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Devlet Planlama Teskilati Mustesarligi

Stratejik Yonetimde Ogrenilen
Dersler ve Katilimeilik

Anil YILMAZ

Kurumsal ve Stratejik Yonetim Dairesi Bsk.




Stratejik Plan Oncesi Kamuda Katilimcilik

» Stratejik Yonetim Arastirmasi (2005)
» Duzenli musteri memnuniyeti anketi yapan
kuruluslarin orant: %11

» Duzenli olarak calisan memnuniyeti anketi
gerceklestiren kuruluslarin orani: %4




Kamu kurumlarinda stratejik planlama:
Durum Degerlendirmesi

» Pilot Uygulamalar (2004-2005)
» Kilavuz, Yonetmelik (2006)
» SP Gecgis Takvimi (2006-2010)

» Mart 2011: 191 kurulustan 143'unde SP
tamamlandi

» Ayrica: 244 Belediye, 81 Il Ozel Idaresi,
19 KIT




5 Yillik Uygulama Sonucglari :
Gozlem ve Tespitler - 1

» En 6nemli basan faktoru stratejik planlamanin
benimsenmesi ve sahiplenilmesi
> Siyasi duzey
- Tepe yonetim
- Kurulus calisanlari

» “sonu¢ odaklihik” kavraminin anlasiimasindaki
gucluk

» Stratejik Planlama modelinde kurumlarin
yapisina gore uyarlama ihtiyaci




5 Yillik Uygulama Sonucglari :
Gozlem ve Tespitler - 2

» Stratejik planlar kaynak tahsisine iliskin temel
karar sureclerine yeterince entegre
edilememistir

» Performans verilerine iliskin altyapi eksiklikleri
stratejik planlarin hazirlanma ve uygulamanin
izlenmesi sureclerinde sorun yasanmasina yol
acmistir

» Basta SGBler olmak Uzere kurumsal kapasite
konusunda cogu kurulusun yetersiz oldugu
gozlenmistir




5 Yillik Uygulama Sonucglari :
Gozlem ve Tespitler - 3

» Ilk stratejik planlarin hazirlanmasinda
Bakanliklar ve bagl kuruluslarinin planlarinin
iligkisi yeterince kurulamamistir

» SP donemi ile idarelerin hizmet doneminin
ortusmemesi

» Stratejik planlamayi temel alan bir yonetim
anlayisinin yerlesmemesi




DPT Stratejik Plan Degerlendirmeleri
Tespitler

» Paydas analizi, amac, hedef, strateji,
performans gostergeleri ve maliyetlendirme
konulari en problemli alanlar

» SP surecinin tasarimi, planlarin kalitesini
belirleyici olmustur.

» Katilmcilik stratejisi eksikligi

» GZFT calismasi kurumlarin cogunda analiz
niteligi tasimamakta ve stratejilerle
baglantisinin kurulmadigi gérilmektedir.

» Anket uygulamalarinda gézlemlenen
olumsuzluklar




Genel Tespitler

» Ilk SP lerin hazirlanmasi kuruluslarda kapasite
olusturma ve 6grenme etkisi sebebiyle kurumsal
gelisime katki saglamistir

» SP den beklenen Ust amaclara ulasma duzeyi sinirli
kaldi:

» plan-program-bitce baglantisinin kurulmasi,

» kaynaklarin daha etkin kullanimi konularinda henuz
kayda deger bir ilerleme saglanamadi

» politika olusturma kapasitesinin yukseltilmesi ve iyi
yonetisim alanlarinda ise kismi ilerleme kaydedildi:

» seffaflik ve katilimcilik konularinda olumlu katki

» Hesap verebilirlik alaninda énemli bir katki
saglanmamistir.




Oniimiizdeki Donemde Yapilacaklar

» Sistem Tasariminin lyilestirilmesi
» Batuncul sitem tasarimi Uzerinde calismalar
» Yonetmelik ve Kilavuzlar guncelleniyor

» Kapasite ve Yetkinlik Gelistirme

» YOnetsel Kapasite ve Yonetici Yetkinlikleri
Gelistirme Modeli

» Katilmcilik Modeli ve araclari
» Genis kapsamli egitimler (IPA)




Tesekkurler

Kamuda Stratejik YOnetim

WWW.SP.QoVv.tr
sp@dpt.qgov.tr



http://www.sp.gov.tr/
mailto:sp@dpt.gov.tr

