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BAKAN SUNUSU

Gucglu sanayi altyapisi, ylksek Uretim kabiliyeti, nitelikli ve gencg insan kaynadi, yenilikciligi tesvik
eden Ar-Ge ekosistemi sayesinde dnemli basarilar elde eden Ulkemiz, bu basarilarina yenilerini

ekleyerek ve giclne glc katarak yoluna devam etmektedir.

Ulkemizin giclii ve sirdirilebilir biilylime oranlarina ulasmasi; Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin
tesvik edilmesi, girisimciligin desteklenmesi, bélgelerin potansiyelini harekete gegirecek kurumsal
projelerin gerceklestiriimesi ile mimkindir. Bu galismalara temel olusturacak ve olmazsa olmaz

ortak payda ise standartlara uygun uretimdir.

Sanayimizin standartlara uygun (Urinlerle kiresel pazarlara girmesine rehberlik eden Tlrk
Standardlari Enstitist (TSE), ayni zamanda is dinyamizin uygunluk dederlendirme alaninda ihtiyag
duydugu sertifikasyon, muayene-g6zetim ve test hizmetlerini de gergeklestirmekte ve kuresel

rekabet ortaminda sanayicilerimizin glcune gig katmaktadir.

Yerli ve milli yetkinliklerin olusmasi ve insan kaynadinin gelistiriimesinde kilit rol oynayan TSE, bir

yandan da bitin dinyada sirmekte olan pandemi ile miicadelede sanayicilerimize rehber olmaktadir.

Milli Teknoloji Hamlesi i1siginda TSE, sundugu hizmetlerde ulusal, boélgesel ve uluslararasi alanda
tercih edilen, yonlendirici ve lider bir kurulus olmak amaciyla calismalarini stirdirmektedir. TSE'nin
bu amacg dogrultusunda glgclenerek yoluna devam etmesi, lUlkemiz sanayisinin de ayni dogrultuda

gliclenmesine imkan verecektir.

Bu duslincelerle TSE'nin icinde bulundugu tim slireclerde, paydaslarina agik ve seffaf olarak
yurattaga faaliyetlerine iliskin sonug ve dederlendirmelerin yer aldigi 2021 yili Faaliyet Raporu’nu
takdim eder, bu faaliyetlerin gerceklestiriimesinde emedi gecen tim TSE calisanlarina tesekkir

ederim.

Mustafa VARANK

Sanayi ve Teknoloji Bakani






BASKAN SUNUSU

Her tirlG madde ve mamuller ile usul ve hizmet standartlarini yapmak amaciyla 18.11.1960 tarih ve
132 sayili kanunla kurulan Tlrk Standardlari Enstitlisti, buglin Sanayi ve Teknoloji Bakanhginin ilgili
kurulusu olarak uluslararasi standardizasyon kuruluslarinda aktif gérevler Ustlenen, yurt icinde ve
yurt disindaki yaygin teskilat adiyla, standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarinda is

diinyamizin ihtiyagc duydugu test-muayene-belgelendirme hizmetlerini vermektedir.

Enstitl olarak, “Hizmetlerimizde ulusal, bélgesel ve uluslararasi alanda tercih edilen, yonlendirici ve
lider bir kurulus olmak” vizyonu ve “Ulkemizin rekabet gliciini artirmak, ulusal ve uluslararasi
dizeyde ticaretini kolaylastirmak ve toplumun yasam dlzeyini ylkseltmek igin standardizasyon,
uygunluk dederlendirme, deney ve kalibrasyon faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve guvenilir
olarak sadglamak” misyonu dodrultusunda 2021 yilini yogun bir galisma temposu iginde gegirdik.
Enstitimuzin verdigi hizmetler, kiiresel salginin yaratmis oldugu zorluklar nedeniyle daha da 6nem
kazandi. Pandemi ile mlicadeleye yo6nelik standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alaninda

hayata gegirdigimiz yeni faaliyetlerimiz, isletmelerimizin hareket kabiliyetinin artmasina katki sagladi.

Enstitimtz, “Glcli Sanayi, Glgli Tiarkiye” mottosuyla Ulkemizin standardizasyon alaninda
uluslararasi etkinliginin ve belirleyiciliginin artirilmasi, uygunluk dederlendirme hizmetlerinde
akreditasyon kapasitemizin gelistiriimesi, deney, kalibrasyon, test ve muayene teknik altyapimizin

guglendirilmesi galismalarina yeni ddénemde de kararlilikla devam edecektir.

Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri i1siginda hazirlanan, yil igerisinde ulastigimiz hedefleri ve
gergeklestirdigimiz faaliyetleri iceren “2021 Yili Faaliyet Raporu”nu kamuoyunun bilgisine sunar,

faaliyetlerin gergeklestiriimesinde emedi gegenlere tesekklr ederim.

Prof. Dr. Adem SAHIN

Tiirk Standardlar Enstitiisii Baskani
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1.1.Misyon ve Vizyon

ViZzYONUMUZ;
HiZMETLERIMIZDE,

4+ ULUSAL,
+ BOLGESEL VE
4+ ULUSLARARASI

ALANDA TERCIH EDILEN, YONLENDIRICI VE LIDER
BiR KURULUS OLMAKTIR.

1.2.ilkeler ve Degerler

Onciiliik ve
Rehberlik




1.3.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Turk Standardlan Enstitlisli, her tirli madde ve mamulleri ile usul ve hizmet standartlarini yapmak

amaciyla 132 sayili Turk Standardlari Enstitlisi Kurulus Kanunu’nun 22/11/1960 tarihli ve 10661 sayil

Resmi Gazete 'de yayimlanmasiyla birlikte kurulmustur. TSE kurulus kanununda, tizel kisiligi haiz, 6zel

hukuk hiktmlerine gbre yonetilen bir kamu kurumu olarak diizenlenmis ve kurumun kisa adi ve markasi

da “TSE” olarak belirlenmistir. Tlrk Standardlar Enstitlisi asadida belirtilen yetki gérev ve sorumluluklar

kapsaminda hizmetlerini sunmaktadir.

+
+

Her tirlt standardi hazirlamak veya hazirlatmak,

Enstitli binyesinde veya harigte hazirlanan standartlar tetkik etmek ve uygun buldugu takdirde
Tirk Standardi olarak kabul etmek,

Kabul edilen standartlar yayinlamak ve ihtiyari olarak uygulanmalarini tesvik etmek,

Hususi ve resmi sektdrin talebi Uzerine standartlan veya projelerini hazirlamak ve mditalaa
vermek,

Standartlar konusunda her turlt ilmi ve teknik incelemelerle arastirmalarda bulunmak, yabanci
memleketlerdeki benzeri calismalari takip etmek, yabanci standart kurumlar ile minasebetler
kurmak ve bunlarla isbirliinde bulunmak,

Universiteler ve diger ilmi, teknik kurum ve miiesseselerle isbirligi saglamak, standardizasyon
konularinda yayin yapmak, milli ve milletlerarasi standartlardan arsivler meydana getirmek ve
ilgililerin faydalanmalarina sunmak,

Standartlarla ilgili arastirma maksadiyla ve ihtiyari standartlarin tatbikatinda kontrol igin
laboratuvarlar kurmak, muayene, analiz ve deneyleri, resmi veya hususi sektoriin talep edecegi
teknik calismalari yapmak ve rapor vermek,

Yurtta standart iglerini yerlestirmek ve gelistirmek igin elemanlar yetistirmek ve bu maksatla
kurslar acmak ve seminerler tertiplemek,

Standartlara uygun ve kaliteli Gretimi tesvik edecek her turli calismalar yapmak ve bunlarla ilgili
belgeleri tanzim etmek,

Metroloji ve kalibrasyon ile ilgili arastirma ve gelistirme cgalismalari yapmak ve gerekli

laboratuvarlarn kurmak.



1.4.idareye iliskin Bilgiler
1.4.1. Fiziksel Yapi

Turk Standardlar Enstitlisti, sanayicimizin ihtiyac duydugu hizmetleri daha hizli ve etkin sunabilmek
adina Turkiye'nin bircok yerinde konumlanmistir. Farkh bélge ve illerde hizmet sunan Enstitli, 32
farkli ilde toplam 134.210 m?2 kapali alana sahiptir.

Enstitl sahip oldugu hizmet binalari disinda bir takim dénemsel ihtiyaglari ya da hizli gelisen talepleri
karsilamak Uzere hizmet yeri kiralama yoluna gitmekte ve 17 noktada kiralama usull ile edinilmis
ofislerle hizmet sunmaktadir.

Tablo 1. TSE Fiziksel Kaynaklari

Fiziksel Kaynak Miktari
Hizmet Binasi (Kapali Alan) 134.210 m?
Kira 6denen Hizmet Yerleri 17 Adet(15 farkl ilde)
Lojman Bulunmamaktadir
Sras;‘a:éUzerinde Hizmet Binasi Bulunanlar 5.217.173 m2
Resmi Arag 154 Adet
Kiralanan Tasit Araci 180 Adet

TSE Ankara Merkez, OFIM ve OSTIM binalari ile birlikte toplam 27.620 m2 kapali alanda hizmet

vermektedir.

TSE Merkez Bina, A-B-C-D-E Bloklari ve Sadlik Merkezi yapisiyla birlikte toplam 6 bloktan
olusmaktadir. Necatibey’de bulunan binanin 19.166 m2 kapali alani bulunmaktadir.1l’er bloktan
olusan TSE OSTIM Binasi ve OFIM Binalarinin sirasiyla kapali alanlari 5.230 m2 ve 3.224 m2‘dir.




Sekil 1. Enstitii Koordinatorliiklerine Iliskin Fiziki Kaynak Durumut

YERLESKE M2 YERLESKE M2 YERLESKE M2 YERLESKE M2
KOCAELI GEBZE KAMPUSU 41.117 CORUM BELG. MUD. 1.230 KAYSERI HIZMET BINASI 5.053 SAMSUN HIZMET BINAST | 525
ISTANBUL TUZLA KAMPUSU 14.876 ESKISEHIR BELG. MUD. 600 NEVSEHIR HIZMET BINASI 225 ORDU _ TEMSILCILIGI
ISTANBUL SEKERHAN BINASI 3.500 KASTAMONU BELG. MUD. 100 SIVAS TEMSILCILIGI 180 (KARADENIZ BOLGE 100
SAKARYA HIZMET BINASI 690 BOLU TEMSILCILiGi 120 KOORD.) ;

ISTANBUL AVRUPA iTH MUD 1.200 TRABZON BELG. MUD. 340
ISTANBUL ARAC PROJE MUD. 100
ISTANBUL ANADOLU ITH MUD. | 1.080
KOCAELI ARAC PROJE MUD. 400
Ut wasamons YERLESKE M2
X ERZURUM BELG. MUD. 270
VAN BELG. MUD. 280
b Carwin KARS TEMSILCILIGI 78
YERLESKE M2 o Gonen
BURSA HIZMET BINASI | 4.613
T Exnncan
Eshretm
YERLESKE M2
MANISA AKM BINASI 2.783
izZMIR CiGLI KAMPUSU 3.987
iZMiR ITHALAT MUD 920 )
DENiZLi HiZMET BiNASI 2.674 !
d-
. YERLESKE M2
GAZIANTEP HIZMET
BINASI 1230
YERLESKE M2 MALATYA HIZMET BiNASI 6.028
BURDUR HiZMET BINASI 1.815 YERLESKE M2 YERLESKE M2 SANLIURFA BELG. MUD. 495
ANTALYA BELG. MUD, 500 KONYA HiZMET BINASI 3.597 ADANA HIZMET BINASI
ALANYA TEMSILCILIGI 118 ve AKM (QUKUROVA | 2.535
BOLGE KOORD.)
HATAY TEMSILCILIGI 180
MERSIN ITHALAT MUD. 350

1 TSE'nin sahip oldugu ve TSE'’ye tahsis edilmis yerleskeler turuncu, kira 6denen hizmet yerleri yesil renk ile gosterilmektedir.




1.4.2.

Kurumsal Yapi

Turk Standardlan Enstitiist 132 Sayili kanunla kurulmus ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanununun II sayili cetvelinde yer alan 6zel butgeli bir kamu kurumudur. Kurulus kanununda

belirtildigi Gzere Enstitinln organlar Genel Kurul, Teknik Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetleme Kurulu

ile Ihtisas Kurullarindan olusmaktadir.

+

Tirk Standardlari Enstitiisiiniin en yiksek karar organi olan Genel kurul 44 Uyeden
olusmaktadir. 2

Teknik Kurul, Enstiti tarafindan hazirlanan standartlar kabul eden teknik bir organdir.
Ydnetim Kurulu, Tdrk Standardlari Enstitiisinin yldritme organi olup Genel Kurul delegeleri
arasindan secilecek 4 lye ve 1 baskandan olusmaktadir.

Denetleme Kurulu, Turk Standardlan Enstitisinin hesaplari ve bunlarla ilgili muameleleri
yapan kuruldur. Gérevlendirmeler Sanayi ve Teknoloji Bakani tarafindan yapilir.

ihtisas kurullar, Tirk Standardlar Enstitiistiniin ilmi inceleme ve standartlari hazirlama
kurullandir. Bunlar, Genel Kurul karariyla kurulurlar.

Turk Standardlarn Enstitisiinde hiyerarsik olarak baskan, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilari, daire baskanlari/merkez baskanlari, grup baskanlari, mudurler, sefler,
memurlar ve uzman/uzman yardimcilarindan olusan sekiz kademeli bir yapi bulunmaktadir.
Daire Baskanliklari/Merkez Baskanliklar taktik, muddirlikler ise operasyonel dlzeydeki
islemlerin yurGtilmesi ile yikimladuar.

Baskan, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari gibi birimler de tepe y6netimi, diger bir
ifade ile stratejik dlizeyde kararlarin alindigi ve uygulama kararlarinin verildigi (st kademeyi
olusturmaktadir.

Enstitiide, 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardimcisi, 1 Rehberlik Denetim Kurulu
Baskani, 1 Birinci Hukuk Misaviri, 14 Merkez/Daire Baskani, 14 Grup Baskani, 8 Bdlge
Koordinatéri, 102 MidUlr ve 26 temsilci bulunmaktadir.

TSE Yonetim Kurulu’'nun 06/07/2017 tarihli ve 112 sayili toplantisinda alinan 519 numarali
karari ile kabul edilen “Tirk Standardlarn Enstitlisi Tasra Teskilati Hakkinda Yonergesi” ile
merkezden vyuritilen test, belgelendirme, muayene ve goézetim faaliyetleri tasraya
devredilmis olup asadida adi gegen bélge koordinatorltkleri 2018 yili itibariyle faaliyetlerine
baslamistir.

o Akdeniz Bolge Koordinatorliigii © SO e DL b

Koordinatorliigii
o Bursa Bodlge Koordinatorliigii o Karadeniz Bolge Koordinatorliigii
o Cukurova Bolge Koordinatorliigii o Kayseri Bolge Koordinatorliigii
o Dogu Anadolu Bolge " . I
Koordinatorliigii o Konya Bolge Koordinatorliigii
o Ege Bolge Koordinatorliigii o Marmara Bolge Koordinatorliigii

2 Genel Kurul Uyesi Kurumlarin Listesi igin Bknz Ek-1



Sekil 2. TSE Organizasyon Semasi

GENEL KURUL

DENETLEME KURULU

YONETIM KURULU

i¢ DENETIM BIRiMI —_— OZEL KALEM MUDURLUGD

REHBERLIK VE DENETIM KURULU BAS. BASKANLIK MUSAVIRLERi

p P O GENEL = -
HUKUK MUSAViRLIGE — SEKRETERLIK —— MUSAVIRLER

YONETIM
KURULU Hiz.
MD.

GENEL SEKRETER IDARI YARDIMCILIGI

iNSAN STRATEJI

KAYNAKLART —

STANDARD
HAZIRLAMA

| GELISTIRME

DESTEK
— Hi_ZME1_‘LE Ri

TANITIM,
PAZARLAMA
VE YAYIN

Kurum Kiiltiiri

TSE'nin bir kamu kurulusu hlviyetine sahip olmasi i¢ ve dig iletisimini esas olarak resmi yazismalarla
gerceklestirmesine sebep olmaktadir. Ozellikle diger kamu kuruluslariyla olan dis iletisim kurumu (st

duzeyde temsil eden makamin Uzerinden yazismalar yoluyla gerceklestiriimektedir.

TSE’nin kaynaklarini olusturma ve kullanma bigimi, fonksiyonel yapisi ve hizmet sundugu sektérler
kuruma bir 6zel sektdér yaklasimi kazandirmis 6zellikle musterileriyle arasindaki iletisimde musteri
beklentilerini karsilamak birinci 6éncelik olmusg, iletisimin hizli, anlasilir, musteri odakli ve etkilesimli

olmasi zorunlu kilmistir.

Her ne kadar kurumun yapisi ve sundugu hizmetlerin dogasi geredi kurum igi iletisimin kismen kisilere
dayali ve informel oldugu sOylenebilse de tabi olunan mevzuat ve uluslararasi standartlar
dogrultusunda kurum igi iletisimin hiyerarsik, konu bazli, sistemsel ve formal sekle getiriimesine

calisilmaktadir.

Diger taraftan uygunluk dederlendirme ve standardizasyon hizmetlerinin uluslararasi taninirhdinin
devami igin uluslararasi kuruluslar ile siirekli iletisim halinde olan TSE'de hizmet standartlari, kalite
politikasi ve dénemsel kalite hedeflerinin uygulanmasi kurumsal kultirin vazgecilmez unsurlandir.
Bu cercevede oOncelikle, personelin amirleri ve diger calisanlar ile dikey ve yatay iletisiminin
glglendirilmesi, teknolojik imkéanlarin da kullanilarak kesintisiz bir iletisimin saglanmasi yoninde



gaba sarf edilmekte, personelin goris, 6nerileri ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi igin sistematik

calismalar gergeklestiriimektedir.

Karar alma suregleri incelendiginde ise TSE'de karar alma sliregleri bu hiyerarsik yapi igerisinde
gergeklestirilir. Hizmet sunumu ile ilgili konularda inisiyatif kullanma yer yer s6z konusu olmaktadir.
Ancak zaman zaman karar alma stireglerinde yasanan gecikmeler kurumun rekabet etme giclnl

azaltmaktadir.
1.4.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Turk Standardlan Enstitisl, sahip oldugu bilgi ve teknolojik kaynaklariyla daha etkin ve verimli
hizmet sunabilmesi icin donanim, yazilim ve teknik personelin kapasitesinin artiriimasi yéniinde gesitli

faaliyetleri stirekli olarak gerceklestirmektedir.

TSE Merkezdeki yerel alan agda (LAN) domain yapisi mevcut olup, MPLS VPN projesi ile TSE
blnyesinde bulunan uzak noktalardaki kullanici ve bilgisayarlar tek domain altina toplanarak guvenli
bir yapi olusturulmustur. MPLS VPN projesi ile bagli olan yerlerin baglanti hizlarini belirlerken bulunan
lokasyondaki kullanici sayisi ve kullanilan programlar dikkate alinmistir. Ihtiyaca gére baglanti hizlan
artirllmakta ve yedeklik galismasi saglanmaktadir. Turk Standardlar Enstitlisi ve binyesinde Ostim
de 1i 350 Mbps digeri 200 Mbps (yedek hat) olmak Uzere 2 hat, Kizilay Merkezde 350 Mbps 1 adet
olmak Uzere toplamda 3 adet Ethernet hatti : TSE internet baglantisi, Ostim Yedekli ME Internet
badlantisi ve lizerinde DDOS Korumasi, 67 bolge icin yedek hatlarda dahil olmak tzere hizlari 5 Mbps
ile 700 Mbps olarak dedisen timu fiber hat ve ve 7 tane 4.5 G Mobil devre bulunmaktadir. TUm
lokasyonlar, internet erisimi ve TSE'nin web tabanli uygulamalarina erisim igin MPLS VPN Uzerinden
Ankara Merkez altyapisini kullanmaktadir. TSE Merkez, Gebze Kampiis, Ofim ve Ostim binalarinda
kablosuz iletisim altyapisi sunulmaktadir. TSE Merkez ve Gebze Kampuste bulunan 527 sunucu (sanal
ve gergek) ve yedekleme uniteleri ile TSE hizmetine sunulan bilgi islem faaliyetleri yedekli olarak

sUrdurilmektedir.



Tablo 2. Enstitii Biinyesinde Gelistirilip Kullanilmakta Olan Yazilim Sistemleri

eMisteri Yonetim Sistemi eGorevNet
o TSE 360
o Arag Proje Hizmetleri
-BelgeNI?T“ _ o Arag Kontrol Merkezi Hizmetleri
o U_run Belgelendlrn_ﬁe o Muayene Gozetim Hizmetleri
o Hizmet Belgelendirme o Gevresel Gozetim Hizmetleri
o B|_I|§|m_ Belgelendirme o Etimaden Mobil Uygulama
o Direktifler o Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma
o Otomotiv Belgelendirme Hizmetleri
o Arag P_roje Hizmetleri o Personel Belgelendirme Hizmetleri
o Arag Tip Onay o Laboratuvar Yonetim Sistemi (LYS)
o Tehlikeli Madde Tagimaciligi o Egitim Hizmetleri
o Ithalat _ o Musteri Iliskileri Yénetimi (CRM)
o Olgl AIe_tIerl _ o Mdugsteri Portali
o Radar Sistemi o Bilgi Notu Olusturma Sureci
o Burlarl' Geri Klfzamrp Sistlemleri e AsansorNet
© kac_)ga_ gE?ZCYa _lr_nla fS|sTem er e Muhasebe Sistemi (Mali Takip Sistemi)
o inci ep Telefonlar e Hukuk Sistemi
e StandartNet (IPA)
e EBYS(Elektronik Belge Yonetim Sistemi) e Kitluphane Sistemi
e IKBSNet e Mobil Uygulamalar
e Uzman Portali e Sharepoint ve Portal Uygulamalari
e KaliteSoft e Talep Yo6netim Sistemi
e Kalibrasyon Yazilimi e Cocuk Dergi Aboneligi ve TSE Dergi Aboneligi
e LVP e Kurumlarla web servis paylasimi
e GoOrevNET e Web Sitesi ve Portal Sayfalar
e Personel Belgelendirme ve Egitim Sistemi e Arag Talep Sistemi
e ISG Portali e E-Recete
e Gorev Takip Uygulamasi e Performans Degerlendirme Sistemi
e Bize Ulasin e YetkiNet
Tablo 3. Enstitii Biinyesinde Kullanilan Bilgi Sistemleri
Bilisim Araci Kullanici Kullanici Sayisi
BelgeNET Firma Kullanicilari, Kurum Personeli, Dis e AN,
9 Uzmanlar, Bakanlik Kullanicilari Dis: 134.898
EBYS Kurum Personeli 2.869
Asansdrnet Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 1.653
GOREVNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.775
IKBSNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.775
TSE 360 Firma Kullanicilari, Kurum Personeli, Dig Ig: 501
Uzmanlar Dis: 134.898
Uzman Portali Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.775
Mali Takip Sistemi Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 443

1.4.4. insan Kaynaklar

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siurecinde gerek kamu sektoériinde gerekse 6zel sektérde
bilgiyi toplayan, isleyen ve yorumlayan, bunlari calisma ve ydnetim hayatina uygulayan nitelikli
personele duyulan gereksinim giderek artmistir. Karsilasilan sorunlarin karmasikhdi, bu sorunlarin
g¢oziimiine yonelik yaklagimlar ile sunulan hizmetlerin teknik diizeyde gelismis ve uzmanlhda dayali
bir nitelikte olmasini gerekli kilmis uzmanhk dizeyi itibari ile nitelikli fakat az sayida elemanla daha

¢ok is yapma anlayisinin kamu ydnetiminin her alanina yayilmasina sebep olmustur. Bu durum



genelde kamu 6zelde Tlrk Standardlan Enstitls blinyesinde konusunda uzman personelin 6nemini
daha da artirmistir.

Turk Standardlari Enstitlsu, Ulkemizdeki kalite altyapisinin daha glglendirilmesi ve uluslararasi
ticaretin kolaylastiriimasina yonelik olarak standardizasyon ve uygunluk dederlendirme hizmetlerini
merkez ve tasra teskilatinda toplam 1451 kadrolu personel ile sunmaktadir. Enstiti hizmet
birimlerinde 804 teknik hizmetler, 602 genel idare hizmetleri, 445 surekli isgi, 34 yardimci hizmetler,
10 avukathk hizmetleri ve 1 saglik hizmetleri personeli bulunmaktadir.

Yardimci Avukathk _Saghk Hizmetleri
Hizmetler; 34 Hizmetleri;10 ;1

Siirekli isci; 445
Teknik
Hizmetler; 804

Genel idari
Hizmetler; 602

Grafik 1. Hizmet Siniflarina Gore Personel Dagilimlari
Yillar itibari ile Personel istihdam Tiirleri ve Sayisindaki Degisim

Turk Standardlar Enstitlst galisanlarinin 2017-2021 yillari arasinda istihdam turlerine gore dagilimi

ve hareketleri asagidaki tabloda gorilmektedir.

Tablo 4. Statiilerine Gore Personel Dagilimi

2017 2018 2019 2020 2021

Kadrolu Personel 1.659 1.639 1.573 1.532 1.451
Siirekli isci 0 476 468 461 446
Sozlesmeli Bilisim Personeli 0 0 4 14 12
Sozlesmeli Personel 2 2 3 3 2
inceleme Elemani 652 600 615 729 954
Heyet Uyesi 296 0 276 406 563

Toplam 2.609 2.717 2.939 3.145 3.428

Personel Ogrenim Durumu

Turk Standardlan Enstitlist kadrolu personelinin 6grenim durumlari Tablo 5’de verilmistir.



Tablo 5. Kadrolu Personelin Egitim Durumu

Mezuniyet Kisi Sayisi Yiizde
ilkogretim 17 0,07%
Lise 43 2,61%
Meslek Lisesi 41 2,42%
Yiiksekokul 216 17,23%
Universite 855 58,75%
Lisansiistii 255 17,30%
Doktora 24 1,63%
Toplam 1.451 100%

Kadrolu personelin 6grenim durumu incelendiginde yaklasik olarak % 0,07 ‘lik bir kisminin ilkégretim,
yaklasik %21°lik bir kisminin lise ve dengi dlzey ile ylksekokul, %77'lik kalan kisminin ise tGniversite

ve Ustl 6grenim seviyesinde olduklari séylenebilir.

Hukuk Mezunu; 10;
1%

idari Okul
Mezunu; 373;
26%

Teknik Okul
Mezunu;
1068; 73%

Grafik 2. Yeni Istihdam Edilen Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi (2017-2021)
Diger yandan; 2015 yilindan itibaren hizlanmaya baslayan hizmet ici egitimler kapsaminda, 2016
yihinda 103 hizmet igi editim dlizenlenerek 5.154, 2017 yilinda 71 adet hizmet igi egitim sonucunda
194 sertifikalandirma yapilmistir. 2018 yilinda; 82 adet editim planlamasi yapilmis 162 adet hizmet
ici egitim (62.848 adam/saat) yapilmig, sonucunda 01/01/2018-01/12/2018 tarihleri arasinda 3.641
katilmci personel Hizmetigi EGitim Mudurltgi tarafindan sertifikalandirilmistir. 2019 yilinda; 67 adet
editim planlamasi yapilmis 194 adet hizmet ici egitim(10.15 adam/saat) yapilmis, 2020 yilinda ise;
177 adet Hizmetigi editim yapilmis, sonucunda 01/01/2020-31/12/2020 tarihleri arasinda 3.046
katimci personelimiz Hizmetigi Egitim Midurliglu tarafindan 629 adet sertifikalandiriimigtir. 2021
yilinda ise 187 adet cevrimici / ylzylze Hizmet Ici Egitim yapilmis olup, editimlere katilan
personelimize Hizmet Ici Egitim Mudurligi tarafindan 26.730 adet sertifika diizenlenmistir. Ayrica
talep eden personelimiz igin Uzaktan Egitim Sisteminde tanimlanan editimler sonucu 266 adet

sertifika dizenlenmistir.
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Son bes yillik donem igerisinde gesitli nedenlerle (emeklilik, istifa ve vefat) Enstitiiden ayrilan kadrolu

personelin sayisi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Nedenlerine Gore Enstitiiden Ayrilan Personel (2017-2021)

Emekli 41 40 73 52 55
Istifa 8 16 17 8
Vefat - 1 4 3
Isten
Cikarilanlar 14 4 0 0 0
Toplam 63 61 94 63 64

Turk Standardlar Enstitlist personelinin yas dagilimina bakildidinda; calisanlarin %?2'sinin 18-30, %

38’inin 31-40 yas grubunda oldugu goértlmektedir.

18-30 Yas;
2%

56-65 Yas;
15%

31-40 Yas;

51-55 Yas; o,
16% 38%
46-50 Yas;
16%
41-45 Yas;
13%

Grafik 3. Enstitii Personelinin Yaslarina Gore Dagilimi

Kadrolu personelin %58’inin orta yas ve Ustd grubun olusturmasi kurum igin avantaj ve
dezavantajlan beraberinde getirmektedir. Bu durum kurum hafizasinin glgli olmasini
saglamas ve tecribe ve bilgi birikimine ulasilmasi acisindan olumlu bir durumdur. Ancak
bu durum mevcut sisteme ve gadin getirdigi yeniliklere ayak uydurulmasi agisindan
yasanan sikintilar ile verimlilik kaybi g6z 6éninde bulunduruldugunda degdisime uyumun
saglanmasi igin kurumsal esnekligin artmasi éninde engel teskil eden bir unsur olarak

degerlendirilebilir.

Enstitil personeli tecriibe bakimindan incelendiginde, %43 oraninda 0-10 yil, % 20
oraninda 11-20 yil arasl, %37 oraninda 21 yil ve lzeri tecriibeye sahip personel bulundugu



gorilmektedir. Calisanlarin tecriibe ve cinsiyetlerine gére dagihimi Grafik 4’de verilmistir.
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Grafik 4. Calisanlarin Tecriibelerine ve Cinsiyetlerine Gére Dagilimi
Tiirk Standardlar Enstitiisii Yonetici Personel Profili

Enstiti blinyesinde, yuritilen hizmetlerin koordinesini ve idaresini saglamaya yonelik olarak

istihdam edilen yo6netici personelin yas 6zelliklerine gére dagilimi asagidaki grafikte verilmistir.

56-65 YAS 31-35 YAS
13% 5%

36-40 YAS
22%

46-55 YAS

429, 41-45 YAS

18%

Grafik 5. Yonetici Personelin Yaslarina Gore Dagilimi
1.5.Sunulan Hizmetler

Turk Standardlar Enstitlisti; sunmus oldugu hizmetlerin gizlilik ve tarafsiziginin yonetimi ile
operasyonel risklerin belirlenmesi, analizi, 6nlenmesi ve risk olustujunda yo6netimi esaslarini

prosedurel olarak ortaya koymustur.
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Bu cercevede; TSE'nin faaliyet gosterdigi alanlarda gorev alan her kademe galisan ve karar vericiler
bilimsel dederlerin, etik kurallarin ve akreditasyon sartlarinin uygulanmasini higbir sartta taviz

verilemeyecek oncelikler olarak degerlendirmekle ve

+ Kurumsal Hizmet Prensipleri ve Ust Yénetim Beyanindaki hiikiimler ile
+ Ilgili birimlerin Potansiyel Cikar Catismalari Analiz Listesinde ve Operasyonel Risk Analiz
Listesinde yer alan riskleri ve énlemlerini dikkate alarak yuruttugu faaliyetlerinde gizlilik,

tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerini uygulamakla ytuktmladar.

Turk Standardlari Enstitiinin kurulus kanununda belirtilen ve hali hazirda sunmakta oldugu hizmetler
dederlendirildiginde Enstitlinlin; standardizasyon ve uygunluk dedgerlendirme olmak Uzere iki ana

alanda ve buna paralel olarak destek birimleri ile faaliyet gosterdigi soylenebilir.
1.5.1. Standardizasyon Alaninda Sunulan Hizmetler

Teknolojideki gelisme ile birlikte hizli bir kiresellesme sirecinin yasandigi ginimuizde standartlar
uluslararasi ticaretin ortak dili haline gelmistir. Uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmenin yolu,
glgli bir standardizasyon altyapisi olusturarak ihtiyacglar paralelinde ve teknolojik gelismelere uygun
standartlarin hazirlanmasi ve bu standartlara uygun kaliteli mal ve hizmet (retimi yapmaktan

gecmektedir.

Her tirl( standart hazirlama islemi; Ihtisas Kurullar, Teknik Komiteler ve Ayna Komiteler marifetiyle

gergeklestiriimektedir
TSE tarafindan hazirlanan standartlar ve hazirlanma sekilleri asagida belirtilmistir:

Sentez standartlar, konuyla ilgili uzmanlardan teskil edilen iIhtisas Kurullarinca hazirlanarak

yayimlanan ulusal standartlardir.

Adapte standartlar, Avrupa Standardizasyon Kuruluglann (CEN, CENELEC) ve Uluslararasi
Standardizasyon Kuruluslan (ISO, IEC) tarafindan yayimlanan standartlarin Tirk Standardi olarak
kabul edilmesi ile Tirkge kapak Ingilizce metin seklinde yayimlanan standartlardir. 2012 yilindan
itibaren tam Uyesi olunan Avrupa Standardizasyon Kuruluglari (CEN, CENELEC) tarafindan yayinlanan
standartlarin, tam Uyelik sarti geredi, ulusal standart olarak adapte edilmesi zorunlulugu

bulunmaktadir.

Uluslararasi dizeyde standart hazirlama calismalarini yuriten iki énemli kurulus Uluslararasi
Standardizasyon Tegkilati (ISO) ve Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu (IEC)" dur. Tlrk
Standardlarn Enstitlisii, 1955 yilindan beri ISO’nun ve 1956 yilindan beri IEC’ nin tam Uyesidir.

Uluslararasi ve bélgesel standartlar, ISO, IEC ve CEN, CENELEC binyesindeki Uye Ulke uzmanlarinin
katihmi ile olusturulmus olan Teknik Komite/Alt Teknik Komite ve Calisma Gruplan tarafindan

hazirlanmakta ve daha sonra yapilan oylamalar sonucunda kabul edilerek yayimlanmaktadir.

Bu cercevede TSE, llkemiz sanayisinin talebi dogrultusunda, ilgili Teknik Komite/ Alt Teknik Komite
ve Calisma Gruplarinin galismalarini takip etmek tzere kurulan Ayna Komiteleri koordine ederek Ayna
Komitelerle s6z konusu uluslararasi/bélgesel standardizasyon kuruluslari arasinda képri olmaktadir.
ISO, IEC ile CEN, CENELEC tarafindan yayinlanan tim teknik ve idari dokimanlar (goérus istenen
dokimanlar, teknik ve alt komitelerin toplanti duyurulari, yeni galisma grubu duyurulari, bilgi
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dokumanlari, vs.) ilgililere ve ayna komitelere iletilir. TSE ayrica s6z konusu kuruluslarin genel kurul,

konsey, idari yonetim kurulu, teknik yénetim kurulu gibi Gst dlizey kurullarin toplantilarina da katilim

saglamaktadir.

Bahsedilen streci gerceklestirmek adina Standart Hazirlama Merkez Baskanhdi tarafindan sunulan

hizmetler asagida verilmistir.

s

Standardizasyon sireglerinin etkin bir sekilde yeni teknolojik gelismelerin i1s1di altinda dijital
ortamdan gercgeklestirilmesini saglamak, mevcut sistemi optimize etmek, analiz ve izleme

go6revlerinde bulunmak, veri analizleri ile glincelligini takip etmek,

Yeni projeler gelistirmek ve hayata gegirmek, bir ydnetim bigimi olarak standardizasyonun
her silrecinde; kaliteyi ve kalite hedeflerini en Ust planda tutmak ve bunlara yoénelik talimat,
prosedir ve benzeri dokimanlar aracilidi ile y6netim sistemlerinin etkin bir sekilde

kullanilmasini ve slrdlrUlebilir bir sekilde isletmesini saglamak,

Ayna komite calismalarini koordine ederek standart hazirlama calismalarina katilim igin

gerekli ortami saglamak,

Uluslararas! Standardizasyon Kuruluslarinin blinyesindeki teknik komite, alt komite ve
galisma gruplarinin standart hazirlama faaliyetlerini glincel olarak takip edilmek ve
yayinlanan tim teknik ve idari dokimanlarin (goérus istenen dokimanlar, teknik ve alt
komitelerin toplanti duyurular, yeni galisma grubu duyurulan, bilgi dokimanlari, vs.)

uzmanlara ve ilgililere iletilmesini saglamak,

S6z konusu kuruluglarin genel kurul, konsey, idari yonetim kurulu, teknik ydnetim kurulu gibi

Ust dlzey kurullarin toplantilarina katilimi koordine etmek,

ISO bunyesindeki politika gelistirme komiteleri olan CASCO (Uygunluk Dederlendirme
Komitesi), DEVCO (Gelismekte Olan Ulkeler Komitesi) ve COPOLCO (Tiketici Politikalari

Komitesi) gibi komitelerin Uyesi olarak bu komitelerin faaliyetlerini takip etmek,

Uyesi ve (lkemizdeki tek temsilcisi olduumuz Uluslararasi ve Avrupa Standartlar

Teskilatlarinin Genel Kurul toplantilarina katilim saglamak,

Standart hazirlama kuruluslan tarafindan hazirlanan taslak dokimanlari, ayna komite
Uyelerine Ulke go6risunin olusturulmasina katkida bulunmalart amaciyla dizenli olarak
gbndermek ve Ayna Komiteler tarafindan uzlasi ile olusturulan Ulke goriisiine gére gerekli

oylamalar gergeklestirilmek,

Yurtici ve vyurtdisindaki sanayi kuruluslari ve diger ilgililerden gelen talepler (zerine,
yurdarlikteki Turk standartlari ile ilgili her tirli konuda gelen soru ve istekler, olusturulan ve
stirekli glncellenen standartlar Standart-NET veri tabanindan yararlanilarak ve diger
elektronik bilgi kaynaklar ile gesitli enformasyon teknolojisi uygulamalan kullanilarak

cevaplandirmak,

Pazarlama ve tanitim hizmetleri kapsaminda Standart satis asamasinda ikili temaslarla ylz

ylze ve telefonla standart satis ve standart abonelikleri hakkinda bilgilendirmeler yapmak,
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1.5.2.

Turk Standartlarinin tanitiimasi pazarlanmasi, dagitimi ve satigi ile alakal ilgililere daha iyi
hizmet verebilmek igin, Teknik Kurul toplantilarini diizenli bir sekilde takip ederek, yeni kabul
edilen, revizyonu yapilan, tadil edilen, standartlarin ve kriterlerin fiyatlandirmasini yaparak

satisini gerceklestirmek,

Internet tizerinden 7/24 cevrimigi standart satisi gerceklestiriimek ve talebe bagdh olarak

elden veya posta yolu ile de satis yapmak,

TSE yayinlari ile ilgili olarak; elden, telefon, faks veya yazili olarak yapilan her tirlG siparisi

en kisa sirede karsilamak,

Standart satis anlagsmasi yapilmis olan standart kuruluslarindan elektronik ortamda temin
edilen standartlarin satisini gerceklestirmek, dokiiman temini ve yayin tarama hizmeti

vermek,

Standardizasyon calismalari, TSE merkez birimleri ve TSE tasra birimlerince ihtiyag duyulan
dokiiman, (kitap, slreli yayin, yabanci standart) temini ve kitiphane koleksiyonunun

gelistiriimesi hizmetlerini gergeklestirmek,

Kutuphane Mudurltgu koleksiyonunda bulunan kitap, streli yayinlarin ve Tlrk standartlarinin
dis okuyuculara yalnizca okuma ile sinirli kalmak tzere sunulmasi ile ic okuyuculara kitap,

slireli yayin 6dung verme, iade islemleri ve diger okuyucu hizmetlerini saglamak,

Kitap\stireli yayin temini ile yeni gelen kitap/streli yayinlarin, kataloglamasi ve siniflamasinin
yapilmasi; aboneligi yenilenecek sireli yayinlarin temin edilmesi, kitap ve streli yayinlarin
Kutliphane Mudurlaga koleksiyonuna demirbas olarak kayit edilmesi, yabanci standartlarin

ilgili kuruluslardan temini hizmetlerini gergeklestirmek.

Uygunluk Degerlendirme Alaninda Sunulan Hizmetler

Bir Grunln, sistemin, kisilerin veya kuruluglarin ilgili standart, kriter vb. belirtilmis gerekliliklerin

(belirtilen ihtiyag veya beklenti) yerine getirildiginin ispatini saglayan faaliyetler butlinii olarak

tanimlanabilecek uygunluk dederlendirme hizmetleri Enstitimiiz blinyesinde sektérel-fonksiyonel

olarak nitelendirilebilecek bir organizasyonel yapilanma altinda sunulmaktadir.

Bu cercevede Turk Standardlan Enstitlisli organizasyon yapisinda da belirtildigi Gzere;

- F F F F F F F

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Muayene Gozetim Merkezi Bagkanhgi

ithalat Merkezi Baskanlig

Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanhgi

Ulasim Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagkanhgi
Egitim Dairesi Baskanhgi

Otomotiv Test Merkezi Bagkanlidi

birimleri altinda ilgili uygunluk degerlendirme hizmetlerini sunmaktadir.
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Belgelendirme Merkezi Baskanhdi

Ihtiyari ve mevzuatla diizenlenmis alanda sertifikasyon esasli uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin

ylratildaga ana hizmet birimidir.

Merkez Baskanhdi tarafindan yuritllen faaliyetlerin amaci:

4+ Yurtdisina bagimhhdin azaltilmasi,
Ticaretin hizli ve dogru bir sekilde islemesinin saglanmasi,
Piyasada etkin denetim mekanizmalarinin tesisi,

Ticarete konu hususlarda tim taraflar arasinda givenin temini,

 F o+ F

Uriin ve hizmetlere iliskin Teknolojilerin test ve muayene yoluyla yabancilarin eline
gecmesinin engellenmesi,
4+ Ulkemiz ureticilerinin/hizmet sadlayicilarinin pazar payinin genisletilmesidir.

Belgelendirme Merkezi Baskanhdgi tarafindan;

4 Ihtiyari alanda; Makine, Elektroteknik, Yapi Malzemeleri, 44

Gida, Kimya sektorlerinde Grin belgelendirme,
SISTEM
Yine ihtiyari alanda; yonetim sistemleri belgelendirme,
4+ Duzenlenmis alanda yeni yaklasim ve eski yaklagim

ybnetmelikleri kapsamindaki islemler

olmak Uzere g ana baslk altinda arka sayfada belirtilen

belgeleri vermek lzere hizmet sunulmaktadir.

16



URUN BELGELENDIRME

TSE (Tiirk Standartlarina Uygunluk Belgesi ve Markasi)

TSEK (Kriterlere Uygunluk Belgesi ve Markasi)
TSE Yildiz (TSE Yildiz Belgesi ve Markasit)
TSE Cift Yildiz (TSE Cift Yildiz Belgesi ve Markasi)

TSE-HAR (Harmonize Dokiimanlara Uygunluk Belgesi ve Markasi)
TSE-EMU (Elektromanyetik Uyumluluk Belgesi ve Markasi)

ENEC (ENEC E - 23 Markasi)
CCA-NTR

Deney Laboratuvarlar Onayi
CB Deney Belgesi

Birim Dogrulama

Riizgar Tiirbini Prototip Belgesi
Riizgar Tiirbini Tip Belgesi
Riizgar Tirbini Bilesen Belgesi
E Belgesi (E1/EO)

Giivenli Yesil Bina

Ergonomi Belgesi

G isareti

Vegan ve Vejetaryen Belgesi
Yesil Restoran Belgesi
Glutensiz veya Cok Diisiik Glutenli Gidalar Belgesi

SASO Uygunluk Belgesi

SASO Quality Mark Inceleme Faaliyetleri

G MARK inceleme Faaliyetleri

Fabrika Uretim Kontrolii Uygunluk Belgesi
Performans Degismezlik Belgesi

AT Tasarim inceleme Belgesi

Son Muayene Belgesi

AT Tip Inceleme Belgesi

Birim Dogrulama Belgesi

Uriin Kalite Giivence Belgesi

Uretim Kalite Giivence Belgesi

Tam Kalite Giivence Belgesi

Tasarim Incelemesi ve Son Degerlendirmenin Ozel Gozetimi ile Tam Kalite

Glivencesi
Tasarim Incelemeli Tam Kalite Giivence Belgesi

Uriin Dogrulama Belgesi
Uygunluk Onay Belgesi

Nihai Uriin Kalite Giivence Belgesi
Tipe Uygunluk

TSE - Ex

G Uygunluk Belgesi
Fabrika Uretim Kontrolii Belgesi
Ulusal Teknik Onay
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Faaliyetin Sorumlu
Oldugu Merkez Birim

ilgili Sektor
Mudiirlagii

Elektroteknik Sektor
Mudiirlagii

Makina Sektor
Miidirligi
Yapi Malz. Sektor
Miidirligi

Yapi
Malz/Kimya/Makine
Sek. Miidurliigu

Gida Sektor
Mudiirlagii

Gida Miid. harig tiim
Sektor Midiirliikleri
Kimya ve Makine
Sektor Miudiirliikleri
Direktifler Mudurliigii
ve Elektroteknik
Sektor Midiirliigi

Direktifler Miidiirliigi

izmir Belgelendirme
Miidirligi

Yap1 Sektorii
Belgelendirme
Midiirligii



YONETIM SISTEMLERI BELGELENDIRME

Kalite Yonetim Sistemi (TS EN ISO 9001)

Cevre Yonetim Sistemi(TS EN ISO 14001)

Gida Giivenligi Yonetim Sistemi(TS EN ISO 22000)

is saghg: ve Giivenligi Yonetim Sistemi (TS 18001)

is saghig: ve Giivenligi Yonetim Sistemi (TS EN ISO 45001)
Tibbi Cihazlar Yonetim Sistemi (TS EN ISO 13485)

Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi(TS ISO 10002)

Gida Giivenligi Sistemi Belgelendirmesi(Gida Uretimi Icin FSSC 22000-
ISO/TS 22002-1)

Gida Giivenligi Sistemi Belgelendirmesi(Ambalaj Uretimi igin FSSC 22000-
ISO/TS 22002-4)

On D6kiimlii Betonarme Yapi Elemanlari Kalite Yonetim Sistemi(TSE K
118)

Enerji Yonetim Sistemi(TS ISO 50001)

Sosyal Sorumluluk Yonetim Sistemi (IQNet SR10)

Toplumsal Giivenlik-is Siirekliligi Yonetim Sistemi(TS ISO 22301)
Risk Yonetimi Sistemi (TS ISO 31000)

Saglik Hizmetleri Kalite Yonetim Sistemi(TS EN 15224)

Tedarik Zinciri Glivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 28000)
Egitim ve Ogretim Hizmetleri Yonetim Sistemi (TS ISO 29993)
Kozmetikler-iyi Uretim Uygulamalari (GMP) (TS EN ISO 22716)
Yol Trafik Giivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 39001)

Yesil Liman/ Eko Liman Projesi Sektorel Kriterler

Miisteri Iletisim Merkezleri Sistemi(TS EN ISO 18295-1)
Miisteri Iletisim Merkezleri Sistemi(TS EN ISO 18295-2)

Covid 19-Giivenli Hizmet

Covid 19-Giivenli Uretim

Covid 19-Giivenli Kampiis

Giivenli Turizm Belgesi

Hijyen ve Sanitasyon Yonetim Sistemi (TS 13811)

Okulum Temiz Belgesi
HELAL BELGELENDiRME

Helal Uygunluk Belgesi (Gida igin)
Helal Uygunluk Belgesi (Kozmetik igin)
Helal Uygunluk Belgesi (Hizmet igin)
Helal Kesim Belgesi

Helal Parti Mali Uygunluk Belgesi

Helal Temizlik Uriinleri ve Dezenfektanlar
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Oldugu Merkez Birim

Sistem Belgelendirme
Miidiirligu

Helal Belgelendirme
Miidiirligi



Muayene G6zetim Merkezi Baskanhdi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi, 2006/21 sayili DTS teblig kapsaminda Uluslararasi Gozetim
Sirketi olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Merkez Baskanligi blinyesinde, TS EN ISO/IEC 17020

kapsamindaki muayene go6zetim faaliyetleri ile TS EN ISO/IEC 14065 kapsaminda dogrulama

faaliyetleri ile Hizmet Yeri Belgelendirme ve Enstiti Ici Is Saghgr ve Givenligi Hizmetleri

gercgeklestiriimekte olup

belirtiimektedir.

Faaliyetin Sorumlu
Oldugu Merkez Birim

Cevresel Gozetim ve
Dogrulama
Mudiirlugi

Yurtici Gozetim
Miidirlagii

Endiistriyel
Ekipmanlar
Miidirlagii

ilgili

faaliyetler ve faaliyetten sorumlu merkez birimleri asadida

Faaliyet Adi

TS EN ISO 14064-3 Kapsaminda Sera Gazi Dogrulama (Ihtiyari)
Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yénetmelik Kapsaminda
Dogrulama

Sektorel Kriterler Uygunluk Degerlendirme Kontroll

Iklim Dostu Kurulus

Cevresel Gozetim Teknik Hizmeti

Su Ayak Izi&Karbon Ayak izi Raporlama / Dogrulama Hizmeti
ACA - Airport Carbon Accreditaion (Havaalanlari Karbon
Akreditasyonu) Dogrulama

Cevre Etiketi Dogrulama ve Uygunluk Dederlendirme Hizmeti
CORSIA- Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International
Aviation (Uluslararasi Havaciliga Yonelik Karbon Denklestirme ve
Azaltma Semasi) Dogrulama Hizmeti

Toprak Kirliligi Kontrolti ve Noktasal Kaynakli Kirlenmis Sahalara
Dair Yonetmelik Kapsaminda Verilen Hizmetler

Cocuk Oyun Alanlari Gézetimi

Dis Mekan Kondisyon Aletleri Muayeneleri

Dodalgaz Yakma Sistemleri Muayeneleri

Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gézetim Hizmetleri (Eti Maden,
Sumitomo)

Ozel Gézetim

Tedarikgi, Magaza, Bayii Dederlendirme

Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika Uygunluk Dederlendirme
Faaliyetleri

Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri

Birim Dogrulama Faaliyeti

Endustriyel Beyan Dogrulama Faaliyeti

Asansor Periyodik Muayeneleri

Asansor PGD Muayeneleri

Asansér Tam Muayenesi

Elektriksel Olgiimler (Topraklama - Yildinmdan Korunma - Katodik
Koruma - Jenerator)

Is Ekipmanlari Periyodik Muayenesi (Kaldirma ve Iletme Makineleri,
Basingli Kaplar, Kazanlar, Atmosferik Depolama Tanklari, Yangindan
Korunma Sistemleri, Raf Sistemleri Mua. (Bilgisayar Destekli
Analiz))

Is Ekipmanlari PGD Muayeneleri

Hiz ihlal Tespit Donanimlari (Radar) Periyodik Muayeneleri

Olcli Aletleri Muayeneleri

Durum Tespit ve Degerlendirme (ATEX Muayeneleri)

ATEX - HYB Faaliyetleri
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Faaliyetin Sorumlu

Oldugu Merkez Birim Faaliyet Adi

» Kaynakli Imalat ve Celik Konstriiksiyonlarin Kontrolii(Tirkak= Celik
Yapilar - Imalat Siireci Muayenesi)

= Kaynak Prosediir Onayi (WPS, PQR) (Tirkak= Kaynakli imalat -
Kaynak Prosedurlerinin Degerlendirilmesi ve Onay1)

= Tahribatsiz Muayeneler (AE, RT, PT, MT, VT, UT, Phased
Array&TOFD, VT)

= Islenmis Parcalar (Levhalar, Borular, Vanalar) - imalat Siireci

Muayenesi
Nitelikli Yapilar ve = Fotovoltaik Sistemler Uygunluk Dederlendirme Faaliyetleri (Glines
Ozel Projeler Enerji Sistemleri) (TUrkak= Sebeke Baglantili Fotovoltaik Sistemler)
Miudirliagi = Nikleer Teknik Destek Hizmetleri

- Nikleer Imalatci Onayi (NDK)
- Niikleer Insaat ve Saha Denetimi (NUTED)
- Niikleer Ekipman Imalat Sireci Denetimleri (NDK)
- Niikleer Ekipman Imalat Siireci Denetimleri (NUTED)
*» Proje Yonetim Hizmetleri
- BOTAS Kuzey Marmara Dodalgaz Depolama Tevsii (Faz III) Projesi
Proje Yonetim Hizmeti
= Karapinar YEKA-1 GES Teknik Destek ve Gozetim Hizmeti

» Yiikleme Oncesi, Sirasi, Sonrasi Gdzetim Hizmetleri
- Yiikleme Oncesi Gézetim Faaliyeti
- SUDAN Parti Mali Uygunluk Gozetimi
- YEMEN Celik Uretimi Gézetimi

=  Yurt DisI G6zetim
- = Gemi Yukleme-Bosaltma Gozetimi
Uluslararasi Gozetim ool Mg . —
Miidiirliigii = Tedar_l_kg_l Degerlendirme Denetimi )
= Metallirjik Hurdalar - Radyasyon Kontroli
= Demir Celik Hurdasi - Kalite Tespiti
= Ozel Gozetim
= SASO Su Verimliligi
= Bayi ve Madaza Dederlendirme Hizmeti
= SABER
= Hizmet Yeri Belgelendirme
Ankara Hizmet Yeri = Mgster! Dostu Marka Belgelendirl_'ne
Belgelendirme Grup . Mus_terl D_os.t.u"Kuru_Iug, Belgelendirme i _
= Yenilenmis Urlinlerin Satisi Hakkinda Yonetmelik Kapsaminda

Bagkanligr Yenilenmis Uriin Sertifikalandiriimasi

= Tarti Aletleri Uygunluk Dederlendirmesi

is saghg: ve

Giivenligi Midiirligii = Enstitlt I¢i Is Saghgl ve Glvenligi Hizmetleri

ithalat Merkezi Baskanhd:

ithalat Merkezi Baskanhg 09.11.2020 tarihinde faaliyete baslamistir. Muayene Gézetim Merkez
Baskanliginca ydiritilen ithalatta uygunluk denetimi faaliyetleri ithalat Merkezi Baskanhginin

kurulmasiyla birlikte devralinmistir.

ithalat Merkezi Baskanhgi biinyesinde; Ticaret Bakanhg Urin Glvenlidi ve Denetimi Genel
Midirligianin 1 Sayil “ithalatta Standartlara Uygunluk Denetimi Tebligi”, 9 Sayih “CE” Isareti
Tasimasi Gereken Bazi Uriinlerin ithalat Denetimi Tebligi” ve 25 Sayili “Arac Parcalarinin ithalat
Denetimi Tebligi” ile ithalat Genel Mudurliginin 16 Sayil “Glbre ithalatina iliskin Tebli§” kapsami

Grtnler igin ithalat uygunluk dederlendirme hizmeti sunulmaktadir.

Baskanlik, ithal Grlinlere yonelik uygunluk degerlendirme faaliyetlerini yasal mevzuat/ilgili standartlar

paralelinde yurtutmektedir. Bu kapsamda verilen hizmetler, Ticaret Bakanhdi ve diger Yetkili
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Kuruluglarin (Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, Tarim ve Orman Bakanlidi) verdigi gorevlerle sinirlidir.
Hizmetin verildigi kapsam ve verilis sekli her yil Ticaret Bakanhdinca yayimlanan Tebligler ve bu
Tebliglerin uygulama usul ve esaslariyla belirlenmekte ve yillara gére dedisiklik géstermektedir. Bu
Tebligler kapsaminda Urlinlerin mevzuata uygunlugu; belge kontroll, isaret kontrol(, fiziki muayene

ve laboratuvar testinden biri veya birkaci yapilmak suretiyle gercgeklestirilmektedir.

ithalat denetimi faaliyetleri ile ilgili mevzuat degisikliklerinin takip edilmesi, is ve isleyisle ilgili gerekli
duzenlemelerin yapilmasi ve gerektiginde kamu kurum ve kuruluslarina dizenleyici islemler hakkinda
géris bildirilmesi hususlarini yiiritmektedir. Ithalat denetimi faaliyetleri ile ilgili hizmet kalitesinin
saglanmasi ve gelistirilmesine yo6nelik gereken her tirli calismayi koordine edilmekte ve sistemin

etkin isleyisi icin uygun proseslerin olusturulmasini saglanmaktadir.

Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanlhidi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi Deney, Kalibrasyon, Egitim ve LAK/YT olmak (izere
dort ana baslikta 100'U askin ihtisas konusunda, Tlrkiye sanayisinin ihtiyac duydudu elektrik,
elektronik, yap!r malzemeleri, makine, biyogenetik, gida, kimya, tekstil, enerji, ambalaj, kagit, cam
ve plastik gibi birgok sektérde konuyla ilgili olarak performans, glvenlik, akustik, atex, yangin
glivenligi, enerji verimligi ve yenilebilir enerji gibi bircok alanda deney ve muayene faaliyetleri ile
elektriksel, mekanik, sicaklik, basing, biyomedikal, nem, akustik, terazi, hacim, tork, optik, kitle

kalibrasyonu hizmetleri vermektedir.

21



Sekil 3. Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlan
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Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi laboratuvarlari ulusal ve uluslararasi gecerliligi olan TURKAK
laboratuvar akreditasyonu ile deney ve kalibrasyon hizmeti sunmaktadir. Bu hizmetler sadece deney
ve muayene islemleri igin dedil ayni zamanda ar-ge faaliyetleri agisindan milli bir Gs konumundadir.
Bu minvalde Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin olmazsa olmaz olan Laboratuvarlar Arasi
Karsilastirma ve Yeterlilik Testleri (LAK/YT) konusunda (TS EN ISO / IEC 17043) uUlkemizdeki ilk
akredite kurulus olup bu konuda 2009 yiliindan glinimuze 6'si akredite olmak Ulzere, hizmet
profilimizde yer alan toplamda 207 metottan karsilastirma deneylerini uluslararasi seviyede organize
ederek hizmet ihracati gergeklestirmektedir. Konusunda uluslararasi arenada en Onemli
platformlardan biri olan EPTIS (European Proficiency Testing Information System)’ in 2010

yilindan bugtine Turkiye'deki tek temsilcisidir.

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi'nin en yeni faaliyetlerinden biri de 2017 yilinda devreye
alinan “Deney Sertifikasi” hizmetidir. Bu hizmet sayesinde bilgi glivenligi kriterleri baglaminda ticari
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sirlari ve Ar-Ge galismalarinin gizliligini korumak isteyen kuruluglara yapilan deney ve muayenelere
istinaden sertifika dlizenlenebilmektedir. Bu hizmetle birlikte metot standardina olan uygunlugunu
kayit altina alma istegi veya “Enerji ile Ilgili Uriinlerin Cevreye Duyarl Tasarimina iliskin Yénetmelik
(Eco-Design) ya da “Yapi Malzemeleri Yonetmeligi” gibi ulusal ve uluslararasi mevzuatta karsiligi olan

konularda uygunlugun kayit altina alinmasi saglanabilecektir.

Laboratuvarlarimizda asadidaki kapsamda deney ve Kkalibrasyon hizmeti sunulmakta, ayrica
laboratuvarlar arasi karsilastirma ve editim hizmetleri verilmektedir. Laboratuvarlarimizin detayh

hizmet profilleri TSE web sitesinde yayinlanmaktadir.
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Grafik 6. Tiirk Standardlarn Enstitiisii Akreditasyon Kapsaminda Verilen Hizmet Sayisi

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanhdi

Tlark Standardlan Enstitistinidn ulusal ve uluslararasi kuruluslarla rekabet gicini ylkseltmek
amaciyla Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanlidi tarafindan sunulan hizmetler asagida

verilmistir.

4+ Ithalat igin Minferit Arag Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

+ Arag Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi Verilmesi

4+ Gumriklerin Denetimi Altinda Bulunan ithal Araclarin Kontrollerinin Yapilarak "ithal Arac
Uygunluk Yazisi" Verilmesi

4+ Hidrolik Aksam Iceren Ust Yapilarin Araclara Monte Edilmesi Tadilatini Yapan Firmalarin Makine
Emniyet Yonetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik Dosyalarin Kabulli ve Teknik Dosya

Uygunluk Yazisi Verilmesi

4+ Imalat icin Minferit Ara¢c Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

4+ Karayolu Uygunluk Icin Miinferit Arag Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

4+ Tadilat igin Minferit Ara¢c Uygunluk Belgesi Onayi

4+ Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amagh Araglara Teknik Ozellik Tespit Raporunun Verilmesi islemi

+ Atk Tasima Araci Belgesi(Bitkisel, tibbi, pil, aki, lastik vb. atiklari tasiyan araglarin
belgelendirilmesi )

+ Teknik Servis Hizmetleri

4+ Onay Oncesi Islemler
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Uretimin Uygunlugu (CoP) Islemleri

Tip Onay Muafiyet Degerlendirme Islemleri

WMI/WPMI Kodu Tahsis islemleri

Ozel Amach Test ve Incelemeler

Tasarim Onay

Tanklarin Muayene ve Belgelendirmesi

ADR Arac¢ Uygunluk Muayene ve Belgelendirmesi

Basingli Kaplarin Periyodik Muayeneleri

Durum Tespit ve Tasit Uygunluk Belgelendirmesi

Eski Sarnic Vagonlarin Tank Muayeneleri

Konteynerlere BIC Numarasi Verilmesi

ATP Belgelendirme islemleri

Yas Sebze ve Meyvelerin Frigorifik Araclarla Tasinmasi

Demiryolu Belgelendirme Faaliyetleri

T.C. Saghk Bakanhgl Adina Yapilan Isler (10.04.2012 tarihli ve 28260 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “AMBULANSLAR VE ACIL SAGLIK ARAGLARI ILE AMBULANS HiZMETLERI
YONETMELIGINDE DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR YONETMELIK” ile ambulanslarin inceleme
gbrevi TSE'ye verilmistir. Ambulanslarda TS EN 1789+A1/Ocak 2011 standardina, TS EN
1789+A2/Aralik 2014 standardina ve ilgili yonetmelige gére ambulans tespit muayenesi yapilip

FFEFE R FFE

uygun ambulanslara Ambulans Uygunluk (EK-C) Belgesi verilmektedir)
TSE/TSEK Belgelendirme Islemleri

Esdeger Parca Islemleri

Tip Onay Belgelendirme Islemleri

Arac Kontrol Merkezi isletmelerine Iliskin Faaliyetler

Ulke genelinde, Otomotiv Sektdriiniin ihtiyac duydugu gerekli muayene altyapisinin saglanmasi
hedefi ile, Trafik ve tasitlara hizmet vererek, yol glvenligini arttirmak, Turkiye'ye, Otomotiv Sektor

temelinde deder katmak amaci ile hizmet veren merkezlerdir.

Arag kontrol faaliyetleri, Turkiye genelinde yayginlastirnimakta olan TSE Arag Kontrol Merkezleri
aracihdi ile gerceklestiriimektedir. Bursa, Manisa, Konya, Adana ve Malatya TSE-AKM Egitim ve
Referans Merkezlerinde kuruma ait tesislerimizde faaliyet gdsterilmektedir. 5 ilimizde mevcut olan
TSE-AKM Egitim ve Referans Merkezlerinin insaati, TOKI araciligi ile, 1 tesisin ortalama yapim

maliyeti 20 milyon % olarak gergeklestirilmistir.

Diger illerde ise ihale usulii ile (2886 sayili ihale Kanunu cercevesinde) belirlenen isletmeciler araciligi
ile hizmet verilmesi esasina dayanan bir model gelistirilmistir. 2016 yilinda, 77 ilde ihale
gergeklestirilmis olup, ilk ihale silrecinde ihaleleri kazanan ve sbzlesme imzalayan isletmeciler

aracihdi ile 38 ilde, 2017 yilinin ilk yarisinda TSE-AKM'ler aciimistir.

1 Kasim 2019 tarihinde 76 ilde yeniden ihaleye gikilmis olup 64 ilde isletmeler yerinde incelenerek
Arag Kontrol Merkezleri kendi tesisleri ile beraber 69 ilde hizmet vermeye baslamistir. Turkiye arag

yogunlugunun %95.7'sine ulasiimaktadir.
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Tum merkezlerde arag kontrol islemleri TSE uzmanlari tarafindan gergeklestirilmektedir. Arag Kontrol
Merkezlerinde, Proje Onaylar ile Birlikte Fiziki Arag Kontrolleri, Tadilati Gerceklesen Araglarin Fiziki
Arag Kontrolleri, Ambulans ve Acil Saglik Araglari Kontrolleri, ADR Tasit/Arac Uygunluk Kontrolleri

(T9) vb. hizmetler verilmektedir.
Arac Kontrol Hizmetleri Gruplari:

ADR arag/tasit uygunluk faaliyetleri,
Ambulanslarin ilk/periyodik kontrolleri,

Tadilat gérmuUs araclarin fiili ve dosya kontrolleri,
Karayolu Uygunluk Belgesi igin fiziki Arag Kontrol,
Montaj projelerinin onayi igin fiziki Arac Kontrol(,
Tehlikeli Atik Tasima Arag Kontrold,

ATP Periyodik ve Istisnai Muayeneleri,

Damperli Araglar incelemesi,

Okul Tagitlari Goérus Alani

F FE F F F F F FFF

Yas sebze/meyve tasiyan araclarin kontrolleri vb. olarak listelenmektedir.

Her bir aracin sase numarasi bazli olarak hizmet almasi seklinde faaliyetler gergeklestiriimektedir.
TSE-AKM’ler bulundugdu illerde hizmetin hizini ve kalitesini arttirmistir. Randevu sistemi ile hizmet
verilmeye baslanmistir. TSE-AKM’lerin hayata gegirilmesi ile, daha 6nce Enstitimizce saglanmakta

olan arag kontrol faaliyetleri hizmetlerinin kalitesi, niteligi ve niceligi artmistir.

TSE-AKM'lerde verilen hizmetlerde; yeni yazilimla, randevu sistemi devreye alinmis olup, yeni
yazilimin kullanilmaya baslandidi faaliyetlerde hizmet takibi kolaylasmistir. Elektronik olarak tim

faaliyetler kayit altina alinmakta ve kayitlar cagirildiginda ulasilabilmektedir.

Ulagim ve Lojistik Sistemleri Merkez Baskanligina badli Ara¢c Kontrol Merkezi isletmeleri Grup
Baskanligi; AKM isletmelerinin sevk ve idaresini yuritmekte; AKM’lerin editim, denetim, yazilim ve

donanim gibi belirli ihtiyaglarini saglamaktadir.

TSE-AKM’lerin hayata gegirilmesi ile, daha Once Enstitiimizce saglanmakta olan arag kontrol
faaliyetleri hizmetlerinin kalitesi, niteligi ve niceligi artmistir. TSE-AKM’lerde verilen hizmetlerde; yeni
yazilimla, randevu sistemi devreye alinmis olup, tim faaliyetlerde yazilimin kullaniimasi ile hizmet
takibi kolaylasacaktir. Hizmet noktasi sayisinin Tlrkiye genelinde artmis olmasi ile, vatandaslarin
hizmet alimi kolaylasmistir; 64 ilde, 65 merkezde isletmeciler aracilidi ile, 5 ilde de kurumumuza ait

TSE-AKM'lerde; Tirkiye arag yogunlugunun %95,7'sine ulasiimaktadir.
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Sekil 4. TSE-AKM Referans ve Egitim Merkezleri

Yukaridaki sekilde yesil ile renklendirilen yerler 2019 yil ihalesini kazanmis isletmeciler aracilidiyla
hizmet verilen illeri, mavi ile renklendirilen yerler 2007 yilindan beri hizmet verilmekte olan illeri,

kirmizi ile renklendirilenler TSE AKM Egitim ve Referans Merkezlerini géstermektedir.

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanhdi

Bilisim teknolojileri kullaniminin her gegen gin hizla arttigi ve bu teknolojilerin ve bunlari yéneten
yazilmlarin glvenli, glvenilir, erisilebilir, kullanilabilir, etkin, sdrdurilebilir, fonksiyonel,
performansli, anlasilabilir, 6grenilebilir, tutarli ve dodru olmasinin énemli oldugu cadimizda, bu
alanda faaliyet gdsteren kuruluslar ve Grtnlerini ulusal ve uluslararasi standartlar gergevesinde test
edip, belgelendirmek amaciyla Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanhgi

tarafindan sunulan hizmetler;

“+ Belgelendirme Hizmetleri
» Urlin Belgelendirme
Slireg¢ Belgelendirme

Personel Belgelendirme

YV V VYV

Yonetim Sistemi Belgelendirmesi
+ Test Hizmetleri

» Guvenlik Testleri
» Sizma (Penetrasyon) Testleri
» Performans Testleri
» Fonksiyonel Testler
4+ Egitim

hizmetleridir. Bu hizmetler kapsaminda yuritulen faaliyetler yan sayfada verilmistir.
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BELGELENDIRME FAALIYETLERI

TS ISO/IEC 15408 Serisi BT Uriinlerinin Giivenligi icin Degerlendirme Kriterleri (Ortak
Kriterler)

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazihim Siirec Degerlendirilmesi
TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri
TS ISO/IEC 25051 Yazilim Paketleri Belgelendirmesi

TS ISO/IEC 40500 Web icerigi Erisilebilirlik ve Kullanilabilirlik Kilavuzlari (TS EN ISO
9241-151, TS ISO/IEC 40500, TSE K 318)

TS ISO/IEC 12207 Yazilim Yasam Dongiisii
TS ISO/IEC 19790 Kritik Verilerin Giivenligini Saglayan Kripto Modiilleri
Temel Seviye Giivenlik Belgelendirmesi
Sizma Testi Uzmani ve Firmasi -Beyaz Sapkali Hacker Belgelendirmesi
TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgelendirmesi
TS ISO/IEC 27017 Bulut Hizmetlerinde Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Egitimi
TS ISO/IEC 27018 Bulut Hizmetlerinde Kisisel Verilerin Korunmasi Yénetim Sistemi
Egitimi
TS ISO/IEC 27019 Enerji Sektorii Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Egitimi
TS ISO/IEC 27701 Kisisel Veri Yonetim Sistemi
TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi Belgelendirmesi
Kaynak Kod Emanetgiligi (ESCROW Sistemi)
PARDUS Go¢ Uzmani Sinav ve Belgelendirmesi
TEST FAALIYETLERI

Performans Testleri (TS 13298 EBYS Standardi Kapsaminda ve Her Tiirlii Yazilimlara
Uygulanacak Performans Testleri)

Fonksiyonel Testler (TS 13298 EBYS Standard: ve TS ISO/IEC 25051 Yazihim Kalitesi
Standardi Kapsaminda Yazilimlar)

Sizma Testleri (TS 13638 Standardi Kapsaminda Uriinlere/Sistemlere i¢c Ag, Dis Ag,
Beyaz Kutu, Siyah Kutu, Gri Kutu, Kaynak Kodu Testleri)

Ortak Kriterler Degerlendirmesi
Temel Seviye Giivenlik Degerlendirmesi
EGITIM FAALIYETLERI
Beyaz Sapkali Hacker — Sizma Testi Uzmani Egitimi
TS 13298 EBYS Egitimi
TS ISO/IEC 15408 Ortak Kriterler ve TS ISO/IEC 18045 Egitimi
TS ISO/IEC 25051 Kullanima Hazir Yazilim Uriinii Kalite Egitimi
TS ISO/IEC 15504 SPICE ve TS ISO/IEC 12207 Egitimi
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Editim Dairesi Baskanhdi

Enstiti personelinin basta olmak lzere, kurum/kuruluslarin modern yénetimin gereklerine uygun,
yenilikgi ve gelismeye acik bir formasyon kazanmalarina yonelik egitimler veriimekte ve personel
belgelendirme faaliyetleri sturdlrtlmektedir. Bu kapsamda verilen bazi temel egitimler ve personel

belgelendirme faaliyetlerine iliskin bazi hizmet alanlari asagida sunulmustur.

Yonetim Sistemleri ve Uygulama Konulari Egitimleri

Uygunluk Dederlendirme Egitimleri

Egitim Calistaylari

Uriin/Hizmet/Metod Standardlari Uygulama Konulari ve Teknik Inceleme/Muayene Uzmani

+ + & ¥

Egitimleri

Kisisel Gelisim Egitimleri

CE Direktifleri Kapsaminda Verilen Egitimler

Otomatik Olmayan Tarti Aletleri Muayene Egitimleri

Metroloji Konulari ve Metroloji ile ilgili Belirsizlik Egitimleri

Dijital Dontstiim Yonetimi Egitimleri

Laboratuvar/Deney Metod Egitimleri (Teorik Egitimler)
Laboratuvar/Deney Metod Egitimleri (Uygulamali Pratik Egitimler)
Bilisim Teknolojisi Egitimi/Calistayi

Yayinlanmis Kilavuzlara Yonelik Egitimler

F F FEF FEFFFF

TURKAK Akreditasyonu ve EOQ Kategorileri Kapsaminda Yer Alan Yénetim Sistemleri Tetkik
Gorevlisi/Bas Tetkik Gorevlisi EGitimleri

=

TURKAK Akreditasyonu ve EOQ Kategorileri Kapsaminda Yer Almayan Ydnetim Sistemleri
Tetkik Gorevlisi/Bas Tetkik Gorevlisi Egitimleri

Organik Tarim Kontrolori Egitimi

Helal Gida Teknik inceleme Uzmani Egitimi

Su Uriinleri Yetistiriciliginde Iyi Tarim Uygulamalari Kontroléri Egitimi

Iyi Tarim Uygulamalarn ig Kontrolri Egitimi

Sera Gazl Hesaplama Uzmani Egitimi

Hayvansal Uretimde Iyi Tarim Uygulamalar Kontrolérii Egitimi

ADR Tank Muayene Uzmani (ADR Tank Tasarim Uzmani, Akaryakit Tankerleri, LPG
Tankerleri ve Basingl Metalik Tanklar) Egitimi

- F F £ F F #

ADR Genel Farkindalik, Tank Muayene ve ADR Arag inceleme Egitimi

IPARD Proje Danismani Egitimi

Yangin Séndirme Cihazlari Muayene, Bakim, Test ve Dolum Personeli Egitimi

Tehlikeli Madde Tasiyan Ambalajlarin Tasarimi Egitimi

Kaynak Koordinasyon Personeli Egitimi

Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlari Yonetim Sistemi Yoneticisi/Tetkik Gorevlisi Egitimi
Personel Belgelendirme Yonetim Sistemi Egitimi

Otomotiv sektériinde “Yetkili Teknik Sorumlu (AITM, MARTOY, TORTOY, MOTOY) Egitimi ve
Sinavi”

 F F £ F F F F

Is Ekipmanlarinin Periyodik Kontrollerini Yapmaya Yetkili Kisi Egitimi
Arag Tip Onay ve Arac Proje Basvuru Surecleri EGitimi
Araclarda Yakit Sistemi Tadilati Egitimi

+ = = F

Bilisim Teknolojisi Egitim/ Calistayi
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Otomotiv Test Merkezi Baskanhdi

Otomotiv Test Merkezi Dairesi Baskanlidi;30 Kasim 2017 tarihinde, Enstitiimiz ve Savunma Sanayii
Baskanligi (SSB) arasinda imzalanan Isbirligi Protokolii neticesinde, Bursa ili Yenisehir ilcesinde
4,358.000 m? arazi Uzerinde kurulmasi planlanan, otomotiv ana ve yan sanayisinin test,
belgelendirme ve Ar-Ge ihtiyaglarini karsilayacak, ‘Tam Arac Tip Onay!’ verebilecek, ayni zamanda
savunma sanayinin ihtiyaglarini da dikkate alacak Otomotiv Test Merkezine (Kara Araglar Test
Merkezi) iliskin tim is ve islemlerin ylritilmesi ve koordine edilmesine yo6nelik faaliyetleri

sUrdirmektedir.

Otomotiv Test Merkezinin (Kara Araglan Test Merkezi) kurulmasiyla; yerli Greticilerimizin yurtdigi test
merkezlerine olan bagimlihgindan kurtulacadi, test amaciyla yurt disina giden 6nemli bir maddi
kaynadin Ulkemizde kalacagi ve bu suretle lilkemiz otomotiv ve savunma sanayinin yiiksek katma
deder ureten, slrdlrllebilir rekabet gict bulunan ve gelismis Ar-Ge yetenedine sahip bir yapiya

ulasacadi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda ilgili birim Otomotiv Test Merkezinin kurulumu igin gerekli is ve islemlerin sektdérden

gelen talepler de dikkate alinarak gergeklestiriimesinden ve takip edilmesinden sorumludur.
1.5.3. Destek Birimleri Tarafindan Sunulan Hizmetler

S6z konusu standardizasyon ve uygunluk dederlendirme hizmetlerinin sunulmasi esnasinda asagida
belirtilen birimler tarafindan icraci birimlere ilgili mevzuat gercevesinde destek ve koordinasyon

hizmeti sunulmaktadir.
Bu cercevede dederlendirilen sorumlu birimler;

Dis Iliskiler Dairesi Baskanhdi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi
Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Hukuk Misavirligi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi
Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhgi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi

- F F F F +F + #

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanligi'dir.

Dis iliskiler Dairesi Baskanhdi

Enstitimizi uluslararasi arenada hak ettigi saygin yere ulastirma gayreti ile Dis Iliskiler Dairesi

Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

& TSE’nin Tim Uluslararasi iliskilerinin Koordine Edilmesi,

+ 1ikili ve Cok Tarafli Anlasmalar Cercevesinde Yurt icinde ve Yurt Disindaki Calismalari Takip
Edilmesi,

& Ikili Anlagmalarin Hazirlanmasi ve Imzalanmasi Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi,

* Uluslararasi Toplanti vb. Aktivitelere TSE'den Katilimin Temin Edilmesi,

+ TSE'nin Uyesi Oldudu Bélgesel veya Uluslararasi Kuruluslarin Her Tirli Aktivitelerine Aktif

Katilimin Saglanmasinin Organize Edilmesi,
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TSE'nin Yurt Disi Temsilciliklerinin Tum Faaliyetlerinin Harcama Birimi Olarak Takip ve

Koordine Edilmesi,

4+ Mevcut Céziim Ortaklari ile ilgili Faaliyetlerin Koordine ve Takip Edilmesi,

+ Uluslararasi Iliskiler Kapsaminda Tim TSE Birimlerine Destek Hizmetinin Verilmesi,

+ TSE Baskani ve Ust Ydnetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhdi

Enstiti faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ytritilmesini, varlik ve kaynaklarin

korunmasini saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Daire Baskanhdi tarafindan sunulan hizmetler

asadida verilmigtir.

+ Stratejik Planlama Calismalarinin Koordinasyon Faaliyetlerinin YurGtilmesi,

+ Birim Faaliyet Raporu Hazirlik Galismalarinin Koordinasyon Faaliyetlerinin Yuruttlmesi,

Birim Faaliyet Raporlarini Konsolide Ederek Bu Dogrultuda Idare Faaliyet Raporunun
Hazirlanmasi,

Enstitll Faaliyetleri ile Ilgili Bilgi ve Verilerin Toplanmasi, Tasnif Edilmesi ve Ust Yénetim
Tarafindan Talep Edilmesi Halinde Analiz Edilerek Raporlanmasi,

Enstiti Blnyesinde I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi ve Siirdiriilmesi Adina Yapilan

Calismalarin Yuratulmesi,

+ Resmi Istatistik Programi Kapsaminda TUIK ile isbirligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi,

+ Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ve Diger Bakanliklar ile Yurittlen Koordinasyon Faaliyetlerinin

- F F F F £ F F F F F ¥+ F

= F F F & F F

Surdurilmesi,

icraat Programlar ve Strateji Belgeleri Biinyesinde Siirdiriilen Faaliyetlerin Koordinasyonu,
Performans Programi Hazirlik Galismalarinin Yuratilmesi,

Mali Durum ve Beklentiler Raporu Hazirlik Calismalarinin Yuruttlmesi,

Performans Programinin izlenmesi Adina Yapilan Calismalarin Yiratilmesi,

Mali Analiz Calismalarinin Gergeklestirilmesi,

Enstitl Bltgesinin Hazirlanmasi,

Ayrintil Harcama veya Finansman Programinin Hazirlanmasi,

Bitce islemlerinin Gergeklestirilmesi ve Kayitlarinin Tutulmasi,

Odenek Génderme Belgesinin Diizenlemesi,

Gelirlerin Tahakkuku ile Gelir ve Alacaklarin Takip Islemlerinin Yiritilmesi,

Yatirim Programi Hazirliklarinin Koordinasyonunun Saglanmasi,

Uygulama Sonuglarinin izlenmesi ve Yillik Yatinm Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi,
Biitge Uygulama Sonuglarinin Raporlanmasi; Sorunlari Onleyici ve Etkililigi Artirici Tedbirlerin
Uretilmesi,

Enstitiinin Mali is ve Islemlerinin Diger idareler Nezdinde Yiritiilmesi ve Sonuglandiriimasi,
Enstitindn Gelir ve Alacaklarinin Tahsilinin Gergeklestirilmesi,

Gider ve Borglarin Odenmesi Is ve Islemlerinin Gergeklestirilmesi,

Mal Yénetim Ddnemine Iliskin icmal Cetvellerinin Hazirlanmasi,

Enstitl Kesin Hesabinin Hazirlanmasi,

Mali Islemlerin Muhasebelestiriimesi,

Mali Islemlerin Raporlanmasi,
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Tasinmazlarin Muhasebe Kayitlarinin Tutulmasi,

+ Mali Istatistiklerin Hazirlanmasi ve Mali islemlerin Raporlanmasi,

4+ Kamu Mali Yénetimiyle Ilgili Mevcut Mevzuati Gézden Gegirilmesi, Uygulanmasinda Ortaya
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Cikan Sorunlarin Giderilmesi Amaciyla Yapilacak Calismalara Katilim Saglanmasi,

Mali Kanunlarla Ilgili Diger Mevzuatin Uygulanmasi Konusunda Ust Ydneticiye ve Harcama
Yetkililerine Gerekli Bilgilerin Saglanmasi,

Tasinir Kaydinin Tutulmasi Islemlerinin Gergeklestirilmesi,

Harcama Birimlerinin Tasinir islemlerinin Yénlendirilmesi,

Harcama Birimlerinin Tasinir Hesaplarinin Konsolide Edilmesi,

Tasinir Kesin Hesap Cetveli ile Tasinir Hesabi icmal Cetvelinin Ust Yénetici Adina Hazirlanmasi
Tasinir Mal Yonetmeliginin Uygulanmasinda, Bilgisayar Program Ve Sistemlerinin Mevzuata
Uygun Olarak Kayit Ve Iglemlerin Yapilmasi,

Tasinir Mal Yénetmeligi Uygulamalarinda Goriilen Aksaklik ve Sorunlari Giderici Onlemlerin
Alinmasi ve Yetkisi Disinda Olanlar icin Gerekli Onerilerde Bulunulmasi,

Mal Yénetim Ddnemine iliskin icmal Cetvellerini Hazirlamak

Tasinir Kayit Kontrol Yetkililerinin Yapacaklari Calismalarin Eksiksiz ve Aksatmadan
Yiritilmesi icin Gereken Onlemlerin Alinmasi, Birimler Arasi Koordinasyon ve isbirliginin
Saglanmasi,

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gorevlerin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanhdi

Turk Standardlari Enstitlisiiniin merkez ve tasra teskilatlarinin birbirleri ve Enstitli disi tim kurum ve

kuruluslar ile hizli ve dizenli bilgi alisverisinin saglanmasi amaciyla Bilgi islem Dairesi Baskanlig

tarafindan asagida verilen hizmetler sunulmaktadir.
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Tirk Standardlari Enstitlisti Merkez ve Tasra Tegkilatlarinda Yurittlen Faaliyetlerin Etkinligini
ve Verimliligini Arttirmaya Yonelik IT Projelerinin Gelistirilmesi, Bakimi ve Glincellenmesi
Calismalari Yapilmasi,

Bilgisayar Yazilimlari ile Bilgisayar ve GCevre Donanimlarinin Teknik Sartnameleri
Hazirlanmasi, Kabul Testleri, Kurulumlari, Tasinir Mal Kayit Programina Giriglerinin ve
Dagitim Calismalarin Yapilmasi,

Merkez ve Tasra Teskilatinda Bulunan Bilgisayar ve Cevre Donanimlarina Ait Teknik Servis
Hizmeti ‘Yerinde’ ve ‘Teknik Serviste’ Olmak Uzere Verilmesi,

Mevcut Bilgisayarlarin Dogru ve Kurumsal Imajlarla Yiklenmesi ve Kurumumuzdaki
Bilgisayar Envanterinin izlenmesi ve Raporlanabilir Olmasi,

Kurumdaki bilgisayar envanterinin izlenmesi ve raporlanabilir hale gelmesi,

+ Yerel, Genis, Mobil ve Kablosuz Network Altyapisinin Yénetimi, Modernizasyonu ve Bakimi,

+ Mevcut ve Yeni Faaliyet Alanlari ile Alakali Uygulama Yazilimlari ve Portal Projelerinin Analizi

ve Gelistirilmesi,

Birimlerden Talep Edilen Yazilim Gelistirme Taleplerinin Analizi, Gelistirilmesi, Test Edilmesi
ve Devreye Alimi,

Kullanicilardan Gelen Istek, Oneri veya Hata Bildirimlerinin Uygulama Destek Ekibi ile

Karsilanmasi,
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Kurumsal Web Sitesi icerik Yonetiminin Altyapi Destegdinin Verilmesi,
Kurumda Calisan Personeller igin E-imza ve Mobil Imza ilk Basvuru ve Yenileme Taleplerinin

TUBITAK KamuSM’ ye iletilmesi ve Takip Islemlerinin Yapilmasi,

+ Turksat ile e-Devlet entegrasyonu yapilarak TSE hizmetlerinin e-Devlet (izerinden sunulmasi

+ uygulamadestek@tse.org.tr e-postasi (zerinden tim personele bilisim destek hizmeti
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verilmesi,

Veri ambari ve raporlama projesi kapsaminda verianaliz.tse.org.tr adresi Gizerinde her birim
icin klasorler icinde rapor olusturulmasi,

Talep Yonetim Sistemi Uzerinde kullanici istek/hata/éneri karsilanmasi

Yonetici ve birimlerden gelen rapor isteklerinin karsilanmasi,

Bilgi glivenligine y6nelik altyapi hizmetlerinin sunulmasi, takibi ve iyilestiriimesi,

E-posta, aktif dizin kullanici hesaplarinin yénetilmesi,

Uygulama ylUk dengeleme ¢ézimlerinin sunulmasi,

Ticaret Bakanhgi'nin Tareks Sistemi ile BelgeNET ithalat Modiilii web servisi aracihdi ile veri
alisverisinin devam ettirilmesi,

Ticaret Bakanhdi ile BelgeNET HYB modull veri alisverisinin strdiralmesi,

Karayollari Genel Mudurligi’ne arag teknik 6zellik tespit raporu bilgilerinin sunulmasi,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile asans6r muayene sonuglarinin paylasiimasi,

Ticaret Bakanli§i Tek Pencere entegrasyonu ile ithal Arac ve Gibre ithalati konularinda
karsilikh veri aktariimasi,

Kurumda calisan personeller icin e-imza ve mobil imza ilk basvuru ve yenileme
taleplerinin Tubitak KamuSM'ye iletilmesi ve takip islemlerinin yapilmasi,

Kamu Ihale Kurumu (KIK) ile belge numarasina ait firma ve belge bilgilerinin paylasiimasi,
Turkiye Noterler Birligi ile Tip onay belgelerinin sorgulama sonuglarinin paylasiimasi,
KOSGEB ile yapilan entegrasyonla Belge Sorgulama bilgilerinin paylasiimasi,

Devlet Malzeme Ofisi ile belge numarasina ait firma ve belge bilgilerinin paylasiimasi,

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi ile HYB bilgilerinin paylasiimasi,

Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi tarafindan HYB Belgelerinin sorgulanmasi igin servis yazilmasi,
Turkiye Noterler Birligi ile HYB belgelerinin sorgulama sonuglarinin paylasiimasi,

Tirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu ile HYB belgelerinin sorgulama sonuglarinin paylasiimasi
icin protokol yapilmasi, servis olusturulmasi,

Tirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu ile entegrasyon yapilarak Hizmet Yeri Belgelendirme
Madurliklerinin Uriin Takip Sistemi Gizerinden Teknik Personel sorgulamasinin saglanmasi,

Tarim ve Orman Bakanlidi ile Turk Standardlarina Uygunluk Belgesi bilgilerinin paylasiimasi,

+ 9001 ve Cevre Yénetim Sistemi Belgelerinin KiK ile paylasiimasi

+ TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi
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Hukuk Miisavirligi

Enstitiinin hukuki islem ve hizmetlerinin ytritilmesi amaciyla Hukuk Misavirligi tarafindan sunulan

hizmetler asadida verilmistir.

4+ Enstitl Birimlerince Sorulan Hukuki Konular Hakkinda Yazili Goris Bildirilmesi,

+ Enstitiiniin Menfaatlerini Koruyucu, Anlasmazliklari Onleyici Hukuki Tedbirleri Zamaninda
Alinmasi, Anlasma ve S6zlesmelerin Yapilmasina Yardimci Olunmasi,

+ Enstitl Birimlerince Hazirlanan Diizenleyici Islem Taslaklari Hakkinda Gériis Bildirilmesi,

+ Enstitiiniin Taraf Oldugu Dava ve Icra Takiplerinde Enstitii’niin Temsil Edilmesi,

4 Enstitl Birimlerinin Yazil Istekleri Uzerine Anlasma, Protokol, Sartname, Vekaletname,
Ibraname ve Sair Belgelerin Hazirlanmasina Yardimcl Olunmasi,

4+ Takibinde TSE’'nin Menfaati Bulunmayan, Yillardir Siriincemede Kalan, Hukuken ve Fiilen
Tahsil imkadni Olmayan, Takip Masraflarinin Asil Miktardan Fazla Oldugu Dava ve icra
Dosyalarini Tespit Edip, Miktari 3000,00TL'ye Kadar Olanlardan Avukati ve I. Hukuk
Musavirinin Teklifi, Genel Sekreterin Uygun Gorlsi ve Baskanin Onayi ile Miktarin Terkin
Edilerek Dosyanin Arsive Kaldirilmasi, Miktarin 3000,00 TL'den Fazla ve Gayrimenkullere Dair
Davalarda Yénetim Kurulu Oluruyla Terkin ve Arsiv islemlerinin Yapilmasinin Saglanmasi,

4 Idarenin Taraf Oldugu Adli ve Idari Davalarda, i¢ ve Dis Tahkim Yargilamasinda, icra
islemlerinde ve Yargiya intikal Eden Diger Her Tirli Hukuki Uyusmazliklarda idarenin Temsil
Edilmesi, Dava ve Icra Islemlerinin Vekil Sifati ile Takip Edilmesi,

+ Idarece Hizmet Satin Alma Yoluyla Temsil Ettirilecek Dava ve icra Takipleri ve Tahkim ile
Ilgili islemlerinin Koordine Edilmesi, izlenmesi ve Denetlenmesi,

+ Idare Hizmetleri ile ilgili Olarak Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar Tarafindan Hazirlanan
Mevzuat Taslaklari ile Diizenlenecek Her Tiirlii S6zlesme ve Sartname Taslaklarinin, idare ile
Uglincii Kisiler Arasinda Gikan Uyusmazlklara iliskin Islerin ve idare Birimlerince Sorulacak
Diger islerin incelenip Hukuki Miitalaasinin Bildirilmesi,

4 Anlasmazliklari Onleyici Hukuki Tedbirlerin Zamaninda Alinmasi ve Uyusmazliklarin Sulh
Yoluyla C6zimU Konusunda Mitalaa Verilmesi,

+ Idarenin Amaclarini Daha lyi Gergeklestirmek, Mevzuata, Plan ve Programa Uygun
Calismalarini Temin Etmek Amaciyla Gerekli Hukuki Tekliflerinin Hazirlanmasi,

4+ Hukuk Birimleri, Hukuki Uyusmazlik Dederlendirme Komisyonun Sekretarya Hizmetlerinin ve
idaresince Verilen Diger Gérevlerin Yiritilmesi,

4 TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Hukuk Miisavirligine Ait Faaliyet Alanlari

1.Faaliyet Alani 2. Faaliyet Alani

Davalar Hukuki Miitalaalar ve Komisyon Uyelikleri
. . Baskanlik ve Genel Sekreterlik Makamindan Talep Edilen Gérls ve
Idari Davalar 7
Sair Igler
Hukuk Davalari TSE’nin Diger Birimlerinden Talep Edilen Goérusler
TSE Disiplin Kurulu, TSE Uriin ve Sistem Belgelendirme(Muhtelif)
Ceza Davalari Itiraz Komisyonlari, Uzlasma Komisyonu, Ihale Komisyonu
Uyelikleri
icra Takipleri Mukakkik, Komisyon Uyesi Olarak Yapilan Dider Isler
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Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 4734
sayil Kamu Ihale Kanunu vb. yasal mevzuat cercevesinde; ihtiyac duyulan altyapi hizmetlerini
saglamakta ve gerekli destek hizmetlerini ylritmekte ve bu maksatla asadida verilen hususlarda

calismalarini stirdiirmektedir.

+ Gerekli Her Turl(i Mal ve Hizmetin, Zamaninda, En Uygun Fiyatla ve Ihtiya¢c Duyulan Kriterlere
Gore Tedarik Edilmesi ve Bunlarin Cagdas Isletmecilik Anlayisiyla Depolanmasi,

+ Gayrimenkullerin Etkin ve Verimli Bir Sekilde Dederlendiriimesi, Arsa Tahsis, Satin Alma,
Satis, Kiralama, Bakim ve Tadilat islemlerinin Gerceklestirilmesi,

+ Enstiti Hizmetlerinde Uretkenligin Artirilmasi icin Her Tirli Destek ve Teknik Hizmetin
Verilmesi,

& Yeni Hizmet ve Laboratuvar Binalarinin ihale Dosyasi, Teknik ve idari Sartname, is Tanimlari,
Yaklasik Maliyet, Metraj ve Kesif Islemleri, Mimarlik ve Miihendislik, Proje ve Etiit/ Ruhsat/
iskan, Muayene/ Kontrolliik ve Kabul Islemlerinin Gergeklestirilmesi,

+ Santral, Cagn Merkezi, Aydinlatma, Isinma, Tasima, Glvenlik, Temizlik, Yemek ve Benzeri
Hizmetlerinin Yapilmasi veya Yaptiriimasi, Genel Evrak, Merkez ve Tasra Birimlerinin Arsiv
Hizmetlerinin Yonlendirilmesi ve Kurum Arsivinin Yénetilmesi,

+ TSE Baskani ve Ust Ydnetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi

Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhdi

Turk Standardlar Enstitlisii Rehberlik ve Denetim Kurulunda ilgili yonetmelik geredince gérev yapan
denetgilerin galismalarinin sonucunda isin 6zelligine gore diizenledikleri rapor turleri ve bu dogrultuda

sundugu hizmetler asagida verilmistir.

Cevapli Denetim Raporunun Diizenlenmesi: Enstitliiniin merkez ve tasra teskilatina iliskin yapilan
denetimlerde noksan ve hatali bulunan, dizeltilmesi veya tamamlanmasi gereken islemler hakkinda
didzenlenir. Cevapl denetim raporu Uzerine yapilacak islemler, rapora verilecek cevaplar ve cevap
Uzerine denetgi tarafindan yapilacak islemler, yonerge ile diizenlenir.

inceleme Raporunun Diizenlenmesi: Baskan veya Kurul Baskani tarafindan incelenmesi istenilen
konular, mevzuatin uygulanmasinda gorilen noksanlik ve aksakliklara iliskin olarak dogrudan denetgi
tarafindan belirlenen konular, mevzuat gercevesinde yapilan incelemeler ve diger denetimler
neticesinde tespit edilen hususlar, sikayet ve ihbarlar Uzerine yapilan calismalar sonucunda
sorusturma acilmasina gerek goérilmeyen durumlar hakkinda didzenlenir.

Sug Duyurusu Raporunun Diizenlenmesi: Genel hikimlere gére kovusturulacak suglara iliskin
konularda, geredi yapilmak tizere Cumhuriyet Savciliklarina génderilmek lizere dizenlenir.
Sorusturma Raporunun Diizenlenmesi: Enstitiinin merkez ve tasra birimlerinde gdrevli bitin
personel hakkinda disiplin sugu ya da kusurlu sayilacak eylem ve davranislari hakkinda yapilan
sorusturmalar sonucunda dizenlenir.

Genel Durum Raporunun Diizenlenmesi: Kurulun bir yillik galisma sonuglarini, Enstitlice
uygulanan politikalarin ve yuritilen hizmetlerin genel durumunu, varsa alinabilecek énlemlere iliskin

gorls ve Onerileri icerecek sekilde Enstitli Baskanina sunulmak Gzere Kurulca dizenlenir.
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insan Kaynaklari Dairesi Baskanhdi
Insan Kaynaklar Dairesi Baskanhgi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+ Enstitlinin Yillik ve Uzun Vadeli Kadro Planlamasinin TSE Personel Yonetmeligi HukUmleri
Uyarinca Hazirlanmasi,

+ Tespit Edilmis Niteliklere Gére Personelin Ise Alinmasi,

+ Yeni Alinan Personeli Ise Alistirmak ve Yiikselmesi, ilerlemesi, isten Ayrilmasi, Emeklilik ile
Ilgili islemlerin Yaratilmesi,

+ Personelin Istihdam ve Kisisel Durumlarini Belirten Ozliik Kayitlarinin Tutulmasi,

+ Personelin Ozlik Islemleri ile Ilgili Hususlarda Genel Sekreterlik ve Yénetim Kurulu Tarafindan
Verilen Talimatlarin Yerine Getirilmesi,

& Disiplin Islemlerinin Yiritilmesi,

& BUtin Personelin izin, Rapor ve Saglik Durumlar ile ilgili Islemlerinin Yapiimasi ve
Kayitlarinin Tutulmasi,

& Enstitiiniin Isleri ile ilgili Olarak Enstitli Disindan Gérevlendirilen Dis inceleme Elemanlari ile
Ilgili Her Turlu Sekretarya Hizmetlerinin Saglanmasi,

+ Hizmet ici Egitim Politikasinin Belirlenmesi, Birimlerin Gérisleri Cercevesinde Ihtiyaglari da
Goz Oniinde Tutarak Egitim Programinin Hazirlanmasi,

+ Personelin Ozlik Haklarindan Dogan Maas, ikramiye ve Gorev Yollugu ile Ilgili Odemelerin
Yapilmasinin Saglanmasi,

+ TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapiimasi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanhdgi

Enstitiiniin pazarlama ve tanitim stratejilerinin ana hedeflere uygun olarak belirlenmesi,
gelistirilmesi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi, kiiresel piyasada mevcut ve potansiyel rakipleri
tanimak igin analizler yapilmasi amaciyla Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanlidi tarafindan

sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+ Halkla iliskileri yayginlastirmak, reklam ve propagandalarin yerini, zamanini, usul ve seklini
tespit etmek,

*+ Enstitiinin; yurt icinde ve yurt disinda tertiplenen fuar, sergi ve konferanslara istirakini
saglamak ve hizmetlerinin tanitimi ve pazarlamasini yapmak,

+ Ozel giinlerde (Diinya Standardlar Gind, Tiketici Ginl, Kalite Ginl vb) yapilacak olan
toplanti, konferans, vb. faaliyetlerin organizasyonunu saglamak,

£ Yurtiginde fuarlarin ve yarismalarin (Karikatlir, Kompozisyon, Afig, Resim vs) diizenlenmesini
saglamak,

£ Enstitimuzdeki merkez ve tasra tim birimlerin zarf, bayrak vb. sarf malzeme ve tanitim
materyallerinin temini, alim isleri ve dagitimini saglamak,

+ Egitim kitaplarindan kurumsal kartvizitlerimize kadar Enstitimuzln birgok baski isini Matbaa
Birimimiz vasitasi ile gergeklestirmek,
Enstitu faaliyetleri ile ilgili lehte ve aleyhte yapilan yazili ve gorsel medyayi takip etmek,
Basin yayin organlari tarafindan gelen cekim, rdéportaj, program davet vb. talepleri

dederlendirerek, gerekli izin iglemlerini ylritmek.
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1.5.4.

Cevap ve dizeltme hakki gerektiren haberlerle ilgili hukuk misavirligi ve diger ilgili birimlerle
koordineli olarak calismak,

Enstitl yayinlarinin baski islerini yaptirmak ve abonelere ulagsmasini saglamak,

Enstitl yayinlarina reklam alinmasini saglamak,

Brosir, kitapgik, tanitim filmleri gibi gorsel isitsel materyaller hazirlamak,

Enstittimizden belgeli firmalar hakkinda yapilan tiiketici sikayetlerini sonuglandirmak.

4982 sayih Bilgi Edinme Kanunu uyarinca Enstitiimiize yapilan “Bilgi Edinme”, “CIMER”
(Cumhurbaskanhdi Bilgi Edinme Merkezi) ve "“Bize Ulasin” modulindeki basvurular
dederlendirerek islemleri sliratle sonuglandirmak ve raporlamasini yapmak,

Sireli yayinlar olan Standart Ekonomik ve Teknik Dergisini aylik, Oncii Cocuk Dergisini (g
aylik periyotlarla gikartmak tzere galismalar yapmak.

Ust yénetimin vizyonu dogrultusunda pazarlama stratejilerinin olusturulmasi icin calisma
yapmak, ilgili birimlerle is birligi saglamak,

Gorev alaniyla ilgili olarak mevzuatla verilen diger gérevleri ylritmek,

TSE baskani ve Ust yonetim tarafindan verilen benzeri gérevleri yapmak.

Koordinatorliikler Tarafindan Sunulan Hizmetler

Koordinatorlikler tarafindan;

Belgelendirme Faaliyetleri
Muayene ve Gozetim Faaliyetleri
Deney Kalibrasyon Faaliyetleri

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Faaliyetleri
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Egitim Faaliyetleri

gergeklestiriimektedir.
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Koordinatorliikler

Hizmet Tiird
Uriin Belgelendirme

Sistem
Belgelendirme

Hizmet Yeri
Belgelendirme

Egitim Faaliyetleri

Ulasim ve Lojistik
Faaliyetleri

Muayene ve Gozetim
Faaliyetleri

Standard Satis
Faaliyetleri

Deney Kalibrasyon
Faaliyetleri

Tablo 7. Bolge Koordinatorliiklerince Yiiriitiilen Faaliyetler ve Sorumlu Birimler

Marmara
Bolge
Koor.

Ege Bolge
Koor.

Cukurova
Bolge
Koor.

Akdeniz
Bolge
Koor.
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Giineydogu
Anadolu
Bolge Koor.

Dogu
Anadolu
Bolge
Koor.

Karadeniz
Bolge
Koor.

Kayseri
Bolge
Koor.

Konya
Bolge
Koor.

Bursa
Bolge
Koor.



1.6.Y6netim ve i¢ Kontrol Sistemi

Kamu mali ydnetiminin &nemli bir unsuru olan Ig Kontrol Sistemi, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve

Kontrol Kanununun besinci kisminda dlizenlenmistir. Amacinin;

+ Kamu gelir, gider, varlik ve yudkumluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi,

Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesi,

Her turlt mali karar ve islemlerde usulsizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,

Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgi edinilmesi,

=+ + ¥

Varliklarin kétiaye kullanilmasi ve israfini énlemek ve kayiplara karsi korunmasi

olarak belirlendigi i¢ kontrol sistemi calismalari idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontem

ve slireg, ic denetim konularini kapsayan mali ve diger kontroller bitini olarak da dederlendirilebilir.

Uluslararasi taninirhda sahip bir kamu kurumu olan TSE, bir yandan ulusal mevzuat hikimlerine bir
yandan da uluslararasi kurallara uygun hareket etmek durumundadir. Bu cercevede 5018 sayili
Kanunun ve ilgili Bitce Kanununun yoénetim ve i¢ kontrolle ilgili dizenlemelere tabi olup islemlerini
buna gore ylritmektedir. Diger taraftan sunmus oldugu hizmetlere y6nelik sahip oldugu uluslararasi
akreditasyonlarin kapsami ile tyesi oldugu uluslararasi kuruluslarla imzalanan anlasmalar geregi bir

kalite yonetim sistemi ve i¢ kontrol mekanizmasina sahiptir.

ic degerlendirmelerin yiiritiilmesi, yapilan calismalar ve ydnetimin gdzden gecirmesi sonucu alinan

kararlar dizeltici ve dnleyici faaliyetler seklinde uygulamaya gegirilmektedir.

2018 yili iginde gerceklesen Ust yonetim dedisikligi, Bakanlklarin yapisi ve Calisma Mevzuatinda
gerceklesen dedisiklikler ve yenilikler sebebiyle Tlrk Standartlari Enstitist tarafindan daha 6nce

calismalarina baslatilan ig kontrol sireci askiya alinmistir.

S6z konusu bulgulara istinaden, Enstitimizin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuratdlmesi, her tarli karar alma ve izleme mekanizmalarinin diizenli, zamaninda ve givenilir rapor
ve bilgiyi Uretmesine olanak saglamasi adina planlanan i¢ kontrol galismalarinin 19.09.2018
tarihinde, 334577 sayili Genelge ile yeniden baslatiimistir. Enstitimizde goérev alan tim harcama
yetkilileri, diger yoneticiler ve siireg boyunca goérevlendirilecek personel bilgilendirilmis, Hazine ve
Maliye Bakanhdi tarafindan yayinlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar incelenerek her bir standardin,
Enstitimdzan ilgili birimleri ile iliskilendirilmesi yapilmis ve i¢ kontrol egitim plani hazirlanmistir. i
kontrol siirecinin daha anlasilabilir ve verimli olmasi adina “TSE ig Kontrol Rehberi” ve “i¢ Kontrol
Sirecg Haritasi” nin hazirlanmasi igin calisma grubu olusturulmus, ilgili dokiimanlari hazirlamak Gzere
literatlir taramasi ve toplantilar yapilmistir. ic Kontrol Genelgesi‘nin yayinlanmasini izleyen siirecte
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanh§ tarafindan hazirlanan TSE i¢ Kontrol Rehberi ve st yénetici
tarafindan belirlenen i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu duyurulmustur. ic Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu 6nderliginde yapilan toplantilarin akabinde birimlere de gerekli bilgilendirmeler

yapilmistir.

2021 yih icerisinde TSE I¢ Kontrol faaliyetleri kapsaminda; Giineydodu Boélge Koordinatorligi,
Cukurova Bolge Koordinatorligli, Ege Boélge Koordinatorliglu ile yluz vylze goérismeler
gergeklestirilmistir. Buna ek olarak Merkez Yerleskemizde Deney Kalibrasyon Merkez Baskanlidi, Bilgi

Islem Dairesi Bagkanlidi, insan Kaynaklar Dairesi Baskanligi, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi ve
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Belgelendirme Merkezi Bagkanlidi ile toplantilar gergeklestirilmis, merkez ve tasra birimleri ile yapilan
gérismeler neticesinde, “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi” cergevesinde
Kamu I¢ Kontrol Standartlar Teblidinin icerdigi 18 standart ve 79 sart baz alinarak “TSE Taslak
Uyum Eylem Plan1” hazirlanmistir. Taslak Uyum Eylem Planinin Genel Sekreterlik Makaminin
dederlendirmesine sunulmasinin ve onaylanmasinin ardindan merkez ve tasra birimlerimizin

goruslerini almak amaciyla tim ilgililere iletilmistir.

Merkez ve Tasra Birimlerimizden alinan gériis ve dederlendirmeler sonucunda, Kurumumuzun ilk ig

Kontrol Uyum Eylem Plani nihai halini alarak Enstitii Baskanimizin onayina sunulmustur.
On Mali Kontrol Islemleri

Enstitimiizin On Mali Kontrol Islemleri Yénergesi geredince; 6n mali kontrol gérevi, yénetim
sorumlulugu cercevesinde, harcama birimleri ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliinca yerine
getirilmektedir. Bu kapsamda, Enstitiinin mali karar ve islemleri, harcama birimleri tarafindan
Enstitiinin bultgesi, bltge tertibi, kullanilabilir 6denek tutar, ayrintili harcama programi, merkezi
yonetim bltge kanunu ve diger mali mevzuat hlkimlerine uygunluk yonlerinden kontrol

edilmektedir. Buna gore;
e Kanun tasarilarinin mali ylikinlin hesaplanmasi,

e Mal ve hizmet alimlarinda 200.000 TL, yapim islerinde 500.000 TL'yi asan taahhit evraki ve

sbzlesme tasarilari,

o Odenek génderme belgeleri,

o Odenek aktarma islemleri,

e Seyahat karti listeleri,

e Yurt disi kira 6demeleri

6n mali kontrole tabi tutulmaktadir.

2021 yil icerisinde TSE On Mali Kontrol islemleri Yénergesi dogrultusunda Enstitli birimlerinin
ihtiyaglarina yonelik diizenlenen 24 adet ihaleye iliskin dosya ile bu iglere ait taahhut evraki, sézlesme

tasarilar vb. ekleri 6n mali kontrole tabi tutulmustur.
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2.1.1idarenin Amac ve Hedefleri

Turk Standardlar Enstitlisi 2019-2023 Stratejik Planinda 3 stratejik amag altinda 26 stratejik hedef

yer almaktadir.

AMAC-1/STANDARDIZASYON

Standart hazirlama siirecglerinde kiiresel alanda belirleyici ve s6z sahibi bir kurulus
olmak.

A-1/H1: Standardizasyon altyapisini gliclendirmek (SHMB)

A-1/H2: ilgili tim paydaslarin standardizasyon siirecine etkin katilimini saglamak ve standartlarin
kullanimini yayginlastirmak(SHMB)

A-1/H3: Standardizasyon alaninda Ulkemizin klresel seviyede etkinligini artirmak (SHMB)

A-1/H4: Yeni teknolojili Grinlere ve is glvenligi ile sosyal yasam kalitesini artirmaya yonelik
6zgln standartlarn hazirlamak (SHMB)

A-1/H5: islam Ulkeleri Standardlar ve Metroloji Enstitlisi(SMICC) teknik komitelerinde gérev
alan/ aktif katilim saglayan TSE uzman sayisi arttirmak, karma ekonomik komisyon toplantilarinda

imzalanan mutabakat metinlerinde islam Ulkeleri Standardlar ve Metroloji Enstitlsti(SMICC)'in
desteklenmesi yoninde ifadelerin gegmesini saglamak.(DIDB)

AMAG-2/UYGUNLUK DEGERLENDIRME

Ulusal ve uluslararasi alanda stratejik ve oncelikli sektorler basta olmak lizere ihtiyag
duyulan uygunluk degerlendirme hizmetlerinde Enstitiimiiziin pazar payini artirmak.

A-2/H1: Gelisen teknoloji ve dedisen Uretim yontemlerinin gerektirdidi test hizmetlerinin etkin
sunumunu saglamak (DKMB)

A-2/H2: Enstiti faaliyetleri kapsaminda Ulasim sektérinde ihtiyag duyulan uygunluk
dederlendirme islemlerinde 6ncl bir muayene ve belgelendirme kurulusu olmak (ULMB)

A-2/H3: Ulkemizin yenilenebilir, niikleer enerji ve petrol/dogalgaz alanlarindaki politikalari
dogrultusunda imalat, kurulum ve kabul streglerinde ihtiya¢ duyulan uygunluk dederlendirme
faaliyetlerinde muayene ve gézetim kurulusu olarak yer almak (MGMB)

A-2/H4: Cevre, Saglik, Guvenlik alaninda muayene ve gézetim hizmetlerimizin etkinligini artirmak
(MGMB)

A-2/H5: Uluslararasi gozetim alaninda muayene ve gozetim hizmetlerimizin etkinligini artirmak
(MGMB)

A-2/H6: Hizmet yeri belgelendirme, misteri dostu marka, musteri dostu kurulus faaliyetlerini
yurt ici ve yurt disinda yayginlastirmak (MGMB)

A-2/H7: Kamu kurum ve kuruluslarinin yatirirm ve projelerinde uygunluk dedgerlendirme ¢6zim
ortadi olarak yer almak (MGMB)

A-2/HS8: ithalat kontroli hizmetine iliskin detayli bilgilerin(mevzuat, islemler, ucretler ve belgeler)
glincel, yeterli ve acik sekilde internet sayfasi lizerinde yer almasini saglamak.( BIDB)

A-2/H9: Ulkemiz ihracatgilarinin ihtiyag duydugu belgelendirme hizmetlerini sunmak (BMB)

A-2/H10: Bilisim teknolojileri sektorliinde enstitimuzin ulusal ve uluslararasi etkinligini artirmak
(BTTBDB)

A-2/H11: EJitim hizmetlerinde ulusal ve uluslararasi alanda etkinligi artirmak (EDB)

43



A-2/H12: Savunma Sanayii Bagkanliginca Kara Araclari Test Merkezi projesinin Savunma Sanayi
Icra Komitesine arz edilmesine ve yatirnm karari alinmasina miteakip projenin 1. fazini hayata
gecirmek. (OTMDB)

AMACG-3/KURUMSAL KAPASITE

Sirekli gelisim anlayisiyla kurumsal yapimizi ve is yontemlerimizi gelistirmek, kurum
kaynaklarinin verimli kullanimini saglayarak; planh, kaliteli, diisiik maliyetli hizmet
liretimi ve denetimini gergeklestirecek sistemler kurarak kurumsal gelisimi saglamak.

A-3/H1: Kullanimda olan bilisim teknolojisi sistemlerine yodnelik sunulan hizmet seviyesini
gelistirmek ve hizmet alanlarimizla ilgili dogru bilgiye hizli erisim saglayarak enstiti hizmet
kalitesini artirmak (BIDB)

A-3/H2: Enstiti birimlerinin ihtiyac duydudgu satin alma, bakim-onarim, temizlik, glvenlik,
yemek, lojistik vb. hususlarda yliksek standartlarda destek hizmeti sunmak (DHDB)

A-3/H3: Enstitinin tim birimlerinin(idari, uygunluk dedgerlendirme, test ve laboratuvar) tek bir
lokasyonda etkin, verimli ve hizli hizmet sunmasina yoénelik olarak ihtiyag duyulan fiziksel altyapiyi
saglamak (DHDB)

A-3/H4: Hizmet odakh bir yaklasim ile enstitiintn etkilesim halinde bulundugu is dlinyasi, kamu
otoritesi ve toplumdaki diger tium paydaslarin farkindahdini karsilikh iletisim ve isbirligini
guclendirerek artirmak (TPYDB)

A-3/H5: Stratejik onceliklerle uyumlu gelisim programlarini gergeklestirerek, nitelikli galisanlarla
katma dederi ylksek hizmet sunmak (IKDB)

A-3/H6: Mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi sirdlrdlebilir hizmet anlayisi ile yénetmek (SGDB)

A-3/H7: Uluslararasi alanda dis ticarete konu olan hususlarda Glkemiz sanayicisi ve ihracatgisinin
standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarindaki ihtiyaglarini saglamaya yonelik
calismalarda bulunmak (DIDB)

A-3/H8: Degisen rekabet sartlarina uyum saglayabilmek adina Enstitlinin daha etkin ve hizli
hizmet sunumunu saglayacak, nitelikli ve alaninda uzman personel altyapisini glglendirecek
mevzuat dizenlemelerini gergeklestirmek (HM)

A-3/H9: Turkiye'nin Uretimde yerlilestirme, ihracat, ithalat ve piyasa gozetimi alaninda ihtiyag
duyacadi hizmetlerin etkin karsilanmasina ve Enstitlintin ulusal ve uluslararasi alanlarda rekabet
gucinun artinlmasina yoénelik olarak yeniden vyapilandirma calismalarini ydritmek (Genel
Sekreterlik)
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2.2.Temel Politika ve Oncelikler

Enstitimiz hizmet, faaliyet ve projelerine yon veren temel politika ve 6ncelikler Stratejik Planda

belirtilen vizyon unsurlarinin gergeklestiriimesine odaklanmistir. Diger taraftan politika ve 6nceliklerin

belirlenmesinde mevzuat ve merkezi idarenin plan, program, politika ve 6nceliklerine uyumlu olmasi

saydam, adil, guvenilir, verimli ve kaliteli bicimde hizmet sunmaya yonelik olarak kapasite olusturma

kriterleri de g6z 6ninde bulundurulmaktadir. Vizyon unsurlarina yénelik olarak temel politika ve

oncelikler sunlardir:

s

Standardizasyon kurulusu olarak, Uyesi bulundugumuz boélgesel ve uluslararasi
standardizasyon kuruluslar araciligiyla standardizasyon surecinde tlke olarak proaktif bir rol
oynayabilmemiz igin, sanayici ve didger paydaslarimizin bu slirece etkin Kkatiliminin
saglanmasi,

Turkiye'nin ve sanayinin gelecedine yon verecek olan kurumsal dénisimimuzin beseri,
teknik ve kurumsal alt yapisina iliskin calismalarin hizlandirilmasi,

Kiresellesme sirecinin sekillendirdigi yeni rekabet kosullarina hizli ve etkili bir sekilde uyum
sadlayabilmek igin tlkemizin ticari iliskilerinin yogun oldugu Ullke ve boélgelerde yurt disi
teskilatimizin glglendirilmesi ve yayginlastiriimasi,

Gelisen teknoloji ve Uretim tarzlarinin takip edilerek, yeni belgelendirme/test hizmetlerinde
sektorin ihtiyaglarinin dnceden tespit edilerek, gerekli yatirim galismalarinin yapilmasi,
Guvenilirlik, tarafsizlik, gizlilik, bagimsizlik ve her tlrli ayrimciliktan uzak olarak esit
muamele ilkelerinden taviz verilmemesi,

Hizmet gereklerine uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilmesi,

Kisa ve uzun vadeli kurumsal hedeflerimize ulasabilmek amaci dogrultusunda etkin bir kurum
kultarl olusturarak, personelimizin sirekli egitim ve gelisimine yatirim yapilmasi ve calisan
memnuniyeti ve slrekliliginin arttirilmasi,

Kurumsal seviyede stirekli gelisim ve iyilestirme hedefi dogrultusunda, ic ve dis bitin musteri
ve paydaslarimiz igin geri bildirim mekanizmasini isleterek gerekli dizenlemelerin yapilmasi,
Hizmetlerin sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir arag olarak kullanarak,
kaliteli, hizli ve entegre hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi, etik ve seffaf
bir ydnetim yapisinin olusturulmasi,

Kalite ve standardizasyon bilincinin yerlestirilmesi, genis kitlelere ulastirilmasi, sirekliliginin
saglanmasi ve gelistirilmesi amaciyla tanitim faaliyetlerinde bulunulmasi,

Politika olusturma ve karar alma silreclerini guglendirmek amaciyla daha sistematik ve

glvenilir veri, istatistik ve bilgi Gretiminin saglanmasi
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3.FAALIYETLERE ILISKIN
BILGI VE

DEGERLENDiRMELER







3.1.Mali Bilgiler
Biitce Uygulama Sonuglari

Enstitimuzin 2021 yili tahmini buUtgesi analitik bltce kod yapisina goére hazirlanmis ve
Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltge Baskanlidi'na teslim edilmistir. Enstitt bltcesi, 31.12 2020 tarihli
ve 31351 (mukerrer) sayilli Resmi Gazetede yayimlanan Bltce Kanunu ile yasalasmistir. Resmi
Gazete ‘de yayimlanan Enstitli 2021 yil butgesi gelir tahmini toplam 540.384.000 TL ve gider tahmini
ise 620.425.000TL olarak belirlenmistir.

Gelir Biitgesi

Gelir butgesi, 540.384.000 TL olarak tahmin edilmis, dénem sonunda blitge geliri 820.593.245 TL

olarak gerceklesmistir.
1. Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Tuark Standartlarina Uygunluk Belgesi (TSE Markasi) ve Kalite Uygunluk Belgesi (TSEK) Sistem
Belgelendirmesi, Hizmet Yeterlilik Belgesi, ithalat Belgesi Hizmetleri, Laboratuvar Deney Ucretleri,
Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim Faaliyetleri, Arac Proje Tasdiki ve Teknik Hizmet Ucretleri, Sartname,
Form, Kitap ve Tlrk Standardi ve Yabanci Standart Satis ve Didger Hizmet Gelirlerimizden
804.920.636,94 TL elde edilmistir.

2, Diger Gelir

Teminat mektuplarinin nakde cevrilmesi, aidat gelirleri, diger cezalardan 14.947.478,72 TL, kurum
mevduatindan bu dénem tahakkuk eden faiz tutari ise 725.130,26 TL olmustur. Dolayisiyla, kurumun

faaliyet disi gelir toplami 15.672.608,98 TL olarak gergeklesmistir.

49



Tablo 8. Biitge Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirilmasi

Eko Kodlar

3

3 1 1 1
3 1 2 1
3 1 2 2
3 1 2 3
3 1 2 4
3 1 2 6
3 1 2 7
3 1 2 11
3 1 2 99
3 6 1

5

5 1 9 3
5 2 6 8
5 9 1 1
5 9 1 99
5 9 1 6
5 9 1 1

BUTCE GELIRLERI
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI
Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri
Teftis ve denetleme (cret ve paylari
Muayene, denetim ve kontrol Ucretleri

Avukatlik Vekalet Ucretleri

Kurs, Toplanti, Seminer, EGitim vb. Faaliyet Gelirleri

Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri
Kalite Kontrol Hizmet Gelirleri

Ilan ve Reklam Gelirleri

Diger hizmet gelirleri

Tasinmaz Kiralari

DiGER GELIRLER

Mevduat Faizleri

Aidat Gelirleri

Kisilerden Alacak Faizi

Yukarida Tanimlanamayan Diger Cesitli Gelirler
Kisilerden Alacaklar

Irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar

TOPLAM BUTCE GELIRI
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2021(TL)

804.920.636,94

11.137.997,52

197.599.637,39

453.689.156,82

1.394.511,67

6.146.811,25

130.397.378,85

238.802,17

9.216,00

4.214.728,56

92.396,71

15.672.608,98

725.130,26

13.503.759,08

22.333,14

1.225.758,53

69.733,33

125.894,64

820.593.245,92



Gider Biitgesi

2021 faaliyet dénemi icin 620.425.000 TL d6denek ayrilmistir. Yil icerisinde Enstitimizin ihtiyaglar
cercevesinde 0z gelirlerinden gider butcesine likit karsiigi 322.403.100 TL ek 6denek eklenmis
toplam o6denek tutarni 942.828.100 TL olmustur. Ddénem sonunda 710.394.189 TL gider
gercgeklesmistir.

1. Personel Giderleri

a) Aile ve cocuk yardimi, evlenme, dogum-6lim, giyim, fazla mesai, huzur haklari, maas ve

ikramiye ddemeleri yapilmistir.

b) TSE Personel Yonetmeligi'ne gore istifa veya emeklilik sebepleriyle ayrilan personelimizin

hizmet tazminatlari 6denmistir.

2. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primleri Giderleri
Personelimize ait sosyal guivenlik primleri ddenmistir.

3. Mal ve Hizmet Alimlan

a) Merkez tasra teskilatimizda bulunan binalarimiz igin gerekli demirbas alimlar yapilmistir.

Ayrica bu teskilatlarimiz igin gerekli olan bakim ve onarimlar ile tefrisatlar yapiimistir.

b) Enstitliniin tanitilmasi gayesiyle il ve ilgeler bazinda diizenlenen egitim, seminer, toplanti,
TSE belgesi talepleriyle ilgili yurtdisi ve yurtigi yapilan gérevlendirmeler, TSE belgeli mevcut firmalarin

ara kontrolleri igin yapilan gérevlendirmeler ile ilgili harcirahlar 6denmistir.

C) Egitim ve seminer masraflari 6denmistir.
d) Hizmet ve diger idare giderleri (kirtasiye, aydinlatma, 1sitma, su, PTT, laboratuvar vb.)
6denmistir.
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Tablo 9. Harcama Tiiriine Gore Biitce Giderleri

Ekonomik Kodlar DONEM FAALIYET GIDERLERI

01 PERSONEL GIDERLERI

01 01 Memurlar

01 02 Sozlesmeli Personel

01 03 Isciler

01 04 Gegici Personel

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET

PRIMi GIDERLERI

02 02 Sozlesmeli Personel

02 03 Isciler

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

03 01 Uretime Yénelik Mal ve Malzeme Alimlari

03 02 Tluketime Ydénelik Mal ve Malzeme Alimlari

03 03 Yolluklar

03 04 Gorev Giderleri

03 05 Hizmet Alimlar

03 06 Temsil ve Tanitma Giderleri

03 07 Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve
Onarim Giderleri

03 08 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri

05 CARI TRANSFERLER

05 03 Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yapilan

Transferler

05 06 Yurtdisina Yapilan Transferler
06 SERMAYE GiDERLERI
08 BORGC VERME

TOPLAM
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2021(TL)
398.701.338
1.535.025
359.940.584
36.685.336

540.393

82.379.372

74.422.769
7.956.603
151.225.829
53.992
29.813.284
8.775.257
1.402.739
104.241.135

324.708

6.137.648

477.065

30.350.615

18.068.517

12.282.098
45.187.035
2.550.000

710.394.189



Kurumsal Kodu

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

22

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

30

31

34

35

36

37

38

39

02

04

05

10

15

20

23

24

25

61

63

00

00

00

00

00

00

00

00

Tablo 10. Birim Basina Biitce Giderleri

Birim Adi
OZEL KALEM
DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI DAIRESI BASKANLIGI
BILGI iSLEM DAIRESI BASKANLIGI
EGITIM DAIRESI BASKANLIGI
REHBERLIK VE DENETIM KURULU BASKANLIGI
STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI
HUKUK MUSAVIRLIGI
PAZARLAMA VE TANITIM DAIRESI BASKANLIGI
KOORDINATORLUKLER
DIS iLISKILER DAIRESI BASKANLIGI
DENEY VE KALIBRASYON MERKEZI BASKANLIGI
BELGELENDIRME MERKEZI BASKANLIGI
STANDARD HAZIRLAMA MERKEZI BASKANLIGI
MUAYENE GOZETIM MERKEZi BASKANLIGI

ULASIM VE LOJISTIK SISTEMLER MRK. BSK.

BiLISIM TEKNOLOJILERI TEST VE BELGELENDIRME

DAI. BSK.
OTOMOTIV TEST MERKEZI BASKANLIGI

ITHALAT MERKEZ BASKANLIGI

TOPLAM
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2021(TL)

19.106.264

66.446.047

18.605.326

23.485.135

8.253.198

5.204.418

5.396.551

6.740.392

6.677.442

267.861.370

11.048.626

38.583.236

54.981.180

25.145.800

109.374.321

33.333.909

4.616.793

1.790.581

3.743.600

710.394.189



3.2.Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.2.1. Standardizasyon Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler

Standart Hazirlama Merkez Baskanhgi

Standard Hazirlama Merkezi Baskanligi tarafindan gerceklestirilen faaliyetler asadida sunulmaktadir.

TK-02:
TK-03:
TK-05:
TK-09:
TK-10:
TK-11:
TK-12:
TK-13:
TK-14:
TK-15:
TK-16:
TK-19:
TK-20:
TK-22:

Tablo 11. 2021 Donemi Teknik Kurullara Gore Standart Sayilan

15/02/2021 1 4 12 1288
12/04/2021 0 13 15 1031
06/05/2021 3 2 1 138
30/09/2021 3 12 19 1013
02/12/2021 7 10 26 464

TOPLAM 14 41 73 3934

Tablo 12. 2021 Dénemi Teknik Komitelere Gore Yayinlanan Standart Sayilari

Grup Adi
Cevre Teknik Komitesi
Elektrik Teknik Komitesi
Hizmet Teknik Komitesi
Insaat Teknik Komitesi
Kimya Teknik Komitesi
Maden Teknik Komitesi
Imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi
Tesisat ve Basingl Kaplar Teknik Komitesi
Metallrji Teknik Komitesi
Gida ve Ziraat Teknik Komitesi
Muhendislik Hizmetleri Teknik Komitesi
Tekstil Teknik Komitesi
Milli Savunma Teknik Komitesi
Ulasim ve Tasimacilik Teknik Komitesi
TOPLAM
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Yeni Konu

O U1l O O OONOWO+RNDNOo

[y
H

Revizyon Tadil
5 0
0 3
1 8
3 2
6 7
3 0
4 1
2 5
0 1

15 38
1 3
0 3
0 1
0 1

40 73



TSE uluslararasi standardizasyon kuruluslari (ISO-Uluslararasi Standardizasyon Tegskilati, IEC-
Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa standardizasyon kuruluglarinin (CEN-Avrupa
Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) ve Islam
Ulkeleri Metroloji ve Standardizasyon Teskilati (SMIIC)’in tam Uyesi ve iilkemizdeki tek temsilcisidir.
Bu kuruluslarin blinyesindeki teknik komite, alt komite ve galisma gruplarinin standart hazirlama
faaliyetleri glincel olarak takip edilmekte olup yayinlanan tim teknik ve idari dokimanlar (goéris
istenen dokiimanlar, teknik ve alt komitelerin toplanti duyurulari, yeni galisma grubu duyurular, bilgi
doklimanlari, vs.) uzmanlara ve ilgililere iletilir. S6z konusu kuruluslarin genel kurul, konsey, idari
ybnetim kurulu, teknik yonetim kurulu gibi Gst diizey kurullarin toplantilarina katihmi koordine

etmektedir.

TSE, ISO bunyesindeki politika gelistirme komiteleri olan CASCO (Uygunluk Dederlendirme
Komitesi), DEVCO (Gelismekte Olan Ulkeler Komitesi) ve COPOLCO (Tiketici Politikalari Komitesi)
gibi komitelerin Uyesi olup bu komitelerin faaliyetlerini glincel olarak takip etmektedir. 2021 yilinda
da etkileri devam COVID-19 salgini nedeniyle, ISO, IEC, CEN ve CENELEC ydnetimlerince alinan
kararlar dogrultusunda bazi toplantilar uzaktan, bazilari ise hibrit olarak gergeklestirilmistir. Mevcut
sartlar g6z onitnde bulundurularak sadece Kasim ayinda gergeklestirilen CEN ve CENELEC Genel
Kuruluna delegasyon bagkani fiziki olarak katilim saglarken diger toplantilara sanal olarak katilim
gergeklestirilmistir. (Haziran ayinda sanal olarak gergeklestirilen CEN ve CENELEC Genel Kurullarina,
Eylll ayinda sanal olarak diizenlenen ISO Genel Kuruluna ve Ekim ayinda hibrit olarak gergeklestirilen

IEC Genel Kurul toplantilarina TSE heyeti uzaktan katilim saglamistir.)

Bunlar haricinde, 2021 yilinda TSE’ den uluslararasi ve bdlgesel standardizasyon kuruluslar

blnyesindeki idari ve teknik mahiyetteki toplantilara sanal olarak katilm saglanmistir.

Enstitimiz asadida belirtiien CEN ve ISO teknik komite sekretarya ve baskanlik gérevlerini de

yurttmektedir:

Tablo 13. Enstitiimiiziin Yiriittiigii CEN ve ISO Teknik Komite Sekreteryaliklari

SEKRETERYALIK Tarih Sorumlu
ISO/TC 126/SC 2 "Titiin ve Titin Uriinleri-Yaprak Tunga GOKHUN ilknur
Ekim 2018
Tatan" Aydin
ISO/TC 34/SC 3 "Gida Uriinleri- Meyve ve sebze 1988 Prof. Dr. Behig MERT
urdnleri” Dr. Servet ATAYETER
CEN/TC 225 “Otomatik Tanimlama ve Veri L.
2016 Subat Aysegul IBRISIM
Yakalama Teknolojileri”
CLC/TC 88 “Rlizgar Turbinleri” 2017 Temmuz Haci Mehmet AKYAR
CEN/TC 326 “Dodalgazla Calisan Araglar - Dolum ve
2017 Mart Ferhat ARSLAN

Isletme”
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Uyesi ve Ulkemizdeki tek temsilcisi oldugumuz Uluslararasi ve Avrupa Standartlar Tegkilatlarinin

Genel Kurul toplantilarinda Enstitimiz en Ust dlizeyde temsil edilmistir. Bu toplantilar asadida

verilmistir;
+ CEN ve CENELEC Olagan Genel Kurullari ve Ortak Oturumu, Sanal Oturum
+ ISO Genel Kurulu ve DEVCO Toplantilari, Sanal Oturum
* [IEC Genel Kurulu Toplantilari, Hibrit Oturum
£ CEN ve CENELEC Genel Kurullan ve Ortak Oturumu, Hibrit Oturum

2021 yili igerisinde 4 adet yeni ayna komite (MTC182: Sivil Hava Tasitlarinda Kabin Hava Kalitesi-
Kimyasal Bilesenler, MTC183 Tesis Yonetimi, MTC184: Dénglisel Ekonomi, MTC185: Icten Yanmali
Motorlar) kurulmus olup toplam ayna komite sayisi 142’ye ylkselmistir. Ayna Komitelerde 2286
uzman calismalara katilmaktadir. Standart hazirlama kuruluslan tarafindan hazirlanan taslak
dokUimanlar, ayna komite Uyelerine Ulke géridsunin olusturulmasina katkida bulunmalari amaciyla
dizenli olarak gonderilmekte ve Ayna Komiteler tarafindan uzlasi ile olusturulan Glke goérisiine goére
gerekli oylamalar gergeklestiriimektedir. Ayrica, Uluslararasi Standart hazirlama faaliyetlerine katilim
saglamak amaciyla 2021 yilinda 160 uzmanin ISO, IEC, CEN, CENELEC calisma gruplarina kaydi
yapilmistir.

01 Ocak - 31 Aralik 2021 tarihleri arasinda standart satis, standart aboneligi ve cevaplanan
dilekgelerle ilgili performans gostergeleri asagidaki tabloda verilmistir.

Dokiiman Satis ve Enformasyon Miidiirliigii 2021 Yili Performans Tablosu

Performans Olgiitleri/Gostergeleri Gergeklesen Deger
Toplam satilan standart sayisi 15.465
e Online satilan standart sayisi 13.585
e Elden direk satilan yabanci Standard Sayisi 498
e Elden direk satilan Tirk Standardi sayisi 1.379
Toplam standart satisi geliri 9.163.219 TL
e Kredi karti satisindan elden gelir 3.991.153 TL
e Banka havalesinden elde edilen gelir 2.866.044 TL
¢ Nakit (elden) satilan yabanci ve Turk Standardi geliri 2.306.021 TL
Toplam cevaplan dilekge sayisi 2.105
Eposta ile cevaplanan dilekce (soru, istek, talep, sikayet, L S5
oneri, talep, teklif vb.) sayisi '
Bilgi edinme araciligiyla cevaplanan dilekge (soru, istek, talep, 855
teklif sikdyet, 6neri, vb.) sayisi
Tablo 14. Yiiriirliikteki Tiirk Standartlan
Standart Tiuri Sayisi
Yiirurliikteki Tuirk Standartlari(Adapte Dahil) 37.694
Yiriirliikteki Tiirk Standartlari(Adapte Harig) 15.152
Sentez Standart Sayisi 7.392
Kaynag: ISO ve IEC Olan Tiirk Standartlari 5.419
Kaynagi CEN ve CENELEC Olan Tiirk Standartlar 24.883
Kaynagi SMIIC olan Tiirk Standartlar 21
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Tablo 15. Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Yiiriirliikteki Standartlar

Standart Tiira Sayisi
Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen ISO/IEC Standartlari Ada!.pte:. 3.801
Tercime: 1.618
Tiirk Standard: Olarak Adapte Edilen Avrupa Standartlan Adapte: 18.728
(CEN/CENELEC) Terciime:6.155
Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Avrupa Standartlari Orani %98
Yeni: 14
_— Revizyon: 40
Sentez Milli Standartlar Tadil: 73
Iptal: 468

Tablo 16. CEN Oy Giicii Dagilimi3

Almanya 13,54
Tiirkiye 13,37
Fransa 10,82
Birlesik Krallik 10,79
italya 9,56
ispanya 7,60
Polonya 6,09
Romanya 3,10
Hollanda 2,80

Tablo 17. CENELEC Oy Agirhig: Dagilimi

CENELEC- Uye Ulke Oy Agirhgi

Fransa, Almanya, italya, Tiirkiye, Birlesik Krallik 29
Polonya, ispanya 27
Romanya 14
Hollanda 13
Belgika, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan, Portekiz 12
Avusturya, Bulgaristan, Isveg, isvigre 10
Hirvatistan, Danimarka, Finlandiya, irlanda, Litvanya, Norveg, Slovakya, 7
Sirbistan

Kibris, Estonya, Makedonya, Letonya, Liiksemburg, Slovenya 4
izlanda, Malta 3

Gorildugu tzere, ilkemiz CEN ve CENELEC nezdinde lye 34 (ke arasinda oy glict en ylksek Ulkeler
arasinda bulunmaktadir.

3.2.2. Uygunluk Degerlendirme Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler

Belgelendirme Merkezi Baskanhdi

2021 yih igerisinde Belgelendirme Merkezi Bagskanhdi tarafindan yenilenebilir enerji alaninda
belgelendirme programi gelistirilmis ve alanlarda TURKAK ‘tan ve GAC kurulusundan akredite
olunmustur. Belgelendirme Merkezi Baskanlidi tarafindan yuritllen faaliyetlere iliskin detayh bilgi
arka sayfada verilmistir.

3 CEN'E Uye Ulkelerin oy glicii olarak % dagihmi verilmektedir. Tabloda 34 (ye (lke arasindan oy glcl en ylksek Ulkeler verilmigtir.
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Tablo 18. 2021 Yih itibariyle Yiiriirliikte Bulunan Uriin Belgesi S6zlesme Sayilar

Belge Tiirii sg;i:‘;i;;:iik;:l;im Askldag;;i;zlesme Toplar;aitliszllesme
TSE 15.706 763 16.469
TSEK 1.430 49 1.479
HELAL 593 4 597
HAR 240 10 250
CB 229 3 232
EO - E1 43 1 44
TSE Yildiz Cift Yildiz 36 1 37
CE 1.305 11 1.316
Teknik Onay 85 85
LYB 70 2 72
Diger Belgelert 264 264
TOPLAM 20.001 844 20.845

Tablo 19. 2020-2021 Uriin Belge Sayilarinin Karsilagtiriimasi

Belge Tiiru 2020 2021
TSE 16.266 16.469
TSEK 1.501 1.479
HELAL 564 597
HAR 226 250
CB 220 232
EO-E1 43 44
TSE Yildiz/Cift Yildiz 41 37
CE 1.204 1.316
Teknik Onay 103 85
LYB 84 72
Diger Belgeler 135 264
TOPLAM 20.387 20.845

Tablo 20. Uriin Belgelendirme Alaninda Ara Kontrol Galismalari

Yiuriurliikteki Toplam Toplam Ara Kontrol . o
Belge Sayisi Sayisi Yiizde (%)
18.508 17.724 96,39 %

4 Diger Belgeler: EMC, EX, SASO, Birim Dogrulama
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Tablo 21. 2021 Yih itibariyle Yiiriirliikte Bulunan Sistem Belgesi S6zlesme Sayilari

Yiriirliikteki Askidaki Toplam

Belge Tiirii

Sozlesme Sayisi Sozlesme Sayisi Sozlesme Sayisi
COVID 19- GUVENLI HIZMET 1.773 1773
COVID 19 - GUVENLI URETIM 1.323 1323
GUVENLI TURIZM BELGESI 592 592
OKULUM TEMIZ BELGESI 1.281 1281
GUVENLI KAMPUS BELGESI 61 61
FSSC 22000 ISO/TS 22002-1/4 177 177
IQ NET SR 10 4 4
TS 13811 44 44
TS 18001 2 2
TS EN ISO 13485 23 23
TS EN ISO 14001 506 4 510
TS EN ISO 18295-1/2 5 5
TS EN ISO 22000 311 1 312
TS EN ISO 22716 6 6
TS EN ISO 9001 2.052 9 2061
TS ISO 10002 201 201
TS ISO 22301 14 14
TS ISO 29990 3 3
TS ISO 31000 10 10
TS ISO 39001 1 1
TS ISO 45001 467 1 468
TSEK 118 46 3 49
TS-EN-ISO 50001 152 1 153
TS ISO 28000 4 4
YESIL LIMAN 10 10
TOPLAM 9.066 21 9.087
Tablo 22. 2020-2021 Sistem Belge Sayilarinin Karsilastirilmasi
Belge Tiirii 2020 2021 |
COVID 19- GUVENLI HiZMET 1.236 1773
CoVID 19 - GUVENLI URETIM 1.215 1323
GUVENLI TURIZM BELGESI 450 592
OKULUM TEMiZ BELGESI 2.060 1281
GUVENLI KAMPUS BELGEST - 61
FSSC 22000 ISO/TS 22002-1/4 142 177
IQ NET SR 10 3 4
TS 13811 37 44
TS 18001 237 2
TS EN ISO 13485 20 23
TS EN ISO 14001 484 510
TS EN ISO 18295-1/2 6 5
TS EN ISO 22000 309 312
TS EN ISO 22716 6 6
TS EN ISO 9001 2.073 2061
TS ISO 10002 192 201
TS ISO 22301 10 14
TS ISO 29990 2 3
TS ISO 31000 8 10
TS ISO 39001 2 1
TS ISO 45001 207 468
TSE K 118 46 49
TS-EN-ISO 50001 123 153
TS ISO 28000 3 4
YESIL LIMAN 20 10
TOPLAM 8.891 9.087

59



Tablo 23. Akreditasyon Kuruluslarinin Denetimi

Akreditasyon Sertifika No Denetim Baslangig Bitis Uygunsuzluk Miktari Denetim
Kurulusu Tipi Tarihi Tarihi Toplam Onemli Kiicilk  Goézlem Sonucu
. 2.Gozetim + 01.02.2021 28.02.2021 Kapsam
TURKAK AB-0009-U Kapsam 9 4 genigletme
Genigletme yapildi.
2.Gozetim + DF gerceklesti.
HAK 2019-01 Kapsam 15.09.2021 19.10.2021 0 14 Karar
Genigletme asamasinda
- Akreditasyon Akreditasyon
TURKAK AB-0002-YS . 07.09.2021 27.10.2021 9 8 yenileme
Yenileme i
gercgeklesti
- Gozetim + Denetim devam
TURKAK AB-0105-U Kapsam 15.11.2021 Subat 2022 -- -- .
h ediyor
Genigletme
Tablo 24. Bakanhk Denetimleri (Onaylanmis Kurulus-NB 1783)
iti Uygunsuzluk Sayisi P
Bakanlik Yonetmelik Basla_nt_;_ug B|t_|§_ -Yg y Denetim
Tarihi Tarihi Toplam Onemli Kiigiikk Gozlem Sonucu
Saglhk Bakanlhgi DF plani
o, Tibbi Cihaz Yénetmeligi onaylandi. DF
(Tarkiye Ilag ve 21.12.2021 23.12.2021 10 4 3 3 calismalari
Tibbi Cihaz (93/42/EEC) devam
Kurumu) ediyor.
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Muayene G6zetim Merkezi Baskanhdi

Turk Standardlari Enstitlisii 2006 yilinda Ticaret Bakanlidi tarafindan “Uluslararasi Gozetim Sirketi”

olarak yetkilendirilmistir.

TS EN ISO/IEC 17020 kapsaminda TURKAK tarafindan akredite A Tipi Muayene Kurulusu olarak

toplam 58 muayene alaninda ve 214 muayene tiri/metodunda hizmet sunulmaktadir.

Ayrica TS EN ISO/IEC 14065 dogrulama faaliyetlerinde kapsaminda TURKAK tarafindan akredite®

Dogrulayici Kurulus olarak toplam 23 kapsamda hizmet sunulmaktadir.

Tablo 25. Faaliyet Alanlarina Gore 2020-2021 Donemi Muayene Gozetim Faaliyetleri

2020 2021 Belge/
ANA . Belge/Rapor Belge/Rapor | Faaliyet
HiZMETLER FAALIYETLER Sayisi Sayisi Sayilarinda
(Yilsonu (Yilsonu Degisim
itibari ile) itibari ile) (%)
Asansor Periyodik Muayeneleri / Asansor
PGD Muayeneleri / Asansér Tam
Muayeneleri
Elektriksel Olgiimler (Topraklama -
Yildinmdan Korunma - Katodik Koruma -
Jenerator)
Is Ekipmanlari Periyodik Muayenesi
(Kaldirma ve Iletme Makineleri, Basingli
Kaplar, Kazanlar, Atmosferik Depolama
Tanklar, Yangindan Korunma Sistemleri,
Raf Sistemleri Mua. (Bilgisayar Destekli
Analiz))
MPLIJE:YIESIE)EER Is Ekipmanlari PGD Muayeneleri 143.539 198.305 38,15%

Hiz ihlal Tespit Donanimlari (Radar)
Periyodik Muayeneleri

Olgli Aletleri Muayeneleri

Buhar Geri Kazanim Sistemleri
Muayeneleri

Cocuk Oyun Alanlari Gézetimi&Dis Mekan
Kondisyon Aletleri Muayeneleri

Dodalgaz Yakma Sistemleri Muayeneleri

Kapali-Agik/Yari Agik Poligon Muayenesi

5 Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi Akreditasyon Kapsami igin Bkz. Ek-6/7
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2020 2021 Belge/

ANA . Belge/Rapor Belge/Rapor | Faaliyet
HiZMETLER FAALIYETLER Sayisi Sayisi Sayilarinda
(Yilsonu (Yilsonu Degisim
itibari ile) itibari ile) (%)

Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika
Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri
Birim Dogrulama Faaliyeti
Endustriyel Beyan Dogrulama Faaliyeti

Durum Tespit ve Degerlendirme (ATEX
Muayeneleri)

ATEX - HYB Faaliyetleri

Kaynakli imalat ve Celik
Konstriksiyonlarin Kontroll

Kaynak Prosedlr Onayi (WPS, PQR)

Tahribatsiz Muayeneler (AE, RT, PT, MT,
VT, UT, Phased Array&TOFD, VT)
ENDUSTRIYEL
GOZETIM Islenmis Parcalar (Levhalar, Borular, 2.051 1.401 -31,69%

HIZMETLERI Vanalar) - imalat Sireci Muayenesi

Fotovoltaik Sistemler Uygunluk
Degerlendirme Faaliyetleri (Gines Enerji
Sistemleri)

Nukleer Teknik Destek Hizmetleri ( -
Nikleer Imalatci Onayi, - Niikleer ins. ve
Saha Den., - Nikleer Ekipman imalat
Sireci Denetimleri )

Proje Yonetim Hizmetleri ( - BOTAS
Kuzey Marmara Dodalgaz Depolama
Tevsii (Faz III) Prj Proje Yonetim
Hizmeti)

Karapinar YEKA-1 GES Teknik Destek ve
Go6zetim Hizmeti
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2020 2021 Belge/

ANA . Belge/Rapor Belge/Rapor | Faaliyet
HiZMETLER FAALIYETLER Sayisi Sayisi Sayilarinda
(Yilsonu (Yilsonu Degisim
itibari ile) itibari ile) (%)

TS EN ISO 14064-3 Kapsaminda Sera
Gazi Dogrulama (Ihtiyari)

Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yénetmelik Kapsaminda
Dogrulama (Mevzuat)

Sektoérel Kriterler Uygunluk
Dederlendirme Kontroli

Iklim Dostu Kurulus
Cevresel Gozetim Teknik Hizmeti

CEVRESEL Su Ayak izi & Karbon Ayak izi
GOZETIM _ Raporlama / Dogrulama Hizmeti 41 77 87,80%
HIZMETLERI
ACA - Airport Carbon Accreditaion
(Havaalanlari Karbon Akreditasyonu)
Dogrulama Hizmeti

Cevre Etiketi Dogrulama ve Uygunluk
Dederlendirme Hizmeti

CORSIA - Uluslararasi Havaciliga Yonelik
Karbon Denklestirme ve Azaltma Semasi
Dogrulama Hizmeti

Toprak Kirliligi Kontrolii ve Noktasal
Kaynakli Kirlenmis Sahalara Dair
Yénetmelik Kapsaminda Verilen
Hizmetler

Hizmet Yeri Belgelendirme

HYB,

MDM/MDK Musteri Dostu Marka Belgelendirme

Misteri Dostu Kurulus Belgelendirme
28.876 29.490 2,13%

Yenilenmis Uriinlerin Satisi Hakkinda
Yénetmelik Kapsaminda Yenilenmis Uriin
Sertifikalandiriimasi

Tarti Aletleri Uygunluk Degerlendirmesi
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2020 2021 Belge/

ANA . Belge/Rapor Belge/Rapor | Faaliyet
HiZMETLER FAALIYETLER Sayisi Sayisi Sayilarinda
(Yilsonu (Yilsonu Degisim
itibari ile) itibari ile) (%)

Yikleme Oncesi, Sirasi, Sonrasi Gdzetim
Hizmetleri ( - Eti Maden Isletmeleri
Yiikleme Oncesi Gézetimi & - Eti Maden
Tedarikgi Sevkiyat+Deney & - KHC
ICAS - Borochemie & - Sumitomo
Yikleme Oncesi Gozetim & - SASO,
SABER Uriin Uygunluk Degerlendirme
Hizmeti & - SUDAN Parti Mali
Uygunluk Goézetimi & - YEMEN Celik
Uretimi Godzetimi )

YUKLEME Ozel Gbzetim

ONCESI,
SIRASI VE Tedarikci, Magaza, Bayii Dederlendirme

S(_)_NRA_SI
GOZETIM vyt Disi Gozetim

HiZMETLERI
Gemi YUkleme-Bosaltma Gdzetimi

Tedarikci Dederlendirme Denetimi

Metalurjik Hurdalar - Radyasyon
Kontroll

Demir Celik Hurdasi - Kalite Tespiti
SASO Su Verimliligi

Bayi ve Magaza Degerlendirme Hizmeti

Ayrica bu donem icerisinde Muayene Gozetim Merkezi Baskanlhgi tarafindan gergeklestirilen dnemli

faaliyetler Tablo 26’da verilmistir.
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Tablo 26. Muayene Gozetim Baskanhg: Tarafindan Gergeklestirilen Onemli Faaliyetler

Faaliyet
Akkuyu Nikleer Glg
Santrali Ekipman
Imalat
Denetim/Go6zetim

Hizmetleri

Nukleer Glg
Santrallerin Insaat
Saha ve Montaj
Denetimlerinde Teknik

Destek Hizmeti

BOTAS Kuzey
Marmara Yeralti
Dodalgaz Depolama
Tesisi Proje YOnetim

Danismanlik Hizmeti

Eti Maden Isletmeleri
Genel Mudurlaga
Yiikleme Oncesi

Gozetim Hizmeti

Olcli Aletleri

Muayeneleri

Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen Kazanimlar

Enstitimuz ile TAEK arasinda 31.12.2018 tarihinde imzalanan sézlesme
ile Akkuyu Nikleer Gilg Santralinde kullanilacak ntkleer givenlik
seviyesindeki ekipman ve sistemlerin go6zetimi TSE tarafindan
yapilmaktadir. 2020 sonu itibariyle Nikleer Gézetim Uzmanlarimiz ile
1209 adamxglin denetim gergeklestirilmistir.

TAEK tarafindan, 13/9/2007 tarihli ve 26642 sayili Resmi Gazete'de
yvayimlanan Nukleer Gulvenlik Denetimleri ve Yaptirimlari Yonetmeligi
hiklimlerinde belirtilen dizenlemeler cercevesinde Akkuyu nikleer
santrali, Sinop nukleer santrali ve planlanan tGguncl nukleer santrali igin
saha ve insaat nlkleer glvenlik denetimlerini gerceklestirmek (zere
Nikleer Dlzenleme Kurumu, Enstitimizden Teknik Destek Kurulusu
olarak hizmet almaktadir. Bu denetimler kapsaminda Kurucu, alt
yuklenicileri ve nlkleer yapir denetimi sirketleri de denetime tabi
olmaktadir. Denetimlerde kullanilacak dokimantasyon altyapisi da
Enstitimuz tarafindan olusturulmaktadir.

TSE, BOTAS ile imzaladigi isbirligi protokoll kapsaminda Kuzey Marmara
Yeralti Dogalgaz Depolama Tesisi Projesinde Proje Yonetim Danismanhk
Hizmeti sunulmaktadir. Bu sayede Enstitimz personelinin yeni tecriibe
ve editimler ile yetistirilmesi ve llke capinda gergeklegtirilen tim enerji
projelerinde gorev alinmasinin saglanmasi hedeflemektedir.

Eti_Maden Isletmeleri Genel Midiurligi'nin 3 ilde (Eskisehir, Kitahya,
Balikesir) bulunan 6 isletmesinde uretilen, ambalajli veya dékme olarak
karayolu veya denizyolu ile yurt disina ihrag edilen Grinlerin, fiziki kalite
kontrolleri, yikleme araglari ve ylkleme sireclerinin uygunlugu iceren
7/24 uygunluk dederlendirme ve yiikleme Oncesi gozetim hizmeti
21.03.2013 tarihinden itibaren Enstitimuz tarafindan
gergeklestiriimektedir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yayimlanan “Su Disindaki Sivilar
Icin Olgme Sistemleri ile Bazi Olgi Ve Tarti Aletlerinin Muayene
Yonetmeligi” kapsaminda; su disindaki sivilarin miktarlarinin stirekli ve
dinamik 6lgimi igin 6lgme sistemlerini, sikistinimis dodal gaz (CNG)
o6lgme sistemlerini, akaryakit hacim 0&lgek kaplarini, motorlu tasit
lastiklerinin hava basinc 6lciminde kullanilan cihazlari, hassas kitle
Olgulerini (F1 ve F2 sinifi), 5 kg'dan yukari kitle dlgilerini, demiryolu yik
ve sarnigli vagonlarini, maksimum kapasitesi 2000 kg'in Uzerinde olan
otomatik olmayan tarti aletlerini ve aks kantarlarinin s6éz konusu
yonetmelik hikimlerine gére uygun sekilde galistiginin kontrolti amaciyla
2020 Ocak ayi itibariyla 6lct aletleri muayeneleri Muayene Go6zetim
Merkezi Baskanlhginca yapilmaya baslanmistir.
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iklim Degisikligi

Bilindigi Gzere, Avrupa Birligi 2050 yilina kadar sera gazi emisyonlarini
sifira indirmek amaciyla 11 Aralik 2019 tarihinde “Avrupa Yesil
Mutabakati (AYM)” yayinlamistir.

Bu hedef dogrultusunda, AYM kapsaminda baslatiimasi planlanan Sinirda
Karbon Dlizenleme Mekanizmasi (SKDM) ihracatgimizi énemli derecede
etkileyecektir. AB tarafindan alinan bu aksiyona uyumla ilgili
Cumbhurbaskanligi Genelgesi ile Avrupa Yesil Mutabakati Eylem Plani
16.07.2021 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmistir. AYM Eylem Plani, ayni
zamanda, yesil yatinmlarin Ulkemize gekilmesi ve ilgili tim politika
alanlarinda yesil dénlisimun desteklenmesini hedefleyen bir yol haritasi
niteligindedir. Tlrk sanayicisinin rekabet glicin( artirabilmek igin Gretim
kaynakli emisyon yodgunlugunun azaltilmasi adina yesil teknolojilere

yatinmin artirilmasi da énem arz etmektedir.

Yayinlanan Eylem Plani geregince Turk Standardlan Enstitlisi sera gazi
emisyonlarina iliskin “AB tarafindan belirlenecek metodoloji/standartlar
cergevesinde belgelendirme faaliyeti gercgeklestiriimesine ydnelik
calismalar vydritmekte olup raporlamaya iliskin teknik destek

saglayacaktir.

TSE, OSBUK ve TOBB gibi kuruluslarla organize olarak dreticilerimize
yOnelik AYM kapsaminda bilgilendirme toplantilari dizenleyerek, AYM
Eylem Plani kapsaminda ihracatgimizi bu yeni sisteme hazirlamak igin

bilgilendirme ve egitim calismalarini yariatmektedir.

ithalat Merkezi Baskanhd:

ithalat Merkezi Baskanlig

tarafindan gerceklestirilen 6nemli faaliyetler asagida sunulmustur.

Tablo 27. 2021 ithalat Tebliglerine Gore Gelen Basvuru Sayilari

FAALIYETI YUORUTEN

iTHALAT BIRIMLERI
Ankara ithalat

Koordinasyon
Miidiirliigii

Ankara Ithalat Uzman
Havuzu Ve Komisyon
islemleri Teknik
Sefligi

ithalat inceleme
Havuzu Teknik Sefligi
ithalat Uzman Havuzu
Teknik Sefligi

2021/16:
2021/1 2021/9 2021/25 Giibre
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
6718 21954 828 1163 30.663
228 2983 462 818 4.491
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FAALIYETI YORUTEN

2021/1

2021/9

2021/25

2021/16:

iTHALAT BIRIMLER]
istanbul Anadolu
Yakasi Ithalat

Mudiirligi
istanbul Avrupa
Yakasi ithalat
Mudiirlagu
izmir ithalat
Mudiirligi
Mersin Ithalat
Miudiirligi
Tekirdag Ithalat
Mudiirligi
Adana Belgelendirme
Miudiirligi
Antalya Belgelendirme
Mudiirligi
Bursa Belgelendirme
Miudiirligi
Denizli Belgelendirme
Mudiirlagu
Eskisehir
Belgelendirme
Miudiirligi
Gaziantep
Belgelendirme
Mudiirlagu
Hatay Temsilciligi
Igdir Temsilciligi
Kayseri Belgelendirme
Miudiirligu
Konya Belgelendirme
Mudiirliagi
Malatya Belgelendirme
Mudiirligi
Sakarya
Belgelendirme
Mudiirliagi
Samsun Belgelendirme
Miudiirliagu
Trabzon
Belgelendirme
Mudiirliagi
Van Belgelendirme
Miudiirligu

TOPLAM

1443

123

12

0
8.526

5448

1061

0
31.458

67

568

122

0
2.011

Giibre

58

2.039

7.517

1.306

28

44.034



Tablo 28. 2021 ithalat Tebliglerine Gére Sonuglanan Basvuru Sayilar

FAALIYETI YURUTEN

ITHALAT BIRIMLERI

2021/1

2021/9

2021/25

2021/16:
Giibre

Ankara ithalat

Koordinasyon

Miidiirliigii

Ankara ithalat Uzman
Havuzu Ve Komisyon
islemleri Teknik
Sefligi

ithalat inceleme
Havuzu Teknik Sefligi
ithalat Uzman Havuzu
Teknik Sefligi
Istanbul Anadolu
Yakas: Ithalat
Miidiirliigii

istanbul Avrupa
Yakas ithalat
Miidiirliigii

iIzmir Ithalat
Miidiirliigii

Mersin Ithalat
Miidiirliigii

Tekirdag ithalat
Miidiirliigii

Adana Belgelendirme
Miidiirligii

Antalya Belgelendirme
Miidiirligii

Bursa Belgelendirme
Miidiirligii

Denizli Belgelendirme
Miidiirligii

Eskisehir
Belgelendirme
Miidiirligii

Gaziantep
Belgelendirme
Miidiirligii

Hatay Temsilciligi

2549

2881

162

1648

256

140

a1

12

19

9576

9702

2271

6012

1873

85

24

17

68

1255

833

330

739

223

255

214

89

81

726

46

30

13.469

13.497

3.489

8.445

2.354

486

31

50

11

243



Igdir Temsilciligi 0 0

Kayseri Belgelendirme

Midiirlagu 0 0
Konya Belgelendirme . T
Midiirlagu

Malatya Belgelendirme 0 0
Miidirlagii

Sakarya

Belgelendirme 1 1
Midiirlagu

Samsun Belgelendirme 0 0
Miidirlagii

Trabzon

Belgelendirme 0 0
Midiirliagu

Van Belgelendirme 0 0
Miidiirlagii

TOPLAM 7.711 29.598

69

3.856

958

42.123



Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi

Tablo 29. 2021 Yih Deney Laboratuvarlari Faaliyetleri

©

55 e

@ 0
Anadolu
Yakasi
Enerji, 112 5 65 1614 3046 24 8 0 80 4954
Malzeme ve
Kalibrasyon
Lab. Miid.
Avrupa
Yakasi
Malzeme ve | g3 5 0 66 1905 50 0 0 3 2090
Kalibrasyon
Laboratuvari
Miidiirliigii
Elektrotek.
Lab. Gebze | 503 17 | 2719 7993 624 2812 142 6 594 | 15410
Miid.
Kimya Lab. | 963 | 42 0 33 2172 1913 4 12 144 5283
Gebze Miid.
Ege Bdlge | 545 | 72 14 4070 944 1704 1 0 32 7382
Lab. Miid.
Elektrotek.
Lab. Ank. | 529 | 25 896 5628 691 1534 74 2 6 9385
Miid.
Gebze
Biyogen. ve | 379 15 0 0 498 569 0 0 2 1263
Gida Lab.
Miid.
Kimya ve
Gida Lab. | 615 13 3 2770 1328 1611 0 0 448 6788
Ank. Mid.
Makine Lab. | 948 | 50 2 2932 1589 1222 121 271 8 7143
Gebze Miid.
Kayseri Lab. | 220 0 0 44 121 205 3 0 38 631
Miid.
Yapi Malz.
Lab. Gebze | 403 | 22 0 0 199 603 1 3 34 1265
Miid.
Yapi Malz.
Lab. Ank. | 745 3 0 0 465 1610 44 0 45 2912
Miid.
Yapi Malz.
Yangin ve | 1548 | 13 0 0 1318 2543 0 1 164 5587
Akustik Lab.
Miid.
as_t;m Lab. | 35 10 13 1022 4083 10 5 0 2 5180
u
Bursa  Lab. 5 0 0 0 2372 13 0 0 (1] 2390
Miud
Cukurova 89 16 0 0 1122 148 0 0 0 1375
Lab. Miid.
Konya Lab. | 14 3 0 0 625 17 0 0 0 659
Mid.

TOPLAM | 7514 | 311 | 3712 | 26172 | 23102 | 16588 | 403 295 1600 | 79697
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Rapor Sayisi: 21.497
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Grafik 7. Indirgenmis Deneyler Kapsaminda Laboratuvarlara Gére Rapor Sayisi (2021)

Tablo 30. 2018-2021 Yillari Kalibrasyon Laboratuvarlar Sertifika Sayilari

2018 2019 2020 2021

Gebze Kalibrasyon 7.822 8.445 6.997 7.277
Ankara Kalibrasyon 11.100 16.019 14.971 13.673
Bursa Kalibrasyon 5.704 6.747 5.897 6673
Toplam 24.626 31.211 27.865 27.623

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi tarafindan dénem icerisinde gercgeklestirilen 6nemli

faaliyetler asagida verilmistir:

+ Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi son yillarda devreye almis oldugu Elektrik Motorlari,
Beyaz Esya Enerji Verimliligi Laboratuvari, Iklimlendirme Laboratuvari, Yangin ve Akustik
Laboratuvarlari ile bircok alanda Tirkiye'de lider konumdadir. Ozellikle elektromekanik
sanayinin talep etmis oldugu bircok deney faaliyetini Ankara ve Gebze'de konuslanmis
elektroteknik ve makine laboratuvarlar ile gerceklestirmekte ve deney ihtiyaci noktasinda
disa bagimhligimizi azaltmaktadir.

+ Turkiye'de ilk kez Turk Standardlari Enstitlisi (TSE) ve Tulrkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirmalar Kurumu (TUBITAK) isbirligi ile Tirk-islam Cografyasinda ilk defa bir Ar-Ge
faaliyeti UrinU olarak helal gida analizleri icin referans jelatin gelistirilmistir. Tark
Standardlari Enstitlisu gergeklestirilen bu uluslararasi program ile Gilkemizin 2023 vizyonuyla
Ortlisen; katma dederi yiksek Urilinlerin Uretimine odakli, énemli bir laboratuvar hizmeti
vermektedir.

+ Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhdi laboratuvarlari uluslararasi kabul edilebilirligini

arttirma noktasina atmis oldugu adimlar ile ihracatgimiza destek vermeye devam etmektedir.
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Bu baglamda IEC (CBTL), HAR, CE CPR ve SASO onayli laboratuvar hizmetleri ile
kuruluslarimizin uluslararasi kabul edilebilir deney ve muayene ihtiyacini yerli kaynaklar ile
karsilamaktadir. Ayrica IEC EE-CB, CCA CENELEC, HAR, KEYMARK Akreditasyonlari
kapsaminda Ankara ve Gebze Elektroteknik Laboratuvarlarimiz tarafindan verilen raporlar
sayesinde Ureticilerimiz yurtdisinda Urlnlerini daha kolay pazarlayabilmektedir.

Yangin givenligi kapsaminda énem arz eden Katar Sivil Savunma (Qatar Civil Defence) ve
ASHGHAL Onayh Kuruluslarn listesine de oldukca genis bir kapsamda girerek bu Ullkeye
ihracatta Ureticilerimize 6nemli katki ve kolaylik saglanmasinda 6ncl olmustur.

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi blinyesindeki Yapi Malzemeleri Laboratuvarlari, Yapi
Malzemelerinin (CPR) CE isaretlemesinde Sistem 3’te Onaylanmis Laboratuvar olarak Avrupa
Birligi Komisyonu NANDO ve ilgili Bakanhklarimizca yetkilendirilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi ile Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Piyasa Gozetimi ve Denetimi
faaliyetlerinde deney hizmeti vererek Ulkemiz Urlin guvenliginin temininde 6énemli bir rol
Ustlenerek katki saglamaktadir.

“Atik Yaglarin Kontroli Yonetmeligi” ve “Toprak Kirliliginin Kontrolli ve Noktasal Kaynakh
Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmelik” kapsamindaki tim muayene ve deney hizmetleri,
Akreditasyon ve CSB Yeterlik Belgesi c¢ercevesinde Ankara ve Gebze Kimya
Laboratuvarlarinda verilmektedir

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanh§, TUBITAK- UME ile gergeklestirilen projeler
cercevesinde Referans Kalibrasyon Laboratuvarlar (Kuvvet, Sertlik, Tork, Basing) kurarak
sektdre hizmet vermektedir

Ankara ve Gebze Kimya Laboratuvarlari binyesinde Eti Maden Analizleri Projesi Kapsaminda,
Kompleks Cevherde ve Bor Tuzunda Numune Hazirlama, Kizdirma Kaybi Tayini, Bor Oksit
Tayini, XRF ve ICP-OES Cihazlan ile Kimyasal Analizi, Fire Assay metodu ile kiymetli metal
(Altin, GUmus, Platin vb.) analizi hizmetleri de verilmektedir.

Tablo 31. Eti Maden Analizleri Projesi Kapsaminda Analiz Degerleri

2018 2019 2020 2021
Bor Tuzu Analizi 3.197 1.782 - -
Kompleks Cevher

15.366 4.048 - -
Analizi
Bor Tuzu Sondaj

1.090 1.197 - -
Numunesi XRD Analizi
Alunit - XRF Analizi - 2.407 - -
Alunit - Au Analizi - 1.076 1.320 -
Alunit — XRD Analizi - 1.076 1.320 1.986
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Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanligi tarafindan dénem igerisinde gergeklestirilen 6nemli faaliyetler

asadida verilmistir:
+ KOSGEB Laboratuvarlarinin Enstitiimiiz Tarafindan Devralinmasi Projesi

Sanayi ve Teknoloji Bakanldinin 30.05.2019 tarihli ve E.175859 sayili yazisinda; KOSGEB
blnyesinde ylritilmekte olan laboratuvar hizmetlerinin daha etkin ve butincidl bir is plani
cercevesinde halihazirda laboratuvar, test ve sertifikasyon alanlarinda uzman kurulus olan TSE
tarafindan gergeklestiriimesinin daha uygun olacadi belirtilerek, Bakanligimizin yeni vizyonu
cercevesinde, KOSGEB laboratuvarlarinin TSE'ye devredilmesi ve verilen hizmetlerin bundan

bdyle TSE tarafindan verilmesi karari alinmistir.

TSE'nin KOSGEB'den devraldidi laboratuvarlar ile birlikte Turkiye geneline yayllmis 7 adet ilave

metal test laboratuvari ve 1 adet plastik- kauguk test laboratuvari bulunmaktadir.

Enstitimz ile KOSGEB arasinda 06 Subat 2020 tarihinde imzalanan "KOSGEB Laboratuvarlarinin
TSE’'ye Devrine Iliskin Protokol” gercevesinde 15 Temmuz 2020 tarihinden itibaren ilgili

laboratuvarlar Enstitiimiz binyesinde hizmet vermeye baslamistir.

S6z konusu laboratuvarlarda 15.07.2020 tarihinden itibaren géreviendirilen KOSGEB
personelinden unvani "KOBI Uzmani" olanlarin 20.05.2021 tarihinde KOSGEB ve TSE arasinda
yapilan toplanti neticesinde varilan mutabakatla 15.07.2021 tarihi itibari ile TSE
laboratuvarlarindaki gérevleri 15.07.2021 tarihi itibariyle sonlandirilmis olup dider personelin
goérevleri ise Konya TSE laboratuvarinin 6zel durumu sebebiyle harig tutularak 1 Ocak 2022

itibariyle gérevlerinin sonlandirilmasi kararlastiriimistir.

+ Yalova IMES Makine Ihtisas OSB icerisinde TSE icin bir laboratuvar alani tahsisi

projesi:

2020 yili icerisinde Yalova IMES OSB Yénetimi ile yapilan én gériismelere istinaden Yalova IMES
Makine Ihtisas OSB icerisinde TSE icin (cretsiz bir laboratuvar alani tahsis edilecedi bilgisi
verilmistir. Buna istinaden sektor ihtiyacina yonelik yapilan anket galismasinda cgikan ihtiyaglar
ile TSE bunyesinde yapilmayan deneylere ait ihtiyaglara ydnelik bir laboratuvar kurulmasi

planlanmistir.

Yalova Imes Makine OSB gérece yerli arag TOGG'a yakin ve gevresinde kurulacak OSB'ler ile
Onemli bir ticari merkez haline gelecektir. Bu alanda Ucretsiz yer tahsisi yani sira sektdrin
ihtiyaglarina yoénelik bir test merkezi kurulmasi sadece test/kalibrasyon alaninda degil diger

belgelendirme ve muayene alaninda da potansiyel bir pazar firsati olusturmaktadir.

Iskele testlerine ydnelik tekel durumundaki rakip laboratuvardan sikayetler ve bu konuda TSE'nin
bir laboratuvar kurmasi ayni zamanda belgelendirme ydninde de TSE disi laboratuvar
bagimlihdini azaltacaktir.
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Bu laboratuvarin kurulmasi ile;

Yalova’nin Bursa ve TOGG Gemlik otomobil Fabrikalarina yakinligi nedeni ile otomotiv sektoriine,
Yalova ve Tuzla tersanelerine de yakin olmasi sebebi ile denizcilik sektériine basta olmak lGzere
genel manada ulasim sektériine ydnelik bazi mekanik ve yanmazlik testleri yani sira Gegici insaat

Ekipmanlar testlerinin de yapilmasi planlanmistir.

Bu yatirnm ile hem bir ulasim yanmazlik testleri ihtisas laboratuvarinin temeli atilacak hem de
givenli insaat ekipmanlarinin testleri ile hem belgelendirme hem de ileride yapilacak piyasa

denetimlerine imkan verebilmesi disinulmektedir.

Yalova IMES Makine OSB’de TSE'ye tahsis edilecek laboratuvar binasi icin mimari calisma
tarafimiza iletilmistir. Projenin nihai halini almasi amaci ile kurulmasi planlanan TSE binasina ait
mimari gizimlerin ve gorsellerin incelenmesi, dlzeltiimesi ve ilave edilmesi gereken hususlarin
belirlenmesi calismasi devam etmektedir. incelemenin tamamlanmasi ardindan Yalova imes OSB

mimar ekibi ile toplanti yapilmasi beklenmektedir.

Projenin 2022/2023 yilinda devreye alinmasi planlanmaktadir. Projenin TSE’ye bakan yonu ile
yaklasik 15-20 Milyon TL yatinm gerektirecedi 6ngérilmektedir. Burada bir Muadirlik ihdasi ve
personel istihdami (teknik + idari 10 kisi) olusturulmasi da TSE tarafindan yapilmasi planlanan

isler arasindadir.

Laboratuvar binasinin mimari ve elektrik projelerinin galismalari tamamlanmis olup mekanik

projesi hazirligi devam etmektedir. 2022 yili Mayis ayinda temel atilmasi planlanmaktadir.

+ Giic Anahtarlama ve Kontrol Diizeni Donanimlan Icin Laboratuvar Kurulmasi

Projesi:

Ostim Teknik Universitesi, Ostim Organize Sanayi ve Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi (SATSO)
ile Enstitimiz, “Giic Anahtarlama ve Kontrol Diizeni Donanimlarn igin Laboratuvar Kurulmasi
Projesi” kapsaminda Gl¢ Anahtarlama ve Kontrol Dizeni Donanimlarinin TS EN 61439 serisi ve

TS EN 62208 standardi kapsamindaki deneyleri igin laboratuvar kurulmasi igin galismaktadir.

Anahtarlama Laboratuvari, Yiksek Gerilim Yiksek Gug Laboratuvarinin kiiglk bir b81imu olup bu
konuda rakip bir firmanin test hizmeti yani sira TS EN ISO/IEC 17065 Ulzerinden kendi (rin
belgelendirmesini gerceklestirmeye baslamasi TSE agisindan biyulk bir risk olusturmaktadir. Bu
riskin dénlenmesi yani sira anahtarlama elemanlarindan elde edilen gelirin de korunmasi

hedeflenmektedir.

Taraflar arasinda Yonetimler seviyesinde goérismeler yapilmis olup, yer tahsisi ve laboratuvar
kurulumu noktasinda alternatif araziler ve alternatif kurulum secenekleri degerlendirilmistir.
Proje, alternatif model secimi sonrasinda (Ostim/Ankara veya Kaynarca/Sakarya) ardindan

laboratuvar binasinin yapimi ile devam edecektir.
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+ Antalya Bilim Universitesi Kampiisiinde Fotovoltaik Modiil Test Laboratuvar ve

ARGE Merkezi Kurulmasi Projesi:

Bu proje kapsaminda, Universite (Antalya Bilim Universitesi) + Sanayi (CW Enerji) + Kamu (TSE)
is birligi ile BATI Kalkinma Ajansi (Antalya-Burdur-Isparta) Gudumli Proje kapsaminda Antalya
Bilim Universitesi D6semealti kampiisiinde Fotovoltaik Modiil Test Laboratuvarinin kurulumu ve

Enstitimuzce isletiimesi amaglanmaktadir.

Antalya Bilim Universitesinin 18 Mayis 2020'de Enstitiimiize iletti§i yazi ile siire¢ baslamistir.
Ardindan gercgeklesen toplantilar ile taraflar arasindaki protokole iliskin detaylar netlestirilmistir.
Uzerinde mutabik kalinan TSE - ABU - CW ENERJI Ana Protokolii Enstitii Bagskanimiz Sayin Prof.
Dr. Adem SAHIN tarafindan imzalanmis ve 21 Aralik 2020°de Taraflara imzalanmak Uzere

goénderilmistir.

Protokol imzalari 2021 Ekim ayinda tamamlanmis olup, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Bati
Akdeniz Kalkinma Ajansina (BAKA) Gudimli Proje Destedi basvurusunda bulunulmasi amaci ile

6zel bir proje yazim firmasi tarafindan Proje yazimina baslanmistir.

+ SAMLAB - OKA CMPD Projesi (Rulmanh Yataklarin ithalat, Ihracat, Uretim, Gozetim
ve Belgelendirme Asamalarinda Uygulanmasi Gereken Deney ve Muayenelerde
SAMLAB'In Yetkili Deney ve Muayene Laboratuvari Olmasinin Desteklenmesi

Projesi)

Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi (OKA)'na CMDP (Cazibe Merkezleri Destekleme Programi)
kapsaminda yapilan proje basvurusu onaylanmistir. Enstitiimizin %85'lik en bliyik pay ortadi
olarak proje yurutliclsi oldugu ve Samsun Akredite Uluslararasi Metal, Metroloji ve Kalibrasyon
Laboratuvan Isletmeciligi A.S. (SAMLAB)'nin isletmeden sorumlu kurulus oldugu proje 6M TL
bltceye sahip olup 18 ay sirmesi planlanmaktadir.

Proje ile saglanacak ekipman ile SAMLAB'In ithali gergeklestirilen rulmanh yataklarin tim deney
ve muayenelerinin SAMLAB tarafindan yapilmasi saglanacaktir. Mevcut kapasitenin arttiriimasi
ile rulman sektéri basta olmak lzere bélgede 6ne ¢gikan savunma, metal, havacilik ve otomotiv
sanayi aktorlerinin  faydalanabilecedi uluslararasi standartta bir laboratuvar bdlgeye

kazandirilacaktir.

“Rulmanli Yataklarin ithalat, Ihracat, Uretim, Gozetim ve Belgelendirme Asamasinda
Uygulanmasi Gereken Deneylerde SAMLAB'In Yetkili Deney ve Muayene Laboratuvari Olmasinin
Desteklenmesi Projesi”, ithali gergeklestirilen rulmanli yataklarin, TS 6269 sayili standardina ait
ithalat Denetimindeki degisiklikler sebebi ile, &n gériilen yogunlugun indirgenmesi ve gézetim ve
denetiminin TSE tarafindan yapilmakta olan Urlnlerin, tim deney ve muayenelerinin SAMLAB

tarafindan yapilmasini saglamasi amaglanmaktadir.
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SAMLAB (Samsun Metal Metroloji ve Kalibrasyon Laboratuvan) igin Orta Karadeniz Kalkinma
Ajansi (OKA)'na “Cazibe Merkezleri” kapsaminda yaklasik 5,5 Milyon TL butceli proje (1,5 Milyon
TL es finansman ile) 30 Aralik 2020 tarihinde onaylanmistir. 2021 yili igerisinde cihaz sartnameleri
hazirlanarak ihale stirecine gikilmistir. Cihazlarin teslim ve kabul asamalarinin 2022 yil igerisinde

tamamlanmasi planlanmaktadir.

4+ Enstitiimiiziin Onayh Malzeme Kurulusu Olarak Yetkilendirilmesi

Akkuyu Nukleer GUg Santrali ingasinda kullanilacak Guvenlik Seviyesi 4 ve herhangi bir givenlik
sinifina girmeyen Urinlerin yerli Ureticilerden tedarikine ydnelik calismalar Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi koordinesinde yuruttlmektedir. Bu kapsamda ROSATOM ve REIN (Rosatom
Energy International) firmalan ile yapilan gdriismelerde, Rus malzeme onay kuruluslarinin
ylksek Ucretleri ve Tlrk sanayisi ile calisma tecribeleri bulunmadigi icin TSE'nin Turkiye'de yerli
malzeme kurulusu olarak yetkilendirilmesi bu karari alinmistir. 2019 Eylul ayinda yapilan tetkik
ve Ekim ayinda yapilan toplantinin ardindan Enstitimtiz, 07.01.2020 itibariyle Tlrkiye sinirlari
icerisinde Ana Malzeme Bilim Kuruluglu (Main Material Organisation- MMQ) olarak

yetkilendirilmistir.

Yetkilendirme mektubu icerisinde 8 ana kalemden yetki verilmis olmakla birlikte Lokalizasyona

konu olacak Urilinlerin tamami igin faaliyet gostermemizde bir engel bulunmamaktadir.

Enerji Bakanlidi koordinesinde lokalizasyon kapsaminda diizenlenen toplantilarda kisa vadede
yiklenici tarafindan satin alimi yapilacak olan; Su Izolasyon malzemeleri, Isi Izolasyon
malzemeleri, Yangina dayanimli trlinler, Kablolar, Elektriksel bilesenler (priz, buat, anahtar vb),
Boya, Yangina dayanimli boyalar, Tudla, I-H profiller, Levha, sac ve kodsebentler gibi Urln

gruplarinda da calismalara baslanacaktir.

Yiiklenici firma ile 22.09.2020 tarihinde gerceve sézlesme imzalanmistir. Uriin gruplan bazinda
alt s6zlesmeler ile galismalara devam edilmektedir.

Akkuyu Nukleer Santrali Projesi icin, Aralik 2021 itibariyle 1.2 Milyar $ tutarinda lokalizasyon
gergeklesmistir. Gergeklesen rakam igerisinde en blylUk tutar yapi malzemeleri olusturmakta
olup bu malzemelerin bliylik cogunlugu TSE sertifikasyonu sonucu projede kullanilabilmistir.

2021 yilinda toplam 16 firmaya hizmet verilmistir.

Ayrica, ETKB, Akkuyu Nikleer AS, REIN, AEP ve Titan2-IC igtas Konsorsiyumu ile yapilan
gorismeler neticesinde 09.09.2021 tarihli toplanti ile Enstitimizin Onayli Malzeme Kurulusu
kapsaminin guvenlik sinifi 3 Grtnler ile genisletiimesi kararlastirilmistir. Rusya disinda ilk olarak
bir kurumun Nikleer Glvenlik sinifi olan Grtnlere yonelik yetkilendirilecegi slrece iligskin yol
haritasi TSE ve REIN ile koordineli olarak hazirlanmistir. ilk yetkilendirme kapsaminin projedeki
Oncelik nedeniyle kablo ve kablo tavasi Urinleri ile baslatiimasi planlanmistir. 2022 basinda

strecin tamamlanarak yetkilendirme ile ilgili kararin verilmesi beklenmektedir.
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+ Ozbek - Tiirk Test Merkezi OEKO-TEX 100 Standardina Uygun Tekstil Laboratuvari

Kurulmasi Projesi

Enstitiimiiz ile Ozbekistan Standardizasyon, Metroloji ve Belgelendirme Tegkilati (OZSTANDART)
arasindaki ortak sirket blinyesinde Oeko-teks laboratuvarinin kurulmasina yonelik calismalara
baslanmistir. S6z konusu laboratuvarin kurulumuna iliskin calismalarin yUritilmesi, gerekli
cihazlarin ve deney metotlarinin belirlenmesi amaciyla taraflar arasinda goérismeler

gergeklestiriimektedir.

Enstitiimiiz Yénetim Kurulu karari ile %49 ortagdi oldugumuz Ozbek-Tiirk Test Merkezi biinyesinde
Ekoteks laboratuvari yatinmini gerceklestirmek Ulzere sermaye artinmina gidilmesine karar

verilmis ve bu rakam Enstitimuz 2021 yili bitgesine eklenmistir.

Ozbek-Tirk Test Merkezi'ne alinmasi planlanan cihazlara ait sartnameler ve laboratuvar yerlesim
plani (zerinde incelemeler tamamlanmistir. Ihale dokiimanlari igin Ozbekistan'daki ilgili
otoriteden onay alinmis olup ihale sirecinin baglamasi planlanmaktadir. 2022 yilinda projenin

tamamlanmasi hedeflenmektedir.

+ Kalibrasyon Bolgesel Dagilim Projesi

TSE ile ASELSANNET arasinda Cevre ve Sehircilik Bakanlidi tarafindan EBIS Projesi “Elektronik
Beton Izleme Sistemi” kapsaminda kullanilan Beton Test Makinelerinin kalibrasyonuna dair

Hizmet Protokoll imzalanmistir.

TSE ile PTT arasinda kalibrasyon hizmet protokoli kapsaminda PTT Ofislerinde kullanilan

terazilerin kalibrasyonlarinin gergeklestiriimesine devam edilmektedir.

Enstitimuz istirakleri TSE-SOJUZTEST ve SAMLAB ile TSE'nin kalibrasyon hizmetleri alaninda is
dagilimi bolge bazinda is potansiyelleri degerlendirilerek bélgesel dagilim yapilarak PTT ve
ASELSANNET kalibrasyon hizmetlerinin 2021 yil itibariyle yerinde ve hizli bir sekilde verilmesi

saglanmistir.

+ Sifir Atik Projesi

12.07.2019 tarih ve 30829 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren ve kurumumuzun
da tabi oldugu Sifir Atik Yonetmeligi kapsaminda, 2021 yili baginda Sifir Atik Yonetim Sistemi
Komisyonu kurulmustur. Bu kapsamdaki tim is ve islemler baskanhdimizca koordine edilerek,
komisyonca yurutllmustlir. TSE'ye bagh tim birimleri kapsayan bu calisma ile 45 fakl adrese
sistem kurma ve belge alim isi baslatiimis olup, 2021 sonu itibariyle; 23 adresin Sifir Atik Belgesi
alinmis, 6 adrese muafiyet belgesi alinmis ve diger 16 adresin ise siireci devam etmektedir. Sifir
atik projesi kapsaminda 27.10.2021 tarihi itibariyle Ankara Merkez yerleskemize ait, gegerlilik
tarihi 26.10.2026 olan TS/6/B1/2/648 nolu Temel Seviye Sifir Atik Belgesi alinmistir.

4+ Laboratuvar Yonetim Sistemi (LYS) Projesi

Laboratuvar Yonetim Sistemi yazilimi igin proje baslangici 2018 yili olmakla beraber 2021 yili

icerisinde deneme sureci tamamlanmis olup 01.01.2022 tarihi itibari ile Laboratuvar Veri
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Programi “LVP” yerine Laboratuvar Yonetim Sistemi Programi‘na “LYS” gegis yapilmistir. LYS

sireg iyilestirmeleri devam etmektedir.

+ Akaryakit Buhari Geri Kazanimi Deney Projesi

Muayene GoOzetim Merkezi Bagkanhdi tarafindan 01.09.2021 tarihinde petrol istasyonlarinda TS
EN 16321-2 Petrol buharlarinin geri kazanimi sistemleri standardi” metoduna gére muayene
islemleri baslatilacagi hakkinda Nisan 2021 yilinda bilgi paylasimi ile DKMB olarak bu metoda
esas teskil eden parametrelerin belirlenmesi gereklilii sebebi ile “TS EN 16321-1 Petrol
buharlarinin geri kazanimi - Servis istasyonlarda motorlu tasitlarin dolumunda - Bélim 1: Petrol
buhari geri kazanim sistemlerinin onay etkinliginin dederlendirmesi igin test metotlan”
standardina gore test altyapisi arastinlmistir. Bu kapsamda yer alan cihazlarin standart bir satis
cihazi olmadigi ve bircok Enstitli tarafindan kendi imalatlari oldugu bilgisi ile konu hakkinda bilgisi
olan ve kendileri icin de test sistemi hazirlamis olan MEPSAN (Konya) firmasi ile irtibata
gegcilmistir.

MEPSAN firmasinin TSE Uzmanlari ile birlikte yeni gelistirdigi deney standini Enstitimuze hibe
etmesi ile Konya Yerleskemizde llkemizde ilk ve tek olarak akaryakit buhari geri kazanimi

deneylerine baglanmistir.

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanhdi

2016-2019 Ulusal Siber Gilivenlik Stratejisi ve Eylem Plani madde 1.5 “Siber glivenlik konusunda
guvenlik testi yapan gergek ve tlzel kisilerin belgelendiriimesi” kapsaminda, 2021 yilinda 4 adet
egitimde 87 kisiye egitim verilmis, 32 adet STU Ag/Web Guivenligi konusunda stajyer, 31 adet STU
Ag/Web Guvenligi konusunda kayith, 36 adet Ag/Web Gulivenligi konusunda sertifikali ve 18 adet

Ag/Web Gulvenligi konusunda kidemli Sizma Testi Uzmani belgesi verilmistir.

Saglik Bakanhgi tarafindan 2015 yilindan yayinlanan SPICE belgesini zorunlu tutan genelge
cercevesinde SPICE belgelendirme sayisinda gok fazla artis yasandi. Bahsi gegen artisa cevap
verebilmek amaciyla 2017 yilinda diizenlenen editim ve sinavi basari ile gecen personeller, artan
talebe karsilik vermek amaciyla mevcut faaliyetlerine ek olarak slirekli denetimlere gitmektedir. Bu
belgeyi daha 6nce sadece TSE vermekte iken, iki yeni belgelendirme kurulusunun da akredite
olmasindan dolayi, firmalarimizin bir kismi diger belgelendirme kurulusuna gecis yapmaktadir. Belge
sayllarimizdaki disis hizla devam etmektedir. 2020 yili sonunda 90 olan belge sayisi, 2021 yili sonu

itibariyle 64 olarak diisis géstermistir.

Taraf oldugumuz CCRA (Ortak Kriterler Tanima Sozlesmesi) cercevesinde, ylritmekte oldugumuz
(Ortak Kriterler Yonetim Alt Komitesinin) Komitesi donem baskanligimiz sona ermistir.

Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudarlaga (NVIGM); Tirkiye Cumbhuriyeti Kimlik Karti ile
gerceklestirilen kimlik tanima ve dogrulama sistemi ile ilgili usul ve esaslari belirlemek Uizere “Tirkiye
Cumbhuriyeti Kimlik Karti Elektronik Kimlik Dogrulama Sistemi Y&netmeligi” yayinlanmistir. Bu
ybnetmelikte Enstitimiz tarafindan yUritilen TS ISO/IEC 27001 ve TS ISO/IEC 15408 Ortak
Kriterler Standardi belgelendirme faaliyetlerinin yani sira TS 13582, TS 13583, TS 13584, TS 13585,
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TS 13678, TS 13679, TS 13680, TS 13681 standartlari kapsaminda Enstitimiz uhdesinde KEC&EKDS
(Kart Erisim Cihazi & Elektronik Kimlik Denetleme Sistemi) Belgelendirme sistemi kurulmus olup su

ana kadar 16 belgelendirme yapilmistir.

Avrupa Komisyonu tarafindan 2019 yilinda yayinlanan Avrupa Siber Giivenlik Yasasi gergevesinde
Avrupa’daki belgelendirme sistemlerine entegre olmak amaciyla Avrupa’daki gelismeler takip
edilmekte, etkinlik ve toplantilara katihm saglanmaktadir. Bu kapsamda Avrupa Siber Givenlik
Organizasyonu’na (ECSO) uyelik basvurusu yapilmis, fakat AB disindan kamu kurumlarinin su anda

Uye olarak kabul edilmemesi nedeniyle basvuru reddedilmistir.

EnstittimUz ile Tlrkiye Bilisim Dernedi arasinda, llkemiz kalite alt yapisinin glglendirilmesi, Turk
Standardlan Enstitlisi’ntin hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve Tlrk Standardlari Enstitlist ile Turkiye
Bilisim Dernedi arasinda standardizasyon, bilisim alanlarinda igbirliginin gelistiriimesi, ortaklasa
panel, sempozyum, seminer ve benzeri organizasyonlarin yapilmasi ve Turkiye Bilisim Dernedi ile
Turk Standardlarn Enstitlisinin ortak projeler ylritmesi icin protokol imzalanmistir. Hazirlanan
protokoltin imza téreni, 1.Dijital Dontsim Teknolojileri ve Standardlari Zirvesi ile 2. Dijital Dontdsim
Teknolojileri ve Standardlan Zirvesi Turkiye Bilisim Dernegi ile birlikte organize edilmis ve Enstitiimiiz
ev sahipliginde gergeklestirilmistir. 3.Dijital Doéntsim Teknolojileri ve Standardlari Zirvesi, 26 Mart

2021 tarihinde cevrimigi olarak gerceklestirilmistir.

On Birinci Kalkinma Plani ve 2020 Yili Cumhurbaskanhdi Yillk Programi'nin 474.3 Uncl tedbir
maddesine "Ihtiyac duyulan alanlarda siber giivenlik standartlar olusturulacaktir." hikmi yer
almaktadir. Bahsi gecen tedbir gercevesinde yuritllecek faaliyetler ve projelerde sorumlu kurulus
olarak Cumhurbaskanlidi Dijital Déntsim Ofisi Baskanhdi (DDO), is birligi yapilacak kurulus olarak
TSE ve TUBITAK belirlenmistir. Bu itibarla Kasim ayindan itibaren Bilisim Teknolojileri Test ve
Belgelendirme Daire Baskani calisma grubuna dahil olmus ve 2 belgelendirme standart tasladi
hazirlamis ve belgelendirme altyapisinin gelistirilmesi ile ilgili galismalar sanal platform toplantilar ve
eposta yazismalari ile devam etmektedir. Bu kapsamda, Dijital Donidsim Ofisi Baskanhgi
koordinasyonunda asadida listelenen 3 ana baslik altinda calismalar yuratilmeye devam etmektedir:

e Kritik altyapilarda bilgi givenligi ve siber givenlik alanlarinda uygulanmasi gereken
standartlarin  belirlenerek  adapte edilmesi, Tirkgelestiriimesi ve  kullaniminin
yayginlastiriimasina yonelik galismalarin gergeklestiriimesi,

e Bulut bilisim hizmetlerinin guvenli kullanim ve isletim gereksinimlerinin belirlenerek bu
sistemlerin siber glvenlik standardinin hazirlanmasi ve belgelendirme altyapisinin
olusturulmasi,

e 2019/12 sayili Genelge uyarinca yayimlanan Bilgi ve Iletisim Givenligi Rehberi kapsaminda
yapilacak denetim faaliyetleri igin saglanmasi gereken sartlari ortaya koyan ulusal standardin
gelistiriimesi, belgelendirme altyapisinin olusturulmasi ve yetkilendirme sirecinin buna

uygun yuritidlmesi.

Bu maddelerden Uglncu baslik altinda yurdtilen gaisma tamamlanmis olup, ilk belgelendirmeler
2021 yihinda aralik ayi icinde gergeklestirilmistir. 2019/12 Sayih Cumhurbasgkanhgi Bilgi ve iletisim
Guvenligi Tedbirleri Genelgesi ve Temmuz 2020'de yayinlan Cumhurbagkanhdi Dijital Dontsim Ofisi
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Bilgi Guvenligi Uyum Rehberi kapsaminda Kasim 2020 tarihinden itibaren galismalara baslanmis ve
25.10.2021'de Cumhurbaskanligi Dijital Donlustim Ofisi Baskanligi tarafindan yayinlanan Bilgi ve
fletisim Guvenligi Denetim Rehberi ile uyumlu olarak yeni bir belgelendirme programi hazirlanmis ve
Denetim Rehberi ile ayni ginde TSE ve Cumhurbaskanligi Dijital Dénustim Ofisi Baskanligi web
sayfalari ve sosyal medya kanallarinda yayinlanmistir. Bilgi ve Iletisim Givenligi Rehberi Uyum
Denetimi Hizmeti Saglayan Personel ve Firma Belgelendirme Programi, Cumhurbaskanhdi Dijital
Déniisim Ofisi Baskanligi tarafindan yayinlanmis olan Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi ile Bilgi ve
Iletisim Giivenligi Denetim Rehberi kapsaminda kamu kurumlari ve kritik alt yapilarda uyum denetimi
yapacak denetci/basdenetciler ile kamuya denetim hizmeti sadlayacak firmalarin TSE tarafindan
belgelendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. 15 Kasim 2021 - 01 Aralik 2021 tarihleri arasinda D1 ve
D2 alanlarinda Bilgi ve Iletisim Giivenligi Uyum Denetgisi egitimleri verilmis olup, 6 Aralik 2021
tarihinde Denetgi/Basdenetgi sinavlari duizenlenmistir. Sinavlara 35 kisi katilmis olup, sinavlar
sonucunda 16 kisi hem D1 hem de D2 alanlarinda Basdenetci sertifikasi, 3 kisi sadece D1 alaninda
Basdenetgci sertifikasi, 2 kisi sadece D2 alaninda Basdenetgci sertifikasl ve 3 kisi sadece D1 alaninda
Denetci sertifikasl olmak Uzere toplamda 24 kisi sertifika almaya hak kazanmistir. 2022 yili icinde, 3

aylik periyotlarda yilda 4 kez egitim ve sinav donemi gerceklestirilmesi planlanmistir.

Yatirnmlarda Devlet Yardimlari Hakkindaki, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan 15.06.2012
tarihli ve 2012/3305 sayill karar ve bu kararda degisiklik yapan 29.06.2021 tarihli ve 31526 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yururltige giren 28.06.2021 tarihli ve 4191 sayili kararda veri merkezi
yatirimlarinin dncelikli yatinmlar kapsaminda desteklenecedi belirtilmektedir. Bu kapsamda 13 Kasim
2021 tarihli 31658 sayilli Resmi Gazetede Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin
Uygulanmasina iliskin Teblig (Tebli§ No: 2012/1)'de Degisiklik Yapiimasina Dair Tebli§ yayinlanmis
ve ilgili tebligde veri merkezi yatirmlarina sadlanacak tesvikler icin “Madde 1/8: Kararin 17 nci
maddesinin birinci fikrasinin (cc) bendi kapsaminda yer alan veri merkezi yatirnmlarina yodnelik
projelerin dederlendiriimesinde, TS EN 50600 standardi kapsaminda minimum Kullanilabilirlik Sinifi
3 (AC:3), minimum Koruma Sinifi 2 (PC:2), minimum Ayrinti Seviyesi 2 (GL:2) olan TSE Veri Merkezi
Tasarim Belgesi aranir. Yatirmin tamamlanmasini muteakip, bu fikrada belirtilen standartlarin
sadlandigina iliskin TSE Veri Merkezi Tesis Belgesi aranir.” sarti ilave edilmistir. Bu gelismelere paralel
olarak, TS EN 50600 Standart ailesi kapsaminda veri merkezleri igin Tasarim, Tesis ve Operasyon
asamalari olmak Uzere U¢ kategoride yapilan uygunluk dederlendirme faaliyeti igin belgelendirme alt
yapi calismalari Haziran 2021'den itibaren baslamis olup, her bir asama igin ayri denetim suregleri
planlanmistir. Yapilacak denetimler sonrasinda her belgelendirme asamasi igin (TSE Veri Merkezi
Tasarim Belgesi, TSE Veri Merkezi Tesis Belgesi, TSE Veri Merkezi Operasyon Belgesi) ayri belge
verilmesi planlanmistir. Mevcut durumda 6 adet projenin 6n basvuru alinmigtir. (Turk Telekom
Esenyurt Veri Merkezi Projesi, Tiirk Telekom Ankara Veri Merkezi Projesi, Turkcell istanbul Avrupa
Yakasi Veri Merkezi Projesi, Turkcell Istanbul Anadolu Yakasi Veri Merkezi Projesi, Turkcell Ankara

Veri Merkezi Projesi, Turkcell izmir Veri Merkezi Projesi)

2016-2019 Ulusal Siber Guvenlik Stratejisi ve Eylem Plani madde 1.9 kapsaminda “Kamu ve kritik
altyapi sistem odalarinin sahip olmasi gereken asgari kriterler” hazirlanmis; fakat belgelendirmesi
yapilmamistir. Veri merkezlerinin ve bulut bilisimin tesvik edilmesi kapsaminda TSE-Veri Merkezi

Belgelendirme Programi’nin bu ihtiyaci karsilayacadi degerlendirilmektedir.
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Tablo 32. Bilisim Alaninda Belgelendirme Sayilari(2020-2021)

Belge Sayisi 2020 2021
TSE-OKBS-Ortak Kriter Belgesi (TS ISO/IEC 15408) 38 37%
TSE-SPICE Belgesi (TS ISO/IEC 15504) 90 61
TSE Markasi (TS ISO/IEC 25051) 1 2
TSE Markasi (TS ISO/IEC 12207) 1 0
TSE Markasi (TS EN ISO 9241, TS ISO/IEC 40500) 3 3
TSE Markasi (TS 13298) 25 25
TSE Markasi (TS 13582/13678 KEC/EKDS) 8 16*
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Gulvenligi-Sertifikall Belgesi 45 36
Sizma Testi Uzmani Kidemli Ag/Web Guvenligi-Kidemli Belgesi 20 18
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Glivenligi-Stajyer Belgesi 48 37
Sizma Testi Uzmani AG/Web Gulivenligi-Kayitli Belgesi 20 31
Sizma Testi Firmasi (A seviye) 11 16
Sizma Testi Firmasi (B seviye) 10 11
Sizma Testi Firmasi (C seviye) - 2
TSE Markasi (TS ISO/IEC 27001) 139 148
TSE Markasi (TS ISO/IEC 20000-1) 6 6

Pardus Go¢ Uzmani Belgesi - -

Bilgi ve iletisim Glvenligi Rehberi Denetgi-D1 Belgesi 0 3

Bilgi ve iletisim Guvenligi Rehberi Denetgi-D1 Belgesi 0 19

Bilgi ve iletisim Guvenligi Rehberi Basdenetci-D2 Belgesi 0 18
TOPLAM 469 442

Tablo 33. Bilisim Alaninda Test Sayilari(2020-2021)

2020 Yih 2021 Yih
Test Tiirii
Yapilan Test Sayisi Yapilan Test Sayisi
Raporu
Raporu Devam Eden . P Devam Eden
Uretilen Uretilen
. N . . 4
Sizma Testi - Guvenlik Testleri 6 0 il e @) 0
Fonksiyonel Testler 5 2 11 4
Performans Testleri 7 3 9 4
Ortak Kriterler Degerlendirmesi 0 0 0 0
Terl‘lel Sev.lye Gyvenllk 6 5 6 8
Degerlendirmesi
25051 Dederlendirmesi — : ) 12 3
Uygunluk Dederlendirmesi
24 7 42 19
Toplam 31 61
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Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanhdi

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi tarafindan dénem igerisinde gerceklestirilen 6nemli
faaliyetler Tablo 34’de verilmistir.
Tablo 34. Ulasim ve Lojistik Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler (2020-2021)

Faaliyet Sayisi 2020 2021

Faaliyet Adi
ARAC PROJE FAALIYETLERI

Gimriklerde ithal Arag incelemesi 275.835 15.882
AITM Minferit Arac Uygunluk Belgesi (TADILAT) 30.858 83.215
AITM Minferit Arac Uygunluk Belgesi (IMALAT) 4 1
AITM Minferit Arac Uygunluk Belgesi (KUB) 2.019 4.481
AITM Minferit Arac Uygunluk Belgesi (ITHALAT) 3 1
AITM Seri Tadilat Tip Onay Belgesi 3.503 1.827
AITM LPG/CNG/LNG Seri Tadilat Belgesi 308 16.271
AITM Seri Imalat Tip Onay Belgesi 21 101
Teknik Dosya Uygunluk Yazisi 131 141
Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amaclh Araglara Ozel 136 95

Izin Verilmesine Esas Olmak Uzere Arag Teknik
Ozellik Tespit Raporu

Atik Tasima Araci Uygunluk Belgesi 699 1.625

Muayene ve Deneylere Nezaret Edilmesi - -

Ozel Tertibatl Araclarin Engeli Olmayan Kisilerce 421 647

Kullanilmasiyla Ilgili Rapor

Montaj Uygunluk Raporu 1.954 23.291

TOPLAM 315.892 147.578

Faaliyet Sayisi 2020 2021

Faaliyet Adi

ARAG KONTROL MERKEZI FAALIYETLERI
AKM - Arag Proje (Arag incelemeleri) TSE Hizmet
Bedeli Raporu
AKM - Adr Tasit/Arag Uygunluk TSE Hizmet Bedeli
Raporu
AKM - ADR Tasit/Arag Uygunluk TSE Hizmet Payi 4.625 2.981
Raporu
ADR/Tasit Uygunluk Hizmet Bedeli Raporu
AKM - Ambulans Uygunluk Belgesi (Ek-C) Islemlerine
Iliskin TSE Hizmet Bedeli Raporu

Ambulans Periyodik Muayene TSE Hizmet Bedeli
Raporu

Ambulans Ek-C Islemlerine iliskin TSE Hizmet Payi
Raporu

Ambulans Periyodik Muayene TSE Hizmet Payi
Raporu

Damper Islemlerine iliskin TSE Hizmet Bedeli Raporu - -
TOPLAM 80.364 121.215

73.024 114.872

2.627 3.362
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ARAC TIP ONAY FAALIYETLERI

Teknik Servis Islemleri 705 733
Onay Oncesi islemler 230 263
Uretimin Uygunlugu (COP) islemleri 70 26
WMI/WPMI Tahsis Islemleri 71 137
Muafiyet Dederlendirme Islemleri 1.121 1640
Teknik Hizmetler (AITM Kapsaminda) 1.854 1782
Minferit ithal Arag Inceleme 16 167
TOPLAM 4.067 4.748
TEHLIKELI MADDE VE KOMBINE TASIMACILIK FAALIYETLERI
ADR Arag/Tasit Uygunluk Arag inceleme 26.466 27.556
TMT Muayene (ADR, TPED; Tank-Basingl Kap) 5.732 6.340
Tasarim Onay (Tank, Basingli Kap, Ambalaj, IBC) 97 52
Uretim ve Uretim Yeri Uygunluk Degerlendirme 208 203
Durum Tespit Belgesi 2.168 1.909
Demiryolu Tip Onay Belgelendirme 3 13
Soguk Zincir Tasimaciligi (ATP) 1.146 1.328
Teknik Rapor 15 21
TOPLAM 35.835 37.422
BELGELENDIRME FAALIYETLERI
TSE/ TSEK Belgesi 11 15
Esdeder Parca Belgesi 0 0
Ambulans Uygunluk (Ek-C) Belgesi 2.598 3.284
Tip Onay Belgesi 910 1.126
TOPLAM 3.519 4.425

Tablo 35. Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Alaninda Yiiritiilen Faaliyetler

TASARIM ONAY

’ iLK / ARA /iSTiISNAiI/ PERIYODiK

MUAYENE
eAmbalajlar
Orta Boy Dokme Yik Konteynerleri (IBC) «Orta Boy Dékme Yiik Konteynerleri (IBC)
*Bliylik Ambalajlar eTanklar
eTanklar eBasingh Kaplar
eBasingh Kaplar ) ) «CSC Kapsami Disinda Kalan Dékme Yiik
¢CSC Kapsami Diginda Kalan Dékme Yuk Konteynerleri

Konteynerleri
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Editim Dairesi Baskanhdi

Egitim Dairesi Baskanhdi tarafindan donem igerisinde gerceklestirilen 6nemli faaliyetler Tablo 36'de

verilmistir.

Tablo 36. Egitim ve Belge Sayilari (2021)
BELGE TURU / FAALIYET

Egitim Sayisi 429
Egitim Koordinasyon Ve Planlama
e L Sertifika Sayisi 10.485
Miidiirliigii (Bolgeler Dahil) .
Yurtdisi Egitimler 17
Egitim Sayisi 334
Marmara Egitim Miidiirliigii
Sertifika Sayisi 6.780
Egitim Sayisi 42
Program Gelistirme Miidiirliigii
Sertifika Sayisi 1.471
Egitim Sayisi 805
Ara Toplam
Sertifika Sayisi 18.736
Egitim Sayisi 51
Personel Belgelendirme Miidiirliigii
Belgelendirilmis Personel Sayisi 1.334-*
Toplam Egitim Sayisi 856

Toplam Belge Sayisi 20.070

*2017 yihinda Hizmet Ici Egitim Mudirligi kurulmus olmasi sebebiyle TSE Personelinin

sertifikalandirilmasi bu birim tarafindan yuritilmektedir.

Tablo 37. TURKAK ve EOQ Akreditasyonu Kapsaminda Egitimler ve Belge Sayilari (2021)

KATEGORI KATILIMCI BELGE
Tahribatsiz Muayene 252 367
Kalite Yonetim Sistemi 111 108
Guvenlik Bilgi Formu Hazirlayicisi 128 138
Kaynakgl, Kaynak Operatdrt ve Kaynak Ayarcisi 1 1
Is saghgr Guvenligi 0 0
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi 1 1
Asansér Muayene Elemani 30 21
Bitkisel Iyi Tarim Uygulamalari 182 173
Kimyasal Dederlendirme Uzmani 35 48
TOPLAM 740 857
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Tablo 38. TURKAK ve EOQ Akreditasyonu Kapsami Disinda Egitimler ve Belge Sayilari

(2021)
KATEGORI KATILIMCI BELGE

Iyi Tarim Uygulamalari 50 50
Organik Tarim Uygulamalan 133 133
Helal Gida Teknik Inceleme Uzmani 0 0
ADR Genel Farkindalik 149 141
Hijyen ve Sanitasyon Yénetim Sistemi 0 0
Yangin Séndurme Cihazlar 31 31
Sera Gazi Hesaplama Uzmani 83 90
Tibbi Cihaz Test, Kontrol ve Kalibrasyon Uzmani 0 0
Tibbi Cihaz Direktif Egitimi 0 0
Deney Ve Kalibrasyon Yonetim Sistemi 32 32
Personel Belgelendirme Yonetim Sistemi 0 0

TOPLAM 478 477

Tablo 39. 2020-2021 Yillar1 Katilimci ve Belge Sayilarinin Karsilastirmasi

KATILIMCI SAYISI BELGE SAYISI

2020 2021 2020 2021
TURKAK, EOQ 489 738 716 855
TSE 188 478 378 477

Tablo 40. Egitim Alaninda Gergeklestirilen is Birligi Protokolleri ( 2015-2021 )

Kurum Yil
KARDEMIR A.S. 2015
PEGASUS HAVA TASIMACILIGI A.S. 2015
ANTALYA TICARET VE SANAYI ODASI 2015
CERKEZKOY ORGANIZE SANAYIi BOLGESI 2015
EMLAK KONUT GYO A.S 2015
SEBAHATTIN ZAIM UNIVERSITESI 2015
SANAYI VE TEKNOLOJI BAKANLIGI (YETKI BELGESI ALINDI PROTOKOL 2017
IMZALANMADI)

AILE, CALISMA VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI 2018
MESLEKI YETERLILIK KURUMU (MYK) 2019

SUMGAYIT KIMYA SANAYi PARKI LIMITED SIRKETI -EKONOMi REFORMLARI

EGITIM VE ARASTIRMA ENSTITUSU AU
MiLLI EGTIM BAKANLIGI 2020
YOK 2020
AILE, CALISMA VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI 2021
ORGANIZE SANAYI BOLGELERI UST KURULUSU (OSBUK) 2021
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3.2.3. Destek Birimleri Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler

Dis iliskiler Dairesi Baskanhdi

Turk Standardlan Enstitistnun dis iliskiler faaliyetleri alti ana grup altinda toplanmaktadir:
ikili Isbirligi Faaliyetleri

Uluslararasi Kuruluglar ile iliskiler

Bélgesel Kuruluslar ile iliskiler

Kiuresel Is Gelistirme

Yurt Digi Temsilcilikler

o vk L

Istirakler
ikili isbirligi Faaliyetleri
DIDB biinyesinde yiiritiilen isbirligi faaliyetleri, temelde standardizasyon, uygunluk degerlendirmesi,

deney, muayene ve gézetim alanlarinda isbirligi, egitim destedi, karsilikli uzman dedisimi, teknik

isbirligi ve uluslararasi arenada destek konularini kapsamaktadir.

Sekil 5. Uluslararasi isbirligi Alanlar

[ oo ] [ ramocs st |
[ ot ]
| |

[ GOZETIM MUAYENE
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Tablo 41. ikili isbirligi Faaliyetleri Kapsaminda Yapilan Anlasmalar

Ulke

Azerbaycan

Cibuti

Macaristan

Kazakistan

Katar

Kurulus Protokol
Azerbaycan )
Standartlastirma Isbirligi Protokoll
Enstittsi

Cibuti Standart ve Kalite
Kurulusu (DASQ)

Macaristan Standartlar
Enstitlisi (MSZT)

Kazakistan
Standardizasyon ve
Metroloji Enstitisi
(KazStandard)

Katar Genel
Standardizasyon Teskilati

(QS)

Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti

Uygulama Programi

Tarih

13.01.2021

16.08.2021

11.11.2021

06.12.2021

07.12.2021

2021 yih igerisinde, birgok Ulke muadil kurulusu ile ikili gdérismeler yUritilmias olup, anlasma

imzalanmasi muhtemel kuruluglar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5. Oniimiizdeki Donemde Imzalanmasi Muhtemel Anlasmalar

Ulke

Ozbekistan
Nijerya
Kamerun

Mogolistan

Moldova
Sudan
Sri Lanka

Tunus

Ukrayna

Kurulus

Ozbekistan Teknik Diizenleme Ajansi
Nijerya Standartlar Teskilati (SON)

Standartlar ve Kalite Ajansi (ANOR)

Mogolistan Standardizasyon ve Metroloji Enstitlsu

Moldova Standardizasyon Enstittisi (ISM)
Sudan Standartlar ve Metroloji Tegkilati

Sri Lanka Standartlar Enstittsu (SLSI)

Tunus Mekanik ve Elektrik Sanayi Teknik Merkezi
(CETIME)

Ukrayna Standardizasyon, Belgelendirme ve Kalite
Alaninda Bilimsel Arastirma ve Egitim Merkezi
(UkrNDNC)
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Ortak Isbirligi Programi
Mutabakat Zapti
Mutabakat Zapti

2022-2026 Donemi
Aksiyon Plani

Mutabakat Zapti
Mutabakat Zapti
Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti

Mutabakat Zapti



Ayrica, ikili isbirligi faaliyetlerimizin gelistiriimesi kapsaminda muadilimiz olan standart
kuruluslarindan yabanci heyetler Enstitimuzin ilgili birimleri ile koordineli olarak kabul edilmis ve

birimlerimizde incelemelerde bulunmuslardir.

Tablo 6. 2021 Yih icerisinde Enstitiimiize Daire Baskanligimiz Koordinasyonunda
Ziyarette Bulunan Yabanci Heyetler

Ulke/Bdlge Kurulus/Kisi Tarih
Afganistan’in Tlrkiye Blyukelgisi Sayin Amir
Afganistan Mohammad Ramin ve Afganistan Ulusal 09.03.2021

Standartlar Otoritesi (ANSA) Genel Mudurd

iran Ulusal Standartlar Otoritesi (INSO)

Baskani ve beraberindeki heyet 12-13 Temmuz 2021

iran

Sri Lanka’nin Ankara Bulyulkelgisi Muhammed

. 13 Temmuz 2021
Rizvi Hassen

Sri Lanka

Kuzey Makedonya Cumbhuriyeti
Kuzey Makedonya | Standardizasyon Enstitlisti (ISRSM) Baskani 28-29 Temmuz 2021
Dzevat Kicara ve Danisman Vilijam Hristovski

Turk Standardlar Enstitlist (TSE) ile Cibuti
Standart ve Kalite Kurulusu (DASQ) arasinda

Cibuti Mutabakat Zapti'ni imzalamak tzere Cibuti 16 Adustos 2021
Turizm ve Ticaret Bakani Mohamed Warsama
Dirieh
Banglades Banglades Ticaret Bakanligi Heyeti 27 Ekim 2021
Ozbekistan Ozbekistan Teknik Diizenleme Ajansi 1-2 Kasim 2021
Kazakistan Kazakistan Diyanet isleri Baskanhg 1 Aralik 2021

Sudan Standartlar ve Metroloji Teskilati

(SSMO) Genel Mudiirii Sami Balla brahim 758 R 202

Sudan

Sudan Standartlar ve Metroloji Teskilati

(SSMO) Heyeti 27-31 Aralik 2021

Sudan
Ticaret Bakanhdimizin organizasyonu ile Enstitimiz standardizasyon ve uygunluk

dederlendirme faaliyetlerinin ticaretimizi etkileyen boyutlari bakimindan Ticaret

Musavirlerimize sunumlar gercgeklestirilmistir.
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Tablo 42. Hiikiimetlerarasi Toplantilar ve Bolgesel/Uluslararasi Organizasyonlar

Ulke/Bolge

Toplanti/Organizasyon

Azerbaycan

SMIIC

SMIIC

“Bir Mahsul,iki Pazar: Azerbaycan Tirkiye
Karsilikli  Isbirligi ve Ticaret Imkanlarinin

Genigletilmesi”Forumu
21. SMIIC Yonetim Kurulu Toplantisi

(cevrimigi)

22. SMIIC Yoénetim Kurulu ve 16. SMIIC Genel
Kurul Toplantilari (Medine/Suudi Arabistan)

16 Subat 2021

1 Haziran 2021

1-2 Kasim 2021

Tablo 7. Cevrimigi Diizenlenen Calistaylar/Bilgilendirme Toplantilari

Ulke/Bolge

iran - INSO

Ticaret
Miisavirlerimiz igin
Bilgilendirme
Toplantisi

Ingiltere - BSI

Calistay Konusu

Standardizasyon Calisma Grubu

Belgelendirme Calisma Grubu (CE ve
Helal Belgelendirme)

Deney ve Kalibrasyon Calisma Grubu

Bilisim Teknolojileri Calisma Grubu

Ulasim ve Lojistik Calisma Grubu (ADR
ve RID)

Enstitimuz Faaliyetleri Hakkinda
Bilgilendirme (Grup 1)

Enstitimuz Faaliyetleri Hakkinda
Bilgilendirme (Grup 2)

BSI Standardizasyon Faaliyetleri

Brexit Sonrasi UKCA Belgelendirmesi ve
AB Regllasyonlarinin Adaptasyonu
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Tarih

20 Eylul 2021

21 Eylul 2021

22 Eylul 2021

22 Eylul 2021

29 Eylul 2021

12 Ekim 2021

13 Ekim 2021

27 Ekim 2021

12 Kasim 2021



Uluslararasi Kuruluslar ile iliskiler

islam Ulkeleri

Standartlar ve
Metroloji
Enstitiisii

(SMIIC)

Ekonomik
Isbirligi
Teskilat1 (EIT)

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii (SMIIC)

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitlisi’niin (SMIIC) 21. SMIIC Yénetim Kurulu (BOD)
Toplantisi, 1 Haziran 2021 tarihinde Covid-19 salginin neden oldugu oladantistl kosullar sebebiyle
sanal ortamda gergeklestirilmistir.

Toplanti kapsaminda, SMIIC catisi altinda helal akreditasyon sisteminin temellerini olusturacak olan
IIT Kiresel Helal Kalite Altyapisi Dokiimani kabul edilmistir. Ote yandan,

2021-2030 SMIIC Stratejik Plani kapsaminda iki Yillk Uygulama Plani (2021-2022) gérisilerek

onaylanmistir.

22. SMIIC Yonetim Kurulu ve 16. SMIIC Genel Kurul Toplantilar ise, 1-2 Kasim 2021 tarihlerinde
Medine/Suudi Arabistan’da gergeklestirilmistir. 22. SMIIC YOnetim Kurulu Toplantisi kapsaminda,
Nijerya Standartlar Tegkilati (SON) tarafindan temsil edilecek Nijerya Federal Cumhuriyeti’'nin Gyeligi
1 Ocak 2022 tarihinden itibaren gegerli olmak Uzere kabul edilmistir. 2022-2024 Dénemi igin
Standardizasyon Ydnetim Konseyi (SMC) ve Akreditasyon Konseyi (AC) uyeleri segilmistir. SMC ve
AC Uyeleri asagida verilmektedir.

2022-2024 Dénemi SMC Uyeleri (9 tiye): Turkiye, Suudi Arabistan, Urdiin, Tunus, BAE, Kamerun,
Misir, Malezya, Pakistan

2022-2024 Dénemi AC Uyeleri (12 Giye): Turkiye, Suudi Arabistan, Urdiin, Tunus, Fas, Misir, Malezya,
BAE, Kamerun, Sudan, Iran, Irak

16. SMIIC Genel Kurul Toplantisi kapsaminda ise; Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlik segimleri
gergeklestirilmistir. Tirkiye adayl Sayin ihsan OVUT, 2022-2024 dénemi icin tekrar SMIIC Genel
Sekreteri olarak atanmistir.

2022-2024 Dénemi Yénetim Kurulu Uyeleri (13 (lke): Turkiye (daimi Gye), Suudi Arabistan,
Kamerun, Pakistan, Misir, Urdin,iran, Irak, Tunus, Malezya, Fas, Filistin, BAE

Genel Kurul Toplantisi kapsaminda ayrica, 2022 yili SMIIC bitgesi, 1.250.000,00 USD olarak
onaylanmistir.
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SMIIC standardizasyon faaliyetleri kapsaminda ise 15 Mart-1 Nisan 2021 tarihleri arasinda video
konferans yontemiyle 9. SMIIC Teknik Komite haftasi; 27 Eylil-8 Aralik 2021 tarihleri arasinda ise
10. SMIIC Teknik Komite Haftasi dizenlenmistir. 2021 yilinda SMIIC tarafindan yayinlanan
standartlar asadida belirtilmistir.

+ OIC/SMIIC 18: 2021 Helal Kalite Yonetim Sistemi- Gereklilikler
+ OIC/SMIIC 21:2021 Karayolu Araglar - Alttan Yiklemeli Tanker ve Rémork
£ OIC/SMIIC 22:2021 Helal Yenilebilir Jelatin — Gereksinimler ve Test Yontemleri

Ayrica SMIIC tarafindan 2021 yilinda 1 ISO standardi da adapte edilmistir.

Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT)

Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT), bélgesindeki ve diinya genelindeki standardizasyon, uygunluk
dederlendirmesi, akreditasyon ve metroloji faaliyetlerinin ekonomide ve ticaretteki 6nemiyle birlikte,
EiT bolgesindeki standartlarin, uygunluk dederlendirmesinin, akreditasyon ve metroloji
uygulamalarinin uyumlastirniimasinin gerekliligini dikkate alarak; bolge igi ticaretin tesvik edilmesinde
standartlarin oynadigi asil rolii kavrayip ticaretteki teknik engelleri kaldirmak amaciyla EiT’ye bagh
olan Bolgesel Standardizasyon, Uygunluk Dederlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji Enstitlisi'nlin

(RISCAM) kurulmasi kararlastiriimistir.

EIT Uyesi Ulkeler Afganistan, Azerbaycan, Iran, Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Ozbekistan,

Tacikistan, Tirkmenistan ve Tirkiye'dir.

Bolgesel Standardizasyon, Uygunluk Dederlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji Enstitlisti’nin
(RISCAM) tiizigil, 9 Mart 2009 yilinda yapilan 18. EIT Bakanlar Konseyi Toplantisinda ilk defa liye
tlkelerin imzasina agilmis ve Afganistan, iran, Tirkiye ve Pakistan RISCAM tiiziigini imzalamistir.
RISCAM Tizigi 2012 yilinda iran, 2017 yili icerisinde Tirkiye tarafindan onaylanmistir. RISCAM
TGz4igu'nin 17. maddesi “Tizugun Yirurlige Girmesi”nde; “isbu Tiziik, EIT Bakanlar Konseyi'nin
onayini miteakip, Uye devletlerin kendi anayasal kurallari ve uygulamalarina gére onaylanir. isbu
Tlzik, imza sahibi 4 EIT yesi devletin onay resmi belgesini Genel Sekreterlik/EIT Sekretaryasina
tevdi etmesi ile yirirlige girer” ibaresi yer almaktadir. EIT Sekretaryasi, RISCAM Tiiz{gi'nin
Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tirkmenistan ve Ozbekistan tarafindan
imzalanmasini; Afganistan tarafindan onay sirecinin tamamlanmasini talep etmistir. Bu dogrultuda,

RISCAM Tuzugu Afganistan tarafindan da onaylanarak resmi olarak yurarlige girmistir.

RISCAM Tizigline gére, RISCAM'In Genel Merkezi Iran’da; Standardizasyon ve Akreditasyon Teknik
Yonetim Kurullarinin Sekretaryasi Turkiye'de; Metroloji Teknik Yonetim Kurulu Sekretaryasi

Pakistan’da; Uygunluk Degerlendirme Teknik Yénetim Kurulu Sekretaryasi iran‘da bulunacaktir.

RISCAM'In temel organizasyonel dokimanlar olan Uygulama Kurallari ve Mali YOonetmeligi ile
Personel Yénetmelidi, ilgili merkezin Iran‘da bulunmasi sebebiyle Iran tarafinca hazirlanmis ve
Enstitimlz s6z konusu dokimanlarin olusmasi asamasinda gorlslerini iletmistir. S6z konusu

dokiimanlarin degerlendirilmesi ve nihai haline getirilmesi amaciyla iran, Tirkiye ve Kazakistan’dan
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temsilcilerinden olusan bir Gegici Gérev Birimi kurulmus, ancak Kazakistanin EIT faaliyetlerini askiya
almasi sebebiyle toplantilar bugline kadar gercgeklestirilememistir.

RISCAM tarafindan talep edilen, Standardizasyon Teknik Yonetim Kurulu'nun uygulama
prosedurlerinin hazirlanmasi konusunun ele alindigi ECO-RISCAM toplantilarina 2021 yil icerisinde
katilim saglanmistir. Ayrica, Enstitimizi RISCAM’da Ust seviyede temsil edecek delegemiz ve
Standardizasyon Teknik Yonetim Kurulu igin Standart Hazirlama Merkezi Baskani temsilci olarak
belirlenerek, iletisim bilgileri RISCAM'a bildirilmistir.

Bolgesel Kuruluslar ile iliskiler

EUROPEx
ORGANIZATég‘ﬁ Bolgelerarasi

Standardizasyon
QUALIT

Birligi (BASB)
. Avrupa Kalite

\'ekilatl (E0Q)

Avrupa Kalite Teskilati (EOQ)

EOQ 64. Kongresinin 16-17 Haziran 2020 tarihlerinde Belgrad-Sirbistan’da dlzenlenmesi
planlanmistir. 25 ve 27 Subat 2020 tarihlerinde EOQ’dan alinan e-postalarda, 14 Haziran 2020
tarihinde EOQ Genel Kurulunun ve 15 Haziran 2020 tarihinde ise EOQ Kuresel Calistayinin (ilk kez
gergeklestirilecek) Belgrad-Sirbistan’da diizenlenecedi bildirilmistir.

Fakat COVID-19 pandemisinin diinya gapinda neden oldugu olumsuz ortam nedeniyle ve Sirbistan
Cumbhuriyeti Hikimeti ile Uluslararasi Saglik Otoritelerinin 100'den fazla kisinin kamuya agik kapali
alanlarda toplantilarini yasaklamasiyla ilgili yasal gereklilikler uyarinca, 64. EOQ is ve Bilim Kongresi
2020 Organizasyon Komitesi tarafindan, 64. EOQ Kongresinin Haziran 2021 donemine ertelenmesine

karar verilmistir.

Bununla birlikte, Avrupa Kalite Teskilati'nin (EOQ) 133. Genel Kurul toplantisi, 16 Haziran 2020
tarihinde online olarak gergeklestirilmistir. Yine benzer sekilde, pandemi kosullari nedeniyle EOQ
Genel Kurul toplantisi da 23 Haziran 2021 tarihinde gevrimici olarak gergeklestirilmistir.

Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB)

EnstitimUziin onciliginde 1991 yilinda kurulan Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB), lye
kuruluslarin Ulkeleri arasinda mal ve hizmet degisimini kolaylastirmak ve fikri, bilimsel, teknolojik ve
ekonomik faaliyetlerde igbirligini gelistirmek Gzere standardizasyonun ve bununla ilgili calismalarin
gelistirilmesini tesvik etmeyi amaglamaktadir. BASB’In Bagkanhdini ve Sekretarya hizmetlerini
kurulusundan itibaren Enstitimuz yiritmektedir.
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eAzerbaycan eArnavutluk eAdigey

eBelarus eRusya Federasyonu eBaskurdistan
eGlrcistan eDadistan
eKazakistan eKabardino-Balkarya
eKirgizistan oKKTC
eModolistan eKrasnodar
eMoldova eTataristan
eOzbekistan Nijniy Novgorod
eTacikistan

oTlrkiye

eTlrkmenistan

eUkrayna

Toplam 22 Uye kurulu bulunmaktadir.
Pandemi sebebiyle, 2021 yili igerisinde BASB cergevesinde herhangi bir etkinlik diizenlenmemistir.
Kiiresel is Gelistirme

TSE'nin uygunluk dederlendirme pazarindaki etkinliginin artirilmasi amaciyla, kiresel ticari gelismeler
ve uluslararasi piyasadaki uygunluk dederlendirme sirketlerinin faaliyetleri incelenmekte,

arastirmalar yapilmakta ve isbirligi 6nerileri ile ilgili projeler ve raporlar hazirlanmaktadir.

Bu baglamda, icraci birimlere bilgi destedi saglama amaciyla, Kiresel Ticari Gelismeler Haber

Bultenlerinin ilgili birimlere dagitimi yapilmistir.
S6z konusu haber blltenlerinde;

= TSE'nin faaliyet alanina girebilecek kiiresel ticari gelismeler,
= Ulkelerden derlenen ticari haberler, yatirimlarla ilgili bilgiler,
= Uygunluk dederlendirme sektér ile ilgili mevzuat dedisiklikleri ve bu alanda pazarda aktif

rol oynayan kuruluglarin galismalari

ile ilgili haber gevirileri yer almigtir.

EnstitimUzin uluslararasi arenada etkinliginin ve marka dederinin artirilmasi amaciyla, tamamlanan

ve sirdirilen calismalar asadida yer almaktadir:

= Korfez Uygunluk Isareti (G Isareti)
EnstitimUz halihazirda; Bahreyn, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri
ve Yemen'in olusturdugu Kérfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi (Gulf Cooperation Council - GCC)
Ulkelerine ihrag edilecek “Algak Gerilim Cihazlar (LVD)” ve “"Oyuncak Urinlerinde” bulunmasi zorunlu
olan Kérfez Uygunluk Markas! (G Isareti) belgelendirme hizmetini, Kérfez Arap Devletleri Isbirligi
Konseyi Standardizasyon Teskilati (GSO) tarafindan onayl kurulus olarak stirdirmektedir (No. 0030).
2021 yil igerisinde Enstitimuziin GSO tarafindan notifikasyonu yenilenmistir.

Enstitiimizin G Isareti belgelendirmesi akreditasyon kapsami, Kérfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi
Akreditasyon Merkezi (GAC) tarafindan 2020-2024 dénemi icin Kasim ayinda yenilenmistir. Boylece
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TSE, Korfez ulkelerine ihrag edilecek algak gerilim (LVD) ve oyuncak Urinlerinde zorunlu olan G

Isaretini Tirkiye'de yetkili ilk ve tek kurum olarak vermeye devam etmektedir.
= Suudi Arabistan’a Ihracata Yonelik Faaliyetler

Bilindigi lUzere Suudi Arabistan’a ihrac edilen Urtnlerin Ulkeye girisi sirasinda aranan Suudi
Standartlar, Metroloji ve Kalite Teskilati (SASO) Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity — CoC),
UrGnlerin Suudi Arabistan standartlarina uygunlugunu goéstermektedir. Enstitiimuz, yuritmekte
oldugu ytkleme 6ncesi gézetim faaliyetleri kapsaminda 2012 yilindan itibaren ihracatgi firmalarimiza

SASO Uygunluk Belgesini saglamaktadir.

Ilaveten Enstitimiiz, Suudi Arabistan’a mal ihracatinda ithalatgi, ihracatgi ve uygunluk dederlendirme
kuruluslan icin 01.01.2019 tarihi itibariyle ithalat kontroliinde zorunlu hale getirilen SABER Urin kayit
sistemine, Daire Baskanligimizin koordinasyonuyla uygunluk degerlendirme kurulusu olarak kayit

olmustur.

Her iki Glke arasinda ticaret alaninda yasanan sikintilarin Glkemizden Suudi Arabistan’a olan ihracati
durma noktasina getirmesi nedeniyle 2021 yilinda Enstitimizin Suudi Arabistan’a yonelik faaliyetleri
de bu duruma paralel sekilde durmustur.

28.11.2019 tarihinde Ug yilhidina yenilenen yetki ile EnstitimUz Suudi Arabistan’a yonelik faaliyetlerini
halihazirda toplamda 19 {riin grubu kapsaminda SASO Uygunluk Belgesi ve SASO Kalite Isaretinde
“Onayli Kurulus”, Enerji ve Su verimliligi kapsaminda Saudi Label & Standard (SLS) Sisteminde

“Onaylanmis Laboratuvar” olarak yetkisini stirdirmektedir.

“Civil Defense” Alanindaki Faaliyetlerimizle ilgili Gelismeler

Bilindigi Uzere Enstitimiiz, 2017 yihinda Katar Icisleri Bakanhid Sivil Savunma Genel Midirliga
tarafindan yayinlanan yetkilendirilmis deney laboratuvan (QCD Approved Laboratory) ve Grin
belgelendirme kuruluslari (QCD Approved Product Certification Body) listesine dahil edilerek
Turkiye'de yetki verilen ilk ve tek kurulus olmustur. 2018 yilinda ise Enstitimuzin Civil Defense
alanindaki Grlin belgelendirme kapsaminin genisletilmesi amaciyla basvuru yapilmis ve Agustos 2018
itibariyle yangin kapilari ve pencereler de yetki kapsamimiza dahil edilmistir. 2021 yili igerisinde
kapsam genisletme olmaksizin Enstitimuzin QCD kurumundan yetkilendirilmesi bir yil sdre ile

yenilenmistir.

Benzer sekilde Enstitimiz, Katar'da tim altyap! projelerinin ve kamuya ait binalarin planlanmasi,
tasarimi, satin almasi ve insaatindan tek sorumlu kurum olan Kamu Isleri Otoritesi (Public Works
Authority - ASHGHAL) tarafindan yetkilendirilmistir. Boylece Katar'da yapi sektériindeki projelerde
kullanilan belirli Granler igin Enstitimutzden alinan deney ve kalibrasyon raporlari ASHGHAL
tarafindan kabul edilmekte ve yapi sektériinde kullaniimaktadir. Enstitimz ile ASHGHAL arasindaki
yakin isbirligi ve imzalanan Mutabakat Zapti kapsaminda, ASHGHAL yetkilileri Katar'da kurmakta
olduklari yeni laboratuvar kompleksi icin ihtiyac duyduklarn konularda Enstitimiz ve istiraki ICAS
koordinasyonuyla gerekli teknik bilgileri edinmektedir. 2021 yili igerisinde, ASHGHAL'in laboratuvar
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projesi kapsaminda ASHGHAL, Enstitimiz ve ICAS yetkililerinin katilimlariyla gevrimigi toplantilar
gergeklestirilmistir.

Bunun yaninda, llkemiz Uretici ve ihracatgilarinin Enstitimtzden aldidi civil defense konusunda
belgelerin yurtdisinda kabullini saglamak Uzere ilgili kurum ve kuruluslarla o6nceki vyillarda

gerceklestirilen ikili isbirligi anlasmalarina yonelik faaliyetler 2021 yilinda da strdurilmustur:

+ Civil Defense kapsaminda, yangina tepki ve yangina dayanim alanlarinda TSE'den alinan
deney raporlari, Ukrayna’da tek yetkili devlet kurumu olan SES (State Emergency Service)

tarafindan kabul edilmektedir.

+ Yangin givenligi konusunda Enstitimizden alinan deney raporlari ve Urln belgeleri
Umman’da yetkili kurum olan Sivil Savunma ve Ambulans Kamu Otoritesi (Public Authority
for Civil Defence and Ambulance — PACDA) tarafindan kabul edilmektedir.

+ Malezya'ya vyangin malzemeleri ihracati yapacak firmalarin TSE'nin akreditasyonu
kapsaminda aldiklari belgeler Yangin Gulvenligi Kurumu-BOMBA tarafindan kabul

edilmektedir.

Bununla birlikte, 7-8 Aralik 2021 tarihlerinde Enstitimiz heyeti Kuveyt Yangin Glici (Kuwait Fire
Forece -KFF) kurumuna resmi bir ziyarette bulunmus ve Civil Defence kapsaminda yetkilendirilmek
Uzere basvuru evraklarini sunmustur. Enstitimuizian 2022 yili ilk periyodunda Kuveyt'ten de yetki

almasi beklenmektedir.

Yukarida bahsedilen llkeler haricinde Kuveyt, iran ve Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) Civil Defense
otoriteleri tarafindan belirlenen onaylanmis laboratuvarlar arasinda Enstitimiz laboratuvarlarinin da

yer almasi igin gerekli girisimler devam etmektedir.

Enstitimiiz, Umman Sultanhgi Standardizasyon ve Metroloji Genel Midurligi (DGSM) tarafindan, 31
Aralik 2021 tarihinde Umman‘a ihrag edilen Urinlerin uygunlugunu dederlendirmek (izere NB 0030
kayit numarasiyla onaylanmis kurulus olarak yetkilendiriimistir. Yetkilendirme kapsaminda,
Enstitimiizce gergeklestirilecek testlerden gegen klimalarin uygunlugu, Energy Labeling and
Minimum Energy Performance Requirements For Air-Conditioners (GSO 2530/2016) standardina goére
dederlendirilerek ve Umman Sultanhdina ihracat yapan Ureticilerimize zorunlu olan belgeler

saglanacaktir.

Onumiizdeki dénemde Enerji Verimliligi konusunda Bahreyn’de de yetkilendirilmek (zere gerekli

basvuru islemlerinin baslatilmasi éngortlmektedir.
= Malezya ile Isbirligi Girisimleri

Enstitimiz ile Malezya menseli SIRIM QAS International Sdn. Bhd (SIRIM QAS Int'l) kurulusu
arasinda 2019 yilinda baslayan ve uygunluk dederlendirme, egitim alanlarinda isbirliginin yani sira
Turkiye ile Malezya arasindaki ticaretin kolaylastiriimasina katki saglama konulu gértismeler, 7 Ekim

2020 tarihinde “Uygunluk Dederlendirme Uygulama Anlasmasi” ile imza altina alinmistir.
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Bu anlagsmayla, Tibbi Cihaz Direktifi alaninda CE belgelendirmesi, personel belgelendirme ve editim
konulari basta olmak Uzere, diger uygunluk dederlendirme alanlarini da kapsayan bir isbirligi

modelinin uygulanmasinda mutabik kalinmistir.

Bununla birlikte, Malezya'ya gerceklestirilecek ihracatlar icin Enstitimiiz uzmanlarinca SIRIM QAS
kurulusu adina belgelendirme denetimlerinin yapilmasi ya da iki kurulus uzmanlarinin ortak

denetimler yapmasi anlasma kapsaminda yer almaktadir.

Enstitimuz ile SIRIM QAS arasindaki anlasma kapsaminda, SIRIM QAS uzmanlarina yénelik 2020 yil

sonunda LVD ve Makine Direktifleri konusunda gevrimici editimler saglanmistir.
= Kosta Rika ile Kolombiya ile Isbirligi Girigsimleri

Kosta Rika ve Kolombiya'nin Ulkemizden ithalatina konu olan yapi celigi ve cimento Urinlerinin
belgelendiriimesi kapsaminda, belgelendirme, test ve fabrika incelemelerinin Kosta Rika’daki muadil
kurulus Kosta Rika Teknik Standartlar Enstitist (INTECO) ve Kolombiya'daki muadil kurulus
Kolombiya Teknik Standartlar ve Belgelendirme (ICONTEC) adina gergeklestiriimesi amaciyla
Enstitimuz ile INTECO ve ICONTEC arasinda 2019 yilinda iki isbirligi protokoll imzalanmistir.

= Brezilya ile isbirligi

EnstitimUz ile IQNET Uyesi kuruluslar arasinda yer alan Brezilya menseli Carlos Alberto
Vanzolini Vakfi (FCAV - Fundacdo Carlos Alberto Vanzolini) arasinda, her iki Ulke Ureticileri ve
ihracatgilari igin ticareti kolaylastirmak ve maliyeti azaltmak amaciyla, 3 Kasim 2020 tarihinde Teknik
Isbirligi Anlasmasi imzalanmistir. Anlasma kapsaminda, basta demir-gelik ve ¢imento Griinleri olmak
Uzere Tilrkiye ve komsu Ulkelerden Brezilya'ya ihracata konu Urinler igin gerekli belgelendirme

denetimleri FCAV adina TSE uzmanlarn tarafindan gergeklestiriimektedir.

S6z konusu anlasmalar ile birlikte, Latin Amerika Ulkeleri adina denetimlerin TSE uzmanlarinca

yerinde gerceklestirilmesi sayesinde ihracatcilarimiz icin zaman ve maliyet tasarrufu saglanacaktir.
Yurt Disi1 Temsilcilikler

Azerbaycan, Kazakistan, KKTC, Ozbekistan ve Suudi Arabistan’da bulunan koordinatérliik ve
temsilcilikler marifeti ile ilgili tlkede Enstitli faaliyetlerinin tanitimi, karsilikli personel degisimi ve
editim programlarinin diizenlenmesi, belgelendirme, muayene, gézetim ve kalibrasyon gibi taleplerin
Enstiti merkezine iletilmesi ve kalite konularinda danismanhk hizmeti verilmesi gibi alanlarda

faaliyetlerde bulunulmaktadir.

Yurt disi temsilcilerimizin yarittigi faaliyetlere iliskin olarak gonderilen 3 (Uig) aylik faaliyet raporlari
ve bilgi notlari incelenerek dederlendirmesi yapilmistir. Temsilciliklerimizin harcamalari, harcama

kalemlerine gére analiz edilerek ilgili birimlere havale edilmistir.
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TSE KKTC Temsilciligi

KKTC Temsilciligi, Enstitli adina belgelendirme faaliyetlerinde bulunmak, standardizasyon ve kalite
konularinda calismalar yapmak ve editimler dizenlemek, metroloji, kalibrasyon ve akreditasyon
alanlarinda cgalismalarda bulunmak ve s6zi gegen konularda danismanlik ve uzmanhk hizmetleri

vermek amaciyla faaliyet gostermektedir.

Temsilcilik bunyesinde, KKTC’de bulunan Basbakanlik ile ilgili tim Bakanliklar ve Universiteler basta
olmak lzere kamu ve 6zel sektdrde sistem belgelendirme konusunda gérismeler yapilmis, birgok

kurum ve kurulus TSE tarafindan belgelendirmistir.
Kalibrasyon hizmetlerimizde yasanan dlisis sebebiyle misteri ziyaretleri gergeklestirilmistir.

30 Mayis 2021 tarihinden bu yana KKTC Temsilciligi gorevi merkezden vekaleten Yurt Disl

Temsilcilikler Mdird Mesut METE tarafindan yuratalmektedir.

Temsilciligimiz araciligiyla KKTC'de gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine yonelik istatistikler

asadidaki grafiklerde yer almaktadir:

HYB Belgesi; 9

Sistem Belgesi;
28

Uriin Belgesi; 59

Grafik 8. KKTC Temsilciligi Faaliyetleri
TSE Ozbekistan Temsilciligi

Belgelendirme calismalari cercevesinde hizmetlerini siirdiiren Temsilciligimiz, Ozbekistan’da faaliyet
gosteren kurumlara yonelik editim ve belgelendirme calismalari gercgeklestirmekte, danismanlik
hizmet vermektedir.

Enstitiimiz tarafindan basta TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi
icin Genel Sartlari ile TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi standartlari olmak lizere cesitli
alanlarda Ozbekistan Teknik Diizenleme Ajansi (OZSTANDART) Ozbekistan Saglik Bakanhgi ve

Taskent Ekonomi Universitesi gibi bircok kuruma egitim diizenlenmistir.
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Bu bilgilere ek olarak, Ozbekistan'daki kalite altyapisini gliclendirmek amaciyla Enstitiimiizin ilgili
birimleri tarafindan cesitli bilgilendirme toplantilari yapilmistir. OZSTANDART'In talebi tizerine TSE’nin
standardizasyon faaliyetleri ile uluslararasi ve bélgesel standart kuruluslar nezdinde yukiumlulikleri
konusunda bilgi verilmis; yine Ozbekistan’daki UzAssystem Kurulusu ile uluslararasi elektroteknik ve
enerji standartlan konusunda bir bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir. Ayrica, OZSTANDART
heyeti, 1-2 Kasim 2021 tarihleri arasinda Enstitimiz merkezini ziyaret etmis, standardizasyon ve

belgelendirme faaliyetlerimiz konusunda bilgi alarak laboratuvar ziyaretinde bulunmuslardir.

Temsilciligimiz aracihigiyla Ozbekistan’da gerceklestiriien belgelendirme faaliyetlerine yénelik

istatistikler asagidaki grafiklerde yer almaktadir:

FSSC;1;8%

TS EN ISO 14001;
1; 8%

Uriin Belgesi; 2
117%

TS EN ISO 9001
; 6; 50%
TS EN ISO 22000;
2; 17%

Grafik 9. Ozbekistan Temsilciligi Faaliyetleri
TSE Azerbaycan Temsilciligi

Belgelendirme calismalari gercevesinde hizmetlerini stirdtiren Temsilciligimiz, Azerbaycan’da faaliyet
gosteren firmalara yénelik editim ve belgelendirme calismalari gergeklestirmektedir. Halihazirda
Azerbaycan'da Enstitiimiiz uzmanlarinca egitim verilen birgok firmaya TS EN ISO 9000, TS EN ISO
14000, TS EN ISO 22000 ve TS 18000 standartlari kapsaminda sistem belgelendirmesi yapiimaktadir.
Tam bu faaliyetlerin yaninda rutin olarak yerel kurumlarin temsilcileri ve 6zel sektdr temsilcileri ile

yapilan gorismeler ve bilgilendirme faaliyetlerine devam edilmektedir.

TSE ile Azerbaycan Standartlastirma Enstitisi (AZSTAND) arasinda standardizasyon, uygunluk
dederlendirme, editim ve benzeri alanlarda taraflar arasinda ikili is birligini gliglendirmek amaciyla

13 Ocak 2021 tarihinde bir is birligi anlasmasi imzalanmistir.

Azerbaycan ile Tlrkiye arasindaki ticaret imkanlarinin artiriilmasina yonelik olarak 16 Subat 2021
tarihinde diizenlenen “Bir Mahsul, iki Pazar - Azerbaycan-Tirkiye Karsilikli Ticaret imkanlarinin
Genigletilmesi” konulu foruma panelist olarak katilim saglanmis olup s6z konusu forumda Temsilcimiz

tarafindan teknik dizenlemeler konusunda bilgilendirme yapilmistir.
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Bununla beraber Enstitimiz tarafindan AZSTANDARD uzmanlarina ydnelik bilgilendirme toplantilari
yapilarak personel kapasite gelistirme ve kalite altyapilarini iyilestirme konularinda destek verilmistir.
2 Haziran 2021 tarihinde AZSTANDARD uzmanlarina standardizasyon konusunda bilgilendirme
toplantisi yapilmistir.

Sumgait Kimya Sanayi Parki ile TSE arasinda isbirliklerinin daha ileri bir boyuta tasinmasi ve
kapsaminin gelistirilmesi amaciyla toplantilar diizenlenmis olup ileriki vadede glindeme alinacak ortak
isbirliklerinin ana cercevesi konusunda mutabakat saglanmistir.

Temsilciligimiz aracihdiyla Azerbaycan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine y6nelik
istatistikler asagidaki grafiklerde yer almaktadir:

TS 27001; 1 TSENISO FEssc 22000; 2
TS EN ISO 50001; 1

22000; 12

TS ISO 45001,
16

TS EN ISO 9001;
55

TS EN ISO
14001; 17

Grafik 10. Azerbaycan Temsilciligi Faaliyetleri

TSE Kazakistan Temsilciligi

Enstitimuzin standardizasyon, kalite ve belgelendirme konularinda faaliyetlerinin kliresel dlcekte
taninirhdinin artirnlmasi igin Kazakistan’daki kamu ve 6zel sektor kuruluslariyla st diizey toplantilara
istirak edilmistir. Kazakistan’a ihracat yapmakta olan Tirk firmalarina her tirli bilgi desteginde
bulunulmaktadir. Ayrica, TSE faaliyetleri kapsaminda Kazakistan’da faaliyet gosteren Tirk ve Kazak

firmalarinin bilgilendirilmesi hususunda da galismalar yapiimistir.

Belgelendirme calismalari gercevesinde, TS EN ISO 9001, TS EN ISO 14000, TS EN ISO 22000, TS
18000 alanlarinda sistem belgelendirmesi yapilmistir. Ayrica, Kazakistan Temsilciligimiz aracilidiyla
Kazakistan’in yaninda Kirgizistan ve Tacikistan’da faaliyet gosteren kurum ve kuruluglarin da
belgelendirme faaliyetleri takip edilmektedir.

Kazakistan Diyanet Isleri Baskanhgi'na bagh Standardizasyon ve Belgelendirme Merkezi "Halal Damu"
Madurd Aybek ATASEV, 1 Aralik 2021 tarihinde Enstitimuizl ziyaret ederek helal belgelendirme ve

islam Ulkeleri Standardlar ve Metroloji Enstitiisi (SMIIC) faaliyetleri konusunda bilgi almis,
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Kazakistan'da OIC/SMIIC standartlarinin benimsenmesi ve uygulanmasi konusunda isbirligi
baslatilmasi hususunda isbirligine variimistir.

Temsilciligimiz aracilifiyla Kazakistan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine yénelik grafikler
asadida yer almaktadir:

FSSC 22000;
1
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22000(TS

IS0 22002-
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TS 45001; 1
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14001; 1

Grafik 11. Kazakistan Temsilciligi Faaliyetleri

TSE Suudi Arabistan Koordinatorliigii

Koordinatérligimiz, Ulkemizden Suudi Arabistan’a ve Kérfez bélgesine gerceklesen ihracatta
zorunlu olarak talep edilen Kérfez Uygunluk Isareti (G Isareti), SASO Uygunluk Isareti, SASO
Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity — CoC) ve SL&S Etiket Sistemi, “Al-saleem” altinda
bulunan SABER sistemi, Suudi Arabistan Bina Kodlamasi ile ilgili gelismeleri takip ederek Enstitimuz
ile koordinasyonu saglamistir.

Suudi Arabistan Koordinatorligu gorevine atanan Burak TUNA 7 Kasim 2021 tarihinde gorevine
baslamistir.

iki Glke arasindaki siyasi gelismeler sebebiyle faaliyetlerimizde biiyiik oranda diisiis yasanmustir.

Ozbekistan Kazakistan
Temsilciligi; 12 Temsilciligi; 11

KKTC Azerbaycan
Temsilciligi; 96 Temsilciligi; 104

Grafik 12. Yurtdisi Temsilcilikleri Belge Sayilarn
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istirakler
Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi A.S. (ICAS)

2014 yilinda %100 TSE sermayesi ile kurulan Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi AS (ICAS)
ile Enstitimiz birimleri arasindaki koordinasyon ve sekretarya hizmetleri Daire Baskanligimizca

yurttilmektedir.
ICAS'in Olagan Genel Kurul Toplantisi 30 Mart 2021 tarihinde gergeklestirilmistir.

ICAS tarafindan Helal Belgelendirme faaliyetlerimizi Avrupa’ya tasimak amaci ile Hollanda merkezli
bir uygunluk degerlendirme kurulusuna temsilcilik verilerek basta Bati Avrupa Ulkelerine yonelik Helal

Belgelendirme faaliyetlerine baslanmistir.

Turkiye'de COVID-19 salgininin etkilerini azaltmaya yonelik 2020 yilinda Kiltar ve Turizm Bakanlidi
tarafindan baglatilan ve yetkilendirilen kurumlar arasinda olan TSE adina Gilvenli Turizm
Sertifikasyon Programi ve TSE tarafindan bagslatilan Givenli Hizmet Sertifikasyon Programi
kapsaminda konaklama, yeme-igme tesisleri, tur ve transfer araclari, kongre ve sanat tesisleri, temali
parklar, mekanik hatlar, deniz turizmini ve magaza, avm, teknik servis vb. hizmet alanlarini ayri ayri
kriterler cercevesinde uluslararasi standartlarda denetleme hizmetleri ICAS ve ICAS istiraki olan
INTERSERT isbirligi ile gerceklestiriimeye devam edilmistir.

ICAS'In yurtdisi yapilanmasi ile ilgili 2021 faaliyetleri asagida verilmektedir:

= K.K.T.C. (TSE Global Kibris Ltd)

KKTC Turizm ve Gevre Bakanlidi ile ICAS arasinda Glivenli Turizm Belgelendirme Programina Yonelik
Isbirligi Anlasmasi 03.03.2021 tarihinde imzalanmistir. S&z konusu Protokol kapsaminda yiritilecek
is akiglarini daha islevsel hale getirmek ve potansiyel is imkanlarini etkin takip edebilmek amaciyla
ICAS'In Istiraki olan INTERSERT ile birlikte KKTC'de %96 hissesi Sirketimize ait olacak sekilde
1.000.000 TL (Bir milyon Turk Lirasi) sermaye ile TSE Global Kibris Ltd adinda bir sirket kurulmustur.

= Azerbaycan (INTERSERT A.S)

Azerbaycan’da, henliz gelismekte olan uygunluk dederlendirme pazarinin, etkin aktorleri arasinda
yer edinebilmek amaci ile ICAS'In %48 oraninda hissedar olarak kurulan INTERSERT A.S.’nin
Azerbaycan makamlari nezdinde ISO/IEC 17065, ISO/IEC 17020 ve ISO/IEC 17021 standartlan
kapsaminda akreditasyonu tamamlanmistir. Bahsi gegen kapsamlarda 110 farkli misteriye 600 adet
belge verilmistir. Sonraki siirecte, INTERSERT A.S.’nin Azerbaycan’da T.C. Helal Akreditasyon
Kurumu akreditasyonu ile ilk belgenin verilmesi hedeflenmektedir.

= Moldova (INTERTEHTEST)

ICAS Moldova’daki bagli ortakligi olan INTERTEHTEST aracilidi ile 6zellestirme ihalesi ile satin alinan
ve Ulkede asansér muayenesi, laboratuvar, periyodik muayene ve bazi personel belgelendirme
faaliyetlerinde tek yetkilendirilmis uygunluk dederlendirme sirketi statisline haiz olan "Endustriyel
Guvenlik ve Belgelendirme Teknik Merkezi (CTSIC)" sirketi belgelendirme faaliyetlerine devam
etmektedir. Ayrica ICAS, INTERTEHTEST aracilidi ile Moldova’nin 6nde gelen kuruluslarina yonelik
helal belgelendirme faaliyetlerine devam etmektedir.
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= Katar'da Akreditasyon Altyapisinin Kurulmasi Projesi

Katar Kamu Saghdi Bakanligi (MOPH) altinda yer alan Gida Glvenligi ve Cevre Saghdi Birimi‘nin
sorumluluk alaninda yer alan, Katar'a ithal edilen ve Katar pazarinda sunulan gida urUnlerinin
uygunluk gozetimi faaliyetlerini kapsayacak akreditasyon altyapisinin ISO 17020 standardina goére
kurulmasi konusunda kapasite gelistirme projesi danismanlik hizmetleri sGrdirilmuUstir. Ekim
2020’de tamamlanmasi planlanan proje, Covid-19 salgini sebebi ile ilgili bakanlk tarafindan
durdurulmus, akabinde slire uzatimi verilerek yeniden faaliyet baslatiimistir. S6z konusu faaliyetler
2021 yil icerisinde de devam etmis, MOPH personeline sahada pratik editimler verilmis, calistay
gergeklestirilmis ve i¢ tetkik yapmalari saglanmistir. MOPH igin devam eden projenin 2022 yili
icerisinde tamamlanmasi beklenmektedir.

Katar'da potansiyel arz eden benzer proje ve ihaleler de halihazirda takip edilmekte olup uygun

gorilenlere verilen teklif sonuglar beklenmektedir.

Ozbek - Tiirk Test Merkezi

Ozbek-Tiirk Test Merkezi, Ozbekistan’da, iiriin ve sistem belgelendirme hizmeti sunmakla birlikte,
tekstil ve ayakkabi laboratuvari, elektrik ve 1sik laboratuvari, oyuncak ve tabak laboratuvan
vasitasiyla da deney hizmeti vermis, belge tanima islemi ile TSE'den markali ve belgeli trinlerin

Ozbekistan’a ihracinda ikinci bir deneye tabi tutulmadan giris yapmasi saglanmistir.

Ozbek-Tirk Test Merkezi'nin 2020 yili faaliyet ve harcamalarinin incelendigi Denetleme Kurulu
Toplantisi 04.05.2021 tarihinde gergeklestiriimis olup Test Merkezi'nin belgelendirme ve laboratuvar

gelirlerinin yaklasik %18,5 oraninda arttigi tespit edilmistir.

Ozbek-Tiirk Test Merkezi'nin 23'linci Yénetim Kurulu Toplantisinda alinan “*Ozbek Tiirk Test Merkezi
bunyesinde ekoteks laboratuvari kurulmasi” karari gercevesinde yuritllen galismalar 2021 yilinda da

devam etmistir.

Bununla beraber, Ozbekistan Teknik Dizenleme Ajansi ile Enstitimiiz arasindaki Ortak Is Birligi
Programi cergevesinde egitim ve danismanlik faaliyetleri belirli periyodlarda gergeklestirilmistir.

Samsun Akredite Uluslararasi Metal Metroloji ve Kalibrasyon Laboratuvari Isletmeciligi
A.S. (SAMLAB)

TSE ile Samsun Akredite Uluslararasi Metal Metroloji ve Kalibrasyon Laboratuvari isletmeciligi A.S.
(SAMLAB) arasinda metroloji ve kalibrasyon konularinda taraflar arasinda ve Uglnclu taraflara
verilecek kalibrasyon, egitim, danismanlik, ortak seminer, sempozyum gibi organizasyonlar ile ilgili
hizmetlerde hak ve ylkumlultkleri diizenlemek ve uygunluk dederlendirme alaninda her turlG isbirligi

firsatlarini mimkin kilmak amaciyla 07.04.2021 tarihinde bir Isbirligi Anlasmasi imzalanmstir.

TSE ile SAMLAB arasindaki 07.04.2021 tarihli Is Birligi Anlasmasi uyarinca Orta Karadeniz Kalkinma
Ajansi tarafindan Cazibe Merkezlerinin Desteklenmesi Programi kapsaminda yuruatilen Enstitimuzin
basvuru sahibi oldugu “Rulmanli Yataklarin Ithalat, Ihracat, Uretim, Gézetim Ve Belgelendirme
Asamalarinda Uygulanmasi Gereken Deney ve Muayenelerde SAMLAB’In Yetkili Deney ve Muayene
Laboratuvari Olmasinin Desteklenmesi” projesinin is-zaman programina gore yuritilmesi konusunda

usul ve esaslari belirlemek adina TSE ile SAMLAB arasinda bir ek Isbirligi Protokoll imzalanmistir.
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Proje kapsaminda TS 6269 sayili standardi kapsaminda Ulkemize gelen ithalat triinleri gézetim ve

denetime tabi tutulan rulmanlarin testlerinin SAMLAB blinyesinde yapilmasi planlanmaktadir.

S6z konusu proje kapsaminda duyulan ihtiyaca istinaden Sirket sermayesi 3.000.000,00 TL'den
6.000.000,00 TL'ye cikarilmistir. Yeni sermaye artisiyla beraber Enstitimizin sermaye oraninda
(%85) bir degisiklik olmamistir.

TSE ile PTT A.S. Genel Midurligi arasinda 21.01.2020 tarihinde imzalanan Kalibrasyon Hizmeti
Protokolli c¢ercevesinde PTT. A.S. Genel Mudurligtine bagh is vyerlerinin terazi kalibrasyon

hizmetlerinin gergeklestiriimesine iliskin Ek Protokol uyarinca faaliyetler ylritilmektedir.

SAMLAB’In 2020 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 22.04.2021 tarihinde gergeklestirilmistir.

SOJUZTEST Metroloji ve Kalibrasyon Limited Sirketi

Sojuztest Metroloji ve Kalibrasyon Limited Sirketi’'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi, 28.07.2021
tarihinde gergeklestirilmis olup s6z konusu toplantida Sirketin 2020 yili bilango ve gelir tablosu raporu

ile faaliyet raporu goriastlmustdr.

TSE ile PTT A.S. Genel Mldurlaga arasinda 21.01.2020 tarihinde imzalanan Kalibrasyon Hizmeti
Protokolli cercevesinde PTT. A.S. Genel Muadurligane bagh is vyerlerinin terazi kalibrasyon

hizmetlerinin gergeklestiriimesine iliskin Ek Protokol uyarinca faaliyetler yiriatilmektedir.
Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici Anonim Sirketi

Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici Anonim Sirketi'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi
28.05.2021 tarihinde gergeklestirilmistir.

TRTest Test ve Degerlendirme Anonim Sirketi

TRTest Test ve Dederlendirme Anonim Sirketi‘nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 15.03.2021 tarihinde
gergeklestirilmistir.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhdi

Tablo 43. 2021 Yih icerisinde SGDB Tarafindan Yiiriitiilen Faaliyetler

[ Planlar/Programlar ] [ Raporlar ] [ Mali isler ]
« Performans Programi » Idare Faaliyet Raporu « 2021 Y fitibariyle TSE
= Yatirnm Programi * Genel Kurul Faaliyet Biinyesinde Bulunan Harcama
« Stratejik Plan 2019-2023 Raporu Birimi Sayisi: 28
* Mali Durum Analizi = 24.400 Adet Yevmiye Kaydi
* Kesin Hesap icmali = 24 Adet On Mali Kontrol
= Tasinir icmali Dosyasi
* Biitce « 320.000 Adet Cari Kart

= 312.817 Adet Kesilen Fatura
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2019-2023 Stratejik Plan Calismalan

“Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” ve “Kamu
idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu” geredi kamu idarelerinin Temmuz ayinin sonuna kadar
stratejik plan izleme raporunu, takip eden yilin Subat ayinin sonuna kadar ise stratejik plan
dederlendirme raporunu hazirlamasi gerekmektedir. Enstitiimiziin; 2019-2023 Stratejik Planinda yer
alan amag ve hedeflere gbore kaydedilen ilerlemenin takip edebilmesi ve performans 6lgiminin
saglanabilmesi amaciyla Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Calismalari 23.06.2021 tarih ve
162871 sayh yaz ile baslatilmistir. Bu slrecte ilgili birimlere 1 Ocak-30 Haziran 2021 D&nemi igin
hazirlanan “Stratejik Plan izleme Tablolar” gdnderilmis ve Baskanligimiza iletilen verilerin analizi
gergeklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda hedefe ulasilan(performansi % 90 ve Ustlinde olan)
9 adet, makul seviyede bulunan (%60-89 ) 7 adet, iyilestiriimeli (% 0-59) olarak gdrtlen 10 adet
hedef oldugu tespit edilmistir. Standardizasyon temali amag altindaki hedeflerin ortalama
performansinin % 92 oldugu, Uygunluk Dederlendirme temali amacg altindaki hedeflerin ortalama
performansinin % 62,5 oldugu, Kurumsal Kapasite temali amag altindaki hedeflerin ortalama
performansinin % 59,5 oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda 01 Ocak -30 Haziran 2021 dénemi igin
Stratejik Plan Izleme raporu hazirlanarak (st y®énetimin bilgisine sunulmus olup gerekli
dederlendirmeler yapilmistir. Subat ayinin sonuna kadar hazirlanmasi gereken degerlendirme raporu
kapsaminda 2021 yih stratejik plan dederlendirme calismalari 30.12.2021 tarihli ve 352091 sayili
yazi ile baslatiimis olup 1 Ocak-31 Aralik 2021 D6nemi icin hazirlanan “2021 Yili Stratejik Plan
Dederlendirme Tablolar” ilgili birimlere génderilmistir ve Baskanligimiza iletilen verilerin analizi
gerceklestirilmistir ve 2021 yili Stratejik Plan Dederlendirme Raporu yayimlanmistir. Hazirlanan
raporda genel tabloya bakildiginda hedefe ulasilan (performansi % 90 ve Ustinde olan) 15 adet,
makul seviyede bulunan ( % 60-89) 4 adet, iyilestirmeli ( % 0- 59 )olarak gorilen 7 adet hedef
oldugunu sdylemek muiUmkindar. Standardizasyon temali amacg altindaki hedeflerin ortalama
performansinin % 98 oldugu, Uygunluk Dederlendirme temali amac altindaki hedeflerin ortalama
performansinin % 74 oldudu, Kurumsal Kapasite temali amag altindaki hedeflerin ortalama

performansinin % 71 oldugu tespit edilmistir.
ic Kontrol Faaliyetleri

Enstitimuzde, i¢ kontrol cgalismalarina, 2016 vyilinin Eylil ayinda baslanmistir. Bu slrecte,
Enstitimuzde 2009-2010 yillarinda yapilmis olan i¢ kontrol galismalari incelenmis ve ilgili literatar

taramalari yapilmistir. Literatlr taramasi ve kavramsal analizlerin tamamlanmasinin ardindan;

Enstitimuzin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylritdlmesini, her tirld karar alma
ve izleme mekanizmalarinin dizenli, zamaninda ve gulvenilir rapor ve bilgiyi lUretmesine olanak
saglamasi icin planlanan i¢ kontrol galismalari, 15.11.2016 tarihinde, 452584 Sayili Genelge ile
baslatiimistir.

Bu genelgenin yayinlanmasinin akabinde Enstitiimizde tim harcama yetkilileri ve diger yéneticiler,
Ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Eylem Plani Hazirlama Grubunda gérevlendirilecek

personel bilgilendirilmis, gerekli calismalar baslatilmistir.

ic Kontrol calismalan kapsaminda Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhginin koordinesinde 24/11/2016

tarihinde I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun toplantisi gerceklestirilmistir. Séz konusu
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toplantida Maliye Bakanhdi tarafindan yayinlanan Kamu Ig Kontrol Standartlari incelenerek her bir
standardin, Enstitiintin ilgili birimleri ile iliskilendirilmesi yapilmistir. 13/12/2016 tarihinde i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulunun bir diger toplantisi gergeklestiriimis olup i¢ Kontrol Proje Ekibi
tiyeleri belirlenmistir. Ayrica, galisma takviminin proje ekibi tarafindan olusturulmasi ve i¢ Kontrol

Egitim Planinin hazirlanarak onaya sunulmasi kararlari alinmistir.

2018 yil iginde gergeklesen Ust yonetim dedisikligi, Bakanlklarin yapisi ve Calisma Mevzuatinda
gerceklesen dedisiklikler ve yenilikler sebebiyle Tlrk Standartlar Enstitislt tarafindan daha 6nce

calismalarina baslatilan i¢ kontrol sireci askiya alinmistir.

S6z konusu bulgulara istinaden, Enstitimizin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuritldlmesi, her tirli karar alma ve izleme mekanizmalarinin dizenli, zamaninda ve glvenilir rapor
ve bilgiyi Uretmesine olanak sadlamasi adina planlanan ig kontrol galismalarinin 19.09.2018
tarihinde, 334577 sayili Genelge ile yeniden baslatiimistir. Enstitimuizde gérev alan tim harcama
yetkilileri, diger yoneticiler ve slre¢ boyunca gorevlendirilecek personel bilgilendirilmis, Hazine ve
Maliye Bakanhgi tarafindan yayinlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar incelenerek her bir standardin,
Enstitimdzan ilgili birimleri ile iliskilendirilmesi yapilmis ve i¢ kontrol editim plani hazirlanmistir. ic
kontrol siirecinin daha anlasilabilir ve verimli olmasi adina “TSE i¢ Kontrol Rehberi” ve “i¢ Kontrol
Slreg Haritasi” nin hazirlanmasi igin galisma grubu olusturulmus, ilgili dokimanlari hazirlamak lGzere
literatiir taramasi ve toplantilar yapilmistir. i¢ Kontrol Genelgesi'nin yayinlanmasini izleyen siirecte
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanh§ tarafindan hazirlanan TSE I¢ Kontrol Rehberi ve (st yénetici
tarafindan belirlenen I¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu duyurulmustur. ic Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu 6nderliginde yapilan toplantilarin akabinde birimlere de gerekli bilgilendirmeler

yapilmistir.

2021 yili icerisinde TSE Ic Kontrol faaliyetleri kapsaminda; Giineydogu Bélge Koordinatérligi,
Cukurova Bolge Koordinatorligli, Ege Bolge Koordinatorligli ile ylz vylze goriasmeler
gergeklestirilmistir. Buna ek olarak Merkez Yerleskemizde Deney Kalibrasyon Merkez Baskanlidi, Bilgi
islem Dairesi Baskanlidi, insan Kaynaklari Dairesi Baskanligi, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi ve
Belgelendirme Merkezi Baskanlidi ile toplantilar gergeklestirilmis ve merkez ve tasra birimleri ile
yapilan gdriismeler neticesinde “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi”
gercevesinde, Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebliginin igerdigi 18 standart ve 79 sart baz alinarak.
“TSE Taslak Uyum Eylem Plani” hazirlanmistir. Taslak Uyum Eylem Planinin Genel Sekreterlik
Makaminin dederlendirmesine sunulmasinin ve onaylanmasinin ardindan merkez ve tasra

birimlerimizin gorugslerini almak amaciyla tim ilgililere iletilmistir.

Merkez ve Tasra Birimlerimizden alinan goériis ve dederlendirmeler sonucunda, Kurumumuzun ilk i¢

Kontrol Uyum Eylem Plani nihai halini alarak Enstiti Bagkanimizin onayina sunulmustur.
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Bilgi Islem Dairesi Baskanhdi

Yazihim Gelistirme Miidiirliigii

E-devilet kapsaminda yapilan gelistirmeler;

*
*

*

Tum hizmetlerimizin e-devlet entegrasyonu tamamlanarak %100 entegre olunmustur.
Kaysis sisteminde yer alan hizmet Sayisi ile e-Devlet kapisinda yer alan hizmetler
eslesmektedir.

Veri S6zIUgu Projesi 1.Faz ve 2. Faz icin veri girisi saglanmaktadir.

Yeni Yapilan Projeler;

- F F F F O F O F

+

Bilisim- Bilgi ve Iletisim Guvenligi Personel Belgelendirme,

Bilisim- Bilgi ve Iletisim Giivenligi Firma Belgelendirme,

Bilisim- Veri Merkezi Belgelendirmesi (6n basvuru),

Tanker Kapal Dolum Uygunluk Kontroli Raporu,

TMT Kusurlu Araglarin kayit ve takip edilmesi slreci,

Bilgi Edinme Sistemi,

Uzaktan editim modulinde 6deme slreglerinin hazirlanmasi,

Vejetaryen, Vegan belgelendirme sireci,

Dis Uzman Basvuru Portali Sireci,

IKBS - Cumhurbaskanligi Uzaktan Egitim Sistemi icin personel sorgulama ekrani,

IKBS - Mal Beyan Bildirimi ekrani,

ikinci El Cep Telefonlari Hologram Satis Siirecinin Olusturulmasi, Yenilenen telefon bilgilerinin
web servis aracilidi ile alinmasi,

Buhar Geri Kazanim Sistemleri Strecinin Olusturulmasi,

is Takip Sisteminin Olusturulmasi,

Hukuk Portali ile Muhasebe Sisteminin (MTS) entegre edilerek icra siirecinin online
yuratilmesinin saglanmasi,

Asansor mobil uygulamasinin yenilenmesi,

TSE360 Projesi;

s

- F F + F +

Zamanlanmis Uygulamalar Siireci- Cumhurbaskanligi Dijital Dénisim Ofisi-Performans Takip
Entegrasyonu,

Laboratuvar Yonetim Sistemi Sireci,

Laboratuvar Yénetim Sistemi Sireci - Uriin Belgelendirme Entegrasyonu,

Laboratuvar Yénetim Sistemi Siireci - ithalat Entegrasyonu,

Bilgi Notu Hazirlama Surecinin Olusturulmasi,

APM unvan gtlincelleme Siireci,

APM- Montaj Belge itiraz Sireci,

APM- Montaj Ucret Islemleri siirecinin giincellenmesi,

Mevcut Sistemde Yapilan Giincellemeler;

+

.
+
*

TMT Fatura Ekranlarinin hazirlanmasi,
U-net sistemine rapor ve belge génderiminin yapilmasi,
Tip Onay belgelendirme slrecinde basvuru konu evraklarinin revizyona goénderilme sireci,

Tip Onay Belgelerinin e-imza ile imzalanmasi,
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ATOM Muafiyet Kapsam incelemelerinin komisyon karar formunun e-imza ile

slireci,

ARTES veri sorgulama, gutncelleme ekranlarinin hazirlanmasi,

Web Portal- Bize Ulasin ekranlarinin giincellenmesi,

IKBS -Yemek veri girisi, mesai veri girisinin giincellenmesi,

IKBS - inceleme elemani sayfasinda giincelleme,

IKBS - ISG entegrasyonu,

Laboratuvar Belgesi slirecinde giincelleme,

Ara kontrol planlama surecinin gelistirilmesi,

Helal Temizlik ve Helal Kozmetik belgelerinde fatura girislerinin yapilmasi,
Deney Hizmet Profili sorgulama sayfasinda glincelleme,

HAR Takip modulu strecinde glncelleme,

ENEC Belgesi slrecinde glincelleme,

E-imzali G Belgesi Sireci,

Uygunluk Dederlendirme komitelerinin e-imzal yapilabilmesi,

Direktifler otomatik acilan incelemelerde diizenleme,

Yurtici gérevlerde olursuz gérev izninin kaldiriimasi,

Gorev Net gorev girisinde yol izni eklenmesi ve gorev tarihi kontrold,
Uzman Portali — Basvuru durumu sorgulama,

Uzman Portali - ULMB basvurularina triin grubu ve Standard eklenmesi,

ithalat siireglerinin giincellenmesi,

imzalanmasi

Yeni yazisma kurallarina gére EBYS sureg ve sablonlarinda glincelleme yapilmasi,

Hukuk Portali ile Mali Takip Sistemi (MTS)'nin entegre calismasinin saglanmasi,

icra yapilandirmalarn konusunda Mali Takip Sistemi (MTS)'nde gelistirmeler yapilmasi,

Ulusal Veri S6zligi calismalart kapsaminda II. Faz veri girislerinin yapiimasi,

HYB Gorev Planlama Sirecinin Olusturulmasi,

Dodalgaz Yakma Sistemleri Basvuru ve Inceleme Siirecinin Olusturulmasi gelen degisiklik

taleplerinin karsilanmasi.

Sistem ve Network Yonetimi Miidiirliigii ve SOME Sefligi

Sistem ve Network Yonetimi Miidiirliigi

+ Talep Yonetim Sistemi Uzerinden gelen 415 talebin karsilanmasi, e-posta ve telefon

=+ + ¥

lizerinden gelen kullanici taleplerine de destek saglanmasi,

Kapali A§ (MPLS VPN), Internet ve DDOS Onleme Hizmeti ile KOSGEB Laboratuvarlari igin
4.5 G Modem Data hizmetlerinin ayni sézlesme kapsaminda ihalesinin yenilenmesi,

Hizmet masasindaki ag cihazlari envanterinin olusturulmasi,
Kizilay’daki ag anahtarlarinin versiyon yikseltilmesi,

Ostim Veri Merkezindeki ag anahtarlarinda versiyon yukseltilmesi,

Kablosuz ag yayini ihtiyaci olan temsilciliklere kablosuz ag ve ag anahtari cihazlarinin

ayarlanarak temin edilmesi,

Kizilay'daki guvenlik duvarlarinin ag anahtarlariyla yedekli bir yapida galistiriimasinin

sadglanmasi,
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Guvenlik Duvarlarindan kullanicilar ve uygulamalar igin ihtiyag duyulan izinlerin verilmesi,
Online Toplanti ve Gérisme Platformu video.tse.org.tr nin devreye alinmasi,

Ag Erisim Kontroll uygulamasinda versiyon yiikseltme galismasi,

KamuNET hizmet s6zlesmesinin yenilenmesi,

KamuNet Agi tzerinden diger Kamu Kurumlarinin TSE Servislerine erisimlerinin saglanmasi,
Kizilay ve Ostim’de depolama Uniteleri bakim s6zlesmesinin yenilenmesi,

Sanallastirma platformunda fiziksel sunuculara uzak badlanti ve verimli calisma igin
gilincellestirmelerin yapilmasi,

Ostim ve Kizilay lokasyonlarinda fiziksel sunucu ve yazici kurulumlarinin yapilmasi,

Kullanici bilgisayarlarina yeni son versiyon gtincellemelerin yapilmasi,

Merkezi yénetim arabirim yaziliminin (SCCM) yeni kurulum paketlerine gore gilincel tutulmasi,
Yazilim Merkezi'ne yeni uygulamalarin eklenmesi,

Sunucu kurulum ve silme prosedtrinin olusturulmasi,

Sistem izleme yaziliminda disk, islemci ve bellek uyari esik dederlerinin hizmet bazl
dizenlenmesi,

Sistem izleme yaziliminda sertifika glincelleme uyari mekanizmasinin tesis edilmesi,
Sanallastirma platformunda ihtiyag disi kalan sunucularin tespiti, devre disi birakilmasi ve
sistem kaynaklarinda verimliligin artiriimasi,

Sistem izleme yazilimindan cikarilan raporla aktif sunucularda gerekli kaynak azaltiminin
yapilmasi ve sanallastirma ortaminda kaynak verimliliginin artirilmasi,

Tumlesik yaplya gegis projesi igin sistemsel 6n hazirliklarin yapiimasi,

Sistem alt yapi ve yedeklilik ihtiyaglarindan kaynaklh olarak 6 sunucudan olusan buatlnlesik
bir yapi aliminin gergeklestirilmesi,

Sanallastirma platformunun genel durum analizinin yapilmasi,

E-Posta, Kimlik yonetimi ve Skype kurumsal ortamlarinda versiyon yukseltme islemlerinin
yapilmasi,

Sunucularin dizenli olarak glivenlik giincellestirmelerinin yapilmasi,

Yazilim tarafinda gelistirilen yeni uygulamalarin (MDM, IPA, Muhasebe-TFS Entegrasyonu
gibi) altyapilar igin sunucu kurulumlari, mimarilerinin olusturulmasi ve hizmet portféyline
eklenmesi,

Veri merkezinde yasanan sorunlarin ¢éztlmesi, ddnemsel bakimlarin yaptiriimasi,

ikinci yedekleme yaziliminin kurulumu ve devreye alinmasi,

Yedekleme ortami depolama cihazi Ostim lokasyonuna tasinarak eksik kalan yedekleme
kaynaklarinin artirilmasi,

ikinci sistem izleme yaziliminin kurulumu ve devreye alinmasi,

Log4j kritik zafiyeti ile ilgili sistem altyapisinda gerekli dnlemlerin alinmasi,

TSE360 ve Belgenet projelerine e-devlet lGzerinden gelen isteklerin kaydinin tutulmasi igin
sistem altyapisinin kurulmasi,

BPM ve Mdusteri Portali test, gelistirme, canli ve bunlara ait kopya ortamlarinda versiyon
ylikseltme galismasinin yapilmasi,

BPM uygulamalarinda 100 farkl versiyon glincelleme galismasi yapilmasi,
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BPM uygulamalarinda canh ortamda son 1 yil, test ortamda son iki ay kalacak sekilde
tamamlanan stregler, kod paketleri ile gelistirme ortaminda isimsiz kod paketlerinin
silinmesi,

Icerik Yénetim Sistemi (Content) igin mevcut ortamin 3’e béliinerek test ortaminda bu
calismanin devreye alinmasi,

Icerik Yénetim Sistemi, test ve canli ortamda 2022 yilinda kullanilacak sitelerin olusturulmasi,
Icerik Y®netimi Sistemi, TSE-Bulut, TSE-Drive, Portal test ve canli ortamlarinin sharepoint
gilincellestirmelerinin yapilmasi,

Veri Depolama urunlerinde (Storage ve SAN) gerekli giincellemelerin yapilmasi,

Yeni e-posta gilvenlik Grindnin kurulumu ve stabil hale getirilmesi,

TSE-Bulut ve TSE-Drive'in Enstitl genelinde yayginlastiriimasi,

SSL Wildcard sertifika suresi doldugundan kurum blinyesinde hizmet veren uygulamalarin
kullandigi SSL Wildcard sertifikasinin degistiriimesi,

Tim Kurum kapsaminda hizmet veren uygulamalarda Wildcard SSL Sertifika glincellenerek
siresi gecmis olan sertifikalarin ortamlardan silinmesi,

Tum TSE kapsaminda kullanilmakta olan e-posta gruplarinin giincellenmesi ve kullanilmayan
e-posta gruplarinin tespit edilerek silinmesi,

Kurum cgalisanlarina e-posta, TSE Bulut, Drive, video.tse.org.tr ve bilgi glivenligi konularinda
egitimlerin verilmesi ve dokiimanlarin yayginlastiriimasi,

Son kullanici editimlerinin verilmesi ve uygulamalarin kullanim kilavuzlarinin hazirlanmasi,
Mili Savunma Bakanlidi ile yapilan sozlesme geredi ilgili verilerin hazirlanarak her ay teslim
edilmesi,

Veri tabanlar ve sunucularinda glvenlik taramalarinin yapilarak gerekli konfiglirasyonlarin
yapilmasi,

Raporlama ve veri tabani sunucularinda versiyon ve givenlik gtincellemelerinin yapilmasi,
icerik ydnetim sistemi arsiv veri tabanlarinin arsiv disklerine tasinmasi,

Felaket kurtarma merkezi sunucusunda eksik olan veri tabani ortamlarinin
tamamlanarak ayarlarinin yapilmasi,

Veri tabani ortamlari performans kontrollerinin yapilmasi.

Siber Olaylara Miidahale Ekibi Sefligi;

SIEM alarmlarinin ve glivenlik raporlarinin takibi,

SSL Wildcard sertifika slresi doldugundan kurum blnyesinde hizmet verilen glvenlik
cihazlar lGzerindeki SSL Wildcard sertifika degisikligi,

Son kullanici bilgisayarlarinda alinan givenlik 6nlemlerinin sikilastiriimasi,

Uriin degisikligi yapilarak ahmi yeni yapilan e-posta giivenlik sisteminin kurulumunun
yapilmasi ve devreye alinmasi,

Kurum biinyesinde kullanilan sim kartlarinin dedisikliginde dolayi yeni operator igin APN
ayarlarinin tamamlanmasi,

Sizma testlerinin yapilmasi,

Disariya acik olan uygulamalarin WAF (Web Application Firewall) arkasina alinmasi ve WAF

arkasindaki uygulamalarin konfigliirasyonlarinin gézden gegirilmesi,
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DDoS glvenlik hizmetinin alinmasi,

Internet ortamina agik uygulamalarimiz igin SSLLAB ortaminda gerekli kontroller saglanip
ilgili glivenlik gtincellemelerinin sikilastiriimasi,

Cumhurbaskani Iletisim Baskanhg tarafindan yayinlanan Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi
yer alan maddelere iliskin sistem lzerinden gerekli dizenlemelerin yapilmasi,

Kullanici bilgisayarlarinda yer alan anti virts Grinlerinin versiyon gincellemesinin yapilmasi
ve bilgisayarlara yeniden gonderiminin saglanmasi,

SIM kartlarinda belirli bir slire internete baglanildiktan sonra baglantinin kopmasi problemi
Uzerine teknik incelemelerin yapilmasi,

Bilgi glivenligi calismalar kapsaminda sistemlerde herhangi bir zafiyet olmasin ihtimaline
iliskin hem ig ag lzerinden hem de dis ag Gzerinden glivenlik taramalari yapilmasi,

Uzaktan egditim sisteminin canh ortama alinabilmesi igin gerekli diizenlemelerin yapilmasi,
Lisans sliresi sona eren glvenlik duvarlari ile ilgili ihale hazirliklarinin yapilmasi ve lisans
sdresinin uzatilmasi,

Yik Dengeleme cihazlarinin stirim ylkseltme calismasi,

Yeni gikan log4j zafiyetine iliskin glincellemelerin yapilmasi,

Standardizasyon Sisteminin Gelistirilmesi ve Farkindaligin Artirlmasina Yonelik Teknik
Yardim Projesinin sizma testlerinin hazirlidi,

ikinci El Cep Telefonlarini Yenileme Projesi kapsaminda firma erisimleri icin giivenli servis

baglantilarinin saglanmasi.

Donanim ve Teknik Destek Miidiirliigii

s

- F F F F

784 adet talep karsilanmis ve ¢ézulmastdar,

275 adet diz Ustl bilgisayar,

94 adet masausti bilgisayar,

45 adet monitor dagitimi yapilmistir,

36 timlesik masaustl bilgisayar ve 42 adet tabletin dagitimi yapilmistir.

Kurumumuzun birimlerine daditilmis olan 185 adet cok fonksiyonlu kat yazicilarinin bakim,

sarf ve teknik destek takipleri yapilmistir.

Uygulama Yonetim Miidiirliigii

£

Talep Yonetim Sistemi lizerinden gelen 3427 talep karsilanmistir. Ayrica e-posta ve telefon
Uzerinden gelen kullanici talepleri de bilisim destek personelince karsilanmistir.

67 Adet yeni rapor verianaliz.tse.org.tr ve report.tse.org.tr lizerinde tasarlanmistir.

Yazilm sidrdmleri kapsaminda TFS Uzerinden 170 adet hata/is/pbi acilarak siregler takip
edilerek, kullanicilara geri bildirimler yapilmistir.

Kurum personeline e-imza sertifikasi ve kart okuyucusu tedarik edilmistir.

E-imza altyapi lisans alimi gergeklestirilmistir.

Kurumsal web sitesi Gzerinde yayinlanmak lUzere 32 adet banner tasarimlari yapilmistir.
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Hukuk Miisavirligi

Hukuk Musavirligi tarafindan, 2021 yil icerisinde merkezde kadrolu ve s6zlesmeli avukatlarinca takip

edilen davalar ile icra takipleri asagida verilmistir:

+ Merkezde bir dnceki yildan devretmis bulunan ve yeni acilan toplam 245 hukuk ve 1 ceza
davasi mevcuttur.

+ Merkezde bir dnceki yildan devretmis bulunan ve yeni acilan toplam 231 idari dava derdest
durumdadir.

+ Merkezde Enstitimz tarafindan yapilan toplam 3 adet su¢ duyurusu bulunmaktadir

+ Hukuk Musavirligimiz faaliyet alani igerisinde olan Uzlasma Komisyonu 4 toplanti yapmis, bu
toplantilarda 18 firma uzlasma giindemine alinmis, 17 firma ile mutabakata varilmistir.

+ Hukuk Musavirligimiz farkli konularda toplam 69 adet mutalaa vermistir.

4+ Icra ve Takip Midurligu ve bélgelerde faaliyet gésteren birim personelince 815 adet icra

takibine baslanmistir.
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Sayilan
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Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhd

2021 yil faaliyet doneminde, Kurulda goérev yapan Denetciler tarafindan tamamlanan islerle ilgili

performans sonuglari, Tablo 44’de yer almaktadir:

Tablo 44. Rehberlik ve Denetim Kurulu 2021 Yili is Sayilari

31.12.2021 ve 01.01.2021- 01.01.2021- 01.01.2022°e
Oncesinden 31.12.2021 Arasi 31.12.2021 Arasi Devreden Is Sayisi
Devreden Is Sayisi Gelen Is Sayisi Sonuglanan Is
Sayisi
14 32 27 13

Tablo 45. Rehberlik ve Denetim Kurulu 2021 Yili Rapor Sayilari

RAPOR TURU SAYISI
Sorusturma Raporu 9
inceleme Raporu 15

Genel Durum Raporu
Cevapli Denetim Raporu
Su¢ Duyurusu Raporu

w = N O

Yaziyla Sonlandirilan Goriis Istemleri
TOPLAM 30

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi

Destek hizmetleri tarafindan 2021 yil icerisinde gergeklestirilen hizmetler asadida sunulmustur.

+ TSE Ankara Kalite Kampisi insaatinin yapim asamalarina iliskin TOKI ile her tirll is ve
islemleri ylritmek tzere 05.10.2020 tarihinde protokol imzalanmistir. 03.09.2021 tarihinde
Toplu Konut idaresi Baskanhginca “Ankara ili, Sincan ilgesi, TSE Temeli Kalite Kampisii
insaati ile Altyapi ve Cevre Diizenlemesi Isi” ihalesi gerceklesmistir. 02.11.2021 tarihinde
isin Sdzlesmesi 637.000.000,00 TL+KDV bedelle Saridaglar ins. ve Tic. A.S. firmasi ile
imzalanmistir. 04.11.2021 tarihinde isyeri yer teslimi yapilmistir. 21.12.2021 tarihinde TOKi
Baskanligina 66.000.000,00 TL 6denek aktariimistir. Is ruhsat asamasindadir.

+ Malatya Hizmet Binasi: 24.09.2021 tarihinde yapinin kesin kabul galismalari tamamlanmistir.

+ TSE Adana Metal Lab. Kiralama Isi: Cukurova Bélge Koordinatérligiiniin 19.11.2021 tarih
307872 sayili yazi ile ilettigi talebine istinaden gerekli galismalar yapilmistir. Kiralama izni
icin gerekli evraklar tamamlaninca Sanayi ve Teknoloji Bakanlidina izin icin yazi yazilip
islemler yUratilecektir.

+ TSE Tuzla Kampusu Cevre Giivenlik Duvari Altyap! ve Peyzaj Yapim Isi: Isin 12.07.2021
tarihinde Gegici Kabull yapilmistir.

+ Tarihi ve Tescilli SEKER HAN Binasi'nin 2.ci yapim isi ihalesine ait tesviye islemleri
gergeklestirilmistir. Tarihi ve Tescilli SEKER HAN Binasi tadilati yapim isinin birim fiyat esasl
olmasi, 6zellikle nitelikli imalat ve iscilik gerektirmesi sebebiyle s6zlesme bedelinin yapilacak
olan mukayeseli kesfe bagli olarak %50 seviyesini asmasina bagh olarak; insaatin %80

seviyesinde IKMAL IHALESI gerceklestiriimesi hasil olmustur. 3.nci yapim isi ihalesi
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02/ 07/ 2021 tarih saat: 11:00 ‘de Belli istekliler Arasinda Ihale Usulii ile gerceklestirilmistir.
Istanbul Valiligi ile ylklenici firma Isyap Ins. Turz. Ltd. Sti. arasinda sézlesme bedeli
17.947.194,12 TL+KDV olarak imzalanmistir. Son olarak 3 Nolu Hakedis Bedeli olarak
8.811.612,89.-TL+ KDV (10.397.703,21 TL KDV dahil 17.12.2021 tarihinde 6denek aktarimi
gergeklestirilmistir. Cati Makam Kati Yeni Revizyon Projesi Fatih Belediyesi tarafindan onaya
sunulmustur. Fatih Belediyesi tarafindan onaylanmis olan proje (st yazi ile Istanbul 4 Nolu
Koruma Kurulu'na teslim edilmis olup; Kurul’'un vyerinde goérme dederlendirmesi
beklenmektedir.

&+ TSE Izmir Karatas Binas! ve Ci§li Kampist Tadilatlar: Ege Bolge Koordinatérligiince Destek
Hizmetleri Daire Baskanlifina yazilan talepler dogrultusunda, Emlak Insaat MudirlGgi
personellerince Karatas Hizmet Binasi ile Cigli Kampustine gidilmis ve yapisal sorunlar tespit
edilmistir. 20.09.2021 tarihinde ihale gergeklesmis, 15.10.2021 tarihinde Sdzlesme
1.384.000,00 TL bedel ile ZTZ ins. Taah. ile imzalanmistir. 19.10.2021 tarihinde yer teslimi
yapilmis olup is devam etmektedir.

+ TSE Merkez Yerleskesi Al ve A2 Blok Tuvalet Tadilatlar Isi: Isin 31.05.2021 tarihinde Gegici
Kabull yapilmistir.

+ TSE Konya Hizmet Binasi Muhtelif Tadilat Isi: Konya Bélge Koordinatérliginin ihtiyag
talepleri dogrultusunda Konya'ya gidilip Teknik calismalar tamamlanip 14.12.2021 tarihinde
Acik Ihale usuli ile ihale edilmistir. Ihaleye katilan teklif yaklasik maliyetin cok distiinde
kaldigi icin dederlendirme digi birakilmistir. ihale iptal edilmistir.

+ TSE Gebze / Tuzla Kalite Kampiisleri Muhtelif Tadilat Isi: Marmara Bélge Koordinatérligi’niin
ihtiyac talepleri dogrultusunda proje olusturulmus ve 14.12.2021 tarihinde Acik Ihale usulii
ile ihale edilmistir. Isin kapsami hem Gebze hem Tuzla bélgesindedir. ihale sonucunda Tuzla
bélgesi iptal edilmis Gebze kismi igin ise calismalar devam etmektedir.

Tablo 46. 2021 Yili Dogrudan Temin Usulii Ile Yapilan Yapim Isleri

TSE Bilgi islem Daire Baskanhgi E Blok ve Ana Bina Muhtelif Tadilat Yapim Isi
TSE Tarihi Ve Tescilli Seker Han Gayrimenkul Kiralama Ve Rayic Bedel Tespiti
TSE Merkez C Blok Teras Kése Siva Tamirati Isi

TSE Bilgi islem Daire Baskanhgi E Blok Ve Ana Bina Muhtelif Tadilat Yapim Isi
TSE Gebze Kalite Kampusu Marmaray Girisi Glvenlik Binasi Proje Cizimi

TSE Merkez Ve Ostim Yerleskeleri Gegici Depolama Alanlari Yapim Isi

TSE Ankara Kimya Ve Gid Lab. Tadilat Isi

TSE Merkez C Blok Tanitim Pazarlama Dairesi Baskanlhg Makam Tadilat Isi
TSE Merkez Ve Ostim Yerleskeleri ivedi Muhtelif Tadilatlar Isi

TSE Corum Hizmet Binasi Isitma Sistemi Revizyon Isi

TSE Gebze /Tuzla Kalite Kampdsleri Muhtelif Calismalarin Gergeklesmesini Teminen Avan/
Uygulama Proje Hazirlanmasi Isi

TSE Merkez Kimya Lab. Su Ve Havalandirma Hatti Arizalarinin Giderilmesi Ve Deney Kabinlerinin
Isg Ye Uygun Hale Getirilmesi Isi

TSE Ostim Hizmet Binasi 22 Adet Cam Onarim Isi
SAMLAB Tadilati Isi
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TSE Tuzla Yerleskesi Glivenlik/Altyapi/Tadilat/Yangin/Yangin Tesisati Calismalar Isi

Tablo 47. 2021 Yilina Ait Yapim Isi Ihaleleri

TSE Temelli 100. Yil Kalite Kampuisii Yapim Isi

Tablo 48. 2021 Yilinda Sozlesmesi Imzalanan ihalelerin Listesi

2021/635121

2021/646386
2021/476601

2021/450047

2021/433677

2021/450219

2021/395364
2021/457139

2021/369693

2021/492827

2021/359878

2021/272864

2021/272706

2021/216598

2021/196442

2021/29252

2020/641897

En Az 12 KVA Tek Fazli Glic Kaynadi

Guvenlik Duvar Lisansi

TSE 15 Kalem Cihaz

TSE Gaz Kromatografi Kitle
Spektometresi Sistemi

TSE Kimya ve Gida Laboratuvari 2 Kalem
Cihaz

Yangin Test Firini Revizyonu ve Cergeve
Onarimi

TSE 4 Kalem Laboratuvar Test Cihaz -
SAMLAB

Fotokopi Makinelerinin Bakim ve Onarim

TSE Kayseri Bolge Koordinatorligua 2
Kalem Cihaz

TSE 4 Ay Siireli MPLS VPN Veri iletisimi

iklimlendirme Kabini

TSE Ege Bolge Koordinatorligia 14 Kalem
Cihaz

TSE Merkez ve OSTIM Veri Merkezleri
Cihazlar Garanti, Destek ve Bakim

Toner ve Drum
TSE Geri Déniistim Uniteleri
Dergi Basim ve Dagitim

Premier Destek Paketi
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insan Kaynaklari Dairesi Baskanhdi

Enstitimizin 6zel bilgi ve uzmanlik gerektiren islerinde Enstiti disindan inceleme elemani
gorevlendirilmesi uygulamasina 2012 vyilinin Subat ayinda baslanmistir. Olusturulan birim
havuzlarinda aktif olarak 915 inceleme elemani gorev yapmaktadir. 2021 yil icinde 34 personelin
editim intibaki, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektorde hizmeti bulunan 8 personelin hizmet
intibaki, 1 personelin askerlik hizmeti intibaki, 4 personelin ise ortaokul/lisede fazladan 6grenimin

intibaki yapilmistir.

Enstitl, sosyal sorumluluk projesi kapsaminda meslek lisesi ve Universite 6grencilerine staj imkani
saglamakta olup, 2021 Ocak-Aralik ay! arasinda yaklasik 143 6grenci Enstitli ‘de staj yapmaya
baslamis veya devam etmistir. Bu durum, gelecedimizin teminati olan genglerimizin is hayatina

atilmadan 6nce TSE farkindaligi kazanmalari agisindan biylik énem arz etmektedir.
01/01/2021-31/12/2021 faaliyet yili igerisinde;

+ 112 adet birimler arasi nakil, 55 adet birim ve unvan degisikligi yolu ile yer dedistirme islemi

yapilmistir.

Tum personelin yil icerisinde gelen terfi islemleri slresi icerisinde yapilmistir.

Emeklilik talebinde bulunan personelimizin emekli olmasi saglanmis ve bunlarin hak ettikleri
kidem tazminatlan kendilerine 6denmistir.

£ Butan personelin 6zlik dosyalarinin muhafazasi ve TSE Personel Programinda glincel olarak
kayitlarinin tutulmasi saglanmistir.

& Yonetim Kurulu, Denetleme Kurulu, Teknik Kurul ve Ihtisas Kurulu calismalarina katilan tyelerin
bordrolarinin olusturularak 6deme emri belgeleri dlizenlenmistir.

4+ Personele mevzuat geredi édenen Olim ve Evlenme Yardimlarinin 6deme emirleri diizenlenip
ilgililerin hesaplarina aktarilmistir.

+ Tayin edilen personelin Harcirah Kanununa goére sirekli gérev harcirahlarinin édeme emirleri
duzenlenmis ve harcirahlar hesaplarina aktariimigtir.

+ Enstitlintin ihtiyacina gore insan kaynadi yetistirmek ve personelin ihtiyag duyulan konularda
uzmanlasmasini saglamak amaciyla “Tez izleme Kurulu” yiiksek lisans veya doktora yapmak
isteyen personelin tez konusunu veya ihtisasinin Enstitli istigal alanlarina uygunlugunu
denetlemek ve sevk etmek amaciyla galismalarina devam etmektedir.

+ TSE Uzmanlidi Yénetmeligi ile Tlrk Standardlar Enstitist Uzmanlik Tezi Yazim Yonergesi
kapsaminda, 36 TSE Uzman Yardimcisi personelinin tezleri kabul edilerek TSE Uzmanligina
atanmigstir.

+ Didger yandan; 2021 yilinda ise; 187 adet cevrimigi/yliz ylize hizmet ici egitim yapilmis olup,
editimlere katilan personelimize Hizmetici Egitim Mudarligu tarafindan 26730 adet sertifika
dlzenlenmistir. Ayrica, talep eden personelimiz igin Uzaktan Egitim Sisteminden tanimlanan

egitimler sonucunda 266 adet sertifika dlizenlenmistir.

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanhdi

2021 yili igerisinde Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi blnyesinde gergeklestirilen

faaliyetler:
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4+ Ust ydnetimin katildi§i organizasyon ve toplantilar haber formatina dénistiirerek web
sayfasina konuldu. Web sayfasina 69 ana sayfa haberi, 17 bdlge haberi girildi.

+ Dergi ve gazetelerin TSE Baskanindan réportaj ve yaz taleplerine yanit verildi.

+ TSE web sitesine konulan haberlerin timi TSE Kurumsal adi ile agilan sosyal medya
hesaplarindan (facebook, twitter, youtube, instagram ve linkedin’den) duyuruldu.

+ Aylk yayin organimiz Standard Ekonomik ve Teknik Derginin 12 sayisi aylik 2.000 adet
toplam 24.000 adet) olmak Uzere baski ve dagitimlari yapilmis

+ Uc ayda bir yayimlanan Oncii Cocuk Dergisi’nin 2021 yilina ait 4 sayisi tamamlanarak (¢ aylik
40.000 adet toplam 160.000 adet) olmak lizere baski ve dagitimlari yapilmistir.

+ Ust ydnetimin katildi§i Ankara ve Ankara disindaki tiim toplanti ve organizasyonlar igin
medya organlari bilgilendirilerek toplantilarin takibi saglandi.

+ Enstitimuzun istirak ettigi veya organize ettigi faaliyetlerin fotograf gekimi ve ses ve gorintu
kayitlari yapilarak arsivlenmis gerektiginde ilgililerin kullanimina sunulmustur.

+ Kurumumuz matbaasinda editim kitaplari, brosurler, afisler, belgeler, sertifikalar, davetiye,
zarf, kartvizit, baslkll kadit vb. parca isler tasarlanip basiimaktadir. Matbaamiz 2020
Ocak’tan bu yana yaklasik 3,5 milyon baski gergeklestirmistir.

+ Yurticinde dizenlenen 3 fuar ve 19 adet belge térenine istirak edilerek Enstitimizin tanitimi
yapilmistir.

+ 2021 yil igerisinde “Bize Ulasin” sisteminden gelen ve cevap verilen mesaj sayisi 1559
adettir.

4+ Ayrica Bilgi Edinme ve CIMER sisteminden gelen iletilerin ayrintili d6kimi asagida verilmistir:

Tablo 49. 2021 Yih igerisinde Enstitiiniin Yer Aldigi Haber Sayisi

HABER KAYNAGI HABER SAYISI
20.000 Tirajin Ustiinde Cikan Gazete ve Dergi 855
20.000 Tirajin Altinda Cikan Gazete ve Dergi 6.115
Televizyon Haberi 855

TV
11%

Gazete ve
Dergi
89%

Grafik 15. 2021 Yili icerisinde Enstitiiniin Yer Aldigi Haber Mecralarinin Dagilimi

Tablo 50. TSE Konulu Bilgi Edinme ve CIMER Sisteminden Gelen Ileti Sayisi

Basvuru Verileri Basvuru Sayisi
Bilgi Edinme Basvurusu Toplami 201
CIMER Bilgi Edinme Basvurusu Toplami 509
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3.2.4. Koordinatorliikler Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler

Koordinatorliikler

Hizmet Tiiri

Uriin Belgelendirme

Sistem
Belgelendirme
Hizmet Yeri
Belgelendirme

Egitim Faaliyetleri

Ulasim ve Lojistik
Faaliyetleri
Muayene ve Gozetim
Faaliyetleri
Standard Satis
Faaliyetleri

Deney Kalibrasyon
Faaliyetleri

Marmara

Bolge
Koor.

10.188
1.873

4.590
834
61.795

111.403

11.352

Ege Bolge

Koor.

1.906
656

3.903

33.422

88.913

7.383

Cukurova

Bolge
Koor.

868

2.007

8.116

5.239

Akdeniz
Bolge
Koor.

357
307

1.227

741

693

117

Giineydogu
Anadolu

Bolge Koor.

640
197

521

Dogu
Anadolu
Bolge
Koor.

240

824

2807

10.158

Karadeniz

Bolge
Koor.

547
266

1.962
17

7.997
35.537

Kayseri

Bolge
Koor.

975
504

2.622

2.441

22.787

631

Konya
Bolge
Koor.

1.102
1.130

1.745

Bursa
Bolge
Koor.

859
465

1.608
26

10.137

2.1931

6.673



3.3.Performans Bilgileri

3.3.1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Tiketicinin Korunmasi, Uriin ve Hizmetlerin Giivenligi Standardizasyonu
Standardizasyon ve Uygunluk Dederlendirme Hizmetleri

Ulusal ve uluslararasi dizeyde standardizasyon ve uygunluk
dederlendirme faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glvenilir olarak
saglamak

Otomotiv Test Faaliyetleri

Otomotiv Test Merkezine (Kara Araglar Test Merkezi) iliskin tim is ve
islemlerin yurutidlmesine ve koordine edilmesine yoénelik faaliyetlerin

surdurulmesi.
Standart Hazirlama ve Gelistirme Faaliyeti

Standardizasyon sireglerinin etkin bir sekilde yeni teknolojik
gelismelerin 1511 altinda dijital ortamdan gergeklestirilmesinin
saglanmasi, mevcut sistemin optimize edilmesi, analiz ve izleme
gorevlerinde bulunulmasi, veri analizleri ile gtincelliginin takip edilmesi.
Yeni projeler gelistirerek ve hayata gecirerek, bir yonetim bigimi olarak
standardizasyonun her surecinde; kaliteyi ve kalite hedeflerinin en Ust
planda tutulmasi ve bunlara yonelik talimat, prosediir ve benzeri
dokiimanlar aracihdi ile yonetim sistemlerinin etkin bir sekilde
kullanilmasinin ve strdurulebilir bir sekilde isletmesinin saglanmasi.

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Alaninda Uygunluk Dederlendirme
Faaliyetleri

Gumriklerde ithal Arac Incelemesi, AITM Minferit Arac Uygunluk
Belgesi (Tadilat) , AITM Minferit Arag Uygunluk Belgesi, AITM Miinferit
Arag Uygunluk Belgesi (ithalat) , AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi
(Imalat) , Atik Tasima Araci Uygunluk Belgesi , AITM Seri Tadilat Tip
Onay Belgesi, AITM Seri imalat Tip Onay Belgesi ,AITM LPG/CNG/LNG
Seri Tadilat Belgesi, Teknik Dosya Uygunluk Yazisi, Muayene ve
Deneylere Nezaret Edilmesi, Ozel Tertibath Araglarin Engeli Olmayan
Kisilerce Kullanilmasiyla ilgili Rapor, Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim
Amacli Arag Teknik Ozellik Tespit Raporu , Damper Kasa Monteli Arag
Teknik inceleme Raporu , AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (Damper
Ust Yapi Tadilati), LPG/LNG/CNG'li Arag Gaz Sizdirmazlik ve Montaj
Tespit Raporu ,Montaj Uygunluk Raporu hizmetlerinin gergeklestiriimesi.
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Ihtiyari alanda; Makine, Elektroteknik, Yapi Malzemeleri, Gida, Kimya
sektorlerinde Urin belgelendirme, yine ihtiyari alanda; y6netim
sistemleri belgelendirme, dizenlenmis alanda yeni yaklasim ve eski
yaklasim yodnetmelikleri kapsamindaki islemler olmak lzere ig ana
baslik altinda hizmet sunulmasi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti
Kapsaminda Deney ve Kalibrasyon

Uygunluk dederlendirme kurulusu olan Enstitimizin mevcut faaliyet
alanlarinda ve 6zellikle Glkemizin Avrupa mevzuatina uyum calismalari
cergevesinde hizmetimize ihtiya¢ duyulacak alanlarda mevcut deney
imkanlarinin gelistirilmesi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti
Kapsaminda Muayene Gozetim

ithal drtnlerin gimriiklerde uygunluk dederlendirmesinin etkin olarak
gergeklestirilmesi, etkin piyasa gozetim ve denetimi yapabilecek hale
gelinmesi, Yetkilendirilmis Goézetim Sirketleri iginde en etkin en genis
yelpazede ihrag ve ithal drlinler igin ylkleme Oncesi gbdzetim
faaliyetlerinin gergeklestiriimesi ve bu alanda en genis pazar payina
sahip olmak icin gerekli is ve islemlerin yiritilmesi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti
Kapsaminda Yazilim ve Test

Bilisim teknolojilerinin kullaniminda ve bunlar ydneten yazilimlarin
gavenli, guvenilir, erisilebilir, kullanilabilir, etkin, surdirilebilir,
fonksiyonel, performansli, anlasilabilir, 6grenilebilir, tutarli ve dogru

olmasina yonelik test ve belgelendirme faaliyetlerinin yurittlmesi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme ve Standardizasyon

Kapsaminda Egitim Faaliyeti

Kurumumuzun mastakil birimlerince verilen editimlerinin tek merkezde
toplanip planlanmasi ve gergeklestiriilmesi yani sira egitimlerin
etkinliginin ve karlihginin arttiriimasina yoénelik planlarin, organizasyonu,
uygulanmasinin, sertifikalandirilmasinin ve bitgelendirilmesinin bir

merkezden yapilmasinin saglanmasi
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3.3.2. Performans Programi Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Biitce Yih

2022

Program Adi

TUKETICININ KORUNMASI, URUN VE HiZMETLERIN GUVENLIGI VE STANDARDIZASYONU

Alt Program Adi

STANDARDIZASYON VE UYGUNLUK DEGERLENDIRME HiZMETLERI

Gerekge ve Aciklamalar

Enstitimiz Tuketicinin korunmasi, Urin ve hizmetlerin glvenligi ve standardizasyonu programi kapsaminda; standart
hazirlama siireglerinde kiiresel alanda belirleyici ve s6z sahibi bir kurulus olmak, ulusal ve uluslararasi alanda stratejik ve
oncelikli sektorler basta olmak Uzere ihtiyag duyulan uygunluk degerlendirme hizmetlerinde Enstitimuizin pazar payini
artirmay! amaclamaktadir.

Alt Program Hedefi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve gavenilir
olarak saglamak

e . P 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
1- Arag kontrol
merkezlerinde hizmet Sayi 70 81 69 71 81 81
verilen il sayisi

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Kuruma gesitli bakanlik ve/veya kurumlarca yénetmelik, protokol vb. ydntemle verilmis ve bundan sonra verilecek olan arag
kontrol yetkileri gercevesinde arag kontrol hizmetlerinin verildigi il sayisinin 6lglilmesi amacglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Hizmet verilen il sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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Performans Gostergesi

Olgii Birimi

2020

2021
Planlanan

2021 YS
Gerg.

2022
Hedef

2023
Tahmin

2024
Tahmin

2- Belgelendirme faaliyeti
kapsaminda mevcut
drun/sistem belgelerinde
hizmet strekliligini
saglamak lzere g6zetim/ara
kontrol denetimlerinin
gergeklestirilme orani

Yizde

100

93

100

100

100

Gostergeye iliskin
Aciklama

TSE belgesi alan firmalarin belge gecerlilik sliresince gerekli standartlara uyup uymadiginin yerinde kontroll yapiimakta olup
s0z konusu denetim ve kontrollerin gergeklestiriime oraninin dlgilmesi amaglanmaktadir. Yeni tanimlanan bir performans

gosterge oldudu igin dnceki yillara ait veri bulunmamaktadir.

Hesaplama Yontemi

Belgelendirme faaliyeti kapsaminda yapilmasi gereken gozetim/ara kontrollerin gergeklestiriime orani esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

. . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerg. Hedef Tahmin Tahmin
3- Bilisim teknolojileri
alaninda Tvurklye vadlna Sayi 1 2 2 3 3 3
katma deger saglanan
uluslararasi faaliyet sayisi

Gostergeye iliskin
Aciklama

Siber Guvenlik, yazihm glvenligi gibi alanlarda llkemize katma deder saglayacak uluslararasi organizasyonlara yapilan
katihmin 6lgtlmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Katihm saglanan ve dizenlenen sempozyum, konferans ve galistay sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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. . P 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin ST
4- Bilisim teknolojilerinde Say 7 100 122 150 150 150
egitim verilen kisi sayisi

Gostergeye iliskin
Aciklama

Siber guvenlik, veri glvenligi, yazilim guvenligi gibi konularda dizenlenen editimlere katilan kisi sayisinin &lgllmesi
amaclanmaktadir. 2021 yil sonunda hedeflenen 90 kisiye ulasilacadi ve pandemi etkisinin azalacagi 6ngorisiyle 2022 yilinda
120 kisiye egitim verilmesi 6ngorulmektedir.

Hesaplama Yontemi

Editimlere katilim sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

e . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan e Hedat S Tahmin
5- Cevresel gbzetim
alanindaki faaliyet tiir Say! 2 6 12 12 12 12

Gostergeye iliskin
Aciklama

Cevre, Sadlik, Guvenlik alaninda muayene ve gézetim hizmeti saglanan faaliyet turinun 6lglilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Mevzuat gercevesinde yetki verilen faaliyet tlrl sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak yayimlanacaktir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . P 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
6- Esdeder parca
belgelendirme faaliyetine
baslanan yeni standart ve Say! 1 > 0 5 5 5
kriter sayisi

Gostergeye iliskin
Aciklama

Esdeder parca konusunda Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi tarafindan yetkilendirme yapilmasini takiben TS EN ISO/IEC 17065
standardina gére akreditasyon igin belgelendirme slire¢ ve dékiimantasyonun hazir hale getiriimesi kapsam dahilinde yillara
yaygin olarak 29 adet Urln igin gerekli kriterlerin hazirlanmasi éngorutlmektedir.

Hesaplama Yontemi

Yayimlanacak standart ve kriter sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak yayimlanacaktir.

Sorumlu Idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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" . Bl 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgul Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
7- Mdasteri dostu marka Sayi 3 14 9 16 17 17

belge sayisi

Gostergeye iliskin

Aciklama

Miusteri dostu marka ve musteri dostu kurulus belgelendirmesi konusunda verilen hizmetler kapsaminda belge verilen isletme
sayisinin 6lctilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Misteri dostu marka belgelendirmesi yapilan belge sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu Idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . s L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
8- Onaylanmls_llaboratuvar Sayi 6 5 9 9 9 9
olarak calisilan Ulke sayisi

Gostergeye iliskin

Aciklama

Ozellikle Avrupa (lkeleri ve uzak dogu ilkeleri basta olmak (izere onaylanmis laboratuvar olarak kurum tarafindan hizmet
verilen llke sayisinin 6lglilmesi amacglanmaktadir.

Hesaplama Yontem

Onaylanmis laboratuvar olarak calisilan Ulke sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Performans Gostergesi

2021 2021 YS 2022 2023 2024

Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerg. Hedef Tahmin Tahmin

9- Paydaslarin bilgi
dizeyinin arttirilmasina
yonelik ulusal ve
uluslararasi alanda
standardizasyona iliskin
gergeklestirilen etkinlik ve
katilim sayisi

Sayi 3 3 14 3 3 3

Gostergeye iliskin

Aciklama

Standardizasyon alaninda online veya yiz ylze olarak yapilan ulusal ve uluslararasi bilgilendirme toplantilarina kurum
tarafindan yapilan katilim sayisinin élglilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Online veya yuz yuze standardizasyon alaninda yapilan ulusal ve uluslararasi bilgilendirme toplantilarina kurum tarafindan
yapilan katihm sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillhik olarak izlenmektedir.

Sorumlu Idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
IR e 2 U ot ALY Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
10- Sekretaryalidi alinan
uluslararasi ve bdlgesel Sayi 0 1 0 1 1 1
teknik komite sayisi
Gostergeve fliskin Uluslararasi teknik komite sekreteryaligini Ustlenmek, yeni alanda konu teklifi ile mimkin olmaktadir, Yeni bir alanda konu
Aglklans*,lay § teklifi ise, teknolojik gelismeler veya hizmet alanindaki yeni ihtiyaclar dogrultusunda ilgili paydaslar tarafindan Enstitimuize

iletilmektedir. Gosterge hedef dederlerine ulasilabilmesi uluslararasi paydaslarin bu alandaki talebi ve destegine baghdir.

Hesaplama Yontemi

Gergeklesen sekreteryalik sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenmektedir

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
11- Standartlarin glnlik
yasama et.k!sme yoOnelik Say 1 0 0 3 3 3
paydaslar icin hazirlanan
tanitict materyal sayisi
Gostergeye iliskin|Standardlarin giinliik yasama etkisi konusunda farkindaligi artirmaya yénelik hazirlanan ve/veya yayinlanan tanitici materyal
Aciklama sayisinin 6lglilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Hazirlanan ve/veya yayimlanan materyal sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgul Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
12- Toplam deney sertifikasi Say 121 140 114 150 200 250

sayisl

Gostergeye iliskin
Aciklama

Kuruma bagl deney laboratuvarlarinda yapilan deneyler sonucunda verilen sertifika sayisinin 6lglilmesi amaclanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Deney laboratuvarlari yaziimdan elde edilmektedir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerg. Hedef Tahmin Tahmin
13-  Uluslararasi  teknik
komitelere katilim saglayan Say!i 1 8 11 10 10 10

Uye sayisindaki artis

Gostergeye iliskin
Aciklama

Ulkemizden uluslararasi teknik komitelere katilim saglayan nitelikli , iyi derecede dil bilen, standardizasyon calismalarina yatkin

ve yetkin uzmanlarin sayisinin élglilmesi amacglanmaktadir

Hesaplama Yontemi

Uluslararasi teknik komitelere katilim saglayan Uye sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
14- Uluslararasi ve bdélgesel
standart kuruluglarina
Onerilecek yeni standart Say! 1 2 2 2 2 2
sayisl
Gostergeye iliskin|Bu alandaki talepler cercevesinde enstitiimiiziin teknik kurullarinin yaptigi calismalar kapsaminda uluslararasi ve bélgesel
Aciklama: standart kuruluslarina 6nerilecek standart sayisinin dlgiilmesi amaclanmaktadir.
Hesaplama Yontemi: Uluslararasi bolgesel ve standart kuruluslarina énerilecek standart sayisi esas alinmistir.
Verinin Kaynagi: Yillik olarak izlenmektedir.
Sorumlu Idare: TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
15- Uygunluk dederlendirme
kapsaminda verilen deney Sayi 69.364 75.000 79.701 80.000 85.000 90.000

raporu sayisi

Gostergeye iliskin
Aciklama

Kurum tarafindan talep dogrultusunda yapilan uygunluk degerlendirme kapsaminda verilen deney raporu sayisinin 6lgilmesi

amaclanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Uygunluk dederlendirme kapsaminda verilen deney raporu sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 P|a2:|§r1|an 2%2e1rgvs :23; T:::ﬁn ngrzn‘:n
16- Verilen egitim sayisi Oran 9 8 19 9 9 9

artis orani

Gostergeye iliskin
Aciklama

Kamu kurumlari ve 6zel sektére talepler dogrultusunda Enstitli gérev ve yetkileri ile saglanan hizmetler kapsaminda verilen
editim sayisindaki artis oraninin dlglilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Verilen egitim sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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" . S 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
17- Yeni hizmet vyeri
belgelendirme faaliyetine
baslanan standart ve kriter say! 2 2 2 2 2 2
sayisl
g:flfl‘::ﬁ:ye Liskin Hizmet yeri belgelendirme faaliyetlerine yeni baslanan standart ve kriter sayisinin élgilmesi amaglanmaktadir.
Hesaplama Yontemi Hizmet yeri belgelendirme faaliyetleri kapsaminda yeni baslanan standart ve kriter sayisi esas alinmistir.
Verinin Kaynagi Yillik olarak izlenmektedir.
Sorumlu Idare TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . S 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
18-  Yenilenebilir  enerji
alaninda muayene ve Sayi 10 4 3 10 10 10

gbzetim hizmeti sunulan
enerji santrali sayisi

Gostergeye iliskin
Aciklama

Ulkemizin yenilenebilir, niikleer enerji ve petrol/dodalgaz alanlarindaki politikalan dogrultusunda Enstiti tarafindan

yenilenebilir enerji alaninda muayene ve gdzetim hizmeti sunulan enerji santrali sayisinin 6lgilmesi amaglanmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Yenilenebilir enerji alaninda muayene ve gbdzetim hizmeti sunulan enerji santrali sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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e . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
19-  Yenilenebilir  enerji
alaninda ~ muayene  ve Say 10 4 3 10 10 10
gbzetim hizmeti sunulan
enerji santrali tard

Gostergeye iliskin

Aciklama

Ulkemizin yenilenebilir, niikleer enerji ve petrol/dodalgaz alanlarindaki politikalari dogrultusunda yenilenebilir enerji alaninda
muayene ve goézetim hizmeti sunulan enerji santrali tlrd sayisi dlglilmek istenmekte olup halihazirda GES-RES-JES turi
santrallerin gézetim ve muayeneleri yapilmaktadir.

Hesaplama Yontemi

Yenilenebilir enerji alaninda muayene ve gézetim hizmeti sunulan enerji santrali tiri esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yillik olarak izlenmektedir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
Performans Gostergesi Olgii Birimi 2020 Planlanan Gerc. Hedef Tahmin Tahmin
20- Vil icinde yapilan toplam Sayi 27.714 29.000 27.610 30.000 30.000 30.000
kalibrasyon sayisi
Gostergeye Lliskin Kurum tarafindan yil icinde yapilan kalibrasyon sayisinin dlgtilmesi amaclanmaktadir.
Aciklama
Hesaplama Yontemi Kurum ici program tarafindan Uretilen rapor esas alinmistir.
Verinin Kaynagi Yilhk olarak izlenmektedir.
Sorumlu idare TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

" . L 2021 2021 YS 2022 2023 2024
TR ET (0 LG BT ALY Planlanan Gerg. Tahmini Hedef Tahmin Tahmin
21- Ylksek teknolojili yeni
Urdnlere yo6nelik standart
ihtiyaglarinin ~ belirlenmesi Sayi 1 1 1 1 1 1
icin yapilacak anket ve
calistay sayisi

Gostergeye iliskin

Aciklama

Yiksek teknolojili yeni Grianlere ydnelik standart belirleme ihtiyaglarinin belirlenmesi amaciyla yapilan

sayisinin 6lgilmesi amaglanmaktadir.

anket ve calistay

Hesaplama Yontemi

Kapsam dahilinde yapilacak anket ve galistay sayisi esas alinmistir.

Verinin Kaynagi

Yilhk olarak izlenecektir.

Sorumlu idare

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
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3.3.3. Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Stratejik yonetim anlayisiyla hazirlanan 2019-2023 Stratejik Planinda 3 stratejik amac ve bu
amagclara ulasmak igin 26 stratejik hedef, hedeflerin gergeklesme durumunu ortaya koyacak 94
stratejik performans goéstergesi belirlenmistir. Mevcut amag ve hedefler kapsaminda belirlenmis olan
94 gbéstergenin tamaminin izlenme sonuglarina Performans Hedefleri izleme ve Degerlendirme
Tablosunda yer verilmistir. Ilgili bélim incelendiginde; 2021 yili iginde birimlerin koymus oldugu
hedeflerin % 58‘inin gerceklestigi, bazi hedeflerde planlanandan daha fazla performans gosterildigi
ancak bazi hedeflerin fizibil olmamasi, politika dedisikligi ve pandemi sebebiyle ertelendidi

gdzlenmektedir.

Bu kapsamda, asadidaki tabloda performans hedefleri ile ilgili gerceklesme oranlari verilmistir.
Performans hedeflerinin gergeklesmelerine iliskin ayrintili degerlendirmeler ise bir sonraki bolimde
yer almaktadir.

Tablo 51. Performans Gostergeleri Gergeklesme Durumu

Hedefe Ulasildi(%90+) 57 61

Makul(%60-89) 12 13

iyilestirilmeli(%0-59) 24 26
TOPLAM 936 100%

6 1 adet performans gostergesinin 2021 yilsonu hedeflenen dederi “0” olarak verildigi icin performans gostergesinin hedef performansina etkisi
hesaplanmamistir.

129



3.3.4. Stratejik Plan Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen Dg g
- o . urumu
No. Birim Degeri Deger
A1l-H1: Standardizasyon altyapisini giiclendirmek
. . I o SHMB(S)
G010101 Online standardizasyon platformu projesinin tamamlanma orani (%) (K) BiDB(i) 100 90 Makul
: . L o SHMB(S)
G010102 Standardizasyon uzman veri tabani portali projesinin tamamlanma orani (%) (K) BiDB(i) 100 90 Makul
. o . N o i SHMB(S)TU
G010103 ‘(Skzréttj;rtlarln isletmelere sundugu olanaklarin etki analizinin yapildigi sektér sayisi M . 1 1 Hedefe Ulasildi
BIRIMLER(I)
G010104 Komitelere yonelik performans analizi igin gerekli kriterlerin belirlenme orani (%) SHMB(S) 100 100 Hedefe Ulasildi
G010105 Performans analizi yapilan komitelerin toplam komitelere orani (%) (K) SHMB(S) 75 75 Hedefe Ulasildi
DEGERLENDiRME

G010101: Yazihm kodlama asamasi 2020 yilinda tamamlanmasi 6éngérilerek belirtilen yil igerisinde tamamlanmasi hedefi belirlenmisti. Test asamasi ile projenin bitin olarak
bitmesi IPA sbzlesmesi kapsaminda Haziran 2022 tarihi olarak MFIB onay: ile degistirilmistir. Testlerde bulunan eksiklerin giderilmesi ve akabinde testlerin tekrar yapilmasi
calismasi devam etmektedir.

G010102: Uzman veritabani portali GO1.1.1'de belirtilen Online Standardizasyon Platformu igerisinde galisilmakta olup IPA projesi kapsaminda tamamlanmis olacaktir.
G010103: Hazirlanan soru seti sektérdeki firmalara, Universite ve ar-ge merkezlerine génderilmis olup gelen yanitlar dogrultusunda etki analizine temel teskil edecek raporlama
calismasi TUSIAD tarafindan konusunda uzmanlarin katiimi ile yapilmistir. Nihai ciktilari Gizerinden ilerki calismalarimiza 1sik tutmasi beklenmektedir.

G010104: Her komite icin gerceklestirilen Yillik toplanti sayisi, Toplantiya katihm saglayan tye sayisi, Uyelerin paydas kategorilerine gére dagiimi (Kamu, 6zel sektér, Kobi, vb.),
agllan mutalaalara/oylamalara goris verme orani, Uluslararasi toplantilara katilim oraninin takibine yonelik faaliyetlerin IPA projesi ile gergeklestiriimesi ve raporlanmasi
planlanmaktadir. Ayrica belirlenen s6z konusu kriterlerin periyodik olarak gézden gegirilmesi saglanarak komitelerin performans dederlendirmesi yapilacaktir.

G010105: Gosterge dederlerine yil sonu itibariyle ulasiimistir. Performans géstergelerinin takibini saglayacak yazilim altyapisinin tamamlanmasi ile birlikte daha etkili performans

analizi yapilmasi imkani elde edilmis olacaktir. 2021 yilinda 142 ayna komiteden 105 adeti icin performans degerlendirmesi takip edilebilen veriler 6lglislinde gerceklestirilmistir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu

Gostergesi Agiklama /1lgili Gosterge Gergeklesen Gergeklesme

No. Birim Degeri Deger Durumu

A1-H2: flgili tiim paydaslarin standardizasyon siirecine etkin katihmini saglamak ve standartlarin kullanimini yayginlastirmak

G010201 Standardlzasyon faally_etlerl __kapsamlnda iletisime gegilecek kamu kurumu irtibat 100 100 Hedefe Ulasildi
noktalarinin belirlenmesi ve glncel tutulma orani (%) (K)

. . S ) SHMB(S)

Standart hazirlama siirecine katilim saglayan temsilcilerin (6zel sektér, kamu kurumlari .

6010202 ve universite) sayisinda artis (Adet) TPY?B(I) 40 98 ez Sple
Standardizasyon siireglerine katki saglayan paydaslar igin 6dil sistemi projesinin DIGER

G010203 Y S glayan paydaslar ¢ Pro) BIRIMLER(i) 100 100 Hedefe Ulagildi
tamamlanma orani (%) (K)

G010204 Standardizasyon slreglerine katki saglayan paydaslara verilen 6dul sayisi (Adet) 1 1 Hedefe Ulasildi

G010205 Standartlarin ginlik yasama _etk|S|,__uret|C|ye ve tuketiciye yonelik sagladigi faydalar vb. 1 2 Hedefe Ulasildi
konularda hazirlanan tanitici film, gorsel vb. tanitici materyal sayisi (Adet)
Paydaslarin bilgi diizeyinin arttirilmasi igin ulusal ve uluslararasi alanda standardizasyona SHMB(S)

G010206 iliskin dizenlenen veya konusmaci ile katilim saglanan kongre, galistay, konferans, egitim 3 14 Hedefe Ulasildi
vb. faaliyet sayisi (Adet)

DEGERLENDiRME

G010201: Performans gostergesi dederine ulagiimistir. Kamu kurumlarinin gtincel iletisim bilgileri, talepleri dogrultusunda sistemimize islenmektedir.

G010202: IPA Projesi kapsaminda animasyon filmleri, TV reklami ve seminerler ile standart hazirlama sirecine katilim sadlayacak temsilcilerin (6zel sektér, kamu kurumlari ve
Universite) say! artisina etki etmis oldugu dustntlmektedir.

G010203: Verilen 6dullerin, paydaslarin standardizasyona ilgisini, katihmini ve farkindaligini artirdigi gézlemlenmekte olup, faaliyetin periyodik olarak Dlinya Standartlar Gun
etkinlikleri kapsaminda slrdiridlmesi faydali mitalaa edilmektedir.

G010204: Verilecek odullerin, farkh paydas gruplarinin standardizasyona ilgisini, katihmini ve farkindalhdini artiracagr gézlemlenmekte olup, faaliyetin periyodik olarak Diinya
Standartlar Gunu etkinlikleri kapsaminda surdiridlmesi faydali olacaktir.

G010205: Paydaslarin farkindaliginin artirilmasi amaglanmaktadir. IPA Projesi kapsaminda 3. animasyon filmi de tamamlanmis ve yayinlanmistir. TV spot filmi hazirlanmis ve 2
ay sire ile 2 ayr ulusal kanalda yayinlanmistir. Diger 7 animasyon filmi icin galismalar devam etmekte olup buylk kismi onay asamasindadir.

G010206: Seminer vb. organizasyonlar aracilidi ile paydaslarin bilgilendirilmesi ve katilimlari igin gagrida bulunulmasinin faydali oldugu mutalaa edilmektedir
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gergeklesme

Gostergesi Aciklama /i_lgili Gi.'islierg_e Gergelflesen Durumu
No. Birim Degeri Deger

A1-H3: Standardizasyon alaninda iilkemizin kiiresel seviyede etkinligini artirmak

G010301 Uluslararasi Teknik Komitelere Katim Saglayan Uye Sayisindaki Artis(Kisi) SHMB(S) 8 11 Hedefe Ulasildi

G010302 Sekretaryaligi Alinan Uluslararasi ve Bolgesel Teknik Komite Sayisi (Adet) TPY?B(D 0 0 Tyilestirilmeli

G010303 Uluslararasi ve Bélgesel Standart Kuruluslarina Onerilecek Yeni Standart Sayisi (Adet) DIGER 2 2 Hedefe Ulasildi

BIRIMLER(I)

DEGERLENDiRME
G010301: Ulusal ve uluslararasi standardizasyon galismalarina katilim, génilltlik esasina dayanmaktadir. Bu nedenle ilgili paydaslarin farkindalik seviyesine ve dnceliklerine gore

yillar bazinda katilim oranlari/sayilari degiskenlik gosterdiginden, sadece performansi izleme imkani saglamaktadir.

G010302: Bu performans gostergesi icin 2021 yilsonu hedeflenen dederi * 0 “ olarak verildigi icin performans gdstergesinin hedef performansa etkisi hesaplanmistir.

G010303: Uluslararasi/ boélgesel dizeyde yeni standartlarin Glkemizce Onerilmesi igin talebin paydaslardan gelmesi gerekmektedir. Ari Urinlerine dair bir standart, sizdirmazhk
elemanlarinin test metoduna dair bir standart calismasi lilkemiz 6nerisi ile caligilmaktadir. Ayrica ahsabin yapilarda kullanimina dair mevcut bir standarta Glkemiz agag tlrlerinin

dayanim siniflarinin belirlenerek yer almasi adina bir revizyon galismasi devam etmektedir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gergeklesme

Gostergesi Acgiklama /1lgili Gosterge Gergeklesen D
. s o o urumu
No. Birim Degeri Deger

A1-H4: Yeni teknolojili iiriinlere ve is giivenligi ile sosyal yasam kalitesini artirmaya yoénelik 6zgiin standartlari hazirlamak

G010401 Yuksek Teknolojili Yeni Urlinlere Yonelik Standart Ihtiyaglarinin Belirlenmesi Igin Yapilacak SHMB(S) 1 1 Hedefe Ulasildi
Anket/Calistay Sayisi (Adet) TPYDB(I)

G010402 Standart Ihtiyaci Dogrultusunda Talebin Gugli Oldugu Alanlarda Hazirlanacak Standart ~ DIGER 1 14 Hedefe Ulasildi
Sayisi BIRIMLER(I)

DEGERLENDiRME

G010401: Cumhurbaskanlidi Dijital Donusum Ofisi ile bilisim ve teknoloji alaninda 6ncelikli tercimesi yapilmasi beklenen adapte standartlar belirlenmis, tercime galismalari
tamamlanmistir. Ayrica, Ulkemize 6zgl elektrikli arag sarj istasyonu terim ve tarifler ve bu sarj istasyonlarinin kurulum ve teknik gereklilikler standartlari bu dénem igerisinde

yayinlanmistir.
G010402:. Sektérden gelen talepler yeni kurulacak online standardizasyon sistemi vasitasiyla daha etkin ve hizli sekilde dederlendirilecek, bu sayede daha verimli calisma

saglanmis olacaktir.

A1-H5: Islam Ulkeleri Standardlar ve Metroloji Enstitiisii(SMICC) teknik komitelerinde gorev alan/ aktif katihm saglayan TSE uzman sayisi arttirmak, karma
ekonomik komisyon toplantilarinda imzalanan mutabakat metinlerinde Islam Ulkeleri Standardlar ve Metroloji Enstitiisii(SMICC)'in desteklenmesi yéniinde

ifadelerin ge¢mesini saglamak.

G010501 Islam Ulkeleri Standardlar Ve Metroloji Enstitiisi(SMICC) Teknik Komitelerinde Goérev :
Alan/ Aktif Katilim Sadlayan TSE Uzman Sayisi (Adet) (K) DIDB(S) 18 26 Hedefe Ulasildi
DEGERLENDiRME

G010501: Covid-19 pandemisi sebebiyle SMIIC Teknik Komite Haftasi, 2021 yilinda da online olarak gergeklestirilmistir. Bu durum katilan kisi sayisinda artis saglamistir. 26 gérev

alan, 10 aktif katihm saglayan uzman bilgisine ulasiimistir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen
Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge
No. Birim Degeri

A2-H1: Gelisen teknoloji ve degisen iiretim yéntemlerinin gerektirdigi test hizmetlerinin etkin sunumunun saglanmasi

G020101 Tamamlanan LAK/YT Cevrim Sayisi 10

G020102 Deney Raporu Sayisi (Adet) 75.000

G020103 Kalibrasyon Sertifikasi Sayisi (Adet) 29.000

G020104 Yillara Gore Verilen Toplam Deney Sertifikasi Sayisi (Adet) 140

G020105 Motor Test Laboratuvari 90-375 KW Kapsam Genisletilmesi Proje Tamamlanma Orani (%) 100
(K) DKMB(S)

G020106 Isitma ve Isinma Cihazlarinda ERP Yonetmeligi Kapsaminda Test Altyapisinin [
Iyilestirilmesi Proje Tamamlanma Orani(%) (K)

G020107 Manisa Yapi Malzemeleri Laboratuvarinin Deney Altyapisinin Modernizasyonu Proje 100
Tamamlanma Orani (%) (K)

G020108 Onaylanmis Laboratuvar Olarak Caligilan Ulke Sayisi (Adet) 5

DEGERLENDiRME

Yilsonu
Gergeklesen
Deger

11
79.701
27.610

114

100

75

100

Gergeklesme
Durumu

Tyilestirilmeli
Hedefe Ulasildi
Hedefe Ulasildi

Tyilestirilmeli

Hedefe Ulasildi

Makul

Hedefe Ulasildi

Hedefe Ulasildi

G020101: Hedeflenen dederlere ulasilamamistir ancak surdirilebilirlik agisindan her yil yeni metodlardan cevrimler planlanmaktadir ve yeterli katiimciya ulasinca gevrimler

aciimaktadir.

G020102:KOSGEB metal laboratuvarlarinin devredilmesinin hedefe ulasmada katkisi olmustur. Yeni alanlara girilerek laboratuvarlarin hizmet profilinin geniglemesi

saglanmaktadir. Boylece her yil deney raporu sayisi artisi saglanmaktadir.

G020103: Ulkemizde ve diinyada yasanan pandemiye ragmen yiiksek bir gerceklestirme oranina ulasiimistir.

G020106: Hizmet kapsaminda; Gaz yakith ve sivi yakith merkezi sicak su kazani, kombi, termosifon ve sofben ile elektrikli termosifon ve sofbenlerin isil giig, yik, gig tiketimi,

verim, mevsimsel verim, enerji etiketlemesi, kullanim suyu yik profili, bekleme isI kayiplari, emisyon, glvenlik, yanma 6zellikleri ve diger deneyleri igin test sistemlerinin

kurulmasi planlanmaktadir.

G020107: Proje plani kapsaminda hedeflenen 15 adet cihaz alimi ve revizyonunu gergeklestirilmistir.

G020108: 2021 yil igerisinde Glkemiz dahil 9 farkli ilkeye 106 adet onaylanmis laboratuvar hizmeti sunulmustur. S6z konusu dlkeler; Cin, ispanya, Yunanistan, ingiltere,

Almanya, Italya, Fransa, Azerbaycan ‘dir.
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Performans Sorumliu Hedeflenen Yilsonu

Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen Geg’:‘;’gﬁ’s‘:ne
No. Birim Degeri Deger
A2-H2: Enstitii faaliyetleri kapsaminda Ulasim sektériinde ihtiya¢c duyulan uygunluk degerlendirme islemlerinde éncii bir muayene ve belgelendirme kurulusu
olmak
COTIF Kapsaminda Demiryolu Araclari ve Alt Bilesenlerinin Belgelendirme Sisteminin 100 Hedefe Ulasildi
G020201 0
Tamamlanma Orani (%) (K)
TSI Kapsaminda Demiryolu Araclari ve Alt Bilesenlerinin Belgelendirme Sisteminin 100 Hedefe Ulasildi
G020202 0
Tamamlanma Orani (%) (K)
TSI Kapsaminda Demiryolu Hatlarinin ve Istasyonlarinin Belgelendirme Sisteminin 100 Hedefe Ulasildi
G020203 0
Tamamlanma Orani (%) (K)
G020204 Bozulabilir Gida Maddelerinin Uluslararasi Tasinmasi (ATP) Kapsaminda Yillik Verilen Belge 200 1.332 Hedefe Ulasildi
Sayisi (Adet)
G020205 _T_:fnaSnill:)azr:am\;eo:/;eny:v(%}e)ri(nK)Frigorifik Araglar ile Tasimaciligi Belgelendirme Sisteminin 100 75 Makul
° ULMB(S)
G020206 GDP-PHARMA (ilac Tasimacihigi) Belgelendirmesi Altyapisinin Kurulma Orani (%) (K) 100 0 Tyilestirilmeli
G020207 HACCP (Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari) Belgelendirmesi Altyapisinin Kurulma 0 0 Iyilestirilmeli
Orani (%) (K)
Sanal Test Yéntemlerinin Kullaniimasi igin Gerekli Olan Sonlu Eleman Analizine iliskin 30 Tyilestirilmeli
6020208 | gictomin Kurulma Orani (%) (K) =
G020209 Esdeder Parga Belgelendirme Faaliyetine Baslanan Yeni Standart/Kriter Sayisi (Adet) 5 0 Tyilestirilmeli
G020210 Tip Onay Belgelendirme Yazilim Altyapisinin Kurulma Orani (%) (K) 60 100 Hedefe Ulasildi
G020211 Arag Kontrol Merkezlerinde Hizmet verilen il Sayisi (Adet) 81 69 Makul
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu

Gostergesi Agiklama /1lgili Gosterge Gergeklesen Gergeklesme

No. Birim Degeri Deger Durumu
Teknik Servis Alaninda Muayene ve Test Hizmetlerimizin Etkinligini Artirmak icin Alinacak . - .
6020212 Muayene/Test Cihazlarinin Sayisi (Adet) ULMB(S) 2 % A BT
Teknik Servis Alaninda Muayene ve Test Hizmetlerimizin Etkinligini Artirmak igin Yeni - - .
6020213 Istihdam Edilecek Nitelikli Personel Sayisi (Adet) 3 lyilegtirilmeli
DEGERLENDiRME

G020201: Kalite dokiimantasyon altyapisi tamamlanarak hedef dederlere ulagiimistir. Aktif olan kullanilan doktimanlar Gizerinde gerekli géruldigtinde revizyonlar yapilmaktadir.
G020202: Hedeflenen gosterge dederlerine ulagiimistir.

G020203: Hedeflenen gosterge dederlerine ulagiimistir.

G020204: Hedeflenen gésterge dederlerine ulagiimistir.

G020205: Gerekli altyap! kurulmasina ve Ticaret Bakanligi mevzuati geredi zorunlu olmasina ragmen herhangi bir bagvuru alinamamistir.

G020206: 2019 yih itibari ile beklenen dedere ulagilamamigstir.

G020207: 2019 yih itibari ile beklenen dedere ulagilamamistir.

G020208: Sanal test altyapi saglayicilariyla gérustlerek fiyat teklifi alinmistir ancak basvuru olmadigi igin ilerleme kaydedilememistir.

G020209: Gosterge dederlerine ulagilamamistir. Performans gostergesinde dedisiklik ihtiyaci bulunmaktadir. Gosterge dederlerinin yeniden belirlenebilmesi ve hedefin
tutturulabilmesi igin Belge-net basvuru sisteminin glincellenmesi gerekmektedir, ISO/IEC 17065 standardina gore akreditasyon igin belgelendirme slireg ve dokiimantasyonunun
hazir hale getirilmesi, Esdeder parca kapsaminda olan 29 adet Urin igin gerekli kriterlerin hazirlanmasi gerekmektedir.

G0202010: Hedeflenen gosterge dederlerine ulagiimistir.

G0202011: 1 Kasim 2019 tarihinde 76 ilde yeniden ihaleye gikilmis olup 65 ilde isletmeler yerinde incelenerek Arag Kontrol Merkezlerinin, kendi tesislerimiz ile beraber 70 ilde
hizmet vermesi saglanmistir. Tlrkiye arac yogunlugunun %96.3'line ulasiimaktadir.

G0202012:Hedefe ulasma hususunda en blyik engellerden biri cihaz teminidir.

G0202013: Teknik Servis faaliyetini daha genis bir alanda daha hizl sirdirebilmemiz adina personel sayimizi arttirmamiz gerekmektedir.
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Performans sorumlu /ilgili Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
Gostergesi Aciklama .- 9 GOsterge Gergeklesen G s
Birim O » Durumu
No. Degeri Deger

A2-H3: Ulkemizin yenilenebilir, niikleer enerji ve petrol/dodgalgaz alanlarindaki politikalari dogrultusunda imalat, kurulum ve kabul siireglerinde ihtiyac
duyulan uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde muayene ve gézetim kurulusu olarak yer almak

G020301 Yenilenebilir Enerji Alaninda Muayene ve Gézetim Hizmeti Sunulan Enerji Santrali Turd MGMB (S) 4 (GES, RES, 3 tyilestiriimeli
(Adet) (K) TPYDB (i) BES, JES))
G020302 Niikleer Enerji Alaninda Imalatci Kontrolii Yapilan Firma/Kurulus Sayisi (Adet) 40 32 Makul
(Akkuyu+Sino
P)
G020303 Nikleer Enerji Santralinde Kullanilacak Uriinlerin Imalat Kontrollerine Iliskin Girilen MGMB (S) 1 1 Hedefe Ulasildi
Ihale Sayisi (Adet) Tum Birimler (i)
G020304 Nukleer Gézetim Alaninda Yetkinlik Kazandirilan Toplam TSE Uzmani Sayisi (K) 40 29 Makul
G020305 Muayene ve Go6zetim Kurulusu Olarak Yeni Girilen Petrol Dodalgaz Boru Hatti ve 1 0 Tyilestirmeli

Depolama Tesisi Projesi (Adet)

DEGERLENDiRME

G020301: Yenilenebilir Enerji Genel Midirligi lagvedilmis gdrev ve sorumluluklari Enerji Isleri Genel Midirligiine devredilmistir. Bu durum gdsterge degerlerine ulagilamamasina
sebep olmustur.

G020302: TAEK'in dizenleme konusundaki yetkileri 2019 yilinda kurulan Nukleer Dizenleme Kurumuna (NDK) devredilmistir. Kurum ve organizasyondaki bu dedisikliklerle
imalatgi onaylarinin kapsamlari daraltiimis ve NDK tarafindan imalatci Onayi konusunda is emri génderilmemeye baslanmstir.

G020304: TAEK'in diizenleme konusundaki yetkileri 2019 yilinda kurulan Nukleer Dizenleme Kurumuna (NDK) devredilmistir. Kurum ve organizasyondaki bu degisikliklerle
imalatgl onayina iliskin is emri génderilmemesi yetistirilen uzman sayisini etkilemistir.

G020305: 2018 yilinda BOTAS'a 4 boru hatti projesinde gézetim hizmet verilmis olup 22 projede daha hizmet verilmesi 6ngorilmekte idi. Ancak BOTAS bu projeler igin gdzetim
faaliyetini hizmet almak yerine, kendi blinyesinde personel istihdam ederek gergeklestirmeyi tercih etmistir.

Tuz GOlU Dogal Gaz Yeralti Depolama Projesi PMC ihalesine Petrofac ile birlikte 6n teklif verilmis ancak Diinya Bankasi finansmani ile gergeklesen bu projede Diinya Bankasinin

bazi kriterlerinin tarafimizca saglanamadigi gerekgesi ile BOTAS tarafindan kisa listeye giremedigimiz bildirilmistir.
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Performans
Gostergesi Aciklama
No.

Sorumlu /1lgili
Birim

A2-H4: Cevre, Saglik, Giivenlik alaninda muayene ve gézetim hizmetlerimizin etkinligi artirmak

G020401 Asansor Periyodik Muayene Sayisi /Protokol Sayisi (Adet) MGMB (S)

G020402 Gevresel Gozetim Alanindaki Faaliyet Tirt (Adet) (K) Bdlge
Koordinatorlukle

ri, EDB, BMB (i)

DEGERLENDiRME

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

150.000/360
6

Yilsonu Gergeklesme
Gergeklesen D?.lrumsu
Deger
110.144 /339 Makul
12 Hedefe Ulasildi

G020401: Olgii Aletleri Muayenelerine baglanmasi ile is yiikiinde ani bir yiikselme olmasi, buna mukabil dis uzman istihdaminin uzun siirmesi nedeni ile hedeflenen degerlere

ulasilamamistir.

G020402: Mevcut personel hem gozetim gorevlerini hem de is gelistirme faaliyeterini yerine getirdidi icin, is gelistirme faaliyetlerine gerekli mesainin harcanamamasi riski

bulunmaktadir. Bunun igin 6zelikle operasyona dénlismis faaliyetlerde dis uzman kullanim oraninin artiriimasi ile kadrolu personelin daha c¢ok is gelistirme faaliyetlerine

yonlendirilmesi planlanmaktadir.
A2-H5: Uluslararasi gézetim alaninda muayene ve gozetim hizmetlerimizin etkinligi artirmak

MGMB(S)
DKMB (i)
BIDB (i)

ithalatta Uygunluk Dederlendirme Dosyalarinin Sonuglandirma Giin Sayisi (Test/Deney Ithalat

G020501 T
Sureleri Harig) Mudarlikleri

Haricinde

Faaliyeti

Yiriten Birimler

(H
DEGERLENDIRME

8,7 Tyilestirilmeli

G020501: Iginde bulundugumuz Covid-19 pandemi siirecinde personel takviyesi, uygulama degisiklikleri gibi bircok énlem alinarak ithalat denetim faaliyetlerine devam edilmis

olup hizmetlerde herhangi bir aksaklik yasanmamis olmasina karsin, pandemi sirecinin olumsuz etkileri sebebiyle belirlenen hedefe ulasilamamistir.
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Performans sorumlu /ilgili Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme

Gostergesi Aciklama Birim 9 Gosterge Gergeklesen D?.lrumsu
No. Degeri Deger

A2-H6: Hizmet Yeri Belgelendirme, Miisteri Dostu Marka, Miisteri Dostu Kurulus faaliyetlerini yurt ici ve yurt disinda yayginlastirmak

G020601 Yeni HYB Faaliyetine Baslanan Standart/Kriter Sayisi (Adet) MGMB (S) 2 2 Hedefe Ulasildi

G020602 MDM Belge Sayisi (Adet) (K) SHMB (1) 14 9 Tyilestiriimeli

G020603 | Yillik Ara Kontrol Orani (%) BIDB (1) 100 92,6 Hedefe Ulasildi

Bolge
Koordinatérlikle

ri (1)

DEGERLENDiRME

G020601:Hedeflenen gosterge dederlerine ulagiimistir.
G020602: Hedeflenen dedere ulasilamamistir. Musteri geri bildirimleri analiz edilerek belgelendirme modelinde gerekli iyilestirmeler yapilacaktir.
G020603: Covid-19 pandemi etkisi ile yerinden denetimler sinirli 6lclide gerceklestirilebilmistir.. Is yogunlugu yiiksek birimlerde personel sayisinin azalmasi riski bulunmaktadir.

Yeterli sayida personel istihdaminin saglanmasi énemlidir.
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Performans Sorumliu Hedeflenen Yilsonu
Gergeklesme

Gostergesi Acgiklama /1lgili Gosterge Gergeklesen Durumu
No. Birim Degeri Deger
A2-H7: Kamu kurum ve kuruluslarinin yatirim ve projelerinde uygunluk degerlendirme ¢6ziim ortagi olarak yer almak
MGMB(S)
G020701 Kamu Kurum/Kuruluslari ile Gézetim Muayene Alaninda imzalanan Toplam SHI\_/_IB ) 30 66 Hedefe Ulasildi
Protokol/Sézlesme Sayisi (Asansér Harig) (K) Bolge 3
Koordinator-
lUkleri (1)
DEGERLENDiRME

G020701: Yesil havaalani projesinin sonlanmasi hedef géstergelere ulasiimasi konusunda en énemli risk olarak gériinmektedir. Bu riskin minimize edilmesi icin SHGM ve DHMI

ile iletisimin yakin ve etkin bir seklide strdurilmesi gerekmektedir..

A2-H8: Ithalat kontrolii hizmetine iliskin detayl bilgilerin(mevzuat, islemler, iicretler ve belgeler) giincel, yeterli ve acik sekilde internet sayfasi iizerinde yer

almasini saglamak

G020801 Tebligin Yayinlanmasini/Uygulamanin Dedismesini Miteakiben En Geg 3 Is Gunu icinde BIiDB (S) 100 100 Hedefe Ulasildi
Web Sitesinde Guncellenme Orani(%) MGMB (1)

DEGERLENDiRME
G020801: Hedeflenen Degere ulasiimistir.
Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu

" . R . Gergeklesme
Gostergesi Acgiklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen

Durumu
No. Birim Degeri Deger

A2-H9: Ulkemiz ihracatcilarinin ihtiyac duydugu belgelendirme hizmetlerini sunmak
G020901 BM Tarafindan Verilmis Olan Mevcut Uriin/Sistem Belgelerinde Hizmet Sirekliligini BMB (S) 100 100 Hedefe Ulasildi

Saglamak Uzere Gozetim/Ara Kontrol Denetimlerinin Gerceklestirilme Orani (%) (K)

DEGERLENDiRME
G020901: Hedeflenen dedere ulasiimistir.
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Performans Sorumlu
Gostergesi Acgiklama /Ilgili
No. Birim

A2-H10: Bilisim Teknolojileri sektoriinde Enstitiimiiziin Ulusal ve Uluslararasi etkinligini artirmak

G021001 Bilisim Teknolojileri Alaninda, Aktif Rol Alinan Uluslararasi Organizasyona (CCRA, ICCC,
EUROASIA SPICE vb.) Katilim Sayisi (Adet)

G021002 Bilisim Teknolojileri Alaninda Ulkemiz Adina Katma Deder Saglanan Uluslararasi Faaliyet
(Denetim, Konferans, Seminer vb. Katiim, Egitim Dlzenleme) Sayisi (Adet)

G021003 Bilisim Teknolojilerinde Farkindaliin ve Insan Kaynagi Kapasitesinin  Artirlmasina BTTBDB(S)
Yoénelik, Duslk Gelirli ve Cografi Agidan Dezavantajli Bélgeler Basta Olmak Uzere, Ulkemiz
Genelinde Katma Deder Saglanan Faaliyet (Egitim Dlizenleme, Seminer, Konferans vb.
Konusmaci Olarak Katilim) Sayisi (Adet)

G021004 Bilisim Teknolojilerinde Dizenlenecek Egitimlerde Egitim (Ortak Kriterler, SPICE, Sizma
Testi Uzmani-Beyaz Sapkali Hacker vb.) verilen Kisi Sayisi (Adet)

DEGERLENDiIRME

G021001: Hedeflenen degerlere ulagiimistir.
G021002: Hedeflenen dederlere ulagiimistir.

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

25

100

Yilsonu
Gergeklesen
Deger

11

122

Gergeklesme
Durumu

Hedefe Ulasildi

Hedefe Ulasildi

Tyilestirilmeli

Hedefe Ulasildi

G021003: ISACA G.R.C.A.C. Etkinligi, TBD 38. Ulusal Bilisim Kurultayi, Siber Giivenlik Haftasi, Milli Siber Giivenlik Zirvesi, Kamu-BiB'24-BIMY’28 Biitiinlesik Etkinligi, Vizyon 2023
3. Kamu Ozel Sektér Bulusmasi, 4. ANKARA KOBILER ve BILISIM Kongre'si, Bilisim Hukuku Bahar Kampi, 3. Dijital Déniisiim Teknolojileri ve Standartlari Zirvesi, ASO Yazilim

Sektorii Bilgilendirme Semineri, Bilgi ve letisim Glivenligi Rehberi Uyum Denetimi Demo Egitimi

G021004: Hedeflenen dederlere ulagiimistir.

A2-H11: Egitim hizmetlerinin yurt ici ve yurt digi etkinligini artirmak

EDB (S)
G021101 Egitim Sayisi Artis Orani (%) Tum Birimler

€9)
DEGERLENDiRME

19,7

Hedefe Ulasildi

G021101: Online editim icin yazihm programina ihtiyag duyulmus ve talep Enstitiimiiz Bilgi islem Daire Baskanlidi tarafindan temin edilmistir. Bu sebeple hedeflenen degerlere

ulasilmistir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen
No. Birim Degeri Deger

Gergeklesme
Durumu

A2-H12: Savunma Sanayii Baskanliginca Kara Araglari Test Merkezi projesinin Savunma Sanayi Icra Komitesine arz edilmesine ve yatirnm karari alinmasina
miiteakip projenin 1. fazini hayata gecirmek.

G021201 Deplase Islemlerinin Tamamlanma Orani (%) (K) 100 0 Tyilestirilmeli
OTMDB (S)
G021202 Cevre Koruma Sisteminin Tamamlanma Orani (%) (K) Savunma 60 0 Tyilestirilmeli
Sanayii .
G021203 1.Faz Detay Projelerin Tamamlanma Orani (%) (K) Baskarzlllt_jl 100 0 Iyilestirilmeli
. I .
G021204 1.Faz Insaatlarinin Tamamlanma Orani (%) (K) 0 80 0 Tyilestirilmeli
DEGERLENDiRME

G021201, G021202, G021203, G021204: Hedefin sirdurebilirligi Projenin Savunma Sanayii Baskanliginca Savunma Sanayii icra Komitesine sunularak yatirnm karari alinmasina
baghdir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gostergesi Acgiklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen
No. Birim Degeri Deger

Gergeklesme
Durumu

A3-H1: Kullanimda olan bilisim teknolojisi sistemlerine yonelik sunulan hizmet seviyesini gelistirmek ve hizmet alanlarimizia ilgili dogru bilgiye hizli erisim
saglayarak Enstitii hizmet kalitesini artirmak

G030101 e-Devlet Kapisi Uzerinden Basvurulan Hizmetlerin Toplam Hizmetlere Orani(%) (K) 100 100 Hedefe Ulasildi
G030102 Elektronik Ortamdan Suregleri Yuratilen Hizmetlerin Tum Hizmetlerimize Orani (%) (K) 100 100 Hedefe Ulasildi
G030103 Felaket Kurtarma ve Is Sirekliligi Sisteminin Kurulma Orani (%) (K) 100 90 Makul
G030104 E-Arsive Aktarilan Elektronik Evraklarin Toplam Evraklara Orani (%) (K) 100 100 Hedefe Ulasildi
G030105 Veri Ambari ve Raporlama Sisteminin Kurularak Hizmetlerin Tamamlanma Orani (%) (K) Tui:DBB;ri(:w)ler 90 90 Hedefe Ulasildi
G030106 Mobil Uygulamada Yer Alan Hizmetlerin Toplam Hizmetlere Orani (%) (K) 09) 35 13 Tyilestiriimeli
G030107 gggﬁ:;r:':ln Ssgré?:##i;l; C\)(;dn?k(lé/o)OE?(r)ak Birden Fazla Sunucuda Calistirnlmasi ve Yuk 80 85 Hedefe Ulagildi
G030108 Laboratuvar Yazilimi Yenilenme Projesi Tamamlanma Orani (%) (K) 100 100 Hedefe Ulasildi
G030109 Kalite Sisteminin Yenilenme Projesi Tamamlanma Orani (%) (K) 100 40 Iyilestirilmeli
DEGERLENDIRME

G030101, G030102, G030104, G030105, G030107, G030108: Hedeflenen gdsterge dederlerine ulasiimistir.
G030106: Hedeflenen performans gdstergesine ulasilamamistir.

G030109: Basvuru portalinde analizin tamamlanmis olup, inceleme stregleri igin analiz yapilmasi gerekmektedir. Listeye daha 6ncelikli isler alindidi igin kaynak yetersizliginden
istenilen hedefe ulasilamamistir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen
No. Birim Degeri Deger

Gergeklesme
Durumu

A3-H2: Enstitii birimlerinin ihtiyac duydugu satin alma, bakim-onarim, temizlik, giivenlik, yemek, lojistik vb. hususlarda yiiksek standartlarda destek hizmeti

sunmak
G030201 Satinalma Sireci Analizinin Tamamlanma Orani (%) (K) 95 95 Hedefe Ulasildi
G030202 Personelin, Givenlik Hizmetlerinden Memnuniyet Orani (%) 95 95 Hedefe Ulasildi
G030203 Personelin, Yemek Hizmetlerinden Memnuniyet Orani (%) DHDB (S) 80 80 Hedefe Ulasildi
G030204 Personelin, Genel Temizlik Hizmetlerinden Memnuniyet Orani (%) Tum Birimler 90 90 Hedefe Ulasildi
I
G030205 Bakim Onarimi Talep Edilen Hizmet Binalarinda Galismalarin Gergeklesme Orani (%) ™ 90 90 Hedefe Ulasildi
G030206 Personelin, Kargo Hizmetlerinden Memnuniyet Orani (%) 90 90 Hedefe Ulasildi
G030207 Personelin, Tasit Hizmetlerinden Memnuniyet Orani (%) 95 95 Hedefe Ulasildi
DEGERLENDiRME
Hedeflenen gosterge dederlerine ulasiimistir.
Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
Gostergesi Acgiklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen Dg 5
it S = urumu
No. Birim Degeri Deger

A3-H3: Enstitiiniin tiim birimlerinin (idari, uygunluk degerlendirme, test ve laboratuvar) tek bir lokasyonda etkin, verimli ve hizli hizmet sunmasina yénelik
olarak ihtiya¢ duyulan fiziksel altyapiyi saglamak

DHDB (S)
G030301 (E(;os)tl(t:i;lun Tum Birimlerinin Bir Arada Olacagi Hizmet Kompleksinin Tamamlanma Orani Sekrateriik 60 10 tyilestirilmel

@

DEGERLENDIRME

Karar stireglerinin uzamasi ve bultge temin isleri nedeni ile hedefe ulagilamamistir ama gerceklesme dederi artmistir..

144



Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen
No. Birim Degeri Deger

Gergeklesme
Durumu

A3-H4: Hizmet odakli bir yaklasim ile Enstitiiniin etkilesim halinde bulundugu is diinyasi, kamu otoritesi ve toplumdaki diger tiim paydaslarin farkindalhgini

karsilikli iletisim ve isbirligini giiclendirerek artirmak

G030401 Yazili, Gorsel ve Elektronik Basin Yayin Organlarinda Haber Sayisi(K) TPYDB (S) 77.000 135.440 Hedefe Ulasildi

G030402 Sosyal Medya Hesaplari Uzerinden (Twitter) Takipgi Sayisi ve Temas Edilen Kisi Sayisi (K)  Tium Birimler 30.000 104.718 Hedefe Ulagild
i .

G030403 Kongre-Toplanti ve Fuar Gibi Etkinliklerde Ulasilan Kisi Sayisi o 130.000 40.000 Iyilestirilmeli

DEGERLENDiRME

G030401, G030402: Pandemiyle birlikte kurumlarin hijyen ve kalite odakli belgelere duydugu ihtiyacin artmasiyla paylasim sayimiz da ayni oranda ylikselis géstermistir.

Ayrica insanlarin bu sirecte daha fazla sosyal medyaya yonelmesi, TSE hesaplarina olan ilgi ve alakanin artmasina ve buna bagl olarak etkilesim sayisinin da ylikselmesini
saglamistir.

G030403: Pandeminin tim dlinyada oldugu gibi lilkemizde de devam etmesi nedeni ile etkinlik, fuar vb organizasyonlarin azalmasi ulasabildigimiz kisi sayisini azaltmistir.

Performans géstergesi degerleri azalan etkinliklerle birlikte diislis gostermistir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu

Gostergesi Agiklama /1lgili Gosterge Gergeklesen Gergeklesme

No. Birim Degeri Deger Durumu
A3-H5: Stratejik onceliklerle uyumlu gelisim programlarini gerceklestirerek, nitelikli calisanlarla katma dederi yiiksek hizmet sunmak
G030501 Egitim Ihtiyac Analizinin Tamamlanma Orani (%) (K) 90 85 Makul
G030502 Hizmet Ici Egitim Taleplerinin Konularina Gére Karsilanma Orani (%) (K) 90 95 Hedefe Ulasildi
. iKDB (S)
G030503 Hizmet Igi Egitimlerden Memnuniyet Orani (%) 90 85 Hedefe Ulasildi
Tam Birimler
G030504 Enstitd Birimlerinin Gérev Tanimlarinin Olusturulmasi-Glincellenmesi Orani (%) (K) (0 90 70 Tyilestirilmeli
G030505 Enstiti Calisanlarina Yonelik Yapilan Anketler Vasitasiyla Personelin Memnuniyet Orani 90 50 Iyilestirilmeli
(%) (K)
DEGERLENDiRME

G030501: Enstitimiz birimlerinin egitim ihtiyaci her yilsonunda, sonraki yil igin talep edilen egitimler gercevesinde belirlenmekte olup birimlerin egitim ihtiyacglarinin daha saglikl
bir bigimde tespit edilebilmesine yonelik galismalar yapilmaya devam edilmektedir.

G030502: Yilin ilk yarisinda Covid-19 pandemisi nedeniyle sekteye ugrayan editimler, ikinci alti ayda gerek ylizylizde gerek uzaktan (tek yonll ve gift yonli olmak Uzere) egitim
yontemleriyle tamamlanmistir.

G030503: Hizmet igi editim memnuniyet oranlari, egditim sonrasinda gerceklestirilen anketler ile belirlenmekte olup, olumsuz dederlendirilen konu baslklari tespit edilerek
iyilestirmeler igin gerekli calismalar yapilacaktir.

G030504: TSE Uzman Portali tam anlamiyla faaliyete gecmedigi icin hedeflenen dedere ulagilamamistir.

G030505: Hedeflenen gosterge dederlerine ulagilamamistir.
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Performans
Gostergesi Aciklama
No.

A3-H6: Mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi siirdiiriilebilir hizmet anlayisi ile yonetmek

G030601 ic Kontrol Sistemine Yénelik Diizenlenen Calistay/Toplanti Sayisi (Adet)

G030602 Enstitli Faaliyetlerine ve Mali Hususlara Iliskin Hazirlanan ve Analiz Edilen Rapor Sayisi
(Adet)

G030603 Mali Hususlarla ile Ilgili Sunum Sayisi (Adet)

DEGERLENDiRME

Sorumlu Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
/Ilgili Gosterge Gergeklesen Dilrumsu
Birim Degeri Deger

4 5 Hedefe Ulasildi

SGDB(S) 6 7 Hedefe Ulasildi

2 3 Hedefe Ulasildi

G030601: 2020 yih iginde ulkemizde de etkisi gérilmeye baslanan pandemi sebebiyle plan déneminin basinda aksayan i¢ kontrol galismalari 2021 yili iginde hiz kazanmistir. Bu

kapsamda Guneydogu Bolge Koordinatérligu, Cukurova Bélge Koordinatorligi, Ege Bolge Koordinatorligu ile yliz ylize gorlismeler gergeklestirilmistir. Buna ek olarak

Merkezde Deney Kalibrasyon Merkez Baskanhdi ile gériisilmistir. Bu gériismeler sonucunda olusturulan taslak i¢ Kontrol uyum eylem plani BIDB ve IKDB'nin katilim gésterdigi

bir toplantida st yoneticiye sunulmak Uzere dederlendirilmistir.

A3-H7: Uluslararasi alanda dis ticarete konu olan hususlarda iilkemiz sanayicisi ve ihracatgisinin standardizasyon ve uygunluk degerlendirme alanlarindaki

ihtiyaglarini saglamaya yoénelik koordinasyon saglamak

G030701 Muadil/Uluslararasi Kuruluslarla Yapilan Anlasma Sayisi (Adet)
G030702 Bolgesel ve Ulusal Kurumlarla Gergeklestirilen Toplanti ve Egitim Faaliyetleri Sayisi (Adet)
G030703

Enstitlsu Galisanlarinin Uzmanlik Kapasitesini Artirmak Amaciyla Uluslararasi Kuruluglarla
Yapilacak Isbirligi Projesi/Calistay /EJitim Sayisi (Adet)

DEGERLENDiRME

DIDB (S)/ 3 5 Hedefe Ulasildi
BMB, MGMB,
EDB, DKMB,

TPYDB,

Bolge 8 5 Tyilestiriimeli
Koordinatorl
dkleri (1)

9 21 Hedefe Ulasildi

G030701: Pandemi sartlarina ragmen miizakereler online platform ve posta yoluyla yurutllerek, ilgili anlasmalar imzalanmigtir. 2021 yili igin belirlenen hedefe ulasiimistir.

G030702: Uc bélgesel standardizasyon kuruluslarinin toplantilarina katilim, 8 cevrimici calistay ve 10 yabanci heyet ziyareti ile birlikte toplam 21 etkinlik gerceklestirilmistir.
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Performans Sorumlu Hedeflenen Yilsonu
Gostergesi Aciklama /Ilgili Gosterge Gergeklesen
No. Birim Degeri Deger

Gerceklesme

Durumu
A3-H8: Degisen rekabet sartlarina uyum saglayabilmek adina Enstitiiniin daha etkin ve hizli hizmet sunumunu saglayacak, nitelikli ve alaninda uzman
personel altyapisini gii¢clendirecek mevzuat diizenlemelerini gerceklestirmek.

Enstiti Kanununda ve Enstitiinin Sunmus Oldugu Hizmetlere iliskin Tabii Oldugu

G030801 L T o HM (S) 100 50 tyilestirilmeli
Mevzuatta Ongorilen/Teklif Edilen Degisikliklerin Gergeklesme Orani (%) (K) IKDB (1)

DEGERLENDiRME
G030801:1Igili Mevzuat kapsaminda istisnalar elde edilmesine ydnelik olarak ilgili calismalar yapilmis olup Sanayi ve Teknoloji Bakanhgina sunulmustur. Meclise sunulmak lzere

Cumhurbaskanhgina iletilmistir.

A3-H9: Tiirkiye’nin iiretimde yerlilestirme, ihracat, ithalat ve piyasa gézetimi alaninda ihtiya¢c duyacagi hizmetlerin etkin karsilanmasina ve Enstitiiniin ulusal

ve uluslararasi alanlarda rekabet giiciiniin artirilmasina yénelik olarak yeniden yapilandirma calismalarini yiiriitmek
Genel

Sekreterlik
Duyacag! Hizmetlerin Etkin Karsilanmasi ve Enstitinin Ulusal ve Uluslararasi Alanlarda L )
G030901 (S) 100 50 Tyilestirilmeli
Rekabet Glcliniun Artirlmasina Yonelik Olarak Yeniden Yapilandirma GCalismalarinin

Turkiye’nin Uretimde Yerlilestirme, Ihracat, ithalat ve Piyasa Gézetimi Alaninda Ihtiyag

Tum Birimler

@

Tamamlanma Orani (%)(K)

DEGERLENDiRME
G030901: IIgili Mevzuat kapsaminda istisnalar elde edilmesine yonelik olarak ilgili calismalar yapilmis olup Sanayi ve Teknoloji Bakanhgina sunulmustur. Meclise sunulmak

lizere Cumhurbaskanhgdina iletilmistir.
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4.KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI







4.1.Ustiinliikler

*

*

Milli standart kurulusu olan TSE'nin kokli, glgli ve istikrarli bir kamu kurulusu olmasi
sebebiyle sagladigi glivenilir, tarafsiz ve objektif imaj, bilinirlik ve marka degeri

GUclU altyapisi ve yaygin teskilati ile tlkemizde ve yurtdisinda kolayca erisilebilir olmasi
Uygunluk dederlendirme (belgelendirme, egditim, go6zetim ve laboratuvar) hizmetlerinin
akredite, genis kapsamli, yaygin ve glvenilir bir sekilde gok farkl bransta uzmanlasmis
personel ile sunulmasi

Standardizasyon alaninda, uluslararasi ve bdlgesel platformlarda Tirkiye'yi temsil eden tek
kurulus olmasi

Uluslararasi kuruluslarla yapmis oldugu ikili/cok tarafli isbirligi anlasmalar ve yurt disinda
yurirlakte olan girisimleri ile etkin ve kisa uygunluk dederlendirme slireglerine sahip olmasi
Uzmanlasmis ve yetkin personeli ile genis dis uzman havuzuna sahip olunmasi

Personelin surekli editim ilkesi kapsaminda ilgili merkez ve tasrayi kapsayacak sekilde
egitimlerle desteklenmesi

Tirk ve Islam devletleri arasinda “alaninda” éne gikmis kurum olmasi

4.2.Gelistirilmesi Gereken Yonler

+

= + & F

Ulusal diizeyde standart hazirlama faaliyetlerine katihmi artiracak tedbirlerin etkilerinin
nispeten yavas ve dislik seviyede olmasi

Diger kamu kurumlari ve organizasyonlar ile iletisim ve dayanisma eksikliginin olmasi
Mevcut fiziki ve beseri altyapinin, Enstitiiniin hizmet sundugu piyasanin gelisme ve blylimesi
karsisinda yetersiz kalmasi

Enstitiiniin marka dederinin artirlmasina yo6nelik tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin
rakiplere nazaran gelistirilmesi gerektigi

Mevcut personelin ihtiyaglar dogrultusunda gelisim programlarinin
hazirlanmasi/uygulanmasinda yasanan sikintilar

Birimlerin ve calisanlarin performanslarinin dederlendiriimesinin daha etkin hale getirilmesi
Kurumsal Risk Yonetiminde etkinligin ve verimliligin rakiplere nazaran dislik kalmasi
Spesifik alanlarda saha ve uygulama tecriibesi ile uzman personel ve altyapi eksikligi
Belgelendirme faaliyetlerinin yurtiginde uygulanmasina yénelik katilimi artiracak dizenleme

ve tedbirlerin yavas ve disuk seviyede olmasi
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4.3.Firsatlar

*

 + + ¥

Standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alaninda ulusal seviyede i¢ ve dis politika
gelistiriime galismalar

Turk Cumbhuriyetleri, Arap ve Afrika Ulkeleri ile igbirliginin gelistirilmesi

Kamu kuruluslari nezdinde TSE'nin faaliyetlerine yonelik farkindalik seviyesindeki dedisim
Enerji, ulasim, altyapi alanlari basta olmak Uzere artan kamu yatinmlan ve uygunluk
dederlendirme hizmeti ihtiyaci

Otomotiv sanayiinde, tedarik zincirini kapsayan, tasarim/Ar-Ge, Uretim ve satis-pazarlama
surecleri batlinunun yurtigcinde gelistiriimesi

Enerji Ureticisi ve tlketicisi Glkeler arasinda transit ve terminal lilke olunmasi

Standartlarin ve Regllasyonlarin Yayginlagsmasi

Uygunluk Degderlendirme hizmetlerinde Dis Kaynak Kullanimi ve Ozellestirme

Kalite, Saglik, Guvenlik, Cevre (QHSE), Surdurtlebilirlik Alanlarinda Artan Kaygi ve Talep

4.4.Tehditler

*

+ + & F

Kamu otoritelerinin ihtiyag duydugu uygunluk dederlendirme faaliyetlerinin temininde yerli
ve milli olmayan kuruluslara yénelim

Jeopolitik riskler

Kuralsiz ve denetimsiz belgelendirme yapan kuruluslarin artmasi

Tekellesen Rakip Markalar

Rakiplerin standartlara ve etik kurallara uymamasi (Haksiz rekabet)

152



5.DEGERLENDIRME ONERI
VE TEDBIRLER







Turk Standardlarn Enstitlist standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarinda tarafsiz,
bagimsiz, etkin ve givenilir bir sekilde hizmet sunmak icin gerekli adimlari atarken “Standardizasyon”

disinda hizmet faaliyet gosterdigi alanlarda biyuk bir rekabet ile karsi karsiya kalmaktadir.

Enstitl, yaklasik bayuklugd 230 milyar dolar olan uluslararasi uygunluk dederlendirme piyasasinda
aktif bir rol Ustlenebilmek icin kurumsal kapasitesini, hizmet altyapisini ve insan kaynadini gelistirmek
adina her ne kadar ciddi atilimlar gergeklestirse de sahip oldugu kamu huviyeti sebebiyle gerekli
esneklije ulasamamis ve gecirdigi dedisimin hizi rekabet sartlarinin gerektirdigi seviyenin altinda

kalmistir.

Ozellikle ihtiyac duyulan fiziki ve begeri altyapi temininde yasanan sikintilar Enstitimizi dolaylh
olarak rekabette glic duruma dlstrmekte, Ulkemiz sanayisinin ihtiyac duydudu uygunluk
dederlendirme hizmetlerini zamaninda sunmakta ve ihracatgilarimizin yurtdisinda karsisina gikan
uygunluk dederlendirme engellerini zamaninda asmakta gulglikler yasamasina sebebiyet

vermektedir.

Bu kapsamda; sanayimizin ve is dinyamizin uygunluk dederlendirme alaninda ihtiyac duydugu
sertifikasyon, muayene-g6zetim, teknik editim ve test hizmetlerini daha etkin bir sekilde sunacag,
Enstitinin tum hizmet birimlerinin bir arada hizmet sunacagi bir kompleksin kurulmasi igin
calismalara baglanmistir. Ankara Temelli‘de yer alan 100. Yil Ankara Kalite Kampust yatirimi ile Milli
Teknoloji Hamlesi vizyonuna; teknolojik bilginin Ulkemize transferi ile teknik alanda yetkinliklerin
artirllmasi ve insan kaynadinin gelistirilmesi, milli sermayenin yurt icinde kalmasi yoluyla katki

sunacak, tlkemiz icin stratejik kazanimlarin 6nU agilacaktir.

flaveten Enstitii icindeki yetismis personellerin muadil kurum ve kuruluslara gecmesi, yiiksek nitelikli
isglicinan yokluguna bagh olarak lUretken kapasitenin kaybina neden olmaktadir. Bu durum Enstitu
icin gittikge daha ciddi bir sekilde sorun teskil etmektedir.

Covid-19 Pandemisi sebebiyle lUlkemizde ve dinyada yasanan “yeni normal” olarak tanimlanan
dénem Enstitimuz de dahil olmak lGzere birgok kurulusu veri odakh kultir ve dijitallesme acisindan

dedisime zorlamistir. Enstitiimiizde de bu kapsamda yapilan galismalar hizlandinlmistir.

Yurtici ve yurt disinda uygunluk dederlendirme sektoriinde faaliyet gostermek ve s6z konusu
zorluklar asabilmek adina ICAS ( International Conformity Assesment Service Inc.) ticari ismi ile bir
sirket kuran ulkemizin milli belgelendirme kurulusu TSE’nin kiresel ve ulusal arenada muadil
kuruluslarla rekabette One cikabilmesi ve hizmet sundugu piyasada etkin bir sekilde faaliyet
gOsterebilmesi icin ilgili tim taraflarin destedi sekillenmis bir (lke politikasi ile desteklenmesi

gerekmektedir.
Bu cercevede;

Yeni gelistirilen teknolojiler ve Ulkemiz agisindan kritik sektdrlerde yapilan yatirnmlara ydnelik
sunulan/sunulacak olan uygunluk dederlendirme hizmetleri kapsaminda Enstitinin gok uluslu
uygunluk dederlendirme sirketleri ile rekabet edebilirligini artirmaya yonelik hizli hareket kabiliyetine
ulasmasi ile yerli ve milli uygunluk degerlendirme kuruluslarinin desteklenmesine yonelik mevzuat

dedisikliklerine, ihtiyag duyulmaktadir.
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Ek- 1: Genel Kurul Delege Listesi

Cumhurbaskanhgi 5
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 5
Ticaret Bakanhgi 2
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 1
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhg 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi 1
Tarim ve Orman Bakanligi 1
Hazine ve Hazine ve Maliye Bakanhdi 1
Milli Savunma Bakanlhgi 1
Saglik Bakanligi 1
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi 1
Genelkurmay Baskanlidi 1
Sayistay Baskanligi 1
Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu 1
Kucik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi 1
Bagkanligi

Devlet Malzeme Ofisi 1
Turk Akreditasyon Kurumu 1
Yiksekogretim Kurulu 7
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 11
TOPLAM 44
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Ek- 2: Teknik Kurul Uye Listesi

Temsil Edilen Bakanlik, Kurum ve Kuruluslar Uye Sayisi
Yoénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri 5
Ihtisas Kurulu Bagkanlari 18
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhg 1
Tarim ve Orman Bakanligi 1
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 1
Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi 1
Ticaret Bakanligi 1
Universiteler 3
Hazine ve Maliye Bakanligi 1
Saglik Bakanhgi 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlgi 1
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi 1
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi 1
Milli Savunma Bakanligi 1
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 3
TOPLAM 40
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Ek- 3: Ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler

ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler

Bilisim Ihtisas Kurulu

TK1 Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi
Cevre Ihtisas Kurulu

TK2 Cevre Teknik Komitesi

Elektrik Ihtisas Kurulu

TK3 Elektrik Teknik Komitesi
Elektronik Ihtisas Kurulu

TK4 Elektronik Teknik Komitesi

Hizmet Ihtisas Kurulu

TK5 Hizmet Teknik Komitesi

TK6 Yetkili Servisler Teknik Komitesi
TK7 Tercime-1 Teknik Komitesi
TK8 Tercime-2 Teknik Komitesi

insaat Ihtisas Kurulu

TK9 Insaat Teknik Komitesi
Kimya Ihtisas Kurulu
TK10 Kimya Teknik Komitesi
Maden Ihtisas Kurulu
TK11 Maden Teknik Komitesi
Makina Ihtisas Kurulu

TK12 Imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi

TK13 Tesisat ve Basincl Kaplar Teknik Komitesi
Metaliirji ihtisas Kurulu

TK14 Metallrji Teknik Komitesi

Gida Tarim ve Hayvancilik Ihtisas Kurulu
TK15 Gida ve Ziraat Teknik Komitesi
Miihendislik Hizmetleri Ihtisas Kurulu
TK16 Muhendislik Hizmetleri Teknik Komitesi
Orman Ihtisas Kurulu

TK17 Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi
Saglik Ihtisas Kurulu

TK18 Saglik Teknik Komitesi

Tekstil Ihtisas Kurulu

TK19 Tekstil Komitesi

Milli Savunma ihtisas Kurulu

TK20 Milli Savunma Teknik Komitesi

Helal ihtisas Kurulu

TK21 Helal Teknik Komitesi

Ulasim ve Tasimacilik Ihtisas Kurulu

TK22 Ulasim ve Tasimacilik Teknik Komitesi
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Sayisi

12
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Ek- 4: TURKAK Akreditasyon Sertifikalari ve Diger Kuruluslarin Yetkilendirme Kapsami

TS EN ISO/IEC 17025 DENEY VE KALIBRASYON LABORATUVARLARI FAALIYETLERI -
TURKAK AKREDITASYON KAPSAMI (Sertifika No: AB-0001-T / AB-0002-K)

Yetkinlik Kapsam
DENEY https://www.tse.org.tr/IcerikDetay?ID=2849&ParentID=9112
KALIBRASYON https://www.tse.org.tr/IcerikDetay?ID=350&ParentID=342

TS EN ISO/IEC 17043 LAK/YT YETERLILIK VE KARSILASTIRMA FAALIYETLERI -TURKAK
AKREDITASYON KAPSAMI (Sertifika No: AB-0001-YT)

Yetkinlik

Kapsam

LAK-YT

https://www.tse.org.tr/IcerikDetay?ID=2849&ParentID=9238

TS EN ISO/IEC 17021-1 SISTEM BELGELENDIRME FAALIYETLERI-TURKAK AKREDITASYON
KAPSAMI (Sertifika No: AB-0002-YS)

Yonetim Sistemi

Kapsam

ISO 9001:2015

EA 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/22/23/24/25/26/27/
28/29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39

ISO 14001:2015

EA 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/22/23/24/25/26/27/
28/29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39

ISO 22000:2018

Kategori: A/B/C/D/E/F/G/H/1/1/K

FSSC 22000 V5

Kategori: C/I/K

ISO 13485:2016

Aktif olmayan tibbi cihazlar

Aktif Tibbi Cihazlar(Vicut icine yerlestirilmeyen)

Aktif Tibbi Cihazlar (Vicuda yerlestirilebilen)

In Vitro Diagnostik (IVD) Tibbi Cihazlar

Tibbi Cihazlar igin Sterilizasyon Metodu

Spesifik maddelerin kullanimi, inkorporasyonuna yénelik teknolojik cihazlar

ISO 50001:2018

Hafif ve Orta sanayi, Adir Sanayi, Binalar

ISO 45001:2018

EA 03/18/19/22/29/30/32/33/35/36/37

Tibbi Cihaz Direktifi

in Vitro Tibbi Tani Cihaz Direktifi
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TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI TURKAK-AKREDITASYON

KAPSAMI (Sertifika No: AB-0105-U)

Sektér Uriin Grubu Standart
Elektroteknik Sektoriu 13 129
Gida Sektoria 17 89
Yap! Malzemeleri Sektéru 12 80
Makine Sektodru 14 45
Kimya Sektoru 7 23
Toplam 63 366

TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI -GCC ACCREDITATION

CENTRE (GAC)- (SERTIFIKA No: APC 0025)

Yonetmelik

Kapsam

Toys and Children’s Products under BD131704

12 Standard

Electrical Equipment and Appliances under BD142004-01

36 Standard

TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI -GCC STANDARDIZATION
ORGANIZATION (GSO)- YETKILENDIRME (SERTiFIKA No: NB 0030)

Yetkilendirme Alani

GCC Technical Regulation on Children Toys( BD131704-01)

Gulf Technical Regulation for Low Voltage Electrical Equipment and Appliances (BD142004-01)
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TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI TURKAK-AKREDITASYON
KAPSAMI (Yonetmelikler) (Sertifika No: AB-0009-U)

Yonetmelik

Akreditasyon kapsami

Sivi ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlarinin
Verimlilik Gereklerine Dair Yénetmelik (92/42/AT)

Sivi ve Gaz Yakith Yeni Sicak Su Kazanlari

Kisisel Koruyucu Donanim Yénetmeligi (89/686/EEC)

Bas Koruyucu Ekipmanlar

El ve Kol Koruyucu Ekipmanlar

Ayak ve Bacak Koruyucu Ekipmanlar

Genel Viicut Koruyucu Ekipmanlar

Yap! Malzemeleri Yonetmeligi (305/2011/AB)

123 standart

Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan Teghizat ve
Koruyucu Sistemler ile Ilgili Yénetmelik
(2014/34/AB)

Muhtemel Patlayici
Koruyucu Sistemler
Grup I elektrikli
Grup I elektrikli olmayan
Grup II Gaz elektrikli

Grup II Toz Elektrikli

Grup II Gaz elektrikli olmayan
Grup II Toz elektrikli olmayan

Ortamda Kullanilan Tecghizat Ve

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi

-Asansérlerin AB Tip Incelemesi(Ek IV-B)

-Asansorlerin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunlugu (Ek
VIII)

-Asansodrlerin Son Muayenesi (EkV)

-Asansérlerin Uriin Kalite Glivencesine Dayal Tip
Uygunlugu (Ek X)

-Asansorlerin Tam Kalite Glvencesi ile Tasarim
Incelemesine Dayali Uygunlugu (Ek XI)

-Asansérlerin Imalat Kalite Giivencesine Dayali Tip
Uygunlugu (Ek XII)

2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yonetmeligi

Modiil B-AB Tip Incelemesi - Uretim Tipi (Ek III)

Modiil B-AB-Tip incelemesiTasarim Tipi (Ek III)

Modil D-Uretim siirecinin kalite giivencesine dayanan
tipe uygunluk (Ek III)

Modil D1-Uretim siireci kalite giivencesi (Ek III)

Modil E-Basingli ekipman kalite glivencesine dayanan
tipe uygunluk (Ek III)

Modil E1-Son basingli ekipman muayene ve testinin
kalite glivencesi (Ek III)

Modil F-Basingli ekipman dogrulamasina dayanan tipe
uygunluk (Ek III)

Modiil G-Birim dogrulamasina dayanan uygunluk (Ek
III)

Modull H-Tam kalite glivencesine dayanan uygunluk (Ek
III)

Modll H1-Tam kalite glivencesi ve tasarim muayenesine
dayanan uygunluk (Ek III)

Otomatik Olmayan Tarti Aletleri

(2014/31/AB)

Yoénetmeligi

-AB Tip Incelemesi (Ek II - Modiil B)
-Uretim surecinin kalite glivencesini esas alan Tipe
Uygunluk Beyani (Ek IT - Modul D)
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IQNet YETKILENDIRME KAPSAMI

Sira | Yonetim Sistemi Standardi | Yonetim Sistemi Tanimi
1 TS EN ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi
2 TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
3 TS EN ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi
4 TS 18001 Is saghgi ve Givenligi Yonetim Sistemi
5 TS ISO 45001 Is saghg ve Givenligi Yonetim Sistemi
6 TS EN ISO 13485 Tibbi Cihazlar Kalite Yénetim Sistemi
7 TS ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yénetim Sistemi
8 TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
9 TS ISO 22301 Is surekliligi Ydnetim Sistemi
10 TS ISO 28000 Tedarik Zinciri Glivenligi Yonetim Sistemi
11 TS EN 15224 Saglik Hizmetleri Kalite Yonetim Sistemi
12 IQNet SR 10 Sosyal Sorumluluk Yénetim Sistemi
13 TS ISO 39001 Yol Trafik Glivenligi Yonetim Sistemi
14 TS EN ISO/IEC 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi
15 TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri HizmetYdnetim Sistemi

EEPCA /IECEE YETKILENDiRME KAPSAMI

URUN GRUBU EEPCA IECEE
(HAR, ENEC, CCA-NTR) (CB Belgesi)

CABL 42 14
CAP - 2
EMC - 53
HOUS 23 92
INST 2 15
LITE - 28
OFF 4

SAFE 1

TRON -

TOPLAM : 10 Uriin Grubu 72 195

Ek-5: Muayene Gozetim Alaninda Sunulan Hizmetler
e Sera Gazi Dogrulamasi Hizmetleri (Ihtiyari-Mevzuat)

TSE gondlli ve yasal alanda sera gazi emisyon envanter dogrulama hizmeti vererek gelecek nesillere
sadlikli bir gevre ve diinya birakilmasina katkida bulunmayi amaglamis, TS EN ISO 14064-3 standardi
kapsaminda kuruluslarin sera gazi emisyon envanter dogrulamasini gerceklestirmistir. Bilahare Cevre
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Bakanhginin “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmis olup, ayni zamanda TURKAK tarafindan TS EN ISO 14065 standardindan akreditedir.

¢ Yesil Havaalani Projesi Sektorel Kriterler Kontroli

Yesil Havaalani Projesi kapsaminda kuruluslarin sektére 6zgl mevzuat gerekliliklerini karsilayip

karsilamadiklarinin detayli sekilde incelenmesi faaliyeti yuritilmektedir.
o Iklim Dostu Kurulus

Kuruluslarin TSE tarafindan dogrulanmis sera gazi beyanindaki emisyonlarinin, Tlrkiye'de Uretilmis

karbon kredilerinden denklestirildigi EnstitimUzce dogrulanarak sertifikalandiriimaktadir.

e Cevresel Gozetim Teknik Hizmeti

Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yonetmelige, Havaciliktan kaynaklanan emisyonlarin dahil

edilmesi igin hazirlanan bir fizibilite raporu ihalesine teknik hizmeti verilmektedir.

o Karbon Ayak izi

TS EN ISO 14067 standardi kapsaminda UrlGnlerin yasamin donglsinin belirlenerek, Gridnlerin
hammadde temininden baslayarak, imalat, sevkiyat, Grin kullanimi ve atik islemlerine kadar tim

slireglere ait CO2 emisyonlari hesaplanmaktadir.

o Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gozetim Hizmetleri (ETI Maden)

Protokol kapsaminda ETi Maden A.S.'nin Emet (Kitahya), Kirka (Eskisehir), Bigadic, Bandirma
(Balikesir) ve Dedirmenozl isletmelerinde, 86 uzman ile 7/24 ylikleme Oncesi gozetim hizmeti

verilmektedir.

o Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gozetim Hizmetleri (Sumitomo)

Protokol kapsaminda Eti Maden Isletmeleri Genel Mudirligi'ne bagli; “Bandirma Bor ve Asit Fab.
Isletme Muduarlagi, Kirka Bor Isletme Midirligl, Emet Bor Isletme Midiirligi, Bigadic Bor Isletme
Madarltgu, Bandirma Lojistik Birimi, Dedirmendzl Lojistik Biriminde ” SUMITOMO CO. adina ylukleme
o6ncesi gbzetim faaliyetleri yuriattilmektedir.

o Ozel Gozetim

Musteri talebi dogrultusunda 6zel sartlar, musteri sartlari, sartname, ilgili standart veya mevzuata

uygunluk igin gozetim faaliyeti yuritilmektedir.

o Yiikleme Oncesi-Tedarikci Degerlendirme (Eti Maden ve A101 Tedarikgileri)

Kuruluslar igin belirlenen dénemlerde, belirlenen metotlarla kontrol ve dederlendirmeye tabi

tutulmaktadir.
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¢ Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

Genel hidrolik teghizatlar (Pompa, vana, boru, kazan, tank, depo vb. ile bunlarin aksam ve pargalari)
ile hidroelektrik Uretim tesislerinde kullanilan tirbin aksam ve bdutinlestirici parca belgelerinin

uygunluk kontrolleri gerceklestirmektir.

e Cocuk Oyun Alani Gozetimi

Cocuk oyun alaninin kullanimi esnasinda glvenlik ve kalite ydninden vyerinde incelemeler

gergeklestiriimektedir.

o Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri

Farkli amaglarda kullanilan boru ve ekleme pargalarinin ilgili standartlara ve sartnamelere

uygunlugunun tespiti amaciyla, tUretim 6ncesinde ve sonrasinda gozetimleri yapilmaktadir.

e Dis Mekan Kondisyon Aletleri Muayeneleri

Yapilacak olan dis mekan kondisyon aletlerinin kurulum sonrasinda, kullanimi esnasinda glvenlik ve

kalite yonlinden yerinde incelemeler gergeklestiriimektedir.

e Asansor Periyodik Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan yayimlanan “Asansér Periyodik Kontrol Yonetmeligi”
kapsaminda; asansorlerin glivenli ve isletme yoninden uygun sekilde galistiginin tespiti icin, yilda en
az bir kere yaptirilmasi zorunlu olan periyodik kontrol faaliyetlerine 2012 Mayis ayinda baslanmis

olup, yurt genelinde hizmet verilmeye devam edilmektedir.
e Asansor Tam Muayeneleri

Elektrikli/Hidrolik asansérlerin giivenli ve isletme yoninden uygun bir sekilde calisip galismadiginin
tespiti icin bina sorumlulari veya asansor firmalarinin basvurusuna istinaden vyapilan tam
muayenelerdir. Ticaret Bakanligi tarafindan Uluslararasi Gézetim Sirketi olarak yetkilendirilen Merkez
Baskanligimizca, 2009 yilindan bu yana yurt genelinde asansér tam muayene hizmeti verilmekte
olup, 2013 yilinin Haziran ayindan itibaren séz konusu faaliyet Merkez Baskanligimiz tarafindan

yuritialmektedir.

e Asansor PGD Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ile Enstitimiliz arasinda 30 Mart 2010 tarihinde yapilan protokol
uyarinca, Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri cergevesinde gercgeklestirilen asansoér test ve

muayeneleri 2012 yihnin Nisan ayindan bu yana Merkez Baskanlidimiz tarafindan yuratalmektedir.

o Elektriksel Olgiimler (Topraklama-Yildirnmdan Korunma-Katodik Koruma-Jenerator)

25.04.2013 tarih ve 28628 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren Is Ekipmanlarinin
Kullaniminda Saglik Ve Gulvenlik Sartlar Yonetmeligi ve 21.08.2001 tarih ve 24500 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren Elektrik Tesislerinde Topraklamalar Yonetmeligi kapsaminda

Temmuz 2013’ten beri yurt genelinde faaliyet gergeklestiriimektedir.
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o 1Is Ekipmanlarn Periyodik Muayenesi

Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Sadlik ve Giivenlik Sartlari Yénetmeligi'ne gore Eti Maden ve Vestel
gibi buylk o6lgekli kurumsal firmalarin tesislerinde is glvenlidi icin periyodik muayeneler
gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda muayeneleri gerceklestirilen ekipmanlardan bazilari asadida

verilmigstir:

- Kaldirma ve Iletme Makineleri
- Basingli Kaplar, Kazanlar, Atmosferik Depolama Tanklari
- Yangindan Korunma Sistemleri

- Raf Sistemleri Muayenesi (Bilgisayar Destekli Analiz)

o 1Is Ekipmanlari PGD Muayeneleri

Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri cergevesinde gercgeklestirilen is ekipmani test ve muayeneleri,

2018 yilinin Eylul ayindan itibaren Merkez Baskanligimiz tarafindan ydratilmektedir.

e Hiz ihlal Tespit Donanimlari (Radar) Periyodik Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi tarafindan yayimlanan “Hiz ihlal Tespit Donanimlari Muayene
Yonetmeligi” kapsaminda; trafikte hiz ihlallerinin tespitinde kullanilan donanimlarin s6z konusu
yonetmelik hikimlerine gére uygun sekilde calistiginin kontrolli ve damgalanmasi islemleridir. 2018

Temmuz ayinda faaliyete baslanmis olup, yurt genelinde hizmet verilmeye devam edilmektedir.
o Olgii Aletleri Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yayimlanan “Su Disindaki Sivilar icin Olgme Sistemleri ile
Bazi Olcli Ve Tarti Aletlerinin Muayene Yénetmeligi” kapsaminda; su disindaki sivilarin miktarlarinin
slirekli ve dinamik 6lgimu igin 6lgme sistemlerini, sikistiriimis dogal gaz (CNG) 6lgme sistemlerini,
akaryakit hacim dlgek kaplarini, motorlu tasit lastiklerinin hava basinci 6lgiminde kullanilan cihazlari,
hassas kutle dlgulerini (F1 ve F2 sinifi), 5 kg'dan yukar kitle 6lgulerini, demiryolu yik ve sarnigli
vagonlarini, maksimum kapasitesi 2000 kg'in Uzerinde olan otomatik olmayan tarti aletlerini ve aks
kantarlarinin s6z konusu yonetmelik hiikimlerine gére uygun sekilde galistiginin kontroli amaciyla
2020 Ocak ayi itibariyla 6lgl aletleri muayeneleri Muayene Goézetim Merkezi Baskanliginca yapilmaya
baslanmistir.

« Kaynakh Iimalat ve Celik Konstriiksiyonlarin Kontrolii

Kaynakli imalatlarin “Kaynak Prosediirlerinin Dederlendirilmesi ve Onay!” ile Celik Yapilarin imalat
Siireci Kontrolli hizmetleri gerceklestiriimektedir. Kalyon Insaat Yenilenebilir Enerji Fabrikasi Celik

Konstriksiyon Projesinde hizmet verilmistir.

¢ Kaynak Prosediir Onayi (WPS, PQR)

Standartlara gore, yapilacak her kaynadin yapilan kaynak yontemi, malzeme grubu ve kaynak
malzemesinin uyumlu oldugunu belirten ve proje standardina uygun olarak ASME veya EN Kodlarina
uygun sekilde kaynaklarin yapildidini, tahribatsiz-mekanik testlerin yapildigini ve sonuglarin uygun

oldugunu gosteren belgenin onaylanmasi islemidir.
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e Tahribatsiz Muayeneler

Malzemelere herhangi bir zarar vermeden malzeme yilzeyinde veya iginde meydana gelen
bozukluklar belirlemek amaci ile; Uretilen parcalarin kalite kontroll, girdi kontrolleri, proses
kontrolleri, son kontroller, tretim yéntemi kontroll veya gelistiriimesi ve kullanimda olan bir parcada

olusan hatanin erken tespiti gibi Tahribatsiz Muayene hizmetlerinden bazilari asagida verilmistir:

- Akustik Emisyon Muayenesi

- Radyografik Muayene, Filmlerin Dederlendiriimesi ve Onayi,
- Sivi Penetrant Muayenesi Dederlendiriimesi ve Onayi

- Manyetik Parcacik Muayenesi Degerlendirilmesi ve Onayi

- Gozle Muayene

- Ultrasonik Muayene, Phased Array & Tofd Teknikleri ile Muayene, Dederlendirilmesi ve Onayi

« Fotovoltaik Sistemler Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri (Giines Enerji Sistemleri)

Glnes Enerjisi Santralleri (Fotovoltaik) muayene ve goézetim faaliyetleri kapsaminda Uygunluk
Goézetimi ve Muayenesi ilk Dogrulama, Periyodik Muayene Kurulum ve Montaj Kontrolleri, Tasarim
Dogrulama, Kurulu Glg Dogrulama, Elektroliminans Testi, Termografi Testi, Hata Tespit Analizi,
Imalat Siireci Kontrolii (Yurtigi & Yurtdisi), Yikleme Oncesi Tasima Goézetimi (Yurtici & Yurtdisi)

hizmetleri 2017 yilindan beri Merkez Baskanligimiz tarafindan yuratilmektedir.

¢ Niikleer Teknik Destek Hizmetleri

- Nikleer Ekipman imalat Siireci Denetimleri

= Akkuyu Niikleer Gii¢ Santrali imalat Denetimlerine iliskin Teknik Destek Hizmet Alimina
ait TAEK ile enstitiimiiz arasinda imzalanan sézlesme kapsaminda;
= Imalat Denetim Siirecinde; bilgi ydnetimi, dokiiman ydénetimi, raporlama islemlerinin
gergeklestiriimesi,
= Denetimlere ait prosedirler, talimatlar, formlar ve kontrol listelerinin olusturulmasi,
= Nikleer (Sinif 1-2-3) Ekipman Ureticilerinin Denetim sireci,
. DTDK saha teknik uzmanlarn tarafindan veya her disiplinin ilgili uzmanlar
tarafindan sahada yapilan denetimler sonucunda gézlem raporlar hazirlanir.
Yapilan gozlemler neticesinde uygunsuzluk iceren durumlarda bulgu raporlari
hazirlanir. NDK tarafindan dederlendirmeye alinan bulgu raporlari uygunsuzluk
raporlarina (NCR) doénusttrilebilir.

= Uygunsuzluklarin yénetimi

- Nikleer Insaat ve Saha Gozetimi

» Tilrk Standartlar Enstitisl, Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu tarafindan 13.9.2007 tarihli ve
26642 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanmis olan Nuikleer Glvenlik Denetimleri ve
Yaptirimlari  Yonetmeligi hikimlerinde belirtilen dizenlemeler cergevesinde Akkuyu
Nikleer Glg Santrali, Sinop Nikleer Gi¢ Santrali ve planlanan Ggilinci niikleer gig santral
icin saha ve insaat niukleer glvenlik denetimlerini gergeklestirmek Uzere Teknik Destek

Kurulusu olarak hizmet vermektedir.
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* Bu proje kapsaminda Kurucu, alt yuklenicileri ve nikleer yapi denetimi sirketleri de
denetime tabi olacaktir. TDK, NlUkleer Givenlik Denetimlerine teknik destek vermek amaci
ile mevzuat geregince Teknik Uzman olarak katilabilmekte ve/veya kendi denetimlerini
gercgeklestirmektedir. Denetimlerde kullanilacak dokiimantasyon altyapisi da Enstitimiz
tarafindan olusturmaktadir.

e Proje Yonetim Hizmetleri

BOTAS Kuzey Marmara Dodalgaz Depolama Tevsii (Faz III) Proje Yonetim Hizmeti: BOTAS tarafindan

hali hazirda igletiimekte olan Kuzey Marmara Dodalgaz Depolama Tesisinin (UGSF) kapasitesinin
arttinlmasi amaciyla yuritilen insaat faaliyetlerine iliskin proje y6netim ve danismanlik (PMC)

hizmeti Enstitimiz tarafindan verilmektedir.
e Yiikleme Oncesi ve Sonrasi Gézetim Hizmetleri

Ihracat veya TIthalat igin Yikleme Oncesi Goézetim (PSI) hizmetleri kapsaminda su islemler

gercgeklestiriimektedir:

- Fatura/Muhteviyat Uygunlugu,

- UrGin Uygunlugunun Teyidi,

- Miktar-Adirhk Kontrolleri,

- Isaretleme, ambalaj ve gérsel kontrol,

- Ylikleme, bosaltma, depolama ve tasimaya nezaret edilmesi,

- Taslyicl veya depo temizlik kontrola

e SASO, SABER Uriin Uygunluk Degerlendirme Hizmeti

13.02.2012 tarihinde SASO ile yapilan anlasma geredi, Suudi Arabistan tarafindan ithal edilen
Urlnlerinin SASO standart gerekliliklerine uygunlugunu gostermek igin, ithalatgillar SASO’nun onay
verdigi bir gdzetim kurulusunca verilmis olan bir SASO Belgesi temin etmekteydiler. 1 Ocak 2019
itibariyle SASO tarafindan SASO Belgesi gerekliligine son verilmistir. Bu tarih itibariyle SABER sistemi
devreye girmistir. Bu sistemde ithalatcI firma sistem lizerinden riin tanimlamasi yapmaktadir. Uriin
HS koduna gore tip belgelendirmesi, G Mark, Saudi Quality Mark veya self deklarasyon istenmektedir.
Uriine gore istenen belgeler sisteme yiiklendikten sonra her sevkiyat igin gézetim yapilmadan sistem
Uzerinden Shipment CoC belgesi alinmaktadir. TSE SASO tarafindan SABER sisteminde

Sertifikalandirma Kurulusu (CB) olarak yetkilendirilmistir.

o Sudan igin Yiikleme Oncesi Gozetim Hizmetleri

Sudan tarafindan ithal edilen Grinlerinin Sudan standart gerekliliklerine uygunlugunu géstermek igin,
ithalatcilar Sudan Standart ve Metroloji Organizasyonunun onay verdigi bir gézetim kurulusunca
verilmis olan bir “Parti Mali Uygunluk Sertifikasi” temin etmelidirler. “Parti Mali Uygunluk Sertifikasi”
Yikleme Oncesi gbzetim programina tabi Urlnlerde her bir sevkiyat icin ihracatcl tarafindan

alinmaktadir.

Tiurk Standardlan Enstitlisi ve Sudan Standard ve Metroloji Organizasyonu arasinda imzalanan
Isbirligi Mutabakat Zapti ve Yiikleme Oncesi inceleme (PSI) anlasmasina gére 1 Mayis 2016 tarihi
itibariyle TSE tarafindan “Parti Mali Uygunluk Sertifikasi” verilmeye baslanmistir.
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¢ Yemen Celik Gozetimi

13.02.2013 tarihinde YSMO ve TSE arasinda imzalanan anlasma geregince Yemen’e ihrag edilen her
parti celik icin uygunluk belgesi gerekmektedir. Ihracatci Uygunluk Belgesi almak lizere bu konuda

tek yetkili kurulus olan TSE'nin yetkili birimine basvuru yapmalidir.

Uygunluk Belgesi olmayan gelik trlnleri Yemen Cumhuriyeti tarafindan kabul edilmemektedir. Ayrica
Uygunluk Belgesine sahip olan celik Urtnleri rastgele kontrole tabi tutulup standardin gerekliliklerini

karsilamayanlar YSMO tarafindan reddedilmektedir.

e Yurt Dis1 Gozetim Hizmeti

Oncelikle Cin, Rusya, Avrupa Ulkelerinden ithal edilecek Uriinlerin parti bazinda musteri sartlarina
gbre yukleme o6ncesi goézetimlerini ¢6zim ortaklarimiz vasitasiyla gergeklestirmekteyiz. Bu

kapsamda;

- Midsteri Sartnamesine Uygunluk,

- Fatura Muhteviyat Kontrol(,

- Gorsel Kontrol,

- Sayim-Miktar Kontrolu,

- Ambalajlama/Paketleme Kontrol(,

- Rastgele Kontrol gibi islemler yapilmaktadir.

ithalat yapmak isteyen ithalatgilarin, istedigi spektlere gére yiikleme &ncesinde yapilan bir hizmettir.
ithal edilen Griinlerin misteri sartlarinin saglanip saglanamadiginin kontrolii icin, yine misteri
isteklerine gore, miktar, kalite, isaretleme, ambalajlama gibi kontrollerin menseinde yapilmasidir. Bu
faaliyet bir s6zlesme ile gergeklestirildigi gibi minferit basvuru seklinde de yapilabilmektedir. Bu

faaliyetler ¢cozim ortaklarimiz araciligi ile yapilmaktadir.

¢ Gemi Yiikleme-Bosaltma Gozetimi

Gemi Tahliye gozetimleri kapsaminda asadidaki hizmetler verilmektedir.
Kuru YUk Gemilerinde Sunulacak Hizmetler;

- Ambar Kapaklari Mihir S6kme
- Draft Survey

- Kantar Nezaret

- Tahliye Nezareti Gorsel Kalite

- Tahliye Siiresince Numune Alimi

e Metalurjik Hurdalar - Radyasyon Kontrolii

Yurt disindan ithal edilen ve gemi ile nakledilen metal hurdalarda radyasyon kontrold yapiimaktadir.
Gemi ile nakledilen metal hurdalarin tahliyesi esnasinda yapilan radyasyon kontroli muayenesini,
konteynirlara ylklenecek metal hurdalarin yiklemesi esnasinda yapilan radyasyon kontroli
muayenesini, yurtdisindan gelen konteynirlarin tahliyesi sonrasinda yapilan radyasyon kontrolQ

muayenesini kapsar.

171



e Demir Celik Hurdasi - Kalite Tespiti

ISRI, Gost 2787-75 Grade 3A vb. normlara gére metal hurdalarin siniflandirmasi yapiimaktadir. ithal
hurdanin kalite standartlari belirlenerek Ureticilerinin temiz hurda almalarina ve Uretim esnasinda

daha az sorunla karsi karsiya kalmalarina imkan saglanmaktadir.

o Ozel Gozetim Hizmetleri

Sartnameye / standartlara / direktiflere uygunluk alanlarinda musteri talebine gére inceleme yapma,
bilirkisi olarak nezaret etme, (rln kalitesini dogrulama vb. hizmetler Uluslararasi Gozetim Sirketi

tnvani ile Mudurligumuzce gergeklestiriimektedir.

e SASO Su Verimliligi Sistemi

13 Subat 2012 yiinda Suudi Arabistan Standard Kurulusu SASO ile yapilan is birligi protokolU
kapsaminda; tim dlinyadan Suudi Arabistan'a ihrag edilecek su tliketim araglarinin verimliliginin
belirlenmesi ve etiketlenmesi projesi ile ilgili teknik dosyalarin incelenmesi yapilmaktadir. incelemeler
Water.sls adli SASO portali tizerinden yapilmaktadir.

e Bayi ve Magaza Degerlendirme Hizmeti (Azerbaycan Bravo Siipermarket)

Turk Standardlarn Enstitisid ile Azerbaycan Bravo Slpermarketler Zinciri arasinda 22.07.2019
tarihinde imzalanan protokol kapsaminda Baki ve Gence de bulunan Bravo magaza ve bayi denetim
faaliyetlerini TSE yuritmektedir.

¢ Hizmet Yeri Belgelendirme Faaliyetleri

Hizmet Yeri Belgelendirme Standartlari ve mevcut Hizmet Yeri Belgelendirme Ydnergesi kosullarina

uygun olarak, TSE Hizmet Yeri Belgelendirmesi islemleri gergeklestirilmektedir.

¢ Miisteri Dostu Marka, Miisteri Dostu Kurulus Belgelendirme

Msteri Dostu Marka ve Misteri Dostu Kurulus Belgelendirmesi konusunda hizmet verilmesinin
saglanmasi, bu belgelendirme tirli konusunda firmalara tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri

yuritialmektedir.
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Ek-6: TS EN ISO/IEC 17020 Kapsaminda Akreditasyon Kapsami

1lgili Birim TURKAK Hizmet
Asansdr Muayeneleri
Elektriksel Olgtimler
% Topraklama
< Yildinmdan Korunma
Endstriyel , % Katodik Koruma
Ekipmanlar i Is Ekipmanlar Periyodik Muayenesi
Madarlaga < Kaldirma iletme Ekipmanlari

<

» Basingli Kaplar

Kazanlar

» Yangindan Korunma Sistemleri

Hiz Ihlal Tespit Donanimlari (Radar) Muayeneleri

d

)
*

<

Nitelikli Yapilar ve
Ozel Projeler

Celik Yapilar - Imalat Siireci Muayenesi

Kaynakli Imalat - Kaynak Prosediirlerinin Degerlendirilmesi ve
Onayi

Gaz ve Likit Petrol Uriinleri (LPG) Depolama Tanklari ve Boru Hatti

Midarl g '_I'ahribat5|z Muayene
Islenmis Pargalar
Sebeke Baglantili Fotovoltaik Sistemler
Yikleme Gozetimi - Gemi Yukleme-Bosaltma Gozetimi -
Uluslararasi
Draft/Ullage Survey
Gozetim Metalurjik Hurdalar - Radyasyon Kontrolii
Madurlaga Demir Celik Hurdasi - Kalite Tespiti

Yurtici Gozetim

Mudarlaga

]
Muzyens

TS EN ISOTEC 17020

[_zzmein |

Cocuk Oyun Alani Elemanlari ve Zemin Duzenlemeleri
Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri
Sabit Olarak Kurulmus Agik Hava Egzersiz Ekipmanlari
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Ek-7: TS EN ISO 14065 Kapsaminda Akreditasyon Kapsami

Birimler TURKAK Hizmet

Tesislerde yakitlarin yakilmasi (Sadece ticari standart yakitlarin ve
dogalgazin kullanildigi kategori A ve kategori B tesisler icin)
Tesislerde yakitlarin yakilmasi (kisitlama olmadan)
Kok Uretimi
Metal cevheri (sulfir cevheri dahil) kavrulmasi, sinterlenmesi veya
peletlenmesi
Pik demir ve gelik Gretimi (birincil ve ikincil ergitme), strekli dokim
dahil
Demir iceren metallerin (demirli alasimlar dahil) tretimi veya
islenmesi
Ikincil aliminyum Gretimi
Demir disi metaller in Uretimi veya islenmesi, alasimlarin tGretimi
dahil
Birincil aliminyum Uretimi (CO2 ve PFC emisyonlari)

Cevresel . —
Klinker Gretimi

Gozetim Kireg Uretimi veya dolomitin ya da magnezitin kalsinasyonu

Madarlugu Cam elyafi dahil cam Uretimi

Pisirme ile seramik Grtnlerin tretimi

Mineral elyaf yalitim malzemesi Gretimi

Alci tasinin kurutulmasi veya kalsinasyonu veya algl panolarin ve
diger algi tasi Granlerinin Gretimi

Odundan veya diger lifli malzemelerden selliloz Gretimi
Kagit, mukavva veya karton Uretimi

Karbon siyahi tretimi

Amonyak Uretimi

Kraking, reforming kismi veya tam ylkseltgenme veya benzeri
islemler ile buyuk hacimli organik kimyasallarin Gretimi

Reforming veya kismi oksitleme ile hidrojen (H2) ve sentez gazinin
uretimi

Soda kli (Na2CO3) ve sodyum bikarbonat
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Ek-8: Bilisim Teknolojileri Alaninda Sunulan Hizmetler

BELGELENDIRME FAALIYETLERI

ORTAK KRITERLER:

TS ISO/IEC 15408 serisi BT iiriinlerinin giivenligi icin degerlendirme
kriterleri (Ortak Kriterler): Bilisim teknolojisi trlnleri igin gelistirilmis glivenlik
dederlendirme standardidir.

1SE

SPICE

SPICE:

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazilim Siire¢ Degerlendirilmesi: Yazilim slreg
iyilestirme, yetenek ve kurumsal olgunluk belirleme standardidir. Urlin tGzerinden
dederlendirme yapilarak sistemlere verilen bir belgelendirmedir.

BiILISIM TEKNOLOJiSi:
TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri: Kurumlarda

Uretilen ve/veya Uretilmesi muhtemel elektronik dokiimanlarin belge niteliginin
korunabilmesi icin gerekli gereksinimleri igerir.

TS ISO/IEC 25051 Yazilim Paketleri Belgelendirmesi: Yazilim paketlerinin
uyumluluk degerlendirmeleri igin gerekli talimatlari aciklar, satisa sunulan yazilim
paketlerinin kalite gereksinimlerini igerir.

TS EN ISO/IEC 9241-151, TS ISO/IEC 40500: Kullanilabilirligi artirma
hedefiyle web kullanici ara birimlerinin insan merkezli tasarimlarini gelistirmek
icin rehberlik yapar. TS ISO/IEC 40500 Web igerigi Erisebilirlik Kilavuzlari

UYGUNLUK DEGERLENDIRMESI:

TS ISO/IEC 12207 Yazilim Yasam Dongiisii: Yazilim endistrisi tarafindan
kaynak gosterilebilecek, yazilim yasam déngl slregleri igin ortak bir gergeve
olusturur.

TS ISO/IEC 15288 Sistem Yasam Doéngusu

KRIPTO MODUL/ALGORITMA BELGELENDIRMESI

TS ISO/IEC 19790 Kritik verilerin givenligini sadlayan kripto moddlleri igin
givenlik gereklerini belirler.

TS ISO/IEC 24759 standardi test metodolojisi olarak hazirlanmistir.

TEMEL SEVIYE GUVENLiK BELGELENDIRMESI

Basit, hizli ve etkin bir glvenlik dederlendirmesi hedefleyen bir givenlik
programidir.

000 ¢ @

SIZMA TE$Ti UZMANI ve FIRMASI-BEYAZ SAPKALI HACKER
BELGELENDIRME

Sizma testi yapan kisi ya da firmalarin belgelendirilmesi faaliyetidir.(Beyaz
Sapkali Hacker Belgelendirmesi)

TSE
TS-ISO-IEC-27001
BGYS

TS EN ISO/IEC 27001 BiLGi GUVENLIGI YONETIM SiSTEMI
BELGELENDIRMESI

Kurumlarin risk yénetimi ve risk isleme planlarini, gérev ve sorumluluklari, is
devamhhigi planlarini, acil durum olay yodnetimi prosedirleri hazirlamasini ve
uygulamada bunlarin kayitlarini tutmasini gerektirir.

TSE
TS-ISO-IEC-27001
BGYS

TS EN ISO/IEC 27017 BULUT HiZMETLERINDE BiLGi GUVENLiGi
YONETIM SISTEMI BELGELENDIRMESI

Kurumlarin kullandigi ya da servis sagladigi bulut hizmetlerindeki risklerin
yOnetimi ve risk isleme planlarini, gérev ve sorumluluklari, is devamhlidi
planlarini, acil durum olay ydnetimi prosedirleri hazirlamasini ve uygulamada
bunlarin kayitlarini tutmasini gerektirir.
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TSE
TS-ISO-IEC-27001
BGYS

TS EN ISO/IEC 27018 BULUT HIZMETLERINDE KiSiSEL VERILERIN
KORUNMASI YONETIM SISTEMI BELGELENDIRMESI

Kurumlarin kullandidi ya da servis sadladigi bulut bilisim sistemlerindeki kisisel
verilerin daha etkin yonetilmesini, slreglerin uygun yapilandirilmasini,
doklimantasyonunu ve isleyisini saglayacak denetim maddelerini igerir.

TSE
TS-ISO-IEC-27001
BGYS

TS EN ISO/IEC 27019 ENERJI SEKTORU BiLGI GUVENLIGI YONETIM
SISTEMI BELGELENDIRMESI

Enerji sektori 6zelinde kurumlarin risk yénetimi ve risk isleme planlarini, gérev
ve sorumluluklari, is devamlihdi planlarini, acil durum olay yonetimi prosedirleri
hazirlamasini ve uygulamada bunlanin kayitlarini tutmasini gerektirir.

TSE
TS-ISO-IEC-27001
BGYS

TS EN ISO/IEC 27701 KiSiSEL VERI YONETIM SISTEMi
BELGELENDIRMESI
Kurumlardaki Kkisisel
yapilandinlmasini, dokimantasyonunu
maddelerini igerir.

verilerin daha etkin ydnetilmesini, slreclerin uygun
ve isleyisini sadlayacak denetim

H-S
TSE-ISO-IEC
20000

TS ISO/IEC 20000-1 BILGI TEKNOLOJILERI HIMZET YONETIM SiSTEMI
BELGELENDIRMESi

Bilgi Teknolojileri (B.T) streglerinin yapilandiriimasini, dokiimantasyonunu ve
isleyisini saglayacak denetim maddelerini icerir

9

KAYNAK KOD EMANETGCILIiGi (YEDIEMINLiK SISTEMI)

Yazihm drinlerine ait kaynak kodlarin, Gelistirici - Mlsteri - TSE (icgeninde
glvenli ve sifreli olarak muhafaza edilmesi saglanmaktadir.

TEST HiZMETLERI

e Performans Testleri

TS 13298 EBYS standardi kapsaminda ve her tirli yazilimlara uygulanacak performans testlerini

kapsamaktadir.

600 kullaniciya kadar es zamanl

kullanici ve sinirsiz sistem yUtkld Uzerinde

performans testleri gerceklestirilmektedir.

e Fonksiyonel Testler

TS 13298 EBYS standardi ve TS ISO/IEC 25051 Yazilim Kalitesi standardi kapsaminda yazilimlarin

fonksiyonlan test edilmektedir.

e Sizma Testleri

TS 13638 standardi kapsaminda Uriinlere/sistemlere i¢ Ag, Dis Ag, Beyaz Kutu, Siyah Kutu, Gri Kutu,

Kaynak Kodu Testleri gibi opsiyonlarla Sizma Testleri yapilmaktadir.

e Ortak Kriterler Degerlendirmesi

Ortak Kriterler standardi

fonksiyonlarinin ve dokimantasyonunun dederlendirmesi ve Urlnlerin

ilgili
iddia edilen guvenlik

kapsaminda EAL 4+ seviyesine kadar darinlerin guvenlikle

seviyesinde sizma testleri yapiilmaktadir.

e Temel Seviye Giivenlik Degerlendirmesi

Ortak Kriterler degerlendirmesinin daha hizli ve sadelestirilmis versiyonu olan Temel Seviye Glvenlik

Dederlendirmesi kapsaminda daha gok sizma testleri lizerinde yogunlasiimaktadir.
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Ek-9: Ulasim Lojistik Alaninda Sunulan Hizmetler

ithalat icin Miinferit Ara¢ Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Tip onayi belgesi bulunmayan ithal araclar incelenerek; Araglarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda

Yénetmelik kapsaminda Ithalat Icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi

Arag Seri Tadilat Tip Onay! Belgesi Verilmesi

Araclarin Imal, Tadil, Montaji Hakkinda Y&netmelik'te belirtilen miisaade edilen tadilatlar kapsaminda
tadilatci firmalarin talebi lzerine Uretim yeri ve prototip arag incelemesi neticesinde Seri Tadilat Tip

Onayi Belgesi verilmesi

Gumriiklerin Denetimi Altinda Bulunan ithal Araclarin Kontrollerinin Yapilarak "ithal Arag
Uygunluk Yazisi" Verilmesi

Basvuru sahibinin talebi Uzerine; ithal araclarla ilgili olarak araglarin bulundugu gimrik sahasina
gidilerek araglarin kontrollerinin yapilmasi ve inceleme neticesinde ilgili gimrik mudarliklerine ibraz

edilmek tzere "Ithal Arag Uygunluk Yazisi"nin verilmesi

Hidrolik Aksam Iceren Ust Yapilarin Araglara Monte Edilmesi Tadilatini Yapan Firmalarin
Makine Emniyet Yonetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik Dosyalarin Kabulii ve
Teknik Dosya Uygunluk Yazisi Verilmesi

Hidrolik aksam iceren Ustyapilarin araglara monte edilmesi tadilatini yapan firmalarin 2006/42/AT
Makine Emniyet Yonetmeligi'ne uygun olarak hazirladigi teknik dosyalarin kabulliniin yapilmasi ve

neticesinde firmalara "Teknik Dosya Uygunluk Yazisi"nin verilmesi
imalat icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

imalatgl firmalarin talep etmesi halinde imal edilen araglar igin; Araglarin Imal, Tadil, Montaji

Hakkinda Yénetmelik kapsaminda Imalat Igin Minferit Arag Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi
Karayolu Uygunluk Icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Bedelsiz olarak veya tesvik yoluyla ithal edilen veya Basbakanlik Gimriik Miistesarli§i Tasfiye Isleri
Déner Sermaye Isletmeleri Genel Miidiirligi (TASIS) tarafindan satisa sunulan araclar veya eski
araclar igin; Araglarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda Karayolu Uygunluk igin

Minferit Arag Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi
Tadilat icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesi Onayi

Imalatindan sonra Araglarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik'te belirtilen misaade edilen
tadilatlar kapsaminda tadil edilen araclara diizenlenen Tadilat Icin Miinferit Arag Uygunluk Belgesi'nin

onaylanmasi
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Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amach Aracglara Teknik Ozellik Tespit Raporunun

Verilmesi Islemi

Karayollari Genel Mudirligi ile imzalanan protokol ile Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amacl
Araclara Karayollar Trafik Yénetmeligi Kapsaminda Ozel izin Belgesi Verilmesine Esas Olmak Uzere

Arac Teknik Ozellik Tespit Raporunun verilmesi
Atik Tasima Araci Belgesi
Bitkisel, tibbi, pil, akl, lastik vb. atiklari tasiyan aracglarin belgelendiriimesi

Teknik Servis Hizmetleri

AB/2018/858-2007/46/AT (MARTOY), 2003/37/AT-AB/167/2013 (TORTOY), 2002/24/AT-
AB/168/2013 (MOTQY) gerceve yonetmelikleri ve atif yaptigi alt yonetmelikler ile Birlesmis Milletler
(UN) ECE Teknik Duzenlemeleri (1 - 143 numaral regtlasyonlar) kapsaminda yetkili teknik servis

olarak muayene ve test hizmetlerini kapsar.

Onay Oncesi islemler

AB/2018/858 EK III - 2007/46/AT (MARTOY) Ek V

e AB/2018/858 EK IX - 2007/46/AT (MARTQOY) Ek XVII
e (TORTOY) 2003/37/AT ve AB/167/2013

e (MOTOY) 2002/24/AT ve AB/168/2013

Ydnetmelikleri uyarinca bir arag tipinin onaylanabilmesi icin s6z konusu arag tipine ait rapor ve

onaylarin incelenen aracg ile uyumlulugunun tevsik edilmesi islemidir.

Uretimin Uygunlugu (CoP) islemleri

MARTOY, TORTOY ve MOTOY cergeve ybnetmelikleri kapsaminda onay kurulusu adina, Uretime ait
sistem alt yapisinin tip onayh Grin sartlarini koruyacak seviyede olup olmadiginin kontrol edilmesi ve
buna ilave tedbirlerin yeterliliginin degerlendirilmesi faaliyetidir.

Tip Onay Muafiyet Degerlendirme islemleri

AB/2018/858-2007/46/AT, AB/167/2013 ve AB/168/2013 cerceve yonetmeligi disinda kaldid
dislinilen aracglar hakkinda incelemelerin gercgeklestirildigi islemlerdir.

WMI/WPMI Kodu Tahsis Islemleri

e WMI (Dinya Imalatgi Kodu) ve WPMI (Dinya Parca Imalatg Kodu) tahsis islemlerini
kapsamaktadir.

¢ WPMI Kodu, dinya parga imalatgilarina verilen tanimlayici bir koddur.

e WMI Kodu, dinyada bulunan tim arag imalatgilarini tanimlamak igin kullanilan, 17 hanelik VIN

(Aragc Tanitim Numarasi) icerisinde gecen imalatgiya 6zel numara ve rakamlar batintdar.
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e Ulkemizde WMI/WPMI kodunu tahsis etmeye yetkili ulusal kurulus ISO (yesi olmasi vasfiyla TSE
olup, WMI/WPMI kod tahsis islemleri ISO 3780’e gére yuritilmektedir.

e Enstitimizden talep edilen WMI/WPMI kodu ile ilgili olarak, ISO (Uluslararasi Standardizasyon
Kurulusu)’nun, bu konuda uluslararasi otorite olarak tanidigi SAE (Society of Automative
Engineering, Inc.) ile yapilan yazismalar neticesinde WMI/WPMI kodunun firmalara tahsisinin

tescili saglanmaktadir.

Ozel Amach Test ve incelemeler

Firmalarin istedi dodrultusunda ve TSE yetenekleri dahilinde gerceklestirilen cesitli standart,

yonetmelik ve reglilasyonlara ait 6zel amagli incelemelerdir.
Tasarim Onay

Tehlikeli madde tasiyan tank, basinch kap, konteyner, ambalaj, IBC ve bliyliilk ambalajlarin tasarim

tip onay sulrecini kapsar.
Tanklarin Muayene ve Belgelendirmesi

Tanklarin tip onay, ilk/ara ve periyodik muayeneleri ve belgelendirmesi yapilmaktadir. Ara ve
periyodik muayeneler kapsaminda yetkilendirilen muayene merkezi firmalar ve iletisim bilgileri
“tmt.tse.org.tr” internet sitesinde muayene merkezleri bashdi altinda belirtilmistir.

ADR Arag Uygunluk Muayene ve Belgelendirmesi

01.01.2015 tarihinden sonra Uretilmis, karayolunda tehlikeli madde tasiyan araglarin her yil ADR Arag
Uygunluk muayenesi ve belgelendiriimesi yapilmaktadir. ADR Arag Uygunluk basvuru islemleri ve

sureg ile ilgili her turld bilgiye “tmt.tse.org.tr"den ulasilabilmektedir.
Basingh Kaplarin Periyodik Muayeneleri

TSE, Tasinabilir Basingh Ekipmanlar Yonetmeligi'nin (99/36/AT) zorunlu yurirltge girdigi 01.07.2005
tarihinden 6nce piyasaya arz edilen, ancak Epsilon ve Pi isareti tasimayan ve uygunlugun yeniden
dederlendirmesi islemine tabi tutulmayan basingli gaz tiplerinin periyodik muayenesini yapmak
Uzere, 22.01.2016 tarihinden itibaren atanmistir. Muayeneler ile ilgili tim sorular igin tped@tse.org.tr

mail adresi kullanilmaktadir.

2005 ve sonrasi imal edilen basingli gaz tupleri ve manifoldlu tlip demetlerinin tip onayi ve periyodik
muayenesi igin, “Tasinabilir Basingh Ekipmanlar Yonetmeligi (2010/35/AT)” kapsaminda TSE ile
EUROCERT SA firmasi is birligi protokoli yapmistir. Firmalanimiz “Pi” Isaretlemelerini bu is birligi
kapsaminda Enstitiimiz aracilidi ile alabilmektedir.

Durum Tespit ve Tasit Uygunluk Belgelendirmesi

ADR gerekliliklerini tam olarak saglayamayan mevcut araglari, Glke iginde tasimacilik faaliyetleri

yapmalari kaydiyla daha givenli hale getirmek igin hazirlanacak mevzuata temel olusturmak
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amaciyla yapilan bir gcalismadir. Bu galisma sonucunda mevcut araglara Tasit Uygunluk Belgesi
dizenlenecektir. Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi (UAB) ile Turk Standartlari Enstitlst arasinda
06.03.2015 tarihinde imzalanan ek protokol kapsaminda 15.04.2015 tarihinde Durum Tespit Belgesi
diizenlenmesi calismalarn fiili olarak baslamistir. “Samsun-Kirikkale-Tekirdag§-izmir-Antalya-Hatay-
Mersin-Batman” illerinde toplam 18 ekip kurularak belgelendirme calismalari yapiimistir. ilgili ekipler
taleplere gore 18 farkh il ve 52 farkli merkezde belgelendirme faaliyetlerinde bulunmuslardir. Durum
tespit belgesi hakkinda ayrintili bilgiye “tmt.tse.org.tr”den ulasilabilmektedir. 30.12.2016 tarihinde
UDHB tarafindan yayinlanan “Tehlikeli Maddelerin Karayolunda Tasinmasina Iliskin Y&netmelik”te
dedisiklikler yapilmis olup ayni tarihte, tehlikeli madde tasiyan eski ara¢ ve Ustyapilarin

muayenelerinde aranacak teknik kriterlerle ilgili ydnerge yayinlanmistir.

S6z konusu dizenlemelerle birlikte ADR mevzuatinin zorunlu oldugu 01.01.2015 tarihinden 6nce
Uretilmis tehlikeli madde tasimacihidginda kullanilan arag ve st vyapilarin muayene ve
belgelendirmelerine iliskin yasal mevzuat tamamlanmis olup Enstitimiz tarafindan belgelendirme

islemlerine baslanmistir.
Eski Sarni¢ Vagonlarin Tank Muayeneleri

16.07.2015 tarihli ve 29418 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Tehlikeli Maddelerin Demiryolunda
Tasinmasi Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda tehlikeli madde tasiyan RID kapsamindaki sarnig
vagonlarin tank muayenesinin Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi tarafindan yetkilendirilen kuruluslarca
yapilmasi zorunludur. Bu kapsamda yetkilendirilen ve OTIF sitesinde “RID 6.8.2.4.6 maddesi” geregi
yayimlanan Enstitimiz uzmanlarinca RID’a uygun imal edilen Sarnig Vagonlarin Tank Muayenesi

yapilmaktadir.
Konteynerlere BIC Numarasi Verilmesi

Enstitimiz ve Konteynerler Uluslararasi Blrosu (BIC) arasinda imzalanan anlasma cergevesinde,

Enstitumuz tarafindan Turkiye'deki Ulusal Kayit Organizasyonu faaliyetleri (NRO) yuarutidlmektedir.
ATP Belgelendirme islemleri

Ulastirma ve Altyapi Bakanligi ile Turk Standardlari Enstitiist arasinda 20.10.2016'da Bozulabilir Gida
Maddelerinin Ozel Araglarla Tasinmasi konusunda protokol imzalanmasi ile birlikte Enstitimiiz
Ulkemizde uluslararasi frigorifik tasimacilik konusunda onay, muayene ve belgelendirme islemlerine
15.05.2017 tarihi itibari ile baslamistir.

Yas Sebze ve Meyvelerin Frigorifik Araglarla Tasinmasi

GUmrik ve Ticaret Bakanliginin 03.10.2017 tarihli ve 30199 sayili Resmi Gazetede yayinladigi “Sebze
ve Meyvelerin Toptan ve Perakende Ticaretinde Uyulmasi Gereken Standart Uygulamalara iligkin Usul

X

ve Esaslar Hakkinda Teblig” dodrultusunda Enstitimiz, yas sebze ve meyvelerin tasinmasinda
kullanilacak frigorifik aracglarin standartlarina uygunlugunun kontrolini gergeklestirerek

belgelendirme islemlerini yapacaktir.

180



Demiryolu Belgelendirme Faaliyetleri

Enstitimuz ile Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Demiryolu Dlizenleme Genel Madurligu
arasinda 15 Haziran 2017 tarihinde Protokol imzalandi. Bu protokoliin verdigi yetki ile Enstitimiz

tarafindan;

e Ulusal Yeterliliklerin Dederlendirilmesi (DeBo),
e COTIF-UTP Kapsaminda Tip Onay Belgelendirmesi,
e ECM Belgelendirmesi,

faaliyetleri gerceklestirilmektedir.
T.C. Saghik Bakanhgi Adina Yapilan isler

10.04.2012 tarihli ve 28260 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “AMBULANSLAR VE ACIL SAGLIK
ARAGLARI ILE AMBULANS HiZMETLERI YONETMELIGINDE DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR
YONETMELIK” ile ambulanslarin inceleme gdérevi TSE'ye verilmistir. Midirligimiz binyesinde
ambulanslarda TS EN 1789+A1/0cak 2011 standardina, TS EN 1789+A2/Aralik 2014 standardina ve
ilgili yonetmelige gore ambulans tespit muayenesi yapilip uygun ambulanslara Ambulans Uygunluk
(EK-C) Belgesi verilmektedir.

TSE/TSEK Belgelendirme islemleri

Belgelendirme Mudurligu olarak ¢cop kamyonlari, itfaiye araclari, karayolu ambulanslari ve hidrolik
sikistirmali ¢op treyleri gibi ara¢ Ustli ekipmanlari igeren tam/tamamlanmis araglarin TSE
standartlarinin ve TSEK kriterlerinin belgelendirilmesi faaliyetleri yapiimaktadir.

Esdeger Parca Islemleri

13.01.2015 tarihli ve 2015/2 Sayili T.C. Basbakanlk Hazine Mistesarligi Genelgesinde belirtildigi
lzere; esdeder (muadil) parca, bir motorlu aracin montajinda kullanilan esas/orijinal parcalarin
dedistiriilmesi amaciyla Uretilen, ilgili yasal mevzuat (yonetmelik, standart, teknik dizenleme)
cercevesinde belirlenen deney, muayene metotlarina goére orijinal pargayla (kutle, boyut, malzeme
ve islevsellik vb.) kiyaslanarak tespit edilen kriterlere uygunlugu, akredite bir kurulus tarafindan
belgelendirilmis parcadir. Birimimiz tarafindan 01.06.2015 tarihinden itibaren Esdeder Parca

Belgelendirme islemleri yapiimaktadir.
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Tip Onay Belgelendirme islemleri

Otomotiv sektoriinde Uretimi yapilan arag, sistem, aksam ve ayri Unitelerin, onaylandigini gosteren
tip onay belgesine sahip olmalan gerekmektedir. TSE, MARTOY, MOTOQY, TORTOQY, uluslararasi
reglilasyonlar/yonetmelikler, SGM 2010/1 tebligi, 97/68/AT Tip Onay Yonetmeligi ve SGM 2014/41
tebligi kapsamindaki tip onay belgelendirme ve uygunluk beyani islemlerinin yurattlmesi igin
28.09.2015 tarihinde vyapilan protokol ile BSTB tarafindan goéreviendirilmistir. Bakanlk bu
gorevlendirme ile bugline kadar kendi yaptigi Tip Onay Belgelendirme isleri icin TSE'yi
gorevlendirmistir. 01.01.2016 tarihi itibariyle Tip Onay Belgeleri Belgelendirme Mudurlagu tarafindan

verilmektedir.
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A. IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust ydnetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogdrultusunda iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve dlzenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, ic kontroller, ic

denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim. (Subat 2022, Ankara)

Ca%?%&««__;

1
Prof. Dr. Adem SAHIN

Tiirk Standardlan Enstitiisii Bagkam
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B. MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
ylUrutuldugant, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini
temin etmek lzere ig kontrol slreglerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi

icin dislince ve Onerilerimin zamaninda Ust yOneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2021 yili Faaliyet Raporunun “III/A-Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin

glvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Subat 2022, Ankara)

Ilker 6RUCU

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
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