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DEGERLI GEBZELILER

Gebze'miz, Marmara Bolgesi'nde izmit Kérfezi'nin Kuzey Batisinda yer alan ve Kocaeli iline bagli olan, zengin bir tarihi
gecmise sahip, ekonomisi buyUk oranda sanayiye dayali, Turkiye'nin hizla gelisen ve buyuyen bir ilcesidir.

Yerlesik nUfusu 407 bin olan Gebze'miz, sanayi ve istihdam kapasitesiyle gunu birlik 1 milyon nUfusa ev sahiplidi yap-
maktadir.

Sanayinin, istihdamin ve Gretimin merkezi olan Gebze'miz ayrica; Bilisim Vadisi, TUBITAK, Coban Mustafa Pasa Kdilliyesi,
Hunkar Cayiri, Hannibal Mezari, Ballikayalar Tabiat Parki, Osman Hamdi Bey Evi ve Muzesi, Eskihisar Kalesi ve sahili gibi
degerleriyle hem bilisim hem de 6nemli bir tarih ve turizm merkezidir.

Saglam Isler siariyla imar ve sehircilik alanindaki calismalarimiz kapsaminda Gebze'mizde tapu sorununu ortadan kal-
diracak isler imza atarak binlerce hak sahibi vatandasimiza tapularini teslim ettik.

Gebze Belediyesi olarak gelecegimizin teminati olan genclerimizi kotu aliskanliklardan korumak adina hemen hemen
her bransta destekledigimiz sportif faaliyetlerimizin yani sira; ilcemizin engelsiz spor alanindaki markasi Gebze Beledi-
yesi Ampute Futbol Kulliiby, stper ligde mucadelesine devam etmektedir.

Ulkemizi mUreffeh Ulkeler ligine tasiyacak Turkiye YUzyili'min mimari olacak genclerimizin tam donanimli bireyler olarak
yetismelerine olanak saglayacak Guzide Genclik Merkezimizi hizmete actik.

Dijital cagin gereklerine uygun olarak e-belediyecilik hizmetleri kapsaminda islemleri yuzde 85 oraninda dijital mec-
raya tasidik.

Yuruyus yollari, Hobbit evleri, barbekl- mangal alanlari, cocuk oyun parklari, spor sahalari, ates cukuru, anfi, mescit
ve sosyal donatilari icerisinde barindiran ve kisa sure icerisinde yapimini tamamlanan Cumakoy Mesire alanini Gebzeli
hemserilerimizin ve ailelerinin hizmetine sunduk.

Gebzeli hemserilerimizin ve disaridan gelen misafirlerimizin aileleriyle birlikte kaliteli ve ekonomik hizmet alabilecek-
leri Guzide sosyal tesislerimize yenilerini ekleyerek Guzide Terminal Lokantasl ve Guzide Eskihisar Teras Kafe'yi de
hizmete aldik.

Saglik alanindaki dnemli projelerimizin basinda olan ilyasbey Saglikli Yasam Merkezi'ni tamamlayarak Gebzeli hemse-
rilerimizin hizmetine sunduk.

Cok yakinda hizmete acilacak Gebze-Darica Metro hattinin yani sira Kuzey Marmara Otoyolu, E-5 katilma ve ayrilma
yollarini tamamlayarak ilcemizin uzun yillardir devam eden bir problemini daha ¢ozduk.

ilyasbey Saglikli Yasam Merkezi icinde yer alan ve Gebze'nin ilk agiz ve dis sagligi poliklinigi de Saglik Bakanligrna dev-
redilerek Gebzeli hemserilerimizin hizmetine sunuldu.

Pelitli Mahallemizde kurulan Trafik Egitim Merkezimiz 10.148 m?'lik egitim alani disinda 1.536 seyircili stadyuma, 1.100 m?
egitim binasina, 680 m? cocuk oyun grubunu barindiran kompleks yapisiyla hizmet vermeye basladi.

ilgili kanun ve yonetmeliklerde kamu idarelerine stratejik planlariniile bu plan ile uyumlu bir sekilde performans prog-
rami ve butcelerini hazirlamayi zorunlu kilmistir.

Bu sebeple Belediyemize sagladigr yakumluluk ve firsatlar cercevesinde 2025-2029 Stratejik Planinin itk performans
programi olan 2025 Yili Idare Performans Programini hazirlamis bulunmaktayiz.

“Isin Ozl Askla Calismak” siariyla hizmet ettigimiz Gebze'mize, dnumuzdeki yilin faaliyet planini olusturdugumuz 2025
Mali Yili idare Performans Programinin kentimize ve vatandaslarimiza hayirli olmasini diliyor, bu performans programi-
nin hazirlanmasinda emek veren ve katki sunan meclis Uyelerimize ve mesai arkadaslarima tesekkUr ediyor ve kiymetli
hemserilerime en i¢cten saygl ve sUkranlarimi sunuyorum.

Zinnur BUYUKGOZ
Gebze Belediye Baskani
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HAZIRLAYANLAR

Mali Hizmetler Midirliiga
Strateji Gelistirme Servisi
Bilgin ALTAY (Mali Hizmetler Madur V.)

Sadullah SEVINDIK (Strateji Gelistirme Koordinatér()

Erhan KARAKAS (ic Kontrol Sorumlusu)
Emre OZTURK (Performans Sorumlusu)
Meryem OFLU (Tasarim Dizenleme)
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A- YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

TUrkiye'de, belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri standart olarak 5393 sayili Belediye Kanunu'nda
duzenlenmistir.

5393 sayili 14. maddesine gore belediyelerin gérev ve sorumluklari:

«imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin
ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kaltar ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve
spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. BayUksehir belediyeleri ile nUfusu 50.000°i gecen belediyeler, kadinlar
ve ¢ocuklar icin koruma evleri agar.

eDevlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptira-
bilir, her tarlG arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tarla tesisi agabilir ve
isletebilir; kaltar ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanla-
rin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacgla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mdmkuin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6Jrencilere, amatdr spor kullple-
rine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tarl amatoér spor karsilasmalari duzenler, yurt igi ve
yurt disi mUsabakalarda Ustin basari gésteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla
odul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

eHizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

«Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zUrld, yasli, duskln ve dar gelirlilerin durumuna uygun ydntemler uygulanir.

«Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin ka-
rari ile mUcavir alanlara da belediye hizmetleri géturulebilir. 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Ka-
nunu hakdmleri saklidir.

5393 sayili kanunun 15. maddesine gore, belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

«Belde sakinlerinin mahalli mUsterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tarla faali-
yet ve girisimde bulunmak.

eKanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde ydnetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koy-
mak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

«Gercek ve tlzel kisilerin faaliyeti ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

«Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, ta-
hakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hikUmlerine gore tahsili gereken
dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

MUktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endUstri suyu saglamak; atik su ve yag-
mur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

*Toplu tasima yapmak; bu amacla otobuUs, deniz ve su ulasim araclari, ttnel, rayli sistem dahil her
tarld toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

«Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depo-
lanmasi ile ilgili bGttn hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mucavir alan
sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa et-
mek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

«Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

. Toptanci ve perakendeci halleri, otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel kisi-
lerce a¢ilmasina izin vermek.
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 Vergi, resim ve harg¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar
vermek.

«Gayrisihhi mUesseseler ile umuma acgik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denet-
lemek.

» Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi
sonucu, cezasl 6denmeyerek iki gun icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
o6denmeyerek otuz gun icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

» Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

» Gayrisihhi isyerlerini, edlence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi
(LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmur ve hurda depolama alanlari ve satis yerle-
rini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

» Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tarll servis ve toplu tasima araclari ile taksi
sayilarini, bilet Gcret ve tarifelerini, zaman ve guzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettir-
mek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dUzenlemesinin gerektirdigi batan isleri
yarutmek.

« Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in goérisa ve icisleri Bakanli-
gi'nin karariyla suresi kirk dokuz yili gegmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmet-
lerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu
tasima hatlarini kiraya verme veya 67°'nci maddedeki esaslara gére hizmet satin alma yoluyla yerine
getirebilir.

« il sinirlari icinde buytksehir belediyeleri, belediye ve muicavir alan sinirlari icinde il belediyeleri
ile nUfusu 10.000°i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirrmlarinin ve
egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini
faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsili-
Jinda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri
Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya dlsUk bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis
edebilir.

» Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gérus ve dusuncelerini tespit etmek
amaclyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

 Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmet-
lerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri hacze-
dilemez.

5393 sayili kanunun 16. maddesine gore, belediyeye taninan muafiyetler:

» Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina acik, gelir getirmeyen ta-
sinmaz mallari ile bunlarin insa ve kullanimlari her tarld vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarindan
muaftir.

« Belediyeler, Belediye Kanunu ile kendilerine taninan hak, yetki ve imtiyazlari ilgisine gére 4734
sayili Kamu ihale Kanunu veya 2886 sayili Devlet ihale Kanunu hikimleri cercevesinde 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili diger mevzuat ve yonetmelik hUkUmlerine uymak kaydiyla kul-
lanir.
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B- TESKILAT YAPISI

Asagida yer alan organizasyon semasindan da gorulecegdi Uzere, Gebze Belediyesi; baskanliga bagli 3
mudurlik, 7 baskan yardimcisina dagditilmis toplam 25 adet mudurlukten olusmaktadir. Gebze Belediye
Meclisi'nin Gye sayisli ise 37'dir.

Belediyemiz, mevcut organizasyon yapisi ile etkin bir sekilde hizmetlerini sirdirmekte ise de, degisen
sartlar ve hizmet 6nceliklerine gére, norm kadro standart ve ilkelerine bagli kalinmak sartiyla organi-
zasyon yapimizda degisiklikler yapilmasi gindeme gelebilir.
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FiZIKSEL KAYNAKLAR

Cl1. Kurumun Arag, Bina Envanteri ve Diger Varliklari

Belediyemizin idari ydénetimi ile hizmet birimleri 5 katli merkez bina iginde yer almakta, ayri-
ca Kent Meydaninda bulunan Kultir merkezimizde, Sosyal Destek Hizmetleri, Yazi isleri, Kadin
ve Aile Hizmetleri, Kaltar isleri Mudrliga, 3 adet Nikah Salonu,l adet Kultir Merkezi,] adet Mec-
lis Salonu, 1 adet Kokteyl Salonu, 1 adet Kent MUzesi ve Sergi Salonu bu binada hizmet vermektedir.

Yine Belediyemize ait Mevlana Mahallesi Issikgdl Caddesi Kapali Pazar Mevkiinde, Zabita Muduarlaga,
Saglik isleri, isletme ve istirakler, Afet isleri, Makine ikmal ve Bakim Onarim, iklim Degisikligi ve
Sifir Atik, Etid ve Proje, Teftis Kurulu, Veteriner isleri Madurliiga, Strateji Gelistirme, Otoblis Se-
fligi, Adliye Caddesinde Genclik ve Spor Hizmetleri Mudurlagu, Kosklicesme Mahallesi Yeni Bag-
dat Caddesi Uzerinde Fen isleri Madarligi, Beylikbagr Mahallesinde Bilim Sanat Merkezi ve
Kitiphane, Arapcesme Mahallesinde Bilim Sanat Merkezi ve Kitlphane, istasyon Mahallesinde
Bilim Sanat Merkezi ve KutUphane, Cumhuriyet Mahallesinde Sehit Eren Spor Kompleksinde
SUmeyye Boyaci Yari Olimpik Yuzme Havuzu ve Eray Samdan Spor Salonu ile hizmet vermektedir.

Park Bahgeler Mudurldgd’'ne ait tek katli bina ve sera tesisleri, Pelitli Mahallesinde Cocuk
Trafik Egitim Parki, Merkez Mezarlik'ta Morg ve Idari Bina, Belediyemize ait, dedisik adreslerde
kullanilan binalar kaltar, sosyal ve spor faaliyetleri alanlarinda hizmet vermektedir.

Belediyemizde kullanilan araclar dékimu ve demirbas olarak kullanilan malzemelerinde dokimu
yapilmistir.

HIZMET BINALARI

Ek Hizmet Binasi Gebze
(Mdurlik ve Hizmet . 30 Mevlana Mah.Issikgol Cad. No:111
: Belediyesi
Binasi)
Afet Isleri MUdGrlaga e e Ceris 50 Mevlana Mahallesi Issikgél Caddesi No:111
(Sivil Savunma Uzmanligr) Belediyesi ’
Ek Hizmet Binasi Gebze .. .
(GEAK) Belediyesi 70 Mevlana Mah.lIssikgdl Cad. No:111/3
Basin Yayin ve Halkla liskiler Ana Hizmet Binasi Gebze 150 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Madarlaga Belediyesi
o S g 8 . Gebze . .
Bilgi Islem Mudarlagua Ana Hizmet Binasi L 90 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Belediyesi
Ana Hizmet Binasi Gebze 106 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:l
Belediyesi
Destek Hizmetleri Madurlagu Ek Hi *Bi Geb
izmet Binasi ebze . .
(Depo) Belediyesi 500 Mevlana Mah.lIssikgdl Cad. No:111/4
. e e ) ) Gebze .
Emlak ve Istimlak Madurlagu Ana Hizmet Binasi L 190 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Belediyesi
. ) e e . ) Gebze ..
Etlt ve Proje Muduarlagua Ek Hizmet Binasi L 200 Mevlana Mah. Issikgol Cad. No:111
Belediyesi
Fen isleri MGdurlaga MUdUrlik ve Hizmet Binasi Geb'ze . 9.000 Kos'kluc;.esme EIECER GG R
Belediyesi desi No:180
Mudurliik ve Hizmet Binasi Gebze 900 Hacihalil Mahallesi Adliye Caddesi No:61
Belediyesi
G?ngllk"\{e" Spor Hizmetleri Ek Hizmet Binasi Geb;e ' 100 Cumhuriyet Mah. Yeni Bagdat Cad.
Maduarlagu Belediyesi No:102
Ek Hizmet Binasi Gebze . .
(Atl Egjitim Merkezi) Beledlyesi 15.000 Gaziler Mah. 1792 /2 Sok. No:4
Hukuk isleri Madarlaga Ana Hizmet Binasi Gebze 60 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:l
Belediyesi
el L E IS U Ek Hizmet Binasi Ceer 100 Mevlana Mah. Issikgdl Cad. No:1ll
Madarlaga Belediyesi
imar ve Sehircilik MUdarlaga Ana Hizmet Binasi Geb.ze . 1.16 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:l
Belediyesi
Inﬁar] K?ankla” L Ana Hizmet Binasi Geb;e ) 45 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Madarlaga Belediyesi
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Ek Hizmet Binasi Ll 90 Mevlana Mah. Issikgdl Cad. No:1Tl
Belediyesi
isletme ve Istirakler Madarlaga
Ek Hizmet Binasi Gebze . S
(fir ve Kamyon Otoparki) Belediyesi 100 Baris Mah. Terminal Caddesi No:6
Ek Hizmet Binast (Mdar- Gebze 100 Hacihalil Mah. Atatirk Cad. No:8
Ltk Hizmet Binasi) Belediyesi
Ek Hizmet Binasi Gebze . . . S
O Dl ) Belediyesi 100 Hacihalil Mahallesi Atatirk Caddesi No:8
Ek Hizmet Binasi Gebze . . . .
(Bilim Sanat Merkezi) Belediyesi 3.190 Beylikbagi Mahallesi Ankara Caddesi No:7
Ek Hizmet Binasi Gebze 2,670 istasyon Mahallesi Sehit Abdullah Horoz
(Bilim Sanat Merkezi) Belediyesi ) Caddesi No:26
Ek Hizmet Binasi Gebze . .
(Bilim Sanat Merkezi) Belediyesi 2.500 Arapcesme Mahallesi 1066. Sok. No:28
Ek Hizmet Binasi oo 320 Gaziler Mahallesi Esref Bitlis Parki
Belediyesi
. . Gebze )
Ek Hizmet Binasi (GESMEK) o 2.500 Ademyavuz Mahallesi 2322. Sok. No:1
Belediyesi
Ek Hizmet Binasi .
(Gzide 7/24 Bebek ve Bj;tj)izczsi 310 (ﬁ;r.w;anyllmaz Mahallesi 608/2 Sokak
Cocuk Bakim Evi) Y ‘
Kadin ve Aile Hizmetleri
Madarlaga g : )
(Ann:kKl-g(ijeéc?é:isllE“itim Gebze Osman Yilmaz Mah. Ilyas Uzuner Cad.
0 CuKtg Belediyesi 608/1 Sk. No:19
Merkezi)
Ek Hizmet Binasi (Enderun . )
Ana Okullar) Kiralik 150 Mustafa Pasa Mah. 702/Sk. No:2
Ek Hizmet Binasi (GESMEK) Kiralik Baris Mah. 1819/1 Sk. ArJfan Camii Yaptir-
ma ve Yasatma Dernegi
Ek Hizmet Binasi (GESMEK) Kiralik 1.200 uf:]'ga“l AT e g ST
Ek Hizmet Binasi (GESMEK) Kiralik 200 Yenikent Mahallesi Dicle Caddesi 2409.
Sok. No:3
Ek Hizmet BinasI (Mudurluk Gebze ) . )
+ GKM + Evlendirme Servisi) Belediyesi 4.700 Hacihalil Mah. Ataturk Cad. No:8
(el MBI Ol S 1500 Hacihalil Mahallesi Atatirk Caddesi No:8
hanesi Belediyesi
dltar isleri Mudirliga Ek Hizmet Binas! (Yaghane) Gebze 289 Eskihisar Mah. 995 Ada 9 Parsel
Kaltdr Isleri Madarlaga Belediyesi :
Ek Hizmet Binasl Gebze Beledi- . .
(Tarihi Su Dolabi) e Guzeller Mah. Kavak Cad. No:3
Ek Hizmet Binasl ) ) ) .
(Tarihi Gebze Carsi Hamami) Kiralik 670 Hacihalil Mahallesi 1222 Sokak No:33
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Ek Hizmet Binasl Gebze R .
(Madurlik ve Hizmet Binasi) Belediyesi 3.000 Mevlana Mah.Issikgdl Cad. No:111/1
o Ek Hizmet Binasl Gebze
Makine [kmal, Bakim ve Onarim (Elektrik Atolyesi ve Bakim Beledivesi 100 Tatlikuyu Mah. Tatlikuyu Kapali Pazar Yeri
MGdarlaga Onarim Servisi) y
Ek Hizmet Binasl Gebze . .
(Otobis Isletme Sefligi) Pl 50 Mevlana Mah.Issikgdl Cad. No:111/5
Ana Hizmet Binasi Geb_ze ) 450 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Belediyesi
Ana Hizmet Binasi Gebze . .
Mali Hizmetler Madarliga G i SeeD) Sl 100 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Ek Hizmet Binasl Gebze . .
(Strateji Gelistirme Servisi) Belediyesi Y Meviana Mah.Issikgdl Cad. Noimi1/4
o g e ) ) Gebze R .
Mezarliklar Madarlaga Ek Hizmet Binasi S 235 Mevlana Mah. Issikgél Cad.No:121
Belediyesi
Ana Hizmet Binasi Geb_ze ) 350 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Belediyesi
Ozel Kalem Madarligu
) ) Gebze . . .
Ek Hizmet Binasl R 150 Haci Halil Mah. Atatirk Cad. No:8
Belediyesi
e e ) ) Gebze . N )
Park ve Bahgeler Mudurlugu Ek Hizmet Binasl o 160 Gaziler Mah. Issikgél Cad. Yenikent
Belediyesi
g e e . . Gebze . .
Plan ve Proje Mudurltgu Ana Hizmet Binasi S 300 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Belediyesi
) P ) ) Gebze . .
Ruhsat ve Denetim Mudarlugu Ana Hizmet Binasi A 90 Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1
Belediyesi
Ek Hizmet Binasi Bj:giZZsi 65 Hacihalil Mah. Atatiirk Cad. No:8
Sosyal Destek Hizmetleri y
Madarlaga Ek Hizmet Binas! Gebze )
(Saglik Isleri Servisi) ol 120 Mevlana Mah.lssikg6l Cad. No:111
) o g e ) ) Gebze . .
Teftis Kurulu Mudarlagu Ek Hizmet Binasi S 50 Mevlana Mah.Issikgdl Cad. No:111
Belediyesi
Temizlik isleri Mudurliga Ek Hizmet Binasl Geb.ze ) 300 Klr:clzpmar el e Eigelels (e to et
Belediyesi No0:883
. L . ) Gebze N .
Veteriner Isleri Mudarlaga Ek Hizmet Binasl S 90 Mevlana Mah.lIssikgdl Cad. No:111
Belediyesi
A (LGS B Geb_ze ) 150 Guzeller Mahallesi Bahar Caddesi No:1
S (Beyaz Masa) Belediyesi
Yazi Isleri Mudurltg
Ek Hizmet Binasi (Madiirlak) e 100 Hacihalil Mahallesi Atatirk Caddesi No:8
Belediyesi
Ek Hizmet Binasi Geb_ze ) 300 Mevlana Mah.lssikg6l Cad. No:111
Belediyesi
) ) Gebze Hacihalil Mah. Numan Dede Cad. Gebze
By Belediyesi 2 Kultir Merkezi No:5
Ek Hizmet Binasl Geb_ze ) 150 Baris Mah. Kosuyolu Cad. No:20
Belediyesi
Ek Hizmet Binasl Geb_ze ) 50 Mollofenari Mah. istanbul Cad. No:9
Belediyesi
e ) ) Gebze Tathkuyu Mahallesi Ahmet Penbeglli Bul-
Zabita Mudurlugu Ek Hizmet Binasi Belediyesi 100 vari No:73/A
Ek Hizmet Binasi Geb.ze ) 50 Beylikbagi Mah. Ankara Cad. No:7
Belediyesi
) ) Gebze ’
Ek Hizmet Binasl P 220 Arapcesme Mah. 1051/1 Sok. No:18
Ek Hizmet Binasl Gebze . )
(Cocuk Trafik Egitim Parkr) Belediyesi oL G
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GEBZE BELEDIYESI ARAG VE MAKINA PARK LISTESI

SIRA

No ARAG PARKI RESMi KIiRALIK
01 Asfalt Yama Robotu 5 -
02 Binek Arac 1 15
03 Koltuklu Hafif Ticari Arag = 12
04 Kamyon 10 5
05 Forklift 4 =
06 Greyder Asfalt Yama 3 =
07 Kanal Kazici 2 =
08 Kamyonet 70 -
09 Lastikli Loder - YUkleyici 2 =
1 Pal§tli Kazici —YUkleyici- Ekska- 5 5
vator
n MinibUs 5) =
12 Otobus 21 =
13 Paletli Kepge 1 =
14 Sepetli Arac (Kamyon) 2 -
15 Silindir (Asfalt) 5 -
16 Sulama ve Yikama Tankeri 3 6
17 Traktor 2 =
18 Cift Kabin Kamyonet 28 23
19 Hasta Nakil Araci 3 =
20 Engelli Nakil Araci 1 =
21 Mini Kepge 1 =
22 Seyyar Yakit Araci 1 =
23 Cenaze Araci 5 =
24 C6p Kamyonu = 20
25 Caca 1 2
26 SUpurge Araci 1 5
27 Mini Pak Cop Araci 1 2
28 Hurda Arac 4 =
TOPLAM 184 92
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C.2. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Gebze Belediyesinin kurumsal bilgisayar sistemleri altyapisinda 7 adet fiziksel sunucu, 7 adet storage, 3 adet
SAN fiber switch, 2 adet Active/Standby Firewall cihazi ve ag glvenlik sistemleriile 89 adet yonetilebilir switch,
ile hizmet vermektedir.

2020 yili icerisinde, mevcutta kullanmakta oldugumuz Citrix Xen sanallastirma yapisini degistirerek VMware
sanallastirma mimarisine gectik. 3 adet fiziksel servera kurdugumuz VMware sistemine tUm serverlarimizi
tasidik.

2022 yilinda firewall (gavenlik duvari) tarafinda bir degisiklige gidildi. Firewall ile birlikte ayni markanin NAC
ve SIEM Urdnlerinde alinarak yapilandirildi. Ayni yil icinde mevcut veri merkezimizin yeni lokasyonuna tasin-
masi islemi baslatildi.

2023 yi basinda merkez hizmet binamizda bulunan veri merkezimizi yenileyerek Tier3 standartlarinda yeni
bir veri merkezi olusturduk. Yeni veri merkezimiz; yedekli elektrik sebekesi, yedekli iklimlendirme ve en-
erji sistemleri, yedekli internet servis saglayici ve %99.9 uptime orani gibi yeteneklere sahiptir. Daha 6nce
yni teknolojilerle donattigimiz network ve sistem ekipmanlarimizla birlikte SnUmuuzdeki uzun yillar sorunsuz
calisabilecek bir veri merkezine sahip olduk.

2023 yili basinda Kent Meydani Hizmet Binamizda bulunan veri merkezimizi de yenileyerek elimizdeki
mevcut server, storage ve network ekipmanlariyla FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) sistemi kurduk. Ana veri
merkezimizdeki sanal sunucularin yedekleri anlik olarak DELL PDS Urudnu ile FKM' de yedeklenmektedir.
Kullandigimiz yedekleme yaziliminin, ihtiya¢ halinde istenilen zamandaki yedek veriye geri donme kabiliyeti
vardir.

Merkez bina igerisinde Cat5 ve Caté kablolarla butUnlestirdigimiz networkumuz dis birimlere fiber optik
kablolarla baglanarak ve fiber kablo baglanti kuramadigimiz noktalara radiolink baglantisi saglanarak yerel
ag performansi en Ust seviyeye getirilmistir. Kullanmis oldugumuz gigabit switchlerle teknik sorunlarin en
aza indirilmesi saglanmistir.

Kurumsal network aginda kullandigimiz Metro Ethernet hattinin hizi 2018 yili icerisinde 125 mpbs iken 2021
yilinda 250 mpbs 2023 yilinda 400 mpbs cikartitlmistir. Olaganustt durumlarda kullanilmak Uzere radyolink
internetimiz ve 1 adet 100 mpbs internet hatti mevcuttur. Yine yil icerisinde hizmete sunmus oldugumuz
Ucretsiz wi-fi servisi ile vatandaslarimiza Ucretsiz internet olanagi saglamaktayiz. Ayrica merkez binamizla
fiber optik baglantisi olmayan lokasyonlarda internet baglantisini ADSL internet ile saglamaktayiz.

Belediyecilik hizmetlerinin daha verimli, guvenilir, zamaninda ve ekonomik olarak gerceklestirilmesini
saglamak Uzere idaremiz bunyesinde tUm veri ve uygulamalari kapsayan butlnlesik bir yénetim bilgi sis-
temi tasarlanmis olup, yenilenen teknolojiler ile stirekli giincel tutulmaktadir. idaremiz tarafindan kullanilan
Yénetim Bilgi Sistemi, web tabanli olarak kullanicilarimiz tarafindan kullanilmakta olup, bazi hizmetlerimiz de
sistemimiz ve e-devlet Uzerinden vatandaslar tarafindan kullanilmaktadir.
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E-GEBZE OTOMASYONUNDA KULLANILAN PROGRAMLAR

1. Tam Mudurlakler Tarafindan Kullanilan Moduller

« Sicil islemleri (Cari Girisi) ModUld (Detsis Entegrasyonlu)

Kisisel Bilgileri Giris Ekrani (KPS Entegrasyonlu), Adres Bilgileri Giris Ekrani (KPS ve UAVT Entegrasyonlu),
iletisim Bilgileri Giris Ekrani, Cari Notlar Ekrani, Varis Bilgileri Giris Ekrani, Banka Bilgileri Giris Ekrani,
iliskili Sirket Bilgileri Ekleme Ekrani, Tazel Kisilik Giris Ekrani, Detsis Kurum Bilgileri Giris Ekrani

» Baykus Raporlama Modulu

e E-Tasinir Mal Moduld

Tasinir Fis (Giris, Cikis) islemleri, Tasinir Talep islemleri, Demirbas ve Zimmet, islemleri, Devir islemleri

« Personel e-izin Modul: Yillik izin islemleri ve Diger izin islemleri Modull

« Ariza Kayit ve Takip islemleri Modula (Bilgi islem)

« Genel Beyan ve Tahakkuklandirma Ekrani

« Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS)

« NUfus Kayit Ornegi (KPS Entegrasyonlu)

« T.C. Kimlik Numarasi Sorgulama Ekrani (KPS Entegrasyonlu)

« E-imza Evrak Féya Ekrani

« Teminat islemleri Moduli (SMS Uyarisi)

» BUtce Takip Rapor Ekrani

« Kullanici Profil ekrani

2. insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlagu

« Personel Ozlik Takibi Modul{

(Personel Sicil islemleri, Kadro islemleri, e-izin, HITAP Entegrasyonu, Personel Devam Kontrol Sistemi
(PDKS))

3.KGltur isleri MUdirlaga - Evlendirme Memurlugu
« Nikah islemleri Moduli
(Evlenme izin Belgesi, Nikah Randevu islemleri, Mernis Evlenme Bildirimi)

4.Ruhsat ve Denetim Muduarlagu
« isyeri Ruhsatlari ModUl(, Faaliyet islemleri Modula

5.Mezarliklar Mudurlugu
« Cenaze islemleri Moduili, Tahsilat Vezne Ekrani

6.Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu

« Sosyal Yardim Takip ModUli (Otomatik Muhasebelestirme islemleri)
Saglik isleri Servisi

« Muayene islemleri Modild, Ambulans Gérev islemleri ModUl

7.Mali Hizmetler Mudurlagu

« Muhasebe islemleri Moduli

(BUtce islemleri Modul, Harcama Moduld, Teminat islemleri Moddl, Mali tablolar ve Cetveller, Borg
takip ekrani, Banka islemleri Modulu (Teslimat Mizekkereleri, Banka Defteri, Elektronik cek ve Gén-
derme Emirleri), Otomatik Muhasebelestirme Ekranlari)

» Gelirler Modulu

(Beyan islemleri (Emlak, ilan Reklam, Cevre Temizlik, Genel Beyan) Moduild, Tahakkuk, Yapilandirma,
Uzlasma, Tenzil ve Tahsilat islemleri Modld, e-Odeme Emri islemleri, e-Tebligat islemleri, Tahsilat
Vezne Ekrani, Online Tahsilat, Entegre Tahsilat (PTT ve Banka), Cari Birlestirme Ekrani)

8.Hukuk Isleri MGdarlaga
« Dava Defteri Kayit islemleri Modil, e-Haciz islemleri ModUla

9.Zabita Muddarlagu

« Semt Pazarlari Modulu

(Pazar Yerleri Takip islemleri, Pazarci Bilgileri, Genel Beyan ile Blttinlesik Tahakkuk ve Tahsilat islemleri)
« Zabita Varakasi islemleri
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« Zabita Denetim islemleri Takip ModUli
« Faaliyet islemleri Modull

10.Bilgi islem MUidurlaga

« Otomasyon Yénetimi, Yetkilendirme, Parametre ve Kullanici islemleri Ekranlari

Halen eski teknolojiler ile gelistirilmis olan modulleri de yenilemek ve online belediyecilik kapsamini
gelistirme calismalarimiz devam etmektedir.

11.Kadin ve Aile Hizmetleri Muduarlagu

« Aile Danisma Merkezi Modulu

(Danisman ve Danisan Bilgileri Kayit Sistemi, Randevu Takip Sistemi)

iletisim Yonetim Sisteminde (ULAKBEL) Kullanilan Modiller

« Sikayet Modulu

» Whatsapp Modulu

« Cimer (E-devlet) ModUlU

« Sosyal Medya Modulu (Twitter, Facebook, Instagram, Telegram)

« ULAKBEL Cagri Merkezi Modulu

(Canli-Mesai Disinda Gelen ve Kacan cagrilar, Dinleme-Cevaplanma ve Cagri Sonu¢ Kodu Raporlari,
Kalite Degerlendirme Anketi ve Raporlari, Kullanici Mola ve Calisma Durumlari, Kuyruk-Operatdr
Cagr Istatistikleri, Rapor ModUl()

e Basvuru ve Anket Analizi Modulu

 Sik¢a Sorulan Sorular Modula

« Konu ve Konu Grubu Modulu

o Is Akisi ve Bildirim Modld

* SMS Uygulamasi

e Duyurular Modulu

» Mail Modulu

» Kimlik Paylasim Sistemi Uygulamasi

» Uavt Uygulamasi

» Mobil Uygulama

» Fax Modula

« Akilli Akis Modulu

 UlakPano Modulu

e Takvim Modulu

» Whatsapp Toplu Mesaj Modulu

Kullanilan Web Servisler:

E-DEVLET Entegrasyonu web servisi, MERNIS Entegrasyonu web servisi (Kimlik Paylasim Sistemi), Kurum
disi basvuru kaynaklari

IMAR YONETIM SISTEMI

imar yénetim sistemiyle, Gebze'deki tiim imar basvurularini dijital platforma tasiyarak Kocaeli'nde bir
ilki gerceklestirdik. Yapi sahipleri ve muUellifler farkli sehir ya da Ulkelerde olsalar bile ayni sistem Uze-
rinden calisilabilmesine imkan sagladik. Mimari On Onay Basvurusu, Mimari Onay Projesi Basvurusu,
Statik Onay Projesi Basvurusu, Elektrik Onay Projesi Basvurusu, Mekanik Onay Projesi Basvurusu,
Zemin Durum Belgesi Basvurusu, Zemin Etat Onay Basvurusu, Asansdr Onay Proje Basvurusu, Yapi
Aplikasyon Projesi Basvurusu ve Yapl Ruhsat Basvurusu gibi yaklasik 57 adet islemleri sistem UGzerinden
yapabilmektedir.

imar yénetim sistemi ile fiziki basvurularin yaratti§i zaman kaybi ortadan kalkmaktadir. imar durum
belgelerine; mahalle, ada, parsel ve plan bilgilerini girerek ulasmak mumkundur. Sistemde belediye,
yapl sahibi vatandaslar, muellifler ve muteahhit firma yetkilileri anlik SMS’ler ile isleyisi takip edebildigi
icin her sey seffaf olarak yuratUlmektedir. Basvurularda zaman kaybinin énldne gecerek sureclerin
daha etkin ve verimli hale gelmesi saglanmaktadir. Proje kontrolleri kisa sirede tamamlanabilmekte-
dir. Barokrasinin ve kirtasiyeciligin azalmasini saglamakta masraflari ise en aza indirmektedir.
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E-BELEDIYE BILGi SISTEMi

Belediyelerin ortak bir platformda bulusturulmasina imkan saglayan sistem icin icisleri Bakanligi ve
Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlidi ile yapilan toplantilar sonucu imzalanan protokol sonu-
cunda ilgili modullerin hazirlanarak, 2019 yili sonuna kadar tUm belediyelerin sisteme dahil olmasi
ongorulmastar.

Buna istinaden; 7099 Sayili Yatinm Ortaminin iyilestirilmesi amaciyla bazi kanunlarda degisiklik yapil-
masina dair kanun ile e-Belediye bilgi sistemi kanunlasmis ve tim belediyelerin e-Belediye Bilgi Sis-
temine dahil olmasinin zorunlu hale geldigi hUkim altina alinmistir.

Kurum olarak 2019 yili icerisinde dahil oldugumuz projede kullanima a¢ilan moduller tabloda belirtilm-
istir. Belediye SYTS, KPS Sorgulama Moduld, Personel Hizmet Auim ModuUld, EBYS, Ara¢ Hak Mahrumi-

yeti Modulu, Ajanda Modulg, imar Barisi Sorgulama Modild, Takpas Modlti, Karar Organlari Moddld,
Evlendirme Modullu (Tescil islemleri)

E-DEVLET KAPISI:

www.turkiye.gov.tr ile ulasilan E-devlet kapisi Uzerinden asagidaki islemler gergeklestirilebilmektedir.
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KIMLIK DOGRULAMA HiZMETLERI

GENEL HiZMETLER

KUTUPHANE HIZMETLERI

E-Belediye

Arsa Metrekare Birim Degeri Sorgu-
lama

Belediye Kitlphanelerinde Katalog Tarama

E-imar

Mezar Yeri Sorgulama

Belediye Kutlphaneleri Uyelik Bilgileri Sor-
gulama

TUZEL VE KiSIYE 0ZGU HiZMETLER

Beyan Bilgileri Sorgulama

Ruhsat Sorgulama

Tahakkuk Bilgileri Sorgulama

Ruhsat Basvurusu Sorgulama

Sicil Bilgileri Sorgulama

Tahsilat Bilgileri Sorgulama

WEB SAYFASI UZERINDEN KULLANILAN INTERAKTIF UYGULAMALAR

ILETiSIM MERKEZI

BASVURU HiZMETLERI

ATIK TOPLAMA NOKTALARI

istek, Sikayet, Tesekkr E-Moloz Ambalaj

Proje bildirimi Sosyal Yardim Basvurusu Cam

Bilgi Talebi E-Eksper, E-Rayic, Bilgi Edinme Mobil AGM
Basvurusu

ihbar E-isyeri Ruhsat Tekstil

Basvuru Takip

Basvuru Takip

E-PATI

KURUM iCi ISLEMLER

ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMi

Evcil Hayvan Sahiplenme

Personel Giris

Elektronik imzali Dilekce

Personel Portali

Elektronik imzali Dilekce Sorgulama

VERGI ISLEMLERI

SPOR VE EGITIM ISLEMLERI

BILGILENDIRME HiZMETLERI

Vergi/Borc Odeme

Kis Okullari Online Kayit

Acil Toplanma Alanlari

Cevre Temizlik e-Beyan Bildirimi

Yaz Okullari Online Kayit

imar Durumu

Mesken e-Beyan Bildirimi

Ogrenci Giris Ekrani

Mezarlik Bilgi Sistemi

Arsa e-Beyan Bildirimi

Atl Egitim Kayit

Vefat Edenler

ilan ve Reklam e-Beyan Bildirimi

Ulasilabilir Hareket Atolyesi

Askiya Cikan imar Planlari

E-Beyan Bildirimi

Genglik Spor Online Kayit

imar Planlari

Arazi e-Beyan Bildirimi

Guzide Genglik Merkezi Online Kayit
Ekrani

Nikah Randevu Sistemi

isyeri e-Beyan Bildirimi

Dogru Tercih Hazirlik Kurslari

Arsa Metrekare Birim Degeri Sorgulama

Kent Rehberi

Nobetci Eczane

iIMAR YONETIM SISTEMI

Mimari On Onay Basvurusu

Asansor Avan Projesi Onay Basvurusu

Asansor Tescil Basvurusu

Elektrik Onay Proje Basvurusu

Diger Bloklar icin Yapi Ruhsati Bas-
vurusu

Plankote Basvurusu

Zemin Ettt Onay Basvurusu

Statik Onay Proje Basvurusu,

Kat irtifaki/Mulkiyeti Projesi Onay Basvurusu

Yap! Ruhsat Basvurusu

Zemin Durum Belgesi Basvurusu

Emsal Krokisi Belge Basvurusu

Mimari Onay Proje Basvurusu

Yap! Aplikasyon Projesi Basvurusu

imar Durum Basvurusu

Mekanik Onay Proje Basvurusu

Basvuru Takip
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"% GEBZE BELEDIYESi Al mn o o[

BELEDIYEMIZIN YAZILIM PROGRAMLARI DOKUMU

SIRA NO YAZILIM ADI TURU

0] girl\/_cljliss_isf:rrr:/il)et eBelediye (Yonetim Otomasyon
02 E-Belediye Bilgi Yonetim Sistemi Otomasyon
03 Ulakbel iletisim Y&netim Sistemi Otomasyon
04 Oracle 11G Veri Tabani Programi
05 Windows Server/Linux Server Server isletim Sistemi
06 Microsoft Windows 10/11 isletim Sistemi
07 Microsoft Office Ofis-Mail Uygulamalari
08 VMWare Server Server Sanallastirma Programi
09 AMP Hakedis ve Maliyet Hesap Programi
10 NetCad Harita Cizim - Planlama Programi
n Belnet Kent Bilgi Sistemi
12 AutoCAD imar Programi
13 STA4CAD Analiz ve Hesap Programi
14 Archicad Mimari Tasarim Programi
15 Web Kontrol Programi Web Site Kontrol Prg.
16 Stratejik Yonetim Web Tabanli Otomasyon
17 Kiosk.gebzekultursanat.com Kiosk kontrol yazilimi
18 www.gebze.bel.tr Kurumsal web sitesi
19 RFBioPlus PDKS Programi
20 [STCAD istinat Duvari Hesap ve Cizim Programi
21 IDECAD Mimari Tasarim ve Hesap Programi
22 Corel Draw Grafik Tasarim Programi
23 Adobe Creative Cloud Grafik Tasarim Programi
24 DRUZ Yazilim Programi is Glvenligi Programi
25 fg:ﬁ,l ;(sggl\rp;;r“\r:?hml Depo Stok Programi
26 ESET Antivirls Yazilimi
27 Ega ClientSigner E-imza Programi
28 FortiLog 5651 Loglama Yazilim Programi
29 Forti NAC/Forti SIEM Network izleme ve Yapilandirma
30 Avamar ve DPS Yazihim BecakUp Programi
31 Bimser Strateji Planlama Programi
32 Evraka KltlUphane Programi KutUphane Programi
33 DAYSIS Dijital Arsiv Otomasyonu Otomasyon
34 Mail.gebze.bel.tr Mail Uygulamalari
35 DURU E-IMAR imar Yénetim Sistemi
36 ZK Bio Access Parmak izi Cihazi Programi
37 Numaramatik Bilet ve Kiosk Sistemi | Otomasyon
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MALI YILI IDARE PERFORMANS PRC

DGRAM

BILISIM ARAC ENVANTER LISTESI
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TOPLAM 9 | 11 |357|140|334|270|274(146|56 | 7 (38| 31| 3 |23 |/85|26 [1111| 67 |35|188 |500|35 |17 |12 | 1
D. INSAN KAYNAKLARI
2?.92.?907_tar|r3 ve 2_6442 sa3{|ll Resmi Ga;etede ya_y_lnlanargk KADRO DURUMU TOPLAM | DOLU | BOS
yUrarlige giren “Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli Idare Bir-
. . : e oy el e Memur 613 330 | 283
likleri Norm Kadro llke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” hikim- —
lerine gére Belediyemizde memur norm kadro sayisi 613 olup, bu | Daimi Isci 42 42 -
kadrolarin 330°u dolu, 283’0 ise bos bulunmaktadir. Belediyemiz | Memur Bos Kadro 14 14 -
bos memur kadro karsiligi 14 S6zlesmeli Memur personel calistiril- | Karsiligr Sézlesmeli
maktadir. Belediyemizde 61 isci Personel calismaktadir. isci per- | Personel
sonelimizin 42’si Daimi Isci Personel, 11i (Gecici) Teknik Personel, | Ozurld, Eski HUkimli 8 8 -
2 Eski HUkGmlU Personel, 5 Engelli Personel, 1 Terér Magduru ve | Isci Personel
1.420 KHK’li Personeldir. Belediyemizde ayrica 3 kisi Meclis Uyesi | (Gecici) Teknik isci 1 1 -
Baskan Yardimcisi kadrosunda yer almaktadir. Personel
1.828 calisandan olusan Belediyemiz personelinin genel egitim du- | Meclis Uyesi Baskan 3 3 -
rumuna baktigimizda calisanlarimizdan; 507 personel Okuryazar | Yardimcisi
ve llkokul, 164 personel Ortaokul, 506 personel Lise, 606 personel | TOPLAM 691 408 | 283
Universite (Onlisans ve Lisans) ve 45 personel Yiksek Lisans mezunudur.
Egitim Dagilimi Clnv5|yet § Kurum Hizmet Yili Dagilimi Sendika Dagilimi
Dagilimi = _
wn %}
s | £
S| © —
StatisU o3 a I = 2
5 g | o - $ 5 =g
N =) 25 — = > = %
g? S 2 c E = > Z o e o = = %
S & | o ¢ | 5| g o | & | ® £ x | 9| 2¢
< x| = K%} =< G L iR S o [0} © O | $ £
o= O 3 | 4 o — N m T | »no
Meclis Uyesi
Baskan - - 1 1 1 3 - 3 50,3 3 - - - 3
Yardimcisi
Memur 2 4 | 23| 263 | 38 | 252 | 78 | 330 | 414 | 169 | 80 | 45 36 306 | 4 19 1
Daimi Is¢i 0 2 | 4 13 3 36 6 42 | 499 | 1 8 31 2 - | 42 - -
Eski Hokamlt | - 1 - 1 - 2 - 2 50 - 2 - 2 - -
Gecici Isci - - 1 10 - n - n | 486 - 3 8 - n - -
sozlesmell - M | - | 5 | 9 | 14 |208]| 14 - L e
Memur
Teror
Magduru 1 - - - 1 - 1 |500]| - 1 - - 1 - -
Engelli Isci - 1 4 - 4 1 5 | 428 | - 5 - - 5 - -
Khic 494 | 156 | 463 | 304 3 | 1182 | 238 | 1420 | 39,3 | 110 | 310 - 1420 - -
Personel
Toplam: 507 | 164 | 506 | 606 | 45 | 1.496 | 332 | 1.828 | 45 |1.297 | 407 | 86 38 320 4 148119 | 4
E- DIGER HUSUSLAR
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A- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

A.l. Misyon Bildirimi
Gebze de Yasam Kalitesini Artirmak icin Yerel Hizmetleri Adil, Etkin ve SUrekli Bicimde Sunmak

A.2. Vizyon Bildirimi

Kenti Yasanan, Kenti Yasatan Bir Belediye Olmak

A.3. Temel ilkelerimiz

» Belediye hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik saglamak goérevimizdir.
» Belediye karar ve uygulamalarinda seffaflik ve hesap verebilirlik esastir.

» Belediye hizmetlerinde insan ve vatandas odaklilik esastir.

» Gebze'yi katiimci anlayisla yonetmek temel prensiptir.

» Belediye hizmetlerinin Uretim ve sunumunda bilgi teknolojilerinden azami derecede yararlanmak
esastir.

» Belediye karar ve uygulamalarinda yasalara uymak zorunluluktur.
 Belediye hizmetlerinin ihtiya¢lara ve dnceliklere gére adil dagitimi esastir.
« Calisanlarimizin memnuniyeti temel dnceliklerimizdendir.

e Kurum kaltardnin olusturulmasi icin caba sarf ederiz.

« Sorunlari olusmadan 6nlemeye calisiriz.

B- Amaclar ve Hedefler

Gebze Belediyesi 2025-2029 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis bulunmaktadir. Bunlar;
1. Kuruma Yénelik Hizmetler
2. Kente Yonelik Hizmetler
3. Topluma Yonelik Hizmetler'dir.

Kuruma Yonelik Hizmetler stratejik alani 5, Kente Yonelik Hizmetler stratejik alani 4 ve Topluma Yoénelik
Hizmetler stratejik alani 4 olmak Uzere toplamda 13 stratejik amactan olusmaktadir. Bu stratejik amacla-
ra ulasmak icin toplam 91 adet stratejik hedef ve bu hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin ise toplam 143
adet faaliyet ve 27 adet proje ile 391 adet gdsterge belirlenmistir.

Bu stratejik alanlar, amac ve hedeflere iliskin idare Performans Hedefleri, performans gostergeleri, fa-
aliyet ve projeler, bunlarin belediye birimlerine gorev olarak dagilimi ve her bir proje ve faaliyetin eko-
nomik kod 1 diizey maliyetine iliskin; idare Performans Hedefi Tablosu (Tablo 1), Faaliyet Maliyeti Tab-
losu(Tablo 2), idare Performans Hedefi Maliyeti Tablosu (Tablo 3) ve Faaliyetlerden Sorumlu Harcama
Birimlerine iliskin Tablo(Tablo 5) derlenip giincellenerek tek bir tablo olarak sunulmustur.

Ayrica Toplam Kaynak ihtiyaci Tablosu(Tablo 4) bu Performans Bilgileri B&luman ilgili kisimlarinda yer
almaktadir.

C- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

idare Performans Hedefi Tablosu, Faaliyet Mal_iyeti Tablosu, idare Performans Hedefi Maliyeti Tablosu ve
Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine Iliskin Tablo

(Tablo 1-Tablo 2-Tablo 3-Tablo
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% GEBZE BELEDIi YESi

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust DUzeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her Turlt Problemlerinin Tespiti ve C6zUmunde Ust Yonetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEE 1.1.1 2029 Yill Sonuna Kadar Belediye Meclisi ve _Belediye EncUm_eni Kararlarinin Online Sistem Araciligi
ile Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda Kurum Igi ve Disi Yazili Iletisimi Devam Edilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

1.1.1.1 2025 Yili Sonuna Kadar Encimen ve Meclis

Kararlarinin Online Sistem Araciligi Ile Izlenebilmesi % 100 % 100 % 100 % 100

Saglanacaktir.

- YAZI iSLERi MUDURLUGU

SORUMLU BIRIM Tahmini Biitgesi: 22.357.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

YIM.F01.GO1 Meclis Toplanti Sayisi 16 Adet 17 Adet 15 Adet 15 Adet

YIM.F01.G02 Meclis GUndeminin Duyurulmasi 3 Gun 3 Gun 3GUn 3GUn

YIM.F01.G03 Meclis Glindemin ilaninin Belediyemiz o o o o

Web Sayfasinda Yayinlanma YUzdesi v o W% e

YI"M.FF)LGOA Meclis Toplanti GUndeminin Hazirlanma 5Gan 5Gan 5Gan 5Gan

Saresi

YIM.F01.G05 Meclis Toplanti Tutanagi Sayisi 16 Adet 17 Adet 15 Adet 15 Adet

YIM.FO1.G06 Alinan Meclis Kararlari Sayisi 318 Adet 264 Adet 250 Adet 250 Adet

YIM.F01.GO7 Meclis Kararlari Yazim ve imza Suresi 2GUn 2GUn 2 GUn 2 GUn

YIM.F01.G08 Meclis Kararlarinin Teblig Stresi 7 GUn 7 GUn 7 GUn 7 Gun

YI"M.FQI.GO‘? Encimen GUndeminin Hazirlanma 3Gin 2 Giin 2 Gin 2 Gin

Saresi

YIM.F01.G10 Encimen Toplanti Sayisi 98 Adet 102 Adet 85 Adet 85 Adet

YIM.FO1.G11 Alinan Enciimen Karar Sayisi 5.441 Adet 4.629 Adet 4.500 Adet 5.000 Adet

YIM.F01.G12 Encimen Kararlarinin Yazim Sudresi 3 GUn 3 GUn 3 GUn 3 GUn

YIM.F01.G13 Meclis ve Enciimen Kararlarinin ilgili

MdUrlage Ulastirilma Stresi (imzalar Tamamlandik- 2 GUn 2 GUn 2 GUn 2 GUn

tan Sonra)

YIM.FO1.G14 Aylik Periyotlarla Yayinlanan Meclis ve

Encimen Kararlarinin Online Sistem Araciligi lle 100% 100% 100% 100%
izlenebilme Yizdesi

YIM.F01.G15 Meclis Ihtisas Komisyonlari Toplantilarinin 100% 100% 100% 100%

Yapilma Orani

YIM.F01.G16 Meclis ihtisas Komisyonlari Karar Sayisi 115 Adet 95 Adet 25 Adet 25 Adet

KAYNAK iHTIYACI
Butce
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAI

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HIiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-
AMAC gini Ust Dlzeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yénetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her Tarl( Problemlerinin Tespiti ve Cézimiinde Ust Yénetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEF 1.1.2 Yazi isleri ile ilgili Biro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
;1“.2.] Yazn islevrinden BUro ve Yonetim Hizmetlerinin 100% 100% 100% 100%
urekliligi Saglanacaktir.

SORUMLU BIRIM YAZI iSLERi MUDURLUGU

iSBIRLIGi YAPILACAK BiRiM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
YIM.F02.GO01 Posta Hizmetlerinin YUratalmesi 100% 100% 100% 100%
YIM.F03.GO01 Dijital Arsivlerin Internet Ortaminda 100% 100% 100% 100%
Paylasima Agilma Orani
VIM.F04.G01 Otomasyon Sistemine Gecen Posta 100% 100% 100% 100%
Islemlerinin YUratalmesi YUzdesi
Y'IM.FOS.GOI BelyaAz Masa, EIBYS, Mail ve "ULA.KBEL Uze- 2Gan 2Gan 2Gin 2Gin
rinden Gelen $ikayete Verilen Cevap Suresi
Y!M.FOS.GOZ Vatap(}iastan Gelllen I?|lek<;eler|n Ilgili 1Gin 1Gin 1Gan 1G0n
Birimlere Havalesini Yapma Suresi
YIM.FOb.QO] Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tisi Adedi
YIM.F06.G02 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
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% GEBZE BELEDIi YESi » !

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-
AMAC gini Ust DUzeye Cikarmak, Katiimcl, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her Tirld Problemlerinin Tespiti ve Cozimiinde Ust Yénetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEF 1.1.3 insan Kaynaklari Yonetimi ile ilgili is ve islemlerin Gergeklestirilmesi %100 Saglanacaktir.
YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef

2022 2023 2024 2025

1.1.3.1 Personelin OzlUk ile ilgili islemlerinin Mevzuat
Cergevesinde Hizli Bir Sekilde Gergeklestirilmesi 100% 100% 100% 100%
Saglanacaktir.

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU

SORUMIY R Tahmini Biitgesi: 1.638.095.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
IKEM.FO01.G01 Rapor ve Iz.in Islemlerinin DUzenlenme 2 Giin 2 Giin 2 Gin 2 Gin
ve Sonuglandirma Suresi

IKEM.F01.G02 Isteﬂn A¥r|lma Islemlerinin Yapilma ve 2 Giin 2 Gin 2 Gin 2 Gin
Sonuglandirma Saresi

IKEM.FQ1.G03 Personelin Prim Bildirgelerinin Her Ay o o o o
Elektronik Ortamda SGK'ya Gonderilmesi Orani ok ot o oI
:Z,Enh:{tiﬂi?é?a?:em“k Zam Oranlarinin Maaslara 100% 100% 100% 100%
ITEE:\;.(I;Org(;O5 Personelden Aile Beyani Alinmasi ve 100% 100% 100% 100%
%Erl\:tztl)rifs?lo}igrr:u Personelinin Sendikal Islemlerin 100% 100% 100% 100%
IKEM.F02.G02 Kamu Personelinin Sendikalilik Orani 100% 100% 100% 100%
IKEM.F03.G01 Personel Ozluk Bilgilerinin GUncellen- 100% 100% 100% 100%

mesi, Dosyalama, Arsivleme ve Takibi Orani

i‘KEM.FO3.602 Personel Devam Kart Sistemi (PDKS) 75% 80%
Uzerinden Mesai Takibinin Yapilmasi Orani ° °

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAI

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-

lik, Hiz ve Guvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust DUzeye Cikarmak, Katiimcl, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her Tarld Problemlerinin Tespiti ve Cozimiinde Ust Yénetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

1.1.4 Kurum Hizmetlerinin YUrGttlmesinde Mesleki Yeterlilik DUzeylerinin YUkseltilmesi, ISO Kapsamin-

HEDEF da Hizmet Kalitesi Standartlarini Gelistirmek, Aidiyet Duygusu Ve Kuruma Bagliligin Arttirilmasi igin
Moral ve Motivasyona Etki Edecek Programlar Strekli Hale Getirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

1.1.4.1 2025 Yilinda da Moral ve Motivasyona Etki Ede-

cek Programlar ve Hizmet ici Egitimler Dtzenli Olarak 100% 100% 100% 100%

Yapilacaktir.

SORUMLU BiRiM iNSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

IKEM.FO4.(I50I1 Stajyfar Qgrencﬂere Yapilan Egitim ve 2 Adet 2 Adet 2 Adet 2 Adet

Sosyal Etkinlik Faaliyeti Sayisi

IKEM.F04.G02 Mesleki Egitim Verilen Stajyer Sayisi = = o 100 Kisi

IKEM.F05.G01 Diizenlenen Personel Yemegi Sayisi 2 Adet 2 Adet 2 Adet 2 Adet

IKEM.F05.G02 Dizenlenen Personel Etkinlik Sayisi 2 Adet 2 Adet 2 Adet 2 Adet

IKEM.F05.G03 Egitim Ihtiya¢ Analizi ve Planlamasinin 100% 100% 100% 100%

Yapilmasi Orani

IKEM.F05.G04 Verilen Hizmet ici Egitim Sayisi - - - 8 Adet
KAYNAK IHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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% GEBZE BELEDIi YESi

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust DUzeye Cikarmak, Katiimcl, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her Tirld Problemlerinin Tespiti ve Cozimiinde Ust Yénetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEF 1.1.5 insan Kaynaklari ve Egitim Madarlaga ile ilgili Biro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100
saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

1.1.5.1 insan Kaynaklari ve Egitim Madarlaga ile ilgili

Bulro ve Yénetim Hizmetlerinin Sdrekliligi Saglana- 100% 100% 100% 100%

caktir.

SORUMLU BIRIM iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

IKEM.F06.GOT1 Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Top- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet

lanti Sayisi

IKEM.F06.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .

Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi 2En AEm AR AETN

IKEM.F06.G03 Personel Bilgilendirme Portali Uzerin-

den Hizmetlerinin Takibi, Paylasilmasi ve Guncellen- o o 80% 90%

me Oranli

IKEM.F06.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi 100% 100% 100% 100%

KAYNAK IHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve Guvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust Dlzeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yénetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her TurlU Problemlerinin Tespiti ve Coziminde Ust Yonetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEF 1.1.6 Baskanlik Makaminin Ozel Kalem ve Sekreterya Hizmetleri Kesintisiz Olarak Sunulacaktir

YILLAR
i Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
l'._l.é.l. 2025 Yili Sonuna Kadar Baskanlik Makaminin

Ozel Kal_em lemletllenrln ve Kargr_Organlan Sekre- 100% 100% 100% 100%

taryasi Hizmetlerini Kaliteli Bir Bicimde Sunulmaya

Devam Edilecektir

o OZEL KALEM MUDURLUGU

LB RN Tahmini Biitgesi: 22.180.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

OKM.II:01_.G'O'1 I\I/IEJdurlugu C?elen' Talep, Istek ve Sika- 100% 100% 100% 100%

yetlerin Ilgili Birimlere Iletilmesi Orani

KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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9"t GEBZE BELEDI YESi Aducofbus wt nvgm |-

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust Dizeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her TUrld Problemlerinin Tespiti ve CézUmiinde Ust Yénetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEE 1.1.7 Belediye'nin Temsil, Agirlama, Téren ve Protokol Faaliyetleri Gerceklestirilerek Baskan Adina Yapi-
lan Toplanti ve Organizasyonlar Dizenlenecektir.

YILLAR
) Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
1.1.7.1 2025 Yili Sonuna Kadar da Belediye'nin Temsil,

Adirlama, Téren ve Protokol Faaliyetinin Gercekles- o o o o

tirilerek Baskan Adina Yapilan Toplanti ve Organizas- LElok: LElef: ooy (8%

yonlar DUzenlenecektir.

SORUMLU BIiRiM OZEL KALEM MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

OKM.F02.G01 Yapilan Toplanti ve Organizasyona ® ® © ®

Katiim Katilma Orani eIEES b Lz Wz

KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust Dlzeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yénetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her TrlG Problemlerinin Tespiti ve Cézimuinde Ust Yénetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

1.1.8 Belediye Muddrlikler Arasi Koordinasyonun Saglanmasi Amaciyla, Kurumun Onemli Sorunlarinin

HEDEF Coézumlerinin Tartisildigl, Baskan, Baskan Yardimcilari Ve Mudurlerin Katildigr Toplantilar En Az 3 Ayda
Bir Kez Gergeklestirilecektir

YILLAR
i Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
1.1.8.1 Belediye MudurlUkler Arasi Koordinasyonun

Saglanmasi ve Kurumun Onemli Sorunlarinin C6-

zUmlerinin Tartisildigl, Baskan, Baskan Yardimcilari 4 Kez 4 Kez 4 Kez 4 Kez

ve MUdurlerin Katildigi Toplantilar 2025 Yili Sonuna

Kadar 3 Ayda Bir Gergeklestirilecektir.

SORUMLU BIiRIM OZEL KALEM MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

(v)KM.F.O‘?.GOI Baskanin Personeli Ile Topluca Bulustu- 2 Adet 2 Adet 2 Adet 2 Adet

gu Etkinlik Sayisi

g)a};IT/IS;FO&GOZ Birim MUdurleri Ile Yapilan Toplantisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet

OKM.EO4.GO1 Tam IMalahall(Ie Mubhtarlari Ile Yapilan 3 Adet 3 Adet 3 Adet 3 Adet

Koordinasyon ve Bilgilendirme Toplantisi Sayisi

OKM.F04.G02 Belediye Baskaninin Gerceklestirilen

Kamu Kurum, Kuruluis ve Sivil Toplum Kuruluslarina 100% 100% 100% 100%

Yapilan Ziyaretlere Katilim Orani

KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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9"t GEBZE BELEDI YESi Aducofbus wt nvgm |-

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve Guvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust Dlzeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yénetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her TurlU Problemlerinin Tespiti ve Coziminde Ust Yonetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEE ].1.9 2029 Yili Sonuna Kadar, Baskanlik Makamma Gelen Butun Talepler Cevaplanarak Baskani'nin
Iletisim Hizmetlerinin Yarattlmesi Ve Randevu Islerinin DUzenlenmesi Saglanacaktir.

YILLAR
i Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
1.1.9.1 2025 Yili Sonuna Kadar Baskanlik Makamm_a

Q(_elen _Butun Tallelplel_“. C"e\.(aplar?arak Baskani'nin I.le.— 100% 100% 100% 100%

tisimn Hizmetlerinin YUratalmesi ve Randevu Islerinin

DUzenlenmesi Saglanacaktir.

SORUMLU BIiRIM OZEL KALEM MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

C_)_KM.F05.601 Baskanin Katildigi Dini Bayram ve Milli 9 Adet 9 Adet 9 Adet 9 Adet

Toérenleri Sayisi

KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyurulma islemlerinin Strekli-
lik, Hiz ve GUvenilirligini Artirmak, Belediye Kaynaklarini Etkin ve Verimli Kullanarak Calisan Verimlili-

AMAC gini Ust DUzeye Cikarmak, Katiimci, Adil, Seffaf ve Hesap Verebilir Bir Yonetim Anlayisi Sunmak; Sehrin
Vatandasin ve Kurumun Her Tarld Problemlerinin Tespiti ve C6zUmunde Ust Yonetime Katki Sunulma-
sina Destek Saglamak.

HEDEF 1.1.10 Ozel Kalem Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
) Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025

].1“.10.] O%el Kialem BUro ve Yonetim Hizmetlerinin 100% 100% 100% 100%

Surekliligi Saglanacaktir.

SORUMLU BIiRIM OZEL KALEM MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

OKM.F06.G01 Yapllan Birim Ici Degerlendirme 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet

Toplantisi Adedi

OKM.F06.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve

ULAKBEL Uzerinden Gelen Sikayete Verilen 3 Gun 3 Gun 3 GUn 3 GUn

Cevap Suresi

O__KM.FQ().GO3 Personel Hizmetlerinin Takibi 100% 100% 100% 100%

Ylzdesi

KAYNAK iHTiYACI
Bitce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HIZMETLER

1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cergevesinde Gelirlerinin Tahsil Edilmesini ve

AMAC Giderlerinin Gergeklesmesini Saglayarak, Gelir Artisi ve Gergeklesme Orani Daha Ylksek Bir Perfor-
mans Esasli Butge Olusturmak.
1.2.1 Belediyemizin Tim Gelir-Gider islemlerinde Verimliligin ve Hizmet Kalitesinin Artirilmasi ve Calis-
HEDEF 5
malarin Raporlamasi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.2.1.1 Belediyemizin Tum Gelir-Gider islemlerinde
Verimliligin ve Hizmet Kalitesinin Artirilmasi ve Calis- 100% 100% 100% 100%
malarin Raporlamasi Saglanacaktir.
o MALI HiZMETLER MUDURLUGU
oL L Tahmini Biitgesi: 526.091.500,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
M_HIYI.FO].GO] BuUtcenin Kesin Hesaba Goére Gelir 84% 85% 85% 85%
Yénunden Gergeklesme Oranli
M_HM.FO].GOZ BuUtcenin Kesin Hesaba Gore Gider 04% 85% 85% 85%
Yénunden Gergeklesme Orani
M'HM.FOZ.GOI Banka Hesap Hareketlerinin Kontroll- 100% 100% 100% 100%
nU Yapmak
\l\{/IHM.FOZU.GO.Z Odeme Emri Belgelerinin Kontroldnt 2Gan 2Gan 2Gin 2Gan
apma Suresi
M_!—IM.FO3.GO] Odenen Borg ve Cari Transferlerin 80% % 73-2 28% 28%
Butgeye Orani
MHM.F04.G01 Yedek Odenegin Bitceye Orani 6% 7% 6% 6%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HIZMETLER

1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cergevesinde Gelirlerinin Tahsil Edilmesini ve

AMAC Giderlerinin Gergeklesmesini Saglayarak, Gelir Artisi ve Gergeklesme Orani Daha Ylksek Bir Perfor-
mans Esasli Butge Olusturmak.
HEDEF 1.2.2 Takibe Alinan Belediye Alacaklarinin 2029 Yili Sonuna Kadar En Az % 80 Oraninda Tahsilati Sagla-
nacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.2.2.1 Tak|be_Al|naaneled|ye Alacaklarinin 2025 Yil 80% 80% 80% 80%
Sonuna Tahsilati Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM MALI HiZMETLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
MHM.F05.G01 Toplam Tahakkuklardan Yapilan Tahsi- 69% 78% 70% 70%
latlarin Arttirilmasi Orani
gHM.FOS.GOZ Belediye Mukelleflerinden Tahsilat 83% 81% 70% 70%
rani
MHM.F06.G0I1 Mizan ve Yil Sonu Bilangosunun Cika- 100% 100% 100% 100%
rilmasi
MHM.F06.G02 K.B.S Girislerinin Yapilmasi 4 Adet 4 Adet 4 Adet 4 Adet
MHM.FQC).G[B Sayistay Ile Ilgili Is ve Islemlerin Yura- 100% 100% 100% 100%
talmesi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E -
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cergevesinde Gelirlerinin Tahsil Edilmesini ve

AMAC Giderlerinin Gergeklesmesini Saglayarak, Gelir Artisi ve Gerceklesme Orani Daha Ylksek Bir Perfor-
mans Esasli BUtce Olusturmak.
HEDEF 1.2.3 Kurumda Strateji ve Performans Odakli Yénetim Sisteminin Kurumsallastirilmasi i¢in Gerekli Pro-
jeler 2029 Yilina Kadar %100 SardUrUlecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.2.3.1 Strateji ve Performans Odakli Yonetim Siste-
minin Kurumsallastiritlmasi Igin Gerekli Projeler 2025 100% 100% 100% 100%
Yilina Kadar SardurUlecektir.
SORUMLU BiRiM MALI HiZMETLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
MHM.F07.GO01 Stratejik Planin Hazirlanmasi 100% 100% 100% 100%
mmggs.@m Idare Performans Programinin Hazir- 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
MHM.F09.G01 Birim ve idare Faaliyet Raporunun
e i 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
MHM.F10.G01 ¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi ve Stan-
dartlarin Uygulanma Yazdesi 100% 100% 100% 100%
MHM.F11.G01 Hibe Projelerinin Takibi Orani 100% 100% 100% 100%
MHM.F12.G01 Birimlerde KYS Kapsaminda ¢ ve Dis
Tetkik Yapilmasi Orani 100% 100% 100% 100%
MHM.F12.G02 Belediyemiz Kalite Yonetim Sisteminin
lyilestirilip SGrdUrualebilir Noktasinda Yonetimle Yapi- 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
lan G6zden Gecirme Toplanti Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HIZMETLER

AMAG

1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cergevesinde Gelirlerinin Tahsil Edilmesini ve
Giderlerinin Gergeklesmesini Saglayarak, Gelir Artisi ve Gergeklesme Orani Daha Ylksek Bir Perfor-

mans Esasli Butge Olusturmak.

HEDEF

1.2.4 Mali Hizmetlerle ilgili Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 saglanacaktir.

PEFORMANS HEDEFi

YILLAR

Gergeklesme Gergeklesme

Tahmin

Hedef

2022 2023

2024

2025

1.2.4.1 Mali Hizmetlerle ilgili Biro ve Yénetim Hizmet-
lerinin SUrekliligi Saglanacaktir.

100% 100%

100%

100%

SORUMLU BIiRIM

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

iSBIRLIGi YAPILACAK BiRiM

PERFORMANS GOSTERGELERI

2022 2023

2024

2025

MHM.F12.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplanti
Adedi

12 Adet 12 Adet

12 Adet

12 Adet

MHM.F12.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi

7 Gun 7 Gun

7 Gun

7 Gun

MHM.F12.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi

100% 100%

100%

100%

KAYNAK iHTiYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri
2-SGK Giderleri
3-Mal ve Hizmet Alimi
Giderleri

4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler
6-Sermaye Giderleri
7-Sermaye
Transferleri

8-Bor¢ Verme

Biitce ici

9- Yedek Odenekler

Biitge Disi

Toplam

MHM.F13 Mali Hizmetler ile ilgili Biro ve Yénetim
Hizmetleri Faaliyeti

38.710.000,00 TL
5.428.000,00 TL
335.000,00 TL

44.473.000,00 TL

44.473.000,00 TL

GENEL TOPLAM

38.710.000,00 TL
5.428.000,00 TL
335.000,00 TL

44.473.000,00 TL

44.473.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.3 Belediyemizin Batdn Hukuki Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, Adil, GUvenilir Bir Sekilde YUrGtGlmesini ve

AMAG Raporlastirmasini Saglamak
1.3.1 Yerel Hizmetlerin En Verimli ve Adil $ekilde Sunulabilmesi icin icraci Birimlere Gerekli Hukuki
HEDEF Destegin Saglanmasit lle Idaremiz Menfaatlerinin Korunabilmesi Amaciyla Basta Yargi Mercileri Olmak
Uzere Btin Kurumlar Nezdinde Temsili %100 Saglanacaktir.
YILLAR
" Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023 2024
1.3.1.1 Yerel Hizmetlerin En Verimli ve Adil Sekilde Su-
nulabilmesi icin icraci Birimlere Gerekli Hukuki Des-
tegin Saglanmasi ile idaremiz Menfaatlerinin Koruna- 100% 100% 100% 100%
bilmesi Amaciyla Basta Yargi Mercileri Olmak Uzere
BaGtdn Kurumlar Nezdinde Temsili Saglanacaktir.
. HUKUK iSLERI MUDURLUGU
SOl EU LY Tahmini Biitgesi: 13.411.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023 2024
HIM.FO].IG[J] Belediyenin Taraf Oldugu Davalarin Takip 100% 100% 100% 100%
Edilmesi ve Sonuglandirilmasi Orani
HIM.F01.G02 Belediye Ile ilgili Mevzuattaki Degisiklik-
ler ile Yargi Organlari Tarafindan Verilen Kararlarin 100% 100% 100% 100%
Tasnif Edilerek Ilgili MUdUrliklere lletilmesi Orani
HiM.F01.G03 Yapilan Arabuluculuk Gériisme Orani. 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.3 Belediyemizin BGtGn Hukuki Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, Adil, Gavenilir Bir $ekilde YUratalmesini ve

AMAG Raporlastirmasini Saglamak
HEDEF 1.3.2 Hukuk isleri Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 saglanacaktir.
YILLAR
. Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023 2024
I.§.2.1 HL{kuk Iﬁlen BUro ve Yonetim Hizmetlerinin 100% 100% 100% 100%
Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM HUKUK iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023 2024
::jl\g.cfi:iOZ.GOl Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplanti 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
HIM.F02.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL N . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi 7 7 /et /(S
HIM.F02.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

AMAC 1.3 Belediyemizin Butin Hukuki Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, Adil, Glvenilir Bir Sekilde YurutUlmesini ve
Raporlastirmasini Saglamak
HEDEF 1.3.3 Kaymakamhk ve Baskanlik Makamindan Gelen Tim inceleme, Arastirma ve Sorusturmalar, Kanu-
ni Suresi Igerisinde ve Adil Olarak Sonuglandiritmasi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.3.3.1 2025 Yili Sonuna Kadar Kaymakamllk ve Bas-
kanlik Makamindan Gelep Tum !rjcelferne, Arastlrlma 100% 100% 100% 100%
ve Sorusturmalar, Kanuni SUresi Igerisinde ve Adil
Olarak Sonuglandirilacaktir.
T TEFTi$ KURULU MUDURLUGU
SOty Tahmini Biitcesi: 3.038.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
TKM'FO].'GE]] Kar)un Ve Mevzuatlarin Yakindan Takip 100% 100% 100% 100%
Edilmesi YUzdesi
TKM.F01.G02 Sorusturmasi Neticelenen ilgili Memur
Personel Hakkinda Ilgili Makama Kararlarin Tebligat- 2 GUn 2 GUn 2 Gan 2GUn
larinin Yapilmasi Stresi
TKM.F01.G03 Baskanlik Makaminin Emri Onayi ile . . . .
idari Tahkikat Yapilma Stiresi Jetn Jetn Vet It
TKM.F01.G04 Kaymakamlik Mfakammm Emri ve Onayi
ile 4483 Sayili Yasa Uyarinca On Inceleme Yapilma 45 GUn 45 GUn 45 Gan 45 GUn
Sdresi
TKM.FO].QOS Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tisi Adedi
TKM.FO1.G06 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi 7 Gan 7 Gun 7 Gun 7 Gun
TKM.F01.G07 Personel Hizmetlerinin Takibi YGzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORM

NS PROGRAI

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.4 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemle-
rinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Saglamak, Giniin ihtiyaclari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda

ARG Guncelligini Surekli Kilmak ve Vatandaslarin Bilisim Hizmetlerinden Maksimum Duzeyde Faydalanma-
sini Temin Etmek
HEDEF 1.4.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut Donanimin ve Yazilim Her Yil % 10 Oraninda Yenilen-
mesi Saglanacaktir.
YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef

2022 2023 2024 2025
1.4.1.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut
Donanimin ve Yazilim 2025 Yili Sonuna Kadar % 10 10% 10% 10% 10%
Oraninda Yenilenmesi Saglanacaktir.

- BiLGi iSLEM MUDURLUGU

SORUMLU BIRIM Tahmini Biitgesi: 50.741.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
BIM.F01.GO1 anamm Sistemi Envanterinin 2 Adet 2 Adet 2 Adet 2 Adet
Cikarilma Siklgi.
BIM.F01.G02 Blrlm_!erde Mey"dan'a Gelen Dona- 1Gin 1Gin 1Gin 1Gin
nim Arizalarina Midahale Suresi
BIM.F01.G03 Yazici ye T«.arayla_l_ard? Meydana 2 Gin 2. Gin 2 Giin 2 Gin
Gelen Arizalarin Giderilme Suresi
BIM.F01.G04 Donanimlarin Yenilenme Orani 10% 10% 10% 10%
BIM.F01.G05 Donanimlarin Bakim Periyodu 4 Kez 4 Kez 4 Kez 4 Kez
BIM.F01.G06 Bakimi Yapilan Bilgisayar Sayisi 500 Adet 400 Adet 500 Adet 600 Adet
BIM.FO].GQ7 Sistem ve Network Destek ve } 100 Defa 100 Defa 100 Defa
Bakim Periyodu
BIM..FOl.GOB Veri Depolama Cihazlari Bakim } 12 Kez 12 Kez 12 Kez
Periyodu
BIM.!:OZ.GO] Yazilim Envanterinin Cikarilma 3 Kez 3 Kez 3 Kez 3 Kez
Sikligi
BIM.F02.G02 Yazilimlarin Yenilenme Orani 10% 10% 10% 10%
BIM.F02.G03 B|r|q1lerde Meﬂydarja Gelen Yazi- 1Gin 1Gin 1Gin 1Gin
lim Arizalarina MUdahale SUresi
BIM.F02.G04 Yazilimlarin Bakim Periyodu 3 Kez 3 Kez 3 Kez 3 Kez
BIM.F02.G05 Kanun Ya Da Uygulama Degisikli-
gi Sonucu Akisi Yeniden Duzenlenen Program 100% 100% 100% 100%
Ylzdesi
BIM.F02.G06 Veri Tabani Bakim Periyodu = 24 Kez 24 Kez 24 Kez
BiM.F03.G01 Veri Yedekleme Periyodu 1GUn 1GUn 1GUN 1GUN
BIM.F03.G02 Sistem Datalarinin Yedeklerinin 100% 100% 100% 100%
Alinmasi Orani
B!_M.FOZ}.GO] Kent Bilgi Sistemi Projesi Takibi 100% 100% 100% 100%
Ylzdesi
BIM.P01.G01 Web Sitesinin Glincellenme Siklig 1GUn 1GUn 1GUNn 1GUN
BIIM.P0.2.§01 In.ternet Belediyeciliginin Gelisti- 20% 20% 20% 20%
rilmesi Yuzdesi
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KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

BiM.FO1 Donanim, Bakim ve Yenileme Faa-
liyetleri

50.000,00 TL
12.789.000,00 TL

12.839.000,00 TL

12.839.000,00 TL

BIM.FO2 Yazilim Bakim, Yenileme ve Egitim
Faaliyetleri

50.000,00 TL
3.000.000,00 TL

3.050.000,00 TL

3.050.000,00 TL

BiM.FO3 Yazilim ve Veri Yedekleme Faali-
yetleri

3.000.000,00 TL

3.000.000,00 TL

3.000.000,00 TL

BIM.FO4 Kent Bilgi Sistemi Faaliyeti

1.500.000,00 TL

1.500.000,00 TL

1.500.000,00 TL

BiM.PO1 Kurumsal Web Sitesiyle Entegre
Calisan Mobil Web Sitesi ve Uygulamalari
Projesi

1.250.000,00 TL

1.250.000,00 TL

1.250.000,00 TL

BiM.P02 internet Belediyeciliginin Gelistiril-
mesi Projesi

5.000.000,00 TL

5.000.000,00 TL

5.000.000,00 TL

GENEL TOPLAM

100.000,00 TL
26.539.000,00 TL

26.639.000,00 TL

26.639.000,00 TL
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LEYILT I PERFORMANS PI

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.4 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemle-
rinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Saglamak, GUnun |htiyaglari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda

HARG Guncelligini Strekli Kilmak ve Vatandaslarin Bilisim Hizmetlerinden Maksimum Duzeyde Faydalanma-
sini Temin Etmek
HEDEE 1.4.2 Dogal Afetlere ve Olasi Felaket Senaryolarina Karsi Veri GUvenligini Saglamak Amaciyla Farkli

Lokasyonlara Veri Yedekleme Sisteminin Kurulmasi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.4.2.1 Dogal Afetlere Karsi Veri GUvenligini Saglamak
Amaciyla Veri Depolama Cihazi Sayisi 2025 Yili Sonu- 10% 10% 10% 10%
na Kadar Arttirilacaktir.
SORUMLU BIRIM BiLGI iSLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
BlIM.POl3.GO1 Veri Y?deklf—:‘me ve Felaket Kurtarma 100% 100% 100% 100%
Sistemi Kurulum YUzdesi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.4 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemle-
rinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Saglamak, Gunun Ihtiyaglari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda

PG Guncelligini Surekli Kilmak ve Vatandaslarin Bilisim Hizmetlerinden Maksimum Duzeyde Faydalanma-
sini Temin Etmek
HEDEE 1.4.3 Halka A¢ik Mekanlarda ve Vatandaslarin GUvenliginin Tesis Edilmesi ve Teknolojik Hizmetlerden

Surekli Saglanilacaktir

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.4}.3.1 2.[.]25 YJl| Sonuna Kadar Teknolojik Hizmetlerden 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Sureklilik Saglanilacaktir.
SORUMLU BIRIM BiLGI iSLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
BIM.P04.GO01 l:lcr§t5|z WI-Fi Internet Hizmeti Verilen 1 Ak 1 Adkh 1 Adet 1 Adet
Lokasyon Projesi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PER

NS PROGRAI

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.4 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet S_unabilmesi icin Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemle-
rinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Saglamak, GUnun Ihtiyaglari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda

G Guncelligini Strekli Kilmak ve Vatandaslarin Bilisim Hizmetlerinden Maksimum Dizeyde Faydalanma-
sini Temin Etmek
HEDEF 1.4.4 Bilgi islem BUro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.4.4'.1' [3'|lg| I'§lem BUro ve Yonetim Hizmetlerinin SU- 100% 100% 100% 100%
rekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM BiLGi iSLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ildl\g.(lj:iDS.Gm Yapilan Birim I¢i Dederlendirme Toplanti 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
B.IM.FO.GOZ Beyag Masa, EBYS, Mail ve l_J_LAKBEL Uze- 2 Gin 2 Giin 2 Giin 2 Gin
rinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi
BIM.F0§.GOB Genel Sikayet ve"Talep_lerm Yerinde 100% 100% 100% 100%
Incelenip Sonuglandirilmasi Yuzdesi
BIM.F05.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaglarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Gavenli

AMAC Gerceklesebilmesi icin Araclarin ve Ara¢ Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin
Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak
HEDEF 1.5.1 Birimlerden Gelen ihtiyac Talepleri 3 Gin icerisinde Sonuclandirilacaktir

YILLAR
. Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
1.5.1.1 2025 Yili Sonuna Kadar Birimlerden Gelen ihti- . . . .
yac Talepleri 3 GUn icerisinde Sonuclandirilacaktir. S E SEM SEm 9 EH
. DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
SISl Tahmini Biitgesi: 113.611.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
DHM.F01.G01 Belediye Birimlerinden Gelen Taleplerin . . . .
Yaklasik Maliyetinin Degerlendirme Suresi (Is GUni) I&n I&En I &tn I Etn
DHM.FQ1.G02 Piyasa Arastirmasi (Teklif Verme- Al- . . . .
ma-Degerlendirme) Yapilma Suresi AN A ZETn ZETR
DHM.F01.G03 Mal ve Hizmet Alimlarinda Piyasadan 3 Adet 3 Adet 3 Adet 3 Adet
Alinan Ortalama Teklif Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Bitce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

AMAC

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaglarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Guavenli
Gerceklesebilmesi icin Araclarin ve Ara¢ Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin
Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak

HEDEF

1.5.2 Birimler Adina Satin Almasi Yapilan Sarf ve Demirbas Malzemeler, Tasinir Kayitlarinin Yapilmasi
icin Birimlere Teslim Edilecek, Acil ihtiyaca Binaen Tedbir Amacli Kirtasiye Ambari Olusturulacak ve
Belediye Adina Yapilan Tim ihaleler Mevzuata Uygun Olarak Gerceklestirilerek, Hak Edisler En Fazla 1
Hafta icinde Tahakkuk Ettirilecektir.

YILLAR
. Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
1.5.2.1. 202§ Yil Sgpgna Kaldar Yapilacak Hak Edisler 1 Hafta 1 Hafta 1 Hafta 1 Hafta
Bir Hafta Iginde Bitirilecektir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
DHM.F02.G01 Birimlerden Gelen Talep Fislerinin 70% 70% 70% 70%
Ambardan Karsilanmasi Orani
DH.M..FOZ.GOZ Birimlerin, Temizlik ve Kirtasiye Talep- 100% 100% 100% 100%
lerinin Zamaninda Karsilanmasi Orani
DHM.F03.G01 Hak Edislerin Yapilma Suresi 7 GUn 7 GUn 7 GUn 7 GUn
DHM.F03.G02 Hazirlanan ihale Dosyasi Sayisi 81 Adet 102 Adet 55 Adet 55 Adet
KAYNAK iHTiYACI
Bitce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaglarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Gavenli

AMAC Gerceklesebilmesi icin Araclarin ve Ara¢ Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin
Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak
HEDEE 1.5.3 Hizmet Binalarinin ve Teknik Donanimlarinin Temizligi, Bakimlari, Onarimlari, Yenilemeleri ile

Telefon Hizmetleri Gibi Destek Hizmetleri Kesintisiz, Etkin, Verimli ve Hizli Sekilde Yerine Getirilecektir.

YILLAR
. Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
1.5.3.1 Hizmet Binalarinin ve Teknik Donanimlarinin
Temizligi, Bakimlari, Onarimlari, Yenilemeleri Gibi o o o o
Destek Hizmetleri 2025 Yili Sonuna Kadar Etkin, Ve- et ety iz Wiz
rimli ve Hizli Sekilde Kesintisiz Yerine Getirilecektir.
SORUMLU BIiRIM DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
DHM.F04.G01 Hizmet Binasinin Isinma, Aydinlatma
ve Haberlesme Gibi Destek Sistemlerini Kullanabilir o o o o
Durumda Tutulmasl, Tamiratinin Yapilmasi Ya da Yapti- eIEES eIgs Lz gz
rilmasi Orani.
DHM.F05.G01 Hizmet Binasi Ve Birimlerin Temizliginin 100% 100% 100% 100%
Yapilmasi Ya da Yaptirilmasi Orani
DHM.F06.G01 Belediyeye Ait (Elektrik,Su,Dogalgaz,Te-
lefon,internet vb.) Faturalarinin Takibinin Saglanmasi 100% 100% 100% 100%
Orani
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaclarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Gavenli

UG Gerceklesebilmesi icin Araclarin ve Arac Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin
Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak
HEDEF 1.5.4 Destek Hizmetleri Biro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
]._5.4.I"DestlellflH|zrvnetler| Bulro ve Yoénetim Hizmetleri- 100% 100% 100% 100%
nin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
DHM.FO7.GQ1 Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Top- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
lantisi Adedi
DHM.F07.G02 Acllis, Toren ve Organizasyonlara Alt-
yap!i (TribGn,KirsG, Bayrak,Flama, Su, Arag-Gereg vb.) 198 Adet 189 Adet 155 Adet 155 Adet
Destegi Verilen Pragram Sayisi
DHM.F07.G03 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi 7 Gun 7 Gun 7Gun 7Gun
SDal-iyl\llsl.IFO7.GO4 Guvenligi Saglanan Acik ve Kapali Alan 22 Adet 22 Adet 22 Adet 22 Adet
DHM.F07.G05 Personel Hizmetlerinin Takibi Ydzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
€
. g 21 |28 3 ¢l § = a £
FAALIYETLER o g |z g e | 9 les| 5|3 & 8 =
o — i) 2 | >0 5 = )
c () Ol I0) = ) oT | > | x @ 3 -
] X~ = = N = € g wg & % “
o ‘G @© =
518|288 & |8 |8|35/8 2
I N | O < 0 O [NE|®| o
N _ = =
o = = = = = o o
- 2|18/ 8| g | g |8 S S
DHM.FO7 Destek Hizmetlerille ilgili Burove | 8 | & | & =) b S = T O 3 . 3
Yénetim Hizmetleri Faaliyeti 2| 8 S =] =) 3 g g
S|IR|8|g|g|8 2 2
o_: ~N L= © g N
- — —
s |E| 2 | # | & |F s 3
e | 8 =] ) o = =3 =3
o a o =3 =3 = o o
Genel Toplam 8 | = S S S ! v ] ' e
B E e | o | 3 B B
S|/ R| 8|8 8|38 N N
¢ | o - ® N N

gebzebelediyesi

gebze_belediye gebze_belediyesi

www.gebze.bel.tr

55




"% GEBZE BELEDIYESi Alliuu b mn voiaw [\

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaglarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Gavenli

AMAC Gerceklesebilmesi icin Araclarin ve Ara¢ Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin
Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak
1.5.5 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut Araglarin Donaniminin Her Yil En Az % 2 Oraninda
HEDEF Yenilenmesi Saglanacak ve Trafik Kazalarina Karsi Ara¢ GUvenligini Saglamak Amaciyla Araglarin Peri-
yodik Bakimlari ve Onarimlari 2029 Yili Sonuna Kadar %100 Devam Ettirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.5.5.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut
Araclarin Donaniminin Her Yil En Az % 2 Oraninda Ye-
nilenmesi Saglanacak ve Trafik Kazalarina Karsi Arag o o o o
Guvenligini Saglamak Amaciyla Araclarin Periyodik lefoe Leiofs o ol
Bakimlari, Muayeneleri ve Onarimlari 2025 Yili Sonu-
na Kadar %100 Devam Ettirilecektir.
- MAKINE iKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
SORUMILY B Tahmini Biitgesi: 214.657.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
MIIBOM.FOLGO] Arac Donanimlarinin Yenilenmesi ve 100% 100% 100% 100%
Hizmete Hazir Halde Tutulma Orani
MIBOM.F01.G02 ihtiyag Dogrultusunda Arag Satin
Alinmasi, Kiralanmasi ve Hizmete Hazir Halde Tutul- 100% 100% 100% 100%
masi Oranl
MIBOM.F02.G01 Araglarin Periyodik Bakim Plani 100% 100% 100% 100%
Yapilmasi Oranli
MIBOM.F02.G02 Araclarin Parca ve Malzeme ihtiyac-
larinin Temin Edilmesi ve Donanimlarinin Yenilenmesi 100% 100% 100% 100%
Oranli
MIBOM.F03.G01 Araclarin Muayene ve Sigortalarinin o o o o
Yapilmasi ile Ara¢ Cezalarinin Takibi Yazdesi oz [0 0 T2
MIBOM.F03.G02 OGS ve HGS'nin Takibi Yazdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAI

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaglarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Gavenli

AMAG Gerceklesebilmesi icin Araglarin ve Arag Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin

Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak

1.5.6 2029 Yili Sonuna Kadar Verimlilik Arttirilarak Yakit ve Yedek Parga Tasarrufunun Saglanmasi St-
HEDEF . - )

rekli Hale Getirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

1.5.6.1 2025 Y Sonuna Kadar Verimlilik Arttirilarak
Yakit ve Yedek Parga Tasarrufunun Saglanmasi Surekli 100% 100% 100% 100%
Hale Getirilecektir.

SORUMLU BiRIM MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
!Iri(i)nl\/ll:-.gi(llrtggrgﬁglarm Parca ve Malzeme Ihtiyacini 100% 100% 100% 100%
MIBOM.F04.G02 Akaryakit Takip Orani 100% 100% 100% 100%
MIBOM.F05.G01 Arag Takip Sisteminin Aktiflik Orani 100% 100% 100% 100%
MIBOM.FQ().GO] Birimlgrin Ba‘!qm Qnarlm ve Tadilat 100% 100% 100% 100%
Taleplerinin Karsilanabilme Yuzdesi

MIBOM.F06.G02 Hizmet Binalarinin Isinma-Sogutma

ve Aydinlatma Gibi Deste_k Sistemlerinin Kullanabilir 100% 100% 100% 100%
Durumda Tutulmasi, Tamiratinin, Bakim ve Onarimi-

nin Yapilmasi Ya da Yaptirilmasi Orani

MIBOM.F06.G03 Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Talep

Karsisinda Yapilan Yapim, Bakim ve Onarim Islerinin 100% 100% 100% 100%
Yapilmasi Orani

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

1.5 Belediyemiz Birimleri ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Taleplerine Yénelik ihtiyaclarinin
Karsilanmasi, Hizmet Binalarinin Yapimi, Bakimi, Onarimi; Belediye Ulasiminin Daha Hizli ve Guvenli

UG Gerceklesebilmesi icin Araclarin ve Arac Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini ve Teknolojinin
Gelisimine Paralel Olarak Guncelligini Saglamak
HEDEF 1.5.7 Makine ikmal Bakim ve Onarim Hizmetleri Biiro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Sagla-
nacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
1.5.7.1 Makine ikmal, Bakim ve Onarim Hizmetleri ile
Ilgili Bdro ve Yénetim Hizmetlerinin Surekliligi Sagla- 100% 100% 100% 100%
nacaktir.
SORUMLU BIiRIM MAKINE iKMAL, BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
?Ac)lsgrl:/tll.zozaig: Yapilan Birim I¢i Degerlendirme 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
MIBOM.F07.G02 Kamu Kurum.ve KurulL{slarl ile Sivil 4705 Adet 5.280 Adet 2,000 Adet 4,000 Adet
Toplum Kuruluslarina Talep Edilen Otobus Sayisi
MIBOM.F07.G03 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi 7 Gan 7 Gan 7 Gun 7Gun
MIBOM.F07.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Biitge
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Dénisim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

ARG manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulllleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEE 2.1.12029 Yili Sonuna Kadar imar Plan Tadilatlari Yapilarak Toplu Konut ve Yiiksek Standartli Hizmet

Alanlarinin Takibi ve Tamamlanmasi %100 Saglanacaktir.

YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.1.1.12025 Yili Sonuna Kadar imar Plan Tadilatlari Ya-

pilarak Toplu Konut ve YUksek Standartli Hizmet Alan- 100% 100% 100% 100%

larinin Takibi ve Tamamlanmasi %100 Saglanacaktir.

i PLAN VE PROJE MUDURLUGU

SLeLI LY Tahmini Bitgesi: 21.330.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

PPM.F01.GO1 Imar Durumu Yazili Bilgi Talebinin Karsi- 100% 100% 100% 100%

lanma Orani

PPM.F01.G02 imar Durum Belgesinin Verilme Suresi 1GuUn 1GUN 1GUn 1GUn

PPM.F02.G01 Evraklari Tam Plan Degisiklik Dosyalari-

nin Belediyemize Ulasmasi ile Plan Hazirlanip Beledi- 1GUn 1GUn 1GUn 1Gan

ye Meclisine Sevkine Kadar Gegen Sire

PPM.FO?.QOZ 1/1000 Olc;e_!<l| Imar Plan Degisiklik 30 Giin 30 Giin 30 Giin 30 Giin

Tekliflerinin Karsilanma Saresi

.PP.IV.I.FOZ.GO3 Pluan Degisikliginin Kesml?smesmden 30 Gan 30 Gan 30 Giin 30 Gan

ilgili Yerlere Dagitimina Kadar Gegen Sure

E’:EI:;I.FO&GO] Revizyon ve Yenileme On Goérulen Alan 314 ha 539 ha 841 ha 841 ha

PPM.F04.G01 Hizmet Sunulan Planli Alan 11.000 ha 11.000 ha 11.000 ha 11.000 ha

PPM.F05.G01 Plan Ornegi Verilme Siiresi 1GuUn 1GuUN 1GuUn 1GUn

PPM.F05.G02 Koruma Amacli imar Plani Bly{klaga 244 ha 244 ha 244 ha 244 ha

PPM.F05.G03 1/1000 Olgekli Uygulama Imar Plani 100% 100% 100% 100%

Sayisallasmasi Orani

PPM.P01.G01 Kentsel Dé_n(]st']m Kapsaminda Gebze

Belediyesi,_Toplu KonL_J_t Idaresi ve Kocaeli BlyUksehir B B B 1 Adet

Belediyesi Isbirligi ile Uretilecek Konut Projesi Alani

Sayisl

PPM.P01.G02 Kentsel Déntsim Kapsaminda Gebze

Belediyesi, Toplu Konut idaresi ve Kocaeli Blytksehir = = o 354 Konut

Belediyesi Isbirligi ile Uretilecek Konut Sayisi
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KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

3-Mal ve Hizmet Alimi Gi-

1-Personel Giderleri
derleri

2-SGK Giderleri
4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler
6-Sermaye Giderleri
7-Sermaye
Transferleri
8-Bor¢ Verme

9- Yedek Odenekler

Biitce ici

Biitce Digi

Toplam

PPM.FO1 imar Durumu Belgesi Verilmesi
Faaliyeti

36.000,00 TL

36.000,00 TL

36.000,00 TL

PPM.F02 imar Plani Tadilatlari Faaliyeti

36.000,00 TL

36.000,00 TL

36.000,00 TL

PPM.FO3 Plan Revizyonu Yapilmasi Faaliyeti

2.100.000,00 TL

2.100.000,00 TL

2.100.000,00 TL

PPM.F04 imar Plani Hazirliklari Faaliyeti

550.000,00 TL

550.000,00 TL

550.000,00 TL

PPM.FQ5 imar Plani Faaliyeti

1.081.000,00 TL

1.081.000,00 TL

1.081.000,00 TL

PPM.PO1 Belediye Sinirlarindaki Gecekondu
Bolgelerinin Kentsel Déntstime Tabi Tutul-
masl Projesi

667.000,00 TL
13.000,00 TL

680.000,00 TL

680.000,00 TL

Genel Toplam

739.000,00 TL
3.744.000,00 TL

4.483.000,00 TL

4.483.000,00 TL
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NS PROGRAI

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntstm Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve

Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

ARG manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulllleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak
HEDEF 2.1.2 Plan ve Proje Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
gg}illikgrs\%g&i:‘i? ve Yonetim Hizmetlerinin 100% 100% 100% 100%
SORUMLU BIiRIM PLAN VE PROJE MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
E;I\:.(Ijzggi.GOI Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
PPM.F06.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi A ETn AETN A EN ZETn
PPM.F06.G03 Gelen Sikayet,Taleplerin Yerinde ince- o o o o
lenmesi ve Sonuglandirilmasi Yazdesi R el o oo
PPM.F06.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bitce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
. 3 e |e | B | 5|3 o| 2 = a £
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Dénsiim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

UG manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulltleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEE 2.1.3 Kacak Yapilasmayl Onlemek icin Kentte Diizenli Denetimler Yapilarak Yapilan Her kacak Yapiyla
ilgili Gerekli Arag ve Ekipmanlarin Kullanilarak %100 Micadele Edilmesi Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.1.3.1 Kacak Yapilasmay! Onlemek icin Gerekli Olan
Arag ve Ekipmanlari Tedarik Edilerek, Kacak Yapilarla 100% 100% 100% 100%
Mucadele Edilmesi Saglanacaktir.

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

SORULTELIBIRIT Tahmini Biitgesi: 157.660.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

!SM.FO].GO] Tespit Edilen Kacak Yapilar Igin Yapilan 100% 100% 100% 100%

Islem Orani

IgM.FOZ.GO] Yapi KontrolUne Esas Projelerin Kontrol 100% 100% 100% 100%
rani

ISM.F02.G02 Yapi Ruhsati islemlerinin Takibi Orani 100% 100% 100% 100%

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

@ .
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Dénisim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve

Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kagak Yapilas-

AMAGC manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulllleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.4 Proje Tetkiki ve Ruhsatlandirma islemlerinin Stresi 2029 Yilina Kadar En Az % 2 Oraninda Kisaltilir-

ken islem Kalitesi %100 Arttirilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.1.4.1 Proje Tetkiki ve Ruhsatlandirma islemlerinin
Suaresi 2025 Yilina Kadar En Az % 2 Oraninda Kisaltilir- 100% 100% 100% 100%
ken islem Kalitesi %100 Arttirilacaktir.
SORUMLU BIRIM iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ISM.F03.G01 Ruhsatli Yapilarin Kontrol Orani 100% 100% 100% 100%
I$IVII.E03.GF32' Yapi Kullanma izin (iskan) Belgesi islem- 100% 100% 100% 100%
lerinin Takibi Orani
KAYNAK iHTIYACI
Biitge
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Dénisim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
AMAC Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kagak Yapilas-

manin Olmadidi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkullleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.

2.1.5 Yapi Denetim Uygulamalari ile Beraber insanlarin Saglikli ve Yasanabilir Yapilar icinde Yasamalari-

HEDEF ni Saglamak igin, Ruhsat Verilen insaatlarin % 100 niin Kontrold Yapilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.1.5.1 Yapi Denetim Uygulamalari ile Beraber insan-
larin Saglikli ve Yasanabilir Yapilar icinde Yasamalarini o o o o
Saglamak Icin, Ruhsat Verilen insaatlarin % 100 nin 100% 100% 100% 100%
KontrolU Yapilacaktir.

SORUMLU BiRIM iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

I$M.FO4.GO1.Yap| Ruhsatina Esas Ol¢UmU ve Kontrold 100% 100% 100% 100%
Yapilan Arazi Orani

I$M.f04.(?0? Yapi Ruhsatina Esas KontrolU Yapilan 100% 100% 100% 100%
Zemin Et4du Orani

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Dénsim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
AMAC Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kagak Yapilas-
manin Olmadidi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz GayrimenkullUleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.6 imar ve Sehircilik Biro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2:1.6.1__Imar ve $e[1|rC|l|k BUro ve Yonetim Hizmetleri- 100% 100% 100% 100%
nin Strekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
iSM.F05.G01 Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanma izin (is-
kan) Belgesi Bilgilerinin Elektronik Ortama Aktarilma 100% 100% 100% 100%
Orani
I$M.F05.§02 B|lg|‘ Edinme Hakki Kanurlu Képsammda 7 Gin 7 Gan 7 Gin 7 Gan
Gelen Dilekgelerin Cevaplandirilma Suresi
{SM.F05.G03 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL N .. . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi Z2E0n AEdn 2Em Z e
I$M.F05.904 Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tisi Adedi
ISM.F05.G05 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntistim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

ARG manin Olmadidi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulllleri Yonetmek,

Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.

2.1.7 2029 Yiina Kadar Belediye Yatirimlari icin Gerekli Kamulastirmalar ve 18. Madde Geregi imar
HEDEF .

Uygulamalari Zamaninda ve Mevzuata Uygun Sekilde Tamamlanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.1.7.1 2025 Yilina Kadar Belediye Yatirimlari igin
Gerekli Kamulastirmalar ve 18. Madde Geregi imar o o o o
Uygulamalari Zamaninda ve Mevzuata Uygun $ekilde 02 e [0 2102
Tamamlanacaktir.

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

SORUFILY IR Tahmini Biitgesi: 162.770.000,00 TL

iSBIRLIGi YAPILACAK BiRiM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

EiM.FO1.GO1 imar Durumuna Gére Yol Fazlasi islem-

lerini Yapma Suresi (ihdas -Y.Terk ) 1Ay 1AY 1Ay 1Ay

EiM.F02.G01 Kamulastirma Karari ile Tebligat Arasin-

daki sin Yapilis Stres| 45 GUn 45 GUn 45 Gun 45 Gun

KAYNAK iHTIYACI

Blitce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntstim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve

Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

FIRG manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulltleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.8 Gebze'nin Tum Numarataj Revizyonu islemleri 2029 Yilina Kadar Giincellenmesi %100 Saglana-
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.1.8.1 Gebze'nin Tim Numarataj Revizyonu islemleri, o o o o
2025 Yilinda Tamamlanmaya devam edilecektir. e 1 o o
SORUMLU BIiRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
EIM.I.:l.]3..GO1 Slsteer K§y|tl| Olmayan Adreslerin 1 Sext 15aat 1 Saat 1S5k
Tespitinin Yapilma Stresi
KAYNAK [HTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntstim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

AMAGC manin Olmadidi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz GayrimenkullUleri Yonetmek,

Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.

2.1.9 Hisse Satislari ve Alislari Piyasa Rayicinden Gerceklestirilecek ve Tapu islemleri 2029 Yili Sonuna
HEDEF

Kadar %80 Tamamlanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.1.9.1 Hisse Satislari ve Alislar Piyasa Rayicinden
Gergeklestirilecek ve Tapu Islemleri 2025 Yili Sonuna 100% 100% 100% 100%
Kadar Tamamlanmasina Devam Edilecektir.

SORUMLU BIRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

EiM.F04.GO01 Belediyeye Ait Hisselerinin Satis islem-
lerini 3194 Sayili Yasanin 17. Maddesi Cercevesinde 100% 100% 100% 100%
Yapilma Orani

_EIM.FO4.F3F32 Mustakil Belediye Parsellerinin Satis 100% 100% 100% 100%
Islemlerinin Yapilmasi Orani

EiM.F04.G03 2981 Sayili Yasa Geregi Af Miracaati
Yapmis Olan Vatandaslara 3366 Ve 3290 Sayili Yasa-

O O O 0
lar Cercevesinde Tapu Tahsislerinin Tapuya DonUsta- Ll LBltk 5 1eltl5 2125

ralme Orani
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntisiim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve

Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

AMAC manin Olmadidi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz GayrimenkullUleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEE 2.1.10 Belediye Mulkiyetindeki Hisse Satislari ve Toplu Tahsisin Tapuya Déndstirilmesi islemleri %100
Gergeklestirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.1.10.1 Belediye Mulkiyetindeki Hisse Satislar ve Toplu
Tahsisin Tapuya DonUstUrtlmesi Islemleri Gergekles- 100% 100% 100% 100%
tirilecektir.
SORUMLU BIRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
EI{??;?S.GO] Ifrazli Tapulari Harci Mukabilinde Verme 10 Dakika 10 Dakika 10 Dakika 10 Dakika
EIIM.FOS.GOZ_Tapgya Ipotek ve Ipotek Terkini Islemle- 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika
rini Yapma Suresi
EIIIVII.FOS.GO3“Bel§d|ye Adina Tescil ve Terkin Islemle- 1Saat 1Saat 1Saat 1Saat
rini Yapma Suresi
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntsiim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
AMAC Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-
manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulllleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.11 MUstakil Satislari ve Tevhid ifraz islemleri Talebe Gére Degerlendirmeleri %100 Devam Edecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.1".]1.1 Mt{stakll S§t|slar| \{e Tevhid Ifraz I§l<:}mler| Talebe 100% 100% 100% 100%
Gore Degerlendirmeleri Devam Edecektir.
SORUMLU BIRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
EIM.FOé.GO] Tevlhld—lfraz—Yola Terk-lhdas Islemlerinin 21 Gin 21 Gin 21 Giin 21 Giin
Yapilmasi Suresi
EIM.FOé.GQZ Resmi Kurumlarin Taleplerinin Karsilan- 2 Giin 2 Giin 2 Gin 2 Gin
masi Suresi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déntstim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

AMAC manin Olmadidi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz GayrimenkullUleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.12 Emlak ve istimlak Biro ve Yénetim Hizmetlerinin Stirekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2:1.]2.“1 Emllallf.ve I§t|mlak Blro ve Yonetim Hizmetleri- 100% 100% 100% 100%
nin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BiRiM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ELI:/IAZ[Zd?m Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
ElIM.F07.602 BelyaAZ Masa, E_BYS, Mail ve__ULA_KBEL Uze- 2 Giin 2 Giin 2 Gin 2 Gin
rinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi
EiM.F07.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Dénsim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
AMAC Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-
manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkullileri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.13 Her Yil Ortalama 150 Adet Kiralama ve isgaliye Sézlesmesi Yapilacaktir
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
_2.1.13.1 20?5 Yil Sopuna Kadar 150 Adet Kiralama ve 100% 100% 100% 100%
Isgaliye Sézlesmesi Yapilacaktir.
- iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU
SIORIUI HRIX Tahmini Biitgesi: 13.894.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
IIM.F(_)].GOI K|ra vle I§ga!lye Bedell|n| ije[neyep Kira- 100% 100% 100% 100%
cilar Ile Isgalcilerimize Ihtar Cekilmesi Yuzdesi
iiM.F01.G02 Kanuna Gére Sozlesme Siresi Sona
Ermeden Kiraci ve isgalcilere ihtar(Tahliye) Cekilmesi 100% 100% 100% 100%
/ Yazilmasi Yuzdesi
iIM.F01.G03 Mustecir (Kiraci/isgalci) Sayisi 536 Adet 601 Adet 625 Adet 670 Adet
iIM.F02.G01 Belediyemize Ait Tasinmazlarin ilk Kira
Bedellerinin Tespitinde Piyasa Fiyatlarina Uyum Yuz- 100% 100% 100% 100%
desi
IIM.FOZ.GOlZ Be_ledlyemlzc_e Kamu Kurum Ve Kurulus- 54 Adet 55 Adet 55 Adet 56 Adet
larina Tahsis Edilen Yerlerin Sayisi

KAYNAK IHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.1 imar Planlari ve Tadilatlarini Yapmak, Kentsel Déniisim Alanlarini Tespit Ederek Toplu Konut ve
Ticaret Alanlarini Tespit Etmek, Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen ve Kacak Yapilas-

AMAC manin Olmadigi Bir Kent Olusturmak, Belediyeye Ait Tasinir ve Tasinmaz Gayrimenkulllleri Yonetmek,
Kiralamak ve Gerekli Kamulastirma Calismalarini Saglamak.
HEDEF 2.1.14 isletme ve istirakler Biro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.']'.]4'] _I_sletrlnlev .Ve I§t|rakler BUro ve Yonetim Hizmetle- 100% 100% 100% 100%
rinin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
22492?3.601 Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplantisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
iIM.F03.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL Uze- . . . .
rinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi ZEdn ZEdn Zenn 2
IIM.FO3.GO3 E?_elet.jlyemlze Ait Yerlerin Kiralama Tale- 2 Gin 2 Gin 2 Giin 2 Giin
bine Cevap Suresi
iIM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Projelendir-

AMAC me Calismalari ile Hizmet Alanlarinin Yiksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve Parklari Koru-
yup Bakimini Yapmak, Kisi Basina DUsen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam Kalitesini YUkseltmek
HEDEE 2.2.1 Baskanlik Makamlnc.a Yapilmasi istenen islere Ait Her TUrlG Etat, Plan, Proje, Kesif, ihale Dosyalari
ve Tarihi Tescilli Yapilarin Ihyasi %100 Hazirlanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.1.12025 Yili Sonuna Kadar Baskanlik Makaminca Yapilmasi
istenen Islere Ait Her Turl(i Ett, Plan, Proje, Kesif, ihale Dos- 100% 100% 100% 100%
yalari ve Tarihi Tescilli Yapilarin ihyasi %100 Hazirlanacaktir
o ETUT VE PROJE MUDURLUGU
LD ALY Tahmini Biitgesi: 253.463.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
EPM.FO1.GO1 Her TUrld EtGt, Plan, Proje, Kesif ve Ihale 100% 100% 100% 100%
Dosyalarinin Hazirlanmasi Orani
EPM.F01.G02 Proje Sayisi o 19 Adet 18 Adet 16 Adet
EPM.F01.G03 Uygulanan Proje Sayisi - 12 Adet 11 Adet 10 Adet
EPM.FO].GO4 BII’IrTIﬂ(IEI'In, Kamu Kt'Jrum ve Kuruluslari- B 100% 100% 100%
nin Proje Taleplerinin Karsilanabilme Orani
EPM.P01.GO0I Yapilacak Bilim Sanat Merkezi Sayisi ° ® @ 1 Adet
EPM.P01.G02 Acik ve Kapali Pazar Yeri Proje Sayisi o o = 1 Adet
EPM.P01.GO03 Yapilacak Otopark Projesi Sayisi = = o 1 Adet
EPM.P01.G04 Yapilacak Sifir Atik Toplama Merkezi
. - - - 1 Adet
Projesi Sayisi
EPM.P01.GO5 Yapilacak Meydan Projesi Sayisi o o = 1 Adet
EPM.P01.G06 Yapilacak Hizmet Kompleksi Projesi Sayisi ® ® = 1 Adet
EPM.P01.GO7 Yapilacak Sosyal Tesis Projesi Sayisi = = = 1 Adet
EPM.P01.G08 Yapilacak Kurban Satis Alani ve Kesim-
. T - - - 1 Adet
hane Tesisi Projesi Sayisi
EPM.P01.G09 Yapilacak Spor Kompleksi Projesi Sayisi = = = 1 Adet
EPM.P01.G10 Yapilacak Kres ve Cocuk Egitim Merkezi
. - - - 1 Adet
Projesi Sayisi
EPM.PO1.G11 Yapilacak Makine ikmal Tesisi Projesi Sayisi o © = 1 Adet
EPM.P01.G12 Yapilacak Galericiler Sitesi Projesi Sayisi = = = 1 Adet
EPM.P01.G13 Yapilacak Klguk Sanayi Sitesi Projesi
- - - 1 Adet
Sayisl
EPM.P01.G14 Yapilacak Kultir Merkezi Projesi Sayisi = = = 1 Adet
EPM.PO1.GI15 Yapilacak GESMEK Merkezleri Projesi Sayisi = = = 1 Adet
EPM.P01.G16 Tarihi ve Tescilli Yapilar Restitisyon -
o - - - 1 Adet
Restorasyon Projesi Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Projelendir-

AMAC me Calismalari ile Hizmet Alanlarinin Yuksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve Parklari Koru-
yup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dlsen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam Kalitesini Yakseltmek
HEDEF 2.2.2 Etat ve Proje Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2:2.1 Ett ve Proje Blro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi 100% 100% 100% 100%
Sagdlanacaktrr.
SORUMLU BIRIM ETUT VE PROJE MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ESPIMA.SS(?{GOI Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
EPM.F02.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi Hiedn Hiedn JEam Jemn
EPM.F02.G03 Gelen Sikayet ile Taleplerin Yerinde o ® ® ®
incelenmesi ve Sonuglandirilmasi Ylzdesi 2z W01z ol T2
EPM.F02.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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Tl | - | &8 ¢ s 5 z
_ g el | &5 3 o o 5 g
FAALIYETLER 0| & |2 5 2 o ot GE) 3 ) s 2
gl o | 25| & | £ g |8%|>| % a 3 2
8 x == N B £ £ 5| g §
gl 2|22 &8 | & |85/3|3
s N | o0 < 0 © NE| ©| o
- — —
8lg| s 5| 8 |z 8 8
EPM.FO2 Etiit ve Proje sleri ile llgiliBirove | § | © | g , g =} 8 | .. 3 , 3
Yonetim Hizmetleri Faaliyeti ﬁ =) e Q Q 8 8 g
o M ~ =) = =] ~ o~
o IN ) 3 S — 9 )
© = — — fse) fse]
- ~N ~N
-l -l
Ele] ¢ = B : g
b=1 o o P = = =} =]
S| g | g S g | 8 S a
GENEL TOPLAM 8S/8 8 ' g S S| e - 8
S| 3| § g 8 |8 X X
S| R| 3 5 S = = P
2 - = ~ ~
gebzebelediyesi gebze_belediye gebze_belediyesi www.gebze.bel.tr 75




9"t GEBZE BELEDI YESi Aducofbus wt nvgm |-

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

ARG Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina DUsen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEE 2.2.3 Baskanlik Makaminca Yapilmasi istenen islere Ait Her Turll Kesif ve ihale Dosyalari %100 Hazirla-
nacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.2.3.1 2025 Yiu So_nuna Kadar Baskanlik Makammca
Yapilmasi Istenen Islere Ait Her Turla Kesif ve Ihale 100% 100% 100% 100%
Dosyalari %100 Hazirlanacaktir.

FEN iSLERi MUDURLUGU

SORUMLU BIRIM Tahmini Biitgesi: 246.958.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
FIM.FO1.GO1 Belediyenin Yapi ve Insaat Programinin 100% 100% 100% 100%
Hazirlanmasi Orani

FIM.F02.G01 Hakedis Diizenlenme Siiresi 1Ay 1Ay 1Ay 1Ay
FIM.F02.G02 Kesin Hesaplarin Diizenlenme Siiresi 1Ay 1Ay 1Ay 1Ay

FIM.F02.G03 ihale Edilmis islerin Gegici Kabullerinin

Yapilmas! islemi Suresi 1Ay 1Ay 1Ay 1Ay

FiM.F02.G04 ihale Edilmis islerin Kesin Kabullerinin

Yapilmas! islemi Suresi 1Ay 1Ay 1Ay 1Ay

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

ARG Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
2.2.4 Belediyenin Yetki Alanindaki Meydan, Bulvar, Cadde ve Sehir ici Tali Yollar ve Bunlarin, Bordur
HEDEF ve Tretuvar Calismalari Engelli Vatandaslarimizda Gz Oniinde Bulundurularak Tamamlanip Bakim ve
Onarimlari %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.4.1 2025 Yili Sonuna Kadar Belediyenin Yetki Ala-
nindaki Meydan, Bulvar, Cadde ve $ehir Ici Tali Yollar
ve Bunlarin, Bordur ve Tretuvar Calismalari Engelli 100% 100% 100% 100%
Vatandaslarimizda Géz Onunde Bulundurularak
Tamamlanip Bakim ve Onarimlari %100 Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM FEN iSLERi MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
FIM}.F[}3.GO] Bakimi ve Onarimi Yapilan Yollarin Kont- 100% 100% 100% 100%
rolintn Saglanmasi Orani
FIM.P01.GO1 Acilacak imar Yolu Uzunlugu (km) - - - 410 km
FIM.F04.GO01 Dlo.n lve Kar Gibi Kis sar__tlarl Neden Ile 100% 100% 100% 100%
Kapanan Sehir I¢i Yollarin Agilma Ylzdesi
KAYNAK [HTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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9"t GEBZE BELEDI YESi Aducofbus wt nvgm |-

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

ARG Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina DUsen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEF 2.2.5 Baskanlik Makaminca Yapilmasi Talep Edilen Her Turl Yapilar ile Bunlarin ilgili Donatilarin insaati

2029 Yili Sonuna Kadar Bitirilmesi Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.5.1 Baskanlik Makaminca Yapilmasi Talep Edilen
Her Turla Yapilar ile Bunlarin ilgili Donatilarin insaati o o o o
2025 Yili Sonuna Kadar Bitirilmesine Devam Edile- [ [0 Uz Tz
cektir.
SORUMLU BIiRIM FEN ISLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
FIM.P02.G01 Cesitli Bolgelerde Yapilacak Oto- 8 Adet 2 Adet 1 Adet 1 Adet
park Sayisi
FiM.F05.G01 Mevcut Mezarlik Alani Yizélcima 20 D6nUmM 20 D6nUM 20 D6nUM 20 D6nUM
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
AMAC jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve
Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEF 2.2.6 Fen Isleri Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.§..lfenvlsler| Buro ve Yonetim Hizmetlerinin SU- 100% 100% 100% 100%
rekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM FEN iSLERi MUDURLUG U
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
FIM.FOb.Gm. M.ahall.e Mubhtarlari ile Yapilan Koordi- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
nasyon ve Bilgilendirme Toplanti Sayisi
FIM.F06.G02 Yapilan Mesleki Denetim Hizmeti Sayis 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
FIM.FOb.QOB Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tisi Adedi
FIM.F06.G04 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi HiEUn HiEtn Jeln fieun
FIM.F06.G05 Incelenen Bir $|kaye"t veya Bir Talebin 20 is Giin 20 is Gin 20 is Giind 20 s Gaind
Sonuglandirilmasinin Ortalama Suresi
FIM.F06.G06 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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9"t GEBZE BELEDI YESi Aducofbus wt nvgm |-

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

gulie Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEF 2.2.7 Mevcut Park Alanlarina Her Yil % 2 ilave Park Yapilmak Suretiyle, 2029 Yili Sonuna Kadar Yesil
Alan Miktari % 10 Oraninda Artirilacaktir.
YILLAR
. ki ki Tahmi Hedef
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme ahmin ede
2022 2023 2024 2025
2.2.7.1 Mevcut Park Alanlarina Her Yil % 2 ilave Park
Yapilmak Suretiyle, 2025 Yili Sonuna Kadar Yesil Alan 2% 2% 2% 2%
Miktari % 2 Oraninda Artirilacaktir.
. PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
SOIRUNMILY AR Tahmini Biitgesi: 160.930.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
PBM.FOI.QOI Belediyemiz Sinirlari Igerisindeki Parkla- 100% 100% 100% 100%
rin ve Yesil Alanlarin Korunmasi Orani
PBM.F02.G01 NUfus Artis Oranina Bagli Olarak Kisi > > > >
Basina Dusen Aktif Yesil Alan Miktari 9 i 9 it 1l 1l
PBM.P01.GO1 Yapilacak Park Adedi 7 Adet 6 adet 3 Adet 5 Adet
PBM.P01.G02 Yapilacak Mesire Alani Sayisi o © 1 Adet 1 Adet
PBM.F03.G01 Hazirlanan Peyzaj Projesi Sayisi 10 Adet 5 Adet 5 Adet 5 Adet
KAYNAK iHTiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

UG Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEF 2.2.8 2029 Yili Sonuna Kadar, Mevcut Parklarin Deforme Olan Bozulmus Alanlarin Tamami Yenilene-

rek, Yesil ve Fonksiyonel Olanlarin Eksikleri Tammamlanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.8.1 2025 Yili Sonuna Kadar, Mevcut Parklarin
Deforme Olan Bozulmus Alanlarin Tamami Yenilene- o o o o
rek, Yesil ve Fonksiyonel Olanlarin Eksikleri Tamsnam- A0 A0 e 2
lanacaktir.
SORUMLU BIRIM PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
PBM.F04.G0I1 Bakimi Yapilan Park Sayisi 208 Adet 212 Adet 215 Adet 218 Adet
PBM.F04.G02 Gerekli olan Bank, Spor Grubu ve Oyun
Grubu Malzemelerinin Ainmasi ve Yerinde Kullanil- 100% 100% 100% 100%
ma Orani
P?M.fOA.g%O3 Bakimi Yapilan Parklarin Toplam Yuzél- 627.071 m? 683.908 m? 700.074 m?2 702.074 m?
cima (m?)
P?IV_I_.FQIA.G“OA Bzaklml Yapilan Trafik Egitim Parkuru 10.148 m?2 10.148 m?2 10.148 m2 10,148 m2
Yuzéleimt (m?2)
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
AMAC jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve
Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini Yukseltmek
HEDEE 2.2.9 Bitkilerin Sulanmasi, Bicilmesi, Budanmasi, ilaclanmasi ve Bakimi Periyodik Olarak Strekli Yapila-
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.9.12025 Yili Sonuna Kadar Bitkilerin Sulanmasi,
Bicilmesi, Budanmasi, Ilaglanmasi ve Bakimi Periyodik 100% 100% 100% 100%
Olarak Yapilacaktir.
SORUMLU BIRIM PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
PBM.F05.G01 Yesil Alanlarin Sulanmasi Orani 100% 100% 100% 100%
PBM.F06.G0I1 Cim Bigcme Periyodu 21 Gun 21 Gun 21 GUn 21GUn
PBM.FOC).GOZ Adac ve Calilarda Budama ve Temizlik 6 Ay 6 Ay 6 Ay 6 Ay
Periyodu
PBM.F06.G03 Zirai MUcadele Igin Kullanilan Ilag 100% 100% 100% 100%
Oranl
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

UG Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEF 2.2.10 2029 Yii Sonuna Kadar Cadde, Rekreasyon, Park, Yesil Alan vb. Alanlara Fidan ve Mevsimlik

Cicek Dikilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.10.1 2025 Yili Sonuna Kadar Cadde ve Rekreasyon
Alanlarinda Fidan ve Mevsimlik Cigek Dikimi Yapila- 100% 100% 100% 100%
caktir.
SORUMLU BIiRIM PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
PBM.F07.G0I1 Dikilecek Fidan Sayisi 9.027 Adet 3.473 Adet 3.000 Adet 3.000 Adet
PBM.F07.G02 Dikilecek Cali Sayisi 35.937 Adet 10.768 Adet 5.000 Adet 5.000 Adet
PBM.F07.G03 Dikilecek Yazlik ve Kislik Cigek Sayisi 186.952 Adet 160.706 Adet 100.000 Adet 100.000 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.2 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin Hizmet Yapilari, Ust Yapi Pro-
jelendirme Calismalari ile Hizmet Alanlarinin YUksek Standartlarda Yapimini Saglamak, Yesil Alan ve

BARG Parklari Koruyup Bakimini Yapmak, Kisi Basina Dusen Yesil Alan Miktarini Arttirarak Kentteki Yasam
Kalitesini YUkseltmek
HEDEF 2.2.11 Park ve Bahceler Biro Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFI Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.2.11.1 Park ve Bahgeler Blro Yonetim Hizmetlerinin o o N o
Surekliligi Saglanacaktir. elEE eIEz LI Wz
SORUMLU BIRIM PARK VE BAHGELER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
PBM.F08.G0]1 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplan-
tis1 Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
PBM.F08.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi SETn S Em ) EM SETD
PBM.F08.G03 incelenen Bir Sikayet Veya Bir Talebin .. .. . -
Sonuglandirilmasinin Ortalama Suresi S EM SEM e I EU
PBM.F08.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Ydzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.3 Kent Halkinin Temiz, Saglikli ve Refah Seviyesi YUksek Bir Cevrede Yasamasina DonUk Her Tarld

AMAC Temizlik Faaliyetinin Saglanmasi, Uretilen Atiklarin Mevzuata Uygun Olarak Bertaraf Edilerek Halkin
Yasam Kalitesinin Yukseltilmesine Katkida Bulunmak
HEDEE 2.3.1 Her Yil, Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Olusan Yillik Tam Evsel Kati Atiklar Strekli Dizenli
Olarak Toplanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.3.1.12025 Yl Sonuna Kadar Gebze Belediyesi Si-
nirlari icerisinde Olusan Yillik Tum Evsel Kati Atiklar, o o o o
Surekli DUzenli Olarak Toplanip Ayristirilarak Kati 30% 30% 30% 30%
Atiklar Geri Kazandirilacaktir.
o TEMIZLIK ISLERi MUDURLUGU
SR DRI Tahmini Biitgesi: 193.099.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
TiM.F01.GO1 Hizmetin Sunum Siresi 365 Gun 365 Gun 365 GUn 365 Gan
I::\';Szzdig] Kamuya Ait Hizmet Binalarinin Temizlen- 100% 100% 100% 100%
TiM.F03.G01 Toplanan Gép Miktari (Ton) 116.072 Ton 137.886 Ton 125.000 Ton 125.000 Ton
TiM.F03.G02 Cép Kamyonu Sayisi 17 Adet 17 Adet 19 Adet 19 Adet
TiM.F04.GO01 Kati Atiklarin Toplanmasi Orani 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.3 Kent Halkinin Temiz, Saglikli ve Refah Seviyesi YUksek Bir Cevrede Yasamasina DonUk Her Tarld

AMAC Temizlik Faaliyetinin Saglanmasi, Uretilen Atiklarin Mevzuata Uygun Olarak Bertaraf Edilerek Halkin
Yasam Kalitesinin Yukseltilmesine Katkida Bulunmak
2.3.2 Atik Toplama Islemlerinin Vatandas Agisindan Daha Sagliki Olmasi icin Gebze'nin Tim Ana Arter-
HEDEF lerine Yer Alti Konteynerleri Konularak Cevre Kirliliginin ve Cevre Bilincinin Gelistirilmesi %100 Sagla-
nacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.3.2.1 Atik Toplama islemlerinin Vatandas Acisindan
Daha Saglikli Olmasi icin Gebze'nin Tum Ana Arterle- o o o o
rine Yer Alti Konteynerleri Konularak Cevre Kirliliginin [ [ WDz 0z
ve Cevre Bilincinin Gelistirilmesi %100 Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
TI_M.FOSI.GOI Konteyner Bakim ve Onarimini Yapilmasi 100% 100% 100% 100%
Yazdesi
KAYNAK iHTiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.3 Kent Halkinin Temiz, Saglikli ve Refah Seviyesi Yuksek Bir Cevrede Yasamasina DonUk Her Tarlu
AMAC Temizlik Faaliyetinin Saglanmasi, Uretilen Atiklarin Mevzuata Uygun Olarak Bertaraf Edilerek Halkin
Yasam Kalitesinin YUkseltilmesine Katkida Bulunmak

2.3.3 Her Yil, Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Belirlenen Cadde ve Sokaklarin Ginlik Stptrilmesi,

HEDEF Yikanmasi ve Denetimi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
. Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025

2.3.3.1 2025 Y1l Sonuna Kadar, Gebze Belediyesi
Sinirlari Igerisinde Belirlenen Cadde ve Sokaklarin 100% 100% 100% 100%
Gunluk Stpurulmesi ve Yikanmasi Saglanacaktir.

SORUMLU BIRIM TEMIZLiK iSLERI MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

TiM.F06.G01 Cevre Faaliyetleri Kapsaminda Belir-
lenen Cadde, Bulvar ve Sokaklarin Stpurdlmesi ve 100% 100% 100% 100%
Yikanmasi Orani

TiM.F06.G02 Stpirme Arac Sayisi 5 Adet 5 Adet 5 Adet 5 Adet

TiM.F06.G03 Sulama Arag Sayisl 5 Adet 5 Adet 6 Adet 6 Adet

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.3 Kent Halkinin Temiz, Saglikli ve Refah Seviyesi YUksek Bir Cevrede Yasamasina DOnUk Her Tarld

AMAC Temizlik Faaliyetinin Saglanmasi, Uretilen Atiklarin Mevzuata Uygun Olarak Bertaraf Edilerek Halkin
Yasam Kalitesinin Ylkseltilmesine Katkida Bulunmak
HEDEF 2.3.4 Temizlik Isleri Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
. Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2022 2023 2024 2025
2.“3.4.1 .T?urT"Z“uk Isleri BUro ve Yonetim Hizmetlerinin 100% 100% 100% 100%
Suarekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
TIM.FQ?.GO] Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplantisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
Adedi
T_IM.F07.GOZ Be_yaAZ Masa, ElBYS, Mail ve "ULAKBEL Uze- 166N 160n 16an 16an
rinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi
TIM.F07.G03 Gelen Talep ve $|kay?t V(Ieya Bir Talebin 7 Gin 7 Gin 7 Gin 7 Gin
Sonuglandirilmasinin Ortalama Suresi
TiM.F07.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Ytzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.3 Kent Halkinin Temiz, Saglikli ve Refah Seviyesi YUksek Bir Cevrede Yasamasina DonUk Her Tarld

AMAC Temizlik Faaliyetinin Saglanmasi, Uretilen Atiklarin Mevzuata Uygun Olarak Bertaraf Edilerek Halkin
Yasam Kalitesinin Yukseltilmesine Katkida Bulunmak
HEDEE 2.3.5 Her Yil Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Olusan Yillik Tum Geri déndstarUlebilir Atiklar, Strekli
ve DUzenli Olarak Ayristirilarak Atiklarin %70'i Geri Kazandirilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.3.5.1 2025 Yili Sonuna Kadar Gebze Belediyesi
Sinirlari icerisinde Olusan Yillik Tim Evsel Kati Atiklar, o o o o
Surekli DUzenli Olarak Toplanip Ayristirilarak Kati 30% 30% 30% 30%
Atiklar Geri Kazandirilacaktir.
o iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
S RN Tahmini Biitgesi: 27.854.000,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
IDSAM.F01.G01 Atiklarin Toplanmasi Orani 100% 100% 100% 100%
IDSAM.F01.G02 Atiklarin Ayristirilmasi Orani 100% 100% 100% 100%
IDSAM.F01.G03 Atiklarin Geri DénUstime Kazandiril- 100% 100% 100% 100%
mas! Oranl
IDSAM.P01.GOI1 Yapilacak Sifir Atik Toplama Merkezi
- - - 1 Adet
Sayisi
IDSAM.FQZ.GO] Okullarda Geri DonUsum Egitimi 100% 100% 100% 100%
Verilmesi Orani
IDSAM.FOZ.GOZ Cevre Egitimi Kapsaminda Yapilan 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Etkinlik Sayisi
KAYNAK iHTiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.3 Kent Halkinin Temiz, Saglikli ve Refah Seviyesi Ylksek Bir Cevrede Yasamasina Donuk Her Tarld
AMAC Temizlik Faaliyetinin Saglanmasi, Uretilen Atiklarin Mevzuata Uygun Olarak Bertaraf Edilerek Halkin
Yasam Kalitesinin Yukseltilmesine Katkida Bulunmak

HEDEF 2.3.6 iklim Degisikligi ve Sifir Atik Biiro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2'.3'6'] iklifn_Degfjlisikli_c:;_iv\{e S|f|r Atik BUro ve Yonetim 100% 100% 100% 100%
Hizmetlerinin Surekliligi Saglanacaktir.

SORUMLU BiRIM iKLiM DEGISIKLIGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

IDSAM.FO3.GOIlYap|lan Birim I¢i Degerlendirme 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
Toplantisi Adedi

IDSAM.F03.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL

Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi Jetm Ut L (RS
II?SAM.FO3.GO3 Gelen Talep ve $|kay<?t veya Bir Tale- 7 Gan 7 Gan 7 Gan 7 Gin
bin Sonuglandirilmasinin Ortalama Suresi

IDSAM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yiizdesi 100% 100% 100% 100%

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.4 Dogal Afetlere, Her Tarll Kaza, C6kme, Mahsur Kalma, Patlamaya Karsi Hazirlik; Afetin Yasanmasi

AMAC Durumunda Her Tarld Ekipman ve Destegdin Saglanmasi ve Afetin En Az Zararla Atlatilmasina Katki
Sunmak
2.4.1 Tam Teghizatli ve Aragli En Az 10 Kisilik Uzmanlasmis Bir Sivil Savunma ve Arama Kurtarma Ekibi
HEDEF
Olusturulacaktir
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.4.1.1 2025 Yii Sonuna Kadar Tam Teghizatli ve Aragli
En Az 10 Kisilik Uzmanlasmis Bir Sivil Savunma ve Ara- 100% 100% 100% 100%
ma Kurtarma Ekibi Olusturulmaya Devam Edilecektir.
- AFET iSLERI MUDURLUGU
SO L Tahmini Bitgesi: 21.815.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
AIM.F01.GOI Sivil Savunma Servislerindeki Gorevli 86 Kisi 86 Kisi 86 Kisi 86 Kisi
Sayisi
AIM.F02.GO01 Acil Durum Ekiplerinin Hareket Kabiliye-
tini En Ust Seviyede Tutmak icin Diizenlenen Tatbikat 1 Adet 1 Adet 1 Adet 2 Adet
Sayisl
AiM.F02.G02 Gebze Arama Kurtarma (GEAK) Gérevli 24 Kisi 24 Kisi 24 Kisi 24 Kisi
Sayisi
AiM.FO?.GO] Acil Durum Ekiplerinin Hareket Kabiliye-
tini En Ust Seviyede Tutmak Igin Dizenlenen Egitim 1 Adet 1 Adet 1 Adet 2 Adet
Sayisl
AIM.F03.G02 Halki Bilinglendirme Egitimi ve Tatbikat
Sayisi (Kamu Kurum Kuruluslar, Okullar, Tazel Kisi-
likler ve Halka Yonelik DUzenlenen Sivil Savunma ve 2IGES INER [Sles s
Afet Konulu Egitim)
AIM.F03.G03 Belediye Personeli icin Diizenlenen R _ _ 10 Adet
Temel Afet Bilinci Egitim Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.4 Dogal Afetlere, Her Turlu Kaza, Cokme, Mahsur Kalma, Patlamaya Karsi Hazirlik; Afetin Yasanmasi
AMAC Durumunda Her TUrld Ekipman ve Destegdin Saglanmasi ve Afetin En Az Zararla Atlatilmasina Katki
Sunmak

2.4.2 Tum Kurum Personelinin Saglikli ve Glvenli Calismasi icin isverene Rehberlik ve Danismanlik

227 Etmek, Kurumun is Kazasi ve Meslek Hastaligi Oranlarini Azaltmak
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

2.4.2.1 Tum Kurum Personelinin Saglikli ve GUvenli
Calismasi igin isve:rene Rehberlik ve Danismanlik 100% 100% 100% 100%
Etmek, Kurumun Is Kazasi ve Meslek Hastaligi Oran-
larini Azaltmak.

SORUMLU BIRIM AFET iSLERi MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
AIM.F04.01 is Saguig ve Glvenligi Kurul Toplanti Sayisi 12 Adet 16 Adet 16 Adet 16 Adet
AIM.F04.02 is Sagligi ve Guvenligi Risk Analizi Sayis 2 Adet 2 Adet 1 Adet 1 Adet
AIM.F04.03 s Sagligi ve Glvenligi Egitim Sayisi 20 Adet 18 Adet 20 Adet 20 Adet
AIM.F04.04 s Saglig ve Glvenligi Denetim Sayis 36 Adet 71 Adet 50 Adet 30 Adet

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

2.4 Dogal Afetlere, Her Tarla Kaza, Cokme, Mahsur Kalma, Patlamaya Karsi Hazirlik; Afetin Yasanmasi

AMAC Durumunda Her Turld Ekipman ve Destegdin Saglanmasi ve Afetin En Az Zararla Atlatilmasina Katki
Sunmak
HEDEF 2.4.3 Afet sleri Biiro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
2.4.:?.I1MAfetuI§ler| Blro ve Yonetim Hizmetlerinin Sa- 100% 100% 100% 100%
rekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM AFET iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
AIM.FD5.F501 Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tist Adedi
AIM.F05.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi YEm JEmm SET DETm
AIM.F05.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izle-
AMAC mek, Cevreyi Korumak, Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliyetlerinde DUzeni ve
Guvenligi Saglamak, Is Yerlerine Ruhsat Vermek, Denetlemek ve Saglikli Kent Vizyonunun Olusmasin-
da Hizmetleri Strekli Hale Getirmek
HEDEF 3.1.12029 Yili Sonuna Kadar; 3.250 Adet isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Verilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.1.1.1 2025 Yiu Sonurja Kadgr 650 Adet Isyeri Acma ve 100% 100% 100% 100%
Calisma Ruhsati Verilecektir.
o RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
SOLBLAN AL Tahmini Biitcesi: 8.469.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
RDM.FO1.GOI1 Sihhi isyeri Ruhsati Verilme Siiresi 1GUn 1GUn 1GUn 1Gan
RDM.FO].(%OZ Qayrl Sihhi MUessese Isyeri Ruhsati 5 Giin 5 Giin 5 Giin 5 Giin
Verilme Suresi
RPM.EO].GOB Umuma Mahsus Isyeri Ruhsat Verilme 30 Giin 30 Gin 30 Giin 30 Giin
Saresi
RDM.F01.G04 Sihhi isyeri Ruhsati Sayisi 1.414 Adet 591 Adet 278 Adet 450 Adet
gaDyI\I/IS.IFOLGOS Gayri Sihhi MUessese Isyeri Ruhsati 467 Adet 173 Adet 72 Adet 165 Adet
RDM.F01.G06 Umuma Mahsus isyeri Ruhsati Sayisi 36 Adet 27 Adet 14 Adet 35 Adet
RDM.F01.G07 GUncellenen Ruhsat Sayisi 37 Adet 17 Adet 11 Adet 50 Adet
RPM.EOZ.GOI EncUmen Kararlarinin Sonuglandiritlma 30 Giin 30 Gin 30 Giin 30 Giin
Saresi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izle-
mek, Cevreyi Korumak, Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliyetlerinde Dizeni ve

UG Guvenligi Saglamak, s Yerlerine Ruhsat Vermek, Denetlemek ve Saglikli Kent Vizyonunun Olusmasin-
da Hizmetleri Strekli Hale Getirmek
HEDEF 3.1.2 Ruhsat ve Denetim Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.'1'.2'] I?uhsaltl ve D(_anetlm BUro ve Yonetim Hizmetle- 100% 100% 100% 100%
rinin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRiM RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
RDM.F03.G01 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi 15 Gun 15 Gan 15Gun 15Gan
RDM.F03.G02 Incelenen Bir $|kay"et veya Bir Talebin 15 Gan 15 Giin 15 Gan 15 Gan
Sonuglandirilmasinin Ortalama Stresi
RDM.F03.GQ3 Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Top- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
lantisi Adedi
RDM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izle-
AMAC mek, Cevreyi Korumak, Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliyetlerinde Dizeni ve
Guvenligi Saglamak, s Yerlerine Ruhsat Vermek, Denetlemek ve Saglikli Kent Vizyonunun Olusmasin-
da Hizmetleri Strekli Hale Getirmek
HEDEF 3.1.3 2029 Yili Sonuna Kadar; 15.000 Adet isyeri Denetimi Yapilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3..1..3.1 2025 Yili Sonuna Kadar 3.000 Adet Isyeri Dene- 3.000 Adet 3.000 Adet 3.000 Adet 3.000 Adet
timi Yapilacaktir.
. ZABITA MUDURLUGU
Sl Tahmini Biitgesi: 147.541.500,00 TL
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ZM.F01.G01 Denetlenen Umuma Mahsus isyeri Sayisi 231 Adet 145 Adet 150 Adet 150 Adet
ZM.F01.G02 Denetlenen Sihhi Isyeri Sayis 3.915 Adet 1.810 Adet 1.250 Adet 1.250 Adet
ZM.F01.G03 Denetlenen Gayri Sihhi isyeri Sayisi 1.348 Adet 932 Adet 1.100 Adet 1.100 Adet
ZM.F01.G04 Tutln ve Tattn Mamulleri Denetim Sayisi 3.658 Adet 5.937 Adet 500 Adet 500 Adet
ZM.FQ1.GOS Encimen Kararlarinin Sonuglandiritlma 15 Giin 15 Giin 15 Giin 15 Gin
Sudresi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izle-
AMAC mek, Cevreyi Korumak, Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliyetlerinde DUzeni ve
Guvenligi Saglamak, is Yerlerine Ruhsat Vermek, Denetlemek ve Saglikli Kent Vizyonunun Olusmasin-
da Hizmetleri SUrekli Hale Getirmek
HEDEF 3.1.4 Belediye Sinirlari icerisinde Kentsel Suc Oraninin Her Yil En Az %1 Azalmasina Katki Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.1.4.1 Belediye Sinirlari icerisinde Beldenin Dizenini
Belde Halkinin Huzurunu ve Guvenligin Saglayip 1% 1% 1% 1%
Korumak; Suc Oraninin 2025 Yili Sonuna Kadar En Az ° ° ° °
%1 Azalmasina Katki Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM ZABITA MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ZM.FOZ.GO] Alo ].53 QZer|nden Gelen Sikayetlere 3Gin 3Gin 3Giin 3Gin
Verilen Cevap Suresi
ZI_\_/I.FO_Z.GOZ Kurumlardan Gelen Yazilara Cevap 15 Giin 15 Giin 15 Giin 15 Giin
Saresi
Z_M.FOZ.GOB Be_yaAz Masa, E.BYS, Mail ve }JLAKBEL Uze- 3Gin 3Gin 360N 3Gan
rinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi
Z!VI.AFOZ.IGOA !lle}lglm Merk'eZ| Uzermdeun Gglen Talep, 3Gan 3Gin 3Gan 3Gan
Sikayet ile Goruslere Verilen Cevap Suresi
ZM.F03.GO01 Pazar Sayisi 13 Adet 13 Adet 13 Adet 13 Adet
ZM.F03.G02 Denetlenen Pazarci Esnafi Sayisi 7.811 Adet 6.471 Adet 3.626 Adet 5.000 Adet
ZI_\_/I.FO_3.603 Pazar Yeri Tahsis Belgeleri Hazirlama 1Gin 1Gin 1Gin 1Gin
Saresi
ZM.F04.G01 Personele Verilen Egitim Sayisi 27 Adet 29 Adet 1 Adet 5 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izle-
mek, Cevreyi Korumak, Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliyetlerinde DUzeni ve

UG Guvenligi Saglamak, is Yerlerine Ruhsat Vermek, Denetlemek ve Saglikli Kent Vizyonunun Olusmasin-
da Hizmetleri SUrekli Hale Getirmek
HEDEF 3.1.5 Zabita Hizmetleri ile ilgili Biro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3'.]'5'] Zab_ltg le__metllelrvl llle I}glll Blro ve Yonetim 100% 100% 100% 100%
Hizmetlerinin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM ZABITA MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
ZM.FQS.GO] Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplantisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
Adedi
ZM.F05.G02 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

AMAC

3.2 Hayvan ve insan Sagliginin Korunmasina Yénelik Rehabilitasyon Merkezleri ve Barinaklarin Modern
Sartlara Uygun Hale Getirilip Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde YUrGtalmesini Saglamak.

HEDEF

%100 Saglanacaktir.

3.2.1 Sokak Hayvanlari ile Mlcadele Kapsaminda Toplanan Sokak Hayvanlari Kisirlastirilip Asilanmasi

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.2.1.1 Sokak Hayvanlari ile Micadele Kapsaminda
Toplanan Sokak Hayvanlari Kisirlastiriip Asitanmasi 100% 100% 100% 100%
Saglanacaktir.
e VETERINER iSLERI MUDURLUGU
SHOLisEL R Tahmini Biitgesi: 16.393.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
VIM."FOLG(N Toplanan Slokakll-_lalyvanlarmm Asgari 100% 100% 100% 100%
Populasyonda Tutunabilmesi I¢in Kisirlastirma Orani
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.2 Hayvan ve insan Sagliginin Korunmasina Yénelik Rehabilitasyon Merkezleri ve Barinaklarin Modern

UG Sartlara Uygun Hale Getirilip Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde YUrGtalmesini Saglamak.
HEDEF 3.2.2 Halk Sagligi Alaninda Haserelerle Mlcadele Cergevesinde Her Mahalle Her Yil 10 Gunluk Periyot-
larla ilaclanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.2.2.1 Halk Saguigi Alaninda Haserelerle Mucadele
Cercevesinde Her Mahalle 2025 Yili Sonuna Kadar 10 10 Gun 10 Gun 10 Gun 10 Gun
GUnlUk Periyotlarla Ilaglanacaktir
SORUMLU BIiRIM VETERINER iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
VIM.F02.G01 ilaglanan Acik Alan Yazélcima (Larva,
Ugkun, Hasere, Kene Ve Sivrisinek Olusumuna Neden 5.500 m? 5.500 m? 5.500 m?2 5.500 m?
Olan Kaynaklar Uzerindeki Calisilan Alanlar)
VIM.F02.G02 Salgin Hastaliklar Ile Ilgili Koordineli 3 Adet 3 Adet 3 Adet 3 Adet
Calisilan Kurum Sayisi
VIM.F03.G01 Yaz Aylarinda Hasere Kontrol ve Ilagla- 25 Adet 25 Adet 25 Adet 25 Adet
masi Yapilan Mahalle Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.2 Hayvan ve insan Sagliginin Korunmasina Yonelik Rehabilitasyon Merkezleri ve Barinaklarin Modern

UG Sartlara Uygun Hale Getirilip Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde YaratUlmesini Saglamak.
HEDEF 3.2.3 2029 Yilina Kadar Modern Hayvan Pazari, Kurban Satis, Kurban Kesim Yeri Yapilarak ve Kurban
icin Gelen Tum Hayvanlarin Saglik Kontrollerinin Yapilmasi % 100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.2.3.12025 Yili Sonuna Kadar 1 Adet Yeni Modern
Kurban Satis Yef| Yapilarak, KLlJrlban Icin GelenuTum 100% 100% 100% 100%
Hayvanlarin Saglik Kontrollerinin Yapilmasi Saglana-
caktir.
SORUMLU BIiRIM VETERINER iSLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
VIM.F04.G01 Kurban Kesim Yeri Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
VIM.F04.G02 Kesim Izni Verilen Yerlerde Kesim Yapi- 13.028 Adet 26.000 Adet 17.000 Adet 5.000 Adet
lan Kurbanlik Sayisi
ViM.P01.G01 Hayvan Pazari ve Kesim Yeri Proje Sayisi ® ® = 1 Adet
ViM.P01.G02 Hayvan Pazari ve Kesim Yeri Yapimi
- - - 1 Adet
Sayisl
KAYNAK iHTiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

AMAC

3.2 Hayvan ve insan Sagliginin Korunmasina Yonelik Rehabilitasyon Merkezleri ve Barinaklarin Modern
Sartlara Uygun Hale Getirilip Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde Yaratalmesini Saglamak.

HEDEF

Az 2 Kez Denetlenecektir.

3.2.4 2029 Yilina Kadar Belediye Sinirlari icerisinde Bulunan Tum Et Satis Yerleri ve Lokantalar Yilda En

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.2.4.1. 2025 Yili Sonuna Kadar Belediye Sinirlari iceri-
sinde Bulunan Tum Et Satis Yerleri ve Lokantalar Yilda 2 Kez 2 Kez 2 Kez 2 Kez
En Az 2 Kez Denetlenecektir.
SORUMLU BIRIM VETERINER iSLERi MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
VIM.FQS.QO] Et ve SUt Urunleri ile Her Tarla Gida 589 Adet 734 Adet 260 Adet 450 Adet
Denetimi Sayisi
KAYNAK IHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.2 Hayvan ve insan Sagliginin Korunmasina Yénelik Rehabilitasyon Merkezleri ve Barinaklarin Modern

AMAC Sartlara Uygun Hale Getirilip Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde YUrttalmesini Saglamak.
HEDEF 3.2.5 Veteriner isleri Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.“2.5.1 l\/g?enrjer Isleri BUro ve Yonetim Hizmetlerinin %100 %100 %100 100%
Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM VETERINER iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
VIM.FOb.'Gm Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tisi Adedi
VIM.F06.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi sl e e Al
VIM.F06.G03 Incelenen Bir $|kaye:t veya Bir Talebin 2 Gin 2 Gin 2 Giin 2 Giin
Sonuglandirilmasinin Ortalama Stresi
ViIM.F06.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yazdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kalttrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

3.3.1 Kulturel ve Sanatsal, Sosyal Faaliyetler Strekli ve Vatandas Memnuniyetini Arttirarak Toplumsal

HEDEF Gelismeye Katki Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

3.3.1.1 KUltUrel ve Sanatsal, Sosyal Faaliyetler Strekli
ve Vatandas Memnuniyetini Arttirarak Toplumsal 100% 100% 100% 100%
Gelismeye Katki Saglanacaktir.

KULTUR iSLERI MUDURLUGU

SORUMLU BIRIM Tahmini Biitgesi: 58.994.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
KiM.F01.G01 Miize ve Tarihi Mekanlar Tesis Sayis 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KiM.F01.G02 Duzenlenen Kitap Fuari Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KiM.F02.G01 Kittphane Sayisi 4 Adet 4 Adet 4 Adet 4 Adet
KiM.F02.G02 Kitiphanedeki Kitap Sayisi 38.524 Adet 48.957 Adet 52.336 Adet 55.000 Adet

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

3-Mal ve Hizmet Alimi
Biitce Ici
Biitce Disi
Toplam

1-Personel Giderleri
2-SGK Giderleri
Giderleri

4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler
6-Sermaye Giderleri
7-Sermaye
Transferleri

8-Bor¢ Verme

9- Yedek Odenekler

KIiM.FOI Kltirel, Sosyal ve Sanat Faaliyeti ! !

11.530.000,00 TL
12.270.000,00 TL
12.270.000,00 TL

740.000,00 TL

KiM.FO2 Kittphane Hizmetleri Faaliyeti ! !

2.375.000,00 TL
200.000,00 TL

2.575.000,00 TL
2.575.000,00 TL

Genel Toplam ' '

13.905.000,00 TL
940.000,00 TL

14.845.000,00 TL

14.845.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniirliginin Arttirilarak, Kulttrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaglarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

3.3.2 Evlendirme Servisinde Yuritilen Nikah Hizmetlerinin Daha lyi Bir Sekilde Hizmete Sunulmasi

HEDEF Saglanacak ve Sunulan Hizmet lyilestirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

3.3.2.1 Evlendirme Servisinde Yuratulen Nikah Hiz-
metlerinin Daha lyi Bir Sekilde Hizmete Sunulmasi 100% 100% 100% 100%
Saglanacak ve Sunulan Hizmet lyilestirilecektir.

SORUMLU BIiRIM KULTUR iSLERi MUDURLUG U

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIiM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

KIM.F03.GO01 Belediyemizin Nikah islemleri icin Bas-
vuran TC veya Yabanci Uyruklu Vatandaslarin Mem- 100% 100% 100% 100%
nuniyet Orani

KIM.F03.G02 Nikah Akdini Gerceklestirme Siiresi 3GUn 3GUn 3 Gun 3 Gun

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltdrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve ihtiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEE 3.3.3 2029 Yilina Kadar Belediyenin Kardes Sehir iliskileri, Ulusal ve Uluslararasi Network Uyelikleri ve
Proje Ortakliklari %100 Oraninda Takibi ve Strekliligi Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.3.12025 Yilina Kadar Belediyenin Kardes Sehir
iliskileri, Ulusal ve Uluslararasi Network Uyelikleri ve 100% 100% 100% 100%
Proje Ortakliklari Takibi ve Strekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM KULTUR ISLERi MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
KiM.F04.G01 Uye Olunan Birlik Sayisi 8 Adet 8 Adet 8 Adet 8 Adet
KiM.F04.G02 Uye Olunan Uluslararasi Birlik Sayisi 2 Adet 2 Adet 2 Adet 2 Adet
KIM_.F04:603 AB ve Dis Kaynakli Ulusal ve Ulgs!ararasn 100% 100% 100% 100%
Projelerin Hazirlanmasi ve Sunulmasinin Takibi Orani
KIM.F04.G04 Ulusal ve Ulusla_rgram Projelerin Hazir- 100% 100% 100% 100%
lanmasi ve Sunulmasinin Takibi Orani
KiM.F04.G05 Yurt ici Kardes Kent Sayisi 6 Adet 7 Adet 7 Adet 8 Adet
KiM.F04.G06 Yurt Disi Kardes Kent Sayisi 10 Adet 10 Adet 10 Adet 11 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniirliginin Arttirilarak, Kulttrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaglarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

HEDEF 3.3.4 Kultar isleri Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.__3.4.] Kuvltur iﬁleri Blro ve Yénetim Hizmetlerinin 100% 100% 100% 100%
Surekliligi Saglanacaktir.

SORUMLU BIRIM KULTUR iSLERi MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIiM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
/}::jl\g.dli:OS.GO] Yapilan Birim Ici Degerlendirme Toplanti 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
KiM. F05.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL .. .. . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi AEn ZE0n 2 2ETn
KIM. F05.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltdrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve ihtiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

HEDEF 3.3.5 Belediyenin Duzenledigi Yaz Spor Etkinliklerinin Strekli Hale Getirilmesi %100 saglanacaktir.
YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

3.3.5.1 Belediyenin Duzenledigi Yaz Spor Etkinlikleri- o o ® ®

nin Strekli Hale Getirilmesi Saglanacaktir. gz gz o2 DTz

- GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU

ST AN Tahmini Biitgesi: 102.121.000,00 TL

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

GSHM.F01.GO01 Ihtiyag Duyulan Spor Kurslarinin Agil- 100% 100% 100% 100%

masi Orani

GSHM.F01.G02 Genglik Merkezleri Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet

GSHM.F01.G03 Spor Salonu Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 3 Adet

GSHM.F01.G04 Kis Okullari Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet

GSHM.F01.G05 Yaz Okullari Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet

GSHM.F01.G06 DUzenlenen Yagli GUresler Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet

GS_HM.FOI_.GO7 Duzenlenen Dogda, Sokak ve Bahar _ 4 Adet 3 Adet 6 Adet

Etkinlikleri Sayisi

GSHM.F01.G08 Atli Egitim Merkezi Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet

(.QSHI\IA.PD?.GOI DUzenlenen Okullar Arasi Spor Etkin- 2 Adet 2 Adet 1 Adet 3 Adet

likleri Proje Sayisi

KAYNAK iHTIYACI

Biitge
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniiriginin Arttirilarak, Kulttrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaglarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEF 3.3.6 Genglik ve Spor le ilgili Biro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.6.1 angl_!k veleE)f)r Ilfa Ilgili Bro ve Yénetim Hiz- 100% 100% 100% 100%
metlerinin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
GSHM.FOZ.GO] Birim Igi Dederlendirme Toplanti 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
Adedi
GSHM.F02.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi A ZE0n 2 Z2ETn
GSHM.F02.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Ytzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerin.i Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dlzeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

3.3.7 Sanatsal, Sosyal Faaliyetler Strekli ve Vatandas Memnuniyetini Arttirarak Toplumsal Gelismeye

HEDEF Katkr Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

3.3.7.1 Sanatsal, Sosyal Faaliyetler Strekli ve Vatandas
Memnuniyetini Arttirarak Toplumsal Gelismeye Katki 100% 100% 100% 100%
Saglanacaktir.

KADIN VE AiLE HiZMETLERI MUDURLUGU

SIORUMILY BRI Tahmini Biitgesi: 41.697.000,00 TL

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIiM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

KAHM.F01.G01 DUzenlenen Sergi Sayisi = 2 Adet 1 Adet 1 Adet

KAHM.F01.G02 Aile Danismanlik Merkezinden Hizmet

Oy Oy Oy O
Alan Vatandas Memnuniyet Orani et Lo oo o

KAHM.F01.G03 Bilim Sanat Merkezleri Sayisi 3 Adet 3 Adet 3 Adet 3 Adet

KAHM.F01.G04 Guzide 7/24 Bebek ve Cocuk Bakim

) 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Evi Sayisi

KAHM.F01.G05 Enderun Okullari Tesis Sayisi 3 Adet 4 Adet 4 Adet 4 Adet

KAHM.F01.G06 GESMEK'de Egitimi Verilen Brans Sayisi 50 Adet 61 Adet 61 Adet 64 Adet

KAHM.F02.G01 ihtiyag Duyulan Sanatsal, Destek, Bilgi

Oy Oy Oy O
ve Beceri Arttirici Egitim Kurslarinin Agilmasi Orani algEe [0 EIg5S eIz

KAHM.F02.G02 Verilen Aile Egitimleri Seminer Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 2 Adet

KAHM.F03.G01 Yapilacak GESMEK Merkezleri Sayisi 7 Adet 7 Adet 7 Adet 8 Adet

KAHM.F03.G02 Yapilacak Kres ve Cocuk Egitim Mer-

h 1 Adet 1 Adet 1 Adet 2 Adet
kezi Sayisi

KAHM.F03.G03 Yapilacak Cocuk Kéyu Sayisi = = = 1 Adet

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

ve Hizmet

Almi Giderleri

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri

2-SGK Giderleri

4-Faiz Giderleri

5-Cari Transferler

6-Sermaye Giderleri

7-Sermaye

Transferleri

8-Bor¢ Verme

9- Yedek Odenekler
Biitce ici
Biitge Disi

Toplam

3-Mal

KAHM.FOI Sosyal ve Sanat Faaliyeti ! L

11.890.000,00 TL
270.000,00 TL

12.160.000,00 TL
12.160.000,00 TL

KAHM.FO02 Yaygin Egitim Faaliyeti ! !

790.000,00 TL
790.000,00 TL
790.000,00 TL

KAHM.FO3 Egitim Alanlari Faaliyeti ! !

10.444.000,00 TL
270.000,00 TL

10.714.000,00 TL
10.714.000,00 TL

Genel Toplam

23.124.000,00 TL

540.000,00 TL
23.664.000,00 TL
23.664.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taninirliginin Arttirilarak, Kalttrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dlzeyde Fayda-
lanmasi ve ihtiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEF 3.3.8 Kadin ve Aile Hizmetleri Biro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.8.1 Kadin ve Aile Hizmetleri BUro ve Yonetim Hiz- o o o o
metlerinin Sdrekliligi Saglanacaktir. [ [0 W 0T
SORUMLU BiRIM KADIN VE AILE HiZMETLERi MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
éﬁ};lll\;l\gggi.(}m Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Top- B B 7 Adet 12 Adet
KAHM.F04.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL B B 2Gin 2Gin
Uzerinden Gelen $ikayete Verilen Cevap Suresi
KAHM.F04.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi = = 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltdrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve ihtiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEF 3.3.9 Belediye Calismalarinin Ulusal ve Yerel Basinda Yayinlanmasi Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.9.1 Belediye (;allusmalarmm Ulusal ve Yerel Basin- 100% 100% 100% 100%
da Yayinlanmasi Saglanacaktir.
- BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU
QLA AL Tahmini Biitcesi: 45.705.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
BYHIM.F01.GO01 Belediye Calismalarinin Ulusal ve 100% 100% 100% 100%
Yerel Basinda Yayinlanmasi Orani
BYHIM.F01.G02 Belediye Ile Ilgili Ulusal Basinda Yazili 12 Adet 63 Adet 250 Adet 250 Adet
Yayinlanan Haber ve Yayin Sayisi
BYHIM.F01.G03 Belediye Ile Ilgili Yerel Televizyonlarda 300 Adet 215 Adet 657 Adet 500 Adet
Yayinlanan Haber ve Yayin Sayisi
BYHIM.F01.G04 Belediye Ile Ilgili Ulusal Televizyonlar- 184 Adet 109 Adet 129 Adet 200 Adet
da Yayinlanan Haber ve Yayin Sayisi
SZ;:LI:A.FO1.GOS Internet Sitelerinde Yayinlanan Haber 4,000 Adet 31702 Adet 33.549 Adet 30.000 Adet
BYHIM.F01.G06 Belediye Ile Ilgili Yayinlarin Olumluluk 100% 100% 100% 100%
Orani
BYHIM.F02.GO01 Belediyenin Faaliyet ve Projelerinin
Tanitimi Amaciyla Tanitici Afis, Billboard, Brosur, Kitap 100% 100% 100% 100%
ve Sureli Yayinlarin Hazirlanmasi Orani
S:;:LITII.FOZ.GOZ DuUzenlenen Téren ve Organizasyon 22 Adet 75 Adet 22 Adet 22 Adet
BYHIM.FQZ:GOB Sosyal Medya, Gorsel ve Igerik Hazir- 100% 100% 100% 100%
lama Takibi Orani
BYHIM.FVOB.GOI Belediye (;lal|§malar|n|n Dijital Ortam- 100% 100% 100% 100%
da Fotograflanmasi ve Arsivlenmesi Orani
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
9 @ e 5 o 3 0| C - )
© = T o - « 2 o =
. o | o 2| & 2 | 0|, -l E| DB o o :
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o o o o
@ ) O] )
n ~N ~N ~N
= 2 = =
A o
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taninirliginin Arttirilarak, Kalttrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dlzeyde Fayda-
lanmasi ve ihtiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEE 3.3.10 Basin Yayin ve Halkla iligkiler Buro ve Yonetim Hizmetleri Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglana-
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3'.3‘]0'] Ba_sm_ Yayin vg Il-lalk'l'a Il|$_k_|£gr BEJI‘O ve Yonetim 100% 100% 100% 100%
Hizmetleri Hizmetlerinin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BiRIM BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
BYHIM. F04.G01 Diizenlenen Anket Sayisi 1 Adet 4 Adet 1 Adet 1 Adet
BYHIM. FOA.GQZ Yapilan Birim I¢i Degerlendirme 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
Toplanti Adedi
BYHIM. F04.G03 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Siresi U UEtn I IEtin
BYHIM. F04.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltdrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve ihtiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

3.3.11 Her Yil Belediyeye Yardim icin Basvuran Vatandaslardan Belirlenen Kriterlere Uyan Vatandaslara

Inldolal? Durumlarina Uygun Ayni veya Nakdi Yardim Yapilmasi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
T oy, e Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025

3.3.11.1 Her Vil Belediyeye Yardim icin Basvuran Va-
tandaslardan Belirlenen Kriterlere Uyan Vatandaslara o o o o
Durumlarina Uygun Ayni veya Nakdi Yardim Yapilmasi 100% 100% 1005 100
Saglanacaktir.

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

SORUMLU BIRIM Tahmini Biitgesi: 77.130.000,00 TL

iSBIRLIGi YAPILACAK BiRiM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

SDHM.FQ1.G01 Belediyeye Yardim icin Basvu-
ran Vatandaslardan Kriterlere Uyanlara Ayni ve 100% 100% 100% 100%
Nakdi Yardim Yapilmasi Orani

SDHM.F01.G02 Sosyal Hizmetler ile ilgili Diger
Kurum ve Kuruluslar Ile Yapilan Koordinasyon 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Toplantisi Sayisi

SDHM.F01.G03 Yemek Yapamayacak Durumda
Olan Engelli ve Yasli Vatandaslarimiza Sicak = 100% 100% 100%
Yemek Hizmeti Verilme Orani

SDHM.F01.G04 Yeni Dogan Bebeklere, Anne B o o o
Bebek Cantasi Verilme Orani (SR [ leigs

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PER

NS PROGRA

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltrel ve Sosyal Belediyecilik
Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

3.3.12 ilcemizde Egitime Katki Saglamak Amaciyla Maddi imkanlari Yetersiz Olan Ailelerin Cocuklarina
Yapilacak Egitim Yardimi Her Yil En Az % 5 Oraninda Artirilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.12.1 2025 Yili Sonunda ilgemizde Egitime Katki
Saglamak Amaciyla Maddi imkanlari Yetersiz Olan
Ailelerin Cocuklarina Yapilacak Egitim Yardimi Yapi- Sl 475 Adet 500 Adet 525 Adet
SORUMLU BIiRiM SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
SDHM.F02.G01 Yapilan Okul Kiyafeti, Canta ve Kirtasi- 2050 Adet 5.980 Adet 510 Adet 525 Adet
ye Yardim Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltrel ve Sosyal Belediyecilik
AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.

3.3.13 Maddi imkani Yetersiz Ailelerin Cocuklarina Yénelik Her Yil Sinnet Ettirilme ve Gerekli Yardimla-

HEDEF rin Yapilmasi %100 Saglanacaktir.

YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef

2022 2023 2024 2025

3.3.13.1 Maddi imkani Yetersiz Ailelerin Gocuklarina
Yoénelik Her Yil SGnnet Ettirilme ve Gerekli Yardimlarin 450 Kisi 450 Kisi 450 Kisi 450 Kisi
Yapilmasi Saglanacaktir.

SORUMLU BIRIM SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025

SDHM. F03.G01 SUnnet Ettirilen Cocuk Sayisi 457 Kisi 671 Kisi 370 Kisi 450 Kisi

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILT IDARE

RFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEF 3.3.14 ilcemizde ikamet Eden Yasli ve Engelli Vatandaslara Yénelik Organizasyon ve Bu Vatandaslarin
Ziyaretleri %100 Gergeklestirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.14.1 2025 Yili Sonunda Ilcemizde ikamet Eden Yasli
ve Engelli Vatandaslara Yonelik Organizasyon ve Bu 100% 100% 100% 100%
Vatandaslarin Ziyaretleri Gergeklestirilecektir.
SORUMLU BIiRIM SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
SDHM.F04.GO01 Z|yarlet Edilen Yasli, Engelli ve Yatalak 100% 100% 100% 100%
Hastalarin Memnuniyet Orani
SDHM.FO4.§92 Engelli, .Yasll Vatandaslara Yonelik 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Gergeklestirilen Organizasyon Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniniriginin Arttirilarak, Kaltrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaclarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEF 3.3.15 is Kanununun Gerektirdigi Periyotlarda, Tim Belediye Personeli Temel Saglik Kontroliinden
Gegirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.15.1 is Kanununun Gerektirdigi Periyotlarda, Tim
Belediye Personeli Temel Saglik Kontrolinden Gegi- 100% 100% 100% 100%
rilecektir.
SORUMLU BIRIM SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
SDHM.F05.G01 Personele Verilen Poliklinik Hizmetleri 100% 100% 100% 100%
Orani
SDHM.F05.G02 Personele Yonelik Temel Saglik Tara- 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
masl Sayisl
SDHM.F05.G03 Gebze Sinirlari icerisinde ikamet
Eden (Yatan Hasta) Vatandaslarimiza Verilen Hasta 100% 100% 100% 100%
Nakil Araci Hizmeti Orani
SDHM.FO5.G04 Gebze Sinirlan [erisinde Vefat Eden 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika
Vatandaslarimiza Dizenlenen OlUm Belgesi Suresi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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LI YILI IDARE PERFORMANS PROGRA

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.3 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Taniiruiginin Arttirilarak, Kulttrel ve Sosyal Belediyecilik

AMAC Hizmetlerini Sunmak, Kentte Yasayan Her Bir Bireyin Belediye Hizmetlerinden Azami Dizeyde Fayda-
lanmasi ve |htiyaglarinin Karsilanmasina Katkida Bulunmak.
HEDEF 3.3.16 Sosyal Destek Hizmetleri Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.3.16.1 Sosyal Destek Hizmetleri Buro ve Yonetim o o o o
Hizmetlerinin Surekliligi Saglanacaktir. L G e [
SORUMLU BIRIM SOSYAL DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
lsaatllz.:gg.dci%m Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Top- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
SDHM.F06.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . . .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Stresi 15 Etin I Elin I8 el 5 Elin
SDHM.F06.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.4 Belediye Sinirlari icerisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim, Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetleri-
AMAC nin En Uygun Sekilde Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmetlerinden Memnu-
niyetlerini Arttirmak
HEDEE 3.4.1 2029 Yili Sonuna Kadar Yeni Mezarlik Binasi Yapimi Dahil Olmak Uzere, Tim Mezarliklarin Her Yil
%20 ‘sinin Bakim, Onarim ve Modernizasyonu Yapilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Gerceklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.4.1.1 2025 Y Sonuna Kadar Yeni Mezarlik Binasi
Yapimi Dahil Olmak Uzere, Tim Mezarliklarin Her Yil ® ® ® ®
%20 ‘sinin Bakim, Onarim ve Modernizasyonu Yapi- ALE AT Ak A
lacaktir.
i MEZARLIKLAR MUDURLUGU
SRR RN Tahmini Biitgesi: 37.995.000,00 TL
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
MM.F01.G01 Mezarliklarda Yapilan Bakim Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet
MM.F01.G02 Mezarlik Binasinda Yapilan Bakim ve 1 Ak 1 Adet 1 At 1 Adet
Onarim Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.4 Belediye Sinirlari icerisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim, Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetleri-

AMAC nin En Uygun Sekilde Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmetlerinden Memnu-
niyetlerini Arttirmak
HEDEF 3.4.2 Cenaze Yikamasli ve Defni, Dini Vecibelerimize Uygun Olarak Yapilmaya %100 Devam Edilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Gerceklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.4.2.1 Cenaze Yikamasi ve Defni, Dini Vecibelerine
Uygun Olarak Yapilmaya 2025 Yili Sonuna Kadar 100% 100% 100% 100%
Devam Edilecektir.
SORUMLU BIRIM MEZARLIKLAR MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
MM.F02.G01 Mezlarhk Alanlarinda ‘I‘Vlez'ar Yeri ve 2 Saat 2 Saat 2 Saat 2 Saat
Cenaze Islemlerini Tamamlama Suresi
MM.IFQZ.GOZ ?evre llcelere ve Sehir Disi Cenaze 100% 100% 100% 100%
Nakil Islemleri Orani
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

3.4 Belediye Sinirlari icerisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim, Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetleri-

AMAC nin En Uygun Sekilde Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmetlerinden Memnu-
niyetlerini Arttirmak
HEDEF 3.4.3 Mezarlik MUdUrlaga Baro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Gergeklesme Tahmin Hedef
2022 2023 2024 2025
3.4:3:1 M?zarhlkll\{lud?rlugu BUro ve Yonetim Hizmet- 100% 100% 100% 100%
lerinin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BiRiM MEZARLIKLAR MUDURLUG U
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2022 2023 2024 2025
MM.FO3.QO] Yapilan Birim I¢i Degerlendirme Toplan- 12 Adet 12 Adet 12 Adet 12 Adet
tist Adedi
MM.F03.G02 Beyaz Masa, EBYS, Mail ve ULAKBEL . . - .
Uzerinden Gelen Sikayete Verilen Cevap Suresi Z el 2 E) AEH AE
MM.F03.G03 Incelenen Bir $|kayg_t veya Bir Talebin 2 Giin 2 Giin 2 Gin 2 Gin
Sonuglandiritmasinin Ortalama Suresi
MM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi 100% 100% 100% 100%
KAYNAK IHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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2025 MALI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAMI

2025 MALI YILI KAYNAK DAGILIMI

2025 MALI YILI EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK §
. Butge Disi Kaynak
DAGILIMI
GEBZE BELEDIYES] : -
2025-2029 DONEMI SORUMLU S Toplam g 2025
STRATEJIK PLANI BIRIM =2 b 5 | Btce e "42;{;1:'
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D- iDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTIYACI

idare Performans Hedefi Maliyeti Tablosu (Tablo 3); Performans Hedef ve Géstergeleri ile Faaliyetler

tablolari icerisinde (C Maddesi) icerisinde yer almaktadir.

=

iDARE ADI

GEBZE BELEDIYESI

Ekonomik Kod

Faaliyet Toplami

Genel Yonetim Gider-
leri Toplami

Diger Idarelere Trans-
fer Edilecek Kaynaklar
Toplami

Genel Toplam

1-PERSONEL GIDERLERI

537.792.000,00 TL

537.792.000,00 TL

2-SOSYAL GUVENLIK KU-
RUMLARINA DEVLET PRIMi
GIDERLERI

52.896.000,00 TL

52.896.000,00 TL

3-MAL VE HIZMET ALIM Gi-
DERLERI

2.455.020.500,00 TL

2.455.020.500,00 TL

4-FAIZ GIDERLERI

26.691.000,00 TL

26.691.000,00 TL

5-CARI TRANSFERLER

126.593.000,00 TL

126.593.000,00 TL

6-SERMAYE GIDERLERI

777.828.000,00 TL

777.828.000,00 TL

7-SERMAYE TRANSFERLERI

8.461.000,00 TL

8.461.000,00 TL

8-BORC VERME

0,00 TL

9-YEDEK ODENEKLER

414.718.500,00 TL

414.718.500,00 TL

Toplam Bltge Kaynak ihtiyaci

3.394.593.500,00 TL

1.005.406.500,00 TL

4.400.000.000,00 TL

Sermaye - - -
X
@©
s .
& Diger Yurt I¢i - - -
jud
a
9] Yurt Disi - - -
O
5
o

Toplam B(]tge Disi
Kaynak Ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 3.394.593.500,00 TL 1.005.406.500,00 TL - 4.400.000.000,00 TL

E- DIGER HUSUSLAR

E.l izleme ve Degerlendirme

izleme ve degerlendirme faaliyeti, stratejik planla belirlenen amaclara ne él¢lde ulasildiginin sistematik
olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ile performans kriterleri kapsaminda sonugclarin él¢ctlmesi ve elde
edilen bulgularin duzenli bir sekilde raporlanmasi faaliyetini icermektedir. Ayrica, bu faaliyetler, geri
bildirim yoluyla uygulamada surekli olarak iyilestirmeyi mumkun kilmakta; bu sayede saydamlik ve he-
sap verebilirlik de saglanmis olmaktadir. Stratejik Plan dUzeyinde izleme ve degerlendirme faaliyeti ilgili
birimler tarafindan performans gostergelerine dayali olarak yurutulecek olup, performans gostergeler-
inin 6lcumu ve dederlendirilmesiyle hem faaliyetin hazirlanan performans programlari ve butgelerle uyu-
mu hem de elde edilen sonuclarin Stratejik Planda 6nceden belirlenen hedef ve amaclarla ne derece
ortustugu belirlenebilecektir.

izleme ve degerlendirme calismalariyla, yénetsel bilgilerin derlenmesi ve stratejik plan uygulamasinin
(yillik dilimleri olan performans programlarinin) takip edilip raporlanmasi anlamindaki izleme faali-
yetinin ydrdtulmesi ile alinan sonuglarin, daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon, ilkeler, amacglar
hedefler, performans hedefleri ve gdstergeleri ile ne 6lcide uyumlu oldugunun, kisaca kurumsal
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performansin degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuglarla planin ve performans programinin
gozden gecirilmesini ifade eden dederlendirme sureci olusturularak, “basarimizi nasil takip eder ve
dederlendiririz” sorusu cevabini bulabilecektir.

Stratejik planin yaratalmesi ve butgenin planlanan sekilde performans esaslariyla kiyaslanmasi kap-
saminda periyodik degerlendirme faaliyetinin hazirlanmasini icerecektir. Belediyenin belirlenmis bu-
lunan hedeflerine yonelik faaliyetinin uygulama planlarini olusturan performans programlari kap-
samindaki performans gdstergeleri cercevesinde izlenmesi, dUzenli olarak veri toplanmasi ve periyodik
olarak raporlamaya hazirlik yapilmasi amaciyla ¢calismalar yuarUtecektir.

p—

BILGININ DUZENLI ANALIZ
OLARAK TOPLANMASI EDILMESI
RAPORLAMA DEGERLENDIRILMESI

s

Bu vesile ile 2025 - 2029 yillarini kapsayan belediyemize ait stratejik planimizin uygulamasinin
aracglarindan biri olan 2025 Mali Yili Idare Performans Programi calismalarimizin da ayrintili olarak
izlenip, degerlendirilip, raporlandirilmasi dUsinulmektedir.
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Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo(Tablo 5); Performans Hedef ve Gdstergeleri
ile Faaliyetler tablolari icerisinde (C Maddesi) icerisinde yer almaktadir.

2025 MALI YILI BIRIMLERIN BUTGE GIDERLERI ICMALI

2025

GENEL BUTGEYE

KURUMSAL KOD BiRIM
TAHMINi BUTCE ORANI

46410604 AFET iSLERI MUDURLUGU 21.815.000,00 TL 0,50 %

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER .
46410649 MUDURLUGE 45.705.000,00 TL 1,04 %
46410610 BILGI ISLEM MUDURLUGU 50.741.000,00 TL 115 %
46410630 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 113.611.000,00 TL 2,58 %
46410631 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 162.770.000,00 TL 370%
46410619 ETUT VE PROJE MUDURLUGU 253.463.000,00 TL 5,76 %
46410632 FEN iSLERI MUDURLUGU 246.958.000,00 TL 5,61%
46410651 GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDURLUGU 102.121.000,00 TL 2,32%
46410624 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 13.411.000,00 TL 0,30 %

iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK .
46410652 MODURLCD 27.854.000,00 TL 0,63%
46410634 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 157.660.000,00 TL 3,58 %
46410605 iINSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 1.638.095.000,00 TL 37,23%
46410635 ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU 13.894.000,00 TL 0,32 %
46410654 KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU 41.697.000,00 TL 0,95 %
46410636 KULTUR iSLERI MUDURLUGU 58.994.000,00 TL 1,34%

MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM
46410611 MODURLOG0 214.657.000,00 TL 4,88 %
46410637 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 526.091.500,00 TL 1,96 %
46410638 MEZARLIKLAR MUDURLUGU 37.995.000,00 TL 0,86 %
46410602 OZEL KALEM MUDURLUGU 22.180.000,00 TL 0,50 %
46410640 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 160.930.000,00 TL 3,66 %
46410639 PLAN VE PROJE MUDURLUG 21.330.000,00 TL 0,48 %
46410646 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 8.469.000,00 TL 019 %
46410622 SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 77.130.000,00 TL 1,75 %
46410620 TEFTI$ KURULU MUDURLUGU 3.038.000,00 TL 0,07 %
46410641 TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 193.099.000,00 TL 4,39 %
46410642 VETERINER iSLERI MUDURLUGU 16.393.000,00 TL 0,37 %
46410643 YAZI ISLERI MUDURLUGU 22.357.000,00 TL 0,51%
46410644 ZABITA MUDURLUGU 147.541.500,00 TL 3,35 %
GENEL TOPLAM 4.400.000.000,00 TL 100,00 %
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