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A. YETKİ, GÖREV VE                

SORUMLULUKLAR 

 
Anayasamızın 127. maddesinde, Mahallî 

İdareler; “İl, belediye veya köy halkının ma-
hallî müşterek ihtiyaçlarını karşılamak üzere 
kuruluş esasları kanunla belirtilen ve karar or-
ganları, yine kanunda gösterilen, seçmenler 
tarafından seçilerek oluşturulan kamu tüzel 
kişileri” şeklinde ifade edilmiştir. Mahalli 
müşterek ihtiyaçlarını karşılamak üzere kuru-
lan Belediyemiz, kaynağı başta Anayasamız 
olmak üzere çeşitli mevzuat düzenlemeleri 
kapsamında görevleri yerine getirmekte, bu 
görevlerini yerini getirirken yine değişik mev-
zuat hükümlerinden kaynaklanan yetkileri kul-
lanmakta, nihayetinde bu görev ve yetkileri 
dolayısıyla birçok sorumluluklar üstlenmekte-
dir. Diğer taraftan Anayasamızın yukarıda yer 
verilen maddesinde, “Mahallî idarelerin kuru-
luş ve görevleri ile yetkileri, yerinden yönetim 
ilkesine uygun olarak kanunla düzenlenir” 
hükmü bulunduğun- dan, Belediyemizin gö-
rev, yetki ve sorumlulukları çeşitli kanunlarla 
ortaya konulmuştur. 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanu-
nu’nun 7. maddesinde Büyükşehir Belediyesi-
nin Görev, Yetki ve Sorumlulukları tanımlan-
mıştır. Bu kapsamda; 

a) İçe belediyelerinin görüşlerini alarak Mardin 

Büyükşehir Belediyesinin stratejik planını, yıl-
lık hedeflerini, yatırım programlarını ve bunla-
ra uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

b) Çevre düzeni planına uygun olmak kaydıyla, 
büyükşehir belediye (…)(3) sınırları içinde 
1/5.000 ile 1/25.000 arasındaki her ölçekte na-

zım imar planını yapmak, yaptırmak ve onay-
layarak uygulamak; büyükşehir içindeki bele-
diyelerin nazım plana uygun olarak hazırlaya-

cakları uygulama imar planlarını, bu planlarda 
yapılacak değişiklikleri, parselasyon planlarını 
ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştire-

rek onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; 
nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten 
itibaren bir yıl içinde uygulama imar plânlarını 

ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe bele-
diyelerinin uygulama imar plânlarını ve parse-
lasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak. 

 

 

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş 

görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, 
bakım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar 

planlarını, parselasyon planlarını ve her türlü imar 
uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 
20.07.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanu-

nunda belediyelere verilen yetkileri kullanmak. 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya 
işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir beledi-

yesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletile-
cek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya 

işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir beledi-
yesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletile-

cek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

e) Belediye Kanununun 69 ve 73 üncü maddelerin-
deki yetkileri kullanmak. 

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya 
yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağla-
mak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işleti-
len her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile 
taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman 
ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile 
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri 
yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve 
işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanun-
ların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin 
gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki ma-
halleleri ilçe merkezine bağlayan yollar, meydan, 
bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, 
bakım ve onarımı ile bu yolların temizliği ve kar-
la mücadele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasa-
rım projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi 
bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler koymak; 
ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil 
ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol 
ve sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki 
binalara numara verilmesi işlerini gerçekleştir-
mek. 

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 
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i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak 
çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının ko-
runmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayri-
sıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına 
ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin be-
lirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, hur-
da depolama alanları ve satış yerlerini, hafriyat 
toprağı, moloz, kum ve 

çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış ve 
depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınma-
sında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbir-
ler almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını 
yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplan-
ması ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç 
katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendiril-
mesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin 
hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kur-
mak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; sanayi 
ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun 
için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek 
veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını topla-
mak, toplatmak, arıtmak ve bununla ilgili gerekli 
düzenlemeleri yapmak. 

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhi 
müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, yiye-
cek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üze-
re laboratuvarlar kurmak ve işletmek. 

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya 
işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getir-
mek. 

ı) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık oto-
parklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek 
veya ruhsat vermek. 

m) Büyükşehrin bütünlüğüne hizmet eden sosyal 
donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hay-
van barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, 
eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, 
işletmek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör 
spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, malzeme 
vermek ve gerekli desteği sağlamak, amatör ta-
kımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, 
yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı 
gösteren veya derece alan sporculara, teknik yö-
netici, antrenör ve öğrencilere belediye meclis 
kararıyla ödül vermek. 

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kül-
tür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu 
kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bi-
na ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yap-
mak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak. 

 

 

 

O) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve 
kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve 
işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla ba-
kım ve onarımını yapmak, korunması mümkün ol-
mayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini 
yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir 
sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis 
araçları dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat ver-
mek. 

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bu-
nun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; 
kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları 
pazarlamak. 

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar 
tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek. 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yap-
mak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 
plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel 
hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetle-
mek. 

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, do-
ğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer 
afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği 
vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürüt-
mek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depola-
ma yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, eğlence 
yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuru-
luşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alınacak 
önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mev-
zuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek 

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üni-
teleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 
gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve 
kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu 
amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri 
kazandırma kursları açmak, işletmek veya işlettir-
mek, bu hizmetleri yürütürken üniversiteler, yük-
sekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve 
sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak. 

y) Merkezi ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek 

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği 
açısından tehlike oluşturan binaları tahliye et-
me ve yıkım konusunda ilçe belediyelerinin 
talepleri hâlinde her türlü desteği sağlamak. 

 



 

 

 5393 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanu-
nu’nun 18. maddesinde Büyükşehir Belediyesinin 
Meclisinin yetki, görev ve sorumlulukları tanımlan-
mıştır. Bu kapsamda; 

a) Stratejik plân ile yatırım ve çalışma program-
larını, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 
performans ölçütlerini görüşmek ve kabul et-
mek. 

b) Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede 
kurumsal kodlama yapılan birimler ile fonksi-
yonel sınıflandırmanın birinci düzeyleri ara-
sında aktarma yapmak. 

c) Belediyenin imar plânlarını görüşmek ve 
onaylamak, büyükşehir ve il belediyelerinde 
il çevre düzeni plânını kabul etmek. Belediye 
sınırları il sınırı olan Büyükşehir Belediyele-
rinde il çevre düzeni planı ilgili Büyükşehir 
Belediyeleri tarafından yapılır veya yaptırılır 
ve doğrudan Belediye Meclisi tarafından 
onaylanır. 

d)  Borçlanmaya karar vermek. 

e) Taşınmaz mal alımına, satımına, takasına, 
tahsisine, tahsis şeklinin değiştirilmesine veya 
tahsisli bir taşınmazın kamu hizmetinde ihti-
yaç duyulmaması hâlinde tahsisin kaldırılma-
sına; üç yıldan fazla kiralanmasına ve süresi 
otuz yılı geçmemek kaydıyla bunlar üzerinde 
sınırlı aynî hak tesisine karar vermek. 

f)  Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı 
konusu yapılmayan ve ilgililerin isteğine bağlı 
hizmetler için uygulanacak ücret tarifesini 
belirlemek. 

g) Şartlı bağışları kabul etmek. 

h) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan ve mik-
tarı beşbin TL'den fazla dava konusu olan be-
lediye uyuşmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, ka-
bul ve feragate karar vermek. 

i) Bütçe içi işletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret 
Kanununa tâbi ortaklıklar kurulmasına veya 
bu ortaklıklardan ayrılmaya, sermaye artışına 
ve gayrimenkul yatırım ortaklığı kurulmasına 
karar vermek. 

j)  Belediye adına imtiyaz verilmesine ve beledi-
ye yatırımlarının yap-işlet veya yap-işlet-
devret modeli ile yapılmasına; belediyeye ait 
şirket, işletme ve iştiraklerin özelleştirilmesi-
ne karar vermek. 

k) Meclis başkanlık divanını ve encümen üyeleri 
ile ihtisas komisyonları üyelerini seçmek. 

l) Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı 
kuruluşlarının kadrolarının ihdas, iptal ve de-
ğiştirilmesine karar vermek. 

m)  Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikle-
ri kabul etmek. 

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerle-
rine ad vermek; mahalle kurulması, kaldırıl-
ması, birleştirilmesi, adlarıyla sınırlarının tes-
piti ve değiştirilmesine karar vermek; beldeyi 
tanıtıcı amblem, flama ve benzerlerini kabul 
etmek. 

o) Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, 
kurulmuş birliklere katılmaya veya ayrılmaya 
karar vermek 

p) Yurt içindeki ve İçişleri Bakanlığının izniyle 
yurt dışındaki belediyeler ve mahallî idare 
birlikleriyle karşılıklı iş birliği yapılmasına; 
kardeş kent ilişkileri kurulmasına; ekonomik 
ve sosyal ilişkileri geliştirmek amacıyla kül-
tür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve 
projeler gerçekleştirilmesine; bu çerçevede 
arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptır-
ma, kiralama veya tahsis etmeye karar ver-
mek. 

q) Fahri hemşehrilik payesi ve beratı vermek. 

r) Belediye başkanıyla encümen arasındaki an-
laşmazlıkları karara bağlamak. 

s) Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götü-
rülmesine karar vermek. 

t) İmar planlarına uygun şekilde hazırlanmış be-
lediye imar programlarını görüşerek kabul 
etmek. 
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 5393 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 34. maddesinde Büyükşehir Belediyesinin Encü-
meninin Belediye hizmetlerinin yönetiminde yetki, görev ve sorumlulukları tanımlanmıştır. Bu kapsamda;  

a)  Stratejik plan ve yıllık çalışma programı ile bütçe ve kesin hesabı inceleyip belediye      meclisine 
görüş bildirmek. 

b) Yıllık çalışma programına alınan işlerle ilgili kamulaştırma kararlarını almak ve uygulamak. 

c) Öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini belirlemek. 

d) Bütçede fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri arasında aktarma yapmak. 

e) Kanunlarda öngörülen cezaları vermek. 

f) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu olan belediye uyuşmazlıklarının anlaşma ile tas-
fiyesine karar vermek. 

g) Taşınmaz mal satımına, 
trampasına ve tahsisine ilişkin 
meclis kararlarını uygulamak; 
süresi üç yılı geçmemek üzere 
kiralanmasına karar vermek. 

h) Umuma açık yerlerin açılış 
ve kapanış saatlerini belirlemek. 

i) Diğer kanunlarda belediye 
encümenine verilen görevleri 
yerine getirmek. 
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BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANININ GÖREV YETKİ VE SORUMLULUKLARI 

Belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye 
teşkilâtını sevk ve idare etmek, belediyenin hak 
ve menfaatlerini korumak. 

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim Kanunu 
madde11 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/a 

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yönet-
mek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 
oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, 
belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak,     
izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili       
raporları meclise sunmak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/b 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye Kanunu madde 18/b 

Belediyeyi Devlet dairelerinde ve törenlerde,  
davacı veya davalı olarak da yargı yerlerinde 
temsil etmek veya vekil tayin etmek. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/c 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye Kanunu madde 18/h 

Büyükşehir belediye meclisi ve encümenine baş-
kanlık etmek, bu organların kararlarını              
uygulamak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/d 

Belediyenin taşınır ve taşınmaz mallarını idare 
etmek. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/e 

Büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini 
izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini          
sağlamak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/f 5216 
Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu madde 18/f 

Yetkili organların kararını almak şartıyla, büyük-
şehir belediyesi adına sözleşme yapmak,         
karşılıksız bağışları kabul etmek ve gerekli      
tasarruflarda bulunmak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/g 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye Kanunu madde 18/g 

Meclis ve encümen kararlarını uygulamak. 5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/h 

Bütçeyi uygulamak, bütçede meclis ve              
encümenin yetkisi dışındaki aktarmalara onay 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/i 

 Belediye personelini atamak, belediye ve bağlı 
kuruluşlarını denetlemek. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/j 5216 
Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu madde 18/i 

Belediye ve bağlı kuruluşları ile işletmelerini   
denetlemek. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/k 

Şartsız bağışları kabul etmek. 5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/l 

Belde halkının huzur, esenlik, sağlık ve mutluluğu 
için gereken önlemleri almak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/m 

Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği 
kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek 
olmak üzere engelli merkezleri oluşturmak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/n 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye Kanunu madde 18/m 
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Temsil ve ağırlama giderleri için ayrılan ödeneği 
kullanmak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/o 

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi 
veya belediye encümeni kararını gerektirmeyen 
görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 38/p 

  

Kalkınma Ajansı Yönetim Kurulu üyesi olarak    
görev yapmak. 

5449 Sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu,     
Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanunu 
madde 10 

Büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile 
işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini   
sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı           
kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, 
bütçe üzerindeki değişiklik önerilerini ve bütçe 
kesin hesap cetvellerini hazırlamak. 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu madde 
18/e 

Gerektiğinde bizzat nikah kıymak. 
5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu madde 
18/j 

Diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği 
görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi görev-
lerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve 
yetkileri kullanmak. 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu madde 
18/k 

Mahalli idareler genel seçimlerinden itibaren altı 
ay içinde; kalkınma plânı ve programı ile varsa 
bölge plânına uygun olarak stratejik plan ve ilgili 
olduğu yılbaşından önce de yıllık performans   
programı hazırlayıp belediye meclisine sunmak. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu madde 41 
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Araç Türü Resmi Kiralık Toplam 

Otomobil 5 25 30 

Pickup 2 --- 2 

Seyar Kaynak Makinesi 1 --- 1 

Yağlama Makinesi (Kamyon) 1 --- 1 

Ambulans 1 --- 1 

Akar Yakıt Tankeri 2 --- 2 

Doblo Kamyonet 9 40 49 

Minibüs 4 7 11 

Forklift 4 --- 4 

Yarım Otobüs 14 --- 14 

Otobüs 16 --- 16 

Jeep --- --- --- 

Tanker 5 --- 5 

Dorse 5 --- 5 

Akaryakıt Tankı Dorse 1 --- 1 

Atego Levha Çakma 1 --- 1 

Kamyon Yol Çizgi Aracı 1 --- 1 

Yarı Römork 11 --- 11 

Kamyon 29 --- 29 

Akor --- --- --- 

Çekici 9 --- 9 

Asfalt Disbilitörü 2 --- 2 

Man Lowbet --- --- --- 

Asfalt Yama Aracı --- --- --- 

Traktör 5 --- 5 

Transit tekne 3 23 26 

Çift Kabinli Kamyonet 23 --- 23 

Greyder 9 --- 9 

Dozer 1 --- 1 

Beko loder 5 --- 5 

Lastik Tekerlekli yükleyici (LOADER) 7 --- 7 

Eksvatört 7 --- 7 

Hidrolik Kaya Delici 1 --- 1 

Vibrasyonlu Silindir 2 --- 2 

JCB SİLİNDİR (ASFALT) 3 --- 3 

Cenaze Aracı 10 --- 10 

Et Dağıtım Aracı 4 --- 4 

Kurtarıcı 1 --- 1 

İtfaye Arasöz 17 --- 17 

Özel amaçlı itfaye 1 --- 1 

Kargo İtfaye Aracı 3 --- 3 

İtfaye Aracı 10 --- 10 

Arama Kurtarma Aracı 4 --- 4 

Yol Süpürme Aracı 6 --- 6 

C. FİZİKSEL KAYNAKLAR 

1 ARAÇLAR 
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BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR 

MALZEMENİN CİNSİ ADET 

 Santraller 3 

Yönetici Telefonları 23 

Swichler (Anahtarlar) 24 

Firewall Cihazlar 1 

Drone 3 

Güvenlik Kameraları 633 

Fotoğraf Makineleri 2 

Fotoğraf Baskı Cihazı 2 

Kamera Kayıt Cihazı 58 

 Dizüstü Bilgisayar 302 

 All İn One/Tümleşik Bilgisayar 342 

Masaüstü Bilgisayar 162 

Data Kasaları İle Sunucu Ve Ağ Cihazı Kabinleri 9 

Raf Sunucular 5 

Lazer Yazıcılar 312 

Çok Fonksiyonlu Yazıcılar 43 

Barkod Yazıcı 3 

Tarayıcılar 9 

Yedekleme Cihazları 3 

Fotokopi Makineleri 40 

Sabit Telefonlar 150 

Telsiz Telefonlar 66 

Telsizler 90 
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İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Evrak Ta-
kip Uygulaması (EBYS) 

Tüm Birimler 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Kimlik 
Paylaşım Sistemi 

 Tüm Birimler 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Tapu ve 
Kadastro Paylaşım Sistemi (TAKPAS) 

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkan-
lığı 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Personel 
Modülü 

 İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Sosyal 
Yardım Uygulaması 

 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi - Eğitim  
Modülü 

  İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Bulut Kent 
Bilgisi Sistemi Modülü 

 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - İmar Du-
rum Bilgilendirme Modülü 

 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Emlak En-
vanteri Modülü 

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkan-
lığı  

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Taşınır 
Modülü 

Tüm Birimler 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - İşçi Modü-
lü 

 İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Memur 
Modülü 

 İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - İstek 
Şikâyet Modülü 

 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Doğrudan 
Temin Modülü 

Tüm Birimler 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Taşınmaz 
Modülü 

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlı-
ğı  

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - İmar Planı 
Takip Modülü 

 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Taşeron 
Hakediş Modülü 

 İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı  

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Taşeron 
Özlük Modülü 

  İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Muhasebe 
Modülü 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 
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İçişleri Bakanlığı E-Belediye Sistemi  - Gelir Modülü 

*Beyan İşlemleri 

*Tahakkuk İşlemleri 

*Emlak Beyanı 

*İlan Reklam Modülü 

*Çevre Temizlik Modülü 

*Haciz Varaka ve İcra Modülü 

*Eğlence Vergisi Modülü 

*Pazar ve Seyyar Satıcılar Modülü 

  

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı 

Ulaşım Daire Başkanlığı 

İtfaiye Daire Başkanlığı 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Office Programları Tüm Birimler 

Mimari, Statik ve Çelik Yazılımı İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı 

  
Araç Takip Sistemi Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

  

Hafriyat Takip Sistemi Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Yaklaşık Maliyet ve E-Hakediş Modülü Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

 Fen İşleri Daire Başkanlığı 

 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

 Ulaşım Daire Başkanlığı 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı 

İmar ve Harita İşlemleri Yazılımları  Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

 Fen İşleri Daire Başkanlığı 

 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

 Ulaşım Daire Başkanlığı 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı 

  

İcra ve Dava Takip Programı Hukuk Müşavirliği 

Tusaga Aktif Programı Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

 Fen İşleri Daire Başkanlığı 

 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

 Ulaşım Daire Başkanlığı 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı 



 

 

 
 

 

 

KURUM İÇİ GELİŞTİRİLEN UYGULAMA LİSTESİ 
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 UYGULAMA LİSTESİ KULLANAN BİRİM 

Kurum Web Sitesi Tüm Birimler 

Proje / İş Takip Yazılımı İç Denetim 

Bilgi İşlem Arıza Takip Tüm Birimler / Bilgi İşlem Daire Bşk. 

Expertiz Destek Hizmetleri Daire Bşk. 

Ziyaretçi Kayıt Nizamiye Güvenlik 

Atölye Arıza Takip Destek Hizmetleri Daire Bşk. 

Akaryakıt Takip Sistemi 
Destek Hizmetleri Daire Bşk. / Ulaşım Daire 

Bşk. (Otomasyona Geçildi -Pasif) 

Stok Çevre Koruma ve Kontrol Daire Bşk. 

Barınak Yazılımı Sağlık İşleri Daire Bşk. 

Eğitim Destek Başvuru Takip Sosyal Hizmetler Daire Bşk. 

Sosyal Yardım Başvuru Takip Sosyal Hizmetler Daire Bşk. 

Depremzede Yazılımı Sosyal Hizmetler Daire Bşk. (Pasif) 



 

 

 

D.İNSAN KAYNAKLARI 
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MARDİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

PERSONEL DURUMU 

UNVAN SAYI 

Memur 
218 

Sözleşmeli Memur 
376 

Daimi İşçi 
89 

Geçici İşçi 
3 

Sürekli İşçi (696 KHK Kapsamında) 
810 

Şirket Personeli (Hizmet Alımı) 
863 

TOPLAM PERSONEL SAYISI 
2359 
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PERSONELLERİN CİNSİYET DAĞILIM TABLOSU 

Cinsiyet Memur Sözleşmeli 

Memur 

Daimi 

İşçi 

Geçici 

İşçi 
Şirket Personeli 

(696 KHK ve Hizmet Alımı) 

Kadın 31 176 87 - 
275 

Erkek 187 200 2 3 
1398 

Toplam 218 376 89 3 
1673 
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PERSONELLERİN YAŞ ARALIĞI GRAFİĞİ 

  

Yaş  

  

Memur 

  
  

Sözleşmeli 
Personel 

  

Daimi 
İşçi 

Geçici 
İşçi 

 Şirket 
Personeli 
(696 
KHK- 
Hizmet 
Alımı) 

  

 Toplam 

18-25 - 1 -   44 45 

26-35 26 241 -   535 802 

36-45 85 117 22   602 826 

46-55 67 17 49 2 402 537 

56-64 40 - 18 1 90 149 
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PERSONELLERİN HİZMET SINIF TABLOSU 

Hizmet Sınıfı Memur Sözleşmeli Memur Toplam 

Genel İdare Hizmetler 153 111 264 

Teknik Hizmetler Sınıfı 50 214 264 

Avukatlık Hizmetleri Sınıfı 6 1 7 

Sağlık Hizmetleri Sınıfı 6 50 56 

Yardımcı Hizmetler Sınıfı 3 - 3 

TOPLAM 218 376 594 
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  PERSONELLERİN EĞİTİM DURUM GRAFİĞİ 

Eğitim Durumu Memur 
Sözleşmeli 
Memur 

Daimi 
İşçi 

Geçici İşçi 

Şirket Personeli 

(696 KHK+Hizmet 
Alımı) 

İlkokul Mezunu 2 - 32 - 503 

Orta Öğretim-
İlköğretim Mezunu 

7 - 23 3 220 

Lise Mezunu 36 - 21 - 662 

Ön Lisans Mezunu 27 135 9 - 168 

Lisans Mezunu 121 241 4 - 112 

Yüksek Lisans ve 
Doktora Mezunu 25 - - - 8 

Toplam 218 376 89 3 1673 
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PERONELLERİN DAİRE BAŞKNALIĞI/ MÜDÜRLÜKLERE GÖRE DAĞILIMI 

Müdürlükler ve Birimler Memur 
Sözleşmeli 
Personel 

Daimi İşçi Geçici İşçi 

Şirket Personeli 
696 KHK+ Hiz-
met 
Alımı 

Genel Toplam 

Özel Kalem Müdürlüğü 1 1 1 - 30 33 

Genel Sekreterlik 4 - - - - 4 

İç Denetim Birimi 2 - - - - 2 

Teftiş Kurulu Başkanlığı 1 1 - - 1 3 

Hukuk Müşavirliği 12 4 - - 6 22 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire 
Başkanlığı 

7 16 - - 4 27 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 8 20 3 - 16 47 

Zabıta Daire Başkanlığı 22 15 1 - 132 170 

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 7 30 6 - 161 204 

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 6 7 - - 14 27 

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire 
Başkanlığı 

10 6 6 - 35 57 

Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkan-
lığı 

3 4 - - 5 12 

İtfaiye Daire Başkanlığı 35 37 40 3 193 308 

Afet İşleri Daire Başkanlığı 2 - - - 2 4 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 15 27 1 - 10 53 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Baş-
kanlığı 

9 19 8 - 354 390 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 14 26 3 - 150 193 

Ulaşım Daire Başkanlığı 5 12 1 - 61 79 

Muhtarlık İşleri Daire Başkanlığı 17 6 1 - 21 45 

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire 
Başkanlığı 

1 - - - - 1 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 9 30 1 - 55 95 

Kadın ve Aile Hizmetleri Daire Baş-
kanlığı 

1 25 - - 38 64 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 3 9 2 - 11 25 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı 17 34 14 - 288 353 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlı-
ğı 

7 47 1 - 86 141 

Engelli ve Yaşlı Hizmetler Daire Baş-
kanlığı 

- - - - - - 

Genel Toplam 218 376 89 3 1673 2359 
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21 
Performans Programı 2025 

 
 

A.TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER 
 
 

Mardin Büyükşehir Belediyesi 2025 Performans Programı “Kamu İdarelerince Hazırlanacak Perfor-
mans Programları Hakkında Yönetmelik” ile Maliye Bakanlığı tarafından yayımlanan “Performans Progra-
mı Hazırlama Rehberi” esas alınarak hazırlanmıştır.  

Belediyelerin bütçesi, mali yıl içinde gelir ve gider tahminlerini gösteren, gelirlerin toplanmasına ve 
harcamaların yapılmasına yetki ve izin veren bir meclis kararıdır. Buna göre mali yıl bütçesi; kurumsal dü-
zeyde hazırlanan stratejik planlara ve performans programlarına uygun olması gereken, izleyen iki yılı da 
kapsamak suretiyle çok yıllı perspektife hazırlanan, ayrıntılı harcama ve finansman programları eklenen bir 
paket niteliğindedir. 

 Bu kapsamda yerel yönetimler öncelikle yerel seçimlerden sonra altı ay içinde beş yıllık dönemi kap-

sayan bir stratejik plan hazırlamaktadırlar. Stratejik plan ile amaç yerel yönetimin makro plan metinlerin-
den hareketle kurumsal düzeyde gelecek döneme ilişkin amaç ve hedeflerini ortaya koymasıdır. Başka bir 
ifadeyle kamusal karar alma sürecinde politikalarla plan ilişkisi stratejik plan metni ile kurulmaya çalışıl-

maktadır. Stratejik plan sonrasında bütçe sürecine geçildiğinde her yıl ayrıca plan ile bütçe arasındaki iliş-
kiyi kurmaya yönelik olarak performans programı hazırlanmaktadır. Bu şekilde stratejik plandaki amaç ve 
hedefler bütçe yılını kapsayacak şekilde performans programında faaliyet ve projeler ile birlikte yer almak-

tadır.  

Performans hedefinin kaynak ihtiyacı, performans hedefine ulaşmak amacıyla gerçekleştirilecek faali-
yet maliyetlerinin toplamından oluşmaktadır. Dolayısıyla, performans hedefi, bu hedefe ilişkin göstergeler, 
faaliyetler ile kaynak ihtiyacı gösterilmiştir. Bir faaliyetin bir performans hedefi ile ilişkilendirilmesi tercih 

edilmiş, ancak, bir faaliyetin birden fazla performans hedefi ile ilişkilendirilmesinin zorunlu olduğu durum-
larda faaliyet maliyetlerinin mükerrerliğe yol açmayacak şekilde performans hedefleriyle ilişkilendirilmesi 
sağlanmaya çalışılmıştır. 

Bilindiği üzere 05.07.2008 tarih ve 26927 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Kamu İdarelerince 
Hazırlanacak Performans Programları Hakkında Yönetmelik”in 4 üncü maddesinin 3 üncü fıkrasında 
“Kamu idareleri performans programı hazırlıklarında kalkınma planı, hükümet programı, orta vadeli prog-
ram, orta vadeli mali plan, yıllık program ile stratejik planlarını esas alırlar” denilmektedir. Cumhurbaşkan-
lığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı tarafından hazırlanan On Birinci Kalkınma Planı (2019-2023), uzun vadeli 
bir perspektifle ülkemizin kalkınma vizyonunu ortaya koymaktadır. İşleyişini stratejik planlamayla yürüt-
mekle yükümlü tüm kurumların temel rehber ve yol haritası olan On Birinci Kalkınma Planı, Belediyemi-
zin 2025-2029 Dönemi Stratejik Planının önceliklerini belirlemede başvurduğu en temel referans noktası-
dır. Bu çerçevede Mardin Büyükşehir Belediyesi Performans Programı; On Birinci Kalkınma Planı, Orta 
Vadeli Program, Cumhurbaşkanlığı Yıllık Programı, 2014-2023 TRC3 Bölge Planı ve Mardin Büyükşehir 
Belediyesi Başkanlığının 2025-2029 Dönemi Stratejik Planında yer alan stratejik amaçlar ve hedefler doğ-
rultusunda hazırlanmıştır. 

 On Birinci Kalkınma Planı ülkemiz için; istikrarlı ve güçlü ekonomi, rekabetçi üretim ve verimlilik, 

nitelikli insan ve güçlü toplum, yaşanabilir şehirler ve sürdürülebilir çevre ile hukuk devleti, demokratik-
leşme ve iyi yönetişim olmak üzere beş temel gelişme ekseninden oluşmaktadır. Planda doğrudan belediye-
lerle ilgili olarak tanımlanan sorumluluklar, hukuk devleti, demokratikleşme ve iyi yönetişim ekseninin 

‘Yerel Yönetimler’ başlığı altında yer almaktadır. Ancak kalkınmada belediyelerin mevcut işleyişleriyle 
katkı sunabileceği alanlar planın tüm eksenlerinde yer bulmaktadır. Belediyelere yüklenen sorumluluk ve 
belediyelerin üstelenebileceği rollerle ilgili politika paragraflarına aşağıdaki tabloda yer verilmiştir. 
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MADDE NO BELEDIYELERLE ILE İLGILI POLITIKALAR 

                                                 12.KALKINMA PLANI 

91 numaralı paragraf  Doğayla uyumlu ve yüksek yaşam kalitesine sahip akıllı ve sürdürülebilir 
kentler oluşması için teşvik edilmesi  

92 numaralı paragraf  Yenilenebilir enerji ve döngüsel ekonomiyle sürdürülebilir şehirleşme    
sağlanması  

240 numaralı paragraf  Geri dönüşüm ve atık yönetimi konusunda farkındalığın arttırılması  

241 numaralı paragraf  Stratejik planlama ile kaynak tahsisi arasındaki uyumu arttırılması, vatandaş 
katılımının güçlendirilmesi  

402, 402.1, 402.2 numaralı 
paragraflar  

Yerel yönetimlerin mali sürdürülebilirliğinin güçlendirilmesi  

533.2, 533.3, 534, 534.1, 
534.2 numaralı paragraflar  

Kamu yatırımları ve yerli teknolojilerin kullanımına öncelik          verilmesi  

782.1, 783.4, 855.3 numa-
ralı paragraflar  

Yerel yönetimlerin kültür ve sanat hizmetlerinde mahalli idareler, özel sek-
tör ve sivil toplumun rolü güçlendirilmesi  

857, 857.1, 857.2, 856.1, 
858.1, 858.2, 859.1, 859.2 
numaralı    paragraflar  

Yerel yönetimlerin akıllı şehir uygulamaları geliştirilerek, yerli ürün ve tek-
nolojilerin kullanımı yaygınlaştırılması  

956, 956.1, 888.1, 888.2, 
889.1, 890.1 numaralı pa-
ragraflar  

Yerel yönetimlerin girişimciliği geliştirme kapasiteleri artırılması  

955, 955.1, 955.2, 955.3, 
957, 957.1, 880.6, 883, 
883.1 numaralı paragraflar  

Yerel yönetimlerin çevre ve iklim değişikliği ile mücadele kapasitelerinin 
geliştirilmesi, su bütçeleri ve katı atık yönetimi projelerinin desteklenmesi  

953, 953.1, 953.2, 953.3 
numaralı paragraflar  

Vatandaşların, özellikle kadın, genç, yaşlı ve engellilerin yerel yönetimler-
deki katılımı ve rolünün güçlendirilmesi  

955, 955.1, 955.2, 955.3 
numaralı paragraflar  

Yerel yönetimlerin afetlerle ve iklim değişikliği ile mücadele kapasiteleri-
nin artırılması, itfaiye ve zabıta hizmetlerinin bu alandaki yetkinliğinin ge-
liştirilmesi  

957, 957.1 numaralı parag-
raflar  

Şehirlerdeki sahipsiz hayvanların sağlık, beslenme ve barınma ihtiyaçlarına 
yönelik yerel yönetim projelerinin desteklenmesi  

MADDE NO BELEDIYELERLE ILE İLGILI POLITIKALAR 

ORTA VADELİ PROGRAM 

2 numaralı başlık altında yer alan 
politika ve tedbirler  

Geleceğin mesleklerine yönelik gençlerin kariyer farkındalıklarını 
artıracak program ve faaliyetlerin yaygınlaştırılması  
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MADDE 
NO 

BELEDIYELERLE ILE İLGILI POLITIKALAR 

                           CUMHURBAŞKANLIĞI YILLIK PROGRAMI 

Tedbir 188, 195  Büyükşehir belediyeleri ile büyükşehir ilçe belediyelerinin çakışan yetki ve          
sorumluluklarının netleştirilmesi  

Tedbir 201, 211  Yerel Yönetim Hizmet Standartları uygulanmasına yönelik mevzuat düzenlenmesi 
ve çalışan personellerin niteliğinin artırılması için eğitim planlanması  

Tedbir 205, 220  Vatandaşların bilgilendirilmesi ve görüşlerinin alınmasını temin edilecek mekaniz-
malar geliştirilmesi  

Tedbir 202, 207  Yerel yönetimlerin mali yapılarını güçlendirmek amacıyla öz gelirleri artırılacak ve 
gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alınan alım satım değerinin belirlenmesi 
ve beyanına ilişkin yeni bir sistemin devreye alınması. Kamu alımlarının elektronik 
ortamda gerçekleştirilmesi için e-tedarik altyapısının oluşturulması  

Tedbir 184, 196  Köyden mahalleye dönüşüm ilgili düzenlemelerin yapılması  

Tedbir 212, 219  Millet bahçeleri yapım çalışmalarına devam edilmesi  

Tedbir 189, 203  Sokak hayvanları ve rehabilitasyon projelerinin desteklenmesi  

Tedbir 210, 215  Kamulaştırma, toplulaştırma ve imar uygulamalarının etkinliğini artırmak ve piyasa-
nın daha sağlıklı işlemesini sağlamak üzere nesnel ölçütlere dayalı bir gayrimenkul 
değerleme sisteminin geliştirilmesi  

6.4. faaliyet 4  Girişimcilik kültürünü artırıcı faaliyetlerin yapılması  

MADDE NO BELEDIYELERLE ILE İLGILI POLITIKALAR 

         İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ AZALTIM STRATEJİSİ VE EYLEM PLANI 2024-2030  

Strateji A-S.2  Atıkların türlerine göre kaynağında ayrı ayrı toplanmasının yaygınlaştırılması ve 
sıfır atık yönetim sisteminin kurulması. Yerel yönetimler, bina ve yerleşkelerde   
uygulanacak sistemlerin teşvik edilmesinin amaçlanması  

Strateji U-S.4.3  Sürdürülebilir ve akıllı hareketlilik stratejisinin geliştirilmesi, büyükşehir belediye-
leri, il belediyeleri ve ilçe belediyeleri tarafından kentsel hareketlilik planlarının 
yapılması ve bu planların emisyon azaltım potansiyellerinin hesaplanması  

Strateji A-S.3.2  Belediye atıklarının enerjinin geri kazanımına uygun termal teknolojilerle işlenme-
si. Belediyelerin, maddesel geri kazanımı mümkün olmayan atıklar için tesisler kur-
ması ve bunların kapasitesinin arttırılması  

Strateji A-S.2.4  Biyobozunur atıkların geri kazanımı için biyolojik işleme tesislerinin sayısının artı-
rılması. Belediyeler, park ve bahçe atıklarını ve diğer biyobozunur atıkları biyolojik 
işleme tesislerine göndererek geri kazanım oranının arttırılması  

Strateji A-S.4  Atıksu arıtma tesislerinde metan geri kazanım oranının artırılması ve döngüsel eko-
nomi ilkelerine uygun sürdürülebilir arıtma çamuru yönetimi. Belediyelerin, atıksu 
arıtma tesislerinin verimliliğini artırarak çevreye olan etkilerinin azaltılması  

Strateji L-S.1.10  Kentsel alanlardaki yeşil alanların artırılması ve kişi başına düşen orman alanı mik-
tarının izlenmesi. Belediyelerin, kentsel yeşil alanların artırılması için projeler    
geliştirmesi ve bu projelerin teşvik edilmesi  
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MADDE 
NO 

BELEDIYELERLE ILE İLGILI POLITIKALAR 

2024- 2028 TRC3 BÖLGE PLANI 

Hedef (6.4.3)  İklim değişikliğiyle mücadele ve afet risklerinin azaltılması  

Tedbir 6.4.3.2  Doğal afet tehlike ve risklerini belirleyerek zararın azaltılması  

Tedbir 6.4.3.2  İklim değişikliğine uyum ve emisyonların azaltımı konusunda farkındalığı artırmak 
için eğitim ve proje desteğinin verilmesi  

Hedef (6.4.4)  Yenilenebilir enerji ve kaynak verimliliği uygulamalarının teşvik edilmesi  

Tedbir 6.4.4.2  Enerji, su, yapı ve arazi yönetim planlarının hazırlanması  

Tedbir 6.4.4.2  Enerji verimliliği ve su tasarrufuna yönelik bilinçlendirme faaliyetlerinin             
düzenlenmesi  

Tedbir 6.4.4.2  Konutlarda kullanılan arıtılmış suyun tarımsal sulamaya yönelik kullanılması için 
fizibilite çalışmaları yapılması  

Hedef (6.4.2)  Afetlere dirençli kentsel ve kırsal altyapının geliştirilmesi  

Tedbir 6.4.2.2  Doğal afet tehlike ve risklerini belirleyerek zarar azaltma planlarının hazırlanması  

Tedbir 6.4.2.2  Deprem yönetmeliklerine uygun mekansal planlama ve yapılaşmanın yapılması  

Tedbir 6.4.2.2  Toplu konut ve kentsel dönüşüm projelerinin geliştirilmesi  

Hedef (6.4.1)  Çevrenin korunmasına yönelik çalışmaların yapılması  

Tedbir 6.4.1.2  Katı atık aktarma istasyonlarının kurulması ve kentsel çevre sağlığının artırılması  

Tedbir 6.4.1.2  Sıfır atık uygulamasının yaygınlaştırılması ve geri dönüştürülebilir atıkların ayrı  
ayrı toplanmasının teşvik edilmesi  

Hedef (6.1.1)  Bitkisel üretimde kalite ve verimlilik artışının sağlanması  

Tedbir 6.1.1.2  Tarımsal üretimde sürdürülebilirliğin sağlanması ve kaynakların verimli kullanımı-
na yönelik farkındalık oluşturulması  

Tedbir 6.1.1.2  Sulama sistemlerinin verimli hale getirilmesi ve çiftçilere teknik destek sağlanması  

Hedef (6.1.3)  Katma değeri yüksek yerel tarım ürünlerinin üretimi artıracak tanıtım ve pazarlama 
imkanlarının geliştirilmesi  

Tedbir 6.1.3.2  Coğrafi işaret tescili alan ürünlerin tanıtımı ve markalaşma çalışmalarının yapılması  

Tedbir 6.1.3.2  Yerel tarım ürünlerinin tanıtım ve pazarlama çalışmalarının  yapılması  

Hedef (6.2.1)  Turizm altyapısının geliştirilmesi  

Tedbir 6.2.1.2  Konaklama kapasitesinin artırılmasına yönelik projeler geliştirilmesi ve turizm    
altyapısının iyileştirilmesi  

Hedef (6.2.4)  Tanıtım ve markalaşma çalışmalarının yapılması  

Tedbir 6.2.4.2  Yeni turizm destinasyonlarının belirlenmesi ve tanıtım programlarının düzenlenmesi  

Tedbir 6.2.4.2  Turizm acenteleri ve sosyal medya elçileri için tanıtım programları düzenlenmesi  
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Hedef (6.3.1)  İhracat potansiyelinin güçlendirilmesi  

Tedbir 6.3.1.2  Organize Sanayi Bölgeleri (OSB) ve Küçük Sanayi Siteleri (KSS) altyapılarının 
geliştirilmesi  

Tedbir 6.3.1.2  Su, kanalizasyon, elektrik ve yol altyapısının tamamlanması  

Hedef (6.4.4)  Yenilenebilir enerji ve kaynak verimliliği uygulamaları teşvik edilmesi  

Tedbir 6.4.4.2  Yenilenebilir enerji ve kaynak verimliliğine yönelik yönetim planlarının hazırlan-
ması ve uygulanması  

Tedbir 6.4.4.2  Enerji ve su tasarrufu konusunda farkındalığı artıracak eğitim ve bilinçlendirme   
faaliyetlerinin düzenlenmesi  

MADDE 
NO 

BELEDIYELERLE ILE İLGILI POLITIKALAR 

ULUSAL AKILLI ŞEHİRLER STRATEJİSİ VE EYLEM PLANI 2024 – 2030  

Ana Eylem 1  Şehre özgü yerel akıllı şehir stratejisi ve eylem planlarının kademeli olarak geliştiril-
mesi  

Ana Eylem 3  Akıllı şehir ekosistemi yetkinliğinin artırılması için kurumsal kapasitenin geliştiril-
mesi  

Ana Eylem 6  Yerel ve ulusal ölçekte akıllı şehir yönetişim mekanizmalarının kurulması  

Ana Eylem 7  Yerel yönetimler tarafından akıllı şehir gelişim planlarının hazırlanması ve ulusal 
stratejilerle uyumlu hale getirilmesi  

Ana Eylem 16  Akıllı şehir uygulamalarıyla ekonomik kalkınma desteklenmesi  

Ana Eylem 19  Kent içi akıllı ulaşım uygulamalarının yaygınlaştırılması  

Ana Eylem 23  Şehirlerin acil ve afet durumlarına ilişkin dirençliliğinin artırılması amacıyla akıllı 
şehir uygulamalarının kullanılması  

Ana Eylem 25  Büyükşehir belediyelerinde akıllı şehir laboratuvarlarının kurulması  

Ana Eylem 25  81 ilde akıllı şehir yönetim merkezlerinin oluşturulması  

Ana Eylem 25  81 ilde şehir teknoloji merkezleri kurulması  

Ana Eylem 25  30 Büyükşehirde kuantum veri işleme merkezlerinin kurulması  
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Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 
 

 
 
 

 
MİSYON 
Tarihi ve kültürel zenginliklerimizi koruyarak sürdürülebilir kalkın-
ma hedefleri doğrultusunda, yaşam kalitesini artıran etkili, şeffaf, 
katılımcı, demokratik, ekolojik ve toplumsal cinsiyet eşitliğini be-
nimseyen bir yönetim anlayışı sunmak.  
 
 

 
    VİZYON 
  Mezopotamya'nın sosyal, kültürel ve iktisadi zenginliğinden güç 
alarak kentimizi teknoloji ve inovasyonla harmanlayıp sürdürülebilir 
şekilde geliştirerek yüksek yaşam kalitesi sunan, sosyal ve ekonomik 
olarak kalkınmış, herkesin görmek ve yaşamak istediği bir kent hali-
ne getirmek  

 
 
 
 

 
 
 
 
TEMEL DEĞERLER 
 

 Yurttaş Memnuniyeti 

 Kadın Özgürlükçü Yaşam 

 Planlı ve Erişilebilir Kentleşme 

 Toplumsal Eşitlik 

 Adil, Hızlı, Sürdürülebilir, Kaliteli Hizmet 

 Güvenilirlik, Hesap Verebilirlik ve Şeffaflık 

 İnovasyon, Teknoloji ve Girişimcilik 

 Hak Temelli Sosyal Belediyecilik 

 Tarihi ve Kültürel Miras Değerlerine Saygı 

 Ekolojik Yaklaşımlarla Hizmet Sunmak 

 Demokratik Katılımcılık ve Yönetişim 

 Kurum, Kuruluş ve Sivil Toplum Örgütleri ile İş Birliği 
İçinde Çalışmak 

 Belediye-Yurttaş İş Birliği Temelinde Komünlerin Oluştu-
rulması 

 Yerel Ekonomiyi Güçlendirmek ve Tarımsal Kalkınma     



 

 

 

STRATEJİK PLANDA YER ALAN AMAÇ VE HEDEFLERİMİZ 
 

Stratejik Amaç 1: Kurumsal Kapasite Gelişimi ve Etkili Kaynak Yönetimi  

 

 

Amaç 2: Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve Hak Temelli Kadın Politikalarının Geliştirilmesi ve         
Uygulanması 

 

 
 
 
Amaç 3: Yurttaşların Kent Yönetimine Etkin Katılımını Sağlayarak Karar Alma Süreçlerine Dahil 
Etmek 

Hedef 1.1. Personelin Niteliğine ve Mesleki Unvanlar ına Göre İlgili Bir imde Görevlendir ilmesi, Kişisel Ge-
lişimlerine Katkı Sağlamak Adına Hizmet İçi Eğitimlere Tabi Tutulması 

Hedef 1.2. Belediye’nin Gelirlerini Artırmak ve Gelirlerin Verimli Kullanımını Sağlamak 

Hedef 1.3. Mali Kaynak Gelir inin Ar tır ılması ve Sürdürülebilir  Mali Kaynak Gelir ine Yönelik Çalışmala-
rın Yapılması 

Hedef 1.4. Akıllı Şehir  Teknolojisi ile E- Belediyecilik Alanını Geliştirmek 

Hedef 1.5. Kurumsal Hizmetler in Mahalle Bazlı Yaygınlaştır ılması ve Hizmetlere Erişilebilir liğin Sağlan-
ması 

Hedef 2.1. Toplumsal Cinsiyet Eşitliğini Temel Alan Politikalar  Geliştirmek ve Uygulamak  

Hedef 2.2. Kadın Gir işimciliğini Desteklemek, İstihdam Olanaklar ını Ar tırmak ve Kadınlar ın Ekonomik 
Hayata Katılımını Sağlamak 

Hedef 2.3. Kadına Yönelik Şiddetin Önlenmesi için Koruyucu-Önleyici Politikalar Uygulamak 

Hedef 2.4. Belediye Hizmetler inde Toplumsal Cinsiyet Eşitliğine Duyar lı Bütçeleme Esasına Uygunluğu-
nun Sağlanması  

Hedef 2.5. Kadınlar ın, haklar ına er işimini ar tırmak; kadınlar ın sosyal, kültürel, eğitim, spor  ve sağlık 
alanlarında güçlenmelerini sağlamak 

Hedef 3.1.Yurttaşlar ın Kamu Hizmetler ini Planlama, Uygulama ve Denetleme Süreçler inde Söz ve Karar  
Sahibi Olduğu Mekanizmalar Geliştirmek  

Hedef 3.2. Kadınlar ın Yerel Yönetimlerde Karar  Alma Süreçler ine  Katılımını Ar tırmak  

Hedef 3.3. Karar  Alma Süreçler ine Genç ve Çocuk Katılımını Sağlamak  

Hedef 3.4. Karar  Alma Süreçler ine Engelli Bireyler in KatılımınıSağlamak  

Hedef 3.5 Yurttaşlara için Etkin ve Verimli Bir  Bilgilendirme Sistemi Kurarak Şeffaf ve Hesap Verilebilir  
Mekanizma Oluşturmak 
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Amaç 4: Toplumcu Belediyecilik Anlayışını Geliştirmek ve Etkili Sosyal Hizmet Sunmak 

Amaç 5: Mardin'in Kültürel Çeşitliliğini ve Mirasını Korumak, Turizmini Geliştirmek ve        
Tanıtmak 

 

Amaç 6: Sürdürülebilir ve Ekolojik Kent Gelişimi için Mekansal Stratejik Planların                
Gerçekleştirilmesi 

 

 

Hedef 6.1. İmar  Planlar ının Kentin Kültürel Dokusuna, Kimliğine ve Doğasına Uygun Sürdürülebilir  
Mekansal Gelişime Bağlı Olarak Planlanması 

Hedef 6.2. Sürdürülebilir  Kentsel Ekosistem Yönetimi İçin Coğrafi Bilgi Sistemler inin Aktif kullanımı-
nı Sağlamak 

Hedef 6.3. Kent Yaşamında Toplumsal Cinsiyet Eşitliğini Destekleyecek Kentsel Planlamalar ın Uygu-
lanması 

Hedef 6.4. Yerelin Özgünlükler ini Gözeterek Dengeli ve Ekolojik Kırsal Kalkınma İmar  Planlar ının 
Planlanması 

Hedef 6.5. Kentsel Planlamalarda Kültürel Mirasın Korunması ve Sürdürülebilir liğinin Sağlanması 
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Hedef 4.1. Sosyal Hizmetler in ve Sosyal Yardımlar ın Kapsamını Genişletmek ve Er işilebilir liğini Sağla-
mak 

Hedef 4.2. Hak ve Fır sat Eşitliği Temelinde Engelli ve Yaşlı Bireylere Yönelik Hizmetler i Çeşitlendirmek 
ve Erişilebilirliğini Sağlamak 

Hedef 4.3. Mülteci, Göçmen ve Geçici Koruma Altındaki Bireylere Yönelik Toplumsal Entegrasyonu Sağ-
layan Politikalar uygulamak 

Hedef 4.4. Toplum Refahını Yükselten Kurumsal Destekler  Sunmak ve Toplumsal Dayanışmayı Sağlamak 

Hedef 4.5. Çocuklar ın Refahını Artırmak ve Gelişimler ini Desteklemek  

Hedef 5.1. Kültürel Çeşitliliği Korumak, Kültür ler  Arası Diyaloğun Dil ve İnanç Bağlamında Geliştir il-
mesini Sağlamak  

Hedef 5.2. Mardin’in Somut ve Somut Olmayan Kültürel Mirasını Korumak, Turizm Faaliyetleri ile Ulusal ve 
Uluslararası Alanda Görünür     Kılmak  

Hedef 5.3. Mezopotamya Halklar ının Dil, Kültür  ve Edebi Varlıklar ını Yansıtan Faaliyetler in Düzenlen-
mesi 

Hedef 5.4. Yerel El Sanatlar ı ve Kültürel Ürünler in Tanıtımı ve Pazar lanması 

Hedef 5.5. Gençler in Sosyal, Kültürel, Sanatsal, Ekonomik ve Kişisel Gelişimler ini Desteklemek  
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Amaç 7: Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam Alanlarının Geliştirilmesi ve Sürdürülebilir 
Afet Yönetiminin Sağlanması 

 

 

 

 

Amaç 8: Halk Sağlığını Korumak ve İyileştirici Politikalar Uygulamak 

 

 

 

 

Amaç 9: Tarımsal Kalkınmayı ve Yerel Ekonomiyi Güçlendirmek 
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Hedef 7.1. Yaşanabilir  Bir  Şehir  İçin Sosyal, Kültürel ve Sportif Donatılar ı İnşa Etmek 

Hedef 7.2. İl Sınır lar ı İçer isindeki Ulaşım Ağlar ının geliştir ilmesi, Alt Yapının Güçlendir ilmesi ve Sürdü-
rülebilir Kentsel Ulaşım Sisteminin Sağlanması 

Hedef 7. 3. İl Genelinde Afet ve Acil Durumlara Karşı Hazır lıklı Olmak ve Zamanında Müdahale Yöntem-
lerini Geliştirmek 

Hedef 7.4. Afet ve Acil Durumlarda Müdahale Kapasitesini Artırarak Kent Halkının Toplumsal Huzur  ve 
Güvenliğini Sağlamak 

Hedef 8.1. Halk Sağlığı Hizmetler ini Çeşitlendirmek ve Er işilebilir liği Ar tırmak 

Hedef 8. 2. Halk Sağlığını Tehdit Eden Riskler in Tespit Edilerek Mücadele Edilmesi 

Hedef 8. 3. İl Genelinde Sağlıklı Yaşamı Hâkim Kılma ve Yur ttaşlara Sporu Sevdirme 

Hedef 8. 4. Mezarlık Hizmetler ini Geliştirmek, Mezar lık Alanlar ının Dokusunu Korumak ve İyileştirmek 

Hedef 8. 5. Kentte Hayvan Refahını Sağlamak, Hayvan Sağlığını ve Haklar ını Koruyan Politikalar  Uygu-
lamak ve Toplum Bilincinin Oluşmasını Sağlamak 

Hedef 9. 1. Mardin’de Tarımsal Verimliliği ve Ürün Çeşitliliğini Artırmak, Kırsal Üretimde İyi Tarım Uygula-
malarını Teşvik Etmek 

Hedef 9. 2. Kırsal Kalkınmayı Önceliklendirerek Kent Ekonomisini Güçlendirmek 

Hedef 9.3. Üretim Alt Yapısını Güçlendirerek Mardin Florasında Yetişen Tıbbi ve Aromatik Bitkiler in 
Tespiti için Arazi Çalışmaları Yapmak 

Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 
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Amaç 10: Ekolojik Çevreyi ve Enerji Yönetimini Güçlendirerek İklim Değişikliklerinin Etkilerini 
Azaltmak 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hedef 10. 1 Güvenilir , Sürdürülebilir  ve Uygun Fiyatlı Ener jiye Erişimi Sağlamak 

Hedef 10. 2. Mardin Genelinde Sürdürülebilir  Yeşil Alanlar ın Oluşmasını Sağlayarak Kişi Başına Düşen 
Yeşil Alan Miktarını Artırmak 

Hedef 10.3. Sürdürülebilir  Atık Yönetimi ile Ger i Dönüşüm Mekanizmalar ı Geliştirmek 

Hedef 10.4. Sürdürülebilir  Su Yönetimi ve Kuraklıkla Mücadele 
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Amaç 1 Kurumsal Kapasite Gelişimi ve Etkili Kaynak Yönetimi 

 
 
Hedef 1.1. 

Personelin Niteliğine ve Mesleki Unvanlarına Göre İlgili Birimde 
Görevlendirilmesi, Kişisel Gelişimlerine Katkı Sağlamak Adına 
Hizmet İçi Eğitimlere Tabi Tutulması 

Sorumlu 
Birim 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

 Hizmet içi eğitim verilen personel sayısı  Sayı   500 

 Hizmet içi eğitimlerinde memnuniyet oranı   %  10 

 Yıl içinde düzenlenen hizmet içi eğitim sayısı   Sayı  5 

Faaliyetler Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Eğitim programlarının düzenlenmesi    

Kurum içinde personel verimliliğini artırmak amacıyla 
performans ölçme, değerlendirme ve ödüllendirme     
sisteminin kurulması 

      

Personele yönelik sosyal ve kültürel etkinliklerin        
yapılması 

      

Personelin mesleki unvan ve yetkinliklerine göre        
görevlendirilmesi 

      

Personelin dijital becerilerinin geliştirilmesi       

Birimlerde sosyal ve fiziki mekanların oluşturulması       

Genel Toplam  50.000.000,00 

50 
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PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

 

 

 

 
Amaç 1 

Kurumsal Kapasite Gelişimi ve Etkili Kaynak Yönetimi 

 
Hedef 1.2. 

Belediye’nin Gelirlerini Artırmak ve Gelirlerin Verimli 
Kullanımını Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başknalığı 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

 Daire başkanlığınca elde edilen gelirlerin belediyenin öz gelirlerine oranı   %  5 

 Teşvik edilen ve kurulması gerçekleştirilen canlı hayvan borsa sayısı   Sayı 1  

 İhtiyaca yönelik kamulaştırma ve Arazi Tahsisinin Yapılma Oranı   % 3  

 Ulusal ve Uluslararası Hibe programlarından Sağlanacak Fon Gelirinin  
Belediye Öz  Kaynak Gelirine Oranı  

 % 15  

 Yapılan etki analizlerin sayısı   Sayı 20 

Faaliyetler Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Hibe çağrı tarihinin takip edilmesi ve başvurunun yapılması       

İhtiyaca yönelik arazi tahsis projelerinin yapılması ve tahsis çalışmala-
rının başlaması 

      

Yatırım odaklı projelerin geliştirilmesi       

Kooperatifler ve odalarla ortak projeler geliştirilerek canlı hayvan ve 
ürün desteği sağlanması 

      

Etki analizlerin yapılması       

Genel Toplam   

Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 
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Amaç 1 Kurumsal Kapasite Gelişimi ve Etkili Kaynak Yönetimi 

 
Hedef 1.3. 

Mali Kaynak Gelirinin Artırılması ve Sürdürülebilir Mali 
Kaynak Gelirine Yönelik Çalışmaların Yapılması  

 
Sorumlu Birim 

 
Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kesilen Cezaların öz gelire Oranı  % 3 

Mükellef Sayısındaki Artış Oranı  % 25 

Belediye Öz Kaynak Gelirinin Önceki Yıllara göre Artış oranı  % 10 

Gerçekleşen Tahsilatın Tahakkuka Oranı  % 95 

Faaliyetler Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

İcra takiplerinin yapılması ve alacak işlemlerin takip edilmesi       

Vergi alt ve üst sınırlarına göre vergi, ücret tarifelerinin hazırlanması       

Genel Toplam   
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PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

                   Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 1 

Kurumsal Kapasite Gelişimi ve Etkili Kaynak Yönetimi 

 
Hedef 1.4. 

Akıllı Şehir Teknolojisi ile E- Belediyecilik Alanını        
Geliştirmek  

 
Sorumlu Birim 

 
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kent Dijital Tanıtım Uygulamalarının Sayısı  Sayı 1 

Dijital Arşiv Çalışmalarına Başlanması ve Tamamlanma Oranı  % 20 

İnternet Sitesinin Modernizasyonun Tamamlanma Oranı  % 50 

E- Belediyecilik Sisteminin Tamamlanma Oranı  % 50 

Coğrafi Bilgi Sisteminin ''CBS'' Veri Entegrasyonu Oranı  % 50 

Faaliyetler Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Vatandaşların belediye hizmetlerine mobil uygulama ile kolayca 
erişmesi için ihtiyaçların belirlenmesi 

      

Dijital arşiv projesinin oluşturulması       

E-Belediye entegrasyon çalışmalarının yapılması ve geliştirilmesi       

E-İmar uygulamasının geliştirilmesi       

Coğrafi bilgi sistemleri hizmetlerinin yürütülmesi       

Açık veri portalının kurulması: belediye web sitesinin iyileştirilmesi 
ve web portal projesinin oluşturulması 

      

Belediye personellerinin dijital becerilerini geliştirmeye yönelik eği-
timlerin düzenlenmesi 

      

Fiberoptik network alt yapısının revizyonu ve genişletilmesi       

Bilişim sarf malzemeleri ve lisans güncellenmelerinin temini       

Lisans maliyetlerinin (sunucu yazılımları, sanallaştırma yazılımları, 
omurga ve kenar switch, ilave güvenlik duvarları) karşılanması 

      

Kamera güvenlik sistemleri revizyonu ile ilave güvenlik sistemleri-
nin oluşturulması 

      

Genel Toplam   
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Amaç 1 Kurumsal Kapasite Gelişimi ve Etkili Kaynak Yönetimi 

 
Hedef 1.5. 

Kurumsal Hizmetlerin Mahalle Bazlı Yaygınlaştırılması 
ve Hizmetlere Erişilebilirliğin Sağlanması  

 
Sorumlu Birim 

 
Muhtarlık İşleri Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Mahalle Statüsündeki Köylere Kadın Çalışmalarının ve Taleplerinin Alınması 
İçin Oluşturulan Gezici Ekip Sayısı  

Sayı 0 

Kentte muhtar ve çiftçiler için düzenlenecek toplantı sayısı  Sayı 25 

Kurulan ilçe Koordinasyon Birim Sayısı  Sayı 0 

Dezavantajlı gruplara yönelik mobil hizmet sayısı  Sayı 400 

Faaliyetler Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Tüm ilçelerde belediye koordinasyon birimlerinin kurulması        

Yerel bazda girişimcilikle ilgili danışmanlık hizmetlerinin verilmesi       

Tarım fuarları ve festivallerin yapılması       

Belediye hizmetlerinde tanıtıcı kampanyaların düzenlenmesi       

Kaybolmaya yüz tutmuş meslekler için eğitim ve mali destek sağlan-
ması 

      

153 İstek Hattı hizmetlerinin çeşitlendirilmesi       

Yurttaş istek, şikayet ve öneri geribildirim sisteminin kurulması        

Genel Toplam   
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PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

  

                 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 2 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve Hak Temelli Kadın        
Politikalarının Geliştirilmesi ve Uygulanması  

 
Hedef 2.1. 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliğinin Sağlanması ve Kadınların 
Kamusal Alanda Varlığını Güçlendirecek Hak Temelli 
Kadın Politikalarının Oluşturulup Hayata Geçirilmesi  

 
Sorumlu Birim 

 
Kadın ve Aile Hizmetleri Daire Başkanlığı  
 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği kapsamında yapılan etkinlik ve seminer sayısı  Sayı 24 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği kapsamında yapılan etkinlik ve seminere katılan 
kişi sayısı  

Sayı 480 

Yapılan etkinliklere katılan kişiler arasında erkek oranı  % 30 

Toplumsal cinsiyet eşitliği farkındalık kampanyalarının sayısı  Sayı 12 

Faaliyetler 

 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Vatandaşların belediye hizmetlerine mobil uygulama ile kolayca 
erişmesi için ihtiyaçların belirlenmesi 

      

Dijital arşiv projesinin oluşturulması       

E-Belediye entegrasyon çalışmalarının yapılması ve geliştirilmesi       

E-İmar uygulamasının geliştirilmesi       

Coğrafi bilgi sistemleri hizmetlerinin yürütülmesi       

Açık veri portalının kurulması: belediye web sitesinin iyileştirilmesi 
ve web portal projesinin oluşturulması 

      

Belediye personellerinin dijital becerilerini geliştirmeye yönelik  
eğitimlerin düzenlenmesi 

      

Fiberoptik network alt yapısının revizyonu ve genişletilmesi       

Bilişim sarf malzemeleri ve lisans güncellenmelerinin temini       

Lisans maliyetlerinin (sunucu yazılımları, sanallaştırma yazılımları, 
omurga ve kenar switch, ilave güvenlik duvarları) karşılanması 

      

Kamera güvenlik sistemleri revizyonu ile ilave güvenlik sistemleri-
nin oluşturulması 

      

Genel Toplam   
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Amaç 2 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve Hak Temelli Kadın            
Politikalarının Geliştirilmesi ve Uygulanması  

 
Hedef 2.2. 

Kadın Girişimciliğini Desteklemek, İstihdam Olanaklarını 
Artırmak ve Kadınların Ekonomik Hayata Katılımını  
Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Kadın ve Aile Hizmetleri Daire Başkanlığı  
 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kadınlara yönelik meslek edindirme kurslarının sayısı  Sayı 15 

Kadınlara yönelik meslek edindirme kurslarına katılım sayısı  Sayı 300 

Kadın girişimciliği destekleyen program sayısı  Sayı 4 

Kadın girişimciliği destekleyen programlara katılan kadın sayısı  Sayı 80 

Girişimcilik programlarına katılan kişilerin istihdama katılma oranı  % 8 

Faaliyetler 

 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Meslek edindirme kurslarının düzenlenmesi       

Mentorluk, finansal destek, iş geliştirme ve sosyal girişimcilik     
eğitimleri  

      

Kadınların iş gücüne katılımını teşvik eden programların düzenlen-
mesi 

      

Kadın kooperatiflerini ve kadın işletmelerini destekleyen teşviklerin 
yapılması 

      

Kadın emeği pazar alanlarının oluşturulması       

İstihdamdaki kadınlar için kreş hizmetlerinin sunulması       

Jin Kart projesinin uygulanması       

Kapsayıcı ve erişilebilir kadın istihdam programlarının yürütülmesi        

Kadın girişimciliğini destekleyici mikro hibelerin sağlanması        

Genel Toplam   
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                Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 2 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve Hak Temelli Kadın        
Politikalarının Geliştirilmesi ve Uygulanması  

 
Hedef 2.3. 

Kadına Yönelik Şiddetin Önlenmesi için Koruyucu-
Önleyici Politikalar Uygulamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Kadın ve Aile Hizmetleri Daire Başkanlığı  
 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kadına yönelik şiddetle mücadelede farkındalık kampanya sayısı  Sayı 18 

Kadına yönelik şiddetle mücadele farkındalık eğitiminlerine katılım sayısı  Sayı 2000 

Kadına yönelik şiddete karşı koruyucu ve önleyici hizmet sayısı  Sayı 20 

Şiddete maruz kalan kadınlara sunulan hizmetlerin sayısı  Sayı 17 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Belediyenin tüm hizmetlerinde ayrımcılığı önleyici politikaların  
üretilmesi  

      

Kadınların yaşadığı bölgelerdeki güvenlik sorunlarının tespit      
edilmesi  

      

Toplumda şiddet karşıtı bilinçlendirme kampanyalarının yürütülmesi        

Kadın sığınma ve konuk evlerinin kurulup aktifleşitirlmesi ve      
gerekli durumlarda sayısının artırılması  

      

Acil yardım hatları, kriz merkezleri ve aile danışma merkezleri    
hizmetlerinin sunulması  

      

Şiddete maruz kalan kadınlara hukuki, psikolojik ve sosyal desteğin 
sağlanması ve ilgili STK’ları ile iş birliklerinin kurulması  

      

Kadına karşı şiddete yönelik koruyucu önleyici hizmetlerin oluştu-
rulması  

      

Kamusal alanların düzenlenmesi: aydınlatma, güvenlik kameraları 
ve acil yardım butonları gibi önlemler  

      

Kadınların toplu taşıma kullanımında erişilebilirlik ve güvenlik için 
gerekli denetimlerin yapılması  

      

Sağlık, sosyal, kültürel ve ekonomik desteklerin sağlanması        

Genel Toplam   
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Amaç 2 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve Hak Temelli Kadın            
Politikalarının Geliştirilmesi ve Uygulanması  

 
Hedef 2.4. 

Belediye Hizmetlerinde Toplumsal Cinsiyet Eşitliğine Du-
yarlı Bütçeleme Esasına Uygunluğunun Sağlanması  

 
Sorumlu Birim 

 
Kadın ve Aile Hizmetleri Daire Başkanlığı  
 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Tüm hizmetlerden faydalanan kadın oranı  Oran 30 

Cinsiyet eşitliğine etkisi değerlendirilen faaliyet/ proje sayısı  Sayı 12 

Toplumsal cinsiyete duyarlı bütçe toplantı sayısı  Sayı 4 

Toplantılara kurum dışından katılan STK/dernek sayısı Sayı 5 

Faaliyetler 

 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Tüm hizmet alanlarında toplumsal cinsiyete duyarlı bütçeleme     
esasına uygunluğun izlenmesi  

      

Kamu mali yönetim sürecinde toplumsal cinsiyet eşitliğini ana   
akımlaştırmak  

      

Veri tabanının oluşturulması ve raporlaştırılması        

Danışma mekanizmaları ve veri kullanımı yoluyla paydaşların           

Bütçe ve mali hazırlık çalışmalarına yönelik toplantılara kurum içi/       

Genel Toplam   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

59 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 2 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve Hak Temelli Kadın        
Politikalarının Geliştirilmesi ve Uygulanması  

 
Hedef 2.5. 

Kadınların, haklarına erişimini artırmak; kadınların 
sosyal, kültürel, eğitim, spor ve sağlık alanlarında güç-
lenmelerini sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Kadın ve Aile Hizmetleri Daire Başkanlığı  
 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kadınların haklarına erişim oranındaki artış  Oran 30 

Kadın haklarına yönelik bilinçlendirme kampanyalarının sayısı  Sayı 24 

Kadın sağlığına yönelik bilinçlendirme kampanyalarının sayısı  Sayı 12 

. Kültürel ve sportif faaliyetlere katılımda kadın oranı Oran 25 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kadınların kamusal ve sosyal yaşam alanlarına erişebilirliğini      
artırmak  

      

Kadınların hukuki ve sosyal haklarına erişimini kolaylaştıracak    
danışmanlık ve rehberlik hizmetlerinin verilmesi  

      

Ücretsiz sağlık taramaları, psikolojik destek ve cinsel sağlık         
konularında bilinçlendirme çalışmaları  

      

Sosyal ve kültür faaliyetlerinde kadınların katılımına yönelik       
desteklerin sağlanması  

      

Kadınların toplumsal yaşama katılımını destekleyecek mekanların 
oluşturulması  

      

Kadınların sportif faaliyetlere katılımlarının desteklenmesi/
kolaylaştırılması amacıyla kentte kamu ve özel sektör üzerinden iş-
letilen spor komplekslerinde, yüzme havuzlarında kadınlar için gün 
ya da saat uygulamalarının sağlanması  

      

Engelli kadınlara yönelik erişilebilirlik hizmetlerinin                    
yaygınlaştırılması  

      

Savunuculuk faaliyetlerinin yürütülmesi       

Genel Toplam   
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60 Performans Programı 2025 

 
Amaç 3 

Yurttaşların Kent Yönetimine Etkin Katılımını Sağlaya-
rak Karar Alma Süreçlerine Dahil Etmek  

 
Hedef 3.1. 

Yurttaşların Kamu Hizmetlerini Planlama, Uygulama ve 
Denetleme Süreçlerinde Söz ve Karar Sahibi Olduğu Me-
kanizmalar Geliştirmek  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Mahallelerde kurulan halk meclis sayısı  Sayı 10 

Oluşturulan halk meclislerine katılan STK ve İnisiyatif sayısı  Sayı 2 

Halk toplantılarına katılım oranı  Oran 5 

Canlı yayınlanan Belediye meclis toplantıları sayısı  Sayı 60 

Dijital katılım platformlarına katılım oranı  Oran 50 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kent konseyinin aktifleştirilmesi ve desteklenmesi        

Halk meclisine yönelik bilgilendirme toplantılarının yapılması        

Halk meclislerinin kurulması        

Dijital demokrasi ve dijital katılım platformlarının oluşturulması        

Muhtarlarla mahalle toplantılarının yapılması        

Belediye faaliyet ve raporlarının görme işitme engelli bireylere    
uygun paylaşılması (işaret dili, sesli)  

      

Halk meclisleri bünyesinde denetim mekanizmalarının oluşturulması        

Karar alma süreçlerinde katılımın yaygınlaşması için dijital          
platformların oluşturulması  

      

Belediye meclis toplantılarının canlı yayınlanması        

STK’larla toplantıların yapılması        

Belediye açık veri portalının oluşturulması     

Genel Toplam   
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61 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 3 

Yurttaşların Kent Yönetimine Etkin Katılımını           
Sağlayarak Karar Alma Süreçlerine Dahil Etmek  

 
Hedef 3.2. 

Kadınların Yerel Yönetimlerde Karar Alma Süreçlerine 
Katılımını Artırmak  

 
Sorumlu Birim 

 
Kadın ve Aile Hizmetleri  Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Karar alma süreçlerinde kadın oranı  % 25 

Kadınları karar alma süreçlerine dahil eden faaliyet sayısı  Sayı 6 

Kadın STK’larının karar alma süreçlerine katılma sayısı  Sayı 4 

Karar alma toplantılarına katılan kadın sayısı  Sayı 120 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kent konseyi bünyesinde kadın meclislerinin kurulması        

Kadınları karar alma süreçlerine dahil etme programlarının düzen-
lenmesi 

      

Kadın STK’larının desteklenmesi ve karar alma süreçlerine dahil 
edilmesi  

      

Mahalle bazlı kadın meclislerinin kurulması        

Genel Toplam   



 

 

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

 

 

 
 

 

62 Performans Programı 2025 

 
Amaç 3 

Yurttaşların Kent Yönetimine Etkin Katılımını           
Sağlayarak Karar Alma Süreçlerine Dahil Etmek  

 
Hedef 3.3. 

Karar Alma Süreçlerine Genç ve Çocuk Katılımını    
Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Belediye karar alma mekanizmalarında genç katılım oranı  % 20 

Belediye karar alma mekanizmalarında çocuk katılım oranı  % 15 

Genç ve çocukların karar verdiği etkinlik sayısı  Sayı 12 

Genç, çocuk ve engelli STK’larının karar alma süreçlerine dahil olma oranı  % 15 

Genç ve çocuklarla yapılan toplantılara katılımcı sayısı  Sayı 1000 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kent konseyi bünyesinde genç ve çocuk meclislerinin kurulması        

Genç ve çocuk bireylerin karar alma mekanizmalarına aktif katılımı-
nın sağlanması  

      

Kentte gençlere ve çocuklara yönelik yapılacak etkinliklerin karar 
aşamasında gençlerin ve çocukların katılımının sağlanması  

      

STK’ların sürece dahil edilmesi ve iş birliği yapılması        

Gençlerin yerel yönetimlerde bulunan kurumları daha yakından tanı-
yabilecekleri çalışmalar düzenlenmesi  

      

Çocuk komitelerinin kurulması ve çocuk kent biriminin oluşturulma-
sı  

      

Gençlik eylem planının oluşturulması        

Çocuk ve gençlerin katılımını esas alan bütçelemelerin yapılması        

Çocuk displomasi biriminin kurulması        

Genel Toplam   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

63 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 3 

Yurttaşların Kent Yönetimine Etkin Katılımını           
Sağlayarak Karar Alma Süreçlerine Dahil Etmek  

 
Hedef 3.4. 

Karar Alma Süreçlerine Engelli Bireylerin Katılımını 
Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Karar alma mekanizmalarında engelli katılım oranı  % 25 

Engelli meclisinin yaptığı toplantı sayısı  Sayı 6 

Engellilerin karar verdiği etkinlik sayısı  Sayı 12 

Engelli STK’larının karar alma süreçlerine dahil olma oranı  % 15 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Engelli meclislerinin kurulması        

Engelli bireylerin karar alma mekanizmalarına aktif katılımının   
sağlanması  

      

Kentte engelli bireylerin sorunlarının tespit edilmesi        

Kentte engellilere yönelik yapılacak etkinliklerin karar aşamasında 
engellilerin katılımı  

      

Erişilebilirlik danışma komisyonunun kurulması        

Engellilere yönelik erişilebilir dijital katılım platformlarının       
oluşturulması  

      

Ulaşım desteğinin sağlanması        

Genel Toplam   



 

 

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

 

 

 
 

 

64 Performans Programı 2025 

 
Amaç 3 

Yurttaşların Kent Yönetimine Etkin Katılımını           
Sağlayarak Karar Alma Süreçlerine Dahil Etmek  

 
Hedef 3.5. 

Yurttaşlara için Etkin ve Verimli Bir Bilgilendirme      
Sistemi Kurarak Şeffaf ve Hesap Verilebilir Mekanizma 
Oluşturmak  

 
Sorumlu Birim 

 
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Açık Veri Portalı Kullanım Oranı  % 20 

E-Belediye Sistemine Kayıtlı Kullanıcı Sayısı  Sayı 3000 

Yayınlanan Şeffaflık Rapor sayısı  Sayı 100 

Kamuoyu bilgilendirme kampanyalarının sayısı  Sayı 50 

153 istek hattı kullanıcı memnuniyet oranı  % 25 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Şikâyet ve talep bilgilendirme takip web portalı oluşturulması        

E-Belediye hizmetlerinin çeşitlendirilmesi        

Şeffaflık raporlarının yayınlanması        

Katılım toplantıları ve forumların yapılması        

Yıllık faaliyet raporlarının kamuoyuna paylaşılması        

153 istek hattı hizmetlerinin çeşitlendirilmesi, geri bildirim           
sisteminin oluşturulması ve raporlaştırılması  

      

Belediye ve encümen toplantı kararlarının kamuoyu ile paylaşılması        

Dijital katılım platformlarının oluşturulması        

Genel Toplam   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

65 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 4 

Toplumcu Belediyecilik Anlayışını Geliştirmek ve Etkili 
Sosyal Hizmet Sunmak  

 
Hedef 4.1. 

Sosyal Hizmetlerin ve Sosyal Yardımların Kapsamını 
Genişletmek ve Erişilebilirliğini Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Sosyal hizmet programlarının sayısı  Sayı 25 

Sosyal hizmetlerden yararlanan kişi sayısı  Sayı 6 

Sosyal yardım programlarının sayısı  Sayı 12 

Adil ve sağlıklı gıdaya erişim faaliyet ve hizmetlerin (Aşevi, Glutensiz fırın, 
halk lokantaları, ekolojik pazarlar) sayısı  

Sayı 15 

Sosyal Yardımlardan Yararlanan Kişilerin Sayısı  Sayı 12 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Sosyal hizmet faaliyetlerinin etkin ve adil yönetimi için sosyal     
incelemelere ağırlık verilmesi  

      

Sosyal destek başvurularının dijitalleşmesinin yaygınlaşması: ayni 
yardımların nakdi yardım olarak verilmesi için sosyal kart oluşturul-
ması  

      

Sosyal hizmet/yardım programlarının bireylerin ihtiyaçları gözetilip 
çeşitlendirilerek yürütülmesi  

      

Aşevi, glutensiz fırın, halk lokantaları, ekolojik pazarlar gibi adil ve 
sağlıklı gıdaya erişim faaliyet ve hizmetlerin geliştirilip yürütülmesi  

      

Mardin sosyal ihtiyaç haritasının oluşturulması        

Dezavantajlı bireylere yönelik eğitim, danışmanlık, psikososyal,  
barınma, spor, sanatsal ve kültürel faaliyetlerin yürütülmesi  

      

Emeklilere yönelik sosyal yaşam alanlarının oluşturulması (emekli 
kafe, hobi alanları vb.)  

      

Kırsal bölgelerde yaşayan aile ve çocuklara yönelik sosyal hizmet ve 
sosyal faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi  

   

Madde bağımlılığı ve zararlı maddelerle mücadelede kamuyu oluştu-
rulması, madde bağımlılarına yönelik gerekli eğitim, danışmanlık ve 
psikososyal destek faaliyetlerinin yapılması  

   

İhtiyaç sahiplerine eğitim ve barınma desteklerinin sağlanması     

Genel Toplam   



 

 

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

 

66 Performans Programı 2025 

 
Amaç 4 

Toplumcu Belediyecilik Anlayışını Geliştirmek ve Etkili 
Sosyal Hizmet Sunmak  

 
Hedef 4.2. 

Hak ve Fırsat Eşitliği Temelinde Engelli ve Yaşlı Bireyle-
re Yönelik Hizmetleri Çeşitlendirmek ve Erişilebilirliğini 
Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Engelli ve yaşlı bireylere yönelik hizmetlerin sayısı  Sayı 6 

Engelli ve yaşlı bireylere yönelik hizmetlerden yararlanan kişi sayısı  Sayı 600 

Engellilere verilen medikal cihaz sayısı  Sayı 200 

Engelli ve yaşlı bireyler için düzenlenen etkinliklerin sayısı  Sayı 50 

Evde bakım hizmetlerinin sayısı  Sayı 300 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Engelli ve yaşlı bireylerin kentte yaşadığı zorlukların incelenip,   
tespit edilip raporlaştırılması  

      

Engelli ve yaşlı bireylerin toplumsal hayata katılım erişebilirliğini 
artırıcı sosyal hizmet faaliyetlerinin yapılması  

      

Engelli ve yaşlı haklarına yönelik danışmanlık, rehberlik, farkındalık 
faaliyetleri ve kampanyaların yapılması  

      

Engelli ve yaşlı haklarının ve mevcut yapılan hizmetlerin tanıtımı ve 
erişimin artırılması  

      

Engellilerin engel seviyelerine uygun istihdama katılması için      
hizmetlerin geliştirilmesi  

      

Sosyal yaşam ve kamusal alanların erişebilirliğini artırmaya yönelik 
faaliyetlerin geliştirilmesi (mola evi projesi, erişebilir parklar)  

      

Engelli bireyler ile özel gereksinimli çocuklara yönelik sağlık,     
eğitim, ekonomik, sosyal kültürel, sportif ve sanatsal faaliyetlerinin 
yürütülmesi  

      

Engelli bireylere yönelik mobil araç desteğinin sağlanması        

Özel gereksinimli çocuklara ve engellilere gündüzlü bakım          
hizmetlerinin sunulması  

   

Engelli araçlarının kullanımı için şarj istasyonlarının kurulması     

Genel Toplam   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

67 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 4 

Toplumcu Belediyecilik Anlayışını Geliştirmek ve Etkili 
Sosyal Hizmet Sunmak  

 
Hedef 4.3. 

Mülteci, Göçmen ve Geçici Koruma Altındaki Bireylere 
Yönelik Toplumsal Entegrasyonu Sağlayan Politikalar 
uygulamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Mülteci, göçmen ve geçici koruma altındaki bireylere yönelik programların 
sayısı  

Sayı 12 

Mülteci, göçmen ve geçici koruma altındaki bireylere yönelik programlardan 
yararlanan kişi sayısı  

Sayı 600 

Mülteci, göçmen ve geçici koruma altındaki bireylere yönelik danışmanlık ve 
destek hizmeti veren merkezlerin sayısı  

Sayı 6 

Mülteci, göçmen ve geçici koruma altındaki bireylere yönelik bilgilendirme 
kampanyalarının sayısı  

Sayı 6 

Yerel halk ve mültecilerin yer aldığı sosyal ve kültürel etkinlikler sayısı  Sayı 6 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Sosyal uyum faaliyetlerinin yürütülmesi        

Mülteci, göçmen ve geçici koruma altındaki bireylere yönelik      
erişilebilir ve bütüncül sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetleri-
nin yürütülmesi  

      

Eğitim, sağlık, danışmanlık, rehberlik, sosyal ve kültürel               
faaliyetlerinin yürütülmesi  

      

İstihdama yönelik mesleki eğitim faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi 
ve mültecilerin işgücü piyasasına dahil edilmes  

      

Dil eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi        

Kentte ilgili kamu kurumları ve STK’larla düzenli koordinasyon 
toplantıları ve ortak faaliyetlerin yürütülmesi  

      

Toplumsal farkındalık etkinliklerinin yapılması        

Sosyal girişimcilik faaliyetlerinin yürütülmesi     

Genel Toplam   



 

 

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

 

 

 

68 Performans Programı 2025 

 
Amaç 4 

Toplumcu Belediyecilik Anlayışını Geliştirmek ve Etkili 
Sosyal Hizmet Sunmak  

 
Hedef 4.4. 

Toplum Refahını Yükselten Kurumsal Destekler Sunmak 
ve Toplumsal Dayanışmayı Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Toplumsal dayanışma kapsamında yapılan çalışmalarda yer alan gönüllü   
sayısı  

Sayı 100 

İstihdama yönelik program ve kurs sayısı  Sayı 600 

Sosyal refahı artıran Proje sayısı  Sayı 4 

Sosyal dayanışmayı artıran faaliyet sayısı  Sayı 10 

Yoksullukla mücadele programlarından yararlanan kişi sayısı  Sayı 120 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Farklı kültürel grupların bir araya gelmesini sağlayan etkinliklerin 
yapılması  

      

Gönüllü organizasyonu için çalışmaların yürütülmesi        

Kariyer ve istihdam ofislerinin kurulması        

STK’ların toplumsal refah ve sosyal dayanışma faaliyetlerinin     
desteklenmesi ve iş bilirliklerinin yapılması  

      

Kentte yaşayan tüm etnik gruplar için önemli gün ve haftalara      
yönelik sosyal ve kültürel etkinliklerin yapılması  

      

Sosyal bağları güçlendirecek etkinlikler ve komşuluk kültürünü   
teşvik edecek kampanyaların yapılması  

      

Toplumsal düzeyde şiddete karşı farkındalığın oluşmasına katkı   
sunacak politikaların geliştirilmesi ve uygulanması  

      

Toplumsal iyilik halini güçlendirecek etkinliklerin yapılması        

Mahalle ve semt bazında toplumsal dayanışma etkinliklerinin       
yapılması  

   

Genel Toplam   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

69 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 4 

Toplumcu Belediyecilik Anlayışını Geliştirmek ve Etkili 
Sosyal Hizmet Sunmak  

 
Hedef 4.5. 

Bütüncül Çocuk Koruma Politikalarını Uygulamak,   
Çocuk Haklarını Korumak, Refahını Artırmak ve Her 
Türlü Gelişimlerini Desteklemek  

 
Sorumlu Birim 

 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Çocuk haklarını esas alan; koruyucu, önleyici, geliştirici ve farkın-
dalık oluşturan eğitim, sağlık, sosyal, psikolojik, ekonomik ve     
kültürel hizmetlerin yürütülmesi  

      

Çocukların yüksek yararına olacak, iyilik hallerini artıracak kap    
sayıcı ve bütüncül sosyal hizmet uygulamalarının yürütülmesi  

      

Çocukların eğitim ve gelişim fırsatlarını artırıcı faaliyetlerin         
yapılması  

      

Çocuklara yönelik erişilebilir ekolojik, kültür, sanat, bilim ve spor 
etkinliklerinin yürütülmesi 

      

Güvenli ve erişilebilir çocuk sosyal yaşam alanlarının oluşturulması        

Çocuk koruma politikasının oluşturulması        

Risk altında olan, aile-okul-toplum ile bağları zayıflamış/kopmuş 
çocuklarla ilgili çocuk işçiliği, ihmal istismar gibi alanlarda          
farkındalık çalışmalarının, saha çalışmalarının ve danışmanlık      
hizmetlerinin yürütülmesi  

      

Çocuklar için bilim, doğa, spor, eğitim, kültür, sanat, sağlık, koruma, 
danışma ve hizmet merkezlerinin oluşturulması  

   

Çocuk işçiliği ve sokakta çalıştırılan çocuklara yönelik toplumsal 
farkındalık çalışmalarının yürütülmesi  

   

Çocuk korumaya yönelik danışmanlık hizmetlerin verilmesi ve    
çocuk istismarına karşı koruyu ve önleyici sosyal hizmet              
uygulamalarının yürütülmesi 

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Çocuklara yönelik koruyucu, önleyici, eğitsel, spor, sosyal ve kültürel       
faaliyet sayısı  

Sayı 50 

Açılan kreş sayısı  Sayı 0 

Çocuklara yönelik danışmanlık ve destek hizmeti veren merkezlerin sayısı  Sayı 6 

Çocuklara yönelik koruyucu ve önleyici hizmet sayısı  Sayı 10 

Etkinliklerden yararlanan çocuk sayısı  Sayı 2000 
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70 Performans Programı 2025 

 
Amaç 5 

Mardin’in Kültürel Çeşitliliğini ve Mirasını Korumak, 
Turizmini Geliştirmek ve Tanıtmak  

 
Hedef 5.1. 

Kültürel Çeşitliliği Korumak, Kültürler Arası Diyaloğun 
Dil ve İnanç Bağlamında Geliştirilmesini Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kültürel etkinlik sayısı Sayı 24 

Etkinliklere katılan kişi sayısı  Sayı 2400 

Yapılan fuar sayısı  Sayı 1 

Farklı dillerde eğitim veren kursların sayısı  Sayı 7 

Düzenlenen kurslara katılan kişi sayısı  Sayı 1500 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kentteki farklı dil, kültür ve inançları korumak, canlandırmak ve 
yeni nesillere aktaracak faaliyetlerin yürütülmesi  

      

Kentin tarih, kültür ve inanç çeşitliliğini koruyacak ve tanıtacak her 
türlü yayın faaliyetinin yapılması 

      

Sanatçıların, kültür ve sanat yapım ve eserlerini destekleyici      
programların yürütülmesi  

      

Dil kurslarının açılması ve yaygınlaştırılması        

Edebiyet, kültür ve sanat alanında ulusal ve uluslararası festival,  
çalıştay, fuar, sergi, kongre, sempozyum, program, söylesi, etkinlik 
ve faaliyetlerin yürütülmesi  

      

Kültür, sanat, kongre ve fuar merkezlerinin oluşturulması        

Kültürel sempozyum ve çalıştayların düzenlenmesi        

Farklı dillerde yayınların hazırlanması        

Toplumsal hafızanın yeniden üretimine yönelik etkin, yaygın ve   
erişilebilir sosyal ve kültürel faaliyetlerin yürütülmesi  

   

Dengbej evi ve kültür evlerinin kurulması     

Genel Toplam   
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71 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 5 

Mardin’in Kültürel Çeşitliliğini ve Mirasını Korumak, 
Turizmini Geliştirmek ve Tanıtmak  

 
Hedef 5.2. 

Mardin’in Somut ve Somut Olmayan Kültürel Mirasını 
Korumak, Turizm Faaliyetleri ile Ulusal ve Uluslararası 
Alanda Görünür Kılmak  

 
Sorumlu Birim 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kaybolmaya yüz tutmuş mesleklerin canlandırılması ve korunması 
faaliyetlerinin yürütülmesi  

      

Dijital turizm projelerinin geliştirilmesi ve dijital aplikasyonlarla 
kenti tanıtacak modüllerin tasarlanması  

      

Ulusal ve uluslararası turizm fuar ve çalıştaylarına katılım sağlanma-
sı  

      

Turizm farkındalık eğitimlerinin yapılması        

Turist bilgilendirme merkezleri ve rehberlik hizmetlerini artırılarak 
turizm zabıta biriminin aktif hale getirilmesi  

      

UNESCO Dünya Miras Listesine üye stratejisi oluşturulup     
UNESCO hazırlık sürecinin yürütülmesi Kültürel mirası koruyan ve 
kültürel çeşitliliği destekleyen projelerin yürütülmesi  

      

Gastronomi tanıtım faaliyetleri ile kentin yemek kültürünü         
uluslararası alanda tanıtılması  

      

Sokak, cadde, mahalle isimlendirilmesi yapılırken şehrin tarihi ve 
kültürel yapısının göz önünde bulundurulması  

   

Kent belleği ve sözlü tarih kütüphanesinin açılması ve masal atölyesi 
kurularak masal anlatıcılığının canlandırılması projesinin yapılması  

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Tanıtım kampanyaları ve etkinliklerinin sayısı  Sayı 12 

Oluşturulan kültür ve inanç turizmi rotalarının sayısı  Sayı 10 

Turizm tanıtım etkinliklerine katılan ziyaretçi sayısı  Sayı 7 

Rehberlik hizmeti verilme sayısı  Sayı 20 

Ulusal ve uluslararası alanda katılım sağlanan turizm fuar ve çalıştay sayısı  Sayı 2 
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72 Performans Programı 2025 

 
Amaç 5 

Mardin’in Kültürel Çeşitliliğini ve Mirasını Korumak, 
Turizmini Geliştirmek ve Tanıtmak  

 
Hedef 5.3. 

Mezopotamya Halklarının Dil, Kültür ve Edebi          
Varlıklarını Yansıtan Faaliyetlerin Düzenlenmesi  

 
Sorumlu Birim 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Yıl içerisinde düzenlenen kültürel etkinlik, fuar ve festival sayısı  Sayı 20 

Etkinlik ve festivallere katılan yerli ve yabancı ziyaretçi sayısı  Sayı 2000 

Düzenlenen etkinliklerin kültürel çeşitlilik sayısı Sayı 5 

Katılımcı memnuniyet oranı (%)  Oran 75 

Kurulan halk kütüphanelerinin sayısı  Sayı 0 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Şehir tiyatrosunun kurulması        

Dil ve kültürel çeşitliliği sağlayan sanatsal, kültürel, sosyal etkinlik 
ve festivallerin yapılması 

      

Kütüphane ve kültürel merkezler kurarak halkın kültürel gelişiminin 
desteklenmesi  

      

Mesleki ve teknik eğitim programları düzenleyerek iş gücü niteliğini 
artırmaya yönelik faaliyetlere ağırlık verilmesi  

      

Mezopotamya halklarının dil kültür ve edebi varlıklarını yansıtan 
her türlü yayını kapsayan çağdaş kütüphanecilik hizmetlerinin yay-
gınlaştırılması  

      

Mardin kültür evinin kurulması        

Yerel sanatçıları desteklemek için projelerin gerçekleştirilmesi        

Kent ve ilçelerde kültür sanat merkezlerinin kurulması       

Kent tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesi     

Gezici sinema projesinin uygulanması     

Genel Toplam   
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73 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 5 

Mardin’in Kültürel Çeşitliliğini ve Mirasını Korumak, 
Turizmini Geliştirmek ve Tanıtmak  

 
Hedef 5.4. 

Yerel El Sanatları ve Kültürel Ürünlerin Tanıtımı ve   
Pazarlanması  

 
Sorumlu Birim 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

El sanatları fuar ve sergi organizasyonlarının yapılması        

Pazarlama ve satış stratejileri geliştirmesi        

Atölyelerin kurulması        

Medya kampanyaları ve tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesi        

Yerel Kooperatiflerin desteklenmesi ve E-ticaret platformlarının 
oluşturulması  

      

Sosyal girişimcilik eğitimleri ve faaliyetlerinin yürütülmesi        

Mardin coğrafi işaretli ürünlerin pazarlanması, tanıtılması ve      
markalaştırılması  

      

Unutulmaya yüz tutmuş mesleklerin korunmasına yönelik             
faaliyetlerin yürütülmesi 

   

STK’larla iş birliğinin yapılması     

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Tanıtım kampanyaları ve etkinliklerinin sayısı  Sayı 3 

Oluşturulan kültür ve inanç turizmi rotalarının sayısı  Sayı 1200 

Turizm tanıtım etkinliklerine katılan ziyaretçi sayısı  Sayı 4 

Rehberlik hizmeti verilme sayısı  Sayı 2 

Ulusal ve uluslararası alanda katılım sağlanan turizm fuar ve çalıştay sayısı  Sayı 4 
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74 Performans Programı 2025 

 
Amaç 5 

Mardin’in Kültürel Çeşitliliğini ve Mirasını Korumak, 
Turizmini Geliştirmek ve Tanıtmak  

 
Hedef 5.5. 

Gençlerin Sosyal, Kültürel, Sanatsal, Ekonomik ve      
Kişisel Gelişimlerini Desteklemek  

 
Sorumlu Birim 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Gençlere yönelik sosyal ve kültürel etkinliklerin sayısı  Sayı 12 

Sosyal ve kültürel etkinliklere katılan genç sayısı  Sayı 1200 

Gençlere yönelik eğitim ve istihdam programlarının sayısı  Sayı 6 

Gençlere verilen danışmanlık hizmet sayısı  Sayı 4 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Gençlere yönelik eğitim, danışmanlık, rehberlik, ekonomik, kültürel, 
sosyal ve sportif faaliyetlerinin yürütülmesi  

      

Gençlerin ulusal ve uluslararası kongre, sempozyum, çalıştaylara ve 
festivallere katılımlarını sağlamak için faaliyetlerin düzenlenmesi  

      

Gençlere yönelik gezici sahne aracı ile tiyatro ve konservatuar faali-
yetlerinin mahallelerde sergilenmesi  

      

Gençlere yönelik ulusal ve uluslararası staj ve istihdam programları-
nın yürütülmesi  

      

Gençlerin kişisel ve mesleki gelişimlerine yönelik eğitim, kurs ve 
atölyelerin düzenlenmesi  

      

Gençleri girişimcilik ekosisteminde güçlendirme faaliyetlerinin ya-
pılması  

      

Gençlerin dijital becerilerinin gelişmesi için 21. yüzyılın becerilerini 
kazandırmaya yönelik faaliyetlerin düzenlenmesi  

      

Gençleri zararlı madde kullanımına karşı bilinçlendirme             
kampanyalarının düzenlenmesi  

      

Ne eğitimde ne istihdamda olan gençlere yönelik faaliyetlerin      
yürütülmesi  

   

Gençlere eğitim ve barınma desteklerinin sunulması     

Genel Toplam   
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75 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 6 

Sürdürülebilir ve Ekolojik Kent Gelişimi için Mekansal 
Stratejik Planların Gerçekleştirilmesi  

 
Hedef 6.1. 

İmar Planlarının Kentin Kültürel Dokusuna, Kimliğine 
ve Doğasına Uygun Sürdürülebilir Mekansal Gelişime 
Bağlı Olarak Planlanması  

 
Sorumlu Birim 

 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

İmar denetim faaliyetleri kapsamında afet riski taşıyan ve gecekon-
duların bulunduğu bölgelerde kentsel dönüşüm projelerinin hayata 
geçirilmesi  

      

Kentin parselasyon planları yapılmamış olan imarlı alanlarında, den-
geli imar uygulamalarının gerçekleştirilmesi Kent genelinde 
‘’gelişme konut alanları’’ planlanması  

      

İmar planlarının erişilebilir, sürdürülebilir, ekolojik, toplum temelli 
ve cinsiyet eşitlikçi perspektif ile planlanması  

      

Kentin maden ocaklarının tespit edilmesi        

İl geneli Jeoteknik, ortofoto ve kırmızı kot çalışmalarının yapılması        

İmar planlarının ve plan askılarının görsel (dijital pano) yayınlar ara-
cılığıyla halk ile paylaşılması İmar stratejik plan ve analizlerin e-
imar uygulamasına işlenmesi  

      

İmar planları tasarlanırken STK’lar ile iş birliğine gidilmesi        

Şehrin dengesini gözeten ekolojik endüstriyi hayata geçirecek plan-
ların hazırlanması  

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kentin stratejik plan kararlarında 1/100.100 ölçekli çevre düzeni planı, 
1/25.000 ve 1/5.000 ölçekli nazım imar planları ve 1/1000 ölçekli uygulama 
imar planlarıyla sürdürülebilir ve dengeli şehir imar planlarını yapmak  

Oran 30 

Mekansal bilgi, görüntü ve analizlerin arşivlenmesi amacı ile il geneli kentin 
halihazır ve ortofoto haritalarını planlama oranı  

Oran 30 

Kentin planlamasına esas olan jeolojik-jeoteknik ve mikrobölgeleme haritala-
rının yapılması  

Oran 15 

İl genelinde riskli alan sınırları, kentsel dönüşüm planları ve maden ocakları 
haritalarının yapılmas  

Oran 15 

Kentin alt ve orta sınıflarına yönelik sosyal planların (konut, yurt, misafirha-
ne vd.) yapılması  

Oran 25 
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76 Performans Programı 2025 

 
Amaç 6 

Sürdürülebilir ve Ekolojik Kent Gelişimi için Mekansal 
Stratejik Planların Gerçekleştirilmesi  

 
Hedef 6.2. 

Sürdürülebilir Kentsel Ekosistem Yönetimi İçin Coğrafi 
Bilgi Sistemlerinin Aktif kullanımını Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kentsel bilgi sisteminin kullanım oranı  Oran 20 

Veri standardizasyonu ve farkındalık süreci ve eğitimlerinin verilmesi  Sayı 2000 

Coğrafi bilgi siteminin Mobil uygulama kullanım oranı  Oran 5 

Verilerin CBS’ye aktarılma oranı  Oran 75 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Bilgi işlem ve bilgi ağının yaygınlaştırılması        

Kurumsal dijital dönüşüm strateji çalışmalarının yapılması        

Akıllı ulaşım çalışmalarının CBS ile entegre edilmesi        

CBS eğitimlerinin verilmesi        

Şehir imar planlarının belediye açık veri sisteminde (Web, CBS, E-
Belediye vd.) paylaşılması  

      

Genel Toplam   
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77 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 6 

Sürdürülebilir ve Ekolojik Kent Gelişimi için Mekansal 
Stratejik Planların Gerçekleştirilmesi  

 
Hedef 6.3 

Kent Yaşamında Toplumsal Cinsiyet Eşitliğini Destekle-
yecek Kentsel Planlamaların Uygulanması  

 
Sorumlu Birim 

 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Toplumsal cinsiyet eşitliğini gözeten plan ve projelerin tasarlanması        

Kent merkezinde ve ilçelerde mahalle bazlı engelli, yaşlı ve çocuklar 
için erişilebilir mekanların tasarlanması  

      

Mevcut ulaşım akslarının bilimsel planlamaya uygun hale gelmesi 
ve yeni güzergahların tasarlanması  

      

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kentin İmar planında sinema, tiyatro ve sergi gösterimi için kongre ve fuar 
merkezinin planlanmasının gerçekleşme oranı  

Oran 0 

Uygulama ölçeğinde ve plan kararlarında toplumsal cinsiyet eşitliğinin sağ-
lanması oranı  

Oran 30 

İlçelerde ve kırsal alanlarda erişilebilir kent meydanlarının tasarlanma oranı  Oran 30 
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78 Performans Programı 2025 

 
Amaç 6 

Sürdürülebilir ve Ekolojik Kent Gelişimi için Mekansal 
Stratejik Planların Gerçekleştirilmesi  

 
Hedef 6.4 

Yerelin Özgünlüklerini Gözeterek Dengeli ve Ekolojik 
Kırsal Kalkınma İmar Planlarının Planlanması  

 
Sorumlu Birim 

 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kırsal yerleşim alanlarının üst ölçekli plan doğrultusunda 1/5 000 ölçekli na-
zım imar planlarının yapılmasının gerçekleşme oran  

Oran 20 

Kırsal yerleşim alanlarının sosyal ve teknik alt yapı alanlarının planlanması 
ve plan ana kararlarında genişletilmesi oranı  

Oran 25 

Orman ve mera vasfını kaybetmemiş alanların koruma altına alınarak imara 
yasaklı alan olarak kayıt altına alınması  

Sayı 25 

Kırsal kalkınmada doğal kaynakların planlanması oranı (Jeotermal Isıtmalı 
Sera Kurulumu)  

Oran 10 

Üretilen metaların piyasaya ulaşması için Küçük Organize Sanayi Sitelerinin
(KSS) planlanması  

Oran 10 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kırsal kalkınma planlarının ekolojik ve sürdürülebilir bir perspektif-
te hazırlanması  

      

Bölgenin yeraltı kaynaklarını dikkate alınarak planlamaların ve pro-
jelerin uygulanması  

      

Tarım ve hayvancılık sektörlerinin canlanması için politikaların ge-
liştirilmesi  

      

İyi tarım ve organik tarım uygulamalarının yaygınlaştırılması        

Yerel üreticilere ve kooperatiflere farkındalık eğitimlerinin verilmesi        

Sebze hal tesislerinin planlanması, halk pazar alanlarının iyileştiril-
mesi ve artırılması  

      

Yerel ekonomiye dayalı kooperatiflerin ve birliklerin kurulmasının 
desteklenmesi  

      

Stratejik mekansal imar planında küçük organize sanayi site planla-
rının yapılması  

      

Genel Toplam   
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79 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 6 

Sürdürülebilir ve Ekolojik Kent Gelişimi için Mekansal 
Stratejik Planların Gerçekleştirilmesi  

 
Hedef 6.5 

Kentsel Planlamalarda Kültürel Mirasın Korunması ve 
Sürdürülebilirliğinin Sağlanması  

 
Sorumlu Birim 

 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Koruma amaçlı imar planlarına uygun peyzaj projelerinin 
(arkeopark) hazırlanması  

      

Kültürel mirası korumaya yönelik projelerin oluşturulması        

Dijital kültürel miras envanteri oluşturulması        

Kültürel miras farkındalık kampanyalarının düzenlenmesi        

Kuzey Mezopotamya’da yapılan arkeolojik kazıların desteklenmesi 
ve belediyenin aktif olarak katılım göstermesi  

      

Kentsel sit alanlarının korunmasına yönelik politikanın aktifleştiril-
mesi  

      

Alan yönetim planın hayata geçirilmesi, alan yönetim ofisinin tahsis 
edilmesi  

      

Kentsel sit alanlarındaki betonarme eklentilerin ortadan kaldırılması     

Mezopotamya kent müzesinin kurulması için ilgili çalışmaların baş-
latılması  

   

Ulusal ve uluslararası çaptaki kültürel miras kuruluşları ile iş birli-
ğinde olarak faaliyetlerin sürdürülmesi 

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Yıl içerisinde tamamlanan restorasyon projelerinin sayısı  Sayı 10 

Korunan ve restore edilen kültürel varlıkların sayısı  Sayı 25 

Kültürel mirasla ilgili hazırlanan yayın sayısı  Sayı 5 

Restorasyon projesi ve kazı sonrası ortaya çıkan kültürel miras eserlerinin 
sayısı  

Sayı 10 

Dijital kültürel miras envanterinin tamamlanma oranı  Oran 20 
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80 Performans Programı 2025 

 
Amaç 7 

Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam Alanlarının Geliştirilmesi 
ve Sürdürülebilir Afet Yönetiminin Sağlanması  

 
Hedef 7.1 

Yaşanabilir Bir Şehir İçin Sosyal, Kültürel ve Sportif Do-
natıları İnşa Etmek  

 
Sorumlu Birim 

 

Fen İşleri Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Belediye hizmet binasının projelendirilip uygulanma oranı  Oran 0 

Kent merkezi ve ilçelerde bulvar, cadde ve meydan projelendirilip uygulan-
ması ve yolların sıcak asfalt (bitüm) ya da kilitli parke ile döşenmesi gerçek-
leşme oran  

Oran 10 

Şehir merkezi ve ilçelerde ulaşım sorunu için otopark projelerinin sayısı  Sayı 0 

İmar planı esasına göre gençlik merkezleri, misafirhane, spor kompleksi, 
kongre-fuar merkezi açık hava arenası ve doğal yaşam parklarının projelendi-
rilip uygulanması gerçekleşme oranı  

Oran 0 

Mardin genelinde ihtiyaç duyulan otogar ve çevre yolunun projelendirilip 
uygulanması  

Oran 0 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Kent ve kırsal yol ağını genişletmek ve yol kalitesini artırmaya yö-
nelik; kaldırım, yaya, bisiklet yolu ve aydınlatma çalışmalarının yü-
rütülmesi  

      

Kent meydanları, parklar ve rekreasyon alanlarının yenilenmesi ve 
bakımının yapılması  

      

Trafik yoğunluğunu azaltmaya yönelik yeni kavşaklar, alt ve üst ge-
çitlerin inşa edilmesi  

      

İlçeler ve mahallelerde meydan bulvar, cadde ve anayol yapımı pro-
jelendirilmesi  

      

İl geneli küçük sanayi sitelerinin projelendirilip uygulanması        

İl genelinde kent estetiğine uygun otogar proje ve uygulamalarının 
yapılması  

      

Kurumsal kimlik ve verimli hizmet için belediye hizmet binalarının 
yapılması 

      

Kongre-Fuar merkezleri ve halk kütüphanelerinin projelendirilip uy-
gulanması  

      

Büyükşehir Belediyesine ait halka yönelik sosyal tesis ve misafirha-
nelerin tasarlanıp uygulanması  

   

Toplu taşıma durakları, otobüs terminalleri, otopark ve diğer ulaşım 
altyapılarının yenilenmesi  

   

Genel Toplam   
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81 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 7 

Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam Alanlarının Geliştirilmesi 
ve Sürdürülebilir Afet Yönetiminin Sağlanması  

 
Hedef 7.2 

İl Sınırları İçerisindeki Ulaşım Ağlarının geliştirilmesi, 
Alt Yapının Güçlendirilmesi ve Sürdürülebilir Kentsel 
Ulaşım Sisteminin Sağlanması  

 
Sorumlu Birim 

 

Ulaşım Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Mali kaynak sağlamak adına ilgili alanda projelerin hazırlanması        

Mardin’de hafif raylı sistemin fizibilite çalışmasının yapılarak proje-
lerin uygulanması  

      

Yol ve kaldırımların bakım-onarım çalışmalarının yapılması        

Yağmur suyunun geri dönüşümü için projelerin geliştirilmesi        

Alternatif yolların tasarlanması ve kavşak projelerinin iyileştirilmesi 
ve geliştirilmesi  

      

Bisiklet ve yaya yolları için kent destinasyon ağının tasarlanması        

Mevcut durakların modern hale getirilmesi ve mevcut durakların 
iyileştirilmesi  

      

Ulaşım master planı çalışmalarının yapılması     

Yaya, alt ve üst geçitlerin başta engelli bireyler olmak üzere tüm bi-
reyler için erişilebilir olmasının sağlanması  

   

Akıllı trafik yönetim sistemlerinin kullanılarak trafik akışının       
optimize edilmesi  

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Ulaşım master planın yapılması  Oran 10 

Ana ulaşım güzergahında hafif raylı sistem projesinin gerçekleştirilmesi  Oran 0 

Kent merkezinde mevcut yolların rehabilite edilmesi ve yayalar için kaldı-
rımların standartlara uygun tasarlanması  

Oran 25 

Güvenli akslar için aydınlatma çalışmasının yapılması gerçekleşme oranı (  Oran 25 

Mevcut yollar ve yeni tasarlanacak ulaşım akslarında yağmur suyunun drene 
edilmesi ve geri dönüştürülebilir olması  

Oran 10 
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82 Performans Programı 2025 

 
Amaç 7 

Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam Alanlarının Geliştirilmesi 
ve Sürdürülebilir Afet Yönetiminin Sağlanması  

 
Hedef 7.3. 

İl Genelinde Afet ve Acil Durumlara Karşı Hazırlıklı Ol-
mak ve Zamanında Müdahale Yöntemlerini Geliştirmek  

 
Sorumlu Birim 

 

Afet İşleri Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Afet master planının hazırlaması  Oran 20 

İl genelinde afet bilincinin gelişmesine yönelik eğitimler yapılması  Sayı 40 

Afet kriz masasında işbirliğine girilen kurum sayısı  Sayı 20 

Anız yakmayla mücadele için çeşitli yöntemlerin gerçekleştirilmesi  Sayı 20 

İl genelinde maden ocaklarının tespit oranı  Oran 40 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Ekin döneminde yerel halka afetlerin önüne geçilmesi için           
eğitimlerin verilmesi  

      

Afetlere karşı koruyucu ve önleyici tedbirlerin alınması        

İtfaiye çağrı sisteminin dijitalleşme faaliyetlerinin yapılması        

İl genelinde mobilize ekiplerin oluşturulup, kriz masasının           
kurulması  

      

Farkındalık çalışmaların yapılması ve gönüllü ekiplerin kurulması        

Risk arz eden alanlarla ilgili fizibilite raporlarının oluşturulması        

Halk sağlığına zarar verecek maden ocaklarının rehabilite edilmesi        

Pilot bölgeler seçilerek afete anında ve hızlı müdahale için sürecin 
yönetilmesi 

      

İl genelinde toplanma alanlarının oluşturulması     

Kentsel sit ve etkileşim alanında afete maruz kalan bölgelerin      
uygulama projeleri ile iyileştirilmesi  

   

Genel Toplam   
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83 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 7 

Nitelikli ve Fonksiyonel Yaşam Alanlarının Geliştirilmesi 
ve Sürdürülebilir Afet Yönetiminin Sağlanması  

 
Hedef 7.4 

Afet ve Acil Durumlarda Müdahale Kapasitesini Artıra-
rak Kent Halkının Toplumsal Huzur ve Güvenliğini Sağ-
lamak  

 
Sorumlu Birim 

 

İtfaiye Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

İl genelinde yeni itfaiye binalarının yapımı ve itfaiye araç           
alımlarının yapılması  

      

Bilinçlendirme faaliyetlerinin yürütülmesi        

Anız yangınları ve boğulma vakaları için önleyici ve koruyucu    
tedbirlerin alınması  

      

Afet sonrası sosyal hizmet ve sosyal yardımların sunulması        

Toplumsal farkındalık kampanyalarının düzenlenmesi        

Tarımsal ve kırsal alanlarda afetle mücadele merkezlerinin           
kurulması  

      

Afet sonrası psikososyal desteklerin sunulması        

Afetlerden etkilenen hayvanlara bütüncül hizmetlerin sağlanması    

Afet sonrası ekolojik rehabilitasyon takibinin yapılması     

Afet sonrası tarımsal sürdürülebilirliğin sağlanması için bütüncül 
hizmetlerin yürütülmesi  

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Kent genelinde itfaiye istasyon sayısının artırılması  Sayı 10 

İtfaiye araç filosunun iyileştirilmesi ve artırılması  Sayı 30 

Merkezi yangın algılama ve ikaz sisteminin oluşması için gerekli projelerin 
yapılması ve gerçekleşme oranı  

Oran 40 

Gönüllü itfaiyeci sayısı  Sayı 25 
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Amaç 8 

Halk Sağlığını Korumak ve İyileştirici Politikalar        
Uygulamak  

 
Hedef 8.1. 

Halk Sağlığı Hizmetlerini Çeşitlendirmek ve Erişilebilir-
liği Artırmak  

 
Sorumlu Birim 

 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Halk sağlığına yönelik faaliyetlerin sayısı  Sayı 35 

Sunulan mobil sağlık hizmetleri sayısı  Sayı 20 

Belediyenin sağlık hizmetlerine yönelik bilgilendirme kampanyalarının sayısı  Sayı 100 

Kırsal mahallelerde Sağlık hizmetlerinden yararlanan kişi sayısı  Sayı 2000 

Sağlık hizmetlerinden yararlanan dezavantajlı (engelli, yatalak, yaşlı vd.) kişi 
sayısı  

Sayı 1000 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Sağlıklı yaşam eylem planının oluşturulması        

İhtiyaç bazlı halk sağlığı uygulamaları faaliyetlerinin yürütülmesi        

İl geneli ilaçlama çalışmalarının yürütülmesi        

Sağlık veri siteminin kurulması        

Yurttaşlara yönelik sağlık taramalarının yapılması        

Sağlıklı yaşam danışmalık merkezlerinin kurulması        

Engelli bireylere yönelik sağlık destekleri faaliyetlerinin yürütülmesi       

Kadın sağlığına yönelik düzenli sağlık desteklerinin sağlanması        

Halk sağlığına yönelik farkındalık çalışmalarının yürütülmesi     

Mobil sağlık hizmetlerinin yürütülmesi     

Genel Toplam   
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85 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 8 

Halk Sağlığını Korumak ve İyileştirici Politikalar        
Uygulamak  

 
Hedef 8.2 

Halk Sağlığını Tehdit Eden Risklerin Tespit Edilerek 
Mücadele Edilmesi  

 
Sorumlu Birim 

 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Sağlıklı gıda üretimi ve tüketimi için bilinçlendirme çalışmalarının 
yapılması  

      

Haşere ile mücadelede etkin ve düzenli bir çalışma yürütülmesi        

Modern katı atık yönetimi ve geri dönüşüm tesislerinin kurulması        

Gıda güvenliği için denetimlerin sıklıkla yapılması        

Mezbahanelerin kent genelinde kurulması        

Vektörle mücadele hizmetinde kullanılacak ilaç, ekipmanlar, araç ve 
gereçlerin temin edilmesi  

      

Okullarda sağlık taramalarının düzenli yapılması        

Semt pazarlarının hijyenik koşullara uygun olması ve ilgili denetim-
lerin yapılması  

   

Yurttaşların sağlık refahını artırıcı koruyucu ve önleyici faaliyetlerin 
yürütülmesi  

   

Dezavantajlı gruplara sağlık hizmetleri ve desteklerinin sunulması     

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Halk sağlığını tehdit eden risk araştırma raporları sayısı  Sayı 5 

Risklerle mücadele için uygulanan koruyucu önleyici tedbirlerin sayısı  Sayı 6 

Vektörle mücadelede çalışan personele yapılan sağlık taraması sayısı  Sayı 80 

İnsan sağlığını tehdit eden vektörle mücadelede yapılan ilaçlama alan hektarı  M2 1000 

Halk sağlığı konusunda farkındalık artırıcı faaliyetlere katılımcı sayısı  Sayı 1000 



 

 

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

 

 

 
 

 

86 Performans Programı 2025 

 
Amaç 8 

Halk Sağlığını Korumak ve İyileştirici Politikalar        
Uygulamak  

 
Hedef 8.3. 

İl Genelinde Sağlıklı Yaşamı Hâkim Kılma ve Yurttaşla-
ra Sporu Sevdirme  

 
Sorumlu Birim 

 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Sağlıklı yaşam alışkanlıklarını teşvik eden etkinliklerin sayısı  Sayı 12 

Spor alanında yapılan etkinliklerin sayısı  Sayı 6 

Sağlıklı yaşam alışkanlıkları etkinliklerine katılan kişi sayısı  Sayı 1500 

Obezite ile mücadele yapılan etkinlik sayısı  Sayı 5 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Sağlıklı yaşam alışkanlıklarını teşvik eden etkinliklerin                 
düzenlenmesi  

      

Sağlıklı yaşam farkındalık faaliyetlerinin yürütülmesi        

Dezavantajlı gruplara yönelik spor faaliyetlerinin yürütülmesi        

Toplumsal cinsiyet eşitliğine duyarlı spor etkinliklerinin yürütülmesi        

Amatör spor çalışmalarının desteklenmesi        

Yürüyüş ve bisiklet kullanımını teşvik edecek etkinliklerinin        
yapılması  

      

Sağlıklı beslenmenin teşviki ve obezite ile mücadele faaliyetlerinin 
yürütülmesi 

      

Genel Toplam   
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87 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 8 

Halk Sağlığını Korumak ve İyileştirici Politikalar        
Uygulamak  

 
Hedef 8.4 

Mezarlık Hizmetlerini Geliştirmek, Mezarlık Alanlarının 
Dokusunu Korumak ve İyileştirmek  

 
Sorumlu Birim 

 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Cenaze nakil araç filosunun iyileştirilmesi        

Defin ve gassal hizmetlerinin sunulması        

Mezarlık alanlarının iyileştirilmesi ve bankların oluşturulması        

Mezarlık alanlarında sulama işlemlerinin düzenli hale getirilmesi        

Dijital mezarlık veri sisteminin kurulması ve CBS ye entegre      
edilmesi  

      

Mezarlık alanlarının denetim ve temizliğinin düzenli aralıklarla    
yapılması, il genelinde mezarlık tahsislerinin sağlanması  

      

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

50 dönümlük şehir mezarlığı kurulmasının tamamlanma oranı  Oran 0 

İyileştirilen mezarlık alanlarının oranı  Oran 10 

ilçe mezarlıklarında gasilhane yapılması sayısı  Sayı 4 

Verilen hasta ve cenaze nakil hizmeti sayısı  Sayı 100 
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88 Performans Programı 2025 

 
Amaç 8 

Halk Sağlığını Korumak ve İyileştirici Politikalar        
Uygulamak  

 
Hedef 8.5. 

Kentte Hayvan Refahını Sağlamak, Hayvan Sağlığını ve 
Haklarını Koruyan Politikalar Uygulamak ve Toplum 
Bilincinin Oluşmasını Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 

Sağlık İşleri Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Hayvan sağlığı konusunda bilinçlendirme kampanyalarının sayısı  Sayı 6 

Kent merkezi ve ilçelerde açılan hayvan barınağı ve rehabilitasyon merkezi 
sayısı  

Sayı 0 

Hayvan yaşam alanları ve mevcut hayvan barınaklarında hayvan beslenmesi 
için yapılan düzenleme sayısı  

Sayı 120 

Veterinerlik hizmeti verilen hayvan sayısı  Sayı 1000 

Tüm ilçelerde mezbahane tesislerinin kurulması  Sayı 0 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Belediye bünyesinde veterinerlik hizmetlerinin etkin sunumu adına 
altyapının geliştirilmesi  

      

Tespit edilen sokak hayvanlarının barınaklarından faydalanmalarının 
sağlanması  

      

Sokak hayvanlarının sahiplenilmesi için halka yönelik bilinçlendir-
me faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi  

      

Hayvan takip sisteminin kurulması        

Hayvan hakları ile ilgili bilinçlendirme çalışmalarının yapılması        

Sokak hayvanlarına yönelik ilginin ve sevginin oluşturulması     
amacıyla medya çalışmalarına yer verilmesi 

      

Bütün ilçelerde veterinerlik hizmetlerinin yaygınlaştırılması        

Sokak hayvanlarına zarar verilmemesi ile ilgili okullarda bilinçlen-
dirme çalışmalarının yapılması  

   

Sokak hayvanlarına yönelik kısırlaştırma ve aşılama çalışmalarının 
yapılması ve doğal yaşam alanlarına bırakılmaları  

   

Bölgede hayvancılığın desteklenmesi için merkez ve ilçelerde köy 
ürünleri satış noktaları adı altında pazar yerlerinin kurulması ve   
kaçak et denetimlerinin yapılması  

      

Genel Toplam   
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89 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 9 Tarımsal Kalkınmayı ve Yerel Ekonomiyi Güçlendirmek  

 
Hedef 9.1 

Mardin’de Tarımsal Verimliliği ve Ürün Çeşitliliğini    
Artırmak, Kırsal Üretimde İyi Tarım Uygulamalarını     
Teşvik Etmek  

 
Sorumlu Birim 

 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Çiftçilere tarımsal ve hayvansal üretimle ilgili eğitimlerin verilmesi        

Atalık tohumların yok olmaması için tohum bankasının oluşturulma-
sı  

      

Kamu kurumları, kooperatifler ve sivil toplum örgütleri ile ortak hiz-
met projelerinin yürütülmesi  

      

Canlı hayvan ve ürün desteğinin sağlanması        

Kafes ala balıkçılığı ile ilgili sürdürülebilir projelerin yapılması        

Hibe programları araştırılarak ilgili fonlara proje başvurularının ya-
pılması  

      

Dezavantajlı grupların üretime katılımını teşvik edici uygulamaların 
gerçekleştirilmesi için Ar-Ge çalışmalarının yapılması  

      

Mevsimlik işçi olarak diğer illere göç etmek zorunda kalan yurttaşla-
rımıza dönemsel iş olanaklarının yaratılması  

   

Uygun debideki su kaynaklarının tespit edilmesi, sulanabilecek arazi 
varlıklarının durumu, hayvanların su içmeleri için sıvat-gölet yerleri-
nin araştırılmasının planlanması  

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Tarımsal ve hayvansal üretim amaçlı verilen çiftçi eğitimleri sayısı  Sayı 20 

Yöreye özgü ekimi yapılan, ekonomik getirisi yüksek katma değerli ağaç ve 
bitki sayısı  

Sayı 1000 

İyi tarım uygulamaları için tasarlanan proje sayısı  Sayı 10 

Hayvancılığı teşvik etmek amacıyla gerçekleştirilen proje sayısı  Sayı 10 

Yöresel ürünlerin pazarlanması için kurulan halk pazarı sayısı  Sayı 3 
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90 Performans Programı 2025 

 
Amaç 9 Tarımsal Kalkınmayı ve Yerel Ekonomiyi Güçlendirmek  

 
Hedef 9.2. 

Kırsal Kalkınmayı Önceliklendirerek Kent Ekonomisini 
Güçlendirmek  

 
Sorumlu Birim 

 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Teşvik edilen ve desteklenen kooperatif sayısı  Sayı 2 

Açılan sera sayısı  Sayı 3 

Tarımsal sulama kanalı (km)+gölet sayısı  Sayı 5 

Tarımsal destek sağlanan çiftçi sayısı  Sayı 100 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Fide dağıtım projesi: Fide-fidan ve tohum desteklerinin yapılması ve 
temin sonrası üreticiye dağıtılması  

      

Tarımsal üretimin desteklenmesi amacıyla makine ve ekipman    
desteğinde bulunulması  

      

İklime uygun yerlerde bitki yetiştiriciliğinin teşvik edilmesi; tarım 
alanlarının korunmasına ve artırılmasına (zeytinlik-bıttım-yöresel 
baharat bitkileri vb.) yönelik projelerin geliştirilmesi  

      

Tarımsal tekniklerin doğru uygulanması için eğitimlerin verilmesi 
(Doğru aşılama, budama vb.)  

      

Akıllı tarım uygulamaları için projelerin geliştirilmesi        

Alternatif gübreleme yöntemlerini yaygınlaştırılması (hayvan     
gübresi kompost vb.)  

      

Organik tarım uygulamalarının geliştirilmesi ve desteklenmesi        

Susuz tarım uygulamalarının desteklenmesi ve yaygınlaştırılması        

Genel Toplam   
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91 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 9 Tarımsal Kalkınmayı ve Yerel Ekonomiyi Güçlendirmek  

 
Hedef 9.3 

Üretim Alt Yapısını Güçlendirerek Mardin Florasında 
Yetişen Tıbbi ve Aromatik Bitkilerin Tespiti için Arazi 
Çalışmaları Yapmak  

 
Sorumlu Birim 

 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Organik tarım projesinin uygulanması        

Meyve kurutma ve zeytin bahçesi projesinin uygulanması        

Tohumlar fidana dönüşüyor projesinin uygulanması        

Kooperatif kültürünün gelişmesi ve yaygınlaştırılmasına yönelik po-
litikaların geliştirilmesi  

      

Yerel ekonomiyi kalkındırmak amacıyla kamu kurumu ve STK’lar 
ile iş birliğinin geliştirilmesi  

      

Tıbbı aromatik bitki yağlarının çıkarılması için makinaların temini 
ve çiftçilerin kullanımına sunulması (bir merkez veya atölye kurula-
ması)  

      

Mardin ve ilçelerinde yetişen endüstriyel bitkiler ile ilgili tanıtım 
kampanyalarının düzenlenmesi  

      

Köylerde yaşamı desteklemek için proje geliştirilmesi     

Bölgede yetişen tıbbi ve aromatik bitkilerin yetiştirilmesi projeleri-
nin geliştirilmesi  

   

Kadın istihdamına yönelik tarımsal faaliyetleri yaygınlaştırılması ve 
kadın emeği ile yürütülen tarımsal kalkınma kooperatiflerinin      
desteklenmesi  

   

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Tarımsal amaçlı sulama tesislerinden faydalanan mahalle sayısı  Sayı 50 

Yapılan tıbbi aromatik festival sayısı  Sayı 3 

Biyobozunur enerji sıfır atık projeleri sayısı  Sayı 5 

Kurulan süt toplama merkezleri + süt soğutma tankları sayısı  Sayı 5 
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92 Performans Programı 2025 

 
Amaç 10 

Ekolojik Çevreyi ve Enerji Yönetimini Güçlendirerek İk-
lim Değişikliklerinin Etkilerini Azaltmak  

 
Hedef 10.1. 

Güvenilir, Sürdürülebilir ve Uygun Fiyatlı Enerjiye Eri-
şimi Sağlamak  

 
Sorumlu Birim 

 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Yenilenebilir enerji tesislerinin kurulumu için fizibilite çalışmasının gerçek-
leşme oran  

Oran 10 

Yenilenebilir enerji tesislerinin kurulumu için kaynak arama oran  Oran 10 

İklim değişikliği azaltım stratejisi ve eylem planın (2024 2030) tamamlanma 
oranı  

Oran 10 

Küresel ısınma ve enerji verimliliği farkındalığı için verilen eğitim sayısı  Sayı 20 

Mevcut kamu binalarında yenilenebilir enerji sistemlerinin kurulma oranı  Oran 20 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Çevre bilincini artırmaya yönelik eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi        

Yenilenebilir enerji santrallerinin yapılması, çevre ve ekoloji       
eğitimlerinin verilmesi  

      

Kamu binalarında elektrikli alet ekipman ve cihazların kullanımında 
enerji verimliliğinin artırılması  

      

Kağıt kullanımının azaltılmasına yönelik bilinçlendirme çalışmaları-
nın yapılması  

      

Çevre ve ekoloji eğitimlerinin verilmesi, tarımda güneş enerjisi    
kullanımına yönelik çalışmalarını teşvik edilmesi  

      

Mevcut kamu binalarına yönelik enerji performans sözleşmelerinin 
(EPS) yaygınlaştırılması  

      

Kentin ışıklandırmalarının güneş enerjisi sistemleri ile sağlanması        

Toplu taşıma araçlarının hibrit araçlara dönüştürülmesi        

Kentin coğrafi yapısına uygun ağaçlandırma çalışmalarının          
yapılması  

   

Sanayi bölgelerinde yer alan işletmelerin ekolojiye uygun sistem 
geliştirmeleri  

   

Karbon ayak izini düşürebilecek politikaların uygulanması     

Endüstriyel tarım işletmelerinin ekolojiye duyarlı çalışma alanları 
oluşturmaları  

   

Genel Toplam   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ GÖSTERGELERİ 

 

 

93 Mardin Büyükşehir Belediye Başkanlığı 

 
Amaç 10 

Ekolojik Çevreyi ve Enerji Yönetimini Güçlendirerek İk-
lim Değişikliklerinin Etkilerini Azaltmak  

 
Hedef 10.2 

Mardin Genelinde Sürdürülebilir Yeşil Alanların Oluş-
masını Sağlayarak Kişi Başına Düşen Yeşil Alan Miktarı-
nı Artırmak  

 
Sorumlu Birim 

 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Yeşil alanların ihtiyaç duyduğu fidan, çiçek ve çalı bitkilerinin ken-
tin kendi öz üretimi ile karşılanması  

      

Yeni park alanlarının yapılması        

Kurum ve sivil toplum örgütleri ile birlikte vatandaşlara yönelik 
ekolojik yaşam için çalışmaların başlatılması  

      

Mevcut yeşil alanların korunması ve tahrip edilmesinin önüne      
geçilmesi  

      

Konut ve ticaret projelerinin uygulanması sırasında imar yönetmen-
liğinin denetlenmesi  

      

Şehir merkezinde yeşil koridorlar ve ekolojik yolların oluşturulması        

Ekolojik kentsel tasarım projelerinin uygulanması        

İklime dayanıklı yeşillendirmelerin yapılması ve biyoçeşitliliğin   
korunması 

   

Hobi bahçelerinin oluşturulması     

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Yıllık dikilen ağaç sayısı  Sayı 25000 

Çevre bilincinin artırılmasına yönelik gerçekleştirilen etkinlik sayısı  Sayı 15 

Mardin il genelinde yeni yapılacak rekreasyon alanı sayısı  Sayı 1 

Kent genelinde yeşil alanların yaygınlaştırılması ve peyzaj çalışmalarının   
yapılması oranı  

Oran 20 

Kent meydanında ve orta refüjde sulama sisteminin kurulma oranı  Oran 30 
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Amaç 10 

Ekolojik Çevreyi ve Enerji Yönetimini Güçlendirerek İk-
lim Değişikliklerinin Etkilerini Azaltmak  

 
Hedef 10.3. 

Sürdürülebilir Atık Yönetimi ile Geri Dönüşüm Meka-
nizmaları Geliştirmek  

 
Sorumlu Birim 

 

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

İl sıfır atık yönetim kapsamı altında atık yönetim sisteminin kurulması  Oran 10 

Geri dönüşüm ve ekolojik parklarının projelendirilip uygulanma oranı  Oran 10 

Mardin merkez ve ilçelerde hafriyat toprağı ve inşaat yıkıntı atıkları için me-
kansal bölgelerin tespit edilme oranı  

Oran 40 

Tıbbı atık sterilizasyon tesisinin kurulması  Oran 10 

Geri dönüşüm ve atık yönetimi ile ilgili verilen eğitim sayısı  Sayı 10 

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Çevre temizlik faaliyetlerinin yürütülmesi        

İl genelinde toplanan atıkların taşınması ve atık dönüştürme         
tesislerinin kurulması  

      

Sıfır atık projesi kapsamında uygulamaların geliştirilmesi        

İlçe belediyeler, kamu kurumları ile koordinasyonun sağlanması        

Çevre bilincini artırmaya yönelik eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi       

Toplumsal farkındalık eğitimlerinin düzenlenmesi        

Kent genelinde evsel atıkların toplanması ve ayrıştırılması         
kompostlama projeleri geliştirerek organik atıkların geri dönüşümü-
nün     sağlanması  

      

Genel Toplam   
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Amaç 10 

Ekolojik Çevreyi ve Enerji Yönetimini Güçlendirerek İk-
lim Değişikliklerinin Etkilerini Azaltmak  

 
Hedef 10.4 Sürdürülebilir Su Yönetimi ve Kuraklıkla Mücadele  

 
Sorumlu Birim 

 

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Daire Başkanlığı  

Faaliyetler 

 

Kaynak İhtiyacı 2025 (TL) 

Bütçe Bütçe 
Dışı 

Toplam 

Yerel su kaynaklarını korumak ve kirliliği önlemek için                
düzenlemelerin ve denetimlerin yapılması  

      

Yağmur suyu toplanma sistemlerin yaygınlaştırılması ve kullanıma 
teşvik edilmesi  

      

Alt yapıyı yenileyerek ve modernize ederek tarımsal sulamada su 
tasarrufuna yönelik tekniklerin geliştirilmesi  

      

Atık su arıtma tesislerinin modernize edilerek ve kapasitesinin      
artırılması  

      

Endüstriyel tesislerde atık su geri kazanım projelerinin geliştirilmesi        

Kuraklık risk haritaları ve izlenme sistemlerinin oluşturulması        

Kuraklığa dayanıklı bitki türleri ve tarım tekniklerinin teşvik edilme-
si  

      

Evsel atık sularının ayrıştırılması ve geri dönüşümün sağlanması için 
alt yapı projelerinin geliştirilmesi  

   

Kuraklıkla mücadele için acil durum planları ve yönetim stratejileri-
nin geliştirilmesi  

   

Halkı su tasarrufu konusunda bilinçlendirmek için kampanyaların 
düzenlenmesi  

   

Temiz içme suyuna erişiminin sağlanması     

Genel Toplam   

Performans Göstergeleri Ölçü 2025 

Atık su arıtma tesislerinin modernize edilmesi oranı  Oran 10 

Su tasarrufu programları sayısı  Sayı 10 

Yağmur suyu toplama sistemleri sayısı Sayı 15 

Toprak nemini artırmak ve erozyonu önlemek için yapılan ağaçlandırma sa-
yısı  

Sayı 1000 

Kuraklık risk haritasının oluşturulma oranı  Oran 10 
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