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SUNUS;

Degerli Hemsehrilerim,

Sur Belediyesi olarak, 2024 yili boyunca kiltirel gesitliligi ve ¢cok sesliligi temel alarak,
toplumun ihtiyaclarini gézeten bir ydnetim anlayisiyla hizmet sunduk. Kadim ilcemiz Surun
tarihi mirasini koruyarak, vatandaslarimiza cagdas ve kaliteli hizmetler sunmay hedefledik.

Bu faaliyet raporunu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Plan ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetmelik dogrultusunda
hazirladik. Yasal yikimliloklerimiz geregdi, ilcemizin tim faaliyetlerini seffaf bir sekilde
belgelerle sunarak, hesap verebilir bir yénetim anlayisini benimsemeye devam ettik.

Sur, farihi ve kiltirel zenginlikleriyle bizlere buyik bir sorumluluk yuklemektedir. Bu
sorumlulugu yerine getirirken, ilcemizin tarihi dokusunu koruyarak modern hizmetlerle Sur'u
daha yasanabilir bir yer haline getirmeyi amagladik. Gelecege yonelik projelerimizle, Sur'u
daha gicli ve sirdirilebilir bir kent yapisina kavusturmayi hedefliyoruz.

Sizlerin destegiyle, Sur'un gelecedi cok daha parlak olacaktir.

Saygilarimla,

Adnan ORHAN
Belediye Baskani
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I- GENEL BILGILER
A- Misyon, Vizyon ve ilkelerimiz

MISYON

INSANI VE DOGAYI MERKEZE ALARAK YEREL VE TOPLUMSAL
NITELIKLI TALEPLERI KARSILAMAK, KALITELI VE COZUM
ODAKLI HIZMET URETEREK SUR’ DA YASAYAN HALKIN
YASAMINI KOLAYLASTIRMAK.

VIiZYON

BINLERCE YILLIK GECMISE SAHIP TARIHI VE KULTUREL
MIRASI GELECEGE TASIYAN YASANILASI BIR DUNYA KENT]
OLMAK.
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ILKELERIMIZ

YENILIKCILIK

SEFFAFLIK VE HESAP VERILEBILIRLIK

INSAN VE CEVRE ODAKLILIK

POZITIF AYRIMCILIK

YERELLIK VE YERINDELIK

HiZMET SUNUMUNDA ESITLIK

KULTUREL MIRASA SAHIP CIKMAK
KAYNAKLARI ETKIN VE VERIMLI KULLANMAK
SOSYAL BELEDIYECILIK

KATILIMCI VE COGULCU BELEDIYECILIK

B- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI
Belediyenin gorev ve sorumluluklari

Madde 14- Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel altyapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve gevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kiltir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve yliksekdgrenim
ogrenci yurtlar (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel




idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin Gyesi olduklari birlikler ile ortagi olduklari
Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiksekdgrenim 6grenci yurtlari
ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde
uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi
ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle:
12/11/2012- 6360/17 md.) (...) (Ek ciimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Buyuksehir
belediyeleri ile nifusu 100.000’in Gzerindeki belediyeler, kadinlar ve gocuklar igin
konukevleri agcmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet
onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri agabilirler.(1)(4)

b) (...) (2) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tirll arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir;
saghkla ilgili her tirlG tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini
yapabilir; kiltir ve tabiat varliklariile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tastlyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa
edebilir. (Degisik ikinci climle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik
etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amator spor kulliplerine ayni ve nakdi
yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tlrli amator spor karsilasmalari diizenler,
yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustliin basari gosteren veya derece alan
ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla
odul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.(3)

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.)
Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla
yapacaklari nakdi yardim, bir dnceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri
icin tahakkuk eden miktarin; blyuksehir belediyeleri icin binde yedisini, diger
belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili
Karariile.)

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yash, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.(1)

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotirilebilir.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina acgik havaalanlari ile bu
havaalanlari biinyesinde yer alan tim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahallt misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her
turlt faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye
yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

=
o
o
o
<
(« 4
-
L
=
|
<
<
&5
<
N
o
N




c) Gergek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma
paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk
hikimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakh kalmak Gzere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak;
atik su ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya
islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobus, deniz ve su ulasim araglari, tinel, rayli
sistem dahil her tirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan
kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili batin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
miucavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar izerinde sinirli ayni hak tesis
etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobls terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu
yerlerin gercgek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla
tasfiyesine karar vermek.

I) Gayristhhi miesseseler ile umuma aclk istirahat ve eglence vyerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar
saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin iginde
geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayristhhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz doékim
alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri,
odun, kdmir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu (izerinde isletilen her tlrli servis ve toplu tasima
araglari ile taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi butin isleri
ylritmek.

r)(Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlari igerisinde 5/11/2008
tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
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Kanun Hikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda
tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik
haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak ticret karsiliginda yer segim belgesi
vermek,

s)(Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlari icerisinde, yapi ruhsati veya yapi
kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan
asansorlerin tescilini yapmak,ilgili teknik mevzuat cergevesinde yillik periyodik
kontrollerini yapmak ya da vyetkilendiriimis muayene kuruluslari araciligiyla
yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.

s) (Ek:24/12/2020-7261/33 md.) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli
skuter park ve sarj istasyonlarinin, yaya yollarinin ve glrilti bariyerlerinin
planlanmasi, projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve onarimiyla ilgili isleri ylritmek.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik
kontrolliini yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluglarinin sahip
olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol esaslari ile yillik periyodik kontrol
Ucretleri Turkiye Belediyeler Birligi, Tlirk Miihendis ve Mimar Odalari Birligi ve Turk
Standartlari Enstitlist temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir.
Konuya iliskin dizenlemeler, komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi tarafindan yapilr.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.)(r) bendine goére verilecek yer secim belgesi
karsiliginda alinacak tcret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir.
Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi giin icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis
sayilir. Blyuksehir sinirlari icerisinde yer secim belgesi vermeye ve lcretini almaya
blyuksehir belediyeleri yetkilidir.

() bendinde belirtilen gayristhhi miesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, bliylksehir ve il merkez belediyeleri disindaki
yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapllir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in goriisi ve Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg’'nin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek
Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu
tasima hatlarini kiraya verme veya 67'nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma
yoluyla yerine getirebilir. (2)

il sinirlar icinde biyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlar icinde il
belediyeleri ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik,
sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon,
dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri
odemeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan
tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere
ve Cevre ve Sehircilik Bakanhigi’'ninonayi ile licretsiz veya dislik bir bedelle amaci
disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek ciimle: 12/11/2012-
6360/18 md.) Belediye ve bagl idareler, meclis karariyla mabetlere, egitim
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kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina ve hastanelere indirimli bedelle ya da
Ucretsiz olarak icme ve kullanma suyu verebilirler.(1) (2)

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve diisiincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886
sayill Devlet ihale Kanununun 75’ inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari
hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve
kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallariile belediye tarafindan tahsil edilen vergi,
resim ve harg gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10/9/2014-6552/121 md.) icra dairesince haciz karari alinmadan énce
belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek mal gosterilmesi istenir (...) (1) .
On glin icinde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz islemi, alacak
miktarini asacak (...) (1) sekilde yapilamaz.(1)

(Ek fikra:22/12/2021-7349/10 md.) Belediyeler, kendisinden izin veya ruhsat almak
ya da hat kiralamak suretiyle calisan ve toplu tasima hizmeti yuriten gercek ve tiizel
kisilere; ntfus, hattin uzunlugu ve hatti kullanan sayisi kriterlerini esas alarak tespit
edecegi hatlardaki toplu tasima hizmetlerinden Ucretsiz veya indirimli olarak
yararlananlara iliskin gelir destegi demesi yapabilir.

Belediye meclisi

Madde 17- Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gésterilen
esas ve uslllere gore secilmis Gyelerden olusur.

Meclisin gérev ve yetkileri

Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirrm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans olcitlerini goriismek ve kabul etmek.

b) Bitce ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini goérismek ve onaylamak, Biyiliksehir ve il
belediyelerinde il cevre diizeni planini kabul etmek. (Ek cimle: 1/7/2006-5538/29
md.) Belediye sinirlari il siniri olan Blyliksehir Belediyelerinde il cevre diizeni plani
ilgili Buylksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye
Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine
veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢c duyulmamasi halinde tahsisin
kaldirilmasina; Uc¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla
bunlar Gzerinde sinirli aynt hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin
istegine bagh hizmetler icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.
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h) Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu
olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Bltce ici isletme ile 6762 sayil Tiirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina
veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi
kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-
islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin
ozellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen dyeleri ile ihtisas komisyonlari Uyelerini
secmek.

I) Norm kadro cergevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas,
iptal ve degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan c¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar
vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya
ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin izniyle yurt disindaki belediyeler
ve mabhalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri
kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kultir, sanat ve spor
gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve
benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek. (1)

r) Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklari karara baglamak.

t) Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek
kabul etmek.

Belediye enciimeni

Madde 33- Belediye enclimeni, belediye baskaninin baskanliginda;

a) il belediyelerinde ve nifusu 100.000'in Uzerindeki belediyelerde, belediye
meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececegi lc¢ liye, mali
hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin
sececegi iki Uye olmak Uzere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil igin
gizli oyla segecegi iki liye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim
amirleri arasindan bir yil igin segecegi bir liye olmak lizere bes kisiden, Olusur.
Belediye baskaninin katilamadigi toplantilarda, belediye baskaninin gérevlendirecegi
baskan yardimcisi veya encliimen Uyesi, encimene baskanlik eder. Enciimen
toplantilarina glindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye baskani
tarafindan oy hakki olmaksizin gérusleri alinmak tGzere cagrilabilir.

Enciimenin goérev ve yetkileri

Madde 34- Belediye enciimeninin goérev ve yetkileri sunlardir:
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a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile bitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine gorus bildirmek.

b) Yillik galisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve
uygulamak.

c) Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Butgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini
uygulamak; siiresi ¢ yili gegmemek lizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agcik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye baskani

Madde 37- Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tizel kisiliginin
temsilcisidir. Belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve uslllere gore segcilir.
Belediye baskani, gérevinin devami sliresince siyasi partilerin yonetim ve denetim
organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kullplerinin baskanhgini yapamaz ve
yonetiminde bulunamaz.

Belediye baskaninin gérev ve yetkileri

Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans olcltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi
yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Bltceyi uygulamak, bitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara
onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagh kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken dnlemleri almak.
n)Blitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik
hizmetleri ylratmek ve engelliler merkezini olusturmak.(1)

o) Temsil ve agirlama giderleri igin ayrilan 6denegi kullanmak.

=
o
o
o
<
(« 4
-
L
=
|
<
<
&5
<
N
o
N




p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Belediyenin Gelir ve Giderleri
Belediyenin gelirleri

Madde 59- Belediyenin gelirleri sunlardir:

a) Kanunlarla gosterilen belediye vergi, resim, harc ve katilma paylari.

b) Genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan pay.

c) Genel ve 6zel bitceli idarelerden yapilacak 6demeler.

d) Tasinir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendiriimesinden elde
edilecek gelirler.

e) Belediye Meclisi tarafindan belirlenecek tarifelere gore tahsil edilecek hizmet
karsihg Ucretler.

f) Faiz ve ceza gelirleri.

g) Bagislar.

h) Her tirll girisim, istirak ve faaliyetler karsiligi saglanacak gelirler.

i) Diger gelirler; Blyiliksehir belediyelerinde biyilksehir sinirlari ve mucavir alanlari
icinde belediyelerince tahsil edilen emlak vergisi tutarinin tamami ilgili ilce ve ilk
kademe belediyeleri tarafindan alinir. Bunlardan biyiksehir belediyesine veya 6zel
idareye ayrica pay kesilmez.

Belediyenin giderleri

Madde 60- Belediyenin giderleri sunlardir:

a) Belediye binalari, tesisleri ile ara¢ ve malzemelerinin temini, yapimi, bakimi ve
onarimi igin yapilan giderler.

b) Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin Uyelerine 6denen maas, lcret,
odenek, huzur hakki, yolluklar, hizmete iliskin egitim harcamalari ile diger giderler.
c) Her tirlt alt yapi, yapim, onarim ve bakim giderleri.

d) Vergi, resim, harg, katilma payi, hizmet karsiligi alinacak tcretler ve diger gelirlerin
takip ve tahsili igin yapilacak giderler.

e) Belediye zabita ve itfaiye hizmetleri ile diger gérev ve hizmetlerin yiritilmesi igin
yapilacak giderler.

f) Belediyenin kurulusuna katildigi sirket, kurulus ve katildig: birliklerle ilgili ortaklik
payi ve lyelik aidati giderleri.

g) Mezarliklarin tesisi, korunmasi ve bakimina iligkin giderler.

h) Faiz, borglanmaya iliskin diger 6demeler ile sigorta giderleri

i) Dar gelirli, yoksul, muhtag ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal hizmet ve
yardimlar.(1)

j) Dava takip ve icra giderleri.

k) Temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri.

1) Avukathk, danismanlik ve denetim hizmetleri karsiligi yapilacak 6demeler.

m) Yurt ici ve yurt disi kamu ve 6zel kesim ile sivil toplum orgitleriyle birlikte yapilan
ortak hizmetler ve proje giderleri.

n) Sosyo-kiltlrel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler icin yapilan giderler.
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o) Belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapilan kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi
giderleri.
p) Kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiritilmesi igin yapilan diger giderler.

r) Sarth bagislarla ilgili yapilacak harcamalar. 2
s) imar diizenleme giderleri. o)
t) Her tirla proje giderleri. %
. P . . . z
C- IDAREYE ILISKIN BILGILER E
&
1-Fiziksel Yapi El
Belediyemiz miilkiyetinde bulunan veya kiralik/tahsisli olan Binalar ve E
Tesisler
Bina Adi Kapali Mekan (m2) Bulundugu Mahalle / ilge g
Genel Hizmet Binasi 1926 iskenderpasa Mah. 8
Fen isleri Mudurliigu 700 Bagivar Mah.
Park ve Bahgeler Sefligi 130 Bagivar Mah.
Temizlik ve Makine ikmal Miid. 450 Yenisehir-Sehitlik Mah.
Santiyesi
Zabita Hizmet Binasi 130 Cami Kebir Mah.
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirlugii 400 Alipasa Mah.
Kiiltiir ve Sosyal Yasam Merkezi 280 Dicle (Bagivar)
Ozekli Hizmet Binasi 400 Ozekli
Giysibank 200 Selehaddin Eyyubi Yeralti Carsisi
Sur Genglik ve Sanat Merkezi 250 Melikahmet Mah
Cocuk Kiitiiphanesi ve Bilgi evi 200 iskenderpasa Mah
Bagivar Bilisim Merkezi 350 Bagivar Mah.
Sur Belediyesi Egitim Akademisi 230 iskenderasa Mah.

Belediyemiz miilkiyetinde bulunan arsa ve tarlalar;

Mevki/Mahalle/ilge Alani (m2) Mevki/Mahalle/ilge Alani (m2)
Bagivar Koyii 84.843,43 Alipasa Mah. 1.556,94
Sati Koyu 75.939,68 Kiiglikakoren Koyl 1.284,55
Yukarikiligtas: Koy 63.117,40 Kartaltepe Koy 1.200,00
Tavuklu Koyii 51.232,00 Ozdemir Mah. 1.190,67
Yigitcavus Koyii 35.587,39 Alibardak Kéyii 1.024,00
Yenikoy Koyii 26.735,06 Semhane Mah. 716,00
Carugi Mah. 25.731,62 Karabas Koyii 675,00
Karagali Koyl 12.661,55 Lalebey Mah. 657,68
Ozekli Koyii 5.500,00 Melikahmet Mah. 603,91
Agacghdere Koyii 4.253,17 Abdaldede Mah. 517,18
Dogucganakgi Koyii 3.647,00 Mermer Koyi 475,00
Hasirli Mah. 3.164,00 Karagimen Koyii 320,00

Esenbag Mah. 1.915,00




Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan tasitlarin listesi

Sira Cinsi Adet
=
1 OTOMOBIL 14 o)
[« 9
2 4*2 PiKAP 8 <
oz
3 KAMYON 20 E
>
a TRAKTORLER 3 2'
. : <
5 iS MAKINASI 11 L.
. <
6 PiKAP 7 o
o
N
7 KAMYONET 1
8 TRAKTOR 11
9 KUBOTA TRK. 6
10 oTOBUS 1

2-Tegkilat Yapisi

5393 sayili Belediye Kanunu ile Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik hikiimlerine gore teskilatlanan
belediyemiz idaresi organlari; belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye
baskanindan olusmaktadir.

Sur ilce Belediye Baskanligi, Belediye Baskani ve Belediye Baskanina bagh 3 (iig)
Baskan Yardimcisi, 5 (bes) Mudirlik ve Baskan Yardimcilarina bagh 20 (yirmi)
Mudurlikten olusmaktadir.




BELEDIYE MECLISIi BELED'YE_PA“A"'
ADNAN ORHAN

Organizasyon Semasi

TEFTi§ KURULU YAZI iSLERI
MUDURLUGU — MUDURLUGU
MAHMUT AKBAS HASAN AYATA

BiLGI iSLEM DESTEK HiZMETLERI
MUDURLUGU S T MUDURLUGU
CIHAN KESKIN NIHAT GIFTGI

ZABITA MUDURLUGU
FUAT OZAGAN

BELEDIYE ENCUMENI
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 ISLETME MUDURLUGU
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— ONARIM MUDURLUGU
SERCAN KALABAY

TEMIZLIiK iSLERI
MUDURLUGU
MURAT MUCDE

iMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU
HUSNI ILDENiz

OZEL KALEM iKLIM DEGISIKLIGI VE ENGELLI VE YASLI L FEN"'$'-§'2” MALI HIZMETLER
— MUDURLUGD — SIFIR ATIK MUDURLUGU  HizMETLERI MUDURLUGU 5:4‘;'::::3035 MUDURLUGU
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3-Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Belediyemize ait bilisim envanteri listesi
DONANIM ENVANTERI

Bilgisayarlar (Masaiistii) 68
Tiimlesik Bilgisayar (All In One) 41
Diziistii Bilgisayarlar 19
Televizyon 6
Yazici/Fotokopi Cihazi/Tarayicilar 69
Server 2
Kabinet

Gii¢ Kaynagi

Switch 16
Kamera Kayit Cihazi (DVR/NVR) 11
Giivenlik Kameralari (IP ve Analog) 87
Gii¢ Kaynagi

Regiilator 3

12




4-insan Kaynaklan
Belediyemizde 357 personel istihdam edilmekte olup, bu personelin 49’ 657 sayili
Devlet Memurlari Kanununa tabi memur, 28’1 5393 sayili Belediye Kanununun

48’inci maddesine gore sdzlesmeli personel, 17’si kadrolu isci ve 263’si ise Belediye =
sirketi personeli olarak gorev yapmaktadir. g
o.

istihdam Tiirii ve Cinsiyete Gére Personel Sayilari é
-

Cinsiyete Gore Personel Dagilimi l>'_"
Cinsiyet Memur Kadrolu isgi Sozlesmeli Memur  Belediye Sirket Personeli Toplam =
Kadin 12 0 12 31 55 <<t
Erkek 37 17 16 232 302 =
Toplam 49 17 28 263 357 i
o

&N

PERSONEL SAYILARIN CiNSIYETE GORE ORANLARI

Egitim Diizeylerine Gore Personel Dagilimi

Egitim Durumu Memur Kadrolu isgi Sozlesmeli Belediye Sirket Toplam
Memur Personeli

Okuryazar 0 0 0 21 21
ilkokul 0 5 0 94 99
Ortaokul 0 3 0 34 37
Lise 8 1 5 82 96

On Lisans 6 5 10 10 31
Lisans 33 3 13 21 70
Yiiksek Lisans 0 1 3
Doktora 0 0 0

Toplam 49 17 28 263 357




Yas Gruplarina Gore Personel Dagilimi

Yas Memur Kadrolu Sozlesmeli Belediye Sirket Toplam
isci Memur Personeli

18-25 0 0 3 15 18 =

26-35 8 0 37 93 138 2

36-45 20 1 14 88 123 <

46-55 17 23 5 53 98 E

56+ 8 8 1 8 25 [11]

>
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Yas Gruplarina Gore Personel Dagilimi <t

<

120 L.
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o

60 o~
40
20

18-25 26-35 36-45 46-55 56+
B Memur Kadrolu isci W Sézlesmeli Memur  ® Belediye Sirket Personeli

Hizmet Siirelerine Gore Personel Dagilimi

Hizmet Siiresi Memur Kadrolu Sozlesmeli Belediye Sirket Toplam
isci Memur Personeli
1-5vil 6 0 60 170 236
6-10 Yil 8 0 0 27 35
11-15vil 10 1 0 60 71
16-20 Yil 6 0 0 0
21-25 il 2 0 0
26-30 Yil 10 21 0 0 31
31 ve Yukari 12 8 0 0 20

Hizmet Sirelerine Gore Personel Dagilimi

200
150
100
50 I
O | l | | [ | ||
1-5vil 6-10 Yil 11-15 Vil 16-20 Yil 21-25vil 26-30 Y1l 31 ve Yukari
B Memur Kadrolu isci W Sozlesmeli Memur B Belediye Sirket Personeli
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5 — Sunulan Hizmetler

Faaliyet Alani

1.Cevrenin Korunmasi,
Kontrolli ve Temizlik
Hizmetleri

2.Kentsel Donisiim, Mekansal
Gelisim, imar ve Belediye
Tasinmazlarinin Yonetimi

3. Altyapi, Ustyapi, park ve
yesil alan hizmetleri

4. Denetim ve Toplum
Huzurunun Saglanmasi
Faaliyetleri

5.Ekonomi, Turizm, Saglik
Hizmetleri ile Sosyal Hizmetler
ve Yardimlar

Uriin/Hizmetler
1.1 Evsel kati atik toplama ve nakli
1.2.Girulta kirliligine yonelik denetim uygulamalari
1.3.Cadde, sokak ve pazar yerlerinin temizlik uygulamalari
1.4.Cevre ve temizlik bilincinin gelistirilmesi uygulamalari
2.1 Sehir planlamasi ve imar planlamasi uygulamalari
2.2 .Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan uygulamalari
2.3.insaat ve kacak yapilasma kontrol uygulamalari
2.4.Restorasyon, sokak sagliklastirma projeleri ve uygulamalari
2.5.Ruhsatli, giivenli ve estetik bir yapilasmanin saglanmasi
2.6.Belediye tasarrufundaki taginmazlari fuzuli isgallerden korunmasi ve
zorunlu isgal durumunda ecr-i misil’e baglanmasi hizmetleri
2.7.Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin kiralama, tahsis, takas, intifa ve
irtifak hakki tesisi ve devir hizmetleri
2.8. Adres ve numarataj islemleri
2.9.Tehlike arz eden ve/veya imar planlarina uygun olmayan yapilarin yikim
uygulamalari
3.1.Yol ve Kaldirim yapim, bakim ve onarim hizmetleri
3.2.Sosyal ve kiiltlirel hizmet tesisleri ile sosyal tesisleri, ihtiya¢ duyulan
hizmet binalarinin bakim, onarim ve insasi hizmetleri
3.3.Park ve yesil alanlarin yapimi, diizenlenmesi ve bakim hizmetleri
3.4.Agaglandirma ve yesil alanlari koruma uygulamalari
3.5.Kent peyzaji alanlari kurulmasi ve gelistirilmesi ile bitkisel materyallerin
Uretilmesi veya satin alinmasi
3.6.Sera ve fidanlk alanlari kurulmasi ve gelistirilmesi ile bitkisel
materyallerin Uretilmesi veya satin alinmasi
3.7.Kamuya ait hastane, okul, ibadethane, muhtarlik, aile saglik ocaklari vb.
yapilarin bakim ve onarim ile bahge bakim hizmetleri
3.8.Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin bakim ve onarim hizmetleri
4.1.isyerlerinin fenni ve sihhi agidan denetlenmesi ve ruhsatlandiriimasi
4.2. Seyyar saticilar ve dilencilere iliskin denetimler
4.3.Pazar yerleri denetimleri
5.1.ihtiyag sahiplerine ayni ve nakdi yardim
5.2.0kul ve 6grencilere egitim yardimi
5.3.Cocuk bakim ve kres hizmetleri
5.4.Kadin ve ¢ocuklar igin kurs ve egitim hizmetleri
5.5.Kadin rehberlik ve danismanlik hizmetleri
5.6.Genclere yonelik istihdam rehberlik hizmetleri
5.7.Evde bakim/Yash Destek Programi hizmetleri
5.8.Aile sagligi ve egitimi
5.9.Ulusal ve uluslararasi projeler gelistirme ve uygulama

5.10.Yerel ekonomiyi destekleme ve gelistirme hizmetleri
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5.11.Kooperatifcilik gibi topluluk odakli ekonomiyi destekleme hizmetleri
5.12.Yerel Uriinlerin pazarda erisim hizmetleri
5.13.Yerel Uretici ve topluluk odakli Gretimin desteklenmesi
5.14.Yerel Turizmin gelistirilmesi, tanitim ve organizasyon hizmetleri
6.1.Kitlphane kurulmasi ve isletilmesi
6.2.Tiyatro, sinema, konser, soylesi, sempozyum, panel, gezi, festival, senlik,
karnaval, konferans vb sosyal ve kiltlrel etkinlikler dizenlenmesi hizmetleri
6.3. Her yastan kisilere yonelik egitim, dil, kiiltiir ve sanat kurslari
dizenlenmesi
6.Egitim, Kultlir, Sanat ve 6.4.0zel giin ve haftalara iliskin etkinlik ve organizasyonlar diizenlenmesi
Sportif Faaliyetler ve hizmetleri
Hizmetler 6.5.Kulturel, egitsel ve sanatsal yazili ve gorsel yayinlar olusturmak

6.6.Sanat atdlyeleri kurulmasi ve isletilmesi
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6.7.08renci ve sporculara spor malzemesi destegi
6.8.Amator spor kullplerine destek
6.9.Sportif amach kurs hizmetleri
6.10.Sportif etkinlikler ve turnuvalar diizenlenmesi
7.1.Stratejik yonetim (stratejik planin, performans programinin, faaliyet
raporunun, izleme ve degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ile istatiksel
calismalarin yiratilmesi)
7.2.i¢ kontrol ve 6n mali kontrol hizmetleri
7.3.insan kaynaklari ynetimi ve egitim hizmetleri
7.4.e-Belediye ve akilli kent hizmetleri
7.5.YOnetim bilgi sistemi ve bilisim sistemleri ile donanim ve yazilim
hizmetleri
7.6.Lojistik destek hizmetleri
7.7 Kurumsal tedarik hizmetleri
7. Kurumsal Yonetim ve - —
ek s 7.8.Belediye karar organlarina iliskin hizmetler
7.9.Mali yonetim (Blitcenin hazirlanmasi, bitce kayitlarinin tutulmasi, deme
evraklarinin kontrolii ve hak edislerin ddenmesi, muhasebe kayitlarinin
tutulmasi, gelirlerin tarh, tahakkuk ve tahsilatini gerceklestirmek, takip
islemleri ile raporlama galismalarinin ylrdtilmesi)
7.10.Teftis hizmetleri
7.11.Hukuk hizmetleri
7.12.Kurum i¢i danismanlik ve rehberlik hizmetleri
7.13.Kurumsal kapasitenin gelistirilmesine iliskin hizmetler
7.14.Kurum arsiv hizmetleri
7.15.Kent meclisleri ve konseyi hizmetleri
6 - Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
Kurumumuz blinyesinde yiritilen tim is ve islemler 5393 sayili Belediye Kanunu,
5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile diger ilgili mevzuat hikiimleri ¢cercevesinde yapilmaktadir. Kurumumuz
Belediye Baskanligina bagli olarak yoneltilmekte olup, Birim Mudirl, Baskan
Yardimcisi ve Belediye Baskani tarafindan i¢ kontrol sistemi islemektedir.




- AMAC VE HEDEFLER

A- idarenin Amag ve Hedefleri
Belediyemizin 2020 - 2024 Stratejik Planinda yer alan misyon, vizyon ve temel
degerler ile 5 stratejik amag¢ ve bu amaclari gerceklestirmek Uzere 19 hedef
belirlenmistir.
AMACLAR
A1l- Kurumsal Kapasiteyi Arttirmak
H1.1- Personel kapasitesini gelistirmek
H1.2- Kurumun Teknolojik ve Bilisim alt yapisini gelistirmek
H1.3- i¢ kontrol sistemi kurarak, kurumsal verimliligi arttirmak
A2- Kurum Kaynaklarini Artirmak, Etkin Ve Verimli Yonetmek
H2.1- Mali kaynak yonetim sistemini gelistirmek
H2.2- Kuruma ait gayrimenkul politikasi olusturmak ve uygulamak
H2.3- Kurumun ihtiyaglarini karsilamak, ana hizmet binasi, arag - gereglerini etkin
ve verimli kullanmak
H2.4- Ek kaynaklar yaratmak
A3- Kentsel Altyapi, Planlama, Estetik Ve Esenlik Hizmetlerini Gelistirmek
H3.1- Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve afet yonetimini etkin ylritmek
H3.2- Alt ve Ust yapi yapim isleri ile bakim ve onarim ¢alismalarini dncelik sirasina
gore ylrutmek
H3.3- Kent planlama ¢alismalarini yapmak
H3.4- Kent estetigine yonelik ¢calisma yapmak
H3.5- Esenlik icinde bir kent olmak
A4- Kentin Cevresel Ve Sosyal Alanda Gelisimine Katki Saglamak
H4.1- Cevre bilincini arttirmak ve ¢evre denetimini etkin bir sekilde ylritmek
H4.2- Temiz bir Sur igin, strdurulebilir cevre politikasi olusturmak
H4.3- ihtiyag sahibi vatandaslarimizi ekonomik ve sosyal yénden desteklemek
H4.4- Her tirli ayrimcilikla miicadele etmek
H4.5- Saglikh bir cevrede yasama hakkinin gerceklesmesine katki saglamak
A5- Kiiltiirel Alanda Kentin Gelisimine Ve Kent Ekonomisine Katki Saglamak
H5.1- Yerel ekonomiyi gliclendirmek ve istihdamin artmasina katki saglamak
H5.2- Kdlturel, sanatsal ve sosyal etkinliklerle kentin ekonomik, kiiltlirel ve sosyal
gelisimine katki saglamak
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B- Temel Politikalar ve Oncelikler

1. Sirdurulebilir Kalkinma ve Cevre Dostu Uygulamalar
Belediyemiz, slirdirilebilir kalkinmayr tim ¢alismalarinin merkezine koymustur. Bu
baglamda, cevre koruma, dogal kaynaklarin verimli kullanimi ve ¢cevre dostu projeler 6n plana
¢cikmaktadir.

e Yesil Alanlar ve Parklar: Sehirdeki yesil alan miktarini artirarak, vatandaslarimizin
saglikh bir yasam stirmelerini saglamak.

e Atik Yonetimi ve Geri Doniisiim: Atik yonetim sistemlerinin giglendirilmesi ve geri
donlsim oranlarinin artirilmasi hedeflenmektedir.




e Enerji Verimliligi: Belediye binalarinin enerji verimliligi artirilacak, yenilenebilir enerji
projeleri hayata gegcirilecektir.

2. Altyapi ve Ulasim Yatirimlari

Toplumun tiim bireylerinin daha kaliteli ve glivenli bir yasam slirmelerini saglamak igin altyapi
yatirimlari biylik 6nem tasimaktadir.

e Ulagim Altyapisi: Trafik yogunlugunu azaltmaya yonelik akilli ulagim sistemleri
kurulacak, bisiklet yollari ve ylriyis alanlari olusturulacaktir.

e Su ve Kanalizasyon Sistemleri: Su aritma tesislerinin kapasitesinin artirilmasi, atik su
aritma sistemlerinin glclendirilmesi ve icme suyu kalitesinin artirilmasi saglanacaktir.

3. Egitim ve Sosyal Hizmetler
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Egitim ve sosyal hizmetler, halkimizin daha gligli bir toplum olarak bir arada yasamalarini
saglamak adina 6nemli bir 6nceliktir.

e Egitim Altyapisi: Okul oncesi ve ilkokul dizeyinde egitim alanindaki altyapi
ivilestirmeleri yapilacak, gencler icin mesleki egitim programlari gelistirilerek is glicl
piyasasina uyumlari artirilacaktir.

e Sosyal Yardimlar ve Destekler: Dezavantajli gruplara yonelik sosyal yardim projeleri,
ailelere yonelik destek programlari gliclendirilecektir.

4. Dijital Dontisim ve Akilli Sehir Uygulamalari

Dijitallesme, cagin gerekliligi ve belediyecilikte daha verimli ve seffaf bir yonetim anlayisi
saglamak icin buyk bir firsattir.

e E-Devlet Hizmetleri: Vatandaslarin belediye hizmetlerine kolay erisimini saglamak
icin e-devlet uygulamalarinin gelistirilmesi, dijital hizmetlerin artirilmasi.

e Akilli Sehir Uygulamalari: Trafik yonetiminden atik toplama sireclerine kadar her
alanda teknoloji kullanimini artirarak, daha verimli bir sehir yonetimi saglanacaktir.

5. Ekonomik Gelisme ve istihdam Yaratma

Belediyemiz, yerel ekonomik kalkinmayr destekleyerek, is imkanlarini artirmayi
hedeflemektedir.

e Kentsel Doniisiim ve Yenilik¢i Yatirnmlar: Modern konut projeleri ve ticaret alanlari
ile yerel ekonomiyi gliclendirmek, yatirimci dostu bir ortam yaratmak.

e Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler (KOBi'ler): KOBI’lere ydnelik destekleyici projeler
gelistirilecek, yerel girisimcilerin tesvik edilmesi icin finansal ve egitim destekleri
sunulacaktir.




6. Saglik Hizmetleri ve Kent Saghgi

Saglk hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi, toplumun saglk seviyesini ylkseltmek ve
hastaliklarin 6nlenmesine yonelik programlar gelistirmek belediyemizin énceliklerindendir.

o Saghk Altyapisinin Giiglendirilmesi: Hastaneler ve saglk ocaklarinin altyapi
iyilestirmeleri yapilacak, tibbi cihazlarin modernize edilmesi saglanacaktir.

e Saglk Egitim ve Farkindalik Programlari: Kentteki saglik sorunlarina yonelik halki
bilinglendirme ¢alismalarina agirlik verilecektir.

7. Katihmci Demokrasi ve Seffaf Yonetim

Belediyemizin tim faaliyetlerinde halkin katilimi, seffaflik ve hesap verebilirlik esas
alinmaktadir.

e Vatandas Katilimi: Belediye projelerinin planlanmasinda ve hayata gecirilmesinde
halkin gorislerine daha fazla yer verilecektir.

o Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Belediyenin bitcesi, harcamalari ve projeleri hakkinda
halki bilgilendiren agik veri platformlari olusturulacaktir.

8. Kiltlrel ve Sanatsal Faaliyetler

Belediyemiz, kiltirel mirasi koruma ve sanatla toplumu bulusturma amaci gliden projelere
blyik 6nem vermektedir.

e Sanat ve Kiiltiir Merkezleri: Toplumun kiltirel gelisimine katki saglamak amaciyla
sanat galerileri, tiyatro salonlari ve kiltlrel etkinlikler artirilacaktir.

e Yerel Kiiltiiriin Desteklenmesi: Yerel sanatgilara ve geleneksel el sanatlarina yonelik
destek programlari baslatilacaktir.

Sonug olarak;

Sur Belediyesi olarak, yukarida belirtilen temel politikalar dogrultusunda halkimiza daha
kaliteli hizmet sunmayi ve sirdirilebilir kalkinmayi saglamak igin ¢alismalarimiza hiz
kesmeden devam edecegiz. Bu politikalar, belediyemizin uzun vadeli vizyonu ile ortlisen ve
toplumsal ihtiyaglari g6z 6niinde bulunduran bir yaklasimin Grind olarak sekillendirilmistir.

Belediyemiz, tiim bu oncelikleri hayata gecirirken, Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Program'da
belirtilen hedeflere uygun hareket etmeyi ve kaynaklarini bu hedeflere yonlendirmeyi ilke
edinmisgtir.
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Il-  FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BiLGILER
1- Biitge Uygulama Sonuglari

Belediye 2024 Yili Toplam Giderleri

Net Biitce Biitge Gideri Odenen Biitce Odenek Ustii iptal Edilen Sonraki Yila
Odenek Toplami Gideri Harcama Odenek Devredilen
Toplami Odenek

605.560.000,00 420.952.983,20 0.00 0.00 184.607.016,80 00,00

2- Belediye 2024 Yili Biit¢e Giderleri Kurumsal Siniflandirma Tablosu

KURUMSAL KOD KURUM ADI (MUDURLUK) 2023 YILI BUTGE TAHAKKUK 2024 YILI BUTGE TAHAKKUK
46 21 20 2 OZEL KALEM MUDURLUGU 7.418.563,25 8.986.622,98
46 21 20 5 iNSAN KAY. VE EGiTiM MUDURLUGU 635.772,94 3.291.651,36
46 21 20 10 BiLGiiSLEM MUDURLUGU 3.545.807,09 4.546.775,75
46 21 20 11  MAKINA BAKIM VE ONARIM MUD. 35.343.034,73 42.351.900,33
46 21 20 20  TEFTi$ KURULU MUDURLUGU 356.279,57 1.293.337,73
46 21 20 24  HUKUK iSLERi MUDURLUGU 1.549.727,61 2.488.976,74
46 21 20 25  BASIN YAY. VE HAL. iLs MUDURLUGU 989.124,16 3.100.019,18
46 21 20 31  DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 5.656.792,09 12.716.628,21

46 21 20 32  FENIiSLERi MUDURLUGU 87.127.968,01 61.439.136,30
13.724.169,99
2.193.289,80
35.482.663,74

31.436.468,20

46 21 20 33  iMAR VE SEHIRCiLiK MUDURLUGU 34.928.363,39

46 21 20 34  iSLETME MUDURLUGU 438.380,86
46 21 20 35 KOULTUR VE SOS. iSLER MUDURLUGU 35.507.126,31

46 21 20 36 MALi HiZMETLER MUDURLUGU 32.031.016,05

46 21 20 37  MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU 105.568,04 3.950.375,32
46 21 20 39  STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 1.566.993,03 2.320.639,83
46 21 20 38  RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 547.240,44 4.412.196,72
46 21 20 40 TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 56.395.474,60 120.815.944,17
46 21 20 41  YAZIiSLERi MUDURLUGU 1.162.584,98 7.625.074,54
46 21 20 42  ZABITAMUDURLUGUD 17.625.146,29 41.987.449,81
46 21 20 43  KADIN VE AiLE HiZMETLERi MUDURLU 668.441,80 1.567.264,77
46 21 20 44  iKLiM DEGISIKLIGi VE SIFIT ATIK MUDU 840.808,91 1.222.377,18
46 21 20 45 AFETIiSLERi MUDURLUGU 0 660.666,67

GENEL TOPLAM 324.440.214,15 420.952.983,20
3- Belediye 2024 Yili Biitge Giderleri Fonksiyonel Siniflandirma Tablosu

2023 YILI BUTGE
TAHAKKUK

2024 YILI BUTGE

KOD FONKSIYONEL ADI TAHAKKUK

01 GENEL KAMU HIiZMETLERI

03 KAMU DUZENI VE GUVENLIK HiZMETLERI
04 EKONOMIK iSLER VE HiZMETLER
05 CEVRE KORUMA HiZMETLERI

91.576.945,78
17.625.146,29

438.380,86
57.236.283,51

130.087.931,66
41.987.449,81
2.193.289,80
122.038.321,35

06 iSKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 122.056.331,40 89.163.326,84
08 DINLENME, KULTUR VE DiN HiZMETLERI 35.507.126,31 35.482.663,74
GENEL TOPLAM 324.440.214,15 420.952.983,26
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2024 Yih Butge Giderleri Grafigi
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B GENEL KAMU HiZMETLERI KAMU DUZENI VE GUVENLIK HIZMETLERI
B EKONOMIK ISLER VE HIZMETLER B CEVRE KORUMA HiZMETLERI

B iSKAN VE TOPLUM REFAHI HIZMETLERI  m DINLENME, KULTUR VE DIN HiZMETLERI

4- Belediye 2024 Yih Biit¢e Giderleri Ekonomik Siniflandirma Tablosu

KOD EKONOMIK ADI 2023 YILI BUTGE TAHAKKUK 2024 YILI BUTCE TAHAKKUK
01  PERSONEL GIDERLERI 68.058.567,89 132.392.306,86
02  SOSYAL GUVENLIK KURUM. DEVLET PRiMi GiD. 9.398.202,16 18.156.645,66
03  MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 164.026.991,57 244.408.145,13
04  FAIZ GIDERLERI 14.400.458,73 5.765.462,45
05  CARi TRANSFERLER 1.341.720,68 4.427.477,04
06  SERMAYE GIiDERLERI 67.214.273,12 15.802.946,06
09  YEDEK ODENEKLER 0 0

GENEL TOPLAM 324.440.214,15 420.952.983,20
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2024 YILI BUTCE GIDERLERi EKONOMIK
SINIFLANDIRMA GRAFIGi
SERMAYE

CARi TRANSFERLER~ GIDERLERI

. . 1% 4%
FAiZ GiDERLERI
1% =
PERSONEL
GiDERLERI
32%

MAL VE HiZMET
ALIM GIiDERLERI
58%

5- Belediye 2024 Yili Biitgce Gelirleri Ekonomik Siniflandirmasi Tablosu

Kod Agciklama 2023 Yih Biitce Tahsilat
01 Vergi Gelirleri 38.621.996,21
03 Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 1.050.911,10
04 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 9.003.883,26
05 Diger Gelirler 175.773.884,57
06 Sermaye Gelirleri 6.440.192,00
810 Biitge Gelirlerinden Ret ve iadeler Hesabi 294,00
Toplam 230.891.161,14

2024 YILI BUTCE GIDERLERi EKONOMIK
SINIFLANDIRMA GRAFIGI

Vergi Gelirleri
15%

Diger Gelirler
82%

2024 Yih Biitge Tahsilat
55.664.577,87
11.450.088,62

240.517,00
310.552.336,74
0

-118.397,25
377.789.122,98
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B- PERFORMANS BiLGILERI
1- PROGRAM, ALT PROGRAM FAALIYET BiLGILERI

1.1. AFET iSLERIi MUDURLUGU

Dayanak:

Bu yonetmenlik, 5393 sayili Belediye kanunu, 5216 sayili Biyliksehir Belediye kanunu, Afet ve
Acil durum birlik Mudrlikleri ile Afet ve Acil durum arama ve kurtarma ekiplerinin kurulusu,
gorevleri, calisma ve usul ve esaslari hakkinda yonetmenlik, Afet ve Acil durum yonetim
Baskanhgl Afet ve Acil durumlara iliskin hizmet standartlari ve Akreditasyon esaslarinin
belirlenmesi hakkinda yonetmenlik ile 09.04.2023 tarih ve 32158 sayili resmi gazetede
yayimlanarak yurirlige giren Belediye ve bagh kurulusglar ile Mahalli idare ve birlikleri norm
kadro ilke ve standartlarina dair yénetmenlikte degisiklik yapilmasina dair yénetmenlik
hitkimlerine gére Sur Belediyesi Baskanligi biinyesinde Afet isleri Midirligu kurulmasi ve
Muadurligin calisma usul ve esaslarini belirlemek Gzere hazirlanmistir.

Baghlk:

Diyarbakir Sur ilce Belediyesi Afet isleri Miidiirligi Belediye kanununa dayanarak kurulmus
Belediye Baskanlig (veya Baskanlik makamina Baskan Yardimcisina) bagli olarak
calismaktadir.

insan kaynaklar:

Afet isleri Mudurligiinde

1 Mudur

Dicle (Bagi var)Mahallesi Hizmet Binasi Dicle Mahallesinde Bulunmakta,

Afet isleri Mudiirliigii Faaliyetlerini Burada Siirdiirmektedir.

1.2. BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU

GOREV VE YETKILERIMiz

1- Kitle iletisim araglarinda yer alan belediyemiz hizmet ve faaliyetlerini ilgilendiren
konulardaki haberlerin takibini ve tespitini yapmak.

2- Belediyemiz faaliyet ve hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi ile kamuoyundan yansiyan
sikayet ve gorislerin tespit, takip ve degerlendirme ¢alismalarini yapmak.

3- Basin Yayin organlarinda yer alan bu tiir haberlerin kuplir, resim, slayt, CD ve kasetlerini
temin ederek cins ve konularina gore siniflamak ve arsiviemesini yapmak.

4- Biitliin hizmet ve faaliyetlerimizi video, bant, slayt ve fotograflarla tespit etmek, kullanim
amaclarina gore tasnif ve arsivlemesini yapmak.

5- Baskanligimiz faaliyetleri ile ilgili basin bildiri ve bilteni hazirlamak, konuyla ilgili video
kaseti, slayt, fotograf ve CD ile birlikte basin organlarina dagitmak.

6-Basinin hizmet ve faaliyetlerimiz ile ilgili bilgi taleplerini ilgili birimlerden temin ederek
basina vermek.

7- Baskanlhk emirleri dogrultusunda gerektigi zamanlarda basin toplantisi dizenlemek,
baskanlhigimizca verilecek brifing ve toplantilarin organizasyonunu yapmak.

8- Belediyemiz hizmetleri konusunda kamuoyunu aydinlatmak amaci ile yayinlar yapmak.
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9-Basin yayin mensuplarinin, kamuoyunda etkinligi olan kisi ve kuruluslarin belediyemizle iyi
iliskilerin gelistiriimesine ve muhafaza edilmesine yonelik ¢alismalar yapmak, karsilikli ziyaret
ve gorlismelerde bulunmak.

10- ilgemizdeki muhtarliklari ziyaret etmek, bélge sakinlerinin dilek ve sikayetlerini yerinde
tespit etmek, bir degerlendirmeye tabii tutarak ilgili birimlere ulastirmak.

11- Vatandaslarin basin organlarinda yer alan sikayet ve isteklerini ilgili birimlere iletmek ve
sonucunu takip etmek.

12- Belde sakinlerinin ihtiyaglarina ve hizmet taleplerine déniik gorislerini tespit etmek, ilgili
birimlere iletmek.

13- Belediyemiz galismalari ile ilgili olarak Baskanlik makaminin onayi dogrultusunda yerli ve
yabanci kisi ve kuruluslarla iyi iliskiler kurulmasi ve gelistirilmesi amaciyla gerekli ¢alismalari
ylritmek.

14- Midurlik yazismalarini, biro hizmetlerini ve personelin 6zIik haklari ile ilgili galismalari
ylritmek.

15- Calismalari iceren video, kaset, CD ve galisma raporu hazirlayarak basin kuruluslarina
periyodik olarak dagitilmasini saglayarak gerekirse yayinlatmak.

16- Calismalari iceren fotograf sergileri agmak.

17- Toplumun kultiir ve sanata yonelik ihtiyacini karsilamak igin, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler
diizenlemek bu tir faaliyetlerde bulunan resmi ve sivil toplum o6rgitleriyle isbirligi saglamak.
18- Calismalar ve etkinlikleri halka duyurabilmek ugun kitap, brosur ve biilten yayinlamak.
Toren ve 6zel glnler igin program hazirlayip, davet islerini dizenlemek.

19- Baskanlik makaminin verecegi diger emirleri yerine getirmek.

20- Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tirli basili materyalin kurumsal kimlik kilavuzuna
uygun tasariminin yapilmasini, basilmasini, ¢alismalarinin kontrol edilmesini saglamak.

21- Kurumun yiuratttga faaliyetlerin kiltiir ve sanat etkinliklerinin sosyal ve kiiltirel amagli
faaliyetler ile tanitim ve duyuru materyallerinin basim, yayim ve halkla iliskiler ¢alismalarini
ylritmek.

PERSONEL YAPIMIZ

Basin Yayin ve Halkla iliskiler MidurlGgi, 1 Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirii ve 3 Sur
Belediye Personel A.S personeliile toplam 4 personel olarak belediyemizin giris katinda hizmet
vermektedir.

PERSONEL SEMASI
Memur Sur Personel A.S. Sayisi TOPLAM
1 3 4
FiZIKSEL YAPI:

Mudurliik Sur Belediyesi Hizmet Binasi giris katta hizmet vermektedir.
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BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

wv

Teknolojik Kaynaklar Adet
Masausti PC
Yazia
Tarayia
Sabit Telefon
CepTelefon
Monopot
Fotograf Makinasi
Tripot
Dizistui Bilgisayar

R P PR NNRPRPRPW

FAALIYETLERIMIZ:

A-BASIN:Basin danismanligl, esas itibariyle Sur Belediyesi ile medya arasindaki iliskileri
dizenlemektedir. Bu c¢ercevede medyada; Sur Belediyesi ve Belediye Baskani ile ilgili
haberlerin yayinlanmasi, yayinlanacagi 6grenilen haberlerde belediyenin de gorslerinin yer
almasini, projeler ve icraatlarla ilgili dogru bilgilerin kamuoyuna yayilmasini amaglar. Basin
danismanhg faaliyetlerinin bir 6lglisii de gazete, dergi ve televizyonlarda yayimlanan haber
sayisidir. Bu baglamda 2024 yilinda basin danismanliginin yariitttgi calismalarda;

B-CIMER: Devlet ve vatandas arasindaki iliskinin giiclendirilmesi vizyonu {izerine insa edilen
CIMER, vatandaslarin istek, 6neri ve sikdyetlerini yonetime hizli ve kolay bir sekilde
ulastirmasina aracilik eden bir elektronik sistemdir. CIMER bir yandan bireylerin dilekce ve bilgi
edinme haklarini kullanmalarini kolaylastirmakta diger yandan vatandaslarin énceliklerini esas
alan daha rasyonel kamu politikalarinin olusturulmasina katki saglamaktadir.

CIMER: 2024 yilinda gelen dilekce sayisi 281"dir.

C-ACIK KAPI: vatandasla en Ust dlzeyde iletisimin kurulmasi, taleplerinin etkin ve hizh bir
sekilde alinarak takip edilmesi ve sonuclandirilmasi amaciyla olusturulmustur.

ACIKKAPI: 2024 yilinda gelen dilekge sayisi 4’tir.
D-ALO 153: Yerel idare hizmetlerine ulasim numarasidir. Ozellikle her sehrin kendi yerel idaresi
Uzerinden farkli hizmetler saglanmaktadir. Talep edilen kamu yerel hizmetleri igin aranir ve o

sehirdeki vatandaslar adina destek saglar.

ALO 153; 2024 yilinda gelen sikayet ve taleplerin sayisi 3.431’dir. Basvurudan sonuglanan
basvuru sayisi 3.431’dir.
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e Sur Belediyesi ve Findikh Belediyesi arasinda “Kardes Kent Protokolii”imzalandi.
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e Belediyemiz, Dort Ayakli Minare’nin bulundugu Yenikapi Sokagi’nin ismini Tahir Elgi
Sokagi olarak degistirdi.

e Esnaf ziyaretleri




Diyarbakir Bliylksehir Belediyesi tarafindan Kasim 2021'de kurulan Alo 153 Sur Belediyesi
sinirlari icinde bulunan ve tarafimiza iletilen sikayet ve talepleri Belediyemiz bagl olan
birimlere tek tek iletilip sorunlari ¢6zim noktasinda g¢alismalar yapilmaktadir. Yapilan
¢alismalarin sonuglari ile ilgili birimimize geri donuslere yapilmakta olup, ilgili yerlere
bildirilmektedir.

Yazili ve gorsel medyada Belediye Baskanlarimiz ile ilgili 5, Sur ilgemizle ilgili 50 haber olmak
Uzere toplam 55 haber yapilmistir.Sur Belediyesiyle ilgili haberlerin igeriklerine bakildiginda
haberlerin blylik bir cogunlugu en ¢ok takip edilen internet sitelerinde yayinlanmis ayrica
haberlerin blylk bir kismi Diyarbakir yerel yazili ve gérsel basininda yayinlanmistir.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligiiniin ulusal basin ve yerele basin ile gelistirdigi iliskiler
sayesinde, belediyenin veya belediye baskaninin igerisinde bulundugu haberleri kendi
kamera gorintilerimiz ve fotograflarimizla haber haline getirildikten sonra yayimlanmasi
saglanmistir. Ayni zamanda elektronik ortamda yazili ve gorsel basin ile internet siteleri
birimimiz tarafindan adimiza takip edilmis olup verilerin saglkli bir sekilde arsivlenmesi
saglanmistir.

Gunlik olarak yerel ve ulusal basin kuruluslar takip edilmekte Belediyemiz, Belediye
Baskanimiz ve ilcemizle ilgili haberlerin kuptrleri dosyalanip glnlik olarak Baskanlk
Makamina sunulmaktadir.

B - HALKLA iLSKILER:

Birimimize gelen vatandaslarimizin sorunlari dinlenildikten sonra ilgili birimlere
yonlendirilme yapilmakta ve sorunun ¢dzimii igin islem takibi yapilmaktadir.

Halkla iliskiler miidirligine gelen vatandas dilekgeleri ayni glin iginde ilgili birimlere havale
edilmektedir. Cesitli sorunlari olan ilgemiz sakinlerinin talepleri ve taleplerinin hangi
muddurliklere gonderildikleri asagiya gikariimistir.

Halkla iliskiler mudurlik personeli olarak Vatandaslardan gelen telefonlari birimlere aktarma,
bilgilendirme ve yonlendirme yapilmaktadir.

GELEN DILEKCELER:

S.N. BiRiM ADI ADET
1 Fen isleri Midurligline 930
2 Kiltir ve Sosyal isleri Miidiirliigiine 267
3 Temizlik isleri Mudirltgiine 141
4 Zabita Midirligine 19
5 Yapi Kontrol MidurlGgiine 4
6 Makine ikmal Bakim ve Onarim Mudiirligiine 1

TOPLAM 1.362
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Toplam 1.362’e adet dilekce gelmistir. ilgili birimlere génderilmis olup, gelen vatandasla yiiz
yuze gortisme yapildiktan sonra gerekli bilgilendirme ve yénlendirme yapilarak, 744 adet

dilekce ¢oziime kavusturulmustur. 2
o
S.N. Dis ve i¢ Yazismalar Evrak Adedi %
1 Sulh Hukuk Mahkemeleri 5 E
2 Ergani Belediyesi 1 E
3 Asliye Hukuk Mahkemeleri 3 E
4 DSi 10. Bélge Mudurltgi 5 g
5 Sur Kaymakamhgi 2 8
6 Genclik ve Spor il Mudurl(igi 1
7 Yazi isleri Midurligi 3
8 Cevre Sehircilik il Midirliga ( Milli Emlak 36
MudurlGgl) Diyarbakir
9 Makine ikmal Bakim ve Onarim Midirlugi 3
10 Diyarbakir Vakiflar Genel Mudurlugu 2
11 Mali Hizmetler MidurlGgu 3
12 Diyarbakir Valiligi 3
13 insan Kaynaklari ve Egitim Mudirlugi 75
14 ilce Yazi isleri Mdirligi 22
15. Bliylksehir Belediyesi 2
16. Yapi Kontrol MudurlGgu 1
17. Dicle Universitesi 2
18. Strateji Gelistirme MudurlGgu 4
19. Bilgi islem Mudiirligii 6
20. Midyat Belediyesi 1
21 Hukuk isleri MudurlGgi 14
22 Afet isleri Mudurlugi 2

23 Sur ilge Secim Kurulu Baskanlig 3




24 isletme Midurligi 22

25 Fen isleri MudirlGgi 4
26 ilce Milli Egitim Midiirlugii 1
27 Tirkiye Belediyeler Birligi Baskanhgi 1
28 Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudurligi 1
29 il Saglik Midurligi 3
30 DiSKi 1
31 Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi 1
32 Zabita Mudurluga 1
Toplam 234

1.3. BIiLGi iSLEM MUDURLUGU

e Sistem odasinin yillik rutin bakimi mudarligimizce yapildi.

e Dis birimlerin ve yeni agilan birimlerimizin ag alt yapilari yeniden dizayn edilip, ag yapilari
kontrol edilip sorunlar giderildi.

» Belediye binasinda kullanilmakta olan glivenlik duvari glincel tutularak bilisim sistemlerinin
daha glivenli ¢calismasi saglandi.

» Olas! i¢ tehdit ve dis tehditlere karsi SIBER giivenlik hizmeti alindh.

e Dis birimlerimiz mini tiinel araciligiyla loglama sistemine entegre edildi.

e Kiltir Midurligimuze bagli Akademi Birimine yonet wi-fi sistemi teknolojisi getirilerek
kurumumuz glvenligi ve 06grencilerimizin internete erisimi hizli ve saglkli bir sekilde
kullaniimalari sagland.

e E-imar uygulamasi ile imar planlamalarini ve cografi bilgi sistemleri teknolojisini devreye
aldik.

e KVKK kapsaminda is ve islemler strdiraldi.

e Dis birimlerde olusan kamera givenlik arizalari 7/24 miidahale edilecek sekilde hizmet alimi
yapildi.

e Belediye Baskanhgimiz biinyesinde aktif olan igisleri Bakanhg EBYS sistemi (Canli
Belediye/Yeni Nesil EBYS) birebir egitimleri verilerek kullanima hazir olan programlar
glncellendi ve gliglendirildi.

e Gelirler Modulimuzln aktif olarak kullanmis oldugu Otomasyon programi lisans yenilemesi
yapildi.

e Yeni agilan muddurliklerin is ve islemleri tarafimizca gergeklestirildi.

« ilgili yil sonu devir islemleri yapild.

* Belediye web sitesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler birimimizin ortak calismalariyla giincel
tutuldu.

e Diger kurum ve kuruluslarla ilgili islemler takip edilerek gerekli islemler yapildi.

e Anti-virls programi alinarak kullanicilarimizin tehditlere karsi glivenli bir seklide belediye is
ve islemlerini ylriitmesi saglandi.

e Muddrltklerimizin ihtiyaclari dogrultusunda teknolojik ve sistemsel biitlin ¢agrilarina cevap
verilip sonuclara baglandi.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI
iDARE ADI
AMAC 1

HEDEF 1.2

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGELERI

Dijital Arsiv Sistemine Gegis
Orani(%)

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Kamera Sistemi Yenilenme Orani
(%)

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Network Agi Yenileme Orani (%)
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Firewall Cihazi Alimi Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

Belediyenin network aginin
yenilenmesi

Belediyenin ihtiyaci olan tim
yazilimlarin temin edilmesi veya
gelistirilmesi

Belediyenin mevcut kamera
sisteminin IP kamera sistemi ile
degistirilmesi

Dijital arsiv sistemi kurulmasi
Mevcut olan maksimum 100

kullanicil firewall cihazinin kullanici

sayisi yuksek ve yeni teknolojilere
uygun cihazla degistirilmesi
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024
Bilgi islem Midurligu
Kurumsal Kapasiteyi Arttirmak

Kurumun Teknolojik ve Bilisim alt yapisini

gelistirmek

Kurumun Teknolojik ve Bilisim alt yapisini
gelistirmek

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN

HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

100 100 0

100 85% 15%
Butce

100 75% 25%

Bltce ve personel yetersizligi

1 1 0

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

4.040.000,00 3.064,185.06 75.85%

Tasarruf Tebdirleri
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1.4. DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

I.GENEL BILGILER

A. Gorev, Yetki ve Sorumluluk

Mudurlagin gorevleri

MADDE 1- (1) Destek Hizmetleri Mudurligi 5393 Sayih Belediye Kanunu hikiimlerince,
Baskan Yardimcisi gbzetiminde Belediye Baskanina bagli olarak galisan bir birim olup gorev
yetki ve sorumluluklari asagida sayillmistir;

a. Mudirlik ve bagh tim birimlerde Kalite Yonetim Sistemini uygulamak, her tirll
dokiimantasyon ve siireglerin takibini yapmak, kalite yonetimi ile ilgili gerekli tedbirlerin almak
ve uygulamak.

b. ilgili Midirlikler tarafindan talep edilmesi halinde Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan
her tlrll arag, is makinesi ve ekipmani temin ederek Ara¢ Makine Parkini alt yapi ve Ust yapi
faaliyetleri icin daima gigli ve hazir tutmak.

c. ilgili Mudurlikler tarafindan talep edilmesi halinde her tiirli mal, hizmet alimi ve yapim
islerini yapmak.

d. Calisanlar arasinda uyum, isbirligi, is barisi ve huzurlu ¢alisma ortami olusturmak amaciyla
gerekli 6nlemleri almak.

e. Malzeme ve isgiici kullanimindaki dengeyi saglamak, hatali kullanimi dnleyici calismalar
yapmak.

Mudurlik Yetkisi

MADDE 2- (1) Destek Hizmetler MidurlGgl, bu yonetmelikte sayilan gorevleri ve 5393 sayili
Belediye Kanununa dayanarak Belediye Baskaninca kendisine verilen tim gorevleri kanunlar
cercevesinde yapmaya yetkilidir.

Mudurlagin Sorumlulugu

MADDE 3- (1) Destek Hizmetler Mudurlugl, Belediye Baskaninca verilen ve bu yonetmelikte
tarif edilen gorevler ile ilgili yasalarda belirtilen gorevleri gereken 6zen ve cabuklukla yapmak
ve ylritmekle sorumludur.

Mudurin Gorev, Yetki ve Sorumlulugu

MADDE 4- (1) Destek Hizmetleri MidurlGglint Baskanlik Makamina karsi temsil eder.

(2) Mudurligin yonetiminde tam yetkili kisidir.

(3) “Midirlagin Gorevleri” kisminda tanimlanmis tiim isleri koordine eder, etkili ve verimli
bir sekilde sonuglanmasini saglar.

(4) Destek Hizmetleri Mudirlaginin Tahakkuk Amiri, Harcama Yetkilisi ve Miudurlak
personelinin disiplin amiridir.

(5) Destek Hizmetleri Mudurlugi ile diger Midurlikler arasinda koordinasyonu saglar.

(6) Madurligin yilhk Performans Programini ve buna bagli olarak yillik Bitcesini hazirlar.

(7) Performans Hedefleri, is kapasitesi ve Faaliyet alanlarini dikkate alarak giinliik, haftalik,
aylik ve yillik calisma planlari hazirlar ve bu planlarin uygulanmasini saglar.

(8) Performans Hedefleri ve Blitcesine gore bir yil boyunca kullandigi kaynaklari ve yaptigi
faaliyetleri gosteren “Yillik Faaliyet Raporu”nu hazirlar.

(9) Yasalarla verilen her tirli ek gorevi yapar.
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ihale (Satin Alma) Birimi gérev yetki ve sorumlulugu;
MADDE:5 (1)Belediyemiz Midiirliiklerinden gelen talepler dogrultusunda 4734 Kamu ihale
Kanununa gore her tirli mal, hizmet ve yapim islerini temin etmek.

(2) Batun bu islemleri yaparken Kamu Yarari gozetilerek seffaf saydamlik ve esitlik ilkelerine 2

gore islemleri gergeklestirmek. (o)

B. insan Kaynaklari %

Istihdam Sekline Gore Gorevlendirilen Personel Sayisi o

&

>

Kadro unvani Say! a'

Memur 3 <

Sozlesmeli Memur - e

Kadrolu isgi 7 g

Sur Personel A.S. 16 8
Toplam 26

Il. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER
1)Bitce Uygulama Sonuglari

HESAP GERCEKLESME
KODU BUTCE ACIKLAMASI NET BUTCE ODENEGI ORANI
HARCANAN %
01 PERSONEL GiDERLERI 4.250.000,00 TL 1.913.268,03 TL 11,24%
02 SOSYAL GUVENLIK KURUM 590.000,00 TL 237.591,04 TL 1,40%
GIDERLERI
03 MAL VE HiZMET ALIM 12.034.250,00 TL 10.541.409,14 TL  61,94%
GIDERLERI
05 CARi TRANSFERLER 5.000,00 TL 0,00 TL 0,00%
06 SERMAYE GIiDERLERI 140.000,00 TL 24.360,00 TL  0,14%
TOPLAM 17.019.250,00 TL 12.716.628,21 TL  74,72%

2) Mali Denetim Sonuglari

Kanun kapsami dahilinde 19. Madde (Acik ihale-e-ihale) ve 22.ci maddelerine gére yapilan
alimlarin azalmasi nedeni ile biitce hedef ve gerceklestirmelerinde (% 25,28 ) sapma meydana
gelmistir.




B. PERFORMANS BiLGILERI

1) idari Faaliyetler

2)Dogrudan Temin Alimlar
2024 yilinda dogrudan temin usulii ile mudurliklerin yapmis oldugu alimlar.

=

DOSYA CiNSi ACIK IHALE PAZARLIK DOGRUDAN TEMIN 8
Adet Tutar TL Adet Tutar TL Adet Tutar TL %

Mal 1 12.987.500,00 TL 169 18.403.389,79 TL o
Hizmet 136 17.513.082,42 TL E
Yapim 1 1.475.000,00 TL >
Toplam 2 14.462.500,00 TL 305 35.916.472,21 TL E'
<

L.

<

o

(=)

N

Sira

No Miidiirliik Adi Belge Sayisi Harcama Tutar

1 Basin Yayin ve Halkla iliskiler MiidiirlGgi 2 25.548,00 TL
2 Bilgi islem Midurligi 19 2.130.900,38 TL
3 Destek Hizmetleri Mudurlugi 20 923.141,50 TL
4 Fen isleri MudirlGgi 20 5.540.415,12 TL
5 Hukuk isleri Mudarligi 1 2.700,00 TL
6 imar ve Sehircilik Midurliigi 12 2.368.670,00 TL
7 insan Kaynaklari ve Egitim Mudurltgi 2 222.960,00 TL
8 Kultiir ve Sosyal isleri Mudurligi 23 5.024.769,00 TL
9 Mali Hizmetler MidurlGgu 10 172.377,00 TL
10 Makine ikmal Bakim ve Onarim MudirlGgi 152 14.620.718,68 TL
11 Strateji Gelistirme Midurlug 1 9.600,00 TL
12 Ozel Kalem Mudiirligi 11 782.718,33 TL
13 Ruhsat ve Denetim Mudurlugi 1 3.600,00 TL
14 Temizlik isleri MidirlGgi 16 3.251.890,00 TL
15 Yazi isleri Midurligi 3 48.564,00 TL
16 Zabita Madarlugu 8 202.080,20 TL
17 Yapi Kontrol Mudurlagu 1 14.400,00 TL
18 Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurliga 3 571.420,00 TL

Toplam 305 35.916.472,21 TL




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI
iDARE ADI
AMAC 3

HEDEF 3.1

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGELERI

Acil Eylem Plani Giincellenmesi
Orani (%)

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Kurum ici Afet Egitimi Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

Afet ve acil durumlarla miicadele
eylem plani olusturulmasi

Afet koordinasyon calismalarinin
etkinlestirilmesi

Acil durumlarda belediyenin
miidahale kapasitesinin arttiriimasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

Destek Hizmetleri Mudurlug

Kentsel Altyapi, Planlama, Estetik ve Esenlik
Hizmetlerini Gelistirmek

Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve
afet yonetimini etkin ylritmek

Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve
afet yonetimini etkin yuritmek

2024 YILl 2024 YILl HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

100 0 100

Acil eylem plani glincellenme islemi Afet isleri
midurligu tarafindan yapilmaktadir.

1 0 100

Kurum ici afet egitimi Afet isleri Midirligu
tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

2024 YILI 2024 YILl HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

350.000,00 0 100

Afet isleri Midiirligii tarafindan yapilmasi
gerekmektedir.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024

IDARE ADI Destek Hizmetleri MidurlGgu

Kentsel Altyapi, Planlama, Estetik ve Esenlik

AMAG 3 Hizmetlerini Gelistirmek

Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve afet

HEDEF 3.1 e e
yonetimini etkin ytritmek

Afetlere karsi bir eylem plani olusturmak ve afet

PERFORMANS HEDEFiI T
yonetimini etkin yuritmek

. : 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERGCEKLESME  SAPMA ORANI
Acil Eylem Plani Giincellenmesi
Orani (%) 100 0 100
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Acil eylem plani glincellenme islemi Afet isleri
Alinacak Onlemler muduirlGgu tarafindan yapilmaktadir.
Kurum igi Afet Egitimi Sayisi 1 0 100
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Kurum ici afet egitimi Afet isleri Mudurligi
Alinacak Onlemler tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

o 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
FAALIYETIN ADI HEDEF GERGEKLESME  SAPMA ORANI
Afet ve acil durumlarla miicadele
eylem plani olusturulmasi
Afet koordinasyon galismalarinin
etkinlestirilmesi 350.000,00 0 100
Acil durumlarda belediyenin
muidahale kapasitesinin arttiriimasi
Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Afet isleri Miidiirligii tarafindan yapilmasi

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler  gerekmektedir.
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1.5. FEN iSLERi MUDURLUGU

A - GENEL BILGILER

-
Gorev ve Sorumluluklarimiz g
Fen isleri Mudurliigi; mudir, sef, memur, sézlesmeli, isci ve hizmet alimi personelden &
kuruludur. Fen isleri Muddurligine asagidaki birolar baglidir. é

&
» Proje Birimi, >=
- Genel Yol Bakim Birimi, =
-» Bakim ve Onarim Birimi, g
- idari Isler Biirosu, L
» Park ve Bahge Sefligi, <
» Altyapi Koordinasyon Birimi, g
-» Seflikleri yeniden bigimlendirme, mevcut seflikleri kaldirma veya yeni seflik kurmada, N

seflikleri yeniden gérevlendirmede Belediye Baskani yetkilidir
Miidiirlige Ait Goérevler:
Madurligin gorevleri sunlardir:

® Belediye hudutlari icindeki tarihi ve kiltlrel degerleri koruyarak, yapilan her hizmetin
insan yasamini dogrudan veya dolayli etkilediginin bilinciyle teknolojinin getirdigi tim
olanaklari kullanip, cagdas standartlarda kamusal hizmet vermek,

® Belediye sinirlar igerisinde yurirlikteki imar planlarina uygun olarak yeni yollarin
acilmasini saglamak (imar Miidiirligii Koordinesi nezaretinde) ve mevcut yollarin bakimini
yapmak, tim yol altyapi ve Uistyapi faaliyetlerini gerceklestirmek,

® s sartlarinda yollarin ulasima acik tutulmasi igin ihtiya¢ duyulan malzemelerin
zamaninda temin edilerek kullanicilara verilmesini saglamak,

®» Midurligln is programinin hazirlanmasi ve is programina uygun olarak c¢alisiilmasini
saglamak,

= \/atandaslardan gelen talepleri degerlendirmek ve sonuglandirmak,

® Baskanlikga uygun gorilmesi halinde belediye sinirlari igerisinde bulunan kres, okul,
saglik ocagi, huzur evi, kadin koruma evi, ibadethane, muhtarlik binasi, belediye hizmet
binalari vb. yapilarile ilgili gelen taleplerin degerlendirilmesi, binalarin bakim ve tadilatlar
ile gevre diizenlemeleri yapmak,

® Y| igerisinde yurutilecek galismalarin yatirim, plan ve programinin hazirlanmasi ve
takip edilerek sonuclandirilmasini saglamak,

® jlceicerisinde yasanabilecek su ve sel baskinlari gibi dogal afetlere miidahale edilmesini
ve bu midahale sirasinda kullanilacak malzemelerin zamaninda temin edilerek
depolanmasi ¢alismalarini kontrol ve koordine etmek,

® Midirlik uhdesinde bulunan ve hizmetine sunulan, tiim is makinelerinin sevk ve idare
edilmesini saglamak,

® Midurlik faaliyetleriile ilgili ihale edilecek islerin yirdrliikteki ihale mevzuatina uygun
olarak ihale dosyalarinin hazirlanmasini saglamak, ihale islemlerini gergeklestirmek,

® jhaleleri sonuclandiriimak ve sézlesmeye baglanmasini saglamak,

®» Mduadurlagin yilhik bitgesini hazirlamak,




® Midurlagin talimatlari dogrultusunda faaliyet raporu hazirlamak,

® jlgili midurliiklerin talepleri dogrultusunda 3194 sayili yasa kapsaminda tehlike arz
etmesi durumunda bina, arsa vb. yapilarin cevresini korumaya almak, tehlike arz eden
yapilarin yikim islerini Yapi Kontrol Sefligi ile birlikte yikim islerini gergeklestirmek,

® jlcedeki tarihi mezar ve tiirbelerin etrafini cevirmek ve cevre diizenlemesi yapmak,

® jicedeki molozlarin toplanmasi ve dékiim yerlerine naklinin yapilmasini saglamak,

= Gerekli yerlere istinat duvari ve merdivenli yol yapilmasini saglamak,

Park ve Bahgeler Sefligi’nin Yetki ve Sorumluluklar

®» Belediye sinirlari dahilinde yesil alan diizenlemesi, park, rekreasyon alani, oyun bahgesi,
cocuk oyun alani, acik hava spor alani yapimi islerini yirdtir, bu alanlarin bakim ve onarim
islerini yapar, yaptirir.

® Bitki sagligl agisindan zorunlu olan budama, sulama, giibreleme, bigme vb. yillik,
sezonluk bitki bakim ve onarim galismalarini yapar, yaptirir.

® Kamusal alan igerisinde yer alan bitkilerin gesitli hastalik ve zararlilar nedeniyle kaybini
onlemek amaciyla tespitlerde bulunur, gerekli gérialdigu takdirde ilaglanmasini saglamak
icin yetkili kurumlara basvurur, koordinasyonu saglar.

®» Belediye sinirlari dahilinde hastalik, zararli, olumsuz iklim kosullari veya fiziki miidahale
nedeniyle sagligini kaybetmis durumda olan veya saglikli olsa dahi tehlike olusturan
bitkilerin alandan uzaklastirilmasi ile ilgili tedbirleri uygular ve uygulatir.

® Agac, fidan, sus bitkileri, mevsimlik cicek vb. bitkisel materyal temin ve dikim islerini
yapar, yaptirir.

® Park, rekreasyon alani ve halkin ortak kullaniminda olan diger sosyal alanlar igin kent
mobilyasi, cocuk oyun grubu, oyun elemani, spor aleti vb. donati elemanlariile diger peyzaj
elemanlarinin temini, bakimi, onarimi ve alana montaji islerini yapar, yaptirir.

® Santiye faaliyetlerine yonelik her tlrli avadanlik, zirai arag ve gerecler ile is sagligi ve
glvenligi ekipmanlarini temin eder.

®» Milli bayramlarda, genel tatil glinlerinde, resmi téren ve etkinliklerde alanin bayrak,
flama ve poster ile siislenmesi faaliyetini ylritir, bu amacla bayrak, flama ve poster temini
ve onarimi yapar.

® Faaliyet konusu olan islerle ilgili planlama, etiid ve proje islerini yuratar.

® Geng kusaklara bitkilerin ve yesil alaninin 6nemini, insan saghgina olumlu katkilarini
anlatmak amaciyla galismalar yapar ve bu amaca yonelik olarak diizenlenen etkinliklere
katki sunar.

® Dogal afet durumunda veya kotli hava kosullarinda kar, don, su baskini ve sel ile
miicadelede Belediye’nin ilgili birimine imkanlari 6lglisiinde yardimci olur.

= Belediye sinirlari dahilinde park, bahge,yesil alan aydinlatma sistemlerinin yapim,
bakim ve onarimi ile bunlara ait gerekli 6l¢iim sistemlerinin tesisi ¢alismalarini yiratar.

® Park, yesil alan, cocuk oyun alanlari vb. kamusal alanlarda sulama sistemi ve elektrik
tesisati islerini yapar ve gerekli basvurulari takip ederek tesisatin calismasini saglar.

= Kalifiye personel yetistirmek icin hizmet ici egitime yonelik diizenlenen kurslara katilimi
saglar ve personelin is glivenligi ve saghgi ile ilgili kurallar hakkinda bilgilendirilmesini takip
eder.

® jhtiyac halinde Belediye sinirlari dahilinde devlete ait okullarda yesil alan bakim onarim
islerini yapar, yaptirir.

® (Cevre ve toplum saghginiilgilendiren durumlarda ilaglama hizmetleri yerine getirmek.
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Altyapi Koordinasyon Biriminin Yetki ve Sorumluluklari

® jlcemiz sinirlari icerisinde, belediyemiz sorumluluguna birakilan cadde, bulvar, meydan
ve sokaklarda altyapi ile ilgili gercek ve tiizel kisilerce (Telekomiinikasyon
Sirketleri,Su,Elektrik,Dogalgaz vb. sirketleri) yapilan basvurular Altyapi Koordinasyon
Birimine yapilir.

® Basvurusu yapilan kazi izinleri igin yerinde kesif yapilir.

® Basvurusu yapilan kazilarin ruhsat harci ve tahribat bedelleri Encimence onaylanan
Altyapi Hizmetleri Ucret Tarifesine gére hesaplanir.

® Basvurusu yapilan kazi izinleri icin kazi ruhsatlari verilir.

® Altyapi kazilarinin teknik ve idari takibi ve koordinasyonu yapilir.

® Altyapi Koordinasyon Birimi Sur Belediyesi Fen isleri Mudurliigii hizmet binasi
icerisindedir.

Altyapi Koordinasyon Birimi Gérev Semasi:

Miidiir: Birimin almis oldugu kararlarin onayi ve denetimini gergeklestirir.

Kontrol Miihendisi: Basvurusu gerceklestirilen kazilarin kesif, onarim maliyeti hesabi ve imalat
kontrol islerini gerceklestirir.

Diger Personeller: Altyapi Koordinasyon biriminin biro is ve islemlerini takip etmek ve diger
altyapi koordinasyon islerini yapar.

A.l.

Personel Sayilar

Memur Sayisi

Memur Kadrolu is¢i Sayisi SurPersonel AS. Sayisi  Sozlesmeli Personel TOPLAM
5 5 45 3 58

Fen isleri Mudiirligii 57 personel ve birim mudiirii ile beraber toplamda 58 personel ile hizmet
vermektedir.

A.2.

wv
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Arag ve Ekipman Bilgisi

ARACCNSI ADET
Kepee (Kazia Yukleyici)
Kepce (Bobcat)
Ekskavator
Greyder
Silindir
Binek Arag
Kamyon
Traktor
Personel Servis Araci

B NNRRRR-N
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TOPLAM 26

ik Arag
N. KIRALKARAC ADET
Kiralik Arag 3
TOPLAM 3
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Park ve Bahgeler Sefligi:

S.N. ARACCINSI ADET
1 Traktor 2
2 Pikap 1
3  SulamaTankeri 1
TOPLAM 4

B-MAHALLELERIMiZDE YAPILAN FAALIYETLER

40 mahallemizde 7903 kamyon stabilize malzeme serildi. Yaklasik 118.5km stabilize yol
¢alismasi yapildi. 8 km imar yollari ¢alismasi yapilmistir

e 181 adet buz kullanildi.

e Fen isleri ekibimizce mahallelerimizde yapilan galismalarda 3128 torba ¢imento kullanildi.
¢ 65 talep basvurusuna istinaden, 2964 torba ¢imento yardimi yapildi.

e 52 basvuru talebine istinaden, 56 kamyon 0,7 kum yardimi yapildi.

e 43 basvuru talebine istinaden 158 kutu boya yardimi yapildi.

® 9110 adet briket

e 570 adet briket

¢ 40 adet beton direk kullanild.

e 170 defe cenaze defin islemine yardimci olundu

Kilitli Parke Calismasi
e Sur ilce sinirlari igerisinde. 20 kirsal mahallemizde toplamda 22830ma2 kilitli parke calismasi
yapilmistir.

Kamu Kurum ve Kuruluslarina Yapilan Yardim ve Hizmetler

e 81 basvuruya istinaden 76 kutu boya Kamu kurumlarina verildi.(meb, okul, cami,
yasevi,karakol, lojman)

e 3 basvuruya istinaden Mermer, Cubuklu ve Yenievler Mahallerimizdeki okul, cami ve yas
evine toplamda 3700 briket yardimi yapildi.

e 31 basvuruya istinaden Okul, Cami ve Yasevine toplamda 1840 torba ¢imento yardimi
yapildi.31 kamyon 0,7 kum yardimi yapildi.

Park ve Bahgeler Sefligi

e Kurum ve vatandas talepleri dogrultusunda kamuya acik alandaki agaglarin ilaglama ve
budamasi yapildi.

e Yaptigimiz bu programla Diyarbakir Sur ilcesine bagli mahalle ve koylerde bulunan agaclar
ve cimler rutin olarak sulanmistir. Sinirlarimiz dahilinde bulunan kurum ve kuruluslarin (okul,
camii, yas evleri, kuran kurslari vb.) bahcesinde bulunan yabani otlarin temizligi, agaclarin
budamasi ve bakimi yapilmistir.

e Sinirlarimiza bagli bulunan cadde ve sokaklarin sulama tankerimizle sulama isleri rutin olarak
yapiimaktadir.
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e Sinirlarimiz dahilinde bagh bulunan mahalle muhtarliklarina bagh mezarlik, yas evleri ve
camilere birimimize gelen dilekgelere istinaden ihtiyaca binaen dikilmek lizere aga¢ dagitim
¢alismalarimiz devam etmektedir.

e Envanterimizde bulunan bank, ciceklik, oyun grubu, masa tenisi, voleybol diregi ¢c6p kovasi
vb. malzemelerin, idarenin bilgisi ve onayl dogrultusunda imkanlar dahilinde gelen dilekge
taleplerine cevap verilmektedir.

e Park ve Bahgeler Santiyemize génderilen ¢adirlarin dagitim isleri gerceklestirilmistir.

¢ Belediyemize verilen dilekge ve talepler zerine sinirlarimiz dahilinde bulunan, okullar,
camiiler, kurum ve kuruluslarin genel budama, ¢im bigme ve yabani otlarin temizlikleri
yapimistir islemleri gergeklestirilmistir.

e Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan yol kenarlarindaki agaglarin budamasi, ¢im bigimi ve
yabani otlarin temizlikleri yapiimistir.

¢ Belediyemize bagli Mahalle Muhtarlarimizdan gelen dilek¢ce ve talepler dogrultusunda,
imkanlari olmayan vatandaslarimizdan muhtarliga iletilmis olan, tehlike arz eden agaclarin
budama islemleri yapilmistir.

e Sinirlarimiz dahilinde bulunan Kurum ve kuruluslarin alanlarin ¢imlendirilmesi husussunda,
gerekli calismalar yapilarak ¢gimlendirme islemleri yapilmistir

e Park ve Bahceler sefligimiz tarafindan yapilmis olan, SeyfulMiilk ve Bagivar Parki olmak lizere
2 parkimizin rutin olarak her hafta sulama, aga¢ budama, genel bakim ve temizlikleri
yapilmistir.

e Park ve Bahgeler Uretim alanimizda fidan ve bitkilerimizi Gretmis olup, kurumlarin ve
vatandaslarin talepleri dogrultusunda ihtiyaglari uygun sekilde karsilanmistir.

e Park ve Bahgeler Uretim alanimizda genel olarak rutin sulama, genel temizlik, aga¢c budama
vb. genel bakim isleri yapilmistir.

e Su sikintisi geken mahallerimize yaz boyuna Su tankeri ile evlere su verilmistir.

ALT YAPI VE KOORDINASYON BiRiMi

Alt yapi ve koordinasyon birimi, 1 insaat mihendisi ve 2 harita mihendisi ile hizmet
vermektedir.

FEN iSLERi MUDURLUGU KAZI RUHSATI
ALTYAPI KOORDINASYON BiRiMi 2024 CALISMA BILGISI

TOPLAM BASVURU SAYISI 8

RUHSATA BAGLANAN 8
BASVURU SAYISI

ISLEMi DEVAM EDEN 4
BASVURU

ODENEN TOPLAM TUTAR £ 4.589.384.17
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Yatirim ve Projelerimiz
Biten Projeler
Sur ilge sinirlari igerisinde 2024 yilinda 15 metruk yapinin yikimi projesi bitmistir.

41
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024
iDARE ADI Fen isleri MdirlGgi
AMAC 3 Kentsel Altyapi, Planlama, Estetik ve Esenlik

Hizmetlerini Gelistirmek
Alt ve Ust yapi yapim isleri ile bakim ve onarim
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HEDEF 3.2 . ; . -
¢alismalarini 6nceliklere gore yuritmek

PEREORMANS HEDEFi Alt ve Ust yapi ya.plm |§Ier| ile Paklr? \./.e onarim
¢alismalarini 6nceliklere gére yuritmek

.. : 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERGCEKLESME SAPMA ORANI

Vatandas Memnuniyet Orani (%) 70 70 Hedefe ulasildi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler

Yapilan yol sathi asfalt kaplama 120.000 0 100%

calismasi (m?)
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler Ekonomik kaynak yetersizligi

Yapilan Kilitli Parke Tasi (m2) 100.000 22830 %22,83

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler Ekonomik kaynak yetersizligi

Stabilize yol yapimi (m2) 200.000 118500 59,25%
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Mevcut Personel ve is makinalari ile stabilize yol
Alinacak Onlemler ¢alismalari yapilmistir.

o 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
FAALIYETIN ADI HEDEF GERGEKLESME  SAPMA ORANI

Cadde, sokak ve yollarin yapim,
bakim ve onariminin yapilmasi

Belediyemize ve kamu kurumlarina
ait binalarin bakimonarim

¢alismalarinin yirutilmesi
75.000.000,00 7.844.528,00 90%
Belediye enclimenince alinan yikim

kararlarinin uygulanmasi

Ulasim ve yaya yolu ile otopark
yerlerinin yapilmasi ve diizenlenmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve

.. Ek ik k k yetersizligi
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler onomik kaynak yetersiziig!




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024 -
o
IDARE ADI Fen Isleri MudurlGgu &
; ; o
AMAC 3 Kentsel Alt\(apl, PIar.1Iz?1ma,.Es.tet|k ve Esenlik -
Hizmetlerini Gelistirmek |>.|_.|
HEDEF 3.4 Kent estetigine yonelik calisma yapmak E
=
PERFORMANS HEDEFi Kent estetigine yonelik ¢calisma yapmak -
o
. : 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN N

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERGCEKLESME  SAPMA ORANI

Yeni Yapilan Park Ve Cocuk Oyun 1 0 100%

Alani Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler Ekonomik kaynak yetersizligi

Revize Edilen Park Ve Oyun Alani

1 2 0%
Sayisi
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Performans gostergesinde sapma meydana
Alinacak Onlemler gelmemistir.
Dikilen, Dagitilan Agag Ve Fidan Sayisi 10.000 5.000 50%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler Ekonomik kaynak yetersizligi

o 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
FAALIYETIN ADI HEDEF GERGCEKLESME  SAPMA ORANI
Yesil alan, park ve oyun alanlarinin
olusturulmasi, gerekli revizyonlarin
yapilmasi

2.170.000,00 1.752.503,69 80,7%%

Refiijlere bakim ve onarim yapilmasi

Agaclandirma calismalari yapilmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve

.. Ek ik k k yetersizligi
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler onomikkaynak yetersiziig!




1.6. HUKUK iSLERi MUDURLUGU

| - GENEL BILGILER

A- Misyon ve Vizyon

Belediyemizin stratejik planinda “Sur Belediyesinin misyonu”, “Sur’'un Kentsel Gelisim
seviyesini ve Sur’da Yagsayan Halkinin yasam kalitesini siirekli artirmak” olarak belirlenmistir.
Kamu Yonetimleri toplumun ortak ihtiyaglarini karsilamak amaciyla 6érgitlenen, toplumun
kaynaklarini kullanarak yine topluma yonelik hizmet Greten kurumlardir. Belediyeler de kamu
yonetiminin yerel alandaki érgiitlenmesidir. Dolayisiyla; belediyelerin de varlik sebebi belde
halkina hizmet sunmaktir.

Belde halkina sunulacak hizmetler ayni zamanda kentsel gelisimi de kapsamaktadir. Clinkl
gelisimini saglikh strdiremeyen kentlerde, kent halkinin ihtiyaglarinin karsilanmasi da
mimkin degildir. Dolayisiyla; belediyeler kentin gelisimini ve kent halkinin yerel nitelikli
ihtiyaclarini karsilamakla gérevlidirler.

Belediyemiz kendi misyonunu “Sur’'un Kentsel Gelisim seviyesini ve Sur Halkinin yasam
kalitesini strekli artirmak” biciminde belirleyerek varlik sebebini aciklamistir. Belediyemizin
s6z konusu misyonu belediyemizin idari yapisi icinde yer alan birimimizce de benimsenmistir.
Vizyon, bir kurum igin realist, glivenli, gekici bir gelecektir. Belediyemizin stratejik planinda
“Sur Belediyesinin vizyonu”, “Belediyecilikte Oncii ve Ornek olmak” olarak belirlenmistir.
Sur Belediyesi, belediye hizmetlerinin Uretim ve sunumunda kalite, etkinlik, verimlilik, strekli
gelisim ve katilimci bir yaklagsimla 6ncii ve 6rnek hizmetler sunan bir belediye olmayi kendisine
vizyon olarak belirlemistir.

Bu sayede kent yonetiminde ortaya koydugu acilimlar ve performansla diger belediyelere de
ornek olmayi amaglamaktadir. Bu amaca ulasabilmek igin; Yiksek nitelikli insanlarin galistigi,
calisanlari ortak deger ve amaclar etrafinda kenetlenmis; sirekli iyilestirme saglayan;
teknolojik altyapiyr etkin ve verimli kullanan; 6grenen organizasyon yapisina sahip dncii ve
ornek bir belediye, seffaf, katilimci, verimli, sosyal sorumluluk sahibi, adil bir belediye
yonetimi, fiziki, sosyal, kiltiirel, cevresel, ekonomik ve siyasi kalkinmasi saglanmis bir Sur
olusturmak igin gabalarini yogunlastirmayi gérev edinmistir.

Birimimiz de bu vizyonu benimsemis olup; personelinin mesleki donanim ve niteligini
devaml yikselterek, yetkin faaliyet ve etkili is takibini saglama yonilinde aktif girisimlerde
bulunarak Ustline diisen yuktumlilikleri yerine getirmektedir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Muadurliglimuiz, 5393 sayili Belediye Kanunu, 1136 sayili Avukatlik Kanunu ve Belediye
Baskaninca verilen vekaletname ile Hukuk isleri Midirliigii Gérev ve Calisma Yonetmeliginde
yer alan yetkilerini kullanarak gérev yapar.

Muadurliglmuz, Sur Belediyesi kamu tizel kisiliginin tiim hukuksal sorunlarina, yirirltukteki
yasalara gore Belediye Baskaninca verilen vekaletnamedeki sinirlar icinde ¢oziimler getirmekle
ve islemleri yiritmekle gorevlidir. Bu kapsamda, Belediye Baskani adina tim Yargi
mercilerinde, Hakemler, icra daireleri ve Noterlerde miidiirliik avukatlari vasitasiyla Belediye
tuzel kisiligini temsil eder, icra islemlerini yurdatir, dava acar, acilan davalarda gerekli
savunmalarda bulunur ve davalari sonuglandirir,
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Belediyemiz tlizel kisiligine yonelik olarak tiim yargi mercileri, hakemler, icra daireleri ile
noterlerden yapilacak tebligleri Belediye Baskanhgl adina alarak ilgili mercilere iletir, ilgili
mercilerin verecekleri bilgileri kullanarak hukuksal gereklerini yerine getirir.

Baskanlik kati veya Belediyeye bagli middrliklerin tereddiide distiikleri hukuksal sorunlar
hakkinda goériis belirtir, Miidiirliik personelinin Ozliik isleri ile ilgili islemlerini yapar, Muduirliik
bitce taslagini hazirlar, Harcama birimi sifatiyla tahakkuklari dizenler, harcamalarla ilgili
avans, kredi, sarf islemlerini ylrGtur.

Mudurligimiz, Sur Belediyesinin tim hukuksal sorunlari ile ilgili isleri gereken 6zen ve
cabuklukla yapmak ve ylirtitmekle sorumludur.

C- Birim Amag ve Hedefleri

Birimimizin amaci, faaliyet konusunda etkin ve yeterli dlclide ¢calismalar ile belediyemiz tizel
kisiliginin hak ve menfaatlerini koruyarak belediyemize ve beldemize katkida bulunmaktir.
Belediyemiz stratejik planinda ongorilen sekilde planli, etkin ve verimli galisma olgusunu
gerceklestirmek Uzere gayret gosterilmekte; mudirligiimiz is ve islemlerinin yiriatimde
iletisimde oldugumuz sahislar ve kurum yetkilileri ile insani iliskiler karsilikli saygi ve gller yiz
esasina uygun olarak vyuritilmekte; bilgi ve teknoloji imkanlarindan azami dilizeyde
yararlanmaya yonelik bir ¢alisma bicimi strdirilmekte; faaliyetlerimiz sirasinda iletisimde
bulundugumuz, 6zellikle takip ettigimiz davalardan etkilenme ihtimali bulunan sahis, diger
kurum ve kuruluslar ile koordinasyon saglanarak isbirligi yapilmaya ¢alisiimaktadir.

Yine kurumsal gelisimin saglanmasi amaciyla personelimizin kendisini gelistirmesine yonelik
calismalar yapilmakta, her tirli teknolojik imkandan yararlanilarak bilgiye erisim kanallari
genisletilmekte ve kullanimi tesvik edilmekte; tiim personelimiz, meslek ici egitimlere diizenli
olarak katilmalarinin yaninda mesleki ve bireysel gelismelerini teminen mevcut tim
olanaklardan yararlanmakta; kurum ici iletisimi saglamaya yonelik olarak ozellikle takip
ettigimiz davalarla ilgili birimlerle irtibat halinde degerlendirmeler yapilmakta;

Muadirliglmuizin tim ¢alisanlari kurum ici iletisime agik olup, tim birimler ve galisanlarinin
bilgi ve kaynak aktarimi talepleri de karsilanmakta; yine kurum disi bilgi edinme amagli tim
basvurular ilgi ile karsilanmakta ve gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Belediyemiz mali yapisina etkisi de gbz onlinde tutularak davalarin sonucunda belediye
bltcesine en az yik getirecek sekilde sonug alinmaya yonelik calismalarda bulunulmaktadir.

C- Temel Politikalar ve Oncelikler

Belediyemizin hukuki sorunlarina dogru ve etkin ¢oziimler tGretmek, Belediyemiz faaliyet ve
islemlerinde mevzuattan kaynaklanan tereddiitlere yorum getirmek suretiyle mevzuata
aykiriliklarin olusmasini 6nlemeye yardimci olmak, kurumumuzun giincel ve dogru mevzuat ve
ictihatlara erisimini saglamak temel politikamiz ve dnceligi teskil etmektedir.

Il- IDAREYE iLiSKIN BILGILER

1-Fiziksel Yapi

Mudirltgiimiz, Sur / indnii Caddesi Gizerinde bulunan Belediyemiz hizmet binasinin dérdiincii
katinda Avukat ile beraberinde arsiv ve kalem hizmetlerini yiritmek icin 1 oda da faaliyet
gostermektedir.
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2 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Donanim
S.N. MALZEME CiNSi ADET
1  Bilgisayar 4
2 Tarayicl 1
3 Yazicl 1
TOPLAM 6
Yazilim
S.N. HARICi SISTEMLER KULLANICI SAYiISI
1  Uygulama Belediye Sistemi (EBYS) 4
TOPLAM 4

4-insan Kaynaklari
Mudurligimizde iki (2) Avukat, Bir (1 Sézlesmeli Memur) Bir (1 Memur) olmak tizere toplam
olarak dort kisi gorev yapmaktadir.

5-Sunulan Hizmetler

Belediyemizin menfaatlerini korumak amaciyla hukuki girisimlerde bulunulmakta, dava ve icra
dosyalari takip edilmekte;

Bagkanlik makaminin ve Belediyemiz mudirliklerinin talep ettigi hususlarda hukuki mitalaa
hazirlanmakta;

Belediyemiz personelinin gorevleri nedeniyle muhatap olduklari dava ve takiplerde
kendilerine hukuki yardim saglanmakta;

Avukat tutamayacak durumunda olup belediyemize miiracaat eden hemserilerimizin
Diyarbakir Barosunun Adli Yardim bilrosundan vyararlanmalari saglanmak (zere
yonlendirmeleri yapilmaktadir.

6-Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Mudurligimiizce 5216 sayil Bliyliksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5018
saylli Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 1136 sayili Avukatlik Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu, 4857 sayili is Kanunu ve ilgili diger mevzuat hikiimleri kapsaminda
faaliyette bulunulmaktadir.

Madurligliimizce takip edilen dava dosyalarinda lehine karar verilenler tarafindan yapilan
odeme talepleri, midirligimiizde dosyayi takip eden avukat tarafindan kontrol edilmekte ve
bilgiler dava konusu ile ilgili mtduarlik ve Mali Hizmetler Muddrligiine aktarilmakta, 6deme
belgeleri bu mudurliklerce diizenlenmekte ve akabinde 6demeleri yapilmaktadir.
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2024 Yilinda Agilan Dava Dagilimi

S.N. DAVA ve iCRA DOSYALARI ADET
1  idare Mahkemesi 115
2  Bolge idare Mahkemesi (istinaf) 43
3  Danistay 2
4  is Mahkemeleri 58
5 is Mahkemeleri (istinaf) 22
6  Asliye Hukuk Mahkemesi 19
7 Asliye Hukuk Mahkemesi (istinaf) 3
8  Asliye Ceza Mahkemesi 6
9  Vergi Mahkemeleri 0
10  Sulh Ceza Mahkemeleri 0
11  icra Hukuk Mahkemeleri 0
12 icra Mudarligi 32

11I-PERFORMANS SONUCLARI

Mudirligimiz destek birimi oldugundan ve faaliyetlerini agirlikli olarak yargi yerlerinde
yurattiginden performans programina alinacak bir faaliyeti bulunmamaktadir. 2024 yili
icinde genel olarak dosyalarimiz yargilama asamalarinda hedefledigimiz dogrultuda islem
gormuslerdir.

Belediyemizin ve beldenin sorunlari hakkinda goris ve oneriler ilgili birim amir ve sorumlulari
ile gerektikge tartisiilmaktadir. Yine dava dosyalari, hukuki goéris istekleri, mevzuat ve
ictihatlara iliskin olarak birim icinde degerlendirme toplantilari yapilmaktadir.

1.7. iKLiM DEGISiKLiGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

Miidiirliigiimiiz biinyesinde yapilan ve yapilmasi 6n goriilen ¢calismalar

Yapilan galigmalar;

Diyarbakir valiligi yatirim izleme koordinasyon baskanhgi enerji yoénetim birimi toplantisina
katihm saglandi.

Toplantida resmi kurumlarda bulundurulmasi gereken enerji yoneticisi personeli ve egitimleri
konusunda enerji bakanligina egitim basvurusu yapildi.

Bakanligin enerji verimliligi birimine kurum binasinin kaydi yapildi.

Belediye ana hizmet binasi ve dig birimlerinin toplam ener;ji ( elektrik ve dogalgaz) tiiketimleri
ilgili kurumlardan talep edildi.

Depsas ve diyargaz ile gorisuldi.

Mart ayi1 sonuna kadar yapilmasi gereken belediye birimlerinin toplam enerji sarfiyatinin (
2016/2024) ton es deger petrol (tep) cinsi Uzerinden hesaplanmalari yapilarak bakanhgin
sistemine girdileri yapilmaya baslandi.

Gabb tarafindan tiim boélge belediyelerine gonderilen anket eksiksiz bir sekilde doldurularak
iletildi.

Esbaskanimiz adnan 6rhan’in ilettigi glines enerjisi konusunda bilgiler alindi bu konuda dedas
ile gorismeler yapilmasi planlanmaktadir.

Yenilenebilir enerji ( glines enerijisi) kosunda belediye blinyesinde neler yapilacagi konusunda
arastirmalarimiz devam edecektir.

Bu konuda hibe ve fon arayislari, iliski arayislari devam etmektedir.

Yapilmasi planlanan ¢alismalar;
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Ana hizmet binasi dahil diger dis birimlerde tiketim miktarlari hesaplamalari sonrasinda
tasarruf yontem ve eylemleri programi olusturulacaktir.

Birimlerde isitma ve sogutma ihtiyaglarinin karsilanmasi lGzere maximum verim minimum
tuketim icin saha calismasi yapilacaktir. Bu ¢calisma sonucu raporlanacaktir.

Birimlerin tiiketim ihtiyaglarina dénuk yerinde ¢6ziim onerileri gelistirilecektir.

Sifir atik politikasi geregince diger merkez belediye birimleri ve gabb ile gériisme alinacaktir.
Sifir atik konusunda bilgilendirme ve bilinglendirme brosir ve/veya toplantilar yapilmasi
distndlmektedir.

Lokanta ve otellerin sifir atik politasi geregince ilgili sisteme entegre olmalari ve bu konuda
tesvik edici calismalar tartisilip genisletilmeye aciktir.

Bu konuda hibe ve fon arayislari,iliski arayislari devam etmektedir.

1.8. IMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU

imar ve Sehircilik Miidirliigi, ana hizmet binasi 3. Katta hizmet vermektedir. Mudirligiin
personel sayilari asagidaki tabloda belirtilmistir.

KADRO UNVANI SAYI
Memur 3
Sozlesmeli Memur 6
Kadrolu Isci -
Sur Personel A.S. 5
Toplam 14

2024 Yili Faaliyet ve Hizmetler;

1.YAPI RUHSAT VE HARCLAR
4+ Nisan ve aralik aylari araliginda 20 adet yeni yapi ruhsati ve 26 adet tadilat ruhsati

diizenlenmistir.
4+ Yapi ruhsati icin gelen 356 ekspertize yapi ruhsati ve yapi izin belgeleri verilmistir.
4+ 20 adet giines eneriji sistemi dosyasi incelendi ve uygunluk yazisi yazildi.

2. PLANLAMA
4+ Milli emlak daire baskanhg, tarimsal altyapi ve arazi degerlendirme sube mudurligu, icra

dairesi, yatirim izleme ve koordinasyon baskanligl, asliye hukuk mahkemeleri, ingaat
emlak sube muduirligi milli emlak, 9,2,8,16 asliye hukuk mah. il saglik miid. Cevre
sehircilik ve iklim degisikligi dedas, emlak bliro amirligi, il tarim muid gibi kurumlarin
talepleri Gzerine 268 adet tasinmaza ait imar durum belgelerinin diizenlendi.

4+ Diyarbakir kalesi ve hevsel bahgeleri kiltiirel peyzaji danisma kurulu toplantisina katilim
saglandi gerekli degerlendirmeler yapilarak toplanti glindemi olusturuldu.

4+ Carikh mah. Revizyon imar planlarina ait (1/5000 6lgekli revizyon nazim imar plani ve
1/1000 6lgekli revizyon uygulama imar plani) durum degerlendirmesi yapilarak
incelemelerde bulunuldu dosya onay stireci icin biliylksehir belediyesine gonderildi
akabinde aski siireci basladi.
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+ 4+ +

Bliylksehir belediyesi genel plan notu revizyon calismasi icin plan notlari karsilastirmasi
yapilarak hazirliklar yapildi. Akabinde diger ilge belediyeleriile toplanti yapilarak genel plan
notu calismalarina devam edildi

Vatandas basvurularina gore 22 adet planh alan, 4 adet plansiz alan imar durum belgesi
dizenlenmistir.

3.HARITA
2024 yilinda 4 adet ifraz, 4 adet tevhid ve 1 adet 15. Ve 16. Madde uygulamalari yapiimistir

Ruhsat ekleri igin tus dosyasi ve sahada kod ¢alismalari yapiimistir.
Vatandas basvurularina gore 151 kirsal nitelik durum belgesi dilekgesine cevap verilmistir

4. KAT IRTIFAGI-ISKAN RUHSATI
Kat irtifagi ve kat mulkiyeti ile ilgili detayh ¢alismalar yapilmistir.

S6z konusu zaman araliginda 20 adet iskan basvurusu alinip gerekli saha g¢alismalari
yapilmis olup tabloda detaylandiriimistir

5. PROJE iINCELME

+ 2024 yilinda projeler yeni ve tadilat projeleri olarak incelenmistir.

4+ Yeni yap! ruhsati icin toplam 32 proje mimari statik mekanik ve elektirk olarak
incelenmistir.

4+ Tadilat ruhsati icin toplam 14 proje incelenmistir.

6. NUMARATAJ

4+ Sur ilcesi merkez mahalleleri olmak lzere toplam 130 adet mekansal adres kayit (maks)
sistemi Gzerinden glincel adres-numara tespiti yapilarak su-elektrik abone alimina olanak
saglanmistir.

4+ Sur ilcesine bagh kirsal alanlara ait 1085 adet mekansal adres kayit (maks) sistemi
Uzerinden glincel adres-numara tespiti yapilmistir

4+ Surilgesine bagh 76 adet kirsal ve imar plani dahilinde olmayan yapilar icin mekansal adres
kayit sistemi (maks) sistemi tGizerinden gizim yapilmis olup yeni numara verilmistir.

4+ Plansiz alanlarda yapilara verilen numaratajlardan yaklasik %65 ‘i 2024 yilinda yapilastigi

gorulmastir.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTGE YILI
iDARE ADI
AMAC 2

HEDEF 2.2

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGELERI

Kuruma Ait Tasinmazlarin Kira Is ve
islemlerinin Yapilma Orani %

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Bedelsiz tahsis yapilan tasinmazlarin
geri alinmasi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

Gayrimenkullerimizin, belediyemiz
lehine en uygun sartlarla kiraya
verilmesi

Tasinmazlarin satin alma, tahsis ve
satis islemlerinin gergeklestirilmesi

Kamulastirma calismalarinin
yuritilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

imar ve Sehircilik Midurligi

Kurum Kaynaklarini Arttirmak, Etkin Ve Verimli
Yonetmek

Kuruma ait gayrimenkul politikasi olusturmak ve

uygulamak
Kuruma ait gayrimenkul politikasi olusturmak ve
uygulamak
2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERGCEKLESME = SAPMA ORANI
100 50 50

Tasinmaz envanterinin olusturulmasi, kira is ve
islemlerine ait s6zlesmelerin glincellenmesi

100 50 50

Tahsis islemlerinin kurumlarca iptal edilmesi, Tahsis
islemlerine uygun projelerin gelistirilmesi

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME  SAPMA ORANI
1.000.000,00 500.000,00 50

Kamulasma islemlerinin tamamlanmamasi ve uzun
sureli sozlesmelerin imzalanmasi

=
o
o
o
<
ox
-
L
=
|
<
<
&5
<
N
o
N




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI

iDARE ADI
AMAC 3
HEDEF 3.3

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGELERI

Tarihi ve Kulturel Eserlerin
Envanterinin Glncellenme Orani

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

1/1000 Olgekli imar Plani Revizyon
Orani

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

18. Madde Uygulamalari
Gergeklesme Orani (%)

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemleri

FAALIYETIN ADI

1/1000 6lgekli mevcut imar
planinin revize edilmesi

ilcemizde var olan eski eserlerin
envanterlerinin glincellenmesi

Mevcut imar planlarinin, 18.
Madde Uygulamalari kapsaminda
tamamlanmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

imar ve Sehircilik Midirligi

Kentsel Altyapi, Planlama, Estetik ve Esenlik
Hizmetlerini Gelistirmek

Kent planlama galismalarini yapmak

Kent planlama galismalarini yapmak

2024 YILI 2024 YILl HSI,EAI?DIIE\;K\I
HEDEF GERCEKLESME ORANI
100 50 50

Farkli kamu kuruluslariyla es gidimlu
calisamama , onlemler;S6z konusu alanlar igin
alan yonetimi yol haritasi belirlenmesi

100 80 20
Plan aski suiregleri ve st 6lgekli planlarin
uygunluk asamalari

100 20 80

Milkiyet ve kadastral bilgilerine erisememe,
dnlemler; ilgili kurumlarla ilgili ortak ¢alisma

2024 YILI 2024 YILI Zi[iijl\l
HEDEF GERCEKLESME ORANI

13.620.000,00 5.620.000,00 8.000.000,00

Alan yonetimin ve ilgili kaynak aktariminin
yetersiz olusu, 6nlemler;Potansiyelerin
korunmasi ve kaynagin aktarilmasi
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1.9. iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

PERSONEL DURUM
Sur
Kismi
Kadrlu Tam Gegici Belediye
Memur s Zamanlh Zamanl s Toplam
Isci <. . N ] Isci Personel
Sozlesmeli  Sézlesmeli A.S
3 - = - 1 4

Mudurlik; 1 Muddr V. ile norm kadro gercevesinde degisen sartlara gore 2 Memur ve 1 Sirket
Personeli olmak Uizere toplam 4  personelden ibarettir.

Madurlik teskilat yapisinda mudurligin en st amiri mudir olup midurlik personelinin 1.
derece sicil ve disiplin amiridir. Mudurligin tim is ve islemlerden dogrudan Belediye
Baskanina karsi ve varsa Baskan Yardimcisina karsi sorumludur.

MUDURLUGUN GOREVLERI:

1) Baskanligin Personel diizenlemeleri her yil igin ayrintili olarak tespit ederek bitgeyle
birlikte Belediye Meclisine sunar.

2) Personel ihtiyaglarini kisa ve uzun vadeli olarak belirler.

3) Personel kaynaklarini arastirir.

4) Personelin etkin ve verimli olmasi icin gerekli dizenlemeleri yapar.

5) Belediye personel politikasini tespit eder, bu politika dogrultusunda hizmetlerin
isimlendirilmesi olarak siniflandiriimasi ve kadrolandirilmasini yaritur.

6) Belediye birimleri arasindaki personel islemlerini belli ilkelere oturtur. Bu birimler
arasinda koordineyi saglar, aydinlatir ve egitir.

7) Servislerde Planli ve Programli bir sekilde ¢calismalari diizenlemek.

8) Personel arasindaki isbirligi kurulmasini saglamak.

9) Calismalari izlemek.

10)Yapilan isleri denetlemek suretiyle neticelerini Baskan Yardimcisina sunmak.
11)Agiktan; Naklen ve terfi suretiyle atama islemleri.

12)Personelin asalet tasdiki

13)istifa ve Kayit silmeler

14)Verilen cezalarin ilgililere tebligi

15)Personel Mudurinun verecegi yetki sinirlari iginde is iligkileri kurmak.
16)Personelin Ucretsiz izin, Yillik izin, Mazeret izini ve Sihhi raporlarla ilgili islemleri ve
yazismalari ylritmek.

17)Personelin derece ve kademe ilerlemesi

18)Naklen baska kuruma gitmek isteyen personellerin yazismalari

19)Sicil dosyalarinin saklanmasi, diizenlenmesi ve dosyalara islenmesi

20)Gizli tezkiye varakalarinin diizenlenmesi.

21)Kadro ve Esas defterlerin islenmesi

22)Kadro hazirliklarini yapmak Egitim, Bltge ve planlama galismalari.

23)Personelin buttin Emeklilik islemlerinin yiratilmesi.

24)Personelin sigortali hizmetlerinin birlestirilmesi.
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25)Personelin okul bitirmelerinin intibakinin yapilmasi.
26)Askerlik hizmetinin borglanmasi.
27)Her ay mevcut ¢alisan memur ve isgilerin maaslarinin yapilmasi.

28)iscilerin Aylik ve Dort aylik sigorta bildirgelerinin hazirlanmasi. -
P . . . . (24
29)Iscilerin T.1.S” den dogan Ikramiye vs. bordrolarinin hazirlanmasi islemleri (o)
o
2024 itibari ile Personel Durumu: g
-
>
. TamZamanli Kismi Zamanli L =
Memur Kadrolu lsci sozlesmeli sszlesmeli Gegicilsci Toplam E'
<
L

54 31 60 - 1 146
<
&N
o
&N

2024 Yili igerisinde Belediyemize Nakil Gelen Memur:

Memur Nakil Gelen Agiktan Atama Toplam
3 0 3

e Belediyemiz aleyhine dava agan personeller ile ilgili mahkemelerin istemis oldugu evraklar
Hukuk Isleri Midirligiine génderilmistir.

e Belediye Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve standartlarina dair
yonetmelik geregince kadro iptal ve ihdas islemleri yapilmistir.

e SGK Baskanliginin Hizmet Takip Programi (HIiTAP) (izerinde Belediyemizde gérev yapan
Devlet Memurlari ile ilgili gerekli calismalar yapilarak bilgi verilmistir.

e cisleri Bakanligi Yerel Yonetimler Bilgi tabanina diizenli olarak Belediyemiz ile ilgili bilgiler
yiklenmistir. Belediyemizde gérev yapan Memur ve iscilerin Yurtici gérevlendirmeleri
yapilmistir.

e Belediyemize is basvurusunda bulunan vatandaslara yazili cevap verilmistir.

e 5393 Sayili Yasanin 33. Maddesine istinaden birim amirleri arasindan Belediyemiz
Enciimeninde gorev yapacak personellerin Baskanlik Makaminin olurlari ile islemleri
yapilmigtir.

e Memurlarin terfi ve kademe ilerlemeleri yapilmistir.

e Tirkiye is Kurumu Midirligiine her ay dizenli olarak personel durum cizelgesi
gonderilmistir.

e isci ve memurlarin senelik izinleri diizenli olarak verilmistir.

e Midirligiimuz tarafindan Bagkanlik Makaminin onayi dogrultusunda gorev degisiklikleri
yapilmigtir.

e Kamu Kurum ve kuruluslar tarafindan génderilen ve Muddrligimize intikal eden evraklara
zamaninda cevap verilmistir.

e Mudirligimuz tarafindan 2024 yilinda birim gelen 1052 ve giden 1055 evrak sayisi alinarak
evraklar ilgili birimlere gonderilmistir.

e Her ay memur ve is¢ci maaslari hesaplanip bordrolar diizenli olarak Mali Hizmetler
Madurligine teslim edilmistir.

e isci SSK aylik prim bildirgeleri Calisma Bakanhginin her yil belirledigi tavan taban oranlarina




gore hesaplanarak herhangi bir cezai mieyyideye mahal verilmeden SSK’ ya teslim
edilmistir.

Emekli olan iscilere is kanunu ve TiS’nin vermis oldugu tavan miktarlari gdz éniinde
bulundurularak kidem tazminatlari yapilarak Mali Hizmetler Mudirligiine teslim
edilmistir.

Bayramlarda ve resmi tatil glinlerinde fazla mesai yapan personellerin mesaileri hazirlanip
Mali Hizmetler Midurligiine teslim edilmistir.

iscilerin yasalardan dogan ikramiyeleri hazirlanip Mali Hizmetler Mudirliigiine teslim
edilmistir.

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024

iIDARE ADI insan Kaynaklari ve Egitim Midirlagi

AMAC 1 Kurumsal Kapasiteyi Arttirmak

HEDEF 1.1 Personel kapasitesini gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi Personel kapasitesini gelistirmek
2024 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEFIN SAPMA ORANI

HEDEF GERCEKLESME

Personelin Katilim Orani (%) 100 70 30
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi s Yogunlu. ise Uygun Nitelikli Personel Yetistirmek igin
Alinacak Onlemler Gerekli Egitimler Verilecek.

Egitim, Konferans vb. Etkinlik Sayisi 20 5 75

Tirkiye Belediyeler Birligine Resmi Yazismalar ile
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi Yapilan Egitim Talebi Basvurularinin Kismen Karsilik
Alinacak Onlemler Bulmasi. Farkli Kaynak ve Kurumlardan Egitmen
Talebinde Bulunulacak.

2024 YILI 2024 YILI

HEDEE GERCEKLESME HEDEFIN SAPMA ORANI

FAALIYETIN ADI

Hizmet ici egitim programi
hazirlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesi

Personelin seminer, konferans vb.  2.105.000,00 212.429,45TL 89,9
Etkinliklere katiliminin saglanmasi

ISG Hizmetlerinin etkin olarak

uygulanmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Turkiye Belediyeler Birligi tarafindan sunulan Egitim
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler  hizmetlerinin iicretsiz olmasi
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1.10.iSLETME MUDURLUGU

A- Yetki, gorev ve sorumluluklar

1-Sur Belediye Baskanligi biinyesinde kurulan Sur Belediyesi Personel A.S. de gorevli iscilerin
her turlu 6zlik, mali ve hukuki islerinin kayit ve takibini yapmak.

2-Midurligu Baskanlik huzurunda temsil etmek.

3-Emrinde c¢ahstirdig1 personelin gorev dagilimini yapmak.

4-Mudurlagi sevk ve idare etmek.

5-Miudurligune ait calismalari yazili ve sozli emirlerle ylritmek.

6-Stratejik planda belirtilen hedefleri gergeklestirmek.

7-Stratejik Plan ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kanunu gergevesinde mudurlik batgesini
hazirlamak ve uygulamak.

8- Sur Belediyesi Personel A.S. de gorevli personelleri ihtisas ve becerilerine goére uygun
birimlerde gahstirmak, ¢alstirdigi personelin denetim ve gdzetimini yapmak.

9-Yasal Tuzik ve Yonetmeliklerle Belediyeye verilen gorevlerden yetkisi iginde olanlarin
yapilmasini saglamak ve bu konuda tedbirleri almak.

10-Harcama Yetkilisi olarak 5018 sayili yasaya uygun hareket etmek.

11-Belediye Meclisi ve Belediye Enclimenince alinan kararlari yerine getirmek.
12-Belediyedeki diger Miidurliklerle koordine saglamak.

13-Mudurluglin faaliyetleri ile ilgili hususlarda gerektiginde Belediye Meclisine bilgi vermek.
14-Kurum igi ve kurum disI yazismalari yapmak.

15-Sirket Personellerinin verimli olmasi igin hizmet i¢gi egitimler diizenlemek Mer’i mevzuatin
Ongordugu diger gorevler ile Bagkanlikga verilen gorevleri yerine getirmek.

B- idareye iliskin bilgiler

1. Fiziksel yapi

isletme Muduirliigii Sur Belediye Baskanligi hizmet binasi 4. katinda hizmet vermektedir.

2. Orgiit yapisi

isletme Midiirligii 5393 sayili Belediye Kanunun 48. maddesi ve 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yirirlige giren “Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” hiikiimlerine dayanarak Sur Belediye Meclisinin
07/08/2018 tarih ve 46 sayili karari ile kurulmustur

3. Bilgi ve teknolojik kaynaklar
Kaynak Tiirii Bilgisayar Yazici Telefon
Sayisi 3 1 1

4. Mudiirliikte Gorev Yapan Personel
Personel Unvan Bilgisayar isletmeni Memur Kadrolu isgi Sozlegmeli
(Mudiir) Avukat

Sayisi 1 1 1 1
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FAALIYETLER

A- SUR BELEDIYESi PERSONEL ANONiM SiRKETI

Sur Belediyesi Anonim Sirketi 696 Sayili Olagan Ustii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmasi Hakkinda Kanun Hikminde Kararnamenin 126 nci maddesi ile 375 Sayili Kanun
Hikmiinde Kararnameye eklenen Ek 20 hikmi dogrultusunda personel galistiriimasina dair
hizmetleri ylurutmek Gzere Sur Belediye Meclisinin 01/02/2018 tarih ve 7 sayili karari ile
kurulmustur.
. Personel Durumu: Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketi binyesinde toplam 28
unvanda 261 personel gérev yapmaktadir. Gorev yaptiklari muiddurlikler ve personel unvan

dagilimlari asagida sunulmustur.

YAS CINSIYET
i m18-25
m26-35 '

= KADIN
m 36-45

231 ERKEK
46-55
55-65

EGiTiM DURUMU

10

20 ' m OKUR YAZAR

iLKOKUL
il 86 ORTAOKUL

LiSE

34 ON LISANS
LISANS

° Gorevlendirmeler: Sur Belediyesi Personel A.S. bilinyesinde gorev yapan 186

personellerin belediyemiz midurliklerinde gorevlendiriimelerine iliskin Baskanlik Oluru
alinarak, tebligi ve goreve baslatma islemleri icin ilgili birimlere yazi ekinde génderilmistir.

° Disiplin isleri: Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde cesitli mudirliklerde gérev
yapan ve gorev yaptiklari birim amirlerince tutulan tutanaklar ile Disiplin Kuruluna sevk edilen
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toplam 25 sirket personeline iliskin Disiplin Kurulu toplanarak 19 personel hakkinda disiplin
cezasl uygulanmasi, 6 personel hakkinda ise disiplin cezasi uygulanmasina yer olmadigi
hususunda kararlar alinmigtir. Disiplin Kurul Kararlari ilgili personellere teblig edilmesi igin
gorev yaptiklari Midurliklere gonderilmistir.

. Personel Maas Haciz islemleri : Cesitli icra Dairelerinden gelen 77 adet haciz dosyas,
ilgili sirket personellerinin maaslarindan kesilmek {izere siraya konularak icra Dairelerine
gerekli cevaplar yazilmistir.

. Ise iade ve ise Alim islemleri :

1- Mahkeme Kararlari ile Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketi bilnyesinde ise iade
kararlari verilen ve 01/01/2018 tarih ile 30288 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
"Kamu Kurum ve Kuruluslarda Personel GCalistirilmasina Dayali Hizmet Alimi
Sozlesmeleri Kapsaminda Calistirilmakta Olan iscilerin Siirekli isci Kadrolarina veya
Mahalli idare Sirketlerinde isci Statiisiine Gegirilmesine iliskin 375 Sayili Kanun
Hikmiinde Kararnamenin Gegici 23 ve 24. maddelerinin Uygulanmasina Dair Usul ve
Esaslar" kapsaminda gergeklestirilen s6zlli sinavlarda basarili olarak sirket blinyesinde
¢ahistinlmaya hak kazanan 28 kisinin Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketine ise
iadeleri yapiimistir.

2- Mahkeme Kararlari ile Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketi blinyesinde ise iade
kararlari verilen 4 kisinin Sur Belediyesi Personel A.S. Yonetim Kurul Karari ile sirket
blinyesinde SGK girisleri yapilarak ise iadeleri gerceklestirilmistir.

3- Sur Belediyesi Personel A.S. Yonetim Kurul Karari ile sirket blinyesinde gorev yapmak
Uzere 5 Personel alimi yapilmistir.

° Is Akdi Fesih islemleri: Faaliyet Dénemi icerisinde; Baskanlik Makam Onayi, Sirket
Yonetim Kurul Kararlari ve Disiplin Kurul Kararlari ile toplam 60 Sirket Personelin is akdi fesh
edilmistir.

° Emeklilik : Faaliyet donemi igerisinde 3 sirket personeli kendi istekleri dogrultusunda
emekliye ayrilmis olup; tiim iscilik alacaklari tutanaga baglanarak 6denmistir.

. Hukuk isleri : is akdi fesh edilen ve Sur Belediyesi Personel Anonim Sirketine dava agan
44 kisiye ait bilgi ve belgeler ilgili is mahkemelerine génderilmek Ulzere Hukuk isleri
Madurligline gonderilmistir.
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Diger Faaliyetler :

Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde gorev yapan personellerin gérev yaptiklari
birimlerden gelen aylik maas puantajlari, fazla mesai olurlari, izin, rapor vs. maas
bordrolarina islenmesi icin Sirkete iletilmesi ve isletme Mudirligi sistemlerinde
gerekli kayitlarinin yapilmasi saglandi.

Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde goérev yapan personellerin maas hakedislerinin
sirkete 6denmesi ile ilgili Bagskanhk Onayi alinmasi hususunda faturalar ve maas
bordrolariilgili midurliklere gonderildi.

Sur Belediyesi A.S. biinyesinde gesitli mudirliklerde gorev yapan 10 personelin aldigi
is Gérmezlik Raporunun usul ve fenne aykiriliginin arastiriimasi icin ilgili Hastanelere
yazi yazildi.

Sur Belediyesi Personel A.S. blinyesinde ise iadeleri yapilacak olan ve ise alimi
yapilacak olan toplam 45 kisinin Glvenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmalarinin
yapilmasi icin Diyarbakir Valiligi idare ve Denetim Mudiirligiine yazilar yazildi.

Diyarbakir 2. is Mahkemesi tarafindan ise iade karari verilen 1 personel hakkinda ise
iade ve tazminat alacaklariylailgili degerlendirme yapmak ve sonucunda karar verilmek
Uzere Meclise havale islemleri yapilmistir. Belediye Meclisince tazminat alacaklarinin
0denmesi karari verilen personelin yapilan protokol c¢ergevesinde tazminat
alacaklarinin ilk taksitinin sirket tarafindan 6édenmesi saglandi.

Sur Belediye Baskanligina dilekce ile is basvurusunda bulunan 389 kisiye gerekli
cevaplar yazilarak ilgili kisilerin adreslerine postalandi.

Belediyemiz Hukuk isleri Miidiirligiinden gelen imza, adres, basvuru vs. bilgi belge
istemli konulu 10 adet yaziya cevap yazildi.

Sur Belediyesi Personel A.S. biinyesinde Fen isleri Mudurlugii, Temizlik isleri
Muduiirligii ve Makine ikmal Midirligiinde gorev yapan 168 sirket personeliigin Sirket
tarafindan alimi yapilan kislik is kiyafetlerinin birimlere dagitimi yapildi.

1.11.KADIN VE AiLE HiZMETLERi MUDURLUGU

YETKi VE SORUMLULUKLAR
Miudiirliik Yetkisi

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudirligd yonetmelikte sayilan gorevleri ve 5393 sayili

Belediye Kanununa dayanarak Belediye Baskaninca kendisine verilen tiim goérevleri kanunlar
cercevesinde yapmaya yetkilidir.
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Miidiirliik Sorumlulugu

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurligu, Belediye Baskaninca verilen ve yonetmelikte tarif
edilen gorevler ile ilgili;

llcede yasayan ve desteklenmesi gereken kadin, ¢ocuk aile ve toplumdaki diger
birimlere yonelik egitim ve sosyal hizmetler sunmak.

ilcede yasayan halkin, sosyal ihtiyaglarina uygun degisim ve gelisimi saglayan projeler
hazirlamak ve yiritmek.

Toplumda kadina ve cocuklara karsi siddetin olusmasini 6nlemeye yonelik; ofke
kontroli, stres yonetimi, alkol ve uyusturucunun olumsuz etkileri, ruhsal bozukluklar ve aile
hayatina etkileri, insan haklari, kadin haklari ve gocuk haklari konularinda egitici programlar
yapmak,

llcede yasayan kadin, aile ve ¢ocuklara yénelik olarak sorunlari ¢6zme danismanlik ve
rehberlik hizmeti vermek ve ilgili kurumlarla iletisimi saglamak.

llcemiz icerisinde yasayan bireylerin, yaratici ve {retken bireyler olarak yasam
kalitelerinin arttirilmasi ile toplum tam esit katiimin saglanabilmesi amaciyla ilgili merkezler
acmak.

Kadin Dayanisma Merkezine basvuran kisilere gerekli danismanlik hizmetlerini vermek,
gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslara yonlendirmek

Toplumsal cinsiyet esitliginin, belediyenin tiim hizmetlerinde gézetilmesini saglamak,
Gorev alanina giren konularda saha arastirmalari yapmak ve tespit edilen hususlara yonelik
projeler gelistirmek,

Universiteler, kamu kurumlari ve STK’lar ile isbirligi yaparak projeler gelistirerek
uygulanmasini saglamak ve her tiirli giderleri saglamak.

Kadinlarin yasamdan kopmalarini 6nleyecek etkinlikler diizenlemek uygun mekanlari
icinde iyilestirici ve gelistirici calismalar yapmak.

Dezavantajli gruplara yonelik Universiteler, kamu kurum ve kuruslari ile isbirliginde
sosyal calismalar ve projeler yapmak.

IDAREYE iLiSKIN BILGILER
1. Fiziksel yapi
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurligunin idari isler birimi Belediye hizmet binasinin 5.
Katinda ve Muddrliigiimuize bagh Kadin Dayanisma Merkezi Dabanoglu Mh. Kadi Cami Sk. No:7
adresinde hizmet vermektedir.
2. Orgiit yapisi
Madurligin orgitlenme yapisi asagidaki gibi olusmaktadir.
a) Muddar
b) idari isler
c¢) Kadin Dayanisma Merkezi
3. Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar
Belediye Hizmet Binasinda;

S.N. Malzeme Cinsi Adet
1 Bilgisayar 1
2 Yazici ve Tarayicl 1

Toplam 2
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Kadin Dayanisma Merkezinde;

S.N. Malzeme Cinsi Adet
1 Bilgisayar 2
2 Yazici ve Tarayici 1
3 Projeksiyon Cihazi 1
Toplam 4

4. insan Kaynaklari
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurligimiiz 1 Mudir, 1 Soézlesmeli Personel, 2 Sirket
Personeli ile Belediyemiz ana binasinda ve Kadin Dayanisma Merkezinde hizmet vermektedir.
Memur Sozlesmeli Personel Sur Belediyesi Personel A. S. Toplam
1 1 2 4
5. Sunulan Hizmetler

Danisma merkezine basvuran kadin, aile ve ¢ocuklara gerekli bilgilendirme yaparak
rehberlik ve danismanlik hizmeti vermek,

Merkeze basvuran kadinlarin ihtiyaglarini belirleyip psiko-sosyal, hukuki ve ekonomik
destek planlari hazirlamak,

Kadinlara yonelik toplantilarla, kadina yonelik siddet, gocuk, ihmal ve istismara, cinsel
gelisim ¢ocuk saghgi ve bakimi vb. konularda egitimler vererek bireysel ve grup ¢alismalariyla
psikolojik ve hukuki destek saglamak,

Toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya yonelik egitimler dizenlemek, farkindalik
calismalar yirutmek.

Cocuk kiitiphanesi ve bilgi evinin kira bedeli (¢ ayda bir Kadin ve Aile Hizmetleri
Madurligi tarafindan karsilanmaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele konularinda, brosiir,
afis, kitapgik, bilten, sticker, pankart gibi egitim materyallerinin ¢ok dilli sekilde hazirlayarak
Belediyenin sinirlari dahilinde dagitilir.

AMAC VE HEDEFLER
idarenin Amag Ve Hedefleri

ilcede yasayan kadin, aile ve cocuklara ydnelik olarak sorunlari ¢dzme danismanlik ve
rehberlik hizmeti vermek,

ilcemiz icerisinde yasayan bireylerin, yaratici ve {retken bireyler olarak yasam
kalitelerinin arttirilmasi ile toplum tam esit katilimin saglanabilmesi amaciyla ilgili merkezler
acmak.
PERFORMANS BILGILERI
Faaliyet Ve Proje Bilgileri
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Sur lilcesinde yasayan kadin ve cocuklara yonelik toplumda kadin bilincinin aciga
¢ikarilmasi, kadin bakis agisinin gelistirilmesi, kadin kimliginden kaynakli yasanan sorunlarla
micadele etme dogrultusunda Belediyemiz ¢alismalarina baglamistir.

Belediyemiz Kadin ve Aile Hizmetleri MidurlGgi tarafindan koylerde kadin bulusmalari
gercgeklestirildi. Bu bulusmalarda kadina yonelik siddet, kadin haklari, kadin saghgi baslikli
¢alismalar yuratdlda.

Sur ilge merkezde kadin bulusmalari gergeklestirildi.
Daha iyi hizmet verebilmek icin kurum ici ve kurum disi egitim programlari alindi.

Kadinlarin insan haklari egitim programina (KIHEP) katilimi saglandi.

Kadina, farkindalk calismalari ve danisma alanini glglendirmek amaciyla ev ziyaretleri
yapiimaktadir.

Belediyemiz tarafindan kadin personellere yonelik kurum ici egitimler ve psiko-sosyal
calismalar yuritilmektedir.

Kadina yonelik siddetle micadele kapsaminda ortak refleks gelistirmek icin calismalar
gerceklestiriimektedir.
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1.12.KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

I- GENEL BiLGILER
A.MiSYON VE ViZYON

Misyon

Sur ilgemizin kiltlr, sanat ve turizm degerlerinin sirdirilebilir korunmasini saglayarak
yasatmak ve tanitmak, ayrica ilge sinirlari igerisinde yasayan ihtiyag sahiplerine gida, giysi,
kitap ve kirtasiye gibi yardimlar yaparak halkimizin yaninda olma ¢abasindayiz

Vizyon

Ustiin tarihi degerlere sahip Sur Belediyesi kiltiir mirasimizin, ulusal ve uluslararasi
siirdurilebilir korunma cabalarini basari ile yéneten, tilke ici turizmde Sur ilgemizi en ¢ok tercih
edilen turistik bolgeler seviyesine gikarabilecek gli¢li ve saygin bir kurum olmak.

Personel Durumu:

Muadurliglmizin personel durumu asagida tabloda gosterilmistir.

Memur Sayisi Kadrolu isci Sozlesmeli Sur Personel TOPLAM
Sayisi Memur A.S. sayisi
8 2 13 40 63

Madurliglimuiz; 5393 sayili Belediyeler Kanununun 14, 38, 60 ve ilgili diger maddelerine
istinaden belediyemiz sinirlarinda; Egitim, Kiltlir-Sanat birimleri binyesinde sanatsal ve
kalturel galismalar yuritmustir.

Okullar, camiiler, taziye evleri, kullpler, dernekler vb. kurumlara sosyal yardimlarda
bulunmustur. Ayrica galisma bolgesinde sorun tespiti ve giderilmesi, halkin ihtiyaglarina cevap
vermek amaciyla belediyemizin ilgili diger birimleri ile isbirligi yaparak ¢alismalar ylriatmustur.
Kiltir ve Sanat alanlarinda yapilan ¢alismalar, cogunlukla Surigi Belediyemiz sinirlari igerisinde
ikamet eden yoksul ve risk grubu cocuk, gencler ve kadinlar ile yiritilmustdr.

Madurligiimize bagh asagida belirtilen birimlerin 2024 yili faaliyetleri ilgili bashklarda
belirtilmistir.

* Kiiltir ve Sanat faaliyetleri

* Evde Bakim Hizmetleri

* Sosyal yardim ve Giysibank (ayni ve nakdi)

* Evlendirme Memurlugu

* Cocuk Kutlphanesi ve Bilgi Evi

* Sur Belediyesi Egitim Akademisi

* Sur Belediyesi Genglik ve Sanat Merkezi

* Dicle(Bagivar) Kiltir ve Sosyal Yasam Merkezi
* Proje gelistirme
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1-) SUR COCUK KUTUPHANESI VE BILGI EVi
2024 yihinda Mudurlagimiize baglh Cocuk Kitliphanesi ve Bilgi Evi‘'nde Matematik, Akil Zeka

Oyunlari, Drama ve Resim dersleri verilmistir. GUnlik ortalama 100 6grenciye hizmet
verilmektedir. Kurs ve etkinliklerimizden fotograflar asagida yer almaktadir.
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DRAMA DERSI MUZiK DERSiI
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1 Ogrencilerimizle itfaiye ziyareti
gerceklestirildi.

25 KASIM KADIN BULUSMASI ZEKA OYUNLARI EGIiTiMi

T.C.
SUR BELEDIYE
BASKANLIGI

COCUKLARA YUZME EGIiTiMi
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SUR COCUKLARI iCIiN SAC KESiMi
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COCUK HAKLARI UZERINE ATOLYE CALISMASI
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2- SUR GENGLIK VE SANAT MERKEZi:
Ziya Gokalp Mahallesi yesil sokak no=2 adresinde bulunan kiralik yapida 3 adet derslik ile
faaliyet yurutilmektedir. Sur genglik kiltir sanat merkezi 1 memur, 1 s6zlesmeli memur , 1
Sur A.S. destek personeli olmak Uzeri toplam 3 personeli ile haftanin 7 ginl hizmet
sunmaktadir. Kayitli 6grenci sayisi 281 olup glincel 6grenci sayisi acilan kursalara gore yil icinde
degiskenlik gostermektedir.
Sur Genglik ve Sanat Merkezi Faaliyet Ve Hizmetlerden Fotograflar

>
o
o
o
<
(e 4
-
[R5
=
=l
<
<
&5
<
N
=)
N

BAGLAMA EGIiTimi GIiTAR EGITiMi

67




>
o
o
o
<
(e 4
-
[R5
=
=l
<
<
&5
<
N
=)
N

i

Z

\ ol

SES EGIiTiMi KARDES BELEDIYE ETKiNLiGi

68




3) DICLE (BAGIVAR) KULTUR VE SOSYAL YASAM MERKEZi

Kiltiir ve Sosyal isler Miidiirligii biinyesinde faaliyet gdsteren, Sur ilcesi Dicle Mahallesi Ahmet
Yasevi caddesinde bulunan Bagivar Kiltlr ve Sosyal Yagsam Merkezimiz “Yarinin Koyleri”” adli
proje kapsaminda gerekli tadilat islemlerinin yapilmasi icin UNDP ve DSM grup temsilcilerine
teslim edilmis olup yenileme islemleri devam etmektedir.

4) EVDE BAKIM HiZMETLERI

2021 ‘de acilan Evde Bakim birimi, Selehaddin Eyyubi Devlet hastanesinden alinan listeden
sur bolgesinde merkez mahallede yasayan 129 hasta, yasl ve engelli bireyimize evde bakim
hizmeti vermekteyiz. Deprem sonrasi konutlarin yikimi veya bosaltilmasindan kaynakh 63
hasta, yasli ve engelli bireyimize evde bakim destegi sunmaya devam ettik.

Yapilan hizmetler :

Ziyaret edilen hasta ve yasli sayisi : 723 birey

Dagitilan bez sayisi : 345 birey

Kuafor hizmeti : 27 engelli ve yasli birey

2025 stratejik plan dogrultusunda mahalle tespiti anket sayisi : 800 hane ziyareti
Medikal yatak dagitimi : 5 engelli bireyimize verildi

Fetih mahallesi isim degisikligi icin yapilan anket : 379 hane ziyareti

Mahalle ihtiyag tespiti : 240 hane ziyareti

Okul 6ncesi 6grencilerimize kisisel bakim ve sa¢ kesimi : 250 6grenci

5) SOSYAL YARDIM BiRiMi

Kiltiir ve Sosyal isler Mudirligi biinyesinde faaliyet yiiriiten Sosyal Yardim Biriminde 1
Egitmen, 1 Sanat Tarihgisi ve 1 Sur A.S olmak lizere toplamda 3 personel gérev yapmaktayiz.

v

AN NN

725 aile ziyaret edilerek ailelerin sosyal-ekonomik durumlarina bakilip anket ¢alismasi
yapildi.

497 aileye ¢anta ve kirtasiye yardimi yapildi.

1 Universite 6grencimize ¢amasir makinesi verildi.

21 aileye giyim, yag, cocuk bezi, hijyen paketi, biberon, emzik, suluk yardimi yapildi.
Anket ¢alismasi sonucunda ihtiyag sahibi bir aileye koltuk takimi, yatak ve sifonyer
verildi.

=
o
o
o
<
(« 4
-
L
=
|
<
<
&5
<
N
o
N




6) EVLENDIRME MEMURLUGU

1’i kadin 1’i erkek olmak Uzere 2 evlendirme memuru ile faaliyet ylritilmektedir. 2024 yili
icerisinde 670 aile evlendirilmek amaciyla belediyemize basvurmus olup bunlarin 670’i nikah
ile sonuglandiriimistir. Diger basvuru sahipleri danismanlik hizmeti almislardir. 708 nikah

akdinin;

¢ Belediye Salonu 509
e Dis Nikah 76

e 7 Kardesler Burcu Salonu 72

o Yildirim Nikahi 12

e Yabanci Nikah 1

7) PROJE GELISTIRME BiRiMi

DTSO NEET cgalistayina katilim saglandi. (Mayis)
2025-2029 Stratejik Plan hazirligi ve yazimi yapildi. (Mayis - Agustos)
Mayis- Haziran arasi Plan hazirlik ekibi olusturuldu.

Haziran-Temmuz aylarinda Saha Arastirmalan (Milakatlar, Anketler, Bilgilendirme

atolyeleri, Bulusmalar) tamamlandi.

Agustos ayinda Stratejik Plan Yazimi tamamlandi ve sunumu yapildi.

Eylil ayinin ilk haftasi yayinlanmak tizere bakanliga génderildi.

Diyarbakir Biylksehir Belediyesi Turizm Calistayina katilim saglandi. (Agustos)

2025 yili Performans Programi hazirlandi. (Eylil — Ekim)

Japon Kalkinma Ajansi icin Temizlik ve Yol Bakim arac destegi Projesi yazildi. (Eyliil — Ekim)
AB- iklim projesi hazirlandi. (Kasim —Aralik)

Kasim ayinda sahada gorismeler yapildi, veri toplandi.

Aralik ayinda proje yazimi tamamlandi ve gonderildi.

Japon Blytk Elciligi Hibe programina hazirlik yapilmaktadir. (Aralik)

Park Bahge Birimi fide —fidan serasinin kurulumu ve Uretim hazirlik ¢calismasi baslatildi.

Aralik)

Anadolu Kiltir programina katilim saglandi ve ortak etkinlikler yapildi. (Aralik)

NDI Birlikte MUmkin Programina katilim saglandi (Aralik)
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI
iDARE ADI
AMAC 4

HEDEF 4.3

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGELERI
Gida ve Giysi Bankaciligi Olusturma
(%)

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Yardim Edilen Kisi Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

Ayni ve nakdi yardimlarin yapilmasi

Gelen ihtiyag taleplerinin
degerlendirilmesi ve ilgili kurumlara
yonlendirilmesi

Gida ve giysi ihtiyacinin bagislar
yoluyla karsilanabilmesi icin yardim
faaliyetlerinin diizenlenmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi
Kentin Cevresel ve Sosyal Alanda Gelisimine Katki
Saglamak

ihtiyac sahibi vatandaslarimizi ekonomik ve sosyal
yonden desteklemek

ihtiyac sahibi vatandaslarimizi ekonomik ve sosyal
yonden desteklemek

2024 YILl 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME  SAPMA ORANI
100 100 0%

Performans gostergesi gerceklesmistir

1.000 1500 -50%

Performans gostergesi %50 hedefin Ustiinde
gergeklesmistir

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME  SAPMA ORANI
6.910.000,00 3.000.000,00 33%

Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024

IDARE ADI Kiltiir ve Sosyal isler Midirlagi

AMAC 4 Kentin Cevresel ve Sosyal Alanda Gelisimine Katki
Saglamak

HEDEF 4.4 Ilcemizde yasayan ¢ocuk ve genglerin sosyal ve bilissel

gelisimlerine katki sunmak
ilcemizde yasayan cocuk ve genclerin sosyal ve bilissel

PERFORMANS HEDEFI . .
gelisimlerine katki sunmak

PERFORMANS GOSTERGELERI ZEIEZI;E::LI GEégiilj(EI;\/lE HEDE(;:RNA':IAIPMA
Kitap kafelerin agilmasi sayisi 1 0 100%
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Kaynak yetersizliginden dolayi performans gostergesi
Karsi Alinacak Onlemler gerceklesmemeistir.

Cocuk Kiitliphanesinden 500 400 0%

Faydalanan Kisi Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya

O o Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi

G.er]gllk Merkezinden Yararlanan 1,300 1300 0%
Kisi Sayisi
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya

. Mali K kveP Y izligi
Kars Alinacak Onlemler ali Kaynak ve Personel Yetersizligi

Vatandas Memnuniyet Orani (%) 90 60 33%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya

. Mali K kve P Y izligi
R ali Kaynak ve Personel Yetersizligi

2024 YILI 2024 YILl HEDEFIN SAPMA

FAALIYETIN ADI HEDEF GERCEKLESME ORANI

Kitap kafelerin olusturulmasi

Halk Egitimi Merkezi isbirliginde
cocuk ve genclerin gelisimine katki
sunacak kultirel ve sosyal 20.000.000,00 1.000.000,00 95%

kurslarin agiimasi

Kiltirel ve sosyal etkinliklerin
dizenlenmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve

.. Mali K kveP | Yetersizligi
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler all Rayhakve Fersonel fetersizligl
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024
IDARE ADI Kiltiir ve Sosyal isler Midirlagi
AMAC 4 Kentin Cevresel ve Sosyal Alanda Gelisimine

Katki Saglamak

Dezavantajli vatandaslarimiza yonelik sunulan

HEDEF 4.5 hizmetleri iyilestirmek
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Dezavantajli vatandaglarimiza yoénelik sunulan

PERFORMANS HEDEFiI . e
hizmetleri iyilestirmek

2024 YILl 2024 YILl HEDEFIN

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

Evde Bakim Hizmetleri Biriminin 0
Kurulmasi Orani (%) 100 100 0%
N i K
Sapnanmn SENIRER AL Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi
Alinacak Onlemler
Bakima Muhtag (Hasta, Engelli Ve Yash)
7 229
Veri Tabani Olusturulma Orani (%) 90 0 %
Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

A Mali K k P |Y izligi
Alinacak Onlemler ali Kaynak ve Personel Yetersizligi

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN

FAALIYETIN ADI HEDEF  GERGEKLESME SAPMA ORANI

Evde bakima muhtac sekilde yasayan
Yasli, Hasta ve Engellilerin tespiti ve veri

| |
1R @ e e 4.000.000,00  1.000.000,00 75%

Evde bakim hizmetleri biriminin
kurulmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve

.. Mali K kveP | Yetersizligi
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler all Raynak ve Fersonet Yetersizlig!




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024

iDARE ADI Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi
Kultirel Alanda Kentin Gelisimine ve Kent

G Ekonomisine Katki Saglamak

HEDEF 5.1 Yerel ekonomiyi gliglendirmek ve istihdamin

artmasina katki saglamak
Yerel ekonomiyi gliclendirmek ve istihdamin

PERFORMANS HEDEF! artmasina katki saglamak

. : 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERGCEKLESME SAPMA ORANI
1 Hediyelik Esya Magazasi Sayisi 1 0 100%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

= Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi
Alinacak Onlemler ali Kaynak ve Personel Yetersizlig

Uretici Pazari Kurulmasi Sayisi 1 0 100%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi

Tanitim Faaliyeti Sayisi 5 2 60%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

Alinacak Onlemler Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi

Vatandas Memnuniyet Orani (%) 80 60 25%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

. Mali K kve P Y izligi
Alinacak Gnlemler ali Kaynak ve Personel Yetersizligi

. . 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
FAALIYETIN ADI HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI
Kooperatifciligin yayginlastirilmasi ve
desteklenmesi
Hediyelik esya magazasi agilmasi 4.000.000,00  1.000.000,00 75%

Hevsel bahceleri ve yerel tirtinlerin
tanitilmasi, gelistirilmesi ile Uretici ve
tiketicilerin korunmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve

SepariEne IR gk Gnlamlar Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024 -
. . m
iDARE ADI Kiltiir ve Sosyal isler Mudiirliigii 2
AMAC 5 Kaltarel Alanda. I.<ent|n GeI|§|vm|ne ve Kent o
Ekonomisine Katki Saglamak -

Kulturel, sanatsal ve sosyal etkinliklerle kentin ‘>"_"

HEDEF 5.2 ekonomik, kiiltiirel ve sosyal gelisimine katki '
saglamak g

Kiltlrel, sanatsal ve sosyal etkinliklerle kentin L

PERFORMANS HEDEFI ekonomik, kiltirel ve sosyal gelisimine katki st
saglamak S

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN 2

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

Yapilan Etkinlik Sayisi 5 1 80%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

= Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi
Alinacak Onlemler ali Kaynak ve Personel Yetersizligi

Kiltirel Mirasi Tanitim Faaliyetleri Sayisi 5 1 80%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

% Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi
Alinacak Onlemler ali Kaynak ve Personel Yetersizligi

2024 YILl 2024 YILI HEDEFIN

FAALIYETIN ADI HEDEF GERGEKLESME SAPMA ORANI

Kiltdrel, sanatsal, sosyal ve sportif
faaliyetlerin gelistirilmesi

ilcemizdeki tarihi eserlerin tanitiminin
yapilmasi

Okuma kulttrinin yayginlastiriimasi 14.000.000,00 2.753.409,48 80%

Kamu kurumlari ve sivil toplum
kuruslarinin isbirligiyle panel, seminer,
konferans ve etkinliklerinin diizenlenmesi

Kardes kent iliskilerinin glicll bir sekilde
sirdurilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve Sapmaya

O o Mali Kaynak ve Personel Yetersizligi




1.13.MAKINE iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
Belediyemize ait tim arag¢ ve is makinelerinin sorunsuz galismalarini saglamak icin, tamir,
bakim, kontrol ve onarimi yapiimistir.
Belediyemiz biinyesinde bulunan biitiin hizmet araglarinin (is Makinelerinin);

e Akaryakit ikmalini

e Bakim ve onarimlarini

e Periyodik bakimlarini

e Trafik tescil ve sigorta islemlerinin takibini

e Yeni alinan pargalarin garantilerini takip etmek

Belediyemiz aracglarinda bulunan araclarda olusan arizalari miimkiin mertebe Belediyenin 6z
kaynaklariyla (Ustalarimiz eliyle mevcut yedek pargalari) tamir edilmektedir.

Belediyemiz ara¢ parkinda bulunan araglarda olusan arizalar ilk 5nce Makine ikmal biinyesinde
calisan ustalar tarafindan muayene edilerek parcalar sanayiden temin edilmek suretiyle tamir
edilmeye calisiimaktadir.

Belediyemiz arag¢ parkinda bulunan araglarin yillik periyodik bakimlari arag-gere¢ ve yedek
parca géz 6niinde bulundurularak miimkiin mertebe Makine ikmal Atélyesi icerisinde
yapilmaya ¢alisiimaktadir.

Sur ilce Belediyesi olarak kent ve kirsal béyle olmak {izere toplam 100 mahalleye hizmet veren
Sur Belediyesi Diyarbakir il yiiz dlglimiiniin yaklasik %51’ine hizmet vermekle yikimli hale
gelmistir. Hizmet yukimlulik alanimizin yuzolgimu 1.132 kilometre Km? dir.

Uretilen Hizmetler
e Tim araglarimizin periyodik bakimlari yapilmis olup ylriiyen aksanlar kontrol edilmistir.
e Biitlin araglarimizin haftalik yiiriyen aksamlari kontrol edilip kuru yaglamalari yapilmistir.
e Tim araglarimizin fenni muayeneleri ve sigortalari yapilmistir.
Belediyemize bagl araglarda kullanilmak Gzere yakit ihalesi yapilmistir.
e Belediyemiz envanterinde bulunan araglarimiz ile is makinelerin periyodik bakimlari ve
yetkili servis ile yapilan garanti siireleri boyunca bakim ve onarimlari takip edilmektedir.
* Fenisleri Mudurligi’niin talepleri dogrultusunda is makinesi kiralama hizmeti yapilmistir.
e 2025 yiliigin Yakit ve Arag kiralama ihaleleri hazirliklari yapilmistir.
Demirbaga Kayith ve Kiralik Arag Sayilari

Sira No Bashk Adet
1 Belediyemiz envanterinde bulunan aktif arag 83
sayisl
2 Belediyemiz tarafindan kiralanan arag sayisi 9
Personeller

Birimimizde 8 usta, 1 akaryakit sorumlusu ve 2 yazici ile beraber toplam 11 Personel A.S.
personeli bulunmaktadir.
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1.14.MALi HiZMETLER MUDURLUGU

Sur ilce Belediyesi Mali Hizmetler Miidiirliigii 03.10.1994 tarihinde hizmet vermeye baslamis
olup, 22.04.2006 tarih ve 26147 sayili resmi gazetede yayimlanarak yirirlige giren Belediye
ve Bagli Kuruluslari Norm kadro ve ilke ve Standartlarina iliskin esaslara uygun olarak Belediye
Meclisi’'nin 09.03.2007 tarih ve 34 sayili karari ile Norm Kadro Teskilat semasinin uygulamaya
konulmasi ile Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi ve icra Sefligi birimini de biinyesine alarak hizmet
vermeye devam etmektedir.

Sur ilge Belediyesi hizmetlerinin siirdiirilmesi icin gerekli mal ve hizmet alimlarini, personel
maas ve diger giderleri ile belediyemize ait elektrik, su, telefon, dogalgaz gibi giderlerini, ilgili
yasal mevzuatlar dogrultusunda kayit altina almak, 6demeleri yapmak, kayitlari dogru, acik ve
en hizh ulagilabilir sekilde tutmak ve doénemler itibariyla raporlamak konularinda hizmet
vermekteyiz.

Belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsil islemlerini yuritmek, kontrol islemlerinin yapilmasini
saglamaktayiz.

Bu genel bilgiler 1s18inda; 5018 Sayil kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41.maddesi
ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56.maddesi geregince; Mali Hizmetler MidrlGgu’'niin
faaliyetlerine iliskin detayl bilgiler, Yetki, Gérev ve Sorumluluklar, idareye iliskin Bilgiler, Amac
ve Hedefler, Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler (Mali Bilgiler-Performans Bilgileri),
Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi basliklari altinda ayrintili olarak

2023 yih Faaliyet Raporu ile bilgilerinize sunulmustur.

Mali Hizmetler Miidiirligii: Belediye gelir ve gider butgelerinin hazirlanmasi, kesin hesabin
¢ikarilmasi, hesap ve kayit dizeninde saydamlik, hesap verilebilirlik ve tek dizenin
saglanmasi, islemlerin kayit disinda kalmasinin 6nlenmesi, faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine
uygun olarak saglikli ve giivenilir bir bicimde muhasebelestirilmesi; mali tablolarin zamaninda,
dogru, muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul gormis biitce ve muhasebe ilkeleri
cercevesinde, uluslararasi standartlara uygun, yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi
ihtiyaglarini karsilayacak sekilde hazirlanmasi ve raporlanmasi faaliyetleridir.

Mabhalli idare: Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle sinirli olarak kamusal faaliyet
gosteren belediye, bunlarin kurduklari birlik ve idareyi,

Biitge: Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin uygulanmasina iliskin
hususlari gosteren ve usuliine uygun olarak yirurlige konan belgeyi,

Kamu Kaynaklari: Borglanma suretiyle elde edilen imkanlar dahil kamuya ait gelirler, tasinir ve
tasinmazlar, hesaplarda bulunan para, alacak ve haklar ile her tirli degerleri,

Kamu gideri: Kanunlara dayanilarak yaptirilan is, alinan mal ve hizmet bedelleri, sosyal
glivenlik katki paylari i¢ ve dis borg faizleri, borglanma genel giderleri, bor¢lanma araglarinin
iskontolu satisindan dogan farklar, ekonomik mali ve sosyal transferler, verilen bagis ve
yardimlar ile diger giderleri,

Kamu geliri : Kanunlara dayanilarak toplanan vergi, resim, harg, fon kesintisi, pay ve benzeri
gelirler, faiz, zam ve ceza gelirleri, tasinir ve tasinmazlardan elde edilen her tirli gelirler ile
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hizmet karsiligi elde edilen her tiirli gelirler ile hizmet karsiligi elde edilen gelirler, bor¢clanma
aracglarinin primli satisi suretiyle elde edilen gelirler, sosyal giivenlik pirimi kesintileri alinan
bagis ve yardimlar ile diger gelirleri,

Ozel gelir : Genel biitce kapsamindaki idarelerin kamu goérevi ve hizmeti disinda ilgili
kanunlarinda belirtilen faaliyetlerinden ve fiyatlandirilabilir nitelikteki mal ve hizmet
teslimlerinden saglanan ve genel biitgede gosterilen gelirleri,

Harcama birimi : Kamu idaresi blit¢esinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan
birimi ,
Kamu mali yonetimi : Kamu kaynaklarinin tanimlanmis standartlara uygun olarak etkili,

ekonomik ve verimli kullaniimasini saglayacak yasal ve yonetsel sistem ve siiregleri,

Mali Kontrol : Kamu kaynaklarinin belirlenmis amaclar dogrultusunda, ilgili mevzuatla
belirlenen kurallara uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak igin
olusturulan kontrol sistemi ile kurumsal yapi, yontem ve siregleri,

Stratejik plan : Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans o6lglerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plani,
Mali yil: Takvim yilini ifade eder.

Mali Hizmetler Miidiiriiniin Sorumlulugu

Sur ilge Belediyesinin tiim mali islerinin yasalara uygun olarak yapilmasinin ve yaptirilmasinin
sorumlulugu Mali Hizmetler Mudduriine aittir.

Uygulama
Sur ilge Belediyesi’nde Mali Hizmetler Miidiirliigii’nde gerceklestirilen faaliyetler sunlardir:

Belediyenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuglarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini ylratmek.

izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve Belediye faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek
ve degerlendirmek.

Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslari cercevesinde, ayrintili harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere génderilmesini
saglamak.

Biitce kayitlarini tutmak, blitce uygulama sonuclarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve bltce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

=
o
o
o
<
(« 4
-
L
=
|
<
<
&5
<
N
o
N




ilgili mevzuati cercevesinde Belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip
ve tahsil islemlerini ylirtutmek.

Muhasebe hizmetlerini yiiritmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak belediyenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

Belediyenin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan taginir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

Belediyenin yatirrm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirrm degerlendirme raporunu hazirlamak.

Belediyenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiritmek ve
sonuglandirmak.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak.

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda
¢alismalar yapmak.

Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger gérevleri yapmak

Biitce hazirlama

Mali Hizmetler MadurlGgi 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5018 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve Bilitce ve Muhasebe yonetmeliginde belirtilen takvime uygun

olarak (Haziran ayinin son haftasi) birimlere bitce ¢agrisi yapar.

Temmuz sonuna kadar birimler bitce tekliflerini hazirlayarak Mali Hizmetler MidurltGgline
iletir.

Mali Hizmetler Mudirlagu teklifleri gelir bitcesi ile birlestirerek 31 Agustos’a kadar
Enciimen’e sunar.

Encliimen bitge tasarisini Eylil ayi icerisinde inceleyerek goérisiyle birlikte Meclis’e sunar.

Meclis Biitce tasarisini Ekim ayinin sonuna kadar karara baglayarak, Biyilksehir Belediyesi
Meclisine gonderilerek, yilsonuna kadar karara baglar,

Kabul edilen bitce, mali yilbasindan once yirirlige girer.
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Muhasebe islemleri

Belediye hizmetlerinin strdlrilmesi icin gerekli mal ve hizmet alimlarina iliskin giderlerin,
personel maas ve diger 6demelerin (kira, elektrik, su...) Devlet Harcama Belgeleri
Yénetmeligi’nde belirtilen belgelerle ve Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligine
uygun olarak muhasebelestirilmesi ve 6denmesi yapilir.

Muhasebelestirilen her tir kayit donemler itibariyla raporlanir,
Kayitlarin dogru, acik ve en hizh bir sekilde ulasilabilir olmasi saglanir,
Yillik Kesin hesaplar ve faaliyet raporlari hazirlanir.

Bilango Cikarilir.

I-GENEL BILGILER

A-Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Belediye hizmetlerinin surdurilmesi igin gerekli mal ve hizmet alimlarini, personel maas ve
diger odemeler ile belediyemize ait elektrik, su, telefon, dogalgaz gibi giderleri ilgili yasal
mevzuatlar dogrultusunda ddenmesini saglamak, ddenen meblaglarin muhasebelestirilmesi
ve donemler itibariyla raporlanmasini saglamak, kayitlarin dogru, acik ve en hizli bir sekilde
ulasilabilir olmasini saglamaktadir. Bir sonraki yilin ve izleyen 2 vyilin Bitgelerinin
hazirlanmasini saglamak, belediye faaliyet raporlarinin hazirlanmasini ve Meclise sunulmasini
saglamak, belediye gelirlerinin tarih, tahakkuk ve tahsil islemlerini ylritmektedir.

Yilhk Kesin hesaplari hazirlamak, ilgili birim ve kurumlar arasinda koordinasyonu
saglamaktadir. Miudirlik faaliyetlerinin periyodik olarak raporlanmasi, Ust ydnetime
sunulmasi ve arsivlenmesini saglamaktadir. Kalite Yonetim Sistemi dokiimanlarin da
mudurligimaz ile ilgili gérev ve sorumluluklari yerine getirmek konularinda hizmet
vermektedir.

Gelir Tahakkuk ve Takip Birimi; 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6183 sayili A.A.T.U.H. Kanun,1319 sayili Emlak Vergisi
Kanunu ile gesitli kanun ve yonetmeliklerle belirlenmis vergi, resim ve harglarin tahakkuk ve
tahsilat islemlerini yapmaktadir.

icra Sefligi; Belediyemiz Gelir Tahakkuk ve Takip Birimince tarh ve tahakkuk ettigi, takipli
alacaklarimizi yatirmayan mikelleflere o6deme emri diizenlenmesi, haciz varakasi
diizenlenmesi, Tapu Sicil Muddirliklerine, Bankalar ve Trafik Tescil Midurligiine ve Trafik
Tescil Midurligline yazismalar yapilarak borclu mikelleflerin Tapu, arac¢ ve banka kayitlarina
haciz serhi konulmasi islemleri yapilmaktadir.

B-Miidiirliige iliskin Bilgiler

Mudirltigiimizin Kurulusundan Bugiine kadar gecirdigi dnemli evreler. Sur ilce Belediyesi
2008 yilinda cikarilan 5747 Sayili Kanun ile ilge Statiistine kavusup, Hesap isleri Midiirligi
olarak faaliyet gosteren birimimiz, norm kadro ¢ercevesinde 22.04.2006 tarih ve 26147 sayili
Resmi Gazete de yayimlanan cetvellere goére unvan degisikligi yapilarak Mali Hizmetler
Mudirltgi olarak degistirilerek Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi ve icra Sefligi birimi de
baglanmistir.
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1- Fiziksel Yap :

Mudurliigiimiiz Sur ilce Belediyesi Hizmet Binasinda Mali Hizmetler MidiirlGgi olarak Gelir
Tahakkuk ve Takip Sefligi ve icra Sefligi ile hizmet vermektedir. Mudurliigimuzin fiziki
eksiklikleri ihtiyaca gore belirlenmekte ve tasarruflu bir sekilde saglanmaktadir. eksiklikler bir
onceki yil baz alinarak yillik olarak belirlenmekte ve ihtiyag listesi ¢ikarilmaktadir.

2- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Mudurligimiz internet iletisimi ile Tim Kamu Kuruluslarina ait sitelere (Sosyal Giivenlik
Kurumu (Emekli Sandigi), Hazine ve Maliye Bakanhgina bagh Vergi Dairesi Midurlugi (E
Beyanname ) Mahalli idareler, Basbakanlik, Devlet Personel Baskanligi internet siteleri.)
ulasiimakta ayrica; Yerel Yénetim ve Denetim Dergisi, Diyalog Prestij, internet ortaminda
paylasilan her tirli kanun ve yonetmelik Resmi Gazete vb. kaynaklarla, 5393 Sayili Belediye
Kanun, 5216 Biyuksehir Belediyesi Kanunu, 5018 + 5436 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, 2886 ihale Kanunu, 4734 - 4735 Kamu ihale Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 4857 is Kanunu ve 2464 Belediye Gelirleri kanunlar cergevesinde hizmet vermektedir.
3- insan Kaynaklari

Mali Hizmetler Midurltgi, Mudiar de dahil olmak Gzere alti personelden, Gelir Tahakkuk ve
Takip ile icra Sefliginde bir sef ile dort personelden olusmaktadir.

4- Sunulan hizmetler

e izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve Belediye faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek
ve degerlendirilerek bu dogrultuda, 2025 mali yih biitgesi 1.071.450.000,00.TL olarak
hazirland.

e Mevzuatl uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslari gercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglanmistir.

eBiltce kayitlarini tutmak, bltge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve bitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamaktadir.

« ilgili mevzuati cercevesinde Belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip
ve tahsil islemleri yuratilmektedir.

e Muhasebe hizmetleri yuratilmektedir.

e Belediyenin mulkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvelleri diizenlenmektedir.

e Belediyenin yatirirm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirirm degerlendirme raporu hazirlanmaktadir.

e Belediyenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemleri yiritilmek ve
sonuclandirilmaktadir.

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglanip ve danismanlik yapilmaktadir.

e On mali kontrol faaliyetini yiritilmektedir

e ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapilmaktadir.

e Mali konularda st yonetici tarafindan verilen diger gorevler yapilmaktadir.

¢ Belediye hizmetlerinin stirdlriilmesi icin gerekli mal ve hizmet alimlarina iliskin giderlerin,
personel maas ve diger 6demelerin (kira, elektrik, su...) Devlet Harcama Belgeleri
Yénetmeligi’nde belirtilen belgelerle ve Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligine
uygun olarak muhasebelestirilmesi ve 6demesi yapilmaktadir.
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* Muhasebelestirilen her tiir kayit donemler itibariyla raporlanir.

e Kayitlarin dogru, acik ve en hizli bir sekilde ulasilabilir olmasi saglanir.

» Belediyemizde calisan personellerimizin maas tahakkuklari, Mal ve Malzeme Alim tahakkuk
islemleri, Egitim Giderleri Tahakkuk islemleri, Malzeme alimi ve g¢esitli tahakkuklar
yapiimaktadir.

e Yillik stireli evraklarimiza zamaninda cevap verilmektedir.

o Midurliglimizde gorevli tim personelin puantajlari, 6zlik yazismalari, midirligimiize
gelen ve giden evrak ve yazismalarin kayit islemlerinin takibi yapilmaktadir.

icra ve Yoklama Sefligi ;

Odeme siiresi icerisinde tahsil edilemeyen, her tiirlii belediye alacaklarinin 6183 sayili yasa
gereginde takip tahsil ve icra islemleri ytratilmektedir.

Yoklama memurumuz tarafindan, miukellefiyetlerini siresinde yerine getirmeyen
vatandaslarin yoklama-tarama yapilmak suretiyle tespitlerinin yapilmasi, terkin ve iptal
edilen mikelleflerin yoklamalarinin yapilmasi gibi hizmetler yiritilmektedir.

Borglarin tahsili icin mukellefler adina kayith bulunacak Ev, Banka hesabi ve arag lzerine
haciz uygulanmasi i¢in Tapu Sicil Mudurlikleri, Bankalar ve Trafik Tescil Mudurlagiine
yazismalar yapilmaktadir.

2024 Yih icerisinde tarafindan yapilan toplanti sunucunda, hicbir mikellefe icra islemi
uygulanmistir.

Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi;

Muadurligimuzde gorevli tim personelin puantajlari, 6zlik yazismalari, mudarligimiize
gelen ve giden evrak ve yazismalarin kayit islemlerinin takibi yapilmaktadir. Ayrica yeni
vergi mukelleflerinin kimlik ve adres bilgileri sicil servisimizce bilgisayara islenmektedir.
5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve yénetmeliklerle
belirlenmis vergi, resim ve Harglar dogrudan dogruya ve dolayl olarak tahakkuk ve kayit
islemleri yapilmis, tahsilati yapilabilir hale getirilmistir.

2024 yili ilan ve Reklam vergisi, Eglence vergisi, Tatil giinlerinde ¢alisma ruhsati harci gibi
vergi ve harglar ile ilgili tarife cetveli Belediye Meclisince onaylanmis olup buna uygun
olarak 2024 yili vergilerinin tahakkuklari yapilmis tahsilati yapilabilir hale getirilmistir.
Adresinde bulunamayan miukelleflerin kayitlari kapatilmis yeni mikellefler toplu ve
bireysel yoklamalarla kayit altina alinmistir.

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun mikerrer 44.maddesi geregi, Cevre Temizlik
vergisinin tahakkuk ve takip isleri servisimiz blinyesinde yapilmaktadir.

imar ve Sehircilik, Ruhsat ve Denetim ile Zabita Midiirliiklerinden gelen para cezalarinin
tahakkuklari yapilarak miikelleflere tebligi saglanmaktadir.

Ayrica isgaliye harglarinin aylik tahakkuklari yapilarak tahsilata hazir hale getirilmektedir.
1319 sayih Emlak Vergisi Kanununa gore, Belediyemiz sinirlari iginde gayrimenkuli
bulunan toplam 37214 adet emlak vergisi mikellefine hizmet verilmektedir.

Gelir idaresi Baskanlhiginin her yil yayimlanan genelge dogrultusunda, Emlak Vergisi
Kanunu i¢ Genelgesi ve ilgili kanun geregi arsa ve araziler icin olusturulan takdir
komisyonlarinca arsa m2 birim degerleri yeniden tespit edilmis ve bina m2 birim degerleri
de 2024 yili icin tekrar belirlenmistir. Bu islemler neticesinde miikelleflere ait tarih ve
tahakkuk islemleri yapilarak tahsilati yapilabilir hale getirilmektedir.

Ayrica 27/07/2004 tarihinde yurirlige giren 5226 Sayili Kaltlir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanununa istinaden % 10 oraninda katki payi islenmistir.
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e Emlak vergisi tahakkukunun disinda; tapu islemleri, veraset ve intikal beyani kira geliri
beyani, yapi kullanma izni, su abonesi agilmasi gibi islemler icin gerekli olan belge ve
dokimler ile emlak vergisi kayitlari istenilen tim Resmi kurumlarla yazismalara cevap
verilmektedir.

e Tahakkuk servisinden gelen dlizeltmelere istinaden vergi, mahsup ve reddiyat islemleri
yapilir. Banka islemleri, posta cekleri, veznedarlarin ve tahsildarlarin yapmis olduklari
tahsilat irsaliyeleri kontrol edilerek teftise hazir hale getirilir. Tahsilatlar dokiiman
astirilarak Mali Hizmetler Mudurligline aktarilir. Ayrica her sene Belediye Meclisi
tarafindan secilen Denetim Komisyonuna teftis verilmektedir.

e 2024 yili tahsilat miktarimiz 378.031.547,27.TL dir.

e Tahakkuk servislerimizce tahakkuk ettirilip vadesinde 6demeyen miikelleflere 6183 sayili
Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii hakkindaki kanunun ilgili maddeleri geregi, 6deme emri
diizenlenerek posta yolu ile ilgililere teblig edilmistir.

e Tebligati yapilip tahsili yapilamayan borglar nedeniyle haciz varakalari diizenlenmekte
olup, bu dénem iginde ylksek miktarda borcu olan ve ddeme emri teblig edilmesine
ragmen 6deme yapmayan toplam 8 adet miikellef hakkinda icra takibi baslatildi.

e 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 1319 sayili Emlak
Vergisi Kanunu olmak Uzere diger Belediye gelir, harg ve resimleri belirleyen kanunlarla
sinirlandirilmis  gelirlerimizin  takibat ve beyan kontrol islemleri yapilmaktadir.
Muadirligimuze bagh tahakkuk servislerimizin istegi dogrultusunda yerinde yapilan
yoklamalar sonuglandirilarak ilgili servislerimize bildirilmistir.

e Cevre Temizlik Vergisi 4917 adet ile ilan reklam vergisi ve diger Gelirleri ile ilgili olarak toplu
yoklama islemleri yapilmis olup 396 adet bireysel yoklama tutulmustur. Ayrica bu islemler
sonucu beyanda bulunmayan, Borg¢ miktarlari posta yolu ile teblig edilmistir.

e Emlak Vergisi miktar, oran ve gayrimenkul cinsine itiraz eden miukelleflerin ve Sefligimizce
supheli gorilen gayrimenkullerin mahallinde, gerekli kontrol ve o&lgiimler yapilarak,
yeniden degerlendirilerek kayit altina alinmistir.

C- Dis Denetim;

e 2023 Mali yili Kesin hesabi Sayistay Baskanligina sunulmustur.

e 5393 Sayili Belediye Kanununun 25. maddesi hilkmu geregince Meclis liyelerinden olusan
Denetim Komisyonunca 2024 mali yilina iliskin gelir ve giderler ile bunlara iliskin hesap
kayit ve islemlerinin denetimine iliskin incelemeler komisyona evraklar sunulmustur.

D-DIGER HUSUSLAR

Muduirligiimiiz biinyesinde bulunan fiziki varliklar ve insan Kaynaklari etkin ve amacina uygun

olarak kullaniimaktadir. Tasarruf genelgeleri ve tedbirlerine 6nem ve hassasiyet

gosterilmektedir. ihtiyac ve taleplerimiz yillik olarak belirlenmekte ihtiyaglarimiz icin ayrilan
kaynaklar etkin ve yerinde kullaniimaktadir.

II-AMAC VE HEDEFLER

A-Miudiirligiin Amag ve hedefleri

Mali Hizmetler Mudurltiga olarak;

24.12.2003 tarih, 25326 sayili resmi gazete ile yirtrlige giren Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanunu ve 10.03.2006 tarih ve 26104 sayili resmi gazete de yayimlanarak yirirliige giren

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeliginin kurumumuzda en dogru bir sekilde

uygulanmasini  saglamak, Analitik Blitce ve Tahakkuk Esash Muhasebe sistemini

muduarligimizde yonetmelige uygun bir sekilde islerliligini saglamak, donemler itibariyla
raporlamak, karsilastirmalar yapmak ve bu sonuglari tist yoneticilere bildirmek.

Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi
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Strateji; Kurumsal lyilestirme Faaliyetlerini Gergeklestirmek ve Siirdiirilebilirligini Saglamak,
Hedef ; Belediye Gelirlerinin Artirilmasi, Giderlerin Azaltilmasi ve Kaynaklari Etkin Kullanarak,
Mali Yapiy! lyilestirmek,

e Gegmis doénemlerden kalan alacaklarimiz i¢in dnce 6deme, sonra da haciz varakalarini
dizenlemek,

e (Odeme Emrine ragmen vergi borcunu 6demeyen miikellefe haciz varakasi diizenlemek,

e Toplu Miikellef yoklamalarini periyodik olarak yapmak,

e Kapaman isyerlerine tek tek gidilerek, yeni mukellefleri tespit etmek ve beyana davet
etmek,

e Mikelleflerimize Belediyemizce tahsil edilen vergilerle ilgili genel bilgileri belli zamanlarda
teblig etmek,

o Sefligimiz 31.12.2024 tarihi itibariyle bes personelin sozlesmesi fesh edilmis ve bir
personelinde emekliye ayrilmasindan dolayi, islerin daha verimli hale gelmesi igin kalifiyeli
personel takviyesi yapilmasi gerekmektedir.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuati ile belediye calisanlara

yonelik egitimlere devam etmek, sunulan hizmetlerin kalitesini ve begenilirligini arttirmak.

III-FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

Biitce ve Kesin Hesap Calismalari;

2024 Mali Yil Biitgesi Analitik Biitge sistemine gére 605.560.000,00.TL olarak hazirlanmistir.

2023 Mali Yili Biitge Kesin hesabi hazirlandi.

Blitce 6deneklerinin uygun sekilde kullanimi saglandi.

Blitce 6deneklerinin uygun sekilde kullanimi saglandi.

Muhasebe islemleri;

4209 adet yevmiye kaydi muhasebelestirildi.

lyilestirme Calismalari;

Performans Yonetimi kapsaminda Aylik Performans hedefleri ve gergeklesmelerine iliskin

tablolar hazirlanarak sunuldu.

Personele bilgisayar, muhasebe gibi mesleki egitimler ile diger kurumsal egitimlerin verilmesi

saglandi.

Odemeler;

o Aylik gelir ve gider tahminleri yapilarak nakit akisi en uygun bicimde saglandi.

e Personelin maas ve lcret gibi 6demelerini diizenli olarak yapilmasi saglandi.

e Mal ve hizmet alimlari ile yatirimlara iliskin hak edis 6demeleri bir diizen icinde yapilmasi
saglandi.

o Belediyemiz ile Sosyal Glvenlik Kurumu borglarla ilgili Belediyemiz adina aylik olarak
tahakkuk eden Genel Biitce Payi lizerinden diizenli olarak kesilmekte olup, Maliye (Gelir
Vergisi, Damga Vergisi ve Stopaj Vergisi) sifir bor¢ olup, aylik olarak dizenli bir sekilde
bildirim (Muhtasar ve Damga Vergisi Beyannamesi) yapilip, 6demesi slresi icinde
0denmektedir.

e Belediyemiz ile Karacadag kalkinma Ajansi, Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanligina
(Yikob) olan borglarimiza, ¢ikan yasa kapsaminda yeniden yapilandirilarak, aylk taksitler
halinde yatiriimaktadir.

Denetimler;
e 2023 Mali yili Biitce Kesin hesabi Sayistay Baskanligina sunuldu.
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e 5393 sayili Belediye Kanununun 25.maddesi hiikm geregince Meclis tyelerinden olusan
Denetim Komisyonunca 2024 mali yilina iliskin gelir ve giderler ile bunlara iliskin hesap
kayit ve islemlerinin denetimine iliskin incelemede komisyona evraklar sunuldu.

e 2019 Mali yi muhasebe evraklari Sayistay Miifettislerince denetlenmis olup, rapor

hazirlanmasi beklenmektedir

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE VILI

iDARE ADI
AMAG 2
HEDEF 2.1

PERFORMANS HEDEFiI
PERFORMANS GOSTERGELERI

Tahakkuk Tahsilat Orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Bitce Gergeklesme Orani (%)

Sapmanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

Tahakkuk olusturma calismalarinin
yuritilmesi

Vezne, banka ve internet yoluyla
yapilan tahsilatin kontrolliniin
saglanarak muhasebelestirilmesi

Tahsilati arttirmak amaciyla takip ve
icra islemlerinin gergeklestirilmesi
Odeme evraklarinin én mali
kontrollerinin yapilmasi

Biitce gerceklesme oraninin
arttirilmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

Mali Hizmetler Madurltga

Kurum Kaynaklarini Arttirmak, Etkin Ve Verimli
Yonetmek

Mali kaynak yonetim sistemini gelistirmek

Mali kaynak yonetim sistemini gelistirmek

2024 YILl HEDEFIN SAPMA
2024 YILI HEDEF GERCEKLESME ORANI
65 89,49 24,49

Yili iginde Tahakkuk edilen Tiim Tahsilatlarda olumlu
yonde sapmalar olugsmustur.

90 70,54 19,46

Yili icinde Gelir Blitgesinin Gider Blitgesine uygun
olarak diizenlenerek, yapilan ¢alismalarla olumsuz
yonde sapmalar olmustur. Bitce gerceklesmesine
azami sekilde dikkat edilecektir.

2024 YILI HEDEFIN SAPMA
A A1A R GERCEKLESME ORANI
10.000.000,00  6.338.081,91 36,62

Mudurligimiuzce Yili icinde belirlenen oran
Uzerinden ihtiyacimiz kadar harcanmistir.
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1.15.MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU

Muhtarlik isleri Midir 1Ggu, icisleri Bakanhginin 2015/8 Sayili Genelgesin dogrultusunda
belirtilen is ve islemleri yapar. Muhtarlik isleri Midurliigii 01/01/2015 tarih ve 1 sayali meclis
karari ile kurulmustur.

Yerlesim Durumu:

Muhtarlik isleri Mudirligiimiz , Sur Belediyesine bagl Ozekli Mahallesinde bulunan hizmet
binasinda hizmet gérmektedir .

Gorev Tanimi:

Muhtarlik isleri Mdirliigii , 5393 sayili Belediye Kanunu, 657 sayil Devlet Memurlari Kanunu
ve diger ilgili Mevzuatinin kendisine ylkledigi gérev ve yetkilerle hizmetlerini yiritmektedir.

Personel Durumu:

Kadrolu isci Sur Personel Sozlesmeli
M Topl
emur Sayisi AS. Personel oplam
3 - 1 - 4

Muhtarlik isleri Midiirii ile beraber 3 Memur, 1 Sur Personel AS. personel toplamda 4
personel hizmet vermektedir.

Faaliyetler:

Personel ile ilgili biitiin calismalar yapilmistir. Muhtarlik isleri Midirltgiimiz, 01.01.2024 -
31.12.2024 tarihleri arasinda kurum igi ve kurum disindan gelen ve giden evrak ile ilgili gerekli
¢alismalar ve islemler yapilarak arsivlenmistir.

1.16.0ZEL KALEM MUDURLUGU
I- GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon
Misyon
insani ve dogayl merkeze alarak yerel ve toplumsal nitelikli talepleri karsilamak, kaliteli ve
¢O6zUim odakl hizmet (ireterek Sur’da yasayan halkin yasamini kolaylastirmak

Vizyon

Binlerce yillik gegcmise sahip tarihi ve kiiltlirel mirasi gelecege tasiyan, yasanilasi bir diinya kenti
olmak

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ozel Kalem MiidiirlGgi, Sur ilce Belediye Baskanhginin amacglari, prensipleri, politikalari ve ilgili
mevzuat ile Belediye Baskaninin belirleyecegi esaslar ¢ercevesinde c¢alismalarini ylritmekle
gorevli olup, gorevleri asagida sayilmistir:

a) Belediye Baskani’nin ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, acilis, milli ve dini
bayramlar ile mahalli kurtulus glinleri vesaire 6nemli glinlerde diizenlenen organizasyonlarda
her turli protokol ve toren islerini diizenlemek, ylriitmek, zaman ve yerlerini Belediye
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Baskani’na bildirmek, bu gibi torenlere Belediye Baskani’'nin istirak etmesini temin etmek,
Belediye Baskani’'nin istirak edemedigi program, téren v.s.lerde baskan adina protokol
gereklerini yerine getirmek.

b) Belediye'yi ve Belediye Baskani'ni yurt ici veya yurt disinda ziyarete gelen temsilciler ve tizel
kisileri Dis iligkiler MUdurlGgu ile koordineli olarak agirlamak ve gerekli tim dizenlemeleri
yapmak,

c) Belediye Baskani'nin glinlik, haftalik ve aylik ¢alisma programinin hazirlamak, randevu
taleplerini degerlendirip programa almak ve telefon goriismelerini saglamak. Baskan'in
zamanini planlamasina yardimci olmak igin gerekli tim islemleri yapmak,

d) Randevu glnleri ve/veya diger gunlerde vatandaslari veya kurum icinde gorismek isteyen
personel ile Belediye Baskani'ni ile goriismelerini saglamak,

e) Baskanlik ve Belediye birimleri arasinda koordinasyonun temini igin gerekli islemlerinin
yapilmasini takip ederek sonuclandirmak,

f) Baskan tarafindan yapilacak konusma ve sunumlarda gerekli hazirliklara iliskin tim
islemlerin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek sonuglandiriimasini saglamak,

g) Kurum igi ve Kurum disi yazismalarin yapilmasi,

h) Baskanlik tarafindan organize edilen toplanti ve davetlerle ilgili resmi prosediriin
saglanmasi ve Belediye blitcesinden yapilacak Temsil, Agirlama ve Toren Giderleri Yonergesine
ve diger yasal mevzuata uygun olarak giderlerin yapilmasi;

i) Belediye Bakaninin agirlama, kutlama, téren, haberlesme, temsil, yurtici ve yurt disi
seyahatlerindeki yazisma ve tahakkuk islemlerini yapmak,

j) Baskanligin yurt disi ve kardes sehirlerle olan iletisim ve faaliyetlerinin organize edilmesi,
Baskanliga gelen yabanci misafirlere ev sahipligi yapilmasi ve dis llkelere yapilan gezilerin
organize edilmesi islemlerinin yapilmasini ve takip edilerek sonuglandiriimasini Dis iliskiler
Madurliga ile koordineli olarak saglamak,

k) Baskanligi ilgilendiren toplanti, brifing ve gortismeleri diizenlemek, bunlara ait 6nemli not
ve tutanaklarin tutulmasi ve yayimlanmasi islemlerinin yapilmasini saglamak,

1) Belediye Baskaninin imzalamasi gereken tiim evraklarin kontrol edilerek makama sunulmasi
ve sonucun ilgili birimlere dagitilmasini saglamak,

m) Resmi ve Ozel tebrik, kutlama, tesekkir, taziye, mektup gibi konularin hazirlanmasi;

n) Biitce, Kesin Hesap ve Tasinir Kayit ve Kontrol hesabinin ¢ikarilarak meclise sunulmasi,

o) imza Yetkileri Yénergesini hazirlamak ve Baskan Yardimcilari ve Midiirliiklere dagitiminin
yapilmasi,

p) Midirlage faks, e-mail, posta yoluyla gelen sikayet ve talepler ve davetleri baskana
sunmak; verilen talimat dogrultusunda ilgili yerlere dagitimini yapmak ve sonucunu takip
etmek.

gq) Belediyenin ve belediye Baskaninin tim medya kuruluslari (gazeteler, dergiler,
televizyonlar, radyolar) ile iletisimini Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurligu ile koordineli
olarak saglamak.

r) Midurligin Stratejik Plani, Yillik Performans Programi, Faaliyet Raporlarini hazirlanmasi,
s) Muddrlikte calisan memurlara yillik sicil notu verilmesi,

t) Belediyede calisan memur ve isci personelin disiplin islemleri ile ilgili yazismalari yapmak,
u) Belediyede calisan memurlarin Belediye Baskani tarafindan doldurulacak sicil raporlarin
islemlerinin siiresinde ve eksiksiz yapilmasini saglamak.

v) Midirligin harcamalari ile ilgili Odeme Emirleri hazirlayarak Mali Hizmetler
Madurligline géndermek,

w) Miduirligun ihtiyag duydugu tasinir mallarla ilgili islemlerini yapmak.
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C-idareye iligkin Bilgiler

1-Fiziksel Yapu:

Ozel Kalem Midirlugi, Belediye Ana Hizmet Binasinin 2. katindadir. Baskanlik Makam odasi,
Baskanlik Toplanti Salonu, Midiir odasi, Bekleme Salonu, Sekreter ya odalarindan
olusmaktadir.

Baskanlik Makam Odasi 1
Ozel Kalem Midirltgi Makam Odasi 1
Ozel Kalem Sekreteryasi Odasi 1
Bekleme Salonu 1
2-Personel Durumu:
Memur Kadrolu isci Sur Belediyesi Personel A.S. Toplam
1 1 8 10

3-Sunulan Hizmetler:

a) Baskanin resmi ve 6zel yazismalarini yiritdar.

b) imza onay islemlerinin takip edilmesi,

c) Tebrik, Tesekkir, Nikah, Téren veya Davetlerin degerlendirilerek telgraf ¢ekilmesi,
d) Protokol ve benzeri hizmetleri diizenler.

e) Vatandas ile Baskanlik makami arasindaki iliskileri diizenler.

f) Sayin Baskan’in glinlik, haftalik, aylik programinin hazirlanmasi,

g) Telefon ve randevu trafigini diizenler.

h) Toplantilarin hazirlik ve organizasyonunu yapar.

i) Temsil ve agirlama giderlerini yaratar.

j) Baskanhk Makami tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

k) Ayrica Midurlagun yetki, sorumluluk ve gérevlerinde gecen hizmetleri sunar.
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Belediye Baskanlhigimiz esnaf ziyaretlerinde...

4-Faaliyetlerimiz:

Ozel Kalem Mudurliigii, Sur Belediye Baskan’in resmi ve 6zel yazismalarini yiiriitme ve her
turli protokol ve toren isleri ile ziyaret, davet, karsilama, agirlama, ugurlama, milli ve dini
bayramlarlailgili hizmetleri diizenleme ve diger kuruluslarla koordine etme hizmetlerini yerine
getirmistir.

Ozel Kalem Mudiirliigii temsil, agirlama, toren ve organizasyonlarda baskanlik makamina

gelen misafirlere yapilan harcamalar, anma programlarinda yapilan tim etkinlik
hazirliklari ve 6demeleri bu kalemde gerceklestirmistir.

89
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Baskanlik makamina ulasan vatandas talepleri ve sikayetler degerlendirilip gerek
Belediyemizi gerekse de diger kamu kurum ve kuruluslarini ilgilendiren talep ve
sikayetlerin takibi ve ¢6zimu noktasinda yonlendirmeler yapildi.

Baskan ile gorisme talepleri titizlikle takip edildi, Bagkanimizin programi ¢ercevesinde
dondusleri yapildi.

il ici veya il disi acilis ve téren davetlerine Baskanlik diizeyinde katilim organize edildi,
Baskanimizin katilamadigi organizasyonlara Bagkan Yardimcisinin katilimi organize edildi.

Davet gelen tim organizasyonlara Baskanlik Makami adina cgelenk veya telgraf
gonderildi.

ilce sinirlarinda mahalle ve esnaf ziyaretleri organize edildi.

Yurt igi veya yurt disindan baskanlik makamini ziyarete gelen misafirlerin ilgili tim
temsil, agirlama ve konaklama hizmetleri mimkiin 6l¢tide saglandi.

Baskanin canli yayin, roportaj talepleri basin ve bilgi islem birimleri ile koordineli olarak
organize edildi.

1.17.RUHSAT VE DENETIiM MUDURLUGU
PERSONEL YAPIMIZ:

Mudurlik; 1 mudur ile norm kadro ¢ergevesinde degisen sartlara gére 2 memur, norm kadro
cercevesinde degisen sartlara gore 1 sirket elemani ve 3 s6zlesmeli personel olmak lzere
toplam 7 personelden ibarettir. MidurlGgliimiz Sur Belediyesi Hizmet Binasinda dordincii
katta hizmet vermektedir.

PERSONEL SEMASI:
Memur Sur Personel A.S. Sayisi Sozlesmeli Personel Toplam
3 1 3 7
FiZIKSEL YAPI:

Mudurlik Sur Belediyesi Hizmet Binasi Dordiincil katta hizmet vermektedir.

BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

S.N. Teknolojik Kaynaklar Adet
1 Masa Usti PC 3
2 Yazia 2
3 Tarayia 1
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Sunulan Hizmetlerin Kapsamu:
e Ruhsatlandirma
o Sinif Tespitleri
e ickili Yer Bolge Tespitleri
e isyerlerinin Acilis-Kapanis Saatlerinin Belirlenmesi
e isyeri Denetimleri
e Ruhsatsiz Faaliyet Gosteren isyerlerinin Zabita Midirliigiine Bildirilmesi
e Ruhsat iptalleri
Sihhi Miiesseseler:
Gayristhhi miesseseler disinda kalan her tirli is yerini kapsar. (Bakkal, Manav, Kasap, Bife,

Kafeterya, Su ve mesrubat satis yerleri, Bliro, Kuyumcu, Ziicaciye, Sarkiiteri, Market,

Supermarket, Balikgi vb. is yerleri.)
Gayrisihhi Miiesseseler:

Faaliyet sirasinda gevresinde bulunanlara biyolojik, kimsayal, fiziksel, ruhsal ve sosyal
yonden az veya cok zarar veren veya vermesi muhtemel olan ya da dogal kaynaklarin
kirlenmesine sebep olabilecek miesseseleri ifade eder. (Her tirli imalat ve liretim yerleri,
Depolar, Ocaklar ve insaat Malzeme Satisi vb. yerler.)

Umuma Agik istirahat ve Eglence Yeri:

Kisilerin tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi veya konaklamasi igin agilan otel, motel,
pansiyon, kamping vb. konaklama yerleri; gazino, pavyon, meyhane, bar, birahane, igkili
lokanta, taverna vb. ickili yerler; kahvehane ve kiraathaneler; kumar ve kazanc kasti
olmamak sartiyla adi ne olursa olsun bilgi ve maharet arttirici veya zeka gelistirici nitelikteki
elektronik oyun, alet ve makinelerinin, video ve televizyon oyunlarinin icerisinde bulundugu
elektronik oyun yerleri, internet salonlari, lunaparklar, sirkler vb. yerlerdir.

Sinif Tespitleri:

isyerinin hangi sinifta (Sihhi, Gayrisihhi, Umama Acik istirahat ve Eglence Yeri) yer aldiginin
belirlenmesi isidir.
ickili Yer Bolge Tespitleri:
ickili miiessese acilabilecek isyerlerini ifade eder. Belediyemiz Meclisinin 15.03.2010 giin ve
(26) sayili karart ile belirlenmistir.
isyerlerinin Agilis - Kapanis Saatlerinin Belirlenmesi:

s yerlerinin acilis-kapanis saatlerini ifade eder. Sur Belediyesi isyeri Acilis-Kapanis Saatleri;
Belediyemiz Enclimen karari ile belirlenmektedir.
isyeri Denetimleri:
ilcemizdeki isyerlerinin denetlenmesi Ruhsat Denetim Komisyonu tarafindan yapilir.
Ruhsatsiz Faaliyet Gosteren Isyerlerinin Zabita Miidiirliigiine Bildirilmesi:

isyerlerinin Ruhsatsiz faaliyet gdsterdigi tespit edilen yerler hakkinda Zabita Miidiirliigiine
gerekli islem yapilmasi saglanir.

Ruhsat iptalleri:

Ruhsat verilme sart ve vasiflarini kaybetmis isyerlerinin tespiti halinde ruhsat iptal islemleri
gerceklestirilir.
Ruhsatlandirma:

Midurligimuzce islemi tamamlanan ve ¢alisma ruhsatlari mevzuat ¢ercevesinde tutanakla
ve fotograf cekerek ilgilisine teslim edilmektedir. Ruhsat dosyalari diizenli bir sekilde
arsivlenmektedir.

Toplu Tiiketim Yeri Denetimi:
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RUHSATLANDIRMA FAALIYETLERI:
2024 Y1l Ruhsat Gelirleri Tablosu;
YIL GELIR

2024 2073.333,26

Umuma Agik Yerlerin Denetimi

2024 yil itibariyle ilcemizde acilan isyerlerinden 7’sine gayri sthhi, 10’ una umuma acik
istirahat ve eglence, 48’ine sihhi olmak lzere toplam 65 isyerine isyeri agma ve calisma
ruhsati verilmistir.

Yonetmelik dogrultusunda ruhsat verildikten sonra 30 giin icerisinde ruhsat verilen isyerleri
Ruhsat Denetim Mudurltgi tarafindan denetlenmistir.

Belediyemiz denetim ekiplerince 2024 yilinda ilcemizde bulunan sihhi, gayrisihhi miesses ve
umuma acik istirahat ve eglence yeri olmak lizere toplam 684 isyeri denetlenmistir.

92
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2024 Yili Ruhsat Sayilari Tablosu:

YiL Ruhsat Miiracaat Sayisi Verilen Ruhsat Sayisi Islemi Devam Eden
2024 99 65 29
Yazigsmalar:
YIL Gelen Evrak Giden Evrak Dilekge
2024 465 34 9

2024 Yili Ruhsat Denetim Faaliyetleri Tablosu:

S.N. Yapilan Faaliyetler 2024
1 Isyeri Agma ve Calistirma Ruhsati 65
2 syeri Denetimleri 684
3 Ruhsat iptalleri 7

1.18.STRATEJi GETEFTiS KURULU MUDURLUGU

Personel Durumu

Toplam 1 midir ve 1 personelle hizmet vermektedir.

Yerlesim Durumu

Strateji Gelistirme Mudurliglimiz, Sur Belediye hizmet binasinin, doérdinci katinda hizmet
GoOrmektedir.

Gorev Tanimi

Strateji Gelistirme MudurlGgi 5393 sayili Belediye Kanunu 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve diger ilgili mevzuatin verdigi yetkilerle
hizmetlerini ylritmektedir.

Faaliyetlerimiz

5393 Belediye Kanunun 56. Maddesi ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunun 41.
Maddesi ile Kamu idarelerince hazirlanacak Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik cercevesinde;

Tim Miudirliklerden gelen onayli 2023 yili yillik faaliyet raporlari birlestirilerek, Sur ilce
Belediyesinin 2023 yilli faaliyet raporu hazirlanmis olup, 2023 Nisan ayinda Belediye Meclisine
sunulmustur.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun ilgili maddeleri ve 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi Kontrol
Kanunu ile Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®netmelik cercevesinde; Sur
Belediyesinin 2025-2029 yih Stratejik Plani hazirlanarak, meclise sunuldu.

Hazirlanan Stratejik Plan cercevesinde 2025 yili performans programi hazirlandi ve ilgili
mudurliuklere gonderildi.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI

IDARE ADI

AMAG 2

HEDEF 2.4

PERFORMANS HEDEFiI

PERFORMANS GOSTERGELERI

Proje Birimi Kurulmasi Orani (%)

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Yirdtilen Proje Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

Proje gelistirme birimi kurulmasi

Ulusal/uluslararasi kurumlarin
hibe/fon/yatirim programlarindan
faydalanmak icin proje hazirlanmasi
ve

yuritilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

Strateji Gelistirme Mudurlugu

Kurum Kaynaklarini Arttirmak, Etkin Ve Verimli
Yonetmek

Ek kaynaklar yaratmak

Ek kaynaklar yaratmak

2024 YILl 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI
100 = =

Proje birimi Kiiltiir ve Sosyal isler Midirlugi
blnyesinde kurulmustur.

Kiltiir ve Sosyal isler Miidirligi tarafindan
yuritilmektedir.

2024 YILl 2024 YILI HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI
1.570.000,00 0,00 100%

Proje birimi Kiiltiir ve Sosyal isler Midirlugi
blinyesinde kuruldugundan, herhangi bir
harcama yapilmamistir.
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1.19.TEFTiS KURULU MUDURLUGU

PERSONEL DURUMU:
1 Birim Muduri

YERLESIM DURUMU
Teftis Kurulu Mudurligimiz, Sur Belediye hizmet binasinin, besinci katinda hizmet
gormektedir.

GOREV TANIMI:

Teftis Kurulu Mudurligimuz Belediye Tuzel Kisiligi temsilen Belediye Bagkanhgi adina
gereken her tirll incelemeleri ve istenildiginde gerekli disiplin sorusturmalari stirecinde 6n
arastirmaci olarak ¢alismalar yapmak ve onaya sunmak.

2024 FAALIYET RAPORU

FAALIYETLER
Teftis Kurulu Midurliglimize 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasinda kurum ici ve kurum
disindan gelen ve giden evrak ile ilgili gerekli islemler yapilarak arsivienmistir.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTGE YILI

IDARE ADI

AMAC 1

HEDEF 1.3
PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS
GOSTERGELERI

i¢ Kontrol Sistemi Kurulmasi
Orani (%)

Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

izleme ve Degerlendirme
Sistemi Kurulmasi Orani (%)

Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

FAALIYETIN ADI

Stratejik yonetimin
etkinlestirilmesi

Etkin bir izleme ve
degerlendirme sisteminin
kurulmasi

Belediyenin mevcut kamera
sisteminin IP kamera sistemi
ile degistirilmesi

Surecg odakh bir yonetim
sisteminin olusturulmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni
ve Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

2024
Teftis Kurulu Madurliga

Kurumsal Kapasiteyi Arttirmak

i¢c kontrol sistemi kurarak, kurumsal verimliligi
arttirmak

ic kontrol sistemi kurarak, kurumsal verimliligi

arttirmak
2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI
100 0 100

ic kontrol sistemi ile ilgili bir calisma yapilamadi.

100 0 100

izleme ve degerlendirme sistemi ile ilgili bir calisma

yapilamadi
2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN SAPMA
HEDEF GERCEKLESME ORANI
1.360.000,00 0 100

Aktif bir mudirlik olmadigindan harcama
yapilmamistir.
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1.20.TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
1. Temizlik isleri Mudurligi, Sur Belediyesi Baskanlik Makaminca verilen ve bu yénetmelikte
belirtilen gorevlerin yaninda 5216 Sayili Blyiliksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 1593 Umumi Hifzissihha Kanunu ve Yonetmeliklerin verdigi yetkiler, Cevre ve
Sehircilik Bakanlig, ilgili Bakanliklar ve Valilik talimatlari, Belediye Meclis ve Enclimen Kararlari
dogrultusunda mevzuata uygun olarak Temizlik isleri Miidiirligii dahilinde gérev yapar,

2. Sur Belediyesi Atik Yonetim planini hazirlamak/hazirlatmak, onaylamak ve onaylanan plan
dogrultusunda calismalar yapmak ve projeler ile Ulusal Atik Eylem Planlarina uyumlu
politikalar tGretmek,

3. Belediye sinirlariigerisindeki evsel kati atik toplanmasi ve Bliyliksehir Evsel Kati Atik Aktarma
istasyonuna kadar tasinmasi islemlerini yiiriitmek,

4. Evsel Kati Atik Toplama Konteynir ve ekipmanlarinin temini, yerine yerlestirilmesi, tamir ve
tadilatlarinin yapilarak saghkli evsel kati atik toplama sistemin iginde konteynir ve
ekipmanlarin temizlik, yilkama ve dezenfeksiyonun saglanmasi,

5. Mevzuat hiikiimleri dogrultusunda miicavir alan icerisindeki sokaklarin ve kaldirimlarin elle
ve mekanik stiptirme yontemleriyle sliplrilmesi ve temizlenmesi,

6. ilce genelinde kurulan semt Pazar yerlerinin temizlenmesi, ylkanmasi ve atiklarinin
kaldirilmasi.

7. Kurban kesim yerlerinin temizliginin saglanmasi ve atiklarinin aktarma istasyonlarina
tasinmasi,

8. Mevzuat hikimleri dogrultusunda bos arsalarin temizlik taleplerini inceleyerek,
degerlendirmek; imar Kanunu hiikiimlerine gére islem yapmak,

9. ibadet yerlerinin temizlik ve gerekli oldugu hallerde dezenfeksiyon islemlerini saglamak,
10. Hafriyat Topragl, insaat ve Yikinti Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi'nin 15 inci maddesine
gore 2 tona kadar olan hafriyat atiklarinin alinmasini ve belirtilen alanlara aktarilmasinin
saglanmak, Sur Belediye Meclis Karari oldugu takdirde bununla ilgili mali yliktmlaltkleri Geret
tarifesine gore ylritmek,

11. Okullarin, okul dncesi ve 6gretim siiresince her tiirlii temizlik konusunda, ilce Milli Egitim
Madurligi ile koordineli ve okul idarelerinin talepleri dogrultusunda ¢alismalar yapmak,

12. Evsel kati atik ve sliprintli kavramina girmeyen kati atik toplama araglari tarafindan
toplanmayan koltuk, kanepe, dolap vb. eski esyalarin toplanmasini saglamak,

13. Temizlik isleri ile ilgili yapilan ihale ve sdzlesmelerin kanunlara gére yaptirilmasi,
denetlenmesi ve aylik hak edislerin diizenlenmesini saglamak,

14. Muddrluk gorev alaniyla ilgili plan, projeler hazirlanmasi veya hazirlattiriimasi ve Baskanlik
Makaminin onayina sunulmasi,

15. Mudarliagin yillik faaliyet planinin, Baskanligin stratejik hedeflerine gére hazirlanmasi,
16. Faaliyet planina gore vyillik bltcenin Mali Hizmetler Midurligl ve Strateji Gelistirme
Mudurlagu ile koordineli olarak hazirlanmasi.

17. Sifir Atik Yonetmeliginde Belediyemizin gorev ve yikimlalikleri agisindan gerekli olan
tesislerin yapilmasi/yaptirilmasi, isletilmesi/islettiriimesi ve bu yonde gerekli tim calismalarin
vatandaslara duyurulmasi, yayginlastiriimasi amaciyla politikalar ve projeler gelistirmek,

18. Ambalaj Atiklarinin  Yonetimi ile ilgili islemleri ylritmek, gerekli tesislerin
yapimi/yaptiriimasi ve isletilmesi/islettirilmesi sureclerini yoneterek; Geri kazanilabilir
atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi noktasinda halkin egitimine yonelik ¢alismalar yapmak,
kampanyalar dizenlemek ve cevre ile ilgili hususlarda yapilacak egitim calismalarinda kisi
kurum ve kuruluslarla koordinasyonu saglamak,
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19. Sur halkinin gevre bilincinin gelistirilmesine yonelik egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde
bulunmak, plan, projeler hazirlamak, uygulamak, ¢evre haftasi kutlamalari ve benzeri ¢evre
etkinlikleri diizenlemek, yapilan etkinlik ve organizasyonlara katihm saglamak,

20. ilce genelinde olusan Evsel Kati Atik miktarini azaltmak, azaltici tedbir ve énlemler almak,
Yonetmelikler ve Mevzuatta ileriye doniik gikarilan ve gikarilacak olan ikili toplama sistemleri
gibi yenilikleri yerine getirmek,

B-iDAREYE iLiSKiN BIiLGi
1. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Mudurligimizde Bilgisayar, Yazici ve Tarayicl Sistemleri etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Gerekli durumlarda, ihtiya¢ duyulan bilgiler internet tzerinden arastirilarak

elde edilmektedir. Talep edildigi takdirde, belge ve evrak islemleri hizla tamamlanarak ilgili
mercilere bildirilmektedir.

KULLANILAN EKiPMANLAR ADET
BiLGISAYAR 4
YAZICI 2
TARAYICI 1
KLIMA 4
GUC KAYNAGI 1
SABIT TELEFON 1
KAMERA 4
CEP TELEFONU 1

2. BiNA VE ARACLAR

Temizlik isleri Midirligi santiye alaninda midurliigiin faaliyetlerini yiiriitmek tzere
cesitli birimler ve altyapilar olusturulmustur. Santiye alaninda bir adet idari bina
bulunmaktadir. Bu bina, mudurligin yonetim ve planlama faaliyetlerini strdirmek icin
kullanilmaktadir. Santiye icerisinde temizlik araglarinin dizenli bir sekilde park edilmesi
amaciyla arag park alanlari olusturulmustur. Araglarin yakit ihtiyacini karsilamak icin bir adet
yakit istasyonu insa edilmistir. Konteynerlerin yikanmasi amaciyla 6zel bir alan tahsis edilmistir
Bu alan, hijyen standartlarina uygun sekilde temizlik islemleri icin kullaniimaktadir Santiye
blinyesinde konteynerlerin bakim ve onarim ihtiyaglarini karsilamak {izere bir konteynir tamir
atélyesi kurulmustur. Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidiirl(igii ile ortak kullanim alani icinde
bulunmaktadir.
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Temizlik isleri miidiirliigii arag listesi

S/N ARAC TiPi Sayisi
SIKISTIRMA
HAMARAT
DAMPERL|
DOBLO

SU TANKERI
PIKAP

TRAKTOR
OTOBUS
SULAMA TANKERI
SUPURGE ARACI
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3. ORGUT YAPISI

Temizlik isleri Mudiirligi’nde harcamalara yetkili kisi Temizlik isleri Miidiridir. Madarligin
alt yonetiminde bir adet genel idare amiri bulunur. Bu amire bagli olarak gorev yapan sevk ve
idare amirleri yer alir. Sevk ve idare amirlerine bagli olarak calisan ekipler mevcuttur. Bu
ekipler, mudirlGagin hizmetlerini yerine getirmekle gorevlidir. orgitin Ust amiridir.
Mudurliigin alt yénetimde 1 adet Genel idare Amiri ve buna bagh sevk idare Amiri ve Ekip
amirlerine bagli isciler yer almaktadir.

4.iINSAN KAYNAKLARI
Temizlik isleri Miidirligiinde;

e 1 Mudur

e 2 Memur

e 1 So6zlesmeli Personel

e 3 Kadrolu isci

e 1 Biiro Iscisi

e 26 Sofér

e 85 Temizlik iscisi

e Olmak lizere toplamda 119 personel ¢alismaktadir.
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5. 2024 YILI FAALIYET VE HiZMETLERiMiz
Temizlik Hizmetleri

. ilce genelindeki 100 mahallenin tamaminda dizenli ¢6p toplama hizmeti
saglanmistir.
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e Glinlik ortalama 130 ton evsel ve kati atik toplanarak uygu sekilde bertaraf edilmistir.
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Arag ve Ekipman Kullanimi
® 2024 yilinda gevre temizligi faaliyetleri kapsamindall ¢op toplama araci, 4 sliplirge araci ve
2 atik transfer araci aktif olarak kullaniimis ve diizenli bir sekilde hizmet verilmistir.

=
[+ 4
o
o.
<
[ 4
—
M
>
=
<
<
L
<
N
o
N

01/01/2025 08:50

101




Moloz Toplama ve Nakil Hizmeti:

e Yapilan tadilat ve insai ¢alismalar sonucunda ortaya ¢ikan moloz tirG atiklar, gece ve
glndiiz olmak tzere iki vardiya sistemine gore hazirlanmis bir program dogrultusunda 3
adet arag ve 3 kepce ile toplanmaktadir.
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e Belediye Encimeni tarafindan belirlenen lcretin 6denmesiyle birlikte, cevre zabita
ekiplerimiz tarafindan denetim gergeklestirildikten sonra molozlar alinmaktadir. Molozlari
gelisiglizel sokaga atan veya insaat faaliyetleri sonucunda cevreyi kirleten kisiler, cevre
zabita ekiplerimiz tarafindan tespit edilerek haklarinda cezai islem uygulanmistir.
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e 2024 yili igerisinde moloz toplama ¢alismalarimiz sonucunda toplamda 2500 noktadan
Bolgemizde toplanan molozlar, Diyarbakir Bliyliksehir Belediyesi’nin dokiim sahalarina
nakledilmistir.

e Araglarin yilhk yakit tiiketimi 120.000 litre olarak kaydedilmistir.

e Araglarin bakim ve onarim islemleri icin yillik 1,2 milyon TL harcanmistir.

Yikama Hizmeti:

e ilcemizde cadde, sokak, meydan, pazar yeri, konteynir etrafi gibi yerlerin yikama islemi 1
adet 1 aroz6z, 1 sofor ve 4 yardimci isgi ile calisiimistir.

e 2 adet semt pazarinin kuruldugu cadde ve sokaklarin yikamasi arozo6z ile yapilmistir.
Pazar yerlerinde koku olusturan noktalar (balikgi, peynirci vs.) deterjanli su ve agir is
korugi ile yikanmistir.

e Yikama hizmetlerimize ek olarak konteynir zeminleri, kaldirimlar ve muhtelif noktalar
belirli araliklarla deterjan kullanilarak yikanmistir.
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Konteynirlarin Tamir ve Bakim Hizmeti

e Midurligimuze bagh konteynir tamir ekibi, ilgemiz genelinde ¢ép toplama
faaliyetlerinde kullanilan konteynirlarin tamiri ve bakimini yapmaktadir. Ayrica, direkt
tipli cop sepeti montaji calismalari da ylritilmektedir.

e 2024 yili boyunca toplamda 200 Adet konteynirin tamir ve bakimi yapilmistir

e Ayrica 400 Adet direkt tipli ¢cop sepeti ve konteynir tamir ekibimizce ilgemiz genelinde
cesitli noktalara yerlestirilmis ve arizali olanlar tamir edilmistir.
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Geri Donuisiim Calismalari

J 2024 yilinda toplamda 372 ton ambalaj atig toplanmistir.

J ilcede toplam 120 adet geri déniisiim kutusu yerlestirilmistir.

Cevre Bilinci ve Egitim Calismalari

. Vatandaslara yonelik 3 adet gevre temizligi kampanyasi diizenlenmistir.

J 5.000 adet bilgilendirici brogir dagitilmistir.

J “Temiz Cevre, Saglikli Gelecek” sloganiyla 2 blyuk ¢apli farkindalik etkinligi

gercgeklestirilmistir.
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6. KARSILASILAN SORUNLAR

2024 yili iginde temizlik faaliyetleri sirasinda karsilasilan temel sorunlar sunlardir:

J llcede yogun yapilasma nedeniyle artan atik miktari,

) Arag sayisinin artan niifusa oranla yetersiz kalmasi,

. Vatandaslarin atik ayristirma konusundaki biling eksikligi,

J Kirsal mahallelerde temizlik hizmetlerinin ulasmasindaki zorluklar.

7. MALIYET VE KAYNAKLAR

2024 yili boyunca Temizlik isleri Midirligi’niin gerceklestirdigi faaliyetlerin toplam maliyeti
15 milyon TL olmustur.

Bu bitce su sekilde dagitilmistir:

J Personel giderleri:109.488.000,00 TL

. Arac bakim ve yakit giderleri: 6.700.000,00 TL

J Egitim ve farkindalik faaliyetleri: 1 milyon TL

8. 2025 YILI HEDEFLERI

2025 yili igin planlanan hedeflerimiz sunlardir:

J Yeni ¢6p toplama araglarinin alimiyla hizmet kapasitesinin artirilmasi,

J Geri donusiim oranini %25 artirmak,

J Daha fazla mahalleye erisim saglamak icin mobil temizlik ekiplerinin kurulmasi,
J Cevre bilinci icin diizenlenen seminer ve etkinliklerin sayisini artirmak.

9. SONUC

2024 yilinda Sur Belediyesi Temizlik isleri Miidiirlig, ilce genelinde cevre temizligi ve
atik yonetimi alaninda basarili ¢calismalar gerceklestirmistir. 2025 yili icin belirlenen hedefler
dogrultusunda, ilgemizin daha temiz ve yasanabilir bir yer olmasi icin faaliyetlerimize
kararlilikla devam edecegiz.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024

iDARE ADI Temizlik isleri Mudrligi

Kentin Cevresel ve Sosyal Alanda Gelisimine

AMAC 4 Katki Saglamak

Cevre bilincini arttirmak ve ¢evre denetimini

HEDEF 4.1 etkin bir sekilde yuriitmek

Gevre bilincini arttirmak ve gevre denetimini

PERIFOY A 2 EPTE etkin bir sekilde ylritmek
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) , 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
e HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI
Cevre Sagligi Farkindalik Faaliyetleri

10 5 50%
Sayisi

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi

2 Personel ve bitce yetersizligi
Alinacak Onlemler LNy g

Vatandas Memnuniyet Orani 80 70. 12.5%

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi  Cevre sagligi farkindalik egitimi
Alinacak Onlemler ve bltce yetersizligi

2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN

FlIEUTR e HEDEF  GERGEKLESME SAPMA ORANI

isletmelerin cevreye duyarliliginin
arttirilmasi
6.130.000,00 0 100%

isletmelerin cevre saghg
konusunda duyarsizligi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve

” Bi ey
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler utesh e )




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI 2024 = |
S
iIDARE ADI Temizlik isleri Midurligi o
=
. . . . z
AMAC 4 Kentin Cevresel ve Sosyal Alanda Gelisimine Katki =
Saglamak T
HEDEF 4.2 Temiz bir Sur igin, stirdurilebilir cevre politikasi -
olusturmak g
PEREORMANS HEDEFi Temiz bir Sur icin, stirdirilebilir cevre politikasi L
olusturmak =
- o
.. . 2024 YILI 2024 YILI HEDEFIN
&N
PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF GERGEKLESME SAPMA ORANI
Temizlik Ekipmanlarinin Karsilanma 100 80 20%
Orani
Sapnanm__Nedenl ve Sapmaya Karsl BUTCE YETERSIZLIG]
Alinacak Onlemler
Vatandas Memnuniyet Orani 90 80 10,00%

PERSONEL VE BUTCE YETERSIZLiGi.BUTCE UYGUN
OLDUGU TAKTIRDE BELIRTILEN HEDEFLER
TUTTURULACAKTIR.

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

2024 YILI 2024 YILl HEDEFIN

FAALIYETIN ADI HEDEF GERCEKLESME ~ SAPMA ORANI

Sifir Atik Projesinin hayata gegirilmesi

Temizlik ve atik bilincinin
gelistirilmesi 70.000.000,00  7.704.824,69 89%

Etkin temizlik hizmetleri icin gerekli
arag-gere¢ ve ekipmanlarin temin
edilmesi, bakim ve onarimlarinin
yapilmasi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve BUTCE UYGUN OLDUGU TAKTIRDE BELIRTILEN
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler HEDEFLER TUTTURULACAKTIR.




1.21.YAPI KONTROL MUDURLUGU

YETKi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Belediye Baskaninin ve diger st yonetimin belirleyecegi esaslar kapsaminda; stratejik plan, bu
plana uygun yillik performans programi ve bu programa uygun bitgesinin ve faaliyet
raporlarinin degerlendirmesine esas olacak rapor ve istatistiklerin olusturulmasi; Sireg
analizleri, uygulamaya iliskin degerlendirme ve sonuglar Uretilerek, amag¢ ve hedeflere
ulagsmadaki sapmalar belirlenerek; Tedbirlerin alinmasi, uygulamaya gecilmesi ¢alismalarini
yuritmek ve butgeyi; etkili, ekonomik, verimli kullanmak olup ; Belediye Baskaninin yasalara
uygun olan emir, onay ve gortsini dikkate alarak asagidaki gorevleri vyapar;

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

h)

i)

k)

Kisilerin, resmi veya 6zel kurumlarin dilekgelerinin/yazilarinin incelenerek dilekgelerine
/ yazilarina yanit vermek

imar ve Sehircilik Mudirligi tarafindan verilen yapi ruhsati icin basvuruda bulunan
binalarin ruhsat ve eklerine uygunlugunu kontrol etmek.

Kacak yapilan yapilarin Zabita Mudurlugl tarafindan tespiti veya sikayet yolu ile
idareye bildirilmesi sonrasi ilgili kanun ¢ergevesinde gerekli is ve islemlerin yapilmasi.
Yikim karari alinmis yikilmasi gereken vyerleri, yikim tarihi ve saatini Fen isleri
Mudurlugi ile koordine etmek (yer gdstermek)

Fen isleri Mudurliginden gelen yikim raporuna istinaden yikim sonug¢ raporu
dizenlemek (konu ile ilgili gerekli ise kamu kurumlari ile yazismak)

Ruhsatli binalarda basit onarim izni vermek

Yikilacak derecede tehlikeli yapilara imar Kanunun 39’uncu maddesine gére islem
yapmak,

Yikim ihalesi kapsamina giren, belediye enciimeni tarafindan yikim karari alinmig
yapilarla ilgili bilgi ve belgeleri ihaleyi dizenleyecek ilgili midirlige sunmak. Yikim
faaliyetlerinde glivenligin saglanmasi icin Belediye ici organizasyonu saglamak,

5018 sayili yasa ile midurlige verilen is ve islemlerin yapilmasini saglamak,
Madurlik gorev alani ile ilgili 4734, 4735 ve 2886 sayili yasalarla belirlenen is ve
islemlerin gergeklestirilmesini saglamak,

Midurlik gider bitce taslagini 5018 sayili yasa ve diger Mer’i mevzuat kapsaminda
hazirlanmasini saglamak,

Tasinir kayit ve kontrol yetkilisini belirlemek, kendi birimince edinilen tasinirlarin
muayene ve kabullini yapmak, cins ve niteliklerine gore sayarak, tartarak ve dlcerek
teslim alinmasini saglamak, dogrudan tiketilmeyen, kullanima verilmeyen tasinirlari
sorumlulugunda ki alanlarda ( ambarda) muhafaza ettirtmek, Tasinir Mal Yonetmeligi
kapsaminda gerekli is ve islemlerin yapilmasini saglamak,

m) Satin alinacak, mal ve hizmetler icin gerekli idari ve teknik sartnameyi hazirlamasini

n)

temin etmek,
Calisma alanina giren ve Baskanlik Makaminca ya da mevzuatla belirlenen diger
gorevleri yapmasini saglamak,
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o) Yasa ve Yonetmeliklerle belirlenmis gorevler dogrultusunda gerekli is ve islemlerin
yapilmasini saglamak,

p) imarl-imarsiz tim alanlarda kamu arsa ve arazileri iizerindeki gecekondu yapimini
onlemek ve tasfiyesini saglamak,

gq) Yikim masraflarinin ilgililerinden tahsilini saglamak amaciyla gerekli is ve islemleri
yapmak lzere ilgili midurlige bilgi vermek.

BIRIME iLiSKIiN BILGILER

Teskilat Yapisi: Birimimiz Norm kadro ilke ve Standartlari cercevesinde 08.12.2023 tarih ve
102 sayili Meclis karari ile Yapi Kontrol Mudirligi olarak teskilatlanmistir.

YAPI KONTROL MUDURU

1-Dogrudan Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina bagh olarak gorev yapar. Mudurligin
kurulus semasini, gorev dagilimi yaparak Yapi Kontrol Miudurligi’nin faaliyetlerinin saglikh
yuratilmesi igin gerekli aksakliklarin tespitini yapip, verimli sekilde gorev yapilmasini saglar.
Organizasyon ve planlama igin gerekli tedbiri alir, strateji gelistirir.

BURO SORUMLUSU

1-Belediye sinirlari iginde ilgili birimleri ile alakali tim islemlerin yapiminin ve takibini saglar.
BUro sorumlulari gorevli bulundugu birimlerin islemleri ile ilgili tim islemlerin yasa,
yonetmelik ve tlziiklere uygun sekilde yapilmasindan direk sorumludur.

YAPI KONTROL MUDURLUGUNUN GOREVLERI

Yapi Kontrol Birimi tarafindan yapilan isler ve gorevleri asagida belirtilmistir.
a)Kisilerin, resmi veya 6zel kurumlarin dilekgelerinin / yazilarinin incelenerek dilekgelerine /
yazilarina yanit vermek,
b) insaatlarin ruhsat ve eklerine uygun yapilip yapilmadigini teknik elemanlar araciligi ile
kontrol etmek, ruhsatsiz veya ruhsata aykiri yapilarla ilgili tespitler yaparak yasal islemleri
ylriitmek, alinan Encliimen Kararlarinin yasal islemleri yiritmek, Yapi Tatil Tutanagi
diizenlemek ve enclimene karar alinmak lizere gondermek, alinan Enclimen kararlarinin yasal
islemleri ylritmek,
c)Ruhsatli binalarda basit onarim izni vermek,
¢)5216 sayih Biyliksehir kanunu dogrultusunda vyikilacak yapilar icin kaymakamlik
koordinasyon Kurul karari dogrultusunda gerekli islemleri yapmak,
d)Yikilacak derecede tehlikeli yapilara imar kanununun 39’uncu maddesine gore islem
yapmak,
e) Yikim ihalesi kapsamina giren, belediye enciimeni tarafindan yikim karari alinmis yapilarla
ilgili bilgi ve belgeleri ihaleyi diizenleyecek ilgili mudirlige sunmak. Yikim faaliyetlerinde
glivenlik tedbirlerinin alinmasi icin gerekli yazismalari yapmak
f)imarli-imarsiz tim alanlarda kamu arsa ve arazileri izerindeki gecekondu yapimini dnlemek
ve tasfiyesini saglamak,
g)Yikim masraflarinin ilgililerinden tahsilini saglamak amaciyla gerekli is ve islemleri yapmak
Uzere ilgili mudurluge bilgi vermek.
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g) Yapi Denetim Uygulama Yonetmeligine gore is ve islemlerin UYDS’de yapilmasi;

-is Yeri Teslim Tutanaginin incelenip onaylanmasi.

-Seviye Tespit Tutanaklarinin incelenip onaylanmasi

-Hakkedis 6deme evraklarinin incelenip 6denmesine iliskin  Mal Midurligline st yazi
yazilmasi

-Yapi Denetim Fesih esaslarina gore islem yapilmasi.

-Santiye Sefi istifanamesini YDS'de islem yapilip, yapinin miihiirleme yapilmasi.

-Is Bitirme Tutanagi onaylandiktan sonra YDS’de is bitirme isleminin yapilmasi.

-Onayli projeleri n PDF formatinda YDS sistemine aktarilmasi.

YAPI KONTROL MUDURLUGU HiZMETIN iCRASI

Yapi Kontrol Mudirligid’ndeki hizmetlerin icrasi asagida gosterilmistir.

a) Gorevin kabulii: Yapi Kontrol Midirligi’ne Baskanlik Makamindan havale edilen her tirla
evrak kayda gecirilip, Mudlrlik Makami tarafindan ilgili kisma havale edildikten sonra gorev
alinmis olur.

b) Goérevin planlanmasi; Yapi Kontrol Mudirligi’ne havale edilmis evraki alan memur, bu
evraka yasal mevzuata uygun olarak islemini yapar. Eger evrakta bir eksiklik veya yanlis varsa
Mudirin bilgisi dahilinde ilgililere bu yanhshk duzelttirilir ve eksiklikler tamamlattirilir.
Tamamlanamayacak veya dizeltilemeyecek bir durum s6z konusu oldugunda islem yapilmaz.
ilgililere bilgi verilir.

c)Gorevin yiritiilmesi; Mudurliikte gorevli tim personel, kendilerine verilen gorevleri yasa
ve yonetmelikler dogrultusunda gereken 6zen ve sliratle yapmak zorundadir.

YAPI KONTROL MUDURLUGU

1- Ruhsatsiz kagak yapilasmanin 6nlenmesi icin alan c¢alismalarimiz rutin olarak
yapiimaktadir.

2- Ruhsath yapilarin yapim asamasindaki kontrolleri yapilmaktadir.

3- Yapi ruhsati olan yapilarin 4708 sayili yapi denetim kanunu ve ilgili yonetmeliklerde
belirtilen hususlarin yerinde ve sistem tizerinde (YDS) bitiin is ve islemlerin denetimleri
saglanmaktadir.

1.22.YAZI iSLERi MUDURLUGU

YERLESIM DURUMU :
Yazi isleri MidirlGgi birimi, Sur Belediye hizmet binasinin, 4. katinda, Evrak kayit
Servisimiz ise Giris katinda hizmet gérmektedir.

GOREV TANIMI:

-Yazi isleri Mudirligiine havalesi yapilan yazilarin mevzuat cercevesinde islemleri
yapiimaktadir.

- 5393 Sayili Yasa ve bu Yasa kapsaminda hazirlanmis bulunan Belediye Meclisi
Calisma Yonetmeligi geregince, Belediye Meclisi toplanti ve Karar asamalarinda sekretarya
gorevi yapmaktadir.

-Yine ayni yasa ¢ercevesinde, Belediye Encliimeni calismalari ile ilgili, is ve islemlerde
sekretarya gorevi yapmaktadir.
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- Sur Belediyesinin gerek i¢c ve gerekse dis birim ile amirlerden gelen ve giden tiim
yazilarin EBYS’de toplanmasi ve kayit islemleri Yazi isleri Mudirligi gézetim ve denetiminde
yapilmaktadir. KEP yazismalarinin da is ve islemleri yapilmaktadir.

YAZI iSLERi MUDURLUGU
Belediyemiz Yazi isleri Miidiirliigii mevcut kadrosu ile kendisine tevdi olunan vazifeleri,
bir aksakliga meydan vermeden ylritmektedir.
Belediyemiz Meclis ¢alismalari, EBYS’de Meclis Zabitlari ve Kararlari Mevzuat
Usullerine uygun olarak yirutilmektedir. 01.01.2024 ile 31.12.2024 tarihleri arasinda alinan
Meclis Kararlari ile ilgili tablo asagiya gikarilmistir.

S.NO TARIH MECLIS KARAR SAYISI
1 01.01.2024-31.12.2024 168

Meclis Karari ve Zabitlari zamaninda hazirlanarak ilgili Makamlara ve servislere
gonderilmistir.

ENCUMEN BASKATIPLIGI

Belediye Enclimenince alinan Karar kapsaminda, haftanin Sali ve Persembe glinleri
Belediye Enciimeni toplantilari yapilmis olup, 2024 yili ¢alisma dénemimiz boyunca 5393 Sayili
Kanunun Amir Hikimleri cercevesinde; Enclimenin salahiyeti dahilinde mevzulari gorisip
gerekli Kararlar alinmistir. 01.01.2024 ile 31.12.2024 tarihleri arasinda alinan Enciimen
Kararlari ile ilgili tablo asagiya c¢ikariimigtir.

S.NO TARIH ENCUMEN KARAR SAYISI
1 01.01.2024-31.12.2024 119

Enclimenimize intikal eden talepler degerlendirilmis ve 119 adet Enciimen Karari
alinmis olup, bu Kararlar mevcut dosya ve evraklari ile birlikte, geregi yapilmak (zere ilgili
servislere gonderilmistir.

EVRAK KAYIT BUROSU

Belediyemize 2024 yilinda, 27358 adet resmi evrak gelmis olup, 14426 adet Resmi
evrak Dis Kurumlara génderilmistir.

Belediyemiz Evrak Kayit Servisimize 7191 Adet Dilek¢enin kaydi yapilarak ilgili Birimlere
gonderimi yapilmistir. Gelen Giden evrak tablosu asagida yer almaktadir.

GELEN GELEN GIiDEN
EVRAK GELEN TEBLIGAT DILEKCE EVRAK GIDEN TEBLIGAT  ONAY
SAYISI SAYISI

27358 19060 1107 7191 14426 11848 56 2522
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BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

S.N. Teknolojik Kaynaklar Adet
Masaustu PC
Ses Kayit Cihazi
Tarayicl
Sabit Telefon
Cep Telefon
Yazici

AUk, WN B
= = W WL U

1.23.ZABITA MUDURLUGU

PERSONEL DURUMU

Zabita MidirlGgi; 1 Madir, 1 Zabita Memuru, 2 Kadrolu isci, 7 Memur, 7 Sézlesmeli
Personel ve 24 Sur Belediyesi A.S. Personeli olmak (izere toplam 42 personelle 2 vardiya
seklinde (09.00-18.00 ile 13.00-21.00 saatleri arasi) gorev yapmaktadir.
ARAC-GEREC DURUMU

Zabita hizmetinde kullanilan, Fiat Camlivan, Ford Transit, Ford Kamyonet ve Ford Connet
olmak Uzere toplam 4 adet ara¢ mevcuttur.

Zabita Mudurligimiz hizmetlerinde kullaniimak Gzere 8 adet el telsizi ve 7 adet yaka
kamerasi mevcuttur.
ZABITA i$ VE iISLEMLERI

e Zabita Mudurligu Ekipler tarafindan gunlik rutin yapilan islem ve denetimler:

isyeri acma ve Calisma Ruhsati kontrolii

Gida Uretimi yapan isletmelerde temizlik ve hijyen kontroli

Faaliyet gosteren is yerlerinin kaldirim isgali(sari gizgi) kontroli

Seyyar saticilar ve dilencilere yonelik uygulamalar

Yikim islerinde gerekli 6nlemler alinmasi

Pazar yerlerini denetlemek

Cesitli kanallardan gelen sikayetleri degerlendirmek

ilce halkinin huzur ve giivenini tesis etmek

ihtiyac halinde diger mudiirliik ve kamu kurumlarina destek vermek

10 Diger kurum ve kuruluslardan gelen evraklarin yasal geregini yerine getirmek

©oONOUAWNE

e Zabita Mudurlagiimiz Ekiplerince, ilcemiz sinirlari dahilinde dilenerek insanlarin dini ve
iyi niyet duygularini istismar ettigi tespit edilen sahislarin, gerekli uyarilar ve cezai islemler
uygulanmistir. El konulan nakit paranin 5326 sayili Kabahatler Kanununun 33. maddesi
geregince milkiyetinin kamuya gecirilmesi konusunda karar alinmasi icin Enciimene
havalesi yapilmistir.

e ilgemiz sinirlari dahilinde giinliik olarak seyyar saticilara, kaldirim isgallerine ve dilencilere
yonelik Zabita Mudurligu Ekipleri tarafindan uygulamalar yapilmis olup, olumsuzluklar
giderilmektedir.
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Zabita Mudurliigtimiiz Genel Kontrol Ekipleri tarafindan ilcemiz sinirlari dahilinde bulunan
Devlet ve Ozel okullarin kantininde rutin olarak son kullanma tarihi gecmis uriin, temizlik
ve hijyen denetimi yapilmaktadir.

ilcemiz Dicle ve Yesilvadi Mahallelerinde kurulan pazarlarda Zabita Muduirliigii Ekipleri
tarafindan fiyat, etiket ve gida denetimleri yapilmistir.

Resmi Kurumlar, CIMER, ALO 153 ihbar Hatti, ve Vatandaslar tarafindan Mudurliigiimiize
yazili ve sozli gelen toplam 833 adet talep ve sikayet icin ekiplerimiz tarafindan ilgili
adreslere giderek gereken yerlere tebligat verilmis, cezai islem uygulanmis veya sahislar
sozIl olarak uyarilarak sikayetler ¢ozimlendirilmistir.

TALEP VE SiKAYETLER SAYI
CIMER 95
YAZILI (DILEKCE) 39
SOzLU 218
RESMi KURUMLARDAN GELEN 80
ALO 153 iHBAR HATTI 795
TOPLAM 1227

e Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan, Belediye emir ve yasaklarina riayet etmedikleri
anlasilan toplam 608 isyerleri/sahsa Durum Tespit Tutanagi ve Tebligat diizenlenmistir.

e 12.07.2024-18.07.2024 tarihleri arasinda zabita mudirliga ekiplerince ilcemiz yanik

carsida bulunan is yerlerine denetim yapilarak sari cizgi ve kaldirim isgali yaptiklari
tespit edilen 69 adet is yerine tebligat verilmistir.
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e 28.06.2024-04.07.2024 tarihleri arasinda zabita mudarlGgu ekiplerince ilgemiz
sinirlarinda bulunan is yerlerine denetim yapilarak sari gizgi ve kaldirim isgali yaptiklari
tespit edilen 255 adet is yerine tebligat verilmistir.
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e 21.06.2024-27.06.2024 tarihleri arasinda zabita muaduarligiu ekiplerince ilgemiz
sinirlarinda bulunan is yerlerine denetim yapilarak sari gizgi ve kaldirim isgali yaptiklari
tespit edilen 153 adet is yerine tebligat verilmistir.

e 01.04.2024-25.10.2024 tarihleri arasinda Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan, Belediye
emir ve yasaklarina riayet etmedikleri tespit edilen toplam 177 isyerleri ve vatandasa 5326
sayili Kabahatler Kanununun ilgili maddeleri geregince 289.522,00 TL idari para cezasi
uygulanmis olup uygulanan idari Para Cezasinin 58.643,00 TL tutar tahsil edilmistir.
(6demelerinde gecikme yasayan cezalar icin icra islemi baslatilacaktir.)

e Zabita ekiplerince fetih ve Yigitcavus mahallelerinde yapilan denetimler sirasinda toplam
11 hane ve site yonetimine c¢evreyi kirletmesinden dolayi toplam 585.922,00 TL Ceza
kesilmistir
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06.02.2023 tarihinde meydana gelen deprem nedeniyle Diyarbakir Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi il Mudurligiince yapilan hasar tespit ¢alismalari sonucunda ilcemiz
sinirlari dahilinde yer alan 511 adet agir hasarli yapinin Zabita Mudurligimiz ve Yapi
Kontrol Mdurltgl Ekibiyle birlikte mihirleme ve glivenligine iliskin islemleri
yapilmistir.
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Diyarbakir Kulttr Varliklarini Koruma Bélge Kurulu Midurligiinden gelen yazilar
dogrultusunda 06.02.2023 tarihinde meydana gelen depremden etkilenen 44 Adet
tescilli yapinin tarihi Diyarbakir surlarina Zabita Midurltigliimiz ve Yapi Kontrol
Mudurluga Ekibiyle birlikte tehlike arz ettigini belirten levhalarin asilmasi saglanmis ve
yapilarin etrafina glivenlik amaciyla koruma bandi gekilmistir.

Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesi Esnaf Sanatkarlar isleri Daire Baskanhginca olusturulan
Zabita MudurlGgiimiz Personelinin de bulundugu Kayit Disi Esnaf Denetim Ekibi
tarafindan ilgemiz sinirlari dahilinde bulunan 400 adet isyerinde denetim yapilmistir.

01.08.2023 tarih ve 2023/6-13 sayili UKOME Karari geregince ilcemiz Gazi Caddesinin
inénii Caddesi ve Melikahmet Caddesi arasinda kalan kisminda hafta sonlari saat 10.00-
19.00 arasinda uygulanan trafik yasagina iliskin personel gérevlendirilmistir.

Belediyemiz Zabita Miidiirligii Ekipleri tarafindan ilgemiz Fetih Mahallesinde bulunan AZC
Villalarinda yapilan denetimde ASA Egitim Vadisi adli kurumuna yapilan denetimde yetki
ve sorumluluk alani MEB oldugu tespit edilmis olup ilgili kisilere cevap yazilmistir.

Diyarbakir Bulyilksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanligi tarafindan gelen vyazi
dogrultusunda 04.05.2024 cumartesi giunli saat 15:00 da Amedspor-Menemenspor
arasinda Diyarbakir Stadyumunda oynanacak olan futbol karsilasmasinda stadyum
cevresinde futbol severlere magi canliizletmek igin Kent Meydani ve Park ormanda gerekli
zabitai tedbirler alinmasi igin 10:00-18:00 saatleri arasinda Zabita muidurligimuzce
gerekli personel gérevlendirmesi yapilmistir.

Diyarbakir Blyilksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanhgl tarafindan gelen vyaz
dogrultusunda 21.04.2024 pazar glini saat 15:00 da Amedspor-lgdirspor arasinda
Diyarbakir Stadyumunda oynanacak olan futbol karsilasmasinda stadyum cevresinde
futbol severlere magi canli izletmek icin Kent Meydani ve Park ormanda gerekli zabitai
tedbirler alinmasi i¢in 10:00-18:00 saatleri arasinda Zabita midurligimuzce gerekli
personel gérevlendirmesi yapilmistir.

Kayapinar ve Yenisehir Belediyesi Zabita Mudirligine, Mudlrligimiiz tarafindan
llcemiz sinirlari dahilinde yapilacak olan giinliik uygulamalarda Zabita Ekibi destegine
ihtiya¢ hasil olmustur. 09.09.2024 tarihinden itibaren 1 hafta sire ile her giin 13:00 ve
21:00 saatleri arasinda yapilacak olan ginlik uygulamada Zabita Ekiplerimizle birlikte
gorev yapmak Uzere 4 adet personel gorevlendirilmesi hususunda gerekli yazi yazilmis
olup. ilge Belediyesi Zabita Miidiirliigii personelleri Midirligiimizde ¢alismaktadir.

Bilyiiksehir Belediyesi Zabita daire Baskanligina, Zabita Midiirligiimiiz tarafindan ilcemiz
sinirlari dahilinde yapilacak olan glinliik uygulamalarda Zabita Ekibi destegine ihtiyag hasil
olmustur. 09.09.2024 tarihinden itibaren her gin 13:00 ve 21:00 saatleri arasinda
yapilacak olan giinliik uygulamada Zabita Ekiplerimizle birlikte gérev yapmak lizere 10
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adet personel gorevlendiriimesi hususunda gerekli yazi yazilmis olup. ilce Belediyesi
Zabita Mudurltgi personelleri Midurligimuzde ¢alismaktadir.

llcemiz sinirlari dahilinde bulunan Bagivar mahallesinde bir vatandas tarafindan kendi
evinin yanina kaldirim yapildigi tespit edilip Durum Tespit Tutanagi verilip. Gerekli
uyarilar yapilarak Yapi kontrol MidirlGgiinden iznin alinmasi igin yonlendirilmistir.

ilcemiz sinirlari dahilinde bulunan inénii Caddesinde seyyar cigerci tim sézli uyarilara
ragmen yasakli alanda zamansiz ciger satisi yaptig! icin Zabita Midurltgl Ekiplerince
tezgahina el konulmustur.

ilcemiz sinirlari dahilinde bulunan Dagkapi Meydaninda yapilan denetimde seyyar meyve-
sebze satan sahsin tiim s6zIU uyarilara ragmen kaldirim isgali yapmaya devam ettigi tespit
edilip terazisine Zabita MudurlGgu Ekiplerimizce el konulmustur.

04.10.2024-11.10.2024 tarihleri arasinda Genel kontrol ekibi ve sur zabita esliginde
bagivar mh. eski jandarma karakolu yerinde geri donlisiim tesisi olarak faaliyet gésteren
is yerinin ruhsatsiz oldugu tespit edilmis olup stiresiz mihirleme islemi yapiimistir.

Sur Belediyesi es baskanlari, meclis lUyelerimiz ve zabita mudarliglu personelimiz ile
birlikte temizlik kampanyasina katilim saglandi.

Muadurliglimuzce rutin yapilan denetimler sirasinda gida Grinleri satisi yapan
isletmelerde tarihi gecmis, bozuk Urlnler tespit edilerek zabita personelimiz tarafindan
trtinler imha edilmistir. imha edilen Griinler;

-58 kg piring

-7 kg nohut

-15,75 kg kabuklu yer fistigi

-1.200 kg (peynir, yag, salga, sucuk, zeytin, vb.) yoresel kody trinleri

Zabita ekiplerimizce yapilan is yeri agma ve isletme ruhsatlari denetimi esnasinda tespit
edilen 20 adet is yerinin evrak ve ruhsatlarinin eksik olmasi sebebi ile is yerlerinde
muihdrleme yapiimistir.

Diyarbakir Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midirligi tarafindan gelen yaziya
istinaden Zabita Mudurligiimizce PG kapsaminda trafik givenligi eylem plani tablosu
hazirlanarak ilgili kuruma gerekli cevap yazilmistir.

Cumhurbaskanligi Genelgesi ile Karayollari trafik givenligi strateji belgesi ve karayolu
trafik guvenligi eylem plani (2024-2027) yirirlige girmesi sebebi ile zabita ekiplerimiz
tarafindan vatandaslarimiza 400 adet karayollar trafik bilgilendirme brosiri dagitimi
yapilmistir.

Madurligimiz Zabita ekipleri ve Buyilksehir Zabita ekipleri tarafindan 21.10.2024-
25.10.2024 tarihleri arasinda UCLG Meva Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Ortadogu
Bati Asya bolge teskilatinin konsey toplantisi olmasi nedeni ile ilgemizde yogun gilivenlik
ve denetim ¢alismalari yapilmistir.
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Sur ilge J.K.ligina bagh Ozekli J.Krk. K.liginca muhtarlar ile yapilan toplanti da; Ozekli Algik,
Bliyikakoren,Doganli, Dumrul, Nifirtas ve Sapanca mahalleleri ile bu mahallelere bagli
mezralarda hayvan diskilarinin okul cami vb. yerlere vatandaslar tarafindan gelisi guizel
dokilmesinden dolayi insan saghgina zarar verebileceginden dolayi tedbir alinmasi
hususu Uizerine Zabita ekiplerince belirtiien mahallelere gidilip muhtarlara tebligat
verilmistir.

09.11.2024-15.11.2024 tariheri arasinda Sur Belediyesi Kiltiir ve Soyal isler Midirlugi
tarafindan Zarova Koylinde yapilan etkinlige Zabita MadUrligimuzden personel destegi
saglanmistir.

Sur Kaymakamligi tarafindan gelen yaziya istinaden internet Kafe Denetim Komisyonu
yazisi Uizerine 21.11.2024 tarihinden itibaren Sur ilge Milli Egitim Mudarliiga, Sur ilge
Saghk Mudirltgi, Sur ilce Emniyet MUdirligi ve Zabita Muidirltgiimiizce ismi
belirlenen personel esliginde Sur da bulunan internet Kafelerin Denetimleri
yapilmaktadir.

Carikli mevkisinde ekiplerimizce tespit edilen izinsiz agag dikimi yapilan yerlerde agaclar
sokiiliip Fen isleri Miidirligiine teslim edilmistir. Ayrica aga¢ dikilen yerlere tel 6rgii
cekildigi tespit edilip tel orgliler sokillp tebligat verilmistir.

30.12.2024-06.12.2024 tarihleri arasinda Zabita MidurlGglimuz ekiplerince ve Ruhsat ve
Denetim Mudurligu esliginde sur ilgesinde bulunan toplam 29 otele turizm belgesi ve is
yeri agma ruhsati belgeleri kontrol edilip taraflara tebligat verilmistir.

23.11.2024 -29.11.2024 tarihleri arasinda Ruhsat ve Denetim MudurlGginin belirlemis
oldugu 49 isletmeye ceza kesilmistir.(toplam 100.548,00 TL)

Cevre Sehircilik ve iklim degisikligi Midurligii- DSI den gelen sikayet tizerine Yigit Cavus

mah. Ve Karacali mevkisinde bulunan Degirmendere adresine gidilip sikayete konu olan
derenin kirletilmesi lizerine muhtar esliginde hane halkina tebligat verilistir.
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e Diyarbakir Valiligi il Kiltir Turizm Mudirligi tarafindan 30.10.2024 tarihinde
génderilen tarihi Diyarbakir Burclarinda Giivenlik Onlemlerinin alinmasi ile ilgili yazi
Uzerine mudurligimiz ekiplerince guivenlik tedbirleri alinmis olup ¢alismalar devam
etmektedir. Ayrica Tarihi Diyarbakir Surlarinda gerekli glvenlik levhalar asilimis
olmaktadir.
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

BUTCE YILI

IDARE ADI

AMAC 3

HEDEF 3.5

PERFORMANS HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGELERI

Denetim Yapilan isyeri Orani

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

Vatandas Memnuniyet Orani

Sapnanin Nedeni ve Sapmaya Karsi
Alinacak Onlemler

FAALIYETIN ADI

isyerlerinin fenni ve sihhi muayene
islemlerinin yapilmasi

Esenlik ve glivenlik alaninda denetim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

Kaynaktaki Sapmanin Nedeni ve
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2024

Zabita Mudarlagu

Kentsel Altyapi, Planlama, Estetik ve Esenlik
Hizmetlerini Gelistirmek

Esenlik iginde bir kent olmak

Esenlik icinde bir kent olmak

2024 YILI 2024 YILl HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

%100 %90 %10

Personel yetersizliginden kaynakl

%100 %80 %20

Personel yetersizliginden kaynakl

2024 YILI 2024 YILl HEDEFIN
HEDEF GERCEKLESME SAPMA ORANI

8.480.000,00  9.000.000,00 0
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

Ustiinliikler

Belediye yonetiminin geng, dinamik ve vizyoner olmasi
idarenin yenilikgiligi desteklemesi

Dezavantajl gruplara yonelik sosyal politikalarin olmasi
Katilimci bir ydonetim anlayisinin benimsenmesi

STK’lar ile iliskilerin glicli olmasi

Cevreye duyarli bir belediye anlayisina sahip olunmasi
Kentin tarihi ve kltlirel mirasina karsi duyarhligin olmasi

Dijital medyanin etkin kullaniimasi

Kadinlarin toplumsal gelisimi baglaminda desteklenmesine yonelik yeni projelerin

olmasi
Hesap verme ve seffaflik ilkelerini benimseyen bir yonetim anlayisi
Belediye hizmetlerinin teknolojik gelismelere uyumlu olmasi

Tarihi Kentler Birligi’'ne Giye olunmasi

Zayifhiklar

Kentsel hizmetleri karsilamada belediye gelirlerinin yetersiz olmasi
Personel harcamalarinin biitgemizin blytk bir oranina tekabl etmesi
Yasal takipte bulunan borglarin fazla olmasi

Arag, ekipman ve hizmet binalarinin eski ve yetersiz olmasi

Kurum aidiyet duygusunun disik olmasi ve is disiplininin yetersiz olmasi
Kapatilmis ve devredilen hizmet binalari nedeniyle hizmet alaninin daralmasi
imar planinin yenilenmemis olmasi

Gelir getirici hizmet alanlarinda yetersiz kalinmasi.

Dijital arsiv sisteminin olmamasi

Birim ici ve birimler arasi personel koordinasyon ve iletisim eksikligi
Kadin calisanlarimizin oraninin diistik olmasi

Denetimlerin ve alan yonetiminin zayif olmasi.
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C- Degerlendirme

Sur Belediyesi, geng, dinamik ve vizyoner bir yénetim anlayisina sahip olup, ¢evreye
duyarli ve katilimci bir belediyecilik anlayisini benimsemektedir. Ancak, kentsel hizmetlerdeki
finansal yetersizlikler ve personel koordinasyonundaki eksiklikler, hizmetlerin etkinligini
sinirlamaktadir. Bu zayifliklara ragmen, kadinlarin toplumsal gelisimi ve dijital medyanin etkin

kullanimi gibi yenilik¢i projelerle surdirilebilir bir yonetim anlayisi ortaya konulmaktadir.

V- ONERI VE TEDBIRLER
Sur Belediyesi’'nin mevcut glicli yonlerinden faydalanarak daha verimli bir yonetim anlayisi

gelistirilmesi adina bir dizi 6neri ve tedbir hayata gecirilmelidir. ilk olarak, belediyenin gelir
kaynaklarinin artirilmasi icin alternatif projeler Uretilmeli ve yerel kalkinma stratejileri
Uzerinde yogunlasiimalidir. Gelir getirici hizmet alanlarinda daha etkin adimlar atilmali, yerel
ticaretin ve turizmin tesvik edilmesi saglanmalidir. Ayrica, arag, ekipman ve hizmet binalarinin
yenilenmesi icin bltcede onceliklendirme yapilmali, uzun vadeli bir altyapi yatirimi plani

olusturulmalidir.

Personel harcamalarindaki yliksek orani dengelemek ve kurum aidiyetini artirmak adina,
¢alisanlarin motivasyonunu giiglendirecek egitimler ve tesvik sistemleri kurulmahdir. Birimler
arasl iletisim ve koordinasyon eksiklikleri ise modern dijital araglar ve yonetim yazilimlari ile
giderilebilir, boylece verimlilik artirilabilir. Kadin ¢alisan oraninin artirilmasi amaciyla esitlikgi

bir istihdam politikasi gelistirilerek, kadinlarin belediye yénetimine katilimi tesvik edilmelidir.

Son olarak, dijital arsiv sisteminin olusturulmasi ve denetim mekanizmalarinin gliclendirilmesi,
belediyenin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesine bagh kalmasini saglayacaktir. Bu 6neriler, Sur

Belediyesi’nin hem hizmet kalitesini artiracak hem de halkla olan bagini gliclendirecektir.
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EKLER

Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL
GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol

sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller,

ic denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

Adnan ORHAN
Belediye Baskani
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MALI HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

i¢ kontrol sisteminin Diyarbakir Sur ilce Belediyesi’nde olusturulmasi, uygulanmasi ve
gelistirilmesi ¢calismalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti
verildigini, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak
yarGtildtglni, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin
etmek Uzere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, uygulama sonuglarinin izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi igin distlince ve onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini

beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu
bildiririm.

Bu Raporunun "llI/A- Mali Bilgiler" bolimiinde yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve

dogru oldugunu teyit ederim.

Rana AYDIN
Mali Hizmetler MUd. V.
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