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İdareciler, 

 Bana içten sevgilerini haykıranlar, yarım asırdan beri büyük Türk Ulusunun tam 

anlamıyla millet olmasına çalışan, onunla en modern bir Türk Devleti kurmak için insanlık 

fedakârlıklarının hiç birini esirgemeyen kültür, idare, intizam ve devlet anlamlarını en son 

ilmi telakkilere göre tebellür ettirmeye çalışmış ve çalışan yüksek değerde arkadaşlarımdır. 
M. Kemal ATATÜRK 
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Modern kamu yönetiminin en önemli unsuru olan 

vatandaş odaklı hizmet anlayışı gün geçtikçe 

Bakanlığımızın karar alma süreçlerinin ayrılmaz bir 

parçası olmaktadır. Hızlı ve çok yönlü değişim süreci, 

toplum ihtiyaçlarının çeşitliliği üzerinde artan oranda 

etki yaratmaya başlamıştır. Bu süreçte Bakanlığımız 

da klasik yönetim anlayışlarından uzaklaşarak, 

stratejik yönetim şekline kavuşmuştur.       

Kamu düzeni ve güvenliğinin sağlanmasının yanı sıra, 

ülkemizin her köşesine uzanan geniş hizmet alanına 

sahip İçişleri Bakanlığının sunduğu hizmetlerden tüm 

vatandaşlarımız doğrudan ya da dolaylı olarak yararlanmaktadır. Bakanlığımız, bu 

hizmetleri, insan odaklı yönetim anlayışı içerisinde, şeffaflık ve hesap verilebilirlik ilkeleri 

doğrultusunda etkin bir şekilde gerçekleştirmektedir.  

Kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanılmasının yasal çerçevesini oluşturan 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu kapsamında kamu idarelerinin stratejik 

planları ile uyumlu olarak yıllık performans programları hazırlamaları gerekmektedir.  

Bu kapsamda Bakanlığımızın 2010-2014 Stratejik Planındaki stratejik amaçları ve hedefleri 

ile uyumlu olarak hazırlanan 2012 yılı Performans Programımız T.B.M.M’ne sunulmuş olup, 

kamuoyuna açıklanmaktadır.   

Performans Programının hayırlı ve başarılı olmasını diler, hazırlık sürecinde emeği geçen 

tüm çalışma arkadaşlarıma üstün çabalarından ötürü teşekkür ederim. 

    

Ġdris Naim ġAHĠN 
       ĠçiĢleri Bakanı 
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Hayatın her alanında kendini hissettiren hızlı değişim 

sürecinde, vatandaşların kamu hizmetlerinden 

beklentileri değişmekte ve bunun karşılığı olarak kamu 

yönetimi anlayışlarında da değişim ve gelişim 

görülmektedir. Bu süreçte ortaya çıkan yeni kamu 

yönetimi anlayışının temeli olan şeffaflık ve hesap 

verilebilirlik ilkeleri gerçek anlamda stratejik yönetim 

modelinde hayat bulabilmektedir. Bu çerçevede, 5018 

sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunuyla, Türk 

kamu yönetiminde de değişime ayak uydurma ve 

vatandaşın beklentilerini karşılayacak hizmetlerin 

sunumunda etkinliği ve verimliliği artırma konusunda 

önemli bir adım atılmıştır 

 

5018 sayılı Kanun, kamu idarelerinin kamu kaynaklarını kullanarak yapacakları faaliyetlerini bir plan 

dâhilinde gerçekleştirilmelerini öngörmekte ve stratejik planlama ile performans esaslı bütçeye 

geçilmesini hükme bağlamaktadır. 

 

Bu doğrultuda Bakanlık kaynaklarının etkin ve verimli kullanılmasını ve 2010-2014 yıllarını kapsayan 

stratejik planın uygulanmasını sağlayacak 2012 Yılı Performans Programını hazırlamış 

bulunmaktayız. 

 

Performans Programında, Bakanlığımızı amaç ve hedeflerine ulaştıracak olan faaliyet, performans 

hedef ve göstergeleri ile bunlara ilişkin kaynak planlaması yer almış olup, çalışmalar Bakanlığımız 

merkez birimleri ile birlikte katılımcı bir anlayışla sonuçlandırılmıştır.   

 

Faaliyet ve performans göstergeleri itibariyle ulaşılabilir ve ölçülebilir olarak hazırlanan 2012 Yılı 

Performans Programı, izleme ve değerlendirmeye uygun, Stratejik Plan’da yer alan amaç ve hedeflere 

ulaşmada ise daha etkin olacaktır.   

 

Programın hazırlığında emeği geçen Bakanlığımız yönetici ve çalışanlarına gayretlerinden dolayı 

teşekkür eder, bu programın başarıyla uygulanmasını dilerim.  

 

                                      Osman GÜNEġ 

            Vali 

                          MüsteĢar 
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A. YETKĠ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR   

ĠçiĢleri Bakanlığı yetki, görev ve sorumluluklarını; merkez ve taĢra teĢkilatı ile ilgili ve 

bağlı kuruluĢları aracılığıyla yerine getirmektedir.  

 

3152 Sayılı İçişleri Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun‟da Bakanlığın 

görevleri Ģu Ģekilde belirlenmiĢtir:  
 

 Bakanlığa bağlı iç güvenlik 

kuruluĢlarını idare etmek suretiyle 

ülkesi ve milleti ile bölünmez 

bütünlüğünü, yurdun iç 

güvenliğini ve asayiĢini, kamu 

düzenini ve genel ahlakı, 

Anayasada yazılı hak ve 

hürriyetleri korumak,  

 Sınır, kıyı ve karasularımızın 

muhafaza ve emniyetini sağlamak,  

 Karayollarında trafik düzenini 

sağlamak ve denetlemek,  

 Suç iĢlenmesini önlemek, suçluları 

takip etmek ve yakalamak,  

 Her türlü kaçakçılığı men ve takip 

etmek,  

 Yurdun iç politikası, il ve ilçelerin 

genel ve özel durumları ile ilgili 

değerlendirmeler yapmak ve 

Bakanlar Kuruluna tekliflerde 

bulunmak,  

 Ülkenin idari bölümlere ayrılması, 

il ve ilçelerin genel idarelerini, 

mahalli idareleri ve bunların 

merkezi idare ile olan alaka ve 

münasebetlerini düzenlemek,  

 Nüfus ve vatandaĢlık hizmetlerini 

yürütmek,  

 Kanunlarla verilen diğer görevleri 

yapmak. 
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B. TEġKĠLAT YAPISI  

 

Bakanlığımız; merkez teĢkilatı ve taĢra teĢkilatı ile bağlı ve ilgili kuruluĢlardan meydana 

gelmektedir.  

 

Bakan, Bakanlığın en üst amiridir. ĠçiĢleri Bakanı; Bakanlık hizmetlerini mevzuata, 

hükümetin genel siyasetine, milli güvenlik siyasetine, kalkınma planlarına ve yıllık 

programlara uygun olarak yürütmekle ve Bakanlığın faaliyet alanına giren konularda diğer 

Bakanlıklarla iĢbirliği ve koordinasyonunu sağlamakla görevli olup, BaĢbakana karĢı 

sorumludur.  

 

MüsteĢar, Bakanlık teĢkilatının Bakandan sonra en üst amiridir. 5018 sayılı Kamu Mali 

Yönetim ve Kontrol Kanunu‟nun 11 inci maddesi gereğince de Bakanlığın üst yöneticisidir. 

Bakanlıkta; 4 müsteĢar yardımcısı,  3 genel müdürlük ve 3 daire baĢkanlığı olmak üzere 

altı ana hizmet birimi, 7 danıĢma ve denetim birimi, 8 yardımcı birim ile 3 bağlı ve bir 

ilgili kuruluĢ bulunmaktadır. 

 

 

ġekil 1. TeĢkilat ġeması 
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1. MERKEZ TEġKĠLATI   

 

Ana Hizmet Birimleri  

 Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü  

 Nüfus ve VatandaĢlık ĠĢleri Genel Müdürlüğü  

 Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü  

 Dernekler Dairesi BaĢkanlığı 

 Kaçakçılık Ġstihbarat Harekât ve Bilgi Toplama Dairesi BaĢkanlığı (KĠHBĠ) 

 Avrupa Birliği ve DıĢ ĠliĢkiler Dairesi BaĢkanlığı  

 

Denetim ve DanıĢma Birimleri  
 TeftiĢ Kurulu BaĢkanlığı  

 Strateji GeliĢtirme BaĢkanlığı  

 Ġç Denetim Birimi BaĢkanlığı 

 Hukuk MüĢavirliği 

 Bakanlık MüĢavirliği  

 Basın ve Halkla ĠliĢkiler MüĢavirliği  

 AREM 

 

Yardımcı Birimler  

 Personel Genel Müdürlüğü  

 Eğitim Dairesi BaĢkanlığı  

 Özel Kalem Müdürlüğü 

 Ġdari ve Mali ĠĢler Dairesi BaĢkanlığı  

 Bilgi ĠĢlem Dairesi BaĢkanlığı 

 Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezi 

 Sınır Yönetimi Bürosu 

 Ġltica ve Göç Bürosu 

 

 

2. TAġRA TEġKĠLATI   

 81 Ġl Valiliği 

 892 Ġlçe Kaymakamlığı  

 

 

3. BAĞLI KURULUġLAR  

 Emniyet Genel Müdürlüğü  

 Jandarma Genel Komutanlığı  

 Sahil Güvenlik Komutanlığı  

 

 

4. ĠLGĠLĠ KURULUġ  

 Kefalet Sandığı  
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C. FĠZĠKSEL KAYNAKLAR 

 

1. Fiziki Yapı   

 

ĠçiĢleri Bakanlığı merkez teĢkilatı ana hizmet binası ve ek hizmet binalarında 

faaliyetlerini, görev ve sorumluluklarını yerine getirmektedir.  

 

Bakanlık ana hizmet binası Ġnönü Bulvarı No: 4 Bakanlıklar adresinde olup, ayrıca 

Çankaya ve Yenimahalle semtlerinde ek hizmet binaları bulunmaktadır.  

 

ĠçiĢleri Bakanlığı Ana Hizmet Binasında Yer Alan Birimler: Bakanlık Makamı, 

MüsteĢarlık, MüsteĢar Yardımcılıkları, Merkez Valileri, Özel Kalem Müdürlüğü, Ġller 

Ġdaresi Genel Müdürlüğü, Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü, Personel Genel Müdürlüğü, 

TeftiĢ Kurulu BaĢkanlığı, Dernekler Dairesi BaĢkanlığı, Ġdari ve Mali ĠĢler Dairesi 

BaĢkanlığı, Hukuk MüĢavirliği, Basın ve Halkla ĠliĢkiler MüĢavirliği, Bilgi ĠĢlem Dairesi 

BaĢkanlığı, Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezi, Ġç Denetim Birimi BaĢkanlığı.  

 

ĠçiĢleri Bakanlığı Ek Hizmet Binalarında Yer Alan Birimler: Nüfus ve VatandaĢlık 

ĠĢleri Genel Müdürlüğü, Strateji GeliĢtirme BaĢkanlığı, Eğitim Dairesi BaĢkanlığı, 

Kaçakçılık Ġstihbarat Harekât ve Bilgi Toplama Dairesi BaĢkanlığı, AB ve DıĢ ĠliĢkiler 

Dairesi BaĢkanlığı, Dernekler Dairesi BaĢkanlığı (Ek Hizmet Binası), Ġç Denetim Birimi 

BaĢkanlığı, Kontrolörler BaĢkanlığı, AraĢtırma ve Etütler Dairesi BaĢkanlığı, Özel Ġdareler 

ve Belediyeler Kefalet Sandığı BaĢkanlığı.  
 

   Tablo 1. Bakanlık Hizmet Binalarına ĠliĢkin Sayısal Veriler 

 

 

Bakanlık Binaları 

 

 

Bina Sayısı 

 

Hizmet Binası (Mülkiyet) 3 

Hizmet Binası (Kiralık) 1 

Hizmet Binası (Tahsisli) - 

Lojman (Mülkiyet) 272 

Lojman (Tahsisli) 57 

KreĢ 1 
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2. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar  

 

ĠçiĢleri Bakanlığı‟nın iĢlem ve karar sürecinin hızlandırılması, kamu kaynaklarının 

etkili, ekonomik ve verimli kullanılmasını sağlamak amacıyla, Bakanlık hizmetlerinin 

yürütülmesi sırasında bilgi ve teknoloji kaynaklarından azami ölçüde faydalanılmaktadır.  

Bakanlığımız merkez teĢkilatının sistem ve iletiĢim altyapısı ile teknik desteğe iliĢkin 

bilgiler aĢağıda gösterilmiĢtir: 

Grafik 1. Teknolojik Kaynaklar 

 

Bakanlığımız e-devlet uygulamaları ile ilgili hususları ise genel hatlarıyla Ģu Ģekilde 

belirtebiliriz: 

 

 E-ĠçiĢleri Projesi: 

Projeye 26.05.2005 tarihinde baĢlamıĢtır. E-ĠçiĢleri; Bakanlığımız merkez 

birimlerinin, bütün valilik ve kaymakamlıklar ile il özel 

idarelerinin iĢ ve iĢlemlerini elektronik ortamda yapmasını 

sağlayan bir e-dönüĢüm projesidir.  

Proje; 81 Ġl Valiliği, 892 Ġlçe Kaymakamlığı, 81 Ġl Özel 

Ġdaresi ve 21 Merkez birim olmak üzere toplam 1125 birim 

tarafından kullanılmaktadır.  

Uygulamada; 2500'ün üzerinde web sayfası, 1,65 TB veri, 

ortalama saniyede 700 iĢlem sayısı, 2,5 milyonun üzerinde kod 

satırı değerleri bulunmaktadır.  
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Proje kapsamında yürütülmekte olan baĢlıca çalıĢmalar Ģunlardır:  

- Modül geliĢtirme çalıĢmaları  

 

- Valilik ve kaymakamlıkların alt yapı ve donanım ihtiyacının tespiti ve ödenek 

sağlanması 

 

- e-imza geçiĢ süreci 

 

- e-içiĢleri eğitiminin verilmesi 

 

- Kâğıtsız ofise geçilmesi 

 

- Tek adımda hizmet büroları için altyapı çalıĢması 

 

- e-yerel yönetimler için fizibilite çalıĢması 

 

 

 

D. ĠNSAN KAYNAKLARI 

 

Bakanlığımız insan kaynaklarının nicel durumu ile niteliğine iliĢkin bilgiler aĢağıda 

tablolar halinde sunulmuĢtur.  

 

1. Merkez ve TaĢra TeĢkilatı Personel Durumu 

 

Bakanlığımız merkez ve taĢra teĢkilatında görevli personelimizin hizmet sınıfları 

itibariyle dağılımı ile kadro doluluk oranlarına iliĢkin bilgiler aĢağıda gösterilmektedir.   
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Tablo 2. Hizmet Sınıfları Ġtibariyle Personel Durumu (Merkez) 

 

Hizmet Sınıfları Sayısı 

 

 

 

Memur 

Mülki Ġdare Amirliği Hizmetleri Sınıfı  352 

Genel Ġdare Hizmetleri Sınıfı  1415 

Sağlık Hizmetleri Sınıfı  14 

Eğitim ve Öğretim Hizmetleri Sınıfı  1 

Teknik Hizmetler Sınıfı  94 

Yardımcı Hizmetler Sınıfı  122 

Memur Toplamı 1998 

 

Diğer 

 

SözleĢmeli Personel 207 

Diğer Toplamı 
207 

GENEL TOPLAM 2205 

 

             Tablo 3. Kadro Bilgileri ve Doluluk Oranı (TaĢra) 

 

  

2. Personelin Niteliğine ĠliĢkin Bilgiler 

 

Bakanlığımız merkez teĢkilatında görevli personelimizin öğrenim durumu, yabancı dil 

ve bilgisayar kullanım düzeylerine iliĢkin bilgileri aĢağıda gösterilmektedir.   

 

        Tablo 4. Yabancı Dil Düzeyi 

              

 

  

 

 

 

 

 

 

Toplam Kadro Sayısı 

 

Dolu Kadro 17.336 

BoĢ Kadro 7.001 

24.337 

Kadro Doluluk Oranı (%) 71 

 

Düzey 

 

 

Sayısı  

KPDS ( A )  32 

KPDS ( B )  65  

KPDS ( C )  82  

KPDS ( D )  45 

Biliyor ( Az )  85  

Bilmiyor  1689  

Toplam 1998  
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Tablo 5. Öğrenim Durumu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mezuniyet  

 

 

Sayısı  

Ġlköğrenim  75 

Ortaöğrenim  365 

Ön lisans  349 

Lisans  1021 

Yüksek Lisans  151 

Doktora  27 

Toplam  1998 
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A. TEMEL POLĠTĠKA VE ÖNCELĠKLER  

Bakanlığımız faaliyetleri ile temel politika metinleri arasındaki iliĢkilerin ortaya konulduğu 

bu alt bölümde Bakanlığımız ile ilgili temel politika ve önceliklere yer verilmiĢtir. 

1. DOKUZUNCU KALKINMA PLANI (2007-2013)    

Dokuzuncu Kalkınma Planı, "Ġstikrar içinde büyüyen, gelirini daha 

adil paylaĢan, küresel ölçekte rekabet gücüne sahip, bilgi toplumuna 

dönüĢen, AB'ye üyelik için uyum sürecini tamamlamıĢ bir Türkiye" 

vizyonu ve Uzun Vadeli Strateji (2001-2023) çerçevesinde 

hazırlanmıĢtır.  

Dokuzuncu Kalkınma Planında, belirlenen temel amaçlara ulaĢmak 

için aĢağıda sıralanan geliĢme eksenleri baz alınmıĢtır;  

 Rekabet Gücünün Artırılması  

 Ġstihdamın Artırılması  

 BeĢeri GeliĢme ve Sosyal DayanıĢmanın Güçlendirilmesi  

 Bölgesel GeliĢmenin Sağlanması  

 Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinliğin Artırılması  

Bu bağlamda, Dokuzuncu Kalkınma Planı ile her alanı detaylı düzenlemeye dayanan bir 

plan hazırlama anlayıĢından, kalkınma vizyonu çerçevesinde sorunları önceliklendiren, temel 

amaç ve önceliklere yoğunlaĢan bir stratejik yaklaĢıma geçilmektedir.  

Dokuzuncu Kalkınma Planı, AB'ye üyelik sürecinin gerektirdiği Katılım Öncesi Ekonomik 

Program ve Uyum Ġçin Stratejik Çerçeve gibi dokümanların yanında, baĢta Orta Vadeli 

Program olmak üzere diğer ulusal ve bölgesel plan ve programlar ile sektörel ve Bakanlığımız 

da dâhil olmak üzere kurumsal strateji belgelerinin dayanağını oluĢturmaktadır. Bu anlayıĢla 

hazırlanan Dokuzuncu Kalkınma Planı, AB‟ye üyelik sürecine katkı sağlayacak temel strateji 

dokümanı olarak tasarlanmıĢtır. Bu nedenle Plan dönemi AB mali takvimi dikkate alınarak 

2007-2013 yıllarını kapsayacak Ģekilde 7 yıllık olarak belirlenmiĢtir. 

Mali disiplinin sürdürülebilmesinde önemli katkı sağlayacak harcama reformuna iliĢkin 

düzenlemelere devam edilecek; kamu harcamalarında etkinliği, Ģeffaflığı ve hesap 

verebilirliği artırmayı amaçlayan 5018 sayılı Kanun tüm unsurlarıyla hayata geçirilecektir.  

II. PERFORMANS BİLGİLERİ 
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Bu amaçla;  

 Plan dönemi sonuna gelindiğinde kamuda kaynak tahsisi, stratejik planlara ve 

performans esaslı bütçeleme sistemine dayandırılmıĢ olacaktır.  

 Ġdarelerin yönetim sorumluluğunun güçlendirilmesi için gerekli olan iç kontrol ve iç 

denetim sistemleri, bu sistemlere rehberlik ve gözetiminden sorumlu Merkezi 

UyumlaĢtırma Birimleriyle birlikte uluslararası standartlar ve AB uygulamalarıyla uyumlu 

olarak uluslararası geçerlilikte kaliteye sahip olabilecek Ģekilde tüm unsurlarıyla birlikte 

uygulamaya konulacaktır.  

 Kamu harcamalarının etkinleĢtirilmesine yönelik çalıĢmalarda sosyal güvenlik, tarım, 

sağlık ve personel alanlarına öncelik verilecektir.  

 Yapısal reformlarla öngörülen amaçlara aykırı düzenlemelerden kaçınılacaktır.  

 Kamu yatırımları ekonominin rekabet gücünü artıracak nitelikteki altyapıya 

yönlendirilecek; sektörel, bölgesel ve AB'ye uyum yönündeki amaçların 

gerçekleĢtirilmesinde etkili bir araç olarak kullanılacaktır.  

 Kamu hizmetlerinin sunulmasında ve kamu altyapı yatırımlarının yapılmasında özel 

sektör katılımını artırıcı modeller geliĢtirilecektir.  

 BaĢta karayolu olmak üzere ulaĢtırmanın tüm modlarında trafik güvenliğinin 

artırılmasına, mevcut altyapının korunmasına, verimli kullanımının sağlanmasına, bilgi ve 

iletiĢim teknolojilerinden en üst düzeyde yararlanılmasına önem ve öncelik verilecektir. 

 Trafik kazalarının yoğun olarak görüldüğü kara noktalar giderilecek, trafik denetim 

hizmetlerinin etkinleĢtirilmesine ve hedef programlar çerçevesinde yaygınlaĢtırılmasına, 

trafik eğitiminin ilköğretimden baĢlatılarak halkın bilinçlendirilmesine önem ve öncelik 

verilecektir. 

 Trafik güvenliği konusunda hazırlanacak programlara kamuoyunun ve sivil toplum 

örgütlerinin desteğinin artırılması, özel kesimin trafik güvenliği ile ilgili projelere 

katılımının sağlanması özendirilecektir.  

 Kadına yönelik Ģiddetin önlenmesi amacıyla, bu konudaki toplumsal bilinç artırılacaktır. 

 Yoksulluk ve sosyal dıĢlanmanın önlenmesine yönelik politikaların uygulanmasında ve 

bunlara yönelik eğitim, barınma ve istihdam gibi hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli 

idareler ile sivil toplum kuruluĢları baĢta olmak üzere tüm kesimlerin koordineli bir Ģekilde 

çalıĢması sağlanacaktır. 

 Yerel yönetimler ve sivil toplum kuruluĢlarının sosyal hizmet ve yardımlar alanındaki 

faaliyetleri desteklenecektir.  

 BaĢta yerel yönetimler olmak üzere yerel kuruluĢların yeterli sayı ve nitelikte teknik 

personele ve donanıma sahip olmaları desteklenecek, kalkınmada rolü olan kurumların ve 

aktörlerin proje hazırlama, uygulama, izleme ve değerlendirme konularında kapasiteleri 

artırılacak, kaynak kullanımında etkinlik sağlanacaktır.  

 BaĢta il özel idareleri olmak üzere, yerel yönetimler ile birliklerinin kırsal kalkınma 

konusundaki etkinliğini artırmak için teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri 

güçlendirilecektir. 
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 Merkezi yönetimden yerel yönetimlere yetki ve görev aktarımı, Avrupa Yerel 

Yönetimler Özerklik ġartı‟nda getirilen ilkeler dikkate alınarak sağlanacaktır. Ancak, yetki 

ve görev aktarımı yapılmadan önce yerel yönetimleri yönetsel ve mali açıdan 

güçlendirecek önlemler alınacaktır.  

 Yerel yönetimlerin sundukları hizmetler için ülke çapında asgari hizmet standartları 

belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafından yapılacaktır.  

 e-Devlet, kamunun yeniden yapılandırılmasında etkin bir araç olarak kullanılacak, yerel 

yönetimler de dahil olmak üzere, esnek, kaliteli, etkili, hızlı ve birlikte çalıĢabilir nitelikte 

hizmet sunabilen, iyi yönetiĢim ilkelerinin benimsendiği kamu yönetimi yapısının 

oluĢmasına destek olunacaktır.  

 Bu kapsamda; mevcut kurumsal yapılar, e-Devlet oluĢumuna uygunlukları bakımından 

değerlendirilecek ve güçlendirilecektir.  

 Yerel yönetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler geliĢtirilecek, bunlara iliĢkin 

standartlar oluĢturulacak ve veri paylaĢımı sağlanacaktır. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji 

fırsatları ortaya çıkarılacak, bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin sağladığı imkanlardan 

faydalanılarak halkın yönetime etkin katılımı için ortam sağlanacaktır.  

 Birey memnuniyetini esas alan, özgürlük ve güvenlik arasındaki hassas dengeyi 

gözeten, toplumun desteğine sahip bir asayiĢ hizmeti sunumu için gerekli yasal ve 

kurumsal altyapı oluĢturulacaktır.  

 Etkili bir asayiĢ hizmeti sunumu amacıyla koruyucu ve önleyici bir kolluk hizmeti esas 

alınacak ve ilgili birimler arası koordinasyonun temini ve ortak veri tabanının 

oluĢturulması için gerekli düzenlemeler hayata geçirilecektir.  

 Delilden sanığa ulaĢılması yaklaĢımı çerçevesinde ihtiyaç duyulacak kriminal altyapı 

ülke geneline yaygınlaĢtırılacaktır.  

 Entegre Sınır Yönetimi konusunda hazırlanan Ulusal Eylem Planı çerçevesinde 

profesyonel bir sınır muhafaza teĢkilatının kurulması yönündeki hukuki ve kurumsal 

altyapı çalıĢmaları sürdürülecektir.  

 YasadıĢı göç ve iltica hareketleriyle etkili bir mücadele amacıyla müstakil bir Göç ve 

Ġltica TeĢkilatı kurulacak ve sınırlarda barınma ve geri gönderme merkezlerinin yapılması 

ile ilgili yasal ve kurumsal düzenlemeler yapılacaktır.  

 Terör ve terörün finansmanıyla mücadele konusunda, terörün ulusal boyutu kadar 

uluslararası boyutunu da dikkate alan yasal ve kurumsal düzenlemeler hayata 

geçirilecektir.  

 Ulusal UyuĢturucu Stratejisi, AB müktesebatına uygun olarak güncelleĢtirilecek ve bu 

konuda görev yapmakta olan polis, jandarma, sahil güvenlik ve gümrük muhafaza 

teĢkilatları arasında etkili bir koordinasyon sağlanacaktır.  
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2. TÜRKĠYE’NĠN AB MÜKTESEBATINA UYUM PROGRAMI  

(2007-2013)    

Avrupa Birliği müktesebatına uyumun tamamlanması hedefi ile Avrupa Birliğine katılım 

süreci ve izlenecek strateji ile ilgili olarak DıĢiĢleri Bakanı ve BaĢbakan Yardımcısı 

baĢkanlığında Ġzleme ve Yönlendirme Komitesi üyeleri ve 

ilgili kuruluĢların üst düzey yetkilileri ile yapılan genel 

değerlendirme sonucunda tüm fasılları kapsayan 

Türkiye‟nin AB Müktesebatına Uyum Programı 

hazırlanmıĢtır. Programda yasal düzenlemeler, ikincil 

düzenlemeler ve ilgili faslın gerektirebileceği temel 

strateji veya politika belgelerine yer verilmiĢtir.  

Ayrıca, düzenlemenin yapılmasından sorumlu kurum 

ve düzenlemenin yapılacağı takvim belirlenmiĢ olup ilgili 

metinde Bakanlığımız ve Bağlı KuruluĢlarını ilgilendiren fasıllar ile ilgili olarak 10 Kanun, 17 

Yönetmelik, 4 Genelge, 3 SözleĢme, 1 Protokol, 1 YPK Kararı, 1 Düzenleme ve 1 adet de 

Çerçeve Kararı çıkarılması hedeflenmiĢtir. 

3. ORTA VADELĠ PROGRAM (OVP) (2012-2014) 

5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu, her yıl, üç yıllık perspektifle OVP 

hazırlanmasını öngörmektedir. Bu hüküm çerçevesinde, 2012-2014 dönemi için hazırlanan bu 

Program, bir önceki OVP‟nin devamı niteliğinde olup, uygulanmakta olan ilke, politika ve 

önceliklerle uyum arz etmektedir. 

Dünya ekonomisinde artan belirsizlik ve olumsuzluklar neticesinde küresel büyüme 

beklentileri aĢağı yönlü revize edilmiĢtir. Söz konusu geliĢmede özellikle bazı Avrupa Birliği 

ülkelerinin borçlarının sürdürülebilirliğine ve bunun finans sektörüne olası etkilerine dair 

artan kaygıların yanı sıra ABD‟nin ekonomik performansının 

beklenenin altında kalması etkili olmuĢtur. Mevcut sorunların kısa 

vadede aĢılabilmesine ve küresel büyümenin yeniden ivme 

kazanmasına iliĢkin belirsizlikler devam etmektedir. 

Küresel ekonomi ile ilgili son ekonomik geliĢmeleri de dikkate 

alan Orta Vadeli Programın temel amacı, ülkemizde büyümeyi 

sürdürmek, cari iĢlemler açığını azaltmak ve böylece 

makroekonomik ve finansal istikrarı korumaktır.  

Küresel kriz döneminde ülkemizde tüm politika araçları orta vadeli bir perspektifle 

zamanında ve kararlı bir biçimde kullanılmıĢtır. Maliye ve para politikalarının, finans 

sektörüyle ilgili kararların ve yapısal reformların temel amacı güven ve istikrarı güçlendirmek 

olmuĢtur. 
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Sağlam makroekonomik temeller ve güçlü bir orta vadeli programla belirsizliklerin 

azaltılması, sermaye giriĢinin devam etmesi, faiz oranlarının düĢük seviyelerde kalması ve 

kredi geniĢlemesi sonucunda Türkiye ekonomisi 2010 ve 2011 yıllarında yüksek bir büyüme 

performansı yakalamıĢtır.  

2012-2014 dönemini kapsayan Orta Vadeli Programın temel amacı, ülkemizin refah 

seviyesinin artırılması nihai hedefi doğrultusunda istikrarlı bir büyüme sürecinde istihdamı 

artırmak, mali disiplini sürdürmek, yurt içi tasarrufları artırmak, cari açığı azaltmak ve 

böylece makroekonomik istikrarı güçlendirmektir. 

Program döneminde maliye ve para politikaları ile makro ihtiyati düzenlemeler, güven, 

istikrar ve öngörülebilirliği güçlendirecek ve ekonominin dıĢ Ģoklara karĢı dayanıklılığını 

artıracak bir çerçevede uygulanacaktır. Orta vadeli program kapsamında cari iĢlemler açığına 

kalıcı olarak çözüm getirecek yapısal düzenlemelerin de hızlı bir Ģekilde uygulamaya 

konulmasına öncelik verilecektir. Bu çerçevede, yatırım ortamının iyileĢtirilmesi ile ilgili 

eylem planı uygulamalarına devam edilecek, kayıt dıĢılıkla kararlılıkla mücadele edilecek, 

Ġhracata Dönük Üretim, Girdi Tedarik ve Ġhracat Pazarlarının ÇeĢitlendirilmesi Stratejilerine 

iliĢkin çalıĢmalar tamamlanacak, Ġstanbul‟un Uluslararası Finans Merkezi olması 

çalıĢmalarına hız verilecek, enerjide dıĢa bağımlılığı azaltacak adımlara devam edilecek ve 

AR-GE ve yenilikçiliğin geliĢtirilmesine yönelik programlar etkin bir biçimde uygulanacaktır. 

Ġstihdamı artırmak için istikrarlı büyüme ortamını sağlayacak politikaların yanı sıra 

iĢgücünün niteliğini, iĢgücü piyasasının esnekliğini ve iĢgücüne katılımı artıracak politikalara 

ağırlık verilecektir. 

Ekonominin rekabet gücü, kamu harcamalarında etkinlik, iyi yönetiĢim, devlet yardımları, 

eğitim sistemi, yargı sistemi, vergi sistemi, kayıt dıĢılık, yerel yönetimler ve bölgesel geliĢme 

alanlarındaki yapısal dönüĢümün devam ettirilmesi programın temel öncelikleri arasında yer 

almaktadır. 

PROGRAM DÖNEMĠ GELĠġME EKSENLERĠ KAPSAMINDA 

ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI’NI YAKINDAN ĠLGĠLENDĠREN HUSUSLAR 
 

 BÖLGESEL GELĠġME VE BÖLGESEL GELĠġMĠġLĠK FARKLARININ 

AZALTILMASI 

Bölgesel geliĢme politikalarında bölgeler arası geliĢmiĢlik farklarını azaltmak, kırsal alanda 

asgari yaĢam standartlarını geliĢtirmek ve rekabet edebilirliklerini artırmak suretiyle 

bölgelerin ulusal kalkınmaya, rekabet gücüne ve istihdama katkılarını en üst seviyeye 

çıkarmak temel amaçtır.  

 Bölgesel GeliĢme Politikasının Merkezi Düzeyde EtkinleĢtirilmesi 

Bölgesel geliĢme ve bölgesel rekabet edebilirlik açısından ulusal düzeyde koordinasyonu 

sağlamak, mekânsal geliĢme ve sosyo-ekonomik kalkınma politikaları arasında uyumu 
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güçlendirmek ve alt ölçekli plan ve stratejilere genel çerçeve oluĢturmak üzere Bölgesel 

GeliĢme Ulusal Stratejisi çalıĢmaları tamamlanacaktır. 

Onuncu Kalkınma Planı dönemiyle uyumlu olacak Ģekilde Düzey 2 bölgelerinde 

hazırlanacak bölge planları için gereken araĢtırma, analiz ve strateji çalıĢmaları kalkınma 

ajansları koordinasyonunda yürütülecektir.  

Kalkınma Ajansları Yönetim Sisteminin geliĢtirilmesi çalıĢmalarına devam edilecektir. 

Kalkınma ajansları ile diğer kuruluĢların verdiği teknik ve mali destekler arasında 

tamamlayıcılık ve koordinasyon gözetilecektir. 

AB‟den ekonomik ve sosyal uyum alanında sağlanacak fonlar, oluĢturulan izleme ve 

koordinasyon mekanizmasıyla etkili bir Ģekilde yönetilecektir.  

  Yerel Dinamiklere ve Ġçsel Potansiyele Dayalı GeliĢmenin Sağlanması 

BaĢta bölgesel ve sektörel teĢvik politikaları olmak üzere, bölgesel rekabet gücünün 

geliĢtirilmesine yönelik politikaların analizi, tasarlanması ve etkili bir Ģekilde 

uygulanması sağlanacak, bu amaçla ulusal ve bölgesel düzeydeki kurumların kapasiteleri 

güçlendirilecektir.  

Kalkınma ajansları bünyesinde kurulan Yatırım Destek Ofislerinin “tek durak ofis” 

iĢlevlerini güçlendirecek düzenlemeler yapılacaktır. 

 Yerel Düzeyde Kurumsal Kapasitenin Artırılması 

Merkezi ve yerel düzeyde kurum ve kuruluĢlar arası koordinasyon ve karar alma 

süreçleri desteklenecek ve merkez-yerel arasında bilgi akıĢını güçlendirmek üzere 

oluĢturulan Ġl Koordinasyon ve Ġzleme Sistemi (ĠKĠS) yaygınlaĢtırılacaktır. 

Kalkınma çalıĢmaları ve program/proje uygulamalarında mahalli idare ve birliklerin 

teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri güçlendirilecektir. 

 Kırsal Kesimde Kalkınmanın Sağlanması 

Kırsal alan ve kent tanımları, kırsal alanda geliĢmeyi izlemeye olanak tanıyacak Ģekilde 

yeniden düzenlenerek mekânsal geliĢme ve bölgesel/yerel kalkınma politikalarında kır-

kent bütünleĢmesi desteklenecektir. 

Köy Kanunu yenilenecek ve kırsal alanda yerleĢme ve yapılaĢmaya iliĢkin diğer mevzuat 

çalıĢmaları da tamamlanarak uygulama projeleri hayata geçirilecektir. 

Zorunlu nedenlerle yaĢadıkları yerlerden ayrılan vatandaĢlara, kendi istekleri 

doğrultusunda, eski veya yeni yerleĢim yerlerinde yaĢamlarını sürdürebilecekleri koĢullar 

oluĢturulmaya devam edilecektir. 
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Kırsal alanda dezavantajlı grupların durumunun iyileĢtirilmesi ve güçlendirilmesi için 

önlemler alınacaktır. 

 KAMU HĠZMETLERĠNDE KALĠTE VE ETKĠNLĠĞĠN ARTIRILMASI 

e-Devlet Uygulamalarının YaygınlaĢtırılması 

VatandaĢ ve iĢ dünyasının gereksinimleri doğrultusunda çeĢitli kanallardan bütünleĢik 

hizmet sunumunun sağlanacağı bir e-devlet yapısının oluĢturulması temel amaçtır. Bu 

çerçevede; 

e-Devlet proje ve uygulamaları bütüncül ve bilgi paylaĢımını esas alan bir anlayıĢla 

koordine edilecektir. 

e-Devlet uygulamalarının hayata geçirilmesi için gerekli temel bilgi sistemleri ile ortak 

altyapı ve hizmetler geliĢtirilecektir. 

 Kamu hizmetlerinin elektronik ortama taĢınmasında iĢ süreçleri; idari ve mali yüklerin 

azaltılması, mükerrerliklerin giderilmesi ve birlikte çalıĢabilirliğin sağlanması yönünde 

iyileĢtirilecektir. 

e-Devlet uygulamalarında kullanıcı odaklılık, kullanıcı memnuniyeti, kiĢisel bilgi 

mahremiyeti, bilgi güvenliği, katılımcılık ve Ģeffaflık gözetilecektir. 

 

 GÜVENLĠK HĠZMETLERĠNĠN ETKĠNLEġTĠRĠLMESĠ 

Bireyin, kurumların ve mülkiyet haklarının gözetildiği, özgürlük için güvenlik 

yaklaĢımıyla toplum destekli bir asayiĢ hizmetinin sunumu temel amaçtır. Bu çerçevede;     

 

Suçun oluĢmadan önlenebilmesi amacıyla önleyici kolluk ve istihbarat hizmetlerine 

önem verilmesi, delilden sanığa ulaĢılması yaklaĢımı kapsamında kriminal altyapının 

modernleĢtirilmesi ve Acil Çağrı Sisteminin (112) ülke geneline yaygınlaĢtırılması 

çalıĢmalarına devam edilecektir. 

 

BaĢta terör ve terörizmin finansmanı olmak üzere organize suçlar ile mali ve biliĢim 

suçlarıyla mücadele kapsamında ihtiyaç duyulan hukuki, kurumsal ve teknolojik 

altyapının tesisi çalıĢmaları sürdürülecektir. 

 

Yasa dıĢı göç ve iltica hareketleri, insan ticareti ve kaçakçılığı, uyuĢturucu madde 

ticareti ve kullanımıyla etkili bir Ģekilde mücadele için gerekli olan hukuki, kurumsal 

ve teknolojik altyapının güçlendirilmesi çalıĢmaları sürdürülecek, sınır güvenliğinin 

yeniden yapılandırılması çalıĢmalarına devam edilecektir. 
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4. ORTA VADELĠ MALĠ PLAN (2012-2014) 

   
 2012-2014 dönemi Orta Vadeli Mali Planı, Orta Vadeli Programla uyumlu olmak üzere 

gelecek üç yıla iliĢkin merkezi yönetim bütçesi toplam gelir ve gider tahminleriyle birlikte 

hedef açık ve borçlanma durumu ile kamu idarelerinin ödenek teklif tavanlarını içerecek 

Ģekilde Maliye Bakanlığı tarafından hazırlanarak Yüksek Planlama Kurulu tarafından 

karara bağlanmıĢtır. 

 Orta Vadeli Mali Plana dayalı olarak hazırlanacak 

2012-2014 yılları merkezi yönetim bütçesi, kaynakların 

belirlenmiĢ temel politika öncelikleri doğrultusunda 

tahsisini, kamu harcamalarının kalitesinin artırılmasını 

ve bu suretle halkımızın hayat standardının 

yükseltilmesini amaçlamaktadır. 

Etkin bir kamu mali yönetimi, giderlerin rasyonel bir 

Ģekilde önceliklendirilmesini ve kaynakların bu 

önceliklere göre tahsisini esas almalıdır. Bu çerçevede, Mali Plan döneminde kamu gider 

mevzuatının rasyonelleĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar sürdürülecektir. 2012-2014 yıllarını 

kapsayan dönemde, çok yıllı bütçeleme anlayıĢının uygulanmasında elde edilen tecrübeler 

de göz önüne alınarak kaynak tahsisinde etkinliğin artırılması hususu temel önceliklerden 

birisi olmaya devam edecektir. Bu çerçevede, Bakanlığımız ödenek tavanlarını dikkate 

alarak, belirlenen öncelikler çerçevesinde kendi kaynak tahsislerini gözden geçirerek, 

önceliğini yitirmiĢ faaliyetler ile projeleri tasfiye edecektir. 

 Bakanlığımız, Orta Vadeli Mali Plan‟da yer alan politika önceliklerini, makroekonomik 

göstergeleri ve ödenek tavanlarını esas almak suretiyle, çok yıllı bütçeleme anlayıĢına 

uygun olarak kurumsal önceliklerini belirleyecek ve ilgili dönem için bütçe tekliflerini 

hazırlayacaktır.  
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B. AMAÇ VE HEDEFLER 
 

 Bakanlığımız 2010-2014 Stratejik Planı‟nda yer alan misyon-vizyon, temel değerler ile 

amaç ve hedefler seti aĢağıda sunulmuĢtur. 

 

MĠSYON 

 

VĠZYON 
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TEMEL DEĞERLER 
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Amaç 1. Mülki Ġdare Sistemini Güçlendirmek ve GeliĢtirmek 

  Hedef 

1.1. Halka daha iyi hizmet verebilmek için mülki idare sistemi yeniden düzenlenecektir.  

 

Amaç 2. Ġç Güvenlik Hizmetlerini Yeniden Yapılandırmak 

  Hedef 

2.1.  Ġç güvenlik hizmetinin, Hükümetin belirleyeceği politikalar doğrultusunda ve yine 

Hükümetin denetim ve gözetiminde; "hukukun üstünlüğü" ve "insan hak ve 

hürriyetleri" çerçevesinde, kolluk kuvvetlerinin profesyonel ve uzmanlaĢmıĢ birimleri 

tarafından yerine getirilmesi esastır. Bu kapsamda, iç güvenlik yönetiminin 

koordinasyonunu ve sivil idarenin iç güvenlikle ilgili görev, yetki ve sorumluluklarını 

etkin olarak yerine getirmesini güçleĢtiren mevzuat hükümleri ve uygulamaları 

değiĢtirilecektir. 

 

Amaç 3. Bakanlığın Yürüttüğü Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda  

   Sunulmasını Sağlamak    

   

  Hedef 

3.1. e-Devlete geçiĢ sürecinde, Bakanlık Merkez ve TaĢra TeĢkilatınca yürütülen kamu 

hizmetlerinin hızlı, kaliteli ve düĢük maliyetli biçimde yerine getirilmesi, ilgililerin 

veri ve kaynaklara hızlı bir Ģekilde ulaĢması amacıyla biliĢim altyapısı geliĢtirilecek 

ve mümkün olan kamu hizmetleri elektronik ortamda sunulacaktır. 

 

Amaç 4. Yerel yönetimlerde etkinliği, verimliliği, katılımcılığı, açıklık  

    ve hesap verebilirliği sağlamak 

   

  Hedef 

4.1. Yerel yönetimlerde halkın yönetime etkili katılımını ve açıklığı sağlayacak 

düzenlemeler yapılacak ve yöntemler geliĢtirilecektir. 

4.2. Mahalli idarelerin finansman imkânları ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir. 

4.3. Mahalli idarelerde, mali disiplin anlayıĢı yerleĢtirilecek, hesap verebilirliğin artırılması 

için düzenleme yapılacaktır. 

4.4. Yerel yönetimlerin sundukları hizmetler için ülke çapında asgari hizmet standartları 

belirlenecek, standartlara uygunluk ve performans denetimi Merkezi Ġdare tarafından 

yapılacaktır. 

4.5. Kırsal alan yönetiminde etkinlik sağlanması için düzenleme yapılacaktır. 

 

Stratejik Amaç ve Hedefler 
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Amaç 5. Sivil toplumun geliĢmesini sağlamak 

 

  Hedef 

5.1. Derneklerin, demokratik toplumlarda olduğu biçimde katılımcı, açık ve hesap verebilir 

olması için gerekli düzenleme yapılacak ve destek sağlanacaktır.  

 

Amaç 6. Bakanlık TeĢkilat Yapısını Yeniden Düzenlemek 

   

  Hedef 

6.1. Bakanlık birimlerinin teĢkilat yapıları günün koĢulları ve ihtiyaçları doğrultusunda 

yenilenecek ve güçlendirilecektir. 

6.2. Bakanlığın insan kaynakları yönetimine iliĢkin iĢ ve iĢlemleri hizmet verimliliğini 

artırmaya yönelik olarak yürütülecektir. 

6.3. Bakanlık hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyundaki yansımasını uygun teknolojileri 

kullanarak, hızlı ve kapsamlı bir Ģekilde izlenecek; Bakanlığın faaliyetlerinin tanıtımına 

ve olumlu imajının korunmasına yönelik bilgilendirme ve halkla iliĢkiler çalıĢmalarını 

çağdaĢ yöntemlerle yürütülecektir. 

6.4. Bakanlık kaynaklarının etkin ve verimli kullanılması sağlanacak ve Bakanlıkta 

stratejik yönetim anlayıĢını geliĢtirilecektir.  
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C. PERFORMANS HEDEFLERĠ, GÖSTERGELERĠ VE FAALĠYETLER 
 

Bu bölümde Stratejik Plan‟da yer alan amaç ve hedefler seti çerçevesinde 2012 yılı 

Performans Programı için önceliklendirilen amaç ve hedeflere iliĢkin performans hedefi ile 

faaliyet maliyetleri tabloları yer almaktadır.  
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AMAÇ 1. 
 

Mülki İdare Sistemini Yeniden Yapılandırmak 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU  
 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Amaç 1 Mülki Ġdare Sistemini yeniden yapılandırmak 

Hedef 1.1 
Halka daha iyi hizmet verebilmek için mülki idare sistemi yeniden 

düzenlenecektir. 

Performans Hedefi 1 VatandaĢa etkin ve hızlı hizmet verebilmek için gerekli düzenlemeler yapılacaktır. 

Açıklama: Bakanlık, mülki idare sistemi kanalıyla gerçekleĢtirdiği hizmetlerin daha etkin verilebilmesi için gerekli 

düzenlemeleri yapacaktır. 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 
Faaliyete geçirilecek 112 Acil Çağrı 

Merkezleri sayısı (il sayısı) (adet) 
15 10 10 

Açıklama: Projenin kademeli olarak ülke geneline yaygınlaĢtırılması amacıyla 11 ilimizde (Mersin, Konya, Burdur, 

Afyonkarahisar, Karaman, Aksaray, Niğde, KırĢehir, Kırıkkale, NevĢehir ve Denizli) çağrı merkezi binalarının yapımı 

tamamlanmıĢtır. Ayrıca, 25 ilimize de (Muğla, Adana, Ġzmir, Manisa, Aydın, UĢak, Kütahya, EskiĢehir, Ankara, Yozgat, 

Sivas, Kayseri, Balıkesir, Bilecik, Bolu, Bursa, Çanakkale, Düzce, Edirne, Ġstanbul, Kırklareli, Kocaeli, Sakarya, 

Tekirdağ ve Yalova) çağrı merkezlerinin bina yapımında kullanılmak üzere ödenek aktarılmıĢtır. ġu ana kadar 36 ilimize 

toplam 37,178 milyon TL ödenek gönderilmiĢtir. Acil Çağrı Merkezi binalarının yapımından sonra, yazılım ve donanım 

altyapıları inĢa edilecektir. 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 2012 (TL) 

Bütçe  Bütçe DıĢı Toplam 

1 

 

112 Acil Çağrı Merkezlerinin faaliyete 

geçirilmesine yönelik çalıĢmalar yapılması. 

30.000.000,00 0,00 30.000.000,00 

Genel Toplam  30.000.000,00 0,00 30.000.000,00 

 

 

 

 

 

 

Performans Hedefi 1;  

60. Hükümet Eylem Planı, 61.Hükümet Programı,  

Ulusal Program ve Orta Vadeli Program ile ilişkilidir. 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 
1. VatandaĢa etkin ve hızlı hizmet verebilmek için gerekli 

düzenlemeler yapılacaktır. 

Faaliyet Adı 
1. 112 Acil Çağrı Merkezlerinin faaliyete geçirilmesine 

yönelik çalıĢmalar 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü 

Açıklama: Ülkemizde farklı acil çağrı durumları için (yangın, sağlık, güvenlik-asayiĢ)  hâlihazırda farklı hizmet 

numaraları (155, 156, 110, 112, 177) kullanılmaktadır. Acil çağrı numaralarının çok sayıda olması nedeniyle 

gerek vatandaĢlarımız tarafından bilinirlik noktasında, gerekse yardıma ihtiyaç duyulduğu zamanlarda 

kurumların koordineli bir Ģekilde harekete geçirilmesinde sorunlar yaĢanmaktadır. Birden fazla olan acil çağrı 

numaralarının, Avrupa ülkelerinde olduğu gibi tek numara (112) altında toplanması için Türkiye‟nin idari yapısı 

göz önüne alınarak 81 ilde tüm ilçeleri de kapsayacak Ģekilde 112 acil çağrı merkezleri kurulması 

hedeflenmektedir. Acil Çağrı Merkezi binalarının yapımından sonra, yazılım ve donanım altyapıları inĢa 

edilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 30.000.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 30.000.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 

0,00 

Diğer Yurt içi 
0,00 

Yurt DıĢı 
0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 30.000.000,00 
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AMAÇ 2. 
 

İç Güvenlik Hizmetlerini Yeniden Yapılandırmak 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU  

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Amaç Ġç Güvenlik Hizmetleri Yeniden Yapılandırmak. 

Hedef 

Ġç güvenlik hizmetinin, Hükümetin belirleyeceği politikalar doğrultusunda ve 

yine Hükümetin denetim ve gözetiminde; "hukukun üstünlüğü" ve "insan hak ve 

hürriyetleri" çerçevesinde, kolluk kuvvetlerinin profesyonel ve uzmanlaĢmıĢ 

birimleri tarafından yerine getirilmesi esastır. Bu kapsamda, iç güvenlik 

yönetiminin koordinasyonunu ve sivil idarenin iç güvenlikle ilgili görev, yetki ve 

sorumluluklarını etkin olarak yerine getirmesini güçleĢtiren mevzuat hükümleri 

ve uygulamaları değiĢtirilecektir. 

Performans Hedefi 2. 
Ġç güvenlik hizmetlerinde etkinliği sağlayacak, koordinasyonu artıracak değiĢiklikler 

yapılarak daha kaliteli bir güvenlik hizmeti verilecektir. 

Açıklama:  Ġnsan odaklı, yüksek ahlak ve disiplin sahibi kolluk kuvvetleri aracılığıyla Bakanlığımız güvenlik 

birimlerince sunulan hizmetlerle; mutlu birey, huzurlu toplumun tesisine katkı sağlanacak, ayrıca terör ve terörden 

kaynaklanan zararların en aza indirilmesine çalıĢılacaktır. 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

2 
Terör ve terörden doğan zararların karĢılanmasına 

yönelik baĢvuruların sonuçlandırma oranı (%) 
30 30 100 

Açıklama:  5233 sayılı Terör ve Terörle Mücadeleden Doğan Zararların KarĢılanması Hakkında Kanun 27.07.2004 

tarihinde yürürlüğe girmiĢtir. Bu Kanun ile vatandaĢlarımızın; ölüm, yaralanma ve sakatlanma, taĢınır ve 

taĢınmazlarında oluĢan zararları ile mal varlıklarına ulaĢamamaları nedeniyle uğradıkları zararları Maliye Bakanlığından 

serbest bırakılan ödenek doğrultusunda karĢılanmaya devam etmektedir. 

3 
2330 sayılı Kanun kapsamında yapılan 

baĢvuruların sonuçlanma oranı  (%) 
45 80 100 

Açıklama:  2330 sayılı Nakdi Tazminat ve Aylık Bağlanması Hakkında Kanunun 06.11.1980 tarih ve 17152 sayılı 

Resmi Gazete Yayımlanarak yürürlüğe girmiĢtir. Bakanlığımız mensupları ile geçici köy korucuları, gönüllü köy 

korucuları, güvenlik ve asayiĢin korunmasında hizmetlerinden yararlanılması zorunlu olan ve yetkililerce kendilerine bu 

amaca yönelik görev verilen kamu görevlileri ve sivilleri, iç güvenlik ve asayiĢin korunmasında veya kaçakçılığın men, 

takip ve tahkiki ile ilgili olarak güvenlik kuvvetlerine kendiliklerinden yardımcı olmuĢ ve faydalı oldukları yetkililerce 

tevsik edilmiĢ Ģahısları, Devlet güçlerini sindirme amacına yönelik olarak yapılan saldırılara maruz kalan kamu 

görevlileri ve görevleri ve yardımları sona erse bile bilahare yaralanmaları, sakatlanmaları ve ölmeleri ile bunların eĢ, 

füru, ana, baba ve kardeĢlerini kapsam altına almaktadır. Bütçedeki imkânlar doğrultusunda ödemeler yapılmaktadır. 

 

4 

KDRP kapsamında kabul edilen projelerin 

uygulama sonuçları (belirtilen sürede bitirilme 

oranı) (%) 

85 100 100 

Açıklama:  30.06.2009 tarih ve 5412 sayılı Genelge ile KDRP‟nin yürütülmesine dair temel esaslar ile yürütülecek 

faaliyetlere, proje kapsamında ödeneklerin talep ve tahsisi ile harcanmasına iliĢkin esaslar belirlenmiĢtir. Valiliklerce bu 

esaslar doğrultusunda hazırlanan projeler titizlikle değerlendirilerek bütçe imkânları çerçevesinde uygun görülen 

projeler desteklenmektedir. 
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Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 2012 (TL) 

Bütçe  Bütçe DıĢı Toplam 

2 

 

 

 

5233 sayılı Terör ve Terörle Mücadele Kanunu 

kapsamında zararların karĢılanmasına yönelik 

baĢvuruların sonuçlandırılması çalıĢmalarının 

yürütülmesi. 

428.000.000,00 0,00 428.000.000,00 

3 

 

2330 sayılı Kanun kapsamında ödenen 

tazminatlara iliĢkin çalıĢmaların yürütülmesi.  

272.000,00 0,00 272.000,00 

 

 

4 

 

 

Güvenlik sebebiyle yerlerinden olmuĢ kiĢilere 

yönelik proje ve çalıĢmaların Valiliklerden gelen 

proje teklifleri doğrultusunda proje esaslı ödenek 

tahsisi usulüne göre yürütülmesi. 

17.655.000,00 0,00 17.655.000,00 

Genel Toplam  
445.927.000,00 0,00 445.927.000,00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Performans Hedefi 2;  

9. Kalkınma Planı,  

60. Hükümet Programı Eylem Planı, 61.Hükümet Programı, 

Ulusal Program ve Orta Vadeli Program ile ilişkilidir. 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

 

2. Ġç Güvenlik hizmetlerinde etkinliği sağlayacak, koordinasyonu artıracak 

değiĢiklikler yapılarak daha kaliteli bir güvenlik hizmeti verilecektir.  

Faaliyet Adı 

 

2. 5233 sayılı Terör ve Terörle Mücadele Kanunu kapsamında zararların 

karĢılanmasına yönelik baĢvuruların sonuçlandırılması çalıĢmalarının 

yürütülmesi.  

Sorumlu Harcama 

Birimi veya 

Birimleri 

Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Zarar görmüĢ vatandaĢlarımızın zararlarının karĢılanmasına yönelik çalıĢmalara gönderilen ödenek 

doğrultusunda devam edilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 428.000.000,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 428.000.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 428.000.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

2. Ġç Güvenlik hizmetlerinde etkinliği sağlayacak, koordinasyonu 

artıracak değiĢiklikler yapılarak daha kaliteli bir güvenlik hizmeti 

verilecektir. 

Faaliyet Adı 
3. 2330 sayılı Kanun kapsamında ödenen tazminatlara iliĢkin 

çalıĢmaların yürütülmesi. 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Zarar görmüĢ vatandaĢlarımızın zararlarının karĢılanmasına yönelik çalıĢmalara gönderilen 

ödenek doğrultusunda devam edilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 272.000,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 272.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 272.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans 

Hedefi 

2. Ġç Güvenlik hizmetlerinde etkinliği sağlayacak, koordinasyonu artıracak 

değiĢiklikler yapılarak daha kaliteli bir güvenlik hizmeti verilecektir. 

Faaliyet Adı 

4. Güvenlik sebebiyle yerlerinden olmuĢ kiĢilere yönelik proje ve çalıĢmaların 

Valiliklerden gelen proje teklifleri doğrultusunda proje esaslı ödenek 

tahsisi usulüne göre yürütülmesi. 

Sorumlu 

Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Belirlenen esaslar doğrultusunda, yerinden olmuĢ kiĢilere yönelik rehabilitasyon ağırlıklı projelerin 

desteklenmesine devam edilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 17.655.000,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 17.655.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 17.655.000,00 
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AMAÇ 3. 
 

Bakanlığın Yürüttüğü Kamu Hizmetlerinin Elektronik 

Ortamda Sunulmasını Sağlamak 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU  

 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Amaç Bakanlığın Yürüttüğü Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasını Sağlamak. 

Hedef 

e-Devlete geçiĢ sürecinde, Bakanlık merkez ve taĢra teĢkilatı ile bağlı kuruluĢlarının 

yürüttüğü kamu hizmetlerinin hızlı, kaliteli, basitleĢtirilmiĢ ve düĢük maliyetli biçimde 

yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hızlı bir Ģekilde ulaĢması için biliĢim 

altyapısı geliĢtirilecek ve iĢletilecektir. 

Performans Hedefi 3. 
Bakanlığın yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile daha etkin ve 

verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Açıklamalar:  Bakanlık merkez ve taĢra teĢkilatının donanım, yazılım, iletiĢim ağı günün teknolojisine uygun bir 

Ģekilde geliĢtirilerek güçlendirilecek, Bakanlık arĢivi elektronik ortama aktarılacaktır.  

Bilgi Sistemleri Olağanüstü Durum Yönetim Merkezleri kurulacak ve iĢletilecektir.  

e-devlete geçiĢ sürecinde baĢta e-içiĢleri (e-bakanlık) olmak üzere SGB-Net, Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat gibi e-projeler 

tamamlanacak, Mevcut “Nüfus Cüzdanları” yerine “VatandaĢlık Kartı”nın verilmesine baĢlanacak ve 

yaygınlaĢtırılacaktır. Mekânsal Adres Kayıt Sistemi oluĢturularak hayata geçirilecektir. 

Bakanlığımız merkez ve taĢra teĢkilatının yürütmüĢ olduğu iĢ ve iĢlemlerin e-dönüĢümünün sağlanabilmesi için gerekli 

donanım, yazılım ve ağ alt yapısının günün teknolojisine uygun bir Ģekilde kurulması ve geliĢtirilmesi, e-içiĢleri  

projesinin yazılımının yenilenmesi ve güçlendirilmesi, proje kapsamında yardım masası hizmeti sağlanması, e-içiĢleri 

projesinin eğitici ve kullanıcı eğitiminin verilmesi, e-imza uygulamasının baĢlatılması, kurumsal bilgi güvenliği 

sertifikasyonunun temin ve güncellenmesi ile Bilgi Sistemleri Olağanüstü Durum Yönetim Merkezleri kurulacak ve 

iĢletilecektir. 

Bunun yanısıra, deprem, sel, yangın, terör ve benzeri nedenlerden dolayı bakanlık merkez ve birimlerinin iĢ ve iĢlemleri 

ile verilerinin tutulduğu Bilgi ĠĢlem Dairesi Sistem Merkezinin yedeklenmesi ve iĢ sürekliliğinin sağlanması amacıyla; 

analizin yapılması, yazılım, donanım ve ağ bileĢenlerinin temini, bunların kullanım ve iĢletimine yönelik eğitimlerin 

verilmesi, test ve kabul iĢlemlerinin yapılarak iĢletime alınması gerekmektedir 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

5 

Merkezi Nüfus Ġdaresi Sistemi, Adres Kayıt 

Sistemi ve Kimlik PaylaĢımı Sisteminin 

güncellenme oranı (%) 
 

100 
 

Açıklama:  MERNĠS, Adres Kayıt Sistemi ve Kimlik PaylaĢımı Sistemlerinin kesintisiz, verimli çalıĢmalarını sağlamak 

için yazılım ve donanım bakım anlaĢmaları yıllık olarak yapılmaktadır. 

6 

Yeni T.C. kimlik kartlarına yönelik olarak 

fizibilite, yatırım ve ihale çalıĢmaları tamamlanma 

tarihi 
 

2012 
 

Açıklama:  Pilot uygulamada elde edilen sonuçlara göre geliĢtirilen çözüm ve ürünlerin mevcut sisteme entegrasyonu 

ile yaygınlaĢtırmaya iliĢkin fizibilite ve yatırım çalıĢmaları ilgili kurumlarla iĢbirliği içerisinde devam etmektedir. 

Projelendirme bu çalıĢma sonucuna göre gerçekleĢecektir.  

7 

Nüfus olaylarının ilgili kurumlarca nüfus 

müdürlüklerine elektronik ortamda bildirilmesine 

yönelik uygulamaların usul ve esaslarının 

oluĢturulma tarihi 

2011 2012 
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Açıklama:   e-VatandaĢlık Hizmetlerinin, ilk adımı olarak Türk vatandaĢlığının kazanılması ve kaybına iliĢkin iĢ ve 

iĢlemlerin elektronik ortamda yürütülmesi planlanmıĢ ve 31.12.2010 tarihinde tamamlanmıĢtır.  

Projenin ikinci adımı olarak doğum, evlenme, boĢanma, kayıt düzeltme gibi diğer kurumlar tarafından hazırlanan 

dayanak belgelerinin elektronik ortamda iletilebilmesi için süreçlerin belirlenmesi, mevzuatta gerekli düzenlemelerin 

yapılması ve bu iĢlemlerin elektronik ortamda MERNĠS veri tabanına iĢlenmesinin sağlanması hedeflenmiĢtir. 

Projenin ikinci adımı 2011 yılında ihale edilecek olup, 2012 yılı sonu itibarıyla bitirilecektir. 

8 
Mekânsal Adres Kayıt Sisteminin oluĢturulma 

tarihi 
2011 2012 

 

Açıklama:  13.01.2011 tarih ve 27462 Mükerrer sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 2011 yılı Yatırım Programında 

“Mekânsal Adres Kayıt Sistemi OluĢturulması ve Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat Ġzinleri Projesi” adı ile tek bir proje olarak 

yer almıĢtır. Proje ile ilgili çalıĢmalar devam etmektedir. 

9 
Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat Ġzinlerinin otomasyonu 

iĢlemlerinin baĢlatılma tarihi. 
2011 2012 

 

Açıklama:  13.01.2011 tarih ve 27462 Mükerrer sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 2011 yılı Yatırım Programında 

“Mekânsal Adres Kayıt Sistemi OluĢturulması ve Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat Ġzinleri Projesi” adı ile tek bir proje olarak 

yer almıĢtır. Proje ile ilgili çalıĢmalar devam etmektedir. 

10 

ArĢiv hizmetlerinin elektronik ortama 

aktarılmasına iliĢkin alt yapı hizmetlerinin 

tamamlanma tarihi. 
 

2012 
 

Açıklama:  Osmanlıca ve Türkçe yazılı aile kütüklerinin idari birim esasına göre envanteri çıkarılacaktır. 

11 
e-içiĢleri‟nin yenilenen ve güçlendirilen donanım 

ve ağ altyapısı (%)  
100 

 

Açıklama:  Donanım, yazılım ve ağ alt yapısının geliĢtirilmesi, yenilenmesi ve güçlendirilmesi çalıĢmaları yapılacak. 

12 
e-içiĢleri‟nin geliĢtirilen ve yenilenen yazılım 

altyapısı (%)  
100 

 

Açıklama:  e-içiĢleri projesinin yazılımının yenilenmesi ve güçlendirilmesi, proje kapsamında yardım masası hizmeti 

sağlanması. 

13 
e-içiĢleri Projesi kapsamında düzenlenen eğitici ve 

kullanıcı eğitimi (adet)  
6 

 

Açıklama:  e-içiĢleri projesinin eğitici ve kullanıcı eğitiminin sağlanması, e-imza sisteminin e-içiĢleri kapsamında 

uygulanması, kurumsal bilgi güvenliği sertifikasyonunun temini ve güncellenmesi. 

14 
e-içiĢleri Projesi kapsamında düzenlenen 

eğitimlerde verilen sertifika sayısı (adet)  
4393 

 

Açıklama:  Düzenlenen eğitimler kapsamında verilecek sertifika.  

15 
Genel BiliĢim Hizmetlerine Yönelik Olarak 

düzenlenen eğitim sayısı (adet)  
1 

 

Açıklama:  Genel biliĢim hizmetlerine yönelik eğitim düzenlenmesi. 
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16 
Ulusal ve uluslararası biliĢim etkinliklerine katılım 

sayısı (adet)  
1 

 

Açıklama:  Ulusal ve uluslararası platformlarda düzenlenecek biliĢim temalı etkinliklere katılım.  

17 

e-ĠçiĢlerinin yenilenen ve güçlendirilen biliĢim 

altyapısına uygun FKM altyapısı (%) 

 
 

100 
 

Açıklama:  Deprem, sel, yangın, terör ve benzeri nedenlerden dolayı bakanlık merkez ve birimlerinin iĢ ve iĢlemleri ile 

verilerinin tutulduğu Bilgi ĠĢlem Dairesi Sistem Merkezinin yedeklenmesi ve iĢ sürekliliğinin sağlanması amacıyla; 

analizin yapılması, yazılım, donanım ve ağ bileĢenlerinin temini, bunların kullanım ve iĢletimine yönelik eğitimlerin 

verilmesi, test ve kabul iĢlemlerinin yapılarak iĢletime alınması gerekmektedir. 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 2012 (TL) 

Bütçe  Bütçe DıĢı Toplam 

5 

 

Merkezi Nüfus Ġdaresi Sistemi, Adres Kayıt 

Sistemi ve Kimlik PaylaĢımı Sisteminin 

güncelliğinin teknolojik geliĢmelere uygun olarak 

sağlanması ve sürdürülmesi. 

225.113.375,00 0,00 225.113.375,00 

6 

 

Mevcut "nüfus cüzdanları” yerine "T.C. kimlik 

kartlarının verilmesine yönelik çalıĢmaların 

sürdürülmesi. 

229.152.750,00 0,00 229.152.750,00 

7 

Doğum, ölüm, evlenme, boĢanma gibi nüfus 

olaylarının ilgili kurumlardan elektronik ortamda 

alınmasına yönelik çalıĢmaların baĢlatılması. 

40.444.250,00 0,00 40.444.250,00 

8 

Mekânsal Adres Kayıt Sisteminin OluĢturulması 

ve Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat izinlerinin 

otomasyonunun sağlanması.  

30.192.125,00 0,00 30.192.125,00 

9 

Kâğıt ortamdaki aile kütükleri ile özel 

kütüklerdeki verilerin elektronik ortama 

aktarılması.  

2.000,00 0,00 2.000,00 

10 
e-ĠçiĢleri‟nin etkin olarak iĢletilebilmesine yönelik 

çalıĢmalar yürütülmesi. 

28.600.000,00 0,00 28.600.000,00 

11 
FKM‟nin geliĢen e-içiĢleri yapısına uygun olarak 

iyileĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar yürütülmesi 

6.400.000,00 0,00 6.400.000,00 

Genel Toplam  
559.904.500,00 0,00 559.904.500,00 

 

 

 

 

 

 

Performans Hedefi 3;  

60. Hükümet Programı Eylem Planı, 61.Hükümet 

Programı ve Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planı ile 

ilişkilidir. 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3. Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile daha etkin 

ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 

5. Merkezi Nüfus Ġdaresi Sistemi, Adres Kayıt Sistemi ve Kimlik PaylaĢımı 

Sisteminin güncelliğinin teknolojik geliĢmelere uygun olarak sağlanması ve 

sürdürülmesi. 

Sorumlu Harcama 

Birimi veya 

Birimleri 

Nüfus VatandaĢlık ĠĢleri Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: MERNĠS, Adres Kayıt Sistemi ve Kimlik PaylaĢımı Sistemlerinin kesintisiz, verimli çalıĢmalarını 

sağlamak için yazılım ve donanım bakım anlaĢmaları yıllık olarak yapılmaktadır. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 150.909.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.607.175,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 23.597.200,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 25.000.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 225.113.375,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 225.113.375,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3. Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile daha 

etkin ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
6. Mevcut "nüfus cüzdanları” yerine "T.C. kimlik kartlarının verilmesine 

yönelik çalıĢmaların sürdürülmesi. 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Nüfus VatandaĢlık ĠĢleri Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Pilot uygulamada elde edilen sonuçlara göre geliĢtirilen çözüm ve ürünlerin mevcut sisteme 

entegrasyonu ile yaygınlaĢtırmaya iliĢkin fizibilite ve yatırım çalıĢmaları ilgili kurumlarla iĢbirliği içerisinde devam 

etmektedir. Projelendirilme bu çalıĢma sonucuna göre gerçekleĢecektir.   

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 82.314.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 13.967.550,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 12.871.200,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 120.000.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 229.152.750,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 229.152.750,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3. Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile daha 

etkin ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
7. Doğum, ölüm, evlenme, boĢanma gibi nüfus olaylarının ilgili kurumlardan 

elektronik ortamda alınmasına yönelik çalıĢmaların baĢlatılması. 

Sorumlu Harcama 

Birimi veya Birimleri 
Nüfus VatandaĢlık ĠĢleri Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: e-VatandaĢlık Hizmetlerinin, ilk adımı olarak Türk vatandaĢlığının kazanılması ve kaybına iliĢkin iĢ 

ve iĢlemlerin elektronik ortamda yürütülmesi planlanmıĢ ve 31.12.2010 tarihinde tamamlanmıĢtır.  

Projenin ikinci adımı olarak doğum, evlenme, boĢanma, kayıt düzeltme gibi diğer kurumlar tarafından hazırlanan 

dayanak belgelerinin elektronik ortamda iletilebilmesi için süreçlerin belirlenmesi, mevzuatta gerekli 

düzenlemelerin yapılması ve bu iĢlemlerin elektronik ortamda MERNĠS veri tabanına iĢlenmesinin sağlanması 

hedeflenmiĢtir. 

Projenin ikinci adımı 2011 yılında ihale edilecek olup, 2012 yılı sonu itibarıyla bitirilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 27.438.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 4.655.850,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.290.400,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 60.000,00 

6 Sermaye Giderleri 4.000.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 40.444.250,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 40.444.250,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3. Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile daha 

etkin ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
8. Mekânsal Adres Kayıt Sisteminin OluĢturulması ve Çevrimiçi Emlak ve 

ĠnĢaat izinlerinin otomasyonunun sağlanması. 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Nüfus VatandaĢlık ĠĢleri Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: 13.01.2011 tarih ve 27462 Mükerrer sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 2011 yılı Yatırım 

Programında “Mekânsal Adres Kayıt Sistemi OluĢturulması ve Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat Ġzinleri Projesi” adı ile 

tek bir proje olarak yer almıĢtır. Proje ile ilgili çalıĢmalar devam etmektedir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 13.719.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 2.327.925,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.145.200,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 12.000.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 30.192.125,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 30.192.125,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3. Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile 

daha etkin ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
9. Kâğıt ortamdaki aile kütükleri ile özel kütüklerdeki verilerin 

elektronik ortama aktarılması. 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Nüfus VatandaĢlık ĠĢleri Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: 13.01.2011 tarih ve 27462 Mükerrer sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 2011 yılı Yatırım 

Programında “Mekânsal Adres Kayıt Sistemi OluĢturulması ve Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat Ġzinleri Projesi” adı ile 

tek bir proje olarak yer almıĢtır. Proje ile ilgili çalıĢmalar devam etmektedir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 2.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 2.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 2.000,00 

 

 

 

 



 
 
 
 
 

40 
 

   İÇİŞLERİ BAKANLIĞI | PERFORMANS PROGRAMI 
 

 

FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3. Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması 

ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
10. e-ĠçiĢleri’nin etkin olarak iĢletilebilmesine yönelik çalıĢmalar 

yürütülmesi. 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Bilgi ĠĢlem Dairesi BaĢkanlığı 

Açıklamalar: Donanım, yazılım ve ağ alt yapısının geliĢtirilmesi, yenilenmesi ve güçlendirilmesi çalıĢmaları 

yapılacak. e-içiĢleri projesinin yazılımının yenilenmesi ve güçlendirilmesi, proje kapsamında yardım masası 

hizmeti sağlanması. e-içiĢleri projesinin eğitici ve kullanıcı eğitiminin sağlanması, e-imza sisteminin e-içiĢleri 

kapsamında uygulanması, kurumsal bilgi güvenliği sertifikasyonunun temini ve güncellenmesi. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 28.600.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 28.600.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 28.600.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

3 Bakanlığı yürüttüğü hizmetlerin, elektronik ortama aktarılması ile 

daha etkin ve verimli hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
11. FKM’nin geliĢen e-içiĢleri yapısına uygun olarak iyileĢtirilmesine 

yönelik çalıĢmalar yürütülmesi 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Bilgi ĠĢlem Dairesi BaĢkanlığı 

Açıklamalar: Deprem, sel, yangın, terör ve benzeri nedenlerden dolayı bakanlık merkez ve birimlerinin iĢ ve 

iĢlemleri ile verilerinin tutulduğu Bilgi ĠĢlem Dairesi Sistem Merkezinin yedeklenmesi ve iĢ sürekliliğinin 

sağlanması amacıyla; analizin yapılması, yazılım, donanım ve ağ bileĢenlerinin temini, bunların kullanım ve 

iĢletimine yönelik eğitimlerin verilmesi, test ve kabul iĢlemlerinin yapılarak iĢletime alınması gerekmektedir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 6.400.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 6.400.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 6.400.000,00 
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AMAÇ 4. 
 

Yerel Yönetimlerde Etkinliği, Verimliliği, Katılımcılığı, 

Açıklık ve Hesap Verebilirliği Sağlamak 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU  

 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Amaç 
Yerel yönetimlerde etkinliği, verimliliği, katılımcılığı, açıklık ve hesap verebilirliği 

sağlamak. 

Hedef 

1.Yerel yönetimlerde halkın yönetime etkili katılımını sağlayacak düzenlemeler 

yapılarak, yöntemler geliĢtirilecektir. 

2. Mahalli Ġdarelerin finansman imkânları ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir. 

3..Mahalli Ġdarelerde mali disiplin ve planlı yönetim anlayıĢı yerleĢtirilecektir. 

4. Yerel yönetimlerin sundukları hizmetler için ülke çapında asgari hizmet standartları 

belirlenecek,  

standartlara uygunluk ve performans denetimi Merkezi Ġdare tarafından yapılacaktır. 

5. Kırsal alan yönetiminde etkinlik sağlanacaktır.                                                                                                                                                                         

Performans Hedefi 4.  

Halkın refahının artması, mahalli kalkınmanın sağlanması için yerel düzeyde 

demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap verebilirliği ve vatandaĢın karar alma süreçlerine 

katılımını güçlendirmek amacıyla mahalli idarelerin kurumsal yapılarını, iĢ süreçlerini 

ve iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

 

 

Açıklamalar:  Merkezi idare ve ilgili tarafların katılımıyla yerel yönetimlerde demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap 

verilebilirliği sağlayacak ve vatandaĢın karar alma süreçlerine katılımını güçlendirecek politikalar oluĢturulacaktır. 

 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

18 

Katılımcı stratejik planlama kapasitesinin 

geliĢtirilmesi amacıyla desteklenecek yerel 

yönetim sayısı 
 

13 
 

Açıklama:  Yerel düzeyde katılım, saydamlık ve hesap verebilirliği arttırmak üzere kapasite geliĢtirme faaliyetlerinin 

uygulanacağı yerel yönetimlerin sayısı. 

19 

Kadınların, gençlerin ve engellilerin içinde 

bulunduğu katılımcı modellere iliĢkin desteklenen 

yerel yönetim sayısı 
 

12 
 

Açıklama: Yerel yönetimler tarafından kadınlara, gençlere ve engellilere yönelik verilen hizmetlerin desteklenmesi 

amacıyla çalıĢma yapılacak yerel yönetim sayısı. 

20 

Yerel yönetimlerin finansman imkânlarının ve 

kapasitesinin geliĢtirilmesine yönelik mevzuat 

düzenlemelerinin yapılma tarihi 
 

2012 
 

Açıklama:  Yerel yönetimlerin genel bütçe vergi gelirlerinden aldıkları payın arttırılmasını sağlayacak mevzuat 

çalıĢmaları tamamlanacaktır. 

21 
Yerel yönetimlerde uygulamaya geçecek hizmet 

standartlarının sayısı  
10 

 

Açıklama:  Yerel yönetimlere yönelik olarak geliĢtirilmiĢ olan 10 hizmet standardının ülke çapında uygulanmasına 

iliĢkin gerekli düzenlemeler tamamlanacaktır. 
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22 

Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ birliği içinde 

düzenlenen eğitim programlarına katılacak 

seçilmiĢ ve atanmıĢ yerel yönetim yetkililerinin 

sayısı 

 
1500 

 

Açıklama:  Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ birliği içinde yerel yönetimlerin seçilmiĢ ve atanmıĢ yetkililerine yönelik 

eğitim programları düzenlenecektir. 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 2012 (TL) 

Bütçe  Bütçe DıĢı Toplam 

12 

 

Yerel Düzeyde Katılımcı Stratejik YönetiĢim 

Projesinin yürütülmesi. 
40.000,00 6.513.750,00 6.553.750,00 

13 

 

Yerel Düzeyde Cinsiyet EĢitliğini Güçlendirme 

Projesi ve Aile Ġçi ġiddetle Mücadele için Kadın 

Sığınma Evleri Projelerine yönelik çalıĢmalar 

yürütülmesi. 

0,00 3.300.000,00 3.300.000,00 

 

14 

 

Yerel yönetimlerin finansman kapasitesinin 

geliĢtirilmesine yönelik mevzuat düzenleme 

çalıĢmalarının yapılması. 

50.000,00 0,00 50.000,00 

15 
Yerel hizmet standartlarının belirlenmesine 

yönelik çalıĢmalar yürütülmesi. 
50.000,00 0,00 50.000,00 

16 

Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ birliği içinde 

yerel yönetimlerin seçilmiĢ ve atanmıĢ yetkililerine 

yönelik eğitim programlarının düzenlenmesi. 

0,00 988.750,00 988.750,00 

Genel Toplam  140.000,00 10.832.500,00 10.972.500,00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Performans Hedefi 4;  

9. Kalkınma Planı, 60. Hükümet Programı Eylem Planı, 

61.Hükümet Programı, Avrupa Birliği Müktesebatının 

üstlenilmesine İlişkin Türkiye Ulusal Programı ve Orta Vadeli 

Program ile ilişkilidir. 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

4. Halkın refahının artması, mahalli kalkınmanın sağlanması için 

yerel düzeyde demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap verebilirliği ve 

vatandaĢın karar alma süreçlerine katılımını güçlendirmek 

amacıyla mahalli idarelerin kurumsal yapılarını, iĢ süreçlerini 

ve iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

Faaliyet Adı 
12. Yerel Düzeyde Katılımcı Stratejik YönetiĢim Projesinin 

yürütülmesi. 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar:  

Yerel düzeyde katılım, saydamlık ve hesap verebilirliği arttırmak üzere kapasite geliĢtirme faaliyetlerinin 

uygulanması amacıyla Yerel Düzeyde Katılımcı Stratejik YönetiĢim Projesi desteklenecektir.  

2009-2011 yılları arasında uygulanan Yerel Yönetim Reformu Uygulamasının Devamına Destek Projesi 

kapsamında 11 yerel yönetimde katılım mekanizmalarının güçlendirilmesine yönelik faaliyetler gerçekleĢtirilmiĢtir.  

2011-2013 yılları arasında uygulanacak olan Yerel Düzeyde Katılımcı Stratejik YönetiĢim Projesi kapsamında 

toplam 26 yerel yönetimde katılım, saydamlık ve hesap verebilirliğin iyileĢtirilmesi amacıyla aĢağıda sıralanan 

kapasite geliĢtirme faaliyetleri gerçekleĢtirilecektir: 

- Katılımcı stratejik yönetiĢim konusunda 28 bölgesel çalıĢtay, 

- 26 pilot yerel yönetimden gelecek temsilcilere yönelik eğitim seminerleri, 

- 26 pilot yerel yönetimdeki kent konseyi temsilcilerine yönelik eğitim seminerleri, 

- Muhtarlara yönelik eğitim seminerleri, 

- Yerel yönetimlerin üst düzey yöneticilerine yönelik 2 seminer. 

- ÇalıĢmaların ülke çapında paylaĢılması amacıyla 1 ulusal konferans 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 40.000,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 0,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 6.513.750,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 6.553.750,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 6.553.750,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

4. Halkın refahının artması, mahalli kalkınmanın sağlanması için yerel düzeyde 

demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap verebilirliği ve vatandaĢın karar alma süreçlerine 

katılımını güçlendirmek amacıyla mahalli idarelerin kurumsal yapılarını, iĢ 

süreçlerini ve iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

Faaliyet Adı 

13. Yerel Düzeyde Cinsiyet EĢitliğini Güçlendirme Projesi ve Aile Ġçi ġiddetle 

Mücadele için Kadın Sığınma Evleri Projelerine yönelik çalıĢmalar 

yürütülmesi. 

Sorumlu Harcama 

Birimi veya Birimleri 
Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: 2011 yılında baĢlamıĢ olan Yerel Düzeyde Cinsiyet EĢitliğini Güçlendirme Projesi kapsamında 

yapılacak 12 pilot çalıĢma yoluyla yerel yönetimler ile sivil toplum kuruluĢlarının toplumsal cinsiyete duyarlılık ve 

kadın-erkek eĢitliği konularında kapasite geliĢtirmeye yönelik faaliyetler uygulanacaktır. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 0,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 3.300.000,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 
3.300.000,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 
3.300.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

4. Halkın refahının artması, mahalli kalkınmanın sağlanması için yerel 

düzeyde demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap verebilirliği ve vatandaĢın karar 

alma süreçlerine katılımını güçlendirmek amacıyla mahalli idarelerin 

kurumsal yapılarını, iĢ süreçlerini ve iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

Faaliyet Adı 
14. Yerel yönetimlerin finansman kapasitesinin geliĢtirilmesine yönelik 

mevzuat düzenleme çalıĢmalarının yapılması. 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Yerel yönetimlerin genel bütçe vergi gelirlerinden aldıkları payın arttırılmasını sağlayacak mevzuat 

çalıĢmaları tamamlanacak ve yeni düzenlemelere iliĢkin eğitim programları düzenlenecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 50.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 50.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 50.000,00 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 

48 
 

   İÇİŞLERİ BAKANLIĞI | PERFORMANS PROGRAMI 
 

 

FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

4. Halkın refahının artması, mahalli kalkınmanın sağlanması için 

yerel düzeyde demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap verebilirliği ve 

vatandaĢın karar alma süreçlerine katılımını güçlendirmek 

amacıyla mahalli idarelerin kurumsal yapılarını, iĢ süreçlerini ve 

iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

Faaliyet Adı 
15. Yerel hizmet standartlarının belirlenmesine yönelik çalıĢmalar 

yürütülmesi. 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Yerel yönetimlere yönelik olarak geliĢtirilmiĢ olan 10 hizmet standardının ülke çapında 

uygulanmasına iliĢkin gerekli düzenlemeler tamamlanacaktır. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 50.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 50.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 50.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

4. Halkın refahının artması, mahalli kalkınmanın sağlanması için yerel düzeyde 

demokrasiyi, Ģeffaflığı, hesap verebilirliği ve vatandaĢın karar alma 

süreçlerine katılımını güçlendirmek amacıyla mahalli idarelerin kurumsal 

yapılarını, iĢ süreçlerini ve iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

Faaliyet Adı 
16. Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ birliği içinde yerel yönetimlerin seçilmiĢ ve 

atanmıĢ yetkililerine yönelik eğitim programlarının düzenlenmesi. 

Sorumlu Harcama 

Birimi veya Birimleri 
Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü 

Açıklamalar: Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ birliği içinde yerel yönetimlerdeki 1500 seçilmiĢ ve atanmıĢ 

yetkiliye yönelik eğitim programları düzenlenecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 0,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 
K

a
y

n
a

k
 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 988.750,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 988.750,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 988.750,00 
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AMAÇ 5. 
 

Sivil Toplumun Gelişmesini Sağlamak 
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PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU  

 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Amaç 
Sivil Toplumun GeliĢimini Sağlamak 

 

Hedef 
Derneklerin, demokratik toplumlarda olduğu biçimde katılımcı, açık ve hesap verebilir 

olması sağlanacaktır. 

Performans Hedefi 5. 
Derneklerin geliĢimini sağlayacak gerekli yasal ve idari düzenlemeler yapılarak sivil 

toplumun geliĢmesine katkı sağlanacaktır. 

Açıklamalar:  SivilleĢme ve demokratikleĢme sürecinde sivil toplumun geliĢimine katkıda bulunmak ve sivil toplum 

kuruluĢlarının geliĢiminin önünü açmak için, derneklere iliĢkin dijital kolaylıklar baĢta olmak üzere tüm alt yapı 

güçlendirilerek hizmet kalitesi artırılacak ve sivil toplum kuruluĢları ile birlikte ortak çalıĢmalar yürütülecektir. Kamu 

kurum ve kuruluĢları, özel sektör ve sivil toplum kuruluĢları arasındaki iĢbirliği ve ortaklıklar desteklenecek, iĢbirliği 

ağlarının oluĢturulması yoluyla bilgi alıĢ veriĢi özendirilecektir. 

 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

23 Dernekler Bilgi Sisteminin kurulma oranı (%) - 100 - 

Açıklama:  GeliĢen ve değiĢen Ģartlara uygun ortaya çıkan yeni ihtiyaçların istenilen düzeyde karĢılanması ve mevcut 

e-dernek kurumsal yazılımı üzerindeki aksaklıkların yaĢanmaması için uygulanması gereken yeni yazılımdır. 

24 
Sivil toplum kuruluĢlarına yönelik düzenlenen 

etkinlik sayısı 
5 10 10 

Açıklama: Sivil toplum kuruluĢları ile birlikte eğitim, seminer vb tüm faaliyetlerin artırılması, birlikte dayanıĢma 

yönetiĢim ve güven içinde iĢ ve iĢlemlerin gerçekleĢtirilmesi gerekmektedir. 

25 Desteklenen proje sayısı 15 125 137 

Açıklama:  Proje Esaslı Transfer Usul ve Esaslarına göre sivil toplum kuruluĢlarına proje karĢılığı transfer yapılarak, 

geliĢimin ve ülke ekonomisine katkının sağlanması açısından projelerin desteklenmesi önemlilik arz etmektedir. 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 2012 (TL) 

Bütçe  Bütçe DıĢı Toplam 

17 

 

Derneklere Yönelik elektronik ortamda daha etkin, 

verimli ve hizmet verebilmek için gerekli 

çalıĢmaların yapılması 

3.736.000,00 0,00 3.736.000,00 
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18 

 

Proje KarĢılığı Derneklerin Desteklenmesi 
13.600.000,00 0,00 13.600.000,00 

 

19 

 

Sivil toplum kuruluĢları ile ortak etkinliklerin 

yapılması 

27.902.500,00 0,00 27.902.500,00 

Genel Toplam  
45.238.500,00 0,00 45.238.500,00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Performans Hedefi 5;  

9. Kalkınma Planı, 60. Hükümet Programı Eylem Planı, 

61.Hükümet Programı ve Avrupa Birliği Müktesebatının 

üstlenilmesine İlişkin Türkiye Ulusal Programı ile 

ilişkilidir. 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 
5. Derneklerin geliĢimini sağlayacak gerekli yasal ve idari düzenlemeler 

yapılarak sivil toplumun geliĢmesine katkı sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 
17. Derneklere Yönelik Elektronik Ortamda Daha Etkin, Verimli ve Hizmet 

Verebilmek Ġçin Gerekli ÇalıĢmaların Yapılması 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Dernekler Dairesi BaĢkanlığı 

Açıklamalar:  

 GeliĢen ve değiĢen dünya koĢullarına paralel yapılan tüm geliĢmelerin yanında e-yazılım ile ilgili birçok 

geliĢim yaĢanmaktadır. Dernekler dairesi BaĢkanlığında da mevcut e-dernek kurumsal yazılımı üzerinde 

birçok bakım-onarım çalıĢmaları yapılarak bu değiĢim ve geliĢime paralel güncellemeler yapılmıĢtır. Ancak 

bu çalıĢmalar projedeki aksaklıkların giderilmesini kısmi olarak sağlamıĢ olsa da, ortaya çıkan yeni 

ihtiyaçların istenilen düzeyde karĢılanamaması, yazılımın oturtulduğu altyapıdaki eksiklikler ve çeĢitli 

mantık hataları sebebiyle oluĢan güvenlik açıkları gibi nedenlerle mevcut yazılımın "Dernekler Bilgi Sistemi" 

adıyla 2010 yılında yeniden yazılması kararlaĢtırılmıĢtır. Bu kapsamda tüm derneklere e-posta hizmeti 

sunulması ve e-imza uygulamasına geçilebilmesi için ihtiyaç duyulacak donanımların satın alınarak projenin 

bir bütün halinde yeniden hizmete sokulması büyük önem arz etmiĢ 2010 yılında proje ile ilgili ihale 

tamamlanmıĢtır. 2011 yılında da bu konuda gerekli çalıĢmaların yapılmasına devam edilecektir. 

 E-devlet uygulamaları kapsamında sivil toplum kuruluĢlarına sunulan hizmetlerin elektronik ortama taĢınarak 

basitleĢtirilmesi ve merkez veri tabanında toplanan bilgilerin kiĢisel mahremiyet çerçevesinde diğer 

kurumlarla elektronik ortamda hızlı ve güvenli bir Ģekilde paylaĢılabilmesi hedeflenmiĢtir.  

 Derneklere verilen kullanıcı adı ve Ģifresi hizmetinin yaygınlaĢtırılması ile derneklerin iĢe ve iĢlemlerini 

elektronik ortamda yapabilmelerini sağlamak amacıyla derneklere kullanıcı adı ve Ģifresi ile e-posta hizmeti 

imkânı sunulacak ve e-imzanın yaygınlaĢtırılması için dernekler teĢvik edilecektir.  

 Derneklere iliĢkin olarak elektronik ortamda depolanan bütün verilerin analiz edilmesi ve paydaĢlarla sivil 

toplumun geliĢtirilmesine yönelik projeksiyonların yapılması, etkileĢimli danıĢma hizmetlerinin kurulması 

planlanmaktadır. Sivil toplumun geliĢimine katkıda bulunmak ve sivil toplum kuruluĢlarının geliĢiminin 

önünü açmak için, derneklere iliĢkin kaydedilen tüm verilerin analizleri, kiĢisel verilerin mahremiyetini de 

koruyarak birlikte Ģeffaf ve ortak çalıĢmalar yapılacaktır.  

 Yeni yazılacak yazılım ve buna bağlı uygulamaya konulacak yeni modüllerin uç kullanıcılara tanıtımı 

amacıyla taĢra personeli yeniden hizmet içi eğitimden geçirilecek ve imkânlar çerçevesinde sivil toplum 

kuruluĢlarına da yeni yazılımın tanıtımı ve kullanımının teĢviki için bölgesel eğitimlere ağırlık verilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 400.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 80.000,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 500.000,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 2.756.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 3.736.000,00 
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 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 3.736.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

5. Derneklerin geliĢimini sağlayacak gerekli yasal ve idari 

düzenlemeler yapılarak sivil toplumun geliĢmesine katkı 

sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 18. Proje KarĢılığı Derneklerin Desteklenmesi 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Dernekler Dairesi BaĢkanlığı 

Açıklamalar:  

 Proje esaslı transfer yöntemi ile sivil toplum kuruluĢlarının birçok alandaki faaliyetleri desteklenmiĢ olacak 

ve sivil toplum kuruluĢlarınca topluma faydalı iĢler gerçekleĢtirerek toplumun refah düzeyinin artmasına 

fayda sağlanmıĢ olacaktır. Bu sayede sivil toplum kuruluĢlarınca devletin yükünün azalmasının yanında AB 

standartlarına uygun faaliyetler gerçekleĢtirilmiĢ olacaktır. Tüm dünya ülkelerinde olduğu gibi ülkemizde 

de giderek artan proje esaslı transfer yöntemi oldukça geniĢ bütçe gerektirmektedir.  

 5253 sayılı Dernekler Kanununun 10 uncu maddesinin 2 inci fıkrası ile “5072 sayılı Dernekler ve 

Vakıfların Kamu Kurum ve KuruluĢları ile ĠliĢkilerine Dair Kanun hükümleri saklı kalmak üzere, dernekler 

kamu kurum ve kuruluĢları ile görev alanlarına giren konularda ortak projeler yürütebilirler. Bu projelerde 

kamu kurum ve kuruluĢları, proje maliyetinin en fazla yüzde ellisi oranında ayni ve nakdi katkı 

sağlayabilir” hükmü getirilmiĢtir. Bu hüküm gereği BaĢkanlığımız bütçesinde “Dernek, Birlik, Kurum, 

KuruluĢ, Sandık vb. KuruluĢlara Yapılan Transferler” tertibi bulunmaktadır. Bu bağlamda „„ĠçiĢleri 

Bakanlığı Bütçesinden Derneklere Yardım Yapılması Hakkında Yönerge‟‟ 30.04.2010 tarihinde yürürlüğe 

girmiĢtir. 

 2010 yılında baĢlatılan proje esaslı transfer yöntemine 2011 yılında da devam edilmiĢ olup 2012 yılında da 

bu konudaki çalıĢmalar sürdürülecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 3.000.000,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 600.000,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 0,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 10.000.000,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 13.600.000,00 
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 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 13.600.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

5. Derneklerin geliĢimini sağlayacak gerekli yasal ve idari 

düzenlemeler yapılarak sivil toplumun geliĢmesine katkı 

sağlanacaktır. 

Faaliyet Adı 19. Sivil Toplum KuruluĢları Ġle Ortak Etkinliklerin Yapılması 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Dernekler Dairesi BaĢkanlığı 

Açıklamalar:  

 'Dernek Denetçileri ve taĢra personeli tarafından tüm derneklerin belirli bir program çerçevesinde 

denetlenebilmesi amacıyla baĢta rehberlik denetimi olmak üzere denetim faaliyetlerinin artırılması 

yönünde çalıĢmalara devam edilecektir.  

 DeğiĢen ve geliĢen Ģartlara uygun sivil topluma yönelik daha etkin ve kaliteli hizmet sunumunun 

gerçekleĢtirilebilmesi için personelin hizmet içi eğitimlerine bilhassa önem verilecek, bu amaçla çeĢitli 

hizmet içi eğitim programları düzenlenecektir.  

 Sivil toplum kuruluĢlarına mevzuat konusunda eğitimler verilerek sektörün geliĢmesi sağlanacaktır.  

Sektörü geliĢtirmeye yönelik yapılan eğitim, denetim ve rehberlik faaliyetlerinin sertifikalandırılması ve 

lisanslandırılması için 2012 yılında alt yapı çalıĢmaları ve araĢtırmaları yapılacak, gerekli mevzuat 

düzenlemeleri planlanacaktır. Ayrıca sivil toplum kuruluĢlarının yapmıĢ olduğu iyi uygulamalar, baĢarılı 

hikâyelerin TRT Genel Müdürlüğü baĢta olmak üzere diğer görsel ve yazılı basında düzenli tanıtımlarının 

yapılmasına 2012 yılında baĢlanacaktır. 

 Sivil toplum kuruluĢlarına iliĢkin sorunların tespiti ve çözüm önerilerinin geliĢtirilmesi için ortak Ar-Ge 

çalıĢmalarının yürütülmesine devam edilecektir. Bu bağlamda sivil toplum kuruluĢlarına ziyaretler 

yapılacak, web de dahil olmak üzere sivil toplum kuruluĢlarından öneriler alınacaktır.  

 Sivil toplum kuruluĢlarının iĢ ve iĢlemlerine iliĢkin sorunların çözümüne yönelik çalıĢmak üzere Dernekler 

Dairesi BaĢkanlığı ve sivil toplum kuruluĢları temsilcilerinden oluĢan bir çalıĢma grubu oluĢturulması 

planlanmaktadır. Ayrıca sivil toplum kuruluĢlarının geliĢimini de etkileyen değiĢim ve geliĢime ayak 

uydurabilmek için sivil toplum kuruluĢlarının da içinde bulunduğu bir üst kuruluĢ kurulması, tek bir 

çerçeve yasa çıkarılması zorunlu hale gelecektir. 

 Türk sivil toplum kuruluĢlarının uluslararası etkinliklerini artırmak için ulusal ve uluslararası etkinliklere 

katılımlar sağlanacaktır. 

 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 19.862.000,00  

2 SGK Devlet Primi Giderleri 3.406.500,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.715.000,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 919.000,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 27.902.500,00 
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 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 27.902.500,00 
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AMAÇ 6. 
 

Bakanlık Teşkilat Yapısını Yeniden Düzenlemek 
 



 
 
 
 
 

59 
 

   İÇİŞLERİ BAKANLIĞI | PERFORMANS PROGRAMI 
 

 

PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU  

 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Amaç 
Bakanlık TeĢkilat Yapısını Yeniden Düzenlemek 

 

Hedef 

1. Bakanlık birimlerinin teĢkilat yapıları günün koĢulları ve ihtiyaçları doğrultusunda 

yenilenecek ve güçlendirilecektir. 

2. Bakanlığın insan kaynakları yönetimine iliĢkin iĢ ve iĢlemleri hizmet verimliliğini artırmaya 

yönelik olarak yürütülecektir. 

3. Bakanlığın hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyundaki yansımasını uygun teknolojileri 

kullanarak, hızlı ve kapsamlı bir Ģekilde izlenecek; Bakanlığın faaliyetlerinin tanıtımına ve 

olumlu imajının korunmasına yönelik bilgilendirme ve halkla iliĢkiler çalıĢmaları çağdaĢ 

yöntemlerle yürütülecektir. 

4. Bakanlık kaynaklarının etkin ve verimli kullanılmasını sağlamak ve Bakanlıkta stratejik 

yönetim anlayıĢını geliĢtirmek 

Performans Hedefi 6.  
DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç duyulan değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık 

hizmetlerinin etkin hale getirilmesi sağlanacaktır. 

Açıklamalar:  Kamudaki yeniden yapılanma çalıĢmaları ile Bakanlığın hem merkezde ve hem de taĢrada yürüttüğü hizmetleri, 

modern kamu yönetimi anlayıĢı doğrultusunda, daha etkin, hızlı ve verimli bir Ģekilde gerçekleĢtirebilmesi beklenmektedir. Bu 

doğrultuda, Bakanlığımız hizmetlerinin süratli, kaliteli, etkili ve verimli bir Ģekilde yerine getirilebilmesi için teĢkilat yapısının 

günün Ģartlarına göre yeniden düzenlenecektir. 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

26 

Bakanlık faaliyetlerinin tanınma düzeyi ve algılanma 

biçimine yönelik olarak yapılan kamuoyu araĢtırması 

sayısı 

1 1 
 

Açıklama:  Basın ve Halkla iliĢkiler MüĢavirliğinin asli görevlerinden Dünyada ve Türkiye de geliĢen olayların Bakanlığımızı 

ilgilendiren, kamuoyuna yansıyan haberleri takip etmek,   Bakan ve Bakanlıkla ilgili haberlerin basın yayın organlarına yansıyıĢ 

Ģekillerinin (olumlu-olumsuz haber) istatistiğinin yapılması. 

27 Düzenlenen eğitim organizasyon sayısı 
 

1 
 

Açıklama: Bakanlık taĢra teĢkilatında görev yapan orta düzey yöneticilerine eğitim çalıĢmaları (Ġl yazı ĠĢleri Müdürü, Ġl 

Dernekler Müdürü, Ġl Nüfus Müdürü, Ġl Planlama Müdürü) 

28 Sertifika almaya hak kazanan personel sayısı 
 

324 
 

Açıklama:  Düzenlenecek eğitimlerde katılımcılara verilecek sertifikalar.   

29 
Stratejik Yönetim-Planlama ve Performans Esaslı 

Bütçeleme Temalı Düzenlenen Etkinlik Sayısı   
2 

 

Açıklama:  2 Adet eğitim düzenlenecektir. 
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30 Hazırlanan “Ġç Kontrol Terimler Sözlüğü” sayısı - 1 - 

Açıklama:  Mayıs 2012 tarihine kadar “Ġç Kontrol Temel Terimler Sözlüğü” hazırlanarak Bakanlık web sitesinde 

yayınlanacaktır. 

31 Hazırlanan “Ġç Kontrol Kitapçığı” sayısı - 1 - 

Açıklama:  Haziran 2012 tarihine kadar iç kontrol konusunda temel ve gerekli bilgilerin, eylem planının ve benzeri bilgilerin yer 

alacağı “Ġç Kontrol Kitapçığı” yayınlanarak personele dağıtımı yapılacaktır. 

32 “Bakanlık Yetki Envanteri”nin hazırlanma tarihi - 2012 - 

Açıklama:  Temmuz 2012 tarihine kadar Bakanlık yönetim kademeleri arasında devredilmiĢ olan yetkiler taranarak yetki 

envanteri oluĢturulacak ve Bakanlık Birimlerinin personel birimlerinde muhafaza edilecektir. 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 2012 (TL) 

Bütçe  Bütçe DıĢı Toplam 

20 
Medya takip hizmet alımı ve kamuoyu araĢtırması 

çalıĢmaları yapılması 
40.000,00 0,00 40.000,00 

21 
Bakanlık taĢra teĢkilatında görev yapan orta düzey 

yöneticilere yönelik eğitim çalıĢmalarının yapılması. 

351.000,00 0,00 351.000,00 

22 

Bakanlıkta stratejik düĢünce kapasitesinin artırılmasına 

ve uygulamaya yansıtılmasına yönelik kurumsal 

dönüĢümü gerçekleĢtirecek çalıĢmalar yapılması 

615.600,00 0,00 615.600,00 

23 Ġç Kontrol Terimler Sözlüğünün hazırlanması 
307.800,00 0,00 307.800,00 

24 Ġç Kontrol Kitapçığının hazırlanması 
307.800,00 0,00 307.800,00 

25 Yetki Envanterinin oluĢturulması 
307.800,00 0,00 307.800,00 

Genel Toplam 
1.930.000,00 0,00 1.930.000,00 

 

 

 

 

 

 

Performans Hedefi 6;  

Avrupa Birliği Müktesebatının üstlenilmesine İlişkin 

Türkiye Ulusal Programı ile ilişkilidir. 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

6. DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç duyulan 

değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık hizmetlerinin etkin hale 

getirilmesi sağlanacaktır 

Faaliyet Adı 
20. Medya takip hizmet alımı ve kamuoyu araĢtırması çalıĢmaları 

yapılması 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Basın ve Hakla ĠliĢkiler MüĢavirliği 

Açıklama: Bakan ve Bakanlık ile ilgili tüm haberlerin, açıklamaların, duyuruların basın yayın organlarına 

yansımalarını daha sağlıklı daha hızlı takibi için “Medya Takip Hizmeti” alımı (yazlı basında yer alan Bakan 

haberlerinin aslının kupür halinde ve diğer haberlerin de fotokopi çıktılarının dosya halinde sunumu ayrıca, görsel 

medyada ve haber portalların da yer alan haberlerin dijital ortamda sunumu). 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 40.000,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 40.000,00 
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 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 40.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

6. DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç duyulan 

değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık hizmetlerinin etkin hale getirilmesi 

sağlanacaktır 

Faaliyet Adı 
21. Bakanlık taĢra teĢkilatında görev yapan orta düzey yöneticilere yönelik 

eğitim çalıĢmalarının yapılması. 

Sorumlu Harcama Birimi 

veya Birimleri 
Personel Genel Müdürlüğü 

Açıklama: Bakanlık taĢra teĢkilatında görev yapan orta düzey yöneticilerine eğitim çalıĢmaları (Ġl yazı ĠĢleri 

Müdürü, Ġl Dernekler Müdürü, Ġl Nüfus Müdürü, Ġl Planlama Müdürü) düzenlenecektir.  

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 351.000,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 351.000,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 

K
a

y
n

a
k

 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 351.000,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

6. DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç duyulan 

değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık hizmetlerinin etkin hale 

getirilmesi sağlanacaktır 

Faaliyet Adı 

22. Bakanlıkta stratejik düĢünce kapasitesinin artırılmasına ve 

uygulamaya yansıtılmasına yönelik kurumsal dönüĢümü 

gerçekleĢtirecek çalıĢmalar yapılması 

Sorumlu Harcama Birimi veya 

Birimleri 
Strateji GeliĢtirme BaĢkanlığı 

Açıklama: Bakanlıkta stratejik düĢünce kapasitesinin artırılmasına ve uygulamaya yansıtılmasına yönelik kurumsal 

dönüĢümü gerçekleĢtirmeye yönelik olarak, stratejik yönetim-performans bütçe temalı 2 adet eğitim 

düzenlenecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 367.400,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 61.000,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 187.200,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 615.600,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 

K
a

y
n

a
k

 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 615.600,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

6 DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç 

duyulan değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık hizmetlerinin 

etkin hale getirilmesi sağlanacaktır 

Faaliyet Adı 23. Ġç Kontrol Terimler Sözlüğünün hazırlanması 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 
Strateji GeliĢtirme BaĢkanlığı 

Açıklama: Mayıs 2012 tarihine kadar “Ġç Kontrol Temel Terimler Sözlüğü” hazırlanarak Bakanlık web sitesinde 

yayınlanacaktır. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 183.700,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 30.500,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 93.600,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 307.800,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 

K
a

y
n

a
k

 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 307.800,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

6 DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç 

duyulan değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık hizmetlerinin 

etkin hale getirilmesi sağlanacaktır 

Faaliyet Adı 24. Ġç Kontrol Kitapçığının hazırlanması 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 
Strateji GeliĢtirme BaĢkanlığı 

Açıklama: Haziran 2012 tarihine kadar iç kontrol konusunda temel ve gerekli bilgilerin, eylem planının ve benzeri 

bilgilerin yer alacağı “Ġç Kontrol Kitapçığı” yayınlanarak personele dağıtımı yapılacaktır. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 183.700,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 30.500,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 93.600,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 307.800,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 

K
a

y
n

a
k

 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 307.800,00 
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FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

Performans Hedefi 

6 DeğiĢen kamu yönetimi anlayıĢı çerçevesinde ihtiyaç 

duyulan değiĢiklikler yapılarak,  Bakanlık hizmetlerinin 

etkin hale getirilmesi sağlanacaktır 

Faaliyet Adı 25. Yetki Envanterinin oluĢturulması 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 
Strateji GeliĢtirme BaĢkanlığı 

Açıklama: Temmuz 2012 tarihine kadar Bakanlık yönetim kademeleri arasında devredilmiĢ olan yetkiler taranarak 

yetki envanteri oluĢturulacak ve Bakanlık Birimlerinin personel birimlerinde muhafaza edilecektir. 

Ekonomik Kod 2012 

1 Personel Giderleri 183.700,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 30.500,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 93.600,00 

4 Faiz Giderleri 0,00 

5 Cari Transferler 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 

8 Borç Verme 0,00 

Toplam Bütçe Kaynak ihtiyacı 307.800,00 

B
ü

tç
e
 

 D
ıĢ

ı 

K
a

y
n

a
k

 Döner Sermaye 0,00 

Diğer Yurt içi 0,00 

Yurt DıĢı 0,00 

Toplam Bütçe DıĢı Kaynak ihtiyacı 0,00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 307.800,00 
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D. ĠDARENĠN TOPLAM KAYNAK ĠHTĠYACI 

 
Stratejik Planda yer alan amaç ve hedefler seti çerçevesinde 2012 yılı Performans 

Programı için önceliklendirilen amaç ve hedeflere iliĢkin idare performans ve idare kaynak 

ihtiyacı tabloları bu bölümde ayrıntılı olarak gösterilmektedir.  
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ĠDARE PERFORMANS TABLOSU 
 

Ġdare Adı ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

P
er

fo
rm

a
n

s 
 

H
ed

ef
i 

 

F
a

a
li

y
et

  

  

BÜTÇE ĠÇĠ BÜTÇE DIġI TOPLAM 

TL 
PAY  

(%) 
TL 

PAY  

(%) 
TL 

PAY  

(%) 

1 1 
112 Acil Çağrı Merkezlerinin 

faaliyete geçirilmesine yönelik 

çalıĢmalar 

30,000,000.00 1.16 0.00 0.00 30,000,000.00 1.16 

 

2 

 

2 

5233 sayılı Terör ve Terörle 

Mücadele Kanunu kapsamında 

zararların karĢılanmasına yönelik 

baĢvuruların sonuçlandırılması 

çalıĢmalarının yürütülmesi. 

428,000,000.00 16.55 0.00 0.00 428,000,000.00 16.49 

3 

2330 sayılı Kanun kapsamında 

ödenen tazminatlara iliĢkin 

çalıĢmaların yürütülmesi. 

272,000.00 0.01 0.00 0.00 272,000.00 0.01 

4 

Güvenlik sebebiyle yerlerinden 

olmuĢ kiĢilere yönelik proje ve 

çalıĢmaların Valiliklerden gelen 

proje teklifleri doğrultusunda 

proje esaslı ödenek tahsisi 

usulüne göre yürütülmesi. 

17,655,000.00 0.68 0.00 0.00 17,655,000.00 0.68 

 

3 

 

5 

Merkezi Nüfus Ġdaresi Sistemi, 

Adres Kayıt Sistemi ve Kimlik 

PaylaĢımı Sisteminin 

güncelliğinin teknolojik 

geliĢmelere uygun olarak 

sağlanması ve sürdürülmesi. 

225,113,375.00 8.71 0.00 0.00 225,113,375.00 8.67 

6 

Mevcut "nüfus cüzdanları” 

yerine "T.C. kimlik kartlarının 

verilmesine yönelik çalıĢmaların 

sürdürülmesi. 

229,152,750.00 8.86 0.00 0.00 229,152,750.00 8.83 

7 

Doğum, ölüm, evlenme, 

boĢanma gibi nüfus olaylarının 

ilgili kurumlardan elektronik 

ortamda alınmasına yönelik 

çalıĢmaların baĢlatılması. 

40,444,250.00 1.56 0.00 0.00 40,444,250.00 1.56 

8 

Mekânsal Adres Kayıt 

Sisteminin OluĢturulması ve 

Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat 

izinlerinin otomasyonunun 

sağlanması. 

30,192,125.00 1.17 0.00 0.00 30,192,125.00 1.16 

9 

Kâğıt ortamdaki aile kütükleri ile 

özel kütüklerdeki verilerin 

elektronik ortama aktarılması. 

2,000.00 0.00 0.00 0.00 2,000.00 0.00 

10 

e-ĠçiĢleri‟nin etkin olarak 

iĢletilebilmesine yönelik 

çalıĢmalar yürütülmesi 

28,600,000.00 1.11 0.00 0.00 28,600,000.00 1.10 
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11 

FKM‟nin geliĢen e-içiĢleri 

yapısına uygun olarak 

iyileĢtirilmesine yönelik 

çalıĢmalar yürütülmesi 

6,400,000.00 0.25 0.00 0.00 6,400,000.00 0.25 

4 

12 

Yerel Düzeyde Katılımcı 

Stratejik YönetiĢim Projesinin 

yürütülmesi. 

40,000.00 0.00 6,513,750.00 60.13 6,553,750.00 0.25 

13 

Yerel Düzeyde Cinsiyet 

EĢitliğini Güçlendirme Projesi ve 

Aile Ġçi ġiddetle Mücadele için 

Kadın Sığınma Evleri Projelerine 

yönelik çalıĢmalar yürütülmesi. 

0.00 0.00 3,330,000.00 30.74 3,330,000.00 0.13 

14 

Yerel yönetimlerin finansman 

kapasitesinin geliĢtirilmesine 

yönelik mevzuat düzenleme 

çalıĢmalarının yapılması. 

50,000.00 0.00 0.00 0.00 50,000.00 0.00 

15 

Yerel hizmet standartlarının 

belirlenmesine yönelik 

çalıĢmalar yürütülmesi. 

50,000.00 0.00 0.00 0.00 50,000.00 0.00 

16 

Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ 

birliği içinde yerel yönetimlerin 

seçilmiĢ ve atanmıĢ yetkililerine 

yönelik eğitim programlarının 

düzenlenmesi. 

0.00 0.00 988,750.00 9.13 988,750.00 0.04 

 

5 

 

17 

Derneklere Yönelik elektronik 

ortamda daha etkin, verimli ve 

hizmet verebilmek için gerekli 

çalıĢmaların yapılması 

3,736,000.00 0.14 0.00 0.00 3,736,000.00 0.14 

18 
Proje KarĢılığı Derneklerin 

Desteklenmesi 
13,600,000.00 0.53 0.00 0.00 13,600,000.00 0.52 

19 
Sivil toplum kuruluĢları ile ortak 

etkinliklerin yapılması 
27,902,500.00 1.08 0.00 0.00 27,902,500.00 1.07 

 

6 

 

20 
Medya takip hizmet alımı ve 

kamuoyu araĢtırması çalıĢmaları 

yapılması 

40,000.00 0.00 0.00 0.00 40,000.00 0.00 

21 

Bakanlık taĢra teĢkilatında görev 

yapan orta düzey yöneticilerine 

yönelik eğitim çalıĢmalarının 

yapılması 

351,000.00 0.01 0.00 0.00 351,000.00 0.01 

22 

Bakanlıkta stratejik düĢünce 

kapasitesinin artırılmasına ve 

uygulamaya yansıtılmasına 

yönelik kurumsal dönüĢümü 

gerçekleĢtirecek çalıĢmalar 

yapılması 

615,600.00 0.02 0.00 0.00 615,600.00 0.02 

23 
Ġç Kontrol Terimler Sözlüğünün 

hazırlanması 

307,800.00 0.01 0.00 0.00 307,800.00 0.01 

24 
Ġç Kontrol Kitapçığının 

hazırlanması 

307,800.00 0.01 0.00 0.00 307,800.00 0.01 

25 Yetki Envanterinin oluĢturulması 
307,800.00 0.01 0.00 0.00 307,800.00 0.01 

 

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplamı 

 

1,083,140,000.00 41.89 10,832,500.00 100.00 1,093,972,500.00 42.14 
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Genel Yönetim Giderleri 

 

1,502,247,000.00 58.11 0,00  0,00  1,502,247,000.00 57.86 

 

Diğer Ġdarelere Transfer Edilecek 

Kaynaklar Toplamı 

 

0,00  0,00  0,00  0,00  0.00 0.00 

 

Genel Toplam 

 

2,585,387,000.00 100.00 10,832,500.00 100.00 2,596,219,500.00 
100.0

0 
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TOPLAM KAYNAK ĠHTĠYACI TABLOSU 

 

Ġdar

e Adı 
10 - ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

      
 

B
Ü

T
Ç

E
 K

A
Y

N
A

K
 Ġ

H
T

ĠY
A

C
I 

Ekonomik Kodlar 
(I.Düzey) 

FALĠYET 
TOPLAMI 

GENEL YÖNETĠM 
GĠDERLERĠ 
TOPLAMI 

DĠĞER 
ĠDARELERE 
TRANSFER 
EDĠLECEK 
KAYNAKLA

R TOPLAMI 

GENEL TOPLAM 

01 Personel Giderleri 298,660,500.00 1,086,713,500.00 0.00 1,385,372,000.00 

02 
SGK Devlet Primi 
Giderleri 

50,797,500.00 64,033,500.00 0.00 114,831,000.00 

03 
Mal ve Hizmet Alım 
Giderleri 

48,250,000.00 114,181,000.00 0.00 162,431,000.00 

04 Faiz Giderleri 0.00 0.00 0.00 0.00 

05 Cari Transferler 438,100,000.00 5,396,000.00 0.00 443,496,000.00 

06 Sermaye Giderleri 229,677,000.00 153,923,000.00 0.00 383,600,000.00 

07 Sermaye Transferleri 17,655,000.00 78,000,000.00 0.00 95,655,000.00 

08 Borç verme 0.00 0.00 0.00 0.00 

09 Yedek Ödenek 0.00 0.00 0.00 0.00 

Bütçe Ödeneği Toplamı 1,083,140,000.00 1,502,247,000.00 0.00 2,585,387,000.00 

B
Ü

T
Ç

E
 D

Iġ
I 

K
A

Y
N

A
K

 

Döner Sermaye 0.00 0.00 0,00  0.00 

Diğer Yurt İçi Kaynaklar 0.00 0.00 0,00  0.00 

Yurt Dışı Kaynaklar 10,832,500.00 0.00 0,00  10,832,500.00 

Toplam Bütçe Dışı 
Kaynak Ġhtiyacı 

10,832,500.00 0.00 0,00  10,832,500.00 

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 1,093,972,500.00 1,502,247,000.00 0.00 2,596,219,500.00 
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FAALĠYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BĠRĠMLERĠ 
 

Ġdare Adı: ĠÇĠġLERĠ BAKANLIĞI 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 
FAALĠYETLER  

SORUMLU 

BĠRĠMLER 

VatandaĢa etkin ve Hızlı 

hizmet verebilmek için 

gerekli düzenlemeler 

yapılacaktır. 

112 Acil Çağrı Merkezlerinin faaliyete geçirilmesine yönelik çalıĢmalar 

Ġller Ġdaresi 

Genel 

Müdürlüğü 

Ġç Güvenlik 

hizmetlerinde etkinliği 

sağlayacak, 

koordinasyonu 

artıracak değiĢiklikler 

yapılarak daha kaliteli 

bir güvenlik hizmeti 

verilecektir. 

5233 sayılı Terör ve Terörle Mücadele Kanunu kapsamında zararların 

karĢılanmasına yönelik baĢvuruların sonuçlandırılması çalıĢmalarının 

yürütülmesi. 

Ġller Ġdaresi 

Genel 

Müdürlüğü 

2330 sayılı Kanun kapsamında ödenen tazminatlara iliĢkin çalıĢmaların 

yürütülmesi. 

Güvenlik sebebiyle yerlerinden olmuĢ kiĢilere yönelik proje ve çalıĢmaların 

Valiliklerden gelen proje teklifleri doğrultusunda proje esaslı ödenek tahsisi 

usulüne göre yürütülmesi. 

Bakanlığı yürüttüğü 

hizmetlerin, elektronik 

ortama aktarılması ile 

daha etkin ve verimli 

hale getirilmesi 

sağlanacaktır. 

Merkezi Nüfus Ġdaresi Sistemi, Adres Kayıt Sistemi ve Kimlik PaylaĢımı 

Sisteminin güncelliğinin teknolojik geliĢmelere uygun olarak sağlanması ve 

sürdürülmesi. 

Nüfus ve 

VatandaĢlık 

ĠĢleri Genel 

Müdürlüğü 

Mevcut "nüfus cüzdanları” yerine "T.C. kimlik kartlarının verilmesine yönelik 

çalıĢmaların sürdürülmesi. 

Doğum, ölüm, evlenme, boĢanma gibi nüfus olaylarının ilgili kurumlardan 

elektronik ortamda alınmasına yönelik çalıĢmaların baĢlatılması. 

Mekânsal Adres Kayıt Sisteminin OluĢturulması ve Çevrimiçi Emlak ve ĠnĢaat 

izinlerinin otomasyonunun sağlanması.  

Kâğıt ortamdaki aile kütükleri ile özel kütüklerdeki verilerin elektronik ortama 

aktarılması. 

e-ĠçiĢleri‟nin etkin olarak iĢletilebilmesine yönelik çalıĢmalar yürütülmesi. 
Bilgi ĠĢlem 

Dairesi 

BaĢkanlığı 
FKM‟nin geliĢen e-içiĢleri yapısına uygun olarak iyileĢtirilmesine yönelik 

çalıĢmalar yürütülmesi 

Halkın refahının 

artması, mahalli 

kalkınmanın sağlanması 

için yerel düzeyde 

demokrasiyi, Ģeffaflığı, 

hesap verilebilirliği ve 

vatandaĢın karar alma 

süreçlerine katılımını 

güçlendirmek amacıyla 

mahalli idarelerin 

Yerel Düzeyde Katılımcı Stratejik YönetiĢim Projesinin yürütülmesi. 

Mahalli 

Ġdareler 

Genel 

Müdürlüğü 

Yerel Düzeyde Cinsiyet EĢitliğini Güçlendirme Projesi ve Aile Ġçi ġiddetle 

Mücadele için Kadın Sığınma Evleri Projelerine yönelik çalıĢmalar 

yürütülmesi. 

Yerel yönetimlerin finansman kapasitesinin geliĢtirilmesine yönelik mevzuat 

düzenleme çalıĢmalarının yapılması. 

Yerel hizmet standartlarının belirlenmesine yönelik çalıĢmalar yürütülmesi. 
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kurumsal yapılarını iĢ 

süreçlerini ve iĢbirliği 

olanaklarını geliĢtirmek 

Türkiye Belediyeler Birliği ile iĢ birliği içinde yerel yönetimlerin seçilmiĢ ve 

atanmıĢ yetkililerine yönelik eğitim programlarının düzenlenmesi. 

Derneklerin geliĢimini 

sağlayacak gerekli yasal 

ve idari düzenlemeler 

yapılarak sivil toplumun 

geliĢmesine katkı 

sağlanacaktır. 

Derneklere Yönelik elektronik ortamda daha etkin, verimli ve hizmet 

verebilmek için gerekli çalıĢmaların yapılması 

Dernekler 

Dairesi 

BaĢkanlığı 

Proje KarĢılığı Derneklerin Desteklenmesi 

Sivil toplum kuruluĢları ile ortak etkinliklerin yapılması 

DeğiĢen kamu yönetimi 

anlayıĢı çerçevesinde 

ihtiyaç duyulan 

değiĢiklikler yapılarak 

bakanlık hizmetlerinin 

etkin hale getirilmesi 

sağlanacaktır. 

Medya takip hizmet alımı ve kamuoyu araĢtırması çalıĢmaları yapılması 

Basın ve 

Hakla 

ĠliĢkiler 

MüĢavirliği 

Bakanlık taĢra teĢkilatında görev yapan orta düzey yöneticilerine yönelik eğitim 

çalıĢmalarının yapılması 

Personel 

Genel 

Müdürlüğü 

Bakanlıkta stratejik düĢünce kapasitesinin artırılmasına ve uygulamaya 

yansıtılmasına yönelik kurumsal dönüĢümü gerçekleĢtirecek çalıĢmalar 

yapılması Strateji 

GeliĢtirme 

BaĢkanlığı Ġç Kontrol Terimler Sözlüğünün hazırlanması 

Ġç Kontrol Kitapçığının hazırlanması 

Yetki Envanterinin oluĢturulması 
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