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Degerli Hemsehrilerim,

Denizlerle gevrili, ortasindan iki kitay! ayiran Bogaz'in
gectigi muhtesem bir sehirde yasiyoruz. Asirlar
boyunca birgok farkli medeniyete ev sahipligi yapan
Istanbul, 6zel konumuyla her ¢agdda ¢ok énemli bir
yerlesim yeri olmus. istanbul'u kendisi gibi binlerce
yillik tarihe sahip kadim kentlerden ayiran ¢ok énemli
bir 6zelligi var. Istanbul, nehir ya da gél gibi bir tatl
su kaynagi yaninda kurulmamistir. Bu nedenle tarih
boyunca bu kentin en 6nemli konularindan biri sehre
su tasinmasi olmustur. Bu durumun izlerini, sehrin
¢esitli noktalarinda bugin halen ayakta olan tarihi su
yollarinda, kemerlerde, sarniglarda da gorebiliriz.

istanbul'a icme ve kullanma suyu temin etmek,
kullanilmis sulari toplamak, aritmak, uzaklastirmak
ve su kaynaklarini, igme suyu havzalarimizi korumak
goérevlerini yUriten [SKi'nin faaliyetleri bu agidan
sehrimiz igin hayati bir 6neme sahip. GuglU bir altyapi
sehirlerin gelisiminde ¢ok bUyUk bir rol oynuyor.
Cagdas sehirler, sakinlerinin hayatini kolaylastiran
gelismis altyapilar Uzerinde yUkseliyor.

16 milyon nufusa sahip bir metropolin altyapi
gereksinimlerini karsilarken dogal kaynaklari koruyan
gevre dostu, sUrdUrulebilir bir yaklasim benimsemek
gerekiyor. ISKi bu bilingle koruma ve sirdirme odakli
yatirimlarla, aklin ve bilimin isiginda g¢ok kiymetli
calismalarin altina imza atiyor. Yesil bir istanbul
yolunda emin adimlarla ilerlememizi saglayan projeler
gelistiriyor.

2020, kuresel 1sinmanin da etkisiyle yadislarin ¢ok
dUsUk seyrettigi bir yil oldu. Kuraklik sadece sehrimizi
degil Glkemizin bUyUk bdlumUni etkiledi. Barajlarimizin
doluluk oranlarinda ciddi disusler gozlemledik. Bu
durum Istanbul'un su kaynaklarinin ¢ok iyi korunmasi,
suyumuzun etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi
gerekliligini birkezdahaortaya koydu. Su kaynaklarimizin
ileri teknolojiden yararlanarak bilimsel ve rasyonel
sekilde yonetilmesini saglayan ISKOM yatirimimiz bu
ag¢idan ¢ok énemli bir rol oynayacak.

Suyumuzu verimli kullanmanin tek basina yeterli
olmayacagdinin, istanbul'da vyesil alanlari koruyup
artirmamiz gerektiginin farkindayiz. Bu bilingle islah
¢alismalari yUriUtUyor ve dere yataklarimizi yapilasma
yerine  hemsehrilerimizin  faydalanabilecedi  yesil
alanlara agiyoruz. Yillardir bélge halkinin kanayan
yarasi olmus Kadikdy Kurbagalidere'nin koku ve kirlilik
sorununu ¢6zdiUk. Rengi yeniden maviye dénen derede
baliklar yUzmeye basladi.

Goreve basladigimizda, sehrimizin birgcok noktasinda
ciddi altyapi sorunlariyla karsilastik. Bu bdlgelerde
siddetli yadislar sonrasi sel baskinlari yasaniyor,
istanbul'a yakismayan gérintiler ortaya cikiyordu.
Ulasim kilitleniyor, vatandaslarimiz maddi zarara
ugruyordu. Uskidar, Fatih, Bakirkdy, Zeytinburnu,
Kadikdy gibi sehrin bir¢gok noktasinda yaptigimiz
¢alismalarla bu sorunlari ortadan kaldirdik. Her
yadista korku yasayan hemsehrilerimizi rahatlattik.
Ihtiyagc duyulan tUm bolgelerde altyapi iyilestirme
¢alismalarimizi ara vermeden sUrdUriyoruz.

Buyilicinde sonuglandirdigimiz 6nemliyatirimlarimizdan
biri de Atakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'mizin
2. kademesinin tamamlanarak hizmete alinmasi
oldu. Boylece tesisteki gUnlUk kapasitemizi 240.000
metrekUp artirmis olduk. iSKi denizlerimizin atiklardan
temizlenmesi ve su kalitesinin yUkseltilmesi hedefiyle
atik su aritma tesisi insa etmeye, var olanlarin
kapasitesini yUkseltmeye devam edecek.

Bu sehrin dogasini, suyunu, denizini, istqnbullulqun
yasam kalitesini var gicimuizle savunacak, Istanbul'un
altyapisini, bilimin ve ortak aklin i1siginda planlanmis
yatirimlarla dinyaya 6rnek olacak seviyeye ¢ikaracagdiz.

Sevgi ve saygilarimla.



Raif MERMUTLU
ISKI GENEL MUDURU

Saygideger istanbullular,

Daha yasanilir bir ¢evre igin dogal kaynaklarin
titizlikle korunmasi gerektiginde hemfikir olunan,
iklim degisikligi ve su kaynaklarinin gelecegi ile
ilgili konularin gindemde siklikla yer buldugu bir
dénemden gecmekteyiz. Ozellikle iklim degisikligine
bagh kuraklik ve dogal afet risklerindeki artis,
kiresel dlgekte su kaynaklarinin etkin yénetimi ve su
temininin sUrekliliginin saglanmasi yéninde vizyoner
politikalar ile yenilikgi teknolojilerin gelistirilmesine yol
acmaktadir.

Covid-19 salgini etkisiyle 2020 vyili, gegen yillardan
oldukg¢a farkli bir planlama ve faaliyet siUrecini
dogurdu. Kamu hizmetleri arasinda her zaman
oncelikli bir yeri olan su hizmeti, salginla micadeleye
yonelik temizlik tedbirleri dolayisiyla daha da énem
kazandi. Neredeyse tUm dinyanin karantina altinda
oldugu bu bir yilda ISKI ¢alisanlari; aritma tesislerinde,
terfi merkezlerinde, devam eden projelerde hep goérev
basinda oldular.

iSKi olarak, salgin dncesinde yodun insan ve arag
trafigi  dolayisiyla muUdahale edilemeyen ana
arterlerde, altyapi yatirimlarini tamamlayarak, 46
kritik noktadaki sorunlari ¢6zime kavusturduk. Salgin
sartlarinda hizla kararlar alp uygularken bir Glke
6lgedindeki isletme faaliyetlerimizi strdirdik. 2020
yili iginde sehrimize 1.074.133.977 m?3 saghkli suyu
kesintisiz ulastirdik. Denizlerimizi, derelerimizi, su
kaynaklarimizi kirlilikten korumak igin yaklasik T milyar
400 milyon m3¥/yil atik suyu arittik ve gevreye zarar
vermeden uzaklastirdik.

Sehre su tasiyan 22 bin km'lik igme suyu hattimiz,
21 adet icme suyu aritma tesisimizle istanbullulara
kesintisiz su ulastirirken, buna paralel olarak igme suyu
yatirimlarina da devam etmekteyiz. Bu ¢ergevede
Zeytinburnu - Bahcelievler icme Suyu Tuneli hizmete
alinmistir.

Melen Suyunu Avrupa Yakasi’'nin batisina kadar
ulastiracak  Kagithane-Bahgelievler-Sefakdy Igme
Suyu Tunelinin ve Terkos Goli'nden ikitelli icme Suyu
Aritma Tesislerine ham su iletimini saglayacak isale
hattinin insa ¢calismalari da devam etmektedir.

icme suyu yatirimlarimiz cercevesinde 2021 ytlinda
tamamlanacak 500.000 m3/gin kapasiteli Omerli
Emirli 2.Kademe icme Suyu Aritma Tesisinin insaati
devam etmektedir. 120.000 m3/gin kapasiteli Terkos,
50.000 m3/gin kapasiteli Tasoluk 2.Kademe ve
20.000 m3/gin kapasiteli Sile icme Suyu Aritma Tesisi
insaatlari da yine devam eden projelerimiz arasindadir.
istanbul'da su temininin devamlihidini saglamak igin
2020 yilinda idaremizce, 148 km icme suyu sebeke
hatti ve 54 km isale hatti yapilmistir.

16.482 km'lik atik su sebeke hattimizla, 88 adet
attk su aritma tesisimizle atik su toplama ve
aritma faaliyetlerimize devam ediyoruz. On aritma
tesislerinin biyolojik aritma tesislerine donistirilmesi
kapsaminda 600 bin m3/gin kapasiteli Baltalimani
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi insa ¢alismalarimiz
sUrUyor. Tuzla Atik Su Havzasinda 400 bin m3/gin
kapasiteli Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
3.Kademesinin de insasi devam etmektedir. Melen
Igme Suyu Havzasini korumak igin 80 km uzunlugunda
kolektdr ve sebeke yapilmakta olup, 9.000 m3/gin
kapasiteli Cumayeri ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
projelendirme ¢alismalari sirmektedir.

Uskidar Meydani'nda  yillardir
oldugumuz su baskinlari Cavusdere - BuUlbUldere
Yagmur Suyu TuUnelinin tamamlanmasi ile tarihe
karismistir. Ayrica Esenler, Bayrampasa, GUngdren ve
Zeytinburnu ilgelerinde sel riskini ortadan kaldiracak
olanAyvalidereYagmurSuyuTiUneliyapimealismalarina
da devam edilmektedir. BeylikdUzi Kavaklidere ve
Tuzla Hacet Deresinde islah ¢alismasi sonrasi peyzaj
diUzenlemeleriyle, derelerin ¢evresini sosyal hayati
renklendiren yasam vadilerine donUstUrmekteyiz.
2020 yilinda atik su altyapr yatirimlari kapsaminda
toplam 353 km atik su sebekesi, 53 km kolektor ve 5,3
km atik su ve yagmur suyu tineli, 17,9 km dere islahi
tamamlanmistir.

gérmeye alisik

Sehrimizin  su  yolculugunun anitsal yapilarindan
Bozdogan Kemeri, Uzun Kemer ve Egri Kemer'in
restorasyon c¢alismalari devam ediyor. [lll.Ahmet

Cesmesi basta olmak Uzere, uzun zamandir suyu
akmayan tarihi gesmelerimizden igilebilir su akmasini
sagladik.

Yerinde hizmet ilkesi geregince istanbul'un herilgesinde
hizmet binasi tesis eden kurumumuz Esenler Hizmet
Binasini hizmete almistir. Catalca ve Zeytinburnu
Hizmet Binalarinin insaati ise devam etmektedir.

Salgin  sebebiyle subelerimize gelmeden, mobil
ISKI  uygulamasi Uzerinden basvurularini ileten
abonelerimizin islemleri ise ekiplerimizce adreslerinde
sonuclandirilmaktadir.

istanbul'un su ve atik su altyapisinin dijital verilerini
giuncel teknolojik sistemler Uzerinden ISKOM'da
toplayip bir noktadan ydnetiyoruz. Ayrica sehrin
gelecekteki ihtiyaglarini  karsilayacak yatirimlarin
planlandigi ve kurumsal gerekliliklerin belirlendigi yeni
master plan ¢alismasina da devam edilmektedir.

2020 vyilinda gerceklesen 5 milyar 845 milyon %'lik
bUtgcemizin % 45'ini olusturan 2 milyar 628 milyon t'lik
kismini yatirimlara ayirarak, bu yil da Glkemizin en
bUyUk yatirimci kuruluslari arasinda yer aldik.

Yatirim ve hizmetlerimizin planlamasindan, hayata
gegirilip yUrUttlmesine kadar, her asamasinda emegi
gegcen tUm ISKI ¢alisanlarina tesekkir ederken, siz
kiymetli Istanbullulara sevgi ve saygilarimi sunuyorum.
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Kirkcesme Su Yollari Sistemine
aittir. Sistemin kuzey kolunda
Ayvad Deresi Uzerindedir. Bu
ereyi Esek Deresi ve Goller
eresi beslemektedir. lll.
Mustafa zamaninda (1757-1774)
1765 yilinda yaptirilmistir.

Ancak Nakkas Osman'in 1579
yilinda ¢izdigi Kirkcesme planinda
Ayvad Bendinin bulundugu yere
Havuzha-i Ayvadlu yazilmis
olmasi Roma Devrinde burada
da bir bendin bulundugu
ihtimalini kuvvetlendirmektedir.
Belgrad Ormani EyUpsultan

ilcesi sinirlari icerisindedir.
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A- MiSYON VE ViZYON

MiSYONUMUZ

“"Su ve atik su hizmetlerini,
¢evre ve insan saghgini
esas alarak etkin, verimli ve
kaliteli olarak yUrotmek”

ViZYONUMUZ

“Istanbul’'un su medeniyetinden
gUc alarak, su yonetiminde
insani ve ¢evreyi esas alan,
hizmet kalitesi yUksek, surekli
gelisime acik lider kurum
olmak”

ILKEVE | |
DEGERLERIMIiz

Cevreye duyarl
Insan odakli

Etik degerlere bagl
GuUvenilir

Yenilikci

Katilimci

Seffaf



Maglova Kemeri

B- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
(ISK) Genel MUdorltgu Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun, 5216 sayilli BUyUksehir
Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu,
831 sayili Sular Hakkinda Kanun ile diger kanun
ve ilgili ydnetmeliklerle ISKI'nin gorev ve yetkileri
belirlenmistir.

iSKi'nin Gorevleri

icme ve kullanma suyunu temin etmek,
Kullanilmis sulari toplamak, aritmak ve
uzaklastirmak,

®  Su kaynaklarini ve igme suyu havzalarini
korumak.

Yasalarca Verilmis Yetki ve Sorumluluklar

iSKi'nin yetki ve sorumluluklarina iliskin temel
yasalar ve ilgili hUkUmleri ana hatlariyla su
sekildedir;

5216 sayili Buyiksehir Belediyesi Kanunu;

5216 sayili BUyUksehir Belediyesi Kanunu'nun
7/r maddesine gdre; "Su ve kanalizasyon
hizmetlerini yirGtmek, bunun igin gerekli baraqj
ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek,
derelerin islahini yapmak, kaynak suyu veya
aritma sonunda Uretilen sulari pazarlamak”
BUyUksehir Belediyesi'nin gorevleri ve yetkileri
arasinda sayilmistir.

2560 sayih istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Midirligiu Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun;

2560 sayili Kanun'un 1.maddesinde, iSKi'nin
kurulus amaci; "Istanbul BuyuUksehir
Belediyesi'nin su ve kanalizasyon hizmetlerini
yUrUtmek ve bu amagla gereken her tirlU tesisi
kurmak, kurulu olanlari devralmak ve bir elden
isletmek ..." olarak belirtilmistir.

iSKi'nin faaliyet alan, cografi olarak istanbul
BUyUksehir Belediyesi'nin gérev alantile sinirlidir.
Ancak sehrin yararlandigi su kaynaklarinin
korunmasina iliskin  hizmetler, BUyUksehir
Belediyesi'nin sinirlari disinda da olsa, ISKI
tarafindan yUritGlor. Ayrica Cumhurbaskani
anasistem ile ilgili baska belediye ve kdylerin su
ve kanalizasyon islerini de bu Genel MUdurltge
verebilir.

2560 sayili Kanun'a Gére iSKi'nin Gérev ve
Yetkileri;

" jcme, kullanma ve endiUstri  suyu
ihtiya¢larinin her torlG yer alti ve yer UstU
kaynaklarindan saglanmasi  ve ihtiyag
sahiplerine dagitilmasi igin; kaynaklardan
abonelere ulasincaya kadar her tirlU tesisin
etUt ve projesini yapmak veya yaptirmak,
bu projelere gobre tesisleri kurmak ve
kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek
ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

yadis  sularinin
yerlerinden
ve zararsiz bir bigimde
bosaltma vyerine ulastirimasi veya bu
sulardan  yeniden  yararlaniimasi  igin
abonelerden baslanarak bu sularin
toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya
kadar her tirl0 tesisin etUt ve projesini
yapmak ve yaptirmak; gerektiginde bu
projelere goére tesisleri kurmak ya da
kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek
ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

sular ile
yerlesim

Kullaniimis
toplanmasi,
uzaklastiriimasi

Bolge igindeki su kaynaklarinin  deniz,
gol, akarsu kiyllarinin ve yer alti sularinin
kullanilmis  sularla ve endUstri  atiklar




______

ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin
kaybina veya azalmasina yol agacak
tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde
bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her tirlo
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

B Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda,
hizmet alani igindeki belediyelere verilen
gorevleri yUrUtmek ve bu konulardaki
yetkileri kullanmak.

B Her tirlU tasinir ve tasinmaz mali satin
almak, kiralamak, ekonomik degeri
kalmamis arag ve geregleri satmak, ISKI'nin
hizmetleri ile ilgili tesisleri dogrudan
dogruya yahut diger kamu veya 6zel
kuruluslarla ortak olarak kurmak ve
isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

[

Kurulus amacina déntk ¢alismalarin gerekli
kilmasi halinde, her tirl0 tasinmaz mali
kamulastirmak veya Uzerinde kullanma
haklari tesis etmek.

5216 sayili Biyiksehir Belediyesi Kanunu ve
2560 sayiliiISKIKanununun Yani SiraISKI'nin
Yetki ve Gorevi ile llgili Diger Kanunlar;

® 831 sayili Sular Hakkinda Kanun,

B 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu,
" 5442 sayil il idaresi Kanunu,
n

6200 sayili Devlet Su isleri Genel
MUdUorlogonin  Teskilat  ve  Gorevleri
Hakkinda Kanun,

® 167 sayil Yeralti Sulari Hakkinda Kanun,
657 sayil Devlet Memurlari Kanunu,
1053 sayil Belediye Teskilati Olan Yerlesim
Yerlerine Igme, Kullanma ve EndUstri Suyu
Temini Hakkinda Kanun,

B 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu,

|
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2634 sayih Turizmi Tesvik Kanunu,

2863 sayil Kiltir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu,

2872 sayih Cevre Kanunu,
2942 sayili Kamulastirma Kanunu,

3152 sayih icisleri Bakanhgi YUksek Disiplin
Kurulu ile Il Yatirim Hizmetlerine lliskin Bazi
DUzenlemeler Hakkinda Kanun,

3194 sayili imar Kanunu,
3213 sayil Maden Kanunuy,
3516 sayil Ol¢iler ve Ayar Kanunu,

4562 sayilli Organize Sanayi Bolgeleri
Kanunuy,

4734 sayih Kamu ihale Kanunu,

4735 saylli Kamu Ihale Soézlesmeleri
Kanunu,

4736 sayili Kamu Kurum ve Kurulusglarinin
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun,

4857 sayih is Kanunu,

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu,

5237 sayili Turk Ceza Kanunu,

5393 sayil Belediye Kanunu,

5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere
Genel BuUtge Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun,

6107 sayili iller Bankasi Anonim Sirketi
Hakkinda Kanun,

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Do6nUstirulmesi Hakkinda Kanun,

6325 sayih  Hukuk Uyusmazhklarinda
Arabuluculuk Kanunu,

6502 sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun,
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6331 sayil is Saghgi ve Guvenligi Kanunu,

B 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu.

ISKI'nin Yetki ve Sorumluluklarini

Dizenleyen Yonetmelikler;

B |SKi Esas Yénetmeligi,

B [SKi Yénetim Kurulunun Calisma Esaslari
Hakkinda Yonetmelik,

B |SKi Abone Hizmetleri Tarife ve Uygulama
Yonetmeligi,
iSKi igme Suyu Havzalari Yénetmeligi,
iSKi Atik Sularin  Kanalizasyona Desarj
Yénetmeligi,

B {SKi Tasinir Tasinmaz Kaynak ve Haklarin
Degerlendirilmesine lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik,

B |SKiKaynak Sularinin Kiralanmasi ile Yeralti
Sularinin Satisi, Tasinmasi ve TUketilmesinin
Denetlenmesine lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik,

B [SKi Sihhi Tesisat Egitimi ve Uygulama
Esaslari Yonetmeligi,

[

ISKi Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslarina
lliskin Yonetmelik.

iSKi'ye Gérev Veren ve iliskili Olan Diger
Yoénetmelikler

4 sayili Bakanliklara Bagl, ilgili, iliskili Kurum
ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilati Hakkinda Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi,

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi,

Cevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili ile Tahsil&t
Karsihgr Ongoérilen Odenegin  Kullanimi
Hakkinda Yonetmelik,

icme-Kullanma Suyu
Korunmasina Dair Yénetmelik,

Havzalarinin

Su Kirliligi KontrolU Yonetmeligi,
Sulak Alanlarin Korunmasi Yénetmeligi,

Orman Kanunu'nun 16.Maddesinin
Uygulama Yénetmelidi,

Orman Kanunu'nun 174 ve 18.Maddesinin
Uygulama Yénetmeligi,

Maden Yénetmelidi,
Olci ve Olgu Aletleri Muayene Yonetmeligi,

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
[liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik,

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
lliskin Yonetmelik,

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis
ve Devri Hakkinda Yonetmelik,

Tasinir Mal Yénetmeligi,

Kamu Zararlarinin Tahsiline iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik,

Devlete ve Kisilere Memurlarca Verilen
Zararlarin Nevi ve Miktarlarinin Tespiti,
Takibi,‘AmirIerinin Sorumluluklari, Yapilacak
Diger Islemler Hakkinda Yoénetmelik,

istanbul imar Yénetmeligi,
Mekansal Planlar Yapim Yénetmeligi,

Hafriyat Topradi, insaat ve Yikinti Atiklarinin
KontrolU Yonetmeligi,

Atik Yonetimi Yonetmeligi,

Mahalli idareler Bitce ve Muhasebe
Yonetmeligi,

Mahalli  idareler Harcama  Belgeleri
Yonetmeligi.
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C- iDAREYE iLiSKiN BIiLGILER
1.1 istanbul'da Suyun Tarihgesi

8500yilliktarihiiledinyanineneskisehirlerinden
biri olan Istanbul, diger kadim sehirlerden farkli
olarak gdl, nehir gibi tatl su kaynagdi civarinda
kurulmamistir. Bugin tarihi yarimada olarak
adlandirilan boélgede kurulan Istanbul, Halig
dogal limaniyla beraber denizlerle gevrili olmasi,
iklimi, iki kitanin bulustugu essiz cografyasiyla
asirlar boyu siyasi, askeri ve ticari bir cazibe
merkezi haline gelmistir.

Sehrin bu vazgegilmez cazibesi onu U¢ ayri
imparatorlugun  baskenti  yapmis,  tarihi
boyunca nifusu artmis ve yakinlarinda bir su
kaynagi bulunmadigi igin de sehre daima uzak
mesafelerden su tasinmak zorunda kalinmistir.

ilkcag Byzantion'undan ginimizin dinya
metropolU Istanbul'una ulasan su yapilar
incelendiginde Istanbul'da suyun tarihgesi;

Roma-Bizans, Osmanli ve Cumhuriyet olmak
Uzere U¢ donemde toplanmaktadir.

Roma-Bizans Dénemi

Sehrin ilk kurulus dénemlerinde su ihtiyaci,
kuyulardan ve kigUk membalardan
karsilanmaktaydi. Istanbul'un Roma
Imparatorlugu topraklarina katilmasiyla
beraber,Imparator Hadrian(117-138) déneminde
ilk isale hatti insa edilmistir. Bu hat, sehrin
batisindan buginkid Sultanahmet Meydani
gevresine ulasan su yoludur.  Sehrin ikinci
bUyUk su yolu, Imparator Konstantin(324-337)
doéneminde insa edilen Istranca Daglarindan
sehre ulasanisale hattidir. 242 km'lik uzunluguile
kaynaklarda Romalilar tarafindan insa edilen en
uvzunsuyoluolarakanilanbusuyolu, Vize'nin6km
batisindan baslayip Edirnekapi’'nin gineyinde
sehre ulagsmaktadir. Sehrin bu dénemde yapilan
U¢Uncl biUyUk su yolu, Imparator Valens (364-

Bozdogan (Valens) Kemeri

378) déneminde tamamlanmistir. Fatih ile
SUleymaniye arasindaki vadinin Uzerinden
suyu tasiyan Valens/Bozdodan Kemeri, bu
su yolunun ginUmize kalan yapilarindandir.
Imparator Theodosius (379-395) artan nifusun
su ihtiyacini karsilamak gayesiyle Belgrat
Ormanlarindaki suyu Sultanahmet'e getirmek
icin dordiUnci isale hattini yaptirmistir. Mazul
Kemer, Karakemer ve Turuncluk Kemeri
Roma déneminde insa edildigi bilinen diger
kemerlerdir.

O doénemlerde hizmet veren bu su yapilari
zaman, tabiat sartlari ve sehrin  uzun
sireli kusatmalari karsisinda tahrip olmus,
ozellikle 1204 Latin istilasindan sonra isale
hatlari  kullanilamayacak  hale  gelmistir.
Bizans doneminde su yollarina fazla ilaveler
yapilamamis, bu dénemde sehir, su ihtiyacini
kuyulardan ve bazilari ginimUze kadar ulasan
actk  ve kapali sarniglardan  karsilamistir.

Yerebatan, Binbirdirek, Serefiye Sarniglar
kapali sarniglarin, Aetius (buginkU Vefa
Stadinin  bulundugu vyer), Aspar (bugink{

Cukurbostan) acik sarniglarin érneklerindendir.




Osmanli Dénemi

1453'te istanbul'u fethederek yeni bir ¢agd
acan Fatih Sultan Mehmet(1451-1481)'in ilk
emirlerinden biri sehre su getiriimesi ve su
yollarinin  onarilmasi  olmustur. Bu emirle
beraber ge¢ Roma devrinde yapilan isale hatlari
yeniden yapilircasina onarilmis ve Fatih Su Yolu,
Turunglu SuYolu gibiyenisuyollariinsa edilmistir.
Fatih'ten sonra oglu Sultan Il.Bayezid (1481-
1512) déneminde yaptirilan Bayezid Su Yolu
ile Yavuz Sultan Selim (1512-1520) déneminde
yapilan yeniilavelere ragmen su temini, Istanbul
icin mesele olmaya devam etmistir. Kanuni
Sultan Sileyman (1520-1566) Istanbul'un su
meselesini kdkten ¢ézmek maksadiyla Mimar
Sinan't gorevlendirmistir. Bunun Uzerine Mimar
Sinan,  eserleri iginde maliyeti en yUksek
yapilar bUtinU olan Kirkgesme Su Sistemi'ni
insa etmistir. 55,374 m uzunlugundaki bu isale
hatti Uzerinde Uzunkemer, Maglova Kemeri,
Gizelcekemer ve Pasa Kemerigibi33 su kemerini
birbirine ekleyerek Belgrat Ormanlarindaki suyu
Istanbul'a ulastiran Mimar Sinan, Kirkcesme su
yapilariyla mimarlik ve mUhendislik bakimindan
essiz bir eser ortaya koymustur.

Osmanli déneminde Istanbul'a su getirmek
maksadiyla &ncelikle su kaynadi tespit edilir,
bir su alma yapisiyla birlikte suyun miktarina
baglh olarak kink veya galeri hatlar insa edilirdi.
Galeri hatlari bir insanin boyunu gegebilecek
bUyUklUkte olup, genellikle Romalilarin yaptigi
gibi moloz tasla, UstU tonoz seklinde kapal, igi
horasan harci ile sivali yapilardir.

Cazibe ile yani suyun akisina gore sehre su
ulastirilabildidi i¢cin edimlerin tespiti, vadilerin
gecilmesi i¢in kemerlerin insasi, suyu sehre
yaymak i¢in maksemler, basincin ayarlanmasi
icin su terazileri, suyu sehrin her noktasina
tasiyabilmek i¢in gesmeler gibi pek ¢ok su yapisi
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insa edilmistir. Mimar Sinan'in Kirkgesme Su
Sistemi basta olmak Uzere, Osmanli dénemi su
yollarinin, kemerlerin ve havuzlarin insasinda
yapilan ince 6l¢U ve hesaplamalarin buginkd
modern aletlerle yapilan hesaplar kadar sihhatli
ve hassas olduklari goérilmektedir.

Osmanli imparatorlugu dénemi boyunca sehre
ulasan ana su yollari, padisahlar ve hanim
sultanlar tarafindan yaptirilmistir.  Zaman
icerisinde diger devlet bUyuUkleri ve hayirseverler
osuyolugevresinde bulunandigersukaynaklarini
ana sisteme dahil ederek ¢ogaltmislardir. Tarihi
kayitlara gére bu dénemde su sisteminin her
dagitim ve toplanma yerinde su muhakkak
OlcUlerek sehre verilmistir. Bunun icin kullanilan
6l¢cU birimi ise |0ledir.

Halkin su ihtiyacini karsilamak i¢cin muhtelif
kaynak sularida kUgUk isale hatlariyla gesmelere
verilmistir. Bunlarin en énemlisi 1904'de Sultan
II.LAbdUlhamit tarafindan yaptirilan Hamidiye
Suyu'dur. Kemerburgaz'daki membalardan
alinan bu su Beyoglu civarindaki kislalara,
saraylara ve 50 kadar ¢esmeye veriliyordu.

Emirgan'a isale edilen Kanlikavak ve Sariyer
Sulari da boéyle kaynak sularidir.  Asya
Yakasi'ndaki kaynak sulari ise Kayisdagdi, Atik
Valide, KigUk Camlica, Alemdagd (Tasdelen)
sulariyla, Beykoz'daki 10 Cesmeler, Karakulak
ve Ishakaga sularidir.

istanbul'un  yetersiz  kalan su ihtiyacini
karsilamak, hem de yeni yapilan modern
binalara basingll su vermek gayesiyle Sultan
AbdUlaziz tarafindan 1868 yilinda Fransiz
sirketine imtiyaz verilerek Dersaadet Anonim
Su Sirketi (Terkos Sirketi) kurulmustur. Fransiz
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sirketi aldigi bu imtiyazla Terkos Goli'nden
aldigr suyu Beyoglu, Galata, Hali¢'in bati sahili
ve Bogaz'in Rumeli Yakasina vermistir.

Yapilan ilk tesis 1883'de Terkos Go6lU kenarindaki
terfi  merkezidir. 1888'de gdl ¢evresini
yUkseltecek baglama yapilmistir. 1926 yilinda
ise Kagithane sirtlarinda ilk su aritma tesisi
insa edilmis ve su aritilip, klorlandiktan sonra
sehre iletilmistir. Diger taraftan gittikge gelisen
Anadolu Yakasinin su ihtiyacini karsilamak
Uzere 1888 yilinda UskiUdar-Kadikéy Su Sirketi;
1893'de Elmali Deresi Uzerinde 1.EImali Baraji'ni
insa etmis, Anadolu Hisari'ndan Bostanci'ya
kadar olan sahada su sebekesi désenmistir.
Daha sonra Elmal Baraji'ndaki suyu aritacak
bir aritma tesisi, terfi merkezi, Baglarbasi'na
kadar isale hatti ve Baglarbasi Su Deposu da
sirket tarafindan insa edilmistir.

Alti asirlik Osmanli imparatorlugu déneminde
su hizmeti, bir ihtiyacin karsilanmasindan 6te
kutsal bir hizmet olarak kabul edilmis; yapilarin
tezyinati ve estetik gUzelligi, suyun ginlUk
hayata ve kiltUre yansimalariyla birlikte, essiz
bir su medeniyeti vicuda gelmistir.

Osmanh Dénemi Baslica Su Yollari
Halkali Su Yolu

1453'ten 1755 yilina kadar padisahlar ve
devlet adamlari tarafindan yapilan ilavelerle
gelistirilen Istanbul'un en eski su yapilarini
barindiran sistemdir. Fatih Sultan Mehmet
doéneminde yapilan Fatih(Beylik) ve Turungluk
Su Yolu gibi 16 farkli su yolundan olusan sistemin
en biyUk su yolu Sileymaniye Su Yoludur.
Roma ddneminden kalma kemerler kullanilarak
Uzerlerinden kUnkler gegirilmis, zaman igerisinde
farkli kemerler ve su yapilari eklenmistir.

Kirk¢esme Su Yolu

Yapimina 1554 yilinda baslanmis ve 1563'ten
once bitirilmistir. Daha sonra meydana gelen sel
felaketinde yikilan kemerler onarilmis 1564'de
tesis yeniden hizmete alinmistir. Uzunkemer,
Kovukkemer, Maglova Kemeri, GiUzelcekemer,
BUyUkbent, Kirazlibent, Ayvad Bendi bu su
sisteminin dnemli yapilaridir. MUhendislik ve
mimari bakimdan su kemerlerinin saheseri
kabul edilen Maglova Kemeri i¢in “Mimar Sinan
sadece bu eseri yapsaydi ayni séhrete sahip
olurdu” yorumlari yapilmistir.

Taksim Su Yolu

Yapimina [ILAhmet déneminde baslanmis
ancak 17371'de I.Mahmut zamaninda ilk asamasi
hizmete alinmistir. Topuzlu Bent, Valide
Bendi, Sultan Mahmut Bendi gibi bentleri,
Bahgekdy, |.Mahmut Kemeri gibi kemerleri
vardir. Istanbul'un en 6nemli yerlerinden olan
Taksim'in adi bu sisteme ait, halen meydanda
bulunan suyun taksim edildigi yer olan maksem
yapisindan gelmektedir.

Uskiidar Sulari

O devirde o6nemli bir yerlesim olmadidi igin
Anadolu Yakasinda Roma ve Bizans dénemine
ait bir su yapisi bulunmamaktadir. Uskidar
Sulari 1547 ile 1874 yillari arasinda yapilmis
18 vakif suyundan olusmaktadir. Bunlarin en
6nemlisi 1582 yilinda yapilan Atik Valide Su
Yoludur.



Cumbhuriyet Dé6nemi

Osmanlinin son dénemlerinde imtiyaz almis
bulunan su sirketlerinin gdrevlerini yerine
getirmekten kaginmalari sonucunda; Terkos
Sirketi, Istanbul Belediyesi tarafindan devren
satin alinmistir. Bu devralinmadan sonra
sehrin hayat? hizmeti olan suyla ilgili idaresinin
en iyi sekilde yUrUtUlmesi igin ozellikle bati
Ulkelerindekiiktisaditesekkiller ve uygulamalar
uzun uzadiya incelenmistir.  Nihayetinde
Mustafa Kemal Atatirk'Gn Cumhurbaskan,
Ismet In6ni'nUn de Basbakan oldugu dénemde
Mecliste kabul edilen, 27 Mayis 1933 tarihli
ve 2226 sayili "Istanbul Belediyesi'ne Bagh
Istanbul Sular Idaresi Teskili Hakkinda Kanun”
ile Istanbul Sular Idaresi kurulmustur. Bu
kanuna gore Istanbul Sular Idaresi, Istanbul
Belediye'sine bagli olmakla birlikte "hUkmT
sahsiyeti haiz hususi bir idare” olarak teskil
edilmistir.

O yillarda istanbul'a verilen 9UnlGk su miktar
35.000 m3 civarindadir. ISI'nin  Avrupa
Yakasi'ndaki calismalari ile Terkos Terfi Merkezi
ve Kagithane Aritma Tesisi'nin kapasiteleri
artirilmis, ikinci kademede isale hatlari takviye
edilerek kapasiteleri yUkseltilmis, sehir icindeki
terfi merkezleri ¢cogaltilmis ve buharlaisleyenler
yerine elektrikli pompalar devreye alinmistir.
Cirpici'da artezyen kuyulari agilmis ve bir
terfi merkezi kurulmustur. Terkos-Silahtaraga
arasinda enerji nakil hatti kurularak, Terkos'taki
terfi merkezleri elektrikli pompalarla techiz
edilmistir. llerleyen zaman igerisinde DSI'nin
yaptirdigi Omerli Baraji'nin isale hatlari ve su
dagitim sebekeleri tamamlanmistir.

Giizelce Kemer

ilerleyen zamanla beraber sosyal ve ekonomik
sebeplerle ¢ok sayida gd¢ alan Istanbul'un
nUfusu hizla artmis, sehrin su ve kanalizasyon
ihtiyacini karsilamak icin 1981 yilinda Istanbul
Su ve Kanalizasyon Idaresi, ISKI kurulmustur.

2560 sayill  Kanun'la  istanbul  Valiligi
denetiminde ku.rulcn ISKI, 1984 yilinda 3009
sayill Kanun'la Istanbul BUyUksehir Belediyesi
bUnyesine alinmistir.

2004 yilinda yUrGrlGge giren 5216 sayili
BUyUksehir Belediyesi Kanunu ile de Istanbul
Su ve Kanalizasyon Idaresi'nin hizmet alani
genislemis ve il sinirlari olarak belirlenmistir.
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Tablo 1.3 Resmi ve Kiralik Araglar

1.2 Fiziksel Yapi
1.2.1 Araglar
Tablo 1.1 Ara¢ Durumu Adet

‘Resmi Araglar 96
Kiralik Araclar 750
is Makineleri 49
Dorse+Rémork 10

"~ GenelToplam 1005

Tablo 1.2 is Makineleri

o is_Ma;nes_iCin_si ST :de: ]
Ekskavatér (Paletli) 13
Ekskavator (Lastikli) 4
Loder (Paletli) 2
Loder (Lastikli) 3
Mini Loder (Lastikli) 4
Beko Loder (Lastikli) 12
Greyder (Lastikli) 1
Vinc 3
Teleskopik Forklift 1
Kar Kireme ve Tuz Serpme Araci 6

_____ Toplam 49

Arag Cinsi Resmi Kirahk
Binek - 364
Camlivan - 263
Arazi Araci 2 71
MinibUs 19 4
Kamyonet 17 48
Kamyon 81 -
Vingli Komyon 8 -
Sepetli Kamyon 3 -
Akaryakit Tankeri 3 -
Su Tankeri 1 -
Tir 7 -
Vidanjor 1 -
Kurtarici 5 -
Ambulans 7 -
Kombine 22 -
Su Tahliye Araci 3 -
Kanal inceleme Araci 1 -
Cop Konteyneri 7 -
Uydu Araci 2 -
Camur Dekantoério 2 -
Kar Kireme Araci 1 -
Mobil Ving 4
Dorse 9 -
Rémork 1
Ekskavator (Paletli) 13 -
Ekskavatér (Lastikli) 4 -
Loder (Paletli) 2 -
Loder (Lastikli) 3 -
Beko Loder 12 -
Mini Loder 4 -
Ving 3 -
Greyder 1 -
Kar Kireme ve Tuz Serpme 6 B
Araci
Teleskopik Forklift 1 -

~ Toplam 255 750



1.2.2 Binalar

a) Tesis ve Hizmet Binalari

iSKIi; EyUpsultan ilcesi GUzeltepe Mahallesinde
yer alan genel mUdurlik merkez binasi basta
olmak Uzere laboratuvar binasi, ilcelerde kurulu
olan sube MUdUrligu ve teknik seflik binalariyla
hizmet vermektedir.

Ayrica, su ve atik su aritma tesisleri, terfi
merkezleri, icme suyu depolari ve bunlarin
isletilmesi ile ilgili olarak tesis sahasinda hizmet
binalari bulunmaktadir.

Tablo 1.4 Hizmet Binalan

 BinaTow | Adet |
Genel Hizmet Binalari 16
Abone isleri Hizmet Binalari 30
icme Suyu Aritma Tesisleri 21
icme Suyu Terfi Merkezleri 141
icme Suyu Depolari 152
Atik Su Terfi Merkezleri 46
Atik Su Aritma Tesisleri 88
Egitim, Spor ve Sosyal Tesisler 6
Muzeler 3
Lojmanlar 560

b) Mulkiyet Bilgileri
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Grafik 1.1 Milkiyet Bilgileri
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‘ 1.3 Organizasyon Yapisi
1.3.1 Organizasyon Semasi

Baskan : Ekrem IMAMOGLU, IBB Baskani

Baskan (V): Raif MERMUTLU, Genel Midir

Uye : Selami TASER, Kidemli Genel Midir Yardimcisi
Uye : Prof.Dr.1zzet OZTURK, ITU Ogretim Uyesi
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insan Kaynaklari
Sb.Md.

Stratejik Yénetim |
Sb.Md

Satinalma $b.Md. |

Egitim $b.Md. - S -
. : N . —_— —_— 4 Stok ve Atik Koty S | Kurumsal Gelisim
Yazi sl A v KUltir ve Sosya "
insan  voniserive Arsiv e Ticaret  Yonetimi Sb.Md. isler Sb.Md. Strateji 20V |
—> v?ggiti:I is Saghgi ve isleri e Sk Avrupa Koruma GS"?tB'"':'e Gelistirme Sb.Md.
i Guvenligi $b.Md. Dai.Bsk. Yo Cliiemi ar.Bsk.  psiiiskiler Sb.Md.
Dai.Bsk. 2 Muhasebe Sb.Md. i Sb.Md.
o Butce ve I¢ Kontrol Asya Koruma ve el _)
Mali Bz::g.ve .DeStek . '?eus\i/:Ir;I;kBii.lm(te
Hizmetler Finonomon SbMd. | Hizmetleri  onarim Sb.Md.
Dai.Bsk. Cld=fo Risk Yénetimi ve
Acil MUdahale
\ J \ Sb.Md. J
Planlama $b.Md.
f Ustyapi ve Tesisler
Su Proje $b.Md. )
Avrupa Su Insaat | Prole $b.Md. |
Sb.Md. — b —— ggslcclc\i/e Sartnameler
Su Aoy S lisee Kanal Proje Plan Proje Yublm.isleri ihale
— insaat b-Md. l b.Md. 2 b.Md.
Dai.Bsk. Avrupa Atik Su Yﬂ_tll'lm Kesin Hesap Sb.Md.
insaat Sb.Md. Dai.Bsk. Vakifsu Sb.Md.
Asya Atik Su
N— —_— —_ y insaat Sb.Md. ~— — —
Atik Su Atik Su Aritma |
nsaat Tesisleri

Dai.Bsk. [nsaat Sb.Md.

c o~ 7N - T 70
Avrupa 1. Bélge
Kanal Isletme |

Sb.Md. - Emlak $Sb.Md.
Avrupa 2. Bélge 4 Kamulastirma
K | Islet b.Md.
» Kanali somd. Emlak ve aqrita Sb.Md. |
analizasyon .., Kanal Avrupa Havza istimlak
Dai.Bsk.  isictme Sb.Md. koroma Sb.Md.  Dai.Bsk.
Asya Havza
\ Cevre Koruma $b.Md. ~— — —_—
Koruma Melen Havza |
ve Kontrol Koruma $b.Md.
Dai.Bsk.
- — — J
e \] ( \ ( . 1
Enerji Yénetimi Su Kumanda ve Avrupa 1. Bolge
Sb.Md. Katodik Koruma Atik Su Aritma
Avrupa Terfi Md. b.Md. .
Merkezleri Sb.Md. | go{;mfll Bl|glb i | Avrupa 2. Bélge |
: Asya Terfi istemleri Sb.Md. — — ; Atik Su Aritma
ME('.II?(I'I(:;I\'I(e Merkez|eri Sb.Md. s Avrupa Su ( Sb.Md.
Terkos Isletmeleri — v ve Kayiplarive Basing Kagithane Su AtikSu  Acyq Atik Su Aritma |
—> | Malzeme 5 mq. ¥ AtikSu _ Yenetimi Sb.Md. Aritma Sb.Md. Aritma  Sb.Md.
ik.mﬂl Yesilcay ve Melen Teknolojileri Asya Su Kayiplari ikitelli SUAritma  Dai.Bsk.  Atik Su Laboratuvar
Dai.Bsk. isletmeleri ) Dai.Bsk. ve Basing d. Sb.Md.
Sb.Md. Avrupa Su isale Yénetimi Sb.Md. BUyUkgekmece Su Asya Atik Su Kontrol |
N— —_— _— - Sb.Md. | ~— e Aritma Sb.Md. ' b.Md
Asya Su Isale A stu Omerli Su Aritma Avrlupc; Atik Su
Sb.Md. ritma Sb.Md.
Su isule Yeralti Sulari ve | Dai.Bsk. Cumhuriyet Su L Kontrol $b.Md. J
veDagitim  Gsletler Sb.Md. Aritma Sb.Md. —
Dai.Bsk. Temiz Su
Laboratuvar Sb.Md.
< — — J L T
Arnavutkdy
Sb.Md.
Egyl\l;l?dmpcsc Beykoz Sb.Md
-Md. eykoz Sb.Md.
Besiktas Sb.Md. . Kadikdy Sb.Md. — —
Avr'!.lpu Beyoglu $b.Md. | ( ) Asya Kartal $b.Md. | r 1
1.Bdlge Esgnlerlsb.Md. Abone isleri Ab Yn gendlkksb.MdAb M
—p Abon_e EEUGZU tan Koordinasyon i |° e SQRCG btepl'essb Md. | Bilgi Teknolojileri
sleri $b.Md. Sb.Md. sleri ultanbeyli Sb.Md. b.Md.
Dai.Bsk. atih Sb-Md. Avclar Sb.Md.  Dai.Bsk.  Sile Sb.Md. Yazilim Sb.Md.
* *  Gaziosmanpasa Avrupa Bagall b.Md Tuzla Sb.Md. Elektronik
Sb.Md u ogmqrs 5 . Umraniye Sb.Md Bilai ektronik ve
1 - 2.Bdlge  Bahcelievler . IMIEIHAS SISkl ligi Haberlesme
Kagithane Abone Sb.Md. Uskudar Sb.Md. islem Sb.Md. |
ggimﬁéczi isleri Bakirksdy Sb.Md. Dai.Bsk. AEIHI cSiebekeler
l Sb.Md. }Ddi.Bsk. Basaksehir $Sb.Md. | Sb.Md.

BUyukgekmece I R [
b.Md. l J
Catalca Sb.Md. — —
| Esenyurt Sb.Md. |
Gungoéren $b.Md.
KUgUkcekmece
b.Md

L gilfvri éb.r\i _J

Not: 31.12.2020 tarihli organizasyon semasidir.
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1.3.2 Yonetim Organlari

ISKi Yonetimi 2560 sayili Kanun'a gore 4
temel organdan olusmaktadir. Bunlar; Genel
Kurul, Yénetim Kurulu, Denetciler ve Genel
MUdUrlUktor.

Genel Kurul: istanbul BuyUksehir Belediye
Meclisi, ISKI Genel Kurulu olarak gérev
yapmaktadir. Istanbul BuUyUksehir Belediye

Boskonl, Meclisin de baskanidir (5216, Md. 12).
Istanbul BUyUksehir Belediye Meclisi, ISKI Genel
Kurulu olarak her yil Mayis ve Kasim aylarinda
ozel gindemle toplanir ve 2560 sayili ISKI
Kanunu'nun kendisine vermis oldugu gorevleri
goriusUp karara baglar. Genel Kurul'un ¢alisma
usul ve esaslari 5393 sayili Belediye Kanunu
hUkUmlerine gére yUrUtUlor (2560, Md.5; 5216,
Md.12).

Genel Kurul'un Gérevleri (2560, Md.6):

®  Bes yillik yatirnm planini karara baglamak,

® Yilik yatirnm programini  ve bUtgeyi
inceleyerek karara baglamak,

®  Personel kadrolarinin ihdas, degistirilme ve
kaldirilmasina karar vermek,

®  Mayis ayi toplantisinda, Yénetim Kurulu'nun
bir 6nceki yil ¢alismalarina iliskin faaliyet
raporunu, bilangosunu ve denetgi raporlarini
inceleyip karara baglamak,

B Susatisive kullaniimis sularin bosaltilmasina
iliskin tarifeleriinceleyerek karara baglamak,

B jki asil ve iki yedek denetciyi secmek,

B Yurt ici ve yurt disi borclanmalar hakkinda
Yonetim Kurulu'na yetki vermek,

®  Yapilan ¢alismalarin, bu kanun ve bu kanunla
gbzetilen amaglara uvygun olup olmadigini
karara baglamak,

B Yénetim Kurulunca én incelemeleri yapilan
yonetmelikleri inceleyerek karara baglamak,

[

istanbul BuUyuksehir Belediye Baskani'nin
veya Yonetim Kurulu'nun Genel Kurul'da
goriUsilmesini onerdigi diger isleri gériserek
karara baglamak.

YénetimKurulu: iSKiYénetim Kurulu bir baskan
ve bes Uyeden olusur. Istanbul BUyuksehir
Belediye BaskaniYénetim Kurulu'nun baskanidir.
Belediye Baskani'nin  bulunmamasi halinde,
Genel MUdUr Yoénetim Kurulu'na baskanlik eder.
Genel Midur ile Genel MUdUr Yardimcilarindan
hizmette en eski olani, hizmette esitlik halinde
yasli bulunani Yonetim Kurulu'nun tabii Uyesidir.
Yonetim Kurulu'nun diger U¢ Uyesi Istanbul

BUyUksehir Belediye Baskani'nin teklifi ve Cevre
ve Sehircilik Bakaninin onayi ile atanir. Yonetim
Kurulu'na atanan Uyelerin hizmet siUresi Ug yildir
ancak sUresi dolanlar yeniden atanabilir (2560,
Md.7).

Yénetim Kurulu, olagan olarak her hafta
belirli gUnlerde salt ¢odunlugun saglanmasi
ile toplanir. Yoénetim Kurulunda kararlar oy
¢oklugu ile alinir ve ¢ekimser oy kullanilamaz.
Oylar esit oldugu takdirde, Baskanin bulundugu
tarafin oyu Ustin sayilir. Kararlar gerekgeli olur
ve kararda karsi oy kullananlar gerekgelerini
belirtirler. (2560, Md.8).

Yonetim Kurulu'nun gorevleri 2560 sayil
Kanun'da ayrintili olarak dizenlenmistir (2560,
Md.9).

Denetgiler: iSKi'nin islemleri, hizmet sureleri
icinde sUrekli olarak calisacak olan iki denetgi
tarafindan denetlenir. Denetgilerin  hizmet
sireleri iki yil olup, hizmet sUreleri sonunda
yeniden secilmeleri mUmkiUndir (2560, Md.10).

Genel Mudirlik: Genel Midir, Genel Mudur
Yardimcilari, Hukuk MuUsavirligi, Teftis Kurulu
Baskanhgi, I¢ Denetim Birimi Baskanhgi, Daire

Baskanlklar, Muoduorlikler ve bunlara bagh
Sefliklerden olusur.

Genel Midir ve Yardimcilari: iSKi Genel
MUdirg, Istanbul BUyUksehir Belediye

Baskani'nin teklifi Uzerine Cevre ve Sehircilik
Bakani tarafindan atanir.  Yénetim Kurulu
Uyelerinde aranan sartlar, Genel MUdirlige
atanacaklarda da aranir. Genel MUdUrlUk
hizmetlerinin yUrUtUlmesinde Genel MUudure
yardimcilik etmek ve sayilari 5'i ge¢memek
Uzere, yeteri kadar Genel MUdiUr Yardimcisi
bulunur. Genel MUdir Yardimcilar, Genel
MUdUr'On teklifi Uzerine, Istanbul BUyUksehir
Belediye Baskani'nin onayi ile atanirlar.

Egemenlik kayitsiz




1.3.3 ISKI Hiyerarsik Yapilanmasi
iSKi'nin teskilat yapisi, hem dikey hem de yatay yénden farklilasma ézellikleri géstermektedir.

Dikey farkhlasma; teskilatin dikey yénde gérev ve yetki farklilasmasinin bir sonucudur. istanbul
BUyUksehir Belediyesi'nin bagh kurulusu olan ISKI, ¢cok kademeli bir teskilat yapisina sahiptir.

Bu yapiigerisinde Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel Midur, Genel Mudur Yardimeisi, Daire Baskani, Sube
MUdirg, Sef, Memur ve Isgi olmak Uzere 7 hiyerarsik kademe bulunmaktadir.

iSKi'de Daire Baskanlari Genel Midir Yardimcilarina baglidir. i¢ Denetim Birimi Baskanhgi, Hukuk
Musavirligi ve Teftis Kurulu Baskanhgdi dogrudan Genel MidUr'e baglidir. MUdurlerin bazilari dogrudan
Genel Midir'e bazilari ilgili Genel MUdUr Yardimcising, bazilari da ilgili Daire Baskani'na bagl olarak
hizmetlerini yUritir. Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetgiler ISKI'nin teskilat yapisiicinde hiyerarsik

kademeler olarak degerlendirilmemistir. .
ISKl'de; Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Genel MUdUr ve

Genel MiUdir Yardimeilari, kurumun Ust ydnetimini

v olusturmaktadir. Diger bir ifade ile stratejik nitelikli
— Stratejik kararlar bu seviyede alinmakta ve uygulanmasi
Dizey gozetilmektedir.
A

Genel Midir Yardimcilar: RSN Daire Baskanlari ise genel olarak orta dizey

yoneticiler biciminde nitelenebilir. Bu nedenle, taktik
nitelikli kararlar bUyUk 6l¢Ude bu dizeyde alinmakta
ve uygulanmasi goézetilmektedir. MuUdurlUkler ve
seflikler ise ilk kademe ydnetim birimleridir ve yUksek
Midiorler - seviyede alinan kararlarin uygulanmaya gegirildigi
yonetim birimleridir. Operasyonel dizeydeki kararlar

Daire Baskanlan > Diize‘y

Operasyonsl bu tir birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir.
Sefler Dizey
A ISKi'yi olusturan yénetim organlari ve 6rgit birimleri,
Memurlar - isgiler - istirak --------------- 1 yonetim dUzeyleri acgisindan; stratejik dizeydeki
Renxpnell birimler, taktik dizeydeki birimler ve operasyonel
Sekil 1.1iSKi Hiyerarsik Yapilanmasi dizeydekibirimler olmak Uzere G¢ ana gruba ayrilabilir.

= Stratejik DUzey: Yatirim plan ve programinin olusturulmasi, butgenin, stratejik planin ve
performans programinin sekillendirilmesi, hizmet politikalarinin belirlenmesi.

= Taktik DUzey: Stratejik dizey tarafindan belirlenen cerceve icerisinde, hizmetlerin yiritilmesine
iliskin teknik ve taktik faaliyetlerin belirlenmesi ve yUritilmesi.

=  Operasyonel DiUzey: Stratejik ve taktik dUzey tarafindan alinan kararlarin ve verilen talimatlarin
yerine getirilmesi.

iSKi, kamu idaresi olmasi dolayisiyla ézel sektér kuruluslarindan, yerel yénetime bagl bir kurulus
olmasi ve karar organi olan Genel Kurulunun halk tarafindan segilmesinden dolayi da diger kamu
kurum ve kuruluslarindan ayrilmaktadir. Bagl bulundugu Istanbul BUyUksehir Belediyesi'nden idari ve
mali agidan dzerk olmasi da ISKi'yi ayri bir tizel kisilige haiz, kendisine ait gelir kaynaklari ve bagimsiz
bUtgesi olan bir kurum yapmaktadir.
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‘ 1.4 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
1.4.1Bilgi islem Yazilim Listesi

‘ Tablo 1.5 Abone Sistem Yazilimlari

Yazilimlar Aciklama

Mdisteri tanimlama ve gincelleme formlari, UAVT entegrasyonu,
fiili kullanici tanimlamasi, e-mukavele kesif, tesisat ayirma

islemi, basvuru iptal, engelli, sehit aileleri ve gazi indirimi,
‘ internet basvurulari, istek iptal basvuru formu, yeni mukavele
formlari, sézlesme KHF islemleri, teminat gUncelleme, para iade
engellenmesi, para iade izin, internet basvurusu iptali, adres
sorgulama, IVC basvurusu bilgi glncelleme, mobil is emri, is emri
gozlem, ev-isyeri degisikligi, aktif abone adetleri WEB servis,
kanal-ruhsat dosya tanimlamasi, kanal ruhsat rabit ve kazi
ruhsat fark is emri.

Mukavele Yazilimlari

Kullanicilarin  tUm  sorumluluklarinin  dUzenlenmesi, mail
sablonlari, vatandasa SMS génderilmesi, free sitting ¢alismasi,
mobil is emri projesi, ¢cagrilari glncelleme ekrani, is emri hakedis
) calismasi, oneri sikayet atama projesi, bdlgesel vana ¢alismasi,
MuUsteri lliskileri Yonetimi is emri atamasi, Obase firmasiyla ¢alisma, mobil ariza kayit, Alo
(CRM) 185 ¢adri merkezi tasinmasi, fiziksel makinelere kurulum, ¢agrilar
ekraninin optimize edilmesi, ydneticilere SMS génderme, geri
bildirim ¢alismasi, icra takip ¢alismasi, ISKI-IBB entegrasyonu,
CRM-WEB entegrasyonu, AKOM-Merkez sunucularindaki
istemleri esitlenmesi, yeni faaliyet kodlari ve ariza sebepleri.

Normal fatura projesi, beyan fatura projesi, ek m? fatura projesi,
usulsUzlUk faturasi projesi, karth saya¢ hesaplasma faturasi
projesi, kesin hesap fatura projesi, itiraz faturasi projesi, grup/
okuma grubu tanimlama projesi, birim fiyat tanimlama projesi,
KDV projesi, mobil tahakkuk projesi, abone bilgilendirme projesi,
okuyucu/okuma operasyonu takip projesi, ana sayac¢/tali sayac
projesi, fatura basim projesi, sirket/okuyucu tanimlama projesi,
kayip/kagak kontrol ve &nceleyici ¢calisma sistemi projesi, akilli
sayag¢ ve ydnetim sistemi projesi, kurumlar arasi entegrasyon
projeleri, ortak sayag projesi.

Tahakkuk Yazilimlari

Online tahsilat projesi, tahakkuksuz gelirler tahsilat projesi, para
iadesi projesi, CTV projesi, CKP projesi, PC-Pos entegrasyon
projesi, kamu alacaklarini yapilandirma projesi, e-sube tahsilat
projesi, online banka tahsilat projesi, yetkili 6deme merkezi
basvuru, online hesap ekstresi projesi, Alo 185 tahsilat projesi, Alo
185 cari faks projesi, kacak su projesi, sézlesmeli hukuk tahsilati
projesi, sézlesmesiz hukuk tahsilati projesi, senetli hukuk tahsilati
projesi, hukuk kodu atama ve kaldirma projesi, hukuklu abone PC-
POS tahsilat projesi, sdézlesmeli bor¢ taksit projesi, sozlesmesiz
bor¢ taksit projesi, kredi kartina taksit projesi, mobil ortak pos
projesi, sézlesmeli bor¢ senet projesi, sézlesmesiz bor¢ senet
projesi, online kontér satis projesi, kiosk kotor satis projesi, yetkili
6deme merkezi kontdr satis projesi, faturasiz CTV hesaplama
projesi.

Tahsilat Yazilimlari

Sayag¢ okuma yazilim, agma kapama is emirleri yazilimi, CRM is
emirleri yazilimi, e-sube, portal, ISKI mobil uygulamas), ambar
barkod projesi, mobil ambar yazilimi, ISKI web, ISKI&IGDAS
ortak okuma, e-masa, genel mudirlUk randevu takip, e-sube hizli
6deme, e-devlet entegrasyonu, gayri sihhi mUessese basvuru
formu, mobil ihale uygulamasi.

internet — intranet Projeleri




1.4.2 Sayilarla Bilgi islem

Tablo 1.6 Kullanilan Cihazlarin Yillara Gére Sayilari

| e [emmma [ ommw | |aen
Bilgisayar (PC) 5.785 5.650 5.720 5.830 5.830
Server 200 200 218 218 218
Yazicl 3.789 3.789 1.400 1.237 1.297
El Terminali 1.370 1.970 1.579 1.579 1.579
Network Bolge 165 165 165 165 165
Cok Fonksiyonlu Baski Cihazi 664 757 720 628 628
UPS 281 376 376 389 389
Scanner 554 554 530 516 516
Plotter 23 23 24 24 24
DizUstU Bilgisayar 370 310 372 291 291
PDKS ve Turnike 321 321 389 412 412
Tablo 1.7 Kullanici ve Programlarin Yillara Gére Sayilari
| 2016vih 2077k 208V | 209Vih | 2020Vili
Kullanici ve Program (Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet)
Outlook Kullanici Sayisi 5.315 5.563 6.000 6.257 6.500
internet Kullanici Sayisi 5.100 5.300 5.720 5.720 6.000
Portal Kullanici Sayisi 6.933 6.429 6.198 4.743 5.554
Pardus Kullanici Sayisi 2.035 1.977 2.290 2.200 1.700
Sanal Fax Kullanici Sayisi 1.415 2.750 2.000 2139 2.300
Abone ve Kurum ici Sistemi Kullanici 3239 3110 3970 3970 3970
Sayisi
Abone Sistemi Program Sayisi 1.301 1.301 1.257 1.257 1.257
Abone Sistemi Rapor Sayisi 1.024 1.024 1.022 1.021 1.020
Kurum i¢i Sistemi Program Sayisi 2.027 2140 2138 2138 2138
Kurum i Sistemi Rapor Adedi 1.927 1.927 1.924 1.924 1.924
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‘ 1.5 Insan Kaynaklari
1.5.1 Personel Durumu
iSKi'de istihdam edilen toplam personel sayisi 9.905'dir. idaremizde gdérev yapmakta olan 2.805

memur personel, toplam personelin %28'ini, 3.285 kisi ile is¢i personel toplam personelin %33'Un0,
‘ 3.815 istirak personeli ise toplam personelin %39%'unu olusturmaktadir.

Grafik 1.2 Yillara Gére iSKi'de Calisan Toplam Personel Sayilari
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Tablo 1.8 Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

Memur isci istirak Personeli Toplam
Cinsiyeti o P T o
Sayi Y(uozge Sayi Y(L:;,c)le Sayi Y;yz:;e Sayi Y(":,Z‘;e
Erkek 1.914 68 2.892 88 3.410 89 8.216 83
Kadin 891 32 393 12 405 1 1.689 17
Toplam 2.805 100 3.285 100 3.815 100 9.905 100

Tablo 1.9 Yillara Gére Personelin Cinsiyet Dagilimi

2016 2017 2018 2019 2020
Cinsiyeti 5 o T " .
Sayi Y(l.;c)le Sayi Y(‘:,;ge Sayi Y:o;ge Sayi Y(‘:,z;e Sayi Y(uozge
Erkek 5.637 81| 5.260 81 | 8.043 85 | 8.088 83 | 8.216 83
Kadin 1.303 19 1.222 19 | 1.436 15 1.688 17 | 1.689 17
Toplam 6.940 100 6.482 100 9.479 100 9.776 100 9.905 100

Not: 2018 yilinda istirak personelleri listeye dahil edilmistir.



T T I b | lstirakPersoneli | Toplam |
20-29 245 9 0 ] 414 1 659 7
30-39 907 32 514 16 1.815 48 3.236 33
40-49 689 25 1.799 55 1.428 37 3.916 39
50 ve Usti Q64 34 972 29 158 4 2.094 21
I _T:pla_m_ T _2.8_05-- . 130-- _3.2_85-- - 130-- - ;.875“ . 130-- ;.9;5-- _1(;0-

Not: Memur personel 43,62, isci personel 46,68, istirak personeli 37,94 yas ortalamasina sahiptir. I[SKi'de genel yas ortalamasi

ise 42,65'dir.

Tablo 1.11 Personelin Egitim Durumu

Memur isci istirak Personeli Toplam
Egitim Durumu . Yiizde . Yizde oo Yiizde e Yiizde
(%) (%) (%) (%)
Okur-Yazar 0 0 7 ¢} 14 0,5 21 0
ilkokul 29 1 553 17 397 10 979 10
iIkdgretim 70 2 261 8 283 8 614 6
Lise 365 13 1.444 44 2.332 61 4141 42
On Lisans 642 23 229 7 349 9 1.220 13
Lisans 1.390 50 686 21 420 gl 2.496 25
YUksek Lisans 299 11 105 3 18 0,5 422 4
Doktora 10 o) o) ¢} 2 0 12 o)
C '_I'or;ar: T _2.8;5-- _1;0-- - ?:2;5“ _150-- _3.8_15-- _1;0-- _9.9_05-- _1C_)0-
Tablo 1.12 Calisanlarin Hizmet Sureleri
 PesonelTit  oaowd | maovi | 2:130vi  34OVH | A1Vilvelsen |
Memur 990 540 734 521 20
Isci 91 1.393 1.602 199
istirak Personeli 2.096 1.705 14 0
© Toplam 3177 3638 2350 720 20
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________ BiimAd  Memur  issi stk _ Toplam
c Genel Mudurlok 4 ; 4
‘é Teftis Kurulu Baskanlig 13 3 1, 17
’8’@ Hukuk MUsavirligi 123 22 19 : 164
@ E ic Denetim Birimi Baskanhg: 4 : 9
3 % Ozel Kalern Modorligo 4 3 2 ; 9
= 2 Kurumsal iletisim Sube MudUrlogu 16 30 1, 47
€ ZabitveKararlar Sube Modorlogs _ m_ 3 _; 14
© __ _ _ _ Toplam s 62 27 264
Genel MUdur Yardimciligi 3 . 3
° 5} insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi 132 44 22 : 198
>5- é Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi 104 19 197 : 320
3 jé Ticaret Isleri Dairesi Baskanhgi 55 17 60 : 232
z & Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 276 162 1.703 : 2141
8 5 Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi 48 15 ] 63
2l S T T
o % Genel MUdir Yardimciligi 1 | 1
'§ ' 2 Su insaat Dairesi Baskanligi 75 27 . 102
= g E Atik Su insaat Dairesi Baskanhi 86 51 1 ; 138
g % _Plgnlgmo_ve_YcErlm D_cirisi Eos_kon_llc‘_:jl_ e _78__ _ _30__ o 4_| 112
n S Ioﬂanl ______ L g.o__ _ 1)8__ o 5_l 353
C - Genel MGdUr Yardimceilig 1 1 1 2
'§ € é Kanalizasyon Dairesi Baskanligi 51 71 60 : 182
2 g %Q Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi 47 23 9 : 79
g ma _Er_nlqhve_isiimlgk Dairesi Bagkanhgr | 8 24 _; 105
© Toplam 180 19 69 368
Genel Mudur Yardimehgr il 3
_>9_' g Elaeiccrirl:hlg/llokine ve Malzeme ikmal Dairesi 89 539 33 E 661
% 6' Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi 52 45 23 ; 120
§ 2 Su Arltmo Dairesi Baskanhgi 115 234 334 = 683
o % Su Isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi 52 90 28 170
Om Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi 127 74 26 ] 227
ST e L T T T Tas T e
Genel MUdir Yardimcihigi 1 . 1
Tz Avrupa ’I.vBéIge Abone isleri Dairesi 309 467 376 ; 1.152
>; o Baskanligi =
-§ g g\vrupo 2V.B<'jlge Abone Isleri Dairesi 319 572 407 | 1.298
s askanhgi . :
c'5 Asya Abone Isleri Dairesi Baskanligi 448 480 444 1.372
8 © Bilgi islem Dairesi Baskanhgi 77 138 61 ] 276
T nmem DT T T T T i s’ o
Genel Toplam 2.805 3.285 3.815 9.905




1.6 Sunulan Hizmetler

iSKi, en kisa ifadeyle istanbul BuyUksehir Belediyesi'nin su ve kanalizasyon hizmetlerini yUriotir ve
bu amagla her tirl0 yatirimi gergeklestirir. Vatandasin igme, kullanma ve endUstri suyu ihtiyaglarini,
her tUrlU yer alti ve yer UstU kaynaklarindan saglar ve ihtiyag sahiplerine ulastirir. Bunun igin her tUrlU
projeyi yapar, yaptirir ve hayata gegirir. Bu projelere gére hizmete aldigi tesisleri isletir, gerekli bakim
ve onarimi yapar.

iSKi'nin faaliyet alani, su kaynaklarinin bir b&limus il sinirlari disinda yer aldiyindan Buyuksehir
Belediyesi hizmet alanindan daha fazladir.

iSKi sehre saglikli su vermek ve suyu sehrin en u¢ noktasina kadar ulastirmak igin baraj, terfi merkezi,
isale hatti, aritma tesisi, depo ve sebeke yapar ve isletir.

Istanbul'da suyun dagitimi ve kumandasini da iSKi yapmaktadir. isale ve sebeke hatlariyla sehre
ulastirilan su, bu konuda dinyanin gelismis teknolojik altyapisina uygun olarak SCADA sistemiyle ISKI
tarafindan bilgisayar ortaminda takip edilmektedir.

iSKi'nin diger 6nemli gorevi de faaliyet alani iginde kalan su kaynaklarinin, deniz, gél, akarsu ve yer alti
sularinin kullanilmis sularla veya endUstri atiklari ile kirletilmesini dnlemek icin teknik, idari ve hukuki
tedbirleri almaktir.

iSKi icme ve kullanma suyu temin edilen ve edilecek olan yizeysel su kaynaklarinin kirlenmeye karsi
korunmasi i¢in yUrirlUkteki kanun, ydnetmelik ve yonerge esaslarina gére hareket etmektedir.

iSKi; kullaniimis sulari cevreye zarar vermeden uzaklastirmak icin atik su sebekesi, kolektér, tunel, terfi
merkezi, atik su aritma tesisi ve deniz desarj hatti gibi atik su sistemine ait tesisleri yapar ve isletir.

Derelerde sel baskinlarinin dnlenmesi igin taskin risk haritasi ¢ikarilmakta ve éncelik sirasina goére islah
¢alismasi yapilmaktadir. Ayrica, derelerde periyodik temizlik ve bakim ¢alismasi da yapilmaktadir.

Halka en iyi hizmeti sunmak icin mahallinde yénetim prensibini benimseyen iSKi, bu amaca uygun
olarak sube muiduorlUkleri kurmustur. Sube muidurlUklerinde su ve kanalizasyon ile alakali kamu
hizmetleri daha kaliteli ve daha hizh bir bicimde vatandasa sunulmaktadir.

Tablo 1.14 Yillara Gére Yatirim Gergeklesme
Durumu
Yillar e Y.'I 7 2°f=?yrllil:llc?rilrim
(milyon ©) (milyon t)

2016 2172 3.984
2017 2.085 3.473
2018 2.810 4,066
2019 3.488 4106
2020 2.628 2.628
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1.6.1igme Suyu Hizmetlerine Ait Bilgiler

Tablo 1.15 Mevcut igme Suyu Kaynaklar
Kaynagin Adi g'.::: it (mil)x:\r::l/yul)

Elmali | ve Il Barajlari 1893 - 1950 15

Terkos Baraji 1883 142
Alibeykdy Baraji 1972 36
Omerli Baraj 1972 220
Darlik Baraiji 1989 97

BUyUkgekmece Baraiji 1989 100
Yesilvadi Regilatord 1992 5

D e
Kuyular 1996-2007 25,7
Kazandere Baraji 1997 100
Sazlidere Baraji 1998 55

Pabugdere Baraji 2000 60
Yesilcay RegUlatéri 2003 145
Melen RegUlatori | 2007 268
Melen RegUlatord I 2014 307
Bentler 1620-1839 2,5

I GenelToplam 1534

Elmali Baraji




______

_____

Mamste | Kepautes
Orhaniye 1978 550.000
. Osmaniye 1986 200.000
Omerli
Muradiye 1995 300.000
Emirli 2001 500.000
Celebi Mehmet 1978 400.000
Kagithane
Yildirrm Bayezid 1956 300.000
BUyUkgekmece 1989 400.000
Elmali 1956 40.000
A Fatih Sultan Mehmet 1998 400.000
el [I.Bayezid 2003 400.000
Sariyer Haciosman 1975 6.000
Sile 1994 11.000
Silivri Danamandira 2003 12.000
Tasoluk 2005 50.000
Sile Agva 2008 17.000
Sile Bickidere 2009 4.320
Catalca Yalikdy 2010 8.640
Cumbhuriyet 2013 720.000
Sile Esenceli 2017 260
Catalca ihsaniye 2018 11.000
Silivri Hallagli 2018 22.000
Toplam 4.352.220
Tablo 1.17 Son Bes Yilda En Yiiksek Su Tuketiminin Gergeklestigi Gunler
Gergeklestigi 2016 Yil 2017 Yih 2018 Yih 2019 Yih 2020 Yih
Tarih (m3/giin) (m3/giin) (m3/giin) (m#/giin) (m3/giin)
-_0:0;2020_-____--____--____--____-- _3.3;7.9_03-
-_2;.052079_-____--____--____--__3.2;7.9_36 ------
14.06.2018 3.307.746
26.07.2017 3.154.150
23.06.2016 3.154.233




Tablo 1.18 igme Suyu Aritma Tesislerinden Sehre Verilen Su Miktarlari
R M R A - S S <
Omerli 410.486.185 | 404.079.696 = 400.658.549  403.975.590 449.321.372
Elmali 58.338 0 2.594.143 3.933.400 9.445.560
Sile 2.468.999 2.671.526 3.090.014 3121130 3.728.753
Agva 1.464.136 1.535.830 1.523.632 1.536.146 1.627.738
Bigkidere 243.676 302.264 318.540 353.976 478.612
K&githane 122.425.674 126.063.731 123.693.422 123.813.609 83.676.767
Haciosman 147.823 138.480 157.460 83.042 0]
Tasoluk 12.955.958 15.171.186 16.614.090 17.374.026 17.999.014
ikitelli 178.774.373 190.771.573 197.371.487 189.184.702 177187148
Buyuikgekmece 61.226.323 70.610.667 83.398.649  104.645.500 54.490.249
Danamandira 1.931.230 2.224.007 1.923.406 2.512.749 3.035.653
g’iﬁ\r;iosyo ka- 7.884.252 8.162.597 7.468.939 7.002.472 7.868.413
Catalca Kuyulari 2.079.960 2.066.784 1.830.325 1.507.919 0
ihsaniye 0] 0] (0] 0] 1.453.018
Yalikdy 1.055.266 1.443.045 1.670.065 1.701.085 1.668.251
Cumbhuriyet 195.420.434 195.399.793 198.652.610 201.024.491 262.153.429
© GenelToplam  998.622.627 1.020.641179 1.040.965.331 1.061.769.837 1.074133.977
Tablo 1.19 Sehre Verilen Su Miktarlarinin Aylara Gére Ginluk Ortalama Dagilimi
AT AR S A
Ocak 2.587.305 2.637.306 2.716.501 2.695.987 2.741.225
Subat 2.555.664 2.625.530 2.703.272 2.671.326 2.762.787
Mart 2.553.124 2.619.834 2.718.509 2.731157 2.853.472
Nisan 2.678.012 2.602.678 2.807.971 2.832.268 2.811.262
Mayis 2.740.361 2.820.665 2.915.116 3.022.314 2.904.522
Haziran 2.934.439 2.900.266 3.027.697 3.104.501 3.030.796
Temmuz 2.935.875 3.005.715 3.067.409 3.097.687 3.167.260
Adustos 2.960.434 2.961.113 3.012.977 3.037.772 3.172.405
Eyl0l 2.825.553 2.920.997 2.935.100 3.066.233 3.189.802
Ekim 2.756.585 2.810.140 2.802.055 2.917.398 2.966.960
Kasim 2.693.407 2.805.426 2.773.769 2.891.581 2.848.354
Aralik 2.698.591 2.747.258 2.824.267 2.824.627 2.762.116
 YilkOrtalama 2728477 2796277  2.851960  2.908.958  2.934.792




Emar

-

_____

TSN _Ilc_esi_ ~ 7 Doktilfont T:en? i Diger _To;am_ i
1 | Adalar 104.770 2.300 107.070 Tablo 1.21 Mevcut
2 Arnavutksy 988.000  2.000 6.000 996.000 Isale Hatlarinin
Caplarina Gére
3 Atasehir 413.500 0 413.500 Uzunlugu
4 | Avcilar 408.262 0 7500 415762 oo Toplam |
5 | BiyUkcekmece 793917 | 74.865 19.491 888.273 (mm) (m)
6 | Bahcelievler 366.000 0 0 366.000 400 309.877
7 | Bayrampasa 226.574 1.283 2.497 230.354 430 6.447
8 | Bagallar 535.000  55.000 0 590.000 450 15.1%
9 Bakirkdy 216.148 23 1.327 217.498 500 1116
10 | Basaksehir 528.678 77129 81.795 687.602
600 319.323
11 | Besiktas 191.813 1.098 12116 205.027
12 Beykoz 808.303 930  809.233 630 >.900
13 | Beylikdizi 554.278  27.202 1.232 582.712 700 165.602
14 | Beyoglu 219.767 16 803 220.586 800 245.877
15 | Catalca 754.810 839  16.830 772.479 900 172.299
16 | Cekmekoy 376.900 800 377.700 1000 342.295
17 | Esenler 260.158 6.596 380 267134 1200 199.076
18 | Esenyurt 689.065 49.850 0 738915
1400 96.419
19 | EyUpsultan 44:8.287 9.630 9.750 467.667
20  Fatih 449226 17373 984 4:67.583 1600 94904
21 | Gaziosmanpasa 291.201 0 0 291.201 1800 93.937
22  Gingdren 179135 4.078 0 183.213 1850 17.337
23 Kicikeekmece 557.873 29162 2.334 589.369 1870 13.453
24 | Kadikdy 406.940 2.800 409.740 2000 12.521
25  Kagithane 297.584 0 96 297.680 2200 185.655
26 | Kartal 415.437 136 415.573 5500 177.807
27 | Maltepe 448.861 650 449,511
. 2700 2.585
28  Pendik 844.234 0 844.234
29 | Sancaktepe 522,993 1.500 524.493 | 2700 2.694
30 | Sariyer 854975  11.255 43.204 909.434 3000 322.703
31 | Silivri 1.055.221  31.074  72.453  1158.748 3500 312
32 | Sultanbeyli 525.531 1.500 527.031 4000 22.239
33 | Sultangazi 392122 11932 1.500 405.554 4500 30.921
34 | Sile 651.828 o 71807 723.635
Acik 15.728
35  Sisli 187.156 209 12.492 199.857 Kanal :
36  Tuzla 619.552 0 4.265 623.817 | Toplam 3.052.145
37  Umraniye 759.268 301 759.569
38 Uskidar 426.559 0 6.004 432.563
39 | Zeytinburnu 190.809 7.742 3.708 202.259
Toplam 18.960.735 418.356 389.485 19.768.576



Tablo 1.22 Yillar Itlbarlyle Hizmete Alinan

icme Suyu isale

Hatti Uzunlugu

yil (km)

2016 16

2017 65

2018 65

2019 14
2020 s

Tablo 1.23 Yillar itibariyle Hizmete Alinan
icme Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu

-___Yll___--__Tka__-
2016 291
2017 187
2018 270
2019 275
2020 148 Turgut Ozal Bulvan isalel Hutt;;;ullsn;lalarl-mraniye
Tablo 1.24 Yillara Gére isale Hatlarinin Uzunluk Dagilimi ve Boru Cinsi
2016 | 2.261.639 53.625 1.552 26.005| 27.721 5.7958.326 39.14716.845 38.37315.728 0| 2.494.756
2017 | 2.326.71 7.747 1.552 34.916/29.203 5.7958.326 41.305 17.775 38.373/15.728 0 2.527.431
2018 | 2.399.468 12.086 1.552 34.281 27.637 5.795/8.326) 41.305 17.775 38.373/15.728 0] 2.602.326
2019 2.643.60912.086 1.552 35.157 27.637 5.795/8.326 41.305| 17.775 38.373 15.728 0 2.847.343
-20_20--2.;24._761:-22._85‘:19._723-- 31:)71:-27._637-- ;59--8.;26-- 41?50;-15;58“39._78;—15._729“ 5.:36--3.;52;45-
DF : DUktil Font CTP : Cam Takviyeli Polietilen Boru
OGBB : On Gerilmeli Beton Boru CGBK : Celik Gomlekli Beton KondUvi Hatti
HDPE : YUksek Yogunluklu Polietilen Boru CKT : Celik Kaplamal Tunel (Bogaz Tuneli)
ACB :Asbestli Cimentolu Boru

CGOGBB : Celik Gomlekli On Gerilmeli Beton Boru

isale Hatti Calismasi




b

_____

-

Su Deposu Adi "i(‘::;;“ Su Deposu Adi I-|(c::3|;n Su Deposu Adi H(c::;;n
1 EUyUkceS(mece 28.000 | 50 |Dolayoba 10.000| | 102 |Kavakh 30.000
ritma Deposu i
Kaglthonepcelebi 51 |Dudullu-1 30.000| | 103 |Cavusbasi 15.000
2 I\D/IehmetArltmo 15.000 52 |Esenyurt 10.000| | 104 |Baglar 15.000
eposu
3 Sequkby 12.500 53 |Fatih Sultan Mehmet 30.000 | 105 |Agva Aritma Ham Su 500
4 Halkali-1 10.000 54 |Ferhatpasa 15.000| | 106 |Agva Aritma Temiz Su 500
5 Bahcelievler 60.000 55 |Halkah-2 10.000 107 | ZUmritevler-2 10.000
6 Monzevi 45.000 56 |Il. Beyazit Han 30.000| | 108 |Gdilsuyu-1 5.000
5 | Kugukksy-1(500 15.000 57 |Basaksehir 20.000| 109 Gulsuyu -2 (Esenkent) 5.000
Evler) ’ 58 |Kartal Esentepe 20.000 110 Golsuyu-3 000
8 |Ferikdy 30.600 | 59 Soganlik Maden 5000 1 aorard: 10.000
9 Levent 21.400 '
Kevenh i 60 |Kavacik >000 412 'Basibuyik (Yeni) 5.000
Sat "
10 Beyazid Artma 6.000 &1 Kozyatag 50000 13 [kucukyalr 15.000
1 Varyant 3.000 62 |B.Pasa (Cevatpasa) 20.000 14 |Tufankoru 20.000
12 Kinah (Cinar) 2.400 63 Mahmutbey-1 20.000, | 495 Agva-1 1.000
R 64 Muratcesme 10. <
13 Baltalimani 8.000 " 0.0001 ' 116 Agva-2 1.000
14 | Catalca-1 1.500 |65 Omerli-2 24.000 ' 117 Bycakh 1.000
15 | Catalca-2 1500 | 66 gamandira (Veysel 15.000 118 Sile 10.000
16 |Bahgesehir-1 4.000 67 |Soganlik 12.500 119 |Kizilcaksy 3.000
17 |Sazlidere (Kayabasi) 3.000 | 48 sultanbeyli Guney-1 15.000 | 120 Dogancal 3.000
18 |Bahgesehir-2 (Hosdere 1.500 121 |Selimpasa 15.000
= c|'$3 (Hosdere) oo 69 Sultanbeyli Guney-2 15000 0 ortoksy 10000
merili-. . .
20 |Elrmal 30 70 |Sultanbeyli Kuzey-1 15.000 123 |Resadiye 10.000
mali .
71 |Tavsantepe-1 20.000
21 Dudullu 10.000] e oA 20,000 124 Melen 30.000
erkos Malkogoglu- .
22 |[K.Camlica 48.000 125 |Kavaklh 10.000
23 Koczyctag, 4.400| > [Velibaba 0001 126 | celaliye 20.000
4 |Baglarb 6,000 74 |Yenidogan-1(Safa) 10.000 127 | Dikimevi 500
aglarbasi .
- DEj . $ oo 9000 75 |Yenidogan-2(Merve) 1.500 128 |Beylerbeyi 500
ogu Rapisi eyKoz .
2 Seygh“ : g 10.000| 76 |Sengazi 15000/ ' 129 Kumburgaz 5.000
27 |Bolgorion 7'000 77 |Sefakdy-2 20.000 130 Guzelce 5000
28 | Malt 20 Evl S.OOO 78 |Terkos Malko¢oglu-2 20.000 131 |Alipasa 10.000
altepe vler . :
2 Heybjioda 4.000| |12_|Cambaztepe 15.0001 132 Ciftekaynaklar 10.000
A : 80 |Ayazaga-2 10.000] 133 Foner <00
30 BUyGkada-l 2000 | g1 |Bahceksy Adil Zorbaci | 7500 = J 200
31 BuyUkada-2 2.000 anamandira
82 |Dudullu-2 30.000 135 | Kabak 500
32 |Burgazada 2.000 abakea
83 |Kirag 20.000 136  Akal 500
33 | Soganlik-1 2.500 alan
84 |Mahmutbey-2 17.500 137 Dudullu 20.000
34 |YUzkonutlar 2.000 85 | Cekmekdy 15.000
- 138 |Ferhatpasa 15.000
35 |Timlo-1 600 " g4 |Eimali-1 8500 o 00
S alfakdy
36 | Timlo-2 600 87 |Elmali-2 (Poyrazkoy) 1.500 140 F ¢ 20.000
37 |Timlo-3 850 | enertepe :
88 Esenyal-T 10.000 141 |Kiligpinar-1 15.000
senydl . 142 |Kiligpinar-2 15.000
39 | ZUmrUtevler 8.000 90 K&githane Celebi 30.000 -
40 | Tozkoparan 1.500 Mehmet . 143 |Hadimkoéy 15.000
P . 91 |[Kagithane-1 9.600 144 |BUykUsinekli 500
41 |Avcilar 10.000/ 95 pendik (Kocabayir) 15.000 | 145 Gumuspinar 500
42 |Sariyer-Maden 5.000 | 93 Sahintepe 20.000 146 Grencik 500
43 |Ayazaga-1 10.000 94 |Tavsantepe-2 15.000 147 |Celepkdy 500
44 |Magaratepe 3.500| |95 Yakuply 20.000
' 96 Tasoluk-1 30.000 148 Kirag 22.000
45 |Bayramtepe 15.000 97 Tasoluk- 2 3.000 149 |Erguvankent-1 2.500
46 BeylikduzG-1 15.000| ["og Alemdag 15.000 | 150 |Erguvankent-2 2.500
47 |Beylikdizi-2 15.000] | 99 |Tuzla (Orhanli) 20.000 | 151 Omerli-4 20.000
49 |BUyUkdere 3.000 | 101 |Tepeodren (Akfirat) 15.000 Toplam 1.767.080
AN
1
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Tablo 1.26 icme Suyu Terfi Merkezleri

Trafo Trafo Trafo
Terfi Merkezi Adi Kurul v Terfi Merkezi Adi Kl.’."f.lu Terfi Merkezi Adi Kurul v
Gict Gici Gucl
(kVA) (kVA) (kVA)
1994 Oncesi 62105 | 46 |Camlica 4.000| | 95 Sile Garqj 0
1 |Magaratepe 250 47 |Aydinevler 630 96 |Sortullu 160
Esenyurt 500 48 |Ferhatpasa 800 97 |Melen Terfi 50.000
Avcilar 2.000 49 |Seyhli 4.250 98 |Sakarya Terfi 32.500
: : Omerli 2.Ham Su 99 |Pasamandira Réle 0]
4 Mlvllmorsmcn 1.600 50 Ozonlarma 22.900
(Muratcesme) 100 Danamandira 0
51 |S i 2.100 UM &
5 |Kavacik 400 arigazi GUmuUspinar Role
52 |Dudull 4.500
6 Ayazaga 630 udullu 101 Kcn./akll 315
7 Sariyer (BoyUkdere) 630 53 |Cambaztepe 1.000 102 Sellmp').osc" 1.600
8 |Celiktepe 4.063 54 |Samandira 1.000 103 Posako"y Roje 50
9 'Maden 630 |5 Kayabasi 160| | 104 Tokatksy Roil.e 40
10 Darica 1,000 56 |Esenyali 400 105 |Hacimasli Role. 50
11 ikitelli Basaksehir 2.063 >/ Kocabayir 630| | 106 M.U“’tbeyTerf' 0
12 ikitelli Aritma 14.260 | 38 Sahintepe 3250, | 107 Giftekaynaklar 640
13 Dizdere 800 59 |Ayazagda Ek Terfi 1.600 | 108 |Kaynarca Réle 10
14 BUyukdere 4.250 60 |Cekmekdy 1.000 109 |HUnkartepe Role 59
Kagith (@) 5
15 |Kuzuludere 1.600 61 Jgrgtlerc('zgs zon 3130 110 |Cayirbasi Réle 25
111 | Darhk Rol 50
16 |Bayramtepe 1.600 62 | Yakuplu 1.600 , arlk Role =
12 |F t
17 Kagithane-1 3.250 | 63 Tasoluk 1.600 enertepe
113 |Kiligpinar 800
18 |Kartal 2.230 64 |ZOmritevler-1 800 -
19 |Kartal-Maden 100, | 65 OrhanliRole 5100| | 14 |Celaliye 90
20 Soganlik 1.600 | 66 Omerli Ara Terfi 2.500 | M5 Erguvankent 180
21 | Kocukkay 2.063 | 67 Orhanl Terfi 1250 | M6 Erguvankent-2 130
22 Mahmutbey 1.600 68 |Omerli Camur Terfi 1.000 17 [ Kiligh Réle 50
23 Minzevi 8.063 | 69  Alemdag 630 Toplam 395.994
24 | Omerli 6.400| | 70 Anadolu Kavag 450
25 |Egref Bitlis 1.000 71 |Tepedren Terfi 630
26 |Sakarya 250 72 |Elmal 3.200
27 |Pabucgdere 12.400 73 | ZUmrUtevler-2 1.000
28 Dolayoba-1 1.663 74 |Isakoy 1.000
29 Dolayoba-2 2.000| | 75 Gdlsuyu-3 160
30 Velibaba 250 /6 Gllsuyu 800
77 |Cavusbasi 50
31 Bahgelievler 2.563 78 |Baglar 630
32 Sefakdy 2.063 | 79 |Sarardi 630
33 |Sile Keson 2.000 80 |Ballica 1
34 Battalgazi 400 81 |Kagithane-2 (Aritma) 8.100
82 Bickidere 400
35 |Malkogoglu 800 Paket Aritma
36 | Terkos Osmangazi-1 18.400 | 83 |Kurna 30
- 84 |Emirli 13
37 | Terkos Osmangazi-2 18.400 - -
85 |lhsaniye (0]
38 Beylikdiz0 630) | 8¢ Basibiyik (Yeni) 1.000
39 |Yenidogan-1 (Safa) 800 87 | Oklah 400
40 F&nidlog”;o)n—Z 0 88 | Yalikdy 1.000
eviana 89 | Cakil 100
41 |Elmalidere 5.250 90 |Dereseki 15
42 |Kazandere 20.400 91 |Orugoglu Ham Su 50
43| Sultanbahge 5.250 92 |Resadiye 60
44 Kirac 8100 93 Bucakli Rale 40
45 Bulgurlu 0 94 | Arnavutkoy Role 250
,---
[
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1.6.2 Atik Su Hizmetlerine Ait Bilgiler

Tablo 1.27 Atik Su Aritma Tesisleri
Tesisin Ad: Hizmete Giry | Koposite

1 | Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 400.000

2 | Atakdy lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 -2018 | 600.000

3 | Terkos ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2000 1.730

4 | Canta lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 52.000

5 | Silivri ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 36.500

6 |BuyUkgekmece ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 132.500

7 |Selimpasa ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 70.000

8 GUmisyaka Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2007 3.300

9 Catalca Akalan Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2008 400

10 | Catalca Belgrat Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2008 120

11 | Catalca Kestanelik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 500

12  Catalca Orcinly Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 250

13 | Catalca Yazlik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 250

14 | Catalca Subasi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 500

15 | Catalca Canakga Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 500

16 Catalca izzettin Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 500

17 | Catalca Oklali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20M 500

18 | Arnavutkdy Boyalik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 201 250

19 | Catalca ihsaniye Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20M 500
20 | Catalca Basakkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 250

21 | Silivri Beyciler Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 1.000

22 | Catalca Binkilig Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000
23| Catalca Ciftlik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000
24 | Arnavutksy Karaburun Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 2.000
25 | Catalca Karaca Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000

'@ 26 | Catalca Yali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000
% 27 | Silivri Degirmenkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 2.000
m | 28 | Silivri Sayalar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
8 129 |Silivri Cayirdere Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
g 30| Silivri Danamandira Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
<C | 31| Silivri BuyUk¢avuslu Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2018 1.000
32| Silivri Kadikdy Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2018 800
33 | Silivri BuyUk Kiligl Biyolojik Atik Su Paket Aritma Tesisi 2019 400
34 | Catalca Hallaglh Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
35 | Catalca Aydinlar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
36 | Catalca GUmUspinar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
37 | Catalca Karamandere Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500
38 | Sariyer Zekeriyakdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 4.000
39  Catalca Cakil Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 1.000
40 | Catalca incediz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 1.000

41 | Arnavutkdy Dursunkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500

42 | Catalca Dagyenice Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500
43 | Catalca Hisarbeyli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500
44 Catalca Orencik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500
45 | Catalca Gokgeali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500
46 | Catalca Elbasan Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500
47 | Catalca Ovayenice Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500
48| Arnavutkdy Yassidren Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 250
49 | Arnavutkdy Baklali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 250
50 | Silivri Akéren Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500

51| Silivri Cezaevi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 6.000

52 |EyUpsultan Akpinar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 250
53 | Catalca Ormanl Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2020 250
54 | Yenikapi Atik Su On Aritma Tesisi 1988 864.000
55 | Baltalimani Atik Su On Aritma Tesisi 1997 625.000
56 | Kuciukcekmece Atik Su On Aritma Tesisi 2003 354.000
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Toplam

Tesisin Adi Hizn:ll_::;‘iGiris '((n:g/agsl::'s

57 | Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 1998 - 2009 250.000

58 | Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2000 - 2009 | 200.000

59 | Sile Geredeli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

60 | Sile Kabakoz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

61 | Sile Sofular Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

62 | Sile Alacali Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

63 | Sile Dogancili Atik Su Aritma Tesisi 2013 500

64 | Sile Kurnakdy Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

65 | Beykoz Cumhuriyet Atik Su Aritma Tesisi 2013 500

66 | Sile Uvezli Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

67 | Sile Satmazli Atik Su Aritma Tesisi 2013 500

68 | Sile Suayipli Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

69 | Sile Degirmengayiri Atik Su Aritma Tesisi 2013 250

= 70 | Cekmeksy Omerli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2008 500
g 71 | Sile AGva Membran Atik Su Aritma Tesisi 2010 - 2018 4.000
g 72 | Sile KomirlUk Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2008 125
o | 73 | Sile Sahilkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2011 500
2\ 74 | Sile imrenli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 250
75 | Sile Karakiraz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 250

76 | Cekmekdy Kogullu Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 500

77 | Sile Kervansaray Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 500

78 | Sile Yenikdy Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2008 200

79 | Beykoz Ogimce Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2010 200

80 | Sile Orug¢oglu Bitkisel Atik Su Aritma Tesisi 2009 125

81 | Cekmekdy HUseyinli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 2.000

82 | Cekmekdy Resadiye Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 2.000

83 | Beykoz Poyrazkdy Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2017 250

84 | KUcuksu Atik Su On Aritma Tesisi 2004 640.000

85 | Sile Kumbaba Atik Su On Aritma Tesisi 2008 46.000

86 | Kadikdy Atik Su On Aritma Tesisi 2003 833.000

87 | Uskidar Atik Su On Aritma Tesisi 1992 77.760

_ _.88 Pasabahce Atik Su éﬁAr_ltm_Cl Tesisi_ e L _2009__ _ 575.000]

5.811.910

Baltalimani Atik Su On Aritma Tesisi



Tablo 1.28 iicelere Gére Mevcut Atik Su Sebeke Uzunlugu

(m)
Gayri
S.N ilgesi Fenni Kanal Fenni | Toplam
Kanal |

1 | Adalar 61542 1500,  63.042
2 Arnavutksy 765000  2.000, 767.000
3 Atasehir 412150 2500,  414.650
4 Avcilar 319260 30.000, 349.260
5  Buyokcekmece = 547788 55300 603.088
6  Bagcilar 485.000 0, 485.000
7  Bahgelievler 319000 1000, 320.000
8  Bakirkdy 178.591 0, 178.591
9  Basaksehir 555.662 7500,  563.162
10 | Bayrampasa 186.180 0] : 186.180
1 Besiktas 215275 6693,  221.968
12 Beykoz 688.016 2512 690.528
13 Beylikduzo 417440 34068 451508
14 Beyoglu 199384  3.500, 202.884
15 Catalca 436314 9.034  445.348
16 Cekmeksy 324.289 800 325.089
17 Esenler 254.630 O, 254.630
18 Esenyurt 347.851 210.000,  557.851
19 | EyUpsultan 370.450 4.340 : 374.790
20 Fatih 335.836 0, 335836
21 Gaziosmanpasa ~ 290.800  2.000 292.800
22 | Gungsren 171.361 0, 171361
23 Kadiksy 361770 2500, 364.270
24  Kagrthane 292128 1475, 293.603
25  Kartal 438341 1700, 440.041
26 | KUgUkgekmece 495.081 1.889 : 496.970
27  Maltepe 401.253 815  402.068
28 Pendik 737692 1200  738.892
29 | Sancaktepe 475.245 1.500 : 476.745
30  Sariyer 509.899 ~ 5.825  515.724
31 Silivri 875919 130.082  1.006.001
32 Sultanbeyli 508.863 1000 509.863
33 | Sultangazi 413.000 0, 413.000
34 Sile 438.605 51900, 490.505
35 Sisl 187392 1500 188.892
36  Tuzla 560.133 600  560.733
37 | Umraniye 700.656 ~ 4.200, 704.856
38  Uskidar 430.545 9929 44O.474
39 | Zeytinburnu 184.420 0, 184.420
Toplam 15.892.761 588.862 16.481.623

Tablo 1.29 Tinel, Kolektor ve Baca Bilgileri
Uzunluk :l'oplum Baca Toplam
(m) zunluk (Adet) Baca
(m) (Adet)
Asya
432.597 9.432
Yakasi
Kolektor 1.197.380 25.972
Quropa 764783 16.540
akasi
Asya
Yakasi 56.131 134
TUnel 201.077 331
AVIUPA | 144 946 197
Yakasi

iSKi Atik Su Tinel Calismalari

Tablo 1.30 Yillara Gére Yapilan Atik Su Kanal
Imalati
il Uzunluk (km)
2016 336
2017 398
2018 494
2019 449
2020 406
,---
I
________________________________________________________ >»| 49
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1.7 Yénetim, i¢ Kontrol
ve Dis Denetim Sistemi

1.7.1 Yonetim

iISKi Genel Mudurltgu, 20.11.1981 tarih ve 2560
sayili (23.5.1984 tarih, 3009 sayil kanunla
degisik) "Istanbul Su ve Kanalizasyon |daresi
Genel MUdUrligu Kurulus ve Gérevleri Hakkinda
Kanun" ile kurulmustur.

iSKi'nin yonetim sekli, Kurulus Kanunu'nun "Il
BoliUm-Yoénetim"” basliginda zikredilmis olup,
asagidaki organlar tarafindan yénetilmektedir.

Madde 3- (SKi'nin yoénetimi asadidaki
organlarca saglanir.

= Genel Kurul,

= Yénetim Kuruly,

=  Denetgiler,

= Genel Muduorluk.

1.7.2 i¢ Kontrol Sistemi

5018 sayi Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu'nda; mall saydamlik, hesap verme
sorumlulugu, stratejik planlama, performans
esasli bUtgceleme, c¢ok vyilli bUtceleme ile ig
kontrol ve i¢c denetim konulari yeni mali yonetim
ve kontrol sistemini olusturan temel unsurlar
olarak dUzenlenmis bulunmaktadir.

ic kontrol sistemi; etkin, etkili ve seffaf bir malf
yoénetim ve kontrol yapisiyla, islevsel agidan
badimsiz i¢ denetim sistemi ve i¢ kontrol
sisteminin bagdimsiz dis denetimini gerekli
kilmaktadir.

ic kontrol sistemi; i¢c kontrol, 3n mali kontrol ve i¢
denetimi kapsamaktadir.

1.7.2.1i¢ Kontrol

ic kontrol; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik,
verimli ve idarenin amaglarina uygun bir
sekilde kullanilmasi, is ve islemlerin mevzuata
uygunlugu, faaliyetler hakkinda  dUzenli,
zamaninda ve gUvenilir  bilgi  Uretilmesi,
Idarenin varliklarinin korunmasi, yolsuzluk ve
usulsUzlUklerin énlenmesi konularinda yeterli ve
makul givence saglayan bir yénetim aracidir.
I¢ kontrol, sadece kontrol faaliyetlerini dedil,
Idarenin organizasyon yapisini, isleyisini, gérev
yetki ve sorumluluklarini, karar alma sireglerini
kapsayan ve Idarenin galisanlarinin tamaminin
rol aldigi dinamik bir sUregtir.

ic kontrol sisteminin kurulmasi, isletilmesi,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli
onlemlerin zamaninda alinmasi konularinda Ust
yoneticilerin liderliginde tUm yd&neticiler ve idare
¢alisanlarinin katkisi saglanmalidir. I¢ kontrol
sisteminin, makul bir givence saglamak Uzere
tasarim ve uygulama eksikliklerinin giderilmesi
amaciyla, sUrekli izleme ve degerlendirmeye
tabi tutulmasi gerekmektedir.
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1.7.2.2 On Mali Kontrol

idaremizin; gelir, gider, varlik ve yOkUmlGliklerine

iliskin - mall karar ve islemlerinin; harcama
birimleri ve Mall Hizmetler Dairesi Baskanlig
tarafindan  ISKI  bitgesi, bUtce tertibi,
kullanilabilir 6édenek tutari, ayrintili harcama
programi, finansman programi, merkezi
yonetim bitce kanunu ve diger malil mevzuat
hUkUmlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi
yonlerinden yapilan kontroldr.

On mali kontrol gérevi, idarenin ydnetim
sorumlulugu c¢ergevesinde, harcama birimleri
ve Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi tarafindan
yerine getirilir.

On MaliKontrole Tabi Mali Karar ve islemler:

TaahhUt evraki ve s6zlesme tasarilary,
Odenek aktarma islemleri,

Kadro dagilim cetvelleri,

Seyahat karti listeleri,

Yan 6deme cetvelleri.

1.7.2.3 i¢ Denetim

ic  denetim; kurumumuzun calismalarina
deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore
yonetilip yodnetilmedigini dederlendirmek ve
rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz,
nesnel glvence saglama ve danismanlik
faaliyetidir.

Bu faaliyetler, idaremizin ydnetim ve kontrol

yapilari ile mali islemlerinin risk ydnetimi,
yonetim ve kontrol sUreglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek ydninde

sistematik, sUrekli ve disiplinli bir yaklasimla ve
genel kabul gérmUs standartlara uygun olarak
gergeklestirilir.

1.7.3 Di1s Denetim

idaremizde dis denetim Sayistay Baskanliinca

ve lcisleri Bakanhg Mulkiye Mufettisligi
tarafindan yUrUtUlmektedir.
1.7.3.1 Sayistay Denetimi
Sayistay denetimi, genel kabul g&érmiUs

uluslararasi denetim standartlari  dikkate

alinarak;

a) idaremizin hesaplarive bunlarailiskin belgeler
esas alinarak, mali tablolarin gUvenilirligi ve
dogruluguna iliskin mali denetimi ile kamu
idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin
mali islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
dUzenlemelere uygun olup olmadidinin tespiti,

b) Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli  olarak kullanihp  kullanilmadiginin
belirlenmesi, faaliyet sonuglarinin dl¢llmesi
ve performans bakimindan degerlendiriimesi,
suretiyle gergeklestirilmektedir.

1.7.3.2 igisleri Bakanhgi
Miufettisligi Denetimi

Mulkiye

Mulkiye Teftis Kurulu Denetimi; icisleri Bakanhgi
merkez birimlerin, bagli kuruluslarin, Bakanhgin
denetim ve goézetimi altindaki kuruluslarin,
il ve ilge kuruluslarinin, mahalli idarelerle
bunlara bagl ve bunlarin kurduklari veya &zel
kanunlarla kurulan birlik, isletme, muUessese
ve tesebbUslerin c¢alismalarini, islemlerini ve
hesaplarini  teftis etmek ve denetlemekle
gorevlidir.

Sonuc olarak; idaremizde yukarida anlatilan ig
kontrol sistemi ve dis denetim dizenli olarak
mevzuata ve takvimine uygun bir sekilde
uygulanmaktadir.

D- DIGER HUSUSLAR

2560 sayili ISKi Kanunu Madde 5 - istanbul
BUyUk Sehir Belediye Meclisi, ISKI Genel Kurulu
olarak bu Kanunda yazili yetki ve gorevleri
goriusUp karara baglamak Uzere her yil Mayis ve
Kasim aylarinda 6zel gindemle toplanir.

Genel Kurulun toplanma ve ¢alisma esaslarina
iliskin olarak bu Kanunda diUzenlenmemis
hususlarda; 1580 sayili Belediye Kanununun
hUkUmleri uygulanir.

(Degisik: 7/2/1983-KHK 56/3 md.; Degistirilerek kabul:
23/5/1984 - 3009/3 md.)
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- AMAC VE HEDEFLER

A- idarenin Amag ve Hedefleri
B- Temel Politikalar ve Oncelikler ==

- |

\

Egri Kemer
(Kovukkemer, Kirikkemer)

Kirkcesme Su Yollari
Sistemine aittir. Sistemin
dogu kolu Uzerindedir ve
abide kemerlerdendir.
Kemer Uc¢ katldir ve alt kati
Roma Devrinden kalmistir.
35 m-yiksekliginde, 207 m
uzunK@undodlr. Alt katta
3, orta katta 10 ve Ust
katta da 20 g6zU vardir.
EyUpsultan ilgesi Kemerburgaz
Mahallesi'ndedir.

A
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4 A-IDARENIN AMAG VE HEDEFLERI
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Su Temininin
[ Sirekliligini
Saglamak

| E——
mAlternotif Su ﬁ

| Kaynaklari
| Gelistirmek |

| 1.2 Saglikli icme Suyu
Temin Etmek I

| I 1.3 Su Kaynaklarini I
Etkin Yonetmek

| - — J

Yenilikgi ve

Geligsime
Acik Lider
Kurum Olmak

(Z:I KU;T KUEUnUm

Gelisimine Katki
I Saglamak I

4.2 Kurum
IKopasitesinin I
Gelisimine Katki

Saglamak
| e - _—

|_ Kaynaklari
Etkin ve

Verimli Yonetmek

(N
6.1 Gelirleri Etkin
|Y6netmek

6.2 Giderleri Etkin I
Yoénetmek

I 6.3 Su Kayiplarini I
Azaltmak

(27 Ge?Kdsznm_ j

Suyunun Kullanimini
|Yoyg|n|o$t|rmck |

2.2 Kamu ve Cevre
|So§;||§|n|n Korunmasina |
Katki Saglamak

2.3 Su Havzalarini |
Korumak

2.4 Tarihi Su

|Yop||cr|n| Korumak |
ve Surdurulebilirligini
Saglamak

2.5 Yenilenebilir Enerji

@Ilammlnl Artirmak 2

Sirduruilebilir
Cevreye
Katki Saglamak

|5.1 Yenilikgi Isbirlikleri ilel
Kurumsal Kapasiteyi
| Giclendirmek |

 _—

Kurumsal
Paydaslarla

Isbirligini
Gelistirmek
ve Giiglendirmek

N

L,

7.11s Saghgi ve
GuUvenligi Sistemlerini I
Yayginlastirmak

7.2 Strateji ve

Risk Odakl Calisma I

Anlayisini
Yayginlastirmak

Riskleri Etkin
Yoénetmek ve Uyum
Yoénetimini
Gelistirmek

Hizmeti
Gelistirmek ve

Misteri
Memnuniyetini
Artirmak

(37 Hizmet Seviyesinﬁ

Gelistirmek

[3.2 Hizmet Sorekliligini |
Saglamak

| 3.3 igilebilir iSKi
Suyunu Etkin Tanitmak

|3.4 Su lcilebilirligini
Artirmak ve Kalitesinin

@rekliligini Saglomct)
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B- TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

istanbul'un Su
Medeniyetinden
Gi¢ Almak

Koklo bir tarihi gegmise sahip olan
Istanbul, binlerce yildan bu yana
dinyanin en bUyUk ve en dnemli

sehirleri arasinda yer almistir. §
Essiz cografi konumu dolayisiyla, £
dogu ve bati uygarliklarinin £

bulusma noktasi olmus ve f

U¢  bUyUk  imparatorluga

baskentlik yapmistir. Sehir;
yerine konulamaz nitelikte
zengin bir tarihi ve kiltirel

mirasa sahiptir.

istanbul'un 6zgin
kimliginin ~ ayrilmaz  bir
pargasl da, yUzlerce yildan

bu yana yasatilmakta
olan "“su medeniyeti" dir.
Roma, Bizans ve Osmanl

dénemlerinde yapilan su yapilari,

birer sanat abidesi niteligindedir.

Bentler, sarniclar, su kemerleri, cesmeler,
hamamlar, havuzlar ve diger bir¢ok vyapi,
sehrin ulastigi su medeniyetinin essizligini
yansitmaktadir.

Osmanli Dénemi, istanbul'da su medeniyetinin
zirvesi olarak kabul edilebilir. Sehir, sahip oldugu
temizlik, bakim ve yesillik dolayisiyla, 20.yUzyilin
baslarinda bile, batii mimarlar tarafindan
"cennet bahcesi” olarak nitelendirilmistir.

istanbul'un su medeniyetinden gi¢ almak,
sehrin sahip oldugu essiz mirasin korunmasi,
gelistiriimesi ve yasatilmasi ile mUmkUindor.
ISKI'nin vizyonunda yer alan bu unsur, kurumun
faaliyet goésterdigi biUtin alanlar i¢in rehber
niteligindedir. iSKi y&netici ve calisanlari ile
istanbullular, devraldiklari mirasin kendilerine
yUkledigi sorumlulugun bilinci ile hareket
etmektedir.

, Su Yénetiminde insani ve
Cevreyi Esas Almak

9
LY Sy,

A

canhlarin  vazgegilmez hayat
kaynagdidir. Bu agidan su, temel bir
hakolarakgoérilmektedir.DUnyanin

dénemli metropollerinden biri olan
Istanbul'da insanlarin su hakkinin
karsilanmasi ISKI'nin  temel
gorevidir.

Suyun bir hak olarak géridlmesinin
yaninda, insan saghdiyla uyumlu
su arzi ve su ekipmanlari kullanimi

da o6nemlidir. Dogal ortamdan
alinan suyun gesitli islemlerden ve
sUreglerden gegirilerek insan saghgina
uygun ve icilebilir kalitede musluktan
_akitilmasi  surdirulebilir  hedefidir. Dolayisiyla
ISKI, suyun birinsan hakki oldugu, uygun kosullarda
ve saglkli olarak herkese sunulmasi gerektigi
bilinciyle hareket etmektedir.

iSKi, atik sularin ekolojik dengeyi bozmadan,
havada, suda ve toprakta kalici 6zellik gdsteren
kirleticiler olusturmadan, gevreye zarar vermeden
bertaraf edilmesini saglamak ve bunun igin gerekli
denetimleri yapmakla yUkomIGdur.

Atik Sulari Cevreye Zarar
Vermeden Uzaklastirmak
ve Geri Kazandirmak

Daha saglikli ve givenli bir ortamda yasayabilmek
icin, ¢evreyi korumak, gelistirmek ve iyilestirmek
gerekir. GUnUmUzde ¢evreyi kirleten unsurlarin
basinda atik sular gelmektedir.

Deniz, gol ve akarsu gibi su kaynaklarina desarj
edilen atik sular, bu kaynaklarin kirlenmesinde
onemli rol oynamaktadirlar. Bu nedenle atik sularin
aritma tesislerinde en ileri dizeyde aritilarak
alict ortamlara verilmesi ve geri kazaniimasi
gerekmektedir.

Aritilarak geri kazanilan atik sularin, park ve
bahge sulamasinda ve sanayide kullaniimasi
yayginlastirilmahdir.



Surekli Gelisime Acgik
Lider Kurum Olmak

ISKi, Turkiye'deki su ve kanalizasyon
idarelerinin en bUy0gd ve en kokli olanidir.
Yalnizca TUrkiye'nin degil, DUnya'nin en énemli
kentlerinin basinda gelen Istanbul'a hizmet
sunan ISKI, hem ulusal hem de uluslararasi
Olgekte lider kurum olma sorumlulugunu
tasimaktadir.

Stratejik hareket etmek, gelisime agk ve
6rnek olmak liderligin temel sartlarindandir.
Bu nedenle ISKI, yalnizca gelismeleri takip
etmemekte, ayni zamanda  gelismeleri
yonlendiren ve degisim olusturan bir kurum
olmayr amaglamaktadir.

Su Kaynaklarini

Korumak

Su, kit bir kaynaktir. Ulkemiz su kaynaklari
bakimindan zengin olmadidi igin, var olan su
kaynaklarinin 6nemi daha da artmaktadir.
Sanayilesme, ¢arpik yapilasma, kimyasal
Ordn kullaniminin yayginlasmasi ve benzeri
faktoérler, su kaynaklari Uzerindeki kirlilik
baskisini daha da artirmaktadir.

Gerekdispaydaslargereksei¢paydaslar,

su kaynaklarinin korunmasini stratejik
onceliklerin basinda gérmektedirler.
CUnkU su kaynaklari  Uzerindeki

kirlilik baskisinin bu sekilde devam
etmesi durumunda, dnUmuzdeki
yillarda igilebilir su bulmanin
mMmUmMkUn olamayacadi endisesi
hakimdir.

Buradan hareketle su
kaynaklarinin korunmasi
konusunda iSKi'ye &nemli
gorevler distigl, mUmkin
olan her tUrlU olanak
seferber edilerek su
kaynaklarinin korunmasi

gerektidi vurgulanmaktadir.

Hizmet Kalitesi
YUksek Olmak

iSKi, canli yasami icin 6neme sahip olan suyun
Uretimi ve sunumunu bir kamu hizmeti olarak
gormekte, muisteri memnuniyetini ve kaliteli
hizmet sunma anlayisini temel ilke olarak
benimsemektedir.

Gerek abonelik hizmetlerinin, gerekse su ve
kanalizasyona iliskin sebeke hizmetlerinin, halka
en yakin birimler olan subelerce yerine getirilmesi
esas alinmaktadir. TOm alanlarda hizmet kalitesini
surekli olarak artirmak ve gelistirmek iSKi'nin
temel amacidir.

Halka
Kaliteli Su Sunmak

istanbul, bircok dinya kentinden farkl olarak,
icilebilir kalitede suya sahip bulunmaktadir. ISKI'nin
temiz su aritma tesislerinden ¢ikan su, Avrupa
standartlarina uygun ve hatta daha kalitelidir.

Aritma tesislerinden ¢ikan kaliteyi musluklara
ISKI'nin

yansitmak oncelikleri arasinda yer
almaktadir. Boylece, damak zevki veya baska
sebeplerle siselenmis sulara yonelen talep

azalacak ve Istanbullunun yasam kalitesine katki
saglanmis olacaktir.

Yeni Su Kaynaklari
Bulmak

Sonyillarda ortaya ¢ikan kUresel isinma, kuraklik
ve tUketim artisi, bGtin dinyada oldugu gibi
Istanbul icin de su sikintisi riskini beraberinde
getirmektedir. Istanbul'un artarak devam
eden nifus ve kentlesme trendi birlikte
degderlendirildiginde, ISKI'nin yeni yer alti

ve yer UstU kaynaklari bularak mevcut su
rezervlerini gelistirmesi gerekmektedir.

Melen Projesi disindaki yeni su
kaynaklarini  kullanima hazir
bulundurmak Istanbul i¢cin dnem
tasiyan onceliklerdendir.
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Hesap | Ekonomik Bitce Giderinin Tor rone Bas Sene SonuBUt | cercekl e
Kodb < < itce Giderinin Turt Butce(b)enegl ce (J:)negl erceklesme (49} (021).
830 1 Personel Giderleri 882.634.000 914.477.000 726.287.712 79
830 | 1 1 |Memurlar 287.048.000 305.390.000 268.375.387 88
830 1 2 | Sozlesmeli Personel 322.000 1.268.000 863.957 68
830 | 1 3 | isciler 593.464.000 606.019.000 456.292.678 75
830 1 4 | Gegici Personel 1.800.000 1.800.000 755.690 42
830 2 Sosyal Slvn. Kurum. 181.367.000 184.384.000 141.884.977 77
830 | 2 1 |Memurlar 55.308.000 56.783.000 4115775 72
830 2 2 | Sozlesmeli Personel 90.000 310.000 149.372 48
830 | 2 | 3 | isciler 125.969.000 127.291.000 100.619.830 | 79
83 3 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 2.439.607.000  2.606.196.000  2.248.759.566 86
830 | 3 | 1 | retimevonelk MalVe 140.566.000 140.566.000 126150.532 90
g0 | 3 2 Dketime vorelik Mal 1.068.558.000 1123.327.000 1.057.876.618 9%
830 | 3 | 3 | Yolluklar 4.420.000 4.325.000 511.802 12
830 | 3 4 |Gérev Giderleri 61928.000 69.053.000 48.322.515 70
830 | 3 5 | HizmetAlimlar 1.059.738.000  1.150.534.000 981578186 85
830 | 3 6 |Temsil Ve Tanitma Giderleri 13.333.000 12.651.000 1911326 15
830 3 | 7 X'I?r:"‘gmf/'fgz?rg?d‘fdi Hak 68.370.000 81.416.000 24.050930 | 30
g0 | 3 g CoynmenkylMalBakim 22.494.000 24.124.000 8.230106 34
830 3 9 | Tedavi Ve Cenaze Giderleri 200.000 200.000 127.551 64
830 4 Faiz Giderleri 10.000.000 23.000.000 21103.526 92
830 | 4 2 | Digeric Borg Faiz Giderleri 5.000.000 23.000.000 21103.526| 92
830 4 3 | Dis Borg Faiz Giderleri 5.000.000 0 0] 0]
83 5 Cari Transferler 71.000.000 71.000.000 48.294.055 68
830 | 5 1 | GérevZararlari 15.400.000 15.400.000 8.013.736 52
830 5 | 3 ES[LA\;E‘;.C'TS]?:‘%W” 55.490.000 55.490.000 40280319 73
830 5 6 | Yurt Disina Yapilan Transferler 110.000 110.000 0 0
830 5 8 | Gelirlerden Ayrilan Paylar 0 0 0 0
830 | 6 Sermaye Giderleri 3.462.409.000  3.719.183.000  2.627.784.970 71
830 | 6 1 | Mamul Mal Alimlar 437.046.000 661.646.000 517.823970 78
830 | 6 | 2 (jenkulSermaye 50.000 50.000 o o0
830 | 6 3 | GayriMaddiHak Alimlari 14.150.000 38.135.000 20944.781 55
830 | 6 | &4 S;ﬁ!’:ﬁi?;;t'lﬁl'mgr' 250.000.000 249.000.000 51.282.321 21
830 | 6 | 5 goyrimenkulSermaye 2.085.740.000 |  2.012.434.000 1.532155.778 | 76
830 | 6 | 7  goyrimenku]BOyOk 675.423.000 757.918.000 505.578120 67
830 7 Sermaye Transferleri 10.000.000 10.000.000 (o) (o)
830 7 1 | Yurti¢i Sermaye Transferleri 10.000.000 10.000.000 0 0
830 8 Borg Verme 20.000.000 30.400.000 30.386.005 100
830 | 8 | 1 |YurticiBorc Verme 20.000.000 30.400.000 30.386.005 100
830 9 Yedek Odenekler 699.439.000 217.816.000 o o
830 | 9 1 Egmgﬂf&‘jgﬁ;g' 30.000.000 17.000 o o
830 9 3 | Yatinmlari Hizlandirma Odenegi 10.000.000 10.000.000 0 0
.80 9 | & YedekOdenekler | _ 659439000 ~_ 207799000 _ _ _ _ 0, 0 _
Bitge Giderleri Toplami 7.776.456.000  7.776.456.000 5.844.500.812 75
'/
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Hesap K;k:“::(d . Bute Gelirinin Tori Botce SO 8:;2’5.'.
800 3 Tesebbiis Ve Milkiyet Gelirleri 6.559.658.000  4.594.794.704 70
800 3 1 Mal Ve Hizmet Satis Gelirleri 35.658.000 28.363.065| 80
800 3 3 Kit Ve Kamu Bankalari Gelirleri 25.000.000 0 0]
800 3 4 | Kurumlar Hasilati 6.431.000.000 | 4.522.204.379 | 70
800 3 6 | Kira Gelirleri 28.000.000 18.041.913 | 64
800 3 9 | Diger Tesebbus Ve Mulkiyet Gelirleri 40.000.000 26.185.347| 65
800 4 Alinan Bagis Ve Yardimlar ile &zel Gelirler 2.150.000 (o) (o)
800 4 3 Diger idarelerden Alinan Bagis ve Yardimlar 100.000 ol O
BOO 4 & e Ve Yardimiar 2.050.000 o o
800 5 Diger Gelirler 865.648.000 806.559.913 93
800 5 1 Faiz Gelirleri 7100.000 2.040.753| 29
800 5 2 Kisi Ve Kurumlardan Alinan Paylar 825.020.000 790.187.285 96
800 5 3 Para Cezalari 18.050.000 10.115.957 56
800 5 9 | Diger Cesitli Gelirler 15.478.000 4215918 27
800 6 Sermaye Gelirleri 4.000.000 6.250 (o]
800 6 1 Tasinmaz Satis Gelirleri 2.000.000 0 0
800 6 2 Tasinir Satis Gelirleri 2.000.000 6.250 0
800 8 Alacaklardan Tahsilat (o) 12.622.312| ---

. 800 8 | 1 VYurticiAlacaklardan Tahsilot | O _ 12622312 ---- |

Bitge Gelirleri Toplami 7.431.456.000 5.413.983.1779 73

L Do o . Tgblg 3i.4_FiEcm_sm2n|2 Ekorrm_ik §|nlf_’landulnail __________

| "KOdITI: v Agiklama 2.?32 ;:I)'I Gergeklesme (1)

1 i¢ Borglanma 244.504.000 83.486.161
9 Diger YUkUmIUlUkler 244.504.000 83.486.161

51 iller Bankasindan 0 0]

1 Bor¢lanma (€D) 0 6]

2 | Odeme ) 0 0

52 Diger Bankalardan 244.504.000 83.486.161

1 Bor¢lanma ) 250.000.000 250.000.000

2 | Odeme ®) -5.496.000 -166.513.839

2 Dis Borglanma 95.000.000 (o]
9 Diger YUkUmIOlUkler 95.000.000 0

51 Yabanci Bankalar 95.000.000 0

1 Borclanma +) 95.000.000 0

2 Odeme ©) 0 0

Likitide Amagh Tutulan Nakit,
3 Mevduat Ve Menkul Kiymetlerdeki 5.496.000 (o)
Degisiklikler

2 Bankalar 5.496.000 0]

1 Bankalar 5.496.000 0
. _ _ . _ .1 TurklLirasi Cinsinden Banka Hesaplari_ = 5496000 o]
Toplam 345.000.000 83.486.161

3.1.12020 Yili Gelir Gider Gergeklesmesi Degerlendirmesi

2020 yili gelir gerceklesmesi 5.413.983.179 4, bitce gider gerceklesmesi 5.844.500.812 £ ve bUtce
giderleri bUtce gelirinden 430.517.633 t fazla olmustur.
2020 yilinda Idare, nakit ihtiyacini karsilamak Gzere 250.000.000 t kredi kullanimi, 166.513.839 t kredi
anapara geri d6demesi yapmistir.
2020 yilinda tahmin edilen gelir bitgesi %73 oraninda gergeklesmistir.
- - - _2020 yihinda tahmin edilen gider bitgesi %75 oraninda gergeklesmistir.



3.2 Temel Mali Tablolara iliskin Agiklamalar

Tablo 3.2.1 Faaliyet Sonuglari Tablosu
HesapKody | GiderinTors | s:m20m 31122020 |

630 Giderler Hesabi

630 01 Personel Giderleri (1) 768.329.288,45 938.458.985,15
630 0101 Memurlar 220.422.50918 443.172.674,21
630 0102 Sozlesmeli Personel 106.399,87 863.957,45
630 0103 isciler 546.238.135,91 493.666.663,95
630 0104 Gegici Personel Ucretleri 1.562.243,49 755.689,54
630 02 Sosyal Giiv. Kur. Devlet Prim. (2) 137.806.689,67 141.884.977,45
630 02 01 Memurlar 35.280.696,37 41.115.775,06
630 02 02 So6zlesmeli Personel 16.030,84 149.372,09
630 02 03 isciler 102.509.962,46 100.619.830,30
63003 Mal ve Hizmet Alim Giderleri (3) 2.000.475.726,02 2.578.090.454,43
630 03 01 Uretime Yon. Mal ve Malzeme Gid. 653.888,80 4.125.278,30
630 0302 TUketime Yo6n. Mal ve Malzeme Gid. 755.924.405,86 871.654.693,42
630 03 03 Yolluklar 1.252.816,88 518.094,23
630 03 04 Gorev Giderleri 40.311.125,75 174.061.235,35
630 03 05 Hizmet Alimlari 955.911.166,94 1.017.720.589,79
630 03 06 Temsil ve Tanitma Giderleri 4.096.237,03 1.051.985,11
630 03 07 Menkul Mal. G.Maddi Hak Alim. Bak.On.Gid. 66.890.427,48 24.737.852,57
630 0308 G.Menkul Mal Bakim ve Onarim Gid. 175.426.123,60 484.213.573,96
630 0309 Tedavi ve Cenaze Giderleri 9.533,68 7151,70
630 04 Faiz Giderleri (4) 12.212.770,85 33.474.978,42
630 04 02 Diger i¢ Borg Faiz Giderleri 12.212.770,85 33.474.978,42
630 05 Cari Transferler 388.467.846,92 41.844.477,10
630 05 01 Gorev Zararlari 1.441.922,67 1.564.157,67
630 0503 Kar Amaci Gitmeyen Kur.Yap.Transferler 41.544.368,90 40.280.319,43
630 05 06 Yurtdisina Yapilan Transferler 41.013,12 -
6300508 Gelirlerden Ayrilan Paylar 345.440.542,23 -
63011 Deger ve Miktar Deg. Giderler (5) 45.360.526,88 78.543.484,74
630 11 04 gl‘f)‘;gi\%msﬁrgﬂr“’kﬁg‘rDe@e"'emesmde” 185.273,67 127.37719
6301106 Kur Ded.Ned.Déviz Cinsi Borg Stok Artislari 45.142.713,21 78.416.088,63




Emar
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_____

63012 Gelirlerin Ret ve iadesinden Kayn. Giderler 211.740.946,66 464.160.038,99
6301203 TesebbUs ve MUlkiyet Gelirleri 198.725.366,61 463.635.901,83
63012 05 Diger Gelirlerin Red ve iadesinden Kay.Gid. 13.015.580,05 52413716
63013 Amortisman Giderleri 691.016.027,89 621.553.875,41
63013 01 Maddi Duran Var. Amortisman Giderleri 686.355.700,00 612.506.154,90
63013 02 Maddi Olmayan Duran Var. Amort. 4.660.327,89 9.047.720,51
63014 ilk Madde ve Malzeme Giderleri 135.089.075,45 152.592.108,89
630 14 O1 Kirtasiye Malzemeleri 2.772.703,89 3.832.719,03
6301402 | Deslenme Gida Amaclive Mutfakta Kul 173.587.96 328.688,88
630 14 03 Tibbi ve Laboratuvar Sarf Malzemeleri 91.735.799,64 106.900.827,10
630 14 04 Yakitlar, Yakit Katkilari ve Katki Yaglari 3.384.644,51 3.309.481,56
63014 05 Temizleme Ekipmanlari 1.785.496,06 2.305.155,72
63014 06 Giyecek, Mefrusat ve Tuh.Malz. 105.943,43 1.073.468,09
63014 07 Yiyecek 9.148.005,75 7.372.210,85
63014 08 icecek 280.897,56 316.590,67
6301410 Zirai Maddeler 153,92 77,22
6301412 Bakim, Onarim ve Uretim Malzemeleri 7.272.381,61 8.317.459,78
6301413 Yedek Parcalar 13.455.739,90 14.949.054,82
6301414 Nakil Vasitalari Lastikleri 1.105,75 146,25
6301415 Degisim Bagis ve Satis Amagch Yayinlar 756.602,12 335.080,60
6301417 Basingl Ekipmanlar 825.430,80 949.704,24
630 14 99 Diger TUketim Amagh Malzemeler 3.390.582,55 2.601.444,08
Kamu idarelerine Bedelsiz Olarak
630 25 Devredilen Mali Olmayan Varliklardan - 2.180,69
Kaynaklanan Giderler
Genel Bitge Kapsamindaki Kamu
630 25 01 Idarelerine Bedelsiz Olarak Devredilen - 2.180,69
Varliklardan Kaynaklanan Giderler
63099 Diger Giderler 5.469.833,68 3.092.349,40
630 99 99 Yukarida Tanimlanamayan Diger Gid. 5.469.833,68 3.092.349,40
"""""" GiderlerToplami | 4.395.968.732,47  5.053.697.910,67
A



Hesap Kodu Gelirin TUri 31.12.2019 31.12.2020
600 Gelirler Hesabi
600 03 Tesebbiis ve Milkiyet Gelirleri (1) 5.566.332.726,23  4.565.645.187,54
600 03 01 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 324.093.227,25 190.396.788,64
600 03 03 Kit ve Kamu Bankalari Gelirleri 20.940.81714 -
600 03 04 Kurumlar Hasilati 4194.044.883,28 | 4.290.222.688,72
600 03 06 Kira Gelirleri 15.626.794,59 17.338.809,67
600 03 09 Diger Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 1.011.627.003,97 67.686.900,51
600 04 Alinan Bagis ve Yardimlar (2) 166.919,32 990.000,00
600 04 04 Kur. ve Kisilerden Al.Bagis ve Yar. 166.919,32 990.000,00
600 05 Diger Gelirler (3) 806.156.572,68 926.542.377,78
600 05 01 Faiz Gelirleri 67.322.977,30 67.517.176,65
600 0502 Kisi ve Kurumlardan Al.Paylar 686.901.416,60 838.873.413,91
600 0503 Para Cezalari 16.989.185,02 9.995.961,84
600 05 09 Diger Cesitli Gelirler 34.942.993,76 10.155.825,38
60011 Deger ve Miktar Degisimleri Gel. (4) 23.419.673,80 29.328.027,21
600 1103 g’clzl:TLTglgchrE%?rlemesinden Olusan 11,24 15,41
600 11 06 g;’gk%i%igi('?'g;\f;?;”iy'e Déviz Cinsi Borg 23.419.662,56 29.328.011,80
"""" GelilerToplam ~ 6.396.075.892,03 5.522.505.592,53
Faaliyet Sonucu (+) 2.000.107.159,56 468.807.681,86




______

_____

Gelirler Hesabi

31.12.2019

31.12.2020

1- Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri

Mal ve Hizmet Satis Gelirleri

324.093.227,25

190.396.788,64

KIiT ve Kamu Bankalari Gelirleri

20.940.817,14

Kurumlar Hasilati

4.194.044.883,28

4.290.222.688,72

Kira Gelirleri

15.626.794,59

17.338.809,67

Diger TesebbUs ve MUlkiyet Gelirleri

1.011.627.003,97

67.686.900,51

Toplam 5.566.332.726,23 4.565.645.187,54
I M:I v: Hi_zm:t S_at; G:IirI:ri _______________________
Mal Satis Gelirleri
Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 12.800,84 7.542,34

Hizmet Gelirleri

Su Hizmetlerine iliskin Gelirler

Bakim Gelirleri

307.614.083,00

171.432.053,00

A¢ma Kapama Bedeli 7.867.752,24 9.005.530,75
Sube Yolu Baglanti Bedeli 49.515,29 60.630,81
Su Analiz Bedeli 97.380,00 124.289,58
Karth Saya¢ Montaj Bedeli 207.73113 89.001,39
Su Sayag Bedeli 847.365,89 855.207,69
Karth Saya¢ Kart Bedeli 487,59 13,18
Sayag Dedistirme Bedeli 33.404,76 29.413,76
Yer Alti Suyu izin Bedelleri 1.047.011,40 896.764,68
Yer Alti Suyu izinsiz Bedelleri 413.673,64 316.599,00
Diger Cesitli Su Gelirleri 665.236,26 1.755.413,28
Vidanjor ve Cekim Bedeli 218.133,89 262.780,06
Kanal Acma Bedeli 2.002,09 7.262,81
Kanal / Yapim Baglanti Bedeli 1.056.341,73 1.455.489,52
Atik Su Analiz Bedeli 161.645,00 165.940,42
Proje inceleme ve Onay Hizmet Bedeli 2.412.914,31 2.831.986,53
Diger Cesitli Atik Su Gelirleri 1.385.748,19 1.100.869,84
 Toplam | 32408042641  190.389.246,30 |
Mal ve Hizmet Satis Gelirleri Toplami 324.093.227,25 190.396.788,64

Kit ve Kamu Bankalari Gelirleri

istirak Gelirleri

20.940.817,14




Kurumlar Hasilati

Su Hizmetlerine iliskin Kurumlar Hasilat

Su (Sebeke) Satislari

4.143.911.117,81

4.241.936.762,78

Kira Gelirleri

Kacak Su Bedelleri 706.183,47 920.712,94
KSUB Gelirleri 49.427.582,00 47.365.213,00
Toplam 4.194.044.883,28 4.290.222.688,72

Tasinmaz Kira Gelirleri

15.494.739,59

17.247.250,87

Tasinir Kira Gelirleri 132.055,00 91.558,80
" Toplam 15.626.794,59  17.338.809,67
I Di_§er_T es_eb;iis:e I\_IliiI;iye_t G:Iir;ri _____________________

Duran Varlik Satis Karlari 14.408,73 5.296,61

Hurda Satis Gelirleri 530.946,14 393.156,12

Arsa ve Arazi Satis Gelirleri 817.702.331,48 -

Kullanilmis Sayag Satis Gelirleri 4.938.887,54 2.745.119,98

Kamulastirma lade Gelirleri 2.836.904,74 2.198.44919

Diger Cesitli Gelirler

185.603.525,34

62.344.878,61

Toplam 1.011.627.003,97 67.686.900,51
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri Toplami 5.566.332.726,23 4.565.645.187,54
I 2-_ All:an_ Baglsce Y_c:rd_lmI:r i; 6:el?5eli_rler_ __________________
Kurumlardan Kisilerden Alinan Bagis ve Yardimlar
Kurumlardan Alinan Bagdis ve Yardimlar 166.919,32 ‘ 990.000,00
-A;na: B:§|$_ ve_szlm_Iar;e gzeTGe_ﬁrl; T:pla_ml_ - 1:6.;19,_32 - 9_90700_0,;0 l
-3-_ Di§_er EeI;Ier_ _______________________
Faiz Gelirleri
Kurumca Verilen Bor¢lardan Alacak 3.750,41 -
Takipteki Kurum Alacaklari Faiz Gelirleri 8.412,54 42.894,18
Su Gecikme Zammi 62.627.403,85 61.966.767,69
Senet Gecikme Cezasi Gelirleri 62.110,59 35.044,66
Tahakkuksuz Gelirleri Gecikme Zammi 2.357168,39 3.644.460,15
Diger Gecikme Cezasi Gelirleri 279.875,20 521.448,15
Diger Faiz Gelirleri 1.984.256,32 1.306.561,82
" Toplam 67.322977,30  61.517.176,65
I K;i v: K;u;la:ia:A;\u:Pa_yla_r _____________________
iller Bankasi Vergi Paylari 620.645.651,78 755.104.474,20
Kanal Harcamalarina Katilma Paylari 41110.694,37 58.380.598,14




______

_____

25.145.070,45

25.388.341,57

Toplam 686.901.416,60 838.873.413,91

-C:za;:r __________________________
Tazminat ve Ceza Gelirleri 1.180.261,20 625.938,79
Hasar Tazminati Gelirleri 328.844,13 684.944,11
YUklenici Gecikme Cezalari 15.255.011,48 8.264.750,79
Diger Ceza Gelirleri 225.068,21 420.328,15

" Toplam 1698918502 9.995.961,84

-Di_ger_Ce;itli_Ge]rle_r ____________ 3;.922.;93,_76 T _1(;152.8;558-

- Teplam 3494299376 10.155.825,38 |
Diger Gelirler Toplami 806.156.572,68 926.542.377,78

-4-_ De_§er_ve :ﬂik:arseasi; G:Iirl_eri _____________________

Stoklarin Degerlemesinden Olusan Olumlu Farklar 1,24 15,41

Diger i¢ Borglarin Deder.Kaynaklanan Farklar

Giderler Hesabi

23.419.662,56

31.12.2019

29.328.011,80

31.12.2020

1- Personel Giderleri

Memurlar

220.422.509,18

443.172.674,21

Sozlesmeli Personel

106.399,87

863.957,45

isciler

546.238.135,91

493.666.663,95

Gecici Personel Ucretleri

2- Sosyal Givenlik Kurumu Devlet Primleri

1.562.243,49

755.689,54

Memurlar

35.280.696,37

41.115.775,06

Sozlesmeli Personel

16.030,84

149.372,09

isciler 102.509.962,46 100.619.830,30
I _So:yaI_Gi.i—ven_lik Eur:mu_ De_vle:P;ml;i ';:pI:ml_ T~ _137_.80_6.6_89,_67 T~ _141788_4.9_77,25 ]
'3-Malve Hizmet Alim Giderlei |
Uretime Ydnelik Mal ve Malzeme Giderleri 653.888,80 4.125.278,30
Tuketime Yonelik Mal ve Malzeme Giderleri
Kirtasiye ve Biro Malzemesi Alimlari 206.987,21 39.567,38
Su ve Temizlik Malzemesi Alimlari 7.322,94 5.334,78
Enerji Alimlar 755.399.692,33 871.139.558,87
Yiyecek, icecek ve Yem Alimlari 39.444,00 11.436,00
Giyim ve Kusam Alimlari 120,76 -
Ozel Malzeme Alimlari 168.380,39 316.004,81
Diger TUketim Mal ve Malzemesi Alimlari 102.458,23 142.791,58
" Toplam  755924.40586  871.654.693,42
DI



Yolluklar

Géorev Giderleri

Yurtici Gecgici Gorev Yolluklari 290.098,63 107.628,35

Yurtici SUrekli Gérev Yolluklari 518.789,54 410.465,88

Yurtdisi Gegici Gorev Yolluklari 443.928,71 -
" Toplam 125281688 51.094,23 |

Yasal Giderler

39.542.803,99

173.287.095,07

Odenecek Vergi Resim Har¢.vb. Gid.

Hizmet Alimlan

768.321,76

774.140,28

Musavir Firma ve Kisilere Odemeler

860.800.540,55

900.986.600,31

Haberlesme Giderleri 4.443.04811 4.012.348,44
Tasima Giderleri 1.770.962,89 1.945.109,01
Tarifeye Bagli Odemeler 72597794 1.085.324,25
Kiralar 59.116.531,47 91.501.247,66
Devlet Bor¢lari Genel Giderleri 945.000,00 -
Diger Hizmet Alimlari 28.109.105,98 18.189.960,12
" Toplam 955.911.166,94  1.017.720.589,79
I Te_ms; ve_ TG:ItI‘:G gid;le; ________________________
Temsil Giderleri 836.804,59 503.446,11
Tanitma Giderleri 3.259.432,44 548.539,00
" Toplam 409623703 105198511
I M:nk_ul I\;alzay_ri I\;ad;i I-Ek:llr: B:klr: ve_ On_arm_1 G-i:le;eri_ _____________
Menkul Mal Alim Giderleri 873.833,90 290.950,25
Gayri Maddi Hak Alimlari 301.518,89 302.400,00
Bakim ve Onarim Giderleri 65.715.074,69 24144.502,32
" Toplam 66.890.427,48  24.737.852,57
I G:yrl_M;kJ M:I B_(Ikl:‘l v: O:ar;n adt;le; ___________________
Hizmet Binasi Bakim ve Onarim Giderleri 3.651.697,34 3.302.550,71
Diger Tasinmaz Yap. Bak. ve Onrm. Gid. 171.774.426,26 480.911.023,25
" Toplam 175.426123,60  484.213.57396
I T;!u; ve_ C;az_e G_ide;eri_ ________________________
Diger Tedavi ve Saglik Malz.Giderleri 9.533,68 7151,70
" Toplam | ‘953368 751,70 |
Mal ve Hizmet Alim Giderleri Toplami 2.000.475.726,02 2.578.090.454,43




______

_____

‘ 4- Faiz Giderleri

i(; Borg¢ Faiz Giderleri 12.212.770,85 33.474.978,42
"~ FaizGiderleriToplami 12.212.770,85  33.474.978,42 |
‘ -5-_ De_§er_ve ;Iik:ur;easi; Gi_de;eri_ _________________
Stoklarin Ded.Olusan Olumsuz Farklar 32.540,00 18,92
gﬂﬁcﬁsitiu;g?k\lgrhklorm Degerlemesinden Olusan 185.273.67 127.37719
‘ Kur.Degd.Ned. Doviz Cinsi Borg Stok Artislari 45142.713,21 78.416.088,63
" Deferve Miktar Degisim Giderleri Toplami . 45.360.526,88  78.543.484,74

iSKi, 2020 Yilin1 468.807.681,86 t'lik olumlu faaliyet sonucu ile kapatmistir.

Tablo 3.2.3 iSKi 31.12.2020 Bilang¢osu

Aktif (Varliklar)

I- Dénen Varliklar 31.12.2019 31.12.2020
A- Hazir Degerler 78.944.366,26 96.362.895,92
01- Kasa - -
02- Alinan Cekler 499.836,00 124.695,00
03- Bankalar 53.821.817,61 69.383.657,40
04- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (- 2.383.856,93 2.225.156,18
05- Doviz Hesabi 1,96 -

06- Doviz Gonderme Emirleri (=) - -

07- Diger Hazir Degerler - -

08- Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar 27.006.567,62 29.079.699,70

B- Menkul Kiymet ve Varliklar - -

O1- Hisse Senetleri Hesabi - -

02- Ozel Kesim Tahvil, Senet ve Bonolari - -

03- Kamu Kesim Tahvil, Senet ve Bonolari - -

O4- Menkul Kiymet ve Varliklar - -

05- Diger Menkul Kiymet ve Varliklar - -

C- Faaliyet Alacaklari 1.507.529.486,53 2,071.955.433,20
0O1- Gelirlerden Alacaklar 1.377.949.42117 1.916.090.456,26
02- Gelirlerden Takipli Alacaklar 129.580.065,36 155.864.976,94

03- Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacak - -

O4- Verilen Depozito ve Teminatlar - -

O5- Diger Faaliyet Alacaklari - -

06- Supheli Alacaklar - -

07- Supheli Alacaklar Karsihgi ¢-) - -




D- Kurum Alacaklan

01- Dis Borcun ikrazindan Dogal Al.

02- Para Piyasasi Nakit islemleri Al.

03- Kurumca Verilen Bor¢lardan Al.

O4- Takipteki Kurum Alacaklari

O5- Takipteki Kurum Alacaklari Karsiligi

06- Diger Kurum Alacaklari

E- Diger Alacaklar 264.631.823,75 275.376.237,20
0O1- Kisilerden Alacaklar 264.631.823,75 275.376.237,20
F- Stoklar (1) 362.566.742,95 458.618.562,86

01- ilk Madde ve Malzemeler

360.461.57911

456.513.399,02

02- Yari Mamuller-Uretim

03- Mamuller

O4- Ticari Mallar

05- Diger Stoklar 2.105.163,84 2105.163,84
06- Stok Deger DUsUkIOgU Karsihgr (-) - -
G- On Odemeler (2) 15.414.145,13 15.237.084,56

01- is Avans ve Kredileri

02- Personel Avanslari

03- BUtge Disi Avans ve Krediler

15.41414513

15.237.084,56

O4- Akreditifler

05- Mahsup Don.Aktaril.Avans ve Krd.

06- Proje Ozel Hes.Ver. Avans ve Akr.

O7- Dogr.Dis Proje Kredi Kul.Av.ve Akr.

I- Gelecek Aylara Ait Giderler 2.291,38 5.148,50
O1- Gelecek Aylara Ait Giderler 2.291,38 5.148,50
02- Gelir Tahakkuklari - -

J- Diger D6énen Varliklar 385.043.906,72 353.031.313,24
O1- Devreden KDV 385.043.906,72 353.031.313,24

02- indirilecek KDV

03- Teyitsiz Dogr.Dis Proje Kredi Kul.

O4- Sayim Noksanlari

0O5- Diger Cesitli Dénen Varliklar

Dénen Varliklar Toplami

2.614.132.762,72

3.270.586.675,48




______

_____

I1- Duran Varliklar 31.12.2019 31.12.2020
A- Menkul Kiymet ve Varliklar - -
01- Menkul Kiymet ve Varlklar - -
02- Diger Menkul Kiymet ve Varlklar - -
B- Faaliyet Alacaklari 5.095.827,57 5.588.057,64
01- Gelirlerden Alacaklar 4.359.674,00 4.725.612,00
02- Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar - -
03- Verilen Depozito ve Teminatlar 736.153,57 862.445,64
O4- Diger Faaliyet Alacaklari - -
C- Kurum Alacaklan 2.532.528.108,36 2.550.300.240,12

01- Dis Borcun ikrazindan Dogan Al.

02- Kurumca Verilen Bor¢lardan Al.

2.532.528.108,36

2.550.300.240,12

03- Diger Kurum Alacaklari

D- Mali Duran Varliklar (3)

143.874.828,03

143.874.828,03

01- Mali Kuruluslara Yat. Sermayeler

53.244.707,31

53.244.707,31

02- Mal ve Hizm.Ureten Kur.Yat.Serm.

90.630.120,72

90.630.120,72

03- Sermaye TaahhUtleri Hesabi (-)

E- Maddi Duran Varliklar (4)

26.379.753.315,13

26.958.445.839,12

O1- Arazi ve Arsalar

6.449.228.399,52

6.500.037.999,05

02- Yer Alti ve Yer UstU Dizenleri

22.600.242.767,76

22.658.012.202,58

03- Binalar

4.596.985.205,95

4.642.778.40790

04- Tesis, Makine ve Cihazlar

275.735.080,17

296.850.430,30

O5- Tasitlar

60.673.934,93

60.617.772,84

06- Demirbaslar

78.345.027,01

80.622.052,41

07- Diger Maddi Duran Varliklar

08- Birikmis Amortismanlar (-)

12.648.004.956,15

13.222.582.001,55

09- Yapilmakta Olan Yatirimlar

4.778.859.080,58

5.785.519.347,84

10- Yatirim Avanslari

187.688.775,36

156.589.627,75

F- Maddi Olmayan Duran Varliklar

O1- Haklar

496.774.920,62

505.822.641,13

02- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

03- Ozel Maliyetler

O4- Diger Maddi Olmayan Duran Varl.

0O5- Birikmis Amortismanlar (-)

496.774.920,62

505.822.641,13




H- Gelecek Yillara Ait Giderler

0O1- Gelecek Yillara Ait Giderler

02- Gelir Tahakkuklari

I- Diger Duran Varhklar - 2.068,34
01- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar - -
02- Elden Cik.Stoklar ve Maddi Dur.Varl. - 2.068,34
03- Diger Cesitli Duran Varliklar - -
O4- Birikmis Amortismanlar (-) - -

"~ DuranVarlklarToplami 29.061.252.079,09  29.658.211.033,25
Aktif (Varhklar) Toplami 31.675.384.841,81 32.928.797.708,73
_____________ Pasif (Kaynaklad
11l- Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
A- Kisa Vadeli i¢ Mali Borglar (5) 163.138.607,24 201.877.810,64

0O1- Banka Kredileri

148.647132,51

183.333.333,32

02- Para Piyasasi Nakit islemleri Bor.

03- Kamu idarelerine Mali Bor¢lar

14.491.474,73

18.544.477,32

O4- Cari Yilda Odenecek Tahviller

0O5- Bonolar

06- Cikarilmis Diger Menkul Kiymetler

07- Kisa Vadeli Diger i¢c Mali Borglar

B- Kisa Vadeli Dis Mali Borglar

01- Cari Yilda Odenecek Dis Mali Bore.

C- Faaliyet Borglari (6)

1.038.766.346,51

1.160.442.388,21

O1- BUtce Emanetleri

1.038.766.346,51

1.160.442.388,21

02- BUtgelestirilecek Borglar

03- Diger Cesitli Borglar

D- Emanet Yabanci Kaynaklar (7)

72.875.667,39

80.196.250,49

01- Alinan Depozito ve Teminatlar

2136.798,69

1.109.435,69

02- Okul Pansiyonlari

03- Emanetler

70.738.868,70

79.086.814,80

04- Mutemetlik Cari Hesabi

05- Risk Hesabi

E- Alinan Avanslar

01- Alinan Siparis Avanslari

02- Alinan Diger Avanslar

G- Odenecek Diger Yikimlilikler

88.961.694,17

85.008.278,20

01- Odenecek Vergi ve Fonlar

52.866.990,70

33.901.73312




Emar

_____

-

02- Oden. Sosyal Guvenlik Kesintileri

14.877.58797

18.622.579,80

03- Fonl.veya Dig.Kamu id.Ad.Yap.Tah.

21.217.115,50

28.406.605,74

O4- Kamu idareleri Paylari - 4.077.359,54
05- Vadesi Gegmis Ert. veya Tak.Ver. - -
H- Borg ve Gider Karsiliklari (8) 146.385.459,02 261.412.575,80
01- Kidem Tazminati Karsiligi 94.973.730,80 218.614.581,03
02- Diger Borg ve Gider Karsiliklari 51.411.728,22 42.797.994,77
I- Gel. Ayl.Ait Gel.ve Gid.Tahakkukl. (9) 6.939.872,35 17.409.544 .14
01- Gelecek Aylara Ait Gelirler 1.076.929,05 439.069,89
02- Gider Tahakkuklari 5.862.943,30 16.970.474,25
J- Diger Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 9.753.167,92 22.359.310,48
O1- Hesaplanan KDV - -
02- Sayim Fazlalari - -
03- Diger Ces.Kisa Vadeli Yab.Kaynakl. 9.753.167,92 22.359.310,48
"~ KisaVadYob.KaynaklarToplam:  1526.820.814,60  1.828.706.157,96
I IV_- U:u n_\lu:eli_Ya:al::l I:c:y:a kTur _____________________
A- Uzun Vadeli i Mali Borglar (10) 187.577.812,13 270.488.307,87
01- Banka Kredileri - 55.555.555,57
02- Kamu idarelerine Mali Borglar 187.577.812,13 214.932.752,30
03- Tahviller - -
04- Cikarilmis Diger Menkul Kiymetler - -
05- Uzun Vadeli Diger i¢ Mali Borglar - -
B- Uzun Vadeli Dis Mali Borglar - -
O1- Dis Mali Borglar - -
D- Diger Borglar (11) 710.409.118,71 790.772.593,56

O1- Diger Faaliyet Borglari

02- Alinan Depozito ve Teminatlar

710.409.118,71

790.772.593,56

03- Kamuya Olan Ert. Veya Tak.Borg

O4- Diger Cesitli Borglar

E- Alinan Avanslar 19.349.274,66 19.395.169,87
O1- Alinan Siparis Avanslari - -
02- Alinan Diger Avanslar 19.349.274,66 19.395.169,87

G- Borg ve Gider Karsiliklari (12) 867.544.864,30 1.207.839.213,84
01- Kidem Tazminati Karsiligi 421.995.240,12 628.498.756,44
02- Diger Borg ve Gider Karsiliklari 445.549.624,18 579.340.457,40

H- Gel.Yillara Ait Gel.ve Gider Tahak. 233.041,51 1.651.129,71
01- Gelecek Yillara Ait Gelirler - 17.559,66




02- Gider Tahakkuklari Hesabi 233.041,51 1.633.570,05

I- Diger Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 166.234.058,04 143.921.596,20

01- Dig.Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 166.234.058,04 143.921.596,20
" UzunVad.Yab.Kaynoklar Toplami - 1951.348.169,35  2.434.068.011,05
I V-_éz_ka;n u;Iur_ ___________________________

A- Net Deger 18.639.278.759,01 20.987.100.691,99

0O1- Net Deger

18.639.278.759,01

20.987.100.691,99

B- Deger Hareketleri

0O1- Nakit Hareketleri

02- Muhasebe Birimleri Arasi islemler

03- Proje Ozel Hesabindan Kullaniml.

O4- Dogrudan Dis Proje Kredi Kullan.

0O5- Deger Hareketleri Sonug¢ Hesabi

C- Yeniden Degerleme Farklari

01- Yeniden Degerleme Farklari

E- Geg¢mis Yil.Olumlu Faaliyet Sonuglarn 7.557.829.939,29 7.210.115.165,87
01- Gegmis Yil.Olumlu Faal.Sonuglari 7.557.829.939,29 7.210.115.165,87
G- Gegmis Yil. Olumsuz Faal. Sonuglari - -
01- Geg¢mis Yil.Olumsuz Faal.Sonug. () - -
H- Dénem Faaliyet Sonuglar (13) 2.000.107.159,56 468.807.681,86

01- Dénem Olumlu Faaliyet Sonucu

2.000.107.159,56

468.807.681,86

02- Dénem Olumsuz Faal. Sonucu (-)

Ozkaynaklar Toplami

28.197.215.857,86

28.666.023.539,72

Pasif (Kaynaklar) Toplami

31.675.384.841,81

32.928.797.708,73




______

_____

Aktif (Varliklar)

I- Dénen Varlhiklar

31.12.2019

31.12.2020

1- Stoklar

Stoklar; Uretimde_ve Diger Faaliyetlerde Kullaniimak Uzere Ambarlarimizda Bulunan Hammadde
ve Malzemeler ile Isletme Malzemelerini Kapsamaktadir.

Ambarlarimizda Bulunan ilk Madde ve Malzemelerin Detayi Su Sekildedir:

ilk Madde ve Malzemeler

Kirtasiye Malzemeleri 6.645.895,55 6.065.149,57
Beslenme ve Gida Amag¢.Mutf.Ger. 33.795,97 92.444 14
Tibbi Lab. ve Sarf Malz. 26.232.07318 31.730.356,12
Yakitlar, Yakit Katkilari 833.345,42 1.385.770,26
Temizleme Ekipmanlari Grubu 1.069.522,95 1.383.479,45
Giyecek, Mefrusat ve Tuhafiye Malzemeleri 421.015,13 80.226,57
Yiyecek Grubu 811.495,36 2.399.242,28
icecek Grubu 22.278,88 66.862,71
Zirai Maddeler Grubu 317,22 240,00

Bakim Onarim ve Uretim Malzemeleri

220.480.423,87

280.181.163,72

Yedek Parcalar

98.372.232,76

126.345.429,71

2- On Odemeler

Nakil Vasitalari Lastikleri Grubu 242,25 96,00
Degis. Bag.ve Satis.Amag¢.Yayinlar 218.301,03 13.016,00
Basing¢li Ekipmanlar 3.559.799,39 4.090.754,43
Diger TUketim Amach Malzemeler 1.760.840,15 2.679.168,06
- Toplam 360.461.57911  456.513.399,02
I DEjer_St:klc; _______________ 2 .1_05.1—63,?34 _____ 2 .1_05.%3,?34 ]
______ StoklarToplami | 362.566.74295  458.618.562,86

BUtce Disi Avans ve Krediler

On Odemeler; Personelin 01.01.2021 - 14.01.2021 Dénemi Maas Tutarlarindan Olusmaktadir.

I1- Duran Varhklar

31.12.2019

31.12.2020

3- Mali Duran Varliklar

istiraklerine Yatirilan Sermaye Tutarlaridir.

Uzun Vadeli Amaglarla Elde Tutulan Menkul Kiymetler Olup, iller Bankasi Ortaklik Payi ve idare

Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler

iller Bankasi Ortaklik Payi

53.244.707,31

53.244.707,31




istirakler Tablosu

4- Maddi Duran Varlhiklar

S.No Adi iSKi Hissesi Tutar Tutar
1- ISBAKA.S. %0195 140.851,22 140.851,22
2- ISTONA.S. %30,22 8.612.280,00 8.612.280,00
3- BELBIMA.S. %37,02 12.174.723,00 12.174.723,00
4- Hamidiye A.S. %44,88 35.973.852,10 35.973.852,10
5- BIMTAS A.S. %28,57 9.713.414,40 9.713.414,40
6- Hadimkoy Enerji A.S. %10 15.000,00 15.000,00
7- Ist.Agag ve Peyzaj A.S. %40 24.000.000,00 24.000.000,00
- Toplam 90.63012072 90.630.120,72

Mali Duran Varliklar Toplami 143.874.828,03 143.874.828,03

idare Faaliyetlerinde Kullanilmak Uzere Edinilen Fiziki Varliklardir.

Arazi ve Arsalar

6.449.228.399,52

6.500.037.999,05

Yer Alti ve Yer UstU Dizenleri

22.600.242.767,76

22.658.012.202,58

Binalar

4.596.985.205,95

4.642.778.40790

Tesis, Makine ve Cihazlar

275.735.080,17

296.850.430,30

Tasitlar

60.673.934,93

60.617.772,84

Demirbaslar

78.345.027,01

80.622.052,41

Birikmis Amortismanlar (-)

12.648.004.956,15

13.222.582.001,55

Yapilmakta Olan Yatirimlar

4.778.859.080,58

5.785.519.347,84

Yatirim Avanslari

187.688.775,36

Pasif (Kaynaklar)

156.589.627,75

l1l- Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

5- Kisa Vadeli i¢ Mali Borglar

Banka Kredileri

Diger Bankalardan Alinan Krediler

148.647132,51

183.333.333,32

Kamu Idarelerine Mali Borglar

DSi Genel MUdurlugu (Sazlidere Baraji) 9.127.259,86 11.278.854,42
Hazineye Borglar (Dis Krediler) 5.364.214,87 7.265.622,90
Toplam 14.491.474,73 18.544.477,32




______

_____

Kisa Vadeli ic; Mali Borglar Toplami 163.138.607,24 201.877.810,64
6- Faaliyet Borglari

Bit¢ce Emanetleri

Saticilar 239.477194,08 283.603.943,95

MUteahhit Firmalar

572.346.254,16

571.309.548,68

8- Borg ve Gider Kargiliklari

Kamulastirma Borglari - 15.310,33
Diger Cesitli Borglar 226.942.898,27 305.513.585,25
_____ FacliyetBorglan Toplami  1.038.766.346,51  1160.442.388,21
I M_GI \Z Hi_zm_et ; |m_|Tu_tc1rI_ar|_BeE'Ii ;rogro;IGTD:hiI;\-de_("Dd;an_wek?ed;. _________

7- Emanet Yabanci Kaynaklar

Alinan Depozito ve Teminatlar 2.136.798,69 1109.435,69

Emanetler

Kurumlara Ait Emanetler - 5715413

Kisilere Ait Emanetler 29.263.956,77 35.358.131,07

icra Kesintileri 9.419.891,36 3.521.485,89

Sendikalara Ait Emanetler 4312 4312

iz’ls(i)nichF.Kon.Gec.é&Mod. Uyarinca Yapilan 8.258.703,61 3.692.50

Diger Emanetler 23.796.273,84 40.146.308,09

- Toplam 70.738.868,70  79.086.814,80

Emanet Yabanci Kaynaklar Toplami 72.875.667,39 80.196.250,49

Kidem Tazminati Karsiligi

Surekli Iscilerin Kidem Tazminati Karsiliklari

79.371.838,26

88.878.055,35

Diger Borg¢ ve Gider Karsiliklari

Taseron Iscilerin Kidem Tazminati Karsiliklari 2.806.083,00 3.715.612,30
Diger Kidem Tazminati Karsiliklari 12.795.809,54 126.020.913,38
Toplam 94.973.730,80 218.614.581,03

Diger Borg ve Gider Karsiliklari Hesabi

49.767.604,84

41.143.520,91

Gelecek Aylara Ait Kira Geliri Tahsilatlari ve Dis Borglar icin Tahakkuk Ettirilen Faizler Bu Grupta

izlenmektedir.

Mal ve Hizmet Gider Tahakkuklari 1.644123,38 1.654.473,86
 Teplam | slm7822 4279799477
Borg¢ ve Gider Karsiliklari Toplami 146.385.459,02 261.412.575,80
9-Gelecek Aylara Ait Gel.ve Gider Tahak.
Gelecek Aylara Ait Gelirler 1.076.929,05 439.069,89
Gider Tahakkuklari 5.862.943,30 16.970.474,25
" Gelecek AyLAitGelve Gid.TahToplami | 6.939.872,35  17.409.544,14




IV- Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar

10- Uzun Vadeli i¢ Mali Borglar

Banka Kredileri

Diger Bankalardan Alinan Krediler

55.555.555,57

Kamu Iderelerine Mali Borglar

DSi Genel MUdurligu (Sazlidere Baraji)

173.418.020,60

203.019.482,36

Hazineye Borglar (Dis Krediler)

11- Diger Borglar

14.159.791,53

11.913.269,94

Alinan Depozito ve Teminatlar

23.470.864,47

30.766.204,61

Abone Depozito ve Teminatlar 685.849.759,98 758.917.894,69
Diger Depozito ve Teminatlar 1.088.494,26 1.088.494,26
Diger Borglar Toplami 710.409.118,71 790.772.593,56

Abone Depozitolari Giuncellestirilerek iade Edilmektedir.

12- Borg ve Gider Karsiliklar

Kidem Tazminati Karsilig:

Surekli iscilerin Kidem Tazminati Karsihgi

300.555.204,60

328.422.973,26

Taseron iscilerin Kidem Tazminati Karsiligi 102.986.064,00 226.499.206,86
Diger Kidem Tazminati Karsiligi 18.453.971,52 73.576.576,32
" Toplam 421995.240,12  628.498.756,44
I DE;er_BoT(; \; GTder_Ka_rslll_ho: _________ 4:5.5_49.22478 1 _57;.34_0.4_57,20 )l

Borg ve Gider Karsiliklari Toplami 867.544.864,30 1.207.839.213,84

Kidem Tazminatlari ile Abone Depozito Gincelleme Farklari YOkUmIUIUgU icin Karsilik Ayrilmistir.

V- Ozkaynaklar

13- Dénem Faaliyet Sonuglari

2020 Yilinda 468.807.681,86 t'lik olumlu faaliyet sonucu bulunmaktadir.




______

_____

‘ 3.2.5 iSKi Mali Tablo Analizleri
Ana Varlik ve Borg Kalemleri Tablosu

_______________ 200 | oram | 2020  Oran
Doénen Varliklar 2.614132.762,72 0,08 3.270.586.675,48 0,10

‘ _DEFOEVEHIEOF_ ________ 29.061.252.079,09 092  29.658.211.033,25 | 0,90 |
I _Akiif[oplgml_ _____ 3_1.67_5.3_84£41,_81__ _ L 31.92_8.727.7_08,_73__ o
Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 1.526.820.814,60 0,05 1.828.706.157,96 0,06
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 1.951.348.169,35 0,06 2.434.068.011,05 0,07

‘ _Oikolncidoi ] 2819721585786 0,89 28.666.023.539,72 0,87 |
I _Pas_ifT_opI_aml_ _____ Iﬂ.67_5.3_84£41,_81__ _ 1 33.92_8.727.7_08,_73__ o

Dénen Varliklarin Toplam Varliklar icindeki Payi 2020 Yilinda 0,10 Olmus, Duran Varliklarin Toplam
Varliklar Igindeki Payi Ise 0,90 Olarak Gergeklesmistir.

isletme Sermayesi ve Yatirimlarin Finansmaninda Kullanilan Kaynaklardan Kisa Vadeli Olanlarin
Orani 0,06, Uzun Vadeli Olanlar Ise 0,07 Olarak GérUlmektedir.

Ozkaynaklarin Toplam Kaynaklar icindeki Payi 0,87'dir.

iSKi, Yatirimlarini BUyUk Oranda Ozkaynaklari ile Karsilamaktadir.

iSKi Finansal Géstergeleri 2019 2020
Likidite Oranlan
Cari Oran (Dénen Varliklar / KV.Borglar) 1,71 1,79
Nakit Orani (Hazir Degerler / K.V.Bor¢lar) 0,05 0,05
Yapisal Durum
(K.V.Alacaklar / Toplam Aktif) 0,06 0,07
(Duran Varliklar / Toplam Aktif) 0,92 0,90
Mali Yapi
Finansal Kaldira¢ Orani (Yabanci Kaynaklar / Aktif Toplami) on 0,13
Finansman Orani (Ozkoynoklor / Y.KToplami) 8,1 6,72

iSKi'nin cari orani 1,79 olarak gerceklesmistir.

idarenin elindeki hazir degerlerin kisa vadeli borglari karsilama orani da 0,05'dir.

Kisa vadeli alacaklarin toplam aktif icindeki payi 0,07'dir.

Sabit Kiymetler aktif toplam i¢cinde 0,90'lik paya sahiptir.

Yabanci kaynaklarin toplam kaynaklar i¢cindeki payi 0,13'dUr.

Ozkaynaklar, yabanci kaynaklar orani 6,72 olarak gérilmektedir.

3.3 Mali Denetim Sonuglari

Kurum dis denetimini yapmakla yetkili Sayistay Baskanhdi'nin denetim programi gergevesinde, kurum
hesap ve islemleri Sayistay Denetgilerince denetlenmektedir.

Bu dogrultuda Sayistay Baskanhgi tarafindan hazirlanan 2019 yili Sayistay Denetim Raporu, 2020 yili
icerisinde Idaremize génderilmistir. Ayni zamanda I[daremizin 2018 yili mali hesap ve islemleri hakkinda
tanzim edilen Sayistay ilami kurumumuza ulasmis olup ilgili mevzuat hUkUmleri dogrultusunda ilamin
infazina yonelik ¢alismalara baslanmistir.

2019 yili Sayistay Denetim Raporunda "Denetim GorUsinin Dayanaklar” bdliminde 2 adet,
"Denetim GorisinU Etkilemeyen Tespit ve Dederlendirmeler” bélimUnde 14 adet ve "Kamu Idaresine
Bildirilecek Diger Hususlar” béliminde ise T adet olmak Uzere toplam 17 adet bulgu tespit edilmistir.






______

_____

3.4.1 ig;me Suyu Yoénetimi
3.4.1.1Igme Suyu Yapilari Projelendirme Faaliyetleri

idaremiz goérev alani igerisinde yer alan su kaynaklarinin korunmasi, isletilmesi ve su ihtiyacinin
teminine yonelik gerekli her tirli proje ve raporlari hazirlamaktadir.

Bu kapsamda; planlama raporu, fizibilite raporu, etit, inceleme raporlari, gevre etki dederlendirme
(CED) raporu, hidrojeolojik etiUt raporu, arastirma-gelistirme projeleri, 6n, kesin, uygulama, is sonu,
detay projeleri ve benzeri dokUmanlari olusturulmakta olup, igme suyu sebeke, tinel, isale hatlari,
enerji nakil hattl, igme suyu deposu, terfi merkezi, réle, trafo, baraj, regilatér, icme suyu aritma tesisi,
benzeri sanat yapilari ve diger icme suyu projeleri hazirlanmaktadir.

3.4.1.1.1icme Suyu Proje Calismalari

Tablo 3.3 2020 Yilinda Yapilan igme Suyu Proje Calismalari

igme Suyu Projesi Yatirimlan Birim Uh:il:\tl::gu
icme Suyu Sebeke Hatti Projesi Uzunlugu km 150
icme Suyu isale Hatti Projesi Uzunlugu km 34
Projesi Tamamlanan icme Suyu Aritma Tesisi Sayisi Adet 1
icme Suyu Tesisleri Statik Projesi Sayisi Adet 1
icme Suyu Tesisleri Mekanik Projesi Sayisi Adet 1
icme Suyu Tesisleri Elektrik Projesi Sayisi Adet 1
icme Suyu Tesisleri Mimari isler Projesi Sayisi Adet 1
Kapal Sistem Sulama Hatti Projeleri km 4
a) igme Suyu Sebeke ve isale Projeleri
Tablo 3.4 2020 Yili igme Suyu Sebeke Hatlari Proje Bilgileri
ilge Adi Proje Adi Uz(ur::;uk
Beykoz Muhtelif Mahalleler icme Suyu Sebeke Projesi 17.000
BeylikdUzU Gurpinar, Kavakli, Yakuplu Mahalleleri igme Suyu Sebeke Projesi 2.100
Umraniye Modoko Sanayi Sitesi icme Suyu Sebeke Projesi 3.890
Catalca Muhtelif Mahalleler igme Suyu Sebeke Projesi 7.855
Arnavutkdy Vaditepe, Yeni Havalimani Halkall Metro, Hadimk&y Sanayi Sitesi 25.455
Cekmekoy Omerli Mahallesi icme Suyu Sebeke Projesi 6.726
Maltepe Egitim Yapilari icme Suyu Sebeke Projesi 1.500
Pendik gurpokéy, Istanbulpark ve Muhtelif Mahalleler Icme Suyu Sebeke 3.639
rojesi
Silivri Muhtelif Mahalleler icme Suyu Sebeke Projesi 27.000
Sile Muhtelif Mahalleler igme Suyu Sebeke Projesi 4.306
Tuzla Tuzlo Hal Binasi, Tepeé?'rep Mahallesi, Sabiha Gék¢cen Havalimani 3787
Icme Suyu Sebeke Projesi

Diger icme Suyu Sebeke Projeleri 46,742

Toplam 150.000




Tablo 3.5 2020 Yih icme Suyu
Isale Hatlari Proje Bilgileri

Bolge Adi Proje Adi Uz(t::;uk

Silivri Canta Alt

Depo'dan Cikan
Avrupa Sancaktepe ve 8161
Yakasi Balaban Mahallelerini ’

Besleyecek Isale Hatti

Projesi
Avrupa Kirag-2 Su Haznesi 7824
Yakasi Besleme Plan Profili )

BUyUkgekmece
Avrupa Kavakli Depo'dan
Yakasi BUyUkgekmece 2.700

Sebekeye

Alkent 2000,
Avrupa Cakmakli, Karaagag 5.890
Yakasi Mahalleleri Besleme )

Hatt
Diger isale Hatti Projeleri 9.425

Toplam 34.000

istanbul genelinde 34 km icme suyu isale
hatti projesi hazirlanmis ve onaylanmistir.

Proje

Tablo 3.6 2020 Yili Sulama Suyu Proje Bilgileri

ilc;e Adi T Uzunluk

(m)

Cumbhuriyet Goleti
Beykoz Kapali Sistem Sulama
Suyu Projesi

Toplam

3.919

3.919

Istanbul genelinde &4 km sulama suyu isale hatti Cumhuriyet Géleti Kapali Sistem Sulama Suyu Projesi
projesi hazirlanmis ve onaylanmistir.




______

_____

b) igme Suyu Aritma Tesisleri Proje Bilgileri

= Omerli igme Suyu Aritma Tesisi insaati isi
kapsaminda yapimi tamamlanan 2 adet
20.000 m?3 kapasiteli igme suyu deposuna
ait saha borulama projeleri tetkik edilerek
onaylanmistir.

*  Omerli icme Suyu Aritma Tesisi insaati
isi kapsaminda O.G. Dagitim Merkezine
ait statik ve mimari projeler incelenip
onaylanmistir.

=  Emirli 2. Kademe Proses lyilestirme ve On
Ozon Temas Tanki Raporlari onaylanmistir.

= Darlik Aritma Tesisi insaati isi kapsaminda
Sile Aritma Tesisi sahasinda yapilmasi
planlanan aritma tesisine ait projelerden
temel revize projeleri incelenerek yapimi
uygun bulunmustur.

* Darlik Aritma Tesisi insaati isi kapsaminda
Sile Aritma Tesisi sahasinda yapilmasi
planlanan  aritma tesisine ait ana
bina betonarme temel projesi uygun
bulunmustur.

= Cumhuriyet igcme Suyu Aritma Tesisi
Projesi'ne ait (2.Kademe) proses, mimari,
mekanik, tesisat, betonarme ve elektrik
uvygulama projeleri ile 8,33 m3/sn (720.000
m3/gin) kapasitelimevcut tesisiniyilestirme
uvygulama projeleri ve 13 m3/sn (1.123.200
m3/gin) kapasiteli 3.kademe mimari
projeleri, sartname ve kesif-metrajlar
sunum dosyalari onaylanmistir.

3.411.2 Su Kaynaklari lyilestirme
Calismalari

Olasi Bir Depremin istanbul'a Su Saglayan

Barajlara Etkisinin Belirlenmesi isi

istanbul'da olasi bir depremin su kaynaklarina
etkisini 6nceden tespit edip 6nlem alinmasi
amaciyla yUrUtilen, "Barajlarda Deprem ve
Taskin Risk Analizi" ¢alismasi kapsaminda,
Omerli, ElImali, Darlik ve Alibeykdy barajlarinin
taskin risk analizleri tamamlanmis olup nihai
rapor hazirhklari devam etmektedir. Calisma
dahilindeki tUm baragjlardan sondaj ve beton
karot numunesi alim islemleri tamamlanmistir.

*  Omerli Baraji Deprem ve Taskin Risk
Analizi,

= Alibeykoy Baraji Deprem ve Taskin Risk
Analizi,

=  Elmali Baraji Deprem ve Taskin Risk

Analizi,

Darlik Baraji Deprem ve Taskin Risk Analizi,

Terkos Baraji Deprem Analizi,

BUyUkg¢ekmece Baraji Deprem Analizi,

Kazandere Baraji Deprem Analizi,

Pabugdere Baraji Deprem Analizi.

taE | al= A0 d 0N

Elmali Baraji Karot Numunesi Alimi



3.4.1.2 igme Suyu insaat Faaliyetleri

idaremiz gérev alani icerisinde yer alan su kaynaklarinin korunmasi, isletilmesi ve su ihtiyacinin

teminine yonelik insaatlar yapilmaktadir.

Bu kapsamda; igme suyu sebeke, tinel, isale hatti, enerji nakil hatti, igcme suyu deposu, terfi merkezi,
role, trafo, baraj, regUlatér, icme suyu aritma tesisi ve diger icme suyu yapilari insa edilmektedir.

Tablo 3.7 2020 Yilinda Yapilan igme Suyu Yatirimlarn

icme Suyu Yatirmlar Birim U“:l';‘;:gu
insaati Tamamlanan Sebeke Hatti Uzunlugu km 148
insaati Tamamlanan isale Hatti Uzunlugu km 54
insaati Tamamlanan icme Suyu Tiunel Uzunlugu m 600
insaati Devam Eden icme Suyu Aritma Tesisi Sayisi Adet 5
insaati Tamamlanan icme Suyu Depo Sayisi Adet 2
insaati Devam Eden icme Suyu Depo Sayisi Adet 6
insaati Devam Eden icme Suyu Terfi Merkezi Adet 2

3.4.1.2.1 Tamamlanan igme Suyu insaat
Fadaliyetleri

:’ Avrupa Bélgesiigme Suyu Tineliinsaati (2)

AN

Baslama Tarihi : 27 Ekim 2015

Bitis Tarihi : 03 Mayis 2020
Sézlesme Bedeli $42.319184 ©

isin Muhtevasi ¢ Zeytinburnu Cirpici-

Bahgelievler 3.087 m @2600 mm i¢ c¢apl
segmentli icme suyu tineli ve igerisine @2000
mm c¢apli ¢elik boru hatti désenmesi, tinel ve
boruitme saftlari, tinel giris ¢ikis baglantilarinin
yapilmasi.

Sagladigi Faydalar Seyit Nizam
Caddesi'nden gegen Zeytinburnu - Bagcilar
Tramvay Hatti'nin altinda kalan igme suyu
borusu arizalandiginda olusacak risklerin yUksek
olmasindan dolayi devre disi birakilarak yerine
tUnel igerisine ¢elik boru désenmek suretiyle
boélgeye kesintisiz su iletilmesi ve kayip kagak
oraninin minimize edilmesi saglanmistir.




______

o \ A\Fup; B6TgesT Miteferrik igme guyJ )

‘ o inﬂ:atL(B)i )
Baslama Tarihi : 22 Ekim 2018
Bitis Tarihi : 01 Aralik 2020
Sdzlesme Bedeli $24.317.848 ©

isin Muhtevasi : Avrupa Yakasi
muhtelif ilgelerinde 100.000 m @100-8600
mm ¢aplari arasi diktil font sebeke i¢me
suyu borusu, 4.500 m @110-@315 mm ¢aplari
arasi kazisiz ve yoénlendirilebilir HDPE boru ve
1.500 m @300-8500 mm c¢aplari arasi MBB
boru imalatlarinin gergeklestirilmesi. Avrupa
Yakasi'nin muhtelif ilgelerinde tahliye, vantuz,
vana odalari yapilmasi.

Sagladigi Faydalar Avrupa Yakasi
muhtelif ilcelerinde, 6zellikle Silivri ve Catalca
bolgesindeki muUteferrik yeni igme suyu ve
deplase talepleri karsilanarak bdlgeye kaliteli ve
kesintisiz icme suyu saglanmistir.

admura DOLGES) WUTEFERRIE
IGME SUYL IMBAKTI (M
Thimabab® Tl W TR ek b T B N TR o = P LA Rl Dokl

LT P 1L WAAR Tk T AN
i SUTNLYE VEAGRMT DG RARATRIUSTAN DoAY S0im MLTRiZ

| A\Fup; B6TgesT Miteferrik it;nTe guyJ )

o inﬂldtli(4)7 )
Baslama Tarihi : 06 Temmuz 2018
Bitis Tarihi : 13 EylUl 2020
Sézlesme Bedeli +46.555.530 ©
isin Muhtevasi ¢ Avrupa Yakasi'nda

9.500 m @100-8600 mm c¢aplari arasi duktil
font sebeke igme suyu borusu, 36.000 m
D600-1000 mm ¢aplari arasi ¢elik isale
hatti borusu ve 2100 m @300-8500 mm
¢aplari arasi MBB boruy, tahliye, vantuz ve vana
imalatlari yapilmasi.

Sagladigi Faydalar  : Cerkezkdy kuyularindan
beslenen Silivri ilcesi GUmUsyaka, Sancaktepe,
Balaban, Fevzipasavelsmetpasamahallelerinde
sik sik su kirliligi sikayetlerine ve arizalara sebep
olan, gUzergahinda kamulastirma sorunlari
bulunan ve ekonomik 6mrinU tamamlamis
eski (@400 mm CTP-@400 mm celik boru) isale
hatlari yenilenerek bdlgeye kaliteli ve kesintisiz
icme suyu saglanmistir.




e o o - - - o - )

: Asfalt Kaplama isi (3) :
_ o o o o o o o o o o o _J
Baslama Tarihi ¢ 16 Subat 2016
Bitis Tarihi ¢ 19 Nisan 2020
Sézlesme Bedeli 2177.506.606 ©
isin Muhtevasi : 778.000 ton sicak

asfalt ile asfalt kaplama yapilmasi.

Sagladigi Faydalar iSKi tarafindan
yapilan kazi ¢alismalari sonucu olusan asfalt
tahribatlarinin giderilerek, asfalt yollarin kazi
oncesi konuma getirilmesi saglanmistir.

" Avrupa Bbdlgesi Miteferrik igme Suyy

Insgatr¢sy
Baslama Tarihi ¢ 04 Temmmuz 2018
Bitis Tarihi ¢ 03 Aralik 2020
Sézlesme Bedeli :49.967.006 ©
isin Muhtevasi : Avrupa Bolgesi

genelinde @100-860 mm ¢aplari arasi
muhtelif miUteferrik 130 km sebeke, 5 km isale
olmak Uzere 135 km igme suyu sebeke ve isale
hatti yapilmasi.

Sagladigi Faydalar Kullanim dmrinU
tamamlamis, sirekli ariza veren eski hatlarin
yenilenmesi, deplase imalatlarinin yapilmasiyla
kayip ve kagagin azaltilmasi saglanmistir. Yeni
yerlesim birimlerinin su ihtiyacinin karsilanmasi,
ihtiya¢ gorilen yerlerde prefabrik su depolarinin
yapimi, ayrica elektroteknik bir 6nlem olan
katodik koruma ile c¢elik isale hatlarinin
korozyonla muicadelesi yapilarak kullanim
dmrinin maksimize edilmesi saglanmistir.




o A?)'a ﬁilgt?ﬁ 2.Kisim Mijteferrik i?me?uya

~ Ins@ats - _
Baslama Tarihi : 03 Mart 2017
Bitis Tarihi : 01 Mart 2020
Sézlesme Bedeli $25.414.840 b
isin Muhtevasi ¢ Istanbul  Anadolu

Yakasi'nin  muhtelif ilcelerinde 70.000 m
duktil font (@100-600 mm), 12.000 m
celik (@600-1200 mm) ve 2.000 m HDPE
(@T110-@315 mm) igme suyu borusu désenmesi
ve ihtiya¢ duyulan hatlara vana odasi yapilarak
vana, vantuz ve basing kirici montaji yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Anadolu  Yakasi'nin
muhtelif ilgelerinin ihtiya¢ duyulan igme suyu
hatlarinin teskil edilmesi, Sile Darlik ve Beykoz
Kiligh mahallelerinin yUksek kotlu bdlgelerine su
verilebilmesiigin terfiinsa edilmesi, kat ayrimive
isale hatlarinin yenileme ¢alismalari yapilmistir.

Asya Bélgesi 3.Kisim Miteferrik icme SuyD

Ingaati o - _
Baslama Tarihi 216 Subat 2018

Bitis Tarihi ¢ 05 Nisan 2020

Sozlesme Bedeli £16.963.000 ©

isin Muhtevasi ¢ Burgazada-Yassiada

arasi 5750 m @180 mm ¢apl, Yassiada-
Sivriada arasi 2.500 m @160 mm c¢aph,
BUyUkada-Sedefada arasi 2.250 m @160 mm
¢apl, Kinaliada ve Burgazada'da 500 m @450
mm ¢apl HDPE borularinin batirma teknigi
ile deniz tabanina désenmesi. Ada iclerinde
eksik sebeke imalatlarinin  tamamlanmasi,
adalardaki mevcut depolarin i¢ yalitimlarinin
yenilenmesi, mevcut depo ve terfi merkezlerinin
bakimi ve onariminin yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Demokrasi Adasi ve
Sivriada'ya ilk kez igilebilir ve kaliteli sehir sebeke
suyu ulastirmak gayesiyle adalar arasi igme
suyu iletim hatti insa edilmistir. BUyUkada ile
Sedef Adasi arasindaki mevcut icme suyu iletim
hatti yenilenmistir. Kinallada ve BUyUkada Igme
Suyu Depolarinin rehabilitasyonu yapilarak, s6z
konusu adalara daha kaliteli igme suyu verilmesi
saglanmistir.



" Asya Bdlgesi Betonarme Borulari Yenileme
L Insaati (2)

Baslama Tarihi 226 Subat 2016

Bitis Tarihi :22 Haziran 2020
Sdzlesme Bedeli $30.184.510 ©

isin Muhtevasi : Asya Bolgesinde Omerli

icme Suyu Aritma Tesisi-Seyhli Depo arasina
13.812 m @2200 mm ¢aph ¢elik boru isale hatti
doésenmesi. Seyhli Depo-Pendik Depo arasina
3.750 m @1600 mm c¢elik boru isale hatti
doésenmesi ve isale hatti sanat yapilari ile gelik
boru katodik koruma islerinin yapilmasi.

Sagladigi Faydalar isletme émronG
tamamlayan betonarme borular yenilenerek
Istanbul halkina daha saglikli ve temiz su
saglanmistir.

( Gelik Boru ve HDPE Boru Kaynaklarinin NDT
. Kontrolleri Igin Hizmet Alimi

Baslama Tarihi : 30 Aralik 2014

Bitis Tarihi ¢ 14 Haziran 2020
S&zlesme Bedeli £2.346.000 %

isin Muhtevasi : 170.000 m ¢elik ve

HDPE boru kaynak kontrolU yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Celik ve HDPE boru
hatlarina ait imalatlarda kaynaklarin her biri
ultrasonik yéntem ile %100 oraninda kontrol
edilmistir. lleride kaynak hasarlarinin sebep
olacagi, su kesintisi, bakim-onarim ¢alismalari,
can ve mal kaybi gibi hem vatandasin konforunu
bozacak, hem de Idarenin is gicUnU ve zamanini
gereksiz yere kullanacak muhtemel sorunlarin
en aza indirgenmesi ya da bertaraf edilmesi
amaciyla yapilmistir.




Emar

-

_____

Malzemelerin  imalat  ve  Sevkiyat |
Sireglerinin Muayene ve Kontrolleri igin
Ucinci Taraf Muayene Hizmet Alimi lsi (2) |

/

Baglama Tarihi ¢ 15 Haziran 2018

Bitis Tarihi ¢ 23 Nisan 2020
Sézlesme Bedeli :2.016.300 ©

isin Muhtevasi : 250.000 m duktil font

boru, celik boru, HDPE boru, 40 (adam/gin)
sehir i¢i, 250 (adam/gin) sehir disi, 15 (adam/
gin) yurt disi vana ve duktil font boru pargalari,
motopomp grubu, ving imalat ve sevkiyat
muayene hizmet alimi.

Sagladigi Faydalar  : idare bUnyesinde alimi
yapilan gelik boru, diktil font boru ve tim vana
gruplarina ait imalat sireglerinde denetimleri
yapilarak, daha kaliteli bir imalat yapmak
amaciyla U¢UncU taraf muayene hizmeti alimi
yapilmistir.

3.4.1.2.2 Devam Eden i¢me Suyu insaat
Faaliyetleri

~

Avrupa Bélgesi icme Suyu Tineli insaati (1)

Baslama Tarihi : 03 Agustos 2018

Bitis Tarihi 229 Haziran 2024
Sézlesme Bedeli $872.000.000 ¢

isin Muhtevasi : Avrupa Yakasi

Kagithane-Bahgelievler ve Bahgelievler-Sefakoy
@4000 mm i¢ ¢caph segmentli igme suyu tineli
yapilmasi. TUnel igcine @3000 mm c¢aplh ¢elik
icme suyu borusu désenmesi, tUnele giris ¢ikislar
icin saftlar yapilmasi. Celik boru hatlarina ait
katodik koruma imalatlari, tahliye, vantuz,
debimetre, igneli vana imalatlari ve ayrica tinel
cikisi baglantilari yapilmasi.

Sagladigi Faydalar  : Kagithane ilgesine
kadar getirilen Melen suyunun Avrupa Yakasi'nin
batisina kadar iletilmesi ve sebekeye entegresi
saglanarak alternatif besleme sistemleri
olusturulacaktir.
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Baslama Tarihi ¢ 30 Nisan 2018
Bitis Tarihi ¢ 25 Aralik 2022
So6zlesme Bedeli :440.098.000 ¢
isin Muhtevasi : Terkos 120.000 m3/gin

icme suyu aritma tesisi ve Tasoluk 50.000 m3/
glnigme suyu aritma tesisi yapilmasi. 5,000 m3
Tasoluk Igme Suyu Aritma Tesisi Depo, 5.000
m3 Arnavutkdy Merkez Depo, 5.000 m3/gin
Canta-Alt Depo, 1.500 m3/gin Erguvankent-3
Depo, Ganta-Alt Terfi Merkezi, gUvenlik binalari
(2 adet) insa edilmesi. GoktUrk-3 Havalimani
@1000 mm ¢aph gelik boru isale hatti, Tasoluk
@1400 mm ¢apli gelik boru ham su isale hatt,
Tasoluk-Istanbul Havalimani @1000 mm ¢apli
celik boru isale hatti, Terkos Igme Suyu Aritma
Tesisi-Istanbul Havalimani @1400 mm ¢aph
celik boru isale hatti désenmesi. Goktirk Role
Merkezi yapilmasi.

Sagladigi Faydalar  :istanbulHavalimani'nin,
ilk etapta 17.500 m3/gin, 1-2 yil icerisinde de
35.000 m3/gin, nihai hedefte ise 85.000 m3/
gun olan igme suyu ihtiyacinin karsilanmasi
hedeflenmektedir. Ayrica Arnavutkdy ilgesi,
Tayakadin, Durusu, Boyalik, Baklali Yenikdy
ve Karaburun yerlesim yerlerinin igme suyu
ihtiyacinin karsilanmasi saglanacaktir.

e

[ . . .
- Terkos Ikitelli Isale Hatti Ingaati

AN

Baslama Tarihi : 27 Adustos 2018

Bitis Tarihi :10 Subat 2023
Sozlesme Bedeli :617.587.757 ©

isin Muhtevasi ¢ Avrupa Yakasi'nda

Terkos-ikitelli arasi 36.000 m @2500 mm
caph celik boru isale hatti insaati, Terkos-
BUyUkg¢ekmece Havzasi arasi 5.000 m @2200
mm ¢apli ¢elik boru isale hatti insaati yapilmasi.
YUzer pompa sistemi ve borulamalari, 10.000
m?3 depo insaati, 5.000 m? depo insaati, terfi
ve saha isleri, tahliye, vantuz ve vana imalatlari
yapilmasi.

Sagladigi Faydalar :  Terkos  Go&li'nden
Ikitelli [gme Suyu Aritma Tesisine, yine Terkos
Goli'nden BuyUkgekmece Havzasi'na su iletimi
yapilarak Avrupa Yakasi'nda artan igme suyu
ihtiyacinin karsilanmasi saglanmis olacaktir.




Avrupa Bbdlgesi Miteferrik igme Suyuj

7insiaat12) - - )
Basglama Tarihi : 03 Aralik 2018
Bitis Tarihi :20 Mayis 2021
‘ Sézlesme Bedeli :109.853.640 ©
isin Muhtevasi : Avrupa Yakasi'nda

55.000 m @600-Z1000 mm ¢aplari arasi gelik
isale hatti borusu désenmesi. 20.000 m?3 depo
ve terfi imalatlari yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Yeni yerlesim
birimlerinin de sisteme girmesiyle su ihtiyacini
karsilayan isale hatlarinin  yetersiz  kalan
kisimlarinin @600-@1000 mm ¢apl borularla
degistirilerek bolge halkina kesintisiz ve sUrekli
saglikh su iletimi saglanacaktir.

6merlj (Emirli 2.Kademe) igme Suyu Arltma1
- Teiisi Insaat! )

Baslama Tarihi : 04 Agustos 2017

Bitis Tarihi ¢ 23 Nisan 2021
Sézlesme Bedeli :199.850.675 b

isin Muhtevasi :GUnliok500.000 m3/gin

kapasiteli igme suyu aritma tesisi insa edilmesi
ve 2 adet 20.000 m?3 su deposu yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Beykoz'un bir kismi
haric Anadolu Yakasi'ndaki diger tUm ilceler
ile Avrupa Yakasi'nda Fatih ve Bakirkdy'in bir
kismi, Besiktas ve Sariyer'in sahil kesimi ve
Zeytinburnu ilgesinin su ihtiyacini karsilayan
Omerlilgme Suyu Aritma Tesislerinin kapasitesi,
yapilacak olan 500.000 m?3/gin kapasiteli
Emirli lIkinci Kademe Igme Suyu Aritma Tesisi
ve mevcut Osmaniye, Orhaniye, Muradiye ve
Emirli 1.Kademe ile birlikte 2.040.000 m3/gin
olacaktir.




Sile igme Suyu Aritma Tesisi insaati 1

Baslama Tarihi ¢ 10 Temmuz 2018

Bitis Tarihi : 06 Agustos 2021
Sozlesme Bedeli £14.729.685 ©

isin Muhtevasi : 1T adet 20.000 m?3 icme

suyu aritma tesis binasi, su deposu, kazan
dairesi, ultrafiltrasyon aritma tesisi, gUnes
enerjisi sistemi, ¢gevre dizenleme, havalandirma
yapilari ve boru imalati isinin yapilmasi.

Sagladigi Faydalar  : Darlik Baraji'ni kaynak
olarak kullanan 20.000 m3/giUn'lok aritma
tesisi kurularak, Sile ilcesinde artan su stresi
azaltilacak, gevre yerlesimler icin yeni bir kaynak
saglanmis olacaktir.

| Asya Bdlgesi Betonarme Borulari Yenileme
~ Ingaati (3)

Baslama Tarihi : 01 Kasim 2017
Bitis Tarihi ¢ 30 Ekim 2022
Sozlesme Bedeli £153.917.277 T
isin Muhtevasi : Omerli igme Suyu

Aritma Tesisi-Dudullu Depo arasina 15.500 m
@2500 mm capligelik boruisale hattidésenmesi.
Dudullu Depo-Umraniye Depo arasina 7.250 m
@1800 mm capli gelik boru isale hattidésenmesi.
6.000 m @1200 mm ¢apli gelik boru Umraniye
Depo cazibe hattinin yapilmasi. Isale hatlari
sanat yapilarinin (tahliye, vantuz, debimetre,
vana odalari vb.), karayollari altindan yatay
gegislerin, c¢elik boru katodik koruma islerinin
yapilmasi. Umraniye ilgesinde 2 adet 15.000 m?
depo, 1 adet manevra odasi, Umraniye Depo
cevre dizenleme ve elektrik iletim hatlarinin
yapilmasi. Cumhuriyet Igme Suyu Aritma Tesisi
Terfi-Bogaz Gegis TUneli arasi 10.200 m @3000
mm ¢elik boru isale hattinin yapilmasi.

Sagladigi Faydalar isletme dmroni
tamamlayan betonarme borular yenilenerek
Istanbul halkina daha saglikli ve temiz su
saglanacak ayrica Umraniye Depo yapilarak
bdlgenin su talebi karsilanacaktir. 2 adet
15.000 m3 hacimli Umraniye Depodan inkilap
ve Kazim Karabekir mahallelerinin beslenmesi
saglanacaktir. @1200 mm ¢apli ¢elik boru ile
su iletimi yapilarak boélgede bulunan Bulgurlu
Depo cazibe sistemine su aktarimi saglanarak
alternatifli besleme sistemi olusturulacaktir.
Cumbhuriyet Igme Suyu Aritma Tesisi igerisinde
aritilan suyun Bogaz Gegis TUneli'ne tasinmasi
icin alternatif hat olusturulacaktir.




______

‘ I - A:ya Eiilg;i 4.Kisim Muteferrik Emeguy;\‘
L Insaati )
Baslama Tarihi 210 Aralik 2018
Bitis Tarihi :21 Mayis 2022
‘ Sozlesme Bedeli $44186.732
isin Muhtevasi :Anadolu Yakasi muhtelif

ilcelerinde 70.000 m duktil font (@100-@600
mm), 20.000 m ¢elik boru (@500-@1600 mm),
20.900 m HDPE Pn10 (&110-@630 mm), 400 m
HDPE Pn16 (@110-@315 mm) igme suyu borusu
désenmesi. 4 adet 1.500 m?3'|Uk ¢elik su haznesi,
réle binasi ve ihtiya¢ duyulan hatlarin vana odasi
ve basing kirici montaji yapilmasi. Idaremize ait
vakif su hatlarinin yenilenmesi.

Sagladigi Faydalar : Anadolu  Yakasi'nin
muhtelif ilgelerinin ihtiya¢ duyulan igme suyu
hatlarinin teskil edilmesi, kat ayrimi ¢calismalari,
isale hatlarinin  yenileme ¢alismalari, kayip
ve kacaklarin  azaltilmasi i¢in  hazirlanan
DMA projesi kapsaminda c¢alisma yapilmasi
saglanmaktadir.

Asfalt Kaplama isi (4)

Baslama Tarihi : 20 Aralik 2019

Bitis Tarihi ¢ 11 Haziran 2023
Sozlesme Bedeli $ 247.486.000 ©

isin Muhtevasi : 790.000 ton sicak

asfalt ile asfalt kaplama yapiimasi.

Sagladigi Faydalar  : isKi tarafindan
yapilan kazi ¢alismalari sonucu olusan asfalt
tahribatlarinin giderilerek, asfalt yollarin kazi
oncesi konuma getirilmesi saglanacaktir.




‘/7Ceﬁ( Bc;u v:H DFE B;'u Iayna(la;nn iDTi ‘
L Kontrolleri igin Hizmet Alimi (2) |

Baslama Tarihi ¢ 14 Subat 2020

Bitis Tarihi ¢13 Subat 2023
Soézlesme Bedeli £10.155.600 &

isin Muhtevasi : 120.000 m ¢elik ve

HDPE boru kaynak kontrolU yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Celik ve HDPE boru
hatlarina ait imalatlarda kaynaklarin her birinin
ultrasonik yéntem ile %100 oraninda kontrol
edilmesi. lleride kaynak hasarlarinin sebep
olacagi, su kesintisi, bakim-onarim ¢alismalari,
can ve mal kaybi gibi hem vatandasin konforunu
bozacak, hem de Idarenin is gicUnU ve zamanini
gereksiz yere sarf edecek muhtemel sorunlarin
en aza indirgenmesi ya da bertaraf edilmesi
saglanacaktir.

- o
" Yer Alti Sularinin iTAS'a (insani Tiketim
| Amagh Sular Hakkinda Yénetmelik) Uygun

Hale Getirilmesi (GUmisyaka Konmodiler

‘ icme Suyu Aritma Tesisi)
\

Baslama Tarihi ¢ 30 Ekim 2020

Bitis Tarihi 224 Ekim 2021

Soézlesme Bedeli £4.813.000 ©

isin Muhtevasi :Cerkezkdy'de bulunan (3

adet Dedirmenkdy kuyularive 10 adet Cerkezkdy
kuyularn) kuyulardan temin edilen su, 13.500 m3/
gun kapasiteli GimUsyaka Konmoduler Igme
Suyu Aritma Tesisi'nde aritilacaktir.

Sagladigi Faydalar : Bahse konu yer alti
sulari GUmUsyaka Konmodiler I¢gme Suyu
Aritma  Tesisi'nde  aritilarak, Ismetpasa,
Fevzipasa, GUmUsyaka, Balaban ve Sancaktepe
mahallelerinin beslenmesi saglanacaktir.




______

3.4.1.2.3 Alimi Yapilan igme Suyu Yatirm
Malzemeleri

Muhtelif Capli Celik Boru Temini (2)

~

|
J

Baglama Tarihi :19 Subat 2019

Bitis Tarihi 2271 Subat 2020
Soézlesme Bedeli $33.011.300 ©
isin Muhtevasi ¢ Muhtelif ¢apta 39.000

m ¢elik boru alimi yapilmasi.

Sagladigi Faydalar  : Muhtelif igme suyu isale
hatlarinda ve acil durumlarda kullaniimistir.

( Muhtelif Gaph Diktil Font Boru ve Fittings |

. Teminichp
Baslama Tarihi :16 Agustos 2019
Bitis Tarihi ¢ 12 Nisan 2020
Sézlesme Bedeli $26.105.850 ©
isin Muhtevasi ¢ Muhtelif ¢aplarda

208.000 m duktil font boru alimi ve 10.700
adet fittings temini isi.

Sagladigi Faydalar  : Muhtelif igme suyu isale
hatlarinda ve acil durumlarda kullaniimistir.




3.4.1.2.4 Almi Devam Eden igme Suyu
Yatirnm Malzemeleri

" Muhtelif Capli Celik Boru Temini (3) 4-6.
. Kism

\

Baslama Tarihi : 21 Haziran 2019

Bitis Tarihi ¢ 30 Aralik 2020
Soézlesme Bedeli +114.780.000 ©

isin Muhtevasi : @2235 mm 5.000 m

celik boru, @3048 mm 10.000 m ¢elik boru alimi
yapilmasi.

Sagladigi Faydalar  : Muhtelif icme suyu isale

hatlarinda ve acil durumlarda kullanilmak Uzere
temin edilmektedir.

Not: Sézlesme bedelleri KDV harig cari yil fiyatlariyladir.
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3.4.1.3 igme Suyu isletme Faaliyetleri
3.4.1.3.1 Su Temini ve iletimi Faaliyetleri

Temin edilen su kaynaklarinin tamamina yakini
yUzeysel su kaynaklarindan olusmaktadir.
Su kaynaklari ve iletim hatlari 6 ilin sinirlari
icerisinde (Istanbul - Kirklareli - Tekirdag -
Kocaeli - Sakarya - Dizce) bulunmaktadir.

Su kaynaklarindan alinan ham su, igme suyu
aritma tesislerinde dinya standartlarinda
aritilarak abonelere ulastirilmaktadir. Su iletimi
ve dagitimi iki kisimda yapilanmistir. Birincisi,
@400 mm ve daha bUyUk ¢aph borular, su
hazneleri ve terfi merkezleri ile yapilan ham su
ve temiz su iletimi; ikincisi ise @400 mm'den
daha kUg¢Uk ¢apli sebeke borulari ile abonelere
yapilan su dagitimidir.

Avrupa Yakasi'nin biyGk kismina Kégithane,
Ikitelli ve BUyUkgekmece'den, Asya Yakasi'na

ise  Omerli ve Elmal Tesisleri'nden su
dagitilmaktadir. Asya Yakasi'nda yer alan
Cumbhuriyet Su Aritma Tesisi'nin isletmeye

girmesi ile Melen Cayi'ndan alinan ham sularin
aritilarak Bodaz Kuzey TuUneli ile Avrupa
Yakasi'na aktarilmasi saglanmaktadir.

Alie

Cirtam

Deenue
Desari

Ciert Diémiisiim
Suyu

Atik 5u
Amnima

Abnk Su
Tilneli

SU
A DONGUSU .
| q

Omerli icme Suyu Aritma Tesisleri'nde Uretilen
temiz suyun bir kismi mevcut Salacak-
Sarayburnu Bodaz GUney Isale Hatti ile Avrupa
Yakasi'nda Fatih, Zeytinburnu, Bakirkdy ve
Bahgelievler ilgelerine iletilmektedir.

istanbul'a 2020 yilinda 1.074.133.977 m2 aritilmis
icme suyu verilmistir. 2020 yilinda sehre verilen
giunlUk ortalama icme suyu 2.934.792 m?3 olup
maksimum gUnlUk sehre verilen i¢gme suyu
miktari 01.09.2020 tarihinde 3.327.903 m3/gin
olarak gergeklesmistir.

a) Su Temini Faaliyetleri

2020 yilinda barajlarda élgUlen yagis miktarlari
784,02kg/m2olup, 50yilhik ortalamayagislardan
5497 kg/m? daha fazla gerceklesmistir.
2020 yili yagislari Asya Yakasi'nda ortalama
yagislarin %7,36 Ustinde, Avrupa Yakasi'nda
ise, ortalamanin %7,67 Ustinde gergeklesmistir.

2020 vyilinda sehre toplam verilen suyun
%44,59'u barajlardan, %55,41'i regUlatorlerden
ve kuyulardan karsilanmistir.
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Sekil 3.1 Su Déngiisi



Grafik 3.1 Su Yillarinda Istanbul'un Aldigi 50 Yillik Yagislar

1.200 ——

7891 ]
¢
6'2.S 5
o —
€92/ &; ||
L VA%s E -
2'098 &1
6'7.9 T ||
Gles 5
‘ o))
7'6E. sl
2902 x|
gL 3L
1'se! n E
9'or0"| I — -
v'296 = &
‘ [0} N
6169 o) 8
Of_, "
O|zely 3 ]
‘ X
£'or8 5 I 8
1'28L X 9 !
. ~ 3 —
1'908 | a 3 2 [
1909 o X L[]
S'016 S é’ _
. )21 0'09S 5 c _
9. 8 g c —
e 1 6461 3] S _
- 0'006 e _
o) 8'erl c
o] \ o —
a 0'82. ® _|
g Lolg |
g oWkse!
W] . —
€ 959G
0 ) —
c / GE9 |
> z'ses |
8 8'009 _|
S 8189
UJ . —
| = 1'ee9 _
821/ _
86/. |
v'0eS _
‘€29 ]
v'219 ]
L'zve _
1'2v6 _|
£068 _
2zl _
9'9// ]
6979 |
9'619 ]
759/ _
0018
1'029 ]
'8/ ]
1'699 ]
L'10.2 |
. —
z'ev. |
£'68. _
I S N i O A

(wiw) S1BeA

] Je-ozoe

026102
61-810C
81-L102
£1-9102
91-6102
S§l-710C
F1-€102
£1-C10T
Ch-hioe
0102
01-600C
60-8002
180-2002
1£0-9002
190-6002
50-7002
¥0-€002
£0-200C
01002
110-0002
006661
66-8661
86-L661
L6966}
1966661
G6-7661
76-€661
£6-C66)
C6-1661
116-0661
066861
68-8861
88-/86)
18-986)
98-G861
G8-7861
¥8-€861
£8-C861
1¢8-1861
118-0861
0866}
62-861
8.-116)
L1-916)
9/-6/6}
SLv16)
¥1-€16)
£L-¢L6)
ZLL16)
1270261
04-6961
69-8961
892961
1L9-996)

Su Yili 1 Ekim'de basglar, 30 Eyltl'de biter.

Son 50 Yl Ortalamasi

Su Yil Yagiglar



m

Alibeykdy Baraiji

Grafik 3.2 Barajlara Yagislardan Gelen Su Miktarlari
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Tablo 3.8 Su Kaynaklarinin Doluluk Oranlari
01.01.2021 Tarihi itibari ile
Sira Azami Birik.tirme
No Su Kaynagi Hacmi Mevcut Su Doluluk
(milyon m3) Miktarn Orani
(milyon m3) (%)
1 Elmali 9,6 2,227 23,2
2 Terkos 162,3 34,984 21,56
3 Alibeykdy 34,1 10,214 29,91
4 Omerli 235,4 40,428 1718
5 Darlik 107,5 50,739 47,2
6 BUyUkgekmece 148,9 26175 17,57
7 Sazlidere 88,7 4,777 5,38
Istrancalar (DUzdere, Kuzuludere,
8 BUyUkdere, EImalidere, Sultanbahgedere) 6,2 1,372 22,02
Kazandere 17,5 1,269 7,28
10 Pabucdere 58,5 2,640 4,51
Toplam 868,7 174,825 20,13
VRN
(01 T



Grafik 3.3 Barajlar Regilatérler ve Kuyulardan Alinan Ham Su Miktarlan
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Regilatér ve Kuyulardan Barajlardan
Alinan Ham Su Alinan Ham Su
Tablo 3.9 Barajlar Regiilatérler ve b) Ham Su Raporu
Kuyulardan Alinan Ham Su Miktarlari Tablo 3.10 2020 Yilinda Su Kaynaklarindan
TS S ST s s sErsEE s Alinan Ham Su Miktarlan
Alinan Ham Su Oran e e - -
Su Kaynagi Miktari (%) . Alinan Ham Su
(m3¥/yil) q Su Kaynagi (m3/yil)
Re?('jlotlérler 606.927.596 55 41 Melen | RegUIatérU 184.561.504
ve Kuyular !
Y Melen Il Regulatsri 187.751.423
Barajlar ve 488.450.337 44,59 : Slatsro
Bentler . . ' Yesilgcay RegUlatéri 127.528.764
r 'Tgpl:m' " 1.095.377.933 100 Yesilvadi Regilatsri 1.434.180
* Pabugdere ve Kazandere Barajlari regilatér olarak Darlik Baraj 69.961.515
calismaktadr. Omerli Baraiji 161.618.703
Elmal Baraj 10.390.115
Asya Yakasi Toplam 743.246.204
Danamandira-G.
Yaka,Silivri-Catalca 12.357.084
Kuyulari
* Pabugdere Baraiji 20.772.811
* Kazandere Baraji 32.556.327
Istranca RegUlatorleri
(5 Dere) 39.965.503
Terkos Baraiji 115.886.428
BUyUkgekmece Baraiji 57.060.676
Sazlidere Baraiji 44.053.886
Alibey Baraiji 29.479.014
Avrupa Yakasi Toplam 352.131.729
Genel Toplam 1.095.377.933




______

‘ c) Kuyular 2020 Yili Kuyu ve Kaynak Suyu Faaliyetleri
Tablo 3.11 Kuyu Sulari Kapasite Durumu * Cerkezkdy'de 3 adet, Karacakdy kéylnde
e mm mm e e mm mm mm e = = o e = = 1 adet su sondaj kuyusunun agilmasi
Kuyular tamamlanmis olup faal hale getirilmistir.
- K . = 153 adet elektrik arizasina mUdahale edilip
‘ olge Kuyu (Adet) apasite onarim saglanmistir.
(It/sn) (m¥/ay) * 17 adet dalgi¢ pompa arizasina midahale
edilmistir. 12 tanesinin tamiri yapilip 5 tanesi
Asya 7 14 36.288 yenisi ile degistirilmistir.
= 20 adet vana arizasina midahale edilerek
(Avropa | 99 1519 3.937.248 kayip-kacak ve sizintilar giderilmistir.
‘ Toplam 106 1.533 3.973.536 = 35 adet haberlesme arizasina muUdahale
edilerek haberlesme kartlarinin  onarimi
yapilmistir.

» 40 adet tamirat tadilat isi kapsaminda kuyu
panolarinin muhafaza kabinleri, direkler, tel
citler onarilmis ve yenilenmistir.

=  Mevcut tUm kuyularin kontrold, yeni agilacak
kuyular icin enerji ve yer kesifleri yapiimistir.

Kuyu Agma Galismalari

Grafik 3.4 Yillara Gére Kuyu ve Kaynak Sularindan Sehre Verilen Su Miktari
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d) Su iletimi Faaliyetleri

Tablo 3.12 Aylara Gére Terfi Merkezlerinde Basilan Temiz Su Miktari

"""" AsyaBasian | AvrpaBasian | ToplamBasian |
Aylar Su Miktari Su Miktari Su Miktari
(m3) (m?) (m3)
Ocak 40.754.545 58.657.322 99.411.867
Subat 42.632.638 56.423.282 99.055.920
Mart 47.784.476 64.499.771 112.284.247
Nisan 46.351.609 64.165.079 110.516.688
Mayis 50.447.616 65.152.809 115.600.425
Haziran 48.435.632 61.555.387 109.991.019
Temmuz 50.001.923 66.959.383 116.961.306
Adustos 51.813.511 70.151.328 121.964.839
EylUl 52.569.304 70.145.017 122.714.321
Ekim 51.795.955 68.756.983 120.552.938
Kasim 47.278.323 56.764.722 104.043.045
Aralik 46.406.540 67.618.653 114.025.193
I ;op_lan_r T~ _576_.27_2.0_72“ - _77(:84_9.7;6“ - 1._34;.127.8;8-

Asya Basilan Avrupa Basilan Toplam Basilan

Yillar Su Miktari Su Miktari Su Miktari
(m3) (m3) (m?)

2016 458.776.999 658.732.436 1.117.509.435
2017 453.625.399 677.055.935 1.130.681.334
2018 467.239.297 706.790.752 1.174.030.049
2019 488.551.738 690.496.398 1.179.048.136
2020 576.272.072 770.849.736 1.347.121.808

Tablo 3.14 Yillara Gére Temiz Su Terfi

Merkezlerinde Harcanan Enerji Miktar

A Bslgesi A Bslgesi

, pATeBdges | AvupoBilgesl  toplam Harcanan
illar Mik - Enerji Miktari
iktari Miktari (kWh/yil)
(kWh/yil) (KWh/yil) 4

2016 139.215.986 168.929.011 308.144.997
2017 139.538.199 179.006.344 318.544.543
2018 140.273.103 195.077.664 335.350.767
2019 140.061.967 198.035.439 338.097.406
2020 180.581.989 221.858.922 402.436.91




______

2= 3.4.1.3.2 Su Aritma Faaliyetleri

YUzeysel ve yer alti su kaynaklarindan igme suyu aritma tesislerine gelen ham su, &zelliklerinin
gerektirdigi islemlerden gegirilerek aritilmaktadir. Igme suyu tesislerimizde aritilarak sehre verilen
su, DUnya Saghk Teskilati (WHO), Avrupa Birligi (EU), ABD Cevre Koruma Ajansi (EPA) ve Turk
Standartlari EnstitUsU (TSE) standartlarindadir.

‘ a) igme Suyu Aritimi

Tablo 3.15 2020 Yilinda Aritma Tesislerinde Uretilen Temiz Su Miktari
S T T T T T T T T T T T T TsehreVerilen |
‘ Tesis Kapasitesi Uretilen Temiz Su Suyun Tesislere
Tesisin Adi (m*/giin) Miktan Goére Dagilim
s (m3/yil) Orani
(%)
Omerli 1.550.000 449.321.272 41,8
Cumhuriyet 720.000 262.153.429 24,4
Kagithane 700.000 83.676.767 7,8
BUyUkcekmece 400.000 54.490.249 51
ikitelli 800.000 177187148 16,5
Tasoluk 50.000 17.999.014 1,7
Elmali 40.000 9.445.560 0,9
Diger (9 Adet) 92.220 19.860.538 1,8
Toplam 4.352.220 1.074.133.977 100

Aritma Tesisleri Tamamini Besledigi ilceler Bir Kismini Besledigi ileler
Umraniye-Pendik-Uskidar- B
-~ L Maltepe-Kartal-Kadikdy- UskUdar-Beykoz-Besiktas-Bakirkdy-Fatih-
Omerli lgme Suyu Aritma A hir-S K Zevtinb B S0 Gonad Bahcelievl
Tesisleri tasehir-Sancaktepe- ) eytinburnu-Beyoglu- GUngéren-Bahcelievler-
Sultanbeyli-Tuzla-Cekmekdy- Sisli
Adalar

Beykoz-Besiktas-Sisli-Bayrampasa-Fatih-
Bagcilar-Bakirkdy-Zeytinburnu-Beyoglu-Sariyer-
GUngoren-EyUpsultan-Kagithane-Sultangazi-
Gaziosmanpasa-Esenler-Bahgelievler-
Basaksehir

Cumbhuriyet icme Suyu
Aritma Tesisleri

Elmali lgme Suyu Aritma Beykoz-Uskidar

Tesisleri

) Besiktas-Sisli-Bayrampasa-Fatih-Zeytinburnu-
Kagithane Igme Suyu Beyoglu-Bakirkdy-Bagcilar-Bahgelievler-Sariyer-
Aritma Tesisleri GuiUngoren-EyUpsultan-Kagithane-Sultangazi-

Gaziosmanpasa-Esenler-Basaksehir

Esenyurt-Ki¢Uk¢ekmece-Bagcilar-Basaksehir-
Bakirkdy-Bayrampasa-Zeytinburnu-
Avcilar-Arnavutksy-Gingéren-Beylikdizi-
BUyUkgekmece-Sultangazi-Gaziosmanpasa-
Esenler-Bahcelievler -Silivri

ikitelli icme Suyu Aritma
Tesisleri

Esenyurt- KigUkgekmece-GUngéren- Bagcilar-
Bahgelievler-Avcilar-BeylikdzU-BUyiUkgekmece-
Catalca-Silivri

BUyUkgekmece igme
Suyu Aritma Tesisleri

Tasoluk igme Suyu

Aritra Tesisleri Arnavutkdy-EyUpsultan

Sile lgme Suyu Aritma
Tesisleri

Sile
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Omerli icme Suyu Aritma Tesisleri;
Orhaniye, Muradiye, Osmaniye ve Emirli
(Yavuz Sultan Selim) olmak Uzere 4
tesisten olusmaktadir.

Tesisin ham su kaynaklari, qurli ve
Darlik  Barajlari  ile  Sungurlu-Isakoy
RegUlatori'dor.

GUnlUk toplam 1.550.000 m? kapasitesiyle
Istanbul’'un mevcut en blUyUk tesisi olan
Omerli Igme Suyu Aritma Tesisleri;
Anadolu Yakasi'nda Beykoz'un bir kismi
ve diger tUm ilgeler ile Avrupa Yakasi'nda
Fatih ve Bakirkdy'in bir kismi, Besiktas
ve Sariyer'in sahil kesimiyle Zeytinburnu
ilgesinin su ihtiyacini karsilamaktadir.

Uretilen Temiz Su

Miktari (m/yil) 449.321.372
Ozon (kg/yil) 448.930
Kati Alminyum

Solfat (kg/yil) 6.341.320
Sivi Aliminyum Solfat

(%50'lik) (kg/yil) 4,317.373
Demir (lII) KlorGr

(%40'1Ik) (kg/yil) 22.258.930
Anyonik Polielektrolit

(kg/yl) 51.308
Sodyum Hipoklorit

(ka/yil) 326.000
Mayi Klor (kg/yil) 1.722.000
Camur Susuzlastirma

Polielektroliti (kg/yil) 23.325
Camur (kg/yil) 25.439.050




ikitelliicme Suyu Aritma Tesisleri (800.000
m3/g(Jn); Ikitelli Fatih Sultan Mehmet Han
ve lkitelli I.Bayezid olmak Uzere 2 tesisten
ve 14 ana Uniteden olusmaktadir.

Her iki tesiste aritmanin gergeklestigi
Uniteler ayni hacim ve ozellikte simetrik
olarak insa edilmis olup, yardimci Uniteler
ortak olarak kullanilmaktadir.

ikitelli igme Suyu Aritma Tesisleri, kaskat
havalandirma, ince 1zgara, 6n ozonlama,
hidrolik karisimi saglayan koagUlasyon
ve flokUlasyon Unitesi, yukari akisli gamur
battaniyeli durultucu, ara dezenfeksiyon,
hizli kum filtresi ve son dezenfeksiyon gibi
Unitelerden olusmaktadir.

ikitelli Icme Suyu Aritma Tesisleri'nin
ham su kaynagi, Terkos G610 ve Sazlidere
Baraji'dir.

Terkos ve Sazlidere Bargjlar’nin ham
suyunun aritildig tesisler; Avcilar,
Bagcilar, Gaziosmanpasa, Gingoéren
KUgUkgekmece, Basaksehir ve Esenyurt
ilgelerinin su ihtiyacini karsilamaktadir.

Uretilen Temiz Su

Miktari (m¥/yil) 177.187.148
Ozon (kg/yil) 194.902
Kati Aluminyum

Silfat (kg/yil) 222.325
Sivi Aliminyum SuUlfat

Demir () Klorur )
(%40'Iik) (kg/yil)

Anyonik Polielektrolit

(ka/y1) 41.921
Sodyum Hipoklorit )
(kg/yih

Mayi Klor (kg/yil) 498.011
Camur Susuzlastirma

Polielektroliti (kg/yil) >1.325
Camur (kg/yil) 23.335.120




Uretilen Temiz Su
Miktari (m3/yil)

Ozon (kg/yil)

262.153.429

Kati AlUminyum
Solfat (kg/yil)

Sivi Aliminyum Sulfat
(%50'lik) (kg/yil)

Demir (lII) KlorGr
(%40'k) (kg/yil)

25.885.367

Anyonik Polielektrolit
(kg/yih)

32.300

Sodyum Hipoklorit
(kg/yih)

Mayi Klor (kg/yil)

916.649

Camur Susuzlastirma
Polielektroliti (kg/yil)

9.650

Camur (kg/yil)

64.645.100

Buyuk Istanbul icme  Suyu Projesi
kapsaminda insa edilen Cumhuriyet Icme
Suyu Aritma Tesisi ile Melen Cayi'ndan
alinan ham su, aritilarak Avrupa Yakasi'na
iletilmektedir.

Tesis; DUzce ve Sakarya illeri sinirinda
yer alan Melen Cayr Uzerinde kurulu
regUlatorden, @2500-@3000 mm iki adet
celik isale hatti, kondivi ve tUnellerden
olusan ve her biri 163 km uzunlugunda
olan birbirine paralel iki iletim hatti ile
beslenmektedir. Melen'de bulunan terfi
istasyonu ile su, 195 m kotunda bulunan
terfi deposuna basiimakta daha sonra
Sile Kontrol Merkezi'ndeki dengeleme
deposuna ulasmaktadir.  Sile  Kontrol
Merkezi'nden sonra su, Omerli Baraji ve
Cumbhuriyet Igme Suyu Aritma Tesisi'ne
alinmaktadir.

Birbirinden badimsiz calisacak iki
paralel tesis seklinde tasarlanan ve 11
Uniteden olusan Cumbhuriyet Igme Suyu
Aritma Tesisi'nde ginde 720.000 m3 su
aritilabilmektedir.




Kagithane icme Suyu Aritma Tesisleri;
Celebi Mehmet ve Yildirim Bayezid olmak
Uzere 2 tesisten olusmaktadir. GUnlUk
aritma  kapasitesi 400.000 m3 olan
Celebi Mehmet Tesisi 1978 yilinda, aritma
kapasitesi 300.000 m3 olan Yildirm
Bayezid Tesisi ise 1956 yilinda hizmete
alinmistir.

Kagithane ilgesinin  sirtlarinda  kurulu
Kagithane Igme Suyu Aritma Tesisleri'ne
su, Terkos GolU ve Alibeykdy Barajlari’'ndan
temin edilmektedir. Tesisten; Ka&agithane,
Sisli, Beyogly, Besiktas, Sariyer,

EyUpsultan, Fatih ile Gaziosmanpasa,
Bayrampasa ve Esenler ilgelerinin bazi
kisimlarina su verilmektedir.

Uretilen Temiz Su

Miktar (m*/yil) 83.676.767
Ozon (kg/yil) 105.644
Kati Aliminyum

Solfat (kg/yi) 3.920.380
Sivi AlUminyum SUlfat

Demir (lII) Klorir )
(%40'k) (kg/yil)

Anyonik Polielektrolit

(ka/y1) 19.334
Sodyum Hipoklorit

(ka/y1) 329.390
Mayi Klor (kg/yil) 383.592
Camur Susuzlastirma

Polielektroliti (kg/yil) 20.375
Camur (kg/yil) 11.864.190




Biyikgekmece igme Suyu Aritma Tesisi

S

BUyUkcekmece igcme Suyu Aritma Tesisi
1989 vyilinda isletmeye alinmis olup,
kapasitesi 400.000 m3/gundur.

BUyUkg¢ekmece Go6li'nden beslenen tesis;
ince 1zgara, 6n dezenfeksiyon, kaskat
havalandirma, hidrolik olarak karisim
saglayan koagulasyon ve flokUlasyon
Unitesi, yukari akisli ve ¢amur yatakh
durultucu, hizi  kum filtresi ve son
dezenfeksiyon  gibi  Uniteleri  ihtiva
etmektedir.

Tesisten; BUyUkgekmece, BeylikdUz0,
Esenyurt, Avcilar, Basaksehir, Catalca ve
Silivri ilgeleri beslenmektedir.

Uretilen Temiz Su
Miktari (m3/yil) 54.490.249

Ozon (kg/yil) -

Kati AlUminyum

Stlfat (kg/yil) 2.093.320

Sivi Aliminyum Solfat
(%50'lik) (kg/yil)

Demir (lI) KlorUr
(%40'k) (kg/yil)

2.634.343

Anyonik Polielektrolit
(kg/yi)

Sodyum Hipoklorit
(kg/yi)

Mayi Klor (kg/yil) 228.774

17.225

296.200

Camur Susuzlastirma
Polielektroliti (kg/yil)

Camur (kg/yil) 6.500.330

4.750




______

‘ Elmali igme Suyu Aritma Tesisi 1956 yilinda
isletmeye alinmis olup, kapasitesi 40.000
m3/gin'dir.

Elmali Barajlarindan beslenen tesis, 6n
ozonlama, birlesik sistem koagulasyon -
flokUlasyon - durultucu Unitesi, hizli kum
filtresi ve son dezenfeksiyon gibi Uniteleri
ihtiva etmektedir.

Bu tesiste aritilan sular Beykoz ilgesinin bir
kismina verilmektedir.

Uretilen Temiz Su
Miktari (m3/yil)

Ozon (kg/y1l) 35.706

Kati Aliminyum

Stlfat (kg/yil) 465.000

Sivi Aliminyum Solfat
(%50'lik) (kg/yil)

Demir () KlorGr
(%40'ik) (kg/yil)

Anyonik Polielektrolit
(kg/y1)

Sodyum Hipoklorit
(kg/y1)

Mayi Klor (kg/yil) 85.070

1.400




Uretilen Temiz Su

Miktar (m*/yil) 17.999.014
Ozon (kg/yil) 23.496
Kati Aliminyum

Sulfat (kg/yil) 842.944
Sivi Aliminyum Silfat

(%50'lik) (kg/yil) 179.872
Demir (lII) Klorur )
(%40'lik) (kg/yil)

Anyonik Polielektrolit

(kg/yil) 5.329
Sodyum Hipoklorit )
(kg/yl)

Mayi Klor (kg/yil) 72.065
Camur Susuzlastirma 624
Polielektroliti (kg/yil)

Camur (kg/yil) 754.280

2005 yilinda isletmeye alinan Tasoluk
Icme Suyu Aritma Tesisi 50.000 m3/gin
kapasiteye sahiptir. Terkos Goli'nden
beslenen tesis, kaskat havalandirma, ince
izgara, 6n ozonlama, hidrolik karisimi
saglayan koagulasyon ve flokUlasyon
Unitesi, yukari akish ¢amur battaniyeli
durultucu, ara dezenfeksiyon, hizlh
kum filtresi ve son dezenfeksiyon gibi
Unitelerden olusmaktadir.

Tasoluk igcme Suyu Aritma Tesisi'nden
aritilan sular, Arnavutkay ilgesi ve Istanbul
Havalimani ¢evresine verilmektedir.




______

_____

b) igme Suyu Antma Tesislerinde Yapilan
Bakim, Onarim ve Iyllestlrme Calismalan

Omerli Su Anitma Sube Midirligi Faaliyet
ve Proje Bilgileri

Savak Yikseltilmesi

isin Muhtevasi : Kesme bUkme islemi gérmis
ve desteklenmis galvaniz sac ile savaklarin

yUkseltilerek tesislere giren su debisinin
artirilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Tesislerin hidrolik
kapasitesinin  artirilabilmesi  i¢cin  merkez

havalandirma Unitesinde savak yUkseltilmistir.

Bickidere Paket Aritma Tesisi Celik Boru
Temini ve Montaiji

isin Muhtevasi: Pompa ve hatlarin yenilenmesi
ile deformasyondan dolayl olusabilecek su
kesintilerinin dnlenmesi.

Saglayacag: Faydalar: Bickidere Paket
Aritma Tesisi'ndeki deforme olan filtre cikis
ve temiz su terfi hatlarinin yenilenmesiyle
borulama kisimlarinda arizalarin  azalmasi
beklenmektedir.

Camur Yogunlastirma Havuzu Dip Siyirici
Yenilenmesi

isin Muhtevasi: Dip siyiricinin yeniden imal
edilerek yerine montaji ile tesisin kapasitesinin
altinda ¢calismasinin énlenmesi.

Saglayacag: Faydalar: Emirli Camur
Susuzlastirma Tesisi ¢amur yogunlastirma
havuzu dip siyiricist  kirildigindan  dolayi
yenilenmistir. Camur sisteminin  kesintisiz

calismasi beklenmektedir.
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Temiz Su 2 Terfi Merkezi Tamiri

isin Muhtevasi: Motor arizasinin giderilerek su
iletiminde olusabilecek aksakliklarin 6nlenmesi.

Saglayacagi Faydalar: Temiz Su 2 Terfi
Merkezinde bulunan Siemens marka 620
kW, 6000 V bilezikli asenkron motorun firca
kaldirma mekanizmasi arizasi giderilerek terfi
merkezinin su temini ag¢isindan daha givenli
olmasi saglanmistir.
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Cumbhuriyet Su Aritma Sube Miuidirligu
Faaliyet ve Proje Bilgileri

Camur Yogunlastirma Tanklari Dip Siyirici
Temini ve Montaiji

isin Muhtevasi: Mevcut siyirici ve motor-
redUktér grubu demonte edilip, yerine daha
agir hizmet tipine uygun, tork dayanimi yUksek
motor-redUktdér grubu ve siyirict aksam ile
degistirilmistir.

Saglayacagi Faydalar:  Tesisimiz  ¢amur
yogunlastirici tanklari kapasiteleri ve motor-
redUktorgUgleriyetersizoldugundan agir hizmet
tipi siyirict mekanizmalar ve tork dayanimi
yUksek motor-rediktér grubu ile yenilenerek
yasanan arizalarin azaltiimasi saglanmistir.

l
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Pano Besleme Sistemi Temini ve Montaiji

isin Muhtevasi : 14 adet yeni yUksek gerilim
hUcre, 13 adet algak gerilim hicre, 3 adet trafo ve
bu sistemin kontrol edilecegi enerji otomasyonu
kurulumu yapilmistir.

Saglayacagi Faydalar : Tesis 2 kademeli
yedekli konuma getirilmis olup, enerji kesintisi
durumunda devreye alma sUreci minimuma
indirilmistir. Ayrica uzaktan izleme yapilarak
surekli kontrol edilebilir duruma gelmistir.

PLC Sistemi Regiilasyonu

isin Muhtevasi: Tesis filtre Unitesinde 32
adet hizli kum filtresindeki PLC sistemi iptal
edilmis olup her filtrede bulunan tim sinyaller
ana kontrol noktasindaki PLC sistemine
aktarilmistir. Tesisin her noktasindan Wi-Fi agi
ile izleme sistemi kurulmustur. Mevcut SCADA
yazilimlari gincellenmistir.

Saglayacagi Faydalar: Filtre Unitesi UstU kapali
olmasindan dolayi ortamda biriken klordan
etkilenip korozyona ugrayan elektronik cihazlar,
s6z konusu lokasyondan tasinmistir. Isletme
aksakliklarinin 6nUne gegilmistir.

ikitelli Su Aritma Sube Midiirligi Faaliyet
ve Proje Bilgileri

Camur Susuzlastirma Unitesi Camur

Tasiyici Bant Revizyonu

isinMuhtevasi: Camur susuzlastirma Unitesinde
bulunan eski camur tasiyici bant sase ve avare
miller dahil olmak Uzere tamami vyenisi ile
degistirilmistir.

Saglayacagi Faydalar : Yenilenen bant
sistemiyle birlikte ¢camurun yere dékUlmesinin
6nUne gegilerek tasima islemi daha stabil hale
getirilmistir.
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TerfiMerkezi Asenkron Motorlarin Periyodik
Bakimi

isin Muhtevasi : Temiz su terfi merkezinde
Mahmutbey hattina ¢alisan 2 ve 3 no'lu 715
kW gUcUndeki bilezikli asenkron motorlarin
periyodik bakimlari yapilmistir.

Saglayacagi Faydalar : Sehre suyun kesintisiz
bir sekilde iletilmesi saglanmistir.

BuyiUk¢ekmece Su Aritma Sube Midirligi
Faaliyet ve Proje Bilgileri

Biiyilkgekmece igme Suyu Aritma Tesisinde
Yapilan Faaliyetler

» Su alma yapisinda 6lU0 noktalardaki suyu
almak gayesi ile mevcut pompa igin trafo
sistemi kurulmus ve elektrik motorunun
bakimi yapilmistir.

» |daremize ait kamyon ve is makineleri ile
ham su, su alma yapisi éninde biriken
¢amurun temizlenmesi maksadiyla gdélin
icine dogru yaklasik 175 m yol yapilmistir.
Yapilan yol vasitasi ile golde kismi ¢amur
temizligi saglanmistir.

* Arizalanan ham su 3 numarali pompanin
onarimi yapilmistir.

=  Temiz su Unitesi 2 ve 3 numarali pompalarin
rulmanlari degistirilmistir.

Kagithane Su Antma Sube Midirligi
Faaliyet ve Proje Bilgileri

Vidali Kompresor Temini

isin Muhtevasi: Kagithane Celebi Mehmet
Han Aritma Tesisi icerisinde dekantor, filtre
Unitesi, filtre iyilestirme Unitesi, kimyasal
binalar Unitesi, klor Unitesi, atélyeler ve camur
susuzlastirma Unitelerini  besleyen mevcut
kompresorin tamiratinin mimkdn olmamasi ve
ekonomik 8mrind doldurmasi nedeniyle yeni bir
kompresor temin edilmistir.

Saglayacagi Faydalar: Yeni kompresoér frekans
invertorlU olup tesisi besleyen hava deposuna
tesisin ihtiyaci kadar hava gondererek enerji
sarfiyatinin minimize edilmesi amag¢lanmistir.

Terkos Goli Sivi Unitesi

Temini ve Kurulumu

Klor Dozlama

isin Muhtevasi: Sivi klor dozlama Unitesi ile
Terkos GolG ham suyunun klorlanmasi.

Saglayacagi Faydalar: Terkos Géli su alma
yapisinda klorlama yaparak midye olusumunun
azaltilmasi saglanmistir.




3.4.1.3.3 icme Suyu Laboratuvar Faaliyetleri

icme suyu aritma tesislerinde aritilan ve sebeke sistemine verilen su, ulusal ve uluslararasi standartlara
sahiptir. Suyun kalitesinin sUrekliligini saglamak i¢in rutin olarak ham su kaynaklarindan, igme suyu
aritma tesislerinden ve sebeke sularindan numune alinarak su kalitesi 7 gin 24 saat esasina uygun
bir sekilde izlenmektedir. Su kalitesini izlemek i¢in standartlara uygun numune alinmakta ve modern
cihazlarla donanmis TS EN ISO/IEC 17025'e gére akredite laboratuvarimizda fiziksel, kimyasal ve
mikrobiyolojik analizler yetkin personelimiz ile yapilmaktadir. Su kalite raporlari ISKI Web sayfasinda
yayinlanmaktadir.

111 adet parametreden akredite olan laboratuvarimizda, 163 adet parametre analizi yapilabilmektedir.
2020 yihinda laboratuvarimizda rutin olarak su kaynaklari (gél, baraj ve nehir), icme suyu aritma
tesisleri, sebeke, vakif sular, ISKI Kuyu, ISKI Depo, deniz sulari, sanayi aboneleri sorumlulugundaki
kuyu suyu, Ucretli analizler, kaynak suyu, okul sebeke-depo ve sikdyet Uzerine alinan toplam 23.047
numunede 306.574 parametre ¢alisiimistir.

Tablo 3.19 Temiz Su Laboratuvarinda Calisilan Numune ve Parametre Sayisi

Analiz Tori Numune Sayisi Parametre Sayisi

icme Suyu Aritma Tesisleri 2.763 117.238

Sebeke 12.272 128.605
Sebeke Kontrol —

ISKI Depo 607 10.819
Boru Sonu 137 959
ISKi Kuyu 25 943
Vakif Sular 28 448

Kurum i¢i Analiz Talepleri

Dere, Gol 1.050 9.882
Atik Su Laboratuvari | Deniz Suyu 790 1.580

Hali¢ 201 399
Ar-Ge Numuneleri 1.415 10179
Bodrum Suyu 2.246 12.642
Kagak Su 24 224
Sanayi Suyu 10 242

Diger Analizler

Hamidiye 665 4.567
Kaynak 208 1.850
Abone Depo, Abone Aritma, Sebil, Diger 225 4.360
Ucretli Analizler 381 1.637

Yillik Calisilan Numune ve Parametre Sayisi

Toplam T 23.047 T 306.574
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*-2-*  a) 2020 Yih Igme Suyu Kalite Raporu
- - — L = —-— o - -—eem o mE e mm s mm e mm = -— e =
insani Tiketim Omerli Kagithane ikitelli
Parametre Birim Aﬂ:ﬂ:::?r Cumbhuriyet Elmal Tasoluk Biyikcekmece
Yénetmelik 1 2 ‘ 3 4 1 2 1 2
MIKROBIYOLOJIK PARAMETRELER
Koliform Bakteri | kob/100™! o o o o o o o o o o o o o
E.coli kob/100™! o o o o o o o o o o o o 0
Enterokok kob/100™! o o o o o o o o o 0 o o o
fs'gzrrfa"r"gzpj) kob/100™! o o o o o o o o o o o o o
KIMYASAL PARAMETRELER
Akrilamid ug/L o1 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02
Antimon wg/L 5.0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Arsenik ug/L 10 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Benzen ug/L 1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1
Benzo (a) piren ug/L 0,01 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Bor mg/L 1 0,04 0,04 0,04 0,02 0,06 0,05 0,03 0,05 0,03 0,03 0,02 0,07
Bromat pg/L 10 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Kadmiyum pg/L 5 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Krom pg/L 50 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Bakir mg/L 2 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01
Siyanir ug/L 50 <30 <30 <30 <30 <30 <30 <30 <30 <30 <30 <30 <30
1,2-dikloretan ug/L 3 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1
Epikloridin ug/L 01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01
Florir mg/L 15 0,05 0,05 0,06 0,07 0,07 0,09 0,05 0,06 0,06 0,06 0,06 0,19
Kursun ug/L 10 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Civa ug/L 1 <02 <02 <02 <0,2 <0,2 <02 <0,2 <02 <02 <02 <02 <02
Nikel ug/L 20 <2,0 <2,0 <2,0 5,07 <2,0 2,72 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Nitrat mg/L 50 2,15 198 192 2m 81 2,16 1,23 5,85 1,88 127 1,09 2,06
Nitrit mg/L 05 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02
;gsL?g’*;tler ug/L 05 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5
Polisiklik
Aromatik pg/L 01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <01
Hidrokarbonlar
Selenyum ug/L 10 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
Tetrakloreten <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1
Hg/L 10

Trikloreten <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1 <1
%’iﬁ'q",':memnlar ug/L 100 6,0 43 9,0 1,0 257 272 15,4 30,4 %1 15,3 209 423
Vinil Klorr ug/L 05 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 <0,5
GOSTERGE PARAMETRELERI
Algminyum ug/L 200 34,60 40,21 56,13 <20 <20 61,84 33,75 24,79 53,13 38,93 41,39 94,08
Amonyum ma/L 05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05 <0,05
Kloror mg/L 250 21,8 21,9 22,4 40,8 46,1 52,8 52,7 48,2 52,3 49,5 499 106,1
Renk (Pt-Co) mg/L TKED <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 <2,0
fletkenlik pS/em-1 2500 313 316 31 335 408 419 427 418 422 409 401 644
pH €9,5-6,55 7,07 710 7,27 6,99 7,09 6,74 7,06 7,04 717 7m 7,23 712
Demir ug/L 200 <20 <20 <20 69,15 29,48 20,70 <20 2990 <20 <20 <20 <20
Mangan ug/L 50 23,94 24,85 19,09 <10 <10 13,60 <10 <10 13,69 10,25 <10 12,05
Koku TKED Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun
Sulfat mg/L 250 397 39,0 32,7 4,4 22,2 554 61,5 32,9 50,3 47,5 4,0 94,2
Sodyum mg/L 200 14,27 14,14 14,45 1,22 18,65 31,28 33,02 23,70 32,82 31,68 31,22 69,89
Tat TKED Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun Uygun
Topiam Organik mg/L ADY 2,57 2,40 2,56 2,01 2,29 3,89 275 2,45 3,63 2,69 2,89 3,92
Bulaniklik NTU 1 0,19 014 018 019 018 0,28 014 016 0,28 0,27 0,26 0,25
RADYOAKTIVITE PARAMETRELERI
Trityum Bq/L 100 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0 <3,0
;‘;‘Z’L"m gosterge mSv/yil 01 <01 <01 <01 <01 <01 <01 <0,1 <0/1 <0,1 <0,1 <01 <0,1

TKED : TUketicilerce kabul edilebilir ve herhangi bir anormal degisim yok.

ADY : Anormal degisim yok.

Not : Analizler ISKI Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurlogo tarafindan yapilmistir. pH Bulaniklik parametreleri tesis laboratuvarinda 8l¢OImustor.
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b) Su Kalite Portali Projesi

istanbul sathinda 155 noktadan (igme suyu aritma tesisleri, terfi merkezleri, su isale hatlari, atik
su aritma tesisleri vb.) anlk veri alinmaktadir. Basta klor degerleri olmak Uzere pH, amonyak, debi,
sicaklik, TOC vb. degerler farkli araliklarla 6l¢il0p sensérlere baglh PLC veya Datalogger cihazlarinin
yerel veri tabaninda tutulmakta, belirli periyotlarla ISKI veri tabanina kaydedilmektedir. Toplanan bu
verilerin harita tabanl bir Web uygulamasi ile ilgili kisilerce izlenmesi ve raporlanmasi saglanmaktadir.
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Su Kalite Portall

3.4.1.3.4 igme Suyu Yapilarinin Bakim Onarim Faaliyetleri

idaremiz gorev alani icerisinde yer alan su kaynaklarinin korunmasi, isletilmesi ve su ihtiyacinin
teminine yonelik yapilan icme suyu sebeke, tinel, isale hatti, enerji nakil hatti, igme suyu deposu, terfi
merkezi, role, trafo, baraj, regtlatér, icme suyu aritma tesisi, benzeri sanat yapilari ve diger icme suyu
yapilarinin bakim ve onarimlari dizenli olarak yapilmaktadir.

Tablo 3.20 Yillara Gére isale Hatlarinin Boru Cinslerine Gére Ariza Onarimlari (Adet)

| Vilr | Fomt Geik | DF | AGB | Beton | 0GBE  GGBK HOPE  CTP  Toplam |
2016 3 390 107 6 0 1 8 4 : 519
2017 2 355 107 3 2 o 8 9 : 486
2018 2 489 131 3 0 1 0 13 8 : 647
2019 1 305 66 3 0 3 0 3 9 : 390

[ 2_023 T _0-- _4;1 T ?IO-- _2-- - _O“ - _O-- - _O-- - _3-- _13T - _6?9-

DF : DOktil Font CTP :Cam Takviyeli Polietilen Boru

OGBB : On Gerilmeli Beton Boru CGBK : Celik Gomlekli Beton Kondivi Hatti

HDPE : YUksek Yodunluklu Polietilen Boru
ACB : Asbestli Cimentolu Boru
- ""E_-.T_' =
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o isale Hatlari Uzerindeki Ekipmanlarla ilgili Calismalar
0
Tablo 3.21 Vana Degisim - Yeni Montaj ve Ariza Onarimlari (Adet)
i _Y;:r_ T _On:wm_ T _I:>e§_i$in1_ T _Mo:tai_ T T|'op_|arl'T i
2016 50 30 27 | 107
1
2017 40 47 34 . 121
2018 65 147 74 : 286
1
2019 38 53 101 192
I _20_20_ T _31-- - ;8-- - _87 - 1_76-

(Adet)
_______________ - = = -
Yillar Onarim Degisim Monta;j | Toplam
i
2016 124 27 0 1 151
i
2017 79 57 3 1 139
i
2018 81 159 16 1 256
i
2019 70 81 32 183
2020 69 99 24 192

(Adet)
________________ e = e e

Yillar Onarim Degisim Montaj 1 Toplam
i

2016 0] 0] 0 . (o]
i

2017 3 0 1 3
i

2018 4 ] 3 . 7
i

2019 0 0 1 1

2020 1 (o] (o] 1

Tablo 3.24 Genlesme Ekipmani Degisim - Yeni Montaj ve Ariza
Onarimlari (Adet)

________________ il

Yillar Onarim Degisim Montaj 1 Toplam
2016 23 0] 0] : 23
2017 3 0] 0] : 3
2018 0 0] : 3
2019 0 0 0 I (o)
-_2_02;_--___12 _____ (o} --___O ___12-




Tablo 3.25 Giderilen igme Suyu Sebeke Arizalari
Ariza Giderim Sireleri ?A‘::;' (:;:)n
Giderilen Su Sebeke Arizalari - 8 Saat icinde 109.456 91,37
Giderilen Su Sebeke Arizalari - 8-12 Saat Arasinda 2.708 2,26
Giderilen Su Sebeke Arizalari - 12 Saati Gegen 7.630 6,37
Toplam 119.794 100
Tablo 3.26 Giderilen isale Hatti Arizalar
Ariza Giderim Sireleri ?A‘;te:;' ?;: )n
Giderilen Su isale Arizalari - 24 Saat iginde 713 100
Giderilen Su isale Arizalari - 24 Saati Gegen 0] 0
Toplam 713 100

Tablo 3.27 i¢cme Suyu Sebeke Bakim ve Onarim Bllgllerl

Yapilan Faaliyet Birimi Miktar

Sube Yolu Tesis Edilmesi Adet 9.623
Sube Yolu Onarimi Adet 123.597
Sube Yolu Onarimi Metre 357.889
Su Sebeke Borusu Onarimi Adet 4.003
Priz (Ana Musluk) Onarimi Adet 11.213
Vana Bakim Onarim-Montaj Adet 1.276

Vana veya Priz Busaklesi

YuUkseltilmesi Adet 12.574
Yangin Hidranti Tesisi Adet 256
Yangin Hidranti Degistirilmesi Adet 503

Prizden Su Acma/Kapama Adet 5.744
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3.4.1.3.5 igme Suyu Katodik Koruma Faaliyetleri

idaremiz bUnyesindeki celik isale hatlarinin ve dé&hili sistemlerin korozyona karsi katodik korumasi
yapilmaktadir. Isletmede olan katodik koruma T/R Unitesi toplam 373 adettir. Katodik koruma
uygulanan hatlarimizin tamaminda katodik koruma kriterleri saglanmaktadir. Idaremizde @400
mm ve Uzeri 1.851.006 m uzunlugunda 9.978.231 m? alana sahip ¢elik isale hatti galvanik ve dis akim
kaynakli usulle katodik koruma yapilmaktadir.

Tablo 3.28 Katodik Koruma Uygulanan Hatlarin Gap ve Uzunluklari
Cap o A Uzunlugu Toplam Uzunluk Alani Toplam Alan
(mm) Bllgesi (m) (m) (m?) (m?)
Avrupa 0] 0]
4500 17.236 243.545
Asya 17.236 243.545
Avrupa 10.890 136.778
4000 19.515 245108
Asya 8.625 108.330
Avrupa 0] 0]
3000 341.301 3.215.055
Asya 341.301 3.215.055
Avrupa 508 4.785
2850 508 4.785
Asya 0] 0]
Avrupa 0] 0
2700 2.600 22.043
Asya 2.600 22.043
Avrupa 187 1.527
2600 239 1.952
Asya 52 425
Avrupa 0] 0
2500 178.256 1.399.310
Asya 178.256 1.399.310
Avrupa 102.968 711.303
2200 199.279 1.376.619
Asya 96.311 665.316
Avrupa 4.814 30.232
2000 15.615 98.062
Asya 10.801 67.830
Avrupa 60.268 340.635
1800 85.515 483.331
Asya 25.247 142.696
Avrupa 53.903 270.809
1600 74.988 376.740
Asya 21.085 105.931
Avrupa 35.423 155.720
1400 41.664 183.947
Asya 6.241 28.227
Avrupa 96.736 364.501
1200 151.290 570.060
Asya 54.554 205.559
Avrupa 139165 436.978
1000 170.272 534.654
Asya 31107 97.676
Avrupa 74102 209.412
900 109.216 308.644
Asya 35114 99.232
Avrupa 90.845 228.203
800 170.981 429.505
Asya 80.136 201.302
Avrupa 57.477 126.334
700 98.577 216.672
Asya 41100 90.338
|
Tt



Tablo 3.28 Katodik Koruma Uygulanan Hatlarin Cap ve Uzunluklari
Cap m q Uzunlugu Toplam Uzunluk Alani Toplam Alan
(mm) Bllgesi (m) (m) (m?) (m?)
Avrupa 53.479 100.754
600 75.736 142.686
Asya 22.257 41,932
Avrupa 2.822 4.431
500 6.850 10.755
Asya 4.028 6.324
Avrupa 0 0
450 15.000 18.840
Asya 15.000 18.840
Avrupa 75.878 ©5.303
400 76.368 95.918
Asya 490 615
Avrupa 859.465 3.217.705
Toplam 1.851.006 9.978.231
Asya 991.541 6.760.526
Tablo 3.29 Katodik Koruma Uygulanan Temiz Su Gelik isale Hatlar
Temiz Su isale Hatlar Birimi Asya Yakasi Avrupa Yakasi Toplam
Celik Boru Uzunlugu m 976.558 850.739  1.827.297
Celik Boru YUzey Alani m? 6.665.303 3.183.696 9.848.999

Galvaniz Kaph @800x600x1000 mm
Ebatlarinda Dis Pano Icerisinde 60 V50 A, 6
Kademeli Hava Sogutmali Manuel-Otomatik
Trafo Redresér Unitesi

Adet 176 180 356

50 ohm. cm Rezistiviteli Metalurjik Kok Tozuyla
Doldurulan ve Havalandirma Borusu Bulunan
22 cm Capinda Muhtelif Derinliklerde Derinkuyu
Anot Yatagi Adedi

Adet 79 57 136

50 ohm. cm Rezistiviteli Metalurjik Kok Tozuyla
Doldurulan ve Havalandirma Borusu Bulunan
22 cm Capinda Muhtelif Derinliklerde Derinkuyu
Anot Yatagi Adedi (Cift Zincir)

Adet 281 265 546

50 ohm. cm Rezistiviteli Metalurjik Kok Tozuyla
Doldurulan ve Havalandirma Borusu Bulunan 22
cm Capinda Muhtelif Derinliklerde Derinkuyu
Anot Yatagi Metraji

m 23.688 19.055 42743

Karma Metal Oksit Kapl TUp Titanyum 1,6/50

Anot Adedi Adet 3.886 3.185 7.071

EPR/CSPE 1x16 mm? Titanyum Anot Montajl
Cok Telli Fleksibil Kablo

Sabit Tip Bakir/Bakirstlfat (Cu/CuSO.)
Referans Elektrotlu Sicak Daldirma Galvaniz Adet 496 278 774
Kapli Ol¢U Kutusu

Magnezyum Anot (M-YP)7,6 kg. Adet 11.361 1.871 13.232

m 57.087 46.882 103.969




______

_____

‘ L ;I'a!llo ?_32 thoﬂikl(orl.lm_c_l Sa_haEall_s_ma_larl ___________
Trafo
. Enerji Kablosu Arizasi Anot Kablosu Arizasi Katod Kablosu Arizasi Unitesi
isletme Yili Anizalari
‘ (Adet) (m) (Adet) (m) (Adet) (m) (Adet)
2016 12 437 10 519 21 949 45
2017 15 175 8 125 10 260 61
2018 14 270 13 462 31 1477 65
‘ 2019 13 236 16 960 1 265 37
2020 13 250 12 600 8 115 61

2020 Yilinda Yapilan Katodik Koruma Galismalari

=  Melen Terfi Merkezi tesis icerisindeki katodik koruma sistemine ait T/R (Trafo/Redresér) Unitesinin
besleme kablo arizasi ve sigorta dedisimleri yapilarak T/R Unitesi ¢calisir duruma getirilmistir.

=  Melen-istanbul celik isale boru hatlarini korozyondan korumak icin GUmisoluk mevkiindeki T/R
(Trafo/Redresér) Unitesi pano icerisindeki elektronik kart arizalari giderilerek T/R Unitesi calisir
duruma getirilmistir.

*  Melen-istanbul celik isale boru hatlarini korozyondan korumak icin Sakarya- Karasu hatti Selahiye
mevkiindeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesi pano icerisindeki elektronik kart arizalari giderilerek T/R
Unitesi ¢alisir duruma getirilmistir.

»  Pendik-KucUkyali isale hatti isci Evleri Mevkiindeki T/R (Trafo/Redresdr) Unitesi anot kablo arizasi
giderilerek anottan katoda akim gekilmesi saglanmistir.

* VYenisahra mevkiindeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesi anot kablo arizasi giderilerek anottan katoda
akim gekilmesi saglanmistir.

=  Sihl Terfi Merkezi tesis icerisindeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesi pano icerisindeki elektronik kart
arizalari giderilerek T/R Unitesi ¢calisir duruma getirilmistir.

* |strancalar Kazandere Baraji tesis icerisindeki T/R (Trafo/Redresdr) Unitesinin besleme kablo
arizasi ve sigorta degisimleri yapilarak T/R Unitesi ¢calisir duruma getirilmistir.

= Kurtkdy Havaalani mevkiindeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesi anot kablo arizasi giderilerek anottan
katoda akim ¢ekilmesi saglanmistir.

= Terkos-FSM hatti Uzerinde Terkos Terfi Merkezi tesis dnUndeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesinin
besleme kablo arizasi, anot- katot kablo arizalari ve sigorta dedisimleri yapilarak T/R Unitesi ¢aligir
duruma getirilmistir.

* Asya ve Avrupa yakalarindaki tesis icerisindeki T/R (Trafo/Redresdr) Unitelerinin enerji giris
bolUmlerindeki kagak akim roleleri ve sigorta degdisimleri ve topraklama kontrolleri yapilarak s6z
konusu T/R Uniteleri daha givenli hale getirilmistir.

=  Melen-istanbul hatti Uzerindeki Suayipli Depodaki katodik koruma sistemine ait T/R (Trafo/
Redresoér) Unitesinin besleme kablo arizasi ve sigorta degisimleri yapilarak T/R Unitesi ¢alisir
duruma getirilmistir.

*  Orhanh-Tuzla hatti Gzerindeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesinin besleme kablo arizasi ve sigorta
degisimleri yapilarak T/R Unitesi calisir duruma getirilmistir.

= BUyUk¢ekmece-Selimpasa-Silivri isale hatti Uzerinde olan Alipasa Depo tesis igerisindeki
T/R Unitesindeki arizal sok trafosunun kablo baglantisi giderilerek T/R Unitesi calisir duruma
getirilmistir.

= Baltalimani-Sariyer-istinye @600 mm'lik isale hatti Uzerindeki Cayirbasi T/R Unitesine ait deniz
tipi anot kablo arizasi giderilmistir. Deforme olan T/R Unitesi panosu yenisiyle degistirilmistir.
Katot kablo arizasi giderilerek sistem aktif edilmistir.

= Melen-Derbent-Kagithane hatti Uzerinde IETT garaji mevkiindeki T/R Unitesinin enerji arizasi igin
kazi ¢calismasi ile kablo eki ve buat dizenlemesi yapilmistir.

* Istrancalar Pabucdere Baraji tesis icerisindeki arizali olan T/R Unitesi yerine calisan T/R Unitesi
montaji yapilarak katodik koruma sistemi aktif edilmistir.



* Istrancalar Kuzuludere Baraji tesis icerisindeki arizali olan T/R Unitesi yerine ¢alisan T/R Unitesi
montaji yapiimistir. Katodik koruma sistemi aktif edilmistir.

» BUyUkcekmece-Selimpasa-Silivri isale hatti Uzerinde Cicekci Yani mevkiindeki T/R Unitesi icin
topraklama ¢ubugdu ¢akilarak panoya baglantisi yapilmistir.

» Sefakdy Terfi Merkezindeki T/R Unitesine ait enerji kablosu toprak altina alinmistir. T/R Unitesine
ait arizal olan dogrultucu kart yenilenerek ariza giderilmistir.

»  Kagithane-MuUnzevi isale hatti Uzerindeki Fil Képrist mevkiindeki T/R (Trafo/Redresér) Unitesinin
sayag bdlimundeki enerji girisi dUzenlenmis, kagak akim rélesi ve 3 fazli sigorta montaji yapilmistir.

= Baltalimani-Sariyer-istinye @600 mm'lik isale hatti Uzerindeki Cayirbasi T/R Unitesinin pano
kapagd arizasi giderilmistir.

* Celiktepe-Ayazada-Bahcekdy-Zekeriyakdy isale hatti Uzerindeki Bahcekdy girisindeki T/R
Unitesinin pano kapagi arizasi giderilmistir.

3.4.1.3.6 Su Kayip ve Kagaklarinin Azaltilmasi Faaliyetleri

icilebilir su kaynaklarinin kisith olmasi ve 6zellikle bUyUksehirlerde suya erisim ve sebeke isletim
maliyetlerinin her gecen gln artmasi, mevcuticme suyu sebekesindeki su kayip/kagaklarininizienmesini
ve kontrolUnU daha 6nemli bir hale getirmektedir. Istanbul'da kayip kagak orani %20,68'dir.

Tablo 3.312020 Yili Sehre Verilen ve
Tahakkuku Yapilan Su Miktari (m3)
S e 2O LSO LR Grafik 3.5 Yillara Gére Su Kayip Oranlari
Faturalanan Su 843.564.311
250 2407 534
Bedelsiz Su 7111.725 : 22,34 22,32
Kartlh Sayac 1141.624 20 20,68
Tespit Edilen Kagak Su 170.797 5l
Tanker (Hamidiye) 447108 ;\3
________________ ~ 10 -
Kayit Altl.l‘ld Alinan Su 852.032.565
Miktari
2020 Yili Kayip Su Orani %20,68'dir. 5r
O J

2016 2017 2018 2019 2020




______

_____

a) Su Kayiplari ve Basing Yoénetimi

Calismalari
Asya Yakasi'nda Yapilan Calismalar

= Su kayiplarinin  azaltilmasi ve basing
yonetiminin saglanmasi amaciyla mevcut
debimetre bolgeleri incelenerek tUm ilgeler
icin debimetre bolgeleri planlanmistir.

= icme suyu besleme sisteminin basing
haritalari cikarilmistir.
» Y(ksek basinci gidermek icin basing

dUsUrUcU kontrol vanasi veya igne vana
montaji yapilacak noktalar tespit edilmistir.

» Terfi merkezleri incelenerek 14 terfi/role
merkezinde basing degerleri optimize
edilmistir.

= Fiziki kayiplari  tespit ¢alismalarinda

kullanilan "Suteteskop” araci tasarimiyla,
fiziki kayiplarin tespit ve taramasiyla ilgili
cihaz alimi  yapilarak saha ekiplerince
fiziki taramalar ve akustik dinlemeler
gerceklestirilmis, yUzeye ¢lkmayan su
arizalarinin bulunmasi saglanmistir. Fiziki
kayiplarin tespit ve taranmasi faaliyetleri
kapsaminda sube yolu arizasi, priz arizalari,
boru kiriklari, vana arizalari tespit edilerek
ilgili sube mUdurlUkleriyle yapilan koordineli
¢alismalarla yUzeye g¢ikmayan arizalar
giderilmistir.

= 945 km dere taramasi yapilarak tespit
edilen 7 adet isale arizasi giderilmistir.

Avrupa Yakasi'nda Yapilan Calismalar

= Mevcut debimetre bdlgeleri incelenerek
Arnavutkdy, Bakirkoy, Sariyer ve
Zeytinburnu ilgelerinde debimetre bdlgeleri
olusturulmustur. Avrupa Yakasi'nin
kalan diger ilgelerinde ise DMA planlama
c¢alismalari devam etmektedir.

» Avrupa Yakasi genelindeki DMA'larin bakim-
onarim ¢alismalari yapilmistir.

= Bahgelievler/Sefakéy @1600 mm isale
hattina debimetre montaji yapilmistir.
= Omerli icme Suyu Aritma Tesisi klor

Unitesinin debimetre montaji yapilmistir.

Mahallesi'ndeki
DMA Unitesi

yUksek
kurularak

* Sariyer/Garipge
basing problemi
¢6zUlmUstir.

= Cesitli bolgelerde fiziki tarama ¢alismalari
yapilmistir.

* Salacak-Sarayburnu Bogdaz Gegisi Isale
Hatti'nin DMA odalarinin bakim-onarimi,
debimetre montaji ve SCADA'ya aktarimi
saglanmistir.

b) Akilli Sayag Portali (AKSIS)

Akilli sayag¢ portali Uzerinde genel manada
montajl yapilmis akilli sayaglara ait abonelik
bilgileri, gunlik aylik haftalik ve belirlenen
iki tarih arasi su tUketimi bilgileri, ceza uyari
degerleri, pil ve sinyal degerleri, varsa sayaca ait
is emirleri izlenebilmektedir. Sayacin uzaktan
a¢cma kapama islemi sirasinda kisa mesqj
gdnderimi ve sayaca ait fotograflarin yiklenme
goérintUlenme islemleri yapilabilmektedir.

istanbul genelinde 2020 yili itibariyle sahada
toplam 18.956 adet akilli saya¢ bulunmaktadir.

3.4.1.3.7 SuSCADA

Su iletimi ve dagitimi, SCADA adi verilen
elektronik  sistemle kontrol edilmektedir.
SCADA sistemi ile sehrin su kaynaklari, ana
dagitim sistemi ve su hazneleri kesintisiz
izlenmekte, gerekli veriler kaydedilmekte ve
uzaktan kumanda islevleri yapilmaktadir.
Sehrin su ihtiyaci tespit edilerek suyun aboneye
uygun sartlarda ulasmasi igin gerekli dnlemler
alinmaktadir. Ayrica isale hatlarinda meydana
gelen arizalarda hatlar Uzerindeki vanalara
mUdahale edilerek kayip su miktari minimize
edilmektedir. Temiz su SCADA sisteminde sabit
dis istasyon sayisi 214 adettir.



Arnza TUrd Birim 2016 2017 2018 2019 2020
Debimetre Adet 468 356 453 443 682
AkUator Adet M4 155 193 250 256
Haberlesme Adet 352 339 378 375 232
Depo Seviye Adet 142 171 182 206 146
Gol Seviye Adet 68 32 44 33 43
Yagis Ol¢im Cihaz Adet 44 47 57 57 71
Buharlasma Olcim Cihazi Adet 50 53 59 62 71
Sicaklik Olcum Cihazi Adet 19 21 23 31 32
Basingmetre Adet 67 85 86 84 41
Enerji Arizalari Adet 189 319 263 258 593
Kablo Gekim isleri m 3.019 4.730 3.989 3.703 705
Kazi Calismasi m 255 265 204 336 395
RTU Arizalar Adet 266 282 341 324 64
Su Cekimi Adet 289 312 319 325 325
Temizlik ve Bakim Adet 354 391 402 412 312
Sayag¢ Okuma Adet 667 723 734 741 748
* Kuyu SCADA faaliyetleri harictir.
Tablo 3.33 SCADA Sisteminin Zaman igerisindeki Degisimi (Adet)
_______ o e
Uniteler
2016 2017 2018 2019 2020
RTU istasyon Sayisi 163 180 195 198 214
Debimetre 329 396 459 465 406
Basingmetre Cihazi 185 250 292 294 342
Gol Seviye Olgim Cihazi 14 14 15 15 15
Depo Seviye OlcUm Cihazi 192 223 230 240 216
Sicaklik Olctm Cihazi 17 18 18 18 15
Yagmur Olctm Cihazi 23 23 23 23 19
Buharlasma Olctm Cihazi 17 17 17 17 15
AkUatorld Vana 191 336 337 345 185
Not: Tabloda belirtilen sayilara Kuyu SCADA sistemi dahil degildir.

Tablo 3.34 Giderilen SCADA Sistemi Arizalari
 scADAAnzaSGreles Adet  oOran
4 Saat icinde Giderilen SCADA Sistemi Arizalari 467 100
4 Saati Gecen SCADA Sistemi Arizalari 0] 0




Emar

_____

-

3.4.1.4 Havza Koruma Faaliyetleri

Her bir havza i¢in havza koruma plani
hazirlanmasini  saglamak, havza koruma
mevzuatina aykiri olan imar planlarina ve bu
planlarin iptali ile ilgili olan yapi ruhsatina iptal
davasi agilmasini saglamak, havzalarda havza
mevzuatina aykirt olarak yapilan yapilarin
tespitini yapmak, yikim karari alinan yapinin
kaldiriimasi ile ilgili gerekli islemleri yapmak,
kagak hafriyat, ¢ép, moloz dékim faaliyetlerini
tespit etmek, bu sekilde yapilan dékUmlerin
kaldirilmasini ve ilgililer hakkinda yasal islem
yapllmasini sadlamak, ziraat ve hayvancilik
faaliyetlerine iliskin goris bildirmek, geleneksel
tarimi engelleyerek yerine organik tarimi tesvik
etmek igin gerekli calismalar yUritilmektedir.

Buc¢alismalarinyanisiratas, madenocaklarindan
izinsiz ve ruhsatsiz olanlar hakkinda yasal
islem yapilmasini ilgili  kuruma bildirmek,
kaynak ve yer alti sulari miUracaatlarina havza
konumu yoénUnden goéris bildirmek, kagak ve
izinsiz olanlarinin kapatilmasini talep etmek,
Istanbul'a su temin edilen baraj gollerine ve
goletlere ulasan ve fiilen kullanilan en yakin yol
kenarlarina ve kavsaklara muhtemel tehlike ve
risklere karsi ikaz levhalarini koymak, Istanbul'a
su temin edilen igme suyu havzalarinda, I[darenin
arazilerinde ve |dareye tahsis edilen arazilerde
agaglandirma  projelerini,  imalatlarint  ve
bakimlariniyapmakileilgiliisler ifa edilmektedir.

Tablo 3.35 2020 Yili Havza
Koruma Faaliyetleri
Faaliyet :2:2:;
Hazirlanan Havza Koruma Plani 3
Havzalarda Yikimi Yapilan Yapilar 158
Havzalarda Tespit Edilen Kagak
412
Yapilar
Havzalarda Dikilen Agag 18.000
Gercgeklestirilen Havza Denetimi 2.032
3.41.41 i¢me-Kullanma Suyu Havzasi
Koruma Plani Kapsaminda Yapilan
Calismalar
31.12.2004 tarih 2568728 sayili Su Kirliligi
Kontrold Yonetmeligi 16. maddesi geregdi

ve 28.10.2017 tarih ve 30224 sayih Orman
ve Su lsleri Bakanhgi'nca yayimlanan Igme-
Kullanma Suyu Havzalarinin Korunmasina Dair
Yénetmeligin 6. ve gegici 1. maddesi geregi her
icme suyu havzasi icin lgme-Kullanma Suyu
Havzasi Koruma Plani (SKKY'de* Ozel Hikim
Belirleme Calismasi) olarak tanimlanmaktadir.

Meri mevzuat geredi igme-Kullanma Suyu
Havzasi Koruma Plani  calismalarina
baslaniimistir. Bu kapsamda Avrupa Yakasi
icme suyu havzalarinda Alibey Baraji Havzasi
Koruma Plani Calismasi, Asya Yakasi igme suyu
havzalarinda ise Omerli Baraji Havza Koruma
Plani calismasi yUritilmektedir. Melen Baraj
Havzasi Ozel HOkUm Belirleme c¢alismalar da
2020 yilinda tamamlanmistir.

*Su Kirliligi KontrolU Yénetmeligi (SKKY)

= Alibey Baraji Havzasi Koruma Plani
Calismasi

isin Muhtevasi : Alibey Havzasi’'ni korumaya
yonelik bilimsel yontemler kullanilarak koruma
planihazirlamakve bu koruma planikapsaminda
yeni yonetmelik olusturmak.

Saglayacagi Faydalar : Alibey Havzasi
sUrdurUlebilir sekilde korunarak, uzun vyillar
saglikh i¢me suyu sunabilmesi, koruma ve
kullanma dengesinin gbzetilmesi saglanacaktir.
Proje ¢calismalari devam etmektedir.

» Omerli Baraji Havza Koruma Plani
Calismasi

isin Muhtevasi : Omerli Havzasi'ni korumaya
yonelik bilimsel yontemler kullanilarak koruma
planihazirlamakve bu koruma planikapsaminda
yeni yonetmelik olusturmak.

Saglayacag Faydalar : Omerli Havzasi'nin
sUrdurUlebilir sekilde korunarak, uzun vyillar
saglikl igme suyu sunabilmesini saglamak,
koruma ve kullanma dengesini gdzetmektir.
Proje ile ilgili calismalar devam etmektedir.

Ozel

* Melen Baraji Havzasi Hikim

Belirleme Calismasi

isin Muhtevasi : Melen Havzasi'ni korumaya
yonelik bilimsel yontemler kullanilarak koruma
planihazirlamakve bu koruma planikapsaminda
yeni yonetmelik olusturmak.
Saglayacagi Faydalar : Melen Havzasinin
sUrdurUlebilir sekilde korunarak, uzun vyillar
saglikh i¢me suyu sunabilmesi, koruma ve
kullanma dengesinin gézetilmesi saglanacaktir.
Proje ¢calismalari tamamlanmistir.



3.4.1.4.2 igme Suyu Havzalarinda 2020 Yili
Yapi Tespit ve Kagak Yapilarin Kaldiriimasi
Faaliyetleri

Havza mevzuati geregi yapi yasakli alanlarda
insa edilen yapilarin Idaremiz tarafindan
tespitinin yapilmasi, ilgilisine ve belediyesine
bildirilerek, ilgilisince ve belediyesince
yikimlarinin saglanmasi esastir. Yapi yasakli
bu alanlarda Idaremizin yillardir siki takibi
neticesinde betonarme ve kalici yapilasmalar
sifirlanmis olup, hélihazirda yikima konu olan
yapilasmalar genellikle konteyner, baraka,
mUstemilat vb. prefabrik ve basit yapi tirlerine
indirgenmistir. Bu tUr yapilasmaya da izin
verilmemekte ve siki takibe devam edilmektedir.

icme suyu havzalarinda surekli  kontrol
ve denetimler yapilmaktadir. Igme suyu
havzalarinda yapilasmanin  yasak oldugu

koruma alanlarinda yeni yapilmakta olan
yapilar tespit edilmektedir. 2020 yilinda 158
adet yapinin kaldirilmasi saglanmistir.

Istanbul'un icme suyu havzalarinda, mutlak
ve kisa mesafeli koruma alanlarinda kacak

yapilasma

Bu alanlardaki

sifir

diUzeyinde
¢alisiimaktadir. Yeni yapilasmalara kesinlikle
misaade edilmemektedir.

mevcut yapilar,

tutulmaya

¢ogunlugu

bélgenin havza ilan edilmesinden dnce var olan,
Durusu (Terkos), Ahmediye, Bahsayis, Tepecik
gibi kdy yerlesimlerinde bulunan yapilardir.

Tablo 3.36 Havzalarda Yapilan Yikim Faaliyetleri
_____________________ s
Balge Adi A""’('I’&'::)'ges' I
I Toplam
H:‘;T“ Alibey Buyuk¢ekmece Sazhidere Terkos Pabugdere Kazandere |
Yapi I
Tespit 32 81 43 98 - T 254
Sayilari
|
Yikim 8 21 4 95 - -1 128
Sayilari ]
Denetim
269 298 269 285 - - 1.121
Sayilari ;
Tablo 3.36 Havzalarda Yapilan Yikim Faaliyetleri
I e
Bélge Asya Bolgesi ve Melen I
Adi (Adet) 1 Toplam
Havza Adi Elmal Omerli Darhk Sungurlu Kabakoz Osmangazi Melen Yesilvadi :
Yapi I
Tespit 3 91 - 8 7 17 31 1 : 158
Sayilari
LJ
Yikim 3 2% . 1 1 1 - -1 30
Sayilari ]
LJ
Denetim | 171 200 35 34 36 59 340 36 | 911
Sayilari ;

Tespiti yapilip henUz yikimi gergeklestiriimemis yapilarin yikilmasiyla ilgili islemler devam etmektedir.
Bu tespitlere ek olarak dere i1slah ve isletme bandi igerisinde tespit edilen yapilar da gerekli yasal

islemlerin yapilmasi igin ilgili belediyesine bildiril

mektedir.




YIKIM ONCESI

YIKIM SONRASI

Yikimi Gergeklestirilen Yapilardan Géronim

3.4.1.4.3 icme Suyu Havzalarinda Kagak
D6kim Onleme Faaliyetleri

icme suyu havzalarinda kacak hafriyat ve
moloz dékUmlerine engel olunmasi igin sirekli
kontrol ve denetimler yapilmaktadir. Tespit
edilen kacak dékumler hakkinda tutanak
tanzim edilerek Cevre Kanunu cercevesinde
gerekli cezai islemlerin yapilmasi igin ilgili
kurumlara bildirilmektedir. Toprak ve insaat
molozu dékUmU igin géris almak Uzere Istanbul

BUyUksehir Belediyesi'nden gelen talepler
degerlendirilmektedir.
Kagak dokimlerin engellenmesi konusunda

istanbul BuyUksehir Belediyesi, ilgili ilce
belediyeleri ve sorumlu kolluk kuvvetleri ile
koordineli olarak ¢alisiimaktadir.

i —

3.4.1.4.4 igme Suyu Havzalarinda Yapilan
Diger Galismalar

istanbul'a su temin edilen baraj golleri ve
cevresindeki tehlike ve risklere karsi dikilen uyari
tabelalarindan yipranmis, devrilmis ve hasarl
olanlardan tadilati mUmkin olanlar yenilenerek
tekrar ankraji yapilmistir. Yeni tabela dikim
¢alismalari devam etmekte olup, 2020 yilinda
180 adet yeni tabela dikilmistir.

Havza Alanlarindaki ikaz Tabelalarinin Yenilenmesi

icme suyu baraj havzalarinda 6zellikle yaz
aylarinda atilan ¢oplerin toplanmasina yonelik
olarak, baraj goline yakin bdlgelerde ISTAC
ekipleri ile birlikte temizlik ¢alismalari yapilmis,
godl ve etrafinin ¢6p ve diger atiklardan
arindirilmasi saglanmistir.




3.4.1.4.5 Agaglandirma Calismalari

istanbul'o su temin edilen igme suyu havzalarinda,
Idarenin arazilerinde ve Idareye tahsis edilen arazilerde
agaglandirma  projeleri, imalatlari  ve bakimlari
yapilmaktadir. 2020 yilinda 19.836 adag dikilmistir.

Tablo 3.37 Aga¢landirma Galismalari
2020 Oncesi = 2020 Toplam
Toplam Yilinda Dikilen
Bélge Dikilen Dikilen Fidan
Fidan Fidan (Adet)
(Adet) (Adet)
Omerli 260.441 260.441
Havza Alanlarindaki G6l ve Cevresinin Terkos 136.927 5.000 141.927
Temizl iCal 1
emizlenmesi Cahgmalar: BuyUkcekmece — 420.454  13.000 | 433.454
Havza Alanlarinda Tel Cit GCevreleme
Calismalari Sazlidere 133.997 133.997
K d 11.269 11.269
Havza alanlarindaki ozellikle riskli bélgelerde, gzandere
gole girisi 6nleyici dikenli tel ihata ¢alismalari Papucdere 17.821 17.821
yUrUtilmektedir. 2020 yili icerisinde 8.742 m tel _
cit ihatasi yapilmistir. Darlik, Sile 32.033 32.033
Dereler 15.031 1.836 16.867
Diger 4.571 4.571
Toplam 1.032.544 19.836 1.052.380

Havza Alanlarindaki Tel Git Cevreleme GCalismalar

Havza Alanlarinda Afis ve Brosir
Calismalan

icme suyu baraj havzalarinda idaremizce
kamulastirilan ve agaclandirilacak/

agaglandirilan parsellerde vatandas tarafindan
tarim  yapilmamasi  hususunda hazirlanan
brostrler mahalle muhtarliklarina ve kdylerde
uygun gorilen yerlere asilarak dagitimi yapilmis
ve vatandaslarin bilgilendirilmeleri saglanmistir.

Havzalarda Agaglandirma Galismalari




______

_____

3.4.1.5 Vakif Su Yapilarini Koruma ve
Isletme Faaliyetleri

istanbul'un su ile ilgili yolculugu tarihi kadar
eskidir. Yakinlarinda gdl, nehir gibi bir tath su
kaynagi bulunmamasina ragmen tarih boyunca
nUfusu artmis ve bu nedenle de daima sehrin
disindan, uzak mesafelerden sehre su tasinmak
zorunda kalinmistir. Boylelikle Roma, Bizans
ve Osmanl dénemleri boyunca yeni su yapilari
insa edilmis, bu tesisler ¢aglar boyunca Istanbul
halkina su tasimistir.

Osmanli  déneminde su hizmetine bUyUk
6nem verilmis, i¢me ve kullanma suyuy;
devlet kaynaklari veya varlikh kisilerin maddi
yardimlari ile saglanmis, tesislerin bakim,
onarimi ve isletilmesi ise bUyUk ¢cogunlukla vakif
gelirleri ile yapilagelmistir. Osmanh dénemi
boyunca padisahlar, hanim sultanlar ve devlet
bUyUkleri basta olmak Uzere binlerce hayir
sahibi sevap kazanmak maksadiyla bir su yapisi
insa etmisler ve kamu yararini gbzeterek su
membal, gesmeler, kuyular, sadirvanlar, sebiller,
hamamlar vakfetmislerdir.

istanbul'da Vakif Sular bashd altindaki bu
tesislerden ginUmize vulasanlarinin bakim
onarimlari Idaremizce yapilarak korunmakta ve
isletilmektedir.

3.4.1.5.1 Tamamlanan Restorasyon Projeleri
Sultan Mahmud Bendi
Sultan Mahmud Bendi

roléve, restitUsyon,

restorasyon projeleri ve raporlari istanbul 3
Numarali KultUr Varliklari Koruma Bélge Kurulu
MUdirltgince onaylanmistir.

3.4.1.5.2 Devam Eden Restorasyon Projeleri
a) Ferikdy Tarihi Su Deposu ve Binalari

Ferikdy Tarihi Su Deposu ve Binalarinin
réléve, restitisyon projelerine ve malzeme
analiz raporuna Istanbul Il Numarah Koltor
Varliklarini Koruma Bélge Kurulu tarafindan
uygun goriUs verilmistir. Idaremize teslim
edilmis olan restorasyon ve muUhendislik

projeleri onaylanmak Uzere istanbul Buyuksehir
Belediyesince ilgili kurula gonderilmistir.

b) Boyacikdy Sosyal Tesisi

Boyacikoy Eski Eser Onarim Projesi Isi
kapsaminda, binaya ve sarnica ait roléve
ve restorasyon projeleri ile malzeme analiz
raporuna istanbul 3 Numarali Kiltir Varliklarini
Koruma Bolge Kurulu tarafindan uygun goéris
verilmistir. Sarnica iliskin restorasyon projesi
ilgili belediyesine gdnderilmistir. Sarnicin ve
binanin gerekli diUzenlemelerle restitisyon
projeleri onaylanmistir. Restorasyon projeleriile
ilgili galismalar devam etmektedir.




c) Cendere Su Medeniyetleri Mizesi

Cendere Hamidiye Pompa istasyonu'nun réléve,
restitiUsyon ve restorasyon proje c¢alismalari
devam etmektedir.

ANy

d) Edirnekapi Tarihi Su Deposu ve Binalari

Edirnekapi Tarihi Su Deposu ve Binalarinin
Onarim Projesikapsamindahazirlanip Idaremize
teslim edilmis olan réléve projeleri ve raporlari
onaylanmistir. Restitisyon projelerinin uygun
olduguna ilgili koruma kurulu tarafindan karar
verilmistir. Restorasyon projesi ve eklerinde
gerekli dUzenlemeler yapilarak ilgili koruma
boélge kuruluna iletilecektir.

e) Su Kemerleri Onarim Projesi

Kirkgcesme ve Halkal Su Yollarina ait belirlenen
kemerlerin proje ¢alismalari devam etmektedir.

Cebecikdy Kemeri (Kirkgesme Su Yollari)
f) Tarihi Cesmeler Restorasyon Projesi

Anadolu  ve  Avrupa yakalarinin  farkh
konumlarindaki toplam 41adet tarihi cesmenin 3
adedinin rolove, restitisyon ve restorasyon proje
ve raporlari onaylanmistir. Diger cesmelerde ise
proje isleri, ilgili koruma bdélge muduirldkleriyle
irtibat halinde devam etmektedir.




______

_____

g) Cesmeler Onarim Projesi

Cesmeler onarim projesi kapsaminda;
Bezmialem Valide Sultan, Ayasofya Ug Y0zIy,
Gazi Sileyman Han, Sineperver Valide Sultan,
Dilsiz SGleyman Ada ve Bilal Aga ¢esmelerinin

roléve, restitlUsyon ve restorasyon proje
calismalari baslamistir.

3.4.1.5.3 Devam Eden Restorasyon
Uygulamalan

a) Egri Kemer

Kanuni Sultan Sileyman'in emriyle, Mimar
Sinan tarafindan Istanbul'un su sikintisini
¢6zmek amaciyla insa edilen Kirkgesme Su
Yolu'nda bulunan 4 anitsal su kemerinden
bir tanesi olan Egri Kemer'de restorasyon
calismalarina devam  edilmektedir. 2020
yili sonu itibariyle Kemerin %70'lik kisminin
restorasyon calismalari tamamlanmistir.
Bu kapsamda &ncelikli olarak yapinin temel
arastirmalari i¢in Istanbul Arkeoloji MUzesi
MUdirlgid  denetiminde arastirma  kazilari
yapilmistir.  Yapida itinali cephe temizligi,
yap! UstU ve gevresinde bulunan otsu-odunsu
bitkilerin temizligi saglanmis, birim eleman
kaybi olan yerlerde orijinaline uygun biUtUnleme
¢calismalari yapilmistir. Yapida tas degisiminden
¢ok konservasyon uygulamalari yapilarak
taslar yerinde korunmustur. Restorasyon

¢alismalarina bu yénde devam edilmektedir.

b) Uzun Kemer

Uzun Kemer, Kemerburgaz ile Goktirk'o
baglayan Selanik Bulvari Uzerinde, tarihi
Kirkcesme Su Yolu'nun bati kolundadir. 71T m
uvzunluguyla su kemerleri igcinde goérkemli bir
yapiya sahip olan Uzun Kemer'de restorasyon
¢alismalarina devam edilmektedir. 2020 yili
sonu itibariyle Kemerin %60'lik  kisminin
restorasyon calismalari tamamlanmistir.
Bu kapsamda oncelikli olarak yapinin temel
arastirmalari i¢in Istanbul Arkeoloji MuUzesi
MUdirlguo  denetiminde arastirma  kazilari
yapilmistir. Daha sonra yapida itinali cephe
temizligi, yapi UstU ve ¢evresinde bulunan

otsu-odunsu bitkilerin temizligi yapilmis, birim
eleman kaybi olan yerlerde orijinaline uygun
bUtUnleme ¢alismalariuygulanmistir. Yapida tas
degisiminden ¢ok konservasyon uygulamalari
yapilarak taslar yerinde korunmustur.

c) Bozdogan Kemeri

istanbul'un en eski tarihi eserlerinden biri
olan Bozdogan Kemeri, Ge¢ Roma ve Bizans
devirlerinde sehrin su ihtiyacinin karsilanmasina
yardim etmis ve bUtin Osmanli devri boyunca
da Turk su sebekesinin bir par¢asi olarak bu
hizmetini sirdirmistir. Gegmisten ginUmuize
ulasan bu eseri gelecede tasimak icin Bozdogan
Kemeri'nde restorasyon c¢alismalari devam
etmektedir.



2020 yilisonuitibariyle Kemerin %60'lik kisminin
restorasyon calismalari tamamlanmistir.
Bu kapsamda &ncelikli olarak yapinin temel
arastirmalari i¢in Istanbul Arkeoloji MuUzesi
MUdUrloguo  denetiminde arastirma  kazilari
yapilmistir.  Yapida itinali cephe temizligi,
yap! UstU ve gevresinde bulunan otsu-odunsu
bitkilerin temizligi yapilmis, birim eleman kaybi
olan yerlerde orijinaline uygun bUtinleme
calismalari  gergeklestirilmistir. Yapida tas
degisiminden ¢ok konservasyon uygulamalari
yapilarak taslar yerinde korunmustur.
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d) Terkos Su Medeniyetleri Mizesi

Terkos Su Medeniyetleri Mizesi bakim onarim
isi  kapsaminda 2020 yilinda baslanilan
restorasyon ¢alismalarina devam edilmektedir.

e) Muhtelif Yerlerde Bakim Onarim 2

Proje  kapsaminda, Istanbul'un  muhtelif
noktalarindaki 40 ¢gesme ve 2 depo bulunmakta
olup restorasyon ¢alismalarina devam
edilmektedir. Bu dogrultuda Misir Carsisi
girisindeki Hatice Sultan Cesmesi'nin ¢evresi
sacla kapatilarak  imalat  ¢alismalarina
baslanacaktir.

¥

i e,

Hatice Sultan Cesmesi

3.4.1.5.4 Bakim Onarim Galismalan

Su depolari, membalar, maslaklar, teraziler ile
bent, kemer ve galerilerde bakim ve temizlik
¢alismalari  yapilmistir.  Calismalar  dizenli
olarak sUrdUrilmektedir.

istanbul genelindeki 86 adet cesmenin i¢ tesisat,
salmastra ve musluk bakimlari ile sebeke, kanal
baglantilar yapilarak ¢esmeler kullanilir hale
getirilmistir.

Fatih ilgesinde yer alan 3.Ahmet Cesmesi bakim
ve onarimi kapsaminda g¢evre dizenlemesi
yapilarak, musluklari takilip suyu akitilmistir.




______

Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

3.4.2 Atik Su Yonetimi

3.

4.2.1 Atik Su Yapilari Projelendirme Faaliyetleri

Atik su projelendirme faaliyetleri kapsaminda;

Mevcut ve planlanan atik su aritma tesisleri, atik su kolektorleri ve benzeri yapilarin zemin cinslerini
tespit ve gerekli tedbirlerini almak amaciyla, zemin sondaj ve etitlerini, geoteknik rapor ve zemin
iyilestirme projelerini yapmak ve onaylamak,

Cevre koruma ihtiyacinin planlanmasi igin, Ustyapi ve aritma tesislerine ait CED raporu, etit,
fizibilite ve benzer dokUmanlari hazirlamak ve onaylamak,

Atik su bertarafinin sadlanmasi igin iletim hatlari ve Uzerindeki sanat yapilari hari¢ atik su aritma
tesisi, camur kurutma tesisi, gamur yakma tesisi, geri kazanim tesisi, kojenerasyon tesisi ile bu
tesislere ait enerji nakil hatti ve trafo binasinin projelerini yapmak ve onaylamak,

Mevcut atik su aritma tesisleri ile ilgili her tUrlU 1slah, revizyon ve tadilat projelerini yapmak ve
onaylamak isleri yUrUtUlmektedir.

3.4.2.1.1 Atik Su Proje Galismalari

Tablo 3.38 2020 Yili Atik Su Faaliyet Bilgileri Birim Miktar
Projelendirilen Atk Su Hatti Uzunlugo | km | 445 |
Projelendirilen Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu km 203
Islah Projesi Hazirlanan Dere Uzunlugu km 25

Atik Su Sebeke, Yagmur Suyu, Dere Islah ve Tinel Projeleri

Atik su proje ¢alismalari kapsaminda;

Cevre ve su kaynaklarinin korunmasi ve isletilmesine yénelik her tUrlG atik su ve yagmur suyu
kanallarinin 6n, kesin, uygulama, is sonu, detay, yenileme projeleri ile kamulastirma planlarini ve
benzeri dokUmanlari hazirlamak,

Kamu kurum ve kuruluslari, gercek ve tizel kisiler ile idare birimlerince hazirlanmis her torlo atik
su ve yagmur suyu altyapi projelerine onay vermek,

Taskin modelleme isleri yapilmaktadir.



Tablo 3.39 2020 Yili Atik Su Hatti Proje Bilgileri Uzunluk (m)
BeylikdizU ilgesi, ihlas Caddesi Atik Su Kanal Projesi 12.917
Arnavutkdy ilcesi Omerli K&yinde ASKOOP Sanayi Bélgesi Altyapi 1.710
Insaati Isi Atik Su Kanal Projesi ’
Koémurlok Mahallesi, Kervansaray Mahallesi, Bigkidere Mahallesi, 11104
Orugoglu Mahallesi Atik Su Kanal Projesi ’
Basaksehir ilcesi, Kayabasi Gecekondu Onleme Bolgesi Bati Kismi Yol ve 10.633
Genel Altyapi Uygulama Projeleri Atik Su Kanal Projesi )
BeylikdizU ilgesi, Demokrasi Caddesi Atik Su Kanal Projesi 9.315
Kucukcekmece ilcesi, Mehmet Akif Mahallesi Muhtelif Atik Su Kanal 9168
Projesi ’
Kartal ilcesi, Yakacik Carsi Mahallesi, Sadabat Caddesi, Piknik Sokak Atik 8.305
Su Kanal Projesi :
Basaksehir ilcesi, Bahgesehir 1. Kisim Mahallesi Karanlik Deresi Atik Su 7392
Kanal Projesi )
Bagcilar ilcesi, Demirkapi Mahallesi Atik Su Kanal Projesi 7115
Silivri ilcesi, Celtik Mahallesi Atik Su Kanal Projesi 6.967
Silivri ilcesi, Celtik Mahallesi Atik Su Kolektdri ve Sebeke Hatlari 6.967
Uygulama Projesi Atik Su Kanal Projesi ’
BUyukcekmece ilcesi, Karaagac Mahallesi Atik Su Kanal Projesi 6.505
Silivri ilcesi Balaban Mahallesi Albayrak Tatil Sitesi Atik Su Kanal Projesi 5.880
Bakirkdy Ilgesi, Karabal Deresi'ne Ait Atik Su, Yagmur Suyu ve Dere Islah 5813
Projeleri Atik Su Kanal Projesi )
Sancaktepe ilcesi, Pasakdy Mahallesi, Cataldagd Mevki Atik Su Kanal 5749
Projesi ’
Diger Atik Su Kanal Projeleri 319.679
Toplam 445.219

Toplam 445 km atik su sebeke projesi hazirlanmis ve onaylanmistir.




Tablo 3.40 2020 Yili Yagmur Suyu Kanal Proje Bilgileri Uzunluk (m)
Arnavutkdy Ilcesi Omerli Kéyinde ASKOOP Sanayi Bolgesi Altyapi insaati 12,545
isi Yagmur Suyu Kanal Projesi )
Adalar ilgesi, Burgazada, Kinaliada, Heybeliada Ve Biuytkada Yagmur 10.860
Suyu Kanal Projesi :
Catalca ilgesi izzettirj, Basakkdy, Kestanelik, Karacakdy, Akalan, Subasi
Mahalleleri Ve Silivri ligesi Degirmenkdy, Akdren, BUyUksinekli Mahalleleri 10.708
Yagmur Suyu Kanal Projesi
Basaksehir ilgesi, Kayabasi Gecekondu Onleme Boélgesi Bati Kismi Yol Ve 7806
Genel Altyapi Uygulama Projeleri Yagmur Suyu Kanal Projesi ’
Catalca-Silivri llgelerinde Muhtelif Cadde Ve Sokaklar Yagmur Suyu Kanal 7482
Projesi )
Anadolu Yakasi Genelinde Yagmur Suyu Hatti Ve Baca-lzgara Yapilmasi 5141
Yagmur Suyu Kanal Projesi ’
Pendik ilgesi Sahil Bulvari Yagmur Suyu Kanal Projesi 3.961
Silivri llgesi Alipasa Mah. 2.Etap 758 Adet Konut 24 Adet Dikkan Yagmur 3.806
Suyu Kanal Projesi :
Catalca ilgesi Kaleici Mah. Fetih Caddesi Yagmur Suyu Kanal Projesi 3.673
Esenler ilcesi, Guney Proje Alani Kentsel DénUstm Yagmur Suyu Kanal 3.495
Projesi .
Catalca-Silivri llcelerinde Muhtelif Cadde Ve Sokaklar Yagmur Suyu Kanal 3.226
Projesi .
BUyukcekmece ilgcesinde Muhtelif Cadde Ve Sokaklar Yagmur Suyu Kanal 3.200
Projesi .
Uskidar ilgesinde Kuleli Vanikéy Kandilli Caddeleri Dizenleme Projesi 3173
Yagmur Suyu Kanal Projesi )
BUyukcekmece ilcesi Tepecik Mahallesi ismet Pasa Caddesi Ve Cigdem 3170
Caddesi Yagmur Suyu Kanal Projesi :
Diger Yagmur Suyu Kanal Projeleri 120.413




Tablo 3.41 2020 Yili Dere Islah Proje Bilgileri Uzunluk (m)
Basaksehir ilgesi, Bahcesehir 1. Kisim Mahallesi, Karanlik Deresi, Dere Islah 3.690
Projesi .
Pot Deresi 2. Yan Kol (Kumbaba) Deresi Dere Islah Projesi 2.698
Beyciler KéyU Karasu ve Karanlik Dereleri Dere Islah Projesi 2.638
Bakirkdy Ilgesi, Ayamama Deresi Sol Sahil Atik Su kolektéri Dere Islah 2 459
Projesi ’
Bakirkoy ilcesi, Karabal Deresi'ne Ait Atik Su, Yagmur Suyu ve Dere Islah 2034
Projesi ’
Sandikli Deresi Dere Islah Projesi 1.469
Kadikoy ilcesi, Seyitahmet Deresi, Dinleng Deresi Yan Kolu Islah Dere Islah 1333
Projesi )
Beykoz ilcesi, Goztepe Mahallesi, Goksu Deresi Dere Islah Projesi 1.059
Esenyurt Tasagil Deresi Revize Dere Islah Projesi 1.029
Sancaktepe ilcesi, Pasakdy Mahallesi, Cataldag Mevki Dere Islah Projesi 627
Cekmekay ilcesi, Tasdelen Mahallesi, 558 ada 1-2-4 Parsel Dere Islah Projesi 550
Alibeykoy Deresine Ait Dere Islah Projesi 515
Mahmutsevketpasa Mahallesi, Ali Bahadir (Serdaroglu Deresi) 10 no'lu Riva 471
Yolu Yol Gegis Projesi Dere Islah Projesi
Silivri Fener Deresi Dere Islah Projesi 428
Beykoz ilcesi, ishakli Mahallesi, Alkim Sokagina Ait Coklen Deresi Dere Islah 427
Projesi
Diger Dere Islah Projeleri 3.212

Toplam 24.639

Toplam 25 km dere i1slah projesi hazirlanmis ve onaylanmistir.




______

3.4.2.1.2 Atik Su Aritma Tesisleri Proje Faaliyet Bilgileri

_____

Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi isine ait proses proje onaylari yapilmis olup, uygulama
proje onaylari devam etmektedir.

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 3.Kademe isine ait proses proje onaylari yapilmis olup,
uvygulama proje onaylari devam etmektedir.

Yenikapi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi isine ait proses proje ¢calismalari devam etmektedir.
Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi isine ait 3.Kademe proje calismalari devam etmektedir.

Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2.Kademe ve Derin Deniz Desarji Projesi isi kapsaminda
proje ¢alismalari devam etmektedir.

Sile Kumbaba ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi isine ait plan tadilat calismalari ve tahsis islemleri
devam etmektedir.

Cekmekay ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi isine ait plan tadilat calismalari ve tahsisi islemleri
devam etmektedir.

Heybeliada Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi tahsis islemleri devam etmektedir.

KU¢Uksu Atik Su Aritma Tesisinin ileri biyolojik atik su aritma tesisine dénUstUrdlmesiigin imar plan
tadilati ve kamulastirma/tahsis calismalari devam etmektedir.

5 adet atik su altyapi projesi icin fizibilite raporlarinin hazirlanmasi isi devam etmektedir.

Tesis Proje Calismalari

Yenikapi 1l, Baltalimani I, Kadiksdy Il, Atakdy, Ambarli ve GUmisdere derin deniz desarijlari
planlanmistir.

14 adet kdy/mahalle icin derin deniz desariji projesi planlanmaktadir.

Pasakdy, Atakdy ve BUyUkgekmece camur yakma tesisleri CED raporu hazirlanmasi planlanmistir.
Tuzla, Pasakdy, Ambarli, Baltalimani, Boyik¢ekmece, gamur kurutma tesisleri planlanmistir.
GUmisdere, Riva ve Bozhane Atik Su Aritma Tesisleri planlamalarina ek olarak Kogullu ve Resadiye
Atik Su Aritma Tesislerinde kapasite artisi planlanmaktadir.

Atakéy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 3. Kademe Projesi icin CED raporu hazirlanmasi
planlanmistir.

3.4.2.2 Atik Su insaat Faaliyetleri

Atik su insaat faaliyetleri; idaremiz yetki alani igerisinde her tirli atik su sebeke, kolektor, terfi
merkezi ve hatlari ile tinel insaatlarini, gérev ve yetki alaniicindeki dere i1slahlari ile yagmur suyu kanal
insaatlarini ve atik su aritma tesisleri ile tesis sonrasi desarj hatlarinin insaatlarini yapmak islerinden
olusmaktadir.

Tablo 3.42 2020 Yil Atik Su insaat Faaliyetleri Birim Miktar
* insaat: Tamamlanan Atik Su Sebeke Uzunlugu (8200-8600mmy | m | 351736
insaati Tamamlanan Atik Su Kolektér Uzunlugu (@700-@3000 mm) m 52.966
insaati Tamamlanan Mikro Tunel-Boru itme Uzunlugu m 898
insaati Tamamlanan Atik Su/Yagmur Suyu Tunel Uzunlugu m 5.360
insaati Tamamlanan Yagmur Suyu Kanal Uzunlugu m 55.802
insaati Tamamlanan Dere Islah Uzunlugu m 17.942
isletmeye Alinan Atik Su Aritma Tesisi Adet 1
insaati Devam Eden Atik Su Aritma Tesisi Adet 8




3.4.2.2.1 2020 Yilinda Tamamlanan Atik Su
Insaat Faaliyetleri

‘Asya Bélgesi 2.Kisim Miteferrik Atik Su
Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi Ingaati

Baslama Tarihi : 06 EylGl 2016

Bitis Tarihi :23 Mart 2020
Sézlesme Bedeli :58.543174 ©

isin Muhtevasi : Asya Yakasi Pasakody

Atik Su Havzasi'nda bulunan Sancaktepe,
Cekmekdy, Sultanbeyli ve Maltepe ilgelerinde
11 km dere islahi, @300-@82600 mm ¢aplari
arasinda 50 km beton/betonarme boru ile atik
su ve yagmur suyu kanali insaati yapilmasi.

Saglayacadi Faydalar : Pasakdéy Havzasi'nda
bulunan yerlesim vyerleri ile Sancaktepe,
Cekmekdy, Sultanbeyli ve Maltepe ilgelerinde
fenni olmayan atik su toplama hatlarinin
rehabilitasyonu saglanmis olup atik sularin
toplayici hatlar ve atik su sebekeleriyle aritma
tesislerine aktarilmasi ve derelerin islahi ile su
havzalarinin ve Marmara Denizi'nin kirlenmesi
onlenmistir.

Gsy; BBTgesﬁ.KTﬂanﬁaferrﬂ( . Atik Su
Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi Ingaat:

Baslama Tarihi : 23 Haziran 2016

Bitis Tarihi : 11 Aralik 2019

Sézlesme Bedeli :20.824.962 ¢

isin Muhtevasi : Beykoz ilgesinde 108.121

m atik su kanal insaati ve 484 m dere islahinin
yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Beykoz ilcesinde
fenni olmayan atik su toplama hatlarinin
rehabilitasyonu saglanmis olup, atik sular
toplayici hatlar ve atik su sebekeleri ile aritma
tesislerine aktarilarak su havzalarinin  ve
Marmara Denizi'nin kirlenmesi 6nlenmistir.




Asya Bélgesi 5.Kisim Yol Gegisleri insaat:

T S _
Baslama Tarihi : 24 AQustos 2016
Bitis Tarihi ¢ 18 Kasim 2020
Soézlesme Bedeli $26.160.000 ¢
isin Muhtevasi : Asya Yakasi'nda

81 adet menfez gecisi, 15 adet kum tutucy,
@300-@1400 mm caplari arasi 3.212 m atik su
kanal insaati yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Beykoz, Sile,
Sancaktepe, Maltepe ilcelerinde bulunan fen
ve sanat kurallarina uygun olmayan veya
mevcut kesitlerin yetersiz olmasi sonucu dere
taskinlarina sebebiyet veren yol gegis menfezleri
ile atik sularin denize akmasini onlemek ve
atik su kolektdor hatlarina gelen teressUbati
engellemek amaciyla atik su alma yapisi ve
kum tutucu imalatlarinin  yapilmasi, ayrica
Kurbagalidere'de kesiti yetersiz olan kismin
hidrolik olarak genisletilmesi ile su baskinlarinin
yasanmamasi saglanacaktir.

Asya Bodlgesi 4.Kissm Miteferrik Atik Su

Yagmur Suyu Kanali ve Tonel insaati
Baslama Tarihi : 04 Ekim 2016

Bitis Tarihi : 06 Aralik 2020
Sozlesme Bedeli £50.839.409 ©

isin Muhtevasi : Asya Bolgesi'nde

Kurbagalidere Goéztepe Koéprisiu 1.284 m dere
gegcisi, 431 m boru itme, 2.095 m atik su sebeke
ve kolektdr, 16.163 m fore kazik, 422 m éngerilmeli
kiris ve 947 m yagmur suyu hatti yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Devam etmekte olan
calismalar ile mevcut dere 1slah edilecek, buna
bagli olarak sel ve taskin géruntilerinin 6nine
gecilecektir. Dereye atik su girisi engellenecedi
icin atik su kaynakli gevre kirliligi ve olusan
kotl kokunun da 6nine gegilecektir. Karisik
calisan ve yetersiz kapasitedeki ¢aplar hidrolik
yeterlilie cikarilarak bélgenin atik su/yagmur
suyu kaynakli sorunlari ¢6z0IlmUs olacaktir.



‘Avrupa 1. Bélge 2015 yili 2. Kisim Miteferrik
Atik Su ve Yagmur Suyu Kanal Insaati

Baslama Tarihi : 02 Ekim 2015

Isin Bitis Tarihi : 25 Nisan 2020
Sozlesme Bedeli +44.214.374 ©

isin Muhtevasi :  @300-@2400 mm

caplari arasinda beton/betonarme boru ile
99.961 m, @400 mm ¢apli CTP boru ile 107
m olmak Uzere toplam 100.068 m atik su
ve yagdmur suyu kanal insaati yapilmasi ve
bu imalatlara ait bacalar, baglantilar ve yol
Ustyapisi islerinin yapilmasi.

Saglayacadi Faydalar : Bagdcilar, Bahgelievler,
GUngoren, Esenler, Fatih, Zeytinburnu,
Bayrampasa ilcelerinde karisik calisan
sistemlerin ayristirilmasi, yetersiz kalan ve
fenni 8mrind doldurmus kanallarin yenilenmesi
saglanmistir.

'Avrupa 2.Bélge 3.Kisim Miteferrik Atik Su,
 Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi Insaati

Baslama Tarihi : 20 Haziran 2018

Bitis Tarihi : 18 Haziran 2020
Soézlesme Bedeli $37.650.143 ¢

isin Muhtevasi ¢ Avcilar, Basaksehir

ilcelerinde @300-31200 mm caplari arasinda
toplam 69.860 m atik su imalati yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Avcilar ve Basaksehir
ilcelerinde atik su kanali olmayan ve mevcut
atik su kanallari yetersiz veya sorunlu olan
bolgelerde atik su hatlari yapilarak, yeni yapilan
atik su kanallari ile atik sularin ileri biyolojik
aritma tesislerine ulastirilmasi ve yagmur suyu
imalatlari ile su baskinlarinin 6nne gegilmesi
saglanmaktadir.




" Avrupa 2.Bslge 2014 Yih 4.Kisim Muteferrik
‘ Atik Su Kanal ve Yagmur Suyu Kanah
.~ Insaati .
Baslama Tarihi ¢ 10 Aralhk 2015
Bitis Tarihi : 31 Mayis 2020
‘ Sézlesme Bedeli $30.785.152%
isin Muhtevasi : BeylikdUzU, Esenyurt,
BUyUkgekmece ve Avcilar ilgelerinde

@300-@1400 mm c¢aplar arasinda beton/
betonarme boru ile 90.000 m atik su ve yagmur
suyu kanali insaati ve bu imalatlara ait bacalar,
baglantilar ve yol Ustyapisi isleri ile 4 km dere
islahi yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Beylikdizid, Esenyurt,
BUyUkgekmece ve Avcilar ilgelerinde kanallarin
yapilmasi ve eksik kalan atik su sebeke
imalatlarini tamamlayarak atik sularin aritma
tesisine iletilmesi saglanmaktadir.

' Atakdy lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi |
. I.Kademe Insaati .
Baslama Tarihi : 01 Haziran 2016
Bitis Tarihi : 09 Mart 2020
Sézlesme Bedeli £ 83.900.000 €
isin Muhtevasi : Mevcut tesisin

kapasitesinin  240.000 m3/gin artirilmasi.
Tesisin  birinci kademesinin  revizyonunun
yapilmasi ve 30.000 m3/gin kapasiteli atik su
geri dénUsUm tesisinin insa edilmesi.

Saglayacadi Faydalar : Atakéy Havzasi'nin atik
su kapasitesinin artmasi sebebiyle gelecekteki
ihtiyaca binaen mevcut aritma tesisinin
kapasitesi artirilarak ilave 1.000.000 kisiye
hizmet verebilecek kapasiteye ulastirilacaktir.
Ayrica 30.000 m3/gin kapasiteli atik su geri
doénUsUm tesisi kurulacak ve bu geri donisUm
suyu sanayide kullanma suyu ve park bahge
sulama suyu olarak kullanilacaktir.




3.4.2.2.2 2020 Yilinda Devam Eden Atik Su
Insaat Faaliyetleri

\/I\sy: B’?Igeg 5.Kisim Miteferrik Atik \
Su Yagmur Suyu Kanali ve Gavusdere-
\\ Bilbildere Tunel Insaati J

Baslama Tarihi : 04 Mayis 2018

Bitis Tarihi : 29 Mayis 2021
Sézlesme Bedeli 2 72.497.415 b

isin Muhtevasi : Uskidar ilgesinde 350

m dere 1slahi, 598 m atik su NATM tineli, 1.729
m yagmur suyu tUneli, 13.469 m atik su hatti
ve 11.532 m yagmur suyu hatti kanal insaati
yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Toplam uzunlugu 13.649
m atik su kolektori ve sebekesi, 11.532 m yagmur
suyu hatti ile 2.000 m izgara insa edilerek,
atik sularin ve yagmur sularinin ayni kanal
icerisinde akmasi ve sorunlara sebep olmasi
engellenecektir. Bolgede  gergeklestirilecek
projeyle, olasi taskinlarin énlenmesine yoénelik
toplam uzunlugu 1.729 m olarak insa edilecek
Cavusdere ve Bilbildere Yagmur Suyu Tinelleri
ile UskiUdar'in Ust bolgelerinde yogunlasan
yagmur suyu akisi  yerin altindan sahile
tasinarak Bodaz'a kavusturulacaktir. Proje
kapsaminda Hakimiyeti Milliye, Selmani Pak,
Cavusdere, Dr. Fahri Atabey Caddelerinde ve
Murat Reis, Zeynep Kamil, Valide-i Atik, Aziz
Mahmut HUdayi, Ahmediye, Mimar Sinan,
Selamiali mahallelerinde, son yillardaki iklim
degisikliklerinden kaynakl olarak meydana
gelen afet derecesindeki yogun yagislarin neden
oldugu su baskinlarinin 6ndne gegilecektir.

’ﬁAsy: BiSTgesi 7.I(Ts|m7Mi.i;ferrik .Irtlk ;u,
L Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi Insaati

Baslama Tarihi : 29 Haziran 2018

Bitis Tarihi : 30 Agustos 2021
Sozlesme Bedeli £130.966.949 ©

isin Muhtevasi : Pendik ilcesi muhtelif

mahallelerinde @300-@82400 mm  ¢aplari
arasinda 40 km atik su, 37 km yadmur suyu ve
10 km dere islahi yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Denize ulasan karisik
atik su ve yagmur sularinin derelerin yanlarina
atik su kolektor kusaklamasi yaparak atik su
aritma tesislerine ulastiriimasi saglanmaktadir.




______

_____

Asya Bélgesi 8.Kisim Miteferrik Atik Su, |
Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi Insaati

Baglama Tarihi : 26 Ekim 2018

Bitis Tarihi : 02 Kasim 2022
Sézlesme Bedeli $46.489.541 1

isin Muhtevasi : Sile ilgesinde 84.000

m atik su kanali ve yagmur suyu kanali insaati
yapillmasi.

Saglayacagi Faydalar :  Sile ilce  merkezi
ve mahallelerinde atik su ve yadmur suyu
hatlarinin yetersiz olmasi, bazi mahallelerinde
atik su ve yagmur suyu hatlarinin bulunmamasi,
mahalle ve sahis foseptiklerinin yetersiz veya
fenni olmamasi nedeniyle, yapilacak olan atik
su hatlari ile atik sularin fenni hale getirilmesi,
foseptik ihtiyaglarinin karsilanmasi ve yagmur
suyu hatlari ile yagish havalarda yagmur
sularindan  kaynakli olasi  sel baskinlarinin
onlenmesi saglanmaktadir.

Melen Havzasi Gevre Koruma Projesi|
Kapsaminda Miteferrik Atik Su Aritma

Tesislerive Kanalinggati |
Baslama Tarihi : O3 Eylul 2018

Bitis Tarihi : 13 Agustos 2022
Sozlesme Bedeli $86.900.201 %

isin Muhtevasi ¢ 80 km atik su kolektor

ve sebeke hatti (F300-@1400 mm) ile 9.000
m3/gin kapasiteli Cumayeri lleri Biyolojik Atik
Su Aritma Tesisi insa edilecektir.

Saglayacagi Faydalar : Yapilacak ileri biyolojik
atik su aritma tesisi ve kolektér hatlari ile
Istanbul'a igme ve kullanma suyu temin edilen
Melen Baraji havzasinin ve baraji besleyen
su kaynaklarinin korunmasi ve iyilestirilmesi
saglanacaktir.



" Asya Bélgesi 6. Kisim Miteferrik Atk Su, |
. Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi Ingaati J

Baslama Tarihi ¢ 11 Aralik 2019

Bitis Tarihi ¢ 31 Mart 2023

Sézlesme Bedeli $32.217.282 ©

isin Muhtevasi : Asya Yakasi Ki¢Uksu ve

Uskijglar Atik Su Toplama Havzasinda (Uskidar
ve Umraniye ilgeleri) @300-832600 mm
caplarinda yaklasik 30 km beton/betonarme
borular ile atik su ve yagmur suyu kanali insaati
yapilmasi, prefabrik menhol elemanlari ile
yagdmur suyu kanal imalati ve bu imalatlara
ait muayene bacalari, yagmur suyu izgara
baglantilari, atik su parsel baglantilari yapimi
ve yol Ust yapisi isleri yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Devam etmekte olan
¢alismalar ile KigUksu deresine atik su girisi
engellenecedi icin atik su kaynakl gevre kirliligi
ve olusan koétld kokunun 6nlne gecilecektir.
Karisik ¢alisan ve yetersiz kapasitedeki ¢aplar
hidrolik yeterlilige c¢ikarilarak bélgenin atik su
ve yagmur suyu kaynakli sorunlari ¢6z0lmuUs
olacaktir.

r[\vrupa 1.Bolge 2013 Yih 5.Kisim Tunel
Insaati

Baslama Tarihi : 31 Temmuz 2014

Bitis Tarihi : 19 Agustos 2021
Sézlesme Bedeli £93.479.305 b

isin Muhtevasi : F3000 mm i¢ ¢apinda

10.020 m TBM tiUnel, 3000 mm i¢ ¢gapinda 270
m konvansiyonel tinel, @3000 mm i¢ ¢apinda
115 m kolektdr ve @7,5 m ve 9 m ¢apinda 9 adet
saft insaati yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Ayazaga—-Kemerburgaz
Atik Su TUneli devam etmekte olan Galata-
Cendere-Baltalimani  Atik  Su  Tdneli'nin
membaina dogru devami niteliginde olup insa
edilecek bu tiunelle Goktiurk ve Kemerburgaz
civarindan gelen atik sular sisteme alinip
Baltalimani  Atlk  Su  Aritma  Tesisine
ulastirilacaktir. Ayvalidere-2 Atik Su Toneli,
insa edilen Ayvalidere-1 Atik Su TuUnelinin
mansabina dogru devami niteliginde olup insa
edilecek bu tUnelle Ayvalidere-1 Atik Su TUneliile
Bayrampasa Otogar civarindan Cirpici Parki'na
kadar getirilen atik sular Yenikapi Atik Su Aritma
Tesisine bagli sahil kolektérine ulastirilacaktir.




______

_____

o AWuchLBage?msinlliKlsTr.n Miteferrik |
~ Atik Suve Yagmur Suyu Kanal Ingsaati

/

Baslama Tarihi ¢ 15 Subat 2017

Bitis Tarihi ¢ 10 Temmuz 2021
Sozlesme Bedeli ¢ 25.517.751 %

isin Muhtevasi :  @300-@1600 mm

caplari arasinda beton/betonarme boru ile
50.089 m, @300-8700 mm c¢aplari arasinda
CTP boru ile 3.499 m olmak Uzere toplam
53.588 m atik su ve yagmur suyu kanali insaati
yapillmasi. Bu imalatlara ait bacalar, baglantilar
ve yol Ust yapisi isleri yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Gaziosmanpasa,
EyUpsultan, Sultangazi, Kagithane, Beyogly,
Besiktas ve Sisli ilcelerinde karisik c¢alisan
sistemleri ayristirarak, yetersiz kalan ve fenni
omrinU doldurmus kanallarin  yenilenmesi
saglanacaktir.

Avrupa 1.Bdlge 1.Kism Atik Su Kanal, |
ngtESuE Kﬂialue Dire Eahinscﬂtl )

Baslama Tarihi ¢ 20 Temmuz 2016

Bitis Tarihi ¢ 01 Nisan 2021
Soézlesme Bedeli :46.814.826 ©

isin Muhtevasi ¢ Yenikapi ve Baltalimani

Havzasinda @300-@2200 mm ¢aplari arasinda
35.580 m beton/betonarme boru ile yagmur
suyu kanali insaati yapilmasi. Bu imalatlara ait
bacalar, baglantilar, yol Ustyapisiisleri yapilmasi
ve Tekstilkent i¢i Cingin Deresi 1.690 m muhtelif
ebatlarda kutu kesit ile Vadi Istanbul igci
Kagithane Deresi 860 m yay kesit ve Ayazaga
Deresi 1.600 m yay ve kutu kesit olmak Uzere
toplam 4.150 m dere islahi insaati yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Besiktas, Sisliilgelerinde
karisik ¢alisan sistemleri ayristirmak, yetersiz
kalan ve fenni 6mrind doldurmus kanallar
yenilemek, Tekstilkent, Ka&agithane, Hamidiye
ve Ayazagda derelerinin yetersiz olan dere
kesitlerini i1slah etmek suretiyle bolgedeki sel
riskinin 6nine gegcilecektir. Dere kolektérlerinin
imalati ile karisik sistemler ayristirilarak Halig'e
ve Marmara Denizi'ne s6z konusu havzalardan
gelen atik sularin karismamasi sagdlanacaktir.



© Avrupa 1.Bélge 2.Kisim Miteferrik Atik Su
Kanal, Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi
_Insaati

Baslama Tarihi :19 Ekim 2016

Bitis Tarihi 221 Haziran 2021
Sézlesme Bedeli :81.214.734 ©

isin Muhtevasi ¢ Arnavutkdy, Sariyer

ve Beyoglu ilgelerini kapsayan toplam 82 km
@300-32400 mm caplari arasinda beton/
betonarme boru ile atik su ve yagmur suyu
kanaliinsaati, 2 adet terfi merkezi insaati, @140
mm ¢apinda atik su terfi hatti insaati, @1800
mm ¢apinda yatay delgiinsaati ve bu imalatlara
ait bacalar, baglantilar ve yol Ustyapisi islerinin
yapillmasi.

Saglayacagi Faydalar : Ambarli Havzasi'nda
Imrahor, Hastane, Atatirk, Bogazkdy, Istiklal,
Fatih, Haragg, Islambey, Mustafa Kemal Pasa,
Maresal Fevzi Cakmak, Mavigdl, Mehmet
Akif Ersoy, Nene Hatun, Yavuz Selim, Yunus
Emre, Cilingir, Yenikdy, Sazlibosna, Tasoluk,
Bogazkdy ve Merkez Mahallelerinin; Baltalimani
Havzasi'nda Bostan, BUlbil, Cukur, Arap
Camii, Kemankes, Karamustafapasa, Kulaksiz,
Kaptanpasa, Kasimpasa, Maden, Maslak,
Cayirbasi, Ayazaga, Zekeriyakdy, Resitpasa,
Istinye, Yenikdy, Tarabya mahallelerinin karisik
¢alisan sistemlerini ayristirilmasi, yetersiz
kalan ve fenni 6mrind doldurmus kanallarin
yenilenmesi saglanacaktir.




______

_____

~ Avrupa 2.Bélge 1.Kisim Miiteferrik Atik Su
Kanali, Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi

~ Insaati .
Baslama Tarihi : 27 Eyltl 2016
Bitis Tarihi : 24 Aralik 2020
Sézlesme Bedeli $27.481.026 ©
isin Muhtevasi :  Avclilar, Esenyurt,
BeylikdUzid ve  BUyUkgekmece ilgelerinde

@300-@2800 mm c¢aplari arasinda beton/
betonarme boru ile 77420 m, 300 m
yonlendirilebilir yatay delgi (HDD) metodu ile
HDPE boru doésenmesi ve @300-8600 mm
¢aplari arasinda CTP boru ile 4.250 m olmak
Uzere toplam 81970 m atik su ve yadmur
suyu kanali insaati yapilmasi. Bu imalatlara
ait bacalar, baglantilar ve yol Ustyapisi isleri
ile BeylikdUzU ilgesi GUrpinar Deresi'nin,
BUyUkgekmece ilgesi Kemerdere ve Serinpinar
derelerinin islahinin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : BUyUkgekmece
ilcesindeki Kemerdere ve Serinpinar Deresi
ile BeylikdUzU ilgesindeki GUrpinar Deresi'nin
mansap kisimlarindaki mevcut dere kesitlerinin
yetersiz kalmasi sebebiyle dere islahi yapilarak
sel baskinlari énlenecektir. Ayrica karisik sistem
¢alisan sbz konusu derelerin atik su ve yagmur
suyu kanal ayrimi ve atik su kolektorleri insa
edilerek, ¢evre kirliligi ve koku gibi olumsuzluklar
giderilip bu derelerden géle ve denize atik su
akisi engellenecektir. BeylikdUz0, Esenyurt,
BUyUkgekmece ve Avcilar ilgelerinde eksik
kalan atik su sebeke imalatlari tamamlanarak
atik sularin atik su aritma tesisine iletilmesi
saglanacaktir.

A;up:1.Bage;.K|;m Miteferrik Atik Su |
Kanali, Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi

~ insg@ ]
Baslama Tarihi :29 Eylol 2017
Bitis Tarihi :28 Ekim 2021
Sézlesme Bedeli :106.515.576 &
isin Muhtevasi : EyUpsultan,

Bayrampasa, GUngéren, Esenler, Zeytinburnu,
Bakirkoy ilgelerinde @300-@2200 mm ¢apinda
9.017 m atik su kanal insaati, @300-32200 mm
¢apinda 6.801T m yagmur suyu kanal insaati,
Ayvalidere'de 3.523 m betonarme kaplama
yapilmasi, 600 m prefabrik dere elemanlari
ile dere islahi yapilmasi, 4.410 m @3000 mm
¢apinda TBM ile yagmur suyu tineli yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : EyUpsultan,
Bayrampasa, GUngéren, Esenler, Zeytinburnu
ilcelerinde atik su ve yagmur suyu kanal insaati
ile yagmur suyu ve atik sularin uzaklastirilmasi,
planlanan yagmur suyu tineli ve Ayvalidere
dere islahi ile Ayvalidere gizergdhi Uzerinde
olusabilecek sel baskinlarinin  énlenmesi
saglanacaktir.



 Avrupa 1.Bdlge 5.Kisim Miteferrik Atik Su,

. Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi ingaati

Baslama Tarihi : 17 Ekim 2018

Bitis Tarihi : 06 Temmuz 2022
Sozlesme Bedeli +77.283.854 b

isin Muhtevasi : EyUpsultan, Basaksehir,

Silivri ve Sariyer ilgelerinde @300-32400 mm
¢aplari arasinda toplamda 100.303 m atik su
imalati ve 1160 m dere i1slahi yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : EyUpsultan, Basaksehir,
Sariyer ilgelerinde atik su kanali olmayan ve
mevcut atik su kanallari yetersiz veya sorunlu
olan bodlgelerde atik su hatlari yapilarak, yeni
yapilan atik su kanallari ile atik sularin ileri
biyolojik aritma tesislerine ulastirilmasi ve
yagmur suyu imalatlari ile su baskinlarinin
oénUne gecilmesi saglanacaktir.

e

| .
L Avrupa 2.Bdlge 2.Kisim Tinel Insaati

Baslama Tarihi ¢ 15 Agustos 2018

Bitis Tarihi :12 Agustos 2022
Sozlesme Bedeli $61.501.192 ©

isin Muhtevasi : Avclilar ilgesinde 6.701

m @2200 mm ¢apinda tinel imalati ve 86 m
tUnel safti imalati yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : KUg¢Ukgcekmece
Golo sag sahilinden gelerek KigUkcekmece-
Avcilar sinirindaki KigUkgekmece Atik Su On
Aritma Tesisi'ne mansaplanan atik  sular,
Ambarl lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'ne
aktarilacaktir. Ambarli Atik Su TUneli'nin 2022
yilinin ilk yarisinda tamamlanarak isletmeye
alinmasi planlanmaktadir. Ambarli Atik Su
TOneli sayesinde, kapasitesi Uzerinde ¢alisan
kolektdrler rahatlayacak, havzanin atik suyu
direkt sisteme alinarak Ambarli lleri Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisine ulastirilacaktir.




______

----- ~ T T = = — T T T 7 N

‘ \ Avrupa 2.Bélge 1.Kisim Tinel Insaati |
Baslama Tarihi 227 Mart 2019
Bitis Tarihi : 20 Kasim 2023
Soézlesme Bedeli $139.980.000 ©

‘ isin Muhtevasi ¢ KUc¢Ukcekmece GoIlU

sol (dogu) sahilinden gelerek KigUkgcekmece-
Avcilar sinirindaki KigUkcekmece Atik Su On
Aritma Tesisine mansaplanan Kuig¢Uk¢ekmece
ve Bakirkdy ilgelerinin atik sularinin, @3000
mm c¢aph 8.620 m wuzunlugunda atik su
tUneli vasitasiyla Bakirkdy'deki Atakoy lleri
Biyolojik Atk Su Aritma Tesisine aktariimasi
planlanmaktadir.

Saglayacagi Faydalar : Atik su tUneli sayesinde
on aritma tesisine mansaplanan atik sular
ileri biyolojik aritma tesisine aktarilacak,
kapasitesi Uzerinde ¢alisan Bakirkdy sahil ve
KigUkcekmece GolU sol sahilindeki mevcut
kolektdrler rahatlayacak, havzanin atik suyu
direkt sisteme alinarak Atakoy lleri Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisine ulastirilacaktir.

{ Avrupa 2.Bélge 4.Kisim Miiteferrik Atik Su |
!(anall, Yagmur Suyu Kanali ve Dere Islahi

. Insaati )
Baslama Tarihi : 20 Aralik 2018
Bitis Tarihi ¢ 30 Mart 2022
So6zlesme Bedeli :107.615.560,66 ©
isin Muhtevasi ¢ Fatih, Zeytinburnu ve

Bakirkdy ilgelerinde 24.456 m @300-@2600
mm caplarinda atik su/yadmur suyu kanali,
100 m @2600 mm c¢apinda tUnel, 1.327 m
@1400-@3400 mm arasi ¢aplarda yatay delgi
ve 1.523 m dere islahi yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar :  Zeytinburnu ilgesi
10. Yil Deresi kesiti bUyUtUlerek islah edilmesi
sonucunda yagish havalarda bélgede yasanan
olumsuzluklarin engellenmesi, Bakirkdy ilgesi
Yesilkdy mahallesi yagmur suyu kolektdr ve
sebeke hatlari yapimi ile atik su ve yagmur
suyu sisteminin ayristirilarak yagisli havalarda
bélgedeyasananolumsuzluklarinengellenmesi,
Fatih ilgesinde yaklasik 5 km atik su ve yagmur
suyu hatti yapimi ile atik su ve yagmur suyu
sisteminin ayristirilmasi saglanacaktir.




Gvrupa 1. Bolge 4.Kisim Miiteferrlk Atik Su,
(agmur Suyu Kanali ve Dere Islahi insaati

Baslama Tarihi : 08 Mayis 2019
Bitis Tarihi : 06 Mayis 2022
Sézlesme Bedeli :98.278.834 TL
isin Muhtevasi : KUcUkgekmece,

Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy ve GUngdren
ilcelerinde bulunan 1.000 m @300 mm ¢apinda
HDPE boru ¢ekme, @300-83600 mm caplari
arasinda 9.237 m HDPE boru désenmesi,
1.000 m 1400 mm celik boru sirme (itme)
isi yapilmasi ve @1400 mm ¢elik boru i¢inden
sUrtlen @1000 mm CTP boru désenmesi ve
@300-82200 mm ¢aplari arasinda 108.320 m
beton/betonarme boru ile atik su ve yagmur
suyu kanall insaati yapilmasi ve bu imalatlara
ait bacalar, parsel baca baglantisi, yagmur
suyu 1zgara baglantilari ve yol Ust yapisi isleri
yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Bahgelievler, Badgcilar,
Bakirkdy, GUngoren, KigUk¢ekmece, Beylikdizi
ilcelerinde ve acil mUdahale gereken mahallerde
karisik sistem calisan hatlarin atik su ve
yadmur suyu olarak ayristirilmasi, isletme
omrinU tamamladigindan siklikla ariza vererek
vatandas magduriyetine yol agan atik su
kanallarinin yenilenmesi, yerlesim bdlgelerinde
hidrolik a¢idan yetersiz kalmasi nedeniyle su
baskinlarina sebep olan atik su ve yagmur suyu
hatlarinin rehabilite edilmesi, halihazirda kara
kanal, fosseptik olarak isletilen ve fenni atik
su altyapisi bulunmayan bodlgelerde atik su
altyapisi tesis edilmesi ve yetersiz altyapidan
kaynaklanan su ve sel baskinlarinin énlenmesi
saglanacaktir.

HARAMIDERE VE ATIKSU KOLLEKTORLER]
ISLAHI PROJESI

e H




______

_____ F A\;up; 2.BSIge3.KEm Miteferrik Atl.ik Su |
‘ Kanal, Yagmur Suyu Kanali ve Boru Itme
~ Im¢ga
Baslama Tarihi : 25 Mart 2019
Bitis Tarihi : 24 Mart 2023
‘ Sézlesme Bedeli £143.993.557 ¢
isin Muhtevasi : Silivri, Catalca,

BUyUkgekmece ilgeleri muhtelif mahallelerde,
198.781 m sebeke, 8.912 m kolektér 7.553 m
CTP/Pe ve 15.700 m teknolojik islerin imalati
olmak Uzere toplam 230.946 m kanalizasyon ve
yagmur suyu hattinin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Silivri, Catalca,
BUyUkgekmece ilgeleri muhtelif mahalle, cadde
ve sokaklarda atik su, yagmur suyu hatlarinin
bulunmadidi kisimlarda gevre ve insan saghgi
gozetilerek, foseptik kullanimini bitirmek igin
biyolojik aritma tesislerine yapilan sebeke ve
kolektér hatlar ile atik sularin ulastiriimasi
ve aritilmasi, yagish havalarda su baskinlarini
onlemek amaciyla bdlgenin ayrik sistemde
¢alismasi amaciyla yatirm ve ¢alismalar
yapilmaktadir.

Dere Islah ve Peyzaj Projelendirme isi j
" BaslamaTarihi  :24 Mayis2018

Bitis Tarihi : 03 Mayis 2022

Soézlesme Bedeli $211.730.532 &

isin Muhtevasi : istanbul geneli 3 adet

derenin islahlari ile birlikte toplam 350.000
m? alanda peyzdgjlarinin yapilmasi. 12.000
m? alanda memba alanlarinin peyzajlarinin
yapillmasi. Baraj onlerinde toplam 500.000
m? alanda sulak alanlarin  tesis edilmesi.
BUyUkg¢ekmece Havzasi'nda 120.000 m? proje
alaninda mesire alani tesis edilmesi. Havza
alanlarina toplam 56.000 adet agag dikilmesi.
Ayrica is kapsamina 1.350 m'lik BeylikdUzU ilgesi
Kavaklidere Yasam Vadisi 3.Etap peyzaj projesi
kapsaminda da 130.000 m? rekreasyon alani,
atik su, yagmur suyu hatlari, 2.399 adet adag
ve 52.543 adet ¢ali grubu ile peyzaj insaati
yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : istanbul'un en bUyUk
kentici parklarindan biri olan Kavaklidere Yasam
Vadisi'nin 3.etap ¢alismalari ile halkin huzurlu ve
konforlu alanlarda vakit gegirebilmesi adina 82
bin m?'lik ¢im ve bitkisel alanin yani sira 7.000 m
yUrUyUs yolu ve 4.000 m'ye yakin bisiklet yoly;
vadi icerisinde bitki tUnelleri, sUs elmasi bahcesi,
zen bahgesi, leylak bahgesi, sessiz bahge gibi
konseptli yesil alan tasarimlari ile gérsel peyzaj
alanlari yaratilirken seyir teraslari, ¢im amfiler
ve oturma localari tasarlanmaktadir. Vadi
icerisinde ayni zamanda Aydinlatma Meydani
ve 4 EylUl Yolu ve Sivas Kongre Meydani gibi
konsept meydanlar, gesitli yas gruplarina hitap
eden modern temali agik ve kapali oyun alanlari,
macera parkuru ve skate park gibi gesitli aktivite
alanlari da bulunacaktir.




( Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

Lln$ﬂ!tli S
Baslama Tarihi : 02 Ekim 2017
Bitis Tarihi : 16 Ekim 2022
Sozlesme Bedeli $279.079.078 ©
isin Muhtevasi ¢ Mevcut oOn aritma

tesisinin 600.000 m3/giun kapasiteli biyolojik
atik su aritma tesisine dénUstiridlmesi.

Saglayacagi Faydalar : is kapsaminda mevcut
atik su 6n aritma tesisi, biyolojik atik su aritma
tesisine donUstUrUlecektir. Ayrica ¢ikan ¢amur,
¢amur ¢UriUticUlerde ¢UrUtUlerek biyogaz elde
edilecek, olusan biyogaz kullanilarak tesisin
elektrik ihtiyacinin karsilanmasi saglanacaktir.

" Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Artma Tesisilll. |
. Kademe Inggcse ...
Baslama Tarihi : 09 Mart 2018
Bitis Tarihi : 20 Mart 2022
Sozlesme Bedeli $299.000.000 ©

isin Muhtevasi tis kapsaminda 400.000
m3/gin kapasiteli ileri biyolojik atik su aritma
tesisi insa edilecektir.

Saglayacagi Faydalar :Tuzla Havzasi'nin  atik
su kapasitesinin artmasi sebebiyle gelecekteki
ihtiyaca binaen mevcut aritma tesisinin
kapasitesi artirilarak ilave 1.600.000 kisiye
hizmet  verebilecek kapasiteye ulasmasi
saglanacaktir.




_____
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_____
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Yenikapi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi insaati ‘

/

Baglama Tarihi ¢ 11 Nisan 2018

Bitis Tarihi ¢ 09 Nisan 2021
Soézlesme Bedeli ¢+ 255.900.000 B

isin Muhtevasi ¢ Mevcut 6n aritma tesisi

450.000 m3/gin kapasiteli biyolojik atik su
aritma tesisine déniUstUrUlecektir.

Saglayacagi Faydalar : Mevcut 6n  aritma
tesisi 450.000 m3/gin kapasiteli biyolojik atik
su aritma tesisine dénUstUriUlmektedir. Yeni
yapilacak biyolojik atik su aritma tesisi yer
altina insa edilecektir.

3.4.2.2.3 Alimi Tamamlanan Atik Su Yatirhm
Malzemeleri

~

Beton Betonarme Boru Betonarme Baca‘
Elemanlari, C Pargalari ile Bu Imalatlara Ait
Conta ve Prefabrik Dere Islah Elemanlan
Temini-2019 Yih |

/

Baglama Tarihi ¢ 17 Aralik 2019

Bitis Tarihi ¢ 15 Aralik 2020
Sézlesme Bedeli £+ 209.645.500 ©
isin Muhtevasi :  @200-@600 mm

¢aplari arasi beton boru, @700-@3600 mm
¢aplari arasi betonarme boru, betonarme
baca elemanlari ve C pargalari ile prekast dere
elemanlarinin Gretiminin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar: Bu is kapsaminda
688.287 m beton betonarme boru ve baca
elemanlari, 1.400 m boru itme ve 29.540 m3
prekastdereislahelemanialimitamamlanmistir.



3.4.2.2.4 Alimi Devam Eden Atik Su Yatirim
Malzemeleri

Geton Betonarme Boru Betonarme Baca

| Elemanlari, C Pargalari ile Bu Imalatlara Ait
Conta ve Prefabrik Dere Islah Elemanlarn

Gemini-2020-2021 Yili

Baslama Tarihi : 09 Aralik 2020

Bitis Tarihi 208 Aralik 2021
Sézlesme Bedeli $299.753.796 ©

isin Muhtevasi :  @200-@600 mm

¢aplari arasi beton boru, @700-83600 mm
¢aplari arasi betonarme boru, betonarme
baca elemanlari ve C pargalari ile prekast dere
elemanlarinin Gretiminin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar: Bu is kapsaminda
850.807 m beton betonarme boru ve baca
elemanlari, 900 m boru itme ve 36.950
m?3 prekast dere islah elemani alimi
planlanmaktadir.

Not: Sézlesme bedelleri KDV harig cari yil fiyatlariyladir.

Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
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Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi




3.4.2.3 Atik Su isletme Faaliyetleri
3.4.2.3.1 Atik Su Toplama ve Uzaklastirma Faaliyetleri
Atik su isletme faaliyetleri kapsaminda;

= idaremize ait atik su terfi merkezlerinin, atik su (6n aritma, biyolojik ve ileri biyolojik) aritma
tesislerinin, atik su tesislerinin ¢ikis kara hatlari ile deniz desarj hatlarinin isletilmesi,

= Atik su tesislerinin periyodik bakim ve koruyucu bakim-onarimlarinin yapilmasi,

=  Atik su (6n aritma, biyolojik ve ileri biyolojik) aritma tesisleri, atik su terfi merkezleri, atik su kara
ve deniz desarj hatlarinin iyilestirmesi, yenilemesi, kapasite ve fonksiyon gelistirme islemlerinin
yapilmasi,

=  Sorumluluk sahasi igerisindeki atik su tesislerinin isletilmesi i¢in gerekli izin ile tedbirlerin alinmasi
faaliyetleri yUrUtUlmektedir.

Sehir
Kaba Izgara ve Giris |
Terfi Merkezi XY Kanalizasyon
Camur Giiriitme i Hatt
Camur Unitesi Tanklari &'
Koku Giderme Unitesi Y
v _,ﬂ- H ¥
Atdlye Binas!
Havalandirma Havuzlari
Deniz Desarijl
Alici Ortam

Biyogaz Balonlari Son Coktirme

Havuzlar

Sekil 3.2 Atik Su Déngiisi

Tablo 3.43 Atik Su Aritma Tesislerinin Aritma Tirlerine Gére Debisi ve Sayilari
-___-_____-_------201_9YI___--___20_20;I|___-
Tesis TOr0 Sayisi Debi Sayisi Debi
(Adet) (m*/yil) (Adet) (m¥/yil)

ileri Biyolojik Atik Su Aritma 10 510.020.466 10 545.381.602

Biyolojik Atik Su Aritma 69 14.793.493 70 15.081.064

On Atik Su Aritma 8 856.476.808 8 835.718.139
" Toplam 87 | 1381290767 88  1396180.805
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Avrupa Yakasi

Tablo 3.44 Atik Su Aritma Tesis Bilgileri
A A Ortalama Toplam OrtuIm.na Toplam
SN Tesis Adi 2‘:;‘5:: '((':':/“:u'fs Debi Miktar: Debi Miktar: Elektrik Elektrik Toketimi
(m?3giin) (m¥/yil) (KWh/giin) (kWh/yil)
1 | Ambarliileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 400.000 374.353 136.638.994 184.759 67.436.930
2 | Atakoy Ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010-2018 600.000 406.693 148.442.855 247.617 90.380.165
3 | Terkos ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2000 1.730 1.631 595.280 265 96.870
4 | Canta ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 52.000 17197 6.276.849 11.780 4.299.701
5 | Silivriileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 36.500 21.066 7.689.036 11.404 4.162.599
6 | BuyUkgekmece ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 132.500 74.701 27.266.018 33.292 12.151.448
7 | Selimpasa ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 70.000 35.382 12.914.343 15.716 5.736.177
8 | GUmusyaka Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2007 3.300 3.030 1.105.881 683 249.326
9 | Catalca Akalan Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2008 400 212 77.409 290 105.706
10 | Catalca Belgrat Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2008 120 82 29.818 57 20.983
11 | Catalca Kestanelik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 500 490 178.789 385 140.534
12 | Catalca Oreinli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 250 241 87.892 236 86.149
13 | Catalca Yazlik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 250 259 94.452 374 136.566
14 | Catalca Subasi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 500 670 244.529 279 101.978
15 | Catalca Canakga Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 500 581 212.204 523 190.857
16 |CGatalca izzettin Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 500 773 281.980 300 109.390
17 | Catalca Oklali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20Mm 500 422 154121 330 120.576
18 | Arnavutkdy Boyalik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20M 250 293 107.091 276 100.833
19 | Catalca ihsaniye Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20M 500 426 155.452 313 114.408
20 | Catalca Basakkody Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 250 190 69.327 275 100.299
21 | Silivri Beyciler Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 1.000 816 297.812 750 273.787
22 | Catalca Binkilig Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000 713 260.372 326 118.860
23 | Catalca Ciftlik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000 490 178.714 517 188.878
24 | Arnavutkdy Karaburun Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 2.000 1.966 717.751 919 335.547
25 | Catalca Karaca Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000 764 279.019 565 206172
26 | Catalca Yal Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 1.000 940 343132 423 154.233
27 | Silivri Degirmenkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 2.000 2.442 891.498 1.231 449.321
28 | Silivri Sayalar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 262 95.807 540 197195
29 |Silivri Cayirdere Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 338 123.487 725 264.565
30 |Silivri Danamandira Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 592 215.962 407 148.544
31 | Silivri BoyUkgavuslu Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2018 1.000 746 272.426 437 159.631
32 | Silivri Kadikdy Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2018 800 357 130.225 451 164.792
33 | Silivri Buyuk Kiligh Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2019 400 271 99.002 199 72.505
34 | Catalca Hallagh Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 588 214.71 481 175.526
35 | Catalca Aydinlar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 748 272.874 368 134.188
36 | Catalca Gumuspinar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 244 89.072 277 100.947
37 |Catalca Karamandere Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2014 500 184 67.091 234 85.590
38 | Sariyer Zekeriyakdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 4.000 1.574 574.538 444 161.986
39 | Catalca Cakil Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 1.000 737 269.076 380 138.809
40 | Catalca incegiz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 1.000 1.011 369.077 364 132.724
41 | Arnavutkdy Dursunkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 197 71.780 282 102.878
42 | Catalca Dagyenice Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 558 203.560 457 166.920
43 | Catalca Hisarbeyli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 130 47.387 293 106.989
44 | Catalca Orencik Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 516 188.354 402 146.654
45 | Catalca Gékeeali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 1.031 376.252 665 242.862
46 | Catalca Elbasan Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 476 173.603 297 108.510
47 | Catalca Ovayenice Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 108 39.579 179 65.201
48 | Arnavutkdy Yassiéren Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 250 201 73.519 148 54163
49 | Arnavutksy Baklali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 250 411 149.968 259 94.406
50 | Silivri Akdren Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2016 500 633 231.025 422 154.039
51 | Silivri Cezaevi Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 6.000 317 115.679 284 103.644
52 | EyUpsultan Akpinar Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2018 250 718 262.232 134 49.041
53 | Catalca Ormanli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2020 250 456 166.528 233 84.999
54 | Yenikapi Atik Su On Aritma Tesisi 1988 864.000 570.104 208.087.995 56.401 20.586.233
55 | Baltalimani Atik Su On Aritma Tesisi 1997 625.000 605.410 220.974.791 78.634 28.701.219
L 56 __KUclkc;ek_mece_Atlkiu On_Arlt_ma TEisi [ £OO3_ il _354200__ _288_.382__ - 1%258_.740__ - 18._065__ - i593_.67’l_

Avrupa Yakasi Toplami 3.175.250 2.424.123  884.804.958 676.347 246.866.724




Tablo 3.44 Atik Su Aritma Tesis Bilgileri
- e o o o o E s e e e EEe mEm e e EE e e M e M me Eem e e e e
Ortalama
S.N Tesis Adi AL '((n‘:';'/"gﬂzs B - Eaekerik L -
(m?3giin) (m3¥/yil) (KWh/giin) (kWh/yl)
57 | Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 1998 - 2009 250.000 384.691 140.412.119 110.970 40.504.221
58 | Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2000 - 2009 200.000 175.992 64.237.086 70.858 25.863.341
59 | Geredeli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 766 279.483 140 50.946
60 | Kabakoz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 525 191.805 173 63.163
61 | Sofular Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 294 107.404 169 61.681
62 | Alacali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 282 103.074 220 80.271
63 | Dogancali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 500 397 144996 373 136.017
64 | Kurnakdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 593 216.618 166 60.638
65 | Cumbhuriyet Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 500 528 192.679 415 151.329
66 | Uvezli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 463 168.937 177 64.642
67 | Satmazli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 500 439 160.299 256 93.293
68 | Suayipli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 196 71.662 159 58.171
I 69 | Degirmencayiri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 250 742 270.765 177 64.513
:‘g_ 70 | Omerli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2008 500 336 122.816 298 108.950
g 71 | Agva MBR lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2010 - 2018 4.000 2.490 909.022 2.021 737.663
< 72 | Kémurluk Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2008 125 264 96.365 139 50.590
73 | Sahilkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20M 500 976 356.415 277 101.203
74 | imrenli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 250 326 119.100 305 1M1.434
75 | Karakiraz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 250 338 123.533 213 77.572
76 | Kogullu Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 500 597 217.760 494 180.411
77 | Kervansaray Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2012 500 1.849 674.742 400 146.015
78 | Yenikdy Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2008 200 212 77.320 70 25.617
79 | &gumce Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2010 200 97 35.501 61 22182
80 | Orucoglu Bitkisel Atik Su Aritma Tesisi 2009 125 163 59.339 59 21.652
81 | Huseyinli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 2.000 (o] ] [0] (0]
82 | Resadiye Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2013 2.000 1.537 561.005 1.324 483.433
83 | Poyraz Koy Biyolojik Paket Atik Su Aritma Tesisi 2017 250 190 69.390 120 43.671
84 | Kuglksu Atik Su On Aritma Tesisi 2004 640.000 248.679 90.767.720 8.458 3.087.109
85 | Sile Kumbaba Atik Su On Aritma Tesisi 2008 46.000 18.750 6.843.794 3.01 1.098.949
86 | Kadiksy Atik Su On Aritma Tesisi 2003 833.000 466.218 170.169.626 54.098 19.745.750
87 | Uskudar Atik Su On Aritma Tesisi 1992 77.760 36.996 13.503.429 2.486 907.340
88 | Pasabahge Atik Su On Aritma Tesisi 2009 575.000 55.101 20.112.0423 6.768 2.470.397
T R S e e e e e S e R e = A = -~ R SRS

Asya Yakasi Toplami 2.636.660 1.401.030 | 511.375.847 | 264.855 | 96.672.164

Genel Toplami 5.811.910  3.825.153 | 1.396.180.805 | 941.202 | 343.538.888
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x ) Tablo 3.45 Atik Su Terfi Merkezleri
;g' Tesi Hizmete Kapasite Te;:i:;i:’en Terfi Edilen Atik D;:i,zg:;;‘:s:rj De?:i,zger ul:::arj
(m?/gtn) (m¥/giin) (m¥/yil)
1 Hali¢ Denizsuyu Terfi Merkezi 2012 518.400 288.112 | 105.160.784
2 Yenikapi Yagmur Suyu Terfi Merkezi 1984 21.600 197 72.069
3 Zeytinburnu Terfi Merkezi 1995 751.680 188.884 68.942.680
4 | Yayla1TM 2016 6.480 146 53.284
5 | Yayla2TM 2016 12.960 810 295.560
‘ 6 EyUpsultan Terfi Merkezi 2017 812 223 81.308
7 Silahtaraga Terfi Merkezi 1997 270.864 144.779 52.844.212
8 Cendere Terfi Merkezi 2000 90.960 39.878 14.555.305
9 Cebeci TM1 2014 7.776 907 331.039
10 | Cebeci TM2 2014 24.000 4.661 1.701.370
~ 1 Ahmediye Terfi Merkezi (Catalca) 1997 38.800 6.373 2.326.017
g’, 12 | Kumburgaz Yesilsite Desarj Terfi Merkezi 1998 5.040 1.088 397.234
g 13 TM 3 Kanatgi Konak Terfi Merkezi 2003 2.760 453 165.221
g' 14 | Silivri OzgUnay Terfi Merkezi 1983 720 110 40.274
E: 15 S’\,/lig\r/lzieljiasmkent Sitesi Atiksu Terfi 2020 5.520 176 64.253
16 | Selimpasa Konutlar Terfi Merkezi 1998 5.760 903 329.418
17 | Albayrak Sitesi Terfi Merkezi 1998 4.320 1.922 701.500
18 | Gumusyaka TM1 Terfi Merkezi 2007 2.880 120 43.872
19 | GUmuUsyaka TM2 Terfi Merkezi 2007 5.760 629 229.635
20 | GUmuUsyaka TM3 Terfi Merkezi 2007 16.500 957 349.377
21 | Gumusyaka TM4 Terfi Merkezi 2007 20.160 3.702 1.351.306
22 | GUmUsyaka TM5 Terfi Merkezi 2007 960 328 119.665
23 | Gumusyaka TM6 Terfi Merkezi 2007 3.240 288 105.290
24 | Atakdy TM1 Terfi Merkezi isletilmesi 1996 99.360 5.702 2.081.298
25 | Buyukgekmece Terfi Merkezi 1998 - 2017 155.120 3 960
26 | Sile TM1Harmankaya Terfi Merkezi 1999 500 90 32.923
27 | Sile TM2 Hamamlidere Terfi Merkezi 1999 1.000 1.515 553.079
28 | Sile TM3 Aglayankaya Terfi Merkezi 1999 1.000 835 304.717
29 | Karacakdy Terfi Merkezi 2013 3.072 129 47185
30 | Yenikoy Terfi Merkezi 2014 9.000 5.165 1.885.303
31 | BUyUkada Desarj Terfi Merkezi 1989 53.136 2.781 1.015.059
32 | BUyukada Nizam Terfi Merkezi 1993 28.008 132 48132
33 | BuyUkada Maden Terfi Merkezi 1993 9.504 78 28.363
_ 34 | Heybeliada P1 Terfi Merkezi 2000 20.736 1.315 480.010
é 35 | Heybeliada P2 Terfi Merkezi 2000 8.640 197 72.006
g 36 | Heybeliada P3 Desarj Terfi Merkezi 2000 20.736 2.994 1.092.676
§ 37 | Burgazada P1Terfi Merkezi 1988 20.736 1.668 608.989
38 | Burgazada P2 Desarj Terfi Merkezi 2000 1.577 1199 437.651
39 | Kinaliada Terfi Merkezi 1997 20.900 3.997 1.458.960
40 | Anadolukavagi Terfi Merkezi 1989 613 417 152.027
41 | Anadolu Feneri Terfi Merkezi 2017 250 207 75.674
42 | Beykoz Terfi Merkezi 2020 613 56 20.611
43 | Tuzla Tersane Terfi Merkezi (X6) 2002 2.880 37 13.466
44 | Pendik Terfi Merkezi (X5) 2003 345.600 131.505 47.999.247
45 Uzundere Terfi Merkezi (Pasakdy) 1999 103.600 30.587 11.164.074
46 Pasakdy Giris Terfi Merkezi 2000 336.960 167.337 61.078.221
r- T T T T _Top|:m -t == ==7 3;71:93-- _742:00-- _2713109.770-- _12;80-- 4_.701;50-




3.4.2.3.2 Atik Su Aritma Faaliyetleri

Atik Su Aritma Faaliyetleri

Tablo 3.46 2020 Yili Atik Su Aritma Faaliyetleri

Yilik Miktar

Ginlik Ortalama
Miktar

Atik Su Aritma Tesislerinde Aritilan Atik Su Miktari

1.396.180.804 m3¥/yil

3.825.153 m3/gUn

Biyolojik+ileri Biyolojik Aritilan Atik Su Miktari

560.462.665 m¥/yil

1.535.514 m¥/gin

On Aritilan Atik Su Miktari

835.718.138 m¥/yil

2.289.639 m¥/gin

Hali¢ Deniz Suyu Terfi Miktari

105.160.784 m?¥/yIl

288.112 m3/gin

Dogrudan Denize Desarj Edilen Atik Su Miktari

4.701.350 m¥/yll

12.880 m3/gin

Terfi Edilen Atik Su Miktari

271.049.171 m¥/yil

742.600 m3/gin

Tutulan Cop Miktari

6.327.055 kg/y!l

17.334 kg/giin

Tutulan Kum Miktari

27.074.186 kg/y!l

74176 kg/gin

Tutulan KépUk Miktari

533.330 kg/yil

1.461 kg/gin

Susuzlastirilan Camur Miktari

519.081.969 kg/yil

1.422.142 kg/gin

Uzaklastirilan Kuru Camur Miktari

102.552.710 kg/yil

280.966 kg/gin

TUketilen Elektrik Miktari

371.976.387 kWh/yil

1.019.113 kWh/gin

Uretilen Elektrik Miktari

157.367.950 kWh/yil

431.415 kWh/gin

TUketilen Dogalgaz Miktari

61.058.206 Nm?/yll

167.283 Nm?¥/gin

Uretilen Biyogaz Miktari

13.402.228 m3/yil

36.718 m3/gin

Geri Kazanilan Su Miktari

24.869.460 m¥/yll

68.136 m3/gin

Grafik 3.6 Yillara Gére Ginlik Ortalama Aritilan Atik Su Miktari
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Bakirkoy, Bahcgelievler, Bagcilar
ilcelerinin  tamam: ile, KiUcUkcekmece ve
Gaziosmanpasa ilgelerinin bir bolUminden
Ayamama ve Tavukgu derelerine doékilen
atik  sular, Ayamama Deresi boyunca
kuzeyden gelen @2800 mm ¢apindaki atik
su kolektory, gineyden gelen @1000 mm
capindaki atik su hatti ve dogudan gelen
2400 mm c¢apindaki atik su kolektorleri
vasitasiyla toplanmaktadir.

Ekim 2018 tarihinde tesisin 2. kademe
biyolojik aritma Uniteleri devreye alinmis olup
1.kademeye atik su -5,23 m akar kotundan
girmekte, kaba izgaralardan gegirilerek
+8,50 m kotuna terfi edilmektedir. 2.
kademeye ise -2,78 m akar kotundan
girmekte, kaba 1zgaralardan gegirilerek
+10,83 m kotuna terfi edilmektedir. 2.
kademe Unitelerinin devreye girmesi ile tesis
600.000 m3/giun'lok aritma kapasitesine
ulasmistir.

isletmeye Giris Yili

2010 (1.Kademe)
2018 (2.Kademe)

Kapasitesi (m3/gin)

360.000 (1.Kademe)
240.000 (2.Kademe)

Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m3/yil) 148.422.855
Ortalama GUnliuk

Aritilan Atik Su 406.693
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Tketimi (KWh/yil) 90.380.165
Elektrik (Kojen)

Uretimi (kWh/yil) 63.764.100
AYEDAS - TEDAS

Toketimi (kWh/yil) 26.616.065
Dogalgaz Tuketimi

(Nm3/yil) 23.228.388
Biyogaz Uretimi

(m3/yil) 2.311.903
Kurutulmus Camur

(" %98 TKM) (kg/yil) 32.142.350
Toplam Kati Atik 38.832.950

(kg/y1l)




Tesisin 1. ve 2. kademelerindeki biyolojik fosfor
giderimi, mikroorganizmalarin strese sokularak
hicre bUyUmesi i¢in gerekenden daha fazla

fosforu bunyelerine almasi (adsorplama)
esasina dayanmaktadir.  Biyolojik aritma,
nitrifikasyon ve denitrifikasyon olarak iki

kademede gergeklestirilir. Nitrifikasyon igin
gerekli hava miktari saglanarak giris suyundaki
amonyum azotu yUkseltgenir ve olusan nitrat
biyolojik oksijen ihtiyaci (karbon) giderimi igin
elektron alicisi olarak kullanmaktadir.

Biyolojik aritma Unitelerinden sonra atik
su son ¢o6ktirme havuzlarina ge¢mektedir.
Son ¢B8ktirme havuzlarinda, havalandirma
havuzlarindan su ile birlikte asili halde gelen
aktif ¢amurlar, uygun bekletme sUrelerinde
¢oktirUlmektedir. Son ¢oéktirme havuzlarinda
¢bken ¢amur, geri devir pompa istasyonlari
vasitasiyla, havalandirma havuzlarindaki
biyokiUtle konsantrasyonunu sabit tutmak
icin geri devir ettirilmektedir. Fazla ¢amur ise
¢amur Unitesindeki ¢amur yogunlastiricilara
godnderilmektedir.

Tesiste biyolojik nUtrient giderimi prensibine
gore, atik suda bulunan karbonun yani sira,
su kaynaklarinda kirlilige yol agan azot,
fosfor gibi besi maddelerinin de giderilmesi
saglanmaktadir. Atakdy lleri Biyolojik Atik
Su  Aritma Tesisi tasarlanmasinda ATV
Standartlari esas alinmistir. Proses hesaplari
gunltk ortalama atik su debisi ve buna bagli
kirlilik yUkleri hesabi ile tasarlanmistir.

Son ¢Oktlrme havuzlarindan gelen fazla
¢amur, dokuz adet mekanik yodunlastirma
santrifUjlerine, 6n  ¢oktirme  Unitesinden
gelen primer c¢amur ise iki adet mekanik
yogunlastiriciya basilarak ¢amurun yogunlugu
%6'ya  ¢ikarilmaktadir.  Yogunlastiricilardan
¢tkan ¢amur, 6 adet ¢UrUticUye stabilize edilmek
Uzere gonderilmektedir.

CUrUtUcUlerde olusan biyogaz, kuru gaz
depolarinda depolanarak tesisin enerji ihtiyaci
ile kurutma Unitesindekitermal enerjiihtiyacinin
karsilanmasi i¢in gaz tirbini tipi kojenerasyon
Unitesine gonderilmektedir. Gerekli elektrik
enerjisinin Uretilmesi i¢in, dodalgaz ve biyogazi
yakabilen her biri 4,6 MW gicinde 2 adet
gaz turbini kullaniimaktadir. Bu gaz tirbinleri
sayesinde tesisin ihtiyaci olan elektrik enerjisi
elde edilirken, 1si esanjorleri ve buhar kazani
sistemleri yardimiyla da tirbinlerin yUksek
isidaki atik gazi dederlendirilerek tesise termal
enerji saglanmaktadir.

Tesiste koku kaynagi olabilecek 6n aritma
Unitelerinden, her biri 65.000 m3/saat
kapasiteli 2 adet ve her biri 10.000 m3/saat
kapasiteli2 adet fanile toplanan hava, 2.215 gr/
saat kapasitede 2 adet ozon Unitelerinde koku
giderimine tabi tutulmaktadir. Atmosferden
alinan havanin nemi tutularak, yiksek basinca
maruz birakilir ve ozon jeneratérU sayesinde
ozon Uretilir. Temiz su ile karisan ozon, yikama
kulesine giren kirli havaya pUskirtulerek kirli
hava yikanir ve yikama kulesi bacasindan temiz
hava disari verilir. Havadaki kirleticiler de suya
gecger ve bu su tekrar tesisin giris Unitesine verilir
ve aritilir. pH'I dUsen suyun, pH'ini yUkseltmek
icin kostik kullanilmaktadir.

Atakdy Ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'ndeki
camur kurutma sisteminden c¢ikan atik hava
U¢ kademeli olarak aritilmaktadir. Camur
kurutma sisteminden gelen atik hava zaman
zaman ¢ok sicak, suya doygun ve asiri derecede
partikil yUklo gelmektedir. Bu nedenle atik
hava birinci yilkama kulesinde aritilmis atik su
ile sogutulup partikillerden arindiriimaktadir.
Sogutulan atik hava NHs giderimi igin ikinci
yikama kulesinde asidik (H2SO4) yikamaya tabi
tutulmaktadir. Asidik yilkamadan sonra G¢Unci
yikama kulesinde H2S ve diger kirleticilerin
giderimi i¢in kostik ve sodyum hipoklorit ile
yikamaya tabi tutulmaktadir. Kimyasal koku
giderme sisteminden sonra atik hava, mevcut
biyofiltreye gdnderilerek burada biyolojik
aritima tabi tutulmaktadir.




Avcilar, Esenyurt, BeylikdizU, Bahgesehir,
Firuzkdy, Gurpinar, Yakuplu, Kavakl
bdlgelerinde olusan atik sularin, kolektorler
vasitasiyla toplanip burada ileri dUzey
aritimi  yapilarak ¢evreye zararsiz bir
sekilde desarji saglanmaktadir.

Aritma  sistemi, karbon, azot wve
fosforun bakteriler tarafindan biyolojik
olarak (anoksik) ve havalandirilan
(aerobik) havuzlardan giderilmesi
esasina dayanmaktadir. Biyolojik fosfor
havuzlarindan gelen atik su, ardisik olarak
havalandirmadan gegirilmektedir. Boylece
karbon giderimi ve azot (denitrifikasyon ve
nitrifikasyon ile) giderimi saglanmaktadir.

isletmeye Giris Yili 2012
Kapasitesi (m3/gin) 400.000
Yilhk Aritilan Atik Su

Miktar! (m?/yil) 136.638.994
Ortalama GUnlUk

Aritilan Atik Su 374.353
Miktari (m3/gion)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 67.436.930
Elektrik (Kojen)

Oretimi (kWh/yil) 36.510.219
AYEDAS - TEDAS

Toketimi (kWh/yil) 30926711
Dogalgaz Tuketimi

(Nm/yil) 13.972.240
Biyogaz Uretimi

(m¥/yil) 7.466.263
Kurutulmus Camur

(~%98 TKM) (kg/yil) 40.042.490
Toplam Kati Atik 46.475.030

(kg/yil)




Biyolojik aritma islemi her biri 30.000 m3
hacme sahip 8 paralel aktif gamur havuzundan
olusmaktadir. Havuzlar sirekli bir akis olacak
sekilde dizayn edilmistir. Aktif gamur geri devir
ile anaerobik reaktore verilmektedir. Biyofosfor
Unitesinden sonra aktif camur-atik su karisimi,
denitrifikasyon ve nitrifikasyon havuzlarina
girmektedir. Her kademede i¢ sirkilasyon,
icsel geri devir pompalari ile saglanmaktadir.
Biyolojik Unitenin ¢ikisinda fosfor, azot ve
karbon giderilmis olmaktadir.

Camur kurutma sistemi ¢arkh tip termal
kurutma olarak tasarlanmistir. Isi transferi
icin  termal yagd kullaniimaktadir. Camur
susuzlastirma Unitesinde %25'e c¢ikarilan kati
madde orani bu Unitede 2%90'a ¢cikarilmaktadir.
Boylece elde edilen kurutulmus ¢amur, sanayi
tesislerinde yakit olarak kullanilabilir 6zelliklere
sahiptir.

Camur ¢Uritme tanklarinda olusan biyogaz, bu
Unitedeisive elektrik enerjisine donUstUrilmekte
ve elde edilen enerji tesiste kullaniimaktadir.
Sistem dogalgaz ve biyogaz ile ¢alisabilecek
ozellikte olup toplam kapasitesi 4,6 MW x 2'dir.

Haramidere kum tas tutucu Unitesi, giris terfi
ve 6n aritma Unitelerinde olusan koku icin 8
adet toplamda 465.000 m3/saat kapasiteli
kimyasal koku giderim sistemleri ile ¢amur
kurutma Unitelerinde olusan koku icin 6 adet
toplamda 224.000 m3/saat kimyasal koku
giderim sistemlerinin scrubberlarinda verimli
bir sekilde koku giderimi saglanir.

Tesis yonetimi ve kontrolU isletme binasindaki
merkez kontrol odasi ile giris terfi merkezleri
ve camur Unitesi SCADA ile otomatik olarak
kontrolleri yapilmaktadir. Gerekli analizlerin
yapilmasi igin laboratuvar tesis edilmistir.

ilave olarak tesisin internet Uzerinden
izlenebilmesiicin 2 adet SCADA server bilgisayar
mevcuttur. Bu sistem ile isletme ve ydnetici
personelin her kosulda tesis ile iletisimini
saglayan her tirlU kontrol ve raporlamalar, tesis
disindan da etkili olarak yUritilebilmektedir.



istanbul'a icme suyu temin eden Terkos
Goli'ne kolektdrle gelen atik sular
giris yapisindan alinmaktadir. Daha
sonra 1zgaradan gegirilen sular terfi
haznesindeki 2 adet dalgic pompa
vasitasl ile 6nce reaktér tanklarina
terfi edilmektedir. SBR tipindeki 2
adet paralel reaktér tankinda 1'er adet
dalgi¢ tip mikser ve 2'ser adet yUzeysel
karistirict  (aeretér)  bulunmaktadir.
Reaktdr tanklarinda cgesitli  biyolojik
islemler (oksidasyon, nitrifikasyon ve
denitrifikasyon) sonrasinda atik su
dinlenme fazina tabi tutulur. Dinlenme
fazindan sonra aritilmis su, icerisindeki
patojenik  mikroorganizmalarin  da
giderilmesi igin klordioksit ile dezenfekte
edilerek alici ortama verilir. Biyolojik
faaliyet sonucunda olusan fazla ¢amur
dekantérle susuzlastirilarak (%20-25'lik
camur) uzaklastiriimaktadir.

isletmeye Giris Yili 2000
Kapasitesi (m3/gin) 1.730
Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m3/yil) 595.280
Ortalama GUnluk

Aritilan Atik Su Miktari 1.631
(m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 96.870
Yillik Susuzlastirilan

Camur Miktari 80.760
(kg/yil)

Toplam Kati Atik

(ka/y1l) 80.760




Biyik¢ekmece, Silivri, Selimpasa ve Canta
lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinin
Proses Bilgileri

BUyUkgekmece, Silivri, Selimpasa ve Canta ileri
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisleri'nde uygulanan
prosesler ve 6zellikleri asagidaki gibidir;

Biyolojik fosfor giderimi, mikroorganizmalarin
strese  sokularak  hiUcre bUyUmesi igin
gerekenden daha fazla fosforu binyelerine
almasi (adsorplama) esasina dayanmaktadir.
Biyolojik aritma, nitrifikasyon ve denitrifikasyon
olarak iki kademede gerceklestiriimektedir.
Nitrifikasyon igcin gerekli hava miktar
saglanarak giris suyundaki amonyum azotu
yUkseltgenir ve olusan nitrat biyolojik oksijen
ihtiyaci (karbon) giderimi i¢in elektron alicisi
olarak kullaniimaktadir.

Biyolojik aritma Unitelerinden sonra atik su
son ¢oktirme havuzlarina ge¢mektedir. Son
¢6ktirme havuzlarinda, suyun havalandirma
tankinda elde edilen koloidal aktif ¢camurdan
ayrilmasi ile birlikte yergcekimi ile ¢oken ¢amur
toplanmakta ve  bertaraf  edilmektedir.
Havalandirma havuzlarindan c¢ikan atik su,
dagitim yapisi Uzerinden dairesel ¢oktirme
tanklarina  verilmektedir.  Son  ¢éktirme
havuzlari doéner yarim kopruilerle siyiricilarla
techiz edilmistir. Céken ¢amur dip siyiricilar
ile yonlendirilerek, ortadaki ¢amur toplama
konisinden geri devir terfi merkezine alinmakta

ve biyolojik fosfor Unitesi girisine geri
devredilmektedir. Doéner kopriler Uzerindeki
yUzey siyiricilar, yUzeyde biriken kdpUgU cazibeyle
képUk toplama haznesine tasimaktadir. KépUk
buradan tambur elede alinarak bertaraf
edilmektedir.

Tesislerde biyolojik nUtrient giderimi prensibine
gore, atik suda bulunan karbonun yani sirq,
su kaynaklarinda kirlilige yol a¢an azot,
fosfor gibi besi maddelerinin de giderilmesi
saglanmaktadir.  Tesislerin  tasarlanmasinda
ATV standartlari  esas alinmistir.  Proses
hesaplari, ginltk ortalama atik su debisive buna
bagh kirlilik yUkleri hesabi ile tasarlanmistir.

Son ¢Oktlrme havuzlarindan gelen fazla
¢amur, %1 yogdunluktaki ¢amur, besleme
pompalari ile santriflj ¢amur susuzlastirma
sistemi olan dekantorlerle beslenmektedir.
Camur susuzlastirici dekantér Unitesinde %1
yodunluktaki camur polielektrolit ilavesi ile %25
oraninda yodunlastirilarak konveyér bantlar
yardimiyla tesisten uzaklastirilmaktadir.

Tesislerde koku aritim Unitesi olarak biyofiltreler
bulunmaktadir. Bu Unite, atik suda olusan atik
gazin belirli bir hacim igerisinde biyolojik olarak
aritilmasi esasina dayanmaktadir. Biyofiltre
yapisl igerisinde H2S gazini besi maddesi olarak
kullanan bakterilerin  yasamasi igin  uygun
ortam olusturulmakta ve sistemde pH kontrolU
disinda higbir kimyasal kullanilmamaktadir.




______

BUyUkgekmece ileri Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi'nde, BUyUk¢ekmece Merkez, Catalca
Merkez, Cakmakli, Gurpinar, Tepecik,
Mimarsinan, Tirkoba, Muratbey, Elboson,
Ovayenice, Cakil, Karaagdag, lzzettin,
Ahmediye, Bahsayis bolgelerinin atik sulari
aritilmaktadir.

Tesise gelen atik sular ileri biyolojik
yéntem ile aritilmakta ve aritilan atik su
BUyUkcekmece Atik Su On Aritma Tesisi'nin
mevcut derin deniz desarjini kullanarak
@1600 mm ¢apinda HDPE borularla 4.847
m karadan Baba Burnu'na oradan 1.897
m denizden olmak Uzere toplam 6.744
m uzunlukla Marmara Denizi'nin -40 m
derinligindeki dip akintilarina verilmektedir.

isletmeye Giris Yili 2016
Kapasitesi (m3/gin) 132.500
Yillik Aritilan Atik

Su Miktart (m3¥/yil) 27.266.018
Ortalama GUnlUk

Aritilan Atik Su 74.701
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 12.151.448
Yillik Susuzlastirilan

Camur Miktari 26.882.110
(kg/yil)

Toplam Kati Atik 27 405.930

(kg/yil)




(kg/yil)

isletmeye Giris Yili 2016
Kapasitesi (m3/gin) 36.500
Yillik Aritilan Atik

Su Miktart (m¥/yil) 7:689.036
Ortalama GUnluk

Aritilan Atik Su 21.066
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 4162.599
Yillik Susuzlastirilan

Camur Miktari 12.106.770
(kg/yil)

Toplam Kati Atik 12.490.070

Silivri ilcesi ve civarinda bulunan Ali Pasa,
Cumhuriyet, Fatih, Gazitepe, Mimarsinan
ve Piri Mehmet Pasa Mahallelerinin atik
sularini aritmaktadir. Bu bdlgede bulunan
atik sular tesise pompalar vasitasiyla
iki bolumden terfi edilmektedir. Tesise
gelen atik sular ileri biyolojik yontem ile
aritilmakta ve aritilan atik su @1400
mm ¢aph hat ile kiyidan 1.905 m uzakta
MarmaraDenizi'nin-31,46 mderinligindeki
dip akintilarina verilmektedir.




‘ Selimpasa ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

Selimpasa leri Biyolojik Atk Su
Aritma Tesisi Selimpasa, Celaliye,
Kumburgaz, Kavakli ve Ortakdy'e hizmet
vermektedir. Selimpasa ve Celaliye
bolgelerindeki terfi merkezlerine gelen
hatlar,  Celaliye-Kumburgaz = Tineli,
Selimpasa TuUneli ve Selimpasa Bati
TUneli'ne baglanarak Selimpasa Atik Su
Aritma Tesisi'ne gelmektedir. Gelen atik
sular ileri biyolojik ydntem ile aritilmakta
ve aritilan atik su @1600 mm ¢aplh hat
ile kiyidan 1.688 m uzakta Marmara
Denizi'nin -38,57 m derinligindeki dip
akintilarina verilmektedir.

isletmeye Giris Yili 2016
Kapasitesi (m3/gin) 70.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktart (m3/yil) 12.914.343
Ortalama GUnlUk

Aritilan Atik Su 35.382
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 573677
Yillik Susuzlastirilan

Camur Miktari 12.373.080
(kg/yil)

Toplam Kati Atik

(ka/y1l) 12.385.550




isletmeye Giris Yili 2016
Kapasitesi (m3/gin) 52.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m3/yil) 6.276.849
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su 17197
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 4.299.701
Yillik Susuzlastirilan

Camur Miktari (kg/yil) 13.230.650
Toplam Kati Atik 13.439.740

(kg/y1l)

Canta leri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
GUmuUsyaka, Canta ve Semizkumlar
bolgesinin atik sularini aritmaktadir.
Bu bodlgede bulunan atik sular tesise
pompalar vasitasiyla iki bélimden
terfi edilmektedir. Gelen atik sular
ileri biyolojik yontem ile aritilmakta ve
aritilan atik su @1200 mm ¢apl hat
ile kiyidan 1.672 m uzakta Marmara
Denizi'nin -25,57 m derinligindeki dip
akintilarina verilmektedir.




______

Tuzla, Pendik, Kartal, Maltepe, Dragos
bélgelerine ait atik sular dodu ve bati sahil
kolektorleri ile toplanarak tesise -8,47 m
kotundan girmekte ve ¢ubuk araligi 5 cm
olan kaba i1zgaralardan gegerek +12,86 m
kotuna terfi ettirilmektedir. Cubuk aralidi
0,8 cm olan ince 1zgara ve havalandirmali
kum tutucu olarak devam eden mekanik
tasfiye sUrecinin son kademesi én ¢oktirme
havuzlaridir ve burada takriben %70 AKM
ve %30 BOIs giderimi saglanmaktadir.
Havalandirma havuzlarinda gergeklestirilen
azot ve fosfor giderimini son ¢oktirme
prosesi takip etmektedir. Aritilan atik
sular nihai olarak 976 m uzunlugundaki
@2200 mm'lik kara boru hatti ile, 2.203 m
uzunlugundaki @2200 mm'lik derin deniz
desarji hattina iletilerek -46 m kotundan
Marmara Denizi'ne desarj edilmektedir.

: . 1998 (1. Kademe)

Isletmeye Giris Yili 2009 (2. Kademe)
. .. 150.000 (1. Kademe)

Kapasitesi (m%g0n) 150500 (2. Kademe)

Yillik Aritilan Atik Su

Miktar! (m?/yil) 140.412.119

Ortalama GUnluk

Aritilan Atik Su 384.691

Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 40.504.221

Elektrik (Kojen)

Uretimi (kWh/yil) 32.223.300

AYEDAS - TEDAS

Toketimi (kWh/yil) 8.282.971

Dogalgaz TUketimi

(Nm/yil) 13.372.664

Biyogaz Uretimi

(m¥/yil) 3.624.062

Kurutulmus Camur

%98 TKM) (kg/yil) 20.742.720

Toplam Kati Atik

(ka/y1) 22.274.550




Son ¢Oktirme havuzlarinda dibe c¢oken
aktif c¢amur, her bir havuzda bulunan 3
adet gezer koéprU Uzerinde bulunan dalgig
pompalarla tabandan emilmektedir.
Havalandirma tanklarindaki mikroorganizma
konsantrasyonunu sabit tutmak amaci ile
¢amurun bUyUk bir kismi tekrar havalandirma
tanklarina geri  devrettiriimektedir. Fazla
¢amur, ¢amur yodunlastirma Unitesindeki 5
adet dekantére basilmaktadir. Son ¢éktirme
havuzlarinda sular aritilmis  olarak c¢ikis
savaklarindan gegirilerek desarj yapisina sevk
edilmektedir.

Son ¢6ktirmeden alinan %0,1-1 kati madde
ihtiva eden fazla aktif camur, 5 adet mekanik
yogunlastiricilardan gegirilerek kati madde
icerigi %5'e c¢ikarilmaktadir. 6 adet primer
tanklarda 20 gin bekletilerek stabilize olan
¢amurdan ¢Urime esnasinda ¢ikan metan gazi
gaz depolama tanklarina alinmaktadir. Uretilen
biyogaz, kojenerasyon Unitesinde, idari binanin
isitiimasinda, anaeorobik prosesi sitrdirmek
icin gaz sirkilasyon kompresorlerinde ve
gerektiginde kojendeki buhar kazanlarinda
kullanilmaktadir. Fazla biyogaz alev kesicilerden
gecerek 2 adet 1.600 m3 hacmindeki gaz
depolama tankinda depolanmaktadir.
Primer tanklara alinarak isitma, karistirma
ve mikroorganizmalarin  faaliyetleri sonucu
%6'lik  ¢UrUyen c¢amur sekonder tanklarda
depolanarak10 gindinlendirilmekte ve gamurun
suyu dalinarak %4-5 yogunlugunda ¢amur
susuzlastirma  Onitesine  gonderilmektedir.
Anaerobik tanklarda aritma ¢amuru yapiskan
ve kokulu bir karisimdan, kismen kokusuz, insan
saghgina zararsiz hale getirilmektedir.

Mekanik camur susuzlastirmadan gelen %25'lik
camur, kurutma Unitesinde bulunan silolara
alinarakpompalarla3adetpedallitipkurutucuya
verilmektedir. Kurutucularda c¢amurdaki kati

muhtevasi orani %25'ten %90'a cikarilarak
kuru UriOn silolarina alinmaktadir. Cikarilan kuru
Urin UstU kapali kamyonlarla ¢cimento sanayine
gotirtlmekte ve orada 3.000 kcal/kg ek yakit
olarak kullanilmaktadir. Boylece %25'lik 1slak
¢amurun, tasinmasi ve depolanmasi sorunu
ortadan kalkmaktadir. Kurutma igin gereken isi
ise kojenerasyon Unitesinden saglanmaktadir.
Kojenerasyon Unitesinde Uretilen 4,6 MW
enerji, tesisin elektrik ihtiyacini karsilamakta,
elde edilen atik buhar kurutma Unitesinde
kullanilmaktadir.

Koku giderim Unitesinde Unitelerden toplanan
260.000 m3/h kirli hava, 2 adet yikama
kulesine girmektedir. Atmosferden alinan
havanin nemi tutularak, yUksek basinca maruz
birakilmakta ve ozon jeneratéri sayesinde ozon
Uretilmektedir. Temiz su ile karisan ozon, yikama
kulesine giren kirli havaya puUskirtilerek kirli
hava yikanmakta ve yikama kulesi bacasindan
temiz hava disari verilmektedir. Havadaki
kirleticilerde suya gegerek tekrar tesisin giris
Unitesine verilmekte ve aritilmaktadir. pH'
dUsen suyun, pH'ini yUkseltmek i¢in sodyum
hidroksit kullaniimaktadir.

Otomasyon odasinda 2 adet redundant
(yedeklemeli) olarak ¢alisan SCADA bilgisayari
bulunmaktadir. Yine sahada her biri birbirinden
bagimsiz olarak ¢alisan 6 adet SCADA
bilgisayari bulunmaktadir.

Herhangi bir Uniteden, ihtiya¢ duyulan Uniteler
gozlenebilmekte ve kontrol edilebilmektedir.
Her Unite operatérinin kendi Unitesine ait
bir sifresi bulunmaktadir. Yalnizca bu sifre
ile mUdahale yapilabilmektedir. Bu sistem
sayesinde tesis tam otomatik ¢alistidi igin,
hem zamandan hem de isglcUnden tasarruf
edilmektedir. Olusabilecek problemlere aninda
mUdahale edilmektedir.




=

Omerli Baraj Havzasi'nda yer alan
kontrolsGz kentlesmenin etkilerinden
baraj goluni korumak ve gelecekte
de bu su kaynagdindan verimli olarak
yararlanabilmek gayesiyle Pasakdy Atik
Su Aritma Tesisi 2000 yilinda I.Kademe
ve 2009'da Il.Kademe olmak Uzere
toplamda 200.000 m?3*gin aritma
kapasitesi ile isletmeye alinmistir. Omerli
Havzasi'ndaki yerlesim  bolgelerinden
toplanan atik sular tesiste aritiimakta,
¢tkis suyu 6 km uzunlugunda bir tinel
vasitasi ile Riva Deresine ulastirilarak
Karadeniz'e desarj edilmektedir. Tesiste
biyolojik nUtrient giderimi prensibine
gore, atik suda bulunan karbonun yani
sira, su kaynaklarinda kirlilige yol agan
azot, fosfor gibi besi maddelerinin de
giderilmesi  saglanmaktadir.  Biyolojik
prosesler, biyolojik fosfor giderimi, birlesik
nitrifikasyon-denitrifikasyon ve  son
codktirme asamalariniigerir.

isletmeye Giris Yili

2000 (1. Kademe)
2009 (2. Kademe)

Kapasitesi (m3/gin)

100.000 (1. Kademe)
100.000(2. Kademe)

Yillik Aritilan Atik

Su Miktari (m3/y||) 64.237.086
Ortalama GUnlUk

Aritilan Atik Su 175.992
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 25.863.341
Elektrik (Kojen)

Uretimi (kWh/y1l) 24.870.331
AYEDAS - TEDAS

Tuketimi (kWh/yil) 993.010
Dogalgaz Tuketimi

(Nm3/yil) 10.484.914
Kurutulmus Camur

(" %98 TKM) (kg/yil) 9.625.150
Joblam Kot 10.518.390

Atik (kg/yil)




Gerekli olan biyolojik aritma anaerobik, anoksik
ve havalandiriimis  bdlgelerden, ¢okeltme
tanklarindan, geri dénis ve fazla ¢amur
pompa istasyonlarindan ve blower binasindan
olusmaktadir. Fazla camurun uzaklastirilmasi,
mekanik susuzlastirma ve camur kurutma
Unitelerinden olusur. Sistemdeki fazla ¢amur
yogunlastirict olmadan direkt susuzlastirma
islemine tabi tutulmaktadir.

olarak 6 adet 65 m3¥/saat
kapasiteli santrifUjon  kullanildigr  Unitede
sistemdeki ortaloma %1'lik ¢amur %25'lik
¢amur keki haline getirilerek ¢amur kurutma
Unitesine alinmaktadir. Camur kurutuculari
indirekt pedalli tip kurutucu olup dolayl
kurutma saglayan doéner bir isi degistiricidir.
Camur kurutma Unitesinde, santrifijlerden
¢tkan %25 kati madde oranina sahip gamur keki,
yaklasik %92 UstUnde kati madde oranina sahip
granuler son Urin olarak hazirlanmaktadir.

Susuzlastirici

Sisteme gerekli elektrik ve termal isi ihtiyacinin
karsilanmasi amaciyla dogalgaz yakan 4,6 MW
gUcUnde gaz tirbini tipi kojenerasyon Unitesi
kurulmustur. Her biri 100 ton/gUn kapasitede
olan2adetindirekt pedallikurutucularaveladet
150 ton/gin kapasiteye sahip bantli kurutucuya
1sl, kojenerasyon Unitesinden cikan 11,5 ton/sa
12 bar basinglh buhar ile saglanmaktadir. Camur
kurutma Unitesi ile elde edilen kuru 0Urin,
cimento yakiti olarak kullanilmak Uzere ¢imento
fabrikalarina goénderilmektedir. Pasakdy lleri
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi gamur kurutma
tesisi kuru Urind, karbon igerigdi nedeniyle gUbre
takviyesi gibi farkli sektérlerde de hammadde
olarak kullanim potansiyeline sahiptir. Camur
susuzlastirma ve ¢amur kurutma Unitelerinden
olusan kirli hava ise 2 fan (2*34.000 m3/gin)
yardimi ile toplanmakta ve 6zel olarak bakteri
emdirilmis organik malzeme ile dolu (240
m?) biyofiltre yatadindan gegirilerek giderimi

saglanmaktadir. 2 adet pedalli kurutucudan
kaynaklanan offgaz 1 adet fan (5.000 m3/
saat) yardimi ile toplanmakta ve aktif karbon
tankinda  giderimi  yapilmaktadir.  Banth
kurutucu offgaz havasi 1+1 adet fan (37.500 m3/
saat), bina ic ortam havasi 1 adet fan (50.000
m3/saat) yardimiile toplanmakta ve de kimyasal
koku giderim Unitesinden (scrubberlardan)
gecirilerek koku giderimi yapilmaktadir.

Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nde
karbon/azot/fosfor giderimi yapilarak ileri
biyolojik aritimi saglanan atik sular ll.Kademe
kapsaminda kurulmus olan 100.000 m3/gin
kapasiteli kum filtrasyonu ve UV dezenfeksiyon
Unitesine verilmektedir. Bu sayede c¢ikis suyu
kalitesi, endUstride kullanma suyu ve/veya
sulama suyu olarak da kullanilabilme seviyesine
getirilmektedir. Dezenfeksiyon sonrasi aritilmis
suyun fekal koliform dederi "Atik Su Aritma
Tesisleri Teknik Usuller Tebligi”, Ek 7: Aritilmis
Atik Sularin Sulama Suyu Olarak Geri Kullanim
Kriterleri. Tablo E7.1: Sulamada GeriKullanilacak
Aritilmis Atik Sularin Siniflandiriimasi
tablosundaki Sinif A kriterlerini saglamaktadir.
Otomasyon odasinda SCADA'da iki adet
birbirinin yedegdi server ve bir adet client
bilgisayardan olusmaktadir. Otomasyon
odasinda ayrica turbomach tirbinin kontrol ve
izlenmesinin yapilabildigi bir bilgisayar vardir.
Yine sahada her biri birbirinden bagimsiz olarak
¢alisan 4 adet client bilgisayari vardir. Ayrica
kurutma binasinda kurutma makinelerinin
izleme ve kontrolUnUn yapildii 3 adet ve
turbomach turbinin  kontrol edilebildigi bir
adet SCADA bilgisayari mevcuttur. Herhangi
bir Uniteden, ihtiya¢ duyulan 0Oniteler de
gozlenebilmekte ve kontrol edilebilmektedir. Bu
sistem sayesinde tesis tam otomatik ¢alistigi
icin, hem zamandan hem de is gUcUnden
tasarruf edilmektedir. Olusabilecek problemlere
aninda midahale edilmektedir.




‘ Kadikdy Atik Su On Aritma Tesisi

Uskudar, Umraniye, Kadikdy ve Maltepe
ilcelerinin dogrudan denize akan ve
bolgedeki c¢evre ile sosyal yasami
olumsuz yénde etkileyen atik sulari
toplanip _aritilmaktadir.  Kadikdy'On
tamami, Up’\rcniye'nin 1.561 hektarhk
alani ve Uskidarin 1.454 hektarhk
alaninda olmak Uzere toplam 11.353
hektarlik alanda bulunan yerlesim
yerlerinden toplanarak gelen atik sular
burada toplanmaktadir.

Aritilan atik sular 2.308 m uzunlukta
bir desarj hatti ile Istanbul Bogazi'nin
-51,5 m derinliginden Karadeniz'e akan
dip akintisina verilmektedir. Tesis peyzaj
diUzenlemesi ve koku giderici ozon Unitesi
sayesinde koku ve gorinty itibariyle
gevreyi rahatsiz etmemektedir.

isletmeye Giris Yili 2003

Kapasitesi (m3/gin) 833.000

Yillik Aritilan Atik Su
Miktari (m3/yil)

Ortalama Gunluk
Aritilan Atik Su 466.218
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik TUketimi

170.169.626

v 19.745.750
Z‘(”;/‘yﬁfp Miktar 780.519
Z‘(”g”/‘y*ﬁ;m Miktari 2.069.356
(Yll(”g”/(y}ﬁ?pUk Miktari 58.510
Toplam Katr Atik 2.914.285

(kg/y1l)




Kugiu

ksu Atik Su On Aritma Tesisi

isletmeye Giris Yili 2004
Kapasitesi (m3/gin) 640.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m3¥/yil) 90.767.720
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su 248.679
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik TUketimi

(KWh/yil) 3.087.109
Yillik Cop Miktari

(kg/yil) 599.070
Yillik Kum Miktari

(kg/yil) 1.068.930
Yillik KépUk Miktari

(kg/yil) 32.800
Toplam Kati Atik

(ka/yil) 1.700.800

Usktdar, Umraniye, Cekmekdy ve Beykoz
ilcelerinin dereler vasitasiyla Beylerbeyi-
Anadoluhisari arasi sahil seridindeki atik
sularin aritilmasi i¢in hayata gegirilen bu
tesis 2 adet on aritma, kéylerde bulunan
5 adet biyolojik aritma ve 3 adet terfi
merkezinden olusmaktadir.

Bunlardan Kictksu Atik Su On Aritma
Tesisi 640.000 m3/gin kapasiteli olup
2004 yilinda hizmete girmistir.

Usktdar, Umraniye, Cekmekdy ve Beykoz
ilcelerinin kolektorler vasitasiyla KigUksu
Atik Su On Aritma Tesisine getirilen
atik sulari burada fiziksel aritmadan
gegcirildikten sonra, @2200 mm ¢apli
desarj hatti ile kiyidan 363 m uzakta
bogdazin -67 m derinligindeki dip akintisina
verilmektedir.

Koy aritma tesislerinden doért tanesi
Riva Deresi'nin, bir tanesi de Bogazin
korunmasi amaciyla insa edilmistir.
Hizmete alinislarina gore sirasi ile;

Ogumce MAAT: 2010 yilindan itibaren
devrede olan tesis 200 m3/gin kapasiteli
biyolojik paket atik su aritma tesisidir.

Cumbhuriyet MAAT: 2013 yilindan itibaren
devrede olan tesis 500 m3/gin kapasiteli
biyolojik atik su aritma tesisidir.

Poyrazkdy MAAT: 2009 yilindan itibaren
devrede olan tesis 200 m3/gin kapasiteli
biyolojik paket atik su aritma tesisidir.

Resadiye MAAT: 2020 yilinda devreye
alinan tesis 2.000 m3/gin kapasiteli
biyolojik atik su aritma tesisidir.

HUseyinli MAAT: Tesisin devreye
alinabilmesi  i¢cin  revizyon ve test
calismalari devam etmektedir.

Ayrica bdlgede Anadolu Feneri,
Anadolu Kavagi ve Beykoz Terfi Merkezi
bulunmaktadir.




______

Pasabahge Atik SuOn Aritma Tesisi

Beykozilgesinde, Pasabahge ve Cavusbasi
havzalarindan dereler vasitasi ile gelen,
Fatih  Sultan Mehmet Koprisi-Yusa
Tepesi arasindaki atik sularin aritilmasini
saglayan Pasabahge Atik Su Aritma
Tesisi ve Derin Deniz Desarji sayesinde
bélgenin ve Istanbul Bogazi'nin ¢ehresi
degismistir.

Kirli hava emis fanlari ile yikama
kulelerinin alt noktasindanverilenhavanin
Uzerine iki noktadan ozon pUskurtilerek
kokudan arindirilmis olarak atmosfere
verilmektedir. Aritilmis su, karadan 454
m uzaklikta 72 m derinlikte difUzérlerle
denize desarj edilerek Istanbul Bogazi'nin
dip akintisina verilmektedir.

isletmeye Giris Yili 2009
Kapasitesi (m3/gin) 575.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m/yil) 20.112.042
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su Miktari 55101
(m3/gin)

Yillik Elektrik TUketimi

(KWh/yil) 2.470.397
Yillik Cop Miktari

(kg/yil) 177.440
Yillik Kum Miktari

(kg/yil) 179.330
Yillik KépUk Miktari

(kg/yil) 20.630
Toplam Kati Atik

(ka/yil) 377.400




isletmeye Giris Yili 1992
Kapasitesi (m3/gin) 77.760
Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m¥/yil) 13.503.429
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su 36.996
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik TUketimi

(kWh/yil) 907.340
Yilhk Cop Miktari

(ka/y) 103.160
Yillik Kum Miktari

(kg/yl) 65.480
Yilhk KépUk Miktari

(kg/yl) 9-530
Toplam Kati Atik 178170

(kg/y1l)

Uskidar Atik SuOn Aritma Tesisi, Istanbul
Bogazi'nin  kuzeybatisinda  Uskidar
ilcesi, Rumi Mehmet Pasa Mahallesinde
5.284,29 m?lik alan Uzerinde 1984
yilinda atik su terfi merkezi olarak insa
edilmistir. 1992 yilinda ise devreye alinan
On Aritma Tesisi ile birlikte derin deniz
desarjina baslaniimistir. Tesis UskUdar'in
Beylerbeyi, Haydarpasa ve E-5 otoyolu
arasinda kalan kisimlarindan toplanan
atik sularin fiziksel 6n aritilmasi ile denize
desarj yapmaktadir. Atik su cazibe hatti
ile karadan bogazin dip akintisina 275 m
mesafeden ve -47 m derinlikten desar;j
edilmektedir.




______

Baltalimani Atik Su On Aritma Tesisi 1997
yilinda hizmete alinmistir. Ka&agithane,
Beyoglu, Sisli, Besiktas ve Sariyer
ilcelerininatik sularikolektdrlervasitasiyla
Baltalimanit  On  Tasfiye Tesislerine
getirilerek, burada aritmadan gegirilip,
@1700 mm ¢apli desarj hatlari ile kiyidan
350 m uzakta bogazin 70 m derinligindeki
dip akintilarina  verilmektedir. Tesis
sayesinde hem Hali¢'in hem de Marmara
Denizi'nin kirlenmesi onlenerek,

istanbullulara daha saglikli ve temiz bir
cevre temin edilmektedir.

isletmeye Giris Yili 1997
Kapasitesi (m3/gin) 625.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktar! (m¥/yil) 220.974.791
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su 605.410
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 28.701.219
Yillik Cop Miktari

(ka/y1) 477.710
Yillik Kum Miktari

(ka/y1l) 1.907.690
Toplam Kati Atik 2.385.400

(kg/yil)




isletmeye Giris Yili 2003
Kapasitesi (m3/gin) 354.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktar! (m¥/yil) 105.258.740
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su 288.380
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik TUketimi

(KWh/yil) 6.593.676
Yillik Cop Miktari

(kg/yil) 164.260
Yillik Kum Miktari

(kg/yil) 492140
Toplam Kati Atik 656 400

(kg/yil)

KU¢Ukgekmece'nin  tamami,  Avcilar'in
1135 hektarlik alani ve Bakirkdy'tn 1180
hektarlk alani olmak Uzere toplam 3.825
hektarlik yerlesim bdlgesinden toplanan
atik sular, KigUkcekmece Atik SuOn Aritma
Tesisinde  aritilmaktadir.  Yesilkdy'den

Ambarli Deresine kadar uzanan 12,5 km'lik
sahil seridi boyunca atik sulari kolektorler
vasitasiyla toplayan tesis dUnyanin 6nemli
lagUnlerinden KigUkgekmece GolU'nU de
kirlilikten kurtarmaktadir.




______

Agva lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi,
maksimum 8.000 m3/gin, kapasitesiyle
16.000 kisilik bir nifustan kaynaklanacak
atitk  suyu aritabilecek sekilde insaa
edilmistir.

Tesiste MBR sistemi isletiimekte olup
biyolojik ve fiziksel aritim yapilarak su
kaynaklarinda kirlilige yol agan karbon
ve azotun giderilmesi saglanmaktadir.
Atik su iki ayri hat olarak, Agva Merkez ve
Kurfalli Mahallesinde bulunan kanalizasyon
sistemleriile 1T mderinliginde ve 7 m ¢capinda
silindirik betonarme haznede toplanir.
4 adet dalgig tip atik su terfi pompasi
vasitasiyla kompakt 1izgara Unitesine terfi
ettirilir.

Kompakt 1zgara Unitesi 6dncesinde bulunan
elektromanyetik  debimetre yardimiyla
anlik, ginlUk debi degerleri ve trendler takip
edilir.

MBR sistemi sirasi ile Filtrasyon-Geri
Yikama  -Ventilasyon- TFM(hava ile
yikama) - GUnlok kimyasal yikama
adimlarindan olusmaktadir. Sistemdeki
basing degerleri sirekli kontrol edilerek
ka¢ filtrasyon adimindan sonra geri
ytkama  isleminin  yapilacagina  karar
verilmekte ve zaman zaman sistem ayarlari
degistirilmektedir. Ventilasyon adiminda
vakum hatti Uzerindeki vanalar otomatik
olarak sistemdeki suyu istenen bdlgelere
yonlendirmekte ve hat igerisinde kalarak
basing yUkselmelerine sebep olan havanin
tahliyesi gerceklesmektedir. Sistemde hava
bulunmasi durumunda ventilasyon adimi
siklastirilarak her déngide hava tahliyesi
yapilmaktadir.

Sistemde duUzenli olarak ginltk kimyasal
yikamalar yapilmakta olup, yilda 2 kez ya
da MBR basing durumlarina goére vyilda
3 kez detayli kimyasal temizleme islemi
yapilmaktadir. Sistemdeki gamur ¢ekiminin
istenilen oranda saglanabilmesi ve sistemin
randimanh  olarak isletilebilmesi igin
tesise 2 adet 15 m3/sa kapasiteli camur
susuzlastirici dekantor ile %1 yodunluktaki
¢amur polielektrolit ilavesi ile %25 oraninda
yogunlastirilan  ¢amur helezon sistemi
yardimiyla siloya aktarilmakta ve tesisten
vzaklastirilmaktadir.

isletmeye Giris Yili 2010-2018
Kapasitesi (m3/gin) 4.000
Yilhik Aritilan Atik Su

Miktari (m3/yil) 909.022
Ortalama GUnluk

Aritilan Atik Su 2.490
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 737.663
Yillik Susuzlastirilan

Camur Miktari 245.850
(kg/yil)

Toplam Kati Atik 249.000

(kg/y1l)




(kg/yil)

isletmeye Giris Yili 1988
Kapasitesi (m3/gin) 864.000
Yillik Aritilan Atik Su

Miktari (m¥/yil) 208.087.997
Ortalama Gunluk

Aritilan Atik Su 570.104
Miktari (m3/gin)

Yillik Elektrik

Toketimi (KWh/yil) 20.586.233
Yillik Cop Miktari

(kg/yil) 460.100
Yillik Kum Miktari

(kg/yil) 8.185.430
Yillik KépUk Miktari

(kg/yil) 154150
Toplam Kati Atik 8.799 680

Hali¢'in kurtarilmasi kapsaminda dizayn
edilmis ve Hali¢'in gUneyinde kalan
havzanin atik suyunun uzaklastirilmasi
amaci ile 1988 yilinda isletmeye alinan
Yenikapt Atk Su On Aritma Tesisi
Istanbul'un ilk atik su aritma tesisi olup
GUney Hali¢ Kanalizasyon Projesi'nin bir
asamasidir. Bakirkdy, Gingoren, Esenler,
Bayrampasa, KigUkkdy, Gaziosmanpasa,
EyUpsultan, Alibeykoy, Zeytinburnu,
Fatih, EminonU gibi Hali¢'in glneyinde ve
batisinda kalan alanlardan kaynaklanan
atik sular kolektdrler vasitasiyla aritilmak
icin Yenikapi Atik Su On Aritma Tesisine
getirilir.

Tesise 4 ana hattan atik su gelmektedir.
Birinci hat EmindnU kolektéri (@1400
mm) olup tarihi yarimadanin atik sularini
toplamaktadir. lkinci hat Giney Halig
kolektori (2800 mm) olup EyUpsultan,
Alibeykdy ve Fatih bélgesinin atik sularini
toplamaktadir. Ug¢lncl hat Zeytinburnu
kolektori (82600 mm) olup Zeytinburnu,
Yedikule, Satmaya bdélgesinin atik sularini
toplamaktadir. Yeni baglanan dérdinci
hat ise KUgUkkoy (83600 mm) hattidir.
Tesis prensip olarak fiziksel 6n aritma
metodu ile isletiimekte ve elekUstU
malzeme (UstUbU - lif), kum - yad - képUk
giderimi yapilmaktadir. Aritim yapildiktan
sonra atik su, karada 2.400 m uzunlugunda
@2000 mm ¢apinda 2 adet celik boru ve
sualtinda da 1180 m uzunlugunda, @1600
mm ¢apinda 2 adet gelik boru ile 64 m
derinlikten difUzoérlerle Karadeniz'e giden
dip akintiya verilir.




-

b) Atik Su Geri Kazanim Suyu Faaliyetleri

ileri biyolojik atik su aritma tesislerinde aritilarak
gcevreye zararsiz hale getirilen atik sular,
filtrasyon ve ultraviyole islemlerinden gegirilerek
tekrar kullanilabilecek kaliteye getirilmektedir.
Park-bahge sulama ile sanayide kullanilan sular,
su kaynaklarinin verimli kullanimi ve maliyet
agisindan tasarruf saglamaktadir.

Tablo 3.47 Yillara Gére Geri
Kazanilan Atik Su Miktari
Geri Kazanim Suyu
il
m3/giin m3/yil

2016 70.089 25.652.614
2017 69.262 25.280.487
2018 80.492 29.379.814
2019 69.526 25.376.863
2020 68.136 24.869.460

Geri Kazanim Unitesi

Ambarh ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
Geri Kazanim Unitesi

Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisinde
aritilmis suyun geri kazanilarak endUstride/
yesil alan sulamalarinda kullanilmasi ve geri
kazanim sularina talep olusturmak amaciyla
geri kazanim Unitesi insa edilmektedir.

Geri kazanim suyu, tesisin ¢ikis suyunun
vltrafiltrasyon  Unitesinden  gegirilmesi  ve
klorla dezenfeksiyonuyla elde edilecektir.
25.000 m3/gin kapasiteli 1.kademe imalati
tamamlanmistir. Devreye alma ve performans
testlerinin ardindan tesis i¢i kullanma suyu
ve off-gaz kondenserlerindeki su ihtiyaci

karsilanmis olacaktir.

Ultrafiltrasyon Unitesi

Tesisin ¢ikis suyu, Teknik Usuller Tebligi'nde
belirtilen A Sinifi su kalitesinde olacaktir.

Tablo 3.48 A Sinifi Su Kalitesi Tablosu
 Parametre |  Biim | Desarjlimiti |
BOIs mg/L <20
Bulanikhk NTU <2
pH 6-9
FekalKoliform CFU/100 0
mL
Bakiye klor mg/L > 1




c) Atik Su Aritma Tesisleri Camur Yénetim Faaliyetleri

Biyolojik ve ileri biyolojik atik su aritma tesislerinde ortaya ¢ikan tUm atik ¢amurlar, mevcut termal
kurutma tesislerimizde %90 ve Uzerinde kurutulmaktadir. Isil dederi olan bu atik Grunler bélgelerindeki
¢imento fabrikalarinda yakit olarak kullanilarak bertaraf edilmektedir.

Tablo 3.49 2020 Yili Kurutulan Camur Miktari
Tesisin Adi K"'“::'g“/';,ﬁ;)"m"’
Atakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 32.142.350
Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 40.042.490
Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 20.742.720
Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 9.625.150
T T T Toplam 7 qo2ss2710

Camur Kurutma Unitesi Cikan Kuru Uriin

Grafik 3.7 Yillara Gére Kuru Uriin (Camur Miktari)
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d) Koku Giderim Sistemleri Kurulum, Bakim
ve Onarim Faaliyetleri

Ambarli leri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
Camur Kurutma Unitelerine 2020 yili igerisinde
3 ayri kimyasal koku giderim sistemi ile
Haramidere Kum Tas Tutucu Unitesine 2 ayri
kimyasal koku giderim sistemi dizayn edilip
hizmete alinmistir. Bu kapsamda:

» Kurutma Off Gaz Kimyasal Koku Giderim
Sistemi: Kurutma off gaz hatlarindan
¢ctkan 40-50 derece kirli hava 3.600 m3/saat
kapasiteli kurutma off-gaz koku giderim
scrubberarina iletilmektedir. lletim boyunca
kullanilan 6 adet kurutucuya ait 3 adetiletim
fani yenileri ile degistirilmistir. Scrubber
tasarimlari  olusturulmus, toplanan kirli
hava i¢in 3 adet kimyasal yikama kulesi
(ikisi H2S biri NHs giderimi yapan) devreye
alinmistir.

* Kurutma Kati Kimyasal Koku Giderim
Sistemi: Kurutmaya bagl ortama yayilan
kirli hava 100.000 m3/saat kapasiteli
kimyasal  scrubberlarina iletilmektedir.
Scrubber tasarimlari scrubmaster programi
ile olusturulmus olup toplanan kirli hava igin
2 adet kimyasal yikama kulesi (biri H2S biri
NHs giderimi yapan) devreye alinmistir.

* Pompa ve Kurutma Kati Kimyasal Koku
Giderim Sistemi: Kurutmaya bagli ortama
yayilankirlihava100.000 m3/saat kapasiteli
kimyasal  scrubberlarina iletilmektedir.

Scrubber tasarimlari scrubmaster programi
ile olusturulmus olup toplanan kirli hava igin
2 adet kimyasal yikama kulesi (biri H2S biri
NHs giderimi yapan) devreye alinmistir.

Ambarli ozon koku giderim Unitesinin daha
yUksek konsantrasyondaki koku giderimini
yapabilmesi igin; kulelerin 50 ppm H2S
konsantrasyonunu aritabilecek sekilde revizesi,
yikama kulelerinin bacalarinin  genisletilmesi,
uygun damla tutucunun temini ve montaj,
kulelerdeki dolgu maddesinin  bosaltilarak

yenisinin temini ve doldurulmasi, sistemdeki
dozaj pompalarinin demonte edilmesi ve yerine
uygun kapasiteli dozaj pompalarinin montajinin
yapilmasi, kulelerin sebeke suyu hattina entegre
edilecek yumusatici temini ve montaiji, bacalara
ulasimin saglanmasi igin 3 m yUkseklikte gemici
merdiveninin temini gergeklestirilmistir.

Yenikapi Atik Su On Aritma Tesisi koku
giderim sistemi revizyonu kapsaminda;

= Her bir kuleye vyedekli olacak sekilde
18,5 kW'lik sirkilasyon pompasi montaji
yapilmistir.

»=  Yeni kostik ve sodyum hipoklorit dozajlama
pompalari montaji yapilmistir.

= Koku giderim sistemi panolarinin revizyonu
yapilmistir.

» Mevcut kimyasal depolama tanklari 7 m?3
kapasiteli yenileri ile degistirilmistir.

= Sistemdeki pis hava emis fanlari 160
kW!'lik ve debisi 100.000 m3/saat seklinde
ayarlanacak olan fanlarla degistirilmistir.

= Sistemmdeki pis hava emis basma
hatlarindaki eski sirgild klapeler, motorlu
klapeler ile degistirilmistir.

= Sistemin otomasyonu yapilarak SCADA'ya
aktarimi saglanmistir.

= Kuleler arasinda bakim-onarim ve kontrol
amagli iskele platform montaji yapilmistir.



e) Deniz Desarj Hatti Faaliyetleri

Silivri ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisinde
yodun yagislarin  olusmasi durumunda
kapasite Uzerinde debinin gelmesiyle giris
terfi atik su seviyesinin yUkselmesi Silivri
havzasinda olusabilecek olumsuzluklarin
6nUne ge¢gmek amaciyla kapasite Uzerindeki
debinin 6n aritma sonrasi yapilan taskan
yapisi ile direkt olarak Derin Deniz Desarj
yapisina baglantisi yapilmistir.

Baltalimani Atk Su On Aritma Tesisi
Metin Sabanci Kemik Hastaliklari Egitim
ve Arastirma Hastanesi bahgesinden
gecen derin deniz desarj hattinda ek
noktasinda kagak tespit edilen @1727 mm
¢apindaki c¢elik borunun kaynak islemleri
gergeklestirilerek onarimi tamamlanmis ve
faal hale getirilmistir.

Silivri ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Deniz Desarji

f) Atik Su Aritma Tesisleri Bakim Onarim
Faaliyetleri

Baltalimani Atik Su On Aritma Tesisi

Baltalimani AAT ve bagl terfi merkezlerinde
bulunan yapilarin i¢ ve dis boyamalari,
peyzajdizenlenmeleriyapilmistir. Tesislerde
bulunan Unitelere, tesis tanitim kartlari
ve |ISG kapsaminda uyari
montajlari yapilmistir.

levhalarinin

Kimyasal koku giderim Unitesinde bulunan
sodyum hipoklorit depolama tankina,
rezistans, ampermetre ve sicaklik senséri
montaji yapilarak kimyasalin iklim
kosullarina  uygun sekilde saklanmasi
otomasyon ile saglanmistir.

Kimyasal koku giderim Unitesinin deforme
olmus kablo tavalarikimyasala ve korozyona
dayanikli  galvanizli  kablo  tavalariyla
degistirilmistir.

UV koku giderim Unitesinin giris kapisina
alarm sistemi tasarimi yapilarak devreye
alinmistir.

Tesis genelinde farkh kapasitelerde toplam
140 adet aki degisimi yapilmistir.

1.400 kW glclndeki 3 numarali ana
pompaya ait panoda, ekonomik &mrind
tamamlamis 2 adet 300 kW kapasitesinde
kondansatoér degdisimiyapilmistir. Pompanin
tUrbin yadi sicakliini dlgebilmek amaciyla
2 adet pt100 tip sicaklik sensorid montaji
yapilmistir. Verilerin SCADA'ya aktarimi igin
yazilim revizyonlari gergeklestirilmistir.
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Olasi bir yad sicakhdr artisi durumunda
pompanin hasar gérmeden durdurularak
gerekli muUdahalelerin yapilmasi
saglanmistir.

1.400 kW gicindeki, 3 ve 5 numarali ana
pompalarin  major bakimlari yapilmistir.
Yapilan detaylh bakimda pompalarin
ana yatak rulmanlar, tirbin  yaglari,
eksenel yatak ve pet kaplamalari imalati
gergeklestirilmistir.

Koku giderim 0Unitesinin PLC panosuna;
olasi gerilim dalgalanmalarinda  veya
yildirrm dUsmesi durumlarinda Unitenin
¢alismasini kesintiye ugratmamak igin tUm
enerji beslemelerine, iletisim hatlarina ve yol
verme ekipmanlarina parafudr montajlari
yapilarak devreye alinmistir.

On aritma Unitesinde bulunan 1, 2, 3 ve
4 numarali kum tutucu helezonlarin tUm
helezon yapraklari ve yataklardaki ulpolen
kaplamalari yenilenerek yerlerine montajlari
yapilmistir. Bu sayede ¢ikis suyundaki kum
miktari yUksek oranda azaltiimistir.

Kum ve yad tutucu havuzlardaki 5,7
kW gUciUndeki 4 adet kum pompasinin
deforme olmus pedastallari yenileriyle
degistirilmistir.

Tesis genelinde kullanilmasi i¢in 3 adet
galvanizli konteyner imal edilmistir.

Hali¢ Can Suyu Terfi Merkezinde bulunan
BEDAS enerji giris ve 6l¢gUm hUcresinde
arizali oldugu tespit edilen orta gerilim akim
transformatéri yenisi ile degistirilmistir.
Ayrica ana baradan enerji temini saglayan
3 adet bakir baranin da enerji iletemeyecek
hale geldigi tespit edilerek bakir baralarin

tamamiyenilenmis, olasi bir ark olusumunun
ve bUyUk hasarlarin 6nine gegilmistir.

Hali¢ Can Suyu Terfi Merkezinde bulunan
315 kW ve 450 kW gUglerindeki terfi
pompalarinin bakimlari yapilmistir.

Hali¢ Can Suyu Terfi Merkezinin 315 kW
gUcindeki 4 numarali terfi pompasinin
deforme oldudu tespit edilen redUksiyonu
flanslari ile birlikte degisimi yapilmistir.
Hali¢ Can Suyu Terfi Merkezinin 2 numaral
trafoya bagli kesici kurma motoru yenisiyle
degistirilmistir. Iskelenin kopan halatlar
onarilarak iskele sabitlestirilmistir.

Halic Can Suyu Terfi Merkezini besleyen
Cayirbasideniz suyu almayapisinda bulunan
izgaralarin  temizlikleri dalgi¢ marifetiyle
tamamlanmistir.

Kompanzasyon panosundaki  ekonomik
omdrlerinitamamladiklaritespit edilen farkli
kapasitelerdeki 65 adet kondansatérin
ve kontaktorlerin yenileri ile degisimleri
yapilmistir.




Cebeci 1 Terfi Merkezinde bulunan pompa
haznesine  acil  durumlarda mevcut
pompalara takviye olmasi amaciyla harici
@160 mm caph celik basma hatti imalati
yapilarak montaji tamamlanmistir.

Cebeci 1 Terfi Merkezinde bulunan 5,9 kW
giUcindeki pompalara ait fan, pedastal,
asinma halkasi ve yad haznelerinin model
ve dokUm imalatlari yapilmistir.

Cebeci 2 Terfi Merkezinde olasi enerji
kesintilerinde bolgedekiyerlesim alanlarinda
olusabilecek taskanlari énlemak amaciyla
tesiste bulunan jeneratér ve tesis enerji
verilerinin uzaktan izlenebilmesi ve gereken
durumlarda uzaktan miUdahale edilebilmesi
icin sim kart destekli miUdahale modulo
montaji yapilarak devreye alinmistir.

Cendere Terfi Merkezinde bulunan 175
kW glcUndeki pompaya ek olarak acil
durumlarda kullanilmasi amaciyla, 22 kW
giUcindeki terfi pompasina basma hatti
imal edilerek cek valf ve vana ile birlikte
pompa kolektorine baglantisi yapilmistir.

Yenikapi Atik Su On Aritma Tesisi

Mevcut zincirli dnden taramal tip mekanik
ince 1zgaralar degistirilerek, halath tip
izgaralarin montajlari yapilmistir.

Kaba izgara revizyonu kapsaminda yiritme
tekerlek ve disli grubu degisimi yapilmistir.

Yenikapi sahil taskan hattinda sac bariyer
kapak montaji yapilarak taskan kotu
yUkseltilmistir.

Koku olusumunu engellemek Uzere Yenikapi-
Sarayburnu (Emindni) kolektérine yagmur

suyu kanalindan baglanti  saglanarak
taskanlardan sonra ters yikama yapilmasi
icin penstok montaji gergeklestirilmistir.
Yenikapi Yagmur Suyu Terfi Merkezi dis
cephe boya ve temizlikleri yapilmistir.

Yenikapi Atik SuAritma Tesisi ve Silahtaraga
Terfi Merkezi trafo ve kesicilerinin periyodik
bakimlari yapilmistir.

Tesis giris ve ¢ikis terfi pompalari motor yol
verici sistemlerinin yillik periyodik bakimlari
yapilmistir.

H,S ve CH, gaz dedektdrlerinin yetkili firma
tarafindan kalibrasyonlari yapilmistir.
Yenikapi Atik Su Aritma Tesisi, Zeytinburnu
Terfi Merkezi ve Silahtarada Terfi Merkezi
terfi pompalari bakimlari yapilmistir.
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Atakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
1.Kademe Bakim Onarim Galismalari

bulunan mevcut
pompalar ile

= Yag kuyularinda
monopompalar dalgi¢ tip
revize edilmistir.

= 6 adet son ¢codktirme helezon sistemi revize
edilmistir.

= 12 adet son c¢dktirme havuzuna savak
yikama sistemi yapilmistir.

= Tesis geneli binalar ve son ¢oktirme
havalandirma havuzlari boyanmistir.

* Havalandirma havuzlarinin hava hattinda
ses izolasyonu yapilmistir.

2.Kademe Bakim Onarim Galismalari

= 2 adet ince i1zgaranin zincirlerinin degdisimi
yapilmistir.

» 4adetperforeizgaraninzincirlerinindegisimi
ve disli eklenerek revizyonu yapilmistir.

= Son ¢oktUrme havuzlarinin kopik pompalari
revizyonu yapilmistir.

Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

» Mevcutta bulunan  manuel 1zgaranin
yetersiz gelmesive verimsiz olmasi sebebiyle
Haramidere kum tas tutucu Unitesine
mekanik 1zgara temini yapilmistir.

* 1 numaral tirbinin 35.000 saatlik periyodik
bakim islemleri ile birlikte tUrbinin alt
merkezininsahayaulastiriimasi, eskitirbinin

yeni tUrbinle yer degisiminin yapilmasi,
jeneratér ve disli  kutusu yataklarinin
kontrollerinin yapilmasi, jenerator

rotorunun temizligi ve yaglanmasi, yardimci
DC motorlar ve akilerin kontrol edilmesi
ve yetkili firmasi tarafindan detayli bakim
raporunun hazirlanmasi isleri yaptirilmistir.

Biyiikgekmece ileri Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi

= 1600 mm ¢apli CTP desarj hatti tamirati
yapilmistir.

» Ahmediye TerfiMerkezi'nden BiyUkgekmece
ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisine gelen,
@1000 mm'lik atik su kolektérine, Menekse
Deresi Uzerinde bulunan bacadan dere suyu
girisi oldugu tespit edilmis, bacadaki kirik
kismin tamirati yapilarak dere suyunun atik
su hattina girmesi engellenmistir.

Kiicikgekmece Atik Su On Aritma Tesisi

= Tesisin derin deniz desarj kapasitesini
arttirabilmek amaciyla desarj yukleme
bacasinin ve taskan bdlimlerinin duvarlari
yUkseltilmistir.

Kadikdy Atik Su On Aritma Tesisi

= 2 numarahl kum tutucu havuzu gezer képri

raylari  dolukare demirden vyenilenerek
montaji yapilmistir.
» Kadikdy koku giderim Unitesi A kule

¢itkisi ve Heybeliada P1 Terfi Merkezi H2S
dedektorlerinin montaji yapilarak devreye
alinmasi tamamlanmistir.

=  Kadikéy Atik Su On Aritma Tesisindeki
trafolarin  ve kesicilerin  yillik bakimlari
yapilmistir.

»  Kadikdy Atik Su On Aritma Tesisi, Buyukada
Kumsal, Nizam, Maden, Heybeliada P1,
P2 , P3, Burgazada P1, P2 ve Kinaliada
terfi  merkezlerinde  bulunan  yangin
alarm sistemlerinin yillik servis bakimlari
yapilmistir.

= BUyUkada Kumsal, Nizam, Maden,
Heybeliada P1, P2, P3, Burgazada P1, P2
ve Kinaliada terfi merkezlerinde bulunan
jeneratorlerin yillik bakimlari yapilmistir.

= BiUyUkada Kumsal ve Burgazada P71 terfi
merkezlerine gi¢ kaynadi temin edilerek
devreye alinmistir.
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Kinaliada derin deniz desarj hattinda
sahilden 35-40 metre uzaklikta -40 metre
derinlikte meydana gelen kagagdin dnlenmesi
icin dalgic marifetiyle flans ve kelepge
takilmistir.

Heybeliada P3 derin deniz desarj hatti
sahilden 25 metre uzaklkta -40 metre
derinlikte meydana gelen kagagdin énlenmesi
icin dalgic marifetiyle flans ve kelepge
takilmistir.

BUyUkada Nizam Terfi Merkezi keson kuyu
pompasi tahliye borusu ekonomik émrinid
tamamladigindan  yeni boru  montaj
yapilmistir.

Heybeliada P1-P3 terfi merkezleri arasi atik
su kolektdr basma hatti yenilenmistir.

e

Uskiidar Atik Su On Aritma Tesisi

Perfore 1zgara konteyner Uzeri muhafaza ile
kapatilarak kokunun tek noktadan bir boru
hattiyla alinmasi saglanmistir.

Atik su ¢ikis noktasinda aktif karbon Unitesi
kurularak koku kontrolU saglanmistir.
Tesiste bulunan yangin alarm sistemlerinin
yillik servis bakimlari yaptirilmistir.

Kisgiiksu Atik Su On Aritma Tesisi

Koku giderim Unitesi yikama kulesi pompa
basma hatti arizasi giderilmistir. Pompa
sogutma suyu besleme ve tahliye hatti
revizyon islemleri  yapilarak  devreye
alinmistir.

On aritma kum helezonlari deforme olan
u-polen degisimleri yapilarak devreye
alinmistir.

Terfi pompalari hazne i¢i pedastal c¢ikis
dirsek demir boru flans kisminda meydana
gelen deformasyonlar sebebiyle hazne
ici lama demir bUkUlerek yama kaynak
islemleri yapilmistir.

Ana terfi 4 adet 310 kW pompa bakimlari
yapilarak ariza giderilmistir.

Pasabahge Atik Su On Aritma Tesisi

Gezer koprulerin sinyal ve enerji kablolarinin
yenilemesi yapilmistir.

1 numarali ana atik su pompasinin yanan
sarimi yenilenerek devreye alinmistir.

Bakimi gergeklestirilen ozon sisteminin
testleri  yapilmis performansi kontrol
edilerek devreye alinmistir.

Gezer koprU aktarim sistemi revizyonu

yapilmistir.
Ana terfi 4 adet 250 kW, 2 adet 140

kW pompa bakimlari yapilarak ariza
giderilmistir.
KiUgUksu  ve Pasabahge  tesislerinde

bulunan H2S ve CHas sensorlerinin bakim
ve kalibrasyonlari yapilmis arizal olanlar
tamir edilerek devreye alinmistir. Tesislerde
bulunan kesintisiz gi¢ kaynaklarinin haftalik
ve aylik bakimlari yapilmistir.

Agva Membran ileri Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi

Dekantér yagd kontrolleri ve genel bakimlari
yapilmistir.

Sabit gaz dedektorleri montaji yapilmistir.
2 no.u tambur 1zgara termik arizasi
giderilmis, deforme olan yUzeyler tesfiye
edilerek ¢alisir durumda devreye alinmistir.
Giris terfi haznesi pompalara ait panolarin
bakimi ve kontrolleri yapilmistir.
Kondansatoérler yenileriyle degistirilmistir.
Tesis geneli mekanik bakim ve kontroller
yapilmistir.

Membran havuzu vakum hatlarina 40 adet

flans argon kaynagi ile montaji yapilarak
sistem devreye alinmistir.
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Sile Kumbaba Atik Su On Aritma Tesisi

Kumbaba Atik Su On Aritma Tesisi bakanlik
kabinine ait arizalanan selenoid vananin
yenisi ile dedisimi yapilarak sistem devreye
alinmistir.

Koku Unitesi touch panel devreye alinmistir.
Kaba 1zgara siyirici kolu kaynak yapilmistir.

Kum ve yag tutucu Unitesi kum havuzu gezer
képri kum pompasinin yenisi ile degisimi
yapilarak sistem devreye alinmistir.

Koku Unitesi arizalanan gigkaynaginin
tamiri yapilarak sistem devreye alinmistir.

Giris terfi haznesi monoray ving motoru
demonte edilip arizasi giderildikten sonra
bakimlari yapilmis, montaji tamamlanarak
devreye alinmistir.

2 numarah c¢ikis terfi pompasi c¢ek-valf
hidrolik Unitesi sokUlip bakimlart yapilmis
yadi dedistirilip montaji yapilarak devreye
alinmistir.

3 numaral ¢ikis terfi pompasi, deforme olan
asinma halkasi yenisi ile degistirilip devreye
alinmistir.

Tikali olan 3 numaral ¢ikis terfi pompasinin
bakimlari yapilarak devreye alinmistir.

SAIS kabini peristaltik pompa hortumunun
degisimi yapilarak sistem devreye alinmistir.
2 numaral ¢ikis terfi pompa ¢ek-valf
demontaji yapilip bakimi tamamlanarak
yerine montaji yapilmistir.

Giris terfi monoray ving panosunun yenisi ile
degdisimi yapilmistir.

Izgara Unitesi sabit gaz dedektorleri montaiji
yapilarak devreye alinmistir.

Salt hicresi akim trafolarinin yenisi ile
degdisimi yapilmistir.

SAIS kabini UPS akulerinin  degisimi
yapilarak ekipman devreye alinmistir.

Sile Bolgesi Atik Su Aritma Tesisleri

Sofular, Dogancili, Sahilkdy, Kervansaray,
Suayipli, Kabakoz biyolojik atik su aritma
tesislerinin siyirici gezer képru bakimlari
ve par¢ca degisimleri yapilmis, arizalari
giderilerek devreye alinmistir.

Sofular Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
arizalanan reaktif gU¢ kontrol rélesi yenisi
ile degistirilip devreye alinmistir.

Sofular Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
bakimlari tamamlanan trafo yerine montaiji
yapilarak tesis devreye alinmistir.

Sofular Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
pompa kilavuzlarinin montaji yapildi, 2 adet
1,6 kW pompa pedastallara sabitlenerek
terfi Unitesi devreye alinmistir.

Alacali, Dogancil, Sahilkéy, Karakiraz,
Komuorlok, Uvezli, Satmazl,  Yenikdy
tesislerinin giris terfi pompasi bakimlari
yapilarak devreye alinmistir.

Alacali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi geri
devir haznesi Uzerine, pompalarin hazneden
ISG kurallarina uygun olarak gikarilabilmesi
amaci ile pergel ving imalat ve montaji
yapilmistir.

Alacali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 6
Amper orta gerilim sigortasi yenisiyle
degdistirilerek tesis devreye alinmistir.
Alacali Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi giris
terfi pompa basma hatti Uzerindeki kirilan
vana simidi (volan) vyenisi ile degisimi
yapilmistir.

Alacali, Satmazl, Degirmencayiri, imrenli,
Kabakoz tesislerinin monoray ving bakimlari
yapihip  arizalari giderilerek  devreye
alinmistir.

Dogancili, Kervansaray, Uvezli, Satmazl,
Degirmengayiri, Imrenli tesisleri muhtelif
noktalarindaki aerator bakimlari
yapilmis arizalari  giderilmistir. Gerekli
durumlarda parga degisimleri ve montajlari
gergeklestirilerek devreye alinmistir.



Dogancili  Biyolojik  Atlkk Su Aritma
Tesisi kazani delinen ve kisa devre olan
termosifonun yerine yenisinin  montaj
yapilmistir.

Sahilkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
aydinlatma diregi ¢Uriyen ve deforme olan
boélgeler onarilmistir.

Sahilkdy Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
debimetre arizasi giderilip yerine montaji
yapilmistir.

Alacali, Kurna, Karakiraz, Satmazli,
Degirmencayiri, Suayipli tesislerinin arizal
kondansatorleri yenileri ile de@istirilmistir.
Kurna Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
debimetre  arizasi  giderilip  montaji
yapilmistir.

Dogancili, Kurna, Karakiraz, Dedirmencayiri,
tesislerinin ekipman ve enstrUman kablosu
spiral borulari yenilenmistir.

Kervansaray, Orugoglu, Kémorluk
tesislerinin giris terfi basma hatlari revize
edilerek tesisler devreye alinmistir.

Kervansaray Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi deforme olan saya¢ panosu yenisi ile
degdistirilmistir.

Kémirlok ve imrenli Biyolojik Atk Su
Aritma Tesis sabit gaz dedektérleri montaiji
yapilarak devreye alinmistir.

KomUrlUk Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi geri
devir pompasi arizasi giderilerek devreye
alinmistir.

Orucgoglu Bitkisel Atik Su Aritma 1 numarali
giris pompasi ¢atlak kisimlari kaynak yoluyla
onarilarak devreye alinmistir.

Satmazh Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
OG sigortasi degistirilerek tesis devreye
alinmistir.

Satmazh Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
besleme kablosu kanal acilarak borulamasi
yapilmistir.

Geredeli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi giris
terfi haznesi Uzerine pergel ving montaji
yapilmistir.

Suayipli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
kompanzasyon panosundaki akim trafolari
ve roleler degistirilip sistem devreye
alinmistir.

Suayipli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
basma hatti revize edilmistir.

imrenli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi giris
terfi haznesi basma hatti revize edilmistir.
Imrenli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi geri
devir pompasi rulman degisimi yapilmistir.
imrenli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi sepet
izgara montaji yapilip pompa pedastal
yonleri revize edilmistir.

imrenli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi giris
ve c¢ikis numune alma cihazi kart arizasi
giderilerek montaji yapilmistir.

Kabakoz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

besleme hatti kablolari tava icine alinarak
dUzenlenmistir.

Kabakoz Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi giris
haznesi pompa kumanda panosu montaiji
ve baglantisi yapilmistir.

Pasak®y ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

On aritma Unitesi Il. kademe islevselligini
kaybeden ve performansi disen kum
pompalari yerine alinan 2 adet 5,5 kW, 135
m3/sa kapasiteli kum pompalariyla revize
edilmistir.

. Kademe son c¢dktirme havuzlarinin
islevselligini kaybeden ve performansi
dUsen kopUk pompalari 2 adet yeni képUk
pompasiyla revize edilmistir.

I. Kademe 1 no'lu resirkUlasyon pompasinin
kablo kesiti uygun olmamasi sebebiyle asiri
iIsinma problemi mevcut oldugundan yeni
kablo cekilmistir.

Il. Kademe son ¢6ktirme havuzlarina 4 adet
¢amur battaniye 6lcer montaji yapilarak
SCADA entegrasyonu saglanmistir.

Il. Kademe 1,2,3,4 no'lu havuzlarin siyiricilari,
siyirici  tekerleri  degistirilmistir.  Siyiric
tekerlerinin  asindirdiyi  zemine dolgular
yapilmistir. Geri devir haznelerinin temizligi
ve pompalarin yillik bakimlari yapilarak,
havuzlar devreye alinmistir.

Tesis genelinde betonarme yapilarin
temizligi saglanarak, grenli dis cephe
boyasiyla boyama islemi yapilmistir.

Giris ve Uzundere terfi merkezindeki
terfi pompalarinin  bakimlari, deforme
olan fanlarin, salyangoz ve fan asinma
halkalarinin  degisimi yapilmis, boyalari
tamamlanarak devreye alinmistir.
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Mimar Sinan Terfi Merkezine kapasite
artirni yapmak amaciyla 1 adet 90
kW, 1.000 m3/saat kapasiteli yeni terfi
pompasi alinmistir. Haznede montaqj isleri
ve pompanin enerji kablosunun panoya
baglantilari yapilarak devreye alinmistir.

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

150 ton kapasiteli konveyorlerin yenilenmesi

calismasi tamamlanarak kurutma
makinesindeki mevcut konveyorlerin
yerlerine montaji yapilmis ve devreye
alinmistir.

Mevcut durumda ¢camur kurutma makineleri
icerisinde meydana gelen buhar kagaklarina
midahale edebilmek amaciyla Ust kapak

kuru Urin cikisi tarafindan iki pargaya
bdlunmUstir.
Tesis genelinde  arizalanan,  tamirati

yapilamayan, kullanim émrini tamamlamis
toplam 30 adet (16 adet CH,, 14 adet H,S)
sabit gaz dedektoérinin yerlerine yenilerinin
temin ve montaji yapilmistir.

Camur susuzlastirma Unitesinde Uretilen
yas ¢amuru konveyér banta ulastiran yas
¢amur helezonlarinin revizyonlari yapilarak
devreye alinmistir.

Tesis ¢camur ¢UrUtme Unitelerinde bulunan
2 adet personel asansdrinin yillik nitelikli
servis bakimlari yapilmistir.

idari bina ve atdlye bolgesi sicak su
temini i¢in kullanilmakta olan boyler tanki
kullanim 6mrini tamamlandidindan yeni
tank imalati ve montaji yapilarak devreye
alinmistir.

Tesisgenelicamur Unitelerinde kullaniimakta
olan monopomplardan arizalananlar yerine
yerli imalat, isletme-bakim-onarimi kolay,
enerji tUketimi daha dUsUk pompalar temin
edilmistir.

Gravite yogunlastirma C havuzu karistiricisi
kopmus ve deforme olmus siyirici
ayaklarindan dolayi sékilerek yeni siyirici
montaji yapilmistir.

Sekonder A ve B c¢amur tanklarinin
temizlikleri, mekanik ve elektrik bakimlari
ile A tankinda olusan delinmenin tamirati
yapilmistir.

Giris terfi Unitesi kum tutucu havuzlar
¢tkisinda bulunan 6 adet perfore izgara
revizyon ¢alismalari  sonrasi  yerlerine
montaji yapilarak isletmeye alinmistir.
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Sentrant terfi haznesi temizligi ile terfi
pompalarinin, kizak, vana ve ¢ek valflerinin

kontrolleri hazne

alinmistir.

yapilarak devreye



» On ¢cOktirme Unitesinde bulunan
havuzlardan 2, 3, 4 numarali havuzlarin
her biri temizlik ve bakim onarim igin
bosaltilmistir. Her bir havuzun c¢amur
cekim hunileri ve vanalari temizlenmis,
koprU tekerleri ve siyiricilarinin bakimlari
yapilmis, deforme  olmus  bolimleri
yenilenmistir. Havuzlarin ¢irimds savaklari
giUglendirilmistir.  Temizligi ve  bakimi
yapilmis havuzlar devreye alinmistir.

Tesis geneli 16 adet trafo merkezinin yillik
nitelikli servis bakimlari yaptirilmistir.

» Kojenerasyon Unitesinde bulunan 16 ton/
saat kapasiteli yardimci buhar kazaninin
yillik nitelikli servis bakimi yapilmistir.

* Kojenerasyon Unitesinde bulunan 2 adet
SELNIKEL marka 11,5 ton/saat kapasiteli
buhar kazanlarinin  yillik nitelikli servis
bakimlari yapilmistir.

Kojenerasyon Unitesinde bulunan 2 adet
4,6 MW gUciUndeki tirbinin minér ve major
bakimlari yapilmistir.

Camur kurutma Unitesi 2 ve 3 no'lu
makinelerinin agir bakimlari yapilmistir.

Giris terfi Unitesi 1, 6, 7 numarali terfi
pompalarinin bakim-onarimlari yapilmistir.

Terkos ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

150 ton kapasiteli konveyorlerin yenilenmesi
calismasi tamamlanarak kurutma
makinesindeki mevcut konveydrlerin
yerlerine montaji yapilmis ve devreye
alinmistir.

Topraklama, paratoner ve i¢ tesisat elektrik

6lcUm ve raporlamasi yetkili firma aracihidi
ile yapilmistir.
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Basingh kap ve vinglerin test ve muayeneleri
yetkili firma araciligi ile yapilmistir.

Camur susuzlastirma ekipmaninin  yillik
bakimlari yapilarak deforme olan boru

hatlari yenilenmistir.
Oksijen
yapilmistir.
Performans duUsUklUgUu goézlenen 2 adet
yUzeysel jet aeratdr yerine yeni aeratorler
monte edilerek devreye alinmistir.

metrelerin kalibrasyonlari

Camur alma kelebek vanalar sk  sik
tikanmaya maruz kaldigindan yerine bigakli
vanalar monte edilerek devreye alinmistir.

Tesis dis cephe ve metal aksam boyalari
yapilmistir.

Catalca-Terkos Bélgesi Atik Su Aritma
Tesisleri

Yalkdéy, GUmispinar, Aydinlar, Yassiéren,
Dursunkdy, Dagyenice, Incegiz tesislerinin
deforme olan ve is gUvenligi agisindan risk
teskil eden CTP korkuluklarinin yerine profil
korkuluk imalatlari yapilmistir.

Bolge tesislerindeki kati atik konteynerleri
yetersiz sayida oldudu igin 21 adet galvaniz
konteyneri temin edilmistir.

Karaburun, Cakil, incegiz, Baklali ve Binkili¢
tesislerinin terfi ve geri devir basma
hatlarinin énine 1zgara sistemi yapilarak
vanalarin  ve yUzeysel havalandiricilarin
sik sik UstUbU sarmasindan dolayi olusan
arizalarin énine gegilmistir.

Karacakay, incecjiz, Cakil tesislerinin geri
devir ve terfi hatlari Uzerine sirgUlu vana
montajlari yapilarak bu tesislerdeki olasi bir
son ¢oktirme veya havalandirma havuzu
temizliginde tesislerin devre disi kalmasi
onlenmistir.

Orencik, Cakil, inceéiz, Binkilic tesislerinin
geri devir ve terfi boru hatlarinda
toprak altinda zamanla meydana gelen
deformasyon ve tas, tahta vb. malzemelere
bagh olusan tikanma problemleri boru

caplarinda revizyon yapilarak giderilmistir.

Personelin egitim ve toplanti ihtiyacini
karsilamak igin ilave bir bina yapilmistir.

Karaburun  tesisini  ¢evreleyen perde
duvarindaki panel citlerin cUrUmesi
nedeniyle panel ¢itler yenilenerek Uzerine
jiletli tel cekilmistir.

Gokeeali, Orencik, incegiz, Cakil, Yassidren
tesislerinin bozuk olan ulasim yollarina kirik
asfalt malzemesi serilmistir.

Numune alma cihazi bulunmayan
Dursunkdy, Ormanli, Ovayenice, Cakil,
Incegiz, Hisarbeyli, Gokgeali tesisleri igin
temin edilen cihazlar, tesislerin giris-¢ikis

haznelerine  konumlandirilarak  devreye
alinmistir.
Bolge  tesislerindeki  fazla gamurun

sistemden uzaklastiriimasi i¢in kullanilan
mobil dekantérin bakimlari yapilmistir.

Silivri Bolgesi Atik Su Aritma Tesisleri

Degirmenkdy Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisinin havalandirma havuzunda bulunan
4 adet yUzeysel jet aerator yerine havuzdaki
oksijen konsantrasyonunun daha homojen
olacak sekilde yayilmasi ve gelen atik su
debisi i¢in gerekli hava ihtiyacini karsilamak
amaciyla blower sistemi ile beraber difuzér
hatlarinin montaji yapilmistir.




Atik su terfi kapasitesi 5.520 m3/giun olan
Basinkent Terfi Merkeziisletmeye alinmistir.

Selimpasa lleri Biyolojik Atk Su Aritma
Tesisi koku emis hatlarindaki verimi
artirmak amaciyla, 2+1 adet koku fanlarinin
emis ve basma hatlarinin 800 mm
¢apinda olan borulari, ¢apr @1400 mm
olan  borularla  degistirilmistir.  Koku
fanlarina 5 adet yeni elektrikli otomatik
damper montaji yapilmistir. Selimpasa ve
Celaliye terfi istasyonlarinin girislerindeki
saftlara, emis boru hatti ¢ekilmis ve klepe
montaji yapiimistir. Terfi istasyonlarindan
sonra ince 1zgaraya ge¢is kanalinin igcinde
olusan kokunun cekilmesi icin emis borusu
baglantisi yapilmistir.

Selimpasa ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
dekantoérlerinden  ¢ikan  susuzlastiriimis
¢amuru nakliye kamyonlarina tasiyan
helezon konveyorin kapasitesinin yeterli
olmamasi sebebiyle yeni bir konveyér
imalati yapilmistir.

Selimpasa lleri Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisi mevcut 11.500 m3/saat kapasiteli
turbo blower proses isletme kosullarina
gore fazla gelmesi sebebiyle 2 adet 6.000
m3/saat kapasiteli turbo blower ile degisimi
yapilmis ve elektrik tUketimi yaklasik olarak
%30 azaltilmistir.

= Canta lleri Biyolojik Atk Su Aritma
Tesisi camur susuzlastirici Unitesine %1
yodunluktaki ¢amuru %25 yogunluktaki
¢amur keki haline getiren 3. dekantér
montajl yapilarak devreye alinmistir.

Muhtelif Aritma Tesisleri

= Zekeriyakdy Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisinde dekantdére muidahale edebilmek
amaciyla tavan vinci imal edilmis ve montaji
yapilarak devreye alinmistir.

= Zekeriyakdy Biyolojik Atik Su Aritma
Tesisisine yUksek ¢6zUnUrlGklU kayit yapma
6zelligine sahip 7 adet IP kamera ve
izleme sistemi kurulumu yapilarak devreye
alinmistir.

= Zekeriyakdy Biyolojik Atik Su Aritma'da
bulunan havalandirma havuzlarinin = ve
son ¢oktUrme havuzlarinin dip temizlikleri
yapilmistir.  Temizlik esnasinda hasar
gordUgUtespitedilen2adet9"boyutlarindaki
difUzor yenisi ile degistirilmistir.

= Akpinar Biyolojik Atlk Su  Aritma
Tesisinde havalandirma, son ¢cdktirme ve
yodunlastirma  havuzlarinin  temizlikleri
yapilmistir. Yapilan temizlik sonucunda 350
m?3 ¢amur ¢ekilmistir. Son ¢éktirme havuzu
dip siyiricilarin  deforme olan kisimlari
yenilenmistir.
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Akpinar Biyolojik Atik Su Aritma'da 50 kW
gucUndeki direk tipi trafonun; YG kablo
baglantilari,izolatorler,baglantiklemensleri,
businglerin izolasyonlari ve izolatérlerin
paratoner kablolari yénetmeliklere uygun
sekilde revize edilmistir. Olusabilecek olasi
enerji kesintilerinde prosesin suUrekliligini
saglamak amaciyla, 110 kW gicinde dizel
yakith jenerator temin edilerek sebeke ile
senkron calisabilmesi amaciyla enerji ve
kumanda panolari imal edilmis ve devreye
alinmistir.

Akpinar Biyolojik Atik Su Aritma tesisi
sebeke suyu hatti borulamalari yapilmis
ve devreye alinmistir. Tesisin peyzqj
dUzenlenmesi  yapilmis,  gerekli ISG
levhalari yerlestirilmis, kaldirimlar ve havuz
Uzerlerindeki korkuluklar boyanmistir.

Kogullu Biyolojik Atik Su Aritma Tesisinde
proses havuzuna verilen hava miktarinin
tespiti ve verilmesi gereken hava miktarinin
hesaplanmasi i¢in hava hattina “Saplamali
Hava Debimetresi” montaji yapilmistir.

Resadiye Atik Su Aritma Tesisinde 16 adet
jet aeratér bakimlari yapilmistir. Mevcut
aeratér verimli oldugu tespit edilen kanat

yapisi modeli ile revize edilmistir. Tesis
giUvenlik kameralari ayarlanmistir. Saha
genelindeki kablo arizalari giderilmistir.

Deforme olan koruge boru hatlarinin HDPE
boru ile revizyonu yapilmistir.

HuUseyinli Atik Su Aritma Tesisinde trafo
bakimi  yapilmistir.  Saha  genelindeki
kablo  arizalari  giderilmistir.  Devreye
alma o6ncesi mekanik-insaat revizyonlari
tamamlanmistir. Deforme olan koruge
boru hatlarinin HDPE boru ile revizyonu

yapilmistir. Terfi ve geri devir basma
kolektord  Uzerindeki manuel c¢alpara
cekvalflerdemonte edilerek kollu gekvalflerle
degistirilmistir.

» Poyrazkéy Atk Su Aritma  Tesisi
havalandirma tanki 38 adet difUzor
yenileriyle degistirilerek devreye alinmistir.

GCevre Yénetimiyle ilgili izin ve Onay
Faaliyetleri

Cevre Mevzuati geredi aylik degerlendirme
tutanaklari  ve yillik i¢ tetkik raporlari
dUzenlenmekte, tesis calisanlarina mevzuat
kapsaminda gerekli tim egitimler verilmekte,
EndUstriyel Atik Yoénetim Planlarina onay
alinmakta ve atik beyanlari yapilmakta olup
¢evre izin sUreci devam etmektedir.

Bu kapsamda 2020 yili igerisinde tUm tesislerde
toplam 515 kisiye atik ydnetimi ve sifir atik
konulu egitimler verilmistir. CED GorisU temin
edilen tesis sayisi 88'e ulastirilmistir. 2020
yih igcerisinde 4 adet atik su aritma tesisi
icin 1l MUdorlogd Uygunluk Yazisi miracaati
yapilmistir. 2020 vyil igerisinde 6 adet AAT
icin Aritma Tesisi Kimlik Belgesi temin edilmis
ve sayl 63'e ulastirilmistir. 22.03.2015 tarih ve
29303 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yUrUrlUge girmis olan Surekli Atik Su Izleme
Sistemleri Tebligi hGkUmleri geregince 16 adet
AAT'de toplam 17 adet Surekli Atik Su Izleme
Sistemi (SAIS) kabini kurulmus olup, kabinler
Bakanlikga onaylanmistir. 1 adet yeni SAIS
kabini i¢cin mUracaat gergeklestirilmistir. 2020
yili icerisinde 1 adet AAT igin EndUstriyel Atik
Yonetim Plani Onayr (EAYP) alinmistir. EAYP
mevcut tesis sayisi toplam 85 olmustur.




3.4.2.3.3 Atik Su Laboratuvar Faaliyetleri

icme ve kullanma suyu temin edilen veya edilecek olan yuzeysel su kaynaklarindan, endUstriyel atik
su kaynaklarindan, gercek ve tizel kisilere ait atik su veya su aritma tesislerinden, deniz, baraj ve
gollerden, derelerden ve Hali¢'ten Idaremiz ekipleri veya gergek ve tizel kisiler tarafindan analizi
yapilmak Uzere atik su laboratuvarlarina getirilen numunelerin fizikokimyasal analizlerinin yapilmasi
ve dederlendiriimesi saglanmakta, Idareye ait atik su aritma tesislerinde aritilan sularin desarj noktasi
ve sonrasindan belli periyotlarla numuneler alinmak suretiyle gevre kirliligi dnleme standartlarina

uygunlugu kontrol edilmektedir.

a) Laboratuvar Analiz Calismalan

idaremiz birimlerinden  gelen  atik  su
numuneleri "ISKI Atik Sularin Kanalizasyona
Desarj Yonetmeligi”, "Kentsel Atk Su
Aritimi Yonetmeligi" ve "Su Kirliligi Kontrol0
Yoénetmeligi" kapsaminda ¢alisiimakta ve analiz

raporlari ilgili birimler ile paylasiimaktadir.

iSKi icme suyu havzalarindaki dere ve gollerden,
Halic ve Hali¢'i besleyen derelerden belli
periyotlarla numuneler alarak "Yer Usti Su
Kalitesi Yonetmeligi" ve "lgme Suyu Elde Edilen
veya Edilmesi Planlanan Sularin Kalitesine Dair
Yoénetmelik" kapsaminda su kalitesini izlemekte
ve ilgili birimler ile verileri paylasmaktadir.
2020 yilinda 11 havzada 79 noktadan 730 adet

numune alinarak analiz edilimistir.

"Marmara ve Hali¢'teki Su/Sediment Kalitesi
ve Biyocesitliligin Izlenmesi” kapsamindaki
calismalar TUBITAK MAM Cevre BolUmU ile
koordineli olarak yuriUtilmektedir. Belirlenen
11 istasyonda yUzeyden ve belirli derinliklerden
alinan  numunelerin  fiziksel, kimyasal ve
mikrobiyolojik analizleri yapilmaktadir.

istanbul'un Marmara, Bogaz ve Karadeniz
kiyilarinda toplam 95 adet plajdan yUzme
sezonu slresince ayda iki defa olmak Uzere
numuneler alinarak "YUzme Suyu Kalitesi
Yonetmeligi" kapsaminda mikrobiyolojik izleme
yapilmaktadir.

Tablo 3.50 2020 Yilinda Calisilan Numune ve Parametre Sayisi
Numune Cinsi Numuneyi Alan Birim Ns"u";‘l’s“f P“;‘:’;‘Iz'l"e

Asya Atik Su Kontrol Sube MUdUrligu 734 5.559

@ Avrupa Atik Su Kontrol Sube MUdurligu 824 6.064

é Melen Bolge Sube MUdUrlGgu 71 265

g\ Ozel Analiz (Ucretli)-(Kurum Disi) 30 100

E Ozel Analiz (Ucretsiz)-(Kurum ici) 19 93

_L,gJ Tesisler 930 4104

Diger Daire Baskanliklari 98 142
" Topam 2706 16321
_____ Atk Suloboratuvar Sube Mudurlogs 1154 36763

ES Atik Su Laboratuvar Sube MUdorlGgu Tesisler 612 2.887

Il Cevre Kurulu (ILCK) 100 200
- Topam | 186 139850

Genel Toplam 4,572 56.177




g

_____

-

b) Atik Su Laboratuvari
Kapsaminin Genisletilmesi

Akreditasyon

Atik su laboratuvarimiz ulusal ve uluslararasi
diUzeydeki deney laboratuvarlarinda kullanilan
giUncel teknolojileri takip ederek bu teknolojilerin
su ve atik su analizlerinde kullanilan analiz
metotlarina entegrasyonunu saglayan
konusunda uzman ve yenilik¢i bir laboratuvar
olmak Uzere, 2007 yilindan itibaren TURKAK
tarafindan 17025 "“Deney ve Kalibrasyon
Laboratuvarlarinin Yeterliligi I¢in Genel Sartlar”
standardina gére akredite bir laboratuvardir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan
Mayis 2017 tarihinde gergeklestirilen denetim
sonucunda TURKAK tarafindan  akredite
oldugumuz tUm parametrelerde gecerli kihnan
"Cevre OlcUm ve Analizleri Yeterlik Belgesi”
alinmis olup, s6z konusu belge 2022 yilina kadar
gegcerliligini sUrdUrmektedir.

¢) Mikrokirletici Analiz Laboratuvari

idaremiz binyesinde 2020 yilinda mikrokirletici
analiz laboratuvari kurulumu tamamlanmistir.
Bu laboratuvarda Yer Ustid Su Kalitesi

Yénetmeligi kapsaminda éncelikli maddeler ve
belirli kirleticilerin ¢calisiimasi hedeflenmektedir.




3.4.2.3.4 Atik Su Yapilarinin Bakim Onarim Faaliyetleri

Bakim onarim faaliyetleri kapsaminda atik su kolektérleriisletmek, bu kolektérlerin bakim, onarim ve
temizligini yapmak, yagmur suyu hatlarinin ve derelerin temizlikleri ile izgara, tas ve kum tutucularin
bakim ve onarimlarini yapmak, gérev alani igerisinde bulunan bélgedeki kolektérlerden ve derelerden
kaynaklanan koku sikayetlerinin ¢d6zUmlenmesine yodnelik ¢alismalar yapmak, hizmet sahasinda
bulunan bitin tesislerin bir program dahilinde periyodik kontrolGnU yapmak, eksiklikleri gidermek,
hizmet sahasinda bulunan bitUn tesislerin yillik malzeme tedarik ve bakim programlarini hazirlamak,
atik su sebeke sisteminin 24 saat sUrekli islerligini saglamak, tamir, bakim, yenileme, deplase ve
rehabilitasyonunu yapmak, gérevleri ifa edilmektedir.

Tablo 3.51 2020 Yili Atik Su Sebeke (2700 mm'ye kadar) Bakim ve Onarim Bilgileri

Yapilan Faaliyet Birimi Toplam
Kanal Onarimi ve Yenileme Metre 225.891
Nokta Kazi Adet 1.948
Baca Temizligi Adet 47963
Baca Yukseltilmesi Adet 8.094
Tikal Rabit Acilmasi Adet 103.739
Tikali Kanal Acilmasi Adet 76.339
Vidanjor Cekimi Metrekip 1.294.191
Baca Kapagdi Yenilenmesi Adet 414.579
Atik Su ve Yagmur Suyu Ana Kanal Temizligi Metre 2.141.569
Atik Su ve Yagmur Suyu Ana Kanal Gérintilemesi Metre 3.518.006
Kazisiz Yontemle Atik Su Kanali Komple Kaplama ve Boru Yenileme Metre 137.957

Tablo 3.52 2020 Yili Giderilen Atik Su Sebeke Arizalari

Ariza Giderim Sireleri I;’II-I\':::::;I (2:/::)!1
Giderilen Kanal Sebeke Arizalari - 8 Saat icinde 204.365 96,57
Giderilen Kanal Sebeke Arizalari - 8-12 Saat Arasinda 4.791 2,26
Giderilen Kanal Sebeke Arizalari - 12 Saati Gecen 2.457 116
- Teplam 263 100

[ DereTemimik | KolektérTemik | KomTotucuTemizlik |
Bblgesi Uzunlugu Miktar Uzunlugu Miktarn Uzunlugu Miktari
(m) (m3) (m) (m3) (m) (m3)

Asya 98.919 91.636 28.171 2.161 - 4.805

Avrupa 147.095 | 439.804 161.455 22108 - 13.463

I T:plc:‘n T _24_6.0_14-- 5;1.420-- - _18_9.6;6-- ;4.2_69- ______ --- 78.2_68-




______

_____

Avrupa Yakasi 1.Kisim Muteferrik Atik Su,
Yagmur Suyu, Dere Temizlik, Bakim Onarim
Ingaati

£14.03.2018
$24.09.2020
$35.140.388 ¢

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

isin Muhtevasi :  Beykoz, Uskidar,
Pasabahge, Riva, KigUksu, Omerli, Kadikdy,
Pasakdy, Tuzla, Agva, Sile, Darlik, Tepedren atik
su havzalarinda; islahl olan kapal ve agik kesit
dereler ile derelerdeki su alma, ¢evirme yapilari,
kaba i1zgara ve kum tutucu yapilarda biriken
teressubatin kazilarak disari ¢ikarilmasi, atik
su kolektér yapilari Uzerinde muayene bacasi
ve koku giderici havalandirma Uniteleri imalati,
izgara, korkuluk, penstok vs. cesitli demir
isleri, tel-¢it, inis rampasi, betonarme ve tas
duvar, dere gegisleri, menfez ve tabani bozuk
islahli derelerde muhtelif beton isleri ile gerekli
tadilatlarin ve BUyUkgdl, Uzundere sulak alan
projelerinin kazilarinin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar : Beykoz, Uskudar,
Pasabahge, Riva, Kigiksu, Omerli, Kadikoy,
Pasakdy, Tuzla, Adva, Sile, Darlik, Tepedren
atik su havzalarinda isletmede bulunan atik su
ve yagmur suyu kolektorlerinin bakim-onarim
isleri ve derelerin bakim-onarim ve temizlik
islerinin yapilarak sistemlerin saglikh bir sekilde
calismasi saglanmistir.

Avrupa Yakasi 2.Kisim Miteferrik Atik Su,
Yagmur Suyu, Dere Temizlik, Bakim Onarim
Insaati

$24.07.2018
:04.09.2020
:20.312.000%

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

isin Muhtevasi :KUgUkcekmece, Ambarli,
BUyUkgekmece, Selimpasa, Silivri, Canta,
GUmUsyaka ve Catalca atik su havzalarinda
@600-@2000 mm caplari arasinda beton/
betonarme boru ile 3.550 m atik su ve
yagmur suyu kolektorlerinde kanal insaati ve
bunlara ait baglantilarin yapilmasi, bacalarin
yUkseltilmesi, standart yeni baca yapilmasi,
hasarl kolektérlerin tamirati, 1slahli, kapal, agik
ve kismen UstU acik kesit derelerde, derelerdeki
su alma, c¢evirme vyapilari, savak, kolektor
ve derelerdeki kum tutucu yapilarda biriken
teressubatinkazilarak disari¢ikariimasi, kolektor
yapilari Uzerinde koku giderici havalandirma
Uniteleri, 1zgara korkuluk, penstok vs. cesitli
demir isleri yapilmasi, tabani ve perdeleri bozuk
islahli derelerde muhtelif tas perde, duvar ve
beton isleri ile gerekli tadilatlarin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar :KigcUk¢cekmece, Ambarl,
BUyUk¢cekmece, Selimpasa, Silivri, Canta,
GUmisyaka ve Catalca atik su havzalarinda
isletmede bulunan atik su ve yadmur suyu
kolektorlerinin bakim-onarim isleri ve derelerin
bakim-onarim ve temizlik islerinin yapilarak
sistemlerin  saghkh bir sekilde c¢alismasi
saglanmistir.

Avrupa Yakasi 3.Kisim Miteferrik Atik Su,
Yagmur Suyu, Dere Temizlik, Bakim Onarim
Insaati

:08.08.2019
:06.08.2022
$38.145.315 ¢

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedei

isin Muhtevasi ¢ Alibeykdy, Yenikapi,
Baltalimani, Kilyos-Terkos atik su havzalarinda
muhtelif ¢aplarda atik su ve yadmur suyu
kolektérlerinde kanal insaati ile bunlara ait
baglantilarin yapilmasi, bacalarin yUkseltilmesi,
standart  yeni baca yapilmasi, hasarli
kolektorlerin tamirati, 1slahh, kapah, agik ve
kismen UstU acik kesit derelerde, derelerdeki
su alma, gevirme yapilari, savak ve kolektor
ve derelerdeki kum tutucu yapilarda, biriken
teressubatin  kazilarak  disari  ¢ikarilmasi,
kolektér  yapilari  Uzerinde koku giderici
havalandirma Uniteleri, 1izgara korkuluk, penstok
vs. cesitli demir isleri yapilmasi, tabani bozuk
islahli derelerde muhtelif beton isleri ile gerekli
tadilatlarin yapilmasi.

Saglayacagi Faydalar :  Alibeykdy, Yenikap,
Baltalimani, Kilyos-Terkos atik su havzalarinda
isletmede bulunan atik su ve yadmur suyu
kolektoérlerinin bakim-onarim isleri ve derelerin
bakim-onarim ve temizlik islerinin yapilarak
sistemlerin  saghkh bir sekilde c¢alismasi
saglanmaktadir.

Hali¢ Dip Gamuru Tarama ve Susuzlastirma
Tesisinin Kurulumu, Isletilmesi ve Camurun
Bertaraf Edilmesi

225 Ocak 2019
224 Ocak 2024
£61.853.000 ©

Baslama Tarih
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

isin Muhtevasi : Temin edilen ¢camur
tarama gemisi ile Hali¢ dip ¢amuru taranarak
kurulan susuzlastirma tesisinde %50'ye varan
oranda susuzlastirilarak, is kapsaminda tesis 4
yil sUresince isletilecektir.

Saglayacagi Faydalar : Alibeykdy, KUgUkkdy ve
Kagithane dereleri ile Hali¢'e tasinan ¢amur ve
teressubatin gevreye, Hali¢'in iyi su durumuna
ve Hali¢'teki canh hayatina olumsuz etkilerini
ortadan kaldirilmasi saglanacaktir.






______

“--° 3,4.2.3.5 Atik Su Katodik Koruma Faaliyetleri

idaremiz binyesindeki atik su aritma tesisleri, dahili sistemler ve deniz desarjlarinin korozyona karsi
katodik korumasi yapilmaktadir. Katodik koruma uygulanan hatlarimizin tammaminda katodik koruma
kriterleri saglanmaktadir.

‘ Tablo 3.54 Katodik Koruma Uygulanan Atik Su Aritma Tesisleri
Dahili Sistemleri ve Derin Deniz Desarjlari Envanteri
__________________ e e e e ]
Atik Su Kara Hatlar Birimi Yﬁi):;l Iy;::’ps? I Toplam
i
‘ Celik Boru Uzunlugu m 9.535 8.726 | 18.261
i
Celik Boru Yizey Alani m? 55.851 34.009 | 89.860
. i
T/R Unitesi Adet 12 5 ] 17
i
Karma Metal Oksit Kapli Tip Titanyum 1.6/s0 Anot Adet 188 62 | 250
i
Magnezyum Anot (M-YP) 7,6 kg Adet 76 - 76
L|
Magnezyum Anot (M-YP) 10 kg (Tuzla Gaz Toplama Adet 40 -1 40
Tanki Dis Taban) ]
L|
o . .
EPR/_C.SPE 1X16 MM2 Titanyum Anot Montajli Cok Telli Adet 3.898 5090 I 8.988
Fleksibil Kablo ]
L|
Sabit Tip Bakir/Bakirsilfat (Cu/Cusos) Referans
Elektrotlu Sicak Daldirma Galvaniz Kaph Ol¢ Kutusu Adet o1 16 : 2z
- i
Cinko Anot 7,7 Kg Tuzla Primer Tanklari Tank I¢i Adet 1.760 - g 1.760
i
Cinko Referans Elektrot Adet 48 - 48
L|
Karma Metal Oksit Kapl Titanyum Anot Camur Tipi
Tuzla Sekonder Tanklari Tank ici Adet 12 ) : 12
Atik Su Derin Deniz Desarjlari
I
Celik Boru Uzunlugu m 5.628 - 5.628
i
Celik Boru Yizey Alani m? 39.372 - 39.372
. i
Alominyum Indium Anot 25 kg Adet 4.920 - 4.920
i
Magnezyum Anot (M-Yp) 7,6 kg Adet 3.413 - 3.413
L|
Sabit Tip Bakir/Bakirsilfat (CU/CUSOs) Referans Adet 4 -1 4
Elektrotlu Sicak Daldirma Galvaniz Kaplh OlgU Kutusu |
L|
5T . .
EPR/CSPE 1X16 mm?2 Titanyum Anot Montajli Cok Telli m 20 - 20
Fleksibil Kablo 1

3.4.2.3.6 Endustriyel Atik Su Kaynaklarinin Tespiti ve Denetimi

Idaremiz gorev ve yetki alaninda bulunan endiUstri tesisleri "ISKI Atik Sularin Kanalizasyona Desar;j
Yonetmeligi" hUkUmleri dogrultusunda sirekli olarak denetlenmekte, tespit ve kontrol ¢alismalari
yUriUtilmektedir.

EndUstriyel nitelikte atik suyu olan isletmelerin atik sularina onlem aldirilmakta, aritma tesisi
oldugu halde ¢alistirmayan ve/veya desarj limitlerini saglamayanlar hakkinda mevzuat hikUmleri
dogrultusunda gerekli yasal islemlerin takibi yapilmaktadir. Ayni sekilde aritma tesisi kurmus olan
isletmelerin aritma tesisleri periyodik sekilde kontrol edilerek atik su numuneleri alinmakta ve alinan
numunelerin laboratuvar analiz sonuglarina gére gerekli yasal islemler (uyari, kapama, atik su aritma
bedeli tahakkuku) takip edilmekte, EndUstri tesislerinin Desarj Izin Belgesi basvurulari ile Gayrisihhi
Muessese Ruhsat GorUsi basvurulari dederlendirilerek ruhsat islemleri sonuglandirilmaktadir.



Tablo 3.55 2020 Yili Endistriyel Atik Su Denetleme Faaliyetleri
incelenen Alinan Atik Yeni Tespit Edilen
Bélge isletme Sayisi | SuNumunesi isyeri Sayisi
(Adet) (Adet) (Adet)
Asya Bolgesi 2.816 643 380
Avrupa Bolgesi 4140 766 942
Melen Havzasi 568 68 41
Toplam 7.524 1.477 1.363
Tablo 3.56 Avrupa Bélgesindeki Endiistriyel Atik Suyu Olan Tesis
Sayilari ve Debilerinin Sektérlere Gére Dagilimi
Mevzuat Geregi
Endustriyel Atik | Mistakil Aritmasi | Tesis ici Onlemi Atik Suyunu Atik Sulari Atik Sular igin
Suyu Olan Tesis Olan Olan Tasima Yapan _icin Onlem Onlem istenen
Istenmeyen
Sektorler - - - -~ -~ -
b ;5=§ L 3’; @ 3=§ b a '_5=§' @ '_5=§' @ 3’5»
[ 0 > ("} ("] 0 7]
& &% &% 4% &g 487 &F &% &7 &% &% 8%
Gida 418 3.021 38 1.972 70 538 5 0 284 426 21 85
Metal 806 | 4.230 383 4.089 52 12 160 26 198 91 13 12
Kimya 557 | 2.846 16 2.579 69 52 53 15 312 194 7 6
Tekstil 902 | 13.704 374 | 11.648 5 49 1 0| 505 1716 17 291
Deri 18 23 3 16 1 0] 4 0] 10 8 - -
Petrol 1.550 3.141 5 152 47| 370 3 1 1.504 | 2.614 1 4
Metal Dist 358 1443 10 40 284 1394 3 1 30 8 1 0
Mineral
Diger 50 1122 8 1.062 6 2 6 8 28 48 2 0]
Toplam 4.629 | 29.530 937 21.558 534 2.417 235 51 2.871 5.105 62 398
Grafik 3.8 Avrupa Bélgesinde Grafik 3.9 Avrupa Bélgesindeki
Endistriyel Atik Suyu Olan Tesislerin Endistriyel Atik Su Debilerinin
Sektorlere Gére Dagilimi Sektérlere Gére Dagilimi
2.000 15.000
13.704
1.550 12.000
1.500 |-
2 9.000 |-
g 5
31.000 |- 902 2
8 806 %é.OOO -
8 cs7 e 4230
500 = 418 3.000 2806 it 3071
228 1.443
122 &
18 50 I | o B |. ! 1 1 I I
© Deri Diger Metal Gida Kimya Metal Tekstil Petrol Deri Diger MDel:l Kimya Petrol Gida Metal Tekstil
Minlzlrcl Mineral




______

_____

Avrupa Bolgesinde 4.629 adet firmadan endUstriyel atik su (EAS) kaynaklanmaktadir. Avrupa Bélgesindeki
toplam endUstriyel atik su debisi yaklasik 29.530 m3/gin'dur. EndUstriyel atik su kaynaklanan isletmelerden
937 tanesinde aritma tesisi (ortak aritmalar harig) mevcut olup, 62 isletmeden atik sulariigin dnlem almalari
talep edilmistir. Yonetmelik geredi aritma tesisi gerekmeyen isletme sayisi 2.871 olup, 534 isletme tesis
ici dnleme sahiptir. 235 isletme atik suyunu tasittirmakta, takriben 51 m3/gin EAS mevzuatta belirtilen
limit degerler saglanarak desarj edilmekte, 398 m3/giunlUk EAS icin énlem aldirilma calismalari devam
etmektedir.

Avrupa Bolgesinde EAS kaynaklanan isletme sayisina gére petrole bagh sanayi (akaryakit istasyonu, arag
alt/Ust yikama vb.) 1.550 adet ile birinci, tekstil 202 adet ile ikinci sirada yer almaktadir. Isletmeler atik su
debileri acisindan incelendiginde tekstil sektéri 13.704 m3/gun EAS debisi ile ilk sirada yer almakta ve bunu
sirasiyla metal ve petrol sektorleri takip etmektedir.

Tablo 3.57 Asya Bolgesindeki Endiistriyel Atik Suyu Olan Tesis
Sayilari ve Debilerinin Sektérlere Gére Dagilimi
______________ T T 7T 77 TMevavatGeresi |
Endistriyel Atik | Mistakil Aritmasi | Tesis i¢i Onlemi Atik Suyunu Atik Sulari Atik Sulari Igin
Suyu Olan Tesis Olan Olan Tasima Yapan JIgin Onlem Onlem Istenen
Istenmeyen
Sektorler - - - - - -
L@ 55 L a 55 @ 55 L@ 55 KL 55 @ 55
Petrol 1.060  2.835 3 339 20 49 5 1] 1.028 | 2.426 4 20
Metal 473 1.658 156 750 19 832 159 59 128 9 1 8
Metal Dis: 344 2.097 21 1.590 69 192 1 2 235 251 18 61
Mineral
Gida 267 7.672 7 60 223 | 7.608 9 1 28 3
Tekstil 195 431 9 145 1 1 1 0 183 284 1 1
Kimya 191 660 26 510 g 110 42 21 M 18 1 0
Deri’ 11 19.210 11 19.210 - - - - - - - -
Diger? 35 2.714 5 2.702 - - 6 2 24 10 - -
Toplam 2.566 | 37.277 228 25.306 343 8.792 223 86 1.737 3.001 35 90

1: Tuzla Dericiler OSB, "Deri" sekt6ri olarak ifade edilmistir. i i
2:Istanbul Tuzla Kimya Sanayicileri Organize Sanayi Bélgesi (KOSB), Istanbul Anadolu Yakasi OSB (IAYOSB) ve Birlik OSB (BOSB) "Diger” kategorisiicerisine dahil edilmistir.

Grafik 3.10 Asya Bélgesinde Grafik 3.11 Asya Bdlgesindeki
Endustriyel Atik Suyu Olan Tesislerin Endustriyel Atik Su Debilerinin
Sektérlere Gére Dagilimi Sektérlere Gére Dagilimi
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Asya Bolgesinde 2.566 adet firmadan EndUstriyel Atik Su (EAS) kaynaklanmaktadir. Asya Bolgesindeki
toplam endUstriyel atik su debisi yaklasik 37.277 m3/giun'dir. EAS kaynaklanan isletmelerden 228 tanesinde
aritma tesisi (ortak aritmalar harig) mevcut olup, 35 isletmeden atik sulariigin dnlem almalari talep edilmistir.
Yénetmelik geredi aritma tesisi gerekmeyen isletme sayisi 1.737 olup, 343 isletme tesisici Snleme sahiptir. 223
isletme atik suyunu tasittirmakta, takriben 86 m3/gin EAS mevzuatta belirtilen limit degerler saglanarak
desarj edilmekte, 90 m3/gin EAS icin 6nlem aldiriima ¢alismalari devam etmektedir.

Asya Bolgesinde EAS kaynaklanan isletme sayisina gére petrole bagli sanayi (akaryakit istasyonu, arag alt/
Ust yikama vb.) 1.060 adet ile birinci, metal sanayi 473 adet ile ikinci sirada yer almasina mukabil, atik su
debisi ydninden deri sektéri 19.210 m3/gin atik su debisi ile ilk sirada yer almaktadir.

Asya Bolgesinde organize sanayi bélgelerinin c¢ikislarinda bulunan Uzaktan izleme Sistemi (SCADA) ile
OSB'lerin atik su karakteri surekli takip edilmektedir.

Uzaktan izleme Sistemi (SCADA)

Tablo 3.58 Melen Havzasi'nda Endiistriyel Atik Suyu Olan Tesis
Sayilari ve Debilerinin Sektérlere Gére Dagilimi
Mevzuat Geregi
Endistriyel Atk | Mistakil Antma | Tesis i¢i Onlemi Atik Suyunu Atik Sularni Atik Sulan icin
Suyu Olan Tesis Tesisi Olan Olan Tasima Yapan Igin Onlem Onlem Istenen
Istenmeyen
Sektérler
- T = c = T = T = T = <
o @ 1 o @ i b @ i o @ i o @ i b @ i
Gida 284 3.334 4 | 3.066 185 136 3 4 27 70 65 58
Petrol 233 485 1 50 34 34 162 267 36 134
vetalDist - eg 1785 46 305 3 1 1 0O 16 1449
ineral
Kimya 45 587 4 581 27 4 1 2 2 0 1 0
Agaca
Bagh 38 70 3 50 7 0 16 10 12 10
Sanayi
Metal 33 52 4 7 14 40 1 4 2 0 2 0
Tekstil 1 354 4 350 1 4 4 1 0 1 0
Toplam 710 6.647 20  4.104 280 485 82 69 207 347 121 1.641

*Atik sulariigin mevzuat geregdi 6nlemi mevcut olup Belediye Kanalina bagli isletmeleri icermektedir.
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Grafik 3.12 Melen Havzasi
Endistriyel Atik Suyu Olan Tesislerin
o Sektoérlere Gére Dagilimi
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Grafik 3.13 Melen Havzasi Endistriyel Atik
Su Debilerinin Sektérlere Gére Dagilimi
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Melen Havzasinda EndUstriyel Atik Su (EAS) kaynaklanan isletme sayisina gére gida sanayi 284
adet ile birinci, petrole badh sanayi (akaryakit istasyonu, arag alt/Ust yitkama vb.) 233 adet ile ikinci
sirada yer almaktadir. Atik su debisi ydninden gida sektéri 3.334 m3/gin EAS debisi ile ilk sirada yer

almaktadir.

Tablo 3.59 Desarj izin Belgeleri (DiB) 2020 Yili ile Gayri Sihhi Miessese Ruhsat (GSMR) Basvurulari
Verilen GSMR Verilen DIiB Faaliyetten Men Kanal Gérintileme
Bolge Adi Gorusi Sayisi Talebi Talebi
(Adet) (Adet) (Adet) (Adet)
Avrupa 652 357 100 8
Asya 284 185 50 8
Toplam 936 542 150 16
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3.4.3 Misteri Hizmetleri Yonetimi

3.4.3.1 Abone Hizmetleri

istanbullularinsuhizmetleriyleilgilibeklentilerine
hizli cevap vermek ve abonelere yerinde hizmet
prensibiyle ilge sube mudurlUkleri kurulmustur.

3.4.3.1.1 Abonelik Faaliyetleri

a) iSKi Sube Miidirliikleri'nden Yapilabilen
Abonelik Islemleri:

=  Yeni su abonelidi (ilk abonelik),

= Abonelik isim degisikligi,

=  Abonelik iptali,

=  Sehit yakini, gazi ve engelli aboneler igin
indirim basvurusu,

*  Teminat/tahsilattan para iade (Vezneler ya
da IBAN hesap numarasina),

= Fatura tahsilati,
» Fatura itiraz, bilgi dizeltme ve gincelleme,
= Senet ve taksit yapilmasi,

= Akl saya¢ uygulamalari ve resmi daire
islemleri.

Farkli adreslerdeki abonelik islemleri tUm sube
mudurlUklerinde  yapilabilmektedir.  ikamet
adresi ile calisma adresi farkli olan abonelerin
talepleridogrultusunda hayata gegen uygulama
sayesinde ISKI islemleri i¢in ulasim sorunu ve
isgUlcU kaybi ortadan kalkmistir. Resmi daire
ve belediye abonelikleri ile ilgili islemlerin
tamami da tim ISKI Sube MUdurlUklerinden
yapilabilmektedir.

YERINDEN

YONETIM

b) Abone Hizmetleri Yonetim Esasi

& Akilly ~
’ N

Sirdirilebilir

VATANDAS

MEMNUNIYETI

Ulasilabilir
|
\ ]

Acik-Seffaf

Konforlu

N\ s
Erisilebilir

¢) iSKi internet Subesi

istanbullularin ISKi ile ilgili islemlerini fiziki
hizmet noktalarina gitmeden ve mesai
saatlerine bagli kalmaksizin internet Gzerinden
basit ve glvenli bir sekilde gerceklestirebilmeleri
icin ISKI Internet Subesi hazirlanmistir.

iSKi internet Subesi Uzerinden mukavele
islemleri, su faturasi sorgulama, son bir yillik
fatura bilgisi, fatura 6deme, elektronik fatura
Uyeligi, su kullanimina gore fatura hesaplama
ve fatura itiraz icin basvuru hizmetleri
verilmektedir.

d) iSKi internet Subesi islemleri

e-Goérus Oneri

e-Borg Sorgulama

e-Fatura Hesaplama

e-TC No GUncelleme

e-Fatura Sorgulama ve Goérintileme
e-Elektronik Fatura

e-Uyelik

e-ltiraz

e-Tahsilat

e-Ariza

e-Kacak Su

e-Mukavele

e-Kisa Mesaj (SMS)

e-Kredi Kartina Taksit )
e-Sehit Yakini, Gazi ve Engelli Abone Indirim
Basvurusu,

e-Basvuru Sorgulama

. e—Qdeme Bilgilerini Sorgulama

=  e-Odemelere Ait Makbuz Suret
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e) iSKi e-Devlet islemleri

ISKIi, Turksat ve Bankalar Arasi Kart Merkezi
(BKM) arasinda imzalanan protokol ile e-Devlet
Uzerinden de fatura tahsilati yapilabilmektedir.

Ayrica ISKi su faturalarinin Uzerine kare-kod
koyarak, abonelerine 3 Boyutlu GuUvenlik (3D
Secure) sistemi ile daha hizli ve gUvenli fatura
6deme imkani saglamaktadir.

iSKi'nin e-Devlet'ten Vermekte Oldugu
Hizmetler:

=  Yeni Abonelik Basvurusuy,

= Abonelik iptali Basvurusuy,

*  indirimli Abonelik Basvurusu,

=  Basvuru Takibi ve iptali,

»  Abonelik Bor¢ Odeme (Fatura Odeme),
= Baraj Doluluk Oranlari,

= Su Analiz Raporuy,

= Abone Bilgileri Sorgulama,

= Ariza ve Bakim Bilgisi Sorgulama,

» Fatura Bilgileri Sorgulama.

f) iSKi Dijital Abonelik islemleri
Mesafeli S6zlesme

"Mesafeli Soézlesme" uygulamasi ile birlikte
vatandaslarimiz, kuruma gitmeden ve islak
imza gerekmeden istedikleri yer ve saatte
abonelik islemlerini yapabilmektedirler.

Mevcut durumda sube midurlukleri, iSKi
e-sube ve e-devlet Uzerinden yapilan yeni
abonelik islemleri, abonelik isim degisikligi
islemlerinde "Abonelik Sézlesmeleri” 1slak imza
ile tesis edilirken Mesafeli S6zlesme uygulamasi
ile birlikte vatandaslar sube muUdurlUklerine
gitmeden ve islak imza gerekmeden istedikleri
yerde ve saatte bilgisayar Uzerinden abonelik
s6zlesmesini yapabilmektedirler. Uygulamanin
hayata gegmesi ile birlikte vatandaslar, zaman
kaybi yasamadan kolay bir sekilde kurum
hizmetine ulasabilmektedirler.

2020 yih Kasim ayinda baslayan uygulama
ile 2020 yilinda toplam 47.275 adet “Mesafeli
Sozlesme" uygulamasi ile abonelik islem
gergeklestirilmistir.

Aboneler ayrica abonelik fesih/sonlandirma
talebi islemlerini de subeye gelmeden/internet
Uzerinden gercgeklestirebilmektedirler. Abonelik
fesihten kaynakl para iadelerini IBAN banka
hesabina ya da diledigi PTT subesi Uzerinden
alabilmektedir.

Mobil Abonelik

Mobil abonelik hizmeti, i1slak imza gerektiren
durumlarda ISKI ekiplerinin internet Uzerinden
yapilan basvuru Uzerine ilgili adrese giderek

_ gerekliislemleri tamamlamasidir.
N

ilk su aboneligi, mukavele yenileme, isim
degdisikligi, mevcut aboneligin yeni abonelik
adresine aktarilmasi, su aboneliginin iptal
edilmesi gibi tUm abonelik islemleri internet
subesi Uzerinden baslatiimaktadir. Buradaki
islemlerin ardindan bildirilen adrese giden ISKI
Mobil personeli, hem islemleri tamamlamakta
hem de suyu kullanima a¢gmaktadir.

2020 yilinda toplam 215.982 adet iSKi Mobil
Abonelik vasitasiyla islem gergeklesmistir.

Tablo 3.60 Abonelik islemleri

O slemAd Toplam |
Yeni Su 11.610
Yeni Su - Kolon 2.385
Tesisata Ek 42.556
Yenileme 383.844
Kacak Su 6.703
Tesisat Ayirma 65.482
isim Degisikligi 242.416
Gegici Kapama 69
Gegici Kapamayi Agma 70
istek iptali 406.867
Tesisat iptal 25.210
Borctan Iptal 13.721
Sube Yolu Cap BUyiUtme 248
Sayag¢ Nakli 52
Sube Yolu Nakli 108
Toplu iptal 64

Tablo 3.61 Yillar itibariyle
Aktif Abone Sayilari
Yil Abone Sayisi
2016 6.101.133
2017 6.303.040
2018 6.428.080
2019 6.514.780
2020 6.607.981




- Tgbl9_3.£2 302—0 Y—III Il_t;e ﬁbgne_Sazlltﬂ'l - En fazla iSKi abonesi 399.230 adet ile Esenyurt
S.N ligesi Abone Sayisi ilcesinde, en az abone ise 16.930 adet ile Adalar
1 Adalar 16.930 ilcesinde bulunmaktadir.
2 Arnavutkdy 115.738 3.4.3.1.2 Su Tiilketimi Olgme ve Degerlendirme
3 | Atasehi 196.733
azenir Abonelerimizin su tiketimleri aylik yapilan online
4 | Avcilar 174.452 saya¢ okumalar ile kayit altina alinmakta ve
5 Bagcilar 973.743 faturalandirilmaktadir.
6 | Bahcelievler 229.241 a) Sehre Verilen ve Kayit Altina Alinan Su Miktar
7 | Bakirkoy 112.101
: Tablo 3.63 2020 Yili Sehre Verilen ve
Basakseh 183.511
8 azarsenit 83.5 Kayit Altina Alinan Su Miktari (m3)
9 Bayrampasa 115.949 | = = = = = = = = == = e e e = = = e
: Sehre Verilen Su 1.074.133.977
10 | Besiktas 101.536
11| Beykoz 97348 Faturalanan Su 843.564.311
12 Beylikdz0 156.215 Bedelsiz Su 7111.725
13 | Beyoglu 115.768 Karth Sayag 1141.624
14 | BUyUkcekmece 127.029 Tespit Edilen Kagak Su 170.797
15 | Catalca 41.476 Tanker (Hamidiye) 44108
16| Gekmekdy 112.864 Kayit Altina Alinan Su Miktari 852.032.565
17 | Esenler 157.850
18 EsenyUrt 399.230 2020 Yili KClylp Su Orani %20,68'd|r
19 | EyUpsultan 168.898 - .
: Tablo 3.64 2020 Yili Aylara Gore Sehre Verilen
20 | Fatih 205.500 ve Kayit Altina Alinan Su Miktari (m3)
21 Gaziosmanpasa 184.554 Kayit Altina Alinan Sehre
22 | GiUngoren 116.181 Aylar S I(wn:',(; art Ver;:::')su
23 | Kadikdy 284116 Ocak 66.354.248 84.977.984
24 | Kagithane 197.859
Subat 64.183.773 80.120.814
25 | Kartal 212.915
Mart 71.668.460 88.457.622
26 | KigUkgcekmece 310.130 ar
27 | Maltepe 224.667 Nisan 55.957.867 84.337.847
28 | Pendik 295 .665 Mayis 62.264.986 90.040.181
29 | Sancaktepe 168.952 Haziran 98.524.801 90.923.882
30  Sariyer 150.758 Temmuz 70.573.065 98.185.057
31 Silivri 107.263 Agustos 77.095.400 98.344.547
32| Sultanbeyli 15467 Eylol 74.375.679 95.694.061
33 | Sultangazi 187.255
Ekim 72.273.427 91.975.770
34 | Sile 33.548
35 | Sisli 158.550 Kasim 69.716.659 85.450.631
36 | Tuzla 118.635 _Ar_Ohk_ _____ 69_.04_4.220__ _ _85_.62_5.5131 |
37 | Umraniye 296.321 Toplam 852.032.565 1.074.133.977
38 | Uskudar 222.311
39 | Zeytinburnu 120.675
40 | Diger 47
Toplam
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Grafik 3.14 Yillara Gére Sehre Verilen ve Kayit Altina Alinan Su Miktari (m3)

_____
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b) Saya¢ Degistirme Faaliyetleri

Abonelerimizin su tUketimlerinin daha hassas
ve dogru yapilabilmesi amaciyla arizali veya 10
yilhini doldurmus sayaglar degistirilmektedir.

Tablo 3.65 2020 Yili Degisimi Miktari
Yapilan Sayag Islemi (Adet)
Degistirilen Sayag Sayisi 60.212
Degistirilen 10 Yillik Sayag¢ Sayisi 187.923
Degistirilen Toplam Sayag Sayisi 248.135
c) Ortak Okuma Projesi
Kamu kaynaklarini  daha ekonomik, etkin
ve verimli kullanabilmek amaciyla Istanbul
BUyUksehir Belediyesine bagli  kurumlarin

benzer islerinin birlikte yapilmasina ydnelik
projeler  gelistiriimektedir. Bu cercevede
Idaremiz ve IGDAS Genel Midirlogi tarafindan
yUrUtilen su ve dogalgaz sayaglarinin okuma,
a¢ma-kapama vb. islerinin benzer nitelikte
olmasi sebebiyle is akislarinin birlestirilmesi
hedeflenmektedir. Test okumalar ve pilot
uygulamalar sahada fiilen denenmistir. ISKI ve
IGDAS'a ortak okuma ¢alismasi, IBB istiraki
ISPER A.S. ile birlikte yapilmaktadir.

2018 2019 2020

Sehre Verilen Su

Bu amagla gergeklestirilen Ortak Okuma Projesi
kapsaminda;

» iSKi koordinatérligunde iSKi, IGDAS ve
ISPER'in ilgili yoneticilerinden mutesekkil
proje ekibi olusturulmustur.

= |SKI| ve IGDAS abone ve adres verilerinin
analizi yapilmistir.

= |SKI-IGDAS abone adres eslestirmeleri
yapilmistir.

= Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Uzerinden ortak
okuma bdlgeleri olugturulmustur.

= |SKI tarafindan ortak okuma igin gerekli
bilgisayar yazilimi hazirlanmistir.

= Sireclerin yénetilmesiicin ISKi “Koordinator
idare” olarak belirlenmistir.

* Proje 2020 yilinda hayata gegirilmistir.

= Istanbul genelindeki tUm su ve dogalgaz
sayaci ortak okunacaktir.



3.4.3.2 Halkla iliskiler

Halkla iliskiler faaliyetlerimiz kapsamindg;
ISKi Cagri Merkezi; istanbul genelinde 185
telefon koduyla, 7/24 hizmet vermektedir. ALO
185; mUsterilerimizin ariza, sikdyet ve bilgi
taleplerini kayit altina almakta ve ilgili birime
yonlendirmektedir. Cagri merkezimiz Uzerinden
veya yUz yUze vyapilan anketlerle musteri
memnuniyeti olgUlmekte, oneri ve sikayetler
alinmaktadir.

istanbul il Milli Egitim Mudurlogs ve ISKi
arasinda imzalanan protokol ¢ergevesinde
okullarda kompozisyon, siir, fotograf, afis/
slogan ve resim kategorilerinde yarismalar
dizenlenerek  &grencilerin  su konusunda
bilinglenmeleri saglanmaktadir. ISKI, Istanbul
Valiligi ve Istanbul Il Milli Egitim MUdUrlogo ile
koordineli bir sekilde “"Su Kullanma Bilinci'' adi
altinda egitim gezileri ve okullarda egditim
seminerleri gergeklestiriimektedir. Su kullanim
bilincinin  artirilmasina  yoénelik; okullarda
tiyatro, AVM ve metro istasyonlarinda da farkh
etkinlikler dUzenlenmektedir.

4982 sayili  Bilgi Edinme Hakki  Kanunu
cercevesinde Idareye, Cumhurbaskanhgi lletisim
Merkezi (CIMER)'e intikal eden talepler kanuni
sUresi icerisinde cevaplanmaktadir.

a) Cagri Merkezi (Alo 185) Faaliyetleri

Cagri merkezimiz  mdUsterilerimizin  ariza,
sikdyet ve bilgi taleplerini kayit altina almakta
ve ilgili birime ydnlendirmektedir. Abonelik
basvurularinin da yapilabildigi sistemde gUncel
bor¢ 6grenme ve &deme yapma imkani da
sunulmaktadir.  Ayrica yapilan goérUsmeler
de kayit altina alinarak goérisme kalitesi
olcUlmekte ve degerlendiriimektedir. Ariza
kaydi veren musterilerimize geri bildirim
yapilarak sorunlarinin giderilip giderilmedigi
teyit edilmekte ve hizmet kalitesi memnuniyeti
takip edilmektedir.

Cagri Merkezinde 2020 yili icerisinde idaremiz
tarafindan  toplam 4.578.023 adet c¢agr
cevaplanmistir.  Arayan  vatandaslarimizin

%49,98'1 (2.284.339 ¢agr) IVR Uzerinden islemini
gergeklestirerek ¢agriyi sonlandirmis,

% 50,11 (2.293.684 ¢agr) ise mUsteri temsilcisine
baglanarak bilgi almis ya da sorun iletmistir.

b) Bilgi Edinme Basvurulari

Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi (CIMER),
vasitasi ile kurumumuza yapilan basvurularin
Idarenin ilgili birimlerince yasal sUresi igerisinde
cevaplandirimasi saglanmaktadir. 2020 yilinda
5.286 adet CIMER basvurusu cevaplanmistir.

¢) iSKi Web Sitesi

iSKI; kurum yapisi, faaliyetleri, sosyal sorumluluk
projeleri ve duyurularini kamuoyuyla paylastigi
platform olarak www.iski.gov.tr internet
adresini kullanmaktadir.

istanbullular internet sitemizden iSKi hakkinda
genel bilgileri, duyuru ve haberleri takip
edebilmektedir.  Ayrica; kurum  tanitimini
amaglayan organizasyonlar, kurumu yakindan
ilgilendiren haber ve roéportajlar, duyurular,
gergeklestirilen 6nemli yatirimlar, isletmeye
alinan tesisler, devam eden projeler bilgisine de
ulasilabilmektedir.

Aboneler www.iski.gov.tr adresinden tUm
abonelik islemlerini gergeklestirebilmektedir.
Ariza kaydi olusturabilmekte, arizadan kaynakh
su kesintilerinden haberdar olabilmekte, saat
bilgisi ve ¢alisma turleri hakkindaki detaylara
da erisebilmektedir.

internet sitemizden istatistiki bilgilere ve
ge¢mis yillara ait grafiklere ulasilabilmekte,
karsilastirmali  gorseller  vasitasiyla  kiyas
yapilabilmektedir. WEB sitemiz 2020 yilinda
4.460.112 kez ziyaret edilmistir.

s ]

d) Farkindalhik Calismalari
Su Kullanma Bilinci Seminerleri

sorumluluk

anlayisi
énemi, temiz bir
sekilde kullanima sunulmasi, atik sularin
vzaklastirilmasi  konularinda gen¢ nesillerin
bilgilendirilmesi, 6grencilerimize tasarruflu su
kullanma bilincinin kazandirilmasi ve 22 Mart
Dinya Su GUniU'ne dikkat ¢ekmek amaciyla

idaremiz sosyal
gergevesinde;  suyun

seminerler dizenlenmektedir. 2019-2020
Egitim-Ogretim déneminde Covid-19 salginina
karsi alinan tedbirler kapsaminda okullarin
kapatilmasindan dolayi yalnizca 7 okulda Su
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Kullanma Bilinci Semineri dizenlenmis olup
toplam 920 8grenciye ulasiimistir.
Serbestlik

idaremiz ile Bakirkdéy Denetimli

MUdUrloguo isbirligiyle 2020 yili igerisinde, 200
mahkima 4 adet
Su  Kullanimi
verilmistir.

""'Su Tasarrufu ve Verimli
Yéntemleri'' konulu seminer

Tesislere Yapilan Egitim Gezileri

istanbul Milli Egitim Mudorlogi binyesindeki
ilkégretim ve lise 6grencileri ile 6gretmenlerine
yonelik  gergeklestirdigimiz  “"Su  Kullanma
Bilinci Egitim Gezileri" ile kullandigimiz
sularin g6l ve barajlardan temin edilerek su
aritma tesislerinde aritilmasi, oradan da sehir
sebekesine verilerek kullanilmasi ile atik sularin
toplanmasi ve atik su tesislerinde aritilarak
denize desarjedilmesi, park ve bahg¢elerde tekrar
kullanima kazandiriimasi  konularinda geng
nesillerin bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi
hedeflenmektedir.

Anadolu Yakasi'nda Pasakdy ileri Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisi ve Omerli Igme Suyu
Aritma Tesisleri; Avrupa Yakasi'nda ise Atakdy
lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ve Ikitelli
lcme Suyu Aritma Tesisleri'ne egitim gezileri
dUzenlenmistir.

2019-2020 Egitim-Ogretim déneminde 24
Subat - O1 Nisan 2020 tarihleri arasinda
gergeklestirilmek Uzere 30 adet gezi programi
yapilmis olup, Covid-19 salgini  nedeniyle

okullarin kapali olmasindan dolay! sadece 13
okulda 585 6grenciye tesislerimiz gezdirilerek
585 adet hediye kiti dagitimi gergeklestirilmistir.

_w:—_i

e) iSKi Hizmetlerine Y&nelik Bilgilendirme
Galismalari

Mobil iSKi Kurumsal Standart Calismasina

devam edilmistir. Brosur, afis, kitap, raket pano,
vinil, bannerlar hazirlanarak kurum faaliyetleri
tanitilmistir.

SU SENIN

------ : GELECEGIN
TASARRUF ET
SUSUZ KALMA

Dergi ve Kitap Calismalari

IBB ve ISKi tarafindan 8-9 Ocak 2020
tarihlerinde dizenlenen "lklim Degisikligi ve Su
Yonetimi Sempozyumu"” igin kitap basiimistir.



3.4.3.3 Kurum Goris Faaliyetleri

imar planlari, plan tadilatlari ile hafriyat dokimu, dolgu, agaglandirma, maden ocagdi vb. konularda,
talep eden kamu kurum ve kuruluslara goris verilmektedir. Idareye ait mevcut ve planlanan tesislere
yonelik imar plani ve plan tadilatiis ve islemleri yUritUlmektedir. Ayrica proje onay, temel UstU ve iskdn
konularinda da géris verilmektedir.

Tablo 3.66 2020 Yili Kurum Gorisleri

T
Altyapi ve Maden Goérisleri 1126
Plan Gorusleri 1.676
Proje Onay 8.025
Temel Usto 4.426
iskan 6.792

_______ Toplam  22.045

Sihhi tesisat projeleri ile atik su baglanti projelerinin onaylanma siregleri online takip edilmekte ve
tUm asamalarda proje sahibine SMS ile bilgi verilmektedir.

3.4.3.3.1Plan Tadilat Galismalari

idaremizin yatirimlari agisindan gerekli olan imar planlari/plan degisiklikleri hazirlanarak ilgili
kurumlarla yazisma ve onay sUregleri takip edilmektedir.
2020 yili itibariyle 16 adet imar plani teklif dosyasi hazirlanmis olup 2 adet plan teklifi onaylanmistir.

a) Biten Plan Tadilat Calismalari

»  Cerkezkdy icme Suyu Aritma Tesisi; Tekirdag ili, Cerkezkdy Mahallesi, istosyon Mahallesi, 1661 adq,
1 parsel ve bir kisim terkinli alan.

* Sancaktepe ilcesinde yer alan Karanlik Dere'nin dere isletme bandinin planlara islenmesi, dere
isletme bandinda kalan 2, 3, 4, 5 parseller.

b) Devam Eden Plan Tadilat Calismalari

= Sile Kumbaba ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Sile ilcesi, Mesrutiyet Mahallesi, 328 parsel,
= Huseyinli Biyolojik Atik Su Terfi Merkezi, Cekmekdy ilgesi, HUseyinli Mah. 112 ada, 12 parsel,

=  Sirapinar Atik Su Terfi Merkezi, Cekmek®y ilcesi, Sirapinar Mah. kadastral bosluk, kurum gérisleri
istenmistir.

»  Tuzla-Pendik Kuzey Bolgesi ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Tuzla ilcesi, Orhanli Mahallesi,
bir kisim kadastral bosluk ve O ada 35 parselin bir kisminda planli sahada kalan alan igin kurum
gorisleri sorulmustur.

= Atakdy lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ek Unite alanlarina iliskin plan degisikligi calismasi,
= Basaksehir ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisine iliskin plan degisikligi calismasi,

* Maltepe Atik Su Aritma Tesisine iliskin plan degisikligi ¢calismasi,

=  KiUgUksu Atik Su Aritma Tesisine iliskin plan degisikligi ¢calismasi,

»  Avcilar Ambarl su alma yapisina iliskin plan degisikligi ¢alismasi,

* Catalca ilgesi, Hallagh Kéyu 2 adet icme suyu kuyusuna iliskin plan degisikligi calismasi,

= Beykoz, Bozhane Mahallesi, aritma tesisine iliskin plan degisikligi calismasi,

* Beykoz ilcesi, Cubuklu Mahallesi, 195 ada, 1parsel ve 174 ada, 2 parselde planlanan atik su aritma
tesisine iliskin plan degisikligi ¢alismasi,

= Beykoz Riva Ali Bahadir Atik Su Aritma Tesisine iliskin plan degisikligi calismasi,
» Beykoz Riva Terfi merkezleri 1-2-3 plan degisikligi calismasi.




______

_____

3.4.4 Organizasyon ve Destek
Faaliyetleri

3.4.4.1insan Kaynaklari Yénetimi

Kurumsal degerlere ve stratejik hedeflere
uygun insan kaynaklari politikasinin ve kurum
kOItOrionin olusturulmasiile personelin verimlilik
ilkelerinebaglolarak¢alismasininsaglanmasina
yonelik is ve islemler gergeklestiriimektedir.
Kurum personelinin mesleki gelisimine, etkin ve
verimli hizmet Uretmesine yonelik kurum igi ve
kurum disi egitim programlari planlanmakta
olup motivasyon artirici  faaliyetler de
dizenlenmektedir. Calisanlarin saghginin
izlenmesi, meslek hastaliklarinin  6nlenmesi
ve is ile ¢alisan uyumunun saglanmasina
yonelik tedbirler alinmasi hususunda isveren
bilgilendiriimekte, ilgili saglik taramalari
gergeklestirilmektedir.

3.4.4.1.1 Personel islemleri

idaremizde istihdam edilen personel sayisi
3112.2020  tarihi itibariyle  9.905  kisidir.
Idaremizde gérev yapmakta olan 2.805 memur
personel, toplam personelin %28'ini, 3.285 isgci
personel, toplam personelin %33'Un0 ve 3.815
istirak personeli ise %39'unu olusturmaktadir.

Personel Yizde
Personel Sinifi Sayisi (%)
(Kisi) °
Memur 2.805 28
isci 3.285 33
istirak Personeli 3.815 39
Toplam 9.905 100
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Grafik 3.18 2020 Yilinda Ayrilan
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3.4.4.1.2 insan Kaynaklari Faaliyetleri

a) Kurumsal Hizmet ikramiyesi

15. 20. ve 25. yilini ISKi catisi altinda dolduran 206 isci personele kurumsal hizmet ikramiyesi verildi.
b) iSKi Meslek Standartlari Projesi

idaremizin ihtiya¢c duydugu meslek standartlarinin belirlenmesi amaciyla 2018'de Mesleki Yeterlilik
Kurumu ile "Ulusal Meslek Standardi Hazirlama isbirligi Protokoli” imzalanmistir. imzalanan bu
protokol ¢cergevesinde, tespit edilen 10 farkli meslege iliskin standart belirleme ¢alismalari tamamlanip
Resmi Gazete'de yayimlanarak yiUrirlige girmistir.

S6z konusu 10 adet meslegdin ulusal yeterliliklerinin hazirlanmasi amaciyla da 15.03.2019 tarihinde
Mesleki Yeterlilik Kurumu ile idaremiz arasinda “Ulusal Yeterlilik Hazirlama isbirligi Protokol(”
imzalanmistir. Protokol kapsaminda belirlenen 10 adet mesledin tamami igin pilot sinavlar
tamamlanmis ve 5 meslek icin komite toplantisi yapilmistir.

Tablo 3.68 Ulusal Meslek Standardi Hazirlanan ve Ulusal Yeterlilikleri Belirlenmesi Planlanan
Meslekler
Sira Meslek Adi Seviyesi Durumu
1 Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlari Temizlik 3 Pilot sinav ve komite toplantisi
Operatoéri yapildi
Atik Su ve Yagmur Suyu Hatlari Pilot sinav ve komite toplantisi
2 e e 3
Goruntileme Operatdri yapildi
3 icme Suyu Sebekeleri isletme Bakim 3 Pilot sinav ve komite toplantisi
Elemani yapildi
4 Atik Su ve Yagmur Suyu Sebekeleri isletme 3 Pilot sinav ve komite toplantisi
Bakim Elemani yapildi
5 Su ve Atik Su Sebekeleri isletme Bakim 4 Pilot sinav ve komite toplantisi
Sorumlusu yapildi
6 Atik Su Aritma Tesisi isletme Operatéri 4 Pilot sinav yapildi
7 Camur Susuzlastirma Unitesi Operatéri 4 Pilot sinav yapildi
8 Su SCADA Operatoru 5 Pilot sinav yapildi
9 Su Aritma Tesisi isletme Operatori 4 Pilot sinav yapildi
10 Aritma Tesisi Dezenfeksiyon Goérevlisi 3 Pilot sinav yapildi

c) Calisan Memnuniyet Arastirmasi

idaremizde gérev yapan personele daha verimli bir calisma alani sunmak ve mevcut memnuniyeti
arttirmak amaciyla, bilimsel yontemlere ve etik kurallara uygun bir sekilde, ¢alisan memnuniyet
arastirmasi yapilmistir. Calisma sonuglarina gére personelimizin genel memnuniyet orani %72 olarak
belirlenmistir.

d) Yaz Staiji

2020 yilinda toplamda 133 Universite ve teknik meslek lisesi 6grencisi yaz staji igin kurumumuza
basvuruda bulunmustur. Kaydi yapilan 109 égrenci stajini Idaremizde tamamlamistir.

e) Ucretli Staj (Mesleki Egitim)
3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu geregince; 2019-2020 Egitim ve OJretim déneminde 249 meslek

lisesi 6grencisi i_doremizde Ucretli staj yapmistir. 2020-2021 Egitim ve Ogretim doneminde 219 meslek
lisesi 6grencisi Idaremizde Ucretli stajina devam etmektedir.



Grafik 3.23 Staj Yapan Ogrenci Sayisi __ Tablo 3.69 Sinif I¢i Egitimler
Katilan
Egitimin Tiri SG EEREEE Personel
350 — ayisi Saat Sayisi
308 -
300 [~ Ofke KontrolU
ve Stres
250 [~ 2 Yonetimi 2 6 352
219 Egitimi
200 [ .
Etkili lletisim
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109 Egitimi
100 [~
Zaman
S0 Yonetimi
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2019-2020 Egitim-Ogretim 2020-2021 Egitim-Ogretim Calisma
Dénemi Dénemi E§|t|m|
Yaz Staji Ucretli Staj T(]k]m
Calismasi
Dayanisma
f) Kres ve Anaokulu Hizmeti ve Catisma 2 é 282
. Yonetimi
2020 yilinda Idaremizde is¢i ¢ocuklarina kres Egitimi
ve anaokulu hizmeti verilmistir. Yil i¢inde en
yUksek kresten yararlanma sayisi, Subat Sunum
ayinda 227 personel olarak gergeklesmistir. Teknikleri 3 18 65
Covid-19 salginindan  korunmak amaciyla Egitimi
Ulkemizde alinan tedbirler kapsaminda, Milli
Egitim Bakanhginin aldigi karar dogrultusunda Hizli Okuma
kreslerin 21 Mart - 01 Haziran 2020 tarihleri Te;l_<n.|kl.er| S 30 150
arasinda kapali olmasi dolayisiyla personelimize Egitimi
kres ve anaokulu hizmeti bu tarihler arasinda Hizmet ici At
verilememistir. E&itimi ¢ ? 2 12 204
gitimi
.3.4.4.1.3 Egitim Faaliyetleri itk Yardim
Idaremiz  bUnyesindeki personelin  gorev GUncelleme 16 128 245
yaptiklariislerde verimliligini artirmak ve gelisen Egitimi
teknolojilere adapte olmalarini  saglamak e e e
amaciyla, tecrUbeli ve uzmanlasmis kurum Toplam 34 218 1.832

personeli ve uzman egitimciler tarafindan
egitimler verilmektedir.

Online Egitim

Hizli Okuma Teknikleri Egitimi




______

:x: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ (Tdblo3.70Online Egitimler

S.N | Egitimin Toro ool | e L
ayisi Saat Sayisi

1 Proje Yonetimi Egitimi 1 3 50

‘ 2 | Arabuluculuk Egitimi 1 3 17
3 | Beden Dili ve Kisisel imaj 1 3 33
4 Agile-Scrum Proje Yonetimi 1 3 23
5 | Etkili iletisim Teknikleri Egitimi 1 3 43

‘ 6 Kamu Hizmetlerinde Misteri Vatandas Odaklilik Egitimi 1 3 6
7 | Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Egitimi 1 3 25
8 | Kriz Yonetimi Egitimi 1 3 34
9 | Kamuda Etik Yonetimi Egitimi 1 3 14
10 | Kurumsal Aidiyet ve Motivasyon Egitimi 1 3 22
11 | Sosyal Medya Yénetimi Egitimi 1 3 38
12 | Belediyelerde Sifir Atik 1 3 16
13 | iklim Degisikligi 1 3 23
14 | Diksiyon Egitimi 1 3 42
15 | Resmi Yazisma Kurallari Egitimi 1 3 56
16 Halkla iliskiler ve iletisim Egitimi 1 3
17 | Su GiUvenligi Egitimi 1 3
18 | Liderlik ve Yonetici Gelistirme Egitimi 1 3 15
19  Covid-19 Sonrasi is Sagligi ve Guvenligi Egitimi 1 3 12
20 | Kalite Yonetimi Egitimi 1 3 5
21 | Galisanlarin Mali ve Sosyal Haklari Egitimi 1 3 L
22 \E(evlji'Nc?rmaIIesme SUrecinde Psikopatolojik Risk Etkenleri 1 3 1

gitimi
23 Divj.itgl Yeni DUnya: Dijital Cagda iletisim ve Kriz Yonetimi 1 3 1
Egitimi
24 | Etkili iletisim ve Beden Dili Egitimi 1 3 4
25  is Saghgi ve Guvenligi Egitimi 1 3 3
26 | Belediyelerde Etkin SUre¢ Yonetimi Egitimi 1 3 3
27 | Pandemi Sonrasi Sehirler Egitimi 1 3 3
28 Oz Yénetim (Zaman, Duygu Yénetimi) Egitimi 1 3 2
29 | Bilgi Edinme Hakki Egitimi 1 3 2
30 Ozgiven Gelistirme Yéntemleri Egitimi 1 3 3
31  Stres Yonetimi ve Ofke Kontroli Egitimi 1 3 4
32 | Pmi Standardinda Proje Yonetimi EQitimi 1 3 2
33 | Sunum Hazirlama Teknikleri Egitimi 1 3 2
34 | Bilgi GUvenligi Egitimi 1 3 2
35 | Etkili Sunum Teknikleri Egitimi 1 3 60
36 | Vizyoner Liderlik Egitimi 1 3 60
37 | Problem Cézme ve Etkin Karar Verme Teknikleri 1 3 78
38 | Resmi Yazisma Usulleri Egitimi 1 3 175
39 | Ofke ve Stres Yonetimi Egitimi 1 3 360
224 |#-m-memzzzozzzzzoooi:



Tablo 3.70 Online Egitimler

S.N | Egitimin Toro Eldly L ST
. Sayisi Saat Saal
40 | Musteri lliskileri Yonetimi Egitimi 1 3 50
41 Kamu ihale Mevzuati Egitimi 1 3 150
42 | Problem Cézme ve Etkin Karar Verme Teknikleri 1 3 78
43 }égir:iumlﬁizmetlerinde Muisteri ve Vatandas Odaklilk 1 3 75
44 | 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu Egitimi 1 3 105
45 | 4857 Sayili is Kanunu Egitimi 1 3 172
46 | 3194 Sayili imar Kanunu Egitimi 1 3 82
47 | Kriz Yénetimi EGitimi 1 3 38
48 | Proje Yonetimi Egitimi 1 3 61
49 | Sunum Teknikleri Egitimi 1 3 64
50 | Analiz Karar Verme ve Sonug¢ Odaklilik Egitimi 1 3 84
51 | Hizlh Okuma Teknikleri Egitimi 1 3 115
52 | Birim Harcama islemleri Egitimi 1 3 71
53 | Acil Durum ve Kriz Yénetimi Egitimi 1 3 111
54 | Zaman Yonetimi ve Verimli Calisma Egitimi 1 3 82
55  Tasinir Kayit islemleri Egitimi 1 3 Q4
56 | Takim Calismasi, Dayanisma ve Catisma Yénetimi Egitimi 1 3 115
57 | Etkili iletisim ve Motivasyon Egitimi 1 3 178
58 | Puantaj Hazirlama Egitimi 1 3 Q4
59 | Atik Yonetimi Egitimi 1 3 M4
7 77 Toplam 59 | 177 3195 |




Emar
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3.4.41.4 Kultirel,
Faaliyetler

Sosyal ve Sportif

a) Kiituphane Hizmetleri

iISKI Merkez KuitUphanesi'nde &ding kitap
verme hizmeti kapsaminda yil igcerisinde 1.256
personel, 2113 adet kitaptan yararlanmistir.
KUtUphanemizde ISKI yayinlar, mesleki ve
teknik kitaplar, edebi eserler, kiltUrel ve sUreli
yayinlar olmak Uzere toplam 10.250 adet
kaynak bulunmaktadir. Personelimize daha
ferah ortamda hizmet verebilmek amaciyla
kUtUphanemizin alani genisletilmistir.

b) Sosyal Etkinlik Programlari

iSKi Sosyal Etkinlikleri kapsaminda 2020 yili
icerisinde;

8 Mart Dinya Emek¢i Kadinlar Gini'ne ozel
olarak Idaremizde ilk kez gergeklestirilen,
Ulkemiz ve dUnya tarihine adini yazdirmis
isimlerin yer aldigi “8 Mart DUnya Emekgi
Kadinlar GUnU Sergisi” agilisi yapilmistir.

Konferans salonunda gergeklestirilen etkinlikte
ginin anlam ve énemine iliskin konusmalar, kisa
film goésterimi, siir d.inletisi ve memur, isci, alt
isveren kadrosunda Idaremize en fazla hizmet
eden kadin personele plaket ve ¢igek takdimi
yapilmistir.

c) 22 Mart Diinya Su Giinu Etkinlikleri

22 Mart DUnya Su GUnU Etkinlikleri kapsaminda
24Mart 2020 Saligini 6gleden dnce 8grencilere
yonelik etkinlik, 6gleden sonra ise Idaremiz
¢ahsanlarina yonelik ‘Su Yoénetiminde Yeni
Uygulamalar' konulu panel organizasyonunun
planlamasi yapilmistir. Korona virUs (Covid-19)
salgini dolayisiyla alinan tedbirler kapsaminda
toplu etkinlikler iptal edildidi i¢in planlanan
programlar gergeklestirilemnemistir.

d) Deneyim Paylasim Seminerleri

Ulkemizin yetistirdigi deneyim sahibi yazar ve
akademisyenler, kiltir ve egitim programlari
dahilinde 2020 Yilinda ISK] ailesiyle bulusmustur.

Koltirel etkinliklerimiz kapsaminda;

= "Beklenen Istanbul Depremi ve ISKI|" konulu
seminer ile 15 EylUl 2020 tarihinde Prof. Dr.
Naci GORUR,

=  "Pandemi Déneminde Beslenme Yontemleri
ve Tedbirler" konulu seminerile 28 Eyli1 2020
tarihinde Dr. EyyUb YILMAZ calisanlarimiz
ile bir araya gelmistir.



3.4.4.1.5 is Saghg: ve Givenligi

idaremizde is Saghg ve Guvenligi Kanunu kapsaminda is saghginin ve calisanlarin givenliginin

saglanmasi yonUnde egitimler ve ¢alismalar devam etmektedir.

ewe

a) is Givenligi Saha Hizmeti Sayisi

idaremizde 2020 yili icerisinde 1.067 adet is gUvenligi saha hizmeti gerceklestirilmistir.

Tablo 3.71is Givenligi
Saha Hizmetleri
T is_Gii:enli_ﬁi i}

Aylar Saha Hizmeti

(Adet)
Ocak 178
Subat 133
Mart
Nisan
Mayis
Haziran 136
Temmuz 98
Agdustos 100
Eyl0l 146
Ekim 123
Kasim 79
Aralik 74
Toplam 1.067 Calismalardals Givenligi Kapsaminda Alinan Bnlemier

b) 2020 Yilinda is Saghgi ve Giivenligi Personeli Tarafindan Kurum Personeline Verilen Egitimler

2020 yiliigerisinde toplam 9.237 personele 4 farkl kategoride egitim verilmistir.

Egitim Adi

Tablo 3.72 idaremiz Tarafindan Verilen is Saghg ve Givenligi Egitimleri

Egitim Verilen

Personel Sayisi

(Kisi)

Temel ISG Egitimi 6.089
Saglikl Yasam Egitimleri (Dogru Beslenme, Spor ve Egzersiz, 2,290
Ergonomi, Kilo KontrolU, Bagimlilikla MUcadele) ’
Covid-19 Pandemisi ile ilgili Bilgilendirme Egitimi 740
Yangin Séndirme Egitimi ve Tatbikati
(Yanma ve Tanimi, Yangin Cesitleri, Yangin Séndirme Teknikleri ve Sistemleri, 118
Destek Ekipleri Egitimi, Uygulamali Yangin S6ndirme Tatbikati ve Tahliyesi)

Toplam 9.237
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3.4.4.1.6 Saghk Hizmetleri

a) isyeri Hekimleri Tarafindan Yapilan Tibbi Muayene Sayilari

‘ 2020 Yili (Adet)
——
[ N ("]
o > = z s K 8 2 w i g < | o
1
L
‘ g"cuy"lzle”e 1339 | 1200 952 18 300 566 457 568 824 854 1042 15531 9.673
b) isyeri Hekimlerinin Periyodik Muayene Sayilari
Tablo 3.74 2020 isyeri Hekimleri Periyodik Muayene Sayilari
2020 Yil (Adet)
——
2 @ 5 5 o — X £
o s = z s L 8 > w i N < | 0
i
Muayene Sayisi 56 155 | 109 0] 0 2 13 12 91 78 76| 2211 813

c) Dis Hekimligi Faaliyetleri

idaremize bagl

Kagithane ve Ferikdy dis

hekimliklerinde 16 gesit islem ile 1.354 personele
dis tedavisi uygulanmistir.

Tablo 3.75 Dis Hekimligi
Faaliyetleri

Dis Hekimligi

Hizmetinden

Aylar Faydalanan

Personel
Sayisi

Ocak 303
Subat 279
Mart 15
Nisan 1
Mayis 6
Haziran Q4
Temmuz 83
Agdustos 150
Eylul 106
Ekim 85
Kasim 59
Aralik 73
Toplam 1.354

d) Hemsirelik Hizmetleri

isyeri hekimliklerinde yapilan hemsirelik hizmeti
sayisi 14.060 olup, ginlik ortalama hizmet
sayisi 38 kisidir.

Tablo 3.76 Hemsirelik
Hizmetleri
""" Homsirelik |

Aylar Hizmetiislem

Sayisi

Ocak 1.358
Subat 1.555
Mart 2.589
Nisan 629
Mayis 919
Haziran 1.765
Temmuz 733
Agustos 808
Eylul 923
Ekim 946
Kasim 732
Aralik 1103
" Toplam | 14.060




3.4.4.2 Destek Faaliyetleri

Destek faaliyetleri kapsaminda; idaremiz
mUlkiyetinde veya kullaniminda olan, kurumun
hizmet  Urettigi tUm  yapilarin  elektrik-
mekanik ve insaat yapi bilesenlerinin bakim-
onarim, yenileme ve yeniden yapim isleri
saglanmaktadir. Koruma kapsamina dahil
edilen binag, tesis, isletme, ambar ve vqulklorln
gUvenlik hizmetleri yUrUtUlmektedir. Idarenin
motorlu arag, is makinesi, sofoér, operatér, tamir,
bakim, onarim ihtiyaglarinin tespiti ve tedariki
gerceklestirilmektedir. lase, servis, temizlik ve
tasima hizmetleri yerine getirilmekte, Idareye
ait hizmet binalari ve tesislerde ilgili birimlerle
koordineli olarak ¢alisiimaktadir. Dosyalama ve
arsiv hizmetlerine iliskin gincel dUzenlemeler ve
standartlar takip edilmektedir.

3.4.4.2.1iase, Servis, Temizlik Hizmetleri
a) iase Hizmetleri

idaremiz bUnyesinde 6 adet mutfakta, 120
personelimiz ile ana yemek, salata bar,
zeytinyagllar ve et yemegdiile beraber alternatif
olarak sebze yemedi hizmeti verilmektedir.
Mutfaklarda gUnldk ortalama 4.000 kisilik
yemek Uretimi yapilmakta olup 34 ISKI
subesinin 6gle yemedi ihtiyaci karsilanmaktadir.
2020 yilinda 7.260 litre atik yad toplanarak ilgili
birime teslim edilmistir.

b) Personel Tasima Hizmeti
idaremizde 414 arac ile servis hizmeti

saglanmaktadir. Yaklasik 5.200 personel servis
arag¢larindan faydalanmaktadir.

Tablo 3.77 Personel Tasima Hizmetleri
Ginlik
Servis Ortalama
Calisma Zamani Araci Katedilen
(Adet) Mesafe
(km)
GUndiUzcU Servis 380 19.036
Vardiyali Servis 34 7.060
Toplam 414 26.096

c) Temizlik Hizmetleri

idaremiz birimlerinde temizlik hizmetleri, 52 ayri
birimde 462 personel ile yapilmaktadir.

3.4.4.2.2 Egitim ve Sosyal Tesis Hizmeti

idaremize bagli 4 adet egitim ve sosyal tesisten
2020 yili igerisinde toplam 21.697 personel
istifade etmistir.

Tablo 3.78 Egitim ve Sosyal Tesis Hizmetleri
Hizmetlerden
Tesis Adi Yararlanma
Sayisi

Boyacikdy Egitim Tesisi 13.553
ikitelli Egitim Tesisi 8.144
Silivri Egitim Tesisi -
Cendere Mize Cinar Cafe )
Tesisi

Toplam 21.697

a) Silivri Egitim Tesisi

idaremize bagh olarak faaliyet goésteren
Silivri Egitim Tesisleri; Maliye Bakanligi "Kamu
Sosyal Tesislerine lliskin  Teblig" hUkOmleri
dogrultusunda hizmet vermektedir. Silivri
Egitim Tesisleri 2020 yilinda Covid-19 salgini
sebebiyle hizmet verememistir.
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b) Boyacikdy Egitim Tesisi

2020 yili igerisinde Boyacikdy Egitim Tesisi'nde
13.553 kisiye yemek ve kafeterya hizmeti
verilmistir.

d) Cendere Mize Cinar Cafe Tesisi

Personelimiz ve ailelerine hizmet veren Cendere
MiUze Cinar Cafe Tesisi 2020 yilinda Covid-19
salgini sebebiyle hizmet verememistir.

¢) ikitelli Egitim Tesisi

Personele yonelik seminer, kurs, spor ve oyun
faaliyetlerinin dUzenlenmesi ve isgUcU veriminin
artirilmasi amaciyla Koltir Binasi, Misafirhane,
Kapali Yizme Havuzu, Spor Binasi olmak Uzere
4 ayri Uniteden olusan lkitelli EGitim Tesisleri'nde
hizmet verilmektedir.

= Tesis misafirhanesinde 400 kisi
konaklamistir.

» Spor salonu, havuz ve sauna bdliUminden
564 kisi istifade etmistir.

= Kafeterya bdlomUnden 7180 kisi istifade
etmistir.

= Jkitelli ~Egitim Tesisleri  bUnyesindeki
Unitelerden toplam 8.144 kisi istifade
etmistir.




3.4.4.2.3 Koruma ve Givenlik Hizmetleri

242 noktadaki tesis, bina ve isletmelerde, 3.504
adet kamera, 1.467 6zel givenlik personeli ve
191 givenlik memuru ile koruma ve givenlik
hizmetleri yerine getirilmektedir.

2020 Yilinda Koruma ve Givenlik Hizmetleri
Kapsaminda Yapilanlar;

= Koruma ve gUvenlik personelinin yazlik
ve kislik melbusat istihkaklarinin  alimi
gergeklestirilmis ve personele dagitilmistir.

= 104 tesis 2.879 kamera ve gindiUz 2, gece 1
personel ile 7 gin 24 saat izlenmektedir.

* idaremiz koruma ve guvenlik personelinin
egitimleri  uzaktan egditim  moduiliyle
tamamlanmistir.

* [daremiz koruma ve guvenlik hizmetlerinin
daha etkin bir sekilde yapilabilmesi, herhangi
bir muessif olaya mahal verilmemesi
icin tesislerimizde devriye tur sistemi ile
periyodik olarak yaya ve aragli devriye gorevi
ifa edilmektedir.

* idaremizde gorevli 6zel givenlik personeline
hizmet ici atis egitimi yaptiriimistir.

= idaremizde gorevli 6zel givenlik personeline
is sagligi ve guvenligi egitimi verilmistir.

= 682 adet "Resmi Hizmete Mahsustur” ve
794 adet "Personel Arag¢ Giris" kartinin
basimi ve dagitimi yapilmistir.

= 355 adet "YUklenici Firma Arac¢ Giris"
kartinin basimi ve dagitimi yapilmistir.

= Genel MUduirluk Yerleskesine ates dlcUmU
icin termal kamera kurulumu yaptirilmistir.

= Sosyal mesafenin korunmasi amaciyla
emniyet seritli bariyer alimi yapilarak
guvenlik noktalarina ve sube mudirldklerine
dagitimi gergeklestirilmistir.

= Pandemi sUrecinde personel, ziyaretgi
ve abonelerin ates &lcUmleri, HES kodu
sorgulamalari yapilmistir.

= Mevcut sistemlere ilave olarak yeni kamera
sistemleri kurulmustur. GoérintU kalitesini
iyilestirmek icin IP kamera sistemi kurulumu
calismalari sirdirtlmektedir.

* Havza koruma alanlarindaki 42 adet
tasinmazin  yikim faaliyetlerine nezaret
edilmistir.

3.4.4.2.4 Evrak ve Arsiv Faaliyetleri

idaremize 6zelve resmikamukurumvekuruluslari
ile 6zel sahislardan gelen toplam 46.998 adet
evrakin giris kaydi, 138.642 adet evrakin ise
¢tkis kaydi yapilmistir. 2020 yili igerisinde ginlik
ortalama 725 adet evrak toplamda ise 185.640
adet evrak islem gérmistur.

» PTT Avrupa Yakasi Basmidirlogo ile
Idaremiz arasinda APS/Kurye Tasima ve
Teslim Sézlesmesi imzalanmustir.

* |daremizde yapilan reorganizasyon
sonrasinda birimlerimizin Elektronik Kamu
Bilgi Yonetim Sistemi (KAYSIS) tabanina
kayit ve gincelleme islemleri yapilmistir.

= |daremize gelen ve giden evrakin Kayitl
Elektronik Posta ile islemn gérmesi igcin KEP
sistemi ile EBYS'nin entegrasyonu yapilarak
devreye alinmistir.

* Birim arsivlerinde bekleme siresi dolmus
olup Idare arsivine devredilmesi gereken
evrakin tespit ve kontrolU yapilmistir.

= |dare ve birim arsivlerimizde saklama siresi
dolmus olan evrakin ayiklama ve imha
islemleri yapilmistir.

» Birimarsivlerinde 4.238 kayitislemive kurum
arsivine devir yapilan 3.456 dosyanin kayit
islemi yapilmistir. Birimlerin talebi Uzerine
2.385 adet klasér 6dinc olarak verilmistir.

idare Arsivi
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= idaremiz birimlerinin ihtiyaci olan arag ve is
makinesi talepleri zamaninda karsilanmis
olup, ¢evre tanzimive hafriyatislerinde, dere
islah ¢alismalarinda, yikimlarda, isale hatti

‘ onarimlarinda diger birimlerle koordineli
olarak ¢alisiimistir.

= Zaman zaman meydana gelen isale boru
kiriklart ve baglanti ¢alismalart igin s

makinesi gérevlendirilmistir.
= Sofdr ve operatdr agigini gidermek igin 146
‘ sofor ve 56 operator olmak Uzere toplamda
202 personel hizmet alim yolu ile istihdam

edilmistir.

* idaremiz  arag, is  makineleri  ve Tablo 3.79 Tasit Yénetimi
jeneratoérlerinin  ihtiyaci  igin  gereken o ——— - -
akaryakit ihale yolu ile temin edilmistir. Tamir, Bakim ve Onarim isleri Miktari
: . .. . ! (Adet)

» |daremiz bUnyesinde kullaniimakta olan
araglarin gérev ifasi sirasinda parklanma Atélyelerimizde Yapilan Ariza ve
ihtiyacinin karsilanmasi igin 365 gUn sUreli Bakim Sayisi 1.344
otopark hizmet alim ihalesi yapiimistir. )

* idare hizmetlerinde kullanilmak Uzere 364 Servislerde Yapilan Ariza ve 535
adet binek arac kiralanmistir. _Bik'”lsiy's'_ I

= 750 adet hizmet araci kiralanarak ihtiyag Toplam 1.879

sahibi birimlere tahsis edilmistir.

* idaremizin ihtiyaci dogrultusunda 1 adet
lastikli yUkleyici (loder) alimi yapilmistir.

* |daremizde mevcutolan2adetekskavatérin
bomu uzun erisimli boma ¢evrilmistir.

» |daremiz araclarinda ve kiralik araclarda
mevcut olan arag¢ takip sistemi ile ginlUk
olarak hafta ici ve hafta sonlari belirlenen
saatler arasinda kullanilan araglar rapor
edilmistir.

» idaremizdeki butin damperli kamyonlar igin
¢evre kanunu geregince alinmasi gereken
hafriyat tasima izni ve hafriyat kabul
belgeleri alinmistir.

» VYasal olarak trafige belirli saatlerde ¢cikmasi
gereken agir tonajli araglarimizin 24 saat
trafikte seyir edebilmeleri igin Istanbul
BUyUksehir Belediyesi'nden alinan izinlerin
yenileme islemleri gergeklestirilmistir.

= Karayollari Kanunu geredi is makinelerinin
cahsma yerlerine nakliicin alinmasi gereken
Ozel YUk Tasima izin Belgeleri sureli olarak
alinmaktadir.

= istanbul Valiligi Yerel Dizey Teknik Destek ve
Hizmet Grubu Operasyon Plani kapsaminda
destek ¢6zUm ortadi olarak eylem plani
hazirliklari yapilmis ve periyodik toplantilara
katilimlar gergeklestirilmistir.




3.4.4.3 Bilgi islem Yénetimi

idarenin yazilim ihtiyaglarinin tespiti, temini,
vygulama kodlarinin yazilmasi, raporlanmasi,
bakimi, gelistirilmesi faaliyetleri yUrUtUlmekte
ve veri ile kod gUvenligine dair tedbirler
alinmaktadir. Bilgisayar, sunucu, veri depolama,
bilgi sebekesi, bilgi gUvenligi, yazici, bilgisayar
cevre birimleri, akilli cihazlar, donanim sarf
malzemeleri, isletim sistemi, sistem odalari ile
ilgili intiyaglarin belirlenmesi, temini, dagitimi,
tesis edilmesi ve isletilmesine yonelik islemler
gergeklestirilmektedir. TUm tesislerin data, 6zel
devre, internet ¢ikislari, radyolink baglantilari
kurularak, sabit telefon, dect telefon, telsiz,
uydu, mobil haberlesme ve SMS haberlesmesi
saglanmaktadir.

Akilli sebeke mimarisinin tasarimi ve kurulumu,
akilli istasyonlarin, akilli alarmlarin ve Ust
yoneticilere yonelik karar-destek sistemleri
kurulumu yapilarak sebeke yonetimi igin
kullanilan elektronik cihazlardan alinan verilerin
saglikli bir sekilde tek merkezde toplanmasi
saglanmaktadir. Idare hizmet alaninda kalan
icme suyu, atik su, yagmur suyu ve derelere ait
altyapi ve Ustyapi tesislerinin konumsal olarak
sorgulanabildigi, muhtelif sebeke ag analizleri,
modelleme ¢calismalari ve tematik harita Uretimi
islevlerinin yapilabildigi cografi bilgi sisteminin
olusturulmasi, gelistirilmesi saglanmaktadir.

3.4.4.3.1 Yazilim Faaliyetleri

2020 Yilinda Gergeklestirilen Yazilim
Faaliyetleri:

=  GOnlUk tUketimi 1 m3den fazla olan
aboneler igin su tasarrufunu saglamak
amaciyla basing dUsUrici takilmasi projesi
kapsaminda mobil tahakkuk uygulamasinda
gerekli yazilimsal degisiklikler yapiimistir.

= Ana-tali sayag¢ ¢alismasi yapilarak Android
tahakkuk uygulamasina entegre edilmistir.

*  MobiliSKi Android ve IOS Native uygulamasi
hazirlanmistir.

=  KOP faturalarin PTT Uzerinden génderilmesi
icin barkod ¢alismasi yapilarak Abone ERP
yazilimina entegre edilmistir.

* Kamu kaynaklarinin = etkin  kullaniimasi
adina, Istanbul BiyUksehir Belediyesine
bagh iki kurumun (ISKI-IGDAS) benzer isinin
birlikte ve ortak yapilmasina yénelik Ortak
Sayag¢ Okuma Projesi gelistirilmistir.

*» 7244 sayih Kanun kapsaminda alinan
Istanbul BUyUksehir Belediye Meclisi karari
uygulama esasina gére otomatik taksit ve
son 6deme tarihi degisikligi yapilmistir.

= Covid-19 salgini  sUrecinde  borglarin
ertelenmesi icin 6denmemis faturalarin
kontrol edilerek son 6deme tarihlerinin
degistirilmesi ile ilgili kodlama c¢alismasi
yapilmistir.

2020 yili ¢calisan memnuniyet anketi ve
raporlamasi hazirlanmistir.

iskiyafetleriplanlamasayfasihazirlanmistir.

Tecribe ve Akademik/Bilgi Paylagim
Platformu yeni taleplerle tekrar
hazirlanmistir. Personelin tecrUbelerini ve
akademik paylasimlarini tUm kullanicilarin
gorebilecedi sekilde génderebildigi, yorum
yazabildigi bir uygulama olup test sUreci
devam etmektedir.

Calisan Oneri Sistemi yeni hazirlanan servis
metotlar kullanilarak hazirlanmakta olup
calisma devam etmektedir.

Online randevu sistemi yazilim c¢alismasi
yapilmistir.

ISKi 2021-2025 Stratejik Plani hazirlama
¢alismalari kapsaminda Stratejik Plan Algi
anketi uygulamasi hazirlanmistir.

Basin bUltenidijital goruntileme uygulamasi
yapilmistir.

E-Devlet abonelik islemleri  devreye
alinmistir. Mesafeli satis sézlesmesi sistemi
aktif edilmistir.

EBYS icin yeni arayUz ¢alismasi yapilmistir.

istanbul BUyUksehir Belediyesi ile ortaklasa
Askida Fatura Projesi gelistirilmistir.

!stanbul BUyUksehir Belediyesi ile ortaklasa
Istanbul Senin Uygulamasi gelistirilmistir.

istanbul Buyuksehir Belediyesi ile blockchain
projesi gelistirilmistir.

Saglhk Bakanhdr HES projesi entegre
edilerek, 10.240 iSKi calisaninin her gin
HES kodlari Uzerinden sorgulanarak ilgili
amirlerine saghk durumlarinin mail atilmasi
saglanmistir.

idaremiz  gUvenlik  birimi  kullanimina
sunulmak Uzere HES Mobil uygulamasi
gelistirilmistir.

Saglik Bakanhgi engelli entegrasyonu abone
ERP yazilimina entegre edilmistir.

Kanal ruhsat evraklarinin abone
sisteminden AYS'ye aktarilmasi ve dijital
olarak arsivlenmesi saglanmistir.

Biyometrik imza ¢alismasi  yapilarak,
sube muUdurlUklerinden biyometrik imza
ile sozlesme evraklarinin  imzalanmasi
saglanmistir.

Elektronik faturaya gegis i¢in gerekli
kodlama ¢alismalari yapilmistir.

Akilli saya¢ tahakkuklari pilot bélgelerde
baslatiimis olup uzaktan okuma altyapisi
hazirlanmistir.
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3.4.4.3.2 Bilgi Teknolojileri Faaliyetleri

2020  Yilinda Gergeklestirilen
Teknolojileri Faaliyetleri:

Bilgi

a) Online Egitim Platformu Kurulumu

idaremiz personelinin mekan fark etmeksizin
dizenlenen egitimlere  ¢evrimigi katilim
saglayabilmesi icin egitim platformu
kurulmustur. Bu platform Uzerinden is saghgi
ve glvenligi temel egitimleri is yeri tehlike
siniflarina gére tUm personele verilmistir.

b) Kurumsal
Acilmasi

Dosya Paylasim Sistemi

idare belgelerinin kendi sunucularimiz
Uzerinden paylasilabilmesini  saglayan ve
kanuni  zorunluluklar ¢ercevesinde kurum
disiyla paylasimini engellemeyi amaglayan agik
kaynak kodlu dosya paylasim sistemi devreye

alinmistir.

c) Mobil
Geligtirilmesi

Mesajlasma Platformu

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregi
kurumsal yazismalarin |dare sunucularinda
saklanmasi ve daha givenli haberlesmenin
saglanabilmesi  adina ISKI Mesajlasma

platformu gelistirilmistir.

¢l Uzaktan Egitim Plattormuna Hoggeldiniz...

d) Bilisim Altyapi Yonetim Sistemleri;

*  jdaremiz tUm birimlerinde data, UPS hat
arizasl, kablo kanal dUzenlenmesi ve yeni
hat taleplerinin karsilanmasi i¢in 1.797 adet
is ve islemin tamamlanmasi saglanmistir.

= 3G modem kurulumlari ile kurulu modem
cihazlarinin ve alarm arizalarinin giderilmesi
icin 120 adet isin yapilmasi saglanmistir.

= Vezne yer degisikligi ve ihtiyag¢ olan birimler
icin 57 lokasyonda sistem kabini montaji ve
demontaj islemleri yapilmistir.

= Kesintisiz giU¢ kaynaklari (UPS) cihaz ve
hat arizalarinin giderilmesi i¢cin 145 adet isin
yapilmasi saglanmistir.

= Fiber optik kablo arizalarinin giderilmesi icin
222 adet kablo ¢ekimi, ariza giderilmesi, ek
ve Ol¢Um ¢alismalari yapilmistir.

» Operatér firmalardan temin edilen ozel
devreler icin hat iptali, hiz degisikligi, nakil
ve yeni hat tesisi ile Idaremiz data ve UPS
konulari, UPS, PDKS, fiber optik ve merkezi
alarm sistemlerinin  hakedis islemleri,
avans islemleri, dogrudan temin ihale
konulari, sahalarimizda kurulan radyolink
istasyonlari, demirbas islemleri ve diger
konulara iliskin evrak dizenlemeleri, fatura
6demeleri icin 217 adet isin tamamlanmasi
saglanmistir.

* idaremize ait Avrupa ve Asya hizmet
binalarinda toplam (kablo ¢ekimi, ariza,
deplase) 11.000 m fiber optik kablo
cekilmistir.

» htiya¢ dogrultusunda muhtelif gugclerde
11 adet kesintisiz gi¢ kaynagdi (UPS) cihazi
kurulumu saglanmistir.

=  Kdagithane Tesisleri ISKOM binasi girisi,
Genel MiUdurlok A Blok protokol girisi ve
Genel MUduirlUk B Blok protokol girislerinde
10 adet Personel Devam Kontrol Sistemi
(PDKS) kurulumu yapilmistir.

*  |SKOM binasinda, Genel Mudurluk B Blok,
Genel MUdurlik A Blok cesitli katlarinda
BUyUkgekmece Sube MUduorlogo 1.
katinda, KiglUkgekmece Sube MUdUrlogo
1. ve 2. katlarinda, Bahgelievler Sube
MUdirltginde, Laboratuvar Binasinin 2. ve
3. katlarinda, Beykoz Sube Midirltginde ve
Idaremize ait cesitli terfi merkezleri ile icme
suyu ve biyolojik atik su aritma tesislerinde
data ve UPS altyapisi yenilenmistir.

3.4.4.3.3ElektronikHaberlesmeFaaliyetleri
a) Elektronik Sistemler;

» Ariza Kayit Servisine yapilan 970 adet
bildirimin, 960 adedi sonuglandiriimis olup
10 adedi malzeme tedariki nedeniyle 2021
yilina devretmistir.

=  Seminer, konferansvb.55 adetetkinlikte ses,
goérintU ve operatdrlUk hizmeti verilmistir.

* |daremiz Melen, Sile Akim Kontrol, Soganlik
Terfi Merkezi, Sarigazi Terfi Merkezi,
Tavsantepe Terfi Merkezi, Bagcilar Sube
MUdUirlogu  birimlerine IP CCTV sistemi
kurulumu yapilmistir.

= idare personeli ve ziyaretcilerin pandemi
déneminde kontrol edilmesi icin A ve C
Bloklaratermal kamerasistemikurulmustur.

= idaremiz Kagithane yerleskesindeki A-B-C
bloklarindasistem, UPS ve makam odalarina
kartlh gegis sistemleri kurulmustur.

* [daremiz birimlerinde eneriji kesintilerinden
etkilenen elektronik sistemlerin korunmasini
saglamak icin DMO'dan kesintisiz gUg
kaynagi (UPS) temin edilmistir.



=  Sube miduUrlUklerinde siramatik sisteminde
kullanilan  donanimsal ¢agri  butonlari
kaldirilarak  web-terminal ¢agri  sistemi
olusturulmustur.

= Sube mUdirlUklerinde yangin algilama ve
ihbar sistemlerindeiyilestirmeler yapilmistir.

* [daremiz birimleri talepleri dogrultusunda
muhtelif televizyon, projeksiyon ve perdesi
alinarak birimlere teslimi yapilmis ve montaj
hizmeti saglanmistir.

=  Covid-19 nedeniyle birimlerde yapilmasi
istenen sUrekli ve dénUsUmIU anons sistemi
icin altyapr ¢alismasi tamamlanmis olup,
birimlerde yayina baslanmistir.

= Kesintisiz gi¢ kaynaklari (UPS) cihaz ve hat
arizalarinin giderilmesi igin 520 adet isin
yapilmasi saglanmistir.

= TUm birimlerde kurulu bulunan PDKS
cihazlarinin kontrol, ariza, bakim, tamiri
ile yeni binalar icin montaj ve demontg;j
¢alismalari  kapsaminda 419 adet isin
yapilmasi saglanmistir.

» |daremiz sube mudurlUkleri ve musteri
veznelerinde gUvenlik maksadiyla 99 adet
merkezi alarm sistemi kurulmustur. Ariza ve
bakim onarim takipleri yapilmis, kontrolleri
gerceklestirilmistir.

b) Haberlesme Sistemleri;

* idaremiz Pendik, Tuzlq, Cekmekaoy, Uskudar
sahalari ile AKOM ve Genel MUdirlUk Binasi
B Blokta kurulu bulunan GSM firmalarina
ait baz istasyonlarinin 2020 yili kira bedelleri
ile ilgili galismalar tamamlanmistir.

= Eltelsizi, sarj cihazi, sarj adaptory, mikrofon
arizalari ile sabit merkez telsizleri anten
ve anten tesisatlarinda meydana gelen
arizalar giderilmis, montaj ve demontaqj
calismalari yapilmistir.

= GSM firmasi ile yapillan anlasma
dogrultusunda ses hatlari, data ve M2M
data icin tarife ve veri kullanimlarini iceren
anlasma yapilmistir.

*  idaremiz GSM hatlari, uydu hatlari giderleri
icin gelen faturalarin édeme islemleri ve
analiz ¢calismalari yapilmistir.

= Telsiz frekans kullanim izni i¢in ilgili firma ile
sozlesme yapilmistir.

» Telsiz sistemlerinin bakimlari igin ilgili firma
ile s6zlesme yapilmistir.

= Akl sayaglara monte edilen GSM data
hatlarinin ¢ekim sorunlarini ¢ézmek igin
anten montaj ¢alismalari yapilmistir.

» idaremiz Esenler Sube MUdirlGgu, Bageilar
Sube MUdUrlugu ve Su Isale ve Kanalizasyon
Dairesi Baskanliklarina ait yeni binalarda
telefon sistemi altyapisi (Santral ve i¢
tesisat baglantisi) kurulumu yapilmistir.

=  TUm subelerin su kesintisi ve ariza telefonlari
Alo 185 Cagri Merkezi'ne aktarilmistir.

= Alo 185 IVR anonsta yapilan degisiklikler
ile (ariza bildirim ve engelli mendleri)
bildirimlerin daha hizli yapilmasi, islemlerin
ve cagdri merkezi yUk dagiliminin optimize
edilmesi saglanmistir.

= TUm santrallerin kontrolleri ve backup
alimlari yapilmistir.

= Aylik olarak tUm santrallerin performans
raporlari ¢ikarilarak yayinlanmistir.

= TUm sabit telefonlarin abonelik, tahsis,
nakil, fatura, 6deme vb. islemleri yapilmistir.

= Alo 185 Softphone uygulamasi ile pandemi
doéneminde ¢agri merkezi operatdrlerinin
evden ¢alismasina imkan saglanmis olup
herhangi bir kapasite kaybi yasanmamistir.

Tablo 3.80 Telefon Sistem Faaliyetleri

Faaliyet
Telefon Sistem Faaliyetleri Sayisi
(Adet)
Telefon Aparey Arizasi 564
Telefon Hat Arizasi ve Nakli 3.268
Telefon Santrali Arizasi 443
Telefon Santrali
Programi Degisikligi /28
Telefon Tesisat isleri 9.126
Yeni Telefon Hatti Baglanmasi 4.285
Yerli Telefon Makinesi 2 474
Baglanmasi
Telefon ve Santral ile ilgili
Yapilan Muhtelif isler 12.694
Portal - Outlook Telefon Bilgi 10.249
Degisikligi ve Rehber Gincelleme )
Telefon Faturalarinin Temini, 120
Takibi ve Odeme Islemleri

3.4.4.3.4 Akill Sebeke Faaliyetleri

Akl sebeke  mimarisinin  tasarimi  ve
kurulumunu, akilh istasyonlarin, sebeke
yonetimi icin kullanilan elektronik cihazlardan
alinan verilerin saghkh bir sekilde tek merkeze
toplanmasini ve gerekli alarm sistemleriyle
birlikte bu verilerin anlamlandirilarak karar
destek sistemlerine donUstirdlmesini
kapsamaktadir. Bunun disinda; mevcut
teknolojilerin birbirleriyle etkilesim halindeki
modern sistemlere dénUsmelerinin temini, yeni
teknolojilerin entegrasyonu, bitun varliklarin
merkezi varlik yonetim sisteminde toplanmasi
ve merkezi enerji yénetim sistemi igin gerekli
fizibilite, entegrasyon ile yazilim ve donanim
altyapisini saglamak isleri de akilli sebeke
faaliyetleri icerisindedir.
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a) Kurumsal Varlik Yonetim Sistemi Projesi
(KUVARS)

Kurumsal Varlik Yonetim Sistemi (KUVARS) ile
Idarenin sahip oldugu tUm varliklarin yasam
dongileri boyunca verimli sekilde yonetilmesi
ve maksimum performansi hedeflenmektedir.
Varlik yonetiminde tesislerin ve ekipmanlarin
tasarim, insaat, devreye alma, satin alma,
operasyon, bakim, devreden ¢ikarma, yenileme
siUrecgleri takip edilmektedir. Ayrica servis
seviyelerinin en iyi sekilde degderlendirilmesi
amaclanmaktadir.

iSKi'nin sahip oldugu tum varliklarin etkili bir
sekilde yonetimi; dolayisiyla kayip-kagagin

azaltiimasi, su kalitesinin iyilestirilmesi,
arizalarin  hizli  tespiti, onarimi gibi bakim
yonetimi ile etkili stok yodnetiminin verimli

bir sekilde gergeklestiriimesi igin KUVARS
(Kurumsal Varlk Yonetim Sistemi) yazilimi
kurulmustur.

KUVARS %100 yerli yazilmdir. KUVARS
CBS, Insan Kaynaklari, SCADA, CRM, Tasinir
Tasinmaz, EBYS, iSG, LDAP, Ambar Yénetim
Sistemleri ile entegre edilmektedir.

2020 yiliigerisinde;

* jcme suyu ve atik su aritma tesislerinde
varlk sayimlari ve etiketleme c¢alismalari
yapilarak  tesisler  devreye  alinmaya
baslamistir. Igme suyu aritma tesislerinde
toplam 24.350 varlik sisteme aktarilmistir.
2020 yil icerisinde BUyUkgekmece ve Ikitelli
Ilcme Suyu Aritma Tesislerinin varlik sayimi
ve etiketleme calismalari tamamlanmistir.
Atik su aritma tesislerinde toplam 35.639
varlk sisteme aktarilmistir. 2020 yih
icerisinde Pasakdy, Kuig¢iUksu, Pasabahge,
Beykoz, Kadikoy, Silivri, Selimpasa,
Canta, BuUyUkgekmece, KigiUkgekmece
ve Baltalimani atik su aritma tesislerinin
varlk sayimi tamamlanmis olup etiketleme
calismalariicin hazirliklara baslanmistir.

* CBS, LDAP entegrasyonlarina baslanmistir.
Insan kaynaklari entegrasyonu
tamamlanmistir.

= Sistemigerisindekitesislerden gelen talepler
dikkate alinarak revizyon ve dizenlemeler
yapilmaktadir.

» Varlklara ait 6zel periyodik bakim
formlari hazirlanmistir ve 2021 yili icerinde
hazirlanmaya devam edecektir.

0

KUVARS (Kurumsal Varlik Yénetimi)

b) istanlgul Su Kontrol ve Otomasyon
Merkezi (ISKOM)

ISKOM; suyun kaynagindan alinip aritilmasina,
terfi  ettiriimesinden en son aboneye
dagitilmasina ve atik hale geldikten sonra tekrar
toplanip aritilarak desarj edilmesine kadarki
serUvenine akilli sistemlerle tek noktadan
koordinasyon ve kontrol saglayan bir merkezdir.
Kurumsal Varlik Yonetimi temelli akilli sebeke
doénisUmi isi kapsaminda konsepte uygun
bicimde ISKOM'un insaati tamamlanmistir.

Su yonetimiile ilgili yazilimlarin, otomasyonlarin
ve sensor teknolojilerinden alinan verilerin
merkezi olarak izlendidi, kontrol edildigi ve
kurum i¢inden veya disindan gelen ziyaretgilere
egitim ve tanitim faaliyetlerinin yapilabilecegi

bir merkez olarak c¢alismalarina devam
etmektedir.
iSKOM'da izlenecek Ekranlar ve
Uygulamalar

=  Kurumsal Varlik Yénetimi Sistemi (KUVARS)
= Suve Atik Su SCADA
= Akilli Sayac Yonetim ve izleme Portali

* SuveAtik SuKalitesiOnline Olctm Cihazlari
Izleme Portali

istanbul Su Kontrol ve Otomasyon Merkezi (iSKOM)



3.4.4.4 Finansman Bilgileri

Bankalar, vezneler, finons' kurumlari, PTT, 6deme kuruluslari, e-tahsilat sistemi ile tahsilata iliskin
islemler yUrUtUlmektedir. Idarenin ihtiyaglari dogrultusunda bankalarla kredi anlasmalarina ve geri
6demelerine iliskin islemler yapilmaktadir. [daremizin finans sisteminin yonetimi saglanmaktadir.

2020 yilinda yapilan tahsilatlarin dagilimi asadidaki tabloda belirtilmistir. 11 farkli kanaldan toplam
51.175.752 adet tahsilat islemi gerceklestirilmis ve 4.695.938.686,40 t tutar elde edilmistir.

Tablo 3.81 Tahsilat Turleri

Tahsilat Kanali T‘(’;;r TUtC:I;’/oo)I'dnl Adet Adez:%o)ram
Banka Tahsilati 3.323.358.503,67 70,7 37.115.869 72,5
ISKi Vezne Tahsilat 438.067.746,82 9.3 3.426.359 6,7
Odeme Kurulusu Tahsilati (YOM) 646.405.570,29 13,8 8.741.210 171
PTT Tahsilati 99.371.330,70 21 1.355.911 2,6
E-Devlet Tahsilati 2.988.028,53 0.1 33.743 01
E-Tahsilat (www.iski.gov.tr) -Tek 49.257.693,15 1,0 406.079 0,8
E-Tahsilat (www.iski.gov.tr) Taksit 168.677,63 0,0 373 0,0
Sube Taksit (Ortak Pos) 4.263.929,52 0.1 13.283 0,0
ALO 185 2.561.013,60 0.1 12102 0,0
Resmi Daire Tahsilati 98.724.780,49 21 41.352 (Ol
Senet Bankadan Tahsil 30.771.412,00 0,7 29.471 01
- Toplam 4.695938.686,40 100 5175752 100 |

» Banka aracihdiyla tahsilatlar, 27 bankanin tim subeleri aracihdiyla yUritilmektedir.
=  Odeme Kurulusu tahsilatlari, 6493 sayili yasa kapsaminda BDDK'dan yetki almis kuruluslar

araciligiyla yapilmaktadir.

= [SKiVezne tahsilatlari 92 adet veznede 206 veznedar ile yUriutilmektedir.

=  TUm PTT subelerinde tahsilat islemleri yUritUlmektedir.

Tablo 3.82 Yillara Gére Tahsilatlarin Dagilimi
Tahsilat Yil Adet T‘(’;;" Degisgz/’o')m"“'
2016 48.436.216 4.745121.634,32 12,27
2017 50.751.289 5.291.857.697,22 11,52
2018 51.398.313 5.706.911.923,40 7,84
2019 51.819.357 5.186.696.671,93 -10,00
T _20_20_ - T T T ;1.1;5.7_52 _____ 1:69;.93_8.6_86,:0 T~ _-9,26-
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istanbul Geneli Vezne Konumlari

idaremizin 2020 yilinda gerceklestirdigi ic ve dis kredi 6demeleriile TUrk Lirasi es deder tutari tabloda
belirtilmistir.

Tablo 3.83 2020 Yili i¢ Kredi Odemeleri
Kredinin Kaynag | Para Cinsi Anapara Faiz Toplam K"’s"'?%;hp"’m
E’;gﬁl‘f‘ EURO 805.135,46 32.201,31 837.336,77  7.009.339,40
Yurt ici Krediler b 159.758.243,62 = 20.834.98191 180.593.225,53 180.593.225,53
Sazlidere Baraji usD 1.536.524,00  10.722.940,04
T Tepem | - - - - - = 198.325.504,97

*Yurt disi kredi taksitleri, hazineye ¥ olarak 6dendiginden "i¢ kredi 6demeleri" tablosunda yer almistir.

Tablo 3.84 Yillar itibariyle &denecek Dis Kredi Miktari (Anapara+Faiz)
 VadeTari | Teter@wd | Kashg
2021 826.491,01 7.458.337,56
2022 795.193,47 7175.905,43
2023 357.521,24 3.226.307,45
2024 143.118,37 1.291.514,48
2025 37.951,01 342.473,72
"~ Toplam 202750 19.494.538,64

*Hesaplamada, 31.12.2020 tarihli EURO/t Merkez Bankasi déviz satis kuru kullaniimistir.



3.4.4.5 Tedarik Yonetimi

Tedarik Yénetim faaliyetleri kapsaminda; idaremizin yapim, mal, hizmet ve danismanlik hizmet
alimi ihaleleri gergeklestirilmekte, yatinm kapsamina alinabilecek alimlara iligkin yatirim tesvik
araglarindan yararlanilmaktadir. Idare tasinirlarinin ikmali, muhafazasi ve degerlendiriimesi igin
ambar ihtiyaglari tespit edilmekte ve depolama alanlarinin fiziki sartlarinin iyilestiriimesi i¢in gerekli

onlemler alinmaktadir.

3.4.4.5.1 Satin Alma Faaliyetleri

2020 yilinda idaremizin tim birimlerinin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla yapim, danismanlik, mal ve
hizmet alimlarina iliskin ihale ve satin alma islemleri ile ilgili bilgiler asagidaki tablolarda 6zet olarak

verilmistir.

Tablo 3.85 ihale Bilgileri
e
Mal 99 1.333.155.242 1.238.626.414
Hizmet 61 729.039.527 598.680.552
Danismanlik 1 2.700.600 2.400.000
Yapim 23 792.938.729 548.119.632
I _To_plcx_m_ T~ 1_84-- 2._85;83_4.0_98-- _2.;8;82:.5;8-

2020 yili igerisinde idaremiz yapim, danismanlik, mal ve hizmet ihale tirlerinde toplam 184 adet ihale
dizenlemistir. Toplam yaklasik maliyet 2.857.834.098 1, ihale bedeli ise 2.387.826.598 t/dir.

Tablo 3.86 Dogrudan Satin Alma Bilgileri
e nam | Yolvkttaen | stiomeneien
22/A 26 4.829.051 4.388.824
22/B 32 14.083.297 12.621.275
22/D 378 19.169.131 16.273.033
 Toplam | 436 38.081479 33.283.132 |

2020 vyili icerisinde idaremiz 22/A, 22/B, 22/D kapsaminda toplam 436 adet dogrudan satin alma
gerceklestirmistir. Toplam yaklasik maliyet 38.081.479 %, sézlesme bedeli ise 33.283.132 t/dir.

Tablo 3.87 DMO Alim Bilgileri

Alim Kapsami Aln(rR:;);usu Alum(g)edeli
3/E (TUBITAK) 3 3.174.612
3/E (DMO) 15 2.656.224
3/E (CAYKUR) 1 201.280
3/E (MEB) 8 642.400
3/i 2 276.000
"~ Toplam 29  6950.516
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2020 yilinda yapim isi ihaleleri kesin hesap dosya durumu ve sayilarina iliskin detaylar asagidaki
tabloda belirtilmistir.

Tablo 3.88 2020 Yili Kesin Hesap Dosya Durumu

" 2020VihKesinHesapDosyaDurums  Adet |
Ara kesin hesap ve kesin hesap incelenmesi tamamlanmis olan dosya sayisi (1995-2020) 1.064
2020 yiliicinde ara kesin hesap ve kesin hesap hak edisi baglanmis olan dosya sayisi 92
Ara kesin hesap ve kesin hesap hak edis incelemesi devam eden dosya sayisi 10
2020 yil toplam ara kesin hesap ve kesin hesap hak edis dosya sayisi 102

Tablo 3.89 2020 Yilinda Hazirlanan Tablo 3.90 2020 Yilinda Tetkik Edilen
I PSSR Kegif - MetrojSayisi_ _ _ .
Sartname Tori bt Daire Baskanlik Tori sy
Mal Alim Sartnamesi 332 Yatirimei Baskanlk 20
Hizmet Alim Sartnamesi 164 isletmeci Baskanlik 26
Yapim Sartnamesi 44 C T Tro;;am_ I :6-
© Toplam 540

2020 vyih igerisinde idaremizin ihtiyaclari dogrultusunda 332 adet mal alimi sartnamesi, 164 adet
hizmet alimi sartnamesi, 44 adet yapim sartnamesi olmak Uzere toplam 540 adet sartname tetkik
edilerek onaylanmistir.

idaremizin yapim isleri ihalelerinde kullaniimak tUzere toplam 46 adet kesif-metraj tetkiki yapilmistir.

2020 Yilinda Hazirlanan Onemli Teknik Sartnameler
= Deniz Suyu Aritma (Desalinasyon) Tesisi Ozel Teknik Sartnamesi
= Ozel Kilit Sistemli Kiresel Grafitli Dékme Demir Parsel Bacasi Kapama Takimi Teknik Sartnamesi

= Ozel Kilit Sistemli Kiresel Grafitli Dokme Demir Muayene Bacasi Kapama Takimi Teknik
Sartnamesi

=  Su Kayiplarinin Azaltilmasi ve Basing Yénetimi Projesi Teknik Sartnamesi

= Akilli Su Yoénetimi Teknik Sartnamesi

= Santriftj PUskirtme Kaplama Teknigi ile Muayene Bacasi Rehabilitasyonu Teknik Sartnamesi
= RUzgdr Enerjisi Santrali (RES) icin Danismanlik Hizmeti Alimi isi Teknik Sartnamesi

3.4.4.5.2 Stok ve Depolama Faaliyetleri

Tasinirlarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini, kayitlarinin Tasinir Mal Yénetmeligi'nde belirtilen
esas ve usullere gére saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasini saglamak, Idaremizce ortak kullanilan
matbu evrak, kirtasiye, biro mobilya/mefrusat malzemelerinin alim planlamasi, tedarik ve tevzi
islemlerini yerine getirmek amaciyla ambar faaliyetleri yUrUtilmektedir. Ayni zamanda harcama
birimlerince Uretilen atiklarin olusumundan bertaraf edilme siUrecine kadar, atik yénetim hiyerarsisi
dikkate alinarak ilgili mevzuatina uygun bigimde dederlendiriimesi veya tasfiyesi saglanmaktadir.

a) Ambarlarimiz ve Mevcut Kullanim Alanlari
idaremizin kapali ambar kullanim alani 16.050 m?, acik ambar kullanim alani ise 20.000 m2'dir. Toplam

36.050 m?'lik alanda hizmet saglanmaktadir. Ambarlarin isimleri ve kullanim alanlarina ait detaylar
tabloda belirtilmistir.



L o L . o o _'I'aEIo_3.91Ar_nbgrla_r|m_|z\EM_evg:tl_(ull_aninlilan_lar_l_ o
Ambar Adi Ambar Tori O K;’,',',?)'"m U
Lojistik Destek Merkezi Kapal Ambar 13.050
Lojistik Destek Merkezi Acik Ambar 15.000
Pasakdy Atik Gegici Depolama Alani Kapal Ambar 3.000
Pasakdy Atik Gegici Depolama Alani Acik Ambar 5.000
T T T T T T 7 T Treplam 7 7 7T 7 7 7 7 36050

Hj Em W |
L ¢

iSKi Merkez Ambarlari

Tablo 3.92 2020 Yili Kirtasiye Ambari c) Atik Malzeme Girig - Cilas Bilgileri

Malzeme Hareketleri

b e e e o o o o e e mm = mm = = 2020 yilinda Gegici Depolama Alanina 990.535
Ambara Ambardan ol kg atik (demir, gelik, bakir, aliminyum, piring,
Devir Giren Gikan (,;; plastik, ahsap vb.) girisi ve 722.118 kg atik ¢ikisi

) 142 142 olmustur.
796.586 965.462 992.057 769.991 idaremiz harcama birimleri tarafindan Uretilen

tehlikesiz atiklar MKEK'ye, bitkisel atik yaglar

P Deha Bitkisel Atik Yag Toplama Geri Kazanim

Tablo 3'93|2°20 vl L:"sltlk.Ambq" Biyodizel Uretimi San. ve Tic. A.S.'ye, madeni

L = = M_a z_em_e Hari eieﬂ —_ — atik  yaglar PETDER'e, ambalaj atiklari

Ambara Ambardan Belediyenin toplama sistemi igerisine, tibbi

Devir Giren Cikan [ atiklar ISTAC'a, diger tehlikeli atiklar ise gevre
82} 1¢9)] (¢9) izin/lisansl firmalara verilmistir.

200.421 ‘ 1.431.982 ‘ 1.148.910 ‘ 483.493

Stok

Tablo 3.94 Ambarlar Atik Malzeme

b) 2020 Yili Ambar Calismalar Giris - Cikis Tablosu

e
Kirtasiye ve Lojistik Demirbas Ambari sayim Depolama Toplam
islemleri yapilmistir. Alani Miktar (kg)
2020 Yilinda Kirtasiye ve Lojistik Demirbas Pasakéy Depolama 990.535
ambarlarimiza gelen 652 adet istek talebi Alanina Atik Girisi

karsilanmistir. Pasakdy Depolama

Alanindan Atik Cikisi
-MKEK

722.118
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d) Sifir Atik Faaliyetleri

Atigin kaynagdinda ayristiriimasi, atik
degerlendirme kUltOrinin  yayginlastirilmasi,
"Sifir Atik Projesi” farkindahginin olusumu
icin geri dénUsUm Unite ve kutulari, plastik ve
polietilen atik toplama kaplari tasarlanarak
temin edilip Idaremizin tUm birimlerine
dagitilmistir.

ISKi
atik yénetimi konusunda daha kolay iletisime

gecgebilmek igin Atik Yonetimi Whatsapp Hatti
(185 2845/ATIK) kullanilmaktadir.

bUnyesindeki tUm birim ve personelle

idaremiz gecici depolama alaninda, kullanim disi
kalmis malzemelerin/atiklarin tekrar kullanima
kazandirilmasi igin olusturulan gri bdlgede
ayristirilarak ihtiyaci olan Idaremiz birimleri ile
cesitli kamu kurum ve kuruluslarina verilerek
tekrar kullanima kazandirilmaktadir.

idaremiz tarafindan Uretilen atiklarin %52'si
Avrupa Yakasindaki birimlerimizden, %48'i
Asya Yakasindaki birimlerimizden ¢ikmaktadir.
Avrupa Yakasinda olusan atiklar Pasakody
Gegici Depolama Alanina tasinmaktadir.
Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi ading,
Ikitelli Bélgesi'nde yapilacak olan Modern Gegici
Depolama Alani Projesi igin yer tespiti ve tahsisi
yapilmis, yapi ruhsati onaylanmistir.

Cevreci bir yaklasimla depolama alani ¢atisinda
olusturulacak olan gines enerjisi panelleri
ile tesis kendi kullanim elektrigini ve fazlasini
Uretecektir. Ayrica tesiste atik yonetimi ve geri
doénUsUm konularinda bilgi dagarcigini artirmak
ve bu bilgileri yeni uygulamalarda kullanmak
Uzere Ar-Ge alani planlanmistir.

"Atigim Geri DoniisUyor" Bitkisel Atik Yag
Toplama Projesi

1 litre bitkisel atik yad 1 milyon litre suyu
kirletmekte, denizlere, gollere ve akarsulara
uvlastiginda su yUzeyini kaplayarak suya
oksijen transferini 6nleyip baliklarin ve diger
canlilarin 6ltmUne neden olmakta, kullaniimis
bitkisel yaglar evsel atik su kirliliginin %25'ini

olusturmaktadir. Sifir atik farkindaliginin
yayllmasi amaciyla Idaremiz ¢alisanlarinin
evlerinde olusan  bitkisel atik  yaglarin

idaremize getirilmesi icin baslatilan "Atigim
Geri DonUsUyor” hediyeli atik yad toplama

kampanyasi devam etmektedir. 2020 yilinda
Idaremiz bUnyesinde 7.550
Uretilmistir.

litre atik yag

3.4.4.5.3 Tesvik Uygulama Faaliyetleri

idaremizin  Yatinm Programi cergevesinde
yapacadi yatirimlarda kullanilacak makine ve
ekipmanlarin, Yatirim Tesvik Belgesi kapsamina
alinmasi konusunda ¢alismalar yapilmaktadir.
Yatirim Tesvik Belgesi, tesvik kapsamina
alinan makine ve ekipmanlarin fiili ithallerinin
tamamlanmasindan sonra yatirim tamamlama
vizelerinin yapilmasini saglar.

Yatirim Tesvik Belgesi kapsaminda makine ve
ekipman degisikligi durumunda tesvik belgesi
revizesi yapilmaktadir.

2020 yilinda idaremizce yatirim tesvik belgesi
kapsaminda 204.234.393 t/lik alm yapilmis
olup, yatirim tesvik belgesi kapsaminda yapilan
alimlar icin 36.762.191 t'lik KDV &demesi
yapilmamistir.



3.4.4.6 Tasinmaz Yonetimi

idarenin mulkiyetinde ve kullaniminda bulunan tasinmazlarin yénetimi saglanmaktadir. idare
yatirmlarinin - kamulastirma planlari  yapilarak kamulastirma
[daremizin mevcut Ustyapi ve altyapi tesislerinin bUyUk 6lgekli detayli planlari yapilmakta, réléve
projeleri ve kesit ¢alismalari gergeklestirilmektedir.

3.4.4.6.1 Kamulastirma Faaliyetleri

islemleri

sonuclandirilmaktadir.

idaremiz 2020 Yili icerisinde toplam 36.456 m? alanin kamulastirmasini gerceklestirmis ve toplam

51.282.321 ¥ bedel 6demistir.

Tablo 3.95 Kamulastirma Faaliyetleri

Kamulastirma Toro e = K“““%'\Eg'""’“ Alan Oran:
8.Madde 4.396.469 8,58 4.998 13,71
10.Madde Bedel Tespit ve Tescil 11.499.401 22,42 20.789 57,02
Kamulastirmasiz El Atma 35.386.451 69 10.669 29,27
30.Madde 0 0 o) ]
_____ Toplam 51282321 100 3645 100

Grafik 3.24 Yillar itibariyle Yapilan
Kamulastirma Harcamalari
(2020 Yili Karne Katsayilarina Gére)

Grafik 3.25 Yillar itibariyle Yapilan
Kamulastirma YiUzdlgimleri
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3.4.4.6.2 Emlak Faaliyetleri

_____

Sariyer ilgesinde bulunan 1170 m?'lik
ormanlik alanin, dere koruma bandi olarak
kullanmak amaciyla, 25 yil sireyle Orman
Idaresinden tahsisi alinmistir.

Arnavutkdy ilgesinde bulunan 8.125,15
m?'lik ormanlik alanin, igme suyu isale hatti
glzergahi olarak 49 yil siGreyle Orman
Idaresinden tahsisi alinmistir.

Sariyer ilgesinde bulunan 3.268,01 m?'ik
alanin su isale hatti gUzergahi olarak
30 yil siUreyle Orman Idaresinden tahsisi
alinmistir.

Silivri ilcesinde bulunan 1.165,73 m?'lik
ormanlik alan, atik su ve yadmur suyu
hatti gizergahi olarak 49 yil sGreyle Orman
Idaresinden tahsisi alinmistir.

Silivri ilcesinde bulunan 193.039,71 m?'lik
ormanlk alanin, su isale hatti gizergahi
olarak 49 yil siureyle Orman Idaresinden
tahsisi alinmistir.

EyUpsultan ilgesi, Alibeykéy Mahallesi, 859
ada, 113 no.lu parselde 52,48 m?'lik alan, acil
kacgis safti yeri olarak Ulastirma ve Altyapi
Bakanhgina 9 yil sireyle tahsis edilmistir.

Gaziosmanpasa ilgesi, Sarigél Mahallesi,
1503 adda, 14 no.lu parselde bulunan binanin
girisinde ve bodrum katinda yer alan toplam
1.723 m?lik alan, Gaziosmanpasa Sube
MUdirlogo Hizmet Binasi olarak 3 yil streyle
kiralanmistir.

Beykoz ilgesi, Bozhane Mahallesi, 117 no.lu ve
5.475 m? y0zoélgUmIU parsel, atik su aritma
tesisi yeri olarak Beykoz Belediye Baskanhg:
tarafindan 9 yil sireyle Idaremize tahsis
edilmistir.

Sile ilcesi, Cavus Mahallesi, 91 ada, 182-183
no.lu ve 264 m? y(z6l¢UmIU parseller sayisal
telsiz sistemi yeri olarak Istanbul BUyUksehir
Belediye Baskanhgina 9 yil sireyle tahsis
edilmistir.

Sancaktepe ilgesi EyUpsultan Mahallesi,
7791 ada 4-5 no.lu ve 765,81 m? yizdl¢UmIU
parseller, 810 ada, 14 no.u ve 564,95
m? y0zolgimIU parsel ile Uskidar ilgesi
Cengelkdy Mahallesi, 1004 ada, 9 no.lu
ve 882 m? yUzdlcimlU parsel kres alani
yeri olarak Istanbul BUyUksehir Belediye
Baskanhgina 9 yil sireyle tahsis edilmistir.

Sultanbeyli ilgesi, Gazi Mahallesi, 6541 adaq,
1 no.lu ve 3.048,32 m? y(zdl¢UmIU parsel
¢ocuk etkinlik merkezi yeri olarak, Istanbul
BUyUksehir Belediye Baskanligina 9 il
sUreyle tahsis edilmistir.

3.4.4.6.3 Harita ve Ol¢iim Faaliyetleri

301 adet atik su ve yagmur suyu is sonu
projesi kontrolleri yapilmistir.

326 adet igme suyu isale ve sebeke hatlari is
sonu projesi kontrolleri yapilmistir.

idare birimlerince talep edilen 413 adet
harita alimi, réléve o&lcimleri kot ve
koordinat isleri evrak Uzerinden &l¢cUmleri
yapilmistir.

3.000 adet atik su baca, 3.420 adet yagmur
suyu baca ve 2.060 yagmur suyu izgara
baca él¢Umleri yapilmistir.

insansiz hava araci ile 120 ucus yapilarak
1100 ha alanin gincel ortofoto Uretimi
yapilmistir.

insansiz batimetri araci ile 450 ha alanin
batimetri 6l¢UmU yapilmistir.

Havzalarin  kirlenmeye karsi korunmasi

¢alismalari kapsaminda 1.489 adet evrak
cevaplanmistir.

795 adet arazi tespit ¢alismasi yapilmistir.

3.4.4.6.4 Zemin ve Temel Etutleri
Faaliyetleri
Zemin ve Temel Etitleri  Yapilmasi Isi

kapsaminda 2020 yilinda 707,91 m zemin etUt
sondaji yapilarak, 17 adet rapor hazirlanmistir.

10 Adet Jeolojik Veri Raporu

Besiktas Sube MUdUrltgu

Pendik Sube Midurligu

KUgUkgekmece Sube MUdUrligu

Agva Su-Kanal Sefligi

Riva Atik Su Aritma Tesisi Zemin EtUt
Raporu



=  Kogullu Atik Su Aritma Tesisi Zemin EtUt

Raporu

= Resadiye Atik Su Aritma Tesisi Zemin EtUt
Raporu

= Bozhane Atik Su Aritma Tesisi Zemin EtUt
Raporu

= Bakirkdy Hizmet Binasi (Eski raporun 2018
Deprem Yénetmeligine uygun revizesi)

= Gaziosmanpasa Hizmet Binasi (Eski
raporun 2018 Deprem Yénetmeligine uygun
revizesi)

2 Adet Geoteknik Rapor

= Bakirkdy Hizmet Binasi (Eski raporun 2018
Deprem Yénetmeligine uygun revizesi)

= Gaziosmanpasa Hizmet Binasi (Eski
raporun 2018 Deprem Yénetmeligine uygun
revizesi)

1Adet Sondaj Raporu
» Kilyos Atik Su TUneli Saft Sondaijlari

3 Adet Jeoradar Raporu

» Bayrampasa ilgesi, Sagmalcilar Mahallesi,
O ada, 9418 parsel sahasi ve ¢evresinde
jeoradar ¢alismasi

=  Umraniye ilgesi, Tantavi Mahallesi, 1054
ada, 2 parsel sahasi ve ¢evresinde jeoradar
calismasi

=  Umraniye ilcesi, AtatUirk Mahallesi, 1063
ada, 15, 35,32, 29, 26, 23, 20, 18 parsel sahasi
ve ¢evresinde jeoradar ¢alismasi

1Adet Arastirma Kazisi Raporu

» Bayrampasa ilgesi, Sagmalcilar Mahallesi,
O ada, 9418 parsel sahasi Arastirma Cukuru

Pendik Sube Miidiirligii Sahasi Zemin Etit Sondaiji

3.4.4.6.5 Cografi Bilgi Sistemi Faaliyetleri

a) Réléve Girisleri

Atik Su - Yagmur Suyu Veri Girisi ve
Giincelleme Galismalari

2020 yilinda atik su/yagdmur suyu imalatlarina
ait 367 adet is sonu projesi ile 624 km atik su,
144 km yadmur suyu verisi sisteme girilmistir.
Atik su ve yagmur suyu toplam sebeke metraiji
22.086 km'ye ulasmistir.

Grafik 3.26 CBS'ye Veri Girisi Yapilan
Atik Su-Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu
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icme Suyu Veri Girisi ve GUncelleme Calismalari
2020 yilinda i¢gme suyu imalatlarina ait 386
adet is sonu projesi ile 378 km veri sisteme
girilmistir. Toplam icme suyu sebekesi metraiji
22.375 km'ye ulasmistir.

Grafik 3.27 CBS'ye Veri Girisi Yapilan
Igme Suyu Hatti Uzunlugu

25.000

1

22167 22.375
20.670 21196 21.544
20.000

15.000

km

10.000

5.000 |-

2076 2017 2018 2019 2020




b) CBS Web Calismalan

» Uygulama hata dizeltmeleri ve yeni isteklerin gelistirmeleri yapilmistir.

= CBS Portal kanal gérintiU uygulamasinda gesitli gelistirmeler yapilmistir.

= CBS Portal'da binaya tiklaninca evrak_no dan kanal ruhsat evraklarini getiren kod gelistirilmistir.
issonu moduliU isletme durumuna gére revize edilmistir.

Cesitli kamu kurumlarina harita servisi verilmistir.

=  Kanal gérintd arsiv sorgulama modilinin tasarlanmasi ve kodlarinin yazilmasina baslanmistir.
* Arama butonuna tiklandiktan sonra asagi kisma eklenen boru tabinin otomatik olarak agilmasini
saglayan kod gelistirilmistir.

icme suyu boru isale katmani olusturulup, bilgi kisminda isale adi gézikecek sekilde yayina
alinmistir. CBS Portal uygulamasinda katmanlar kismina eklenmistir.

= cbsportal.iski.gov.tr https ¢alismalari yapilmistir.

=  SUrekli GPS konumu takip kodu gelistirilmistir.

c) CBS Web Raporlari

2020 yil icerisinde idaremizin CBS Web uygulamalarini kullanan toplam kullanici sayisi 381.453,
oturum sayisi 489.1071'dir. Sayfa gérintileme sayisi ise 779.787'dir.

| _ _ _ _ _Toble396CBSWebRaporlan _ _ _ _ |
Uygulama “Sayim | Says  Goromdleme
http://harita.iski.gov.tr 371.775 | 431.082 602.600
http://havza.iski.gov.tr 918 7159 9140
http://cbsportal.iski.gov.tr 6.748 45,967 67197
http://ukbs.iski.gov.tr 732 1.704 96.383
http://iskabis.iski.gov.tr 553 1.378 1.847
http://cbsiskom.iski.gov.tr 489 1.269 1.847
http://cbs.iski.gov.tr 215 387 607
http://yatirim.iski.gov.tr 23 155 166
" Toplam | 381453 489101  779.787
Aylik Ortalama 31.788 40.758 64.982




3.4.4.7 Hizmet Binalarinin Yonetimi

idaremiz goérev alani icerisinde yer alan hizmet
binalarinin proje, insaat ve isletmesine yénelik
tUm faaliyetler yerine getirilmektedir.

Bu kapsamda; 6n, avan, uygulama, is sonu, detay
projeleri ve benzeri dokUmanlari hazirlanmakta
olup, hizmetbinasi,ambarvedigerhizmetamach
kullanilan  yapilarin  projeleri  hazirlanmakta,
projeye uygun olarak imalatlar yapilmakta,
hizmet binalari isletiimekte ve belli periyotlarda
bakim onarimlari gergeklestirilmektedir.

3.4.4.7.1HizmetBinalarinin Projelendirilmesi

MUsterilerimize yerinde ve daha iyi hizmet
vermek i¢cin Idaremiz kurumsal kimligine
uygun olarak hizmet binalarinin projelendirme
calismalari yapilmaktadir.

Tamamlanan Hizmet Binalari Projeleri

= Bayrampasa Hizmet  Binasi

onaylanmistir.

= Catalca Hizmet Binasina
onaylanmistir.

» Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
idari binasina ait projeler onaylanmistir.

=  Dudullu Ambar Binasi
onaylanmistir.

projesi

ait projeler

projeleri

= Terkos Osmangazi Terfi Merkezi igi yeni
ambar binasi statik projeleri onaylanmistir.

&5

Bayrampasa Sube Mﬁdﬁrlﬁéﬁ Hizmet
Binasi Uygulama Projesi

Catalca Sube Miidiirligi Hizmet Binasi Uygulama Projesi

3.4.4.7.2 Hizmet Binalarinin insaat:
a) insuS| Tamamlanan Hizmet Binalari

Asya Bélgesi iSKi Hizmet Binalar insaati
(¢))

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

: 07 Mart 2018
: 06 Mart 2020
:13.998.333 ¢

isin Muhtevasi ~ :71adet prefabrik hizmet
binasi (Beykoz), Idaremiz yerleskelerinde ve
muhtelif yerlerde 7 adet ambar binasi, 2 adet
réle binasi, 4 adet gUvenlik binasi, ihata duvarlari
yapim isi.

Sagladigi Faydalar  : Yerinde ve etkin hizmet

icinbolgedeikametedenvatandaslaraginimiz
sartlarina uygun, daha hizli, daha konforlu bir
bicimde iyi ve kaliteli bir hizmet sunabilmek ve
kurumsal kimligimizi gelistirmek amaciyla séz
konusu binalar yapilmistir.

Avrupa Bélgesi Depolar ve Atélye insaat

¢ 13 Haziran 2016
: 08 Eylul 2020
£18.230.000 B

isin Muhtevasi _ ¢ Kanalizasyon Dairesi
Baskanhgr ile Su Isale ve Dagitim Dairesi
Baskanhgina ait hizmet binasi, kaynak atdlyesi,
tesis baglanti yollari ve ¢gevre dizenlemesi isleri
ile servis otopark alani yapilmasi.

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

Sagladigi Faydalar :  idaremiz  altyapi
hizmetleri ve isletmedeki tUm tesislerinin
yerinde yodnetim ve denetimini saglamak

amaciyla; Kanalizasyon Dairesi Baskanhgiile Su
Isale ve Dagditim Dairesi Baskanligi bUnyesinde
bulunan tUm is makinelerinin muhafaza edilip,
yonlendirildigive aynizamanda bu baskanliklara

bagli tUm personelin ayni bina igerisinde
¢alismasinin  planlandigi, islevsel ¢6zUmleri
optimum  olan, ¢alisan  memnuniyetinin

maksimum derecede saglanacagi, ginimiz
imkanlarinin  gézetildigi, ldaremizin g&rinen
yUzUnU temsil eden prestij hizmet yapilar
kapsaminda séz konusu hizmet binasi ve su
anda kampUs igerisinde daginik bir vaziyette
park eden araglar igin 143 araglik servis otopark
alani yapilmistir.




______

Avrupa Yakasi iSKi Hizmet Binalari insaati (7)

: 24 Kasim 2016
¢ 20 Temmuz 2020
£19.567.500 ©

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

isin Muhtevasi :  Esenler Hizmet Binasi
insasi ve ¢cevre dUzenlemesi isleri.

Sagladigi Faydalar  : Yerinde ve etkin hizmet
icin bolgede ikamet eden vatandaslara ginimuiz
sartlarina uygun, daha hizli, daha konforlu bir
bicimde iyi ve kaliteli bir hizmet sunabilmek
ve kurumsal kimligimizi gelistirmek amaciyla
yapilmistir.

b) insasl Devam Eden Hizmet Binalari
Avrupa Bélgesi iSKi Hizmet Binalari insaati (1)
Baslama Tarihi

Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

: 06 Agustos 2018
£ 21 Nisan 2021
:18.538.000 £

isin Muhtevasi :Zeytinburnu Hizmet Binasi
insaati ve gevre dizenlemesi yapilmasi.

Sagladigi Faydalar : Yerinde ve etkin hizmet
icin bolgede ikamet eden vatandaslara ginimiz
sartlarina uygun, daha hizli, daha konforlu bir
bicimde iyi ve kaliteli bir hizmet sunabilmek
ve kurumsal kimligimizi gelistirmek amaciyla
yapilmaktadir.

Asya Bélgesi iSKi Hizmet Binalari insaati (2)

¢ 13 Temmuz 2020
: 04 Mart 2022
:10.814123 ©

Baslama Tarihi
Bitis Tarihi
Sézlesme Bedeli

isin Muhtevasi : Sancaktepe ilcesi
Samandira (EyUpsultan) Mahallesi 1926 parselde
bulunan 33.938 m? arazimizde kapal ve agik
ambar insasi.

Sagladigi Faydalar  :Sebeke veisale hatlarinda
kullanilacak olan malzemelerin uygun kosullarda,
emniyetli sekilde istiflenmesi, imalat yapilacak
bélgeye hizlica sevkiyat yapilmasi igin Istanbul
geneli muhtelif yerlere malzeme ambarlari insa
edilmektedir.

3.4.4.7.3 Tesis Bakim ve Onarim Faaliyetleri

idaremize ait idari binalarin, ambarlarin,
lojmanlarin ve isletme binalarinin muhtelif ariza
bakim ve onarim faaliyetleri yUritilmektedir.

a) Bakim ve Onarim Faaliyetleri

idaremizin 37 adet idari ve hizmet binasinda 1.355
adet, 23 adet lojman binasinda 220 adet dairede,
18 adet terfimerkezinde 125 adet bakim ve onarim
calismasi yapilmistir. 2020 yilinda Idaremizin
tasinmazlarinda gergeklestirilen toplam bakim
onarim ¢alismasi sayisi 1.700 adettir.



b) insaat Atélyesi Faaliyetleri

idaremizin koruma ve ihata duvarlari yapimi
ile PVC dograma ve demir isleri faaliyetleri
kapsamindaki c¢alismalar asagdidaki tabloda
belirtilmistir.

Tablo 3.97 2020 Yili Demir isleri Faaliyetleri
"~ YopllanFaaliyet | Mikean |
Demir YUzeylerin Boyanmasi 2.750 m?
Beton imalati 45 m3
Panel Cit Yapimi 169 m
Ferforje Demir imalatlari 400 kg
Paslanmaz Demir imalatlari 150 kg
Rayl Demir Kapi Yapim ve imalati | 12.750 kg L Wy e e
Rayli Demir Kapi Tamirati 418 Adet ¢ SRR Laa sl A

c) Marangoz Atélyesi Faaliyetleri

Marangoz atolyesi faaliyetleri kapsamindaki
calismalar asadidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 3.98 2020 Yili Marangoz Atélyesi
Faaliyetleri

Yapilan Faaliyet Miktari

Ahsap imalati

d) Tamir Bakim Atélyesi Faaliyetleri
(Dolap, Masa ve Etajer) 6.793 m? ) y y

Cesitli  bakim onarim isleri  kapsamindaki

Demontable Bsime Imalat 1100 m? ¢alismalar asagidaki tabloda belirtilmistir.

Banko ve Vezne Imalati 17 Adet

Mutfak Dolabi imalati 24,5 m? Tablo 3.99 2020 Yih Cgsitli Bakim Onarim

Mutfak Tezgahi imalati 15 m? s _Ya;an;uqﬁyz_leﬂ_ =T _Mi;u"_ -
Fayans imalati 190 m?
Yer Karosu imalati 137 m?
Beton imalati 5m3
Gaz Beton Duvar imalati 446 m
Jiletli Tel imalati 3.632m
Cati imalati 199 m?
Granit imalati 101 m?
ic Cephe Boyasi 12.600 m?
Dis Cephe Boyasi 2.689 m?




______

: ‘ 3.4.4.8 Enerji Yonetimi

idaremize bagli hizmet binalari, tesisler ve tasitlarin enerji verimliligi alaninda ¢alismalar yapilarak
tUketilen enerjinin etkin kullanilmasina yénelik eneriji politikalari gelistiriimektedir.

3.4.4.8.1 Enerji Tuketimi
idaremizin son 5 yil icerisinde tUkettigi elektrik enerjisi ve elektrik sarfiyat tutarlari tabloda

belirtilmistir. 2020 Yili igerisinde tUketilen elektrik enerjisi 1.616.281.260 (kWh), elektrik sarfiyat tutari
ise 889.850.131 t'dir.

Tablo 3.100 Yillara Gére Enerji Tiketimi
‘ e :Uktz_;i‘llsE/E\l(:al_l)(tr; o E_Iekt_riks_a(rg)i7ut|:ut; T
2016 1.221.420.187 350.671.506
2017 1.389.120.983 402.9721M
2018 1.457.382.293 601.656.968
2019 1.450.417.551 748.942.755
- 2020 1616.281260 889.850.131 |

a) Tiketilen Elektrigin Temin Dagilimi

I _Ta_blg 3&01_20_20_Y|I|_Tiilietilen_EIe_ktri_@'jin_Ter_nin_Du_glllim I
Temin Turd (Itnvzlkht/u;:l)
Satin Alinan Elektrik 1.455.752.098
Atik Su Aritma Tesislerinde Uretilen Elektrik (Kojenerasyon) 157.367.950
_ngei Eﬂerlsi __________________ 3 .’ETEIZ_
Toplam 1.616.281.260

b) Elektrik Enerjisi Tiketimi

idaremize bagdli terfi merkezleri, su aritma tesisleri, atik su aritma tesisleri ve idari binalarda elektrik

tUketimine ait degerler tabloda belirtilmistir.

Tablo 3.102 2020 Yili Elektrik Enerjisi Tiketimi

il Awipvininiainiy e e T
Ham Su Terfi Merkezleri 620.764.764 345.659.383
Su Aritma Tesisleri 46107.748 29.107.960
Temiz Su Terfi Merkezleri 560.481.741 343.623.543
Atik Su Terfi Merkezleri 20.873.282 14.335.391
Atik Su Aritma Tesisleri 352.819.336 124.424.455
idari Binalar ve Diger Tesisler 15.234.389 1.447.063
Sistem Kullanim Bedeli - 21.252.336

" T T 7 GenelToplam | 1.616.281.260  889.850.131




Grafik 3.28 Yillara Goére
Elektrik Enerijisi Tuketimi
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Grafik 3.29 Yillara Gére Elektrik
Enerjisi Tuketim Bedeli
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c) Dogalgaz Enerjisi Tuketimi
idaremizin son 5yillik dogalgaz tiketim degerleri

grafikte belirtilmistir. 2020 Yih igerisinde
tUketilen dogalgaz enerjisi 64,4 milyon m3'tir.

Grafik 3.30 Yillara Gére Dogalgaz
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Grafik 3.31 Yillara Gére
Dogalgaz Tiketim Bedeli
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idaremizinson5yilicerisinde kullandigidogalgaz
tUketim bedelleri grafikte belirtilmistir. 2020 yili
icerisinde dogalgaz tiUketimine 6denen bedel
124.,9 milyon t'dir.

d) Akaryakit TUketimi

idaremizin son 5 yil igerisinde gerceklestirdigi
akaryakit sarfiyati asagida yer alan grafikte
belirtilmistir. 2020 Yili akarkayit sarfiyati
toplam 2.262.049 litredir.

Grafik 3.32 Yillara Gére Akaryakit Tiketimi
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Grafik 3.33 Yillara Gére
Akaryakit Tuketim Bedeli
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Idaremizin son 5 vyil igerisinde karsiladigi
akaryakit tUketim bedelleri grafikte

belirtilmistir. 2020 yili igerisinde akaryakit
tuketimine édenen bedel 12,3 milyon t/dir.
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3.4.4.8.2 Enerji Uretimi (Biyogaz, HES, GES, RES)

a) ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Uretilen Biyogaz ve Elektrik Miktari

Atakdy, Ambarl, Tuzla ve Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Uretilen toplam biyogaz

13.402.228 m3, elektrik ise 157.466.450 kWh'dir.

Tablo 3.103 2020 Yili ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Uretilen Biyogaz ve Elektrik

Miktari
Uretilen o q
- 5 Uretilen Elektrik
Tesisin Adi Biyogaz
(m¥/yil) (kWh/yil)
Atakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2.311.903 63.764.100
Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 7.466.263 36.510.219

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

3.624.062 32.223.300

Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

0 24.870.331

13.402.228 157.367.950

b) Giines Enerjisi Projeleri

iSKi 2021-2025 Stratejik Planinin "Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak" hedefi
kapsaminda, Idarenin ihtiya¢ duydugu enerjinin ¢evre dostu yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde
edilmesi ¢alismalari kapsaminda, gines enerjisinden elektrik enerjisi elde etme faaliyetleri devam

etmektedir.

Tamamlanan Enerji Projeleri

iSKi Biyik¢ekmece G&li Yizer GES Ar-Ge
Projesi

Sézlesme Tarihi :17.10.2016

Ise Baslama Tarihi :17.10.2016

Isin Bitis Tarihi :15.04.2019

Sézlesme Bedeli :775.500 €

isin Muhteviyati : BUyUk¢ekmece GolUne

210 kW Yizer 30 kW Karasal toplam 240 kW
glUnes enerji santrali kurulmasi, isletilmesi ve
bilimsel olarak izlenmesi isi 15.04.2019 tarihinde
tamamlanmistir.

Gol Uzerinde bulunan 220 kWp gUnes eneriji
santrallerinin goél yUzeyi ve meteorolojik sartlar
ve hazirlanan bilimsel rapor dogrultusunda
proje sonlandirilarak  08.09.2020 tarihinde
karaya kurulmus olup Uretimine karada devam
etmektedir.

Saglayacagi Faydalar : Tesisin elektrik
tUketiminin  bir kisminin yenilenebilir eneriji
ile  karsilanmasi ile sebekeden cekilecek

elektrik azaltilarak piyasa fiyat artislarindan
etkilenmeyerek elektrigin maliyetinin azaltilmasi
ve Uretilen enerji miktari kadar karbon saliniminin
azaltilmasi saglanacaktir.

Tablo 3.104 Uretilen
Gunes Enerjisi
Uretilen
Yillar Giines Enerjisi
(kWh/Yil)
2017 214.438
2018 1.202.342
2019 1.414.564
2020 3.161.212




Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanimi

GES(2)

Sézlesme Tarihi £26.09.2018

Ise Baslama Tarihi $26.09.2018

Isin Bitis Tarihi $10.12.2019

Sézlesme Bedeli ¢ 775.500 €

isin Muhteviyat : idaremize aqit 7 adet

tesisteki 11 adet su deposu Uzerine ve 1 adet
tracker sistemi (Battalgazi Terfi Merkezi,
Esenyali Terfi Merkezi, Kartal Terfi Merkezi,
Esref Bitlis Terfi Merkezi, Ferhatpasa Terfi
Merkezi, BUyUkgekmece Aritma Tesisi,
Kagithane Aritma Tesisleri Su Depolari Gzeri ve
Kagithane Genel Midurluk Binasi toplam 2.700
kWp gUcUnde fotovoltaik panelli gines enerjisi
santrali kurulmustur.

Saglayacagi Faydalar : 7 adet tesisin elektrik
tUketiminin bir kisminin yenilenebilir enerji
ile  karsilanmasi ile sebekeden c¢ekilecek
elektrik azaltilarak piyasa fiyat artislarindan
etkilenmeyerek elektrigin maliyetinin
azaltilmasi ve Uretilen enerji miktari kadar
karbon saliniminin azaltilmasi saglanacaktir.

Sirapinar Paket Tip Atik Su Aritma Tesisi
Enerji Temin Isi

Sézlesme Tarihi ¢ 04.05.2020
Ise Baslama Tarihi :04.05.2020
Isin Bitis Tarihi £18.07.2020
Sozlesme Bedeli £142.990 B

Saglayacagi Faydalar :  Sirapinar Paket Tip
Atik Su Aritma Tesisi Enerji Temin isleriile bUyUk
kapasiteli atik su aritma tesislerinin yUkinin
azaltilmasi ve o bélgede bulunan atik sularin
aritilarak desarj edilebilmesi i¢cin gerekli olan
enerji temin edilmesi sagland..

iSKi Terkos Tesislerinde Yapilacak 154/34,5
kV Salt Tesisi Projelendirme Hizmet Alimi Isi

Sézlesme Tarihi 214.12.2020

Ise Baslama Tarihi £14.12.2020

Isin Bitis Tarihi £13.04.2021

Soézlesme Bedeli :60.735 %

Saglayacagi Faydalar: Terkos'un  eneriji

gUvenirligini en Ust seviyeye ¢ikarmak, tesisin
enerji maliyetinin iletim seviyesine dUsUriUlmesi
ve yeni yapillacak aritma tesisi ile ileride
eklenecek pompa sistemi enerji altyapisinin
olusturulmasiicin 154/34,5kV salt tesisi kisminin
elektrik projelerinin hazirlanarak onaylatilmasi
ve gerekli olan kurum izinleri alinarak on
hazirliklarinin yapilmasi saglanacaktir.
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Devam Eden Enerji Projeleri

Terkos Terfi ve Aritma Tesisi icin Planlanan 154 kV Enerji iletim Hattina Ait Projelendirme,
Onay ve Izinlerin Alinmasi Isi

Sézlesme Tarihi £ 08.10.2020
Ise Baslama Tarihi £ 08.10.2020
Isin Bitis Tarihi £ 08.10.2021
Sézlesme Bedeli £333.300 ©

Saglayacagi Faydalar : Terkos'un enerji givenirligini en Ust seviyeye ¢ikarmak, tesisin enerji maliyetinin
iletim seviyesine dUsUriUlmesi ve yeni yapilacak aritma tesisi ile ileride eklenecek pompa sistemi eneriji
altyapisinin olusturulmast icin 154 kV enerji iletim hatti tesisi kisminin elektrik projelerinin hazirlanarak
onaylatilmasi ve gerekli olan kurum izinleri alinarak én hazirliklarinin yapilmasi saglanacaktir.

Sile Orucoglu Terfi istasyonu ENH Projelendirme ve Onaylarin Alinmasi isi

Sézlesme Tarihi :09.09.2020
Ise Baslama Tarihi :09.09.2020
Isin Bitis Tarihi :06.07.2021
Sozlesme Bedeli :25.000 ¢

Saglayacagi Faydalar : Sile Orucoglu Terfi Istasyonunda mevcut hatta meydana gelen arizalar nedeni
ile tesiste jeneratorle elektrik saglanmaktadir. Bu durum enerji maliyetini artirmaktadir. Yeni eneriji
nakil hatti imalati yapilarak enerji maliyetlerinin dUsUrilmesi ve enerji givenirligini en Ust seviyeye
¢tkarilmasi saglanacaktir.

c) Riizgar Enerjisi Projeleri
Terkos Celepkdy Rizgar Enerjisi Santrali

Terkos RES, 5 tUrbin 15 MW civarinda 6nerilmektedir.
Terkos Terfi'nin %22 enerjisi karsilanmis olacaktir.
Amortisman siresi :6ile 7 yil

Terkos'un enerji tUketimi 1150 milyon kWh/yil

Amag¢: Kamulastirilan koruma alanlarindaki rGzgar enerjisi potansiyeli ile tesisin bir kisim enerjisini
karsilamak, ulusal enerji ekonomisine ve altyapisina katkida bulunmak, atil alanlari faydali hale
getirmek.

Son Durum: iSKi bunyesinde RES Kurulumu yapilmasi maksadi ile secgilen 7 lokasyonda rizgar
olgUmleri yapilmis ve en az 1 yillik verilere gére kurulum igin teknik raporlar dizenlenmistir. Bu
cercevede Terkos GolU mutlak koruma alani igerisinde bulunan araziler Uzerine 15,75 MW RUzgar
Enerji Santrali kurulmasi isi 2021-2022-2023 yatirnm programina alinmistir. 10.03.2020 Tarih 31064
saylili Resmi Gazetede Yayinlanan Igme- Kullanma Suyu Havzalarinin Korunmasina Dair Yonetmelikte,
Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik ile mutlak ve kisa mesafeli koruma alanlarinda "Gines enerji
santrali, rizgar enerji santrali, hidroelektrik santrali, termik santral, gazlastirma tesisi, biyogaz tesisi
ve biyokUtle tesisi kurulmasina izin verilmez hUkmU getirilmistir.

RES kurulumu yapilabilmesi i¢in alternatif lokasyonlarin belirlenmesi ve bu dogrultuda danismanlik
hizmeti alinmasi kararlastiriimistir. Buna gore 4 lokasyonda toplam 12.000 kW potansiyel tespit

edilmis olup ¢alismalar bu lokasyonlar Uzerinden yUritUlmektedir.



3.4.4.9 Ar-Ge Faaliyetleri

Su ve atik su teknolojilerine iliskin gelismeler
takip edilmekte, yeni teknolojilerin Idareye
kazandirilmasi kapsaminda  yurt iginde
ve yurt disinda ilgili birim ve kurumlarla
isbirligi ve koordinasyon igerisinde c¢alismalar
yUrUtUlmektedir. Yerli teknoloji ve Uretim
konusunda Universite ve sanayi alaninda uzman
kisi ve kurumlarla ¢alismalar sGrdirilmektedir.
[daremizin vizyon ve misyonu dogrultusunda
gergek ve tUzel kisiler tarafindan sunulan
projeler degerlendiriimektedir. Kurumumuzun
hizmet ve ¢alisma alaninda goérev yapan
teknik personelimiz, kendi alanlarindaki gincel
uvygulamalar ve bilimsel gelismeler konusunda
dizenli olarak bilgilendirilmektedir.

3.4.4.91 2020 Yilinda Tamamlanan Ar-Ge
Projeleri

a) icme Suyu Aritma Tesis Proseslerinin
Matematiksel Modellenmesi Arastirma
Gelistirme Projesi

Proje Tanimi: Konvansiyonel igme suyu aritma
tesislerinde; 6lgUmU  kolay ve  Unitelerin
performanslarini degerlendirmede etkili
parametrelerin belirlenerek, bu parametreler

ile matematiksel modellerin kurulmasi
amagclanmistir.
Proje Aciklamasi: Bu calismada idaremiz

BuUyUkcekmece I¢me Suyu Aritma Tesisinin
(yaklasik 40.000 m3/giun) 1/10.000 6&lgedinde
kU¢UItUlmUs pilot tesisi kurulmustur. Pilot tesis
farkliisletme kosullari altinda isletilerek, isletme
kosullarinin giderim verimleri Uzerindeki etkileri
bUyUk 6l¢ekli tesis verileri ile degerlendirilmistir.
Gegcmis ve pilot tesisten elde edilen yeni
veriler kullanilarak pH, bulaniklik ve toplam
organik karbon ile Unite bazli performans
degerlendirmelerinin  yapilabilecegi modeller

olusturulmus, dogrulama ¢alismalari ardindan
modeller proje kapsaminda Uretilen yazilima
aktarilmistir.

b) Atik Su Y6netimi Standardizasyon Projesi
(1) (lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

Deneysel Karakterizasyonu ve Dinamik
Kosullarda Modellenmesi)

Proje Tanimi: Atik Su Yénetimi Standardizasyon
Projesi (1) isi kapsaminda; temel olarak
ileri biyolojik atik su aritma tesislerimizin
tasariminda  kullanilan  ¢ogunlukla  Avrupa
kaynakli standartlarin, yerel 6zelliklere uygun
hale getirilerek daha etkin aritmayi saglayacak
temel tasarim kriterlerinin  olusturulmasi
hedeflenmistir.

Proje Agiklamasi: Proje kapsaminda; Tuzla
Biyolojik/lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi,
Pasakdy lleri Biyolojik Atk Su Aritma Tesisi,
Atakdy lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ve
Ambarli lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nin
prosesle uyumlu deneysel karakterizasyonu
yapilarak, ilgili izleme ¢alismalarinin
neticesinde, kararli ve dinamik kosullarda tesis
davranisi incelenmistir. Buna bagh olarak tesis
performansini ortaya koymak Uzere dinamik
modelleme ¢alismalari gergeklestirilmistir. Bu
¢alismalarda, isletme sireglerinin simUlasyon
ile kontrol edilebilmesiyle gergek olgekte dogru
tahminler yapilabilmesi mUmkin olmustur.
Proje sonunda, yerel atik su Ozelliklerimizi

yansitan katsayilar olusturularak daha etkin
tasarimin ilk adimi atilmis ve "Kentsel Atik Su
Aritma Sistemlerinde Proses Secimi ve Tasarimi
El Kitabi" hazirlanmistir.

3.4.4.9.2 Devam Eden Ar-Ge Projeleri

a) iSKi Baltalimani Atik Su Aritma Tesisi
Atik Suyunun Disik Maliyetli ve Az Yer
Kaplayan Aerobik Graniler Aktif Gamur

Sistemi ile Laboratuvar Olgekli Aritimi

Proje Tanimi: iSKi Baltalimani Atik Su On Aritma
Tesisi evsel atik suyunun granuler aktif ¢camur
teknolojisi ile aritilabilirliginin incelenmesi, bu
teknolojinin  tasarim ve isletme sartlarinin
belirlenmesi, Istanbul genelindeki atik su aritma
tesisleri i¢in fizibilite ¢alismasinin yapilmasi
amacglanmaktadir.
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Proje Agiklamasi: Baltalimani  Atik  Su
Aritma Tesisi atik suyunun aerobik grantler
aktif ¢amur sistemi ile aritimi maksadiyla
laboratuvar dlgekli deneysel sistemin kurulmasi
ve uzun sUreli isletilmesi ile ilgili hususlari
kapsamaktadir. Bu kapsamda ham atik su ve
pilot 6lgekli YUksek Hizli Aktif Camur Prosesi
(A Prosesi) ¢ikis suyunun graniler aktif ¢amur
teknolojisi ile artilabilirligi incelenecektir. Ayrica
granuUler aktif camur reaktérinde, farkl isletme
kosullari altinda granil olusumu ve degisimi
arastirilacaktir.

b) istanbul'da Enerji Verimli Atik Su Aritimi
icin YUksek Yiklemeli Aktif Camur Prosesi

ve Anaerobik Membran
Entegrasyonu: Maksimum Enerji
Kazanimi (MEGA?2) Projesi

Biyoreaktér
Geri

Proje Tanimi: idaremize bagli 6n atik su aritma
tesislerinde yUksek yUklemeli aktif ¢amur
prosesiyle (YYAQ) ve proseste olusan ¢amurun
anaerobik membran biyoreaktér (AnMBR)
teknolojisi ile aritilabilirliginin incelenmesi, bu
teknolojinin  tasarim ve isletme sartlarinin
belirlenmesi maksadiyla laboratuvar ve pilot
Olcekli sistemlerin kurulmasi ve uzun sireli
isletilmesi hedeflenmektedir.

Proje Agiklamasi: istanbul'da mevcut olan
atik su 6n aritma tesislerinin iyilestiriimesine
ve modernizasyonuna olanak verecek; kisith
alanlarda  uygulanabilen,  yenilikgi,  enerji
verimli, en gUncel prosesleri iceren ve atik su

aritimi sirasinda olusan ¢amurun bertarafini
da kapsayan, maksimum enerji geri kazanimi
saglayacak entegre bir aritma sisteminin
uygulanabilirliginin  belirlenmesi ve bdylece,
Istanbul Bodazi'nin Marmara ¢ikisi bélgesindeki
su kalitesinin ve ekolojik durumun, halihazirdaki
duruma kiyasla iyilestirilmesini saglamaktir.

c) Olasi Bir Depremin istanbul Su-Atik Su
Tesislerine ve Sebeke Hatlarina Etkisinin
Arastiriimasi

Proje Tanimi: Olasi bir depremde zararlari en
aza indirmek i¢in, ISKI'nin sorumlulugunda
bulunan igme suyu ve atik su aritma tesisleri,
tesislerdeki mekanik sistemler, depo, terfi
istasyonu, su isale ve atik su toplama hatlarinin
depreme dayanim durumlarinin analiz edilmesi
ile olusabilecek hasarlara karsi alinmasi gereken
tedbirlerin dederlendirilmesi hedeflenmektedir.

Proje Aciklamasi: istanbul BuyUksehir Belediye
Baskanhgi Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel MiUdirlogi'ne bagh, 03.05.2007 tarihli
"Deprem Bolgelerinde  Yapilacak  Binalar
Hakkinda Yoénetmelik'ten” 6nce insa edilmis
icme suyu ve atik su aritma tesislerinin olasi
Istanbul depremine dayaniklihgini belirlemek.
ISKl'ye ait olan, isale hatlari ile atik su toplama
kolektorlerinin  bulundugu alanda; deprem
tehlike haritalarinin  olusturulmasi, gerekli
simUlasyon analizlerinin yapilmasi, erken uyari
sistemlerinin kurulmasi asamasina gegis igin
ihtiya¢ olacak verilerin tespiti ve deprem riski
ac¢isindan gereklidederlendirmelerin yapilmasini
saglamak.



3.4.4.9.3 Ar-Ge Atdlye Galismalari

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi binyesinde, su ve atik su sektorindeki gelismelerle ilgili glncel
konularda seminer programlari dizenlenmektedir. Bu kapsamda organize edilen programlara
akademisyenler, konularinda uzman 6zel sektdr temsilcileri ve kurumumuzda goérev yapan, konu ile
ilgili teknik personel davet edilmektedir.

Tablo 3.105 2020 Yilinda Yapilan Ar-Ge Atdlyesi Sdylesi ve Seminer Programlari

Program Konusu Konusmaci

igme Sularinin Dezenfeksiyonu icin Yeni Temas

Tanki Tasarmi Dog. Dr. Ender DEMIREL

Membran Biyoreaktérler Prof. Dr. Ozer CINAR

Kentsel Atik Sularin Birincil Filtrasyonu ile .
Kompakt ve Enerji Verimli Aritma Prosesi Dr. Onder CALISKANER
Uygulamalari

Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan Aritma . .
Camurlarinin Biyogaz Verimliliginin Artirilmasina | Dr. Ozgir DOGAN
Yonelik Sistemler

icme ve Kullanma Suyu Kaynaklari ve iletim-

Dagitim Hatlarinda Erken Uyari Sistemi Dr. Mehmet DILAVER

Aritma Tesislerinde Hidrolik Ve Proses Kontrol Prof. Dr. GiglU INSEL
Problemlerinin SimUlasyon Destekli Belirlenmesi | Dr. Ogr. Uyesi Murat AKSEL

3.4.4.9.4 Yerlilestirme Calismalari

2020 yilindaki yerlilestirme ¢alismalari kapsaminda 9 yerli firma ile toplanti yapilmistir. Firma ve
Universite isbirligi ile gelistirilmis olan Respirometre Cihazi ve Kanal Gorintileme Robotu igin faydali
model basvuru islemleri devam etmektedir.
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3.4.410 Stratejik Yonetim ve Hizmet
Gelistirme Faaliyetleri

Mevcut Master Planin izlenmesi ve yeni master
planin  hazirlanmasina  ydnelik  ¢alismalar
sUrdUrilmekte, ldarenin orta ve uzun vadeli
strateji ve politikalari ile stratejik amaglarinin
olusturulmasina iliskin  gerekli  ¢alismalar
yapilmakta, performans programi ve yatirim
programi hazirlanmakta ve uygulama sonuglari
raporlanmaktadir.

Bunlarin disinda Kurumsal Risk ve Sireg
Yonetimi faaliyetleri yUrUtUlmekte, i¢ oOneri
sistemi  gelistirilmektedir.  Toplam  kalite
yonetimi ¢alismalari ile kalite belgelendirme
faaliyetleri  gercgeklestiriimekte, ulusal ve
uluslararasi kurumsal yarismalar ve &duUller
takip edilmektedir.

3.4.4.10.1 Master Plan Calismalan

idarenin kisa, orta ve uzun dénem planlama,
yatirim ve isletme politikasinin belirlenmesine
yonelik hazirlanmakta olan icme Suyu ve
Kanalizasyon Master Plani ile 2053 yilina
kadar Istanbul'da yeterli ve etkin su, atik su ve
yadmur suyu hizmetlerinin gevresel, finansal
ve kurumsal olarak sUrdirUlebilir bir sekilde
yUrUtUlmesi hedeflenmektedir.

Master Plan, Su, Atik Su, Aritma (icme Suyu
ve Atik Su), Yagmur Suyu Toplama Sistemi
ve Dereler ile Kurumsal Yapi kisimlarindan
olusmaktadir.

Su kismi kapsaminda; istanbul iline ait nifus
hesaplamalari, mevcut ana planlar ve Ust dlgekli

planlar, hizmet alani inceleme c¢alismalari,
su ihtiyaci, mevcut su kaynaklari raporlari
tamamlanmistir.  Potansiyel su kaynaklari

calismalari, deprem ¢alismalari, iklim degisikligi
ve kuraklik g¢alismalari, su dagitim sistemini
inceleme calismalarimiz, su kalitesi, koku
kontrolU, tarihi su yapilari ve vakif su, yer alti
suyu calismalarimiz ve mevcut temiz su terfi
merkezi ile su deposu inceleme calismalarimiz
devam etmektedir. Ayrica Idaremizin &ncelikli
konulari ile ilgili kapsaml ¢alismalar devam
etmektedir. TUrkiye ile birlikte Istanbul'un da “Su
Stresi" yasayacagdi 6nemle dikkate alinmalidir.

Atik su kisminda; istanbul ili icerisinde farkl
nUfuslara ve su tUketim karakterlerine sahip
atik su havzalarinda yer alan atik su aritma
tesisleri i¢in mevcut veriler degerlendirilerek
havza bazinda yagish ve kurak hava atik su pik
faktorleri belirlenmistir. Atik su havzalarindaki
yagis verileri ile atik su aritma tesislerine ait
saatlik debi verileri dederlendirilerek bélgeye ait
baz atik su akimi, yer alti suyu infiltrasyonu ve
yUzey akisi ile sisteme gelen yagmur suyu debisi
belirlenmistir. Atik su toplama havzalarinin
tUmU icin 2025, 2040 ve 2053 yili ortalama atik
su debileri hesaplanmistir. Istanbul genelinde

bulunan 87 adet atik su aritma tesisinin
(isletmeye alinmayan tesisler harig) mevcut
kirlilik yUklerine ait analizler tamamlanmistir.
Atik su sebekesi bulunmayan yerlesimler igin
planlamalarin ve uygulamalarin tamamlanmasi
yonUnde dneriler hazirlanmistir.

Aritma kisminda yer alan igme suyu aritma
alt basliginda, mevcut igme suyu aritma
tesisleri etUt edilerek mevcut durum raporlari
hazirlanmistir. Su kaynaklari ve genel c¢ikis
su kalite verileri degerlendirilerek mevcut
konvansiyonel aritma  tesislerinin  yUksek
verimde calismakta oldugu tespit edilmistir.
Idare temiz su laboratuvarlarinda &lgimU
yapilan parametrelerin Igme Suyu Temin Edilen
Kaynaklarin Aritilmasi Hakkindaki Yénetmelik
kapsaminda dederlendirmesi yapilmis, i¢cme
suyu aritma tesisleri ¢ikis analiz sonuglarinin
yonetmelikte yer alan limit degerleri sagladigi
tespit edilmistir.

Atik su aritma alt baslidinda ise 88 adet atik
su aritma tesisi, endUstriyel atik su aritma
tesisleri, insaati devam eden atik su aritma
tesisleri incelenmistir. Tesislerin projeleri, desarj
yontemleri, atik su karakterizasyonu, aritilan
atik suyun kalitesi, aritma performansi ve
mevzuata uyumu, stok ydnetimleri, tesislerde
bulunan Unitelerin tasarim kriterleri, yapisal
durumu, ekipmanlarin degderlendirilmesi,
SCADA ve otomasyon uygulamalari, tesislerin
enerji  tUketimleri, tasarim ve isletme
sorunlariyla birlikte degerlendirilmistir.
Yeni aritma teknolojileri ve proses tiplerinin
incelenmesi, bu teknolojilerin planlanan aritma
tesisleri icin uygunlugu, ekonomik ve ¢evresel
faktorlerle birlikte degerlendirilmektedir.

Yagmur Suyu Toplama Sistemi ve Dereler
kisminda Istanbul geneli i¢cin Sayisal Arazi
Modelleri olusturulmustur. Dere tanimi yapilmis
ve bu arazi modelleri ile Istanbul ilinden gegen
tUm dere ve vadi tabanlarina ait akis akslari ve
ana havza sinirlari belirlenmistir.

istanbul'daki mevcut yagmur suyu ve dere iletim
hatlari incelenmis, bunlar mevcut projeler ve
master plan gereklilikleri dogrultusunda yapilan
kabuller ile bUtiUnlesik hale getirilmistir.




Kurumsal Yapi kisminda; mevcut ¢alismalar,
vizyonvestrateji,isletme modeli, organizasyonel
yapl, havza yoénetimi, cografi bilgi sistemleri,
varlik yoénetimi, egitim, abone hizmetleri,
ekonomik araclar, arastirma altyapisi,
sartnameler, malzeme bilgisi, enerji Uretimi
konularina ve Stratejik Cevresel Degderlendirme
sUrecine iliskin faaliyetleri kapsamaktadir.
Temeli  paydaslarla  yodun  isbirligi ve
yasanabilirlik i¢in su kullanimina dayanan “Suya
Duyarli Sehir” yaklasimi ve “gérev odakli kurum
kOltord" yaklasimi, temel kurumsal vizyon
olarak benimsenmistir.

icme Suyu ve Kanalizasyon Master Plani
calismalari Idaremizin ilgili birimleri ve dis
paydaslar ile koordineli bir sekilde devam
etmektedir.

3.4.4.10.2 Stratejik Plan izleme Calismalari

2020 yili itibariyle _iSKi'nin 3. Stratejik Plani
olan 2016-2020 ISKI Stratejik Plani yUrirlikte
olup, bu plan 7 Stratejik Amag, 20 Stratejik
Hedef, 978 Faaliyet ve Proje ile 225 gdstergeden
olusmaktadir. 2020 Yilina ait stratejik amag,
stratejik hedef, faaliyet ve goéstergeler ile ilgili
faaliyetlere ait mali kaynak ihtiyaglar, 2020
Yili Performans Programi ile takip edilmis ve
raporlanmistir.

_5 F'H.-‘iIl..ilF':
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3.4.4.10.3 Performans Programi izleme ve
Hazirlama Calismalari

ISKi 2020 VYili Performans Programi; 7 stratejik
amag, 19 stratejik hedef, 240 faaliyet ile 252
performans gostergesi icermektedir.

Ayrica 2020 Yili Performans Programi'nin
takibi mUdirlikler bazinda 3'er aylik dénemler
halinde yapilmistir. Idarenin ve birimlerin vyil
sonu Performans Degerlendirme Raporu
hazirlanmistir.

2020 Yih Performans Programinin uygulama
sonuglari Idare dizeyinde toplam 252 adet
gosterge ile takip edilmistir.

2020 yili igerisinde, idaremizin 2021-2025 Yil
Stratejik Planinda yer alan stratejik amag ve
stratejik hedefleri dogrultusunda, 2021 yilinda
yUrUtUlmesi gereken faaliyet ve gostergeler ile
bu faaliyetlere ait mali kaynak ihtiyaglarinin
yer aldigr 2021 Yili Performans Programi da
hazirlanmistir.

e
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3.4.410.4  Stratejik Plan Yenileme
Calismalan
istanbul'da  baslayan yeni dénemin bakis

agisiyla hazirlanan 2021-2025 iSKi Stratejik
Plani; Idaremizin yeni misyon ve vizyonu ile
6nUmuizdeki bes yilda hayata gegirecegi
hedefleri ortaya koyan bir ¢alismadir. Hazirlik
surecinde Belediyeler icin Stratejik Planlama
Rehberi esas alinmis ve Idaremizin bUtin
birimlerinin katilimiyla olusturulmustur. Sireg
boyunca ihtiya¢ ve beklentilerin tam olarak
tespit edilmesi i¢in ISKI ¢alisanlari, su ve atik
su alaninda faaliyet godsteren kurumlar, ilge
belediyeleri, taseronlar, tedarikgiler gibi i¢c ve
dis paydaslar ile saygideder Istanbullularla
genis kapsaml anket ¢alismalari yapilmistir.
Anket verileri genis katiiml c¢alistaylarda
degderlendirilmis ve boylece ISKI'nin yeni misyonu
"Kaynagdindan Kullanicisina SuDéngisinU Etkin
Yoénetmek", vizyonu ise "Suya Duyarl Sehirde
BUtUNncul Su Yénetiminin Onct Kurumu Olmak”
olarak tespit edilmistir.  Misyon ve vizyon
yaninda, amag ve hedeflerin belirlenmesinde de
anket verileri etkili olmustur.




______

_____

istanbul'un 2021-2025 yillari arasi su ve atik su
konularinda yatirim ve faaliyetleri belirleyen
yeni ISKI Stratejik Plani'nda; 7 stratejik amag, 28
hedef, 128 faaliyet ve 97 performans gdstergesi
bulunmaktadir.

3.4.4.10.5 iSKi Sire¢ Yoénetimi Calismalari

iSKi is ve islemleri mevcutta 297 adet sirec
haritasi ile takip edilmektedir. Yil igerisinde
sUreglerin takibi yapilmakta, degisen siregler
giUncellenmekte, yeni is ve islemlere ait sireg
haritalari olusturulmaktadir. TUm bu ¢alismalar
yapilirken sire¢ sahibi birimler ile koordineli bir
calisma yUritilmektedir.
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3.4.4.10.6 iSKi istatistiki Bilgi Talepleri

idaremiz faaliyetleri ile ilgili kurum igi ve
kurum disindan gelen 142 istatistiki bilgi talebi
karsilanmistir.

Grafik 3.34 2020 Yili Bilgi Talepleri Grafigi
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3.4.4.10.7 2019 Yili istatistik Yilhgi Kitapcigi

idaremizin tesisleri ve yatirmlari hakkinda
istatistiki verilerin 6zet bilgilerini iceren 2019 yili
Istatistik Yilhgr kitap¢igi hazirlanmistir.

-
R AT AN EL
B VE ANALIEAS TRy
P EARER]

s

3.4.4.10.8 Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri
Konusunda ISKI'nin Calismalari

DUnya liderleri, 25-27 EylUl 2015 tarihinde New
York'takiBM Genel Merkezi'nde biraraya gelerek
2030 vyilina kadar Sordordlebilir Kalkinma
Hedeflerini kabul etmistir. Ocak 2016'da
yUrUrlUge giren ve takip eden 15 yil boyunca
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)
politikasina ve finansmanina rehberlik edecek
olan Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri (Kiresel
Hedefler); yoksullugu ortadan kaldirmak,
gezegenimizi korumak ve tUm insanlarin baris ve
refah i¢cinde yasamasini saglamak igin evrensel
eylem ¢agrisidir.
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idaremiz Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri'nin
uygulanmasi konusunda faaliyetlerini
sUrdUrmekte, amag ve hedeflerinibu dogrultuda
belirlemektedir. ISKI  2021-2025  Stratejik
Plani'nda, SUrdirilebilir Kalkinma Hedefleri'ne
yonelik belirlenen stratejik amag¢ ve hedefler
yandaki gibidir:
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3.4.4.10.9 2021 Yili Yatirim Programi

iISKi Bitcesinin 06 Sermaye Giderleri hesabina altlik olusturan 2021 Yili iSKi Yatirim Programi
hazirlanmistir. 2021 Yili Yatirim Programi Bitcesi 3.888.945.000 t'dir.

Tablo 3.107 2021 Yili Yatirim Programi

Sektéri 2021 Yili Yatirim Teklifi (Bin 1) Toplam
ektori A arbh .
D.K.H. Sosyal Altyapi serisindeki
s et 4 tyap Devam Eden Yeni Oran
(lgme Suyu - Kanalizasyon) Projeler Projeler Toplam (%)
icme Suyu Projeleri 528.000 307.500 835.500 21,5
Kanalizasyon Projeleri 899.774 345.500 1.245.274 32,0
EtUt - Proje isleri 104.740 29.547 134.287 3,5
Hizmet Binalari 9.000 16.000 25.000 0,6
Gayrimenkul BUyUk Onarim Projeleri 556.712 109.280 665.992 17,1
Kamulastirma 158.673 10.727 169.400 4.4
Diger Makine-Techizat Alimlari 324.500 488.992 813.492 20,9
Toplam 2.581.399 1.307.546 3.888.945 100

3.4.4.10.10 iSKi Hizmet Kalitesi Yénetim
Modeli

Abonelerimizin iISKi hizmetlerine yonelik istek,
ihtiyag ve beklentilerigéz 6nine alinarak misteri
memnuniyetinin artirilmasi, dogabilecek
sik@yetlerin  onlenmesi, kaynaklarin  etkin
kullanilmasi adina ilgili sUreglerin tanimlanmasi,
altyapi, imalat ve bakim ihaleleri kapsaminda
gergeklestirilen ¢alismalara ait santiyelerde, yol
glvenligi, saha gUvenligi, is sagligi ve givenligi
oénlemlerinin kontrol edilmesi hedefiyle Hizmet
Kalitesi Yoénetim Modeli (HKYM) ve Sehir
Santiyeciligi Projesi olusturulmustur.

Bu proje sayesinde, agik ve gizli denetimlerin
gergeklestirilmesi, yapilan anketlerle misteri
memnuniyeti  seviyesinin  6l¢Ulmesi, temin
edilen verilerin  raporlanmasi  sonucunda
vatandasimizatemasettigimizalanlardahizmet
kalitesinin artirilmasi ve standartlastiriimasi
amaglanmaktadir. Projenin 2021 ve 2022 yilina
yonelik altyapi ¢alismalari sirdirilmektedir.

3.4.4.10.11 Tecribe Paylagim Platformu

"Bir kurulusun sahip oldugu en biUyUk sermaye,
personelin bilgi ve tecribeleridir." yaklasimindan
yola ¢ikilarak, ISKl'deki kurumsal hafizanin
korunabilmesi amaci ile kurum igi yerel agdan

vlasilabilen  tecribe paylasim platformu
olusturulmustur.

Personel tarafindan teknik, idari ve diger
hususlarda tecrUbelerin paylasilabildigi

vygulamada 2020 yili igerisinde 132 adet
tecrUbe paylasimi yapilmistir.

3.4.4.10.12 Calisan Oneri Sistemi

idaremiz  calisanlarinin  yenilikgi, iyilestirici,
dizeltici ve 6nleyici tekliflerini degerlendirmeye
almak maksadiyla "“Bi Fikrim Var!" adl
¢alisan 6neri sistemi kurulmustur. Bu sayede




______

_____

calisanlari yénetimin alacagdi kararlara dahil
ederek ¢alisanlarin kurumsal aidiyet duygusunu
pekistirmek, kurumsal isleyise deger ve
dinamizm kazandirmak mimkin olmaktadir.

2020 yilinda sisteme 39 oneri génderilmis olup
komisyon tarafindan yapilan degderlendirmeler
sonucunda ilgili personelimize sisteme &neri
godnderdikleri igin Tesekkir Belgesi verilmistir.
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3.4.410.13 Hizmet Envanteri ve Hizmet
Standartlari

Kurumumuzun abonelerine  sagladig
hizmetlerin standartlarini belirten ISKI Hizmet
Standartlari ve ISKI Hizmet Envanterinin
gincelleme ¢alismasi ilgili birimler ile koordineli
olarak 2020 yilinda gergeklestirilmistir.
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3.4.4.10.14 EFQM Mikemmellik Modeli

ISKi mukemmelligin ~ temel  kavramlarini
benimseme ve yasama gegirme konusunda
kararli oldugunu belirterek EFQM Mikemmellik
Modeli calismalari neticesinde 5 Yildiz Yetkinlik
Belgesi almaya hak kazanmistir.

Yenilenen EFQM 2020 Modeli kapsaminda
iyilestirme ¢alismalarina devam edilmekte, geri
bildirim raporunda belirtilen iyilestirmeye acik
alanlar hususunda modelin temel kavramlari

Isiginda gelisim faaliyetlerine devam
edilmektedir.
VRN
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3.4.4.10.15 Kalite Yénetim Sistemleri

idaremizin entegre kalite yonetim sistemleri
kurulumu ¢alismalari kapsaminda alinan 12 adet
kalite yonetim sistemi belgesi icin 2020 yilinda
bagimsiz denetim firmasi denetgileri tarafindan
yapilan gozetim tetkiki gergeklestirilmis ve
belgelerin gegerlilik sUrelerinin 1 yil daha
uzatilmasi hakki kazanilmistir.

= ]SO 9001: 2015 Kalite Yoénetimi,

= 1SO 10002:2015 MUsteri Memnuniyeti,

= ]SO 14001:2015 Cevre Yonetimi,

= |SO 22301:2014 is Surekliligi Yonetimi,

= |SO 27001:2017 Bilgi GUvenligi Yonetimi,
= ]SO 31000:2011Risk Yoénetimi,

= ]SO 37001:2017 Yolsuzlukla Micadele,

= |SO 45001:2018 is Saghgi ve Givenligi,

= |SO 50001:2011 Enerji Yonetimi,

= |SO/IEC 20000-1:2011 Bilgi
Hizmet Yonetimi,

= |SO 26000:2010 Sosyal Sorumluluk,
= [SO 22000 Gida Givenligi Yonetim Sistemi.

Teknolojileri

idaremiz bu belgeler disinda 1SO 17025:2012
Laboratuvar Akreditasyonuna da sahiptir.
Ayrica |daremiz bu sene tUm diUnyayi etkileyen
Covid-19 salginina karsi kurumsal énlemleri belli
standartlar gergevesinde almak, bunun yaninda
sehrimizde ve Ulkemizde salginin 6nlenmesine
katkida bulunmak i¢in yaptigi ¢calismalarla TSE
Covid-19 Guvenli Hizmet Belgesi'ni almaya hak
kazanmistir.
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3.4.4.11 Denetim ve Uyum Yonetimi

idarenin tUm birimlerinin islem ve faaliyetleri,
risk esasli denetim plan ve programliari
kapsaminda sistematik, sUrekli ve disiplinli
bir yaklasimla denetlenmektedir. Idare leh
veya aleyhine agilan davalar takip edilmekte
ve sonuc¢landirimaktadir.  Idaremize bagh
birimlerde teftis ve sorusturma hizmetlerinin
etkin bir sekilde yUrUtiUlmesi hususunda genel
ilkeler tespit edilmekte, personelin verimli
calismasini  6zendirici denetim  sistemleri
gelistiriimekte, Genel MiUdir adina inceleme,
arastirma, sorusturma ve teftis faaliyetleri
yerine getirilmektedir.

3.4.4.11.1 Teftis Faaliyetleri

2020 yih igerisinde Teftis Kurulu Baskanhgi'na
35 adet sorusturma (4 adedi 2019 yilindan
devreden), 5 adet inceleme (3 adedi 2019
yilindan devreden), 4 adet teftis konusu intikal
ettirilmis; sorusturmakonularindan 26, inceleme
konularindan 5 adedi sonuclandiriimistir.
Sorusturma konularindan 9 adedi ile ilgili
calismalar halen devam etmektedir.

Silivri KUItir ve Spor Tesisleri'nin denetimi
yapilmis olup ayrica idaremize ait yemek servis
heyetlerinin ve sube mudurlUklerinin is ve
islemlerinin kontrolU kapsaminda bas kontrolér
tarafindan 32 adet evrak tamamlanmistir.

idaremiz mifettislerine  mesleki  konularla
ilgili olarak “Hizmet I¢i Egitim Programi”
kapsaminda 4,5 saat sireli egitim verilmistir.

3.4.4.11.2 ig Denetim Faaliyetleri

idare is ve islemlerine iliskin 4 adet ic Denetim
Raporu, 1 adet Doénemsel Goézden Gegirme
Raporu dizenlenmis, 17 adet mevzuat
incelemesi yapilmistir.

Yapilan Denetim Faaliyetleri:

= Bilgi Sistemlerinin Yonetilmesi (Kurum igi
ve Abone Projelerinin Analizinin Yapilmasi,

Kurum i¢i ve Abone Projelerinin Testlerinin
Yapilmasi, Kurum i¢i ve Abone Projelerinin
Egitimlerinin Yapilmasi ve Devreye Alinmasi,
Kurum i¢i ve Abone Projelerinin Destek
Hizmetlerinin YUrUtolmesi, Tahsilatlarin BT
Altyapisinin Yonetilmesi, Rapor Sureglerinin
Yonetimi)

= Atik Suyun Yo6netilmesi (Atik Su Kaynaginin
Tespit Edilmesi Ruhsatlandiriimasi  ve
Denetlenmesi, Ardisik Atik SuNumunelerinin
Alinmasi, Atik Su Desarj Ruhsati Verilmesi,
Istanbul Deniz Sahillerinde Hali¢ ve Hali¢'i
Besleyen Derelerde Atik Su Denetiminin
Yapilmasi ve Su Kalitesinin Izlenmesi, Atik
Su Kalitesinin Kontrol Altinda Tutulmasi)

=  Kurum Tasinmazlarinin Yonetilmesi
(Tasinmaz Kiralama Islemlerinin
YUrUtGlmesi, Tasinmaz Satis Islemlerinin
YUrUtilmesi, Emlak Envanter [slemlerinin
YUrUtilmesi, Isgal ve Ecrimisil Islemlerinin
Yapilmasi, Irtifak Islemlerinin YUrUtUlmesi,
Kamuya Ait Tasinmazlarin Tahsis ve izin
Islemlerinin YUrUtOlmesi, Tasinmaz Kiraya
Verme Islemlerinin YUrUtUlmesi, Tasinmaz
Devretme Islemlerinin YUritilmesi,
Kamuya Ait Tasinmazlarin Tahsis ve lzin
Verme Islemlerinin YUrUtUlmesi)

= Bilgi Sistemlerinin  Yonetilmesi  (Log
Yénetimi, Donanim ve Yazilimlarin BT
GUvenliginin Yonetilmesi, Kurumsal GUvenlik
Politikasinin Yoénetilmesi, Kisisel GuUvenlik
Politikasinin Yonetilmesi, internet Erisiminin
Yoénetilebilmesi)

3.4.4.11.3 Hukuk Faaliyetleri

2020 yilinda 232 adet davaci, 3.243 adet davali,
401 adet misteki ve midahil, 14 adet ihbar
olunan, 7 adet dahili davali oldugumuz olmak
Uzere toplam 3.897 adet dava dosyasli, mevcut
dava dosyalarimiza ilave edilmistir.

2020 yihinda 938 adetlehe, 567 adet aleyhe ve 121
adet kismen lehe/aleyhe, diger 1.273 adet olmak
Uzere 2.899 adet dosya islemi tamamlanarak
arsive kaldirilmistir.

2020 yilinda kurum iginden gelen talepler
Uzerine 39 adet hukuki gorus verilmistir.

2020 yilinda 58.276 adet senet yasal takip igin
Hukuk MiUsavirligine havale edilmis olup, O adet
icra takibi acilmistir.

2020 yilinda 7.272 adet senet icrasi, 9 adet
ilamsiz 75 adetilamli olmak Uzere 7.356 adeticra
dosyasi islemi tamamlanarak infaz edilmistir.

2020 yilinda abone evraki bazinda; 278 adet
ilamsiz, 1.525 adet ilamli, 2.509 adet senet icrasi
olmak Uzere 4.312 adet icra takibi acilmistir.

Takibi devam eden icra dosyalari; 35.178 senet,
72.616 ilamsiz, 5.630 ilamli olmak Uzere 113.424
adettir.
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3.4.4.11.4 i¢ Kontrol Eylem Plani

ISKi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani'nda; Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi'nde
yer alan 79 genel sartin 32'si icin makul givence saglanmis, kalan 47 genel sart igin ise 63 eylem

6ngorilmistir.

Bu eylemlerin 57 adedi uygulanmakta ve gelistirilmekte, 6 adedi ise gerceklesme asamasindadir. S6z
konusu gerceklesme asamasindaki eylemler ile ilgili galismalar sorumlu birimlerce yapilmakta ve Mali
Hizmetler Dairesi Baskanliginca takip edilmektedir.

iISKi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani'nin 2020 yili ikinci alti aylik durum raporuna
gore eylemlerin gergeklesme durumunu gosteren tablo asadidaki gibidir;

Tablo 3.108 2020 Yil i¢ Kontrol Eylem Plani Gergeklesme Tablosu
o e e e e - e —
Bilesen Adi E;:;fre':';i‘;':g AsEEEE:I:\EzyEe:an GE;%‘:'::’;L“;Z?" : Toplam
Kontrol Ortami 24 2 0 : 26
Risk Degerlendirme 4 1 0 : 5
Kontrol Faaliyetleri 12 2 0 : 14
Bilgi ve iletisim 1 1 0 : 12
Izleme 6 0 l 6
~ Toplam s & 0 T Y

a) On Mali Kontroli Yapilan Taahhiit Dosyalar

idaremizde son 5 yil icerisinde 6n mali kontroli yapilan taahhUt dosyalarina iliskin bilgiler
tabloda belirtilmistir. 2020 yilinda 4 farkh kategoride toplam 105 adet dosyanin én mali kontrolU

gergeklestirilmistir.

Tablo 3.109 &n Mali Kontroli Yapilan Taahhiit Dosyalari

______________ e m e m — m m m mm g ==

- . Toplam

Yapim Isleri Mal Alimi Hizmet Alimi Trampa .
ul (Adet) (Adet) (Adet) (Adety | I(Vll-\"d(::;
1

2016 40 35 10 - | 85
2017 22 32 27 - 81
2018 44 52 34 1 : 131
2019 5 47 36 ] 88
2020 23 42 39 1T 105

b) &n Mali Kontrolii Yapilan Seyahat Kart Talepleri

idaremizde son 5 yil icerisinde 6n mali kontroli yapilan seyahat kart talepleri tabloda belirtilmistir.

Tablo 3.110 &n Mali Kontrolii Yapilan Seyahat

Kart Talepleri
e o
2016 68
2017 57
2018 1
2019 -

C T _20_20 ________ -_ ]




3.4.4.12 Dis iliskiler

idaremizin ulusal veya uluslararasi kurum
veya kuruluslarla iliskilerinin gelistirilmesi ve
yeni iliskilerin kurulmasini saglamaya ydnelik
is ve islemler yUriUtiUlmekte, faaliyet alanimiz
ile ilgili isbirligi, protokol, Uyelik ve anlasmalar
yapilmasina  yonelik  ¢alismalar  koordine
edilmektedir. Su ve atik su ybnetiminde
idaremizin tecribelerini paylasmak ve yeni
deneyimler edinmek igin yurt i¢i ve yurt disinda
dizenlenen etkinliklere katilim saglanmaktadir.

3.4.4.12.1 Deneyim Paylasimlari Faaliyetleri

TURKIYE

3 )

ASYA
WA

Sekil 3.3 Dis iligkiler Diyagrami
a) Yabanci Heyet Ziyaretleri

iSKi'nin  ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarla iliskilerinin gelistirilmesi, bilgi ve
deneyim paylasiminda bulunulmasi amaciyla,
Idaremize gelen yabanci heyetlere egitim
ve teknik gezi koordinasyonu, bilgilendirme,
mihmandarlik  ve  tercUmanlk hizmetleri
verilmektedir.

idaremizi 2020 yilinda; egitim, bilgi/deneyim
paylasimi amaciyla veya resmi programlar
kapsaminda yurt disindan 7 heyet ve toplam 86
misafir ziyaret etmistir.

b) iyi Niyet Protokolleri

iSKi'nin ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla
iliskilerinin  gelistiriimesi, bilgi ve deneyim
paylasiminda bulunmasi amaciyla cesitli Glkelerle
lyi Niyet ProtokolG imzalanmistir. Imzalanan
protokoller kapsaminda Idaremiz yurtdisindaki su
ve kanalizasyon idarelerine yodnelik bilgi deneyim
paylasimi hizmeti sunmaktadir.

2020 vyih itibariyle 596 sayfa vyazili tercUme
yapilmistir. Yabanci konuk ve heyetlere 135 saat
s6zIU tercUme ve mihmandarlik hizmeti verilerek,
hazirlanan bilgi dosyalari ile birlikte Idaremizi
tanitici sunumlar gergeklestirilmistir.

Tablo 3.111 Protokol Calismalari

Budapeste

Macaristan : .
Sular Idaresi

Saraybosna
Su ve
Kanalizasyon
Idaresi

Bosna

Hersek 2017

Pencap Eyaleti
WASA Sular 2017
Idareleri

Pakistan

Arap Su
Kuruluslari
Birligi
(ACWUA)

Urdin 2018

Filistin Yerel
Yoénetimler 2018
Birligi (APLA)

Filistin

Kuzey
Kurdufan
Eyaleti Su
Kaynaklari 2018
Enerji ve
Madencilik
Bakanlig

Sudan

Azerbaycan
Mimarlk
ve Insaat
Universitesi

Azerbaycan 2019

BakU
MUhendislik
Universitesi

Degerlendirme

Azerbaycan Asamasinda

Ulusal
Sanitasyon
Kurumu
(ONAS)

Degerlendirme

Tunus Asamasinda

Maldivler
Cumbhuriyeti

Cevre
Bakanhgi

Degerlendirme
Asamasinda

Kamerun

Su Kuruluslari
Anonim Sirketi
(CAMWATER)

Degerlendirme
Asamasinda
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c) Uye Olunan Uluslararasi Kuruluslar

Bilgi ve tecrUbelerimizin paylasiimasi ve yeni is
birliklerinin gelistirilmesi kapsaminda Idaremiz,
gorev alaniyla ilgili konularda faaliyet gésteren
uluslararasi kuruluslara Uye olarak; kiresel
iklim degisikligi ve mega kentlerin su ve atik su
yonetimisorunlariningézimuilesupolitikalarinin
belirlenmesi ve yonlendirilmesinde aktif bir rol
oynamaktadir.

HalihazirdaBirlesmisMilletlerveYerelYonetimler
Orta Dogu ve Bati Asya Bélge Teskilati (UCLG-
MEWA) “Cevre Komitesi" bUnyesinde kurulan
"Su ve Atik Su Goérev GiciU"nin baskanhgr ISKI
tarafindan yUrUtUlmektedir.

Tablo. 3.112 Uye Olunan

Uluslararasi Kuruluslar

Kurulusun Adi l.':.::';‘ll(
Dinya Su Konseyi (WWC) 2002
Birlesmis Milletler ve Yerel
Yénetimler Orta Dogdu ve Bati 5018
Asya Bolge Teskilati (UCLG -
MEWA)
Su Kirlenmesi Arastirmalari
ve KontrolU Turk Milli Komitesi 2018
(SKATMK)

d) Katilim Saglanan Ulusal ve Uluslararasi
Etkinlikler

2020 yilinda Covid-19 salgini sebebiyle sinirli
sayida etkinlik gergeklestirilmistir.

Tablo 3.113 Katilim Saglanan Ulusal,
Uluslararasi ve Cevrimigi Etkinlikler
S.N. Etkinligin TUri Etkinlik
“Iklim Degisikligi ve Su
1 Sempozyum | yynetimi
ve Sergi "
Sempozyumu
Toolanti GWP-German Water
2 (szrimi ) Partnership (Alman
¢ Su Kuruluslari Birligi)
"Atik Sularda SARS-
3 Seminer CoV-2" / UNES-
(Cevrimici) CO-IHP (Uluslararasi
Hidroloji Programi)
Toolant AWEX - Belgika-Wal-
4 (szrimi ) lonia Bolgesi Yatirim
¢ Ajansi
5 Calistay Birlesik Krallik-TUrkiye
(Cevrimici) Su Sektori Is Ortakhigi
UNESCO 2.
Konferans Uluslararasi Su,
6 (Cevrimici) Megakentler ve
¢ Kiresel Degisim On
Konferansi
Egitim Danimarka Aarhus
7 Programi Su |ldaresi ve Aarhus
(Cevrimici) Belediyesi

iklim Degisikligi ve Su Yénetimi Sempozyumu

idorgmiz tarafindan dizenlenen “Su Yonetimi
ve |klim Degisikligi Sempozyumu” 8-9 Ocak
2020 tarihlerinde Baltalimani Portaxe
Etkinlik Merkezi'nde gerceklestirilmistir.
Sempozyuma 8 Universite, 18 ilge belediyesi,
11 su kanal idaresi, 7 organize sanayi bdlgesi
ile 3 kamu kurum/kurulusunu temsilen toplam
379 kisi katilim saglamistir. Sempozyumda
kUresel Isinmanin etkileri tartisiimis, iklim
senaryolarinin  olusturulmasi, risk, firsat ve
tehditlerin belirlenmesi, farkindalik yaratilmasi,
vatandaslarin bilgilendiriimesi ve sehrimiz igin
uzun vadeli ortak bir yol haritasinin belirlenmesi
hususlarinda goérUsler sunulmustur.



3.4.4.13 Basin Yayin Faaliyetleri

idaremiz ile ilgili basinda yer alan haberlerin
takibi yapilarak, basin kuruluslari ile diger
kurum ve kuruluslarin bilgi talepleri karsilanmis
ve basinda yer alan haberlere iliskin cevap
ve tekzip metinleri hazirlanmistir. Idaremizin
sosyal medya hesaplari etkin sekilde yonetilerek,
kurumsal faaliyetler kapsaminda kamuoyu
bilgilendirmeleri yapilmistir.

3.4.4.13.1 Yazil Medya Faaliyetleri
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Istanbul'da bargjlardaki
doluluk yuzde 39'a yikseldi

ISTAMBUL da arzik aynda yizde 33'e kadar

disen barajiandski dobuu’ oram yadskann a-

dmdan yinde 353 ylkseld. 2 Arik'ta son 10
v ~ e yileih gy RISk ook orarenen ardindan barajr
H..., SR 200 15 giniik yageiaria doimaya backac 21
= i I Arinta yiiode 33,98 diohuluk orare Gigiien ba-
F = raftardak dolues ise viede 39,02 obrak Bk

u k. Onumilzdeld gunizrde beklenen yagetats
aralann daha da dobmasi bekeniyos (DHA)

Grafik 3.35 Medya Kuruluslar igin Hazirlanan Yazilar
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Basin Cevap- Bilgi

Duyurusu Tekzip

2020 yilinda 11 adet basin duyurusu, 38 adet
basin bilgilendirmesi, 26 adet cevap-tekzip, 164
adet su kesintisi bilgilendirmesi, 52 adet WEB ve
portal haberi, 30 adet bilgi notu hazirlanmistir.

Grafik 3.36 2020 Yilinda Gazetelerde
Yayinlanan Haberlerin Nitelikleri
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Olumlu ve Tarafsiz Olumsuz

2020 yili icerisinde idare ile ilgili yazili basinda
toplam 2.881 adet haber yayinlanmistir. Bu
haberlerin 2.452 adedi olumlu ve tarafsiz, 429
adedi olumsuz yazilmistir.
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Basin Web- Su

Notu Bilgilendirme Portal Kesintisi

Haber

3.4.4.13.2 Gorsel Medya Faaliyetleri

Grafik 3.37 2020 Yilinda Televizyonlarda
Yayinlanan Haberlerin Nitelikleri
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2020 yiliigerisinde idare ile ilgili gérsel medyada
toplam 1.858 adet haber yayinlanmistir. Gérsel
medyada yer alan olumlu/tarafsiz haber sayisi
1.605 iken olumsuz haber sayisi 253'dir.
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2020 Yilinda Yapilan Video ve Fotograf
Cekimleri

2020 yili igerisinde 4.321 adet fotograf karesi
¢ekilmis, 120 saat sireli video ¢ekimi yapilmistir.
4 adet i¢ yapim ve 1 adet dis yapim olmak
Uzere toplamda 5 adet animasyon ve film
hazirlanmistir.

ic Yapimlar

1. Alinteri

2. Koronaviris Surecinde iSKi
3. Suya Deger Katanlar

4. [SKi Size Ne ifade Ediyor?

Dis Yapim
1. Genc¢ Yetenek Filmi

3.4.4.13.3 Sosyal Medya Faaliyetleri

Kurumumuza ait faaliyet ve duyurular sosyal
medya Uzerinden yayinlanmaktadir. Barajlarin
doluluk oranlari, su tcsgrrufu bilgileri, su
kesintileri vb. ISKI Twitter, ISKI Destek Twitter,
ISKIFacebookve ISKlInstagram hesaplarimizda
paylasiimaktadir.  Facebook ve  Twitter
hesaplarimizda vatandaslardan gelen talep ve
sikdyetler takip edilerek cevaplandiriimaktadir.
Instagram hesabimizda ise baraj doluluk
oranlari ve duyurular paylasilmaktadir.

Sosyal medyadaki takipgi sayimiz her gegen
gin artmaktadir. Ozellikle tatil gUnlerinde
ve gece olusan ani arizalarda, uvzun suireli su
kesintilerinde paylasmis oldugumuz bilgiler,
Istanbul BUyUksehir Belediyesi Halkla lliskiler
Sube MUdUrlogu ve istirakleri vasitasiyla ¢ok
daha genis kitlelere retweetlenmek suretiyle
ulastirilmaktadir.

ISKi Genel MudUrlugu Twitter hesabinin takipgi
sayisi 70.600, Facebook hesabinin takipgi
sayisi 17.322, Instagram hesabinin takipgi
sayisi 13.400 ve YouTube hesabinin takipgi
sayisi 1.130'dur. Sosyal medya hesaplarinda
vatandaslardan gelen talep ve sikayetler ilgili
birimlere yoénlendirilmekte ve gelen cevaplar
dogrultusunda kamuoyuna bilgilendirme
yapilmaktadir. Ayrica kurum tanitimina yonelik
bildirimler paylasilmaktadir. Kurum tanitimina
yonelik video goérUntUleri ise ISKI Youtube
kanalinda yayinlanmaktadir.

Totogra

T3] Frmmed Mbiir e

iSKi Twitter Hesabi

|

iSKi Facebook Hesabi



3.4.4.14 Afet ve Acil Durum Galismalan

Muhtemel afet ve acil durumlara midahale ve
sivil savunma halinde ihtiya¢ duyulacak Idareye
ait gi¢ ve kaynaklarin planlamasi yapilmaktadir.
Kriz senaryolarinin gergeklesebilme ihtimaline
yonelik onlemler alinmakta ve aksiyonlar
belirlenmektedir.

3.4.4.141 Afet ve Acil Durum Faaliyetleri
= {SKi bunyesinde 30 kisilik arama kurtarma

ekibi olusturulmus olup temel arama
kurtarma egitimleri yapilmaktadir.

koordineli olarak
Onarim Plani

*  [daremiz
29 adet Savas Hasari
hazirlanmistir.

* idaremize ait 11 adet Sivil Savunma Plani

birimleriyle

hazirlanmis  olup, Valilik  makaminca
onaylanarak ilgili birimlere génderilmistir.

= 500 adet yangin séndUrme tUpUnin alim
sUreci tamamlanmis olup subelere dagitimi
yapilmaktadir.

* idaremize ait 5 sube mUdurligindeki
222 personele acil durum, yangin dnleme
ve sondirme egditim ve tatbikatlar
yaptiriimistir.

= istanbul
yapilmakta olan Tirkiye Afet MUdahale
Plani (TAMP) Istanbul toplantilarina katilim
ve koordinasyon saglanmistir.

Valiligi 1l Afet Modorligunde

‘ i PRI A {Cyp—
ISTANMBUL

SU VE KAMALIZASYON IDARESI
AFET ACIL DURUM SEFLIGI

-

ALT TAFI
HIZMET
CEURL

vinmiTe
AFET HUDRHALL PLANI
TR

BTAMBUL

idaremiz bunyesinde COVID-19 Kriz Yénetim
Merkezi kurulmus olup; Cumhurbaskanhgi,
Bakanliklar, istanbul Valiligi ve istanbul
BUyUksehir Belediyesinden gelen genelge,
teblig yazilariyla ilgili kriz koordinasyon
kurulu toplantilari yapilmakta ve alinan
kararlar Genel MUdUrlUk oluru ile geregi igin
birimlere génderilmektedir.

6,6 buyUklugundeki izmir Depremi'nin
ardindan 1 adet arama kurtarma araci,
1 adet minibUs, 11 arama ve kurtarma
personeli, 1 adet kombine araci ve 3
personelden muitesekkil ISKI ekibi, IBB Acil
Durum ve Afet MiUdahale Plani'nda gorevli
birimlerle birlikte, ivedilikle bolgeye intikal
ederek arama kurtarma calismalarina
katilmistir.

UMKE
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3.5 Performans Bilgi
Sisteminin Degerlendirilmesi

3.5.1 Genel Bilgiler

Yonetimeiliskinanlayis, disUnce ve uygulamalar,
ozellikle 1980'den sonra kokli ve hizli bir degisim
siUrecine girmistir. Bu hizli degisim ve dénisUm
sUrecinde c¢ok sayida yeni kavram, anlayis,
yontem ve teknik ortaya ¢ikmistir.

Bunlarin basinda da, stratejik yonetim anlayisi
ve buna iliskin uygulamalar gelmektedir.
Stratejik yénetimin bir araci olarak stratejik
planlama, i¢ ve dis gevre sartlarini dikkate alarak
orta ve uzun vadeli ve gelecede dénUk bir bakis
acisi ¢cercevesinde belli bir zaman dilimi sonunda
ulasilmak istenen yeri tanimlar. Stratejik
planlama, sonuglarin ve degisimin planlandigi,
katilimci anlayisa dayanan, gergekgi, hesap
verme ilkesini temel alan kaliteli yénetimin bir
aracidir.

Stratejik planlar, performans programlariyla
uygulanabilir hale gelmektedir. Performans
programi, kurumlarin bir mali yilda, stratejik
plani kapsaminda yUrUtmesi gereken
faaliyetlerini, performans gdstergelerini, mali
kaynak ihtiyacini belirten bir belgedir.

hazirlanmasi
sonuclarinin
onem arz

So6z konusu belgenin
ve uygulanmasi  kadar,
degerlendirilmesi de  bUyuk
etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecedini
yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi
gibi arzu edilen birgok gelisme, degderlendirme
sUrecine baglanmaktadir.

Performans degerlendirmesi, kurumun
belirlemis oldugu stratejik amag¢ ve hedeflere
ulasmak igin izledigi yolun, performans
hedeflerine ulasmak Uzere kullanilan yéntemler
ile yUrUtUlen faaliyetler ve sonucunda elde
edilen ¢ikti ile sonuglarin degerlendirilmesidir.

Performans degderlendirmesinin amaci karar
alma  sireglerini  gUg¢lendirmek, kurumsal
6grenmeyi ve etkin kaynak dagilimini saglamak
ve hesap verebilirlik i¢cin zemin olusturmaktir.
Ayni  zamanda bilgi  birikimini  artirarak
gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da
hedeflenmektedir.

3.5.2 Performans Bilgi Sistemi

ISKi 2016-2020 Stratejik Plani esas alinarak,
2020 Yili Performans Programi hazirlanmistir.
Performans Programi'nin  hazirlanmasinda,
once Stratejik Plan'da yer alan Amag ve Hedefler
gdzden gegirilmis, bu amag ve hedeflerden 2020
yilinda gergeklestiriimesi gerekenler oncelikli
olarak tespit edilmistir. Amag¢ ve hedeflere
uygun faaliyet ve gostergeler belirlenirken,
6lcUlebilir olmasina dikkat edilmistir.

iSKi2016-2020 Stratejik Plan'tkapsaminda;

» 7 adet Stratejik Amag ve

= 20 adet Stratejik Hedef belirlenmistir.
Stratejik amag¢ ve hedefler igerisinde 2020
yilinda 06ngoérilmemis olanlar, performans
programi kapsamina alinmamistir. Performans
programi hazirlanirken, stratejik planin alanlar
itibariyla o6ncelikleri g6z 6nUnde tutulmus,
hizmet ihtiyaci ve bUtge olanaklari gézetilmistir.

Hedeflere ne 6l¢cUde ulasildigini gésteren esas
unsur performans gostergeleridir.

2020 yili Performans Programi;

7 adet Stratejik Amag,

19 adet Stratejik Hedef,

240 adet Faaliyet,

252 adet Performans Gostergesi ile izlenip
degerlendirilmistir.

2020 vyili Performans Programi uygulama
sonuglarini takip etmek amaciyla, Gger aylik
dénemleritibariyle izlemeler gergeklestirilmistir.
Izleme ve degerlendirme sirecinde, yUrUtilen
faaliyetlerin hem bUtge gergeklesme sonuglari
hem de gosterge gerceklesme dederleri esas
alinmistir.

Performans géstergelerinin her biriigin gUvenilir
bilgi toplamak 6nemlidir. Bu amagla, 6ncelikle
PDYS (Performans Dederlendirme ve Yénetim
Sistemi) isimli bir yazilim gelistiriimistir.
Idarenin her birimde verilerin takibi, derlenmesi
ve programa girilmesi amaciyla bir “performans
gorevlisi"  belirlenmis  ve  goérevlendirilen
personele konuya iliskin egitim verilmistir.

Performans gorevlileri, Uger aylk dénemlerin
sonundaq, elde edilen verileri sisteme elektronik
ortamda girmektedirler. Her  dénemin
sonunda elde edilen verilerle hedeflenen
veriler karsilastirilip, ortaya c¢ikan sapmalar
degerlendirilmekte ve gerekli dnlemler alinmaya
calisiimaktadir.

PDYS Uzerinde sadece performans
gOstergelerine ait senelik olarak belirlenen
rakamsal hedeflerin gergeklesmeleri degdil;
ayni zamanda gostergelerin ait oldugu proje
ve faaliyetlerin mali kaynak ihtiya¢larinin
da gergeklesmeleri izlenir ve degerlendirilir.
Performans Gorevlileri 3'er aylik verileri sisteme
girerken 2 asamal bir veri girisi uygulamakta
olup ilk asamada goésterge veri girisleri
yapilirken, diger asamada faaliyetlerin bUtge
gergeklesmelerinin donemler halinde girisleri
yapilmaktadir.



Bu uygulama ile program dénemi baslangicinda
kullanilmasi  6ngorilen  bUtgenin, program
déneminde hangioranda kullanildigi 6l¢Ulmekte,
bu sayede proje ve faaliyetlerin ne kadar
maliyetle hayata gegirildigi izlenebilmektedir.

Elde edilen veriler degerlendirilirken, sadece
bUyUk ¢apli harcama gerektiren proje ve
faaliyetler ele alinmayip, kigUk ¢aph faaliyet ve
projeler de g6z 6ninde tutulmustur. Performans
degderlendirmesinin mali saydamhdi ve hesap
verilebilirligi saglamanin 6nemli bir araci oldugu
dikkate alinarak, elde edilen sonuclar tim
yonleri ile ortaya konulmustur.

3.5.3 Performans Programi Takip
Sistemi

Yukarida belirtildigi gibi, 2020 Yili Performans
Programi takibi, PDYS yazilimi ile yapilmistir.
PerformansProgramiModurlUklerbazindatakip
edilmis ve Harcama Birimleri bazinda kontrol
ve degerlendirilmesi yapilmistir. Bu sUregte
Performans Gorevlileri gérev almistir. 2020
Yili Performans Programi 3'er aylik dénemler
halinde (1. Dénem: Ocak - Mart, 2. Dénem: Nisan
-Haziran,3.Dénem: Temmuz- Eylilve 4. Dénem:
Ekim - Aralik) takip edilmistir. Performans
gostergelerinin  dénemsel gergeklesmelerine
iliskin verilerin kontrol0 ve degerlendiriimesi
Stratejik Yonetim Sube MUdUrlGgu tarafindan
yUrUtUlmektedir. Yil sonunda bir degerlendirme
raporu hazirlanmakta ve gergeklestirilemeyen
veya ulasilamayan gdsterge ve hedefler igin ilgili
birimlerden ac¢iklama istenmektedir.

3.5.4 Performans Degerlendirme
Sistemi

Performans programi degerlendirme ¢alismasi;
performans programinin ait oldugu yil igin
belirlenmis gdsterge/hedef dederleri ile yine
ayni yil sonuna kadar gergeklestirilen degerlerin
kiyaslanmasindan olusmaktadir. Yillik olarak
belirlenen Performans Go&stergeleri, Stratejik
Amag ve Stratejik Hedeflerin gergeklestiriimesi
amacini tasimaktadir.

Performans degerlendiriimesine, performans
gostergelerinden baslanmaktadir. Performans
gostergelerinin gerceklesme dederleri, hedef
olarak belirlenen degerlere oranlanarak Basari
Seviyesi (%) bulunmaktadir. Performans
gostergelerinin gergeklesme degeri, hedeflenen
dederin altinda veya hedeflenen dederi asmis
ise o gosterge i¢in Hedef Sapma Degeri yUzde
(%) olarak hesaplanmaktadir.

a) Basari Seviyesinin Hesaplanmasi

Gostergenin niteligine gore iki ayri hesaplama
yontemi kullanilmaktadir:

Gergeklesen degerin, hedeflenen degderden
yUksek olmasi istenen bir durum ise;
Basari  Seviyesi: (Gerceklesen Deger /
Hedeflenen Deger) * 100

Gergeklesen degerin, hedeflenen degderden
dUsUk olmasi istenen bir durum ise;

Basari  Seviyesi: (Hedeflenen Deger /
Gergeklesen Deger) * 100

b) Hedef Sapmanin Hesaplanmasi

Hedef sapma; performans gdstergesinin
planlanan degeri ile gerceklesen degeri
arasindaki  farkin, planlanan degdere olan
uvzakhginin mutlak deger igerisinde yiUzde (%)
olarak ifadesidir.

Hedef Sapma asagidaki gibi hesaplanir:

Hedef Sapma: [[(Gergeklesen Deger -
Hedeflenen Deger)| / Hedeflenen Deger] * 100

Hedef sapma degeri, Performans Programinin
planlanan degderinin tutarlihdini ve gergekgi
olarak éngoéroldiguni/éngsériolemedigini

gosterir. Hedefin gergeklestirilmesi sUrecinde
6ngodrilemeyen durumlar sebebiyle de meydana
gelebilecek ve kaginilmasi mimkin olmayan
sapma dedgerleri goz ardi edilmeyecektir.
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‘ 3.6 Performans Sonuglari Tablosu ve Degerlendirilmesi

Tablo 3.114 2020 Yili Performans Sonuglari Tablosu

Stratejik Amag¢ 1: Su Temininin Siirekliligini Saglamak

Stratejik Hedef 1.2: Saghkh i¢gme Suyu Temin Etmek

Faaliyet 1.2.1: igme Suyu Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

2020 Yi

2020 Yi

Performans Gostergeleri Planlanan EorEd e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
1.2.1 Projelendirilen Sebeke Hatt1 Uzunlugu (km) 200 150 %75 %25
Ac¢iklama: Planlanan hedefe yaklagilmistir.
Faaliyet 1.2.2: icme Suyu Sebeke Hatt1 insaatinin Yapilmasi
.. . 2020 Y1l 2020 Y1ihi ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eord e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
1.221 T 1 ke H lug
nsaat1 Tamamlanan Sebeke Hatt1i Uzunlugu 160.00 69.96 %43.73 %56.28
(km)
Agciklama: Ruhsat sorunlari ve ihale siirecinin uzunlugu sebebiyle planlanan hedefe yaklasiimistir.
Faaliyet 1.2.3: igme Suyu Tiinel insaatinin Yapilmasi
.. . 2020 Y1l 2020 Yihr ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eoryd e Basar Seviyesi Hedef Sapma
1.2.3 Insaati Tamamlanan I¢gme Suyu Tiinel 7.00 0.60 %8.57 %91.43

Uzunlugu (km)

Aciklama: Covid-19 salginindan dolay: ¢alismalarin yavaslamasi: ve TBM montaj siirecinin uzamasi nedeniyle hedeflenen

degere ulagilamamuistir.

Faaliyet 1.2.4: igme Suyu Isale Hatt1 Projesinin Hazirlanmas1

2020 Yihh

2020 Yihi

Performans Gostergeleri Planlanan CarmloyeT Basari Seviyesi Hedef Sapma
1.2.4 Projelendirilen Isale Hatt1 Uzunlugu (km) 20 34 %170 %70
Aciklama: Planlanan hedefin lizerine ¢ikilmugtir.
Faaliyet 1.2.5: igme Suyu Isale Hatt1 Insaatinin Yapilmas1

Performans Gostergeleri le(z)lzn(:a‘l{ll;il ngzgk:ilsl:én Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
1.2.5 Insaati Tamamlanan Isale Hatt1 Uzunlugu (km 80,00 53,87 %67,34 %32,66
Aciklama: Ruhsat sorunlari ve ihale siirecinin uzunlugu sebebiyle planlanan hedefe yaklagilmistir.
Faaliyet 1.2.6: igme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:::)l;:l ngzgk‘lilsl:en Basari Seviyesi Hedef Sapma
1.2.6 Projelendirilen Su Deposu Sayis1 (Adet) 4 0 %0 %100
Aciklama: Proje ihalesi yapilmadigi i¢in depo projesi hazirlanmamustir.
Faaliyet 1.2.7: igme Suyu Depo Insaatinin Yapilmasi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:::)l;:l ngzgk‘lilsl:en Basari Seviyesi Hedef Sapma
1.2.7 insaati Tamamlanan Su Deposu Sayis1 (Adet) 5 7 %140 %40

Aciklama: Avrupa yakasinda, Sahintepe 20.000 m3, Arnavutkdy 5.000 m?, Canta Alt 5.000 m* depo imalatlar1 tamamlanmisg
olup; Asya yakasinda ise Umraniye 2 x 15.000 m?, Omerli 2 x 20.000 m* depolar1 tamamlanmis olup 2021 yilinda devreye

alinacaktir.




Faaliyet 1.2.9: Emirli 2.Kademe ve Darlik (Sile) 1.Kademe Igme Suyu Aritma Tesisi Insaatlar’'na Devam Edilmesi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yih
Gerg¢eklesen

Basar1 Seviyesi

Hedef Sapma

1.2.9 Is Planina Uyum Orani - igme Suyu Aritma
Tesisi Insaati/Asya (%)

100

100

%100

%0

Aciklama: Emirli 2. kademe ve Darlik 1. kademe i¢cme suyu aritma tesisi insaatlarina devam edilmektedir.

Faaliyet 1.2.10: Terkos 2.Kademe ve Tasoluk 2.Kademe i¢me Suyu Aritma Tesisleri'nin Insaatlarima Devam Edilmesi

. . 2020 Yih 2020 Yilh ..
Performans Gostergeleri Planlanan (Earydlemsn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
1.2.10 s Planina Uyum Orani - igme Suyu Aritma o o
Tesisi Insaati/Avrupa (%) 100 100 7100 760
Aciklama: Terkos ve Tasoluk 2. kademe i¢gme suyu aritma tesisi insaatlarina devam edilmistir.
Faaliyet 1.2.11: icme Suyu Terfi Merkezi Projesinin Hazirlanmas1
" . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan @iz Basari Seviyesi Hedef Sapma
1.2.11 Projelendirilen Terfi Merkezi Sayis1 (Adet) 4 0 %0 %100
Aciklama: Planlanan hedef ger¢eklesmemistir.
Faaliyet 1.2.12: igme Suyu Terfi Merkezi Insaatlarinin Yapilmasi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan @& b Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
1.2.12 Insaati Tamamlanan igme Suyu Terfi o o
Merkezi Sayisi (Adet) 3 0 760 7100
Agiklama: Thale siirecinin uzunlugu ve ruhsat sorunlar1 nedeniyle planlanan hedefe ulagilamamstir.
Faaliyet 1.2.13: Sebeke, Isale ve Tiinel Insaatlari I¢in Malzeme Temin Edilmesi
. . 2020 Yih 2020 Yilh ..
Performans Gostergeleri Planlanan @y dlemsn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
(10./2).13 Is Planina Uyum Orani - Malzeme Temini 100,00 99,09 %99,09 %0.91
o
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Stratejik Hedef 1.3: Su Kaynaklarini Etkin Yonetmek
Faaliyet 1.3.3: Alternatifli Su Kullanim Senaryolarinin Hazirlanmasi
.. . 2020 Yih 2020 Yilh ..
Performans Gostergeleri Planlanan (@l Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
1.3.3 Hazirlanan Alternatifli Su Kullanim 12 12 %100 %0

Senaryolar1 Sayis1 (Adet)

Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.

Faaliyet 1.3.4: Mekanik Ekipmanlarin (Vana, Debimetre, Seviye ve Basing Sensorii, Pano, Rtu/Plc, Kablo vb.) Alimi ve

Montajimnin Yapilmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Y1
Gerg¢eklesen

Basan Seviyesi

Hedef Sapma

1.3.4 D1s Istasyonlarin SCADA'ya Dahil Edilme
Orani (%)

100

100

%100

%0

Aciklama: Planlanan hedefe ulasiimistir.
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Stratejik Amacg 2: Siirdiiriilebilir Cevreye Katki Saglamak

Stratejik Hedef 2.1: Geri Kazanim Suyunun Kullanimim1 Yayginlastirmak

Faaliyet 2.1.2: Atik Suyun Geri Kazanilmasi

.. . 2020 Yilh 2020 Yilh . .
Performans Gostergeleri Planlanan Cortean Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.1.2 Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su 7.00 4.56 %65.14 %34.86
Orani (%)

Agciklama: Geri kazanim suyunun sulamada kullaniminin yasanan pandemi sebebiyle yasaklanmasi sonucunda
atik su orani azalmis buna ragmen planlanan hedefe yaklasilmistir.

, geri kazanilan

.. . 2020 Yi 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan Elamaaiaan Basar Seviyesi Hedef Sapma
2.1.2.a Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su
Miktar1 - Pasakdy, Atakoy, Tuzla ve Ambarl - 24.869.460 %100 %0
IBAAT (m?/y1l)
Agiklama: Kullanilmak tizere geri kazanilan atik su miktar1 24.869.460'tir.
Stratejik Hedef 2.2: Kamu ve Cevre Saghginin Korunmasina Katki Saglamak
Faaliyet 2.2.3: Atik Su Hatt1 Projelerinin Hazirlanmasi
.. . 2020 Yi 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan Cerelea Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
?kis Projelendirilen Kanalizasyon Hatt1 Uzunlugu 400,000 445219 %111,305 %11.305
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 2.2.4: Atik Su Parsel Baglant1 insaatinin Yapilmas1
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Care e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.2.4 Infaatl Tamamlanan Atik Su Parsel Baglantisi 95.810 18.902 619,729 %80.271
Uzunlugu (km)

uzamasindan ve Covid-19 salgininin etkilerinden dolay1 planlanan hedefin altinda ger¢eklesme olmustur.

Agiklama: AYKOME kazi yasaklarindan, iIBB ve ilgili ilge belediyelerinden alinmas1 gereken ¢alisma ruhsati/izinlerin

Faaliyet 2.2.5: Atik Su Sebeke Insaatinin Yapilmasi

.. . 2020 Yihi 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basar Seviyesi Hedef Sapma
2.2.5 In§aat1 Tamamlanan Atik Su Sebeke 292.360 104,697 %35.811 64,189
Uzunlugu (km)

hedefin altinda gerceklesme olmustur.

Aciklama: AYKOME kazi yasaklarindan, IBB ve ilgili ilge belediyelerinden alinmas1 gereken c¢alisma ruhsati/izinlerin
uzamasindan, arkeolojik bulgular sonucu proje revizyonlar: olmasindan ve Covid-19 salginmin etkilerinden dolay1 planlanan

Faaliyet 2.2.6: Atik Su Kolektor Insaatinin Yapilmasi

. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Ceralaan Basar Seviyesi Hedef Sapma
2.2.6 In§aat1 Tamamlanan Atik Su Kolektor 71.000 51,719 672,844 %27.156
Uzunlugu (km)
Aciklama: AYKOME kazi yasaklarindan dolay: planlanan hedefe yaklasilmistir.
Faaliyet 2.2.7: Atik Su Tiinel ve Yagmur Suyu Tiinel Projelerinin Hazirlanmasi
.. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Ceretlean Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.2.7 Prf))elendlrllen Atik Su/Yagmur Suyu Tiinel 30.00 61.56 6205.20 %6105.20
Uzunlugu (km)

planlanan hedefin iizerine ¢ikilmistir.

Ag¢iklama: Tiinel hatt1 hedefinde bolgelerdeki teknik kesitlerin yetersizlikleri, yenileme ¢alismalar: artirildigindan dolay:




Faaliyet 2.2.8: Atik Su Tiinel insaatinin Yapilmasi

" . 2020 Yihh 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.8 Insaat1 Tamamlanan Atik Su Tiinel Uzunlugu 4,000 1437 %35.925 %64.075
(km)
Aciklama: Planlanan hedefin altinda ger¢eklesme olmustur.
Faaliyet 2.2.9: Atik Su Mikro Tiinel - Boru itme Insaatinin Yapilmasi
- A 2020 Y1ih 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan s s Basari Seviyesi Hedef Sapma
229 In?aatl Tamamlanan Mikro Tiinel - Boru Itme 3.300 0.898 %27.212 %72.788
Uzunlugu (km)

Aciklama: Imar uygulamalar1 kaynakli problemler (onayli imar planlaria ait imar terki ve yikim islemlerinin uzamast, izin ve
koordinasyon saglanmasi gereken kurumlardaki gecikmeler (karayollar1 demiryollar: vb. kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan
protokol siirecleri)) ve Covid-19 salgininin etkilerinden dolay1 planlanan hedefin altinda gergeklesme olmustur.

Faaliyet 2.2.11: Yagmur Suyu Hatt1 Projelerinin Hazirlanmasi

.. . 2020 Yi 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan I Basari Seviyesi Hedef Sapma
(Zk?n; 1 Projelendirilen Yagmur Suyu Hatt1 Uzunlugu 300,00 202.66 %67.55 %32.45

Aciklama: Iklim degisikligi ile beraber sehir i¢i yagis suyu drenaji konforunun artirilmasi planlanmakta olup, kurum ici ve dist

talep azlig1 nedeniyle planlanan hedefe yaklagilmisgtir.

Faaliyet 2.2.12: Yagmur Suyu Kanal insaatinin Yapilmasi

. A 2020 Yil 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.12 Iflsaatl Tamamlanan Yagmur Suyu Kanal 67.500 55.802 %82.670 %17.330
Uzunlugu (km)

Aciklama: Mubhtelif altyap1 hatlarindaki deplase gecikmeleri, imar uygulamalar1 kaynakli problemler (onayli imar planlarina ait
imar terki ve yikim iglemlerinin uzamasi, izin ve koordinasyon saglanmasi gereken kurumlardaki gecikmeler (karayollar:
demiryollar: vb. kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan protokol siiregleri)) ve Covid-19 salgininin etkilerinden dolay1 planlanan

hedefe yaklasilmistir.

Faaliyet 2.2.13: Yagmur Suyu Tiinel insaatlarinin Yapilmasi

.. . 2020 Yili 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.13 Iflsaan Tamamlanan Yagmur Suyu Tiinel 4,100 3.923 495,683 %4317
Uzunlugu (km)
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 2.2.14: Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi
.. . 2020 Yili 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Ereiran Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.14 ”l:emlzhgl Yapilan Tiinel - Kolektor 165,000 189.621 114,922 9%14.922
Uzunlugu (km)

Aciklama: 10 adet kanal temizleme aracina ilave olarak, 6 adet yiiksek basing kapasiteli kanal temizleme araci temin

edildiginden dolay1 planlanan hedefin i{izerine ¢ikilmistir.

Faaliyet 2.2.15: Atik Su Alma Yapilari ve Kum Tutucularin Temizlik, Bakim ve Onarimmin Yapilmasi

.. . 2020 Yil 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan S Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.15 Atik Su Alma Yapilart ve Kum Tutucularin o o
Temizlik Sayis1 (Adet) 104 104 7100 700

Aciklama: idaremiz isletmesinde bulunan mevcut kum tutucu, atik su alma, ¢cevirme, savak ve kaba 1zgaralarin tiimiiniin haftada
iki defa olmak tizere tetkik ve temizlikleri yapilarak planlanan hedefe ulagilmistir.
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Faaliyet 2.2.16: Dere Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

.. . 2020 Yix 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.16 Bakim Onarimi Yapilan Dere Uzunlugu (km) 175,000 245,979 %2140,559 240,559

Aciklama: ihtiya¢ duyulan is makineleri, kamyonlar ve operatorlerin, tahsis edilmesi ile idaremiz goérev dahilindeki agik ve
kapali kesit 1slahl1 ve 1slahsi1z derelerde kontrol, temizlik ve kesit diizenleme ¢alismalar1 yapilmasi sonucunda planlanan hedefin

tizerine ¢ikilmistir.

Faaliyet 2.2.17: Kolektor Onarimi ve Yenilemesi ile Tunel Yenilemesinin Gergeklestirilmesi

.. . 2020 Yix 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.17 Yenilenen Tunel - Kolektor Uzunlugu (km) 6,700 1,247 218,612 281,388

Aciklama: Kanal onarim ve yenileme hedefi belirlenirken ariza olusma
Ongoriilen oranda ariza olusmamasi sebebiyle planlanan hedefin altinda

ihtimali dikkate alinarak metraj tespiti yapilmastir.
gerceklesme olmustur.

.. . 2020 Yii 2020 Yir . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
22 1.7@ Giderilen Kanalizasyon Ariza Orani - 5 100 100 26100 %40
Giun Iginde (%)
Ag¢iklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 2.2.18: Taskin Risk Haritalarinin Hazirlanmasi1
= - 2020 Yih 2020 Yilx - q
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.18 Taskin Risk Haritas1 Hazirlanan Dere >3 0 %0 24100

Uzunlugu (km)

Aciklama: Master plan ¢calismalar: kapsaminda degerlendirilecek oldugundan ¢alisma yapilmamistir.

Faaliyet 2.2.19: Dere Islah Projelerinin Hazirlanmasi

Performans Gostergeleri I?l(:j'l(:a‘r(llal:‘l Gi:‘)i::)k:{elshen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.19 Islah Projesi Hazirlanan Dere Uzunlugu (km) 26,000 24,639 294,765 25,235
Ac¢iklama: Dere 1slah projelerinin yaninda peyzajli dere 1slah pojeleri de hazirlanarak planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 2.2.20: Dere Islah ve Peyzaj Insaatlarinin Yapilmasi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:;g:l Gi(:zgk‘l{elsl:en Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.20 insaat1 Tamamlanan Dere Islah Uzunlugu 23.200 17.942 %77.336 %22.664

(km)

Aciklama: Muhtelif altyap: hatlarindaki deplase gecikmeleri, imar uygulamalari kaynakli problemler (onayli imar planlarina ait
imar terki ve yikim islemlerinin uzamasi, izin ve koordinasyon saglanmasi1 gereken kurumlardaki gecikmeler (karayollar:
i) ve Covid-19 salgininin etkilerinden dolay1 planlanan

demiryollar1 vb. kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan protokol stuiregler

hedefe yaklasilmistir.

. - 2020 Yihh 2020 Yilr . .
Performans Gostergeleri Planlanan EoreaNEsE Basari Seviyesi Hedef Sapma
?nfz)ZOb insaat1 Tamamlanan Dere Peyzaj Alam 450.000 0 %0 24100
Aciklama: Covid-19 salginimnin etkilerinden dolay: planlanan hedef ger¢ceklesmemistir.
Faaliyet 2.2.21: Atik Su Altyap1 ve Dere Islah Insaatlari i¢cin Malzeme Temin Edilmesi
- - 2020 Yih 2020 Yi - q
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.21 1\-/Ialzeme Temini Yapilan Atik Su Altyap1 688.290 702.848 %102.115 %2.115
Uzunlugu (km)
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
- - 2020 Yih 2020 Yi - q
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.21.a Malzeme Temini Yapilan Dere Kesiti (m?) 34,04 70,83 26208,08 2108,08

Aciklama: Planlanan hedefin tizerine ¢ikilmistir.

Faaliyet 2.2.23: CED Raporu Teknik Sartnamesinin ve Thale Hazirlik Dosyasinin Hazirlanmasi - Atik Su Aritma Tesisi

.. - 2020 Yihh 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.23 Is Planina Uyum Orani - CED Raporu (%) 100 50 250 250

Aciklama: Teknik sartaname ve ihale dosyas1 calismalar: devam etmektedir.




Faaliyet 2.2.24: IBAAT ve BAAT Projelerinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Yihh 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan iz Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
2.2.24 Is Planina Uyum Orani - Atik Su Aritma 100 70 %70 %30

Tesisi Projesi (%)

Aciklama: Teknik sartaname ve ihale dosyasi caligmalart devam etmektedir.

Faaliyet 2.2.25: Baltaliman1 Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi, Yenikap1 Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi ve Melen Havzasinda
Kalan Muhtelif Tlgelerde Atik Su Aritma Tesisleri ve Kanal Ingaatia Devam Edilmesi; Tuzla 3. Kademe fleri Biyolojik Atk Su

Aritma Tesisi Ingaati'nin Tamamlanmasi

" . 2020 Y1l 2020 Yilr ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.2.25 Is Planina Uyum Orani - Atik Su Aritma 100 75 0475 0425

Tesisi Insaati (%)

Aciklama: Baltalimani Biyolojik AAT, Yenikap Biyolojik AAT ve Melen havzasinda kalan muhtelif ilgelerde AAT ve kanal

insaatma devam edilmektedir. Tuzla IBAAT insaat ¢

alismalar1 devam etmektedir.

Performans Gostergeleri

2019 Yih
Planlanan

2020 Y1l
Gerceklesen

Basar Seviyesi

Hedef Sapma

2.2.25.a Insaatina Baslanan/Devam Eden Atik Su
Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

%100

%0

Aciklama: Baltalimani Biyolojik AAT, Yenikap Biyolojik AAT ve Melen havzasinda kalan muhtelif ilgelerde AAT ve kanal

ingaatina devam edilmektedir.

.. . 2019 Yi 2020 Yil ..
Performans Gostergeleri Planlanan el Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.2.25.b Ingaat1 Tamamlanan Atik Su Aritma Tesisi | 0 %0 %100
Sayisi (Adet)
Aciklama: Tuzla IBAAT insaat caligmalar1 devam etmektedir.
Faaliyet 2.2.26: Paket Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi Temin ve Montajlarinin Gergeklestirilmesi
" . 2020 Y1l 2020 Yilr ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.2.26 I Planina Uyum Orani - Temin ve Montaji
Yapilan Paket Biyolojik (Koy) Atik Su Aritma 100,00 38,46 %38,46 %61,54

Tesisi (%)

Aciklama: Avrupa Boélgesi'nde; Seymen (400 m?/giin), Biiyiiksinekli (200 m*/giin),Kii¢iiksinekli (100 m3/giin); Asya
Bolgesi'nde; Yaka (75 m3/giin),Ulupelit (75 m3/giin), Yesilvadi (75 m?/giin), Osmankdy (75 m?/giin), Kalemkoy (75 m3/giin), Teke
(125 m3/giin),Goge (250 m?/giin), Geredeli (400 m3/giin), Akgakese(500 m?/giin) paket atik su aritma tesislerinin temin ve montaj

isi ihalesi iptal edilmistir.

2020 yilinda Asya Bolgesi'nde her birinin kapasitesi 500 m3/giin olan Alibahadir, Pagamandira, Anadolufeneri ve Cumhuriyet
Paket Atik Su Aritma Tesisi temini ihalesi yapilmis olup is devam etmektedir. Ormanl Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 2020

yilinda igletmeye alinmigtir.

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yih
Gerceklesen

Basar Seviyesi

Hedef Sapma

2.2.26.a Temin ve Montaj1 Yapilan Paket Biyolojik
Atik Su Aritma Tesisi Sayisit (Adet)

13,00

5,00

%38,46

%61,54

Aciklama: 2020 yili icerisinde Alibahadir, Pagamandira, Anadolufeneri ve Cumhuriyet Paket Atik Su Aritma Tesisleri temini
ihalesi yapilmis ve is devam etmektedir. Ormanli Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi'nin ingaati 6nceki yillarda tamamlanmigtir fakat
enerji teminindeki problem 2020 yili igerisinde ¢6ziimlenmis olup tesis isletmeye alinmugtir.
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Faaliyet 2.2.28: Derin Deniz Desarj1 Projelerinin Hazirlanmasi

.. . 2020 Yih 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eers oo Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.2.28 Projesi Tamamlanan Derin Deniz Desarj1 100 0 %0 %100
Orani (%)
Ag¢iklama: Thale dosyasi calismalari devam etmektedir.
Faaliyet 2.2.30: Koku Giderim Unitesinin Kurulmas1
. . 2020 Yih 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan e HEen Basar Seviyesi Hedef Sapma
2.2.30 Kurulan Koku Giderim Unitesi Sayis1 (Adet) 1,00 0,45 %45,00 255,00
Ac¢iklama: %45'lik kismi tamamlanmis olup Yo6netim Kurulu Karariyla siire uzatimi verilmistir.
Faaliyet 2.2.31: Atik Su Aritma Tesislerine Dezenfeksiyon Sistemi Kurulmasi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eors e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.2.31 Dezenfeksiyon Sistemleri Kurulan Tesis 16 0 %0 %100

Sayis1 (Adet)

Aciklama: Covid-19 salgininin etkilerinden dolay aritilan atik suyun sulamada kulaniminin yasaklanmasi sebebiyle,

dezenfeksiyon sistemleri temini yapilmamistir.

Faaliyet 2.2.32: On Aritma Yapilan Atik Su Miktarinin Azaltilmasi

Performans Gostergeleri le(:tzn(:a‘r{ll;il nggzze?k:il;:en Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.2.32 On Aritma Yapilan Atik Su Orani (%) 60,00 59,86 %99,77 %0,23
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 2.2.33: Alict Ortamin Kirlilik Yukuniin Azaltilmasi

Performans Gostergeleri le(:nzn(:::)gil nggzx?k‘l(elslzn Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.33 iBAAT'larda Olusan Kuru Uriin Miktari 160 280 078 0422

(Ton/Gtin)

Aciklama: Kurutma sistemlerinde meydana gelen arizalarin giderilmesi, tedarik, is¢ilik vb. sebeplerin uzun siirmesinden dolay

ileri biyolojik atik su tesislerinde olusan kuru iirtin miktar1 planlanan hedefe yaklasilmistir.

Faaliyet 2.2.34: Atik Suyun Fiziksel Ayristirilmasi

.. . 2020 Yihi 2020 Yihi ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eorad e Basar Seviyesi Hedef Sapma
2.2.34 Atik Su Aritma Tesislerinden Depolama 65 93 04143 0443

Merkezine Nakledilen Atik Miktar1 (Ton/Giin)

Aciklama: Yeni devreye alinarak isletilmekte olan tesis kademeleriyle birlikte tutulan ¢6p, kum ve kopiik miktar1 planlanan

hedefin tizerine ¢ikilmistir.

Faaliyet 2.2.35: Mevcut ve Yeni Yapilip Devreye Alinan IBAAT'larin Cikislarinda Desarj Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi

icin Siirekli Denetim Yapilmasi

Performans Gostergeleri le(;i(:;;gil Gczeggz:::k‘lilshen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
ﬁkﬁa]?;?)arj Limitlerine Uyum Orani - Atik Su 91.000 90.185 699,104 %0.896
Aciklama: Yapilan laboratuvar analiz ¢aligsmalari ile desarj limitlerine uyum orani saglanmistir.

Faaliyet 2.2.36: Endiistriyel Atik Sularin Onlemsiz Desarjlarmin Azaltilmasi

Performans Gostergeleri le(:‘zn(:;l{lg; Gigzgk:il;len Basar1 Seviyesi Hedef Sapma

2.2.36 Onlemsiz Desarj Edilen Endiistriyel Atik Su <4.00 0.73 100,00 %0.00

Orani (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.




Faaliyet 2.2.38: Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi

.. . 2020 Yili 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan o~ Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.38 Atik Bilinglendirme Etkinliklerinin o o
Gergeklestirilme Orani (%) 100 100 7100 70

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 2.2.39: Atik Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artirilmasi

.. . 2020 Y1l 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan el Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.39 Calisilan Parametrelerin Akredite Edilme o o
Orani - Atik Su (%) 86,90 81,35 %93,61 %6,39

Aciklama: 2020 yili igerisinde TURKAK tarafindan yapilacak olan denetimin 2021 yilina ertelenmesi sebebi ile akredite
parametre sayisi yil igerisinde degismemistir.

Faaliyet 2.2.40: Numune Analiz Sonuglarinin Diizenli Araliklarla Raporlanmasi

" . 2020 Y1ih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan S Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.40 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani - o o
Sektorel Analizler (%) 100 100 7100 760

Aciklama: 3.288 adet numunelerin tamami analiz edilerek zamaninda raporlanmistir.

Faaliyet 2.2.41: Ham Su Kaynaklarii Besleyen Derelerden ve Hali¢'ten Alinan Numunelerin Analiz Edilmesi

.. . 2020 Y1l 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan (el Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.41 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani - o o
Dere & Deniz (%) 100 100 %100 %0

Aciklama: 1.254 adet numunelerin analizleri zamaninda tamamlanarak raporlanmistir.

Faaliyet 2.2.43: Deniz ve Hali¢'te Yapilan Olciim ve Ornekleme Analizlerinin Raporlanmasi

.. . 2020 Yili 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan EaeTn Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.4.3 Tamamlanma Orani - Olgiim ve Ornekleme 100 2 0422 %78
Analiz Raporu (%)

Aciklama: Covid-19 salgimi sebebiyle TUBITAK personeli zamaninda numune alimini gergeklestirememis bu sebeple analizleri
zamaninda yapilamamuistir. 2021 yilinda raporlar tamamlanacaktir.

Faaliyet 2.2.45: Marmara Denizi, Bogaz ve Istanbul'un Karadeniz Kiyilari'nda Mikrobiyolojik Olgiimlerin Gergeklestirilmesi

.. . 2020 Y1l 2020 Yihr ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.2.45 Yapilan Mikrobiyolojik Olciim Sayis1 (Adet) 960 760 %79 %21

Aciklama: Covid-19 salgminin etkilerinden dolay1 6lgiim siklig1 azaltilmis, bu sebeple mikrobiyolojik 6l¢iim sayis1 dismiistiir.

Faaliyet 2.2.50: Kurumsal Karbon Ayak izi ve Su Ayak izinin Olgiilmesi

.. . 2020 Y1l 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan o Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.50.a Kurumsal Karbon Ayak Izi Ol¢limiiniin 10 0 %0 %100

Tamamlanma Orani (%)

Aciklama: Kurumsal karbon ayak izi 6l¢iim ¢alismalar1 planlanmis olup 2021 yilinda yapilmasi hedeflenmektedir.

.. . 2020 Yili 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan G Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.50.b Kurumsal Su Ayak Izi Ol¢iimiiniin 10 0 %0 %100

Tamamlanma Orani (%)

Aciklama: Kurumsal su ayak izi 6l¢tim ¢alismalar1 planlanmis olup 2021 yilinda yapilmasi hedeflenmektedir.
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+----2020 FAALIYET RAPORU

Faaliyet 2.2.51: Tuzla Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma Sistemi'nin Kurulmasi

Camur Miktar1 (Ton)

. . 2020 Yihh 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan @sryileran Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.51 Atik Su Aritma Tesisi Camur Yakma o o
Sisteminin Kurulma Orani1 (%) 33 0 760 76100
Aciklama: Odenek yetersizliginden dolay1 yil igerisinde baslanamamustir.
Faaliyet 2.2.52: Hali¢c Dip Camuru Tarama ve Susuzlastirma Tesisi Kurulumu ve Tsletilmesi
. . 2020 Yihh 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan @sryilensn Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.2.52 Hali¢ Dip Camuru Tarama ve Susuzlastirilan 50.700.00 426807 %8.42 %91.58

miktarinin gerisinde kalinmistir.

Aciklama: Tesis kurulumunda yasanan bazi teknik aksakliklar ve yapim isine verilen siire uzatimindan dolay1 hedeflenen ¢amur

Stratejik Hedef 2.3: Su Havzalarin1 Korumak

Faaliyet 2.3.1: igme Suyu Havzalarinda Denetimlerin Gergeklestirilmesi

(%)

m . 2020 Yilr 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan T Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.3.1 Havza Denetimlerinin Gergeklestirilme Orani 100,00 81.28 %81.28 %18.72

Aciklama: Covid 19 salgini sebebiyle personeller doniisiimlii calistirildigr i¢in 2020 yilinda planlanan hedefe yaklagilmistir.

Faaliyet 2.3.2: Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi

Oran (%)

Performans Gostergeleri I?l(;zn(:a‘:;l ngzgk:ilsl:en Basari Seviyesi Hedef Sapma
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 2.3.7: Su Havzalarin1 Koruma Amagli Olarak Gider Biitgesinden Pay Ayrilmasi

Performans Gostergeleri I?l(;zn(:a‘:;l ngzt?k:il sl:en Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.3.7 Gider Biitgesinden Kamulastirma I¢in Ayrilan 0.80 0.22 %27.50 %72.50

hedefin altinda ger¢eklesme olmustur.

Aciklama: Covid-19 salgmi nediyle mahkeme davalarinin zamaninda bitirilememesi ve finans yetersizliginden dolay1 planlanan

Faaliyet 2.3.8: Su Havzalarini Koruma Amag¢lh Kamulastirmalarin Gergeklestirilmesi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yih
Gerceklesen

Basari Seviyesi

Hedef Sapma

2.3.8 Kamulastirilan Alan - Su Havzalar1 (Hektar)

20

3

%15

%385

hedefin altinda ger¢eklesme olmustur.

Aciklama: Covid-19 salgmi nediyle mahkeme davalarinin zamaninda bitirilememesi ve finans yetersizliginden dolay: planlanan

Faaliyet 2.3.10: Kurum Tesislerindeki (Baraj, Terfi Merkezi vb.) Deformasyon Olgiimlerinin Gergeklestirilmesi

Analizi (Adet)

.. . 2020 Yihh 2020 Yihh . .
Performans Gostergeleri Planlanan e e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.3.10 Hazirl R - Tesis K
3.10 Hazirlanan Rapor Sayisi - Tesis Kayma 300 0 %0 %100

Aciklama: Thale degerlendirme asamasindadir.




Faaliyet 2.3.11: Su Rezerv Miktariin Belirlenmesi ve Su Yiizeylerinin Konum Bilgilerinin Tespit Edilmesi

.. . 2020 Y1l 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2.3.11 Yiizey Alani Olgiimiiniin Tamamlanma 100 100 %100 %0
Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 2.3.12: Altyap1 Tesislerinin Olgiilmesi ve/veya Revize Edilmesi
.. . 2020 Y1ih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.3.12 Olgiimii Tamamlanan Baca Orani1 (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmigtir.
Faaliyet 2.3.13: Harita Olgiimlerinin Yapilmasi ve R616ve Projelerinin Hazirlanmas1
m q 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan o tan Basar Seviyesi Hedef Sapma
2.3.13 Talep Karsilama Orani - Yiizey Alani 100 100 %4100 %0

Olgiimii (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.

Stratejik Hedef 2.4: Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Faaliyet 2.4.1: Su Bentleri Onarim Projesi Teknik Sartnamesi, Kesfi ve Thale Hazirlik Dosyalarmin Hazirlanmasi

. 3 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.4.1 Is Planina Uyum Orani - Su Bentleri Onarim 100 100 %4100 %0

Projesi (%)

Agiklama: idaremiz mesuliyet sahasinda bulunan su bentlerinin tamamina yonelik olarak teknik sartname hazirlanmis olup,
Kirazli ve Ayvad Bentlerinin de ihale dokiimanlar1 hazirlanmistir.

Faaliyet 2.4.3: Su Kemerleri Onarim Projesinin Tamamlanmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yih
Gerceklesen

Basar Seviyesi

Hedef Sapma

2.4.3 s Planina Uyum Orani - Su Kemerleri Onarim
Projesi (%)

100

75

%75

%25

Agciklama: Halkali ve Kirkcesme Su Yollarr'na ait 21 adet kemer (Cebecikéy Kemeri, Deliklikaya Kemeri, Viran Kemer,
Kumrulu Kemer, Sarisiileyman Kemeri, Ciftlikonii Kemeri, Kirazdibi Kemeri, Avludere Kemeri, Uzunkoltuk Kemeri, Ciftekemer
(1 No'lu), Ciftekemer (2 No'lu), Bulakbas1 Kemeri, Balikli Kemer, Valide Kemeri, Dolap Kemeri, Ke¢esuyu Kemeri, Sinekli

Kemer, Kargadere Kemeri, Kumrulu Kemer, Ali Pasa Kemeri, Mazul Kemer) igerisinden 9 adet kemerin teknik sartnamesi ve

ihale evraklar1 hazirlanip, ihalesi gergeklestirilmis olup, yer teslimi yapilarak proje ¢alismalarina baslanilmistir.

Faaliyet 2.4.4: Su Kemeri Restorasyon Uygulama Islerine Devam Edilmesi

.. . 2020 Y1ih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.4.4 Is Planina Uyum Orani - Su Kemeri 100 100 %4100 %0

Restorasyonu (%)

Agiklama: Egrikemer, Uzunkemer ve Bozdogan Kemeri'nin Is Programlar1 kapsaminda restorasyon uygulama islerine devam

edilmektedir.

Faaliyet 2.4.6: Cesmeler Restorasyon Uygulama isleri Teknik Sartnamesi ve Ihale Dosyasiin Hazirlanmasi

.. . 2020 Y1ih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
2.4.6 Is Planina Uyum Orani - Cesme Restorasyonu 100 100 %4100 %0

(%)

Aciklama: Cesmelerin restorasyon uygulama teknik sartnamesinin hazirlanmasi, kesfinin yapilmasi ve ihale dokiimanlari

hazirlanarak ihalesi sonuglandirilmistir.




______

_____

Faaliyet 2.4.7: Tarihi Su Deposu Restorasyon Onarim Projesi'nin Hazirlanmasina Devam Edilmesi

Onarim Projesi (%)

" . 2020 Yihi 2020 Yih L.
Performans Gostergeleri Planlanan S e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.4.7 Is Planma Uyum Oran1 - Tarihi Su Deposu 100 20 930 %20

Aciklama: Edirnekap1 Su Deposu restorasyon onarim projesinin rolove ve restitiisyon projeleri ilgili koruma kurulunca
onaylanmis olup, restorasyon proje ¢aligmalarina devam edilmektedir.

Faaliyet 2.4.8: Tarihi Kagit Eserlerin (Defter) Dijitallestirilme Isinin Yapilmas1

Dijitallestirilmesi (%)

. . 2020 Y1l 2020 Y1l ..
Performans Gostergeleri Planlanan S Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.4.8 Is Planina Uyum Orani1 - Defter 100 0 %0 %100

Aciklama: Tarihi defterlerin dijitallestirilmesi ile ilgili calismalar teknik eleman yetersizliginden dolay1 yapilamamugtir.

Faaliyet 2.4.9: Memba Alanlarmin Tescil Edilmesi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yih
Gerg¢eklesen

Basar Seviyesi

Hedef Sapma

2.4.9 Is Planina Uyum Orani - Memba Alan1 Tescili
(%)

100

100

%100

%0

Aciklama: Selimiye Suyu, Sarikaya Hiidai Suyu ve Thsaniye Suyu ilgili kurullarca tescillenmistir. Emirgan imam Suyu ve
Bulgurlu Demirci Baba Suyu'nun ise tescil ¢alismalarma yoénelik olarak evrak ¢aligmalar: devam etmektedir.

Faaliyet 2.4.10: Kagit Eserlerin Restorasyon Uygulama [slerinin Yapilmast

Performans Gostergeleri

2020 Yili
Planlanan

2020 Yih
Gerceklesen

Basar Seviyesi

Hedef Sapma

2.4.10 Is Planina Uyum Orani - Kagit Eserlerin
Restorasyonu (%)

100

%0

%100

Aciklama: Tarihi kagit eserlerin restorasyonu ile ilgili ¢calismalar teknik eleman yetersizliginden dolay1 yapilamamustir.

Faaliyet 2.4.11: Su Deposu Restorasyon Islerinin Yapilmas1

Restorasyonu (%)

. . 2020 Y1l 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.4.11 Is Planina Uyum Orant - Su Deposu 100 25 %25 9475

Aciklama: Muhtelif Yerlerde Bakim Onarim Isinin ihalesi sonuclanip yiiklenici firmaya yer teslimi yapilarak ¢alismalara
baslanilmistir. Arnavutkdy Su Deposu Restorasyon Uygulama Isinin ise Muhtelif Yerlerde Bakim Onarim Isi kapsaminda
calismalarina devam edilmektedir. Edirnekapi Su Deposu, Ferikdy Su Deposu ve Boyacikdy Su Depolarinin ise R6l6ve,

Restitiisyon ve Restorasyon proje ¢aligmalarina ilgili kurullarda devam edilmektedir.

Faaliyet 2.4.14: Tarihi Su Yollarimdaki Peyzaj Projelerinin Uygulama Isi Teknik Sartnamesi ve Thale Dosyasmi Hazirlanmasi

Peyzaj Projeleri (%)

" . 2020 Yih 2020 Yih L.
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.4.14 Is Planma Uyum Orani - Tarihi Su Yollar1 100 100 %100 %0

caligmalara devam edilmektedir.

Aciklama: Tarihi su yollarinin (memba alani, galeri alan1 vb.) peyzaj projeleri hazirlanmis olup kabulii yapilmistir. 2020 yilinda
ise Destek Hizmetleri Daire Bagkanliginin peyzaj ¢alismalar1 i¢in mevcut uygulama ihalesi kapsaminda degerlendirilerek




Stratejik Hedef 2.5: Yenilenebilir Enerji Kullanimini Artirmak

Faaliyet 2.5.1: Biyogazdan Enerji Elde Edilmesi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:;:; nggz:gk:{elslln Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.5.1 Enerji Tasarruf Orani - Biyogaz (%) 15,0 11,1 %74,0 %26,0
Aciklama: Biyogazin toplam enerji igerisindeki hedef degerine yaklagilmigtir.
Faaliyet 2.5.2: GES ve RES Projelerinin Hazirlanmasi ve Kurulumlarmin Tamamlanmasi

Performans Gostergeleri legi(:;{l:; Gi(r)gz:gk‘l{:slln Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.5.2.a Projelendirilen Giines Enerjisi Santrali Giig 40,000 10.000 %25 %75

Miktar1 (kWp)

Aciklama: 10.000 kWp projelendirme gerceklestirilmis olup Idarenin Sermaye kaynaklarmin kullaniminda tasarrufa gitmesi
sebebi ile proje, sonraki yillarda projelendirilmek iizere ertelenmistir.

. . 2020 Yih 2020 Yihh L.
Performans Gostergeleri Planlanan T Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.5.2.b Kurulumu Tamamlanan Giines Enerjisi 40,000 2700 %7 %93

Santrali Gii¢ Miktar1 (kWp)

Aciklama: 2019 yili projelendirilen GES projelerinden 2.700 kWp ihalesi gergeklesmis olup 2020 yilinda tamamlanmigtir. Ancak
biitcede yapilan tasarruflar nedeni ile kalan kisimlarm ihaleleri 2021 yilinda projelendirilerek gerceklestirilecektir.

. . 2020 Yilh 2020 Yilh ..
Performans Gostergeleri Planlanan Sl Basari Seviyesi | Hedef Sapma
2.5.2.d Projelendirilen Riizgar Enerjisi Santrali Giig 0 0
Miktart (kW) 15.000 15.750 %105 %5
Aciklama: Terkos Celepkdy Mevkiinde toplam 15.750 kW tiirbin i¢in projelendirme yapilmustir.
% . 2020 Yih 2020 Y1l ..
Performans Gostergeleri Planlanan Sl Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
2.5.2.e Tamamlanma Oran1 - Riizgar Enerjisi 75 0 %0 %100

Santrali (%)

Aciklama: Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan 10/03/2020 tarih 31064 sayili Resmi Gazetede yayinlanan igme- kullanma suyu
havzalarmin korunmasina dair yonetmelikte degisiklik yapilmasina dair yonetmelik ile mutlak ve kisa mesafeli koruma
alanlarinda giines enerji santrali, riizgar enerji santrali, hidroelektrik santrali, termik santral, gazlastirma tesisi, biyogaz tesisi ve
biokiitle tesisi kurulmasina izin verilmez hitkkmii getirildigi goriilmiistiir. Bu hiikiim neticesinde gerceklestirilememistir.
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+----2020 FAALIYET RAPORU

Stratejik Amac 3: Hizmeti Gelistirmek ve Miisteri Memnuniyetini Artirmak

Stratejik Hedef 3.1: Hizmet Seviyesini Gelistirmek

Faaliyet 3.1.1: Terfi Merkezlerinin Tamaminin Network Sistemine Dahil Edilmesi

.. . 2020 Y1 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basan Seviyesi Hedef Sapma
3.1.1 Network Sistemine Dahil Edilen Terfi o o
Merkezi Orant (%) 100 100 70100 70
Aciklama: 2019 yilinda miidiirliigimiiz sorumlulugunda olan isler tamamlanmistir.
Faaliyet 3.1.2: Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi Montajinin Yapilmasi
.. . 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.2 Uzaktan Kontrol ve Otomasyon Sistemi 100 100 %100 %0

Montaj1 Yapilan Terfi Merkezi Orani1 (%)

Aciklama: Otomasyon projesi kapsaminda kalan 16 adet terfinin montaji, devreye alimi islemleri tamamlanmistir.

Faaliyet 3.1.4: ISKI Altyap: Bilgi Sistemi Uygulamasimin Gelistirilmesi - Mobil Veri Girisi

2020 Yih

2020 Yih

Performans Gostergeleri Planlanan EarEeTn Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.1.4 Mobil Veri Girisi Yapilabilen Uygulama 5 0 %0 %100
Sayis1 (Adet)
Aciklama: Mobil veri girisiyle ilgili uygulama gelistirilmemistir.
Faaliyet 3.1.5: ISKI Altyap: Bilgi Sistemi Uygulamasinin Gelistirilmesi - Web Uygulama
.. . 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan el Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1‘.5. Web Uygulamasi Kullanan Personel Sayist 1.000 1234 %123 %423
(Kisi)
Aciklama: Hedeflenen oran gerceklestirilmistir.
Faaliyet 3.1.8: Cagr1 Merkezi Hizmetinin Belirlenen Siirelerde Verilmesi
.. . 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan G Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.8 Gelen Cagrilarin Ilk 20 Saniyede Karsilanma 23 61 %66 %34

Orani (%)

Aciklama: Covid-19 salgmi doneminde kiyas fatura kesilmesi sebebiyle itiraz bagvurularinin artmasi ve personelin dontisiimli

¢alismasindan dolay1 hedeflenen oran tutturulamamaistir.

Faaliyet 3.1.9: Misteri Memnuniyeti Anketinin Gergeklestirilmesi

" . 2020 Yi 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan EaEem Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.9 Tamamlanma Orani1 - Miisteri Memnuniyet o o
Anketi (%) 100 100 %100 %0
Agciklama: Covid-19 salgini déneminde alinan tedbirler sebebiyle anket ¢calismast online olarak yapilmistir.
Faaliyet 3.1.10: Bilgi Edinme Taleplerinin Karsilanmasi
" . 2020 Yili 2020 Yil ..
Performans Gostergeleri Planlanan EarEEan Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.10 Bilgi Edinme Taleplerinin Zamaninda 100 100 %100 %0

Kargilanma Orani (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.




Faaliyet 3.1.11: Miitalaa Taleplerinin Karsilanmasi

. . 2020 Y1l 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan S Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.“1.11. Muta‘l_aet Taleplerinin Ortalama Kargilanma 18 17 %106 %6
Siiresi (Is Giinii)
Agciklama: Planlanan hedefe ulagilmigtir.
Faaliyet 3.1.12: Dava Dosyalarmin Hazirlanmasi ve Davalarin Belirlenen Siirelerde Acilmasi
,, . 2020 Yil 2020 Yil ..
Performans Gostergeleri Planlanan A e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.12 Ortalama Dava Acilma Siiresi (Is Giinii) 22 20 %110 %9
Agiklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.1.16: Akilli Saya¢ Kullaniminin Artirilmasi
N . 2020 Yi 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.16 Takilan Akilli Sayag¢ Sayis1 (Adet) 25.000 6.385 %26 %74
Aciklama: Covid-19 salgini1 déoneminde saha ¢alismalart istenilen verimle tamamlanamamustir.
Faaliyet 3.1.18: imar Planlarma Gériis Verme Siiresinin Azaltilmasi
,, . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.. 1.12% (?rtalama Imar Goriisii Verme Siiresi 12,00 7.76 05154.64 %35.33
(Is Giinii)
Aciklama: Planlanan goriis verme siiresinden daha kisa silirede goriis verilmistir.
Faaliyet 3.1.19: Kurumsal Imaj Biitiinliigiine Uygun Olarak Hizmet Binasi Projesi Hazirlanmas1
. . 2020 Y1l 2020 Y1l .
Performans Gostergeleri Planlanan . Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.19 Projelendirilen Hizmet Binas1 Sayis1 (Adet) 3 3 %100 %0

Aciklama:Bayrampasa, Catalca Sube Hizmet Binas1 ve Baltaliman1 Atik Su Aritma Tesisi Idari Binas1 projeleri hazirlanmistir.

Faaliyet 3.1.20: Hizmet Binas1 insaatmin Yapilmasi

. . 2020 Yili 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan S Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.20 Ingaat1 Tamamlanan Hizmet Binas1 Sayis1 3 5 %67 %33

(Adet)

Aciklama: Esenler Hizmet Binasi, Kanalizasyon Dairesi Baskanligi ile Su Isale ve Dagitim Dairesi Baskanhigi Hizmet Binasi

tamamlanmis olup hizmete alinmistir.

Faaliyet 3.1.21: Kesin Hesap Dosyalariim Zamaninda Sonuglandirilmasi

. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan eI Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.21 Zamaninda Sonuglandirilan Kesin Hesap 100 100 %100 %0

Hak Edis Dosyas1 Orani (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmustir.
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Faaliyet 3.1.22: Yapim Isleri Thalelerinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Yih 2020 Yilu ..
Performans Gostergeleri Planlanan ez Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.22 Gergeklestirilen Thale Orani - Yapim Isleri 100 100 %100 %0
(%)
Aciklama: 36 adet yapim isleri ihalesi yonetim kurulu tarafindan onaylanarak gergeklestirilmistir.
Faaliyet 3.1.23: fhalelerin Kamu [hale Mevzuati'na Uygun Gergeklestirilmesi - Yapim Isleri
. . 2020 Yi 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eorastee Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.23 Kamu Thale Kurumu Tarafindan Iptal Edilen o o
ihale Orani - Yapim Isleri (%) 0 0 7100 70
Aciklama: 36 adet yapim isleri ihalesi iptal edilmeden gergeklestirilmistir.
Faaliyet 3.1.24: Thalelerin Kamu Thale Mevzuati'ma Uygun Gergeklestirilmesi - Mal Hizmet Alim1
. . 2020 Yih 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan CraTlen Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.24 Kamu Thale Kurumu Tarafindan iptal Edilen o o
ihale Orani - Mal ve Hizmet Alimi (%) 0 0 70100 700
Ac¢iklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.1.25: Dogrudan Satin Alma Islemlerinin Zamaninda Gergeklestirilmesi
. . 2020 Yi 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan CorteeT Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.25 Tedarik Siiresine Uyum Orani - Dogrudan 08 920 292 %8

Temin (%)

Agciklama: Covid-19 salgini neticesinde olusan saglik sorunlari ve kisitlamalar nedeniyle s6zlesmeye davet edilen firmalarin
sOzlesme imzalamaya zamaninda gelememis veya kargoyla s6zlesme gonderildiginden dolay1 bazi s6zlesmelerde gecikme

yasanmasina neden olmustur.

Faaliyet 3.1.26: Atik Su Laboratuvarina Gelen Ozel Numune Analiz Taleplerinin Karsilanmas1

~ q 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan ez Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.26 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani - 100 100 %100 %0

Ozel Analizler (%)

Ac¢iklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.

Faaliyet 3.1.27: Temiz Su Laboratuvarina Gelen Sikayete Konu Analiz Talepleri ile Ozel Analiz Taleplerinin Karsilanmasi

. . 2020 Yi 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eorastee Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.1.27 Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani - o o
Sikayet ve Ozel Analizler (%) 100 100 70100 70
Aciklama: 5.840 adet sikayet ve 6zel analizler zamaninda yapilarak hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.1.28: Tesvik Basvurularinin Zamaninda Sonuglandirilmasi
.. . 2020 Yih 2020 Yilu ..
Performans Gostergeleri Planlanan Crra e Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.28 Yatirim Tesvik Taleplerinin Zamaninda 100 100 %100 %0
Karsilanma Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.1.30: Saya¢ Okuma Hatalarinin Azaltilmasi
. . 2020 Yi 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan CorateeT Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.30 Saya¢ Okuma Hatas1 Orani1 (On Binde) 5,57 7,00 %79,57 %25,67

Aciklama: 67.457.182 toplam okuma adedinin 45.777 adedi hatal1 okuma yapilmistir.




Faaliyet 3.1.31: SCADA'min Kurulmasi ve Entegrasyonu

.o . 2020 Y1l 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan e . Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.31 Is Planina Uyum Orani - SCADA'nin 100 0 %0 %100

Kurulmasi ve Entegrasyonu (%)

Agiklama: SCADA kurulmasi ve entegrasyonu ile ilgili ihale Kamu ihale Mevzuati geregince iptal edildiginden planlanan hedefe

ulasilmamuastir.

Faaliyet 3.1.32: Mobil Cihazlarin Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi - Agma/Kapama

- q 2020 Yih 2020 Y1ih ..
Performans Gostergeleri Planlanan EermleyeT Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.32 Mobil Cihazlarin Bakim Onarim Orani - 100 100 %100 %0

Ag¢ma/Kapama (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 3.1.34: Teknolojik Omiirlerini Tamamlamis Cihazlarin Degistirilmesi ve Yeni Ihtiyaclarin Tedarik Edilmesi

. . 2020 Yil 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.34 Yenilenen Cihaz Orani (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.1.37: Varlik Yonetim Sisteminin Kurulmasi ve Gelistirilmesi
. . 2020 Yil 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan . Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.37 Varlik Yonetim Sisteminin Kurulma Orani 20 7 %435 %65
(%)
Aciklama: Planlanan ihalenin yapilamamasindan dolayi islerin tamami yapilamamistir.
Faaliyet 3.1.39: Windows'dan PARDUS Isletim Sistemine Gegis Yapilmas1
.o . 2020 Yi 2020 Y1ihi ..
Performans Gostergeleri Planlanan . Basar Seviyesi Hedef Sapma
3..1 ,3.9 Agik Kaynak Kodlu Yazilimlarla Calisan 100 100 %4100 %0
Bilgisayar ve Sunucu Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.1.43: Uydu Sistemlerinin Siirekliliginin Saglanmasi
. . 2020 Yi 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan CermloyeT Basari Seviyesi Hedef Sapma
30. 1.43.b Is Planina Uyum Orani1 - Uydu Sistemleri 100 100 %100 %0
(%)
Aciklama: Uydu sisteminin siirekliligi noktasinda belirtilen hedeflere ulasilmistir.
Faaliyet 3.1.47: GSM Hatlari [¢in Uygun Sim Kartlarim Temin Edilmesi
. . 2020 Yi 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan R b Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.47 Temin Edilen SIM Kart Sayis1 (Adet) 20.000 0 %0 %100

Agciklama: Uzaktan okuma yapilan birimler i¢cin (SCADA, saya¢ okuma, arag takip sistemleri, barajlarda veri toplama, kuyular,

otomasyon vb.) yeni SIM Kkart talebi yapilmamustir.

Faaliyet 3.1.48: Mali Tablolarin Zamaninda Hazirlanmas1

" . 2020 Yih 2020 Yilu ..
Performans Gostergeleri Planlanan ot Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.1.48 Mali Tablolarin Ortalama Hazirlanma Siiresi 45 45 %4100 %0

(Giin)

Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.




rd

Faaliyet 3.1.49: Istatistiki Rapor Taleplerinin Zamaninda Karsilanmasi

Tamamlanma Orani (%)

. . 2020 Yilr 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.1.49 Zamaninda Cevaplanan Istatistiki Rapor 100 100 %4100 %0
Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.1.51: Teknik Sartnamelerin Zamaninda Incelenmesi ve Onaylanmasi
.o . 2020 Yih 2020 Yilu ..
Performans Gostergeleri Planlanan CeraTn Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.51 Teknik Sartnamelerin Zamaninda o o
Onaylanma Orani1 (%) 100 100 /0100 700
Aciklama: Birimimize gelen teknik sartnameler zamaninda onaylanmustir.
Faaliyet 3.1.55: Zemin Etiidii Calismalarmin Yapilmasi
. . 2020 Yihh 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan oo Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.55 Yapilan Zemin Etiidi Calismas1 Uzunlugu 750 207 94,94 %6
(Metre)
Aciklama: 707 metre sondaj yapilarak hedefe yaklasilmistir.
Faaliyet 3.1.56: Birim Arsivlerinin Genel Durumu Hakkinda Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi
.. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eored e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.56 Hazirlanan Birim Arsiv Raporu Sayis1 (Adet) 1 1 %100 %0
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.1.60: Segilen Kurum Ambarlarinin Depolama, Istifleme ve Raflama Sisteminin Revize Edilmesi
.o . 2020 Yih 2020 Yilu ..
Performans Gostergeleri Planlanan CeraTm Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.60 Revize Edilen Ambar Sayis1 (Adet) 1 0 %0 %100
Aciklama: Tasarruf tedbirleri kapsaminda ¢aligma ileri bir tarihte yapilmak lizere ertelenmistir.
Faaliyet 3.1.61: Yiiklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin Olusturulmasi
. . 2020 Yiu 2020 Yiu ..
Performans Gostergeleri Planlanan CereteeT Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.61 Yiiklenici Ambar Yonetim Sistemi'nin 100 0 %0 %100

Aciklama: KUVARS projesi kapsaminda Kagithane Su Aritma Tesisinin yiiklenicisinin malzemelerini takip i¢in Tagimir
Sistemenine ayr1 bir kodlama eklenerek yiiklenici stok takibi yapilmistir.

Faaliyet 3.1.62: Kiitiiphane Kitaplarinin Taginir Kayit Sistemi'ne Dahil Edilmesi

(“0)

. . 2020 Yix 2020 Yiu .
Performans Gostergeleri Planlanan Cereee Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.62 Kiitiiphane Programi'nin Entegrasyon Orani 100 0 %0 %100

listesi talep edildi.

Aciklama: Kiitliiphane i¢in disaridan yeni bir program alindi. Biitiin kitap kayitlar: bu programa tanimlandi. Bu programdaki
kitap bilgileri kullanilarak Tasinir kaydi yapilmasi bekleniyor. Demirbas entegrasyonu yapilmasina karar verildi. Firmadan kitap

Faaliyet 3.1.67: Vergi Kimlik Numarasi Kullanim Sistemi'nin Olusturulmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yilh
Planlanan

2020 Yilh
Gerceklesen

Basari Seviyesi

Hedef Sapma

3.1.67 Vergi Kimlik Numaras1 Kullanim Sistemi'nin
Tamamlanma Orani (%)

100

0

%0

%100

Aciklama: Vergi kimlik numarasi getiren web servis ilgili kurumdan alinamadig i¢in faaliyet gergeklestirilemedi.




Faaliyet 3.1.70: Vakif Su Goruslerinin Verilmesi

.. - 2020 Yihh 2020 Yix . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.70 Vakaf Su Goriis Taleplerinin Zamaninda o °
Karsilanma Orani (%) 100 100 2100 00
Ag¢iklama: Talep edilen 303 adet vakif su goriisii zamaninda cevaplandirilmistir.
Faaliyet 3.1.71: Kalite Belgelerinin G6zetim Denetimlerinin Yapilmasi
.. . 2020 Yilx 2020 Yilx . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.71 Go6zetim Denetimlerinin Gergeklestirilme 100 100 26100 %0

Oramn - Kalite Yonetim Sistemi Belgesi (%)

Aciklama: ISEKAP kapsaminda 12 adet yonetim sisteminin takibi ve izlemesi yapilmaktadir. Ayrica salgin siirecinde TSE
tarafindan temini gergeklestirilen Covid-19 Guivenli Hizmet Belgesi ile birlikte toplam 13 adet yonetim sisteminin gézetim

denetimleri eksiksiz bi¢cimde gergeklestirilmistir.

Faaliyet 3.1.72: is Kritik Cihazlarin Bakimlarmin Yapilmasi

Performans Gostergeleri le(;f_::;;g; Gz:‘):eok‘l(:shen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.72 Bakimi Yapilan Is Kritik Cihaz Sayis1 (Adet) 250 250 2100 20
Agciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.1.73: Kurumsal Mimari Dénlisiimiin Saglanmasi

Performans Gostergeleri lfl(:lzn(:a‘:al;l ngze?k‘l(elshen Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.73 Mimari Dokiimani Hazirlanan Proje Sayisi 100 0 %0 2100

(Adet)

Agciklama: Teknoloji doniisiim danmismanlik isi iptal edildigi i¢in siiregte gecikme yasandi. 2021 yili i¢inde tekrar teknoloji

dontlisium ¢alismalar: baslanacak.

Faaliyet 3.1.74: Mobil iISKI Android ve IOS Mobil Uygulamalari'nin Yeniden Yazilmasi

.. . 2020 Yiu 2020 Yilh . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.74 Yeniden Yazilan Mobil Uygulama Sayis1 100 75 %75 0425

(Adet)

Agiklama: Mobil iSKi Uygulamalar1 her iki platformda gelistirildi. Giivenlik testlerinde ¢ikan zaafiyetler giderildikten sonra

devreye alinacak.

Faaliyet 3.1.75: EBYS ve Talep Sistemi ile e-Masa Uygulamasi'nin Entegre Edilmesinin Saglanmasi

= A 2020 Yihr 2020 Yilr . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.75.a EBYS ve Talep Sistemi ile e-Masa 100 75 %75 0425

Uygulamasi'nin Entegre Edilme Orani (%)

Agciklama: EBYS i¢in yeni bir araytiiz ¢calismasi baslatildi. Bu ¢alisma devam ediyor, tamamlandiktan sonra talep sistemi ile

entegrasyon calismasi yapilacak.

Faaliyet 3.1.77: Atik Su Laboratuvar Numune Kayit Sistemi'nin Olusturulmasi

2020 Yihh

2020 Yihh

Performans Gostergeleri Planlanan Gergeklesen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.77 Atik Su Laboratuvar Numune Kayit o o
Sistemi'nin Tamamlanma Orani (%) 100 0 70 7100
Agciklama: Istekli birim tarafindan yeterli analiz gelmedigi i¢in ¢alismaya baslanamamuistir.
Faaliyet 3.1.79: e-Sube Uygulamasi'nin Yeniden Yazilmasi
.. - 2020 Yilx 2020 Yix - .
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.1.79 e-Sube Yazilimi'min Tamamlanma Orani (%) 100 (0] %0 %100
Ag¢iklama: e-Sube i¢in gelen acil talepler alinmis olup analiz ¢alismalar:1 devam etmektedir.
Faaliyet 3.1.80: Mobil Kacak Su Yazilimi'nin Olusturulmasi
.. . 2020 Yilx 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan Gerceklesen Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.1.80 Mobil Kagak Su Yazilimi'nin Tamamlanma 100 75 %75 0425

Orani (%)

Ac¢iklama: Analiz ¢alismasi1 devam ediyor, bittikten sonra gelistirilmeye baslanacaktir.




______

_____

Faaliyet 3.1.82: Su Analitiginin Kurulmasi

Sistemlerinin Bakim/Onarimi1 (%)

Performans Gostergeleri I%l(:l fﬂ;:; ngzgkil sl:m Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.82 Su Analitiginin Kurulma Orani (%) 40 0 %0 %100
Aciklama: 2021 yilinda yapilmasi hedeflenmektedir.
Faaliyet 3.1.84: Telsiz Sistemlerinin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi

Performans Gostergeleri lfl(z)izn(;:l(l::l nggztgk‘l{elsl:m Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.84 I Planina Uyum Orani - Telsiz 100 100 %100 %0

Aciklama: Thtiyag dogrultusunda telsiz sistemlerinin bakim ve onarimi yapilmistir.

Faaliyet 3.1.85: Kayitl Elektronik Posta (KEP) ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Entegrasyonunun Saglanmasi

Standartlarina Uygunluk Orani (%)

. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.85 Kayith Elektronik Posta (KEP) ve Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Entegrasyonunun 100 100 %100 %0
Tamamlanma Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.1.86: ISKI Hizmet Envanteri ve ISKi Hizmet Standartlarmim Takibinin Yapilmas1
. . 2020 Y1l 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan G Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.1.86 ISKI Hizmet Envanteri ve ISKI Hizmet 100 100 %100 %0

sunulmustur.

Aciklama: Idaremiz genelinde takibi siirdiiriilen hizmet envanteri ve standartlar1 birimlerce taahhiit edilen zaman araliginda
gerceklestirilmektedir. 2020 y1li igerisinde yapilan ¢alismayla envanter ve standartlar giincellenmis ve {ist ydnetimin onayina

Faaliyet 3.1.87: Mobil Is Emri Yazilimi'nin Olusturulmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yih
Gercgeklesen

Basar1 Seviyesi

Hedef Sapma

3.1.87 Mobil Is Emri Yazilimi'nin Tamamlanma
Orani (%)

100

100

%100

%0

Aciklama: Mobil is emri uygulamasi tamamlandi.




Stratejik Hedef 3.2: Hizmet Siirekliligini Saglamak

Faaliyet 3.2.1: Su Sebeke Arizalarinin 8 Saat Iginde Giderilmesi

Performans Gostergeleri 131(:1?1(::1{1:::1 ngzgk‘li:sl:m Basar Seviyesi Hedef Sapma
i;iZI.l;eG(ise)rilen Su Sebeke Ariza Orani - 8 Saat 94.77 91,37 %96.41 %3.59
o
Aciklama: 119.794 adet su arizasimin 109.456 adeti 8 saat igerisinde giderilmistir.
Faaliyet 3.2.2: Su Sebeke Arizalarinin 8-12 Saat Arasinda Giderilmesi
Performans Gostergeleri lfloafl(:a‘l{l::l nggz:gk‘lilsl;n Basar Seviyesi Hedef Sapma
i.iiﬁ;hzz/ﬂ;:n Su Sebeke Ariza Orani - 8-12 Saat 2.69 2.26 %119,03 %15.99
o
Aciklama: 119.794 adet su arizasinin 2.708 adeti 8-12 saat igerisinde giderilmistir.
Faaliyet 3.2.3: Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire igerisinde Giderilmesi
2020 Y1l 2020 Y1l
Performans Gostergeleri Pl(:ln(:anla:l Gegcgklelslen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
2. ideril ke A -12 i
éegirf}z;e)rl en Su Sebeke Ariza Orani Saati 2.54 6.37 %39.87 %150.79
o
Aciklama: 119.794 adet su arizasinin 7.630 adeti 12 saatten fazla siirede giderilmistir.
Faaliyet 3.2.4: Atik Su Sebeke Arizalarmin 8 Saat i¢inde Giderilmesi
Performans Gostergeleri I%l(:li(:a‘li::l ngzgk‘l{elsl;n Basari Seviyesi Hedef Sapma
.2.4 Giderilen Atik ke A -
fqindeG(l(se;rl en Atik Su Sebeke Ariza Orani - 8 Saat 96,54 96.57 100,03 %0.03
o
Aciklama: 211.613 adet kanal arizasinin 204.365 adeti 8 saat igerisinde giderilmistir.
Faaliyet 3.2.5: Atik Su Sebeke Arizalarinin 8-24 Saat Arasinda Giderilmesi
Performans Gostergeleri le(zl(:;:l::l nggztgk‘l(elslln Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.5 Giderilen Atik Su Sebeke Ariza Orani - 8-24 o o
Saat Arasmda (%) 2,70 2,26 %119,47 %16,30
Aciklama: 211.613 adet kanal arizasinin 4.791 adeti 8-12 saat igerisinde giderilmistir.
Faaliyet 3.2.6: Atik Su Sebeke Arizalarinin Belirlenen Siire igerisinde Giderilmesi
Performans Gostergeleri 1)210;3;:1::1 nggztgk‘li:lsl::n Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.(? Giderilen Atik Su Sebeke Ariza Orani - 24 0.76 1.16 %665.52 %652.63
Saati Gegen (%)
Aciklama: 211.613 adet kanal arizasinin 2.457 adeti 12 saatten fazla siirede giderilmistir.
Faaliyet 3.2.7: Tiim Bilgi Sistemlerinin Afet Yedekliliginin Saglanmasi
Performans Gostergeleri le(z::;:l::l nggz:gk‘li:;:an Basar Seviyesi Hedef Sapma
?0/2)7 Afet Yedeklemesi Yapilan Bilgi Sistemi Orani 100 100 %100 %0
()
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.2.8: Bilgi Sistemlerinde Kesintisiz Hizmet Saglanmasi
Performans Gostergeleri lfl(;i(:a‘l{l::n ngzgk‘lilsl:m Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.2.8 Kesintisizlik Orani - Sistem (%) 100 100 %100 %0

Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
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Faaliyet 3.2.9: Kesintisiz Gu¢ Kaynaklarmin Yenilenmesi

2020 Yil

2020 Yih

Performans Gostergeleri Planlanan Gy Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.9 Kesintisizlik Orani - Enerji (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Toplam 525.600 dakika kesintisiz ¢alisma saglanmistir.
Faaliyet 3.2.10: Bakim Onarim ve Sistem Gelistirme Calismalarmin Yapilmasi
. A 2020 Yih 2020 Yili .
Performans Gostergeleri Planlanan Gz Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.10 Kesintisizlik Oranm - Cagr1 Merkezi (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Toplam 525.600 dakika kesintisiz ¢alisma saglanmistir.
Faaliyet 3.2.11: iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi
.. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan St Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.11 Iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla o o
Yedeklenme Orani (%) 100 100 76100 760
Aciklama: iletisim altyapisi 10 adet alternatif hat ile yedeklenmis olup hedef gergeklesmistir.
Faaliyet 3.2.12: idare Binalarinda Yangin Algilama Sistemi'nin Kurulmas1
" . 2020 Yilu 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan @i Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.12 Yangin Algilama Sistemi Kurulan Bina 1 1 %100 %0
Sayis1 (Adet)
Aciklama: Yangin algilama sitemleri belirtilen hedef dogrultusunda yeni bir adet binada sisteme alinmustir.
Faaliyet 3.2.14: Terfi Merkezlerinde Bakim Onarim ve Yenileme Calismalarinin Yapilmasi
" . 2020 Yil 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan Cerocklcsen Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.1'4 Is Planina Uyum Orami - Bakim Onarim ve 100 100 %100 %0
Yenileme (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.2.17: Idari Binalarda Iklimlendirme Sistemleri Kurulmasi
. . 2020 Yilr 2020 Yilh ..
Performans Gostergeleri Planlanan Gy Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.17 Iklimlendirme Sistemi Kurulan Hizmet o o
Binas1 Sayisi (Adet) 2 0 700 7100
Aciklama: Planlanan hedef gergeklestirilememistir.
Faaliyet 3.2.18: Enerji Nakil Hatt1 ve Direk Tipi Trafo Merkezinin Montajinin Yapilmasi
. A 2020 Yih 2020 Yili .
Performans Gostergeleri Planlanan s esn Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.18 Is Planina Uyum Orant - Yiiksek Gerilim 100 100 %100 %0

Enerji Nakil Hatt1 Kurulumu (%)

Aciklama: Idaremiz birimlerinden gelen talepler dogrultusunda gelen enerji nakil hatt1 kurulum isleri tamamlanmustir.

Faaliyet 3.2.19: Enerji Surekliliginin Saglanmasi

.. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan @i Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.19 Enerji Thtiyacinin Karsilanma Oran1 (%) 100 100 %100 %0

Aciklama: Enerji ihtiyaci eksiksiz gergeklestirilmistir.




Faaliyet 3.2.21: Arag ve Is Makinelerinin Temin Edilmesi (Alim+Kiralama)

.. . 2020 Yih 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan Sy s Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
?0./2).21 Talep Karsilama Orani - Arag ve Is Makinesi 100,00 99.21 %9921 %0.79
o
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmustir.
Faaliyet 3.2.22: Kuruma Ait Araglarin Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan sy s Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.22 Is Plania Uyum Orani - Arag o o
Bakim/Onarimi (%) 100,0 96,1 %96,1 %3.,9
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 3.2.23: ISKI Boyacikdy Sosyal Tesisi Uygulama Isi Thale Dosyasmin Hazirlanmasi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan sy Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.23 Is Planina Uyum Orani - Boyacikdy Bakim 100 70 %70 %30

ve Onarmmi (%)

Agiklama: ISKI Boyacikdy Sosyal Tesisi Onarim Projesi ile ilgili galismalarda r616ve ve restitiisyon projeleri ilgili kurullar
tarafindan onaylanmis olup restorasyon projesine yonelik ¢calismalar devam etmektedir. ISKi Boyacikdy Sosyal Tesisi Onarim
Projesi tamamlandiktan sonra uygulama isine yonelik teknik sartname ve ihale dokiimanlarinin hazirlik galigmalarina

baslanilacaktir.

Faaliyet 3.2.24: Thata Duvar1 ve Giivenlik Kuliibelerinin Yapilmas1

. . 2020 Yili 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan . Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.24 Is Planina Uyum Orani - Ihata Duvar1 ve 100 29 022 078

Giivenlik Kuliibesi Isi (%)

Aciklama: ISKI Tesisleri ve arazilerinin miiteferrik ve Cumhuriyet Aritma Tesisleri ve arazisinin ihata duvar1 uygulamasi isi

ihalelerine ¢ikilmamuistir.

Faaliyet 3.2.25: Isakoy Terfi Merkezi Uzay Cati Konstruksiyon Uygulamasinin Yapilmasi

. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan D Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.25 Is Planina Uyum Orani - Isakdy Terfi o o
Merkezi Uzay Cat1 Konstriiksiyon Isi (%) 100 0 700 70100
Aciklama: Isakéy T.M Uzay Cat1 Konstriiksiyon isinin ihalesi iptal edilmistir.
Faaliyet 3.2.26: ISKI Binalarinin Bakim ve Onarim Islemlerinin Yapilmasi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eary Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.26 Cevaplanan Is Emri Orani - Tesis 100 66 %66 %34

Bakim/Onarim (%)

Aciklama: Binalarimizin miiteferrik bakim ve onarim, miiteferrik ihata duvarlar1 ve giivenlik binalar1 ihalelerine ¢ikilamamasi
nedeniyle talep edilen bakim onarim is emirleri geregi kadar cevaplanamamaistir.

Faaliyet 3.2.27: Vakif Sularm Isletilmesi, Bakim ve Onarimmin Yapilmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Y1ih
Gergeklesen

Basar1 Seviyesi

Hedef Sapma

3.2.27 is Planina Uyum Orani - Vakif Su Tesisleri
Bakim ve Onarimi (%)

100

100

%100

%0

Aciklama: 184 adet cesme bakim ve onarim talebi karsilanarak hedef gerceklestirilmistir.
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‘ Faaliyet 3.2.29: Su Aritma Tesislerinde Yapisal Iyilestirmelerin Gergeklestirilmesi
m q 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan S S — Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.2.29 Is Planma Uyum Orani - Igme Suyu Aritma o o
Tesisleri lyilestirme/Yenileme (%) 100 0 70 70100
‘ Aciklama: Tesislerimizdeki bakim-onarim ihtiyaglariin belirlenmesi, sartname ve teknik dokiimanlarin mevzuata uygun olarak

giincellenmesi neticesinde ihale siireci baslatilmis ve s6zlesme imzalama asamasina gelinmistir.

Faaliyet 3.2.30: Su Depolarinin Temizliginin Yapilmasi

.. . 2020 Yih 2020 Yih ..
‘ Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.30 Su Depolarinin Temizlenme Orani (%) 100 97 %97 %3

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 3.2.31: Su Isale Arizalarmin 24 Saat I¢inde Giderilmesi

" . 2020 Yil 2020 Yilh .
Performans Gostergeleri Planlanan G Lt — Basar Seviyesi Hedef Sapma
?.'2.31 Giderilen Su Isale Ariza Orani - 24 Saat 95 100 %105 %5
Icinde (%)

Aciklama: 713 adet su isale arizasi1 24 saat igerisinde giderilmis olup hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 3.2.32: T/R Uniteleri Bakimlarinin Yapilmasi

.. . 2020 Yihi 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan S eEn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.32 Katodik Koruma Sistemlerinde Yapilan o o
Periyodik Ol¢iim ve Bakim Sayis1 (Adet) 12 12 7100 /60

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 3.2.33: SCADA Arizalarinin 4 Saat i¢cinde Giderilmesi

.. . 2020 Y1ih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan o Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.33 Giderilen SCADA Ariza Orani - 4 Saat 90 100 %111 %11
I¢inde (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 3.2.34: Temiz Su/Atik Su Laboratuvar Cihazlarinin Donemsel Bakiminin Yapilmasi

. . 2020 Yilr 2020 Yihr . .
Performans Gostergeleri Planlanan Eend o Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.2.34 Zamaninda Bakimi Yapilan Cihaz Orani - o o
Temiz SWAtK Su (%) 100,00 68,57 %68,57 %31,43

Aciklama: Bir adet cihazin bakimi Covid-19 salgini sebebi ile 2021 yilina ertelenmistir.

Faaliyet 3.2.35: Temiz Su/Atik Su Laboratuvar: Cihazlarinin Donemsel Kalibre Edilmesi

.. . 2020 Yix 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan CoraieEn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.35 Zamaninda Kalibre Edilen Cihaz Orani - o o
Temiz SwAtik Su (%) 100,00 111,95 %111,95 %11,95

Aciklama: Planlanan degerin tizerinde cihazin kalibrasyon islemi yapilarak hedef ger¢eklestirilmistir.

Faaliyet 3.2.37: Is Emri Aktarilan Mobil Cihazlarin Bakim Onarimlarinin Yapilmasi

.. . 2020 Y1ih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eermdomn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.37 Is Emri Aktarilan Mobil Cihaz Orani - Bakim 100 100 %100 %0
Onarim (%)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.




Faaliyet 3.2.38: ISKI Fiber Optik Agi'nin Genisletilmesi

. . 2020 Y1 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan EratlEeEn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.38 Fiber Optik ile Baglant1 Saglanan Birim 100 100 24100 240
Orani (%)
Aciklama: 10 adet birimde fiber optik baglantisi saglanmis olup yi1l sonu belirlenen hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 3.2.40: Elektronik Cihaz Taleplerinin Karsilanmasi
.. . 2020 Yi 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan B EeEn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.40 Elektronik Cihaz Taleplerinin Karsilanma 100 100 %100 %0
Orani (%)
Aciklama: Birimlerden talep edilen elektonik cihazlar belirtilen hedef dogrultusunda karsilanmistir.
Faaliyet 3.2.41: Giivenlik Kamera Sistemleri'nin Yenilenmesi
.. . 2020 Yih 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan Erm D Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.41 Kesintisizlik Orani - Giivenlik Kamera 99,99 99,98 %99.99 %0.01

Sistemi (%)

Aciklama: Toplam 525.500 dakika kesintisizlik oran1 y1l igerisindeki teknik sebeplerden dolay1 525.400 dakika olarak

gergeklestirilmistir.

Faaliyet 3.2.42: Analog Kamera Giivenlik Sistemleri'nin IP Kameralar ile Degistirilmesi

Performans Gostergeleri

2020 Yilh
Planlanan

2020 Yilx
Gerceklesen

Basar1 Seviyesi

Hedef Sapma

3.2.42 TP Kamera Kullanim Orani1 (%)

70,60

69,23

298,06

%1,94

Agciklama: Y1l igerisinde analog kameralarin yerine IP kameralar takilmis olup haricen yeni noktalara IP kameralar da takilmistir.
IP kamera sayis1 2.452, Analog kamera sayist 1.052 olup, toplam 3.504 adet kamera ile belirlenen hedefe ulasilmistir.

Faaliyet 3.2.44: Telefon Santrallerinde Yenileme ve Genel Bakim/Onarim Calismalarinin Yapilmasi

.. . 2020 Yih 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan Eraeee Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.44 Kesintisizlik Orani - Santral (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Toplam 525.600 dakika kesintisiz ¢alisma saglanmustir.
Faaliyet 3.2.45: Tletisim Altyapisinda Kesintisizligi Saglamak I¢in Calismalar Yapilmas1
- q 2020 Yih 2020 Yii ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.2.45 Yeni Yapilan Binalari ISKi Telefon o o
Sistemi'ne Dahil Edilme Orani (%) 100 100 70100 700
Aciklama: Tki adet yeni bina ISKI telefon sistemine dahil edilmis olup belirlenen hedeflere ulasilmistir.
Faaliyet 3.2.46: Terfi Merkezlerinde Kesintisiz Isletmenin Saglanmasi
. . 2020 Yi 2020 Yihh ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eeree i eEn Basar Seviyesi Hedef Sapma
3.2.46 Terfi Merkezlerinde Meydana Gelen Ariza
ve Elektrik Kesintisi Nedeniyle Sehre Verilemeyen 0,50 0,20 %250,00 %60,00

Su Miktar1 Orani (%)

Aciklama: SCADA'nin yenilenmesi ile birlikte, terfi merkezlerindeki elektrik ve mekanik ekipmanlarin da yenilenmesi ve
elektrik kesintilerine karsi jeneratorlerin devreye alinmasi ile; terfi merkezlerinde meydana gelen ariza ve elektrik kesintisi

nedeniyle sehre verilemeyen su miktar1 oran1 2020 yil1 planlanan %0,5 oranini asmamuistir.

Faaliyet 3.2.47: Arac ve is Makinelerinin Akaryakit [htiyaclarmin Karsilanmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yilh
Planlanan

2020 Yihi
Gerceklesen

Basari1 Seviyesi

Hedef Sapma

3.2.47 Is Planina Uyum Orani - Akaryakit Thtiyaci
(%)

100,00

61,58

%61,58

%38,42

Aciklama: Covid-19 salgini sebebiyle akaryakit sarfiyatinin azalmasi, hava sicakliklarinin mevsim normallerinin tizerinde
seyretmesi, jeneratorlerin akaryakit ihtiyaglarinin azalmasi ve akaryakit fiyatlarinin beklenen diizeyde artmamis olmasi nedeniyle

planlanan hedeften az gergceklesme olmustur.
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Faaliyet 3.2.48: Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme Taleplerinin Karsilanmasi

.. . 2020 Yi 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.48 Birimlerden Gelen Baski ve Ciltleme o o
Taleplerinin Karsilanma Orani (%) 100 100 7100 70

Aciklama: Mubhtelif birimlerden gelen; kartvizit, ajanda, not kart1, kitap basimlari, personele tesekkiir belgeleri, laboratuvar
calisma formu defter basimu, vinil afis basimi, dijital baski giydirme, bilgilendirici afis basimi, pileksi tabela basimi vb. talepler

karsilanmistir.

Faaliyet 3.2.49: Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi

.. . 2020 Yil 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan EmeEern Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.49 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin o o
Kurulma Orani (%) 20 0 760 76100
Aciklama: 2021 yilinda yapilmas1 hedeflenmektedir.
Faaliyet 3.2.50: Laboratuvarda Calisilan Parametre Sayisin1 Artirmak I¢in Yeni Cihazlarin Alinmasi
.. . 2020 Yi 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eresern Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.2.50 Alman Cihaz Sayis1 - Atik Su Laboratuvari 3 1 %33 %67
(Adet)

Agciklama: Planlanan cihaz alimlar1 2021 yilina ertelenmistir.

Faaliyet 3.2.51: ISKI Hizmet Tesisleri'nin Cevre Diizenleme ile Peyzaj Islerinin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi

" . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan EoesEn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
3.2.51 is Planina Uyum Orani - Cevre Diizenleme o o
ile Peyzaj isleri Bakim ve Onarimi (%) 100 81 781 719
Aciklama: Planlanan hedefe yaklasilmistir.
Stratejik Hedef 3.3: icilebilir iISKi Suyunu Etkin Tamitmak
Faaliyet 3.3.1: Yazili ve Gérsel Tanitim Yapilmasi - Igme Suyu
. . 2020 Yil 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Ereieran Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.3.1“Vatan.daslara Yonelik Gergeklestirilen Anket 5 ) %50 %50
ve Roportaj Sayis1 (Adet)

Aciklama: Kagithane ve Eylipsultan Sube Midiirliikklerinde miisteri hizmetleri birimine gelen abonelerle réportaj yapildi. Covid-
19 salgini sebebiyle diger sube miidiirliikklerine gidilememesi nedeniyle planlanan hedefin altinda ger¢eklesme olmustur.

Faaliyet 3.3.2: Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Yeni Uygulama

. . 2020 Yih 2020 Yih L.
Performans Gostergeleri Planlanan Erediern Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.3.2 Hazirlanan Gorsel ve Yazili Malzeme Sayisi - o o
Yeni Uygulama (Adet) 12 4 7033 %667

Aciklama: Covid-19 bilgilendirici afis basimi, HES kodu uygulamasi bilgilendirici afis basimi, mobil iISKi uygulamasi
bilgilendirici afisi, sube miidirligii tasinmasi bilgilendirici afisi basimui isleri yapilmistir.

Faaliyet 3.3.3: Yazili ve Gorsel Tanitim Yapilmasi - Su Kullanim Bilinci

.. . 2020 Y1l 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
3.3.3 Hazirlanan Gorsel ve Yazili Malzeme Sayisi - o o
Su Kullanim Bilinci (Adet) 15 3 7020 7080

Aciklama: Su tasarrufunu tesvik etmek amaciyla kamu spotu filmi, animasyon film ve raket pano afisleri yaptirilmistir.




Faaliyet 3.3.5: Okullarda Seminer Diizenlenmesi

" . 2020 Y1 2020 Y1l ..
Performans Gostergeleri Planlanan i eyan Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.3.5 Diizenlenen Seminer Sayis1 (Adet) 80 11 %14 %86
Aciklama: Covid-19 salgini nedeniyle okullarin kapali olmasindan dolay1 belirlenen hedefe ulasilamamistir.
Stratejik Hedef 3.4: Su icilebilirligini Artirmak ve Kalitesinin Siirekliligini Saglamak
Faaliyet 3.4.4: Temiz Su Numunelerinin Donemsel Analiz Edilmesi ve Raporlanmasi
" . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
3.4.4. Zamaninda Analiz Edilen Numune Orani - 100 100 %100 %0
Temiz Su (%)
Aciklama: 23.047 adet numune zamaninda analizi yapilarak hedefe ulasilmigtir.
Faaliyet 3.4.5: Temiz Su Laboratuvar Akreditasyon Parametrelerinin Artirilmasi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan eI Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
3.4.5 Calisilan Parametrelerin Akredite Edilme N o
Orani - Temiz Su (%) 100 100 70100 700

Aciklama: 111 adet temiz su parametresi akredite edilerek hedefe ulagilmigtir.

iSKi Temiz Su Laboratuvari
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Stratejik Amac 4: Yenilik¢i ve Gelisime Acik Lider Kurum Olmak

Stratejik Hedef 4.1: Kurum Kiiltiiriiniin Gelisimine Katki Saglamak

Faaliyet 4.1.1: Idaremizin Su ve Atik Su Tesisleri ile Tarihi Su Yapilarin1 Kapsayan Personel Gezilerinin Diizenlenmesi ve ISKI
Hizmetlerini Tanitict Resim, Fotograf ve Proje Yarigsmalarimin Gergeklestirilmesi

.. . 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar Seviyesi Hedef Sapma
4.1.1 Gergeklestirilen Etkinlik Sayis1 - I¢ Paydaslara o o
Tanitim (Adet) 2 ! 730 730
Aciklama: Online anket ¢caligmas1 yapilmistir.
Faaliyet 4.1.2: Ulusal ve Uluslararas:1 Konferans, Seminer vb. Organizasyonlara Katilim Saglanmasi
.. . 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basarn Seviyesi Hedef Sapma
4.1.2 Kurumun Temsil Edildigi Ulusal/Uluslararasi o o
Etkinlik Sayis1 (Adet) 8 ! vol3 7088

ulagilmamustir.

Aciklama: Iklim degisimi ve su ydnetimi sempozyumu organizasyonu yapilmis olup Covid-19 salgini1 sebebiyle istenen hedefe

Faaliyet 4.1.3: Anketlerin Gergeklestirilmesi - Sosyal Etkinlik

. . 2020 Yihh 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan ComaHtan Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
4.1.3 Ortalama Memnuniyet Orani - Sosyal Etkinlik
92 - - -
(%)
Aciklama: Covid-19 salgini dolayisiyla hedeflemis oldugumuz sosyal faaliyet ¢alismalar1 gergeklesmemistir.
Faaliyet 4.1.4: Yemek, Tagsima ve Temizlik Hizmetlerinin Yiritiilmesi ile Memnuniyetin Artirilmasi
. . 2020 Yihh 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan Cm T Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
4.1.4 Ortalama Memnuniyet Oran1 - Hizmet (%) 92 - - -
Aciklama: Covid-19 salgmi dolayisiyla anket ¢calismasi yapilmamuistir.
Faaliyet 4.1.5: Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklestirilmesi
.. . 2020 Yih 2020 Yi ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eerrmoem Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.1.5 Gergeklestirilen Deneyim Paylasim Toplantisi 5 5 %40 %60
Sayis1 (Adet)

Aciklama: Covid-19 salgini nedeniyle toplu yapilan faaliyetlerin kisitlanmasindan dolay1 belirlenen hedefe ulasilamamustir.

Faaliyet 4.1.6: Motivasyon ve Aidiyet Toplantilarinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Yihr 2020 Yi L.
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
4.1.6 Gergeklestirilen Motivasyon ve Aidiyet o o
Toplantis1 Sayis1 (Adet) 4 0 700 %100

faaliyet ger¢eklesememistir.

Aciklama: Covid-19 salgmi nedeniyle toplu yapilan faaliyetlere ara verilmesi ve birimlerimizden talep gelmemesinden dolay1

Faaliyet 4.1.8: Birimlerden Gelen Ilan Yayinlama Taleplerinin Karsilanmasi

. . 2020 Yihh 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan oAt e Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.1.8 Birimlerden Gelen {lan Yaymlama o o
Taleplerinin Karsilanma Orani (%) 100 100 76100 760

Aciklama: Mubhtelif birimlerin talebi ile ihale ilanlar1 basin ilan kurumu araciligiyla yaymmlatilmistir.




Faaliyet 4.1.9: Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik Taleplerinin Karsilanmasi

2020 Y1l

2020 Y1l

Performans Gostergeleri Planlanan e e Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.1.9 Medya Takip Hizmeti ile Bilgiye Abonelik o o
Taleplerinin Karsilanma Orani (%) 100 100 76100 760
Aciklama: Birimlerin talebi ile muhtelif abonelik islemleri yapilmistir.
Faaliyet 4.1.11: Calisanlarin Cocuklarma Yo6nelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin Saglanmasi
.. A 2020 Yih 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.1.11 Talep Karsilanma Orani - Kres ve Anaokulu 100 100 %100 %0
(%)
Agciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 4.1.13: Ingilizce ve Arapca Terciime Taleplerinin Karsilanmasi
.. . 2020 Yil 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan (T Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
4. 1.1"3 Talep Karsilama Orani - Ingilizce ve Arapga 100 100 %100 %0
Terciime (%)
Agciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Stratejik Hedef 4.2: Kurumsal Kapasitenin Gelisimine Katki Saglamak
Faaliyet 4.2.1: Bireysel Performans Yonetim Sisteminin Uygulamaya Alinmasi
.. . 2020 Yi 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e e Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.2.1 Tamamlanma Orani - Bireysel Performans o o
Yonetim Sistemi (%) 20 20 7100 760
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 4.2.3: Egitim YOnetim Sisteminin Uygulamaya Alinmasi
- A 2020 Yilh 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan I Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.2.3 Tamamlanan Egitim YOnetim Sistemi o o
Yazilimi Sayis1 (Adet) ! 0 /0 7100
Aciklama: Yapilan arastirma neticesinde maliyetin yiiksek olmasindan faaliyet gerceklesememistir.
Faaliyet 4.2.4: Egitimlerin Gergeklestirilmesi
.. . 2020 Yil 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
4.2.4 Personel Basina Ortalama Egitim Stiresi 8,00 2.94 %36.75 %63.25

(Saat)

Aciklama: Covid-19 salgini nedeniyle 6rgiin egitim yapilamamasindan ve uzaktan yapilan egitim siirelerinin kisa olmasindan

dolay1 hedefe ulagilamamaistir.

Faaliyet 4.2.5: Proje Yonetimi Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Yih 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan i Basari Seviyesi Hedef Sapma
4.2.5 Proje Yonetimi Egitimlerine Katilan Kisi 10 0 %0 %100

Sayis1 (Kisi)

Aciklama: S6z konusu is yénlendirici danismanlik kapsaminda gergeklestirilmektedir. Isin tabiat1 geregi yiizyiize egitimle sonug
alinabilecegi, interaktif ortamda verimliligin duisiik olacagi yoniinde tavsiye alindigindan egitim faaliyetleri 6telenmis ve
pandeminin seyrine gore ontimiizdeki yil i¢erisinde planlama yapilmasi kararlastirilmistir.
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Faaliyet 4.2.7: Benzer Kurumlarla Paylasim Organizasyonlarinin Gergeklestirilmesi

" . 2020 Yilh 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan T Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
4.2.7 Diizenlenen Paylasim Organizasyonu Sayist | | %100 %0
(Adet)
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmstir.
Faaliyet 4.2.9: Ulusal Meslek Standardi Olusturulan Mesleklerin Ulusal Yeterliliklerinin Belirlenmesi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
4.2.9 Ulusal Yeterliligi Belirlenen Meslek Sayisi 10 10 %100 %0
(Adet)
Agciklama: Planlanan hedefe ulasilmistir.
Faaliyet 4.2.10: Kurumsal Iletisim Ziyaretlerinin Gergeklestirilmesi
. . 2020 Yilh 2020 Yili ..
Performans Gostergeleri Planlanan 1 - Basari Seviyesi | Hedef Sapma
4.2.10 Kurumsal Iletisim Ziyaret Sayis1 (Adet) 12 0 %0 %100

yil igerisinde planlama yapilmas: kararlastirilmigtir.

Aciklama: Covid-19 salgimi kosullarindan dolay1 kurumsal iletisim ziyaretleri iptal edilmis ve salginin seyrine gore ontiimiizdeki

Faaliyet 4.2.11: Kurumsal Aidiyet Toplantis1 Yapilmasi

.. . 2020 Yili 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan G Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
4.2.11 Kurum Aidiyet Toplantis1 Sayis1 (Adet) 12 0 %0 %100

yil i¢erisinde planlama yapilmasi kararlagtirilmistir

Aciklama: Covid-19 salgm kosullarindan dolay1 kurumsal aidiyet toplantilari iptal edilmis ve salgmnin seyrine gore dniimiizdeki

Faaliyet 4.2.12: Ulusal ve Uluslaras1 Odiil Yarismalarina Katilimin Saglanmasi

Odiil Sayis1 (Adet)

" . 2020 Yili 2020 Yili .
Performans Gostergeleri Planlanan rmatlean Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
4.2.12 Ulusal ve Uluslararasi Yarigmalarda Alinan 6 0 %0 %100

programlardan kazanim saglanamamuistir.

Aciklama: Covid-19 salgmi nedeniyle ulusal ve uluslararasi birgok yarisma organizasyonu iptal edilmis olup basvuru yapilan




Stratejik Amac 5: Kurumsal Paydaslarla Isbirligini Gelistirmek ve Giiclendirmek

Stratejik Hedef 5.1: Yenilik¢i Isbirlikleri ile Kurumsal Kapasiteyi Giiclendirmek

Faaliyet 5.1.1: Ar-Ge Projesinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Y1l 2020 Yilr ..
Performans Gostergeleri Planlanan g e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
5.1.1 Gergeklestirilen Ar-Ge Projesi Sayisi (Adet) 3 2 %67 %33

Aciklama: Atik Su Standartizasyonu ve Igme Suyu Matematiksel Modelleme Projesi yil igerisinde tamamlanmistir.

Faaliyet 5.1.2: Kongre, Forum, Fuar ve Sunumlara Katilim Saglanmasi

,, . 2020 Yilt 2020 Yil ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
5.1.2 Katilim Saglanan Egitim/Etkinlik Sayisi 15 46 %307 %207

(Adet)

Aciklama: Toplam 46 adet egitim/etkinlilige katilim saglanmustir.

Faaliyet 5.1.3: Yurt Disina Génderilen Personele ve Yurt Disindan Gelen Heyetlere Ait Verilerin DIYOS'a Aktarilmast

Performans Gostergeleri le(;zn(:;gil Gigzgk‘l{:;::n Basari Seviyesi | Hedef Sapma
5.1.3 Verilerin DIYOS'a Aktarilma Orani (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmustir.
Faaliyet 5.1.4: Idare Faaliyetleri ile Ilgili Ulusal ve Uluslararasi Etkinliklerin Takibi ve Raporlanmasi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:::lg; Gi(:gztgk‘lilshen Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
5.1.4 Ulusal/Uluslararas1 Etkinlik Raporu Sayist 12 | %8 9492

(Adet)

Aciklama: Covid-19 salgini sebebiyle toplu yapilan faaliyetler ile ulusal ve uluslararasi seyahat kisitlamalar1 nedeniyle hedef

gerceklestirilememistir.

Faaliyet 5.1.5: Idarenin Faaliyet Alanyla lgili Yapilmis Bilimsel Calismalar ile Almmis Olan Odiil ve Basar1 Belgelerinin
Envanterinin Giincel Tutulmas1 ve Kamuoyuna Sunulmasi

Performans Gostergeleri

2020 Yih
Planlanan

2020 Yili
Gerceklesen

Basar1 Seviyesi

Hedef Sapma

5.1.5 Bilimsel Caligsma ve Basar1 Envanterinin
Giincellenme Orani (%)

100

100

%100

%0

Aciklama: Idaremizin faaliyet alan ile ilgili bilimsel calisma ve basar1 envanteri izlenmekte ve giincel tutulmaktadir.

Faaliyet 5.1.6: Ar-Ge At6lye Caligmasinin Yapilmasi

" . 2020 Yih 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan (e Basar Seviyesi | Hedef Sapma
5.1.6 Gergeklestirilen Ar-Ge Atdlye Calismasi 6 6 %100 %0

Sayis1 (Adet)

Aciklama: Planlanan hedefe ulasilmustir.
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Stratejik Amac 6: Kaynaklar1 Etkin ve Verimli Yonetmek

Stratejik Hedef 6.1: Gelirleri Etkin Yonetmek

Faaliyet 6.1.1: Tahsilat ve Takibinin Yapilmas1

Performans Gostergeleri 1’2121211(::1(11;;1 Giggztgk:{: sl:m Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
6.1.1 Tahsilat Oran1 (%) 99,50 91,31 %91,77 %38.,23
Aciklama: 5.277.634.992,39 TL tahakkukun 4.818.952.256,38 TL tahsilat yapilmugtir.
Faaliyet 6.1.3: Gelir Biitgesinin Dénemsel {zlenmesi

Performans Gostergeleri lfl(:lzn(:a‘l{ngil Giggz:gk‘li:sl:m Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.1.3 Gelir Biitgesine Uyum Orani (%) 95,0 72,8 %76,6 %23.,4
Aciklama: Covid-19 salgini sebebiyle gelir gerceklesmesi hedeflenen tutardan diisiik kalmigtir.
Faaliyet 6.1.5: Biitce Takviminin Hazirlanmasi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:::ll;l Gigzgkil sl:en Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
6.1.5 Biit¢e Takvimine Uyum Orani (%) 100 100 %100 %0
Aciklama: Birimler biitce tekliflerini zamaninda vermistir.
Faaliyet 6.1.6: Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Oraninin Artirilmasi

Performans Gostergeleri le(:lzn(:i:lgil Gf:ggztgk‘lilsl:m Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.1.6 Bankalar Kanaliyla Yapilan Tahsilat Orani 66,00 70,77 %107.23 %7.23

(%)

Aciklama: Covid-19 salgni siiresince abonelerin, bankalardan otomatik 6deme yontemine yonelmesi ile banka tahsilat oranlari

yiikselmistir.

Stratejik Hedef 6.2: Giderleri Etkin Yonetmek

Faaliyet 6.2.1: Serbest Piyasadan Enerji Temini Siirekliliginin Saglanmasi

. . 2020 Y1l 2020 Yilr . .
Performans Gostergeleri Planlanan Sl Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.2.1 Enerji Maliyetinde Azalma Orani (%) 2,00 4,68 %234,00 %134,00

Agiklama: Elektrik ihalesinde tahmin edilen fiyat avantajmin Idare lehine daha iyi gergeklesmesi sonucunda planlanan hedefin

lizerine ¢ikilmustir.

Faaliyet 6.2.3: Gider Biitgesinin Dénemsel Izlenmesi

" . 2020 Yih 2020 Yih . .
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.2.3 Gider Biit¢esine Uyum Orani (%) 91 75 %82 %18

Aciklama: Gelirdeki diismeden kaynakli harcamalarda kisitlamaya gidilmistir.




Stratejik Hedef 6.3: Su Kayiplarim1 Azaltmak

Faaliyet 6.3.1: Su Kay1p ve Kacaklarimin Diizenli Olgiimlenmesi, Kayit Altia Alinmas1 ve Azaltilmasma Yonelik

Iyilestirmelerin Yapilmasi

. . 2020 Yil 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan T ieen Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.3.1 Su Kayip Oran1 (%) 20,94 20,68 %98,76 %1,24
Agiklama: Planlanan hedefe ulagimistir.
. . 2020 Yihh 2020 Yilu . .
Performans Gostergeleri Planlanan CaeTdeen Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.3.1.c izole Edilen Bolge Orani (%) 18,9 18,00 %395,24 %4,76
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmgtir.
Faaliyet 6.3.4: Kat Ayrimi Insaatlarinin Yapilmast
. . 2020 Yihh 2020 Yilh -
Performans Gostergeleri Planlanan Elrelegn Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.3.4 Kat Ayrimi ingaati Tamamlanan igme Suyu o 0
Sebeke Uzunlugu (km) 10 10 100 %0
Agiklama: Planlanan hedefe ulagimistir.
Faaliyet 6.3.5: Depo ve Isale Hatlarinda Temiz Su Kayiplarmm Olgiimlenmesi
. . 2020 Y1l 2020 Y1l ..
Performans Gostergeleri Planlanan i Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.3.5 Depo ve [sale Hatlar1 Temiz Su Isletme 1,000 0,104 %961.538 %89.600

Kayiplar1 Orani (%)

Agciklama: Su depolarina izolasyon ¢aligmalar1 yapilarak ve isale hatlarinda meydana gelen arizalara ivedilikle miidahale edilerek
meydana gelen su kayiplar1 minimize edilmistir. Bu sayede planlanan performans hedefinin iistiinde bir gerceklesme meydana

gelmistir.

Faaliyet 6.3.6: Su Depolarmnin izolasyonunun Yapilmast

.\ . 2020 Yih 2020 Yilh .
Performans Gostergeleri Planlanan EaeTdern Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
6.3.6 Izolasyonu Yapilan Su Deposu Orani (%) 100,00 54,55 %54,55 %45,45

Aciklama: Covid-19 salgini sebebiyle is programlarindaki planlanan 11 adet deponun 6 adedinin izolasyonu yapilmustir.

Faaliyet 6.3.7: Vana, Vantuz ve Debimetre Montajinin Yapilmasi

v . 2020 Yih 2020 Yili L.
Performans Gostergeleri Planlanan e Basari Seviyesi | Hedef Sapma
6.3.7 Montaj1 Yapilan Vana Vantuz Debimetre 100,00 100,95 %100.95 %0.95

Orant (%)

Agiklama: Planlanan hedefe ulagimistir.
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Stratejik Amag 7: Riskleri Etkin Yonetmek ve Uyum Yo6netimini Gelistirmek

Stratejik Hedef 7.1: Is Saghgi ve Giivenligi Sistemlerini Yaygimlastirmak

Faaliyet 7.1.2: ISG Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

~ q 2020 Yih 2020 Y1ih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eoriatleran Basari Seviyesi Hedef Sapma
7}2 Kl$-1. Ba§1na Verilen Is Saglig1 ve Giivenligi 4,00 9.32 %233.00 %133,00
Egitim Siiresi (Saat)

Aciklama: ISG egitimleri tehlike siniflarina gore belirlenmis periyotlarda yapilmaktadir. 2020 y1l1 iginde biitiin tehlike
smiflarindaki isyerlerinde ¢alisan personele egitim verilmesi gerektiginden planlananin iizerinde performans saglanmistir.

Faaliyet 7.1.3: Saglikli Yasam Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Yili 2020 Yihi ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eorigateran Basari Seviyesi Hedef Sapma
7.1.3 Sag!ll.(h Yasam Egitimi Verilen Personel 3.000 2290 %76 024
Sayis1 (Kisi)

Aciklama: Covid-19 salgmi nedeniyle hastalanma ya da temasl olarak karantinada kalinmas1 ya da kronik hastalig1 olmasi, 60
yas ustill olma, gebelik, doniisiimlii ¢alisma vb. nedenlerle aktif ¢alisan sayis1 azaldigindan hedefin altinda kalinmistir.

Faaliyet 7.1.4: Calisanlarin Periyodik Muayenelerinin Gergeklestirilmesi

. . 2020 Y1l 2020 Y1ih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eerimatleram Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
7. 14 Saglik Taramas1 Yapilan Personel Sayisi 5.000 0 %0 %100
(Kisi)
Aciklama: Covid-19 salgini nedeniyle saglik taramalar1 bir sonraki yila ertelenmistir.
Faaliyet 7.1.7: Biyolojik Etmenlerle Temas Riski Tastyan Personele Gerekli Testlerin Yapilmasi
. . 2019 Yih 2020 Yili . .
Performans Gostergeleri Planlanan CaritEn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
7.1.7 Bulz};lcn Hastalik Taramasi1 Yapilan Personel 500 0 %0 %100
Sayist (Kisi)
Aciklama: Covid-19 salgmi nedeniyle saglik taramalar1 bir sonraki yila ertelenmistir.
Faaliyet 7.1.8: Calisanlarin Muayene ve Tedavilerinin Yapilmasi
. . 2020 Y1ih 2020 Y1l ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eera e Basari Seviyesi Hedef Sapma
7.1.8 Idare Igerisinde Gergeklestirilen Muayene 410 452 %1102 %10.2
Orani (%)

Aciklama: Idarede yapilan muayene sayis1 11.027, kurum disinda yapilan muayene sayisi ise 13.368'dir. Covid-19 salgini
nedeniyle ¢alisanlar hastanelere gitmek yerine isyeri hekimine muayene olmayi tercih ettiklerinden planlanan degerin tizerinde

performans saglanmistir.

Faaliyet 7.1.9: Giivenlik Noktalarinin Denetlenmesi

N . 2020 Yihi 2020 Yili . .
Performans Gostergeleri Planlanan EermleyeT Basari Seviyesi Hedef Sapma
7.1.9 Giivenlik Noktalarinin Denetlenme Orani (%) 90 100 %111 %11

Aciklama: Planlanandan daha fazla birimde koruma ve giivenlik hizmeti verildiginden giivenlik noktasi sayisinda goriilen artis
nedeniyle denetleme orami giincel giivenlik noktasi, denetlenen giivenlik noktasi oranina gore gergeklestiginden hedefte olumlu
sapma olmustur.

Faaliyet 7.1.10: Tesis ve Hizmet Binalarinin Giivenliklerinin Saglanmasi, Giivenlik Personeli Egitimlerinin Gergeklestirilmesi

.. . 2020 Y1l 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan CormleeT Basari Seviyesi Hedef Sapma
(7A1dii)) Giivenlik Personeline Verilen Egitim Sayis1 5 5 %100 %0

Aciklama: Ozel giivenlik gorevlilerine yil iginde planlanan egitimler verilmistir.




Faaliyet 7.1.12: Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi

.. . 2020 Yih 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan (e T Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
7.1.12 Tibbi Laboratuvarda Caligilan Parametre 40 34 %85 %15

Sayis1 (Adet)

Aciklama: Tibbi laboratuvarimiz basit hizmet laboratuvari oldugundan ve galisilan parametre sayisini arttirmanin mevzuata
uygun olmadig1 anlasildigindan cihaz alimmdan vazgegilmistir.

Faaliyet 7.1.13: Idare Isyerleri icin Is Giivenligi Uzmani ile S6zlesme Yapilmas1

.. . 2020 Yih 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan Ity Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.1.13 15 Giivenligi Uzmani Sayis1 (Kisi) 12 11 %92 %38

Aciklama: iki is giivenligi uzmani bagka birimlere ge¢mistir. Kasim ayinda bir is giivenligi uzmanmimn goreve baslamastyla

planlanan degere yaklasimustir.

Faaliyet 7.1.14: Idare Isyerleri I¢in Is Yeri Hekimi ile S6zlesme Yapilmasi

.. . 2020 Yilu 2020 Yilu ..
Performans Gostergeleri Planlanan o Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.1.14 15 Yeri Hekimi Sayis1 (Kisi) 10 8 %80 %20

Aciklama: 2020 yilinda bir igyeri hekimi emekli olmustur. Aralik ayinda agiktan atama kurasiyla ii¢ isyeri hekimi goreve

baglamis ve planlanan degere yaklasilmistir.

Stratejik Hedef 7.2: Strateji ve Risk Odakh Calisma Anlayisim Yayginlastirmak

Faaliyet 7.2.1: Master Planin Hazirlanmasi

.. . 2020 Yilu 2020 Yilh .
Performans Gostergeleri Planlanan o Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.1 I Planina Uyum Oram1 - Master Plan (%) 100 100 %100 %0
Agiklama: Planlanan hedefe ulasilmustir.
Faaliyet 7.2.3: I¢ Denetim Plan ve Programlarimin Gergeklestirilmesi
.. . 2020 Yih 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan T T Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.3 Gergeklestirme Orani - I¢ Denetim Plan ve 100 100 %100 %0
Programlar1 (%)
Aciklama: ¢ Denetim Plan ve Programlar gergeklesmistir.
Faaliyet 7.2.4: IKS Izleme ve Degerlendirme Asamasinin Yaygmlastirilmasi ve Hizmet Aliminin Yapilmasi
" . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Ereilan Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.4 Is Planina Uyum Orani - I¢ Kontrol Sistemi 100 20 %20 %30
(%)
Aciklama: Kalan eylemler gergeklesme asamasindadir.
Faaliyet 7.2.5: On Mali Kontrollerin Gergeklestirilmesi
. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan oIt Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.5 Siiresi Iginde On Mali Kontrolii 100 100 %100 %0

Gergeklestirilen Karar - Tslem Orami (%)

Aciklama: Islem ve kararlara zamaninda 6n mali kontrol yapilmistir.
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Faaliyet 7.2.6: Stratejik Yonetim Raporlama Sisteminin Kurulmasi

Performans Gostergeleri 131(;211(::1211 Gigzgk:i:sl:zn Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
;étgnlj f;f)mna Uyum Orani - Entegre Yonetim 100 0 %0 %100
Aciklama: ISKI 2021-2025 Stratejik Plan déneminde yapilmasi degerlendirilmistir.
Faaliyet 7.2.7: Risk Envanterinin Guincellenmesi

Performans Gostergeleri I?l(;zn(:a‘:;; Gigf::e)k:{elsl:en Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
7.2.7 Is Planina Uyum Orani - Risk Envanterinin 100 50 %50 %450

Giincellenmesi (%)

Aciklama: Stratejik plan yenileme ¢alismasi ve pandemi nedeniyle risk envanter giincelleme ¢alismasi tamamlanamamistir. 2021
2025 Stratejik Plan ¢alismasi kapsaminda hedef bazlh risk belirlenmistir.

Faaliyet 7.2.8: Disiplin Sorusturmalarimin Gergeklestirilmesi

.. . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan Eerm e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
7.2.8 Disiplin Sorusturmalarinin Ortalama 60 117 051 0495

Tamamlanma Siiresi (Giin)

Aciklama: Pandemi 6nlemleri nedeniyle kurumumuzda doniisiimlii ¢alisma uygulamasina gegildiginden faaliyetin 6ngoriilen

stirede bitirilmesi miimkiin olmamistir.

Faaliyet 7.2.9: Incelemenin Gergeklestirilmesi

Performans Gostergeleri

2020 Yihh
Planlanan

2020 Yihh
Gergceklesen

Basar1 Seviyesi

Hedef Sapma

7.2.9 incelemenin Ortalama Tamamlanma Siiresi
(Giin)

60

118

%51

%97

Aciklama: Pandemi 6nlemleri nedeniyle kurumumuzda doniisiimlii ¢alisma uygulamasina ge¢ildiginden faaliyetin 6ngoriilen

strede bitirilmesi miimkiin olmamuistir.

Faaliyet 7.2.10: Miifettis El Kitabinin Giincellenmesi

2020 Yih

2020 Yih

Performans Gostergeleri Planlanan B e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma

7.2.10 Miifettis El Kitabinin Giincellenme Orani
100 - - -
(%)
Aciklama: Miifettis el kitabi y1l icinde giincellenmemistir.
Faaliyet 7.2.11: Sivil Savunma Planinin Hazirlanmast
. . 2020 Yi 2020 Yih ..

Performans Gostergeleri Planlanan Eermel e Basar Seviyesi Hedef Sapma

7.2.11 Hazirlanan Sivil Savunma Plan1 Sayis1 10 11 %110 %10

(Adet)

Aciklama: Birimler arasi personel degisiklikleri nedeniyle plan yenilemesi gerektiginden planlananin tizerinde performans

saglanmstir.

Faaliyet 7.2.12: Savas Hasar1 Onarim Planinin Hazirlanmasi

. . 2020 Yih 2020 Yih L.
Performans Gostergeleri Planlanan Eero e Basar1 Seviyesi Hedef Sapma
7.2.12 Hazirlanan Savas Hasar1 Onarim Plan1 Sayisi1 20 29 04145 0445

(Adet)

Aciklama: Birimlerdeki idari degisiklikler ve yeni birimler agilmasi planlarin hazirlanma siirecini hizlandirmistir.Planlanan

degerin lizerinde performans saglanmistir.

Faaliyet 7.2.14: Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi

. . 2020 Yix 2020 Yih .
Performans Gostergeleri Planlanan Eorme e Basar Seviyesi Hedef Sapma
7.2.14 Yangin ve Tahliye Tatbikat Sayis1 (Adet) 20 5 %25 %75

Aciklama: Covid-19 salgini nedeniyle ¢alisanlarin yakin temasta bulunacagi faaliyetler yapilamadigindan hedef

gergeklestirilememistir.




Faaliyet 7.2.16: On Incelemenin Gergeklestirilmesi

Performans Gostergeleri 131(;213::12; Gﬁgzgk‘l(:slln Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.16 On Inceleme .Raporunun Ortalama 45 ) ) )
Tamamlanma Siiresi (Giin)
Aciklama: 2020 yili i¢inde Teftis Kurulu Bagkanligi'na 6n inceleme dosyasi intikal etmemisgtir.
Faaliyet 7.2.17: Denetimlerin Gergeklestirilmesi

Performans Gostergeleri 1?1(;1(:;1211 Gﬁgzgk‘l{elsl;n Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.17 Denetimlerin Ortalama Tamamlanma
Siiresi (Giin) 45 ) ) )
Aciklama: 2020 yili i¢cinde Teftis Kurulu Bagkanligi'na 6n inceleme dosyasi intikal etmemisgtir.
Faaliyet 7.2.18: Arastirmanin Gergeklestirilmesi

Performans Gostergeleri 1312211(1231(1::1 Giggztgk‘lilsl:an Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.18 Arastirma Fagliyetinin Ortalama 60 . ) )
Tamamlanma Siiresi (Giin)
Aciklama: 2020 yili i¢inde Teftis Kurulu Baskanligi'na aragtirma dosyasi intikal etmemistir.
Faaliyet 7.2.19: Teftis Kurulu Uyelerine Hizmet I¢i Egitim Programmin Uygulanmas1

Performans Gostergeleri le(;zn(:;l:il Gﬁggz:gk‘li:sl:en Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.19 Miifettis Bagina Verilen Ortalama Egitim 12,0 45 9%37.5 %462.5

Siiresi (Saat)

Aciklama: 2020 y1il1 egitim talepleri yapilmistir fakat Covid-19 salgini 6nlemleri sebebiyle egitimler online olarak ulasilmaya

caligilmigsa da; planlanan hedefe ulagilamamugtir.

Faaliyet 7.2.20: Is ve Islem Kontrollerinin Gergeklestirilmesi

2020 Yihi

2020 Yih

Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.20 Is ve Islem Kontroliiniin Tamamlanma 100 76 %76 0424
Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe yaklasilmistir.
Faaliyet 7.2.22: SCADA Siber Giivenlik Sistemi'nin Kurulmasi
" . 2020 Yih 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan e Basar1 Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.22 SCADA Siber Giivenlik Sistemi'nin Kurulma 75 75 %100 %0
Orani (%)
Aciklama: Planlanan hedefe ulagilmistir.
Faaliyet 7.2.23: Yeni Donem Stratejik Planin Hazirlanmasi
. . 2020 Yi 2020 Yih ..
Performans Gostergeleri Planlanan EsraieEn Basari Seviyesi | Hedef Sapma
7.2.23 Is Planina Uyum Orani - Stratejik Planin 100 100 %100 %0

Hazirlanmasi (%)

Agciklama: 2021-2025 Stratejik Plan hazirlanmis olup IBB Genel Kurulu'nda kabul edilmistir.
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VI- EKLER
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Valide Bendi

b Taksim Su Yollari Sistemine aittir.
’ lll. Selim'in annesi Mihrisah Sultan
tarafindan 1797 yilinda Meremetgi
Bali Kalfa'ya yaptirilmistir. Valide
Bendi, Kagithane Deresi'ne katilan
Acielma Deresi'nin kollarindan
olan Arabaci Mandirasi Deresi'nin
dogu kolu Uzerindedir.

Valide Bendi Taksim Suyu Tesisleri
icerisinde olmasina ragmen bendin
altindaki bir maslaktan ayrilan ikinci
bir galeri Kirkgesme Sistemine de

su vermektedir. Ancak Kirazli Bent
yapildiktan sonra Il. Mahmut Valide
Bendi'nin suyunu tamamen Taksim
Suyu Tesislerine verdirtmistir. Sariyer
Belgrad Ormani igerisindedir.
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A-GUCLU YONLER

istanbul'a kesintisiz su saglayarak su
yonetiminde 6ncU kurum olmasi,

Ozel bir kanunla kurulmus, idari ve mali
ozerklige sahip kokly bir kurum olmasi,
Yatirimlarin  bUyUk olgide tamamlanmis
olmasi,

Ongorulebilir, strekli hasilat ve siki maliyet
ydnetimine sahip olmasi,

Su kalitesinin standartlarin UstUnde olmasi,
Su déngUsinU ¢evreye duyarl olarak etkin
yoéneten kurum olmasi,

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi,
ilcelerde bulunan sube mudurlukleri ile
yerinden yénetimin saglanmasi,

Teknoloji destekli altyapi ve erken midahale
sistemlerinin varhgi (SCADA, ISKABIS vb.)

Ulusal/uluslararasi standartlarda
akreditasyonlarin  varhdr (TURKAK, SO,
EFQM vb.)

Abonelere yonelik dijital ortamdaki iletisim
kanallarinin ve islem imkanlarinin gelismis
olmasi,

B- GELiSTIiRILMESi GEREKEN YONLER

Atik su ve yadmur suyu hatlarinin baz
boélgelerde birlesik sistem olmasi,

Su kayip ve kagak oraninin uluslararasi
standartlarin Uzerinde olmasi,

Mutlak koruma alanlarinin tamaminin
kamulastiriilmamis olmasi,

Yatirim ve hizmetlerin etkin tanitilamamasi,
ic ve dis paydaslarla koordinasyon eksikligi,

Musluk suyunun igilebilirlik farkindaliinin
dUsUk olmasi,

Takdir, 6dUl mekanizmasinin yetersizligi,

Kadro farkliliklarindan kaynakli esit ise farkl
Ucret uygulamalarinin olmasi,

Personel yedekleme sisteminin yetersizligi,
Kurum ici iletisim eksikligi.



C- DEGERLENDIRME

ISKi'nin  2021-2025 Yili Stratejik Plani
hazirlanarak Idarenin 5 yillik hedefleri
belirlenmistir.

2021 Yili Performans Programi hazirlanmis,
2020 Yili Performans Programi 6&lgUlerek,
6legim  sonuglari  degerlendirilmis  ve
raporlanmistir.

iSKI hizmet ve yetki alaninin genislemesi ve
degdisen kosullar neticesinde yeni teknik ve
idariyaklasimlarin ortaya ¢ikmasiyla mevcut
Master Plan'in gincellenmesi ve yenilenmesi
calismalarina devam edilmektedir.

Su kayip kagak oranini disirmek ve basing
yonetimi ¢alismalarini daha etkin yUritmek
icin kurulan Asya ve Avrupa Su Kayiplari
ve Basing Yonetimi Sube MuUdurlUklerinin
faaliyetleri neticesinde su kayiplarinda
azalma gorilmUstor.

istanbul'da gé¢ ve nifus artisina bagl su
taleplerini karsilamak i¢in yeni igme suyu
kaynaklarinin sehre kazandirilmasina
yonelik ¢alismalar strdirilmektedir.

Su havzalarini  korumak icin  mutlak
koruma alanlarinin % 76'si kamulastiriimis
olup, kamulastirma calismalarina
devam edilmektedir. Kamulastirilan su
havzalarinda agag¢landirma  ¢alismalari
yapilmaktadir.

Saglikl icme suyunun abonelere
ulastirilmasi ¢alismalarinin sGrdtrilebilirligi
icin sebeke, depo, terfi ve isale hatti
insaatlari  sirdirdlmekte olup gelecege
yonelik yeni icgme suyu aritma tesislerinin
proje ¢alismalari yapilmaktadir.

500.000 m3/gin kapasiteli Omerli Emirli
2.Kademe, 120.000 m3/gin kapasiteli
Terkos, 50.000 m3/gin kapasiteli Tasoluk
2.Kademe ve 20.000 m?3gin kapasiteli
Sile (Darlik) Igme Suyu Aritma Tesisleri
insa c¢alismalarina devam edilmektedir.
13.500 m3/gin kapasiteli GUmuisyaka I¢me
Suyu Aritma Tesisi insasina baslanmistir.
1123.300 m3/gin kapasiteli Cumhuriyet
2.Kademe Igme Suyu Aritma Tesisi proje
calismasi devam etmektedir.

Melen Suyu'nun Avrupa Yakasl su temini
sistemine entegrasyonunun saglanmasi
yoninde Ka&githane Igme Suyu Aritma
Tesisi, Bahgelievler Depo ve Sefakdy Depo
aras! 22 km vzunlugunda i¢cme suyu tuneli
insa calismalari devam etmektedir.

Terkos Gélunden ham suyu ikitelli icmne Suyu
Aritma Tesisine iletmekicin 36 km isale hatti
insa calismalari devam etmektedir.

Dinyada yasanan ve Ulkemizi de etkileyen
pandemi slUrecinde insan ve trafik
yogunlugu nedeniyle ¢alisma yapilmasi
zor olan bolgelerde kisitlamalarin oldugu
zamanlarda yogunlugun azalmasiyla
birlikte kronik sorun yasanan 46 noktada 38
atik su ve 8 icme suyu sorunu ¢o6zUlmUstUr.

ileri biyolojik atik su aritma tesislerinde
kurulan  geri kazanim Unitelerinden
temin edilen su; park, bahg¢e ve sanayide
kullanilmaktadir. Mevcut kullanimi artirmak
icin 20.000 m3/giun kapasiteli Atakdy lleri
Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi geri kazanim
Unitesi insa ¢alismalari tamamlanmistir.

Atik su ©on aritma tesislerinin biyolojik
aritmaya  doénUstirdlmesi  kapsaminda
600.000 m3/gin kapasiteli Baltalimani
ve 450.000 m3/gin kapasiteli Yenikapi
Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinin insalari
devam etmektedir.

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisinin
hizmet verdigi alanin artan aritma talebini
karsilamak igin 400.000 m3/gin kapasitel
Tuzla lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi 3.
Asamasiinsa calismalari devam etmektedir.

250 m3/gin kapasiteli Catalca Ormanli
Biyolojik Atk Su Aritma Tesisi hizmete
alinmistir.

Atik sularin aritma tesislerine getirilmesi
icin bUyUk c¢apli tUnel insaatlari devam
etmektedir.

Biriken teressubatin sel baskinina sebep
olmamasi icin dere, kolektor, tUnel, kum
tutucuy, atik su alma ve gevirme yapilarinin
periyodik olarak bakim, onarim ve
temizlikleri yapilmaktadir.

Yerinden yd&netimin yayginlastiriimasi icin
Abone Isleri Sube MUdUrlGgu bulunmayan
ilcelere  yeni  mOduorlUkler  kurulmasi
¢alismalari  yapilmaktadir.  Zeytinburnu
ve Esenler Hizmet Binalari tamamlanma
asamasindadir.

Teknik gelismenin yakalanmis olmasi, bu
dogrultuda teknik ekipmanlarin periyodik
olarak yenilenmesi ve personel egitiminin
strekli  olarak  gincellenmesi, islerin
surekliligine ve kalitesine olumlu olarak
yansimaktadir.

Pandemi siUrecinde personele uzaktan
egitim olanaklari kullanilarak egitimlere
devam edilmistir.

Pandemi dénemi salgindan personelin ve
ISKI ile ilgili islemleri olan vatandaslarin
etkilenmemesi icin azami 6l¢Ude tedbirler
alinmistir.

ISKi bUtgesi icerisinde enerji giderleri 5nemli
bir yer tutmaktadir. Bu giderleri azaltmak
icin  yenilenebilir enerji kaynaklarindan
yararlaniimakta ve bu hususta ¢alismalar
devam etmektedir.



______

ONERIi VE TEDBIRLER

icme Suyu Havzalarinin  korunmasi igin
mutlak koruma alanlarinda kamulastirma
calismalarina devam edilmesi ve etkin
havza denetimleri yapilarak su havzalarinda
yapilasmaya izin verilmemesi,

Kayip ve kagak su oraninin dUsiUrdlmesi
icin glnUmUz sartlarina uygun teknoloji ve
yontemler kullaniimasi,

Bolgesel olarak sehre verilen su basinglarinin
optimum sekilde dUzenlenmesine ve izole
edilmis alanlar olusturularak kayip ve
kacaklarin daha kontrollU bicimde takibine
yonelik calismalara devam edilmesi,

Atik su ve igme suyu aritma sistemlerinde
gelisen teknolojinin takibine ve Turkiye'ye
ornek olacak yeni uygulamalarin
gelistirilmesine devam edilmesi,

Akilli Sebeke Yoénetimi ile suyun dijital
takibinin  ve kontrolinUn etkin sekilde
yapilmasi,

Altyapi ve Ustyapi verilerinin Cografi Bilgi
Sistemine dUzenli bir sekilde aktarilmaya
devam edilmesi,

Altyapi tesislerine ait O6l¢Umlerin transe
acitkken  yapilmasi  hususunda imalat
birimleri tarafindan hassasiyet gésterilmesi,

Yadmur suyu hatlarina ihtiya¢ duyulan
boélgelerde birlesik sistemden ayrik sisteme
gecilmesine ve yodun yadislarda atik su
hatlarindaki ani debi yUkselmesi neticesinde
olusan su baskinlarinin énlenmesine yonelik
calismalara devam edilmesi,

Atik su aritma tesislerine uygun olmayan
vasifta atik sularin gelmesi ve zararl atik
sularin atik su kanallarina kagak olarak
verilmesi sonucunda olusabilecek zararlarin
6nlenmesi icin denetimlerin araliksiz devam
etmesi,

ileri biyolojik atik su aritma tesisinden
¢tkan aritma ¢amurlarinin gevreye zarar
vermeden uzaklastiriimasi igin planlanan
camur yakma tesisislerinin insa edilmesi,

Atik sularin ileri biyolojik atik su aritma
tesislerinde aritilip, dezenfeksiyon
Unitelerinde islem gordUkten sonra geri
doénUsUm suyu olarak kullanilmasina devam
edilmesi ve kullanim alanlarinin artirilmasi,

Enerji maliyetlerinin azaltilmasi amaciyla
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanim
oraninin artirilmasina yonelik ¢alismalara
devam edilmesi,



Hizmetlerin aksamamasi icin mevzuattan
kaynaklanan sebeplerden dolaylr hizmet
alim ihale stresinin mUmkin oldugu kadar
kisa tutulmasi,

Mal ve malzeme alimlarina iliskin sUreglerin
zamaninda ve eksiksiz gergeklestirilmesi
icin etkin bir ihtiya¢/tedarik planlamasi ve
stok yénetiminin yapilmasi,

Yerinden ydnetimin yayginlastirilmasi igin
abone isleri sube MmUdirltgu bulunmayan
ilcelere yeni sube mUdirlUklerinin kurulmasi,

Su, atik su ve yagmur suyu hizmetlerinin
cevresel, finansal ve kurumsal olarak
sUrdurilebilir sekilde yUrUtUlmesi, yatirim ve
isletme politikalarinin belirlenmesi amaciyla
gergeklestirilecek Idare Master Plani'nin
giUncellenmesi ¢alismalarina tim birimlerin
katiliminin azami 6l¢ide saglanmasi,

Hazirlanan  2021-2025  Stratejik  Plan
kapsaminda belirlenen amag, hedef ve
gostergeler dogrultusunda faaliyet ve
yatirimlarin yUritilmesi,

Kurumda yUritilen is ve islemlerin slreg
mantigina uygun olarak takip edilmesi,
gereksiz is ve islemlerin tespit edilerek sUreg¢
haritalarinin belli periyotlarla gincellenmesi,
daha etkin ve verimli sUrecler olusturulmasi,

o

ikitelli igme Suyu Aritma Tesisi

Birimler arasinda iletisim ve Dbilgi
paylasiminda gerekli koordinasyonun azami
6l¢ide saglanmasi,

Kurumsal risklerin sUrekli giUncellenmesi,
risklerin ~ minimize  edilmesine  yonelik
atanan aksiyonlarin  birimler tarafindan
uygulamasinin takip edilmesi,

idarenin sahip oldugu tum varlklarin
yasam donguleri boyunca en verimli
sekilde yodnetilmesini hedefleyen Kurumsal
Varlik Yénetimi Sistemi c¢alismalarinin
yayginlastirilarak sirdirilmesi,

idareye @it tesis, isletme, ambar ve
bargjlarda  bulunan isletme binalarinin
sabotaj, yangin, hirsizlik, yadmalama,

yikma gibi her gesit tehdite ve tehlikeye
karsi korunmasi, herhangi bir eylem veya
olaya meydan vermemek igin 7/24 givenlik
tedbirlerinin en Ust dUzeyde tutulmasi,

Pandemi siUrecinde yUzyUze yapilamayan
personel editimlerinin uzaktan egitim
yontemiyle yapilmasina devam edilmesi,

Uluslararasi  platformlarda  Ar-Ge ve
Inovasyon alanindaki gelismelerin takip
edilmesi, sempozyum ve calistaylara katilim
saglanmasi.




______

_____

I¢ Kontrol Givence Beyani
Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gbvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda aciklanan faaliyetler igin bUtce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amacglar
dogrultusunda ve iyi maliyénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin

yasallik ve dUzenliligine iliskin yeterli givenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

istanbul, Mart 2021




Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani
Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;
Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yUritildigiono, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek

Uzere i¢ kontrol sireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in disUnce ve
onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2020 yil Faaliyet Raporunun "llI/A - Mali Bilgiler' bsluminde yer alan bilgilerin givenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

istanbul, Mart 2021

Sadik KARABIYIK
Mali Hizmetler Dairesi Baskam




______

_____

‘ Harcama Birimlerinin I¢ Kontrol Givence Beyani
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gGvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
‘ Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bUtgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol
sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dUzenliligi hususunda yeterli

gUvenceyi sagladigini ve harcama birimimizde sUre¢ kontrolUnin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu gUvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
‘ raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadidini beyan ederim.

istanbul, Subat 2021

Meral OLGUN ibrahim Feyzi UNAL
Teftis Kurulu Baskani Elektrik Makine ve ikmal Dairesi Baskani
Av.Nuhan GOKTURK Adem SANLISOY
Hukuk MUsaviri (V) Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskani
ibrahim DUZOGLU Celil ASLAN
I¢ Denetim Birimi Baskani Atik Su Aritma Dairesi Baskani
Meral OLGUN isa YILMAZ
Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani (V) Kanalizasyon Dairesi Baskani
Sadik KARABIYIK Halil ibrahim TIRYAKIOGLU
Mali Hizmetler Dairesi Baskani Su isale ve Dagitim Dairesi Baskani
Abdullah YOCEL Halil ibrahim TIRYAKIOGLU
Ticaret Isleri Dairesi Baskani Su ve Atik Su Teknolojileri
Dairesi Baskani (G)
Murat YILDIZ
Destek Hizmetleri Dairesi Baskani Fatih CIHANGIR
Asya Abone isleri Dairesi Baskani
Halit ALPHAN
Planlama ve Yatirim Dairesi Baskani Secaattin GUCLI'J
Avrupa 1.Bslge Abone Isleri Dairesi Baskani
Sadik CAKIR
Emlak ve istimlak Dairesi Baskani Vahit DOGAN
Avrupa 2.Bolge Abone isleri Dairesi Baskani
Secaattin VARER
Su Insaat Dairesi Baskani Tayfun i$BiLEN
Bilgi islem Dairesi Baskani
Mahmut KAHRAMAN
Atik Su insaat Dairesi Baskani Raci KARACA

,, Kurumsal iletisim Sube Mudori (V)
Prof.Dr.Tugba OLMEZ HANCI

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani (G) izzet OZTURK
Zabit ve Kararlar Sube Midoro

Zeki GUNGOR
Su Aritma Dairesi Baskani Umut Mete SOYDAN
Ozel Kalem Midiri
320 J€--mmmmmmmne.
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