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UST YONETICI SUNUSU

Her sene oldugu gibi bu sene de, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili
mevzuat dogrultusunda, 2010 — 2014 willar1 arasini
kapsayan Stratejik Planimizda yer alan amag¢ ve
hedeflerimize goére 2013 Mali Yili Performans
Programimizi tamamlamis bulunmaktayiz.

Deyim yerindeyse “stratejik planlarin donemlere
boliinmiis  dilimleri”  diyebilecegimiz  performans
programlari sayesinde, stratejik planda yer alan amag ve
hedeflere adim adim ulagsmak i¢in faaliyet ve projeler
yiiritiiliip, kaynak ihtiyaclar1 belirlenir ve program \
donemine iliskin performans hedef ve gostergeleri tespit
edilir. Performans programlar1 donemlik oldugundan; stratejik plandaki amaclara ulagmak
icin ne kadar yol alindigin1 bilmemiz, o sene i¢inde gerceklestirdigimiz projelerde bir aksama
oldugu takdirde yeniden kontrol etmemiz ve daha iyi programlara imza atmamiz agisindan da
faydalidir. Biz de Meram Belediyesi olarak Stratejik Planimizin yillik uygulama dilimleri olan
performans programlarimiz sayesinde Onlimiizii gérmekte, vatandaslarimizin da destegini
alarak bu programlardaki hedef, faaliyet ve projeleri hayata gecirmekte, hizli bir sekilde
gerceklestirdigimiz atilim ve hamleleri gordiikce mutlu olmakta ve yeni ¢alismalarimiz i¢in
ivme ve itici gii¢ kazanmaktayiz. Iste hazirlamis bulundugumuz 2013 Mali Yili Performans
Programimizda da bu ilkeleri ve ge¢cmis yillarda gerceklestirdigimiz hamlelerin basarisini géz
online alarak stratejik hedeflerimizi, performans hedeflerimizi, faaliyet ve projelerimizle
kaynak ihtiya¢larimizi belirledik.

Her zaman oldugu gibi “Meram’a ve Meramliya Hizmet” anlayisiyla hazirladigimiz
bu performans programinin halkimiza verdigimiz hizmet kalitesini daha da artiracagina,
Meram’mn o kendine 6zgli dokusunun, kiiltiiriniin ve giizelliklerinin korunmasina hizmet
edecegine, yasam standartlarin1 daha da yiikseltecegine, bugiine kadar gerceklestirdigimiz
bagarili ¢aligmalarimizin kalitesini bulundugu yerden daha ilerilere gétiirecegine ve “Meram’1
hep ileriye, daima ileriye” tasiyacagina inaniyoruz.

Hazirladigimiz bu ¢alismanin Meram’imiza ve hizmetin en iyisine layik olan Meram
halkina hayirli olmasini, bundan sonraki proje ve hizmetlerimiz i¢in sevk ve heyecan
vermesini, bu konudaki diger ¢alismalara yol gosterip dnciiliik etmesini diliyor; bu programin
hazirlanmasinda emegi gecen tiim mesai arkadaslarima, Meclis iiyelerimize ve halkimiza
tesekkiir ediyorum.

Dr. Serdar KALAYCI
Meram Belediye Baskani




GIRIS

AMAC:

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve
ilgili diger kanun ve yonetmeliklere uygun olarak; Meram Belediyesi’nin 2013 Yili
Performans Programi’ni olusturan bu c¢aligmayla; Meram Belediyesi Stratejik Plani’na bagh
olarak Oncelikli stratejik amag ve hedeflere gore, performans hedeflerinin ortaya konulmasi,
faaliyet ve projeler iizerinde durulmasi ve izleme-degerlendirme igin performans
gostergelerinin olusturularak Meram Belediyesi’nin 2013 yil1 igin 1 yillik performans planinin
ortaya konulmasi amaglanmustir.

KAPSAM:

Meram Belediyesi’nin oOncelikli stratejik amag¢ ve hedeflerini, 2013 yili i¢in
performans hedeflerini, yapilmasi diisiinlilen faaliyet ve projeleri gosteren performans
programi; Meram Belediyesi’nin bagl birimlerinde uygulanacaktir.

HUKUKI DAYANAK:

Bu performans programinin dayanagmi 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve ilgili diger kanun ve yonetmelikler olusturmakta
olup; bu calismaya temel teskil eden Performans Programi ile ilgili kanunlarda yer alan
maddeler sunlardir:

BELEDIYE KANUNU

Kanun No : 5393 Kabul Tarihi :03/07/2005

MADDE 41.- Belediye baskani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alti ay
icinde; kalkinma plani ve programui ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili
oldugu yilbagindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra

yiiriirliige girer.
Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve
belediye meclisinde biitceden 6nce goriisiilerek kabul edilir.

MADDE 56.- Belediye bagkani, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
41 inci maddesinin dordiincii fikrasinda belirtilen bigimde; stratejik plan ve performans
programina gore yiritiillen faaliyetleri, belirlenmis performans o6lgiitlerine gore hedef ve
gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye borg¢larinin
durumunu agiklayan faaliyet raporunu hazirlar. Faaliyet raporunda, bagl kurulus ve isletmeler
ile belediye ortakliklarina iliskin s6z konusu bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir.
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Faaliyet raporu nisan ay1 toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur.
Raporun bir 6rnegi I¢isleri Bakanligina gonderilir ve kamuoyuna da agiklanar.

MADDE 61.- Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak
hazirlanan biitce, belediyenin mali y1l ve izleyen iki yil i¢indeki gelir ve gider tahminlerini
gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir.

Biitgeye ayrintili harcama programlari ile finansman programlar1 eklenir.

Biitce yil1 Devlet mali yil1 ile aynidir.

Biit¢e dis1 harcama yapilamaz.

Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, biitce 6deneklerinin
verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur.

KAMU MALIi YONETIMI VE KONTROL KANUNU

Kanun No : 5018 Kabul Tarihi :10/12/2003

MADDE 9 - STRATEJIK PLANLAMA VE PERFORMANS ESASLI BUTCELEME

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarint 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda Slgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in
biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plan1 ve programlarla
iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati
Miistesarlig1 yetkilidir.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
biit¢elerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin
bu cercevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esasli biitcelemeye iliskin diger
hususlar1 belirlemeye Maliye Bakanlig: yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarhigi ve ilgili kamu idaresi

tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer
alir. Performans denetimleri bu géstergeler ¢ergevesinde gerceklestirilir.

MADDE 41.- FAALIYET RAPORLARI



Ust yoneticiler ve biitgeyle ddenek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme
sorumlulugu cercevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanmir. Ust yonetici, harcama yetkilileri
tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarmi esas alarak, idaresinin faaliyet sonuglarini
gosteren idare faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna agiklar. Merkezi yoOnetim
kapsamindaki kamu idareleri ve sosyal giivenlik kurumlari, idare faaliyet raporlarinin birer
ornegini Sayistay’a ve Maliye Bakanligina gonderir.

Mahalli idarelerce hazirlanan idare faaliyet raporlarinin birer 6rnegi Sayistay ve Icisleri
Bakanligma gonderilir. Igisleri Bakanligi, bu raporlar1 esas alarak kendi degerlendirmelerini de
iceren mahalli idareler genel faaliyet raporunu hazirlar ve kamuoyuna agiklar. Raporun birer
ornegi Sayistay’a ve Maliye Bakanligina gonderilir.

Merkezi yonetim kapsamindaki idareler ile sosyal giivenlik kurumlarinin bir mali
yildaki faaliyet sonuglari, Maliye Bakanliginca hazirlanacak genel faaliyet raporunda gosterilir.
Bu raporda, mahalli idarelerin mali yapilarina iliskin genel degerlendirmelere de yer verilir.
Maliye Bakanligi, genel faaliyet raporunu kamuoyuna agiklar ve bir Ornegini Sayistay’a
gonderir.

Sayistay, mahalli idarelerin raporlar1 hari¢ idare faaliyet raporlarini, mahalli idareler
genel faaliyet raporunu ve genel faaliyet raporunu, dis denetim sonuglarmi dikkate alarak
goriislerini de belirtmek suretiyle Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine sunar. Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi bu raporlar ve degerlendirmeler cercevesinde, kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasina iliskin olarak kamu idarelerinin yonetim ve hesap verme sorumluluklarini
goriisiir. Bu goriismelere iist yonetici veya gorevlendirecegi yardimcisinin ilgili bakanla birlikte
katilmasi1 zorunludur.

Idare faaliyet raporu, ilgili idare hakkindaki genel bilgilerle birlikte; kullanilan
kaynaklari, biitce hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini, varlik ve
yiikiimliiliikleri ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine iligkin bilgileri de
kapsayan mali bilgileri; stratejik plan ve performans programi uyarinca yiiriitiilen faaliyetleri ve
performans bilgilerini igerecek sekilde diizenlenir.

Bu raporlarda yer alacak hususlar, raporlarin hazirlanmasi, ilgili idarelere verilmesi,
kamuoyuna agiklanmasi ve bu islemlere iliskin siireler ile diger usil ve esaslar, Igisleri
Bakanlig1 ve Sayistay’in goriisii alinarak Maliye Bakanlig: tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle
belirlenir.

MADDE 60.- MALI HIZMETLER BIRIMI
Kamu idarelerinde asagida sayilan gorevler, mali hizmetler birimi tarafindan yiirttiiliir:

a) Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini1 koordine etmek ve
sonuglarinin konsolide edilmesi ¢aligmalarin yiiriitmek.

b) izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek.

Alim, satim, yapim, kiralama, kiraya verme, bakim-onarim ve benzeri mali islemlerden;
idarenin tamamini ilgilendirenler destek hizmetlerini yiiriiten birim, sadece harcama birimlerini
ilgilendirenler ise harcama birimleri tarafindan gergeklestirilir. Ancak, harcama yetkililigi
gorevi uhdesinde kalmak sartiyla, harcama birimlerinin talebi ve iist yoneticinin onayiyla bu
islemler destek hizmetlerini yiiriiten birim tarafindan yapilabilir.
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Mali hizmetler biriminin yapis1 teskilat kanunlarinda gosterilir. Mall hizmetler
birimlerinin ¢aligma ustl ve esaslari; idarelerin teskilat yapisi dikkate alinmak ve stratejik
planlama, biitce ve performans programi, muhasebe-kesin hesap ve raporlama ile i¢ kontrol
fonksiyonlarinin ayr1 alt birimler tarafindan yiiriitiilebilmesini saglayacak sekilde Maliye
Bakanliginca hazirlanarak Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.




I-GENEL BIiLGILER

MERAM ILCESI TARIHI:
Meram, Konya ili’nin 3 merkez ilgesinden biridir.

Diinyanin sayili tarihi sehirlerinden Konya, yesil dokusu, bag, bahgeleri, lezzetli sulari
ve gedavet denilen riizgariyla ayr1 bir hava veren Meram Ilgesinin tarihi, Konya tarihinin
baslangicini olusturmaktadir. Meram yakinlarindaki Karahiiyiik orta Anadolu Arkeolojisi’nde
onemli bir yere sahiptir. Eski tun¢ ¢cagindan baslayarak Hitit imparatorluk ¢agina kadar stirekli
yerlesime tabii tutulan Meram’da Roma ve Bizans donemine ait yerlesimlerin izlerine
rastlanmaktadir. Selguklu ve Osmanli donemi hakkindaki bilgilerimiz ise tarihi kaynaklar ve
giiniimiize kadar ulasan yapilara dayanmaktadir.

Konya tarihi ile Meram’in tarihgesi arasinda bir paralellik vardir. Cesitli tarihlerde
Konya; Hititler, Frigler, Lidyalilar ve Persler tarafindan yonetilmistir. Biiyiik Iskender ve
Romalilar tarafindan ele gegirilen Konya, Selguklularin bagsehri olur; daha sonra Konya’da
Karamanogullari’n1 miiteakiben Osmanli devletinin hakimiyeti goriiliir. Iste Meram da,
madde ve mana alanlarindaki gergek giizellik, cazibe, kisilik ve sohretini, Selguklu asirlarinda
bulur. Karamanogullar1 ve Osmanli devirlerinde giderek serpilip, giizellesir. Cumhuriyet
doneminde modern bir goriiniim kazanir.

Sozlik anlami, "istek, amag, gaye, maksat"
anlamma geldiginden bahsedilen "MERAM" Konya
Ili’'nin 3 merkez ilcesinden biridir. Atasdzleri arasinda
"Meramin elinden bir sey kurtulmaz" olarak yer alirken,
deyimlerde "Meramini anlatmak, merak etmek" seklinde
geemekte; bunlar da istegini, derdini anlatmak, iistiine
diismek, yapmak istemek" anlamlarina gelmektedir

Evliya Celebi, seyahatnamesinde gezip gordiigii
yerler arasinda bag, bahge, bostanlardan s6z ederken baglik-bahcelik bu yerlere her defasinda
“Bag-1 Meram” ifadesini kullanmaktadir; hatta buralarin Konya’nin Meram’1 gibi oldugunu
ifade etmektedir: “Pecevi sehrinin baruthane Mesiresi, Kirrm’in Sudak bag:, Istanbul’un yiiz
yetmis bes ten fazla bahge ve giilistanlari, Tebriz’in Sah-1 Cihan Bagi, Konya’nin Meram
mesiresinin yaninda bir ¢gemenzar bile degildir.”

Ad1 Konya ile 6zdeslesen iinlii diisiiniir ve mutasavvif Mevlana Hazretleri yaz aylarinda
zaman zaman Meram’a giderek mesnevisinin bazi boliimlerini burada yazmustir.

Meram, Konya ilinin merkez ilgelerinden olup, sehrin gilineybati kisminda yer alir.
Isparta-Konya, Antalya-Konya, Mersin-Konya ve Adana-Konya olmak iizere dort 6nemli
yolun gectigi merkezdedir.

Tarimsal alanlarin ¢ok oldugu ilgenin biiyiikk bir bolimii sit alam1 kapsaminda
oldugundan, bir¢cok bdlgede yapilagsmaya izin verilmemektedir. Altinapa’dan gelip, tarihi
Meram Kopriisii'nden, Meram Eski Yolu takip ederek tarimsal alanlar1 sulayan Meram Cay1
da adindan da anlasilacag {izere ilgemizde bulunmaktadir.

Ilgemizin kuzeyi ve batis1 dag ve tepelerle cevrilidir, giineyi agik genis bir ovaliktir.
llgemizin sulama suyu ihtiyaci Altinapa Baraji'ndan karsilanmaktadir. Kara ikliminin
goriildiigi Meram il¢esinden akarsularin yok denecek kadar az olmasi sulanan arazi
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miktarinin az olmasi sorununu dogurmaktadir.

Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi basta olmak iizere, ilahiyat Fakiiltesi ve Tip
Fakiiltesi ilgemiz sinirlari igerisinde bulunmaktadir.

Meram Belediyesi, kuruldugu
giinden bu yana Meram’in adiyla
biitiinlesen tarih, yesil doku ve
suyunu  korumayr  her  tiirli
calismasinda yegane kriter olarak
benimsemis  durumdadir. Bunca
giizellikleriyle Meram, daha nice
yiizyillar yerli ve yabanci birgok
misafirini kendine hayran birakmaya
devam edecektir.

Ismini saydigimiz baslica tarihi
eser ve mesire alanlar1 da yine
* ilgemiz sinirlari icinde yer
almaktadir:

Meram Baglann : Konya sehir merkezine 8 km. uzaklikta Meram Cayi’nin da
bulundugu tiirkiilere konu olmus essiz bir mesire yeridir. Meram'da Selguklu Devrinde
Hasbeyoglu Mescidi, Hamami ve Dar'ilhuffazi ile Tavusbaba tiirbesi bulunmaktadir.

Kizilviran Ham : Konya-Beysehir karayolu iizerinde olup, il merkezine 44 km.
uzaklikta, kiglik ve yazlik boliimleri bulunan bir handir. Cayirbagi, Dere, Dutlukirt ve Ordu
Cesmesi, Hatip, Gokyurt Koyleri (Gilistra) Meram ilge merkezinde havasi, suyu ve dogal
giizellikleriyle yerli ve yabanci turistlerce aranan yerler arasindadir.

Yemin Ormam : Tavusbaba Tiirbesi’nin de bulundugu tepe iizerinde, Cumhuriyet
Doneminde yapilan agaglandirma calismalart sonucu kazanilan Yemin Ormani, piknik
yerlerine ve 2 ayr1 dinlenme tesisine sahip bulunmaktadir.

Kent Ormam : Kente yaklasik 20 Km uzakliktaki camlik alan, Konya Biiyiiksehir
Belediyesi’'nin yaptig1 diizenleme calismalari ile bugiinkii Kent Ormani1 Parki adiyla 2005
yilinda hizmete sunulmustur.

Arkeoloji Miizesi : 1962 yilinda acilan Arkeoloji Miizesinde Neolitik, Erken Bronz,
Hitit, Frig, Grek, Roma ve Bizans devirlerine ait eserler teshir edilmektedir. Sahipata Camii
bitisiginde yer alan Arkeoloji Miizesinde Catalhiiyiik, Canhasan, Erbaa, Sizma, Karahiiyiik ve
Alaaddin Tepesindeki kazilarda bulunan eserler bulunmaktadir.

Atatiirk Miizesi : Gazi Mustafa Kemal Atatiirk'iin Konya'y1 sereflendirmeleri sirasinda
kaldigi ev 1928 yilinda Mustafa Kemal Atatiirk'e hediye edilmistir. 1964 yilinda miize olarak
diizenlenen evde Atatiirk'e ait elbiseler, 6zel esyalar, fotograflar ve belgeler sergilenmektedir.

Sircali Medrese Miizesi : Siikkran Mahallesindedir. Avlulu Medrese tipinin giizel
orneklerindendir. Fikih 6gretimi i¢in Bedrettin Muslik tarafindan 1242'de yaptirilmistir.

Sadreddin Konevi Camii ve Tiirbesi: Seyh Sadreddin Mabhallesindedir. Kible
tarafindaki kapisinin iizerinde Selguklu ve Osmanli donemlerine ait kitabeler olup Selguklu
kitabesinden 1274 yilinda yapildigi anlagilmaktadir. 1899°da tamir goéren Caminin mihrabi
Selcuklu ¢ini siislemeciliginin giizel 6rneklerindendir. Caminin dogu avlusundaki tiirbenin
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iizerinde koseli tambura kaide tizerinde kafesli ahsap kiilah 1990 yilinda Konya Valiligi’nce
yeniden tAmir edilmistir.

MERAM ILCESI VAKIF ESERLERI:

Tahtatepen Camii, Emir Halil Camii, Kad1 Miirsel Camii, Kiirk¢li Mescidi, Fahriinnisa
Mescidi, Yaka Mahallesi Mescidi,Faruk Camii,Yolcuoglu Camii, Selma-n1 Pak Camii,
B.Kovanagzi Camii, K.Aymanas Miihiircii Camii, Serame Camii, Askan Camii, Araboldiiren
Camii, Piirimcekbasi Camii, Mecidey Camii, Ayanbey Camii, Emir Nurettin Camii,
Nasuhbey Camii, Atesbaz Tiirbesi, Aski Camii, Ubeyit Camii, Saat¢i Camii, Telli Mescidi,
Tarhan Mescidi, Turut Cemal Ali Dede Camii ve Kiilliyesi, Seyh Ebrul Vefa Camii, Avgin
Camii, Iplik¢i Camii, Siikran Camii, Seyh Osman Rumi Camii, Tahir Pasa Camii,
Abdiilmiimin Camii, Thtiyarettin Mah. Vakfi, Hasbey Mescidi, Hoca Hasan Camii, Abdiilaziz
Camii, Amberreis Camii, Turgutoglu Tirbesi, Furkan Dede Mescidi, Ak Camii, Komiirciiler
Camii, Kapu Camii, Havzan Buzhaneleri, Hoca Fakih Tiirbesi, Cemel Ali Dede Tiirbesi,
Tahir ile Ziihre Tiirbe ve Mescidi.

MERAM BELEDIYESI’NIN KURULUSU:

Meram Belediyesi; 20.06.1987 tarihinde 3399 sayili “Konya 1ili Merkezinde
Karatay, Selcuklu ve Meram adiyla Ug Ilge Kurulmas: Hakkinda Kanun” la kurulmus, bu
kanunun gegici 1. maddesindeki “Karatay, Selguklu ve Meram Belediye Segimleri Tiirkiye
diizeyinde yapilacak ilk genel mahalli idareler se¢imleriyle birlikte yapilir” hitkkmiine gore 26
Mart 1989 segimlerinden bu yana da Meram, ilge belediyesi olarak faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

22.03.2008 tarih ve 26824 sayili Resmi gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
5747 sayilh Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari igerisinde ilge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 2. Maddesinin 1. Bendi geregince, 42 sayili listede
yer alan Kasmhani,Cariklar ve Karadigin Belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilmis ve ayni
yasanin gecici 2. Maddesinin 1. Bendi geregince de ilk mahalli idare se¢imlerinin yapildig:
29.03.2009 tarihinde Meram Belediyesine mahalle olarak katilmistir.

Meram ilgesi, konum itibariyle Konya'nin giiney ve giiney batisinda yer almaktadir.
Ilcenin kuzeyinde Selguklu; giineyinde Cumra; Akéren ve Bozkir, batisinda Beysehir ve
Seydisehir; dogusunda Karatay ilgeleriyle ¢evrelenmistir.

MERAM BELEDIYESI’NIN CALISMA VE HiZMETLERI:

Yukarda kisa tarihgesi, kurulusu, tarihi ve dogal giizelliklerinden bahsettigimiz Meram
ilcesi ve halkina hizmet vermekte olan Meram Belediyesi; asagida baslicalarin1 saydigimiz
gorev, sorumluluk ve hizmetleri diistur edinmis ve faaliyetlerini buna gore yiiriitmektedir:

1- Sehir i¢i yollar, meydanlar, parklar yapmak v.b. gibi kent altyapisi ile ilgili gorev ve
faaliyetler,

2- Cop toplamak, yollar1 temizlemek, zabita hizmetlerini yapmak ve halk sagligim
koruyucu tedbirleri almak v.b. gibi sehircilik hizmetleri ile ilgili gérev ve faaliyetler,

3- Ayrintili imar planlar1 hazirlamak, imar planlarinda gerekli degisiklikleri yapmak,
yap1 ruhsat1 vermek, insaatlarin kontroliinii yapmak gibi imarla ilgili hizmetler,
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4- Fiyat ve iicretleri tespit edip denetlemek, mezbaha kurmak, Pazar yerleri kurmak,
isportaciligl diizenlemek, fuar, sergi, panayir, festivaller diizenlemek, v.b. gibi ekonomik
gbrev ve hizmetler,

5- Okul oncesi egitim hizmetleri, ilkdgretim gorevleri, mesleki egitim kurslari
diizenlemek, kiitliphane ve okuma salonlar1 agmak, 6grenci okutulmasi gibi egitim ile ilgili
gorev ve faaliyetler,

6- Saglik hizmetleri, nikah islemleri, fakirlere yardim etmek, muhtag¢ asker ailelerine
yardim etmek, ucuz konutlar yapmak gibi sosyal nitelikli goérev ve faaliyetler,

7- Eski eserleri korumak, kiitiiphane, kiiltiir merkezi agmak, spor alanlar1 yapmak v.b.
gibi sportif ve kiiltiirel konularla ilgili hizmet ve faaliyetler,

8- Insan ve hayvan saghigmi koruyucu veterinerlik hizmetlerini saglamak ve
denetimini yapmak, gida kontrol laboratuarlar1 kurmak ve yonetmek, park, bahge, hayvanat ve
bitki bahgesi, fidanlik, koru kurmak, yesil alanlar1 diizenlemek, korumak; orman, bahge, mera
v.b. araziyi hasardan korumak gibi tarim ve veterinerlik hizmet, gérev ve faaliyetleri,

9- Yerel vergiler (vergi, riisum, har¢ v.b.) ile, belediye cezalarim1 toplamak,
kamulastirma islemlerini yapmak gibi mali ve hukuki gorev ve faaliyetler.

MERAM BELEDIYESI ISTATISTiK BiLGILER

P KUFUUSU..cccceeeeecneeecreeecneeecsaneecsaneessaneesaneenst 1989

> Tlce Merkezi NitfusU.....ccouveeeenennennennn : 305.331 Kisi (ADNKS 2011 Veri Tabam)
> Tlge yizolgiimii...uueerneernneenneennneennnnnnn. : 194.900 ha

> Belediye SImrl....cviieieiniiieininiiiiaininn : 92.340 ha

» Mahalle SayiSl.....ccoevevniiiieiniiieinnnnne. : 87

) ©F: T [ [ : 195

D 11) (€1 R : 4763

» RaKiM....oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinininane, : 1016 m
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A -)MISYON VE VIZYONUMUZ:
Misyonumuz;

Mevzuatin verdigi hak ve yetkiler yardimiyla ve vatandaglarindan aldigi destekle;
Meram’in miisterek mahalli ihtiyaglarini en ileri diizeyde karsilamak, Meram halkinin yasam
seviyesini hep ileriye tasimak ve Meram’in tarihi ve kiiltiirel mirasini en iyi sekilde isleyerek
daha da gelismesini saglamak.

Vizyonumuz;

Tarihi, kiiltlirii ve yesil ¢cevresinden aldig1r mirasiyla; tarihsel kiiltiiriinii oturtmus, yesil
dokusuna sahip cikip gelistirmis, planlamalarin1 buna gére yapmis, her bakimdan ge¢misinin
tim giizelliklerini gelistirmeye ve gelecege tasimaya kararli 6rnek bir belediye olmak.

B - ) IDARI BILGILER:
1-) Teskilat Yapasi:

Meram Belediyesi, tiizel kisiligi olan, o6zerk, gorevleri ilgili kanunlarla
belirtilmis, genel yonetimin vesayet denetimi altinda ve “mahalli idareler biitgesi” ad1 altinda
0zel biitcesi olan bir yerel yonetim kurulusudur. Organlari; Belediye Baskani, Belediye
Meclisi ve Belediye Enclimeni olup, teskilat yapisi Belediye Bagskanimiz Sayin Dr. Serdar
KALAYCTI’'nin bagkanliginda, dort baskan yardimeisinin yonetiminde ana ve yardimci hizmet
birimlerinden olusmaktadir.

MERAM BELEDIYESI TESKILAT YAPISI:

Meram Belediyesi; Sayin Dr. Serdar KALAYCI'min Belediye Bagkanliginda, dort
Bagkan Yardimcisinin yonetiminde asagidaki Midirliiklerden olusmaktadir:

. Ozel Kalem Miidiirliigii
. Hukuk Isleri Miidiirliigii
. Mali Hizmetler Midirligi
. Yazi Isleri Miidiirliigii
. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
. Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
. Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
. Park ve Bahgeler Miidiirliigii
. Temizlik Isleri Miidiirliigii
10. Zabita Miudiirliigii
11. Bilgi Islem Miidiirliigii
12. Fen Isleri Miidiirliigii
13. Plan ve Proje Miidiirliigii
14. Teftis Kurulu Midiirligi
15. Destek Hizmetleri Miidiirligi
16. Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
17. Saglik Isleri Miidiirliigii
18. Veteriner Isleri Miidiirliigii
19. Isletme Ve Istirakler Miidiirliigii
20. Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
21. Yap1 Kontrol Miidiirliigi

O 00 1N DN KW —
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2-) Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi:

a-) Yonetim Sistemi:

Meram Belediyesi, Ankara’daki genel yonetimin vesayet denetimi altinda olan 6zerk
bir yerel yonetim kurulusudur. Belediyenin organlar1 Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni ve
Belediye Bagkani olup, belediye tiizel kisiliginin bas1 ve yiiriitme organi belediye baskanidir.
Belediye baskani, dogrudan dogruya se¢menler tarafindan se¢ilmektedir. Belediye baskani,
belediye emir ve yasaklarini, meclis ve enciimen kararlarin1 yerine getirir ve belediye tiizel
kisiligini temsil eder ve genel yonetimle ilgili, yasalarin ve hiikiimet emirlerinin yayilmasini
saglama gibi baz1 gorevleri de yerine getirir.

BELEDIYE MECLISI:

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gdsterilen esas ve
ustllere gore secilmis liyelerden olusur.

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirnm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans olgiitlerini goriismek ve kabul etmek.

b) Biitge ve kesinhesab1 kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarin1 goriismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde
il gevre diizeni planini kabul etmek.

d) Borglanmaya karar vermek.

¢) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine
veya tahsisli bir taginmazin kamu hizmetinde ihtiyag¢ duyulmamasi halinde tahsisin
kaldirilmasina; ti¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar
tizerinde sinirlt ayni hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu yapilmayan ve ilgililerin
istegine bagli hizmetler i¢in uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

1) Biitce i¢i isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina
veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirnm ortakligi
kurulmasina karar vermek.

J) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-
devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine
karar vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enciimen {iyeleri ile ihtisas komisyonlar: liyelerini
secmek.

1) Norm kadro ¢ergevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal
ve degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlartyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek;
beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya
ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt i¢cindeki ve Igisleri Bakanligmin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli
idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina;
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ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet
ve projeler gergeklestirilmesine; bu gercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma,
kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berat1 vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklar1 karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarma uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarmi goriiserek
kabul etmek.

Belediye meclisi, her ayin ilk haftasi, dnceden kararlastirdigi giinde toplanur.

Belediye meclisi, liye tam sayisinin salt ¢cogunluguyla toplanir ve katilanlarin salt
cogunluguyla karar verir. Ancak, karar yeter sayisi, iiye tam sayisinin dortte birinden az
olamaz. Oylamada esitlik ¢ikmasi durumunda meclis baskaninin bulundugu taraf ¢ogunluk
sayilir. Gizli oylamalarda esitlik ¢ikmast durumunda oylama tekrarlanir, esitligin
bozulmamasi durumunda meclis bagkani tarafindan kur’a c¢ekilir.

BELEDIYE ENCUMENI:
5393 sayili Belediye Kanunu’na gore enciimenin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goriis bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve
uygulamak.

¢) Ongériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarin1 uygulamak;
siiresi ii¢ y1l1 gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma acik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

1) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye enciimeni, haftada birden az olmamak iizere dnceden belirlenen giin ve saatte
toplanir. Belediye baskani acil durumlarda enclimeni toplantiya ¢agirabilir.

Encilimen {iye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve katilanlarin salt cogunluguyla
karar verir. Enciimenin 2886 sayili Devlet Thale Kanunu uyarinca ihale komisyonu olarak
yapacagl toplantilarda da bu hiikiim gecerlidir. Oylarin esitligi durumunda baskanin
bulundugu taraf ¢gogunluk sayilir. Cekimser oy kullanilamaz.

Enclimen gilindemi belediye baskani tarafindan hazirlanir. Enciimen {iiyeleri, baskaninin
uygun gorlisii ile giindem maddesi teklif edebilir. Belediye bagkani tarafindan havale
edilmeyen konular enclimende goriigiilemez.

BELEDIYE BASKANI:

Belediye bagkani, belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir.
Belediye bagkan, ilgili kanunda gosterilen esas ve ustllere gore segilir.

16



Belediye bagkani, gérevinin devami siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim
organlarinda goérev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin baskanligini yapamaz ve
yonetiminde bulunamaz.

Belediye baskaninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi
yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararin1 almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enclimen kararlarin1 uygulamak.

1) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere yonelik
hizmetleri yiiriitmek ve 6ziirliiler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Belediye baskani izin, hastalik veya baska bir sebeple gorev basinda bulunmadigi
hallerde, bu siire i¢inde kendisine vekalet etmek {iizere, belediye meclisi tiyeleri arasindan
birini bagkan vekili olarak gorevlendirir.

Bagkan vekili, bagkanin yetkilerine sahiptir.

Belediye personeli, belediye bagkani tarafindan atanir. Birim miidirligii ve isti
yonetici kadrolarina yapilan atamalar ilk toplantida belediye meclisinin bilgisine sunulur.

b-) i¢ Kontrol Sistemi:

5018 sayili Kanun’un 55. maddesinde i¢ kontrol; “idarenin amagclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini
saglamak {lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii”’ olarak tanimlanmuistir.

Meram Belediyesi'nde i¢ denetimler Teftis Kurulu Miidiirliigii, Kurum I¢ Denetcisi
ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 25. Maddesi uyarinca Meclis iiyelerinden olugsan Meclis
denetim Komisyonu tarafindan yapilmaktadir.Her tirlii mali yapi, sistem, performans,
uygunluk ve risk denetimi Kurum I¢ Denetgisi, hukuka uygunluk denetimi ise Teftis Kurulu
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Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir. Teftis Kurulu Miidiirliigii ve Kurum I¢ Denetgisi
dogrudan Bagkanliga bagli olup, her tiirlii denetim ve sorusturma raporlamalarini bizzat
Bagkanliga yapmaktadir. Denetim Komisyonu ise belediyenin bir dnceki yil gelir ve giderleri
ile bunlara iligkin hesap kayit ve islemlerinin denetimini yapmakta olup, bunlarla ilgili
raporunu Meclis Baskanligi’na sunar.

Kurumumuz dis denetimleri ise Igisleri Bakanligi ve Sayistay tarafindan
yapilmaktadir.

3-) Bilisim Sistemi:

Meram Belediyesi bilgi teknolojileri alt yapisi degerlendirildiginde, genel anlamda en
yeni teknolojiler ihtiya¢ dogrultusunda kullanilmakta ve kullanilmaya ¢alisilmaktadir.

Oncelikle Bilgi islem Birimi; 1 miidiir, 1 idari isler, 5 teknik destek, 1 yazilim, 1 harita
imar, 2 arsiv, 1 internet evi, 2 santral gorevlisi olmak iizere 14 personelden olusmaktadir.

Belediyemizde internet baglantisint Tirk Telekom’un Metro (Fiber) Ethernet ve
Kablonet baglantilar1 ile yedekli yapida gerceklestirmekteyiz. Birimlerimizde kullanilan tiim
bilgisayarlar internete ve ortak aga kurum icerisinde de fiber optik altyapisi ile baglidir. UTM
cihazi kullanilarak zararh igerikli siteler olmak tizere birtakim kisitlamalar bulunmaktadir.

Otomasyon ve harita-imar uygulamalarinin galistirildigi serverlarimiz yenilenmis,
Arif Bilge tesislerine network ve internet ortaminin kontrol altina alinabilmesi icin firewall
cihazlart kurulmus, Mail server ve web server biinyemizde barindirilmaya baslanmistir. Kent
rehberi uygulamasinin hayata gecirilmesi, bina ruhsatlarinin bilgisayar ortamina aktarilmasi
planlanmaktadir. Internetten imar durumu uygulamasina gecilmistir. Dijital imzaya gecilerek
yazigmalarda kagit kullaniminin minimuma indirilmesi hedeflenmektedir.

Belediyemiz www.meram.bel.tr adresinden web yaymi yapmaktadir. Sitemizde
belediyemizle ve ilgemizin tarihi, turistik ve Kkiiltiirel degerleri ile ilgili bircok bilgiye
ulagilabilmektedir. Aktif bir web sitesidir ve giinliikk olarak giincellenmektedir. Web
sitemizdeki E-Belediye boliimiinii kullanarak vatandaslar vergi sorgulama, 6deme, beyan,
tahakkuk, ge¢mis tahsilat bilgileri, arsa rayi¢ degerleri, bina aginma oranlari, insaat maliyet
bedelleri, dekont yazdirma iglemlerini belediyeye gelmeden gergeklestirebilmektedirler.

Midiirliigiimiiz santral ve telefon arizalari ile ilgili her tiirlii teknik destegi, donanim
ve yedek parcalarini tiim birimlerin taleplerine gore degerlendirerek, ihtiyacglara en kisa
stirede cevap vermeye gayret ve 6zen gostermektedir.

Belediyemiz biinyesinde; belediye otomasyon yazilimini iizerinde bulunduran 1
veritabani sunucusu, harita-imar ¢aligmalarinin bulundugu 1 dosya sunucusu, e-belediye
hizmeti veren 1 internet sunucusu, 1 adet web sunucusu ve 1 adet storage server olmak iizere
4 ana makine, 1 adet sistem odasinda 1 adet de dis birimde olmak {izere 2 adet Nas cihazi ile
sunucu yedeklemeleri yapilmaktadir. 221 masaiistii (PC) ve diziistii (notebook), 2 plotter, 101
adet farkli ozelliklerde yazicit vardir. Belediyemizde internet kullanimi 1 adet 15 Mbps
hizinda Metro Ethernet ve bu baglantinin yedegi olarak 20 Mbps hizinda kablo net, dis
birimlerimizde ise merkeze gelen noktadan noktaya fiber baglantis1 ile saglanmaktadir.
Hizmet binasi internet dagitiminda ag giivenligini saglayan giivenlik duvari cihazi ve 5651
sayilt kanun geregince kurulan 1 adet ag olaylar1 kayit cihazi bulunmaktadir. Tapu Kadastro
biinyesinde hizmet veren tahsilat veznemizde otomasyon kullanimi1 5 Mbps hizinda kablonet
baglantisi iizerinden VPN (Sanal Ozel Ag) ile saglanmaktadir. Ayrica Kasinhan1 veznemizde
ADSL baglantis1 lizerinden vezne otomasyonu kullanilmaktadir. A§ baglantilar1 ana hizmet
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binamizda bloklarin tiim katlarinda ki 15 adet switch, fiber optik kablo ile sistem odasinda ki
2 adet omurga switche baglanmakta ve tiim kullanicilar sisteme Gigabit hizinda erismektedir.
Tesislerimizde ise yenilenen CAT kablo alt yapisi tlizerinde 2 adet switch ile saglanmaktadir.
Elektrik kesintisi aninda veri kaybini dnlemek hizmet binamizda sistem i¢in 40KW, diger
elektrik tiim gereksimi i¢in 8OKW, tesislerde ki kullanim i¢in 10KW, Konevi kiiltiir merkezi
icin 15KW, Park Bahgeler SKW olmak {izere 5 adet kesintisiz giic kaynagi bulunmaktadir.
Karel DS 200 IP tabanli telefon santrali kullanilmaktadir. Santralimizin genel kapasitesi 288
analog abone, 32 sayisal abone, 24 dis hat, 8 kanal EVM robot, 8 kanal ses kayit cihazi, 229
adet normal telefon, 13 adet sayisal set, 15 adet fax, 2 adet operatér konsolu, 6 adet
mesguliyet izleme panosu, 18 kanal PRI FCT cihazi, 2 kanal voip cihazi, 1 adet PRI hat, 30
DDI numara kullanilmaktadir. 3 adet 16 kanal kamera kayit cihazi ve her birinde 4 TB HDD,
1 adet 4 kanal kamera kayit cihazi ve bu cihazda 500 GB HDD bulunmaktadir. 48 adet gece
goriislii kamera belediyemizde kullanilmaktadir.

Arif Bilge Tesislerinde Karel DS 200 IP tabanli telefon santralinin genel kapasitesi 64
adet analog abone, 8 dis hat, 4 kanal voipe cihazi, EVM 200 karsilama mesaji, 50 adet normal
telefon, 1 adet operatér konsolu, 1 adet mesguliyet izleme panosu, 2 adet fax cihaz1
bulunmaktadir.

Park Bahgeler Miidiirliigiinde Karel telefon santralinin genel kapasitesi 4 dis hat, 12
anaolog abone, 8 adet normal telefon, 1 adet fax cihazi, 2 kanal voip cihazi bulunmaktadir.

Konevi Kiiltiir Merkezinde Karel Ms 48 telefon santralinin genel kapasitesi, 18 anolog
abone, 6 dis hat, 10 adet normal telefon, 1 adet fax cihaz1 bulunmaktadir.

AB Koordinasyon Merkezinde Karel MS 26 telefon santralinin genel kapasitesi 2 dis, 6
anaolog abone, 1 adet telsiz telefon, 1 adet fax cihazi bulunmaktadir.

SAMPAS Belediye Otomasyonu Mali Hizmetler Miudirliigii, Destek Hizmetleri
Miidiirliigii, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliiklerinde agirlikli olarak kullanilmaktadir.
Ayrica belediyemizdeki her birim satin alma islemlerindeki koordinasyonu saglama amaci ile
yine bu otomasyonu kullanmaktadir.

Mali Hizmetler Miidiirligiimizde e-belediyecilik yapilabilen bir otomasyon
programimiz mevcuttur. Tim Mali Hizmetler Midirligli personeli programi iyi derecede
kullanmaktadir. Programin diger bir bolimi Destek Hizmetleri Midiirliigiinde
kullanilmaktadir. Program Mali Hizmetler Miidiirliigiiniin muhasebe sistemiyle de
baglantilidir. Otomasyon programi Mali Hizmetler Miidiirliiglimiiziin tiim islerini bilgisayar
ortaminda yapmasi i¢in uygun, yeni kusak dillerde yazilmis, oracle veri tabanina sahip ileri
diizey bir programdir.

Belediyemiz veznesine istenilen vezne koduna, tarih araligina, makbuz no araligina gore
makbuz dokiimii yapmak i¢in vezne programi biinyemizde yazilmistir. Program delphi
programlama dilinde yazilmis, oracle veritabaninda ¢alismaktadir.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii i¢in Sampas otomasyon programinda personel
modiilii bulunmaktadir. Maas ve benzeri islemler i¢cin bu modiil kullanilmaktadir. Ayrica
personel kayitlarmin tutuldugu mesai takip programi kullanilmaktadir.

Yazi Isleri Miidiirliigiinde resmi yazilarm, Meclis Kararlarinin, Enciimen Kararlarmin,
Meclis Uyelerinin kayitlarmin girildigi, her tiirlii raporlama ve yedeklemenin alindig,
program kullanicilarin yetkilendirildigi Evrak Ydnetim Otomasyonu biinyemizde yazilmistir.
Su anda da sorunsuz kullanilmaktadir. Bu programin kodlanmasi ve tasarimi i¢in Delphi
program dili, veritabani i¢in Sql Server kullamilmistir. Evrak Yonetim Otomasyonu ile
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vatandaglardan gelen istek ve sikayetler orijinal evrak taranarak sisteme kayit edilmekte ve
ilgili miidiirliiklere program igerisinde havale edilmektedir. Aynm1 zamanda vatandaslardan
gelen istek ve sikayetler (Hizmet Masasi) uygulamasindan alinabilmekte ilgili miidiirliiklere
havale edilmektedir. Bu sayede evrakin, sikayetin, talebin birimlere gelmesini beklemeden
gerekli yazismayi, cevabi yapabilmektedir.

E-Belediye uygulamasi asp web programlama dili kullanilarak yine biinyemizde
yazilmistir. Site 128 bit glivenlik sertifikasina sahiptir. Kredi karti ile 6deme islemlerinde T.C.
Ziraat Bankasi altyapisi kullanilmistir. Vatandaglarin = sistemi kullanabilmeleri icin
Bireysel/Kurumsal iiyelik boliimiinden sisteme iiye olmalar1 gerekmektedir. Vatandaslar E-
Belediye uygulamasini kullanarak vergi sorgulama, kredi karti ile vergi 6deme, emlak, ¢evre
temizlik, ilan-reklam beyanlarina bakma, ge¢mis tahsilat bilgilerini gorme, emlak, cevre
temizlik, ilan-reklam tahakkuklarma bakma, dekont yazdirma islemlerini belediyeye
gelmeden internet lizerinden gerceklestirebilirler.

Tiirk Telekom igbirligiyle kurulan internet evleri hizmete devam etmekte olup Alakova
parseller mahallesinde de yeni bir internet evi kurulmasi planlanmaktadir.

Ayrica vatandaglarimiz cep telefonundan sicil no, vergi veya T.C kimlik numaralarini
ilgili numaraya SMS gondererek vergi borglarini 6grenebilirler.

Vatandaslarimizin imar durum bilgilerini web iizerinden ada parseli yazip sorguladigi
ve ¢ikt1 alabildigi uygulama biinyemizde gelistirilmistir. Uygulama yeni nesil programlari dili
kullanilarak gelistirilmistir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiine proje islerinin takip edildigi proje takip programi
gelistirilmistir. Ayrica ruhsat kayitlariin tutuldugu ruhsat takip programi kullanilmaktadir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigiine, yemekhane ambar bilgilerinin takip edildigi
uygulama gelistirilmistir.

Hukuk Isleri Miidiirliigiimiizde dava ve kanunlarin takip edilebilecegi TUBA Paket
programi, Evlendirme Memurlugunda kayitlarin tutuldugu evlendirme programi
kullanilmaktadir.

Zabita Miidiirliigiinde 6l¢ii ayar islemleri i¢in program kullanilmaktadir.

Birimlerin otomasyon programindan alamadigi her tiirlii rapor (bilgi, dokiiman)
blinyemizde hazirlanarak kullanicilara sunulmaktadir.

Dijital arsive gegis siirecinde arsiv ihalesi yapilmis olup, gerekli planlamalar yapilarak
tarama isine baglanilmistir. Ayni zamanda e-imza uyumlu Elektronik Belge Yonetimi
Yazilimi da hazirlanmaktadir.

4-) Mevzuat:

Meram Belediyesi, Anayasamiz’in 127°nci maddesi kapsaminda, 03.07.2005 tarihinde
kabul edilerek vyiiriirliige giren 5393 sayili Belediye Kanun’u hiikiimlerine gore goérev
yapmaktadir. Bunun disinda belediyenin faaliyet ve etkinlikleri iizerinde etkili olan diger yasa
ve yonetmeliklerin listesi asagidadir:

1. Kanunlar
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¢ 2709 Sayil1 Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

¢ 6183 Sayil1 Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

¢ 4109 Sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

¢ 1136 Sayil1 Avukathik Kanunu

¢ 5187 Sayil1 Basin Kanunu

¢ 5393 Sayili Belediye Kanunu

¢ 2464 Sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu

5779 Sayili Belediyelere Ve il Ozel Idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

¢ 4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

¢ 818 Sayil1 Bor¢lar Kanunu

¢ 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

¢ 5271 Sayil1 Ceza Muhakemesi Kanunu

©3167 Sayili Cekle Odemelerin Diizenlenmesi Ve Cek Hamillerinin Korunmasi
Hakkinda Kanun

¢ 2872 Sayili Cevre Kanunu

¢ 488 Sayili Damga Vergisi Kanunu

5253 Sayili Dernekler Kanunu

5072 Sayili Dernek Ve Vakiflarin Kamu Kurum Ve Kuruluslar ile iliskilerine Dair
Kanun

e 1389 Sayili Devlet Davalarmi intag Eden Avukat Ve Saireye Verilecek Ucreti Vekalet
Hakkinda Kanun

¢ 2886 Sayili Devlet Thale Kanunu

¢ 657 Sayili Devlet Memurlart Kanunu

¢6772 Sayili Devlet Ve Ona Bagli Miiesseselerde Calisan Iscilere Ilave Tediye
Yapilmast Ve 6452 Sayili Kanunla 6212 Sayili Kanunun 2 .ci Maddesinin Kaldirilmasi
Hakkinda Kanun

¢ 3071 Sayil1 Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

¢ 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

¢ 6570 Sayil1 Gayrimenkul Kiralar1 Hakkinda Kanun

¢ 775 Sayili Gecekondu Kanunu

¢ 193 Gelir Vergisi Kanunu

¢ 3289 Sayili Genglik Ve Spor Genel Midiirliigiiniin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda
Kanun

5179 Sayili Gidalarin Uretimi, Tiiketimi Ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun

¢ 6802 Sayil1 Gider Vergileri Kanunu

394 Sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanun

¢ 6245 Sayil1 Harcirah Kanunu

¢ 492 Sayili Harglar Kanunu

¢ 3285 Sayili Hayvan Saglig1 Ve Zabitas1 Kanunu

¢ 5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu

4706 Sayili Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi Ve Katma Deger
Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

¢ 1086 Sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu

2004 Sayili Icra Ve iflas Kanunu

2577 Sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

® 5442 Sayili 11 idaresi Kanunu

@ 5302 Sayil1 Il Ozel Idaresi Kanunu

4759 Sayili Iller Bankas1 Kanunu
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¢2981 Sayili Imar Ve Gecekondu Mevzuatina Aykir1 Yapilara Uygulanacak Bazi
Islemler Ve 6785 Sayili Imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

3194 Sayili imar Kanunu

4857 Sayil Is Kanunu

® 4447 Sayih Issizlik Sigortas1 Kanunu

©3572 Sayili Isyeri A¢ma Ve Calisma Ruhsatlarma Dair Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun

¢ 5326 Sayil1 Kabahatler Kanunu

¢ 3402 Sayil1 Kadastro Kanunu

e 2531 Sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari isler Hakkinda Kanun

©4501 Sayilh Kamu Hizmetlileri ile Ilgili Imtiyaz Sartlasma Ve Sézlesmelerinden
Dogan Uyusmazliklarda Tahkim Yoluna Basvurulmas: Halinde Uyulmas: Gereken ilkelere
Dair Kanun

¢3836 Sayili Kamu Kurum Ve Kuruluslarinin Birbirlerine Olan Borglarinin Tahkimi
Hakkinda Kanun

¢ Sayil1 Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu

©2942 Sayil1 Kamulagtirma Kanunu

¢ 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu

4734 Sayili Kamu fhale Kanunu

4735 Sayili Kamu fhale Sézlesmeleri Kanunu

¢ 2946 Sayili Kamu Konutlari Kanunu

3095 Sayili Kanuni Faiz Ve Temerriit Faizine Iliskin Kanun

¢ 2918 Sayil1 Karayollar1 Trafik Kanunu

¢ 3065 Sayil1 Katma Deger Vergisi Kanunu

¢ 634 Sayil1 Kat Miilkiyeti Kanunu

e 1163 Sayili Kooperatifler Kanunu

©3399 Sayili Konya ili Merkezinde Karatay, Selguklu Ve Meram Adiyla Ug Ilge
Kurulmasi Hakkinda Kanun

¢ 5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu

¢ 2863 Sayil1 Kiiltiir Ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu

3213 Sayili Maden Kanunu

¢3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet Ve Yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu

¢ 4483 Sayilit Memurlar Ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmast Hakkinda Kanun

¢ 4342 Sayili Mera Kanunu

¢ 3458 Sayil1 Miihendislik Ve Mimarlik Hakkinda Kanun

¢ 5490 Sayil1 Niifus Hizmetleri Kanunu

¢ 6831 Sayil1 Orman Kanunu

¢ 6301 Sayili1 Ogle Dinlenmesi Kanunu

3516 Sayil Olgiiler Ve Ayar Kanunu

¢ 2559 Say1l1 Polis Vazife Ve Selahiyet Kanunu

¢ 832 Sayili Sayistay Kanunu

¢ 298 Sayil1 Se¢imlerin Temel Hiikiimleri Ve Se¢men Kiitiikleri Hakkinda Kanun

¢ 2821 Sayili Sendikalar Kanunu

© 5224 Sayili Sinema Filmlerinin Degerlendirilmesi ve Siniflandirilmasi ile Destek. HK.
Kanun

¢ 7126 Sayil1 Sivil Savunma Kanunu

¢ 2828 Sayil1 Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

¢ 3294 Sayil1 Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu

4541 Sayili Sehir Ve Kasabalarda Mahalle Muhtar Ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair
Kanun

22



1219 Sayili Tababet Ve Suabat1 San'atlarinin Tarz1 Icrasina Dair Kanun

¢ 237 Sayili Tagit Kanunu

¢ 6664 Sayili Tas Ocaklart Muamelatinin Tedviri Ve Varidatinin Tahsilinin Vilayet
Hususi Idarelerine Ait Oldugu Hakkinda Kanun

©3091 Sayili Tasinmaz Mal Zilyedligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda
Kanun

¢ 2644 Sayil1 Tapu Kanunu

¢ 7201 Sayil1 Tebligat Kanunu

¢ 2813 Sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu

¢ 3713 Sayil1 Terorle Miicadele Kanunu

e 2822 Sayili Toplu Is Sézlesmesi, Grev Ve Lokavt Kanunu

¢ 4077 Sayil1 Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanun

2893 Sayil1 Tiirk Bayragi Kanunu

¢ 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

© 5252 Sayil1 Tirk Ceza Kanununun Yiiriirlikk Ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanun

¢ 4721 Sayil1 Tirk Medeni Kanunu

¢ 6762 Sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu

¢ 5434 Sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu

2429 Sayil1 Ulusal Bayram Ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun

¢ 1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

¢ 1608 Sayil1 Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda 16 Nisan 1340
Tarih Ve 486 Numarali Kanunun Baz1 Maddelerine Muadil Kanun

¢ 4811 Sayil1 Vergi Baris1 Kanunu

213 Sayili Vergi Usul Kanunu

e 6343 Sayili Veteriner Hekimligi Mesleginin icrasina, Tiirk Veteriner Hekimleri Birligi
Ile Odalarinin Tesekkiil Tarzina Ve Gérecegi Islere Dair Kanun

¢ 4708 Sayil1 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun

¢ 2860 Sayili Yardim Toplama Kanunu

¢ 5277 Sayil1 2009 Y1l Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu

2. Yonetmelikler

e Asansor Yonetmeligi

e Avukatlik Kanunu Yo6netmeligi

¢ Ayniyat Talimatnamesi

e Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yonetmelik

¢ Belediye Biit¢esinde Yapilacak Temsil Agirlama ve Toren Giderleri Y 6nergesi

¢ Belediye Tahsilat Yonetmeligi

¢ Belediye Zabita Personeli Yonetmeligi

eBilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasma Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik

¢ Binalarda Enerji Performans: Y6netmeligi

e Adres ve Numaralamaya Iligkin Y&netmelik

e Biiyiiksehir Belediyesi Imar Yénetmeligi

e Cevre Kirliligini Onleme Fonu Y&netmeligi

¢ Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi

e Cevre Denetimi Y 6netmeligi

e Danismanlik Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Y énetmeligi

e Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi

¢ Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Y onetmeligi

¢ Devlet Memurlar Sicil Yonetmeligi
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e Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarina Iliskin Yonetmelik

e Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda Gorevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi Esaslarina
Dair Genel Yonetmelik

¢ Dernekler Yonetmeligi

e Disiplin Kurullar1 ve Disiplin Amirleri Hakkinda Y 6netmelik

¢ Evlendirme Yonetmeligi

e Fikir ve Sanat Eserlerinin Isaretlenmesine Iliskin Yonetmelik

¢ Gayr1 Sihhi Miiesseseler Yonetmeligi

e Gecekondu Kanunu Uygulama Yonetmeligi

o Giirtiltii Kontrol Yonetmeligi

e Hava Kalitesinin Korunmasi Y onetmeligi

e Hizmet Alim1 ihaleleri Uygulama Y netmeligi

e icra ve iflas Kanunu Yonetmeligi

e ihalelere Kars1 Yapilacak idari Basvurulara ait Yonetmelik

e imar Plan1 Yapilmas: ve Degisikliklerine ait Esaslara Dair Ydnetmelik

e imar Kanununun 18. maddesi uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlemesi ile Ilgili
Esaslar Hakkinda Ydnetmelik

©3194 sayili Imar Kanununa gore Diizenlenmis Bulunan Imar Y&netmeliklerine
Siginaklarla ilgili EK Yo6netmelik

e imar Kanununun 38. maddesinde sayilan Miihendisler Mimarlar ve Sehir Plancilar1
Disinda Kalan Fen Adamlarinin Yetki, Gorev Sorumluluklari Hakkinda Yonetmelik

e isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarima Iliskin Yénetmelik

©2464 sayil Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla llgili Hiikiimlerinin
Uygulanmasina Iliskin Y onetmelik

©2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylan ile Ilgili
Hiikiimlerinin Uygulanmasina iliskin Y&netmelik

e Karayollar1 Trafik Yonetmeligi

e Kat1 Atiklar1 Kontrolii Yonetmeligi

¢ K1y1 Kanununun Uygulanmasina Dair Y 6netmelik

e Korunmas1 Gerekli Tasinmaz Katlar Varliklarinin Yap1 Esaslart ve Denetimine Dair
Yonetmelik

e Maden Kanunu Uygulama Y 6netmeligi

e Mal Alimi Ihaleleri Uygulama Y6netmeligi

e Mera Yonetmeligi

¢ Niifus ve Vatandaslik Hizmetlerine ait Gorev ve Calisma Y onetmeligi

e Otopark Yonetmeligi

e Olgiiler ve Ayar Hizmetleri Fonu Yénetmeligi

e Olcii ve Olgii Aletleri Muayene Y6netmeligi

e Plan Yapimina ait Esaslara Dair Y &netmelik

e Plansiz Alanlar imar Yonetmeligi

e Resmi Miihiir Yonetmeligi

¢ T1bbi Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi

e Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri Y 6netmeligi

e Vekalet Ucreti Tevzi Yonetmeligi

e Hayvan Saglig1 ve Zabitas1 Yonetmeligi

¢ Yap1 Denetimi Uygulama Usul ve Esaslar1 Yonetmeligi

e Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama Y 6netmeligi

3. Idarenin Cikardig1 Yonetmelikler
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e idari Fenni Zabita Y6netmeligi

e Saglik Zabita Yonetmeligi

e Pazar Yerleri Yonetmeligi

e Lojman Ydnetmeligi

e Kadin Meclisi Kurulus Y 6netmeligi

¢ Cocuk Meclisi Kurulus Yonetmeligi

e Hukuk Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi

e Evlendirme Memurlugu Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Esaslarma Iliskin
Yonetmelik

e imar Miidiirliigii Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi

e Fen Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi

ePark ve Bahgeler Miidiirliigii Gérev, Yetki, Sorumluluk Calisma Esaslarina Iliskin
Y onetmelik

e Zabita Personeli Yonetmeligi
e Veteriner Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi

einsan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma
Esaslarina iliskin Yonetmelik

eBasin Yaym Ve Halkla Migkiler Miidiirliigii Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma
Esaslarimna Iligkin Yonetmelik

e Saglik Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Y&netmeligi

e Temizlik Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Y6netmeligi

e Yazi Isleri Ve Kararlar Miidiirliigii Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1 Y6netmeligi

e Harita Emlak Ve Kamulastirma Midirliigli Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslari
Y Onetmeligi

e Ozel Kalem Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Hakkinda Y énetmelik

e Mali Hizmetler Miidiirliigi Kurulus, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar ile Calisma Usul
ve Esaslar1t Hakkinda Yonetmelik

o Teftis Kurulu Yonetmeligi

C-) TEMEL POLITiKALAR VE ONCELIKLER:

Temel ilkelerimiz:

e Meram’1 gelistirecek her konuda liderlik

e Diiriistliik ve giivenilirlik

oI5 ve islemlerde seffaflik

e Ust diizeyde is ve ¢alisma verimi

e Kalite bilinci ve lizerinde durulan her konuda titizlik ve 6zen
o VVerimlilik ve etkili olma

Kalite Politikamiz:

Kaliteden 6diin vermeden; seffaf, katilimci ve etkin ¢ozlimlerle, hedef ve caligmalarin
belirlenen zaman dilimleri igerisinde gerceklestirilerek, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanildigi, cevreye ve kamu haklarina saygili, vatandas odakli hizmet anlayigini siirdiirmek
ve gelistirmek.
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D-) FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER:
Belediyemizin 2013 yil1 i¢in belirlenen faaliyet ve projeleri asagidaki gibidir:

Tahakkuk ve Tahsilat Oranlarinin Artirilmasi

1. Tahakkuklarin artirilmasi
2. Tahsilat oranlarinin artirilmasi

Sirket Karinin Arttirilmasina Yonelik Calismalar Yapmak

3. Sirket karmin arttirllmasina yonelik c¢aligmalar yaparak, belediyeye gelir
kaynaklar1 olusturmak

flcemiz Smrlar1 icinde ikamet Eden Fakir ve Yardima Muhtac 20.000 Aileye
Yardimda Bulunmak

4. Her y1l 4000 muhtag aileye ayni yardimlarda bulunulmast

Vatani Gorevini Yapan 600 Mehmetcigimizin Geride Biraktigr Ailelerine
Yardimc1 Olmak

5. Her ay yaklasik 120 asker ailesine maas baglanmasi

flcemiz Smirlarinda Okumakta Olan 5000 Adet Fakir ve Yardima Muhtac
Ogrencive Kirtasive Yardiminda Bulunulmasi

6. Bolgemizdeki ilkogretim okullarinda 6grenim goren ve ihtiyag sahibi ailelerin
cocuklariin egitimlerine katkida bulunmak

Aile Yapis1 Parcalanmis Cocuklarin Fiziksel ve Ruhsal Acidan Saghkh Bireyler
Olarak Yetistirilmesini Saglamak Uzere 18 Cocusumuza Bakim Destegi Verilmesi

1. Cocuk Koruma Evlerinde korunma altina alinan cocuklarin ihtiyaglarinin
karsilanmasi

Ilcemizde Yasayan 375 (Yaklasik 1500 Kisi) Yardima Muhtac Aileye Ramazan Ayi
Bovunca Sicak Yemek ve Kahvaltihk Gida Yardiminda Bulunmak

8. Her y1l 75 muhtag aileye (300 kisi) sicak yemek ve kahvaltilik gida yardimi

Baskanin Beledive Disi Kurum, Kurulus ve Vatandaslarla iliskilerinin
Verimliligini Artirmak

9. Belediyemizin Kamu, Ozel Kurum ve kuruluslarla olan diyalogunun etkin bir
sekilde siirdiiriilmesi

10. Vatandaglarin istek ve taleplerinin birinci elden takibi i¢in halk goriis giiniiniin
yapilmasi

Karar ve Uygulamalarin Etkin Yontemlerle Duyurulmasi

11. Dergi ¢ikarilmasi
12. Gazete ¢ikarilmasi
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Kamuovu Yoklamasi, Toplumsal istek ve Sikavetlerin Belirlenmesi

13. Kamuoyu yoklamasi
14, Ihtiya¢ durumunda bolgesel kamuoyu yoklamasi yapilmasi

Kurum Disi iletisimin Planlanmasi

15. Ulusal basindan etkin yararlanma

16. TV’lerden etkin yararlanma

17. Faaliyet bilgilendirme masasinin kurulmasi ve etkinliginin saglanmasi
18. Sesli, basili ve gorsel yayin organlarindan etkin yararlanma

E — Belediye Calismalarinin Planlanmasi ve Uygulanmasi

19. Telefon belediyeciliginin uygulanmasi, gelistirilmesi, vatandagin istek ve
sikayetlerini almak ve gerekli miidiirliiklere havale etmek

Kurum Personelinin Gorev, Hizmet ve Birevsel Gelisimini Saglamak

20. Kurs ve seminerler diizenlemek

Ozliik islemlerinin Gelistirilmesi

21. Mevcut otomasyon programini gelistirerek personel maag tahakkuk islemlerini
yiirlitmek

Hukuki Acidan Beledivemizin En ivi Sekilde Temsili

22. Devam eden dava dosyalarimizin 2012 yili i¢inde % 20’sini neticelendirmek
23. Icra dosya sayisinin azaltilmasi

Otomasyon Yazihim Programinin Gelistirilmesi

24, Otomasyon yazilim programinin gelistirilmesi; otomasyon sisteminden evrak
akisinin takip edilmesi, cevabi yazilarin en kisa zaman igerisinde verilmesi

Dosya Kodlama Standartlarinin Uygulanmasi

25. Kodlama standartlarina uygun olarak dosyalama yapilmasi

Kurum Arsivinin OQlusturulmasi

26. Kurum arsivinin kurulmasi icin fiziki ortamin olusturulmasi ve arsiv
hizmetinin diizenli, mevzuata uygun ve sistemli bir sekilde kayit ve muhafazasinin
saglanmasi

is ve islemlerin Mevzuata Uygun Yapilmasini Saglamak, Seffaf, Diiriist, Giivenilir
Belediveciligi Etkin Kilmak

27. Tiim birimlerin i¢ denetiminin yapilmasi
28. Sikayete bagl sorusturmalarin verimli ve etkin sekilde sonuglandirilmasi
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Vatandas Odakh Saghk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

29. Esnaf portér muayenelerinin 3 ayda bir yapilmasi
30. Yeni dogan bebek ailelerine ziyaret

Beledive Memurlar1 ile Bakmakla Yiikiimlii Olduklar1 Kisilere Kaliteli Saghk
Hizmeti ve Danismanhk Hizmetinin Verilmesi

31. Hasta muayenesi ile gerekenlerin hastaneye sevki, saglik raporlarinin
verilmesi, tabip tarafindan saglik danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi
32. Enjeksiyon, pansuman, tansiyon, ates Ol¢iimii, serum takma vb. hizmetler ile

hemsire/saglik memuru tarafindan saglik danismanlik hizmetlerinin verilmesi
33. Isyeri Hekimligi hizmetleri

Havyvan Sevklerinin Kontrolii, Salgin ve Bulasici Hayvan Hastalhiklar: ve Kuduzla
Miicadele

34. Hayvan hastaliklar1 ve kuduzla miicadele

Cevre ve Halk Saghgimin Korunmasi Amaciyla Hasere Miicadelesi ve Basibos
Havyvanlarin Rehabilitasyonu

35. Sehir zararlilar1 (hasere) ile miicadelede ilaglama hizmeti
36. Basibos hayvanlarin rehabilitasyonu

Tiim Sokak ve Caddelere Konteynirlar Kovmak ve Kat1 Atiklarin Diizenli Sekilde
Alinmasi

37. Kat1 atik toplama ekipmanlar1 (2.000 adet ¢6p konteynir1 2.000 adet varil alimi1
25 adet yeralt1 konteynir sistemi yapmak)
38. Hizmet alim1 (250 adet personel ile hizmet ve 2 adet binek, 3 adet ¢ift kabinli

arag kiralanmasi)

Belirli Perivotlarla Cadde ve Sokaklarin Temizlenmesi

39. Temizlik ekibi kurmak

Konteynir Koyulacak Yerlere Uygun Bolmelerin Yapilmasi

40. Insaat ekibi kurmak

Konteynirlarin Diizenli Sekilde Yikanarak Dezenfekte Edilmesi

41. Ilaglama ve dezenfekte ekibi kurmak

Her Tiirlii Atiklarin Geri Doniisiim Projesiyvle Ekonomiyve Kazandirilmasi

42. Vatandaglarin kati1 atiklar ile ilgili olarak bilinglendirilmesini saglamak, el
afisleri dagitmak

Bilincli ve Kontrollii Esnaf Yapisi Olusturmak

43. Tum esnaflarin denetlenmesi
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Uvygun Mekana Uygun Ticaret Yeri Olusturmak

44, Isyeri agma ve ¢alisma ruhsat1 denetimlerinin yapilmasi

Kent Merkezinde Huzur Ortam icinde Yaya ve Trafik Akisinin Saglanmasi

45, Merkez alaninda bulunan seyyar saticilar1 sehir merkezinden uzaklastirmak

Yaya Kaldirimlarimin Sadece Yavalar Tarafindan Kullanilmasini Saglamak

46. Esnaflarin yaya kaldirimlarini isgal etmesini engellemek icin denetim
caligmalar1 yapmak

Teknolojik imkénlarla Halkin Bize Ulasmasini Saglamak

47. Halkin sikayetlerinin birimimize ulagmasini saglayarak sikintilarini ortadan
kaldirmak

Zabita Biriminin Giiclendirilmesi ve Halkla iliskiler

48. Zabitay1 tanitici el brosiir ve dergileri bastirmak
49. Fuarlarda Zabita faaliyetlerini tanitict stantlar kurmak
50. Personelimize i¢ egitim seminerleri diizenlemek

51. Prefabrik kiigiik karakollar kurmak

Alt Yapinin Uluslararasi Standartlara Cikartilmasi

52. Ilgemiz Siirlar1 Igerisinde Imarl1 Yollarin Ag¢ilmasi

53. Alt yapis1 tamamlanan cadde ve sokaklarin tretuarlarinin désenmesi

54, Alt yapist olmayan cadde ve sokaklarda dncelikle, toplu tasima araglarinin
calistig1 yollarin satih kaplama ve kumlama islerinin yapilmasi

55. Alt yapis1 tamamlanan cadde ve sokaklarin asfalt kaplamasinin yapilmasi

56. Sosyal tesis, dinlenme ve ¢ocuk parklarinin her yil bakim ve onariminin
yapilmasi

57. Imarda yer alan park alanlarinin dizayn edilmesi

Toplumun ve Kurumumuzun ihtivaclar1 Dogrultusunda Park, Bahce ve Sosyal
Tesislerimizin Imalat, Montaj, Bakim ve Kontrollerinin Yapilmasi

58. Duvar {istii ferforje yapimi

59. Yer alt1 ¢6p konteynir1 imalat ve montajt
60. Muhtelif 6l¢iilerde pano yapimi

61. Sokak rogarlarina kilitlerinin yapimi

62. Kap1, pencere yapimi

63. Kalorifer bakim ve onarimi (periyodik)

Ilce Halkina Daha Ivi Hizmet Sunulabilmesi icin Vizyon Projelerin Planlanarak
Yapiminin Gerceklestirilmesi

64. Belediye Hizmet Binasinin yaptirilmasi
65. [lgemiz sinirlar1 igerisindeki tarihi yapilarin yenilmesi.
66. Sosyal, kiiltiirel, sportif vb. amagli tesislerin yapimi

67. Kat karsilig1 ingaat yapim isleri
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Yeni Uretilecek Toplu Konut Alanlarimin imar Plam1 Cahismalarimin Yapilmasi

68. Plan ¢alismalarina baglayip yeni alanlar olugturmak

Kisa Siirede Toplumun ve Kamunun Yararmi Gozeterek Daha Diizenli Yasama
Alanlarinin Alt Yapisim1 Hazirlamak

69. Tarim alanindan ¢ikan yerlere yeni planlarin yapilmasi

Carpik Kentlesmeyi Onlemek Amaciyla imar Plami ve Revizvon Calismalar:
Yapilmasi

70. Tinlirmak, Kalfalar, Kurtulus, Arif Bilge Mahallelerinde imar planlarinin
yapilmasi

71. Zafer bolgesi glineyi, imar plan revizyon caligmalari yapilmasi / yaptiriimasi

72. Kasinhani, Karadigin, Comakli Mahallelerinde imar planlar1 revizyonu
yapilmasi

73. Kontrol ve denetimlerin yapilmasi

ilcemiz Genelinde imar Uygulamasi Gormiis Alan Miktarim1 Artirmak

74. Imar uygulamalarinin tamamlanmasi ¢alismalari

Toplu Konut Alanlar:1 Olusturmak

75. Toplu konut ve kentsel doniisiim ¢aligmalari

Alt Yapisini Tamamlams Bir ilce Olusturmak

76. Alt yap1 ¢aligmalarinin tamamlanmasi i¢in kamulagtirma hizmetini yapmak

Halka ve Personele Yonelik Egitici-Ogretici Programlarin ve Sosyal Aktivitelerin
Diizenlenmesi

77. Sosyal aktiviteler
78. Sosyal etkinlikler

Kiiltiirel Faalivetlerin Planlanmasi

79. Konferans-Panel-Sempozyumlarin ~ organize edilmesi, ilmi ve tarihi
sahsiyetlerin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi i¢in programlar yapilmasi

80. Her yil, yerel ve ulusal sanatcilarla mevcut salon ve agik alanda halka acgik
Meram Konserlerinin planlanmasi

81. Meram Baglar1 Festivalinin planlanmas1 / Mahalle Senlikleri diizenlenmesi

82. Cocuk Festivalinin planlanmasi, ¢cocuk meclisinin faaliyetleri

83. Y1l igerisinde diger kurumlar ile koordineli faaliyetler ile sempozyum -
seminerlerin organize edilmesi

84. Sanatsal sergiler vb. etkinliklerin planlanmasi, Belediyemizce diizenlenen

"MERMEK" in yilsonu sergisi

Egitim Faalivetlerinin Planlanmasi ve Etkin Sekilde Uygulanmasi
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85. Meslek kurslarinin organize edilmesi / planlanmasi

Bilgi Sistemlerinin Korunmasi

86. Verilerin Sistem Odasi haricinde farkli bir lokasyonda tutulmasi
87. Serverlardan maksimum seviyede faydalanmak i¢in sanallastirma teknolojisine
gecilmesi

Evrak Yonetim Otomasyon Sisteminin Gelistirilmesi

88. Dijital imzaya gecilmesi
89. Siire¢ YoOnetimi Sistemine Gegilmesi
90. E-Ekspertiz Uygulamasina Gegilmesi

Kent Bilgi Sistemi Uygulamalari

91. Imar durum bilgilerinin halka sunulmasi
92. Ilgenin 3D kent rehberi ve haritasinin resmi web sitesinden yayinlanmasi
93. Gayrimenkul Islemleri

94, Belediye Hisse Satis1 Islemleri
95. Gayrimenkul Satis Thaleleri
96. Kamulastirma Islemleri

97. Kentsel Déoniisiim Islemleri
98. Temizlik Isleri Md. Islemleri
99. Park Bahceler Md. Islemleri
100. Fen Isleri Md. islemleri

101. Imar ve Cap Islemleri

102. Yap1 Kontrol Islemleri

Kisi Bas1 Aktif Yesil Alan ve Park Miktarimin Artirilmasi, Saghkh Yasam Alanlari
Olusturmak

103. Park sayisinin artirilmasi
104. Park / Oyun grubu ve fitness takimi sayisinin artirilmast

Mesire Alanlarinin Rehabilitesi ve Yeni Mesire Alanlar:1 Olusturmak

105. Mevcut mesire alanlarinin rehabilitesi ve yeni mesire alanlarinin olusturulmasi

Agaclandirma Alanlariin Genisletilmesi ve Ormanhik Alan Olusturmak

106. Agaclandirma caligmalarinin yapilmasi, Antalya c¢evre yolu {izerinde bulunan
bos alanlarin agaglandirilmasi

Engelli Vatandaslarimizin Park Alanlarindan Favdalanmasina Yonelik Calismalar

107. Engelliler parkinin / parklarinin yapilmasi
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E-) INSAN KAYNAKLARI VE FiZiKi KAYNAKLAR:

1-) insan Kaynaklar:

Meram Belediyesi, Agustos 2012 tarihi itibariyle; 220 adet kadrolu, 1 adet gegici isci,
160 adet memur, 42 adet sozlesmeli olmak tiizere, toplam 422 adet personeli ile hizmet
vermektedir.

Meram Belediyesi Mevcut Personel Durumu:

YILL SOZLESM I

AR ELI isci MEMUR TOPLAM
2011 26 233 148 407
2012 42 220 160 422

2-) Fiziki Kaynaklar:

Meram Belediye Baskanligi, 2012 yili i¢erisinde Seyh Sadrettin Mahallesi Ferit Pasa
Caddesi No: 18 Meram / KONYA adresinde bulunan kendi hizmet binasinda
vatandaslarimiza hizmet vermektedir. Bununla birlikte bazi birimlerimiz (Destek Hizmetleri
Miidiirliigii, Temizlik Isleri Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii) Arif Bilge Mahallesinde, bazi
birimlerimiz de (Park ve Bahgeler Miidiirliigli) Hasankdy Mahallesindeki tesislerimizde
hizmet vermektedir.
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Il - PERFORMANS BILGILERI

A -) STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERE ILiSKiN BILGILER:
1-) Oncelikli Stratejik Amac ve Hedefler:
Belediyemiz 2010 — 2014 Yillar1 Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerden 2013

yil1 kaynak imkanlar1 da dikkate alinarak, dncelikli olanlar agsagidaki sekilde belirlenmistir:

Stratejik Amac 1: BELEDIYENIN MALI YAPISINI GUCLENDIiRMEK

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar mevcut tahakkuklar1 ve tahsilat oranini her
y1l %2 artirmak.
Stratejik Hedef 2: 2014 yil1 sonuna kadar sirket karliligin1 artirict faaliyetler yapmak

Stratejik Ama¢ 2: SOSYAL BELEDIYECILIGIN EN 1livi SEKILDE
UYGULANMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar ilgemiz sinirlari i¢inde ikamet eden fakir ve
yardima muhtag 20.000 aileye yardimda bulunmak

Stratejik Hedef 2: 2014 yil1 sonuna kadar 600 asker ailesine yardim etmek

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar 5000 adet fakir ve yardima muhtag ailenin
cocuguna kirtasiye yardimi yapilmasi

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar her yil, aile yapisi par¢alanmis yaklasik 18
cocugumuza bakim destegi verilmesi

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar ilgemiz smirlarinda yasayan 375 aileye
(1500 kisi ) Ramazan ay1 boyunca sicak yemek ve gida yardimi yapmak

Stratejik Ama¢ 3: KURUM DISI iLETiSiM VE HALKLA ILISKIiLERIN
PLANLANMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar Bagkanin Belediye Dis1 Kurum, kurulus ve
vatandaslarla iliskilerinin verimliligini artirmak

Stratejik Hedef 2: 2014 y1li sonuna kadar 20 adet dergi ¢ikartilmasi

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar halkin ihtiyaglarinim tespiti i¢in kamuoyu
yoklama ¢aligmalarinin yapilmasi, planlanmasi

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar ulusal basin, medya ve web sayfasini en
etkin diizeyde kullanarak vatandasi haberdar etmek

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar telefon belediyeciliginin etkin olarak
hizmete sunulmasi

Stratejik Amac 4: KURUMSAL YONETIMIN GELISTIRILMESI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar kurum personelinin, hizmet i¢i egitimini
tamamlamak. (13 adet seminer ve 6 adet kurs vermek.)

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar mevcut otomasyon programinin
gelistirilmesi ve personel 6zliik islemlerinin eksiksiz elektronik ortamda takibini saglamak
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Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar miidiirliigiimiiz (Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Midiirliigii) personelinin, hizmet i¢i egitimini tamamlamak. (9 adet seminer ve 6 adet kurs
vermek)

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar Belediyemiz dava ve icra dosyalarinin %
90’11 sonuglandirmak

Stratejik Hedef 5: 2014 y1li sonuna kadar otomasyon sisteminin gelistirilmesi

Stratejik Hedef 6: 2014 yili sonuna kadar dosya kodlama standartlarinin diizenli ve
estetik hale getirilmesi

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar kurum arsivinin olusturulmasi ve mevzuata
uygun sekilde takibi

Stratejik Hedef 8: 2014 yili sonuna kadar tiim birimlerin denetiminin yapilmasi ve
sikayetlere bagli sorusturmalarin tamamlanmasi

Stratejik Ama¢ 5: HALK, CEVRE SAGLIGI VE ESENLIiK HiZMETLERINDE
ONCU OLMAK

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar vatandas odakli saglik hizmetlerini en
verimli sekilde yiiriitmek

Stratejik Hedef 2: Belediyemiz memurlari ile bakmakla yiikiimlii olduklart kisilere
kaliteli saglik ve danismanlik hizmeti vermek

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar hayvan sevklerinin kontrolii, salgin ve
bulasic1 hayvan hastaliklar1 ve kuduzla miicadele etmek i¢in etkili ¢aligmalar yiiriitmek

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar hasere miicadelesi ve basibos hayvanlarin
rehabilitasyonu amaciyla etkili caligmalar yiiriitmek

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar sokak ve caddelerin tiimiine konteynirlar
koymak ve kati atiklarin diizenli sekilde alinmasi ¢aligmalarini etkin sekilde ytiriitmek

Stratejik Hedef 6: 2014 yili sonuna kadar belirli periyotlarla cadde ve sokaklarin
temizlenmesi

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar konteynir koyulacak yerler igin uygun
bolmelerin yapilmasi ¢aligmalarini yiiriitmek

Stratejik Hedef 8: 2014 yili sonuna kadar konteynirlarin diizenli sekilde dezenfekte
edilmesi ¢alismalarini etkin ve verimli sekilde yiirtitmek

Stratejik Hedef 9: 2014 yili sonuna kadar her tiirlii atigin geri doniisiimle ekonomiye
kazandirilmasi ¢aligmalarini yiirtiitmek

Stratejik Hedef 10: 2014 yili sonuna kadar en az10.500 adet esnafin denetlenmesi

Stratejik Hedef 11: 2014 yili sonuna kadar 4500 isyerine Isyeri A¢ma ve Calistirma
ruhsat1 vermek

Stratejik Hedef 12: 2014 yili sonuna kadar sehir merkezinde faaliyet gosteren seyyar
saticilart %75 oraninda azaltmak

Stratejik Hedef 13: 2014 yili sonuna kadar esnaflarin yaya kaldirimindaki isgallerini
%80 oraninda azaltmak

Stratejik Hedef 14: 2014 yil1 sonuna kadar en az 20.000 sikayet degerlendirmek

Stratejik Hedef 15: 2014 yili sonuna kadar Zabita birimini giiclendirme-canlandirma
caligmalar1 yapilmasi

Stratejik Amac¢ 6: ALTYAPI CALISMALARININ IiSTENILEN SEVIYEYE
GETIRILMESI

Stratejik Hedef 1: 2014 y1l1 sonuna kadar 225 km imarli yol agmak

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar 375.000 m bordiir ve 400.000 m? parke désemesi
yapmak

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar 900 km satih kaplama ve kumlama yapilmasi

Stratejik Hedef 4: 2014 yil1 sonuna kadar 200 km yol asfaltlanmasi
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Stratejik Hedef 5: 2014 y1l1 sonuna kadar 5 adet sosyal tesis yapilmasi

Stratejik Hedef 6: 2014 yil1 sonuna kadar 10 adet park yapilmasi

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar park, bahce ve sosyal tesislerimizin imalat, montaj,
bakim ve kontrollerinin yapilmas1 ¢aligmalarini etkili sekilde yiiriitmek

Stratejik Ama¢ 7: ViZYON PROJELERIN HAYATA GECIRILMESI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar vizyon projelerin tamamlanarak hizmete
gegmesi

Stratejik Ama¢ 8: CEVRE VE SEHIRSEL YAPIM PROJELERININ
UYGULANMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar yeni yerlesim alanlarinin plan ¢aligmalarim bitirmek

Stratejik Hedef 2: 2014 y1l1 sonuna kadar tarimsal alan ¢dziimiinden sonra yeni planlar yapmak
— yaptirmak

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar Ilgemiz merkezinde kalmus, carpik kentlesmenin
oniine gecerek, daha diizenli yagam alanlar1 hazirlamak

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar imar uygulamasi gérmiis alan miktarinin % 20
arttirilmast

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar Toplu Konut ve Kentsel Doniisiim Calismalarinda
% 85 oraninda artig saglamak

Stratejik Hedef 6: 2014 yili sonuna kadar il¢e genelinde alt yap1 ¢alismalarinda % 90 oraninda
artis saglamak

Stratejik Amac 9: MERAM’I BiR KULTUR-SANAT ILCESi HALINE
GETIRMEK

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar sosyal aktivitelerin, en etkili ve verimli bigimde
uygulanmasi, egitici ve eksik goriilen bazi milli ve manevi duygularin tiyatro ile halka sunulmasi

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar Meram bdolgesinin kiiltiir ve turizm merkezi olma
yoniinde sanatsal igerikleri halkin beklenti ve talepleri dogrultusunda sunarak etkinliklere katilimin en
yiiksek seviyeye c¢ikartilmasinin saglanmasi, Konya ve Meram’la ilgili ilmi ve tarihi sahsiyetlerin
ulusal ve uluslar aras1 diizeyde tanitiminin saglanmast

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar mesleki egitimin yayginlastirilmasi igin gerekli
calismalarin yapilip tamamlanmasi

Stratejik Amac 10: BILGI TEKNOLOJILERINDEN EN iLERi SEVIiYEDE
FAYDALANMAK

Stratejik Hedef 1: 2014 yil1 sonuna kadar bilgi sistemlerini tamamen giivenli hale getirmek

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar belediyemizin evrak yOnetim otomasyonuna
gegmesi

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar kurumsal iletisimin en iist seviyeye taginmasi igin
gerekli ¢aligmalar1 yapmak

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar imar durum bilgilerinin web sunucusundan
yayilanmasi

Stratejik Amac 11: ESTETIK VE YESIL CEVRENIN OLUSTURULMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yil1 sonuna kadar her y1l 2 adet biiyiik park olmak {izere toplam 74

adet park yapilmasi, 70 adet cocuk oyun grubu ve fitness takimi kurulmasi

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar mevcut mesire alanlarinin talepleri karsilayacak
sekilde yeniden diizenlenmesi (Dutlukir1 Kiiltlir Parki [Meram Kent Orman] yeniden diizenlenecek ve
eksikleri tamamlanacaktir

Stratejik Hedef 3: 2014 yil1 sonuna kadar agaglandirma alanlarinin genisletilmesi ve ormanlik
alan olusturulmasi ¢alismalarini siirdiirmek

Stratejik Hedef 4: 2014 yil1 sonuna kadar 3 adet engelli parki yapmak
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2-) Onceki Yillar Hedefleri ve Sapmalar:

2013 Yili Performans hedeflerimiz belirlenirken her birimin kendi performans
hedeflerini belirlemesine dikkat edilmis, harcama birimlerinin biit¢e i¢i kaynaklarini goz
onilinde bulundurarak, stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflerinden program déneminde
hangilerine, ne olgiide Oncelik vereceklerini {ist yonetici, harcama yetkilileri ve diger ilgili
taraflarin katkilarinin saglanacagi katilimci bir yontemle belirlenmesine dikkat edilerek, 11
adet stratejik amag altinda 59 adet stratejik hedefin ilgili miidiirliikler araciligi ile yiiriitiilmesi
hedeflenmistir.

Onceki dénem performans sonuglari tablosu degerlerinden de goriilecegi gibi genelde
performans hedeflerimizi tutturmus veya bu hedeflere ¢ok yaklasmis bulunmaktayiz. Bu
konudaki basar1 ve hedeflerimize ulasmadaki isabet oranimizin en biiylik sebeplerinin
personelimizin samimi ve Ozverili ¢alisma azmi, motivasyon ve dayanismanin saglanmasi,
hizmet i¢i egitime gerekli dnemin verilmis olmasi, sosyal belediyeciligin 6n plana ¢ikmasi
gibi sebeplerle yakindan ilgili oldugunu disiiniiyoruz. Her ne kadar 2012 yili igin
belirledigimiz hedeflerden ¢ok biiyiik sapmalar oldugundan bahsedilemezse de, 2012 yil1 sonu
degerlendirmelerinde bir kisim performans hedeflerimizde bazi1 sapmalarin oldugu, istenilen
sonuca ulasilamadig1 ya da bazi1 degisikliklerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Yine bunlarla beraber bazi hedeflerimizdeki kusur ve sapmalarin bizim disimizda
gelisen ekonomik, sosyal-kiiltiirel, hukuki vb. etkenlerden kaynaklandigi sdylenebilir.

Ornegin, 2011 yili igin hazirlanan performans programimizda, Sosyal Belediyeciligin
En lyi Sekilde Uygulanmasi stratejik amacina bagl olarak, “Ilgemizde Yasayan 2500 Fakir
Cocugumuzun Siinnet Ettirilmesi” hedefimiz, “siinnet islemi, sosyal giivenlik kapsamina
girdiginden” iptal edilmistir.

Bunun diginda bazi stratejik hedeflerimiz de amacina ulastigindan konusu kalmamaistir.
Ornegin “Bilgi Teknolojilerinden En Ileri Seviyede Faydalanmak” stratejik amacina baglh
olarak “Sistem Odasinin Diizenlenmesi” ve “Serverin Niteliginin ve Teknolojik
Gigliiliigiiniin Arttirilmas1” hedefleri % 100 oraninda tamamlandigindan, bu hedeflerin artik
konusu kalmamig, ancak bunlarin yerine ayni stratejik amaca bagli olarak stratejik ve
performans hedefleri konmustur. Ornegin “Evrak Yonetim Otomasyon Sisteminin
Gelistirilmesi” ve “Kent Bilgi Sistemi Uygulamalar1” konu bagliklar altindaki hedeflerimiz
bunlardan birkacidir.

Biitiin veriler birlikte degerlendirildiginde sonu¢ olarak performans hedeflerine
ulagtigimiz ya da ongordiiglimiiz noktalara ¢ok yaklastigimiz veya bu hedefleri tamamlayip
yerine yeni hedefler koydugumuz goriilmektedir.

B - ) PERFORMANS TABLOLARI:

2013 yilinda 11 adet stratejik amaca bagl olarak, 59 adet stratejik hedefimizi
gerceklestirme yoniinde ¢aligmalar yapmay1 planlamaktayiz. Bu stratejik hedefler i¢in, 2012
yili ekonomik durum ve biitce imkanlar1 da goz oOniinde tutularak, sonraki sayfalardaki
tablolarda ayrintilariyla agiklandigi iizere performans hedefleri belirlenmistir. Belediyemiz,
bu performans hedeflerini gergeklestirmek i¢in 21 midirlik aracihigiyla 107 adet
faaliyet/proje yliriitecektir.
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