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“Bir¢ok giicliikler ve engeller karsisinda
bulundugumuzu biliyoruz.

Bunlarin hepsini inceleme ile,
gayret ve iman ile ve millet askinin sarsilmaz kuvvetiyle
birer birer ¢oziip sonucglandiracagiz.

O millet aski ki, her seye ragmen icimizde sonmez bir
kuvvet, dayaniklilik ve ates kaynagidir.”
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Degerli Istanbullular,

Son yillarda Istanbul'un yildizi parlady; sehir tarihindeki gérkemli giinlerine geri déndii Diinyayt takip
eden bir sehir olmaktan ¢ikip diinyanin takip ettigi, model aldigi bir merkez halini aldi. Artik gelecege
giivenle bakan, emin adimlarla ytirtiyen, gelecegi cok daha parlak bir Istanbul var.

Kuskusuz Istanbul bu noktaya kendiliginden gelmedi. Bu bagari, planh, akilci, hesap verilebilir bir
belediyecilik anlayigi ile sehri yénetmenin sonucudur. Sehrin ihtiyaclarimin dogru tespit edilmesi,
sorunlara dogru ¢ozumler iiretilmesi ve en 6nemlisi bu ayricalikh sehri hak ettigi yere getirme
konusunda gdsterdigimiz kararlilik sehrimizin yiikseliginin éniinti acti. Istanbul'u giindemi belirlenen
degil, belirleyen sehir haline getirdi.

Bu anlamda gerceklestirdigimiz yatinmlar, stratejik amag ve hedeflerimizi 2017 Yih Faaliyet
Raporumuzda sizlerin takdirine sunuyoruz. Aldigimiz sorumlulugun bilinciyle gider biitcemizi
ihtiyaglarimizin 6nemi ve dncelikleri dogrultusunda kullanmada gereken hassasiyeti gosterdik.

Bu stirecte yaptigimiz yatirimlarla ulasimda biiytik mesafeler aldik. Artik 160 kilometrelik rayl sistem
hatt1 olan ve bunu ¢ok yakin bir zamanda 271 kilometreye ¢ikaracak olan bir Istanbuldan bahsediyoruz.

Temiz ve yaganlabilir bir Istanbul icin cevre yatiimlarimmiza devam ettik. Kentsel déntisiim
calismalarimiz stirdiirtirken, yeni modeller gelistirmeyi de thmal etmedik. Ayaklar yere basan yatirim
projelerimizi paydaglarimizla igbirligi ve koordinasyon icinde hayata ge¢irdik.

Kiiltiir ve sanata, tarihi eserlerin ihyasina ve egitim faaliyetlerine yaptigimiz yatimlarla Istanbul,
biiytik mesafeler aldi. Biitun faaliyetlerimizde temel yaklasimimiz insana hizmet esasina dayahdr.
Sehrin altyapt ihtiyaclarini karsilarken, sosyal, killttirel ve ekonomik potansiyelini de gelistirmeyi
hedefliyoruz. Bu anlayisin bir sonucu olarak sosyal belediyecilik alaninda 6rnek uygulamalar
surdiriiyoruz.

[stanbul Bilyiiksehir Belediyesi olarak halkimizin yagam standartlarim arttirmak icin caligiyoruz;
bundan sonra da aymi kararhilikla caligmalarimizi stirduirecegiz. Buittin bunlar yaparken de hesap
verilebilirlik ilkesinin geregi olarak faaliyetlerimizi sizlerin bilgisine sunuyoruz.

Bu vesileyle, birlikte caligtigimiz mesai arkadaglarima, kiymetli Meclis Uyelerimize giikranlarimi
sunuyorum. Yiiriittigiimtiiz hizmet ve yatinim seferberligine siz Istanbullularin verdigi destegin artarak
devam etmesini bekliyorum. Sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Mevlut UYSAL

istanbul Bilyiiksehir Belediye Baskani
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|. GENEL BILGILER
Kalite
Bglediyemiz?n sundugu Verimlilik
hizmetlerin Istanbul'un Beledivermnizin
Saydgmhk ve Istanbul halkinin kayngklanm
Beledlyemm ihtiyaclarmi beklentilerini etkinlik verimlilik Katihm
kamusal hizmet en optimal diizeyde, e tut,umluluk Belediyemiz
s;numunda, kaliteli bir sekilde prensipler hizmetlerin
Giiven §eA af 'vAe hesap karsilamasi esastir. 4 planlanmasinda
' ' verilebilir olmayt gergevesinde ve sunulmasmnda,
i Bell)e?{lelfﬁlz esas kabul eder. kullanmayt esas katilimct bir
t
stanbul halkinun, kabul eder. anlayssla ilgili
calisanlarinin - )
ve diger tum taraflar ile
5 iletisim kurarak,
paydaslarinin
uvenini paydaslanyla
¢ ortak bir eksende

kazanmay1 ve
bu gtivene layik
olmayt esas kabul
eder.

Adalet
Belediyemiz
kamusal hizmet
sunumunda
hak ve hukuka
uygun, tim
paydaslarimizin
hakkini gézeten
bir sekilde
davranmay1 esas
kabul eder.
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MiSYON
\ ViZYON

MiSYON

Aci8a citkmamus ihtiyaclan
karsilayacak hizmetleri, 21.
yizyilin yerel yonetim anlayisina
uygun sekilde sunmak, belediye
hizmetlerini kurumsal bir
anlayisla mitkemmellestirirken
sehrin kiiltiirel kimligini
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ViZYON

Strdirilebilir ve yenilikei
cozimlerle hayati
kolaylastiran, sehircilik ve
medeniyet adina kiiresel
deger iireten marka kentin
yerel yonetimi

yasatmak

bulusup toplumsal
diyalog, katki ve
sahiplenmenin
saglanmasini esas
kabul eder.

Liderlik
Kararly, 6zgtiven
sahibi, cesur,
atihmaey, yenilikgi,
oncti ve onder bir
belediye olmayt
esas kabul eder.
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B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Belediyemiz gorev, yetki ve sorumluluklarint diizenleyen
basta 5216 sayih Buytksehir Belediye Kanunu, 5393
sayilt Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol kanunu olmak uzere ilgili hukuki mevzuat
dogrultusunda ana hizmet alanlan ve kurumsal yénetim
alaninda yer alan faaliyet ve hizmetler ytirtitiilmektedir.
5216 sayih Buytksehir Belediye Kanununun 7.
Maddesine gore Buyiiksehir Belediyelerinin temel yetki ve
sorumluluklart:
a) llce belediyelerinin gortglerini alarak biiytikgehir
belediyesinin stratejik planin, yillik hedeflerini, yatinm
programlarint ve bunlara uygun olarak butgesini
hazirlamak,
b) Cevre duzeni planina uygun olmak kaydiyla,
buyitksehir belediye sinurlan i¢inde 1/5.000 ile 1/25.000
arasindaki her olcekte mazim imar planimi yapmak,
yaptimak ve onaylayarak uygulamak; buyiksehir
icindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak
hazirlayacaklart uygulama imar planlarini, bu planlarda
yapuacak degisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar
1slah planlarnt aynen veya degistirerek onaylamak
ve uygulanmasint denetlemek; nazim imar planinin
yururlige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde
uygulama imar planlarnt ve parselasyon planlarint
yapmayan ilce belediyelerinin uygulama imar planlarin
ve parselasyon planlarint yapmak veya yaptirmak,
c) Kanunlarla buiytiksehir belediyesine verilmis gérev ve
hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim, bakim ve onarim
isleriyle ilgili her 6lgekteki imar planlarini, parselasyon
planlarint ve her turlt imar uygulamasini yapmak
ve ruhsatlandumak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayilt
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak,
d) Buyuksehir belediyesi tarafindan yapilan veya
isletilen alanlardaki isyerlerine biiytiksehir belediyesinin
sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere
ruhsat vermek ve denetlemek,
e) Belediye Kanununun 69 ve 73 tinci maddelerindeki
yetkileri kullanmak,
f) Buytksehir ulasim ana planimi yapmak veya
yaptirmak ve uygulamak; ulagim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak;
kara, deniz, su ve demiryolu uizerinde isletilen her turla
servis ve toplu tagima araclar ile taksi sayilarin, bilet
ucret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek;
durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve
benzeri yerler Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi
bttun igleri yurtitmek,
g) Buiytuksehirbelediyesinin yetkialanundaki mahalleleri

ilce merkezine baglayan yollar, meydan, bulvar, cadde
ve ana yollari yapmak, yaptumak, bakim ve onarimu ile
bu yollarin temizligi ve karla mucadele ¢alismalarint
yurtutmek; kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu
yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin yukumltlukler
koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil
ve ebadint belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve
sokak ad ve numaralan ile bunlar tzerindeki binalara
numara verilmesi islerini gerceklestirmek,

h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak,

i) Surdurulebilirkalkinmailkesineuygunolarak cevrenin,
tanm alanlannin ve su havzalarimin korunmasint
saglamak; agaclanduma yapmak; gayristhhi isyerlerini,
eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan
diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak;
insaat malzemeleri, hurda depolama alanlarn ve satis
yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil depolama
alanlariny, odun ve komur satis ve depolama sahalarint
belirlemek, bunlarin tasinmasinda gevre Kkirliligine
meydan vermeyecek tedbirler almak; buyiksehir katt
atik yonetim planint yapmak, yaptumak; katt atiklarin
kaynakta toplanmast ve aktarma istasyonuna kadar
tasinmast hari¢ katt atiklanin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine
iliskin hizmetleri yerine getirmek, bu amacla tesisler
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
sanayi ve tibbl atiklara iliskin hizmetleri yuritmek,
bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek; deniz araglarinin atiklarin
toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli
diizenlemeleri yapmak,

j) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci stuf gayrisithhi
miesseseleri ruhsatlandumak ve denetlemek, yiyecek
ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak tzere
laboratuvarlar kurmak ve isletmek,

k) Buytuksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi
alanlarda zabita hizmetlerini yerine getirmek,

1) Yolcu ve yuk terminalleri, kapali ve acik otoparklar
yapmak, yaptumak, isletmek, islettirmek veya ruhsat
vermek,

m) Buytksehir'in butinligine hizmet eden sosyal
donatilar, bolge parklar, hayvanat bahceleri, hayvan
barinaklari, kiitiphane, muze, spor, dinlence, eglence
ve benzeri yerleri yapmak, yaptumak, isletmek veya
islettirmek; gerektiginde amator spor kultuplerine nakdi
yardim yapmak, malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalart
duzenlemek, yurt ici ve yurt dist musabakalarda tistin
basart gosteren veya derece alan sporculara, teknik
yonetici, antrencr ve ogrencilere belediye meclis
karariyla 6diil vermek,

1
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n) Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kultur
hizmetleri i¢in bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluglarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin
her turld bakimini, onanmint yapmak ve gerekli
malzeme destegini saglamak,

o) Kultir ve tabiat varliklan ile tarihf dokunun ve
kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarnn ve
islevlerinin korunmasmnt saglamak, bu amacla bakim
ve onarimunt yapmak, korunmast mumkun olmayanlart
aslina uygun olarak yeniden insa etmek,

p) Buytuksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini
yuritmek ve bu amagla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya isglettirmek, buyuksehir
stnurlant icindeki kara ve denizde taksi ve servis
araclan dahil toplu tagima aracglarina ruhsat vermek,
r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini ytirtitmek, bunun
icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak
ve igletmek; derelerin 1slahint yapmak; kaynak suyu
veya aritma sonunda tretilen sulan pazarlamak,

s) Mezarlik alanlarint tespit etmek, mezarliklar tesis
etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili hizmetlert
yuratmek,

t) Her cesit toptanct hallerini ve mezbahalan
yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar
planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan ¢zel hal
ve mezbahalar ruhsatlandirmak ve denetlemek,

u) i1 diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal
afetlerle ilgili planlamalan ve diger hazirliklan
buyuksehir 6lceginde yapmak; gerektiginde diger afet
bolgelerine aracg, gere¢ ve malzeme destegi vermek;
itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yuritmek; patlayict
ve yanict madde tretim ve depolama yerlerini
tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve
sanayi kuruluslan ile kamu kuruluglarint yangina
ve diger afetlere karst alinacak onlemler yéninden
denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin
ve ruhsatlan vermek,

v) Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik tiniteleri
ile yetigkinler, yashlar, engelliler, kadinlar, gengler
ve cocuklara yonelik her turlt sosyal ve kiltirel
hizmetleri yurutmek, gelistirmek ve bu amagla
sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazanduma
kurslart agmak, isletmek veya iglettirmek, bu hizmetleri
ylurutiirken iniversiteler, yitksekokullar, meslek liselerd,
kamu kuruluslan ve sivil toplum orgitleri ile igbirligi
yapmak,

y) Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek,

z) Afet riski tasiyan veya can ve mal glivenligi
acisindan tehlike olusturan binalan tahliye etme ve
yikim konusunda ilge belediyelerinin talepleri halinde
her turlil destegi saglamaktir.

Ayrica, Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerini etkileyen
mevzuat listesi Ek-1 ve Ek-2'de yer almaktadir.
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C. IDAREYE iLiSKIiN BILGILER
M FiZiKSEL YAPI

Binalar

Belediyemiz tarafindan faaliyet ve hizmetlerin yurttiilmesi
amactyla kullanilan yapilar, hizmet ve idari binalar olarak iki
ayrt kategoride degerlendirilmektedir.

Fatih ilgesi Sarachane merkez binamiz basta olmak tizere
Bakukoy ve Beyoglu - Kasimpasa ek hizmet binalarimizda
yogunluklu idari yapilanma mevcut olup, kentin geneline
yaylmus, hizli sevk ve idaremizi saglayan toplam
552.927 m?lik alana sahip yapilarda idari faaliyetlerimiz
yurttilmektedir.

Belediyemizce yurutulen; itfaiye, zabita, park bahce, saglik,
sosyal destek hizmetleri, kiitiiphane, tiyatro vb. faaliyet
ve hizmetlerin yaygm, etkin, hizli ve verimli bir sekilde
sunulabilmesi igcin merkezi nitelikli idari binalarimz
disinda mahalli ve hizmetin niteligine bagh olarak 6zel yapt
alanlanmuz da mevcuttur.

Faaliyetlerin gerektirdigi bina ihtiyact karsilanirken; satin
alma, kiralama veya insa etme yontemlerinden uygun
olant tercih edilmektedir. Imar izni veya yapilagma imkant
bulunmayan noktalarda, gecici olarak prefabrik yapilardan da
yararlanimaktadir.

P

| Bakirkdy Ek Hizmet Binasi
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Tablo 1. Hizmet Niteligine Gére Binalar Araglar
Say! (Adet) Alan (m?)

AKOM 1 4000 Belediyemiz, hizmet alimu ihalesi yoluyla kiralama ve
Bel-Net 52 3412 dogrudan satin alma seklinde arag tedarikini karsilamaktadir.
Darilaceze 21 144,674 Mevcut durumda kullanian aracglann % 47,34 kurumun
Dlsey Isaretleme Birimi 2 4.090 resmi ara¢ statustindedir. Ayrica Belediyemiz bunyesinde
EDS Merkez ! 1.000 hizmet ihaleleri ile ytirttilen projeler kapsaminda; projenin
Egitim Merkezi 2 310 gerektirdigi niteliklerde araclar temin edilmekte olup, bu
Egitim ve Istihdam Atclyesi z 767 araclar proje bitiminde teslim edilmektedir.
Elektronik Atik Atélyesi 1 750
Engelli Merkezleri 23 20654 Tablo 2. Ara¢ Cesidi ve Milkiyet Durumu (Adet)
Engelliler Yaz Kampi 1 60.000
Evde Saglik Unitesi 3 1.409 Resmi_ Kiralk _ Toplam
Genclik ve Cocukevi 1 1150 AdliTip Araci 0 . 5
Gonilli Itfaiye Istasyonu 2 1.200 Afet Midahale — Acil Miidahale Araci 4 - 4
Halkla iliskiler (AVM iletisim noktasi) 1 19 Ambulans 52 - 52
Halkla iligkiler (Beyaz Masa) 7 335 Arag Ekipmanlari 430 = 430
Halkla iligkiler (iletisim Noktasr) 26 782 Binek Arag 105 232 2431
Halkla lliskiler (Tanitim ofisi) 3 290 Cenaze Araglari-Mobil Morg-Seyyar Gasilhane 73 100 173
Hayvan Rehabilitasyon Birimi 5 747.700 Cevre Temizlik Araclan 19 B 19
Hayvan Tedavi Poliklinigi 2 4500 Deniz Araglart 13 ) 1
Hifzisihha Binas! 1 530 -
Huzurevleri 2 17.603 Isf Mekinesi 8 - 8
ikmal ve Tasfiye Ambari 2 9.000 !§ HETEES LY . U
ilaclama Birimleri 6 1936 Itfaiye Destek Araclari 20 - 20
iSADEM 13 9.052 [tfaiye Kurtarma Araclari 157 = 157
ISMEK 209 128.498 itfaiye Ozellikli Araglar 35 - 35
ISMEM 4 29.450 Kamyon ve Kamyonetler 599 457 1056
itfaiye Istasyonu (profesyonel) 94 294.768 Kombine ) R 2
lzci Kampr ! 120,000 Mobil letisim Araci 10 : 10
Kultor Merkez 19 12395 Motorsiklet ve ATV Araclar 13 - 13
Kitiphane z 13460 Otobiis - Minibis 74 W34 608
Lojistik Destek Merkezi 1 20.000

- Panelvan - 2 2
Lojman 468 50.859
Lokal ] %0 Pikap 48 91 139
Misafirhane 2 8,550 Sepeli Araclar 8 - 8
Muhtarlar Evi 1 340 Tanker 39 3 39
Miize 4 1894 TIR Cekici- Romdrk-Dorse 5 - 5
Okul Spor Salonlari 156 119.765 Traktor 2 - 2
Psikolojik Danismanlik Merkezi 16 1.980 Unimog (Kisla miicadele araci) 48 - 48
Psikoterapi merkezleri 3 2.718 Ving ve Cekiciler 7 _ 7
Sanat Galerisi ! 1.280 Yangin Sondiirme Araglari 369 1 370
Sebze Meyve Hali 2 437300 Yol Yapim ve Bakim Araglari 596 - 596
Sosyal Tesis 19 202.176
Spor Tesis " 1260700 Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
Su Urtinleri Hali 1 452.000
Tip Merkezleri 3 3.503
Tiyatro Atélyeleri 10 1.500
Tiyatro Depolari 2 6.000
Tiyatro Sahneleri 1 17.000
Trafik Egitim Parki 1 6.500
Tiinel Isletim Merkezi 1 180
Yasam Evleri 25 2.155
Yatay Isaretleme Birimi 1 3.040
Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017 | Binek Araclar
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B ORGANIZASYON YAPISI

5216 Sayih Buytksehir Belediye Kanunu ve 5393 Sayili Belediye Kanununa goére Buytiksehir Belediye'sinin karar organlary
Buytksehir Belediye Meclisi, Buiytuksehir Belediye Encimeni ve Buytksehir Belediye Bagkanindan olugmaktadir.

Belediye Baskani

Istanbul Buyiiksehir Belediye Bagkani, Belediye idaresinin
bast ve tuzel kisiliginin temsilcisidir. Buytksehir belediyesi
sinurlant igindeki se¢gmenler tarafindan dogrudan secilir.
Buytksehir Belediye Baskani belediyeyi stratejik plana
uygun olarak yonetmekten, belediye kaynaklannt ve
teskilatint sevk ve idare etmekten ve Belediye Meclisinin
ve Belediye Encimenin aldigt kararlant uygulamaktan
sorumludur.

Belediye Meclisi

Buytiksehir Belediye Baskaninmin bagkanligint yaptigi
Buytiksehir Belediye Meclisi, Belediyemizin karar organi
olup, ilce belediyelerinin baskanlarinin dogal tiye olmast ve
[lce Belediye Meclislerine halk tarafindan dogrudan secilen
Meclis tiyelerinin secilis sirasina gore begte bir oranindaki
kismunin  Buytksehir  Belediye Meclisine gelmesiyle
olusmaktadir. Her ayin ikinci haftasinda 5 gin streyle
toplanan Buytuksehir Belediye Meclisinin baskan dahil tye
sayst 310dur.

2

Sekil 1. Meclis

Uyelerinin Partilere
Gore Dagilimi (Kisi)

180

1

B Ak Parti B CHP

m MHP

Kaynak. Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bagkanli, 2017

Bagimsiz
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Istanbul Biiyliksehir Belediye Meclisi

Sekil 2. istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisi

MECLIS BASKANI

MECLIS 1. BASKAN VEKILI MECLIS 2. BASKAN VEKILI

DiVAN KATIPLERI

MECLIS UYELERI

Kaynak. Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bagkanligi, 2017

Stratejik plani, faaliyet raporlarini, imar planlarny,
bor¢lanmalart onaylamak, biitce ve performans élgtitlerini,
genel hizmet politikalarinu ve stratejileri belirlemek, cadde,
sokak, meydan, park ve tesislere isim verme, belediye kadro
ihdast ve degistirilmesi gibi i¢ érguitlenmeye dontk kararlar
almak, belediye adina imtiyaz vermek, protokol yapma
yetkisi vermek, belediye istiraklerinin ozellestirilmesine
veya sermaye artisina karar vermek Belediye Meclisinin
gorevleri arasindadir.

2017 yilinda bir yi stre goérev yapmak tizere kurulan 23
ihtisas komisyonu bulunmaktadir. Bunlar; Imar ve Bayindirlik
Komisyonu, Plan ve Blitge Komisyonu, Saglik Komisyonu,
Ulasim ve Trafik Komisyonu, Egitim Komisyonu, Hukuk
Komisyonu, Tarife Komisyonu, Harita Komisyonu, Avrupa
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Birligi ve Dig [ligkiler Komisyonu, Turizm Komisyonu, Deprem
ve Dogal Afet Komisyonu, Engelsiz Hayat Komisyonu, Kadin
Alle ve Cocuk Komisyonu, Kent Ekonomisi ve Meslek Odalart
Komisyonu, Halkla Iligkiler Komisyonu, Altyapi, Mesken ve
Emlak Komisyonu, Temel Haklar Komisyonu, Tartm, Orman,
Hayvancilik ve Su Urtinleri Komisyonu, Cevre ve Enerji
Komisyonu, Genglik ve Spor Komisyonu, Kultir ve Sanat
Komisyonu Sosyal Hizmetler Komisyonu, Kentsel Yenileme
Komisyonu'dur.

Belediye Encimeni

Buytksehir Belediye Encumeni, Belediye Bagkaniun
Bagkanliginda, Belediye Meclisinin kendi tiyeleri arasindan bir
yil icin gizli oyla secilen bes tiye ile biri genel sekreter, biri malt
hizmetler birim amiri olmak tizere Belediye Bagkanunin her y1l
birim amirleri arasindan sececegi bes tiyeden olusur.

Belediye Enctimeni; stratejik plan ile biitce ve kesin hesabt
inceleyip Belediye Meclisine goris bildirir, kamulastirma
ve ihale kararlarint alir, denetimler sonucundaki cezalar ve
Bogazici imar uygulamalarnn karara baglar, tasinmaz mal
alim, satim ve trampasit ile ilgili Meclis kararlarini uygular ve
ayrica yuksek disiplin kurulu olarak gorev yapar.

Sekil 3. Belediye Encimeni Semasi

Baskan
istanbul Bilyiiksehir Belediye Bagkani

Genel Sekreter

Meclis Meclis Meclis Meclis Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi
Emlak Yonetimi imar ve Mali Hizmetler Yazi isleri ve
Daire Baskani Sehircilik Daire Bagkani Kararlar Daire
Daire Baskani Baskani
Kaynak. Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bagkanlii, 2017
-

Istanbul Biiyliksehir Belediyesi Enciimen Toplantisi

Kurumsal Yapi

Belediyemizde; baskan, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilary, daire bagkanlar, mudurler, mudur yardimetlan,
sefler, memur/is¢i/sézlesmelilerden olusan sekiz kademeli
hiyerarsik bir yapt bulunmaktadir.

Daire bagkanliklan taktik, mudurlikler ise operasyonel
duzeydeki islemlerin yurutilmesi ile yukumludir. Baskan,
Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Belediye Meclisi
ve Belediye Enctimeni gibi birimler de tepe yonetimi, diger
bir ifade ile stratejik diizeyde kararlarin alindigt ve uygulama
talimatinun verildigi tist kademeyi olusturmaktadur.

Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME), Altyapt Koordinasyon
Merkezi (AYKOME), Genel Sekreterlik, ¢ Denetim Birimi
Bagkanligl, Teftis Kurulu Bagkanligi, Darugmanlar ve Ozel
Kalem Mudurlugtt dogrudan Belediye Baskanina, Hukuk
Musavirligi ise Genel Sekretere baghdur.

Kurumda; 1 Genel Sekreter, 7 Genel Sekreter Yardimcisy, 25
Daire Bagkant ve 101 Mudiir bulunmakta olup Bogazici Imar
ve Istirakler Koordinasyon Sube Mudiirliikleri dogrudan ilgili
Genel Sekreter Yardimciliklarina baghdir,

Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME): 5216 sayilt
kanunda Belediyemizin gorev yetki ve sorumluluk alaninda
kalan yerlerde ulagim ve trafik ile ilgili kararlan alarak
planlama ve koordinasyonu saglar.

Altyapt Koordinasyon Merkezi (AYKOME): Belediye
Baskan ya da gorevlendirdigi kisinin baskanliginda toplanan,
yonetmelikle belirlenen kamu kurum ve kuruluslan ile 6zel
kuruluslarin temsilcilerinin katildigy, alt yapt hizmetlerinin
koordinasyon i¢inde yurttilmesini saglayan bir Koordinasyon
kuruludur.

llce Belediye Bagkanlari kendi belediyesini ilgilendiren
konularn gorusulmesinde koordinasyon merkezine tiye olarak
katumaktadirlar. Altyapt Koordinasyon Merkezi toplantilarina
ayrica gindemdeki konularla ilgili kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinin (oda st kurulusu bulunan yerlerde
ust kurulusun) temsilcileri de davet edilerek gortslert
alinmaktadir.

ic Denetim Birim Baskanligt: Belediyemizin birimleri
tarafindan yurutlen islem, faaliyet ve projelerle ilgili olarak,
kamu ve uluslararast denetim standartlariyla uyumlu, risk
odakli ve stirec bazli, bagimsiz ve tarafsiz olarak denetleme,
degerlendirme ve damigmanlik calismalanini yuriiten
birimdir.

Teftis Kurulu Baskanligi: Belediye Bagkant adina,
I¢ Denetcilerin gorev alanina giren igler haric, Belediye
birimleri ve bagh kuruluslan ile personelinin her turlu is,
eylem ve faaliyetini kapsayacak sekilde inceleme, arastirma,
teftis ve sorugturma yapmakla gorevli ve sorumlu birimdir.
Hukuk Miisavirligi: Belediye adina yargt mercilerinde
dava acarak veya acumus olan davalar ile icra mercilerinde
takipte bulunarak, Belediyemizin menfaatlerini koruyan,
ayrica kurum icine yonelik hukuki gorusler veren birimdir.
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B BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Kurumun bilgi ve teknolojik altyapisint olusturan tim donanim ekipmanlari;, kamera, video, fotograf makinesi,
bilgisayar donanimu ve ekipmanlary, iletisim araclar, ofis malzemeleri ve diger teknolojik araglar olmak tizere 5 ana

baslik altinda incelenmistir.

Tablo 3. Teknolojik Kaynaklar

Kaynak Tiri Adet
Bilgisayar Donanim ve Ekipmanlari 31.444
iletisim Araclari 26392
Kamera, Video, Fotograf Makinesi ve Ekipmanlari 29.024
Ofis Malzemeleri 257
Diger Teknolojik Araglar 40.696

Kaynak. Bilgi islem Daire Bagkanlig, 2017

Tablo 4. Programlar/Yazilimlar

Belediye faaliyetlerinin ytirtitimi esnasinda; bilgi paylagimint
ve bilgiye erisimi huizli ve etkin bir sekilde saglayacak,
kurumsal kaynaklar daha verimli kullanmaya destek olacak,
en yeni teknolojik alt yapitya sahip yaziim ve programlar
kullanilmaktadir. Bu programlarin  bir kismui  Belediye
birimlerimizin tima tarafindan kullanilmakta ve yonetim
bilgi sistemini dogrudan desteklemekte olup, bir kismu ise
sadece ilgili birim/birimler tarafindan kullanilmaktadur.
Ayrica, vatandaglarimiz kurumsal web sayfalarimiz tizerinden
faaliyetlerimiz ile ilgili gtincel bilgilere erisebilmekte ve
e-belediye hizmetlerinden faydalanabilmektedir.

Program/Yazilim Adi

Program/Yazilim Adi

[IBB] AKOM SMS

[IBB] imha-ihrac

[IBB] Akaryakit Bilgi Takip Sistemi

[1BB] ISEM

[IBB] AKOM Miidahale Servisi

[IBB] istimlak Otomasyonu

[IBB] Arag ve Atdlye Takip Programi / Bakim Onarim

[IBB] ltfaiye Ariza Takip Programi

[IBB] Ayniyat Takip

[IBB] itfaiye Denetim Takip

[IBB] Basin Haber Arsiv

[IBB] ltfaiye Istatistik Programi

[IBB] Basin Servis WS & gazete.ibb.gov.tr

[IBB] ltfaiye Yag Bakimi Uygulamasi

[IBB] BIM CV Uygulamasi

[IBBJKurum Dist Ozlitk

[IBB] Cizim Projeleri ve Yapim isleri Otomasyonu

[IBBIKurumsal GIS Uygulamasi

[iBB] DAYSIS Elektronik Belge Yonetim Sistemi

[iBB] Odeme Emri Uygulamasi

[IBB] Deniz Hizmetleri Otomasyonu

[IBBIPDM (Psikolojik Danismanlik)

[IBB] Dilenci Taki

[IBB] Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS —JSF)

[IBB] Elektronik Dekont Takip Sistemi (EDTS)

[IBB] Posta Takip Programi (JSF)

[iBB] Enciimen

[IBB] Proje Puanlama

[IBB] ESM Baz Istasyonlari

[IBB] Protokol

[IBB] ESM Gegis Hakki

[IBB] Proje/Faaliyet Takip

[IBB] ETS (Elektronik Tahsilat Sistemi)

[IBB] Ruhsat Denetim GSM Takip Prg.

[IBB] FNS- Banka(Kasa) & Banka icra Takip

[IBBISaglik ve Hifzissihha Midurligi LYS

[IBB] GLR- Yangin Sigorta Vergisi Biro Takip (YSV)

[IBB] Satis

[IBB] GLR- YSV e-beyanname

[1BB] Su Uriinleri Hali Programi

[IBB] GLR- e-6deme / e-sorgu

[IBB] Sehir Tiyatrolari web

[IBB] Gonilli Takip Programi

[IBB] Sehir Tiyatrolari Rezervasyon / Satis

[IBB] Harcama Onay (HysPlug)

[IBB] Telefon Takip Otomasyonu

[IBB] HELPDESK

[IBB] Telefon Rehberi (JSF)

[IBB] Hizmet Alim Personel Uygulamasi (HAP)

[IBB] Toplu Ulasim Ruhsat Uygulamasi

[iBB] https://sifre.ibb.gov.tr

[IBB] Tiirk Telekom Kazi Ruhsat Bedelleri

[IBB] icra Takip

[IBB] Vezne Tahsilat Uygulamasi

[IBB] idari Yaptirm Karar Tutanagi Takip Programi

[IBB] Yardim Sandigi (JSF)

[IBB] ihale Takip

[IBB] Yangin Onlem Goris

[IBB] imar Denetim

[IBB] Yapi Ruhsat

[1BB] imar TUS

[IBB] Zabita Calisma Programi

[1BB] IMOS

[IBB] Zabita Denetim Sistemi (ZDS)
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Tablo 4. Programlar/Yazilimlar (Devam)

Program/Yazilim Adi

Program/Yazilim Adi

[IBB] Zabita GSM ve Evrak Takip Programi

[SOA] Mal Bildirimi - Memur

[iBB] Yanici Parlayici

[SOA] Ortak Denetim Modiili

[OUTICRM BeyazMasa

[SOA] Ozliik - [Tum IK Personeli]

[OUT] Dariilaceze Otomasyon

[SOA] Performans ve Sicil

[OUT] Evde Bakim

[SOA] Personel Tasima Servis Modiilii (

[OUT] Harcama Yonetim Sistemi (HYS)

[SOA] Servis Giizergah Izin Uygulamasi

[OUT] ISADEM (istanbul aile danismanlik ve egitim merkezleri)

[SOA] Sosyal Yardim - isci

[OUT] IBB Tasinir Mal Programi

[SOA] Terfi

[OUT] LBYS (Laboratuvar Bilgi Yonetim Sistemi)

[SOA] Tibbi Atk

[0UT] Plantum

[SOA] UAVT giincelleme

[OUT] PROBEL

[SOA] Yemekhane Turnike Gegis Modiilii

[0UT-IBB] Emlak Mesken Projesi (EYS)

[SOA] Yolcu Sevk Modiilii

[SBL] Hukuk Misavirligi

[WEB] Arac Yonetim Sistemi

[SOA] Core Msteri

[WEB] Dogum Tebrik Uygulamasi

[SOA] Generic Raporlama (Matbu evraklar icin)

[WEB] Hal Fiyatlari

[SOA] Hasar Bedeli

[WEB] IBB Anket Sistemi

[SOA] Bordro - Emekli Sandigi

[WEB] BB istanbul (i0S, Android)

[SOA] Bordro — SSK

[WEB] IBB Organizasyon

[SOA] Biitce [WEB] Kisa Link
[SOA] Dava Takip (isci/Memur) [WEB] Mihenk Tasi Projesi
[SOA] Disiplin (Isgi/Memur) [WEB] Paydas Yatirmlari

[SOA] E - IKYS - Tum IBB personeli

[WEB] Tedarikci Dederlendirme Sistemi

[SOA] Fatura Takip Modiilii (11.55.FTM)

Tramer Sorgulama

[SOA] FNS- Finans Fis

[SOA] FNS- Kredi islemleri

[SOA] Garaj - Ariza Bakim Otomasyonu

[SOA] Gen. Muhasebe

[SOA] Giderler

[SOA] GLR- Gelirler

[SOA] GLR- icra Takip

[SOA] GLR- ilan Reklam Biiro

[SOA] GLR- Odemeye Cagri

[SOA] GLR- Ucret Tarifesi

[SOA] GLR- Vezne Tahsilat

[SOA] GLR- ilan Reklam "e-Beyanname"

[SOA] Hafriyat Modiilii (22.14.HTU)

[SOA] Harcirah

[SOA] Hizmet ci Eitim

[SOA] IBB Organizasyon Semas! / Kurumsal

[SOA] IK Muhasebe

[SOA] icra

[SOA] ilaglama Modiilii (22.14.ILM)

[SOA] intibak

[SOA] isci Puantaj Cetveli

[SOA] istirak Veri Aktarimi

[SOA] izin - Memur

[SOA] Kadro - (Memur/isci)

[SOA] Kimyasal Madde Depolama izinleri Modiilii

[SOA] Kres

[SOA] Lojman Takip Modulti

Kaynak. Bilgi Islem Daire Baskanligi, 2017

Tablo 5. Kurumsal WEB Adresleri

WEB Adresleri

ab.ibb.gov.tr ibbgr.ibb.gov.tr
akom.ibb.gov.tr ibbtube.com
anket.ibb.gov.tr icdenetim.ibb.gov.tr
atikyonetimi.ibb.gov.tr istanbulunmetrosu.com
baskanfoto.ibb.gov.tr link.ibb.gov.tr
belnet.ibb.gov.tr pedal.ist
beyazmasa.ibb.gov.tr portal.ibb.gov.tr

portal.ibb.gov.tr/kimlik-paylaysim-siste-

bilgiedinme.ibb.gov.tr )
mi-sorgulama/

box.ibb.gov.tr ruhsatdenetim.ibb.gov.tr

bulten.ibb.gov.tr

sms.ibb.gov.tr

cevrekoruma.ibb.gov.tr

store.ibb.gov.tr

cocukmeclisi.ibb.gov.tr transferibb.gov.tr

denizhizmetleri.ibb.gov.tr vetistanbulibb.gov.tr

destekhizmetleri.ibb.gov.tr vpnibb.gov.r

empati.ibb.gov.tr www.ibb.istanbul

erasmusplus.ibb.gov.tr www.ibb.istanbul/SitePage/Index/130

genclikmeclisi.ibb.gov.tr yolbakim.ibb.gov.tr

genclikspor.ibb.gov.tr zabitaibb.gov.tr

gida.ibb.istanbul
halklailiskiler.ibb.istanbul

Kaynak. Bilgi islem Daire Baskanlig, 2017
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B INSAN KAYNAKLARI
Kadro Durumu

Degisim ve dontsumun hizla yasandigi dinyamizda; bu
degisimialgilayabilecek, kentler arasi yarigta Istanbul'un
hak ettigi konuma hizla erismesine azami 6l¢tide katki
saglayabilecek insan kaynaginin temin edilebilmesi
amaciyla, cok yilli ve ayrintili insan kaynag: planlamast
yaptlmakta ve uygulanmaktadir.

Belediyemiz personeli; memur, sozlegmeli personel,
sozlesmeli sanatgt ve is¢i statiistindeki ¢alisanlardan
olusmaktadir. Yil sonu itibariyle Belediyemizde; 7.797
memur, 13’11 gecici olan 3.808 isci ve 315'i sanatct olan
1.883 sozlesmeli personel olmak tizere toplam 13.488
personel goérev yapmaktadir. Tum personelin % 18'ini
kadinlar olusturmaktadir.

Hizmet siniflarina gore, memur ve sozlesmeli personel
toplaminuin; % 52’sine karsilik gelen 4.849 kisi teknik
hizmetler, % 44'tne karsilik gelen 4.124 kisi genel idart
hizmetler, % 4'tune karsilik gelen 392 kisi ise saglik,
avukatlik, egitim, din ve yardimct hizmetler stnifindadir.
Y1l icerisinde 58 memur, 228 sozlesmeli personel ve 3
sozlesmeli sanat¢i olmak tizere toplamda 289 kisinin ige
baslama islemleri; 265 memur, 24 sozlesmeli personel,
19 sozlegmeli sanatgi ve 211 is¢i olmak tizere toplamda
519 kisinin isten ayrilma islemleri yapiumustir.

Tablo 6. Personelin istihdam Tiirlerine Gére Dagilimi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017
Memur 8.585 8.622 8.329 8.004 7.797
Sozlesmeli Personel* 386 1.072 1593 1.695 1.883
Isci** £4.203 4018 4334 4019 3.808

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig, 2017
* Sozlesmeli sanatc sayisi dahildir.
** Gegici isci sayisi dahildir.

Sekil 5. Personel Sayisi (Kisi)

Egitim ve Yas Durumu

Belediyemiz personel istihdamini, kurumsal politika
ve onceliklerine uygun bicimde, egitim seviyesi
yiksek elemanlarla gerceklestirmektedir. Kurumun
performansina olumlu katki saglamast amaciyla
tecriibeli personelle birlikte geng, dinamik ve
egitim seviyesi yuksek personel ayni cati altinda
toplanarak, aynmi amaclar dogrultusunda c¢alistirilmast
hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, yeni ise baslayacak personelin egitim
durumlarinin en az 6n lisans ve lisans mezunu olmast
tercih edilmektedir. 2017 yih itibariyle lisans mezunu
personelimizin orant yaklastk % 33 seviyesine ulagmugtir.
Belediye personelinin % 58’ini olusturan memurlarin
ise % 77'si onlisans, lisans ve lisansustil egitime sahip
olup, %21'1 orta 6gretim, % 2'si ilkdgretim mezunudur.

Tablo 7. Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017
Okuryazar 12 14 15 14 13
ilkagretim 3.138 2.959 2.870 2.599 2.406
Ortadgretim 3.641 4,004 4560 4.267 4,037
On Lisans 1.471 1.530 1.691 1.442 1.429
Lisans 4181 4330 4309 4315 4456
Lisansistu 731 875 1.011 1.081 1.147

2013 — 13.174
2014 — 13712
2015 I 14.256
2016 13.718
2017 — 13.488

Kaynak. Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Bagkanligi, 2017

20 iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2017 FAALIYET RAPORU

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi, 2017
10,6 %

33,0 %
Sekil 6. Personel
29.9 % Sayisinin Egitim

Durumuna Gére
Dagilim Orani

0,1%
17,9 %
B Okuryazar M ilkégretim M Ortadgretim
M Onlisans [ Lisans @ Lisansistu

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi, 2017

Tablo 8. Personel Genelinin Yas Durumuna Gore Dagilhimi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017
18 - 25 305 156 82 70 149
26 - 35 4363 4.742 4491 3.782 3.197
36 - 45 4.508 4576 5.146 5.182 5.270
46 - 55 3.401 3.551 3.783 3.857 4.044
56 ve Ustii 597 687 754 827 828

Kaynak. Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Bagkanlig, 2017
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B YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMI

ic Kontrol Eylem Plani

Belediyemiz bunyesindeki kamu i¢ kontrol standartlariyla
uyumlu i¢ kontrol sistemi calismalart kapsaminda, 2017
yit basinda, Maliye Bakanlig Biitge ve Mali Kontrol Genel
Mudurlugince ¢ikarlan rehber dogrultusunda 2017-2018
yullarinu kapsayan 4'tincti I¢ Kontrol Eylem Planu hazirlanarak
Maliye Bakanligina gonderilmigtir. IKEPO4 olarak adlandirilan
I¢ Kontrol Eylem Plany; 18 standart, 79 genel sarttan olugmusg
olup, 61 genel sarta makul guvence verilerek, 17 eylem
éngorulmustar.

IKEPO4 cercevesinde i¢ kontrol sisteminde yer alan eylemlerin
takip islemleri ticer aylik ve yillik olarak yurtitilmekte olup,
Maliye Bakanligina 6 ayda bir gerceklesme raporu ve yilda 1
kez degerlendirme raporu hazirlanarak génderilmektedir.
Belediyemize ait I¢ Kontrol Eylem Plantnda (IKEPO4) 2017
yisonu itibariyle tamamlanmast ¢ngoriilen 16 eylem yer
almaktadir. Yil icerisinde takip ettigimiz Kontrol Ortamu
standartlart icin toplam 9 eylemden 7'si (% 78), Kontrol
Faaliyetleri standartlar igin toplam 5 eylemden 3’4 (%
60), Bilgi ve Iletigim standartlar icin 2 eylemin tamamt
gerceklestirilmistir. Eylem plant butuntnde 12 eylem
tamamlanarak % 75 oraninda gergeklesme saglanmustur.
Ayni zamanda [KEPO3 dénemine ait I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu caligmalar kapsamunda; I¢ Kontrol
Sistemine ait soru formlart hazirlanarak, Belediyemizin
anket sistemine yerlestirilmis ve doldurulmast saglanmustir.
Doldurulan anketlerden elde edilen istatistiki sonuglar basta
olmak tizere on mali kontrole iliskin veriler, yonetici gorusleri,
kisi ve/veya birimlerin talep ve sikdyetleri dikkate alinarak
Degerlendirme Raporu hazulanmus ve Maliye Bakanligina
gonderilmistir.

On Mali Kontrol

Idarelerin  yonetim sorumlulugu cercevesinde Mali
Hizmetler ve Harcama Birimlerince yapilacak islemleri
kapsayan On Mali Kontrol caligmalart kapsaminda, yil
icerisinde, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve
Esaslar Yonetmeliginin 17. Maddesinde belirtilen limitler
dahilinde bulunan 350 adet taahhtit evraki ve sozlesme
tasarist dosyast incelenmistir.

Thale dosyalarimin tetkiki neticesinde 77 adet mal alim, 104
adet hizmet alimi, 139 adet yapim ve 30 adet danismanlik
hizmeti alimi ihale dosyast ile ilgili 6n mali kontrol goértist
tanzim edilmistir.

2014/432 ve 2017/145 sayii Baskanlik Tebligleri
kapsaminda gercek/ ttzel kigiler veya kamu kurum
kuruluglart ile yapilmast dugtintilen protokol veya sozlesme
taslaklarina iligkin 67 adet protokol taslagt ile ilgili 6n mali
kontrol gorts yazist diizenlenmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslar
Yonetmeliginin 19. Maddesi cercevesinde yil icerisinde
Belediye Meclisi, Encimeni ve Bagkanlk Makaminun
onayina sunulmadan énce 27 adet 6denek aktarma islemi
on mali kontrole tabi tutulmus olup, iglemlerin tamamina
yonelik gorusler olusturulmustur.

Kadro dagilim cetvelleri ve bunlarda yapilan degisiklikler,
personel seyahat kartt listesi, gecici is¢i pozisyonu cetvelleri,
personel yan odeme cetvelleri ve sozlesmeli personelin
say1 ve sozlegmeleri ilgili mevzuat hukumleri cercevesinde
incelenerek degerlendirilmistir.

Tablo 10. On Mali Kontrole Tabi Tutulan ihaleler (Adet)

) Danismanlik
: . o L. . Hizmet ) .
Ayrica, I¢ Kontrol Sisteminin kuruma yayilimna yonelik MalAlm ©) " Yapm  Hizmeti  Toplam
; o RS Al
olarak, personele I¢ Kontrol egitimleri verilmis, yaklagik 200 -
personelin egitimlerden faydalanmalan saglanmustir. Acik Ihale Usuld 70 76 m - 257
) ) Belli istekliler Arasinda ihale Usulii 2 19 14 29 64
Tablo 9. I¢ Kontrol Eylem Plani (IKEP 04) 2017 Yili
Gergeklesme Durumu (Adet) Pazarlik Usulii 4 8 13 - 25
Eylem Sayisi Tamamlanan Eylem Sayisi Dogrudan Temin 1 1 1 1 4
Kontrol Ortami ! 7 Toplam 70 139 30 350
Kontrol Faaliyetleri 5 3 Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017
Bilgi ve iletisim 2 2

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017
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B SUNULAN HIiZMETLER

. Afet ve ACll Dumma Mﬂdahale YOT’letlml Kapsammda; . Ku]tur H'lzmetleri Yonetimi Kapsamlnda;

0 Acil Saglik Hizmetleri

o0 Afet ve Acil Durum Planlamast ve Koordinasyonu
o0 Afet ve Acil Duruma Mudahale

o lyilestirme ve Modernizasyon Caligmalart

o Egitim ve Farkindalik Artirma Caligmalarn

0 Deprem Odakli Risk Analizleri

« Ulastm Hizmetleri Yonetimi Kapsaminda;

o0 Ulagima Yonelik Plan Calismalar

o Ulagim Calismalart Kapsaminda Alinan Kararlar
o Rayh Sistemler

o Karayolu Sistemleri

o Trafik Yonetimi

o Karayolu Toplu Ulasim Hizmetleri

o0 Denizyolu Toplu Ulagim Hizmetlert

o Ulagima Yonelik Altyapt Calismalarn

« Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi Kapsaminda;

o Yaghlara Yonelik Hizmetler

o0 Cocuk ve Genglere Yonelik Hizmetler

o0 Engellilere Yonelik Hizmetler

0 Meslek Edindirmeye Yonelik Egitim Hizmetleri

o Kadin ve Aileye Yonelik Sosyal Destek Hizmetleri
o Ayni ve Nakdi Yardim Hizmetleri

o0 Sosyal Tesis Ve Plaj Hizmetleri

o0 Spora Yonelik Faaliyetler

0 Mezarlik ve Cenaze Hizmetleri

o0 Konut Edindirme Hizmetleri

o0 Sosyal Destek Hizmetlerine Yonelik Proje ve Yapim
Cahsmalar

« Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi Kapsaminda;

o Ruhsatlanduma Hizmetleri

o Is Yeri Denetimleri

o Toplum Diizenine Iligkin Denetimler

o Reklam, {lan ve Tarutim Denetimleri

o Tiiketici/Uretici Haklariun Korunmast

o0 Kent ve Toplum Diizenine Yonelik Proje ve Yapim
Cahsmalarn

- Imar Yonetimi Kapsarminda;

o Harita Calismalar

o Planlama Calismalan

o Kentsel Tasanim Caligmalart

o Kentsel Dontisim Calismalart

o Imar Faaliyetleri

o Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Calismalar
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o Kulturel Etkinliklerin Gergeklestirilmesi

o Kulttirel Mekanlann Yonetilmesi

o Kulttrel Mekanlara Yonelik Proje ve Yapim Caligmalart

o Kulttr Varliklarin Korunmast

o Klttir Varliklarimin Korunmasina Yonelik Proje ve Yaptm
Cahsmalarn

« Saglik Hizmetleri Yonetimi Kapsarmuinda;

o Koruyucu Toplum Sagligi Hizmetleri

o Hifzissthha Laboratuvar Hizmetleri

o0 Ayaktan Teshis ve Tedavi Hizmetleri

o Evde Saglik Hizmetleri

o Vektorle Miicadele/Ilaglama Hizmetlert

o Veteriner Halk Sagligi Hizmetleri

o0 Saglhk Hizmetlerine Yonelik Proje Calismalart

+ Cevre Yonetimi Kapsaminda;

0 Yesil Alan Yonetimi

0 Cevre Koruma

o Atk Yénetimi

o0 Enerji ve Aydinlatma Yoénetimi
0 Su ve Atk su Yonetimi

« Kurumsal Yonetim Kapsaminda;

o Kurumsal Gelisim ve Yénetisim

o Strateji Gelistirme ve Planlama

o Hukuki Stiregler ve Denetim Faaliyetleri
o Istirakler Yonetimi

o Insan Kaynaklari Yonetimi

o Bilisim Hizmetleri Yonetimi

o Akilli Sehir Uygulamalan

o Tedarik Yonetimi

o Karar ve Onay Suregleri

0 Destek Hizmetleri Yonetimi

o Dug Iligkiler

o Doktiman Ve Arsiv Yonetimi

o Tanitim ve Halkla Iligkiler

o Muhtarliklara Yénelik Hizmetler
o Kamu Hizmet Yapilar Calismalarn
o Emlak Yonetimi

o Mali Kaynaklarin Yénetimi

o Projelendirme ve Proje Uygulama
o Is Saghig1 ve Guvenligi

basliklarinda ele alinmis olup, takip eden sayfalarda detayl
olarak anlatimustir
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Il. AMAC VE HEDEFLER
A- IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Idaremizin amac ve hedefleri, Belediye Meclisimizce onaylanan, 2015-2019 yillarini kapsayan 5 yillik Stratejik Planda
belirtilmistir.

Tablo 11. Stratejik Amacg ve Hedefler

SAO1 Afet ve Acil Durumlara Miidahale ve lyilestirme Kapasitesini Etkin Risk Yonetimi lle Gerceklestirmek

SAQ1SHO1 Acil Saglik Hizmetlerinin Etkin Olarak Sunulmasina Katki Saglamak

SAQ1SHO2 Afet ve Acil Durumlara Midahale Kapasitesini Gelistirmek

SA01SHO3 Afet ve Acil Durumlara Yonelik Bilinglendirme Uygulamalarini Yayginlastirmak

SAQ1SHO4 Risk Onleyici/Azaltici Faaliyetleri Gerceklestirmek

SAQ2 insan Odakli, Erisilebilir, Stirdiriilebilir, Kaliteli, Ekonomik, Hizli, Giivenli, Konforlu Ulasim Hizmetini Sunmak

SA02SHO1 Akilli Ulasim Sistemlerini Tim Toplu Ulasim Araglarini Kapsayacak Sekilde Yayginlastirmak

SA02SHO2 Altyapr ve Uygulama Konusunda Paydaslarla Ishirligini Giiclendirmek

SA02SHO3 Ana Ulasim Sistemlerini (Rayli Sistem, Otobiis, Metrobis vb) Destekleyecek Sekilde Mevcut Hatlarin Diizenlenmesi ve Yeni Besleme Hatlarin Sayisinin Arttirilmasi

SA02SHO4 Deniz Yolu Ulasim Sistemlerini Gelistirmek

SA02SH05 Duistik Emisyonlu Toplu Ulasim Araclarinin Sayisini Arttirmak

SA02SH06 Engelli Ulasimina Uygun Toplu Ulasim Arag Sayisini Arttirmak

SA02SHO7 istanbul Geneli Taksi Duraklarinin Sayisini Arttirmak

SAD2SHO8 Rayli Sistemlerin Ulasim Sistemleri icindeki Payini Arttirmak

SA02SHO9 Toplu Ulasim Sisteminde Gece Hat/Giizergah Sayisini Arttirmak

SAD2SH10 Trafigi Etkin Yonetmek

SA02SHT1 Ulasim Altyapisini Guglendirmek

SA02SH12 Yiik Tasimaciliginin Istanbul Trafigine Olumsuz Etkisini Azaltmak

SAQ3 Kent Sakinlerinin Sosyal ihtiyaglarina Yonelik Destek Hizmetlerini Gelistirmek ve Yayginlastirmak

SAQ3SHO1 Belediye Parselleri Uzerindeki Gecekondular Diizenli Yasam Alanina Doniigtirmek

SAQ3SHO2 Dezavantajli Gruplarin Yasam Kalitesinin Arttirilmasina Katki Saglayarak Hizmetleri Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

SAQ3SHO3 Kent Sakinlerinin Spor Faaliyetlerine Erigebilirliligini Artirmak

SAQ3SHO4 Meslek Edindirme Faaliyetlerini Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

SAQ3SHO5 Mezarlik ve Defin Hizmetlerini Etkin Sunmak

SA03SHO6 Sosyal Tesislerle Verilen Hizmet Etkinligini Arttirmak

SA03SHO7 Yaslilara Verilen Hizmet Etkinligini Arttirmak, Bakim ve Hizmet Standartlarini Gelistirmek

SA03SH08 Yetiskinlere, Genglere ve Cocuklara Yonelik Kiiltiirel, Egitsel ve Sosyal Destek Hizmetleri Saglamak

SAD4 Kent ve Toplum Diizeninin lyilestirilmesine, Yayginlastinimasina Katki Saglamak

SA04SHO1 Avrupa Birliginin Hal Yonetimine Ozel lyi Hijyen Uygulamalarini istanbul Haline Entegre Etmek

SAD4SHO2 Hal Hizmetlerinin Gergeklestirilmesinin Cevreye Verdigi Olumsuz Etkileri Azaltmak

SAQ4SHO3 Hal Yonetiminde Modernizasyonu Saglamak

SAQ4SHO4 Halde Ticari ve Sosyal Alanlari Gelistirmek

SAD4SHO5 istanbul Genelindeki Yesil Alanlarin, Koru ve Kent Ormanlarinin Giivenligini Saglayarak Parklari 24 Saat Giivenli Yasanabilir Hale Getirmek

SA04SHO6 Kent Estetigi Denetimlerini Etkinlestirmek

SAQ4SHO7 Toplu Ulasim Araglarini Kayit Altina Alarak, Denetimlerde Etkinligi Arttirmak

SA04SHO8 Toplum Diizenine Yonelik Denetimleri Gergeklestirmek

SAQ4SHO9 Tuketici Haklarinin Korunmasina Yonelik Faaliyetleri Artirmak ve Etkinlestirmek

SAQ4SH10 Vatandas Basvurularina Sunulan Cozimlerin Kalitesini ve Hizini Arttirmak
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Tablo 11. Stratejik Amag ve Hedefler (Devam)

SAG5 Kentin Dogal Tarihi ve Kilttirel Mirasina Saygili Bir Anlayisla Sosyal Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine Yon Vererek Yasanabilir Bir Kent Olusumuna Katki Saglamak
SAQ5SHO1 1/100 000 Olgekli Cevre Diizeni Planini Revize Etmek
SAO5SHO2 Bogazici Ongdriiniim Alaninin Kiltiirel ve Tarihi Degerlerini, Dogal Giizelliklerini Kamu Yarari Gozeterek Korumak ve Gelistirmek, Bu Alandaki Niifus Yogunlugunu Arttiracak Yapilanmay
Sinirlandirmak
SA05SHO3 Dogru, Standart ve Nitelikli Cografi Bilginin Uretilmesini ve Paylasimini Saglayarak Planlama, Yatirim ve Denetim Faaliyetlerinin Etkinligine ve Verimliligine Katki Saglamak
SA05SHO4 imar Denetimlerini Etkinlestirmek
SA05SHO5 Katilimci ve Seffaf imar Yénetimini Saglamak
SA05SHO6 Kent Estetigini Destekleyen Uygulamalari Yayginlastirmak
SA05SHO7 Kentsel Déntistim Uygulamalarini Etkinlestirmek
SA05SHO8 Planlamay Etkinlestirecek Altyapi Calismalarini Gergeklestirmek
SAQ6 Kentin Kultur Mirasinin Korunmasi, Tanitilmasi ve Kiltiirel Yasamin Zenginlesmesine Katki Saglamak
SA06SHO1 Kiltdir ve Tabiat Varliklarinin Korunmasina Yonelik Uygulamalari Artirmak
SA06SHO2 Kilttirel Hizmetlerin Erisilebilirligini Artirmak
SAQ7 Saglikta Yasam Kalitesinin Siirdirilebilir Bir Bicimde Gelismesine Katki Saglamak
SAQ7SHO1 Kalici veya Hasar Verici Saglik Sorunlarindan Korunma ve/veya Erken Tanisinin Konulmasina Katki Saglamak
SAQ7SHO2 0dak Gruplara Saglik Hizmetini Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak
SAQ7SHO3 Vektorel Miicadeleyi Biitincil Anlayisla Gergeklestirmek
SAQ7SHO4 Zoonoz Hastaliklarla Etkin Miicadeleye Katki Saglamak
SA08 Sirdurdlebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak
SA08SHO1 Atk Yonetimi Uygulamalarini Gelistirmek
SA08SH02 Cevre Koruma Uygulamalarini Yayginlastirmak
SA08SHO3 Cevre Yonetiminde Paydaslarla isbirligini Giiclendirmek
SA08SHO4 Deniz Kirliliginin Onlenmesine Yénelik Uygulamalan Gelistirmek
SAD8SHO5 Tarihe Taniklik Etmis Anit Agaclarin Bakimi ve Korunmasi ile ilgili Calismalar Yapmak
SAD8SH06 Yenilenebilir Enerji, Enerji Verimliligine Yonelik Faaliyetleri Etkinlestirmek, Yayginlastirmak
SA08SHO7 Yesil Alanlari Yayginlastirmak
SA09 Hizmet Alanlariyla ilgili Dogru Bilgiye Hizli Erisim Saglamak
SA09SHO1 Belediye Telsiz Sistemleri ve Altyapisini Ust Calisma Seviyesinde Aktif ve Calisir Halde Tutmak
SA09SHO2 Bilgi Glvenligini Etkinlestirmek
SA09SHO3 Bilisim Teknolojilerini Kuruma Yayginlastirarak Hizmet Kalitesini Arttirmak
SA09SHO4 Genisbant Haberlesme Altyapilarini Gelistirip, Yayginlastirmak
SA09SHO5 Haberlesme Hizmetlerini Dahili Bir Altyapi Kurmak Suretiyle Ekonomik, Hizli ve Etkin Bir Cercevede Gelistirmek
SAQ9SHO6 IBB ve Istirakler-Bagli Kuruluslarda BT Kullanimini Paylasilan Hizmet Anlayisi ile Tasarlamak ve Uygulamaya Almak
SAQ9SHO7 Kurum ici Hizmet Taleplerini Tanimli Servis Seviyeleri ile Uyumlu Karsilamak
SAQ9SHO8 Kurumsal Evrak Yonetimini Etkinlestirmek
SAQ9SHO9 Kurumsal Karar Verme Stirecini Etkin Yonetmek ve Kararlara Internet Uzerinden Erisimi Sagjlamak
SA10 istanbul'u Kentler arasi Yerel Diplomaside Uluslararasi Faaliyetlerin Gerceklestirildigi Bir Merkez Haline Getirmek/Katiimci Kentten Diizen Kurucu Kente Doniistirmek
SAT0SHO1 IBB ve Istanbul'un Uluslararasi Alanda Etkin Tanitimini Yapmak
SAT0SHO2 Yerel Diplomasiye Yonelik iletisim ve isbirliklerini Giiclendirmek
SAI iBB ile istirakleri Arasindaki Koordinasyon ve Isbirligini Giiglendirmek
SAT1SHO1 Kaynaklarin Verimliligini Artirmak
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Tablo 11. Stratejik Amag ve Hedefler (Devam)

SA12 Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek

SA12SHO1 Biitgeyi Etkin Kullanmak ve Yonetmek

SA12SHO2 Gayrimenkul Gelirini Etkin Yonetmek

SA12SHO3 Kamulastirma Maliyetlerini Optimum Seviyede Gerceklestirmek

SA12SHO4 Mali Raporlan Uluslar arasi Standartlarla Uyumlu ve Yénetim ihtiyaclarina Uygun Olarak Iyilestirmek

SA12SHO5 Risk Esasli ic Kontrol Sisteminin Yayilimini ve Stirdirebilirligini Saglamak

SA13 Nitelikli Calisanlarla C6zim Odakli Hizmet Sunmak

SA13SHO1 Calisan Gelisim ihtiyaclarini Karsilamaya Yénelik Egitim Sirecini Etkinlestirmek

SA13SH02 Calisan Gelisimini Destekleyen Oneri Sistemini Etkinlestirmek

SA13SHO3 Kariyer Planlama Sisteminin Altyapisini Olusturmak

SA14 Paydaslarla iletisimi ve Isbirligini Gliclendirmek

SA14SHO1 Gengleri ve Genglik Alaninda Calisanlari Avrupa Firsatlarindan Yararlandirmak

SA14SH02 Halkla iliskileri Toplumsal Destek ve Katilim Esasli Yiriitmek

SA14SHO3 Hizmet Odakli Calisma Yaklagim lle iletisim ve Tanitim Faaliyetlerini Gelistirmek

SA15 Projelendirme ve Uygulama Stireclerini Paydas Memnuniyetini En Yiksek Seviyeye Taslyacak Sekilde Yapilandirmak

SA15SHO1 AB ve ISTKA Fonlarindan Yararlaniimasina Yonelik Proje Hazirlayan iBB Birimleri Arasinda Iletisim ve Koordinasyonu Saglamak

SA15SH02 iBB'nin Oncelikli Alanlarinda AB'de Iyi Uygulamalara Sahip Kurum ve Kuruluslarla Deneyim Paylasimini Arttirmak

SA15SHO3 Kamulastirma Stirecini Etkin ve Verimli Yonetmek

SA15SHO4 Paydas Ihtiyaclari ile Uyumlu Projeler Gelistirmek

SA15SHO5 Proje Yonetimi Anlayisini Kurumda Gelistirmek, Metodolojisini Kurmak ve Yayginlastirmak

SA15SHO6 Projeleri Zamaninda ve Biitgesiyle Uyumlu Gergeklestirmek

SA15SHO7 Sosyal, Killtiirel ve Teknik Altyapi Alanlarina iliskin Standartlari imar Planlarina Uyarlamak

SA15SHO8 Yasal Stiresi Icerisinde incelenen Kesin Hesap Dosya Oranlarini Artirmak

SA16 Siirekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimizi ve Is Yéntemlerimizi Gelistirmek

SAT6SHO1 Destek Hizmetleri Standartlarini Yikseltmek

SA16SH02 Hizmet ve Coziim Odakli Calisma Anlayisinin Gelistirilmesini Saglamak

SA16SHO3 Hukuk Stireclerini Etkili ve Verimli Yonetmek

SA16SHO04 iBB'nin AB ve ISTKA Kaynaklarini Kullanmasina Yonelik Kapasitesini ve Kurumsal Yararlanma Diizeyini Arttirmak

SA16SH05 i¢ Denetimi Etkin Bicimde Gergeklestirmek ve Yayginlagtirmak

SA16SH06 is Ihtiyaclari Dogrultusunda Organizasyonel Olarak Yapilanmak

SA16SHO7 Kurum Genelinde Is Sagli ve Giivenligi Kiiltiirtinii Yayginlastirmak

SA16SHO8 Mali Hizmetlerin Sunumunda Kullanilan Teknolojiyi Gelistirmek ve Yayginlastirmak

SA16SHO9 Stratejik Yonetim Sirecini Etkinlestirmek

SA16SH10 Teftisi Etkin Sekilde Gergeklestirmek

SA17 Tedarik Sirecini Etkin Yonetmek

SA17SHO1 Tedarik Siirecini Iyilestirmek

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017
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AFET VE ACIL DURUMA
GENEL BiLGILER KURUMSAL YONETIM MUDAHALE YONETIM ULASIM HIZMETLER] YONETIM SOSYAL DESTEK HIZMETLER! YONETIMI

B- TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

[BB 2015-2019 Stratejik Planimizda duyurdugumuz Strateji Haritamiz asagidaki gibidir.

Afet ve Acil Duruma Miidahale Kent ve Toplum Diizeni

Vonetim Ulasim Hizmetleri Yonetimi Sosyal Destek Hizmetler SA04 Kent ve Toplum Dilgenir
SAQ1. Afet ve Acil Durumlara SAD2. Insan Odak, Ersilebil, SADB' Kent Sakinlerinin Sosyal . (ier?l Vi' '[l]p un'1 o
Bl Strdaralebilir, Kaliteli, Ekonomik, Ihtiyaclarina Yonelik Destek yRestirimesine,
bliu ° ie ve :z:k?gt;mlf Hizli, Giivenli, Konforlu Ulagim Hizmetlerini Gelistirerek ve Yayglnlaétltlllmasllna atla
- Yo at]'pa.sfles[;nl klln tl_s " Hizmetini Sunmak Yayginlastirmak agiama
% onetimi ile Gergeklestirme
=
3
=
i
>
]
I .
= Imar Yonetimi
= SAD5. Kentin Dogal Tarihi ve Kilttr Hizmetleri Yonetimi o o L
e : o Saglik Hizmetleri Yonetimi Cevre Yonetimi
Klttrel Mirasina Saygili Bir SAD6. Kentin Kiltir Mirasinin . L .
. o SAD7. Saglikta Yasam Kalitesinin SA08. Surdurilebilir Cevre
Anlayisla Sosyal Ekonomik ve Korunmasi, Tanitilmasi ve Kiiltiirel o L
o o . ) Surdrdlebilir Bir Bicimde Gelisimine
Fiziksel Gelisimine Yon Vererek Yasamin Zenginlesmesine Katki Gelisimine Katki Sadlamak Katki Sadlamak
I
Yasanabilir Bir Kent Olusumuna Saglamak ¢ d d
Katki Saglamak
SA10.
Istanbul'u Kentl Yerel
sa.m ul'u .en erarasi Yere SAL. SA12.
SAD9. Diplomaside Uluslararasi o ) : ;
: LR 2 . ) e IBB ile Istirakleri Arasindaki Kaynaklari Etkin
Hizmet Alanlariyla Ilgili Dogru Faaliyetlerin Gergeklestirildigi : o o
o R ) . j Koordinasyon ve Ishirligini ve Verimli
Bilgiye Hizli Erisimi Saglamak Bir Merkez Haline Getirmek/ i : .
. Gliclendirmek Yonetmek
0 Katilimer Kentten Diizen Kurucu
3 Kente Dniistiirmek
=
i}
g
=
g
S SA15. At6.
SA13. SAM'_ . Projelendirme ve Uygulama Siirekli Gelisim SA17.
Nitelikli Calisanlarla Paydas.lar.lallvl.et-@lm Siireglerini Paydas Memnuni- Anlayisiyla Kurumsal Tedarik Siirecini Etkin
Coziim Odakli Hizmet ve lsb'rll'g'm yetini En Yuksek Seviyeye Yapimizi ve is Yénetmek
Sunmak Giiclendimek Taslyacak Sekilde Yontemlerimizi
Yapilandirmak Gelistirmek

BB 2015-2019 Stratejik Planimizda Stratejik Amag ve Hedeflerin belirlenmesinde dikkate aldigimiz ve 8 adet Ana Hizmet Alant
ve Kurumsal Yonetim Alaninda belirledigimiz énceliklerimiz asagidaki gibidir.
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Afet ve Acil Duruma Mudahale
Yonetimi

Afet ve Acil Duruma Miudahale Yonetimi hizmetleri
kapsaminda; afet ve acil durum planlarinin hazirlanmast,
acil durum yénetimi, farkindalik artirma egitimleri,
deprem odaklt yer mithendislik faaliyetleri, afet
risk analizleri, acil saglhik hizmetleri ve ilk yardim
egitimlerine yonelik caligmalar yuritilmektedir. IBB'de;
Deprem Master Plani hazirlanmis, mikrobolgeleme
caligmalart, deprem risk analizleri ve megasehir gosterge
sistemi tamamlanmstir. Sehrin deprem aktivitesi
gercek zamanl ve stirekli takip edilmekte, yerlesimleri
etkileyebilecek faylar ve heyelanlar izlenmektedir.
[stanbul'da meydana gelecek her tiirlii afet 6ncesi, afet
aninda, afetin baslangicindan bitimine kadar gecen
surede afetin en az =zararla atlatumasini saglamak
amactyla senaryolar gelistirilmekte olup bunlara yénelik
afet ve acil durum planlart hazirlanmaktadir.
Meteorolojik kaynaklt acil durumlarda ve itfai olaylarda
ileri teknolojive diinyastandartlarinda arag ve ekipmanlar
kullanilmaktadir. Belediyenin muidahale kapasitesinin
daha da artirlmast icin iyilestirme ¢aligmalart bu plan
doneminde devam etmektedir.

[stanbul'da olabilecek her tiirlii afete ve itfai olaya hazirhk
ile ilkyardim bilincini gelistirmek amacuyla sivil toplum
kuruluslarina, kamu kurumlarina, okullara, génullu
halka, isyerlerine, egitim kurumlarina, meslek odalarina
egitimler verilmektedir. Oniimiizdeki donemde; afet ve
acil durumlara mudahale ve iyilestirme kapasitesini
etkin risk yonetimi ile gerceklestirmek amacuyla, afet ve
acil durumlara mudahale kapasitesini gelistirme, afet ve
acil durumlara yonelik bilinglendirme uygulamalarint
yayginlastirma, acil saglik hizmetlerinin etkin olarak
sunulmasina katk: saglama, kigla mucadele ¢alismalart
kapsaminda afete miidahale performansint artuma,
ulasimu etkileyecek yagmursuyu tasgkinlarini énlemeye
yonelik proje ve faaliyetlerin  gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

Ulasim Hizmetleri Yonetimi

Insanlarin yasadiklart bélgenin ekonomik, sosyal ve
kulturel hayatina katulimini, birbirleriyle etkilesimini
ve iletisimini mumkun kilmak anlammna gelen ulagim;
kentlesme acisindan ise insanlarin yant sira mallarin,
hizmetlerin, bilginin hareketliligini ve dolasimint
kolaylagtirmak, erisilebilirligin artirdmasiu saglamak
anlamina gelmektedir. Mega kent haline gelen
[stanbul’'un halihazirdaki en buyiik sorunlarindan biri
de bu yapinun idaresi ve kent ic¢i ulasitm hizmetlerinin
sunumudur.

Bu sorumlulugun bilincinde olan Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi icin, insan ve kalite odakli bir yaklasgim ve
surdurtlebilir ulasim stratejisi ile “vatandaslarin kent
ict ulasimdan hizli, ekonomik, guvenli, konforlu bir
sekilde istifade edebilecekleri erisilebilir yeni ulagim
politikalarint gelistirmek” eskiden oldugu gibi yeni
dénem 2015-2019 Stratejik Planinda da ¢ncelikli yerini
korumaktadir.

IBB olarak saglikli bir ulagim altyapisini gerceklestirmek
adina st 6lcekli planlama anlayist ile Istanbul ulagim
ana plani revizyonu

vekent butunune yonelik yeniplanlama ve projelendirme
caligmalan ile ulasgim altyapilaninin  gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

[stanbul ulagim ana plant caligmalart kapsaminda,
toplu tastma  hizmetlerinin  arttirilmasi,  6zel
otomobil  bagimhliginin  azaltilmasi,  karayolu
aginin iyilestirilerek gelistirilmesi, trafik yonetim
politikalarinin etkin bir gekilde kullanilmast ve
trafik guvenliginin arttirilmast yonunde caligmalar
surdurulecektir. Kent i¢i toplu tagimamun hizin
ve konforunu arttirmak amaciyla raylt sistem
tastmaciliginin yayginlastirilmasina yonelik planlama
ve uygulama caligmalar hizla devam edecektir.
[stanbul Buyiiksehir Belediyesi, 2004 yilt 6ncesi 45,1
km olan raylt sistem agt uzunluguna 98,55 km ilave
ederek 143,65 km'ye cikarmustir. Ulastirma Bakanligina
ait 16,9 km’'lik hatla birlikte toplamda 160,55 km olan
mevcut raylt sistem agi, yeni rayh sistem projeleriyle
desteklenecektir. Yaya ve arac trafiginde hizi, konforu ve
guveni saglamak amaciyla teknik ve ekonomik acidan
en uygun ulasim sistemlerini olusturabilmek icin yol,
kavsak, otopark gibi altyapt projeleri planlanmakta ve
uygulanmakta; gerekli bakim ve onarimlar yapilarak
trafik diizenini ve sirkiilasyonunu saglamaya yonelik
duzenlemeler gerceklestirilmektedir. Yaya ve arag
trafiginin duzenli ve konforlu trafik akisimi saglamak
icin, dezavantajli gruplan gozeten, toplumun her
kesiminin thtiya¢ ve beklentilerini karsilayacak akill
ulasim ve sinyalizasyon sistemlerinin kurulmast ve
duzenli bir sekilde islemesinin saglanmast da ulagim
alaninda Istanbul Biytikgehir Belediyesinin yuruttigi
onemli hizmetlerdendir.

Ulasim sorunlart sonucu olusan trafik kazalar, trafik
tikaniklig, hava ve gurultu kirliligi, akaryakit ve
zaman kaybi ve bu sorunlarin turizm de dahil insan
yasaminu zorlastirict etkilerini ortadan kaldirmaya
yonelik caligmalara hiz kesmeden devam edilecektir.
Tum bunlart dikkate alarak Istanbul Buytiksehir
Belediyesi, Ana Hizmet Alanlarn iginde yatirim
buyukluklerine bakildiginda yeni donemde de ulagim
oncelikli konu olmus ve gelecek dénem ulasim
stratejilerini artan kent ntifusunun kent ici ulagim
sorununa ¢ozum bulmaya dénik kurgulamustir.
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Sosyal Destek Hizmetleri
Yonetimi

[stanbul Biyiiksehir Belediyesi, kent sakinlerinin sosyal
ihtiyaclarina yonelik destek hizmetlerini gelistirmeyi
ve yayginlastirmayt amaglamaktadir. Bu amagla Mega
Kent olmanin gerekliliklerine ve Sosyal Belediyecilik
politikasina uygun insan odakli, yasanabilir ve
yasayan bir [stanbul icin yatirimlarini her gecen gitin
arttirmaktadir. 2015-2019 Stratejik Plan doneminde de
mevcut sosyal destek yatinmlanint ¢cagin gerekliligine
uygun olarak gelistirmek ve buna uygun yeni faaliyet ve
projeler uretmek Sosyal Destek Hizmetleri alaninda ¢ne
ctkan politika olacaktir.

Istanbul Biytiksehir Belediyesi olarak, dezavantajlt
vatandaslarin yasam kalitesinin arttirilmasina katkt
saglayarak hizmetleri etkinlestirmek ve yayginlastirmak
adina, engelli vatandaglarimuza, tibbi ve sosyal
rehabilitasyon, sporla rehabilitasyon, yaz kamplar,
bilgilendirme ve danigmanlik, egitim, psiko-sosyal destek,
istihdama destek olma, ulasim gibi konularda hizmetler
verilmektedir. Ayrica, sosyal hizmet kapsaminda, ihtiyac
sahibi ailelere ayni ve nakdi yardim, 6grencilere ise
egitim yardimlan yapumakta, kadin ve aileye yonelik
olarak da sosyal destek saglanmaktadir.

Yasglhlara verilen hizmet etkinligini arttirmak, bakim ve
hizmet standartlarimi gelistirmek icin de, Dartilaceze
Kamptst ile diger huzurevleri ve yasam evlerinde yash
ve bakima muhtag kisilere yatili ve ginduz bakim, saglik
ve rehabilitasyon hizmetleri verilmektedir.

Istanbul geneline yayilan spor kompleksleri ve spor
tesisleri ile kent sakinlerinin spor faaliyetlerine
erigebilirliliginin ~ attirlmast  hedeflenmektedir. Bu
kapsamda kent sakinlerine, futbol, voleybol, basketbol,
yluzme, Uzak Dogu sporlar, buz pateni gibi pek cok
brangta spor yapma imkant sunulmaktadir.

[stanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi
Kurslari, meslek edindirme faaliyetlerini etkinlestirmek
ve yayginlastirmak icin, yaygin egitim c¢alismalar,
seminerler, sempozyumlar, yurt ici ve yurt dist fuarlara
katilim, sergiler, geziler, yarigmalar, kursiyer trtinlerinin
satist, kursiyerlere istihdam rehberligi, sosyal ve kuilturel
etkinlikler ile yayinlar seklinde bircok alanda hizmet
vermektedir.

Sosyal tesislerle Istanbullulara restorant ve kafeterya
hizmeti verilirken, plajlarda acil yardim ve diger
hizmetler verilmektedir.

Yetiskinlere, genclere ve cocuklara yonelik kulturel,
egitsel ve sosyal destek hizmetleri saglamayt
hedefleyerek, izcilik faaliyetleri, Belnet internet hizmeti,
kariyer egitimleri, akilli dershane, ¢grencilere tercih
danismanligt gibi faaliyetler yurutilmektedir.

Cenaze hizmetlerini etkin bir sekilde sunmak icin, yeni
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mezarlik alanlan yapilmakta, mezarhiklarin bakim,
tyilestirme ve gtivenligi saglanmaktadur.

Istanbul Buyiiksehir Belediyesi Sosyal Belediyecilik
anlaminda yeni projeler, faaliyet ve yatiimlar ile
hizmetlerine hiz kesmeden devam edecektir.

Kent ve Toplum Duzeni Yonetimi

[stanbul bugiin itibari ile nifusu 14 milyonu agmug
bir “‘Mega Kent"tir. Sehrin yonetiminde stz sahibi olan
Istanbul Bilytikgehir Belediyesinin 2004 tarihinde
cikarilan 6360 Sayii Kanun ile de yetki sahast 1.831
km?den - 5.343 km?'ye artarak ti¢ kat geniglemistir. IBB
Kent ve Toplum Diizeni ana hizmet alaninda yurattugi
bircok faaliyet ve proje ile nufus olarak giinden giine
artig gosteren kentin refah seviyesini arttirmak ve
[stanbullulara sagliklt ve huzurlu bir sehir sunmayt
amaglamaktadir. Yeni planlama déneminde de etkin bir
sure¢ yonetimi ile yuritecegi faaliyet ve projelerle kent
ve toplum duzeni alanindaki ¢alismalarin iyilegtirilmest
ve yayginlastirimast hedeflenmektedir.

IBB olarak bu kapsamda; gorsel Kkirlilik unsurlarin
kaldirarak seyyar saticilar ve dilencilerle miicadele
edilmekte ve izinsiz isgalleri onlenmeye yonelik
denetimler gerceklestirilmektedir. Sehir estetigine
aykin donatilar ile bez afis, pano gibi reklam unsurlar
kaldirilmaktadir.

Kurumun sorumluluk alant dahilindeki igyerleri
ruhsatlandiriimakta, denetlenmekte, fiyat ve tarife
kontrolleri yapiuarak tiiketici haklart korunmaktadir.
Tuketicinin ihtiyaclarina uygun olarak, yas sebze, meyve
ve su Urtnlerinin saglikh ortamlarda satiga sunulmasiru
saglayacak onlemler alinmakta, kontroller yapimaktadir.
Toplu tasima araclan ruhsatlandirilarak, trafigin yogun
oldugu bolgelerde, ana arter ve caddelerde denetim ve
kontroller gerceklestirilmektedir.

Hafriyat topragi, insaat ve yikinti atiklarinin depolama
alanlarina ulagtirimast ve ruhsat islemleri kontrol
edilmektedir. Tasfiye karart alinan gecekondularin
yikimu ve tahliyesi, kamulastirma islemleri tamamlanan
binalarin yikimlari da kent ve toplum diizenini saglamaya
yonelik yurutilen diger caligmalardir. Kentin tim
yaptlarindaki (konutlar, isyerleri, alisveris merkezleri,
hastaneler, okullar vb. binalar) yangin onlemlerinin
alinmasinin saglanmast ve proje, iskan ve kullanim
ruhsatlarina bu baglamda mevzuata uygunluk agisindan
gorus verilmesi ve rutin denetleme faaliyetleri de bu
ana hizmet alaninda yurutulen calismalar arasinda yer
almaktadir.

Istanbul Buyiksehir Belediyesi, kentte yer alan diger
kamu kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde yasalarla
verilen vyetkiler dahilinde kent ve toplum duzeni
alaninda etkin bir paydas yoénetimiyle sehrin saghikh ve
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yasanabilir bir yer olmasina dénuk ¢aligmalarina 2015-
2019 Stratejik Plan doneminde de hiz kesmeden devam
edecektir.

imar Yonetimi

Imar caligmalarinin  altyapisint olugturan haritacilik
faaliyetleri, kentin gelisim yonunt ve gelecegini
belirleyen planlama faaliyetleri, planlama hareketlerinin
uygulamasint iceren dénusum ve tasarim faaliyetleri ile
tim bu caligmalarin denetlenmelerini ve izlenmelerini
saglayan vyapi, kentin gelisimine yon veren temel
fonksiyonlardir.

Bu kapsamda butuncul bir yaklasim igerisinde; cesitli
buytklik ve teknolojide harita uretimi, ust olgekli
planlarin uretimi, glincellenmesi, alt olgekte plan
degisiklikleri hakkinda gortis ve onaylar, ozellikli
alan, yapt ruhsatlar, denetimleri, dontisim proje ve
uygulamalan ile ana arterlerde tasarim uygulamalart
yaptmaktadir. Dogal, tarithi ve kulturel degerleri
koruyarak kamunun ortak kullanimina uygun hale
getirilmesine yonelik uygulamalara 6nem verilmektedir.
Kentin canlt bir organizma gibi saghkli yasayip
gelismesi bu hizmetlerin modern kentlesme anlayist
ve modern yasam ihtiyaclarina gére yonetilmesine
baghdir. Bunlardan biri olan, Istanbul'un tarihine,
ginimuzdeki énemine ve gelecegine yonelik yapilan
ust olcekli planlama caligmalan sehrin belediyecilik
tarihindeki en o6nemli c¢aligmalardandir. Planlama
faaliyetleri kentimizin gelisen ihtiyaclarn ile uyumlu
yurutulurken teknolojik altyapilar ve yeni yaklagimlar
ile de desteklenmektedir. Denetim sirecleri ise hem
ilce belediyeleri hem IBB btinyesinde uydu, hava
fotograflarnt ve arazi denetimleri gibi bircok yontemle
gerceklestirilmektedir.

Kentin yipranmis, yanlis yapilasmis bolgeleri ve yeni
olusmakta olan konut ihtiyact da kentsel dontisum
kapsaminda ele alinmakta, bu bélgeler ve eskimis merkezi
bélgeler yeni tasarim ¢alismalar ile modernlestirilerek
thtiyaclan karsilayacak hale getirilmeye calisimaktadur.
Kurumun stratejik yonetim c¢alismalarinda imar
faaliyetleri kentin gelecegi acisindan onemli bir yere
sahiptir. Bu sebeple kurumsal stratejik planlama
calismalar, mekansal stratejik planlama calismalan
ile entegre yuritilmekte ve Istanbul'un gelecegini
sekillendirmektedir.

Kultir Hizmetleri Yonetimi

Farkli kultturel cografyalarin ortasinda yer alan
[stanbul’'un tarihsel gecmisi kent kimliginin 6nde gelen

bir o¢zelligidir. Kentin tarihsel kimligini destekleyen
Tarthi Yarimada, Galata ve Hali¢'in olusturdugu tarihi
merkez, sehir surlari, mesire alanlari, korular ve Bogazici
gibi egsiz mekanlar ve degerler, Istanbul'un 6zgnlugi
ve kimlik 6zellikleri acisindan 6nem tasimaktadir.
Istanbul Bilytikgehir Belediyesi yukarida sayilan
ozelliklere sahip bir diinya kenti olan Istanbul'un kiilttirel
mirasina sahip ¢itkma sorumlulugu ve anlayist ile bu
mirasin korunmasini, gelistirilmesini ve uluslararast
alanda tanitimasit  saglamak Uzere hizmetler
yurttmektedir.

Kulttur ve tabiat varliklarinin korunmast kapsaminda,
yenileme alanlari, sit alanlari, UNESCO dunya miras
alanlarinda  yurutulen boélgesel 6lcekli  plan/proje
caligmalarinin yamt swa halkin tarihi eserleri koruma
bilincine yonelik ¢caligmalart artirmak hedeflenmektedir.
Kulturel etkinliklerin gerceklestirilmesi kapsaminda,
sergiler, film gosterimleri, seminer-soylesi, konserler,
paneller, sempozyumlar, siir programlart gibi bircok
alanda kulturel etkinlikler duzenlenmekte olup bu
planlama déneminde etkinlikler cesitlendirilerek ve
arttinlarak daha fazla kisiye ulasilmaya calisilmaktadir.
Kentsel ve kulturel tanittmuin yapilmast kapsaminda,
[stanbul’'un sahip oldugu degerlerin ulusal ve uluslar
arast alanda tamitumasina yoénelik diger ulkeler ve
sehirlerle gerceklestirilen ortak projeler ve etkinliklerin
sayistnin artirilmast hedeflenmektedir.

Kulturel mekanlarin  yonetilmesi kapsaminda ise
kitiphane ve miuze faaliyetleri, sehir tiyatrolan
faaliyetleri, kiiltiir merkezlerinde sunulan etkinlikler ile
bu etkinliklerin gerceklestirildigi kultur merkezi, tiyatro
sahnesi, kiitiphane ve mize sayularinin artirilmasina
oncelik verilerek Istanbul halkiuin kiltirel etkinliklere
daha kolay erisimleri saglanacaktir.

Saglik Hizmetleri Yonetimi

Saghk hizmetlert yonetimi alaninda, merkezi idare
saghk politikalarinin belirlenmesi, yurutilmesi gibi
isleri yuritirken I[stanbul Bilyiiksehir Belediyesi de
merkezi yonetim ile koordinasyon igerisinde genel saglk
politikasint destekleyici olarak koruyucu, tedavi edici
destek saglik hizmetleri ile ¢evre saghgt hizmetleri gibi
birinci basamak saglik islerini yuriutmektedir.

Istanbul Buyiiksehir Belediyesi biinyesinde saglk
alaninda genel saglik politikasini destekleyici olarak; acil
saglik ve cankurtarma, ayaktan teshis tedavi, evde saglik,
hifzissthha laboratuar hizmetleri, kadin ve aile saghgt
hizmetleri, vektérlerle mucadele/ilaclama hizmetlert
ve veteriner halk saghgt hizmetleri gibi bircok hizmet
[stanbul halkina sunulmaktadir. Erken tanyla tedavi
edilebilir saglik sorunlarint ¢zgin tarama yontemleriyle
belirlemeyi ve bu konuda toplumu bilin¢lendirmeyi
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hedefleyen kadin ve aile sagligi hizmetleri yaygin ve
etkin bir sekilde stirdurilmektedir.

Saglik hizmetleri yonetiminin bir diger parcast olan
veterinerlik hizmetleri de etkin bir sekilde devam
etmektedir. Kayit altina alinan sahipsiz hayvanlar
kisirlagtirilip  mikrogip  uygulamast ile  izlenerek
rehabilite edilmekte; boylece hayvanlardan kaynaklanan
bircok olasi hastalikla mucadele edilmektedir. Hijyenik
kurban kesim yerlerinin kurulmasi ve hayvani urtinlerin
denetlenmesi gibi diger veterinerlik hizmetleri ve egitim
faaliyetleri de bu alandaki calismalarin birer parcasidir.

[laclamahizmetleri, sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonu

ile  zoonoz hastaliklarla miucadele kapsaminda
yaratilen faaliyetler koruyucu saglik alanindaki énemli
caligmalardandir.

[stanbul Bitytikgehir Belediyesinin saglik alanindaki tiim
faaliyetleri; diger hizmet alanlar yénetimlerinde oldugu
gibi iyilestirme seffaflik, diyalog ve ongorilebilirlik
hedefleri dogrultusunda yerine getirilmektedir. Saghk
alaninda yuratulen tum caligmalarda ileri bilimsel
ve teknolojik yontemler kullanimakta; stireklilik ve
paydaslarla igbirligi konusuna ¢zen gosterilmektedir.
[BB Istanbul halkimin yasam kalitesini yikseltmek
amactyla; kaliteli, surekli, gelisime ve igbirligine agik,
bilimsel, etkin, verimli ve risk gruplarina oéncelik veren
bir hizmet anla-yist ile koruyucu, onleyici, tedavi ve
rehabilite edici saglik hizmetlerini gelecek donemde de
sunmaya devam edecektir.

Cevre Yonetimi

Kiresellesen dunyada artan uretim ve tuketim ciddi
cevre sorunlarint da beraberinde getirmistir. Yalmzca
gelismis ulkelerin degil, az gelismis ve gelismekte olan
tlkelerin de daha ¢ok sanayilesme istekleri ve bunun
cevreye verecegi zararlar surdriilebilirlik kavramin
uluslararast alanda 6nemli hale getirmistir.
Uluslarin  sanayilesme arzularina mekan olarak
sahiplik eden kentler ic¢inde surdurtlebilirlik en kritik
konulardandir. Bu kapsamda sehrin gelisimiyle beraber
dunya gercekleriyle uyumlu surdurilebilir cevre
yonetimi politikast Istanbul icin zorunlu bir stratejiyi
dogurmustur. BB, bu stratejik amaca uygun ve temel bir
hak olarak amilan “Saglikli Bir Cevrede Yasama” hakkin
Istanbullulara sunma hedefi ile tirettigi mevcut projelerle
birlikte yeni projelerini de bu dénemde planlamustir.
Istanbul Biiytikgehir Belediyesinde, saglikli ve dengeli bir
cevrenin olusturulmasi ve korunmast i¢in mevzuatin verdigi
yetkiler kapsaminda planlama ve uygulama faaliyetleri
temel olarak bes ana koldan gerceklestirilmektedir. Bunlar;
yesil alan yonetimi,cevre koruma, atik yonetimi,su ve atiksu
yonetimi ile enerji yonetimi alanlarinit kapsamaktadir.

- Yesil alan yonetiminde; kisi basina disen aktif yesil
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alan miktarinin artirilmast ve mevcut yesil alanlarin

korunmast,

+ Cevre korumada; ana arterlerin ve meydanlardaki

kirliligin onlenmesi, hava kalitesinin korunmast ve

deniz kirliliginin 6nlenmesi,

« Atik yonetiminde; evsel atik, tibbi atik, gemi atigi

gibi kirlilik olusturabilecek tum unsurlarin dinyaca

kabul edilmis limit degerlerin altina ¢ekilmesi,

« Su ve atiksu yonetiminde; igmesuyu temini ve

dagitimi, atiksu aritma ve havza koruma ile dere

1slahinin yapumasi,

« Enerji yonetiminde; hemsehrilerimizin yasam

standartlarint ytikseltmek ve hava kalitesini artirmak

icin dogalgaz kullaniminin yayginlastirilmast temel

hedeflerdir.
Halkimizin da destegi ile daha giizel, temiz ve yasanabilir
bir Istanbul icin cevre yonetimine iligkin faaliyetler
yil boyunca araliksiz strdurilmektedir. Bu alanda
gerceklestirilen faaliyet, proje ve yatiimlarimiz yurt
genelinde ornek tegkil etmekte; ¢evrenin korunmasina
ve cevre bilincinin olusturulmasina énemli katkilar
saglamaktadir.

Kurumsal Yonetim

Kurumsal Yénetim Alaru kapsaminda; Strateji Gelistirme
ve Planlama, Projelendirme ve Proje Uygulama, Mali
Kaynaklarin Yonetimi, I¢ Kontrol Sistemi, Denetim,
Istirakler Yonetimi, Insan Kaynaklart Yonetimi, Biligim
Hizmetleri Yonetimi, Tedarik Yonetimi, Destek Hizmetleri
Yonetimi, Kurum I¢i/Digt lligkiler Yonetimi, Dokiiman
ve Arsiv Yonetimi bagliklarinda Belediye Yonetiminin
kurumsal vyapist icerisinde yurutulen hizmet ve
faaliyetler ifade edilmektedir.

Kurumsal Yonetim alanindaki faaliyetler, kentimize
ve halkimiza yoénelik ana hizmet alanlarindaki
hizmet taahutlerimizin hizli, verimli, etkili, kaliteli,
surdurulebilir bicimde sunulmasina ve kaynaklarin
daha etkin kullanimina destek saglamak amaciyla
planlanmakta ve gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda, gectigimiz donemlerde de stratejik oncelikli
ana hizmet alanlarinda gerceklestirilen faaliyetlerin
etkinligine katki saglayacak sekilde bu faaliyet déneminde
de; hizmet alanlarnyla ilgili dogru bilgiye hizli erisim
saglanmasi, Istanbul'un kentlerarasi yerel diplomaside
uluslararast faaliyetlerin gerceklestirildigi bir merkeze
donusttrilmesi, i¢ paydaslan arasindaki koordinasyon ve
isbirliginin guclendirilmesi, kaynaklarin etkin ve verimli
yonetilmesi, nitelikli ¢alisanlarla ¢ozim odaklh hizmet
sunulmast, dig paydaslarla iletisimin ve isbirliginin
guclendirilmesi, surekli gelisim anlayisiyla kurumsal
yapinun ve is yontemlerinin gelistirilmesi, tedarik stirecinin
etkin yonetilmesi ¢ncelikli olarak ele alinacaktir.
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lll. FAALIYETLERE ILiSKIiN BILGI

VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

Butce Uygulama Sonuclari

Belediyemizce, 5018 sayili Kanunun ongordugi ilke
ve esaslan dikkate alarak mali saydamliga, hesap
verilebilirlise katki saglayacak ve somut hizmet
oncelikleri ve hedeflerini ortaya koyacak sekilde
2017 yih butgesi hazirlanmug olup, gider biitgesi
18.500.000.000 TL gelir bitgesi ise 13.900.000.000 TL
olarak ongorulmustur. Gelir ve Gider Butcesi arasindaki
4.600.000.000 TLlik fark, Finansman Tablosu ile
denklestirilmistir. Y1 icerisindeki 1.139.000.000 TLlik
ek odenek ile Gelir Butgesi 15.039.000.000 TLye, Gider
Butcesi ise 19.639.000.000 TLye ¢ikarumustur.

Gider Butcesi
Tablo 12. 2017 Y1l Gider Butgesi ve Gerceklesmesi (TL)

iﬁz Giderin Tird Biitce Gergeklesme Ge(;zr;aerl;l?;Te
01 Personel Giderleri 1.097.269.206  1.022.182.834 932
02 SGK Devlet Primi Giderleri 174.765.397 165.661.377 94,8
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.125.048.693  5.113.788.526 99.8
04 Faiz Giderleri 173.608.135 173.608.135 100,0
05 Cari Transferler 1.077.492.574  1.077.166.114 100,0

06 Sermaye Giderleri 11.139.209.063  11.133.225.918 100,0

07 Sermaye Transferleri 350.000.000 350.000.000 100,0
08 Borg Verme 501.606.932 501.606.932 100,0
Toplam 19.639.000.000  19.537.237.836 99,5

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017

Ek odenek ile 2017 yih icin 19.639.000.000 TL olarak
ongortilen gider butcesinde yilsonu itibariyle %99,5 oranunda
19.537.237.836 TLlik gerceklesme saglanmustir.

Ekonomik siniflandumaya gore gider biitcemiz; personel ve
sosyal glivenlik kurumlarina devlet primi 6demeleri, mal ve
hizmet alimu giderleri, sermaye giderleri, faiz 6demeleri, cari
transfer, sermaye transferi ve bor¢ verme olmak tizere 8 ana
kalemden olusmaktadir.

0,
0.9% 55%

57.0 %

Sekil 7. Gider
Gergeklesme
Tutarlarinin Toplam

Gergeklesme
icerisindeki Oransal
Dagilimi (%)

0.8%

1.8%

M Personel Giderleri [ Faiz Giderleri

W SGK Devlet Primi Giderleri W Cari Transfer B Bor¢ Verme

B Mal ve Hizmet Alim Giderleri W Sermaye Giderleri

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017

Personel Giderleri ile Sosyal Giivenlik
Kurumlarina Devlet Primi Giderleri;

Belediyemiz buinyesinde gérev yapmakta olan memur,
isci ve stzlesmeli personele ait maas, SGK vb. 6demeleri
kapsayan bu kalem i¢in toplam 1.272.034.603 TLlik
butce ayrumug olup, yiusonunda 1.187.844.211 TL
olarak gerceklesmistir. Buna gore toplam biutge
gerceklesmesi icerisinde personel giderlerini payt
% 5,2, sosyal guivenlik kurumlarina devlet pirimleri
giderlerinin pay1 ise 0,8'dir.
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Mal ve Hizmet Alimlari Giderleri; saglik, sosyal
destek, imar ve gehircilik, cevre koruma, atik, park, bahce
ve yesil alan, itfaiye, mezarlik, tiyatro, kulttirel etkinlik,
mesleki beceri ve egitim vb. alanlarda gerceklestirilen
faaliyetleri, bina bakim-onarimi, kentsel dontisim
proje caligmalarnt ve temizlik caligmalan igin yapilan
harcamalar kapsamaktadir.

Onemli bir kismu yatirim nitelikli harcamalardan olugan
malve hizmet alimlarti¢in 2017 yilinda 5.125.048.693 TL
butcge ayrilmis olup, 5.113.788.526 TL1ik bir gerceklesme
saglanmustir. Mal ve hizmet alim giderlerinin toplam
bltce gerceklesmesi icerisindeki pay1 ise % 26,2'dir.
Faiz Giderleri; Belediyemizin kullanmis oldugu ic
ve dig kredilere ait faiz 6demelerinin takip edildigi bu
gider kalemi icin 173.608.135 TL butge ayrilmus olup,
butcenin tamamu gerceklesmistir. Faiz giderlerinin
toplam buitge gider gerceklesmesi icerisindeki payt ise %
0,9 duizeyindedir.

Cari Transferler; dar gelirli vatandaslara yapilan ayni
ve nakdi yardimlar, cesitli dogal afetlerden etkilenenlere
yonelik yapilan yardimlar, Verem Savas Dernegi,
Dartilaceze gibi dernek ve kurumlara yapilan yardimlar
ile gerek yurt ici gerekse uluslararast birliklere tyelik
aidatlan, Kalkinma Ajanst payi, Olimpiyat payi, Iller
Bankast ortaklik pay: gibi giderlerden olugmaktadir.
2017 yiinda 1.077.492.574 TL butge ayrilmus olup,
1.077.164.114 TLlik gerceklesme saglanmustir. Bu gider
kaleminin toplam bitce gerceklesmesi icindeki payt %
5,54dir.

Sermaye Giderleri; Rayl sistem, yol, alt ve st gecit,
koprulu kavsak, viyaduk, otopark, tiinel, asfaltlama, dere
1slahi, meydan ve sahil diizenleme, trafik ve aydinlatma
sistemleri, cevre diizenleme, okullara kapalt spor salonu,
spor kompleksi, kultr ve kongre merkezi, deniz ulagim
yaptlari, mezarlik, park, bahce ve yesil alan yapim ve
bakim-onarim caligmalart gibi yatinnmlarin yer aldig
sermaye giderleriicin 2017 yiliigcerisinde 11.139.209.063
TLlik butce ongorilmus olup, bu biitge 11.133.225.918
TL olarak gerceklesmistir. Tamamt yatirim niteliginde
olan sermaye giderlerimizin toplam bltge gerceklesmesi
icindeki payt % 57 olmustur.

Sermaye Transferleri; bagh kuruluslarimiz ve ilce
belediyelerimizin yatirim niteliginde olan sermaye
giderlerinin finansmant amaciyla yapilan sermaye
transferleri icin 2017 yilinda 350.000.000 TL ayrimus
olup, ayrilan bu bltgenin tamamu gerceklesmistir. Bu
gider kaleminin toplam butce gerceklesmesi icindeki
payt % 1,8 duzeyindedir.

Bor¢ Verme; Belediyemize ait sirketlerin sermaye
artiglarimi ve  bagh kuruluglara verilen borg¢lan
kapsamakta olup, 2017 yiulinda bu gider kalemi icin
501.606.932 TL biutce ayrumus ve ayrilan bu butgenin
tamamu gerceklegmistir. Bu gider kaleminin toplam
butce gerceklesmesi icindeki payt ise % 2,6 duzeyindedir.
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Gelir Butcgesi
Tablo 13. 2017 Yili Gelir Bitcesi ve Gerceklesmesi (TL)

E;E’ Gelirin Turd Biitce Gergeklesme Geég:ﬁl?;r;e
01 Vergi Gelirleri 122.000.000 124.888.460 1024
03 Tegebbiis ve Mulkiyet Gelirleri ~ 3.015.000000  3.008.690.093 99,8
gr  AlnanBagis ve Yardmlar ile 10.000.000 9.278.167 928
Ozel Gelirler
05 E";Ir:‘lz' Idare Paylanve Diger 1411 000 11.085.332.191 109,1
06 Sermaye Gelirleri 1466000000 227.609.330 155
08 Alacaklardan Tahsilatlar 275.000.000 166.192.242 60,4
09 Redveladeler() -10.000.000 -11.527.201 1153
Toplam 15.039.000000 14610463282 972

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017

0.9 % Sekil 8. Gelir

11% Gerceklesme

‘1 59, Tutarlarinin Toplam
) (]

Gerceklesme
icerisindeki Oransal
Dagilimi (%)

W Vergi Gelirleri 1 Merkezi dare Paylari ve Diger Gelirler

B Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri M Sermaye Gelirleri

M Alinan Bagis ve Yardimlar M Alacaklardan Tahsilatlar

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017
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2017 yili basinda 13.900.000.000 TL olarak éngorilen gelir
butgesi, yil icerisinde ek ddenek ile birlikte 15.039.000.000
TLye ulagmug olup;, 14.610463282 TL  olarak
gerceklesmistir. Yilsonu itibariyle gelir buit¢cesi gerceklesme
orarumuz % 97,2 olmustur.

Ekonomik simuflandirmaya gore gelir butcemiz; Vergi
Gelirleri, Tesebbuis ve Miulkiyet Gelirleri, Alinan Bagis ve
Yardimlar, Merkezi Idare Paylan ve Diger Gelirler, Sermaye
Gelirleri ve Alacaklardan Tahsilatlar olmak tizere 6 ana
gelir kaleminden olusmaktadur.

Vergi Gelirleri; {lan Reklam, Eglence ve Yangin Sigorta
Vergisi ile harclardan olugsmaktadir. 2017 yiv gelir
butgesinde 122.000.000 TL olarak tahmin edilen vergi
gelirleri, yil sonu itibariyle % 102,4 oraninda gercekleserek
124.888.460 TL olmustur.

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri; mal ve hizmet satis
gelirleri, kurum karlan ve kira gelirlerinden olusmaktadir.
2017 yil gelir buitcesinde 3.015.000.000 TL tahmin edilen
Tesebblis ve Miulkiyet Gelirleri 3.008.690.093 TL olarak
gerceklesmistir. Yil sonu itibariyle gerceklesme orani da
%99,8 olmustur.

Alman Bagis ve Yardimlar; hazine yardimlarn,
muhtelif kurum ve kisilerden alinan bagis ve yardimlardan
olusmakta olup, bu gelir kalemi i¢in 10.000.000 TL biutce
ongorulmus, yusonu itibariyle 9.278.167 TL gelir elde
edilerek, % 92,81ik gerceklesme oramt saglanmustir.
Merkezi idare Paylari ve Diger Gelirler; toplam
gelirler icindeki en onemli payr genel butce vergi
gelirlerinden alinan paylar, kurumlardan alinan paylar,
faizler ve ceza gelirlerinden meydana gelen Merkezi idare
Paylan ve Diger Gelirler kalemi olusturmaktadir. 2017 yilt
biitcesinde 10.161.000.000 TL olarak tahmin edilen bu
gelir kalemi, yilsonu itibariyle %109,1 oranla gercekleserek
11.085.332.191 TL olmustur.

Sermaye Gelirleri; tasinir ve tasinmaz mal satis
gelirlerinden olusmaktadir. 2017 yih buitgesi 1.466.000.000
TL olarak éngérulmus olup yil sonunda %15,5 oraninda
gercekleserek 227.609.330 TLlik gelir rakamina ulasiumustr.
Alacaklardan Tahsilatlar; bagh  kurumlarn
bor¢larindan yapilan tahsilatlardan olusmaktadir. 2017 yilt
btitcesinde 275.000.000 TL olarak ongériilen alacaklardan
tahsilatlarimiz % 60,4 oraninda gercekleserek 166.192.242
TL olmustur.

Temel Mali Tablolara
lliskin Aciklamalar

2017 yil icin ongorulen gelir ve gider butcesi arasindaki
4.600.000.000 TLlik farkin, uygun sartlarda saglanan i¢ ve
dis bor¢lanma ile finanse edilmesi planlanmustir.

Belirlenen butce hedefleri dogrultusunda, 2017 yilinda
yurtici bankalar ile bagh kuruluslardan 1.900.000.000

TL i¢ bor¢ kullanimy, uluslararast finans kuruluslarindan
3.721.206.353 TL dig bor¢ kullanumi olmak tizere toplam
5.621.206.353 TLlik borg kullanilmast planlanmustir.

Bu kapsamda yurtici bankalardan, bagh kurulus ve istirak
sirketinden toplam 2.804.350.049 TL ile i¢ bor¢ kullaumy,
uluslararast finans kuruluglarindan da 989.736.849 TL
dis bor¢ kullanimu olmak tizere toplam 3.794.086.898 TL
kullanim yapiumustir.

Ayrica, yu icerisinde yurt ici bankalar, iller bankast ve
bagh kuruluslara toplam 134.483.740 TL i¢ borg, farkh
uluslararast finans kuruluslarina ise 886.722.613 TL dig
borg¢ anapara geri 6demesi yapilmasi planlanmustir.

Yil sonu itibariyle 6demeler kapsaminda iller bankasina
61.648.969 TL i¢ bor¢ anapara geri édemesi ve uluslararast
finans kuruluslarina ise 1.053.883.851 TL dis bor¢ anapara
geri ddemesi olmak tizere toplam 1.115.532.820 TL anapara
geri 6demesi yapimustir.

Tablo 14. 2017 Yih Finansmanin Ekonomik Siniflandiriimasi

Aciklama Tahmini Tutar (TL) Gergeklegme TU(?S
i Borglanma 1.765.516.260 2.742.701.080
Bankalar 268.492.578 239.192.742
Kullanim (ihrag) 300.000.000 239.192.742
Odeme (-) -31.507.422
iller Bankasi 947.023.682 553.508.338
Kullanim (ihrac) 1.000.000.000 615.157.307
Odeme (-) -52.976.318 -61.648.969
Diger Mali Kuruluslar 550.000.000 1.950.000.000
Kullanim (ihrag) 600.000.000 1.950.000.000
Odeme (-) -50.000.000
Dis Borglanma 2.834.483.740 -64.147.002
Bankalar 2.834.483.740 -64.147.002
Kullanim (ihrag) 3.721.206.353 989.736.849
Odeme (-) -886.722.613 -1.053.883.851
Genel Toplam 4.600.000.000 2.678.554.078

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017
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Tablo 15. IBB 2017 yili Bilangosu

Aktif Pasif
1 Donen Varliklar 7.285.510.306,28 3 Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 7.312.837.699,24
10 Hazir Degerler 288.376.410,27 30 Kisa Vadeli Ig Mali Borclar 1.508.282.330,71
12 Faaliyet Alacaklari 1.323.050.362,74 31 Kisa Vadeli Dis Mali Borclar 1.037.426.213,09
14 Diger Alacaklar 499.930.558,13 32 Faaliyet Borglari 3.815.728.470.97
15 Stoklar 261.149.042,71 33 Emanet Yabanci Kaynaklar 599.197.479,32
16 On Odemeler 21.251.648,79 36 Odenecek Vergi ve Diger Yikiimlulikler 211.135.037,15
18 Gelecek Aylara Ait Giderler 1.606.838,89 37 Borg ve Gider Karsiliklar 117.587.608,94
19 Diger Danen Varlklar 4,890.145.444,75 i:hgi‘lfjﬂ‘afylara At Gelirler ve Gider 23.480559,06
2 Duran Varliklar 79.298.987.834,26 4 Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 12.325.241.945,68
22 Faaliyet Alacaklan 85.812.264,87 40 Uzun Vadeli ic Mali Borclar £.963.763.80131
23 Kurum Alacaklar 830.641.745,77 41 Uzun Vadeli Dis Mali Borclar 6.787314.221,64
24 Mali Duran Varliklar 5.160.931.075,01 42 Faaliyet Borclari 327.331.766,30
25 Maddi Duran Varliklar 73.221.602.748,61 43 Diger Borclar 23.894 644,89
Aktif Toplam 86.584.498.140,54 47 Borg ve Gider Karsiligi Hesabi 222.937511,54
5 0z Kaynaklar 66.946.418.495,62
50 Net Deger 49.743.870.358,45
57 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari 13.788.164.633,04
Nazim Hesaplar 59 Donem Faaliyet Sonuglar 3.414.383,504,13

900 Gonderilecek Biitce Odenekleri Hesabi

101.762.164,00

901 Biitge Odenekleri Hesabi

Pasif Toplam
(-) 19.639.000.000,00

86.584.498.140, 54

905 Odenekli Giderler Hesabi

19.537.237.836,00

910 Teminat Mektuplari Hesabi

Alinan 6.624.033.420,73

914 Verilen Teminat Mektuplari Hesabi

147.162.102,78

915 Verilen Teminat Mektuplari Karsiligi
Hesabi

(-) 147.162.102,78

920 Gider Taahhiitleri Hesabi

27.949.503.969,36

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017
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Mali Denetim Sonuclari

Buyuksehir belediyelerinde mali faaliyet, karar ve
islemlerin dis denetimi, 6085 sayili Sayistay Kanunu ve
Sayistay Denetim Yonetmeligi dogrultusunda Sayistay
tarafindan, duzenlilik ve performans konularina goére
yapiumaktadir.

Diizenlilik denetimi; kamu idarelerinin hesap ve
islemleri ile mali rapor ve tablolarinin guvenilirligi ve
dogruluguna iliskin “Mali Denetim’, kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallarina iligskin hesap ve iglemlerinin
kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun olup
olmadiginin tespiti amaciyla “‘Uygunluk Denetimi’nden
olusmaktadir. Ayrica, mali yonetim ile i¢ kontrol
sistemleri degerlendirilmektedir.

Performans denetimi ise hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergeler
ile ilgili olarak faaliyet sonuglarinin 6l¢ilmesini ifade
etmektedir.

Denetim ve incelemeler sonucunda denetim grup
baskanliklar veya denetciler tarafindan taslak denetim
raporu hazirlanarak, cevaplanmak tzere, denetlenen
kurumun bagkanligina sunulmaktadir. Bir ay igerisinde
cevaplanan taslak rapor, verilen cevaplar ile beraber
degerlendirilerek denetim gorusinu de iceren denetim
raporuna donusturulmektedir.

Bu cercevede Sayistay tarafindan duzenlilik denetimine
iliskin denetim goérusint de iceren 2016 yi
Sayistay Denetim Raporu hazirlanarak yil igerisinde
Belediyemize iletilmistir. Aynt zamanda, Belediyemizin
2015 yii mali yili hesap ve iglemleri hakkinda tanzim
edilen Sayistay Ilami kurumumuza ulagmus olup, ilgili
mevzuat hukiumleri dogrultusunda ilamin infazina
yonelik ¢caligmalara baglanmustir.

2016 yih Sayigtay denetim raporunda; “Denetim
Gorusunun Dayanaklan” bolumunde 7 adet, “Denetim
Gorusunu Etkilemeyen Tespit ve Degerlendirmeler”
bolumunde ise 48 adet olmak tizere toplam 55 bulgu
tespit edilmistir.

Denetim gorusuntin dayanaklart bélimunde tespit
edilen bulgular “Alacaklar” ve “Maddi Duran Varliklar”
hesap alanlan ile ilgili olup, diger hususlarin tum
yonleriyle dogru ve guvenilir bilgi icerdigi belirtilmistir.
Rapor ayrica, mevzuatta yer alan Sayistay raporlarinin
kamuoyuna  duyurulmast  maddesine  istinaden
Sayistay'in internet sitesinde yaymnlanmustir.

Diger Hususlar

Bor¢ Stoku ve Bor¢c Odemeleri

Belediyemizin gerceklestirdigi yapimt tamamlanan ve
devam eden projeler icin i¢ ve dis finansman kaynaklarindan
saglanan kredilerin yisonu itibari ile toplam tutarn
14.296.786.567 TLdir. Bu tutarin 6.472.046.132 TLlik
kisminy, [ller Bankasina, bagli kuruluga ve belediyemiz igtiraki
IGDAS AS.ye olan 2027 yili vadeli i¢ borglar, 7.824.740.435
TLlik kismunu ise uluslararast finans kuruluslarina olan 2036
vadeli dis bor¢lar olugturmaktadir.

2017 yilindaigve digborg 6demeleri icin anapara ve faizolmak
Uzere toplam 1.289.140.955 TL borg 6demesi yapilmustir. Bu
tutarin 61.648969 TLsi anapara ve 84.510.631 TLsi faiz
olmak uzere toplam 146.159.600 TLsini i¢ bor¢ ¢demeleri
olusturmakta; 1.053.883.851 TLsi anapara ve 89.097.504
TLsi faiz olmak tzere toplam 1.142.981.355 TLsini dis borg
6demeleri olugturmaktadir.

Kredi Temin Calismalari

Gortusmeleri yapilarak yeni imzalanan ve devam eden kredi
sozlesmelerti ile protokolden yil icerisinde 249.051.558 EURO
dig borg kullanimu, 1.615.157.307 TL ve 53.895.000 EURO i¢
borg kullanimu gergeklestirilmistir.

Atakoy-Ikitelli Metro Projesinin ingaat ve elektromekanik
iglerin finansmaru icin yil icerisinde Uluslararasi Imar ve
Kalkinma Bankast (International Bank for Reconstruction
and Development - IBRD) ile 88.272.200 EURO tutarh kredi
sozlesmesi imzalanmustir. Dis kredi sézlesmeleri kapsaminda,
2036 yili sonuna kadar geri 6deme vadeli 249.051.558 EURO
tutarinda dig bor¢ kullanimu yapumustir.Istanbul genelindeki
yollarin asfaltlanmasy, yol 1slahy, yol yapim, bakim ve onarim
islerinde kullanilmak tzere finansman ihtiyacinin belirli
bir kismu i¢in yurtici finans kurulusu olan ILBANK AS. ile
200.000.000 TL tutarindaki kredi sézlesmesi imzalanmustir.
Aynica 2017 yilinda ihalelerde uygulanacak para birimi
maddesindeki “doviz” ibaresinin kaldirimasindan dolayt
Istanbul genelinde yapimast disintilen rayli sistem
projelerinin finansman ihtiyaciun belirli bir kismu igin
belediye istiraki olan IGDAS AS. ile 1.000.000.000 TL
tutarinda borclanma yapimast konusunda protokol
imzalanmustur.

Eminonu-Alibeykoy Tramvay Hattt Projesinin insaat,
elektromekanik ve arag¢ alim iglerinin finansmarn i¢in ulusal
finans kuruluslaniyla gerekli gortigmeler ve calismalar
yapilarak INTESA SANPAOLO SPA-ING Bank ile 100.000.000
EURO tutarindaki kredi s6zlesmesi imzalanmustir.

Bu kredi sozlesmelerinden ve protokolden yapilan
kullamimlar neticesinde olugan borglar 2027 yili sonuna
kadar geri 6denecektir.
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Tablo 16. Proje Bazinda Dis Kredi S6zlesme Bilgileri ve
Kullanim Tablosu (EURO)

Yil

o Toplam
Proje Kredi Tutar Icerisinde Kullanilan Kalan Kullanim

Kullanilan Tutar Tutari

Miktar

Uskiidar-Umraniye-
Cekomekby Metro rgies” 90899352 33436711 90899352 0
126 Adet Arac Almi Projesi~ 133.899.749  49.427.737 113494949 20.404.800
68 Adet Arac Alimi Projesi 83.158.165 34178568  57.188965  25.969.200
Mecidiyekoy-Mahmutoey 293700000 48700000  293.700.000 0
Metro Projesi
Kabatag-MecidiyekOy- 50000000 5208316 105352478 263.647522
Mahmutbey Metro Projesi
Atakoy-Ikitelli Metro Projesi 338272200 78100225 78100225 260171975
Toplam 1308929466  249.051557 738735969  570.193.497

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanlii, 2017

*Uskiidar-Umraniye-Cekmekdy Metro projesinin ek kredi tutaridir.

**Mecidiyekdy-Mahmutbey Metro Projesinden 1.300.000 EURO kredi tutari iptal edildigi icin toplam
kredi miktarinda bir azalma olmustur.

Tablo 17. Proje Bazinda i¢ Kredi Sé6zlesme Bilgileri ve Kullanim
Tablosu (TL)

Yiligerisinde Toplam Kalan Kullanim

Proje Kredi Tutari Kullanilan Kullanilan Tutan
Miktar Tutar

W e 1200000000 415157307 415.157.307 784,842,693
Metro Projesi
Istanbul Geneli Yol 200000000 200000000  200.000.000 0
Yapimi Projesi
IGDAS AS. 1000000000  1.000.000.000  1.000.000.000 0
Toplam 2400000000  1.615.157.307 1615157307  784.842.693

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017

Tablo 18. Proje Bazinda i¢ Kredi Sézlesme Bilgileri ve Kullanim
Tablosu (Euro)

Yil icerisinde Toplam
Proje Kredi Tutari Kullanilan Kullanilan Kalar}lﬁ:lrllamm
Miktar Tutar
Eminon - AlbeykOy 100000000 53.895000 53895000 46.105.000

Metro Projesi

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017
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Kredi Derecelendirme (Rating)

Yatinm projelerinin gerceklestirilmesine yonelik ihtiyag
duyulan finansman tutari, uluslararast piyasalardan
temin edilerek de karsilanabilmektedir. Bu piyasalardan
kaynak temininde uluslararast kredibilite ol¢umleri
onemli bir etken olup Belediyemizin kredibilitesinin
olcilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla, dunyaca
taninmis rating (kredi derecelendirme) kuruluslan
olan Moody’s Investors Service ve Fitch Ratings ile
1999'dan, JCR-ER ile 2013 yilindan itibaren ¢alismalar
yurttilmektedir.

Bu caligmalarla ilgili kredi derecelendirme kuruluslarinin
Belediyemizdeki  inceleme ve  degerlendirmeleri
sonucunda yaywnladiklar kredi notlarn asagidaki tabloda
yer almaktadir.

Tablo 19. Kredi Derecelendirme Kuruluslarinin Yayinladiklari
Belediyemize Ait Kredi Notlari

2013 2014 2015 2016 2017

Fitch Ratinas BBB- BBB- BBB- BBB- BB+
9 Duragan Duragan Duragan Negatif Duragan

Moody's Baa3 Baa3 Baa3 Bal Bal
y Duragan Negatif Negatif Duragan Negatif
BBB- BBB- BBB- BBB- BBB-

JCR-ER M N - - -
Duragan Duragan Duragan Duragan Duragan

Kaynak. Mali Hizmetler Daire Baskanligi, 2017

Yardim Yapilan Kuruluslar

5216 sayilt kanunun 27. maddesinde; “Buyuksehir
belediyesi, ilce belediyeleri ile ortak projeler gelistirebilir
ve yatinm yapabilir. Buytiksehir belediyesi, kesinlegmis
en son y1l biutge gelirinin % 10unu asmamak ve bitgede
odenegi ayrilmus olmak sartiyla, ilgili belediyenin yatinm
programinda yer alan projelerin finansmani i¢cin biytksehir
belediye bagkaninin teklifi ve meclisin kararyla ilce
belediyelerine mall ve ayni yardim yapabilir. Buyuksehir
belediyesi ile bagh kuruluglar, belediye baskaninin onayt
ile birbirlerinin nakit thtiyaciru kargilayabilir. Bu sekildeki
odung vermelerde faiz uygulanmaz.” hukmu gercevesinde
Belediyemiz tarafindan, IETT Genel Mudirlugine hibe
olarak 200.000.000 TL verilmistir. Ayrica ilge belediyelerine
de toplamda 150.000.000 TL yardimda bulunulmustur.
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Mali Bilgi ve Raporlarin Paylagimi

Mali mevzuatimizin 6ngérdiigii hesap verebilirlik ilkesi geregi
Belediyemizce, cesitli kurum ve kuruluglann talep ettigi mali
bilgi ve belgeler diizenli olarak hazirlanmakta, kamunun
istifadesine sunulmaktadir.

Bu kapsamda Sayistay Bagkanlhigina aylik olarak gonderilen
mizan ve birlestirilmis veriler defterinin yani sira kesin hesap,
muhasebe yetkilileri bilgileri ile denetime yonelik talep
edilen diger bilgi ve belgeler diizenli sekilde hazirlanmis ve
sunulmustur.
Butcebilgileriileaylikhesapkontrollerive ddenek aktarmalarint
takiben olusturulan detaylt mizan bilgileri, Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilisim Sistemine (KBS) yapilan girigler vasttast ile
Maliye Bakanligmma ulagtinlmugtir. Yine Icigleri Bakanligina
da Butge Tasarst ile cari yilin ilk altt aylik btce gerceklesme
bilgileri ve bir ¢nceki yila ait biitce gerceklesme bilgileri
gonderilmigtir. Bunlara ek olarak Gelir, Gider ve Finansman
Biitcesi raporlart, 6zet kesin hesap raporlary, ilk altt ay sonunda
hazirlanan mali durum ve beklentiler raporu ile diger tger
aylik donemlerde hazirlanan mali durum raporlar saydamlik
ve glvenilirlik geregi kurumsal web sayfamiz araciligiyla
kamuoyuyla paylasimustu.

Belediye Gelirlerinin Tahsilatini
Arttirmaya Yonelik Faaliyetler

Belediyemizce gelirlerin tahsilatimi artumak, miikelleflerin
vergiye uyumunu ve memnuniyetini saglamak faaliyetlerimiz
hakkinda bilgi vermek amaciyla; 11 tahsilat kanalindan
hizmet verilmekte, kitapcik, mail, SMS, brosiir, IBB Radyo, web
sitesi, sosyal medya ve Ust gecitler kullarularak bilgilendirme
ve yonlendirme faaliyetleri gerceklestirilmekte, e-Devlet
uzerinden hizmet sunulmaktadir

Bu kapsamda, y1l icerisinde 21.744 adet e-beyanname, 15.034
adet e-6deme olmak tizere toplam 36.808 adet islem internet
uzerinden gerceklegtirilmistir. E-beyanname kullanim oram
% 83, e-6deme kullarum orani % 57 olmustur.

Aymi zamanda, mukellefler arasnda yapilan musgteri
memnuniyeti anketine gére memnuniyet orant % 91 olarak
gerceklesmistir.

Turkiye Belediyeler Birligi tarafindan diizenlenen “Biiytiksehir
Belediyelerinde Iyi Uygulama Ornekleri ve Deneyim
Paylasimt” toplantisinda belediyemizin “e-beyanname” ve
‘mobil yoklama otomasyonu” uygulamalart paylasilmis
ve Gambiya heyetine tilkemizdeki yerel gelir sistemi ve iyi
uygulamalar hakkinda bilgi verilmistir.

Borclu miukellefler icin yapilanduma imkamn saglayan 7020
sayilt kanuna yonelik, basvuru sartlan ve sekilleri hakkinda
haber, yazi, SMS, mail ve duyurular ile bilgilendirmeler
yapumustir. Kanun kapsaminda 1.440 mikellefimiz pesin

6deme, 625 miikellefimiz taksitli 6deme olmak tizere toplam
2.065 mikellefimizin bor¢lan yaptlandirilmustir.

Sekil 9. E-Beyanname ve E-Odeme Kullanim Oranlari (%)
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Mali Yonetim Uygulamalari
Kontrol Islemleri

Mali yonetim uygulamalart kontrol iglemlerine yonelik;
Maliye Bakanhigi tarafindan yayinlanan “Tasinuir Mal
Kapsamundaki Tesisler ve Detay Kodlar Tebligi” ile birlikte
“Tesis” tarumina giren tasinrlann kayda alinmasina
yonelik Taginir Mal Programunda yeni “Tesis” ekranlarn
olusturulmus, Sene Sonu Sayim Iglemleri Tebligi hazirlanip
yaywnlanmus, 6denek aktarma cetvellerinin 6n mali kontrol
calismalan yuratalmustir.

Ekonomi Bulteni

Belediyemizin tst yoneticilerinin, Ulusal ve uluslararast
ekonomik gelismelerle ilgili bilgilendirilmesi amacuyla
hazirlanan, iceriginde biytime, enflasyon, igsizlik, dis ticaret
ve faiz kararlan gibi baslica makroekonomik gostergelere,
mali mevzuata ve Istanbul ile ilgili giincel ekonomik
bilgilere yer verilen Ekonomi Bulteni, 2017 yilinin mart
ayinda Iki haftalik periyotlar halinde yaymlanmaya
basglanmustir.

B. PERFORMANS BILGILERI

Faaliyet ve Proje Bilgileri
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KURUMSAL YONETIM

Istanbul Biyiiksehir Belediyesi, yeni kamu yonetimi anlayist ve bu anlayisa temel tegkil eden yeni mali yonetim
sisteminden aldig ilhamla hizmet sunum ve kalitesini, is sureclerini ve yonetim anlayisini gelistirmektedir. Diinyada
yasanan hizli degisim ve dontisimu takip eden Belediyemiz, teknolojik, demografik, toplumsal ve ekonomik yenilikleri
yatirim ve hizmet tretimlerine yansitabilmek hedefiyle yogun bir sekilde calisarak kurumsal yonetim yapisint gticli
tutmaya devam etmektedir.

Bu kapsamda, Belediyemizde yurttulen kurumsal yonetim suiregleri on iki baslikta siniflandirilmis olup, Kurumsal Gelisim
ve Yonetigim stirecleri kapsaminda, Strateji Gelistirme ve Planlama ile Hizmet lyilestirme Caligmalari, Hukuki Stirecler
ve Denetim Faaliyetleri kapsamuinda, I¢ Denetim, Meclis, Teftig Denetimi ve Hukuki Dava Stirecleri; Istiraklerin Yonetimi
kapsaminda; Belediye istirak sirketlerinin koordinasyonu ve takibi; Insan Kaynaklart Yonetimi kapsaminda, Hizmet ici
Egitimler, Orguit Analizi ve Orgut Kultird, Istanbul Yerel Yonetimler Akademisi ve Ig Saghgi ve Guvenligi faaliyetleri;
Biligim Hizmetleri Yonetimi kapsaminda, Telekomuinikasyon Sistemleri, Kablosuz ve Fiber Optik Haberlesme Sistemleri
ve Altyapt caligmalari, Genis Alan (WAN) ve Yerel Alan (LAN), Veri Ambar Uygulamasi, Goruntileme ve Gug Sistemleri,
Bilgi Guvenligi Yonetimi ve Mobil Uygulamalar, Bilgi Yonetisimi Stireg Modeli (BYSM) Calismalar, Bilgi Teknolojileri Proje
Yonetim Caligmalan ve Akilli Sehir Projesi; Tedarik Yonetimi kapsaminda, Taginirlarin Yonetilmesi, Degerlendirilmesi
ve Kamulastirma calismalari; Karar ve Onay Surecleri kapsaminda ;Meclis Karar Surecleri ; Encimen Karar Surecleri;
Destek Hizmetleri Yonetimi kapsaminda; Kurumici Destek Hizmetleri, Bakim- Onarim ve Temizlik Hizmetleri; Dis Iligkiler
kapsaminda; Kentler, Ulusal ve Uluslararast Kuruluglarla Iligkiler, Avrupa Birligi Iligkileri; Dokiman ve Arsiv Yénetimi
kapsaminda, Yazigma Yonetimi, Kurum Argiv Yonetimi; Tautim ve Halkla Iligkiler kapsaminda; Basim Yayin, Halkla
[ligkiler, Mahalle Yonetimi ve Muhtarlik ve Bilgilendirme ve Tanitim caligmalart ytriitillmektedir.

Tam bu faaliyetler yuratilurken Kurumsal Yonetim Ana Hizmet Alaninin faaliyetlerine iligkin harcama detaylan
(faaliyetler icin harcanan genel yonetim giderleri — kiurtasiye, demirbas alimlari, sarf malzemeleri, personel giderleri -
hari¢ olmak tizere) 2017 yih Stratejik Amag Bazli Harcama Tutarlan tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Amac Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Amaclar 2017 Yili Harcama Tutar
Hizmet Alanlariyla ilgili Dogru Bilgiye Hizli Erisim Saglamak 209.011.836
istanbul'u Kentler Arasi Yerel Diplomaside Uluslararasi Faaliyetlerin Gerceklestirildigi Bir Merkez Haline Getirmek/ Katilimci Kentten Diizen Kurucu Kente Déniistirmek 5.581.770
Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek 603.850.236
Nitelikli Calisanlarla Coziim Odakli Hizmet Sunmak 1.720.100
Paydaslarla letisimi ve Isbirligini Giiclendirmek 335.667.340
Projelendirme ve Uygulama Stireclerini Paydas Memnuniyetini En Yiiksek Seviyeye Tasiyacak Sekilde Yapilandirmak 1.045.473.391
Surekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimizi ve Is Yontemlerimizi Gelistirmek 906.074.579
Tedarik Siirecini Etkin Yonetmek 106.075.772

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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B KURUMSAL GELIiSiM VE YONETISIM

SA12.

Stratejik Amacg

B | Kaynaklar Etkin ve Verimli Yonetmek

Surekli Gelisim Anlayistyla Kurumsal
Yapimizi ve Is Yontemlerimizi Gelistirmek

SATE, |

Stratejik Amag

Strateji Gelistirme ve Planlama
Calismalari

Yeni kamu yonetimi anlaysiyla, kurumsal yonetim
faaliyetlerinin etkinligini artiracak, kurumu gelistirecek, is
yapma bicimlerini iyilestirecek, paydaslarin ve vatandaglarin
aciga ctkmamus thtiyaclarini karsilamaya yonelik ¢ozimlerin
tretilmesi hedefleri dogrultusunda, stratejik plan, performans
programy, performans esaslt yatirim ve hizmet programi,
kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol eylem plaru ve idari
faaliyet raporu hazirlanmakta, kiyaslama ve strdirilebilirlik
calismalan yurutulmektedir.

Ayni zamanda, performans programi, yatiim ve hizmet
programy, i¢ kontrol eylem plani, risk envanteri vb. plan ve
programlarin gerceklesmeleri, “IBB Kurumsal izleme Modeli”
araciligyla elektronik ortamda, aylik, ¢ aylik ve yulik
periyotlarla izlenmektedir.

Bu calismalar, daire baskanliklart ve bagh birimlerde
gorevli toplam 241 Kurumsal Gelisim ve Daire Bagkanligt
Sorumlulart ile yurtitilmektedir.

Analiz ve Arastirma Calismalari: Kurumsal stratejik
yonetim caligmalarina katki saglayacak, yurutilen faaliyet
ve projelere altlik tegkil edecek, i¢c ve dis cevre analizi, akilli
ve surdurtlebilir sehir, yasam memnuniyeti, en iyi sehirler,
rekabetcilik, inovasyon vb. konulardaki endeks arastirmalart
incelenmekte, kiiresel tlgekte egilimler tespit edilmektedir.
Performans Programi: Stratejik Planda belirlenmis
performans hedeflerine ulasmak amaciyla yil icerisinde
yurttilecek faaliyet ve kaynak ihtiyacinin planlanmasina,
hedeflere ne derece ulasidiginuin tespiti i¢cin performans
gostergelerinin ~ belirlenmesine  yonelik  calismalar
yurtutilmektedir. Planlanan faaliyetler ve performans
gostergeleri Uger aylk ve yilk olarak izlenerek,
degerlendirilmekte, raporlanmakta ve elektronik ortamda
ust yoneticiye sunulmaktadi. 2017 yii  Performans
Programinda yer alan 239 idari gostergeye ait gerceklesmeler
yl icerisinde ceyrek donemler halinde, periyodik olarak takip
edilmis ve raporlanmustir. Ayrica; Kalkinma Planlar, Orta
Vadeli Plan ve Bolgesel Planlar goz 6ntinde bulundurularak,
btitce ile uyumlu olacak sekilde 2017 Y Performans
Programu cercevesinde belirlenen toplam 592 adet yatinm

ve hizmet projesinin de aylik ve ticer aylik dénemlerle takibi
yapumustir.

Faaliyet Raporu: idare hakkindaki genel ve mali bilgileri,
stratejik plan ve performans programlart uyarinca yurttuga
faaliyetleri, performans hedefleri ile bltce gerceklesme
durumunuvesapmalarinnedenleriniicerecek sekilde birimve
idare faaliyet raporlar hazirlanmaktadur. Yu icerisinde; 2016
yil Idare Faaliyet Raporu hazirlanarak Belediye Meclisince
onaylanmus; ilgili kurumlar ve kamuoyu ile paylagilmustr.
Aymu zamanda, 2016 yih Idare Faaliyet Raporunun Ingilizce
tercumesi, gorme engelliler icin seslendirilmesi ve mobil
uygulamast hazirlanarak yayimlanmustir.

Ayrica; aylik ve ilge bazlh faaliyet bilgi noty, il brifingi vb.
raporlar aylik ve tiger aylik dénemler itibariyle hazirlanarak
ilgilileriyle paylasilmustir.

Tum birimlerde Uretilen verilerin duzenli olarak tutulmast
ve saklanmast ile ihtiya¢ duyulan raporlarin anlik
olarak {retiminin saglanmasina yonelik teknolojik
altyapt calismalart ile verilerin karsilastirilmast ve
somutlastirilmasina yonelik calismalara ise devam edilmistir.
Kurumsal Risk Yonetimi: Belediyemizce, her yil
kurumsal risklerin gerceklesme olasiigt ve muhtemel
etkileri degerlendirilmekte ve Kurumsal Risk Envanteri
guncellenmektedir. Yl icerisinde yapilan gtincelleme
calismalart sonucunda, 149 adet riske bagh 158 adet kontrol
ve lyilestirme faaliyetinin yer aldigt 2018 Yili Kurumsal
Risk Envanteri olusturulmusg olup, Kurumsal Izleme Modeli
uzerinden izleme ve takibi gerceklestirilecektir. Aymi
zamanda, 2017 Yili Kurumsal Risk Envanterinde yer alan 96
riske bagh 157 kontrol ve iyilestirme faaliyetinin ticer ayhk
periyodlarla takibi gerceklestirilerek, raporlanmustir.
Kurumsal Kiyaslama Modeli: Kamu kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanmak, kurumumuzda
gelistirilmesi gereken yonleri gucli hale getirmek, yenilikgi
uygulamalar ile degisim yonetimikaltirana yayginlastirmak
ve Ogrenen organizasyon olabilmek amaciyla Kurumsal
Kiyaslama Modeli olusturulmustur.

Kurumsal Kiyaslama Modeli kapsaminda hazirlanan “7
Adimda Kiyaslama” rehberi ile kurumsal mikemmellige
ulasma yolunda kurum genelinde uygulanan/uygulanmast
planlanan kiyaslama calismalarinin etkinligi ve verimliligi
artirlmus, kurum geneli standartlar belirlenmis ve kurumsal
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hafizanin olusturulmasina katki saglanmustir.

Y1l icerisinde “7 Adimda Kiyaslama” rehberi dogrultusunda
kurum genelinde 10'u yurtdist olmak uzere toplam 48
adet kiyaslama caligsmast yapilmus ve kurumun “Kiyaslama
Yonetimi Yazilimina aktarumustir.

Siirdiiriilebilirlik Stratejileri ve Eylem Planu:
Belediyemizin ekonomik, toplumsal, cevresel ve yonetisim
alanlarinda stirdartilebilirlik  stratejilerini  belirlemek ve
eylem planlanni hazirlamak amactyla yil icerisinde baglatilan
calismalar kapsaminda; mevcut durum analizi (kiyaslama),
anket, mulakat ve paydas caligtaylart gerceklestirilmistir.
Surdurtlebilirlik caligmalarina altlik tegkil etmesi amaciyla,
[stanbul; kiiresel capta cevre, ekonomi, toplum ve kurumsal
yonetim alanlarinda lider olma ¢zelligine sahip sehirlerle
sehir nifusunun tilke ntfusuna orani, sehir ekonomisinin
tilke GSYH'sindeki katkist vb. 24 alt alan ve 76 gosterge ile
kiyaslanmustir.

Ulusal ve uluslararast paydaslar anket ¢alismalan yapilarak,
surdurulebilirlik algilar ve strdurtlebilir bir sehir igin sehir
yonetiminden beklentileri tespit edilmistir. Bu calisma
kapsaminda 875 anket degerlendirmeye alinmustir.
Belediyemizin tist diizey yoneticileri ile yliz ylize muilakatlar
gerceklestirilerek, Ust yonetimin vizyon ve stratejik bakist
alinmus, i¢ ve dig paydaslarla Sturdurtlebilirlik Stratejilerinin
belirlenmesine yonelik calistaylar gerceklestirilmistir.

Bu caligmalar neticesinde elde edilen bulgular
degerlendirilerek, belediyemizin stirdurtilebilirlik stratejileri
ile bu stratejilerin hayata gecirilmesine yonelik eylem
planlan ve performans gostergeleri belirlenmistir.

Hizmet lyilestirme Calismalari

Hizmet iyilestirme calismalan kapsaminda, yeni yerel
yonetim anlayist ile hizmetten yararlananlarin mevcut ve
aciga cikmamus ihtiyaglarnimi karsilayacak yeni yonetim
modelleri, sistem, arag¢ ve teknikleri yonunden calismalar
yurttilmektedir. Bu kapsamda Strdurtlebilir Kurumsal
Yonetim Modeli ile ana hizmet alaru ve 6zel bazi hizmet
alanlarina yonelik Hizmet Kalitesi Yonetim Modelleri
olusturulmaktadir.

Suirdiiriilebilir Kurumsal Yonetim Modeli (SKYM):
Paydas memnuniyetini karsilamak, dokiimante edilmis ve
surekli iyilestirilen kurumsal yapilar olusturmak, kisilerden
bagimsiz hale getirilmis bir yerel yonetim sistemi kurmak
amactyla hazirlanan Stirdariilebilir  Kurumsal = Yoénetim
Modeli ile 4D (Duzen, Dénustir, Degerlendir, Degistir)
degerlendirme yaklasimi dogrultusunda kuruma dinamik
bir yapiun kazandirilmast hedeflenmektedir. Model basariyt
hedefleyen bir yerel yonetimin iyi yonetilmesi icin gereken
tum kriterleri iceren bir rehber niteligindedir.

[cerisinde “Insan Kaynaklar”, “Kalite ve Sistem Yaklagimt’,
‘Finansman ve Maliyet” ve “Algl ve Itibar” bilesenlerini
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Sekil 1. Surddrdlebilir Kurumsal Yonetim Modeli

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017

bulunduran Sturdurtlebilir Kurumsal Yonetim Modeli projesi
kapsaminda y icerisinde;
- Belediye personeline ic tetkik¢i yetkinligi kazandirilmast
amaciyla Cevre, Enerji, Ig Strekliligi, Bilgi Guvenligi,
Kalite, Is Sagligi ve Guivenligi alanlarinda teknik egitimler,
- Insan Kaynaklan, Finansman ve Maliyet, Alg ve Itibar
bilegenleri ile ilgili degerlendirici egitimler,
- Surdurtlebilir Kurumsal Yonetim Modelinde izleme,
raporlama ve degerlendirme konusunda kullanilacak
olan QDMS Entegre Yonetim Sistemi yazilimunin kurum
genelinde uygulanabilmesi amactyla QDMS egitimi
verilmistir.
Yerel Yonetim Sistem Standartlan, Sureg¢ Yonetimi, Saghk
ve Sosyal Destek Hizmetleri Yonetim Strecleri, Cevre-Enerjt
Yonetim Siireci ve Kurumsal [letigim Yonetim Siireci ile ilgili
calistaylar gerceklestirilmistir.
Ayrica, yonetim sisteminin yeterliligini, uygunlugunu ve
etkinligini belirlemek i¢in de planlanan araliklarla i tetkikler
yapumaktadir.



IMAR YONETIMi KULTUR HIZMETLER] YONETiMI SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM): Sekil 2. 2017 Yill HKYM Denetim Noktalari
Belediyemizce, vatandaslarimuza sunulan hizmetlerin;
kalite standartlarinin belirlenmesine, belirlenen standartlar
dogrultusunda degerlendirilmesine, sistematik bir bakis

Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli

acistyla gelistirilen Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli ile agtk Ulasima Yénelik Meydanlara Yonelik
ve gizli olarak denetlenmesine, ¢lctilebilir hale getirilmesine Hizmet Kalitesi Hizmet Kalitesi
oo ) e . Yénetim Modeli Yonetim Modeli
yonelik ana hizmet alani bazli calismalar yurutiulmektedir. :
Bu kapsamda yil icerisinde, ulastm ana hizmet alanina Toplu Ulasim — :
yonelik 23 farkli noktada 4.618 adet denetim, meydan Performans Olgiimleri Gizli Denetim
yénetim sistemine yonelik 12 buyik meydanda 22 farkh Acik Denetim | | Gizli Denetim BTUfedlert\ /I:psve?_s
noktada 2.600 denetim gerceklegtirilmistir. Denetimler iekele Deniz Tur‘i’s‘)’i;lgi'g‘ii%e
sonucunda  iyilestirmeye acik  bulunan  kriterler, Metrobiis Araclari ile Sahsi Aracla Ulasim-Otopark
Belediyemizin tist yonetimi ve ilgili birimiyle Beyaz Masa Istasyonu Ulasim Toplu Tasima-Yaya Ulasimi
Vatandag Memnuniyeti Yonetimi (CRM) sistemi tizerinden Miniblis Arac | Metrobus lle Vakit Gecirme
Otoblis Arag Ulasim Kayip Esya
paylasimustir. Peron Minibiis ile Bakim Onarim ve insaat
Ayrica, Saglik - Sosyal Destek ve Cevre Ana Hizmet Alanlar Riay“ Sistem OUlSSIrTl 153 Hizmeti
. . . . . N 7a . . stasyonu tobis Ile Guvenlik Ekibi Etkinligi
ile Semt Pazarlarina Yonelik lemet Kah.te51 Yonegm queh Servis Arac Ulasim Ticari Faaliyetler
tasarimlart tamamlanmus, her biri igin kriterler belirlenmis ve Rayli Sistem Temizlik Faaliyetleri
pilot denetimler yapilarak kriterler ile model sistematiginde “Se Ul_as*i'lm
PR N ervis e
gerekli tyilestirmeler yapilmustir. Ulasim
Tablo 2. Kriter ve Denetim Sayilari (Adet R T e |
Y ( ) Bireysel Ulasim Actk Denetim
Belirlenen Kriter Sayisi Denetim Sayis! Performans Olcumleri Meydan Direkleri
. L ) Meydan Faaliyetleri
Ulagim Ana Hizmet Alanina Yonelik HKYM w47 4618 Actk Denetim | | Gizli Denetim Meydan Geneli Kontroli
e Otopark Bisiklet ile Meydan Genel Detayi Kontroli
Meydan Yonetim Sistemine Yonelik HKYM 518 2600 .
eyaan Yonetim Sistemine Yonell Tak?l Arac Ulaslm Kent MObilyaSI
Saglik ve Sosyal Ana Hizmet Alanlarina 1602 m Taksi Durak Otopark Reklam Alanlari
Yonelik HKYM Hizmeti Yesil Alan
Cevre Yonetimi Ana Hizmet Alanina Yénelik .Sah5| Arac Yol Arag
HIKYM 257 30 ile Ul:-_)s_lm Yol Yaya
Taksille Yapi Kontrol
Semt Pazarlarina Yonelik HKYM 134 9 Ulasim
Yaya Ulasimi
Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017

B HUKUKi SURECLER VE DENETIM FAALIYETLERI

SA1 B B | sureki Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimizi ve Is Yontemlerimizi Gelistirmek

Stratejik Amag

i ; Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan yayinlanan
|§ Denetim rehbere uygun olarak yapilan bu denetimler kapsaminda;
« Kamu idarelerinin faaliyet ve islemlerinin ilgili
Belediyemizce, etkin bir denetim ortami olusturmak, kanun, tuzuk, vyonetmelik ve diger mevzuata
ic denetimin uygulamalarint gelistirmek, farkindaligint uygunlugunun incelenmesi (Uygunluk Denetimi),
artirmak, kurumun risk yonetimi, kontrol ortarmu ve « Yonetimin butun kademelerinde gerceklestirilen
yonetisim sureclerine katki saglamak amaciyla, denetim faaliyet ve iglemlerin planlanmasi, uygulanmast ve
plant hazirlanmakta ve hazirlanan plan dogrultusunda; kontrolt agamalarindaki etkililigin, ekonomikligin ve
Uygunluk, Performans, Mali, Bilgi Teknolojisi ve Sistem verimliligin degerlendirilmesi (Performans Denetimi),
denetimleri gerceklestirilmektedir. « Gelir, gider, varlik ve yukumluluklere iliskin hesap
Kamu ve uluslararast i¢ denetim standartlart ile I¢ ve iglemlerin dogrulugunun; mali sistem ve tablolarin
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gtivenilirliginin degerlendirilmesi (Mali Denetim),
 Denetlenen birimin elektronik bilgi sistemlerinin
stirekliliginin ve gtvenilirliginin degerlendirilmesi
(Bilgl Teknolojisi Denetimi),
+ Denetlenen birimin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol
sisteminin; organizasyon yapisina katki saglayici
bir yaklasimla analiz edilmesi, eksikliklerinin tespit
edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirilmast,
kaynaklarin ve uygulanan yoéntemlerin yeterliliginin
olcilmesi suretiyle degerlendirilmesine (Sistem
Denetimi) yonelik calismalar yturutulmektedir.
Dogrudan Belediye Bagkanina bagli olan I¢ Denetim
Birimi Baskanliginda yapilan i¢ denetimler, sertifikali 13
ic denet¢i tarafindan yerine getirilmis ve yil icerisinde
2017-2019 Denetim Plani hazirlanmusgtur.

Teftis

Teftis Kurulu Bagkanligimiz, Bagkanlik Makami onayt
ile Belediyemiz birimleri ve bagh kuruluslarinin
faaliyetleri ve personeline yonelik ihbar, sikayet ve
muracaatlara iligkin her turlt inceleme, arastirma, teftis
ve sorugturmayt Belediye Baskant adina yurutmektedir.
Yapian denetim faaliyetleri ve islemleri sonucunda
hazirlanan inceleme, aragtirma ve sorusturma raporlart
yetkili mercilerine gonderilmektedir.

Ayrica, kurul tiyesi mufettiglerce savcilik taleplerinin yanu
sira Vali adina; Bitytiksehir Belediyemiz, [1ce Belediyeleri
ve gorevlileri ile ilgili arastirma ve 6n inceleme seklinde
denetim faaliyetleri de yuratulmektedir.

Y1l icerisinde toplam 273 dosya ile ilgili arastirma, 6n
inceleme ve sorusturma iglemi yapimis olup, yaklasik
%88’lik kismuru olugturan 241 rapor tanzim edilmistir.
Ayni zamanda, bu dosyalar icerisinde, Teftis Kurulu
Baskanligt ile Kurul Bagkanligi koordinasyonunda, Valilik
makaminca ISKI ve [ETT Genel Mudiirligi biinyesindeki
miufettislerin gorevlendirilmesi sonucu 22 arastirma ve
on inceleme raporu dizenlenmistir.

Bu dosyalarin; ortalama 50 glinde arastumalar, 27
gunde on incelemeleri, 62 ginde sorusturmalarn
tamamlanmustur.

Ayrica, mufettiglerin gincel mevzuati takip etmeleri ve
mesleki gelisimlerini saglamalarina yonelik yil icerisinde
alti konuda hizmet i¢i egitim ve seminer diizenlenmistir.

Hukuki Dava Strecleri

Yl icerisinde 688 adedi Belediyemizce yargt mercilerinde
acilan dava olmak tzere toplam 3.500 adli ve idari dava
ile 965 icra dosyasi takibi yapilmistir. 2017 yili icerisinde
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sonuglanan 3.825 adet davadan; 2.570 adedi (%67) kurum
lehine, 1.255 adedi (%33) kurum aleyhinedir. Ayrica
Belediyemizin idari birimlerinden gelen 59 adet dosyada
hukuki gorts verilmis olup hukuki gérus taleplerinin
karsilanma oramt % 69 olarak gerceklesmistir.

Tablo 3. Yiiriitiilen Hukuki islem Dosya Sayilari (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

Kurum Tarafindan 824 770 553 568 688
Acilan
Davalar
Sayisi )

Kurum Aleyhine 3.561 2.994 2.627 3.078 2812
Baslatilan Kurum Tarafindan 162 590 301 bbb 309
icra
Dosyalar
Sayisl Kurum Aleyhine 738 672 572 673 656

ilgili Birimlere Verilen Yazili Hukuki Goriis

66 Ll 97 87 59
Sayisi

Kaynak. Hukuk Musavirligi, 2017

Meclis Denetimi

Her yil ocak aymnda ti¢ ay stre ile gérev yapmak tizere meclis
tarafindan secilmekte olan denetim komisyonu; belediye ve
baglh kuruluslarimin bir énceki yil gelir - giderleri ve bunlara
iliskin hesap kayit ve islemleri ve 4734 sayil Kamu [hale
Kanunu ile 2886 sayil Devlet Thale Kanunu kapsaminda
gerceklestirilen ihalelerin denetimini yapmaktadir.

Meclis tiyeleri, meclis baskanligina soru onergesi vererek
belediye isleriyle ilgili konularda sézli veya yazili soru
sormaktadir. Ayrica, her yil Nisan ay1 Meclis Toplantilarinda
Faaliyet Raporu gérustilmektedir.

Sekil 3. Meclis Soru Onerge Sayilari (Adet)

2013 263
2014 232
2015 301
2016 229

207 [ 228

Kaynak. Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bagkanligi, 2017
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B iSTIRAKLER

SA] '] [ | iBB ile istirakleri Arasindaki Koordinasyon ve isbirligini Giiclendirmek

Stratejik Amag

[stiraklerimiz, Belediye Kanununun verdigi yetkiye Sekil 4. Sirketlerin Personel Sayilari (Kisi)
istinaden Turk Ticaret Kanunu veilgilimevzuat hikiimlerine
gore kurulmus ozel hukuk tuzel kisiligine haiz sirketlerdir. 2013 14.713

Bu sirketlerin yonetim ve denetimleri de yine TTK ve ilgili
mevzuat hukumlerine tabidir. Sirketlerin organlar; genel
kurul ve yonetim kurulundan olusmaktadur. 2015 25.135
Cevre - enerji, hizmet - gida, bilgi teknolojileri, ingaat ve
ulasimdan olusan 5 farkli alanda faaliyet gostermekte olan

28 sirketimizde toplam 28.673 kisi istihdam edilmistir. 207 . 28673

Kaynak. istirakler Koordinasyon Miidiirligi, 2017

2014 23.284

2016 26.374

Tablo 4. Sirketlerin 2017 Y1l Gelir-Gider Tablosu**

Gelirler (TL) Giderler (TL)

Biitcelenen Gerceklesen Biitcelenen Gerceklesen
AGACAS. 691.221.423 773.795.895 645.045.325 678.713.588
BELBIMAS. 186.371.797 153.469.953 185.001.137 129.527.875
BELTURAS. 234.899.745 221.188.132 229.889.452 218.815.506
BIMTASAS. 252943029 270.012.980 242.057.655 255.347.337
BOGAZICI YON. AS. 14.488.476 12.937.172 16.417.342 12.746.490
HAMIDIYEAS. 143.854.768 127517.463 135.984.419 112.745.712
IGDASAS. 6.229.284.454 6.562.244.385 5.771.005.583 5.842.464.679
ISBAKAS. 478.105.000 458.220.649 473.119.366 452.435.135
ISFALTAS. 370.501.761 248.9462.676 349.167.029 208.317.283
ISPARK AS. 304.378.792 318210.943 300.701.824 303.618.574
ISTACAS. 890.030.520 950.022.320 873.584.509 795.871.476
ISTANBUL ENERJI AS. 372.194.392 396.764.408 357.394.950 329.733.722
ISTANBUL HALK EKMEK AS. 253.993.189 230.850.808 234.531.257 221.204.747
ISTANBUL IMARAS. 59.014.062 16.438.632 33.689.561 4.981.957
ISTANBUL OTOBUS AS. 1.030.846.740 374.595.567 1.001.653.012 372.429.140
ISTANBUL SEHIR HATLARI AS. 171.665.783 184.084.898 160.425.627 163.134.727
METRO ISTANBUL AS. 918.254.178 870.385.787 902.249.017 864.611.917
MEDYAAS. 95.288.250 47.397.165 66.260.452 46.457.616
ISTONAS. 330.318.000 345342.288 320.334.261 334237121
KIPTAS AS. 743.048.541 1.454.662.819 705.701.491 1.370.580.641
KULTUR AS. 583.452.597 533.656.658 550.070.437 501.452.704
SAGLIKAS. 400.476.551 376.280.176 388.846.178 366.955.361
SPORISTANBUL AS. 207.802.000 206.695.287 207.077.000 206.648.759
UGETAMAS. 40.003.400 31.578.139 36.964.336 31495358
ISYON AS. 43.002.000 25109370 42.739.750 24.937370
ISTTELKOM A.S. 155.547.000 120.213.548 149.253303 78.654.525
GUVENSUAS* - - - -
ISTGUVEN AS. 52.352.450 50.651.203 50.150.380 49.382.240
TOPLAM 15.253.338.878 15.361.269.321 14427 314.654 13.977.501.560

Kaynak. istirakler Koordinasyon Midiirligu, 2017
*2016 yli icerisinde kurulan GUVEN SU A S. sirketimizin sadece resmi devir alma ve kurulus islemleri gerceklestirilmis olup, gayri-faal durumdadir.
**2017 yilina ait veriler kesinlesmemis verilerdir. Kesinlesmis veriler kurumlar vergisi beyannamelerinin verilmesinden sonra (Nisan Ay Sonu 2018) verilecektir.
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Tablo 5. Sirketlerin Faaliyet Konulari

Sirket Faaliyet Konusu
x Park, bahge, koru, rekreasyon alani, sosyal tesisler, yol, kaldirim, gezinti alanlarini alt yapi ve Ust yapr isleri, bahce diizenlemesi ve peyzaj, mimari projeler yapimi, her tiirli cicek, yapay
AGACAS ar, b L B ‘
cicek, ¢im, tohum, agag, sUs bitkisi, ve her turlii peyzaj aksesuarlarinin da temini, Gretimi, ithalati, ihracat, alim satimini yapmak
BELBIMAS 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminca Sirket'e Bankacilik
~ Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) tarafindan faaliyet izni verilmis 6deme hizmetlerinin sunulmasi; elektronik para ihrag edilmesi.
BELTURAS. Her tiirlti, otel motel, her sinif restoran, kamp kurma, tatil kdyi ve benzeri turizm tesislerini isletmek.
BIMTAS Planli kentlesmenin gerceklestirilmesi amaci ile projelendirme, etiit, miisavirlik, kontrol hizmetlerini vermek, taahhit isleri yapmak.
BOGAZ (Gl . P T . . . I )
YONETIMAS Basta toplu konut alanlari olmak iizere, toplu yapi yonetimlerinde, toplu yapi alanlari ile miistakil ve kompleks isyerlerinde profesyonel isletmecilik, yoneticilik hizmetleri yapmak.
ENERJIAS Akaryakit/LPG satis ve servis istasyonlari ile bunlara mteferri tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek; petrol veya diger organik/inorganik maddelerin atik ve artiklarinin geri
’ kazanimi veya bertarafi ile ilgili faaliyetlerde bulunmak; elektrik enerjisi iretmek amaciyla her tiirlii tiretim tesisi kurmak; dogalgaz ithalat ve ihracati yapmak.
GUVEN SU Jeotermal kaynaklar ve dogal mineralli sular ile jeotermal kokenli gazlarin aranmasi, isletilmesi; Su,mesrubat,maden suyu ve gazli iceceklerin imalati ve toptan-perakende ticaretini
AS* yapmak.
HAMIDIVE A'S Her tiirli kaynak, akarsu ve kuyu sulari ile artezyenler, maden suyu ve sodalarinin trretimi, aranmasi, bu amacla tesisler kurulmasi, bu tesislerde retilen sularin aritilmasi, ambalajlanmasi
™ suretiyle tiiketime hazir hale getirilmesi.
IGDAS 4646 Sayili Kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde, dogal gaz dagitim faaliyetlerinin gerceklestirmek.
ISBAKAS Her tiirlii telekomiinikasyon sistemi kurmak ve isletmek, bu sistemleri kullanarak her tiirlii telekomiinikasyon hizmetini saglamak, her tiirli ulasim ve trafik sistemleri ile ilgili alt yapilar
~ kurmak, alt yapilari kullanarak hizmet sunmak.
ISFALTAS. Her tiirlti asfalt Gretimini ve serimini yapmak ve tretimle ilgili her tiirld tesisi kurmak.
ISPARK AS. Yurtiginde ve yurtdisinda her tiirlii acik, kapali, yeralti ve yer Ustii otopark, katli otopark insaati yapmak, yaptirmak, isletmek.
ISTACAS Evsel, tibbi ve kati atiklarinin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmas, aktarilmasi, degerlendirilmesi, bertarafi, nihai dolgu alanlarinin isletilmesi, atiklarin bertarafi ile ilgili tesislerin kurulmasi
’ ve isletilmesi.
ISTANBUL — . . . P - . - . . - R
HALK EKMEK Diizenli, ucuz, saglikli ve kaliteli ekmek ile un ve undan mamul her tiirli yiyecek maddeleri ihtiyacini karsilamak tizere Gretim yapmak, dagitmak ve dagitmak icin gerekli tniteleri
kurmaktir.
AS.
ISTANBUL Her tirldi insaat isleri, mesken, ticaret merkezi, otopark vb. insa etmek, taahhiit isleri yapmak, her tirlii isbirligi, is ortakligi ve konsorsiyum kurmak, bayindirlik hizmetleri ile her tiirli
IMARAS. resmi ve hususi bina insasi taahhuidiinde bulunmak.
ISTANBUL Yerel/ulusal diizeyde, toplu ulasim ve tasimacilik ihtiyacini karsilamak tizere; havayolu ve kara tizerinde, her tiirli toplu tasima araglari ile yirutilen toplu ulasim ve tagimacilik hizmetlerini
QTOBUS AS. yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek
ISTANBUL
SEHIR HATLARI  Yerel/ulusal diizeyde, deniz tizerinde her tiirlii toplu tagima araglar ile toplu ulagim ve tagimacilik hizmetlerini yiriitmek
AS.
ISTGUVEN AS. 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun kapsaminda miinhasiran koruma ve giivenlik hizmetlerinde faaliyet géstermek.
ISTONAS. Hazir beton ve beton elemanlari ve her tiirlii sehir mobilyalari iretmek, miiteahhitlik, mihendislik, ticari hizmetler yapmak.
ISTTELKOM Her tiirli elektronik haberlesme hizmeti verilmesi ve/veya altyapisi kurulmasi ve isletilmesi ve bununla birlikte yetkilendirme konusu hizmeti yerine getirirken gerekli ve/veya ilgili olan
AS. cihaz satis, kurulum, bakim-onarim ve danismanliga yonelik faaliyetleri yurtir.
ISYONAS. insaat, restorasyon, su iirtinleri hali isletmeciligi, madencilik, otel, lokanta, eglence yeri isletimi, bahce killtirleri ve ulagim hizmetleri alanlarinda faaliyet géstermek.
KIPTAS Planli ve saglikli kentlesmenin gerceklestirilmesi amac ile toplu konut yapmak, toplu konut konusunda projelendirme ve taahhiitte bulunmak.
KULTUR AS. Kultir sanat tirtin ve hizmetleri ile reklam ve tanitim hizmetleri yapmak.
MEDYAAS. Bilisim, iletisim, basim, yayin, web yayin ve haberlesme hizmetleri ile reklam, tanitim, pazarlama ve organizasyon hizmetleri yapmak.
METRO - . -
ISTANBUL A, Yeralti ve yerist rayli tasimacilik hizmetlerini yapmak
x Fert ve toplum sagligi ile ilgili; her nevi muayenehane, huzurevi, klinik, saglik merkezi, dispanser, saglik evi, saglik danisma merkezi, cocuk kresi, hastane, bakimevi, rehabilitasyon
SAGLIKAS. . ) S o . A, o L .
merkezi, tani ve tedavi merkezi, diyaliz merkezi, bagimlilik tedavi merkezleri, goriintileme merkezleri, ilag deposu ve benzeri tesisleri kurmak ve isletmek.
SPOR Her tiirli spor tesisi kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek ve her tiirlii spor etkinligi diizenlemek
ISTANBUL AS. P o » SIEIMEK, 13 P Y .
UGETAMAS Ulusal ve uluslararasi normlara uygun, dogalgaz sektérii basta olmak tizere enerjinin oldugu tim sektdrlere yénelik, mesleki ve teknik egitim, akredite test, kalibrasyon, personel

belgelendirme, Uriin belgelendirme ve muayene hizmetleri vermek.

Kaynak. istirakler Koordinasyon Midiirligu, 2017
*Hentiz faaliyete baslamadi.
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B iNSAN KAYNAKLARI

SA13, |

Stratejik Amag

Nitelikli Calisanlarla Coztim Odakli Hizmet Sunmak

SA1E. |

Stratejik Amag

Hizmet Ici Egitimler

Belediye birimlerinde degisik kademelerde goérev
yapan personelin; kurumsal ve kisisel kapasitelerini
gelistirmelerine katki saglamak, verimliligi artirmak,
aidiyet  duygusunu  yukseltmek, st kadrolara
hazirlanmasint saglamak, yeni teknoloji ve gelismelere
adaptasyon  kabiliyetlerini  ytkseltmek amaciyla
kisisel ve mesleki gelisim ile 6zel konulu is sagligt ve
guvenligi konularinda hizmet ici egitim faaliyetleri
yurutilmektedir.

Belediyemizin vizyonu, stratejik amaclar, riskleri,
ic kontrol eylem planinda yer alan taahhtleri
birimlerimizin  yonetmelikleri,  diinyadaki  yerel
yonetimler ile ilgili yeni uygulamalart da igerisine alan
hizmet ici egitimlerin; hedef kitlesi, saati ve kunye
bilgilerinin bulundugu “Hizmet I¢i Egitim Katalogu”
hazirlanarak egitimler verilmektedir.

Diger yandan, egitim ihtiya¢ analizi digindaki talepler de
dikkate alinmuis olup taleplerin %80’i karstlanmustir.
2017 yil igerisinde, 110 farkhh konuda verilen, toplam
158.861 saatlik hizmet ici egitimlere, 723 grupta
21.170 personel katilmistir. Bu egitim konularindan 41
adedi kurum i¢i 36 egitimci tarafindan 8.478 personele
verilmistir. Duzenlenen egitimlerde %90’ ik memnuniyet
oranina ulasimustir.

istanbul Yerel Yonetimler Akademisi

Belediyemizin bilgi, tecriibe ve iyi uygulama orneklerini
ulusal ve uluslararasi diizeydeki yerel yonetimlere aktarmak
ve bolgesel isbirliklerini gliclendirmek amaciyla kurulan
[stanbul Yerel Yonetimler Akademisi Projesi kapsaminda;
Istanbul Yerel Yonetimler Akademisi kurulmus, cevre
yonetimi alaninda uluslararast katilimli sertifikali pilot
egitim tamamlanmuis, vatandas ve diger kamu kurumlarina
da hizmet sunabilecek bir yapiya sahip IBB Egitim Yonetim
Sistemi (EYS) gelistirilmis ve surekli ogrenmeyi tesvik
edecek e-egitim altyapist ile uluslararasi niteligi de olan
8 farkli e-egitim hazirlanmustir. Ayrica Egitim Yonetim
Sistemi ile hizmet ici egitim sureclerimiz (Egitim Ihtiyac
Analiz calismasi, egitim planlama, devam takip, sinav ve
anket ) sistematik hale getirilmistir.

Surekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapiyi ve Is Yontemlerini Gelistirmek

Orgit Analizi ve Orgit Kiltiiri

Ozlik, sicilve ticret yonetiminin yanisira Organizasyonel
Gelisim Hizmetleri Projesi kapsaminda pozisyon bazl
gorev tanimlart ¢ikarilmasi, orgut analizi ve norm kadro
calismast tamamlanmis olup performans yonetim
sisteminin gelistirilmesi ¢caligmalarn surdurualmektedir.

Diger taraftan c¢alisan memnuniyeti ve kurum kulturt
arastirmalarina dayanarak kariyer sistemi kurulmast
caligmalart devam etmektedir.

Is Saghgr ve Guvenligi

Is kazalarint ve mesleki hastaliklart en aza indirmek,
caligma hayatindaki eksiklikleri ve olumsuzluklan
ortadan kaldirmak amaciyla; Belediyemizin her bir
birimi i¢in is saghgt ve guvenligi calisgan temsilcisi ve
destek elemant belirlenmis, 50 kisiden fazla calisant
bulunan birimlerde ise is saghg ve glvenligi kurullan
olusturulmustur. ~ Yisonu itibariyle  Belediyemiz
bunyesinde toplam 123 kurul bulunmaktadir.

Is Sagligr ve Guvenligi Kurulu olusturulan birimlerde
acil eylem planlarinin hazirlanmast ve tim kadrolu
personelin calistiklan is grubuna ve tehlike sinifina gore
risk degerlendirmeleri, saglik gozetimleri ve periyodik
tahlilleri yapiumaktadir.

Yl icerisinde, 6331 sayii Ig Saghgt ve Givenligi
Kanununda belirtilen tehlike siniflart da dikkate alinarak
yaptlan siniflandirma caligmalarnt kapsaminda, toplam
8.245 kigiye tehlike sinifina gore ozellegtirilmis Ig Sagligt
ve Guvenligi Egitimleri verilmistir.

Ayni  zamanda, Belediyemizce, s Saghgt ve
Guvenligi kulturunun yayginlastirilmast  amaciyla,
akademisyenlerin, sektor temsilcilerinin ve vatandaslarin
katilimuiyla Uluslararast Ig Sagligt ve Guvenligi Kongresi
duzenlenmistir.

Belediyemiz memur, Isci ve sozlesmeli personellere
yonelik olarak gerceklestirilen tahlil, tetkik ve tarama
islemleri neticesinde 5.796 personelimize tarama
hizmeti verilmis olup, Isyeri Hekimleri tarafindan
5479 personelin ise periyodik muayene islemleri
gerceklestirilmistir.
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SAQS. |

Stratejik Amacg

Telekominikasyon Sistemleri

Belediyemizin Genis Alan Kaplama Telsiz Sistemi (GAKTS) ,
Bayrampasa merkez olmak tizere 17 réle, 1 merkez yonetim
(beyin) ve 6 aktanm istasyonu olmak {zere toplam 24
siteden olugsmaktadir. Sitelerimizden 26 adet kamu kurumu
tcretsiz faydalanmakta olup, 3 adet firma tarafindan da
kullamilmaktadir. GAKTS Sisteminde 210 adedi sabit, 826
adedi arag ve 2.499 adedi el telsizi olmak tizere toplam 3.535
adet telsiz bulunmaktadir. Ayrica, 110 adet uydu telefonumuz
mevcuttur.

Kablosuz Haberlesme Sistemleri

Belediyemizce,  vatandaglarimizin  ucretsiz  internet
kullanabilmeleri, Belediye personelinin afet zamani ve
olagan gunlerde kurumsal aga eriserek caligmalarimu
strdiirebilmeleri amaciyla meydan, ana arter, park, kory,
kulttrel mekanlar, hizmet binalan, toplu ulasim araglarn
vb. alanlarda kablosuz haberlesme agt kurulmasma yonelik
calismalar yurutilmektedir. Bu kapsamda yil igerisinde 430
lokasyonda toplam 5.057 erisim noktasinda ticretsiz internet
(IBB Wifi) hizmeti verilmistir.

Ayrica, 16 adet yeni uydu intermeti kurulumu yapilarak, uydu
interneti sayist 25'%e ¢ikartimustir.

Icerisinde 30 adet e-Belediyecilik uygulamast bulunan 1BB
web sitemiz, yil icerisinde 7.566.332 kez ziyaret edilmistir.

Tablo 6. BB Wifi Erisim Noktalari (Adet)

Birim Lokasyon Sayisi  Erisim Noktas Sayisi
Hi;met Binalari ve Dig Birimler (IBB, ISKI, IETT, 201 1463
Istirakler vb.)
Kulturel (Kulttr Merkezleri, Tiyatrolar,
o 29 178
Kutiiphaneler)
Meydanlar (Meydan ve Caddeler) 56 186
Mobil (IETT Otobiisleri, Metrobiisler, IBB letisim
2.555
Araclari, Belnet)
Tesisler (Hayvan Bakim Evleri, Otel, Spor Tesisleri,
. 50 283
Sosyal Tesisler vb.)
Turistik (Sisli Atatlirk Miizesi, Sultanahmet, Galata 4 21
Kulesi, Miniatiirk)
Ulasim Noktalari (ETT Peron ve Duraklari, Metro @ 173
Duraklan, Atatiirk Havalimani, Alibeykdy Cep Otogari)
Yesil Alanlar (izci Kamplari, Korular, Parklar) 27 198
TOPLAM 430 5.057

Kaynak. Bilgi Islem Daire Bagkanligi, 2017

Nokta Istanbul: Istanbul'un marka degeri ve bilinirliginin
artirdmas, inovasyonun desteklenmesi ve yeni gelir kaynagt
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Hizmet Alanlaryla llgili Dogru Bilgiye Hizli Erisim Saglamak

kazandirilmast amacuyla yil icerisinde “istanbul” ve “ist” alan
adlarinin satis islemlerine devam edilmis olup, toplam kayith
alan adi sayist 23.552'ye erigmistir.

Fiber Optik Haberlesme Sistemi ve Altyapi islemleri
Belediyemizce, gereksiz ve miukerrer kazilann onlenmesi,
sehrin altyapisiin etkin ve verimli kullanimasi, emek,
zaman ve mali kaynak israfinin 6nlenmesi amaciyla,
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumundan lisans almig
altyapt isletmelerinin, Belediyemizin gorev ve sorumluluk
alanlarinda haberlesme altyapilan tesis etme ve mevcut
altyaplan kullanma talepleri degerlendirilerek, gerekli
izin iglemleri yurtttlmektedir. IBB Elektronik Haberlegme
Gecis Hakki Tarifesinde belirtilen gecis hakki bedellerinin
isletmeciler tarafindan o6denerek ortak telekomiunikasyon
altyapilarinuin tesis edilmesi saglanmaktadir. Tesis edilen ortak
telekominikasyon altyapilarnnun isletmecilerce kullanimu icin
altyapt kullanim modeli gelistirilmistir. Belediyemizce yil
icerisinde dosenen ortak telekomiuinikasyon altyapt uzunlugu
ise toplam 542 kmdir.

Tablo 7. Fiber Optik Haberlesme Sistem ve Altyapi islemleri

2013 2014 2015 2016 2017

Fiber Optik Kablo Km 320 323 373 380 580
Uzunlugu

Fiber Aginda Bulunan Adet 80 81 8 8 8
Lokasyon Sayisi

Fiber Agnda Bulunan 130 140 160 192 360
Birim Sayisi

Haberlesme Altyapist 159 1701 1819 1904 2172
Uzunlugu

Kaynak. Bilgi Islem Daire Bagkanligi, 2017

Genis Alan (WAN) Ve Yerel Alan (LAN)

Ag (Network) Sistemi icerisindeki aktif cihazlarn
yazihmlart gtncellenerek ve ihtiyaclara gore ag
duzenlemeleri yapilarak yl icerisinde kesintisiz network
hizmeti sunulmustur.

Basaksehir ve Sarachane Veri Merkezi arast 6 adet
Fiber Optik Hat ile her biri 10 Gigabit/s hizinda
baglanti yapumustir. Ayrica; AKOM Binast ve Sarachane,
Kasimpasa ve Bakirkoy Binalarina 10 Gigabit/s hizinda
baglanti saglanmis olup tim bu hatlar Turk Telekom
ATM devreleri tizerinden yedeklenmistir.

Sarachane Binast ve AKOM civarindaki tim dig birimler
de aynu sekilde fiber optik hatlarla merkeze baglanmis
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olup, diger dig birimler ise muhtelif hizlarda Turk Telekom
G.SHDSL ve DXX devreler ile Bakirkoy ve Sarachanede
bulunan merkez yonlendirici cihazlara baglanmustir.
Ayrica, Belediyemizin Istanbul genelinde farklh
lokasyonlardaki calisma mekanlarinin, merkezi bir
yapt icinde birbirine baglanmasi;, Belediyemiz veya
Turk Telekom tarafindan tesis edilen fiber optik
altyapiyla saglanmaktadir. Bu yapt hem kurumun dijital
uygulamalarint merkezi bir yapidan kullaniumasin
temin etmekte, hem de her turli guvenlik tedbirini
almay1 kolaylastirmaktadir.

Veri Ambari Uygulamasi

Belediyemizin tim operasyonel sistemlerinde ve
dis kaynaklarinda olusan verilerin tek bir yapida
toplandigt, yetkili olan tum kisilerin hizli ve rahat bir
bicimde bilgiye ulasabildigi veri ambart sistemleri
olusturulmus olup, verilerin ortak bir veri havuzuna
aktarimast, kullanulabilir bilgiye doénusturialmesi ve
kullanictya sunulmasina iligkin alt streglere yonelik
isletme caligmalan yuritilmektedir. Veri ambarinda yil
icerisinde 700 aktif kullanici tarafindan 1.330 adet rapor
olusturulmustur.

Goruntuleme ve Gug Sistemleri
UPS/Kesintisiz Giic Kaynaklari:  Belediye
bunyesindeki tim birimlerdeki elektrik enerjisi ile
beslenen, hayati 6nem tastyan, siirekli caligmast gereken
cthaz ve sistemlerin korunmasint saglanmak amaciyla
yll icerisinde 17 adet gii¢ kaynaginin kurulumu yapilmis
olup, glc kaynaklarinin sayist 360'a ulagmistir.

Kameralar: Belediye bunyesindeki tim birimlerde
givenligin saglanmasi, afet durumlarinda Istanbul'un
cesitli noktalarinin géruntulenebilmesi ve tarihi, turistik
mekanlarin, meydanlarin, izci kamplarinin, hayvan
barinaklarinin, Belediyemizce vyapilan caligmalarin
web tzerinden izlenmesi amaciyla kamera sistemleri
kurulmaktadir.

Yilsonu itibariyle Istanbul genelinde 142 nokta, 873
adet kamerayla web tizerinden izlenebilmektedir. Ayrica,
617 noktada kurulu 10.152 adet kamerayla da tum
birimlerimize yonelik gtivenlik hizmeti verilmektedir.

Ekranlar: Vatandaslanimizin = ¢esitli ~ konularda
bilgilendirilmesine yonelik meydan, bulvar, sahil, iletigim
noktasi, metrobiis duragt vb. toplam 33 noktada LCD
ve LED tipi ekran kurulumlan yapumis olup, butiun bu
sistemlerin periyodik bakimlari, temizligi ve onarimlart
yaptlarak calisir halde tutulmast saglanmusgtir.

Tablo 8. Kamera Sistemleri Dagilimi (Adet)

Nokta Sayisi Kamera Sayisi

Turistik Kameralar 28 34
Sehir Kameralari 6 [

itfaiye Giivenlik Kameralari 90 610

Acil Durum Kameralar 12 16

izci Kampi Barinaklari 1 26
Hayvan Barinagi Kameralari 5 181
covt 617 10.152

Kaynak. Bilgi islem Daire Bagkanlig, 2017

Bilgi Guivenligi Yonetimi

Siber Saldirilarla flgili Calismalar: Belediyemizce siber
saldinlara karst gerek kendi internet cikislarnda kullandig
UTM cihazlaryla gerekse internet hizmetini aldigi internet
servis saglayicilanimin sunmus olduklan DDOS  ataklarimu
onleme hizmeti yoluyla korunmaktadir. Ayrnca; kurum
btinyesinde diizenli olarak zafiyet testleri yapimaktadir.
Yilda bir kez de bagimsiz bir kurumdan zafiyet testi hizmeti
alinmaktadir. Bununla birlikte Telekomiinikasyon Iletigim
Bagkanlig1 bunyesinde faaliyet gosteren Ulusal Siber Olaylara
Mudahale Merkezinin (USOM, TR-CERT) calismalanndan
yararlanmaktadur.

Yiiksek Giivenlikli is Siirekliligi (YUGIM): YUGIM,
Belediyemiz ve bagh kuruluglarmin su, gaz, trafik ve
sinyalizasyon yonetimi, toplu ulagim sistemleri gibi kritik
hizmetlerinin is strekliliginin; her kosulda devamhliginin
saglanmast icin gerekli teknoloji, mimari ve altyapt ¢oztimleri
butunudur. Afet donemlerinde altyapy, su, gaz, ulasim, enerji
gibi hizmetlere yonelik etkin miidahaleyi kesintisiz olarak
saglayarak, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarla, yerel
duzeyde yenilik¢i trtinler treterek, ortak kullanim alanlan
olusturmak hedeflenmektedir.

Bu amagla gelistirilen proje kapsarminda Bagaksehir Felaket
Kurtarma Merkezi icerisinde Yiiksek Givenlikli Is Surekliligi
Merkezi ‘nin (YUGIM) kurulumu caligmalart devam etmektedir.
Aynica; felaket senaryolart degerlendirilerek —gelistirilen
uygulamalar sonucunda, ISTKA igbirligi ile AKOMda da bir
Yiksek Guvenlikli Ig Surekliligi Merkezi (YUGIM) kurulmus
olup, ortaya cikabilecek herhangi bir acil durumda sistem,
network, yazihm vb. krittk caligma alanlarmin kurtarma
faaliyetlert planlanmug ve felaket amninda sistemlerin
devamliliginin saglanmast hedeflenmistir.

ibb.istanbul iBB Web Sayfasu Belediyemizin resmi
web sitesi olan ibb.istanbul'un tasarumu ve kullanmus oldugu
teknoloji tamamen yenilenmis olup Ttirkge ve Ingilizce olarak
www.ibb.istanbul adresinden yaymnlanmaktadir.

Mobil Uygulamalar

IBB istanbul: Akili Sehir Istanbulda herkesin
Belediyemiz hizmetlerine tek noktadan ulasabilmesine
imkan saglayan bir uygulamadir. Android ve 10S cihazlarla
uyumlu mobil uygulamalar sayesinde, trafik durumundan
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toplu ulagima, Beyazmasadan IBB Wifi noktalarina
kadar gunltk yasamdaki tim hizmetlere tek noktadan
ulasilabilmektedir.

Istanbullularin rehberi olacak bu uygulama ile otobiis, metro,
metrobus ve vapur gibi toplu tasima araglarint kullanacak
yolcular, ulasim rotalarini gercek zamanli planlayabilmektedir.
Ayrica, uygulamada yer alan Akilli Otopark Sistemleri ile
otopark arayan kullanicilar en yakin kapalt ve acik otopark
bilgilerine ulasabilmektedir. Diger uygulama olan Sehir
Rehberinde ise; eczaneler, kiitiphaneler, sosyal tesisler, spor
tesisleri ve iletisim noktalan gibi bir¢ok 6nemli noktarun yol
tarifi de verilmektedir.

Ayni zamanda IBB Istanbul uygulamast ile Istanbullular
Beyazmasa hizmetlerinden anlik olarak faydalanabilmekte ve
yer, zaman kisithligr olmadan istek, sikayet ve goruslerini ilgili
birimlere ileterek basvurulariin durumunu anlik olarak takip
edebilmektedir.

Uygulama, Google Play ve Apple Storeda vatandaglarin
kullanimina sunulmustur.

Bilgi Yonetisimi Sure¢c Modeli
(BYSM) Calismalari

Bilgi Yonetisimi Stre¢ Modeli; bilgi teknolojilerini kullanma
bicimini tasarlamak, sunmak, yénetmek ve gelistirmek icin
uygulanan stratejik bir yaklasimdir.

Bu model ile, denenmis ve bagarist karutlanmis yonetim
sureclerini  kullanmak, stirekli iyilestirmeyi saglamak,
kurumun is hedefleri dogrultusunda sureclerin, kisilerin ve
teknolojinin uygunlugunu saglayarak rol ve sorumluluklar
tarumlamak, endustrinin en iyi uygulamalarini benimsemek
ve amaca uygun ¢ozimler uretmek amagclanmustir.

BYSM stre¢ haritast dunya genelinde uygulanan iyi
pratikler gozetilerek tasarlanmus bir modeldir ve ozellikle
kurumsallasma stratejimiz dogrultusunda ortaya ¢ikmis olup
45 ana sure¢ bulunmaktadir.

Bu kapsamda; o¢ncelikli olarak BYSM Stre¢ Haritast
olusturulmus, “hangi durumdayiz ve nereye dogru ilerlemek
istiyoruz” amactyla degerlendirme gorismeleri yapimus
olup Olgunluk Degerlendirme Raporu olusturulmustur.
Bu rapor sonucunda iyilestirilmesi gereken alanlar tespit
edilerek ¢ncelikli olarak operasyonlara kargilik gelen surecler
belirlenmis, tim sureclerin tanimi, amaci, kapsami, Urettigi
deger ve olcim metrikleri, stirece ait risk etmenleri, stirecin
bagan faktorleri ve tim prensipleri cercevesince calismalar
yapumustir. Yapuan bu calismalar neticesinde politika ve
prosediir olugturma calismalarn devam etmektedir.

Bilgi Teknolojileri Proje Yonetim
Calismalari

Projelerin  planlanmast ve yonetilmesinde uluslararast
standartlart kullanarak belediye hizmet kalitesinin maksimum
seviyede tutulmasi, stratejik hedeflerle uyumlu olan proje
planlarinin zamaninda uygulanmasini saglamak ve kontrol
etmek amaciyla Proje Yonetim Ofisi (PYO) kurulmustur.

Akilll Sehir Projesi

Istanbul Akillt Sehir Projesi ile master plan yaklagimt
cercevesinde Istanbulun “akilll gehir” olmasina yonelik
olarak teorik altyapiun ortaya konulmasi, Istanbul'a uygun
akull sehir uygulamalarinin tasarlanmast ve uygulamalarin
hayata gecirilmesini teminen yol haritasimin belirlenmesi
ile bu dogrultuda Belediyemiz kapasitesinin gelistirilmesi
amaclanmustir. Bu proje kapsaminda; Literatir Taramasy,
Mevcut Durum Analizi fazlan tamamlanmus, Vizyon ve
Strateji fazinda vizyon belirlenmig olup Akill Sehir Istanbul
Stratejisine yonelik calismalar devam etmektedir. Ayrica;
Mimari Tasanm Fazi calismalarina baglanilmustir.

Sekil 5. Istanbul Akilli Sehir Projesi Fonksiyonel Alanlar ve Etkinlestiriciler

Fonksiyonel Alanlar ve Etkinlestiriciler

Akilli Akilly Akill Akill Akilh Akilli Akilly Akilh
insan Enerji Guivenlik Mobilite Ekonomi Yénetisim Yasam Gevre
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Etkinlestiriciler

Kaynak. Bilgi Islem Daire Baskanlig, 2017
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B TEDARIK YONETIMI

SA12. |

Stratejik Amag

Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek

SA1 7 | Tedarik Strecini Etkin Yonetmek

Stratejik Amacg

Tasinirlarin Yonetilmesi

Tasinirlarin Tedarik Edilmesi

Belediyemizce, kurum ici talepler dogrultusunda, itfaiye
araclaninin, i3 makinelerinin, muhtelif makine ve
techizatin, giyim, temizlik, gida malzemelerinin teminine
ve aracg kiralamaya yonelik, 2016 yilindan devam eden 30
adet, 2017 yilinda baglanan 388 adet olmak tzere toplam
418 adet satin alma dosyast ile ilgili tedarik iglemleri
gerceklestirilmistir.

Yapilan bu islemler kapsamuinda kurum ici talepler

Ambulans Alimi

cercevesinde 96 adet arac ve ig makinesi satin alinmuis olup
genel hizmet ve yangin sondiirme amacl 2 adet helikopter
kiralanmustur.

Ayni zamanda, masa ve diz ustu bilgisayar, tablet, yazicy,
tarayict ve fotokopi makinesi nitelikli toplam 2.589 adet
malzeme alimu gerceklestirilmistir.

Y1l icerisinde Yatinm Tegvik Belgesi ile %18 KDV, gimritk
vergisi ve fonlarindan saglanan muafiyeti sayesinde
13.121.326 TL tasarruf saglanmustir.
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Tasinirlarin Tasfiye Edilmesi

YU icerisinde, Bayrampasa Tasfiye Ambarninda 5431 ton
hurda malzeme iglemleri yapilarak Makine Kimya Endustrisi
Kurumuna teslim edilmistir. Ayrica, 46 adet aracin tasfiye
islemleri yapilarak ilgili yerlere teslimatt yapilmugtir. Bu tasfiye
islemlerinden toplam 735.758 TLlik gelir elde edilmistir.

Ayniyat islemleri

Bayrampaga lkmal Ambarina 27.471.109 TLlik tiketim
malzemesi ve 52430975 TLlik demirbas malzeme
teslimatt yil icerisinde yapumus olup ilgili birimlere dagitimu
gerceklestirilmistir.

Ayniyat iglemleri kapsamunda Sultangazi [lcesi, Cebeci
Mahallesinde, 30.000 m?1ik alan tizerinde yeni bir ambar binast
insaat ¢alismalan ve bunlara yonelik “Ambar Yazilm Projesi”
yurtitiilmektedir.

Tasinmazlarin Degerlendiriimesi

Belediyemiz tasinmazlarinin degerlendirilmesi kapsaminda,
kamu hizmetlerini yerine getirmek ve ihtiyaglan karsilamak,
belediye biitcesine mali kaynak saglamak amaciyla Belediye
miulklerinin, Baskanlik Kiymet Takdir Komisyonu tarafindan
belirlenen bedeller tzerinden satis, kiralama, tahsis ve
ecrimisil islemleri ile birlikte plan tadilati, alm, takas ve devir
islemleri yurutulmektedir.

%3

Sekil 6. 2017 Yilinda
Tasinmazlarin

Degerlendirilmesi
Kapsaminda Elde Edilen
Gelir Oranlari

%35

M Kira [ sats W Ecrimisil M Diger

Kaynak. Emlak Yonetimi Daire Bagkanlii, 2017
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Bu kapsamda; satis, kiralama, ecrimisil ve vergi-sair
amme alacaklart gecikme zamlari, gecikme faizlerd,
mevduat faizleri, hazine arazileri satisindan % 10 pay
vb. diger gelirlerden elde edilen 531.053.117 TLlik
gelir bolumu; 14.610.463.282 TLlik gelir butcesinin %
3.63'luk kismunu tegkil etmektedir.

Sadece sati, kiralama ve ecrimisilden elde edilen
516.094.319 TLlik gelir; Belediye toplam tahsilatindan;
yapilan bagis ve yardimlar, 5779 Sayili Kanuna Gore
[ller Bankast ve Maliye Bakanhgt payi, alacaklardan
tahsilat ¢ikarildiginda kalan net gelir olarak adlandinilan
toplam 4.030.709.350 TLlik 6z gelirlerin % 12.8'ini
olusturmaktadir.

Satis ve Kiralama islemleri

Belediye biitcesine mali kaynak saglamak amaciyla
mulkiyeti Belediyemize ait olan arsa, bina, daire, dikkan,
billboard, gazete satis buifesi, otomatik para makineleri
(ATM), otopark, iskele, sahil dolgu alanlar vb. yerlerin,
Bagkanlik Kiymet Takdir Komisyonlart tarafindan
belirlenen bedeller tizerinden satis ve kiralama islemleri
yurttilmektedir.

Yl icerisinde Bagkanlik Kiymet Takdir Komisyonlar
tarafindan satig ve kiralama bedeli tespit islemi
yapumuis olan 3.395 adet taginmazin satis ve kiralamast
gerceklestirilmis olup, ge¢cmis yilarda kira ve taksite
baglanmis 2017 yii sonuna kadar o6demesi halen
devam eden konutlar da dahil olmak fizere toplamda
482.584.156 TL gelir elde edilmistir.

Ayrica, Belediyemize ait arsa veya arazilerin tizerine
yapumis gecekondularin islah caligmalarn kapsaminda
imar affi ile ilgili mevzuat hiukamlerince arsa bedeli
belediyemize pesin veya en ge¢ 4 yil iginde on iki esit
taksitle 6denmesi durumunda hak sahiplerine tapular
verilmektedir.

Y1l icerisinde gecekondularin islahina yénelik 157 adet
imar affi dosyasi tapuya donusturtlmus, bu islemlerden
41.667.125 TL gelir elde edilmistir.

Ecrimisil islemleri

Belediyemize ait tasinmazlann, Belediyemizin izni
disinda gercek veya tuizel kisilerce isgal veya tasarruf
edilmesi sebebiyle, bir zarara ugrayip ugramadigina veya
isgalcinin kusurlu olup olmadigina bakilmaksizin, isgal
kaldirilincaya kadar gecen stre i¢in isgalciden, Baskanlik
Kiymet Takdir Komisyonlarn tarafindan belirlenen
bedeller tizerinden ecrimisil tahsil edilmektedir.

Yil icerisinde belediye tasinmazlaninmin  izinsiz
kullanilmasina yonelik gerceklestirilen denetimler
neticesinde 3.276 adet izinsiz kullanilan yer tespit
edilmis ve buralardan 45.618.625 TLlik ecrimisil
tahsilatt yapumustir.
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Tasinmazlarin Tahsis islemleri

flce belediyeleri, sivil toplum kuruluslari, kamu kurum
ve kuruluslaninin; saglik, kultur, egitim, spor, sosyal vb.
hizmet alanlarindaki ihtiyaclarini karsilamaya yonelik,
belediyemize ait miilklerin ilgili kurumlara tahsis
islemleri ile ilgili degerlendirmeler yapumaktadir.
Ayrica, Belediyemiz hizmetlerinin zamaninda, hizh
ve kesintisiz olarak yerine getirilebilmesi amaciyla
sahis, sirket, kamu kurum ve kurulusglarindan, uygun
yontemlerle (tahsis/kiralama) yer talep edilmektedir.
[stisnai durumlarda sivil toplum kuruluglart icin de
tahsis ve kiralama talebinde bulunulmaktadir.

Yil icerisinde 140 vyer ile ilgili kiralama islemi
gerceklestirilmistir. Ayn1 zamanda tahsis verilen yer
say1st 41 olup tahsis alinan yer sayist 6'dir.

Tasinmazlarin Alim, Takas ve Devir islemleri
[stanbul genelinde, sagliksiz yapilagsmalarin ortadan
kaldirilmasi, duzenli sehirlesmenin temini amaciwyla
Belediyemizin kentsel yenileme ¢alismalart kapsaminda
kullanilmak tzere taginmaz almu yapiumakta olup,
yll icerisinde 31.450,44 m¥lik alana sahip, 155 adet
tasinmaz alinmustir.

lhale isleri

Tablo 9. Gergeklestirilen ihalelerin Tiirii ve Sayisi

2013 2014 2015 2016 2017
Mal Aim ihaleleri 253 229 250 240 214
Hizmet Alm ihaleleri 272 250 228 238 207
Yapim Isleri Ihaleleri 143 98 97 154 137
Danismanlik ihaleleri 22 17 31 36 27
Toplam 690 594 606 668 585

Kaynak. Satinalma Daire Baskanligi, 2017
* Yil sonu itibariyle sonuglanmayan ihalelere iliskin bilgiler yukaridaki rakamlara dahil edilmemistir.

Tablo 10. Gerceklestirilen ihalelerin Usulleri ve Sayisi (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017*
Acik ihale Usuli 422 409 380 419 370
Belli Istekliler Usulii 47 25 47 74 59
Pazarlik Usulii il 160 179 175 156
Toplam 690 594 606 668 585

Kaynak. Satinalma Daire Baskanligl, 2017
* Yil sonu itibariyle sonuglanmayan ihalelere iliskin bilgiler yukaridaki rakamlara dahil edilmemistir.

Kamulastirma

Kamulastirma  calismalart  kapsaminda;  Belediye
hizmetlerinin veya vyatiimlarinin  yuratilmesi icin
gerekli olan tasinmazlarin, Baskanlik Kiymet Takdir
Komisyonu tarafindan deger tespiti yapilarak, bedelinin
d6denmesi yoluyla 6zel milkiyetten kamu milkiyetine
gecirilmesi iglemleri yurutilmektedir.

Yl icerisinde Baskanlik Kiymet Takdir Komisyonuna
gelen toplam 382 dosya ile ilgili deger tespiti yapilmis
olup, 129.802 m¥1ik alan kamulastirilmistir.

%ok

%63

Sekil 7. 2017 Yilinda Proje
Amaci ve Kamulastirilan

Alan Orani (%)

B Mezarlik [ Belediye Hizmet Alani

[ Ulasim
B Meydan Yesil Alan [l Dere Islahi

Kaynak. Emlak Yonetimi Daire Baskanligi, 2017
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B KARAR VE ONAY SURECLERI

SAGS, |

Stratejik Amag

Meclis Karar Surecleri

Bagkanlik Makamindan gelen tekliflerle meclis gindemi
olusturularak, Meclis tarafindan ilgili komisyonlara
havalesi  yapumaktadir. Komisyonlarda gorusulerek
meclise rapor olarak sunulan dékiimanlarin basim iglemleri
yapuarak uyelere dagitimaktadir. Meclis gortismelerinin
cozimleme islemleri yapilarak zabit haline getirilmekte,
zabitlar dogrultusunda Meclis Kararlarinin yazimi ardindan
Bagkanlikk Makaminca onaylanmast sonrast Vilayet
Makamina ve ilgili birimlere génderilmektedir.

Y1l igerisinde 59 meclis gérusmesi zabit haline getirilmis,
323.600 sayfa komisyon raporu basilarak meclis tiyelerine
dagitumug olup 2.025 adet meclis karan ilgili birimlere
gonderilmis ve her biri ortalama 7 gun icerisinde dijital
ortama aktarilarak, halka duyurulmustur.

Encumen Karar Surecleri

Belediye Encimenimizce;
- Stratejik plan ile biitce ve kesin hesabin incelenmesi
ve Belediye Meclisine goris bildirilmesi,
- Kamulastirma ve arsa satig, kiralama, kat karsiligi,
intifa hakki, vb. ithale kararlarinin alinmast,

Tablo 11. Enclimen Kararlarinin Konularina Gére Dagilimi (Adet)

Hizmet Alanlanimizla llgili Dogru Bilgiye Hizli Erisim Saglamak

- Para cezasy, ticari faaliyetten men, tahsislerin iptali
vb. denetimler sonucundaki cezalarin ve Bogazici
imar uygulamalarinin karara baglanmasi,
« Taginmaz mal alim, satim ve trampast ile ilgili
Meclis kararlarinin uygulanmas,
 Yitksek disiplin kurulu olarak gorevlerin yerine
getirilmesi.
Belediye Enctimenimizce yil icerisinde gerceklestirilen
51 toplantt sonunda; Kamulastirma, [haleye Cikma
(Ilan, Davet vb.), Bogazici Bolgesindeki Para ve Yikim
Cezalar, Altyapi, Zabita ve Hal Denetimleri, 18. Madde
Uygulamalarn ve Yiiksek Disiplin Kurulu ile ilgili toplam
4.524 adet karar alinmgtuir.
Alinan bu kararlardan 3.377 adedi denetim karart olup
Enctumen kararlarinin yaklasik % 75’ini olugturmaktadir.
Bu kararlarnn yant sira 292 adet kamulastirma ve 789
adet ihale karar alinmustir.
Enctimende yapilanihaleler; ilgilimevzuat dogrultusunda
alim, satim, hizmet, yapim, kira, trampa, milkiyetin
gayri ayni hak tesisi ve tagima isleri ile ilgili yapilan
thaleleri kapsamaktadir.
Y1l icerisinde Encumendeki ihalelerin % 441 acik ihale,
%56’st ise davet usull seklinde uygulanmustir. Yapilan
789 thalenin toplam muhammen bedeli 178.546.084 TL,
toplam ihale bedeli ise 203.691.400 TL olup ihalelerdeki
gelir artistmiz %14,08'dir.

2017
Konu 2013 2014 2015 2016
Sayl Oran (%)
Kamulastirma Karari 543 449 321 294 292 6
ihaleye Cikma Karari 930 822 838 786 467 10
Bogazici Imar Uygulama Kararlari 129 50 60 62 81 2
Yikim Kararlari 8 39 69 48 60 1
Denetim Kararlari 889 2.352 3.193 3.107 3377 75
Diger Kararlar* 381 228 281 329 247 6
TOPLAM 2.880 3.940 4.762 4.626 4524 100

Kaynak. Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bagkanlig, 2017

*Yiiksek disiplin kurulu kararlari, arag satis ve kiralama, biitce ve kesin hesap, memurlara ikramiye 6denmesi vb. kararlar
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SATE. |

Stratejik Amacg

Kurumigi Destek Hizmetleri

Kurumici destek hizmetleri c¢aligmalart kapsamunda, yil
icerisinde Belediyemizce;

- Belediye personelimizin 15 adet hizmet binast
yemekhanesinde ve 45 adet dis mudurlukte yemek ihtiyact
karsilanmus,

- Hizmet binalarinin telefon ve telsiz haberlesmesi ile
teknik hizmetleri saglanmus,

« Acilig, cenaze, toplanti vb. konularla ilgili yénetici ve
personeline yonelik bilgilendirme mesajlar cekilmis,

+ Belediye hizmet binalarinin ve muhtelif etkinliklerin
guvenligine yonelik 230 lokasyonda 1.801 personelle
guvenlik hizmeti verilmis,

« Calisan personelin hizmet binalarina erisimi icin 362
glzergahta 694 arag ile servis hizmetleri verilmis,

+ Belediyemize ait lojman ve kat karsiigt konutlarin
memur personele tahsisi ve igletme hizmetleri ile Istanbul
genelinde 10 ilcede, 58 bina olmak tizere toplam 468 adet
lojmanda bina bakim — onarimlarn gerceklestirilmistir.
Arac Yonetim Sistemi ile Belediyemiz hizmetlerinde
kullanilan araclar 7 gin 24 saat suirekli takip edilerek, ise
baglama ve bitis zamanlart raporlanmakta ve ig akiglart
optimize edilerek ¢nemli ol¢ctide yakit ve zaman tasarrufu
saglanmaktadir.

Belediyemizin catist altinda hizmet veren tum araglarin
(resmi ve kiralik) akaryakit ihtiyact hazirlanan programla
akaryakit tuketim miktarlan izlenerek kargilanmaktadir.
Ayrica, yil iginde tuketilen ve 1sitnma ihtiyact icin kullanulan
propan gazi alimi da akaryakit hizmetleri dahilinde tedarik
edilmektedir.

Bakirkoy Ek Hizmet Binasi Yemekhanesi

SA16. Siirekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimizi ve Is Yontemlerimizi Gelistirmek

[ Sarachane Santral

Bakim - Onarim ve
Temizlik Hizmetleri

Belediye hizmet binalarimuz ile spor tesisleri, sehir hatlart
iskeleleri, kultiirel mekanlar ve tarihi binalari, lojmanlar,
itfaiye ve muhtelif kamu binalar (camii vb.), sosyal tesisler,
okul ve yurt binalarmin kullanilabilir halde tutulmast
amactyla, 106 personel ile periyodik olarak bakim ve
onarim hizmetleri yurttilmektedir.

Aymi zamanda, Avrupa Birligi Uyum Yasalan cercevesinde
“Herkes icin erigilebilirlik uygulamalan” anlayisiyla tim
belediye yapilarinda diizenlemeler (imalat) ya da bakim
onartm ¢aligmalart yapimaktadir.

Belediyemiz btinyesinde faaliyette bulunulan Idari
Binalar ile Kultur Merkezleri, Kutuphaneler, Muzeler vb.
hizmet alanlarnin tim temizlik ihtiyact da Belediyemizce
karsilanmaktadur.

Ayrica, Belediyemizin demirbasina kayith kuguk -
buytk ara¢ ve is makinalan ile birlikte deniz tipi arag
ve makinalarnin da bakim - onanmlarn Belediyemizce
gerceklestirilmektedir.
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SA10. u

Stratejik Amag

Kentler ve Uluslararasi
Kuruluslarla lligkiler

Belediyemiz, Turkiyenin dis politikasi, plan ve program
calismalart ile uyumlu olarak, yerel yonetimler alaninda
isbirliklerinin ve iligkilerin gelistirilmesi, kulttrel, sosyal,
ekonomik ve yerel yonetim deneyimlerinin kargilikli
olarak paylasilmast amaciyla, yurtdisindan kentlerle
isbirligi ve mutabakat zapti / iyi niyet protokolleri ile
kardes sehir anlasmalart yapmaktadir.

Y1l icerisinde Belediyemiz, Libyamnin Trablus sehri ile iyi
niyet protokolit imzalamis olup, Hollandamnin Rotterdam
sehri ile kardes sgehir iligkisi Buyuksehir Belediye
Meclisinin tek tarafli karart ile yil icerisinde feshedilmistir.
Boylece, Belediyemizin yilsonu itibariyle 40 sehir ile
Kardes Sehir, 20 sehir ile Isbirligi ve 23 sehir ile Mutabakat
Zapty/lyi Niyet Protokolil bulunmaktadir.

Ayrica, Belediyemiz tarafindan Istanbula yatinmecilarn
cekmek, ortak ig firsatlart olusturmak, Istanbul is
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Istanbul’u Kentlerarasi Yerel Diplomaside Uluslararasi Faaliyetlerin Gerceklestirildigi Bir Merkez Haline Getirmek
Katilimci Kentten Duzen Kurucu Kente Donustiirmek

diinyasinin diga agilmasina katkida bulunmak, Istanbul'da
yatirimlart bulunan yabanai sirketler ile baglanti kurmak
ve eslestirme yolu ile buyumelerini saglamak icin
taleplerini dinleyerek ag kurma calismalarn ve calisma
tegvik toplantilan gergeklestirilmektedir.

Belediyemiz, yerel yonetimler alaninda faaliyet gosteren
baziuluslararasikuruluglarin caligmalarina aktif bir sekilde
katilarak, bu kuruluslarin faaliyetlerinin planlanmast ve
yuriitilmesinde rol almaktadir. S6z konusu faaliyetler
kapsaminda; 24 Nisan 2017 tarihinde Istanbul'da “Kiiresel
Kalkinma Gundemleri, Yerel Yonetimlere Etkileri” baghgt
altinda UNACLA Toplantist gercgeklestirilmistir. 2017
Atlantik Konseyi Istanbul Zirvesi, 27-28 Nisan 2017
tarihleri arasinda Istanbul'da diizenlenmistir.

Y1l icerisinde Istanbul, yaraticthigt ekonomik, sosyal,
kulturel ve cevresel stirdtirlebilir kalkinmanin stratejik
bir faktoru olarak belirlemis sehirler iginde ve arasinda
uluslararast isbirligini gelistirmeyihedefleyen ve béylelikle
UNESCOmun kulttrel cesitlilik ideallerini destekleyen
UNESCO Yaratict Sehirler Agina dahil olmustur.



2wl

Tablo 12. Uye Olunan Uluslararasi Kuruluslar

Kurulus Adi Uyelik Tarihi Uyelik Durumu
EUROCITIES Avrupa Kentleri Teskilati 8 Eyliil 2004 Ortak Uye
UCLG Birlesmis Kentler ve Yerel 11 Eylal 1987 Uye

Yonetimler Diinya Teskilati

METROPOLIS Diinya Buyuk Metropoller Birligi 18 Nisan 1995

Yénetim Kurulu Uyesi

Uyusturucuya Karsi Miicadele

ECAD Veren Avrupa Kentleri Teskilati 1T Byl 1997 Uye

oice Islam Bagkentleri ve Kentleri 1984 Ynetim Kurulu Uyesi
Teskilati

OWHC Diinya Mirasi Sehirleri Teskilati 8 Kasim 2005 Uye

LHC Tarihi Sehirler Birligi 2002 Uye

EMI Il Gl s 18 Ocak 2006 Proje Partneri
Inisiyatifi

WUWM Diinya Haller Birligi 2 Eylal 2007 Uye

WHO Healthy Diinya Saglik Orgiitii Saglikli ) &

Cities Network  Kentler Agi U8 el 2l Ui

AMF Asya Belediye Baskanlar 2 Nisan 2011 Yénetim Kurulu Uyesi
Forumu

ESN Avrupa Sosyal Hizmet Ag 24 Haziran 2011 Uye

TDBB Turk Diinyasi Belediyeler Birligi 15 0cak 2010 Uye

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Daire Bagkanligy, 2017

Belediyemiz duzenledigi, destek verdigi veya istirak
ettigi uluslararasi etkinlik ve organizasyonlar yoluyla;
tanunurhigint ve saygmhiginu artumakta, bir diinya sehri
olarak 6nemini ve lider roltinti vurgulamakta ve Istanbul'un
essiz tarthi ve dogal guzelliklerinin tamittmunu etkili bir
sekilde tstlenmektedir.

Ayrica, Belediyemiz yetkilileri tarafindan yerel yonetimler
alaninda ilgili aktorlerin deneyimlerinden faydalanmak ve
bilgi ve tecriibe ve fikir aligverisinde bulunmak amaciyla
yurtdigina ¢ahisma ziyaretleri duzenlenmektir. Boylece,
yerel yonetim dizeyinde isbirligi ve yatinm firsatlart
tretilmekte ve yabanci kent ve kuruluslarla karsilikli 6rmek
uygulama ve yontembilimi paylagimi yapilmaktadir.

Yl icerisinde; [stanbul, 22. Diinya Petrol Kongresi, Karadeniz
Ekonomik Igbirligi Tegkilati (KEI) 25. Yildénimi Devlet/
Hukimet Baskanlan Zirvesi ve Uluslararast Kudus Vakiflart
Forumu Diinya Insani Zirvesi gibi bircok organizasyon ve
etkinlige ev sahipligi yapilmustir.

Belediyemiz stz konusu iligkilerini gerceklestirirken;
gelen ve giden heyetler ve etkinlikler icin bilgi dosyalar
ve sunumlar, dinyadan uygulama bilgi dosyalar, etkinlik
sonrast raporlar ve Istanbul'u ve Belediyemizi tamitict
sunumlar hazirlamaktadir. Yil igerisinde Mudurlugumuz
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2594 sayfa bilgi dosyasi hazirlamus ve 2.708 sayfa tercime,
2.892 sayfa dis yazisma, 1.431 saatlik tercimanlik hizmeti
ve 96 heyete 4.896 saat mihmandarlik hizmeti verilmistir.
Mihmandarlik ve agirlama hizmeti verilen yabanct konuk
ve heyetlerin memnuniyet orant % 90 olmustur.

Ulusal Kuruluslarla lliskiler

Belediyemizce, 5393 sayili Belediye Kanununun
18. Maddesine gore yurt icindeki ve yurt digindaki
belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle kargilikh is birligi
yapilmaktadir.
Uye Olunan Birlikler;
« Marmara Belediyeler Birligi (Baskan)
- Turkiye Belediyeler Birligi (Uye)
- Istanbul Bogazi Belediyeler Birligi (Uye)
- Saglikh Kentler Birligi (Uye)
- Tarihi Kentler Birligi (Uye)

c

ye

Avrupa Birligi lliskileri

Avrupa Birligi caligmalart kapsaminda;
« AB'ye fliyelik strecinde Belediyemizce yapilacak
caligmalarin, hazirlanacak plan ve programlara uygun
olarak yurutilmesini saglamak,
+ Belediyemiz birimleri, bagh kurulus ve istirakleri
ile ilce belediyelerinin gerceklestirdigi faaliyetlerin
AB muiuktesebatina uygun hale getirilmesi yontnde
calismalar yapmak, yaptirmak ve bagh kurulus
ve istiraklerin wulusal ve wuluslararast fonlardan
yararlanmaya yonelik yapacaklart calismalarda
koordinasyonu saglamak,
« Ulusal ve uluslararast alanda indeks taramast
yapmak, iyi uygulama 6rneklerini arastirmak, yerinde
incelemek, organizasyonlara katilim saglamak,
yerel yonetimleri ilgilendiren AB miuktesebati ile
ilgili calismalar yapmak ve konu ile koordinasyonu
saglamak,
« Ulusal ve uluslararast alanda, indeksleri yerel
yonetimleri ilgilendiren  konularla ilgili AB
cercevesinde calismalar yapmak ve koordinasyonu
saglamak,
+ Belediyemiz ile ilgili konularda; her turla i¢ ve
dis tamiima yonelik faaliyetlerde bulunmak, ilce
belediyeleri, sivil toplum kuruluslari, belediye ve
mahalli idare birlikleri, diger kamu kurumlar,
universiteler ve ozel sektor ile birlikte arastirma ve
stratejik isbirliklerine yonelik caligmalar yapmak ve
bu konularda uluslararast kurumlarla koordinasyonu
saglayacak ortak calismalar yapmak, yaptumak

amaclan  dogrultusunda; Avrupa Birligi  egitim,
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bilinglendirme ve igbirligi caligmalart ile AB ve ISTKA
proje faaliyetleri yuratulmektedir.

Belediyemiz gorev ve sorumluluk alami kapsamindaki;
kurumsal kapasite, bilgi ve iletisim teknolojileri, cevre,
enerji, saglk, ulasim, toplumsal sorunlar ve kentlesme
vb. bir¢ok alanda yurutilen projelere mali ve teknik
destek saglamak, iyi uygulama 6rneklerini kurumumuza
kazandirmak amaciyla Avrupa Birligi (AB) ve Istanbul
Kalkinma Ajanst (ISTKA) hibe programlarina bagvuru
islemleri yapiumaktadir.

Yil icerisinde ISTKA'ya yapilan 14 adet proje
bagvurusundan; “Istanbul Living Lab Deneyim Merkezi
Projesi (ZEMIN Istanbul)” kabul edilmis olup projenin
stireclerine iligkin caligmalar ve uygulamalar devam
etmektedir.

Ayrica, “Improving Climate Change Awarenss and
Engagement in Istanbul” adli proje Avrupa Birligi IPA
[T programinda Belediyemizin ilk kabul edilen projesi
olmustur. [klim degisikligi etkilerinin azaltilmast ve
adaptasyon konusunda kamuoyu farkindaligint ve
belediyeler arasi diyalogu arttirmak amacint tastyan
proje yil icerisinde baslamis ve devam etmektedir.
Avrupa Birligi hibe programui caligmalan kapsaminda
TUBITAK koordinatérlugiinde vyiritiilen, Ar-Ge ve
Inovasyon projelerinin desteklendigi HORIZON 2020
programina 5 adet proje basvurusu yapilmis olup TI-
REX (Ulasim Altyapistnin  Olagantstt  Durumlara
Dayaniklihigl) Projesi birinci asamayt gecmis ve
degerlendirme stireci devam etmektedir.
ERASMUS  Programina da gesitli
basvurulmustur.

projeler ile

Tablo 13. Kabul Edilen/Kazanilan AB ve ISTKA Projeleri

Projenin

. Alinan Hibe
Proje Program Tq‘plam Tutar (€)
Bitgesi
stanbul Living Lab Deneyim Merkezi Projesi ;
(ZEMIN Istanbul) ISTKA 7.000.000TL  5.000.000 TL
Improving Climate Change Awarenss and AB/IPAI 21952509 € 180274 €

Engagement in Istanbul

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017

Tablo 14. Basvuru Degerlendirme Sireci Devam Eden AB ve
ISTKA Projeleri

Proje Program
TI-REX AB(Horizon2020)
istanbul Spor Teknokenti ISTKA
Atiklardan Aromatik ve Fenolik Bilesen Eldesi ISTKA
ISMEK Yaratici Endiistriler inkiibasyon Merkezi ISTKA

Dijital Lobi ve Kardeslik Agi Projesi Basbakanlik Tanitma Fonu

istanbul Dijital Oyun Sehri Basbakanlik Tanitma Fonu

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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SAQ9. ]

Stratejik Amacg

Yazisma Yonetimi

Y1l icerisinde Belediyemize bagh tim birimlerde islem géren
gelen evrak sayist 427.170, giden evrak sayist 296.293 ve
dilekgeler 72.557 adettir. Ayrica, 547 adet bagkanlik tebligi
bastmu ve dagitumu da yapulmustir.

Ayni zamanda Belediyemize tiim birimlere ait 171.312 adet
evrak posta yoluyla ilgililerine gonderilmistir.

Kurumsal yazigma ve arsivlemenin elektronik ortamda
yonetilmesi amaciyla geligtirilen DAYSIS (Doktiman Arsiv
Yonetim Sistemi) sistemi tizerinden 12.904.749 adet evrak
islemi yapumustur.

Ayrica, Yazi Igleri ve Kararlar Daire Bagkanligimiza baglt
birimlerde gectigimiz yil baslatilan e-imzaya yonelik pilot
uygulamasina y1l icerinde de devam edilmistir.

Hg }!'I“-.i
- '::-::

Hizmet Alanlanimizla llgili Dogru Bilgiye Hizli Erisim Saglamak

Kurum Arsiv Yonetimi

Belediyemizin birimlerinde saklama stiresi kadar saklanan
evraklar, Devlet Arsivleri Genel Mudurlugunun belirledigi
standartlar cercevesinde tasnifi, ayiklanmasi, nitelenmesi,
etiketlenmesi, kutulanmast ve nitelik bilgilerinin bilgisayar
ortamina aktarimast calismast yapilarak kurum arsivine
devralinmaktadir.

Ayrica, mevzuata gore kurum arsivinde saklanma stiresi
dolan evraklar, kurulan komisyonlar marifetiyle ve Devlet
Arsivleri Genel Mudurlugimin uygun gorusi alinmak
suretiyle imha iglemine tabi tutulmaktadir.

Yine, 1930 yilindan itibaren ginimiuze uzanan Belediye
Enctimeni, ihale ve meclis kararlart ile belediyenin diger
karar ve belgelerinin taranip elektronik ortama aktarimast
ve bilgisayar programu Uzerinden nitelik bilgilerine gore
sorgulanabilmesi icin yapilan islemlere yil igerisinde de
devam edilmistir.

ikitelli Kurum Arsivi
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SA14, u

Stratejik Amag

Basim Yayin Faaliyetleri

Medya Takibi

Medya Takibi kapsamunda; ulusal ve yerel dlcekte yaymn
yapan gazete, dergi, televizyon, radyo ve internet gibi farkh
mecralarda yaywnlanan, Belediyemizi, istirak ve sirketleri
ile ilce belediyelerini ilgilendiren tum haber ve yaymnlarn
kaydedilerek siniflandirilmast, raporlanmasi, sonuclarin ilgili
birimlere servis edilmesi ve arsivlenmesi saglanmaktadir.
Gunluk ulusal gazeteler Belediyemize ait “http://gazete.ibb.
gov.tr” web adresinde yaynlanarak kurum ici kullanima
sunulmaktadir.

Tablo 15. Paylasilan Haber ve Basin Biilteni Sayisi (Adet)

Paydaslarla iletisimi ve Isbirligini Glclendirmek

2013 2014 2015 2016 2017
Gazete 55.586 59.000 66.795 27.087 57.465
v 23.277 20.000 13.126 11.904 11723
Radyo 807 1.000 296 141 124
Portal 32316 40.000 60.095 29.314 26.683
Basin Biilteni 179.934 199.068 244,613 281210 284.648

Kaynak. Kiltir Daire Baskanlii, 2017

Basimevi

Basimevi faaliyetlerimiz kapsaminda; kitap ve kitapgik
(Istanbul Ihale ve Duyuru Blteni vb.), brogtir, afig, matbu
evrak, dip kocani ve diger matbaa islemleri (harita, sertifika,
etiket, form, dilekge vb.) gibi belediyemizin birimlerine ait
yazili ve gorsel materyallerin, tasarim, dizgi, ofset baski gibi
islemleri gerceklestirilmektedir.

Basimevi
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Fotografhane

Fotografhane faaliyeti kapsaminda; Belediye Bagkant ile tist
yoneticilerinin diplomatik temaslan gercevesinde yapilan
gorisme ve toplantilar, imzalanan protokoller, yerli ve
yabanct konuk kisi ve heyetlerin kurum ziyaretleri, belirli
gunlerde duzenlenen térenler ile il disinda Belediyemizce
tertip edilen sosyal ve kulttirel faaliyetlere ait fotograf cekim
talepleri kargilanmaktadir.

Yapilan tim cekimler talepler dogrultusunda ilgililere kart
baski, CD ve DVD ortamlarinda verilmektedir. Ayrica, tim
fotograf cekimleri tasnif edilerek kurum gorsel arsivine
dahil edilmektedir. Y1l icerisinde 76.373 adet dijital cekim
yapilmustir.

Nesriyat (Yayin) Alimi

Belediyemiz birimlerinin talep ettigi; [stanbul'un kiiltiirel ve
tarihi ozelliklerini yansitan, Belediyemizin gecmisi ile ilgili
cesitli turlerde kitap, ansiklopedi, CD ve DVD gibi basili ve
elektronik negriyat, satin alma yoluyla tedarik edilmekte ve
ilgili birimlere ulastinlmaktadw. Yil igerisinde 2.530 adet
negriyat alumu gergeklestirilmistir.

Ayrica, gunluk ulusal ve yerel gazete, cesitli alanlarda
haftalik ve aylik dergi, kanuni mevzuat ve mahalli idarelerle
ilgili stireli yayinlar, abonelik yoluyla temin edilmekte ve
talep eden kurumici birimlere dagitimi yapimaktadir. Yil
icerisinde abonelik yoluyla temin edilen 39 farkh ttrden
gazete, 8 farkl tirden haftalik dergi ve 98 farkl tiirden aylik
dergi dagitimu gerceklestirilmistir.

istWeb TV

[stWeb TV http://www.istweb.tv/ web adresi tizerinden yirmi
dort saat HD kalitesinde yayin yapmakta olup tilkemizin
dijital platformda kurulan ilk sehir televizyonudur. IstWeb
TV'nin yayinlaring, il genelinde bulvar, cadde ve meydanlar,
otobuis ve tramvay duraklari, metro ve metrobiis istasyonlart,
iskeleler, kulturel ve sosyal tesisler, oteller, algveris
merkezleri, kamu binalari, ISKI ve IGDAS vezneleri gibi
yuzlerce noktada kurulan ekranlarda ulasimaktadir. Ayrica,
mobil uygulamalarla da dinyanin her yerinden mobil
isletim sistemleri araciligiyla takip edilebilmektedir. [stWeb
TVde, gindemdeki son gelismeler, ekonomi haberleri, yol
ve meteoroloji durumu ve kiltur sanat etkinliklerine yer
verilmektedir.
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Film Cekim izinleri

Belediyemizce, yetki ve sorumluluk alanimizda kalan,
meydan, bulvar, cadde, yesil alan, mezarlik, tarihi sur
ve zindan, kopru, tunel, altgecit vb. mekanlarda ilgili
kisi ve kurumlara ait sinema, televizyon, video, dizi ve
reklam cekimleri ile fotograf cekimi gibi izin talepleri
degerlendirilerek onaylanma islemleri yapiumaktadir. 2464
Sayilt Belediye Gelirleri Kanununa gére, Belediye Meclisince
belirlenen ticret tarifesine istinaden, yapilan film cekimleri
gtindiiz veya gece tarifesi tizerinden ticretlendirilmekte olup
yll icerisinde 318 adet ¢ekim izni neticesinde 731.000 TL
gelir elde edilmistir.

Halkla Iliskiler

Beyazmasa Faaliyetleri

Beyazmasa faaliyetleri kapsaminda, mobil ve sabit Iletigim
Noktalari, Beyazmasa subeleri ve 153 Cagri Merkezi
araciligr ile vatandaslarimizin basvurularina yonelik en
kisa surede ¢oztimler uretilmektedir.

iletisim Noktalar1 ve Beyazmasa Subeleri: {letisim
Noktalart ve Beyazmasa Subelerinde Belediyemizin
yurittigu hizmet ve yatinmlar tanitilmakta ve vatandas
bagvurularinin - ¢ozimlenmesi  saglanmaktadir.  Gerek
vatandaglara gerekse turistlere yonelik bilgilendirme
hizmeti kapsamuinda, yisonu itibariyle 26 adet Iletisim
Noktasi, 7 adet Beyazmasa Subesi, 1 adet AVM Iletisim
Noktast ve 3 Tanitim Ofisi ile farkli lokasyonlarda hizmet
verilmeye devam edilmistir.

Yl icerisinde Bitytikcekmece, Silivri, Umraniye, Sultanbeyli
[letisim Noktalart ile Kabatas Marti Projesi hakkinda
bilgilendirme yapilmast amactyla Kabatas Tanitim Merkezi

Beyazmasa Subeleri

hizmete agimustir. Ayrica, daha ¢nceden tarihi yarimada
konseptinde yapilan Aksaray Iletigsim Noktasina ek olarak
Beykoz, Uskiidar, Beyazit, Eminoni, Eytipsultan Iletigim
Noktalar da tarihi yanimada konseptinde yenilenmistir.

Tablo 16. iletisim Noktasi Verileri

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017

Yerli Ziyaretci

Sayisi Kisi 1.099.709 1423878  1.745.650  2.002.530  2.896.440

Yabanci Ziyaretgi

Kisi 416.632 690602 1.159.651  1.130.939  1.175.287
Sayisi

Toplam Ziyaretci

Kisi 1516341 2114480 2905301  3.133.469  4.071.727
Sayisi

Kayit Altina
Alinan Basvuru Adet 15.663 13.548 18.959 17.050 23591
Sayisl

Dagtilan

Adet 1921103 2.539.992  2.689.916 2816218  3.435541
Materyal Sayisi

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017

[letisim Noktalari
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153 Cagri Merkezi

“Aradiginiz an ¢dziim baslar” slogani ve 693 kisilik uzman personel ile hizmet verilen “IBB 153 Cagri
Merkezi” ‘nde; vatandaslarimizin su arizasindan alinmayan c¢oplere, arizali aydinlatmalardan bozuk
kaldirnmlara kadar her tiirlii talep, sikayet ve yardim basvurularina yonelik ¢coziimler tiretilmektedir.
Yil icerisinde; 153 Cagr Merkezi calismalari kapsaminda Belediyemizin vatandaslarimizin hizmetine
sunmus oldugu “istanbul Mobil Taksi Uygulama Sistemi” (ITAKSI) ile de entegrasyon saglanmistir.

153 Cagr Merkezi

Tablo 17. 153 Cagri Merkezi Verileri

2013 2014 2015 2016 2017
Gelen Cagri 777.993 2.629.970 6.219.724 8.138.366 9.563.432
Karsilanan Cagri 682.506 2.559.655 5.895.544 7.667.263 9.141.551
Anlik Coziilen Basvuru Sayisi 538.976 1.690.031 4.371.020 6.035.872 7.203.201

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017

Mobil iletisim Noktalari: Belediyemize daha hizlt
ve kolay bir sekilde ulasmasini saglamak ve paydaslarla
yuz yiize iletisim kurmak amaciyla Istanbul'un en
islek meydanlarinda, her gun farkl bir bolgede hizmet
veren 11 adet Mobil Iletigim Araclart ile Belediyemizin
hizmet ve yatinmlan hakkinda vatandaglarimiza bilgi
verilmektedir.

Mobil Iletisim Noktalart buiyik agiliglar, fuarlar, 6zel
gin ve haftalarda da tanitim etkinliklerinde gorev
yapmaktadir. Ayrica, terdr saldirisi, sehit cenazesi gibi
o6nemli toplumsal olaylarin ardindan da Mobil araclan
olay yerine giderek destek saglamaktadir.

Y1l icerisinde Mobil Kultur Noktast Projesi kapsaminda
belirlenen okullarda 20 gin boyunca geleneksel ¢ocuk
oyunlart etkinligi gerceklestirilmis ve Mobil [letigim
Noktalar ile 2.982.036 kisi ile etkilesim saglanmustir.
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Tanitim Faaliyetleri

Beyaz Gezi: Belediyemiz tarafindan yapilan teknik, sosyal
ve kulturel yatinmlar uzman rehberler esliginde, yerinde
tanitilmaktadir. Belediye yatirimlarinin yani sira Panorama
1453 ve Miniaturk gezileri de programa dahil edilerek
kentlilik bilincinin kazandirlmast hedeflenmektedir. Beyaz
Gezi, Sivil Toplum Kuruluslan, meslek gruplar, tniversite
ogrencileri ve halk gruplarina yonelik olarak da organize
edilmektedir. Yurtdigindan gelen dig heyetlere Istanbulu
tanitan geziler diizenlenmektedir. Bunlara ek olarak 15 ay
surecek “Biz Anadoluyuz” projesi kapsaminda Sanlurfa,
Sunak, Hakkari, Mardin, Diyarbakirdan gelen cocuklara
yonelik gezi duzenlenmektedir. Y1l igerisinde toplam 331.717
kisiye beyaz gezi duzenlenmistir.

Sekil 8. Beyaz Gezi Verileri

2013 31.689
2014 81.266
2015 110.178
2016 122.707

207 [

331.717

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017

| Beyaz Gezi

istanbul fhale ve Duyuru Biilteni: Belediyemiz ve bagh
kuruluslan tarafindan yapilacak her turlu ihale ve benzeri
hizmet alim ve satim iglerinin il genelinde duyurulmast,
yapimast dustntlen yeni hizmet ve projelerden haberdar
edilmesi amaciyla, aylik siireli olarak yayinlanan Istanbul
Thale ve Duyuru Bilteninden yil icerisinde toplam 900.000
adet basimustur.

Kamuoyu Arastirmalar: Belediyemiz tarafindan verilen
hizmetlerin vatandas nezdinde memnuniyetini, bilinirligini
ve vatandasin beklentilerini 6lgcimlemek amactyla yurttilen
faaliyetler kapsaminda, olusan ihtiya¢ dogrultusunda
anketlerin  hazirlanmasi, sahada uygulanmasi, analiz
edilerek yorumlanmast ve sonug raporlarnn ilgili birimler
ile paylasimasi caligmalan yurutulmektedir.

Kamuoyu Arastirmalan calismast kapsamunda uygulanan
ozel anketler ve calismalar haricinde Cagr Merkezini arayan
vatandaslara memnuniyet anketi uygulanmaktadir. Ayrica;
Beyaz Gezi programu katilimeilarina da anket uygulanarak
gorugleri alinmaktadir. Y1l icerisinde gerceklestirilen Alan
Uygulamalt Iletisim caligmast kapsamuinda Bahcelievler,
Saryer, Kuctkeekmece, Silivri, Eytipsultan, Buyukgekmece,
Kartal, Atagehir, Uskiidar ilgelerinde toplamda 41.200 hane
ve igyeri ziyareti yapimustir.

Kurum ve Sivil Toplum Kuruluslant (STK)
Ziyaretleri: Sivil Toplum Kuruluslan ve diger kurumlar;
iletisimi gugclendirmek, ortak caligmalan istisare etmek,
sorunlarint tespit ederek ¢ézmek, Belediyemizin hizmet ve
yatinmlarint tanutmak ve yerel yonetimlerin karar alma
sureclerine dahil etmek amaciyla Belediyemizce ziyaret
edilmektedir.

Tablo 18. Kurum ve STK Ziyaretleri Verileri

Kurum ve STK Ziyaretleri 2013 2014 2015 2016 2017
Goriisiilen STK Sayisi 696 488 831 382 2.082
Ziyaret Edilen Kurum Sayisi 346 385 75 449 934
Ulasilan Kisi Sayis 5.224 5.119 7.450 22.267 68.864

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017

Esnaf Ziyaretleri: Belediyemiz hizmet, proje ve
yatinmlarinin  esnaf  gruplarina daha  yakindan
anlatilmasi ve esnaflarin Belediyemiz hakkindaki gortis
ve onerilerinin alinmast amaciyla esnaf =ziyaretleri
yapumaktadir. Esnaf ziyaretleri kapsaminda taksiciler,
berberler gibi meslek gruplart odakli ziyaretler
yaptlmasinin yant sira buyuk is-ticaret merkezlerinde
bulunan esnaf ve bagh olduklart oda ve birlikler de
ziyaret edilmektedir. Yil icerisinde esnaf ziyaretlerine
ek olarak Maltepe ve Yenikapt etkinlik alanlarinda
gerceklesen Hemsehrilik Gunlerinde stant agilarak ve
danmismanlik hizmeti verilerek katiimcilar ile iletisime
gecilmis ve 219.359 esnaf ziyareti gerceklestirilmistir.
Fuar & Organizasyon: Uluslararasi fuar, kongre, zirve
gibi genis katihml etkinliklere katiim saglanmakta olup,
buralarda Belediyemiz yatirim ve hizmetleri hakkinda
tanitimlar yapimaktadir. Yil icerisinde 14 fuara katihim
saglanarak 54.332 kisi ile temas saglanmustir. Fuar-
kongreler diginda Ramazan ayinda gerceklestirilen
cocuk iftar, sehit ve gazi iftari, Ramazan standi, Bayram
ziyaretleri ve gezileri vb. etkinlikler diizenlenmistir.
Sehit ve Gazi Ziyaretleri: [stanbulda bulunan tim
gazi ve sehit yakinlarninin bagh bulunduklart dernekleri
ile sehit ve gazilerimizin evleri ziyaret edilmekte
olup, ziyaretler sirasinda gazi ve sehit ailelerinin
Belediyemizden  talepleri  ogrenilerek  yardimci
olunabilecek tim konularda destek verilmektedir.

Y1l icerisinde, sehit yakinlart ve gazilere yonelik
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sosyal sorumluluk projeleri de hayata gecirilmistir.
Bu kapsamda “Istanbul’daki Hayalim” ve “Tarih Bilinci
Uyanduma” projeleri gerceklestirilmistir.

Y1l icerisinde baslatilan faaliyet kapsaminda 737 ziyaret
gerceklestirilerek 16.553 kisiye ulasilmustur.

WEHEET BAYDAR
AMADGLIP LISES

Sehit Yakinlari ve Gaziler Koordinasyon

Sosyal Medya: Kitleleri etkilemede, glindemi
belirlemede olduk¢a etkin olan sosyal medya aglan
icerisinde yer alan Belediyemizce @ibbBeyazmasa
Twitter,  ibbBeyazmasa  Facebook, ibbBeyazmasa
Instagram, whatsapp 0552 153 0034 ihbar hatti, WebChat
hesaplariyla da 7 giin 24 saat Istanbul ile ilgili her turli
paylasim ve bilgilendirme caligmalan yurutilmektedir.
Ayrica, twitter IBBdaimasizinle hesabindan vatandaglarin
ozel glinleri tebrik edilmekte ve bulunduklar alanlarda
yapilan yatinimlar hakkinda bilgi verilmektedir.

Beyaz Karanfil: Beyaz Karanfil Birimi calismalan
kapsaminda hastane, ASM ve eczane ziyaretleri
yapilmaktadir. Ayrica; Hemsireler Haftast, Tip Bayrami gibi
saglikla ilgili buitun 6zel glinlerde program ve etkinlikler
duzenlenmektedir. Yil icerisinde 977 saghk kurulusu
ziyaret edilerek 186.284 kisi ile etkilesim saglanmustur.
Yerinde Coziim: Yerinde (Cozum hizmeti ile sehir
icerisindeki aksakliklarin ve kroniklesmis sorunlarin
vatandaslardan once fark edilerek ilgili birimlerle
irtibata gecip sorunlar hizhi ve etkin bir sekilde ¢oziime
kavusturulmaktadir. Rutin-surekli hizmetler disinda
Yerinde Cozum ekipleri sehit cenazesi, terér saldirist gibi
toplumsal olaylar bas gosterdigi zaman da Acil Miidahale
ekibi ile koordineli bir sekilde aninda olay yerine giderek
incelemeler yaparak durum bilgisi paylasmaktadir.
Yerinde Cozum ekipleri caligmalarina ek olarak yonetimin
karariylabelirlenendonemdeBelediyemizin yéneticilerinin
katildigt gece caligmalart gerceklestirmektedir.
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Beyaz Taziye & Beyaz itfaiye: Taziye aramalan
kapsaminda Alo 153 Cagri Merkezi'mizce Istanbul'da vefat
edenlerin yakinlarn aranarak bassaghg dilekleri, itfaiye
aramalart kapsaminda ise Istanbulda yangin felaketi
yasamig vatandaglar aranarak gec¢mis olsun dilekleri
Belediye Bagkanimiz adina iletilmektedir.

Mahalle Yonetim Modeli ve
Muhtarlk Bilgi Sistemi

Bolge halkinin sahip oldugu sosyal ve kiltiirel degerleri
muhafaza ederek, ekonomik kalkinmayi desteklemek
ve vyasam standardimt yukseltmek amaciyla yil
icerisinde Belediyemiz sinurlart dahilinde yer alan
mahallelerin tanim ve hayvancilik basta olmak tzere
turizm, el sanatlan vb. ézellikleri arastirimug, konuyla
ilgili cahistaylar duzenlenmis ve elde edilen veriler
dogrultusunda “Ornek Mahalle/Koy Yonetim Modeli”
olusturulmustur. Bu model cercevesinde bolgeye ozel
proje caligmalart devam etmektedir. Ayrica, Istanbul
genelindeki muhtarlarin, Belediyemize ulasmalarni
kolaylagtirmak, taleplerini, isteklerini daha kolay
almak ve muhtarlarin bagvurularinin asamalarini takip
edebilmelerini saglamak amaciyla “Muhtarlik Bilgi
Sistemi” (MBS) yazilim programu hazirlanmustir. Program,
aktif olarak 2017 Nisan ayi itibari ile Istanbul’'un tim
muhtarlaninin kullanimina ulasmustir. “Muhtarhik Bilgi
Sistemi ile Her An Yaninizdayiz” projesi ile 2017 yih
Saghikli Kentler Birligi Sosyal Sorumluluk Kategorisi
Juri Ozel Odulune, 2017 yih Yilin Belediye ve Yerel
Yoénetim Projeleri kapsaminda Belediye Oscan odiliine
layik goralmugtur.  Ayrica, MBS yaziliminin 2. ve 3.
versiyonlart planlanmis olup, 6zellikle dig kurumlarla
entegrasyon saglanmasi hedeflenmektedir.

Muhtar Istisare Toplantilari

llcelerde gerceklegtirilen Muhtar Istigsare Toplantilart
sayesinde Belediyemize ait temsilciler ve diger
kurum temsilcileriyle muhtarlanin bir araya gelmeleri
saglanmaktadir. Muhtarlanimiz taleplerini, onerilerini
muhatap olunacak vyetkililerle karsihikli  olarak
degerlendirme firsati bulmustur. Yiu icerisinde 959
mahalle muhtarliklarinin tamami 1.737 kez ziyaret
edilerek talepleri alinmus, telefon yoluyla 23.400 kez
gorusmeyapilarakbilgilendirme yapumustir. Bubaglamda
toplam 18.810 talebin 17.889 adedi ¢ozumlendirilmis,
kalan bagvurulann takibi ise surdurtlmektedir.



Bagvuru sahiplerinin, www.ibb.gov.tr sayfasinda bulunan
bilgi edinme basvuru formu, faks, posta yolu ve sahsen
muracaatiyla Belediyemizin yapmus oldugu calismalar
ile ilgili bilgi edinme hakkini kullanabilmektedir. Istenen
bilgi ilgili kisiye istege gore e-posta, faks, posta ve yerinde
inceleme seklinde iletilmektedir. Y1l icerisinde 3.578 adet
bagvuru alinarak degerlendirilmistir. Ayrica, BIMER/CIMER
tzerinden vatandaglarin dogrudan Cumhurbaskanligina,
Bagbakanliga ve Valiliklere yaptigi basvurular takip
edilmektedir. Bagbakanlik Bilgi Islern Bagkanliginca yazilimu
gerceklestirilen bir program ile web sayfasi tzerinden
bagvurular alinmakta ve c¢ozulen evrak Bagbakanhigin
sisteminden kapatilmaktadir. Y1l icerisinde 21.553 basvuru
sonuglandrlmustir.

Belediyemizce ytrutiilen projelerin yapumui sirasinda ilgili
boélgede yapilacak degisikliklerden etkilenecek kurum ve
kisiler bilgilendirilmektedir. Teknik birimlerin temsilcileri,
miuteahhit firma yetkilileri, cevre esnafi ve vatandasin bir

Yerinde Bilgilendirme

araya geldigi toplantilar organize edilerek ilgili konulara
dair ortak payda bulunmast amaglanmaktadir. Teknik
birimlerden anket uygulamasi, vatandasin gorisintn
alinmast gibi amaclarla gelen taleplerin ardindan
gerceklesen bilgilendirme ¢alismasimin  sonuglarina
dair detayh raporlar ilgili birimlerle paylasiumakta ve
bu sonuglara gore aksiyon alinmaktadir. Bilgilendirme
sirasinda projenin bitiginin ardindan getirecegi fayda
ve kazamimlarinu iceren brostrler muhtarliklar, STK'lar,
cevre esnafl, vatandaslar, civardaki okullar ve hastanelere
dagitilmakta ve ilgili yerlere afigler asimaktadir. Yl
icerisinde bilgilendirme ¢aligmalar kapsaminda 376.353
kisiye bilgilendirme yapimustur.

Goruntult cagrnt merkezi sistemi aracihigyla isitme,
konusma ve gorme engelli vatandaslartmizin ALO 153
Cagrt Merkezine baglanarak bilgiye ve sosyal belediyecilik
hizmetlerine erisimlerini saglamak, interaktif olarak
isaret diliyle isitme engellilerin istek, sikayetlerini almak
ve gorme engellilerin Braille alfabesi olmayan yer ya da
urtnlerde destek almast amaciyla Google Play ve Apple
Store'da kullanumuna sunulmustur.
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15 Temmuz Sehitler Koprisu Sanal
Gercgeklik Projesi

15 Temmuz darbe girisiminin unutulmamast ve gelecek
nesillere aktarilmast icin Medya A S, Bahcegehir Universitesi
ve Tatu Creative Studios isbirligi ile yasanmus olaylarin
canlandirmast sanal gerceklik (Virtual reality VR) altyapist
kullanilarak 360 derecelik gorinumde sunulmustur.
Filme https://www.youtube.com/watch?v=BIX_4KfDjT8
adresinden erisilmektedir. Olusturulan filmin en uist diizeyde
deneyimlenmesi i¢cin Oculus Rift VR gozlugu kullanilmast
gerekmektedir. Ayrica, Istanbul'un farkli noktalarinda
15 Temmuz Sehitleri Képriustu sanal gerceklik projesinin
deneyimlenmesi i¢cin kurulumlar yapimustir.

CIO Dergisi tarafindan 30 Kasim 2017 tarihinde Istanbul'da
diizenlenen CIO Odiilleri 2017 organizasyonunda, Bilgi Islem
Daire Bagkamu Selim KARABULUT, ‘15 Temmuz Sehitler
Koprust Sanal Gergeklik Projesi ile “Yihin En Bagarih CIO’
odalunt almustir.

Tech Istanbul Dijital Dergi

Tech Istanbul; Belediyemizin yeni teknoloji hizmetleri,
vatandasa temas noktasindaki mobil uygulamalar, yazihm
ve gelecek projelerinin yani sira teknoloji diinyasindaki son
gelismeler, inovatif drtinler, aragtima konulari, analizler,
roportajlar, cocuk-ebeveyn odaginda tavsiyeler, start-up’lara
yonelik sayfalar ile bilgiye modern ve interaktif erisim
imkan saglamaktadwr. Sadece metinsel degil, gorsel/isitsel
0gelere sahip zengin icerik yelpazesi ile teknolojiye ilgi
duyan herkese pratik okuma deneyimi sunan dijital dergi

uygulamast Google Play ve Apple Storeda yayinda olup
Aralik 2017'de ilk sayst gikrmustir.

World Cities Expo istanbul

Belediyemiz tarafindan duzenlenen, gunumuzin akill
sehirlerini gelecege tasiyan dinyanin énct kurum, kurulus
ve uzmanlarint bir araya getiren World Cities Expo Istanbul
15-18 Mayis 2017 tarihlerinde Halic Kongre Merkezinde
gerceklestirilmistir.

Gergeklegsen birbirinden 6nemli oturum ve panellerds;
Teknoloji ve Inovasyon, Dijital Girisimcilik, Egitim ve Kiiltiirel
Yasam, Ulasim, Cevre ve Saglkli Yasam, Akuli Araclar,
Enerji, Kentsel Dénusum, Yonetim ve Toplumsal Katihm,
Big Data ve Veri Analitigi ile Siber Guvenlik konulan her
biri alaninda uzman konusmactilarla ele alinmugtir. Huawet
sponsorlugunda gergeklestirilen “Akilli Sehir Stratejileri”
oturumunda djjital dontstimle birlikte akilli hale gelen
sehirlerin bugunt ve gelecegi konusulmustur.

Transist 2017 Uluslararasi Istanbul
Ulasim Kongresi ve Fuari

Ulagimin gelecegini sekillendirecek urtin, hizmet ve
inovasyonlarin sergilendigi TRANSIST 2017 Uluslararast
[stanbul Ulagsim Kongresi ve Fuarinda, gectigimiz yillarda
oldugu gibi bu yil da ulasim sektérundeki ulusal ve
uluslararast akademik, bilimsel c¢alismalar, arastumalar
ve vyenilikci ulagim ¢ozimleri akademik oturumlarda
paylasimustir.

ISTANBUL ULASIM
KONGRESI VE FUARI

Z2-4 KASIM 2017
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Transist, 2017
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B KAMU HIiZMET YAPILARI PROJE VE YAPIM CALISMALARI

H H Tablo 22. insaati Devam Eden Protokol ile Yapilan Calismalar
Kamu Hizmet Yapilari Proje : pilan Galts
Calismalari e Prof
Kartal Orta Mahalle, 2710 Ada, 3 Parsel ile 2386 Ada, 22 Parsel arasi (D-100) - (E-80)
Baglanti Yolu Uzeri Yaya Ustgecidi
Tablo 19. Tamamlanan Uygulama Projeleri :
Y9 ) Sancaktepe Resim Istanbul Projesi Kapsaminda Yol ve Kavsak
lige Proje Sariyer Cendere - Ayazaga - Biiylikdere Caddesi Yolu
Arnavutkdy M. Fevzi Cakmak Mahallesi Belediye Hizmet Birimleri Sisl Seyrantepe, Cendere Yolu—Tem Otoyolu Baglantsi Yol ve Kavsak
Beyoglu Istanbul Living Lab Deneyim Merkezi Kaynak. Fen isleri Daire Baskanligl, 2017
Eyupsultan Edirnekapi Yol Bakim Onarim Hizmet Binasi
Fatih Fatih Hizmet Binasi Projesi (AKDER) Tablo 23. insaati Tamamlanan Kamu Hizmet Yapilari
Istanbul Dist Turkiye Genelinde Emniyet Genel Miidurligine Ait Muhtelif Yapilar e Proje
Sancaktepe Emek Mahallesi Hizmet Binasi - T
Bayrampasa Bayrampasa Cezaevi Kentsel Déniistim Mdirlugt Binasi Taginmasi
Sariyer Ayazaga Kislasi Teshin Merkezi ve Altyapi Hatlarinin Yenilenmesi -
Fatih Fatih Sultan Mehmet Universitesi Hastanesine Prefabrik Laboratuvar Binasi
Sariyer Baltalimani Polis Evi Misafirhanesi .
o I . Istanbul Dist Adana 1500 Kisilik Cevik Kuvvet Hizmet Binalari
Sariyer Bogazici Imar Mudiirlugu Hizmet Binasl
Sisl He R OLIEN GleebdalProfes) Istanbul Dist Agri Dogubayazit llce Emniyet Midirlugt Hizmet Binasi
) ) istanbul Dis! Diyarbakir 2500 Kisilik Cevik Kuvvet Hizmet Binalari
Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017
Kadikdy Uzuncayir Mevkinde Celik IETT Binas
Tablo 20. Devam Eden Uygulama Projeleri Maltepe Maltepe Cezaevine Ek Bina
Pendik Pendik Deniz Hizmetleri 2 Katli Prefabrik Yapi
ilce Proje Sultanbeyli Sultanbeyli Merkez Camii Beyaz Masa ve Zabita Binas!
Amavutkéy Hadimkby Ekmek Uretim Tesisi Sile Omerli Yol Bakim 9.Bélge Bina Tadilati ve Yeni Bina
Sile Sile Belediyesi Hizmet Binasi Cevre Duvari
Besiktas Yildiz, Gayrettepe ve Dikilitas Mahalleleri Askeri Lojmanlari
K - Kaynak. Fen isleri Daire Baskanlig, 2017
Cekmekdy Omerli Mahallesi Istanbul Bulyiiksehir Belediyesi Hizmet Birimleri
Fatih Aksaray Yeralti Carsisi Mekanik Tesisati Diizenleme Tablo 24. in§aat| Devam Eden Kamu Hizmet Yapilari
Gaziosmanpasa  Gaziosmanpasa Emniyet Miidirlig Binasi ) ) Tahmini Fiziki
’ llce Proje Bitis Yl Gergeklesme (%)
Istanbul Dist Emniyet Genel Midurlugt Hizmet Binalari - - -
Avcilar EUAS Lojman ve Sosyal Tesisi 2018 77
Silivri Alibey Mahallesi llge Emniyet Mudzirugt Bagcilar Bagcilar Belediye Hizmet Binasi 2018 25
Sile Balibey Mahallesi Belediye Hizmet Binasi ve Camii Bakirkay Yesilkoy Havalimani Konuk Evi 2018 60
sile Balibey Mahallesi ilce Emniyet Miidirligi Basaksehir  lkitelli Metro Istasyonu IBB Arsivi 2018 5
Bayrampasa Belediyesi Temizlik Araclari Park
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AFET VE ACIL DURUMA MUDAHALE YONETIMI

SAm [l | Afetve Acil Durumlara Midahale ve
: lyilestirme Kapasitesini Etkin Risk Yonetimi ile Gerceklestirmek

Stratejik Amag

Afet ve Acil Duruma Miidahale Yonetimi hizmetleri kapsaminda; afet ve acil durum planlarinin hazirlanmast, acil durum yonetimi,
farkindalik artuma egitimleri, deprem odakli yer mithendislik faaliyetleri, afet risk analizleri, acil saghk hizmetleri ve ilk yardim
egitimlerine yonelik calismalar yurutilmektedir. Bu kapsamda yil igerisinde;

Afetler, kazalar ve her tuirlt tibbi acil durumlarda, toplumsal olaylar, konser, miting, spor musabakalan vb. meydana gelebilecek
acil saglik durumlarinda tibbi muidahale edilerek, hasta ya da yaralilarin acil saglik merkezlerine nakli saglanmistir.
Istanbulda meydana gelebilecek her tiirlii afet 6ncesi, afet aninda ve afetin baglangicindan bitimine kadar gegen stirede
afetin en az zararla atlatilmasinu saglamak amaciyla senaryolar gelistirilmis, bunlara yonelik afet ve acil durum planlan
hazirlanmug ve periyodik giincellemeleri gerceklestirilmis, birimler arast koordinasyon toplantilarn yapulmustir.

Alinan anlik hava ve yol durumu bilgileri 1s18inda hava tahmin ve meteorolojik uyar raporlart hazirlanmis ve olumsuz hava
kosullan (kuvvetli yagus, kar, firtina vb.) oncesinde gerekli tedbirler alinmus, kis sartlaryla mucadele (kar, buzlanma vb.)
calismalarn gergeklestirilmistir.

Ug asirdir Istanbul’a, Istanbullulara hizmet veren, deneyimiyle diinyanin en eski ve koKl itfaiye teskilatlarindan birisi olan
Itfaiyemizle; konut, fabrika, igyeri, arac vb. yanginlar ile stkigmali trafik kazalart, sel, su baskinlari, can kurtarma, givenlik
tedbirleri vb. acil olaylara ileri teknoloji arag ve ekipmanlarla muidahale edilmistir.

Belediyemizin hizmet verdigi plajlarda, vatandaslarin gtivenli bir sekilde denize girmeleri icin ve muhtemel bogulma
vakalarina karst gerekli onlemler ahnmusgtr.

Yangin basta olmak uzere itfai olaylara hizl ve etkili mtidahale etmek, ortalama varig suiresini digtirmek amactyla, yeni ve
modern itfaiye istasyonu yapim c¢alismalan yurttilmus, istasyon sayimizla uyumlu ve hareket kabiliyeti yiksek modern
itfalye ara¢ alimlan gerceklestirilmistir.

Her tiirlti afet ve acil duruma yonelik hazirlik ve ilkyardim bilincini geligtirmek amaciyla [tfaiyecilere, itfaiyeci adaylarina, kamu
kurumlarina, 6zel kuruluglara, sivil toplum kuruluglarina ve vatandaglara yonelik, gerek Itfaiye Egitim Merkezinde (IBITEM)
gerekse talep edilen yerlerde, farkl tiir ve nitelikte egitimler verilmistir.

Sehrin deprem aktivitesi gercek zamanl ve suirekli takip edilmekle birlikte yerlesimleri etkileyebilecek faylar ve heyelanlar izlenmis,
heyelanl alanlarin tehlike analizlerinin yapilmast ve heyelan envanterinin olusturulmasina yoénelik calismalar yuratalmustur.
Kent jeolojisi ve yerlegime uygunluk haritalariin sayisallagtirilmasina, Istanbul'un jeolojik verilerinin saha gozlemleriyle
dogrulanmast icin insaat kazt alanlarinda ortaya cikan formasyonlarn stratigrafik iligkileri ve litolojik ozellikleri belirlenerek,
fotograflanmasina, tim yerbilimleri veri ve haritalarinin aktarilacagi yer bilgi sisteminin olusturulmasina, yer mithendislik
kurum goriglerinin verilmesine, Istanbul geneli olast deprem kayip tahminleri ile Marmara kiyilarinda tsunami modelleme, hasar
gorebilirlik ve tehlike analizlerinin guincellenmesine yonelik calismalar gerceklestirilmistir.

Afet risk analizleri ve afet risk yonetimi calismalarinda kullanilmak tizere gelistirilen “Afet Risk Yonetimi icin Megasehir Gosterge
Sisterni” (MegalST) ile “Fiziksel Hasargorebilirlik”, “Sosyal Hasargorebilirlik” ve “Kurumsal Miicadele Kapasitesi” analizleri ile ilgili
calismalar yapilmustur.

Tum bu faaliyetler yurtitillirken Afet Yonetimi Ana Hizmet Alarurun faaliyetlerine iliskin harcama detaylan (faaliyetler igin
harcanan genel yonetim giderleri — kirtasiye, demirbas alimlari, sarf malzemeleri, personel giderleri — hari¢ olmak tizere) 2017 yili
Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlart tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutar
Acil Saglik Hizmetlerinin Etkin Olarak Sunulmasina Katki Saglamak 27.675.608
Afet ve Acil Durumlara Miidahale Kapasitesini Gelistirmek 349.552.847
Afet ve Acil Durumlara Yonelik Bilinglendirme Uygulamalarini Yayginlastirmak 942.065
Risk Onleyici/Azaltici Faaliyetleri Gerceklestirmek 3.379.474

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017
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IMAR YONETIMi KULTUR HIZMETLERT YONETIMI

SAGLIK HiZMETLERI YONETimI

GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

B ACIL SAGLIK HIZMETLERI

SAOTSHOT,  |m

Stratejik Hedef

Acil Saglik Hizmetleri

Acil Saglik Hizmetleri kapsaminda, afetler, kazalar ve her tirli
tibbi acil durum ile toplumsal olaylar, konser, miting, spor
miusabakast vb. etkinlik ve calismalarda meydana gelebilecek
acil saglik durumlarinda tibbi mudahaleye olay yerinde
baslanilarak ambulansla hasta ya da yaralinin hizli ve gtivenli
bir sekilde acil saglik merkezlerine nakli saglanmaktadir. Ayt
zamanda, hastallk durumuna gore hastamun; hastaneden
eve, hastaneden hastaneye ve sehirlerarast nakline yonelik
hizmetler sunulmaktadir.

Belediyemizce, Saglik Bakanhiginin “112 Acil Servis” hizmeti
biinyesinde 35 adet Hizir Acil Istasyonu, 49 adet ambulans
ve 441 personel ile 24 saat esasina gore hizmet verilmektedir.
YU icerisinde 66.783 adet vakaya mudahale edilmis olup, “112
Acil Servis” hizmetlerine % 7,89 katki saglanmustur.

Tablo 2. Acil Saghk Hizmetleri

Acil Saglik Hizmetlerinin Etkin Olarak Sunulmasina Katki Saglamak

Ik Yardim Egitimleri

Her turlu afete hazirlik ve ilk yardim bilincini gelistirmek
amactyla sivil toplum kuruluslarina, kamu kurumlarna,
okullara, egitim kurumlarina, meslek odalarina ve gonilltlere
Ucretsiz olarak ilk yardim egitimleri verilmektedir.

Saghk Bakanligt onayh Sertifikal ilk yardim egitimleri de
verebilen stattideki Ilkyardim Egitim Merkezinde ilk yardim
egitimleri, 11 kisilik uzman kadroyla yuratalmustr.

Y1l icerisinde toplam 4.702 kisiye katiim belgeli ilk yardim
egitimi verilmis olup, 4.019 kisi de duzenlenen ilk yardim
egitim ve halk saghg seminerine katilrmustir.

Tablo 3. ilk Yardim Egitim ve Halk Saghgi Semineri Verilen
Kisi Sayisi

2013 2014 2015 2016 2017
ilk Yardim Egitimi 5365 4620 5336 4754 4702

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Acil Yardim Vaka Sayisi Adet  47.093 45465 50342 57.646  66.783
Vakaya ortalama ulagma stiresi Dk:Sn 718" 704" 657" 658" 642"

Kaynak. Itfaiye Daire Baskanli, 2017

Acil Saghk Hizmetleri

ilk Yardim Egitim ve Halk Saligi Seminerleri 6.646 15099 3438 3332 4019

Kaynak. ltfaiye Daire Baskanlig, 2017
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B AFET VE ACIiL DURUM PLANLAMASI VE KOORDINASYONU

SAOTSHO2. | m

Stratejik Hedef

Afet ve Acil Durumlara Midahale Kapasitesini Gelistirmek

Belediyemizce, afet ve acil durumlara etkin miidahale edilmesi ve afetin en az zararla atlatilmast amactyla Afet ve Acil Duruma
Yonelik Miidahale Planlari, Meteorolojik Izleme ve Bilgilendirme caligmalart yuritilmekte, AKOM tarafindan koordinasyon

toplantilar diizenlenmektedir.

Afet ve Acil Duruma Mudahale
Planlari

Belediyemiz, Istanbul Valiligi I Afet ve Acil Durum
Mudirlugu tarafindan hazirlanan “Il Afet Miidahale Plant
(TAMP ISTANBUL)” kapsamunda tarimlanan 4 adet serviste
(Operasyon, Lojistik ve Bakim, Bilgi ve Planlama ile Finans ve
Idari Isler) gorev almaktadir.

Ayrica, operasyon servisine bagh Yangin ve Defin Hizmetleri
gruplarinda ana ¢ozum ortagl olup, 22 adet hizmet grubunda
ise destek ¢ozim ortagidr.

Ana ¢ozim ortagt oldugumuz séz konusu hizmet gruplarinin
Operasyon Planlart Belediyemizce hazirlanmakta olup, bu
hizmet gruplarinin sorumlulugu da tistlenilmektedir.

Yil icerisinde TAMP ISTANBUL  kapsamunda yapian
toplantilara ve  gergeklestirilen  tatbikatlara  katiim

saglanmustir.
Ayni zamanda, belediyemiz birimleri ve ilgili kurumlar
arasinda igbirligi ile koordinasyonu saglamak, 11 Afet Muidahale
(TAMP ISTANBUL) planunda yer alan Acil Durum Servislerinin
organizasyonunu, gérevlerini ve calisma esaslarini diizenlemek
amactyla Belediyemizin Afet ve Acil Durum Mudahale Planu
(IBB-AADMP) her y1l giincellenerek, yayinlanmaktadir.
2017 yilinda yerel boyuttaki afet ve acil durumlarda mudahale
caligmalarmin nasil ytritilecegini ortaya koymak icin 1BB
Afet ve Acil Durum Miidahale Plani kapsaminda;
+ Olay komutan, operasyon, bilgi ve planlama, lojistik ve
bakim, finans ve idari isler olarak yapilandirlan “Olay
Komuta Sistemi” olusturulmus,
« Belirlenen gorev ve sorumluluklarin hangi personel, arag-
gere¢ ve zaman diliminde icra edilecegini ortaya koyan
“Hizmet Grubu Operasyon Planlan” hazirlanmus,
+ 208 adet gorev tanimu ve “Birim Operasyon Plant”
yapumustir.
Hazirlanan birim operasyon planlanm 25 ayn Hizmet Grubu
Operasyon Planina donustirme c¢ahgmalart ise devam
etmektedir.
IBB Afet ve Acil Durum Miidahale Plani her yil revize
edilmekte, Hizmet Grubu Operasyon Planlan ise yida
4 kez guncellenmekte ve plana uygun tatbikatlar
dtuzenlenmektedir.
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Aymica, afet ve acil durumlara etkin mudahale edilmesi,
olast itfai olaylarda personel ile halkin bilinglendirilmesi
ve tecrlibe kazandirlmasi, dogabilecek zararlarin en aza
indirgenmesi amaciyla itfai olaylara yonelik miudahale
planlan hazirlanmaktadir. Bu kapsamda yil igerisinde 1.230
adet mudahale plant olusturulmustur.

AKOM Koordinasyon Toplantilari

Istanbulda meydana gelebilecek afet ve acil durumlar
oncesinde, aninda ve sonrasinda yapilacak calismalarin
gortsuldigu  birimler arast  koordinasyon  toplantilart
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda yil igerisinde 131
adet toplantt dizenlenmistir. Bunun haricinde yurtici ve
yurtdisindan gelen toplam 39 adet heyet agulanmustir.

= TANBUEBUYURSEHIR BELEDIYES)

AKOM Bilgilendirme Toplantisi

Meteorolojik izleme ve
Bilgilendirme

Uydu, radar, meteoroloji istasyonlan ve ana arterlere
yerlestirilen 43 adet BEUS sensorli (Buzlanma Erken
Uyarn Sistemi) ile alinan anlik hava ve yol durumu bilgileri
1s18inda hava tahmin raporlart ve meteorolojik uyart raporu
hazirlanmaktadir. flgili birimlere gonderilen hava tahmin
raporlart ile olumsuz hava kogullart (kuvvetli yagus, kar, futina
vb.) oncesinde tedbirler alinmaktadir.

YU igerisinde 245 adet hava tahmin raporu yaymlanmus olup,
yasanan meteorolojik afetler ¢éncesinde toplam 26 adet uyart
raporu hazirlanarak ilgili birimler uyanlmuistu.



IMAR YONETIMi KULTUR HIZMETLERT YONETIMI SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI GEVRE YONETiMI PERFORMANS BILGILERI

B AFET VE ACIiL DURUMA MUDAHALE

SAU] SHU? B | Afetve Acil Durumlara Midahale Kapasitesini Gelistirmek

Stratejik Hedef

|tfa | O | ayI ar Tablo 4. itfai Olaylara ve Yanginlara Ortalama Varis Siiresi
(Dakika/Saniye)

Istanbul sinirlar icerisinde 2017 yilinda toplam 60.501
adet itfai olaya mudahale edilmistir. Mtidahale edilen
itfal olaylarin % 41,44’ i yanginlardan olusmaktadir.
Aynca, miudahale edilen olaylarm % 2,33' i trafik itfai Olaylara Ortalama Varis Siiresi 06:03 05:56 05:52 05:46 05:36
kazalarindan, %30,42’" si ise can kurtarma olaylarindan
meydana gelmektedir.

2013 2014 2015 2016 2017

Yanginlara Ortalama Varis Stresi 06:00 05:49 05:46 05:46 05:28

Kaynak. ltfaiye Daire Baskanligi, 2017

Hasim iscan Caddesi Fabrika Yangini, Arnavutkdy

~ad ' - -

. WL

Tablo 5. Miidahale Edilen itfai Olay Sayisi (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
YANGINLAR 21.717 22.848 26.978 28.586 25.073
Yapisal Yanginlar 14.515 14.942 16.886 16.890 16.933
Konut Yangini 4902 5.261 5.869 5910 5.762
Fabrika/isyeri Yangini 159 123 157 153 166
Diger Bina Yangini 7.853 7.869 8.957 8.887 9.224
Arac Yangini 1.601 1.689 1.903 1.940 1.781
Yapisal Olmayan Yanginlar 13.202 7.906 10.092 11.696 8.140
YANGIN OLMAYAN DIGER ACIL OLAYLAR 15.677 19.868 22.199 22.822 27.998
Sikismali Trafik Kazasi 1.439 1.349 1.507 1.655 1.410
Sel/ Su Baskini 282 1.526 1.006 824 1.578
Giivenlik Tedbirleri 33462 4166 5.482 4984 6.605
Can Kurtarma 10.614 12.827 14.204 15.359 18.405
DIGER ITFAIVE GIKISLARI 6.726 6.766 7.128 7.258 7.430
TOPLAM 50.120 49.482 56.305 58.666 60.501

Kaynak. Itfaiye Daire Baskanliji, 2017
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Plajlarda Can Kurtarma

Can kurtarma hizmeti kapsaminda; Belediyemizin
hizmet verdigi plajlarda, vatandaslarin guvenli bir
sekilde denize girmeleri ve muhtemel bogulma
vakalarinin 6nlenmesi amaciyla denize girilmesi uygun
olan vyerlerin belirlenip, gerekli onlemlerin alinmast
(arag/ekipman/cankurtaran  gorevlendirilmesi  gibi)
saglanmaktadir. Yil icerisinde, 15 Mayis - 17 Eylil
tarihleri arasinda 47,8 km uzunlugundaki 38 adet
plajda, 481 personelle verilen hizmet kapsaminda 4.740
kisi kurtarumustir.

Sekil 1. Can Kurtarma Hizmetleri Kapsaminda Kurtarilan Kisi Sayisi

2013 P 4.869
014 D 6.646
15 5.751
016 D 6.462
2017 [ 4740

Kaynak. ltfaiye Daire Baskanlig, 2017

Plajlarda Can Kurtarma Hizmetleri, Sile Uzunkum Plaji
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Kisla Micadele

Y1l icerisinde Belediyemizin ilgili birimleri ve istiraklert
ile beraber ilce belediyeleri, Karayollari, Emniyet
mudurlugu, elektrik dagitim sirketleri ve 6zel ulagim
sirketlerinin de katihmuyla kisa hazirlik koordinasyon
toplantilart  duzenlenmistir.  Belediyemizin ilgili
birimlerinin ve karayollarinin da katihmuyla kis
tatbikati gerceklestirilmistir. Ayrica, 1.378 adet kisla
miicadele aract ve 6.992 personel ile 149.000 ton tuz ve
520 ton soltsyon (Kar ve buz c¢ozticu swvi) kullanilarak,
anaarter yollarin tamaminin ulasima acik tutulmast
saglanmustur.

Tablo 6. Kis Calismalari

Olgti 2013 2014 2015 2016 2017
Kis Mucadele Araglar* Adet 951 1.028 1114 1.144 1378

Personel Kisi 3335 4815 5.450 4507 6.992

Toplam Kullanilan Tuz ** Ton 38612 22000 96123 128324  149.000

ilge Belediyeleri ile Kamu

Kurum ve Kuruluslarina Ton 33.336 £4.001 37000  49.334  15.000
Verilen Tuz
Kar ve Buz Coziicli Sivi Ton 641 790 553 233 520

Kaynak. Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Daire Baskanligi, 2017

* Kis sartlari ( kar, buzlanma ve gollenme ) ile miicadele galismalari 4 aylik donem icin hizmet alimi
yolu ile temin edilen arag ve is makinesi, kis miicadele araglari miktarina dahildir.

**|lce Belediyeleri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarina Verilen Tuz miktari toplam kullanilan tuz
miktarina dahildir.
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B iYILESTIRME VE MODERNIZASYON

SAU1 SH02 B | Afet ve Acil Durumlara Midahale Kapasitesini Gelistirmek
Stratejik Hedef

ltfaiye Istasyonlari ve itfaiye
Personeli

Yangin basta olmak tizere itfai olay zararlarini azaltmak,
yanginlara ortalama varig stresini digtirmek amaciyla,
yul icerisinde Yavuz Sultan Selim, Gungoéren, Maltepe
ve Beykoz Merkez Itfaiye Istasyonlarimin vyerine
yeni ve modern itfaiye istasyonu yapim caligmalart
tamamlanmustir.

Yeni itfaiye istasyonlarinin olusturulmasina yoénelik
calismalar kapsaminda ise Bayrampasa ilgesi Altintepsi,

| Maltepe Itfaiye istasyonu, Maltepe

Fatih ilcesi Yenikapt Kara ve Deniz, Cekmekoy ilgesi Tablo 8. Insaati Devam Eden Itfaiye Yapilari
Mehmet Akif Mahallesi, Sultanbeyli ilcesi Battalgazi . ‘ T
[tfaiye Istasyonlarinin insaat ¢aligmalart devam e Proje Biigyy 2K Cerceklesme (%)
etmektedir. Ayrica, ArnaqukO’y HadlmROy, Silivri pmavatsy RO itfaiye Yapisi (Sosyal Donati - 0
Gumusyaka ve Sultangazi Itfaiye Istasyonlarindaki Yenileme)
itfaiye araclarina ait garaj alani disinda kalan kisimlarin Bayam- ) tepsi Mahallesi itaiye Binas il .
yeniden yapimina yonelik caligmalar surduralmektedir. PEE
Y1l icerisinde 26's1 gonulli itfaiye istasyonu olmak tizere Gekmekdy  Mehmet Akif Mahallesi faiye Binasi 2018 2
toplam 120 itfaiye istasyonunda, 362’si goniilli itfaiyeci, Fatih Yenikapi Kara ve Deniz ltfaiye Binasi 2018 80
toplam 4.296 personelle hizmet verilmistir. Silivri Giimiiskaya itfaiye Yapist (Sosyal Donati 2018 10
Yenileme)
Sultanbeyli  Battalgazi Mahallesi itfaiye Binasi 2018 1
Tablo 7. ingaati Tamamlanan itfaiye Yapilari ulangaz S0 e Yo SosyelDonan s 5
Yenileme)
llge Proje Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, 2017
Beykoz Beykoz Merkez Itfaiye istasyonu (Yenileme)
Giingdren Giingdren Itfaiye Istasyonu (Yenileme)
Maltepe Maltepe Itfaiye Istasyonu (Yenileme) Tablo 9. Uygulama Projesi Tamamlanan itfaiye Yapilari
Sariyer Yavuz Sultan Selim Itfaiye istasyonu (Yenileme) lce Proje
Kaynak. Fensleri Daire Baskanlg, 2017 Cekmekay Mehmet Akif Mahallesi itfaiye Binasi
Eylipsultan IBB Kent Yonetim Merkezi ve Afet Egitim Merkezi
Fatih Balat Mahallesi tfaiye Binast (Avan)
Silivri Degirmenkdy Mahallesi Itfaiye Istasyonu
Sultanbeyli Battalgazi Mahallesi ltfaiye Binas
Sile Balibey Mahallesi Itfaiye Binas! (Yenileme)
Umraniye Atatiirk Mahallesi itfaiye Binasi

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Tablo 10. Uygulama Projesi Devam Eden ltfaiye Yapilari

ilce Proje

Beyoglu Haskdy Kara ve Deniz Itfaiye Istasyonu

Glingdren itfaiye Istasyonu, Giingdren

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Bagkanligi, 2017
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Itfaiye Araclari

[tfai olaylara hizli ve etkili mudahale etmek, can ve
mal kaybini en az seviyeye indirmek amaciyla; istasyon
saytmizla uyumlu olarak, gesitliligi ve dizayni sehrimizin
ihtiyaclarina gére belirlenen, dunyadaki itfaiye
tegkilatlarinca da bazi teknik ozellikleri 6rnek alinan,
hareket kabiliyeti ytiksek toplam 856 adet modern aragla
hizmet verilmektedir. Y1l icerisinde toplam 56 adet yeni
ara¢ hizmete alinmustur.

Tablo 11. 2017 Yilinda Hizmete Alinan itfaiye Arac Sayisi (Adet)

Arag Turt Miktar
Ambulans Aract 5
Bakim Araci 3
ilk Miidahale Dar Alan Itfaiye Araci (Yengec) 5
ik Miidahale ltfaiye Arac 12
itfaiye Kiiciik Kurtarma Araci 5
42 metre itfaiye Merdiven Araci 4
35 metre Itfaiye Su Kopiik Kulesi 2
Kamyonet 20

Kaynak. ltfaiye Daire Baskanligl, 2017
Sekil 2. Yillara Gére Itfaiye Arac Sayilari (Adet)

2013 660
2014 749
2015 747
2016 828

2017 [—— 856

Kaynak. ltfaiye Daire Bagkanligi, 2017

Yeni Alinan itfaiye Araglari
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Sekil 3. Mevcut itfaiye

Arac Turt ve Toplam
icerisindeki Oranlari (%)

% 42

B Destek Araclari = Kurtarma

. Araclari
Ozellikli Araclar ®m Sondurme Araclari

Kaynak. Itfaiye Daire Baskanligji, 2017

itfaiye GeoERP

® Ambulans

Yl icerisinde kurulumu tamamlanan Itfaiye GeoERP
sistemi sayesinde mobil veya sabit telefondan arayan
kisinin konum bilgisi, hidrantlar, ara¢ takip, trafik
bilgileri, personel bilgileri, giinlik olaylar, istasyonlarin
anhik gorev listeleri vb. veriler takip edilebilmektedir.
lyilegtirme ve geligtirme caligmalart devam etmektedir.
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B EGITiM VE FARKINDALIK ARTIRMA

SAOTSHO3. | m

Stratejik Hedef

Egitim

Itfaiyecilere, itfaiyeci adaylarina, kamu ve 6zel igletme
calisanlarina, 6grencilere ve vatandaslara yonelik, gerek
[tfaiye Egitim Merkezinde (IBITEM) gerekse talep edilen
yerlerde, farkli tiir ve nitelikte egitimler verilmektedir.
[tfaiye haftasinda diizenlenen etkinliklerde, yapilan
tatbikatlarda ve egitimlerde destekleyici, bilinglendirici
brosur, kitap, CD, afis vb. materyallerde dagitilmaktadir.
itfaiye Egitim Merkezince verilen egitimlere katilan
kisilerin egitim sonundaki memnuniyet duzeyleri %95
olarak gerceklegsmistir.

Ayrica, yil icerisinde Istanbul Itfaiyesi egitim ve spor
salonu yapim calismalan tamamlanmis olup, Maltepe
ilcesinde, 1.099 m#lik alana kurulacak olan, ambulans, ilk
mudahale, daralan itfaiye, 6x6x6 itfaiye, itfaiye merdiven
araclarina ait simulator ve simulasyon odalarinin yer
aldig1 Buytikbakkalkoy Egitim ve Simiilasyon Merkezinin
insaat calismalart devam etmektedir.

Tablo 12. Egitim Turleri ve Katiimci Sayilari (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Hizmet ici Egitimler 2.095 1.454 7.293 25.667 46974

LI 17705 27450 19735 15895  19.648

Egitimler
Gonlld itfaiyecilik Egitimi 847 - 81 28
Toplam 20.647 28904  27.09 41590  66.622

Kaynak. Itfaiye Daire Bagkanlii, 2017

Taktik Masa Egitimi, IBITEM

Afet ve Acil Durumlara Yonelik Bilinclendirme Uygulamalarini Yayginlastirmak

Hizmet ici Egitimler

[tfaiye personelimize ve gonilli itfaiyecilere temel ve
ihtisas egitimleri, Itfaiye Egitim Merkezi (IBITEM)nin
Kocasinan ve Resneli Itfaiye Egitim Tesislerinde, Ilkyardim
Egitim Merkezinde veya talep edilen yerlerde verilmektedir.
Yl icerisinde 22 konu bashginda, toplam 46.974 katilimciya,
2.088 saat hizmet ici egitim verilmistir. Bu katilimcilardan
46.610'u itfaiye Egitim Merkezinde (IBITEM) 1.944 saatlik,
3641 ise [lkyardim Egitim Merkezinde 144 saatlik egitim
almustr.

Is Sagligt ve Guvenligi kapsaminda ozel veya kamu
kurumlart tarafindan olusturulan Yangin Sondurme
Ekiplerine yonelik egitimlerde talep artisi ve E-akademi
tzerinden verilen egitimlerden dolay1 bir 6nceki yila gore
katilimet sayisinda artig meydana gelmistir.

Tablo 13. Hizmet ici Egitimler ve Katilan Katiimci Sayisi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Sicak Yangin Egitimi - - 3.165 2.580 2.010

Temel Itfaiyecilik Er Egitimi 53 43 27 66 15

E-Akademi / Yerinde / IBITEMde

Verilen Hizmet i¢i Egitimler 2.042 1411 4101 23.021 44,949

Kaynak. Itfaiye Daire Bagkanligi, 2017
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Kamu ve Ozel Sektére Yonelik Egitimler

Kamu ve ¢zel sektore yonelik egitimler kapsaminda;
« Acil durum ekiplerine, itfaiye olay yerine gelene
kadar ilk mudahaleyi yapabilme bilgi ve becerisinin
kazandirumast amaciyla “Yangin Guvenlik Egitimleri”
ile “Yangin Sondiirme Tatbikatlart”,
- 11 ve Ilce Belediye Personeline yonelik “Itfaiye Er
Egitimleri” ve “Binalarin Yanginlardan Korunmast
Hakkinda Yonetmelik Egitimi”,
- “Itfaiyecilik ve Yangin Guivenligi” ne yonelik egitim alan
mesleki ve teknik lise 6grencilerine, meslek yiiksekokulu
ogrencilerine “teorik ve uygulamali egitimler”

verilmektedir.

Tablo 14. Kamu ve Ozel Sektére Yonelik Egitimler (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Kamu ve Ozel Sektér Acil Durum
Ekiplerine Yonelik Yangin Givenlik 15776 23993 15645 14459  17.837
Egitimleri

iL ve lice Belediye Personellerine

ey 407 930 1.732 305 677

g"geiﬁzlt'jf;';sn":l‘fksﬁgnylr‘ﬁfk"k”lu 152 2527 235%8 1131 1.13%
Meslek ve Teknik Lise Ogrencileri 1.469 1.720 1.548 801 1.134
Meslek Yiiksekokulu Ogrencileri 53 807 810 330

Toplam 11.705 24.450 19.735 15.895 19.648

Kaynak. Itfaiye Daire Bagkanlig, 2017

Gonlilli itfaiyecilik Egitimleri

Sehir merkezinden uzak olan yerlesim alanlarinda
karsilasilmast muhtemel yangin vb. itfai olaylara karst,
bolge sakinlerinin hazirliklt olmast ve profesyonel itfaiye
ekiplerinin olaya mudahalesine kadar gecen surede ilk
miudahaleyi kendi baglarina yapabilmeleri amaciyla
bolge sakinlerine detayl itfaiyecilik egitimleri verilerek,
gonullt itfaiye istasyonlart kurulmaktadir.

Bu kapsamda, Adalar, Armavutkoy, Beykoz, Catalca,
Eytpsultan, Saryer, Silivri ve Sile ilgelerinde kurulu 26
adet gontlli itfaiye istasyonunda, 362 gonullu itfaiyeci
aktif olarak gorev yapmaktadwr. Egitimleri tamamlanan
941 gonullu itfaiyecinin de yeni acilacak gonullu itfaiye
istasyonlarinda hizmet sunmalarn planlanmaktadur.
Yetigtirilen toplam gontlli itfaiyeci sayisiuin, profesyonel
itfaiyeci sayisina oramt % 33,1 gonullu itfaiye istasyonun,
profesyonel itfaiye istasyonuna orant ise % 27,6 dir.

itfaiye E-Akademi Egitimleri (Uzaktan Egitim)

Egitimlerin niteligi artumak, bilgi teknolojilerini daha
etkin kullanarak kaynak tasarrufu saglamak amaciyla
faaliyete gecirilen Itfaiye E-akademi egitimleri
kapsaminda EYS (Egitim Yonetim Sistemi) ile egitim
talepleri alinarak, egitim planlamast yapiumakta,
kullanic1 yonetimi ve rolleri belirlenmekte, egitim 6lgme
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ve degerlendirme yapilarak sonuglar detaylh olarak
raporlanabilmektedir. Sisteme web portaldan erisebildigi
gibi mobil cthazlardan da erisim saglanarak etkinliklere
katilim yonetilebilmektedir.

Yil icerisinde, E-akademi platformu araciligi ile Olay
Oncesi Muidahale Plant Hazirlama, Yangin Cikig Sebebinin
Tespiti, Yangina Mudahale Teknikleri, Trafik Kazalarina
Miidahale, Arac Bilgisi ve Bakimi, 1SG Temel egitimleri
vb. mesleki ve kisisel gelisim egitimlerinden olusan
toplam 70 adet etkinlik dizenlenmistir. Bu etkinliklere
katilan 43.544 kisiye mesleki ve kisisel gelisime yonelik
egitimler verilmistir.

| ltfalye E-akademi Egitimleri

Tatbikatlar

Belediyemizce, okullarda ogrencilerle, cesitli kurum
ve kuruluglarda cahisanlarla ve planlanan alanlarda
vatandaslarla tatbikatlar yapilarak, yanginlar ve afetler
hakkinda bilgilendirme ve farkindalik artirma caligmalart
yurutulmektedir.

Yil igerisinde Kurum/Kurulug/Vatandaslarla yapilan
yangin guvenligine yonelik tatbikat sayis1 504, anaokulu,
ilk ve orta 6gretim kurumlarinda yapilan tatbikat sayist
1.182 olmak uizere toplam 1.686 tatbikat gerceklesmis
olup, tatbikata 645.719 kisi katilmustir.

Tablo 15. Okullarda ve Kurumlarda Yapilan Tatbikatlar

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017

Tatbikat Adet 1.574 1.443 1.546 1.619 1.686

Katilan Kisi Sayisi Kisi 628620 611996 638710 596.685  645.719

Kaynak. ltfaiye Daire Baskanlig, 2017



IMAR YONETIMI KULTUR HIZMETLER] YONETiMI

SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI

GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

Farkindalik Artirma ve
Bilgilendirme

Yanginlar ve afetler hakkinda bilgilendirme ve
bilinclendirme ¢alismalarn kapsaminda;
- 11 Milli Egitim Mudurlugt tarafindan belirlenen
ilkogretim okullarinda, 5. ve 6. sinif 6grencilerine
yonelik “Afetlerden Korunma Egitimi”,
+ Anaokuluy, ilkogretim ve ortadgretim ogrencilerine
yonelik “Yangina Kargt Bilinglendirme Egitimi ve
[tfaiye Istasyon Ziyaretleri”,
- Engelli vatandaslanimiza yonelik “Yangina Karst
Bilin¢lendirme Egitimi”
- Halka yonelik “Farkindalik Egitimleri (Mobil Egitim
Aracy)”
« Afet durumlarinda gonulli olarak hizmet vermek
icin kurulan STK'lara “Yangin, Enkazda Calisma,
Arama-Kurtarma Faaliyetleri, Tasima Teknikleri vb.
Egitimler”,
+ Yurt ve kurslarda “Yangina Karst Bilin¢lendirme
Egitimi”
verilmektedir.

Tablo 16. Farkindalik Artirma ve Bilgilendirme Calismalari (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Afetlerden Korunma Egitimleri 2.084 1.904 2.158 2390 8.054

Anaokulu ve Ilkégretim Okullarina

Yonelik Egtimler 8.607 15159 23313 40690  39.182

Engellilere Yonelik Egitimler - - - 352 462

Halka Yonelik Farkindalik Egitimleri

(Mobil Egitim Araci)* 5.158 5245 8.585 3.164 1.940

Sivil Toplum Kuruluslarina (STK)

Yonelik Egitimler 1 &
Yurt/Kurslara Yonelik Egitimler - - - - 4470
Toplam 15.849 22308 34056  46.607 54203

Kaynak. Itfaiye Daire Bagkanligi, 2017
*Egitimler 2014 yilindan itibaren Mobil Egitim aracinda verilmeye baslanmistir.

Ayni zamanda, [tfaiye Tegkilatimiz ve yangin giivenligi
hakkinda verecegimiz mesajlarin etkinligini arturmak,
guvenli ve bilingli bir kent toplumu olusturmak amaciyla
sosyal medya uzerinden vatandasglarimiza yonelik,
yangin guvenligi ve itfai olaylarla ilgili bilgilendirme ve
bilinglendirme ¢alismalart yurutilmektedir.

Ayrica, olaylar ve etkinliklerle ilgili hazirlanan afis,
video, banner gorseller; biilten, web sitesi, sosyal medya,
Metrobiis, Metro modyo ve LED Ekranlar, Bilboard vb.
mecralarda yayinlanarak, yayginlastirilmaktadir.
Amerika Birlegik Devletlerinde 65 ulkeden 10 binin
tizerinde sporcunun katildigi 17. Diinya Polis ve Itfaiye
Oyunlarinda (WPFG) bireyselde ve takim olarak 35+
‘Diinya Ultimate (En Siki) itfaiyeci’ yarismasinda birinci
olarak altin madalya kazandik. Ayrica tim oyunlarda
12 altin, 11 gumus ve 9 bronz toplamda 32 madalya
kazandik.
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B DEPREM ODAKLI RiSK ANALIZLERI

SAOTSHO4.  |m

Stratejik Hedef

Yer Muhendislik Faaliyetleri

Kent Jeolojisi ve Yerlesime

Uygunluk Haritalari

Jeolojik yerlesime uygunluk durumunun belirlenmesi ve
Imar planlarina altlik olabilmesi amaciyla, yil icerisinde
[stanbul'un muhtelif bolgelerinin Jeolojik - Jeoteknik
etiit, rapor ve haritalanimin hazulanmast ¢alismalan
yuratulmustar.

Bu kapsamda, Arnavutkoy [lgesi Yassioren ve Karaburun
mahalleleri ile Catalca Ilcesi Bahsayis, Or¢tinlt, Kizilcaali,
Yazlik ve Ormanli mahallelerinin yerlesime uygunluk
haritalarnt  hazulanmus, ilgili kurum ve kuruluglarla
paylagilmustir.

Ayrica, Istanbul'un 1/5000 6lgekli jeolojik rapor ve haritalart ile
1/5000 olgekli yerlesime uygunluk haritalarn ve bu haritalarla
entegre olarak ilce belediyeleri tarafindan talep edilen ve
gecmis yillarda muhtelif kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
uretilmis olan 1/1000 ve 1/2000 o¢lgekli yerlesime uygunluk
haritalarinin ~ verilerinin ~ sayisallastinlmast  calismalart
yapumaktadir.  Sayisallagtirma  islemleri  tamamlanan
yerlesime uygunluk haritalart 2017 yilinda Belediyemiz GIS
uygulamast (gis.ibb.gov.tr) tizerinden kullanima sunulmustur.
Ayni zamanda, ilce belediyelerinden gelen ve giincelleme
yapimus olan 1/1000 6lgekli yerlesime uygunluk haritalarinin
sayisallastirlmast caligmalart da tamamlanmustir.

Yer Mihendislik Kurum Gorusleri

Belediyemiz birimleri ile diger kisi, kurum veya
kuruluslardan gelen her turlt imar planlant ve imar
plani tadili calismalart, zemin etttleri, CED vb. raporlara
yonelik Mikrobolgeleme projesi veri ve sonuclan ile
onaylt jeolojik-jeoteknik etuitler kullanilarak, mevzuat
dogrultusunda gerekli inceleme ve degerlendirmeler
yaptmakta ve yer muhendisligine yonelik gorusler
verilmektedir. 2017 yilinda verilen toplam goéris sayist
1.871 adettir.

Yer Muhendislik Bilgi Sistemi

Tam yer bilimleri caligmalarinda tretilmis olan veri
ve sonuglarin bir sisteme entegre edilerek, yapilan
projelerde fonksiyonel olarak kullanilmast amaciyla
gelistirilen Yer Bilgi Sistemine tum ilgili veri ve haritalar
aktarilmus, kullanim, hiz ve verimlilik acisindan testleri
yaptmis olup, kurum i¢i kullanima yonelik nihai
kontroller gerceklestirilmektedir.
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Risk Onleyici/Azaltici Faaliyetleri Gerceklestirmek

Heyelan Envanter Projesi

Yapilagma ve kentlesme acisindan stabilite sorunlu tim
alanlarin 6nceki calismalar da kapsayacak sekilde tespit
edilmesi ve haritalanmast amaciyla yapilan “Heyelan
Envanteri” calismast kapsaminda, Sariyer ilgesindeki
arazi gozlemleri tamamlanmis olup, yer bilgi sistemi
ile entegre olarak, internet tabanli arazi verilerinin
temin edilebilmesi amactiyla, thtiya¢ duyulan yazilim
ve donanum temini saglanmustir. Saha tespit calismalar
devam etmektedir.

Fotograflarla istanbul Jeolojisi

[stanbul’'un jeolojik verilerinin saha gozlemleriyle
dogrulanmast amaciyla yil icerisinde insaat kaz
alanlarinda ortaya c¢ikan formasyonlarin stratigrafik
iligkileri ve litolojik ozelliklerinin belirlenmesine ve
fotograflanmasina yonelik ¢aligmalar yuratulmustar.

Bu caligmalar kapsaminda elde edilen fotograflar veri
tabanina aktarilarak argivlenmistir.

Sehir Hastanesi Temel Kazisi - Koyunbaba Formasyonu ve
Uzerine gelen Sogucak Kirectasi Formasyonu,Basaksehir
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Afet Risk Analizi

Megasehir Gosterge Sistemi

Belediyemizce gelistirilen “Megasehir Gosterge
Sistemi” ile “Fiziksel Hasar Gorebilirlik”, “Sosyal Hasar
Gorebilirlik” ve “Kurumsal Miicadele Kapasitesi” bilesenleri
degerlendirilmekte olup, Fiziksel Hasar Gorebilirlik ve
Kurumsal Miicadele Kapasitesi analizleri [stanbul genelini
kapsayacak sekilde tamamlanmuistir.

Olast bir deprem odakli afetin fiziksel etkilerinin yant
sira, bu etkileri agirlastirabilecek, toplumun “Sosyal Hasar
Gorebilirlik” durumunun mahalle bazlh olarak belirlenmesi
ve boylece butlinlesik afet risk yonetimi stirecine yonelik
onemli bir altlik veri saglanmast amactyla yu icerisinde
Istanbul genelini kapsayacak sekilde anket ve saha
calismast yapimis olup, analiz ve raporlama calismalarn
devam etmektedir.

Yuruttigumuz “Sosyal Hasar Gorebilirlik Projesi” ile
Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi bagh kurulusu
olan Avrupa Afet Risk Azaltma Forumu tarafindan
Belediyemiz, “Uluslararast Damir Cemerin Yerel Degisim
Odult'ne layik gorilmistar.

Mobil Sismik Sarsici

Deprem Kayip Tahminleri ve Tsunami Tehlike

Analizinin Guncellenmesi

[1k olarak 2010 yilinda gerceklegtirilen, can kayiplar, alt
- ust yapt hasarlart vb. verilere ait olasit deprem kayip
tahmin caligmast ile ilgili giincel bina envanteri ve risk
analiz yaklagimlart dogrultusunda Bogazici Universitesi
Kandilli Rasathanesi ve Deprem Aragtirma Enstitusi
ile birlikte yil icerisinde guncellenme c¢alismalarn
yurutulmustur.

Ayrica, ilki 2007 yilinda gergeklestirilen Marmara
kiyilarindaki Tsunami tehlike analizi; gincel kiyt
seridi, yapt bilgileri ve gtincel tsunami analiz modelleri
dogrultusunda gtncellenerek, tsunami tehlike analizleri
ve tsunami kaynakli olasi kayiplarin ortaya konulmasina
yonelik calismalar yapiumustir.

[
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Uluslararasi Damir Cemerin Yerel Degisim Odiil Téreni, Avrupa Afet Risk Azaltma Acik Forumu
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® Ulasima Yonelik Plan Calismalari

® Ulasim Calismalari Kapsaminda Alinan
Kararlar
Rayli Sistemler
Karayolu Sistemleri
Trafik Yonetimi
Karayolu Toplu Ulasim Hizmetleri
Denizyolu Toplu Ulasim Hizmetleri
Ulasima Yonelik Altyapi Calismalari
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ULASIM HiZMETLERI YONETIMI

SAUQ [l | Insan Odakl, Erisilebilir, Strdurtlebilir, Kalitel,
: Ekonomik, Hizli, Givenli, Konforlu Ulasim Hizmetini Sunmak

Stratejik Amag

Belediyemiz, vatandaglarn erisilebilir, uzl, gtivenli, konforlu ve ekonomik ulagimini saglamak amactyla cesitli ulagim hizmetleri
sunmaktadir. Istanbul'un mevcut ve gelecekteki ulagim ozellikleri tespit edilerek bu 6zelliklerin gelistirilmesi icin, énlem ve
projelere yon verecek buittinlesmis bir ulasim sistemini gerceklestirmek tizere; kentsel ulasima iligkin temel ulagim planlama
ilkeleri saptanmakta olup, bu ilkeler dogrultusunda ulasim turlerine iliskin hedef ve politikalar belirlenmektedir.

Ulasim sistemlerinde, gevre, enerji, strdurtlebilirlik, sosyal denge gibi konular dikkate alinarak, gevre dostu ulagim bigimlerine
oncelik verilmesi, ulagim ve trafik sorunlarina ¢éztimler getirilmesi amaglanmaktadir.

Artan niifus ve gelisim, ulasim agisindan degerlendirildiginde, raylh sistem aginin yayginlastinlmast bir zorunluluk haline gelmektedir.
Bu bilingle rayl sistemlerin, Istanbul genelinde yaygmnlastiriimasina yénelik caligmalarimiz ttim huziyla stirmektedir.

Arac sayiwsindaki artig dogrultusunda yasanan trafik problemlerinin ¢oziimu ve ulasim altyapisin gliclendirilmesi icin yol,
kavsak ve otopark caligmalart hiz kesmeden strdurulmekte ve agiga ¢tkmarrug thtiyaclar tespit edilerek, ulagim taleplerinin
gerektirdigi énlem ve yatinmlara yon verecek ettit, plan ve projeler yapilmaktadir.

Belediyemiz, baglanti yollaryla birlikte sorumluluk alanimizdaki ana arter yol aginda, arag stris konforunun arttirilmast
amactyla ¢alismalarina araliksiz devam etmektedir. Mevcut yol ve sistemlerin bakim ve onarimlan yapudig: gibi, yol aginin
daha etkin ve verimli kullanimunt saglamaya yonelik ulagim ve trafik dizenleme ile sirkiilasyon projeleri gerceklestirilmektedir.
Trafik Kontrol Merkezimiz araciligi ile kent trafigi gozlemlenmekte, elde edilen veriler dogrultusunda; stirtict, yolcu ve yayalarin
bilgilendirilmeleri ve yonlendirilmeleri saglanarak, mevcut yol aginin en etkin sekilde kullanimasiyla, trafikte kalma stireleri
azaltilmaktadir. Trafik sirkiilasyonu ve geometrik diizenleme uygulama proje calismalar kapsaminda; yol rehabilitasyonlart,
kavsak duzenlenmeleri, yatay ve dusey trafik isaretlemelerinin projelendirilmeleri yapilmakta, ara¢ trafigi ile yaya akisinun
duzenli ve gtivenli hale getirilmesi amaclanarak bolgesel bazda trafik diizenlemeleri icin projeler hazirlanmaktadir.

Yaya ve arag trafiginin dizenli ve kontrollu akigint saglamak icin, engelliler de dahil olmak tizere, toplumun her kesiminin
ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak akilli ulasim ve sinyalizasyon sistemlerinin kurulmast ve diizenli bir sekilde islemesinin
saglanmast da Belediyemizin ulagim alanuinda yurtittigt énemli hizmetler arasinda yer almaktadir.

Yaya dolagim alanlarinun rahatlatimasy, yayalarin aligveris - gezi thtiyaglarinin daha iyi saglanmasy, tasitlarin yarattig guriiltii
ve hava kirliliginin ortadan kaldirilmast amaclariyla Istanbul genelinde yayalastirma ve meydan projeleri caligmalarina da
devam edilmektedir.

Yapilan tim bu ¢aligmalar ve 2023 hedefleri dogrultusunda; Istanbul halkiun yagam kalitesinin yiikseltilmesine katki veren,
insan odakli, sistematik, butuncil, cevreci uygulamalarla sehrin yasam kalitesini arttiran ve sehre deger katan, guvenli,
erisilebilir, ekonomik, konforlu, hizli, kesintisiz, dengeli, strdirulebilir bir anlayisla toplu ulasim hizmetlerinin yonetilmesi
amagclanmaktadir.

Tum bu faaliyetler yurttilirken Ulasim Hizmetleri Yonetimi Ana Hizmet Alanimun faaliyetlerine iliskin harcama detaylar
(faaliyetler icin harcanan genel yonetim giderleri — kirtasiye, demirbas alimlar, sarf malzemeleri, personel giderleri - haric
olmak tizere) 2017 yili Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlarn tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutari
Akilli Ulasim Sistemlerini Tdim Toplu Ulasim Araglarini Kapsayacak Sekilde Yayginlastirmak 77.177.700
Deniz Yolu Ulagim Sistemlerini Gelistirmek 350.411.398
Distik Emisyonlu Toplu Ulasim Araglarinin Sayisini Arttirmak 37.887.974
Rayli Sistemlerin Ulasim Sistemleri igindeki Payini Arttirmak 2.537.799.328
Trafigi Etkin Yonetmek 225.283.781
Ulasim Altyapisini Guglendirmek 3.525.225.275
Yilk Tagimacaliginin Istanbul Trafigine Olumsuz Etkisini Azaltmak 1.237.820

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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B ULASIMA YONELIK PLAN CALISMALARI

SAOZ2SH1T,  |m

Stratejik Hedef

Ulasim Altyapisini Guclendirmek

Yiik Tagimcaliginin istanbul Trafigine
Olumsuz Etkisini Azaltmak

SAOZ2SHT2.  |m

Stratejik Hedef

Ulasim Ana Plani

Ulasim sorunlarmn; cevre, enerji, surdurulebilirlik, sosyal
denge gibi konular dikkate alinarak, bilimsel yontemlerle
cozumlenmesi ve duzenlenmesi gerekliligi dogrultusunda,
mevcut ve hedef yillar icin plan kararlan dikkate alinarak
analiz edilmesi, diizenlenmesi, toplu tasim sistemlerine ve
yaya/bisiklet gibi cevre dostu ulasim bicimlerine oncelik
verilerek, ulagim ve trafik sorunlarina céziimler getirilmesi
amagclanmaktadir.

Mevcut ulasgim ana planinin guncellenmesi ¢alismalan
kapsamuinda, trafik analiz  zonlanmin  temsiliyetinde
tyilestirmeler yapimus karayolu ve toplu tasima sebekeleri
yeniden ele alinmustir. Kurulan talep tahmin modeli ile
planlanan tum ulasim projeleri test edilmistir. Bu ¢calismada,
yolculuk uretim-cekim modelleri, yolculuk dagilim modelleri,
ttrel dagilim modeli ve sebeke atamast (karayolu ve toplu
tasima) seklinde talep tahmin modelleri kullarulmustir. Kalibre
edilen model kullanlarak karayolu ve rayh sistem projeleri ile
talep yonetim politikalan test edilmistir.

Lojistik Ana Plani (ISTLAP)

ISTLAP'in ana amacy; tist 6lcekte alinan stratejik plan kararlar
ile uyumly; etkin ulasim altyapist olusumu i¢in kent icinde
verimsiz tagimalann ontine gegerek mobiliteyi artiumak,
yuk hareketlerinin uygun ulastim modu ile en uygun lojistik
odak ve terminal noktalarinda ¢ézilmesine imkan saglamak,
cevre dostu ¢ozimler Uretmek ve bu baglamda kentin yasam
kalitesinin artmasina katkida bulunmaktir.
Bu is kapsamunda;

- [stanbul yiik akis agmin ¢ikartimast,

« Ytk akis modeli ile alternatif ¢oziimlerin olusturulmast,

+ Uygun lojistik alanlarin tespiti,

« Yuk tagimaciiginin hem daha etkin, hem de cevre dostu

olmasinin saglanmast icin uygun strateji ve politikalarin

onerilerek lojistik eylem planlarimin  olusturulmast

hedeflenmektedir.

ISTLAP caligmalart ti¢ dsnem halinde yapilacaktir:

- [ Donem; 2015-2023 dénemini kapsayan kisa vadeli

oneriler ve projeler,

« 1I. Donem; 2024-2030 dénemini kapsayan orta vadeli

oneriler ve projeler,

« 1II. Donem; 2030-2040 dénemini kapsayan uzun vadeli

oneriler ve projeler,
ISTLAP. mevcut ve gelecek ulusal ve uluslararast lojistik
sorunlarina kisa/orta/uzun vadede, akilct ve uygulanabilir
¢oztiim bulma amaciyla uzun dénemli yatirimlart, politikalar,
plan ve projeleri kapsayan bir lojistik sistemi ortaya
koyacaktir. On calisma agamast 2015 yili sonu itibariyle
tamamlanmustir. 2016 yiinda yuk akisiuin ¢ikarimasina
yonelik saha caligmalarn gergeklestirilmistir. Saha calismalary
firma anketleri, buiytik yiik tireten odak noktalarda sayim ve
yol kenar1 anketleri ile perde hatlan boyunca arag sayimlarint
kapsamaktadir. Sehrin digindan sehre giren ve transit gegen
araclan tespit etmek icin ise dis istasyon noktalarinda sayim
ve anket calismalan gerceklestirilmistir. Yil icerisinde elde
edilen verilerin sentezi tamamlanmus olup yuk talep tahmin
modelinin kurulmast devam etmektedir. Bir sonraki asamada
senaryo testleri ile yer secimi modelleri gelistirilecektir.
Calsmanin bitiminde ise lojistik faaliyetlere yonelik bir
eylem plani ve standartlara yonelik bir lojistik kilavuzu
olusturulacaktur.

istanbul Otopark Ana Plani

Istanbul Otopark AnaPlantninamact; ulagimun hizmet diizeyini
ve konfor kogullanni dustiren arag park alant sorunununkisa ve
orta vadeli bir program ¢ergevesinde ¢oziimlenmesine yonelik
etkin, islevsel, nitelikli, strdurtlebilir ve esgidumlu park
alaru planlamast ve igletim sistemi gerceklestirmek, gerekli
duzenlemeler ile birlikte uygulanmasina yonelik oneriler
gelistirmektir. Dogru otopark politikalan daha yasanabilir ve
daha erisilebilir bir sehri destekler.

“Istanbul Otopark Ana Plani’min 2019-2023 yillart arast kisa
dénem hedeflerinden biri “Yolusti Otoparklann Kullanim
Standartlarinin Gelistirilmesi'dir. Bu hedef dogrultusunda yul
icerisinde “Istanbul Geneli Yoltistti Otoparklarinin Planlanmast
ve Yonetim Planinin Hazirlanmast” isi ile yoliistil otoparklarin
yonetimine iligkin bir eylem plant ortaya ¢ikarimustir. Bu
eylem planinda yurtdiginda yapilan iyi yolusti otopark
uygulamalar aragtinlmus, kullanictdavranug ve aligkanliklarini,
olusturulacak yeni yolustii park dizenine entegre edecek
uygun stratejileri gelistirilmis ve 4 farkl bolgede toplam 80
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km yol akst boyunca kuralsiz parklanmanin toplu tasima
ve lojistik hizmetlerini engellemeden standartlara uygun
duzenlenmesi, kullanict gruplan arasinda onceliklere gore
izin belgesi, stire ve Ucretle yonetimi, sistemin tanitimu ve
akuh park uygulamalarina dontsturtilmesi hizmetleri temin
edilmistir. Bu igin devarmu olarak 2018 yiinda yolustinde
yogun park sorunu yasanan guzergahlan kapsayacak toplam
250 kmlik yol belumunde yeni bir caligmanin yapilmast
planlanmaktadur.

Toplu Ulasim Ana Plani

[stanbul toplu tagima sisteminin rayh sistem odaklt degigim
ve donusumuntt merkeze alarak, yitksek maliyetli ve yiiksek
kapasiteli toplu tasima sistemlerinden maksimum verimin
alinmast amactyla diger toplu tasima sistemleri arasindaki
entegrasyonu ve aktarmalar dikkate alan, her bir toplu tagima
sisteminin ¢zelliklerine gére orgiitlenmesini, gtizergahlarint
ve isleyisini planlayan ve giderek buyliyen sistem ile
degistirilebilecek esnekligi barindiran bir toplu tasima
stratejilerinin gelistirilmesi amaclanmaktadir.

Cahsmanin asamalar;; mevcut verilerin toplanmasi, yeni
verilerin olusturulmast ve mevcut durumun analizi, temel
strateji ve politikalarin belirlenmesi, planlama calismalart,
onerilerin  gelistirilmesi, eylem plarunin  olusturulmas,
entegrasyon modelinin gelistirilmesi, idari organizasyon
modelinin  gelistirilmesi, aktarma  merkezi tasanm
kilavuzunun hazirlanmast, ana plan raporunun ve yénetici
dzetinin olusturulmast stireclerinden olugmaktadir.

Bisiklet Yollari Ana Plani

Istanbul genelinde 2023 yilinda 1050 km bisiklet yolunun
kullanicilarin - hizmetine agimast hedeflenmektedir. Bu
hedef dogrultusunda yapilacak bisiklet yolu gtizergahlarinin
belirlenmesi icin Bisiklet Yollart Ana Plant yapiumaktadi.
Bisikletin kent i¢i ulasimda alternatif bir erisim aract olmast
iciny
« Kent ici toplu ulagim sistemlerine erigimi saglayan,
- Mevcut bisiklet yolu gtizergahlart ile entegre,
« Kent ici ulasim odaklan olarak tarumlanabilecek okul,
is, aligveris vb. hizmetlere erisimi saglamast gerektigi goz
ontinealinarak, yollarinbelirlenmesi,uygulamaprojelerinin
hazirlanmast ve uygulama projesi tamamlanan bisiklet
yollarinin sahada uygulama etaplarinmn belirlenmesi icin
Bisiklet Yolu Ana Plant hazirlanmaktadir.
Bisiklet kullanimu sadece bir fiziki planlama projesi olmadigy,
aynt zamanda sosyal bir proje oldugu icin bisiklet kullanumimu
tesvik edici sosyal projelerin olusturulmast, organize edilmes,
sorumlu kurumlarin belirlenmesi ve projelerin  hayata
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gecirilmesi konulan da ana plan gercevesinde ele alinacak
diger konulardr.

Y1l icerisinde; Istanbul Bisiklet Yollart Ana Planu caligmast
kapsarminda tiim flce Belediyelerinin katiliminda koordinasyon
toplantilan yapumustir.

Heliport Ana Plani

Bu plan kapsamuinda; Istanbul ici ve digt ulagim hizmetlerinde
ticart olarak kullanilmast yaninda acil durumlar icin de
etkin hava ulagimt destegi saglamak tzere sivil havacilik
mevzuatina uygun her biri isletme ruhsati alacak dizeyde
heliportlann ihtiyac analizi ile yer se¢im ettitlerinin yapilarak
planlanmast, projelendirilmesi, yonetim ve isletme planimin
olusturulmast amaclanmaktadir.

Heliport Ana Planwrun  kapsamy Istanbulun  meveut
heliportlarinin ve kullanim kapasitelerinin analiz edilmesi,
btiytiyen hava tasimaciligt sektériinde heliportlarin gelisme
potansiyellerinin arastirilmas, heliport ihtiyaciun ¢ok kisttly,
cok paydasly, cok él¢uitli ve cok amagl bir karma optimizasyon
problemi olarak modellenmesi ve yer secimlerinin yapilmast,
kisa, orta ve uzun vadeli bir program dahilinde etaplanmasi,
1. etap heliportlarin projelendirilmesi, isletme ve ytnetim
stratejilerinin belirlenmesi agsamalarindan olugsmaktadir.
Yisonu itibariyle Istanbulda heliport igletme ruhsatt olan
9'u yer seviyesi, 181 yukseltilmis toplam 27 adet heliport
bulunmaktadir. Bunlardan 7’si hastane buinyesinde, 11’1 mulk
sahibinin 6zel kullanimda ve 9'u ticari olarak genel kullanimda
hizmet vermektedir. Heliport yer secimi modellemesi
kapsamunda Istanbul genelinde 20 adet heliport planlamast
yapumustir.

Heliport Ana Plant kapsaminda, Belediyemiz biinyesinde;
oncelikli olarak 2019 yilina kadar en az 6 heliport ile
Yenikapida projelendirilen hangar alaru hava ulasiminun
desteklenmesi ve etkin kullanimi hedeflenmektedir.
Belediyemiz btinyesinde; orta vadede heliport sayisinin en
az 14 cikarlmast ve Anadolu yakasinda Umraniye Ilgesi
Hekimbast Mevkiinde hangar alarmuinin gerceklestirilmesi,
uzun vadede ise en az 20 heliport ile Istanbul icinde ve
yakin cevresinde tarifeli ve tarifesiz helikopter ve diger
yenilikci, ekonomik kisa mesafe ucus kabiliyetine sahip hava
tasitlariyla ucuslarin yogun kullanimu ile ulagim altyapisinin
gliclendirilmesi hedeflenmektedir.

Trafik Guvenligi Ana Plani

Kiresel boyutta énem kazanan trafik gtvenligi konusy,
Birlesmis Milletler Genel Kurulunun 2 Mart 2010 tarihli
toplantisinda da ele alinmus olup, 2011-2020 yillar arasinda
trafik gtivenliginin saglanmast ve trafik kazalarindan kaynakl
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6lim vakalarnnin %50 oraninda azaltilmast amaciyla “Kiiresel
Yol Giivenliginin lyilestirilmesi” hakkinda 64/255 sayl karar
alinmustir. Bu karar cercevesinde hazirlanan “Yol Gtvenligi Icin
On Yulik Eylem Plani 2011-2020" (Decade of Action on Road
Safety 2011-2020) ile tiye devletler on yillik eylem planlarint
aciklamaya davet edilmigtir.

Bu cercevede, tlkemiz karayollarinda meydana gelen trafik
kazalarinin onlenmesi, trafik kazalarindan kaynaklanan 6lum
ve yaralanmalarin ¢nemli 6lgtide azaltilarak sonuglarmun
hafifletilmesi amaciyla Emniyet Genel Mudurluginin
koordinatorlugtnde, ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi
yapilarak hazirlanan, Trafik Guvenligi Eylem Plari 2012/16

sl xR
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Sayilt Genelge ile yayinlanarak yurtrlige girmistir.

Istanbul ~ Biyiltkgehir Belediyesinin  sorumluluk —alant
icerisinde trafik guivenliginin saglanabilmesi icin; Emniyet
Genel Muadurlugunun  koordinatorluginde  hazirlanan,
Ulusal Olgekli Trafik Giivenligi Eylem Plant ve 2011 yilinda
onaylanan Istanbul Metropoliten Alant Kentsel Ulagim Ana
Plant oncelikli eylem onerileri dikkate alinarak “Istanbul li
Trafik Gtvenligi Ana Plant” (TGAP) yapilmast planlanmustir.
Bu kapsamda yil igerisinde yapilan calismalar neticesinde,
geleneksel metotlar ve yeni nesil yazihmlar kullanularak,
Istanbul genelinde belirlenen 55 adet kaza kara noktasinda
projelendirme ve rehabilitasyon ¢aligmalan yurutalmustir.

5§ L g et

| Istanbul Lojistik Ana Plani Uluslararasi Ortak Akil Kongresi

H ULASIM CALISMALARI KAPSAMINDA ALINAN KARARLAR

SA02SH02.

Stratejik Hedef

Ulagim Caligmalarn Kapsaminda;

Altyapi ve Uygulama Konusunda Paydaslarla isbirligini Giiclendirmek

- Karayolu ve rayli sistem ulasim yatirimlarina yonelik IBB Meclis Kararlari,

+1/100000, 1/25000, 1/5000, 1/1000 6l¢ekli planlar i¢in ilgili birimlerce hazirlanan planlar ve plan tadilat teklifleri, plan
kriterleri dogrultusunda degerlendirilerek, ulasim gortslerine yonelik Plan Degisikligi Komisyonu (PDK) kararlart,

+ 5216 sayili kanunda Buytiksehir Belediyesinin gérev yetki ve sorumluluk alaninda kalan yerlerde ulagim ve trafik ile

ilgili Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME) kararlart

- Istanbul genelinde gerceklestirilmesi planlanan ulagim projeleri ve diger yatiim projeleri icin Ulasim ve Trafik

Diizenleme Komisyonu (UTK) kararlar,
alinmaktadir.

Tablo 2. Ulasima Yonelik Alinan Karar Turl ve Sayilar (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Ulasim Yatinmlari iBB Meclis Kararlari 43 70 50 80 53
Plan Degisikligi Komisyonu (PDK) Kararlari 628 438 751 680 550
Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME) Kararlari 187 245 253 362 234
Ulasim ve Trafik Duizenleme Komisyonu (UTK) Kararlari 1.599 1.407 1.470 2.206 2474
Toplam 2.457 2.160 2.524 3328 33N

Kaynak. Ulasim Daire Baskanlii, 2017
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B RAYLI SISTEMLER

SAUQSHUB [ | Rayli Sistemlerin Ulasim Sistemleri icindeki Payini Artirmak

Stratejik Hedef

Artan niifus ve geligim dikkate alindiginda ulagim, Istanbul i¢in 6nemli sorunlarin baginda gelmektedir. Bu sorunun
cozimunde rayh sistem aginin yayginlastirilmast bir zorunluluk haline gelmistir. Belediyemizce, ulasim probleminin
cozumi i¢in rayh sistemlerin, Istanbul genelinde yayginlastiriimasina yonelik caligmalar tiim hiziyla stirmektedir. Meveut
raylt sistem hatlart ve 2019 a kadar yapilacak olan hatlar ile birlikte, sistemin ana omurgast seklini almis olacaktir. Ana
omurgay! tegkil edecek rayl sistem hatlarini daha etkin hale getirecek, diger sistemlerle ilgili calismalar da 2023 yilt
hedefleri dogrultusunda planlanmaktadir.

Tablo 3. istanbul Geneli Rayll Sistem Calismalari (Km)

Durum iBB UDHB Toplam
Mevcut Rayli Sistem 143,65 16,90 160,55
insaat Asamasindaki Rayli Sistem 150,40 116,60 267,00
ihale Asamasindaki Rayli Sistem 5,40 14,00 19,40
Tamamlanan 52,20 - 52,20

Uygulama Projesi
Devam Eden 106,10 94,0 200,10
Tamamlanan 191,80 - 191,80
Etit Projesi Devam Eden 128,70 - 128,70
Yapilacaklar 80,25 - 80,25
Toplam 858,50 241,50 1.100

Kaynak. Rayli Sistem Daire Baskanligi, Ulasim Daire Baskanligi, 2017

Tablo 4. Mevcut Rayli Sistemler ve Yil icerisinde Tasinan Yolcu Sayilar (Kisi/Gin)

Glizergah Rayli Sistem Uzunlugu (Km) ~ Tasinan Maksimum Yolcu Sayisi (Kisi/Giin)
Bagcilar (Kirazli) — Olimpiyat Koy - Basaksehir Metrosu 15,90 73.075
Kadikdy - Kaynarca (Tavsantepe) Metrosu 26,20 370.667
Metro Levent - Bogazici Universitesi - Hisariistii Metrosu 330 24.702
Uskiidar - Umraniye — Cekmekdy Metrosu (Uskiidar-Umraniye Etabi) 10,50 103.557
Yenikapi - Haciosman Metrosu 23,49 544321
Hafif Metro Yenikapi - Bagcilar (Kirazli) - Atatiirk Havalimani Metrosu 26,80 458.657
Bagcilar - Kabatas Tramvayi 19,30 425.009
Kadikdy - Moda Nostaljik Tramvay! 2,60 3513
Tramvay
Topkapi - Sultanciftligi (Mescidi Selam) Tramvay 15,30 176.329
Tiinel - Taksim Nostaljik Tramvay! 1,60 1.054
Taksim - Kabatas Funikiler 0,64 18.836
Funikler
Tuinel — Karakoy Finikuler 0,60 16.240
Eyupsultan — Piyerloti Teleferigi 0,462 7.148
Teleferik
Macka — Taskisla Teleferigi 0,30 2619
Banliyé Marmaray 13,6 221.355

Kaynak: Rayli Sistem Daire Baskanligi, 2017

89




AFET VE ACIL DURUMA

KURUMSAL YONETIM MUDAHALE YONETIMI

ULASIM HiZMETLERI YONETIMI SOSYAL DESTEK HIZMETLERI YONETIMI - KENT VE TOPLUM DUZENT YONETIMI

Rayl Sistem Yapim Calismalari

Tamamlanan Rayli Sistem Yapim Calismalari
Uskiidar-Umraniye-Cekmekéy Metro
(Uskiidar-Umraniye Etabi)

Sinyalizasyon ve SCADA (Supervisory Control and Data
Acquisition - Uzaktan Gozlem, Kontrol ve Veri Toplama)
sistemi acisindan diinyadaki en son teknolojinin kullanudigy,
Turkiyenin ilk surtictisiizmetro hatti olan Uskiidar - Umraniye
- Cekmekoy Metro Hatti, yaklastk 20,00 km uzunlugunda,
toplam 16 adet yolcu istasyonu ve 1 adet depo sahasindan
olusan bir rayl sistem hattidir.

Metro hatti; Anadolu yakasinda yerlesim olarak yogun niifusa
sahip Uskiidar, Umraniye ve Cekmekdy olmak tizere 3 ilgeyi
birbirine baglamaktadir.

Uskiidar-Umraniye-Cekmeksy Metro Hattimin birinci etabt
olan Usktdar - Umraniye kismu ile ilgili yapim calismalart
yll icerisinde tamamlanmusg olup hizmete alinmugtir. Uskudar
- Umraniye etabi, 10,5 km ve 9 istasyondan olugmaktadur.
Uskiidar — Umraniye arast yolculuk 17 dakika olup, tek yonde
saatte 65.000 yolcu tastma kapasitesine sahiptir. Metronun
surtictisiiz olmasindan dolayr “Peron Ayurict Kapt” sistemi
kullanilmaktadir. Ayrica, strticisiiz metroda; tren tizerinde
makinist tarafindan gerceklestirilen her turla eylem, ilgili
ekipmanlar yardimui ile Kontrol Merkezinden yurtttlmektedir.
Acilan Istasyonlar; Uskiidar, Fistikagact, Baglarbasy, Altunizade,
Kisikly, Bulgurlu, Umraniye, Cargi, Yamanevler istasyonlandr.
Hat entegrasyon noktalar; Marmaray ile Uskiidar [stasyonunda
ve Metrobiis Hattt ile Altunizade Istasyonundadir.

Hatt1

Devam Eden Rayli Sistem Yapim Calismalari
Ingaatt yurutilen toplam rayli sistem uzunlugu 267
km olup, 150,40 km'si Belediyemiz, 116,60 km’si ise
Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligt tarafindan
surdurtlmektedir.

Uskiidar-Urmnraniye-Cekmekdy Metro Hatti, Uskiidar istasyonu
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Tablo 5. insaat Devam Eden Rayli Sistem Hatlari (iBB)

Kapasite (Yolcu/ ~ Fizki Gergek-  Tahmini

Guzergah Uzriidkim) Saat/ Yon) lesme ) Bitis Yil
Uskiidar - Umraniye - Cekmekdy Metro
Hatti (Umraniye Cekmekdy Etabr) 95 65,000 7 2018
Dudullu-Bostanct Metro Hatti 14,30 45.000 23 2019
Mecidiyekoy - Mahmutbey Metro Hatti 2018
2A,5 70[]00 62 ...........................
Kabatas-Mecidiyekdy Metro Hatti 2019
[kitelli-Atakdy Metro Hatti 13,00 45.000 21 2019
Emindnii-Eylpsultan-Alibeykdy Tramvayi 10,10 15.000 13 2019
Rumeli Hisariisti —Asiyan Fiinikler Hatti 0,80 3000 1 2019
Basaksehir-Kayasehir Metro Hatti 6,20 70.000 4 2019
Mahmutbey-Bahgesehir-Esenyurt Metro 1850 70000 1 2020
Hatti
Bagcilar (Kirazli) —Kugukcekmece (Halkalr) 9.70 70,000 5 2020
Metro Hatti
Cekmekdy-Sultanbeyli ile Hastane-
Yenidogan Metro Hatti 17.80 65.000 35 2020
Umraniye-Atasehir-Goztepe Metro Hatti 13,00 45.000 31 2020
Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Hatti 13,00 70.000 3 2020

Kaynak. Rayli Sistem Daire Baskanligi, 2017

Tablo 6. insaati Devam Eden Rayli Sistem Hatlari (Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanlgi)

Fiziki Ger-

Giizeraah Uzunluk  Kapasite (Yol- eklesme Tahmini
9 Km)  cu/Saat/Yon) © (%ﬁ Bitis Yil

Halkali - Gebze Marmaray Yiizeysel £3.00 75 000 6 2018

Metro Hatti

Bakirkdy (IDO) - Bagcilar (Kirazli) 9,00 70,000 1 2019

Metro Hatti

Sabiha Gokgen Havalimani — Kaynarca

Merkez Metro Hatti 7.50 70.000 7 2019

Gayrettepe-3. Havalimani Metro Hatti 37,10 70,000 1 2019

Kaynak. Rayli Sistem Daire Baskanligi, 2017

Uskiidar-Umraniye-Cekmekdy Metro Hatti Kontrol Merkezi
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Uskiidar - Umraniye - Cekmekody Metro Hatt
(Umraniye - Cekmekdy Etabi)

Uskiidar-Umraniye Etabinin devami olan Umraniye-Cekmekdy
Etabl, 7 istasyon ve 1 depo sahasindan mitesekkil olup 9,5
km uzunlugundadir. Umraniye ve Cekmekdy ilcelerini birbirine
baglayacak olan metro hattinin tamamlanmasi ile Uskiidar —
Cekmekoy arasi yolculuk stresi 27 dakika olacak ve tek yonde
saatte 65.000 yolcu tasinabilecektir.

Bu etapta acilacak olan istasyonlar; Cakmak, Ihlamurkuyu,
Altinsehir, imam Hatip Lisesi, Dudullu, Necip Fazil, Cekmekdy
istasyonlarindan olusmaktadir.

Bu istasyonlar ve aralarindaki tlneller ile depo sahasi birlikte
dustnulduglinde; istasyon ve ana hat insaatinin tamami, depo
sahasl insaatinin % 95'i tamamlanmis, elektromekanik imalatlardan
sinyal ve elektromekanik komponentlerin montajlar ise bitme
asamasinda olup idari kabul testlerine baslanmistir.

Yapim isleri tamamlandiginda hattin entegre olacadl noktalar;
Umraniye — Atasehir - Goztepe Hatti ile Umraniye Istasyonunda
ve Dudullu - Bostanci Metro Hatti ile Dudullu istasyonunda olacak
sekilde planlanmistir.

| Depo Sahasi, Uskiidar-Umraniye-Cekmekdy Metro Hatti
(Umraniye-Cekmekay Etabi)

Dudullu-Bostanci Metro Hatti

Anadolu Yakas'nin Maltepe, Kadikdy, Atasehir ve Umraniye
ilcelerinden gececek olan Dudullu — Bostanci Metro Hatti, 14,3
km uzunlugunda, 13 adet yolcu istasyonundan, tek yonde,
saatte 45.000 yolcu tasima kapasiteli bir rayli sistem hatti olarak
planlanmistir.

Metro hattinin tamamlanmasi ile Dudullu — Bostanci arasi yolculuk
stiresi 21 dakika olarak ongortlmus olup, metronun sdruclsiz
hizmet verecegi hatta “Peron Ayirici Kapi” sistemi kullanilacaktir.
istasyonlar; Bostanci, Emin Ali Pasa, Ayse Kadin, Kozyatagdi,
Kiiciikbakkalkdy, Icerenkdy, Kayisdagi, Tiirk-s Bloklar, IMES,
Modoko, Dudullu, Yukar Dudullu ve Depo istasyonlarindan
olusmaktadir.

12,9 km uzunlugunda cift tip tek hat TBM (Ttnel Delme Makinesi)
ttineli ve 1,4 km uzunlugunda tek tlp cift hat NATM (Yeni Avusturya
Tunel Acma Metodu) tunelinden olusan, 6 adet tunel tipi ve 7
adet ac-kapa olmak lzere 13 adet istasyonu bulunan Dudullu —
Bostanci Metro Hatti calismalar kapsaminda yaklasik 25,3 km ana
hat imalati planlanmistir. Yil icerisinde 14162 m tunel kazi imalati
yapllmis, toplam 7 adet ac-kapa istasyonuna ait hafriyat islerinin %
8Titamamlanmis olup, calismalar devam etmektedir.
Hat entegrasyon noktalarr;

- Marmaray ile Bostanci Istasyonunda,

- Kadikdy — Kaynarca (Tavsantepe) Metro Hatti ile Kozyatadi

istasyonunda,

. Uskiidar — Umraniye - Cekmekdy Metro Hatti ile Dudullu

istasyonunda, olacak sekilde planlanmistir.

| Dudullu-Bostanci Metro Hatti Calismalari

Kabatas-Mecidiyekéy-Mahmutbey
Metro Hatti

Kabatas — Mecidiyekdy - Mahmutbey Metro Hatti, yaklasik 24,5
km uzunlugunda, toplam 19 adet yolcu istasyonlu bir rayli sistem
hatti olarak planlanmis olup, tek yonde saatte 70.000 yolcu tasima
bilecektir.

Bu hatta; 6,5 km uzunlugundaki Kabatas — Mecidiyekoy ile 18
km uzunlugundaki Mecidiyekdy — Mahmutbey glizergahi olmak
uzere iki ayr hattin insaat calismasi olarak 2014 yilinda yapimina
baslanilmistir.

Mecidiyekdy — Mahmutbey Metro Hatti calismalar kapsaminda
yaklasik 32.400 m ana hat ve baglanti ttinel imalati planlanmis olup,
yilsonu itibari ile tamamlanmisti. Calisma kapsaminda metro hatti
uzerindeki istasyon ve tlinel imalat calismalar devam etmektedir.
Mecidiyekdy - Kabatas arasi metro hatti calismalar kapsaminda
ise yaklaslk 13.820 m ana hat ve baglanti ttinel imalatlar yapiimasi
planlanmis olup, yilsonu itibari ile yaklasik 6.760 m’lik tiinel imalati
gerceklestirilmistir.

Kabatas — Mecidiyekdy - Mahmutbey Metro Hatti; Kabatas,
Besiktas, Yildiz, Fulya, Mecidiyekody, Caglayan, Kagithane, Nurtepe,
Alibeykoy, Circir, Veysel Karani-Aksemsettin, Yesilpinar, Kazim
Karabekir, Yenimahalle, Karadeniz Mahallesi, Giyimkent-Tekstilkent,
Orug Reis, Goztepe, Mahmutbey istasyonlarindan olugsmaktadir.
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Kabatas ve Besiktas istasyonlarinda arkeolojik kazilar ve saft
imalatlar, Kabatas - Fulya glizergahinda NATM ve TBM tunel kazi
calismalar devam etmektedir. Mecidiyekdy-Mahmutbey kesiminde
yer alan toplam 15 istasyonun betonarme imalatlar ise %84
oraninda tamamlanmis olup, yapim calismalari ile elektromekanik
islerle ilgili proje ve tasarim ¢alismalarina devam edilmektedir.
Metro hatti; Avrupa yakasinda yerlesim olarak yogun nifusa sahip
Beyoglu, Besiktas, Sisli, Kagithane, Eylpsultan, Gaziosmanpasa,
Esenler, Bagcilar olmak zere 8 ilceyi birbirine baglamaktadir.
Hat entegrasyon noktalari,
- Kabatas-Taksim Funikiler (F1) Hatti ve Eminoni-Kabatas
Tramvayi (T1) ile Kabatas Istasyonunda,
- Yenikap-Haciosman Metro (M2) Hatti
istasyonunda,
- Topkapi-Sultanciftligi (T4) Hatti
istasyonunda,
- Bagcilar (Kirazl)-Basaksehir Metro (M3) Hatti ile Mahmutbey
istasyonunda, olacak sekilde planlanmistir.
-Gayrettepe-3.Havalimani Metro Hatti (M11) ile Kagithane
istasyonunda,
- EmindnlU- EyUpsultan-Alibeykdy Tramvay Hatti (T5) ile
Alibeykdy Istasyonunda olacak sekilde planlanmistir.

ile Mecidiyekoy

ile Karadeniz Mahallesi

| Nurtepe Istasyonu, Kabatas-Mecidiyekdy-Mahmutbey Metro Hatti

Atakoy - ikitelli Metro Hatt

Atakoy-ikitelli Metro Hatti, yaklasik 13 km uzunlugunda, 12 adet
yolcu istasyonundan ve tek yonde saatte 45.000 yolcu tasima
kapasiteli olacak sekilde bir rayli sistem hatti olarak planlanmistir.
Bunun yaninda Atakdy'den Ikitelli'ye toplam yolculuk siiresi 19,5
dakika olarak ongortlmustdr.
Atakoy-ikitelli Metro Hatt; Atakdy, Yenibosna, Cobancesme-
Kuyumcukent, ihlas Yuva, Dogu Sanayi, Mimar Sinan, Hoca Ahmet
Yesevi, Halkall Caddesi, Mehmet Akif, Bahariye, Masko, ikitelli
Sanayi’'den olusmaktadir.
Metro hatti; Avrupa Yakasinin yerlesim olarak yogun ntfusa sahip
Bakirkdy, Bahcelievler, Bagcilar, Kuclkcekmece ve Basaksehir
olmak Uzere 5 ilgeyi birbirine baglamaktadir.
Hat entegrasyon noktalari,

. Atakoy-lkitelli Metro Hatti (M3) Basaksehir - Olimpiyat — Kirazli
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Metro Hatt'nin Olimpiyat - Ikitelli Gliney Sanayi kesimi ile,
« Mehmet Akif istasyonunda Mecidiyekdy - (M7) Kabatas —
Mahmutbey — Bahcesehir Metro hatti ile
« Mimar Sinan Cad. istasyonunda (M1B) Yenikapi-Kirazl - Halkall
Metro hattiyla,
« Cobancesme-Kuyumcukent istasyonunda (M2) Haciosman
“Yenikapli ve Yenikapi-Bakirkdy - Sefakdy metro hatti ile
. Yenibosna Istasyonunda Mevcutta Isletimekte olan (M1A)
Yenikapl-Ataturk Havalimani ve MetrobUs hattiyla,
. Atakdy Istasyonu ile de Marmaray ile yolcu transferi imkani
saglamaktadir.
Metro Hatti tinelleri NATM (9196 m.) ve TBM (16.054 m.) yontemiyle
aclimaktadir. Tunellerin kazilarinda 4 adet TBM (Tiinel kazi makinesi -
Kostebek) kullanimaktadir. 2 adet TBM Cobangesme-Kuyumcukent
istasyonundan baslayarak Ikitelli yoniine, diger 2 adet TBM ise Atakdy
yonine dogdru ilerlemektedir. 2017 sonu itibariyle yapilan TBM tuneli
5457 metredir.
Atakoy-ikitelli Metro Hatti calismalar kapsaminda yilsonu itibariyle
5114 m NATM tiinel (anahat+peron) acilmis, 225.949 m? istasyon
kazisI yapilmistir.
Yl icerisinde Masko, Bahariye, Hoca Ahmet Yesevi, ihlas Yuva
istasyonlarinda peron tunelleri tamamlanmis olup konkors yapisi
calismalar devam etmektedir.
Atakoy, Yenibosna, Cobancesme-Kuyumcukent, Dogu Sanayi,
Mimar Sinan, Halkall Caddesi, Mehmet Akif istasyonlarinda ise iksa,
kazl ve betonarme imalatlar devam etmektedir.

Cobancesme-Kuyumcukent Tiineli, Atakdy-Ikitelli Metrosu

Eminonii-Eylipsultan-Alibeykdy Tramvay Hatti
@

Eminond — Eylpsultan - Alibeykdy Tramvay Hatti; 100 km
uzunlugunda, 14 adet istasyonlu, tek yonde saatte 15.000 yolcu
tasima kapasiteli bir rayl sistem hatti olarak planlanmistir.
3110.20176 tarihinde baslatilan insaat ¢alismalari kapsaminda, hattin
altyapi insaatlar ile Hali¢ten gectigi yerlerde kazikli platform
yapilarinin insaati devam etmektedir.

Eminonu — Eylpsultan - Alibeykdy Tramvay Hatti; mevcut Eminont
otobiis duraklan alanindan Eminoni  istasyonu ile  baslayan
glzergah, Kugukpazar, Cibali, Fener, Balat, Ayvansaray, Feshane,
Eyupsultan-Teleferik, Eyipsultan Devlet Hastanesi, Silahtaraga
istasyonu ile Sakarya Mahallesi Istasyonuna Hali¢ kiyisi boyunca
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ulasarak, Alibeykdy Metro istasyonu ile devam edip ve Alibeykdy
Cep Otogari istasyonunda son bulmaktadir.

Glizergah boyunca tamamen katenersiz olan tramvay araclarinin
enerjisi; iki ray arasina gomulu bir sistemden temin edilecektir.
Glizergah boyunca goruntt kirliligi olusturan katener enerji direkleri
ve buna bagl havai hat enerji kablolari kullaniimayacaktir. Tramvay
araclari icin enerji besleme sistemi guvenli olarak yeraltinda tesis
edilecektir.

Tramvay hatti konumu ve tarihi yapisi itibariyle istanbulun en
onemli toplu tasima glizergahlarindan birisi olmaya adaydir. Diger
yandan proje alani icerisinde kalan; Medipol Universitesi Unkapani
Yerleskesi, Kadir Has Universitesi Cibali Yerleskesi, Feshane,
Eyiipsultan Devlet Hastanesi, Bilgi Universitesi Santral Kampis(,
Tarihi Pierre Loti Tepesi ve Alibeykdy Cep Otogari bolgenin 6nemli
yolculuk dretim ve cekim alanlandir. Bu alanlarin cok buytk bir
kisminin tarihi yarmada icerisinde ve Hali¢ kiyllarinda olmasi
dolayisiyla tarihi, turistik ve ekolojik acidan degerlendirildiginde
bolgenin nitelik olarak tasit trafiginden arndirimasi, karbon
salinim oranlarinin azaltiimasi, yaya hareketliliginin arttinimasi ve
bu kapsamda toplu tasima olanaklarinin arttirnimasi amaclanmistir.
Planlanan proje glizergahi her ne kadar sadece Fatih ve Eylpsultan
iicelerinin sinirlari icerisinde kalsa da gerek bulundugu konum ve
gerekse de etki alani itibariyle Beyoglu, Bayrampasa, Kagithane,
Sisli ve Sultangazi liceleri ile yakin iliski ve etkilesim icerisindedir.
Hat entegrasyon noktalari,

- Kabatas-Bagcilar Tramvay Hatti (T1) Eminoni istasyonu ve Sehir

Hatlar Eminoni vapur iskeleleri ile Emindni istasyonu’nda,

« Haciosman-Yenikapi Metro Hatti (M2) ile Kigikpazar

istasyonu’'nda,

- Beylikdlzu-Sogutlicesme Metrobis Hatti ile Ayvansaray

istasyonu’'nda,

- Eylpsultan-Pierre Loti Teleferik Hatti (TF1) ile EyUpsultan-

Teleferik Istasyonu’nda,

- Planlanan Bayrampasa-Eyupsultan Tramvay Hatti ile Feshane

istasyonu’'nda,

- Planlanan Kazligesme-Sogutlicesme Metro  Hatti ile

Silahtaraga Istasyonu'nda,

- Mecidiyekoy-Mahmutbey Metro Hatti (M7) ile Alibeykdy Metro

istasyonu’'nda,

- Seyrantepe-Alibeykdy Metro Hatti ile Alibeykdy Cep Otogari

istasyonu’nda olacak sekilde planlanmistir.

Tramvay Hatti Glzergah Calismasi, Eminonii-Eytpsultan-
Alibeykdy Tramvay Hatti

Rumeli Hisariistii-Asiyan Fiinikiiler Hatti

Rumeli Hisartstu - Asiyan Funikiler Hatt 800 m uzunlugunda,
Rumeli HisarUsti ve Asiyan Sahil olmak Uzere 2 adet yolcu
istasyonu bulunan tek yonde saatte 3.000 kisi yolcu tasima
kapasiteli bir hat olarak planlanmistir.

Hali hazirda isletmede olan Levent - Rumeli Hisarlstl Metro Hatti
Hisaristl istasyonunun yanindan Rumeli HisarUsti istasyonu ile
baslayip, Bogazici Universitesinin altindan gecerek istanbul Bogaz
sahilinde Rumeli Hisarinin yaninda bulunan Asiyan’da Asiyan Sahil
istasyonu ile son bulmaktadir. Hat Besiktas ve Sariyer ilcelerini
birbirine baglamaktadir.

Rumeli Hisaristl - Asiyan Finikller Hatti sayesinde Nispetiye,
Etiler, Hisartisti manhalleleri ile istanbul Bogazi sahil seridinin
baglantisinin saglanmasinin yani sira; M6 Levent-Hisariistli Metro
Hattini kullanan yolcularin sahile baglantisi saglanmis olacaktir.
Rumeli Hisarlstli - Asiyan Finikiler Hatti bolgedeki trafigi
rahatlatma amacli; toplu tasimayi destekleyici nitelikte bir sistem
olacaktir.

Flnikdler Hatt; M6 Levent-HisarUstl Metro Hatti ile Rumeli
Hisariistii Istasyonunda entegre olmaktadir.

0706.2017 tarihinde sozlesme imzalanmis olup, 21.06.2017
tarihinde yukleniciye yer teslimi yapilarak calismalar baslatiimistir.
Yil icerisinde, Rumeli Hisarlistli Istasyon bolgesinde kazr-iksa
calismalari kapsaminda, kazik imalatlar tamamlanmis ve istasyon
kazisina baslanmistir.

Asiyan Sahil istasyon bolgesindeki imalatlara esas, proje galismalari
devam etmektedir.

Rumeli Hisariistii Istasyonu, Rumeli Hisariisti-Asiyan Fiinikiler Hatt

Basaksehir - Kayasehir Metro Hatti
O

Basaksehir-Kayasehir Metro Hatti, Haziran 2013'te isletmeye
acllan Kirazli — Basaksehir - Olimpiyatkdy Metro hattinin devami
niteliginde planlanan bir hatti. 2019 yilinda isletmeye alinmasi
planlanan s6z konusu metro projesi 6,2 km uzunluga sahip olup
mevcut Metrokent istasyonundan sonra siraslyla Onurkent, Sehir
Hastanesi ve Kayasehir 15. Bolge istasyonlarindan gegerek hattin
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son duragr olan Kayasehir Merkez istasyonuna ulasacak ve
toplamda 4 istasyona sahip olacak ve tek yonde saatte 70.000
yolcu tasima kapasitesine sahiptir.
S6z konusu hat, Avrupa Yakas’'nda Basaksehir ilce sinirlar
icerisinde kalmaktadir.
Hat entegrasyon noktalari,
« M3 hattinin devami olan Kayasehir — Basaksehir hattindan
binen vyolcular, Metrokent — Olimpiyatkdy — Kirazli Metro
Hatti ile aktarmasiz Bakirkdy IDO istasyonuna kadar devam
edebilecektir.
- Kayasehir Merkez istasyonunda Halkall — 3.Havalimani Metro
Hatti ile yolcu aktarimi yapilabilecektir.
- Kayasehir Merkez ve Metrokent istasyonunda Kayasehir —
Basaksehir — Olimpiyat Parki Tramvay Hatti ile yolcu aktarimi
yapilabilecektir.
- Entegre oldugu Kirazli-Basaksehir-Olimpiyatkdy Metro Hatti
tizerinden  Kirazli-Bakirkdy(IDO), Mahmutbey-Basaksehir -
Esenyurt, Kabatas-Mecidiyekdy-Mahmutbey ve Atakdy-ikitelli
metro hatlarina gecis saglanabilecektir.
Metro Hatti ttinelleri NATM (7996 m. peron+anahat tlnel) ve
TBM (3.650 m.) yontemiyle acilacak olup ayrica 370 m viyadik
yapilacaktir. Tinellerin kazilarinda 2 adet TBM (Tunel kazi makinesi)
kullanilarak Kayasehir Merkez Istasyonundan baslanilarak Sehir
Hastanesi yonunde tlinel acilacaktir.
Basaksehir-Kayasehir Metro Hatti ¢alismalari kapsaminda il
icerisinde NATM tunelleri aciimak Uzere 3 adet saft yapisi yapilarak
mobilizasyon calismalarina baslanmistir. Istasyon bélgelerinde
altyapi deplase calismalari ise devam etmektedir.

Sehir Hastanesi istasyonu, Basaksehir - Kayasehir Metro Hatti

Mahmutbey-Bahcesehir—Esenyurt Metro Hatti
@

Mahmutbey-Bahgesehir-Esenyurt Metro Hatti; yapim calismalari
devam eden Kabatas-Mecidiyekdy-Mahmutbey Metro Hattinin
uzatma hattr olup, uzunlugu 18,5 km’dir.
Mahmutbey-Bahgesehir-Esenyurt Metro Hatti; Bolge Parki, Mehmet
Akif, Toplu Konut, Tema Park, Hastane, Tahtakale, Ispartakule,
Bahcesehir, Esenkent, Ardich, Esenyurt Meydan olmak Ulzere
toplam 11 istasyondan olusmaktadir.

Avrupa Yakasinin Bagcllar, Kigiikgekmece, Avcilar, Basaksehir ve
Esenyurt ilcelerinden gecmektedir.

Hat entegrasyon noktalari,
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- Kabatas-Mecidiyekdy-Mahmutbey Metro Hatti ile Mahmutbey
istasyonunda,
- Kirazl-Basaksehir-Olimpiyatkdy Metro Hatti ile Mahmutbey
istasyonunda,
« Ikitelli Atakdy Metro Hatti ile Mehmet Akif istasyonunda olacak
sekilde planlanmistir.
Mahmutbey-Bahcesehir-Esenyurt Metro Hattinin  insaat isleri
kapsaminda, hat mobilizasyon calismalari ile glizergah ve istasyon
uygulama projelerinin hazirlanmasi calismalar devam etmektedir.

Bagcilar (Kirazl) —Kiiciikcekmece
(Halkali)) Metro Hatti

Kirazli-Halkali Metro Hatti; Kirazli ile Halkalr istasyonlari arasindaki
bir toplu tasima rayll hat sistemidir ve Yenikapi-Kirazli arasinda
faaliyet gosteren M1 hattinin da uzatmasidir. Toplam hat uzunlugu
9,7 km olup, tek yonde saatte 70.000 yolcu tasima kapasitesine
sahiptir.
Kirazli-Halkall Metro Hatti; Barbaros, Malazgirt, Mimar Sinan, Fatih,
Halkali Universite, Mehmet Akif Ersoy, Yenidogan, Bezirganbahce
ve Halkall istasyonlarindan olusmaktadir.
Klclkcekmece, Bahcelievler ve Bagcllar ilcelerinden gecmektedir.
Hat entegrasyon noktalari,
- Kirazli istasyonu’'nda 2013'te hizmete girmis olan M3 Kirazli-
MetroKent / Olimpiyat Parki metro hattina baglanti,
- Mimar Sinan Istasyonu'nda, yapim asamasindaki Atakdy —
ikitelli hattina baglanti,
. Halkall istasyonu’nda, yapim asamasindaki Marmaray rayli
sistemine baglanti olacak sekilde planlanmistir.
insaat calismalar kapsaminda, Malazgirt, Merkez istasyonu, Fatih
istasyon bolgelerinde kazi ve kazik imalatlar devam etmektedir.
Yil igerisinde saft imalatlari yapimis ve yaklasim ttnelleri
tamamlanmistir. Ayrica glizergahta gerekli olan bolgelerde altyapi
deplaseleri ile mobilizasyon calismalar yuruttlimustdr.
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Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Hatt
@

Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Hatty Pendik Merkez -
Kaynarca Hatti ve Kaynarca (Tavsantepe)-Camgesme -
Tuzla Hatti Kaynarca Istasyonunda birbirlerine entegre
edilecek iki ayr rayh sistem hatti olarak planlanmis olup,
toplam 8 adet istasyona sahip 13 km uzunlugunda bir rayh
sistem hattidir. Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Hattt 70.000
yolcu/saat/yon kapasitelidir.
Kaynarca (Tavsantepe) - Camcesme - Tuzla Metro Hatty,
mevcut Kadikéy - Kartal - Tavsantepe Metro hattinin
son bolumunden baslayarak, sirast ile Kaynarca Merkez,
Camcesme, Kavakpinar, Esenyali, Aydintepe ve Tuzla
Tersane istasyonlarindan gecerek Tuzla Belediyesi
mevkiinde son bulacak sekilde, 7,9 kmdir.
Pendik Merkez - Kaynarca Hatt1 ise mevcut Marmaray ve
Hizli Tren [stasyonlan olarak igletilen Pendik istasyonu
yaninda tegkil edilecek olan Pendik Merkez Istasyonundan
baglayarak Kaynarca Merkez Istasyonuna ulagacak ve
buradan da yapimt devam eden Sabiha Gokcen Havalimani-
Pendik Rayli  Sistem hattina ait Hastane istasyonu
oncesinde baglanarak entegre olacaktir. Hattin toplam
uzunlugu 5,1 km dir.
Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Hatti;, Pendik, Kaynarca
(Merkez), Hastane, Camcesme, Kavakpinar, Esenyall,
Aydintepe, Tuzla (Belediye) istasyonlarindan olusmaktadir.
Hat entegrasyon noktalart;

- Ingaat caligmalart devam eden Sabiha Gokgen

Havalimant Rayli  Sistem Baglantist ile Hastane

[stasyonunda,

- Kadikéy - Kartal - Tavsantepe Metro Hatti ile

Tavgantepe Istasyonunda,

- Ingaat caligmalart devam eden Halkali - Gebze

Marmaray Metro Hattt ile Pendik ve Tuzla (Belediye)

[stasyonunda,

olacak sekilde planlanmustir.
Hattin bazi istasyonlarinda yuizey kazilar ve saft betonu
imalatlart devam etmektedir.

Tuzla Istasyonu, Kaynarca-Pendik-Tuzla Metro Hatti

Cekmekdy-Sultanbeyli Metro Hatti ile
Hastane-Yenidogan Metro Hatti

Gekmekoy - Sancaktepe - Sultanbeyli Metro Hattti ile Sarigazi
(Hastane)- Tasdelen-Yenidogan Metro Hatti geklinde
Sarigazi istasyonunda birbirlerine entegre edilecek iki ayri
raylt sistem hattt olup toplam 17,8 km uzunlugundaki
glizergahta 14 istasyon mevcuttur. Cekmekdy — Sancaktepe
- Sultanbeyli Metro Hatty 10,9 km uzunlugunda olup,
yapim c¢aligmalart devam eden Usktdar — Umraniye -
Gekmekoy Metro Hattinin sonundan baglayarak, sirast ile
Meclis Mahallesi, Sarigazi, Samandira, Abdurrahmangazi,
Sancaktepe, Veysel Karani, Hasanpasa ve Sultanbeyli
[stasyonlarindan gegerek Sultanbeyli TEM yolu kenarinda
son bulacaktir. Cekmekoy-Sancaktepe-Sultanbeyli Metro
Hatt1 65.000 yolcu/saat/yon kapasitelidir.
Sarigazi (Hastane) — Tasdelen - Yenidogan hatti ise 6,95
km uzunlugunda olup, Hastane Istasyonu oncesinden
baslayarak siras ile Hastane, Sarigazi, Aydinlar, Gingoren,
Tasdelen Istasyonlarindan gegerek Yenidogan Istasyonunda
son bulacaktur.
Hat entegrasyon noktalart,

- Uskiidar - Umraniye - Cekmekdy Metro Hatti ile

Cekmekoy Istasyonunda,

Hastane - Yenidogan Metro Hatti ile Sarigazi

[stasyonunda,

+ Yapumu planlanan Kadikéy — Sultanbeyli Metro Hatti

ile Veysel Karani Istasyonunda,

« Yapimu planlanan Sultanbeyli — Kurtkéy (Viaport)

Metro Hatt1 ile Sultanbeyli Istasyonunda olacak sekilde

planlanmustir.
Tunel ve istasyonlarn bir kismunda kazi-destek ¢aligmalart
devam etmektedir.

Sarigazi Istasyonu, Cekmekdy-Sultanbeyli Metro Hatti ile
Hastane-Yenidogan Metro Hatti
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Umraniye-Atasehir-Goztepe Metro Hatt
@

Anadolu Yakasinda Umraniye, Atasehir ve Kadikoy ilcelerini
birbirine baglayacak olan Umraniye - Atagehir - Goztepe
Metro Hatty;, 13 km uzunlugunda, 11 adet istasyondan
olusan bir rayli sistem hattidir. Umraniye-Atagehir-Goztepe
Metro Hatt1 45.000 yolcu/saat/yon kapasitelidir.
Umraniye - Atagehir - Goztepe Metro Hatti; 60.Y1l Parki,
Goztepe, Sahrayicedid, Yeni Sahra, Atasehir, Finans
Merkezi, Soyak Yenisehir, Atakent, Carsi, Hastane ve Kazim
Karabekir istasyonlarindan olugsmaktadur.
Hat entegrasyon noktalary,
+ Halkali — Gebze - Marmaray Metro Hatti ile Goztepe
istasyonunda,
« Kadikdy - Kartal - Tavsantepe Metro Hattt ile Yenisahra
istasyonunda,
« Uskiidar — Umraniye - Cekmekoy Metro Hattt ile Cargt
istasyonunda,
« Yapimu planlanan Altunizade-Veysel Karani Metro
Hatt1 ile Finans Merkezi Istasyonunda olacak sekilde
dustinulmektedir.
Tinel ve istasyonlarin bir kisminda kazi-destek
calismalart devam etmektedir.

Sahrayi Cedid Istasyonu, Umraniye-Atasehir-Goztepe Metro Hatti

insaati ihale Asamasindaki Rayli Sistemler
L

Belediyemizce 5,4 kmlik, Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanhigi tarafindan ise 14 kmlik rayh
sistem hattinin insaatina yonelik ihale calismalart devam
etmektedir.
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Tablo 7. Ihale Hazirliklari Devam Eden Rayli Sistem Hatlari

Kapasite (Yolcu/

Glizergah Uzunluk (Km)

Saat/ Yon)
Aydos Kalesi- Sultanbeyli Teleferik Hatti 1,80 500
Altunizade-Camlica Metro Hatti 3,60 8.100
Yenikapi ~ Incirli — Sefakdy Metro Hatti* 14,00 70.000

Kaynak: Rayli Sistem Daire Baskanligi, 2017
*Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi (UDHB) tarafindan yapilmaktadir.

Altunizade - Camlica Metro Hatti
-

Anadolu Yakasimuin Uskudar Ilgesinden gegecek olan
Altunizade - Camlica Metro Hatti, 3,60 km uzunlugundadir.
Altunizade - Camlica Metro Hatty; Altunizade, Camlica
Tepesi, Ferah Mahallesi ve Camlica Camii istasyonlarindan
olugmaktadir.

Ayni yonde, saatte 8.100 yolcu kapasiteli metro hatty,
Uskiidar - Umraniye - Cekmekdy Metro Hatti ile
Altunizade Istasyonunda entegre olacak ve yolculuk stiresi
5,5 dakikaya inecektir.

Aydos Kalesi — Sultanbeyli Teleferik Hatti
-

Anadolu Yakasimun ilk teleferik hatti olacak Aydos Kalesi
- Sultanbeyli Teleferik Hatti, Sultanbeyli ilcesinde yer
almakta olup 1,80 km uzunlugundadir.

Aydos Kalesi — Sultanbeyli Teleferik Hatti; Aydos Kalesi ve
Sultanbeyli Golet istasyonlarindan olusmaktadir.

Aynu yonde, saatte 500 yolcu kapasiteli teleferik hattinda
yolculuk stiresi 6 dakika olacaktir.

Rayl Sistem Projeleri

Rayli Sistem Uygulama Projeleri

Rayl Sistem uygulama projelerine yonelik yapilan calismalar
kapsamunda Belediyemiz tarafindan 6,00 km'lik raylt sistem
hattinin proje ¢calismalar tamamlanmus olup, toplam 106,10
kmlik hat uzunluguna sahip projelerin calismalart ise devam
etmektedir.
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Tablo 8. Yil icerisinde Uygulama Projesi Tamamlanan Rayl Sistem

Giizergah Adi Uzunluk (Km)

Sabiha Gokgen Havalimani — Kurtkdy Kavsagi Rayli Sistem Metro Hatti 6,00

Kaynak. Rayli Sistem Daire Baskanligi, 2017

Rayl Sistem Etlt Projeleri

Raylt Sistemlere ytnelik etiit proje ¢alismalan kapsaminda;
64,30 km uzunlugundaki rayh sistem hatlanyla ilgili
proje caligmalan tamamlanmus olup, 128,70 kmlik hat ile
ilgili caligmalar ise devam etmektedir. 80,25 kmlik rayh
sisten hatti ile ilgili de etiit proje ¢aligmalan yurutilmesi
planlanmaktadir.

Tablo 10. Yil icerisinde Etiit Projesi Tamamlanan Rayli
Sistem Hatlari

Guzergah Adi Uzunluk (Km)
Kadikdy-Atasehir-Sancaktepe-Sultanbeyli Metro Hatti 20,00
Bahcelievler — Bagcilar — Esenler Metro Hatti 20,90
Alibeykdy — Kiigiikkdy Tramvay Hatti 4,50
Uskiidar — Harem Nostaljik Tramvay Hatti 2,40
Kartaltepe — Esenler Rayli Sistem Hatti 3,50
Kartal — Samandira Havaray Hatti 13,00

Kaynak. Ulasim Daire Bagkanligl, 2017

Tablo 11. Yil icerisinde Etiit Projesi Devam Eden Rayl
Sistem Hatlan

Guzergah Adi Uzunluk (Km)
Besiktas — Sariyer Rayli Sistem Hatti 22,40
Haciosman — Cayirbast Rayli Sistem Hatti 2,70
Sabiha Gokcen Havalimani - Kurtkdy Kavsagi Metro Hatti
Uskiidar - Beykoz Rayli Sistem Hatti 20,00
Tablo 9. Yil icerisinde Uygulama Projesi Devam Eden Rayli Biiyikada Teleferik Hatt 280
Sistem Hatlari
Basaksehir — Arnavutkdy Metro Hatti 34,00
Giizergah Adi Uzunluk (Km)
Sultangazi-Arnavutkdy Metro Hatti 15,00 Yavuz Selim — Kasimpasa Teleferik Hatti 1,60
stinye-ITU-Ayazaga-Seyrantepe Metro Hatti 12,70
Seyrantepe-Alibeykdy Cep Otogari Metro Hatti 7,00 Beyoglu-Sisli-Kagithane Metro Hatt 1200
e e e o Maltepe Yavuz Sultan Selim Parki Finikiler Hatti 0,50
Kazlicesme — Sogiitliicesme Metro Hatti (1.Asama) 20,00
Sarigazi — Tiirkis Bloklar Metro Hatti 560 Sabiha Gokcen Havalimani — Gebze Metro Hattr* 12,20
Altunizade-Veysel Karani Metro Hatti 20,20
Kigiikgekmece — Catalca Rayli Sistem Hatti 18,00
Eylipsultan — Bayrampasa Metro Hatti 3,10
Esenler Nostaljik Tramvay Hatti 2,20 Bilyiikcekmece Sahil - Tiiyap Teleferik Hatti 2,50
Vezneciler-Edirnekapi-Eytipsultan-GOP-Sultangazi Rayli Sistem Hatti 17,30

Kaynak. Rayli Sistem Daire Baskanlig, Etiid ve Projeler Daire Baskanlidi, 2017

Kaynak. Ulagim Daire Bagkanlig, 2017
*Hattin Istanbul sinirlar igerisinde kalan uzunlugudur.
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SAO25H11,

[ | Ulasim Altyapisini Guglendirmek

Stratejik Hedef

Ulasimda arac sayisindaki artis dogrultusunda kent ici yasanan trafik problemlerinin cozimu ve ulagim altyapist (yol, kavsak
ve otopark) kapasitelerinin artirilmasina ve ilave ulasim gizergahlarina gereksinim duyulmaktadir.
Belediyemizce Istanbul'un karayolu ulagim sisteminin mevcut ve gelecekteki ulagim ozellikleri tespit edilerek, ulagim

taleplerinin gerektirdigi énlem ve yatirimlara yon verecek etiit, plan ve proje caligmalar gergeklestirilmektedir.

[stanbul'da trafik sorunu yaganan yol agi kesimlerinde ve kavsak noktalarinda yolculuk stiresi ve trafik yogunlugunun
azaltumasy, trafik giivenliginin saglanarak kazalarin énlenmesi amaciyla yol agt altyapisinin gelistirilerek kapasitesinin
artirilmast calismalan kapsaminda, hizmetlerin gelistirilebilmesi icin yeterli donanima ve bu konuda uzman elemanlara
sahip kuruluglardan da ihale yoluyla hizmet alimu saglanmaktadur.
Ayrica uzun vadeli, buytk yatinm gerektiren projelere kisa vadeli ve az yatirimla gerceklestirilebilecek dizenlemelerin
birlikteligi saglanmakta, bu amacla ulagim sistem butunlugini gézeten projeler hazirlanmaktadir.

Tablo 12. insaati Tamamlanan Yol ve Kavsaklar

Tablo 13. insaati Devam Eden Yol ve Kavsaklar

ilce Proje ilce Proie Tahmini  Fiziki Gergek-
¢ ) Bitis Yili lesme (%)
Arnavutkoy Deliklikaya Sanayi Bdlgesi Kdprii ve Yol
- Arnavutkdy Fatih Caddesi Habibler Yolu Diizenleme 2018 95
Arnavutkdy Eski Edirne Asfalti - Cilingir Yolu Arasi-Viyadiikleri Ile Baglant Yollari
Bagiclar Tavukgu Deresi Yolu Uzerinde U Dénisler Avcilar Kapadik Mevkii G6l Panorama Evleri Imar Yolu 2018 50
Bakirkdy Atakdy Kavsagi, Adnan Kahveci Bulvari Baglantisi Yol Genisletme Bagicllar Leyr;u[Baangzlaantl Yolu Giney Yan Yol Uzeri Yol 2018 95
Bakirkoy Florya Altgegit Kpriisi
- - - - Basaksehir Ispartakule-Hadimkdy Yolu Arasi Yol Diizenle- 2018 79
Bakirkoy Mf:rmerkule (Avrasya Baglanti Kavsagr) Arasi Kennedy Caddesi Yol Ve Sahil SaKs me ve Kavsak
Diizenleme
Basaksehir Altinsehir Meydani ve Cevresi (Azatli Deresi) Yol Kavsak . Kayasehir Bdlgesi Tem Otoyolu - Eski Edirne
i . Bagaksehir Asfalti Yol Kavsak Projesi 1.,3.,4. Ve 5. Etaplari 2018 7
Besiktas IBB Arnavutkdy Sosyal Tesisleri Onii Guiglendirme
Besiktas Arnavutkdy Mahallesi Arnavutkdy Caddesi No:50 Onii Yol Onarimi Basaksehir Bagakgehw b Etg 9= BB A A 2018 1
Yol Diizenlemesi
Besiktas Arnavuitkdy Sahil Yolu Gclendirme Bayrampasa Bayrampasa Gis Indirici Yol Diizenleme 2018 90
Besiktas Biiytikdere Caddesi Sabanci Center- Is Kuleleri Arasi Koprii Derz Onarimi Besiktas Egbr;;;ahgeievamm Arasi Tiineli Baglanti 2019 4
Besiktas Biylikdere Caddesi Sanayi Mahallesi Altgecidi (Bakim-Onarim) Sevion Kavack Kavsa ve Cevresi Yol Diizenleme ot i
Beykoz Kabakoz Yolu Halayik Dere Gecis Kopriist 4 (Beykoz Kavacik, Medipol Hastane Yolu)
Beykoz Merkez Mahallesi Elmali Yolu Yanyol Beylikdiizt Yakuplu U Déniisti Kavsak 2018 45
Beykoz Riva Deresi Kaprisi Beyoglu, Fatih  Halic Balat Sahil Guglendirme 2018 20
Beyoglu Taksim Meydani Altgegidi Aydinlatma Biiyikcekmece D- '90 Pﬁarayglu Kuzey Giney Yan Yol Uygulama 2018 95
Ve Kdprii Yenileme
Esenyurt Cumhuriyet Meydani Tamamlama - Tabela Duragji Altgecit Ve Ortak Altyapi Esenler TEIAS Baglant Yolu Diizenlemesi 2018 1
ERm Dogan AraslluCaddesi - Ahmet Arif Caddesi - Ispartakule Caddesi Kesisimi Esenyurt Kirac - Esenyurt Arasi Kavsak 2018 66
Yol ve Kavsagi
) Esenyurt Tabela Duragr Altgegidi 2018 98
Fatih D-100 Topkapi - Cevizlibag Arag Usgegit Kdpriisii Mesnet Degistirilmesi -
. Hasdal Kemerburgaz Yolu lle Finanskent
: . ) o Eyupsultan 2018 20
. ) Istanbul Genelinde Muhtelif Duvar (Istinat, Giir(iltd, Cevre vb) ve Heyelan Konutlar Arasi Yol Uygulama
Istanbul Geneli il
neme Fatih Vatan Caddesi - Bican Bagcioglu Yokusu 2018 98
Kagithane Cendere Gegis Kopriisi Giiclendirme Kavsak Diizenleme
Kartal D-100 Karayolu — A2 Yolu-Canakkale Caddesi Kesisimi Revize Yol-Kavsak Gaziosmanpasa I(EM 'r\'/ll?tlzs Ka\lr/(§ag| Kuzey-Giiney Yanyol ve 2018 15
Diizenlemesi AN
Kiiglikgekmece istanbul Caddesi D-100 Kuzey Yan Yol Baglanti Képriisii Yol Kavsak istanbul Geneli lzs{;::;iz?e“ Dere Gegisi Menfez ve Koprl 2018 10
Kiicikcek v Ve Halk i Kesisimi Kavsak _ i :
tictikgekmece arimburgaz Ve Halkali Caddeleri Kesisimi Kavsa istanbul Geneli istanbul genelinde Muhtelif (_I_stmat, Gardiltd, 2018 70
Cevre vb) Duvar ve Heyelan Onleme
Sariyer Tarabya Meydan Sahil Kismi Giiglendirme B . :
Kadikdy Fikirtepe Imar Ve Ulasim Yolu 2020 3
Sile Sungurlu Kopriisti Yenileme Kagithane Cendere Yol Ve Kavsak 2018 83

Kaynak. Fen isleri Daire Baskanlig, 2017
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Tablo 13. insaati Devam Eden Yol ve Kavsaklar (Devam)

Tablo 15. insaati Devam Eden Karayolu Tiinelleri

. ) Tahmini  Fiziki Gercek- ) R Uzunluk Gi- Fiziki Gercek-
Il P "
ce roje Bitis Yil lesme (%) Tinel Tahmini Bitis Yili dis-Gelis (km) lesme (%)
Kartal Kartal Bostanci Minibis Yolu 2018 70 Dolmabahge — Levazim Tiineli 2018 745 2
e s R e 2018 90 Libadiye-Camlica Tuneli 2018 370 91
Ustgecit Koprist
Kiigiikcekmece ~ Mahmutbey Giseler Giiney Yanyol 2018 80 Silahtaraga Caddesi — Gaziosmanpa- 2018 0075 1
sa Caddesi Ttneli '
Maltepe Basibiiyiik — Samandira Arasi Yol Kavsak 2018 80
D-100 Karayolu Biiyiikyali Kavsagj - Pendik Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligr, 2017
Maltepe . N 2019 5
Kavsagi Arasi Yanyollar Diizenleme . . . . )
e . o Dolmabahce - Levazim Tiineli; Begiktas Ilcesi sirurlan
o arayolu-Bostanci Kavsagi — Kugtikyall . . . o
Maltepe b el 2018 67 icerisinde Dolmabahge mevkii - Ulus Vadisi arasindan Ak-
, . merkez Levazim Yoluna baglayacak olan Dolmabahge - Le-
Pendik D-100 Karayolu Pendik Kavsagi Cayirova 2019 19 - : o N o
Kavsagi Arasi Yanyollar Diizenleme vazim Tuneli; 2x2 seritli olmak tizere sag tlp 4,03 km, sol
Pendih Kurtkdy Kavsadji-Seker Pinar Kavsa Aras 2018 - tip 3,42 km olacak sekilde iki tup olarak planlanmis olup
TEM Giiney Kuzey Yanyol Diizenleme toplam LlZLlTllngu 7 45 km'dir.
Sancakiepe Osmanga;l_Caddea Ve Yakacik Caddeleri 2018 25
Arasindaki Imar Yolu
Sancaktepe Samandira Tem Yan Yollari Diizenleme 2018 42
Sancaktepe Sancak Kopriisi 2018 80
S Pinar Mahallesl Balaban-Camlibel-Sanayi 2018 80
Caddesi Kavsagi
Sanyer Zekeriyakoy 1. Cadde - Kilyos Caddesi Imar 2018 50
Yollari
Sultanbeyli Mecidiye Kopriisii ile Pendik
Sultanbeyli Formula Baglantisi Yolu Arasi TEM Yan Yollari 2018 15
Diizenleme
L
- Seyrantepe Etfal Hastanesi-Tem Otoyolu
9isl Baglantisi 2018 92 I-
Tuzla Akfirat-Tepedren Yolu 2018 75 | Dolmabahce-Levazim Tunell

Kaynak. Fen isleri Daire Bagkanlig, 2017

Karayolu Tunelleri

Karayolu tunel projeleri calismalart kapsamuinda 161,23 km.
uzunlugunda toplam 31 adet karayolu ttinel gtizergahina
ait proje ¢alismalan yuratilmektedir. YU icerisinde; Beyoglu
ilcesindeki Haskoy ve Uskudar ilcesindeki Beylerbeyi Sarayt
Tunellerine yaklasim perde duvart yaptlmustir.

Tablo 14. Karayolu Tunel Projeleri

Uzunluk (Km)
Mevcut Karayolu Tinelleri 16,98
insaat Asamasindaki Karayolu Tiinelleri 11,23
Uygulama Projesi Tamamlanan Karayolu Tiinelleri 14,20
Uygulama Projesi Asamasindaki Karayolu Tunelleri 87,45
Etlid Projesi Asamasindaki Karayolu Tinelleri 45,48
On Projesi Devam Eden Karayolu Tiinelleri 14,10

Kaynak. Ulagim Daire Baskanligi, 2017

Libadiye-Camlica Tiineli; Usktdar Ilcesi sinurlan iceri-
sinde Libadiye Caddesi ile Ferah Mahallesi arasindaki bag-
lantiy saglayacak olan tiinel; 2 geritli olmak tzere tek tip
olarak planlanmus olup toplam uzunlugu 3,70 kmdir.

Silahtaraga Caddesi - Gaziosmanpasa Caddesi Tii-
neli; Eylpsultan ilce sinirlar icerisinde yer alan ve Gazi-
osmanpasa caddesi ile Eyupsultan (Silahtaraga caddesi)
arasinda yapilacak olan tlinel, 2 seritli olmak tizere tek tip
olarak planlanmus olup toplam uzunlugu 75 metredir.

Libadiye-Camlica Tuneli
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Trafik Sirkllasyonu ve Geometrik

Tablo 17. insaat Devam Eden Meydan ve Cadde Diizenlemeleri

Duzenlemeler . | T2
llce Proje - Gergekles-
Bitis Yili
me (%)
Trafik sirkiilasyonu ve geometrik dizenleme uygulama proje Atasehir Sehit Cehar Dudayev Caddesi Diizenleme 2018 65
calismalan kapsaminda; yol rehabilitasyonlan, kavsak diizen- Masehir Turgut Ozal Bulvar 2018 3
le.n.mele.rl, yatay ve dugey tra.fvl1.< . isaretlemelerinin proj elen- Bagolar Maslak Caddesi Dilzenleme 2018 55
dirilmesi yapilmakta, arag trafigi ile yaya akisinin diizenli ve 5 : :
. R . i o 3 . Bagcilar Hoca Ahmet Yesevi Caddesi 2018 99
gtvenli hale getirilmesi amaclanarak bolgesel bazda trafik du-
s . . Sirinevler Ulucamii Yani Meydan
zenlemeleri i¢in projeler hazirlanmaktadir. Bahgelievler Diizenleme 2019 1
Yil 1ge;15m§e, Istanbul genglmde; Trafik swkulasyonu ve ge- Bahoelivler Cavuispasa Caddesi Dizenleme e "
ometrik duzenlemeler ile ilgili toplam 13 proje calismast : :
3 X o . Bayrampasa Millet Caddesi Dizenleme 2018 5
tamamlanmus olup, Istanbul genelinde ulasim agiun gelis-
s : - 1 s . s Pasabahge-Cubuklu Arasi Sahil Bandi
tirilmesine yonelik ilcelerin makro ulasim modellerinin olus- Beykoz S 2018 88
! ik sickil ) - 1 ol Geometrik Diizenleme
turu masy, trafik sirki ésyo.n ve geometr}k diizenleme proje e- s Cekameky Turgut Ozl Balvan Cacide s .
rinin hazirlanmasina yonelik calismalar ise devam etmektedir. Gekmekoy Diizenlemesi
Haramidere Kavsagi D-100 Guney Yan
. : Esenyurt Yol Toplu Tagima Durag ve Bagkent 2018 5
M eyd an ve Ca d d e D uzen | eme | eri Caddesi - Liman Caddesi Diizenleme
. Eyipsultan islambey Caddesi Diizenleme 2018 55
Tablo 16. Insaati Tamamlanan Meydan ve Cadde Diizenlemeleri : : -
(Gaziosmanpasa Gaziosmanpasa Meydani Diizenleme 2018 98
ilce Proje Gaziosmanpasa Mehmet Akif Ersoy Caddesi Diizenleme 2018 1
Giings Merter Moda Merkez Cadde Ve Sokaklari 2018 55
Bagcilar Velioglu Caddesi Diizenleme tngoren Diizenleme
Beyoglu istiklal Caddesi istanbul Disi Dogu ve Giineydogu il.leri Kamu ihtiyacla- 2018 %
ri Cadde Diizenlemesi
Beyoglu Talimhane Bélgesi Cadde Diizenlemesi “ i i
ftlo o e BBy
Gekmeks Mimar Sinan, Ulubatli Hasan Ve Necip Fazil Kisakiirek Caddeleri ile Baglanti
Y Yollari Diizenleme Kadikdy Cemil Topuzlu Caddesi 2018 3
Eyipsultan Yildiz Tabya Caddesi Diizenleme Pendik Kurtkoy Esref Bitlis Bulvar Diizenleme 2018 25
Fatih Vezneciler Biiyiik Resitpasa Cadde Diizenleme Pendik ﬁ;gggsl:; Caddesi (Muhsin Yazicioglu 2018 75
Fatih istanbul Valiligi Cagaloglu Hizmet Binasi Onii Zemin Diizenleme Sancakiene Kanuni, Zaloglu Riistem ve Osmangazi 2018 70
P Caddeleri Diizenleme
Pendik Plevne ve Baskent Caddesi Diizenleme Sancaktepe Atatiirk Caddesi 2018 6
Sancaktepe Atayolu Caddesi Diizenleme Silivri Beyciler Dere Caddesi Diizenleme 2018 20
Silivri Beyciler Kati Atik Istasyonu Yolu Rehabilitasyonu Sultanbeyli Petrol Yolu Caddesi 2018 %
) Sultangazi 1.Cebeci Cadde Diizenleme 2018 35
Silivri Beyciler Kdy Ici Cadde Diizenleme
Sile Sile Meydani ve Zeminalti Otoparki 2018 91
Sultanbeyli Bosna Bulvari Diizenleme D
Tuzla Asfalti Aras| Cadde Dilzen ) 2018 50
Sultanbeyli Mimar Sinan Caddesi Diizenleme SIEMIERIUE R DB ]
0 . 15 Temmuz Sehitler Meydani Ve Zemi- 2019 5
Sultanbeyli Sultanbeyli Cami Kent Meydani Cevresi, Prestij Cadde Diizenlemesi mraniye nalti Otoparki
Sultangazi S Caddesi Diizenleme Uskiidar Uskiidar Meydani Diizenleme 2018 38
Uskiidar Bosna Bulvari Diizenleme 2018 70
Tuzla Dersaadet (Cumhuriyet) Caddesi Diizenleme -
Uskiidar Acibadem Caddesi 2018 6
Tuzla Orta Mahalle Demokrasi Caddesi ve Ozvatan Caddesi Diizenleme Kaynak Fen isleri Daire Baskanlj, 2017
Tuzla Tuzla Devlet Hastanesi Cevresi Yol Diizenleme
Tuzla Tuzla Sahil Yolu, Meydan Diizenleme ve Deniz Yapilar Yaya Ge(;ltl erive Yaya | a§t| Mma PI’OJ e | erl
Unraniye Acisu Caddesi Diizenleme Yaya dolasim alanlarimin rahatlatiimasy, trafik yiikiinin
Umraniye Karkciler Caddesi Diizenleme azaltilmast, yayalarin ahigveris - gezi thtiyaglarimin daha iyi

Kaynak. Fen Isleri Daire Bagkanlig, 2017
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lastirma ve meydan projeleri ¢calismalarina devam edilmek-
tedir. Y1l icerisinde, Adalar, Besiktas, Beykoz, Beyoglu, Fatih,
Kartal, Ku¢tikcekmece ve Uskiidar ilcelerindeki Meydan ve
Yayalastirma Projeleri ile ilgili toplam 6 adet UKOME kararn
ve 4 adet UTK karan alinmustir.

Tablo 18. insaati Tamamlanan Yaya Ust Gegitleri

ilce Proje

Arnavutkdy Yol Bakim Onarim Miidirliigi 4. Bslge Onii IETT Durak Cebi ve Yaya Ustgecidi
Bahelievler Adnan Kahveci Bulvari Ustgegit Sokiimii

Bahcelievler Sirinevler Yaya Ustgecidi Genisletme

Sl Buytikgekmece Aile Sagligi Merkezi Yani D-100 Eski Koprii Yerine Yaya

Ustgecidi

Biyikcekmece  Biiyikcekmece D-100 Hukukcular Sitesi Onii Yaya Ustgecidi

Fatih Mahallesi, D-100 Karayolu ile Canakkale Sehitleri Caddesi Kesisimi Yaya

Biyikgekmece Ustgecidi

Biyikcekmece  Kumburgaz Mehmet Ercag Meslek Lisesi Yaya Ustegcidi Rampasi

Cekmekdy Camlik Duragi Onii Yaya Ustgecidi
. Kirazlidere Mahallesi Eski Ankara Caddesi Uzerinde Bulunan Yaya Ustgecidinin
Cekmekdy Sikiimi
okimd
Gingdren Davutpasa Yaya Ustgecidi
Kadikoy Kadikdy Uzuncayir Yaya Ustgecidi Onarimi
Kadikoy Yenisahra Yaya Ustgecidi Rampa Yapilmasi

Kiiciikcekmece ~ Mahmutbey Yaya Ustgecidi (Mall Of Istanbul) (Ibrahim Tatlses Yaya Ustgecidi)

Pendik Kaynarca Emek Sitesi Onii Yaya Ustgecidi Stkiim ve Yeniden Yapimi
Silivri Selimpasa imam Hatip Lisesi Tem Ustii Yaya Ust Gegidi

Sisli IBB Baruthane Kati Atik Aktarma Istasyonu Onii Yaya Ustgecidi

Sisli Okmeydani Kavsagi 02 Baglanti Yolu Yaya Ust Gecidi Rampasi
Tuzla Tuzla Kdyici Bolgesi Yayalastirma

Uskiidar Altunizade Yaya Ustgegitleri Skimii

Kaynak. Fen isleri Daire Baskanlg, 2017

Tablo 19. insaati Devam Eden Yaya Ust Gegitleri

Tahmini  Fiziki Gergek-

llge Proje Bitis Yili lesme (%)
. Fenertepe Sincanlar Mevkii Arnavutkdy
Amavutkoy Habibler Yolu Uzeri Yaya Ustgecidi 2018 50
Beyoglu Taksim Gezi Parki Yaya Ustgecidi 2018 95
- Guizelce Mahallesi Giizelkent Hukukgular
Blylkgekmece Sitesi Onii D-100 Karayolu Yaya Ustgecidi 2018 30
Biiyikgekmece Beykent Bdlgesi Yaya Ustgecidi 2018 50
istanbul Geneli istanbul Genelinde Bulunan Yaya Ustgecitleri 2018 90
Kadikéy Cayirbas Yaya Ustgecidi Sskiim ve Yapimi 2018 10
Maltepe Biiyiikyall Mavi Evler Yaya Ustgecidi 2018 40
Uskiidar Uzungayir Kavsag Yaya Ustgecidi 2018 10
Zeytinburnu Yenikapi Kennedy Caddesi Yenikapi Miting 2018 2

Alani Onii Ustgecidi

Kaynak. Fen isleri Daire Baskanlig, 2017

Karayolu Sistemleri Bakim Onarim
Calismalari

Belediyemiz, baglant1 yollariyla birlikte sorumluluk alani-
mizdaki ana arter yol aginda, ara¢ strtis konforunun art-
tirlmast amaciyla calismalarina araliksiz devam etmekte-
dir. Bu kapsamda, yil icerisinde kullanilan 3.689.788 ton
asfaltin 3.216.273 tonu ile 4.000 km'lik anaarter yol agi-
nin 607 km'sinde kaplama ve yama yapilmis, 151.402 ton
asfalt serilerek metrobiis yolunun 45 km'sinin kaplamast
yenilenmigtir. Istanbul genelindeki altyapt kuruluglarimin
trange onarimlart, robot ve el is¢iligi vasitasiyla genel yama
calismalart icin de 322.113 ton asfalt kullanulmustr.
Ayrica, yol aginda yayalarin kullandig1 alanlarnin ve mey-
danlarn vatandasin rahat kullanimina sunulmast i¢in bor-
dur yapimit ve onarimi, tretuvar yapimi ve onarimi gibi ca-
lismalar da yapumaktadir.

[stanbul geneli ana ulagim yollarindaki yagmur suyu hatti
gtizergahlarinin her y1l periyodik bakim ve onarimlan ya-
puarak gollenmelerin ¢ntine gecilmek suretiyle, surts gu-
venliginin ve konforunun arttirlmast saglanmakta, olast
kazalar onlenmektedir.

Ana ulagim yolu ve meydanlarda vatandaslarin gtivenligi
icin gerekli bir diger yol st yapt calismalar oto korkuluk-
lar olup, karayolu tipi ve celik halath oto korkuluk olmak
tizere inga edilmektedir. Y1l icerisinde, Istanbul Genelinde
kaza riski yiiksek 25 adet hava yastikli darbe emici bariyer
sistemi onarimut yapumustir. Belediyemiz sorumlulugunda
bulunan ana ulagim yollarindaki alt-tist gecit ve képrilerde
bakim ve onarim calismalan da yapumustir.

Ayrica, UKOME kararn geregi Yeni Galata ve Atatiirk Kop-
rtleri kis aylarinda haftada 2 kere, yaz aylarinda haftada 1
kere olmak tizere deniz trafigine acgilarak bakim ve onarim
islemleri gerceklestirilmektedir.

Strazburg Caddesi, Bakirkdy
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Tablo 20. Yol, Bakim ve Onarim Calismalari

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Kaplama Ton 1.597.026 710.801 1.749.648 1.758.898 2.011.342
Yama Ton 366.713 318510 434.431 446.236 930.351
B Onarim Ton 204.893 193.393 245.470 212,623 273.878
3
&
8. Soguk Asfalt (Kova Asfalt ) Ton 3.628 1.465 9.900 50.183 702
g
ilceye Verilen Asfalt Ton 229 - 596 - -
Sathi Kaplama m? - - 397 - -
Plentmiks Serimi Ton 14.261 11.562 100.375 260.035 963.182
=S Bordiir Yapimi ve Onarimi m. 194.008 146.101 118.000 130.840 415910
©
=2
2R
=3 Yaya Alani (Tretuar - Kaldirim) Yapimi ve Onarimi m? 295.987 329.800 441.700 477.320 783.090
Kanal Yapimi m 108.746 57.997 55.480 72.350 133.560
Kanal Menfez Temizligi m 451.238 684.776 905.452 1.319.200 1.246.657
Baca Izgara Yapimi Adet 1.275 3.040 3.694 5.592 9.098
% Baca Izgara Temizligi Adet 43310 84.669 107.185 128.641 228226
g
£
° Baca lIzgara Yikseltme Adet 6.660 10.461 5.588 20.083 78.078
Acik Kanal Yapimi m 10.793 2.810 15.421 17.030 160.847
Acik Kanal Temizligi m 25.823 80.082 288.269 126.073 50.228
Kanal Goriinttileme m 0 147.931 59.600 70.429 157.807
Celik Halatli Otokorkuluk Yapim ve Onarimi m 26.520 23.750 16.120 28.242 45.670
Karayolu Tipi Otokorkuluk Yapim ve Onarimi m 139.571 209.272 192.542 216.480 238.641
=
fg Yaya Korkulugu Yapim ve Onarimi m 21.828 10.820 22.056 8.712 15.396
2
Korkuluk Boyama m? 30.843 44171 74125 123.000 90.149
Hava Yastikli Darbe Emici Bariyer Yapim ve Onarimi Adet 122 7 83 306 25
3 )
2 Koprd, Tinel, Alt-Ust Gegit ve Duvar Boyama m? 121.726 500.000 584.148 539.000 726.270
3
% Duvar Yapimi m? 1.278 223 2.146 5.223 19.025

Kaynak. Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Daire Bagkanligi, 2017
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Ulasim Park Sistemleri

Belediyemizce, otopark, park et&devam et, tekne park, he-
liport, bisiklet park gibi ulagim park sistemlerine yonelik,
yeni parklanma alanlart planlama, projelendirme, insaat,
denetim, isletme, yonetim ve koordinasyon ¢alismalart yii-
ratulmektedir.

Otopark Yapim Calismalari

Y1l icerisinde 2.928 arac kapasiteli otopark ingaatt tamam-
lanmus, 67 noktada 25.648 arag kapasiteli otopark insaaatt
devam etmekte olup, 50 noktada ise 20.543 arag kapasiteli
otoparkin insaatinin ihale stireci devam etmektedir.

Ayni zamanda, mevcut ve planlanan ulasim sistemleri ile
butunlesik, surdurtlebilir, thtiyaca uygun otopark alanlar-
nin trd, kapasitesi ve yer secimine yonelik yapilan plan-
lama calismalart neticesinde 2014-2019 dénemi icin ett
edilen oncelikli otopark yerleri proje ve insaat seviyesine
getirilmistir. Ayrica, [stanbul biutuntinde 2019 sonrast do-
nemlerde proje ve ingaatlar yapilmak tizere 927 farkli nok-
tada 236.127 arag kapasiteli otopark yeri ettit edilmistir.

Tablo 21. Otopark Faaliyetleri

| Fevzi Cakmak 20.Yil Kent Park Alti Zeminalti Otoparki

Tablo 22. insaat Tamamlanan Otoparklar

Otopark Sayisi (Adet) Kapasite (Adet) ) X Arac Kapasi-
lce Proje tesi (Adet)
iBB 677 94.288
i i Bagcilar Fevzi Cakmak 20.Yil Kent Park Alti Zeminalti Otoparki 600
Meveut Otopark Bilgileri g{gz’aﬁ;“ nozEl 6593 648.888
Bahcelievler Sirinevler Minibiis Duragi Zeminalti Otoparki 342
Mevcut Toplam 7.203 743176
Insaatt Devam Eden 47 25.648 Bakirkdy Aytekin Kotil Parki Otoparki 65
Ingaat lhale Sireci 5 20543 Bayrampasa Ulus Sokak Zeminalti Otoparki 140
Devam Eden Otopark Uygulama Proje 13 51840
Calismalan Calismalari : Kadikdy Hasanpasa Pazar Yeri ve Zeminalti Otoparki 1.368
Etut Calismalari 927 236.127 Pendik Pendik Sehir Parki ve Otoparki 261
Devam Eden Toplam 1.180 334.158 Sultangazi 2106 Sokak Yani Zeminalti Otoparki 109
Genel Toplam 8.383 1.077.334 Sultangazi 75.Yil Mahallesi Kapali Yiizme Havuzu ve Zeminalti Otoparki 43

Kaynak. Ulasim Daire Baskanligi, 2017

Kaynak. Fen isleri Daire Baskanli, Park Bahge ve Yesil Alanlar Daire Bagkanligi, 2017
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Tablo 23. insaati Devam Eden Otoparklar

ilce Proje Tahmini Bitis Yili Arag Kapasitesi (Adet)  Fiziki Gerceklesme (%)
Arnavutkdy Geng Osman-Nene Hatun Caddeleri Zeminalti Otoparki 2018 650 90
Arnavutkdy Bogazkdy Kiiltlir ve Spor Tesisi Otoparki 2018 83 14
Bagcilar Goztepe Mahallesi Ufuk Sokak Zeminalti Otoparki 2018 175 38
Bagcilar Hiirriyet Mahallesi Yildirm Beyazit Caddesi ile Aydin Sokak Kesisimi Zeminalti Otoparki 2018 342 59
Bagcilar Ebubekir Parki Zemin Alti Otopark Ve Kapali Yiizme Havuzu 2018 1.041 41
Bagcilar Bagcilar Meydani Zeminalti Otoparki 2018 1.162 95
Bagcilar Yildiztepe Mahallesi Zeminalti Otopark ve Acik Pazar Alani 2018 353 75
Bagcilar Bagcilar Colakoglu Sokak Zeminalti Otoparki 2018 109 1
Bagcilar Bagcilar Yeni Mahalle Mahallesi Genglik Merkezi ve Zeminalti Otoparki 2018 504 25
Bagcilar Mecidiyekdy - Mahmutbey Metro Hatti Mahmutbey Istasyonu Otoparki 2018 355 62
Bahgelievler Bahcelievler Devlet Hastanesi Yani Katli Otoparki 2018 810 37
Bahcelievler Soganli Mahallesi Mustafa Kemal Pasa Caddesi Zeminalti Otoparki 2018 663 2
Bahcelievler Bahgehan ve Cevresinin Diizenlenmesi ile Otoparki 2019 600 1
Bahcelievler Zafer Mahallesi Egitim Tesisi ve Zemin Alti Otoparki 2018 151 29
Bakirkay Kartaltepe Mahallesi Uluslararasi Genglik Merkezi ve Otoparki 2018 354 15
Bakirkdy Atakdy Metro Duragi Cikist (1091 ada yani tescil disi alan) Zeminalti Otoparki 2018 143 98
Bakirkdy IBB Bakirkdy Ek Hizmet Binasi Otoparki 2018 420 40
Bayrampasa Pazar Caddesi 26. Sokak Zeminalti Otoparki 2018 228 35
Bayrampasa Bayrampasa Belediye Baskanligi Yani Zeminalti Otoparki 2018 455 90
Bayrampasa Bayrampasa Kartaltepe Mahallesi Cami, Meydan ve Zeminalti Otoparki 2019 514 10
Bayrampasa Bayrampasa Altintepsi Ordu Caddesi-Mektep Sokak Zeminalti Otoparki 2018 110 80
Besiktas Dikilitas Mahallesi Genglik Merkezi Ve Zeminalti Otoparki 2018 51 42
Beyoglu Ornektepe Genclik Merkezi Zeminalti Katli Otoparki 2018 158 30
Beyoglu Piyalepasa Camii Onii Zeminalti Otopark Ve Cevre Diizenleme 2019 343 20
Bilyiikcekmece  TUYAP Metrobiis Duragi Yani Zeminalti Otoparki 2018 385 35
Cekmekdy Uskiidar-Umraniye-Cekmekdy Metrosu, Cekmekdy Metro Istasyonu Otoparki 2018 125 97
Esenler Menderes Parki Zeminalti Otopark ve Pazar Yeri 2018 316 92
Esenler Havaalani Mahallesi Zeminalti Otoparki 2018 571 58
Esenler Mecidiyekdy - Mahmutbey Metro Hatti Giyimkent istasyonu Otoparki 2018 203 62
Eylipsultan Cengiz Topel Caddesi-Derin Sokak Arasi Zeminalt Otoparki 2018 144 54
Eylpsultan Eylip Nisanca Mahallesi Ascibasi Camii Sok. Zeminalti Otoparki 2018 160 1
Eyipsultan Cirgir Giindogdu Sokak Zeminalti Otoparki 2018 250 63
Eyupsultan Mecidiyekdy - Mahmutbey Metro Hatti Aksemsettin istasyonu Otoparki 2018 269 62
Gaziosmanpasa  M.Niyazi Ozdemir Zeminalti Otoparki 2018 200 6
Gaziosmanpasa  Gaziosmanpasa Poligon Kiltiir Merkezi Otoparki 2018 14 1
Gaziosmanpasa  Gaziosmanpasa Merkez Mah. Spor Kompleksi ve Zeminalti Otoparki 2019 561 10
Gaziosmanpasa  Gaziosmanpasa Kapali Spor Salonu ve Genglik Merkezi Otoparki 2018 283 85
Gaziosmanpasa  Mecidiyekdy - Mahmutbey Metro Hatti Yeni Mahalle Istasyonu Otoparki 2018 14 62
Glingtren Glingdren Belediye Hizmet Binasi Otoparki 2018 350 32
Kadikéy Dudullu-Bostancr Metrosu, Kozyatagi Transfer Merkezi 2019 2.073 23
Kadikoy Gazhane Binalari Restorasyon Otoparki 2018 242 99
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Tablo 23. insaati Devam Eden Otoparklar (Devam)

ilce Proje Tahmini Bitis Yili Arag Kapasitesi (Adet)  Fiziki Gergeklesme (%)

Kadikoy Dudullu-Bostanci Metro Hatti, Bostanci Transfer Merkezi Otoparki 2019 886 23
Kagithane Giirsel Mahallesi Zeminalti Katli Otopark ve Belediye Hizmet Birimleri 2018 170 1

Kagithane Hamidiye Mahallesi Zeminalti Otopark Ve Park Diizenleme 2018 443 55
Kagithane Yesilce Mahallesi Zeminalti Otopark Ve Spor Tesisi 2018 807 62
Kagithane Kagithane Halk Egitim Merkezi Yani Zeminalti Otopark 2018 120 72
Kagithane Cemal Kamaci Spor Kompleksi Otoparki 2018 580 68
Kartal Kartal Soganlik Merkez Cami ve Zeminalti Otoparki 2019 126 1

Kuglikcekmece  Belediye Yani Zeminalti Otopark ve Meydani 2018 280 36
Kiglikcekmece  Cennet Mahallesi Zeminalti Otopark ve Meydan Diizenlemesi 2018 407 28
Kiigikgekmece  Atakent Mahallesi Genglik Merkezi ve Yurt Otoparki 2019 85 8
Kuglikcekmece  Fevzi Cakmak Mevkii 5594, 1198 ve 1261 Sayili Parsellerde Otoparki 2018 1.166 97
Pendik Pendik Sahil Yeralti Otoparki 2018 450 9

Pendik Kemal Kalkuz Parki Zeminalti Otoparki 2018 222 53
Sancaktepe Sancaktepe Belediye Baskanligi Yani Zeminalti Otoparki 2018 400 3
Sultanbeyli Karizma Sokak Zeminalt Otoparki 2018 200 b4
Sultangazi Esentepe Mahallesi Kat Otoparki Ve Belediye Hizmet Tesisleri 2018 147 20
Sile Sile Meydan Ve Zeminalti Otoparki 2018 525 91
Sile Sile Dolgu Alani (Spor Parki) Diizenleme Otoparki 2018 394 82
Umraniye Okan Sokak Yani Zeminalti Otoparki 2018 150 20
Umraniye Umraniye (15 Temmuz Sehitler Meydani) Alemdagj Caddesi Zeminalti Otoparki 2019 570 5
Umraniye Atakent Nermin Imamoglu cami Yani Zeminalti Otoparki 2019 200 1

Umraniye Uskiidar-Umraniye-Cekmekdy Metro Hatti, Dudullu istasyonu Otoparki 2019 69 23
Uskiidar Altunizade Mahallesi Shibuya Sokakta Zeminalti Otopark 2018 580 1

Uskiidar Uskiidar Cengelkdy Yurt ve Zeminalti Otoparki 2018 40 5
Zeytinburnu Topkapi Kent Miizesi Otoparki 2018 352 35
Zeytinburnu 58. Bulvar Caddesi ile Zibeyde Hanim Caddesi Kesisimi Meydan Zeminalti Otoparki 2018 145 1

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, Rayli Sistem Daire Bagkanlig, 2017

Otopark Bakim-Onarim Calismalari
Tablo 24. Bakim — Onarimi insaati Tamamlanan Otoparklar

ilge Proje
Fatih Yenikapi Heliport
istanbul Geneli iBB Muhtelif Otopark CCTV ve Aydinlatmalari
Kartal Hasan Dogan Spor Kompleksi Katli Otopark
Maltepe Giilsuyu Metro istasyonu Katli Otoparki
Maltepe Maltepe Metro Istasyonu Katli Otopark
Pendik Bati Mahallesi Katli Otoparki
Sisli Macka Katli Otoparki
Umraniye Atatlirk Mahallesi 36 Ada,45 ve 48 Parsel Katli Otopark
Zeytinburnu Zeytinburnu Katli Otoparki
Kaynak. Fen Isleri Daire Bagkanlig, 2017 Zeytinburnu Katli Otoparki
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Ulasim Park Sistemleri isletmeciligi

Otopark: Belediyemizin htkim ve tasarrufu altinda bu-
lunan taginmazlardaki otoparklarin igletilmesi ISPARK A S.
tarafindan yurittlmektedir. ISPARK AS. yil icerisinde 5
ilcede, 30 noktada 5.122 arag kapasiteli otopark alaniun
daha isletmesini devralarak yisonu itibariyle 35 ilge, 680
noktada toplam 94.599 ara¢ kapasiteli otopark alarunt is-
letmektedir.

Tablo 25. ISPARK A.S.nin islettigi Otoparklarin Yillara Gore
Kapasiteleri (Arag)

2013 2014 2015 2016 2017

Acik Otopark 36.475 53254 58836 51.651 55.788
Katli Otopark 16268 17461 15482 21.213 23.169
Yol Kenari Otopark 15.895 15344 15256 16.613 15.642
Toplam 68.638  86.059 89574  89.477 94.599

Kaynak. ISPARK AS,, 2017

Tablo 26. ISPARK A.S.nin Islettigi Otopark Sayi ve Kapasitesi

Anadolu Yakasl Avrupa Yakasl Toplam

Sayl Kapasite Sayl Kapasite Sayl Kapasite
(Adet) (Arag) (Adet) (Arac) (Adet) (Arac)

Acik Otopark 115 20.687 193 35.101 308 55.788
Katli Otopark 15 5393 47 17.776 62 23.169
Yol kenari Otopark 66 4.489 264 11.153 310 15.642
Toplam 196 30.569 484 64.030 680 94.599

Kaynak. ISPARK A'S., 2017

Otopark isletmeciliginde otomasyonu saglayan el termi-
nali ve bariyer (gise) uygulamast kapsaminda 900 adet
cihaz aktif olarak kullanilmaktadwr. Y1l icerisinde yapilan
islem sayist 41.093.590 adettir. [k hizmete alindigi 2008
yilindan itibaren bugtine kadar el terminali cihazlarimiz-
la 152.864.864, bariyer (gise) cihazlanmizla 84.132.523
olmak uzere toplam 236.997.387 adet parklanma islemi
yapumustir.

Ayrica, kisith alana daha fazla arag park ettirme imkant
saglamak amaciyla yul icerisinde, 13 adet actk ve kapalt
otoparka 660 arag kapasiteli yart otomatik ve mekanik lift
otopark sistemi kurulmustur. Kurulan yari otomatik, meka-
nik lift ve dénme dolap sistemleri ile mevcut otopark kapa-
sitemizi toplam 1.714 adet artirrmug olduk.
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Teknolojik Otopark Sistemleri, Kadikdy

“Park Et & Devam Et”: Metro, Metrobiis, IDO, Sehir Hat-
lant ve Tramvay vb. toplu tasima araglarinin kullanimunu
tesvik etmek, zararh egzoz emisyonunu azaltmak, daha az
yakit tiiketimi saglamak ve zaman kazanmak amacuyla ku-
rulan “Park Et & Devam Et” otoparklara yul igerisinde 1.233
kapasiteli 2 lokasyon ilave edilmis, 13.353 ara¢ kapasiteli
toplam 43 lokasyonda hizmet verilmistir.

Park Et & Devam Et Otopark Projesi, Kadikdy-Tavsantepe
Metro Hatti — Sodanlik istasyonu, Kartal

Bisiklet Park: Y1l icerisinde 650 kapasiteli 130 noktada
bisiklet park hizmeti verilmistir. Ayrica, mevcut kapasitesi-
ne 70 durak ve 700 bisiklet daha ilave edilen ISBIKE (Akill
Bisiklet Kiralama Sistemleri) ile de 89 durak ve 900 bisiklet
ile hizmet sunulmustur.

Florya Sahil Yolu Akilli Bisiklet Parki, Bakirkoy
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Marina (Tekne Park):

Bu kapsamda, istinye’de 145 yat ve

35 balikei teknesi, Tarabya’da ise

235 yat ve 30 balik¢i teknesi olmak
tizere toplamda 380 yat ve 65

balikci teknesi hizmet almaktadir,
istanbul bogazinin uygun-goriilen
koylarina 4 adet yeni Tekne Park
yapilmasina yonelik calismalar ise
devam etmektedir. Ayrica, Glirpimar et
Balik Hali Kompleksi’nin 140 ;
balike¢l teknesi baglama kapasiteli
liman sahasinda da hizmet
sunulmaktadir.

Heliport: Belediyemizce, Istanbul trafigine havadan ¢6-
ziim sunulmast amactyla, helikopter taksi, dogal afetlerde
ilk yardim, turizm, ticari kullanim ve ambulans / acil saglik
hizmetlerinin saglanmasina yonelik kurulan heliport pist-
leri kapsaminda yul icerisinde Eytipsultan Hasdal heliport
pisti hizmete alinmuis, Eytipsultan, Kadikoy ve Uskiidar ilce-
lerindeki Heliport pistlerinde hizmet sunulmustur.

Aymu zamanda, Yenikapt ve Sttliice heliport ingaat ¢alisma-
lan ile Sisgli, Bayrampasa, Sariyer, Pendik, Beykoz, Maltepe
ve Umraniyede yeni pistlere yénelik proje caligmalar de-
vam etmektedir.

s B e, 1

| Heliport Projesi, Uskudar

Yed-i Emin Limanu: Sahil Guvenlik Bolge Komutanligt
ve I1 Emniyet Mudirligi Deniz Liman Sube Mudurlugi
ekiplerince haklarinda akaryakit kagakciligi, kacak avlan-
ma vb. nedenlerle yasal islem yapilan deniz araglarnnin
kontrolleri yapilarak yed-i emin limanina alinmakta, yasal
stirecin bitiminde yed-i emin ticreti tahsil edilerek ilgilileri-
ne teslim edilmektedir.

Yed-i Emin Limaninda yul igerisinde toplamda 4 adet de-
niz aract teslim alinmug ve 5 adet deniz aract da ilgililerine
teslim edilmis olup, bu teknelerden 6.752 TL tcret tahsil
edilmistir.

Aktarma Alanlari

Aktarma Alanlary Rayli Sistem (metro, hafif metro,
tramvay, funikiler), Karayolu Sistemi (lastikli toplu tagim,
ozel arac vb.) ve Denizyolu Sistemi (IDO, TDI vb) farkl
ulastm modlan arasinda entegrasyon ve organizasyon
saglayan noktalardir.

Yolcularin gidecegi yerlere daha hizli ve kolay ulagmalart
ile yolcularn bir sistemden digerine gecisini saglayacak
Aktarma Alanlar;; mevcut ulasim olanaklar, arazi
kullanim kararlar, cekim merkezleri, makro-mikro élgekte
ulasim yatirimlari, ulasim sistemleri entegrasyonu élgtt
alinarak planlanmaktadur.

Planlanan Aktarma Alanlan ile konforly, hizli, ekonomik
ve glivenli erisimi saglamak, otobls, minibis, taksi
durak yerlerini duzenlemek, ¢zel araclar ile toplu tasimi
butunleyici uygulamalar saglamak, kentsel ulasimda
enerji ve yakit tasarrufu saglamak, insan ve mal - esya
ulasimunt  kolaylastirmak, farkli ulasim sistemlerinin
glizergah ve zaman tarifelerinde koordinasyon saglamak,
yeterli sayida park et & devam et - otopark ve yaya alanlar
ile bolgesel alanda hizmet edecek kamu hizmetler, ticaret
alanlan diizenlemek gibi islevler gerceklestirilecektir.
2015 yihinda kentteki ulagim sistemlerini birbirlerine
entegre edecek toplam 24 aktarma istasyonu igin
projelendirme calismalan baslatilmis olup, yul igerisinde
tamamlanan 3 etiit projesi ile birlikte bugtine kadar
toplamda 19 aktarmaalanininetit projesi tamamlanmustir.
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Karayolu Sistemlerine
Yonelik Proje Calismalari

Tablo 27. Uygulama Projesi Tamamlanan Karayolu Sistemleri (Devam)

ilce Proje
Beylikdiizli  Atatiirk Bulvari Diizenleme
Uyg u Ia ma P rOJ e I e Beylikdizli ~ Cumhuriyet Caddesi Yayalastirma
Bevlikdiizii Haramidere Kavsagi, D-100 Giiney Yanyol Toplu Tasima Durak Cebi ve Baskent
Tablo 27. Uygulama Projesi Tamamlanan Karayolu Sistemleri y Caddesi (otopark) — Liman Caddesi Geometrik Diizenleme Projesi
Beylikdiizii  Yakuplu Mahallesi Liman Yolu ile Ozal Caddesi Kesisimi Yaya Ust Gegidi
il Proj : -
¢ ol Beyoglu Piyalepasa Odesa Bulvari Ile Arel Sokak Arasi Yaya Ustgegidi
Arnavutkdy  Bolluca Semt Parki Kapsamindaki 3 Adet Yaya Kdpriisti'niin Hazirlanmasi :]u;{ikQEk_ Beykent Bolgesi Yaya Ust Gecidi
Arnavutkdy  Delikkaya Organize Sanayi Bdlgesi Ulasim Yolu
- p Biiytikgek- - L & .
Amavutkdy  Fenertepe Sincanlar Mevkii Amavutkay, Habibler Yolu Uzeri Yaya Ustgecidi meyce ¢ D-100 Aile Saglik Merkezi Onii Yaya Ustgecidi
Arnavutk! Gaziosmanpasa Caddesi Diizenleme lyikcek- .
y Pes iueycuekr;ek Istiklal Caddesi Diizenleme
Arnavutkdy  Istanbul Caddesi, Fersah Caddesi Arasi Yaya Ustgecidi
Avcilar Cumhuriyet Caddesi Zeminalti Otopark Cs e e E S
Baclar Fatih Caddesi Diizenleme Cekmekdy  Turgut Ozal Bulvari Cadde Diizenleme
Batjclar Fevzi Gakmak Cardesi Dizenlere Esenyurt Atatiirk Bulvar Kavsag Yaya Ustgecidi
. » . - Eylpsult Kiptas Bezmi Universitesi Katli Kavsak
Bagcilar Giinesli Merkez Camisi Yani Zeminalti Otoparki (Evren Caddesi Zeminalti Otopark) Yupsultan iptas Bezmialem Universitesi Katli Kavsa
Bagcilar Hoca Ahmet Yesevi Caddesi Diizenleme EyUpsultan  Namik Kemal Caddesi Duzenleme
Bahcelievler  Aksa Cocuk Parki Zeminalt Otopark Eyupsultan  Yildiztabya ve Gaziosmanpasa Caddesi Diizenleme
. Yenikapi Reki Etkinlik Alani Giris Cikis Karayolu Altgegidi ve Doni
Bahgelievler  Badem Sokak Zeminalti Otopark Fatih Kirl]llaspl ekreasyon ve Etkintlk Alam Giris Gl Karayolu Altgecidi ve Donis
Bahcelievler  Bayburt Sokak Zeminalti Katli Otopark Revize ; _
Gaziosman 500 Evler Caddesi Diizenleme
) Sirinevler Minibiis Terminali Park ve Zeminalti Otopark Cevresi Geometrik Diizen- pasa
Bahcelievler et in ) o
leme ve Trafik Sirkiilasyon Revize Projesi Gaziosman- ’
- Abdi Ipekgi Caddesi Diizenleme
Bakirkoy Ayamama Deresi Metro Kopriist Ile Sahil Yolu Arasi Dere Islahi ve Yol R
Bakirkoy Cirpict Aktarma Merkezi Zeminalti Otopark F(j:;laosman- Kiiglikkoy Meydani Yol Kavsak
Bakirkdy Havalimani Yol ve Duvar Diizenleme - -
e Sokullu Mehmet Pasa Caddesi Diizenleme
Bakirkdy Kennedy Caddesi Ayamama Deresi Gegis Kopriisii pasd
. - 4N P — General Ali Riza Gircan Caddesi-Edirne Cirpict Yolu-Mevlevihane Yolu Caddesi
Bakirk Rauf Orbay Caddesi G trik Diizenleme P
aKirkoy At Trody -acties| beomerTik "uizen'eme Frojes| Glingoren Trafik Sirkilasyon ve Geometrik Diizenleme Revize Projesi
Bakirkoy Yenisbosna Transfer Merkezi Diizenleme Kafithane 700 Y1l Parks Zeminalt Otopark
. Yesilkdy Mahallesi Eski Havalimani Caddesi Havuzlu Kavsak ile Kirserdari Sokak . )
Bakirkoy Arasi Geometrik Diizenleme Projesi Kagithane Bozkir Sok Zeminalti Otopark
Bakirkoy Zeytinlik 18 Pafta 564 Ada 181 Parsele lliskin Otopark Giris Cikis Kagithane Kagithane - Yahya Kemal Tineli
Basaksehir  Ahmet Yesevi Caddesi Diizenleme Kartal Bankalar Caddesi Diizenleme
Basaksehir  Bahcesehir Aktarma Istasyonu Kartal D-100 Bolge Trafik Onii Yaya Ustgecidi
Basaksehir Fatih Terim Stadi Otoparki Cevresi Geometrik Diizenleme ve Trafik Sirkiilasyon Kartal D-100 Keresteciler Duragi O Yaya Ustgecidi
Projesi Kartal D-100 Mehmet Akif imam Hatip Duragi Onii Yaya Ustgecidi
Eesetedi  (Rilh Tentim St U Al Kartal Kartal Bulvar Spor Kultibii Yani Zeminalti Otopark
Bayrampaga 380 KV Bayrampasa IS Indirici Merkezi Yol Bafjlantrsi Kartal Yunus Mah Yakacik Cad Kartal Poliklinikler IETT Durag
Besiktas Asiyan Onii Balik Tutma iskeleleri ve Yiirllyiis Yolu Diizenleme Revize Projesi Kiicikeek- .
- G D-100 Kartaltepe Mahallesi Nikah Sarayi Duragi Yaya Ustgecidi
Besikta Mecidiye Mahallesi, Palanga Caddesi - Yildiz Teknik Universitesi Kampiisii Girig- mece
3itas Cikis Geometrik Diizenleme Kiicikgek-
Halkali Mevkii Girdlt Bariyeri
' Yildiz Mahallesi, Palanga Caddesi - Ciragan Caddesi arasi Yahya Efendi Sokag e
Besiktas 0o o
Geometrik Diizenleme Projesi Kiicikgek- .
Kiigikgekmece Metrobiis Ustgegit
Beykoz Anadolu Hisari Kpriisii Yenilemesi Gegici Kopriisii mece
Beykoz Beykoz Meydani ve Cevresi Diizenleme t(nuegcuekgek— Marmara Sanayi Sitesi Yol Rehabilitasyon
Beykoz Cubuklu Caddesi Firin Sokak ve Cami Etrafi Diizenleme Kiiciikcek-
Sue Sair Ahmet Sokak Yani Zeminalti Otoparki
Beykoz Merkez Mehmet Yavuz Caddesi Diizenleme mece
Beykoz Ornekkody Mahallesi istinat Duvart Maltepe D100 Maltepe Blyiikyall Kavsagi Mavi Evler Yaya Ust Gegidi
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Tablo 27. Uygulama Projesi Tamamlanan Karayolu Sistemleri (Devam)

Tablo 27. Uygulama Projesi Tamamlanan Karayolu Sistemleri (Devam)

ilce Proje ilce Proje
Pendik Plevne Caddesi ve Bagkent Caddesi Dizenleme Zeytinburnu  80nci Yil Cumhuriyet Parki Zeminalti Otopark
Sancaktepe  Atayolu Caddesi (Baraj Yolu Caddesi, Pasakdy Caddesi Arasi) imar Yolu Uygulama Zeytinburnu  Litros Yolu Yani Zeminalti Otopark
Sancaktepe  Demokrasi Caddesi Diizenleme Zeytinburnu  Topkap! Mustafa Cambaz Metrobiis Ustgecidi (Zeytinburnu Yaya Ust Gegidi)
Sancaktepe  Kanuni, Zaloglu Riistem ve Osmangazi Caddeleri Diizenleme Kaynak Etid ve Projeler Daire Bagkanlig, Ulagim Daire Bagkanlig, 2017
Sancaktepe  Namik Kemal Caddesi Uzeri Zeminalti Otopark
Sancaktepe  Sancaktepe Hastane Yani Katli Otopark
Sariyer Blyukdere Caddesi YTU Onii Yaya Ustgecidi Tablo 28.Uygulama Projesi Devam Eden Karayolu Sistemleri
Sariyer Cayirbasi Mezarligi Heyelan Onleme _
. - - Iice Proje
Sariyer Istinye Bayiri Caddesi ENKA Okullari Onii Yaya Ustgegidi
Sariyer Sariyer - Kilyos (Kuzey Marmara Otoyolu) Tuineli Adalar Kinaliada, 79 Ada, 1 Parsel Heyelan Onleme
Silivri Selimpasa Anadolu Imam Hatip Lisesi Mevkii D100 Karayolu Uzeri Yaya Ustgeidi Hueiitay el evaitieid el b
Sultanbeyli  Bosna Bulvan Cadde Diizenleme Armavutkdy  Ispartakule, Hadimkdy Yolu Deliklikaya, Altinsehir Yolu Arasi Imar Yolu Uygulama
Sultanbeyi Mecidiye Képrist ile Samandira Fatih Bulvari Kopriisii Arasi TEM Yan Yollar (2 Amavutkdy  Necip Fazil Caddesi Diizenleme
Etap) Diizenleme Atasehir Aksekili Mehmet Uslu Caddesi, Dudullu Caddesi, Baraj Yolu Kesisimi Yol Kavsak
Sultanbeyli ~ Mimar Sinan Caddesi Diizenleme Aasehir 04 Atasehir Fetih Mahallesi Bagimsizlik Bulvari (Atasehir Fetih Camii) Yaya Ust
Sultanbeyli Orhangazi Mahallesi, Orhangazi Caddesi-Akgiil Sokak kavsagi Geometrik Gecidi
Diizenleme Projesi Atasehir Tem Bagjlanti Yolu, Yanyol ve Altgecit Uygulama
Sultanbeyli  Petrol Yolu Caddesi Diizenleme Atasehir -
Kadks Yenisahra-Bostanci ve Bostanci-Kiigiikyali Ttinelleri
Sultanbeyli  Petrol Yolu Caddesi Toplu Tasima Seridi Diizenleme Projesi. adikoy
Sultangazi 50 Yil Mahallesi A Caddesi Uzeri Zeminalti Otopark Aveilar Avclar Kavsag) Glney Yanyol Zeminalt Otopark
sie Kabakoz Deresi Gegis Koprisii Avcilar Avcilar Meydan Diizenleme ve Zeminalti Otopark
Sile Kémiirctioda Diizenli Depolamtika Alani Heyelan Onleme ézgsz " Avcilar — Esenyurt (Haramidere) Ttineli
Sisli Biyiikdere Caddesi-Dereboyu Caddesi Arasi Yol, Kavsak Bagiclar Bagiclar Meydan Diizenleme
Sisli Harp Akademileri Lojmanlari Onii Biiyiikdere Cad Uzerinde Bulunan Yaya Ustgecidi Bagclar Barbaros Mahallesi 211 Sokak Zeminalt Otopark
Sist SSK Okmeydani Hastanesi Piyalepasa Caddesi Yaya Ustgecid Bagcilar Gengosman Parki Zeminalti Otopark ve Pazar Alani
Tzl Aydintepe Mahallesi, Fedakar Sokak ile Harbiye Sokak arasi Menzil Sokak (Ay- Bagcilar Gnesli Mahallesi Bagcilar Belediyesi Hizmet Binasi Yani Zeminalti Otopark
dintepe Mezarlik Imar Yolu) Geometrik Diizenleme ve Trafik Sirkiilasyon Projesi Bagcllar Kirazli Aktarma Merkezi ve Zeminalt Otopark
Tuzla D100 Karayolu Uzeri Tuzla Kavsag Kopriisii Bagcilar Mahmutbey Metro istasyonu Yani Zeminalti Gtopark
Tuzla Dersaadet Caddesi (Cumhuriyet Caddesi) Diizenleme Bagilar TEM Otoyolu, Mahmutbey Bati Kavsak Kolu Uygulama
Bagci- . . . - -
Tuzla Merkez Mahallise Zeminalti Otopark lar?Bahr;e— ?@gcll_lar (Tavukgu Deresi Yolu) - Bahcelievler-Kiicikgekmece (Olimpiyat Yolu)
) tineli
lievler
Umraniye Ahmet Tevfik ileri Caddesi ile Balkan Caddesi Baglanti Yolu Projesi : i -
Bahcelievler  Bahgelievler Metrobiis Istasyonu Yaya Ust Gegidi lyilestirme
Umraniye Alemdag Caddesi ve Siitcti Imam Caddesi ile Mithat Pasa Caddesi Diizenleme Bahcelievler  Cumhuriyet Caddesi Zeminal Otopark
Umraniye  Tepelistii Transfer Merkezi Bahcelievler  Haznedar Altgecidi Giiglendirme
Uskiidar Altunizade Kavsagi Dagtici ve Toplayici Yol Diizenleme Bahcelievler Kuyumcukent, Mahmutbey Yesilkéy Bagjlanti Yolu Uzeri Yaya Ust Gegidi ve
Hemzemin Yaya Gegisi
Uskiidar Altunizade Kavsagi Giney Yan Yol Bahceliev-
- L ﬁ ik Bahcelievler-Kiigiikcekmece (Olimpiyat Yolu) — Kiigikgekmece (Giimriik Yolu)
Uskiidar Bulgurlu Caddesi Diizenleme T |
cekmece
Uskudar Fersh Caddesi Duzenleme Bakirkdy Adnan Kahveci Bulvari Kurp Diizeltme ve Koprii Uygulama
Uskudar Hakimiyeti Miliye Carsisi ve Zeminalt Otopark Duzenleme Bakirkay D100 Cobangesme Kavsagi Gliney Yan Yol Diizenleme ve Metrobiis U Doniisti
Uskiidar ATl Mahgllesh Rasathane el AT 0215 s ST BB il e - Bakirkoy Florya Sosyal Tesisleri Sahile Baglanti Merdivenleri
leme ve Sinyalizasyon Projesi
) Bakirkdy Yesilyurt Askeri Lojman Yaya Ust Gegidini
Uskiidar Libadiye Caddesi Dizenleme
Basaksehir  Aktarma Merkezi ve Zeminalti Otopark
Uskiidar Uskiidar Meydani 2.Etap Dizenleme Basaksehir  Bati Resneli Mevkii Kuru Gida Hali icin Ulasim Ve Cevre imar Yollari
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Tablo 28.Uygulama Projesi Devam Eden Karayolu Sistemleri (Devam)

ilge Proje ilce Proje
Basaksehir  Ikitelli Ayazma Bélgesi imar Yollar Eylipsultan  Ayvansaray Metrobiis Duragi Yaya Ustgecidi
Basaksehir Ikitelli Entegre Saglik Kampisii Ulasim Yollari Uygulama Eylipsultan  Cengiz Topel Caddesi Diizenleme
Bayrampasa  Bayrampasa Istasyonu Yaya Ust Gegidi Eylipsultan  Edirnekapi Metrobiis Istasyonu Yaya Ust Gegidi
Bayrampasa  Millet Caddesi Diizenleme Eylpsultan  Eylipsultan Piyer Loti Katli Otopark
Bayrampasa  Terazidere Metro Istasyonu Yaya Ustgegidi Yeniden Yapim veya Giglendirme Eylpsultan  Maresal Fevzi Cakmak Cad Fatih Sultan Mehmet Bulvari Kesigimi Yol, Kavsak
Bayrampasa  Tuna ve Cicoz Yolu Caddeleri Diizenleme Fatih Adnan Menderes Bulvari - Atatiirk Bulvari - Gazi Mustafa Kemal Pasa Caddesi
Dazenl
Bayrampasa  Yildirim Beyazit Parki Zeminalti Otopark Leeneme
: : Fatih Adnan Menderes Vatan Bulvari 2 Alternatif Diizenleme
Besiktas Ortakéy Meydani ve Cevresi Diizenleme
Bocikt Fatih Ordu Caddesi Yayalastirma
esiktas- _—
Armutlu Cendere Yolu Ttinel -
Sariyer fmutiuendere Yol fne Fatih Samatya Yaya Ust Gegidi
Besiktas- (L EERIT = Al e Fatih Sarayburnu Bolgesi Kennedy Caddesi Yolunun Alta Alinmasi ve Cevre Diizenle-
Sariyer mesi
Beykoz Akbaba Koy Meydan Diizenleme Fatih Unkapani Koprisi ile Galata Képriisii Arasi Halic Sahil Bandi Onarim ve
- Giiglendi
Hefan Kavacik Cumhuriyet, Atatiirk ve Sehit Sinan Eroglu Caddeleri Ile Sedir ve Kavak e enarme
ST T Eie F()E:;osman» Eski Edirne Asfalti Otogar Baglanti Yolu Arasi Yo, Kavsak
Beykoz Kavacik Mah 02 Kavacik Kavsagi Ankara Baglantisi Yaya Ust Gecidi
- . . . - Gaziosman- . )
Bevkaz Kavacik Mah 02 Kavacik Kavsagi Atatiirk Caddesi (Medipol Hastanesi) Yaya Ust pasa Validesuyu Konaklar Yani Zeminalti Otopark
Y Gegidi
N . : o o (Gaziosman-
Bevkoz Poyrazkéy Camii Arkasindaki Mevcut Kopriinin Arag Trafigine Kapatilarak Yaya pasa-Bay- ) _
Y Trafigine Acilmas Bakim-Onarim ve Giilendirme e Gaziosmanpasa-Eyupsultan - Bayrampasa-Esenler (Hal Kavsagi) Tuneli
Beykoz Riva Koy Meydan Diizenleme Esenler
R ) . S (Gaziosman-
Beylikd H dere Ambarli Yolu L Caddesi K Yol Kavsak )
eycuz aramiciere Amuarh Tou ~man -addesi Resigimi 10 favsa pasa- Gaziosmanpasa (Gaziosmanpasa Cad.) — Eytipsultan (Islambey Cad.) Tiineli
Beylikdiizii  TUYAP Metrobiis Duragi Yaya Ustgecit Uzatma Eyipsultan
Beylikdiizii  Yakuplu Hz Halit Camii Yaya Gegidi Glingdren Merter Tekstil Sitesi Katli Otopark
Beyoglu Kabatas Transfer Merkezi Uygulama Glingtren Soganli Caddesi Aliya izzetbegovic Parki Zeminalti Otopark
Beyoglu Piyalepasa Camii Meydan Diizenleme, Yeralti Otoparki ve Pazar Alani Diizenleme Giingoren  Sehit Ozcan Canik Parki Yani Zemin Alti Otopark Ve Agk Spor Tesisleri
Beyoglu Yedikuyular Caddesi Heyelan Onleme g:ggﬁgfni Gingdren-Esenler (Cincin Deresi Yolu) - Bagcilar (Tavukgu Deresi Yolu) Tuneli
Buytkcek- Biiyukgekmece Transfer Merkezi -
mece Istanbul ; .
. Geneli Istanbul Geneli Yiizen Otopark
Biiyikgek- Hurriyet Mahallesi Catalca Yolu, Menekse 2 Caddesi Kesisimi Yaya Ustgecidi ve
mece IETT Durak Cepleri Kadikdy Bagdat Caddesi Tam Otomatik Zeminalti Otopark
Catalca Cevdet Barin Ve Munif Sevi Caddeleri Duzenleme Kadikdy D100 Géztepe Kavsagi Sair Arsi Caddesi (Merdivenkdy) Yaya Ust Gegidi
G /aletrgda%‘E@io@lu Mah (Sile Otoyolu Ulusal Caddesi Ile 31 Sokak Kesisimi) Yaya Kadiky D100 Goztepe Kavsag Yaya Ust Gegidi
st Gegidi
o Kadikg D100 Yenisahra Opti Avm Yaya Ust Gegidi
Cekmekdy  Sile Otobani Plazalar Durag Yaya Ustgegit Uzatma oy onisaa Tpmum v Taya st seadt
- o o - Kadikay - Bostanci, Kartal Orhantepe ve Kartal Sahil Dolgu Projelerinde Bulunan Kdprii ve
Cekmekdy  Tasdelen Mahallesi, Sile Yolu, Yenidogan Kavsagi Yol Kavsak Kartal Plaj Projeleri
. Tasdelen Sultangiftligi Mahallesi (Sile Otoyolu Sultangiftligi Caddesi le Sultan Kadlkov
Cekmekdy Murat Caddesi Kesimi) Yaya Ust Gegidi MaltepZ Yenisahra — Bostanci Tiineli
Esenler Guiney Yanyol Glizergahi Zeminalti Otopark Kagithane ~ Cendere Yolu Siivari Sokak, Can Sokak Aras! imar Yolu
Esenler Guiney Yanyol Koprusti Duzenleme Kagithane ~ Okmeydani Mevkii, D100 Giiney Yanyol ve TEM Baglanti Yolu
Esenler Havaalani Mahallesi Meydan ve Zeminalti Otoparki Kagithane ~ Okmeydani SSK Cagjlayan Metrobiis istasyonlari Birlestirme
Esenler Yavuz Selim Mahallesi Mehtap Sokak Otopark Kagitha-
ne-GOP- Kagithane (Cendere) - Gaziosmanpasa-Eylpsultan (Gaziosmanpasa Cad.) Tineli
Esenler- Bayrampasa-Esenler (Hal Kavsag) - Glingdren-Esenler (Cingin Deresi Yolu) Eylpsultan
Giingdren Tiineli Kartal D100 Cevizli Mahallesi Anadolu Adliyesi Yaya Ust Gegidi
Esenyurt Tabela Duragi Meydani Diizenleme Kartal D100 Esentepe Mahallesi Java Sanayi Yaya Ust Gecidi
Esenyurt- Kartal Deva Sokak Yani Zeminalti Otopark
Biylkcek-  Esenyurt (Haramidere) - Biiyukcekmece (Ttyap) Tineli -
mece Kartal Uskiidar Caddesi Dizenleme
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Tablo 28.Uygulama Projesi Devam Eden Karayolu Sistemleri (Devam)

Tablo 28.Uygulama Projesi Devam Eden Karayolu Sistemleri (Devam)

ilce Proje ilge Proje
Kiigiikgek- Asmali Sokak Zeminalt Otopark e et Fatih Mah E80 Anadolu. Qonolu Gliney Yanyol (Atattirk Caddesi Yolkonak Sokak
mece Kesisimi) Yaya Ust Gegidi
Kiigtikgek- Curnhuriyet Mahallesi Astk Veysel Caddesi Dizenleme Sultanbeyli Ham@yg Mah 580 Ana.d(.)lu Otoyolu Giney Yanyol (Atatiirk Caddesi Kisrak Sokak
mece Kesisimi) Yaya Ust Gegidi
Kiigtikgek- inGnii Caddesi Diizenleme Sz M Akif Mah E80 AnadqlL_l Otoyolu Giney Yanyol (Atatiirk Caddesi) Kadikdy Sokak
mece Kesisimi Yaya Ust Gegidi
Kuiglikgek- Mavhmutbey Is Merkezi (MIA) ile ISTOC Ticaret Merkezi Metro Istasyonu Yaya ~ Mecidiye Mah E80 Anadolu Otoyolu Kuzey Yanyol (Demokrasi Caddesi Kangal
mece Baglantisi Sultanbeyli o o i
Sokak Kesisimi) Yaya Ust Gegidi
KUctikeek= e Sokak Zeminalt Otopark
mece urten Sokax zeminatll Utopar Sultanbevi  Mecidive Mah EBD Anadolu Otoyolu Kuzey Yanyol (Demokrasi Caddesi Samsun
o M Caddesi Kesisimi) Yaya Ust Gegidi
:i]ueiﬂfcek_ Kiigtikgekmece (Gumriik Yolu) — Avcilar Arasi Kiigiikcekmece Golu Gegis
aler Kopriist Sultanbeyli  Sultanbeyli Tem Kuzey Giiney Yan Yollari Arasi Koprii
Maltepe Bostanci — Kiigiikyali Ttineli ’ ’ ) —
Sultanbeyli  Sultanbeyli TEM Kuzey Giiney Yan Yollari ile Ekol Caddesi Kesisimi Koprii
Maltepe Kuigikyali Mektep Caddesi Diizenleme
Sultanbevl Turgut Reis Mah E 80 Anadolu Otoyolu Kuzey Yanyol (Demokrasi Caddesi Marti
Pendik Bati Mahallesi Zeminalti Otopark ve Spor Alanlari UHaMoeY gokak Kesisimi) Yaya Ust Gecidi
Pendik D100 Giizelyali Elgi Turizm Otelcilik Meslek Lisesi Yaya Ust Gegidi Sultangazi 50. Yil Mahallesi, Mevlana Caddesi Yaya Ust Gegidi
Pendik D100 Yesilbaglar Mahallesi Safas Yaya Ust Gegidi . Cumhuriyet Mahallesi, T4 Habipler Tramvay Hatti Cumhuriyet Mahallesi Durag
Sultangazi Yaya Ust Gegidi
Pendik Kurtkdy Mahallesi Aktarma istasyonu
- Sultangazi Hamza Yerlikaya Spor Kompleksi Yani Zeminalti Otopark
Pendik Samandira Caddesi — Semerkant Bulvari Arasi Imar Yolu
) ) : Sultangazi Mahmutbey Caddesi, Gazi Mustafa Kemal Caddesi Kesisimi Yol Kavsak
Pendik Tahsin Arcan Parki Zemin Alti Otopark
Pendik Tem Kuzey Yanyol Koprii 1 Sultangazi Malkogoglu Mahallesi Zeminalti Otopark
Pendik Tem Kuzey Yanyol Koprii 2 Sultangazi  Sultangazi Kent Meydani Ve Zeminalti Otoparki
Sancaktepe  Baskent Cad, Ulubatli Hasan Cad Kesisimi Kavsak Al oy gy Latest L e
S Eylipsultan Mahalleflsi E80 Anadolu Otoyolu Kuzey Yanyol (Sekmen Cad) Haci Salih Sisl Dolmabahce-Levazim-Baltalimani Karayolu Tuneli
Cad Kesigimi Yaya Ust Gecidi Sisli Kustepe Mah Rekreasyon Alani ve Zeminalti Otopark
Sancaktepe Fatih Mah EBQ Anadolu Otoyolu Giiney Yanyol (Tuna Cad) Kilicarslan Cad Kesisimi Sisl Rumeli Caddesi Zeminalti Otopark
Yaya Ust Gegidi
Tuzla D100 Aydintepe Bahar Is Merkezi (Sahsuvaroglu) Yaya Ust Gegidi
Sancaktepe  Osmangazi Caddesi Ile Yakacik Caddesi Arasi Imar Yolu Tuzla D100 Tuzla Sifa Mahallesi Yaya Ust Gecidi
Sancaktepe  Samandira Fatih Mah Yakacik Caddesi Cam Deposu Yaya Ust Gegidi Uitz A il Cas e o Bl (e e il T8l
R Uskiidar Umraniye Tem Baglanti Yolu Uskiidar Bulgurlu Namazgah Yaya Ust
Sariyer Baltalimani-Ayazaga-Cayirbasi Karayolu Ttineli Umraniye Gegidi
Sariyer Bilytikdere Caddesi — Dartissafaka Caddesi — Ulu Caddesi Kesisimleri Yol, Kavsak Uskiidar 15 Temmuz Sehitler Kapriisii Metrobiis Duragji Yaya Ust Gegidi
Sariyer Cendere Yolu — Ayazaga Tuneli Uskiidar Acibadem Caddesi, Prof Fahrettin Kerim Gakay Caddesi (Bilfen Oni) Kesigimi
Sariyer Haciosman IETT Transfer Merkezi Yol Kavsak
Sariyer Maden Mahallesi, Kilyos Caddesi, Yediveren Sokak Kesisimi Kavsak Uskiidar Altunizade Kavagi Metro Metroblis Baglantisi Yaya Altgecidi
Sariyer Maslak Ayazaga Caddesi Hadim Koruyolu Caddesi Kesisimi Yol Kavsak Uskiidar Beylerbeyi Tiineli Roleve, Restiitisyon ve Restorasyon
Sariyer Maslak Otosanayi Yani Zeminalti Otopark Uskiidar Kisikli Caddesi, Millet Parki Yaya Ust Gegidi
Sariyer Zekeriyakoy Kumkoy Cadddesi, 1. Cadde Kesisimi Yol Kavsak Uskiidar Kiz Kulesi Sahil Yolu Tam Otomatik Zeminalti Otopark
S e Uskiidar Kiigiik Camlica Tepesi TV, Radyo Kulesi Tam Otomatik Zeminalti Otopark
Sl Piri Mehmet Paga Mahallesi Meydan Dizenleme Uskiidar 01 Uskiidar Burhaniye Metrobiis Duragi Yaya Ust Gegidi
Sultanbeyli  Abdurrahmangazi Mahallesi Katli Otopark, Cami ve Genclik Merkezi Uskiidar S AT T
Sultanbeyli  Abdurrahmangazi Mahallesi Otopark ve Ek Hizmet Binasi . _
Uskuidar Uzungayir Metrobiss Istasyonu Yaya Alt Gegitleri
. Ahmet Yesevi Mah E80 Anadolu Otoyolu Kuzey Yanyol (Demokrasi Caddesi)
Sultanbeyli G Sokak Kesisimi Yava Ust Gecidi ) ) -
L0 SIS NIl B EEE D Uskiidar Uskidar Umraniye Tem Baglanti Yolu Uskiidar Kisikli Vecdi Diker Tineli Yani
(Gaziler Parki) Yaya Ust Gegidi
Sultanbeyli  Fatih Bulvari 2. Kisim Diizenleme

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, Ulagim Daire Bagkanlig, 2017
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Etld Projeler

Tablo 29. Etlid Projesi Tamamlanan Karayolu Sistemleri

Tablo 29. Etlid Projesi Tamamlanan Karayolu Sistemleri (Devam)

ilge Proje ilce Proje
Amavutkdy  Deliklikaya Mevki imar Yollari On Projesi B st I\PAr:jJrj:ial Fevzi Cakmak Cad. - Fatih Sultan Mehmet Bulvari Kesisimi Yol, Kavsak
A tko Fenertepe D t Mevkii imar Yollari On Projesi
rnavutkoy enertepe Derbent Mevkii Imar Yollari On Projesi Fatih Catladikapt — Eminni Taneli
Atasehir 15 Temmuz Sehitler Kopriisti - Camlica Giseleri Arasi 0-1 ve 0-4 TEM Ctoyolu Gazi .
s Duzenleme Projesi p:;osman Eski Edirne Asfalti-Otogar Baglanti Yolu Arasi Yol, Kavsak On Projesi
Atasehir Turgut Ozal Bulvari - Ahmet Yesevi Caddesi - Dereboyu Caddesi Kesisimi Yol, Gazi
3 Kavsak On Projesi p:;osman- Kazim Karabekir Aktarma Alani
Atasehir Yenisehir Mahallesi, Turgut Ozal Bulvari ile Baraj Yolu Caddesi Arasinda Imar Yolu o T : o
S Diizenleme Projesi Kagithane Cendere Yolu Siivari Sokak - Can Sokak Arasl Imar Yolu Projesi
Bagcilar 201. Sokak — Mehmet Akif Bulvari Aras imar Yolu On Projesi ;Uéi[jekgek' D-100 Giiney Yan Yolu (Kubilay Caddesi) Uzeri Képrii Projesi
Bagcilar Mehmet Akif Bulvari - Fatih Caddesi Kesisimi Yol, Kavsak Revize On Projesi L
Kuiglikgek- T
: : " : i o Halkali - Olimpiyat Ttneli
Bagcilar Peyami Safa Caddesi - 0-3 Giiney Yan Yolu Arasi Imar Yolu On Projesi mece
Bagicilar Tasocag Caddesi Baglantisi (ikitelli Kavsagt) Koprii Projesi Kuglikcek-  Mehmet Akif Mahallesi Marmara Sanayi Sitesi Yolu - Bahariye Caddesi Arasi
mece (Kaynarca Deresi Boyunca) Imar Yolu Projesi
Bagcilar TEM Otoyolu Mahmutbey Bati Kavsagi Kavsak Kolu On Projesi ) T o o
Pendik Abdiilhalik Renda Caddesi Diizenleme Projesi
. Yiizyil Mahallesi, TEM Bagjlanti Yolu Uzeri Kaprii Gegisi ve Geometrik Diizenleme : T "
Bagcilar On Projesi Pendik Yahaya Kemal Beyatli Caddesi, Akasyali Sokak - Cahit Zarifoglu Caddesi Arasi
Geometrik Diizenleme Revize Projesi
Bahcelievler ~ Basin Ek Yolu Sefakdy Kavsagi Yan Yol Baglantisi On Projesi
SIEIEIET | EESINE SIS U SIS EIy AETRE |EI S EEDENTED S Sancakiene Abdurrahmangazi Mahallesi, Ebubekir Caddesi ile Halife Caddesi Kesisimi
Bahcelievler ~ Mithatpasa Caddesi - Fatih Caddesi Arasi imar Yolu Projesi P Geometrik Diizenleme Projesi
Bakirkdy Adnan Kahveci Bulvari Kurp Diizeltme ve Koprii Projesi Sancaktepe  Atayolu Caddesi (Baraj Yolu Caddesi - Pasakdy Caddesi Arasi) Imar Yolu Projesi
Bakirkdy D-100 Karayolu Adliye Kavsagi On Projesi Sancaktepe  Baskent Caddesi - Ulubatli Hasan CaddesiKesisimi Kavsak On Projesi
Bakirkdy incirli Aktarma Alani Sancaktepe Kuran Kursu Caddesi (Aydos Ormani) — Samandira 2. KGprilti Kavsagi Arasi Yol
. Yesilyurt Mahallesi, Eski Havalimani Caddesi ve Rauf Orbay Caddesi (Sahil Yolu Duzenteme Projesi
Bakirkdy > . . o
Uzeri) Havuzlu Kavsak Mevki Yol Diizenleme Projesi . . . . . N o
Sariyer Ayazaga Kavsagi — Ahi Evran Caddesi Arasi (Stimer Sk.) Yol On Projesi
Basaksehir  Ispartakule Mevkii TCDD Hatti Karayolu Ustgecidi On Projesi
Bayrampasa  Maltepe Caddesi Yol, Kavsak On Projesi Sanver Biyiikdere Caddesi - Darlissafaka Caddesi - Ulu Cad. Kesisimleri Yol, Kavsak
- - y Revize On Projesi
Bayrampasa  TEM Baglanti Yolu Uzeri Yol Revize On Projesi
Beykoz Elmali Mahallesi, Elmali Caddesi ile Birinci Caddesi Kesisimi Geometrik Diizen- Sariyer Sariyer Cayirbasi Bahcekoy Caddesi - Tanel Baglant: Yolu Projesi
leme Projesi
Beylikdiizi ~ Haramidere Mevkii Ambarli Liman Yolu Ustgegit U Déniisi Projesi Sariyer Seyrantepe Etfal Hastanesi — Cendere Yolu Arasi Baglanti Yolu Projesi
Blylikgek- T I o . . ) ) . .
mece Catalca Yolu Cad. Uzeri Tepekent Kopriili Kavsagi On Projesi Sile Sile Devlet Hastanesi Yolu (Uygur Caddesi) Yol, Kavsak Projesi
Bilyikgek- R ioli D-100 Karayolu Caglayan Kavsagi - Mecidiyekdy Kavsagi Arasi Kuzey Yan Yolu
mece Hilal Caddesi — Catalca Yolu Caddesi Arasi Yol On Projesi Sisl Projesi
Catalca Kestanelik Mahallesi Karacakdy Caddesi Genisletme Projesi Sisli Dr. Cemil Bengii Caddesi — Abidei Hurriyet Caddesi Kesisimi Yol, Kavsak Projesi
Cekmekoy  Tasdelen Mahallesi, Sirmi Celik Bulvari Civani Sile Yolu Yol Kavsak On Projesi Tuzla Demokrasi Caddesi - Ozvatan Caddesi Kesisimi Yol, Kavsak On Projesi
Esenler Giyimkent Caddesi - TEM Kuzey Yan Yol Arast Yol, Kavsak On Projesi Umraniye Ahmet Tevfik Ileri Caddesi ile Balkan Caddesi Baglanti Yolu Projesi
il Kisla Caddesi - 939. Sokak Arast imar Yolu O Projesi Ormraniye Ihlamurkuyu Mezarlii Meykii Sile Otoyolu - Yesildere Caddesi Arasi (Imami Safi
Sk.) Yo, Kavsak On Projesi
Esenler Rezerv Alan: Kentsel Doniisim Yollari On Projesi it Sile Otoyolu - Tantavi - Kiigliksu Kavsagi Arasi Giiney Yan Yolu Diizenleme
Eyipsultan  Cendere Yolu (Kemerburgaz Caddesi - Selanik Bulvari Arasi) On Projesi Projesi
Evinsultan  DeEfterdar Mahallesi, Yavedut Caddesi-Hz Halit Bulvan Kesisimi ve D100 Halig Uskidar Kuzguncuk Mahallesi, 15 Temmuz Sehitler Anitt Mevki Otopark ve Yol, Kavsak
yop Képristi Katilimlari Yol, Kavsak ve Geometrik Diizenleme Projesi Diizenleme Projesi
Eyipsultan  Edimekapi Aktarma Alani Uskiidar Kiigiik Camlica TV-Radyo Kulesi Yolu On Projesi
Eviinsultan Glizeltepe, Emniyettepe, Karadolap ve Esentepe Mahalleleri, Kazim Karabekir Uskiidar Sglimiye Mahallesi, IET.T Peron Alani Olusturulmasi ve Yol, Kavsak Geometrik
yip Caddesi- Halitpasa Caddesi Kesisimi Kavsak ve Geometrik Diizenleme Projesi Diizenleme Projesi
Eyupsultan  Hasdal Yassioren Otoyolu — Istanbul Caddesi kesisimi Kavsak Projesi E?:;t:]al;; Ormraniye Hatboyu — Tantavi Tanel
Evisultan Hasdal-Kemerburgaz Yassidren Yolu ile Eski Edirne Asfalti Arasi (Kemerbur-
yip gaz-Pirincci-Habibler Baglanti Yolu) Yol, Kavsak On Projesi
Kaynak. Ulasim Daire Baskanlig, 2017
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Tablo 30. Etiid Projesi Devam Eden Karayolu Sistemleri

Tablo 30. Etiid Projesi Devam Eden Karayolu Sistemleri (Devam)

ilge Proje ilce Proje
Bagjcilar inéni Caddesi - Bagcilar Asfalti Caddesi Arasi imar Yolu On Projesi Kadikdy Haydarpasa — Ayrilik Cesmesi Aktarma Alani
Bahcelievler  Tavukcu Yolu - D-100 Karayolu Baglantisi Atakdy Kavsadi Projesi Kadikoy Kadikdy — Kusdili Taneli
) Sehit Uit Alay Sokak ile Cinar Caddesi Arasi (Basin Ekspres Yolu Ustgecid) Kadikoy Kadlkijy Bostanci - Kiiciikyali Tuneli Bostanci Tiinel Caddesi Baglantisi Revize
Bahcelievler >~ " Projesi
Kopri Projesi
Bakirkdy Aksu Caddesi - Istanbul Caddesi Kesisimi Kavsak Revize Projesi Radikoy Uzincaypakiammalflan|
Balrkis Ekrem Kurt Bulvari - Fikret Yiizatli Caddesi - Ismail Erez Bulvari Kesisimi Kavsak Kagithane Cendere Yolu ile Anadolu Caddesi Aras1 Yol ve Kapri Un Projesi
Y Revize Projesi Kagithane Kagithane Aktarma Alani
. Ekrem Kurt Bulvari - Kosuyolu Caddesi - Aksu Caddesi Kesisimi Kavsak Revize . Caglayan Meydani Sevketpasa Caddesi - Kagithane Caddesi Kesisimi Yo, Kavsak
Bakirkdy S Kagithane z o
Projesi On Projesi
Bakirkoy Mustafa Sarigicek Bulvari - Dr.Remzi Kazancigil Caddesi Kesisimi Kavsak Projesi r};uegcuekgek— U e s e
Besiktas Ortakdy — Kurugesme Tiineli
Kuiglikgek- . - o
iktas- Kursun Sokak TCDD Ust Gegit On Projesi
gi?“lkt@ Levazim — Zincirlidere Tuneli mece ¢ ¢ )
Beykoz Kavacik — Cubuklu Tiineli ::]ui;kgek_ Mahmutbey Giseler Mevkii - TEM Ustgecit Képriisii On Projesi
Beykoz Zerzevat Mevki Hizli Tren Hatti Yol On Projesi Kiciikcek-  Pinar Alt Sokak ile Bagcilar Tagocagi Yolu Caddesi Arast (Basin Ekspres Yolu
e mece Ustgecidi) Kaprii Projesi
mece ML R A il AR e e i (e e s R AT . Gulltbaglar Mahallesi, Ramazanoglu Mahallesi, Seyhli Mahallesi, Ankara Caddesi
Pendik ) ) p - o
Byik- ile Mahmut Bayram Caddeleri Arasi Imar Yolu On Projesi
cekmece, Mimar Sinan Kavsag ile Kinali Kavsagi Arasi D-100 Yan Yollarin Projesi Pendik Kurtkdy Aktarma Alani
Silivri
Pendik TEM Kuzey Giiney Yan Yollari Kurtkéy Kavsagi Revize Projesi
Catalca Catalca Yolu Caddesi - Caglayan Ege Sokak Arasi Yol, Kavsak Projesi - -
Pendik Sultanahmet Caddesi - Isikli Sokak Arasi Imar Yolu On Projesi
Catalca TCDD Gegisi Karayolu On Projeleri
Silivri €Ci3! Rarayolu On Frojetert Sancaktepe  Atayolu Caddesi - Osmangazi Caddesi Arasi Yol Projesi
Cekmekoy Cavuspasa Caddesi Uzeri Revize Kavsak Diizenleme Projesi Sancaktepe  Samandira Aktarma Alani
Cekmekdy  Sile Yolu ile 0-6 Arasi Yol, Kavsak On Projesi Sancaktepe llcesi, Atayolu Caddesi - Geng Osman Caddesi - Necip Fazil Caddesi
Sancaktepe - -
: " Kesisimi Katli Kavsak Projesi
Esenler Ipekyolu Caddesi E-80 Baglanti Yolu Uzerinin Kapatilmasi Projesi
- - Sancakt Sancaktepe, Maltepe Caddesi — Samandira Caddesi Kesisimi Kavsak ve Maltepe
Esenler Ugytizlii Kavsagi ve Cevresi Yol, Kavsak On Projesi ancaKlepe o ddesi Képrii On Projesi
Esenyurt D-100 Kuzey Yan Yolu - Mustafa Kemal Caddesi Baglantisi Yol, Kavsak On Projesi Sariyer Rumeli Feneri Mahallesi Istiklal Caddesi - Liman Caddesi Arasi Yol On Projesi
Esenyurt TEM - D-100 Arasi Baglant Yolu Yan Yollari ve TEM Giiney Yan Yolu Yol, Kavsak Sultanbeyli  Fatih Bulvar - Bosna Bulvari ve Emir Caddesi Kesisimleri Kavsak On Projesi
On Projesi " "
- Sultangazi Mahmutbey Caddesi Uzeri Hayirlioglu Cami Oni Altgegit Projesi
Eyiinsult Kemerburgaz Yolu - Hasdal Kati Atik Aktarma Istasyonu Baglantisi Yol, Kavsak -
yupsuttan On Projesi Sile Sile-Teke-Agva Yol ve Kavsak On Projeleri
Eyiinsultan Kuzey Marmara Otoyolu Nakkas - AKOM Baglanti Yolu ile Eytipsultan Atatiirk Tuzla Aydintepe Mahallesi, Fedakar Sokak - Harbiye Sokak Arasi Menzil Sokak (Aydin-
yop Caddesi Arasi Yol, Kavsak On Projesi tepe Mezarlik imar Yolu) Projesi
Eyipsultan  Silahtaraga Caddesi - Beyoglu imrahor Caddesi Arast Halic Képrii Gegisi Projesi Umraniye Abdullah Azam Caddesi - Hamza Yerlikaya Bulvari Arasi Sile Otoyolu Giiney Yan
Yolu On Projesi
Fatih Atatiirk Bulvari - Kennedy Caddesi Arasi (Gazi Mustafa Kemal Pasa Caddesi) = ) =
all Karayolu Altgegit Projesi Umraniye Kiigiiksu Caddesi - TEM Otoyolu Arasi Yol, Kavsak On Projesi
Fatih Unkapani — Samatya Tiineli Uskiidar Beylerbeyi — Cengelkdy Tiineli
Fat|h- Davuipasa — Samatya Taneli Uskuidar D-100 Karayolu Yan Yollari ve Kosuyolu U Doniisti Yol, Kavsak Projesi
Zeytinburnu
o Uskiidar Harem — Beylerbeyi Tineli
maazr:(;)sa;a Gaziosmanpasa Kavsagi - Mahmutbey Dogu Kavsagi Arasi TEM Kuzey Giiney Yan
Bagcilar " Yollan Yol, Kavsak Projesi Uskiidar Unalan Caddesi (Libadiye Caddesi - Ayazma Caddesi Aras) Yol, Kavsak On Projesi
L Sehit Ibrahim Koparir Caddesi ile D-100 Arasi Mehmet Akif Ersoy Caddesi P Uskiidar Ilgesi' Dr.Eylip Aksoy Caddesi - Atdlyeler Caddesi Kesisimi Yol, Kavsak
Gngdren . o Uskidar = o
Genisletme Projesi On Projesi
- . ; ; " Uskiidar- e
Giingdren-  D-100 Karayolu Merter Kavsagi Mevkii Kuzey Giiney Yan Yollar Diizenleme Cengelkdy — Kiigiiksu Tineli
: e Beykoz
Zeytinburnu  Projesi
- Zeytinburnu  Merter — Kazlicesme Tiineli
Kadikay Ayrilik Cesmesi (Eytip Aksoy Caddesi) TCDD Hatti Gegisi Koprii On Projesi
Kadikoy D100 Karayolu Fikirtepe Mevkii Uzuncayir Kavsagi Kavsak Kollari Projesi

Kaynak. Ulagim Daire Baskanlig, 2017
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B TRAFIK YONETIMI

SA02SH10. B | Trafigi Etkin Yonetmek

Stratejik Hedef

Akilli Ulasim Sistemleri Calismalari

Akilli Ulagim Sistemleri ¢calismalari, Trafik Kontrol Merkezi ve bu merkeze bagh Trafik Ol¢tim ve Gozlem Sistemleri, Trafik
Denetleme Sistemleri (EDS), Trafik Bilgilendirme Sistemleri ve Karayolu Tunellerinin isletilmesi ve bakim onartmuni

kapsamaktadir.

Tablo 31. Akilli Ulasim Sistemleri Calismalari (Adet)

imalat Sayisi

Mevcut Aktif

2013 204 2015 206 2017 Sistem Saysi
Trafik Kameralari 244 147 96 51 220 698
Tunel Kameralari 94 47 132 0 0 455
Elektronik Denetleme Sistemleri (EDS) 50 47 96 88 29 436
Degisken Mesaj Panolari (DMP) 14 42 29 1 3 95
Ledli Mesaj Isareti (LMI) Nokta Sayisi 8 0 8 19
Degisken Trafik isareti (DTi) 35 4 34 15 14 326
Yari Dinamik Sistem (YDS) 19 0 1 14 2 20
Trafik Olgiim Sistemi 309 42 236 87 170 882

Akilli Park Sistemi (APS)
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Kaynak. Ulasim Daire Bagkanligl, 2017

Trafik Yonetim Merkezleri

Trafik Kontrol Merkezi (TKM): Merkezde kentin farkl
noktalarina yerlestirilen trafik élcim, gozlem, denetleme
sistemleri ile Tunel Igletim Merkezinden alinan gorsel ve
sayisal tum bilgiler, analiz edilmekte; kentte sosyal yasami
ve ulasimu etkileyebilecek diger bilgiler toplanarak, kent
trafigi 24 saat gercek zamanh olarak gozlemlenmekte ve
7/24 hizmet verilmektedir.

Ayrica, yolda kalan veya kazaya karisan araglara yardimcet
olmak, diger araclarin yasadigr vakit kaybii en aza
indirmek amaciyla, trafik gozlem kameralan ile tespit
edilen trafik kazasina karigan veya arizali araglara ucretsiz
cekici ve ving hizmetleri de verilmektedir.

Tiinel isletim Merkezi (TiM): Tiinel isletim Merkezi;
sorumlulugu dahilinde bulunan 12 adet tiinel ve
altgecitlerdeki trafik akisimi 7/24 izleyerek, surtictler igin
yol glvenligini saglamak ve yonetmekle ytukumludur.
Tunel ve altgecitlerde yapilan gunlik, haftalik, aylik, alti
aylik ve yillik yapilan kontroller ve bakimlar ile elektrik,
elektronik, elektromekanik sistemlerin calhisir halde
tutulmast saglanmaktadur.
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Elektronik Denetleme Sistemleri (EDS) Kontrol
Merkezi: Belediyemiz personeli ile Emniyet Mudurligu
personeli Kuctikcekmece ilgesinde yeralan EDS Kontrol
Merkezi Hizmet Binasinda ortak olarak calismaktadir.
Belediyemiz personeli sahada kurulu bulunan EDS
Sistemlerinin ve EDS Kontrol Merkezinde yer alan
sistemlerin 7 gun 24 saat calisir vaziyette bulunabilmesi
icin gérev yapmaktadirlar.

Elektronik Denetleme Sistemi Kontrol Merkezi,
Kiclkcekmece

Trafik Olclim Sistemleri

Trafik akisina ait trafik ol¢im degerlerinin anlik olarak elde
edilmesi amact ile kurulan dedektorler ile serit bazinda arag
hizlar, arag sayilart, uzunluguna gore arag siniflandirmalar,
isgaliyet verileri ile noktadan noktaya seyahat stirelerinden
elde edilen sistem verileri analiz edilerek, Degisken Mesaj
Panolart (DMP), Yart Dinamik Sistemler (YDS), Trafik
Yogunluk Haritast IBB YolGosteren ve BB CepTrafik ile
surtici, yolcu ve yayalar trafik yogunlugu ve tahmini
seyahat stireleri hakkinda bilgilendirilmektedir.

Detaylt anlik verilerden faydalanilarak karla miicadele
calismalariin - yuritiulmesi amaciyla kent genelinde
yu sonu itibariyle 35 adede cikarilan Otomatik Yol ve
Meteoroloji Gozlem Sistemi Istasyonundan elde edilen
veriler trafik bilgilendirme sistemleri ile strticy, yolcu ve
yayalara iletilmektedir. Ayrica kar kireme araclarina adapte
edilen Vpad teknolojisi ile, buzlanma ihtimali olan bélgeye
araglarin daha hizh yonlendirilmeleri ve kullanacaklar tuz-
soltisyon miktarinin énceden otomatik olarak belirlenmesi
saglanmaktadur.

Trafik Olcim Sistemi, TEM ISTOC, Bagcilar

Trafik Gozlem Kameralari
Trafik Gozlem Kameralart ile Ulasim ag1 tzerinde trafik
akisint olumsuz yonde etkileyebilecek olaylann en kisa
zamanda tespit edilmesi ve miimkiin olan en kisa stirede
olaylara mudahale edilmesi saglanmaktadir. Trafik gozlem
kameralan ile kent trafiginin anlik durumu takip edilmekte,
IBB Ceptrafik uygulamasi, Trafik Yogunluk Haritast ve Akill
TV uygulamalarindan paylasilan kamera goruntileri ile
vatandaslar, ilgili kurum ve birimler bilgilendirilmekte,
surtici-yolcu ve yayalarn mevcut ulastm aginu en verimli
sekilde kullanmalar saglanmaktadur.
Trafik kameralarindan alinan goruntit ve bilgiler agagidaki
kanallardan halka sunulmaktadir.

- TKM Internet Sitesi (http://tkm.ibb.gov:tr)

- IBB CepTrafik uygulamalarinda,

- Istanbul Biiytiksehir Belediyesi Televizyonunda (http:/

www.istanbull.tv),

- Akil televizyonlar, Microsoft Windows Vista/7/8 igin

yapilan gadget ve benzeri platformlar icin gelistirilen IBB

Trafik Uygulamalarinda,

- Ttrksat Analog Yaymninda, Dijital Yayinda ise 127,128 ve

129 numarali kanallarda,

- Digittirk 534 numarali kanalda,

« Havalimanlarinda, AVM'lerde, benzin istasyonlarinda vb.

halka actk alanlarda

Trafik Bilgilendirme Sistemleri

Degisken Trafik isaretleri

Degisken Trafik [saretleri, sis, kar, yagmur, buzlanma gibi
doga olaylarini veya hiz limiti uygulamalarini, elektronik
denetleme uyariarn, yogun trafik uyarsi, dikkat ve
tasit sinulamalant ve benzeri durumlarda stricileri
bilgilendirme ve yonlendirme seklinde hizmet vermektedir.

Degisken Trafik isareti, Besiktas
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Serit Kontrol Sistemi

Trafikte olusabilecek olagan dist durumlarda (kaza, ariza
vb.) trafigin serit bazli olarak yonlendirilmesi ve yonetilmesi
amactyla kullanilmaktadir. Ayrica gintin farkl saatlerinde
trafik akisini bir ya da daha fazla seritte tersine cevirerek,
trafigin yogun oldugu yonde yolun etkin ve verimli
kullanumuint saglar.

| Serit Kontrol Sistemi, Eylpsultan

Cagri1 Merkezi

Trafik Kontrol Merkezi bunyesinde bulunan TKM Cagn
Merkezi, 7/24 Istanbul trafigini ve istanbul'u gézetleyen,
herhangi bir olay aninda ilgili kurum, kurulus ve birimler
ile iki yonltu iletisim kurmak, ayni zamanda suruct
ve yolculan yol durumu, yogunluk ve kazalar ile ilgili
bilgilendirmek, yolculuklarinda onlara rehberlik etmek
amactyla kurulmus bir birimdir.

TKM (Cagrnt Merkezi; trafik kameralan, trafik o6l¢gum
sensorlerinden elde edilen bilgi ve goruntulerin
disinda farkh pek cok kaynaktan da bilgi almaktadir.
Vatandaglardan gelen ihbar ve bilgilerin yaninda,
TKM Cagri Merkezi tum belediye birimlerimiz, Afet
Koordinasyon Merkezi, Itfaiye, Acil Servis, Sehir Hatlar,
Karayollar Genel Mudiirligy, Emniyet Genel Mudurlagu
gibi pek ¢ok farkli kurum ile devamli irtibat halinde olup,
bu kurumlar ile karsilikli bilgi akisint saglamaktadir.
Cagrt yamntlama disinda, trafigi yonlendirebilme
ve vatandaglart bilgilendirme amach Istanbul'un
ana arterlerine yerlestirilmis olan Degisken Mesaj
Sistemi Panolarina (DMP) ve Serit Yonetim Sistemi
Panolarina bilgi girisleri TKM Cagri Merkezi tarafindan
yapiumaktadir.

ALO 153 ve 44 44 154 numaral telefonlardan 7/24 anlik
trafik durum bilgisi verme, gunluk ortalama 550 adet
cagn yanitlama ile sistem arizalart ve kaza bilgilerinin
ilgili birimlere aktarilmast iglemleri TKM Cagri Merkezi
tarafindan yurtutulmektedir.
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| TKM Cagri Merkezi

Degisken Mesaj Panolari (DMP)

Degisken Mesaj panolart ile structlerin trafik kazalar,
yogunluk, hava ve yol durumundaki degisimlerden haberdar
edilmesi suretiyle, alternatif glizergahlara yonlenebilmesi
ve yol a8 kapasitesinin etkin olarak kullanilmast
saglanmaktadir. DMP, Akilli Ulasim Sistemlerinde 6rmek bir
modtler elektronik sistem uygulamasidir.

Degisken Mesaj Panosu, Eylpsultan

Ortalama Seyahat Siireleri ve Trafik Durumu
Bilgilendirme Panolar

Yart Dinamik Sistem (YDS) olarak adlandirilan bu
sistemle, mevcut trafik bilgilendirme ve yonlendirme
levhalan tizerine monte edilen LED ekranlarda, strtictilere
gltizergahlan tizerinde yer alan lokasyonlarin anlik trafik
durumunu ve bu lokasyonlara olan ortalama seyahat
stirelerinin bildirilmesi saglanmaktadir.

[stanbul genelinde, 422 noktada kurulan bluetooth sensérler
kullanilarak hesaplanan ortalama seyahat stireleri, 22
noktada yer alan LED ekranlarda sunulmaktadir.
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Ortalama Seyahat Sureleri, Kadikoy

internet Uygulamasi -

Trafik Yogunluk Haritasi (tkm.ibb.gov.tr)

Internet tizerinden siirtict, yolcu ve yayalar bilgilendirmek
ve yonlendirmek, kent genelinde gtincel trafik bilgilerine
her an ulasilabilmelerini saglamak amaciyla Trafik Kontrol
Merkezimizin yayinladigt duyurular, canlt trafik kamera
gorintileri, ortalama seyahat streleri trafik yogunluk
mesajlan gibi kent trafigine iliskin bilgilerinin yer aldig
interaktif internet sitemiz ginde ortalama 30 bin ziyaretci
tarafindan ziyaret edilmektedir.

Trafik olgim  sistemleri tarafindan Trafik Kontrol
Merkezine iletilen anlik trafik yogunluk verileri, Buzlanma
Erken Uyart Sisteminden alinan meteorolojik veriler
ve diger birimlerden alinan yol aglan uzerinde bulunan
alt yapt calismalarina ait bilgiler, Trafik Yogunluk
Haritast olusturulmak suretiyle TKM internet sitesinden
(http://tkm.ibb.gov.tr) yayinlanmakta, surtictlerin
ve yolcularin ekonomik ve konforlu bir seyahat icin
alternatif glizergahlara yonlendirilmeleri ve seyahatlerini
planlamalart saglanmaktadir.

Trafik Yogunluk Haritasi

iBB CepTrafik

Seyahat 6ncesinde yol ve trafik durumu 6grenme imkant
taniyan IBB CepTrafik uygulamast ile siiriicti ve yolcular,
cep telefonlarint kullanarak, gintin her saatinde anlik trafik
durum bilgilerine ulasabilmektedir. Trafik yogunluguna
gore alternatif glizergah sunulan programda, kullanicilar
cep telefonlann ile trafik goruntiilerini canlt olarak
izleyebilmekte ve hazirlanan Trafik Yogunluk Haritasindan,
yogunluk bilgilerini alabilmekte ve yolculuklarint
planlayabilmektedirler.

Y1l icerisinde, IBB CepTrafik uygulamast 720.000 kullanict
tarafindan indirilmis olup; yaklasik 3 milyon kisi tarafindan
kullanilmustur.

iBB YolGésteren
Strtict ve yolcularin yeni yol rehberi, i0S ve Android
isletim  sistemleri ile uyumlu “IBB  YolGosteren’

navigasyon uygulamast; Istanbul basta olmak tgzere,
Marmara Bélgesindeki tum sehirlerde, canl trafik bilgileri
kullanlarak olusturulan rotalarn takip ederek kullanicilan
en kisa stirede hedefine ulastumak uzere Nisan ayt
icerisinde hizmete sunulmustur. “IBB YolGosteren” mobil
uygulamast, yil sonu itibant ile 550.000 kisi tarafindan
indirilmis ve kullanilmaya baglanmustur.

| IBB YolGdsteren

AKkillh Park Sistemleri

Belediyemizce, striicilere uzerindeki

guizergahlan
en yakin otoparklarin anlik doluluk bilgilerini, trafik
tabelalarina yerlegtirilen LED ekranlarda gosteren “Akill
Park Sistemleri” gelistirilerek, hizmete sunulmustur.

Akilli Park Sistemleri, Beyoglu
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IBB Trafik Radyosu

[BB Trafik Radyosu vatandaglarimizi [stanbul = trafik
durumu konusunda en hizli, guvenilir ve dogru sekilde
bilgilendirmekte; Istanbul trafiginin nabzini tutarak,
cozumler uretmekte, stirtictilere daha rahat yolculuk
yapabilmeleri icin alternatifler sunmaktadir. istanbullular,
IBB Trafik radyosunu dinlerken Istanbul yol bilgisini anlik
olarak alabilmekte ve ayni zamanda [stanbul, Tirkiye ve
diinya gindemini yakindan takip etme olanagina da sahip
olmaktadir.

Belediyemiz tarafindan kurulan internet tabanl IBB Trafik
Radyosu, http://www.ibbtrafikradyosu.istanbul adresinden
yayin yapmaktadir.

IBB Trafik Radyosu mobil aplikasyonu, i0S ve Android
isletim sistemli mobil cihazlara yuklenerek; radyo yayin
dinlenebilmektedir.

IBB Trafik Radyosu, TKM

Elektronik Denetleme Sistemleri

Elektronik  Denetim  Sistemleri (EDS) calismalan

kapsaminda; emniyet seridi, kimuzi 1sik, ortalama hiz,
ters yon, park, tramvay yolu, ofset tarama ve dénis yasagt
ihlallerine yonelik yil icerisinde toplam 29 adet Thlal Tespit
Sistemi kurulmustur. Bu sistemler araciligl ile tespit edilen
ihlaller EDS Kontrol Merkezine iletilmekte ve ihlali yapan
ara¢ hakkinda gerekli cezai islem yapilmaktadir.

| Tunel EDS, Beykoz
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| Tramvay Yolu, Findikzade, Fatih

Sinyalizasyon Sistemi Calismalari

Ana arterler tzerinde yer alan kavsaklarda, yaya ve tasit
hareketlerini duzenlemek, yaya ve strus guvenligini
saglamak amactyla, yapilansinyalize kavsak calismalarinda,
sabit zamanli sinyal yonetimi, tam trafik uyarlamali sinyal
yonetimi, adaptif sinyal yénetimi, yesil dalga koordinasyonu,
tramvay onceligi gibi ¢ok cesitli sinyal kontrol teknikleri
ile sinyal optimizasyonu c¢alismalan alanindaki en ileri
teknikler uygulanmaktadir. Tasitlarin sinyalize kavsaklarda
bekleme strelerini dustrmek, akicihigr arttumak, yol
akisinin gereksiz kesintisini ve zaman kaybinu onlemek
icin sinyalize kavsak baglanti yollarina “Loop Dedektor
veya “Wireless (Kablosuz) Dedektor” adi verilen algilayicilar
yerlestirilmektedir. Bu sensorler ile baglanti yolunda arag
olup olmamast durumuna gore sinyal stireleri otomatik
olarak ayarlanmaktadir. Ayrica, isitilebilir ses, sozli
mesajlar ve titresimli ylzeyler vasitasiyla engellilerin
gecislerine rehberlik eden yaya butonu sinyalizasyon
sistemi uygulanmaktadir.

Y1l icerisinde 93 adet Sinyalize Kavsak Imalati yapilmis
olup, yapuan yeni imalatlar ve kavsak diizenlemeleri ile
[stanbul i¢inde toplam 2.209 adet sinyalize kavsak hizmet
vermektedir.

Ayrica, 2017 faaliyet déneminde kent genelinde yer alan
tim sinyalize kavsaklarin bakim onanm ve revizyon
calismalart yapumustir.
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Tablo 32. Sinyalizasyon Sistem Calismalari (Adet)

Sistem Tur 03 204 2015 2016 017 oPlam Akl Sistem

Sayisi
Sinyalize Kavsak (Imalat) 132 59 94 42 93 2.209
EYS (Erisilebilir Yaya Sinyali) 29 38 101 123 163 616

Kaynak. Ulasim Daire Baskanlig, 2017

Sinyalize Kavsak Vatan Caddesi, Fatih

ATAK — Adaptif Trafik Yonetim Sistemi

Artan trafik yogunlugundan kaynaklanan gecikmelerin,
duraksamalarin azaltilmast ve arter kapasitesinin en uygun
sekilde kullanilabilmesi amaciyla 2010 yilinda yol aginda
trafik sinyal stirelerini gercek zamanli olarak uyarlayabilen
Adaptif Trafik Yonetim Sistemi (ATAK), Belediyemiz
tarafindan hayata gecirilmistir.
Belediyemiztarafindangelistirilen ATAK, trafikyogunlugunu
aninda degerlendirme, trafik modeli olusturma ve gercek
zamanl sinyal optimizasyonu olusturma o&zellikleri ile
dinamik (gercek zamanli) sistemlerin en ileri asamasinda
yer almaktadir. Gergek zamanlh optimizasyon moduliy
gecikme ve ortalama durma sayilanni, tum yaklagim
kollart veya tim arter igin minimize edecek sekilde ideal
sinyal strelerini olusturmaktadur.

Istanbul il sinirlarinda bulunan 2.209 adet sinyalize
kavsagin, Yart Dinamik 1.689 adet, Tam Dinamik 395
adet ve ATAK Sistemi 75 adet olmak tizere, toplam 2.159
adedinde dinamik talep yontemi uygulanmaktadur.

Kademeli Yaya Gecgitleri

Bu uygulama sayesinde;
- Farkll akim yonlerinde farkli ara¢ yogunluklarn
icin ayr ayr oto surelerinin uygulanmasina olanak
saglanmakta,
+ Yayanin butona basmast durumunda sadece yayanin
gecis yaptigt kisimdaki ara¢ akimi durdurularak,
diger yondeki araglar gereksiz yere beklemek zorunda
kalmamakta,
+ Yaya koridorunun uzunlugunun genelde yar yariya

azalmasiyla birlikte yaya stireleri de azalmaktadir.

Kademeli yaya gecidi bulunan kavsaklarda, yaya gecis
koridorunun farkli akimlar tizerinde bulunan boélimleri
birbirinden bagimsiz olarak isletilir ve bu iki bélgeyi
birlestirilecek olan orta reftijn de bekleme alani olusturulur.
Bu isletme yonteminde; bir yénden butona basarak gecise
baslayan yayanin gecisini tamamlayabilmesi icin orta
refiij de bulunan bekleme alaninda tekrar butona basmast
gerekmektedir.

Engelli vatandaslara ve tim kullanicilara hitap edebilmesi
amaciyla kademeli yaya gecitlerine tesis edilen yaya
koridoru; yuksekligi 140 cm ve direkler arast 200 cmlik
bélmelere sahip olan yaya bariyerleri ile cevrilmektedir.

Kademeli Yaya Gegidi, Kartal Sahil Yolu

Katilim Kontroll (Ramp Metering)

Katilim Kontrolt ile ana yola olan talep duizenlemekte
ve tum talep kavsak kapasitesinin altinda tutulmaya
calisimaktadir. Katihimda olusan tasit gruplart parcalara
bolunerek, anaakimagiivenli (teker teker) giris saglanmakta;
boylece katilimda olusan trafik titkaniklig azaltiimaktadir.
Bu sistem sayesinde kapasite arttirilmakta, ortalama trafik
hizlar ytiikselmekte, trafik givenligi artmaktadir.

EyUpsultan-Ayvansaray Kavsagi Katilimi
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Sinyalize Kavsaklarin ilce Bazli

Numaralandiriimasi

Kavsaklarin veri tabaninda ge¢mise yonelik kayitlarin da
tutulmast nedeniyle sokiilen kavsaklara ait numaralar yeni
imalat kavsaklarda kullanilmamaktadwr. Sahada yasanan
karmasanin giderilmesi ve yeni imal edilen sinyalize
kavgaklara numara verilebilmesi i¢in “BOLGELEME”
sistemini degistirerek “ILCE” bazll sisteme gecilmistir.
Yilsonu itibariyle, ilge kodlart O1 ile 39 arasinda ve devami
olarak yeni verilecek 3 haneli numaralar sahada yer alan
tum kavsaklara uygulanmustir.

——

| Sinyalize Kavsaklarin Numaralandirilmasi, Kagithane

Yatay Trafik
Isaretleme Calismalari

Surtci ve yayalann hareketlerini dizenleyerek, trafik ve
yol guvenligini saglamaya yonelik yatay isaretlemeler;
ciftkompenantly, termoplastik ve klor kaucuk boya (akrilik
boya) ile yapian serit ve banket ¢izgileri, zebra ve pelikan
yaya gecidi cizgileri, oklar, yazili mesajlar, ofset, hiz kesici, yol
butonlan gibi trafik isaretlemelerinden olusmaktadir.

Cift Kompenantly, Soguk Yol Boyalart ve Termoplastik Boya
ile yapilan yatay isaretlemeler; uygulama standartlan geregi,
mevsim sartlan goz ontine alinarak, kig aylart disinda kalan
zamanda gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda yil icerisinde Istanbul genelinde 565.217m?
Yatay Trafik Igaretlemesi ve 112 adet Hazir Sembol uygulamast
yapurustir.

| Yatay Trafik Isaretleme Calismasi, imrahor Caddesi, Beyoglu

Diisey Trafik isaretleme Calismalari

Yol kaplamast digina dikilen direk ve benzeri elemanlara
monte edilen trafik isaret levhalart ile diger trafik kontrol
elemanlarint kapsayan dusey trafik isaret levhalan, stiricti
yolcu ve yayalarin kullanmakta olduklan yol agi tizerinde
uymak zorunda olduklan kurallann belirtilmesi ve ayrica
yonlendirme, bilgilendirme amact ile uygulanan isaretlerdir.
Dusey trafik isaretlemelert; trafik uyan isaretleri, trafik tanzim
isaretleri ve trafik bilgi isaretlerinden olusmaktadir.

Aynica Trafik ve Yol Guvenligini maksimum seviyeye
yikseltmek amact ile ana arter yollann katthm ve
aynmlarinda Guvenlik Bariyerleri, Delinatér, Serit Ayurict, Yol
Butonu ve Yol Kenar Dikmesi (CTP) gibi yol gtivenlik sitemleri
uygulanmaktadir.

Bu kapsamda yul icerisinde yurtttlen calismalar kapsaminda
yil icerisinde 67.407 adet dusey trafik isaret ve yon bilgi
levhast ile 25.046 adet yol guivenlik elemanu uygulamast
gerceklestirilmistir.

Tablo 34. Diisey Trafik isaretleme Calismalari (Adet)

Turd 2013 2014 2015 2016 2017
Tablo 33. Yatay Trafik isaretieme Calismalari Kaptama Usta Trafik Levhasi 149 21 ”
Kavsak ici Yon Bilgi Levhasi 1.918 2193 34675 5.431 5322
Olca 2013 2014 2015 2016 2017 Standart Trafik Levhasi 35.921 36907  47.622 65755  62.008
Termoplastik Cizgi calsmasi ~ m? ~ 899.453  826.488 846360  708.863 404.251 Aliiminyum Buton = 1.987 25 78 63
; e CTP (Cam Elyaf Katkili Polyester) 14592 24028 22359 16243 13.854
Cift Kompenantli Cizgi 2
Calismasi m L il Poliiiretan Esnek Dikme 5.938 6.729 11524 12020  10.018
Klorkauguk Cizgi Calismasi m? 113015 134055 111124 79.760 112.985 Politiretan Esnek Refij Basi 875 1.011 1.450 1.285 916
Hazir Sembol Uygulamas! Adet 1703 3236 2097 894 12 Carpisma Guvenlik Bariyeri (Su Dolu) 140 146 195 35 195

Kaynak. Ulasim Daire Baskanlig, 2017
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Kaynak. Ulagim Daire Baskanligl, 2017
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L Tipi Kaplama Ustii Yon Bilgi Levhasi, Tuzla

Alt, Ust Gecit ve Kdpriilere Yonelik Gabari

isaretleme Calismalari

Cesitli nedenlerle yiksekligi arttirilamayan alt, ust
gecitlerde olasi kazalarin énlenmesi amaciyla altgecitlerden
once ve girigine yerlestirmek tizere uyarict dugey isaretleme
sistemleri imal edilmistir. Yuksekligi dusuk olan tim
alt, st gecitlerde oncesine dusey isaretleme calismalart
tamamlanmustir.

Bisiklet Yolu Diisey isaretleme Calismalari
Bisiklet kullanimunu yayginlagtirmak amact ile Istanbul
genelindeki arterlerde “Bisikletli ile Seridi Paylas”
konseptinden yola cikilarak, ozel bilgi dugey trafik
isaretlemelert imal edilmis olup, yi icerisinde de
uygulamaya devam edilmistir.

Guvenli Okul Projesi

Gelecegimizin teminatt olan cocuklarimizin, okula giris
cikislarinda  yasayabilecekleri  tehlikelerin  minimuma
indirilmesi amact ile okul bolgesine 6zel yatay ve disey
trafik isaretlemeleri ile yol guvenlik elemanlarindan
olusan yeni bir konsept olusturulmustur. Béylece, okul
bolgesine yaklasmakta olan strtctler etkin bir sekilde
bilgilendirilerek, trafik ve yol guivenligi saglanmaktadir.

Ok ve Sembol Uygulamalari, Sevenler Caddesi, Sancaktepe

Trafik Guvenligi Denetimi

Trafik Guvenligi Denetim Birimi; [stanbul kent trafiginin
stirticyy, yolcu ve yayalar agisindandaha givenli ve erisilebilir
olmast igin, sehir ici yol bakim ve onarim c¢alismalarinda
birimler arasi koordinasyon saglayarak calismalarin givenli
ve standartlara uygun bir sekilde yurttilmesini koordine
etmek ve denetlemek amaciyla kurulmustur. Trafik
Guvenligine dikkat cekmek ve farkindalik olusturmak igin
Belediyemizin ilgili birimlerindeki personele yil icerisinde
Trafik Guvenligi ile ilgili egitimler verilmistir.

Istanbul genelinde trafik giivenligine yonelik yil icinde
gece ve gunduz denetimler yapilmaktadir. Denetimler
sonucunda Avrupa Yakasinda 2.557 Anadolu Yakasinda
ise 2.280 calisma kontrol edilmistir. Trafik guvenligini
olumsuz etkiledigi tespit edilen ¢alismalarin eksikleri ilgili
kurumlara raporlar ve gorseller halinde bildirilerek en kisa
surede eksikliklerin giderilmesi saglanmustir.

Trafik EQitimi ve Toplum
Bilinclendirme Calismalari

Belediyemiz tarafindan {1 Emniyet Mudurlugi ve i1 Milli
Egitim Mudurlugu igbirliginde okullarda verilen trafik
egitimine destek olmak maksadiyla teorik ve uygulamal
olarak Topkapi, Bagcilar ve Sancaktepe Trafik Egitim
Parklarinda 6gretim programu ile iligkilendirilmis olarak
ogrencilerimizin trafik bilgi ve becerilerinin arttirilmasina
ve trafik kurallarina uymanin davranis haline getirilmesine
yonelik 4-12 yas grubu 6grenciler ve tim 6zel gereksinimli
gruplara trafik egitimi verilmektedir.

Trafik Egitim Parklanmiz yatay/dusey trafik isaretleri,
sinyalize kavsaklar, yaya gecitleri, ust gecit, hemzemin
gecit, bisiklet yollar, engelli yollar ve yaya kaldinmlan
gibi trafik bilegenlerini iceren egitim pisti ile birlikte
idari bina, modern siniflar, hastane, okul, konukevi, garaj,
aligveris merkezi, labirent, amfi ve gozetleme kulesi gibi
kuctk yapularn yer aldigt minyatur bir sehir plani olarak
duzenlenmistir.

Ayrica bisiklet kulturanun gelistirilmesi ve
yayginlastirlmast  igin  bisiklet  egitimi  verilmesi
planlanmaktadir. “Temiz Cevre Saglikli Bireyler” slogani
ile “Bisiklet - Ulagim - Cevre” ti¢ggeninde sehir ici bisiklet
kullanumunin arttirilmast hedeflerimiz arasindadir.
Yurttulen egitim calismalarninin gorsel ve yazili olarak
desteklenmesi amact ile Trafik Egitim Kitabi, Trafik
Boyama Kitabi, Trafik Levhal Egitim Seti, Trafik Isaretleri
Panosu, Trafik Egitim ve Tanutim Brogtirleri, Sapka, T- shirt,
Kalem, Trafik Temalt Defter vb. egitim dokiimanlart her yil
gtincellenerek hazirlanip, egitim verilen 6grenci gruplar ve
okullarina verilmektedir.
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Tablo 35. Trafik Egitimi Verilen Okul ve Ogrenci Sayilari

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Okul Sayisi OgrenciSayisi Okul Sayisi QOgrenciSayis Okul Sayisi OgrenciSayisi Okul Sayisi OgrenciSayisi Okul Sayisi QOgrenciSayisi
(Adet) (Kisi) (Adet) (Kisi) (Adet) (Kisi) (Adet) (Kisi) (Adet) (Kisi)
Okullarda Trafik Egitimi 224 64.664 239 61.996 242 85.866 261 93.351 245 95.350
Topkapi Trafik Egitim Parki 281 11.540 555 18.897 393 17.706 319 23.337 335 26.650
TOPLAM 505 76.204 794 80.893 635 103.572 580 116.688 580 122.000

Kaynak. Ulasim Daire Baskanlig, 2017

Trafik Egitim Parkinda Verilen Egitimler

Topkapt Trafik Egitim Parki her egitim 6gretim doneminde,
okul oncesi, ilk ve orta okullardaki 6grenciler ile tim &zel
gereksinimli bireylere uzman egitmenlerimiz tarafindan
ozel dersliklerimizde, animasyon filmi ile teorik egitim,
sahada ise trafik polisleri tarafindan akult araclar ile
uygulamali trafik gtivenligi egitimi verilmektedir.

Gundelik hayatimuzin akigint belirleyen trafik gibi énemli
bir konuda 4-8 yas ¢grenci grubuna ogrendiklerini dogru
olarak uygulayabilme becerilerini gelistirmek, bilingli
yaya olabilmek konusunda farkindalik yaratmak ve
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engelli bireylere de (gérme,isitme,zihinsel) sosyal hayata
katilabilmeleri, kimseye muhta¢ olmadan desteksiz bir
yasam stirebilmeleri icin trafikte bagimsiz yasam egitimi
verilmektedir. Ayrica, trafigin gercek bir labirent oldugu
fikrinden yola ¢ikarak trafik egitiminin bir parcast olarak
gelistirilen kirlmaz yapili seffaf cam seklindeki Trafik Egitim
Labirentinde, 6grenciler yere dogenmis trafik levhalanyla
yonlendirilerek, dogru cikis noktasina ulasabilmektedir.
Labirentin giris kapisinda 6grenciler tizerinde test ettigimiz
ilk asama, ogrencide renk korlugu rahatsizhiginin tespiti
calismasidur.
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2023 hedefleri dogrultusunda; Istanbul halkiun yasam
kalitesinin  yukseltilmesine katki veren, insan odakly,
sistematik, butuinctl, cevreci uygulamalarla sehrin yasam
kalitesini arttiran ve sehre deger katan, gtvenli, erisilebilir,
ekonomik, konforlu, hizli, kesintisiz, dengeli, stirdiirtilebilir
bir anlaysla toplu ulasgim hizmetlerinin = yonetilmesi
amaglanmustir.
Toplu ulasim planlama faaliyetleri kapsaminda;

+ Mevcut toplu ulasim talebinin analizi,

+ Kentin ara ulasim modlanmn ana ulasim akslarimt

besleyici sekilde planlanmast,

+ Transfer merkezleriyle uyumlu durak yer secimi,

aktarma baglantilarinin kurulmast, zaman cizelgelerinin

entegrasyonu,

« Arag sayist ve sefer planlamast,

- Ucretlendirme ve siibvanse sisteminin entegrasyonu,

« Fayda-maliyet analizleri ile geri beslemelerin yapilmast

calismalan yurttulmektedir.
Y igerisinde, Istanbulda karayolu toplu tagima sistemleri
ile yaplan gtnlik maksimum yolculuk sayisi toplamda
10.793.061 kisi olarak gerceklesmistir.

Otobls Tasimacihigi

SAU2SHO3. | m

Stratejik Hedef

Ana Ulasim Sistemlerini (Rayli Sistem,
Otobus, Metrobus vb.) Destekleyecek
Sekilde Mevcut Hatlarin Dizenlenmesi
ve Yeni Besleme Hatlarin Sayisinin
Artinimasi

Istanbul genelinde yil icerisinde IETT, Ozel Halk ve Otobtis
ASye ait toplam 759 hatta, 12.895 durak kullanilarak, 6.269
adet otobis ile 251 milyon kmlik yol katedilmis ve gunlik

maksimum 4.114.102 kisinin ulasumu saglanmustir. Kentin
muhtelif 17 noktasinda, toplam 660.380 m?1ik alana sahip
otobiis garajimiz mevcuttur.

Tablo 36. Otoblis Tasimaciligi

Olcti 2013 2014 2015 2016 2017

Hat Sayisi Adet 700 716 726 753 759
Durak Sayisi Adet 11.514 12.047 12.216 12.601 12.895*
IETT Arag Sayisi Adet 3.059 3.007 2.766 2.713 3.130
Otobis Adet 2524 2472 2.156 2.120 2537
Metrobiis Adet 535 535 610 593 593
IETT Nostaljik Otobiis Sayisi ~ Adet - - 6 6 10
2;‘;}5';'3”‘ Otobiisd Ara Adet 2153 215 2153 2155 2154
Otobs AS. Arag Sayisi Adet 953 1.084 987 985 985

Yolcu Sayisi (Milyon) ** Yolcu/Yil  1.208 1228 1.203 1.145 1216

Kaynak. IETT Genel Midurligu, I0AS, 2017
*Toplam durak sayisina metrobiis duraklari da dahil edilmistir.
**|ETT,0HO, Otobiis A.S., tarafindan tasinan yolcu sayisi toplamidir.

Ayrica, Sehirlerarast tasimacilikta kullanulan D4 yetki belgesi;
ticari olarak, 100 kilometreye kadar olan gehirlerarast tarifeli
ve tarifesiz olarak yapiacak tagimacilik icin verilen belge
olup, sartlart uygun goérilen tagimacilara ait talepler, Ulasim
Koordinasyon Merkezi (UKOME) nezdinde degerlendirilerek,
uygunluk gérusti verilmektedir.

Tablo 37. insaati Tamamlanan Metrobiis Duraklar

ilce Proje
Bahcelievler Yenibosna Duragi Merdiveni
Kiictikgekmece Besyol Metrobiis Duragi Merdiveni

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017

Tablo 38. Bakim ve Onarimi Tamamlanan Metrobiis Duraklari

ilce Proje

Bahcelievler Yenibosna Duragi Merdiveni
Kuglikcekmece Besyol Metrobiis Duragi Merdiveni
Sisli Caglayan Metrobiis Duragi

Sisli Okmeydani Metrobiis Durag

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017
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MinibUs Tasimaciligi
SA02SHO3,

Stratejik Hedef

Ana Ulasim Sistemlerini (Rayli Sistem,
Otobs, Metrobus vb.) Destekleyecek
Sekilde Mevcut Hatlarin Dizenlenmesi
ve Yeni Besleme Hatlarin Sayisinin
Artirimasi

Toplu ulagim taleplerinin karsilanmast amactyla, mevcut,
imalatt devam eden ve planlanan toplu ulasim sistemleri
(ozellikle Rayli Sistemler) ile yol ag1 ve trafik sirkiilasyonu
gbz onuinde bulundurularak, yapilan arazi ve buro ¢calismalart
neticesinde, minibuis hatlanylailgiliolarak; yeniminibtis hatlart
kurulmasi, mevcut minibtis hatlarina yeni gtizergahlarn
eklenmesi, glizergah uzatma, zorunlu sirkiilasyon, ik ve son
durak yeri degisikligi vb. duzenlemeleri iceren konularda
UKOME nezdinde degerlendirmeler yapilmaktadir.

Bu kapsamda yil icerisinde UKOME tarafindan 7 adet yeni
minibus hatti thdast ve 90 km uzunlugunda ki 28 adet mevcut
minibus hattinin guzergah revizyonu ile ilgili karar alinmus
olup, 20 adet hattin revizyon ¢alisma lart devam etmektedir.
Yapuan diizenlemelerle birlikte 5116 km'si Avrupa Yakast,
1.993 km'si ise Anadolu Yakasinda olmak tizere Istanbul'daki
minibtis hatlarnin toplam uzunlugu 7.109 km'ye ulagmustir.
Minibtis hatlarinin, rayl sistemler ve otoblis hatlanyla
entegrasyonu calismalan kapsaminda; ara¢ fazlaligi olan
minibts hatlarindan kura cekilisi ile alinan ve arag thtiyact
olan hatlara kura cekilisi ile minibtslerin gonderilmesi
suretiyle, minibuslerin verimli ¢calismast ve saglkh denetim
ortarmu saglanmustir.

Ayrica, Minibuslerin ilk ve son durak noktalar ile depolama
alanlarina yonelik yil icerisinde 16 noktada hizmet verilmis
olup, duraklardan yaklasik 2.800 adet minibis yararlanmustir.

Minibiis Durak Hizmetleri, Bahgelievier

>
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Taksi Tagimacihgi
SAD2SHOT,

Stratejik Hedef

istanbul Geneli Taksi Duraklarinin
Sayisini Artirmak

Taksilerin stirekli ve ozellikle de trafigin yogun oldugu
saatlerde bos dolagimlarin, trafik tzerindeki etkileri,
ekonomik ve cevresel kayiplari en aza indirgemek, yol tizerinde
rastgele noktalarda bekleme yapmalannin ontine gegmek
amactyla taksi duraklarinin modern teknolojilerin yardimiyla
belirlenerek diizenlenmesi, cagrt merkezlerinin olusturulmast
ve bu merkezlerin arag takip sistemlerini kullanarak taksilerin
yolculartyla birlikte daha gutivenli ve iyi hizmet alabilmesini
saglamaya yonelik calismalar yurutulmektedir.

Aymica, kamuya terkinli olan, 6zel parselde kalan alan veya
umuma acik taksi duraklan ile ilgili yurutilen calismalar
kapsamunda, taksi duraklanmin kayit altina alinmast ve
standardizasyonun saglanmast hedeflenmektedir. Ticari Taksi
ve Taksi Dolmug Yoénergesinde hedeflenen Istanbul sinirlart
dahilinde taksi duraklarinin yapilmast, agilmas, tadil edilmesi,
indirme bindirme ve bekleme yerlerinin diizenlenmesi
calismalart kapsaminda yil icerisinde yeni 18 adet olmak
uzere bugtine kadar 511 adet taksi duragina izin verilmistir.
Y1l icerisinde kamuya terkinli alanlarda 69 adet telefonlu
taksi duragy, ézel parselde kalan alanda 13 adet taksi duragi
olmak tizere, toplam 82 adet taksi durag ile ilgili planlama
calismalart yurttulmustur.
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Taksi-Dolmus Tasimacilig

YUl icerisinde UKOME (Ulasim Koordinasyon Merkezi)
tarafindan,
« Besiktas-Ortakoy-Portakal Yokusu-Nispetiye Metro,
« Besiktas — Ortakdy — Kurugesme — Bebek — Bebek Yokusu
— Etiler Metro,
+ Kasimpasa — Pangalty,
« Atagehir-Bostancy,
+ Atagehir-Kadikoy
« Atagehir-Uzungayw
hatlan hizmete alinrmustir.
Yapilan diizenlemeler neticesinde Istanbul genelinde toplam
42 hatta 572 taksi dolmus aract ile faaliyet gosterilmistir.

Tablo 39. istanbul Geneli Taksi-Dolmus Hatlari (Adet)

Bolge Hat Sayisi Bolgedeki Arag Sayisi
Surici 12 116
Uskiidar 1 152
Kadikéy 14 264
Besiktas 5 40

Kaynak. Ulasim Daire Baskanligi, 2017

Filo Otomobil ile Yolcu Tasimacilig

Filo otomobil ile yolcu tasimaciiginda standardizasyonun
olusturulmast ve séz konusu tagtmacilik icin usul ve kaidelerin
belirlenmesi caligmalarn dogrultusunda; UKOME tarafindan
baglatilan Filo Otomobillerinin Igletiimesi ve Tagimaciligy
kapsaminda y1l icerisinde Istanbulda toplam 11 sirkette 1.255
arac icin Filo Otomobil ile Yolcu Tagimaciligt Gegici Arag Izin
Belgesi diizenlenmuistir.

Karayolu Yuk Tasimaciligi
SAD2SH12. |

Stratejik Hedef

Yiik Tagimaciliginin istanbul Trafigine
Olumsuz Etkisini Azaltmak

Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME) Karariyla yurtrluge
konulan “Karayolu Yik Tasimaciigt Yonergesi” ile yuk
tasitlarinin calisma ustl ve esaslart, izleyecegi giizergahlar,
yuk tasitlarinda cahisacak soférlerin egitimi, tasitin cinsi,
yasak /serbest saat ve glizergah uygulama esaslar, tagimact
ve yuk tasitlaninda aranacak sartlar, parklanma alanlan
ve denetimleri gibi pek ¢ok kriter dogrultusunda UKOME
nezdinde degerlendirmeler yapuarak, Calisma ve Guizergah
Kullanim Izin Belgeleri verilmektedir.

Y1l icerisinde yuk tasgimaciligiyla ilgili 84 adet UKOME karan
alinarak, bu dogrultuda 3.973 agu tonajl araca belirlenen
sureler icin gecerli 24 saatlik calisma izni verilmistir. Ayrica,
1.636 adet tzel yuk tastma aracina (6l¢tleri yikleri dolayisiyla
yasal simurlarin Uzerinde olan araglara) Glzergah Kullarum
[zin Belgesi verilmigtir.

Ayrica, Yavuz Sultan Selim Koprusuntn hizmete alinmast ile
birlikte Fatih Sultan Mehmet Képrusinden, yuk tasitlarinin
gecisi yasaklanmustr.

Yuk Tastmacilig Yapan Soforlerin  sicil  kayitlarnun
olusturulmast amact ile Yuk Tasimacihig Guzergah Kullarum
[zin Belgesi Bagvurusu yapan tim arag soforlerine de Yuk
Tastmacuigr sofor karti zorunlulugu getirilmistir.

Hafriyat Topragi ve Ingaat Yikintt Atiginin tekrar kullarlmast,
geri kazanilmast ve depolanmast icin, “Hafriyat Tastma Kabul
Belgesi'nde belirtilen glizergahta yapilan is ve islem strecini
kapsayan ve tum paydaslarin yer alacagi yeni bir is modeli
olusturulmus olup, bu kapsamda; Istanbul genelinde tuim
Hafriyat Topragl ve Ingaat Yikinti Atigi tastyan araclarn
kullanacaklart glizergahlara, tasima slresine ve araglara
yonelik diizenleme caligmalart yapimustu.
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B DENiZYOLU TOPLU ULASIM HiZMETLERI

SA02SHO4.

Stratejik Hedef

Deniz Yolu Ulasim Sistemlerini
Gelistirmek

Denizyolu Tasimaciligi

Denizyolu ulasimuiun karayolu ve raylt sistemler ile
entegrasyonunun saglanarak; toplu ulasimda deniz payt
oraninin arttirlmast hedeflenmektedir. Deniz tagimacihigt
yapilan iskelelerin yonetimi, calisan gemilerin doluluk oranlart
ve hatlarin verimliliginin gelistirilebilmesi kapsamuinda bir
yonetim modeli olusturulabilmek icin caligmalar devam
etmektedir.

Y1l igerisinde toplam 115 iskeleden, 474 deniz aract ile
gunlik maksimum 507.140 kisinin deniz  yolculugu
gerceklestirilmistir.

Ayrica, képri trafigini azaltmak ve bogazin kuzey bélgelerinde
ikamet eden vatandaglarin ulagimunu kolaylastimak adina
Istinye — Cubuklu Arabali Feribot Hatti i¢in UKOME karar
alinmus olup, calistulmak tzere Belediye Meclis Karar ile
mevcut durumda Bagkanligimizdan aldig: ihale ile denizde
toplutasimaisiniyuritenSehirHatlan A.$. Genel Mudurligine
hattin devri yapumustir. Hattin hayata gegirilmesi icin iskele
insaatlart ve gemi temini islemleri tamamlanmus olup, yil
icerisinde tagimacilik faaliyetine baslanulmustir.

Tablo 40. Sehir Hatlari A.S. Denizyolu Tasimacilig

2013 2014 2015 2016 2017
iskele (Adet) 49 49 49 50 80*
Hat (Adet) 16 16 17 16 19
Sefer (Adet) (x1000) 225 222 220 197 202
Gemi/Motor (Adet) 27 24 28 28 28
Kiralik Gemi/Motor (Adet) 19 19 19 19 29
Kiralik Arabali (Adet) - - - - 2
Yillik Tasinan Yolcu (x1000) (Kisi) 53558 45985 45033 40316  37.670
Yillk Taginan Arag Sayisi ** - - - - 512.850

Kaynak. Istanbul Sehir Hatlar AS., 2017

*|BB tarafindan Ozel tekne/motor isletmecilerine kiralanan 30 iskelenin intifa hakki 30 yillgina Sehir
Hatlari A.S. ye devredilmistir.

**Mart 2017'den itibaren taginan arac sayisini vermektedir.

2017 yih toplu ulasim yaka gecisi yolculuk hareketlerine
bakudiginda ise; karayolu ulasim payt %55,9, rayl sistem
ulasim payt %16,4 ve denizyolu ulasim pay1 %27,74dir.
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Tablo 41 Toplu Ulasim Sehirici Yaka Gegisi Sayilari (Glinlik Max. Adet)

ol e a0 e w7
Miktar ~ Oran (%)
KARAYOLU 752.124  720.636  713.492 730.304  754.591 55,9
Metrobiis 211631 202161 207.174 222864 224919 16,7
Otobiis 173390 165.632 169739 182594 184.278 137
Taksi Dolmus 14610 15320 18.610 19.048 19.376 14
Servis 337.697 322568 302859  290.583 310358 230
Taksi 14.796 14.955 15.110 15.215 15.660 12
RAYLI SISTEM - 171.352  209.983  215.680  221.355 16,4
(TCDD) Marmaray - 171352 209983 215680 221355 16,4
DENizYoLU 483.468  374.463  460.693  438.352  373.978 27,7
Sehir Hatlari 280.197  187.627 271735  252.231 186.646 138
iDo 55.977 46.227 44,633 44,654 30.272 22
Ozel Tekne/Motor ~ 147.294 140609 144325  141.467 157.060 11,6

TOPLAM 1.235.592 1.266.451 1.384.168 1.384.336 1.349.924  100,0

Kaynak. Ulasim Daire Baskanlig, 2017

Ortak iskele calismalan kapsamuinda; iskele yapilarnin
standartlagtirlmasy, ~ modern,  guvenli  denetlenebilir,
yolcu bilgilendirme sistemleriyle toplu ulasim sistemine
entegrasyonunun saglanmast ve kent siluetine yakisir hale
getirilmesi faaliyetlerine ytnelik olarak yil icerisinde envanter
calismalart gerceklestirilmistir. Yil icerisinde iskeleler ve
kullanilan baglama yerlerinin, vatandaslanimizin ulasim
ihtiyaclanna daha tyi cevap verebilmek adina isletmesinin tek
elden yonetilmesi saglanmustir.

Ayrica, belediyemiz tasarrufunda bulunan iskelelerin ulasim
analizlerinin yapilmasi, baglanma barnma yerlerinin tespiti,
imar planlarinin hazirlanmasi, igletme model standartlariin
gelistirilmesi  ve kullanma izin belgelerinin alinmast
faaliyetlerine yonelik kiyt yonetim planlama calismalart
devam etmektedir.

Denizyoluyla ytk tastmacthigiin dizenlenmesi calismalan
kapsaminda; LPG-LNG gibi tehlikeli madde tastyan araclar ile
lastik tekerlekli agir tonajlt araglart kismen sehir trafiginden
uzaklagtuma amaciyla Ambarl - Mudanya, Ambarli-
Banduma-Topcular ve  Maltepe-Zeytinburnu  arasinda
tastmactlik yapilmasina yonelik uygunluk gorusu verilmistir.
Deniz  turizminin  arttirlmasmna  yonelik  cahismalar
kapsamuinda; Sultanahmete ulasim saglamak amaca ile
Ahurkapt sahilde, kiyt tesisi isletme izin belgesine haiz iskele
yapimasina yonelik calismalar strdurulmektedir.
Yenidenizyolu ulagim hatlarina yonelik dizenleme calismalart
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kapsaminda; Vatandaglanmuzin  ihtiyaclan dogrultusunda
54 deniz yolu hattinin tespiti tamamlanmus olup, planlama
asamasina gelinmistir.

Kabatas Iskelesi ve Yakin Cevresi Meydan Diizenleme Projesi
kapsaminda yapilan diizenlemeler nedeniyle Kabatas — Adalar
hatti gecici olarak faaliyet disinda olup; bunun yerine Eminont
- Adalar ve Besiktag — Adalar hattt hizmete alinmus, ayrica
vatandaslanimizin ulagim thtiyact dogrultusunda Bostanci-
Karakoy ve Uskiidar-Ortakoy Hatlar devreye sokulmustur.
Anadolu Kavag: baslangicly, Beykoz-Uskiidar ve Rumeli Kavagt
baslangich Saryer-Eminont Hatlan ile Bogazin kuzeyinde
ve guneyinde karayollanna alternatif kiyiya muvazi deniz
tastmacthigl baslatilmustir.

Alternatif ve esnek tasima modellerinden olan Deniz Taksi
tagimaciligiin hayata gecirilebilmesi icin yeni Deniz Taksi
Tagimacthigiuin duzenlemeleri yapilmis olup 2018 yilinda
hizmete alinacaktir.

Avrupa ile Asya arasinda kendi araglan ile ulasimunu
saglayan vatandaglarin daha hizhi ulasimint saglamak ve
karayollarindaki yogunlugu azaltmak amagh Avcilar Deniz
Kogklerde arabalt feribot ve yolcu iskelesi yapilabilmesine
yonelik planlama ¢alismalarn devam etmektedir.

2010 yilinda kurulan Sehir Hatlart A.S, Istanbul Bogaz, Adalar
ve Hali¢'te denizde toplu tasima ve isletmeciligi alaninda her
cesit yolcu tasima hizmeti ile gemiler ve iskeleler araciligiyla
yolcu trafiginin modemn sartlarda gergeklestirilmesini
saglamaktadir. Yolculannuin talepleri dogrultusunda gtivenli,
rahat ve keyifli yolculuk imkani saglayan Sehir Hatlan AS,
kiralanan araclar da dahil olmak tizere yil icerisinde toplam
57 gemi/motor, 2 arabalt vapur ve 80 iskelesiyle Istanbulda
ozel bogaz seferleri ve toplu deniz ulagimu hizmeti vermistir.
Yil icerisinde, arabali vapurla Istinye-Cubuklu arasinda hizmet
verilmeye baglanmus ve Istanbul'un iki yakasi arasindaki ara¢
trafigine ¢ozim alternatifi gelistirilmistir.

Denizyolu Tasimaciligina Yonelik Yapim ve Proje
Calismalari

Tablo 42. insaati Tamamlanan Deniz Yapilari

Tablo 43. insaati Devam Eden Deniz Yapilari

ilge Proje ilce Proje Tahmini Bitis Y1l
Maltepe Maltepe Adalar iskelesi Begiktas  Kabatas Iskeleleri Ve Yakin Cevresini Diizenleme 2019

Sariyer Istinye Iskelesi Beyoglu  Karakdy Sehir Hatlari iskelesi 2018

Sile Sile Dolgu Alani Deniz Yapilari (6 Adet iskele) Kaynak. Fen isleri Daire Baskanlig, 2017

Kaynak. Fen isleri Daire Bagkanlig, 2017
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Tablo 44. Uygulama Projesi Tamamlanan Deniz Yapilari

Tablo 45. Uygulama Projesi Devam Eden Deniz Yapilari

ilce Proje ilce Proje

Avcilar Ambarli EUAS Su Alma Yapist Projelerinin IDO iskelesinden Dolay! Revize Edilmesi Besiktas Dolmabahge Sarayi Mevki Savarona Yati iskelesi
Bakirkoy Yesilkdy Sahil Bandi Deniz Yapilari Besiktas Kurucesme Teknepark

Beykoz Beykoz Meydani Deniz Yapilari Beykoz Beykoz Tekne Park

Beykoz Cubuklu Sehir Hatlar Feribot iskelesi ilave Rihtim ve iskele Projeleri Beykoz Pasabahce Teknepark

Beylikduzii Giirpinar Yediemin Limani ve IBB Deniz isletmeleri Tesisi Catalca Ormanli Mahallesi Kum Terminali ve iskelesi
Beyoglu Karakay Iskele Binasl Eylipsultan Bahariye Parki Deniz Hizmetleri Miidiirliig Icin iskele
Fatih Sehir Hatlar Halic Iskelesi Onarimi Eyupsultan Halic Tekne Parklari ve Marina

Kadikoy 3. Etap (inci burnundan Moda burnuna kadar olan kisim) Deniz Yapilari Fatih Fatih Sehir Hatlar Halic iskele Binasi

Kadikdy Bostanci Sahili Deniz Yapilari Fatih Kumkapi Tekne Park

Uskiidar Sahilyolu 1. Kisim Deniz Yapilari Kadikéy Kadikdy Sahili Turyol iskelesi Baglama Yapisi
Uskiidar Sahilyolu 2. Kisim Deniz Yapilari Kartal Kartal Sahili Deniz Yapilari

Uskiidar Uskiidar Meydan Sahili Deniz Yapilari Kartal Orhantepe Sahili Deniz Yapilari

Kaynak. Ettid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

B ULASIMA YONELIK ALTYAPI CALISMALARI

SAO2SHOT, [ m

Stratejik Hedef

Yayginlastirmak

Akilli Ulasim Sistemlerine Tum Toplu Ulasim Araglarini Kapsayacak Sekilde

SAD2SHTT. | m

Stratejik Hedef

Ulasim Altyapisini Glglendirmek

Ulasimda istanbulkart

Istanbulkart'in “toplu ulagim karti'ndan sehrin “elektronik
para karti” niteliginde bir édeme aract haline gelmesi ile
ulastimda kullanulan yenilik¢i teknolojiler, saglanan konfor ve
her gecen gun getirilen yenilikler sehrin tim mecralarinda
kullarulabilecektir.

Kart kullanicilan “mikro 6deme” olarak adlandirilan gindelik
kiciik odeme iglemlerini Istanbulkart ile yapabilmektedir.
Halihazirda ISPARK otoparklarinda Istanbulkart ile 6deme
yapulabilirken ¢ok kisa bir sure igerisinde fatura tdemeleri,
bufe, market gibi noktalardan yapilan aligverislerde de
kullarulabilir hale gelecektir.

Istanbulkart, tiim otoblis, metro istasyonu, metrobiis
istasyonu, deniz tastmacthigy, teleferik ve tramvay noktalarinda
elektronik para kart1 olarak kullanilmaktadar.

Ayrica, 156 acik otopark, 57 kapalt otopark, 236 yol stil
otopark olmak tizere 449 adet otoparkta ve 609 adet sehir
tuvaletinde de kullanilabilmektedir. Ayni zamanda, Marina
Kart Projesi ile [spark AS.nin igletmekte oldugu marinalarda
giris ve 6demeler [stanbulkart ile yapilmaktadir.

Istanbul genelinde 924 otomatik dolum makinast ve 2.372
adet POS cihazt ile ‘istanbulkarta elektronik para dolumu
yaptilabilmektedir.
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Hayata gecirilen Istanbulkart mobil uygulamast ile de
Istanbulkart'a online dolum yapabilme, dolum ve harcama
noktalar,, bakiye bilgileri ve islem detaylan gortlerek,
kullarum kolayliklan saglanmaktadir.

Tablo 46. Toplu Tasimada Kullanilan Elektronik Bilet Gecis
Verileri (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Sinirli Kullanim
Kart 9.342.412 8.516.505 6.161.386 £4.409.830 9.156.908
Jeton 37.889.924  28.027.705 18.537.562 11.135.020 1.770.094
Istanbulkart 1.553.138.155 1.758.390.386 1.877.131.139  1.805.056.147 1.929.340.670
Toplam 1.600.370.491 1.794.934596 1.901.830.087 1.820.600.997 1.940.267.672

Kaynak. BELBIMA'S, 2017

Ulasim Bilgi Sistemi (UBS)

Ulasim ag1 envanterini Cografi Bilgi Sistemi (CBS) tabaninda
giincellemek, gtincellenen yol agt altyapisit  kullanim
standartlarma gore CBS tabaninda smiflandumak ve
[stanbul'un ulagim agina ait giincel gorintii verisini elde
etmek amaciyla 2016 yilinda Istanbul ilindeki 39 ilcede
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yaklagik 6,000 km yol agint kapsayan “Istanbul Genelinde
Ulasim  Agiun  Geligtirilmesine  Yonelik Ulasim  Bilgi
Sisteminin Guncellenmesi, Trafik Saymmi ve Geometrik
Duzenlemelerin Yapumast Projesi” uygulanmustir. Panoramik
gorunttler arazide gozlem yapmay: gerektiren calismalar icin
teknik kullaniclara altlik olusturmaktadir.

[stanbul genelinde 1000 adet kavsak sayumi, sinyal
optimizasyonu ¢alismalart, analiz ve simiilasyon ¢alismalar,
trafik sayimu yapilan kavsak noktalarinda ve bu kavsaklarin
tzerinde bulundugu arterlerde geometrik diizenleme ve
trafik sirkillasyonu caligmalar, anayollarda panoramik
goruntd cekimlerinin yapimast ¢alismalari, alinan UTK ve
UKOME Kararlannun kullanmakta oldugu CBS platformuna
entegrasyonu, 39 ilgenin ulasim modellerinin olusturulmast
ve yaptlan trafik sirkiilasyon caligmalarinin makro modeller
uzerinde analiz edilmesi ¢alismalarn yapumustir.

Proje 3 asamadan olugmakta olup;
1.Asama: Ulagim Aginin Glincellenmesi

« GPS Destekli Panoramik (360 Derece) Gortinttilerin Elde

Edilmesi,

Panoramik Goruntuler Yardimiyla Ulasim  Aginin

Guncellenmesi,

« Anayollarin Guncellenmesi
2.Asama: Trafik Sayumi ve Geometrik Diizenlemelerin
Yaptmast
3.Asama: UKOME ve UTK Kararlanmun Ulasim Agina Entegre
Edilmesi
calismalart yurutalmustar.
Projenin tim asamalariun tamamlanmast ile CBS tabaninda
Istanbul'un giincel ulagim ag1 envanteri elde edilmis, yol agy,
ana arter, ilge yolu, karayoluy, plan yolu gibi siniflara ayrilarak
daha sonra yapiabilecek analizlere hazir hale getirilmis,
panoramik goruntiler arazide gozlem yapmayt gerektiren
calismalar icin teknik kullarucilara althk olusturulmus
olacaktr.
Panoramik Gorunttlere
adresinden erisilebilmektedir.

http://sehirharitasi.ibb.gov.tr/

Toplu Ulasim Bilgi Sistemi (TUBS)

Toplu ulastima konu olacak verilerin Uluslararast standartlar
dahilinde Kent Bilgi Sisteminde yonetilmesi, gtincel veriler
uzerinden daha kapsamlt ve dogru ulasim analizlerinin
yapilabilmesi ve vatandasa yonelik Toplu Ulasim Seyahat
Plani olusturulmast amactyla, verinin sahibi tarafindan
guincellendigi, buttinlesik, surdurilebilir ve yasayan bir sistem
olusturmak amactyla calismalar yuruitilmektedir.
Yl icerisinde;
+ Toplu Ulasim Bilgi Sistemi ara yuzunun; butunlesik,
surdurulebilir ve birlikte cahsabilir toplu ulasgim bilgi
sistemi isinde saklanacak/kullarulacak ve gincellenecek

veri setlerinin yonetimi yapilan veritabanu tasariminun
revize edilerek daha kullanugh ve verimli hale getirilmesi
saglanmustir.

- Toplu ulagim kurumlarina (IBB Ulagim Daire Bagkanligy,
[ETT, TUHIM, Metro Istanbul, TCDD, Sehir Hatlart
AS, IDO) TUBS proje tamitim ve egitim faaliyetleri
gerceklestirilmistir.

- Trafik Mudurlugtntn gelistirdigi 1BB YOL GOSTEREN
uygulamasinda toplu ulastm i¢cin TUBS Seyahat
rota planlamast saglayan motorun web servis olarak
paylasiimast ile ilgili toplantlar ve web servis testleri
gerceklestirildi. Ttum [stanbul‘aait toplu ulagimkurumlarin
iceren TUBS GTFS verisinin kullanilmast kararlagtirildu
Rutin olarak uygulamanin gtncellendigi tarihlere gore
talep dogrultusunda GTES verisinin paylasiimast devam
etmektedir.

- Uretilen veriler tizerinden seyahat planlamast
yapilabilmesi icin gelistirilen WEB ve Mobil uygulamalarn
vatandasin kullantmuna acgimast igin gerekli gtivenlik
onlemleri caligmalan Bilgi Islem Mudurlagimiizin
destegiyle gerceklestirildi. Mevcut durumda kurum ici
kullaruma agiktur.

- TUBS Bakim ve Geligtirme Isi kapsamunda seyahat rota
planlamast gerceklestirme amaciyla gelistirilen Web
ve Mobil uygulamalarinin testleri ve kullanict talepleri
dogrultusunda iyilestirilmeleri saglanmustir. Asagidaki
adreslerden kurum ici kullanima agilmustur.
nasilgiderim.ibb.gov.tr/ - Web Uygulama

store.ibb.govitr — i0S ve Android Mobil Uygulamalart

+ Toplu Ulasim Bilgi Sisteminde turetilen GTES verisi
ve seyahat rota algoritmasinin web servis olarak
diger birimlerin gelistirdigi asagidaki uygulamalar ile
paylasimlar devam etmektedir.

IBB Sehir Haritast Web ve Mobil

IBB Istanbul Mobil

Yurt Kegfet

IBB Yol Gosteren
+ Uygulamalarin igletilmesi ve uygulama igerisindeki
toplu ulastm kurumlarina ait gtizergah, durak, sefer
saatleri, hatlar vb. verilerin mudurlugimuz tarafindan
guncellenmesi devam etmektedir. Ayrica kurumlann
entegrasyonu ve gelen talep istekler ilgili calismalar
devam etmektedir.

Toplu Ulasim Standartlarinin
Olusturulmasi

Hizmet kalitesi yénetimi modelinin uygulanmast ve
surekli gelistirilmesi calismalarin ytirtitmek, calisanlar ve
paydaslar tarafindan 6neride bulunulmasini saglayarak,
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katihmat yonetisim modelini olusturmak, agiga gikmarmus
ihtiyaclan sorun ve sikayet olusmadan tespit edip, ¢ozimcti
anlayts modeliyle; iyilestirmeye acik alanlar icin aksiyon
olusturmak ve takip etmek amaciyla, yil igerisinde; Toplu
Ulagim Planlama, Belgelendirme ve Taksi Durak A¢gma
Islemleri gibi gérev ve caligma standartlart belirlenmis
olup, prosedur ve talimatlar olusturulmustur.

Kanun, Yonetmelik, Mahkeme ve UKOME Kararlan
dogrultusunda tasimacilik yonergeleri; olusturulan alt
komisyonlarda ve UKOME nezdinde degerlendirilerek,
web sitesinde yayinlanmast iglemleri yuratiulmektedir. Yul
icerisinde toplu ulasima dair tasimacilik yonergeleri revize
edilerek, internet ortaminda yayinlanmustur.

Toplu Ulasim Denetim
ve Yonetim Merkezi

Toplu ulasim araclarimin online ve etkin sekilde denetim
ve yonetiminin tek elden saglanmasi, yolculuk guvenligi
sorunlarinin en aza indirilmesi, proaktif ve vatandas odakl
toplu ulasim yénetimine gecilmesi amactyla Yonetim Merkezi
Kurulmasi, Merkezi yazilhm ve Toplu Ulagim Araglarna Arag
Takip, GPS ve Kamera Sisteminin kurulmast ¢alismalarna
baglanilmustir.

Bu kapsamda; Giizergah Ihlali Uyarist ve Raporlamasi, Rota
Takibi, Harita tizerinden canli takip, Gegmis seyahat gorsel ve
yazilt raporlama, Harita Tabanli ve Yazili olarak Alarm/Ihlal
Raporlama, Calisma Programui Takibi, Sofér Takibi Modulu Ara
yiizi, Filo Komuta Ozellikleri, Gérintii Analizi Modiili, Toplu
Ulasim Duraklarinda Aracin Ne zaman Geleceginin mevcut
sistem ile takip edilebilmesi i¢in sistem uyumu yapumustir.
Ayrica, Toplu ulagim tiirlerinin optimizasyonunun saglanmast,
mevcut ulasim verilerinin toplanmasi, degerlendirilmesi,
analizi, raporlanmast ve denetim mekanizmasiun etkin
sekilde kullarulmasi, strtictt davrarmuglarimin kontrolinin
saglanarak ihlallerin onune gecilmesi ve Toplu Ulasgim
Yonetim Merkezi'yle entegre bir bicimde ara¢ takip ve
denetim sistemlerinin (Kamera, GPS takibi vb.) kullanilarak
kurulan Toplu Ulasim Araglart Kameral Arag Takip Sistemni
ile Minibtslerin ve Taksi Dolmuslarin konumlarinin takibi,
guivenlik, gtizergah ihlallerinin tespiti ve kamera géruntulerinin
izlenmest ekiplerimizce gergeklegtirilmektedir. Y1l icerisinde
minibus ve taksi dolmus tirtinden 6.400 araca kamera ve gps
cthazi montajt yapumuistir.

Minibus goférleri sicil yazilimina entegre edilmis olup, bu
kapsamda Minibus ve Taksi Dolmus Yonetimi Sistemi ile
kamera tizerinden denetim calismalart yapimakta ve denetim
raporlart hazirlanmaktadir. Proje dahilinde kurulu sistem
sayesinde bu araglarda yasanilan ve emniyet birimlerince
talep edilen onlarca adli vaka ve sorusturmaya gorintu ve
konum bilgisi saglanmustir.
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Talep Yonetimi Sistemi
ve Veri Ambari

Toplu Ulasim Talep Yonetimi Sistemi ve Veri Ambart
Olugturulmast Igi kapsamunda vyapilan iglerden biri
olan toplu ulagim araglarinin interaktif ve etkin talep
yonetiminin tek elden saglanmasi, stirdiirilebilir, proaktif
ve vatandas odakl toplu ulasim talep yonetimine gecgilmesi
amactyla; ulasim standart ve kriterlerinin olusturulmast,
talep ve isteklerin interaktif olarak degerlendirilmesi
ve cevaplandirilmasi, mevcut sistemlere ait verilerin
islenmesi, online istatistik sistemi olusturulmast,
ulasim talep ve ihtiyaclarinin belirlenmesi icin anket
yapumast hususlarinin gercgeklestirilmesi icin internet
sitemiz bunyesinde Servis Tasimacitiginda; Kayith Sofor
Sorgulama, Kayitl Ara¢ Sorgulama ve Okul Servis Ucret
Hesaplama Modulleri ve vatandaslarimizin toplu ulasim
guizergahlanyla ilgili taleplerinin interaktif olarak alinmasi
icin Guzergah Talep Formu olusturulmustur.

iTaksi

Belediyemizin “Akilli Ulasgim Sistemlerini Tum Toplu
Ulagim Araclarimi Kapsayacak Sekilde Yaygmnlastumak”
olarak belirlenen stratejik hedefi cercevesinde, taksi
tastmaciliginin toplu ulagim sistemiyle entegrasyonunu
saglayacak adimlarindan biri olan iTaksi hizmete alinmusgtr.
Millilesme ve vyerlilesme hamlesine uygun tamamen
Turk muhendisleri tarafindan gelistirilen yerli yazilim
uygulamastyla hayata gegirilen iTaksi, kolay yolcu
bulmay1 hedeflemekte, trafikte taksilerin bog dolagmasint
engelleyerek, kazanct artirmakta ve kaliteli yolculuklarin
yapimasint saglamaktadir. iTaksi mobil uygulamasini
akilli telefonlarina yukleyen vatandaslarimiz bulunduklan
bolgeye en yakin konumdaki taksiyi cagirabilmekte ve
nakit, kredi kartt ve Istanbulkart olmak tizere 6deme
alternatifleriyle istedikleri mnoktaya ulastirilmaktadir.
Ayrica, araglarda ses kaydi olmaksizin kamera ile gorunti
kaydi yapilmakta, gerektiginde gecmis seyahat bilgilerine
de uygulama tizerinden ulasilabilmektedir. iTaksi, yalnizca
yolcularin degil, taksi soférlerinin de kaliteli ve gtvenli
sartlarda caligmalarina yardimcr olmaktadir.  Soférler
yolculuk etmek isteyen vatandaslardan saniyeler icerisinde
haberdar olmakta ve taksiye montajlanan panik butonu
sayesinde soygun ve gasp gibi durumlara karsi énlem
alinmaktadur.

Y1l igerisinde, iTaksi kapsaminda 3.990 taksiye bir tablet,
iki yonlt kamera, panik butonu montaji yapilmus olup, bu
araclar Taksi Yonetim Merkezine dahil edilmistir. Lansman
tarihi olan 7 Aralik ile 31 Aralik 2017 arasinda akull telefon
uygulamamuz 66.692 kez indirilmis ve 11.578 bin yolculuk
gerceklestirilmistir.
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Toplu Ulasim Asistani Sistemi

Dijital Dtinyada vatandasa dokunacak, erisilebilirligi
arttiracak, ihtiyaclann hizhi bir sekilde karsilayacak,
vatandaglarnimizin - tim  toplu ulasim ihtiyaglarnn,
isteklerine gore karsilanabilecegi kisisellestirilmis ulagim
asistant hizmeti sunma yaklasimu cergevesinde otobis,
metrobus, metro, tramvay, yolcu vapuru ve benzeri araglarla
servis araclari, taksi, bisiklet, hususi araclar ve ytramenin
butunlesik bir uygulama igerisinde entegre edildigi,
kullanicilara bu uygulama icerisinde alternatifli anlik
veya ileri tarihli yolculuk imkant sunan bir ulasim asistant
olusturulacaktir.  Calismalart devam eden proje iTaksi
ve servis modullerini de kapsamakta olup, projeyle tim
ulasim yontemlerini, gincel bilgileri ile birlikte kullanim
imkanint optimize ederek, yolcu icin en uygun ulasim
yonteminin tespit edilmesi ve toplu ulasimdaki zaman,
yakit kayiplart ve bekleme sorunlarinin engellenerek toplu
ulasimda tam entegrasyon hedeflenmektedir. Y1l igerisinde,
yazilim ¢alismalarina baglanmus olup 2018 yilinda hizmete
alinmast planlanmaktadir.

ISTANBULUI
AKILLI UL

iTaksi Lansmani

N YERLI VE MiLL; |
ASIM SiSTEM] |

Toplu Ulasim Hizmet Kalitesi
Degerlendirme Sistemi (TUDES)

Toplu Ulagim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi
(TUDES), tasimact ve softrlere yonelik elde edilen hizmet
kalitesi verilerinin toplandigi, analiz edildigi ve diger
denetim paydaslart ile paylasildigi ortak veri tabanidir. Toplu
Ulagim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi kapsaminda
yaptlacak islemler Toplu Ulagim Hizmetleri Mudurluga web
sitesinde ve cep telefonu uygulamalan ile yayinlanacak
olup, bu kapsamda tasimacilar calistiklan soférlerin sicil
puanlarinu gorebilirken, soférlere verilecek Toplu Tasima
Araci Kullanim Belgesi ile softrler arasinda hizmet kalite
puanlarina gore siuflanduma yapilarak soférlerimizin
kariyer gelisimlerinin saglanmasi, otobus soférlerine
verilen farkh sofor kartlan yerine tek kartin kullanilmast
(Toplu Tastma Aract Kullanum Belgesi) ve ayrica farkh
kurumlar bunyesindeki toplu ulasim denetim birimlerinin
entegre sekilde calismast hedeflenmektedir.

By l.'l'l-:.s. EHIR
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SOSYAL DESTEK HiZMETLERI YONETIMI

SAUS Il | Kent Sakinlerinin Sosyal Ihtiyaclarina Yonelik
: Destek Hizmetlerini Gelistirmek ve Yayginlastirmak

Stratejik Amacg

Belediyemiz, bir yandan kentin altyapt, ulagim, imar gibi fiziksel ihtiyaclarini karsilarken ayni zamanda kent sakinlerinin
de sosyal ihtiyaclarina yonelik destek hizmetlerini gelistirmeyi ve yayginlastrmay: amaclamaktadir. Bu yonde Mega Kent
olmanun gerekliliklerine ve Sosyal Belediyecilik Politikasina uygun insan odakli, yaganabilir ve yagsayan bir Istanbul icin
hizmetlerini ve yatinmlarin artirarak devam ettirmektedir. Mevcut sosyal destek yatinimlarint ginumuz ihtiyaglarina cevap
verecek sekilde gelistirmek ve buna uygun yeni faaliyet ve projeler tretmek, Sosyal Destek Hizmetleri alanindaki temel
politikalanmuzdandur.

Belediyemizce, dezavantajli kent sakinlerinin yasam kalitesinin artirilmasina katki saglayacak hizmetleri etkinlestirmek
ve yayginlastirmak adina; engelli vatandaslarimiza, tibbi ve sosyal rehabilitasyon, sporla rehabilitasyon, yaz kamplar,
bilgilendirme ve danigsmanlik, egitim, psiko-sosyal destek, istihdam destegi ve ulasim gibi hizmetler verilmektedir. Ayrica,
sosyal hizmet kapsaminda, ihtiyag sahibi ailelere ayni ve nakdi yardim, 6grencilere ise egitim yardimlarn yapilmakta, kadin
ve aileye yonelik olarak da sosyal destek hizmetleri sunulmaktadir.

Yashlara sunulan hizmetlerde; etkinligi arttumak, bakim ve hizmet standartlarini gelistirmek icin, Dartilaceze Kampusu
ile diger huzurevleri ve yasam evlerinde yaslh ve bakima muhtag kisilere yatili ve gindtiz bakim, saglik ve rehabilitasyon
hizmetleri verilmektedir. Agir kis sartlarinda sokakta yasayan insanlarin soguk hava sartlarinda disarida kalmamalarn
amactyla evsizlere kis yardimu yapiumaktadir.

Istanbul geneline yayilan spor kompleksleri ve tesisleri ile kent sakinlerinin spor faaliyetlerine erigebilirliliginin artirilmast
hedeflenmektedir. Bu kapsamda kent sakinlerine; futbol, voleybol, basketbol, ytizme, Uzak Dogu sporlari, buz pateni gibi pek
cok bransta spor yapma imkant sunulmaktadir.

Belediyemizce, Sanat ve Meslek Egitimi Kurslart (ISMEK) ile Istanbullularin, genel egitim ihtiyacina cevap verebilmek,
mesleki ve sanatsal bilgilerini gelistirmek, onlart pasif tiiketici olmaktan ¢ikarp aktif uiretici kilmak, kulturel, kentsel ve
sosyal gelisimlerine katkida bulunmak, kent kulturi ve metropolde yasama konusunda donanimlt hale gelmelerine katki
saglamak amactyla yaygin ve yetiskin egitimleri verilmektedir.

Yetigkinlere, genclere ve cocuklara yonelik kiilttrel, egitsel ve sosyal destek hizmetleri saglamay: hedefleyerek, izcilik
faaliyetleri, BELNET internet hizmeti, kariyer egitimleri, 6grencilere tercih danigmanlig1 gibi faaliyetler yuratiulmektedir.
Sosyal tesislerle Istanbullulara restoran ve kafeterya hizmeti, plajlarda acil yardim ve diger hizmetler sunulmaktadir.
Cenaze hizmetlerini etkin bir sekilde sunmak icin, yeni mezarlik alanlarn yapimakta, mezarliklarin bakim, iyilestirme ve
guvenligi saglanmaktadir. Belediyemiz; Sosyal Belediyecilik anlaminda yeni projeler, faaliyet ve yatirimlar ile hizmetlerine hiz
kesmeden devam etmektedir. Tim bu faaliyetler yurtitiliirken Sosyal Destek Hizmetleri Ana Hizmet Alaninin faaliyetlerine
iliskin harcama detaylan (faaliyetler icin harcanan genel yonetim giderleri — kirtasiye, demirbas alimlari, sarf malzemeleri,
personel giderleri — hari¢ olmak tzere) 2017 yil Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlan tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutar
Belediye Parselleri Uzerindeki Gecekondular Diizenli Yasam Alanina Doniitirmek 94.020.752
Dezavantajli Gruplarin Yasam Kalitesinin Arttirilmasina Katki Saglayarak Hizmetleri Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak 373.929.951
Kent Sakinlerinin Spor Faaliyetlerine Erisebilirliliginin Arttirmak 560.176.865
Meslek Edindirme Faaliyetlerini Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak 259.493.144
Mezarlik ve Defin Hizmetlerini Etkin Sunmak 261.979.123
Sosyal Tesislerle Verilen Hizmet Etkinligini Arttirmak 37.998.270
Yaslilara Verilen Hizmet Etkinligini Arttirmak, Bakim ve Hizmet Standartlarini Gelistirmek 75.478.285
Yetiskinlere, Genglere ve Cocuklara Yonelik Kilturel, Egitsel ve Sosyal Destek Hizmetleri Saglamak 149.262.198

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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B YASLILARA YONELIK HiZMETLER

SAO3SHO7.  |m

Stratejik Hedef

Darulaceze Hizmetleri

Yashlara yonelik hizmetlerimiz Kayisdagr Dartilaceze
Kampust, Dr. Besir Akinal Huzurevi, Akseki Ormanal
Abdullah ve Nerime Turan Huzurevi ve Yasam Evlerinde
verilmektedir.

Tum huzurevlerimizde, Sosyal Hayata Adaptasyon, Yash
Danigsma Hattt, Aktif Yaghlik, Manevi Destek, Sosyal Bakim
Projeleri ile Ergoterapi Calismalarina yonelik hizmetler
sunulmaktadw. Ortak yurutilen bu hizmetlere ek olarak
Kayisdag: Dartilaceze Kampusunde, Dartilaceze Dostlugu
ve Gonullulugu Projesi ile Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
hizmetleri yurtuttulmektedir.

Sakinlerimizin yasam kalitesini artumak amact ile
ylrutiilen proje ve faaliyetler:

Sosyal Hayata Adaptasyon Projesi; kurum ici ve
dist sosyallesme calismalarint igermektedir. Kurum ici
sosyallesme calismalarn kapsamuinda; sakinler icin dogum
gunleri, piknikler, site yonetim kurulu secimleri, geziler
gibi faaliyetler duzenlenmektedir. Kurum digt sosyallesme
calismalart kapsaminda ise; sakinlerin onceki kulturel
ve sosyal faaliyetlerini devam ettirebilmeleri ve kurum
disindaki toplumsal hayata katilip, sosyallesmelerini
saglamak amaciyla kurum dist geziler, kutlamalar gibi
etkinlikler duzenlenmektedir.

Yasli Damisma Hatt1 Projesi kapsaminda; yashlik
veya sosyal hizmet alaninda hizmet veren kuruluslara,
insanlarin daha kolay ulasabilmesini saglamak icin bilgi
havuzu olusturularak, telefonla danigmanlik hizmeti
verilmektedir.

Aktif Yashhk Projesi ile dizenli egzersiz ve spor
yapilarak, yaslanma ve yaglilikla birlikte ortaya ¢ikan
sorunlarin azaltimast ve sakinlerin yasam kalitesinin
artirumast hedeflenmistir. Yil icerisinde 335 sakinimiz
duzenli olarak egzersiz ve spor faaliyetlerine katilmustur.
Ergoterapi Calismalart kapsaminda, ahsap
boyamacili§y, seramik, ¢rgi ve koro gibi ergoterapi
calismalarina sakinlerimizin katiimu saglanmustur. Yil
icerisinde ahsap boyama kursunda 27, seramik kursunda
25, muzik kursunda 13, sis ve 6rgu kursunda 28, taki
boncuk kursunda 23 sakin olmak flizere toplam 116
sakinimiz ergoterapi calismalarinda yer almustur.
Manevi Destek Projesi kapsaminda, [l Miftulugi
gorevlilerince dini ve ahlaki konularin iglendigi programlar

Yaslilara Verilen Hizmet Etkinligini Arttirmak,
Bakim ve Hizmet Standartlarini Gelistirmek

Darilaceze Ziyareti

duzenlenmektedir. Yil icerisinde 26.004 sakinin katudig,
308 adet program duizenlenmistir.

Sosyal Bakim Projesi kapsaminda; ilgili uzmanlar
(sosyolog, psikolog, diyetisyen, saglik personeli, hastabakict,
doktor vb) tarafindan, her sakin i¢in ayr ayr durum analizi
yapumakta, ihtiyaclan belirlenmekte, gerekli hizmet
onerilerinin yapildigi sosyal bakim plani olusturulmaktadir.
Sosyal bakim plany iletisim, megsguliyet, gunlik yasam
aktiviteleri, sosyal hayat, manevi bakim, saglik durumu,
beslenme, tuvalet ihtiyacint giderme, hareket, dinlenme ve
uyuma bolumlerini icermektedir.

Dariilaceze Dostlugu ve Goniilliliigii Projesi
kapsaminda; ozellikle iniversite ve lise 6grenci gruplar
ile gonulli olan kisilerin sakinlerle iletisim kurmast ve
sakinlerin sosyal hayata adaptasyonlart saglanmaktadir.
Y1l igerisinde projeye katilimct sayist 6154dur.

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hizmetleri
kapsaminda; kurumdaki sakinlere yonelik fonksiyonel
kapasiteyi arttuma, yash kisilerde kontrakttir risklerini azaltma
ve immobilizasyona bagh komplikasyonlarn 6nleme amach
programlar uygulanmaktadir.

Y1l icerisinde, Kayisdagi Kampusti, Yagam Evleri, Dr. Besir
Akinal Huzurevi, Sanatct Yasam Evi ve Misafirhanede ika-
met eden toplam 987 sakinimize yonelik bakim ve yemek
hizmeti ile tibbi malzeme destegi verilmistir.
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Tablo 2. Dariilaceze Hizmetleri

Olgi 2013 2014 2015 2016 2017

Kayisdagi Kampusii Sakin Sayis Kisi 876 871 843 835 801
Yagam Evleri Sakin Sayis! Kisi 57 40 42 45 49
Dr. Besir Akinal Huzurevi Sakin Sayisi Kisi 80 60 70 70 62
Sanatgl Yasam Evi Sakin Sayisi Kisi 14 19 20 25 27
Misafirhane Sakin Sayisi Kisi al 63 43 36 48
Yasam Evleri Sayisi Adet 28 21 22 25 25
Sosyal Organizasyon Sayisi* Adet 821 1.021 322 1.130 854
Ziyaretgi Sayis| Kisi 34735 32458 28.183 28000 30.199
Kuruma Kabul Sayisr* Kisi 340 159 133 152 187

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

* 2015 yilindaki Sosyal Organizasyon Sayisl, kiiltlir ve organizasyon hizmet alim isi kapsamindaki
organizasyonlari ifade eder.

** Kuruma kabul sayisi, bakim hizmetlerinden yararlanmaya baslayan sakin sayisini gdstermektedir.

Kayisdagi Darulaceze KampusU

Turkiyenin en buyuk huzurevi olan Dartlaceze
Kayisdagr Kampuisimuzde; bakacak kimsesi olmayan
yashlarimiz, cinsiyetlerine ve saghk durumlarina goére
farkl sitelerde, stirekli yahut sinirh suireli olarak ikamet
edebilmekte, barinma, beslenme, giyim, saglik, egitim ve
sosyal ihtiya¢larinin kargilanmasina yonelik hizmetler
sunulmaktadir. Y1l igerisinde hizmet alan sakin sayimz
801 kisidir.

Akseki Ormanali Abdullah-Nerime Turan

Huzurevi/ Sanat¢i Yasamevi

Kartal-Yakacik mevkiinde, 76 kisi kapasiteli, 44 adet oda
ile topluma mal olmus sanatcilara hizmet veren Akseki
Ormanali Abdullah-Nerime Turan Huzurevinde 2017 yil
sakin sayist 27 kisidir.

Sosyal Yasam Merkezi

A
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Dr. Besir Akinal Huzurevi
Kendine yetebilen, fiziksel ve zihinsel herhangi bir sorunu
bulunmayan sakinlere ticret karsiligt hizmet verilen, 75 kisi
kapasiteli Kartal ilgesindeki Dr. Besir Akinal Huzurevinde,
2017 yili sakin sayist 62 kisidir.

Yasam Evi Hizmetleri

Uygun profildeki sakinlerimizin sosyal ortamlarindan
ayrilmadan yasamlarnnt strdirmeleri amaciyla mahalle
iclerinde kurulan 25 adet yasam evinde yil sonu itibariyle
49 sakine hizmet verilmistir.

Sosyal Yasam Merkezleri

Kartal ve Kuicikcekmece ilgelerinde yeralan Sosyal Yasam
Merkezlerinde; emeklilik yasantisint daha aktif gegirmek
ve kendine yeni ugrasilar edinmek isteyen, herhangi bir
saglk sorunu bulunmayan 60 yas ustiu vatandaslarin
sosyal ve psikolojik ihtiyaclarini karsilamak tizere destek
hizmeti verilmektedir.

Katillmcilarin  muzik dinleyebilecekleri, uygulamalt
miuzik etkinliklerine katilabilecekleri, enstriman ¢almayt
ogrenebilecekleri muzik atolyesi, resim yapabilecekleri
resim atolyesi, yeni beceriler kazanabilecekleri el
sanatlart atolyesi ve yorgunluklarini atabilecekleri,
gazete okuyup sohbet edebilecekleri dinlenme ve okuma
odalart bulunan sosyal yasam merkezlerinden yil
icerisinde 548 kisi faydalanmustir.
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B COCUK VE GENCLERE YONELIK HiZMETLER

SAUSSHUB Il | Yetiskinlere, Genclere ve Cocuklara Yonelik Kultdrel,

Stratejik Hedef

Cocuk ve Genclik Meclisleri

[stanbul'da yagayan genclerin; bireysel, toplumsal, siyasal,
bilimsel, kulttrel, sanatsal, sportif ve iletisim gibi konularda
gelisimlerine katki saglayacak programlara, faaliyetlere
katilmalar ve s6z sahibi olmalar amactyla kurulan Genglik
Meclisi, Istanbul'un tum ilgelerini ve genclik yapilarin
temsilen 10 komisyon ve 310 tiyeden olusmakta, gesitli
organizasyonlar ve faaliyetler gerceklestirmektedir. Genglik
Meclisi uyelerinin %351 lise mezunu, %401 ise bayan
temsilcilerden olugsmaktadr.

Yl icerisinde Genglik Meclisi tarafindan, kultur gezisi,
egitim faaliyeti, spor organizasyonlari, girisimcilik, genclik
bulugmalari, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ve
cozim ortakhigt sunulan organizasyonlar olmak tizere
toplam 1.194 adet etkinlik gerceklestirilmistir.

[lkégretim cagindaki cocuklarimizin ailelerine, cevrelerine
ve yasadiklan sehre ilgilerinin ve duyarlhiliginin arttirilmas,
6z glvenlerinin gelistirilmesi ve temsil kabiliyetinin
artirilmast amaciyla faaliyet gosteren Cocuk Meclisinde;
cocuklarin milli ve kulturel degerleri, orf ve adetleri
kavramalan ve geleceklerine gtivenle bakabilmeleri icin
egitim, kultlr, sanat ve spor etkinliklerinde bulunmalan
saglanmaktadur.

Genglik Meclisi

Egitsel ve Sosyal Destek Hizmetleri Saglamak

Cocuk Kulubt

Ihtiyac sahibi ailelerin cocuklarim sanatla bulusturma
amach gerceklestirilen Cocuk Kulibil Projesi kapsaminda;
resim, gitar, drama ve yemek atélyelerimizde ¢ocuklara 6zel
egitimler gerceklestirilmektedir. Ayrica atélye katilimcist
olan ¢ocuklara 6zel gergeklestirdigimiz tarih gezisi ile sehir
kiltur ve kente uyuma katki saglanmaktadir.

Cocuk Kultibti ¢aligmalart kapsaminda “TUYAP Kitap Fuart
Organizasyonu”, “23 Nisan Programt”, “Tarih Gezisi’, “Kalem
Kutumu Kendim Yaptim’, “Haydi Sen De Sevdiklerine Bir
Kart Gonder Bayram Etkinligi", “Dartilaceze Etkinligi’,
“Istanbul Modern Sanatlar Miizesi Gezisi” etkinlikleri
duzenlenmistir.

Cocuklarin Istanbul'un simge yerlerini tamimalarina,
arkadaglariyla oynayabilecekleri oyunlart 6grenmelerine,
haftalik programlarini tutabilmelerine ve gorsel hafizalarint
gelistirmelerine yardimct olmak amaciyla “Kasifist Seyir
Defteri” ve “Kasifist Eslestirme ve Hafiza Kartlan Oyunu”
etkinlikleri gerceklestirilmistir.

Cocuk Kuliibii
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Genglere Yonelik Meslek Edindirme
Hizmetleri (ISMEM)

Bugiine kadar, [stanbul Genclik Rehabilitasyon ve Meslek
Edindirme Merkezinde (ISMEM); Sokak ¢ocuklart sorununu en
aza indirmek amact ile 14 yasiu doldurmus ve 25 yasindan
gun almammus, sokakta yasayan veya sokakta yasama riski olan
erkek cocuklarmin tekrar topluma kazandinlmast amaciyla,
bakimlan, temel egitimleri, mesleki egitimleri ve sosyal
rehabilitasyonlar uzman ekiplerce saglanmustur.

Cocuk ve geng gruplan i¢inde uyusturucu madde kullaim
yayginhiginin yaklasik % 60-65 oranina erismesi nedeniyle,
uyusturucu madde sorunu ile basa ¢ikamayan ailelerden
gelen talepler dogrultusunda, Saglik Bakanligi ile yapilan
ishirligi cercevesinde “ISMEM Bagimllik Tedavi Merkezine”
dénusumune yonelik cahigmalara baglanmustir.

2018 ylt igerisinde faaliyete gecmesi planlanan merkezde,
cocuk ve ergenlerde alkol ve madde bagimhlg sorununu
kapsamli bir sekilde ele alinarak, tibbi tedavi ve rehabilitasyon
basamaklarin timtnt kapsayan bir calisma yurutilmesi
hedeflenmektedir.

ISMEM'in tadilat ve dontigim ¢aligmalart devam etmesi
nedeniyle, yil icerisinde, ISMEM yasam kampiistinde 3 cocuk
ve gence hizmet verilmistir.

Internet ve Bilgi Erisim
Destek Hizmetleri

Internet ve Bilgi Erisim Merkezlerinde (BELNET); Istanbul
halkinin bilisim, teknoloji ve internet imkanlarindan
ucretsiz, filtreli, giivenli ve konforlu sekilde faydalanmast
amaclanmis olup, yil icerisinde 24 ilcedeki 52 adet
subede, 184 personel ile haftanin 7 gtint, 1.062 adet
bilgisayar uzerinden 218.539 uiyeye bilisim ve internet
hizmeti sunulmustur. Aynt zamanda, merkezlerimizde;
oyun Uniteleri, okuma ve satrang salonlar hizmetleri ile
temel bilgisayar egitimleri de verilmistir.

Sekil 1. BELNET Uye Sayisi (Kisi)

2013 160.926
2014 162.635
2015 180.837
2016 202.542

218.539

2017 [

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi, 2017
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“Engelsiz BELNET" projesi ile 13 adet BELNET subesinde
bedensel, gérme ve isitme engellilere yonelik hizmet
verilmeye devam edilmistir.

Mobil hizmet seklinde sunulan gezici BELNET otobusu
ile halkin yogun olarak bulundugu bolgelerde, ise giris-
cikis saatleri oncelikli olmak tzere 22 farkli meydan
ve noktada, 4 adet otobtisle ucretsiz internet hizmeti
verilmistir.  Mobil BELNET’lerde bilgisayarlar, uydu

interneti, LCD televizyon, ses sistemi, jenerator, engelliler
icin o6zel rampa sistemi, klima, okuma kosesi ve satrang
bulunmaktadur.

|BELNET

Izcilik Faaliyetleri

Izcilik Federasyonu Bagkanligi ile yapilan ig birligiyle
9-15 yas arasindaki ¢ocuklarin ve genglerin zihinsel,
bedensel, sanatsal, kultirel, sosyal, ruhsal gelismelerine
katkida bulunmak, doga ve tarih bilinci asilamak ve
yaratict yeteneklerini gelistirmek amaciyla cesitli teorik
ve uygulamali egitimler verilmektedir.

Y1l icerisinde Canakkale Milli Biling, Beykoz Kent Ormant
Yaz, Kars Sartkamis (Allahuekber Daglari) ve Bolu Aladag
Kis Kamplarn ile birlikte belli araliklarla dizenlenen izci
adaylarinin yetenek ve bilgilerini gelistirmeye yonelik
unite kamplarn ve yurt disindan gelen izcilerle beraber
yaptlan kamplardan 18.069 izci faydalanmustur.

[zcilik kamplarinda verilen egitimler; Binicilik, Kano
ve Kirek, Temel Izcilik Bilgileri, Arama Kurtarma,
Tirmanma Duvari, Yuzme, Cevre-Orman, Resim, Muzik,
Bisiklet, Ik Yardim, Badminton, Kisisel Geligim, Telsiz ve
Haberlegsme, Trafik, Tiyatro, Pentatlon, Balik¢ilik, Itfaiye
egitimleridir.

Ayrica, Yaz Izci Kampinda gerceklestirilen Jamboree
On The Air (JOTA) ve Jamboree On The Internet (JOTI)
gunu etkinliklerine 370 izci katiumis olup, ulusal ve
uluslararast diizeyde izciler, 48 saatlik stire ile Telsiz
veya internet uizerinden birbiriyle iletisim kurmuslardir.
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Tablo 3. izci Kamplarina Katilan izci Sayisi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Canakkale Milli Biling Kampi 6210 6124 9.428 5000  4.228
Yaz Kampi 5118  8.008 8.827 8597 8842
Kis Kampi ve Diger* 1.917 2266 2.773 269 £4.999
Toplam 13245 16398  21.028  16.088 18.069

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017
*Diger kismi tinite kamplari ve uluslararasi izci kamplarini kapsamaktadir.

| lzci Kampli

Kariyer Egitim Gunleri

Universite mezunu ya da tniversite o6grencilerinin;
donanimlarint artirmak, mezuniyet sonrasi istihdam
olanaklarina katkt saglamak amaciyla yil igerisinde,
akademisyenlerin, uzmanlarin ve sektér temsilcilerinin
egitmenliginde  gerceklestirilen  kigisel ~ gelisim
egitimlerine toplam 2.328 ogrenci katilarak, sertifika
almaya hak kazanmustur.

Kariyer Egitim Gunlerinde; Iletisim, Sosyal Medya, Bilgi
Guvenligi, Motivasyon, Kariyer Yonetimi, Mulakat ve CV
Hazirlama Teknikleri gibi bagar1 ve yasanmuslik éykiuleri
genclere aktarilmaktadir.

Kariyer Egitim Gunleri, kapsaminda bugine kadar
[stanbul i¢inden 52, Istanbul digindan 86 ve yurtdigindan
58 tniversiteden olmak tizere toplamda 196 farkl
universiteye mensup Ogrenci egitimlere katiulmig ve
12.672 odgrenciye sertifika verilmistir.

| Kariyer EGitim Ginleri

Yonlendirici ve Destekleyici Egitim
Calismalari

istanbul Genclik Egitim ve Rehberlik Merkezi

Hizmetleri (IGEM)

Bu hizmet ile sosyoekonomik durumu dustk ailelerin
cocuklarina egitim ve sosyal faaliyetlerde firsat
esitliginin taninmast, cocugun sokakta gecirdigi zamanin
en aza indirilerek, topluma uyumunun artirilmast
amaclanmustir,

2017 yih egitim doneminde Ebru Sanati Kurslan ile
Sultanbeylide 4. 5. 6. ve 7. siniflara yonelik derslere
takviye amach ettt ve 8. sinuflara yonelik Liselere Gegis
Sinavina hazuhk kurslan verilmistir. Ayrica, yuzme,
tenis vb. spor aktiviteleri de gerceklestirilmistir.

Yil icerisinde 891 kayith 68renciye hizmet verilmis olup,
145 ogrenci Liselere Gecis Sinavina Hazirlik Kursuna,
743 ogrenci derslere takviye amach etiit caligmalarina,
33 pgrenci Ebru Sanati Kursuna, 355 ogrenci Yiizme
Kursuna ve 891 &grenci ise Spor Aktivitelerine, 148
ogrenci Yaz Okulu Etkinliklerine katilmustur.

Tercih Danisma Merkezleri

Her yu YGS ve LYS sinavlan sonrasinda o6grencilere;
[stanbul'un bircok ilgesinde kurulan cadirlarda secimlerine
yardimct olmak icin bilgisayar ortamunda tcretsiz olarak
tercih danismanlik hizmeti sunulmaktadir.

Y1l igerisinde Universite Tercih ve Danigma Hizmetleri ile
Istanbul genelinde 21.256 tniversite 6grenci adayma, 7
meydanda, 1 Mobil BELNET Otobusti, 31 BELNET subesi,
10 lletigim noktasi, 4 Alo tercih danigma hatti ve 130
uzmanla hizmet verilmistir. Ayrica, “Tercith Hatti" ile
uzman egitmenler tarafindan telefondan da rehberlik
hizmeti verilmektedir. Tercih robotu hizmeti ile http://
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tercih.ibb.istanbul adresi tizerinden adaylar mobil destek
hizmeti alabilmis, kurumlarin bilgileri ve hizmet verilen
meydanlarn bilgilerine ulagabilmistir.

Dogru Meslek /Tercih Konferanslari

Universite sinavina hazirlanan égrencilerimiz basta olmak
uzere lise duzeyindeki genclerimizin kendilerine uygun
alanda egitim alip, dogru meslegi segebilmeleri i¢in Dogru
Meslek - Tercih Konferanslart duzenlenmis olup; yil
icerisinde bu konferanslara toplam 2.565 6grenci katilmustir.

Basarili Ogrencilerin Odiillendirilmesi

“Bir Takdir de Buyuksehirden” projesi ile derslerinde yiiksek
notlar alarak takdir ya da tesekkur belgesi almaya hak
kazanan 6grencilere; kirtasiye malzemesi, okul cantast, zeka
gelistirici oyunlar ve spor malzemeleri yam sira Istanbul'u
anlatan egitsel ve kilturel kitaplar da hediye edilmektedir.
2016-2017 egitim-6gretim yiuinda 17.000 basarih 6grenci
odullendirilmistir.

Spor Akademileri ve

Spor Liseleri Hazirhk Kurslari

Belediyemizce, spor akademi ve liselerine gitmek isteyen
kisilere yonelik Fatih Spor Kompleksi ile Cekmekdy ve
Bayrampasa Spor Tesislerinde, uzman egitmenler tarafindan
hazurlik kurslarn dizenlenmektedir. Ayrica akademi ve spor
lisesi adaylarina, tercihleri ile ilgili rehberlik hizmeti de
sunulmaktadur.

BELNET Dijital Akademi

Internet ve bilgi erisim merkezlerinin  dénisumu
kapsamuinda; ISMEK ve Esenler Halk Egitim Merkezi
egitmenleri ile 11 ilcedeki BELNET subesinde yil boyunca;
Web Tasarimi, Kodlama, Ileri Ofis Programlari, Bloggerlik,
Video ve Sunum Hazirlama Teknikleri, 3 Boyutlu Yazici
vb. toplam 22 bransta, 707 kursiyere dijital egitimler
duzenlenerek, hak kazananlara sertifikalar verilmistir.

LIS T R
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Egitim Kurumlarina Yonelik Destek
Hizmetleri

[stanbul'un 14 ilcesindeki 70 kuruma ve Istanbul
disindaki 17 ilimizdeki 32 ihtiya¢ sahibi kirsal bélge
okuluna kirtasiye destegi saglanarak, 36.000 adet kirtasiye
malzemesi seti dagitilmustur.

Ayrica, Istanbul'un ilge merkezlerine uzak ve kirsal
bolgelerde yer alan okullarina, bilgisayar laboratuvar
stnuflart kurulmak tizere gergeklestirilen proje kapsaminda
yu icerisinde 274 adet bilgisayar kurulumu saglanmisg olup
bugtine kadar 22 ilcede, 51 kirsal bélge okulunda, toplam
1.381 adet bilgisayar kurulumu gerceklestirilmistir.

Eurodesk Bilgilendirme/Egitim
Faaliyetleri

Genglerin kendilerini gelistirebildigi, egitim ve firsat
esitligi saglayacak programlara ve faaliyetlere katilabildigi
ya da yonlendirildigi uluslararast genclik programlarindan
biri olan Erasmus+ kapsaminda Avrupa Bilgi Ag1 olarak
adlandirlan Eurodesk ile genclerin egitime ve genclik
alanlarindaki Avrupa firsatlar ile faaliyetlerine katilimu
hakkinda bilgi saglanmaktadir. Y1l icerisinde 6.000 kisiye
Avrupa firsatlart hakkinda bilgilendirme yapiumuistir.
Ayrica, Genclere, gerek Avrupa Birligi projelerine dahil
olmalart, Avrupa gonulli hizmetine katilmalart, Erasmus+
ve ogrenci degisim programlart gibi konularda kilavuzluk
etmek, gerekse tiniversitelerde seminer ve konferanslar,
STK'lar ile isbirligi, kamu kurum ve kuruluslarina
bilgilendirme egitimleri, Eurodesk ofis egitimleri (proje
yazim egitimleri, erasmus+ bilgi giinleri, speaking
gunleri), genclik fuarlan ve bélgesel bilgilendirmelerin
yurutildigi IBB Eurodesk Temas Noktast 2017 yiliun en
iyi Eurodesk Temas Noktalarindan biri secilmistir.

ISMEK Yaz Kurslari

ISMEK yaz kurslar kapsaminda; 12-16 yaslart arasindaki
cocuk ve genclerin becerilerini gelistirmeleri ve bog
vakitlerini degerlendirmeleri amaciyla yaz ayt boyunca;
kultur - sanat, dil, bilisim vb. toplam 10 alanda ve ¢izgi
roman atolyesi, seramik bicimlendirme, tiyatro, piyano,
Ingilizce, Almanca, Fransizca, givenli internet kullanimy,
kodlama vb. toplam 50 bransta egitimler verilmistir.

“Ekrana Hapsolma” Sporla Baglan
Hayata

@Sporla Baglan Hayata projesi kapsaminda ‘Ekrana
Hapsolma’ slogani ile “Teknoloji Bagimliliginin Olumsuz
Etkileri ve Aile Yasami” seminerleri diizenlenerek, birebir
ev ziyaretleri yapilmus, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindeki
ogrenciler ile ebeveynleri teknoloji bagimliligina karst
miucadele konusunda bilinglendirilmistir.

Bu ziyaretlerde ogrenciler ilgi ve yeteneklerine gore
belediyemize ait spor tesislerinde verilen hentbol, buz
hokeyi, bisiklet, okguluk, basketbol, voleybol, masa tenisi,
badminton, futsal, ritim egitimleri vb. spor ve sanatsal
faaliyetlere yonlendirilmistir.

Deneyap Teknoloji Atolyeleri

Belediyemizce, gelecegin teknoloji yildizlarini yetistirmek
ve milli teknoloji hamlesine katkida bulunmak amaciyla
Bakirkoy, Fatih ve Uskiidar ilgelerinde kurulan Deneyap
Teknoloji Atolyelerinde; robotik ve kodlama, arduino ve
elektronik, siber gtivenlik ve nesnelerin interneti (IOT)
branglarinda egitimler verilmek tizere Istanbul genelinde
yapilan yetenek smavi ile 432 ¢grenci belirlenmis olup,
atolyelerimizde 36 ay stiresince egitim verilecektir.

| Deneyap Teknoloji Atolyesi
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ISMEK Cocuk Gelisim Okulu

ISMEK Cocuk Gelisim Okulu ile ¢cocuk bakiminu yapabilen,
cocugu saglikll sekilde besleyebilen, gelisim ozellikleri ve
hastaliklarin takibini yapabilen, tuvalet aligkanligi kazandiran,
oyun ve muzikle cocugun gelisimine katkida bulunan,
yasam ortaminut givenli hale getiren kisilerin yetistirilmesi
hedeflenmektedir.

2016 - 2017 Egitim Ogretim déneminde baglanan proje
kapsaminda y1l icerisinde 9 bransta, 390 kisi egitim almustr.
ISMEK Cocuk Geligim Okulunda cocuk etkinlikleri, aile egitimi,
yetenek egitimleri, bilincli hamilelik ve bebek bakimu, cocuk
bakim eleman, ¢ocuk beslenmesi, evde ¢ocuk bakimu, evlilik
oncesi egitim, 6zel egitim gerektiren bireylere aile destek ile
saglikli beslenme egitimleri verilmektedir.

Marmaracik Koyu Genclik Kampi

Saryer ilgesindeki Marmaracik Genglik kampinda genclerin
fiziksel ve ruhsal gelisimine katki saglayacak sportif ve egitsel
programlar gerceklestirilmektedir. Cesitli kurum ve STK'lardan
945 katimct 2017 yii boyunca kamp faaliyetlerinden
faydalanmustur.

PEDAL-IST

Turkiye Halk Saghg Kurumu Istanbul Halk Saghgt Mudiirlugi
ile yaplan ‘Fiziksel Aktivitenin Artiilmast” igbirligi ve
“Bisiklet Yolu Yapimunt Destekleme” protokolii dogrultusunda
yurtitiilen PEDALIST Projesi ile Belediyemiz tarafindan ilkokul
ve ortaokul 6grencilerine bisiklet dagitimi saglanmaktadir.

Bu kapsamda obeziteyle miicadele i¢in gocuklara bulunduklarn
okullann siurlan iginde kullaima yonelik 33.429 adet bisiklet,
627 okul ve kurumdaki 463.585 ogrenciye dagitilmustir.

| PEDAL IST
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Cocuk ve Genclere Yonelik Yapim
Calismalari

Tablo 4. insaati Tamamlanan Cocuk ve Genclere Yonelik Yapilar

ilce Proje

Eyipsultan Eyupsultan Genglik Merkezi

Kartal Mehmet Hilmi Altay Prefabrik Anaokulu

Pendik Tevkif ileri imam Hatip Ortaokulu Prefabrik Mescit ve Yemekhane Binasi
Sile Kavakpinar imam Hatip Lisesi Prefabrik Yemekhane

Tuzla ITU Denizcilik Fakilltesine Prefabrik Kres Binas

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017

Tablo 5. insaati Devam Eden Cocuk ve Genglere Yonelik Yapilar

; . Tahmini s

lce Proje Bitis Yil Fiziki Gerceklesme (%)

Bagcilar Yenimahalle Genglik Merkezi 2018 31

. Kocasinan Merkez Mahallesi

Bahgelievler Gerelh 2018 60

Bahgelievler Zafer Mahallesi Egitim Tesisi 2018 29

by Atakoy Qluslararam Genglik 2018 15
Merkezi

. Dikilitas Mahallesi Genglik

Besiktas Merkezi 2018 45
Kabatas Ticaret Meslek Lisesi

Beyoglu ve Hoca ishak Efendi ilkagretim 2018 10
Okulu Restorasyonu

Beyoglu Ornektepe Genclik Merkezi 2018 38
Uluslararasi Fatih Sultan Mehmet

Fatih Anadolu Imam Hatip Lisesi 2018 8
Tatbikat Camii

Kartal Gulistan Kuran Kursu 2018 80

Kartal Kartal Kres 2018 76

Kiictikcekmece Atakent Mahallesi Genglik Merke- 2019 7
zi ve Yurt

Uskiidar Cengelkoy Mahallesi Yurdu 2018 1

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017
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B ENGELLILERE YONELIK HIZMETLER

SAO3SHO2:  |m

Stratejik Hedef

Dezavantajli Gruplarin Yasam Kalitesinin Arttirlmasina
Katki Sadlayarak Hizmetleri Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

Engelli vatandaslarimizin, yasam kosullarint iyilestirmek, toplumsal tiretime katkida bulunmalarint saglamak, bakima ve
korunmaya ihtiyact olanlarin ¢zel ithtiyaclarini karsilamak amaciyla; psikolojik ve sosyal destek, egitim, kamp, rehabilitasyon,
ulasim, ¢agrt merkezi, erisebilirlik, istihdam, saglik, danismanlik ve toplumun bilinglendirilmesi hizmetleri sunulmaktadir.
[stanbul Engelliler Merkezi (ISEM) tarafindan, Istanbul ikamet eden, tam tegekkiilli bir hastaneden %40 veya tizeri viicut
fonksiyon kaybt oldugunu bir saglik kurulu raporuyla belgeleyen; gérme, isitme - konusma, ortopedik ve zihinsel engeli olan
bireyler ile ruhsal-duygusal rahatsizlig1 veya stiregen hastaligi olan tim engelli bireylere yonelik hizmetler verilmektedir.
Bu hizmetlerde, 2017 yilsonu itibariyle kayith 175.639 engelli bireye ulasimistir.

Engelli vatandaglarimiza yoénelik hizmetler, engelli merkezleri yaz kampt ve akademi/mesleki egitim hizmet binast dahil
olmak tizere toplam 24 merkez bina ve 8 Irtibat Buirosunda yurttiilmektedir.

Sekil 2. ISEM ‘de Kayitli Engelli Sayisi (Kisi)

Tablo 6. Psikolojik Destek Hizmetleri

2013 121.551
2014 155.566
2015 161.234
2016 168.519

o7

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

175.639

Psikolojik Destek Hizmetleri

Engelli ve ailesinin toplumsal hayata katiliminin arttuilmas,
bireysel ve cevresel sorunlarla basa ¢tkma becerileri
kazandirilmast amaciyla, engelli bireylerin; egitsel, mesleki,
duygusal ve sosyal gelisimlerine katki saglanmasina yonelik
psikolojik destek calismalan yurutilmekte, gerektiginde aile
tyelerinin psikolojik yonden giiclendirilmesi saglanmaktadir.
Psikolojik destek hizmetleri kapsaminda; bireysel ve grupla
darugmanlik hizmetleri, aile egitimi ve seminer calismalari,
aile erken egitimi, konusma ve dil terapisi hizmetleri
verilmektedir.

Bireysel ve Grupla Damigsmanlik Hizmetleri: Engelli
birey ve ailelerinin yasadiklan ruhsal sorunlarin ¢ézimune
destek olunmaktadr.

Aile Egitimi ve Seminer Calismalaru: Ailelerin
cocuklarina dogru ve saglikll bir yaklasim gelistirmeleri
ve engellilik konusunda bilgi sahibi olmalarnni saglamak
amactyla, egitim programlart ve seminerler diizenlenmektedir.
Konusma ve Dil Terapisi: Agiz ve dil kaslannda gelisim
bozuklugu olan, konusma gticligu ceken ¢ocuklar icin yapilan
rehabilitasyon ¢aligmalanm kapsamaktadir.

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Konusma ve Dil Terapisi Seans 138 99 1690 1288 3283

Psiko-Sosyal Servis Danis-

o Kisi 8.389 6.204 6966 9.066 7818
manligi

Psiko-Sosyal Servis Egitim

Alan Kisi Kisi 16.648  12.698  13.621 2124 13.068

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

Egitim Hizmetleri

Tablo 7. Engellilere Yonelik Verilen Egitim Hizmetleri (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Rehabilitasyon Merkezlerinde Verilen

. 1.098  1.052 997 1036 1221
Egitimler
Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitim 781 719 119 956 1691
Hizmetleri
Tiirk isaret Dili Egitimleri 836 445 505 746 683
Yaz Okulu Hizmetleri 0 221 198 757 286
E - KPSS ve Hazirlik Kursu Egitimleri 401 286 507 412 913

Engellilerin Sosyal Hayata Adaptasyonu

(ESHA) 45900  48.655 44197 32430 37.734

Kaynak. Saglik Daire Baskanligl, 2017

Zihinsel Engelliler Beceri Kazandirma ve Mesleki
Rehabilitasyon Merkezleri: 17-35 yas arasinda, hafif veya
orta dizeyde zihinsel engelliler ve otizmli bireylere; mesleki
becerilerinin artirilmast ve yeteneklerinin gelistirilmesi amactyla
0z bakim, el ve sosyal becerilerini arttiran rehabilitasyona yonelik
egitimler verilmektedir. Merkezlerimizde yil icerisinde 1.221
kisiye 677.850 saat egitim hizmeti sunulmustur.
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Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitim Hizmetleri: Temel
amaci, tim engel gruplarindan engelli bireylere mesleki bilgi
ve beceri kazandirarak tiretkenliklerinin arttuilmasidir. Engelli
bireylerin, engel durumu, vasif ve yetenekleri gbz oniine
alnarak duzenlenen kurslarda grafik, ascilik, resim, diksiyon,
gorme engellilere yonelik bilgisayar kullamimi, E-KPSS,
fotograf ¢ekimi, tiyatro, muzik vb. gesitli egitimler verilerek,
basaril olan bireylere sertifika verilmesi saglanmaktadir.

ISEM, Mesleki Egitim

Tirk Isaret Dili Egitimleri: isitme engelli insanlarla
sagliklt iletisim kurulmasi, bu dilin egitim sistemi icerisinde
yer almasinin saglanmast amaciyla, isitme engellilerle
iletisim kurmak isteyen herkese Tirk Isaret Dili Egitimi
kurslart ticretsiz olarak verilmektedir. Turk Isaret Dili Egitimi
kurslarinda, Tirk Igaret Dili Alfabesi, Turk Isaret Dilinin
gramer yapist ve ginliik isaret dili konusma teknikleri tizerine
egitimler gerceklestirilmektedir.

Yaz Okulu Hizmetleri: Orgiin egitime devam etmelerine
ragmen cesitli nedenlerle yeterli egitim destegi alamamus
olan 8-13 yas arast ¢ocuklar ve genclere destek egitimleri
verilmektedir. 2017 yih yaz dosneminde 286 ¢ocuk ve geng yaz
okulu egitimlerine katilmustur.

Ozel Egitim Hizmetleri: Beyoglu, Esenyurt ve Kadikoy
basta olmak tizere 11 hizmet merkezinde 0-6 ve 7-12 yas
arast cocuklara ozel egitim hizmeti verilmektedir. Egitsel ve
gelisimsel tarama ve degerlendirme yapilarak, yogun bireysel
egitim, kaynastirma destek programu, kaynastumaya hazirhk
programi, spor ve temel hareket programi, miizik ve ritim
programi, ev egitimi programi ve aile egitimi programlart
uygulanmaktadir. Y1l icerisinde 400 kisiye ¢zel egitim hizmeti
sunulmustur.

Engellilere Yonelik E§itim Hizmetleri
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E - KPSS ve Hazirlik Kursu Egitimleri: ISEM biinyesinde
hizmet veren Engelli Merkezlerinde Engelli Kamu Personeli
Secme Sinavt (E — KPSS ) ve cesitli sinavlara yonelik hazirhk
kursu egitimleri verilmektedir.

ESHA (Engellilerin Sosyal Hayata Adaptasyonu ya
da Toplumun Engellilere Adaptasyonu) projesi, ilk ve
ortaogretim 6grencilerini engellilik hakkinda bilinglendirmeyi
amaclayan bir faaliyet olup, okullart ziyaret etme veya
ogrencileri davet etme seklinde gergeklestirilmektedir.
Ayrica; taksi soferleri, [ETT calisanlar, halk otobuisii goférleri
ve din gorevlisi gibi toplumun farkli kesimlerinde de benzer
bilinglendirme calismalant strduralmugtir. 2017 yilinda
ulasilan 37.734 kisinin farkindahk calismalarmna katilimu
saglanmustir.

Sekil 3. ESHA Kapsaminda Sunum Yapilan Kisi Sayisi

2013 45.900
2014 48.655
2015 44.197
2016 42.670
2017 [ 37.734

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

Sosyal Destek Hizmetleri

Tablo 8. Rehabilitasyon Hizmetleri

Ol 2013 2014 2015 2016 2017

Bilgilendirme, Yénlendirme ve

Danismantik Hizmetleri Kisi 267891 290664 257447 274818  360.968

Medikal Malzeme Destegi Kisi  7.963  8.686 7.363 7207 5512
istindam Destek Hizmetleri Kisi 193 181 276 355 342
Sosyal Organizasyon- Sayisi Adet 642 575 547 563 643
lar (Kultur, Sanat ve Katilan .

Eglence Himetler) a3 31361 18064 25714 32251 46513

Yasal Haklar Danismanligi

i ) Kisi 21250 24745 21550  17.300 33.090
Hizmetleri

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

Bilgilendirme, Yonlendirme ve Damismanlik
Hizmetleri: Engelli hizmetleri ile ilgili talep edilen bilgiler,
engelli bireylere ve yakmlarma ilk elden en dogru sekilde
uzman personelce verilmektedir. Bilgilendirme saglanan
engelli ve yakint alacagt hizmetle ilgili olarak, kurum ici ve
dist birimlerle koordineli bir sekilde yonlendirilmekte ve takibi
yapumaktadir. Engelli ve yakiuna; kurumlarin engellilik
hizmetleri, egitim, yasal haklar, yeni mevzuat diizenlemeleri
vb. konularda darigmanlik verilmektedir. Y1l icerisinde, ISEM
Sosyal Servisinin bilgilendirme ve darugmanlik hizmetlerinden
360.968 kisi faydalanmustir.
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Medikal Malzeme Destegi: Engellilerin bagimsiz yasam
becerilerini arttumak amactyla sosyal gtivencesi olmayan
engellilere ticretsiz medikal malzeme yardumi yapimakta
ve bu malzemelerin medikal bakim onanm talepleri
karsilanmaktadir. Bu hizmet kapsaminda engellilere; beyaz
baston, tekerlekli sandalye, akulil arag, koltuk degnegi, hasta
alti bezi dagitimu yapimakta ve talep edilen ortez-protez,
akulu ve tekerlekli sandalye bakim — onanm hizmetleri
saglanmaktadr.

istihdam Destek Hizmetleri; Engelli bireylerin is
hayatina hazurlanmast ve engelli bireyin is bulmasinda aract
olunmast hedeflenen hizmetlerde; engelli bireyin nitelikleri
ve yetkinlikleri dikkate alinarak kendisine uygun is olanaklarn
arastirdmakta ve igverenlerle temasa gecilmektedir. Bu yul
gerceklestirilen istihdam galismalart sonucunda 342 engelli
bireyin gesitli kurum ve kuruluglarda istihdarmu saglanmustur.
Kiiltiir, Sanat ve Eglence Hizmetleri; kapsaminda; el
sanatlart - resim sergileri, halk oyunlan yarigmalar, koro ve
tiyatro gibi kultlir ve sanat festivali, gezi ve eglence programlart
ile engellilere ve ailelerine yonelik olarak yil boyunca tarihi
ve turistik mekanlara diizenlenen gezi programlari, her yil
geleneksel olarak gorme, isitme ve ortopedik engellilere
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Sosyal Destek Hizmetleri

yonelik turnuvalar, musabakalar duizenlenmekte, &zel
antrenman programlar ile engelli bireyler bélgesel ve ulusal
yarigmalara hazirlandiklar spor etkinlikleri yurutiulmektedir.
Y1l icerisinde duzenlenen 643 adet kultlr, sanat ve eglence
organizasyonuna 46.513 kisi katumustir.

Kisisel Bakim Hizmetleri; Evinden ¢ikamayacak derecede
agr ozri bulunan engellilere ISEM tarafindan {icretsiz
kuaforlik ve kisisel bakim hizmeti verilmektedir.

Manevi Destek Hizmeti; engelli ve engelli yakinlarinin
kigisel gelisiminin ve moralinin gugclendirilmesi, hayata
baghhgmin artinlmasi, i¢ dunyaswyla barnigik olmasiun
saglanmast amacyla yurtitilen calismalar, sohbet programlart
ve seminerlerle desteklenmek suretiyle 11 Muftilugi
koordinasyonunda gerceklestirilmektedir.

Yasal Haklar Danismanlhigt Hizmetleri; [SEM Yasal
Haklar Darusmanhigt Biriminde gorevli avukatlar tarafindan
engelli bireylere ve yakinlarina, sahip olduklarn yasal
haklar konusunda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri
yapumakta; engelli ve yakinlarina hukuki danismanlik hizmeti
verilmekte, seminerler diizenlenmekte olup, yil igerisinde
33.090 kisi seminerlere katilarak engelli haklart hususunda
bilgilendirilmistir.
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Kamp Hizmetleri

Engelli birey ve yakinlarinin ticretsiz tatil yaparak dinlenmesi
ve sosyallesebilmesi icin Florya sahilinde toplam 60.000
m? alan tizerinde 55 adet miustakil ev amaca uygun olarak
diizenlenmis olup, y1l icerisinde, nisan ile eylil aylar arasinda
6.236 kisinin yaz kampindan ucretsiz olarak faydalanmast
saglanmustir.

Sekil 4. Kamp Hizmetleri Katilimci Sayisi (Kisi)

2013 4.878
2014 6.351
2015 6.287
2016 5.576

20 —— 6.236

Kaynak. Saglik Daire Baskanligl, 2017

| Kamp Hizmetleri, Florya Yaz Kampi

Rehabilitasyon Hizmetleri

Sporla Rehabilitasyon: Sporla rehabilitasyon destegi icin
basvuran engelli bireyler, saglik destek hizmetleri alaninda
uzman psikolog ve spor egitmenlerince degerlendirmeye
alinmakta, kendisine uygun spor dal tespit edilerek spor
tesisine yonlendirilmektedir. Her engel grubuna, engelin
ozelligine gore alaninda uzman egitmenlerce bireysel ve
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takim sporlarinda egitim sunulmaktadu. Yu igerisinde
muhtelif tirden 114615 adet sporla rehabilitasyon seansi
gerceklestirilmistir.

Hidroterapi (Su ile Terapi): Ortopedik veya zihinsel
engellilere su icinde egzersiz yaptirilarak kisilerin bedensel
ve zihinsel gelisimlerine destek olunmaktadir. Watsu adwyla
bilinen engellinin psikolojik ve fizyolojik rahatsizliklarmn
giderilmesi icin uygulanan rehabilitasyon yontemi ile verilen
hizmet, Ttirkiyede ilk olarak belediyemizce gerceklestirilmistir.
Ath Binicilik (Hippoterapi/Ath Terapi): At tstunde
engelli cocuklarin duygusal, zihinsel ve fiziksel gelisimlerine
katkida bulunulan “Ath Binicilik” hizmeti ile yu igerisinde
2.426 seans gerceklestirilmistir.

Tablo 9. Rehabilitasyon Hizmetleri

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017

Tibbi Rehabilitasyon Adet 3590 1.465 400 563 1.654
(Atl Binicilik ve Hidro-
terapi) Seans 7.383 2.264 2.296 2167 4952

Sporla Rehabilitasyon Seans 78232  143.825 105.871 96.115 114.615

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

Sporla Rehabilitasyon

Ulasim Hizmetleri ve Cagr Merkezi

Alo 153-5-3 Engelli Ulagim Destek Hizmeti ile yagamumnt
Istanbul'da stirdiiren ve toplu tagima araclarint kullanamayan
engelli ve kimsesiz yaslhlara ucretsiz ulasim hizmeti
sunulmaktadir. Yil icerisinde toplam 280.956 adet ulasim
hizmeti saglanmustir.

Ayrica, Belediyemizin cagrn merkezi aracitifiyla engelli
vatandaslanmiz engelliler ile ilgili servislere ve bu servislere
dair bilgiye ulasabilmekte ve saglanan tim hizmetlerden
kolaylikla faydalanabilmektedir.
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Sekil 5. Engelli Ulasim Destek Hizmet Sayisi (Adet)

2013 104,835
2014 148.656
2015 172.102
2016 262.930
2017 280.956

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017
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| Engellilere Yonelik Ulasim Hizmeti

Spor Hizmetleri

Bedensel ve zihinsel engelli sporcu adaylarina yonelik olarak
biittin havuzlanmizda engelli seanst uygulanmakla birlikte
25 spor tesisimizde fizyoterapist ve psikolog esliginde gorme,
zihinsel, bedensel ve isitme engelli sporcu adaylarina, agurlikh
olarak ytizme ve salon sporlart egitimi verilmektedir.

Yas stnurt olmaksizin engelli vatandaglarimiza tcretsiz olarak
verilen hizmetten yu icerisinde 9 bransta 23.113 engelli
vatandasimiz 106.432 adet seans ile yararlanmustir.

Erisebilirlik Hizmetleri

Erisilebilir Yaya Sinyalleri (EYS): Sinyalize edilmis
olan kavsak ve yaya gecitlerinde, engelli yayalar icin
maksimum yaya erigebilirliliginin saglanmast amaciyla;
gerekli geometrik duzenleme, yatay dusey trafik
isaretlemeleri uygulanmakta, sinyalizasyon sistemine

entegre edilen fonksiyonel sesli uyanmli yaya butonu
konulmaktadur. Bu kapsamda, 163 tanesi yil igerisinde
olmak tizere kent genelinde EYS donusumu gergeklestirilen
sinyalize kavsak sayisi1 616 olmustur.

Yatay ve Diisey Trafik isaretleme Caligmalaru: Yaya
yurime alanlarinda maksimum gtvenligin saglanmasy,
engellilerin sosyal hayata katiliminda onlerindeki engellerin
kaldirilmast amactyla kent genelinde gerceklestirilen yatay
ve dusey trafik isaretlemelerinde, engelli park levhasy,
kenar kwrilmis standart levha, esnek reftj bast levhasy, T
ve S konsol aparati ve engellilere yonelik yaya gecidi cizgisi
calismalan yuratulmustur.

Bagimsiz Yasam Egitimi: Engellilerin trafikte
kargilagtiklan sorunlarin giderilmesi, herkes ile esit hak ve
olanaklara sahip olmalart, giinluk yasamlarinu strdtriirken
bagimsiz hareket edebilecekleri kosullara kavusabilmeleri
icin ozel gereksinimli (gérme, isitme, zihinsel engelli)
bireylere yonelik ¢zel olarak tasarlanmusg egitim siniflarinda,
ozel egitmenler tarafindan oryantasyon (uyum) ve mobilite
(hareket) egitimlerini iceren “Bagimsiz Yasam Egitimi”
verilmektedir.

isitme ve Gorme Engelli Vatandaslarimiza Trafik
Bilgisi Hizmeti: Belediyemiz Trafik Kontrol Merkezi
tarafindan, isitme ve gorme engelli vatandaslarimizin
da trafik bilgilendirme hizmetlerinden yararlanabilmesi
icin, IBB CepTrafik mobil uygulamasinin i0S ve Android
versiyonlart guncellenerek, sesli ve goruntuli gérisme
hizmetleri verilmektedir.

Toplu Ulasim Araclarinin Engelli Kullamimina
Uygun Hale Getirilmesi: Bu calismalar kapsaminda;
3.130 adet IETT, 985 adet Otobiis A.S. ve 1.434 adet 6zel
halk otobiisi olmak Uizere toplam 5.549 adet otoblis ve
2.402 adet minibis erigilebilir hale getirilmigtir. IETT ve
Otobtis A$ filosunun tamami, toplam otobus filosunun
ise yaklasik %89'unu engelli kullanimina uygun durumda
tutan Belediyemiz, engelsiz ulagim hedefiyle caligmalarina
devam etmektedir. Ayrica; alinan UKOME karart ile Minibts
ve Taksi dolmuslarn 07.07.2018 tarihine kadar engelli
erisebilirligine uygun hale getirilmesi zorunlu kilinmustir.

Engellilere Yonelik Yapim Calismalari

Tablo 10. insaati Devam Eden Engellilere Yonelik Yapilar

Tahmini Fiziki

llce Proje Bitis Yili Gergeklesme (%)

Bagcilar Isitme ve Konusma Engelliler

Baglar Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi 2018 7
Basaksehir Kayabas! Engelli Rehabilitasyon Merkezi 2018 40
Kartal Orhantepe Mahallesi Engelliler Merkezi 2018 10
Kartal Yukari Mahalle Engelliler Merkezi 2018 85
Sancaktepe Sancaktepe Isitme ve Konusma Engelliler 2018 39

Egitim ve Rehebilitasyon Merkezi
Sile Sile Engelliler Yaz Kampi 2018 69
Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017
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B MESLEK EDINDIRMEYE YONELIK EGITIM HiZMETLERI

Meslek Edindirme Faaliyetlerini
Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

SAO3SHO4.  |m

Stratejik Hedef

Yaygin ve Yetigkin Egitimleri

Sanat ve Meslek Egitimi Kurslarinda (ISMEK);
Istanbullularin, genel egitim ihtiyacina cevap verebilmek,
mesleki ve sanatsal bilgilerini gelistirmek, onlarn pasif
tiketici olmaktan cikanp aktif tretici kumak, kulturel,
kentsel ve sosyal gelisimlerine katkida bulunmak, kent
kultirih ve metropolde yasama konusunda donanimh
hale gelmelerine katki saglamak amaciyla yaygin ve
yetiskin egitimleri verilmekte olup, 2016-2017 Egitim -
Ogretim Déneminde 508 brangta 284.948 kursiyere egitim
verilmistir.

Tablo 11. ISMEK Kurs, Brans ve Kursiyer Sayilari

2012 - 2013 - 2014 - 2015 - 2016-

Olgt 2013 2014 2015 2016 2017
Kurs Merkezi Sayilari Adet 235 238 237 238 239
Brans Sayilari Adet 225 250 338 399 508
Kursiyer Sayilari Kisi 225866 211.367 227935  251.988  284.948

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig, 2017

ISMEK'in diizenledigi egitimlerin yamu sira; kursiyerlere
ve halka yonelik seminerler, sempozyumlar, caligtaylar,
konferanslar, sergiler, yarigmalar, uluslararast ziyaretler,
sosyal ve kultuirel etkinlikler diizenlenmektedir. Ayrica,
[SMEK tarafindan yayinlar hazirlanmakta, yurt ici ve yurt
dist fuarlara katilim ile kursiyer tirtinlerinin satigina destek
saglanmaktadur.
2016-2017 Egitim doneminde 1 adet Sergi, 11 adet etkinlik,
5 adet fuar ve 8 adet festivale katilim saglanmustir. Feshane
Kultir Merkezinde, ISMEK Ogretmen ve kursiyerleri
tarafindan tretilen eser ve trunlerin sergilendigi ISMEK
21. Yil Genel Sergi ve Festivali Feshane Kiltiir Merkezinde
gerceklesmistir.
[SMEK'te egitim alan kursiyerlere, konusunda uzman
kisilerce, kurs merkezleri ile kultir merkezlerinde, is
hayatinda iletisim, iknanin incelikleri, Osmanlica hat
levhalart semineri, Japonca kariyer guni vb. 743 adet
seminer ve etkinlik diuzenlenmis ve seminer ve etkinliklere
29 bin 350 kisi katilmustir.
[SMEK, tarafindan y1l icerisinde;

- ISMEK Haber Biilteni 18. ve 19. Sayist,

- ISMEK El Sanatlan Dergisi 23. ve 24. Say1st,

- [ISMEK El Sanatlart Albtimii 2017,
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- 2017-2018 Egitim Ogretim Donemi ISMEK Brang
Rehberi
- ISMEK'in Ustalar1 Sergi Kataloglart
« Finncilik Okulu Katalogu
« Bilisim Okulu Kitap¢igt
- Istihdam Rehberligi Kitabt
- ISMEK Sanat Sergisi Katalogu
hazirlanarak dagitimt yapumustir.

| ISMEK, Din Bugtn Yarin Sergisi

ISMEK Uzmanlik Okullari

[SMEK Uzmanlik Okullarinda, ihtiyaglar dogrultusunda
isglicli piyasasina kalifiye elemanlar yetistirilmesi amacuyla,
Moda, Guzellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Muizik ve Gosteri
Sanatlar, Kisisel Gelisim, Mutfak Sanatlar, Firincilik ve
Pastacilik, Grafik Tasarim, Dil Okulu, Cocuk Geligimi, Turk-
[slam Sanatlan Ihtisas ve Perakende sektorlerine yonelik
meslek egitimleri verilmektedir.

Perakende Okulu'nda; gida ve perakende sektortiniin
eleman tihtiyact karsilamaya yonelik, issiz, herhangi bir
meslegi olamayan yahut meslek degistirmek isteyen 18
yas ustu genclere, satis darusmani, satig elemani, depo
gorevlisi vb. turden 10 bransta egitimler verilmekte olup,
vl icerisinde 665 kisi egitim almustir.

Firincilik ve Pastacilik Okulu’nda; aragtumalar, yeni
urtin ve yeni uretim teknikleri tizerine ¢alismalar yapilarak,
ekmek ve unlu mamuller sektoriinde calisan ya da yeni
calismaya baglayacak 16 yas ve usti bireylere egitim
imkani sunularak, verilecek sertifika ile sektortin egitimli
personel ihtiyacimin karsilanmasina yonelik calismalar
yurttilmektedir. Yil icerisinde firincilik ve pastacilik
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turtinde 18 brangta, 715 kisi egitim almugtir.

Mutfak Sanatlar1 Okulu'nda; yeme-icme sektéruntn
yetismis vasifli eleman (asgl, asgt ¢wragl, asct yardimcisy,
bulasik¢l, meydancy, komi, servis vb.) thtiyacini kargilamak
Uzere 18 yas ve Uistil kisilere butik pastacilik, Osmanli saray
mutfagl, temel ascilik ve pastacilik, Turk mutfag, yiyecek-
icecek isletmeciligi, servis ve temizlik hizmetleri vb. tirden
egitimler verilmektedir. Uskiidar ve Bahgelievler ilcelerinde
yer alan Mutfak Sanatlarnt Okulunda yil icerisinde 10
bransta toplam 1.381 kisi egitim almustr.

- -

| ISMEK, Mutfak Sanatlari Okulu

ISMEK Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri Okulu’nda;
Guzellik ve sac bakim hizmetleri alaninda istihdam
edilecek nitelikli i glict yetismesine katki saglamak tizere
teorik ve uygulamali egitimler verilmektedir. Y1l icerisinde
22 brangta 724 kisi egitim almus olup, kursiyerlere katiim
belgesi/sertifika verilmektedir.

iSMEK Colpan flhan Moda Okulu'nda; moda ve
tekstil alaninda, tasarimct ve yenilikgi egitimli isglct
yetistirilmesine katk: saglamak tzere teorik ve uygulamal
egitimler verilmektedir. Sigli Mecidiyekoy'de hizmet veren
okulda, yil icerisinde 37 bransta 1.618 kisiye egitim
verilmistir.

ISMEK, Colpan ilhan Moda Okulu

ISMEK Bilisim-Muhasebe ve Finansman -Grafik
Tasarim Okulu’'nda; Muhasebe, finansman ve grafik
tasanim alaninda, sektorlerin  ihtiyaclan, bilimsel ve
teknolojik gelismeler dogrultusunda gerekli mesleki
yeterlikleri kazanmug nitelikli meslek elemanlart yetistirmek
amactyla egitim verilmektedir. Bahgelievler Yenibosna
mevkiinde yer alan okulda y1l igerisinde 67 brangta 2.896
kisi egitim almustur.

ISMEK Fatih Dil Okulu'nda; Avrupa Dilleri Ortak
Cerceve Programu kapsamunda yurutilen caligmalar
kapsaminda uzman egitmenler tarafindan 14 ayr yabanct
dilin 41 seviye bransinda toplam 3.081 kisiye egitim
verilmistir.

| ISMEK, Dil Okulu

iSMEK Miizik ve Gésteri Sanatlar Okullari’nda;
Turk Muzigi, Halk Muzigi, Bati Muizigi, Turk Halk Oyunlarn
ve ¢esitli enstriuman egitimleri alaninda 15 yas ve uizeri
kisilere 57 brangta cesitli egitimler verilmistir. Fatih
ve Kadikdy olmak tizere Istanbul'un her iki yakasinda
hizmet vermekte olan okullarda yil icerisinde 3.620 kisi
egitim almustir.

ISMEK Kisisel Gelisim Okulunda; kisisel gelisim
alaninda bireylerin kendine ve topluma yonelik
farkindahgint arttirmayt hedeflenmekte olup, 15 yas ve
ustl kisilere, Beden Dili, Diksiyon, Drama, Etkili Ders
Anlatma Teknikleri, Etkili Sunum Teknikleri, Gazetecilik,
Girisimcilik ve Gorgti Kurallart vb. turden 31 bransta
teorik ve uygulamal egitimler verilmistir. Y1l icerisinde
toplam 3.693 kisi egitim almustir.

ISMEK Tiirk-islam Sanatlart ihtisas Okulu'nda;
Unutulmaya vyiz tutmus Tirk-islam  sanatlarint
canlandumak, bu sanatlarn yasatarak gelecek kusaklara
aktarmak ve geleneksel sanatlar alanina yeni isimler
kazandirmak amaciyla 18 bransta hizmet verilmektedir.
Uskudar Baglarbagindaki Tirk [slam Sanatlart Ihtisas
Okulunda, 925 kisiye egitim verilmistir.
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Dezavantajli Gruplara Yonelik
Mesleki Egitimler

Tablo 12. Dezavantajli Gruplara Yonelik Mesleki Egitimler ve
Katilan Kursiyer Sayisi (Kisi)

2012- 2013- 2014- 2015- 2016-
2013 2014 2015 2016 2017
Mahk(imlara Yonelik Egitimler 1.765 1.533 1.548 1.280 1.562
Engellilere Yonelik Egitimler 994 952 1.052 1.354 1.304

Psikiyatrik Sorunu Olanlara Yonelik 1667 1561 1104 1,046 1463

Egitimler
Huzurevlerine Yonelik Egitimler 292 178 143 96 93
Kaynak. Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Bagkanligi, 2017 | ISMEK Engellilere Yonelik E§itimler
- P —
Istihdam Rehberligi
1 istihdam rehberligi kapsaminda, en az bir
| | X egitim-ogretim yili egitimini tamamlamis
ve sertifika almaya hak kazanmis ISMEK
kursiyetleri ile is yeri sahipleri bir araya
n B y' sy Y

getirilmektedir.

Yil icerisinde bolge istihdam rehberligi

ve uzmanlik merkezleri araciligiyla 1.699
kursiyer istihdam edilmistir. ISMEK
kurslarina katilan ve kendi imkanit ile is
sahibi olan kursiyer sayisi ise 1.244’tiir.
ISMEK tarafindan bugiine kadaristihdam
rehberligi ve uzmanlik merkezleri araciligrile
4.597 kursiyer, iSMEK kurslarina katilan ve
kendi imkantile 4.526 kursiyer, olmak tizere
toplam 9.123 kursiyerin is sahibi olmasi
saglanmistir.

P dismeEK -

ISMEK, istihdam Rehberligi r
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B KADIN VE AILEYE YONELIK SOSYAL DESTEK HiZMETLERI

SAUSSHU? Il | Dezavantajli Gruplarin Yagam Kalitesinin Artinimasina
: Katki Saglayarak Hizmetleri Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

Stratejik Hedef

Belediyemizce, Istanbul genelinde yasam miicadelesi veren dezavantajh ailelerin ihtiyaclarina ¢oziim tiretmek amacyla,
kadin ve ¢ocuk 6zelinde gerceklestirilen sosyo — kulturel calismalar ile sosyal hayatta var olma mucadelesi veren kadinlara
destek olunmaktadir. 444 00 93 nolu ¢agrt merkezi aracihgt ile sorunlara ¢ozum uretilmektedir.

Bu kapsamda, kadinlarin istihdamina, farkindaliklarimin arttirlmasina ve bilinglendirilmelerine katkida bulunmak amacuyla
Bakirkdy ve Uskudardaki Egitim ve Istihdam atolyemizde meslek edindirme kurslart verilmekte, ulusal ve uluslararast
duzeydeki sergi ve fuarlara katilim gosterilerek, isverenlerle bir araya getirilmektedir.

Y1l icerisinde; “Kasnakta Boncuk Igleme ve Yapay Cicek Kurslart’, “Ailenin Problem C6zme Becerisini Kazanma ve Cocuklart
Istismardan Koruma Seminerleri” diizenlenmis olup, taki tasarim, kumag boyama, rafya igleme, Fransiz dugumu, piiskiil
yapimi vb. mesleki egitimler verilmistir.

Egitim ve Istihdam atélyelerimizde yil boyunca tiretilen tirtinler “Umut Cicekleri Sizlerle A¢sin” konulu yilsonu sergisi ile
halkin begenisine sunulmaktadir.

Kasnakta Boncuk isleme ve Yapay Gicek Kurslar

2005 yiindan bu yana her yil Belediyemiz ve GAP idaresi Cok Amagh Toplum Merkezlerinin (CATOM) ortak duzenledigi
“Dogu’dan Istanbul’a Kadin Eli” sergisi ile kadinlarin yerelden evrensele kiiltiir tagtyiciligina katki saglanmaktadir. Sultanahmet
Meydaninda dtizenlenen 11. Dogudan Istanbul'a Kadin Eli sergisinde; Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis,
Mardin, Siirt, Sanhurfa ve Sirnak’tan gelen katilimetilarin el emegi tirtinleri sergilenmistir.

Ayrica, Belediyemizin hizmetlerinin yerinde goriilmesine ve kent duyarliliginin arttirilmasina yonelik diizenlenen “Gezelim
Gorelim” programuna; yul icerisinde cogunlugunu kadinlarin olusturdugu 18.837 kisi katiulmustir.

Aile i¢i siddete maruz kalan kadinlarimuiza yonelik verilen saglik danismanligt hizmetinden yul icerisinde 500 kisi, psikolojik
darmigmanlik hizmetinden 1.054 kisi yararlanmustir.

Cocuklara 6zel gergeklestirilen; ¢ocuk filmleri senlikleri, SHCEK ¢ocuk yuvasi destegi ile cocuklarla el ele ilk adim anaokulu
etkinligi, kitap kampanyalar vb. projeler ile ¢ocuklarin zihinsel ve fiziksel gelisimlerine katkida bulunulmakta ve egitime
destek verilmektedir.
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B AYNi VE NAKDIi YARDIM HiZMETLERI

SAUSSHUQ Il | Dezavantajli Gruplara Yonelik Hizmetleri
i Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

Stratejik Hedef

Istanbul'da ikamet eden, temel ihtiyaclarini kargilayamayan dar gelirli ailelerin ayni ve nakdi yardimlar icin yaptiklart
basvurular, 102 ara¢ ve 194 personel ile yerinde tespit yapiarak degerlendirilmekte olup, uygun bulunanlara gerekli
yardimlar yapimaktadir.

Ayrica, Istanbul'daki ilkokul, ortackul, lise ve rehabilitasyon merkezlerinde egitim ve 6grenim goéren sehit cocugu, yetim,
okstiz, engelli 6grencilerin tamamina durumlarint belgelemek kosuluyla yilda bir kereye mahsus nakdi egitim yardumu
yaptmaktadir.

Tablo 13. Yapilan Ayni ve Nakdi Yardim Tir ve Sayilar

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017

Hizmet Sayisi Sayl 99.172 133.554 147.696 169.319 247.064
Sosyal Yardim Amacli Nakdi Yardim

Aile Sayisi Sayl 65.216 90.269 84.709 95.019 102.750
Sosyal Yardim istanbulkart Kullanan Aile Sayisi Sayl 85.596 70.527 75.857 93.142 140.179
Egltlnj Yardimi Yapilan Ogrenci Sayis! (Yetim-Okstiz- Engelli-Sehit Kisi 40.000 64,000 70,000 78.800 80.000
Cocugu)
Tersine Gog Hizmeti Verilen Aile Sayisi Say 1.848 2.301 3330 5.256 4772
Yoksul Sevk Kapsaminda Gonderilen Sayis Kisi 8.990 9.301 5.645 7.304 8.188
Ev Esyasi ve Giyim Yardimi Alan Aile Sayisi Sayl 13.257 3.470 4.406 5.977 5.647

Kaynak. Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi, Zabita Daire Baskanligi, 2017

Sosyal Yardim Amach Nakdi Yardimlar: Belediyemize; bizzat bagvuruda bulunan ihtiyag sahibi aileler, sosyal inceleme
ekiplerimiz tarafindan evlerinde ziyaret edilerek, durumlar degerlendirilmekte, uygun bulunanlara sosyal yardim amacl
nakdi yardim hizmeti sunulmaktadir.

Adres Tespit Calismasi | Sosyal Yardim Istanbulkart
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Egitim Yardimu: Istanbul'daki ilkokul, ortaokul, lise ve rehabilitasyon merkezlerinde egitim ve 6grenim goéren sehit cocugu,
yetim, okstiz, engelli 68rencilerin tamamina durumlarini belgelemek kosuluyla yilda bir kereye mahsus nakdi egitim yardimu
yapimaktadir.

Tersine Gé¢ Hizmeti: Bu hizmet kapsaminda, Istanbula cegitli nedenlerle gelen, ekonomik ve sosyal olarak sehirde
tutunamayan ve memleketine gidebilecek kadar maddi imkant bulunmayan ancak, imkan sunuldugu zaman dénmeyi arzu
eden ailelerin egyalart ile birlikte geri déntsleri saglanmaktadir.

Yoksul Sevk Hizmeti: Asker, 6grenci ve Istanbul’a ig bulma, tedavi olma, vb. nedenlerle gelmis bulunan ancak, kalacak
yeri ve memleketine donecek maddi imkani kalmayan vatandaslar da otobus bileti temin edilmek sureti ile memleketlerine
geri donmeleri saglanmaktadir

Ev ve Giyim Esyas1 Yardimlari: Kurumumuza; 444 00 93 nolu ¢agrt merkezimiz tizerinden basvuruda bulunan ihtiyag
sahibi ailelerin, sosyal inceleme ¢alismast yapilarak, ihtiyaclar dogrultusunda ev ve giyim esyast yardimu ile desteklenmeleri
saglanmaktadir.

Ev ve giyim egyast yardimlar; satin alma yonteminin yamnu swra geri donusumi tesvik etmek maksadiyla, hayirsever
vatandasglarimiz tarafindan kurumumuza ulastirilan ikinci el esya ve giysilerin, kurumumuz btinyesinde bulunan geri
dontisim atolyelerimizde gerekli islemlerden gecirildikten sonra, ihtiyag sahiplerine ulastirilmaktadir. Ayrica kurumumuzca
evlenecek olan ciftler icin gelinlik ve damatlik yardimi da yapilmaktadir. Yil icerisinde 3.852 aileye ev esyasi, 1.795 aileye
ise giyim esyasi yardimui yapilmustir.

Tersine Go¢
BT

Evsizlere Kis Yardimu: Afet Koordinasyon Merkezinin (AKOM) agur kis sartlarina dair alarm vermesi durumunda sokakta
yasayan insanlarin soguk hava sartlarinda disarida kalmamalart ve donarak 6lumlerin engellenmesi amactiyla evsizlere kis
yardimut yapimaktadir.

112'ye yapuan ihbarlar sonucu ve giivenlik kuvvetlerinin yardimu ile spor salonuna getirilen evsizler saglik kontroltinden
gecirilmekte, donma riski ortadan kalkincaya dek giyecek, yiyecek, temizlik ve konaklama hizmetleri verilmektedir.

Bakim stireci boyunca, evsizlere, belediyenin ve diger sosyal hizmet kurumlarinin verebilecegi stirekli bakim hizmetleri
hakkindabilgiverilerek sartlartuygun olanlar farkli sosyal hizmet kurumlarina yerlestirilmekte; evlerine yahut memleketlerine
donmek isteyen kisilere ise gerekli yardimlar yapilmaktadir. Belediyemiz tarafindan verilen hizmetten 2017 yilinda toplam
3.273 kisi faydalanmustir.
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B SOSYAL TESIiS VE PLAJ HiZMETLERI

Sosyal Tesislerle Verilen
Hizmet Etkinligini Arttirmak

SAO3SHOB. [ m

Stratejik Hedef

Sosyal Tesisler

Her turlu gida ve malzeme ihtiyact Belediyemizin Lojistik
Destek Merkezi tarafindan kargilanmakta olan, 12.915
kisi kapasiteli 18 adet Sosyal tesisimizde, 1.616 personelle
[stanbullulara hizmet vermekteyiz. Yegil alanlarla birlikte
toplam 17.500 m%lik alana sahip 115 yatak kapasiteli
Zeytinburnu ve 75 yatak kapasiteli Floryada ki Gunes
Motel misafirhanelerimiz ile de konaklama hizmeti
sunulmaktadir. Halkin sosyal tesislere ve davet salonlarina
erisimini kolaylastiran harita tabanli mobil uygulama
kurum icinde test yayiuna agilmug olup test suirecinden
sonra uygulama marketlerinden vadandaslarnn kullanimina
aclacaktir.

Bu kapsamda, yil icerisinde 12.549.367 kisiye hizmet
verilmistir.

Sekil 6. Sosyal Tesisler Ziyaretci Sayisi (Kisi)

2013 9.312.026
2014 10.119.386
2015 11.103.991
2016 12.057.245
2017 I 12.549.367

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017

| Beykoz Koru Sosyal Tesisi
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Belediyemnizce, Istanbul'un tarihi ve turistik mekanlarndaki
kasir ve kogklerde, Istanbullulara kaliteli ve nezih bir
restoran, kafeterya ve davet & organizasyon hizmeti
sunulmaktadir. Kasir ve kégklerde 2017 yili igerisinde 3.375
davet organizasyonu duzenlenmis ve 2.920.254 kisiye
hizmet verilmistir.

Ayrica, Sehir Hatlan vapurlar, metrobtis duraklar,
hastane, sahil seridi, Basaksehir Fatih Terim Stadyumu ile
[stanbul'un ¢esitli yerlerinde, toplam 121 noktada Istanbul
halkina kafeterya ve biife hizmeti verilmektedir.

Plajlar

Halkin gonul rahathigiyla denize girebilmesi amaciyla
her hafta deniz suyu temizlik oraru 6lctimlerinin analiz
edildigi Ciroz, Menekse, Florya (Gunes) ve Caddebostan
plajlanmizda; stirekli miizik yayini yapilmakta, biife, lavabo,
soyunma kabini, soyunma dolabi, sezlong, semsiye ve dus
yerleri ile hizmet verilirken acil durumlar i¢in can kurtarma
amaclh tedbirler alinmaktadur.

Cadde Bostan Plaji, Kadikdy
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B SPORA YONELIK FAALIYETLER

SAO3SHO3.

Stratejik Hedef

Il | KentSakinlerinin Spor Faaliyetlerine
Erisilebilirligini Artirmak

Spor Tesisleri

Belediyemize ait 11 adedi spor kompleksi olmak tizere
toplam 47 adet spor tesisinde, 552 uzman egitmen esliginde,
haftamin 7 gunu 26 farkh brangta ucretli/Ucretsiz spor
hizmeti verilmektedir. Yl icerisinde tesislerimizde verilen
ucretli/ucretsiz spor hizmetinden 790.644 kisi 3.994.340
seans ile faydalanmustir.

Belediyemizce 6 - 12 yag araligindaki cocuklara yonelik yaz
doneminde, 10 spor tesisinde, jimnastikten buz patenine
kadar 15 farkli bransta, toplamda 2.763 ¢ocugun katilimiyla
spor hizmetleri gerceklestirilmistir.

Belediyemize ile Istanbuldaki diger kamu kurum ve
kuruluglarinin tim spor tesislerine, kultiplerine, branslarina,
sunulan hizmetlerine ve sporla ilgili yatirimlarina ait
bilgilere =~ www.istanbulsporenvantericom  adresinden

erisilebilmektedir.

Esenler Spor Kompleksi
Ayrica, [stanbullulara ruh ve beden saghgi acisindan
da faydall olmak amaciyla ISMEK biinyesinde faaliyet
gosteren 19 adet ISMEK Spor Egitim Merkezinden 2016 —
2017 egitim doneminde 32.927 kisi faydalanmustir.

Sekil 7. Spor Egitim Merkezlerinden Faydalanan Kisi Sayisi

2012-2013 28.017
2013-2014 32.632
2014-2015 20.056
2015-2016 27.205
2016-2017 I 32.927

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Daire Bagkanligi, 2017

Tablo 14. insaati Tamamlanan Spor Tesisleri

ilce Proje

Catalca Canakca Futbol Sahasi Triblin

Cekmekdy BJK Nevzat Demir Tesislerine Ses Perdesi
Kadikoy Kadikdy Erkek imam Hatip Lisesi Hali Saha
Pendik Yenigehir ltfaiyesi Spor Salonu

Sultangazi Cebeci Spor Tesisi ve Genglik Merkezi

Sultangazi 75.Yil Mahallesi Kapali Yizme Havuzu

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, 2017

Tablo 15. insaati Devam Eden Spor Tesisleri

ilce Proie Ongériilen Bitis Fiziki
i ) Tarihi Gerceklesme (%)
Arnavutky Bogazkoy Kiltlr ve Spor 2018 "
Tesisi
Bagclar Ebubekir Parki Kapali 2018 i

Yiizme Havuzu

) Mehmet Akif Caddesi Sakli
Bahcelievler Sokak Spor Tesisi ve Camii 2018 %

Barbaros Hayrettin Pasa

Gaziosmanpasa Kapali Spor Salonu ve 2018 84

Genglik Merkezi
. Merkez Mahallesi Meydan,

(Gaziosmanpasa Spor Alanlar 2019 10

Kagithane AR €y 2018 68
Kompleksi

Kagithane Ei:lscie Mahallesi Spor 2018 62

sile Sile Dolgu Alani (Spor 2018 80

Parki) Diizenleme

Kaynak. Fen isleri Daire Baskanlig, 2017
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Okul Spor Salonlari

Belediyemiz tarafindan okul bahgelerinde 184 spor salonu
insa edilerek hizmete sunulmustur. Yapst itibariyle musait
olan 156 okul spor salonu; okul saatleri diginda ve tatil
gunlerinde tum spor kultpleri ile ¢evre halkinin hizmetine
sunulmaktadir. YU icerisinde Okul Spor Salonlarinda 25
bransta verilen egitimlere 2.427.216 kisi/seans katumustir.
Y1l icerisinde yaklasik 180.230 6grenci bu salonlardan
yararlanirken, ders saatleri disinda spor kultipleri, sporcular
ve cevre halki aylik ortalama 55.838 kisi/seans olarak
yararlanmistir.

| Okul Spor Salonlart

Ayrica, Belediyemizce, ortaokul ¢grencilerine yonelik, 42
okul spor salonunda; Karagoz Gosterisi, Illiizyon Gosterisi,
Ortaoyunu Muhavereleri, Atesbaz Gosterisi, Palyago
Gosterisi, Curcunabaz (Uzun Adam), Seker Otobusii vb.
etkinlikler duzenlenmistir. Bu etkinliklere yil igerisinde
20.500 ogrenci katilmustur.
Ayni zamanda,
- Yaz spor okullarinda; Temmuz — Agustos aylari arasinda,
17 ilcede, 19 okul spor salonunda, 12 farkh bransta
- Kis spor okullarinda; Ekim — May1s aylar arasinda, 26
ilcede, 45 okul spor salonunda, 17 farkli bransta,
cocuklarimiza spor egitimi verilmistir.
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Tablo 16. insaati Devam Eden Okul Spor Salonlari

] ) L Fiziki
llce Proje Tahmini Bitis Yili Gerceklesme (%)
. Hasan Tahsin Imam Hatip
Arnavutkdy Ortaokulu 2018 30
Masehir Prof. Dr. Faik Somer Spor 2018 60
Lisesi
Avcilar Ali Karay Ortaokulu 2018 50
Avcilar Sileyman Nazif 2018 50
. Anafartalar Ilkdgretim
Bagcilar Okulu 2018 10
Bakirkdy Murat Kgliik ilkokulu 2018 60
) Borsa Istanbul Mesleki
Basaksehir Teknik Anadolu Lisesi 2018 %0
Basaksehir Toki Osmangazi Ilkokulu 2018 10
Beylikduizi Azem Yiikse-
Beylikdiizli loglu Anadolu imam Hatip 2018 50
Lisesi
Biiyikcekmece Bahadr ilkokulu 2018 50
- Rosvita Timur imrag
Blytkcekmece Anadolu Meslek Lisesi 2018 %
Catalca Anadolu imam
Catalca il 2018 5
Catalca (;atalga Cok Programli 2018 5
Lisesi
Catalca Kiz Anadolu imam Hatip 2018 50
Catalca Oklali ilkokulu 2018 50
. Alemdag Anadolu Imam
Cekmekoy Hatlp Lisesi 2018 50
Cekmekay Anadolu imam Hatip Lisesi 2018 50
i Eytipsultan Sehit Furkan Dogan
e Imam Hatip Anadolu Lisesi Az &
Gaziosmanpasa K.arde.len Mesleki Ve Teknik 2018 0
Lisesi
Kartal Cevizli Ortaokulu 2018 70
Hiirriyet imam Hatip
Kartal Ortaokulu 2018 50
Kartal imam Hatip
Kartal Ortaokulu 2018 30
Kartal Mev Ortaokulu 2018 70
Kiiglikgekmece Atatiirk Ortaokulu 2018 50
Maltepe Ertugrul Gazi Anadolu 2018 50
Lisesi
Maltepe Guizin Dingkok Ortaokulu 2018 50
imdat Vakfi Dumlupinar
Maltepe Ortaokulu 2018 25
Pendik KayakplnarAnadolu Imam 2018 50
Hatip Lisesi
Sisli Fuat Soylu Ortaokulu 2018 5
Tuzla Halil TUrkkan .K|z Anadolu 2018 50
Imam Hatip Lisesi
Tuzla imam Hatip Ortaokulu 2018 50
Orhanli Mes. Ve Tek.
e Anadolu Lisesi Al il
Tuzla Tezer Taskiran Ortaokulu 2018 7

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017
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Acik Alanda Spor Hizmetleri

[stanbullulara saglikli yagam ve spor kiltiirii olusturmak,
gelismesine katki saglamak amaciyla Istanbulun 30
ilcesinin park, sahil, orman, koru, stadyum, sahil vb.
alanlarindaki 35 ayrn noktasinda, haftanin 7 gtunu, 37
uzman egitmen ve muzik esliginde, toplu halde temel beden
egitimi ve kultur-fizik hareketleri, yurtyts, kosu, pilates,
aerobik vb. cesitli sabah sporu etkinlikleri yapimaktadir.
2017 yil icerisinde sabah sporu etkinliklerine toplam
111.274 vatandasimiz katilmustir.

Ayrica, yaz doneminde plajlar ve piknik alanlarinda;
badminton, plaj futbolu, plaj voleybolu, rekreatif egitsel
aktiviteler, sisme oyun gruplan vb. etkinlikler yapumaktadir.
Bu etkinlikler kapsaminda katilimcilara badminton raketi ve
topy, futbol topu, basketbol topu voleybol topuy, frizbi, sapka,
plaj havlusu gibi malzemeler dagitilmaktadir. 2017 yih
icerisinde plaj ve piknik alanlarinda spor organizasyonlarina
toplam 50.020 vatandasumuz katumustir.

Sporcu Yetistirilmesine Yonelik
Destek Hizmetleri

Belediyemizce, Istanbuldaki amatér spor kuliibil
sporcularina yénelik antrenmanlarda ve muisabakalarda
kullanmalar icin spor arag, gere¢ ve malzeme yardiminu
her yil duzenli olarak yapumaktadwr. Yil icerisinde
1.000 adet amator spor kultibui ile 703 adet okul ve
kuruma spora yonelik arag, gere¢ ve malzeme destegi
saglanmustir.

Amator spor kuluplerinin sporcu yetistirmelerine
destek olunmasina amaciyla, yil icerisinde, Cebeci
Spor Kompleksi, Orhangazi Sehir Parki Spor Tesisi ve
Bayrampaga IBB Stadyumu'nda 300’ agkin kurum ve
sivil toplum kurulusuna destek hizmeti sunulmustur.
Okcular Vakfi ve Spor Egitim Tesisinde ise 250'si lisanslh
takim sporcusu olmak uzere toplam 950 kursiyere de
hizmet verilmistir.

Ayrica, IBB Spor Kuliibiintn koordinasyonunda gorev
alan akademisyen egitimciler ve antrenodrler egliginde,
gelecegin yildiz sporculari tespit edilerek, yetistirilmesine
yonelik calismalar yurutilmekte olup, 22 brangta
hizmet sunulmakta, sporu tegvik edici armaganlar
vermekte, konaklama, egitim, giyim, yiyecek-icecek ve
barinma ihtiyaclar karsilanmaktadir. IBB Spor Kuliibit
bunyesinde 2.543't1 lisansh olmak tizere toplam 4.522
sporcu yer almaktadir.
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U | usa | ve U | us | ararasi S pO r Tablo 18. Gergeklestirilen Ulusal Spor Organizasyonlari
O rg aniza Syo n I ari Organizasyon Adi Sporcu Sayisi (Adet)
2017 Yili Fun Run Series Yariglari 1258
2017 yih icerisinde 7'si uluslararast olmak tzere toplam i 82 e S 7000
14 spor orgamzasyolmé .gerggklegltl.r.llril% oluplé ZZV 1adet spor 2017 Y1 Cocuk Maratonu 10000
organizasyonuna Bele lyemizce lojistik destex sag anmlgtlr. T 4056
Tablo 17. Gerceklestirilen Uluslararasi Spor Organizasyonlar IBB Baskanlk Kupas! Atletizm 1.000
Su Sporlari Festivali 1.000
Organizasyon Adi Sporcu Sayisi (Kisi) ~ Ulke Sayisi (Adet) BB Baskanlik Kupasi Spor Séleni 2500
Uluslararasi Lale Kupasi Kadinlar Tenisi Turnuvasi 60 26 Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017
Lale Festivali Plaj Futbolu 60 4
istanbul Yari Maratonu 7.000 10
Uluslararasi Ritmik Cimnastik Yarislari 300 10
Uluslararas Istanbul Karate K1 1282 86
Cumhuriyet Kupasi Giires Sampiyonasi 120 n
39 Istanbul Maratonu 125.000 120

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, 2017

Uluslararasi istanbul Karate K1

-

39.istanbul Maratonu
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Tablo 19. Lojistik Destek Verilen Spor Organizasyonlari Tablo 19. Lojistik Destek Verilen Spor Organizasyonlari (Devam)
Organizasyon Adi Organizasyon Adi

7.TESYEV Osman Sahin Gérme Engelliler Satrang Turnuvasi Kurumlararasi Dragon Bot Yarislari

23 Nisan Buz Hokeyi Senligi Trkiye Drone Sampiyonasi

istanbul Genglik Festivali 3x3 Basketbol Turnuvasi Cumhurbaskanligi Bisiklet Turu (Istanbul Etabr)

istanbul Universitesi Dragon Bot Yarislari iBB Universiteler arasi Frizbi Ligi

Dogu Bati Dostluk Ve Baris Rallisi Istanbul Etabi istanbul Uluslararasi Oryantiring Yarismasi

19 Mayis Bisiklet Turu istanbul Super Cross Sampiyonasi

Kurumlararasi Dragon Bot Yarislari istanbul Stiper Enduro Sampiyonasi

Under Armour Gece Kosulari Omer Besim Kir Kosusu ve 15 Temmuz Demokrasi Zaferi Turkcell Kiliiplerarasi Kros Ligi
Samsung Bogazici Yizme Yarislari istanbul Kurumsal Basketbol Ligi

Balkan Kiirek Sampiyonasi Turkiye Drone Sampiyonasi (Final etabi)

Diinya Kick Boks Sampiyonlar Gecesi Artistik Buz Pateni Bosphorus Cup

Kaynak. Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi, 2017

L
23 Nisan Buz Hokeyi Senligi
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B MEZARLIK VE CENAZE HiZMETLERI

SAO3SHOD, | m

Stratejik Hedef

Yeni Mezarlk Alanlarinin
Olusturulmasi

Mevcut mezarlik alanlarinda arazi alimlarinin gtincellenmesi
ne ve yeni mezarhik alanlarinin olusturulmasina yonelik
yapilan ¢alismalar kapsaminda, yul icerisinde;
« Avrupa Yakasinda; Ayazaga Yeni, Silivri Ortakoy,
Deliklikaya, Mescidi Selam ve Hasdal mezarhk
alanlarinda toplam 163.635 m?lik artis, Buiytikcekmece
Yeni mezarlik alaninda ise toprak kaymasi sebebiyle,
nakil yapilan alanin ¢ikarimast sonucu 56.512 m*1ik
azalma,
« Anadolu Yakasinda bulunan Sile Cayurbasy,
Orugoglu ve Edeyli mezarlik alanlarinda 6.498 m?lik
artis, Kurtkoy, Burgazada Yeni ve Sogullu mezarlik
alanlarinda ise 5.851 m?lik azalma
meydana gelmistir. Her iki yakada toplam 107.770 m?lik
artig olmustur.

Tablo 20. Mezarlik Sayisi ve Alanlari

Avrupa Anadolu Toplam
Olcii
Misliman  Ekalliyet ~Misliman  Ekalliyet Misliman  Ekalliyet
Mezarlk et 255 45 22 2 497 67
Sayis|
Mezartk  poar 728 7% 527 18 1.255 9%
Alani

Kaynak. Mezarliklar Daire Baskanligi, 2017

Mezarlik Bakim — Onarim ve
Guvenlik Hizmetleri

Y icerisinde 564 adet mezarhikta temizlik, yesil alan
bakim ve onarim calismalart yapilmus olup, defne agilan
yeni mezarlik alanlarinin definden once parselasyonu
yapilarak yollann duzenlenmis, gerekli peyzaj ve
agaclandirma ¢alismalan yurutilmustur.

Belediyemizce yul igerisinde toplam 13.498.327 m?lik
mezarlik alaninda bakim, onarim ve temizlik calismalan
yapumustir.

Ayni zamanda, mezarlhiklanin gtvenligi; 47'st motorlu
olmak tuzere toplamda 715 o6zel guivenlik personeliyle
saglanmaktadir.
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Mezarlik ve Defin Hizmetlerini Etkin Sunmak

| Karacaahmet Mezarligi

Defin ve Nakil Hizmetleri

Belediyemizce, doktorun olim belgesini Olim Bildirim
Sistemnine (OBS) girmesiyle cenazeye ait tiim bilgilere online
ulasimakta, sonrasinda cenaze yakini bizzat aranarak,
cenazenin bulundugu yerden alinmasi, gasilhanede
ylkanmasi, kefenlenmesi, mezarliga goturilerek nakli,
defin vyapilacak vyerin hazirlanmasi, defin isleminin
gerceklestirilmesi  ve  sehirlerarasi-uluslararast  (hava
alanina nakil, talebe gore sinira kadar nakil) nakil hizmeti
gibi tim cenaze hizmetleri ticretsiz olarak verilmektedir.
Y1l icerisinde, giinde ortalama 205 cenaze icin defin ve nakil
hizmeti sunulmustur. Ayni zamanda, sogutma sistemli
50 adet cenaze araci ve 33 adet otobis ile 22.282 cenaze
Ucretsiz olarak memleketlerine nakil edilmistir.

Toplam 75.174 cenazenin % 30'unu olusturan sehirlerarast
cenaze nakillerinde, cenaze sahibinin talebi dogrultusunda
otobusslerde ticretsiz olarak tahsis edilmekte olup, yaklasik
200.000 cenaze yakini cenazeleri ile birlikte memleketlerine
goturulmustur.

Vatandasglanimiza “ALO 188 Hatti” ile cenaze defin
islemi oncesinde ve sonrasinda (Mezar Yeri Kullanma
Belgesi, mezar yapim insat ruhsati gibi) bilgilendirme ve
yonlendirme hizmeti de verilmistir.

Tablo 21. Defnedilen ve Nakledilen Cenaze Sayilari (Kisi)

2017

013 204 2005 2006 T
Sayi  Oran (%)

Defnedilen Cenaze sayisi 44903 48480 50279 52340  52.407 69,71

Sehirlerarasi Cenaze Nakli 16.434 18318 19.788 21162 22282 29,64

Uluslararasi Cenaze Nakli 225 308 349 372 485 0,65

Kaynak. Mezarliklar Daire Baskanligi, 2017
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B KONUT EDINDIRME HiZMETLERI

SAUSSHD] [} Belediye Parselleri Uzerindeki Gecekondulari
. Duzenli Yasam Alanina Donustirmek

Stratejik Hedef

Gecekondu Islah ve Tasfiye Calismalari

Belediyemizce izinsiz yapilan isgaller, kentsel dénustim ve kentsel yenileme projeleri dogrultusunda degerlendirilmektedir.
[zinsiz yapilarin yikimlari ve tasfiye islemleri gerceklestirilmekte, bu alanlara yapilan sosyal konutlarla ihtiyac sahiplerine
tahsisatlar yapilmaktadir. Gecekondularin islahina yonelik caligmalardan elde edilen gelir, parsel devri, tasfiye ve sosyal
konut yapiminda kullanimaktadir.

Bu calismalar kapsaminda; yil icerisinde gergeklestirilen 23 adet proje kapsaminda 172 adet gecekondu yikilmus, tasfiye
nedeniyle 149 adet konutun tahsisi gergeklestirilmistir.

Ayrica, y1l icerisinde 240 kisiye sosyal konut tapusu, 18 kisiye kiralik konut verilmis, 8 kisinin konutu miulk tahsisine
donusturalmustir. Halen kiralik olarak kullarulan toplam 118 adet sosyal konut, 12 adet igyeri bulunmaktadur.

Tablo 22. Gecekondu Dontisim Calismalarinda Yikilan Gecekondu Sayilari ve Tahsis Edilen Sosyal Konut Sayilar (Adet)

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Gergeklesen Proje Sayisi Adet 31 24 22 30 23
Yikilan Gecekondu Bina Sayisi Adet 168 110 129 229 172
Tasfiye Nedeniyle Tahsis Yapilan Sosyal Konut Sayisi Adet 126 79 164 218 149
Tahsil Edilen ipotek Alacaklarindan Elde Edilen Gelir Miktari TL 3.875.204 4.831.869 3.707.322 2.604.474 950.886

Kaynak. Emlak Yonetimi Daire Baskanligi, 2017

Yeni Konut Uretimi

Belediyemiz muiilkiyetinde ve tasarrufunda bulunan
arazilerde gecekondulasmayt onlemek amaciyla sosyal
konut calismalan yuratilmektedir. Bu kapsamda, 2017
yili icerisinde 430 adet sosyal konut yapimt tamamlanmis
olup, 2.803 adet sosyal konut yapimu ise yilsonu itibariyle
devam etmektedir.

Tablo 23. insaati Tamamlanan ve Devam Eden Sosyal Konut Projeleri

Durumu ilce Konut Sayisi (Adet)
Catalca 300
Tamamlanan
Kagithane 130
Basaksehir 36
Catalca 2138
Fatih 14
Devam Eden
Fatih 9
Pendik 405
Sultangazi 201
Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligl, Emlak Yonetimi Daire Bagkanligi, KIPTAS 2017 Sosyal Konut, Catalca
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B SOSYAL DESTEK AMACLI DIGER HIZMETLER

Dezavantajli Gruplara Yonelik Hizmetleri
Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

SAO3SHD2. [ m

Stratejik Hedef

Mobil Bufeler

Hastane acil servislerinde hastalara ve hasta yakinlarina,
sahillerdeki halka hizmet vermek ve talep halinde
organizasyon, etkinlik ve olagantistii durumlarda ihtiyact
karsilamak icin 13 adet mobil bife hemsehrilerimize
hizmet etmektedir.

Lojistik Destek Merkezince her tiirlii acil durumda “yardim
Dagitim Istasyonlart” seklinde 7 giin 24 saat [stanbullulara
hizmet vermek uzere tasarlanan Mobil Bifeler, zorlu kis
sartlarimin yasanmastyla birlikte ozellikle halkin yogun
olarak bulundugu noktalarda ticretsiz olarak sicak yiyecek
ve icecek servisi yapmaktadir.

Ramazan ay1 boyunca belli noktalarda iftar vaktinde yolda
olan vatandaglarimiza yonelik mobil biifelerden, su, cay ve
iftariyelik ikramt yapilmaktadir.

Lojistik Destek Merkezinin dev mutfaginda pisen
sicak yemekler, asevi araclaryla ihtiyact olan ailelere
ulagtirlmaktadir. Tum Istanbul'u dolasan asevi araclari,
yida yaklasik 10 milyon kisiye sicak yemek imkant
saglamaktadur.

|MobHBu%
Tarihi Camilere Verilen Hizmetler

Din turizminin 6nemli noktalart olarak gortilen ve tarihi
acidan buyuk éneme sahip olan camilerin korunmast
kapsaminda; Istanbul'daki 39 tarihi caminin temizligi,
guvenligi ve bakim-onarm isleri belediyemiz tarafindan
yapumustir.
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32 Noktada Dalgalanan Bayraklar

Milli bilinci guclendirmek ve degerlerimize sahip ¢ikmak
adma [stanbul'un en giizel 32 mekanmna Tiirk Bayraklarimin
dalgalanabilmesi icin bayrak direkleri dikilmistir. Diizenli
araliklarla bu direklerde bulunan bayraklarin degisimi ve
gerekli bakimi yapilmaktadir.

Sosyal Destek Hizmetlerine
Yonelik Diger Yapilar

Tablo 24. insaati Tamamlanan Sosyal Destek Hizmetlerine
Yonelik Diger Yapilar

ilce Proje

Bayrampasa Huseyinli Koy Firin Yapimi
Bayrampasa Kogullu Koy Firin Yapimi

Bayrampasa Ulus Sokak Zeminalti Otopark ve Camii
Cekmekdy Resadiye Kdyu Firin Yapimi

Eylipsultan Omerli Mem Lojmanlari Firn Yapimi
Kartal Rahmanlar Cami iksa Duvar isleri

Sile Omerli Dénence Sokakta Firin Yapimi
Sile Saripinar Mahallesinde Firin Yapimi

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, 2017

Tablo 25. insaati Devam Eden Sosyal Destek Hizmetlerine
Yonelik Diger Yapilar

Tahmini Fiziki
ilce Proje Bits Vil Gercekles-
me (%)
Istanbul Dig iﬁmsat.ll(;em Safvan Bin Muattal Cami ve 2018 1
tlliyesi
Kartaltepe Mahallesi Camii, Meydan ve
RN Zeminalti Otoparki AU 9
Besiktas Etiler Cami 2018 1
Kartal Soganlik Mahallesi Cami, Meydan Ve 2019 1
Zeminalti Otoparki
sile Ahmetli Koyt Camii lle Cengilli Koyt Camii 2019 1

(Tamamlama)

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, 2017
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B SOSYAL DESTEK HiZMETLERINE YONELiIK PROJE CALISMALARI

Tablo 26. Tamamlanan Sosyal Destek Hizmetlerine Yonelik Tablo 26. Tamamlanan Sosyal Destek Hizmetlerine Yonelik
Uygulama Projeleri Uygulama Projeleri (Devam)
ilge Proje ilce Proje
Atasehir Esatpasa Mahallesi 2547 ada 2 parselde Zeminalti Kapali Spor Salonu Tuzla Cocuk Bilim Kampiisii
Atasehir Esatpasa Mahallesi Spor Tesisi Ve Yiizme Havuzu Uskiidar Cengelkdy Yurt ve Zeminalti Otoparki
Atasehir icerenkdy Mahallesi 3259 ada 12 parsel Spor Tesisi ve Yiizme Havuzu
- . - . e - Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017
Atasehir Icerenkdy Mahallesi Spor Tesisi, Yizme Havuzu ve Cami
Avcilar istanbul Universitesi Avcilar Kampiisii Yurt (Avan Proje)
Seieliovly el s sar el s el el Tablo 27. Devam Eden Sosyal Destek Hizmetlerine Yonelik
Bakirkay Florya Murat Kéliik ilkokulu Spor Salonu Uygulama Projeleri
Bakirkdy Yesilkdy Halk Plaji Yani Tenis Kortlari
Basaksehir ikitelli Mahallesi Konut Projesi (791 Ada 2 Parsel) ilge Proje
Basaksehir ikitelli Mahallesi Konut Projesi (802 Ada 7 Parsel) (Avan Proje) Adalar Biiyiikada Maden Mahallesi Spor Tesisi
Basaksehir Ikitelli Mahallesi Spor Kompleksi Aklr Biyitkada Nizam Mahallesi Cami
kel Kayaba§|. cr ] 7 PE_iITSEl Engelll. Rehablll.tasyon oL Atasehir Barbaros Mahallesi 3332 Ada 23 Parsel Okul ve Zeminalti Otoparki
Bayrampasa Altintepsi Mahallesi ?'hm Mer.ken ve Zeminalt OtOFark' Atasehir Barbaros Mahallesi 3347 Ada 2 Parsel Okul ve Zeminalti Otoparki
Bayrampasa Muratpasa Mahallesi Kapali Yuzme Havuzu ve Zeminalti Otoparki Atagehir Esatpasa Haclar Cami
Besikt Dikilitag Mahallesi k Kultibii ve Zeminalti Otoparki :
esiktas ikilitas Mahallesi Cocuk Kuliibii ve Zeminalt Otoparki Atasehir icerenky Mahallesi Cami
Besiktas Etiler Camii - o -
- - . - - Avcilar Istanbul Universitesi Avcilar Kampiisti Camii
Besiktas Gayrettepe Mahallesi Genglik Merkezi ve Zeminalti Otoparki - : o
B B e e e Bagcilar 15 Temmuz Mahallesi Spor Tesisi
Beylikdizi Yakuplu Camii Bagcilar Mahmutbey Mahallesi Cami
Beyoglu Halic Su Sporlart Merkezi Bahgelievler Kocasinan Mahallesi Dért Halife Cami
o . o Bahcelievler Kocasinan Merkez Mahallesi Kuran Kursu ve Zeminalti Otoparki
Biiyikgekmece  Kumburgaz Mahallesi Spor Tesisi ’ . - .
Bahgelievler Merkez Mahallesi Spor Tesisi ve Zeminalti Otoparki
Blylkeekmece  Ulus Mahallesi Turibiin Projesi Besikta Levazim Mahallesi 1570 ada, 37 parsel Spor Salonu ve Zemin Alt
Cekmekay Camlik Mahallesi Belediye Hizmet Birimleri ve Zeminalti Otoparki sitag Otoparki
Cekmekoy Sirapinar Mahallesi Ky Konag Beyoglu Halicioglu Mahallesi Kapali Spor Tesisi
Esenyurt Esenkent Kapadik Mahallesi Anaokulu ve Zeminalti Otoparki Catalca Catalca Mezbahasl Revize
Eyupsultan Cirgir Mahallesi Semt Konagi Ve Zemin Alti Otoparki Catalca Ekoloji Genglik ve Bilim Kdyu
Eyiipsultan Gumussuyu Mahallesi 29 Ada 11 Parsel Yurt (Avan Proje) Catalca - Silivri GumUspinar-Danamandira Mandacilik Koyt
Eyiipsultan Gumussuyu Mahallesi 591 Ada 30 Parsel Yurt (Avan Proje) Esenler Birlik Mahallesi Camii ve Zeminalti Otoparki
Eyupsultan Topgular Mahallesi 479 Ada 246 Parsel Misafirhane (Avan Proje) Esenler Kemer Mahallesi Engelsiz Yasam
Eyiipsultan Topcular Mahallesi Kapali Spor Salonu Eyiipsultan Alibeykdy Evsizlere Kig Hizmeti Barinma Hizmet Binasl
Fatih Arpa Emini Mahallesi Engeli Kres, Itfaiye ve Zeminalt Otopark Eylipsultan Circir Mahallesi 670 Ada, 3 Parselde Yurt ve Kapali Spor Salonu
Fatih Balat Mahallesi Zeminalti Otopark ve Yurt " ; -
Gaziosmanpasa Karadeniz Mahallesi Spor, Pazar Yeri, Mescit Ve Zeminalti Otoparki Ey?psultan E(‘i‘|rnfakap| COC_Uk Kuldbi
Gaziosmanpasa  Kiiclikkdy Mahallesi Stadyum ve Zeminalti Otoparki Eyepsultan Gokturk Gencik Kamvpl
Giingdren Giinestepe Mahallesi Acik Spor Tesisi Zeminalti Otoparki (Avan Proje) Enypsultan Islémbey Semt Konag: —
Kartal 11181 Ada 194 Parsel Konut Projesi Fatlh i !:a“h 1242 Ada_ 3 Parsel De.rTe-Yap'AtolyeS|
Kartal 2031 Ada 155-156 Parseller Konut Projesi (Avan Proje) Istanb}Jl Genel lStanblil Genel Der?eyap .Atolyele.n
Kartal Orhantepe Mahallesi Sosyal Tesis Kadll;?y Caf(:aga Ma:falleﬂ Caml ve Zeminalti Otopark
Kartal Soganlik Mahallesi Cami, Meydan ve Zeminalti Otoparki Kad ?y Gazhane Teshir ve Talnnm
Kugukcekmece  Atakent Mahallesi Stadyumu Kadikoy H?sanpaga Mahallesi Y.urt ; - ’
Wl gl e S Kartal Ugur MumCQ Mahallesi Enge.lh Rehablh.tasyon Merkem
Kiiciikcekmece ~ Sogiitlicesme Mahallesi Aksemsettin Cami Avlu Uzerine Kurs Yapisi Maltepe Maltepe Sehir Parks Yani Marina Mimari ve Deniz Yaplari
; Pendik Kurtkdy Savunma Teknolojileri Arge Merkezi
Maltepe Cinar Mahallesi Yurt e
Maltepe Maltepe Dolgu Alani Tenis Kortlari Diizenleme Sancakiepe Sancakiepe {)770_ ada] parsial Cocuk Kulubid
Pendik Pendik 8723 ada 5 parselde Yurt (Avan Proje) Sariyer AS Merfnt-aru I?ohs. Meslek Yuksekokulu Kapali Spor Salonu
Pendik Haseki Egitim Merkezi Projesi (Avan Proje) Sanyer F;OFUk pnlver5|t?5| o -
Sancaktepe Pasakdy Mahallesi 289 parsel Kurban Kesim Yeri Sariyer !stjnye Ilgev Emnlyet"A.r.n.lrl|g| ve Spor Tesisi . .
Sancaktepe Siil Toplum Sarayt (Avan Proje) Sariyer ITU Ayazaga Kampusii Insan ve Hayvan Etkilesim Merkezi
: - Silivri Selimpasa Mahallesi Cami ve Hizmet Birimleri
Sariyer Metin Oktay Spor Salonu Kapali Yizme Havuzu — - e e
Silivri Yeni Mahalle Cami ve Hizmet Birimleri
Sultanbeyli 75. Yil Spor Kompleksi

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Bagkanligi, 2017
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Ruhsatlandirma Hizmetleri

Isyeri Denetimleri

Toplum Diizenine iliskin Denetimler
Reklam, ilan ve Tanitim Denetimleri
Tiiketici/Uretici Haklarinin Korunmasi
Kent ve Toplum Duzenine Yonelik Proje ve
Yapim Calismalari
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KENT VE TOPLUM DUZENI YONETIMI

SAU4 Il | Kentve Toplum Diizeninin lyilestiriimesine,
: Yayginlastirimasina Katki Saglamak

Stratejik Amacg

Belediyemizce, Istanbulda kent ve toplum diizeninin esenlik, huzur ve giiven icinde siirmesi ve tiiketici haklariun korunmast
amactyla denetimler yapilmakta, gerekli tedbir ve énlemler alinmaktadir. Bu kapsamda;

Belediyemizin sorumluluk alanindaki isyerlerine, gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi muesseselere, yolcu ve yuk
terminallerine, kapali ve acik otoparklara ve her tiirli akaryakit istasyonlarina ruhsat verme islemleri ile birlikte kazi ruhsatt ve
toplu tasim araglarinin ruhsatlandirlmast islemleri yuruttlmektedir.

Ruhsat sartlanirun korunup korunmadigina yonelik Gayrisihhi ve Sthhi Muesseseler, nizam ve intizarmun saglanmasina yonelik
sehirlerarast yolcu tasimacthigt yapan isletmeler ile hal ici ve disinda yer alan her tirlt meyve ve sebze ticareti yapan isletmeler ve
tastmacthigini yapan tasitlar denetlenmektedir.

Tuketicilerin; ekonomik ¢ikarlarint korumak amact ile satisa arz edilen mal ve hizmetlerin fiyat etiketleri ve Ucret tarifelerine
yonelik denetimler yapmakla birlikte, tiketicileri bilgilendirme ve bilinglendirme ¢alismalar yapilmaktadir.

Servis araglart, minibus, ticari taksi, taksi dolmus ve 6zel halk otobuslerine yonelik denetimler yapimakta, seyyar saticilar ve
dilencilerle mucadele edilmekte, izinsiz isgalleri 6nlemeye yonelik denetimler gerceklestirilmekte, park ve korularin guivenligi
saglanmakta, 1sitma ve pisirme sistemlerinde kullanilan bacalar temizlenerek, denetlenmektedir. Sehir estetigine aykir, gorsel
kirlilik unsuru olan donatilar ile bez afis ve pano gibi reklam unsurlan kaldinlmaktadir.

Tum bu faaliyetler yurutulirken Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi Ana Hizmet Alaninin faaliyetlerine iligkin harcama detaylan
(faaliyetler icin harcanan genel yonetim giderleri - kirtasiye, demirbas alimlar, sarf malzemeleri, personel giderleri - hari¢ olmak
uzere) yil icindeki Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlar tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutari
Avrupa Birliginin Hal Yonetimine Ozel lyi Hijyen Uygulamalarini Istanbul Haline Entegre Etmek 11.865.547
Hal Yonetiminde Modernizasyonu Saglamak 21.688.878
Halde Ticari ve Sosyal Alanlari Gelistirmek 30.790.055
istanbul Genelindeki Yesil Alanlarin, Koru ve Kent Ormanlarinin Givenligini - Saglayarak Parklari 24 Saat Giivenli Yasanabilir Hale Getirmek 81.098.210
Toplum Diizenine Yénelik Denetimleri Etkinlestirmek 67.262.617
Tuketici Haklarinin Korunmasina Yonelik Faaliyetleri Artirmak ve Etkinlestirmek 2518526

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017

166 iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2017 FAALIYET RAPORU



IMAR YONETIMI KULTUR HIZMETLER] YONETiMI
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B RUHSATLANDIRMA HiZMETLERI

SAU4SH08 Il | Toplum Duzenine Yonelik Denetimleri Etkinlestirmek

Stratejik Hedef

Isyerlerinin Ruhsatlandiriimasi

Ruhsatlandirma c¢aligmalan kapsaminda, belediyemizin
sorumlulugunda bulunan alanlardaki igyerlerine, gida ile
ilgili olanlar dahil birinci sinif gayristhhi muesseselere,
yolcu ve yuk terminallerine, kapali ve agik otoparklara,
her turla akaryakit istasyonlart, sivilagtirilmig petrol gazt
(LPG) ve dogalgaz (LNG) istasyonlar ile sikigtirimuis dogal
gaz (CNG) istasyonlarina ruhsat verme ve denetleme
faaliyetleri yurttilmektedir.

Belediyemiz Gayristhhi Miesseseleri (GSM) Inceleme
Kurulu tarafindan birinci sitnif gayristhhi muesseselere,
akaryakit ve LPG/LNG/CNG istasyonlarina yonelik;
calisma ruhsati ve ruhsat devir iglemi, deneme izni, yer
secimi ve tesis kurma izni, avan proje onay1 konularinda
degerlendirmeler yapiumakta ve gerekli kararlar
alinmaktadir.

Ayrica Belediyemizce, “Binalarin Yangindan Korunmast
Hakkindaki Yonetmelik” htukumlerine gore talep
dogrultusunda; bina, yapi, igyeri ve tesislerde 25.575
adet yangin yonunden itfaiye raporu dizenlenmistir.

Akaryakit istasyonlari Denetimi

Tablo 2. Gayrisihhi Miiesseseleri (GSM) inceleme Kurulu

islemleri (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

GSM Inceleme Kurulunda Goriistilen 262 245 35 24 29

Dosya

Verilen Deneme izni 41 31 47 46 34
Verilen Ruhsat 183 165 258 208 190
Avan Proje Onay 20 19 19 14 10

Diger Islemler (Ruhsat iptali, Uygun

Gortlmeyenler) 18 30 3 2% 62

Kaynak. Zabita Daire Bagkanlii, 2017

Tablo 3. Diizenlenen Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsati Sayisi
(Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

Birinci Sinif GSM ve Akaryakit

; 183 165 258 208 190
Istasyonlari

BB MUlkUndg Olan S!hhi ve 285 304 31 300 354
Umuma Agik Isyerleri

Yolcu Terminalleri ve Agik-Kapali 9% 9% 8 89 17

Otoparklar

Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, 2017
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Kazl Ruhsati

Belediyemizce, vatandaglarimizin ya da AYEDAS,
BEDAS, ISKI, IGDAS, TEIAS, TELEKOM gibi kurumlarin
yapacaklan kazilara yonelik ruhsat bagvurularn ortalama
3 gun icerisinde degerlendirilmekte, uygun gorulenlere
kazi ruhsati verilmektedir.

Tablo 4. Verilen Kazi Ruhsati Sayisi ve Uzunlugu

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Ruhsat Sayisi Adet 2315 23923 20618 22177 45445
Uzunluk Km 3.650 2343 1.949 2447 3.835

Kaynak. Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Daire Baskanligi, 2017

Toplu Tasima Araclarinin
Ruhsatlandiriimasi

Belediyemiz tarafindan;

+ Minibus, Taksi — Dolmus, T Seri Plakali Taksi, C ve M
Seri Plakal Taksiler, Deniz Dolmug Motorlar gibi toplu
tastma araclarina “Calisma Ruhsatt’,

« Personel, okul, turizm, kamu personeli, yliksek 6gretim,
sosyal etkinlik gruplarn ve Ucretsiz yolcu servisleri ile
agir tonajli araclara “Giizergah Kullaum Izin Belgesi”

- Uzerinde yetki belgesi siiresi ve tagimacilik iznini
gosteren, her bir tasimacilik izni icin ayr ve en fazla 10
yu stireli olan “Servis Tasitmaciligt Kartt”

B iSYERi DENETIMLERI

« Agir tonajh arag soférleri haric; taksi, taksi dolmus,
miniblis ve servis goférlerine yonelik “Toplu Tasima
Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi”

- Ogrenci veya personel servis tagimaciligt icin verilen
ve gecerlilik stresi 10 y1l olan “Servis Tagimacihigt Yetki
Belgesi” dlizenlenmektedir.

Bu kapsamda, y1l icerisinde toplam 18.458 adet araca
yonelik ruhsatlandirma islemleri yuratualmustur.

Kalite iyilestirme c¢aligmalart kapsaminda servis,
taksi, taksi dolmus, minibusler i¢in caligma ruhsati ve
guzergah kullanum izin belgesi i¢in bagvurular internet
uzerinden online alinabilmektedir. Agir tonajh araglar,
deniz tagimaciigt ve tahsis belgesi kapsaminda yer
alan iglemlerin online olarak yapilabilmeleriyle ilgili
altyapt calismalar devam etmekte olup, 2018 yilinda
tamamlanmast hedeflenmektedir.

Ticari araglanin alim/satim/devir islemlerti ile ilgili tahsis
belgesi verilmesi islemleri kapsaminda; yil icerisinde
291 adet minibis, 621 adet taksi ve 25 adet taksi dolmus
olmak tzere toplam 937 adet ticari araca Tahsis Belgesi
duzenlenmistir.

Tablo 5. Verilen Arag Belge Tiri ve Sayilari (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Calisma Ruhsati 22.642 7972 21193 29174 21.645
Giizergah Kullanim izin Belgesi 76519 124775 104173 51.715  80.039
Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi - - - 25.107 14313
Servis Tagimacilik Karti - - - 29492 46.198
Toplu Tasima Araci Kullanim Belgesi - - - 24420 51.540

Kaynak. Ulagim Daire Baskanli, 2017

SAGASHOB.

Stratejik Hedef

Toplum Duzenine Yonelik Denetimleri Etkinlestirmek

Is yerlerine yonelik yapilan denetimler kapsaminda; Gayristhhi ve Sthhi Miiessese Denetimleri, Terminal Denetimleri,
Etiket ve Tarife Denetimleri, Is Yeri Saglik Denetimleri ve Hal Denetimleri yapilmaktadur.

Tablo 6. is Yeri Denetim Faaliyetleri (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Gayrisihhi ve Sihhi Milessese Denetimleri 7.437 8.062 7.579 7.552 11.584
Etiket ve Tarife Denetimleri 29313 30.647 29.382 18.370 26816
Terminal Denetimleri 4.752 3.267 5.136 3.435 40N
is Yeri Saglik Denetimleri 3316 3.808 1.545 1.430 2.266
Hal Denetimleri 20.123 34.402 40.481 31.657 41.138

Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, Muhtarliklar Gida Tarim ve Hayvancilik Daire Baskanligi, 2017

168 iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESi

2017 FAALIYET RAPORU



IMAR YONETIMI KULTUR HIZMETLER] YONETiMI

SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI

GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

Gayrisihhi Mlessese ve Sihhi
Muessese Denetimleri

Zabuta ve ilgili ruhsat birimi teknik personeli tarafindan,
gayristhhi muesseseler, akaryakit istasyonlart ve sihhi
miuesseseler; gerek is yeri basvurulart ve kurumlardan
gelen sikayetler dogrultusunda, gerekse belediyemiz
sorumlulugundaki is vyerlerinde verilen ruhsat
sartlarinin korunup korunmadig1 hususunda denetimler
yaptlmaktadir.

Denetimler sonucunda da tespit edilen eksikliklerin
giderilmesi is yeri ilgililerinden istenilmekte, ruhsat
sartlarini saglamayan is yerleri icin de faaliyetten men
islemleri uygulanmaktadir.

Bu kapsamda yu icerisinde 4.363 adet Gayristhhi
Miiessese (GSM) ve Akaryakit [stasyonu ile 7.221 adet
Sthhi Mtessesenin denetimi yapilmis olup, ruhsat
sartlarint saglamayan 457 adet is yeri faaliyetten men
edilmistir.

Etiket ve Tarife Denetimleri

Satisa arz edilen mal ve hizmetlerin fiyat etiketleri
ve Ucret tarifelerine yonelik olarak zabita ekiplerimiz
tarafindan denetimler yapilmakta, tzerlerinde fiyat
etiketi veya ucret tarifesi bulundurmayan isyeri ilgilileri
hakkinda 6502 Sayih Tiiketicinin Korunmast Hakkinda
Kanun geregi tespit tutanagi dizenlenmekte ve idari
yaptirim karari verilmek tizere Istanbul Valiligimne
gonderilmektedir.

Y1l icerisinde 26.816 adet ig yert, fiyat tarifesi ve etiketi
yontnden denetlenmis olup, 1.266 adet idari yaptirim
tutanagt duzenlenerek, 1.332.152 TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmustir.

| Etiket ve Tarife Denetimleri

Terminal Denetimleri

Belediyemizce terminallerde, nizam ve intizamin
saglanmasina yonelik gehirlerarast yolcu tasitmaciligt
yapan isyerleri denetlenmekte ve kurallara uymayan is
yerleri hakkinda 4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu ve
Karayolu Tagima Yonetmeligi geregi ihlal tespit tutanagi
veya idari para cezasi karar tutanagt duzenlenmektedir.
Yil icerisinde otogar igerisinde bulunan isyerlerinin
tamamu denetlenmistir. Denetimler sonucunda 669.439
TL idari para cezast uygulanmis ve 19 adet is yeri
faaliyetten men edilmistir.

| Terminal Denetimleri

Is Yeri Saglik Denetimleri

Belediyemizce 1593 Sayilt Umumi Hifzissthha Kanunu ve 5996
Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu basta
olmak tizere diger ilgili mevzuat dogrultusunda denetimler ve
mevzuat hitkiimlerine uymayan, eksikleri belirlenen igyerleri
hakkinda da yasal islemler yapilmakta olup, yil icerisinde
2.266 adet is yerinin denetimi gerceklestirilmistir.

Ayrica, 5199 sayih Hayvanlan Koruma Kanunu kapsaminda;
834 adet ev ve sus hayvanu satig yeri, 1.084 adet kurban satis
ve kesim yeri ile diger is yerleri olmak tizere toplam 2.010 adet
is yeri denetimi gerceklestirilmistir.

Hayvan veya hayvansal gidalarn bulundugu, tretildigi,
islendigi ve satildig is yerlerinin ruhsatlanduma islemlerinde
ise bilirkisi hizmetleri verilmistir.

Is Yeri Saglik Denetimleri
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Hal Denetimleri

Belediyemizce meyve ve sebze halinde bulunan isyerleri, hal
disindaki her ttrlit meyve ve sebze alim-satigt yapan igletmeler
(market, manav, depo, otel vb,) ile tagtmaciligint yapan tasttlar
5957 sayil Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi
Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanuna istinaden denetlenmektedir.

Ayrica, hal igerisinde nizam ve intizam saglanarak izinsiz isgale
ve seyyar saticllara, dilencilik yapanlara muidahale edilmekte
ve hal icerisindeki trafik diizeni saglanmaktadir.

Yapuan denetimler sonucu ihlalin tirtine gére “Cezall
Hal Risum Tutanagl” veya ‘Idari Para Cezasi Tutanagl’
dizenlenmekte ve tutanaklar Belediye Enclimeninde
degerlendirilmektedir.

Y1l icerisinde gerceklestirilen Meyve ve Sebze hali denetimleri
kapsamunda, hal igerisinde 21.041 adet, hal disinda 20.097
adet olmak tzere toplam 41.138 adet igyeri ve aracin denetimi
yapumustr. Hal disinda yapilan denetimlerin 6.838 adedi
meyve ve sebze ticareti yapan isletmelerdir. Hal icinde yer
alan 764 esnaf ise ortalama 27 kez denetlenmuistir.

Bu denetimler sonucunda, toplam 1.098.175 TL degerinde
869 adet cezali hal risum tutanag ve 388.588 TL degerinde
1.199 adet idari yaptinm karar tutanagt dizenlenmistir.

Su Urtinleri Halinde ise Isletmeci firma teknik, fiziki ve hijyen
acidandenetlenmekte, tespitedileneksiklikleringiderilmesinin
takibi yapumaktadir. Ayrica, su Urtinleri perakende satis
yerlerinde, 1380 Sayilt Su Uriinleri Kanuna gore tiriin, boy vb.
yasak satiglar agisindan kontroller yapimakta, aykir haller
icin gerekli uyarilar gerceklestirilmektedir.

Yil icerisinde 1.526 dikkan ile semt pazarlarndaki
565 su urunleri perakende satis yerlerinin kontrolleri
gerceklestirilmistir. Bu denetimler sonucunda 217 adet
tutanak duzenlenmis olup, 34.498 TL idari para cezast
uygulanmustir.

I Sebze Meyve Satisi Yapan Isyeri Denetimi

B TOPLUM DUZENINE iLiSKiN DENETIMLER

SADASHOB. | m

Stratejik Hedef

Toplu Tasima Araclari Denetimleri

Belediyemiz trafik zabita ekipleri, servis araglart, minibus, ticari
taksi, taksi dolmus ve 6zel halk otobuslerine yonelik denetimler
yapmaktadir. UKOME karalart, Servis Araglar Yonergesi, Ticart
Taksi Yonergesi, Minibtis Yonergesi ve Belediye Kurallan
Yonetmeligi ile belirlenen kurallan ihlal eden toplu tagima
arac ilgililerine, 1608 ve 5326 sayil kanunlar dogrultusunda
idari yaptinmlar uygulanmaktadir.

Tablo 7. Toplu Tasima Ara¢ Denetim Faaliyetleri

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
22;“9”9” Adet 32.968 33,498 56.186 54,844 68.023
idari
Yaptirim Adet 8414 7.235 5.458 8220 10660
Tutanagi
dari Para L 824780 718070 872726 1206384 1739563

Cezasi

Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, 2017
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Dilencilikle Mucadele Denetimleri

Belediyemiz yetki ve sorumlulugundaki ana yol, cadde,
meydan ve bulvarlarda vatandaglanmuzin dini ve insani
duygularini istismar ederek dilencilik yapan kisilere yonelik
denetimler yapimakta, 5326 Sayili Kabahatler Kanunu
33incti maddesi geregi idari para cezast verilmekte ve
dilencilikten elde etmis olduklar gelirin mulkiyeti, Belediye
Encumen karart ile kamuya gegirilmektedir.

Tablo 8. Dilencilerle Miicadele Denetim Faaliyetleri

Olct 2013 2014 2015 2016 2017

Mani Olunan Dilenci

Kisi 6.900 7.484 12.563 7.889 11.202
Sayisl

Uygulanan idari

TL 567.160 718070  507.500  529.935  493.879
Para Cezas!

Miilkiyeti Kamuya

- TL 42.646 44,303 78.181 127,123 143.691
Gegirilen

Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, 2017

Kayitdisi Ekonomik Faaliyet
(Seyyar Saticl) Denetimler

Belediyemizin yetki ve sorumlulugundaki meydan, bulvar,
cadde, sokak, ana yol, yaya kaldinmu gibi kamuya ait ortak
kullanim alanlarinda ki izinsiz isgallere ve seyyar saticllara
yonelik yapilan denetimler neticesinde kentin estetigini
bozan izinsiz isgaller kaldirlmakta ve ilgilileri hakkinda yasal
islem yapumaktadur.

Hal ve terminal denetimlerinde 4.143 adet, merkez zabita
amirliklerince yapilan denetimlerde ise 16.100 adet kay1t dist
ekonomik faaliyet engellenmistir.

Tablo 9. Kayitdisi Ekonomik Faaliyetlerin (Seyyar Satici)
Engellenmesine Yonelik Yapilan Denetim Faaliyetleri

Olcti 2013 2014 2015 2016 2017

Engellenen Kayitdisi

Ekonomik Faalyet Sayis Adet 20334 24800 42537 21559 20243

Kaldirlan Isgal Sayisi

(Anaarter ve Meydanar) Adet 11141 12730 13.194 8.370 6.306

dari Yaptinim Tutanag Adet 5.074 5475 1.461 1.459 1.475

idari Para Cezasl T 446512 498225 146.100 153.095  160.557

Kaynak. Zabita Daire Bagkanligi, 2017

Park ve Korularin Glvenligi

Vatandaslarimuzin park, koru ve ormanlik alanlardan gtivenli
bir sekilde faydalanmalarint saglamak amaciyla, 1.590 kisi
ve 287 adedi y1l igerisinde kurulmus olan toplam 841 adet
kamera ile gtivenlik hizmeti sunulmaktadir.

| Park ve Koru Givenligi

Baca Denetimleri

Baca denetim faaliyetleri kapsamunda, Belediyemizce
yetkilendirilen firmalar aracitigyla, 1sitma ve pisirme
sistemlerinde kullanilan bacalann periyodik temizlikleri
yaptirilmakta, temizlenen bacalann denetimi ve kontrolu
yerinde yaptlarak, degerlendirilmektedir.

Baca ve yaglh kanal sistemlerinin periyodik temizliginin
yaptirlmamast ve uygun hale getirilmemesi durumunda ilgili
firma, llce Belediyelerine ve Belediyemizin ilgili birimlerine
bildirilerek gerekli islemlerin yaptiriimast saglanmaktadir.

Y1l icerisinde 48 adet firma yetkilendirilmis olup, 1sitma ve
pisirme sistemlerinde kullanilan toplam 24.048 adet baca
temizlenmis, 6.737 adet baca ise yerinde denetlenmistir.
Ayrica, Baca Temizleme ve Denetim Yonetmeligi gtincellenerek
yayimlanmuistir.

Tablo 10. Baca Denetim Faaliyetleri (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

Konut 11.420 11.850 10.618 7.934 7.987

Temizlenen Baca

Isyeri 7.457 8.862 12.003 11.855 16.061
Sayisi

Toplam 18.877 20.712 22.621 19.789 24048

Konut 365 730 1.120 1.269 1.790

Temizleme Sonrasl
Denetlenen Baca Isyeri 1.550 1.370 2617 3.407 4947
Sayis|

Toplam 1.915 2.100 3.737 4.676 6.737

Kaynak. ltfaiye Daire Baskanligi, 2017
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H REKLAM, IiLAN VE TANITIM DENETIMLERI

SAUArSHUB M | kent Estetigi Denetimlerini Etkinlestirmek

Stratejik Hedef

Reklam, {lan ve Tamitim Yonetmeligi geregi izni veya uygunluk goriigi bulunmayan, belediyemizin sorumlu oldugu alanlarda
goruntt kirliligi olusturan ve kent estetigini olumsuz etkileyen 94.893 adet reklam, ilan ve tanitim elemanu (bez afigler dahil) yil
icerisinde kaldwrilmus olup, toplam 442.222 TL tutarinda idari para cezast uygulanmustir.

Ayrica, Belediyemizce yiirtitiilen reklam uygulamalarinin

konumlandinlmast ve degerlendirilmesi calismalarn kapsamuinda 4.472 adet reklam tinitesi i¢in 34.779.788 TL kira geliri, 1.268
adet reklam tinitesi icin 14.170.200 TL ecrimisil geliri elde edilmistir.

B TUKETICI/URETICi HAKLARININ KORUMASI

SAU48H09 Il | Tiketici Haklarinin Korunmasina Yonelik

Faaliyetleri Artirmak ve Etkinlestirmek

Stratejik Hedef

Belediyemizce, tiiketicilerin; ekonomik ¢ikarlannt korumak amact ile satisa arz edilen mal ve hizmetlerin fiyat etiketleri ve ticret
tarifelerine yonelik denetimler yapmakla birlikte, titketicileri bilgilendirme ve bilinglendirme yéniinden de calismalar yurtittilmektedir.
Isyerlerinde denetim yapilirken, igyeri sahiplerine veya yoneticilerine tiiketici rehberi verilerek, 6502 sayil Tiiketici Kanunu
hakkinda bilgilendirme yapumaktadir.

Belediyemize gelen titketici konulu sikayetler éncelikli olarak degerlendirilmekte ve ¢oztime kavusturulmaktadir. Vatandaslarimizin
yogun olarak bulundugu ve vakit gecirdigi meydanlar ile ahisveris merkezlerine stantlar kurularak tuketici haklarn konusunda
vatandaslarimuz bilgilendirilmektedir.

Egitim ogretim kurumlarinda, sivil toplum kurulugu olan derneklerde, engelliler ve ISMEK merkezlerinde tiiketici haklart konulu
seminerler dizenlenmektedir. Bu seminerlere katilan vatandaslanmuza, ayiph mal, hizmet sektéri, garanti sartlar, satis sonrast
hizmetler, kapidan satislar, mesafeli sézlesmeler (satiglar), kredi kartlan, bankacilik hizmetleri, iletisim hizmetleri, fiyat etiketi,
tarife listesi vb. konularda tuketici haklart ile birlikte ekonomik ¢ikarlanm korumak ve zararlarini tazmin etmek icin nereye ve
nastl muracaat edecekleri anlatilmaktadir.

Ayrica, su turtinleri tiketiminin 6zendirilmesi amaciyla da ilk ve orta diizeydeki okullarda 9.692 6grenciye “Saghikl Gida Tiiketimi”
egitimi ile 575 kigiye de “Tartm ve Su Uriinleri Uretiminin Geligtirilmesi” egitimleri verilmistir.

rl'uket'ci Bilgilendirme Faaliyetleri Saglikli Gida Tiketimine Yonelik Verilen Egitimler
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Tablo 11. Tuketici Bilgilendirme Faaliyetleri

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Duizenlenen Seminer Sayisi Adet 61 184 194 107 180
Seminerlere Katilan Kisi Sayisi Kisi 4.090 7227 9.230 11.205 15.365
Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, 2017
Tablo 12. Tuketici Masasi Faaliyetleri (Adet)
2013 2014 2015 2016 2017
Gelen Sikayet Sayisi 23.904 20.563 6.372 7.168 5.461
Coziimlenen Sikayet Sayisi 15.503 13.116 4212 4.780 3.820
ilgili Birime Yénlendirilen Sikayet Sayisi 8.401 7.447 2.160 2.388 1.641

Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, 2017

B KENT VE TOPLUM DUZENINE YONELIK PROJE VE YAPIM
CALISMALARI

Kent ve toplum diizenine yonelik yapim calismalart kapsaminda, 5 adet yapinun ingaatt tamamlanmus olup Tuzla Hal Binast, Fatih
Yenikapt Balik¢lar Carsist ve 3 adet Pazar alarurun yapim ¢alismalarn ise devam etmektedir.

Aynca, Beylikdtizti Gurpmnar su tUrtinleri hali soguk hava deposu, Tuzla Aydinli Mahallesi su trunleri hali ve Gaziosmanpasa
Karadeniz mahallesi pazar yerinin uygulama projelerinin hazirlanmasina yonelik calismalar yil igerisinde tamamlanrus, Market
Istanbul Gida Lojistigi ve Ticaret Merkezinin jeolojik zemin etiid analizleri gerceklestirilmistir. Sultanbeyli ilcesinde Mehmet Akif
Mahallesi kapali Pazar alani, otopark ve spor tesisinin uygulama projesi calismalart devam etmektedir.

Tablo 13. insaati Tamamlanan Kent ve Toplum Diizenine Yonelik Projeler

ilce Proje

Bayrampasa Bayrampasa Hali Kasa Yikama Tesisi
Bayrampasa Hal Toprakarme Imalatlari

Beylikduzii Girpinar Dalgakiran imalati

Kadikdy Hasanpasa Pazaryeri ve Zeminalti Otoparki
Pendik Pendik Balikgilar Carsis

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, 2017

Tablo 14. insaati Devam Eden Kent ve Toplum Diizenine Yénelik Projeler

ilce Proje Tahmini Bitis Yili Fiziki Gerceklesme (%)
Bagcilar Yildiztepe Mahallesi Zeminalti Otopark ve Acik Pazar Alani 2018 75

Esenler Menderes Parki Pazar Yeri ve Zeminalti Otoparki 2018 95

Fatih Yenikapi Balikgilar Carsisi 2018 45
Sultangazi Orhangazi Caddesi Pazar Alani ve Belediye Hizmet Tesisleri 2018 38

Tuzla Tuzla Hal Binas! 2018 1

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017
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IMAR YONETIMI

Imar yonetimi hizmet alaninda, bir yandan sehrin planl ve diizenli gelismesi saglanirken, bir yandan da kentin tarthi, dogal
ve kiilturel degerleri korunmakta, carpik buytime egilimleri engellenmektedir. Bu alanda haritacilik, tist ve alt 6lgekli planlama
faaliyetleri, imar uygulamalart ve denetimleri, kentsel dontisgim ve tasanm calismalan yapimakta olup, teknolojik atilimlar
ve Ar&Ge caligmalan ile de strekli olarak gelisim saglanmaktadir. Haritacilik ¢alismalan ile planlama calismalarimin altyapist
olusturulmakta; planlama faaliyetleri ile de kentin gelisim yont ve gelecegi belirlenmektedir. Yine planlama hareketlerinin
uygulamasint iceren dontsum ve tasanm faaliyetleri ile birlikte, yapilan calismalarin denetleme ve izleme faaliyetleri de
gergeklestirilmektedir.

Mevcut kent dokusunun korunmast ve yapilasmanin takibi, Belediyemiz ile ilce belediyelerinde mevcut uydu, hava fotograflan ve
arazi denetimleri gibi yontemlerle gerceklestirilmektedir. Imar faaliyetlerinin yiirtittilmesinde 6nemli bir adim olan Tapu Kadastral
Bilgi Sisterni(TAKBIS) ile entegrasyon saglanmakta ve Adres Bilgi Sistemni diizenli olarak giincellenmektedir. Ayrica kentin
yipranmus, yanlis yapilasmus bolgeleri ve yeni olusmakta olan konut ihtiyact da kentsel dontisuim calismalart kapsaminda ele
alinmakta, bu bolgeler ve merkezi bolgeler yeni tasarim caligmalar ile modernlestirilerek ihtiyaclan karsilayacak hale getirilmeye
calisumaktadir.

1/100.000 élgekli gevre duizeni plant glincelleme ¢aligmalart devam ederken, 6zellikle gelisen yonetim sistemlerti ile imar hizmet
alanumuzda daha verimli calismalar yurttiulmektedir.

Tum bu faaliyetler yiriitiiliirken Imar Yonetimi Ana Hizmet Alarunin faaliyetlerine iligkin harcama detaylan (faaliyetler icin
harcanan genel yonetim giderleri - kirtasiye, demirbag alimlar, sarf malzemeleri, personel giderleri — hari¢ olmak tizere) 2017 yili
Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlan tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutari
1/100.000 Olcekli Cevre Diizeni Planini Revize Etme 9.046.470
Dogru, Standart ve Nitelikli Cografi Bilginin Uretilmesini ve Paylasimini Saglayarak Planlama, Yatirm ve Denetim Faaliyetlerinin Etkinligine ve Verimliligine Katki Saglamak 20.584.662
jmar Denetimlerini Etkinlestirmek 623.416
Katiimei ve Seffaf imar Yénetimini Saglamak 1.161.858
Kent Estetigini Destekleyen Uygulamalari Yayginlastirmak 320.179.057
Kentsel Déntistim Uygulamalarini Etkinlestirmek 380.248.579
Planlamayr Etkinlestirecek Altyapi Calismalarini Gergeklestirmek 5.419.610

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligr, 2017
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H HARITA CALISMALARI

SAGOSHOB. | m

Stratejik Hedef

Planlamayi Etkinlestirecek Altyapi Calismalarini Gergeklestirmek

Harita ¢aligmalan kapsaminda; plan, harita, rehber gibi taleplerin sayisal ortamda veya bastil olarak karsilanmas, adres bilgi sistemi
ve yersel 6l¢im caligmalart, belli periyotlar ile 1/1000- 1/5000 6lgekli halithazir harita ve ortofoto haritalar tiretilmesi, harita imar

uygulamalarn gibi faaliyetler yuritiilmektedir.
Harita Uretimi

Belediyemizce, Istanbul genelinde mevcut 1/1000 ve 1/5000
olcekli halihazir haritalarin fotogrametrik yontemle revizyon
edilerek gtncellenmesi ve 1/1000 olgekli ortofoto harita
uretiminin yapilmast amactyla yil icerisinde calismalar
yurutalmustur.

S6z konusu calismalar kapsaminda dijital hava kameralariyla
[stanbulda yaklagik 6.000km?1lik alanin havadan fotografi
cekilerek tretilecek olan yaklasik 16.000 adet 1/1000
olcekli halihazir harita ve ortofoto harita ile yaklasik 1.100
adet 1/5000 olcekli halihazir harita; sorumluluk sinurlanmuz
dahilinde yapilan cevre duzeni planlarina, nazim imar
planlaring, uygulama imar planlarina, kentsel donustime, kent
bilgi sistemine, Istanbul icerisinde farkli kurumlar tarafindan
yurutilen ulusal veya uluslararast nitelikte projelere althk
tegkil etmek tizere hizmete sunulacaktir.

Gerceklestirilen ucuslar neticesinde hava fotografi cekilen
yaklagtk 5.000km*1ik alanda halihazir ve ortofoto haritalarn
uretim, kontrol ve onay islemleri devam etmektedir.

Proje sonunda yaklagik 2.400km*lik alanda Biiytiksehir
Belediyelerince ilk defa tretilecek olan yapt egikliklerinin
giderildigi gercek (true) ortofoto haritalar elde edilecektir.
Belediyemize gelen talepler dogrultusunda Atasehir'in
Kugtukbakkalkoy, Besiktagin Bebek ve Fatihin Mimar
Kemalettin mahallelerinde yersel yontemlerle tiretilen 1/1000
ve 1/5000 olgekli revize halihazir haritalarin kontrol ve onay
islemleri yapumustir. Belediyemizce, yil icerisinde birimlerin
talepleri dogrultusunda 115 adet arazi élgim ve hesaplama
islemi yapurmustir. Ayrica, Sivil Havacitlik Kurumuna ait 2 adet
heliport alaninin arazi 6lgimleme, koordinat ve yikseklik
tespit caligmalan yurutilmustir. Ayni zamanda, tretilen tim
1/5000-1/1000 olgekli halihazir, ortofoto ve rehber haritalar
taranarak elektronik ve fiziki ortamda arsivlenmekte, kamu
kurumlan, gercek ve tlzel kisilerin talepleri dogrultusunda
Ucretli/ticretsiz olarak hizmete sunulmaktadur.

Adres Bilgi Sistemi Calismalari

Adres bilgi sistemlerine yonelik calismalar kapsaminda,
gercek ve tuzel kisilerin talepleri ile birlikte arazi
caligmalart esnasinda tespit edilen cadde, sokak, yol,

meydan ve bulvar isimlerindeki eksikliklere ait duvar
veya direk tipi ile kapt numaras: tabelalarinin, “Adres
ve Numaralamaya Iligkin Yonetmelik” esaslarina gore
kontrolt, bilgisayar ortamina aktarilmasit ve montajt
yapumaktadir. Boylece, yeniden olusturulan adreslerin
ulusal adres veri tabanina aktarimi saglanarak, cografi
ve kent bilgi sistemine althk olusturacak “Adres Bilgi
Sisteminin Guncellenmesi” saglanmaktadir.

Istanbul genelinde kapi, duvar ve direkli tip tabelalarin
yerlerine monte edilmesi ve adres bilgi sistemlerinin
guncellenmesine yonelik caligmalar yil icerisinde
yurutulmus olup devam etmektedir.

Imar Uygulama Calismalari

Imar uygulama caligmalart kapsaminda; arazi - arsa
duzenleme, sayisallastirma, insaat istikamet ve kot-
kesit belgesi duzenlenme calismalan ile ifraz, tevhid,
thdas ve ilce belediyelerinin imar dosyalarina yénelik
onay islemleri yurutulmektedir.

Y1l icerisinde; imar planlarina uygun olarak yapilan arazi ve
arsa duizenleme ¢aligmalar ile Istanbul genelinde 20 adet
proje bolgesi imar uygulamasi agisindan degerlendirilmistir.
Bu kapsamda 7 projenin teknik analizleri tamamlanmus,
10 projenin ise calismalart devam etmektedir. Ayrica, yil
icerisinde imar kanununun 18. maddesine goére 3 adet
uygulama tescil edilmistir.

Belediyemiz projeleri kapsaminda 112 adet ingaat istikamet
ve Kkot-kesit belgesi diuizenlenerek 21 adet ifraz, tevhid,
ihdas islemleri yapumis ve encumen karart alinmustur.

lice belediyeleri tarafindan yapilan 71 adet imar
uygulama dosyasina iligkin kontrol ve onay islemleri
yurutulmus olup, 5 adet imar uygulamasina baslanmuis,
52 adet imar uygulama dosyasi onaylanmis, 9 adet imar
uygulamasinda teknik ve usul agisindan hatalar tespit
edilerek ilce belediyesine iade edilmistir. 5 adet imar
uygulama dosyasinin kontrolleri surmektedir.

[stanbul genelinde yapilan imar uygulamalarinin
diizenleme swinrlari, uygulamaya alinan kadastral
parseller ile uygulama sonucu tescil edilen parselleri
gosteren veri girisleri ve arsiv dosyalarinin taranmast
islerine devam edilmistir.
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l PLANLAMA CALISMALARI

SAGOSHOB. [ m

Stratejik Hedef

Ust Olcekli imar Planlari

Ust olgekli imar planlart caligmalart kapsaminda,
cevreye duyarl planlama konsepti esas alinarak kentsel
islevlerin mekansal organizasyonunu duzenleyen ve
ekolojik dengeyi saglayan 1/100.000 o6lcekli cevre diizeni
plant gincelleme ¢aligmalar yuratulmektedir.

S6z konusu caligmalar kapsaminda Istanbul'un
kuresel olcekteki konumu, sanayi hizmet sektorleri ile
bolgesel &lgekli yatinmlar, sosyal yapi, kulturel yapy,
kentsel kimlik ulasim ve lojistik altyapilarn, arazi ve
kiyr kullanimlan ile afet risklerine yoénelik arastirma
ve analiz caligmalan yapumustir.Bu surecte uzmanlik
ve sorumluluklan kapsaminda farkli kurum ve STK'lar
ile 550 kisiden fazla katilimcinn yer aldigi calistaylar
duzenlenmistir.

Planlamayi Etkinlestirecek Altyapr Calismalarini Gerceklestirmek

Bu kapsamda; yil icerisinde Istanbul ve Istanbul'un
etkilendigi, etkiledigi yerlesim bolgelerine yonelik
islevsel baglantilar, sosyal, ekonomik, dogal ve kulturel
alanlarile mekansal yapiolmak tizere toplam 5 ana grupta
analiz ve sentez caligmalan yuruttlmustir. 1/100.000
olcekli Cevre Dizeni Plami Revizyon c¢alismalarinin
tamamlanmasina miiteakip, Istanbul il bitininde
1/25.000 olgekli Nazim Imar Plani caligmalarinin da
bitirilmesi hedeflenmektedir.

[stanbul Finans Merkezi (IFM) “Alansal Varlik Aragtirmast
(AVA)" neticesinde “Altyapt Eylem Komitesi Eylem Plant”
ile birlikte Kalkinma Bakanligi [FM oncelikli donisum
programinin dérduncd bileseni olusturulmustur. Bu
bilesen kapsamindaki eylemlerden, IFM yapilanmasina
hizmet edecek bélgelerin fiziki ve sosyal gelismisliginin
izlemesine yonelik model gelistirme caligmalan da
devam etmektedir.

1/100.000 Olcekli istanbul Cevre Diizeni Plani Gincelleme Calismalari
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Alt Olcekli Imar Planlari

Belediyemizce, ust olcekli planlarla uyumlu olarak,
uygulama imar planlarinin hazirlanmasina  esas
olmak tzere diuizenlenen 1/5000 o6lcekli imar planlarn
calismalan yapiulmakta, yaptirilmakta ve onaylanarak
uygulanmaktadir.

Ayrica, ilge belediyelerince hazirlanan 1/1000 &lgekli
Uygulama [mar Planlarinin ve parselasyon planlarinin
nazim planlara uygunlugu kontrol edilmekte, ilge
belediyelerinin 1/1000 6lcekli uygulama Imar planlart
hazirlanmast ¢calismalarina da destek verilmektedir.

Yl icerisinde 29.738 hektarlik 23 adet 1/5000 o6lgekli
imar plant Belediyemizce, 17.437 hektarlik 31 adet
1/1000 olgekli imar plant ise ilge belediyeleri tarafindan
hazirlanmis olup, belediye meclisimizce onaylanmustir.

Tablo 2. Alt Olcekli imar Plani Calismalari

Tablo 3. 1/5000-1/1000 Plan Mozaigi Calismalari (Adet)

1/5000 Olgekli NiP 1/1000 Olgekli UiP*

Sayis Alani Sayisi Alani
(Adet)  (Hektar) (Adet) (Hektar)

Meclis Karari Ainmis Dagitimi Yapilan Planlar 23 29.738 31 17.437

Meclis Karari Alinmis Onay Stireci Devam Eden

Planlar (KVK, TVK, Bakanlik) 20 10460 4 2401

Calismasi Devam Eden (Hazirlik Asamasindaki) 84 142.713 19 10.609

ilce Plan Adi

Atasehir Kayisdagji Ve Ingnii Mahalleleri 1/5000 Olgekli NiP

Basaksehir Atatiirk Olimpiyat Parki 1.Etap NiP

Beykoz GerngrUnUm Ve Etkilenme Bélgesi 1.Etaba iligkin 1/5000 Olgekli
KARNIP

e ]_/SQUU BUyngekmece Kanuni Képriisti Koruma Alani Kara Alanina
lliskin NIP

Catalca incegiz Ve Elbasan Mahalleleri NiP

Catalca Yalikéy Bdlgesine lliskin NiP

Cekmekdy :(AL;zheyg ?ﬁ%g;:apgz‘éﬁleik:\l;?\;?: Bolgeleri 1/5000 Olgekli Hiiseyinli

el Kuzey M?rmara Otoyolu Etkilepme Bolgeleri 1/5000 Olcekli
Cekmekdy-Tasdelen Mahallesi NIP

Kadikoy Rasimpasa KANIP

Kadikoy Fikirtepe Hoyiigi' ne liskin KANIP

Maltepe Baslbilyik Mahallesi NiP

Maltepe Maltepe E-5 Giineyi Enerji Nakil Hatti NiP

Pendik D-100 ile Sahil Arasinda Kalan Kisma Ait NIP

Sancaktepe Kuzey Marmara Otoyol Etkilenme Bélgeleri 1/5000 Olgekli RNIP

Sancaktepe Sancaktepe lave RNIP

Silivri Silivri Merkez Sahil Bslgesi RNIP

Sultanbeyli Mecidiye Mahallesinin Bir Kismina Iliskin NIP

Sultanbeyli ﬁll;t?:kﬁ;ll ilgesi Dere Yapi Yaklasma Alaninda Kalan Parsellere

Sultangazi Ugur Mumcu Mahallesi Kent Meydani Hk. NiP-UiP

Sile Dogu Sahili Bélgesi I1.Etaba iliskin NiP

Tuzla Tuzla llcesi E-5 lle Demiryolu Arasi NiP

Umraniye Esenkent Mahallesi Kismi NiP

Umraniye Umraniye Hekimbasi, Topagaci, Dumlupinar Mahalleleri Ve Kazim

Karabekir, Elmalikent Mahallelerinin Bir Kismina lliskin RNIP

Kaynak. imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig, 2017
*Ilce Belediyelerinden gelmektedir.

Sekil 1. Onaylanan 1/5000 Olcekli imar Plani Sayisi (Adet)

2013 42
2014 38
2015 22
2016 25

207 [ 23

Kaynak. imar ve Sehircilik Daire Bagkanli, 2017

Kaynak. imar ve Sehircilik Daire Bagkanligji, 2017

* NIP: Nazim Imar Plani, KAUIP: Koruma Alani Uygulama Imar Plani, KANIP: Koruma Alani
Nazim Imar Plani, RUIP: Revize Uygulama Imar Plani, RNIP: Revize Nazim Imar Plani, KARNIP:
Koruma Amacli Revizyon Nazim imar Plani

Alt Olcekli imar Plani Degisiklikleri

Belediyemizce, kamu kurumlan ve vatandaslar tarafindan
talep edilen Uygulama ve Nazim imar Plaru degisiklikleri karmnu
ve 6zel mulkiyete yonelik incelenmekte, degerlendirilmekte
ve BB meclisine sunulmaktadir.

Y icerisinde toplam 548 adet 1/5000 ¢lcekli ve toplam 720
adet 1/1000 ¢lgekli imar plant degisikligi talepleri incelenerek,
degerlendirilmis ve Belediye meclisine sunulmustur. Belediye
Meclisince uygun goériilen ve Belediye Bagkaninca onaylanan
322 adet 1/5000 6lcekli ve 612 adet 1/1000 6lgekli Imar Plan
degisikliklerinin dagitimu yapilmustir.

Ayrui zamanda, llge Belediye Bagkanliklarinca yapilan-
yaptirilan ve Ilce Belediye Meclis Karart alinarak iletilen
1/1000 ¢lgekli uygulama imar plant degisikligi tekliflerini
incelenerek degerlendirmekte ve IBB Meclisine iletilmektedir.
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Sekil 2. Uygun Bulunan 1/5000 ve 1/1000 Olcekli Plan
Degisiklik Talep Sayisi (Adet)

2013 299
622

2014 182
419

299

2015 550

364

2016 708

322
217 612

1/5000 1/1000
Kaynak. imar ve Sehircilik Daire Bagkanligi, 2017

Belediyemizin goérev ve sorumluluklarnt ile sundugu
hizmetlerin gerektirdigi konularda, ilgili kurumlarn
talepleri dogrultusunda; plant bulunmayan alanlarla
ilgili imar planlari da hazirlanmaktadir. Ozel miulkiyette
kalan plansiz alanlarda da ilgilerinin sundugu imar
plan teklifleri incelenip degerlendirilerek IBB Meclisine
iletilmektedir.

Yilicerisinde Belediyemiz haricindeki plan yapma/onama
yetkisi olan kurumlarca hazirlanan 73 adet 1/5000 ve
1/1000 olgekli imar planlan ile ilgili tarafimizca gerekli
incelemeler yapilmus, gorus bildirilmistir.

Tablo 4. icme Suyu ve Atik Su Havza Derelerine iliskin
Tamamlanan 1/5000 — 1/1000 Olcekli imar Plani Calismalari

ilce Dere Adi

imrahor Blgesi Bolluca Deresi Koruma Kusag ve Etki

Arnavutkoy Alanina Yénelik Revizyon Plan

Kirazlik Deresi isletme Bandi Ve Agaclandirilacak Alanlar

GRS Revizyon Projesine Yonelik imar Plan Degisikligi

Otogar, Trafo Ve Enerji Nakil Hatlarina ligkin Plan Degisik-

Atasehir-Umraniye likleri

Beylikduizli Beylikduizii Dere Koruma Bandlari
Cekmekéy Canakgl Deresi Islahl Kamulastirma Planlarinin Imar
Planlarina Islenmesi
. Cokek Deresi Islahi Kamulastirma Planlarinin imar Planla-
Cekmekdy f )
rina Islenmesi
Cekmekdy Ayvali Uveyz Deresi Islahi Kamulastirma Planlarinin Imar

Planlarina Islenmesi

Kadikoy-Atasehir-Maltepe Camasirci Deresi Taskin Alanlarinin islenmesi

Kuglikcekmece Ayamama Deresi yan kolu Kaynarca Deresi
Karayollari Kamulastirma Alanindan Cikan Alanlara Yonelik
Sancaktepe AN,
Plan Degisikligi
Sile Sahilkdy Uzundere Deresi Plan Degisiklikleri
Tuzla Orhanli Sanayi Bélgesi Dere Isletme Bandlarinin Revize

Edilmesine Iliskin Plan Degisikligi

Kaynak. imar ve Sehircilik Daire Bagkanlii, 2017
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Ayrica, ISKI Genel Mudurluginden DSI Genel Mudurlugi
yetkisine verilen derelere iliskin projelere yonelik
plan calismalan ile Dere Koruma Bantlarina iligkin
plan yapim c¢aligmalar; planlama yetki alanlart ve
Belediyemiz yetkisinde ¢alismast devam eden bolge
planlant da dikkate alinarak, meri planlar cercevesinde
plan degisiklikleri ile birlikte yurtutulmektedir.

Icme suyu ve atik su havza derelerine iligkin 1/5000 —
1/1000 o6lgekli imar plani calismalart kapsaminda, 12
adet plan calismast tamamlanmis olup, 19 adet plan
calismast ise devam etmektedir.

Imar Planlarinin Sayisallastirma
Calismalar

1/5000 ve 1/1000 olcekli Meri Plan Mozaigi calismalart
kapsaminda; sinirlart ¢izilmis fakat ytrtitmesi durdurulan, iptal
edilen veya tstline yeni bir plan gelmek suretiyle meriyetten
dusen planlar, sinirlariyla beraber 6znitelik bilgileri (Plan ady,
tasdik tarihi, meclis karar tarihi, meclis karar numarast, plan
islem numaras) ile giincel olarak tutulmaktadir.

Tablo 5. 1/5000-1/1000 Plan Mozaigi Calismalari (Adet)

1/5.000 Olgekli ~ 1/1.000 Olcekli
Meri Bolge Plani 730 974
ptal Edilen Plan 154 73
Meriyetten Diisen Plan 554 Lbl
Yiriitmesi Durdurulan Plan 48 28

Kaynak. imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig, 2017

Argivimizde onayh TIFF formatinda bulunan 1/5000 ve
1/1000 ¢lgekli meri planlarin; Raster Plan Mozaiklerinin
olusturulmast %98 oraninda tamamlanmus olup, Raster Plan
verilerinin gincel olarak yaymlanmast saglanmaktadur.

Imar Plaru Degisikliklerinin Nitelendirilmesi ve Akillandirma
Calismalart kapsamunda ise; toplam 2.372 adet pafta taranarak
nitelendirilmesi yapilmis ve imar otomasyon sistemine
(IMOS) aktarumugtir.

Ayrica, akillandirma ¢alismalart kapsarminda yu icerisinde; 36
adet 1/5.000 6lgekli ve 53 adet 1/1.000 élgekli meri plan, 234
adet 1/5.000 olgekli ve 1.206 adet 1/1.000 &lgekli meri plan
tadilatirun akillandirma ¢alismast yapilmustir.

Boylece, toplam 700 adet 1/5.000 ¢lgekli ve 922 adet 1/1.000
olgekli mert plaru ile toplam 3.348 adet 1/5.000 olgekli ve
1265 adet 1/1.000 6lgekli meri plan tadilatinin akillandirma
calismalart tamamlanmustur.

Onayl Kyt Kenar Paftalarina Yénelik Calismalar kapsaminda;
Cevre ve Sehircilik Bakanhigt tarafindan 3621 sayit Kyt
Kanunu kapsaminda belirlenerek onaylanan kiyt kenar
cizgileri saywisallastirlarak veri tabanina aktarnlmakta ve
yaymnlanmaktadir. Bu cercevede yul igerisinde 50 adet kiyt
kenar paftast sisteme aktarilmustir.
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Bl KENTSEL TASARIM CALISMALARI

SAGOSHO6. [ m

Stratejik Hedef

Cephe ve Zemin Rehabilitasyonu
Calismalari

Belediyemizce; Istanbul'un ana arterlerinin modern bir
gorinume kavusmasi, mimarlik ve sehircilik kurallan
cercevesinde kent estetiginin saglanmasi, islevsel,
yasanabilir mekanlar olusturulmast amaciyla kentsel
tasanim calismalan yuratulmektedir.

Belediyemizin yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde
ve ana yollar tuzerinde yol, zemin, peyzaj ve kent
mobilyalart ile bu cevrelere cephesi bulunan yapilara
iliskin yukumlultklerin konulmasy, ilan ve reklam asilacak
yerleri ve bunlarin sekil ve ebatlanm belirtilmesine
yonelik cephe ve zemin rehabilitasyonu kentsel tasarim
projeleri yapilmakta olup, uygulanmast icin Ilce Belediye
Bagkanliklarina goénderilmektedir.

Ana arterler icin hazirlanan cephe rehabilitasyonu kentsel
tasarim uygulama projeleri ile Istanbulun alt yapt ve
ulasim sistemlerinin yenilenmesinin ardindan metropoliin
estetik agiklariu kapatacagi bina cephelerindeki siva ve
boya yenilenmesinden, yagmur suyu oluklar, klima dis
uniteleri, cati ve balkonlarda bulunan antenler ile uydu
canaklarina, reklam ve tamtim levhalarindan, dograma ve
balkonlardaki yanlig mimari uygulamalara kadar her turli
yapuasma sorunlarina ¢ézim bulunmaktadir.

Bu cercevede yl icerisinde 6 adet uygulama projesi hazirlanmis
olup, 14 adet projenin ise calismalart devam etmektedir.

Tablo 6. Tamamlanan Cephe ve Zemin Rehabilitasyonu
Kentsel Tasarim Uygulama Projeleri

ilge Proje
D-100 Karayolu Giizargaht Isfalt Koprili Kavsagi-lcadiye
Yolu Ayrimi Arasi Cephe Rehabilitasyonu

Atasehir, Kadikdy, Maltepe, Uskiidar

Sl el il Protokol Yolu Cephe Rehabilitasyonu

Zeytinburnu
Bagcilar Bagcilar llcesi Cephe Rehabilitasyonu
. Molla Zeyrek Camii Yakin Cevresi Cephe ve Zemin
Fatih "
Rehabilitasyonu
Kadikoy Gazhane Mevkii ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu
Uskiidar Cengelkdy Cephe ve Zemin Rehabilitasyonu

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Bagcilar ilgesi Cephe Rehabilitasyonu; Bagcilar
ilcesinde bulunan 41.000 m*lik yiizey alanina sahip
toplamda 73 adet binanin cephe rehabilitasyonu kentsel
tasarim uygulama projesi hazirlanmustir.

Kent Estetigini Destekleyen Uygulamalari Yayginlastirmak

| Bagcilar Ilcesi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim
Uygulama Projesi

D-100 Karayolu Giizargahu isfalt Kopriilii Kavsagi-
icadiye Yolu Ayrimi Arasi Cephe Rehabilitasyonu;
Uskiidar, Kadikéy, Maltepe, Atasehir Ilcelerinde D-100
Karayolu Gtizergahindan gorunti alan 324.500 m?
lik  ylzey alanina sahip toplamda 461 adet binanin
cephe rehabilitasyonu kentsel tasarim uygulama projesi
hazirlanmustir.

D-100 Karayolu Giizargahi isfalt Képriili Kavsagi-icadiye

Yolu Ayrimi Arasi Cephe Rehabilitasyonu

Molla Zeyrek Camii Yakin Cevresi Cephe ve Zemin
Rehabilitasyonu; Fatih ilcesi, Molla Zeyrek Camii ve
yakin cevresinden gortinti alan 24.403 m?1lik yiizey alanina
sahip toplamda 275 adet binanin cephe rehabilitasyonu
ve 10.405 m?lik alaninin zemin rehabilitasyonuna iligkin
cephe ve zemin rehabilitasyonu kentsel tasarim uygulama
projesi hazirlanmustir.
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Protokol Yolu Cephe Rehabilitasyonu; Bakirkoy,
Zeytinburnu, Fatih, Beyoglu, Besiktas ilcelerini iceren
hat tizerinden gortintt alan 305.000 m?1ik ylizey alanina
sahip toplamda 479 adet binanin cephe rehabilitasyonu
kentsel tasarim uygulama projesi hazirlanmustir.

Molla Zeyrek Camii Yakin Cevresi Cephe ve Zemin
Rehabilitasyonu

Gazhane Mevkii ve Yakin Cevresi Cephe
Rehabilitasyonu; Kadikéy Gazhane Mevkii ve yakin
cevresinden gorunttt alan 109.775 m?lik ytuizey alanina
sahip toplamda 154 adet binanin cephe rehabilitasyonu
kentsel tasarim uygulama projesi hazirlanmustur.

| Protokol Yolu Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim
Uygulama Projesi

Cengelkéy Cephe ve Zemin Rehabilitasyonu;
Uskudar ilcesi, Cengelkoéy bolgesinde 30.716 m?lik
ylzey alanina sahip toplamda 166 adet binanin cephe
rehabilitasyonu ve 82.855 m?#lik alaninin  zemin
Kadikdy Gazhane Mevkii ve Yakin Cevresi Cephe rehabilitasyonuna iligkin cephe ve zemin rehabilitasyonu
Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi kentsel tasarim uygulama projesi hazirlanmustur.

d—

<o %

-. / —k e

CengelkoyCephe ve é@hin Rehabilitasyonu Kentsel-Tasarim:Projesi
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Tablo 7. Devam Eden Cephe ve Zemin Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projeleri

ilgesi Proje Zemin Alani (m?) Yapi Sayisi (Adet)
Besiktas Besiktas Nispetiye ve Aytar Caddeleri Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 113.924 238
Beykoz Beykoz Kanlica Meydani ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 7.075 28
Beykoz Beykoz Meydani ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 12.248 105
Beyoglu Tophane ile Kasimpasa Arasinda Fetih Yolu'un Canlandirilmas Projesi Hizmet Alim Isi 24,459 181

Eytipsultan Fahri Korutiirk, Kalenderhane Caddeleri ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim

Eyupsultan Uygulama Projesi 25535 223
Fatih Fatih ilgesi Sirkeci Demiryolu Hatti Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 87.990 650
Fatih istanbul Anadolu imam Hatip Lisesi ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 17.268 132
Gaziosmanpasa Gaziosmanpasa Ilcesi Kiigiikkdly Meydani Zemin Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 25.628 -

Gaziosmanpasa Gaziosmanpasa-Cumhuriyet Meydani ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 49.793 103
Kadikdy Bagdat Caddesi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 383.203 507
Sultanbeyli Sultanbeyli Meydani Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 17.750 -

Sultangazi Sultangazi Kusaklama Yolu ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 114.721 327
Tuzla Tuzla Sahilyolu ve Yakin Cevresi Cephe Rehabilitasyonu Kentsel Tasarim Uygulama Projesi 6.708 77
Uskiidar Uskiidar Meydani ve Yakin Cevresinde Cephe Rehabilitasyonu Projesi 61.827 318

Kaynak. Ettid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Konsept Proje Calismalari

Kentsel Tasarima Yonelik Konsept Proje Calismalar
kapsamuinda; kent mobilyalari, gida ve gazete biifesi, sit
alanlarinda goruntt bariyeri, Akl Cadde, Isik Reseptor,
kentsel mekanlarda alanlara 6zgli sanatsal, islevsel ve gorsel
amach kent ogeleri, kopriy, arut ve tarihi alanlara iliskin
konsept tasarim projeleri hazirlanmaktadir.

Tablo 8. Tamamlanan Konsept Uygulama Projeleri

ilce Proje

Tophane lle Kasimpasa Arasinda Fetih Yolu'nun Canlandirilmas
Beyoglu Projesi Kapsaminda Hazirlanacak Olan Kent Heykelleri ve
Enstalasyon Calismalarina iliskin 6 Adet Konsept Proje

istanbul Geneli Isik Reseptorli Konsept Projesi

istanbul Geneli Akilli Cadde Konsept Projesi

Kaynak. Ettid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Meydan Yonetim Sistemi

Bagcilar, Besiktas, Beyoglu, Esenyurt, Eytpsultan, Fatih,
Kadikoy, Sultanbeyli ve Uskudar ilcelerinde yer alan
12 adet meydan; yaya ve tasit ulasimi, kent mobilyasi,
temizlik, givenlik, bakim ve onarim, aydinlatma, otopark,
peyzaj vb. temel unsurlariyla analiz edilmistir. Elde edilen
analiz sonuclarn neticesinde mevcut durumlarindaki

sorunlara pratik ¢ézumler tUretecek yasanabilir, estetik,
guvenli, erisilebilir kamusal alan elde etmek amaciyla
meydanlardaki paydaslar arasinda etkilesimler ile gorev,
yetki ve sorumluluklarn belirleyen, yéneten, raporlayan
islem ve uygulamalarin sisteme doénusturuldugta
“Meydan Yonetim Sistemi” olugturulmustur.

Reklam ve Tanitim Uygulamalari

Reklam ve tamitim uygulamalarina yoénelik “Reklam, ilan
ve Tanutim Yonetmeligi” kapsaminda standartlar getirilerek
degerlendirmeler yapumakta, kentsel dlcekte reklam ve
tantim panolarinin olusturdugu cirkin géruntuler ortadan
kaldirlmakta ve uygulamalara standartlar getirilmektedir.
Isyerleri; faaliyette bulunduklant bina bahgesinde,
cephesinde veya isyerine ait araglarinda isyerlerinin ticari
admnin oldugu tanitim uygulamasinin konulmasina iliskin
belediyemize miiracaat etmekte, miracaatlar “Reklam, [lan
Ve Tanutim Yonetmeligi” kapsaminda degerlendirilmektedir.
2017 yilinda 2.040 adet reklam elemani, 3.146 adet tanitim
eleman bagvurusu degerlendirilmistir.

Ayrica, Belediyemizce, yil icerisinde degerlendirmeleri
yaplan acgik hava reklam uygulamalarnt ve kent
mobilyalarinin panoramik olarak fotograflar ¢ekilmis olup,
cekilen bu fotograflar, web ortaminda takibinin yapildigt
ve konum bilgilerinin saklandigi web tabanl bilgi sistemi
olarak kullarulacak olan Reklam Ilan ve Tamutim Bilgi
Sistemine (RITBIS) aktarumusttr.
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B KENTSEL DONUSUM CALISMALARI

SAUGSHO7.  |m

Stratejik Hedef

Kentsel Donustm Uygulamalarini Etkinlestirmek

Kentsel dontisim amagcl calismalar kapsaminda; arastirma, arazi ve gayrimenkul degerleme, proje tanitim, alan ilant
(kentsel donuisum, gelisim, riskli ve rezerv yapt alan ilanlar), protokol calismalar, fikir, etiid ve uygulama projeleri

hazirlanma ve yapim caligmalan yuratulmektedir.

Istanbul Kentsel Déniisiim Master Plani

Belediyemizce, 6306 sayili “Afet Riski Altindaki Alanlarin
Dontsturulmesi Hakkinda Kanun’, ilgili diger mevzuatlar,
Istanbul Kentsel Donigim Stratejik Plani, kiresel,
bolgesel ve yerel yaklasimlar dogrultusunda, sorun
alanlarnint ve ihtiyaclarn dogru tespit etmek, donustim
calismalarimin butuncul ve kapsayict bir yaklasimla
planlh olarak yurttulmesini saglamak amaciyla “Kentsel
Donugum Master Plant” hazirlanmustir.

Ekonomik plan, stratejik semalar, oncelikli ve firsat alanlar
olmak tizere 3 asamadan olugan, Uist ve alt él¢ekli planlar
arasinda gecis imkant verecek master plan calismalan
kapsaminda; yil igerisinde; Istanbul genelinde kentsel
dontstim perspektifiyle hazirlanacak olan planlara altlik
tegkil edecek olan “Analitik Veri Hazirlanmast ve Stireg
Calismalart” tamamlanmustir.

Ayrica, ust ve alt olgekli caligmalar arasinda ihtiyag
duyulan detayli caligmalarin elde edilmesi amaciyla,
Master plan kapsaminda belirlenmis olan 22 adet kentsel
donustm firsat alanindan 4 adedi i¢in planlama yaklasimu
gelistirilmistir.

Ar&Ge Calismalari ve Fikir Projeleri

Belediyemizce; yitksek deprem riski, glivensiz yapt stoku ve
niteliksiz cevre, yiksek yapilasma yogunlugu, afet sirasinda
ulasim, tahliye ve kurtarma yetersizligi gibi sorunlarin
cozillmesi amaciyla Istanbul genelinde kentsel doniigim
projeleri ve bu projelere ait kimlikler olusturulmakta, mevcut
arazilerinin ve gayrimenkullerinin degerleri tespit edilmekte,
bu degerler cografi veri tabanina kaydedilmekte, mevcut
gayrimenkul deger haritalan aylik olarak olusturulmakta ve
yapilan calismalarda kullanilmaktadir.

Yilicerisinde; Kagithane ilgesi, Caglayan Meydanive gevresine
yonelik gerceklestirilen kentsel donustim calismalar
kapsamuinda fikir projeleri hazirlanmis olup, arastirma,
etud, fizibilite, gayrimenkul degerleme, hak sahipligi tespiti,
beklenti analizleri ve avan projelerin hazirlanmasina yonelik
calismalar yurutalmustar.

Tarihi Yanimada icin genel bir strateji gelistirilmesi amacuyla,
yl icerisinde tarihi yanimada kentsel sit alaninda dénusum
yaklagimu gelistirilmesine yonelik, mevcut durum analizleri,
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imar haklan transferi planlama yaklasim énerisi ve tasarim
kodlart hazirlanmustir.

Sartyer, Pmnar Mahallesinde yaklastk 37 ha'lik alanda
kentsel dontisim uygulama modellerine iligkin faaliyetlere
miuteakip plan, proje ve analiz caligmalar yapimustir.
Eytpsultan, Karadolap Mahallesinde riskli binalarda yasayan
nufusa yonelik kalict ve gecici yerlesimler 6nerilerek, kentsel
arsanun yeniden uretimini saglamak tzere proje ¢alismalarn
yuratulmustur.

Tablo 9. Devam Eden Kentsel Doniisime Yonelik Fikir Projeleri

ilce Proje

Yukari Mahallesi, G22a 15a Pafta, 10047 Ada, 1 Parselde Kentsel Doniistime
Yénelik Mimari, Statik Ve Tesisat Uygulama Projelerinin Hazirlanmasi Isi

Kartal

Esentepe, Cumhuriyet ve 50. Yil mahallelerinin bir kisminda Kentsel

S ez Dontistim ve Gelisim Alanina yonelik Fikir Projesi

Kaynak. Deprem Risk Yénetimi ve Kentsel lyilestirme Daire Bagkanligi, 2017

Tablo 10. Tamamlanan Kentsel Dontistime Yonelik Fikir Projeleri

ilce Proje
. Yesilpinar, Karadolap mahalleri tamami, Circir mahallesinin bir kismi
Eyipsultan R BT o
kentsel doniisiim alanina yonelik veri elde etme isi
Fatih Tarihi Yarimada Kentsel Sit Alaninda Déniistim Yaklagimi Gelistirilmesi
Kagithane Caglayan Meydani ve Cevresi Kentsel Dontistimi

Pinar mahallesi, 983 ada, 387 ada, 56,57,58,61 parseller ve bir kisim

Sanyer kadastral bosluga iliskin kentsel dénuistim gelisim alani

Kaynak. Deprem Risk Yonetimi ve Kentsel lyilestirme Daire Baskanligi, 2017

Alan ilani ve Protokol Calismalari

Alan ilaru ve protokol caligmalar; 5393 Sayi Belediye
Kanunu cercevesindeki “Kentsel Dontisim Alan Swur [lan
Ve Protokol Calismalart” ile 6306 Sayil Afet Riski Altindaki
Alanlarin Dontsttrtilmesi Hakkinda Kanun gercevesindeki
“Riskli ve Rezerv Yapt Alant [lanlan” olmak tizere iki baglikta
yurutulmektedir. Y1l icerisinde Kagithane ilgesindeki Giirsel
Mahallesi Caglayan Mevkii ve Eytpsultan Aksemsettin
mahallesi riskli alan olarak, Kartal ilgesi Karliktepe mevkii
rezerv yapi alaru olarak, Sultangazi ilcesindeki Bulvar akst ve
cevresi kentsel donustim ve gelisim alaru olarak ilan edilmistir.
Avcilar, Besiktas, Beykoz, Blyukgekmece, Eytipsultan, Saryer
ve Sultangazi ilgelerinde ise kentsel dénustim ve riskli alan
ilanma yonelik calismalar devam etmektedir.
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Tablo 11. Tamamlanan Kentsel Donlisiim ve Riskli / Rezerv Yapi
Alani ilani Calismalari

ilce Yer Alan ilan Tiird Alan ilan Tarihi
Aksemsettin Mahallesi,

Eyupsultan 113 Ada ve Bagli Muhtelif Riskli Alan 20.11.2017
Parseller ile Yakin Cevresi

Kagjithane e CURED e 17.03.2017
Mevkii
Karliktepe 1047 ada 1

Kartal parsel 4846 Bakanlik karart Rezerv Yapi Alani 14.04.2017

Sultangazi Bulvar Aksi ve Cevresi L s 17.03.2017

Geligim Alani

Kaynak. Deprem Risk Yonetimi ve Kentsel lyilestirme Daire Baskanligi, 2017

Tablo 12. Devam Eden Kentsel Doniisim ve Riskli / Rezerv
Yap! Alani ilani Calismalari

ilge Yer Alan ilan TiirG

Yesilkent Mahallesi 7. Ve 68. Parseller ve Bir

Avelar Kisim Tescil Harici Alan Rezery Yapi Alani

Besiktas Akat Mahallesi Karanfilkéy Mevkii Riskli Alan

Beykoz Cigdem Mahallesi Kentsel Dontistim Alani
Cubuklu Mahallesi 823, 833, 834, 835 Ada ve

Beykoz Bagli Muhtelif Parseller ile Bir Kisim Kadastral ~ Riskli Alan
Bosluk

Biylikgekmece Mimarsinan Mahallesi Riskli Alan
Aksemsettin ve Circir Mahalleleri, 33, 122, 124,

Evinsultan 125, 763,796, 797,798, 799, 800, 854, 855, 856 Riskli Alan

yip adalarda yer alan bila parseller ve bir kisim
tescil harici alan
Cirgir Mahallesi, 33 — 834 — 831 — 830 - 829

Eyupsultan Adalarda Yer Alan Bila Parseller Ve Bir Kisim Riskli Alan
Tescil Harici Alan

S Pinar Mahallesi 983 Ada, 387 Ada, 56, 57, 58, Riskli Alan
61 Parseller

Sultangazi Esentepe-Cebeci Mahalleleri, 1030, 1031, 997, Rezerv Alan

793 Parsellerin Bir Kismini Kapsayan Alan

Kaynak. Deprem Risk Yonetimi ve Kentsel lyilestirme Daire Baskanlii, 2017

Kentsel Dontusum Amaclh Proje ve
Uygulamalar

Belediyemizce, cagdas sehircilik ilkeleri ve Istanbul
icin hazirlanan Deprem Master Plami goz o6nunde
bulundurularak, yaya o¢ncelikli, yasanilabilir, gtvenli
ve surdurulebilir bir kent dokusu olusturmak, alt yapt
ve ulasimu gelistirmek, sosyal refaht ve kent i¢i yasam
kalitesini arttirmak amactyla sosyal, kiiltiirel ve benzeri
donati alanlarin kurgulandigi, herkes icin erisilebilirlik
olcttlerinin saglandig, bolgesel bazli kentsel déntsime
yonelik uygulama projeleri hazirlanmaktadir.

Nufus yogunlugunu arttirmadan yerinde déntstirmeye
yonelik bir yerlesim alant olusturmak amacuyla, konut,
ticari birimler, sosyal donati alanlari, imar yollar, acgik

ve kapali otoparklar ile her turlt teknik alt yapt ve cevre
diizenlemesi ile ilgili hazirlanan uygulama projelerinde
Uret & Aktar & Bosalt ve Kamulastirmaya alternatif olarak
hazirlanan Kentsel Déntisim modelleri kullanilmaktadir.
Ayrica, 3194 sayilt Imar Kanununun 18. Maddesine gére
imar uygulamalar ve Ozel Miilkiyet Alanlarinda Anlagma
Esash kentsel dontsim uygulamalart ile 6292 sayili yasa
kapsaminda ozel proje alanlarina ait tasarim, milkiyet
analizi ve planlama calismalar yapilmaktadir.

Y1l icerisinde, Bayrampasa ilcesindeki eski cezaevi alaru
ve cevresi ile birlikte Sultangazi ilcesi Havzaici mevkiine
ait kentsel dontstim ¢aligmalan yuratulmustur.
Uret-Aktar-Bogalt modeli ile gerceklestirilecek olan
Bayrampasa ilcesindeki eski cezaevi alant ve cevresine
yonelik kentsel dontisuim caligmalart kapsaminda, yapim
calismalart ile birlikte arastirma, etiit, fizibilite, degerleme,
uzlasma ve tanitim c¢alismalarina devam edilmistir.
Uzlagsma calismalarinin t¢ etap halinde yapilmast
planlanmis ve birinci etap gorismeler tamamlanarak
vatandasla s6zlesme imzalamaya gecilmistir.

Sultangazi ilgesi Havzaigi mevkiinde kalan Esentepe
Mahallesinde projelendirilmesi tamamlanan 980 adet
konut ile ilgili uzlasma esaslarina dayali donustim
uygulamast faaliyetleri devam etmektedir.

Kentsel Donlsim, Bayrampasa
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Kentsel Doniisim, Bayrampasa

Kentsel Dontsim
Amach Uretilen Konutlar

Belediyemizce Istanbullularin daha modern, giivenli,
dtzenli sehir ortaminda yasamast icin site mantiginda
konutlar, okullar, yurtlar, camiler, aligveris merkezleri ve
sosyal tesisleri ile ada ici; altyapy, yollar, cevre duzenleme,
peyzaj, park ve rekreasyonlarinin yapimina yonelik tiretim
faaliyetleri yurtatulmektedir.

Yl icerisinde 180 adet kaynak gelistirme konut insaati
tamamlanmis olup, 5.036 adet kaynak gelistirme ve
5.895 adet kentsel dontsim ve yenileme alant olmak
uzere toplam 10.931 adet konut insaatina ise devam
edilmektedir.
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Tablo 13. Devam Eden Kentsel Donlisim ve Yenileme Alani
Konut insaatlari

ilce Proje Konut Sayisi (Adet)
Bayrampasa Bayrampasa Kentsel Donistim Uygulamasi 2271

Fatih Sileymaniye Yenileme Alani 1523
Kadikdy Fikirtepe Bolgesi 284 Pafta, 3397 Ada, 3 Parsel 502

Pendik Yesilce — Aydos Evleri 331
Zeytinburnu Zeytinburnu Stimer Kentsel Doniisim 1.262

Kaynak. KIPTAS AS., 2017
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B iMAR FAALIYETLERI

SAGOSHO2. | m

Stratejik Hedef

Bogazici Ongoriniim Alaninin Kiilttirel ve Tarihi Degerlerini, Dogal Glizelliklerini Kamu Yarar Gozeterek Korumak
ve Gelistirmek, Bu Alandaki Nufus Yogunlugunu Artiracak Yapilanmayi Sinirflamak

SAGOSHO4. [ m

Stratejik Hedef

imar Denetimlerini Etkinlestirmek

Proje / Ruhsat / Izin / Iskan
Faaliyetleri

Belediyemizce, Bogazici imar bolgesinde yer alan tescilli
yaptlara yonelik yapt ytkma belgesi verilmesi, mimari, statik ve
tesisat (elektrik ve mekanik projeleri) projelerinin yurtirlikteki
mevzuata gore tetkik edilerek onaylanmast, yapt ruhsatlarinin
(Yeni yapy, tadilat, gliclendirme, restorasyon, istinat duvarn
ruhsatlary) verilmesi, 1st yalitim kontrol belgesinin ve asansor
isletme ruhsatinin verilmesi, yapiyt tesisat yontnden yerinde
inceleyerek yapt muayene raporunun dizenlenmesi ve yapt
kullanma izin belgesi (iskan belgesi) verilmesine iligkin
islemler yapilmaktadir.

Aymi zamanda, catt ve bahge duvart yapim izni ile basit
tamir izni diizenlenmesi, statik rapor tutulmasi, kat irtifaki
ve kat miulkiyeti alinabilmesi amaciyla bagimsiz bslum
listelerinin onaylanmast, suret ve fotograf tasdik islemleri de
yaptmaktadir.

Ayrica, Istanbul genelinde Aligveris Merkezleri (AVM)
Hakkinda Yonetmeligin 4.maddesindeki nitelikleri tasiyan
alisveris merkezlerine yonelik; mimari, statik, elektrik ve
mekanik proje onaylama, yapt ruhsati ve yapt kullanma izin
belgesi dizenleme islemleri ytrtitilmektedir. Bununla birlikte
kamu kurumlart ile Belediyemize ait hizmet binalarinin avan
projeleri onaylanmakta ve Belediyemiz hizmet binalarina yapt
ruhsati belgeleri tanzim edilmektedir.

Harita ve Imar Durumu Faaliyetleri

Harita faaliyetleri kapsaminda, Bogazici imar bolgesinde;

- Ruhsat verilebilecek vyapilara plankote onaynin
yapimasy, kot-kesit belgesi ve insaat-istikamet rolevesinin
diizenlenmesi, yapt parsellerinin kadastral revizyonlart ile
topografik durumlarinin saptanmast,

+ Ruhsat alinarak ingaatina baslanan yapilann temel tsti
agamalarinda konumlarin ve su basman kotlarini gésteren
kot kesit belgesinin dizenlenmesi, insaat bitiminde
gerekirse gabari kontrolintin yapilmasi,

« Gerekli durumlarda harita hizmetlerinde yardimct

olunmast (Ormegin; kadastral adresi bulunamayan kagak
yapilarin  belirlenmesi, Belediyemize bildirilen gocuk,
duvar yikilmasi, maili inhidam durumlarnndaki yerlerin
ada, parsel, tespitlerinin yapilmast)
+ Mevzuata uygun yola terk, yoldan ihdas, tevhit ve ifraz
islemlerinin plana uygunluklarint kontrol edip, bunlara
ait dosyalarn tamamlama ve karar alinmak tizere Belediye
Enciimenine takdim edilmesi,
« Yol istikametleriyle ilgili hesabat haritast diizenleme
islemleri yapimaktadir.
Imar durumu faaliyetleri kapsamuinda da; yazili ve ¢izimli imar
durumunun diizenlenmesi, kisithlik belgesi vermek, halihazir
harita, kadastral ve imar plant ormeklerinin citkanlmasy,
uygulama imar planu ile ilgili teredditte dustilen konularda
gorus olusturulmast veya gortis alinmast, gerekli durumlarda
plan revizyonu isleminin baslatilimast islemleri yapilmaktadir.

Tablo 14. Harita ve imar Durum Faaliyetleri (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

Kot-Kesit Belgesi Diizenlenmesi 175 154 176 152 159
In§aat—l.stikamet Rolevesinin Diizen- 8 8 9% o7 105
lenmesi

Plankote Onay! 22 17 22 15 26
Enciimen Kararlari (yola terk, yoldan

ihdas, tevhit ve ifraz) 2% 18 19 5 %
Verilen imar Durumu Belgesi Sayisi 2.170 2219 1453 1.157 1.018

Kaynak. Bogazici Imar Midiirltiga, 2017

Planlama Faaliyetleri

Bogazici imar bolgesinde planlama ile ilgili olarak;
« Teklif edilen plan degisikliklerinin degerlendirilmesi
ve Bogazici Kanunuma uygunluk kontrolunin
yaptmast,
« Plan degisikligi icin gerekli kamu kurum ve
kurulusglarimin goruglerinin alinmasy,
+ Hazirlanan plan tadilatlarinin Belediye Meclisine
sunulmast,
+ Meclis Karart alinan plan tadilatlariin Yiiksek
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Koordinasyon Kurul Karan almmak Uzere Cevre ve
Sehircillk Bakanhigr Tabiat Varliklanmi Koruma Genel
Mudurlugine iletilmesi,
- Bogazici Imar Yitksek Koordinasyon Kurul Karar ile
onaylanan plan degisikliklerinin dagitim ve ilan islerinin
yaptlmas,
« Kesinlesen plan tadilatlarin tasnif ve arsiv calismasinin
yapimas,
- Plan itirazlannn incelenmesi ve mevzuata uygun olarak
degerlendirilmesi,
- Uygulama [mar Planlar ile ilgili tereddiite duigiilen
konularda gérus olusturmast ve ilgili mercilerden goris
alinmast
islemleri yapumaktadir. Yil icerisinde 13 adet plan tadilat
caligmast yapilarak Bogazici Imar Yiiksek Koordinasyon
Kurulu (BIYKK) onayma sunulmusgtur. Ayrica, 29 adet siireci
devam eden proje bulunmaktadir.

Fenni Sicil Kaydi Faaliyetleri

Istanbul genelinde mesleki faaliyet gosteren, mithendis,
mimar, sehir plancist gibi plan/proje  muelliflerinin
mesleki faaliyetlerini Istanbul icerisinde icra edebilmeleri
icin belediyemize Fenni Sicil kayitlarin yaptirarak yullik
Fenni Sicil Kaydi Belgelerini tanzim ettirmelidirler.

Y1l icerisinde 3401 ilk defa olmak tzere toplam 3.203
muellifin kayit ve yenileme iglemleri, hizmete alinan
Muellif online kay1t sistemi tizerinden gergeklestirilmistir.

Imar Denetimleri ve Yaptirimlar

Bogazici imar bolgesinde yapilarin denetlenmesi ile ilgili
olarak;

+ 2960 sayili yasa geregi sorumluluk alaninda kagak
yapilagmayt onlemek amaciyla duzenli kontrollerin
yapimast,

+ Ruhsatl insaatlarin projelerine uygunlugunu denetleme
ve projesine uygun olarak devaminin saglanmast,

+ Ruhsath insaatlarin temel ustil vizelerinin verilmesi,

+ Ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykirt yapilarla ilgili
yasal islemlerin yapilmast,

- Belediye Enctimenince verilecek yikim kararlan ile ilgili
islemlerin yerine getirilmesi,

« Mevzuata aykin yapilarla ilgili yikim kararlarinin
uygulanmasinin organize edilmesi,

- Dogal zemine yapilabilecek tahribatlarin 6nlenmesi ve
planda yesil alan statustindeki yerlerin korunmasinin
saglanmasi,

- Can ve mal glivenligini tehlikeye dustren yapilarin
belirlenmesi ve gerekli ¢énlemlerin alinmasint saglama
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islemleri yapilmaktadur.
Ayni zamanda, Zabita Amirligi tarafindan;
« 775 sayilt Gecekondu Kanununun 18 ve 37.
maddelerine gore yapilan islemleri,
+ 5326 sayilt Kabahatler Kanununun 36, 38, 40 ve 41.
maddeleri geregi cezai islemlert,
-+ 2960 sayili Bogazici Imar Kanununun 11 ve 12.
maddeleri geregi teknik elemanlar nezaretinde bolge
imar hareketlerine yonelik denetimleri,
+ Durdurulan kagak ingaatlara muhtrleme iglemleri
yurttulmektedir.
Belediyemizce Istanbul Genelinde mevcut inga faaliyetlere
yonelik yapilan gunlik rutin denetimlerin diginda, ilge
belediyelerinin imar uygulamalar da denetlenmektedir.
Vatandaslar tarafindan e-posta, Beyazmasa ve dilekge
yoluyla yapilan sikayet bagvurular incelenerek neticesi
hakkinda bagvuru sahiplerine bilgi verilmektedir. Yil
icerisinde toplam 1.944 adet imar faaliyetlerine yonelik
denetim gerceklestirilmistir.
Ayrica, kent siluetini etkileyen yapilara yonelik calismalar
kapsaminda; yapt duzeni, yukseklik seviyeleri ve siluet
acisindan  degerlendirilmektedir. [k etapta Anadolu
yakasindan baslanilmis olup, etaplar halinde devam
etmektedir.
Belediye Encimenimizin ruhsatsiz ve ruhsata aykir
yapt ve binalar hakkinda almis oldugu kararlar, islah ve
tasfiye edilecek gecekondulara yonelik alinan kararlar
dogrultusunda yikim islemleri ile kamulastirilan taginmaz
mallar tizerindeki yapt ve binalarin tahliye ve yikim
islemleri yapilmaktadir.
Ayrica, afet riski tasiyan veya can ve mal guvenligi
acisindan tehlike olusturan binalar tahliye etme ve yikma
konusunda ilce belediyelerinin talepleri dogrultusunda is
makinasi, arag gerec ve zabita destegi de saglanmaktadir.

Tablo 15. Yikilan Bina Sayisi (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

775 Sayili Gecekondu Kanununa gére 214 114 156 229 195
2?42 Sayili Kamulastirma Kanununa 50 93 123 139 58
gore

3194 Sayili imar Kanununa gére 25 13 16 7 2

Diger 77 47 52 66 35

Kaynak. Zabita Daire Bagkanligi, 2017

Tablo 16. Bogazici Sit Alaninda (On Gériiniim Bélgesi) Kagak
Bina Yikimlari (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

775 Sayili Gecekondu Kanununa gére 56 55 56 55 54

2960 Sayili Bogazici Kanununa gdre 104 74 49 77 65

Kaynak. Zabita Daire Baskanligi, 2017
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l COGRAFI BILGI SISTEMI CALISMALARI
SAU5SHUS [l | Dodru, Standart ve Nitelikli Cografi Bilginin Uretilmesini ve Paylasimini Saglayarak, Planlama Yatinim ve Denetim
: Faaliyetlerinin Etkinligine ve Verimliligine Katki Saglamak

Stratejik Hedef

Kent Bilgi Sistemi (KBS)

Istanbul geneli mekansal ve mekanla iligkisi olan verilerin toplanarak standartlagtirlmast ve paylagimy, kurum ici ve kurum
digt paydaglar ile entegrasyonun saglanmast amactyla kurulan Kent Bilgi Sistemi; web harita ve mobil uygulama seklinde IBB
Kent Bilgi Sistemi platformu paydaglarina hizmet vermektedir. Web uygulamasini 31 ilce belediyesi ve 55 kurumdan toplam
595 kullanici aktif olarak kullanmakta olup, kullanicilarin ihtiyaclarina gore sistem guincellemeleri yapilmaktadir.

Tablo 17. imar Hizmetlerine Yénelik Web ve Mobil Tabanl Hizmet ve Uygulamalar

Uygulama Kullanici Tard Erisim

GIS iBB Web https://gis.ibb.gov.tr

imar Otomasyon Sistemi imar Daire Bagkanligi Miidurlikleri Web http://imos1.ibb.gov.tr/

Bogazigi Imar Takip Sistemi Bogazigi Imar Mudirligu Web/Mobil https://bimos.ibb.gov.tr/

Sehir Haritasl Vatandas Web/Mobil ggg;{;;g;h.a 2?; iéitbobr.g e

Zabita Tedbir Yikim Takip Zabita Tedbir Mudirluga Web http:/ /yikimtakipsistemi.ibb.gov.tr/
Yapi Belgeleri Sorgulama imar Midarligu Web http://chsimos.ibb.gov.tr/ruhsat/
MAKS Talep Harita Miidarliga, ilce Belediyeleri Web https://makstest.ibb.gov.tr/

Tapu Kullanict Yonetim ve Raporlama Harita Mdurlugu Web http://cbssrv9.ibb.gov.tr/GisUserPanel/
Aski Plan Planlama Midurligi- Vatandas Web http://askiplan.ibb.gov.tr/

Altyapi Kazi Bilgi Sistemi ilce Belediyeleri, Altyapi kurumlari, IBB Altyapi Koordinasyon Md. Web http://altyapiyatirim.ibb.gov.tr/

ibbKBS ilce Belediyeleri, Kamu Kurum ve Kuruluslari, BB Web/Mobil :ﬁgzxﬁgtﬁ:g%g\?\t’rtr

Kentsel Doniisiim Parsel Sorgulama Vatandas Web http://cbssr.ibb.gov.tr/kentseldonusum/

Geoportal

Vatandas - istirakler

Web

https://geoportal.ibb.gov.tr

ibbimarSor

Vatandas

Mobil

Google Play - App Store

Kaynak. Bilgi islem Daire Baskanlig, 2017

Uc Boyutlu (3B) Kent Modeli Calismalari: Yil
icerisinde tamamlanan 3 boyutlu kent modeli projeleri;
harita ve ortofotodan gelen konum ve sayisal arazi
modelinden gelen yukseklik bilgisini, veri tabanindan
gelen Cografi Bilgi Sistemi icerigi ile birlestirilerek gercege
en yakin gorselligin saglanmasint amaclayan projelerdir.
Bu cercevede, yonetimsel anlamda kent planlamasinda
dogru bir sure¢ yonetimi saglanuken, vatandaslara ve
turistlere yonelik uygulama hizmetleri verilmektedir.
LIDAR verileri kullanilarak tretilen Istanbul 3B Kent
Modeli ESRI ve CESIUM platformlarinda; yuksek
cozunurlukla ortofoto ve DEM verisinden olusturulan,
3B Istanbul Topografyast ve LOD2 seviyeli Bina
modelleri bulunmaktadir. Ayrica kurum icine servis
edilen Istanbul 3B Kent Modeli kullanularak kurum
ict Planlama ve Kentsel Dontusum, Tagkin, Golge, Baki
ve Gorunurluk, Siluet, Guvenlik vb. turinden analizler
yapilabilmektedir.

3B Kent Modeli Calismalari
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istanbul 2.5 Boyutlu Perspektif Harita Uretimi:
Harita tzerinde 2 boyutlu goruntileme tekniklerinin
gelistirilmesiyle olusturulmus, 3 Boyutlu Veri’ kullanilmadan
2 boyutlu verilere; yiikseklik, derinlik, parlaklik, golge gibi
efektlerle 3B etkisi vermeyi hedefleyen haritalardur.

Veri tabanindan 2.5B haritast tretilecek bolgenin ‘Yapt'
(poligon) verileri ‘Kat Adedi’ 6znitelik bilgileri mevcut ise
bu bilgilerden yararlanilarak yapilarin perspektif etkisi
olusturulmaktadir. Kullanicinin bakig acisina en uygun

2,5B Perspektif Harita ot

3B Harita Veri Servisleri: Yl icerisinde tamamlanan
projede LIDARdan elde edilen yuksek cozunurlikla DEM
(25cm) verisi kullanilarak tretilen Kabartma Haritasi, Solar
Radyasyon Haritast (direct,diffuse), egim haritast vb. haritalar
2D ve 3D olarak ESRI ve CESIUM veri servisi platformlart
kullarularak kurum igerisine servis edilmekte, aynt zamanda
vatandaglarn  kullamimlanna  sunulmak tzere http://
sehirharitasi.ibb.gov.tr/ web adresinden yaymlanmaktadir.

istanbul 3B Bitki Ortiisii Servisi: LIDAR verileri

T
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perspektif goruntm olusturularak farkli cati renkleri
belirlenmektedir. Daha gergekc¢i bir goruntu elde etmek
icin yapilarn yuzeyleri renklendirilerek, yapilara ik alma
yonlerine gore golge ve parlaklik efektleri uygulanmakta
olup; 2,5B perspektif harita gerek kurum igerisine gerek
diger kurumlara ve vatandaslarimizin kullanimuna
sunulmak tizere http://sehirharitasi.ibb.gov.tr/ adresinden

yayinlanmaktadir.  Sistem  verileri duzenli olarak
giincellenmektedir.
|
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degerlendirilerek tespit edilebilen agaclara ait verilerin
Istanbul 3B kent modeline entegre edilmesiyle, kurum icinde
kullarulmak tizere 3 boyutlu olarak servis edilmesi calismalart
devam etmektedir. Agaclarin da kullanulmasiyla 3B Kent
Modeli icerisinde gerceklestirilecek olan pek cok analiz
daha gercekei olarak sunulabilmektedir. ESRI ve CESIUM
platformlannda servis edilmesi planlanan projede veri
uretiminin %45lik kismt tamamlanmus olup, projenin 2018
yilinin ilk ceyreginde tamamlanmast planlanmaktadir.
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istanbul Yol Egim Haritas: Proje kapsaminda
[stanbul’a ait yollarin LIDAR verileri yardimuyla tiretilen
3B ylizey modeli ile egim bilgileri hesaplanarak, ESRI ve
CESIUM platformlarinda kurum igine ve kurum disina
servis edilecektir.

Bu proje ile ytiksek egime sahip yollarin belirlenmesi, yogun
yagisvekissartlarininyasandigizamanlardasuructilerinrisk
degerlendirmesi yaparak uygun gtizergahlar belirlemeleri,
sehir icerisinde artmakta olan bisiklet kullanumunun tegvik
edilmesi amaciyla kullanicilanin  gtizergdh belirlerken
egimi uygun ve ulasimui rahat glzergahlan tercih etmesi
amaclanmaktadir. Veri tiretim stireci devam eden projenin
2018 yilinda tamamlanmast planlanmaktadir.
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Istanbul Yol Egim Haritasi

Sehir Haritas1 Mobil Uygulamasu: Vatandaslarimiza
[stanbul ile ilgili rehberlik eden mobil bir uygulamadur.
Onemli yer noktalar, adres bilgileri, toplu ulagim
bilgileri, havza sinirlart, rayh sistemler, uydu gortintileri,
rota bilgisi, trafik yogunluk bilgisi gibi bilgilere erisilen
uygulamanin mevcut versiyonu yeniden tasarlanmis
olup, Google Play ve Apple Storeda vatandaslarin
kullanimina acilacaktir.
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Sehir Haritasi Mobil Uygulamasi

ibbimarSor Mobil Uygulamast: istanbul 1/5000 Nazim
Imar Planlart ve 1/1000 Uygulama Imar planlannin harita
tzerinde gortinttllenip bilgi alinmasmt saglayan mobil
uygulamadir.

Uygulamada en gtincel rehber harita ve farkh tarihlerdeki
uydu goruntileri althk olarak kullanuabilmekte, adres ve
parsel sorgusu yapuabilmektedir. 1/1000 sayiwsal planlar,
1/5000 sayisal planlar, 1/1000 raster planlar, 1/5000 raster
planlar, 1/1000 plan tadilatlan, 1/5000 plan tadilatlan,
1/100.000 ¢evre duzeni plani idari mahalle swurlar, 6n
géruntm, geri géruntm ve etkilenme alany, sit alanlar, havza
koruma kusaklari, adres bilgileri, parsel bilgileri, panoramik
goruntiler, uydu goruntilerine erisilen uygulama iOS ve
Android versiyonu ile halka agik sekilde Google Play ve Apple
Storeda yayinda olan uygulamaya yonelik hata diizeltmeleri
ve iyilestirmeler, i0S 11 versiyon gtncellemesi yapimus ve
force touch ozelligi eklenmistir.

| ibbimarSor Mobil Uygulamasi

Mekansal Adres Kayit Sistemi (MAKS)

Icigleri Bakanligimin Mekansal Adres Kayit Sistemi Projesi
kapsamunda, Kent Bilgi Sisteminin temel altlik verilerinden
olan adres verisine yonelik yapilan c¢alismalarda, ilce
belediyelerinin de sisteme dahil edilerek Istanbul genelinde
adrese iligkin tim verilerin gtincel olarak yonetilebildigi ortak
bir veritabaru olusturulacaktur.

Yilicerisinde; geometrik adresverisinin Ulusal Adres Veritabaru
(UAVT) manuel eslegtirme calismalart tamamlanmustu. Yapt
belgelerinin akillandirlarak kurumumuz tarafindan tretilen
geometrik verilerle iligkilendirilmesi ¢alismast 2016 yilina
kadar olanlar i¢in tamamlanmmus olup, 2017 yilina ait belgelerin
eslegtirilmesi devam etmektedir. Sézel UAVT servisleri ve
Istanbul adres bilegenlerinin analiz edilerek gorsellestirilmesi
ve tematik haritalar tiretilmesi calismast devam etmektedir
Ayrica, Istanbul geneline ait adres verilerinin MAKS
standartlarina uygun hale getirilmesine yonelik calismalar
yurutalmustir. Mevcut adres verilerinin  entegre edilmesi,
mantiksal smamalan, tablosal iligkileri, topoloji kontrolleri
calismalart MAKS’a entegrasyon saglanana kadar devam etmesi
planlanmaktadir. Aynca kurum ici ve kurum dist birimlerle
MAKS entegrasyon bilgilendirme toplantilar gergeklestirilmis ve
proje paydaslart arasinda koordinasyon saglanmustir.

Istanbul adres verisinin genel eglesme oranlart, yol, yapt ve kapt
verileri igin % 99 seviyesinde gergeklesmistir.

191




-._I.... r.-'_i i

0 e
[ §-tiaonan 4 /’u .




KULTUR

! HIZMETLERI YONETIMI

® Kilturel Etkinliklerin Gerceklestirilmesi
[ 4 ® Kiltlrel Mekanlarin Yonetilmesi
® Kulturel Mekanlara Yonelik Proje ve Yapim
Calismalari
e Kultur Varliklarinin Korunmasi
® Kultur Varliklarinin Korunmasina Yonelik
Proje ve Yapim GCalismalari

n istanbulbuyuksehirbld y istanbulbld



KULTUR HIZMETLERI YONETIMI

Belediyemizce, Istanbul'un koklu tarihinin, kilttirel mirasiin ve kilttirel cesitliginin korunup, gelistirilerek gelecek
nesillere aktarilmasi, kultlr ve sanat faaliyetlerinin yayginlastirilmasi, sanat diizeyi ve bilincinin ytkseltilmesi, milli
kultur ve ortak degerler etrafinda toplumsal buitinligun ve dayanigmanin giglendirilmesi amactiyla kultiirel ve sanatsal
hizmetler sunulmakta, desteklenmekte, kiilttirel degerlerin korunmasina yonelik proje calismalart yurutilmektedir.
Onceligimiz, Dogu ile Bati arasinda kopri hiiviyetinde olan Istanbul'un gérkemli gecmisinin izlerini tagtyan ve Istanbul'u
duinya kentleri arasinda 6ne ¢ikaran zengin kiltiirel mirast sayesinde Istanbul’'un Dtinyanin kilttir bagkenti olmasidir.
Bircok koklii medeniyet ile kiiltturin izlerini tagiyan Istanbul'umuz icin yuriittlen caligmalar kapsaminda, yil icerisinde
[stanbul'un kiiltiirel, cografi ve sanatsal giizelliklerini yurt i¢inde ve yurt disinda tanitmaya yonelik konserlerden sergilere,
film gosterimlerinden siir dinletilerine, sempozyum, seminer, konferans ve soylesilerden tiyatro gosterimlerine uzanan
genis bir yelpazede cesitli kulturel etkinlikler gerceklestirilmistir.

Istanbul halkina ve 6zel aragtirmacilara yonelik; kitap, matbu yayin, nadir eser, salname, gazete, dergi vb. yayinlarin yer
aldig1 kitiphane hizmetleri ile birlikte uygarliklarin zevklerini, dustincelerini, inanglarini, yasam tarzlarint koruyan ve bu
mirast gelecege tasiyan muze hizmetleri sunulmustur.

[1gili kurum ve kisilerin kullanimina sunulmak amaciyla Istanbul genelinde yapildiklart dsnemin dini, siyasi, ekonomik,
sosyal, kulturel ve sanatsal durumunu anlatan kultiir varliklarina yonelik gtincel bilgileri iceren envanter ve veri tabant
olugturulmast ¢aligmalan yurttalmustr.

Kultur varliklarinit koruma amacli r6l6ve, restitlisyon, rekreasyon, restorasyon projeleri ve uygulamalar, tarihi mekanlarin
bakim ve onarimina yonelik gorts, izin ve denetim islemleri ile birlikte kuiltirel mirasin aslint bozmadan onarilmasint
mumkun kilacak atélye olusturma, kalifiye eleman yetistirme, laboratuvar ve teknik destek hizmetleri gerceklestirilmistir.
Koruma bilincini arttirici caligmalar kapsaminda; UNESCO Duinya Miras Alani tanitim faaliyetleri gerceklestirilmis, Ahsap
ve Tas Egitim Atolyelerinin faaliyetlerine yonelik seminer, sempozyum ve sergiler diizenlenmis, kitap yazim ve basim
calismalarn gerceklegtirilmis, bildiri kitaplar hazurlanmustur.

Tum bu faaliyetler yurutilurken Kulttr Hizmetleri Yonetimi Ana Hizmet Alaninin faaliyetlerine iliskin harcama detaylarn
(faaliyetler icin harcanan genel yonetim giderleri — kurtasiye, demirbas alimlari, sarf malzemeleri, personel giderleri -
haric olmak tizere) 2017 yil Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlart tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazl Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutari
Kltir ve Tabiat Varliklarinin Korunmasina Yonelik Uygulamalari Artirmak 193.452.246
Kilttirel Hizmetlerin Erisilebilirligini Artirmak 548.129.052

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017




Belediyemiz tarafindan Istanbul halkina yonelik, farkli mekanlarda konserler, sergiler, film gosterimleri, tiyatro, siir,
sempozyum, seminer, konferans, soylesi vb. turlerde toplam 4.687 adet kulturel etkinlik gerceklestirilmistir.

Tablo 2. Gergeklestirilen Kiltirel Etkinlik Turd ve Sayilan (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Konserler 1.364 1.146 1.051 1122 1.402
Sergiler 48 36 4 31 13
Film Gosterimleri 50 130 112 91 18
Seminer, Soylesi, Siir, Konferans ve Sempozyumlar 567 643 559 594 479
Ozel Etkinlikler 45 19 31 86 138
Uluslararasi Etkinlikler (Kiilttrel) b 140 41 16 10
Tiyatro Oyunlari (Seans) 2.346 2436 2173 2.375 2627

Kaynak. Kiltir Daire Baskanligi, 2017

Konserler: Belediyemize ait kent orkestrasi, mehter ve miizik gruplarimiz tarafindan, 2017 yili boyunca Tasavvuf Muzigi,
Turk Halk Muzigi, Turk Sanat Muzigi, Tarihi Turk Muizigi, Enstrimantal Muzik, Pop Muizigi gibi cesitli muzik dallarinda
toplam 382 adet yurtici ve yurtdist konser verilmistir.

Yerli ve yabanct sanatgilar tarafindan Cemal Resit Rey Konser Salonunda Dunya ve Caz Muzigi basta olmak tizere ¢esitli
muzik dallarinda 122 adet konser organizasyonu diizenlenmistir.

Belediyemiz tarafindan kultur merkezlerinde ve tarihi-turistik-halka agik alanlarda, yerli sanat¢t ve gruplarin katihimiyla
1.020 adet konser organizasyonu yapumuistir.

Ayrica, sivil toplum kuruluslar ile Kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda diizenledikleri organizasyonlar
icin mekan ve sanatgi destegi saglanmistir.

Kent Orkestrasi, CRR
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Sergiler: Belediyemizce, Cemal Resit Rey Konser Salonunda, Ataturk Kitapligt Sergi Salonunda ve Taksim Cumhuriyet
Sanat galerisinde; el sanatlari, geleneksel Turk sanatlari, resim, fotograf, karikatiir, fotograf objesi, seramik ve cagdas
sanat dallarinda sergiler duzenlenmektedir. Y1l icerisinde muhtelif konularda 13 adet sergi diizenlemistir.




Film Gésterileri: “Sinema Programlar” kapsaminda; Sultangazi, Bagcilar, Beyoglu, Kartal, Umraniye, Tuzla ve Sile
ilcelerindeki toplam 7 kultur merkezinde; “Sen Benim Her Seyimsin’, “Beyaz Balina’, “Siyah Karga”, “Mira¢”, “Kervan 1915”
gibi toplam 18 adet yerli film gosterimi gerceklestirilmistir.

Seminer, Soylesi, Siir, Konferans ve Sempozyum: Belediyemizce y1l igerisinde 470 adet seminer, soylesi ve
konferans, 3 adet siir ve 6 adet sempozyum olmak tizere toplamda 479 etkinlik dizenlenmistir. “Edebiyat Mevsimi’,
“Uluslararast Osmanli Déneminde Kudiis Sempozyumu’”, “Osmanli Istanbul'u Uluslararasi Sempozyumu”, ve “V. Tirkiye —
Kore Edebiyat Sempozyumu” bu etkinlikler icerisinde yer almaktadir.

-
Ozel Etkinlikler: Y1l icerisinde “Canakkale K&hramanlan Destansi Oratoryo”, “islam Sanatinda Geometrik
Desenler”, “Kazanci Bedih Anma Programi”, “Hakan Peker’le Ask Safkilan”, “Kagizmanl Hifz1 Anma
Programi”, “Asik Veysel Anma Konseri”, “Adalar Festivali” “Seker Otobiisii Okullarda” ve Gosteri Sanatlari
Atolyesi’nin sergilemis oldugu “Asim Tiyatro Oyunu” gibi 138 adet 6zel etkinlik diizenlenmistir.

Uluslararast (Kiiltiirel) Etkinlikler: Saraybosnada
[stanbul Kultur Giuinleri ve Odessada Istanbul Park
Aciligt ile 20. Y1l Kardes Sehir Etkinlikleri kapsaminda;
“Istanbul” ve “Siyah-Beyaz Istanbul” fotograf sergileri
acilmus, halk danslan gosterileri, Kent orkestrast, Mehter
Takimu ve sanatci konserleri gerceklestirilmistir.
[stanbul'da Yakutsk Kiltiir Giinleri kapsaminda da Cemal
Resit Rey Konser Salonunda Kuzey'in Kalbi “Yakutsk”
sergisi acilmus, geleneksel Yakutsk dans gosterileri
gerceklestirilmis ve Yakut sanatct konserleri verilmistir.
Seul Dostluk Fuart 2017 organizasyonu kapsaminda
Belediyemiz Kent Orkestrast tarafindan konserler
verilmig, Romanya Istanbul Bagkonsoloslugu ile birlikte
Cemal Resit Rey Konser Salonunda Romanya Genclik
Senfoni Orkestrast Konseri gerceklestirilmistir.
Belediyemiz ile Kore Gyeongsangbuk Eyalet Valiligi,
Gyeongju Belediyesi ve Dongni Mokwol Edebiyat Evi
igbirliginde Istanbulda Turkiye - Kore 5. Edebiyat Tiyatrolar: Yl icerisinde Sehir Tiyatrolarinda; 41 adet
Sempozyumu ile Istanbul'da UCLG - MEWA Orta Dogu oyun, 1.445 seansta, Kulttir merkezlerinde ise 877 oyun
ve Kulttr sdylegisi dizenlenmigtir. 1.182 seansta iicretsiz olarak izleyicilerle bulugmustur.
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Sekil 1. Sehir Tiyatrolari Doluluk Oranlari (%)

Sehir Tiyatrolarimin repertuarina yeni eklenen, Necip 2013 68
Fazil Kisakurek'in “Reis Bey ” ve Sadik Sendil'in “Bizim
Aile” adh oyunlar ile birlikte yil icerisinde 7.789 adet 2014 71
koltuk kapasiteli 11 adet tiyatro sahnesinde, toplam
41 oyun; 1.445 seansta sergilenerek, 473.531 tiyatro 2015 76
izleyicisi ile bulugsmustur. Ayrica, 2 adet yurtdigt olmak
uzere toplam 20 adet turne gerceklestirilmistir. 2016 80
Kultur merkezlerinde ise yetiskinlere ve cocuklara
yonelik, 877 oyun 1.182 seansta tucretsiz olarak 2017 38
izleyicilerle bulusmustur.
Seyircilerimizin tim ihtiyaclarina cevap verecek gekilde Kaynak. Kl Daire Bagkanli, 2017
mobil uyumlu olarak yenilenen $ehir Tiyatrolart Web
sitesi araciligiyla; bilet aciga alip sezon igerisinde Tablo 3. Sehir Tiyatrolari Sahne Bilgileri
bagka bir oyun ile degistirebilme, QR kod teknolojisi Koluk  Oyun  Seans lzleyici
ile gisede beklemeden sahnelere girig yapilabilme Sahne Adi Sayisi Saysi Saysi Saysi
imkant saglanmugtir. Ayrica, Web sitesine iye olan (hdet)  (Ade)  (Adet) (Kl
seyirciler istedikleri oyun, oyuncu ve program hakkinda Fatih Resat Nuri Sahnesi 336 14 222 61333
e-posta aracithigiyla bilgilendirilebilecektir. Web sitesi Gaziosmanpasa Sahnesi 277 19 172 33430
adre51 www.sehlrF1yatrolar1‘1bbista}nbul/ olan Sehir Gasoomanpasa Ferh Egemen ook Ty 20 ; P 6173
Tiyatrolarinin mobil uygulamalar hizmete alinmustir.
Harbiye Cemil Topuzlu Agikhava Sahnesi 4391 [ 6 11516
Harbiye Muhsin Ertugrul Sahnesi 598 2 226 106.155
Kadikdy Haldun Taner Sahnesi 286 20 218 61.235
Kagithane Cocuk Sahnesi 143 4 34 3.855
Kagithane Sadabad Sahnesi 601 20 138 64.138
Umraniye Sahnesi 404 22 160 58.712
Uskiidar Kerem Yilmazer Sahnesi 214 5 19 3.899
Uskiidar Miisahipzade Celal Sahnesi 329 22 218 63.785
| Bizim Aile Oyu nu Kaynak. Kiltir Daire Baskanligi, 2017
Tablo 4. Sergilenen Oyun Tirl, Seans ve Sayilari (Adet)
2013 2014 2015 2016 2017
Seans Oyun Seans Oyun Seans Oyun Seans Oyun Seans Oyun
Sehir Tiyatrolar 1734 55 1699 62 1400 61 1361 50 1445 41
Yetiskin Oyunlar 1.004 35 913 35 807 R 895 29 963 2
Miizikal Oyunlar 192 4 264 8 227 7 109 4 130 5
Cocuk Oyunlari 538 16 522 19 366 22 357 17 352 14
Kiiltiir Merkezleri 612 178 737 392 773 199 1014 851 1182 877
Yetiskin Oyunlari 108 30 207 74 232 57 359 250 518 312
Gocuk Oyunlari 504 148 530 318 541 142 655 601 664 565

Kaynak. Kiltiir Daire Baskanlii, 2017



Belediyemizce, 9-11 yas grubundaki ¢ocuklara tiyatro sana-
tint tanitmak ve sevdirmek amaciyla, Kerem Yilmazer sah-
nesinde kurulan Cocuk Egitim Biriminde, yapilan yetenek
stnavt sonucunda egitim almaya hak kazanan ¢ocuklara y1l
boyunca; sahne-oyunculuk, dans, san, dramaturgi, dogacla-
ma, tasarim, muzik, diksiyon ve sosyal beceri dersleri ticret-
siz olarak verilmektedir.

Ayrica, 17 yas Ustu genclere yonelik egitim verilen Darul-
bedayi Atélyesinde; tiyatro bilgisi (oyunculuk, dans, muzik,
tiyatro kurami ve dramaturgi) yaninda, katilimcilarda be-
densel ve ruhsal farkindalik olusturma, uzun soluklu 6g-
renme strecinin ilk adimt olma, katihmcilarin kendilerini
kesfetme ve ifade edebilme becerileri kazandirilmaktadur.

Cocuklanmuzin, tiyatro basta olmak uzere cesitli sanat
dallariyla tarusmasint saglayan, Belediyemizin repertuar
listesinde bulunan cocuk oyunlarinin ticretsiz olarak ser-
gilendigi ve kuicik misafirlerimiz icin birbirinden eglenceli
gosteriler ile surprizlerin yer aldigi Cocuk Senligi etkinlik-
leri; her yil 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayramt
kapsaminda tim sahnelerimizde diizenlenmektedir. 2017
yilt “Cocuk Senligi” etkinliklerinde toplam 63 gosterim ya-
pumus olup 8.000 ¢ocuk izleyici katilmustir.

Aynizamanda, sergilenen “Pollyanna” adli oyunda gérme
engelli 100 cocuk icin sesli betimleme teknigi kullanil-
mistur.

Ayrica, her yil 19 Mayis Atatirk'ts Anma, Genglik ve Spor
Bayramt kapsaminda, geleneksel olarak diizenledigimiz
“Geng Gunler” etkinliklerinde Sehir Tiyatrolarn “Geng Tiyat-
ro”, Konservatuvar, Lise, Ozel Tiyatro Topluluklart ve Dartil-
bedayi Atolyesi tiyatro gruplarinin sergiledikleri oyunlar-
dan olusan toplam 80 etkinlik 10.638 izleyici tarafindan
izlenmistir.

Harbiye Muhsin Ertugrul Sahnesinde 100. Y1 Dartilbedayi
Atolyesi Korosu tarafindan, lukis hayat, Kalamus, sefiller,
kuyruklu yildiz altinda, hisseli harikalar kumpanyast gibi
Turk ve Dinya muzikallerinden se¢melerin yer aldigi bir
konser verilmistir.

Belediyemizce, yil icerisinde Sultanbeyli Sehit Prof. Dr. l-
han Varank kiitiiphanesinin hizmete alinmasiyla 22 adede
ulasan kuttiphanelerimizde, 798.509 adet kitap, matbu ya-
yin, nadir eser, salname, gazete, dergi vb. yayinlarla halka
ve 0zel arastirmactlara yonelik hizmet verilmistir. Bu kap-
samda yul icerisinde toplam 1.512.587 okuyucu kitiiphane-
lerimizden ticretsiz olarak faydalanmustur.
Kutuphanelerimizin bir kisminda okul éncesi yas grubun-
daki ¢cocuklara ckuma aligkanligi kazandumak ve kiitip-
haneleri sevdirmek amaciyla “Masal Saati” etkinligi du-
zenlenmistir.

Tablo 5. Kutiphanelerimiz ve Kitap Sayisi (Adet)

Kittiphane Adi Ilce Adi Mevsc:;éitap
Nasrettin Hoca Cocuk Kitiiphanesi Bagcilar 5.635
Rasim Ozdendren Kiitiiphanesi Basaksehir 18.517
Osman Akfirat Kutiiphanesi Beykoz 19311
Atatiirk Kitapligi (Merkez Kiittiphane) Beyoglu 423.737*
Okmeydani Okgular Tekkesi Kitiiphanesi Beyoglu 6.023
Fatma Aliye Ktiiphanesi Cekmekdy 16.766
Esenler Kiitiphanesi Esenler 18.693
Alibeykdy Erdem Bayazit Kiitiphanesi Eylipsultan 10.904
Eylpsultan Kiitiphanesi Eylipsultan 21.265
Sesli Kiitliphane (Eytipsultan Hisrevpasa Tekkesi) Eylpsultan 5.299*
Ahmet Kabakli Kitiiphanesi Fatih 31.237
Kadin Eserleri Kittiphanesi Fatih 12.444
Muhsin Ertugrul Tiyatro Kiitiiphanesi Fatih 4.922
Osman Nuri Ergin Kiitiiphanesi Glingdren 17.412
Muallim Cevdet Kiittiphanesi Kartal 19.375
Prof. Dr. Halil inalcik Kiitiiphanesi Kartal 20344
Sefakdy Metin And Kitiiphanesi Kiglkcekmece 13.598
Ahmet Siiheyl Unver Kittiphanesi Umraniye 33.623
Nail Bayraktar Kittiphanesi Umraniye 23211
Haci Bektasi Veli Kttiphanesi Sultangazi 24372
[dris Gilliice Kiitiiphanesi Tuzla 34310
Prof.Dr.Sehit ilhan Varank Kiitiiphanesi Sultanbeyli 17.511

Kaynak. Kiilttir Varliklari Daire Bagkanligi, 2017
*Kitap, Matbu Yayin, Nadir Eser, Salname, Gazete, Dergi vb. sayisi
**Sesli Kitap Sayisi

Ayrica tum kuttiphanelerimiz de tiye olan kisilere 6duing ki-
tap verme hizmeti sunulmakta olup, yu icerisinde 198.615
Uyemize, 245.053 adet kitap édung verilmistir.
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Atatirk Kitapligl, Beyoglu

Sekil 2. Kiitiiphanelerdeki Toplam Uye Sayisi (Kisi)

2013 112.047
2014 122.522
2015 145.790
2016 172.568
2017 198.615

Kaynak. Kilttir Varliklari Daire Bagkanlig, 2017

2017 yihinda Atattrk Kitapligina 24.515 Adet Osmanlica Ki-
tap, Yazma, Evrak, Harita vb. nadir eser, tim kiitiphaneleri-
mize ise 10.551 Adet bastlt yayin alimi ile Mehmet Seyfettin
Ozege'ye ait 10.000 adet evrak aluimu gerceklestirilmistir. Bu
alimlar neticesinde kiuttiphanelerimizdeki toplam nadir eser
sayist 298.681 adede ulasmustir.

Nadir eser ve basili yayinlarin kataloglama calismalan kap-
saminda ise yil icerisinde 21.970 Adet Kitap ile 36.461 Adet
Osmanlica Kitap, Yazma, Evrak, Harita vb. Nadir Eserin kiinye
bilgileri kiittiphane yazilim programina kaydedilerek katalog-
lama, etiketleme ve alarm islemleri yapilmustir. Ayni zamanda
Belediyemiz koleksiyonunda bulunan 5.000 adet yabanct dil
kitabin ve Mehmet Seyfettin Ozege’ye ait 10.000 adet evrakin
kataloglama ve tasnif islemleri de gerceklestirilmistir.
Kataloglama calismalarimiz neticesinde; kiitiphanelerimizde
yer alan toplam 619.294 adet kitap ve nadir eserle ilgili ka-
taloglama, etiketleme ve alarm islemleri tamamlanmis olup
kalan 179.215 adet nadir eserle ilgili calismalarimiz devam
etmektedir.

Kuttphanelerimizdeki yayinlardan faydalanmak ve bilgi sahi-
bi olmak isteyenler icin bu yaymnlann indeks bilgileri http://
katalog.ibb.gov.tr web adresinde elektronik ortamda da sunul-
mustur.

Ayrica, Osmanli doneminde yapilan Hac yolculugunun ne ka-
dar mukaddes ve zorlu oldugunu gozler ontine seren “Hare-
meyn, Hac; Mukaddese Yolculuk” sergisi diizenlenmis ve Hare-
meyn Katalog Kitabi yayinlanmustir.

Ataturk Kitaphgimizda yer alan Osmanlica gazeteler, kitap-
lar, yazmalar, haritalar, fotograflar, kartpostallar, salname-
ler vb. eski eserler ile ilgili, kiitiphanemizin uzman kadrosu
tarafindan, onarim islemleri gergeklestirilmekte ve bu saye-
de yipranip yok olmalart engellenmektedir. Bu kapsamda,
2017 yilinda 28200 sayfa nadir eser, eski eser, gazete vb.
onartmu ve ciltlemesi yapumustir.

Ayni zamanda, nadir eserler ve gtinliik gazetelerin ciltleme
islemleri de konusunda uzman mtcellitler tarafindan yu-
ratilmektedir.

Yeni alinan, mevcut ve onarimi gerceklestirilen nadir eser-
ler ile telif haklarina yonelik islemler tamamlandiktan son-
ra gazeteler, taranarak dijital ortama aktarilmakta ve kulla-
nima sunulmaktadir.

Turkiyenin 7/24 acik ilk kitiiphanesi olan Atatiirk Kitapligt
Kutiphanesinde yer alan ve dijital ortama aktarilan eser-
lerden yl icerisinde 1.717.678 defa yararlanimustir.

Gorme engelli vatandaglanimuz i¢in kitaplar, okumay1 seven
gonullu vatandaslar tarafindan okunarak sesli kitap haline
donusturilmekte ve bu sayede Gorme Engelliler Kutip-
hanesinin tyeleri tarafindan internet aracihigiyla okuna-
bilmektedir. Seslendirilen kitap sayist 2017 yilt sonunda
7.029'a erismis olup, yul icerisinde sesli kitap hizmetinden
4.594 kisi yararlanmugtur. Ayrica, braille bask: yontemiyle
kitap ve dokiiman baskist da yapumaktadir.

Sesli Kutiphane, Eylpsultan

Belediyemiz tarafindan yurtitilen “Her Okula Kitap” kam-
panyast ile Turkiyenin dort bir yanindan gelen talepler dog-
rultusunda, talepte bulunan okulun niteligine uygun yayin-
lar gonderilmektedir. 2017 yilinda 9.042 kitap, ihtiyact olan
okul kutiphanelerine gonderilmistir.
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Y icerisinde 3 adedi Kuiltiir AS. tarafindan isletilen toplam 8 adet
mizemizi 2.466.052 kisi ziyaret etmis olup, Belediyemize bagh
mizelerde, uzman personel tarafindan, gelen ziyaretcilere miize
eserlerimiz tanitimustur.

Asiyan, Hiseyin Rahmi Guirpmar ve Atattirk muzelerinde yer alan
yagliboya tablo, el dokumast halt vb. toplam 369 adet eserin res-
torasyonu ve konservasyonu tamamlanmustir.

Belediyemiz koleksiyonumuzda yer alan 1.775 adet hat-levha
eserlerinin ceviri, okuma ve tashihleri ile birlikte Sehir miizesi
eserlerine yonelik belgeleme islemi yapilmus, 6.500 adet miize
eseri fotograflanarak bilgisayar ortamina aktanlmuistur.

Tablo 6. Mizelerimiz ve Ziyaretci Sayisi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017
Asiyan Miizesi 28136 29.69 29374 34,837 38.643
Matiirk Mizesi 62844 Tadlatta 12.081 34282 33543
itfaiye Miizesi 2064 13.390 19.757 7319 9433
ﬁaerr't:;‘”’e Mzah 40059 14520 20.008 30,166 28411
Miniatirk 806006 840681 818,580 653.404 769.267
PanaromaMizesi 792146 795018 715.246 590812 570.177
Sehir Miizesi* 26802 56.614 60719 48358 2612
Yerebatan Sarnici 2006929  2.024.678 1.745.765 798.991 1.013.966
Toplam 3736958 3774597 3430530 2198169 2466052

Kaynak. Kltur Varliklari Daire Baskanligi, 2017
* Sehir Miizesi Mart 2017 sonrasinda hizmet vermemistir.

| Yerebatan Sarnici, Fatih

Kent sakinleri ve turistlerin, Istanbul igerisinde tarihi ve
kulttirel varhiklan belirli bir sistematik ve kronolojiyle ge-
zebilmeleri amactyla mobil (I0S & Android) ve web uygu-
lamast gelistirilmistir. Uygulamarun tiim [stanbul'u kapsa-
masina yonelik calismalar devam etmekte olup, 2018 yilt
icerisinde uygulama marketlerinde kullanuma acilacaktur.

Canakkale savasinun izlerini yerinde gérme firsatt bulama-
yan ¢ocuklar, gencler ve tim Istanbullular icin olusturu-
lan ve TIR igerisinde sunulan “Mobil Canakkale Muzesi”;
Eminont, Sarachane, Uskiidar, Bakirkgy basta olmak tizere
Istanbul’'un dért bir yarunda kapilarin ziyaretcilere agmak-
tadir.

Gengler ve cocuklarda Canakkale bilincinin olusmasinin
amagclandigr Mobil Canakkale Muizesinde Canakkale desta-
nint anlatan fotograflar, mektuplar, hatiralar, mermiler, sa-
vasta kullanilan alet ve envanterlerden olusan 7 bin parca
sergilenmektedir.

Ayrica, yaralanan bir askerin tedavisinin yansitildig ozel
bolum ile havada birbirine carparak i¢ ice gecmis mermile-
rin, Turk askerinin imkanlarini ortaya koyan ayakkabi, elbi-
se ve silahlarin yer aldigt miizede verilen miicadele gozler
ontne serilmektedir.

2016 yilmun ikinci yanisindan itibaren Istanbul'da ziyare-
te acilan Canakkale 1915 Mobil Miize hizmeti 29.10.2017
tarihinde tamamlanmus olup, hizmet stresince toplam
1.418.568 kisi tarafindan ziyaret edilmistir.

i

Canakkale 1915 Mobil Mizesi

Ozellikle eski fotograflara ilgili vatandaglara yonelik olarak
kurgulanmmus bir fikir projesidir. IBBnin cesitli birimlerinin
arsivinde yer alan tarihi fotograflar, bir zaman aralig: belir-
leyerek konumlarn ile harita tizerinde gortintiillemek tizere
kurgulanmustir.

[k faz tamamlanarak kullanima agilmustir. Temin edilen
fotograflarn bu sisteme entegre edecek icerik yonetim uygu-
lamasi gelistirilmistir. Ataturk Kitapligi ve Basin Yayin Mu-
durlugu gibi cesitli birimlerden temin edilen fotograflarin
sisteme girilmesi devam edilen uygulama http://zamanma-
kinesi.ibb.gov.tr/ 2017 yilinda kullanima sunulmustur.
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Tablo 7. Tamamlanan Kiltirel Mekan Uygulama Projeleri

ilce Proje Tablo 9. insaati Tamamlanan Kiiltiirel Mekanlar
Bagcilar Hurriyet Mahallesi Kiltiir Merkezi ve Zemin Alti Otoparki , )
Ilce Proje
Beyoslu Taksim Maksemi ve Su Deposu Sanat Galerisi Restorasyon ve Yeni Kullanim
Projesi Catalca Subas! Mahallesi 15 Temmuz Sehitler Aniti
e Taksim Cer Atdlyesi Ttinel Karakdy ve Metrohan Binasi Girisi Rolove Resto- Eyipsultan Edirnekapi Sehitligi (15 Temmuz Sehitligi) Duvar Giclendirme
rasyon Projelerinin Hazirlanmasi
’ - Gaziosmanpasa  Gaziosmanpasa Kiltiir ve Sanat Merkezi Toplanti ve Seminer Salonu
Cekmekay Camlik Mahallesi Kiiltir Merkezi
o : " : Gaziosmanpasa  Gaziosmanpasa Kiltir ve Sanat Merkezi Bakim-Onarimi
Cekmekdy Hamidiye Mahallesi Kiilttir Merkezi ve Zeminalti Otoparki
. istanbul Geneli Tarihi Alanlarda Bilgilendirme Amagli Tabela ve Mihenk Tasi
Esenler Kemer Mahallesi Nikah Salonu
e Sile Uvezli ve Ulupelit Kdy Konagi
Eylpsultan Feshane Tasavvuf Miizesi Restitiisyon Ve Restorasyonu
: o - Uskiidar 15 Temmuz Sehitler Abidesi ve Cevre Tanzimi
Fatih Ali Emiri Kiiltur Merkezi Bilim Odasi
Fatih Anemas Zindanlari Yeniden Kullanim Projesi Kaynak. Fen Isleri Daire Bagkanl, 2017
Fatih Tekfur Sarayr Miizesi Teshir Tanzim f -
y i Tablo 10. Insaati Devam Eden Kiiltirel Mekanlar
Fatih Yenikapi Arkeoloji Miizesi A Binasi
Fatih Yenikapi Modern Sanatlar Miizesi ; . Tahmini Fizik
llce Proje Bitis Vil Gergeklesme
Giingdren Giingdren Mezbahasinin Nikah Salonu, Kiltiir ve Spor Merkezine Dontistimi ()
Zeytinburnu Topkapi Kiiltar Parki Amfi Tiyatro Basaksehir ikitelli Sehir Tiyatrolari Deposu 2018 93
Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanlig, Kiiltiir Varliklari Daire Baskanligi, 2017 Beykoz [(e5ilgam Film Platosu Onarim Ve Tamam- 2018 57
ama
Fatih Tekfur Sarayi Cini Miizesi 2018 15
Tablo 8. Devam Eden Kiiltiirel Mekan Uygulama Projeleri Fath istanbul Universitesi Tip Tarihi Miizesi 2018 8
: Restorasyonu
llce Proje Gaziosmanpasa  Poligon Kiilttir Merkezi ve Zeminalti Otoparki 2018 2
Arnavutkdy Merkez Mahallesi Kadin Killtir Merkezi Gngdren Giingdren Mezbahasinin Nikah Salonu, 2018 30
Kilttr ve Spor Merkezine Dontistimi
Beyoglu Galata Kulesi Rolove, Restitiisyon ve Restorasyon Projelerinin Hazirlanmasi Omraniye 29 Mayis Universitesi Kampusti Kiitdphane 2018 m
Binasi
Beyoglu Halic Tersanesi Bilim Merkezi Zeytinburnu istanbul Topkap! Kent Miizesi 2018 38
Beyoglu Okculuk Miizesi Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlii, 2017
Catalca Binkilig Fatih Atatiirk Mahallesi Dugtin Salonu
Catalca Ciftlikkdy Mahallesi Kiittiphane ve Kuran Kursu
Esenler Esenler Davutpasa Kislasi Firincilik Egitim Merkezi ve Muizesi
Eylipsultan Feshane Tasavvuf Miizesi Teshir-Tanzim ve Uygulama
Fatih Fatih Sanat Hatti (Artline) Uygulama

Gaziosmanpasa  Fetih Parki Kiitliphane ve Zeminalti Otoparki

Kagithane Merkez Mahallesi Nikah Salonu Kiiltur Merkezi ve Zeminalti Otoparki
Sultangazi Cebeci Parki Kiitiphane Binasi

Sisli Harbiye Acik Hava Tiyatrosu Yeni Kullanimi

Zeytinburnu Topkapi Kiiltiir Parki

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, Killtiir Varliklari Daire Baskanlig, 2017 Camlk Mahallesi Kiltir Merkezi, Cekmekoy
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[stanbul'daki kultiir varliklarnmun gincel envanter bilgilerini
iceren ve ilgili kurum ve kisilerin kullantmina sunulmak
amactyla bir veri tabaru olusturulmasina yonelik olarak tescilli
yapilarn;

+ Mevcut veri ve bilgilerinin derlenerek, gtincellenmesi,

- Yerinde tespit, inceleme ve fotografli belgeleme yapilmast,

+ Envanter/Anit Figlerinin doldurulmast,

« Elde edilen verilerin sayisallastinlarak, karsilastirlmast

ve degerlendirilmesi
cahsmalan yurtitilmektedir.
Uskiidar, Eytipsultan, Fatih ilceleri ile birlikte Zeytinburnu ve
Bayrampasa ilgelerinin Tarihi Yarimada Yonetim Plant Alaru
icerisinde kalan bélumlerine (Kara Surlar ve gevresi) yonelik
tescilli yapilara ait veriler sayisallasturilarak giincellenmistir.
Yilicerisinde ise Adalar, Beyoglu, Kadikay, Sile ve Sigli ilgelerine
yonelik envanter calismalan yuratulmustiir. Beyoglu ilgesi
hari¢ diger ilcelerdeki arastuma ve alan tespit calismalar
tamamlanmus olup tespit edilen toplam 6.500 adet tescilli
esere ait envanter figleri doldurulmaktadwr. Bu calismalar
neticesinde; 8 ilcede envantere alinan toplam tescilli eser
say1st 20.840 adede erigmuistir.

Sekil 3. Envanterlenen Tescilli Eser Sayisi (Adet)

Adalar

Beyoglu

Eylipsultan

Fatih

Kadikdy

Sile

Sisli

Uskiidar

Kaynak. Kiltiir Varliklari Daire Bagkanlii, 2017

1.692

1.067

1.139

10.519

1.634

1.166

941

2.682
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Belediyemizce, Istanbul genelinde yapudiklart dénemin
dini, siyasi, ekonomik, sosyal, kilturel ve sanatsal
durumunu anlatan, turbe, hazire ve kabirlerin basit
bakim-onanimlarinin ve ihyalanmin  yapilabilmesi i¢in
fotograflama, arastirma, tespit ve envanter calismalan
yurttulmektedir. Bu ¢aligmalar kapsaminda, 52 adedi yu
icerisinde olmak uzere toplam 1.568 adet eser yerinde
tespit edilmistir.

Envanter listesinde yer alan ttirbe, hazire ve kabir yerlerinin;
%29'u Belediyemiz miulkiyeti, Maliye Hazinesi ve kadastral
bosluk olmak tzere belediyemiz sorumlulugunda, %531
Vakiflar Genel Mudurlugt ve %181 ise hisseli, sahis ve ilge
belediyesi mulkiyetinde ve sorumlulugundadir.
Galismalara ait yayinlanan bilgilere; bakim, onanm ve
thya calismalarinda kullanilan bilgilendirme tabelalarinda
yer verilecek olup bu mekanlan ziyaret eden ziyaretciler
karekod okuma sistemi ile aninda bilgilendirilebilecektir.
Ayrica, Anadolu Yakasinda bulunan Vakui mulkd turbe,
hazire ve kabir yerlerinin rélove, restitiisyon ve restorasyon
projelerinin hazirlanmasy, ilgili Kurul tarafindan onaylanan
bu projelere uygun olarak uygulama isinin yapilmast
konusunda Istanbul Vakiflar 2. Bolge Mudurlugi ile
Baskanligimizarasindayuilicerisinde protokol imzalanmuistir.

| Koprulid Mehmed Pasa Turbesi, Fatih

Tarihi mezar taslan ile ilgili 3 boyutlu model gelistirilmesi
kapsaminda; acik turbe ve kabir yerlerinin incelenerek
belgelenmesine, kitabelerin okunmasina, desenlerin
analiz edilmesine, mezarlarin 3 boyutlu taranmasina,
vaziyet planlarinin  hazirlanmasina, mezar ve mezar
tagint olusturan tum elemanlarin (kimlik bilgileri, yazi
stilleri, desenleri, serpus cinsleri vb.) sayisal analizlerinin
yapumasina yonelik calismalar yuritulmektedir.

Fatih ilcesi, Cibali Mahallesinde bulunan Mehmet Emin
Tokadi agik turbesi, haziresi ve yakin cevresinde yer alan

mezar taslan ile ilgili s6z konusu ¢alismalara yul icerisinde
baslanumus olup, halen devam edilmektedir.

| Mehmet Emin Tokadi Tirbe ve Haziresi, Fatih

[stanbul dinya miras alanlarindaki mevcut durum ve
sorunlarin ortaya konularak, bunlara iliskin ¢ézum ¢nerileri
gelistirilmesi, Istanbul geneli koruma alanlarina yenelik
ust olcekli plan calismalarina altlik olusturulmasi, Fatih,
Eytpsultan, Beyoglu, Usktdar ilceleri ile dinya miras
alanlarina dair stratejiler ve projeler gelistirilmesi amacuyla
yil icerisinde Istanbul geneli koruma alanlarinda sosyo -
ekonomik aragtirmalarla mekansal analiz ve sentezler
uretilmis, eylem alanlarn tespit edilmistir.

Istanbul genelindeki tescilli eserlerle ilgili olarak gelen
sikayet, basvuru ve talepler uzerine eser hakkinda
arastirmalar yapimakta; yerinde tespit edilerek giincel
durumu, fonksiyonu belirlenmekte, giincel fotograflart
cekilmekte ve ayrntili “Tescilli Eser Tespit Raporlarn”
hazirlanmaktadir.  Bu raporlar ilgili kulttr varhg ile
ilgili cahsmalar yurtten kurum/kurulug ve birimlere
iletilmektedir. 2017 yilinda 84 adet rapor hazurlanmustir.
Ayrica, yu icerisinde;

« Persembe pazari kentsel sit alaninda yer alan tasinmaz

kultur varliklarina ait rélove, restitiisyon, restorasyon ve

mimari projelerin uygulanmast ile degerlendirilmesine

yonelik “Sosyal Etki Degerlendirme Raporu”,

« Persembe pazari kentsel sit alaninda yer alan tasinmaz

kultur varliklarina ait sokak saglklastirlmasina ve

canlandirmaya yonelik “Tasarim [lkeleri Rehberi”,

+ Cemal Resit Rey salonu “Performans Analizi Raporu”,

- Magnoura saray1 “Sanat Tarihi Raporu”

- Beyoglu Ilcesi, Arapcami Mahallesi, Pergembe Pazart

sinurlart igerisinde bulunan alanlarin yenileme alant ilan
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edilmesine iliskin Bakanlar Kurulu kararirun; Unesco
Dunya Mirast notlart ulusal koruma, imar mevzuaty,
sehircilik ilkeleri ve planlama esaslart agisindan
degerlendirilmesi
- Stileymaniye Yenileme Alaninda Yer Alan Tasinmaz
Kaltur Varliklarnt [le Diger Tum Taginmazlarin
Veri Tabanmnin Olusturulmasi, Proje ve Uygulama
Durumlarimin Tespiti,  Proje  Animasyonlarinin
Hazirlanmast  ve  Degerlendirme  Raporlarinin
Hazirlanmast [gi
- Istanbul Miizeleri I¢in Surduriilebilir Yonetim Modeli
Projesi Hazirlanmast
- Istanbul Geneli Yenileme Alanlarindaki Taginmaz
Kulttr Varliklart Ve Korunmast Gereken Unsurlar le
Diger Taginmazlara Iligkin Etiid, Fizibilite, Planlama Ve
Proje Caligmalariun Veri Tabanlarimin Hazirlanmast Isi
Istanbul miizeleri icin strdirtlebilir yonetim
modeli hazirlanmasina yonelik inceleme arastirma ve
raporlama
calismalan tamamlanmustir.
Persembe Pazar kentsel sit alani imar uygulamast 6n etid
ile uygulamaya bagh etkin kullanim analiz raporu, Kulttir
Varliklarina yonelik teklif projelerin degerlendirilmesi,
incelenmesi, raporlanmasi, Tekfur Sarayt Kmed Raporu,
Suleymaniye ve Persembe Pazar yenileme alanlan Kultir
Miras Etki Degerlendirme (KMED) raporu ile ilgili calismalar
ise devam etmektedir.

Belediyemiz KUDEB  Restorasyon ve Konservasyon
Laboratuvarinda, talep dogrultusunda tarihi yapilardan (tarihi
ahsap, kagir, tas vb. yapilar) malzeme o6rmekleri alinmakta
ve farkli laboratuvarda basit ve ileri teknikler kullanilarak
analiz edilmektedir. Analizler sonucunda malzeme nitelikleri
ve/veya yapllardaki bozulma ve sorunlarin tespit edildigi
konservasyon raporu hazirlanmaktadir.

Ayni  zamanda, tarihi eserlerin restorasyon ve
konservasyonunda kullanilan hazir harg, swa, temizlik
urtinleri, koruyucular, boyalar vb. endtistriyel trtinler veya
arastirma projelerinin analizleri de yapimakta, basvuru
sahiplerinin malzemelerinde tespit edilen uygunsuz
niteliklerin islemlerinde kullanilmast icin analiz verileri
uretilmektedir

YU igerisinde Karasurlar, Tekfur Sarayi, Bukoleon Sarayi,
Yerebatan Sarnicy, Alanya Kalesi-Bedesten Yapisi, Corum Han
Yapst, Banduma Tasarim Parki vb. kilttirel varliklarla ilgili
Istanbul genelinde 193 adet, Istanbul diginda 32 adet olmak
tzere toplam 225 adet malzeme analizi ve konservasyon
raporu hazirlanmistu.

Ayrca, Laboratuvarimizin ulusal ve uluslararast alanda
mevcut guvenirlilik ve gecerliligini belgelendirmeye ytnelik
TS EN ISO/IEC 17025 laboratuvar akreditasyonu ¢aligmalar

surmektedir. Bu kapsamda, akreditasyon kriterleri, iyi
laboratuvar uygulamalan ve 6331 sayili is saghgt ve gtivenligi
kanunu sartlant da dikkate alinarak projesi hazirlanan yeni
laboratuvar binasirun inga ¢alismalart devam etmektedir.”

Koruma Kurullart Koordinasyon Calismalar;
Belediyemiz tarafindan, Kultiir Varliklarn Koruma Kurullart,
Yenileme Alant Koruma Kurullar ve Tabiat Varliklan Boélge
Komisyonlarinda ytrutilen gérevlerin koordinasyonunun
saglanmast amaciyla; ilgili birimler/kurumlar arasinda
gerekli koordinasyon toplantilan yapilarak, Belediyemize
ait bu kurullardaki konularn takibi saglanmakta, aylik
olarak  temsilcilerimiz ~ bilgilendirilmektedir. ~ Ayrica,
Koruma Kurullarna ihtiyaclan dogrultusunda arag, gereg
ve ekipman destegi verilmektedir. Kurul Koordinasyonu
ile ilgili yil icerisinde Anitlar Kurulunda takip edilen 370
dosyanin 194 adedi sonuclandirilmus olup, 176 adet dosya
degerlendirme asamasindadir.

Kurumlararasi Koordinasyon Calismalary;
[stanbul'da yer alan Taginmaz Kiltir Varliklan ile ilgili
farkli kurumlar tarafindan vyuratiilen proje bilgilerine
yonelik veri tabani ve takip sistemi kurulmast ¢calismalart
2017 yilinda tamamlanmustir.

Bu kapsamda, oncelikli olarak Belediye birimlerimiz olmak
tizere, Vakiflar 1. ve 2. Bolge Mudirlikleri ile Istanbul
Valiligi tarafindan gerceklestirilen kultur varliklart rélove,
restorasyon, restitisyon ve uygulama projelerine ait
bilgilerin, gecmis yillan da kapsayacak sekilde sisteme
aktarilma calismalan devam etmektedir.

Belediyemizce; topluluk, grup veya bireyler tarafindan,
kiiltirel miraslarinin bir parcast olarak tamimlanan ve
kusaktan kusaga aktarilan somut olmayan kiiltirel miras
ogelerine yonelik belgeleme, tespit, yayin ve koruma
calismalan yurutilmektedir.

Yl icerisinde, Somut Olmayan Kulturel Miras unsurlar
ve tastyicilarina yonelik olarak yapilan tespit calismalart
kapsaminda, Mehter Musikisi, Mahya Gelenegi, Vefa
Bozast ve Kitre Bebek Yapimu Istanbul 1 Kiltiir ve Turizm
Muadurligime Somut Olmayan Kiltirel Miras Unsuru
olarak onerilmistir.

Somut Olmayan Kultirel Miras Unsurlarinun ve tastyicilar
konumunda olan Yagayan Insan Hazinelerinin tarutildigi,
Istanbul'da egitim veren kurumlarla, meslegini icra eden
kisilerin iletisim bilgilerinin yer aldigt “Somut Olmayan
Kultturel Miras” kitabt ile 2016 yilinda duzenlenmis olan
‘Somut Olmayan Kulttrel Mirasin Korunmast Calistayt
Bildiri Kitabi'mun basim ve dagitim islemleri yapilmustir.
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Ayrica, Somut Olmayan Kultirel Miras konusunda,
Belediyemizce gerceklestirilen belgeleme, tespit, yayin
ve koruma calismalar, Marmara Belediyeler Birliginin
diizenledigi Altin Karinca Belediyecilik Odiillerinde, Kultir-
Sanat dalinda basan édultine layik gorulmustur.

Yasayan insan hazinesi listesinde bulunan sanatcilardan
ve somut olmayan kulttirel miras ulusal listesinde bulunan
unsurlardan secilmis toplam 30 adet belgesel filmin
cekimlerine baslanmis olup montaj calismalart devam
etmektedir.

Ayrica, UNESCO somut olmayan kiiltiirel miras listesinde
yer alan Turkiye ogelerine 2017 yilinda “Bahar Kutlamast:
Hidirellez” eklenmis, “Ishik Dili" acil koruma gerektiren
somut olmayan kulttrel miras olarak tescil edilmistir.

Tablo 11. UNESCO - Somut Olmayan Kiltirel Miras Listesinde
Yer Alan Tiirkiye Ogeleri

Listeye Giris .. Listeye

0e Adi Tarhi  O3eAd Giris Tarihi

Meddahlik Gelenegi 2008 Geleneksel Toren Keskegi 2011

Mevlevi Sema Térenleri 2008 Mesir Macunu Festivali 2012

Asiklik Gelenegi 2009 Tirk Kahvesi ve Gelenegi 2013

Karagoz 2009 Ebru: Turk Kagrt Stsleme 2014
Sanati

Nevruz 2009 Geleneksel Cini Ustaligi 2016

Geleneksel Sohbet Toplantilari ince Ekmek Yapma ve

(Yaren, Barana, Sira Geceleri ve 2010 Paylasma Kiltiiri: Lavas, 2016

diger) Katirma, Jupka, Yufka

Alevi-Bektasi Ritteli Semah 2010 Bahar Kutlamasi: Hidirellez 2017
Islik Dili (Acil Koruma

Kirkpinar Yagli Gures Festivali 2010 Gerektiren Somut Olmayan 2017

Kilttirel Miras Listesi)

Kaynak. Kiltir Varliklari Daire Baskanligi, 2017

Altin Karinca Belediyecilik Odulleri,
Kultlr - Sanat Dali Basari Odulu

Denetim c¢aligmalart kapsaminda korunmast gerekli
kultar varhgt olarak tescil kaydi bulunan tasinmazlar
ile bunlarin koruma alanlart ve sit alanlarinda kalan
tescilsiz tasinmazlarda bakim ve onanm oncesinde
yapinin incelenmesi, yapilacak uygulamalara iligskin
kosullarin  belirlendigi onarim on izin belgesinin
duzenlenmesi, onarilan ve prosedire uygun olarak
tamamlananlara uygunluk belgelerinin duzenlenmesi,
restorasyon iglerine teknik yardimda bulunulmas,
llgili Kurum ve kuruluglardan gelen talepler (Koruma
Kurullari, Ilce Belediyeleri vb.), vatandag sikayetleri ve
Beyazmasa talepleri, basit bakim-onarim izni verilen
yapilar ile restorasyon uygulamalarinin denetlenmesi
ve saha caligmalarnt siwrasinda yapilan denetimler
gerceklestirilmektedir.

Tablo 12. Eski Eserlerde Koruma Uygulama ve Denetim
Calismalarn (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

Bakim Onarim izinleri 151 205 189 116 191
Bdlge;el ve Yapi Bazinda 723 9%1 983 811 857
Denetimler

iskan Uygunluk Belgesi 43 51 19 29 37
Onarim Uygunluk Belgesi 35 34 52 34 50

Kaynak. Kiltiir Varliklar Daire Baskanli, 2017

Kulturel Mirasin korunmasini, ashnin bozulmadan
onarumasini, geleneksel yapim tekniklerinin gelecek
nesillere aktarilarak stirekliliginin saglanmast amaciyla,
atolye olusturma, kalifiye eleman yetistirme ve teknik
destek hizmetleri yurtitilmektedir.

Tas Egitim Atoélyesi'nde; 12 modilden, 600 saat
teorik ve uygulamali derslerden olusan, egitim sonunda
kursiyerlerin Milli Egitim Bakanligi onayl sertifikaya
sahip olduklarnn “Tas Restoratort Sertifikali Egitim
Programi” verilmektedir.

Y1l icerisinde Tas eserlerin korunmast uygulamalarinin
kalitesini artirmak amacuyla, bu alanda calisan meslek
lisesi ve meslek ytksekokulu mezunlarindan Tas Egitim
Atolyesinde egitimler verilerek, 24 adet tas eserin basit
bakim ve onarnimu yapumustir.
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Tablo 13. Bakim - Onarimi Yapilan Tas Eserler

ilge Tas Eser Adi

Besiktas Ltfi Bey Cesmesi

Beykoz ishakaga Cesmesi

Beyoglu Bereketzade Cesmesi
Biytikgekmece isimsiz Cesme

Eylpsultan Akar Cesme

Eylpsultan Sadrazam Semiz Ali Pasa Cesmesi
Fatih Abdullah Aga Cesmesi

Fatih Ahmet Kethiida (Cagaloglu)

Fatih Ayse Sultan Cesmesi

Fatih Besir Aga Cesmesi (Sultanahmet)
Fatih Bozdogan Kemeri Cad. Uzerindeki Cesme
Fatih Cibali Sur Kapisi Kitabesi

Fatih Ebu Bekir Aga Cesmesi

Fatih Elhac Mustafa Efendi Cesmesi
Fatih Gilhane Parki Cesmesi

Fatih KUDEB Sokagi Cesmesi

Fatih Mirahur Hasan Aga Cesmesi

Fatih Muslu Aga Cesmesi

Sariyer iski Vakif Sular Miid. Cesmeler
Sisli II. Abdiithamit Han Cesmesi
Uskiidar III. Ahmet Cesmesi

Uskiidar Mihrisah Kadin Cesmesi

Uskiidar Sehzade Mustafa Cesmesi
Uskiidar Sehid Stileyman Pasa Cesmesi

Kaynak. Kiilttir Varliklari Daire Bagkanlii, 2017

Ahsap Egitim Atoélyesi calismalant kapsaminda;
geleneksel ahsap konut mimarisinin korunmasi, ahsap
yapt sanatinin gelecek kusaklara aktarilmasini saglayacak
deneyimli insan glctiniin topluma kazandirilmast
amactyla “Geleneksel Ahgap Yapilarda Koruma ve Onanim
Egitim Programt” diizenlenmistir. [stanbul ve diger illerdeki
cesitli meslek yuksekokullarinin “Mimari Restorasyon
ve Agac Isleri” bolumleri mezunlanmin katidigi, 176
saat teorik ve 400 saat uygulama kisimlarindan olusan
11 ders halinde verilen egitim programi kapsaminda
ahsap yapt elemanlarimin bakim ve onanm c¢alismalart
yurtitilmektedir.

Teorik bolumu iniversitelerin ilgili bolumlerinin akademik
personelinin destegi ile yuruttlurken, uygulama bsluma
de KUDEB Ahsap Egitim Atolyesinde muhendis ve

ahgsap ustalarindan olusan bir grup organizasyonunda
gerceklestirilen Ahsap egitim atdlyesi egitimleri
kapsamunda yul icerisinde 7 adet esere ait ahsap yapt
elemanlarinin onarimu yapumigtir.

Tablo 14. Bakim - Onarimi Yapilan Ahsap Yapi Elemanlari

ilce Ahsap Yapi Adi

Fatih II. Mahmud Tiirbesi Ahsap Levha Onarimi

Fatih Bulgar Kilisesi Ahsap Kapi Onarimi

Fatih Bulgar Kilisesi 5 adet ahsap biiyiik mobilya onarimi
Fatih Kayserili Ahmet Pasa Konagi bahge kapisi tretimi
Fatih Mimar Mehmet Emin Aga Cami kapi tretimi
Uskiidar Sehit Sileyman Pasa Cesmesi Cati Yapimi

Uskiidar Sehzade Mustafa Cesmesi Cati Yapimi

Kaynak. Kilttir Varliklari Daire Baskanligr, 2017

Bulgar Kilisesi Ahsap Kapi Onarimi, Fatih

Ayrica, Ahsap ve Tas Egitim Atélyelerinin faaliyetleri
kapsaminda;

- “Geleneksel Ahsap Yapilarda Restorasyon Uygulamalan”
usta semineri,

+ “Geleneksel Ahsap Yapilarda Restorasyon Uygulamalarn”
ve “Geleneksel Yontemlerle Tag Igleme Teknikleri” mimar
ve muthendis atélye calismalarn

+ “Ahsap Yapilarda Koruma ve Onarim” sempozyumu ve
sergisi

- “Kargir Yapilarda Koruma ve Onarim’” semineri ve sergisi
dtzenlenmis olup, diizenlenen seminer ve sempozyumlara
ait ve cesitli Universitelerden 6gretim tyeleri ile cesitli
koruma kurumlan yetkilileri tarafindan yapilan sunum,
proje ve uygulama orneklerinin yer aldig: bildiri kitaplarn
hazirlanmustur.
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UNESCO Diinya Miras Alan1 tanmitim  faaliyetleri
kapsaminda yu igerisinde Paris UNESCO Merkez
Binasinda “Yudiz Fotograf Koleksiyonu: 19. Yiizyilda
Osmanli-Fransiz iligkilerinde Karsilasmalar ve Kesisen
Yollar” sergisi ile Yeni Camii Hunkar Kasrinda, Macar
mimar Kéroly Kés'un, 100 yil énce Istanbul'da cektigi
fotograflardan olugan “Istanbul 100" baghkli fotograf
sergisi dizenlenmistir.

Fatih Hac1 Stileyman Bey Ilkokulu 4. siuf 6grencilerinin
katilimuyla “Miras ISTANBUL ve Cocuklar” adli etkinlik
ile Fatih Katip Celebi Ilkokulu 3. ve 4. stuf 6grencilerinin
katihmiyla “Dunya Mirast Zeyrek Cocuklara Emanet”

Miras istanbul ve Cocuklar Projesi

adlv etkinlik gerceklestirilmistir.  Gerceklestirilen bu
etkinliklerde cocuklar tarafindan yapilan calismalar Fatih
Ali Emiri Kultur Merkezinde sergilenmistir.

Mimar Sinanin Hindistan'daki taninurhiginin artirilmast
amaciyla, Disisleri Bakanligimiz koordinasyonunda,
Hindistan'in Mumbai kentindeki Rajabai Saat Kulesi
ve Kitiphanesinde “Mimar Sinan ve Eserleri” ile ilgili
sempozyum ve fotograf sergisi duzenlenmistir.

Kulttur varliklarina yonelik afet risklerinin yonetimi ile
ilgili teorik egitim verilmis ve tatbikat gerceklestirilmistir.
UNESCO Dunya Miras Alant Logo'lu zemin doseme
elemany, pilot bélge olarak secilen Suleymaniye'deki Alan
Baskanligt Ofist onundeki zemine yerlestirilmistir. Zemin
doseme elemaninin, Dunya Miras Alaninda uygulanacagt
noktalarin tespitine yonelik calismalar devam etmektedir.




KOLTUR

IMAR YONETIMI HiZMETLERi YONETiMi

SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI

GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

B KULTUR VARLIKLARININ KORUNMASINA
YONELIK PROJE VE YAPIM CALISMALARI

Kaltdr Varliklarinin Projelendiriimesi

Kulturel ~ varhiklarin  projelendirilmesi  ¢alismalan
kapsaminda; yipranan ve ozelliklerini kaybetmeye yuz
tutmus cami, medrese, hazire alani, cegme gibi taginmaz
kultar varliklarinin, tek yapt veya kentsel olcekte, 6zgtin
malzeme, detay ve plan semalari, yakin ¢evre baglantilar,
ada-parsel iligkileri, peyzaj ve mimari 6geleri ile birlikte
korunmast, yasatimast ve belgelenmesine yonelik;
mimari, elektrik, makine, rélove, kazi rolovesi, restitiisyon,
rekonstriksiyon, ve restorasyon, yeni kullanim, cevre
duzenleme vb. fikir, avan ve uygulama projeleri ile
malzeme analiz ve zemin ettit raporlart hazirlanmaktadir.
Ayrica, proje tanitimina yénelik animasyon, maket, konsept
tasarim ve web sitesi hazirlanmaya yonelik caligmalar
yurtitilmekte, projelerle ilgili sergiler diizenlenmektedir.

Fikir Projeleri

Tablo 15. Tamamlanan Kdlttr Varliklarina Yonelik Fikir Projeleri

ilce Proje

Beykoz Beykoz Yuisa Camii ve Yakin Cevresi Fikir Projesi

Beyoglu Atatiirk Kitapligi ve Cevresi Yeniden Diizenleme Fikir Projesi

Beyoglu Okculuk Muzesi Fikir Projesi

Beyoglu Persembe Pazari Meydan ve Kiyi Diizenleme Fikir Projesi

Beyoglu Taksim CER Atdlyesi Ulagim Muizesi Fikir Projesi

Beyoglu Taksim Maksemi ve Su Deposu Sanat Galerisi Fikir Projesi

Eyupsultan Cirgir Mahallesi (845 ada 1 parsel) Kiiltir Merkezi

Eyupsultan Halic Tersanesi Bilim Merkezi Fikir Projesi

Fatih Belgratkapi-Mermerkule Arasi 2. Etap Karasurlari Fikir Projesi

Fatih Davutpasa Camii ve Medresesi Cevre Diizenleme Fikir Projesi

Fatih Hekimoglu Ali Pasa Camii Cevre Diizenleme Fikir Projesi

Fatih Magnaura Saray! Miizesi Fikir Projesi

Fatih Mevlanakapi - Belgratkapi Arasi 3. Etap Karasurlari Fikir Projesi

Fatih Mihrimah Sultan Camii Onii Meydani Fikir Projesi

Fatih Sul(_eynjaniye Camii Alti Sira Ditkkanlarin Kullanimina Yonelik Fikir
Projesi

Fatih SUleyrrJaniye Mallhgllesil57.7 Ada 8 Parselde Bulunan Genclik Merkezi
Ve Kitlphane Fikir Projesi

Fatih Sul(_eynjaniye Yenileme Alani 3. Etap Kentsel Tasarim Fikir ve Avan
Projesi

Fatih Siileymaniye Yenileme Alani Kentsel Tasarim Fikir ve Avan Projesi

istanbul Geneli Menzil Taslarinin Sergilenmesi

istanbul Geneli istanbul Geneli Amfi Tiyatro, Etkinlik, Kiiltiir ve Toplanma Merkezleri

Kartal Doga Tarihi Miizesi ve Doga Parki Fikir Projesi

Sariyer Garipge Kalesi Fikir Projesi

Kaynak. Kltiir Varliklari Daire Baskanli, Ettd ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Uygulama Projeleri

Y1l icerisinde Konak, Sarnig, Camii, Hazire, Sibyan Mektebi
vb. sivil mimari 6rneklerinden olusan 64 adet kultur
varliginin - korunmasina yonelik rolove, restitiisyon,
rekonstriksiyon, restorasyon ve cevre diizenleme projesi
hazirlanmusgtir.

Tablo 16. Tamamlanan Kiiltiir Varlklarn Koruma Projeleri

ilce Proje Kiltir Varlik Sayisi

(Adet)
Beykoz Beykoz Jenerator Binasi 1
Beyoglu Halic Kenari Fatih Sultan Mehmet Han Heykeli Platformu 1
Beyoglu Halic Tersanesi (Yeni Kullanim ve Peyzaj Projesi) 7
Catalca Arif Nihat Asyali Aniti Cevre Diizenleme 1
Fatih Bostancibasi Abdullah Aga (Cellad) Camii ve Cesmesi 2
. Bozdogan Kemeri Giincel Rolove, Restorasyon ve Yeni
Fatih o 1
Kullanim Projesi
Fatih 2265 Ada 1 Parsel Karabas Mescidi 1
. 2621 Ada 31 Parsel ve 1877 Ada 3 Parselde Bulunan Sivil
Fatih . s 2
Mimarlik Ornegi Yapilar
Fatih Haydarhane Camii ve Haziresi 3
Fatih Kara Surlar 3
Fatih Talat Pasa Konag (ilave Asansor) 1

Unesco Diinya Mirasi Alani icinde Yer Alan Zeyrek
Fatih Bdlgesinde 2419 (47-48-64 ve 70 parseller) no'lu Adada 4
Sivil Mimari Ornegi Yapilar

Fatih Yedikule Belgradkapi Arasi Cevre Diizenleme 1
Istanbul istanbul Geneli Kiiltiir Varliklari (5 Etap) 34
Geneli

Kadikdy 234 Ada 1 Parseldeki Ayrilik Cesmesi Mezarligi 1

Kadikdy Moda Iskelesi 1

Kaynak. Kilttir Varliklari Daire Baskanlii, Etid ve Projeler Daire Baskanligi 2017

| Arif Nihat Asyali Aniti Cevre Dizenleme, Catalca
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Hisar, kasir, camii, hazire, tersane, kemer, mescid, iskele,
tiyatro, turbe, cesme vb. sivil mimarlik 6rmegi 318 adet
tescilli kultir varliginin korunmasina yonelik rélove, resti-
tsyon, rekonstriksiyon, restorasyon ve cevre diizenleme
projeleri ile ilgili caligmalar devam etmektedir.

Tablo 17. Devam Eden Kiilttir Varliklar Koruma Projeleri

ice Proje Kaltdir Varlik
Sayisi (Adet)
Besiktas Zekiye Sultan Yalisi Rekonstriiksiyonu 1
Beykoz Hidiv Kasri 1
Beyoglu Muammer Karaca Tiyatrosu 1

Okmeydani Bes Adet Menzil Tasinin Tasinmas,

Beyoglu Depolanmasi ve Konservasyonu si 5
Beyoglu Sutliice Mahallesi, 1915 Ada, 1 Parsel Okul Projesi 1
Eylipsultan Adile Sultan Tiirbesi 1
Eylipsultan Camii Avlusu imam Odas! ve Haziresi,
Eylipsultan Ahmet Efendi Tirbesi, Cifte Gelenler Turbesi Ile 7
Hazire ve Cesmesi
Eylipsultan Zal Mahmud Pasa Camii Haziresi 3
Fatih IBB Miilkii Cesmeler (1.Etap-B) 6
Fatih IBB Miilkii Hazire ve Tarihi Mezarliklar - I. Etap 48
Fatih Topkapr Yali Kosk Restittisyon ve Rekonstriiksiyonu 1
Fatih Vakif Miilkii Nimel-ceys Alanlari 6
istanbul Geneli 1. 2. Ve 3. Etap Sahabe Tirbeleri 18
istanbul Geneli Istanbul Geneli 1. Etap Tiirbe ve Hazireler 8
istanbul Geneli istanbul Geneli Kiiltiir Varliklari(6 Etap) 47
istanbul Geneli Istanbul'da Tescilli Cesmeler 116
istanbul Geneli Istanbul'daki Kaybolan Kilttir Varliklari 7
istanbul Geneli istanbul'un Muhtelif ilgelerinde Yer Alan Su Terazileri 5
Kadikdy Haldun Taner Sahnesi 1
Kagithane Sadabad Saraylari 18
Sanyer gz;teen;:snigtih Sehitliginin Ihya Edilmesi ve Peyzaj 1
Sariyer Rumeli Hisari 4
Sariyer Rumeli Hisarici Mahallesi Tescilli SMO 12

Kaynak. Kiltir Varliklari Daire Baskanligi, Ettid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

“Istanbul’'un Tarihi Alanlar” tarumu ile 1985 yilinda
Dunya Miras Listesine alinan Zeyrek Camii ve cevresi
koruma alani, Suleymaniye ve Persembe Pazarn
yenileme alani ile Karasurlart alaninda yer alan tescilli

sivil mimarhk 6rnegi yapilar icin Belediyemizce, rolove,
restitiisyon, restorasyon ile mihendislik projelerinin
hazirlanmasina ve Kiultir Varliklarimi Koruma Bélge
Kurullarinca  onaylanmasina  yonelik  ¢alismalar
yurutiulmektedir.

Zeyrek Camii ve Cevresi Koruma Alanu: Tarihi
Yarimada icerisindeki kentsel ve tarihi sit alani olarak
tanimlanan Zeyrek'te, 209 adedi mevcut, 730 yok
olan olmak tzere toplam 282 adet kultar varhgt
bulunmaktadir. Yuratiilen proje ¢calismalart kapsaminda,
2017 yili sonuna kadar toplam 44 yapinin projesi
tamamlanmistir. Molla Zeyrek Camii restorasyonu
calismasina yonelik hazirlanan kitabin yazim ve basim
calismalart ise devam etmektedir.

Siileymaniye Yenileme Alani: Etaplama yapilarak
dokusal anlamda 5 farkli bolgeye ayrilan toplam
938.718 m2’lik yenileme alaninda 728 adet tescilli yapt
mevcuttur. 2007 yilinda baglatilan ¢aligma kapsaminda
toplam 225 adet tescilli sivil mimarlik 6rnegi yapinin
r6love, restitlisyon, restorasyon ve muthendislik projeleri
hazirlanmis ve Koruma Kurullarinca onaylanmast
saglanmustir. Y1l icerisinde ise Silleymaniye yenileme
alami kentsel tasarimina ve Stileymaniye Camii alti sira
dikkanlarin kullanimina yonelik fikir ve avan projeler
hazirlanmustir.

Persembe Pazari1 Yenileme Alanu: Bakanlar Kurulu
Karan ile yenileme alami olarak ilan edilen yaklagik 9
hektar buytiklugindeki toplam 124 adet tescilli kultur
varhigini kapsayan Pergembe Pazart yenileme alaninda
yapuan calismalar kapsaminda; alanda yer alan taginmaz
kultar varliklaninin, roléve ve restitisyon projeleri
ile halthazir durum/plankote ve zemin etltlerinin
hazirlanmast ¢aligmalarindan yu igerisinde 81 adet
tescilli kultur varhiginin koruma projeleri onaylanmis
olup kalan yapilar ig¢in proje c¢alismalart devam
etmektedir. Yil icerisinde Persembe Pazar meydanu ve
kiy1 duzenlemesine yonelik fikir projesi hazirlanmistir.
Karasurlari Diinya Miras Alani: [stanbul
karasurlarimin yaklasik 7 km ve 5 etap halinde koruma
projelerinin  hazirlanmast planlanmaktadir.  Ayrica,
Belgratkapi-Mermerkule, Ayvansaray-Vatan caddesi ile
Mevlanakapt-Belgratkapi(Silivrikapt hipojesi dahil)arast
karasurlar koruma projelerinin hazirlanmast ¢aligmalarn
devam etmektedir.

Kulturel mirasin korunmast amagh yapilan restorasyon
proje uygulamalarn kapsaminda 2017 yilinda 30 adet
restorasyon uygulamasi tamamlanmus olup, 24 adet tarihi
yapinun ise restorasyon uygulamasi devam etmektedir.
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Tablo 18. Restorasyon insaati Tamamlanan Kiiltiirel Varliklar

ilge Proje
Beyoglu Abdi Mustafa Pasa Kabri
Beyoglu Turabi Baba Tirbesi
Beyoglu Yakup Aga Cesmesi Restorasyonu
Eylipsultan 76 Ada, 3 Parselde Bulunan Abdulvedud (Ya Vedud) Ttrbesi
Eyupsultan Haci Besir Aga Tiirbe ve Haziresinin Restorasyonu
Fatih 2 Ada, 29 Parsel Il. Abdithamid Han Cesmesi
Fatih 2126 Ada, 2 Parselde Bulunan Haci Evhaddin Cesmesi
Fatih Ahmet Kamil Efendi Tekkesi
Fatih Bulgar Kilisesi (Stevi Stafen) ic Mekan Restorasyon ve Cevre Diizenleme Molla Zeyrek Camii, Fatih
Fatih Davutpasa Medresesi f R
P Tablo 19. Restorasyon Insaati Devam Eden Kiltiirel Varliklar
Fatih Debbag Yunus Camii Haziresi
. R S ; . Tahmini Fizki
Fatih Ebu Seybetiil Hudri Turbesi llce Proje BiisYill G %
Fatih Esekapi Mescidi Besiktas Safiye Sultanzadeler Haziresi 2018 30
Fatih Fevziye Kiiciik Efendi Cami Haziresi Beykoz Riva Kalesi Restorasyonu ve Cevre Diizenleme 2018 90
Fatih Haci ilyas Kabri ve Camii Haziresi ve Restorasyonu Beykoz Tarihi Beykoz Kisla Binasi Tadilat ve Cevre 2018 75
Duzenlemesi
Fatih Haci Kadin Camii Haziresi e o
Beyoglu 236 Ada 20 Parsel Sivil Mimarlik Orneginin 198 2018 90
Fatih Hattat Rakim Efendi Tarbesi Ada 3 Parsele Taginmasi
Fatih Il Bayezid ve Sultan Selcuk Tirbeler ile Hazire Alani Beyoglu Miralem Halil Aga Haziresi Restorasyonu 2018 S0
Fatih Kaba Halil Medresesi Ana Giris Kapisi ve Haziresi Beyogu Okmeydani Baruthane Binasi 2019 3
Fatih Katip Muslahuddin Camii Haziresi Davutaga Camii, Eylipsultan Carsi Hamami,
Eylpsultan Kaptanpasa Camii, Sokullu Medresesi ve 2018 78
Fatih Kusadali ibrahim Efendi Ve Ayse Hatun Tekkeleri Rekonstriiksiyonu ile Kasgari Miirteza Efendi Tekkesi Tarihi Yapilari
Hazirelerinin Restorasyonu Eath 572 Ada 27 Parsel Ve 569 Ada 17 Parseldeki 2018 0
Fatih Molla Zeyrek Camii Tarihi Yapinin Rekonstriiksiyonu
Fatih Siyavugpasa Medresesi Fatih Ahi Celebi Sibyan Mektebi 2018 1
Fatih Serefiye Sarnici Restorasyon ve Cevre Diizenlemesi Fatih D?vutpaga Medresesi Avlu ve evre 2018 40
Diizenleme
il aty2 St e Yo Ml A L Fatih Fatih 569 Ada 1 Parseldeki Tarihi Medresesi 2018 4
Fatih Yavasca Sahin Cami Haziresi Fatih Firuzaga Mescidi Restorasyonu - 5
Kadikdy Gazhane Binalari Restorasyonu Fatih ibrahim Pasa Muhsine Hatun Camii Haziresi 2018 28
Uskiidar At Mezari (Nisanci Hamza) Tiirbesi Fatih Mahmud Tarbesi 2018 85
Uskiidar Doganc Ahmet Pasa Turbesi Fatih Mehmet Ada ve Nurettin Cerrahi Turbeleri 2018 85
N ’ Fatih Mehmet Efendi Tekkesi 2018 85
Uskiidar Nur Baba Tiirbesi Duvari
Fatih Parmakkapi Kadiasker Mehmet Efendi Camii 2018 90
Kaynak. Fen Isleri Daire Bagkanlig, 2017 : :
Fatih Sultanahmet Tursucuzade Konag ve Sibyan Mektebi 2018 30
Fatih Yavuz Sultan Selim Camisi ve Cevre 2018 5
Diizenleme
Fatih Yerebatan Sarnici Restorasyon ve Cevre 2018 25
Duzenleme
- ) istanbul Geneli 1.Etap Tirbe ve Hazire Alanlari
Istanbul Geneli sy Ul 2018 40
. Ayrilik Cesmesi Mezarligi'ndaki Mezar Taslari
Kadikoy ve Hazire Duvarlari Restorasyonu 2018 %
Uskiidar Selami Ali Efendi Tiirbesi ve Haziresi 2018 95
Restorasyonu
Uskiidar Seyh Devati Mustafa Efendi Turbesi 2018 10
Restorasyonu

Ahmet Kamil Efendi Tekkesi, Fatih Kaynak. Fen isleri Daire Baskanli, Kiiltiir Varliklan Daire Baskanligi, 2017
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SAGLIK HiZMETLERI YONETIMI

8A07 [ | Saglikta Yasam Kalitesinin Strdurdlebilir Bir Bicimde Gelismesine Katki Saglamak.

Stratejik Amag

Bireylerin sosyal kosullarinin duizeltilmesi ve boylece toplumun bedensel, zihinsel ve sosyal saghginin korunmasi, gevreye, insana
ve topluma duyarli olan sosyal, ézgtivenli, basarly, ilgili, saygilt ve sagliklt nesillerin gelismesine destek olunmast, toplumun
bilinclendirilmesi amactyla koruyucu, énleyici, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetleri ile darismanlik ve egitim hizmetleri
verilmektedir.

Saglik hizmetlerine yonelik sunulan hizmetlerden;

Koruyucu Toplum Saghg Hizmetleri kapsaminda; [stanbul Aile Darusmanlik ve Egitim Merkezlerimiz (ISADEM)
aracihigiyla beden, sosyal, ruh ve cevre saghgint gelistirecek konularda danismanlik, egitim ve etkinlik hizmetleri, Psikolojik
Danisma merkezlerimiz araciligiyla ise psikometri, psikoterapi ve psikiyatrik danismanlik hizmetleri yurtitilmektedir.
Hifzissithha Laboratuvar Hizmetleri kapsaminda; gida ve su gibi halk saghgl ile ilgili numunelerin fiziksel, kimyasal ve
mikrobiyolojik analizleri yapimaktadir.

Ayakta Teghis ve Tedavi Hizmetleri kapsaminda; uzman hekimler araciligyla, kurum caliganlarina ve tiim Istanbul
halkina yonelik tip merkezlerimizde tedavi edici saglik hizmeti sunulmaktadir.

Evde Saghk Hizmetleri kapsaminda; destege muhtag, maddi ve sosyal yonden yetersiz, yasli, kimsesiz ve engelli bireylere
ev ortaminda muayene, fizyoterapi, psikolojik danismanlik, hane ve kisisel temizlik, nakil, evde ve hastanede refakat hizmetleri
sunulmaktadir.

Vektorlerle Miicadele ve ilaclama Hizmetleri kapsaminda; insanlara hastalik bulagtirabilen sivrisinek, karasinek, kene,
fare, pire, hamambocegi gibi vektorlerle bilimsel yontemler kullanilarak micadele edilmekte, vektérler ve tasidiklan risklere
yonelik bilgilendirmek, korunma yollar ve alinmast gereken tedbirlere yénelik egitimler verilmektedir.

Veteriner Halk Saghig1 Hizmetleri kapsaminda; muayene, tedavi, misahede, kisirlastirma, asilama ve sahiplendirme
seklinde sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonu saglanmakta ve mikrocip uygulamast ile izlenmekte, sahipli hayvanlara yonelik
teshis, tedavi ve asilama hizmetleri verilmekte, insan ve ¢evre saghginin olumsuz yonde etkilenmemesi amactyla uygun gomu
hizmetleri sunulmakta, hijyenik bir ortamda kontrolli kurban satist ve kesiminin yapilabilmesi saglanmakta, hayvan sevgisi,
bakimy, beslenmesi, korunmast ve zoonoz hastaliklart ile ilgili egitimler verilmekte ve béylece hayvanlardan kaynaklanan bircok
olast hastaliklar 6nlenmektedir.

Tum bu faaliyetler yurutulirken Saghk Hizmetleri Yonetimi Ana Hizmet Alamumun faaliyetlerine iliskin harcama detaylan
(faaliyetler icin harcanan genel yonetim giderleri — kirtasiye, demirbas ahmlar, sarf malzemeleri, personel giderleri — hari¢ olmak
tzere) 2017 yilt Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlar tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutar
Kalict veya Hasar Verici Saglik Sorunlarindan Korunma ve/veya Erken Tanisinin Konulmasina Katki Saglamak 42.557.926
0dak Gruplara Saglik Hizmetini Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak 44.656.603
Vektorel Miicadeleyi Butiinciil Anlayisla Gergeklestirmek 54.739.506
Zoonoz Hastaliklarla Etkin Miicadeleye Katki Saglamak 25.587.777

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017
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B KORUYUCU TOPLUM SAGLIGI HIZMETLERI

SAU?SHm [l | Kalciveya Hasar Verici Saglik Sorunlarindan Korunma ve/veya
: Erken Tanisinin Konulmasina Katki Saglamak

Stratejik Hedef

Koruyucu Toplum Sagligi Hizmetleri kapsaminda, ruh, beden, cevre ve sosyal saglik alanlarinda halkin saglik biling dizeyini
artirmak ve davranis degisikligi olusturmak amaciyla, genel ve 6zel planlamalar yapilmakta, bu planlar dogrultusunda
sagligin korunmast ve gelistirilmesine yonelik egitici hizmetler sunulmaktadir.

Belediyemizce asagidaki hizmetler ALO 153/2 numaralt ¢agri merkezi tzerinden randevu alinarak, ucretsiz olarak
verilmektedir.

Psikolojik Danismanlik Merkezlerimizce (PDM); beden ve ruh saghg farkindaligi olusturma egitimleri ile
yetigkinler ve ¢ocuklar i¢in psikolojik danismanlik hizmetleri

Psikoterapi Merkezlerimizce (PTM); psikolog/psikiyatr ile psikiyatrik hastalik ve psikolojik temelli sorunlarin
cozumu igin hasta, ¢ift, aile ve gruplar arasinda gerceklesen destek amagl terapi hizmetleri

istanbul Aile Danismanlik ve Egitim Merkezlerimizce (ISADEM); ailelerin saglikli ve mutlu yasam siirmeleri
icin koruyucu, onleyici, egitici ve gelistirici hizmetler

Y1l icerisinde yapilan hizmet degerlendirmeleri sonucunda Beyoglu Psikolojik Daruigsmanlik Merkezi kapatilmus, Beyoglu
Psikoterapi Merkezi ve Fatih Yedikule Psikolojik Danismanlik Merkezleri kurularak hizmete alinmustir. Ayrica, gérunttileme
merkezlerimizde yuritiilen mamografi goriintilleme hizmeti (meme kanseri taramasi) {1 Halk Saghgi Mudurligine
devredildiginden dolay1 bu merkezlerimizin faaliyetine son verilmistir.

Boylece, 16 adet Psikolojik Daruigmanlik Merkezi, 3 adet Psikoterapi Merkezi ile 13 adet [stanbul Aile Danigmanlik ve
Egitim Merkezinde (ISADEM) toplam 416 personelle koruyucu toplum saghigt hizmetleri gerceklegtirilmistir.

Tablo 2. Koruyucu Toplum Saghgi Hizmetleri

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Hizmet Verilen Kadin Sayisi Kisi 177.521 250.641 237.151 367.716 365.047
Psikolojik Danismanlik Hizmeti Adet 82.710 89.933 73.782 57.571 57.169
Psikoterapi Hizmeti Adet - - - 15.688 29.194
Egitim Verilen Kisi Sayisi Kisi 227.89%4 258.332 243.342 338.864 356.821
Yerinde Tespit Sayisi Hane 24719 72270 106.261 274851 314.800
Meme Kanseri Taramalari Adet 34.592 30512 19.357 8.016

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017

Bayrampasa iSADEM Grup Egitim Terapisi

¢
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AFET VE ACIL DURUMA
URUMSAL YONETiM MUDAHALE YONETI ULASIM HIZMETLER] YONETIWI  SOSYAL DESTEK HIZMETLER YONETI  KENT VE TOPLUM DUZEN YONETIvi

B HIFZISSIHHA LABORATUVAR HiZMETLERI

SAO?SHm Il | Kalici veya Hasar Verici Saglik Sorunlarindan Korunma
i ve/veya Erken Tanisinin Konulmasina Katki Saglamak.

Stratejik Hedef

Hifzissthha Laboratuvarlarimizda; ¢zel-resmi gida ve su gibi halk sagligt ile ilgili numunelerin, baraj ve bunlara bagl
sebeke ile belediyemize ait yizme havuzu sularinin analizleri yapilmaktadir. Y1l icerisinde toplam 753 adet numunenin
analizi gerceklestirilmistir. Ayrica, is yeri agma/ruhsatlandirma islemleri icin saglik ve hijyen yontnden uygunluk
gorusu bildirilmektedir.

Sekil 1. Hifzissihha Laboratuvar Hizmetleri (Adet)
749
2013 | 1.137
2014 794
o
2015 669
| 1.164
558
2016
| 965
361
2017
I 392
|-I Resmi Numune = Ozel Numune
| Hifsizsihha Laboraruvari, Fatih Kaynak. Saglik Daire Bagkanlig, 2017

B AYAKTAN TESHIS VE TEDAVI HiZMETLERI

SAO7SHO?. W | Odak Gruplara Saglik Hizmetini

Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

Stratejik Hedef
Tip Merkezlerimizde; uzman hekimler aracihigiyla, kurum cahisanlarina ve vatandaslara tedavi edici saghk hizmeti

ile birlikte sigarayt biraktrma danigmanlik hizmeti verilmektedir. Yil icerisinde 37 hekim ve 78 hemsire ile 236.605
hastaya saglik hizmeti sunulmustur.

Tablo 3. Tip Merkezlerinde Hizmet Verilen Hasta Sayisi (Kisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Sehzadebas Tip Merkezi 84.585 92.244 96.142 90.325 85.596

Dariilaceze Tip Merkezi 101.167 95.952 92.846 106.863 101.472
Tozkoparan Tip Merkezi 45.077 45209 48.856 49.909 49537
Toplam 230.829 233.405 237.844 247.097 236.605 :
Kaynak. Saglik Daire Baskanlig, 2017 Ayaktan Teshis Tedavi Hizmetleri, Dartilaceze Tip Merkezi
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B EVDE SAGLIK HIiZMETLERI

SAU78H02 B | Odak Gruplara Saglik Hizmetini Etkinlestirmek ve Yayginlastirmak

Stratejik Hedef

Evde Saglik Hizmetleri ile Istanbul'da yasayan, sosyal yonden dezavantajli; hasta, bakima muhtac, engelli ve
yashlara ulasilarak, sosyal kogullarinin diizeltilmesi ve bu kisilerin bedensel, zihinsel ve sosyal sagliginin korunmast
amaclanmaktadir.

Bu kapsamda, yl icerisinde yapilan degerlendirmeler sonucunda, 3 adet evde saglik Unitesinde gorevli 282 personelle,
12.111 kisiye evlerinde doktor muayenesi, hemsirelik hizmeti, fizyoterapi, psikolojik danismanlik, hasta nakil, refakat,
kisisel bakim ve hane temizlik hizmetleri sunulmustur.

Evde Saglik Hizmetleri

Tablo 4. Evde Saglik Hizmetleri

Olgti 2013 2014 2015 2016 2017
Hizmet Verilen Kisi Kisi 8.793 8.479 8.052 10.082 1211
Basvuru Sayisi (Hasta bildirimi) Kisi 14.976 15.795 15.538 13.709 15.408
Degerlendirilen Kisi Sayisi (Saglik ve Sosyal On Degerlendirme) Kisi 16.095 16.715 16.494 15.498 16.582
Evde Doktor Muayenesi (Doktor Ziyareti) Adet 10433 12.797 8319 10.363 14.162
Evde Verilen Bakim Hizmeti Adet 86.150 103.258 108.126 155.013 153.547
Hemsirelik Hizmeti (Bakim ve Takip) Adet 70.368 85.713 91.406 137.520 136.754
Evde Fizyoterapi Bakimi (Fizik Tedavi Ziyareti) Adet 15.782 17.545 16.720 17.493 16.793
Psikolojik Danismanlik Hizmeti Kisi 4.160 4.489 4362 4,555 4249
Hane/Kisisel Temizlik Adet 2581 3.232 3.359 5.169 11.027
Hasta Nakil Hizmeti Adet 5.387 5.497 5.492 6.116 7.156
Evde Refakat Hizmeti Gun 26 37 85 61 217
Hastanede Refakat Hizmeti Saat 9.182 5.334 7.942 18.282 26.509

Kaynak. Saglik Daire Baskanligi, 2017
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B VEKTORLERLE MUCADELE / ILACLAMA HiZMETLERI

SAU?SHDS Il | Vektorel Micadeleyi Btinctil

Anlayisla Gergeklestirmek.

Stratejik Hedef

Halkimuzy; vektorler ve tagidiklan risklerden haberdar etmek, vektorlerin tireme ve yasam alanlarn hakkinda bilgilendirmek, vektorler
ve tasidiklart hastaliklardan korunma yollart ve alinmast gereken tedbirlere yonelik egitim vermek, hastalik bulastiran sivrisinek,
karasinek, fare gibi vektorlerle muicadele etmek amaciyla Belediyemizce vektorlerle mucadele ve ilaclama hizmeti verilmektedir.
Vektorlerle mucadele calismalart 4 metot ile yapimakta olup,

Fiziksel miicadele ile gerekli kurum ve kuruluslar ya da vatandaslarla ortak hareket edilerek olasi tireme kaynaklarinin bertaraf
edilmesi ya da 1slah edilmesi,

Kiiltiirel miicadele ile vatandaslarimzin vektorler hakkinda bilinglenmeleri saglanarak tireme kaynaklarinin kontrol altina
alinmast ya da bertarafi,

Biyolojik miicadele ile sivrisineklerin hentiz larva déneminde bakterisitler ya da dogal predatérler kullanilarak kontrol altina
alimmasi,

Kimyasal miicadele ile ULV yontemiyle soguk sisleme ¢alismalan yapilarak, ézellikle uckunlarin kontrol altina alinmast ya da
bertarafi saglanmaktadir.

Y1l igerisinde 512 personelle, 13.703 m*lik actk alanda larva ile miicadele, 780.476 hektarlik alanda ergin sivrisinekle mticadele,
2.130.598 m?lik alanda karasineklerle miticadele, 509.543 adet régar noktasinda da kemirgen ve hamambdcegi ile miicadele
amactyla ilaclamalar yapumustir.

Vektorlerle Miicadele Calismalari
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SAGLIK HiZMETLERI YONETIM

GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

B VETERINER HALK SAGLIGI HIZMETLERI

Zoonoz Hastaliklarla
Etkin Micadeleye Katki Saglamak.

SAQ7SHO4.

Stratejik Hedef

Veteriner Halk Saghgt Hizmetleri kapsaminda, koruyucu saglik hizmetlerine katkida bulunmak amaciyla; zoonozlar ile
mucadele ¢alismalari, sahipsiz ve sahipli hayvanlara yonelik rehabilitasyon ve tedavi hizmetleri, egitim, denetim ve
bilirkisilik caligmalart ile modern hijyenik kurban satig ve kesim yerleri olusturulmasi ¢caligmalart yurttulmektedir.

Sahipsiz Hayvanlara Yonelik
Rehabilitasyon Hizmetleri

Sokak hayvanlarini yakalama, muayene, tedavi, musahede,
kisirlagtirma, asilama ve sahiplendirme gibi hayvan reha-
bilitasyon calismalart icin Cebeci Hayvan Hastanesi ve Ba-
kimevi, Hasdal ve Aydinh Sahipsiz Hayvan Gegici Bakimevi
ile Kisirkaya, Orhanli ve Tepedren Sahipsiz Hayvan Gecici
Bakimevi ve Bahgeli Yagam Alanlarinda hizmet verilmek-
tedir. Y1l icerisinde sahipsiz hayvanlara yonelik muayene,
tedavi, kisulastrma ve agilama seklinde 168.640 adet re-
habilitasyon hizmeti verilmistir.

Kisirlagtirma, asitlama ve mikrocip uygulamast sonrast
sahiplendirilemeyen hayvanlar alindig1 boélgelere geri
birakilmaktadir.

Ayrica, Eyupsultan ilcesi Hasdal mevkiinde, idari ve per-
sonel binalar, egitim merkezi, ilag ve mama depolart,
tedavi ve musahede binalar, operasyon binast, kopek ve
kedi barinaklari, otopark ve ¢cocuk oyun alaninin yer ala-
cagl Eyupsultan Hasdal Sahipsiz Hayvan Gegici Bakime-
vi yapim ¢alismalart devam etmektedir.

Tablo 5. Sahipsiz Hayvanlara Yonelik Rehabilitasyon
Hizmetleri (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Muayene 17.671 21.440 24509 61.046 60.621
Tedavi 40.363 15.254 31.722 54,528 57.944
Kisirlastirma 9.618 9.611 21222 26.297 19.735
Asilama 17.435 15.548 32.524 42.722 30.340
Sahiplendirme 987 999 987 999 618

Kaynak. Muhtarliklar Gida Tarim ve Hayvancilik Daire Baskanligi, 2017

| Sahipsiz Hayvanlara Yonelik Muayene ve Tedavi Hizmeti

Mikrogcip Uygulama
Calismalar (VET-ISTANBUL)

Belediyemizce 5199 sayili Hayvanlart Koruma Kanunu
ve Uygulama Yonetmeligi dogrultusunda yurutiilen ast-
lama, kisirlastirma, tedavi ve sahiplendirme gibi hizmet-
lerde izlenebilirligin saglanmasi, bulasici ve salgin hasta-
liklarin 6nlenmesi amactiyla Istanbul genelindeki sahipli
ve sahipsiz hayvanlara mikrocip takilarak, isaretlenmek-
te ve belediyemiz bunyesindeki veri tabaninda kay:t alti-
na alinmaktadir. Bu kapsamda y1l icerisinde 28.949 adet
sahipli ve sahipsiz hayvana mikrocip uygulamasi gercek-
lestirilmis olup, toplam 155.881 adet sahipli ve sahipsiz
hayvan mikrocip ile takip edilebilmektedir.

Sekil 2. Mikrocip Uygulanan Hayvan Sayisi (Adet)

2013 9,731
2014 9.774
2015 24.704
2016 34.190
2017 28.949

Kaynak. Muhtarliklar Gida Tarim ve Hayvancilik Daire Baskanligi, 2017

Mikrocip Uygulamasi
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Hayvan Poliklinik Hizmetleri

Sahipli hayvanlara yonelik teshis, tedavi ve asilama hiz-
metleri Fatih ilcesinde bulunan asilama ve tedavi Unite-
sinde yurutulmektedir. Y1 icerisinde sahipli hayvanlara
yonelik 9.511 adet poliklinik hizmeti verilmistir.

Tablo 6. Poliklinik Hizmetleri Kapsaminda Miidahale Edilen
Hayvan Sayisi (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017
Muayene 448 520 478 171 3611
Tedavi 1.426 1.074 1.526 1.616 3533
Kisirlastirma 135 168 304 531 761
Asilama 1.642 1.870 2.066 1.877 1.606

Kaynak. Muhtarliklar Gida Tarim ve Hayvancilik Daire Baskanligi, 2017

Basaksehir Kurban Satis ve KeSimYeri

[ S—
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Hayvan Gomu Hizmetleri

Insan ve gevre saghgimin olumsuz yonde etkilenmemesi
amactyla 20.000 m?lik alana sahip Tuzla-Aydinlikéy'deki
Turkiyenin ilk hayvan gému yerinde sahipli veya sahipsiz
hayvanlar uygun kosullar altinda gomiulmektedir. Ayrica,
y1l icerisinde 5.000 m?lik alana sahip Pendik Hayvan Me-
zarligimin yapim calismalart tamamlanmistir.

Modern Kurban Satis ve
Kesim Yerleri

Belediyemizce, Kurban Bayraminda vatandaslarimizin
hijyenik bir ortamda kontrollt kurban satisi ve kesimini
yaptlabilmeleri icin modern kurban satis ve kesim yerle-
ri kurulmakta, veteriner hizmetleri sunulmakta ve dene-
timler yapimaktadir.

Yil icerisinde Avcilarin Yesilkent, Arnavutkéytun Ha-
raccl, Atasehir'in Ferhatpasa, Basaksehir'in Kayasehir,
Eyupsultanin Alibeykoy, Pendik’'in Kurnakdy, ve Sancak-
tepenin Pasakoy mevkilerinde kurulu modern kurban
satis ve kesim yerlerinde hizmet verilmesi saglanmistir.
Arnavutkoy'un Haracgcl, Sancaktepenin Pasakoy ve Bey-
koz Elmali mevkiinde modern kurban satis ve kesim yer-
lerinin yapim ¢alismalar 2017 yilinda tamamlanmustir.
Ayrica, Beykoz ilgesi Cavugbast mevkii kurban kesim
unitesi yapimu ile Sile'deki mevcut kurban kesim yerinin
bakim-onarimu ve ilave tnitelerin yapimi gerceklestiril-
mistir.

Catalca ilgesi Akalan ve Hallagh Mevkileri ile Silivri il-
cesi Akoren Mevkiinde butik kurban kesim yerleri olus-
turulmus, Istanbul genelinde denetim faaliyetleri ytirii-
tulmustur.



IMAR YONETIMi KOLTOR HIZMETLER] YONETIMi  SAGLIK HiZMETLER YONETIMI GEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI

_Veterinerlik Hizmetlerine
lliskin Egitimler

Yl icerisinde mevzuat ve ihtiyaglar dogrultusunda, il-
kogretim 6grencilerine, ev ve stis hayvanlar satan (pet-
shop) igyeri caliganlarina, yerel hayvan koruma goérevli-
lerine; hayvan sevgisi, bakimi, beslenmesi, korunmast ve
zoonoz hastaliklart ile ilgili olarak egitim verilmektedir.
Yil icerisinde 14.241 kisiye egitim verilmistir.

Sekil 3. Egitim Verilen Kisi Sayisi

2013 2.283
2014 11.330
2015 10.805
2016 14.585
Kaynak. Muhtarliklar Gida Tarim ve Hayvancilik Daire Baskanli, 2017 | Veterinerlik Hizmetlerine Iliskin Egitimler

B SAGLIK HiZMETLERINE YONELIK PROJE CALISMALARI

Tablo 7. Tamamlanan Saglik Hizmetlerine Yonelik Uygulama Projeleri

ilce Proje

Cekmekay Mimar Sinan Mahallesi Saglik Merkezi
Eylpsultan Isiklar Hayvan Bakimevi ve Gomui Alani
Kadikdy Samil Yilmaz Hayvan Hastanesi

Kaynak. Ettid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017

Tablo 8. Devam Eden Saglik Hizmetlerine Yonelik Uygulama Projeleri

ilce Proje

Atasehir Dariilaceze Tip Merkezi

Eytipsultan Eyiipsultan 162 Ada 42 Parsel Edimekapi ilaclama Birimi

Eytipsultan Eyiipsultan 763 Ada 5,6 Parsel Alibeykdy Evde Saglik ve ilaclama Birimi
Sultangazi Habipler ilaclama Birimi

Uskiidar Zeynep Kamil Mahallesi PDM ve Evde Saglik Merkezi

Kaynak. Ettid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017
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® Enerji ve Aydinlatma Yonetimi
® Suve Atik Su Yonetimi
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CEVRE YONETIMI

SAUS B | surdrilebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak

Stratejik Amag

Belediyemizin temel bir hak olarak gordiigit “Saglikl Bir Cevrede Yagama” hakkinu Istanbullulara sunmak icin yegil alan yonetimi,
cevre koruma, atik yonetimi, su ve atik su yonetimi ile enerji yonetimi alanlarinda faaliyetleri ve projeleri tiretmeyi stirdiirecektir.
Belediyemiz de saglikh ve dengeli bir ¢evrenin olusturulmast ve korunmast icin mevzuatin verdigi yetkiler kapsaminda planlama
ve uygulama faaliyetlerini temel olarak beg ana koldan gerceklestirmektedir.

Yesil Alan Yonetiminde; kisi basina diigen aktif yesil alan miktarimun artirlmast ve mevcut yesil alanlarn korunmas,

Cevre Korumada; ana arterlerin ve meydanlardaki kirliligin 6nlenmesi, hava kalitesinin daha fazla arttirilmas, klim dostu kent
kultirtintn saglanmas, cevresel guruiltinin azaltimast ve deniz kirliliginin 6nlenmesi,

Atik Yonetiminde; evsel atik, tibbi atik, bitkisel atik yag, hafriyat topragl ve insaat/yikintt atig, gemi atigr gibi kirlilik
olusturabilecek tum atik turlerinin strdirilebilirlik esaslan gercevesinde yénetiminin saglanmast,

Su ve Atik su Yonetiminde; icme suyu temini ve dagitimy, atik su antimu ve havza koruma ile dere 1slahinin yapilmasy,
Enerji Yonetiminde; hemserilerimizin yasam standartlarini ytkseltmek ve hava kalitesini artirmak icin dogalgaz kullaniminin
yaygmnlasturlmasi temel hedeflerdir.

Halkimizin da destegi saglanarak, daha giizel, temiz ve yasanabilir bir Istanbul icin cevre yonetimine iligkin caligmalar yil boyunca
araliksiz stirdtirtilmektedir. Bu alanda gerceklestirilen faaliyet, proje ve yatirimlarimuz yurt genelinde érmek tegkil etmekte; cevrenin
korunmasina ve gevre bilincinin olusturulmasina 6nemli katkilar saglamaktadir.

Tum bu faaliyetler yurutulirken Cevre Yonetimi Ana Hizmet Alaninin faaliyetlerine iliskin harcama detaylan (faaliyetler igin
harcanan genel yénetim giderleri- kirtasiye, demirbas alimlar, sarf malzemeleri, personel giderleri- hari¢ olmak tizere) 2017 yili
Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlan tablosunda verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Hedef Bazli Harcama Tutarlari (TL)

Stratejik Hedefler 2017 Yili Harcama Tutar
Atik Yonetimi Uygulamalarini Gelistirmek 392.524.180
Cevre Koruma Uygulamalarini Yayginlastirmak 228.099.158
Deniz Kirliliginin Onlenmesine Yénelik Uygulamalar Geligtirmek 111.256.044
Tarihe Taniklik Etmis Anit Agaglarin Bakimi ve Korunmast ile Ilgili Calismalar Yapmak 61.266.282
Yenilenebilir Enerji,Enerji Verimliligine Yonelik Faaliyetleri Etkinlestirmek, Yayginlastirmak 117.570.043
Yesil Alanlari Yayginlastirmak 1.452.382.018

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017
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B YESIL ALAN YONETIMI

SAUSSH[N L Yesil Alanlar Yayginlastirmak

Stratejik Hedef

Belediyemizce, cocuk oyun grubu, fitness spor aleti, ses ve 151k sistemli havuz, kosu ve ytirtiytis yoluy, spor sahalart vb. yapilarin
yer aldigt park ve yesil alan ile cevre ve sahil diizenlemelerine yonelik projelendirme ve yapim calismalan yurtatilmektedir.
Ayrica, mevcut yesil alanlarin bakim - onarim ve revizyonu, anit agaclar ve korunmaya deger agaclarin rehabilitasyony,
agaclandirma, moduler sakst ve yasayan duvar bahce uygulamalart ile ilgili calismalar da yapimaktadir.

Tablo 2. Uretilen ve Bakimi Yapilan Yesil Alan Verileri

Olgti 2013 2014 2015 2016 2017

Yeni Yapilan Yesil Alan Miktari m? 1.220.614 2.432.627 937.393 1.787.406 2.018.835
Revize Edilen Yesil Alan Miktari m? 1.578.960 1.713.850 765.435 1.206.353 3.059.728
Bakimi Yapilan Yesil Alan Miktar m? 50.913.744 53.346.371 54.283.764 56.071.170 58.090.005
Dikilen Agag Sayisi Adet 136.795 106.983 86.881 295.371 179.656
Bakimi Yapilan Agag Sayis Adet 102.257 102.036 143.681 448.225 473331
Onarilan Anit Agag Sayis Adet 570 - 1.146 2.100 2472
Dikilen Cali Sayisi Adet 640.235 609.638 865.329 732.695 3.882.953
Dikilen Mevsimlik Cicek ve Lale Sayisi Adet 60.000.000 62.500.000 52.463.461 56.561.773 60.664.493
Mevcut Modiiler Saksi Sayisi Adet 14.981 15.138 15.277 25.650 27.074
Mevcut Yasayan Duvar Bahge Miktari m? 5916 9.115 16.863 30.484 46.739

Kaynak. Park Bahge ve Yesil Alanlar Daire Bagkanli, 2017

Park ve Bah ce Ya pimi Ahmet Ziyaiiddin Giimiishanevi Parky; Bagcilar

ilcesinde 1.703 m#lik alan tzerinde kurulmus olup,
icerisinde 4 adet yetigkin agac dikilmis, cocuk oyun alany,
sert zemin ve yesil alan uygulamalarn yapumustur.

Park ve bahge yapimu calismalan kapsaminda; yil
icerisinde Bagcilar, Pendik ve $ile ilcelerinde; cocuk oyun
grubu, ses ve 151k sistemli havug, fitness spor aleti, kogu ve
yurtiyus yolu, pergola, bank vb. yapt ve malzemelerin yer
aldig1 5 adet parkin insaatt tamamlanmustur.

Avrupa Yakast Uluslararast Kent Ormani, Zeytinburnu
Gupict Sehir Parky, Sigli Ferikoy Kent Parky, Tuzla Aydinh
Bolge Parki, Camlica Sosyal Tesisleri ve yakin cevresi
rekreasyonu ile birlikte dogu ve gtineydogu illerinde 21
adet parkin yapim ¢aligsmalart ise devam etmektedir.

Tablo 3. insaati Tamamlanan Park ve Bahceler

ilce Park Adi
Bagcilar Ahmet Ziyaliddin Giimiishanevi Parki
Bagcilar Fevzi Cakmak Mahallesi Sehir Parki
Bagcilar Yenimahalle Parki
Pendik Pendik Sehir Parki
Sile 7 Ekim Parki
Kaynak. Park Bahge ve Yesil Alanlar Daire Baskanlig, Fen isleri Daire Baskanlii, 2017 Ahmet Ziyatddin Gimushanevi Parki, Bagcilar
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Fevzi Cakmak Mahallesi Sehir Parki

Yenimahalle Parki

35.000 m?lik alanda, 417 araclk zeminalti otoparki, basketbol
ve mini futbol sahasi, ¢cim amfi, sert zemin ve yesil alan
uygulamalari, bufe, kafe, cocuk oyun ve piknik alanlar yer
almaktadir.

Pendik Sehir Parki

icerisinde iki ana meydan, havuzlar, seyir basamaklari, oturma
ve ¢ocuk oyun alanlari, yeme-icme mekanlari, kioks, ahsap

teras, basketbol sahasi, fitness alani ve tematik bahceler olmak

Uzere farkl konseptlerin yer aldigi park alaninda toplamda 119
adet agag dikilmis ve 1.500 m?lik yesil alan olusturulmustur.

7 Ekim Parki

180.000 m? alan Uzerine kurulu mevcut park yeniden
duzenlenerek, yeni fonksiyonlar kazandinimistir. icerisinde

408 arac kapasiteli acik otopark, 9.500 m?’lik Atattirk Meydani,

cocuk oyun alanlari, yansima havuzu, bisiklet yolu, yikseltiimis
dbéseme Uzeri su oyun alani, denize ¢ikan seyir platformu, ¢im
tepeler, plaj voleybol alani, futbol ve tenis sahasi, karakol,
kafe ve ticaret alanlarn yer almaktadir.
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12.500 m?’lik alan Uzerine kurulu olan mevcut park; icerisinde
cay bahcesi, sehitler aniti, cocuk oyun alanlari, bisiklet, kosu
ve ylriyus yollar, fitness aletleri, mini futbol sahasi olarak
yeniden duzenlenmistir.
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Tablo 4. insaati Devam Eden Park ve Bahceler

ilce Park Adi Tahmini Bitis Yili Gergelflizrrine @)
Eyiipsultan é\\r/rr:gsl Yakasi Uluslararasi Kent 2018 7
Zeytinburnu Cirpici Sehir Parki 2018 59

Sisli Ferikdy Kent Parki 2018 1

Tuzla Aydinli Bélge Parki 2018 30
T e S
Istanbul Dis Dogu ve Giineydogu Ileri 2018 "

Muhtelif Parklar

Kaynak. Park Bahce ve Yesil Alanlar Daire Baskanlig, Fen isleri Daire Baskanlig, 2017

Avrupa Yakast Uluslararast Kent Ormany
Eytpsultan ilgesinde 5.526.000 m*lik alan uzerine
kurulacak olan Avrupa Yakast Uluslararast Kent Ormany,
3 etaptan olusacak olup, 2.123.868 m?lik birinci etap
ve 1.848.656 m?lik ikinci etaplara ait yesil alanlarin
duzenlenme caligmalar tamamlanmustur. 1.553.476 m#lik
ucuncl etaba yonelik dizenleme caligmalan ise devam
etmektedir.

Y1l igerisinde tamamlanan ikinci etap kapsaminda; 7.100
adet yetiskin aga¢ dikilmis, 17 adet ¢ocuk oyun grubu
konularak, 8 adet spor sahasi yapimustir.

Avrupa Yakasi Uluslararasi Kent Ormani, Eytipsultan

u T T

Cirpict Sehir Parki; Zeytinburnu ilgesinde toplam
500.000 m? alan tzerine kurulacak olan Cupict Sehir
Parkimin ingaat ¢aligmalan 5 etap seklinde planlanmustir.
2016 yusonu itibariyle 231.690 m?lik birinci, ikinci ve
ucuned etap, 2017 yili igerisinde ise 65.000 m*1lik dérdinct
etap dizenleme calismalart tamamlanmusgtir. Y1l icerisinde
yapulan caligmalar kapsaminda; 550 adet yetiskin agag
dikilmis, 1 adet ¢ocuk oyun grubu kurulmustur. Son etaba
yonelik ingaat caligmalar ise devam etmektedir.

Sisli Ferikoy Kent Parki; 21.492 m*lik alanda yurttilen
calisma kapsaminda; saglik merkezi, kafeterya, meydan, su
oyunlart alant, cocuk oyun alant, ¢im ve performans etkinlik
alanlar, yurtytis yolu ve kosu parkuru gibi fonksiyonlarin
yaptmuna yonelik calismalar devam etmektedir.

Tuzla Aydinli Boélge Parkiy; Tuzla Aydinh bolgesinde
eski atik alanlar rehabilite edilerek 198.255 m?1ik alanda;
golet, meyve bahgeleri, koru, piknik, a¢ik cocuk oyun ve
hayvan bakim-egitim alanlarini iceren park yapimaktadir.
Proje kapsaminda alanda, tek katl irili ufakli 30 tip bina,
yol, sert zemin, yaya yolu ve yesil alan ile birlikte 183
araclik acik otopark alant yer almaktadur.

Camlica Sosyal Tesisleri ve Yakwn Cevresi
Rekreasyonu (1.Etap - 1.Kisim); 165.000 m?*lik
alanda; otoparklar, seyir teraslari, cocuk oyun alanlarn,
havuz, yuriyts yollar, dinlenme alanlari, yesil alan ve
rekreasyon alanlan yapilacaktir.

Dogu ve Giineydogu illeri Muhtelif Parklar; Bitlis,
Diyarbakr, Siirt, Sumak ve Hakkari illerinde ¢ocuk oyun
alanlar, bisiklet, kosu ve yurtiyts yollar, yesil alan, fitness
ekipmanlar ve mini futbol sahalarinin yer aldigi toplam 21
adet park yapimt devam etmektedir.
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Yesil Alanlarin Bakim ve
Revizyonu

Belediyemiz sorumlulugunda bulunan 58.090.005 m?#lik
yesil alanin duzenli olarak sulanmasi, temizlenmesi,
cimlerin bicilmesi, agaclarin budanmast gibi periyodik
bakimlarn gerceklestirilmistir. Ayrica; park, bahce, yol,
kavsak, reftij ve kamu bahcesi nitelikli toplam 659 adet
yerde 3.059.728 m?lik yesil alan revizyonu yapumistir.

..

| Orhangazi Sehir Parki, Maltepe

Agaclandirma ve Agacg
Rehabilitasyonu

SAOBSHOD, | m

Stratejik Hedef

Tarihe Taniklik Etmis Anit Agaclarin
Bakimi Ve Korunmasi ile ligili Calismalar
Yapmak

Daha yesil ve daha giizel bir cevre ile daha yasanabilir
bir Istanbul olugturmak maksadiyla yil icerisinde gehrin
muhtelif alanlarina thlamur, ¢inar, erguvan, selvi, ¢itlembik
ve akasya gibi Istanbul agac tiirlerinden olusan 179.656
adet yetiskin agag dikilmistir.

Ayrica, tarihe taniklik etmis, yasy, tirt ve tarthi konumu
itibari ile fiziksel ve biyolojik olarak zarar géren agaclarin
rehabilitasyon calismalan kapsaminda aga¢ yaralarmni
iyilestirme islemleri, kovuk ve c¢urtk kisimlarda temizlik ve
ozel bakim islemleri, kok ve govde kistmlarinda iyilestirme
calismalan yapilarak, agaclarn uzun omurld ve saghkh
olarak gelecek kusaklara da ulastirilmast amaclanmaktadir.
Bu amacla yil icerisinde 2.472 adet anit ve korunmaya deger
agaclarin rehabilitasyonu gerceklestirilmistir.

Agdaclandirma Calismasi, Catalca
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Anit ve Korunmaya Deger Ajac¢ Rehabilitasyonu,

Suleymaniye Camii

Mevsimlik Cicek ve Lale Dikimi

Gatalca, Silivri ve Silenin kursal bolgelerinde 105 treticiye
gerekli egitimler verilerek Istanbulda dikilen mevsimlik
cicek ve lalelerin buralarda uretilmesi saglanmaktadir. Yu
icerisinde 60.664.493 adet mevsimlik cicek ve lale sogaru
dikimi yapimustir.

| Lale Halisi, Sultanahmet
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CEVRE VGNETIM

Modiler Saksi ve Yasayan
Duvar Bahce Uygulamalari

Lokal rtizgar hizini, sera etkisini ve gurtltiiytt azaltmak,
ekolojik  dengenin  korunmasina katki saglamak,
karbondioksit (CO,) salimminu dugtirmek ve estetik bir
goriintl saglamak amaciyla belediyemizce kullanilmayan
alanlar, meydanlar, yol kenarlari, orta refijler, ttinel,
kavsaklar vb. yesil alanlarin az oldugu bolgelere
yonelik modiiler sakst ve duvar bahce uygulamalan
gerceklestirilmektedir.

Yil icerisinde yapilan 1.424 adet moduler sakst uygulamast
ile toplam moduler sakst adedi 27.074 adede, yasayan
duvar bahce miktan ise 16.255 m? artirilarak 46.739
m¥ye cikartimustir.

| q'|||||'!_!||.|

Bahcivanlik Kursu

Il | Cevre Yonetiminde Paydaslarla Isbirligini
Glclendirmek

SAOBSHOS.

Stratejik Hedef

Belediyemizce, Eyupsultan ve Maltepe Halk Egitim
Merkezleri igbirligi ile gerceklestirilen bahgivanlik
kursunda; meslek edindirme, tecriibe ve pratik bilgileri
artirma, nitelikli personel yetistirme, ig kapist olusturma,
bahcivanlik hobisini kazanduma, ¢evre bilinci kazandirma,
istihdama katki saglama amaciyla 288 saatlik teorik
ve pratik Ucretsiz egitimler verilmektedir. Yil icerisinde
verilen egitimler sonunda basarili olan 291 kursiyere
sertifika ve katilim belgesi verilmistir.

Duvar Bahce Uygulamasi, Edirnekapi

il % A, o R

e

o Tiam
: MERKEZ] =

| Bahcivanlik Kursu, Sertifika Alimi, Maltepe
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Cevre ve Sahil Dluzenleme

Tablo 5. insaati Tamamlanan Cevre ve Sahil Diizenleme
Calismalar

ilce Proje

Beyoglu Taksim Meydani Cevre Diizenleme

Fatih 18 Sekbanlar Camii Cevresi ve Meydan Diizenleme
Fatih Yenikapi Cadir Cevre Diizenleme

Sariyer Asiyan Sahil Diizenleme

Sariyer Emirgan Sahil Diizenleme

Sile Agva Meydani ve Sahili Diizenleme

Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanlig, 2017

Emirgan Sahil Dizenleme, Sariyer

Tablo 6. insaati Devam Eden Cevre ve Sahil Diizenleme

Calismalari
Tahmini Fiziki
ilce Proje Bitis Gergeklesme
Yil (%)
Beyoglu Halic Sahil Ozel Temali DECK Uygulamasi 2018 82
Fatih Yedikule Belgradkapi Arasi Cevre Diizenleme 2018 10
Sanyer Asiyan Onii Balik Tutma Iskeleleri ve Yurdyis 2018 90
Yolu
Tuzla Kamil Abdus Golii Cevre Diizenleme 2018 15
Uskiidar Uskiidar Sahil Yolu Diizenleme 2018 58

Taksim Meydam Cevre Diizenleme, Beyogtu Kaynak. Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017

— e

-

)
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Yenikapi Cadir Cevre Dizenleme, Fatih Halic Sahil Ozel Temali DECK Uygulamasi, Beyoglu
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Ye§|| Alan Yonetimine Yonelik Tablo 8. Devam Eden Yesil Alan Yonetimine Yonelik Proje
. Calismalari (Devam)
Proje Calismalari

ilce Proje
Yesil alan yonetimi kapsaminda, 20 adet park ve bahge - _
. . . . " . . Beykoz Cubuklu Cayir Rehabilitasyonu Peyzaj
yapimu ile cevre ve sahil duzenlemelerine yonelik proje
calismalart tamamlanmus olup, 47 adedinin ¢aligmalarina Beylikdiz( Girpinar Sahil Rekreasyon
ise devam edilmektedir. Beylikduzii Yakuplu Parki Diizenleme
Beyoglu Haskdy Parki Oni Deniz Yapilari Onarim ve Giiclendirme
Tablo 7. Tamamlanan Yesil Alan Yonetimine Yonelik Proje
Calismalari Beyoglu - Fatih Halic Adalari Rekreasyon
Biylikcekmece Kiltdir Parki Sahil Diizenleme
llce Proje Eylipsultan Eylpsultan Pazar Yeri
Bagcilar Bagcilar Tema Parki Diizenleme Fatih Eski ISKI Hizmet Binast Alani Rehabilitasyon ve Yeniden Kazanimi
Fatih Halic Ayvansaray Parki Onii Giclendirme ve Onarimi
Besiktas Dolmabahge Bagbakanlik Ofisi Cevresi Peyzaj Diizenleme Gaziosmanpasa Gaziosmanpasa Spor Parki
) - Kadikay Bostanci Sahili Diizenleme ve Su Sporlari Merkezi
Besiktas Ortakoy Ulus Vadisi Kentsel Park Alani Diizenleme .
Kadikéy Kalamis Ispark Otoparkinin Deniz Kiyisinin Onarimi
Beykoz Enduistri Parki Dizenleme Kartal Kartal Sahili Diizenleme ve Su Sporlari Merkezi
Beyoglu Karakoy ve Piyalepasa Mahalleleri Halic Kenarinin Ahsap DECK Kartal Orhantepe Sahili Diizenleme ve Su Sporlari Merkezi
Diizenlenmesi ’
Maltepe Deniz ve Kara ltfaiye Binasi Cevresi, Sahil Dizenleme
Esenler Giiney Yanyol Giizergahi Mahalle Yasam Parki Diizenleme
Maltepe Maltepe Dolgu Alani Bilim ve Egitim Parki
Eyupsultan Defterdar Parki Diizenleme - -
Eyupsultan Tarihi Eyupsultan Meydani ve Cevresinin Rehabilitasyonu Sancaktepe Fatih Mahallesi Bolge Parki
Fatih 15 Temmuz Demokrasi Sehitleri Parki Diizenleme Sancaktepe Hilal Mahallesi, Mahalle Parki Diizenleme
Fatih Fener Iskelesi Sahil Diizenleme Sariyer Rumeli Kavagi Meydani ve Sahil Diizenleme
Fatih istanbul Valiligi Téren Alani Diizenlemesi Silivri e
. Silivri Mimar Sinan Koprisi i Sahil Diizenl
Fatih Kadir Has Caddesi Ozlem Parki Sahil Onarim ve Yenileme o fmar Sinan Kopruist Cevres Sahil Duzenleme
Silivri Mimar Sinan Kopriist, Bogluca Deresi Arasi Diizenleme
Fatih Siileymaniye Camii ve Cevresi Diizenleme
Silivri Selimpasa Binicilik Merkezi ve Tema Park
Kadikoy Yogurtqu Parka Peyza| Silivri Sinekli Gol Mesire Alani Diizenleme
Kugkeekmece Atakent Mahallesi ve Cevresi Dizenleme Sultanbeyli Battalgazi Mahallesi Mimar Sinan B Tipi Mesire Alani
Sariyer Tarabya Meydan Sahil Kismi Diizenlenmesi Sultangazi Cebeci Maden Bolgesi 2nci Etap Diizenleme
Sultangazi Cebeci Tas Ocaklarinin Rehabilitasyonu Sultangazi Cebeci Maden Bolgesi Diizenleme
Sile Sile Degirmeni ve Yakin Cevresi Diizenleme Sile Akcakese Koyl Meydani Peyzaj Diizenleme
Tuzla Tuzla 2.Etap Sahil Diizenlemesi Sile Camlik Alani Dizenleme
Uskiidar 15 Temmuz Sehitler Anit Parki Sile Hayat Suyu Parki Diizenleme
Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017 e Kilimli Mesire Alan Diizenleme
Tablo 8. Devam Eden Yesil Alan Yénetimine Yénelik Proje e SIS D8 B
(;a||§ma larn Sile Sofular Mesire Alani Diizenleme
Sile Sile Sahil Guvenli Plaj ve Deniz Yapilari
ilge Proje Sisli incirli Dede Caddesi Cevre Diizenleme
Adalar Heybeliada Egjitim Alanlari Cevresi Diizenleme Tuzla Cocuk Parki Peyzaj Diizenleme
Arnavutkoy Karaburun Sahil Diizenleme Uskiidar Camlica Sosyal Tesisleri ve Yakin Cevresi 2 Etap Rekreasyonu
Arnavutkoy Tasoluk Bélge Parki Diizenleme Uskidar Camlica Sosyal Tesisleri Ve Yakin Cevresi 3 Etap Rekreasyonu
Bahgelievler Cobangesme Cigek Mezati Uskudar Kuleli Askeri Lisesi Onii Sahil Bandi ve Cevre Diizenleme
Besiktas Dolmabahge Sarayi Mevki Cevre ve Peyzaj Diizenleme Uskiidar Validebag Korusu Sehir Parki
Beykoz Beykoz Deresi ve Cevresi Diizenleme

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Bagkanligi, 2017
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Hl CEVRE KORUMA

SAOBSHD2. | m

Stratejik Hedef

Ana Arter ve Meydanlardaki
Kirliligin Onlenmesi

Sorumlulugumuz altinda bulunan meydanlarda ve 1.417
adet ana arterde, gtinde ortalama 6,7 milyon m?lik
alanda 124 stiptirge aract ve 30 adet ¢ok maksath arag
ile temizlik yapimaktadir. Aynt zamanda 54 adet yikama
aract ile yol, meydan ve tiineller yikanmakta, 43 mobil
ara¢ ve 900 personelle elle siipiirme ¢aligmast [stanbul
genelinde yurutilmektedir.

Sekil 1. Stpurilen Alan Miktari (Milyon m?)

2013 1.434
2014 1.536
2015 2.144
2016 2.343

2017 . 20

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, 2017

Elle Stiplrme Ana Arter Temizligi, Kagithane
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Cevre Koruma Uygulamalarini Yayginlastirmak

Deniz Kirliligin Onlenmesi
SADBSHO4.  (m

Stratejik Hedef

Deniz Kirliliginin Onlenmesine Yonelik
Uygulamalari Gelistirmek

Deniz kirliliginin énlenmesi calismalart kapsaminda; deniz
ylizeyinde, dere agizlarinda, kiyt - plajlar ve gemilerde
bulunan atiklar ile dereagzi ve koylardaki teressubat
toplanarak, depolama alanlarina nakledilmektedir.

Tablo 9. Deniz Kirliligini Onleme Calismalari Kapsaminda
Toplanan Atik Miktari (m®)

2013 2014 2015 2016 2017

Deniz Yizeyinden

Toplanan Atk 4230 5.595 5.172 4753 4.601

I RE R 28171 39830 38740 38838 38184

Toplanan Atik

Dereagz ve ISKi 846.018 755.756  532.521 798.495 855.287
Koylardan

Gikarilan iBB 101295 83037 96282 82288  841Lk
Teressubat

Gemilerden Alinan Atik 142161 171.267 196.002 137.314 179.262

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkanl, 1K, 2017

Deniz Yuzeyi Temizligi

Marmara kiyilar, Halic ve Bogaz bolgesinde, ¢zel tasarim
8 adet deniz yuzeyi temizleme teknesi ile her giin deniz
yuzeyinde ve dere agizlarinda bulunan yuzer atiklar (pet sise,
ekmek, ambalaj atig1, ahsap vb.) toplanarak, vingli sikistirmalt
atik toplama araglarina, ¢op dubalarina veya ¢op teknelerine
aktarimakta ve ¢op depolama alanlarinanakli saglanmaktadir.
Ayrica dere agizlarinda ihtiya¢c durumuna gore atik toplama
bariyerleri cekilerek, atiklarin genis bir alana yayimast
engellenmektedir. Y1 icerisinde deniz ytzeyinden 4.601 m?
atik toplanmustir.

Deniz Yuzeyi Temizligi, Bogaz
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Kiyi ve Plajlarin Temizligi

Kiytya yakin  deniz  yuzeyinde, yuriytus alanlannda,

iskelelerde, derelerin denizle birlestigi noktalarda ve plajlarda
temizlik faaliyetleri 6zel donarum/ekip/araglarla etkin
sekilde yurutulmektedir. Y1l icerisinde toplam 442 personelle
kiyilardan ve plajlardan 38.184 m? atik toplanmustur.

Kiyr Temizlik Hizmeti, Besiktas

Dere Agzi ve Koylarin

Taranarak/Temizlenerek Derinlestiriimesi

Denize akan derelerde, yagmur sulart, seller ve diger etkenlerle
olugan teressubatin (dip camuru) sebebiyet verdigi cevre
ve goruntd kirliligi olumsuzluklarint 6nlemek amaciyla
temizleme ve tarama faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Yu
icerisinde dere agz1 ve koylarda yapilan temizlik caligmalarn
kapsaminda 939.431 m® teressubat toplanmustir.

Gemilerden Atik Toplama

Gemilerden Atik Alinmast ve Atiklarin Kontrolt Yénetmeligi
mevzuatl cercevesinde 14 adet lisansh atitk alm gemisiyle
petrol tirevli (sintine suyu, slop, salg, kirli balast, atik yag vb.)
atiklar, zehirli s, pis su ve ¢op atiklan toplanmaktadir. Yu
icerisinde 5483 adet gemiye verilen atik alma hizmeti ile
179.262 m* gemi atigt toplanmustir.

Gemiden Atik Alim islemi

Tablo 10. Gemilerden Atik Toplama Calismalar

Olgu 2013 2014 2015 2016 2017
Atk Alinan Adet 5988 5987 6428 5483 5.483
Gemi Sayis
Ek-I Petrol
Turevli Atik m’ 102.215 129.958  151.689 120.484 165.337
Miktari
Ek—IV Pis Su m? 28.038 29135 30975 11.041 8.834
Miktari
EKV Cop m 11.888 12174 13.338 5.789 5.09
Miktari
Gemilerden
Alinan Toplam m’ 162141 171267 196.002 137.314 179.262
Atk Miktari

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, 2017

Hava Kalitesinin Korunmasi

istanbul iklim Degisikligi Eylem Plani (iiDEP)
Belediyemiz yerel iklim degisikligi azaltim ve uyum
politikalarimin ~ belirlenmesi, Istanbul igin  gerekli
onlemlerin  tamumlanmast  ve  onceliklendirilmesi
amactyla sturdurilen Istanbul Iklim Degigikligi Eylem
Plani (IIDEP) caligmalart kapsaminda; yil icerisinde,
[stanbul iklim degisikligi senaryolari, iklim degisikligi
risk, firsat ve kirilganliklar analizi ile birlikte paydas
goruslerinin alinmasina yonelik calistaylar yapiarak,
iklim  degisikligine uyum ve sera gazt azaltim
eylemlerinin sektérel bazda tanimlandig nihai eylem
plani raporu hazirhik calismalan yurutdlmuastur.

Hava Kalitesinin Olclilmesi

[stanbul'da 22'si sabit, 2’si mobil olmak tizere toplam
24 istasyon ile hava kalitesi stirekli ve anlik olarak,
Avrupa Birligi normlarinda bulunan 128 adet cihaz ile
olctilmektedir. Ayrica, Cevre ve Sehircilik Bakanhiginin
www.havaizleme.gov.tr internet adresinde de
yayinlanmakta ve gtincellemeleri saglanmaktadir.

Hava kirliligi ile mucadele ¢alismalart kapsaminda hava
kalitesinde 6nemli bir gésterge olan SO, konsantrasyonu
Dinya Saglk Orguti (WHO) ve Avrupa Birligi (EU)
direktiflerinde belirtilen yulik 20 pg/m® sinir degerin
altinda tutulmus olup, yu icinde Istanbul geneli SO,
ortalamasi 4 pg/m?® olarak gerceklesmistir.

Partikil madde (PM, ) konsantrasyonunda da AB
direktiflerinde belirtilen yilik 40 pg/m® sinir degere
yakin seviyeler yakalanmug olup, 2017 yilinda Istanbul
geneli PM,  ortalamast 44 pg/m® olarak belirlenmistir.
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Istanbul Gurtiltii Eylem Plani (ISGEP)

Istanbul icin hazirlanan “Stratejik Gurtlti Haritalan”
sonuclarindan yola cikilarak Istanbulda oncelikle karayollart
olmak tizere, rayli sistemler, enduistri tesisleri ve havalimanlar
kaynakll toplam 21 adet sorunlu alan gurilti azaltim
tedbirleri icin Gurtlti Yonetim Alant (GYA) olarak segilmistir.
Y1l igerisinde secilen her bir sorunlu alan i¢in ilgili kurumlann
da gortsleri dogrultusunda tedbir senaryolart olusturulmus,
farkli senaryolar icin maliyetler, sosyal kabul edilebilirlik,
ekonomik uygulanabilirlik, politik éncelik ve zaman tablosu
konularinda ¢aligmalar yapiumus, kamuoyunun katki
saglamasi, gortis ve onerilerinin alinmaswina yonelik anket
duizenlenmigtir. Bu caligmalar neticesinde [stanbul Guriilti
Eylem Plaru (ISGEP) hazirlanmig olup, Cevre ve Sehircilik
Bakanligi onayna sunulmustur.

Aymca, cevresel gurtltu kirliligini onlemeye ve azaltmaya
yonelik Beyoglu - Halicioglu Yolunda guriltii bariyer yapim
calismalart tamamlanmustir.

Cevre Laboratuvari Calismalari

Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite
edilmis ve Cevre ve Sehircilik Bakanhg: ile Gida, Tanim ve
Hayvancilik Bakanhigt tarafindan yetkilendirilmis olan cevre
laboratuvarlartmiz calismalart kapsamuinda, kémur, atik su,
atik yag, toprak, torf, yaprak, kiilttir mantart kompost, mil,
sulama suyu ve organik giibre analizleri ile birlikte hava
kalitesi ve gurtltu 6lcimleri yapiimaktadir.

Bahcelievler (Yenibosna) ve Kartal (IBB Ek Hizmet Binast)da
bulunan gevre laboratuvarlarimizda yil icerisinde 6.995 adet
analiz gerceklestirilmis, 871 adet rapor diizenlenmistir.
Ayrica, petrol ve petrol turevli kirleticilerle deniz kirliligine
sebep olabilecek gemilerin, potansiyel kirlilik kaynaklarnin
tespitine yonelik olarak GC (Gaz Kromatografi), HPLC
(Likit Kromatografi), FTIR (Fourier Transform Infrared
Spektrofotometre) ve floresans spektrofotometre cihazlar ile
analiz calismalar da yurutilmektedir.

Cevre Laboratuvari Calismalari, Bahcelievler
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Cevre Bilincinin Gelistirilmesi

Belediyemizce, cevre problemlerinin giderilmesi ve cevre
bilincinin gelistirilmesi amaciyla 6grencilere yonelik daha
temiz ve saghkh cevre icin geri dontsumun ©nemine,
kaynaginda ayumanin nasi yapudigina, cevreyi temiz
tutmanin gerekliligine dikkat ceken, kisa videolu gorseller ve
sunumlar ile desteklenen “Geri Dénustim ve Cevre Temizligi’
konulu egitimler verilmektedir. YU icerisinde, 2.171 6grenciye
egitim verilmis, hazurlanan brosurler egitim verilen 6grencilere
dagitlmustur.

Ayrica, Istanbul Teknik Universitesi, Istanbul Universitesi ve
Marmara Universitesi Cevre Mithendisligi Bsliminde egitim
goren 165 ogrenciye; hava kalitesi olcumu, hava kalitesi
istasyonlart izleme a8, 6l¢im cihazlan ve 6lgtim prensiplerine
yonelik uygulamalt hava kalitesi egitimi verilmistir. ISMEK
egitim merkezlerinde ise 671 kursiyere cevre bilincinin
arttinlmast ve enerji verimliligi konusunda egitim verilmistir.
Kuresel olgekte en ¢nemli gevre sorunlarindan olan iklim
degisikligi ve cevresel gurulti konulannda farkindalik
olusturmak amaciyla infografik filmler ve brostrlerin
hazirlanmasina yonelik calismalar da yurtttlmustur.

&

L

Cevre Temizligi ve Geri Déniistim Egitimi, izci Kampi, Umraniye
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Cevrenin Korunmasina Yonelik
Yapilan Denetimler

Hafriyat Topragi ve insaat/Yikinti Atigi Denetimleri
Istanbulda hafriyat topragi ve insaat/yikintt atiklarin
denetim ve idari yaptinmy 5216 Sayili Buytksehir Belediyesi
Kanunuy, 2872 Sayil Cevre Kanunu, 5326 Sayih Kabahatler
Kanunuy, ilgili diger kanunlar, yénetmelikler ve Miilga Cevre
ve Orman Bakanhgimin Yetki Devri Genelgesi huktmleri
dogrultusunda Belediyemizce yurtutilmektedir. Bu kapsamda
hafriyat topragi ve insaat/ytkinti atiklarinin toplanmast, gegici
biriktirilmesi, tasinmast ve bertarafi faaliyetleri denetlemekte
ve izinli depolama sahalart disindaki yerlere dokulmesi
onlenmektedir.

Yetki Devri Genelgesi sonrasinda Cevre Kanununa gore yapilan
hafriyat topragt denetimleri sonucunda yil icerisinde 693 adet
idari yaptinm uygulanmug ve toplamda 123.856.331TL idari
yaptiim cezasi kesilmistir.

Ayrica, kacak dokumleri onlemek icin dokim yapilmast
muhtemel alanlarda 91.237 adet denetim yapilmus olup, izinli
depolama sahalan disindaki yerlere dékiim yapan gercek ve
tuzel kisiler hakkinda 444 adet tespit tutanagi diizenlenmis,
Cevre Kanunu ve Kabahatler Kanununa gore islem yapillarak
990.415 TLlik idari para cezast uygulanmustir.

Ayni zamanda, Hafriyat Topragt ve Ingaat/Yikintt Atiklarnin
Kontroli Yénetmeligi ile 2918 sayii Karayollan Trafik
Kanunu ve ilgili mevzuati dogrultusunda yu igerisinde 500
adet santiye denetimi de gergeklestirilmistir.

Tablo 11. Hafriyat Topragi ve insaat/Yikinti Atigi Denetim
Faaliyetleri

Olci 2013 2014 2015 2016 2017

[dari

Yaptirim Adet 99 142 409 369 LbL
k] Tutanagi
£z idari Para
32 L 171210 303.491 1.009.610  828.890 990.415
<2 2 Cezasi

dari
2 VYaptnm  Adet 439 320 422 395 693
& Tutanagi
~ N
€ |dari Para
&

29.795.000 26.128.000 23547.752 35.288.128 123.856.331
Cezasi

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlii, Zabita Daire Baskanligi, 2017

Istanbul plakali ve Istanbul dahilinde caligacak Istanbul
plakalt olmayan, lift sistemine sahip hafriyat topragi ve
insaat/yikintt atiklan tastyan kamyonlara Atik Yoénetimi
Otomasyon Projesi ile uyumlu arag takip kiti taktirlmaktadur.
Y1l icerisinde toplam 1.490 araca arag takip kiti takilmis olup,
yisonu itiban ile 7.920 adet hafriyat topragi ve ingaat/yikintt
atig tastyan ara¢ GPS cihazlan ile otomasyon sisteminde
izlenebilmekte, ayrica hafriyat denetim calismalariuin Cevre

Kontrol Merkezinden de takibi yapimaktadir.

Yilsonunda; hafriyat topragt ve insaat/yikintt atig ile ilgili
tastma hizmeti veren firma ve/veya sahislara 4.940 adet
hafriyat topragi ve insaat/yikintt atigl tagima izin belgesi
verilmistir. Belgesinin gecerliligi 2017 yilt itiban ile devam
eden 7.651 adet hafriyat aract mevcuttur.

Hafriyat Topragi Ve insaat/Yikinti Atigi Denetimleri

Bitkisel Atik Yag Denetimleri

Bitkisel Atik Yaglann Kontrolu Yonetmeligi kapsaminda

2007 yiinda Milga Cevre ve Orman Bakanligindan alinan

“Denetim ve Cezai Iglem” yetki devri sonrast yapilan toplam

denetim sayist 1215 olup, toplam idari yaptiim tutanak

sayist 18, uygulanan toplam idari para cezast 199.360 TL
olarak gerceklesmistir.

Yonetmelik huktimlerince gerceklestirilen denetimlerimizde;
«Atik yaglarin diger attk madde ve ¢oplerden ayr olarak ve
tesis icinde mevzuata uygun (sizdirmaz i¢ ve dig ylzeyleri
korozyona dayanikli bidon, tank gibi) biriktirilmesinden,
«Cevre lisansh toplayicilarla yillik sozlesme yapilmasindan,
Atk yag sevkiyatinda ulusal atikk tagima formu
kullanilmasindan, her tasimadan sonra bunlarin bir
kopyasinu ilgili Valilige génderilmesinden ve bu belgeleri
bes yil streyle tesiste muhafaza etmekten sorumlu
olduklan belirtilerek, denetlenmekte ve bu hususlart
yerine getirmeyenlerle ilgili idari islem yapimaktadir.

Koémur Denetimleri

Istanbul’a komiur sevk etmek tizere Belediyemize bagvuruda
bulunan kémir tireticilerinin tesisleri, Belediyemiz, Il Sanayi
ve Ticaret Mudurlugt, Cevre ve Sehircilik 1 Mudurligu ve
universite 6gretim tiyelerinden olusan bir kurulca mahallinde
incelenmekte ve tesisten numuneler alinarak uygun olanlara
Cevre ve Sehircilik [1 Mudurligtunce dizenlenen “Komiir
Satig Izin Belgesi” verilmektedir. 2016 - 2017 doneminde 19
adet firma tretici belgesi almustur.
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Yanicl, Parlayici ve Kimyevi Maddelerin Kontroll
Belediyemizce 1. Swuf “Patlayict Maddeler” ve 7. Swuf
‘Radyoaktif Maddeler” disinda kalan tehlikeli kimyasal
maddeleri; depolayan, treten, isleyen ve satigint yapan
isyerlerinin kontrolt yapumaktadir. Y1l icerisinde 250 adet
kontrol gerceklestirilmistir.

Kontroller neticesinde tehlikeli kimyasal maddelerin
bulundugu bélgeler, ilgeler, isletmeler ve is yerleri tespit
edilmekte, buralardaki kimyevi madde sirkiilasyonuna
ait bilgiler strekli degerlendirilerek “Acil Durum
Operasyon Planlant” ve “Tehlikeli Kimyasal Risk Haritast”
olusturulmaktadir.

Olusturulan plan ve risk haritalar ile bu yerlerde meydana
gelebilecek herhangi bir tehlike aninda en uygun arac-
gerecle, stiratli ve etkili bir miidahalenin gerceklestirilmesini
saglayarak, halkin can ve mal guvenliginin saglanmas,
cevrenin korunmast ve olusabilecek kazalar &nlemek
veya en aza indirmek icin gerekli dnlemlerin alinmast
amaclanmaktadur.

Sekil 2. Yanicl, Parlayici ve Kimyevi Madde Kontrol Sayisi (Adet)

2013 776
2014 683
2015 610
2016 460
2017 I 250

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlii, 2017

Gurultt Denetimleri

Sorumluluk alanimiz igerisindeki her turla gurultu
sikayeti (endustri, ulasim, igyeri, eglence vb. sahip
oldugumuz cihazlar ve sertifikali uzman personel
ile Avrupa Birligi normlarinda denetlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda yil igerisinde
2.625 adet denetim gercgeklestirilmis, 35 adet isletmeye
628.555 TL idari para cezasi uygulanmustur.

Gurultt denetimleri kapsamda gercgeklestirilen 6l¢imler;
belediyemiz biinyesinde kurulan ve Tuirkiye Akreditasyon
Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilmig olan
gurtltii/akustik laboratuvarimizda yapimaktadir.
Cevresel guirultt ile ilgili olarak “Ol¢tim, Denetim, Izleme,
[zin ve Yaptinm” iglemleri Cevre ve Sehircilik Bakanliginca
belirlenen A tipi sertifika programina katilarak sertifika
alan 82 teknik personelimiz ile yurutiilmektedir. Ayni
zamanda sz konusu teknik personelin 57’si B tipi ve 41'i
C tipi sertifika sahibidir.
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Tablo 12. Guirlilti Denetim Faaliyetleri

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017
Denetim Sayilari Adet 2.829 3.069 2.160 2322 2.625
dari Tutanak Sayisi Adet 30 39 32 38 35
Idari Para Cezas L 339501  1.038.160 495920 682241 628555

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligl, 2017

Deniz Denetimleri

Belediyemizce, denizi kirleten gemiler; denetim tekneleri,
helikopter, insansiz hava araglan ve 32 adet kamera ile
surekli olarak denetlenmekte ve ihlal durumunda cezai
islem uygulanmaktadir. Yil icerisinde yapilan denetimlerde
71 adet gemiye 2.207.723 TL idari para cezast uygulanmustr,
Denetimler kapsaminda 150 grostona kadar olan tankerler,
400 grostona kadar olan gemiler ile tim yolcu gemilerinin
atiklarnin duzenli olarak verilip verilmedigi hususundaki
bilgileri iceren Atik Transfer Formu (ATF) denetimleri
yuritulmektedir.

Ayrica atik transferlerinin dijital ortamda takibini saglamak
amactyla [stanbul'daki 8 adet marina, 5 adet balik¢i barinag
ve 4 adet vapur iskelesinde uygulamaya alinan Mavi Kart
Sistemi ile de denetimler yapilmaktadir.

Tablo 13. Denizi Kirleten Gemi ve Tekne Denetim Faaliyetleri

Ol 2013 2014 2015 2016 2017
Denetlenen Adet 37.807 44268 60,616 38233 107262
Gemi Sayisi
Idari Tutanak 100 89 6 90 a7 7
Sayis
Idari Para L 1948765 1457506 2814722 1255588 2207723

Cezasl

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, 2017

Denizi Kirleten Gemi ve Tekne Denetim Faaliyetleri
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B ATIK YONETIMI

SAOBSHOT, [ m

Stratejik Hedef

Atk Yonetimi Uygulamalarini Gelistirmek

Atiklarin Toplanmasi,
Depolanmasi ve Bertarafi

Evsel Kati Atiklarin Transferi ve Bertarafi

llce belediyeleri tarafindan toplanarak kati atik transfer
istasyonlarina getirilen evsel atiklarin diizenli depolama
alanlarina tasinmast ¢alismalar kapsaminda, yil icerisinde
belediyemizce guinliik ortalama 13.253 ton kati atigin,
yaklasik 12.673 tonunun duzenli depolama alanlarina, 580
tonunun ise bertaraf sahalarindaki geri kazanim tesislerine
tasinmast gerceklestirilmistir.

Kati atik transfer istasyonlarindan, ilce belediyelerinden,
geri kazanim tesislerinden, kurum, kurulus ve firmalardan
belediyemizin  Odayeri, Koémiirctioda, Silivri-Seymen
dtizenli depolama sahalarina gelen gtinltik ortalama 18.502
ton evsel atik depolanarak, bertaraf edilmistir.

Sekil 3. Diizenli Depolama Alanlarinda Depolanan Evsel Atik
Miktari (Bin ton/yil)

2013 5.800
2014 6.017
2015 6.120
2016 6.532

2017 | 6.753

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlii, 2017

Bahgelievler Yenibosna ve Tuzla Aydinh Katt Atk
Merkezlerimnin bakim ve onarim calismalart yapilmus olup,
Basaksehir, Eyupsultan ve Sancaktepe ilcelerinde yer
alan toplam 7.500 ton/guin kapasiteli 3 adet yeni katt atik
tesisinin yapim calismalart ise devam etmektedir.

Aydinli Aktarma istasyonu, Tuzla

Tablo 14. insaati Devam Eden Kati Atik Aktarma Merkezleri

- Kapasite Tahmini Fizik
le Proje (Ton/Gn) ~ Bitis Yili Gerg«?sﬁl)e sme
) Basaksehir Kati Atik
Basaksehir Aktarma Istasyonu 2.500 2018 42
R Hasdal Katr Atik
Eylipsultan e 3.000 2018 1
Sancaktepe Sancaklepe Katl Atk 2018 5

Aktarma Istasyonu

Kaynak. Fen Isleri Daire Bagkanligi, 2017

Cop Sizinti Suyu Aritma

Duzenli depolama sahalarinda olusan swizintt sularnun
yuksek kirlilik yuku ¢op sizintt suyu aritma tesislerinde
fiziksel, kimyasal ve biyolojik yontemlerle giderilerek
desarji saglanmaktadir. Yil icerisinde 386.399 m*luk ¢op
sizintt suyu aritma iglemleri gerceklestirilmistir.

Sekil 4. Tesislere Alinan Cop Sizint Suyu Miktari (m3/Y1l)

2013 743.007
2014 841.049
2015 806.626
2016 591.220
2017 | 386399
Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, 2017

237




AFET VE ACIL DURUMA

KURUMSAL YONETIM MUDAHALE YONETIM

ULASIM HIZMETLER] YONETIMi

SOSYAL DESTEK HIZVETLERI YONETIMI -~ KENT VE TOPLUM DUZEN] YONETIM

Hafriyat Topragi Bertarafi

Hafriyat topraginin tekrar kullanilmast ve geri kazanilmasi
amactyla yu icerisinde 39.277.236 m?* kapasiteli 60 adet
yeni alana izin verilmis, toplam 74 adet alanda faaliyette
bulunulmus, 53.177.647 m*® hafriyat topragi bertaraf
edilmis ve 315.000 ton hafriyat topraginin da geri kazarumit
saglanmustur.

Faaliyeti devam eden alanlara ait bilgilere http:/
cevrekoruma.ibb.gov.tr adresinden ulasilabilmektedir.

Tibbi Atiklarin Toplanmasi

Istanbul genelinde diizenli olarak toplanan tibbi atiklarin
bir kismu 100 ton/gtin kapasiteli tibbi atik sterilizasyon
tesisinde sterilizasyon islemine tabi tutularak hacimsel
olarak % 70 oraninda azaltilmakta ve evsel atik niteligine
dontsmus steril atiklar II. siif diizenli depolama sahasinda
depolanarak bertaraf edilmektedir.

Patolojik atiklarin tamamu ve tibbi atiklarin bir kismu ise
Eyupsultandaki 24 ton/gun kapasiteli tibbi atik yakma
tesisinde, 1000 °C ile 1200 °C arasinda yakilarak hacimsel
olarak % 95, kiitlesel olarak % 75 oraninda azaltilmakta ve
killeri I. sitnif diizenli depolama sahalarinda depolanarak
bertaraf edilmektedir.

Y1l icerisinde yaklasik 8.000 noktadan toplam 43 adet
lisansh arag ile 26.443 ton tibbi atik toplanmustir. Toplanan
tibbi atiklarin 4.245 tonu yakilarak, 22.198 tonu sterilize
edilerek bertaraf edilmistir.

Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisi, Otoklav Uniteleri,
Kemerburgaz, Eylipsultan
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Geri Donusum/Kazanim

Belediyemiz tesislerine gelen gunluk yaklasik 18.695 ton
evsel atik ile birgok Avrupa tlkesinden daha fazla evsel kati
atiga sahip Istanbul'da, geri doniigtim sayesinde hem cevreye
hem de ekonomiye 6nemli katki saglanmaktadir.

Bu kapsamda, yil icerisinde; organik atiklardan 18474
ton kompost tretilmis, 24264 ton atik ekonomiye geri
kazandurilmus, ¢op gazindan 389.299 MWh elektrik enerjisi
uretilmis ve 20.626 m® susuzlagtirilmus petrol tirevli atigin
geri kazanimu saglanmustur.

Ayrica, Istanbulda olugan evsel atiklarin % 15'inin yakilmast
yontemiyle bertaraf edilerek 1.5 milyon kisinin elektrik
ihtiyacirun karsilanacagi, 1 milyon ton kapasiteli Eytpsultan
Atk Yakma ve Enerji Uretim Tesisi yapim calismalarina
baslanmustir.

Ayni zamanda, Eytipsultan ilcesinde, organik icerikli kati
atiklardan (yemek atiklari, sebze-meyve atiklar, son kullanma
tarthi gecmis ambalajl gida atiklart vb.) oksijensiz (anaerobik)
ortamda fermantasyon yontemi ile biyogazdan elektrik
enerjisi elde edilmesine yonelik Eytipsultan Biyometanizasyon
Tesisi insaat calismalan yuratilmustir. Tesis, 90 ton/gin
organik atik beslenerek isletilecek, 1,2 MWh elektrik enerjisi
uretilebilecektir.

Geri Kazanim ve Kompost Tesisi, Eylipsultan

Organik Atiklarin Kompostlastiriimasi

Gunltk 1.000 ton atik isleme kapasitesine sahip Kemerburgaz
GeriKazamumveKompost Tesisindehal, pazaryeri, parkbahceler
ve mutfaklardan ¢ikan organik atiklar, kompostlagtinlarak
geri kazanumaktadir. Uretilen kompost Istanbul'un park ve
bahgelerinde ve cicek tretiminde kullanulmaktadir. Kompost
icerisine azot ve fosfor verilerek istenilen sekilde gtibre elde
edilmektedir.

Y1l icerisinde tesise gelen 91.203 ton atiktan 18474 ton
kompost tretilmis, tretilen bu kompostun 10.960 tonunun
satist gerceklestirilmistir.

Tablo 15. Kompost Uretilen Miktar (Ton)

2013 2014 2015 2016 2017

Kompost Tesisine Gelen Atik 104099  127.998 135216 133330  91.203
0-15 mm Uretilen Kompost* 16.469  17.136 18.423 18.336 18.474
15 mm Uzeri Malzeme** 15730 16786 21432 20504  15.858

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligl, 2017
*Giibre olarak kullanilan ve ekonomik olarak degerlendiren kompost malzemedir.
**Caplerin depolandigi diizenli depolama alanlarinda giinliik ortti olarak kullanilan malzemedir.
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Atiktan Geri Kazanim Uriinii ve Yakit Uretimi
Kemerburgaz Geri Kazarum ve Kompost Tesisi ve Sile-
Komiirctioda Entegre Mekanik Biyolojik Islem ve Geri
Kazanim Tesisinde, geri kazanim tinitesine gelen atiklardan;
plastik malzemeler, kagit-karton, demir, aliminyum, cam
gibl geri donusebilir atiklar tam otomasyonlu mekanik
aynistincilarda ayrigtirilarak ekonomiye kazandirilmaktadar.
Aynistirlmis  organik kisstm  Kemerburgazda kompost
tesisi fermantasyon tinitesine gonderilerek kompost elde
edilmekte, Komurctiodada ise entegre mekanik biyolojik
islem tesisi biyokurutma tunitesinde kurutularak ¢imento
fabrikalarinda ek vyakit olarak kullaniabilen Atiktan
Turetilmis Yakita (ATY) donusturilmektedir. Boylece
depolama sahasina giden atik miktann azaltiumakta,
atiklarin ekonomiye geri kazandirilmasina ve enerjiye
donusttrilmesine katk: saglanmaktadir.

Yl icerisinde Kemerburgaz Geri Kazamim ve Kompost
Tesisine ve Sile-Koémiurctioda Entegre Mekanik Biyolojik
Islem ve Geri Kazamim Tesisine kabul edilen toplam 285
bin 686 ton atiktan, 18 bin 474 ton kompost ve 13 bin
291 ton atiktan turetilmis yakit tiretilmis, 10 bin 973 ton
malzeme ise geri kazanilmustir.

| Entegre Mekanik Biyolojik islem ve Geri Kazanim Tesisi, Sile

Cop Gazindan Enerji Uretimi

Depolama sahalarinda katt atiklardan olusan gazlar, aktif
toplama sistemiyle, yerlestirilen 6zel borular yardimiyla
toplanmaktadir. Kontrol dist olusan gazlarin cevreye
zarar vermeden bertarafi saglanmakta ve patlama riski
azaltilmaktadr.

Odayeri Dtizenli Depolama Sahasinda 44,8 MW ve
Komircioda Diizenli Depolama Sahasinda 196 MW
kurulu gtice sahip 2 adet Landfill Gaz (LFG) tesisinden y1l
icerisinde toplam 389.299 MWh elektrik enerjisi uretimi
gerceklesmistir.

Sekil 5. Cép Gazindan Uretilen Elektrik Enerjisi Miktarlari (MWh)

2013 290.652
2014 336.547
9015 282.225
2016 404.330

2017 |

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligl, 2017

389.299

Co6p Gazindan Enerji Uretim Tesisi, Gaz Motorlari, Eyiipsultan

Petrol Turevli Atiklarin Geri Kazanimi

Marpol Ek-1 kapsaminda toplanan petrol ve petrol tiirevli
atiklanin geri kazammmunin saglandigt Haydarpasa Atik
Kabul Tesisinde yl icerisinde gemilerden alinan 165.337 m?
petrol turevli atik susuzlagtuma islemine tabi tutulmus ve
20.626 m® susuzlastirlmis petrol turevli atik geri kazanima
gonderilmistir. Susuzlastirilmus petrol turevli atiklarn
satisindan ise 5.951.893 TL gelir elde edilmistir.

Pis sular ile petrol ve petrol turevli atiklardan aynistirilarak
kimyasal arntmaya tabi tutulmak suretiyle degarj
kriterlerine uygun hale getirilen sular ise; ISKI kanalizasyon
sistemine desarj edilmektedir. Cop atiklan da karadan
aktarma istasyonlarina veya diizenli depolama sahalarina
gonderilmektedir.

Sekil 6. Petrol Tirevli Deniz Atiklarinin Susuzlastinimasiyla Geri
kazanilan Miktar (m?)

2013 13.933
2014 15.628
2015 16.903
2016 17.000

2017 A— 20,626

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, 2017
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Elektronik Atiklarin Geri Kazanimi

Belediyemizin birimlerinden ¢ikan elektrikli ve elektronik
atiklar ile kurumsal bazi tehlikeli atiklar (kartus/toner,
aki, kontamine ambalaj, kontamine atik, piller, floresan-
ampul vs.) Yenibosnada bulunan Kurumsal Atik Gecici
Depolama Merkezine kabul edilmektedir.

Teslim alinan elektrikli ve elektronik atiklarin 6n
kontrolleri yapilarak tekrar kullanilabilir durumda olan
bilgisayar ve bilesenleri (kasa, monitor, klavye, mouse,
yazicl, fotokopi makinesi vs.) bakim-onarim bélumine
alinmakta, kullanlamaz durumda olan diger tum
hurda malzemeler ise gecici atik depolama bolimunde
depolanmaktadir.

Geri kullanilabilir duruma getirilen bilgisayar ve
bilesenleri ihtiya¢ sahibi okullara, 6grencilere, vakiflara
ve derneklere bagislanmakta, hurdaya ayrilan elektronik
atiklar ise geri donuisimlerinin saglanmast icin lisansh
kurumlara verilmektedir.

Kurumsal tehlikeli atiklar ise, Kurumsal Atik Gegici
Depolama Merkezinin tehlikeli atik bélumunde ayr ayr
konteynerlerde gecici olarak biriktirilmekte ve belirli
periyotlarda tagima ve bertaraf icin lisansli kurumlara
gonderilmektedir.

Yenibosna' da bulunan Kurumsal Atik Gegici Depolama
Merkezine yil icerisinde toplam 9.504 adet elektronik
atik unitesi kabul edilmistir. Bunlardan 2.174 adet tnite
yeniden kullanilabilir hale getirilerek, ihtiyac sahibi
okullara, 6grencilere vs. bagiglanmus, 9.726 adet Unite ise
geri dontstme kazandirmustur.
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Kurumsal Atik Gecici Depolama Merkezi, Bahcelievler

Tablo 16. Elektronik Atik Geri Kazanim Miktarlari (Adet)

2013 2014 2015 2016 2017

Toplanan Unite Sayisr* 4504 6.978 6.827 7.924 9.504

Yeniden Kullanilabilir Hale Getirilen

Unite Sayisi™ 1.601 1.807 1.625 1.716 2174

Geri Dénistimii Saglanan Unite

. 3.088 - 2.986 10888 9.726
Sayis|

Kaynak. Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, 2017

* Monitér, Kasa, Mouse ve Klavye birer iinite sayilmaktadir. Yil icinde toplananlar ile stoktaki
tnitelerdir.

** Caligir durumdaki bagislanmis ve bagislanmaya hazir tinite sayisi.

***Kullanilamaz durumdaki ekipmanlarin gerektiginde parcalanarak metal, plastik ve demir gibi
trtnlerinin tekrar kullanilmasinin saglandigi tnite sayisi.

Atk Yonetimine Yonelik Proje
Calismalari

Atik yonetimi proje calismalart kapsaminda, 6 adet kati atik
aktarma ve kabul tesisinin uygulama projeleri hazirlanmug
olup, Tuzla Atik Kabul Tesisine ait isleme tesisi ile ilgili proje
caligmalart devam etmektedir. Ayrica, Tuzla ilgesi, Aydinh
mevkiindeki eski ¢op dékiim sahasiun rehabilitasyonu ve
bolge parkt projesi kapsaminda zemin etiitleri yapimuis,
sonug raporlart hazirlanmistir.

Tablo 17. Tamamlanan Atik Yonetimine Yonelik Uygulama Projeleri

ilge Proje

Basaksehir Basaksehir 1011 Ada 1 Parsel Kati Atik Merkezi (Tadilat Projesi)
Buylikcekmece Biylikgekmece Kati Atik Tesisi

Esenler Esenler Kati Atik Aktarma Istasyonu

Eyupsultan Kemerburgaz Kati Atik Aktarma Istasyonu

Sancaktepe Pasakdy Mahallesi Kati Atik Aktarma Istasyonu

Tuzla Tuzla Atik Kabul Tesisi ve Iskelesi

Kaynak. Etiid ve Projeler Daire Baskanligi, 2017
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B ENERJi VE AYDINLATMA YONETIMI

SAGBSHOG. | m

Stratejik Hedef

Yenilenebilir Enerji, Enerji Verimliligine Yonelik Faaliyetleri Etkinlestirmek, Yayginlastirmak

Belediyemizce, enerji verimliligi, yenilenebilir enerji ve bilinglendirme faaliyetlerini desteklemek amactiyla serbest piyasadan
elektrik enerjisi temin etmeye, yenilenebilir enerji sistemleri gelistirmeye, mimari yapilarin dis mekan ve dekoratif
aydinlatmasina, aydinlatma sistemlerinin bakim-onarimina yonelik faaliyetler yurutulmektedir.

Enerji Yonetim Sistemi

Enerji alaninda yapilan calismalann yonetildigi, tim
verilerin depolanarak iligkilendirildigi, gerekli durumlarda
ilgili sorgulamalar ve raporlandumalarin yapidigr Enerji
Yonetim Sistemiyle belediyemizin tum birimlerinin; enerji
tuketimleri yil boyunca takip edilmis, elektrik, dogal gaz ve
su faturalarinin 6deme iglemleri, enerji sarfiyatinin takibi ve
analizi yapilmustir.

Enerji yonetim sisteminde, cografi bilgi sistemleriyle
entegrasyonunun  saglanarak  belediyemizin  enerji
haritasinin ¢tkarilmasina yonelik calismalarnimiz ise devam
etmektedir.

Y1l icerisinde; belediyemize ait 911 adet elektrik tesisatinin
yulik ihtiyact olan 121.945.397 kWh elektrik enerjisi icin
enerji tedarikgisi belirlenerek, serbest piyasadan ucuza temin
edilmek suretiyle toplam 7.222.421 TL tasarruf saglanmustir.
Kugctkcekmece Sosyal Tesisine yul icerisinde 40 unitelik bir
solar panel altyapisinin kurulumu gergeklestirilmistir. Bu

sayede yillik ortalama 19240 kWh elektrik tiretimi yapilarak
sosyal tesisin yillik elektrik ihtiyacinin %0141 karsilanmaktadir.
Tesise, alandaki aydinlatma direklerini besleme amach 0,5 kW
glictinde 2 adet Ruzgar Enerji Santrali (RES) de kurulmustur.
Park mobilyast olarak 2 adet solar akili bank kurulumu da
yapulmus, bu sayede cep telefonu, tablet veya USB ¢ikish benzer
elektronik cthazlarn, gtines enerjisi ile tretilen elektrikle sarj
edilebilme imkarn sunulmustur.

Artan enerji fiyatlarinin maliyetini distirmek ayni zamanda
mevcut enerjiyi en verimli sekilde kullanmak amaciyla
belediyemiz sorumlulugundaki Hidayet Turkoglu, Hasan
Dogan, Fatih ve Cekmekoy Spor Komplekslerinin enetji etidi
calismalart yurutalmusttar. Bu calismalar sonucunda spor
komplekslerinin enerji sarfiyat noktalan belirlenmis olup,
sonraki asamada uygulanacak Verimlilik Arttirict Proje (VAP)
ile birlikte enerjinin daha etkin ve verimli kullanilmasimnin
saglanmast hedeflenmektedir.

Ayrica, EUAS Ambarli Enerji Santrali sogutma suyu denizden
su alma ve degarj sistemi ile 380 kv Bayrampasa GIS indirici
merkezinin yaptmina yonelik calismalar yuratalmustur.
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Dogalgaz

Istanbullularin dogalgaz ihtiyacint kargilamak amaciyla
dogalgaz altyapisina yonelik yil icerisinde toplam 558 km'lik
polietilen ve celik hat dosenmis, 5.180 adet dogalgaz servis
kutusu kurulmustur.

Tablo 18. Dogalgaz Yatirimlari

Olcii 2013 2014 2015 2016 2017

Celik Hat Uzunlugu Km 64 34 37 58 109

Polietilen Hat Uzunlugu Km 702 352 350 544 449

Dogalgaz Servis Kutusu

Adet 32512 24200 25214 23662  28.842
Sayisi

Kaynak. IGDAS, 2017

2017 yusonu itibariyle abone sayist 6.239.857 bagimsiz
bolum sayisina ulagsmis olup, yil icerisinde konut ve serbest
kullanicilar tarafindan toplam 6,5 milyar m® dogalgaz
tuketimi gerceklesmistir.

Tablo 19. Dogalgaz Abone ve Gaz Kullanici Sayilari (BBS -
Bagimsiz Bolim Sayisi)

2013 2014 2015 2016 2017

Kiimiilatif Abone Sayisi 5.386.098 5600095 5590390 6217399  6.239.857

Kumiilatif Gaz Kullanict

5084985 5357.080 5617561 5877395 5.918.182
Sayisi

Kaynak. IGDAS, 2017

Tablo 20. Dogalgaz Tiiketim Miktari (Milyon m3)

2013 2014 2015 2016 2017
Konut ve Serbest Konut* 3.432 3.423 3.755 3.964 4267
Serbest Kullanicr* 1.598 1519 1.718 1.748 1.985
Toplam 5.030 4942 5.443 5.712 6.485

Kaynak. IGDAS, 2017
*Serbest Konut: Yillik 75 bin metrekiiptin tizerinde dogalgaz kullanan meskenler
**Serbest Kullanici: Konutlar haricindeki diger tiim kullanicilar

IGDAS ALO 153 cagrt merkezi ve 187 acil hatti ile 7/24 saat
talep ve sorunlann ¢ézimune yonelik hizmet verilmekte
olup, Uzaktan Gozlem Kontrol ve Veri Toplama Merkezi
(SCADA) araciligt ile de dogalgaz kontrolleri saglamaktadir.

Ayrica, dogalgazin guvenli kullanimunun saglanmasi, genis
kitlelere ulasarak toplum genelinde bir biling olusturulmast,
az sayida da olsa yasanan kazalann sifira indirilmesi,
karbonmonoksit zehirlenmesine sebep olan nedenlerin 6niine
gecilmesi icin hazirlanan “Kahraman Cocuklarin Kahraman
Anne Babalart Givenligi Asla Thmal Etmez” ve “Durun!
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Guvenliginiz i¢in Bir Dakika Dinleyin” baghkli iki kamu spotu
filmi ulusal televizyon kanallarinda yayimlanmus, dogru ve
yanlig kullanimlar uygulamal olarak anlatimustr.

Diger altyapt kuruluglarinin kazi yapmadan 6nce IGDASa
haber verilmesi ile ilgili hatirlatmanin yapildig1 “Kazmadan
Once Ara” kamu spotu da hazirlanmugtir.

Kamu Spotu filmleri; 24 Ulusal Televizyon Kanalinda, metro
ve metrobiis ekranlarinda, Istanbul TV'de, radyolarda ve
sosyal medyada yayimlanmaktadur.

Diger taraftan sevilen tv dizilerine givenli dogalgaz kullanimt
cercevesinde senaryo entegrasyonlart yaptuilmis ve boylece
dogalgazin gtivenli kullanimt konusunda bilincin arturilmast
saglanmustir.

Aydinlatma Calismalari

istanbul Aydinlatma Master Plani

Proje kapsamunda; Istanbul Geneli Aydinlatma Master
Plani, 4 adet Bolgesel Aydinlatma Master Planu (Tarthi
Yarimada ve Hali¢ Bolgesi, Bogazici Ongérinum, Galata-
Pera-Taksim Bolgesi, Biiylikdere-Maslak Aksy), 122 adet
konsept aydinlatma projesi ve 18 adet binanin aydinlatma
uygulama projesinin hazirlanmast planlanmus olup, hali
hazirda Istanbul Geneli Aydinlatma Master Plani, Bolgesel
Aydinlatma Master Plani, konsept projeler ve 15 adet yaptnin
uygulama projesi tamamlanmustir.

[stanbul Geneli Aydinlatma Master Plamt kapsammnda;
ulasim akslar, sahil bantlar, yesil alanlar ve parklar, Bolgesel
Aydinlatma Master Plani kapsamuinda ise; tim ulasim akslart
(yol, cadde, sokak, ana arter vb.), meydanlar, kopriler, sahil
bantlar, su alanlar, yesil alanlar ve parklar, yuksek yaptlar,
tarihi yapilar ve kamu binalar, panoramik bakis noktalart ile
ilgili calismalar yurutulmustur.

Mekansal Aydinlatmalar

Yapilara gorsellik ve estetik katmak, kimlik olusturmak,
kullanimuinda farkindalik yaratmak amaciyla, fizyolojik ve
estetik aydinlatma ilkeleri dikkate alinarak, kemer, hisar,
camii vb. yapilarn tarihi ve kilturel 6nemini vurgulayacak
sekilde genel ve milli ve dini bayramlar vb. 6zel gtinlere
yonelik mimari ve cevre aydinlatma projeleri ile uygulama
calismalan yurutulmektedir.

Bu kapsamda; camii, anit, kopri, kule, sehitlik vb. 9 adet
yapinn mimari ve ¢evre aydinlatmasina yonelik uygulama
calismalarn yul icerisinde tamamlanmus olup, 8 adet caminin
mimari aydinlatmasina yonelik uygulama caligmalan
devam etmektedir.

Ayrica, kara surlarinin 50 km?1ik alant ile 57 adet kemer,
hisar, camii, tiirbe, kule vb. yapmn aydinlatiimasina
yonelik proje hazirlanmus, 39 adet camii ve tiirbeye ait proje
calismalart ise devam etmektedir.
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Aymui zamanda, Istanbul'un kent estetigine vurgu yapimast
ve gece glivenligine katkida bulunulmast amaciyla, yil
icerisinde camii, anit, kemer, kule, sur, mezarhk, park vb.
toplam 23 adet yapirun cevre ve mimari aydinlatmalarina
yonelik bakim ve onanim caligmalarn gerceklestirilmistir.

Tablo 21. Tamamlanan Mimari ve Cevre Aydinlatma
Uygulamalari

ilce Proje

Bagcilar |STOC Camii Mimari Aydinlatmasi

Basaksehir MASKQ Camii Mimari Aydinlatmasi

Beyoglu Gimiigsuyu Anit Mimari Aydinlatmasi

Biytikgekmece Biytikgekmece Mimar Sinan Képriisti Mimari Aydinlatmasi
Catalca Gokgeali Koyd Camii Cevre Aydinlatmasi

Eyipsultan Edirnekapr 15 Temmuz Sehitligi Mimari Aydinlatmasi

Fatih Beyazit Kulesi Mimari Aydinlatmas!

Kiigikgekmece Kuigikgekmece Mimar Sinan Képriisii Mimari Aydinlatmasi

Uskiidar Hz.Ali Camii Mimari Aydinlatmasi

Kaynak. Park Bahce ve Yesil Alanlar Daire Baskanligi, 2017

Tablo 22. Devam Eden Mimari Aydinlatma Uygulamalari

ilge Proje

Bagcilar Bagcilar Merkez Camii Mimari Aydinlatmasi

Bakirkdy Basinkdy Camii Mimari Aydinlatmasi

Basaksehir Haci Eytip Saadet Carmikli Camii Mimari Aydinlatmasi
Beyoglu Bademlik Camii Mimari Aydinlatmasi

Kartal Kartal Koy Hizmetleri Camii Mimari Aydinlatmasi
Maltepe Maltepe Merkez Camii Mimari Aydinlatmasi
Umraniye Yesilvadi Camii Mimari Aydinlatmasi

Uskiidar Camlica Tepesi Camii Mimari Aydinlatmasi

Kaynak. Park Bahge ve Yesil Alanlar Daire Bagkanligi, 2017

Hz. Ali Camii Mimari Aydinlatmasi, Uskiidar

Dekoratif Aydinlatma Calismalari

Duvar Bahcelerin Aydinlatilmasy; Belediyemizce,
guriltiyu  azaltmak, karbondioksit (CO,) salinumumu
dusurmek ve estetik katmak amaciyla tiinel, kavsak vb.
yerlerdeki duvarlara yapilan duvar bahce uygulamalarina
yonelik dekoratif aydinlatma c¢alismalan yuratilmektedir.
Y icerisinde 5 yeni noktada olmak tizere toplamda 30
noktada dikey bahce aydinlatmast yapimustir.

Tablo 23. Aydinlatma Calismalari Yapilan Dikey Bahge Alanlari

ilce Dikey Bahge Alanlar

Esenler Esenler Metro Istanbul Duvar Bahge
Kadikéy Uzuncayir Kavsak ici Duvar bahce
Pendik Pendik Koprisii Duvar Bahce
Kadikoy Fenerbahce Duvar Bahce

Uskuidar Avrasya Metro Duvar Bahce

Kaynak. Park Bahge ve Yesil Alanlar Daire Bagkanligi, 2017

Duvar Bahce Aydinlatmasi, Pendik
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Ozel Giinlere
Ait Aydinlatma
Calismalari

Belediyemizce, sosyal sorumluluk
kapsaminda, ulusal ve uluslararasi
kutlama etkinliklerinde,
istanbul’un simgesi haline gelmis
yapilarin renkli aydinlatma ile
farkindalik olusturma calismalari
yuriitiilmektedir.
Yil icerisinde yapilan etkinlikler
kapsaminda;
« Erguvan Zamani; Galata
ve Beyazit Kuleleri, Tophane
ve lll. Ahmet Cesmesi (Mor
Aydinlatma)
« Otizm Farkindalik Giinii (Mavi
Aydinlatma)
- Diyabetliler Giinii (Mavi
Aydinlatma)
aydinlatmalar yapiimistir.

Aydinlatma sistemleri yenileme ve bakim - onanm
calismalan kapsaminda; park, bahge, yesil alan, mezarlik,
tarithi mekan, metrobus yolu ve tzerindeki Ust gecitler
vb. ile kamu kurum ve kuruglarinin talep ettigi alanlarda
aydinlatma standartlarina uygun yenileme ve bakim -
onarim uygulamalan ile enerji tasarrufuna yonelik merkezi
sistem calismalan yurutilmektedir. Bu kapsamda; muhtelif
150 adet noktada kamu, kurum ve kurulusu ile park, bahge,
yesil alan ve metrobtis hatti aydinlatmalan yenilenmistir.
Ayrica, belediye hizmet binalanimizdaki kompanzasyon
sistemlerinin ve jeneratérlerin bakim ve onarimlar ile alt ve
ust gecitlere yonelik asansor, ylriiyen merdiven ve engelli
platformu bakim ve onarim hizmetleri verilmektedir. Yil
icerisinde belediye hizmet birimlerimizde kullanilmakta
olan 281 adet jeneratértin, sorumluluk alanimizda olan
ust ve alt gecitlerde bulunan 25 adet engelli asansory, 8
yurilyen merdiven ve 13 engelli platformunun bakim
onarimu yapumustir.

s

Galata Kulesi, Beyoglu
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B SU VE ATIK SU YONETIMI

Belediyemizce, Istanbul'un su ihtiyacinin yeterli miktarda ve kaliteli olarak karsilanmast amactyla yatirim ve hizmetlerimiz
surdurulmekte, atik su, yagmur suyu, dere 1slahi ve igme suyu temini ile ilgili calismalar; planli, verimli ve ekonomik bir
sekilde gerceklestirilerek, sehrin giincel ve gelecege yonelik altyapt ihtiyaglan giderilmektedir.

Tablo 24. icme Suyu ve Atik Su Calismalari

Olgii 2013 2014 2015 2016 2017
Kumiilatif Abone Sayisi Milyon Adet 5,6 58 59 6,1 63
Mevcut igme Suyu Sebeke Uzunlugu Km 17.826 18.020 18.176 18.610 18.822
Meveut igme Suyu Isale Hatti (400 mm ve Yukarisi) Km 2.390 2.460 2494 2.495 2527
Mevcut Kanal Sebeke Uzunlugu Km 14.349 14.856 15.087 15.342 15.730
Mevcut igme Suyu Deposu m 1.463.580 1.504.580 1.544.580 1.544.580 1.632.580
Mevcut igme Suyu Terfi Merkezi Adet 118 122 126 130 134
Sehre Verilen Yillik Su Miktari Milyon m? 909 924 965 999 1.021
Arttilan Yillik Atik Su Miktari Milyon m? 1.162 1.184 1.157 1209 1302
Kaynak. ISKI, 2017
igme Squ Sekil 7. Sehre Verilen Su Miktari (m*/guin)
[cme suyu ihtiyacii kargilamak ve sehre kesintisiz su 2013 2.491.655
verebilmek icin; baraj, regulatdr, igme suyu isale hatlar,
icme suyu aritma tesisleri, igme suyu gebekesi, su depolart, 2014 2.532.735
terfi merkezleri insa edilmektedir. Ayt zamanda, gunlik
2.644.261

kapasitesi 4.395.860 m® olan 19 adet icme suyu aritma 2015
tesisi tizerinden sehre gtinde ortalama 2.796.277 m® icme
suyu verilmistir.

2016 2.728.477

2017 P 279627

Kaynak. ISKI, 2017

4
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Atk Su

Gunluk toplam 5.753.465 m*luk aritma kapasitesine sahip
81 adet 6n, biyolojik, ileri biyolojik atik su aritma tesisinde
2017 yilinda toplam 1.301.671.591 m?® atik su artimustir.

Tablo 25. Atik Su Aritma Tesisleri Tirid ve Aritilan Atik Su
Miktari (m3/giin)

Kapasite 2013 2014 2015 2016 2017

On Aritma Tesisleri 4169880 2.202.720 2114368 2.030.711 2.127.286 2.252.297

Biyolojik / Ileri Biyolojik

Aritma Tesisleri LA SR

1.128.465 1.139.721 1.175.078 1.313.927

Toplam 5753.465 3.184567 3.242.833 3.170.432 3302364 3.566.224

Kaynak. ISKI, 2017

Y1l icerisinde gunlik 250 m® aritma kapasiteli Poyrazkoy
Biyolojik Paket Atik Su Antma Tesisinin yapim calismalan
tamamlanarak, igletmeye alinmustir. 2010 yilinda 400.000
m?/gun kapasiteli birinci kademesi hizmete alinan Atakoy
fleri Biyolojik Aritma Tesisinin, 240.000 m?®/giin kapasiteli
ikinci kademe ingaati devam etmektedir.

Ayrica, 625.000 m?/gtin kapasiteli mevcut Baltalimant On
Antma Tesisinin 600.000 m*/gin kapasiteli biyolojik arittma
tesisine donusturulmesine yonelik insaat caligmalarina
baslanmustir.
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Sekil 8. Atik Su Aritma Tesis Sayilari (Adet)

2013 55
2014 67
2015 66
2016 80

2017 | 81

Kaynak. ISKI, 2017

Dere Islahi Calismalari

Belediyemizce, yil icerisinde 10.678 metre uzunlugunda
dere 1slah caligmalan tamamlanmus olup, 11.149 metre
uzunlugundaki dere 1slah ¢aligmalan devam etmektedir.

Ayrica, Kurbaghdere tksa yapilariin iyilestirilmesi ve
rehabilitasyonuna yonelik proje calismalart tamamlanmus,
Bakukoy Ayamama ve Zeytinburnu Cupict Derelerinin
duizenlemesi ile ilgili proje caligmalart ise devam etmektedir.
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SAGLIK HIZMETLERT YONETiMI CEVRE YONETIMI

PERFORMANS BILGILERI

Tablo 26. insaati Tamamlanan Dere Islah Calismalari

ilge Dere Adi Islah Edilen Dere Uzunlugu (m)
Kadikdy Merdivenkdy Deresi 96
Uskiidar Bekardere 172
Cekmekay-sancaktepe Palamut Anakol 939
Sancaktepe Palamut Kol 395
Sancaktepe Palamut Otomer 499
Sultanbeyli - Sancaktepe Ayazma Deresi 51
Sancaktepe Kizilgam Deresi 840
Sancaktepe Kaz Deresi 42
Sancaktepe Camurlu Deresi 1.472
Sancaktepe B.Bakkalkoy Deresi 242
Cekmekay Tasdelen Deresi 976
Sultanbeyli Naldcken Deresi 80
Beykoz Subag Deresi 484
Basaksehir Masko Deresi 110
Basaksehir Onurkent Deresi 150
Esenler Tekstilkent 1.690
Biiyikgekmece Mandira Deresi 380
Kadikdy Kurbagali Dere Islahi ikmal ve Deniz Yapisi 1.600

Kaynak. ISKI, Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017

Tablo 27. insaati Devam Eden Dere Islah Calismalari

ilge Dere Adi Islah Edilen Dere Uzunlugu (m) ~ Tahmini Bitis Yili Fiziki Gerceklesme (%)
Buyikcekmece Kemerdere Deresi 2.Kol 220 2018 34
Cekmekdy Coban Deresi 875 2018 38
Esenyurt Tasagil Deresi 1.040 2018 59
Kadikay Kurbagalidere 239 2018 32
Kadikdy Kurbagalidere Yogurtcu Parki - Kalamis Arasi Dere Islahi 3213 2019 3
Pendik Kemiklidere 3.Yankol 500 2018 31
Sancaktepe Palamut Askeriye 363 2018 43
Sancaktepe-Sultanbeyli Karanlik Deresi 555 2018 52
Sariyer Hamidiye Deresi 200 2019 53
Sariyer Kagithane Deresi 670 2019 67
Silivri Balaban Deresi 107 2018 7
Silivri GUmUisyaka Deresi 320 2018 32
Silivri Kocadere 260 2018 50
Silivri Bogluca 100 2018 92
Sultanbeyli Nalddken Deresi 80 2018 5
Sultanbeyli Uzundere 1.560 2018 57
Sultanbeyli-Sancaktepe Ayazma Deresi 70 2018 13

Kaynak. ISKI, Fen Isleri Daire Baskanligi, 2017

247







PERFORMANS

BILGILERI

Performans Sonuclari Tablolar
Performans Sonuglarinin
Degerlendirilmesi

IBB Performans Degerlendirme
Bilgi Sistemi

n istanbulbuyuksehirbld y istanbulbld




AFET VE ACIL DURUMA
MUDAHALE YONETIMI ULASIM HIZMETLER] YONETIMI~ SOSYAL DESTEK HIZMETLER] YONETIMI -~ KENT VE TOPLUM DUZENI YONETIMI IMAR YONETIMi

KURUMSAL PERFORMANS
DEGERLENDIRME RAPORU

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile baslatilan mali yonetim uygulamalar cercevesinde; kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanimyi, yonetimin mali saydamlik ve hesap verebilirlik prensipleri cercevesinde
yurtitilmesi hedeflenmistir. Stratejik planlar, performans programlart ve faaliyet raporlan ise bu amaglara ulasmak icin
kullanilan uygulama araclarindan bazilandur.

Belediyemiz Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Stratejik Plan ve Performans Programui araciigiyla temel amag,
hedef ve politikalarini, bunlara iliskin faaliyetlerini ve kaynak ihtiyacini belirlemektedir. Séz konusu ¢aligmalarda éngériilen
hedeflere iligkin gerceklegsmeler ise performans degerlendirme raporu kapsaminda ele alinarak ve Idare faaliyet raporuyla
kamuoyu ile paylagimaktadir.

Performans Degerlendirme Raporu ile performans hedeflerinin uygulama stre¢ ve sonuclar yil icinde takip edilmekte,
belirlenen dénemlerde gosterge gerceklesme degerleri alinmakta, analiz edilmekte, degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir.
Bu kapsamda gerceklesmelerin hedef ve planlara uyum derecesi, sapmalar ve sapma nedenleri arastirilmakta, negatif
sapmalart onlemeye yonelik faaliyetlerin tespiti ile uygulama streclerine gerektiginde mudahaleler gerceklestirilmektedir.
Idare faaliyet raporumuz, Belediyemizin genel bilgileriyle birlikte; kullanilan kaynaklari, biitce hedef ve gerceklegsmeleri
ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini, stratejik plan ve performans programi dogrultusunda yuritilen faaliyetleri,
projeleri, performans bilgi ve degerlendirmelerini icerecek sekilde diizenlenmistir.

B PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2017 Yili Performans Programi’ nda yer alan amag, hedef ve gostergelerin tamamina Performans Sonuglar Tablosu’ nda yer
verilmistir. Tabloda performans gostergeleri ait oldugu stratejik hedefler kodu ile birlikte gosterilmis, Performans Programiyla
iligkisi saglanmustir. Yil sonu gerceklesmeleri; 2017 yili Performans Programinda yer alan hedef degerleriyle mukayese
edilerek, sapmalar tespit edilmis, sapma gerekceleri de aciklama bolimiunde ifade edilmistir.

SAU] . B | Afetve Acil Durumlara Miidahale ve lyilestirme Kapasitesini Etkin Risk Yonetimi ile Gerceklestirmek

Stratejik Amag

Stratejik . ) Olcii )

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama

SAQ01SHO1 Acil Yardim istasyon Sayisi Adet 35 35 o

SA01SHOT  Aktif Ambulans Sayisi Adet 3 35 °

SAQTSHO1 il Yardim Egitimi Verilen Kisi Sayisi Kisi 5.500 4702 (]

SA01SHO1 Acil Vakalara Ortalama Varis Siresi Dk-Sn 6,55 6,42 [}
Verilen acil saglik hizmet sayisinda artis olmasina ragmen, acil saglik hizmet talebinin

SAQ01SHO1 112 Acil Sisteminde Birimin Payi % n 7,89 beklenenden yiiksek oranda gerceklesmis olmasi nedeniyle oran hedeflenenden diisiik
olmustur.

SADTSHO? BEUS (Buzlanma Erken Uyari Sistemi) Istasyon Adet I 3 °

Sayisi

SAQTSHO2  ltfaiye Istasyonu Sayisi Adet 123 120 °

SAOT1SHO2  Yanginlara Ortalama Varis Siiresi(2017 Dk-Sn 543 5,28 [}

SA01SHO2  Hizmetici Egitim Suresi Saat 1.400 1.944 ®  |tfaiye E-akademi platformu tizerindeki egitimlerin artisi nedeniyle hedef agilmistir.

SAOISH02  Profesyonel Itfayeci Sayis Kis 5500 3934 Persovr?el‘Ahrvnvl Meri meyzugt hukumlerlne gére merkezi alimla yapilmaktadir. Personel
Talebi ilgili birimlere iletilmistir.

SAOISHO3 Farkindalik Artirma Egitimlerine/Etkinliklerine Kisi 450,000 458,890 °

Katilan Kisi Sayisi
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KURUMSAL KABILIYET VE

KULTUR HIZMETLER] YONETIMi SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI CEVRE YONETIMI PERFORMANS BILGILERI  1(APASITENIN DEGERLENDIRILMES]
Stratejik . ! Olcii )
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
Kurum/Kurulus/Vatandaslarla Yapilan Yangin . L .
SA01SHO3 e R Adet 1.370 1.686 ®  Taleplerin beklentinin Gzerinde gergeklesmesinden dolayr hedef asilmistir.
istanbul Avrupa Yakasinda Muhtelif Alanlarin imar
SAOTSHO4  Planlarina Esas Jeolojik-Jeoteknik Etit, Rapor Ve % 100 100 (]
Haritalarinin Tamamlanma Orani
istanbul Il Alaninin Afet Karsisinda Sosyal
SAOTSHO4  Hasar Gorebilirlik Analizi icin Anket Calismasinin % 100 100 °
Tamamlanma Orani
Olas! Deprem Hasar Kayip Tahminlerinin ve Bi terinin aiincell ivle ilaili calismalanin beklenend i .
SAOISHOG  Tsunami Tehlike Analizinin Gincellenmesi % 10 80 ina envanterinin giincellenmesiyle ilgili calismalarin beklenenden uzun siirmesi

Tamamlanma Orani

nedeniyle hedefe ulasilamamistir.

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligr, 2017

SAO2. |

Stratejik Amag

insan Odakili, Erisilebilir, Stirdurtilebilir, Kaliteli, Ekonomik, Hizli, Glivenli,
Konforlu Ulasim Hizmetini Sunmak

Stratejik . ! Olcii .
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
, L e OTV indirimi dolayisiyla yenilenen araclarin fazla olmasi ve yenilenen taksi, taksi
SA02SHO1 Tum Ul§§|m qularlnln Toplu Utagim Filo Yonetim % 25 54 ®  dolmus ve minibiislerin galisma ruhsati almasi isleminde kamera takilmasinin 6n sart
Merkezine Dahil Edilme Orani ) o -
olmasi nedeniyle bu oran beklenenin tizerinde gergeklesmistir.
SAD2SHOT Istanbulkartin Toplu Ulasim Modlarinda Kullanilma % 8 8 ®
Orani
SA02SHOT  Taksi Yonetim Merkezine Dahil Edilen Taksi Orani % 30 23 rcrl?satfrm entegrasyon test sireleri planlanandan uzun sirdig icin srec geg basta-
SA02SH02  AYKOME Yatirim Programina Uyum Orani % 80 80 ( J
SAO2SHO? Altyap! ?al|§ma Ruhsat Muracaatlarinin Sonlan- Giin 3 3 °
dirma Stiresi
istanbul Biyiksehir Belediyesi Sinirlari Dahilindeki
SA02SHO2  Altyapr Projelerinin (Sayisal Verilerinin) CBS'ye % 90 85 °
Aktarilma Orani
SAQ2SHO02  AYKOME Toplant Sayist Adet 3 9 /-\_)kaT? toplanus! kurumlarla koortjmeh olarak planlandigi ve bg§kanhg|n uygun
gordigu zaman dilimlerinde yapildigi icin 2 toplanti gerceklesmistir.
SA02SHO3  Ulasim Modlari Arasinda Entegre Olunan Hat Sayisi ~ Adet 30 32 ([ ]
SAO2SHO3 Minibi.jbs ve Taksi Dolmuslara Ynelik Hat-Giizer- Adet 140 148 °
gah Diizenleme Sayisi
SAD2SHOA Iskele Binalari Bakim - Onarim Taleplerinin % % 100 °
Karsilanma Orani
SAQ2SHO4  Toplu Ulasimda Deniz Payi Orani % 48 370 Marmaray, Yavuz Sqltan Selim Képriisti ve Avrasya Tinelinin agilmasiyla beraber, deniz
payi orani beklenenin altinda olmustur.
SA02SHO5  Diisiik Emisyonlu Toplu Ulasim Arag Orani % 75 70 (J
SA02SHO5  Diisiik Emisyonlu Minibiis-Taksi Dolmus Sayisi Adet 4,500 4376 (]
Engellilere Uygun Toplu Ulasim Arag Orani (Otobs,
A Taksi Dolmus, Minibis ve Deniz Araclari) oL e L e
SAO02SHO7 ~ UKOME Kararli Taksi Duragi Sayisi Adet 550 511 [
SA02SHO8  Tamamlanan Rayli Sistem Uzunlugu Km 193,15 143,65 (J
SAO2SHO8  Ettid Projesi Yapilan Rayli Sistem Hat Uzunlugu Km 75 64,30 ®
Yiligerisinde 112,1 km'lik uygulama proje calismalarina devam edilmis olup, 37 Km'lik
SAO2SHOS Uygularpa Projesi Yapilan Rayli Sistem Hat Km 75 6 ° glizergah ke5|m"|n.|.n uygqlama projesi tamamlanm@hn o
Uzunlugu Ancak kurum gorislerinin alinma siirecinin uzamasi vb nedenlerle , hat bazinda, bitiri-
len Sabiha Gokgen Havalimani -Kurtkdy Kavsagi Metro Hatti projesidir. (6 Km)
SA02SHO9  Gece Hat/Guizergah Sayisi Adet 17 14 (]
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Stratejik . ) Olci )
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SA02SH10  Akilli Ulasim Sistemleri Toplam Sayisi Adet 5750 5.140 (J
SAO2SH1O Devlthkul_lqma ‘(b‘nehk Trafik Egitimi Kapsamin- Kis 125,000 122000 °
da Erisilen Ogrenci Sayisi
SA02SH10  Sinyalizasyon Sistemi Calisma Orani % 9 95 [
SAO2SH1O _TIMJK»M ve Bagli Akilli Ulasim Sistemlerinin % 9% 90 °
Isletimi Calisma Orani
Bilyiik capli kavsak ve viyadiik Imalatlari icerisinde yapilmis olan Yol imalatlari da
SA02SH11 imalati ve Diizenlemesi Yapilan Yol Uzunlugu Km 30 69 ®  gerceklesmeye eklendiginden dolayi, Planlanan hedefin tizerinde gerceklestirme
tamamlanmistir.
SA02SH11 imalati Yapilan Kavsak Sayisi Adet b 9 ®  htiyag ve talep dogrultusunda, hedefin iizerinde gerceklesme olmustur.
SADSHIT Asfaltlanan Toplam Yol Uzunlugu (Yeni yol, bakim Km 500 607 ° Kadikdy Ilcesi Fiki.rtepe.mahallesindg y(-.ini y§p|lan yol, kdprii ve kavsaklarda asfaltlama
ve yol 1slahi) calismalari nedeniyle gésterge hedefin tizerinde gerceklesmistir.
SA02SH11 Park et & Devam Et Uygulama Sayis Adet 50 43 [}
SAUZSHIT s e e e At Km 400 415 PrOJ_elendlrme faally_etlen icin yapilan }eknlk ve hukuki 6n calismalarinda yasanan
gecikmeler dolayist ile hedeflenen degere ulasilamamistir.
Calismaya baslanmasi planlanan tiinel islerinin ihale sirecinin uzamasl, kamulastir-
SA02SHT1  Yapimi Tamamlanan Karayolu Tiineli Uzunlugu Km 14 3 ®  ma sorunlarina ve Koruma Kurulunun miidalalesine bagli olarak hedefin gerisinde
kalinmistir.
Planlanan otopark yapilarinda kamulastirma, altyapi deplaseleri ,proje revizyonlari,
SA02SH11 Yapimi Tamamlanan Otopark Arac Kapasitesi Adet 17.465 2928 ®  paydas talepleri ve ihale stirecindeki sorunlara bagli olarak gecikme yasandigindan
hedef degerin gerisinde kalinmistir.
SAO2SH12 Denigyolu Tasimaciligiyla Trafikten Cekilen Agir Adet 1000 990 °
Tonajli Arag Sayis!
SAO2SH12 Sehir Lojistigi Ve Lojistik Eylem Plani Tamam- % % 80 °

lanma Orani

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanlii, 2017

SA03. |

Stratejik Amag

Stratejik Olci

Kent Sakinlerinin Sosyal ihtiyaclarina Yonelik Destek Hizmetlerini Gelistirmek ve Yayginlastrmak

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SA03SHO1 Tasfiye Edilen Gecekondu Sayisi Adet 150 172 °
204 konut icerisinde yapilmasi planlanan Tuzla 63 konut hukuki sorunlar nedeniyle iptal
SA03SHOT  Tamamlanan Sosyal Konut Sayisi Adet 204 130 edilmis olup Fatih 9 konut ise temel kazisi sirasinda acida cikan tarihi kuyu nedeni ile is
teslim siresi uzamis ve insaati devam etmektedir.
SAO3SHO? Yaz Kampindan Yararlanan Engelli ve Engelli Kis 7500 6236 °
Yakini Sayisi
SA03SHO02  Engellilere Sunulan Ulasim Hizmeti Sayisi Adet 300.000 280.956 ®
SA03SHO2  Sosyal Destek Amagli Yardim Yapilan Aile Sayisi Adet 228.500 248.576 [ J
SAO3SHO2  Tersine Gog Yardimi Yapilan Aile Sayisi Adet 4900 4772 ®
SA03SHO2 Eg|t.|m Ya.rd|m| Y?pllan Ogrenci (Yetim-Oksliz- En- Kisi 80,000 80,000 °
gelli-Sehit Cocugu) Sayisi
SAD3SHOZ Engellilere Yonelik Uygun Hale Getirilen Hizmet % 10 100 °
Binasi Orani
Mevcut Metrobiis Giizergahinda yer alan
SAO3SHO2 istasyonlarin "Yaya Erisimi Projesinin" Engellilere % 100 100 [}

Uygunluk Orani
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Stratejik Olci

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SA3SHO? I_r(a.dm Istihdamina Yonelik Egitime Katilan Kisilerin % 75 9 Egitim Donemi boyunca kursa katilan 6grencilerin dngérildigu sekilde istihdama katila-
Istihdam Orani mamasl.
Verilen Spor Hizmeti Sayisi (Spor Tesis/Kompleks- . ) . -
SAO3SHO3 leri, Actk Alanlar, Okul Spor Salonlar) Adet 5.350.000 6.532.830 ®  Verilen spor hizmetlerine olan talep yogunlugundan dolayr hedef asilmistir.
SAO3SHO3 Diizenlenen/Lojistik D_estek Verilen Ulusal ve Adet n 3 °
Uluslarasi Spor Organizasyonu Sayis!
SAO3SHO3 Spor Malzﬂemem Desteginden Faydalanan Amatér Adet 870 1000 °
Spor Klubii Sayisi
SA03SHO4 ISMEK Kurslarini Tamamlayan Kursiyer Sayisi Kisi 270.000 284.948 ([ ]
SAO3SHO4  ISMEK Biinyesinde Kurs Verilen Brans Sayisi Adet 450 508 °
SAO3SHOS B|lg|lend|rme ve Yonlend|rme Merkezi Araciligi ile % 7 67 °
Verilen Cenaze Hizmet Orani
SAISHOS Sehirlerarasi Nakledilen Cenaze Sayisinin Toplam % 20 30 °
Cenaze Sayisina Orani
SAO3SHOS Bakim / lyilestirme Calismalari Yapilan Mezarlik % 10 100 °
Orani
SAO3SHO6 BB Sosyal Tesislere Gelen Ziyaretci Sayisi Kisi 13.000.000 12.549.367 [}
SAO3SHO06 BB Sosyal Tesislerinden Memnuniyet Orani % 90 96 [
SA03SHO7 ~ Yasam Evi Sayisi Adet 25 25 [ ]
SA03SHO7  Dariilaceze Sakinlerinin Memnuniyet Orani % 90 92 °
SAO3SHO7  Hizmet Verilen Darulaceze Sakin Sayisi Kisi 1.010 990 [}
SAQ3SHO8 Kariyer Eg.'ﬁ'mlef'”e it pEile el Kisi 1.350 2328 ®  Yogun talep neticesinde hedefin tizerine gikilmistir.
Kazanan Ogrenci Sayisi
SAO3SHO8  Belnet (Bilgi Erisim Merkezleri ) Kullanict Sayisi Kisi 205.000 218.539 [}
SA03SH08  izcilik Hizmetlerinden Faydalanan Kisi Sayisi Kisi 15.000 18.069 ®  izilik hizmetlerine olan yogun talep neticesinde hedefin tizerine cikilmistir.
Genglik ve Cocuk Meclisi Tarafindan Diizenlenen o R o
SAQ3SHO8 Organizasyon/Etkinlik Sayisi Adet 680 1235 ®  Geng ve cocuklarin yogun talepleri neticesinde hedefin tizerine gikilmistir.
Hayvancilikla ilgili Katilim ve Destek Sagjlanan
SR Etkinlik (Fuar, Kongre, Seminer, Calistay vb.) Sayisi LIS g L ®
Yasal diizenleme ile sivil toplum kuruluslari ile yiiksekdgretim kurumlarinin siirekli
SAO3SHO8  "Akilli Egitim Sistemi" Aktif Kullanici Sayisi Kisi 230.000 0 ®  egitim merkezleri gibi birimlerinde akilli egitim hizmeti veremez hilkkmiine gére bu
faaliyet gerceklestirilememistir.
Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligr, 2017
SA04 B | kentve Toplum Diizeninin lyilestiriimesine, Yayginlastinimasina Katki Saglamak
Stratejik Amag
Stratejik . ) Olci )
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SA04SHO1 AB Hijyen Kilavuzu Denetim Sayisi Adet 2.000 2572 [ ]
SALSHO] Su Uriinleri Halinin Hijyen Standartlarina Uyum % 0 9% °
Orani
SA04SHO2 Kaynaginda Ayristirilan Atik Miktari Ton/Giin 350 338 [}
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Stratejik . ) Olci
Hedef Kodu Performans Géstergesi birimi Hedef Sonug Aciklama
Organik Atiklarin Yiksek Katma Degerle . . . . s
S el e T e T A % 5 35 Projenin Istgnbul Kallflnmla Ajansi hibe destegi ile gergekle§t|r|lme5| diistindldigunden,
Kalkinma Ajansinin yonetim kurulu karari beklenmektedir.
Tamamlanma Orani
SALSHO3 Kalite‘Yijnetim Modelinde Basarili Gegirilen Adet 3 3
Denetim Sayisi
SADASHO3  Alman Uluslararasi Kalite Belgesi Saytsi Adet 4 3 Z?ﬁg;r IS0 14001, OHSAS 18001 alinmis olup, EFQM projesi SKYM kapsaminda iptal
SAOLSHO4  Haligi Erisilebilirlik Projesinin Tamamlanma Orani % 90 90
SALSHOA I-.Ia.l Bina ve Tesislerinin Bakimi ve Onarim Taleple- % 9% 90
rinin Kargilanma Orani
SALSHOS Park ve Bahcelerde Kullanilan Giivenlik Kamerasi Adet 838 841
Sayis|
SAOLSHO5  Park ve Bahcelerdeki Givenlik Elemani Sayisi Kisi 1.266 1.590 Ir_nalatlg 0 E TS d lanlgnn e T T T el
hizmetine agilmasi sonucu  giivenlik personel sayisi artirilmistir.
SALSHOG BB Rekl;m, Ilan ve Tanitim Ybnetmeligine Uyg.un Adet 3950 5021 Trakya Hizmet binasinin hizr‘ne}e aUm| ile personel arag gerec takviyesi olmus,
Hale Getirilen Ilan Reklam Sayisi (Bez Afis Haric) denetim sayisi artmis, hedefin Gzerinde gergeklesme olmustur.
SAO4SHO7  Toplu Tasima Araglarinin Denetim Orani % 3 37,77
Toplu tasima araglarinin bir bolimiintin ruhsat stireleri dolmadigi icin ruhsatlari
SA04SHO7  Ruhsatlandirilan Arag Sayisi Adet 23115 18.458 yenilenmemistir. Ayrica taksilerin ruhsat sireleri de 31 Ocak tarihine kadar uzatildigi
icin hedefin altinda kalinmistir.
SALSHO8 Kayltll Gayrimhhj Miiesseselerin (Akaryakit % 10 100
Istasyonlari Haric) Denetlenme Orani
SAOLSHO8  Kayitl Akaryakit Istasyonlarinin Denetlenme Orani % 100 100
SAO4SHO8  Kayitli Sihhi Miesseselerin Denetlenme Orani % 100 100
SAQLSHO8  Otogarlardaki is Yerlerinin Denetim Orani % 100 100
Seyyar saticilarin engellenmesi yontinde personel sayisinin artirilmasi ve ana arterlere,
SA04SHO8  Engellenen Kayit Disi Ekonomik Faaliyet Sayisi Adet 22.645 16.100 meydanlara yerlestirilen kameralar ile seyyar saticilar hizmet alanimiz diginda faaliyet
gostermeye basladigindan, hedeflenen degerin altinda kalinmistir.
SA04SHO9 Hal Esnaf Basina Denetim Sayisi Adet 25 27
SALSHO9 I-.I.al D|§|nda Meyve Sebze Ticareti Yapanlara Adet 4500 6838 Ifgylp kagak drtin ihbarlari dogrultusunda denetimlerin sikilastirilmasina karar verildi-
Yonelik Denetim Sayis ginden hedef asilmigtir.
SA04SHO9  Denetlenen Su Uriinleri Satis Noktas! Sayisi Adet 2.000 2.091
Parakende Satis Yapan Ve Hizmet Sunan is
SA04SHO9  Yerlerinde Yapilan Fiyat Tarifesi Ve Etiket Denetimi Adet 31.000 26816
Sayisi
SALSHIO Vatanda§lard§p Gglen Talep ve Sikayetlerinin Giin 5 450
Karsilanma Stiresi
SALSHIO Beyaz Masadan Zabitaya Gelen Sikayetlerin % 10 100

Siresinde Coztilme Orani

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanlii, 2017
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o v . _— — KURUMSAL KABILIVET VE
KOLTOR HIZMETLER] YONETIMI SAGLIK HIZMETLER] YONETiMA GEVRE YONETIM PERFORMANS BILGILERi  (APASITEN I DEGERLENDIRILIIES]

SAO5. Il | Kentin Dogal Tarihi ve Kiltirel Mirasina Saygih Bir Anlayisla Sosyal Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine Yon Vererek
Yasanabilir Bir Kent Olusumuna Katki Saglamak

Stratejik Amag

Stratejik
Hedef Kodu

Olcii

Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama

Cevre Duzeni Planlama Siirecinin Tamamlama

SA05SHO1
Orani

Bogazici Sahil Seridi Ve Ongériiniim Bélgesinde
SAO5SH02 2960 Sayili Bogazici imar Kanunu Mevzuati Cerce- Saat 1.000 1.000 ®
vesinde Gergeklestirilen Denetim Siresi

ilgililerin Talebi Dogrultusunda Tescilli Eski Eser
SA05SHO2  Uygulamalarina Verilen Ruhsat ve Basit Bakim Gln 15 15 [
Onarim izni Stiresi

Gelistirilen Uygulama veya Web Servis Yazilim

SAD5SHO3 Adet 5 5 ®
Sayis|
SAD5SHO3 KBS Tamamlanma Orani % 30 30 [
SA05SH03 Gelistirilen Uygulama Sayisi(CBS tabanl) Adet 3 3 ()
SASSHOA §|kayg?ler\n Cevaplanma Siiresi (Imar Islemleri Giin 10 10 ®
Ile llgili)
SA05SHO4  Maddi Hasarsiz Tamamlanan Yikim Orani % 100 99,13 ( J
SATSSHOS Yil Iginde Onaylanan Meri Planlarinin Koordinat- % 10 9% °
landirma Orani
SATSSHOS Yil Iginde Onaylanan Meri Planlarin Akillandirilma % 10 95 °
Orant
SAO5SHO5  Katiimer Yontem ile Tamamlanan imar Plani Orani % 100 100 (]
SASSHOG ‘Keln't E§tet|g|ne Yonelik Tarihi Eser ve Yapitlar ile et 9 9 °
Ilgili Mimari Aydinlatma Yapim Sayisi
SATSSHOG Istanbul Aydinlatma Master Plani Tamamlanma % 10 9% °
Orani
SHESES T e e e e S Adet 3 6 ° ?elep talepler dogrultusundavhamrlanan proje sayisi artirildigindan hedeflenenin
tizerinde bir gerceklesme saglanmistir.
e . imalati yapilan (cadde diizenleme, meydan diizenleme v.b.) kent estetigi projelerindeki
SA05SH06 Kent Estetigine Yonelik Yapimi Tamamlanan Proje Adet 36 28 mahallerin yaya ve arag trafigi bakimindan yogunluklari ve deplase islemlerinin uzun

Sayisi stirmesi sebebiyle hedefe ulasilamamistir.

Yapilasabilir Bos veya Isgalli IBB Milkiyeti veya
SA05SHO7  Tasarrufundaki Alanlarda Yapilan Kentsel Donii- Adet 2 2 o
sim Proje Sayisi

Miilkiyet Alanlarinda Katilimci ve Uzlasmaya Da-

SAO3SHOT yali Gerceklestirilen Kentsel Dénistim Proje Sayisi

Adet 2 2 ®

Agustos ayinda baslanmasi planlanan proje icerisinde yapilan revizyonlardan dolayi
SAO5SH08  stanbul il Sinirini Kapsayacak Tabela Sayis! Adet 55.973 34336 baslangic tarihi Kasim ayina alinmistir. Dolayisiyla calismanin bir kisminin 2018 yili itk
ceyreginde gerceklestirilmesi planlanmistir.

Istanbul Il Sinirinin Tamaminda Olusturulacak Adet 9,000 5 084 Ucus icin istenilen hava sartlarinin yakalanamadigindan ve sivil havaciliktan izin alina-

SAO3SHO8 Pafta Adedi- Halihazir Harita Uretimi madigindan dolayi fotograf alimi icin uguslar ertelendiginden, hedefe ulagilamamistir.

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanlii, 2017
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MUDAHALE YONETiM ULASIM HIZMETLER] YONETIMI~ SOSYAL DESTEK HIZMETLER] YONETIMI ~ KENT VE TOPLUM DUZEN] YONETIMI IMAR YONETIMi

SACE. |

Stratejik Amag

Kentin Kdlttir Mirasinin Korunmasi, Tanitiimasi ve Kilttirel Yasamin Zenginlesmesine Katki Saglamak

Stratejik Olcii

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
IBB ' ye yapilan sikayetler , KUDEB uzmanlarinin arazi tespit calismalari esnasinda
R karsilastiklari aykiriliklar ve Beyaz Masa basvurularina bagli olarak denetim sayilar
SA06SHO1 KUDES Tarafmdan Yapian Bolgesel ve Yapi Adet 500 857 aylara gore degisiklik gosterebilmektedir. Yil icerisinde Midurltgimuze iletilen
Bazinda Denetim Sayisi ; ) O AR i
sikayetlerin tahminin tizerinde olmasindan dolay! yillik hedefimizin izerinde bolgesel ve
yap! bazinda denetim yapilmistir.
SAG6SHOT Envantere Alinan (Tasinmaz Kiltdr Varligh) Yapi Adet 5,800 6500
Sayisl
Restorasvonu ve Konservasyonu Tamamlanan Miize koleksiyonumuzda bulunan eserlerin,yeni miize agilmasi amaciyla giin yiiziine
SA06SHO1 N Y Y Adet 200 369 cikartilarak restorasyon ve konservasyonu yapilmasi arttirildigindan gerceklesen rakam
Miize Eser Sayisi P
hedeflenenin tizerine ulasmistir.
SAB6SHOT Onarimi ve Ciltlenmesi Yapilan Eski ve Nadir Eser Adet 28,000 28.200
Sayfa Sayisi
SASHOT Tarihi Yapi ve Ter?elerin Bakim - Onarim ve Resto- % % 100
rasyon Taleplerinin Karsilanma Orani
Kultir Hizmetlerine Yonelik Genel Memnuniyet
SA06SHO2  Orani (Etkinliklere Katilan, Kitiiphanelerden Yarar- % 87 87
lanan, Miize Ziyaretcileri, Tiyatro izleyicileri)
SAD6SHO2 Kiltiirel Etkinliklere Katiim Orani (Dolu Koltuk % 80 7%
Orani)
SAO6SH02  Diizenlenen Killtirel Etkinlik Sayis e 2318 2860 Kamu kurum ve kuru!u§lar|, STK'lar, vakif ve derneklerden gelen killtiirel taleplerin
artmasi sebebiyle etkinlik sayilarinda artis olmustur.
SAD6SHO2 IBB S.orumlulugundalm Kittiphanelerden Yararla- Kisi 1350000 1512587
nan Kisi Sayisi
SA06SHO2  Sahnelen Tiyatro Oyunlari Seans Sayis Adet 1.500 1.445
SAO06SHO2  Tiyatro Oyunlardaki Doluluk Orani % 85 88
SAQ6SHO2  Toplam Nadir Eser Sayis Adet 390000 298.481 :z:;itl:;eser alimindaki kriterlerimiz saglanamadigindan hedeflenen sayiya ulagilama-
SAD6SHO2  Sahnelenen Oyun Sayis: Adet 6 4 Acilmasi planlanan yeni sahnelerin agilislarinin ertelenmesi nedeniyle hedeflenen

saylya ulasilamamistir.

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017

SAQY.

Stratejik Amag

| Saglikta Yasam Kalitesinin Surdurulebilir Bir Bicimde Gelismesine Katki Saglamak

Stratejik . ) Olci

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Aciklama

SAQ07SHOT  Koruyucu Saglik Hizmetlerinden Memnuniyet Orani % 90 88

SAD7SHOT Saglk Egitimil Hizmetlerinden Yararlanim Sayisi Adet 627375 858,631 I;Irlfr:‘n;tttlerkurum taleplerinin ve katiimin fazla olmasina bagli olarak egitim hizmet sayisi

SAQ7SHO2  Evde Bakim Hizmeti Memnuniyet Orani % 90 90

SAQ7SH02 IBB Tip Merkezlerinde Yapilan Hizmet Sayisi Adet 230.000 236.605

SAU7SH02  Evde Bakim Hizmeti Verilen Hasta Sayisi Kis 10000 1211 Ba§vurular|n artmasl ve bakLm prosedijrlermm degismesi nedeniyle bakim hizmeti
verilen hasta sayisi hedef degeri asmistir.

SAQ7SHO3  Entegre Sivrisinek Mcadelesi Yapilan Alan Hektar 900.000 780.476

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanlii, 2017
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KURUMSAL KABILIYET VE

KULTUR HIZMETLER] YONETIMi SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI GEVRE YONETiMI PERFORMANS BILGILERI  1(APASITENIN DEGERLENDIRILMES]

Stratejik . ) Olci )

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
Birimlerimize tedavi, kisirlastirma, asilama hizmetleri icin getirilen sahipsiz sokak

SAQ07SHO4  Sahipsiz Hayvanlara Yapilan Miidahale sayisi Adet 60.000 108.019 ®  hayvanlarinin sayisinin beklenenden yliksek olmasi ve yeni hizmet birimimizin faaliyete
girmesi nedeni ile hedef deger asitmistir

SAQTSHOA Petshoplarda,. Kurban Satis/Kesim Yerlerinde Adet 2000 2010 °

Yapilan Denetim Sayisi
SAO7SHO4  Sahiplendirilen Sokak Hayvan Sayisi Adet 1000 618 Hayvan sahiplenmek isteyen vatandaslarin nitelikli hayvan (irk, cins ve dzellik arz eden)

talebi nedeniyle istenilen hedefe ulasilamamistir.

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanlii, 2017

SAGE, |

Stratejik Amacg

Surdurtlebilir Cevre Gelisimine Katki Saglamak

Stratejik . ! Olcii .
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SADBSHO1  Metan Gazindan Uretilen Elektrik Miktar Kwh/Yil 290000000 389299504 @  Doklenendendahafazla atikbertaraf edildiginden cop gazi mikiarna bagl olarak
uretilen elektrik enerjisi 5ngériilenden yuksek gergeklesmistir.
SA08SHO1 Diizenli Depolama (Landfill) Yapilan Atik Orani % 9 99 ()
SASHOT Geri Kazanim Tesislerinde islenen Atk Oran % L 1 ng Ejdnl’jﬁﬂm tesislerinin b§Z| Unitelerinde bak|m calismalari yapildigindan geri doni-
stimii saglanan malzeme miktari hedeflenen miktarin altinda kalmistir.
SADBSHO? Gurdiltti Azaltim Tedbirleri Projesi Tamamlanma % 50 50 °
Orant
SABSHO? Yillk Sera Gazi Emisyon Raporunun Olusturulma % 10 100 °
Orani
SA08SHO2  Temiz Hava Eylem Planinin Tamamlanma Orani % 50 50 ( J
SABSHO? Istanbul Iklim Degisikligi Eylem Planinin Tamam- % 10 100 °
lanma Orani
SAO8SHO2 [;evre.Ybnetimi Kapsaminda Gergeklestirilen Adet 5300 6820 ° Hafriyat yﬁvne}im §istemimizin yenilenmesi kapsaminda denetim sayisinin artisi saglan-
Denetim Sayisi mis, hedefin tizerinde gergeklesme olmustur.
SAO8SHO3 Cevre Yonetiminde Paydaslarla Isbirligi Gelistirme Adet 13 1 ° iklim Degisikligi projesi AB destedi kazanilmis olup bu kapsamda etkinlik sayisi artmis,
Kapsaminda Gergeklestirilen Etkinlik Sayisi belirlenen hedefin tizerinde etkinlik gergeklesmistir.
SAOBSHO3  VYetistirilen Peyzaj Ara Elemani Sayisi Kisi 280 291 [
SAOBSHO4  Deniz Araglarindan Alinan Atik Miktar m*/Yil 201.000 179.262 ®
SADBSHOA Deniz .YUzeyl ve Kiyi/Plajlardan Toplanan Kati i 47500 42785 ®
Atk Miktari
SADBSHOA Denlz Kirliligini Onlemeye Yonelik Uygulanan Adet 5 5 ®
Bariyer Sayisi
SADBSHOA Dereagzi ve Koy Tarama Faaliyetlerinde Cikartilan i 100,000 84144 °
Teressubat Miktari
SADBSHOS E:;(:? Yapilan Anit ve Korumaya Deger Agaclarin Adet 2435 2472 ®
SA08SHO6  Serbest Piyasadan Elektrik Enerjisi Ttketim Orani % 82 91 ()
Park Bahce ve Oren Yerlerin Aydinlatmalarinin
SA08SHO6  Teknolojik Yeniliklere Uygun Hale Getirilme Orani % 2 25 °
(Akilli Aydinlatma)
SADBSHO6  Enerji ve Cevre Parkinin Tamamlama Orani % 50 0 Y;pdan f|Z|b|l|tg .r;ahgmalarlnda ortaya cikan 6ngériilemeyen unsurlar nedeniyle proje-
nin gerceklestirilemeyecedi sonucuna varilmis, hedefe ulasilamamistir.
SA08SHO7  Yeni Kurulan Fitness ve Cocuk Gruplarinin Sayisi Adet 138 148 ®
SA08SHO7  Yeni Yesil Alan Miktari m? 1.800.000 2.018.835 ®
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AFET VE ACIL DURUMA

MUDAHALE YONETIM ULASIM HIZMETLER] YONETIMI -~ SOSYAL DESTEK HIZMETLER] YONETIMI ~ KENT VE TOPLUM DUZENI YONETIMI IMAR YONETIMI
Stratejik . ) Olcii
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Aciklama
SA08SHO7 ~ Bakimi Yapilan Yesil Alanlarin Miktari m? 55.350.303 58.090.005
SAOBSHO7 ersel Zenginligin Artirilmas| Amaciyla Dikilen Adet 53267300 60.664.493
Ciceklerin Sayisi
SA08SHO7  Dikilen Agag Sayisi Adet 160.000 179.656
Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanlii, 2017
Stratejik . ) Olcii
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Aciklama
SA09 Hizmet Alanlariyla ilgili Dogru Bilgiye Hizli Erisim Saglamak
SA9SHOT Telsiz Sistemlerinin Aktif Olma Orani (Alternatif % 9 99
Haberlesme Altyapisi)
SA09SHO2  Bilgi Giivenligi Standartlarina Uyum Orani % 100 100
SAD9SHO3 ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) Projesi % 10 10
Tamamlanma Orani
SAQ9SHO3  Yeni Gelistirilen E-Uygulama Sayisi Adet 20 20
SAO9SHO3  Kurum Ici Yazilim Talebi Karsilanma Orani % 80 80
SAQISHOA IBB Ucretsiz Internet Hizmetinden Yararlanan Kis 2000000 2059177
Kisi Sayisi
SAQ9SHO4  Fiberoptik Kablo Uzunlugu Km 450 580 Vatandastan gelen talep geregi calismalar artirildigindan hedef asilmistir.
SAQISHOS Kurumig.i Dahili Haberlesme Sisteminden % 9 98
Memnuniyet Orani
SAQISHOS Dahili Telefon Haberlesmesi Saglanan Birim e 10 99
Sayisi
SAO9SHOT Kgllap|C| Yazilim Ariza ve Taleplerine Miidahale Saat 5 )
Siresi
Kullanici Donanim (Bilgisayar, Yazici, Tarayici,
SAD9SHO7  Ploter, Projeksiyon Cihazi Ve Cevre Cihazlarinin) Saat 2 2
Ariza Taleplerine Miidahale Siresi
SAQ9SHO8 Evrak Erisim Hizi Dk-Sn 15 15
SAQ9SH08  Evraklarm ilgili Nihai Birime Ulasma Siiresi Gin 1 1
SAD9SH09  Enciimen Dosyasi On Inceleme Siiresi Gun 1 1
SAD9SHO9 l_l::lze:chs Kararlarinin Elektronik Ortama Aktarim Giin 7 7
SA10 istanbul'u Kentler Arasi Yerel Diplomaside Uluslararasi Faaliyetlerin Gerceklestirildigi Bir Merkez Haline Getirmek/ Katilimci Kentten Diizen Kurucu Kente Déniistiirmek
SATOSHOT Mihmandarlik, Aé!rlama Hizmeti Verilen Yabanci % 9% 90
Konuk ve Heyetlerin Memnuniyet Orani
SA10SHO1 Terctimanlik Hizmeti Verilen Stire Saat 1.200 1.431
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Stratejik Olcii

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SATOSHO? DUzenler}en Zirve, Forum ve Konferanslardan % % 85 °
Memnuniyet Orani
SATOSHO? Istanbul Biiytiksehir Belediyesiin Uye Oldugu Adet 15 1 °
Uluslar arasi Kurulus Sayisi
SA11 iBB ile Istirakleri Arasindaki Koordinasyon ve Isbirligini Gliclendirmek
SAT1SHO1 Yapisal lyilestirme Gerceklestirme Orani % 100 80 °
SA12 Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek
SA12SHO1 Biitceye Uyum Orani % 85 99,48 [ ]
SA12SHO1 Finansman Biitcesine Uyum Orani % 95 109 (]
SA12SHO1 Bitceye Uyum Orani (Gelirler) % 90 97,15 (]
SA12SH02  Kira Gelirleri Tahsilat Orani % 100 85 [}
SA12SHO02 ifi?:;giegl::r;[;ehrlermm Belediye Ozgeliteri % 14 1 Satislardaki talep diisiikligi nedeniyle hedefin altinda gergeklesme olmustur.
SA12SH05  Kurumun i¢ Kontrol Sisteminin Gelismislik Orani % 90 83 [
SAT2SHOS ICKS (Ig Kontrol Sistemi) Degerlendirme Rapor Adet A 4 °
Sayisi
Kurum Genelinde Verilen Egitim ve Teknik Destek ~ Adam-
S Siiresi (i Kontrol Sistemi Kapsaminda) Saat L Ay °
SA13 Nitelikli Calisanlarla C6ztiim Odakli Hizmet Sunmak
SAT3SHO] Eg:;@t?m Iht_iyag Analiz Calismasi Sonucu Belirlenen % 10 98 °
Egitimlerin Verilme Orani
SA13SHO1 Hizmetici Egitimlerden Memnuniyet Orani % 90 90 [}
SA13SH02  Qdiillendirilen Personel Sayisi Kisi 103 247 ®  'BiFikrim Var" projesine dngoriilenden daha fazla dneri geldiginden hedef asilmistir.
SAT13SHO2 Bi}lgilendifme»Dtpruml}arl Tamamlanma Orani % 100 100 °
(Bireysel Oneri Sistemi)
SAT3SHO3 IBB Yetenek Yonetimi ve Liderlik Programinin % 100 100 ®
Olusturulma Orani
SAT3SHO3 Kariyer Planlama Sistemi Altyapisi Tamamlanma % 100 100 °
Orani
SAT4 Paydaslarla iletisimi ve Isbirligini Giiclendirmek
SATASHOT Avrupa Firsatlari Hakkinda Bilgilendirilen Kisi Kisi 2500 4000 ® Gergeklestirilen etkinliklerin fazla olmasi nedeniyle daha fazla kisiye ulasilmasindan
Sayis| dolayr hedef agilmistir.
SAT4SHO2 Alo 153 Cagri Merkezi Gelen Cagrilari Karsilama % 9 9% ®
Orani
SATLSHO? Halkla Iligkiler Iletisim Faaliyetlerinden Genel % 78 0 ®
Memnuniyet Orani
SATLSHO? Halkla lligkiler Faaliyetleri Kapsaminda Temas Kisi 14,000,000 23301787 ® Iletisim noktalarinin sayisinda artis olmasi, sosyal olaylar, mobil araclarin bayramlarda

Edilen Kisi Sayisi da calismaya dahil edilmesiyle artis meydana gelmistir.
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Stratejik . ! Olcii )
Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SA14SH02 Gergeklestirilen Muhtarlik Ziyareti Sayisi Adet 1.500 1.737 [ ]
SATLSHO3 Matbaa Baski Taleplerinin Zamaninda Karsilanma % 10 100 °
Orani
SAT4SHO3  Medya Haber Arsivine Girilen Haber Sayisi Adet 100.000 100.000 (]
SATLSHO3 Istanbul WebTV Tiklanma Sayisindaki Yillik Artis % %0 60 °
Orani
SA15 Projelendirme ve Uygulama Siireclerini Paydas Memnuniyetini En Yiksek Seviyeye Taslyacak Sekilde Yapilandirmak
SAT5SHO?2 AB _PrOJe Deneyim Paylasimi Kapsaminda Irtibata Adet 70 70 °
Gegilen Kurum/Kurulus Sayisi
SA15SH02  AB Proje Deneyim Paylasimi Etkinlik Sayisi Adet 8 8 [}
SAT5SHO3  Uzlasma Yoluyla Kamulastirma Orani % 50 42 [
SA15SHO3  Kamulastirma Biitgesine Uyum Orani % 100 90 [}
Kamu Kurumlari ve Ozel Sektor ile Diizenlenen
SA15SHO04  idari ve Teknik Kapasite Artirici Programlarin Adet 15 53 ®  Artan talep dogrultusunda pozitif yonde sapma meydana gelmistir.
Sayisi
SA15SH04  Projelendirme is Programina Uyum Orani % 100 100 [
SA15SHOS5  Proje Yonetim Modelinin Tamamlanma Orani % 100 90 [}
SATSSHOS  (PMI) Proje Yonetimi Egitimi Alan Kisi Sayist Kis 250 3 ° Gel|§t|r|le.n.ya2|l|m sistemine dahil edilen yeni birimlerin kullanicilarina verilen egitim-
ler nedeni ile hedef asilmistir.
- . A istanbul Geneli Donati Alanlarinin Hayata Gegirilmesine Yénelik Yontem ve Model
SA15SHO7 Sosyal, Kulturel ve Teknik Altyapi Alantarina lliskin % 20 60 ®  Olusturma Projesi sonucu elde edilen ¢iktilar bu calisma icerisinde kullanitmistir. Bu
Standartlarin Tanimlanmasi Tamamlanma Orani o
nedenle gerceklesme hedefin tizerinde olmustur.
SA16 Stirekli Gelisim Anlayisiyla Kurumsal Yapimizi ve Is Yontemlerimizi Gelistirmek
IBB Personelinin Kurumsal Destek Hizmetlerinden
SA16SHOT  Genel Memnuniyet Orani (Glvenlik, Yemek, Servis, % 82 76 [}
Temizlik)
SA16SHOT  Kres Hizmetinden Faydalanan Personel Cocugu Sayisi — Kisi 1.100 962 [
"1234" Hatti (Hizmet Binalari Bakim Onarim Cagri
SA16SHO1  Merkezi) Uzerinden Gelen Taleplerin Karsilanmasi % 98 100 [}
Orani
SAT6SHO2 Hizmet Ka.me5| Y'oneu.m Modeli Kapsaminda Adet 1000 7218 ° Meydan ijnetm S|§tem|Q|n kaps?ama dahlvl eQ|lm.e5| ve ihtiyag dogrultljsunda model
Gergeklestirilen Denetim Sayisi kapsaminin genisletilmesi nedeniyle hedefin tizerinde gerceklesme saglanmistir.
SAT4SHO2  Hizmet Kalite Puani Puan 100 7 H|{rpet kgl|19§|ne etki gden parametrele»rln beklenti ve alg farkliliklarina bagli olarak
degiskenlik gostermesi nedeniyle hedefin altinda kalinmistir.
SA16SH03 Hukuki Gértis Taleplerinin Karsilanma Orani % 60 69 [}
AB ve ISTKA Gibi Hibe ve Fonlara Yonelik Proje
SA16SHO4  Hazirlama ve Yénetme Amacli Duizenlenen Etkinlik ~ Adet 12 12 [}
ve Uygulama Esasli Egitim Sayisi2015-2017)
SAT6SHOG AB ve ISTKA Gibi Hibe ve Fonlara Yonelik Proje Adet 2% 2% °
Basvuru Sayisi
SA16SHO5  Kurumda Calisan ic Denetci Sayisi Kisi 16 15 [ J
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Stratejik Olcii

Hedef Kodu Performans Gostergesi birimi Hedef Sonug Seviye Aciklama
SA16SHO5 Sliii?etgllere Verilen Mesleki Egitimlerin Toplam Saat 120 0 [} Denetim plani uygulamasinin ertelenmesi nedeniyle gerceklesme olmamistir.
SA16SHOS HerE i el ez e % 80 0 [} Denetim plani uygulamasinin ertelenmesi nedeniyle gerceklesme olmamistir.
Katilma Orani
SAT6SHO7  ISG Egitim Alan Cok Tehlikeli Grup Calisani Sayisi Kisi 6.200 6.265 [}
SA16SHO7  iSG Egitim Alan Tehlikeli Grup Calisani Sayisi Kisi 1.800 1.980 [ J
Gelirlerin Yonetiminde E-Belediyecilik Projesi
SAT6SHO8 Tamamlanma Orani (E-imza,E-arsiv,E-tebligat ) % 100 100 °
Gelir Tahsilatinda Online Tahsilat Projesinin Online Tahsilat Projesi kapsaminda ilave olarak kiyaslama ve paydas koordinasyonuna
SA16SHO8 % 100 60 P - .
Tamamlanma orani yonelik calismalar yapildigindan gecikme olmustur.
SAT6SHO9 S}ratejik Ybneti.m Sistemi Kapsaminda Yapilan Adet 1 17 Ddnem icerisinde sonuglari yayinlanan arastirma sayisina bagli olarak analiz sayimizda
Donemsel Analiz Sayis da artis olmustur.
B G e Adam-
SA16SHO9  Stratejik Yonetim Araglari Egitim Siresi Saat 500 595 °
SAT6SHO9 Kurumsal Performans Programi Gergeklesme % 10 100 ®
Orani
SAT6SHO9  Kurumsal Performans Degerlendirme Rapor Sayisi Adet A 4 ®
SAT6SH10  (Teftis) On Incelemenin Tamamlanma Siiresi Gun 30 27 °
ST ) e T A e e Giin 3 25 Dosyalarin incelemesi hedeflenenden daha kisa siirede tamamlandigindan pozitif
sapma olusmustur.
SAT6SH10  (Teftis) Arastirmanin Tamamlanma Siiresi Glin 43 50 ( J
SA17 Tedarik Sirecini Etkin Yonetmek
SA17SHO1 Kurumici Tedarik Taleplerinin Karsilanma Orani % 80 80 °
SAT7SHO] Birimlerden Gelen (Satinalma ve Levazim) % 0 100 °

Taleplerin islem Gérme Orani

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017
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H PERFORMANS SONUGCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2015-2019 Stratejik Planina bagh olarak hazirlanan 2017 yili Performans Programinda yer alan tum amag ve hedefler,
gostergeleri ile birlikte ilk ceyrekte, birim bazli olarak performans takip programina girilmistir. Performans gercekleme
degerleri 3'er aylik periyotlarla birimlerden alinarak takip edilmistir. Y1l sonu itibariyle 2017 yili hedef degeri ile y1l sonu
gerceklegsmeleri kargilastirilarak, varsa (+/-) sapmalar nedenleriyle rapor edilmistir. Bu sekilde tiger aylik donemlerle yillik
hedefe ulasim derecesi tespit edilerek, sorunlar belirlenmekte ve sorunlarin énlemesine yonelik iyilestirmeler planlanarak
gerceklestirilmektedir. Her ceyrek sonunda hazirlanan Performans Degerlendirme Raporu ilgili yoneticilerle paylasilmustir.
2017 yisonu performans raporumuz, 2017 yilt idare faaliyet raporumuz araciligiyla kamuoyuna sunulmustur.

ETTN - [ — == |
rd
% -
» -
™ L
k. L]
& L ]
L L]

Performans Takip Programi Birim Performans Karne Ekran Gorintisi, 2017

Gosterge Turlerine Gore: 2017 yih Idare Faaliyet Raporu’ nda; ¢ikti, kalite, sonug, etkililik, verimlilik ve girdi tuiriinde
gostergelere yer verilmistir. Ciktt ve etkililik gostergeleri agulikli olup, gostergelerin cesitlerine gore ytizdelik daguimi
asagidaki grafikte gorulmektedir.

%20

0

%1 ETKILILIK %5
VERIMLILIK KALITE

%63

CIKTI

Sakil 1. Kurumsal Gostergelerin Tirlerine Gore Oransal
Dagilimlari (%)

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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2017 yil idare faaliyet raporumuzda, ¢ikti tirtindeki gostergelerin % 63 ile en yuksek oranda oldugu gortlmektedir. Ciktt
odakl gostergeler ile kente sunulan hizmetlerin miktarlarimin él¢tilmesi amaclanmaktadur.

Mali Acidan: 2017 Yiuli Performans Programimizda yer alan stratejik amag¢ ve hedeflerimiz kapsaminda toplam
16.367.075.000 TL harcama gerceklegmistir.

Tablo 1. Stratejik Amac ve Faaliyet Bazli Maliyet Tablosu (TL)

Stratejik Amag ve Faaliyet 2017 Yili Gergeklesmeleri
Acil Duruma Miidahale Faaliyetleri 174.962.982
Acil Saglik Hizmetleri 27.675.608

Afet ve Acil Durumlara Miidahale
ve lyilestirme Kapasitesini Etkin Afet Riskini Azaltici/Onleyici Arastirma ve Analizler 3.379.474
Risk Yénetimi ile Gerceklestirmek

Afet ve Acil Durum Destek Faaliyetleri 174.589.865
Afet ve Acil Duruma Yonelik Egitim ve Bilinglendirme Calismalari 942.065
Deniz Toplu Ulasim Hizmetleri 195.297.156
Deniz Ulasimina Yonelik Yapim, Bakim ve Planlama Calismalari 155.114.243
Distik Emisyonlu Toplu Ulasim Araglarina Yonelik Calismalar 37.887.974
Karayolu Ulasim Altyapisina Yonelik Proje ve Sistem Gelistirme Calismalari 67.149.656

:ZEIT:;Egﬁgf;igsgms:‘;gﬁgﬂ Lojistik Eylem Plani Calismalari 1.237.820

venli,Konforlu Ulasim Hizmetini

Sunmak Otopark Yapim, Bakim, Onarim Calismalari 259.438.784
Rayli Sistem Calismalari 2.537.799.328
Toplu Tagimada Akilli Ulasim Faaliyetleri 77.171.700
Trafik Yonetimi Sistem Calismalari 225.283.781
Yol, Kavsak, Ustgecit, Altgecit, Kgpru, Tinel Yapim, Bakim Onarim Faaliyetleri 3.198.636.835
Cenaze ve Defin Hizmetleri 79.275.697
Dezavantajli Gruplarin Yasam Kalitesini Artirmaya Yénelik Faaliyetler 449.408.236
Gecekondu Tasfiyesi ve Sosyal Konut Yapimi Faaliyetleri 94.020.752
Meslek Edindirme Faaliyetleri 259.493.144

Kent Sakinlerinin Sosyal ihtiyac- Mezarlik Alan ve Tesislerinin Yapim ve Bakim Hizmetleri 162.703.425

larina Yonelik Destek Hizmetlerini

Gelistirmek ve Yayginlastirmak Sosyal ihtiyaclara Yonelik Yapim, Bakim ve Destek Faaliyetleri 149.262.198
Sosyal Tesis Yapim, Bakim ve Onarimi 37.998.270
Spor Kulliplerine ve Okullara Spor Malzemesi Yardimi 41.850.000
Spor Organizasyonlari 57.428.713
Spor Tesisi Yapimi, Bakim-Onarim ve isletme Faaliyetleri 460.898.153
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Stratejik Amacg ve Faaliyet Bazli Maliyetler (TL) (Devam)

Stratejik Amag ve Faaliyet

2017 Yili Gergeklesmeleri

Gida ve Hal Yonetimi Faaliyetleri 33.554.425

Kent ve Toplum Diizeninin lyiles-  Hallerin Yapim, Bakim ve Onarim Faaliyetleri 30.790.055

tirilmesine, Yayginlastirilmasina

Katki Saglamak Yesil Alanlarda Giivenlik Faaliyetleri 81.098.210
Toplum Diizenine Yénelik Denetimler ve Organizasyonlar 69.780.943
1/100.000 Cevre Plani Revizyonu Calismalari 9.046.470
Cografi Bilgi Sistem Calismalari 20.584.662

Kentin Dogal Tarihi ve Kiltirel Mi- Imar Denetimi Kapsaminda Yapilan Calismalar 623416

rasina Saygili Bir Anlayisla Sosyal

Ekonomik ve Fiziksel Gelisimine ~ imar Planlarinin Akillandinlmasi ve Degerlendirilmesi Faaliyetleri 1.161.858

Yon Vererek Yasanabilir Bir Kent

Olusumuna Katks Saglamak Kent Estetigine Yonelik Yapim, Uygulama ve Projelendirme Faaliyetleri 320.179.057
Kentsel Doniistim Faaliyetleri 380.248.579
Planlamaya Yonelik Etiid, Fizibilite, Avan Proje Degerlendirme ve Haritalandirma Calismalari 5.419.610
Kltiir ve Tabiat Varliklarinin Korunmasina Yénelik Tanitim, Ar-Ge ve Atdlye, Laboratuvar Calismalari 17.298.887
Kiltiir Yapilari ve Eserleri Yapimi, Bakim ve Onarimi 131.683.459

Kentin Kiiltdr Mirasinin Korunma-

sl Tanitilmasi ve Kilttirel Yasamin ~ Kiiltiirel Etkinliklerin Gergeklestirilmesi 374914358

Zenginlesmesine Katki Saglamak
Kiilttirel Mekanlarin Isletilmesi £41531.235
Rélove, Restitlisyon, Restorasyon, Rekonstriiksiyon ve Yeniden Ihya Faaliyetleri 176.153.359
Ayakta Teshis Ve Tedavi Hizmetleri 14.871.020
Evde Bakim Hizmetleri 29.785.583

Saglikta Yasam Kalitesinin Stird-

riilebilir Bir Bicimde Gelismesine  Koruyucu Saglik Hizmetlerine Destek Calismalari 42.557.926

Katki Saglamak
Vekttrle Miicadele Ve llaglama Faaliyetleri 54.739.506
Zoonoz Hastaliklarla Miicadeleye Yonelik Egitim, Denetim ve Hayvan Rehabilitasyon Hizmetleri 25.587.777
Anit ve Korumaya Deger Agaglari Koruma Faaliyetleri 61.266.282
Atik Yénetimine Yonelik Tesislerin Yapimi ve Igletme Faaliyetleri 392.524.180
Cevre Koruma Faaliyetleri 228.099.158

Sirdurdlebilir Cevre Gelisimine e R )

Katks Saglamak Deniz Kirliliginin Onlenmesi Faaliyetleri 111.256.044
Dis Mekan Aydinlatma Faaliyetleri 70.498.570
Enerji Verimliligi Calismalari 47.071.473

Yesil Alanlara Yonelik Calismalar

1.452.382.018
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Stratejik Amac ve Faaliyet Bazl Maliyetler (TL) (Devam)

Stratejik Amag ve Faaliyet 2017 Yili Gergeklesmeleri

Hizmet Alanlariyla llgili Dogru

Bilgiye Hizl Erisim Saglamak Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Hizmetlerine Yonelik Altyapi Calismalari 209.011.837

istanbul'u Kentler Arasi

Yerel Diplomaside Uluslararasi

Faaliyetlerin Gergeklestirildigi Bir . - [T .

Merkez Haline Getirmek/ Katibima: Yerel Diplomaside Iletisim ve Isbirliklerini Gliglendirme Calismalari 5.581.770

Kentten Diizen Kurucu Kente

Déndstirmek

Kaynaklan Etkin ve Verimi Gayrimenkul Yonetimi 603.850.236

Yonetmek

N!tel|kl| Calisanlarla Coziim Odakl Hizmetici Egitim ve Kariyer Planlama Faaliyetleri 1.720.100

Hizmet Sunmak

Paydaslarla letiimi ve Igbiligini Halkla Iliskilere Yonelik Faaliyetler ve Organizasyon Calismalari 335.667.340

Guglendirmek 3 Y 9 Y g B
Altyapi ve Ust Yapi Projelendirme Faaliyetleri 77.223.973

Projelendirme ve Uygulama Danismanlik, Miisavirlik Kontroldrliik ve Fizibilite Hizmetleri Alimi 5.991.721

Sureglerini Paydas Memnuniyetini

En Yiksek Seviyeye Taslyacak

Sekilde Yapilandrmak Hizmet Binalarinin Yapim-Bakim ve Onarimi 472.918.110
Kamulastirma Faaliyetleri 489.339.587
Belediye Hizmetlerine Yonelik Bina ve Arac Ihtiyaclarinin Temini ve Bakim Onarim Calismalari 399.336.940
Belediye Hizmetlerine Yonelik Destek Faaliyetleri (Temizlik,Glvenlik, Yemek, Servis vb. Hizmetler) 481.409.016

Surekli Gelisim Anlayisiyla

Kurumsal Yapimizi ve Is Yontem-

lerimizi Gelistirmek )
Is Sagligi ve Givenligi Calismalari 1.923.569
Kurumsal Gelisim ve Hizmet lyilestirme Faaliyetleri 23.405.054

Tedarik Sirecini Etkin Yonetmek ~ Satinalma Faaliyetleri 106.075.772

Puanlama Sistemine Gore: Her bir gosterge gerceklesmesi ayrt ayrt puanlanarak degerlendirilmekte, gosterge puan
ortalamalarinin alinmast suretiyle ilgili birimin basart durumu tespit edilmektedir. Kurumsal Yonetim (9 Stratejik Amag)
ve Ana Hizmet Alanlan (8 Stratejik Amac) stratejik hedefleri altinda degerlendirilen gostergeler sonucu olusan puanlarin
aritmetik ortalamasi, Ana Hizmet Alanlarn ve Kurumsal Yonetim alanlarinin puanlarinin aritmetik ortalamast sonucu ise
“Kurum Performans Puanu” hesaplanmustir.

Kurumsal Yonetim 99 puan ile ¢ok iyi, Afet ve Acil Duruma Miudahale Yénetimi 98 puan ile ¢ok iyi, Cevre Yénetimi 92
puan ile cok iyi, Imar Yonetimin 96 puan ile ¢ok iyi, Kent ve Toplum Dtizeni Yonetimi 97 puan ile cok iyi, Kultur Hizmetleri
Yonetimi 98 puan ile cok iyi, Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi 96 puan ile ¢ok iyi, Saglik Hizmetleri Yonetimi 98 puan ile
cok iyi, Ulasim Hizmetleri Yonetimi 93 puan ile ¢ok iyi degerleriyle 2017 yili tamamlanmustir. Kurum Geneli notunun ise 96
puan ile cok iyi seviyesinde oldugu gorulmektedir.
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Sekil 2. Kurum Geneli ve Ana Hizmet Alanlari Bazinda Performans Puanlari

Afet ve Acil Duruma

Midahale Yénetimi | 98
Utasim Hizmetleri Yonetimi 9
posyal Destek |

Hizmetleri Yonetimi 76
ent ve Toplum | 97
Diizeni Yonetimi

imar Yénetimi | 96
Kiltir Hizmetteri Yonetimi [
Saglik Hizmetleri Yonetimi - | 98
Cevre Yonetimi I 92
Kurumsal Yonetim . =y
Kurum Geneli | 96

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Bagkanligi, 2017

Bagar1 Araliklarina Gore: 2017 Yil Idare Performans Degerleme Raporuna gore; yil icerisinde takibi yapilan 239 adet Idare
performans gostergesinin % 96’ si, iyt ve tustll diizeyde gerceklesmistir.

Sapma Sonuglarina Gore: Kurum performans karnesinde yer alan gostergeler icin belirlenen hedefte, hedef degerlerin-

den (+) veya (-) %20 seviyesine kadar olan gerceklesmeler normal deger arasinda kabul edilmistir. 2017 yilt performans
gerceklesmeleri sonucu 33t (+), 29'u (-) olmak tzere toplam 62 adet sapma olmustur. Tolerans degerinin altinda/ustunde
kalan gosterge degerleri icin gosterge sapma nedenleri Performans Sonuglar Tablosunda paylasilmustir.

% 89

COK I

ORTA

Sekil 3. Kurumsal Géstergelerin Basari
Araliklarina Gore Oransal Dagilimi (%)

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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B iBB PERFORMANS DEGERLENDIRME BILGI SISTEMiI

Belediyemizin 2017 yii Performans Degerlendirme Raporunda, stirec analizi calismalart sonucunda belirlenmis olan
Belediyemizin her bir ana hizmet alani baghiginda, stratejik planin amac ve hedefleri dogrultusunda 239 adet performans
gostergesi ve bu gostergelerin hedef degerleri ve gerceklesmeleri yer almaktadir. Performans gerceklesmeleri, ilgili
birimlerimizden tcer aylik donemler ile toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Degerlendirme asamasinda; gosterge
gerceklesme degerleri ile hedef degerler mukayese edilerek, tespit edilen basart araliklarina karsilik gelen puanlar ile basart
durumu ¢l¢imlenmektedir.

Hedeflenen ve gerceklesen degerlerin mukayesesi sonunda: % 80 ve ustii gerceklesme araligindaki gostergeler cok iyi
seviyede kabul edilip yesil renk ile kodlanarak 100 puan ile; % 60-80 gerceklesme araligindaki gostergeler iyi seviyede
kabul edilip, acik yesil ile kodlanarak 80 puan ile; % 40-60 gerceklesme araligindaki gostergeler orta seviyede kabul edilip,
sar1 renk ile kodlanarak 60 puan ile; % 20-40 gerceklesme araligindaki gostergeler zayif seviyede kabul edilip, turuncu renk
ile kodlanarak 40 puan ile; % 0-20 gerceklesme araligindaki gostergeler ise ¢ok zayif seviyede kabul edilip, kirmizi renk ile
kodlanarak ve O puan ile puanlanmaktadir.

Tablo 2. Performans Gostergeleri Basari Diizeyi Degerlendirme Sistemi

Gerceklesme (Gerceklesen/Hedeflenen) Araligi Kategorik Renk Kodu Basari Diizeyi Kategorik Basari Puani
% 80 ve Ustl o Cok iyi 100
% 60-80 Iyi 80
% 40-60 Orta 60
% 20-40 Zayif 40
% 0-20 (] Cok Zayif 0

Kaynak. Kurumsal Geliim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanlg, 2017

Surekli iyilegtirme felsefesinden hareketle, performans yonetim sistemi kurum kulturt de dikkate alinarak analiz edilmekte,
degerlendirilmekte ve sistemin daha etkin olarak ytrutulmesi icin gerekli iyilestirme ¢alismalan yurutilmektedir.
Performans Programina iligkin iyilestirme caligmalari, hazirlanmis olan performans programlarint ve uygulamalarint
takip ederek, hata ve eksikliklerini tespit etmek, uygulayicilarin gorus ve onerilerini almak, yurticindeki ve yurtdisindaki
performans yonetim sistemi uygulamalarint inceleyerek iyi uygulamalarin kurumsal sistemimize adaptasyonunu saglamak
seklinde yapimaktadir.




BELEDIYECILIK
"ODULLERI ;'3'-%

2017 S35

L TG B RIS T :ﬁtﬁ'

ALTIN ALTIN = 4 ALTIN 208" e
KARINCA ) ( KARINCA & KARINCA ¢ a8e,
T

MARMARA oo MARMARA

< m‘“ﬂﬁfh )"( V_
x

- ALTIN

,,.,\ ! [ w%







AFET VE AGIL DURUMA S S
UDAHALE YONETiN ULASIM HIZVETLER]YONETIMI -~ SOSYAL DESTEK HIZVETLER] YONETI

KENT VE TOPLUM DOZENi YONETIM

IMAR YONETIMI

B GUCLU YONLER

Proaktif, inovatif ve pozitif yonetim felsefesi ile strateji odakli hareket eden kurumsallasmis yapi

Glildi, koklu ve surdirdlebilir kurumsal kimligin olmasi

Kurum faaliyetlerinin, Stirdurilebilir Kurumsal Yonetim Modeli ile strdirilebilirliginin ve kurumsallasmasinin sa§lanmasi

Akilli Sehircilik uygulamalarinin gelistirilerek kullanilmasi

Bilgi ve iletisim altyapisinin en son teknolojilerle desteklenmesi

Biitge ve mali kaynaklarin etkin yonetim ve denetimi

Uluslararasi finans kredibilitesinin yiiksek olmasi

Zengin ve cesitli gayrimenkul portfdyiintin olmasi ve etkin yonetim sistemine sahip olunmasi

Ulke genelinde prestijli projelere rehberlik ve énderlik edilmesi

Altyapisi ve islevselligi ile vatandasa etkin ve hizli hizmet veren biitiinlesik iletisim sistemi (ALO 153)

Hizmet alanlarinda tecriibeli, yeniliklere agik ve farkli uzmanliklara sahip nitelikli insan kaynag

insan kaynagi devir oranimizin diisiik olmasi

Hizmetici egitimlere yonelik analiz, planlama ve uygulama galismalarinin yazilim Gzerinden (Egitim Yonetim Sistemi) kurum stratejileri dogrultusunda yapiliyor olmasi

Vatandasin spor yapmasina ydnelik yaygin ve gesitli imkanlarin sunulmasi

izcilik faaliyetlerinin uluslararasi standart ve boyutlarda yapiliyor olmasi

jstanbul'un en giizide yerlerinde bulunan sosyal tesislerde vatandaslara uygun fiyatlarla, kaliteli hizmet sunulmasi

Cenaze hizmetlerinin nitelikli personel ile Ucretsiz, kaliteli ve hizli olarak sunulmasi

ISMEK aracilifi ile vatandaslara meslek egitimlerinin yaygin, kaliteli ve ticretsiz olarak sunulmasi

Sosyal destek alaninda verilen hizmetlerde yeni teknolojik uygulamalarin (Sosyal Yardim istanbul Kart vb.) kullanilmasi

Psikolojik danismanlik, Aile Danismanlik ve Egitim Merkezlerinde Ucretsiz ve yaygin hizmetlerin etkin olarak sunulmasi

ihtiyag sahiplerine evde saglik ve bakim hizmetlerinin ticretsiz ve etkin sekilde verilmesi

Dezavantajli gruplara yonelik faaliyetlerin oncii olarak yirttilmesi

Sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonuna yénelik yapi ve tesislerin kurulmus olmasi ve hizmetlerin etkin ve proaktif yiritilmesi

Cografi bilgi sistemlerinin yaygin kullanimi ve imar otomasyon calismalarina 6nem verilmesi

Kent estetigi, meydan diizenleme ve yayalastirma uygulamalarina nem ve agirlik verilmesi

Kentsel dontistimii destekleyecek iist olgekli plan calismalarinin etkin olarak yiritulmesi

imar denetimleri konusunda yetki sahibi olunmas

Kurumsal afet ve acil durum planinin glincel tutulmasi

Deprem master plani ve deprem risk analizlerinin ayrintili olarak yapilmis olmasi ve giincelliginin saglanmasi

Kokl bir tarihe ve gticlii bir altyapiya sahip yaygin bir itfaiye teskilatinin olmasi

Kent ici ulasim sistemlerinin planlama, uygulama ve isletmeciligi konusunda; kapsamli bilgi birikimine ve yetkiye sahip olunmasi

Ulasim stratejilerine dayali Ulasim Ana Plani'nin varligi ve giincelliginin korunmasi

Farkli ulagim sistemleri arasindaki entegrasyonun artirilmasina yonelik projelerin uygulanmasi

Lojistik Ana Plani calismalarinin yiritulmesi

Kent genelinde bulunan, ana ulasim yollarindaki periyodik bakim onarim ve kis sartlari ile miicadele calismalarinin etkin sekilde yapilmasi

Uluslararasi gevre politikalarina uyum saglanmasi konusunda kurumsal kararliligin olmasi

Etkin cevre yonetimine yonelik iklim degisikligi ve giriiltl eylem planlama galismalarinin yapilmasi

Atigin geri kazanimi, enerji tretimi ve bertarafi faaliyetlerinin gicli altyapi tesisleri ile etkin yonetilmesi

Halkin farkli kullanim ihtiyaclarinin ve dogal peyzaj alanlarinin yeniden hayata gegirilmesiyle ilgili park ve yesil alanlarin yapilmasi

Kiltiir ve sanat etkinligi mekanlarinin sehir genelinde yaygin olmasi

Sehir tiyatrolarinin koklu ve saygin bir gecmise sahip olmasi

Zengin icerikli killtiir-sanat arsivi ve kiitiiphanelerle hizmet verilmesi ve gelecege yonelik olarak koruma altina alinmasi

Kentin tarihi ve kiiltirel mirasina sahip ¢ikilmasi anlayisa sahip olunmasi

Kent ve toplum diizenine yonelik vatandas talep ve sikayetlerinde etkin ve hizli miidahale kapasite ve kabiliyeti

Sabit kurban kesim ve satis yerlerinin olusturulmasi
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B GELiSTIRILMESiI GEREKEN YONLER

Kalite yonetim modeli ve standartlasma galismalarinin gelistirilmesi ve operasyonel yayiliminin artirilmasi

Sirec bazli yonetim konusunda farkindaligin artirilmasi

Bittinlesik Raporlama ve izleme Degerlendirme Sisteminin kurumda yayginlastiriimas

istanbul'un marka degerinin arttirilmasina yénelik faaliyetlerin yayginlastiriimasi

inovasyon ydnetiminin etkin ve verimli yiriitilmesi saglanarak kurum ici girisimciligin artirilmasi

Proje yonetim modelinin kurum genelinde sistematik olarak yayginlastiriimasi

Tanitim ve bilgilendirme calismalart ile hizmet etkinliinin ve sehrin marka degerinin artirilmasi

Kurum aidiyeti ile personel moral ve motivasyonunu artirmaya yonelik yapilan faaliyetlerin cesitlendirilmesi

Kaynak planlanmasi ve optimizasyonuna yénelik modellerin gelistirilmesi

Vatandas taleplerini dederlendirmeye ve karsilamaya ydnelik kurumlar arasi koordinasyonun daha da giiclendirilmesi

iklim degisikliginin etkilerini azaltmak ve uyum konusunda ibirliklerinin artirlmasi

Yenilenebilir enerji alanindaki yatirmlarin ve enerji sektori ile ilgili ishirliklerinin artirilmasi

Atk yonetimi kapsaminda atiklarin kaynaginda ayristirilma oraninin artirilmasina yonelik calismalarin yayginlastirilmasi

Sehir parki uygulamalarinin arttirilmasi

Afet ve acil durum ile ilgili egitim faaliyetlerinin yayginlastirimasi

Vektérlerle miicadele kapsaminda halkin bilinglendirilmesine ydnelik calismalarin artirilmasi

Bisiklet yollarinin yeterli diizeye gikarilmasi ve kullanim kltiirintin artirilmasi

Otopark kapasitesinin artirilmasina yonelik proje ve uygulamalara hiz verilmesi

Kiltiirel ve tarihi mirasi koruma konusunda bilinglendirme calismalarinin artirlmasi

Sehir turizminin gelistirilmesine yonelik calismalarin artirilarak yayginlastirilmasi

Kentsel doniistimde sosyallesmeyi destekleyecek faaliyetlerin yirdtilmesi

Sehir santiyeciligine yonelik iyilestirme, gelistirme ve yayginlastirma calismalarinin yapilmasi

Kentsel plan ve mekansal plan calismalarinda entegrasyonun artirilmasi

B ONERIi VE TEDBIRLER

Yerel ekonomik kalkinma politikalarinin gelistirilmesi

Sirekli gelisim ve iyilestirmelerin sirdirilebilirliginin saglanmasi

Diinya yatinimeilarinin icinde olabilecei “istanbul Yatirim Platformu®'nun olusturulmasi

Surdurilebilir cevre konusunda bilinglendirmenin yayginlastirilmasi

Rayli sistem vb. biiyiik maliyet gerektiren yatinmlarda farkli yapim ve finansman modellerinin gelistirilmesi

Yogun bogaz trafigine yonelik gemi gegis diizenlemeleri icin tedbir ve alternatiflerin olusturulmasi

Trafik denetim yetkisinin belediyeye verilmesi yoniindeki diizenlemelerin yapilmasi suretiyle kent trafiginin yonetim ve denetim biittinliigtinin saglanmasi

Toplu tagimaciligin daha ucuz ve konforlu hale getirilebilmesi icin toplu tasima araglarinda kullanilan akaryakitin vergilerden muaf tutulmasi

Ulasim yollarinda miidahaleyi engelleyen\geciktiren etkilerin ortadan kaldirlmasina yénelik uygulamalarin gerceklestirilmesi

Eski yapi stogu envanterinin olusturularak alinacak tedbirlere yonelik politikalarin gelistirilmesi ve ilgili mevzuat diizenlemelerinin kurumlararasi ve biitiinclil yaklasimla yapilmasinin saglanmasi

Sosyal yardimlarin etkin yonetimi aisindan entegre ve web tabanli ortak veri sisteminin kurulmasi

Sosyal destek hizmetlerinin tek elden yriitilmesini saglayacak yasal altyapinin olusturulmasi

Kirsal bélgede yasayan vatandaslarin sosyo-ekonomik seviyelerini artirmaya yonelik faaliyetlerin tesvik edilerek desteklenmesi

Alt gelir gruplarina yonelik sosyal konut calismalarinin artirilmasi

Halk sagligi ve saglikli yasam kiltiiriine yonelik faaliyetlerin yayginlastinlmasi

Bagimlilikla miicadeleye vizyon projelerle destek verilmesi

Sahipsiz hayvanlar ile ilgili islemlerde gorev, yetki ve sorumluluklara yonelik mevzuatin iyilestirilmesi

Engelli, yasli ve cocuklarin yagsam kalitesini artiracak projelerin paydaslarla koordineli olarak gelistirilmesi

Kiltdir varliklari ile ilgili calismalar yiriten kurumlarin/birimlerin koordinasyonunun saglanacag interaktif bir platformun kurulmasi

Farkli kurumlarin denetim faaliyetlerinin buttinlesik olarak ele alinip yiiritilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla uygulamalarda isbirligi ve koordinasyonun gelistirilmesi

Semt pazarlarinin tek merkezden yonetiminin saglanmasi ve uygulamadaki aksakliklarin minimize edilmesi

Yerli Milli rtin Gretimi ve kullanimi icin AR-GE, inovasyon ve teknoloji alanlarinda farkindaligin olusturulmasi
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B iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2017 YILI iDARE
FAALIYET RAPORU DEGERLENDIRME REHBERI

Idare faaliyet raporunun hazirlanmasina iligkin 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesinde “Ust
yoneticiler ve blitceyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme sorumlulugu cercevesinde, her yil faaliyet
raporu hazirlanir. Ust yonetici, harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarint esas alarak, idaresinin faaliyet
sonuclarini gosteren idare faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna agiklar.” amir hikm yer almaktadir. Bu raporlarda yer
alan hususlar, raporlarin hazirlanmasy, ilgili idarelere verilmesi, kamuoyuna aciklanmast ve bu iglemlere iliskin streler ile diger
usul ve esaslar ise, Maliye Bakanlig tarafindan 17/03/2006 tarih ve 2611 sayilt Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmistir.

2017 Yil Idare Faaliyet Raporu yukarida ifade edilen yasal cerceveye bagh kalinarak, agagida yer alan ilkeler dogrultusunda
hazirlanmustir. Rapor degerlendirilirken bu ilkelerin dikkate alinmast degerlendirmeyi kolaylastiracaktur.

Donemseldir

+ Rapordaki tum veriler yuliktir. Organizasyon Semas,
Kurumsal Yap, Insan Kaynaklar bilgileri 31 Aralik 2017
tarthindeki nihai durumu yansitmaktadir. Bu anlamda,
raporda yer alan veriler 2017 takvim yili gelisme ve
sonuglar cercevesinde degerlendirilmelidir.

- Rapor, Belediye Meclisimizce kabul edilen 2015-
2019 Stratejik Plan dénemine ait faaliyet ve hedefleri
kapsamaktadir. Dolayist ile Rapor, Stratejik Plan
déneminde yer alan stratejik amac ve hedeflerle, stratejik
alanlan ifade eden ana hizmet alani, bunlarin alt bagliklart
ve taruml stiregler iligkilendirilerek hazirlanmustir.

Seffaftir

« Raporda, Kurum tarafindan yapilan faaliyetlere ait
bilgiler ve bunlara harcanan kaynaga iliskin veriler yer
almaktadir.

« Hizmet veya yatinima iliskin verilerin uretildigi birimler,
ilgili tablolarin altinda, kaynagin toplandigt harcama
birimi olarak ifade edilmistir. Bu verilerin aynntilt
altliklar,, proje veya faaliyeti operasyon diizeyinde
yuriiten, dolayist ile verinin tretildigi mudurliiklerde
bulunmaktadir.

Vatandas Odaklidir

« Butun degerlendirmeler, siniflandirmalar ve veriler
organizasyonda gorevi yerine getiren birimler dikkate
alinmaksizin, kurum hizmetlerinin nihai olarak ulastigt
vatandas acisindan uretilen deger dikkate alinarak, ra-
porlamalar ana hizmet alanu ve stire¢ bazinda yapilmis-
tir. Bu kapsamda deger zincirinde yer alan organizasyon
birimlerine yer verilmemistir.

« Projelerle ilgili veriler muidurlitk bazh degil ana hizmet
alani ve alt bagliklan ile degerlendirilerek verilmistir.
Dolayist ile aynt sektore ait rapor icerisinde birden fazla
mudurlik veya daire bagkanligi faaliyeti bulunabilir.
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« Idare Performans Karnesi, ilgili midirliklerin
birim performans raporlarindan vatandast dogrudan
etkileyen sonuclart temsil edecek ana hizmet alan ait
gostergelerden secilerek olusturulmustur.

Hesap Verilebilirlik Prensibine Dayalidir

« Kurum pasif ve aktiflerini gosterir bilanco ¢zetine yer
verilmistir.

o Veriler, onceki yillara gore sureci izlemek ve
karsilagtirma yapmak amaciyla genellikle 5 yil icerecek
sekilde verilmistir.

» Stratejik amag ve hedeflere ait (ilgili yilt icinde yapilan)
harcamalar, toplam olarak birer tablo halinde ilgili ana
hizmet alanlarinda verilmistir.

« Harcamalar yiu icinde yapilan kumulatif tutarlarn
gostermektedir.

« Harcama birimlerinin faaliyetlerine iliskin bilgilerin
dogruluguna ait onay, bagh bulundugu harcama
yetkilisinden alinmustir.

« Harcamalar stratejik amag ve hedef bazl raporlanirken
ilgili faaliyet - proje 2017 yili Perforsmans Programinda
hangt stratejik amac ve hedef ile iligkili tanumlanmis ise
0 amag ve hedefe dahil edilmistir.

« Hedeflenen sonuclara iligkin gostergeler ile pozitif veya
negatif sapmalar raporun performans bilgileri bslimiinde,
sapma nedenleri aciklanarak ortaya konmustur.

« Performans karnesi, Ana Hizmet Alani bazinda ilgili
mudarliklerin birim performans raporlarindan kurum
temsil yetkisi olabilecek gostergelerden segilerek
olusturulmustur.

Analitiktir

« Kurumumugz tarafindan 2017 yili faaliyetlerine iliskin
rapor hazirlanirken faaliyetler; projeler ve strecler
seklinde iki boyutta gruplandirilmustir. Projeler, belli
bir dénemi kapsayan kendisine ayrilmis kaynaklarn
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KURUMSAL KABILIYET
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kullanarak proje sonunda orjinal bir c¢ikti ureten
aktiviteler olarak, surecler ise kurumun surekli tekrar
ettigl, ruhsat verme, denetim veya sosyal yardim
hizmetleri gibi aynt islemin tekrar edildigi aktiviteler
seklinde struflandinilmustr.

Faaliyet Raporu Hazirlama Sireci

Her yil Kasim ayinda ¢aligmalari baglayan ve takip eden yilin
Nisan ayinda tamamlanan IBB Idare Faaliyet Raporunun
Hazirlama Sureci temel olarak 5 adimdan olusmaktadir.
Bunlar;

« Hazirhk: Idare faaliyet raporu tarumlama formu
olusturulur ve resmi yazi hazirlanarak birimlere
gonderilir.

« Birim faaliyet raporlarinin olusturulmast Birim
faaliyet raporu hazirlama rehberleri revize edilir ve
harcama birimlerine gonderilir, birimlerle irtibata
gecilerek her birimdeki kurumsal gelisim sorumlulart
araciligl ile birim faaliyet raporlarinin diizenlenmesi
saglanir, kontrol edilir ve resmi olarak alinir.

+ Idare faaliyet raporunun hazirlanmast: Birim
faaliyet raporlart ana hizmet alanlarina gére tanzim
edilir ve ana hizmet alanlant disinda kalan kisimlar
(Performans Bilgileri, Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin
Degerlendirilmesi, ... vb.) olusturulur.

» Kitap tasarimi ve bastmt: Kitap tasarimint ve basimint
yapacak ytiklenici belirlenir, érnek tasarimlar secilerek
onay alinir, degisiklik yapilmast gerekiyorsa basimdan
once son degisiklikler yapilir, idare faaliyet raporunun
tasarimt tamamlanarak basima hazir hale getirilir.

« Basim, onay ve dagitim: Idare faaliyet raporunun
bastmu yiiklenici tarafindan gerceklestirilir, IBB meclis
tiyelerine dagitiir, IBB Meclisinde gorusilir, Ust
Yonetici tarafindan kamuoyuna duyurulur, Sayistay ve
I¢igleri Bakanligina gonderilir.
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Ek-1. Yetki, Gérev ve Sorumluluklarimizi Diizenleyen ilgili Kanunlar

Kanun Adi

Kanun Adi

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

197 Sayili Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu

213 Sayili Vergi Usul Kanunu

3359 Sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu

222 Sayili ilkégretim ve Egitim Kanunu

3402 Sayili Kadastro Kanunu

298 Sayili Secimlerin Temel Hukiimleri ve Segmen Kiitikleri Hakkinda Kanun

3473 Sayili Muhafazasina Lizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulti Hakkinda Kanun

488 Sayili Damga Vergisi Kanunu

506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu

3572 Sayli Is yeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistiri-
lerek Kabuliine Dair Kanun

634 Sayili Kat Milkiyeti Kanunu

3621 Sayili Kiyi Kanunu

644 Sayili 29.06.2011 tarihli Kanun Hilkmiinde Kararname

3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

3645 Sayili istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel idareleri Teskilat ve Tesisatinin istanbul Belediye-
sine Devrine Dair Kanun

696 Sayili KHK Olaganustu Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun
Hikminde Kararname

3713 Sayili Terérle Miicadele Kanunu

775 Sayili Gecekondu Kanunu

3998 Sayili Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun

854 Sayili Deniz Is Kanunu

4207 Sayili Tattin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun

1164 Sayili Arsa Uretimi ve Degerlendirilmesi Hakkinda Kanun

4458 Saylli Gimriik Kanunu

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

1380 Sayili Su Uriinleri Kanunu

4628 Saylli Eneriji Piyasasi Diizenleme Kurumunun Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun

1475 Sayili Is Kanunu

4688 Saylll Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme Kanunu

1512 Sayili Noterlik Kanunu

1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

4706 Sayili Hazineye Ait Tagsinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

1608 Sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Kanunu

4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu

4721 Sayili Turk Medeni Kanunu

2004 Sayili icra iflas Kanunu

4734 Sayili Kamu Thale Kanunu

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

4735 Sayili Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu

2560 Sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigti Kurulus ve Gorevleri Hakkinda
Kanun

4736 Sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

2577 Sayili idari Yargilama Usuli Kanunu

4749 Saylll Kamu Finansmani ve Borg Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

2644 Sayili Tapu Kanunu

4760 Sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu

2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

4857 Sayili s Kanunu

2863 Sayli Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

4925 Sayili Karayolu Tasima Kanunu

2872 Sayili Cevre Kanunu

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

2873 Sayili Milli Parklar Kanunu

5015 Sayili Petrol Piyasasi Kanunu

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

2918 Sayili Karayolu Trafik Kanunu

5070 Sayili Elektronik imza Kanunu

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

5176 Sayili Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun

2946 Sayili Kamu Konutlari Kanunu

5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

2960 Sayili Bogazici Kanunu

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve 6785
sayili imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

2985 Sayili Toplu Konut Kanunu

5286 Sayili Kdy Hizmetleri Genel Miidiirligtinin Kaldinlmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun

3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu

5307 Sayili Sivilastirilmis Petrol Gazlari (LPG) Piyasasi Kanunu ve Elektrik Piyasasi Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

5326 Sayili Kabahatler Kanunu

3194 Sayili imar Kanunu

5355 Sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

3289 Sayili Spor Genel Miidurltigti'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

3294 Sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu

5366 Sayili Yipranan Tarihi ve Kilttirel Tagsinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak
Kullanilmasi Hakkinda Kanun
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5369 Sayili Evrensel Hizmet Kanunu
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Ek-1. Yetki, Gérev ve Sorumluluklarimizi Diizenleyen ilgili Kanunlar (Devam)

Kanun Adi

Kanun Adi

5378 Sayili Engelliler Kanunu

6767 Sayili 2017 Yil Merkezi Yonetim Biitce Kanunu

5393 Sayili Belediye Kanunu

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

6824 Sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Karar-
namelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

5429 Sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu

6831 Sayili Orman Kanunu

5434 Sayil Emekli Sandigi Kanunu

7020 Sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi Bazi Kanunlarda ve Bir Kanun Hikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun

7201 Sayili Tebligat Kanunu

5490 Sayili Niifus Hizmetleri Kanunu

5502 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu

7269 Sayili Umumi Hayata Miessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara
Dair Kanun

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5543 Sayili iskan Kanunu

5580 Sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu

5627 Sayili Enerji Verimliligi Kanunu

5682 Sayili Pasaport Kanunu

5737 Sayili Vakiflar Kanunu

5747 Saylli Biyiiksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik

Yapilmas! Hakkinda Kanun

5774 Sayili Basarili Sporculara Aylik Baglanmasi ile Devlet Sporcusu Unvani Verilmesi Hakkinda
Kanun

5779 Saylli il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun

5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu

5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

5902 Sayili Afet ve Acil Durumu Yénetimi Baskanliginin Teskilat ve Gérevleri hakkinda Kanun

5957 Sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagli, Gida ve Yem Kanunu

6085 Sayili Sayistay Kanunu

6098 Sayili Ttirk Borglar Kanunu

6107 Saylli ller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda Kanun

6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun

6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

6245 Sayili Harcirah Kanunu

6279 Sayili Cogaltilmis Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu

6292 Sayili Orman Koyllerinin Kalkinmalarinin Desteklenmesi ve Hazine Adina Orman Sinirlari
Disina Cikarilan Yerlerin Degerlendirilmesi ile Hazineye Ait Tarim Arazilerinin Satisi Hakkindaki
Kanun

6301 Sayili Ogle Dinlenmesi Kanunu

6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniisttrilmesi Hakkinda Kanun

6331 Sayili is Saglidi ve Givenligi Kanunu

6356 Sayili Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu

6360 Sayili 14 lde Bilyiiksehir Belediyesi ve 27 ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde

Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

6446 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu

6502 Sayli Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

6552 Saylli Is Kanunu ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
ile Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina Dair Kanun

6570 Sayili Istanbul Tahkim Merkezi Kanunu

6585 Sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

Kaynak. Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi, 2017
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MUDAHALE YONETiM ULASIM HIZMETLER] YONETIM

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI YONETIMI ~ KENT VE TOPLUM DUZENI YONETiMI

IMAR YONETIMI

Ek-2. Yetki, Gérev ve Sorumluluklarimizi Diizenleyen ilgili Yénetmelikler

Yonetmelik Adi

Yonetmelik Adi

4749 Sayili Kanun Kapsaminda Dis Finansman Saglanmasina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

Ambalaj Atiklarinin Kontroli Yonetmeligi

Atik Pil ve Akiimiilatérlerin Kontrolti Yonetmeligi

Atik Yaglarin Kontroldi Yonetmeligi

Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolui Yonetmeligi

¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeligi

ihalelere Yonelik Bagvurular Hakkinda Yonetmelik

iSKi Atik Sularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi

istanbul Biyiiksehir Belediyesi Belediye Kurallari Ynetmeligi

Atk Yénetimi Yonetmeligi

istanbul Biyiksehir Belediyesi Cenaze ve Defin Hizmetleri Yonetmeligi

Atiklarin Diizenli Depolanmasina Yonelik Yonetmelik

Atiklarin Yakilmasina lliskin Yénetmelik

Atiksu Altyapr ve Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslara lliskin Yonetmelik

Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslar Hakkinda Yénetmelik

Bakima Muhtag Oziirlillerin Tespiti ve Bakim hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin Yonetmelik

istanbul Biyiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanligi Gonillii itfaiyecilik Yonetmeligi

istanbul Biytiksehir Belediyesi Reklam, ilan ve Tanitim Ygnetmeligi

istanbul Otopark Yénetmeligi

istanbul Sebze ve Meyve Ticareti ile Toptanci Halleri Yénetmeligi

isaret Dili Tercmanligi Hizmeti Verecek Personelin Yetistirilmesi ve Calisma Esaslan Hakkinda
Yonetmelik

isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina lliskin Yonetmelik

Belediye itfaiye Yonetmeligi

Belediye Tahsilat yonetmeligi

Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelik

Belediye Zabita Yonetmeligi

Belgelerin Sayistaya Gonderilmesi, ladesi, Saklanmasi Ve Yok Edilmesine iliskin Yonetmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

Bitkisel Atk Yaglarin Kontrolli Ynetmeligi

Biyosidal Uriinler Yénetmeligi

Biiyiik Olcekli Harita ve Harita Bilgileri Uretim Yénetmeligi

Bilytksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeligi

Bilyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Yénetmeligi

Cevre izin ve Lisans Ygnetmeligi

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi

Cevresel Grdiltiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi

Danismanlik Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi

izin Verilmesine ve Sagjlanan Dis imkanin izlenmesine Iliskin Yénetmelik

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara lliskin Yonetmelik

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin Yonetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Genel
Yonetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Hazine Garantisi Olmaksizin Hibe Harig Dis imkan Saglamasina

Karayollari Kenarinda yapilacak ve agilacak tesisler hakkinda yanetmelik

Karayollar Trafik Yonetmeligi

Karayolu Tasima Yonetmeligi

Kiyt Kanununun Uygulanmasina Dair Yonetmelik

Koruma Amacli imar Planlari ve Cevre Diizenleme Projelerinin Hazirlanmalari, Gasterimi, Uygula-
mas!, Denetimi, Mielliflerine iliskin Usul Esaslara Ait Yonetmelik

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Mahalli Idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi

Mahalli idareler Uzlasma Yonetmeligi

Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yonetmeligi

Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik

Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi

Dis Proje Kredilerinin Dis Borc Kaydina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik

Dogum Yardimi Yonetmeligi

Egzoz GazI Emisyonu Kontrolt Yonetmeligi

Elektronik Haberlesme Hizmetlerinin Yiriitilmesinde Gecis Hakkina Dair Yonetmelik

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Acil Yardim Cagri Hizmetlerine iliskin Yonetmelik

Elektronik ihale Uygulama Yonetmeligi

Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yénetmelik

Mezarlik Yerlerinin insasi ile Cenaze Nakil ve Defin islemleri Hakkinda Yonetmelik

Otopark Yénetmeligi

Omriinii Tamamlamis Araclarin Kontrolii Hakkinda Yonetmelik

Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yénetmelik

Planli Alanlar imar Yénetmelig

Siginak Yonetmenligi

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Su Kirliligi Kontroldi Yonetmeligi

Tasinir Mal Yonetmeligi

Tibbi Atiklarin Kontroli Yénetmeligi

Tiirkiye Bina Deprem Yonetmeligi

Gemilerden Atik Alinmasi ve Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi

Hafriyat Toprag), insaat ve Yikinti Atiklarinin Kontrolii Yénetmeligi

Harita ve Harita Bilgilerini Temin ve Kullanma Yonetmeligi

Hava Kalitesi Degerlendirme ve Yénetimi Yonetmeligi

Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi

Hizmet Aimi Thaleleri Uygulama Yonetmeligi
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Tittin Bagimlligi Tedavi ve Egitim Birimleri Hakkinda Yonetmelik

Yabanci Dil Bilgisi Seviyesi Belirleme Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Yapim Isleri ihaleleri Uygulama Ygnetmeligi

Yillik Yatirim Programinda Yer Alan Projelere Dis Finansman Saglanmasina lliskin Esas Ve
Usullere Dair Teblig

Yuzme Suyu Kalitesi Yonetmeligi

Kaynak. Hukuk Musavirligi, 2017
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MALIi HIZMETLER BIiRIM YONETICISININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat: ile diger mevzuata uygun olarak yurtutildagung,
kamu kaynaklarimun etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasinu temin etmek tizere i¢ kontrol
streclerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmast i¢in duigtince ve 6nerilerimin zamaninda
st yoneticiye raporlandigint beyan ederim.

Idaremizin 2017 yil Faaliyet Raporunun “III/A-Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Istanbul, 26/03/2018)

Kenan KIRTIL
Mali Hizmetler Daire Baskani
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda a¢iklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarn, planlanmig amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildiginu ve i¢ kontrol sisteminin iglemlerin
yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli givenceyi sagladigint bildiririm.

Bu guivence, Uist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlarn ile
Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigint
beyan ederim. (Istanbul, 27/03/2018)

Mevliit UYSAL
istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
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