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SUNUS

Yeni Kamu Mali Yénetim Sistemi ile Ulkemizde Performans Esash Biitceleme Siste-
mine gecilmigtir. Performans Esasli Butgeleme Sisteminin temel unsurlarini ise stratejik plan,
performans programi ve faaliyet raporlari olusturmaktadir. Stratejik Plan ve Performans
Programlari vasitasiyla kamu idarelerinin temel politika ve hedefleri ile bunlarin kaynak ihti-
yaclari arasinda baglanti kurulmakta; s6z konusu belgelerde 6ngorilen hedeflere iligkin ger-
ceklesmeler ise faaliyet raporlari araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile, “Kamu idareleri; kalkinma plan-
lari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢cergevesinde gelecege iligkin
misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve dlgulebilir hedefler saptamak, perfor-
manslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu sidrecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen dizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
butceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar. Stratejik plan hazirlamak-
la yukimll olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama sirecine iligkin takvimin tespitine,
stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iligkilendiriimesine yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati Mustesarhigi yetkilidir. Kamu idareleri butgelerini,
stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve perfor-
mans esasina dayall olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin butgelerinin stratejik planlarda be-
lirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu ¢ergevede yurutecekleri faali-
yetler ile performans esasli butcelemeye iliskin diger hususlari belirlemeye Maliye Bakanligi
yetkilidir. Maliye Bakanhgi, Devlet Planlama Teskilati Mustesarligi ve ilgili kamu idaresi tara-
findan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin butcelerinde yer alir.
Performans denetimleri bu goéstergeler cercevesinde gergeklestirilir.” HikmU ¢ergevesinde
Kamu idarelerinin mali disiplini én planda tutan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kulla-
nilmasini hedefleyen yeni bir butceleme anlayisina gecgilmesi saglanmigtir.

2017 yil icerisinde uygulanacak proje ve faaliyetleri igeren performans programi uy-
gulama sonuglari ile degerlendirilecektir. Degerlendirme sonuglarindan hareketle, idarecilerin
gelecege yonelik isabetli karar vermelerini, karar alma sureglerini gti¢lendirmelerini, kurumsal
gelisimin saglanmasini, etkin ve verimli kaynak kullanimi ile adaletli dagiliminin saglanmasi-
na zemin olugturmasini temenni ediyorum.

2017 Yili Performans Programi kapsaminda yurutilecek olan hizmetlerin Bitlis'imize
ve halkimiza hayirlara vesile olmasini dilerim.

Ahmet CINAR
Vali



GIRIS

Performans planlari, kurumlarin bes yillik stratejik planlari ¢cergevesinde hazirlanan ve bir yillik basari hedefle-
rini belirleyen belgelerdir. Yasaya gére performans planlari yatinm programlari ve butgenin olugturuimasina temel
teskil edecektir. Bu nedenle “yatirim programindan” ve “buitgeden” énce olusturulup il Genel Meclisi tarafindan kabul
edilmesi gerekmektedir. Performans planindaki hedefler, “bes yillik stratejik sonug hedefleri” ve “bes yillik ¢ikti he-
defleriyle” uyumlu olmak zorundadir. Performans plani, her yil belirlenen tarihlerde ilgili mudurltkler tarafindan gin-

celleneceginden mumkuin oldugu kadar basit ve kolay hazirlanacak bir sekilde duzenlenmigtir.

ViZYON, MISYON VE iILKELER

A. VizYONUMUZ

Cagdas, Guvenilir yerinden Yonetim anlayisini yerlestirmis, Kir-Kent arasindaki farkliliklari en aza indiren, hiz-
met sonunda kaliteyi esas alan;

Dinamik

insan Odakli

Ongoriili

intiyaglara duyarl bir Kurulus olmaktir.

Bu yolda Bitlis il Ozel idaresi;

Katilimcilik ve Aktif Hemserilik karar alma ve uygulamada Yurttas katilimini 6n planda tutar ve sorum-
luluk verir.

Saydamlik tim faaliyetlerini stre¢ ve sonu¢ asamalarinda kamunun birligine sunar
Hesap verebilirlik; Tim faaliyetlerinin sonuglarindan sorumluluk duyar.

Sosyal igerme; Tiim yurttaslara ihtiyaglar dogrultusunda ve Kir-Kent arasindaki hizmet farkhliklarini
azaltan bir anlayisla hizmet sunar.

Ulasabilirlik; Yurttaslarin hizmetlere Ulagabilirligini etkin olarak saglar.
Potansiyellerinin degerlendiriimesine ydnelik olmal
Tasarrufa riayet

Toplumsal yarar ve hizmet; Bitlis il Ozel idaresi gérevlerini yerine getirirken toplum yararini gézetir ve
topluma hizmet sorumlulugu ile hareket eder.

B. MiISYONUMUZ

Bitlis il Sinirlari igerisinde yagayan yére halkina Genglik ve Spor, Saglik, Tarim, Sanayi ve Ticaret, imar, Yol,
Su, kanalizasyon, Kati Atik, Cevre Acil Yardim ve Kurtarma alanlarinda hizmet vermektir. Bu hizmet alanlarinda; ilin
cevre diizeni ve plani Bayindirlik ve iskan Topragin Korunmasi, Erozyonun énlenmesi, Kiiltiir, Sanat, Turizm, Sosyal
Hizmet ve Yardimlar, Kiiciik isletmelere ydnelik Mikro Kredi verilmesi, Cocuk Yuvalari ve Yetistirme Yurtlari, ilk ve Orta
Ogretim Kurumlarinin Arsa Temini Binalarin Yapim, bakim Onarimi ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasina iligkin hiz-
metleri il sinirlari igerisinde Orman Kéylerinin desteklenmesi AJaglandirma Park ve Bahge tesisine iliskin hizmetleri
Belediye sinirlari disinda yapmaktir.

Bu hizmetleri yaparken; ilin Kaynaklarinin bir plan dahilinde rasyonel bicimde dagitimini ve kullanimini sagla-
yarak insanlar arasinda higbir fark gézetmeden adil, seffaf, hizli ve etkin kaynak israfina miisaade etmeyen bir Temel
Prensip igerisinde halkin yasam kalitesini ve iI'in refah diizeyini yiikseltmektir.



C. ILKELERIMIiz

Bitlis Il Ozel idaresi ¢alisanlarina rehberlik etmek ve halkimizin beklentilerine karsilik vermek iizere on temel
ilke belirlemistir.

Liderlik ve éncilik etme.

Durustlik ve guvenilirlik.

Seffaflik.

is ve calisma ahlakina sahip olma.

Kalite bilincine sahip olma ve kalite duyarlihgi.

Titizlik ve 6zen.

Zamanindalik ve slrelere uyum.

Kaynaklarin tahsisinde dnceliklere gére hareket etme.
Her bakimdan esitlik ve adalet.

Verimlilik ve etkililik.

ilkelerimiz tutum, davranig ve digiince bigimimizi yansitir. ilkelerimiz vatandaslarimiza karsi ayni zamanda
taahhutlerimizdir. Tim personelimiz ilkelerimiz konusunda egitiimigler ve bu ilkelere gore hareket etmeleri icin duyarlilik
gelistirme egitimlerine alinmiglardir. Beser yillik dénemleri kapsayan planl ¢calisma déneminde ilkeler tGzerindeki duyar-
lligimiz daha da artacaktir.

lll. KURUMSAL YAPININ TANITILMASI

A. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Osmanli Devletinde il Ozel idareleri, 7 Kasim 1864 tarihli “Teskili Vilayet Nizamnamesi” ile illerin kurulmasiyla
birlikte tesekkiil etmistir. S6z konusu Nizamname ile “Vilayet Umum Meclisi” kurulmustur. Bugiinki il Genel Meclisleri-
nin temeli boylelikle atiimistir. Bu dizenleme ile bir yerlesim birimi genel yénetim agisindan il olarak kabul edildigi
andan itibaren il olmanin tabi sonucu olarak ayri bir yasa ve diizenlemeye gerek kalmaksizin il Ozel idaresi teskilati
kendiliginden kurulmus olmaktadir.

1870 idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi ile Vilayet Umum Meclislerinin yetkileri arttirilmis ve il teskilat-
lanmasinin Devletin diger bolgelerini de yayginlastiriimasi karari ahinmigtir.

1876 Kanun-i Esasi’de Vilayet sisteminin tim Osmanli topraklarinda kurulmasi hiikme baglanmis, ayrica tefri-
ki vezaif (gorevlerin ayrimi) ve tevsii mezuniyet (yetki genisligi) ilkeleri getiriimistir. Boylelikle Osmanli Devletinin son
doéneminde eyalet sisteminden vilayet sistemine gegilirken, bir yandan da vilayetin 6zel idaresi teskilatlanmis olmakta-
dir.

1913'de ise yiirirlige giren Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati, il Ozel idarelerini merkezi yonetime
yardimci olacak kuruluglar olarak kabul etmis ve hukuki durumu buna goére dizenlenmeye calisiimistir. Bu Gegici Ka-
nunda ilin genel idaresi ve 6zel idaresi ayni metinde fakat ayri ayri ve teferruath bir igcerikte dizenlenmistir. Bu Kanun-
daki il genel ydnetimine dair hiikiimler Vilayet Kanunu yayimlanarak Kanun metninden gikariimistir. llin 6zel idaresine
iliskin hukumler ise 1987 yilina kadar uygulamada kalmigtir.

1913 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati'nde il Ozel idaresinin gérevleri; tarim, bayindirlik,
egitim, ekonomi, saglik ve 6zel idaresi emlakinin yénetimi olarak belirlenmigtir. il Ozel idaresi’nin organlari ise; Vali,
Genel Meclis ve il Daimi Enciimeni olarak kabul edilmigtir.

Bu Kanun, 1987 yilinda yirirlige giren 3360 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile degistiriimis ve adi “il Ozel ida-
resi Kanunu” olarak belirlenmistir. Ancak bu degisikliklerle de yeni bir il Ozel idaresi Kanunu'na olan ihtiyac giderile-

memistir.



1) il Ozel idaresi mahalli miisterek nitelikte olmak Sartiyla;

a) Genglik ve Spor, Saglik, tarim, sanayi ve ticaret; ilin gevre duzeni plani, bayindirlik ve iskan, topradin ko-
runmasi, erozyonun 6nlenmesi, kiltur, sanat, turizm, sosyal hizmet ve yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi,
cocuk yuvalari ve yetistirme yurtlar; ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve onarimi
ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasina iligkin hizmetleri il sinirlari iginde,

b) Imar, yol, su, kanalizasyon, kati atik, gevre, acil yardim ve kurtarma, kiltir, turizm, genclik ve spor; orman
koylerinin desteklenmesi, agaglandirma, park ve bahge tesisine iligkin hizmetleri belediye sinirlari disinda, yapmakla
gorevli ve yetkilidir.

il gevre diizeni plani; valinin koordinasyonunda, biiyiiksehirlerde biiyiiksehir belediyeleri, diger illerde il bele-
diyesi ve il 6zel idaresi ile birlikte yapilir. il gevre diizeni plani belediye meclisi ile il genel meclisi tarafindan onaylanir.
(Ek ciimle: 1/7/2006-5538/26 md.) Belediye sinirlari il siniri olan Blyliksehir Belediyelerinde il cevre dlzeni plani ilgili
Blyuksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

Hizmetlerin yerine getirimesinde 6ncelik sirasi, Ozel idarenin mali durumu, hizmetin ivediligi ve verildigi yerin
gelismiglik diizeyi dikkate alinarak belirlenir.

il Ozel Idaresi hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur. Hizmet sunumun-
da d6zurlu, yash, dugkin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.

Hizmetlerin diger mahalli idareler ve kamu kuruluglarn arasinda bitunlik ve uyum iginde yuritilmesine yone-
lik koordinasyon o ilin valisi tarafindan saglanir.

2) il 6zel idaresinin yetkileri ve imtiyazlari

a) Kanunlarla verilen gorev ve hizmetleri yerine getirebilmek icin her tiirli faaliyette bulunmak, gercek ve tlizel
kisilerin faaliyetleri igin kanunlarda belirtilen izin ve ruhsatlari vermek ve denetlemek.

b) Kanunlarin il Ozel idaresine verdigi yetki gercevesinde yénetmelik ¢ikarmak, emir vermek, yasak koymak
ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

¢) Hizmetlerin yuratilmesi amaciyla, tasinir ve tagsinmaz mallari almak, satmak, kiralamak veya kiraya ver-
mek, takas etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

d) Borg almak ve bagis kabul etmek.

e) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari yirmibesmilyar Turk Lirasina kadar olan dava konusu
uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

f) Ozel kanunlari geregince il 6zel idaresine ait vergi, resim ve harglarin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak.

g) Belediye sinirlari digindaki gayri sihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerine ruhsat
vermek ve denetlemek. (Ek climle: 6/3/2007-5594/4 md.) Ancak, sivil hava ulasimina agik havaalanlari bliinyesinde yer
alan tiim tesislere igyeri agma ve galisma ruhsati dahil her tirli ruhsat, Sivil Havacilik Genel Midurligi tarafindan
verilir. Bu konuya iliskin usdl ve esaslar Sivil Havacilik Genel Mudurliglince hazirlanacak bir ydonetmelikle diizenlenir.

il 6zel idaresi, hizmetleri ile ilgili olarak, halkin gériis ve diisiincelerini belilemek amaciyla kamuoyu yoklama-
sI ve arastirmasi yapabilir.

il 6zel idaresinin mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale
Kanununun 75 inci maddesi hikumleri il 6zel idaresi tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

il 6zel idaresinin proje karsiligi borglanma yoluyla elde edilen gelirleri, vergi, resim ve harglari, Sarth bagislar
ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari haczedilemez.

Diger taraftan Kéy Hizmetleri Genel Mudurligu 5286 Sayili Kanun ile kaldirilarak, tasra teskilati (bdlge ve il
mudurlikleri) il 6zel idaresine baglanmistir. Bu nedenle 1985 yilindan beri yurirlikte olan 3202 sayili “Kdye Ydnelik
Hizmetler Hakkinda Kanun” kapsamindaki gorevler de il 6zel idarelerine devredilmistir. Buna gére 3202 sayili Kanunun
2. maddesinde sayilan hizmetler (gorevler) Su Sekilde siralanmistir.



“Madde 2 — Kdye yonelik hizmetler Sunlardir:

a) Devlet ve il yollan agi diginda kalan kdyler ve bunlara bagl yerlesme birimlerinin, orman yollari orman igi
yollarin yol agini tespit etmek, bu yollari, képriileri, sanat yapilarini, kdy ici yollarini yapmak, mevcutlari gelistirmek,
trafik glivenligi yéniinden gerekli istikamet ve kilometre levhalari ile diger isaretleri diizenlemek,

b) Kalkinma plan ve programlarinda yer alan ilke ve politikalara uygun bir Sekilde, toprak ve su kaynaklarinin
verimli kullaniimasini, korunmasini, gelistiriimesini saglamak, ciftcilerin hizmetine gétirmek Uzere gerekli arastirma,
ett, hizmet ve yatinmlara ait program ve projeleri yapmak ve yaptirmak, bunlardan tasvip edilenleri uygulamak ve
uygulattirmak,

c¢) Baraj, havaalani, fabrika savunma ile ilgili tesislerin ve diger tesislerin ingaati, tarih ve tabiat kiymetlerinin
korunmasi gibi amaglarla yapilacak kamulastirmalar ve 6zel kanunlarin uygulanmasi sebebiyle yerlerini terk etmek
zorunda kalanlardan gecgim imkanlarinin kismen veya tamamen kaybedecek nifus ile gé¢gmen ve gégebeleri ve bulun-
dugu yerde gelistiriimesi mimkin olmayan orman igi kdyleri, kdy nifusunun ¢ogunlugu tarafindan istenmesi halinde
koylerin mahalle, kom, mezra gibi daginik yerlesme yerlerini yeni bir yerlesme yerinde toplamak, tarim igi ve tarim disi
sahalarda iskan etmek,

d) Koy ve bagh yerlesim birimlerinin yol, su, elektrik, kanalizasyon tesislerinin ingaati,bakimi, onarimi, gelis-
tirme ve isletme hizmetlerini diizenlemek Uzere gerekli tedbirleri almak,bakim, onarim, isletme ve gelistirme hizmetleri-
ne ait esaslari tespit etmek ve yurutmek,

e) Koy ve bagl yerlesme birimlerine, askeri garnizonlara saglikli, yeterli icme suyu ve kullanma suyu tesisleri-
ni yapmak, gelistirmek ve yapimina destek olmak, sondaj kuyulari agmak, bu maksatla umuma ait sular ile kanunlarla
koye ve koyllye devir ve tahsis edilmis veya koyun veya kdylerin eskiden beri intifainda bulunmus olan sulan; kdylerin
ve bagl yerlesme birimlerinin, askeri garnizonlarin ihtiyacina goére tevzi etmek, kismen veya tamamen baska koye,
koylere, bagli yerlesme birimlerine, askeri garnizonlara tahsis etmek ve tahsis seklini degistirmek, Sahipli veya koyun
bedeli mukabili iktisap ettigi sularla diger gayrimenkulleri, 2492 sayili Kamulastirma Kanunu geregince kamulastirmak
veya gayrimenkul Gzerinde irtifak hakki tesis etmek, Su tesislerinin viicuda getiriimesine ve su yollarinin gegirilmesine
lizumlu olan arazi, Devlet hiikiim ve tasarrufu altinda veya koyun ve kdylerin ve bagli yerlesme il Ozel idaresi, hizmet-
leri ile ilgili olarak, halkin gériis ve diisiincelerini belilemek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir. il
Ozel idaresinin mallarina kargi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. il 6zel idaresinin proje kargiligi
borglanma yoluyla elde edilen gelirleri, vergi, resim ve harglari, Sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan
mallari haczedilemez.

3) il 6zel idaresine taninan muafiyetler

il Ozel idaresinin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik, gelir getirmeyen tasinmaz mal-
lari ile bunlarin inga ve kullanimlari her turli vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarindan muaftir.

4 ) Diger Kanunlar Ve Tuzukler

@ 5302 sayil il Ozel idaresi Kanunu

& 5216 sayil Buyiksehir Belediye Kanunu

< 5403 sayili Toprak Koruma ve Arazi Kullanim Kanunu

& 2918 sayil Karayollari Trafik Kanunu

& 2872 sayili Cevre Kanunu

@ 3213 sayih Maden Kanunu( 5177 sayili kanunla degisik)

< 5686 sayili Jeotermal Kaynaklar ve Dogal Mineralli Sular Kanunu

@ 167 Yer Alti Sulari Hakkinda Kanun

= 1380 sayil Su Urlinleri Kanunu

@ 4734 sayil Kamu ihale Kanunu

& 5366 sayil Yipranan Tarihi ve Kulturel Taginmaz Varliklarinin Yenilenerek Korunmasi ve Yasgatilarak
Kullaniimasi Hakkinda Kanun.



= 2886 sayil Devlet ihale Kanunu

@ 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

@ 3194 sayil imar Kanunu

& 2863 sayili Kiltdr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

& 2946 sayili Kamu Konutlari Kanunu

& 2942 sayili Kamulastirma Kanunu

@ 5543 sayil Iskan Kanunu

& 657 sayili Devlet Memurlar Kanunu

@ 4857 sayil is Kanunu

<« 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu

@ 5442 sayil il idaresi Kanunu

@ 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

@ 2559 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu (ilgili maddeler)

& 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

@ 5233 sayili Teror ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarin Kargilanmasi Hakkinda Kanun

& 5490 sayil Nifus Hizmetleri Kanunu (ilgili Hikimler)

< 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usullii Hakkinda Kanun

@ 7126 sayil Sivil Savunma Yasasi

@ 5117 sayil Koy Okullari ve Enstitiileri Teskilat Kanunu

& 5179 sayili Gidalarin Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun

& 4916 sayil Cesitli Kanunlarda ve Maliye Bakanligr'nin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

& 5225 sayil Kultir Yatinmlari ve Girisimleri Tesvik Kanunu

< 4631 sayili Hayvan Islah Kanunu

<= 5393 sayili Belediye Kanunu

& 5648 sayill Tanim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu Kurulug ve Goérevleri Hakkinda Kanun

5) Yonetmelikler

< || Genel Meclisi Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

@ || Ozel idareleri, Belediyeler ve il Ozel idareleri ve Belediyelerin Kurduklari Birlik, Milessese ve Isletmeler
ile Bunlara Bagli Déner Sermayeli Kuruluslardaki Memurlarin Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Esaslarina Dair Yonetmelik

@ || Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine Géniillii Katihm Yénetmeligi

< Isyeri Agma ve Calistirma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik

@ Kamu idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydina iligkin Yénetmelik

< Kamu idarelerine Ait Tagsinmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda Ydénetmelik

@ Koruma Amagli imar Planlari ve Cevre Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi, Gosterimi, Uygulamasi,
Denetimi ve Miielliflerine iligkin Usul ve Esaslara Ait Yénetmelik

@ Mabhalli idarelere ilk Defa Atanacaklara Dair Sinav Yénetmeligi

@ Tasinir Mal Yonetmeligi

@ Tasinmaz Kultur Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Paylarina Dair Yonetmelik

& Teror ve Terorle Micadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi Hakkinda Yonetmelik

& Yapilarda Ozirlilerin Kullanimina Yénelik Proje Tadili Komisyonlari Tegkili, Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

@ Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik

@ Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

< Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Y&netmelik

@ Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik

@ Adres ve Numaralamaya lligkin Yénetmelik

<= Dernek, Vakif ve Birliklere Yardim Yapilmasi Hakkinda Yénetmelik

< || Ozel idareleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yoénetmelik



B. iIL OZEL IDARESI ORGANLARI

04.03.2005 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 5302 sayili Kanunla il 6zel idaresinin ust
diizey organlari Il Genel Meclisi, il Enciimeni ve Vali olarak tanimlanmistir. Asagidaki boliimlerde bu organlarin il dzel
idaresiyle olan iligkileri Gizerinde durulmustur.

1. il Genel Meclisi

il Genel Meclisi, i Ozel idaresinin karar organidir ve ilgili kanunda gésterilen esas ve usullere gére ildeki seg-
menler tarafindan segilmis iyelerden olusur. il genel meclisine kanunla 6zel yetkiler verilmistir ve galismalarini bu
yetkiler gergevesinde gergeklestirir. il genel meclisi, tiyeleri arasindan gizli oyla segilen il genel meclisi baskani tarafin-
dan yonetilir.

il genel meclisinin goérev ve yetkileri Sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirrm ve galisma programini, il 6zel idaresi faaliyetlerini ve personelinin performans 6l-

cutlerini géruismek ve karara baglamak.

b) Bitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandir-
manin birinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) il gevre diizeni plani ile belediye sinirlari disindaki alanlarin imar planlarini gériismek ve karara baglamak.
d) Borglanmaya karar vermek.

e) Bitce ici islemler ile Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayriimaya,
sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhdi kurulmasina karar vermek.

f) Tasinmaz mal alimina, satimina, trampa edilmesine, tahsisine, tahsis Seklinin degistiriimesine veya tahsisli
bir taginmazin akar haline getiriimesine izin; i¢ yildan fazla kiralanmasina ve siresi yirmi bes yil gegmemek kaydiyla
bunlar Gzerinde ayni hak tesisine karar vermek.

g) Sartli bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harg disinda kalan miktari bes milyardan yirmi bes milyar Tirk Lirasina kadar ihtilaf konusu
olan 6zel idare alacaklarinin anlasma ve tasfiyesine karar vermek.

i) Il 6zel idaresi adina imtiyaz verilmesine ve il 6zel idaresi yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli
ile yapilmasina, il 6zel idaresine ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestiriimesine karar vermek.

j) Enciimen Uyeleri ile ihtisas komisyon uyelerini segmek.
k) il 6zel idaresi tarafindan gikarilacak yénetmelikleri kabul etmek.

I) Norm kadro gergevesinde il 6zel idaresinin ve bagli kuruluslarinin kadrolarini ihdas, iptal ve degistiriimesine
karar vermek.

m) Yurt igindeki ve yurt disindaki mahalli idareler ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapiimasina
karar vermek.

n) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklerine katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

o) Il 6zel idaresine kanunlarla verilen gérev ve hizmetler disinda kalan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler igin
uygulanacak ucret tarifesini belirlemek.



a. Meclis Bagkanlik Divani

Yasaya gore il genel meclisi, secim sonuclarinin ilanini izleyen besinci giin kendiliginden toplanir. Bu toplan-
tida meclise en yash Uye baskanlik eder. Meclis, bu toplantida Uyeleri arasindan gizli oyla meclis baskanini, meclis
birinci ve ikinci baskan vekillerini, ikisi yedek olmak {izere dort katip tyeyi ilk iki yil igin gdrev yapmak lizere seger. llk iki
yildan sonra secilecek baskanlik divani, yapilacak ilk mahalli idareler secimlerine kadar gorev yapar. Meclis bagkanhk
divani secimi ¢ gln icinde tamamlanir. Meclis baskanhgi ve baskanlik divaninda bosalma olmasi durumunda, kalan
siireyi tamamlamak (izere yenisi segilir. il genel meclisine meclis bagkani, bulunmamasi durumunda meclis birinci
bagskan vekili, onun da bulunmamasi durumunda ikinci bagkan vekili bagkanlik eder. Meclis bagkani, meclis ¢alismala-
rinda duzeni saglamakla yakamludur.

b. intisas Komisyonlari

il genel meclisi, her dénem bas! toplantisinda, lyeleri arasindan segilecek en az (ig, en gok bes kisiden olu-
san ihtisas komisyonlari kurabilir. Plan ve Biitge ile imar ve Bayindirlik komisyonlari en gok yedi kisiden meydana gelir.
intisas komisyonlari, her siyasi parti grubunun ve bagimsiz lyelerin il genel meclisindeki iye sayisinin meclis liye tam
sayisina oranlanmasi suretiyle olusturulur. Bitlis il 6zel idaresinde asagidaki komisyonlar olusturulmustur.

Egitim, Kdltir ve Sosyal Hizmetler Komisyonu
Tarim ve Koy isleri Komisyonu

Plan ve Bltce Komisyonu

imar ve Bayindirlik Komisyonu

1

2

3

4

5. Cevre ve Saglik Komisyonu

6 Genglik ve Spor Komisyonu
7 icisleri ve Cesitli isler Komisyonu
8 Su, Yol ve Altyapi Komisyonu
9 Ar-Ge Komisyonu

10.  Aile,Kadin,Gocuk,Engelliler ve Muhtaglarin Dur. iz. Kom.

c. Meclisin Bilgi Edinme ve Denetim Yollari

il genel meclisi soru, genel gériisme ve faaliyet raporunu degerlendirme yollariyla bilgi edinme ve denetim
yetkisini kullanir. Meclis Uyeleri, meclis baskanlidina énerge vererek il 6zel idaresi isleriyle ilgili konularda s6zli veya
yazili soru sorabilir. Soru, vali veya goérevlendirecegi kisi tarafindan sézlu veya yazili olarak cevaplandirilir.

2. Vali

Kanuna gore vali, il 6zel idaresinin bagsi ve tlzel kisiliginin temsilcisidir. Bu niteligi ile ayni zamanda il encu-
menin baskanidir. Vali, il 6zel idaresinin en Ust amiri olarak kurumu yénetmek, hak ve menfaatlerini korumakla yikim-
luddr. Kanun valiye il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetmek, il 6zel idaresinin kurumsal stratejilerini olus-
turmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi hazirlatmak, faaliyetlerin ve personelin performans dlgutlerini belirlemek,
uygulatmak, izlemek ve bunlarla ilgili raporlar meclise sunmak gérevini vermistir.

Valinin gérev ve yetkileri Sunlardir:
a) il 6zel idaresi teskilatinin en Ust amiri olarak il 6zel idaresini sevk ve idare etmek, il 6zel idaresinin hak ve
menfaatlerini korumak.

b) il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak yénetmek, il 6zel idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak,
bu stratejilere uygun olarak butgeyi, il 6zel idaresi faaliyetlerinin ve personelinin performans olgitlerini hazirlamak ve

uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) il 6zel idaresini Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil et-
mek veya vekil tayin etmek.
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d) Il enciimenine baskanlik etmek.

e) Il zel idaresinin tasinir ve taginmaz mallarini idare etmek.

f) il 6zel idaresinin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) il genel meclisi ve enciimen kararlarini onaylamak.

i) Butceyi uygulamak, bitcede enciimen ve meclisin yetkisi disinda kalan aktarmalari yapmak.
j) 1l 6zel idaresi personelini atamak.

k) Il 6zel idaresi, bagli kuruluslarini ve igletmelerini denetlemek.

I) Sartsiz bagiglari kabul etmek.

m) il halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin gereken énlemleri almak.

n) Bitcede yoksul ve muhtaglar igin ayrilan 6denegi kullanmak.

0) Kanunlarla il 6zel idaresine verilen ve il genel meclisi veya il encumeni kararini gerektirmeyen gérevleri

yapmak ve yetkileri kullanmak.

3. il Enciimeni
Kanuna gére il encimeni valinin baskanlhdinda, il genel meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil i¢in
gizli oyla sececegi bes Uye ile, biri mali hizmetler birim amiri olmak Gzere valinin her yil birim amirleri arasindan sege-

cegi bes tyeden olusur. Béylece enclimenin toplam 11 kisiden olugsmasi éngérilmustir. Valinin katilamadigr enciimen
toplantisina genel sekreter bagkanlik eder. il enciimeni, Yénetim Komitesi veya icra Komitesi gibi vazife gorir.

Enctimenin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik galisma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip il genel meclisine goris bildir-
mek.

b) Yillik galisma programina alinan iglerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

c) Ongériilmeyen giderler deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Bltcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyler arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngérilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes milyar Tirk Lirasina kadar olan ihtilaflarin sulhen halline
karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampa edilmesine ve tahsisine iliskin kararlar uygulamak, siresi t¢ yili gegme-
mek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h) Belediye sinirlari disindaki umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
i) Vali tarafindan havale edilen konularda gérus bildirmek.

j) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.
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C. iL OZEL IDARESI TESKILAT YAPISI

en El e

KOMISYONLAR

V

SIVIL SAVUNMA

GENEL SEKRETER
YARDIMCISI

BASIN VE HALKLA ILISKILER ILCE OZEL IDARE
SERVISI MUDURLUKLERI

INSAN YOLVE IMAR VE

- . STRATEJI DESTEK SU VEKANAL
KAYNAKLARIVE YAZIISLERI S 2 ULASIM KENTSEL . 3
GELISTIRME HIZMETLER HIZMETLERI

EGITIM MUDURLUGU 7 .. HIZMETLERI IYiLESTIRME
SRR MUDURLUGU MUDURLUGU cinas o) | beissr ittt MODHRLOGO
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
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1. Orgiit Yapisi

5302 sayili II Ozel idaresi Kanunu'nun yiiriirliige girmesi nedeniyle mevcut érgiit yapisinin incelenmesi ve
analiz edilmesi sonucunda degisiklik yapilmis ve Bitlis il Ozel idaresinin 6rgiit semasinda yer alan ana birimler su se-
kilde olusturulmustur:

Genel Sekreterlik Adem AYDOGDU : Genel Sekreter

Genel Sekreterlik Yardimcisi Halil AVKAN : Genel Sekreter Yardimcisi

Strateji Gelistirme Midurligu Muammer GULER :Strateji Geligtirme Muduri

insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi Oktay GURBUZ - Insan Kaynaklari ve Egitim Middr. V.
Destek Hizmetler MudurltGgu Sahin AKBAS : Destek Hizmetleri Mdir(

imar ve Kentsel lyilestirme Madurligi Besim ISIK : Imar ve Kentsel lyilestirme Midiirii
Yol ve Ulagim Hizmetler Mudurlagu Yiicel ILARSLAN Yol ve Ulasim Hizmetler Madiir V.
Su ve Kanal Hizmetler Muduarliga Hisamettin ATES  : Su ve Kanal Hizmetleri Muduri

2. Ust Yonetim

Ust yénetim genel sekreterden olusur. Genel sekreter, il 6zel idaresi hizmetlerini vali adina ve onun emirleri
yénunde, mevzuat hikidmlerine, il genel meclisi ve il encimeni kararlarina, il 6zel idaresinin amag¢ ve politikalarina,
stratejik plan ve yillik performans planina gore diizenleyen ve ylriten kisidir. Genel sekreter, belirlenen hizmetlerin
yurattlmesinden valiye kargi sorumludur.

3. Destek Birimleri

Dogrudan genel sekretere bagl olan ve esas olarak genel sekreterin galismalarini kolaylastirmayi hedefleyen
birimlerdir. Bunlar, ilge Midiirltikleri birimlerinden olusur.

4. ic Hizmet Birimleri

il 6zel idaresinde yer alan midiirliikler, i¢ hizmet birimleri ve dis hizmet birimleri olarak iki grupta siniflandi-
nilmistir. Ig hizmet birimleri, Strateji Gelistirme Midiirligl, Yazi isleri Miidirligi, insan Kaynaklari ve Egitim Muduirlii-
§l, imar ve Kentsel lyilestirme Midiirliigii, Tarimsal Hizmetler Miidirligi, Isletme Midiirliigi, Yol ve Ulagim Hizmetler
Mudurligu ve Su ve Kanal Hizmetler Midurligi gibi temel fonksiyonlari icra ederler.

5. Dig Hizmet Birimleri

Dis hizmet birimleri Destek Hizmetler Mudurligune bagli Kurumsal siniflandirmada 5. dizeyde belirtiimistir.
Bunlar; Cevre ve Sehircilik Hizmetleri, Emniyet Hizmetleri, Gen¢lik ve Spor Hizmetler, Kiltlr ve Turizm Hizmetleri,
Mahalli idareler Hizmetleri, Milli Egitim Hizmetleri, Saglik Hizmetleri, Sosyal Hizmetler, Gida, Tarim ve Hayvancilik
Hizmetleri ve Halk Egitim ve Ahsam Sanat Okulu Hizmetleri, bu mudurliikler dogrudan bakanliga bagh olmakla birlikte
yatirimlarini il 6zel idaresi kaynaklari Gzerinden gercgeklestirirler “dis hizmet birimleri” kapsaminda degerlendirilmistir.

17/06/2009 tarihinde yururlige giren 5902 sayili Afet Ve Acil Durum Yonetimi Bagkanhgrnin Teskilat ve go-

revleri hakkinda kanun ile illerde, il 6zel idare biinyesinde, Vali'ye bagl il Afet Ve Acil Durum Midiirliikleri kurulmasi
Ongorulmustur. Kurumsal siniflandirmada 4. diizeyde belirtilmigtir.
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D. FiziKi KAYNAKLAR

Tablo 1: Makine Parki

SN MAKINE CINSI ADEDI
1 | BINEK ARAC 13
2 | MINiIBUS 1
3 | PICK-UP 23
4 | KKASA KAMYONET (KIRALIK PICK-UP LAR) 2
5 | DAMPERLI KAMYON 17
6 | SABIT KASALI KAMYON -
7 | CEKICI 2
8 | AKARYAKIT TANKERI 1
9 | ARAZOZ SU TANKERI 2
10 | YAPIM GRAYDERI 16
11 | DOZER 9
12 | LASTIK TEKERLI TRAKTOR 2
13 | LASTIK TEKERLI YUKLEYICI 9

14 | LAS. TEK. YUK. KAR AGMA -

15 | ACIK SAC KASA VINGLI KAMYON 1
16 | PALETLI EKSKAVATOR 4
17 | ASVALT DISTRIBOTURU 2
18 | SEMi TRAYLER 3
19 | KASALI TRAYLER 1
20 | ASFALT YAMA SILINDIRI 2
21 | SETKOM SEY YAG. 1
22 | SEY. KAYNAK MAKINASI 1

23 | KAYNAK JENERATORU -

24 | JENERATOR 8
25 | KOPRESOR 1
26 | PALETLI KAR ACMA MAKINASI 1
27 | KARMOTORU 1
TOPLAM 123

Tablo 2: Bilgisayar ve Yan Uriinleri Toplami



S.NO SAHIP OLUNAN DONANIM ADET
1 SERVER 1
2 BILGISAYAR MASA USTU 66
3 NOTEBOOK 38
4 YAZICI 65
5 TARAYICI 14
6 KAMERA 43
7 FOTOKOPI MAKINASI 7
8 HARITA YAZICISI 1
9 FAX MAKINASI 6
10 KLIMA 8
11 FOTOGRAF MAKINASI 6
12 PROJEKSIYON CiHAZI 2
13 ARAC TAKIP SISTEMI 88
14 CiPIES 16
15 ALTIMETRE 3
Tablo 3: Gayrimenkul icmali
- — Z — — B
m — — w h'e
& = 2 <§( & = 2 & S m s [
= S5 8| & |52 |&| 585 %3
T m 22
I b s ZS
MERKEZ 29 42 26 1
ADILCEVAZ 1 18 1
AHLAT 2 19 2 1 1
GUROYMAK 17 76 27
HIZAN 36 24 1
MUTKI 2 22 2
TATVAN 2 19
TOPLAM 89 220 2 53 2 5
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Tablo 4: Taginmazin Adi ve Kullanim amaci 6zelligi

S.NO GAYRIMENKULUN ADI KULLANIM AMACI VE OZELLIGi
1 Ana Hizmet Binasi Ana Hizmet-Il Genel Meclis Binasi Betonarme Bina
2 Eski Oz.Id.Hiz.Binasi il Genel Meclis Binasi-Betonarme Bina
3 Ozel idare Is Hani Binas| isyeri- Betonarme Bina
4 Tanryar Kéyu 2 Kath Bina il Milli Egt.Miid. Ucretsiz Tahsisli-Betonarme Bina
5 Tatvan Eski Kaymakam Evi Binasi Arsa
6 Glroymak Eski Kaymakam Evi Binasi Ogretmen Evi- Betonarme Bina
7 Eski Oz.id.Hiz.Bin.Ustii Lojman (12 Ad.)- Betonarme Bina
8 2 Katli Vali Yrd.Binasi Lojman (2 Ad.)- Betonarme Bina
9 Atatirk Mah.2 Katli Bina Lojman (2 Ad.)- Kargir Bina
10 Hisrevpasa Mah.Vali Konagi Lojman-Vali Konagi-Betonarme Bina
11 Ahlat Hikimet Konagi Yani Lojman-Kaymakam Evi- Betonarme Bina
12 Ahlat Eski Kaymakam Evi Lojman- Betonarme Bina
13 Adilcevaz Kaymakam Evi Lojman- Betonarme Bina
14 Mutki Kaymakam Evi Lojman- Betonarme Bina
15 Mutki Eski Kaymakam Evi Lojman- Betonarme Bina
16 Hizan Kaymakam Evi Lojman (Tek Kath) - Betonarme Bina
17 Hizan Eski Kaymakam Evi Lojman - Kargir Bina
18 Hizan Merkez 2 Blok Bina Lojman (28 Ad.)- Betonarme Bina
19 Hizan Merkez 1 Blok Bina Lojman (6 Ad.)- Betonarme Bina
20 Tatvan Kaymakam Evi Lojman- Betonarme Bina
21 Guroymak Merkez 3 Blok Bina Lojman (17 Ad.)- Betonarme Bina
22 Ozel idare Is Hani Binas| isyeri (42 Ad.)- Zemin Kat Betonarme Bina
23 Ozel idare Is Hani Binas Otel ve Restaurant 2.ve 3.Kat-Betonarme Bina
24 Ahlat Selcuklu Oteli Binasi Otel-%50 il Ozel id. %50 ise Ahlat Bld.Bsk.

25 Nemrut Dagi Kayak Merkezi ve Sosyal Tes. | Telesiyej Tesisi, Konaklama ve Sosyal Tesis
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E. INSAN KAYNAKLARI

Bitlis il Ozel Idaresinin Merkez ve 6 llge teskilatinin mevcut is ve islemleri; 1 Genel Sekreter, 1 Genel Sekreter
Yardimcisi, 1 Strateji Gelistirme Midiirli, 1 Destek Hizmetler Miidiiri, 1 Isletme Miidirii, 1 Mali Hizmetler Madurd, 1
imar ve Kentsel lyilestirme Miidiirli, 1 Su ve Kanal Hizmetler Mudarlagu,1 isletme Midiirli, 1 Tarimsal Hizmetler Miidii-
ri 4 lice Ozel idare Midiirii, 44 Adet Genel idari Personel, 43 Adet Teknik Hizmetler, 8 Adet Sef, 6 Adet Yardimci
Hizmetler, 193 Adet isci ve 6 Adet Sézlesmeli oimak lzere il Ozel idaresinin hizmetlerinde toplam 329 personel istih-

dam etmektedir.

Mevcut is hacmine gore de son derece personel yetersizligimizin yani sira teknik ve kalifiye eleman yetersizli-

gimizde s6z konusudur.

Tablo 5: Personelin Statii ve Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi

PERSONEL STATU /SINIF NORM POLU BOS
KADRO KADRO KADRO
GENEL SEKRER 1 1 0
GENEL SEKRETER YARDIMCISI 1 1 0
AVUKATLIK HIZMETLERI 1 0 1
MUDUR 10 10 4
ILCE OZEL IDARE MUDURU 6 4 2
UZMAN 6 5 1
SEF 8 6 2
IDARI PERSONEL 43 33 10
TEKNIK HIZMETLER 39 33 6
SAGLIK HIZMETLERI 2 0 2
YARDIMCI HIZMETLER 7 7 0
MEMUR TOPLAMI 128 100 28
ISCI SAYISI TOPLAMI 116 188 0
SOZLESMELI 5 5 0
GENEL TOPLAM 249 293 28
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Tablo 6: Personelin Birimlere ve Siniflara Gore Dagilimi

MEMUR isci SOZLESMELI
BIRIMLER TOPLAM
GIH. | TH. | AH. | SH. | Y.H. | DAIMI | GEgici | 4B 4/C

GENEL SEKRETERLIK 11 - - - 1 - - 2 - 14
STRATEJI GELISTIRME MUDUR- 6 2 i i 1 1 ) ) i 10
LOGU

INSAN  KAYNAKLARI ~ EGITIM 4 i i i i 6 ) ) i 10
MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLER MUDURLU- 5 i i i i 1 ) ) i 3
GU

YAZI ISLERI MUDURLUGU 3 - - - 2 34 - - - 39
IMAR VE KENTSEL IYILESTIRME 2 11 i i i 3 ) 3 i 19
MUDURLUGU

ISLETME MUDURLUGU - - - - - - - - - -

TARIMSAL HIZMETLER MUDUR-

LOGU

I)\/4(LD7LD UZIEU (%ASIM HIZMETLERI 5 10 ) ) ) 80 i ) ) 95
SU VE KANAL HIZMETLER MU- 2 7 i i i 1 i i i 20
DURLUGU

ADILCEVAZ Ilce Ozel Idaresi 3 - - - - 5 - - - 8

AHLAT flge Ozel Idaresi 3 - - - - 9 - - - 12
GUROYMAK Ilce Ozel Idaresi 2 - - - - 6 - - - 8

HIZAN Ilce Ozel Idaresi 4 - - - - 13 - - - 17
MUTKI Iice Ozel idaresi 8 - - - 2 17 - - - 27
TATVAN Iice Ozel Idaresi 6 1 - - 1 2 - - - 10
TOPLAM 61 31 - - 7 198 - 5 - 292
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V. PERFORMANS PLANINA ILISKIN GENEL ACIKLAMALAR

A. STRATEJIK PLAN - PERFORMANS PLANI iLISKISI

Stratejik plan - performans plani iligkisi kurumun vizyon ve misyonundan baslayarak performans gostergelerine dogru uzanan hiyerarsik bir
dizenlemeye sahiptir. Stratejik plan - performans plani iliskisi asagidaki gibi kurulmustur.

N

1.Vizyon - Misyon - Degerler

2. Ana sektorler (kurumsal yapi, saglik, egitim, spor, kultur)

3. Alt sektorler (K. Yapi: Liderlik, insan kaynaklari, bitce vb.) > Stratejik Plan

4. Stratejik Amaglar

5. Bes yil icinde gerceklestirilecek stratejik “sonug” hedefleri

6. Bes yil icinde gerceklestirilecek “cikt’” hedefleri (Faaliyetler) / ~
7. Yillik performans hedefleri (“sonu¢” hedefleriyle ilgili)
» | 8. Yillik faaliyet ve projeler (“cikti” hedefleriyle ilgili) > Performans Plani

9. Faaliyet ve projelerle ilgili olarak ayrilan 6denek - bitce

10. Performans gostergeleri
g g Y,




B. PERFORMANS PLANININ IGERIGI

Performans planlari; (a) yillik performans hedeflerinden ve (b) surekli takip edilecek olan performans gdster-
gelerinden olusur. Bitlis 1l Ozel idaresi performans planini i¢ hizmet birimleri ile dis hizmet birimlerinin bir yillik siire
icinde gerceklestirecegi faaliyet ve projelere gére belirlemistir. Performans plani bir taraftan i¢ hizmet birimlerinin yetki-
lileri ve diger taraftan ise dis hizmet birimlerinin “strateji gelistirme” birimleri uzmanlar ve yeftkilileri tarafindan hazirlan-
mistir.

1. Performans Hedefleri

Performans hedefleri, bir yillik stre icinde gergeklestirilecek faaliyetler neticesinde elde edilecek olan “sonug-
lar” tanimlar. Bu sonuglar kurumu bes yillik sonu¢ hedeflerine gétiriiyor olmalidir. Performans hedefleri belirlenirken
once; (a) stratejik amaclar ve daha sonra (b) stratejik sonug hedefleri g6z 6niinde bulundurulur. Performans hedefleri o
yil ayrilan bitce buyuklikleri géz 6niinde bulundurularak olusturulur. Performans hedeflerinde, 6denek gerektiren
kalemlerin yaninda, herhangi bir denek ayrilmasini gerektirmeyen kalemler de gdsterilir.

Performans hedefleri bir taraftan blitgeden, bir taraftan da stratejik plandan etkilenir. Bunun yaninda biitge de,
stratejik plan ve yillik performans planindan etkilenir. Cift yonli bir etkilesim s6z konusudur. Performans plani bitceye
temel teskil etse de dnceki yillar temel alinarak belli oranda genisletilen biitceye gore hazirlanir. Bu nedenle, bltce ve
performans planinin her ikisi “stratejik plan” temel alinarak birlikte hazirlanir. Eskiden sadece butge hazirlayan birimler,
artik “gider kalemi iceren” ve “gider kalemi icermeyen” hedefleri birlikte kapsayan “performans planlarini da” hazirla-
mak durumundadirlar.

Odenek gerektiren performans hedefleri, dogrudan biitgeyle iliskili olmak durumundadir. Birimler kendilerine
ayrilan butgenin tamamini performans planlarinda gostereceklerdir. Performans hedeflerindeki tim kalemler ayni za-
manda bitceye de girecektir. Bu nedenle dnce performans plani ve buna dayali olarak da biitge hazirlanir. (bk., Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Taslagdi). Performans hedefleri biitgeye
aktarilirken duruma gore birlestirmeler, toplamalar yapilabilir veya duruma gére performans hedefleri kendi icinde ikiye
Uce ayrilabilir. Performans hedeflerinin bitge kalemlerine donistiriimesinde bazi sorunlar yasanabilir. Bu konudaki
sorunlar Strateji Gelistirme Midurligine danisilarak asiimalidir.

Bazi performans hedefleri, bes yillik stratejik hedeflerle ilgili olmayabilir. Bu gibi durumlarda performans hede-
finin hemen altinda bu gibi istisnalarin gerekgesi hakkinda agiklama yapilir. Bunun yaninda bazi stratejik hedeflere
iliskin performans hedefi de belirlenmemis olabilir. Stratejik hedeflerle performans hedeflerinin bire bir értismesi veya
uyusmasi gerekmez. Ancak performans hedefleri buyik 6lglide stratejik hedefleri temsil etmeli, uyusmayan vakalar
nadir istisnalar olarak kalmahdir.

Performans hedefleri belirlenirken, her bir hedefle ilgili olarak sorumlu olan birim ve hatta kisilerin saptanmasi
gerekmektedir. Kisilerin degisecegi diisiincesiyle sadece pozisyon isimlerini yazmak yeterli etkinligi saglamaz. isim
yazildiginda kisiler hedefleri daha etkili bir sekilde takip edebilmektedirler ve buradan bireysel performansa gecilmek-
tedir. Bu nedenle isimler degisse bile bunlari yazmakta yarar vardir. Ilgili midiirliikler performans hedeflerini sadece
yillsonunda hesap verecekleri veya raporlama yapacaklari kelemler olarak gérmemeli yil iginde s6z konusu hedeflerin
tutturulmasi konusunda gelismeleri aktif bir dosyayla takip etmelidirler. Bu dosyada su konularda bilgiler bulunmasi
gerekmektedir: (a) hedeflerin ve gostergelerin gerceklesmesini engelleyen faktérler, (b) bu engellerin kaldiriimasi igin
yapilmasi gerekenler, (c) bir sonraki yilda hedeflerde yapilmasi gereken degisikler, (¢) alinmasi gereken 6nemli karar-
lar, (d) tahsis edilmesi gereken kaynaklar.



2. Performans Gostergeleri

Bitlis Il Ozel idaresinin gergeklestirdigi gesitli yatirnmlarin, projelerin ve etkinliklerin sari (birbirini izleyen) yillar
itibariyle ne odlgiide basarili oldugu “performans gostergeleriyle” izlenmektedir. Herhangi bir kurum igin ¢ok sayida
performans gdstergesi belirlenebilir. Onemli olan ¢ok sayida gdsterge belirlemek degil, kurumun basarisi hakkinda fikir
verecek “anahtar basari gostergelerini” tespit etmektir. Gostergeler alti grup iginde siniflandiriimaktadir.

1. Girdi gostergeleri (personel sayisini azaltma, girdiyi azaltma, daha az kaynak kullanma, kira gelirleri, bagis-
lar, sosyal yardimlar).

2. Cikti gostergeleri (hedefi gerceklestirme, egitilen kisi sayisi, tretim sayisi, okul sayisi, bina sayisi, 6grenci
sayisl).

3. Sonug gostergeleri (toplum icin net sonuglar, yiizde kaga distu, sorunlar ne dlglide azaldi, ne dlgiide iyi-
lesme oldu?).

4. Verimlilik gostergeleri (birim maliyeti azaltma derecesi).

5. Etkinlik gostergeleri (hedefe ulasma derecesi).

6. Kalite géstergeleri (tatmin, moral, rahatlik, kullanishlik).

Performans gdstergelerinin 6nemli bir bélimi saglam ve glvenilir bir veri temeline dayandiriimak zorundadir.
Performans gostergelerinin gergeklesme oranina iliskin, saglikh, dogru ve guvenilir bilgileri toplama geregi vardir. Y6-
neticiler belirlenen hedeflerin gergeklesme oranini tuttuklar aylk istatistiklerle, cizelgelerle kanitlamalidiriar. EGer bu
yapllmamissa yilsonunda performans goéstergelerinin ylizde ka¢ oraninda tutturuldugu givenilir bir sekilde saptana-
maz. Performans gostergelerinde hedef degerleri tutturmak icin su énlemlere basvurulmahdir:

(a) Performans gostergelerini izlemek igin excell ortaminda veri tabanlari agiimahdir.

(b) Gerekiyorsa performans gostergeleri icin hesaplama formiilleri olusturulmalidir.

(c) Gerekiyorsa performans gostergeleri icin izieme ve kontrol sistemleri olusturulmalidir.

(¢) Performans gostergelerine iliskin olarak gelismeler her (¢ ayda bir raporlanmalidir. Performans raporlar

(faaliyet raporlari) ayni zamanda performans gostergeleri cergevesinde belirleneceginden ilgili midurliiklerden s6z
konusu hedef degerlerin tuttuguna iliskin kanit belgeler ve veri tabani bilgileri istenebilecektir.

C. PERFORMANS PLANI HAZIRLAMA TAKViMi

Performans Plani hazirlama takvimi su sekilde belirlenmistir:

Haziran ay1 Dis ve i¢ hizmet birimlerine bir sonraki yil performans hedeflerini belirlemeleri ve butge tekliflerini
hazirlama gorev yazisinin yazilmasi ve génderilmesi.

Temmuz: Dis ve i¢ hizmet birimlerinden; (a) butge teklifleri, (b) yatinm programi, (c) performans hedefleri ve
(¢) performans gdstergeleri tablolarinin toplanmasi.

Agdustos: Gelen butge teklifleri, yatinm programi, performans hedefleri ve performans gdstergelerinin deger-
lendiriimesi. Agustos ve eylll aylari icinde. (Strateji Gelistirme Mudurligu bunyesinde yurutalir).

il Genel Meclisince Performans Planinin biitgenin kabuliinden énce gériisiilerek karara baglamak.
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C. PERFORMANS PLANININ iZLENMESI

Performans planinin basarisi, bu planda yer alan proje ve faaliyetlerin yil icinde yururlige alinmasina ve etkili
bir sekilde izlenmesine baglidir. Belirlenen tarihte faaliyete gegirilemeyen proje ve etkinlikler icin il 6zel idare ydnetimi-

nin ilgili maduarlukleri en geg iki hafta icinde uyararak gerekli dnlemleri almasi, destegi veya kaynagi saglamasi gerekir.

Performans planinin basarisi ilgili madirluklerden geri besleme almaya dayanir. Tim mudurlikler performans
planinda belirledikleri hedeflerin ve gostergelerin gergceklesme durumu hakkinda Genel Sekreter her (i¢ ayda bir s6zIi

ve yazih brifing vermek suretiyle sirecin etkili bir sekilde ¢alismasini saglamak durumundadirlar.

Bu tur degerlendirmelerde sadece yatirim projelerinin, faaliyetlerin ve dider etkinliklerin son durumu degil, ge-
nel olarak performans planinin gerceklesme seyri hakkinda da yorum yapilmalidir. Ust ydnetim yapacag! tim deger-
lendirmelerde hep performans planinin gergeklesme durumuna veya gergeklesme oranina vurgu yapmal ve tim ge-
lismeleri performans planinin basarisi agisindan ele almalidir. Boylece mudirler her tirli faaliyetlerini performans
planina dayall olarak disiinmeye ve degerlendirmeye baslayacaklardir. Bu amagcla Genel Sekreter ilgili miduirlukler-
den Uglncu, altinci ve dokuzuncu ayin sonunda hangi asamada olunduguna ve yilsonunda belirlenen performans
hedeflerin gerceklesme durumuna iligkin bir rapor ve tahmin isteyebilir. Bu istek yoneticilere “performans plani” odakli

disinme ve hareket etme davranigl kazandiracaktir.

D. PERFORMANS VERILERININ DOGRULANMASI

Yilsonu geldiginde performans-faaliyet raporu hazirlanacagindan, s6éz konusu raporun veri ve kanitlara da-
yanmasi gerekmektedir. ilgili midiirlilkkler performans hedefleri ve géstergelerinin her biri icin veya uygun nitelikte
olanlar igin duzenli olarak kayit listeleri, bilgisayar raporlari, icmal cetvelleri, duruma gore ginlik, haftalik, aylik G¢

aylik raporlar tutarak basariyi bu veri ve raporlara dayandirmak zorundadirlar.

Tek bagsina veri ¢gizelgelerinin olusturulmasi veya raporlarin hazirlanmasi yeterli degildir. Bu veri ve raporlarin
ilgili miidiir tarafindan kontrol edilerek dogrulanmasi ve onaylanmasi gerekir. imza atilarak dogrulama ve onaylamasi
yapillmamis veriler gecersizdir. Glvenilir ve gegerli olmayan verilere dayali olarak yilsonu performans raporu hazirla-
namaz. Bu nedenle performans planinin il Genel Meclisi tarafindan kabul edilmesinden sonra ilgili miidiirliikler kendi-
lerini ilgilendiren performans hedefleriyle performans gostergelerinin hangi yontemle, hangi ¢izelgelerle hangi veri
tabanlariyla takip edeceklerine, toplanan verileri en ¢ok aylik olarak nasil kontrol edip onay vereceklerine iligkin bir

sistem kurmalhdirlar.

Yilsonu Faaliyet Raporu bu konuda toplanan verilere, istatistiklere veya gizelgelere dayali olarak yapilacaktir.
Tahmini degerlendirmeler, kanit gésterilemeyen degderlendirmeler gecersiz olacaktir. Performans hedeflerine ulasiima
durumu kanitlara dayali olarak yapilacaktir. Bu nedenle her bir midurlik performans gdstergeleri konusunda uygun bir
sekilde kendi sistemini kurmak ve bu sistemi stratejik plandan sorumlu birim ydneticileriyle goriserek onaylatmak du-
rumundadir. Stratejik plan birimi, tim mudurliklerde performans gdstergeleriyle ilgili gelismelerin veri temelli olarak

takip edilmesini saglamak yukimlaligundedir.
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E. PERFORMANSIN OLGULMESI

Performansin élgtilmesinde iki yaklasim vardir. Birinci yaklagsimda performans géstergeleri dort temel ilke cer-

cevesinde belirlenir:

(a) program amaglarina bagli olarak yillik performans hedeflerinin ne 6lglide gergeklestirildigine bakmak - Or-

negin, butce ddeneklerinin gerceklesme orani gibi.

(b) performansi, sadece 6nem verilen ve kritik sayilan az sayida basari géstergesiyle takip etmek,

(c) performansi “Oncelikli sektorler” listesi cercevesinde takip etmek.

(¢) kurumsal performansi, sorumluluk verilen kisi veya pozisyonlarin performansiyla iliskilendirmek.

ikinci yaklagimda ise performans géstergeleri “gergek hayattaki beklentilerle ilgili olarak” belirlenir. Bu yakla-
simda Bitlis halkinin gérmek ve duymak istedi gostergeler 6n plana cikarilir. Sektérlere veya midirliklere gore bir

siralama degil Bitlis halkinin egitim, saglik, sosyal hizmetler, kiltir ve spor gibi alanlarda arzuladigi basarilar degerlen-

dirilir. Bitlis il Ozel idaresi performans planinda performans gdstergeleri su ilkeler cergevesinde belirlenmigtir:

1. Performans gdstergeleri belirlenirken “stratejik amaglar” temel alinmistir.
2. ic hizmet birimleri igin sadece kritik 6neme sahip temel performans gostergeleri saptanmustir.
3. Dis hizmet birimleri icin de sadece kritik dneme sahip temel performans gdstergeleri saptanmistir.

Bu planda, “performans hedeflerinin” veya “faaliyet ve projelerin” her biri igin ayri ayri ve kapsamli performans
gdstergeleri belirleme yoluna bagvurulmamistir. Bitlis il Ozel idaresinin performans gdstergeleri “Anahtar Performans
Gostergeleri” niteligindedir. Bu gostergeler 6nimuzdeki yillarda gézden gegirilecek ve gelismelere gore yenileri ilave
edilebilecegi gibi calismayan veya yarar goriilmeyen performans gostergeleri listeden gikarilacaktir. Ayrica 6nimiizde-
ki yillarda performans gostergelerinin iki veya Ug blylk il 6zel idaresinin gostergeleriyle karsilastirmal olarak ele alin-
masi dusunilmektedir. Boylece kiyas yapma imkani dogacak ve il 6zel idaresi vizyonla ortaya koydugu Tirkiye'nin en

iyi il 6zel idaresi olma hedefini gerceklestirmeye ¢alisacaktir.
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V. STRATEJIK PLANA DAYALI PERFORMANS
HEDEFLERI

A. GENEL SEKRETERLIK

1.YOnetisim

Stratejik Amag.1. Kurumun her turll yénetim uygulamasinda mahalli nitelikteki misterek hizmetler yerine ge-
tirilirken ve ayrica stratejik planlar olugturulurken meclisin, ilgili vali yardimcisinin, ilgili il midurlUklerinin, duruma goére
belediyesinin, sivil toplum kuruluglarinin, meslek orgitlerinin ve diger paydaslarin goérislerini almak ve karar verme
sureclerine katilmalarini saglamak. Vatandaslara talep ettikleri bilgi destegini zamaninda vermek.

Stratejik Sonug¢ Hedefi-1.1. 2017 yili sonuna kadar, her yil 6denek tahsis edilen tim dis midurliklerde pay-
das toplantilar ile, paydaslarin stratejik amag ve hedefler ile performans hedeflerine belirleme, revize etme sirecine

katkilarini saglamak.

Performans Hedefi. Paydas toplanti hedeflerini 2017 yili icinde de gergeklestirmek.

2. Denetim ve Kontrol Hizmetleri

Stratejik Amag.1. il 6zel idaresi biinyesinde dnceki yil gelir ve giderleri ile hesap ve iglemlerinin denetimi igin
etkili bir kontrol mekanizmasi kurmak ve meclis komisyonu tarafindan yapilacak denetime énceden hazirlanmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi.1.1. Her yil il 6zel idaresi, gelir ve giderleri ile hesap ve islemlerinin denetimini yil
icinde belirli bir plan dahilinde %30 oraninda kontrol etmek ve sonuglarini zamaninda yonetime raporlamak.

Performans Hedefi.1.1.1. 2017 yili iginde idare gelir ve giderleri ile hesap ve iglemlerinin denetimini belirli
bir plan dahilinde %30 oraninda kontrol etmek ve sonuglarini zamaninda yénetime raporlamak.

4. Hukuk Hizmetleri

Stratejik Amag. il 6zel idaresinin hukuki is ve islemlerini; zamaninda ve kurumu avantajli yapacak sekilde
gerceklestirmek.

Stratejik Hedef ve Performans Hedefi. Her yil Ust yonetim tarafindan yapilacak bir degerlendirmede hukuk
hizmetleri biriminin etkililik puanini surekli olarak %40'in tzerinde tutmak.
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iice Ozel idare Miidiirliikleri
iige Ozel Idarelerinin gorev ve yetkileri:

« Kaymakamlik makaminin verdigi ek gorevler,

% Ozel idare Genel Sekreterligi'nin verdigi gérevleri, talimatlari ve direktifleri, yerine getirmektir.
« Kaymakamlik lojman elektrik, su ve dogalgaz, telefon ve ortak giderleri

« Kaymakamlik makam otosu benzin gideri,

« Muhtar maaslari,

% llge Milli Egitim Middirliiklerinin elektrik, su ve dogalgaz giderlerinin édenmesi,

% llge Milli Egitim Midurliiklerine bagh okullarin bilyiik ve kiiglik onarim giderleri,

% llge Kiltiir ve Turizm Middrliiklerine ait bilyiik ve kiiclik onarim giderleri,

% lige Emniyet Miidiirliigiine ait biiyiik ve kiigiik onarim giderleri,

% lIlge Genglik Hizmetleri ve Spor Miidiirliigiine ait biiyiik ve kiigiik onarim giderleri,

% llge Saglik Miidirligiine ait bliyiik ve kiigiik onarim giderleri,

Stratejik Amag. Bltce ile verilen 6denekleri ilgede zamaninda ve etkili bir sekilde kullanmak.

Stratejik Hedef ve Performans Hedefi. Her yil Ust yonetim tarafindan yapilacak bir degerlendirmede ilge
Ozel idare mudurliklerinin etkililik puanini surekli olarak %70’in zerinde tutmak.

_ Tahmini maliyeti (TL olarak)
Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu |zleme araci
2017 yil 2018 yih 2019 yih

Kullanim biitcesi ilgili ilge midiirliikleri Ug aylik raporlar

44-13-01-62-01 Adilcevaz lige Ozel Idaresi Ug aylik raporlar 801.501,00 833.561,04 866.903,45
44-13-01-62-02 Ahlat lice Ozel idaresi Uc aylik raporlar 955.001,00 993.201,04 | 1.032,929,10
44-13-01-62-03 Guroymak lige Ozel idaresi | Ug aylik raporlar 1.179.952,00 | 1.227.150,10 | 1.276.236,10
44-13-01-62-04 Hizan iige Ozel idaresi Uc aylik raporlar 1.840.710,00 | 1.914.338,40 | 1.990.911,10
44-13-01-62-05 Mutki lige Ozel Idaresi Ug aylik raporlar 1.943.980,00 | 2.021.739,20 | 2.102.608,76
44-13-01-62-06 Tatvan lige Ozel idaresi Uc aylik raporlar 1.062.973,00 | 1.105.491,92 | 1.149.711,60

5. Basin, Halkla iliskiler ve Bilgilendirme

Stratejik Amag. idarenin tiim faaliyet ve etkinlikleriyle her tiirlii yatinim projelerinde halka yakinlagsmasini sag-
lamak, yapilan faaliyetleri ve yatinmlari halka daha etkili bir sekilde duyurmak, kurumun tanitim ve iletisim etkinliklerini
basariyla gerceklestirmek.

Stratejik Sonug Hedefi. il 6zel idaresinin, giivenilir, acik, saydam, hesap verme yiikimligii olan, verimli, et-
kili ve kaliteli hizmet sunan bir yerel yonetim birimi olarak halktaki taninirlik oranini 2017 yili sonuna kadar en az %40

duzeyine ¢ikarmak.

Performans Hedefi. Il 6zel idaresinin halktaki taninirlik oranini 2017 yili sonunda en az %55 diizeyine ¢i-
karmak. Taninirlik arastirmasini her yil dizenli olarak yapmak.
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ikt hedefi ) in bitis | -
¢ . . Takip sorumlusu Hedefln bitis Izleme araci
kodu Faaliyet ve Projeler tarih
. Genel Sekreter Uger aylik
1 Her yil kurumun gorsel medyada en az 2 defa yazili medyada - Yilsonuna A
ise ayda 3 defa haber olarak gikmasini temin etmek. Insan Kaynaklar ve kadar gells
Egitim Midirligi raporlari
Genel Sekreter i
2 Web ziyaret istatistiklerinin her yil % 35 oraninda artmasini . Yilsonuna Ugelf 2l
saglamak. Insaq Kay_r_lalfla__r[\_(e kadar gelisme
Egitim Madurlagia raporlari
Genel Sekreter U
3 Her yil, kurumun web sitesinin gtincellik diizeyini %100 ; Yilsonuna Ug;; ?:gk
oraninda saglamak. Insan Kaynaklar ve kadar gells
Egitim Mudurlaga raporlari
Il G(_enel I\_/_Ie.c_:lisli.n!_n ayllk_ toplantllarmgja alinan kal’al’liﬂl’l haber Genel Sekreter . Ugel_' aylik
4 sekline donustirilerek internet sitesinde ve yerel, gorsel L Yerkn gelisme
basin yayin organlariyla paylasmak, Yazi Isleri Mudurltgu raporlari

6- Mikro Kredi Uygulamasi

7- Bilgi islem Servisi
1. Bilgi ve iletisim Teknolojileri

Stratejik Amag-1. Bitlis il Ozel idaresi hizmetlerini elektronik ortama tasiyarak e-6zel idare uygulamalariyla
vatandaslarin ve ilgili kurumlarin hizli ve aracisiz bir sekilde bilgi almalarini saglamak. Bu amaca uygun olarak idarenin
donanim ve yazilim altyapisini gelistirmek, kullanilan teknolojileri uluslararasi standartlara tagsimak ve yukseltmek.”

Stratejik Sonug Hedefi—1. 2017 yili sonuna kadar il 6zel idaresinde galisan personelin %70’inin bilgisayar

yetkinligini iyi dizeye getirmek.

Performans Hedefi. - 1. 2017 yili icinde il 6zel idaresinde calisan personelin %60’inin bilgisayar yetkinligini

iyi dizeye getirmek.

. Tahmini maliyeti (TL olarak)
Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu I1zleme araci
2017 yil 2018 yil 2019y1h
insan Kaynaklari ve e
Personele kurs vermek Egt.Mud. r:gc;r 70.000,00 | 72.800,00 | 75.712,00
Ar-Ge Birimi

Stratejik Sonu¢ Hedefi-2. Web sayfalarinin yeterliligini her yil %60 diizeyinde tutmak ve bununla ilgili dnlem-

leri almak.

Performans Hedefi. 2017 yili iginde il 6zel idaresi Web sayfalarinin yeterliligini %65 duzeyinde tutmak.

Faaliyet ve Projeler

Takip sorumlusu

izleme araci

Tahmini maliyeti (TL olarak)

2017 yih

2018 yih

2019 yih

Destek Hizmetler Miid.

3 aylik rapor

1. Yil sonuna kadar vatandas sikayet, beklenti ve 6neri formunu bilgisayara alarak sikayetlerin %42’undan fazlasini
internet araciligiyla toplamak.

2. Y1l sonuna kadar il 6zel idaresinin Web sayfasindaki igerik bilgilerini %55 oraninda genisletmek.
3. Il ézel idaresinin Web sayfalarinin 365 giin 24 saat kesintisiz yayinda bulunmasini saglamak.
4. Yil sonuna kadar il 6zel idaresinin Web sayfalarinin aylik ziyaret sayisini 150’in tizerine gikarmak.
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2. Bilgi ve Belge Yonetimi

Stratejik Amag-1. il 6zel idaresi biinyesinde dijital olarak arsivienecek malzemeyi belirledikten sonra bunlari
elektronik ortama almak ve bdylece aranilan belgelere en kisa zamanda ulasiimasini temin etmek.”

Stratejik Sonug Hedefi. 2017 yili sonuna kadar il 6zel idaresi bunyesindeki dijital arsive alinmasi uygun go-
rilen evraki %65 oraninda bilgisayar ortamina aktarmak ve arsivi bilgisayar ortaminda olusturmak.

Performans Hedefi. il Ozel Idaresi biinyesindeki evraklarin envanterini cikararak bunlari %55 oraninda bilgi-
sayar ortamina aktarmak Bunun icin arsiv yonetimi programini satin almak.

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu izleme araci

Tahmini maliyeti (TL olarak)

2017 yih 2018 yih 2019 yih

Elektronik arsivi olusturmak. Destek Hizmetler Mud. | 3 aylik rapor - - -

B. STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

il Ozel idaresi Biitgesini hazirlanmasi ile ilgili is ve iglemlerin yiriitmek, biitgenin uygulanmasini izlemek,
Biitce icerisinde yapilmasi gereken 6denek aktarmalarini yapmak,

Merkez Muhasebe Birimi ve ilge Ozel idare Miidiirliiklerinden talep edilen édenekleri géndermek,
iicelerden gelen sarf evraklarini muhafaza etmek,

il Ozel idaresi Biitgesi iginde bulunan islemlerle ilgili olarak diger dairelerden gelen yazilar enciimen ve-
ya meclise teklif edilmesi gereken yazilari yazmak,

iice Ozel idare Mudiirleri ve mahiyetinde calisan personele 5302 ve 5018 sayili Kanunlar ile Tahakkuk
Esasli il Ozel idaresi Biitge ve Muhasebe Usulii Yénetmeligi hakkinda gerekli egitimleri vermek,

Bitge ile ilgili Sayistay evraklarinin hazirlanmasi ve bakanliga gonderilmesi islerini yiriitmek,

il Ozel idaresinin kesin hesabini ¢ikarmak,

Bltge ve kesin hesaplari enciimen ve meclise sunmak,

Yatirim taslak programini hazirlamak,

Bitge ile ilgili agciimasi gereken projeleri agmak,

Muhtarlara verilen édeneklerin tahakkukunu yaparak édenmek Uzere ilgili banka hesaplarina havale et-
mek,

Bordrolardan yapilan kesintiler ilgili Kanunlar geregince sureleri dahilinde ilgili midurlikler tarafindan
tanzim olunan muhasebe islem fisi bedelinin ilgili hesaplarina havalesini yapmak,

idaremiz gelir servisince diizenlenen tahakkuklar muhasebe kayitlarmiza gegcirilerek tahsilatlarinin ya-
pilmasini saglamak,

Aylk Cetvellerini tanzim etmek,

Emekli kesenekleri ile maas bordrosundan ve diger 6demelerden kesilen emanetlere ait ilgili midurlik ta-
rafindan tanzim olunan muhasebe islem fisindeki reddiyat bedelinin iadesini yapmak,

Teminat mektuplarini kayit, muhafaza ve iade islemlerini yapmak,

idaremiz miilkiyetindeki merkez ve ilgelerde bulunan ishani, bina, arsa gibi gayrimenkullerdeki isyeri, bii-
ro ve depolarin kiraya verilmek Uzere ihale is ve islemlerini yapmak,

idaremiz miilkiyetinde bulunan ilkégretim Okullarinin kantin ve acik alanlarinin kiraya verilmek lzere
Okul Aile Birliklerine devri igin sdzlesme yapmak,

idaremizin ortak oldugu sirketlerle ilgili yazisma ve diger islemleri yapmak,

6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun uyarinca, idaremiz alacaklarinin tahak-
kuk ve tahsili ile icra ve benzeri hukuki islemlerinin yUritilmesi,

idaremiz miilkiyetinde bulunan, 2946 Sayili Kamu Konutlari Kanununa tabi lojmanlarin tahsis islemlerini
yapmak,
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e idaremize ait gayrimenkul tapu kayt defterini tutmak,

e  Gayrimenkullerin tapu, cins tashihi, ifraz, tevhit ve tescil islemlerini yapmak,

e Idaremiz adina gayrimenkul kamulastirma ve hibe dosyalarinin Il Genel Meclisine sunulmasi, hibe ve
kamulastirma islemleri ile ilgili gerekli yetki Olurlarinin alinmasi, bununla ilgili agilan davalara iligkin dos-
yalarin tanzimi ve takibini idaremiz Avukatiyla yapmak,

e Idaremiz miilkiyetindeki tiim gayrimenkullerin satisi icin 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu uyarinca ihale
islemlerini yapmak,

e Idaremizce agtirilan ve dzel hesapta toplanan 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanununun 8. ve 18. maddeleri
uyarinca Merkez ve bagh belediyelerince tahsil edilen Emlak Vergisinin % 10 nispetinde olan Tasinmaz
Kultar Varlklarini Koruma Katki Payinin takibini yapmak,

e Organize Sanayi Bolgeleri ile ilgili islemlerin yapilmasi,

e  Gayrimenkullerin tapularinin alinmasi, beyannamelerinin verilmesi is ve islemleri,

e  Yeralti sulari ile kaynak sularinin kiraya verilmesine iliskin is ve islemlerin yerine getiriimesi,

e  Kamu kurum ve kuruluglarina ait taginmaz mallarin ihtiya¢ halinde Kamulagtirma Kanununun 30. madde-
si geregince satin alinmasi,

e Birim Faaliyet raporunu hazirlamak,

e  Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

1. Biitge ve Muhasebe

Stratejik Amag—1. Kurumun bitgesini gerekli bilgileri ilgililerden toplayarak zamaninda, dogru ve hatasiz bir
bicimde hazirlamak. Onceki yillarin biitge analizlerini, istatistiksel dagim olarak yapmak ve yénetime raporlamak.
Stratejik plan ve performans planlar ¢ercevesinde degisik kalemlerin bltcelestirme gcalismalarina destek vererek biitce
sureclerinin saglikli ve etkili bir sekilde igslemesini temin etmek.”

Stratejik Sonug¢ Hedefi-1. Kar amaci gitmeyen birlik ve derneklere (kdylere hizmet gotirme birliklerine ve
kamu yararina calisan derneklere) il Genel meclisi ve il Enciimeninin uygun gérmesi halinde il 6zel idaresi biitgesinden
yardim yapmak. (5302 il Ozel idaresi ve 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu ve il Genel Meclisince kabul edilen
Koylere Yardim Yonetmeligi geregince).

Performans Hedefi.- 1. il Genel Meclisince belirlenerek biitceye konan édenek dahilinde, il Enciimenince de
belirlenen miktarda; Cari Transferler diizeyinde yardim yapmak.

2. Gelir - Muhasebe

Stratejik Amag. il 6zel idaresi biinyesinde énceki yil gelir ve giderleri ile hesap ve islemlerinin denetimi igin
etkili bir kontrol mekanizmasi kurmak ve meclis komisyonu tarafindan yapilacak denetime énceden hazirlanmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. Her yil il 6zel idaresi, gelir ve giderleri ile hesap ve islemlerinin denetimini yil icinde
belirli bir plan dahilinde %100 oraninda kontrol etmek ve sonuglarini zamaninda yénetime raporlamak.

Performans Hedefi. 2017 yili iginde idare gelir ve giderleri ile hesap ve iglemlerinin denetimini belirli bir plan
dahilinde %75 oraninda kontrol etmek ve sonuglarini zamaninda ydnetime raporlamak.

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu izZleme araci
Y1l iginde konusu sug teskil edecek bir islemin meydana gelmesi. ilgili Miidirliik. 3 aylk rapor
Her yil ocak ay1 sonuna kadar 6n denetim hazirlik raporunu hazirlamak. Genel Sekreterlik 3 aylik rapor

ic ve dis Denetim (Sayistay) sonuglarini her yil internet ortaminda kamuoyunun bilgi- | Genel Sekreterlik 3 aylk rapor
sine sunmak
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3. Muhasebe Hizmetleri

Stratejik Amag. Harcama Birimlerinden gelen tahakkuk (Odeme Emri), birimce 6édemesi yapilacak 6deme ev-
raklarinin mevzuata uygunlugunu hizl, dogru ve burokrasiye yol acmayacak bir sekilde yapmak. Bunun akabinde
tahakkuk evraki Gzerinde bulunan hesaplari muhasebe programina hatasiz bir sekilde kontroluni saglamak, raporlarini
alarak sureci etkili bir sekilde takip etmek.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. 2017 yilinin sonuna kadar, Harcama birimlerinin gerceklestirdigi faaliyetleri her ba-
kimdan etkililik derecesini %80’e ¢ikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde Harcama Birimlerinin gerceklestirdigi faaliyetleri her bakimdan etkililik
derecesini yoneticiler tarafindan yapilacak bir degerlendirme ile %70 dizeyine ¢ikarmak.

Takip sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci
Faaliyet ve Projeler

Strateji Gelistirme Mud. | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

1. Hak edis dosyalarinda ¢ikan eksikliklerin “ilgili ydnetmeligin gikmasi Gzerine” elektronik imza kullanarak aninda tamamlayacak
hale gelmek.

2. lcra takipleri ve Sayistay kayitlarini bilgisayar programi kullanilarak tutmak.

3. Yapilan 6deme veya tahsilatin muhasebe programina girisi yapildigi anda programin otomatik olarak ¢ek, génderme emri veya
teslimat miizekkeresini vermesini saglamak.

4. Tahakkuk mudurluklerde tahakkuk eden gelirlerin bilgisayardaki otomasyon programina girilmesi sonucunda bu bilgilerin otomatik
olarak gek servisindeki eleman tarafindan gortlebilecegi bir “gelir takip programi” ile calisarak tahsilat yapmak.

5. Tahakkuk mudurliklerde gelen 6deme evraklarinin noksansiz sekilde gelmesini saglamak ve buna ragmen ¢ikan eksik evraklari
“ilgili yonetmeligin cikmasi akabinde” elektronik imza kullanmak suretiyle kisa zamanda tamamlamak.

4. Gelirler

Stratejik Amag. Kurumun gelirlerini artiracak dnlemleri almak ve gelirlerin etkili bir sekilde toplanmasini temin
edecek sistemler gelistirmek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendiriimesinden elde edilecek
gelirlerin genel bitge igindeki oranini bir énceki yila gore enflasyon etkisi arindinildiktan sonra her yil %10 oraninda
artirmak ve bu kalemdeki gelirlerde 2017 yili sonu itibariyle %40’tan fazla gelir temin etmek. (ilgili tim madarliklerin
katkisi ve Ust yonetimin uygulayacagdi politikalarla).

Performans Hedefi. Taginmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendiriimesinden elde edilecek gelir-
lerin genel bitge icindeki oranini 2017 yilina gore %5 oraninda artirmak.

Takip sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

Faaliyet ve Projeler
Strateji Gelistirme Mud. | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Tasinmaz mallardan elde edilen gelirlerin butce igindeki oranini artirmak.

Maliyetin hesaplanma bigimi veya takip formiilii: Tasinmaz mallardan elde edilecek gelirler siniflandirilacak butge igindeki
oranlari bulunacak ve bu gelirlerin artirlmasi icin tedbirler alinacaktir.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Bu konuda mudurlik Nisanin ilk haftasi, Temmuzun ilk haftasi ve
Ekimin ilk haftasinda Gger aylik dénemler itibariyle rapor hazirlayip tst yénetimi bilgilendirecektir.

Performans goéstergesi. Tasinmaz mallardan elde edilen gelirlerin butce igindeki orani. Yillar itibariyle takip edilecektir.

Stratejik Sonug Hedefi-2. 2017 yili sonuna kadar, kurumun maden gelirleri payini etkili bir sekilde takip edip,
2016 yili rakamlarina goére enflasyon etkisi arindirildiktan sonra reel degerlerle toplamda %20 oraninda artirmak. ( Ust
yonetimin karariyla gerceklestirilecektir.)
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Performans Hedefi. 2017 yili icinde kurumun maden gelirleri payini etkili bir sekilde takip edip, 2016 yili ra-
kamlarina gére enflasyon etkisi arindiriidiktan sonra reel degerlerleri artirmak. (list yonetimin karariyla gergeklestirile-
cektir.)

Tahmini maliyeti (TL olarak)

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci
2017 yih | 2018 yili | 2019 yih
Takip sistemine gegmek | Strateji Gelistirme Mud. Yilsonuna kadar Yilsonu raporu
imar ve Kentsel lyilestirme Miid.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: 1a grubu disinda Bakanlikta bitiin ruhsatlarin numara sicilleri bulunmaktadir. Bunlar il ba-
zinda dizayn edilmemistir. Numara siralamasina gére dizayn edilmistir. Bu nedenle Bitlis il bazinda liste elde edilememistir. Bakanlik
nezdinde yapilacak girisimler sonucunda elde edilecek listelerin bire bir takibi yapilmak suretiyle hem olasi yasa disi islemlerin 6niine
gecilecek, hem de gelirlerimiz belli dlgtide artirilacaktir.

Maliyetin hesaplanma bicimi veya takip formiilii: Maden gelirleri takibi “Maden Ocaklari Takip Programi” cergevesinde yapil-
maktadir. Bir dnceki yila gore artislar veya azaliglar program bazinda takip edilecektir. Gerektiginde programda bu yonde degisiklik ve
guncellemeler yapilacaktir.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Bu konuda mudurlik Nisanin ilk haftasi, Temmuzun ilk haftasi ve Ekimin
ilk haftasinda Uger aylik dénemler itibariyle rapor hazirlayip Ust yonetimi bilgilendirecektir.

Stratejik Sonu¢ Hedefi—4. Her yil tahakkuk edecek gelirlerin en az %70’ini yil igcinde gergeklestirmek. (Ust
yonetim).

Performans Hedefi. 2017 yili iginde tahakkuk edecek gelirlerin en az %85’ini yil icinde gergeklestirmek. (Ust
yonetim).

Tahmini maliyeti

. . . L . . (TL olarak
Faaliyet ve Projeler-1 Takip sorumlusu Hedefin bitis tarih Izleme araci
2017 | 2018 | 2019
yili yili yili

Tahakkuklari gergeklestirmek
icin, surekli takip ve
kontrol sistemi kurmak.

Strateji Gelistirme Mudurligu

| L .. Yilsonuna kadar | Yilsonu raporu - - -
Imar ve Kentsel iyilestirme Mud.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Kurumumuz halen madenlerden gelir elde etmektedir. Tahakkuk eden gelirlerin halen
yil igindeki tahsilat orani %80 civarindadir. Alacagimiz énlemlerle bu orani yiikseltmek istiyoruz.

Maliyetin hesaplanma bigimi, formiilii: (Gergeklesen tahsilat / Tahakkuk eden tahsilat) x 100.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Tahsilat oranlar bilgisayar programindaki Takip Programiyla izlenmesi
saglanmali. Bu programin verileri esas alinacaktir.

Performans géstergesi: Tahakkuk gerceklesme orani istatistikleri.

Tahmini maliyeti
(TL olarak)

Faaliyet ve Projeler-2 Takip sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci
2017 2018 2019

yili yili yili

Il 6zel idaresinin tim gelirlerinin . e e

o Strateji Gelistirme Mudurlugu
tek bir birim altina . . . Yilsonuna kadar | Yilsonu raporu - - -
Imar ve Kentsel iyilestirme Mud.

toplanmasini saglamak.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Isyerleri, resmi daire ve lojman kiralarinin takibi emlak servisinden, diger bazi gelir kalemleri-
nin de degisik birimlerden takip edilmesi daginikliga sebep oldugundan bunlarin tek bir birim altinda, gelir servisi altinda toplanmasi.
Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Bu konuda 6ncelikle genel sekreter, ilgili Midirliikler gerekli incelemeyi
yapacaklar ve talimatlari vererek bilgisayar yazilimlarinda da buna goére gerekli uyarlama ve giincellemeler yapilacaktir.

4. Emlak ve istimlak
4-1: Tapu, Tescil ve Devir islemleri

Stratejik Amac¢. Tasinmazlarin tapu, tescil ve devir igslemleriyle bununla ilgili diger isleri zamaninda, kurumu
kazangli veya avantajli gcikaracak sekilde mimkin olan en kisa sirede yapmak.
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Stratejik Sonu¢ Hedefi—1. 2017 yili sonuna kadar milkiyeti maliye hazinesi ve belediyeler adina kayith olup,
imar planinda okul alaninda kalan taginmazlarin 6zel idare adina bedelsiz devrini veya tahsislerini saglamak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde mdlkiyeti maliye hazinesi ve belediyeler adina kayith olup, imar planinda
okul alaninda kalan taginmazlarin 6zel idare adina bedelsiz devrini veya tahsislerini saglamak.

Stratejik Sonuc¢ Hedefi-2. 2017 yili sonuna kadar tevhit, ifraz ve cins tashihi yarim kalmis higbir dosya bi-
rakmamak.

Performans Hedefi. 2017 yili iginde tevhit, ifraz ve cins tashihi yarim kalmis dosyalar azaltmak.

4-2: Bina iggalleri ve Kira Bedelleri

Stratejik Amag. il 6zel idaresine ait kiraya verilen binalarin yénetimini etkili bir sekilde gergeklestirmek, isgalli
olanlari kaldirmak, uygun bedellerle kiraya vermek ve bu yolla kurumun kazanclarini artirmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. Milkiyeti il 6zel idaresine ait okul haricindeki tasinmazlarin fiili durumunu ve kirala-
riyla ilgili olarak rayi¢ bedel tespitlerini ilge midurlikleri ve komisyonlar aracidiyla her yil gébzden gegirerek piyasa rayi-
cine gekmek igin gaba harcamak. Kira artigsinin miimkin olmamasi halinde mahkeme siirecini baglatmak.

Performans Hedefi. Tasinmazlarin rayi¢ bedel tespitlerini her yil gézden gegirerek bu bedelleri piyasa rayici-
ne ¢cekmek.

Tahmini maliyeti (TL olarak)

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu Hedefin bitis tarihi | Basari izZleme

2017 yih | 2018 yili | 2019 yih
Rayic bedel incelemesi | GENEL SEKRETER Yilsonuna kadar | Yilsonu raporu
yapilacak tasinmazlar: | STRATEJI GLS. MUD.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: idaremize ait tasinmazlarin her yil fiili durumlarinin tespiti ile rayi¢ bedellerinin piyasa
karsilastirmalarina gére belirlenmesi saglanacaktir.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Bu konuyla ilgili her i¢ ayda bir rapor hazirlanacaktir.

Stratejik Sonug Hedefi-2. Miilkiyeti il 6zel idaresine ait tasinmazlardan isgalli bulunan taginmazlari 2017 yi-
lina kadar yasal islemlerini yaptirarak bosaltmak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde isgalli bulunan tasinmazlari yasal islemlerini yaptirarak bosaltmak.

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu Hedefin bitis tarihi Basar izleme

Bosaltma yapilacak tasinmazlar: | GENEL SEKRETER Yilsonuna kadar Yilsonu raporu
STRATEJi GLS. MUD.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: idaremize ait isgalli tasinmazlarin hukuk miisavirligi ile birlikte yapilacak yasal calis-
malar sonucu iggallerden arindiriimasi ve 2017 yilinda bu tur isgalli tasinmazlarn bosaltiimasi saglanacaktir.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Bu konuyla ilgili her t¢ ayda bir rapor hazirlanacaktir.

Stratejik Sonug Hedefi-3. Her yil Milli Egitimin kullaniminda olan lojmanlarin kira bedellerini tahsil etmek.

Performans Hedefi. Milli Egitimin kullaniminda olan lojmanlarin kira bedellerini tahsil etmek.
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Takip sorumlusu Hedefin bitis tarihi | Basari izleme
Faaliyet ve Projeler 2017 yil | 2018 yili | 2019 yih
GENEL SEKRETER Yilsonuna kadar | Yilsonu raporu
STRATEJI GLS. MUD.

Tahmini maliyeti (TL olarak)

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Tahsilat oranlari aylara gore gikarilacak ve gergeklesmesi igin gerekli girisimlerde
bulunularak sonug alinacaktir. Kira tahsilatlar blyik oranda gerceklestirimekte Ust seviyeye cikarilacaktir.
Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Bu konuyla ilgili her G¢ ayda bir rapor hazirlanacaktir.

4-3. Taginmazlara Ait Bilgilerin Yonetimi

Stratejik Amag. il 6zel idaresinin sorumluluk alanindaki tasinmazlara ait bilgileri derlemek, siniflandirmak, is-

tatistik analizlerini yapmak ve bu bilgileri etkili bir sekilde yéneterek karar vericilerin istifadesine sunmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Tasinmazlarla ilgili kamulastirma, kiralama, bakim-onarim, restorasyon, imar duru-

mu, satis ve yeni satin alma kararlarina temel olusturacak verileri her yil surekli olarak glincellemek ve 2017 yili sonu-
na kadar istenilen her turli veri ve istatistige en kisa zamanda erigilebilirlik ve elde edilebilirlik etkinligini ¢ikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yili iginde emlak ile ilgili her tirlu veri ve istatistige en kisa zamanda erisilebilirlik ve

elde edilebilirlik etkinligini Ust diizey yoneticiler tarafindan yapilacak bir degerlendirme yapmak,

Takip sorumlusu Hedefin bitis tarihi | Basari izleme

Faaliyet ve Projeler
U J GENEL SEKRETER Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

STRATEJi GELISTIRME MUD.

1) Yasal alacagi i¢gin icra takibi agilmasi istenen gayri menkul gelirlerinin etkili bir sekilde izlenebilmesi saglamak. 2017 yilinda gayri-
menkul gelirlerinin etkili bir sekilde tahsilinin saglanabilmesi,

2) Verilerin gok iyi diizenlendidi, sistematize edildigi ve her yil glincellenen bir istatistik kitapgig olusturmak.
Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Konu ile ilgili her 3 ayda bir rapor diizenlenecektir.

C. INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

Kurum calisanlarinin atama, nakil, emeklilik vb 6zlUk is ve islemlerini yapmak,

il Ozel idaresinin faaliyetlerini yazili ve gérsel yayin organlari aracihgiyla kamuoyuna tanitmak,

Kurum personellerinin yilda en az iki defa olmak Gizere mesleki ve hizmet ici egitime tabi tutarak kurumun is
ve isleyisinin daha dizenli ve verimli olmasini saglamak,

Kurumumuzu ilgilendiren konularda seminer, konferans ve toplantilar yapmak lizere disardan konuyla ilgili
uzman ve egitici kisileri davet etmek suretiyle katilmlarini saglamak,

Sivil savunma hizmetlerinin aktif olarak yerine getirilerek ihtiya¢ duyulan hallerde ve éncesinde kurum per-
sonellerini bilgilendirmek,

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda kurum igi ve kurum disi muracaatlan aktif ve en kisa sure igerisinde ce-
vaplandirmak ve bilgi akisini saglamak,

idaremizde gérev yapan isci personelin terfi ve sosyal haklari da dikkate alinarak Toplu is Sézlesmesi ve
Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeliginin 8. maddesi, is¢i Ucretlerine iliskin 18. maddesine gére personelin
maas, ucret, huzur hakki ve yolluk gibi alacaklarina iliskin harcama belgesinin diizenlenmesini saglamak,
Devlet Memurlari Kanununun ilgili maddeleri geregince kurum i¢i ve kurum disi, naklen atamalardaki
Askerlik bor¢lanmasi ile ilgili personel tarafindan yapilan talepleri incelemek ve gerekli evraklarin hazirlan-
masini saglamak,

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununun 109. maddesi geregince Memur Sicil Kitiik Defterini tanzim etmek
ve iglemek,
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Hastalik raporlarinin Yénetmelige uygun olup olmadigini kontrol etmek,

Personelin Kilik Kiyafet Yonetmeligine uygun olarak giyinmesini kontrol etmek, uymayanlar hakkinda ge-
rekli islemleri yapmak,

Her ayin basinda derece ve kademe ilerlemesi yapacak personelin 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununun
ilgili maddeleri geregince hizmet birlestirmesi ile okul bitirme intibaklarinin terfilerine ait islemleri yapmak,
Ocak ayinin ilk haftasinda 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununa goére personelin toplu olarak yillik izin
onaylarinin alinmasini saglamak amaci ile gerekli evraklari tanzim etmek,

657 ve 4857 sayili kanuna gore istihdam edilen personelin mazeret izinleri ile hastalik izinlerine ait iglemleri
yapmak,

5434 Sayili Emekli Sandigi ve 506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunlara gére emekli olacak personelle ilgili is-
lemleri yapmak,

Memur ve Hizmetlilerin Gizli Sicil Raporlari ile ilgili Yonetmelik uyarinca raporlarin diizenlenmesi ve sicil
dosyalarinda muhafaza edilmesini saglamak,

Sonlari (0) ile (5) olarak biten yillarin en ge¢ Subat ayl sonuna kadar Personelin Mal Bildiriminde bulunma-
sini saglamak,

Disiplin Kurullari ve disiplin Amirleri hakkinda Yénetmelik geregince her yil igin il Enclimeninden iki tiyenin I
Ozel idare Disiplin Kuruluna secilmesine ait teklifleri hazirlamak ve il Enciimenine sunmak,

657 sayili kanuna tabi olarak istihdam edilen personelin mesleki ve hizmet ici egitim programi hazirlamak
ve gerekli egitimin yapilmasini saglamak,

Guvenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmalarina iligkin islemleri yapmak,

Personelin glnlik devam izlenimlerini hazirlamak ve takip etmek,

Diger kurumlarda ge¢cmis hizmeti bulunan personelin hizmet birlestiriimesi ile ilgili islemleri yapmak,

Siirekli ve gegici isgilerin Calisma ve Sosyal giivenlik Bakanligi, Bolge Calisma Midirligine Girig-
Cikiglarini bildirmek,

isgilerin Toplu Is Sézlesmesi ve 4857 Sayili Yasa Hikiimleri uyarinca, hizmet siirelerine gére yillik izin sii-
relerini belirlemek, kullanilan izinlerin takibini yapmak ve dilekgelerini 6zlik dosyalarinda muhafaza etmek,
iscilerin Toplu Is Sézlesmesi hiikiimlerine goére 6denecek licretlere iligkin giindelikleri belirlemek,

isgilerin i¢ giinden fazla aldiklari sagdlik raporlarinda, is¢i Is Gérmezlik Belgesi diizenleyerek SSK il Miidiir-
ligline géndermek,

4857 sayili kanuna tabi olarak istihdam edilen personelin mesleki ve hizmet ici egitim programi hazirlamak
ve gerekli egitimin yapilmasini saglamak,

il Ozel idare galisanlari, emeklileri ve galisanlarin bakmakla yiikiimlii oldugu bireyleri icin saglik dosyasi
diizenlemek, Personelin sagligini korumak, bu konuda bilgilerini artirmak ve egitmek amaciyla konferanslar
diizenlemek ilgili filmleri gdstermek ve gerekirse brosurler dagitmak,

Kronik hastalikli Personel ve bakmakla yukimli oldudu bireylere sagdlik hizmetleri konusunda rehberlik ve
danigsma hizmeti vermek ve Calisan personelin diizenli portér muayenelerini yaptirmak,

Haberlesme hizmetlerini yiritmek, Santralin bakim ve santral memurunun diizenli bir sekilde ¢alismasini
saglamak,

Nobetci memurun koruyucu giivenlik talimatinda belirtilen hususlar dahilinde ¢alismasini saglamak,

Resmi tatil ve bayram gunlerinde ¢ekilen bayraklarin Turk Bayradi Kanunu’nun 3. ve 7. maddesine uygun
olmasina dikkat edilerek asilmasini saglamak,

il Ozel idaresi birim miidirliiklerinin Mesleki ve teknik egitimlerini organize etmek egitim yeri gérevlilerini be-
lirlemek ve egditimi gerceklestirmek,

il Ozel idaresinin Kamu Yénetim Sistemine gére gérev tanimlarina goére ¢alismalarini saglamak,

il Ozel idaresi hizmetlerinde verimliligi ve etkinligi artirmak,

is gérenlerin motivasyonuna énem vermek,

Yonetimin sirekli gelisimi ve degisimini saglamak,

Birim Faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.
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1. Ust Yénetimin Gelistirilmesi

Stratejik Amag. Kurumun liderlik uygulamalarini gliiclendirmek, islerin zamaninda etkili, en disiik maliyetle ve
kaliteli bir sekilde gerceklesmesi igin liderlerin otoritelerini, yaptinm guglerini ve is yaptirma yeteneklerini artirmak.

Stratejik Sonug Hedefi-1. Bes yilin sonunda yodneticilerin % 60’ini Ust duzeyde egitimli ve bilgili kigiler haline

getirmek.
Performans Hedefi. Yoneticilerin % 40'in1 yil sonuna kadar ust diizeyde egitimli ve bilgili kisiler haline getir-
mek.
Faaliyet ve Projeler-1 Takip sorumlusu Hedefin bitig tarih izleme araci

Mudir ve seflere yilda en az 20 adam / saat
yonetim becerileri egitimi vermek ve insan Kaynaklari ve Egitim Mid. | Haziran ayina kadar Yilsonu egitim raporu
yonetim yetkinliklerini gelistirmek

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Yoneticilerin yonetim yeterliliklerini artirmak ve giincel yonetim tekniklerini daha etkili bir
sekilde uygulamalarini saglamak.

Maliyetin hesaplanma bigimi, formiilii: giinlik 1 milyon x 3 giin= 3 milyon. (Maliyet belirleme 6gelerinin ayrintilari ilgili birim tara-
findan ayrintil olarak tutulacak ve takip edilecektir)

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Egitim kayitlari ve ¢ aylik degerlendirme raporlari

Performans géstergeleri: (1) Yoneticilerin ortalama aldiklari egitim saati. (2) egitim saat maliyeti, (3) Planlanan egitimlerin gergek-
lesme orani, (4) astlarin yoneticilerden duyduklari memnuniyet orani

Faaliyet ve Projeler-2 Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

Mudir ve seflere yilda en az 10 saat
stratejik plan ve performans plani egitimi vermek insan Kaynaklari ve Egitim Mid. | Haziran ayina kadar | Yilsonu egitim raporu

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Yoneticilerin Stratejik Sonug Hedefi-ve performans hedefi belirleme yeterliliklerini artirmak ve
bu hedefleri daha etkili bir sekilde uygulamalarini saglamak.

Maliyetin hesaplanma bigimi, formiilii: ginlik 1 milyar x 2 gin= 2 milyar (Maliyet belirleme 6gelerinin ayrintilari ilgili birim tarafin-
dan ayrintili olarak tutulacak ve takip edilecektir)

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Egitim kayitlari ve Ug aylik degerlendirme raporlari

Performans géstergeleri: (1) Yoneticilerin ortalama aldiklar egitim saati. (2) Egitim saat maliyeti, (3) Planlanan egitimlerin gercek-
lesme orani, (4) Astlarin yoneticilerden duyduklari memnuniyet orani

Stratejik Sonu¢ Hedefi-3. 2017 yili sonuna kadar kurum iginde etkili bir sekilde ¢calisan “performans deger-
lendirme sistemi” kurmak.

Performans Hedefi. Performans degerlendirme sisteminin alt yapisini ve formlarini olusturmak.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorum. Hedefin bitis tarih izleme araci

Kurum icinde galisanlarin basarili olma derecelerini belirlemeye
yonelik olarak bir performans degerlendirme sistemi kurmak | insan Kaynaklari ve
icin bir yonerge olusturmak ve formlarini hazirlamak. Gereki- Egitim Mad.

yorsa dis destek almak.

Yil sonuna kadar Yilsonu raporu

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Devletin belirlemis oldugu performans 6diillerinden yararlanmayi belirli bir ydnetmelik
hazirlayarak bu ydnetmelik gergevesinde sistematize etmek.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: insan Kaynaklari ve Egitim Midirliigii yil iginde bununla ilgili bir i¢ yénet-
melik hazirlama c¢alismasi iginde olacak ve bu durumu yilsonunda raporlayacaktir.
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2. insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

Stratejik Amag. Kurumda calisan personelin islerinden memnun olarak yiksek verimlilikle ve etkili bir sekilde
¢aligmasini temin etmek icin kendilerine gerekli olan malzeme, bilgisayar ve diger teknolojik arag ve gerecleri yeterli
Olclide saglamak, egitim ve gelismeleri igin uygun imkanlar temin etmek, kurum iginde takim ¢alismasi ortamini olus-
turmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Her yil 6lgim yaparak kurumda galisan personelin memnuniyet oranini ortalama
%65'’in lzerine gikarmak.

Performans Hedefi. Y1l icinde kurumda galisan personelin memnuniyet oranini ortalama % 50’in Uzerine ¢I-
karmak.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu | Hedefin bitis tarih izleme araci

Personelin memnuniyet oranini ortalama % 60’in

. . ) insan Kaynaklari
Uzerine ¢ikarmak. Personelin memnuniyet oranini

ve Egitim Mid. Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

dlgmek icin kuruma istatistik paket programini satin almak.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Kurumda calisan personelin verimli, mutlu olmalarini saglayacak énlemleri mevcut yasa-
larin elverdigi 6lgtide almak ve bunun igin ¢gaba gostermek. Olglim calismalarini daha etkili ve kolay bir sekilde yapabilmek igin
kuruma istatistik paket program almak.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Yilsonunda il midurligu ve bilgi islem veya bu konuda gérev verilecek
ilgili kisi veya Kisilerin bir rapor hazirlamalari.

Performans géstergesi. Personel memnuniyet ortalamasi

Stratejik Sonug Hedefi-2. Her yil, kurumda sakat ve hikimli galistirimasi hakkindaki mevzuat hikimlerini
dikkate alarak, surekli olarak kontenjani tam olarak doldurmus bigimde (mevcut personelin % 3’u) ¢calismak.

Performans Hedefi. Y1l iginde % 2’'nin altina dismemek.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu Hedefin bitig tarih izleme araci

Kurumda sakat ve hikimlu galigtiriimasi
konusunda genel bir duyarlilik olusturmak. insan Kaynaklari ve Egitim Mid. | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu
% 2'nin altina digmeyecek saylya ulagsmak.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: 1| 6zel idaresinin bir kamu kurulusu olmasi nedeniyle bu konuda daha fazla ézen géster-
mesi ve toplumsal sorumluluklarini yerine getirmesi gerekmektedir.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi:Yilsonunda Mudurligun bu konuda bir rapor hazirlamasi ve verilerin dogru-
lugunu cetveller ve icmallerle dogrulamasi.

Performans géstergesi: Sakat ve hiikimli galistirma istatistikleri ve tim personele olan orani.

Stratejik Sonug¢ Hedefi-3. 2017 yili sonuna kadar kurumda insan kaynaklari birimine ait uygulamalarin etkili-
lik ve yeterlilik seviyesini % 80’in izerine gikarmak.

Performans Hedefi. insan kaynaklari uygulamalarinin etkililik ve yeterlilik seviyesini %65 diizeyine ulagtir-
mak.

Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci
Faaliyet ve Projeler

insan Kaynaklari ve Egitim Mdarligi Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

1. Her yil dlizenli olarak kurum blnyesinde ¢alisan tim personeli icerecek sekilde yonetmeligini olusturarak performans degerlen-
dirme ¢alismasi yapmak. Elde edilen sonuclari daha sonra personele ilgili mevzuat ¢ercevesinde uygun araglarla bildirmek veya
ilan etmek ve bu tir uygulamalarin performansin artmasina neden olmasini temin etmek.
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2. Kurum igin personeli tesvik edecek, isteklendirecek bir “motivasyon plani” hazirlamak. Kisilerin hangi kosullarda nasil, ne sekilde,
hangi siklikta veya hangi yillar arasinda para digi 6ddllerle ddullendirilecegini (plaket, tesekkir mektubu, ilan vb. gibi) bir sisteme
almak.

3. Kurumda, “anahtar iglere” veya “temel pozisyonlara” ait is tanimlarini her yil, ilgili mudurltkler araciliiyla gtincellemek ve bu is
tanimlarini internet ortamina almak. Boylece (iretilen bilgiyi diger kurumlarla paylasmak. ( Midiirlik biinyesinde; ( a ) Mutemet,
(b)) personel sefi, ( ¢ ) arsivci ve ( ¢ ) personel memurlugu anahtar islerinin is tanimlarini giincellemek).

4. Bilgisayar ortaminda insan kaynaklari is ve igslemlerini ve verilerini tutmaya imkan saglayacak bir bilgisayar yazilimi gelistiriimesini
temin etmek S6z konusu bilgisayar yazilimini yillar icinde ortaya ¢ikacak yeni ihtiyaclar giderecek sekilde surekli revize etmek ve
islevsel olmasini saglamak.

5. insan kaynaklarini ilgilendiren kanun, yénetmelik, genelge ve degisikliklerini internet ortamina almak, calisanlarin bu bilgileri
internette inceleyerek bilgi sahibi olmalarini ve siirekli takip etmelerini saglamak, bu aligskanligi kendilerine kazandirmak.

6. Hastalik nedeniyle ise gelmeme saatini 1000 saat bagina tespit etmek ve bunu daha sonraki yillar igin bir kriter olarak kullanmak.
Bunun icin birim yoneticilerinin insan kaynaklar bolimune her ay diizenli olarak rapor vermelerini ve bu raporlarin yilsonunda top-
lu olarak istatistiginin ¢ikarilmasini temin etmek.

3. Personel ve Stajyer Ogrenci Ozliik ve Egitim Hizmeti,

Stratejik Amag-1. idaremizde galigan tim personelin (memur, s6zlesmeli personel ve isgci) 6zliik igleri, sicil
kayitlari, derece ve kademe terfi is ve igslemlerini yapmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. Personelin 6zllk isleri ve sicil kayitlarini zamaninda yapmak.

Performans Hedefi. Personelin derece ve kademe ilerlemelerini aylik olarak takip etmek.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

1- idaremizde caligan tim personelin (memur, sézlesmeli perso-
nel ve isci) 6zluk isleri, sicil kayitlari, derece ve kademe terfi
is ve islemlerini yapmak. Genel Sekreter

insan Kaynaklari ve | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

2- Personelin 6zluk isleri ve sicil kayitlarini zamaninda yapmak.
Egitim Mudarlagu

3- Personelin derece ve kademe ilerlemelerini aylik olarak takip
etmek.

Stratejik Amacg-2. Cesitli lise ve dengi okul, yliksekokul ile fakiltelerde okuyup, okullari igin mecburi olan staj-
larini kurumumuzda yapmalari uygun gortlen 6grencilerin stajlarini ilgili Madurliklerde yaptiriimasi saglanarak, staj
dosyalarinin okullarina génderilme islemlerini yuritmek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Staj yapan 6grenci sayisini her yil arttirmak.

Performans Hedefi. Staj yapan 6drencilerin okuduklari bélime gére en uygun birimde stajini tamamlama-
sini ve is hayatinda uygulanmasini gérmesini saglamak.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

1-Cesitli lise ve dengi okul, yiksekokul ile fakultelerde okuyup,
okullan igin mecburi olan stajlarini kurumumuzda yapmalar
uygun gorilen égrencilerin stajlarini ilgili Madurliklerde yap-
tinlmasi saglanarak, staj dosyalarinin okullarina génderilme

islemlerini yiriitmek. Genel Sekreter

insan Kaynaklari ve | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

2-Stajini kurumumuzda yapan 6grenci sayisini her yil arttirmak. Egitim Midurligo

3-Staj yapan o6grencilerin okuduklari bélime goére en uygun
birimde stajini tamamlamasini ve is hayatinda uygulanma-
sinl gérmesini saglamak.
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4. il Genel Meclisi ve il Enciimeni

Yirditilen temel faaliyetler;

o il Genel Meclis lyelerinin kayit islemlerini yapmak,

¢ Meclis ve encumen toplantilarinda raportérlik yapmak,

e  Meclis ve enciimen toplanti salonlarinin hizmete hazir tutulmasini saglamak,

e Meclis’in toplanmasi ile ilgili ilan ve duyurularin suresi iginde ilgililere ulastinimasini saglamak,

e Meclis toplantilarina ait gindem ve eklerinin divana dizenli bir sekilde sunulmasini saglamak,

e Meclis Bagkanliginca komisyonlara havale edilen tekliflerin seyrini takip etmek,

o Komisyonlardan duzenlenen rapor ve eklerinin ¢cogaltilarak Meclis Uyeleri ve ilgillere zamaninda dagitil-
masini saglamak,

e Meclis birlesimine ait karar tutanaklarini yazmak ve meclis uUyelerine dagitmak,

e Meclis oturumlarinin kaydini yapmak ve zapta gecirilmesini saglamak,

e Meclis kararlarinin Valilige siresi icerisinde sunulmasini saglamak,

e Meclis kararlarinin usuliine uygun olarak ilan edilmesi ve meclis tyelerine duyurulmasini saglamak,

e Enclmen giindemini hazirlamak ve hazirlanan giindemi enciimen uyelerine dagitmak,

e Encumen giindemini ve enciimende alinan kararlari Enciimen Karar Defterine kaydetmek,

e Encimende verilen kararlari yazmak,

e Il Genel Meclis Uyelerine il Ozel idaresi Kanununun 24 ve 28. maddeleri geregince édenecek huzur hak-
lari, Il Genel Meclis liyelerinden segilen il Enciimen tiyeleri ile il Enclimeni Memur iiyelerin Puantaj esas
alinarak Ucretlerinin tanzimini saglamak,

Stratejik Amag 1. il Genel Meclisi ve il Enclimeni calismalarinin daha hizli ve verimli hale getirilerek yapilan
¢aligmalarin ve alinan kararlarin halka gesitli iletisim araglariyla daha genis ve etkili bir bicimde duyurmak.

Stratejik Sonug Hedefi-1. il Genel Meclisi ve il Enciimeninin galigsmalarinin ve kararlarinin daha kisa bir si-
rede tamamlanarak tim halkimiz tarafindan takip edilebilmesi ve bilgi sahibi olmasi ¢alismalarini 2017 yilina kadar
tamamlamak.

Performans Hedefi. il Genel Meclisi ve il Enciimeninin kararlarinin alinmasi ve halka duyurulmasi siirelerinin
2017 yih sonuna kadar 5302 sayili yasada belirtilen kanuni strelerinin altinda bir stirede gerceklestirmek.

4:DUzey Faaliyet-Projeler 2017 yil 2018 yih 2019yl
Fonksiyonel Kodu
01.1.1.00-5-01.5 il genel meclisi Giyelerine yapilan édemeler. 850.000,00 884.000,00 919.360,00
01.1.1.00-5-01.5 Diger Personele yapilan Diger 6demeler (memur lye) 50.000,00 52.000,00 54.800,00
01.1.1.00-5-03.3 Yurt ici ve yurt disi yolluklari 250.000,00 260.000,00 270.400,00
01.1.1.00-5-03.5 Kurslara Katilma Giderleri ve Digerleri 300.000,00 312.000,00 324.480,00
TOPLAM 1.450.000,00 | 1.508.000,00 | 1.568.320,00

D. YOL VE ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU

Yirdtilen temel faaliyetler;

e Devlet ve il yollari agi disinda kalan koyler ile kdy belediyelerinin ve bunlara bagl yerlesme birimlerinin
yollarinin énceden tespit edilen yol aglarinin yapimini, onarimini, bakimini yapmak,

e Gerektiginde asfalt yapimini saglamak,

e Sanat yapilarini ve koprulerini yapmak,

e Her turll protokolli isleri yapmak,
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Trafik Kanunu ile verilen goérevleri ve bu islerin gergeklestiriimesi igin gerekli teknik ve idari islerin yiri-
tlmesini, takibini, sonuglandiriimasini ve kontroliinii yapmak ve yaptirmak,

Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak

ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya Idaremiz biitgesinden Yatirimci dairelerce yapilacak ihale islem dosyalarinin 6n inceleme-
lerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme i¢in "Birim Arsivi" kurmak

Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet s6zlesmelerini yapmak

Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

idarenin ihtiyaci olan malzeme, alet, makine ve araglarin ve bunlarin yedek pargalarinin ézelliklerini ve
miktarini tespit etmek,

Atdlyede malzeme yedek parga uretimini planlamak ve gergeklesmesini saglamak,

Bakim ve onarim islerini diizenlemek,

Makine, ekipman ve yedek pargalarda meydana gelen karakteristik arizalarin giderilmesi igin gerekli ettt
ve tadilatlari yapmak ve yaptirmak,

Makine parki ile ilgili yillik bitce tekliflerini hazirlamak,
Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak
ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya idaremiz biitgesinden Yatirimci dairelerce yapilacak ihale islem dosyalarinin én inceleme-
lerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek
Belirli bir sire saklanmasi gereken arsivlik malzeme igin "Birim Arsivi" kurmak
Sure gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet sézlesmelerini yapmak

Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

Stratejik Amag 1. Merkeze ve ilgelere bagl kdylerin yol bakim ve onarimlari,

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Merkez ve ilgelere bagli kdylerin, kis aylarinda olugsan asir yagislar ve toprak
kaymalari sonucu zarar goren kdy yollarinin bakim ve onarimlarinin yil sonuna kadar tamamlanmasi,

Performans Hedefi. 2017 yili icinde koy yollarinin bakim onariminin yapilmasi,

Stratejik Amag 2. Merkeze ve ilgelere bagh kdylerin rahat trafik akisinin saglanmasi kéylu vatandaglarin yol
ulagiminin standart hale getirilmesi icin képru, sanat yapisi ve trafik levhalarinin yapimi,

Stratejik Sonu¢ Hedefi—2. Merkez ve ilgelere bagh kdylerin, kis aylarinda olusan asiri yagislar ve toprak
kaymalari sonucu zarar géren koéprtlerin, sanat yapilarin ve kdy girisinde bulunan trafik levhalarinin tamamlanmasi,

Performans Hedefi. 2017 yili iginde kd&ylere ait képrl yapimi ve muhtelif sanat yapilari ile trafik levhalarinin

Stratejik Amag -3. Kis ayinda 15000 km. karla miicadele galigsmasi yapilacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Merkez ve 6 ilgede kis aylarinda kapanan kdy yollarinin agiimasi,
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Performans Hedefi. 2017 yili icinde Merkez ve 6 ilgede kis aylarinda kapanan kdy yollarinin agilmasi

Stratejik Amag 4. idarenin ihtiyaci olan malzeme, alet, makine ve araglarin ve bunlarin yedek pargalarinin
Ozelliklerini ve miktarini tespit etmek,

Stratejik Sonug Hedefi-1. Merkez ve llge santiyelerinde bulunan is makineleri ve tasitlarin onarimlarinin
2017 yih sonuna kadar Ust seviyeye ¢ikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yil iginde is makinesi ile tasitlarin onarimlarin Ust seviyeye ¢ikarmak. Kis ayinda
karla mucadele esnasinda hasar géren araclarin aninda midahale edilmesini saglamak

Hedefin Tahmini maliyeti (TL olarak)
Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu birim bitis izleme araci
tarihi 2017yill | 2018yili | 2019 yil
; .. | GENEL SEKRETER -
Tasit ve Is makinesi . . Ug aylik raporlar ve
YOL VE ULASIM HIZMETLERI 2017 500.000,00 | 520.000,00 | 540.800,00
Bakim ve Onarimlari MUDURLUGU Yil sonu raporu

Stratejik Amag 5. idarenin ihtiyaci olan is makinesi ve Tasitlarin yil sonuna kadar Akaryakit ve Yag giderleri
tiketim miktarini tespit etmek,

Stratejik Sonug Hedefi-1. Merkez ve ilge santiyelerinde bulunan is makineleri ve tasitlarin Akaryakit ve Yag
tiketimlerini kontrol altina almak 2017 yili sonuna kadar Ust seviyeye ¢ikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yili igcinde is makinesi ile tagitlarin akaryakit ve yag tiketimlerini kontrol etmek.Kis
ayinda 15000 km. karla micadele ¢alismasi esnasinda araclarin akaryakit ve yag ihtiyaclarinin karsilanmasi,

Hedefin Tahmini maliyeti (TL olarak)
i i Takip sorumlusu birim izleme araci
Faaliyet ve Projeler p bitis tarihi
2017 yil 2018 yih 2019 yih
Akaryakit ve Yag gideri e 2017 Upeyiikepaits 1.000.000,00 1.040.000,00 1.081.000,00
It v ideri |
ry g9 ISLETME MUDURLUGU Yil sonu raporu

Stratejik Amag 6. idarenin ihtiyaci olan Tagitlarin kiralanmasini gergeklestirmek,

Stratejik Sonug¢ Hedefi-1. Merkez ve llge santiyeleri icin 4 adet pick-up ,4 adet servis minibiisii kiralama
isini gerceklestirmek,

Performans Hedefi. 2017 yili igcinde tasitlarin kiralanma islemini gerceklestirmek,

Hedefin Tahmini maliyeti (TL olarak)
Faaliyet ve Projeler | Takip sorumlusu birim bitis tarihi izleme araci
$ 2017 yih 2018 yih 2019 yih
Saek plckup GENEL SEKRETER 0 ik |
4 adetminibls | js| ETME MUDURLUGU | 2017 § aylieraporarve 1 55.000,00 | 52.000,00| 54.080,00
Yil sonu raporu

Stratejik Amag 6. idarenin ihtiyaci olan is Makinelerin kiralanmasini gergeklestirmek,

Stratejik Sonug Hedefi—1. Merkez ve Igler igin Agir kis sartlarinda karla miicadele igin kurumumuz is maki-
nelerinin yetersiz kaldigi yerde is makinesi kiralama isini gergeklestirmek,

Performans Hedefi. 2017 yil icinde Biitge imkanlari dahilinde 13 adet Loder , 3 Adet Ekskavattr ve 2 adet
arasoz, 2 adet Beko Loder kiralanma islemini gergeklestirmek,
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MR Tahmini maliyeti (TL olarak)

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu birim " . izleme araci
Sl il 2017 yili | 2018yl | 2019 yil
13 Adet Loder
2 Araséz GENEL SEKRETER Ug aylik raporlar ve
o ISLETME MUDURLUGU 2017 50.000,00 | 52.000,00 | 54.080,00
3 Adet Ekskavator Kiralama Yil sonu raporu

2 Adet Beko Loder

E. YAZI iSLERI MUDURLUGU

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

idareye gelen ve giden evraklari kayit altina almak,
Evraklarin ilgili birim ve kurumlara dagitimini saglamak,
idarenin posta iglemlerini yapmak.

Stratejik Amag 1. il Ozel idaresi biinyesinde hizmet géren birimlerin ve kamu kurum ve kuruluglarin gelen ve
giden evraklarini yasalar gergevesinde dagitimini yapmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Bir yil boyunca gelen ve giden evraklar e-igisleri kapsaminda yasalar ¢ergevesin-
de zamaninda dagitimini saglamak ve gerekli arsiv islemlerini saglikh bir sekilde yerine getirmek.

Performans Hedefi. il Ozel idare birimleri, kamu kurum ve kuruluslarin gelen ve giden evraklari e-igigleri

kapsaminda yasalar gergevesinde zamaninda dagditimini saglamak ve gerekli arsiv iglemlerini saglikh bir sekilde so-
nuglandirmak.

F. IMAR VE KENTSEL iYILESTIRME MUDURLUGU

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

Kanunlarin verdigi yetkiler cercevesinde ¢evre koruma, kontrol ve denetim hizmetlerini ylrutmek,
Kanunlarin verdigi yetkiler cergevesinde sorumluluk sinirlarindaki Sihhi isyerleri, Umuma Acik istirahat ve
Eglence Yerleri ile Gayri Sihhi Miiesseselerin (GSM) isyeri Agma ve Galisma ruhsatlarini diizenlemek ve
bunlarin denetimlerini yapmak,

3213 sayill Maden Kanunu uyarinca ilimiz sinirlari dahilindeki I(a) Grubu  (Kum-Cakil) Maden ruhsatla-
rini dizenlemek ve tim maden ocaklarinin denetimlerini ylriitmek,

Cevreci sivil toplum orgutleri ile isbirligi yaparak proje uretilmesini saglamak,

imar planlari yapmak,

ifraz, tevhit, arsa ve arazi diizenlemesi yapmak,

Parselasyon plani onaylamak,

Kacak yapi iglemleri (yikim kararlari ve cezalar) yapmak,

Yapi ruhsatlari ve yapi kullanma iglemleri (yapi denetimleri dahil) vermek,

Koy yerlesik alan tespit etmek,

Parsel bazinda diizenlenen zemin etlt raporlarini onaylamak,

imar planina esas halihazir haritalari onaylamak,

Koy yerlesim alanlari ¢calismasi (3367 sayili yasa) yapmak,

Her olgekteki Cevre Diizeni planini yapmak, yaptirmak, denetlemek.

Yerel kaynakli yatirimlarin projelendiriimesini yapmak,

Yapi yaklasik maliyetlerini hazirlamak,

Yapimina veya onarimina baslaniimis binalarin kontroliini gergeklestirmek,

Yatirimlara ait ihale 6ncesi arazi ve proje ¢alismalari yapmak,

ihale sonrasi arazi galismalari ve kazi planlari yapmak,

ihale sonrasi her tiirlii tatbikat projesi ve detaylar tasdik islemleri yapmak,
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Roéleve calismasi yapmak,

il Ozel idaresi gorev alani icindeki bina ve tesisler igin ihtiyag programlarini hazirlamak,

Hazirlanan ihtiyac programi kapsaminda bina ve tesislerin projelerini yapmak ve yaptirmak,

Bina ve tesislerin ihale mevzuati kapsaminda yaklasik maliyetlerini hazirlamak,

il Ozel idaresince planlanmis ingaat ve onarim islerini yiiriitmek,

3194 Sayili imar Kanunu uyarinca; kacak ve ruhsatsiz ingaat yapanlar hakkinda tutulan kagak ingaat
zaptinin il encimeni sunulmasi ve enciimence haklarinda verilen kagak ingaat cezalarinin takip ve tah-
silati islemlerini yapmak,

3194 sayili iImar Kanununa gére, belediye ve miicavir alan sinirlari disinda kalan alanlarda imar faaliyet-
lerini (ifraz, tevhit, kOy yerlesik alani tespiti, hisseli satislar vb.), ingaat ve iskan ruhsatlarinin verilmesi
faaliyetlerini yUrtutmek,

Kdylere yonelik olarak 3367 sayili Kanun kapsaminda kdy yerlesim alanlarini planlamak,

il 6zel idare biitgesinden yatirim programina alinan ve ayrica dernek veya hayirseverler kanali ile yapila-
cak olan yatirimlarin, ihale 6ncesi hazirliklari kapsaminda, arsa hukuki bilgilerini (tapu, tapu tahsis belge-
si, gap, Olgu krokisi, imar durumu) ilgili kurumlardan temin etmek, bu bilgiler dogrultusunda zemin sual fi-
si, plankote ve vaziyet plani hazirlamak,

Tip proje istenmeyen yatirimlara 6zel proje hazirlamak ya da hazirlatmak,

Her tirlu yatirnmin, kesif 6zetini ve ihale dosyasini hazirlamak, miteahhide isyeri tesliminden sonra ig bi-
timine kadar kontrollik hizmetlerini vermek, yatirnmin gecici ve kesin kabulline kadar tim hizmetleri yu-
rutmek,

Koruma uygulama denetim burosu hizmetleri kapsaminda, her turli tarihi ve kiltirel degerlerin bakimini
ve onarimini yapmak,

Tescilli yapilarin ilgili kanun ve yonetmelikler kapsaminda, basit onarim ve bakim 6n izinlerini vermek.
Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak

ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya idaremiz biitcesinden Yatirnmci dairelerce yapilacak ihale islem dosyalarinin én inceleme-
lerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme i¢in "Birim Arsivi" kurmak

Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet s6zlesmelerini yapmak

Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

G. ISLETME MUDURLUGU
H. TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

1. Emlak ve istimlak Yonetimi

a. Bina vb. Yapimlari

Stratejik Amag-1. il zel idaresinin ihtiyag duydugu binalarin, diger tiirdeki binalari ve kamu hizmetine des-
tek olmak amaciyla gerekli gorilen binalarini yapmak ve onarmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi-1. 2017 yili sonuna kadar ingaatina baglanan tim hizmet binalari lojman ve diger ya-

pilari onarmak ve yapmak,

Performans Hedefi. 2017 yili icinde hizmet binasi, lojman ve diger yapilarin onarim ve yapimlarini bitirmek.

b. Bina Bakim ve Onarimlari

Stratejik Amag. il 6zel idaresine ait binalarin bakim ve onarim islemlerini her yil bu amagla ayrilan biitge cer-
cevesinde ve oncelikleri dikkate alarak etkili bir sekilde gergeklestirmek.
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Stratejik Sonug Hedefi—1. Her yil binalarin biyik ve kiglik bakim-onarimini dig hizmet alimi suretiyle yap-
tirmak.

Performans Hedefi. Her yil binalarin kiigiik bakim-onarimini dis hizmet alimi suretiyle yaptirmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi—2. Yil iginde 6zel idareye ait lojmanlarin buylk ve kiguk onarimlarini zamaninda
gerceklestirmek,

Performans Hedefi. Yili icinde 6zel idareye ait lojmanlarin bakim onarimlarini zamaninda tespit ederek, but-
¢e imkanlari dahilinde gerekli onarimlari yapmak, en az maliyetle en fazla isi yapmak,

1. Afet, Acil Durum Planlama

Stratejik Amag-1. ilin afet ve acil durum planlamasini yapmak ve bununla ilgili gerekli hazirliklari yapmak ve
gerekli 6nlemleri almak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Hazirlanacak afet ve acil durum planlari gergevesinde, ekipman ve donanim hazirlik-
lari icin 2016 yilinda baslamak uzere 2017 yilina gelindiginde bltge ayirmak ve bu bltgeyi planda belirlenecek 6nce-
likli alanlarda kullanmak.

Performans Hedefi. 2017 yilinda bltce imkanlan dahilinde “Afet, Acil Durum Planlama ve Sivil Savunma
Hizmetleri” icin ayirmak.

Faaliyet ve Projeler -1 Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

llin afet ve acil durum planlamasini yapmak, yaptirmak, GENEL SEKRETER
bir dokiiman olarak ortaya ¢gikmasini saglamak. Afet ve Acil Durum IMAR VE KNT.IYLS.MUD | Yilsonuna kadar | Yilsonu raporu
Planini her yil yeni gelismeler kargisinda guncellemek

Afet ve Acil Durum Plani geregi olarak sistemde yer alacak gorevlilere
ait bilgi degisikliklerinin strekli olarak takip edilip glincellenmesine
imkan saglayacak bir bilgisayar programi yazdirmak

GENEL SEKRETER

IMAR VE KNT.IYLS.MUD Yilsonuna kadar | Yilsonu raporu

2. imar ve Etiit Hizmetleri (il Ozel idaresi Yatirnmlarina Ait)
Bu birim olusum asamasindadir.

3. Yatinnm, Proje ve in§aat Hizmetleri

Stratejik Amag-1. Bitlis’de Genel Biitceye Dahil kuruluslar ve il Ozel idaresine ait bina ve tesislerin yatirm
programi dahilindeki, proje ve yaklasik maliyetlerini hazirlamak, bunlari onaylamak veya onaylanmasini saglamak,
talep halinde ingaatlarini yapmak veya yaptirmak, ayrica Bitlis’in imar ile ilgili kiy1 ve kenar ¢izgisi belirlemek ve bu
alan igerisine yapilacak yaplilarla ilgili géris vermek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Kendisine tahsis edilen édenedi etkili bir sekilde kullanmak suretiyle her yil kamu ku-
ruluslarinin belirledigi yapim hedeflerini gerceklestirmek.

Performans Hedefi. Kendisine tahsis edilen fonlari birim maliyetleri distrecek sekilde kullanmak.

4. Sanayi ve Ticaret Hizmetleri
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Stratejik Amac. Tuketici sikayetlerini takip etmek ve buna dayali olarak yerli ve ithal Grlinlerde piyasa dene-

timi ve gozetimi yapmak, 6lgli ve tarti aletlerini denetlemek, kapidan satis yapan firmalari ve bunlarin denetimlerini
etkili bir sekilde yapmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi—1. Halen o6lci ve tarti aletlerinin kontroll yapilmakta olup bunu 2017 yili sonuna ka-
dar Ust seviyeye cikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde Olgl ve tarti aletlerinin kontrollini Ust seviyeye ¢ikarmak.

. . ) . Hedefin .
Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu birim " e izleme araci
bitis tarihi
Olgii Ayar Laboratuari hizmetini tiiccar ve sanayicinin ayagina gétirecek | ~ GENEL SEKRETER Ug aylik raporlar ve
sekilde 6zel bina ve i¢ donanimlariyla teghiz ederek hizmete sunmak. IMAR VE KNT.IYLS.MUD 2017 Yil sonu raporu

I. SUVE KANAL HiZMETLER MUDURLUGU

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

Koy ve bagl yerlesme birimleriyle askeri garnizonlara saglikli ve yeterli icme suyu temin etmek,

Bu maksatla sondaj kuyulari agmak, gerektiginde baraj, golet gibi tesislerden su almak amaciyla aritma
su alma tesislerini yapmak ve yaptirmak,

Terfili icme suyu insaatlarinin ENH (Enerji Nakil Hatti) motopomp, trafo, elektro pompaj vs. gibi malzeme-
leri temin etmek tesisin montajini yapmak, yaptirmak.

ikmal edilmis kdy igme suyu tesislerinin bakim ve isletmesini yapmak ve yaptirmak,

Mevcut tesislerin onarim ve islah g¢alismalarini yapmak, gerektiginde tesisleri gelistirmek igin her tirli
tedbiri almak,

Yerlesme birimlerinde cevre sagligi hizmet ve dizenlemelerini gerceklestirmek,

Devlet kurum ve miiesseseleri ile kamu tiizelkisileri, dernekler, kooperatifler, kurum ve gercgek kisiler tara-
findan vaki olacak igme suyu ve sondaj taleplerini imkanlar élgliisiinde protokol diizenleyerek bedeli mu-
kabili yapmak,

Her turlU protokollu isleri yapmak ve yaptirmak,

Evsel atik sulari toplayan tesisler yapmak,

Bu tesislerden desarj edilen suyu alici ortama minimum diizeyde zarar verecek sekilde aritma sistemleri
kurmak,

Evsel atik sulari uzaklastiran tesislerin bakim onarim gelistiriimesi ve isletme hizmetlerini dizenlemek,
Evsel atik sular toplayan tesislerin 6n etlidii ve projelerini yapmak,

Gerektiginde evsel atik sularin toplama ve desarj islemleri igin her tirli teknik destegi vermek,

Bu islerin gerceklestiriimesi icin gerekli teknik ve idari iglerin yurutilmesi takibi sonuglandiriimasi kontrol-
IUinG yapmak ve yaptirmak,

Cevreci sivil toplum orgutleri ile isbirligi yaparak proje uretilmesini saglamak,

Kirsal tst yapi isleri (kilit tagi uygulamasi) yapmak,

Yerel kaynakl yatirimlarin projelendirilmesini yapmak,

Yapi yaklasik maliyetlerini hazirlamak,

Yatirimlara ait ihale éncesi arazi ve proje ¢alismalari yapmak,

ihale sonrasi arazi galismalari ve kazi planlari yapmak,

ihale sonrasi her tiirlii tatbikat projesi ve detaylar tasdik islemleri yapmak,

Roleve ¢alismasi yapmak,

Koy Ust yapi isleri kapsaminda, alt yapisi tamamlanmig kdylerin kdy i¢i yol ve meydan dizenleme iglerini
(kilit tag1 ve bordlr ¢alismasi) yapmak,

Kdylerde 3194 sayili Kanun kapsaminda kéy nifusuna kayith ve kéyde yasayanlara fen ve saglik kuralla-
rina uygun proje temin etmek ve uygulanmasini saglamak,

Tip proje istenmeyen yatirimlara 6zel proje hazirlamak ya da hazirlatmak,
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Her tirll yatinmin, kesif 6zetini ve ihale dosyasini hazirlamak, miteahhide isyeri tesliminden sonra is bi-
timine kadar kontrollik hizmetlerini vermek, yatirrmin gegici ve kesin kabulline kadar tim hizmetleri yu-
ritmek,

Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak

ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya Idaremiz biitgesinden Yatirimci dairelerce yapilacak ihale islem dosyalarinin én inceleme-
lerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme i¢in "Birim Arsivi" kurmak

Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet s6zlesmelerini yapmak

K&y yardim talep dosyalarini muhafaza etmek,

Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

Stratejik Amag -3. ilimizde Kir-kent, bolgeler ve sosyoekonomik gruplar arasindaki hizmet farkliliklarini azal-

tan, gagdas yasamin gerekleriyle uyumlu, halkin ihtiyag ve beklentilerine uygun bir anlayisla fiziki ve sosyal alt yapi
calismalar yuritilecektir.

Stratejik Sonug Hedefi—1. ilimiz genelinde il Ozel idaresi Su ve Kanal Hizmetleri gérev alani igerisinde yer

alan koylere ve koylerin mahallelerine sagdlikli igcme suyu temin etmek, mevcut ve yetersiz olanlarin iyilestirme g¢alisma-
larini yapmak, hizmet sahasi igerisinde yer alan kdylerde kanalizasyon g¢alismasi ve koy ici parke tasi désemesi yapila-
rak alt yapi hizmetlerini tamamlamak.

Performans Hedefi. ilimiz genelinde gérev alani igerisinde yer alan kdylere ve kdylerin mahallelerine saglikli

icme suyu temin etmek, koylerde altyapi ve koy ici parke tagi déseme hizmetlerini tamamlamak.

. DESTEK HIZMETLER MUDURLUGU

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda yeni yazilimlarin yapilmasi ve daha 6nce yapilmis yazilimlarin
guncellenmesi ve bakimlarinin yapilmasi islerini yuritmek,

il Ozel idaresi ve bagh birimlerine ait uygulamalarin sistem analizi ile ihtiya¢ planlamalarini yapmak,
Bilgisayar cihazlarinin, bunlarin destek Unitelerinin ve agdlarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi ve bunla-
rin ¢alisir durumda tutulmasini saglamak,

internet ve mail servislerinin ydnetimi ve ydnlendirilmesini saglamak,

Sayisal telefon alt yapisinin yonetimi ve yonlendirilmesini saglamak,

ilin glivenlik ihtiyaglarini giderme amagli MOBESE sisteminin kurulus galismalarina destek saglamak
Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak

ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya idaremiz biitgesinden Yatirnmci dairelerce yapilacak ihale islem dosyalarinin én inceleme-
lerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme i¢in "Birim Arsivi" kurmak

Sure gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet s6zlesmelerini yapmak

il Ozel idaresine ait tasinir mallarin bakim ve onarimi ile limit dahili mal ve hizmetlerin satin alinmasi ve
takibini yapmak,

Hizmet tasitlarinin muayene ve idari igleri ile zorunlu trafik sigortalarinin yaptiriimasi ve poligelerinin taki-
bini saglamak,

Harcamalara iliskin muayene ve kabul komisyonlarini kurmak,

Vali konutlari demirbaglarinin satin alimi ile bunlarin bakim ve onarim islemlerini yapmak,

Birim Faaliyet raporunu hazirlamak,
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e  Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

A) Satin Alma Servisi Ve idari isler Servisi

@ [hale komisyonlarini olugturmak,

= fhale ilanlarini yapmak,

@ [landan sonra ihale komisyonu iiyelerine ihale islem dosyasi vermek,

@ [hale dokiimanlarinin satisini yapmak ve ilgili formlari hazirlamak,

@ Ihale siirecindeki yazigsmalari yapmak,

@ |haleyi yaptiran miidirliikle her tiirli koordinasyonu saglamak,

@ [hale giiniinden dnce tiim belge, form ve dokiimanlari hazirlamak,

& [hale oturumunu organize etmek,

@ |halenin gergeklesmesinden sonra Komisyon Karari, Kesinlesen ihale Karari, Sézlesmeye Davet Mektu-
bu gibi formlari diizenlemek ve suresi iginde onaylatmak,

@ Kesinlesen ihale Karari, Sézlesmeye Davet Mektubu Formlarini ilgili yerlere géndermek,

@ Ihale karari ile ilgili itirazlan siiresi iginde incelemek ve cevaplandirmak,

@ Sozlesmenin idare ve yuklenici tarafindan imzalanmasini saglamak,

< |hale Sonug Bilgi Formunu dizenlemek,

& Hazirlanan kesin hesaplari kontrol etmek ve incelemek,

@ Satin alma ile ilgili talepleri almak ve degerlendirmek,

@ Ihale ile yapilacak satin almalar disindaki dogrudan teminle veya istisna kapsaminda olan mal ve hizmet-
lerin piyasa arastirmasini yaparak alimini gerceklestirmek,

@ Hizmet aliminda; ilgili fatura gelince muayene ve kabulini yaptiktan sonra 6édenmek Gzere Mali Hizmet-
ler Birimine gondermek,

@ Mal aliminda; gelen fatura igeriginin muayene ve kabuliinii yapip Tasinir islem Fisi diizenlenmek iizere

ayniyat ve ambar iglemlerinin yapildigi birime faturayi iletmek,

@ Satin alinan malzemenin, ambara girmeden dogrudan teslimi yapilacaksa ilgili mudirlige, ambara alina-
caksa ambar memurluguna iletilmesini saglamak,

@ Satin alma ile ilgili yazigsmalar takip etmek,

@ Telefon, elektrik, su ve dogalgaz gibi hizmet bedellerinin takibi ve tahakkuklarini gergeklestirmek,

< Harcama birimince edinilen tasinirlari cins ve niteliklerine gore sayarak, tartarak, dlgerek teslim almak,

.

Dogrudan tuketilmeyen ve kullanima verilmeyen tasinirlari sorumlulugundaki ambarlarda muhafaza et-

mek,

< Muayene ve kabul islemi derhal yapilamayan tasinirlari kontrol ederek teslim almak, bu sekilde alinan ta-
sinirlarin kesin girigleri yapilmadan kullanima verilmesini 6nlemek,

@ Tasinirlarin giris ve ¢ikisina iliskin kayitlar tutmak, bunlara iligkin belge ve cetvelleri dizenlemek ve tasi-
nir hesap yetkilisine (Ayniyat servisine ) gdndermek,

@ Tuketime veya kullanima verilen taginirlari ilgililere teslim etmek,

< Tasinirlarin yangina, islanmaya, bozulmaya, ¢calinmaya ve benzeri tehlikelere karsi korunmasi i¢in gerek-
li tedbirleri almak veya alinmasini saglamak,

< Ambar sayimini ve stok kontroliinii yapmak, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok seviyesinin altina
disen tasinirlari harcama yetkilisine bildirmek,

< Harcama biriminin malzeme ihtiya¢ planlamasini yapmak ve harcama yetkilisine énerilerde bulunmak.

< Personel yemekhanesi ile cay ocaginin ihtiyaclarini temin etmek,

Stratejik Amag 1. 2017 Yilinda il Ozel idaresinde satin alinacak, ve Yiiritiilecek islemler sirasiyla yerine ge-
tirmek.
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Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. 2017 Yilinda satin alinacaklar ve yiratulen islemler hakkinda tger aylik raporlar
ve yil sonunda tim yili kapsayan bir rapor diizenlenerek Ust yoneticiye sunulmasi,

Performans Hedefi. 1. 2017 Yili satin alinacak Urinleri ve hizmetleri zamaninda gergeklestirmek.

B) Satin Alma ve Ayniyat Hizmetleri

Stratejik Amag. Tiketime yonelik mal ve hizmet alimlarini, ayniyat takibini, demirbaslar, hurda satislariyla il-
gili is ve islemleri; ayrica diger bakim ve onarim islemlerini kaliteli bir sekilde ve uygun fiyatla, zamaninda, dogru ve
eksiksiz bir sekilde gergeklestirmek. Gorev alaniyla ilgili gelismeleri her li¢ ayda bir raporlayarak performans gosterge-

lerini izlemek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. 2017 yili sonuna kadar, birimin i¢ galismalardaki etkililik diizeyini, tst dlizey yonetici-
ler tarafindan yapilacak bir degerlendirme sonucunda “%80 etkili” degerlendirmesi diizeyine ¢ikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yilinda birimin i¢ calismalardaki etkililik diizeyini yoneticiler tarafindan yapilacak bir
degerlendirme sonucunda “%85 etkili” dizeyine ¢ikarmak.

C) DIS KURUMLAR SERVISI

1- | CEVRE VE SEHIRCILIK HIZMETLERI

2- | EMNIYET HIZMETLERI

3- | GENGLIK VE SPOR HIZMETLERI

4- | KULTUR VE TURIZM HIZMETLERI

5- | MAHALLI IDARELER HiZMETLERI

6- | MILLI EGITIM HIZMETLERI

7- | SAGLIK HIZMETLERI

8- | SOSYAL HIZMETLER

9- | GIDA, TARIM VE HAYVANCILIK HIZMETLERI

10- HALK EGITIM VE AK. SAN.OKL.HizZ.

C-1- CEVRE VE SEHIRCILIK HIZMETLERI

Yirdtilen temel faaliyetler;

Kamu yapilari ve tesislerini ingaat ve esasli onarim iglerini yapmak veya yaptirmak.

Bakanhgdimizin ana hizmet birimlerinin ingaat, bakim, onarim ve hizmetlerinin yapilmasi veya yaptiriima-
sini saglamak lizere gerekli igleri yapmak.

Cesitli 6zellik ve dlgekteki imar planlarinin, sehir altyapi tesislerinin ve sidinaklarinin projeye esas stan-
dartlarini hazirlamak.

Deprem, yangin, su baskini, yer kaymasi, kaya dusmesi, ¢i§ ve benzeri afetlerden evvel ve sonra mes-
kun alanlarda alinacak tedbirlerle yapilacak yardimlari tespit etmek ve bunlarin uygulanmasini saglamak.
Bu konularda Kamu Kurum ve Kuruluslariyla igbirligi yapmak.

il Ozel idarelerine ait yapi ve tesisleri yapmak veya yaptirmak.

Kamu yapilar ile ilgili imar plani ve degisikliklerinin; umumi hayata miessir afetler dolayisiyla veya toplu
konut uygulamasi veya Gecekondu Kanununun uygulanmasi amaciyla yapilmasi gereken planlarin ve

plan degisikliklerinin birden fazla belediyeyi ilgilendirmesi halinde organizasyon yapmak.
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e Koy Yerlesik alanlarini tespit etmek.

¢ OIlmus veya olmasi muhtemel afetler dolayisiyla hasar tespit ve Jeolojik etiit yapmak.

e Bakanligimiz Yatinm Programlarindaki ingaatlarin kontroli ve yapimini saglamak.

e Koy yollarinin yapimini saglamak.

e Laboratuar analizleri, Bitlis il Ozel idaresi tarafinda satin alma ve kurulumu gergeklestirilmis. MidUirliigii-

muze hibe edilerek, Hilkiimet Konaginin bodrum katinda hizmet vermektedir. 120 m? alana sahiptir.

Stratejik Amag-1. il Merkezi ve iigelerde yeni yapilacak okul, hizmet binalari, lojman vb yapilarin yapim ba-
kim onarimlarinin zamaninda denetim ve kontrollerinin yerinde incelemelerini gerceklestirmek.

Stratejik Sonug Hedefi-1. il Merkezi ve iigelerde yeni yapilacak okul, hizmet binalari, lojman vb yapilarin ya-
pim bakim onarimlarinin zamaninda denetim ve kontrollerinin yerinde incelemelerini 2017 yili sonuna kadar %75’
dizeyine ¢cikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde merkez ve ilgelerde yeni yapilacak okul, hizmet binalari, lojman vb. ya-
pim ve onarimlarinin yerinde incelemelerin artiriimasi bu amagla Buro isyeri makine techizatlarinin st dizeye ¢ikaril-
masi, araglarin akaryakit yag giderleri ile yedek parga alimlarinin karsilanmasi,

C-2- EMNIYET HiZMETLERI

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

e llimizde Emniyet hizmetleri gelismis olup, kurumsallasma noktasinda 6nemli mesafeler kat edilmistir.

e  Emniyet Mudurligimuz hizmetlerini kapsayan ISO 9001-2000 Kalite Belgesinin alinmasi

e Toplum destekli polis sayesinde evler ziyaret edilip halkin sorunlar birinci elden dinlenmektedir.

e  Okullarda Mili Egitim Mudurlugd ile igbirligi halinde trafik, terér ve uyusturucu konularinda toplantilar seminer-
ler yapilmaktadir

o Milli Egitim Mudurlagu ile igbirligi yapilarak okul polisi baslatiimis, her okul yeteri sayida polis memurlarina
zimmetlenerek okul yénetimi ile okul icinde ve gevresindeki konular hakkinda toplanti yapilarak bir rapor ha-
linde Emniyet Mudirligimize sunulmak suretiyle ilgili birimlerce sorunlar ¢ézilmeye galisiimakta, ayrica okul
6nu ve gevresinde yeteri kadar sivil ve resmi polis ekipleri géreviendirilmek suretiyle okul gevreleri kontrol al-
tinda tutulmaktadir.

e llimiz ve ilgelerinde mahalle muhtarlari ile toplantilar yapilarak mahallelerin emniyetle ilgi sorunlari tespit edile-
rek imkanlar dlgusunde ¢dzlulmeye calisiimaktadir.

e TUm birimlerimizde ve lige tegkilatimizda Pol-net kullaniimakta, merkezde bu sistem sayesinde; e-posta, Per-
sonel Bilgi Sistemi, Trafik Bilgi Sistemi ve AFiS (Otomatik Parmak izi Teshis Sistemi ) kullaniimaktadir. inter-
net hatti vasitasi ile Basin ve Halkla iliskiler sube Mudirlugu blinyesinde kurulan, Bilgi Edinme Blro Amirligi
sayesinde BIMER' e yapilan basvurular Valilik BIMER biirosu vasitasi ile otomatik olarak internet posta adre-
simize iletilerek geredi yapiimaktadir.

e llimizde, yeni kurulmus olan Merkez ilge Emniyet Miidiirliiklerine bagh agilacak olan, hizmet binalari ve mev-
cut binalarimiz imkanlar élgisiinde onarimi ve yapim isleri devam etmekte olup; Ayrica Cevik Kuvvet sube
MUdurligu bahgesinde yapilmakta olan, MOBESE binasi insaati devam etmektedir.

Stratejik Amag-1. il Merkezi ve ligelerde Emniyet teskilati hizmet binalari ile lojmanlarin yapim bakim onarim-
larinin artirlmasi ve zamaninda hizmete sunulmasini gerceklestirmek.

Stratejik Sonug Hedefi-1. il Merkezi ve llgelerde hizmet binasi yapim ve lojmanlarin onarimlarinin zamanin-
da tamamlanarak hizmete sunulmasi,

Performans Hedefi. 2017 yili icinde merkez ve ilgelerde yeni yapilacak hizmet binalar ve lojmanlarin ona-
rimlarinin tamamlanmasi,
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C-3- GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI

Yiirtitiilen temel faaliyetler;
e Il sinirlari dahilinde halkin yararina olan her tiirlii sportif faaliyetlerin imkanlar dahilinde gelistirimesi yay-
ginlagtirimasi ve koordine edilmesidir,

o llimize ve lilkemize elit sporcu yetigtirimesi hizmetlerini sunmak ve daha saglikh nesiller yetistirmek icin
sporun yayginlastiriimasini saglamaktir.

Engellilere Yonelik Spor Hizmetleri

Stratejik Amag.1. TUm spor tesislerinin 6zurlllerin kullanimina uygun olarak inga edilmesi veya yeniden du-
zenlenmesi icin gerekli tedbirleri almak ve gerekli dizenlemeleri yapmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi.1.1. Bitlis'teki spor tesislerinin engellilerin kullanimina uygunluk durumunu 2017 yili
sonuna kadar %100 oraninda iyilestirmek.

Performans Hedefi.1.1.1. 2017 yili engellilere yonelik spor tesislerinin iyilestiriimesi,

Spor Salonlari, Futbol Sahalari,

Stratejik Amag -1. Sporcularin ve halkin spor salonu imkanlarindan daha fazla yararlanmalari igin, yeterli
teknolojilere ve galisma ortamina sahip tesis sayisini arttirmak ve mevcut tesislerin her bakimdan iyilestiriimesini temin
etmek.

Stratejik Hedef — 1 (Spor Salonu). Bitlis’ de ilgelerin ihtiya¢c duydugu spor salonu yeterligini artirmak.
Stratejik Hedef — 2 (Futbol Sahalan). Bitlis’ de ilgelerin ihtiyag duydugu futbol sahasi yeterligini artirmak,

Performans Hedefi. - 1. Bitlis’ de ilgelerin ihtiyag duydugu spor tesislerinin yapimini il ézel idaresinden il
genglik ve spor midurligine tahsis edilen bltce ddenekleri kapsaminda, spor faaliyetleri igin tim branglar icin yillhk
gerekli olan arag,gere¢ ve malzeme alimi, ile spor sahalarinin onarimini yapmak édenegin % 55 oraninda mali ve fiziki
gerceklesmesini saglamak. Spor Salonu ile futbol sahalarinin yapimlari icinde % 20 oraninda mali ve fiziki gercekles-
tirmesini saglamak,

Stratejik Amag .2. Spor alt yapisini il genelinde dengeli dagihmini saglayarak, halka, 6zellikle genglere yone-
lik spor hizmetlerini yayginlastirmak, gencligin bog zamanlarini iyi degerlendirmesine iliskin hizmetleri ylrutmek, bilgi
ve beceri kurslar duzenlemek, genclerin kotl aligskanliklardan korunmasini saglamak icin gerekli tedbirleri almak,
sporu halkin vazgecilmez tutkusu ve yasam bigimi haline getirmektir.

Stratejik Hedef.2.1. Spor ve sportif faaliyetler konusunda halkin bilinglenmesini, gerek basin aracihidiyla ge-
rekse genis capli editim ve bilgilendirme toplantilariyla arttirmak. Bu sayede sporun faydalarini daha genis kitlelere
duyurarak, il genelinde spor faaliyetlerine gonulli katihmi saglamak.

Performans Hedefi.2.1.1. Spor konusunda uzman yetkili personeller ile gesitli bilgilendirme toplantilari orga-
nize edilecek, yerel televizyonlarda, herkes icin spor faaliyetlerine drnek olabilecek saglik-spor, pratik spor bilgileri
veren programlar diizenlenecektir.

C-4- KOLTUR VE TURIZM HiZMETLERI

Yiiriitiilen temel faaliyetler;

e  Kultar Varlklari ile ilgili calismalar,

e  Mizecilik alanindaki ¢alismalar,

e Geleneksel el sanatlari egitim programi,

e  Tarihi dokunun korunmasi egitim programi,
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Glzel sanatlar faaliyet programi,

Tiyatro ve opera faaliyetleri,

Hizmet ici egitim programi,

Halk kaltiri ¢calismalari,

Katuphane ve yayin konusunda galismalar,

Milli, manevi, tarihi, kiltirel ve turistik degerleri arastirmak, gelistirmek, korumak, yasatmak, degerlen-
dirmek, yaymak, tanitmak, benimsetmek ve bu suretle milli bitinligin giglenmesine ve ekonomik ge-
lismeye katkida bulunmak,

Kdaltir ve turizm konulari ile ilgili kamu kurum ve kuruluglarini yénlendirmek, bu kuruluslarla igbirliginde
bulunmak, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar ve 6zel sektor ile iletisimi gelistirmek ve isbirligi yap-
mak,

Turizmi, milli ekonominin verimli bir sektdrt haline getirmek icin yurdun turizme elverigli btin imkanlarini
degerlendirmek, gelistirmek ve pazarlamak,

Kultir ve turizm alanlarinda her tirll yatirim, iletisim ve gelisim potansiyelini yonlendirmek,

Kultdr ve turizm yatirimlari ile ilgili tagsinmazlari temin etmek, gerektiginde kamulastirmak, bunlarin etit,
proje ve insaatini yapmak, yaptirmak,

Turkiye'nin turistik varliklarini her alanda tanitici faaliyetler ile her tirli imkan ve araglardan faydalanarak
kaltur ve turizmle ilgili tanitma hizmetlerini yurttmek,

Klasik, cagdas ve geleneksel sanat alanlarini takip ederek il icindeki sanat faaliyetlerinin Milli Kiltiir ve
c¢agdas anlayisa uygun olarak yuratilmesi ve yayllmasini saglamak,

Resim ve heykel sanatlari ile geleneksel Tirk siisleme ve el sanatlarini gelistirmek igin faaliyetlerde bu-
lunmak,

Bakanhdimiza bagl glzel sanatlar galerileri, orkestralar topluluklar ve korolarin yani sira amatoér calgi,
ses ve halk oyunlari topluluklar ile resim ve heykel mizelerine iliskin hizmetleri ylritmek,

Yoresel kltur, sanat ve folklor degerlerinin tespit ve gelistiriimesine yonelik envanter ¢alismalarinin ger-
ceklesmesini saglamak tzere Bakanlikla koordine yazigsmalarini yapmaktadir.

Ozel Miizelerin kurulmasina rehberlik etmek, desteklemek ve belirli esaslar cercevesinde bunlari kontrol
altinda bulundurmak,

Muzelerin gelistiriimesi, korunmasi gerekli kultlr ve tabiat varliklarinin bakimi ve restorasyonu konularin-
da gerekli tedbirleri almak ve uygulamak,

Kdiltur ve Tabiat Varliklarini Koruma Yuksek Kurulu ve koruma kurullari kararlarinin uygulanmasina dair
islemlerin yirutilmesini ve koordinasyonunu saglamak,

Her turll imkan ve aragtan faydalanarak, koruma kultirunin gelistiriimesini saglamak,

Tarihi ve arkeolojik degerlerin glivenligi ve korunmasi, kultur varhklarinin kagakgiliginin énlenmesi, izinsiz
define arama ve kacak kazilarin yapilmamasi icin gerekli tedbirleri almak, ruhsath tasinir Kaltar Varhgi
Ticarethaneleri ile Kolleksiyonerlerin faaliyetlerini denetlemek ve bunlara rehberlik etmek, tesvik ederek
geligtirilmesini saglamak.

Vatandaslarin kitiiphanelerden yararlanmasi igin gerekli tedbirleri almak ve uygulamak, yeni kitliphane-
ler kurulmasini teklif etmek,

Yurt iginde ve yurt disinda basilmis okuyucuya faydali yayinlari, Turk kdlturd ile ilgili yazma eser ve bel-
geleri ve diger kutiphane malzemelerini temin etmek. Kitlphanelerin koleksiyonlarini zenginlestirmek
amaciyla gerekli calismalari yapmak,

Diger kamu kurum ve kuruluslarinca idare olunan kutliphanelerle birlikte, gergek ve tuzel kisiler tarafin-
dan kurulan umuma agik kitiiphanelerin idari, ilmi ve teknik faaliyetlerinin dizenlenmesi, gerceklestiril-
mesi ve gelistirimesine yardimci olmak,

2527 sayih Basma Yazi ve Derleme Kanununa gére gerekli islemleri yapmak ve yaptirmak ,
Kaltdrimazin gelismesine istiraki saglamak igin yeni kiltlr eserleri vermeyi tesvik edici ve destekleyici
calismalari yapmak,
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Okuma aligkanhigini kazandirmak ve yayginlastirmak, Kitap ve kiitiphaneyi sevdirmek ve kitiiphane kul-
lanma aliskanhigi kazandirmak icin gerekli faaliyetlerde bulunmak.

5101 sayil kanun ile degisik 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ile verilen gérevleri yuritmek,
5101 sayili kanun ile degisik 3257 sayili Sinema Video ve Mizik Eserleri Kanunu ile verilen gorevleri yu-
ritmek,

“Eser Sahipleri “, “Eser sahibinin haklari ile baglantili hak sahipleri’, Meslek Birlikleri ve Bakanlik arasin-
daki iliskilerde yardimci olmak,

Bakanlik¢a cikarilan yonetmelikler cercevesinde illerde denetim komisyonlari olusturarak 5101 sayili ka-
nun ile degisik 5846 sayil kanunun 81. maddesi geregince bandrollenmesi zorunlu olan musiki ve sine-
ma eserlerinin ¢ogaltiimis nishalari ile sureli olmayan yayinlarin usuliine uygun olarak ¢ogaltiimis ve ya-
yllmis olup olmadiklarinin denetimini saglamak,

il ile ilgili belgesel nitelikli film, video ve benzeri sanatsal faaliyetlere yardimci olmak.

irdeki turizm talep ve tiirlerinde meydana gelen degisme ve gelismelerle uyumlu turizm politikalarinin
olusturulmasina ve yatirimlarin yénlendiriimesine elverisgli, her turli aragtirmalari yapmak ve yaptirmak,
istatistik verilerini toplamak, degerlendirmek ve sektériin yararina sunmak,

i'in kdltir ve turizm bakimindan énem tagiyan, her gesit kiymetlerini belirten bir kiltiir ve turizm envanteri
hazirlamak,

il turizm planlarinin hazirlanmasina esas teskil edecek verileri ve alinmasi gerekli tedbirleri tespit etmek
ve kesinlesen kalkinma plani ve yillik programlarin yére turizmine iligkin bélimdnun uygulanisinda gerekli
tedbirleri almak, turizm yatinmlarinin éngérilen sure icinde gerceklestiriimesini takip etmek ve sonucla-
rindan Bakanliga bilgi vermek,

Kalkinma plani, yillik programlar ve Bakanligin emirlerine uygun olarak I'deki 6zel sektér meslek kurulus-
lari ve turizm dernekleri ile isbirligi yaparak, bdlgenin turizm imkanlarinin degerlendirilmesi, halkin turizme
kars! ilgisinin artirlmasi yéniinde ¢alismalar yapmak.

Nitelikli konaklama yeme-igcme, eglence, termal, kayak, golf ve benzeri tesislerin gelisimi, modernizasyo-
nunun yaplilabilmesi ve kapasitenin artirilmasi i¢in calismalar yapmak,

Yoéredeki turizm tlrlerinin tespit edilmesi, turizmin gesitlendirilerek 12 aya ¢ikartiimasi galismalari ile sir-
durdlebilir turizm icgin faaliyetlerde bulunmak,

Turizm igletmelerinin uygulayacaklari fiyatlarin tasdik iglemlerini yiriitmek,

Bakanliktan belgesiz mahal ve tesislerde turistlerin karsilastiklari sorunlarla ilgili olarak arastirma, ince-
leme yapmak ve yaptirmak, bu amacla ilgili kuruluslarla koordinasyonu saglamak

Kultdr merkezlerinde milli kultirin tanitiimasi ¢ergcevesinde toplantilar, sergiler, kurslar, gdsteriler, yaris-
malar, sesli ve goruntili programlar dizenlemek, fikri faaliyetleri gelistirici galismalar yapmak, hologram
ve yerel etnografya galerileri agmak ve bu amagcla 6zel ve tlzel kisiligi haiz kurum ve kuruluslarla ulusal
ve uluslararasi dizeyde igbirligi yapmak

Turistin tam bir guivenlik - kolaylik ve rahatlikla yérede ikamet ve seyahat edebilmesi icin gerekli tedbirle-
rin alinmasini saglamak,

Turizm Yatinm ve igletme Belgeli Tesisler ile Seyahat Acentalarini; 4957 sayili kanunla degisik 2634 sa-
yili kanun ile 1618 sayili kanun ve kanunlara dayal ¢ikarilan yénetmeliklere gére denetlemek,

Halk kdltarindn, halk edebiyati ve tiyatrosu, gelenek, gérenek ve inanglari, halk miizigi ve oyunlari, sa-
natlari, mutfagi, giyim, kusam, susleme ve benzeri bltin dallari ile glizel sanatlar alaninda arastirma,
derleme, inceleme ve diger bilimsel calismalari yapmak, yaptirmak, yayimlamak, tanitmak bu alandaki
faaliyetleri yakindan takip etmek, denetlemek ve bu ¢alismalara rehberlik etmek,

Yoresel halk kiltird arsivi kurmak,

irde Kiltir ve turizm bilincinin gelistirilmesi icin gerekli galismalari yapmak, bu amagla ilgili kamu kurum
ve kuruluslari, sivil toplum &rgitleri, turizm sektéri ve Universitelerle isbirligi saglamak, kamu kuruluslari
ve sektdr personelinin kultiir ve turizm konularinda egitilmesini planlamak ve gergeklestirmek,
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e il'de her alandaki kiiltiir ve turizm meselelerini incelemek, gerektiginde ildeki diger kiiltir ve turizm kurum
ve kuruluslaryla isbirligi yaparak yetkisi dahilinde olanlari sonuglandirmak, olmayanlari yetkili ve ilgili ma-
kamlara bildirmek,

e Bakanlhigin Avrupa Birligi ile ilgili gérev ve faaliyet alanina giren hususlarda talimatlar dogrultusunda ¢a-
lismalarda bulunmak, koordinasyonu sadlamak, Avrupa Birliginin kultur ve turizm konularindaki verilerini
takip etmek,

e  Kaultir ve Turizm sektorlerinin egitilmis eleman ihtiyacinin tespiti ve bu ihtiyacin kargilanmasi icin gerekli
tedbirlerin alinmasi, egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasini saglamak amaciyla kurulan
egitim merkezlerine iligkin hizmetleri yuritmek,

e  Turizm sektoriinun egitiimis ara eleman ihtiyacini karsilamak amaciyla; il icinde faaliyette olan Kiiltlr ve
Turizm Bakanhgindan belgeli tesisler ile Belediye belgeli tesislerde ¢alismakta olan personele yénelik
olarak meslek turizm egitimi kurslar agilmasi igin, Bakanhga teklifte bulunmak, agilan kurslarin arag, ge-
re¢ ve egitim materyallerinin teminine yardimci olmak,

e Profesyonel Turist rehberi ihtiyacini karsilamak amaciyla Bakanlik talimatlari dogrultusunda kurslar ag-
mak, hizmet i¢i egitim seminerleri dizenlemek, Profesyonel Turist Rehberlerini ilgili ydnetmelige gore de-
netlemek,

e Bakanlik merkez birimlerince diizenlenecek egitim programlarinda (Konferans, Seminer, Panel, vb.)
irdeki duyuru, salon tahsisi, gerekli donanimin temini vb. organizasyon galismalarini yiiriitmek,

e Il'de diizenlenecek Hizmet ici Egitim Calismalarini Arastirma ve Egitim Genel Midiirliigii ile isbirligi yapa-
rak planlamak ve uygulamak,

e Yoresel halk kultiri arastirmalari sonucunda unutulmaya yiz tutan El Sanatlarimizin yasatiimasi ama-
clyla kurslar diizenlemek ve sergiler agmak,

e  Kiiltiir konularinda gengligi bilinglendirmek ve ydnlendirmek amaciyla il Milli Egitim Midarlagu ile igbirligi
yaparak egitim kurumlarinda yarigsmalar dizenlemek

e Her tirli imkandan yararlanarak, milli, manevi, tarihi, kulttrel, sanatsal ve turistik degerlerin tanitimini
yapmak, yaptirmak, bu amagla seminer, sempozyum, panel, konferans, sergi, festival, yarisma, gosteri-
ler, kutlama haftalari ve benzeri faaliyetleri dizenlemek veya diizenlenmis olanlara katilmak bu yonde fa-
aliyet gOsteren kamu veya 6zel kurum, kurulusg, topluluk ve kisileri desteklemek, yonlendirmek ve bunlar
arasinda gerekli igbirligini saglamak,

e Yerli ve yabanci seyahat ticaret kuruluslari ile ortak projeler gelistirmek ve bunlarin faaliyetlerine yardimci
olmak,

e Turk ve yabanci basin yayin organlarinin yéredeki ¢alismalarini diger ilgili kuruluslarla igbirligi yaparak
kolaylastiracak tedbirleri Bakanlidin talimatlarina gore yuriutmek, ulusal ve yerel basin yayin kuruluslariy-
la igbirligi yaparak yOreyi tanitici haber ve ¢alismalarin yayginlastiriimasini saglamak,

e lin her alanda tanitiimasina iliskin hizmetleri yérenin dzelligini de dikkate alarak planlamak, yiiriitmek ve
tanitici brogur, depliyan, kitap, CD, VCD, DVD, belgesel film ve benzeri galismalari yapmak,

e  Yorede kulttr ve Turizm hareketlerinin desteklemek amaciyla kamu ve 6zel sektor igbirligini saglamak,
yerli ve yabanci turistin bilgi aligverisini kolaylastirmak i¢in gerekli tedbirleri almak,

e il veilgelerdeki kiiltiir ve turizm hareketlerinin koordine etmek igin “Kiiltiir ve Turizm il Koordinasyon Kuru-
lu” olusturmak, toplantilarini diizenlemek, kurulda alinan kararlarin uygulanmasina yoénelik ¢alismalari
yapmak,

e  Kiltir ve turizm anlagmalari ¢ercevesinde Ulkemize gelen yabancilarin Bakanlik hizmet alanlarina giren
konularda bir programa bagl olarak, il igcinde yapacaklari gezi ve incelemelere yardimci olmak.

Stratejik Amacg-1 . Bitlis’ deki tarihi ve kiiltirel yapilari ¢evresi ile birlikte ele alarak bu yapilarin bakim ve ona-
rimlarini belirli bir plan ¢ercevesinde gergeklestirmek, bu yapilari hizmete almak ve bdylece kentin kiltir varliklarinin
surdurdlebilirligini saglamak.
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Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.1. Anitsal Yapi Roléve Restorasyon ve Res. Projesi kapsaminda ilimizdeki tarihi
yaplilarin restorasyonunu saglamak,

Stratejik Sonug Hedefleri.1.2. Hizan Kepirli (Nurs) kdyl yol diizenleme isi yapilarak hizmete agilmasini sag-
lamak,

Stratejik Sonug Hedefleri.1.3. Turizm Amagli Altyapi Uygulamalari kapsaminda ilimiz ve ilgelerinde turizmin
yogun oldugu yerlerin altyapi uygulamalarinin yapilarak bitiriimesi saglanacaktir.

Stratejik Sonug¢ Hedefleri.1.4. Sivil Mimarlik Tagiyan yapilarin bakim onarimi kapsaminda ilimiz ve ilgelerin-
de yapimi ve onarimina ihtiya¢ duyulan yapilarin bitiriimesi saglanacaktir.

Stratejik Sonug Hedefleri.1.5. Tarihi Képrii Cesme ve Kale bakim onarimi, kapsaminda ilimiz ve ilgelerinde
yapimi ve onarimina ihtiya¢ duyulan yapilarin bitiriimesi saglanacaktir.

Stratejik Sonug¢ Hedefleri.1.6. Bitlis kalesi Arastirma Kazisi galismalari, ilimizin tarihini daha guizel bir sekilde
gun yizine ¢ikarma calismalari blyuk bir 6zen ve titizlikle saglanacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.7. Sokak Sagdliklastirma projesi, kapsaminda ilimizde tarihi yapilarin dogalligini
bozmadan tarihi mekanlari gezilebilir diizeye ¢ikariimasi saglanacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.8. Muzelerin Yapim Bakim Onarim Gideri kapsaminda ilimiz ve ilgelerinde yapi-
lan tarihi kazi ¢aligmalari sonucu yeryuziine ¢ikarilan tarihi eserlerin daha guizel bir sekilde sergilenip korunmasi
amaciyla, ihtiya¢ duyulan muzelerin bakim onarimi saglanacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.9. Eski Ahlat Ylzey Arastirma Projeleri, Ahlat ilgesinde tarihi yapi ve mekanlarin
tespiti amaciyla gerekli yuzey arastirma galismalari saglanacaktir.

Stratejik Sonug¢ Hedefleri.1.10. Eski Ahlat Sehir Kazisi, Ahlat ilgesinde bulunan tarihi sehir mekanini yapila-
cak kazilar sonucunda yerylzunu ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Stratejik Sonug¢ Hedefleri.1.11. Ahlat Sahil Kalesi onarimi Restorasyon uygulama projesi kapsaminda tarihi
kalenin onarim ve restorasyonu saglanacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.12. Adilcevaz Selguklu Mezarligi Cevre Dizenleme Onarimi Projesi kapsaminda
tarihi mezarligin onarimi ve gevre diizenlemesi saglanacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.13. Ahlat Selguklu Mezarligi Cevre Dizenleme Onarim isi Projesi kapsaminda
tarihi mezarligin onarimi ve gevre diizenlemesi saglanacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.14. Ahlat Selguklu Mezarligi Cevre koruma projesi kapsaminda gerekli koruma
projesi ¢cikarilacaktir.

Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.15. Ahlat Eski Yerlesim YOnetim Plani yapimi kapsaminda gerekli plan ¢ikarila-
caktir.

Stratejik Sonug Hedefleri.1.16. Ahlat Selguklu Mezarligi Mlize ve Kargilama Merkezi uygulama projesi Ya-
pimi kapsaminda gerekli yapim yapilarak yerli ve yabanci turistlerin hizmetine sunulacaktir.
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Stratejik Sonu¢ Hedefleri.1.17. Ahlat Selguklu Mezarligi onarim ve g¢evre dizenleme isi kapsaminda gerekli
onarim ve gevre dlizenleme isi yapilarak yerli ve yabanci turistlerin hizmetine sunulacaktir.

Performans Hedefi.. 2017 yili iginde Yapim, bakim, onarim, Cevre diizenleme, ylizey arastirma ve diger pro-
jeler igin ayrilan butgeyi % 100 tam olarak kullanmak. Gerekli tim ¢alismalari zamaninda tamamlayarak yerli ve ya-
banci turistlerin hizmetine sunulmasi,

C-5- MAHALLI iDARELER HiZMETLERI

Stratejik Amag-1 Bdlgemizde yasanan teror olaylari sonucu vatandaslarin can ve mal guvenlikleri igin toplam
84 Kdy 130 Mezra bosaltilmak zorunda birakilmig s6z konusu yerlesim alanlarinda toplam 3872 hane ve 26546 kisi
etkilenmis olup, 2017 yilinda kdye geri ddnmek isteyen vatandaslarin hizmetlerinin karsilanma yoluna gidilmesini sag-
lamak,

Stratejik Sonug¢ Hedefi. 2017 yili sonuna kadar, Mevcut yerlesim alanlarinda surdirilebilir yasantinin de-
vami ve tahribata ugramis altyapilarin onarilmasi ve yikilan evlerin ingasini saglamak,

Performans Hedefi.. 2017 yil iginde tahribata ugramis altyapilarin onarimlarini ve yikilan evlerin insasini
saglamak,

C-6- MiLLi EGITiM HiZMETLERI

Yiirtitiilen temel faaliyetler;
Milli Egitim Bakanhginin, il ve ilge diizeyindeki galigmalari planlamak, programlamak, yonetmek, geligtirmek

ve degerlendirmek, hizmetlerin yurutilmesine ait, esas ve usulleri dizenlenmektedir.
e Egitim Ogretim hizmetleri,
e  YOnetim hizmetleri,
o Butge Yatirm hizmetleri,
e Arastirma Planlama ve Istatistik hizmetleri,
e  Teftis rehberlik-sorusturma hizmetleri,

e Sivil savunma hizmetleri,

Okullarin Sermaye Niteliginde Olmayan Malzeme ihtiyagclari

Stratejik Amag-1 ilimizdeki okullarin tiiketime yénelik mal ve malzeme ihtiyaci igin optimum biyikliikte bir
biltce ayirmak ve tahsis edilen buitgeyi okullarin aciliyet durumunu dikkate alarak etkili bir sekilde dagitmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefleri. 2017 yili sonuna kadar ildeki okullarin kirtasiye ve biiro malzemesi, su temizlik
malzemesi, enerji ihtiyaci ve 6zel malzeme alim ihtiyaglarini her yil %85 oraninda karsilayacak hale gelmek.

Performans Hedefi.. 2017 yili icinde mal ve hizmet alimi igin ayrilmis bulunan butgeyi ucuz ve kaliteli Grinler
satin alarak etkili bir sekilde kullanmak. Az meblagla ¢ok uriin ve hizmet satin almak.

Okullarin Yasal Giderleri

Stratejik Amacg-1 Yasal giderleri mumkin oldugu kadar azaltmak ve zamaninda yatirmak.
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Stratejik Sonu¢ Hedefleri. 2017 yili sonuna kadar yasal giderleri her yil zamaninda yatirmak.

Performans Hedefi.. 2017 yil iginde_yasal giderleri zamaninda yatirmak.

Okullara Yonelik Hizmet Alimlari

Stratejik Amagc-1 llimizdeki okullarla ilgili etiit proje, bilirkisi ekspertiz giderleri, haberlesme giderleri, telefon
abonelik ve tagima giderlerini optimum seviyede tutmak.

Stratejik Sonug Hedefleri. 2017 yili sonuna kadar “etit proje, bilirkisi ekspertiz giderleri, haberlesme giderle-
ri, telefon abonelik ve tasima giderleri” oraninin egitim butgesi igindeki oraninin %5'ni gegcmemesini saglamak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde_belirlenen orani tutturmak ve miimkiinse daha asagiya cekmek.

Stratejik Amacg-2. Nufusu az ve daginik yerlesim birimleri ile ilkogretim okulu bulunmayan yerlerde ve birles-
tirilmis sinif uygulamasi yapan ilkégretim okullarinda tagimal egitim yapmak. Buralardaki 6égrencileri merkezi okullara
gunu birlik tagiyarak onlarin da kaliteli egitim-6gretim imkanlarindan yararlanmalarini saglamak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. 2017 yili sonu kadar tagimali egitim sistemi ile taginan 6drenci sayisini binde 3'ten
binde 6’ya ¢ikarmak.

Performans Hedefi. 2017 yil iginde bltgenin %2 veya %3’tnl bu amagcla kullanmak.

Stratejik amag-3. ilimizdeki okullarla ilgili yangindan koruma malzemesi alimlarini yeterli élgiide yapmak.

Stratejik Sonug Hedefi. 2017 yili sonuna kadar okullarin yangindan koruma malzemesi 'inin tamamini karsi-
lamak.

Performans Hedefi. Stratejik hedef degerlerini tutturmak.

Stratejik amag-4. ilimizdeki okullarin kiigiik bakim ve onarimlarini her yil yeterli élgiide yapmak.

Stratejik Sonug Hedefi. 2017 yili sonuna kadar egitim butcesinin yaklasik %5’ini kiigik bakim ve onarim ih-
tiyaclari i¢in kullanmak.

Performans Hedefi: Yl igcinde stratejik hedef deg@erlerini tutturmak.

Okullara Sermaye Niteliginde Mamul Mal Alimlan

Stratejik Amag-1 ilimizdeki okul 6ncesi ve ilkdgretim okullarinin sermaye niteligindeki biiro ve isyeri mefrusat
ihtiyacini, biro ve isyeri makine ve techizat ihtiyacini ve is teknik malzemesi ihtiyaglarini zamaninda, blyuik oranda ve
etkili bir sekilde karsilamak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. 2017 yili sonuna kadar okullarin mamul mal ihtiyacini kargilamak igin egitim butge-
sinin yaklasik %4’UniU bu amagla kullanmak.

Performans Hedefi: Yil icinde stratejik hedef degerlerini tutturmak.

Stratejik Amag-2 2017 yilina kadar okullar ve hizmet binalar icin gerekli olan arsalarin tahsisini, kamulasti-
rilmasini ve bagis yoluyla temin edilmesini saglamak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. 2017 yili sonuna kadar kamulastirma igin bekleyen okul arsalarinin tim kaynaklari
kullanarak kamulastirmak.
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Performans Hedefi: Yil iginde belirlenen stratejik hedef degerlerini tutturmak.

Stratejik Amag-3 Okul 6ncesi ¢gagindaki cocuklarin tamamini resmi ve 6zel kurumlarda asgari bir yillik okul
dncesi egitime tabi tutmak. Ayrica zorunlu ilkégretim gagindaki cocuklarin timiiniin okullasmasini saglamak. iicelerde
Orta Ogretim Okul sayilarini arttirma yéniinde galismalarda bulunmak, Orta égretimlerin Donatim ihtiyaglarini zama-
ninda temin edilmesini saglamak, Ciraklik ve Yaygin egitim merkez sayilarini ilgeler bazinda arttirmak,

Stratejik Sonug Hedefi. Okul 6ncesi gagindaki cocuklardan okula gidenlerin sayisini 2017 yili sonuna kadar
%500 oraninda artirmak. Resmi ilkdgretim okullarinda derslik bagina diisen 8grenci sayisini 35’e indirmek ve ikili 6gre-
tim yapan okullari, “okul sayisi bazinda” %57 oranindan %30 oranina diisiirmek. llgelerde Ortadgretim ve ciraklik
egitim merkez sayilarini % 60 oraninda arttirmak,

Performans Hedefi. 2017 yili icinde_belirlenen stratejik hedef degerlerini tutturmak.

Okul Oncesi, ilkégretim ve Ortaégretim Hizmetleri,

Stratejik Amacg.1 Okul 6ncesi yastaki gocuklarin egitim siirecine kazandiriimasi, bireysel ve sosyal gelisme-
lerinin saglanabilmesi amaciyla; okul 6ncesi egitimi yayginlastirmak ve gelistirmek.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. 1.1. ilimizde okul éncesi egitimde %32,26 olan net okullasma oranini plan dénemi
sonuna kadar % 70Q’in Uzerine ¢ikarmak.

Performans Hedefi.1.1.1. Okul 6ncesi durumu tespit ¢alismasi dogrultusunda, Aile egitim programlari, Okul
Oncesi egitimiyle ilgili kampanyalar, Cag nifusu bilgileri dogrultusunda alan taramasinin yapilmasi.

Stratejik Amag.2. Yenilikci ve nitelikli cagdas bir egitim anlayisiyla, ortaddretimde basari dizeyini yikselt-
mek ve okullagsma oranini artirmak.

Stratejik Sonug Hedefi.2.1. Ortadgretimde brit okullasma oranini plan donemi sonuna kadar % 48,85'ten
%70’e gikarmak.

Performans Hedefi.2.1.1. ilkégretimden mezun olup da ortadgretime devam etmeyen dgrencilerin devam
etmeme nedenlerinin tespiti igin alan arastirmalarinin yapilmasi, Arastirma sonucu tespit edilen nedenlere bagh ¢6-
ziimler (retilmesi. Ihtiyag duyulan yerlesim birimlerinde ortadgretim kurumlarinin agilmasi. ortadgretim égrencilerinin
okullasma oraninin arttiriimasi i¢in kirsal kesimdeki 6grencilerin barinma sorununun ¢ézilmesi.

Stratejik Amag.3. Egitim kurum ve kuruluslarini, kurumsal amacini gergeklestirebilecek fiziksel altyapiya ka-
vusturarak, cagdas bir egitim altyapisi olusturmak.

Stratejik Sonug Hedefi.3.1. Okul dncesi egitimin desteklenmesi ¢ercevesinde anaokulu, uygulama anasinifi
ve ilkdgretim anasinifi derslik ihtiyaglarini belirlemek ve belirlenen ihtiyaci her yil % 10 oraninda kargilamak.

Performans Hedefi.3.1.1. Yeni yapilacak okul projelerine planli anasiniflarinin dahil edilmesi., Blnyesinde
okul éncesi sinifi bulunan okullardan bagimsiz bahge ve oyun alani yapilabileceklerin tespitinin yapilmasi. Anasinifla-
rinin fiziki ortamlarinda bagimsiz bahge ve oyun alanlarinin tanzim edilmesi. Binyesinde anasinifi bulunmayan ilkdgre-
tim okullarinda standartlara uygun anasiniflarinin olugturulmasi, intiyaca gére bagimsiz anaokulu yapilmasi.

Stratejik Amagc.4. ilimizde modern egitim kurumlari kazandirarak derslik ihtiyacini sifirlamak ve onarimlar
icin uzun vadeli dengeli planlamalar yaparak egitim égretimin niteligini arttirmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi.4.1. Derslik ihtiyacini ilkdgretim ve ortadgretimde 35 kisilik sinif ve tekli egitim olacak
sekilde karsilamak.
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Performans Hedefi.4.1.1. ilkégretimde Ikili egitimden tekli egitime gegmek igin her yil derslik sayisini artira-

rak 6nlimiizdeki 5 yil iginde derslik ihtiyacinin %50 si oraninda tamamlamak. Ortadgretimde derslik ihtiyacinin 6nu-

muzdeki her yil artirarak 5 yil icinde % 30 oraninda derslik yapilarak normal egitime gegmek.
Stratejik Amag.5 ilimizdeki okullarin biiyiik onarimlarini zamaninda, uygun fiyatla ve etkili bir sekilde gergek-

lestirmek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi.5.1. Her yil blyik onarim yapilmasi gereken okullarin %85’ini onarmak. Bu amagla

egitim bultcesinin % 6’sini blylk onarim igleri igin ayirmak.

Performans Hedefi.5.1.1. 2017 yil icinde_belirlenen stratejik hedef degerlerini tutturmak.
Stratejik Amag.6. Il Ozel idare biitcesinden egitime katki payi kapsaminda, ilimiz ve ilgelerinde ihtiyag duyu-
lan yeni okul yapimlarini gergeklestirmek,

Stratejik Sonu¢ Hedefi.6.1.

acilmasini saglamak,

Performans Hedefi.6.1. 2017 yili iginde_belirlenen stratejik hedef degerlerini tutturmak.

ilimiz ve ilgelerinde ihtiyagc duyulan yeni okul yapimlarini zamaninda hizmete

Tahmini Maliyet ( TL olarak )

. . . Hedefin Basari
Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu " o .
bitis tarihi | izleme 2017 yil 2018 yili 2019 yili
-1-2-00— i ide- ENEL SEKRETERLIK Yil sonu
GEenzilt— DRSS Ve e GENEL SEKRET 2017 7.500.000,00 |  7.800.000,00 |  8.112.000,00
ri(Merkez) MILLI EGITIM Hiz. raporu
. GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00-Yakacak Gideri (Merkez) MILLI EGITIM Hiz raporu 550.000,00 572.000,00 594.880,00
GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00-Akaryakit(Merkez) MILLI EGITIM Hiz raporu 50.000,00 52.000,00 54.080,00
i GENEL SEKRETERLIK 2017 | Yil sonu
09-6-0-00-Tasit Kiralama(Merkez) MiLLI EGITIM Hiz raporu 97.000,00 100.880,00 104.915,20
. . GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00-llan Gideri(Merkez) MILLI EGITIM Hiz rapor 220.000,00 228.800,00 237.952,00
o GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00-Su Gideri(Merkez) MILLI EGITIM HiZ. raporu 125.000,00 130.000,00 135.200,00
) o GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00- Elektrik Gideri(Merkez) MILLI EGITIM Hiz rapor 125.000,00 130.000,00 135.200,00
u
. GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00-Okul Bakim Onarim Gid(Merk.) MILLI EGITIM Hiz rapor 200.000,00 208.000,00 216.320,00
. GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00- Okul Bakim Onarim Gid(Acvz) MILLI EGITIM Hiz rapor 80.000,00 83.200,00 86.528,00
. GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00- Okul Bakim Onarim Gid(Ahlat) MILLI EGITIM Hiz rapor 80.000,00 83.200,00 86.528,00
u
o GENEL SEKRETERLIK 2017 | Yilsonu
09-6-0-00- Okul Bakim Onarim Gid(Gtr) |\ 1 EGITIM Hiz raporu 80.000,00 83.200,00 86.528,00
— GENEL SEKRETERLIK 2017 | Yil sonu
09-6-0-00- Okul BakimOnarim Gid(Hizan) MILLI EGITIM Hiz raporu 80.000,00 83.200,00 86.528,00
. | GENEL SEKRETERLIK 2017 Yil sonu
09-6-0-00- Okul Bakim Onarim Gid(Mutki) MILLI EGITIM HizZ rapor 80.000,00 83.200,00 86.528,00
u
i GENEL SEKRETERLIK 2017 | Yilsonu
09-6-0-00- Okul Bakim Onarim Gid(Tatv.) MILLI EGITIM Hiz rapor 100.000,00 104.000,00 108.160,00
u
TOPLAM 8.000.000,00 8.320.000,00 8.652.800,00

Uygulanacak stratejiler: Merkez ve ilgelerde ihtiyag duyulan Ek Destlik yapim Hizmetlerini sunulmasi,

Maliyetin hesaplanma bigimi, formiilii: 2017 yih birim fiyatlari

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yontemi: Destek Hizmetler Midurlagu, Milli Egitim Hizmetleri her 3 ayda bir rapor verilecektir.
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C-7- SAGLIK HiZMETLERI

Yirdtilen temel faaliyetler;
il diizeyinde saglik hizmetleri Valiligin gézetimi altinda Saglk Midurligi tarafindan yiritilmektedir..

. il genelinde 0-5 yas grubu gocuklarin agilanmasi,

. il genelinde gebe oranlarinin izlenmesi,

. llimizde beslenme, saglik ve besin tiiketimi arastirmasi yapilmasi,

. llimizde her bir bebegin izlenme arastirmasi yapiimasi,

. ilimizde yeni dogan bebeklerden alinan topuk kani taramasi,

. ilimizde tim gebelere demir desteginin saglanmasi,

. Bebeklere Ucretsiz d-vit dagitim galismalari,

. Yasam tarzina bagli olarak kronik hastaliklarla micadele ¢aligsmalari,

. Acil saglik hizmetlerinin ilimizde yayginlastiriimasi ve gelistiriimesi,

. Toplumun agiz ve dis saghgdi iyilestiriimesi calismalari,

. Cocuklarda ¢lriiksliz dis calismalari,

. Yiksek riskli gebelere ve yeni doganlara yonelik galismalar,

. Bebek 6lim hizi orani arastirma galismalari,

. Anne 6lim hizi orani ¢galigsmalari,

. 15-49 Yas etkili ydntem kullanan aile planlamasi ¢calismalari,

. llimizde yeni dogan bebeklerde neonatal tetanosun elimine galismalari,
. 0-14 Yas grubunda kizamik hastaliginin elimine edilmesi ¢alismalari,
o Bebek beslenmesinde anne sutinin 6zendiriimesi galismalari,

. Cocuklara yonelik koruyucu saglik programlarinin gelistiriimesi galismalari,
. Cinsel saglik ireme sagligina iliskin calismalarin sirdirilmesi,

. Yasl saghg! hizmetleri ile evde bakim ve gezici saglik hizmetlerinin gelistiriimesi,
o Hasta haklari konusunda toplumun bilin¢lendiriimesi,

Bes yillik stratejik amag ve hedefler planinda hedefler daha genis belilenmis olmakla birlikte performans pla-
nina bunlardan yalnizca yil iginde yapilabilecek olanlar alinmistir. Belirlenen diger stratejik hedefler il Saglik Miidiirlii-
gunidn Bakanlik kaynaklarini kullanarak gerceklestirmesi de mimkun olabilir.

Stratejik Amag.1. Bitlis'teki saglhk ocaklarini say1 ve donanim agisindan yeterli hale getirmek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi.1. 2017 yilina kadar ilimizdeki saglik ocagi sayisini artirmak ve saglik ocaklarinda
verilen hizmetin niteligini ylkseltmek.

Performans Hedefi.1. Yeni agilacak saglik ocaklarina yeni tibbi cihazlar satin almak.

Stratejik Amag.2. ilimizde ihtiyag duyulan yerlere yeni kamu saglik tesisi binalari yaparak saglik tesisi ihtiya-
cini ortadan kaldirmak. Saglik tesisi bakimindan Avrupa Birligi standartlarini yakalamak. Bdylece herkesin kolaylikla
ulagilabilecegi ve kamu saglik hizmeti alabilecegdi yiksek nitelikli fiziki mekanlar yapmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi.2. Bitlis’te yatak sayisini artirmak. Kamu hastanelerindeki toplam yatak sayisini 2017
yilinin sonuna kadar en iyi seviyeye ¢gikarmak. Yeterli donanim ve yazilimla desteklemek.

Performans Hedefi.2. 2017 yil i¢in programa alinan hastane insaatlarini, tadilat ve onarimlarini, etiit ve pro-
jeleri %90 oraninda gergeklestirerek 6deneklerin fiziki ve nakdi gergeklesmesini %75’in tGzerine ¢ikarmak.

57



Stratejik Amac¢.3. Hastanelerdeki tibbi cihaz eksikliklerini gidermek. Diinyadaki guincel tibbi cihaz teknolojile-
rinin hastanelerde kullanimina imkén saglamak. Mevcut tibbi cihazlarin ve biyo malzemelerin test, analiz ve kalibras-
yonlarini yaparak cihazlara bagli zararlari 6nlemek. Hastanelerin ihtiyag duyulan her tirli yazihm ihtiyaclarini il 6zel
idaresinin uygunlugu cergevesinde gidermek.

Stratejik Sonug Hedefi.3. Hastanelerin tibbi donanim ve her tirli yazilim yeterliligini 2017 yili sonuna kadar
iyilestirerek tetkik randevu bekleme siiresini %60 oraninda kisaltmak.

Performans Hedefi. Belirlenen donanimlari kaliteli ve en uygun fiyatla temin ederek bu amagla ayrilan butge-
yi efektif bir sekilde kullanmak.

C-8- SOSYAL HiZMETLER

Yiirtitiilen temel faaliyetler;

Sosyal Yardim Hizmetlerle ilgili esaslari calisma plani ve programini hazirlamak,
Korumaya, bakima muhta¢ ¢ocuk, sakat ve yaslilarin saptanmasi, korunmasi, bakimi, yetigtiriimesi ve
rehabilitasyonlarini saglamak tizere hizmetlerini stirdiirmek,

Calisan anne ve babalar i¢in kresler agmak,

Yoksul ailelere ayni ve nakdi yardimlar yapmak,

Kurum hizmetleri icin gondlli vatandaslarin katilim ve katkilarini saglamak,

Sivil toplum 6rgltlerinin sosyal hizmet alanindaki etkinliklerini yénlendirmek,
Ayni ve Nakdi Yardimlar

Oziirlii Evde Bakim Hizmetleri

Korumaya Muhtag Cocuk

Evlat Edinme Hizmetleri

Huzurevi Hizmetleri

Kadin Siginma Evi Hizmetler

Eve DOnus Projesi

Ozurli Kimlik Kartlari

Danismanlik Hizmetleri

Sokakta Calistirilan Cocuklar

Stratejik Amag 1: Bitlis genelinde cocuklarin sokak, meydan, Pazar veya alisveris merkezlerinde calistirila-
rak kullanilmalarini énlemek. Cocuklara yonelik koruma egitim ve sosyal destek hizmeti vermek

Stratejik Sonu¢ Hedefleri : Sokakta ¢alistirlan gocuklarin tahmini yillik ortalama 40 olan sayisini 2017 yili
sonuna kadar % 60 oraninda azaltmak ve bu ¢ocuklarin her yil % 55 ine koruma, egitim ve sosyal destek hizmeti sun-

mak.

Performans Hedefi: 2017 Yili icinde sokakta calistirilan ¢ocuklar igin proje hazirlanmamigtir.

Cocuk Yuvalan

Stratejik Amag. Bitlis genelinde 0-12 yas grubundaki korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin tamamina bakim, ko-
runma, egitim ve saglik hizmetleri vermek.
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Stratejik Sonug Hedefleri. Bitlis'te 2017 yilina gelindiginde 60 civarinda olacagi tahmin edilen korunma alti-
na alinmasi gereken gocuklara bakim, korunma, egitim ve saglik hizmetleri vermek.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde korunmaya muhtag¢ ¢ocuklara bakim, korunma, egitim ve saglik hizmet-
leri vermek.

Yetigtirme Yurtlari — Grup Evleri

Stratejik Amag. Bitlis genelinde 12-18 yas grubundaki korunmaya muhtag¢ genclerin tamamina bakim, ko-
runma, egitim ve saglk hizmetleri vermek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Bitlis'te 2017 yilina gelindiginde 60 civarinda olacadi tahmin edilen ve yetistirme
yurtlarinda korunma altina alinmasi gereken genglerin bakim, korunma, egitim ve saglik hizmetleri vermek.

Performans Hedefi. 2017 yili iginde yetistirme yurtlarinda korunma altina alinmasi gereken genglerin bakim,
korunma, egitim ve saglik hizmetleri vermek.

Acil Mudahale Ekipleri

Stratejik Amag. Bitlis genelinde Acil Miidahale Ekipleri olusturmak suretiyle acil sosyal hizmet gereksinimi
duyan gocuk, kadin, engelli ve yaslilara seri bir sekilde hizmet ulastirmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Bitlis genelinde Acil Mudahale Ekiplerinin yeterliligini 2016 yilindaki %12’den 2017
yili sonuna kadar %85’e ¢ikarmak.

Performans Hedefi: 2017 yili icinde Acil Midahale ile ilgili proje hazirlanmamistir
Sokak Ofisleri

Stratejik Amag. Bitlis genelinde yapilan ihbar ve sikayetleri kabul edecek olan sokak ofisleri araciligiyla sos-
yal hizmete ihtiya¢ duyan ¢ocuk, kadin, engelli ve yaslilara seri bir sekilde hizmet gotiirmek.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. Etkili bir hizmet sunmak igin sokak ofislerinin halen 1 olan sayisini 2017 yili sonuna
kadar 2’y gikarmak, hizmet sunum oranini %10’lar diizeyinden %80’ler dlizeyine ¢ikarmak.

Performans Hedefi: 2017 yili icinde sokak ofisleri ile ilgili bir proje hazirlanmamustir.

Gece Barinaklari
Stratejik Amag : -1. Kronik madde bagimhildi nedeniyle tibbi miidahaleyi ve sosyal rehabilitasyonu redde-

den ve kalici merkezlerde barinmak istemeyen gengler igin gecici barinma imkanlari saglamak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. : Kronik madde bagimhlarindan kalici merkezlerde barinmak istemeyen genglerin
sayisini tespit ederek 2017 yili sonuna kadar bu genglerin en azindan %40’ in1 yararlanabilecedi gece barinaklari olus-
turmak.

Performans Hedefi 2017 Yilinda gegcici gece barinaklari ile ilgili proje hazirlanmamigtir.

ilk Adim istasyonu
Stratejik Amag. Sokakta yasayan cocuk ve gencleri her yil yeniden tespit ederek bu kisilere ilk adim istas-

yonlari araciliiyla bakim, korunma, egitim ve saglik hizmetleri vermek.

Stratejik Sonug Hedefi. ilk adim istasyonlari araciliiyla sokakta yasayan gocuk ve genglere verilen hizmet-
lerin yeterliligini 2017 yili sonuna kadar %25’ler diizeyinden %75’ler diizeyine gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 yili iginde ilk adim istasyonlari ile ilgili bir proje hazirlanmamistir.
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Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri

Stratejik Amag : -1 : Sokakta yasamak zorunda kalan ¢ocuk ev genglere yonelik bakim,korunma, egitim ve
saglk hizmetleri verilmesinin yani sira bu gocuklara Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri araciliiyla topluma yararli birey-
ler olarak yeniden kazandirmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi : Sosyal Rehabilitasyon Merkezlerinin Bitlis’te her yil ortalama 100 sokak gocuguna
hizmet vermesi planlanmaktadir. 2017 yili sonuna kadar %10’e gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 yili icinde Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri ile ilgili proje hazirlanmamistir.

Tibbi Rehabilitasyon Merkezleri

Stratejik Amag : -1 : Tibbi Rehabilitasyon Merkezleri araciligiyla ugucu ve uyusturucu madde kullanan tiim
cocuk ve gengclerin tedavilerini etkili bir sekilde yapmak .

Stratejik Sonug Hedefi : Tibbi Rehabilitasyon Merkezlerinde, ugucu ve uyusturucu madde kullanan gengler-
den 1 yilda 100’line Mid(irliik araciligiyla hizmet verilmesi planlanmistir. il Saghk Midiirligi araciigiyla verilen hizmet

sunum kapasitesini 2017 yilindaki %3 oranindan 2017 yili sonuna kadar %6 oranina gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 Yilinda Tibbi Rehabilitasyon Merkezlerine yonelik galisma planlanmamistir.

Suga itilen Cocuklara Yonelik Ozel Merkezler

Stratejik Amag : -1 : Korunmaya ihtiyaci olan veya suga sriiklenen gocuklari koruma altina almak igin 6zel
merkezler agmak; bu ¢ocuklarin bakim, koruma ve egitim, ihtiyaclarini etkili bir sekilde karsilamak.

Stratejik Sonug Hedefi : Suca suriiklenen ve tedbir karariyla korunma altina alinan gocuklarin sayisinin
2017 yili sonunda 500’e ulasacagi 6ngdrulmektedir. Bu kisilere sunulan koruma hizmetinin ve 6zel merkezlerin yeterli-

ligini 2017 yil sonuna kadar %82 diizeyine gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 Yih icinde “suga surUklenen ve tedbir karariyla korunma altina alinan” gocuklarin
%12’sine hizmet vermek.

Ticari Cinsel Somiiriiye Maruz Kalan Gocuklar

Stratejik Amag : -1 : Ticari Cinsel sdmuru aleti olarak kullanilan kiz gocuklarini korumak. Bu ¢ocuklarin ba-
kimini, rehabilitasyonunu saglamak ve egitimleri icin gerekli tedbirleri almak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi : 2017 Yili sonuna kadar ticari cinsel sémdiriye maruz kalan veya kalabilecek kiz ¢o-
cuklari igin agilan grup evlerinin halen tahmini olarak %2 diizeyinde bulunan yeterliligini %82 diizeyine ¢ikarmak.

Performans Hedefi : 2017 Yih iginde, ticari cinsel smuruye maruz kalan veya kalabilecek kiz ¢ocuklari igin
proje hazirlanmamistir.
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Uyusturucu Madde Kullanan Cocuklara Yonelik Merkezler

Stratejik Amag : -1 Giderek yayginlasan uyusturucu madde kullaniminin olumsuz etkilerinden ¢ocuk ve
genclerimizi korumak icin gerekli tedbirleri almak ve uygun merkezler agmak .

Stratejik Sonug Hedefi : il Miidirligirniin uyusturucu madde ile miicadele yeterliligini tespit edilecek kriter-
ler cergevesinde % 0 diizeyinden 2017 Yili sonuna kadar %10 dlzeyine gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 Yilinda bu hedefe yonelik calisma planlanmamistir.

Kimsesizler Evi

Stratejik Amag : Cesitli nedenlerle sokakta yagsamay tercih eden veya kalacak yeri olmayan 18-60 yas gru-
bundaki kisilere gegici yatili barinma imkani saglamak.

Stratejik Sonug Hedefi : Bitlis ve Ilgelerinde kimsesiz ve sokakta yasayan oldugu tahmin edilmektedir. Bu
kisilerin her yil %10 civarinda artmasi beklenmektedir. Halen bu kisiler igin %0 olan hizmet oranini 2017 Yili sonuna

kadar %10 oranina gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 Yili iginde kimsesiz ve sokakta yasayan kisilere sunulan hizmete yonelik proje ha-
zirlanmamistir.

Kadin Konukevleri

Stratejik Amag. Ekonomik yoksunluk, aile ici siddet ve diger sosyal ve psikolojik sorunlar nedeni ile aile bu-
tunludld bozulan, digslanan himayeye veya yénlendirmeye muhta¢ hale gelen kadin ve ailelere gerekli sosyal hizmetleri
vermek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Bitlis’'te ve ilgelerde kadin konuk evi agmak

Performans Hedefi. 2017 yilina kadar kadin konuk evlerinden hizmet alma gereksinimi duyan kisilerin
%30’una hizmet vermek.

Toplum Merkezleri

Stratejik Amag: Hizl toplumsal degisme, kentlesme ve goclin yarattigi sorunlarda bireylerin, gruplarin ve ai-
lelerin yasadiklari gugliklerle bas edebilmeleri icin koruyucu-6nleyici, egitici-gelistirici ve rehabilite edici islev goren
toplum merkezi hizmetlerini yayginlagtirmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi : 2017 yili sonuna toplum merkezi sayisini yayginlastirmak ve toplum merkezi hiz-
metlerinden yararlanan kisi sayisini 2017 yili sonuna kadar %35 oraninda artirmak.

Performans Hedefi: 2017 Yili iginde aile danisma merkezlerine ydnelik bir proje hazirlanmamistir.
Aile Danigma Merkezleri

Stratejik Amag: Hizla gelisen ve degisen aile yapisinin bitinliginin korunmasi ve sorunlarinin yerinde mi-
dahale ile ¢dzilmesi amaciyla toplum merkezleri biinyesinde aile danisma merkezleri agmak.

Stratejik Sonug Hedefi: il sinirlari igerisinde her ilgede 1 aile danisma merkezi olusturmak.
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Performans Hedefi: 2017 Yih iginde aile danisma merkezlerine yonelik bir proje hazirlanmamistir.

Yash Rehabilitasyon Merkezleri

Stratejik Amag. Hayatini evde yalniz veya ailesi ile birlikte gegiren yaslilarin bos zamanlarini degerlendirme-

lerine yardimci olmak, yasam kosullarini iyilestirmek, sosyal iligkilerini ve aktivitelerini artirmak amaci ile yagh daya-
nisma merkezleri agmak.

Stratejik Sonug Hedefi. Destege ihtiya¢ duyan yasllara yonelik olarak her ilgede Yash Dayanisma Merkezle-
ri olusturmak. Bu merkezlerden yararlanan yagli sayisini 2017 yili sonuna kadar yilda binin Gzerine ¢gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 Yili iginde yash dayanisma merkezleri ile ilgili proje hazirlanmamistir.

Gundiz Engelli Bakim Merkezleri

Stratejik Amag 1: Ailesi yaninda kalmakta olup muhta¢ durumda olan ; zihinsel ve ruhsal durumlari nedeniyle

normal yagsamin gereklerine uyamayan kisilere kendilerine yeterli olmalarini saglayacak 6zel bakim merkezleri olus-
turmak.

Stratejik sonug hedefi : Giindiiz engelli bakim merkezlerinde hizmet verilen engelli sayisini 2017 yili sonuna
kadar tum engellilerin %25 si oranina gikarmak.

Performans Hedefi: 2017 Yili iginde bu alanla ilgili proje hazirlanmamistir.

Gezici Engelli Rehabilitasyon Hizmetleri

Stratejik Amag-1 Muhtag durumda olup ailesi yaninda kalmakta olan ve engelliligi nedeniyle ev ortami disina

cikamayan kisilerin toplum icinde kendilerine yeterli olmalarini ve temel ihtiyaclarini karsilamak amaciyla gezici rehabi-
litasyon hizmetleri vermek.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. : Bakima muhtag engellilere evlerinde hizmet verebilmek amaciyla 1 ekip olustura-
rak mevcut %1 olan hizmeti 2017 yili sonuna kadar %100 oraninda artirmak . Bitlis'teki bakima muhtac engellilerin
2017 yili sonuna kadar en az % 35 ‘unun evinde hizmet sunmak.

Performans Hedefi. : 2017 Yiliiginde bu alanla ilgili proje hazirlanmamistir.
Koruyucu Aile Hizmetleri

Stratejik Amag-1 : Cesitli nedenlerle 6z ailesinde bakimlari saglanamayan ¢ocuklari anne-baba 6zelidi tasi-
yan uygun aile veya kisilerin yanina vererek s6z konusu gocuklara bu ailelerin yaninda devlet denetiminde bakmak

Stratejik Sonu¢ Hedefi. : Koruyucu aile yaninda bakimi saglanabilecek nitelikteki gocuklarin halen %2 sine
verilen “koruyucu aile Hizmetleri’ni 2017 yili sonuna kadar bu ¢ocuklarin %30 sine ulastirmak

Performans Hedefi. : 2017 Yili icinde Koruyucu aile ile ilgili proje hazirlanmamistir.
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Sosyal Hizmetler Enformasyon Hizmetleri

Stratejik Amag. Yardima ihtiyaci bulunan gocuk, kadin, yasl, engelli ve diger kesimleri dogru ve kesin bir

sekilde tanimak amaciyla enformasyon sistemi olusturmak ve bu kisilerle ilgili bilgileri diger kurum ve kuruluslarla pay-

lasmak.

Stratejik Sonug Hedefi. Yardima ihtiyaci bulunan gocuk, kadin, yasli, engelli ve diger kesimlere ait bilgilerin

kesinlik ve yeterlilik diizeyini 2017 yilinin sonuna kadar %25’ler diizeyinden %88’ler duizeyine ¢ikarmak.

Performans Hedefi: 2017 yili icinde enformasyon hizmetleri ile ilgili proje hazirlanmamistir.

Sosyal Hizmet Kurumlarinin Personel ve Arag ihtiyaglari

Stratejik Amacg-1 Sosyal hizmet kurumlarinin personel ve arag ihtiyaglarini imkanlar élgtistinde karsilamak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. 2017 yili sonuna kadar, sosyal hizmet kurumlarinin hizmet sunumunda kullanacagi

personel ve arag ihtiyaglarini %100 oraninda karsilamak.

Performans Hedefi. 2017 yili icinde sosyal hizmet kurumlarinin hizmet sunumunda kullanacagi personel

ve arag ihtiyaglarini %30 oraninda karsilamak.

C-9- GIDA, TARIM VE HAYVANCILIK HIiZMETLERI

Yiirditilen temel faaliyetler;
Belirlenmig tarim politikalari cergevesinde kirsal hayatin sosyoekonomik agidan geligtiriimesi amaciyla;

Tarimsal arazinin gelistiriimesi ve korunmasi,

Bitkisel Uretimi ve verimliligin artiriimasi,

Hayvansal uretimde verimliligin artiriimasi,

Su Urinleri Uretimi yonundeki faaliyetler,

Tarimsal gelirin artiriimasi,

Gida guvenligi ile ilgili faaliyetler,

Sirdurdlebilir tarim faaliyetleri,

Mera tespit, tahdit, ve 1slah ¢alismalari,

Toprak tahlil laboratuarlarina bagvurulmasindan saglanacak faydalara dair kamuoyunun bilgilendiriimesi,
Ciftci egitimi ve érgutlenmesi,

Bitki, hayvan hastalik ve zararlariyla ilgili miicadele ve karantina,

Tarimsal faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin ruhsatlandiriimasi ve denetlenmesi,

Glvenilir gida arzi,

Tarimsal isletmelerin kayit altina alinmasi,

Tarimsal isletmelere yonelik desteklerin etkinlik ve verimliligin saglanmasi,

Tarimsal projelerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve takibi,

Biyolojik gesitlik ve gen kaynaklarinin korunmasi,

Yerli irklarin suni tohumlama yoluyla yiksek verimli melez irklara dénusturilmesi,

Hayvan ve hayvansal urlnlerin ¢cagin degisen kosullarina uygun bir bricimde Uretimi ve kalitenin arttiril-

masil,
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lanmasi,

C-10- HALK EGITIiM VE AK. SAN.OKL.Hiz.

Yiirtitiilen temel faaliyetler;
e Okuma-yazma 6gretimi ve diger eksik egitimlerin tamamlamasina destek saglayici egitimler vermek.

e Vatandaslarin temel ve genel bilgisini ve ana dilini gelistirmek icin gerekli kurslari agmak.

e Konferanslar, agik oturumlar, paneller, sempozyumlar, konserler, temsiller, edebiyat toplantilari, cesitli
yarigsmalar ve spor faaliyetleri, geziler, folklor gdsterileri, kahramanlk gunleri, grup munakasalari, film
gOsterileri ve benzeri ¢caligmalar dizenlemek.

e Sergiler dizenlemek, mevcut sergi ve galerilerden ve mahalli muzelerden halkin genis 6lcliide yararlan-
masini saglamaya calismak.

e Turk kadininin sosyal yapi icinde daha aktif hale getirilmesi konusunda gerekli calismalari yapmak.

e Halkin, mevcut kitiphanelerden daha genis 6lglide faydalanmalarini saglayacak calismalari tesvik et-
mek ve okuma salonlari agmak.

e Kamu kurum ve kuruluslari, belediyeler, vakiflar, dernekler ve meslek odalari ile isbirligi icerisinde ger-
ceklestirilecek yaygin egitim faaliyetleri diizenlemek.

e Acik 6gretim okullar irtibat birosu gérevini yapmak.

e Uygulanmakta olan programlarla ilgili yére halkini bilgilendirmek.

e Uygulanan egitim programinin sonucu hakkinda ¢evre arastirmasi yapmak ve alinacak sonuglara goére
destekleme programlari hazirlamak.

e Yaygin egitim kapsaminda gerekli alan taramasi yapilarak halkin s6z konusu egitimlerden faydalandiril-
masinin saglanmasi ve denetimi.

e Yaygin egitim kapsaminda gerekli alan taramasi yapilarak halkin s6z konusu egitimlerden faydalandiril-
masinin saglanmasi ve denetimi

e  Okur-yazar ve yetigkinler 2.kademe egitim belgesi.

o Kalorifer atesciligi belgesi.

e Sosyal ve kiilturel kurslar ile Mesleki ve teknik kurslara katilim veya basari belgesi ya da sertifikasi

e Merkezde bulunan bina, esya, makine techizat ve dider tasinirlarin bakim, onarim, koruma, saklama ve
kullanima hazir bulundurulmasi konusundaki is ve islemleri yiritmek.

e Merkezin ihtiyaci olan arag - gerecin zamaninda temin edilmesi.

Stratejik Amag-1. Merkez ve ligelerde El sanatlarinin gelitirimesi ve folklor etkinliklerinin artiriimasi,

Stratejik Sonu¢ Hedefi. El sanatlarinin gelistiriimesi amaciyla giyim, kusam ve malzeme alimlarinin karsi-

Performans Hedefi. ilimiz ve ilgelerine 6zgii el sanatlarini, agilacak kurslar sayesinde yayginlagtirmak,
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K. IL AFET VE ACIL DURUM MUDURLUGU

17/06/2009 tarihinde yurirlige giren 5902 sayil Afet ve Acil Durum Ydénetimi Baskanligr’'nin teskilat ve gorev-
leri hakkinda kanun ile illerde, il Ozel idare Biinyesinde, Vali'ye bagh Il Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri kurulmasi
ongoérulmagtar.

il Afet ve acil Durum Midiirliigii olarak afet tehlikesi olan yerlerin tespitini yapmak, olasi bir afet sonrasi, her
turlt genel hayati etkileyen olaylarda, trafik kazalari, sel ve su baskinlari vb. olaylarda vatandasin her turli sikintisini
gidermek amaciyla yardimci olmak varsa zarar tespitini yapmak afet sonrasinda afete maruz kalan vatandaglara kendi
ev ve igyerlerini yapmalari icin EYY ydntemi ile onlara yardimci olmak, trafik kazalarinda sikisma gibi olaylara miidaha-

le ederek yaralilarin bir an énce ¢ikarilmasini saglamak, her hangi bir kayip olayinda arama c¢alismalari yuratmek.

Yiirtitiilen temel faaliyetler;
e Ilin afet ve acil durum tehlike ve risklerini belirlemek.

e Afet ve acil durum 6nleme ve mudahale il planlarini, mahalli idareler ile kamu kurum ve kuruslariyla isbir-
ligi ve koordinasyon iginde yapmak ve uygulamak.

e Il afet ve acil durum yénetimi merkezini ydnetmek.

e  Afet ve acil durumlarda meydana gelen kayip ve hasari tespit etmek.

e Afet ve acil durumlara iligkin egitim faaliyetlerini yapmak veya yaptirmak.

e  Sivil toplum kuruluslari ile géndilli kigilerin afet ve acil durum yonetimi ile ilgili akreditasyonunu yapmak ve
belgelendirmek.

e I veilge diizeyinde sivil savunma planlarini hazirlamak ve uygulamak.

e Afet ve acil durumlarda, gerekli arama ve kurtarma malzemeleri ile halkin barinma, beslenme, saglk ihti-
yaglarinin kargilanmasinda kullanilacak gida, arag, gere¢ ve malzemeler icin depolar kurmak ve yonet-
mek.

e llgili mevzuatta yer alan seferberlik ve savas hazirliklari ile sivil savunma hizmetlerine iliskin gérevleri ilde
yerine getirmek.

e Yillik butge teklifini hazirlamak.

e il kurtarma ve yardim komitesinin sekretaryasini yapmak.

e Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer maddelerin tespiti, teshisi ve arindirmasi ile ilgili hizmetleri yu-

rutmek, ilgili kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Stratejik Amag-1. ilin arama ve kurtarma ekiplerinin ihtiyaglarina ayrilan biitge orani gergevesinde etkili bir
sekilde kargilamak.

Stratejik Sonug Hedefi. il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii Kanunu geregi olarak il arama ve kurtarma ekipleri-
nin goreve sevki igin ihtiya¢ duyulan; arsa, bina, tesis, arag, gere¢ ve malzemenin temini amaciyla her yil dnerilen
somut proje ve programlara dayal olarak, her yil biitgenin %1’e kadar olan bdélimind bu amagla ayirmak.

Performans Hedefi. Ayrilan bitcenin yil icinde kullanmak,

Stratejik Amag-2. il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii olarak olasi bir afete karsi toplumu bilinglendirmek, olusa-
bilecek her turlu tehlikeleri tespit etmek ve bu tehlikelere karsi her turlt énlemleri almak, modern (zarar azaltma, hazir-
lik, midahale ve geri dénus evrelerinden olusan), toplum destekli (afet ydnetiminin tim evrelerinde toplumun oldugu ve
toplumun her kesimini icine alan) ve entegre (tim kaynaklar bir gli¢ altinda toplayan, toplam kalite yonetimi anlayigin-
da, afeti bir blttin olarak dustinen) bir afet yonetim sistemi olusturmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-2. Bitlis il geneli olarak afet riskleri belirlenecektir.
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Performans Hedefi -2-1. Gegmis afetlere yonelik veritabani olusturulacaktir.

Performans Hedefi -2-2. Afetler ile ilgili afet bilgi formlari olugturularak bu formlarin doldurulmasi sagla-
nacaktir.

Stratejik Amag-3. Il afet plani hazirlanarak planin uygulanabilir bir bicimde olmasi saglanacaktir. Plan kap-
saminda Bitlis Afet Bilgi Sistemi (BABIS) kurulacaktir. Bu kapsamda ildeki tim kurum ve kuruluglar ile her tiirlii zarar
azaltici galismalar yirutilecektir.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-3. Afet planinda gegen her tirli ekipler gercekgi bir bicimde olusturularak bu ekipteki
tim personeli egitimi dizenli olarak yapilacaktir.

Performans Hedefi -3-1. Olusturulan afet veri tabani kullanilarak ilin afet risk haritasi hazirlanacak ve afet
oncelikleri belirlenecektir.

Performans Hedefi -3-2. Zarar azaltma agamasi, Hazirlik agamasi, Acil miidahale asamasi ve geri déni-
sum asamasi planlari hazirlanacaktir.

Stratejik Amag-4. Basta il Merkezinden gecgen dere olmak iizere il genelinde yerlesim yerlerini tehdit eden
dere ve akarsulari tespit edilerek bunlarin yerlesim yerlerine zarar vermeyecek sekilde i1slahlarinin yapiimasi, su kena-
rinda su yatagini bozan yerlesim yerlerinin daha giivenli yerlere tagsinmasini saglamak

Stratejik Sonug Hedefi-4. il genelinde yerlesim yerlerini tehdit eden dere ve akarsularin tespitinin yapilmasi

Performans Hedefi -4-1. ligili kurum ve kuruluslar ile dere ve akarsularin islahlarinin yapiimasi saglana-
caktir

Performans Hedefi -4-2. Su tagkinina karsi tehlike arz eden ev ve igyerlerinin glivenli yerlere taginmasi
saglanacaktir

Stratejik Amacg-5. Afet dncesi, sirasi ve sonrasi basta Kamu Kurum Kurulus ¢alisanlari ile sivil toplum kuru-
luglar olmak Uzere tim halkin bilin¢lendiriimesi, tehditler hakkinda bilgi sahibi olmalari ve ne yapilmasi gerektigi konu-
larina egitimler yapmak

Stratejik Sonu¢ Hedefi-5. Afet konularinda tim kesimlere egitim verilerek bilgilendirmek
Performans Hedefi -5-1. Halk afet konularinda bilinglendirilecektir.

Performans Hedefi -5-2. Basin ve yayin kuruluslari aracihdi ile halka gerekli duyurular yapilacaktir.
Performans Hedefi -5-3. Okullarda egitimler yapilacaktir..

Performans Hedefi -5-4. Muhtarliklar kullanilarak egitimler yapilacaktir.

Performans Hedefi -5-5. Camiler kullanilarak egitimler verilecektir..

Performans Hedefi -5-6. Kamu Kurum Kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarina periyodik egitimler verile-
cektir..

Stratejik Amag-6. ilimizde her tirlt acil durum ve afetlerle etkin bir sekilde micadele edebilme ve gerektigin-
de etkin midahale edilebilmesi amaci ile bilisim teknolojileri imkanlarini kullanma sureti ile kurumsal ve teknik alt yapiyi
olusturmak.

L. OZEL KALEM

Yili iginde ilimize gelen Ust dizey burokratlar ile bakanlarin temsil ve agirlama giderlerinin karsilanmasi,

Faaliyet Faaliyet ve Projeler 2017yili 2018 yih 2019 yih

01.1.1.00 Temsil, Agirlama, Téren, Fuar, Organizasyon Giderleri 250.000,00 | 260.000,00 | 270.400,00
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