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Ekrem IMAMOGLU
ISTANBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANI

Baskan’in

Mesaji

Degerli Hemgehrilerim,

“Istanbul icin yeni bir baslangig” diyerek ciktigimiz hizmet
yolculugunda, akilci ve bilimsel bir yaklasimdan taviz
vermeden hazirladigimiz iSKi 2021-2025 Stratejik Plan’i
ile sehrin su ve atik su konulari ile ilgili 5 yillik gelecegini
planlamis bulunmaktayiz.

Bilindigi gibi 5 yillik Stratejik Planlarin bir sonraki asamasi,
Performans Programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasidir.
Performans Programlari, kamu kaynaklarinin hangi amag ve
hedeflere ulasmak icin kullanilacagini ve hedeflere ne derece
ulasildiginin degerlendirilmesi icin Olgllebilir performans
gostergelerini belirleyen belgelerdir.

Bu cercevede iSKi 2021 Yili Performans Programi, kamu
disiplini ve titizligi ile hazirlanmis; gerceklestirilecek stratejik
amaclar, hedefler, faaliyetler, performans gostergeleri ve
yatirimlar igin tahsis edilen kaynak ihtiyaci belirlenmistir.
Ayrica belirtmek gerekir ki, iSKi 2021 Performans Programi;
sehrin su kaynaklarini daha ¢ok koruyan, icme suyu ve atik
su yatirimlari konusunda gergek ihtiyaglari gozeten, sehrin
buglinii ve yarinina cevap verebilecek, yatirnm odakh bir
anlayisla hazirlanmistir.

Bltln diinyada etkisi gorileniklim degisikligi, su kaynaklarinin
giderek azalmasi gibi kiiresel krizler akla geldiginde istanbul
gibi bir metropoliin su kaynaklarini korumaya yonelik
faaliyetler daha da 6nemli hale gelmektedir.

Performans Programlari, kamu kurumlarinin bir plan
cercevesinde, sistemlibir bicimde yatirnmlarini siirdiirmelerini
saglarken ayni zamanda vatandaslarin bir yil icindeki yatirim
kalemlerini tek tek incelemelerine, hangi hedef icin ne
blylklikte kaynak harcandigini 6grenmelerine de imkan
saglamaktadir.

iSKi 2021 Performans Programi bu yéniiyle de yeni dénemin
ruhunu vyansitan, seffaf ve hizmet odakli belediyecilik
anlayisinin daha c¢ok hissedildigi bir calisma olarak ortaya
konmustur.

iSKi 2021 Yili Performans Programrnin hayirli olmasini
dilerken, belirlenen program hedefleri, gosterge ve faaliyetler
sonucunda vatandaslarimiza en iyi hizmeti sunacagimiza
inaniyor, programin hazirlanmasinda emegi gecen tim
calisma arkadaslarimi kutluyorum.
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Kiymetli istanbullular,

Dinyanin en biyuk su kurumlarindan, Glkemizin de lider
su ve kanalizasyon kurulusu olan iSKi; gecmisin tecriibesi
ve gelecegin ihtiyaglari cercevesinde belirledigi misyon
ve vizyonu ile istanbul halkina en iyi hizmeti sunmak
hedefiyle faaliyetlerine devam etmektedir.

Bu cercevede;

e icme suyu calismalari kapsaminda, igme suyu
aritma tesislerimizin sayisi ve kapasitesi daha da
artirillmaktadir.

e Atk sulari aritarak geri donisim sistemleriyle
yeniden kullanima imkan taniyan tesislerimize yenileri
eklenmektedir.

e istanbul’da hali hazirda % 22 seviyesindeki su kayip ve
kagak oranini % 18’lere indirmek icin Ar-Ge ¢alismalari
hayata gecirilmektedir.

e Avrupa Birligi, Diinya Saglik Orgiitii, ABD Cevre Koruma
Ajansi ve Saglhk Bakanligi tarafindan yayimlanan
insani Tiketim Amagh Sular Yénetmeligi’ne gore
kaliteli ve icilebilir nitelikte olan musluk suyunun
tat ve kokusunu ¢ok daha iyi noktalara getirmek igin
calismalar yapilmaktadir.

Bu kapsamda o6niimiizdeki bes vyl boyunca iSKi
faaliyetlerinin yol haritasi olan iSKi 2021-2025 Stratejik
Plani, genis bir ekip tarafindan her kademesinde rasyonel
ve bilimsel yaklasim g6z onlinde tutularak hazirlanmistir.
idaremizin ama¢ ve hedefleri ile bunlara ait mali ve
performans bilgilerini iceren 2021 Performans Programi
da Stratejik Plan’da yer alan misyon, vizyon stratejik amag
ve hedefler dogrultusunda hazirlanmis olup, 6niimuzdeki
yilin su ve atik su yatirimlarini maliyet bilgileriyle 6zetleyen
bir kilavuzdur.

Kamu kaynaklarinin kullaniminda seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkesiyle hazirlanan, Yatirm Programi ve
Analitik Biitce ile uyumlu Performans Programi iSKi’nin
bltldn birimlerinin aktif katilimi ve etkili bilgi paylasimi ile
olusturulmustur.

2021 Performans Programi; Catalca’dan Tuzla’ya kadar
istanbul’'un suyla ilgili planlama, yatirm ve isletme
faaliyetlerinin etkin/verimli yirutilmesine ve belirlenen
hedeflere daha kolay ulasilmasini saglayacaktr.

iSKi ailesi olarak 2021 Yili Performans Programi
ile 6nimizdeki vyillarda istanbul’'umuz icin hayata
gecirecegimiz yatirimlarin hayirli olmasini diliyor, emegi
gecen calisma arkadaslarima tesekkir ediyorum.

ISKi
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=3 1.1 Goérev, Yetki ve Sorumluluklar

2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon
idaresi (iSKi) Genel Miidiirligii Kurulug
ve Gorevleri Hakkinda Kanun, 5216
sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu,
5393 sayili Belediye Kanunu, 831 sayili
Sular Hakkinda Kanun ile diger kanun
ve ilgili ydnetmeliklerle iSKi’nin gérev
ve yetkileri belirlenmistir.

iSKi’nin Gorevleri;

Yasalarca

icme ve kullanma suyunu temin
etmek,

Kullanilmis  sulari  toplamak,
aritmak ve uzaklastirmak,

Su kaynaklarini ve igcme suyu
havzalarini korumak.

Verilmis Yetki ve

Sorumluluklar;

iSKi’nin yetki ve sorumluluklarina
iliskin temel vyasalar ve ilgili
hikimleri ana hatlariyla su
sekildedir;

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu;

2560 Sayil
Kanalizasyon

5216 sayili Buyiksehir Belediyesi
Kanunu’nun 7/r maddesine gore;
“Su ve kanalizasyon hizmetlerini
ylritmek, bunun icin gerekli
baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek, derelerin
islahini  yapmak, kaynak suyu
veya aritma sonunda dretilen
sulari pazarlamak” Buylksehir
Belediyesi’'nin gorevleri  ve
yetkileri arasinda sayilmistir.

istanbul Su ve
Idaresi Genel

Miidirliigih Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun;

2560 sayil Kanun’un
1.maddesinde, iSKi'nin kurulus
amacl;  “Istanbul  Biyiksehir

Belediyesi’'nin su ve kanalizasyon
hizmetlerini yuritmek ve
bu amacgla gereken her tirli

tesisi kurmak, kurulu olanlar
devralmak ve bir elden isletmek
” olarak belirtilmistir.

iSKi’nin faaliyet alani, cografi

olarak  lIstanbul  Biyiiksehir
Belediyesi’'nin gorev alani
ile  sinirlidir.  Ancak  sehrin

yararlandigi su kaynaklarinin
korunmasina iliskin hizmetler,
Biylksehir Belediyesi’nin
sinirlari disinda da olsa, ISKi
tarafindan  yaratalar.  Ayrica,
Cumhurbagkani anasistem ile
ilgili baska belediye ve koylerin
su ve kanalizasyon islerini de bu
Genel Midurluge verebilir (2560,
Md.1).

2560 sayili iSKi Kanunu’na Gére
ISKI’nin Gorev ve Yetkileri;

icme, kullanma ve endistri
suyu ihtiyaglarinin her tarlt yer
altt ve yer Ustl kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine
dagitilmasi icin; kaynaklardan
abonelere ulasincaya kadar her
tirlh tesisin etlt ve projesini
yapmak veya yaptirmak, bu
projelere gore tesisleri kurmak
ve kurdurmak, kurulu olanlar
devralip isletmek ve bunlarin
bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmakve gerekliyenilemelere
girismek.

Kullanilmis  sular ile  yagis
sularinin  toplanmasi, yerlesim
yerlerinden uzaklastirilmasi ve
zararsiz bir bicimde bosaltma
yerine ulastiriilmasi veya bu
sulardan yeniden yararlanilmasi
icin abonelerden baslanarak
bu sularin toplanacaklari
veya birakilacaklari  noktaya
kadar her tirlu tesisin etiit ve
projesini yapmak ve yaptirmak;
gerektiginde bu projelere gore
tesislerikurmakya da kurdurmak;
kurulu olanlari devralip isletmek

M M B e T

ve bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli
yenilemelere girismek.

Bolge icindeki su kaynaklarinin
deniz, gol, akarsu kiyilarinin
ve yer alti sularinin kullaniimig
sularla ve endustri atiklari ile
kirletiimesini, bu kaynaklarda
sularin kaybina veya azalmasina
yol agacak tesis kurulmasini ve bu
tir faaliyetlerde bulunulmasini
onlemek, bu konuda her tirlu
teknik, idari ve hukuki tedbiri
almak.

Su ve kanalizasyon hizmetleri
konusunda, hizmet alani igindeki
belediyelere verilen gorevleri
yuritmek ve bu konulardaki
yetkileri kullanmak.

Her tirli tasinir ve tasinmaz mali
satin almak, kiralamak, ekonomik
degeri kalmamis arag ve gerecleri
satmak, ISKi'nin hizmetleriileilgili
tesisleri dogrudan dogruya yahut
diger kamu veya 6zel kuruluglarla
ortak olarak kurmak ve isletmek,
bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak
etmek.

Kurulus amacina donik
¢ahsmalarin  gerekli  kilinmasi
halinde, her turli tasinmaz mali
kamulastirmak veya (zerinde
kullanma haklari tesis etmek.

5216 Sayih Biiyiikgehir Belediyesi
Kanunu ve 2560 Sayili ISKI

Kanununun Yani Sira

iSKi’nin

Yetki ve Gorevi ile ilgili Diger
Kanunlar;

831 sayili Sular Hakkinda Kanun
1593 sayil Umumi Hifzissihha
Kanunu

5442 sayil il idaresi Kanunu
6200 sayili Devlet Su isleri
Genel Mudirlaganin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun

167 sayih Yeralti Sulari Hakkinda
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Kanun
657 sayih
Kanunu
1053 sayili Belediye Teskilat
Olan Yerlesim Yerlerine icme,
Kullanma ve Endustri Suyu Temini
Hakkinda Kanun

2464 sayilli Belediye Gelirleri
Kanunu

2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu
2863 sayili Kiltir ve Tabiat
Varliklarini Koruma Kanunu

2872 sayili Cevre Kanunu

2942 sayil Kamulastirma Kanunu
3152 sayili icisleri Bakanhg
Yiiksek Disiplin  Kurulu ile il
Yatirim Hizmetlerine iliskin Bazi
Dizenlemeler Hakkinda Kanun
3194 sayili imar Kanunu

3213 sayih Maden Kanunu

3516 sayili Olcliler ve Ayar
Kanunu

4562 sayil  Organize
Bolgeleri Kanunu

4734 sayili Kamu ihale Kanunu
4735 sayil Kamu ihale
Sozlesmeleri Kanunu

4736 sayill Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin -~ Urettikleri Mal
ve Hizmet Tarifeleri ile Bazl
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun

4857 sayil is Kanunu

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu

5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu
5393 sayili Belediye Kanunu
5779 sayili il Ozel idarelerine ve
Belediyelere Genel Bitce Vergi
Gelirlerinden  Pay  Verilmesi
Hakkinda Kanun

6107 sayil iller Bankasi Anonim
Sirketi Hakkinda Kanun

6306 sayili Afet Riski Altindaki

Devlet Memurlari

Sanayi

Alanlarin Donastirilmesi
Hakkinda Kanun
6325 sayili Hukuk

Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu

M.

o
Y

e

e

6502 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun

6331 sayil is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu

6698 sayil  Kisisel
Korunmasi Kanunu

Verilerin

iSKi’nin Yetki ve Sorumluluklarini
Diizenleyen Yonetmelikler;

iSKi Esas Yonetmeligi

iSKi Yénetim Kurulunun Galisma
Esaslari Hakkinda Yonetmelik
iSKi Abone Hizmetleri Tarife ve
Uygulama Yonetmeligi
iSKi  igme  Suyu
Yonetmeligi

iSKi Atk Sularin Kanalizasyona
Desarj Yonetmeligi

iSKi Taginir Taginmaz Kaynak ve
Haklarin Degerlendirilmesine
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

iSKi Kaynak Sularinin Kiralanmasi
ile  Yeralt Sularinin  Satis,
Tasinmasi  ve  Tiketilmesinin
Denetlenmesine iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

iSKi Sihhi Tesisat Egitimi ve
Uygulama Esaslari Yonetmeligi
iSKi Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslarina iliskin Yénetmelik

Havzalari

iISKi’'ye Gorev Veren ve iliskili
Olan Diger Yonetmelikler;

4 sayill  Bakanliklara  Bagh,
igili, iligkili Kurum  ve
Kuruluglar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin  Teskilath Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi

Cevresel Etki Degerlendirmesi
Yonetmeligi

Cevre Gelirlerinin Takip ve Tahsili
ile Tahsilat Karsihgr Ongoriilen
Odenegin Kullanimi  Hakkinda
Yonetmelik

igme-Kullanma Suyu Havzalarinin
Korunmasina Dair Yonetmelik

Su Kirliligi Kontrolli Yonetmeligi
Sulak  Alanlarin Korunmasi

Yonetmeligi
Orman Kanunu’nun
16.Maddesinin Uygulama
Yonetmeligi
Orman Kanunu’nun 17/3 ve
18.Maddesinin Uygulama
Yonetmeligi

Maden Yonetmeligi

Olcii ve Olcui Aletleri Muayene
Yonetmeligi

Kamu Idarelerinde  Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerine Ait
Tasinmazlarin  Kaydina iliskin
Yonetmelik

Kamu idarelerine Ait

Tasinmazlarin Tahsis ve Devri
Hakkinda Yonetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Kamu  Zararlarinin  Tahsiline
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

Devlete ve Kisilere Memurlarca

Verilen  Zararlarin Nevi ve
Miktarlarinin  Tespiti,  Takibi,
Amirlerinin Sorumluluklari,

Yapilacak Diger islemler Hakkinda
Yonetmelik

istanbul imar Yénetmeligi
Mekansal Planlar
Yonetmeligi

Hafriyat Topragl, insaat ve Yikinti
Atiklarinin Kontroll Yonetmeligi
Atik Yonetimi Yonetmeligi

Yapim

Mahalli idareler Biitge ve
Muhasebe Yonetmeligi
Mahalli  idareler ~ Harcama

Belgeleri Yonetmeligi

13
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=> 1.2 Teskilat Yapisi

iSKi Yénetimi 2560 sayili ISKi Kanun’a
gore 4 temel organdan olusmaktadir.
Bunlar; Genel Kurul, Yonetim Kurulu,
Denetgiler ve Genel Mudurlik’tar.

Genel Kurul: istanbul Biyiksehir
Belediye Meclisi, iSKi Genel Kurulu
olarak gorev yapmaktadir. istanbul
Blyulksehir Belediye Baskani,
Meclisin de baskanidir (5216, Md.
12). istanbul Biiyiiksehir Belediye
Meclisi, iSKi Genel Kurulu olarak
her yil mayis ve kasim aylarinda 6zel
giindemle toplanir ve 2560 sayil iSKi
Kanunu’nun kendisine vermis oldugu
gorevleri goruslip karara baglar.
Genel Kurul'un c¢alisma usul ve
esaslari 5393 sayili Belediye Kanunu
hikimlerine gore yaratalir (2560,
Md.5; 5216, Md.12).

Genel Kurul’'un Goérevleri (2560,
Md.6):

e Bes yillik yatinm planini karara
baglamak,

e Yillk yatirim programini ve
bltceyi inceleyerek  karara
baglamak,

e Personel kadrolarinin ihdas,
degistirilme ve kaldirilmasina
karar vermek,

¢ Mayis ayl toplantisinda,
Yonetim Kurulu’nun bir dnceki
yil galismalarina iliskin faaliyet
raporunu,  bilangosunu  ve
denetgi raporlarini inceleyip
karara baglamak,

e Su satisi ve kullanilmis sularin
bosaltilmasina iliskin tarifeleri
inceleyerek karara baglamak,

e ki asil ve iki yedek denetciyi
secmek,

e Yurticive yurt disi borglanmalar
hakkinda Yonetim Kurulu’na
yetki vermek,

e Yapilan galismalarin, bu Kanun
ve bu kanunla gozetilen
amaglara uygun olup olmadigini
karara baglamak,

e Yonetim  Kurulu tarafindan
on incelemeleri yapilan
yonetmelikleri inceleyerek
karara baglamak,

e istanbul Biyiksehir Belediye
Baskan’'nin  veya  YOnetim
Kurulu’'nun  Genel  Kurul'da

gorisilmesini onerdigi
diger isleri goriserek karara
baglamak.

Yonetim Kurulu: iSKi Yénetim
Kurulu bir baskan ve bes Uyeden
olusur. istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskani Yonetim Kurulu’nun
baskanidir.  Belediye Baskani’'nin
bulunmamasi halinde, Genel Mudir
Yonetim Kurulu'na baskanhk eder.
Genel Mdudur ile Genel Mudir
Yardimcilarindan hizmette en eski
olani, hizmette esitlik halinde yash
bulunani Yénetim Kurulu'nun tabii
Gyesidir. Yonetim Kurulu’nun diger Ug
tyesi Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskani’'nin teklifi ve Cevre ve
Sehircilik Bakani’'nin onayi ile atanir.
Yonetim Kurulu’na atanan (yelerin
hizmet siiresi Ug¢ yildir ancak siiresi
dolanlar yeniden atanabilir (2560,
Md.7).

Yonetim Kurulu, olagan olarak her
hafta belirli glinlerde salt cogunlugun
saglanmasi ile toplanir. YOnetim
Kurulu'nda kararlar oy ¢oklugu ile
alinir ve gekimser oy kullanilamaz.
Oylar esit oldugu takdirde, Baskanin
bulundugu tarafin oyu Ustin sayilir.
Kararlar gerekceli olur ve kararda
karsi oy kullananlar gerekgelerini
belirtirler. ~ Yonetim  Kurulu’nun
gorevleri 2560 sayill Kanun’da
ayrintih olarak diizenlenmistir (2560,
Md.9).

Denetgiler:  iSKi'nin  islemleri,
hizmet sireleri iginde siirekli olarak
¢alisacak olan iki denetgi tarafindan
denetlenir.  Denetgilerin  hizmet
sireleri iki yil olup, hizmet slreleri
sonunda yeniden secilmeleri
mumkindur (2560, Md.10).

Genel Midiirlik: Genel Mudiir,
Genel Miudur Yardimcilari, Hukuk
Musavirligi, Teftis Kurulu Baskanhgi,
ic Denetim Birimi Baskanligi, Daire
Baskanliklari, Mudurlikler ve bunlara
bagh Sefliklerden olusur.

Genel Miidiir ve Yardimcilar:
iSKi  Genel Mdidirl, istanbul
Blyliksehir Belediye Baskani’'nin
teklifi lzerine Cevre ve Sehircilik
Bakani tarafindan atanir. Yonetim
Kurulu Uyeleri'nde aranan sartlar,
Genel Midirlik’e atanacaklarda da
aranir. Genel Mudirliik hizmetlerinin
ylratilmesinde  Genel Mdadir’e
yardimcilik etmek ve sayilar 5'i
gecmemek Uzere, yeteri kadar Genel
Midir Yardimcisi bulunur. Genel

Madar Yardimcilari, Genel Midir’iin
teklifi Uzerine, istanbul Biyiiksehir
Belediye Baskani’nin  onayi ile
atanirlar.

ISKi Hiyerarsik Yapilanmasi

iSKi'nin teskilat yapisi, hem dikey
hem de yatay yonden farkhlasma
ozellikleri gostermektedir.

Dikey Farklilagsma; Teskilatin dikey
yonde gorev ve yetki farklilasmasinin
bir sonucudur. istanbul Biyiksehir
Belediyesi’'nin bagli kurulusu olan
iSKi, cok kademeli bir teskilat yapisina
sahiptir. Bu yapi igerisinde Yonetim
Kurulu Uyeleri, Genel Miidiir, Genel
Mudir Yardimcisi, Daire Baskani,
Sube Mudiirl, Sef, Memur ve Isci
olmak Uzere 7 hiyerarsik kademe
bulunmaktadir.

iSKi’de Daire Bagkanlari Genel Miidiir
Yardimcilarina baghdir. ic Denetim
Birimi Baskanligl, Hukuk Mdusavirligi
ve Teftis Kurulu Baskanligi dogrudan
Genel Midir’e baghidir. Mudurlerin
bazilari dogrudan Genel Mudire,
bazilari da ilgili Daire Baskani'na
bagh olarak hizmetlerini yuaratar.
Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve
Denetgiler iSKi'nin teskilat yapisi
icinde hiyerarsik kademeler olarak
degerlendirilmemistir.

iSKi‘de; Genel Kurul, Y&netim
Kurulu, Genel Mdudir ve Genel
Madar Yardimcilari, kurumun Ust
yonetimini olusturmaktadir. Diger bir
ifade ile stratejik nitelikli kararlar bu

seviyede alinmakta ve uygulanmasi
gozetilmektedir.

Daire Baskanlari ise genel olarak
orta diizey yoneticiler bigiminde
nitelenebilir. Bu nedenle, taktik
nitelikli kararlar blylk 6lgide bu
diizeyde alinmakta ve uygulanmasi
gozetilmektedir.  Midurlikler ve
seflikler ise ilk kademe ydnetim
birimleridir ve yliksek seviyede alinan
kararlarin uygulanmaya gecirildigi
yonetim birimleridir. Operasyonel
diizeydeki kararlar bu tir birimlerde
alinmakta ve uygulanmaktadir.

iSKi'yi olusturan ydnetim organlari
ve orgit birimleri, yénetim dizeyleri
acgisindan; stratejik dizeydeki
birimler, taktik dizeydeki birimler
ve operasyonel diizeydeki birimler
olmak lzere (¢ ana gruba ayrilabilir.

Stratejik Diizey: Yatrim plan ve
programinin olusturulmasi, bitgenin,
stratejik planin ve performans
programinin sekillendirilmesi, hizmet
politikalarinin belirlenmesi.

Taktik Diizey: Stratejik duzey
tarafindan belirlenen cerceve
icerisinde, hizmetlerin yuritilmesine
iliskin teknik ve taktik faaliyetlerin
belirlenmesi ve yuritulmesi.

Operasyonel Diizey: Stratejik
ve taktik diizey tarafindan alinan
kararlarin ve verilen talimatlarin
yerine getirilmesi.

iSKi, kamu idaresi olmasi dolayisiyla
ozel sektor kuruluslarindan, yerel
yonetime bagl bir kurulus olmasi ve
karar organi olan Genel Kurulu’nun
halk  tarafindan  segilmesinden
dolayr da diger kamu kurum ve
kuruluslarindan ayrilmaktadir. Bagh
bulundugu istanbul  Biyiksehir
Belediyesi’nden idari ve mali agidan
dzerk olmasi da iSKi'yi ayri bir tiizel
kisilige haiz, kendisine ait gelir
kaynaklari ve bagimsiz bitcesi olan
bir kurum yapmaktadir.

«=3 Sckil 1.1 iSKi Hiyerarsik Yapilanmasi




ISKi Yonetim Semasi

Teftis Kurulu Bagkanhig

Hukuk Miisavirligi

ic Denetim Birimi Baskanhg)

Ozel Kalem Mudurlugi

Kurumsal iletisim Sube Miidiirliigi

Zabit ve Kararlar Sube Mudurlagu

GENEL KURUL

(Biiyiiksehir Belediye
Meclisi Uyeleri)

. 1
DENETCILER <€ ===

¥

Baskan :Ekrem iIMAMOGLU, iBB Baskani

YONETIM & o e e e e e e e e e e e e e e e - Baskan (V): Raif MERMUTLU, Genel Miidiir

KURULU

GENEL

€ - - - - - - - - - === =====MUDUR

Uye : Selami TASER, Kd. Genel Miidiir Yardimcisi
Uye : Prof. Dr. Izzet OZTURK, ITU Ogretim Uyesi

Oye : Ziya GURUN
Uye -
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GENEL MUDUR YARDIMCILIGI

3 insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
insan Kaynaklari Sube Midiirliigi
Egitim Sube Mudurlugi
Yazi Isleri ve Arsiv Sube Midurlugu
Is Saghgi ve Guvenligi Sube Mudurlaga

—>» Mali Hizmetler Dairesi Bagskanligi

Muhasebe Sube Mudurltgu
Bltge ve I¢ Kontrol Sube Mudurlagi
Banka ve Finansman Sube Mudurlagu

—> Ticaret isleri Dairesi Baskanlig

Satinalma Sube Mudurligi
Tasitlar Sube Mudurlugu
Stok ve Atik Yonetimi Sube Mudurlagu

—> Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Kiltir ve Sosyal isler Sube Miidirltgi
Avrupa Koruma ve Guvenlik Sube MidurlGgu
Asya Koruma ve Glvenlik Sube Mudurlaga
Tesisler Bakim ve Onarim Sube Mudurlaga

—> Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Stratejik Yonetim Sube Mudurligu
Kurumsal Gelisim Sube Mudurlugu
Aragtirma ve Gelistirme Sube Mudurlugu
Dis Iliskiler Sube Mudurligi

\]

GENEL MUDUR YARDIMCILIGI

—> Su ingaat Dairesi Baskanhgi
Su Proje Sube Mudurlagi
Avrupa Su Insaat Sube Mudurligu
Asya Su Insaat Sube Mudurligi

—> Atik Su insaat Dairesi Baskanlig
Kanal Proje Sube Mudurluga
Avrupa Atik Su insaat Sube Midirltgu
Asya Atik Su insaat Sube Miidiirligi
Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube
Mudurlaga

—> Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanhgi

Planlama Sube MudurlGgu

Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Mudiirliigi
Kesif ve Sartnameler Sube Midurlugi
Yapim isleri ihale Sube Mudiirltgi

Kesin Hesap Sube Mudurlagu

Vakifsu Sube Mudurlagu

Risk Yonetimi ve Acil Miidahale Sube Mudurlugu

Not: 30.09.2020 tarihindeki organizasyon semasi.

\

GENEL MUDUR YARDIMCILIGI

—>» Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

Avrupa 1. Bolge Kanal i§|etme Sube Midurligi
Avrupa 2. Bélge Kanal Isletme Sube Mudurligu
Asya Kanal Isletme Sube Mudurlaga

—> Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi
Avrupa Havza Koruma Sube Mudirlugu

Asya Havza Koruma Sube MudurlGgi
Melen Havza Koruma Sube Mudurlugu

—> Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

Emlak Sube Mudurlaga
Kamulastirma Sube Mudurlug
Harita Sube Mudurluga

\/

GENEL MUDUR YARDIMCILIGI

—>» Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi
Enerji Yonetimi Sube MadirlGgu
Avrupa Terfi Merkezi Sube Mudurlagu
Asya Terfi Merkezi Sube Midurligu
Terkos Isletmeleri Sube Mudirligi.
Yesilcay ve Melen isletmeleri Sube Mudiirligi

—> Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

Su Kumanda ve Katodik Koruma Sube MudurlGga.
Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlugu

Avrupa Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Sube MudurlGgi
Asya Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Sube Mudurlaga

—> Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanhg

Avrupa Su isale Sube Midurligi
Asya Su Isale Sube Mudurlug
Yeralti Sulari ve Goletler Sube Mudurlaga

—>» Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Kagithane Su Aritma Sube Mudurlugu
ikitelli Su Aritma Sube Mudurlugi
Buylikgekmece Su Aritma Sube Midurligu
Omerli Su Aritma Sube Mudirligi
Cumbhuriyet Su Aritma Sube Mudurlugl
Temiz Su Laboratuvar Sube Mudurligi

—> Atik Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Avrupa 1. Bolge Atik Su Aritma Sube Mudurligu
Avrupa 2. Bolge Atik Su Aritma Sube Midurligi
Asya Atik Su Aritma Sube Mudarlaga

Atk Su Laboratuvar Sube Mudarlaga

Avrupa Atik Su Kontrol Sube Mudurlugia

Asya Atik Su Kontrol Sube Mudurlagu

\/

GENEL MUDUR YARDIMCILIGI

—> Avrupa 1.Bélge Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Arnavutkoy Sube Mudurluga
Bayrampasa Sube Mudurlugu
Besiktas Sube Mudurlugu
Beyoglu Sube Mudurlugu
Esenler Sube MudurlGgi
Eylpsultan Sube Mudurlugu
Fatih Sube MudurlGgi
Gaziosmanpasa Sube Mudurligu
Kagithane Sube Mudurligu
Sultangazi Sube Mudurlugu

—> Avrupa 2.Bélge Abone isleri Dairesi Bagkanlig

Abone isleri Koordinasyon Sube Mudiirliigii
Avcilar Sube Mudurliagi

Bagcilar Sube Mudurlagi
Bahgelievler Sube Mudurlig
Basaksehir Sube Mudurlagu
Bakirkoy Sube Mudurltgu
Blyukgekmece Sube Mudurlugi
Catalca Sube Madurlagu

Esenyurt Sube Mudurligi
Glngoren Sube Mudurligu
Kuglkeekmece Sube Mudurlagu
Silivri Sube Mudurlagi

L—» Asya Abone isleri Dairesi Baskanlgi

Beykoz Sube Mudurlagu
Kadikdy Sube Madirligu
Kartal Sube Mudirlugu
Pendik Sube Mudurligu
Sancaktepe Sube Mudurligl
Sultanbeyli Sube Mudurlaga
Sile Sube Mudarlagu

Tuzla Sube Mudarlaga
Umraniye Sube Midiirliigii Vv
Uskiidar Sube Miidiirliigi 17

—> Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

Yazilim Sube Mudurlugia

Bilgi Teknolojileri Sube MudurlGgu
Elektronik ve Haberlesme Sube Mudurligu
Akilli Sebekeler Sube Mudirlugu



== 1.3 Fiziksel Kaynaklar
== 1.3.1 Hizmet Binalari

iSKi; Eyiipsultan ilgesi Giizeltepe Mahallesi'nde yer alan 2 adet Genel Mudurlik Merkez Binasi basta olmak tzere Labo-
ratuvar Binasi ile ilgelerde kurulu olan Abone Isleri Dairesi Baskanliklarina Bagli 30 adet Sube Mudurliga ve Teknik Seflik
Hizmet Binasi’'nda hizmet vermektedir.

Ayrica, su ve atik su aritma tesisleri, terfi merkezleri, su depolari ve bunlarin isletilmesi ile ilgili olarak tesis sahasinda
hizmet binalari bulunmaktadir.

==y Hizmet Binalarinin Durumu 1.3.2 Miilkiyet Durumu

Bina Tiirii Adet
Genel HizmetBinalan 16

Abone isleri Hizmet Binalari 30

icme Suyu Aritma Tesisleri 21

icme Suyu Terfi Merkezleri 141 49,69 km?*
Su Depolari 150

Atik Su Terfi Merkezleri 45

Atik Su Aritma Tesisleri 88

Egitim, Spor ve Sosyal Tesisler 6 -iSKi Miilkiyet iSKi irtifak
Miuzeler 3

Lojmanlar 560

S UHORTT
Eth:l__l ‘GL T{: _01 0 "'lf:&\'ﬂ_w M.Lnﬂul —

A A N I

(Adet)
Bilgisayar (PC) 5.167 5.785 5.650 5.720 5.830 5.760
Server 177 200 200 218 218 218
Yazici 2.149 3.789 3.789 1.400 1.237 1.170
El Terminali 1.000 1.370 1.970 1.579 1.579 1.558
Network Bolge 142 165 165 165 165 170
Fotokopi 420 664 757 720 628 638
Tarayicl 371 554 554 530 516 483
Plotter 23 23 23 24 24 19
Dizlstu Bilgisayar 351 370 310 372 291 298
Portal Kullanici Sayisi 6.236 6.933 6.429 6.198 4.743 4.811
Abone Sistemi Program Sayisi 1.295 1.301 1.301 1.257 1.257 1.257
Abone Sistemi Rapor Sayisi 1.024 1.024 1.022 1.021 1.020 1.020
Kurum igi Sistemi Program Sayisi 2.027 2.140 2.138 2.138 2.138 2.138
Kurum igi Sistem Raporu Sayisi 1.927 1.927 1.924 1.924 1.924 1.928
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«=3 Resmi Araglar

«=3 Genel Arag Durumu

Arag Durumu Adet
Resmi Arag 196
is Makineleri 49
Kiralik Arag 750
Dorse ve Romork 10
Genel Toplam 1.005

== Kiralik Araclar

AARRNL

=
i
- |

LIRS TUTLTTT
N R B

=

JR——

=> 1.4 insan Kaynaklari

iSKi'de 30.09.2020 tarihi itibariyle istihdam edilen toplam personel sayisi 9.834'tiir. idaremizde gérev yapmakta olan
2.815 memur personel, toplam personelin %28,6’sini; 3.309 isci personel toplam personelin %33,6'sin1, 3.710 istirak
personeli toplam personelin %37,7’sini olusturmaktadir.

«=3pp Personelin Kadro Dagilimi

2.815 istirak

Memur %37,7

3.309
isci
3.710

T ise
%33,6

isci - istirak

istirak

== Calisan Genel Durumu

Arag Turd Adet Arag Turi T Adet
Arazi Araci 2 Binek Otomobil 364
Minibiis 11 Camlivan 263
Panelvan Minibiis 7 Arazi Binek (4x4 Suv) 31
Engelli Tasima Araci 1 Cift Kabin Kamyonet (4x4 Pick-Up) 40
: Cift Kabin Kamyonet 48
Kanal Inceleme Araci 1 —
Minibus 4
Uydu Araci 2 Toplam 750
Ambulans 7
Kamyonet 17 T bomseveRomork -
Kamyon 81 Arag Tiirii Adet
Kurtaric 5 Dorse 9
Akaryakit Tankeri 3 Rémork 1
Su Tankeri 1 Toplam 10
Vidanjor ! «=3- is Makineleri
Arag Turi Adet
Sepetli Kamyon 3
P y Beko Loder 12
T 7
|.r : Ekskavator 17
Vingli Kamyon 8 Greyder 1
Cop Konteyneri 7 Loder 5
Camur Dekantori 2 Mini Loder 4
Su Tahliye Arac 3 Telehandler (Teleskopik Forklift) 1
Kar Kiireme Araci Ve Tuzlama Araci 1 Ving 3
Mobil Ving 4 Kar Kiireme Araci (Cok Maksath) 6
Toplam 196 Toplam 49

Cinsiyet Yas Durumu
. Durumu Yas
Statu Toplam 0
50 ve rtalamasi
Kadin Erkek 20-29 | 30-39 | 40-49 L
Ustii
Memur 2.815 889 1.926 297 919 695 904 45
isci 3.309 397 2912 0 550 1.828 931 40,6
istirak 3.710 405 3.305 388 1.783 1.383 156 37,95
Genel Toplam 9.834 1.691 8.143 685 3.252 3.906 1.991 41,18
== Calisan Egitim Durumu
Ogrenim Durumu L
Statil Toplam | okur | . e . - . Yiiksek
llkokul Ilk6gretim Lise Onlisans | Lisans . Doktora 21
Yazar Lisans
Memur 2.815 - 29 71 377 643 1.382 303 10
isci 3.309 7 561 264 1.464 227 680 106 -
istirak 3.710 15 409 332 2.180 371 386 17
Genel Toplam 9.834 22 999 667 4.021 1.241 2.448 426 10
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—> 2. Performans Bilgileri

2.1 Temel Politika ve Oncelikler

2.2 Amag ve Hedefler

2.3 Performans, Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler
2.4 idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci

2.5 Diger Hususlar

Maglova Kemeri
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2.1 Temel Politika ve Oncelikler

istanbul, bircok diinya kentinden farkli olarak, igilebilir
kalitede suya sahip bulunmaktadir. iSKi’nin icme suyu aritma
tesislerinden ¢ikan sular, insani Tiiketim Amach Sular Hakkinda
Yonetmelik sartlarina uygun ve Diinya Standartlarinda
icilebilir kalitededir. Aritma tesislerinden cikan kaliteyi
musluklara yansitmak ISKi’nin dncelikleri arasinda
yer almaktadir. Bdylece; damak zevki veya bagka
sebeplerle siselenmis sulara yonelen talep azalacak
ve istanbullular’in yasam kalitesine katki saglanmis
olacaktr.

Su, canlilarin vazgegilmez hayat
kaynagidir. Bu acidan su, temel bir hak
olarak gortlmektedir. Dinyanin 6nemli
metropollerinden  biri  olan  Istanbul’da
insanlarin su hakkinin karsilanmasi iSKi'nin temel
gorevidir.

Suyun bir hak olarak gorilmesinin yaninda, insan
sagligiyla uyumlu su arzi ve su ekipmanlarinin kullanimi da
onemlidir. Dogal ortamdan alinan suyun cesitli islemlerden

ve slreglerden gegirilerek insan saghgina uygun ve igilebilir
kaliteye ulastirildiktan sonra musluklardan akrilmasi iSKi’nin
yenilige ve gelisime agcik, siirdiiriilebilir odak alanlarindan
biridir.Dolayisiyla iSKi, suyun bir insan hakki oldugu, uygun
kosullarda ve saglikli olarak herkese sunulmasi gerektigi bilinciyle
hareket etmektedir.

iSKi 2021 performans programi

iSKi, atik sularin ekolojik dengeyi bozmadan, havada, suda ve
toprakta kirleticiler olusturmadan, cevreye zarar vermeden
bertaraf edilmesini saglamak ve bunun igin gerekli denetimleri
yapmakla yikimlidur.

iSKi, Tiirkiye’deki su ve kanalizasyon idarelerinin en biiyiigii ve
en kéklii olanidir. Yalnizca Tiirkiye’nin degil, Avrupa ve Orta
Dogu’nun en énemli kentlerinin basinda gelen istanbul’a hizmet
sunan iSKihemulusal, hem de uluslararasi 6lcekte, vizyonundada
belirtildigi Gizere “Suya Duyarli Sehirde Bitlincil Su Yonetiminin
Oncii Kurumu Olmak” sorumlulugunu tasimaktadir.

insan odakli ve cevreye duyarl hareket etmek, gelisime
acik ve érnek éncii kurum olmanin temel sartlarindandir.
Bu nedenle iSKi yalnizca gelismeleri takip etmekle
yetinmemekte, ayni zamanda gelismeleri
yonlendiren ve degisim olusturan bir kurum olmayi
amaclamaktadir.

iSKi, canli yasami igin biyik éneme sahip
olan icme suyunun Uretimi ve dagitimini
bir kamu hizmeti olarak gormekte,
musteri memnuniyetini ve kaliteli
hizmet sunma anlayisini temel ilke
olarak benimsemektedir. Gerek
abonelik  hizmetlerinin, gerekse
su ve kanalizasyona iliskin sebeke
hizmetlerinin halka en yakin birimler
olan sube midurlikleri tarafindan yerine
getirilmesi esas alinmaktadir. Adil, giivenilir
ve seffaf bir kurum olarak tiim alanlarda
hizmet kalitesini siirekli olarak artirmak ve
gelistirmek ISKi’nin temel amacidir.
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Kéklii bir tarihi ge¢mise sahip olan istanbul, binlerce
yildan bugiine diinyanin en biiyiik ve en 6nemli
sehirleri arasinda yer almistir. Essiz cografi konumu
dolayisiyla, dogu ve bati uygarliklarinin bulusma
noktasi olmus ve Ug¢ bilylk imparatorluga
baskentlik yapmistir. istanbul; yerine yenisi
konulamaz nitelikte zengin bir tarihi ve
kaltlrel mirasa sahiptir.

istanbul’un ézgiin kimliginin diger bir
ayrilmaz pargasi da; yasatilmakta

olan Su Medeniyeti'dir. Roma,

Bizans ve Osmanli Donemlerinde
yapilan su yapilari, birer sanat abidesi
niteligindedir. Bentler, sarniglar, su
kemerleri, cesmeler, hamamlar, havuzlar
ve diger bircok yapi, sehrin ulastigl su
medeniyetinin essizligini yansitmaktadir.

Daha saglikh ve giivenli bir ortamda yasayabilmek igin, ¢evreyi korumak,
gelistirmek ve iyilestirmek gerekir. GlinimUizde cevreyi kirleten unsurlarin
> basinda atik sular gelmektedir.

Deniz, gol ve akarsu gibi su kaynaklarina ariilmadan desarj edilen atik sular,
bu kaynaklarin kirlenmesine neden olmaktadir. Bu nedenle atik sularin
aritma tesislerinde en ileri duzeyde aritilarak alici ortamlara verilmesi ve/
veya geri kazanilmasi gerekmektedir.

Osmanli Dénemi, istanbul’da su medeniyetinin
zirvesi olarak kabul edilebilir. istanbul; sahip
oldugu dogal glzellikleri dolayisiyla 20. yizyilin
baslarinda bile, batii mimarlar tarafindan “Cennet
Bahgesi” olarak nitelendirilmistir.

Son yillarda ortaya cikan kiiresel 1sinma, kuraklik ve tiiketim artigi, bitin
diinyada oldugu gibi Istanbul icin de su sikintisi riskini beraberinde
getirmektedir. Istanbul’'un artarak devam eden nifus ve kentlesme
trendi birlikte degerlendirildiginde, iSKi’nin misyonunda belirtildigi
gibi; kaynagindan kullanicisina kadar su donglstnin etkin
yonetilmesi igin yeni yer alti ve yer Ustlu kaynaklari bularak
mevcut su rezervlerini gelistirmesi gerekmektedir.

istanbul’'un su medeniyetinden giic almak, sehrin
sahip oldugu essiz mirasin korunmasi, gelistirilmesi ve
yasatilmasi ile mimkanddar.

Melen Projesi disindaki yeni su kaynaklarini kullanima hazir

Bu unsur, iSKi’'nin faaliyet gésterdigi bitiin alanlar igin bulundurmak istanbul icin &nem tasiyan énceliklerdendir.

rehber niteligindedir. ..
Su, kit bir kaynaktir. Ulkemiz su kaynaklari bakimindan
zengin olmadigl igin, var olan su kaynaklarinin
onemi daha da artmaktadir. Sanayilesme,
garpik yapilasma, kimyasal Grlin kullaniminin
yayginlasmasi ve benzeri faktorler, su
kaynaklari Gizerindeki kirlilik baskisini daha da
artirmaktadir.

Su  kaynaklarinin  korunmasi  stratejik
onceliklerin basinda gelmektedir. Su kaynaklari

Uzerindeki kirlilik baskisinin devam etmesi ve
suyun tasarruflu kullanilmamasi 6niimuzdeki yillarda

icilebilir su bulmanin kolaylkla mimkiin olamayacagi
endisesini olusturmaktadir.

Bu noktadan hareketle; su kaynaklarinin  korunmasi
konusunda ISKI'ye 6nemli gorevler distigli, mimkiin olan
her tiirli olanak seferber edilerek su kaynaklarinin artirilmasi Vv
_ gerektigi vurgulanmaktadir. iSKi yénetici ve ¢alisanlari ile 27
Istanbullular, devraldiklari mirasin  kendilerine yiikledigi
sorumlulugun bilinciyle hareket etmektedir.




2.2 Amag ve Hedefler
2.2.1 Misyon, Vizyon ve Degerlerimiz

Kaynagindan

Kullanicisina Su
Dongusunu
Etkin

iSKi 2021 performans programi

Yonetmek

Misyonumuz
Vizyonumuz

Suya
Duyarli
Sehirde
Butlncul Su
Yonetiminin
Oncu Kurumu
Olmak

NN

Cevreye Duyarli

Insan Odakli
Adil
Guvenilir
Seffaf

Degerlerimiz

Katilimci
Yenilikgi

2\
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2.2.2 Stratejik Amag ve Hedefler

ISKi 2021-2025 STRATEJI HARITASI

1
1
1
Siirdilrilebilirlik :
Cevreye Duyarlilik e I
Entegre Su Yonetimi I
TSI = = = = T Odak Alanlar
Buyuk Veri/Analitik Veri Yonetimi o 1
Yenilige ve Gelisime Agiklik o :
Guglt Mali Yapi I
1
1
1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
PAYDAS (PAYDASLARA TAAHHUTLERIMIZz) KURUMSAL GELISiM KAYNAK YONETIMI
—> Stratejik Amag 1: Kentin Su Sistemini Gelistirmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak Stratejik :L\mag 5: Sﬁrelﬁlifielisim ve Yenilikgilik Anlayisiyla » Stratejik Amag 6: Risk ve Uyum Yonetimi Anlayisi ile
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=> 2. Performans Bilgileri

2.3 Performans Hedef ve
Gostergeleri ile Faaliyetler

2.3.1 Performans Hedefi Tablosu

Performans hedefi tablosu her bir hedef i¢in ayri
ayri doldurulmustur. Amag ve hedef béliimlerinde
stratejik amag¢ ve hedeflere yer verilmistir.
Performans gostergeleri kisminda ise hedefi
olgmeye yonelik gostergelere, her bir géstergenin
oOlgi birimine ve 2021 yilina iliskin hedef degerlere
yer verilmistir.

Bunun  yani  sira  aciklamalar  kisminda
performans gostergesinin detaylarina iliskin
“Aciklamalar”’a,“Veri Kaynagi”na, “Elde Edilme
Yontemi”’ne ve “Niteligi'ne” yer  verilmistir.
Faaliyetler kisminda ise hedefin gerceklesmesini
saglayacak faaliyetler ve bunlara iliskin mali
kaynak ihtiyacina yer verilmistir.

Tam faaliyetlerin mali kaynak ihtiyaglarinin
toplandigl ‘Genel Toplam’ satirinda ise hedefi
gerceklestirmeye yonelik toplam mali kaynak
ihtiyaci  hesaplanmistir.  Performans Hedefi
Tablosu, ana tablo niteliginde olup; 7 Stratejik
Amag, 28 Stratejik Hedef, 97 adet Performans
Gostergesi ile 128 Faaliyet icermektedir.

2021 - 2025 Stratejik Plan’inda hedeflerin takibi
makro seviyedeki gostergeler ile yapilmaktadir.
Performans  Programinda standart kodlar
verilen gostergeler lcer aylik dénemler halinde
izlenmektedir. Daha detay gostergelere ise
birimler icin ayri ayri hazirlanmis olan Birim
Performans Programlari’nda yer verilmektedir.

A
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Biitge Biitge Dist Toplam
Stratejik Amag 1 Kentin Su Sistemini Gelistirmek ve Sirdirilebilirligini Saglamak FP 1.1.01 icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi 2.385.708 0 2.385.708
Stratejik Hedef 1.1 |Kentin icme ve Kullanma Su Sistemini Projelendirmek FP 1.1.02 igme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi 1.985.708 0 1.985.708
Performans Géstergeleri Olcii 2019 2020 2021 FP 1.1.03 igme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin 1585708 0 1585708
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef) Hazirlanmasi B R

PG 1.1.01 Projelendiril D FP 1.1.04 igme Suyu Sebeke Rehabilitasyon Projesi ve

G 01 Projelendirilen Su Deposu Sayisi Adet 0 0 4 ¢ ne yus Y ] 7 685.708 0 7 685.708

- — Modellemesinin Yapilmasi

Agiklama: Igme Suyu Deposu Projelerinin Hazirlanmasini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi Genel Toplam 8.642.830
Veri Kaynagi: Su Proje Sube MdurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen Su Deposu Sayisi

PG 1.1.02 Projelendirilen Terfi Merkezi Sayisi Adet 0 0 2

Agiklama: igme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MdurlGga Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: Projelendirilen Terfi Merkezi Sayisi

PG 1.1.03 Projelendirilen isale Hatti Uzunlugu km 80 20 50

Agiklama: icme Suyu isale Hatti Projelerinin Hazirlanmasini Olcen Gostergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MidurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen isale Hatti Uzunlugu

PG 1.1.04 Projelendirilen igme Suyu Sebeke Hatti

o km 200 90 150
Uzunlugu

Aciklama: icme Suyu Sebeke Hatti Projelerinin Hazirlanmasini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MidurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Projelendirilen igme Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu

PG 1.1.05 Rehabilitasyon Projesi ve Modellemesi

Yapilan igme Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu km i i >00

Aciklama: icme Suyu Sebeke Rehabilitasyon Projesi ve Modellemesi Yapilan igme Suyu Sebeke Hatti Projelerinin
Hazirlanmasini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Proje Sube MidurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Rehabilitasyon Projesi ve Modellemesi Yapilan icme Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu

Kagithane igme Suyu Aritma Tesisi
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Stratejik Hedef 1.3 |Kentin icme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin Strdiirilebilirligini Saglamak

.. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri e L.
Birimi | ( Gerceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 1.3.01 Igme Suyu Aritma Tesisleri Cikis Suyu
% 100 100 100
Standartlarina Uyum Orani

Aciklama: insani Tiiketim Amach Sular Hakkinda Yénetmelige Gére istenilen Standartlarda Su Kalitesinin
Belirlenen Parametrelere Yiizde Yiiz Uyumunu Olgen Géstergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Su Aritma Dairesi Baskanlig Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Uyum Saglanan Parametre Sayisi / Toplam Uyum Saglanmasi Gereken Parametre Sayisi) *
100

PG 1.3.02 Kesintisiz Su Uretimi icin Gunliik Tesis

- m3/gilin 4.345.960 4.352.220 4.922.220
Kapasitesi

Sayisi

, . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri L .
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 1.2.01 insaati Tamamlanan igme Suyu Altyapi
s cmeSIVEAERL L vm 390,2 120,5 160,0
Uzunlugu
Agiklama: icme Suyu Sebeke/isale Hatti/Tiinel Yapim islerinin Tamamlanmasini Olcen Gostergedir.
Niteligi: Cikt| Gostergesi
Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudiirliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: Yapimi Tamamlanan icme Suyu Sebeke + isale Hatti + Tiinel Uzunlugu
PG 1.2.02 insaati Tamamlanan Su Deposu Sayisi Adet 4 2 5
Agiklama: icme Suyu Deposu Yapim islerinin Tamamlanmasini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikt1 GOstergesi
Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidirliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Su Deposu Sayisi
PG 1.2.03 insaati Tamamlanan Terfi Merkezi
Adet 0 0 2

Agiklama: igme Suyu Aritma Tesislerinin Kapasitelerinin Toplamini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Midurligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Su Aritma Tesislerinin Kapasitelerinin Toplami

Agiklama: icme Suyu Terfi Merkezi Yapim islerinin Tamamlanmasini Olgcen Géstergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Mudiirliikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: insaati Tamamlanan Terfi Merkezi Sayisi

PG 1.3.03 Su Kesintisizligi Orani - Terfi Merkezleri % 99 99 99

Aciklama: Terfi Merkezlerinde Meydana Gelen Arizalar ile Bakim, Onarim ve Enerji Kesintileri G6z Oniinde
Bulundurularak Su Kesintisizligini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Terfi Merkezleri, Terkos isletmeleri, Yesilcay ve Melen isletmeleri Sube Midiirliikleri
Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Terfi Merkezlerinden Bolgeye Verilen Su Miktari - Terfi Merkezlerinde Meydana Gelen
Ariza ve Elektrik Kesintisi Nedeniyle Bolgeye Verilemeyen Su Miktari / Terfi Merkezlerinden Bolgeye Verilen Su
Miktarr) * 100

PG 1.3.04 Temizligi Yapilan Su Deposu Orani % 126 100 100

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 1.2.01 icme Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 385.725.434 0 385.725.434
FP 1.2.02 icme Suyu Depo insaatlarinin Yapilmasi 52.775.434 0 52.775.434
FP 1.2.03 icme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi 7.775.434 0 7.775.434
Genel Toplam 446.276.302

Aciklama: Senede En Az 1 Defa Su isale Depolarinin Temizliginin Yapiimasini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Miidiirligi Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Temizligi Yapilan Su Deposu Sayisi / Toplam Su Deposu Sayisi) * 100

Terfi Merkezi

Su Deposu




2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
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Stratejik Hedef 1.4 |Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Suirdirilebilirligini Saglamak

" . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri L .
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 1.4.01 Su Bentleri Restorasyonlarinin
% - - 50
Tamamlanma Orani

Aciklama: Tarihi Su Bentlerinin Restorasyon islerinin Yapilmasini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 1.4.02 Mubhtelif Su Yapilari Restorasyonlarinin

o -
Tamamlanma Orani % 10 40

Agiklama: Tarihi Muhtelif (Cesmeler, Galeriler, Havuzlar, Sarniglar, Maslaklar ve Su Terazileri vb.) Su Yapilarinin
Restorasyon islerinin Yapilmasini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam

FP 1.3.01 Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde
ve Ekipmanlarin Temini, Camurlarin Uzaklastiriimasi, 274.635.000 0 274.635.000
Tesislerin Bakim Onarim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi
FP 1.3.02 Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz
Temini, Cihazlarin Bakimi, Kalibrasyonu, Akreditasyon ve 43.365.000 0 43.365.000
Diger islemlerinin Yapilmasi
FP 1.3.03 icme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi 253.570.434 0 253.570.434
FP 1.3.04 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin

y 214.909.606 0 214.909.606
Saglanmasi ve Bakim Onariminin Yapilmasi
FP 1.3.05 Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun

7.270.000 0 7.270.000

Yapilmasi
FP 1.3.06 SCADA Arizalarinin Giderilmesi 19.067.990 0 19.067.990
FP 1.3.07 Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi 6.351.000 0 6.351.000
Genel Toplam 819.169.030

PG 1.4.03 Su Kemerleri Restorasyonlarinin

0,
Tamamlanma Orani % 100 45 80

Bahgekdy Kemeri

Agiklama: Tarihi Su Kemerleri Restorasyon islerinin Yapilmasini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube MudirlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

PG 1.4.04 Su Depolari Restorasyonlarinin

0, o
Tamamlanma Orani 2 S0 2

Agiklama: Tarihi Su Depolari Restorasyon islerinin Yapiimasini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Vakif Su Sube Midurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam

FP 1.4.01 Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi 10.677.188 0 10.677.188
FP 1.4.02 Muhtelif Su Yapilari Restorasyonunun Yapilmasi 11.977.188 0 11.977.188
FP 1.4.03 Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi 42.167.188 0 42.167.188
FP 1.4.04 Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi 8.677.188 0 8.677.188
Genel Toplam 73.498.750

39
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Stratejik Amag 2 Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek ve Surdirilebilirligini Saglamak 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
. _ _ - ] Faaliyetler
Stratejik Hedef 2.1 |Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek Biitge Biltge Digi Torslenr
Performans Gostergeleri el e 2020 e FP 2.1.01 Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi 3.369.435 0 3.369.435
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
. FP 2.1.02 Atik Su Hatti ve Atik Su Tunel Projelerini
PG 2.1.01 s Planina Uyum Orani - Atik Su Aritma i SURattive Atiesu tunet Frojeterinin 1.169.435 0 1.169.435
S % 0 100 100 Hazirlanmasi
Tesisi Projesi
Agiklama: Yeni Atik Su Aritma Tesislerinin Planlanmasi, Projelendirilmesi, Proje ihale Siireclerinin Yiiriitiilmesi, FP 2.1.03 Yagmur Suyu Hatti/Tlnel Projelerinin Hazirlanmasi 1.169.435 0 1.169.435
21/E isler Kapsaminda Proje Destegini Olcen Géstergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi FP 2.1.04 Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi 6.169.435 0 6.169.435
Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudurligi Kayitlar EP 2.1.05 Proie Tanitim D JCED R Hazirl 169.4 169.4
Elde Edilme Yéntemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100 h roje Tanitim Dosyasi/¢ aporunuin Razirianmast 3.169.435 0 3.169.435
PG 2.1.02 Projelendirilen Sebeke/Kolektor/Tiinel Genel Toplam 15.047.174
km 593 520 400

Uzunlugu

Agiklama: Yeni Atik Su Kanalizasyon ve Tiinel Hatlarinin imalati ya da Mevcut Hatlarin Yenilenmesi Gereken ve
Projesi Hazirlanan Giizergah Uzunlugunu Olgen Géstergedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Sebeke + Kolektor + Tlinel Hatti Uzunlugu

PG 2.1.03 Projelendirilen Yagmur Suyu

Hatti/Tiinel Uzunlugu km 205 235 200

Agiklama: Yeni Yagmur Suyu Toplayici ve Tiinel Hatlarinin imalati ya da Mevcut Hatlarin Yenilenmesi Gereken ve
Projesi Hazirlanan Giizergah Uzunlugunu Olgen Géstergedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Muduirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Projelendirilen Yagmur Suyu Hatti + Yagmur Suyu Tlnel Uzunlugu

PG 2.1.04 is Planina Uyum Orani - Derin Deniz

. - % 0 100 100
Desarji Projesi

Aciklama: Derin Deniz Desarj Tesislerinin Planlanmasi, Projelendiriimesi ve Proje ihale Siireglerinin Yiritilmesini
Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Mudurlagi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Projesi Tamamlanan Derin Deniz Desarji Tesis Sayisi / Projesi Tamamlanmasi Planlanan
Derin Deniz Desarji Tesis Sayisi) * 100

Besiktas Kollektor Calismasi Pasakdy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi
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Stratejik Hedef 2.3 |Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Aritmak, Uzaklastirmak/Geri Kazanmak

" . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri S L.
Birimi | ( Gergeklesen) ( Tahmini) ( Hedef))
PG 2.2.01 Insaati Tamamlanan Atik Su/Yagmur
o km 264,82 226,50 358,83
Suyu Altyapi Uzunlugu

Aciklama: Atik Su/Yagmur Suyu Parsel, Sebeke, Kolektér, Mikro Tiinel ve Tiinel insaatlarinin Yapilmasini Olcen

Gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Mudirliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: insaati Tamamlanan Atik Su Altyapi Uzunlugu + Yagmur Suyu Altyapi Uzunlugu

. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri L L.
Birimi | ( Gergeklesen) [ (Tahmini) ( Hedef)
PG 2.3.01 lleri Biyolojik/Biyolojik Olarak Aritilan
% 38,00 39,73 52,41
Atik Su Orani

Aciklama: ileri Biyolojik ve Biyolojik Olarak Aritilan Atik Su Oranini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonug GoOstergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (ileri Biyolojik Aritma Yapilan Atik Su Miktari / Toplam Aritilan Atik Su Miktari) * 100

PG 2.2.02 Atik Su Aritma Tesisi insaatlarinin

PG 2.3.02 On Aritma Olarak Aritilan Atik Su Orani % 62,00 60,27 47,59

Aciklama: On Aritma islemi Yapilan Tesislerdeki Atik Su Oranini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (On Aritma Yapilan Atik Su Miktari / Toplam Aritilan Atik Su Miktari) * 100

PG 2.3.03 Geri Kazanilan Atik Su Orani % 5 5 5

Aciklama: ileri Derecede Aritiimis Sularin Geri Kazanim Oranini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Kullanilmak Uzere Geri Kazanilan Atik Su Miktari / IBAAT'larda Aritilan Toplam Atik Su
Miktarr) * 100

0,
Tamamlanma Orani 7% >7 17 25
Aciklama: Atik Su Aritma Tesis insaatlarinin Yapilmasini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Midirligu Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100
PG 2.2.03 Derin Deniz Desarj Hatti insaatlarinin
% - 0 2
Tamamlanma Orani
Agiklama: Derin Deniz Desarj insaatinin Yapiimasini Olgcen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Midirltgi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100
PG 2.2.04 Camur Bertaraf Tesisi insaatlarinin
% 0 3 7

Tamamlanma Orani

PG 2.3.04 Temizligi Yapilan Atik Su Kolektor/Tlnel

. km 175 175 180
Uzunlugu

Agiklama: Camur Bertaraf Tesisi ingaatinin Yapilmasini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Tesisleri insaat Sube Midirligi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Planlanan Aktivite Sayisi) * 100

Agiklama: Temizligi Yapilan Sebeke, Kolektor ve Tiinel Uzunlugunu Olgen Géstergedir.
Niteligi: Cikt1 Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Bagkanlig Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Temizligi Yapilan Tiinel Uzunlugu + Kolektér Uzunlugu

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam

FP 2.2.01 Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 649.917.913 0 649.917.913
FP 2.2.02 Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi 338.434.217 0 338.434.217
FP 2.2.03 Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi 10.619.217 0 10.619.217
FP 2.2.04 Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi 79.907.217 0 79.907.217
FP 2.2.05 Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari igin Malzeme

. . . 304.317.913 0 304.317.913
Temin Edilmesi
Genel Toplam 1.383.196.478

Melen Regiilatori
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PG 2.3.05 On Aritma Onlemi Alinarak Kanala

[s)
Desarj Edilen Endistriyel Atik Su Orani %

96

96

96

Stratejik Amag 3

iklim Degisikligi Etkilerini Dikkate Alarak Cevreye Siirdiiriilebilir Katki Saglamak

Aciklama: On Aritma Onlemi Alinarak Kanala Desarj Edilen End(istriyel Atik Sularin Toplam Endiistriyel Atik Sular

icerisindeki Payini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su Kontrol Sube Muddrlikleri Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: (On Aritma Onlemi Alinarak Kanala Desarj Edilen Endistriyel Atik Su Debisi / Toplam

Endistriyel Atik Su Debisi) * 100

Stratejik Hedef 3.1 |Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak

PG 2.3.06 iBAAT'larda Olugan Kuru Uriin Miktart | ton/giin

262

250

350

" . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri L. L.
Birimi | ( Gergeklesen) | ( Tahmini) ( Hedef)
PG 3.1.01 Havza Denetimlerini Gergeklestirme
% 100 100 100

Orani

Agiklama: IBAAT'larda Uretilen %25 Yas Camurun Camur Kurutma Tesislerinde Kurutarak %92 ve Uzeri Kuru

Madde Haline Getirilmesi, Elde Edilen Kurutulmus Camurun Glibre, Yakit veya Cesitli Dolgu Maddeleri Olarak Geri

Kazanilmasini Olcen Géstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: iBAAT'larda Olusan Kuru Uriin Miktar

Aciklama: Kacak Faaliyetlere Yoénelik Tiim Havzalarda Yil Boyunca Planlanan Denetimlerin Gerceklesmesini Olcen

Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi Kayitlar
Elde Edilme Yontemi: (Havzalarda Gergeklestirilen Denetim Sayisi / Havzalarda Planlanan Denetim Sayisi) * 100

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

PG 3.1.02 s Planina Uyum Orani - Ozel Hiikiim

. %
Belirleme Calismalari

50

100

100

Agiklama: Havza Bazinda Ozel Hiikiim Belirleme Calismalarinin (Terkos, Alibey, Sazlidere, Istranca Dereleri, Kirk
Cesme Bentleri, Omerli, Darlik, Kabakoz, Sungurlu, isakdy) ilerlemesini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma Sube Muddrliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: (Ozel Hiikiim Belirleme Calismasi Kapsaminda Tamamlanan Rapor Sayisi / Ozel Hiikiim

Belirleme Calismasi Kapsaminda Planlanan Rapor Sayisi) * 100

PG 3.1.03 Kamulastirilan Alanlarda Agaglandirma

0,
ve Yesil Alan (Rekreasyon) Olusturulma Orani %

100

100

100

Aciklama: Havzalarda Kamulastirilan Alanlarda Agaglandirma ve Yesil Alan (Rekreasyon) Olusturulmasini Olgen

Gostergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Havza Koruma Sube Muddrliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yéntemi: (Agaclandirilan ve Yesil Alan (Rekreasyon) Olusturulan Alan / Kamulastirilan Alan) * 100

PG 3.1.04 Kamulastirilan Alan - Su Havzalari Hektar

42,0

1,7

5,0

Aciklama: Su Havzalarini Koruma Amach Yapilan Kamulastirilan Alani Olgen Gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Kamulastirma Sube MudarlGga Kayitlan
Elde Edilme Yontemi: Kamulastirilan Alan - Su Havzalar

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam
FP 2.3.01 Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi 3.262.531 0 3.262.531
FP 2.3.02 ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun
. 3.262.531 0 3.262.531
Geri Kazanilmasi
FP 2.3.03 Atik Su Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve
12.707.500 0 12.707.500
Onariminin Yapilmasi
FP 2.3.04 Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri
Cikislarinda Desarj Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi igin 10.522.531 0 10.522.531
Stirekli Denetim Yapilmasi
FP 2.3.05 Endiistriyel Atik Sularin On Aritma Onlemi
. 11.603.848 0 11.603.848
Alinmadan Kanala Desarjlarinin Azaltiimasi
FP 2.3.06 Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan Kokunun
S . 28.262.531 0 28.262.531
Giderilmesi
FP 2.3.07 Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin isletiimesi 407.203.531 0 407.203.531
FP 2.3.08 Numune Analizi ve Raporlama 8.440.747 0 8.440.747
FP 2.3.09 Mikrokirletici Laboratuvarinin Kurulumunun
7.715.747 0 7.715.747

Tamamlanmasi ve Akreditasyonunun Saglanmasi

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Genel Toplam

492.981.500

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 3.1.01 Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi 4.201.000 0 4.201.000
FP 3.1.02 Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin
10.858.000 0 10.858.000
Yapilmasi
FP 3.1.03 Kamulastirilan Mutlak Koruma Alanlarinda
o . 4.941.000 0 4.941.000
Agaclandirma ve Yesil Alan Olusturulmasi
FP 3.1.04 Su Havzalarini Koruma Amacgl Kamulastirmalarin
. . 35.219.000 0 35.219.000
Gergeklestirilmesi
Genel Toplam 55.219.000
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Stratejik Hedef 3.2 |Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve Stirdirilebilirligini Saglamak
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Stratejik Hedef 3.3 |Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak

, . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri . L.
Birimi | ( Gerceklesen) | (Tahmini) ( Hedef )
PG 3.2.01 Projelendirilen Dere Uzunlugu - Tagkin
Siniri Belirlenen ve Peyzaj Projesi Hazirlanan km 31 35 30
Dereler

Olcii 2019 2020 2021

Perf Gost leri
SHTONMANS SOSIEISEIEH Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

PG 3.3.01 Yenilenebilir Enerjinin Toplam Enerji

9 -
Tuketimindeki Pay! % 0,24 0,37

Aciklama: Islah Projesi Hazirlanan Derelerin Taskin Siniri ve Peyzaj Proje Uzunlugunu Olgen Géstergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Kanal Proje Sube Midirligl Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Islah Projesi Hazirlanan Toplam Dere Uzunlugu

Aciklama: Enerji Tiiketiminin RES (Rizgar Enerjisi Santrali) ve GES (Giines Enerijisi Santrali) Uretimi ile
Karsilanmasini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Enerji Yonetimi Sube MidurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: [(Uretilen Enerji / (Uretilen Enerji + Sebekeden Cekilen Enerji))] * 100

PG 3.3.02 Biyogazin Toplam Enerji Tiiketimindeki

% 10 12 15
Payi

PG 3.2.02 Islahi Tamamlanan Dere Uzunlugu km 14,3 9,0 14,5
Agiklama: Islah Edilen Derelerin Uzunlugunu Olcen Gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Atik Su insaat Sube Midirliikleri Kayrtlari

Elde Edilme Yontemi: Islah Edilen Dere Uzunlugu

PG 3.2.03 Temizligi Yapilan Dere Uzunlugu km 299 200 210

Agiklama: Derelerin Temizlenmesini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Temizligi Yapilan Dere Uzunlugu

Aciklama: Ciiriitiiciisii Bulunan Tuzla, Atakdy, Ambarli ileri Biyolojik ve Baltalimani Biyolojik Atik Su Aritma
Tesislerinde Uretilen Biyogazin Yakilmasiyla Elde Edilen Enerjinin, Tesis Toplam Eneriji ihtiyacinin Ne Kadarini
Karsiladigini Olcen Gostergedir.

Niteligi: Verimlilik Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa 1. Bolge/Avrupa 2. Bolge Atik Su Aritma Sube Mudurlikleri Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Clritlclsi Bulunan Tesislerde Elde Edilen Biyogaz Enerji Miktari / ClrGticlsi Bulunan
Tesislerin Toplam Enerji Tiketim Miktari) * 100

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 3.3.01 Enerji Tuketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla
213.212.697 0 213.212.697
Karsilanmasi
Genel Toplam 213.212.697

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 3.2.01 Dere Islah Projesinin (Tagkin Siniri Belirleme ve
. 2.019.435 0 2.019.435
Peyzaj) Hazirlanmasi
FP 3.2.02 Dere Islahinin Yapilmasi 125.379.913 0 125.379.913
FP 3.2.03 Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi 87.292.500 0 87.292.500
Genel Toplam 214.691.848

Biilbiildere Santiye Calismalar




Stratejik Hedef 3.4 |Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve Strdurilebilirligini Saglamak
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Stratejik Hedef 3.5 |Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak
Performans Gostergeleri O'Ig.;u. 2019 202(_) . 2021
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 3.5.01 Su Kullanma Bilincini Artirmaya Yonelik
. Adet 598 20 60
Etkinlik Sayisi

. . Olgii 2019 2020 2021

Performans Gostergeleri e .
Birimi | ( Gergeklesen) ( Tahmini) ( Hedef )
PG 3.4.01 Atiklarin Geri Kazanim Orani % 80 90 90
Aciklama: Geri Kazanilan Tehlikeli/Tehlikesiz Atiklarin Oranini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Stok ve Atik Yonetimi Sube MudurlGgi Kayitlan
Elde Edilme Yontemi: (Geri Kazanilan Atik Miktari / Toplam Atik Miktari) * 100
PG 3.4.02 is Planina Uyum Orani - Sifir Atik
% = 100 100

Sistemi Kurulumu

Aciklama: Sifir Atik Sisteminin idarede Kurulumunu Olcen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Stok ve Atik Yonetimi Sube MudurlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Sifir Atik Sistemi Kurulan Birim Sayisi / Planlanan Birim Sayisi) * 100

Aciklama: Su Tasarrufuna Yonelik Yapilan; Egitim Gezileri, Seminerler ve Yapilan Yarisma Sayilarinin Toplamini

Olcen Gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Egitim Sube MUdurligu Kayitlan
Elde Edilme Yéntemi: Su Kullanim Bilinci ile ilgili Egitim Gezileri + Seminer + Yarisma

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Bitce Biitce Disi Toplam
FP 3.4.01 Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun
1.331.367 0 1.331.367

Yapilmasi
FP 3.4.02 Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi 1.581.367 0 1.581.367
FP 3.4.03 Atiklarin Geri Donlsimi Hakkinda Bilinglendirme

G . . 1.331.367 0 1.331.367
Egitimi Verilmesi
Genel Toplam 4.244.102

Faaliyetler
Biitgce Biitge Disl Toplam

FP 3.5.01 Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi 1.085.138 0 1.085.138
FP 3.5.02 Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin

o ) 385.138 0 385.138
Gergeklestirilmesi
FP 3.5.03 Su Tasarrufuna Yonelik Yarismalarin

. . 585.138 0 585.138
Gergeklestirilmesi
Genel Toplam 2.055.414

Pasak®y ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi - Geri Déniisiim Suyu

Egitim Gezileri
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Coziim Odakli Hizmet Sunarak Paydasin Kurumla ilgili "Olumlu" Deneyimlerini

Stratejik Amag 4
ratejik Amag Yayginlastirmak

Stratejik Hedef 4.1 |Vatandas Odakl Hizmet Sunmak

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Olgii 2019 2020 2021

Perf Gost leri
ML S Birimi | ( Gergceklesen) [ ( Tahmini) ( Hedef)

PG 4.1.01 Giderilen Su/Atik Su Sebekesi Arizasi

0,
Orani - 8 Saat % 92,89 95,78 96,21

Aciklama: 8 Saatte Giderilen Su Sebekesi ve Atik Su Sebekesi Arizalarinin Oranini Olcen Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklarina Bagli Sube Midiirliikleri Kayitlari; iSKi Veri Ambari

Elde Edilme Yontemi: [(0-8 Saatte Giderilen Su + Atik Su Sebeke Ariza Sayisi) / (Toplam Su + Atik Su Sebeke Ariza
Sayisi)] * 100

PG 4.1.02 Hatali Okuma Orani Onbinde 5,08 7,65 7,16

Aciklama: Hatali Okuma Oranini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynagi: Abone isleri Dairesi Baskanliklarina Bagli Sube Miidirliikleri Kayitlari; iSKi Veri Ambari
Elde Edilme Yontemi: (Hatali Okuma Sayisi / Toplam Okuma Sayisi) * 10.000

PG 4.1.03 ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20

0,
Saniyede Cevaplanma Orani % 88 8 87

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam

FP 4.1.01 Su/Atik Su Sebekesi Arizalarinin Hizmet Standartlar
. - . 823.154.433 0 823.154.433
ile Uyumlu Giderilmesi
FP 4.1.02 Saya¢ Okumalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu

. . 331.180.000 0 331.180.000
Gergeklestirilmesi
FP 4.1.03 Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi 7.640.167 0 7.640.167
FP 4.1.04 ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede

1.520.167 0 1.520.167

Cevaplanmasi
FP 4.1.05 isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon
C 86.889.000 0 86.889.000
Islerinin Yapilmasi
FP 4.1.06 Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi 25.243.990 0 25.243.990
FP 4.1.07 Enerji Surekliliginin Saglanmasi 1.029.912.697 0 1.029.912.697
Genel Toplam 2.305.540.453

Agiklama: Alo 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanma Oranini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Kalite Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim Sube MiidirlGgi Kayitlari, IVR Raporlari (CCPulse Raporlari,

Genesys Programi Raporlari)

Elde Edilme Y6éntemi: (Toplam 0 -20 Saniye Arasinda Karsilanan Cagri Sayisi / Gelen Toplam Cagri Sayisi) * 100

PG 4.1.04 Giderilen Su isale Ariza Orani - 20 Saat % - 90 91

Agiklama: Su isale Arizalarinin 20 Saat icerisinde Giderilmesini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su isale Sube Midirlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (0-20 Saatte Giderilen Su isale Hatti Ariza Sayisi / Toplam Su isale Hatti Ariza Sayisi) * 100

Kovuk Kemer

Ambarli ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi




Stratejik Hedef 4.2

Vatandasin "Olumlu" Hizmet/Coziim Deneyimlerini Bilinir Kilmak

. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri L. L.
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 4.2.01 Vatandas Memnuniyet Orani % - 76 77
Agiklama: Anketler Sonucu Vatandas Memnuniyeti Puanini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim Sube Mudiirliigii Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Ortalama Memnuniyet Orani
PG 4.2.02 Kurum Sosyal Medya Hesaplarindaki
- Adet - 99.225 110.000
Takipgi Sayisi
Agiklama: Kurumumuz Sosyal Medya Hesaplarinin Takipgi Sayisini Olgen Gdstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim Sube Mudiirliigii Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Kurum Sosyal Medya Toplam Takipgi Sayisi
PG 4.2.03 Mobil Uygulamanin Aktif Oldugu Cihaz
Adet - 107.122 112.000
Sayisi
Agiklama: Mobil Uygulamanin Aktif Oldugu Cihaz Sayisini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi
Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim Sube Miidiirligi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Mobil Uygulamanin Toplam Aktif Oldugu Cihaz Sayisi
PG 4.2.04 E-Sube Uye Sayisi Adet - 500.000 505.000

Agiklama: E-Sube Toplam Uye Sayisini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal iletisim Sube Mudiirliigii Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: E-Sube Toplam Uye Sayisi

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 4.2.01 Vatandas Anketlerinin Yapilmasi 1.520.167 0 1.520.167
FP 4.2.02 Paydas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldig1 Farkli
B . 1.520.167 0 1.520.167
Mecralarda lletisimin Yurutilmesi
FP 4.2.03 Yeni Mobil Uygulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve
e " 1.520.167 0 1.520.167
Surekliliginin Saglanmasi
FP 4.2.04 Web Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Sirekliliginin
. 1.520.167 0 1.520.167
Saglanmasi
Genel Toplam 6.080.667

isKi 2021

Stratejik Hedef 4.3 |Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Butlncil" Yaklagimla Coziimler Gelistirmek

Performans Gostergeleri Ol 2019 2020 2021
g Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 4.3.01 Ortalama Kurum Gorusleri Verme .
. Is GUna 9 8 8
Suresi

Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: Planlama Sube MudurlGga Kayitlar
Elde Edilme Yéntemi: (Toplam Gériis Verme Suresi / Toplam Goéris Sayisi) * 100

Agiklama: idaremize Gelen imar Plani, Altyapi ve Maden Gériisii Taleplerine iliskin Yazilarin Kayit Altina Alinmasi
ile Baslayan, idaremiz Adina Kurum Gériisii Verilmesi ile Sona Eren Siireyi Ortalama Olarak Olgen Gostergedir.

PG 4.3.02 Kent Kurumsal Paydaslariyla Katilim

o . % -
Saglanan Diizenli Toplanti Orani

100

100

Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube Mudurligli Kayitlar
Elde Edilme Y6éntemi: (Katilim Saglanan Toplanti Sayisi / Toplam Toplanti Sayisi) * 100

Aciklama: Kent Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Diizenli Toplantilara Katihm Saglanmasini Olgen Géstergedir.

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam

FP 4.3.01 Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi 2.433.750 0 2.433.750
FP 4.3.02 Kent Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara

y 669.677 0 669.677
Katilim Saglanmasi
Genel Toplam 3.103.427




Stratejik Amag 5 Suirekli Gelisim ve Yenilikgilik Anlayisiyla Calisan Bir Kurum Kiltiirl Yaratmak

isKi 2021

Stratejik Hedef 5.1 |Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Siirekli Kilmak

Stratejik Hedef 5.2 |Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayisini Tesvik Etmek ve Gelistirmek

. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri S .
Birimi | ( Gergeklesen) ( Tahmini ) ( Hedef )
PG 5.2.01 Tamamlanan Ar-Ge Projesi Sayisi Adet 1 2 1

Acgiklama: Kurumun D&nemsel Onceliklerine Gére Secilmis ve Kabul Gérmiis Ar-Ge Projelerinin Tamamlanma
Sayisini Olcen Gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube MudirlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Tamamlanan Ar-Ge Projesi Sayisi

PG 5.2.02 Ar-Ge Kaynakh Cikarilan Yayin (Dergi,

Biilten, Makale vb.) Sayisi Adet - 8 =

Acgiklama: Senede Bir Cikarilan Ar-Ge Dergisi, 3 Ayda Bir Cikarilan E-Blltenler ve Ar-Ge Projelerinin Sonunda
Uretilen Makaleleri ifade Eden Gostergedir.

Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube MudirlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yéntemi: Ar-Ge Dergisi Sayisi + E-Biilten Sayisi + Ar-Ge Projelerinin Sonunda Uretilen Makale Sayisi

PG 5.2.03 Hayata Gegirilen Oneri Sayisi Adet 2 2 1

Agiklama: "Bi' Fikrim Var'" Kapsaminda Hayata Gegirilen Oneri Sayisini Olcen Géstergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: insan Kaynaklari Sube Miidiirliigii Kayitlar

Elde Edilme Yoéntemi: "Bi' Fikrim Var" Sisteminden Hayata Gegirilen Oneri Sayisi

) : Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri . L
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 5.1.01 Planh Egitim/Gelisim Programi
% 75 70 85

Gergeklesme Orani
Agiklama: Planlanan Egitim/Gelisim Programi Gergeklesme Oranini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Egitim Sube Mudirligu Kayitlar
Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Egitim Sayisi / Planlanan Egitim Sayisi) * 100
PG 5.1.02 Egitim/Gelisim Programi Memnuniyet

gitim/Gelisim Prog Y % 80 84 85
Orani
Agiklama: Egitimlerden Sonra Yapilacak Anket Puanini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Egitim Sube MidirltGga Kayitlar
Elde Edilme Yontemi: Ortalama Memnuniyet Orani
PG 5.1.03 Calisan Memnuniyet Anketi Sayisi Adet 0 1 1
Agiklama: Calisan Memnuniyet Anketi Sayisini Olcen Gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi
Veri Kaynagi: insan Kaynaklari Sube Miidiirliigii Kayrtlari
Elde Edilme Yontemi: Toplam Calisan Memnuniyet Anketi Sayisi
PG 5.1.04 Deneyim Paylasim Toplanti Sayisi Adet 2 2 4

Agiklama: Kendi Alaninda S6z Sahibi Olan Kisilerin Tecriibelerinden istifade Edilmesi icin Personelimize Yénelik

Diizenlenen Toplanti Sayisini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Egitim Sube MUdurliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: Toplam Gergeklesen Deneyim Paylasim Toplanti Sayisi

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitgce Biitge Disi Toplam
FP 5.2.01 Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi 10.814.613 0 10.814.613
FP 5.2.02 Yerli Uriin ve Faydal Model Gelistiriimesi 1.103.613 0 1.103.613
FP 5.2.03 Ar-Ge Kaynakli Dergi, Biilten, Makale Yayimlanmasi 803.613 0 803.613
Genel Toplam 12.721.839

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 5.1.01 Planh Egitim/Gelisim Programlarinin
. . 9.044.140 0 9.044.140
Gergeklestirilmesi
FP 5.1.02 Calisan Memnuniyet Anketinin Yapiimasi 11.259.621 0 11.259.621
FP 5.1.03 Egitim/Gelisim Programlarinin
. . . o . 385.138 0 385.138
Degerlendirmelerinin Gergeklestirilmesi
FP 5.1.04 Calisanlarin Cocuklarina Yénelik Kres ve Anaokulu
. S 4.485.138 0 4.485.138
Hizmetlerinin Saglanmasi
FP 5.1.05 Deneyim Paylasim Toplantilarinin Ger¢eklesmesi 385.138 0 385.138
Genel Toplam 25.559.174

Yavuz Sultan Selim Koépriisii




isKi 2021

Stratejik Hedef 5.3 Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yenilikgi Uriinlerle Gelistirmek ve Siirekliligini

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Saglamak
. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri S L.
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 5.3.01 Dijital Su ve Atik Su Yonetim Sisteminin
% - 20 50
Tamamlanma Orani

Aciklama: iSKi’de Mevcut Sistemin ve Veri Tiplerinin Analiz Edilmesi, Verilerin islenme Yéntemleri ve Veri
Tabanlarinin Kurulumunun Yapilmasi, Analiz Yontemlerinde Kullanilan Algoritmalarin Canlida Hayata Gegirilmesi
ve Biiyiik Verilerin Gercek Zamanli Olarak Baglanmasini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Akilli Sebekeler Sube Mudurligi Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.3.02 Sistem Kesintisizlik Orani - Kurumsal

% 99 99 99
Uygulamalar

Aciklama: Kurum i¢i Uygulamalar (Evrak, CRM, E-Masa vb.) ve Kurum Disina Hizmet Veren Uygulamalarin (iSKi
Web, E-Sube, Harita, CBS, Mobil Uygulama vb.) Sistem Kesintisizligi Oranini (internet Servis Saglayicilardan
Kaynakli Kesintiler Harig) Kurum i¢ ve Dis Uygulamalara Hizmet Veren Sunucu Sistemlerinin Calisir Durumunu
Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Bilgi Teknolojileri Sube MidurlGgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: [(Yillik Kurum Uygulamalarinin Calisma Siiresi (Saat) - Kesinti Stiresi (Saat)) / Yillik Kurum
Uygulamalarinin Calisma Siresi (Saat)] * 100

PG 5.3.03 is Planina Uyum Orani - Bilgi

0, - o
Teknolojileri Altyapilarinin Yenilenmesi % 100

Agiklama: Bilgi Teknolojileri Altyapilarinin Yenilenme Oranini Olcen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Bilgi Teknolojileri, Elektronik ve Haberlesme Sube Midurliikleri Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite / Planlanan Aktivite) * 100

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 5.3.01 Dijital Su ve Atik Su Yonetim Sisteminin
A . 1.824.226 0 1.824.226
Gelistirilmesi
FP 5.3.02 Akilli Haberlesme Platformu Yazilimi
- - 3.694.226 0 3.694.226
Gelistirmelerinin Yapilmasi
FP 5.3.03 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla
. 4.489.550 0 4.489.550
Yedeklenmesi ve Bakim Onariminin Yapiimasi
FP 5.3.04 Bilgi Teknolojileri Altyapisi £4.196.190 0 £4.126.190
Donanimlarinin/Yazilimlarinin Temini/Bakimi/Glincellenmesi R R
FP 5.3.05 Mevcut Yazihmlarin/Veri Tabanlarinin Agik Kaynak
. . 4.003.090 0 4.003.090
Kodlu Yenilenmesi
FP 5.3.06 iSKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniistimii
L 4.125.582 0 4.125.582
Projesinin Yapilmasi
FP 5.3.07 Elektronik Cihaz/Sistemlerin
. . . 44.525.208 0 44.525.208
Temini/Yenilenmesi/Bakiminin Yapiimasi
FP 5.3.08 Uygulamalarin GCalistigi Sunucularin Yedekliliginin
o 9.489.550 0 9.489.550
Saglanmasi
FP 5.3.09 Ariza Kesinti Yonetim Programlarinin Tasarlanmasi
5.489.550 0 5.489.550

ve Surekliliginin Saglanmasi

Genel Toplam

131.767.173

PG 5.3.04 Karsilanma Orani - Proje, Yazilim ve

9 -
Donanim Talepleri % 70 85

Agiklama: Birimlerden Gelen Proje, Yazilim ve Donanim Taleplerinin Karsilanma Oranini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynag: Bilgi islem Dairesi Bagkanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Karsilanan Talep Sayisi / Toplam Talep Sayisi) * 100

]
-

57



Stratejik Hedef 5.4 |Teknoloji Destekli Yenilikgi Cozlimlerle Stireg Verimliligini Artirmak

isKi 2021

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri S L.
Birimi | ( Gergeklesen ) ( Tahmini ) ( Hedef )
PG 5.4.01 ERP Sisteminin Yenilenme Orani % - - 40

Aciklama: Mevcut ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) Sisteminin Yeni Teknolojilerle Yeniden Yazilma Oranini
Olgcen Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MudirlGga Kayitlan

Elde Edilme Yéntemi: (Yenileme Yapilan Modul Sayisi / Toplam Moddil Sayisi ) * 100

PG 5.4.02 Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin

o -
Tamamlanma Orani % 20 50

Agiklama: Sahada Online Ol¢iim Yapan Cihazlarin Tek Bir Merkezden izlenebildigi, Raporlama Yapilabilen ve
Yénetici Arayiizlerinin Oldugu Uygulamalarin Yénetilmesini Olcen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Akilli Sebekeler Sube Midirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.4.03 Dijital Arsiv Sisteminin Tamamlanma

0, -
Orani Z L el

Agiklama: Dijital Arsive Entegre Edilen Sistem Oranini Belirten Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MdirlGga Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Dijital Arsive Entegre Modiil Sayisi / Toplam Moddl Sayisi) * 100

Faaliyetler
Biitce Biitce DisI Toplam

FP 5.4.01 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin

. 5.703.090 0 5.703.090
Yenileme Calismasinin Yapilmasi
FP 5.4.02 Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin Yazilim

- - 3.394.226 0 3.394.226
Gelistirmelerinin Yapilmasi
FP 5.4.03 Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi

3.789.550 0 3.789.550

(Tablet, Tarayici vb.)
FP 5.4.04 Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi 13.879.000 0 13.879.000
FP 5.4.05 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi 4.244.226 0 4.244.226
FP 5.4.06 Tasinir Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi 2.331.367 0 2.331.367
FP 5.4.07 Kurum Disina Génderilecek Belgelerin Kayitli 1982.327 0 1982.327
Elektronik Posta (KEP) Sistemi Uzerinden Génderilmesi DA R
FP 5.4.08 Onemli Gériilen Evraklarin Dijitallestirilmesi 16.982.327 0 16.982.327
Genel Toplam 52.306.114

PG 5.4.04 Topografik Verilerin Tamamlanma

o) - o
Orani % 20

Aciklama: Ug Boyutlu, Miiteferrik, Batimetrik Haritalarin Tamamlanmasini, Noktasal Altyapi Tesis Ol¢iimlerini ve
Deformasyon Olgme Oranini Belirleyen Gostergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Harita Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Y6éntemi: (Gergeklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.4.05 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin

(o) - -
Tamamlanma Orani i el

Aciklama: Sahada Enerji Ol¢iimii Yapan Cihazlarin Verilerinin Tek Bir Merkezden izlenebilmesi ve Abonelik Tarife
islemlerinin Bir Arayiiz Uzerinden Yénetilmesini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Akilli Sebekeler Sube Midirligi Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Gergeklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.4.06 Kayitli Elektronik Posta (KEP) Gonderi

(o)
Yiizdesi ‘ v 2 e

Aciklama: Kayith Elektronik Posta Génderi Yiizdesini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazi isleri ve Arsiv Sube Mudiirliigi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (KEP ile Gonderilen Posta Sayisi / Toplam Posta Sayisi) * 100




Stratejik Hedef 5.5 |Kurum ici Paydaglara Etkin Hizmet Sunmak

isKi 2021

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Performans Gostergeleri Olcd 2019 2020 2021
J Birimi | ( Gergeklesen) [ ( Tahmini) ( Hedef)
PG 5.5.01 is Planina Uyum Orani - Hizmet Binasi
. % 120 100 100
Projesi

Agiklama: Kurumsal Kimlik Yapisina Uygun Olarak Hizmet Binasi Projelerinin Hazirlanmasini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikti Gostergesi

Veri Kaynagi: Ustyapi ve Tesisler Proje Sube Miidiirligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 5.5.02 insaati Tamamlanan Hizmet Binasi

Adet 0 2 2
Sayisi

Agiklama: Kurumsal Kimlik Yapisina Uygun Olarak Hizmet Binasi insaatlarinin Yapilmasini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su insaat Sube Miidirlikleri Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: Yapimi Tamamlanan Hizmet Binasi Sayisi

PG 5.5.03 Talep Karsilama Orani - Elektrik ve

0, -
Mekanik Otomasyon Arizalari - 24 Saat & 70 70

Aciklama: Tesislerden Gelen Elektrik ve Mekanik Otomasyon Ariza Taleplerinin 24 Saat icerisinde Karsilanmasini
Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudirlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Cevaplanan is Emri Sayisi / Toplam is Emri Sayisi) * 100

PG 5.5.04 Talep Karsilama Orani - Arag ve is

0,
Makineleri (Alim+Kiralama) & 100 100 100

Agiklama: Arag ve is Makinesi Taleplerinin Karsilanma Oranini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Tasitlar Sube Mudurligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Temin Edilen Arag Sayisi / Talep Edilen Arag Sayisi) * 100

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam
FP 5.5.01 Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi 4.633.750 0 4.633.750
FP 5.5.02 Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi 52.775.434 0 52.775.434
FP 5.5.03 Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin
27.034.014 0 27.034.014
Karsilanmasi
FP 5.5.04 Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi 107.078.050 0 107.078.050
FP 5.5.05 iSKi Binalari Miteferrik Bakim ve Onarimlarinin
Yapilmasi (Binalarin Rehabilitasyonu, ihata Duvarlari ve 20.604.014 0 20.604.014
Glvenlik Binalarinin Yapilmasi)
FP 5.5.06 iSKi Hizmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi
. 48.416.948 0 48.416.948
ve Peyzajinin Yapilmasi
FP 5.5.07 Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi 8.557.823 0 8.557.823
FP 5.5.08 Koruma Giivenlik Hizmetlerinin Yapilmasi 205.238.096 0 205.238.096
FP 5.5.09 Kurum i¢i Paydas Memnuniyetinin Artirilmasi
s ; 132.438.389 0 132.438.389
(Yemek, Tasima ve Temizlik Hizmetleri)
FP 5.5.10 Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaglarinin
23.423.050 0 23.423.050
Karsilanmasi
FP 5.5.11 Kuruma Ait Arag ve is Makinelerinin
. . 11.923.050 0 11.923.050
Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi
Genel Toplam 642.122.619

PG 5.5.05 Talep Karsilama Orani - Tesis ve insaat

(o) -
Bakim Onarim ‘ e 2

Aciklama: Tesis ve insaat Bakim Onarim Taleplerinin Karsilanma Oranini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Tesisler Bakim ve Onarim Sube MudirlGga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Cevaplanan is Emri Sayisi / Toplam is Emri Sayisi) * 100

PG 5.5.06 Hizmet Memnuniyet Orani - Kurum igi

0,
Hizmetler Z 2 e 0

Aciklama: Sosyal Etkinlikler, Servis, Yemek ve Tasimacilik Hizmetlerinden Kurum Calisanlarinin Memnuniyet
Seviyesini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynag: Kiiltiir ve Sosyal isler Sube Miidurligi Kayrtlari

Elde Edilme Yontemi: Ortalama Memnuniyet Orani




Stratejik Amag 6 Risk ve Uyum Yonetimi Anlayisi ile Stratejik Yonetimi Etkinlestirmek

Stratejik Hedef 6.1 |Strateji Odakli Calisma Anlayisini Yayginlastirmak

" . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri L .
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 6.1.01 Stratejik Plan Izleme/Degerlendirme
Adet 1 1 2
Toplantisi Sayisi

Aciklama: Stratejik Planin Gergeklesmelerinin Degerlendirilmesi Kapsaminda Yapilan Toplanti Sayisini Olgen
Gostergedir.

Niteligi: Cikti GOstergesi

Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube MudurlGgu Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: Gerceklesen Toplam Toplanti Sayisi

PG 6.1.02 Stratejik Yonetim Sistemleri

9 - - 20
Entegrasyonunun Tamamlanma Orani %

Aciklama: Stratejik Yonetim Sistemleri Bilesenlerinin Entegrasyonunun Tamamlanma Oranini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Stratejik Yonetim Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 6.1.03 is Planina Uyum Orani - EFQM Modeli

0, - =
Yayginlastirma Programi % 100

Aciklama: idaremizde EFQM Modelinin Uygulanmasini Olcen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kurumsal Gelisim Sube MidurlGgu Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 6.1.04 Master Plan Tamamlanma Orani % 20 30 60

Aciklama: Master Plan Hazirlanmasi ile ilgili Calismalarin Yapiimasini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Arastirma ve Gelistirme Sube MidurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam

FP 6.1.01 Stratejik Plan izleme/Degerlendirme Toplantilarinin

.. . 669.677 0 669.677
Dizenlenmesi

FP 6.1.02 Stratejik Yonetim Sistemleri Entegrasyonunun
Saglanmasi (Yatirim Programi, Stratejik Plan, Performans 969.677 0 969.677
Programi ve Blitce)

FP 6.1.03 EFQM Modelinin Baslatilmasi ve Yayginlastirilmasi 1.206.839 0 1.206.839
FP 6.1.04 Master Plan Hazirlanmasi 14.393.613 0 14.393.613
FP 6.1.05 Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi 1.576.839 0 1.576.839
Genel Toplam 18.816.645

isKi 2021

Stratejik Hedef 6.2 |ic Kontrol Sistemini Etkinlestirmek

Denetim

, . Olgii 2019 2020 2021

Performans Gostergeleri S .
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 6.2.01 i¢c Kontrol Sisteminin Farkindalik
. Puan - - 50
Endeksi
Aciklama: i¢ Kontrol Sisteminin Farkindalik Endeksini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonu¢ Gostergesi
Veri Kaynag: Biitce ve i¢ Kontrol Sube Miidiirliigii Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: Ortalama Farkindalik Puani
PG 6.2.02 is Planina Uyum Orani - Risk Esash
% - 100 100

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi
Veri Kaynagi: i¢c Denetim Birimi Baskanligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gergceklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

Aciklama: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Yiritilmesini ve Sonuclarinin Raporlanmasini Olgen Gostergedir.

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam

FP 6.2.01 i¢ Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi 4.633.250 0 4.633.250
FP 6.2.02 i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin

4.633.250 0 4.633.250
Yapilmasi
FP 6.2.03 Risk Esasli Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi 1.445.000 0 1.445.000
Genel Toplam 10.711.500

Halig




isKi 2021

Stratejik Hedef 6.3 |is Sagligi ve Giivenligi/Acil Durum Uyum Standartlarini Yayginlastirmak

Stratejik Hedef 6.4 |Hukuki Siire¢ ve Mevzuata Uyum Standartlarini Etkin Kilmak

. . Ol¢ii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri s L.
Birimi | ( Gergeklesen ) ( Tahmini) ( Hedef)
PG 6.4.01 Arabuluculuk ile Cozilen Ihtilaflarin
% - - 2
Orani

. . Olgii 2019 2020 2021

Performans Gostergeleri . .
Birimi | ( Gergceklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 6.3.01 is Kazasi Orani Binde - 0,72 0,70
Aciklama: Gergeklesen is Kazalari Oranini (Her 1.000 Calisanda) Olcen Géstergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi
Veri Kaynag: is Sagligi ve Giivenligi Sube Midirltgi Kayitlar
Elde Edilme Yéntemi: (is Kazasi Sayisi / Toplam Calisan Sayisi) * 1.000
PG 6.3.02 is Planina Uyum Orani - Meslek
% - 100 100

Hastaligi Taramalari

Aciklama: Dava Oncesi Taraflarin Sikayet Konusunda Uzlasma Taleplerinin Degerlendirilmesi ve Karara
Varilmasini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: I. Hukuk Musavirligi Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Gelen Uyusmazlik Dosya Sayisi / Uyusulan Dosya Sayisi) * 100

Aciklama: is Sagligi ve Giivenligi Kapsaminda Calisan Personelin Saglik Taramalarinin Gergeklesmesini Oransal

Olarak Olcen Géstergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi
Veri Kaynagi: is Saghgi ve Giivenligi Sube Midurligi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Aktivite Sayisi / Toplam Aktivite Sayisi) * 100

PG 6.4.02 KVKK Uyum Orani % = = 80

Aciklama: Mevcut Sistemlerin Kisisel Verileri Koruma Kanunu'na Uyum Oranini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Yazilim Sube MudurliGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (KVKK Uyumlu Sistem Sayisi / Toplam Sistem Sayisi) * 100

PG 6.3.03 Yapilan Yangin ve Tahliye Tatbikati

Sayisi AL

18

10

25

PG 6.4.03 is Planina Uyum Orani - Teftis

o,
Sureglerinin Hizmet Standartlarina Uyumu z 100 100 100

Agiklama: idarenin Hizmet Binalarini ve Personelini Koruma Gayesiyle Yapilan Yangin ve Tahliye Tatbikatlarini

Olgen Gostergedir.
Niteligi: Cikt| Gostergesi

Veri Kaynagi: Risk Yonetimi ve Acil Midahale Sube Midurlugi Kayitlar
Elde Edilme Yontemi: Yapilan Toplam Yangin ve Tahliye Tatbikat Sayisi

Aciklama: Teftis Siireclerinin Hizmet Standartlarina Uyumunu Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonu¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlari

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Siire / Planlanan Siire) * 100

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

PG 6.4.04 is Planina Uyum Orani - inceleme, On
inceleme, Arastirma ve Sorusturma Siireglerinin % 100 100 100
Hizmet Standartlarina Uyumu

Aciklama: inceleme, On inceleme, Arastirma ve Sorusturma Siire¢lerinin Hizmet Standartlarina Uyumunu Olgen
Gostergedir.

Niteligi: Sonuc¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Teftis Kurulu Baskanhgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklesen Siire / Planlanan Siire) * 100

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 6.3.01 is Saghg ve Giivenligi (ISG) Kurul Kararlarinin
2.418.440 0 2.418.440
Uygulanmasi
FP 6.3.02 Calisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi 2.418.440 0 2.418.440
FP 6.3.03 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi 2.478.440 0 2.478.440
FP 6.3.04 Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin
. . 4.418.440 0 4.418.440
Edilmesi
FP 6.3.05 Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi 676.702 0 676.702
FP 6.3.06 Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM)
. . 6.326.839 0 6.326.839
Denetimlerinin Yapilmasi
Genel Toplam 18.737.299

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Digsi Toplam

FP 6.4.01 ihtilaflarin Arabuluculuk ile Céziimlenmesi 25.000.000 0 25.000.000
FP 6.4.02 Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na
(KVKK) Uyumunun Saglanmasi (Veri Guvenligi, IDM, Audit, 11.203.090 0 11.203.090
Wault Veri Maskeleme vb. Calismalari)
FP 6.4.03 Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve

. e 2.441.000 0 2.441.000
Sorusturma Sureglerinin Ylratima
Genel Toplam 38.644.090




Stratejik Amag 7

Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek

isKi 2021

Stratejik Hedef 7.2 | Tasinmaz Varliklar Etkin Yonetmek

Stratejik Hedef 7.1  |Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli Yonetmek

.. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri e .
Birimi | ( Gergeklesen ) ( Tahmini) ( Hedef)
PG 7.2.01 Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS)
% 10 20 30

Tamamlanma Orani

Aciklama: Bitlin Varliklarin Sayilmasi, Etiketlenmesi, Yazilim Gelistirmelerinin Yapilmasi, Gerekli Egitimlerin
Verilmesine Yénelik Projenin Tamamlanmasini Olgcen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Akilli Sebekeler Sube MudurlGgi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gerceklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

, . Olgi 2019 2020 2021

Performans Gostergeleri L. L.
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)

PG 7.1.01 Gelir Biitcesi Uyum Orani % 75 65 85
Aciklama: Gelir Biitgesine Uygun Olarak Gelirlerin Gergeklesme Oranini Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonuc Gostergesi
Veri Kaynag: Biitce ve i¢c Kontrol Sube Midurlugi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gelir Gergeklesme Tutari / Planlanan Gelir Bltge Tutari) * 100
PG 7.1.02 Gider Buitgesi Uyum Orani % 83 72 87

PG 7.2.02 Kamulastirma ve Emlak Yénetim

0,
Sisteminin (KEYSIS) Tamamlanma Orani e

50

Agiklama: Gider Biitcesine Uygun Olarak Giderlerin Gergeklesme Oranini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonuc Gostergesi

Veri Kaynag: Biitce ve i¢c Kontrol Sube Midurlugi Kayitlari
Elde Edilme Yontemi: (Gider Gergeklesme Tutari / Planlanan Gider Biitge Tutar) * 100

Agiklama: Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sisteminin (KEYSIS) Kurulmasini Olgen Géstergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi
Veri Kaynagi: Cografi Bilgi Sistemleri Sube MudurlGga Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Gergeklestirilen Aktivite Sayisi / Planlanan Toplam Aktivite Sayisi) * 100

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam
FP 7.1.01 Gelir ve Gider Yénetimi 34.990.250 0 34.990.250
FP 7.1.02 Kredi Geri Odemesinin Yapilmasi 64.633.250 0 64.633.250
Genel Toplam 99.623.500

Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
FP 7.2.01 Varlik Yénetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi 4.024.226 0 4.024.226
FP 7.2.02 Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sisteminin 3.625.582 0 3.625.582
(KEYSIS) Kurulmasi e e
Genel Toplam 7.649.808

Maglova Kemeri

R i, e e
fon R
.
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Stratejik Hedef 7.3  [Su Kayiplarini Azaltmak

. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri S .
Birimi | ( Gergeklesen) | (Tahmini) ( Hedef)
PG 7.3.01 Su Kayip/Kacgak Orani % 22,32 22,00 22,00

Agiklama: Fiziki ve idari Su Kayiplarini Olgen Gostergedir.

Niteligi: Sonug¢ Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Sube Mudurligi Kayitlar

Elde Edilme Yontemi: (Sisteme Giren Su Miktari - Faturalanan Su Miktari) / Sisteme Giren Su Miktari * 100

PG 7.3.02 DMA Sayisi

Adet

120

150

Aciklama: Su Kayiplarinin Daha Kolay ve Hizli Tespit Edilip Onlenmesi icin Besleme Bélgelerinin Alt izole Bolgelere

Ayrilmasini (DMA) Olgen Géstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Asya/Avrupa Su Kayiplari ve Basing Yonetimi Sube Mudurligi Kayitlan

Elde Edilme Yontemi: Toplam DMA Sayisi

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitce Disi Toplam
FP 7.3.01 Su Kayiplarinin Azaltilmasi 52.077.429 0 52.077.429
FP 7.3.02 Sinirlandirilmis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi 21.477.429 0 21.477.429
FP 7.3.03 Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi 9.041.000 0 9.041.000
FP 7.3.04 Akilli Saya¢ Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi 148.165.567 0 148.165.567
Genel Toplam 230.761.424

isKi 2021

Stratejik Hedef 7.4 |Tedarik Surrecini Etkin Yonetmek

. . Olgii 2019 2020 2021
Performans Gostergeleri S L.
Birimi | ( Gergeklesen ) ( Tahmini ) ( Hedef )
PG 7.4.01 Tedarik Stresine Uyum Orani -
% 99 90 90

Dogrudan Temin

Aciklama: Dogrudan Satinalma islemlerinin Ticaret isleri Dairesi Baskanligi Yonergesinde Belirtilen Siirede

Gergeklestirilmesini Olgen Gostergedir.
Niteligi: Sonu¢ Gostergesi
Veri Kaynagi: Satinalma Sube Mudirligu Kayitlari

Elde Edilme Y6éntemi: (Zamaninda Sonuclandirilan Dogrudan Temin Sayisi / Toplam Dogrudan Temin Sayisi) * 100

PG 7.4.02 KiK Tarafindan iptal Edilen ihale Orani %

0

0

0

Aciklama: ihalelerin Kamu ihale Mevzuatina Uygun Sekilde Gerceklestiriimesini Olcen Géstergedir.

Niteligi: Sonug Gostergesi
Veri Kaynagi: Satinalma Sube Mudirligu Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (Kamu ihale Kurumu Tarafindan iptal Edilen ihalelerin Sayisi / Toplam ihale Sayisi) * 100

PG 7.4.03 Birimlerden Gelen Teknik

. %
Sartnamelerin Zamaninda Onaylanma Orani

85

86

Agiklama: ilgili Birimlerden Gelen Teknik Sartnamelerin 30 Giin icinde incelenmesi ve Onaylanmasini Olcen

GoOstergedir.
Niteligi: Sonug Gostergesi

Veri Kaynagi: Kesif ve Sartnameler Sube Midurliga Kayitlari

Elde Edilme Yéntemi: (30 Giin icinde Onaylanan Teknik Sartname Sayisi / Onaylanan Teknik Sartname Sayisi) *

100
2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
Faaliyetler
Biitgce Biitge Disi Toplam

FP 7.4.01 Dogrudan Temin Siirecinin Yiratilmesi 5.876.380 0 5.876.380
FP 7.4.02 Mevcut Ambarlarin Fiziki Sartlarinin lyilestirilmesi 7.034.014 0 7.034.014
FP 7.4.03 Kamu ihale Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine

o 2.433.750 0 2.433.750
Katilim Saglanmasi
Genel Toplam 15.344.144




ISKi 2021 performans programi

=> 2. Performans Bilgileri

2.3 Performans Hedef ve
Gostergeleri ile Faaliyetler

2.3.2 Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Faaliyet maliyetleri tablosunda;
hedef ve bu hedefe iliskin faaliyetler,
faaliyetlerin gerceklesmesinden
sorumlu olan harcama birimleri ile
faaliyetlere ait kaynak ihtiyacinin
ekonomik kodlara gore ayrintili bilgileri
gosterilmistir. Tablo her bir faaliyet igin
ayri ayri doldurulmustur. Agiklamalar
boliminde ise ilgili faaliyetin kapsami,
gerekgesi ve 6nemine iliskin bilgilere
yer verilmistir.
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Stratejik Hedef 1.1

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

idare Ad istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Faaliyet 1.1.03

icme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su insaat Dairesi Baskanlig|

Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Projelendirmek

Faaliyet 1.1.01

icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi

Agiklama: Hazirlanan igme suyu isale hatti ve sebeke projeleri ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ingaat Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Hazirlanan igme suyu depo projeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 998.809
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 186.899
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 400.000
07  |Sermaye Transferleri 0
08  [Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.585.708

01 Personel Gideri 998.809

02 SGK Devlet Primi Giderleri 186.899

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 1.200.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.385.708

Faaliyet 1.1.04

icme Suyu Sebeke Rehabilitasyon Projesi ve Modellemesinin Yapilmasi

Faaliyet 1.1.02

icme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Insaat Dairesi Baskanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su insaat Dairesi Baskanlig

Agiklama: Hazirlanan igme suyu rehabilitasyon projesi ve modellemesi ifade edilmektedir.

Agiklama: Hazirlanan igme suyu terfi merkezi projeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 998.809
02 SGK Devlet Primi Giderleri 186.899
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 800.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci 1.985.708

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 998.809
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 186.899
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  [Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 1.500.000
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.685.708
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 1.2

Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Gelistirmek

ISKi
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Faaliyet 1.2.03

icme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Ingaat Dairesi Baskanlgi

Faaliyet 1.2.01

icme Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi

Agiklama: igme suyu terfi merkezleri insaatlarinin

yapilmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su insaat Dairesi Baskanhig

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Agiklama: igme suyu altyapi insaatlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

01 Personel Gideri 2.337.953

02 SGK Devlet Primi Giderleri 437.481

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 5.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 7.775.434

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 2.337.953
02 SGK Devlet Primi Giderleri 437.481
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 382.950.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 385.725.434

Faaliyet 1.2.02

icme Suyu Depo insaatlarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su insaat Dairesi Bagkanhg

Agiklama: igme suyu depo ingaatlarinin yapiimasi

ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.337.953

02 SGK Devlet Primi Giderleri 437.481

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 50.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 52.775.434

Turgut OZAL Caddesi isale Hatti Calism

alan




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 1.3

Kentin igme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak

ISKi
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Faaliyet 1.3.03

igme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi

Faaliyet 1.3.01

Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde ve Ekipmanlarin Temini, Camurlarin

Uzaklastirilmasi, Tesislerin Bakim Onarim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su insaat Dairesi Baskanlig

Agciklama: igme suyu aritma tesisi insaatinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

Agiklama: idarenin su aritma tesisleri galismalari igin kullanilan kimyasal madde ve ekipmanlarin temini, camurlarin uzaklastiriimasi,
tesislerin bakim onarim faaliyetleri icin malzeme ve ekipmanlarin alinmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 2.337.953
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 437.481
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.795.000
04 Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 245.000.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 253.570.434

01 Personel Gideri 28.553.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.062.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 168.200.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 71.820.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 274.635.000

Faaliyet 1.3.02

Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz Temini, Cihazlarin Bakimi,
Kalibrasyonu, Akreditasyon ve Diger islemlerinin Yapilmasi

Faaliyet 1.3.04

Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi ve Bakim Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su Aritma Dairesi Bagkanlig

Aciklama: Terfi merkezlerinde kesintisiz isletmenin saglanmasi ifade edilmektedir.

bakiminin yapilmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: idarenin temiz su laboratuvarinda akredite edilen parametrelerin artirilmasi, kimyasal madde, cihaz temini ve cihazlarin

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 28.553.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.062.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.750.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 43.365.000

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 106.216.397
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 21.355.210
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.738.000
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 80.600.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 214.909.606
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Faaliyet 1.3.05

Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

Faaliyet 1.3.07

Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi

Agiklama: Su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyo

nunun yapilmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su [sale ve Dagitim Dairesi Baskanlig|

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Agiklama: isale hatlari ve depo giris/cikislarinda vana, vantuz ve debimetre montaj calismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.

01 Personel Gideri 5.226.500

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.124.500

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 919.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 7.270.000

Faaliyet 1.3.06

SCADA Arizalarinin Giderilmesi

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 5.226.500
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.124.500
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 6.351.000

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: SCADA merkez ve dis istasyonlarda meydana gelen arizalarin giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 4.178.347

02 SGK Devlet Primi Giderleri 889.643

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 14.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 19.067.990

IMES isale Hath Calismalari
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 1.4 Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Siirdirdlebilirligini Saglamak

Faaliyet 1.4.01 Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama ve Yatirim Dairesi Baskanligi

Aciklama: Restorasyonu yapilan su bentleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

ISKi
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Faaliyet 1.4.03

Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Restorasyonu yapilan su kemerleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 2.521.875
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 520.313
03  |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 635.000
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 38.490.000
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 42.167.188

01 Personel Gideri 2.521.875

02 SGK Devlet Primi Giderleri 520.313

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 635.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 7.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.677.188

Faaliyet 1.4.02 Muhtelif Su Yapilari Restorasyonunun Yapilmasi

Faaliyet 1.4.04

Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Planlama ve Yatirim Dairesi Baskanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Muhtelif su yapilarinin restorasyonunun yapilmasi ifade edilmektedir.

Aciklama: Restorasyonu yapilan su depolari ifade

edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.521.875

02  [SGK Devlet Primi Giderleri 520.313

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 635.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 8.300.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 11.977.188

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 2.521.875
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 520.313
03  |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 635.000
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 5.000.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 8.677.188
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 2.1

Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek

ISKi
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Faaliyet 2.1.03

Yagmur Suyu Hatti/Tlnel Projelerinin Hazirlanmasi

Faaliyet 2.1.01

Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Aciklama: Hazirlanan yagmur suyu hatti/tiinel projeleri ifade edilmektedir.

Agiklama: Atik su aritma tesisi projesinin hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 980.699
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 188.736
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  [Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06  [Sermaye Giderleri 0
07  [Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.169.435

01 Personel Gideri 980.699

02 SGK Devlet Primi Giderleri 188.736

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04  |Faiz Giderleri 0

05  |Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 2.200.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.369.435

Faaliyet 2.1.04

Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi

Faaliyet 2.1.02

Atik Su Hatti ve Atik Su Tinel Projelerinin Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Bagkanlig|

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

Aciklama: Hazirlanan atik su hatti ve atik su tiinel

projeleri ifade edilmektedir.

Agiklama: Hazirlanan derin deniz desarji projeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 980.699
02 SGK Devlet Primi Giderleri 188.736
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.169.435

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 980.699
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 188.736
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 5.000.000
07  [Sermaye Transferleri 0
08  [Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 6.169.435
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Faaliyet 2.1.05

Proje Tanitim Dosyasi/CED Raporunun Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Baskanhg

Agiklama: Proje tanitim dosyasi/CED raporunun hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 980.699

02 SGK Devlet Primi Giderleri 188.736

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 2.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.169.435

Ambarli Atik Su Tiineli insaat Calismalari

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 2.2

Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek

ISKi

21

Faaliyet 2.2.01

Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi ingaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

Aciklama: Atik su/yagmur suyu altyapi ingaatinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 3.621.043

02 SGK Devlet Primi Giderleri 696.870

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 645.600.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 649.917.913

Faaliyet 2.2.02

Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Atik su aritma tesisleri ingaatinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 1.357.891

02 SGK Devlet Primi Giderleri 261.326

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 815.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 336.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 338.434.217
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isKi 2021

Faaliyet 2.2.03

Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi

Faaliyet 2.2.05

Atik Su Altyapi ve Dere Islah ingaatlari icin Malzeme Temin Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Bagkanlig|

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Derin deniz desarj hatlari insaatinin yap

Ilmasi ifade edilmektedir.

Aciklama: Atik su altyapi calismalari icin $200 mm - 33.600 mm caplari arasinda boru ve malzeme temin edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 1.357.891
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 261.326
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 9.000.000
07 |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.619.217

01 Personel Gideri 3.621.043

02 SGK Devlet Primi Giderleri 696.870

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 300.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 304.317.913

Faaliyet 2.2.04

Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Atik su aritma tesisinde gamur yakma si

steminin kurulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 1.357.891

02  [SGK Devlet Primi Giderleri 261.326

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 78.288.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 79.907.217

Atik Su Mikrotiinel Calismalari




idare Adi

Stratejik Hedef 2.3

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Atik Sular Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Aritmak, Uzaklastirmak/Geri
Kazanmak

ISKi

21

Faaliyet 2.3.03

Atik Su Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanalizasyon Dairesi Bagkanlig

Faaliyet 2.3.01

Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi

Aciklama: Kolektor ve tinel temizlik, bakim onariminin yapilmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Aciklama: Standartlara uygun olarak atik suyun aritilmasi ifade edilmektedir.

01 Personel Gideri 9.391.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.901.500

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.415.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 12.707.500

Faaliyet 2.3.04

Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri Gikiglarinda Desarj Limitlerine
Uygunlugun Saglanmasi igin Siirekli Denetim Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 2.685.136
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 577.395
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  [Faiz Giderleri 0
05  |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.262.531

Aciklama: Atik su aritma tesislerinde bulunan laboratuvarlarda analizi yapilan parametrelerin desarj limitlerini saglamasi igcin denetimlerin

yapilmasi ifade edilmektedir.

Faaliyet 2.3.02

ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun Geri Kazanilmasi

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig

Agiklama: Tesis ¢ikisi kullaniimak Gzere geri kazanilan aritilmis sularin uygun dezenfeksiyonla rekreasyon alanlarinda ve sanayide proses
suyu olarak; cadde ve sokaklarda yikama suyu olarak kullaniimasini saglamak igin ileri derecede arrtilmis atik sularin geri kazanimi ifade

01 Personel Gideri 2.685.136

02 SGK Devlet Primi Giderleri 577.395

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.260.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 10.522.531

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 2.685.136
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 577.395
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |[Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08  |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.262.531
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ISKi

21

Faaliyet 2.3.05

Endustriyel Atik Sularin On Aritma Onlemi Alinmadan Kanala Desarjlarinin Azaltiimasi

Faaliyet 2.3.07

Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin isletiimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlg

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Onlemsiz desarj edilen endiistriyel atik sularin toplam enddstriyel atik sular icerisindeki payini azaltmaya yénelik yapilan

¢alismalar ifade edilmektedir.

Agiklama: Atik su aritma tesislerinin isletilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.685.136
02 SGK Devlet Primi Giderleri 577.395
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 351.397.000
04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 52.544.000
07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0

01 Personel Gideri 9.550.227

02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.053.621

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 11.603.848

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci

407.203.531

Faaliyet 2.3.06

Atik Su Aritma Tesislerinde Olugan Kokunun Giderilmesi

Faaliyet 2.3.08

Numune Analizi ve Raporlama

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanhg

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanhgi

Aciklama: Atik su aritma tesislerinde koku giderim Unitesinin kurulmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: Atik su numunelerinin donemsel analiz

edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.685.136

02 SGK Devlet Primi Giderleri 577.395

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 25.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 28.262.531

01 Personel Gideri 2.214.545

02 SGK Devlet Primi Giderleri 476.202

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.750.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |[Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 8.440.747
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Faaliyet 2.3.09

Mikrokirletici Laboratuvarinin Kurulumunun Tamamlanmasi ve Akreditasyonunun
Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su Aritma Dairesi Baskanlig

Agiklama: Mikro kirletici laboratuvarinin kurulumunun tamamlanmasi ve akreditasyonlarinin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.214.545

02 SGK Devlet Primi Giderleri 476.202

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.775.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 3.250.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 7.715.747

Tuzla ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 3.1

ISKi

Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak

21

Faaliyet 3.1.01

Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

Aciklama: Kacgak faaliyetlere yonelik tiim havzalarda yil boyunca planlanan denetimlerin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 3.488.667

02 SGK Devlet Primi Giderleri 712.333

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.201.000

Faaliyet 3.1.02

Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: igme suyu barajlarinin mevcut su kalitesinin korunup, kullaniminin siirdiiriilebilir olmasi saglanarak, havzadaki mevcut yerlesim,
sanayi, tarimsal vb. faaliyetlerin diizenlenmesini amaglayan 6zel hiikiim belirleme ¢alismasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 3.488.667

02 SGK Devlet Primi Giderleri 712.333

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 6.657.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 10.858.000
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Faaliyet 3.1.03

Kamulastirilan Mutlak Koruma Alanlarinda Agaglandirma ve Yesil Alan Olusturulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Kamulastirilan mutlak koruma alanlarin

da agaglandirma ve yesil alan olusturulmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 3.488.667
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 712.333
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 740.000
04  |Faiz Giderleri 0
05  |[Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.941.000

Faaliyet 3.1.04

Su Havzalarini Koruma Amagli Kamulastirmalarin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanligi

Agiklama: Su havzalarini koruma amagl yapilan kamulastirma faaliyetleri igin gider biitcesinden pay ayrilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 6.950.000
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.422.500
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.506.500
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 21.340.000
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci 35.219.000

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 3.2

Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve Strdurilebilirligini Saglamak

ISKi

21

Faaliyet 3.2.01

Dere Islah Projesinin (Taskin Siniri Belirleme ve Peyzaj) Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su insaat Dairesi Baskanhig

edilmektedir.

Agiklama: Sel baskinlarini 6nlemek amaciyla istanbul genelinde muhtelif dereler igin dere islah projelerinin hazirlanmasi ifade

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 980.699
02 SGK Devlet Primi Giderleri 188.736
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 850.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.019.435

Faaliyet 3.2.02

Dere Islahinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Derelerin islah ingaatlarinin yapilmasi if:

ade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 3.621.043

02 SGK Devlet Primi Giderleri 696.870

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 121.062.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 125.379.913
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Faaliyet 3.2.03

Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kanalizasyon Dairesi Bagkanlgi

cevre sagliginin korunmasi ifade edilmektedir.

Aciklama: Derelerin kontrol, kesit diizenleme ve periyodik temizliginin yapilarak akisin saglanmasi, su baskinlarinin 6nlenmesi, kamu ve

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 9.391.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.901.500

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 76.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 87.292.500

s icRane Wi WL LU

. LIl

Ayamama Dere Islah insaati

idare Adi

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

ISKi 2021 performans programi

Stratejik Hedef 3.3

Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak

Faaliyet 3.3.01

Enerji Tiiketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi

Agiklama: GES ve RES projelerinin hazirlanmasi ve

kurulumlarinin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 3.923.802
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 788.895
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 208.500.000
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 213.212.697

ikitelli igme Suyu Aritma Tesisi - Giines

Enerjisi Santrali




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 3.4

ISKi 2021 performans programi

Faaliyet 3.4.03

Atiklarin Geri Doniislimi Hakkinda Bilinglendirme Egitimi Verilmesi

Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve Strdirlebilirligini Saglamak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

Faaliyet 3.4.01

Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun Yapilmasi

Agiklama: Atik ydnetimi konusunda planl bilinglendirme etkinliklerinin gergeklestiriimesi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret ileri Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Agiklama: Bertaraf edilen atiklarin minimizasyonu

nun yapilmasi ifade edilmektedir.

01 Personel Gideri 1.093.575

02 SGK Devlet Primi Giderleri 237.792

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.331.367

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 1.093.575
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 237.792
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 [BorgVerme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.331.367

Faaliyet 3.4.02

Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

Agiklama: Atik yonetimi konusunda planli bilinglendirme etkinliklerinin gerceklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 1.093.575
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 237.792
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 250.000
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08  [BorgVerme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.581.367

Atakoy ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi




100

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 3.5

Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak

isKi 2021

Faaliyet 3.5.01

Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Agiklama: istanbul il sinirlari igerisindeki okullarda
ifade edilmektedir.

bulunan égrencilere su kullanma bilincinin arttiriimasi igin egitim gezisi diizenlenmesi

Faaliyet 3.5.03 Su Tasarrufuna Yonelik Yarismalarin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Agiklama: Su tasarrufuna yonelik yarismalarin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.
Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 328.039

02 SGK Devlet Primi Giderleri 57.099

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 585.138

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 328.039
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 57.099
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 700.000
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.085.138

Faaliyet 3.5.02

Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: istanbul il sinirlart icerisindeki okullarda
ifade edilmektedir.

bulunan 6grencilere su kullanma bilincinin arttirilmasi igin seminerler diizenlenmesi

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 328.039
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 57.099
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |[CariTransfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 385.138
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 4.1

Vatandas Odakli Hizmet Sunmak

ISKi

21

Faaliyet 4.1.03

Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi

Faaliyet 4.1.01

Su/Atik Su Sebekesi Arizalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kurumsal iletisim Sube Midirligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Agiklama: Bilgilendirici ve tanitici kamu spotu yapilmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: Su/atik su sebekesi arizalarinin hizmet standartlari ile uyumlu olarak giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 1.260.833
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 259.333
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.120.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 7.640.167

01 Personel Gideri 118.063.333

02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.086.667

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 94.880.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 586.124.433

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 823.154.433

Faaliyet 4.1.02

Saya¢ Okumalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu Gergeklestirilmesi

Faaliyet 4.1.04

ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklari

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kurumsal iletisim Sube Midiirliga

Agiklama: Sayag¢ okumalarinda okuyucu kaynakl hatali okuma sayisini minimum seviyeye indirmek ifade edilmektedir.

Agiklama: ALO 185'e gelen ¢agrilarin ilk 20 saniyede cevaplanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 118.063.333

02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.086.667

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 189.030.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 331.180.000

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 1.260.833
02 SGK Devlet Primi Giderleri 259.333
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.520.167
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ISKi

21

Faaliyet 4.1.05

isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon islerinin Yapilmasi

Faaliyet 4.1.07

Enerji Surekliliginin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su isale ve Dagitim Dairesi Bagkanlig

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Bagkanligi

Aciklama: isale hatlari bakim onarim ve rehabilitasyon islerinin yapiimasi ifade edilmektedir.

Agiklama: Enerji (elektrik ve dogalgaz) ihtiyaglarin

In kesintisiz olarak karsilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri

3.923.802

02 SGK Devlet Primi Giderleri

788.895

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri

1.025.200.000

01 Personel Gideri 5.226.500

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.124.500

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 |Sermaye Giderleri 80.538.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 86.889.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.029.912.697

Faaliyet 4.1.06

Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi

Aciklama: SCADA merkez ve dis istasyonlarda meydana gelen arizalarin giderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 4.178.347
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 889.643
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.676.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 9.500.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 25.243.990

Kagithane igme Suyu Aritma Tesisi
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idare Ad istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 4.2

Vatandagin "Olumlu" Hizmet/C6ziim Deneyimlerini Bilinir Kilmak

ISKi

21

Faaliyet 4.2.03

Yeni Mobil Uygulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve Stirekliliginin Saglanmasi

Faaliyet 4.2.01

Vatandag Anketlerinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kurumsal iletisim Sube Miduirligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kurumsal iletisim Sube Midirlugii

Agiklama: Yeni mobil uygulama tasarimi, gelistiriimesi ve siirekliliginin saglanmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: istanbul'da musluk suyunun icilebilirligi ve kalitesi konusunda halkin bilinglendirilmesi vb. anketlerin yapilmasi ifade

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 1.260.833
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 259.333
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08  |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.520.167

edilmektedir.
Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 1.260.833
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 259.333
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05 |CariTransfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.520.167

Faaliyet 4.2.02

Paydas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldigi Farkli Mecralarda iletisimin Yiritiilmesi

Faaliyet 4.2.04

Web Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Sirekliliginin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kurumsal iletisim Sube MidirlGgi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Kurumsal iletisim Sube Miduirligii

karsilanmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: Kurumsal aidiyet kavraminin idaremizde yayginlagmasina katki saglayacak i¢ paydas taleplerinin (dergi, kitap, uygulama vb.)

Agiklama: Web uygulamasi ile ilgili calismalar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 1.260.833
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 259.333
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.520.167

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 1.260.833
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 259.333
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08  |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.520.167
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 4.3

Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Butlncll" Yaklagimla Coziimler Gelistirmek

Faaliyet 4.3.01

Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: idaremizden talep edilen altyapi ve ima

r plani gorislerinin verilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.017.500

02 SGK Devlet Primi Giderleri 416.250

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.433.750

Faaliyet 4.3.02

Kent Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara Katilim Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Agiklama: Kent kurumsal paydaslariyla yapilan toplantilara katilimin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 545.484
02 SGK Devlet Primi Giderleri 124.194
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 669.677

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 5.1

Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Siirekli Kilmak

ISKi

21

Faaliyet 5.1.01

Planli Egitim/Gelisim Programlarinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Agiklama: Planli egitim/gelisim programlarinin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 5.360.040

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.091.099

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.593.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 9.044.140

Faaliyet 5.1.02

Calisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Aciklama: Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 9.590.305

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.669.316

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyaci 11.259.621
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ISKi

21

Faaliyet 5.1.03

Egitim/Gelisim Programlarinin Degerlendirmelerinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Faaliyet 5.1.05

Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklesmesi

Agiklama: Egitim/gelisim programlarinin degerlendirmelerinin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig|

Agiklama: Ulkemizin ileri gelen yazar, is adami, sanatgl, siyaset adami, tecriibeli yénetici vb. kisilerinin hayat hikayeleri, basarilari, tavsiye

ve tecriibelerinin personelimize aktarilmasi igin etkinlik diizenlenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 328.039
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 57.099
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07 |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 385.138

Faaliyet 5.1.04

Calisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin Saglanmasi

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 328.039
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 57.099
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06 [Sermaye Giderleri 0
07  [Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 385.138

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Aciklama: Personelin aidiyet bilincinin gelistirilmesi ve motivasyonunun artiriimasi igin ¢alisanlarin gocuklarina yonelik kres ve anaokulu

hizmetlerinin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 328.039
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 57.099
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.100.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.485.138

ISKi - Resmi Yazisma Egitimi




idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 5.2

Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayisini Tesvik Etmek ve Gelistirmek

Faaliyet 5.2.01

Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: Su ve atik su alaninda yapilacak Ar-Ge p

rojeleri ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 654.581

02 SGK Devlet Primi Giderleri 149.032

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.011.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyac 10.814.613

Faaliyet 5.2.02

Yerli Uriin ve Faydali Model Gelistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Yerli tirtin ve faydali model gelistiriimes

i ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 654.581
02 SGK Devlet Primi Giderleri 149.032
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyac 1.103.613

112

ISKi

21

Faaliyet 5.2.03

Ar-Ge Kaynakli Dergi, Bllten, Makale Yayimlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlgi

Aciklama: Ar-Ge kaynakl dergi, bilten, makale yayimlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 654.581
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 149.032
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06  [Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 803.613

Agva Membran Atik Su Aritma Tesisi




114

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yenilikgi Uriinlerle Gelistirmek ve Siirekliligini

Stratejik Hedef 5.3

Saglamak

isKi 2021

Faaliyet 5.3.03

iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi ve Bakim Onariminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi

Faaliyet 5.3.01

Dijital Su ve Atik Su Yénetim Sisteminin Gelistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Aciklama: Data sirekliligini saglamak icin iletisim altyapisinin alternatif hatlarla yedeklenmesi ve bakim ve onariminin yapilmasi ifade

edilmektedir.

Agiklama: Dijital su ve atik su yonetim sisteminin gelistiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yilh Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.458.359

02 SGK Devlet Primi Giderleri 531.191

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.500.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.489.550

01 Personel Gideri 324.179

02 SGK Devlet Primi Giderleri 70.047

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.430.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.824.226

Faaliyet 5.3.04

Bilgi Teknolojileri Altyapisi Donanimlarinin/Yazilimlarinin Temini/Bakimi/Giincellenmesi

Faaliyet 5.3.02

Akilli Haberlesme Platformu Yazilimi Gelistirmelerinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanhg

Aciklama: Bilgi teknolojileri altyapisi donanimlarinin/yazilimlarinin temini/bakimi/giincellenmesi ifade edilmektedir.

Agiklama: Akilli haberlesme platformu uygulamalari yazilimlarinin gelistiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 324.179

02 SGK Devlet Primi Giderleri 70.047

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.300.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.694.226

01 Personel Gideri 7.550.675

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.631.515

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.158.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 22.786.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 54.126.190
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Faaliyet 5.3.05

Mevcut Yazilimlarin/Veri Tabanlarinin Agik Kaynak Kodlu Yenilenmesi

ISKi

21

Faaliyet 5.3.07

Elektronik Cihaz/Sistemlerin Temini/Yenilenmesi/Bakiminin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Agiklama: Mevcut yazilimlarin/veri tabanlarinin agik kaynak kodlu yenilenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Agiklama: Birimlerden gelen elektronik cihaz/sistemlerin temini/yenilenmesi/bakimi (fotokopi makinesi, para sayma makinesi, kapi tipi

metal dedektor, x-ray cihazi, projeksiyon cihazi, perde, televizyon, kamera, ses ve goriinti sistemleri) taleplerinin karsilanmasi ifade

edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.633.956

02 SGK Devlet Primi Giderleri 569.133

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 800.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.003.090

01 Personel Gideri 7.456.123

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.611.085

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.458.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 25.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 44.525.208

Faaliyet 5.3.06

iSKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniisiimii Projesinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanlig

Faaliyet 5.3.08

Uygulamalarin Galistigi Sunucularin Yedekliliginin Saglanmasi

Agiklama: iSKi altyap! bilgi sisteminin teknolojik déniisiimii projesinin yapilmasini ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Agiklama: Data sirekliligini saglamak igin iletisim altyapisinin alternatif hatlarla yedeklenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 1.340.224

02 SGK Devlet Primi Giderleri 285.357

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.500.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06  [Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.125.582

01 Personel Gideri 2.458.359

02 SGK Devlet Primi Giderleri 531.191

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.500.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 9.489.550
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Faaliyet 5.3.09

Ariza Kesinti Yonetim Programlarinin Tasarlanmasi ve Strekliliginin Saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Ariza kesinti yonetim programlarinin tasarlanmasi ve siirekliliginin saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 2.458.359
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 531.191
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.500.000
04  [Faiz Giderleri 0
05  |[Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07  [Sermaye Transferleri 0
08 [Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.489.550
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 5.4

Teknoloji Destekli Yenilik¢i Coziimlerle Stire¢ Verimliligini Artirmak

ISKi

21

Faaliyet 5.4.01

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin Yenileme Calismasinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig|

Aciklama: ERP sisteminin (kurumsal kaynak planla

ma) yenileme ¢alismasinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 2.633.956
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 569.133
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.500.000
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06  [Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.703.090

Faaliyet 5.4.02

Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin Yazilim Gelistirmelerinin Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Baskanlig|

Agiklama: Akilli su yénetimi uygulamalarinin yazilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  [Personel Gideri 324.179
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 70.047
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.000.000
04  |Faiz Giderleri 0
05  |Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.394.226
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Faaliyet 5.4.03

Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi (Tablet, Tarayici vb.)

ISKi

21

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Faaliyet 5.4.05

Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Agiklama: Dijital arsiv sistemi cihaz alimi (tablet, tarayici vb.) ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhgi

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Aciklama: idarenin eneriji tiiketen kalemlerinin merkezi bir yazilimla kayit altina alinmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.458.359

02 SGK Devlet Primi Giderleri 531.191

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 800.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.789.550

01 Personel Gideri 324.179

02 SGK Devlet Primi Giderleri 70.047

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.850.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 4.244.226

Faaliyet 5.4.04

Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanligi

Faaliyet 5.4.06

Tasinir Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi

Aciklama: Topografik altyapisinin/verilerinin olust

urulmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret Igleri Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Tasinir ydnetim sisteminin gelistirilmesi

ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 6.950.000
02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.422.500
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.506.500
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 13.879.000

01 Personel Gideri 1.093.575

02 SGK Devlet Primi Giderleri 237.792

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.000.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.331.367
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Faaliyet 5.4.07

Kurum Disina Génderilecek Belgelerin Kayitli Elektronik Posta (KEP) Sistemi Uzerinden
Gonderilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Agiklama: Kurum disina génderilecek belgelerin KEP sistemi Gizerinden gonderilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 1.688.433
02  |SGK Devlet Primi Giderleri 293.894
03  |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04  |Faiz Giderleri 0
05 [Cari Transfer 0
06  |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08  |Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.982.327

Faaliyet 5.4.08

Onemli Gériilen Evraklarin Dijitallestiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Agiklama: idarenin 6nemli gérdiigii evraklarin dijitallestiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01  |Personel Gideri 1.688.433
02  [SGK Devlet Primi Giderleri 293.894
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 15.000.000
04  |Faiz Giderleri 0
05 |Cari Transfer 0
06 |Sermaye Giderleri 0
07  |Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 16.982.327

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 5.5

Kurum ici Paydaglara Etkin Hizmet Sunmak

ISKi

21

Faaliyet 5.5.01

Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanhgi

Aciklama: Deprem yonetmeligi'ne uygun nitelikte

ihtiyag duyulan ilgelerde hizmet binalarinin projelendirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.017.500

02 SGK Devlet Primi Giderleri 416.250

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 2.200.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.633.750

Faaliyet 5.5.02

Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su insaat Dairesi Bagkanligi

Agiklama: Kurumsal imaj bitlnligine uygun olarak hizmet binalarinin tamamlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.337.953

02 SGK Devlet Primi Giderleri 437.481

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 50.000.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 52.775.434
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Faaliyet 5.5.03

Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Faaliyet 5.5.05

iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi (Binalarin Rehabilitasyonu,
ihata Duvarlari ve Giivenlik Binalarinin Yapilmasi)

Agiklama: idarenin elektrik ve mekanik otomasyon arizalarinin kargilanmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Aciklama: iSKi binalari miteferrik bakim ve onarimlarinin yapilmasi (binalarin rehabilitasyonu, ihata duvarlari ve giivenlik binalarinin

yapilmasi) ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 4.174.197

02 SGK Devlet Primi Giderleri 859.817

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.000.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 27.034.014

01 Personel Gideri 4.174.197

02 SGK Devlet Primi Giderleri 859.817

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 15.570.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 20.604.014

Faaliyet 5.5.04

Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

Faaliyet 5.5.06

iSKi Hizmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi ve Peyzajinin Yapilmasi

Aciklama: Arag ve is makinesi taleplerinin karsilan

masl ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod

Aciklama: Cevre dizenlemesi ile peyzaj isleri bakim ve onarimlarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 5.932.961
02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.290.089
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 81.120.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 18.735.000
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci

107.078.050

01 Personel Gideri 4.174.197

02 SGK Devlet Primi Giderleri 859.817

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.999.934

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 20.383.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 48.416.948
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ISKi

21

Faaliyet 5.5.07

Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi

Faaliyet 5.5.09

Kurum i¢i Paydas Memnuniyetinin Artiriimasi (Yemek, Tasima ve Temizlik Hizmetleri)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Agiklama: Kurum calisanlarinin hizmet memnuniyet seviyesinin dlgilmesi igin yapilan anketlerin yapilmasi ifade edilmektedir.

Aciklama: Yemek, tagima ve temizlik hizmetlerinin kesintisiz ylritiilmesi ile memnuniyetin artirilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 7.096.135

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.461.688

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 8.557.823

01 Personel Gideri 7.096.135

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.461.688

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.880.566

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 132.438.389

Faaliyet 5.5.08

Koruma Gilvenlik Hizmetlerinin Yapiimasi

Faaliyet 5.5.10

Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaclarinin Karsilanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Koruma gtivenlik hizmeti igin dogrudan

hizmet alimi s6zlesmesi yapilmasi ifade edilmektedir.

Agiklama: idarede kullanilan arag ve is makinelerinin akaryakit ihtiyaclarinin kargilanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 29.219.381

02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.018.716

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 170.000.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 205.238.096

01 Personel Gideri 5.932.961

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.290.089

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 16.200.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 23.423.050
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Faaliyet 5.5.11

Kuruma Ait Arag ve is Makinelerinin Bakim/Onarimlarinin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

Agiklama: idarede kullanilan kuruma ait arag ve is

makinelerinin bakim/onarimlarinin gergeklestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 5.932.961

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.290.089

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.700.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 11.923.050

Tasoluk igme Suyu Aritma Tesisi

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 6.1

isKi 2021

Strateji Odakh Calisma Anlayigini Yayginlastirmak

Faaliyet 6.1.01

Stratejik Plan izleme/Degerlendirme Toplantilarinin Diizenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Stratejik plan izleme/degerlendirme toplantilarinin dénemsel olarak diizenlenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 545.484
02 SGK Devlet Primi Giderleri 124.194
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 669.677

Faaliyet 6.1.02

Stratejik Yonetim Sistemleri Entegrasyonunun Saglanmasi (Yatirim Programi, Stratejik
Plan, Performans Programi ve Blitge)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: Stratejik yonetim sistemleri bilesenlerinin entegrasyonu ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 545.484
02 SGK Devlet Primi Giderleri 124.194
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 969.677
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ISKi

21

Faaliyet 6.1.03

EFQM Modelinin Baslatiimasi ve Yayginlastiriimasi

Faaliyet 6.1.05

Entegre Yonetim Sistemi Caligmalarinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Agiklama: EFQM (Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi) modelinin baslatiimasi ve yayginlastiriimasi ifade edilmektedir.

Agiklama: idarenin uyguladig| entegre kalite ydnetim sistemi calismalarinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 836.409
02 SGK Devlet Primi Giderleri 190.430
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 180.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.206.839

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 836.409
02 SGK Devlet Primi Giderleri 190.430
03 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 550.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.576.839

Faaliyet 6.1.04

Master Plan Hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Agiklama: istanbul'un icme suyu ve atik su Master Plan'in hazirlanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 654.581

02 SGK Devlet Primi Giderleri 149.032

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 13.590.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 14.393.613

Omerli igme Suyu Aritma Tesisi
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 6.2

i¢ Kontrol Sistemini Etkinlestirmek

ISKi

21

Faaliyet 6.2.03

Risk Esasl Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

i¢ Denetim Birimi Bagkanhgi

Faaliyet 6.2.01

ic Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi

Agiklama: Risk esasli denetim plan ve programinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Agiklama: i¢ kontrol sistemi egitiminin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 1.140.000
02 SGK Devlet Primi Giderleri 183.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 122.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.445.000

01 Personel Gideri 3.856.250

02 SGK Devlet Primi Giderleri 777.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.633.250

Faaliyet 6.2.02

i Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Agiklama: i¢ kontrol sistemi degerlendirme anketi

nin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 3.856.250

02 SGK Devlet Primi Giderleri 777.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.633.250

ikitelli igme Suyu Aritma Tesisi
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 6.3

is Sagligi ve Guvenligi/Acil Durum Uyum Standartlarini Yayginlastirmak

ISKi

21

Faaliyet 6.3.03 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi

Faaliyet 6.3.01

is Sagligi ve Guvenligi (iSG) Kurul Kararlarinin Uygulanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg

Agiklama: Tibbi laboratuvarda yapilan testler ifade edilmektedir.

Agiklama: is saghgi ve giivenligi kurul kararlarinin uygulanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.059.889

02 SGK Devlet Primi Giderleri 358.550

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.418.440

Faaliyet 6.3.02

Calisan Saglik Kontrollerinin Yapiimasi

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.059.889

02 SGK Devlet Primi Giderleri 358.550

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 60.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.478.440
Faaliyet 6.3.04 Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin Edilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Agiklama: Personele yapilan muayeneler ifade edi

Imektedir.

Agiklama: Kisisel koruyucu donanim cihazlarinin temin edilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.059.889

02 SGK Devlet Primi Giderleri 358.550

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.418.440

Ekonomik Kod 2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 2.059.889
02 SGK Devlet Primi Giderleri 358.550
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.000.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.418.440
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Faaliyet 6.3.05

Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

tatbikatlar ifade edilmektedir.

Agiklama: Yangin vukuunda; dogru séndiirme ve tahliye uygulanmasiyla can ve mal kaybini en aza indirgemek amaciyla hazirlanan

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 556.560

02 SGK Devlet Primi Giderleri 114.642

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.500

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 676.702

Faaliyet 6.3.06

Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) Denetimlerinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Hizmet kalitesi yonetim modeli (HKYM)

denetimlerinin yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 836.409

02 SGK Devlet Primi Giderleri 190.430

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.300.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |[BorgVerme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 6.326.839
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Stratejik Hedef 6.4

isKi 2021

Hukuki Stre¢ ve Mevzuata Uyum Standartlarini Etkin Kilmak

Faaliyet 6.4.01

ihtilaflarin Arabuluculuk ile Cdziimlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

I. Hukuk Misavirligi

Aciklama: ihtilaflarin arabuluculuk ile ¢géziimlenmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 17.702.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.825.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.473.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 25.000.000

Faaliyet 6.4.02

Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK) Uyumunun Saglanmasi (Veri
Guvenligi, IDM, Audit, Wault Veri Maskeleme vb. Calismalari)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

calismalari) ifade edilmektedir.

Aciklama: idarenin sahip oldugu sistemlerin KVKK'

ya uyumunun saglanmasi (veri gtivenligi, IDM, Audit, Wault Veri maskeleme vb.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.633.956

02 SGK Devlet Primi Giderleri 569.133

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.000.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 11.203.090
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Faaliyet 6.4.03

Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve Sorusturma Siireglerinin Yiritimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Teftis Kurulu Bagkanlig

Agiklama: idarenin teftis siireglerinin yiritimini

n gergeklestiriimesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yil Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.063.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri 316.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 62.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.441.000
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Stratejik Hedef 7.1

Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli Ydnetmek

ISKi

21

Faaliyet 7.1.01

Gelir ve Gider Yonetimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Agiklama: Tahsilat takibinin yapilmasi ile gelir ve giderlerin etkin ve verimli ydnetilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 3.856.250

02 SGK Devlet Primi Giderleri 777.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.357.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 34.990.250

Faaliyet 7.1.02

Kredi Geri Odemesinin Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Kredi geri 6demesinin yapilmasi ifade e

dilmektedir.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 3.856.250
02 SGK Devlet Primi Giderleri 777.000
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0
04 Faiz Giderleri 60.000.000
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 64.633.250
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idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 7.2

Tasinmaz Varlklari Etkin Yonetmek

Faaliyet 7.2.01

Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Bilgi islem Dairesi Bagkanhg

Agiklama: idarenin tiim varliklarinin kayit altina alinmasi, yénetimi ve kontrolii ile kurulacak sistemin ariza bakim programlari ile
senkronize ¢alismasi icin gergeklestirilecek calismalar ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 324.179

02 SGK Devlet Primi Giderleri 70.047

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.630.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.024.226

Faaliyet 7.2.02

Kamulastirma ve Emlak Yénetim Sisteminin (KEYSIS) Kurulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Baskanligi

Aciklama: Kamulastirma ve emlak yénetim sistem

inin (KEYSIS) kurulmasi ifade edilmektedr.

Ekonomik Kod 2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)
01 Personel Gideri 1.340.224
02 SGK Devlet Primi Giderleri 285.357
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.000.000
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transfer 0
06 Sermaye Giderleri 0
07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.625.582

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Stratejik Hedef 7.3

Su Kayiplarini Azaltmak

ISKi

21

Faaliyet 7.3.01

Su Kayiplarinin Azaltilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanlig

Agiklama: Su kayiplarini azaltmak ile ilgili calismalar yapmak ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.207.429

02 SGK Devlet Primi Giderleri 470.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 49.400.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 52.077.429

Faaliyet 7.3.02

Sinirlandiriimis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanlig

edilmektedir.

Aciklama: Su kayip, kagak ve arizalarin daha hizli tespit edilebilmesi igin sinirlandirilmis izole alanlarin (DMA) olusturulmasi ifade

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.207.429

02 SGK Devlet Primi Giderleri 470.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 18.800.000

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 21.477.429
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Faaliyet 7.3.03

Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanlig

Aciklama: Su depolarinin izolasyonun yapilmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 5.226.500

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.124.500

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.690.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 9.041.000

Faaliyet 7.3.04

Akilli Saya¢ Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Abone isleri Dairesi Baskanliklar

Aciklama: Akilli sayag uygulamalarinin yayginlastiriimasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 118.063.333

02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.086.667

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 6.015.567

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 148.165.567
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Stratejik Hedef 7.4

Tedarik Stirecini Etkin Yonetmek

ISKi

21

Faaliyet 7.4.01

Dogrudan Temin Sirecinin YurGtilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret Isleri Dairesi Baskanlig

Agiklama: Dogrudan temin siirecinin yurittlmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 4.826.816

02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.049.564

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.876.380

Faaliyet 7.4.02

Mevcut Ambarlarin Fiziki Sartlarinin lyilestirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Ticaret isleri Dairesi Bagkanligi

Agiklama: idarenin mevcut ambarlarinin fiziki sart

larinin iyilestirilmesi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 4.174.197

02 SGK Devlet Primi Giderleri 859.817

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.000.000

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 |Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 7.034.014
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Faaliyet 7.4.03

Kamu ihale Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine Katim Saglanmasi

ISKi

21

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanlgi

Agiklama: Kamu ihale kurumu (KiK) mevzuat egitimlerine katilim saglanmasi ifade edilmektedir.

Ekonomik Kod

2021 Yili Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri 2.017.501

02 SGK Devlet Primi Giderleri 416.249

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0

04 Faiz Giderleri 0

05 Cari Transfer 0

06 Sermaye Giderleri 0

07 Sermaye Transferleri 0

08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.433.750

Ekonomik Kod

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
2021 Yil Performans Programi
Mali Kaynak ihtiyaci (TL)

01 Personel Gideri

886.139.000

02 SGK Devlet Primi Giderleri

180.500.000

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2.497.093.000

04 Faiz Giderleri

60.000.000

05 Cari Transfer

0

06 Sermaye Giderleri

3.723.993.000

07 Sermaye Transferleri 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 7.347.725.000

Omerli Baraji
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=> 2. Performans Bilgileri

2.4.1 idare Performans Tablosu

idare Performans Tablosu; stratejik amag,
stratejik hedef ve faaliyetler ile stratejik
amag, stratejik hedef ve faaliyetlerin
toplam maliyetlerini icermektedir.

Tabloda  gostergelere ve  gosterge
degerlerine yer verilmezken; stratejik
amag, stratejik hedef ve faaliyetlere
ait maliyetlerin toplam idare butgesi
icerisindeki payina yer verilmistir.

Bozdogan Kemeri
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ISKi

21

idare Adi

IDARE PERFORMANS TABLOSU

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

Kaynak ihtiyaci

Kaynak ihtiyaci

< = o &
.‘g g .g % % Agiklama 202t
5 < g T o - PAY
(%)
4 |Tarihi Su Yapilarini Korumak ve Sirdirilebilirligini Saglamak 73.498.750 0,92%
01 |Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi 10.677.188 0,13%
02 [Muhtelif Su Yapilari Restorasyonunun Yapilmasi 11.977.188 0,15%
03 [Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi 42.167.188 0,53%
04 [Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi 8.677.188 0,11%
2 [Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak |1.891.225.152 23,75%
1 [Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek 15.047.174 0,19%
01 |Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi 3.369.435 0,04%
02 |[Atik Su Hatti ve Atik Su Tiinel Projelerinin Hazirlanmasi 1.169.435 0,01%
03 |Yagmur Suyu Hatti/Tunel Projelerinin Hazirlanmasi 1.169.435 0,01%
04 [Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi 6.169.435 0,08%
05 |Proje Tanitim Dosyasi/CED Raporunun Hazirlanmasi 3.169.435 0,04%
2 |Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek 1.383.196.478 17,37%
01 [Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 649.917.913 8,16%
02 |[Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi 338.434.217 4,25%
03 |Derin Deniz Desarj Hatlari Yapimi 10.619.217 0,13%
04 [Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi 79.907.217 1,00%
05 Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari icin Malzeme Temin 304.317.913 3.82%

Edilmesi

= - 2021
v ©f o >
® ElR 9 & Aciklama
g < 5 I & PAY
TL
(%)
1 |Kentin Su Sistemini Gelistirmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak 1.347.586.912| 16,93%
1 |Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Projelendirmek 8.642.830 0,11%
01 |icme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi 2.385.708 0,03%
02 |icme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi 1.985.708 0,02%
03 |icme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin Hazirlanmasi 1.585.708 0,02%
04 icme Suyu S?b.eke Rehabilitasyon Projesi ve 5 685.708 0,03%
Modellemesinin Yapilmasi
2 |Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini Gelistirmek 446.276.302 5,61%
01 |icme Suyu Altyapi insaatinin Yapilmasi 385.725.434 4,84%
02 |igme Suyu Depo insaatlarinin Yapilmasi 52.775.434 0,66%
03 |icme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapilmasi 7.775.434 0,10%
Kentin igme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin Siirdiiriilebilirligini
3 . 819.169.030 10,29%
Saglamak
Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde ve
01 |Ekipmanlarin Temini, Camurlarin Uzaklastiriimasi, Tesislerin [ 274.635.000 3,45%
Bakim Onarim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi
Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz Temini,
02 |Cihazlarin Bakimi, Kalibrasyonu, Akreditasyon ve Diger 43.365.000 0,54%
islemlerinin Yapilmasi
03 |icme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi 253.570.434 3,18%
04 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi ve 214.909.606 2.70%
Bakim Onariminin Yapilmasi
05 |Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun Yapilmasi 7.270.000 0,09%
06 |SCADA Arizalarinin Giderilmesi 19.067.990 0,24%
07 |Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapilmasi 6.351.000 0,08%
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isKi 2021

Kaynak ihtiyaci

= = ©
= o= gl ¢ 2021
® ElR 9 = Aciklama
2 T| & T PAY
(%)
3 |Enerji Temininde Alternatif Kaynaklari Kullanmak 213.212.697 2,68%
01 Enerji Taketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla 213.212.697 2.68%
Karsilanmasi
Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve Siirdurilebilirligini
4 . 4.244.102 0,05%
Saglamak
01 |Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun Yapilmasi 1.331.367 0,02%
02 [Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi 1.581.367 0,02%
03 At|k.Iar|n Fieri Donlisimi Hakkinda Bilinglendirme Egitimi 1.331.367 0,02%
Verilmesi
5 |Su Kullanim Bilincini Yayginlastirmak 2.055.414 0,03%
01 |Egitim Gezilerinin Gergeklestirilmesi 1.085.138 0,01%
02 [Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin Gergeklestirilmesi 385.138 0,005%
03 |[Su Tasarrufuna Yonelik Yarismalarin Gergeklestirilmesi 585.138 0,01%
Coziim Odakl Hizmet Sunarak Paydasin Kurumla ilgili "Olumlu"
4 . . . 2.314.724.547 | 29,07%
Deneyimlerini Yayginlagtirmak
1 [Vatandas Odakli Hizmet Sunmak 2.305.540.453 28,96%
01 Su/Atik Su. Sel:‘)ekesi. Arizalarinin Hizmet Standartlari ile 873.154.433 10,34%
Uyumlu Giderilmesi
02 Sayag Okur‘n‘alarerln Hizmet Standartlari ile Uyumlu 331.180.000 4,16%
Gergeklestirilmesi
03 |Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi 7.640.167 0,10%
04 |ALO 185'e Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanmasi 1.520.167 0,02%
05 isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon islerinin 86.889.000 1,09%
Yapilmasi
06 [Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi 25.243.990 0,32%
07 |Enerji Surekliliginin Saglanmasi 1.029.912.697 12,94%

Kaynak ihtiyaci
— — =
T BT 8l & 2021
® ElR 9 5 Agiklama
Z<E T & 1L PAY
(%)
Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Aritmak,
3 . 492.981.500 6,19%
Uzaklastirmak/Geri Kazanmak
01 |Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi 3.262.531 0,04%
02 lleri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun Geri 3.262.531 0,04%
Kazanilmasi
03 Atik Su Kolektor ve Tunel Temizlik, Bakim ve Onariminin 12.707.500 0,16%
Yapilmasi
Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri Cikislarinda
04 |Desarj Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi icin Stirekli 10.522.531 0,13%
Denetim Yapilmasi
05 ndistriyel A.tlk Sularin On Aritma Onlemi Alinmadan 11.603.848 0,15%
Kanala Desarjlarinin Azaltiimasi
06 |Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan Kokunun Giderilmesi 28.262.531 0,35%
07 |[Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin isletilmesi 407.203.531 5,11%
08 [Numune Analizi ve Raporlama 8.440.747 0,11%
09 Mlkroklrl‘etlu Laboratuvzirlmn Kurulumunun Tamamlanmasi 2715747 0,10%
ve Akreditasyonunun Saglanmasi
iklim Degisikligi Etkilerini Dikkate Alarak Gevreye Siirdiiriilebilir Katki
3 o 489.423.060 6,15%
Saglamak
1 |Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak 55.219.000 0,69%
01 [Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi 4.201.000 0,05%
02 |Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapilmasi 10.858.000 0,14%
03 Kan‘wula§t|rllan Mutlak Koruma Alanlarinda Agaglandirma ve 4.941.000 0,06%
Yesil Alan Olusturulmasi
04 Su Havzala.rl'nl Koruma Amagcli Kamulastirmalarin 35.919.000 0,44%
Gergeklestirilmesi
Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve Sirdirilebilirligini
2 . 214.691.848 2,70%
Saglamak
01 Dere Islah Projesinin (Taskin Siniri Belirleme ve Peyzaj) 5 019.435 0,03%
Hazirlanmasi
02 [Dere Islahinin Yapilmasi 125.379.913 1,57%
03 [Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi 87.292.500 1,10%

151



152

ISKi

21

Kaynak ihtiyaci

Kaynak ihtiyaci

= = =
T 8l e 2 2021
® ElR O S Aciklama
S T & - PAY
(%)
2 |Vatandasin "Olumlu" Hizmet/C6zim Deneyimlerini Bilinir Kilmak 6.080.667 0,08%
01 |Vatandas Anketlerinin Yapilmasi 1.520.167 0,02%
02 'Pay'd'asiOIu'r'nI'},l .I.Dene\‘/imlerinin Yer Aldig1 Farkl Mecralarda 1520167 0,02%
lletisimin Yirutulmesi
03 Y?ni I\/.I<‘)u|:)'iI‘UyguvIama Tasarimi, Gelistirilmesi ve 1.520.167 0,02%
Surekliliginin Saglanmasi
04 W(fb Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Surekliliginin 1520167 0,02%
Saglanmasi
Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina "Bitiincul" Yaklasimla
3 o o 3.103.427 0,04%
Gozumler Gelistirmek
01 |Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi 2.433.750 0,03%
02 Ke?t Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara Katilim 669.677 0,01%
Saglanmasi
Siirekli Gelisim ve Yenilikgilik Anlayisiyla Calisan Bir Kurum Kiiltiirt
5 864.476.918 10,86%
Yaratmak
1 |Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini Stirekli Kilmak 25.559.174 0,32%
01 |Planh Egitim/Gelisim Programlarinin Gergeklestirilmesi 9.044.140 0,11%
02 |CGalisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi 11.259.621 0,14%
03 Egitim/Gelis?m Pr?gramlar|n|n Degerlendirmelerinin 385.138 0,005%
Gergeklestirilmesi
04 C?I|§anlar|.n.Cocuvklarma Yonelik Kres ve Anaokulu 4.485.138 0,06%
Hizmetlerinin Saglanmasi
05 |Deneyim Paylasim Toplantilarinin Gergeklesmesi 385.138 0,005%
2 |Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayisini Tesvik Etmek ve Gelistirmek 12.721.839 0,16%
01 |Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi 10.814.613 0,14%
02 |Yerli Uriin ve Faydali Model Gelistirilmesi 1.103.613 0,01%
03 |Ar-Ge Kaynakli Dergi, Bulten, Makale Yayimlanmasi 803.613 0,01%

= = =
= o= gl 9 2021
® El® o % Agiklama
5 < 5 T & PAY
TL
(%)
Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini Yenilik¢i Uriinlerle
3 - e o 131.767.173 1,66%
Geligtirmek ve Surekliligini Saglamak
01 |Dijital Su ve Atik Su Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi 1.824.226 0,02%
02 Akill Haberlesme Platformu Yazilimi Gelistirmelerinin 3.694.226 0,05%
Yapilmasi
03 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi ve 4.489.550 0,06%
Bakim Onariminin Yapilmasi
Bilgi T D
04 |Ig|'T('eknoIOJ|Ier|"AItyap|5| ormanlmlarm|n/YaZ|I|mIar|n|n 54.126.190 0,68%
Temini/Bakimi/Glncellenmesi
05 MeYcut Yaz!llmlarm/Veri Tabanlarinin Agik Kaynak Kodlu 4.003.090 0,05%
Yenilenmesi
i ISKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniisiimii Projesinin 555 0,05%
Yapilmasi
07 Elektronik Cihaz/Sistemlerin Temini/Yenilenmesi/Bakiminin 44.525.208 0,56%
Yapilmasi
08 vagulamalarm Calistigi Sunucularin Yedekliliginin 9.489.550 0,12%
Saglanmasi
09 Aflza KEfIntI Yt')r]etim Programlarinin Tasarlanmasi ve 5 489 550 0,07%
Surekliliginin Saglanmasi
Teknoloji Destekli Yenilikgi Coziimlerle Streg Verimliligini
4 52.306.114 0,66%
Artirmak
01 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin Yenileme 5.703.090 0,07%
Calismasinin Yapilmasi
02 Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin Yazilim Gelistirmelerinin 3.394.226 0,04%
Yapilmasi
03 Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi (Tablet, 3.789.550 0,05%
Tarayici vb.)
04 |Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi 13.879.000 0,17%
05 [Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi 4.244.226 0,05%
06 [Tasinir Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi 2.331.367 0,03%
Kurum Disina Gonderilecek Belgelerin Kayith Elektronik
07 . 1.982.327 0,02%
Posta (KEP) Sistemi Uzerinden Gonderilmesi °
08 |Onemli Gériilen Evraklarin Dijitallestirilmesi 16.982.327 0,21%
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Sureglerinin Yiritimu

= = <
= o= gl 2021
® ER B = Agiklama
S T & L PAY
(%)
2 |i¢c Kontrol Sistemini Etkinlestirmek 10.711.500 0,13%
01 |i¢ Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi 4.633.250 0,06%
02 |i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin Yapilmasi 4.633.250 0,06%
03 [Risk Esasli Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi 1.445.000 0,02%
is Sagligi ve Guivenligi/Acil Durum Uyum Standartlarini
3 18.737.299 0,24%
Yayginlastirmak
01 |is Saghg ve Guvenligi (ISG) Kurul Kararlarinin Uygulanmasi 2.418.440 0,03%
02 |Cahlisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi 2.418.440 0,03%
03 [Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi 2.478.440 0,03%
04 (Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin Edilmesi 4.418.440 0,06%
05 [Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi 676.702 0,01%
06 Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) Denetimlerinin 6.326.839 0,08%
Yapilmasi
4 |Hukuki Stre¢ ve Mevzuata Uyum Standartlarini Etkin Kilmak 38.644.090 0,49%
01 [inhtilaflarin Arabuluculuk ile C6ziimlenmesi 25.000.000 0,31%
Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK)
02 [Uyumunun Saglanmasi (Veri Glivenligi, IDM, Audit, Wault 11.203.090 0,14%
Veri Maskeleme vb. Calismalari)
i Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve Sorusturma LG 0,03%

Kaynak ihtiyaci
= = =
T &l 2 2021
® El® o = Aciklama
S T| & TL PAY
(%)
5 |Kurum igi Paydaslara Etkin Hizmet Sunmak 642.122.619 8,07%
01 |Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi 4.633.750 0,06%
02 [Hizmet Binasi insaatinin Yapilmasi 52.775.434 0,66%
03 [Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin Karsilanmasi 27.034.014 0,34%
04 |Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi 107.078.050 1,34%
iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi
05 [(Binalarin Rehabilitasyonu, ihata Duvarlari ve Giivenlik 20.604.014 0,26%
Binalarinin Yapilmasi)
06 ISKI Hl.zmet Tesisleri/Arazileri Cevre Duzenlemesi ve 48.416.948 0,61%
Peyzajinin Yapilmasi
07 |Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi 8.557.823 0,11%
08 |Koruma Giivenlik Hizmetlerinin Yapilmasi 205.238.096 2,58%
09 Kurum Igi Payd‘a§-Me.mnun|y(?t|n|n Artirilmasi (Yemek, 132.438.389 1,66%
Tasima ve Temizlik Hizmetleri)
A is Makinelerinin Ak kit ihtiyagl
10 rag ve Is Makinelerinin Akaryaki iyaglarinin 53.423.050 0,29%
Karsilanmasi
11 Kuruma Al'F .Arag Ye Is Makinelerinin Bakim/Onarimlarinin 11.923.050 0,15%
Gergeklestirilmesi
6 |Risk ve Uyum Yonetimi Anlayisi ile Stratejik Yonetimi Etkinlestirmek 86.909.534 1,09%
1 |Strateji Odakli Calisma Anlayisini Yayginlastirmak 18.816.645 0,24%
01 St.l.’atEJIk Plan ‘Izleme/DegerIendwme Toplantilarinin 669.677 0,01%
Diizenlenmesi
Stratejik Yonetim Sistemleri Entegrasyonunun Saglanmasi
02 ((Yatirim Programi, Stratejik Plan, Performans Programi ve 969.677 0,01%
Bltce)
03 |EFQM Modelinin Baslatilmasi ve Yayginlastirilmasi 1.206.839 0,02%
04 |Master Plan Hazirlanmasi 14.393.613 0,18%
05 |Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi 1.576.839 0,02%
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® E|R B Aciklama
S T & T PAY
(%)
7 |Kaynaklar Etkin ve Verimli Yonetmek 353.378.876 4,44%
1 |Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli Yonetmek 99.623.500 1,25%
01 (Gelir ve Gider Yonetimi 34.990.250 0,44%
02 |Kredi Geri Odemesinin Yapilmasi 64.633.250 0,81%
2 |Tasinmaz Varliklari Etkin Yonetmek 7.649.808 0,10%
01 [Varhk Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi 4.024.226 0,05%
02 Eirrr:ljrl::z:rma ve Emlak Yonetim Sisteminin (KEYSIS) 3.625.582 0,05%
3 |Su Kayiplarini Azaltmak 230.761.424 2,90%
01 |Su Kayiplarinin Azaltiimasi 52.077.429 0,65%
02 |[Sinirlandiriimis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi 21.477.429 0,27%
03 |Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi 9.041.000 0,11%
04 |Akillh Saya¢ Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi 148.165.567 1,86%
4 |Tedarik Surecini Etkin Yonetmek 15.344.144 0,19%
01 |Dogrudan Temin Sirecinin Yuruttlmesi 5.876.380 0,07%
02 |Mevcut Ambarlarin Fiziki Sartlarinin iyilestirilmesi 7.034.014 0,09%
- E:;:nir:aal:_: Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine Katilim R 0,03%
Stratejik Amaglar igin Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 7.347.725.000| 92,29%
Diger Faaliyet ve Projeler i¢in Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 544.677.000 6,84%
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami 69.055.000 0,87%
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci 7.961.457.000| 100,00%
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=> 2. Performans Bilgileri

2.4 idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci

2.4.2 Toplam Kaynak ihtiyaci Tablosu

Toplam kaynak ihtiyaci tablosu; Idarenin
toplam kaynak ihtiyacini ekonomik
kodlamaya gore toplu sekilde gbstermektedir.
Tabloda yer alan ilk situnda stratejik amaglar
icin kullanilacak toplam kaynak ihtiyacinin
ekonomik kodlara uygun olarak ayrimina yer
verilmistir.

ikinci siitunda ise idarenin diger hizmetleriigin
kullanilacak toplam mali kaynak ihtiyacinin
ekonomik kodlara gore ayrilmis kismina yer
verilirken, diger idarelere transfer edilecek
kaynaklar Gglincii situnda yer almistir.

A
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o 2.5 Diger Hususlar
£ o o = = o =
2 o o ) o o o o o o °. H u -
g _ g 8 poc 8 8 = 8 8 g r 2.5.1 Izleme ve Degerlendirme
EE ™ = 3 § @ 3 § § R < Performans Bilgi Sistemi’nin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
[7] 2 ~ 3 4 0 d 2 N
o ) = o o o 0 o = S -
& 3 ey N ) ) o — — 3 3 Genel Bilgiler :
N~
Yonetime iliskin anlayis, dusiince ve uygulamalar, 6zellikle 1980’den sonra kokli ve hizli bir degisim slrecine girmistir. Bu
hizli degisim ve donlisiim siirecinde ¢ok sayida yeni kavram, anlayis, ydéntem ve teknik ortaya ¢ikmistir.
5 Bunlarin basinda da, stratejik yonetim anlayisi ve bunailiskin uygulamalar gelmektedir. Stratejik yonetimin bir araci olarak
‘G = stratejik planlama, i¢ ve dis cevre sartlarini dikkate alarak orta ve uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi gergevesinde
§ = o belli bir zaman dilimi sonunda ulasilmak istenen yeri tanimlar. Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin planlandigi,
- g = 8 b= 8 katilimci anlayisa dayanan, gergekgi, hesap verme ilkesini temel alan kaliteli yonetimin bir aracidir.
() - S S
58 E % = A
% i % ' ' ' ' 0 ' S ' ' LN Stratejik planlar, performans programlariyla uygulanabilir hale gelmektedir. Performans programi, kurumlarin bir mali
c 3 TO:. o S : yilda, stratejik plani kapsaminda yiritmesi gereken faaliyetlerini, performans gostergelerini, mali kaynak ihtiyacini
29 tn - © belirten bir belgedir.
- =
[T
%o S6z konusu belgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi kadar, sonuglarinin degerlendirilmesi de biyik 6nem arz etmektedir.
2 Kurumlarin basarisi, gelecegini yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi gibi arzu edilen birgok gelisme, degerlendirme
8 . siirecine baglanmaktadir.
— g =
2 -qo—’« S Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik ama¢ ve hedeflere ulasmak igin izledigi yolun,
- =8 _ o o o performans hedeflerine ulasmak tzere kullanilan yontemler ile yiritilen faaliyetler ve sonucunda elde edilen cikti ile
—_ a = = o = o ) R
:t) o = = S = S o sonuglarin degerlendirilmesidir.
> v E o 1 1 1 1 1 m 1 O m 'I:
= g o = f degerlendi ini k | treglerini gliglendirmek, k 168 i tkin k k dagil
= 2> £ > o)) S ™~ ©o Performans degerlendirmesinin amaci karar alma siireglerini gliclendirmek, kurumsal 6grenmeyi ve etkin kaynak dagilimini
x e © O E = 8 3 g saglamak ve hesap verebilirlik igin zemin olusturmaktir. Ayni zamanda bilgi birikimini artirarak gelecege iliskin belirsizlikleri
ﬁ 3 &L §' = S o LN azaltmak da hedeflenmektedir.
— S
Y c A .
s 3 Performans Bilgi Sistemi
~ c I
s g_ S ISKI 2021-2025 Stratejik Plan’i esas alinarak, 2021 Yili Performans Programi hazirlanmistir. Performans programinin
< 8 < hazirlanmasinda, 6nce stratejik planda yer alan amag ve hedefler gbzden gecirilmis, bu amag¢ ve hedeflerden 2021
: o % E yilinda gerceklestirilmesi gerekenler éncelikli olarak tespit edilmistir. Amag ve hedeflere uygun faaliyet ve gostergeler
o) [ ol T = o o 8 belirlenirken, dlculebilir olmasina dikkat edilmistir.
- Bl €S 3 S 8 S 8 =]
— [&) ) o ) Q R
= x © §~ — g g on =) on LN ISKI 2021-2025 Stratejik Plan’i kapsaminda;
Sl eS| 9 = o = . o . . . N i
N g X M 2 o o o)) ~N o 7 adet Stratejik Amag ve
~ 7 B = vy o Py g a0 I ¢ 28 adet Stratejik Hedef belirlenmistir.
o TS =] 0 < o) ~
o~ — o0 — . 5 m.
3 E (= N « ~N Performans programi hazirlanirken, stratejik planin alanlar itibariyla 6ncelikleri goz 6niinde tutulmus, hizmet ihtiyaci ve
N & '—Q"_ biitce olanaklari gozetilmistir.
b )
= L Hedeflere ne dl¢lide ulasildigini gbsteren esas unsur performans gostergeleridir.
=
[ —
s = o 2021 yili Performans Programi:
= i) > e 7 adet Stratejik Amag,
3 o ‘= = e 28 adet Stratejik Hedef,
= = G £ = 2 = o 128 adet Faaliyet,
S Q2 = < . 2 -.g © o 97 adet Performans Géstergesi ile izlenip degerlendirilecektir.
~ 7] = © — = [} c _5 >
— ko] a — = © o
g ® o E — ug G] = g S Q 2021 yil Performans Programi uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, tcer aylik dénemler itibariyle izlemeler
c ] > T g < o o = :8 o) gerceklestirilecektir. IzZleme ve degerlendirme siirecinde, yiritilen faaliyetlerin hem bitce gergeklesme sonuglari hem de
E% § 8 L ] = g g 3‘ x ..g gosterge gerceklesme degerleri esas alinacaktir. L
— X TU N = — — — el 'm
160 & 8 = &L S A 3 2 2 £ Performans gostergelerinin her biri icin glvenilir bilgi toplamak Qnemlidir. Bu amacla, 6ncelikle PDYS (Performans 161
. c Degerlendirme ve Yonetim Sistemi) isimli bir yazilim gelistirilmistir. Idarenin her birimde verilerin takibi, derlenmesi ve
= a S iy S 3 S 5 = 3 g- programa girilmesi amaciyla bir “performans gérevlisi” belirlenmis ve gérevlendirilen personele konuya iliskin egitim
< - verilmistir.
()]
S |38A!1L" )|BUAE)| 351[!9 Performans gorevlileri, licer aylik dénemlerin sonunda, elde edilen verileri sisteme elektronik ortamda girmektedirler.
= * Her donemin sonunda elde edilen verilerle hedeflenen veriler karsilastirilip, ortaya ¢ikan sapmalar degerlendirilmekte ve

gerekli 6nlemler alinmaya calisiilmaktadir.
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PDYS (izerinde sadece performans gostergelerine ait senelik olarak belirlenen rakamsal hedeflerin gergeklesmeleri
degil; ayni zamanda goéstergelerin ait oldugu proje ve faaliyetlerin mali kaynak ihtiyaglarinin da gergeklesmeleri izlenir
ve degerlendirilir. Performans Gérevlileri lger aylik verileri sisteme girerken 2 asamali bir veri girisi uygulamakta olup ilk
asamada gosterge veri girisleri yapilirken, diger asamada faaliyetlerin biitce gerceklesmelerinin donemler halinde girisleri
yapilmaktadir.

Bu uygulama ile program dénemi baslangicinda kullanilmasi 6ngériilen bitgenin, program ddneminde hangi oranda
kullanildig 6lglilmekte, bu sayede proje ve faaliyetlerin ne kadar maliyetle hayata gegirildigi izlenebilmektedir.

Elde edilen veriler degerlendirilirken, sadece biyik ¢apli harcama gerektiren proje ve faaliyetler ele alinmayip, ki¢lik caph
faaliyet ve projeler de goz onlinde tutulacaktir. Performans degerlendirmesinin mali saydamligi ve hesap verilebilirligi
saglamanin 6nemli bir araci oldugu dikkate alinarak, elde edilen sonuglar tiim yonleri ile ortaya konulmaya calisilacaktr.
Performans Programi Takip Sistemi

Yukarida belirtildigi gibi, 2021 Yili Performans Programi takibi, PDYS yazilimi ile yapilacaktir. Performans Programi
Mudurlikler bazinda takip edilecek ve Harcama Birimleri bazinda kontrol ve degerlendirilmesi yapilacaktir. Bu silrecte
Performans Gorevlileri gorev alacaklardir. 2021 Yili Performans Programi tger aylik dénemler halinde (1. D6nem: Ocak
- Mart, 2. D6énem: Nisan - Haziran, 3. Donem: Temmuz - Eylil ve 4. Dénem: Ekim - Aralik) takip edilecektir. Performans
gostergelerinin donemsel gerceklesmelerine iliskin verilerin kontroli ve degerlendirilmesi Stratejik Yonetim Sube
Mudurlagi tarafindan yurutilmektedir. Yil sonunda bir degerlendirme raporu hazirlanacak ve gerceklestirilemeyen veya
ulasilamayan goésterge ve hedefler icin ilgili birimlerden agiklama istenecektir.

Performans Degerlendirme Sistemi

Performans programi degerlendirme calismasi; performans programinin ait oldugu yil icin belirlenmis gosterge/hedef
degerleri ile yine ayni yil sonuna kadar gerceklestirilen degerlerin kiyaslanmasindan olusmaktadir. Yillik olarak belirlenen
Performans Gostergeleri/Hedefleri, Stratejik Amag ve Stratejik Hedeflerin gerceklestiriimesi amacini tasimaktadir.
Performans degerlendirilmesine, performans gostergelerinden baslanmaktadir. Performans gostergelerinin gergeklesme
degerleri, hedef olarak belirlenen degerlere oranlanarak basari seviyesi (%) bulunmaktadir. Performans gostergelerinin
gerceklesme degeri, hedeflenen degerin altinda veya hedeflenen degeri asmis ise o gosterge icin Hedef Sapma Degeri
yuzde (%) olarak hesaplanmaktadir.

a) Basari Seviyesi’'nin Hesaplanmasi:

Gostergenin niteligine gore iki ayri hesaplama yontemi kullanilmaktadir:

Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden yiiksek olmasi istenen bir durum ise;

Basari Seviyesi= (Gerceklesen Deger / Hedeflenen Deger) * 100

Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden diisiik olmasi istenen bir durum ise;

Basari Seviyesi= (Hedeflenen Deger / Gerceklesen Deger) * 100

Gostergenin niteligine gore 2021 yili gergeklesen degeri, 2021 yili planlanan degeri ile kiyaslanip basari seviyesi
hesaplanacaktr.

b) Hedef Sapma’nin Hesaplanmasi:

Hedef sapma; performans gostergesinin planlanan degeri ile gerceklesen degeri arasindaki farkin, planlanan degere olan
uzakhginin mutlak deger icerisinde ylizde (%) olarak ifadesidir.

Hedef Sapma asagidaki gibi hesaplanir:
Hedef Sapma= [|Gerceklesen Deger - Hedeflenen Deger| / Hedeflenen Deger)] * 100
Hedef sapma degeri, Performans Programinin planlanan degerinin tutarhhgini ve gergekgi olarak ongorulduguniy/

ongorulemedigini gosterir. Hedefin gercgeklestiriimesi slrecinde o6ngoriilemeyen durumlar sebebiyle de meydana
gelebilecek ve kaginilmasi miimkiin olmayan sapma degerleri goz ardi edilmeyecektir.

isKi 2021
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=> 3. Ekler
3.1 Faaliyetlerden Sorumlu Harcama

Kovuk Kemer

Birimlerine iliskin Tablo

Performans programi hazirlama ve
uygulama silirecinde harcama birimleri

onemli role sahiptir. Bu tablo her bir
hedefe ait her bir faaliyetin sorumlu
harcama birimini gostermektedir.
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STRATEJIK HEDEFLER

FAALIYETLER

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE iLiSKiN TABLO

idare Adi istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

SORUMLU BiRIMLER

ISKi

21

STRATEJIK HEDEFLER

FAALIYETLER

SORUMLU BiRIMLER

1.1 Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini
Projelendirmek

1.1.01 igme Suyu Depo Projelerinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.1.02 igme Suyu Terfi Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.1.03 igme Suyu isale Hatti ve Sebeke Projesinin Hazirlanmasi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.4 Tarihi Su Yapilarini Korumak ve
Surdurulebilirligini Saglamak

1.4.01 Su Bentleri Restorasyonunun Yapilmasi

Planlama ve Yatirim Dairesi Baskanhg

1.4.02 Muhtelif Su Yapilari Restorasyonunun Yapilmasi

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanhig

1.4.03 Su Kemerleri Restorasyonunun Yapilmasi

Planlama ve Yatirim Dairesi Baskanhg

1.4.04 Su Depolari Restorasyonunun Yapilmasi

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanhig

1.1.04 igme Suyu Sebeke Rehabilitasyon Projesi ve Modellemesinin
Yapilmasi

Su insaat Dairesi Bagkanligi

1.2 Kentin igme ve Kullanma Su Sistemini
Gelistirmek

1.2.01 igme Suyu Altyap! insaatinin Yapilmasi

Su Ingaat Dairesi Baskanligi

1.2.02 igme Suyu Depo ingaatlarinin Yapilmasi

Su insaat Dairesi Baskanligi

1.2.03 igme Suyu Terfi Merkezi insaatlarinin Yapiimasi

Su Ingaat Dairesi Baskanligi

2.1 Kentin Atik Su Sistemini Projelendirmek

2.1.01 Atik Su Aritma Tesisi Projesi Hazirlanmasi

Atik Su ingaat Dairesi Bagkanligi

2.1.02 Atik Su Hatti ve Atik Su Tiinel Projelerinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.1.03 Yagmur Suyu Hatti/Ttinel Projelerinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.1.04 Derin Deniz Desarji Projesinin Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.1.05 Proje Tanitim Dosyasi/CED Raporunun Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

1.3 Kentin igme ve Kullanma Suyu Sistemlerinin
Siirduiriilebilirligini Saglamak

1.3.01 Su Aritma Tesislerinde Kullanilan Kimyasal Madde ve Ekipmanlarin
Temini, Camurlarin Uzaklastiriimasi, Tesislerin Bakim Onarim
Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

1.3.02 Temiz Su Laboratuvari Kimyasal Madde ve Cihaz Temini, Cihazlarin
Bakimi, Kalibrasyonu, Akreditasyon ve Diger islemlerinin Yapiimas

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

1.3.03 igme Suyu Aritma Tesisleri Yapimi

Su Insaat Dairesi Baskanligi

2.2 Kentin Atik Su Sistemini Gelistirmek

2.2.01 Atik Su/Yagmur Suyu Altyapi ingaatinin Yapilmasi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.2.02 Atik Su Aritma Tesisleri Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.2.03 Derin Deniz Desarj Hatlar1 Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

2.2.04 Camur Bertaraf Tesisleri Yapimi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

2.2.05 Atik Su Altyapi ve Dere Islah insaatlari icin Malzeme Temin Edilmesi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

1.3.04 Terfi Merkezlerinde Kesintisiz isletmenin Saglanmasi ve Bakim
Onariminin Yapilmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi

Baskanhg

1.3.05 Su Depolarinin Temizlik ve Dezenfeksiyonunun Yapilmasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

1.3.06 SCADA Arizalarinin Giderilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

1.3.07 Vana Vantuz Alinmasi ve Montajinin Yapiimasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Bagkanligi

iSKi Laboratuvar Binasi

2.3 Atik Sulari Toplamak, Standartlara Uygun
Olarak Aritmak, Uzaklagtirmak/Geri Kazanmak

2.3.01 Atik Suyun Standartlara Uygun Olarak Aritilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.02 ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesislerinde Atik Suyun Geri
Kazanilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.03 Atik Su Kolektor ve Tiinel Temizlik, Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

2.3.04 Mevcut ve Yeni Yapilan Atik Su Aritma Tesisleri Cikiglarinda Desarj
Limitlerine Uygunlugun Saglanmasi igin Stirekli Denetim Yapilmasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.05 Endiistriyel Atik Sularin On Aritma Onlemi Alinmadan Kanala
Desarjlarinin Azaltiimasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.06 Atik Su Aritma Tesislerinde Olusan Kokunun Giderilmesi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.07 Mevcut Atik Su Aritma Tesislerinin isletiimesi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.08 Numune Analizi ve Raporlama

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

2.3.09 Mikrokirletici Laboratuvarinin Kurulumunun Tamamlanmasi ve
Akreditasyonunun Saglanmasi

Atik Su Aritma Dairesi Baskanligi

3.1 Su Kaynaklarini/Havzalarini Korumak

3.1.01 Havza Denetimlerinin Gergeklestirilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

3.1.02 Havzanin Ozel Hiikiim Belirleme Calismasinin Yapiimasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

3.1.03 Kamulastirilan Mutlak Koruma Alanlarinda Agaglandirma ve Yesil
Alan Olusturulmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

3.1.04 Su Havzalarini Koruma Amagh Kamulagtirmalarin Gergeklestirilmesi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi

3.2 Dere Islah Calismalarini Tamamlamak ve
Surdiirilebilirligini Saglamak

3.2.01 Dere Islah Projesinin (Tagkin Siniri Belirleme ve Peyzaj) Hazirlanmasi

Atik Su insaat Dairesi Baskanligi

3.2.02 Dere Islahinin Yapilmasi

Atik Su insaat Dairesi Bagkanligi

3.2.03 Dere Temizlik Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kanalizasyon Dairesi Bagkanligi

3.3 Enerji Temininde Alternatif Kaynaklarn
Kullanmak

3.3.01 Enerji Tuketiminin Alternatif Enerji Kaynaklariyla Karsilanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi

Bagkanligi

3.4 Atik Yonetim Sistemini Etkinlestirmek ve
Stirdiirilebilirligini Saglamak

3.4.01 Bertaraf Edilen Atiklarin Minimizasyonunun Yapilmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

3.4.02 Sifir Atik Sisteminin Kurulmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

3.4.03 Atiklarin Geri Dontisimt Hakkinda Bilinglendirme Egitimi Verilmesi

Ticaret Isleri Dairesi Bagkanligi
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3.5 Su Kullanim Bilincini Yayginlagtirmak

3.5.01 Egitim Gezilerinin Gergeklestiriimesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

3.5.02 Su Kullanma Bilinci Seminerlerinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

3.5.03 Su Tasarrufuna Yonelik Yarigmalarin Gergeklestiriimesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

4.1 Vatandas Odakli Hizmet Sunmak

4.1.01 Su/Atik Su Sebekesi Arizalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu
Giderilmesi

Abone isleri Dairesi Bagkanliklari

4.1.02 Sayag Okumalarinin Hizmet Standartlari ile Uyumlu
Gergeklestirilmesi

Abone isleri Dairesi Bagkanliklar

4.1.03 Bilgilendirici ve Tanitici Kamu Spotu Yapilmasi

Kurumsal iletisim Sube Midiirligii

4.1.04 ALO 185'e Gelen Gagrilarin ilk 20 Saniyede Cevaplanmasi

Kurumsal iletisim Sube Midirligi

4.1.05 isale Hatlari Bakim Onarim ve Rehabilitasyon islerinin Yapilmasi

Su Isale ve Dagitim Dairesi Baskanlig!

4.1.06 Katodik Koruma Arizalarinin Giderilmesi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

5.4 Teknoloji Destekli Yenilik¢i Cozimlerle
Siireg Verimliligini Artirmak

5.4.01 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sisteminin Yenileme Calismasinin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.4.02 Akilli Su Yonetimi Uygulamalarinin Yazilim Gelistirmelerinin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

5.4.03 Dijital Arsiv Sistemi Cihaz Aliminin Yapilmasi (Tablet, Tarayici vb.)

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.4.04 Topografik Altyapisinin/Verilerinin Olusturulmasi

Emlak ve istimlak Dairesi Baskanligi

5.4.05 Merkezi Enerji Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

5.4.06 Tasinir Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi

Ticaret Igleri Dairesi Baskanligi

5.4.07 Kurum Disina Gonderilecek Belgelerin Kayith Elektronik Posta (KEP)
Sistemi Uzerinden Génderilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

5.4.08 Onemli Goriilen Evraklarin Dijitallestiriimesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

4.1.07 Enerji Surekliliginin Saglanmasi

Elektrik Makine ve Malzeme ikmal Dairesi
Bagkanlig

4.2 Vatandagin "Olumlu" Hizmet/Céziim
Deneyimlerini Bilinir Kilmak

4.2.01 Vatandas Anketlerinin Yapilmasi

Kurumsal iletisim Sube Midurligi

4.2.02 Paydas Olumlu Deneyimlerinin Yer Aldigi Farkli Mecralarda
iletisimin Yaritilmesi

Kurumsal iletisim Sube Midiirligi

4.2.03 Yeni Mobil Uygulama Tasarimi, Gelistirilmesi ve Strekliliginin
Saglanmasi

Kurumsal iletisim Sube Miidurliigi

4.2.04 Web Sitesi Tasarimi, Gelistirilmesi ve Surekliliginin Saglanmasi

Kurumsal iletisim Sube Miidurligi

4.3 Kent Paydaslariyla Problem Alanlarina
"Biitiincul" Yaklagimla Coziimler Gelistirmek

4.3.01 Altyapi ve imar Planlarina Kurum Gériisii Verilmesi

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanlig

4.3.02 Kent Kurumsal Paydaslariyla Yapilan Toplantilara Katilim Saglanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

5.1 Kurumun insan Kaynaginin Gelisimini
Siirekli Kilmak

5.1.01 Planli Egitim/Gelisim Programlarinin Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

5.1.02 Calisan Memnuniyet Anketinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

5.1.03 Egitim/Gelisim Programlarinin Degerlendirmelerinin
Gergeklestirilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.1.04 Calisanlarin Cocuklarina Yonelik Kres ve Anaokulu Hizmetlerinin
Saglanmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

5.1.05 Deneyim Paylagim Toplantilarinin Gergeklesmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

5.5 Kurum ici Paydaslara Etkin Hizmet Sunmak

5.5.01 Hizmet Binalarinin Projelendirilmesi

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanligi

5.5.02 Hizmet Binasl insaatinin Yapilmasi

Su ingaat Dairesi Baskanligi

5.5.03 Elektrik ve Mekanik Otomasyon Arizalarinin Karsilanmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

5.5.04 Arag ve is Makineleri ihtiyacinin Karsilanmasi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

5.5.05 iSKi Binalari Miiteferrik Bakim ve Onarimlarinin Yapiimasi (Binalarin
Rehabilitasyonu, ihata Duvarlari ve Giivenlik Binalarinin Yapiimasi)

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

5.5.06 iSKi Hizmet Tesisleri/Arazileri Cevre Diizenlemesi ve Peyzajinin
Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

5.5.07 Hizmet Memnuniyet Anketlerinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

5.5.08 Koruma Giivenlik Hizmetlerinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

5.5.09 Kurum i¢i Paydas Memnuniyetinin Artirilmasi (Yemek, Tagima ve
Temizlik Hizmetleri)

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

5.5.10 Arag ve is Makinelerinin Akaryakit ihtiyaglarinin Karsilanmasi

Ticaret Igleri Dairesi Baskanligi

5.5.11 Kuruma Ait Arag ve is Makinelerinin Bakim/Onarimlarinin
Gergeklestirilmesi

Ticaret isleri Dairesi Baskanligi

5.2 Deger Yaratan Yenilikgilik Anlayigini Tesvik
Etmek ve Gelistirmek

5.2.01 Ar-Ge Projelerinin Tamamlanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

5.2.02 Yerli Uriin ve Faydali Model Gelistirilmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

5.2.03 Ar-Ge Kaynakli Dergi, Biilten, Makale Yayimlanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

5.3 Kurumsal Bilgi Teknolojisi Altyapisini
Yenilikgi Uriinlerle Gelistirmek ve Siirekliligini
Saglamak

5.3.01 Dijital Su ve Atik Su Yonetim Sisteminin Geligtirilmesi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.3.02 Akill Haberlesme Platformu Yazilimi Gelistirmelerinin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

6.1 Strateji Odakh Caligma Anlayigini
Yayginlagtirmak

6.1.01 Stratejik Plan izleme/Degerlendirme Toplantilarinin Diizenlenmesi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

6.1.02 Stratejik Yonetim Sistemleri Entegrasyonunun Saglanmasi (Yatirim
Programi, Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitge)

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

6.1.03 EFQM Modelinin Baslatiimasi ve Yayginlastiriimasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

6.1.04 Master Plan Hazirlanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

6.1.05 Entegre Yonetim Sistemi Calismalarinin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

5.3.03 iletisim Altyapisinin Alternatif Hatlarla Yedeklenmesi ve Bakim
Onariminin Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

5.3.04 Bilgi Teknolojileri Altyapisi Donanimlarinin/Yazilimlarinin
Temini/Bakimi/Glncellenmesi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.3.05 Mevcut Yaziimlarin/Veri Tabanlarinin Agik Kaynak Kodlu
Yenilenmesi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

6.2 ig Kontrol Sistemini Etkinlestirmek

6.2.01 i¢ Kontrol Sistemi Egitiminin Yapilmasi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

6.2.02 i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Anketinin Yapiimasi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

6.2.03 Risk Esasli Denetim Plan ve Programinin Yapilmasi

ic Denetim Birimi Bagkanligi

5.3.06 iSKi Altyapi Bilgi Sisteminin Teknolojik Déniisiimii Projesinin
Yapilmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

5.3.07 Elektronik Cihaz/Sistemlerin Temini/Yenilenmesi/Bakiminin
Yapilmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

5.3.8 Uygulamalarin Calistigi Sunucularin Yedekliliginin Saglanmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanlig

5.3.09 Ariza Kesinti Yonetim Programlarinin Tasarlanmasi ve Strekliliginin
Saglanmasi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

6.3 is Saghg ve Giivenligi/Acil Durum Uyum
Standartlarini Yayginlastirmak

6.3.01 is Saglig1 ve Giivenligi (iSG) Kurul Kararlarinin Uygulanmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

6.3.02 Calisan Saglik Kontrollerinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

6.3.03 Tibbi Laboratuvarda Test Calismasinin Yapilmasi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

6.3.04 Kisisel Koruyucu Donanim Cihazlarinin Temin Edilmesi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

6.3.05 Yangin ve Tahliye Tatbikatlarinin Yapilmasi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

6.3.06 Hizmet Kalitesi Yonetim Modeli (HKYM) Denetimlerinin Yapilmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

169



170

STRATEJIK HEDEFLER

FAALIYETLER

SORUMLU BIiRIMLER

6.4 Hukuki Stireg ve Mevzuata Uyum
Standartlarini Etkin Kilmak

6.4.01 ihtilaflarin Arabuluculuk ile ¢oziimlenmesi

I. Hukuk Musavirligi

6.4.02 Sistemlerin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK)
Uyumunun Saglanmasi (Veri Guivenligi, IDM, Audit, Wault Veri Maskeleme
vb. Calismalari)

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

6.4.03 Teftis, inceleme, On inceleme, Arastirma ve Sorusturma
Sureglerinin Yuratima

Teftis Kurulu Bagkanhg

7.1 Gelirleri/Giderleri Etkin ve Verimli
Yonetmek

7.1.01 Gelir ve Gider Yonetimi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhg

7.1.02 Kredi Geri Odemesinin Yapilmasi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

7.2 Tasinmaz Varliklani Etkin Yonetmek

7.2.01 Varlik Yonetim Sisteminin (KUVARS) Gelistirilmesi

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

7.2.02 Kamulastirma ve Emlak Yonetim Sisteminin (KEYSIS) Kurulmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanlig

7.3 Su Kayiplarini Azaltmak

7.3.01 Su Kayiplarinin Azaltilmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanhg

7.3.02 Sinirlandirilmis izole Alanlarin (DMA) Olusturulmasi

Su ve Atik Su Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

7.3.03 Su Depolarinin izolasyonunun Yapilmasi

Su isale ve Dagitim Dairesi Baskanligi

7.3.04 Akill Sayag Uygulamalarinin Yayginlastiriimasi

Abone isleri Dairesi Baskanliklar

7.4 Tedarik Siirecini Etkin Yonetmek

7.4.01 Dogrudan Temin Siirecinin Yurdttlmesi

Ticaret Isleri Dairesi Baskanligi

7.4.02 Mevcut Ambarlarin Fiziki Sartlarinin lyilestirilmesi

Ticaret Isleri Dairesi Baskanligi

7.4.03 Kamu ihale Kurumu (KiK) Mevzuat Egitimlerine Katilim Saglanmasi

Planlama ve Yatirim Dairesi Bagkanligi
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