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UST YONETICI SUNUSU

Meram Belediyesi olarak; 5018 sayili
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile
ilgili mevzuata gore hazirlamis oldugumuz
2010 — 2014 wyillarim1 kapsayan Stratejik
Planimizda oOngoriilen amag¢ ve hedefler
dogrultusunda, 2011 Mali Yili Performans
Programimizi tamamlamis bulunmaktayiz.

Bilindigi gibi performans programlari;
bir kamu idaresinin program doénemine iliskin
performans hedef ve gostergelerini, hedeflere
ulagmak i¢in yiiriitecekleri faaliyet ve projeleri,
kaynak ihtiyacini, idareye iliskin bilgileri
iceren programlardir ve idare biitcesiyle
faaliyet raporunun hazirlanmasina dayanak
olustururlar. Iste biz de “Yapmak istedigin seyi diisiinerek karar ver, verdigin karar1 da mutlaka
gerceklestir” diisiincesinden hareketle yola ¢ikarak Stratejik Planimizda 6ngérdiigiimiiz ve 5 yilda
gerceklestirece§imiz hamle ve hedefleri, “biiylik ideallerimizin yillik uygulama dilimlerinden biri”
olarak niteleyebilecegimiz 2011 Yili1 Performans Programimizda; gergekei, hizmet odakli, kenti ve
kentliyi gelistirecek, verimli, saglikli ve yararli, stratejik amaclarimiza bagli olarak stratejik

hedeflerimizi, performans hedeflerimizi, faaliyet ve projelerimizi ve kaynak ihtiyaclarimizi
belirledik.

Hazirlamis oldugumuz performans programi sayesinde belediyemiz misyon ve vizyonu
dogrultusunda kaynaklarimizin daha etkin ve verimli olarak kullanilmasi, amag¢ ve hedeflerimizin en
iist seviyede gerceklesmesi noktasinda ileride neler planlayip yapacagimizi gorebilecegimiz,
amagladigimiz ideallere ulasip ulagmadigimizi denetleyebilecegimiz, tahmini maliyetlerimizi ve
kaynak ihtiyaglarimizi belirleyip onlemler alabilecegimiz, gelecegimizi 6ngoriip daha emin adimlar
atabilecegimiz, sonug olarak ta Meram Halki’nin yasam standartlarini hep ileriye tagimis, Meram’in
tarihi-kiiltlirel mirasini ve altyapisini en iyi sekilde isleyerek planlamalarini buna gore yapmig, Ornek
bir belediye olma yolunda planl ve kararli adimlarla hareket etmekteyiz.

Hazirlanan bu ¢alismanin, Belediyemiz i¢in gelecege doniik daha giizel projeler olusturulmasi
yolunda iyi bir yol gdsterici olmasin1i ve Meram’imiz adina yapilacak diger ¢aligmalara onciilitk
etmesini temenni eder ve bu programin hazirlanmasinda emegi gecen tiim mesai arkadaslarimiza,
Meclis tiyelerine ve tiim ¢alisanlarimiza tesekkiirlerimi sunarim.

Tiim Meram Halki’na saygilarimla.

Dr. Serdar KALAYCI
Meram Belediye Baskan



GIRIS

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili
diger kanun ve yonetmeliklere uygun olarak; Meram Belediyesi'nin 2011Y1ili Performans
Programi’ni1 olusturan bu calismayla; Meram Belediyesi Stratejik Plani’na bagli olarak oncelikli
stratejik amag¢ ve hedeflere gore, performans hedeflerinin ortaya konulmasi, faaliyet ve projeler
tizerinde durulmasi ve izleme-degerlendirme i¢in performans gostergelerinin olusturularak Meram
Belediyesi’nin 2011 yil1 i¢in 1 y1llik performans planinin ortaya konulmasi amaglanmustir.

KAPSAM:
Meram Belediyesi’nin oncelikli stratejik amag¢ ve hedeflerini, 2011 yili i¢in performans

hedeflerini, yapilmasi diisiiniilen faaliyet ve projeleri gosteren performans programi; Meram
Belediyesi’nin bagh birimlerinde uygulanacaktir.

HUKUKI DAYANAK:

Bu performans programinin dayanagimi 5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol
Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve ilgili diger kanun ve yonetmelikler olusturmakta olup; bu
calismaya temel teskil eden Performans Programu ile ilgili kanunlarda yer alan maddeler sunlardir:

BELEDIYE KANUNU

Kanun No : 5393 Kabul Tarihi : 03/07/2005

MADDE 41.- Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde; kalkinma
plani ve programi ile varsa bdlge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce
de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa iiniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin goriisleri
aliarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer.

Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biit¢enin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde
biitceden Once goriisiilerek kabul edilir.

MADDE 56.- Belediye baskani, 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci
maddesinin dordiincii fikrasinda belirtilen bicimde; stratejik plan ve performans programina gore
yiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans Olgiitlerine gore hedef ve gerceklesme durumu ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye borglarinin durumunu agiklayan faaliyet raporunu
hazirlar. Faaliyet raporunda, bagl kurulus ve isletmeler ile belediye ortakliklarina iliskin s6z konusu
bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir.

Faaliyet raporu nisan ay1 toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur. Raporun bir 6rnegi
I¢isleri Bakanligina gonderilir ve kamuoyuna da agiklanir.



MADDE 61.- Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan biitge,
belediyenin mali yil ve izleyen iki yil igindeki gelir ve gider tahminlerini gosterir, gelirlerin
toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir.

Biitgeye ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenir.

Biit¢e y1l1 Devlet mali yil1 ile aynidir.

Biitge dis1 harcama yapilamaz.

Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, biitce ddeneklerinin verimli, tutumlu ve
yerinde harcanmasindan sorumludur.

KAMU MALI YONETIMI VE KONTROL KANUNU

Kanun No : 5018 Kabul Tarihi :10/12/2003

MADDE 9 - STRATEJIK PLANLAMA VE PERFORMANS ESASLI BUTCELEME

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve olgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve
bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer yoOntemlerle stratejik plan
hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin biitgeleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iliskin
takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plant ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik
usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarlig1 yetkilidir.

Kamu idareleri biit¢elerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerle
uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biit¢elerinin stratejik
planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu ¢ergevede yiiriitecekleri
faaliyetler ile performans esasli biitcelemeye iliskin diger hususlar1 belirlemeye Maliye Bakanligi
yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilatt Miistesarlig1 ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte
tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluglarin biitgelerinde yer alir. Performans
denetimleri bu gostergeler ¢ercevesinde gerceklestirilir.

MADDE 41.- FAALIYET RAPORLARI

Ust yoneticiler ve biitgeyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme sorumlulugu
cercevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanir. Ust yonetici, harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan
birim faaliyet raporlarini esas alarak, idaresinin faaliyet sonuglarini gosteren idare faaliyet raporunu
diizenleyerek kamuoyuna aciklar. Merkezl yonetim kapsamindaki kamu idareleri ve sosyal gilivenlik
kurumlari, idare faaliyet raporlarinin birer 6rnegini Sayistay’a ve Maliye Bakanligina gonderir.
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Mahalli idarelerce hazirlanan idare faaliyet raporlarinin birer 6rnedi Sayistay ve Igisleri Bakanligina
gonderilir. Icisleri Bakanligi, bu raporlar1 esas alarak kendi degerlendirmelerini de igeren mahalli
idareler genel faaliyet raporunu hazirlar ve kamuoyuna agiklar. Raporun birer 6rnegi Sayistay’a ve
Maliye Bakanligina gonderilir.

Merkezi yonetim kapsamindaki idareler ile sosyal gilivenlik kurumlarinin bir mali yildaki faaliyet
sonuclari, Maliye Bakanliginca hazirlanacak genel faaliyet raporunda gosterilir. Bu raporda, mahalli
idarelerin mali yapilarina iliskin genel degerlendirmelere de yer verilir. Maliye Bakanligi, genel
faaliyet raporunu kamuoyuna agiklar ve bir 6rnegini Sayistay’a gonderir.

Sayistay, mahalli idarelerin raporlar1 hari¢ idare faaliyet raporlarini, mahalli idareler genel faaliyet
raporunu ve genel faaliyet raporunu, dis denetim sonuglarini dikkate alarak goriislerini de belirtmek
suretiyle Tirkiye Biiyiilk Millet Meclisine sunar. Tiirkiye Biiyilkk Millet Meclisi bu raporlar ve
degerlendirmeler gercevesinde, kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasina iliskin olarak kamu
idarelerinin yonetim ve hesap verme sorumluluklarini goriisiir. Bu goriismelere iist yonetici veya
gorevlendirecegi yardimcisinin ilgili bakanla birlikte katilmas1 zorunludur.

Idare faaliyet raporu, ilgili idare hakkindaki genel bilgilerle birlikte; kullanilan kaynaklari, biitge hedef
ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini, varlik ve yiikiimliilikleri ile yardim
yapilan birlik, kurum ve kuruluglarin faaliyetlerine iligskin bilgileri de kapsayan mali bilgileri; stratejik
plan ve performans programi uyarinca yliriitiilen faaliyetleri ve performans bilgilerini igerecek sekilde
diizenlenir.

Bu raporlarda yer alacak hususlar, raporlarin hazirlanmasi, ilgili idarelere verilmesi, kamuoyuna
aciklanmasi ve bu islemlere iligkin siireler ile diger usiil ve esaslar, Igisleri Bakanligi ve Sayistay’mn
goriisti alinarak Maliye Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

MADDE 60.- MALI HIZMETLER BiRIMI
Kamu idarelerinde asagida sayilan gorevler, mali hizmetler birimi tarafindan ytirtitiiliir:

a) Idarenin stratejik plan ve performans programimin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
konsolide edilmesi ¢alismalarini yiiriitmek.

b) izleyen iki yilin biitge tahminlerini de igeren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

Alim, satim, yapim, kiralama, kiraya verme, bakim-onarim ve benzeri malil islemlerden; idarenin
tamamini ilgilendirenler destek hizmetlerini yiirliten birim, sadece harcama birimlerini ilgilendirenler
ise harcama birimleri tarafindan gerceklestirilir. Ancak, harcama yetkililigi gérevi uhdesinde kalmak
sartiyla, harcama birimlerinin talebi ve iist yOneticinin onayiyla bu islemler destek hizmetlerini
yiiriiten birim tarafindan yapilabilir.

Mali hizmetler biriminin yapis1 teskilat kanunlarinda gosterilir. Mali hizmetler birimlerinin ¢alisma
usll ve esaslari; idarelerin teskilat yapist dikkate alinmak ve stratejik planlama, biitce ve performans
programi, muhasebe-kesin hesap ve raporlama ile i¢ kontrol fonksiyonlarinin ayri alt birimler
tarafindan yiirtitiilebilmesini saglayacak sekilde Maliye Bakanliginca hazirlanarak Bakanlar Kurulunca
cikarilacak yonetmelikle belirlenir.



GENEL BIiLGILER
MERAM ILCESI:
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MERAM ILCESI TARIHI:
Meram, Konya Ili’nin 3 merkez il¢esinden biridir.

Diinyanin sayili tarihi sehirlerinden Konya, yesil dokusu, bag, bahgeleri, lezzetli sular1 ve
gedavet denilen riizgariyla ayr1 bir hava veren Meram Ilgesinin tarihi, Konya tarihinin baslangicini
olusturmaktadir. Meram yakinlarindaki Karahiiylik orta Anadolu Arkeolojisi’nde 6nemli bir yere
sahiptir. Eski tun¢ ¢agindan baslayarak Hitit imparatorluk ¢agina kadar siirekli yerlesime tabii tutulan
Meram’da Roma ve Bizans donemine ait yerlesimlerin izlerine rastlanmaktadir. Selguklu ve Osmanli
donemi hakkindaki bilgilerimiz ise tarihi kaynaklar ve gilinlimiize kadar ulasan yapilara
dayanmaktadir.

Konya tarihi ile Meram’in tarihgesi arasinda bir paralellik vardir. Cesitli tarihlerde Konya;
Hititler, Frigler, Lidyallar ve Persler tarafindan yonetilmistir. Biiyiikk Iskender ve Romalilar
tarafindan ele gecirilen Konya, Selguklularin bagsehri olur; daha sonra Konya’da Karamanogullari’ni
miiteakiben Osmanli devletinin hakimiyeti goriiliir. Iste Meram da, madde ve mana alanlarindaki
gercek giizellik, cazibe, kisilik ve sohretini, Selguklu asirlarinda bulur. Karamanogullar1 ve Osmanl
devirlerinde giderek serpilip, giizellesir. Cumhuriyet doneminde modern bir goériiniim kazanir.

Sozlik anlami, "istek, amag, gaye, maksat" anlamima geldiginden bahsedilen "MERAM"
Konya Ili’nin 3 merkez ilgesinden biridir. Atasozleri arasinda "Meramin elinden bir sey kurtulmaz"
olarak yer alirken, deyimlerde "Meramini anlatmak, merak etmek" seklinde ge¢mekte; bunlar da
istegini, derdini anlatmak, {istiine diismek, yapmak istemek" anlamlarina gelmektedir

Evliya Celebi, seyahatnamesinde gezip gordiigli yerler arasinda bag, bahge, bostanlardan s6z
ederken baglik-bahcelik bu yerlere her defasinda “Bag-1 Meram” ifadesini kullanmaktadir; hatta
buralarin Konya’nin Meram’1 gibi oldugunu ifade etmektedir: “Pegevi sehrinin baruthane Mesiresi,
Kirim’m Sudak bagi, Istanbul’un yiiz yetmis bes ten fazla bahge ve giilistanlari, Tebriz’in Sah-1
Cihan Bag1, Konya’nin Meram mesiresinin yaninda bir ¢gemenzar bile degildir.”

Adi Konya ile 6zdeslesen iinlii diisiiniir ve mutasavvif Mevlana Hazretleri yaz aylarinda
zaman zaman Meram’a giderek mesnevisinin bazi bdliimlerini burada yazmistir.

Meram, Konya ilinin merkez il¢elerinden olup, sehrin giineybati kisminda yer alir. Isparta-
Konya, Antalya-Konya, Mersin-Konya ve Adana-Konya olmak tizere dort énemli yolun gectigi
merkezdedir.

Tarimsal alanlarin ¢ok oldugu ilgenin biiyiik bir boliimii sit alan1 kapsaminda oldugundan,
bir¢ok bolgede yapilasmaya izin verilmemektedir. Altinapa’dan gelip, tarihi Meram K&priisii’nden,
Meram Eski Yolu takip ederek tarimsal alanlar1 sulayan Meram Cay1 da adindan da anlasilacagi
tizere ilgemizde bulunmaktadir.

[lgemizin kuzeyi ve batis1 dag ve tepelerle cevrilidir, giineyi agik genis bir ovaliktir. [lgemizin
sulama suyu ihtiyaci Altinapa Baraji'ndan karsilanmaktadir. Kara ikliminin goriildiigli Meram
ilcesinden akarsularin yok denecek kadar az olmasi sulanan arazi miktarinin az olmasi sorununu
dogurmaktadir.

Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi basta olmak iizere, Ilahiyat Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi
ilgemiz sinirlart igerisinde bulunmaktadir.

Meram Belediyesi, kuruldugu giinden bu yana Meram’in adiyla biitiinlesen tarih, yesil doku

ve suyunu korumay1 her tiirlii ¢aligmasinda yegane kriter olarak benimsemis durumdadir. Bunca
giizellikleriyle Meram, daha nice yiizyillar yerli ve yabanci bircok misafirini kendine hayran
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birakmaya devam edecektir.

Ismini saydigimiz baslica tarihi eser ve mesire alanlar1 da yine ilgemiz smrlar1 i¢inde yer
almaktadir:

Meram Baglar1 : Konya sehir merkezine 8 km. uzaklikta Meram Cayi’nin da bulundugu
tiirkiilere konu olmus essiz bir mesire yeridir. Meram'da Selguklu Devrinde Hasbeyoglu Mescidi,
Hamami ve Dar'tilhuffazi ile Tavusbaba tiirbesi bulunmaktadir.

Kizilviran Ham : Konya-Beysehir karayolu iizerinde olup, il merkezine 44 km. uzaklikta,
kislik ve yazlik béliimleri bulunan bir handir. Cayirbagi, Dere, Dutlukir1 ve Ordu Cesmesi, Hatip,
Gokyurt Koyleri (Gilistra) Meram ilge merkezinde havasi, suyu ve dogal giizellikleriyle yerli ve
yabanci turistlerce aranan yerler arasindadir.

Yemin Ormam : Tavusbaba Tiirbesi’nin de bulundugu tepe iizerinde, Cumbhuriyet
Doneminde yapilan agaglandirma ¢aligmalari sonucu kazanilan Yemin Ormani, piknik yerlerine ve 2
ayr1 dinlenme tesisine sahip bulunmaktadir.

Kent Ormam : Kente yaklagik 20 Km wuzakliktaki ¢amlik alan, Konya Biiyliksehir
Belediyesi’nin yaptig1 diizenleme ¢aligmalar1 ile bugilinkii Kent Orman1 Parki adiyla 2005 yilinda
hizmete sunulmustur.

Arkeoloji Miizesi : 1962 yilinda acilan Arkeoloji Miizesinde Neolitik, Erken Bronz, Hitit,
Frig, Grek, Roma ve Bizans devirlerine ait eserler teshir edilmektedir. Sahipata Camii bitigiginde yer
alan Arkeoloji Miizesinde Catalhiiyiikk, Canhasan, Erbaa, Sizma, Karahiiyiikk ve Alaaddin
Tepesindeki kazilarda bulunan eserler bulunmaktadir.

Atatiirk Miizesi : Gazi Mustafa Kemal Atatiirk'iin Konya'y1 sereflendirmeleri sirasinda
kaldig1 ev 1928 yilinda Mustafa Kemal Atatiirk'e hediye edilmistir. 1964 yilinda miize olarak
diizenlenen evde Atatiirk'e ait elbiseler, 6zel esyalar, fotograflar ve belgeler sergilenmektedir.

Sircahh Medrese Miizesi : Gazialemsah Mahallesindedir. Avlulu Medrese tipinin giizel
orneklerindendir. Fikih 6gretimi i¢in Bedrettin Muslik tarafindan 1242'de yaptirilmistir.

Sadreddin Konevi Camii ve Tiirbesi: Seyh Sadreddin Mahallesindedir. Kible tarafindaki
kapisinin {izerinde Selguklu ve Osmanli donemlerine it kitabeler olup Selguklu kitdbesinden 1274
yilinda yapildigi anlagilmaktadir. 1899°da tdmir goéren Caminin mihrab1 Selguklu ¢ini
stislemeciliginin gilizel 6rneklerindendir. Caminin dogu avlusundaki tiirbenin iizerinde koseli tambura
kaide tlizerinde kafesli ahsap kiilah 1990 yilinda Konya Valiligi’nce yeniden tamir edilmistir.

MERAM ILCESI VAKIF ESERLERI:

Tahtatepen Camii, Emir Halil Camii, Kad1 Miirsel Camii, Kiirk¢ii Mescidi, Fahriinnisa Mescidi,
Yaka Mabhallesi Mescidi,Faruk Camii,Yolcuoglu Camii, Selma-n1 Pak Camii, B.Kovanagz1 Camii,
K.Aymanas Miihiircii Camii, Serame Camii, Askan Camii, Araboldiiren Camii, Piiriimcekbasi
Camii, Mecidey Camii, Ayanbey Camii, Emir Nurettin Camii, Nasuhbey Camii, Atesbaz Tiirbesi,
Aski Camii, Ubeyit Camii, Saat¢i Camii, Telli Mescidi, Tarhan Mescidi, Turut Cemal Ali Dede
Camii ve Kiilliyesi, Seyh Ebrul Vefa Camii, Avgm Camii, Iplik¢i Camii, Siikran Camii, Seyh Osman
Rumi Camii, Tahir Pasa Camii, Abdiilmiimin Camii, Ihtiyarettin Mah. Vakfi, Hasbey Mescidi, Hoca
Hasan Camii, Abdiilaziz Camii, Amberreis Camii, Turgutoglu Tiirbesi, Furkan Dede Mescidi, Ak
Camii, Komiirciiler Camii, Kapu Camii, Havzan Buzhaneleri, Hoca Fakih Tiirbesi, Cemel Ali Dede
Tiirbesi, Tahir ile Ziihre Tiirbe ve Mescidi.



MERAM BELEDIYESI’NIN KURULUSU:

Meram Belediyesi; 20.06.1987 tarihinde 3399 sayili “Konya Ili Merkezinde Karatay,
Selguklu ve Meram adiyla Ug Ilge Kurulmas1 Hakkinda Kanun” la kurulmus, bu kanunun gegici 1.
maddesindeki “Karatay, Selguklu ve Meram Belediye Sec¢imleri Tiirkiye diizeyinde yapilacak ilk
genel mahalli idareler se¢imleriyle birlikte yapilir” hiikmiine gére 26 Mart 1989 secimlerinden bu
yana da Meram, il¢e belediyesi olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

22.03.2008 tarih ve 26824 sayili Resmi gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 5747
sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 Icerisinde Ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 2. Maddesinin 1. Bendi geregince, 42 sayili listede yer alan
Kaginhani,Cariklar ve Karadigin Belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilmis ve ayni yasanin gegici 2.
Maddesinin 1. Bendi geregince de ilk mahalli idare se¢imlerinin yapildigi 29.03.2009 tarihinde
Meram Belediyesine mahalle olarak katilmistir.

Meram ilgesi, konum itibariyle Konya'nin giiney ve giiney batisinda yer almaktadir. ilgenin
kuzeyinde Selguklu; gilineyinde Cumra; Akoren ve Bozkir, batisinda Beysehir ve Seydisehir;
dogusunda Karatay ilgeleriyle ¢evrelenmistir.

MERAM BELEDIYESI’NIN CALISMA VE HiZMETLERI:

Yukarda kisa tarihgesi, kurulusu, tarihi ve dogal giizelliklerinden bahsettigimiz Meram ilgesi
ve halkina hizmet vermekte olan Meram Belediyesi; asagida baslicalarimi saydigimiz gorev,
sorumluluk ve hizmetleri diistur edinmis ve faaliyetlerini buna gore yiiriitmektedir:

1- Sehir ici yollar, meydanlar, parklar yapmak v.b. gibi kent altyapisi ile ilgili gorev ve
faaliyetler,

2- Cop toplamak, yollar1 temizlemek, zabita hizmetlerini yapmak ve halk sagligin1 koruyucu
tedbirleri almak v.b. gibi sehircilik hizmetleri ile ilgili gérev ve faaliyetler,

3- Ayrintili imar planlart hazirlamak, imar planlarinda gerekli degisiklikleri yapmak, yapi
ruhsat1 vermek, insaatlarin kontroliinii yapmak gibi imarla ilgili hizmetler,

4- Fiyat ve Tlcretleri tespit edip denetlemek, mezbaha kurmak, Pazar yerleri kurmak,
igportaciligl diizenlemek, fuar, sergi, panayir, festivaller diizenlemek, v.b. gibi ekonomik goérev ve
hizmetler,

5- Okul oncesi egitim hizmetleri, ilkdgretim gorevleri, mesleki egitim kurslar1 diizenlemek,
kiitliphane ve okuma salonlar1 agmak, 6grenci okutulmasi gibi egitim ile ilgili gérev ve faaliyetler,

6- Saglik hizmetleri, nikah islemleri, fakirlere yardim etmek, muhtag asker ailelerine yardim
etmek, ucuz konutlar yapmak gibi sosyal nitelikli gorev ve faaliyetler,

7- Eski eserleri korumak, kiitiiphane, kiiltiir merkezi agmak, spor alanlar1 yapmak v.b. gibi
sportif ve kiiltlirel konularla ilgili hizmet ve faaliyetler,

8- Insan ve hayvan saghgini koruyucu veterinerlik hizmetlerini saglamak ve denetimini
yapmak, gida kontrol laboratuarlar1 kurmak ve yonetmek, park, bahge, hayvanat ve bitki bahgesi,
fidanlik, koru kurmak, yesil alanlar1 diizenlemek, korumak; orman, bah¢e, mera v.b. araziyi hasardan
korumak gibi tarim ve veterinerlik hizmet, gorev ve faaliyetleri,

9- Yerel vergiler (vergi, riisum, har¢ v.b.) ile, belediye cezalarim1 toplamak, kamulastirma
islemlerini yapmak gibi mali ve hukuki gorev ve faaliyetler.
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MERAM BELEDIYESI ISTATISTiK BiLGILER

Kurulusu

Tlce Merkezi Niifusu......cccvvuneenennnnnne
Tlge ylzOICHME. .eevunrernnreennrernneennnnnns
Belediye SINIFI....cceiieiiiiiiiiniiinieinnnn
Mahalle Sayisi....cccoeeviiniiiiiiiiiiinnnnnes
Cadde....ccevvneiniiiniiniiiiiinniiiiieninicnnnnn

SOKAK. .t tiiiiiiiiiiiiiiiiiietteenntiieeeeeennn

RaKIM..uuiiiiiiiiiiiiiiiietteniiieeeceeennnene

oo

oo

oo

oo

1989

292.422 Kisi (Adnks 2010 Veri Taban)
194.900 Ha

92.340 Ha

87

114

4215

1016 M.




A -) MISYON VE VIZYONUMUZ:

Vizyonumuz;

Tarihi, kiiltiirti ve vesil ¢evresinden aldigi
mirasiyla; tarihsel kiiltiiriinii oturtmus, yesil
dokusuna sahip cikip gelistirmis,
planlamalarini buna gére yapmuis, her
bakimdan gecmisinin tiim giizelliklerini
gelistirmeye ve gelecege tasimaya kararh
ornek bir belediye olmak.

Misyonumuz;

Mevzuatin verdigi hak ve yetkiler
yardimiyla ve vatandaslarindan aldigi destekle;
Meram’1n miisterek mahalli ihtiyag¢larini en ileri
diizeyde karsilamak, Meram halkinin yasam
seviyesini hep ileriye tasimak ve Meram’in tarihi
ve kiiltiirel mirasini en iyi sekilde isleyerek daha
da gelismesini saglamak.
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B - ) IDARI BILGILER:

a-) Meram Belediyesi Teskilat Semasi:

1-) Teskilat Yapisi:
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b)Meclis Karar organlari:
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2-) Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi:

a-) Yonetim Sistemi:

Meram Belediyesi, Ankara’daki genel yonetimin vesayet denetimi altinda olan 6zerk bir yerel
yonetim kurulusudur. Belediyenin organlar1 Belediye Meclisi, Belediye Enclimeni ve Belediye
Baskan1 olup, belediye tiizel kisiliginin bast ve yiirlitme organi belediye baskanidir. Belediye
baskani, dogrudan dogruya se¢menler tarafindan sec¢ilmektedir. Belediye bagkani, belediye emir ve
yasaklarini, meclis ve enclimen kararlarin1 yerine getirir ve belediye tiizel kisiligini temsil eder ve
genel yonetimle ilgili, yasalarin ve hiikiimet emirlerinin yayilmasini saglama gibi baz1 gorevleri de
yerine getirir.

BELEDIYE MECLISI:

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve ustllere
gore secilmis liyelerden olusur.

5393 sayil1 Belediye Kanunu’na gore belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirnm ve g¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olgiitlerini goriismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesinhesab1 kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siiflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c¢) Belediyenin imar planlarin1 gériismek ve onaylamak, biiyliksehir ve il belediyelerinde il ¢evre
diizeni planini kabul etmek.

d) Bor¢lanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir taginmazin kamu hizmetinde ihtiyag duyulmamas: halinde tahsisin kaldirilmasina; ¢
yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar iizerinde sinirli ayni hak
tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagl
hizmetler i¢in uygulanacak iicret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktar1 besbin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarmi sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

1) Biitce i¢i isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasma karar
vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen {iyeleri ile ihtisas komisyonlari tiyelerini segmek.

1) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmast,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

0) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.

p) Yurt icindeki ve Igisleri Bakanligmin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli ig birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal
iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler



gerceklestirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya
tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahr hemsehrilik payesi ve berat1 vermek.

s) Belediye bagkaniyla enciimen arasindaki anlagmazliklari karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarma uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarimi gériiserek kabul etmek.

Belediye meclisi, her ayin ilk haftasi, nceden kararlastirdig1 giinde toplanir.

Belediye meclisi, liye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve katilanlarin salt ¢ogunluguyla
karar verir. Ancak, karar yeter sayisi, liye tam sayisinin dortte birinden az olamaz. Oylamada esitlik
¢ikmasi durumunda meclis bagkaninin bulundugu taraf ¢ogunluk sayilir. Gizli oylamalarda esitlik
¢ikmasi durumunda oylama tekrarlanir, esitligin bozulmamasi durumunda meclis baskani tarafindan
kur’a ¢ekilir.

BELEDIYE ENCUMENI:
5393 sayili Belediye Kanunu’na gore enclimenin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik ¢calisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
goriis bildirmek.

b) Yillik ¢aligma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarin1 almak ve uygulamak.

¢) Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biit¢ede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagsma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarin1 uygulamak; siiresi ii¢
yil1 gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

1) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye enciimeni, haftada birden az olmamak iizere dnceden belirlenen giin ve saatte toplanir.
Belediye baskani acil durumlarda enciimeni toplantiya ¢agirabilir.

Enciimen iiye tam sayisinin salt ¢cogunluguyla toplanir ve katilanlarin salt cogunluguyla karar
verir. Enciimenin 2886 sayili Devlet Ihale Kanunu uyarmca ihale komisyonu olarak yapacag
toplantilarda da bu hiikiim gegerlidir. Oylarin esitligi durumunda baskanin bulundugu taraf cogunluk
sayilir. Cekimser oy kullanilamaz.

Enciimen giindemi belediye baskani tarafindan hazirlanir. Enciimen iiyeleri, bagkaninin uygun

goriisti ile glindem maddesi teklif edebilir. Belediye baskani tarafindan havale edilmeyen konular
enciimende goriisiilemez.

BELEDIYE BASKANI:
Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye

baskani, ilgili kanunda gdsterilen esas ve ustllere gore secilir.

Belediye baskani, gérevinin devamu siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim organlarinda
gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin bagkanligin1 yapamaz ve yonetiminde bulunamaz.
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Belediye baskaninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise
sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davact veya davali olarak da yarg:i yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enclimen kararlarin1 uygulamak.

1) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaclar i¢cin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere yonelik hizmetleri
yiiriitmek ve oziirliiler merkezini olugturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Belediye baskani izin, hastalik veya baska bir sebeple gorev basinda bulunmadig: héllerde, bu
stire iginde kendisine vekalet etmek iizere, belediye meclisi iiyeleri arasindan birini baskan vekili
olarak goérevlendirir.

Baskan vekili, baskanin yetkilerine sahiptir.

Belediye personeli, belediye bagkani tarafindan atanir. Birim miidiirligli ve dstii yonetici
kadrolarina yapilan atamalar ilk toplantida belediye meclisinin bilgisine sunulur.

b-) i¢ Kontrol Sistemi:

5018 sayili Kanun’un 55. maddesinde i¢ kontrol;, “idarenin amagclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak
lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siire¢le i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiinii” olarak tanimlanmistir.

Meram Belediyesi’nde i¢ denetimler Teftis Kurulu Miidiirliigii, Kurum I¢ Denetcisi ve
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 25. Maddesi uyarinca Meclis tiyelerinden olusan Meclis denetim
Komisyonu tarafindan yapilmaktadir.Her tiirli mali yapi, sistem, performans, uygunluk ve risk
denetimi Kurum I¢ Denetcisi, hukuka uygunluk denetimi ise Teftis Kurulu Miidiirliigii tarafindan
yapilmaktadir. Teftis Kurulu Miidiirliigii ve Kurum I¢ Denetcisi dogrudan Baskanliga bagl olup, her
tiirlii denetim ve sorusturma raporlamalarini bizzat Bagkanliga yapmaktadir.Denetim Komisyonu ise
belediyenin bir 6nceki yil gelir ve giderleri ile bunlara iliskin hesap kayit ve islemlerinin denetimini
yapmakta olup, bunlarla ilgili raporunu Meclis Baskanligi’na sunar.



Kurumumuz dis denetimleri ise Igisleri Bakanlig1 ve Sayistay tarafindan yapilmaktadir.
3-) Bilisim Sistemi:

Meram Belediyesi bilgi teknolojileri alt yapist degerlendirildiginde, genel anlamda en yeni
teknolojiler ihtiya¢ dogrultusunda kullanilmakta ve kullanilmaya ¢alisilmaktadir.

Oncelikle Bilgi Islem Birimi, 1 idari sorumlu ve yazilime1, 3 donanimei, 1 yazilimer olmak
lizere 5 gorevliden olusmaktadir.

Belediyemizde internet teknolojisini biitiin birimlerimiz kullanmaktadir. Internet baglantimizi
Tiirk Telekom’un Metro(Fiber) internet hatti ile ger¢eklestirmekteyiz. Birimlerimizde kullanilan tiim
bilgisayarlar internete ve ortak aga baghdir. Fortinet teknolojisi kullanilarak zararl igerikli siteler
olmak {izere birtakim kisitlamalar bulunmaktadir.

Belediyemiz ~www.meram.bel.tr adresinden web yaymi yapmaktadir. Sitemizde
belediyemizle ve il¢emizin tarihi, turistik ve kiiltiirel degerleri ile ilgili bir ¢ok bilgiye
ulagilabilmektedir. Aktif bir web sitesidir ve giinliik olarak giincellenmektedir. Web sitemizdeki E-
Belediye boliimiinii kullanarak vatandaslar vergi sorgulama, 6deme, beyan, tahakkuk, ge¢cmis tahsilat
bilgileri, arsa rayi¢ degerleri, bina asinma oranlari, ingsaat maliyet bedelleri, dekont yazdirma
islemlerini belediyeye gelmeden gergeklestirebilmektedirler.

Belediyemiz biinyesinde; belediye otomasyon yazilimini iizerinde bulunduran 1 veritabani
sunucusu, harita-imar ¢aligmalarinin bulundugu 1 dosya sunucusu, e-belediye hizmeti veren 1
internet sunucusu olmak iizere 3 ana makine, 216 masaiistii(PC) ve diziistii(notebook),2 plotter, 101
adet farkli oOzelliklerde yazici vardir. Belediyemizde internet kullanimi 1 adet metro Ethernet
baglantisi, 6 adet adsl baglantisi ile saglanmaktadir. Metro Ethernet baglantisinda ag giivenligini
saglayan giivenlik duvari cihazi, 5651 sayili Kanun geregince kurulan 1 adet ag olaylar1 kayit cihazi
bulunmaktadir. Arif Bilge Tesisleri ve Aydogdu Tesisleri ile otomasyon baglantisi 4 adet router ile
saglanmaktadir. Ag baglantilarinda 16 adet switch kullanilmak, elektrik kesintisi aninda veri kaybini
onlemek icin 2 adet kesintisiz gii¢c kaynagi bulunmaktadir.

SAMPAS Belediye Otomasyonu Mali Hizmetler Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii,
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliiklerinde agirhikli olarak kullanilmaktadir. Ayrica
belediyemizdeki her birim satinalma islemlerindeki koordinasyonu saglama amaci ile yine bu
otomasyonu kullanmaktadir.

Mali Hizmetler Midiirligimiizde e-belediyecilik yapilabilen bir otomasyon programimiz
mevcuttur. Tim Mali Hizmetler Midiirligii personeli programi iyi derecede kullanmaktadir.
Programin diger bir bolimii Destek Hizmetleri Miidiirliigiinde kullanilmaktadir. Program Mali
Hizmetler Miidiirliigiiniin muhasebe sistemiyle de baglantilidir. Otomasyon programu  Mali
Hizmetler Miidirliiglimiiziin tim islerini bilgisayar ortaminda yapmasi i¢in uygun, yeni kusak
dillerde yazilmis, oracle veri tabanina sahip ileri diizey bir programdir.

Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii i¢in Sampas otomasyon programinda personel
modiili bulunmaktadir. Maas ve benzeri islemler i¢in bu modiil kullanilmaktadir.

Yazi Isleri Miidiirliigiinde resmi yazilarin, Meclis Kararlarinin, Enciimen Kararlarinin, Meclis
Uyelerininin kayitlarmin  girildigi, her tiirlii raporlama ve yedeklemenin alindigi, program
kullanicilarin  yetkilendirildigi bir program biinyemizde yazilmistir. Su anda da sorunsuz
kullanilmaktadir. Bu programin kodlanmasi ve tasarimi igin Delphi program dili, veritaban i¢in Sql
Server kullanilmustir.
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E-Belediye uygulamas1 asp web programlama dili kullanilarak yine biinyemizde yazilmistir.
Site 128 bit gilivenlik sertifikasina sahiptir. Kredi kart1 ile 6deme islemlerinde T.C. Ziraat Bankas1
altyapisi kullanilmistir. Vatandaglar E-Belediye uygulamasini kullanarak vergi sorgulama, kredi karti
ile vergi 6deme, emlak, cevre temizlik, ilan-reklam beyanlarina bakma, ge¢mis tahsilat bilgilerini
gorme, emlak, cevre temizlik, ilan-reklam tahakkuklarina bakma, dekont yazdirma islemlerini
belediyeye gelmeden internet {izerinden gerceklestirebilirler. Vatandaglarin sistemi kullanabilmeleri
icin Bireysel/Kurumsal {iyelik boliimiinden sisteme {iye olmalar1 gerekmektedir.

Mali Hizmetler Miidiirliigiine istenilen vezne koduna, tarih araligina, makbuz no araligina
gore makbuz dokiimii yapmak i¢in vezne programi biinyemizde yazilmistir. Program delphi
programlama dilinde yazilmis, oracle veritabaninda ¢alismaktadir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiinde ruhsat kayitlarinin tutuldugu ruhsat takip programi
kullanilmaktadir.

Halkla iliskiler biriminde biitiin Miidiirliiklerin istek ve sikayet islemleri i¢in kullandig1 Alo
153 programi kullanilmaktadir.

Hukuk Isleri Miidiirliigiimiizde dava ve kanunlarin takip edilebilecegi TUBA Paket programu,
Evlendirme Memurlugunda kayitlarin tutuldugu evlendirme programi kullanilmaktadir.

Zabita Mudiirliigiinde 6l¢ii ayar islemleri i¢in program kullanilmaktadir.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiinde tiim personel kayitlarmn tutuldugu mesai takip
programi kullanilmaktadir.

Tiirk Telekom ve Meram belediyesi isbirligi ile 2010 yilinda agilan {icretsiz internet evleri
Kasmhani, Karadigin, Uzunharmanlar Mh. ve Konya Genglik ve Spor Il Miidiirliigii, Genglik
Merkezi’nde hizmete sunulmustur. Bilgisayar destegi Tiirk Telekom tarafindan, teknik altyapi1 ve
lokasyon destegi Meram Belediyesi’nce saglanan internet evleri Meram Belediyesi biinyesinde
hizmet vermektedir.

4-) Mevzuat:

Meram Belediyesi, Anayasamiz’in 127’nci maddesi kapsaminda, 03.07.2005 tarihinde kabul
edilerek yiirtirliige giren 5393 sayili Belediye Kanun’u hiikiimlerine gore gorev yapmaktadir. Bunun
disinda belediyenin faaliyet ve etkinlikleri lizerinde etkili olan diger yasa ve yonetmeliklerin listesi
asagidadir:

1. Kanunlar

e 2709 Sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

4109 Sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

1136 Sayil1 Avukatlik Kanunu

5187 Sayil1 Basin Kanunu

5393 Sayil1 Belediye Kanunu

2464 Sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu

5779 Sayili Belediyelere Ve il Ozel Idarelerine Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun

e 4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu



818 Sayil1 Bor¢lar Kanunu

5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

5271 Sayil1 Ceza Muhakemesi Kanunu

3167 Sayili Cekle Odemelerin Diizenlenmesi Ve Cek Hamillerinin Korunmasi Hakkinda
Kanun

2872 Sayili Cevre Kanunu

488 Sayil1 Damga Vergisi Kanunu

5253 Sayili Dernekler Kanunu

5072 Sayili Dernek Ve Vakiflarin Kamu Kurum Ve Kuruluslari Ile iliskilerine Dair Kanun
1389 Sayili Devlet Davalarmi intag Eden Avukat Ve Saireye Verilecek Ucreti Vekalet
Hakkinda Kanun

2886 Sayil1 Devlet Thale Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

6772 Sayil1 Devlet Ve Ona Bagli Miiesseselerde Calisan Iscilere Ilave Tediye Yapilmasi Ve
6452 Sayil1 Kanunla 6212 Sayili Kanunun 2 .ci Maddesinin Kaldirilmas1 Hakkinda Kanun
3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

6570 Sayil1 Gayrimenkul Kiralar1 Hakkinda Kanun

775 Sayil1 Gecekondu Kanunu

193 Gelir Vergisi Kanunu

3289 Sayili1 Genglik Ve Spor Genel Miidiirliigiiniin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun
5179 Sayili Gidalarin Uretimi, Tiiketimi Ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun

6802 Sayil1 Gider Vergileri Kanunu

394 Sayili Hafta Tatili Hakkinda Kanun

6245 Sayili Harcirah Kanunu

492 Sayili Harglar Kanunu

3285 Sayili Hayvan Sagligi Ve Zabitas1 Kanunu

5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu

4706 Sayil1 Hazineye Ait Tasmnmaz Mallarin Degerlendirilmesi Ve Katma Deger Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun

1086 Sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu

2004 Sayili icra Ve iflas Kanunu

2577 Sayil idari Yargilama Usulii Kanunu

5442 Sayil 1 Idaresi Kanunu

5302 Sayil1 i1 Ozel Idaresi Kanunu

4759 Sayili Iller Bankas1 Kanunu

2981 Sayili Imar Ve Gecekondu Mevzuatina Aykir1 Yapilara Uygulanacak Bazi Islemler Ve
6785 Sayili imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

3194 Sayili imar Kanunu

4857 Sayih is Kanunu

4447 Sayih Issizlik Sigortast Kanunu

3572 Sayili Isyeri A¢ma Ve Calisma Ruhsatlarma Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun

5326 Sayili1 Kabahatler Kanunu

3402 Sayil1 Kadastro Kanunu

2531 Sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklar Isler Hakkinda Kanun

4501 Sayili Kamu Hizmetlileri ile Ilgili Imtiyaz Sartlasma Ve So6zlesmelerinden Dogan
Uyusmazliklarda Tahkim Yoluna Bagvurulmasi Halinde Uyulmasi Gereken Ilkelere Dair
Kanun
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3836 Sayili Kamu Kurum Ve Kuruluslarinin Birbirlerine Olan Borglarinin Tahkimi Hakkinda
Kanun

Sayili Kamu Mali Yo6netimi Ve Kontrol Kanunu

2942 Sayili Kamulagtirma Kanunu

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu

4734 Sayil1 Kamu fhale Kanunu

4735 Sayil1 Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu

2946 Sayili Kamu Konutlar1 Kanunu

3095 Sayili Kanuni Faiz Ve Temerriit Faizine iliskin Kanun

2918 Sayil1 Karayollar1 Trafik Kanunu

3065 Sayil1 Katma Deger Vergisi Kanunu

634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu

1163 Sayil1 Kooperatifler Kanunu

3399 Sayili Konya ili Merkezinde Karatay, Selguklu Ve Meram Adiyla Ug lge Kurulmas:
Hakkinda Kanun

5520 Sayil1 Kurumlar Vergisi Kanunu

2863 Sayil1 Kiiltiir Ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu

3213 Sayili Maden Kanunu

3628 Sayil1 Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet Ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu
4483 Sayilt Memurlar Ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

4342 Sayili Mera Kanunu

3458 Sayili Miihendislik Ve Mimarlik Hakkinda Kanun

5490 Sayil1 Niifus Hizmetleri Kanunu

6831 Sayili Orman Kanunu

6301 Sayili1 Ogle Dinlenmesi Kanunu

3516 Sayil Olgiiler Ve Ayar Kanunu

2559 Sayil1 Polis Vazife Ve Selahiyet Kanunu

832 Sayil1 Sayistay Kanunu

298 Sayili Se¢imlerin Temel Hiikiimleri Ve Se¢men Kiitiikleri Hakkinda Kanun

2821 Sayil1 Sendikalar Kanunu

5224 Sayili Sinema Filmlerinin Degerlendirilmesi ve Siniflandirilmasi ile Destek. Hk. Kanun
7126 Sayili Sivil Savunma Kanunu

2828 Sayil1 Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

3294 Sayili Sosyal Yardimlagsma Ve Dayanigsmay1 Tesvik Kanunu

4541 Sayili Sehir Ve Kasabalarda Mahalle Muhtar Ve ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun
1219 Sayil1 Tababet Ve Suabati1 San'atlarinin Tarz1 Icrasina Dair Kanun

237 Sayili Tagit Kanunu

6664 Sayili Tas Ocaklar1 Muamelatinin Tedviri Ve Varidatinin Tahsilinin Vilayet Hususi
Idarelerine Ait Oldugu Hakkinda Kanun

3091 Sayili Tasinmaz Mal Zilyedligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda Kanun
2644 Sayil1 Tapu Kanunu

7201 Sayil1 Tebligat Kanunu

2813 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu

3713 Sayili Terorle Miicadele Kanunu

2822 Sayil1 Toplu Is Sézlesmesi, Grev Ve Lokavt Kanunu

4077 Sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

2893 Sayil1 Tiirk Bayragi Kanunu

5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

5252 Sayil Tiirk Ceza Kanununun Yiiriirlik Ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanun

4721 Sayili Tiirk Medeni Kanunu



6762 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu

5434 Sayili Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu

2429 Sayil1 Ulusal Bayram Ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun

1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

1608 Sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda 16 Nisan 1340 Tarih Ve
486 Numarali Kanunun Bazi Maddelerine Muadil Kanun

4811 Sayil1 Vergi Baris1 Kanunu

213 Sayili Vergi Usul Kanunu

6343 Sayili Veteriner Hekimligi Mesleginin Icrasma, Tiirk Veteriner Hekimleri Birligi Ile
Odalarmin Tesekkiil Tarzina Ve Gérecegi Islere Dair Kanun

4708 Sayil1 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun

2860 Sayili Yardim Toplama Kanunu

5277 Sayil1 2009 Y1il1 Merkezi Y6netim Biitce Kanunu

2. Yonetmelikler

Asansor Yonetmeligi

Avukatlik Kanunu Yo6netmeligi

Ayniyat Talimatnamesi

Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yonetmelik

Belediye Biitgesinde Yapilacak Temsil Agirlama ve Toren Giderleri Yonergesi
Belediye Tahsilat Yonetmeligi

Belediye Zabita Personeli Yonetmeligi

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y &netmelik
Binalarda Enerji Performansi Y 6netmeligi

Adres ve Numaralamaya iliskin Y&netmelik

Biiyiiksehir Belediyesi Imar Yonetmeligi

Cevre Kirliligini Onleme Fonu Y 6netmeligi

Cevresel Etki Degerlendirmesi Y 6netmeligi

Cevre Denetimi Yonetmeligi

Danismanlik Hizmet Alimi fhaleleri Uygulama Ydnetmeligi

Merkezi YOnetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi

Devlet Memurlar Sicil Yo6netmeligi

Devlet Memurlariin Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarima Iliskin Yénetmelik
Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda Gorevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair
Genel Yonetmelik

Dernekler Yonetmeligi

Disiplin Kurullar1 ve Disiplin Amirleri Hakkinda Y 6netmelik

Evlendirme Y 6netmeligi

Fikir ve Sanat Eserlerinin Isaretlenmesine iliskin Y&netmelik

Gayr1 Sihhi Miiesseseler Yonetmeligi

Gecekondu Kanunu Uygulama Y 6netmeligi

Giiriiltii Kontrol Yo6netmeligi

Hava Kalitesinin Korunmasi Y 6netmeligi

Hizmet Alimi Thaleleri Uygulama Y&netmeligi

Icra ve Iflas Kanunu Y®6netmeligi

Ihalelere Kars1 Yapilacak Idari Basvurulara ait Y6netmelik

Imar Plam Yapilmasi ve Degisikliklerine ait Esaslara Dair Ydnetmelik

Imar Kanununun 18. maddesi uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlemesi ile Ilgili Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik
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3194 sayili imar Kanununa gdre Diizenlenmis Bulunan imar Y&netmeliklerine Siginaklarla
ilgili Ek Y6netmelik

Imar Kanununun 38. maddesinde sayilan Miihendisler Mimarlar ve Sehir Plancilar1 Disinda
Kalan Fen Adamlariin Yetki, Gorev Sorumluluklar1 Hakkinda Y o6netmelik

Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin Yénetmelik

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla Ilgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina
Iliskin  Yonetmelik

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylar ile ilgili Hiikiimlerinin
Uygulanmasina iliskin Y&énetmelik

Karayollar1 Trafik Yonetmeligi

Kat1 Atiklar1 Kontrolii Yonetmeligi

Kiy1 Kanununun Uygulanmasina Dair Y 6netmelik

Korunmast Gerekli Tasinmaz Katlar Varliklarinin Yapr Esaslart ve Denetimine Dair
Y onetmelik

Maden Kanunu Uygulama Y 6netmeligi

Mal Alimi Ihaleleri Uygulama Y netmeligi

Mera Y Onetmeligi

Niifus ve Vatandaslik Hizmetlerine ait Gorev ve Calisma Yonetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Olgiiler ve Ayar Hizmetleri Fonu Yonetmeligi

Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Y 6netmeligi

Plan Yapimina ait Esaslara Dair Y6netmelik

Plansiz Alanlar Imar Y®6netmeligi

Resmi Miihiir Yonetmeligi

Tibbi Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi

Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri Yonetmeligi

Vekalet Ucreti Tevzi Y6netmeligi

Hayvan Saglig1 ve Zabitas1 Yonetmeligi

Yap1 Denetimi Uygulama Usul ve Esaslar1 Yonetmeligi

Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama Y 6netmeligi

3. Idarenin Cikardigi Yénetmelikler

Idari Fenni Zabita Yénetmeligi

Saglik Zabita Y onetmeligi

Pazar Yerleri Yonetmeligi

Lojman Yonetmeligi

Kadin Meclisi Kurulus Yonetmeligi

Cocuk Meclisi Kurulus Yonetmeligi

Hukuk Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi

Evlendirme Memurlugu Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Esaslarima Iliskin Ynetmelik
Imar Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Caligma Esaslar1 Yonetmeligi

Fen Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi

Park ve Bahgeler Miidiirliigii Gorev, Yetki, Sorumluluk Calisma Esaslarina iliskin Yonetmelik
Zabita Personeli Yonetmeligi

Veteriner Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Ynetmeligi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Esaslarima Iligkin
Y 6netmelik

Basin Yaym Ve Halkla iliskiler Miidiirliigii Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Esaslarina
[liskin Yonetmelik



Saglik Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Ydnetmeligi

Temizlik Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslar1 Y&netmeligi

Yaz Isleri Ve Kararlar Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Yénetmeligi

Harita Emlak Ve Kamulastirma Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi
Ozel Kalem Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik

Hesap Isleri Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslar1 Y&netmeligi

Teftis Kurulu Yonetmeligi

C-) TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER:

Temel ilkelerimiz:

Meram’1 gelistirecek her konuda liderlik

Diiriistliik ve giivenilirlik

Is ve islemlerde seffaflik

Ust diizeyde is ve calisma verimi

Kalite bilinci ve tizerinde durulan her konuda titizlik ve 6zen
Verimlilik ve etkili olma

Kalite Politikamiz:

Kaliteden o6diin vermeden; seffaf, katilimci ve etkin ¢oziimlerle, hedef ve ¢alismalarin
belirlenen zaman dilimleri igerisinde gergeklestirilerek, kaynaklarin etkin ve verimli kullanildig,

cevreye ve kamu haklarina saygili, vatandas odakli hizmet anlayisini siirdiirmek ve gelistirmek.
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D-) FAALIYETLERE ILiSKiN BILGi VE DEGERLENDIRMELER:
Belediyemizin 2011 yili i¢in belirlenen faaliyet ve projeleri asagidaki gibidir:

Tahakkuk ve Tahsilat Oranlarinin Artirilmasi

Tahakkuklarin artirilmasi
Tahsilat oranlarinin artirtlmasi

N —

Sirket Karmin Arttirilmasina Yonelik Calismalar Yapmak

3. Sirket karinin arttirtlmasina yonelik caligmalar yaparak, belediyeye gelir kaynaklar
olusturmak

ilcemiz Simirlar1 icinde ikamet Eden Fakir ve Yardima Muhtac 20.000 Aileye
Yardimda Bulunmak

4. Her yil 4000 muhtag aileye ayni yardimlarda bulunulmasi

Vatani Gorevini Yapan 600 Mehmetcidimizin Geride Biraktig1 Ailelerine Yardimeci
Olmak

5. Her ay yaklasik 120 asker ailesine maag baglanmasi

ilcemizde Yasavan 2500 Fakir Cocugumuzun Siinnet Ettirilmesi

6. Her yil yaklasik 500 muhtag¢ ailenin ¢ocuklarini siinnet ettirme ve sonunda siinnet soleni
yapilmasi

flcemiz Stmirlarinda Okumakta Olan 5000 Adet Fakir ve Yardima Muhta¢ Odrenciye
Kirtasive Yardiminda Bulunulmasi

7. Bolgemizdeki ilkogretim okullarinda Ogrenim goren ve ihtiya¢ sahibi 1000 ailenin
cocuklarinin egitimlerine katkida bulunmak

Aile Yapisi Parcalanmis Cocuklarin Fiziksel ve Ruhsal Acidan Saghkh Bireyler Olarak
Yetistirilmesini Saglamak Uzere 18 Cocugumuza Bakim Destegi Verilmesi

8. Cocuk Koruma Evlerinde korunma altina alinan ¢ocuklarin ihtiyaclarinin karsilanmasi

ilcemizde Yasayan 375 (Yaklasik 1500 Kisi) Yardima Muhta¢ Aileye Ramazan Avyi
Bovunca Sicak Yemek Yardimi Yapilmasi

9. Her y1l 75 muhtag aileye (300 kisi) sicak yemek yardimi

Baskanin Beledive Dis1 Kurum, Kurulus ve Vatandaslarla iliskilerinin Verimliligini
Artirmak

10. Belediyemizin Kamu, Ozel Kurum ve kuruluslarla olan diyalogunun etkin bir sekilde
stirdiirtilmesi
11. Vatandaslarin istek ve taleplerinin birinci elden takibi i¢in halk goriis giiniiniin yapilmasi



12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

Karar ve Uygulamalarin Etkin Yontemlerle Duyurulmasi

Dergi ¢ikarilmasi

Kamuovu Yoklamasi, Toplumsal istek ve Sikavetlerin Belirlenmesi

Kamuoyu yoklamasi-Bélgesel kamuoyu yoklamasi yapilmasi

Kurum Disi iletisimin Planlanmasi

Ulusal basindan etkin yararlanma
TV’lerden etkin yararlanma
Sesli, basil1 ve gorsel yayin organlarindan etkin yararlanma

Halk Taleplerinin Degerlendirilmesi Calismalari

Faaliyet bilgilendirme masasinin kurulmasi ve etkinliginin saglanmasi
Telefon belediyeciliginin uygulanmasi, gelistirilmesi, vatandasin istek ve sikayetlerini almak
ve gerekli midiirliikklere havale etmek

Kurum Personelinin Gorev, Hizmet ve Bireysel Gelisimini Saglamak

Kurum personelinin gorev, hizmet ve bireysel gelisimi i¢in kurs ve seminerler diizenlemek

Ozliik islemlerinin Gelistirilmesi

Mevcut otomasyon programini ek programlar ile gelistirerek personel 6zliikk islemlerinin
mevcut otomasyon programindan takibini yapmak

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigiinii Her Alanda Giiclii Konuma Getirmek

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii personeline gdrev ve sorumluluklari ile ilgili gerekli
3 adet seminer ve 2 adet kurs vermek

Hukuki Acidan Beledivemizin En ivi Sekilde Temsili

Devam eden dava dosyalarimizin 2011 yil1 iginde % 20’sini neticelendirmek
Icra dosya sayisinin azaltilmasi

Otomasyon Yazihim Programinin Gelistirilmesi

Otomasyon yazilim programinin gelistirilmesi; otomasyon sisteminden evrak akiginin takip
edilmesi, cevabi yazilarin en kisa zaman igerisinde verilmesi

Dosya Kodlama Standartlarinin Uygulanmasi

Kodlama standartlarina uygun olarak dosyalama yapilmasi

Kurum Arsivinin OQlusturulmasi

Kurum arsivinin kurulmasi i¢in fiziki ortamin olusturulmasi ve arsiv hizmetinin diizenli,
mevzuata uygun ve sistemli bir sekilde kayit ve muhafazasinin saglanmasi
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is ve islemlerin Mevzuata Uygun Yapilmasimi Sadlamak, Seffaf, Diiriist, Giivenilir
Beledivyeciligi Etkin Kilmak

27. Tim birimlerin i¢ denetiminin yapilmasi
28. Sikayete bagl sorusturmalarin verimli ve etkin sekilde sonu¢landirilmasi

Vatandas Odakli Saghk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

29. Yeni dogan bebek ailelerinden 2500 aileye hediyeli ziyarette bulunmak
30. Esnaf portér muayenelerinin 3 ayda bir yapilmasi

Beledive Memurlari ile Bakmakla Yiikiimlii Olduklar: Kisilere Kaliteli Saghk Hizmeti
ve Danismanhik Hizmetinin Verilmesi

31. Hasta muayenesi ile gerekenlerin hastaneye sevki, saglik raporlarinin verilmesi, tabip
tarafindan saglik danismanlik hizmetlerinin verilmesi

32. Enjeksiyon, pansuman, tansiyon, ates Ol¢iimii, serum takma vb. hizmetler ile hemsire/saglik
memuru tarafindan saglik danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi

33. isyeri Hekimligi hizmetleri

Havyvan Sevklerinin Kontrolii, Salein ve Bulasici Hayvan Hastaliklar1 ve Kuduzla
Miicadele

34. Mense sahadetnamesi verilmesi
35. Hayvan hastaliklar1 ve kuduzla miicadele

Cevre ve Halk Sashgimin Korunmasi Amaciyla Hasere Miicadelesi ve Basibos
Havyvanlarin Rehabilitasyonu

36. Sehir zararlilar (hasere) ile miicadelede ilaglama hizmeti
37. Hayvan hastaliklar1 ve kuduzla miicadele
38. Basibos hayvanlarin rehabilitasyonu

Tiim Sokak ve Caddelere Konteymirlar Koymak ve Kat1 Atiklarin Diizenli Sekilde
Alinmasi

39. Cop kovalart alimi
40. Personel ve arag alimi

Belirli Perivotlarla Cadde ve Sokaklarin Temizlenmesi

41. Temizlik ekibi kurmak

Kontevnir Kovulacak Yerlere Uygun Bolmelerin Yapilmasi

42. Insaat ekibi kurmak

Konteynirlarin Diizenli Sekilde Yikanarak Dezenfekte Edilmesi

43. flaclama ve dezenfekte ekibi kurmak



44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.
52.
53.

54.

55

57.
58.
59.

Her Tiirlii Atiklarin Geri Doniisiim Projesivle Ekonomiyve Kazandirilmasi

Vatandaglarin kati atiklar ile ilgili olarak bilin¢lendirilmesini saglamak, el afisleri dagitmak

Bilincli ve Kontrollii Esnaf Yapis1 Olusturmak

Tum esnaflarin denetlenmesi

Uvoun Mekina Uygun Ticaret Yeri Olusturmak

Isyeri agma ve ¢alisma ruhsati denetimlerinin yapilmasi

Kent Merkezinde Huzur Ortam icinde Yaya ve Trafik Akisinin Saglanmasi

Merkez alaninda bulunan seyyar saticilar1 sehir merkezinden uzaklagtirmak

Yava Kaldirimlarinin Sadece Yavalar Tarafindan Kullanilmasini1 Saglamak

Esnaflarin yaya kaldirimlarini isgal etmesini engellemek i¢in denetim ¢aligmalar1 yapmak

Teknolojik imkanlarla Halkin Bize Ulasmasimi Saglamak

Halkin sikayetlerinin birimimize ulagsmasini saglayarak sikintilarini ortadan kaldirmak

Zabita Biriminin Giiclendirilmesi ve Halkla iliskiler

Zabitay1 tanitici el brosiir ve dergileri bastirmak
Fuarlarda Zabita faaliyetlerini tanitict stantlar kurmak
Personelimize i¢ egitim seminerleri diizenlemek
Prefabrik kiigiik karakollar kurmak

Alt Yapimin Uluslararasi Standartlara Cikartilmasi

[lcemiz Sinirlar1 Icerisinde Imarli Yollarin Acilmasi

. Alt yapis1 tamamlanan cadde ve sokaklarin tretuarlarinin désenmesi
56.

Alt yapis1 olmayan cadde ve sokaklarda oncelikle, toplu tasima araclarinin ¢alistig1 yollarin
satth kaplama ve kumlama islerinin yapilmasi

Alt yapis1 tamamlanan cadde ve sokaklarin asfalt kaplamasinin yapilmasi

Sosyal tesis, dinlenme ve ¢ocuk parklarinin her y1l bakim ve onariminin yapilmasi

Imarda yer alan park alanlarinin dizayn edilmesi

Toplumun ve Kurumumuzun ihtivaclar1 Dogrultusunda Park, Bahce ve Sosyal

Tesislerimizin imalat, Montaj, Bakim ve Kontrollerinin Yapilmasi

60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

Parklara ¢ocuk oyuncak grubu temin ve montaji
Muhtelif 6l¢iilerde pano yapimlari

Sokak rogarlarina kilitlerinin yapimi

Biife camekan yapimi

Kapi, pencere yapimi

Oziirlii arabas1 yaprmi

Mubhtelif 6l¢iilerde duvar iistii ferforjeler yapimi
Duvar iistii korkuluk yapimi

Kalorifer bakim ve onarimi (periyodik)
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ilce Halkina Daha ivi Hizmet Sunulabilmesi icin Vizyon Projelerin Planlanarak
Yapiminin Gerceklestirilmesi

69. Belediye hizmet binasinin ihalesinin yapilarak insaatlara baglanmasi
70. Tarihi yapilarin yenilenerek halkin kullanimina sunulmasi

71. Sosyal, kiiltiirel, sportif vb tesisler yapimi ve halkin hizmetine sunmak
72. Kat karsil181 ingaat ihalelerin yapilmasi

73. Yap-Islet Devret modeli ile kapali pazar yeri olusturmak

Yeni Uretilecek Toplu Konut Alanlarinin imar Plani Calismalarinin Yapilmasi

74. Plan ¢alismalarina baslayip yeni alanlar olugturmak

Kisa Siirede Toplumun ve Kamunun Yararm Gozeterek Daha Diizenli Yasama
Alanlarimin Alt Yapisim1i Hazirlamak

75. Tarim alanindan ¢ikan yerlere yeni planlarin yapilmasi

Carpik Kentlesmeyi Onlemek Amaciyla imar Plam ve Revizyon Calismalar: Yapilmasi

76. Tirtlirmak, Kalfalar, Kurtulus, Arif Bilge Mahalleleri i¢in imar planlarinin yapilmasi
77. Zafer bolgesi, imar plan altliklarint hazirlamak

78. Kasinhani, Karadigin, Comakli Mahallelerinde imar planlar1 revizyonu yapilmasi

79. llgemiz kagak yap1 kontrol ve denetimlerinin yapilmasi

ilcemiz Genelinde imar Uygulamasi Gormiis Alan Miktarim Artirmak

80. Imar uygulamalarinin tamamlanmasi ¢alismalari

Toplu Konut Alanlar1 Olusturmak

81. Toplu konut ve kentsel dontisiim ¢alismalari

Alt Yapisim1 Tamamlamis Bir ilce Olusturmak

82. Alt yap1 ¢caligmalarinin tamamlanmasi i¢in kamulastirma hizmetini yapmak

Halka ve Personele Yonelik Egitici-Ogretici Programlarin ve Sosyal AKktivitelerin
Diizenlenmesi

83. Sosyal aktiviteler
84. Sosyal etkinlikler

Kiiltiirel Faalivetlerin Planlanmasi

85. Konferans-Panel-Sempozyumlarin organize edilmesi, ilmi ve tarihi sahsiyetlerin ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimi i¢in programlar yapilmasi

86. Her yil, yerel ve ulusal sanat¢ilarla mevcut salon ve agik alanda halka agtk Meram
Konserlerinin planlanmasi

87. Meram Baglar1 Festivalinin planlanmasi / Mahalle Senlikleri diizenlenmesi



88. Cocuk Festivalinin planlanmasi, ¢ocuk meclisinin faaliyetleri

89. Y1l icerisinde diger kurumlar ile koordineli faaliyetler ile sempozyum - seminerlerin organize
edilmesi

90. Sanatsal sergiler vb. etkinliklerin planlanmasi, Belediyemizce diizenlenen "MERMEK" in yil
sonu sergisi

Egitim Faalivetlerinin Planlanmasi ve Etkin Sekilde Uygulanmasi

91. Meslek kurslarinin organize edilmesi / planlanmasi

Bilgi Sistemlerinin Korunmasi

92. Analiz ve giivenlik duvar1 donanimlarinin temini, kurulum ve yapilandirmasi
93. Giivenlik yazilimmin (antiviriis, antihacker) kullaniminin yayginlastirilmas: ve giincel
tutulmasi

Bilisim Sistemlerinin Etkinligini Siirekli Kilmak

94. Sistem odasinin dizenlenmesi
95. Serverin niteliginin ve teknolojik giigliiligliniin arttirilmasi

iletisimi Giiclendirmek, Beledive Faalivetlerini Halka Aktarmak

96. Web sitesinin diizenlenmesi, belediye bilinyesinde barindirilmasi
97. Elektronik posta sunucusu (Mail server) kurulumu

Kisi Bas1 Aktif Yesil Alan ve Park Miktarinin Artirilmasi, Saghkli Yasam Alanlari
Olusturmak

98. Park sayisinin artirilmasi
99. Park / Oyun grubu ve fitness takimi sayisinin artirilmasi

Mesire Alanlarinin Rehabilitesi ve Yeni Mesire Alanlar1 Olusturmak

100.Mevcut mesire alanlarinin rehabilitesi ve yeni mesire alanlarinin olusturulmasi

Agaclandirma Alanlarinin Genisletilmesi ve Ormanhk Alan Olusturmak

101.Agaclandirma ¢aligmalarinin yapilmasi, Antalya ¢evre yolu iizerinde bulunan bos alanlarin
agacglandirilmasi
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E-) INSAN KAYNAKLARI VE FiZiKi KAYNAKLAR:

1-) insan Kaynaklar:

Meram Belediyesi, Temmuz 2010 tarihi itibariyle; 24 adet gecici is¢i/sozlesmeli, 297 adet
kadrolu is¢i olmak iizere toplam 321 adet isci ve 131 adet memurdan olusan 452 adet personeli ile

hizmet vermektedir.

Meram Beledivesi Mevcut Personel Durumu:

YILLAR | SOZLESMELI | KADROLU iSCi MEMUR

TOPLAM

2010 24 297 131

452

Personel istihdam Durumu:

SOZLESMELI
E:a MEMUR
131
29%
= MEMUR
ISCI
m SOZLESMELI
iscCi
297
66%

Grafikte verildigi lizere mevcut belediye personelinin %29’u memur, %66’s1 kadrolu is¢i ve

% 5’1 sozlesmeli personel statiisiinde gorev yapmaktadir.
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Personel Cinsivet Durumu:

M ERKEK
iSCi
288
64%

SOZLESMELI MEMUR
[ | "BAYAN ) 20 12 @ ERKEK
SOZLESMELI 4% 3% MEMUR
4 119

1%

26%

= BAYAN
iSCi
9
2%

Belediye personelinin halen % 6’s1 bayan personel olup, 25.05.2010 tarih ve 27591 sayili
Resmi Gazete’de yaymmlanan “Basbakanlhk, Kadin Istihdammn artirilmasi ve Firsat Esitliginin
Saglanmas1” konulu genelge uyarinca kadin personel istthdamina ve kadin-erkek firsat esitligine
yonelik giiclendirme c¢aligmalarimizin ve egitim programlarimizin devam etmesi planlanmaktadir.

Personel Ogrenim durumu:

H 2YILLIK
MYO
59

17%

4 YILLIK
UNIVERSITE
li; = iLKOKUL
227

50%

W iLKOKUL

B ORTAOKUL

m LIiSE

B 2 YILLIK MYO

4 YILLIK UNIVERSITE

H ORTAOKUL
29
6%




Grafikte goriildiigli lizere personelimizin yaklasik % 50’lik bir kismu lise ve dengi -
mezunu olarak bulunmaktadir.

Toplumsal basarilara 6nemli oranda katkis1 bulunan belediyelerde gelisen ¢aga paralel,
teknolojik bilgilere sahip, vasifli, iiretken ve yeterli donanima sahip personelle hedeflerimizi
istenilen seviyelere ¢ikarmak ve maksimum standartlara ulagmak i¢in kurumumuz her firsatta
istihdamda egitim ve mesleki yeterliligi 6n planda tutmakta, gerek hizmet i¢i egitim, gerekse
rehberlik, kurs ve egitim seminerleriyle personelimiz bilgi, kapsam ve tecriibe yOniinden
desteklenmektedir.

2-) Fiziki Kaynaklar:

Meram Belediye Bagkanligi, Konya Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 binasinin birinci katinda
hizmet vermektedir.Bagli birimlerimiz ise yine ayni binanin {i¢, dort ve besinci katlarinda, Koski
Genel Miudiirliigli binasinin bes ve altinci katlarinda, Arif Bilge Mahallesi’nde (Destek Hizmetleri,
Temizlik Isleri ve Fen Isleri Miidiirliikleri), Hasankdy Mahallesi’nde (Park ve Bahgeler Miidiirliigii),
Kovanagzi Mabhallesi, Aydogdu Tesislerinde (Zabita Midirliigii, Saglik Midiirligli, Veteriner
Miidiirliigii, Plan ve Proje Miidiirliigii) Dr. Ahmet Ozcan Caddesi'ndeki Agiz ve Dis Saghg
merkezinde (Isletme ve Istirakler Miidiirliigii) hizmet vermektedir.

4046 sayili Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun’un 2’nci maddesinin i bendine gére
27.07.2005 tarihinde Stimer Holding AS.’den devri yapilarak belediyemize kazandirilan Seyh
Sadrettin Mahallesi’ndeki idare hizmet binasi tadilat ve diizenleme g¢alismalarinin tamamlanmasi
ongoriilerek, 2010 yili sonuna dogru kendi miistakil hizmet binamizda hizmet vermek iizere
taginmaya yonelik ¢calismalar devam etmektedir.
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MERAM BELEDIYESI ARAC, IS MAKINALARI VE DIGER MAKINA PARKI LISTESI

SIEI%A ARACIN CINSI ADEDI
1 KAMYON 24
2  |KAMYONET 17
3 DAMPERLI KAMYON 26
4 COP KAMYONU 26
5 BINEK OTOMOBIL 4
6 SUPURGELI ARAC 5
7  |CENAZE ARACI 1
8 VIDANJOR 2
9 | MINIBUS 4
10 |TRAKTOR 5
11 [OTOBUS 5
12 |AKARYAKIT TANKERI 1
13 | TIR CEKICI 1
14 |SU ARAZOZU 3
15 ||SU TANKERI 1
16 |ITFAIYE ARAZOZU 3
17 |FORKLIFT 2
18 |ROMORK 3
19 |FREZE 1
20 [ ASFALT FINISERI 1
21 |KAZICI YUKLEYICI 2
22 | YUKLEYICI 16
23 |MOTORSIKLET 5
24 | SILINDIR 11
25 |GREYDER 7
26 |DOZER 2

TOPLAM 178




II - PERFORMANS BIiLGILERI

A -) STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERE iLiSKiN BILGILER:

1-) Oncelikli Stratejik Amac ve Hedefler:

Belediyemiz 2010 — 2014 Yillart Stratejik Planinda yer alan amag¢ ve hedeflerden 2011 yili
kaynak imkanlar da dikkate alinarak, oncelikli olanlar agsagidaki sekilde belirlenmistir:

Stratejik Amac 1: BELEDIYENIN MALIi YAPISINI GUCLENDIRMEK

Stratejik Hedef 1: 2014 y1li sonuna kadar mevcut tahakkuklar1 ve tahsilat oranini her yil
%?2 artirmak
Stratejik Hedef 2:2014 yil1 sonuna kadar sirket karliligin1 artirici faaliyetler yapmak

Stratejik Amac 2: SOSYAL BELEDIYECILIGIN EN iYi SEKILDE UYGULANMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar ilgemiz sinirlar i¢inde ikamet eden fakir ve
yardima muhtag 20.000 aileye yardimda bulunmak

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar 600 asker ailesine yardim etmek

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar ilgemizde yasayan 2500 fakir ¢ocugumuzu
siinnet ettirmek

Stratejik Hedef 4: 2014 yil1 sonuna kadar 5000 adet fakir ve yardima muhta¢ ailenin
cocuguna kirtasiye yardimi yapilmasi

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar aile yapisi pargalanmis yaklasik 18
cocugumuza bakim destegi verilmesi

Stratejik Hedef 6: 2014 yil1 sonuna kadar ilgemiz sinirlarinda yasayan 375 aileye (1500
kisi) Ramazan ay1 boyunca sicak yemek yardimi yapmak

Stratejik Amac 3: KURUM DISI iLETiSiM VE HALKLA iLiSKIiLERIN PLANLANMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili1 sonuna kadar Baskanin Belediye Dis1 Kurum, kurulug ve
vatandasglarla iliskilerinin verimliligini artirmak

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar 20 adet dergi ¢ikartilmasi

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar halkin ihtiyaglariin tespiti i¢in kamuoyu
yoklama c¢aligmalarinin yapilmasi, planlanmasi

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar sesli, basili, gorsel yayinlari en etkin
diizeyde kullanarak Belediye faaliyetlerinden kamuoyunu haberdar etmek

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar halk taleplerini degerlendirme ¢alismalarini
verimli ve etkili sekilde siirdiirmek

Stratejik Amac 4: KURUMSAL YONETIMIN GELISTiRILMESI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar kurum personelinin, hizmet i¢i egitimini
tamamlamak.

Stratejik Hedef 2: 2014 yil1 sonuna kadar mevcut otomasyon programinin gelistirilmesi
ve personel 6zliik iglemlerinin eksiksiz elektronik ortamda takibini saglamak

Stratejik Hedef 3: 2014 yil1 sonuna kadar Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii
biinyesinde ¢alisan personele gorev ve sorumluluklar ile ilgili gerekli kurs ve seminerler
diizenlemek.
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Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar Belediyemiz dava ve icra dosyalarinin %
90’11 sonuglandirmak

Stratejik Hedef 6: 2014 yili sonuna kadar otomasyon yazilim sisteminin gelistirilmesi

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar dosya kodlama standartlarinin diizenli ve
estetik hale getirilmesi

Stratejik Hedef 8: 2014y1l1 sonuna kadar kurum arsivinin olusturulmasi ve mevzuata
uygun sekilde takibi

Stratejik Hedef 9: 2014 yili sonuna kadar tiim birimlerin denetiminin yapilmasi ve
sikayetlere bagli sorusturmalarin tamamlanmasi

Stratejik Amac 5: HALK, CEVRE SAGLIGI VE ESENLIK HiZMETLERINDE ONCU
OLMAK

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar vatandas odakli saglik hizmetlerini en verimli
sekilde yiiriitmek

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar Belediyemiz memurlari ile bakmakla
yiiklimlii olduklar kisilere kaliteli saglik ve danigsmanlik hizmeti vermek

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar hayvan sevklerinin kontrolii, salgin ve
bulasici hayvan hastaliklar1 ve kuduzla miicadele etmek i¢in etkili calismalar yiiriitmek

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar hasere miicadelesi ve basibos hayvanlarin
rehabilitasyonu amaciyla etkili calismalar yiiriitmek

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar sokak ve caddelerin tiimiine konteynirlar
koymak ve kat1 atiklarin diizenli sekilde alinmasi ¢alismalarini etkin sekilde yiirlitmek

Stratejik Hedef 6: 2014 yili sonuna kadar belirli periyotlarla cadde ve sokaklarin
temizlenmesi

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar konteynir koyulacak yerler i¢in uygun
bolmelerin yapilmasi ¢alismalarinm yiiriitiilmesi i¢in ingaat ekibi kurmak

Stratejik Hedef 8: 2014 yili sonuna kadar konteynirlarin diizenli sekilde dezenfekte
edilmesi ¢aligmalarini etkin ve verimli sekilde yiirlitmek

Stratejik Hedef 9: 2014 yili sonuna kadar her tiirlii atigin geri doniistimle ekonomiye
kazandirilmasi ¢aligmalarini yiiriitmek

Stratejik Hedef 10: 2014 yili sonuna kadar en az 7500 adet esnafin denetlenmesi

Stratejik Hedef 11: 2014 yili sonuna kadar 5000 isyerine Isyeri Agma ve Calistirma
ruhsati vermek

Stratejik Hedef 12: 2014 yil1 sonuna kadar sehir merkezinde faaliyet gdsteren seyyar
saticilart her y1l %20 oraninda azaltmak

Stratejik Hedef 13: 2014 yili sonuna kadar esnaflarin yaya kaldirnmindaki isgallerini
her y1l %20 oraninda azaltmak

Stratejik Hedef 14: 2014 yil1 sonuna kadar en az 20.000 sikayet degerlendirmek

Stratejik Hedef 15: 2014 yili sonuna kadar Zabita birimini giiclendirme-canlandirma
calismalar1 yapilmasi

Stratejik Amac 6: ALTYAPI CALISMALARININ iSTENILEN SEVIYEYE GETIRILMESIi

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar 225. km imarli yol agmak

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar 375.000 m bordiir ve 400.000 m? parke
désemesi yapmak

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar 900. km satih kaplama ve kumlama yapilmas1

Stratejik Hedef 4: 2014 yil1 sonuna kadar 200 km yol asfaltlanmasi

Stratejik Hedef 5: 2014 yili sonuna kadar 5 adet sosyal tesis yapilmasi

Stratejik Hedef 6: 2014 yil1 sonuna kadar 10 adet park yapilmasi

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar park, bahce ve sosyal tesislerimizin imalat,
montaj, bakim ve kontrollerinin yapilmasi ¢aligmalarini etkili sekilde yiiriitmek



Stratejik Amac 7: ViZYON PROJELERIN HAYATA GECIRILMESI

Stratejik Hedef 1: 2013 yili sonuna kadar Belediye hizmet binasinin tamamlanmasi

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar 5 tarihi yapinin restoresinin bitirilmesi

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar sosyal, kiiltiirel, sportif vb amacli tesis
projelerinin bitirilmesi

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar kat karsiligi anlasilan yerlerin projelerine
baslamak

Stratejik Hedef 5: 2012 yili sonuna kadar Yap-islet —Devret modeli ile ihale edilecek
Kapali Pazar Yerinin bitirtilmesini saglamak

Stratejik Amac 8: CEVRE VE SEHIRSEL YAPIM PROJELERININ UYGULANMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar yeni iiretilecek toplu konut alanlarinin imar
plan1 ¢aligmalarinin yapilmast

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar kisa siirede toplumun ve kamunun yararini
gozeterek daha diizenli yasama alanlarinin alt yapisini hazirlamak

StratejikHedef3: 2014 yili sonuna kadar Ilgemiz merkezinde kalnus, carpik
kentlesmenin 6niine gecerek, daha diizenli yasam alanlar1 hazirlamak

StratejikHedef4: 2014 yili sonuna kadar ilgemiz merkezinde kalmig, c¢arpik
kentlesmenin olugsmasini engellemek i¢in kontrollerin yapilmast

Stratejik Hedef 5: 2014 yil1 sonuna kadar imar uygulamasi gérmiis alan miktarinin %20
artirilmasi

StratejikHedef6: 2014 yili sonuna kadar Toplu Konut ve Kentsel Donilisiim
Calismalarinda % 85 oraninda artig saglamak

Stratejik Hedef 7: 2014 yili sonuna kadar ilge genelinde alt yap1 ¢aligmalarinda %40
oraninda artis saglamak

Stratejik Amac 9: MERAM’I BIR KULTUR-SANAT iLCESi HALINE GETIRMEK

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar sosyal aktivitelerin, en etkili ve verimli
bicimde uygulanmasi, egitici ve eksik goriilen bazi milli ve manevi duygularin tiyatro ile halka
sunulmasi

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar Meram bdlgesinin kiiltiir ve turizm merkezi
olma yoOniinde sanatsal icerikleri halkin beklenti ve talepleri dogrultusunda sunarak etkinliklere
katilimin en yiiksek seviyeye cikartilmasinin saglanmasi, Konya ve Meram’la ilgili ilmi ve tarihi
sahsiyetlerin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitiminin saglanmasi

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar mesleki egitimin yayginlastirilmasi igin
gerekli calismalarin yapilip tamamlanmasi

Stratejik Amac 10: BILGi TEKNOLOJILERINDEN EN iLERIi SEVIYEDE FAYDALANMAK

Stratejik Hedef 1: 2014 y1li sonuna kadar kadar bilgi sistemlerini(internet ve bilgisayar)
tamamen giivenli hale getirmek

Stratejik Hedef 2: 2014 yili sonuna kadar belediyemiz veri merkezinin fiziki giivenligi
ve niteliginin arttirilmasi igin siirekli, etkin ve verimli calismalar yapmak

Stratejik Hedef 3: 2014 yil1 sonuna kadar kurumsal iletisimin en iist seviyeye taginmasi
icin gerekli caligmalar1 yapmak

Stratejik Amac 11: ESTETIK VE YESIiL. CEVRENIN OLUSTURULMASI

Stratejik Hedef 1: 2014 yili sonuna kadar 2 adet (10.000 m?) park yapmak 50 adet
cocuk oyun grubu ve fitness takimi kurulmasi
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Stratejik Hedef2: 2014 yili sonuna kadar 10 tane kiiglik park ve ¢gocuk oyun grubu ve
fitness takim1 kurulmasi

Stratejik Hedef 3: 2014 yili sonuna kadar mevcut mesire alanlarmin talepleri
karsilayacak sekilde yeniden diizenlenmesi

Stratejik Hedef 4: 2014 yili sonuna kadar agaglandirma alanlarinin genisletilmesi ve
ormanlik alan olusturulmasi ¢aligmalarini stirdiirmek

2-) Onceki Yillar Hedefleri ve Sapmalar:

Performans, gorevin geregi olarak dnceden belirlenen Olgiitleri karsilayacak bigimde gorevin
yerine getirilmesi ve amacin gerceklesmesi oranidir.Bu Olgiitler belirlenirken verimlilik, ihtiyag
oncelikleri, bolgemizin ihtiyaglari, kaynaklarimiz, belediyemizin 6nceki yillar mali performansi ve
biitceleri dikkate alinmustir.

2011 Yili Performans hedefleri belirlenirken her birimin kendi performans hedeflerini
belirlemesine dikkat edilmis, harcama birimlerinin biit¢e i¢i kaynaklarini g6z 6niinde bulundurarak,
stratejik planda yer alan amac ve hedeflerinden program déneminde hangilerine, ne dl¢iide dncelik
vereceklerini iist yonetici, harcama yetkilileri ve diger ilgili taraflarin katkilarinin saglanacagi
katilimci bir yontemle belirlenmesine dikkat edilerek, 11 adet stratejik amag altinda 66 adet stratejik
hedefin ilgili miidiirliikler aracilig1 ile ytirtitiilmesi hedeflenmistir.

Performans hedeflerinin belirlenmesi asamasinda; amag-hedef ilintisine, kaynak imkanlari
dahilinde faaliyetlerin gerceklestirilebilir, uygulanabilir, maliyetlendirilebilir ve 6l¢iilebilir olmasina,
hem geg¢mis donem performans gostergeleriyle hem de diger idarelerin benzer gostergeleri ile
karsilastirilabilir nitelikte olmast vb. kriterlerine uyularak hedef ve projelerin aksamaya ugramadan
cok biiyiilk sapmalara yer vermeyecek sekilde ve biiyiikk oranlarda gerceklestirilmesi
hedeflenmektedir.

Onceki dénem performans sonuglari tablosu degerlerinden de goriilecegi gibi genelde
performans hedeflerimizi tutturmus veya bu hedeflere ¢ok yaklasmis bulunmaktayiz. Bu konudaki
basar1 ve hedeflerimize ulagmadaki isabet oranimizin en biiyiik sebeplerinin personelimizin samimi
ve 0zverili ¢galigma azmi, motivasyon ve dayanismanin saglanmasi, hizmet i¢i egitime gerekli 6nemin
verilmig olmasi, sosyal belediyeciligin 6n plana ¢ikmasi gibi sebeplerle yakindan ilgili oldugunu
diisiiniiyoruz. Her ne kadar 2010 y1l1 i¢in belirledigimiz hedeflerden ¢ok biiylik sapmalar oldugundan
bahsedilemezse de, 2010 yil1 sonu degerlendirmelerinde bir kisim performans hedeflerimizde bazi
sapmalarin oldugu, istenilen sonuca ulasilamadigi ya da bazi degisikliklerin ortaya c¢iktigt
goriilmektedir.

2010 wyili i¢in hedefledigimiz degerlerle, ulastigimiz degerler arasindaki hata, sapma, fark ve
degisiklikler genel olarak; Belediye biinyesinde kurumsallagma siirecinin tamamlanmamis olmasi,
miistakil hizmet binasina sahip olmayisimiz, hizmet birimlerimizin daginik olmasi, hizmet
alanlarinin cografi olarak genisligi, belediyemizin mali kaynaklarinin yetersizligi, ihtiyaglarin gelisen
sartlara gore degismesi ve teknik personel sayimizin azligi gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir.

Yine bunlarla beraber bazi hedeflerimizdeki kusur ve sapmalarin bizim disimizda gelisen
ekonomik, sosyal-kiiltiirel, hukuki vb. etkenlerden kaynaklandig1 soylenebilir.

Ornegin 2010 yil1 igin hazirlanan performans programmmizda “Belediyenin mali yapisini
giiclendirmek™ stratejik amacia bagli olarak, “Dis tedavisi ve iiretiminin arttirilmasi” projesi
hedeflenmistir. Ancak 2011 yili performans programimiza goére bu proje, Meram Belediye
Meclisi’nin 03.06.2010 tarih ve 102 no’lu karar1 ve Kurumumuz ile Sosyal Giivenlik Kurumu



arasinda anlagma yapilamamasindan dolay1 hasta potansiyeli diismiis olacag1 gerekgesi ile Agiz ve
Dis Sagligi Merkezi’nin yil iginde II Saghk Miidiirliigiine devredilecek olmasi nedeni ile
hedeflerimiz arasindan ¢ikartilmistir.

Bir diger 6rnek olarak Saglik Isleri Miidiirliigiimiiz tarafinda yiiriitiilmesi planlanan bazi
hedef ve faaliyetlerde; miidiirliiglimiize bagli saglik ocaklarinin Saglik Bakanligi’na devredilmesiyle
sadece kurum tabipligince verilecek muayene, enjeksiyon, pansuman, tansiyon, ates dl¢timii, serum
takma vb. hizmetlerde kiigiiltmeye gidilmek suretiyle sayisal anlamda bir diislis olacagi tahmin
edilmektedir.

2010 y1li Ocak ayi itibari ile i1 Saglik Miidiirliigii ile yapilmis olan protokol geregi dlenlerin
evlerinde muayenesi ile cenaze defin izin belgelerinin verilmesi hizmeti, faaliyetlerimiz arasindan
cikartilmistir.

Daha onceki performans programlarimizda “Belediye hizmet binasinin yaptirilmasi”
hedefinin bitis tarihi 2010 yili olarak planlanmis iken, halen etkileri devam eden diinya ekonomik
kriz nedeniyle ihalesi yapilamamis, bu hedef 2013 yilina uzatilmis, ihalenin yapilip insaata
baslanmasi isi de 2011 yilina sarkmustir.

Biitiin bunlarla birlikte performans sonuglari ve performans hedeflerimizle ulastigimiz
degerlerin biitiiniiyle degerlendirilmesi sonucunda belli bir basar1 oranimin yakalandigi,
hedeflerimize genel olarak ulasildig1 ve gecildigi goriilmektedir.

Biitlin bunlarin hep birlikte degerlendirilmesi, gelecek yillar i¢in hazirlayacagimiz performans
programlarina, hedeflerimize ve faaliyet raporlarimiza yansiyacak sonuglara etki edecek; hatalarimiz1
gorlip dilizeltmemiz ve en iyisini yapma konusunda daha sevkli, azimli, gayretli ve Ozverili
calismamiza neden olacaktir.

B -) PERFORMANS TABLOLARI:

2011 yilinda 11 adet stratejik amaca bagli olarak, 66 adet stratejik hedefimizi gergeklestirme
yoniinde ¢aligmalar yapmay1 planlamaktayiz. Bu stratejik hedefler i¢in, 2011 yili1 ekonomik durum
ve biitce imkanlar1 da gbz oniinde tutularak, sonraki sayfalardaki tablolarda ayrintilariyla agiklandigi
tizere performans hedefleri belirlenmistir. Belediyemiz, bu performans hedeflerini gerceklestirmek
i¢cin 22 miidiirliik araciligiyla 101 adet faaliyet/proje yiiriitecektir.
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C -) PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR:

Belediyemizin 2010-2014 Yillar1 Stratejik Planinda ongoriilen ilk stratejik amacimiz

“Belediyenin Mali Yapisimi Giiclendirmek” olup; bu amaca ulagsmak i¢in 2011 yili sonuna kadar

Oongordiigiimiiz performans hedefleri soyle siralanmaktadir:

1.
2.
3.

2011 y1li sonuna kadar tahakkuk oranini %2 artirmak

2011 y1l1 sonuna kadar tahsilat oranini %2 artirmak

2011 yili sonuna kadar Isletme ve Istirakler Miidiirliigii sirket sermayesine % 4 oraninda kar
saglamak

fkinci stratejik amacimiz “Sosyal Belediyeciligin En Iyi Sekilde Uygulanmasi” olup, bu

stratejik amacin altinda yer alan performans hedeflerimiz soyledir:

—_

(98]
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2011 yil1 sonuna kadar 4000 muhtag aileye ayni yardimlarda bulunmak

2011 yili sonuna kadar 120 Mehmet¢igimizin ailesine askerlik siiresince nakdi yardimda
bulunmak

2011 yili sonuna kadar 500 cocugumuzu siinnet ettirmek

2011 yili sonuna kadar 1000 yardima muhtag¢ ailenin ¢ocuguna kirtasiye yardiminda
bulunmak

2011 yil1 sonuna kadar 18 bakima muhta¢ ¢ocugumuzu koruma altina almak

2011 yili sonuna kadar 75 aileye (300 kisiye) Ramazan ayr boyunca sicak yemek
yardiminda bulunmak

“Kurum Disi iletisim ve Halkla iliskilerin Planlanmasi”, iigiincii stratejik amacimiz olup,

bu amaca ulasma konusundaki performans hedeflerimiz sunlardir:

1.

(O8]

AN

2011 yili sonuna kadar kamu, 6zel kurum ve kuruluslarla diyaloglarin etkin sekilde
stirdiiriilmesi

2011y1l1 sonuna kadar vatandaslarla iliskilerin verimliligini artirmak

2011 yili sonuna kadar 4 adet dergi ¢ikartilmast

2011 yil1 sonuna kadar kamuoyu yoklamasi ve ihtiyag¢ halinde bdlgesel kamuoyu yoklamasi
yapilmasi

2011 y1l1 sonuna kadar hergiin ulusal basindan etkin yararlanma ¢aligmalarini siirdiirmek
2011y1l1 sonuna kadar hergiin TV’lerden etkin yararlanma ¢aligmalarini stirdiirmek

2011 yili sonuna kadar Meram ilgesinde yasayanlarin belediye faaliyetlerinden haberdar
olmasini saglama ¢aligmalarini siirdiirmek

2011 yili sonuna kadar faaliyet bilgilendirme masasinin kurulmasi ve etkinliginin
saglanmasi

2011 yili sonuna kadar telefon belediyeciliginin (alo 153) uygulanmasi ve gelistirilmesi,
vatandagin istek ve sikayetlerini almak ve gerekli miidiirliiklere havale etmek

Dordiincti stratejik amacimiz “Kurumsal Yoénetimin Gelistirilmesi” olarak belirlenmigtir

ve bu amag altindaki performans hedeflerimiz soyledir:

—_—

2011 y1l1 sonuna kadar hizmet i¢i egitim i¢cin 5 adet seminer ve 2 adet kurs vermek

2011 yili sonuna kadar mevcut otomasyon programina ek programlar ile destekleyerek
personelin maas ve tahakkuk islemlerinin mevcut otomasyon programindan takibini
saglamak

2011 y1l1 sonuna kadar birimimiz personeline gorev ve sorumluluklar ile ilgili gerekli 3 adet
seminer ve 2 adet kurs vermek

2011 yili sonuna kadar dava dosyalarinin % 20’sini sonu¢landirmak



e

2011 y1li sonuna kadar icra takip dosyalarimin % 20’sini sonug¢landirmak

6. 2011 yili sonuna kadar gelen-giden evrak kaydinin otomasyon programi iizerinden birim
miidiirliiklerince kullanilmaya baslanmasi

7. 2011 yili sonuna kadar tiim birimlerde ayn1 yazilarin ayn1 dosyalarda bulunmasi ve estetik
olarak diizenli bir goriiniimiin saglanmasi

8. 2011 yili sonuna kadar kurum arsivi i¢in uygun fiziki ortamin olusturulmasi ve arsiv i¢in
gerekli gerekli materyalinin hazirlanmasi

9. 2011 y1li sonuna kadar tiim birimlerin i¢ denetiminin yapilmasi

10.2011 yili sonuna kadar sikdyete bagli sorusturmalarin verimli ve etkin sekilde

sonuclandirilmasi

Besinci stratejik amacimiz “Halk, Cevre Saghg ve Esenlik Hizmetlerinde Oncii Olmak”
olarak stratejik planimizda yer almistir ve 2011 yili sonuna kadar Ongoriilen performans
hedeflerimiz sunlardir:

1. 2011 y1l1 sonuna kadar ii¢ ayda bir kez olmak iizere 200 adet esnafin portor muayenelerinin
yapilmast

2. 2011 yili sonuna kadar yeni dogan bebek ailelerinden 2500 aileye hediyeli ziyarette
bulunmak

3. 2011 yili sonuna kadar hasta muayenesi ile gerekenlerin hastaneye sevki, saglik raporlarinin
verilmesi, tabip tarafindan saglik danigmanlik hizmetlerinin 1500 kisiye verilmesi

4. 2011 yilh sonuna kadar enjeksiyon, pansuman, tansiyon — ates 6l¢me, serum takma v.b.

hizmetler ile hemsire/saglik memuru tarafindan saglik danismanlik hizmetlerinin 500 kisiye

verilmesi

2011 yili sonuna kadar kadrolu is¢ilerimizin (179 Kisi) periyodik muayenelerinin yapilmasi

2011y1l1 sonuna kadar tahmini 7000 adet mense sahadetnamesi diizenlemek

2011 y1li sonuna kadar hayvan hastaliklar1 ve kuduzla etkin miicadele etmek

2011 y1l1 sonuna kadar hasere ile miicadele gercevesinde 250 litre larva ilaci, 750 litre ugkun

ilact kullanmak

9. 2011 yili sonuna kadar basibos hayvanlar i¢in 90 ton kopek yemi, 1225 kilo kedi yemi
almak

10. 2011 y1l1 sonuna kadar 5000 adet ¢6p kovasi almak

11. 2011 yili sonuna kadar 240 adet personel ve 4 adet ara¢ (kiralama) hizmet alim1 yapmak

12. 2011 y1li sonuna kadar cadde ve sokaklarin temizligi i¢in 10 kisilik temizlik ekibi kurmak

13.2011 yili sonuna kadar konteynir boélmeleri i¢in insaat ekibi kurulmasi, etkin ve verimli
sekilde ¢alisilmasi

14. 2011 yili sonuna kadar dezenfekte caligsmalari i¢in ekip kurmak

15.2011 yili sonuna kadar geri doniisim projesi kapsaminda vatandasi bilinglendirme
caligmalar1 yapmak ve geri  doniisiimde artis1 saglamak 5000 adet el afisi dagitmak

16. 2011 y1li sonuna kadar 1500 adet esnafin denetlenmesi

17.2011 yili sonuna kadar 1000 isyerine Isyeri agma ve Calisma ruhsat: vermek

18.2011 yili sonuna kadar sehir merkezinde faaliyet gosteren seyyar saticilart %20 oraninda
azaltmak

19. 2011 y1li sonuna kadar esnaflarin yaya kaldirirmindaki isgallerini %20 oraninda azaltmak

20. 2011 y1l1 sonuna kadar en az 4000 sikayet degerlendirmek

21. 2011 y1l1 sonuna kadar Zabitay1 tanitict 3000 adet el brosiir ve dergileri bastirmak

22.2011 y1li sonuna kadar fuarlarda Zabita faaliyetlerini tanitict stantlar kurmak

23. 2011 y1li sonuna kadar personelimize en az 2 i¢ egitim semineri diizenlemek

24.2011 y1li sonuna kadar en az 1 prefabrik nokta karakol kurmak

Sl NS
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Altinct stratejik amacimiz “Alt_Yapir Calhismalarimn_istenilen Seviveyve Getirilmesi”

olarak stratejik planimizda yer almis olup, bu basglik altinda siralanacak olan performans
hedeflerimiz su sekildedir:

XA B LD —

2011 y1l1 sonuna kadar 45 km imarl yol agmak

2011 yili sonuna kadar 75.000 m bordiir ve 80.000 m? parke dosemesi yapmak

2011 yili sonuna kadar 180 km satih kaplama ve kumlama yapilmasi

2011 yili sonuna kadar 40 km yol asfaltlanmasi

2011 yili sonuna kadar 1 adet sosyal tesis yapilmasi

2011 yili sonuna kadar 2 adet park alaninin dizayn edilmesi

2011 yili sonuna kadar 28 adet ¢ocuk oyuncak grubu yapmak

2011 yili sonuna kadar 18 adet muhtelif 6l¢iilerde pano yapmak

2011 yili sonuna kadar sokak ve caddelerde bulunan rogar kilitlerinin imalati ve montajinin
yapilmasi (37 adet)

. 2011 y1l1 sonuna kadar 4 adet biife camekan yapimi

. 2011 yil1 sonuna kadar 70 adet kapi, pencere imalatiyla montajin1 gergeklestirmek
. 2011 yil1 sonuna kadar 10 adet 6ziirlii arabas1 yapmak

. 2011 yil1 sonuna kadar 79 adet duvar iistii ferforje imalatiyla montajinin yapilmasi
. 2011 y1l1 sonuna kadar 7 adet duvar tistii korkuluk yapimi

. 2011 y1li sonuna kadar 30 sefer kalorifer bakim ve onarimin1 yapmak

“Vizyon Projelerin Planlanmasi1” yedinci ve dnemli bir diger stratetjik amacimizdir. Bu

amag kapsamindaki performans hedeflerimiz soyle siralanmaktadir:

1.

whw

2011 yili sonuna kadar Belediye hizmet binasinin ihalesinin yapilarak insaatin % 35
seviyesinde yapilmasi

2011 yili sonuna kadar ilge sinirlarimizda 1 tarihi eserin yenilenmesi i¢in ihalenin yapilip
insaatinin bitirilmesi

2011 y1li sonuna kadar sosyal, kiiltiirel, sportif vb amach tesisin ihalesinin yapilmasi

2011 y1l1 sonuna kadar kat karsilig1 anlasilan yerlerin ihalesinin yapilmasi

2011 y1li sonuna kadar ihalenin yapilarak Kapali Pazar Yerinin isletmeye acilmasi

Sekizinci stratejik amacimiz “Cevre ve Sehirsel Yapim Projelerinin Uygulanmasi” olarak

belirlenmis olup, 2011 yil1 i¢in 6ngoriilen performans hedeflerimiz sunlardir:

[um—

2011 y1l1 sonuna kadar yeni yerlesim alanlarinin plan ¢aligmalarina baglamak

2011 yilt sonuna kadar tarimsal alan agisindan ¢6ziimlenen yerlerde yeni imar planlarim
yapmak

2011 yili sonuna kadar Kalfalar, Kurtulus, Arif Bilge, mahalleleri i¢in imar planlarinin
yapilmasi (planlara baglamak)

2011 yili sonuna kadar Zafer bdlgesi ve giineyi imar plan revizyon ¢aligmalart yapilmasi
(planlarin altliklarini hazirlamak)

2011 yili sonuna kadar carpik kentlesmeyi onlemek amaciyla ruhsatsiz ve kacak yapi
kontrol ve denetimlerini yapmak (% 5 ‘e indirmek)

2010 y1l1 sonuna kadar imar uygulamas1 gérmiis alan miktariin % 7 artirilmasi

2011 yil1 sonuna kadar Toplu Konut ve Kentsel Doniisiim Calismalarinda % 20 oraninda
artis saglamak

2010 yil1 sonuna kadar alt yap1 caligmalarinda % 10 oraninda artis saglamak



Dokuzuncu stratejik amacimiz “Meram’1 Bir Kiiltiir-Sanat ilcesi Haline Getirmek” olup,

bu amacimiz dogrultusunda 2011 yil1 i¢in belirlenen performans hedeflerimiz goyledir:

1.

2011 yili sonuna kadar 12 adet tiyatro gosterisi sahneleyerek, y1l sonuna kadar ulasilamamais
kesim ve ¢evrelere tiyatro ile ulagilmasinin saglanmast

2011 yili sonuna kadar en az 2 adet kaynasma gecesi, gezi, piknik v.b. etkinlik diizenlemek
2011 yili sonuna kadar 8 adet konferans, panel ve sempozyum planlayip diisitk maliyetle
halka arz etmek

2011 yili sonuna kadar 8 adet konser planlayip diisiik maliyetle halka arz etmek

2011 yilh sonuna kadar 15 adet Festival ve Mahalle Senlikleri programi planlayip diisiik
maliyetle halka arz etmek

2011 yili sonuna kadar 10 adet Cocuk Festivali planlayip diisiik maliyetle halka arz etmek
2011 yili sonuna kadar 4 adet diger kurumlarla koordineli olarak Sempozyum — Seminerler
planlay1p diisiik maliyetle halka arz etmek

2011 yilt sonuna kadar 1 adet belediyemizce diizenlenen "MERMEK" in yil sonu sergisini
planlayip, halka arz etmek

2011 y1l1 sonuna kadar 300 kursiyere mesleki egitim kurslarinin verilmesi

Onuncu stratejik amacimiz olan “Bilgi _Teknolojilerinden En__ileri _Sevivede

Faydalanmak” kapsaminda yer alan performans hedeflerimiz sdyle siralanmaktadir:

1.

N

A

a

2011 yili sonuna kadar analiz ve giivenlik duvart donanimlarinin temini, kurulum ve
yapilandirmasi ¢alismalarini etkin sekilde siirdiirmek

2011 yili sonuna kadar gilivenlik yazilimmnin (antiviriis, antihacker) kullaniminin
yayginlastirilmasi ve giincel tutulmasi ¢aligmalarini yapmak

2011 yili sonuna kadar sistem odasinin diizenlenmesini saglamak

2011 yili sonuna kadar serverin niteliginin ve teknolojik gili¢liiligiiniin arttirilmasi igin
caligmalar yapmak

2011 yili sonuna kadar web sitesinin diizenlenmesi, belediye biinyesinde barindirilmasi
calismalarin1 tamamlamak

2011 yili sonuna kadar elektronik posta sunucusu (Mail server) kurulumunu tamamlamak

Onbirinci ve son stratejik amacimiz “Estetik ve Yesil Cevrenin Olusturulmasi” olup, bu

amaca ulagmak i¢in 2011 y1l1 sonuna kadar 6ngordiigiimiiz performans hedeflerimiz sunlardir:

1. 2011 yili sonuna kadar 2 adet yeni park yapmak

2. 2011 y1l1 sonuna kadar 10 adet ¢ocuk oyun grubu ve fitnes takimi kurmak
3.

4. 2011 yili sonuna kadar 25.000 adet aga¢ dikmek

2011 y1l1 sonuna kadar 350.000 m? mesire alaninin diizenlenmesi
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D -) PERFORMANS VERILERININ KAYNAKLARI VE GUVENILIRLIGi:

Belediyemiz stratejik planit ve performans programi hazirlanirken kullanilan performans
verileri, Belediyemizin kendi biinyesindeki her miidiirliigiin kendi bilgisayar tabani, otomasyon
programi ve onceki yillarda yapilan ¢aligmalarin baz alinmasi sonucu elde edilmistir. Performans
programimizda 6ngordiigiimiiz 2011 yili icin hedef ve maliyet tahminleri, kaynak ihtiyaglar1 ve
performans hedefleri belirlenirken onceki yillardaki ¢aligsmalar, evrak ve bilgisayar kayitlariyla
personelimizin ge¢mis yillardaki tecriibelerinden yararlanilmistir.
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