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Ust Yonetici Sunusu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 5393 Sayili Belediye Kanununa istinaden hazirladigimiz
2012-2016 yillarim kapsayan Sanliurfa Belediyesi Stratejik Planinin ikinci yilini1 tamamlamis bulunmaktayiz. Stratejik
Planimizda yer alan Stratejik ama¢ ve hedeflerimiz dogrultusunda 2013 yil1 boyunca tiim faaliyetler bu raporda yer
almaktadir.

Bugiinii kurtarmaya c¢alisan degil gelecegi diisinen bir anlayigla Sanlurfa’nin  g¢ehresini  degistiren
calismalarimizin nasil bir kentsel kalite ortaya c¢ikarttigini bugiin artik herkes goérmektedir. Yaptigimiz faaliyetlerin
‘marka sehir’ olan kentimizi, daha da ileriye tasiyacagini biliyoruz.

Yaptigimiz yillik ¢alismalar Sanliurfa ‘nin biiyiik resmi ig¢indeki parcalart yerli yerine itinayla yerlestiriyoruz.
Sanlurfa Avrupa Standartlarinda bir kent yapmak hedefi ile ¢iktigimiz bu yolculukta bircok 6nemli ilklere imza attik ve
bu calismalarimiz Sanliurfa’yr hem iilkemizde hem de yurt disinda ilgi ile takip edilip 6rnek alinan bir sehir haline
getirmistir.

Bir kent diiglinlin ki, siddetli bir yagmurda hiikiimet konagimin 6niinde arabalarin yarisina kadar su iginde
kaldig1, ¢oplerin sehrin merkezinde toplandigl, ¢ kavsaginda sinyalizasyonun oldugu, sadece 42 parkin ve 275
donim yesil alanin bulundugu, caddelerinde plastik agaglarin bulundugu, birakin ¢evre yollarini 24m lik yolun vizyon
kabul edildigi, toplu tasimanin miniibiislerle yapildigi, sanayisinin, hal pazari ve sira pazariin sehrin gébeginde oldugu,
icme suyunun iki glinde bir aktig1, kanalizasyon suyu ile yetismis sebzelerin yendigi, tarihi dokusunun bakimsizliktan
tahrip oldugu, sokak aralarinda semt pazarlarinin kuruldugu, tiyatrosu olmayan, belediye binasinin bodrumunda nikah
kiyilan, genclerin oynayacagi semt sahasi bulunmayan, ¢6p, ¢amur , cukur ve tozun oldugu, GAP’in baskenti,
medeniyetlerin dogdugu yer, Peygamberler Sehri !..

Yukaridaki tablo ¢ok eski degil, sadece 10 yil onceki Sanlurfa’nin gorintiisiiydii. Sayin Bagbakanimizin
tevecciihleri ve halkimizin destegi ile Belediye Baskani segildikten sonra gece giindiiz durmadan galisarak; Bu kenti,
tarihi dokusu korunmus, temiz, disiplinli, yesiller icersinde, ¢cevreye duyarli, sosyal belediyecilikte 6ncii, yasanabilir ve
Tiirkiye’nin say1li kentlerinden biri yapmak vizyonu ile bu diizeye getirdik.

-Alt yapida, 81 yilda yapilani 10 yilda yaptik ( 1001 km),

- Park —Bahge ve Yesil alanda 81 yilda yapilmis olani 5’e katladik.( 202 park, 1535 doniim yesil alan)
- 3 km lik Yagmur Drenajin1 105 km ‘ye ¢ikardik.

- Imarl1 alam 2500 hektardan 7600 hektara ¢ikardik,

- 10 yilda yaklasik 4,5 milyon m2 kilitli parke tas1 dosedik.

Dort Kopriilii Kavsak, Kati Atik Bertaraf Tesisi, Kent Bilgi Sistemi ve e-belediye, 1000 kisilik Nikah ve Konferans
Salonu, SUTIM Ticaret Merkezi, Yeni Mezarlik, Bolgesel Afet Koordinasyon Merkezi, Yeni Otogar, Yeni
Hayvan Pazar1 ve Mezbaha ne, Toplu Ulasim ve Urfa kart, Kadin Destek ve Genglik Merkezleri, Semt Pazarlari,
Semt Sahalari, Yiizme Havuzlari, Corba Evleri, Taziye Evleri, Mubhtar Evleri, Hayvan Barinagi, Harran Kap1
Restorasyonu, Bey Kapis1 ve Mahmut oglu Kulesi Restorasyonu, Miizeler, Kent meydanlari, Kizil koyun Projesi,
Kara koyun Projesi gibi bilyiik projeleri Urfa’miza kazandirdik.
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Eski Urfa’ ya ¢ok onem verdik. Tarihi dokuyu koruyarak, restore edip yasatmaya ¢aligtik. Bugiine kadar yaklasik 1030
ev ve igyeri kamulastirdik. Tarihi Urfa Surlar1 agiga ¢ikmaya basladi. Sehrin giris kapilari; Harran Kapisi, Bey Kapisi ve
Samsat Kapist yeniden canlantyor. Tarihi Mahmut oglu Kulesi restore edildi, kent miizesi haline getiriliyor. Tarihi
Hanlar bir bir ayaga kaldiriliyor. Hanlar Bolgesinde tabela, sundurma ve iist ortiiler yenilendi. Vali Fuat ve Demokrasi
caddeleri sagliklastirildi. Tarihi bir kahve ve ev satin alinip restore edilerek, Ibrahim Tatlises Miizik Miizesi ve Mutfak
Miizesi olarak hizmet vermeye basladi. Kisacasi, Urfa’da tarih yeniden canlandi.

Sehrin sosyal yasam diizeyini gelistirme adina da birgok sanatsal ve kiiltiirel projeler yiiriittiik, etkinlikler
diizenledik; Sanliurfa’y1 sadece Tiirkiye’ye degil, diinyaya tanitma adina uluslar arasi fuarlara katildik. Diinya Tarihi
Kentler Birligi’ne iiye olduk.

Kadinlar, gencler, cocuklar ve engelliler bizim i¢in 6zel bir 6neme sahip oldular. Bu dezavantajli
kesimlere yonelik caligmalar ve hedefler Belediyemizin stratejik planinda 6zellikli bir yer aldi. Merkezlerde verilen,
egitimler ve sanatsal - kiiltiirel kurslarla kisisel gelisimlerine katki saglandi, istihdam edilebilirlikleri artti. Mikro kredi
ile kadinlarimizin girisimci olmalar i¢in destek sagladik. Tiirkiye’de bir ilk olan, Engelliler Koordinasyon Merkezini
yaptik.

Sanlurfa’da konut agigina da el attik. Su anda 1248 konutun yapimi devam ediyor. Tiirkiye 'de taseron is¢ilerine
konut yapan ilk belediyeyiz. Kentsel Doniigiim Projesinde de birgok engeli astik, yakin bir zamanda eski sanayi alanina
temel atilacak. Akabinde Yesil direk Kentsel doniigiim projesi de start alacak.

Bu kentin gelecigine de yatirrm yaptik. Su anda sehrin 2050 yilina kadarki ihtiyacini karsilayacak igme suyu 2.
Etap Aritma Tesisi ve Ana izale Hatt1 ingaat1 devam ediyor.

% 92 ‘si Avrupa Birliginden hibe olan Pis Su Atik Aritma Tesisinin ¢alismalari tamamlandi, bu yil i¢inde
yapimina baglaniyor.

Sanlurfa’da yillardir hayal edilen bir¢ok seyi Allah’in izniyle bir bir gerceklestirdik. Allah’a siikiirler olsun ki,
bizleri mahcup etmedi. Oncelikle hemserilerimiz bdyle bir kentte yasamaktan arttk mutlular, Sanliurfali olmaktan gurur
duyuyorlar ve misafirlerini Sanliurfa’ya davet etmekten utanmryorlar.

10 yillik siirecte gorevimizi yaparken, acik ve seffaf olmaya, adil olmaya, hesap verilebilirlige ve katilimci
olmaya 6zen gosterdik. Kurumumuz, “Ulusal Kalite Basar1 Odiilii” ald1.

Bu degisimde emegi gegen, sicak soguk demeden sokaklar1 temizleyen is¢i kardeslerimden midiirlerime, bagkan

yardimcilarima, meclis iyelerine kadar tiim ekip arkadaslarima; muhtarlarimiza, sivil toplum orgiitlerimize,
sorunlarimizin takipgisi olan milletvekillerimize ve bize her zaman giivenen ve desteklerini esirgemeyen halkimiza
stikranlarimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Dr. Ahmet Esref FAKIBABA
Sanhurfa Belediye Baskam
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Sanhurfa Belediye Meclisi Ihtisas Komisyonlari

Imar Komisyonu Plan ve Biitce Komisyonu Denetim Komisyonu
Ekrem TUYSUZ Yusuf MERT Mehmet POLAT
Rezzan IBRAHIMPASA Ahmet AL Emin DAG
Mehmet KUCUK Tayfun SELLI Mehmet ASLAN
M.Fevzi YUCETEPE Mehmet POLAT Rezzan Ibrahimpasa
Emin DAG Ali YILMAZ Ali YILMAZ

Tasinmaz Mal Deger Tespit Komisvonu  Uzlasma ve Kamulastirma Komisyonu

Ismail DAGBASI fsmail DAGBASI
Hiimeyit BILBAY Hiimeyit BILBAY
M.Salih UGUR M.Salih UGUR

Ulasim ve Trafik Komisvonu

Yusuf MERT

fsmail DAGBASI
Rezzan IBRAHIMPASA
M.Emin OZYAVUZ

Mehmet ATAS

Sanhurfa Beledive Enciimeni

Enciimen Baskani Baskan Yardimcisi : Emin IZOL

Meclis Uyesi : Ismail DAGBASI
Meclis Uyesi ; Hiimeyit BILBAY
Meclis Uyesi ; M.Salih UGUR

Mali Hizmetler Miidiirii : O.Faruk ULUDAG
Yaz Isleri Miidiirii : A Ferhat TURKMEN
Plan ve Proje Miidiirii : M.Hamdi KAYSI

2013 Yil Faaliyet Raporu | 4



Sanliurfa Belediyesi

kQ
TSEISO-EN
5000

I.GENEL BIiLGILER

17.03.2006 Tarih ve 2611 sayili Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonet melik’in
I.maddesinde “Bu Yd&netmelik, genel biitge kapsamindaki kamu idareleri, 6zel biitceli idareler, sosyal giivenlik kurumlari
ile mahalli idarelerin faaliyet raporlarinin hazirlanmasi, ilgili idarelere verilmesi, kamuoyuna agiklanmasi ve bu islemlere
iligkin siireler ile usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla hazirlanmistir” Yine ayni yonetmeligin Ek-1’inde belirtilen “Birim
ve idare raporlarinin sekli, baslig1 altinda verilen igerige uygun hazirlanmalidir” denilmektedir.

Sanliurfa Belediyesinin 2013 yili Faaliyet Raporu,bahse konu yonetmeligin ilgili hiikiimlerinde belirtilen sekil ve
esaslara uygun hazirlanmistir.

A-Misyon, Vizyon ve Temel Degerler
Misyonumuz

TUM BELEDIYE CALISANLARININ VE URFA HALKININ KATILIMIYLA,
HIZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGI, ETKINLIGI VE VERIMLILIGI SAGLAYARAK,
VATANDASLARIMIZIN VE CALISANLARIMIZIN MEMNUNIYETINI,

ILIMiZIN KENTSEL VE SOSYAL GELISIMINI ARTTIRMAK.

Vizyonumuz

TARIHINDEN DOLAYI DOGUSTAN MARKA SEHIR OLAN ILIMIiZi;

TEMIiZz, DIiSIPLINLI, CAGDAS, YESILLER ICERISINDE, SOSYAL BELEDIYECILIK ACISINDAN ONCU,
KULTUR VE INANC TURIZMININ ONEMLI MERKEZLERINDEN OLAN, BiR DUNYA KENTI
YAPMAKTIR.

Temel Degerlerimiz

ADIL, SEFFAF, DURUST, YENILIKCI, KATILIMCI, CALISKAN,
PAYLASIMCI, INSAN ODAKLI, HUKUKA SAYGILI, CEVREYE DUYARLI OLMAK,
TARIHI DOKULARI KORUMAK.
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B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Sanlurfa Belediyesi, 13 Temmuz 2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan 5393 sayili Belediye
Kanunu ve belediyelere gorev veren diger ilgili mevzuata tabii olarak gorev yapmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunun {igiincii boliim 14. maddesinde “Belediyenin gorev ve sorumluluklan™ su sekilde
belirtilmistir:

Belediyenin gorev ve sorumluluklar:
MADDE 14. — Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢evre ve cevre saghigi,
temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma,
park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu
50.000'1 gegen belediyeler, kadinlar ve ¢cocuklar i¢in koruma evleri agar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlar1 agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir
ve isletebilir; kiiltlir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmast miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak
yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii
amator spor karsilagsmalar diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda {istiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara
belediye meclisi karartyla 6diil verebilir. Gida bankaciligi yapabilir. Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve
kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki diger gérev ve
hizmetleri de yapar veya yaptirir. Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6ziirli, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. Belediyenin gorev,
sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karar1 ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

5393 sayili Belediye Kanunun igilincli boliim 15. maddesinde “Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1” su sekilde
belirtilmistir:
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Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde
bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cergevesinde yoOnetmelik c¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c¢) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin tarh, tahakkuk ve tahsilini
yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet
karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢cin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini
isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tagima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araclari, tiinel, rayli sistem dahil her tiirlii toplu
tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili
biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan siirlari icerisinde
taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirlt
ayni hak tesis etmek.

1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve iskele
kurmak, kurdurmak, igletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar diginda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig yapan seyyar saticilart
faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi ddenmeyerek iki giin
icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dist
mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve c¢evreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini;
ingaat malzemeleri,
odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda ¢evre kirliligi
olugsmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglar ile taksi sayilarini, bilet
iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler iizerinde arag¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi
trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitlin isleri ytiriitmek.
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(I) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci smif olanlarin ruhsatlandirilmasi1 ve denetlenmesi,
biiytiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir. Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde
belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve Icisleri Bakanhiginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz
yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarim1 kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla
yerine getirebilir.

11 sinirlar iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlari iginde il belediyeleri ile niifusu 10.000'i
gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatinmlariin ve egitim kurumlarinin su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarmi faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya
iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsilifinda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet
ve turizmi gelistirecek projelere I¢isleri Bakanliginin onayu ile iicretsiz veya diisiik bir bedelle amac1 disinda kullanilmamak
kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu

yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.
Belediye mallarina kars: suc isleyenler Devlet malina kars1 sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet Thale Kanununun 75 inci
maddesi hiikiimleri belediye taginmazlar1 hakkinda da uygulanir. Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi
gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve
harg gelirleri haczedilemez.
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BELEDIYE MECLISi

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen Esas ve Usullere gore se¢ilmis iiyelerden olusur.
Gorev ve Sorumluluklar

Ana gorevleri, Ana gorevlere bagh alt gorevleri

Stratejik plan ile yatinm ve c¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olciitlerini goriigmek ve kabul etmek.
Biitge ve kesin hesab1 kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci
diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
Belediyenin imar planlarim1 goriismek ve onaylamak, biiyliksehir ve il belediyelerinde il ¢evre diizeni planimi kabul
etmek.
Bor¢lanmaya karar vermek.
Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir taginmazin kamu
hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi héalinde tahsisin kaldirilmasina; ii¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yil
gegmemek kaydiyla bunlar {izerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.
Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler i¢in
uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.
Sarth bagiglari kabul etmek.
Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 besbin TL'den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarmni sulh ile
tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.
Biitge i¢i isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya,
sermaye artigina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.
Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina;
belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.
Meclis baskanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlar {iyelerini segmek.
Norm kadro ¢ergevesinde belediyenin ve bagl kuruluglarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.
Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.
Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla
siirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.
Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
Yurt igindeki ve Igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi
yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor
gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine; bu gercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma,
kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.
Fahri hemsgerilik payesi ve berat1 vermek.
Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklari karara baglamak.
Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.
Imar planlarma uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarim goriiserek kabul etmek.
Kurulusun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve yonetilmesine destek vermek,

Belediye Enciimeni

Gorev ve Sorumluluklar
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Ana gorevleri, Ana gorevlere bagh alt gorevleri
Stratejik plan ve yillik calisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek.
Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.
Biitgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.
Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar
vermek.
Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iligkin meclis kararlarini uygulamak; siiresi ti¢ yili gegmemek lizere
kiralanmasina karar vermek.
Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gérevleri yerine getirmek.

Kurulusun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve yonetilmesine destek vermek,
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Belediye Baskanimin Gorev ve Yetkileri
Ana gorevleri, Ana gorevlere bagh alt gorevleri

Belediye teskilatinin en {ist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini
korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere
uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil
tayin etmek.

Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarin takip ve tahsil etmek.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sdzlesme yapmak.

Meclis ve enciimen kararlarin1 uygulamak.

Biitgeyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirlillere yonelik hizmetleri yiiriitmek ve oOziirliiler
merkezini olusturmak.

Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini gerektirmeyen gorevleri yapmak ve
yetkileri kullanmak.

Bagkanin gorevde olmadigi zamanlarda Vekili, ayn1 gorev yetki ve sorumluluklara sahiptir. Kurulusun amag ve

hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve yonetilmesine destek vermek, belirlemek.
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BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Bagli Olunan Ust Birim

: BELEDIYE BASKANI

Birime Bagli Alt Birimler

: Organizasyon Semasindaki Bagl Miidiirliikler.

Yatay Iliski Icerisinde Olunan
Birimler

: Bagkan Yardimcilari.

Iliski Icerisinde Bulunan Dis
Kuruluglar

: Tim Kamu Kurum ve Kuruluslari.

Gorev ve Sorumluluklar

Ana gorevleri

Ana gorevlere bagh alt gorevleri

Temsil yetkisini kullanmak

Kurulusun her tiirlii faaliyetlerinde icerde ve disarida Ust Y&netimi temsil etmek,

Kurumsallasma ve YoOnetim
Sorumlulugunu yiiriitmek

I¢ iletisim ¢alismalar1 kapsamindaki calismalara katilmak ve desteklemek,

Kalite sisteminin olusturulmasi1 ve siirekliliginin saglanmasi c¢aligmalarinda
kendine bagli midiirliikler ile ilgili dokiimantasyonun hazirlatilmasi, degisiklik
Onerilerinin gézden gegirilmesi ve degerlendirmesi, ¢aligmalarina katilmak, destek
vermek,

Bagli Miidiirliikleri Yo6netmek

.Belediye Baskani’na bagli olarak, kurulug gorev ve c¢alisma esaslar
yonetmeliginde belirtilen esas ve usullere gore gorevini icra etmek,

.Belediyenin “Stratejik Plani” ¢er¢evesinde faaliyetlerini ylirlitmek,

.Kendine Bagli Miidiirliik Personelinin Disiplin ve Sicil islerini onaylamak,
.Kendine Bagli Miidiirliikler arasinda koordinasyonu saglamak,

.Kendine Bagli Miidiirliiklerin ¢aligma programlarini takip etmek,

Islerin yasa, tiiziik ve yonetmeliklerle baskanligin talimatlarina uygun ve
zamaninda yapilmasini saglamak,

.Kendine Bagli Miidiirlik personelinin her tiirlii 6zliikk islerinin yiiriitiilmesini
saglamak,

Strateji ve hedef belirlemek

Kurulusun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve
yonetilmesine destek vermek,

Kendine bagli Mudiirliiklerin kisa vadeli hedeflerinin planlanmasini saglamak, orta
ve uzun vadeli hedeflere yonelik ¢aligmalar takip etmek,

.Vatandaslar, tedarikgiler, sivil toplum kuruluslart ve diger kuruluslarla stratejik
isbirlikleri kurulmasi igin ¢aligmalar1 Belediye Baskani ile birlikte yiiriitiir,

Mesleki Gelisime Iliskin
Faaliyetleri Yiiriitmek

.Kendine bagh Miidiirlere egitim destegi saglamak,

+ lgili toplanti, seminer vb. faaliyetlere katilmak
» 1lgili yayinlar, teknolojik gelismeleri izlemek

Bu Goreve Atanacaklarda Aranacak

Nitelikler

.Kurumun Politika ve hedeflerini paylasarak isine yiiregini koyabilecek,
.Sorumluluk duygusu gelismis,

.Insan iliskileri ve ikna kabiliyeti giiclii,

.Sorunlar1 Analiz yetenegi giiclii

.Degisim ve Yenilige acik,

.Yapilanma ve kurumsallagma agsamasindaki bir kurumda 6zveriye agik olmak.
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C-Sanhurfa Belediyesine iliskin Bilgiler

1)Fiziksel Yapr:

Sanliurfa Belediyesi merkez hizmet bina ve 2 adet ek hizmet binasi olmak {izere toplam 3 binada hizmet vermektedir.
Merkez Bina: Baskanlik Makami, Ozel Kalem Miidiirliigii, Basin- Yaym ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Yaz Isleri
Miidiirliigii, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Hukuk Isleri Miidiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii, Kiiltiir
ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii, Veteriner Isleri Miidiirliigii,
Plan ve Proje Miidiirliigii, insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, Bilgi islem Miidiirliigii hizmet vermektedir.

Merkez Ek Bina 1: Sivil Savunma Uzmanlig1, Su ve Kanalizasyon Miidiirliigt, Strateji Gelistirme Miudiirligii ve Sosyal
Yardim Birimi hizmet vermektedir.

Merkez Ek Bina 2:isletme ve Istirakler Miidiirliigii ve Su Isleri Miidiirliigii hizmet vermektedir.

itfaiye Binasi: Itfaiye Miidiirliigii ve Fen isleri Miidiirliigii hizmet vermektedir.

Park ve Bahgeler Binasi: Park ve Bahceler Miidiirliigii hizmet vermektedir.

Makine ikmal, Bakim ve Onarim Binasi: Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Hizmet vermektedir.

I¢me Suyu Aritma Tesisi: Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii biinyesindeki Aritma Tesisi alanidur.

Temizlik Isleri, Su Isleri ve Kanalizasyon Isleri Birimi Binasi: Temizlik Isleri Miidiirliigii’ ne ait

Alanda arag parki, depo, konteynir tamir atdlyesi ve Cevre Koruma ve Kontrol Mudiirliigiihizmet verilmektedir.

Hal Miidiirliigii(Pazarlar)SUTIM

Kiilttr ve Egitim Merkezi (Konservatuar Birimi ve Kent Konseyi)

Arac ve Is Makine Parki

Belediyemiz, halka daha iyi bir hizmet sunmak amaciyla makine ve arag¢ parkini yenilemis ve zenginlestirmistir.
Araglarin Listesi:
* 5 Adet Binek araglar
* 10 Adet Pikap
* 12 Adet Araz 6z
* 6 Adet Vidanjor
* 19 Adet Kamyon
* 11 Adet Minibiis
* 14 Adet Traktorler
* 6 Adet Cenaze Araci
* 1 Adet Akaryakit Tank1
* 26 Adet Otobiis
4 Adet Is Makineleri
* 39 Adet Motosikletler
e 2 Adet Greyderler
* 2 Adet Dozerler
* 3 Adet Finis erler
* 5 Adet Exavatorler
* 18 Adet Lastikli Loderler
* 8 Adet Silindir
* 4AdetMuhtelifisMakineleri
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2) Teskilat Yapisi

Sanlurfa Belediyesi Teskilat Yapisi; “Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarma Dair Yonetmelik ve Ekleri” ¢ ne bagl kalarak, Belediye Meclisi 08.05.2007 tarih ve 53 nolu karar1 ile
yeniden yapilandirilmisgtir,

Bu yapilanma da 4 Belediye Bagkan Yardimcisi, 29 Miidiir kadrosu ile gorev, yetki ve sorumluluklar: ve hizmetleri yerine
getirmektedir. Calisan memur personel 657 sayili Devlet Memurlari Kanuna ve 5434 sayili Emekli Sandig1 Kanuna,5510
Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortalar Kanunu ve 5393 Sayili Belediye Kanununa; Isci personel 1475 ve 4857
sayili Is Kanunu ve 506 sayili SSK Kanunu, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortalar Kanunu ve 5393
Sayili Belediye Kanununa tabidir.

Belediyemizi devraldigimizdan 31.12.2013 yili sonuna kadar 678 personelimiz emekliye ayrimlas olup 1196 Personelimiz
gorev yapmaktadir.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiimiiz, personele ydnelik egitim ¢aligmalar1 kapsanminda 25 ayr1 konuda toplam 11
Bin saat egitim vermistir.

Belediyemiz bugiin 4 Baskan Yardimcisi, 26 Midiirlik ve 1196 personeliyle, 6.666 hektar alanda kurulu; 69 mahalle, 4
Bulvar, 116 Cadde, 4710 adet sokak yaklasik 548.888 vatandasa hizmet vermektedir.
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3) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Sanlurfa Belediyesi’nin Bilisim Hizmetleri Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan vyiiriitilmektedir. Belediyemiz
bilisim alt yapis1 en gelismis Network cihazlar ile donatilmis ve gelismeye agik bilgisayar agina sahiptir. Belediyemizin
biitiin dis birimleri ile kablosuz (Wirelles) link ile Bilgisayar ve iletisim baglantis1 mevcut olup, ayrica Tiirk Telekom’dan
kiralanan 9 ayr iletisim veri hatti ile tamami ana merkezden yonetilmektedir. Belediyemiz 10 Mb Metro Ethernet
baglantistyla hizli bir internet ortamina sahiptir. Sistem icersinde; 16 adet sunucu bilgisayari, 366 adet kullanici bilgisayari,
35 adet diziistii bilgisayari, 120 adet lazer yazici, 50 adet Nokta Vuruslu Yazici, 10 Adet Tarayici, 2 adet ¢izici (plotter), 2
adet router, 10 adet (24 ve 48 portlu) switch, 4 adet fiber switch, 1 adet firewall, 3 adet GSHDSL Modem, Yedekleme
iiniteleri ve ¢cok sayida accesspoint’ler bulunmaktadir.

Yaklasik 40 Dis hizmet Noktasina kablosuz link ile iletisim ve internet erisimi saglamaktadir. Ayrica Belediyemiz
merkez binasinda da 8 Adet Kablosuz internet hizmeti verilmektedir.

SUKBIS (Sanlurfa Kent Bilgi Sistemi) Projesi kapsaminda, Yazilimlar ve Donanimlarin tamami tek merkezden
otomasyon altinda takibi yapilmakta ve islemler yerine getirilmektedir.

Yonetim Bilgi Sistemi uygulamasiyla ile, belediye i¢cinde gorev yapan tiim miidiirliikk ve alt birimlerinin ortak veri
tabani {izerindeki bilgi yonetimi, denetimi ve gilincellemesi yapilmakta, vatandasa ait imar durumu, tapu verileri, aile fert
sayis1, egitim ve saglik durumu, gelir diizeyi, su, elektrik aboneleri, telefon numaralari ve vatandaslik verileri gibi bilgileri
hizmete sunan bir otomasyon sistemidir.

Cografi Bilgi Sistemi uygulamasi ile, kente olan tiim tasinmazlara ait isyerleri ve meskenlerin kayitlari,
miikellefiyet bilgileri, alt yap1 (igme suyu, pis su, yagmur drenaji, elektrik ve telefon hatlari, rogar kapak ve bacalarinin vb
gibi) bilgileri, koordinatlariyla birlikte iiretilerek dijital ortama aktarilma, numarataj sistemi ile adrese dayali niifus kayit
sisteminin altyapisi olusturularak, tiim cadde, sokak ve kapi tabelalarinin igeriginin diizenlenmesini saglayan bir sistemdir.

E-Belediye zaman kisitlamasi olmaksizin vatandagimizin istek ve sikdyetlerini iletebilecegi, Belediyeye ait tiim
vergi borglarini, ingaat maliyet bedellerini, arsa rayi¢ degerlerini, su ve ¢evre temizlik tarifelerini, vb. gibi tiim belediyeye
ait islemlerini internet ortaminda sorgulayabilecegi ve tiim kredi kartlar1 ile 6deme yapabilecegi bir elektronik belediyecilik
sistemine sahiptir.

T-Belediye ise yine zaman kisitlamasi olmaksizin vatandagimizin istek ve sikayetlerini iletebilecegi, vergi borcunu
sorgulayabilecegi bir telefon belediyeciligi sistemidir. 7 giin 24 saat vatandagimizin hizmetine sunulmustur.

K-Belediye (Kiosk) uygulamasi ile sanal ortamda iletisim kurma, kullanicilara, her tiirli imkan ve aragtan
faydalanarak giincel bilgilere ulagma, adres tespit etme, dilek ve sikayetlerini dile getirme, kredi kart1 ile belediyeye ait tiim
vergi borglarini 6deyebilme imkanina sahip bir sistemdir.

GPS Arag Takip uygulamasi ile araglarin; ise baslama, is bitimi ve ¢alisma esnasinda aracin nerede ve nasil bir
hizla seyrettigini takip edilebilme imkanina sahip bir sistemdir.

Kent Rehberi uygulamasi ile kent haritalari, imar planlari yayimlanabilmekte, Kent Rehberi sayesinde; Kamu
Kurumlar1, Hastaneler, Saglik Ocaklari, Okullar, Polis Merkezleri, Ogrenci Yurtlari, Eczaneler, Oteller, Noterler, Kiiltiir
Merkezleri, Miizeler, cadde ve sokaklar vb. gibi kente bulunan biitiin 6énemli noktalarin internet {izerinde sorgulamasini
izlenmesini ve 6lglimlenmesini saglayan bir sistemdir.

Mezarlik Bilgi Sistemi uygulamasi ile mezarlik krokisi iizerinde, aranilan mevtay1 gosteren, yakinlarini ziyarete
gelenler i¢in, mezarlik ve giizergahlarini en kisa mesafelerle belirleyen, zaman igerisinde yeri unutulan ve bilinmeyen
mezarlarin tespitini saglayan, yeni mezar satislari i¢in, ada pafta ve parsel bazinda alimlar gergeklestirilebilen bir sistemdir.
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4) insan Kaynaklar

Belediyemiz personelini ilgilendiren kadro atama, terfi, disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet verilmektedir.
Belediyemiz Norm Kadro uygulamasini gerceklestirmistir. Belediyemizde 254 Memur, 903 Daimi isci ve 36 Gegici Isci
kadrosu ve 3 s6zlesmeli personel mevcut olup; atama, terfi, disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet verilmektedir.

Belediyemizin 2004 yilindan bugiine kadar 678 Personelimiz emekliye ayrilmis olup 1196 Personel gorev yapmaktadir.

Ayrica, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiimiiz, personele yonelik egitim ¢aligmalari kapsaminda 25 ayr1 konuda
toplam 11 Bin saat egitim vermistir.

Tablo 1: Norm Kadro Durumu

Unvanlar Adet Dolu Bos Unvanlar Adet Dolu Bos
Baskan Yrd. 4 3 1 Miidiir 29 13 16
Tablo 2: Personel Egitim Durumu

ILKOGRETIM LiSE MYO FAKULTE TOPLAM
MEMUR 26 96 72 60 254
KADROLU ISCi 672 172 28 31 903
GECICI ISCI - - 16 20 36
SOZLESMELI - - - 3 3
TOPLAM 698 268 116 114 1196
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5)Sunulan Hizmetler

5-1) Sanliurfa Belediyesinin hizmet birimlerini “ana hizmet Birimleri” ve “Destek ve Danisma birimleri” seklinde
ikiye ayrilmaktadir. Fen Isleri Su ve Kanalizasyon, Kiiltiir ve Sosyal Isler vb. Miidiirliiklerimiz dogrudan dogruya
vatandasa hizmet gotiiren birimleri ana hizmet birimleri kategorisine; Mali Hizmetler, insan Kaynaklar1 ve Egitim Miid.
Gibi Miidiirliikleri de dogrudan vatandasa hizmet gotiirmeyen fakat ana hizmet birimlerine destek veren birimleri de destek
ve danigma birimleri kategorisine dahil edebiliriz. Bu itibarla Belediyenin ana hizmet birimlerince vatandasa sundugu
hizmetler asagida siralanmis olup, destek ve danigsma hizmetleri tarafindan sunulan hizmetlere yer verilmemistir.

5-2) Sanlwurfa Belediyesi Sanlurfa sinirlart igindeki i¢gme suyu, yagmur suyu, kanalizasyon, telefon hatlari,
dogalgaz hatlari, elektrik hatlar1 vb. altyap1 hizmetlerinin koordinasyon i¢inde yiiriitiilmesini temin etmekle gorevlidir.

5-3) iist yap1 (yol ve donati) hizmetleri Sanlurfa Belediyesi yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana yollar1
yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimini saglamak, kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan
yapilara iligkin ylikiimlilikler koymak, ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek meydan,
bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar {izerindeki binalara numara verilmesini saglamak, yolcu terminalleri
kapali ve acit otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek.

5-4) Ust yap1 (bina ve donatilarnin yapin) hizmetler saglik, egitim ve kiiltiir ve idare hizmetleri i¢in bina ve
tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirlii bakimini onarimini
yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

5-5) Ulasim Hizmetleri; Sanliurfa ili ulasim ana planin1 yapmak veya yaptirmak ve uygulamak. Ulasim ve toplu
tasima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak. Her tiirlii servis ve toplu tayima araclar ile taksi sayilarini bilet
iicret ve tarifelerini zaman ve gilizergahlarini belirlemek, durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler iizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek isletmek, islettirmek veya kiraya vermek, Kanunun Belediyelere verdigi
trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiirlitmek.

5-6 ) Imar ve Sehircilik Mudiirligi; Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla Sanlurfa Belediye miicavir alan
sinirlart iginde 1/5000 o6lg¢ekli Imar nazim plani ile 1/1000 Slgekli uygulama imar plan1 yapmak, yaptirmak ve onaylamak
uygulamak. Kanunlarla Belediyeye verilmis gorev ve hizmetlerinin gerektirdigi proje yapim, bakim ve onarim isleriyle
ilgili her dlgekteki imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarih ve 775 sayili Kanunda Belediyelere
verilen yetkileri kullanmak belediye kentin gelisimine uygun olarak eski kent yapilarini yeniden insa ve restore etmek,
konut alanlar1, sanayi ve ticaret alanlar1, parklar ve sosyal donatilar olusturmak, deprem riskine kars1 tedbirler almak, kentin
tarihi ve kiiltiirel dokusunu korumak amaciyla kentsel doniisiim ve gelisim projeleri uygulamak.

5-7)Emlak ve istimlak Hizmetleri; Diizenli kentlesmeyi saglamak sehrin konut,sanayi ve ticaret alani ihtiyacini
karsilamak amaciyla Belediye ve miicavir alan sinirlar1 i¢inde 6zel kanunlarla korunmasi gerekli yerler ile tarim arazileri
hari¢ imarlh ve alt yapili arsalar iliretmek, konut, toplu konut yapmak, satmak kiralamak ve bu amagclarla arazi satin almak,
kamulagtirma yapmak, bu arsalar1 trampa yapmak, bu konuda ilgili diger kamu kurum ve kuruluslar1 ve bunlarla isbirligi
yapmak ve gerektiginde onlarla ortak projeler gergeklestirmek.

Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan binalardan insanlar1 tahliye etmek, yikmak,
konut amaci diginda kamulagtirmalar yapmak ve Belediye tasinmazlarini satmak, kiraya vermek gibi hizmetler vermek.

5-8)Cevre Koruma ve Kontrol Hizmetleri; Halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak, insaat malzemeleri hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini hafriyat topragi moloz, kum ve cakil
depolama alanlarimi odun ve komiir satis ve depolama sahalarmi belirlemek, bunlarin tasinmasinda g¢evreye kirlilik
vermeyecek Onlemler almak. Kati atik yonetim planin1 yapmak yaptirmak kati atiklarim kaynakta toplanmasinin
degerlendirilmesini saglamak sanayi ve tibbi atik ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.
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5-9)Cenaze hizmetleri; Mezarlik alanlarimi tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, defin ile ilgili hizmetler
yliriitmek.

5-10) itfaiye, Afet yonetim hizmetleri ve sivil savunma hizmetleri; Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak
dogal afetlerle planlamalar1 ve diger hazirliklar1 yapmak. Gerektiginde afet bolgelerine arag gerec ve malzeme destegi
vermek, itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek, patlayict ve yanict madde iiretim ve depolama yerlerini tespit etmek,
konut isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslar ile yangina ve dogal afetlere karsi alinacak onlemler yoniinden
denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar1 vermek

5-11)Saglik ve Sosyal Hizmetler; Saglik merkezi, gezici saglik tunitesi, huzurevi her tiirlii yardim hizmetleri,
engellilere destek ve yardim, kadinlara mikro kredi, gengler ve ¢ocuklara yonelik spor alanlari. Gida ile ilgili alanlar dahil
gayri sithhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yaptirmak.

5-12) Kiiltiir Sanat Hizmetleri; Sehrin biitiinliigiine hizmet eden sosyal donatilar, parklar, hayvan barmaklari,
kiitiiphane, miize, spor eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek ve islettirmek, gerektiginde amator spor
kuliiplerine malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalar1 diizenlemek, yurtigi
ve yurt disi miisabakalarda basar1 gosteren veya dereceye giren sporculara 6dil vermek. Sehir tiyatrosu, konservatuar,
sanat galerileri, kiiltiir ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokiiman ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin
korunmasini saglamak.

5-13) Yaygim Egitim Hizmetleri; Sosyal ve kiiltiirel, ekonomik hizmetleri yiiriitmek gelistirmek amaci ile meslek
ve beceri kazandirma kurslar1 agmak, isletmek veya islettirmek bu hizmetleri yiiriitiirken iiniversiteleri ve sivil toplum
orgiitleri ile igbirligi yapmak

5-14) Kaynak Yonetim hizmetleri; Her g¢esit toptanci hallerini ve mezbahalar yapmak, yaptirmak, isletmek veya
iglettirmek daha etkin kullanmak i¢in yeni projeler gelistirir.

5-15) E- Belediyecilik hizmetleri; Hizmet yonetiminde bilimsel yontemlerden ve teknolojiden yararlanmak ilkesi
dogrultusunda vatandaslarimizin Sanliurfa Belediyesinden aldigi hizmetleri en kolay bir sekilde ve vatandas memnuniyetini
esas alarak sunmak igin teknolojiden en list diizeyde faydalanmak esastir. Bu hizmetler gercevesinde E. Belediyecilik ve
Web hizmetlerini sunmak, cografi ve kent bilgi sisteminde vatandasa hizmet sunmak.

5-16) Zabita Hizmetleri; Sanliurfa Belediyesi sinirlari igerisinde yetkili oldugu alanlarda halkin esenlik, huzur,
saglik ve diizenini saglanmasi emniyet trafik birimlerine yardimci olunmasi, Belediye birimlerinin alt ve iist yapi
caligmalarinda gerekli trafik tedbirlerinin alinmasi, Belediye suglarinin islenmesini Onleyici tedbirler alinmasi gibi
hizmetleri sunmak.
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6-) Yonetim ve I¢ Kontrol sistemi

Yonetim; Sanliurfa belediyesinde Belediye bagkani, belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin temsilcisidir.
Belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore belediye sinirlart igindeki se¢menler tarafindan segilir.
Belediye baskani; belediye teskilatinin en iist amiri olarak 5393 sayili Belediye kanunu ve diger kanunlar ila verilen gorev
ve yetki ile belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi
stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
biitceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans oOlgiitlerini belirlemek, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak, belediye meclisi ve enciimenine bagkanlik etmek, bu organlarin
kararlarin1 uygulamak, kanunla Belediye’ye verilen gorev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
gerekli onlemleri almak, belediyenin ve bagli kuruluslari ile isletmelerinin etkin ve verimli yonetilmesini saglamak,
belediyenin ve bagli kuruluslar ile isletmelerinin biitce tasarilarini, biitce iizerindeki degisiklik dnerilerini ve biitge kesin
hesap cetvellerini hazirlamak, belediyenin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini saglamak, yetkili
organlarin kararini almak sartiyla, belediye adina sozlesme yapmak, karsiliksiz bagislari kabul etmek ve gerekli
tasarruflarda bulunmak, mahkemelerde davaci veya davali sifatiyla ve resmi mercilerde belediyeyi temsil etmek, belediye
ve bagh kurulus avukatlarima veya Ozel avukatlara temsil ettirmek, belediye personelini atamak, belediye ve bagh
kuruluglarimi denetlemek, gerektiginde bizzat nikdh kiymak, diger kanunlarin belediye baskanlarina verdigi gorev ve
yetkilerden belediye’yi gorevlerine iliskin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak, gerektiginde gorev ve
yetkilerinden bir veya birkagini1 yoneticilik sifati bulunan belediye gorevlilerine devretmek, biitcede yoksul ve muhtaglar
icin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilerle ilgili faaliyetlere destek olmak {izere 6ziirlii merkezleri olusturmakla gorevlidir.

Belediye meclis, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda 5393 sayili kanunun 17. Maddesinde gosterilen esas
usullere gore segilen tliyelerden olusur.

Belediye meclisi, her ayin ilk haftas1 dnceden meclis tarafindan belirlenen giinde mutat toplant1 yerinde toplanir.
Kasim ayi toplantis1 donem bas1 toplantisidir. Biitce goriismesine rastlayan toplanti siiresi en ¢ok yirmi, diger toplantilarin
siiresi en ¢ok bes glindiir.

Mutat toplanti yeri disinda toplanilmasinin zorunlu oldugu durumda iiyelere onceden bilgi vermek kaydiyla
belediye hudutlart dahilinde meclis bagkaninin belirledigi yerde toplanti yapilir. Ayrica, toplantinin yeri ve zamani mutat
usullerle belde halkina duyurulur.

Belediye enciimeni, belediye baskaninin baskanliginda, meclisin kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla
segecegi U¢ tlye ile biri mali hizmetler birim amiri olmak ilizere belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan
sececegi li¢ liyeden olusur. Belediye baskanmin katilamadigi toplantilarda, enciimen toplantilarina belediye baskanin
gorevlendirdigi bagkan yardimcisi veya enclimen iliyesi baskanlik eder.

Belediye teskilati; norm kadro esaslarina uygun olarak yazi isleri, mali hizmetler, fen isleri ve zabita birimlerden
olusur. Birimlerin kurulmasi, kaldirilmas1 veya birlestirilmesi belediye meclisinin karar1 ile olur. Belediye personeli
belediye bagkani tarafindan atanir.

Belediye Baskanligina ait i¢ Denetim Birimi mevcut olup, belediye birimlerinin is ve islemlerinin denetimi ve
personel sorusturmalarini yapmaktadir. Igisleri Bakanligi vesayet denetimi kapsaminda genel is yiiriitiimiinii teftis
etmektedir. Sayistay Bagkanligi tarafindan da dig denetimi yapilmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayili Kanunun 15’inci maddesi uyarinca Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilan “Strateji
Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligi”nde 6ngoriilen Belediyeler dahil kamu kurum ve
kuruluglariin olusturacag strateji gelistirme birimlerinin stratejik yonetim ve performans yonetimi ile mali hizmetler
kapsaminda ytiriitecegi fonksiyonlar Sanliurfa Belediyesinde Stratejik Plan ve Biitgeleme Birimi tarafindan yapilmaktadir.
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Stratejik yonetim ve planlama ile performans yonetimi Strateji Gelistirme Miidiirliigli, hizmetler kapsaminda
yiiriitiilen biit¢eleme caligmalar1 muhasebe, kesin hesap ve raporlama Mali Hizmetler Miidiirliigii ve I¢ kontrol gérevi ise
Belediye Bagkani tarafindan yiiriitilmektedir.

Diger taraftan 5018 Sayili Kanunun dngdrdiigii ve kurumlarda mali yonetimde dnemli bir yere sahip I¢ denetim
biriminin kurulusu 08.05.2007 tarih ve 53 nolu meclis karar1 ile onanmus, 3 adet I¢ Denetci atamasi yapilmustir.

I¢ Kontrol; Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetleri etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir.

I¢ Kontroliin amac ;

Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 onlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamaktir.
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A- Sanhurfa Belediyesinin Amag ve Hedefleri

Stratejik Amac | 1. Kurumsal Gelisim
Kaynaklardan maksimum diizeyde faydalanarak, hizmetlerde siirdiirebilirligi, etkinligi ve verimliligi saglayarak,
vatandaglarimizin ve galiganlarimizin memnuniyetini siirekli arttirmak

Stratejik Hedef 11
Katilime1 ve paylagimer bir yonetim anlayisi sergilemek
No Stratejiler
1.1.1 | Baskan ile goriismek isteyen tiim gergek ve tiizel kisilerin randevu ve talepleri gerceklestirilecek.

1.1.2 | Vatandas ve esnaftan gelen Oneri, sikdyet, talep ve bilgi edinme basvurular1 degerlendirilecek

1.1.3 | Meclis toplantilarini goriintiilii olarak kayit altina alinacak

1.1.4 | Calisan personel, yetkinliklerine gore gorevlendirilecek

1.1.5 | Yapilan tiim ihaleler kanuna uygun bir sekilde gerceklestirilecek ve duyurulacak.

Stratejik Hedef | 1.2

Sanliurfa’nin gelecegini sekillendirmek i¢in en list diizeyde bir hizmet standardi saglamak

No Stratejiler

1.2.1 | ISO 9001:2008 Kalite yonetim sistemleri standard1 gerekleri yerine getirilecek

1.2.2 | EFQM Avrupa Kalite Vakfi miikemmelik modeli gerekleri yerine getirilecek

Stratejik Hedef | 1.3

Birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve personelimizin gelisimini siirekli arttirmak

No Stratejiler

1.3.1 | Egitim plan1 hazirlanacak ve gercgeklestirilecek

1.3.2 | Birimler aras1 aylik toplantilar diizenlenecek

Stratejik Hedef 14

Miikemmellik kiltiiriini kurum igerisinde yayginlastirmak

No Stratejiler

1.4.1 | Kalite solenleri diizenlenecek

1.4.2 | Brosiir, CD ve sunumlar hazirlanacak

1.4.3 | Kalite politikamiz, misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimiz tiim miidiirliiklere asilacak

Stratejik Hedef | 1.5

Yapilan tahakkuklarin tahsilat oranlarimi arttirmak.

No Stratejiler

1.5.1 | Vezne saylan arttirilacak

1.5.2 | Miikelleflerin adres bilgilerine ulagmak icin adrese dayali niifus kayit sistemi kullanilacak

1.5.3 | Adres bilgileri giincellenecek

1.5.4 | Vadesinde 6denmeyen borglar i¢in miikelleflere tebligat gdnderilecek.
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Stratejik Hedef | 1.6

Sanliurfa Belediyesinde gergeklesen tiim is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak

No Stratejiler

1.6.1 | I¢ denetimler yapilacak

1.6.2 | Uygunsuzluklarla ilgili diizeltici ¢aligmalar yapilacak

1.6.3 | Mevzuat degisiklikleri ilgili birimlere zamaninda gonderilecek.

Stratejik Hedef 1.7

Hizmetlerde etkinligi ve verimliligi arttirmak

No Stratejiler

1.7.1 | Memnuniyet anketleri yapilacak

1.7.2 | Anket sonuclar1 degerlendirilecek ve iyilestirmeler yapilacak

1.7.3 | Vatandas oneri ve sikayetleri aylik miidiirler koordinasyon toplantisinda goriisiilerek degerlendirilecek

1.7.4 | Siireglerin gbzden gegirilmesi

1.7.5 | Stratejik plan performans 6lgtimleri yapilip sonuglart YGG de goriisiilecek

Stratejik Hedef 1.8

Gelir arttiric ¢alismalar yapmak.

No Stratejiler

1.8.1 | Kullanilan bilgisayar ve bilgisayar aglar1 gii¢lendirilecek

1.8.2 | Dis veznelerdeki sartlar iyilestirilecek
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Stratejik Ama¢ | 2. Sosyal Gelisim
Sanliurfa’y1 Sosyal belediyecilik agisindan oncii, kiiltlir ve inang turizminin 6nemli merkezlerinden olan, bir diinya kenti
yapmaktir.

Stratejik Hedef | 2.1
Sehrimizin sosyoekonomik veri tabanini olusturup, ¢ocuk, geng, engelli ve kadinlara sunulan hizmetlerin kalitesini

arttirmak, ihtiya¢ duyulan alanlarda sosyal projeler hazirlamak.

No Stratejiler
2.1.1 | AB, Diinya Bankasi, BM SODES hibe programlarina proje hazirlanacak
2.1.2 | Kadin ve Genglik Merkezleri olusturulacak
2.1.3 | Engelliler Koordinasyon Merkezi kurulacak
2.1.4 | Muhtar evlerinin sayisi arttirilacak
2.1.5 | Cocuklara yonelik egitim ve bilinglendirme galigsmalari yapilacak

Stratejik Hedef | 2.2
11500 yillik tarihi gegmise sahip olan Sehrimizin kiiltlir ve inang turizmini tanitict Faaliyetler yapmak

No Stratejiler
2.2.1 | Kiiltiir ve sanat festivalleri diizenlenecek ve katilinacak.
2.2.2 | Tarihi yapilarimizin restorasyon ¢aligsmalari yapilacak
2.2.3 | Tarihi ve kiiltlire] mirasimiz1 tanitic1 geziler diizenlenecek
2.2.4 | Kiiltiirel mirasimiz1 tanitici sergiler acilacak
2.2.5 | Cocuklarin ve genglerin sanatsal ¢alismalarini destekleyici faaliyetler yapilacak

2.2.6

Bayramlarda ve festivallerde kardes sehir iliskilerini gelistirmek amaciyla farkli bolgelerin kiiltiirlerini
tanitici faaliyetler yapilacak

2.2.7 | Ramazan senlikleri yapilacak

2.2.8 | Turistlere iicretsiz rehberlik hizmeti verilecek
2.2.9 | Yurtici ve yurtdisi fuarlara katilinacak

2.2.10 | Miizik miizesi ile miizik kiiltirimiiz tanitilacak

Stratejik Hedef | 2.3
Yasli, bakima muhtag ve yoksul vatandaslara sosyal yardim hizmeti sunmak.
No Stratejiler
2.3.1 | Konuk evi sakinlerine kiiltiirel ve sosyal etkinlik sunulacak
2.3.2 | Yardima muhtag asker ailelerine destek verilecek
2.3.3 | Yolda kalmig vatandaslarin magduriyetleri giderilecek
2.3.4 | Yash ve bakima muhta¢ vatandaglarimiz gli¢siizler yurdunda barindirilacak
2.3.5 | Yoksul, yardima muhtag ve 6ziirlii vatandaslarimiza yiyecek, giyecek ve ila¢ yardimi yapilacak
2.3.6 | Colyak hastalarina glutensiz un yardim yapilacak
2.3.7 | Yeni bir ¢orba evi yapilacak
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Stratejik Amag 3. Kentsel Gelisim
Tarihi dokusu korunmus, yesiller igerisinde, Sanlurfa’nin giizelliklerini sergileyen, yeni bir sehir olusturmak.

Stratejik Hedef [ 3.1
Sanlurfa’nin iist yapi (yol, kaldirim, refiij, kdprii, bulvar vb.)faaliyetlerini tamamlamak ve bunlarin siirekli

iyilestirilmesini saglamak
No Stratejiler
3.1.1 | Yeni asfalt ve stabilize yollar yapilacak
3.1.2 | Mahalle ve caddelerin parke caligmalar1 yapilacak
3.1.3 | Mevcut yolarin genisletme ¢aligmalar yapilacak
3.1.4 | Sehrin ana arterlerinde yeni acilan ve kaldirimi olmayan yollarin tretuvar-refuj calismasi yapilacak
3.1.5 | Kopriili kavsaklar yapilacak
3.1.6 | Zirai ilag ve glibre bayileri sitesi yapilacak veya yaptirilacak
3.1.7 | Imara agilan bélgelerde kirmizi kot uygulamasimi hayata gegirmek igin yol projeleri yapilacak

Stratejik Hedef 3.2
Mevcut ve imara agilan yerlesim alanlarinin alt yap1 ¢aligmalarini tamamlamak
No Stratejiler
3.2.1 | Igme suyu aritma ikinci etap yapinm baslatilacak
3.2.2 | Tum altyap1 sebekelerinin bakim ve onarim yapilacak
3.2.3 | Imara agilan yeni yerlesim alanlarinda ihtiyag duyulan yerlere yagmur drenaj sebekeleri dosenecek
3.2.4 | Yeni Imara acilan bolgelerin igme suyu sebekeleri tamamlanacak
3.2.5 | Yeni imara ac¢ilan bolgelerin kanalizasyon sebekeleri tamamlanacak

Stratejik Hedef 3.3
[limizde temizlik ve ¢evre calismalarinin siirekliligini saglamak
No Stratejiler
3.3.1 | Cadde ve sokaklar giinliik olarak temizlenecek
3.3.2 | Ana arterler, pazar yerleri ve dereler haftalik olarak yikanacak, temizlik ve bakimi yapilacak
3.3.3 | Eski konteynirlar1 tamir edilecek ve eksik goriilen yerlere yenileri alinacak
3.3.4 | Halkin ortak kullanim alanlari(okul, hastane, saglik ocagi, cami vs.) temizlenecek
3.3.5 | ALO CEVRE 181 hattina gelen sikayetler zamaninda ¢oziilecek
3.3.6 | Tibbi atiklar toplanacak
3.3.7 | Hasere ve vektorlerle miicadele edilecek

3.3.8 | Goriintii-Giirtiltii-Hava kirliligini 6nleyici ¢alismalar yapilacak

3.3.9 | Atik yonetim plani hazirlanip, entegre geri doniisiim tesisi kurulacak
3.3.10 | Ekolojik Bilimler Laboratuar1 kurulacak
3.3.11 | Kent estetik kurulu olusturulacak

Stratejik Hedef | 3.4
Vatandaglarimizi ¢evre ve temizlik konusunda bilinglendirmek
No Stratejiler
3.4.1 | Temizlik konusunda vatandaslarimiza yonelik egitim ve bilgilendirme toplantilar1 yapilacak
3.4.2 | llkdgretim ¢agindaki dgrencilere gevre ve temizlik konusunda egitim seminerleri diizenlenecek
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Stratejik Hedef 35

[limizde esenlik, huzur ve diizeni saglayarak ¢evre ve saglik konularinda kenti disipline etmek

No Stratejiler
3.5.1 | Isyerlerinin denetimleri gerceklestirilecek
3.5.2 | Esnafa yonelik egitim seminerleri diizenlenecek
3.5.3 | Kurum ve kuruluglar itfaiye hizmetleri ile ilgili konularda bilgilendirilecek
3.5.4 | Birinci derecede yangina hassas, parlayici ve patlayici yerlerin haritalar1 giincellestirilecek
3.5.5 | Sehir merkezindeki toplumsal amagh binalarin yangindan korunma denetimi yapilacak
3.5.6 | Sivil savunma planlar1 yapilacak
3.5.7 | Hayvansal gida iiretimi ve satis1 yapan igyerleri denetlenecek
3.5.8 | Zoonoz hastaliklar hakkinda vatandaglara yonelik bilgilendirme ¢aligsmalar yapilacak
3.5.9 | Sahipsiz hayvanlar kontrol altina alinacak.
3.5.10 | Kentimizin belirlenen noktalarinda korsan satisa sunulan tarimsal ve hayvansal iirlinlerin denetimi yapilacak
3.5.11 | Hal pazarindaki komisyoncu ve esnaflarin otomasyon sistemine gegmesi saglanacak
3.5.12 | Pazarlarin isletmeleri 6zellestirilecek
3.5.13 | Sanlrfa’daki is yerlerini, igsyeri agma ve calistirma yonetmeligi mevzuatina uygun olarak ruhsatlandirilacak
3.5.14 | Yeni semt pazarlar1 hizmete sunulacak

Stratejik Hedef 3.6

Imar plam ve miicavir alan icerisinde sehircilik ilkelerine uygun yasanabilir kent olusumunu saglamak.

No Stratejiler

3.6.1 | Yetki alan1 icerisindeki bolgelere ingaat ruhsatlar1 verilecek

3.6.2 | Zemin etiit raporu ¢aligmalar1 yapilacak

3.6.3 | Yetki alani icerisindeki bdlgelerde ingaat statik ve tesisat projeleri denetimleri yapilacak

3.6.4 | Ruhsatli binalarin tamamlanmasi1 durumunda yap1 kullanma belgeleri verilecek

3.6.5 | Kullanima agilacak asansdrlerin kulanim belgeleri verilecek

3.6.6 | Iskan edilen yapilarin izinsiz tadilatlari giiniinde islem yapilarak projeye uygun hale getirilecek

3.6.7 | Tehlike arz ettigi belirlenen yapilarin giiniinde islemleri baslatilarak, olusabilecek tehlikeler ortadan kaldirilacak
3.6.8 | Imarl alanlardaki parselasyonu yapilmamis ve miicavir alanlardaki aykir1 yapilarin yikinu gergeklestirilecek
3.6.9 | Hazine arazilerinde yapilmis aykir1 yapilarin yikimi gerceklestirilecek

Stratejik Hedef 3.7
Sanlurfa’daki park ve yesil alanlari yapimimi tamamlayarak vatandaslarimiza bol oksijenli ve kaliteli bir yagsam imkani
sunmak

No Stratejiler
3.7.1 | Mevcut parklarda belirlenen park mobilyalari(Fitness, oyun grubu vs.) ihtiyaclar1 giderilecek
3.7.2 | Yeni agilacak olan kavsaklarda siis havuzlar ve figiirler yapilacak
373 [limizin belirlenen yerlerinde bitki (agac, cicek ve ¢im ) eksiklikleri giderilerek dekoratif 1siklandirmalar
o yapilacak
3.7.4 | Mezarliklarin yapilan plana gére bakim ve onarimlar gergeklestirilecek
3.7.5 | Mezarliklarin mevcut park alanlan genisletilecek
3.7.6 | Yiizme havuzlan ve selaleler yapilacak
3.7.7 | Semt sahalar1 yapilacak
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Stratejik Hedef 3.8

Ulasim master planina uygun, vatandas ve toplu tasima yapan arag sahiplerinin memnuniyetini saglayarak; hizl,
giivenilir, konforlu bir toplu tasima hizmeti sunmak

No Stratejiler

3.8.1 | Sehir icinde belirlenen trafik yon bilgi levhalar1 ve sinyalizasyon ¢aligmalar1 yapilacak

3.8.2 | Ust ve alt gegitlerin bakim-onarimlar1 yapilacak

383 [limizin tiim semtlerinin eksik toplu tasima hatlarin1 tamamlayarak, yeni olusan semtlere toplu tasima hizmeti
- gotiiriilecek

3.8.4 | Toplu tagima hizmeti veren arag soforlerine egitim seminerleri diizenlenecek

3.8.5 | Yeni yapilacak yollarda giizergah diizenlemeleri yapilacak

Stratejik Hedef | 3.9

Dogustan marka sehir olan Sanliurfa’y1 mega projelerle donatarak ilimizin kentsel geligsimini hizlandirmak.

No Stratejiler

3.9.1 | Halepli bahge projesi yapilacak

3.9.2 | Yeni meydanlar yapilacak

3.9.3 | Ug derenin 1slah1 gerceklestirilecek

3.9.4 | Mezbaha yapilacak

3.9.5 | Atik su aritma tesisi yapilacak

2013 Yili Faaliyet Raporu | 26



Sanliurfa Belediyesi

kQ
TSEISO-EN
5000

B- Temel Politika ve Oncelikler

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin da yerel yonetimler
icin asagida yer alan hedefler 6ngoriilmiistiir.

Enerji ve ulagtirma altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda; dis finansman saglanmasi diisiiniilen kent i¢i ulagim
projelerinin seciminde; proje maliyetleri ile i¢-dis finansman kompozisyonunun belediyelerin mali yapilari ile uyumlu
olmasi sart1 aranacagi, ¢cevrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; kentsel altyap1 yatirimlarinin
gerceklestirilmesinde belediyelere verilecek mali ve teknik danismanlik hizmetleri etkinlestirilecegi, lilke genelinde cevre
korumaya yonelik kentsel altyap1 ihtiyacinin belirlenmesi i¢in belediyelerin igme suyu, kanalizasyon, atik su aritma tesisi
ve kati atik bertaraf tesisi gibi altyapr ihtiyaglarini belirleyecek kentsel altyapi ana plani ve finansman stratejisi
hazirlanacagi, ¢evresel altyapi hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasit ve isletilmesine iliskin
belediyelerin kapasiteleri gelistirilecegi, kirsal kesimde kalkinmanin saglanmasi kapsaminda; kirsal kesimde kalkinmanin
hizlandirilmasinda ilge merkezleri ve belde belediyeleri ile diger gelisme ve g¢evresine hizmet sunma kapasitesi bulunan
merkezi yerlesim birimlerine dncelik verilmek suretiyle kaynaklarin etkin kullanimi saglanacak ve uygulama iilke geneline
yayginlastirilacagi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; belediyelerin kurulmasi
objektif olgiitlere baglanacaktir. Sadece bu oOlgiitlere uyan yerlesim yerleri belediye olarak kabul edilecegi, kiiltiiriin
korunmasi, gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun gii¢clendirilmesi kapsaminda; kiiltiirel hayatin canlandirilmasi ve kiiltiirel
faaliyetlerin {ilkenin biitiinline yayginlastirilmas1 amaciyla, yerel nitelikteki kiiltiir hizmetlerinin yerel yonetimlere
devredilmesi ve bu alanda kamu 6zel sektor isbirliginin gelistirilmesi yoniindeki yasal ve idari diizenleme calismalari
baglatilmistir.

Sosyo-ekonomik politikalar ile kiiltiir politikalar1 arasindaki uyumu artirma gereginin ortaya ¢iktigi, yogun gog
ve carpik kentlesmenin olusturdugu uyum sorunlari terdr ve asayis basta olmak lizere toplumsal biitlinliigli ve uyumu
zedeleyici ortamlar hazirlamaktadir. Bu kapsamda, ulusal ve yerel diizeyde, topluma uyum ve aidiyet duygusunu gelistirici
Onlemlerin alinmasi1 ve bu alanlarda yerel yonetimlerin kapasitelerinin ve stk’larla diyalogun artirilmasi ihtiyacinin
bulundugu, yerel dinamiklere ve igsel potansiyele dayali gelismenin saglanmasi kapsaminda; yerel diizeyde kurumsal
kapasitenin artirilmasi gercevesinde diger taraftan, Plan doneminde yiiriirliige giren il 6zel idaresi kanunu, belediye kanunu,
biiyliksehir belediye kanunu ve mabhalli idare birlikleri kanunlari ile yerel yonetimlerin kalkinma konusundaki yetki ve
sorumluluklar1 artinlmistir. Bu gelisme ile, basta az gelismis bolgelerdeki yerel yonetimler olmak {izere, biitiin yerel
yonetimlerin kapasitelerinin gelistirilmesi ve kaynaklarinin artirilmasi ihtiyacinin daha da énem kazandigi, kurumlar arasi
yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler arasinda gorev,
yetki, kaynak paylagimi ve hizmet iligkilerinin diizenlenmesi amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel
yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel sorunlari devam etmektedir. Bunun yami sira, s6z konusu diizenlemeler
cergevesinde iilke genelinde belirli bir hizmet seviyesine ulasmak i¢in merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve
bu standartlara uyumun denetim ihtiyacinin siirmekte oldugu, politika olusturma ve uygulama kapasitesinin artirilmasi
kapsaminda; bu cercevede kamu kaynaklarmin oncelikli kamu hizmetlerine tahsisini, bu kaynaklarin etkin, etkili ve
ekonomik bir sekilde kullanilmasini ve kamu idarelerine biit¢eleme siirecinde daha fazla yetki verilmesini kapsayan 5018
sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanunu g¢ikarilmistir. Son yillarda yerel yonetimlere iliskin gerceklestirilen yasal
diizenlemelerle, 5018 sayili kanun ile getirilen esaslara uyum saglandigi, enerji ve ulastirma altyapisinin gelistirilmesi
kapsaminda; bolgesel hava tagimaciligimin gelistirilebilmesi i¢in yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslarinin da destegi
saglanacak, maliyet azaltic1 tedbirler alinacak ve havayolu sirketleri kii¢lik (stol) havaalan1 yapisina ve yolcu profiline
uygun filo olusturmalari i¢in yonlendirilecegi, ¢evrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; gevresel
altyap1 yatirimlarinin yapilmasinda ve isletilmesinde 6lgek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak i¢in yerel yonetimler
arasindaki isbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi desteklenecegi, sanayi ve
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hizmetlerde yiiksek katma degerli iiretim yapisina gecisin saglanmasi kapsaminda; turizm hareketlerinin
yogunlastigi bolgelerde yerel yonetimlerin ve kullanicilarin turizmle ilgili kararlara ve kamu eliyle yapilacak fiziki
altyapinin

Finansmanina katilim1 saglanacagi, sosyal giivenlik sisteminin etkinliginin artirilmas1 kapsaminda; yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluglarinin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki faaliyetleri desteklenecegi, kiiltiiriin
korunmasi ve gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun giiclendirilmesi kapsaminda; sosyal ve ekonomik politikalarda kiiltiir
boyutunun dikkate alinmasi ve kiiltiir politikalarinin hayata gecirilmesinde yerel yonetimlerin ve stk’ larmn etkin katilimi
saglanacaktir.

Toplumun her kesiminin kiiltiirel etkinliklere kolay erisiminin saglanacagi, yerel diizeyde kurumsal kapasitenin
artirilmasi kapsaminda; bagsta yerel yonetimler olmak {izere yerel kuruluslarin yeterli say1 ve nitelikte teknik personele ve
donanima sahip olmalar1 desteklenecek, kalkinmada rolii olan kurumlarin ve aktorlerin proje hazirlama, uygulama, izleme
ve degerlendirme konularinda kapasiteleri artirilacak, kaynak kullaniminda etkinlik saglanacagi, basta il 6zel idareleri
olmak tizere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal kalkinma konusundaki etkinligini artirmak icin teknik, mali ve
kurumsal kapasiteleri giiclendirilecegi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; merkezi
yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, avrupa yerel yonetimler dzerklik sartinda getirilen ilkeler dikkate
almarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev aktarimi yapilmadan once yerel yonetimleri yonetsel ve mali agidan
giiclendirecek onlemler alinacagi, yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler icin iilke ¢apinda asgari hizmet standartlar
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacagi, e- devlet uygulamalarinin
yayginlagtirilmasi ve etkinlestirilmesi kapsaminda; e-devlet, kamunun yeniden yapilandirilmasinda etkin bir ara¢ olarak
kullanilacak, yerel yonetimler de dahil olmak iizere, esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte ¢aligabilir nitelikte hizmet
sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu ydnetimi yapisinin olusmasina destek olunacaktir. Bu kapsamda;
mevcut kurumsal yapilar, e-devlet olusumuna uygunluklar1 bakimindan degerlendirilecegi ve giiclendirilecegi, yerel
yonetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek, bunlara iligkin standartlar olusturulacak ve veri paylagimi
saglanacaktir. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji firsatlar1 ortaya ¢ikarilacak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig
imkanlardan faydalanilarak halkin yonetime etkin katilimi i¢in ortam saglanacagi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin
rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylagimi ve
hizmet iligkilerinin diizenlenmesi amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali
ve personel sorunlari devam etmektedir. Bunun yani sira, s6z konusu diizenlemeler gergevesinde iilke genelinde belirli bir
hizmet seviyesine ulagmak i¢in merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu standartlara uyumun denetimi
ihtiyacinin siirmekte oldugu, g¢evrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; g¢evresel altyapi
yatirimlarinin  yapilmasinda ve isletilmesinde olgek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak igin yerel yonetimler
arasindaki igbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi desteklenecegi, egitim
sisteminin gelistirilmesi kapsaminda; egitimin yayginlastirilmasinda merkezi idarenin yani sira mahalli idareler, goniillii
kuruluglar ve 6zel sektoriin katkisi artirilacagi, gelir dagiliminin iyilestirilmesi, sosyal igerme ve yoksullukla miicadele
kapsaminda; yoksulluk ve sosyal dislanmanin 6nlenmesine yonelik politikalarin uygulanmasinda ve bunlara yonelik egitim,
barinma ve istihdam gibi hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli idareler ile sivil toplum kuruluslar1 basta olmak iizere tim
kesimlerin koordineli bir sekilde ¢aligmasi saglanacag belirtilmistir.
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Sanliurfa Belediyesi

Kalite

Politikamiz ve Stratejilerimiz

Sanlurfa Belediyesi olarak amacimiz; belediyemizi kurumsallastirip, diizenli ve disiplinli ¢aligmalar yaparak,
“Dogustan Marka Sehir Sanlurfa”y1 Tiirkiye’nin giindemine oturtmaktir. Bu amagla belediyeyi bir isletme mantig1 ile
yonetip, vatandas memnuniyetinin siirekliligini saglayarak, ¢alisanlarin birbirleriyle ve halk ile olan iliskilerinde diiriistligi
ve gliveni 6n plana ¢ikarmak temel politikamizdir. Bu politikamizi gergeklestirmek icin:

arwbdE

IS

9.

10.
11.

Katilimci, paylasimc ve seffaf bir yonetim anlayisi sergilemek,

Sanlurfa’nin gelecegini sekillendirmek igin, en {ist diizeyde bir hizmet standardi saglamak

Degisime agik olmak ve kendimizi siirekli gelistirmek,

Hizmetlerimizde en giincel teknolojiyi kullanmak,

Birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve personelimizin gelismesini siirekli kilmak amaciyla egitimler
diizenlemek,

Her ¢alisanini bir belediye baskani gibi goriip, ¢alisanlarin fikirlerine siirekli deger vererek ¢alisanindan maksimum
fayda saglamak,

Kurum kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamak amaciyla ¢aliganlara ve ailelerine yonelik sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerin stirekliligini saglamak,

Halkimizi siirekli dinleyerek; ilgi, giiven, 6zveri ve giiler yiiz gosterip, halkin memnuniyetini ve beklentilerini her
seyin {lizerinde tutmak,

Vatandasa sunulan hizmeti yerinde ve zamaninda kontrol ederek, problemlerine ¢6zlim iiretip, vatandasi siirekli
bilgilendirmek ve yonlendirmek,

“Hemserilerimizle Elele” temiz bir Sanliurfa i¢in ¢evre ve toplum sagligi bilincini gelistirmek,

Tarihi dokusu korunmus, yesiller icerisinde, cagdas ve giizelliklerini sergileyen, yaganabilir yeni bir Kent
olusturmak.

Insan Kaynaklari Politikamiz

1.
2.

3.
4,
5.

Katilimci, paylasimci ve seffaf bir yonetim anlayisi sergilemek,

Her calisanini bir belediye baskan1 gibi goriip, ¢alisanlarin fikirlerine siirekli deger vererek ¢alisanindan maksimum
fayda saglamak,

Tiim ¢alismalarimiz; vatandas ve ¢alisanlarimizin memnuniyeti igindir.

Calisanlarimizin tiim gereksinimlerinin karsilanmasi yonetim anlayisimizdir.

Vatandas mutlulugunun temeli, mutlu edilmis ¢aliganlarimizdir.

Cevre Politikamiz

1.
2.

3.

4.

“Hemgerilerimizle Elele” temiz bir Sanliurfa i¢in ¢evre ve toplum saglig: bilincini gelistirmek,

Tarihi dokusu korunmus, yesiller igerisinde, cagdas ve gilizelliklerini sergileyen, yasanabilir yeni bir Sanlurfa
olusturmak.

Hizmet sunarken dogal kaynaklarin en etkin bi¢imde kullanilmasi ve bu baglamda kaynak tasarrufu ve yeniden
kazanim hususlarina gereken 6zeni gdstermek

Yapilan tiim faaliyetlerde ¢evre yonetim sistemleri ve standartlart dogrultusunda, ¢evre ile dogaya saygili olmak.

Isci Saghg ve Is Giivenligi Politikamiz

1.

2
3.
4,

Hizmetlerimizi yiiriitiirken ¢alisanlarin saglhigi ve giivenliginin istisnasiz korunmasi ve ¢alisma ortaminin siirekli
iyilestirilmesi

. Belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in sistemli ve planl egitim,

Isci saglig1 ve is giivenligi standartlarina ve mevzuatina uygun katilim,
Once insan sagligi ve giivenligi
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III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiL.Gi VE DEGERLENDIRMELER

A-Mali Bilgiler

2013 yilinda Sanlurfa Belediyesi iller bankasi payr olarak 175.484.644,94Tiirk Liras;, Oz geliri olarak
240.131.213,82Tiirk Lirast olmak iizere toplam 415.615.858,76Tiirk Liras1 gelir elde edilmistir.

Bu gelirlerden iller bankasi paylarindan 53.744.197,10Tiirk Liras1 Belediyemizin borglarina mahsuben kesilmis,
geriye kalan 121.740.447,84Tiirk Liras1 net gelir olarak Belediyemiz gelirine tahsilat kaydi yapilmistir.

Belediyemiz 2013 yilinda toplam 415.615.858,76Tiirk Liras1 gelir elde etmis olup, bunun 53.744.197,10T1irk
Liras1 Iller Bankas1 payindan,79.942.856,29Tiirk Liras1 Kamu kurum ve kuruluslarla borglarina karsilik mahsup yapilmis
Geriye kalan 281.928.805,37Tiirk Lirasi net gelir tahsilati yapilmistir.

2013 yilinda Personel, sosyal giivenlik kurumu, mal ve hizmet alimlari, faiz giderleri, cari transferler, sermaye giderleri,
sermaye transferleri ve Bor¢ verme i¢in 346.108.174,71Tiirk Liras1 gider yapilmustir.

1-Biitce Uygulama Sonuglari;

Sanlurfa Belediyesi 2013 Yili Analitik Biitce baglangic 6denegi olarak toplam 359.757.125,00Tiirk Lirast verilmis,

yil igersinde 25.500.000,00TL. Ek Biitce Yapilmigtir.

2013 yilinda;

VERGI GELIRLERI 32.703.182,10
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 51.849.174,02
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR ILE OZEL GELIRLER 9.946.243,84
DUGER GELIRLER 203.505.340,89
SERMAYE GELIRLERI 117.611.917,91
TOPLAM 415.615.858,76
Gelir elde edilmis olup; Gergeklesme orani %108’dir.

2013 yilinda;

PERSONEL GIDERLERI 69.842.903,97
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 13.863.620,94
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 132.118.016,28
FAIZ GIDERLERI 4.818.702,92
CARI TRANSFERLER 5.987.254,66
SERMAYE GIDERLERI 119.477.675,94
SERMAYE TRANSFERLERI 0,00
BORC VERME 0,00
TOPLAM 346.108.174,71

Biitge gideri ger¢eklesmis olup; Gergeklesme oran1 % 85°dir.
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2- Temel Mali Tablolara iliskin aciklamalar;

a)Gelir Biitce ve Ger¢eklesme

Toplam Gelire

Gelirin ¢esidi 2013 Biitce 2013 Ek Biitce 2013 Gelir EETHETE | e Gl
Oram %
Oram
Vergi Gelirleri 54.162.000,00 32.703.182,10 61 8
Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri 72.640.125,00 51.849.174,02 72 13
Alinan Bagis ve yardimlar 6.685.000,00 9.946.243,84 149 3
Diger gelirler 204.738.000,00 203.505.340,89 99 50
Sermaye gelirleri 22.635.000,00 18.000.000,00 117.611.917,91 290 29
Ret ve ladeler -1.103.000,00 -1.231.441,39
Toplam 359.757.125,00 18.000.000,00 414.384.417,37 108
Finansmanin Ekonomik 2013
Simiflandirma
Borg¢lanma 7.500.000,00
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b)Gider Biitce ve Gerg¢eklesme

Sanliurfa Belediyesi

Toplam
L. L. Gegen Yildan " 2013 Ek . Gerceklesme | Gidere Gore
Giderin gesidi Devreden Odenek 2013 Biitge Biitce 2013 Gider Oran1 % Gergeklesme
Oram
Personel Giderler 69.307.500,00 69.842.903,97 100 21
Sosyal Giivenlik
Kurumu Prim 13.792.000,00 13.863.620,94 100 4
Gideri
Mal ve Hizmet 122.187.350,00 132.118.016,28 107 39
alim Gider
Faiz giderleri 5.500.000,00 4.818.702,92 88 2
Cari Transferler 8.235.500,00 5.987.254,66 73 2
Sermaye Giderleri 21.115.000,00 | 117.734.775,00 | 25.500.000,00 |  119.477.675,94 73 35
Sermaye 500.000,00 0,00
Transferleri
Borg Verme 500.000,00 0,00
Yedek denek 22.000.000,00 0,00
Toplam 21.115.000,00 | 359 757.125,00 | 25.500.000,00 |  346.108.174,71 85

Yedek 6denek rakami biitce ici aktarma oldugundan dolay: gider olarak toplama dahil edilmemistir.

c)Kesin Mizan

2013 Yili Faaliyet Raporu

| 32




SANLIURFA
BELEDIVES]

Sanhurfa Belediyesi

Kurum:$Sanhurfa Belediyesi islem Tarihi:31.12.2013
Yilhi:2013
01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri Arasi Mizan

H.

Kodu | Hesap Adi Borg Tutan Alacak Tutari Borg Kalani Alacak Kalani
100 KASA HESABI 259.027.869,11 | 259.027.869,11 0,00 0,00
102 BANKA HESABI 411.492.265,04 | 404.586.210,90 6.906.054,14 0,00
103 VERILEN GEKLER VE GONDERME EMIRLERi HESABI ( - ) 404.586.210,90 | 404.586.210,90 0,00 0,00
104 PROJE OZEL HESABI 66.832,93 66.832,93 0,00 0,00
105 DOViZ HESABI 17.370,25 17.370,25 0,00 0,00
106 DOViZ GONDERME EMIRLERI HESABI ( -) 72.249,20 72.249,20 0,00 0,00
108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 259.027.869,11 | 259.027.869,11 0,00 0,00
109 BANKA KREDi KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 22.900.936,26 22.900.936,26 0,00 0,00
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 296.792.713,62 | 296.792.713,62 0,00 0,00
121 GELIRLERDEN TAKIPLi ALACAKLAR HESABI 76.563.540,77 13.189.521,51 63.374.019,26 0,00
126 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 627.941,72 0,00 627.941,72 0,00
127 DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI 64.229.106,86 64.229.106,86 0,00 0,00
132 KURUMCA VERILEN BORGLARDAN ALACAKLAR HESABI 584.008,48 584.008,48 0,00 0,00
140 KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 64.635,23 57.813,40 6.821,83 0,00
150 iLK MADDE VE MALZEME HESABI 8.807.064,65 8.484.197,10 322.867,55 0,00
157 DIGER STOKLAR HESABI 153.730,29 153.730,29 0,00 0,00
160 iS AVANS VE KREDILERi HESABI 713.082,84 713.082,84 0,00 0,00
161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 8.239.156,00 8.239.156,00 0,00 0,00
162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 988.391,46 455.576,22 532.815,24 0,00
165 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE KREDILER HESABI 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00
180 | GELECEK AYLARA AiT GIDERLER HESABI 439.580,56 173.300,41 266.280,15 0,00
190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI 89.575.099,88 0,00 89.575.099,88 0,00
191 INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI HESABI 28.805.327,05 28.805.327,05 0,00 0,00
197 | SAYIM NOKSANLARI HESABI 134,02 134,02 0,00 0,00
220 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 185.983,13 185.983,13 0,00 0,00
240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 3.475.621,25 0,00 3.475.621,25 0,00
241 MAL VE HiZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYE 7.269.400,00 0,00 7.269.400,00 0,00
250 | ARAZI VE ARSALAR HESABI 913.998.181,01 | 113.234.203,46 | 800.763.977,55 0,00
251 | YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 276.846.737,05 8.964.452,36 | 267.882.284,69 0,00
252 BINALAR HESABI 145.801.006,35 39.402.188,85 | 106.398.817,50 0,00
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 38.747.192,06 32.828.362,37 5.918.829,69 0,00
254 | TASITLAR HESABI 9.074.057,22 411.325,94 8.662.731,28 0,00
255 DEMIRBASLAR HESABI 4.302.677,53 25.439,76 4.277.237,77 0,00
257 BiRIKMi$ AMORTISMANLAR HESABI ( - ) 10.299.788,70 65.081.799,77 0,00 54.782.011,07
258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 157.464.716,89 38.530.141,92 | 118.934.574,97 0,00
260 HAKLAR HESABI 3.018.262,05 0,00 3.018.262,05 0,00
268 BiRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) 0,00 13.146.278,37 0,00 13.146.278,37
280 | GELECEK YILLARA AIT GIDERLER HESABI 173.300,41 173.300,41 0,00 0,00
294 ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDi DURAN VARLIKLAR 16.000.000,00 16.000.000,00 0,00 0,00
299 BiRiKMiS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) 1.896.594,83 1.896.594,83 0,00 0,00
300 BANKA KREDILERi HESABI 28.547.325,23 46.915.092,80 0,00 18.367.767,57
303 KAMU iDARELERINE MALi BORGLAR HESABI 26.344.025,41 37.571.531,91 0,00 11.227.506,50
320 BUTGE EMANETLERI HESABI 93.829.913,88 | 114.655.933,00 0,00 20.826.019,12
330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 13.951.360,36 19.644.986,39 0,00 5.693.626,03
333 EMANETLER HESABI 59.490.683,89 63.344.733,51 0,00 3.854.049,62
360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 15.572.102,01 15.572.102,01 0,00 0,00
361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI 21.530.873,49 21.530.873,49 0,00 0,00
362 FONLAR VEYA DiGER KAMU iDARELERi ADINA YAPILAN TA 1.496.012,13 1.496.973,98 0,00 961,85
363 KAMU iDARELERi PAYLARI HESABI 704.721,97 767.069,81 0,00 62.347,84
368 VADESI GECMIS, ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS V 46.096.015,27 | 138.371.576,40 0,00 92.275.561,13
372 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 1.185.308,79 1.185.308,79 0,00 0,00
381 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 14.301.159,77 18.505.269,93 0,00 4.204.110,16
391 HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI HESABI 4.344.388,43 4.344.388,43 0,00 0,00
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397 | SAYIM FAZLALARI HESABI 1.706,62 1.706,62 0,00 0,00
400 BANKA KREDILERi HESABI 37.076.664,75 83.663.619,31 0,00 46.586.954,56
403 KAMU iDARELERINE MALi BORGLAR HESABI 44.947.689,32 44.947.689,32 0,00 0,00
438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIiS BORC 5.540.515,03 70.735.771,24 0,00 65.195.256,21
481 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 479.346,36 6.629.907,28 0,00 6.150.560,92
500 NET DEGER HESABI 153.497.982,47 | 1.173.680.698,89 0,00 | 1.020.182.716,42
570 | GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI HESABI 2.035.123,95 68.385.072,76 0,00 66.349.948,81
580 | GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI HESABI ( 6.035.886,31 0,00 6.035.886,31 0,00
590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 19.347.142,43 84.690.989,08 0,00 65.343.846,65
600 | GELIRLER HESABI 309.265.391,23 | 309.265.391,23 0,00 0,00
630 | GIDERLER HESABI 237.565.831,38 | 237.565.831,38 0,00 0,00
690 FAALIYET SONUGLARI HESABI 301.230.634,44 | 301.230.634,44 0,00 0,00
800 BUTCE GELIRLERi HESABI 415.615.858,76 | 415.615.858,76 0,00 0,00
805 GELIR YANSITMA HESABI 415.823.798,20 | 415.823.798,20 0,00 0,00
810 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI 1.439.380,83 1.439.380,83 0,00 0,00
830 BUTCE GiDERLERi HESABI 353.472.660,29 | 353.472.660,29 0,00 0,00
834 | GECEN YIL BUTCE MAHSUPLARI HESABI 13.590,02 13.590,02 0,00 0,00
835 GIDER YANSITMA HESAPLARI 353.486.250,31 | 353.486.250,31 0,00 0,00
895 BUTCE UYGULAMA SONUGLARI HESABI 761.724.033,47 | 761.724.033,47 0,00 0,00
900 GONDERILECEK BUTGCE ODENEKLERI HESABI 446.023.320,75 | 446.023.320,75 0,00 0,00
901 BUTCE ODENEKLERI HESABI 516.104.673,29 | 516.104.673,29 0,00 0,00
905 ODENEKLI GIDERLER HESABI 325.745.015,17 | 325.745.015,17 0,00 0,00
906 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN KULLANILACAK ODENEKLER 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00
907 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN ODENEKLER HESABI 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00
910 | TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 38.860.001,62 18.170.951,24 20.689.050,38 0,00
911 | TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 9.085.475,62 29.774.526,00 0,00 20.689.050,38
912 KiSILERE AIT MENKUL KIYMETLER HESABI 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00
913 KiSILERE AIT MENKUL KIYMET EMANETLER| HESABI 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00
920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI 313.231.557,16 | 195.720.414,05 | 117.511.143,11 0,00
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 195.720.414,05 | 313.231.557,16 0,00 | 117.511.143,11

TOPLAM 9.113.147.469,17 | 9.113.147.469,17 | 1.632.449.716,32 | 1.632.449.716,32

3- Mali Denetim

2013 Yilinda Sayistay denetgileri tarafindan 2012 yilina ait evraklarin denetimi Sayistay Baskanligindan gelen
denetmenler tarafindan denetimi yapilmis 2012 yilina ait denetimi yapilan evraklara ait sonug¢ aciklanmig olup istenen
hususlara cevaplar verilmistir.

2013 Yilinda Sayistay Denetcileri tarafindan 2013 Yilina ait evraklarin denetimi de yapilmis olup 2013 yilinda ait
denetimi yapilan evraklara ait sonug agiklanmamis olup istenen hususlar geldiginde cevaplar verilecektir.

2013 Yilinda 5393 sayili kanunun 54 ve 55 maddeleri geregince Meclis denetim komisyonu tarafindan 2012 yilina
ait denetim yapilmstir.
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B.PERFORMANS BiL.GILERI

I-FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

I.I.Sanhurfa Belediyesi Birimleri

1.1.1. Yaz Isleri Miidiirliigii

BASKAN
YARDIMCISI

YAZ| ISLERI
MUDURU

MECLIS VE
ENCUMEN
iSLERiI BIRIMI

MECLIS ISLERI

ENCUMEN
ISLERI

EVRAK YONETIM
BIRIMI

GENEL EVRAK

GENEL ARSIV

GELEN EVRAK

GIDEN EVRAK

|
YAZI ISLERI

Miidiirligiimiiziin Stratejik Planda yer alan “Miidiirliiglimiiz tarafindan yapilan veya yiiriitiilen tiim is ve islemlerde
kaliteyi en lst diizeyde yakalayarak standart hale getirmek” Stratejik amaci dogrultusunda 01.01.2013 ile 31.12.2013
tarihleri arasinda Yaz Isleri Miidiirliigiiniin faaliyeti;

1- 43 adet Olagan ve 1 adet Olaganiistii Meclis toplantisi diizenlenmis olup 132 adet Meclis karar1 alinmistir.

2- Alinan meclis kararlar1 5000 suret olarak Meclis Uyelerine, Valilige ve ilgili birimlere gdnderilmistir.

3- 52 Encilimen toplantisi1 diizenlenmistir.

4- 2240 adet Enciimen karar1 alinarak, geregi icin 2548 birime dagitimi yapilmustir.

5- Miidiirliigimiizden diger birim, kisi ve kurumlara 1279 adet evrak gonderilmistir.

6- Belediyemiz Birimlerinden gelen 17971 adet Resmi evrak kayit altina alinarak, ilgili kurum, kurulus ve sahislara

gonderilmesi saglanmustir.

7- Vatandaslara ait 30444 adet dilekge kayit altina alinarak ilgili birimlere havale edilmistir.

8- Posta ile gelen 1145 adet evrak kayit altina alinarak ilgili birimlere dagitimi1 yapilmistir.

9- Resmi Kurum ve Kuruluslardan gelen 10425 adet evrak kayit altina alinarak ilgili birimlere havale edilmistir.
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10- Toplam olarak 2013 yilinda 68812 adet evrak kayit altina alinarak dagitimi gergeklestirilmistir.

11- Baskan, Baskan Vekili, Belediye Meclis Uyeleri, Enciimen Uyeleri ve Ihtisas Komisyon iiyelerinin; Maas, Yolluk,
Harcirah ve Huzur Haklarinin bordrolar1 diizenlenmis, tahakkuk amirligi yapilmistir.

12- Gelen evrak defterinin PC ortamina kayit ¢calismasi yapilmistir. Calisma halen devam etmektedir.
13- Giden evrak defterinin PC ortamina kayit ¢aligmasi yapilmistir. Caligma halen devam etmektedir.

14- Genel Kurum Arsivinde evrak kabulii devam etmekte olup, Ayiklama, Tasnif, Arsivleme ve Imha islemleri devam
etmektedir.

=99

15- 2013 yih iginde tiim miidiirliikklerin yazicilarina “Yazigma Kurallar1 ve Arsiv Yonetmeligi’ni igeren, 1 adet “Evrak

Yonetimi” egitim — seminerleri verilmistir.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

YAZI iISLERIMUDURLUGU

Strateji Performans Performans Gostergesi

. Olusan
No Kriteri ;

Is

Sonug | Gerg. | Hedef Perf. Aciklama

2013 yilinda en

az 11 meclis Kayit altina alinan meclis
1.1.3 | toplantisi kayit Y - - 11 11 %100 -
toplanti sayisi

altina

aliacaktir.

Kesinlesen 2 giin igerisinde dagitilan
meclis meclis karar1 sayisinin

kararlarinin en | toplam meclis karart

- L 108 108 %100 | %90 | %100 -
fazla 2 ig glinli | sayisina orani
iginde
dagitilmas.
Enciimen 3 giin igerisinde dagitilan
kararlar1 en enciimen karar1 sayisinin
- fazla 3 giin toplam encilimen karar 2.610 2460 | %94 | %90 | %100 -
igerisinde sayisina orani
dagitilacak.
Gelen — Giden 1 giin igerisinde dagitilan
evraklar en gelen-giden evrak sayisinin
- fazla 1 giin toplam gelen-giden evrak 63.345 | 63.345 | %100 | %100 | %100 -
igerisinde sayisina orani
dagitilacak.
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Miidiirliik Performansi: %100

1.1.2. Mali Hizmetler Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI

MALI HIZMETLER
MUDURU

KESIN HESAP VE
MALI ISTATISTIK
BiRIMI

MUHASEBE EVRAK KONTROL

YAZI ISLERI VE
HIZMETLERI BIRIMI HIZMETLERI BIRIMI

ARSIV BIRIMI

2014 Mali yili Analitik Biit¢esini olusturmak i¢in Haziran ayinda Midiirliiklere biitce ¢agrisi
Yapilmistir. Gelir tekliflerin biit¢e girisleri yapilmus, olusturulan biit¢e cetvelleri Bagkanlik Makamina gonderilmistir. Daha
sonra biitce cetvelleri enciimene havale edilmis. Enclimen karar1 aldiktan sonra Meclise havale edilmistir. Meclisini aralik
ay1 toplantisinda karar alarak 01.01.2014 tarihinde yiiriirliige girmek tizere onaylanmistir.

2013 yili Kesin Hesap Cetvelleri hazirlanarak Enciimende karar alindiktan sonra meclise havale edildi. Belediye
Meclisinde karara baglanarak 2012 yili Kesin Hesabi onaylandi.

Her ayin sonunda rutin olarak Sanliurfa Belediyesinin aylik donemlerdeki gelir ve gider verileri Maliye Bakanliginin
sistemine kayit yapilmistir.

Belediyemiz Memur ve is¢i personel maasi ve ikramiyeleri diizenli olarak ddenmektedir. Odemeler esnasinda ilgili
fatura ve hak edis 6demelerinde faturalarin ve ddemelerin Mahalli Idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligine, 4734 Sayil
ihale Kanununa uygunlugu kontrol edildikten sonra yapilmaktadir.

Belediyemiz hesaplar1 2013 yilinda Analitik Biit¢ce ve Tahakkuk esasli Muhasebe Sistemine gore tutulmaktadir. 2013
yilinda 01.01.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda 346.108.174,71Tirk Liras1 Biitge gideri yapilmis olup, biitcede % 85
gergeklesme saglanmistir.

2013 Yili Faaliyet Raporu | 37



SANLIURFA

kQ
TSEISO-EN
5000

Sanliurfa Belediyesi

= ik Toplam
L cgen Yiidan . 2013 Ek : Gergekles. | Gidere Gore
Giderin cesidi Pevreden 2013 Biitce Biitce 2013 Gider Oram % Gergeklesme
Odenek o
Oram%
Personel Giderleri 69.307.500,00 69.842.903,97 101 21
Sosyal Gitvenlik. 13.792.000,00 13.863.620,94 101 4
Kurum Prim Gideri
g’lizle:f Hizmet alim 122.187.350,00 132.118.016,28 109 39
Faiz giderleri 5.500.000,00 4.818.702,92 88 2
Cari Transferler 8.235.500,00 5.987.254,66 73 2
Sermaye Giderleri 21.115.000,00 117.734.775,00 | 25.500.000,00 119.477.675,94 73 35
Sermaye Transferleri 500.000,00 0,00
Borg Verme 500.000,00 0,00
Yedek 6denek 22.000.000,00 0,00
Toplam 21.115.000,00 | 359.757.125,00 | 25.500.000,00 346.108.174,71 85
Yedek 6denek rakami biitce ici aktarma oldugundan dolay: gider olarak toplama dahil edilmemistir.
2013 Yilinda Sayistay Baskanligi Denetmenler tarafindan 2012 ve 2013 yilina ait evraklarda denetim yapilmistir
2013 yili igersinde Sanliurfa Belediye Meclisi tarafindan belirlenen Denetim Komisyonu tarafindan incelenmistir.
2013 yili igerisinde gelen evrak sayis1 175 giden evrak sayis1 1110 dir.
2013y1l1 igerisinde 10999 yevmiye kaydi evrak islenmistir.
2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI
MALI HiZMETLER MUDURLUGU*
Strateji Performans Kriteri Performans Gostergesi
Olugsan Perf. Agiklama
No is Sonu¢ | Gerg. Hedef
Her yil gelir gider S
. Gergeklesen gelirin gider
- dengesini %90 . . - - %90 %90 %100 -
. biitcesine orani
saglamak
Odemeleri giiniinde Gununde gerceklestirilen
- . ,, - - %90 %80 | %100 -
gerceklestirmek o6deme sayisi
Mudirliik Performansi: %100
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1.1.3.Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI

iINSAN KAYNAKLARI
VE EGIiTIiM

MUDURU
[ |
PERSONEL VE YAZI ISLERI VE : e .
ESITIM BIRIMI ARSIV BIRIMI IDARIISLER BIRIMI
— MEMUR PERSONEL — HABERLESME
— iISCi PERSONEL — BAKIM-ONARIM
— EGITIM | YARDIMCI

HIZMETLER

— GUVENLIK

Memur Personel Birimi:

Memur personel sefliginde 1 sef 2 memur ve 2 is¢i olmak {izere 5 personel ¢alismakta

Olup, belediyemiz memurlarinin 6zliik ve sicil dosyalari seflikte bulunmaktadir.

1-

01.01.2014 tarihi itibari ile 254 dolu 505 bos olmak Uzere toplam 759 memur kadrosu mevcuttur.738 adedi Norm
Kadro 21 Adedi sahsa Bagli dondurulmus kadrolardir.

13.2.2011 tarihli ve 6111 sayili Kanunla 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda yapilan degisikliklerle olumlu
siciller kaldirildigindan yerine 6 sar aylik donemler halinde performans sistemi getirildi. Diizenli Olarak
Y apilmaktadir.

Memurlarin izin, Atama, Goérevlendirme ve emeklilik islemleri ile yillik terfileri her ay diizenli olarak
yapilmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluglarindan gelen evraklar aksatilmadan cevaplandirilmaktadir.

01.01.2013 — 31.12.2013 tarihleri arasinda 2 Agiktan atama ve baska kurumlardan Belediyemize 657 sayili D.M.K.
nun 74 maddesi geregince 22 personelde diger kurumlardan naklen atanma yolu ile alim gergeklestirilmistir.
01.01.2013 — 31.12.2013 tarihleri arasinda istege bagli olarak 4 personel emekliye sevk edilmistir.
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Isci Personel Birimi:

Isci Personel Sefliginde; 1 Sef 4 Isci olmak iizere 5 Personel ¢alismakta olup, Belediyemiz Iscilerinin Ozliik ve Sicil
dosyalar seflikte bulunmaktadir.

1.

o

NGO

10.

11.

12.

13.

01.01.2014 tarihi itibari ile 903 Kadrolu isci, 36 gegici isci olmak iizere Toplam 939 Isci ve 3 Sdzlesmeli Personel
bulunmaktadir.

Iscilerin Ozliik, Sicil, izin, Gérevlendirme ve Emeklilik islemleri yapilmaktadir.

Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen evraklar aksatilmadan cevaplandirilmigtir.

Her ay Tirkiye Is Kurumu Il1 Miidiirliigiine aylik personel durum cizelgeleri diizenleyip Internet Ortaminda
gonderilmistir.

Sanlrfa Valiligine 4 ayda bir aylik personel durum ¢izelgesi diizenlenip gonderilmektedir.

01.01.2013 — 31.12.2013 tarihleri arasinda Belediyemizden emekli ve ayrilan 19 is¢inin tiim islemleri yapilmustir.
Belediyemizde ¢alisan isciler icin Toplu Is S6zlesmeden dogacak farklar1 yapilmistir.

Belediyemizde istihdam edilen 36 gecici is¢inin 2014 yilinda da ¢alistirilmasi i¢in Meclise sunulmusg Olup, gerekli
Karar alinmustir.

2013 yilinda calistirilan 3 S6zlesmeli Personel icin 2014 yilinda da calistirilmak iizere gerekli Meclis Karari
alinmustir.

2014 yili igin Isci personellerin aile ve ¢ocuk bilgilerinin bilgisayar ortaminda giincellenmesi Saglanmasina
baslanmustir.

Isci saglihgr ve Is Giivenligi yonetmeligi geregi isyerlerimizde yapilan is kazalarimin yasada belirtilen Siire
icerisinde Sosyal Giivenlik Kurumu il Miidiirliigiine bildirilmesi saglanmustir.

Belediyemizde ¢alisan Isci personellerin Is Yasasi ve Toplu Is Sozlesmesi hiikiimleri geregince Olusturulan Isci
Disiplin Kurulu olaganiistii durumlar hari¢ her 15 giinde bir toplanarak varsa gerekli Islemler yapilarak sonucunda
karara baglanmaktadir.

Belediyemizde calisan is¢ilerin her ay SGK primleri e bildirge yolu ile gonderilmektedir.

Egitim ve Yaz fsleri Birimi:

Egitim ve Yaz Isleri biriminde 1 memur, 3 is¢i olmak iizere toplam 4 personel ile isleri

Yiritmektedir.

1-

2-

2013 yilinda 26 konuda 10.000 saat egitim verilmistir. Toplam Personel {izerinden kisi basina diisen egitim saati 7
saat olmustur.

161 Tniversite Ogrencisi 45 {icretli lise Ogrencisi olmak {iizere toplam 206 Ogrenci staj islemleri
yapilmistir.

Gelen ve Giden evrak sayillar1 asagiya cikarilmistir.

2013 Y1l Gelen evrak sayis1 2033, Giden evrak sayis1 2023 olarak gerceklesmistir.
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e idari isler Birimi:
Idari Isler biriminde 1 Birim Sorumlusu,4 Memur ve 54 is¢i olmak {izere 59 personel ile isleri yiiriitmektedir.

1- Belediyemiz Merkez Bina’nin aylik ve yillik bakim onarimi yapildi.

2- Belediyemiz Merkez binanin temizlik hizmetleri giinliik ve haftalik olarak yapilmaktadir.

3- 2013 yili igerisinde Resmi Bayram ve térenlerde alt yapinin hazirlanmasi saglandi.

4- Santral ve Telsiz Haber Merkezinde iletisimin daha verimli yapilmasi i¢in yenileme calismasi yapildu.

5- Dogalgaz, Klima ve asansorlerin bakim ve onarimi periyodik olarak yapildi.

6- Saglikli caligma ortaminin saglanmasi i¢in bazi ofislerin boya ve tefrisat sorunu giderildi.

7- Vatandas ve galisanlarin giivenli ortam sunulabilmesi igin Ozel Giivenlik hizmet alimimin yapilmas: saglandi.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU

Strateji Performans Kriteri Performans Gostergesi

No owsanis | Sonug | Gerg. Hedef s geldams
Uygun nitelikteki Mudurlikten gelen

1.1.4 personeller temin taleplerin temin edilen 87 87 %100 %90 %100 -
edilecek personel sayisina orani
2013 yilinda en az 17 Gergeklestirilen egitim

131 - - 21 17 %100 -

egitim verilecek sayisl

Yilda her personele
1.3.1 ortalama en az 6 saat Adam/saat - - 6 Saat 6 Saat | %100

egitim vermek

2013 yilinda Toplu

tasima hizmeti veren . .
L veren arag soférlerine

3.8.4 arag soforlerine L - - 3 3 %100

yonelik diizenlenen

Toplu tagima hizmeti

yonelik en az 2 tane o
.. . egitim sayisi
egitim verilecek.

Miidirliik Performansi: %100
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1.1.4.0zel Kalem Miidiirliigii

BASKAN

OZEL KALEM

MUDURU
I I [ |
iDARI ISLER ORGANIZASYON Hi;ﬁ;’?ﬂ“é'm GUVENLIK
BIRIMI BIRIMI BIRIMI HIZMETLERI BIRIMI

Baskanimizin kendisine ulagsmak isteyen vatandaslarla goriistiiriilebilmesi ve Belediye islerinin saglikli yiiriitiilebilmesi
amaci ile disiplinli bir ¢aligsma sergilenmeye ¢alisilmistir. Asagida yapilan islerle ilgili kayitlar bulunmaktadir;

- Her hafta en az 5 giin sabah gezisi,
- Her Pazar Eyyiibiye Bolgesi gezisi diizenlendi,
- Haftanin 2 giinii Baskan Yardimcilari ile Ust Yonetim Toplantis diizenledi.
- Bagkan Beyin Yurt i¢i ve Yurt Dis1 Seyahatleri diizenlendi
- Basim ve TV Kanal Programlar1 ve ziyaretleri diizenlendi
- Sosyal Kurum Ziyaretleri gergeklesti.
- Her hafta ana arter gezisi,
- Her hafta Park Bahce gezisi diizenlendi,
- Her Ay Icrac1 Miidiirler toplantist,
- Her hafta Koruma Amach Imar Miidiirliigii toplantis1 ve gezisi
- Ayda 1 Teknik Birimler toplantisi,
- Ayda 1 Sosyal Birimler toplantisi,
- 15 giinde Gece Kondu ve Sosyal Konutlar1 Onleme Miidiirliigiiyle toplanti,
- Haftada 2 giin randevu talep eden vatandaglarimizla goriigme.(Miiracaat: 965 kisi Goriisen: 642 )
- 2013 yilinda 21 STK, toplant1 diizenlendi... Ayrica Her hafta STK Ziyaretleri gerceklesti
- Ayda bir personellerle sohbet toplantisi
- Ayda bir Bagkana bagli Miidiirler toplantisi
- Ayda bir avukatlarla diizenlenen hukuk toplantisi
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2013 YILIPERFORMANS SONUCLARI
Strateji Performans Kriteri Performans Gostergesi
. Perf. Agiklama
No Olusan is Sonug Gerg. Hedef
2013 yilinda randevu ..
. Gergeklestirilen randevu
taleplerinin en az
1.1.1 %75 si sayisinin toplam talep 965 642 %66 %75 %88 -
i
° » sayisina orani
gerceklestirilecek.
Her ay en az 2 STK Bir ay icerisinde yapilan
] a yicer yap ; - 21 24 | %87 -
gezisi yapmak STK gezisi sayisi
Herayenaz4 Bir ay icerisinde yapilan
- mahalle gezisi mahalle gezisi sayisi - - 48 48 %100 -
yapmak
Miidiirliik Performansi: %92
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1.1.5.Sivil Savunma Uzmanhg

BASKAN YARDIMCISI
SIVIL SAVUNMA
UZMANI
' | | |
SEFERBERLK S KORUYUCU YAZI ISLERI VE
ISLERI BIRIMI AFET ISLERI BIRIM GUVENLIK BIRIMi ARSIV BIRIMi

Kurumsal Kalite Hedeflerimiz :

1- Vatandas Memnuniyeti Anket Sonuclarina gore vatandasin % 70’1 memnundur.
2- Calisan Memnuniyeti Anket Sonuglarina gore ¢alisanlarin % 65°i memnundur.

Stratejik Hedefler:

1-Her yil Afet Planlarin1 yapmak.

a) Yapilacak Planlarin Tesbiti ve birimlere ulastirilmasi:

1-Her y1l Afet Planlarinin giincellestirilmesi yapilarak, ilgili kamu ve kurumlara zamaninda ulastirilmasi saglanmistir.
2-Savag Hasar Onarim Planlar1 her yil giincellestirilerek, ilgili kamu kurumuna ulastirilmisgtir,

3-Kaynak Sayim Cetvelleri giincellestirilmistir.
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Performans Olciim Kriterleri:

1- 24 Saat Calisma Plani: 2013 yilinda %100 gergeklestirilmistir.
2- Afet ve Acil Durum Planlari: 2013 yilinda %100 gergeklestirilmistir.
3- Sabotailara Kars1 Koruma Plani: 2013 yilinda %100 gergeklestirilmistir.
4- 1l Detay Plani: 2013 yilinda %100 gerceklestirilmistir.
5- Yangin Talimatlar1 Giincellemesi: 2013 yilinda %100 gergeklesmistir.
Strateji | Performans Kriteri Performans Gostergesi
No
356 Afet planlar1 revizyonunu 30 giinde 30 giin igerisinde tamamlanan afet plani revizyonu
A tamamlayarak ilgili kurumlara géndermek. sayisinin toplam plan sayisina orani
35.6 Afet planlarim 30 giinde hazirlayip ilgili 30 giin igerisinde hazirlanan afet plani sayisinin toplam
A kurumlara gondermek. plan sayisina orani
24 saat calisma planlarini talep tarihinden 20 Giin igerisinde gonderilen ¢aligma plani sayisinin
3.5.6 itibaren 20 giin igerisinde hazirlanarak ilgili toplam ¢aligma plani sayisina orani
kuruma gondermek.
356 Sabotajlara kars1 korunma planlarini 20 giin 20 Giin igerisinde gonderilen Sabotaja kars1 korunma plani
A igerisinde hasirlayarak ilgili kuruma gondermek. | sayisinin toplam plan sayisina orani
356 Kaynak Sayim Cetvellerini 20 giin igerisinde 20 giin igerisinde hazirlanan Kaynak sayim cetveli
A hazirlayip ilgili dis kurumlara géndermek. sayisinin toplam kaynak sayim cetveli sayisina orani
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1.1.6.Bilgi Islem Miidiirliigii

BASKAN
YARDIMCISI

BIiLGI ISLEM
MUDURU

[ [ |
S.URFA KENT BILGI
TEKNIK SERVIS SISTEMI EGITIM&DESTEK YAZI ISLERI, ARSIV
BiRIMI E-BELEDIYE BiRIMI VE AR-GE BIRIMI BiRIMI
(SUKBIS)

1

COGRAFI BILGI
— SISTEMI
(Gis)

YONETIM BILGI
— SISTEMI
MIS)

E-BELEDIYE VE
WEB HIZMETLERI

Yerel Yonetim Diizeyinde cagdas teknolojik sistem uygulamalar1 ve bu anlamda yeni projeler gelistirerek icraat
kademelerinin kullanimina sunmakla yiikiimli olan Miidiirliigimiiz son olarak iizerinde calistigt SUKBIS Projesi ile
Belediyemizi 6rnek alan degil 6rnek alman bir Belediye haline getirmistir. Ulkemizin bu alanda en biiyiik projesi olma
bilinci igerisinde ulusal ve uluslararasi bazda uygulanabilir bir proje oldugunu cesitli kereler ispatlanmustir.

Gerek bu proje siiresince gerek sair zamanlar Belediyemiz ve is sahasi olarak kapsadigimiz dis kurumlar yazilim
donanim danigmanlik ve otomasyon hizmetleri vererek, Bilgi Islem Miidiirliigiimiiz calismalarim1 bu dogrultuda biiyiik bir
titizlikle siirdirmektedir.
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GIS (Cografi Bilgi Sistemleri)

e Belediyemiz Biinyesinde Hizmet veren Miidiirliik ve birimlerimize ilgili programlar kurulmus olup; kullanicilara

gerekli egitimler verilmistir. Gelen talepler dogrultusunda Personellerin talebine istinaden egitimlere devam edilecektir.
[}

Belediyemiz Biinyesinde bulunan Imar planlari, Alt yap1 sebeke planlari paftalarinin sayisallastirma islemleri
bitirilmis olup, giincellemeler devam etmektedir.
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Kadastro 11 Miidiirliigii Biinyesinde bulunan 35 Kadastral Mahalle paftalarinin sayisallastirmalar1 bitirilmis olup,
giincellemeler devam etmektedir.
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SUKBIS kapsaminda 69 Mahallede bulunan binalarin fotograf ¢ekimleri yapilmis olup, giincellemeleri devam
etmektedir.
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e Imar arsivindeki tiim belge ve proje v.s. gibi dokiiman kaynaklarmin hepsi fotograflanarak Dijital ortama aktarilds,
giincellemeleri devam etmektedir.

e Dogalgaz sebeke bilgileri sisteme girilmis ve glincellemeleri devam etmektedir.
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Sanliurfa Belediyesi

e (Cadde Sokak fotolar1 ¢ekilerek eski veriler giincellenmektedir.
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e Resmi yazi ile kurum ve kuruluslarin talep etmis olduklar1 harita verileri ve analizler hazirlanarak teslim edilmistir.

e 6360 sayili yasa ile il smirmin miicavir sinir olmasi iizerine, Idari smirlarin belirlenmesi igin Sanlurfa Tapu ve
Kadastro Miidiirliigii ve Mabhalli Idarelerle ortak c¢alisma siirdiiriilerek sinirlarin sayisal verileri alinarak sisteme

aktarilmasi ¢aligmalar1 baglatildi.
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e KBS verileri ile emlak verileri iliskilendirilerek, Emlak kagak beyan tespitleri yapilip. Ortaya ¢ikan raporlama sonucu
beyani olmayan vatandaslara beyana ¢agri mektubu gonderilerek, bu ¢calisma dogrultusunda yaklagik toplamda 1.700.000

TL Belediyemize gelir saglanmustir.
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e MAKS (Mekansal Adres Kayit Sistemi) igin gerekli alt yap1 ¢alismalar baglatilmis olup. UAVT verileri ile KBS
numarataj verileri eslestirilmektedir.
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e KBS’ de altlik olarak kullanilmak iizere yeni ¢ekilmesi i¢cin Uydu goriintiisii siparisi yapildi.
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MIS (BiLGi YONETIM SISTEMI)

e 2013 Yilinda Mubhtelif Miidiirliiklerde yeni atanan veya yer degistiren toplam 54 adet personelle gerekli yetkiler
verilmis ve bu yetkiler dogrultusunda kullanacaklar1 programlar hakkinda tiim egitimleri tamamlanmustir.

e Belediyemiz biinyesinde hizmet veren miidiirlik ve birimlerimize ilgili programlar kurulmus olup; kullanicilara

gerekli egitimler verilmistir. Halen personellerden gelen talepler veya ihtiyag olusmasi halinde egitimlere devam
edilmektedir.
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e 2013 Yilinda Donanim / Demirbas: 745 MIS Yonetim Bilgi Sistemi: 550 GIS Akos Bilgi Sistemi 221 Web / E-
Belediye: 6 Network / Sunucular: 7 Toplaminda: 1529 adet Program giincellenmesi, Ariza, Oneri ve Istekler
sonug¢landirilmustir.
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e 2013 yilinda 299 Donamim / Demirbasa Plansiz I¢ Onarim gerceklestirilmistir.
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e 2013 yilinda yeni alinan 248 Adet Demirbas igin gerekli sistem kurulumu ve programlar kurularak ilgili midiirliik ve
birimlere teslim edilmistir.
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2013 Yilinda kullanilan NVI KIMLIK PAYLASIM SISTEMI(MERNIS) KPS-V2 Ver 2.0 bilgileri

https://kpsv2.nvi.gov.tr/ adresindeki bilgilerden yaralanmak isteyen kullanicilara yetki verilmis ve programin kullanimi ile
ilgili gerekli egitimler verilmistir.
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WEB VE E-BELEDIYE HIZMETLERI
e 2013 yillinda www.sanliurfa.bel.tr web sayfasi yeniden tasarlanarak igerik olarak daha da zenginlestirildi.

nttp:iwww sandiurfa bel. trf - Windows Internet Explorer
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e 2013 yili igerisinde e-belediye tam anlamiyla uygulamaya devam etmekte ve ilgili bankalar ile protokol imzalanarak
online su, ¢tv, emlak v.s. 6demeleri yapilmaktadir.
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e 2013 Yillinda 8 bankaya otomatik talimat emri veren 85.938 miikelleften 2.473.772,21 TL tahsilat
gergeklestirilmistir.
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Sorgulama islemleri

e Sicil arama, Arsa rayi¢ sorgulama, Bina asinma oranlari, ingaat maliyet bedelleri, Cevre temizlik tarifesi, Belediye
aktiviteleri, Kiiltiir faaliyetleri.

Su islemleri
e  Suborcu 6deme, Su tarife bilgileri, Su Abone {icretleri.
Interaktif islemler
e  Tahakkuk bilgileri, Borg bilgileri, Tahsilat bilgileri, Beyan bilgileri, Online tahsilat, E-Tedarik, E-ileti.
Randevu ve Basvuru islemleri
e Randevu talep, Randevu takip, Isyeri ruhsat bagvuru
Odeme islemleri
e E-Dekont, Hizl1 6deme,
e Istek sikayet islemleri
e Istek-Sikayet bildirimi, Istek-Sikayet Takip
BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

e SUKBIS (Sanlurfa Kent Bilgi Sistemi) Projesi kapsaminda, Yazilimlar ve Donanimlarin tamami tek merkezden
otomasyon altinda takibi yapilmakta ve iglemler yerine getirilmektedir.

e 2013 yili igerisinde fiber optik ag kablosu ve sistem ag yonetimi gergeklesmistir.

e Yaklasik 40 Dis hizmet Noktasi fiber optik ve kablosuz link ile iletisim ve internet erisimi saglanmaktadir.

e 2013 yili igerisinde viriis koruma sistemi lisanslar giincellenmistir.

e 2013 yili igerisinde LOG analiz sistemi lisanslar1 glincellenmistir.

e 2013 yil1 igerisinde sistem odasi daha modern hale getirilmis ve giivenligi saglanmistir. Kent Bilgi Sistemi Projesinin
bitmesi nedeniyle, 2013 yilinda da uygulama siireci devam etmis ve bu uygulama siireci i¢inde MIS ve GIS giincelleme

sOzlesmesi yapilmistir.

e 2013 yili igerisinde Server Bakim onarim S6zlesmesi yapilarak sistemsel giivenligi saglanmigtir
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

Sanliurfa Belediyesi

BIiLGI iSLEM MUDURLUGU
Strateji | Performans Kriteri Performans
. .. . OILES Sonug | Gerg. | Hedef | Perf. Aciklama
No Gostergesi anls
2013 y1l1 igerisinde 2 . .
1.8.1 o0 YILIGETISInGE Yenilenen cihaz sayisi. - - 2 1 %50
cihaz yenilenecek
' 2 oiin icerisind
I¢ kaynakli ariza sul IGErIside .
talenlerini 2 is eiinii sonuclanan ariza talebi
i
.| e ¥ 8u sayisinin toplam 1529 | 1509 | %698 %75 | %100
igerisinde .
sonuglanan ariza talebi
sonuglandirmak
sayisina orani
Dis kaynakli ariza 45 is giinii igerisinde
i Falep{erini 45 ig giinii | sonuglanan ariza talebi 139 137 %80 | %100
icerisinde sayisinin toplam ariza
sonug¢landirmak talebi sayisina orani
2013 yili igerisinde 1 .
- | adet bakim faaliyeti | Ccroeklestirilen bakim - 1 1 | 100
. faaliyeti sayisi
gerceklestirilecek
Vatandastan gelen 2 giin igerisinde
talepler dogrultusunda | sisteme atilan
- 2 giin icerisinde saha | giincelleme sayisinin 1010 | 923 %91 %85 | %100
kontrolleri yapilarak toplam miiracaat
sisteme atilacak sayisina orani
Miidiirliik Performansi: %91
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1.1.7.isletme ve Istirakler Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI

ISLETME
VE
ISTIRAKLER
MUDURU

YAZI ISLERI VE
ARSIV BIRIMI

Gelir Birimi:

ILAN REKLAM,
CTV TAHAKKUK
VE TAKIP BIRIMI

BORC TAKIP VE
ICRA ISLEMLERI
BiRIMI

EMLAK
TAHAKKUK VE
TAKIP BIRIMi

TAHSILAT BIRIMi

1-2012 Yilina istinaden toplam 251 Adet miikellefin dilekgelerine istinaden Reddi at ve Mahsup islemi yapilmustir.
2-Tahsilatlarin tamami Tahakkuklu olarak yapilmaktadir.

Toplam Gelire

. . - .. . . Gerc¢eklesme Gore

Gelirin cesidi 2013 Biitce 2013 Ek Biitce 2013 Gelir Oram % Gerceklesme
Oram %

Vergi Gelirleri 54.162.000,00 32.703.182,10 74 13
Tesebblis ve Malkiyet 72.640.125,00 51.849.174,02 100 20
Geliri
Alman Bagis ve 6.685.000,00 0.946.243 84 124 3
yardimlar
Diger gelirler 204.738.000,00 203.505.340,89 91 59
Sermaye gelirleri 22.635.000,00 18.000.000,00 117.611.917,91 62 5
Ret ve ladeler -1.103.000,00 -1.231.441,39
Toplam 359.757.125,00 18.000.000,00 414.384.417,37 89
Finansmanin Ekonomik 2013
Smiflandirma
Borglanma 7.500.000,00

2013 Yili Faaliyet Raporu
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Tahsilat Birimi
2013 Yilinda 284 miikellefin dilekgelerine istinaden 233 reddi yat 51 mahsup islemi yapilmustir.
Tahakkuklu gelir tahsilatina gegildiginden tahakkuku gereken tiim tahakkuklar gergeklestirilmistir.

Kagak yap1 ve imarli olmak iizere takibi i¢in miidiirliigiimiize gelen enciimen cezalarinin tebligat1 yapildi..

Emlak Birimi
91.539 Miikelleften 177975 Bina beyani alinmustir.
12.868 Miikelleften 400,12 Arsa vergisi beyani alinmustir.
22.333 Miikelleften 113.829 Arazi vergisi beyan1 alinmusgtir.
Cevre Temizlik ve Ilan Reklam Birimi
flan ve Reklam Tahakkuk islemleri yapilmistir
1.207 Yeni kayit, 1027 Miikellefin terk islemi, 297 reklam ve 207 itiraz dilekgesi isleme konulmustur.
Bor¢ Takip ve Icra Birimi

Odemeye ¢agr1 mektubuna istinaden ve giiniinde ddenmeyen borglarin tahsilat i¢in icra birimimiz 2013 y1li iginde
5188 dosya takip etmistir.

111794 adet 6demeye ¢agri mektubu miikelleflere elden ve posta yoluyla dagitildi

13629 adet miikellefin sicil birlestirilmesi yapildi
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

Stl;\?gej I Performans Kriteri | Performans Gostergesi Oh;:an Sonu¢ | Gerg. | Hedef | Perf. | Aciklama

2013 yilinda TC TC Kimlik numarasi
kimlik numaras1 giincellenen miikellef
giincellenmeyen sayist

152 9000 miikellefin TC - - 10348 | 9000 | %100
Kimlik numarasini
giincellemek
2013 yilinda adres Adres bilgileri
bilgileri giincellenen miikellef

iincellenmeyen sayist

153 | 5000 mikolioin Y . - | 10348 | 9000 | %100
adres bilgilerini
giincellemek
Q.denmeyen borglar Odenmeyen borg
i¢cin hedeflenen

154 | tebligat sayisinm sayisinm toplam 104259 | 104259 | %100 | %100 | %100
%100 iini gonderilen tebligat
gerceklestirmek sayisina orant
Odenmeyen takipli Odenmeyen takipli

i alac?llflarm %85 inin alaclzakllarm tahsil edilen 768 773 %100 | %100 | %100
tahsilatini takipli alacaklarin
gergeklestirmek. sayisina orant
Miidiirliik Performansi: | %100
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1.1.8.Hukuk Isleri Miidiirliigii

BASKAN

HUKUK ISLERI
MODUOROD

Sanliurfa Belediyesi

vermek

- 2013 y1l1 Ocak/Aralik déoneminde mudiirligiimiize 59 adet hukuki goriis talebi gelmis olup, 57 adet hukuki goriise

ICHRAa [SLEMLERI]
mirziral

Dacvs [SLErMLER
mirzimal

-2013 yih icerisinde yapilacak islemlerin hukuka uygunlugunu saglamak amaciyla birimlere hukuki miitaala

varl ISLER] wE
Aarrnlv miripal

de siiresi i¢inde cevap verilmis 2 adet hukuki goriise ise ge¢ cevap verilmistir. Genel Basar1 Oran1 %97’ dir.

Dava dosyalarinda basari oranim %70 Uzerine Cikartmak

- 2013 Ocak/Aralik doneminde 29 adet dava sonuglanmistir. Bu davalardan 24 adet dava kazanilmis, 5 adet dava

kaybedilmistir. Genel basar1 oran1 %83

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

HUKUK IiSLERi MUDURLUGU

Performans

kazanmak

dava Sayisina orani

Strateji Performans Olusan
N > . Perf. | Ackl
No Kriterli Gostergesi Is SO || 3 LBEE gricama
2 ig giiniinde
Mevzuat gonderilen mevzuat
degisikliklerini desisiklisi
1.6.3 | ilgili birime 2 i CEISTRIET SAYISI [ 59 57 | %97 | %90 | %100 -
> toplam gonderilen
giiniinde R
gondermek mevzuat degisikligi
saylsina orant
Sonuglanan Kazanilan dava
- davalarin %70’ini sayisinin toplam 29 24 %83 %70 %100 -

Muidirlik Performansi: | %100
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Sanliurfa Belediyesi

BASKAM
ZABITA,
MUDURD
|
[ [ I | 1
1. BOLGE 2. BOLGE 3. BOLGE 4, BOLGE vazl [gLERI WE
ZABITA ZAEITA ZMAEITA ZMOITA ARSh BIRInI
AnIRLIGH AMIRLIGI AMTRLIGH AMIRLIGH
| I | I
1. ZABITA 1. ZABITA 1. ZABITA 1. ZABITA
= EkiBl — Ekiel — Ekial — Ekial
2. ZABITA 2. ZABITA 2. ZABITA 2. ZABITA
= EKIBI — EKIEI | EKIEI | EKIEI
a3, ZABITA 3. ZABITA 3. ZABITA 3. ZABITA
- EKBI — EKBI | EKEI | EkBI
MOTDRIZF MC}T{}RIZF MDTGFEIZF MDTOFEIZIE
| ZABITA EKIBI 1 ZABITA EKIBI | | ZABITA EKIBI —| ZABITA EKIBI

1- iISYERI DENETIMLERI:
a) Denetlenen Isyeri Sayis1 — Yasal Islem:

Zabitamizca, 8.371 adet mubhtelif (Firin, Kahvehane, Kasap, Unlu Mamuller, Pastane Lokanta, Bakkal, Market vb.)
igyerinin kontrol ve denetimi yapilarak, tespit edilen muhtelif su¢lardan dolayi, 627 adet igyeri hakkinda tutanak (Zabit
Varakasi) tanzim edilmistir. Haklarinda diizenlenen tutanaklara istinaden, ilgili mevzuatlar dogrultusunda yasal islem
uygulanarak, toplam 66.940,80 TL Para Cezasi tahsilat1 saglanmustir.

b) Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarmin olmadig1 tespit edilen 87 adet muhtelif isyeri, Ruhsat alincaya kadar ciimle
kapilart mithiirlenmek suretiyle faaliyetten men edilmistir.

¢) Hayir Kurumuna (Gida Banka) verilen Gida Maddesi:

1.934 adet Firin denetiminde el konulan 3.587 adet noksan gramajli ekmek, 80 adet Pogaga ve 80 adet Sandvig, teslim
formu ile Hayir Kurumuna (Gida banka) verilmistir.

d) imha Edilen:

Gida satig yerlerinin denetiminde el konulan SKT (Son Kullanma Tarihi) gegmis 5.823 adet muhtelif gida maddesi,
(Margarin, Cikolata, Biskiivi, Gofret vb.) 390 kilogram Bal imha edilmistir.
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e) Kasap Denetimleri:

1-Tarim 11 Miidiirliigii elemanlar1 ile miisterek ve Zabita ekiplerimizce, periyodik olarak ilimiz muhtelif adreslerinde
faaliyet gosteren Kasap ve Et Market igyerlerine yonelik toplam 492 kez denetim yapilmistir.

2-Yapilan bu denetimlerde el konulan 174 kilogram mezbaha dis1 kesilmis (kacak) Et, Sakatat ile 580 kilogram bozulmus
Tavuk Eti, Veteriner Hekimliginin ilgi raporlar1 dogrultusunda imha edilmistir.

2- SEYYAR SATICI UYGULAMALARI:
a) Gida Banka verilen Malzemeler:

5393 sayili Belediye Kanununun 15. Maddenin (m) fikras: geregince; Zabita ekiplerimizce yapilan uygulamalarda, Seyyar
satic1 ve igportacilardan el konulan

- 604 adet Simit,

3.032 kilogram Muhtelif Sebze-Meyve,

542 adet Yesillik,

6.935 adet muhtelif esya (elektrik, elektronik, Giyim, Kirtasiye vb.) parcasi,

250 kilogram Yer Fistig,

320 adet Pamuklu Seker,

85 Paket Pismaniye Gida banka verilmistir.

b) Imha Edilen Malzemeler:

Seyyar Satic1 uygulamalarinda el konulan

- 60 Kilogram Balik,

- 547 adet SKT (Son Kullanma Tarihi) ge¢mis Muhtelif Gida (Gofret, Biskiivi, Cikolata) parcasi,
- 400 kilogram bozulmus Yer Fistigi,

- 260 adet Pamuklu Seker,

- 29 adet Kagit Toplama Araci,

- 14 adet Ayakkab1 Boyasi,

- 18 paket Sigara imha edilmistir.
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¢) Yasal islem:

Seyyar Satict uygulamalarinda el konulan

- 298 adet Terazi,

- 2.503 adet muhtelif (elektrik, elektronik, hirdavat, kirtasiye, giyim vb.) esya parcasi,
- 85 kilogram muhtelif Sebze-Meyve,

- 20 paket yer Fistigi,

- 4 Koli Yumurta, mevzuatlar gergevesinde yasal igleme tabi tutulmustur.

3- HAYVAN BESI YERI TAHLIYE CALISMASI:

Hayvan besi yeri tahliye ¢alismasinda, tespit edilen 6 adet hayvan besi yerine yapilan tebligat neticesinde 6 adet besi
yerinin tahliye edilmesi saglanmustir.

4- SUTIM- HAL PAZARI ve SEMT PAZARLARI DENETIMIi:

SUTIM Sebze Hal’inde ve ilimiz merkez muhtelif adreslerde bulunan Sabit ve Giinliik kurulan semt pazarlarinda gerekli
tertip-diizenin saglanmasina yonelik kontrol ve denetimleri yapmak iizere, Hal Miidirligiine Zabita personeli
gorevlendirilmesi yapilmustir.

5- SIKAYET DEGERLENDiRMELERI:

Beyaz Masa, (SAMPAS Progranu {izerinde) Basin, Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ve bizzat Miidiirliigiimiize yapilan
yazili bagvuru ile vatandas ve esnaftan alinan 3.840 adet sikayetin degerlendirilmesi ile ilgili olarak 3.677 adet yazili
tebligat ve sozlii uyarilar yapilarak sikayete konu olan tiim mahzurlar giderilmis olup taleplere yazili cevap verilmistir.

6- DILENCi UYGULAMALARI:

5326 sayili Kabahatler Kanunun 33. Maddesi geregince;

Zabita ekiplerimizce yapilan dilenci uygulamalarinda, 676 kisi yakalanmistir.
Yapilan {ist aramalarinda el konulan 2.246,45 TL

Alinan Enclimen karar1 ile makbuz karsilig1 Belediyeye irat kaydedilmistir.
7- AT ARABASI UYGULAMALARI:

Alnan Il Trafik Komisyon Karar1 geregince;

Yapilan kontrollerde sehir i¢i tasimacilik yapan 23 adet At Arabasina el konularak yasal igsleme tabi tutulmustur.
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8- OTOGAR DENETIM CALISMALARI:

5326 sayili Kabahatler Kanunu ve 4925 sayili Tasima Kanunu geregince; Otogar Zabita ekibimizce yapilan kontrol ve
denetimlerde, isyeri ve otobiis isletmelerinde tespit edilen suclardan dolayi, toplam: 35.318,00 TL. Para cezasi tahsil
edilmesi saglanmistir.

9- TAHSILATI SAGLANAN TOPLAM GELIR KALEMLARI:

PARA ISGALLIYE STANT DILENCILERDEN OTOGARDA
CEZASI BEDELI UCRETI IRAT KAYDEDILEN KESILEN CEZA
66.940,80 TL 60.500,00 TL 16.200,00 TL 1.901,25 TL 35.318,00 TL

YAPILAN DiGER CALISMALAR

1) 11 Nisan Sanhurfa ilimizin kurtulus yildoniimii kutlamalarinda diizenlenen Festival, Kiiltiir ve Sosyal Isleri
Midiirliigiimiizce diizenlenen Ramazan ayi etkinliklerinde, Mozaik AVM ve Sair Nabi Kiiltiir Merkezinde yapilan kiiltiir
ve sanat etkinliklerinde, Zabitamizca gerekli giivenlik tedbirleri alinmuistir.

2) Zabitamiz, Resmi ve dini bayramlarda, halkin huzur, saglik ve esenliginin saglanmasi noktasinda, 6zveri ¢alismalarda
bulunulmustur. Kurban bayraminda, kurban kesim ve satis yerleri belirlenerek, tanimi ig¢in 30 adet Branda Pankart
yaptirilarak asilmasi saglanmistir. Kurban kesim yeri digindaki kesimlerin, kurban satis yeri disindaki satislarin
yapilmamasina yonelik ¢aligmalar yapilmisgtir.

3) Eski Saman Pazarinda Saman satiginin 6nlenerek, Yeni Saman Pazarina tasinmasina yonelik olarak, Zabitamizca gerekli
kontrol ve denetimler yapilarak eski Saman Pazarinda yapilan saman satisi engellenerek, yeni saman pazarina taginmasi
saglanmistir.

4) Gecekondu Onleme ve Sosyal Hizmetler Miidiirliigiince, muhtelif tarihlerde yapilan kagak yap1 yikimlarda yeterli sayida
Zabita personeli gorevlendirilerek gilivenlik tedbirleri alinmistir.

5) Karpuz sezonu siiresince, komisyonca karpuz sergi yerleri belirlenerek, alinan talepler dogrultusunda, ilgi Enclimen
Karar1 geregince, isgaliye bedeli tahsil edilerek 31 adet degisik adreste karpuz sergisi agilmasina izin verilmistir.

6) Fistik sezonu siiresince, iggaliye bedeli tahsil edilerek uygun goriilen yerlerde 25 adet farkh yerde Fistik Tezgah
kurulmasina izin verilerek, ilgili esnafin talebi karsilanmistir.

7) Zeytin sezonunda yapilan taleplerin degerlendirilmesinde, uygun goriilen yerler i¢in (15 adet muhtelif yer) isgaliye
bedeli tahsil edilerek Zeytin satiginin yapilmasina izin verilmistir.

8) Ilgi il Hifzissthha Kurulu Karar geregince; Acikta gida satigmin dnlenmesine, seyyar saticilarda balik satisimin
engellenmesine, firinlarda ekmek ambalajinda gazete kdgidinin kullanilmamasi, Okul ¢evrelerinde agikta gida satis1 yapan
seyyar saticilarin engellenmesi, igyerlerindeki hijyenik kosullari saglanmasina yonelik gerekli caligmalar yapilmistir.

9) Zabitamizca gerekli kontrol ve denetimler yapilarak, Hal disinda toptan satigi yapilan sebze ve meyvelerin satisi
engellenerek geregi yerine getirilmistir.
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10) Mahkemelerin ilgi yazilar1 geregince, adi gegen Zabita personellerimize bilgi verilerek muhtelif tarihlerde olan
Mahkeme durugma salonunda hazir edilmesi saglanmustir.

11) insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii ilgi yazilar1 geregince, yillik plana uygun olarak, muhtelif tarihlerde Sair Nabi
Kiiltir Merkezi ve Belediye Meclis Salonunda, degisik konularda diizenlenen egitim seminerlerine, personel katilimi
saglanmigtir.

Not: Egitim ile ilgili kayitlar insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiinde bulunmaktadr.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI:

1- HER AY 650 ADET MUHTELIF ISYERININ DENETIMINI YAPMAK:

Bolge Zabita Merkezi Amirliklerimizden alinan Aylik Faaliyet Raporlar ile her ay 650 adet muhtelif isyeri denetiminin
yapildigi tespit edilmistir. 2013 yilinda toplam: 8.371 adet igyerinin denetimi yapilmis, tespit edilen suglardan dolayi,

hakkinda zabit varakasi tanzim edilen 627 adet isyerine, mevzuatlar ¢ercevesinde yasal islem yapilmistir. Gerceklesme: %
100

2- HAFTADA 3 GUN DILENCIi UYGULAMASINDA BULUNMAK:

Haftada 3 giin ve alinan sikayetin degerlendirilmesinde, yapilan kontrol ve uygulamalarda, toplam 676 dilenci yakalanarak,
yapilan list aramalarinda el konulan 1.901,25 TL, alinan Enciimen Karari ile Belediyeye irat kaydedilmistir. Gerg¢eklesme:
% 100

3-YILDA EN AZ 1 KEZ BiR ESNAF GRUBUYLA EGITiM TOPLANTISI DUZENLEMEK:

Diizenlenen yillik plana uygun olarak, 2013 yih icerisinde, Kasap esnafi gurubuyla bir kez egitim toplantisi
diizenlenmistir. Bunun yani sira, Esnaf Dernek Bagkanlar1 ve Yonetim Kurulu iiyeleri (Lokantacilar ve Tatlicilar Dernek
Baskani, Firincilar Dernegi) ile tespiti yapilan sorunlarin giderilmesine yonelik, iyilestirme toplantilar1 yapilmistir.

Gergeklesme: % 100

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

ZABITA MUDURLUGU
Strateji Performans Performans Olusan
No Kriteri Gostergesi is Sonug | Gerg. | Hedef Perf. Aciklama
Her ay 650 adet Denetlenen
3.5.1 | muhtelif igyerinin . - - 8.406 | 7.800 %100 -
Lo isyeri sayisi
denetimini yapmak
Yilda en az 1 kez
35.2 esvr'la'lf grubuyla Verilen egitim ) ) 1 1 %100 i
egitim toplantisi sayisl
diizenlemek
Haftada 3 giin Dilenci
ilenci 1
i dilenci uygulamasi ) ) 144 144 %100 i
uygulamasinda sayist
bulunmak
Miidiirliik Performansi: ‘ %100
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1.1.10.itfaiye Miidiirliigii

BELEDIYE BASKANI

ITFAIYE MUDURU

MERKEZ ONLEME VE EGITIM KOOR@TSZSYON TEKNIK ISLER YAZI ISLERI VE
MUDAHALE BIRIMi BiRIMI BIRIMI BiRIMI ARSIV BIRIMI

— EYYUBIYE GRUBU

EVREN SANAYI
GRUBU

KUMANDA
MERKEZI

ITFAIYE CALISMALARI

2013 yilh icerisinde ilimizde Yapilan Faaliyetler

233 adet ev yangini

32 adet kamu binas1 yangim

46 adet atolye, fabrika v.b. yanginlar
119 motorlu ara¢ yanginlari

125 orman fidanlik yanginlar1

229 adet diger yanginlar (lastik v.b.)
111 adet trafik kazas1

WCoNoO~WNE

10. 281 adet kurtarmalar (intihar, kap1 agma v.b.

11. 75 adet baca temizleme
12. 55 adet su ¢ekme (motopomp)
13. 280 adet su verme ve sulama

127 adet odun komiir deposu v.b. yanginlar

1027 adet ot-saman-ekin-¢op v.b. yanginlari

14. 926 adet diger gorevler (ara¢ gorevlendirilmesi)

Toplam 3666 goreve gidilmistir.
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Bu yangmlar diginda personele yonelik baska kurumlardan egitmen talebinde bulunarak (yangma miidahale,
dogalgaz, arama kurtarma, saglik egitimler verilmistir.)

Ayrica 202 adet miiracaat degerlendirilmis olup GSM ruhsati esas olmak iizere s6z konusu yerlere toplam 202 yangin
onlemleri aldirilmustir.

3 adet kamu ve 6zel kurulusun tatbikat talepleri kurumumuz tarafindan degerlendirilmistir.

Ayrica midirliigiimiizii ziyaret eden 15 adet kres Ogrencilerine yangin ile ilgili bilgi personelimiz tarafindan
verilmistir.
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

iTFAIYE MUDURLUGU

Strateji Performans Performans Gostergesi

No Kriteri Olusan is Sonu¢ | Gerg. Hedef e CYILIBIE

2013 yilinda kurum
ve kuruluslar

3.5.3 bilgilendirme amach | Yapilan basin agiklamasi sayisi - - 1 1 %100
en az bir defa basin
aciklamasi yapmak

2013 yilinda birinci
derece yangina
hassas parlayici ve
atlayici yerler ve . R
patiayicty v Yapilan Glncelleme faaliyeti
3.54 yangin ulasim - - 1 1 %100
sayisl
yollarinin
haritalarini yilda en
az 1 defa
glncellemek.

Toplumsal amagli 3 glin igerisinde

binalarin yangindan | gerceklestirilen denetim

355 't(olr“';m_a fje”it'”:' , | svsinin toplam denetim 398 398 | %100 | %70 | %100
aleplerinienfazia3 | o orany
gln igerisinde

gerceklestirmek

Tatbikat taleplerinin | Gergeklestirilen tatbikat

- %90"1ni talebi sayisinin toplam talep 18 18 %100 | %90 %100

gerceklestirmek sayisina orani

Mudirliik Performansi: %100
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1.1.11.Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

BASKAN
YARDIMCISI
BASIMN YAYIN
WE HALKLA
ILISKILER
MODORD
I | | | 1 | | |
; FHGELLILER iy . a7l lsLER| VE SOEYAL APK BASP YAYIN BILG| ECAMME
B KOORDINY oM COHCERE Sl il ARS R BIRIMI RIR I iRl vE BIMER:
Bl BRIMI
ARASTIRME
e I HARIYER PL.“'NLAIMR
g MERKEEZ| KOORDIMNA
™1 womsErRI EFCALARI =y g ]
FH
B EGITIM SUEMANI
GEMGLE VE MESI B
| | KaDm MERKEZ "":H;::‘“F EDIDIME
MECLISI VE SPORI MERKEZ|
TGP Dl 'rl:aililrc:r;
| | sencuk R SANATLAR
BECLISI MERKEZI MFREEZI
HH KADR EYOFKENT
DESTEK VE EL
| ] GOk EGITIM SANATLAR
MECLISI MERKEZ] MERKEZ|
AHUET VESEVI TOEI '_“-E'II_'l
ENGELLULER KADIH DESTEK D:Err;rl]:ll-.:
wWECLIEl WE EL A
JE.EE{E;‘ WERKE]

*Sanliurfa Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde faaliyet gdsteren Basmn Biirosu, 01.01.2013
ile 31.12.2013 tarihleri arasinda belediyecilik hizmetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla basin kuruluglarina
toplam 720 adet biilten gecti.

*Basin Biirosu, yazili ve gorsel basini takip etmek, arsivlemek gerekli ise ilgili miidiirliiklere iletmek, belediye etkinlik ve
faaliyetlerinin tiimiinii fotograf ve kamera ile tespit edip basin mensuplarina yardimci olmak, arsivini yapmak, Belediye
Meclis oturumlarini kayit altina almak, ilgili kasetleri ¢ozmek ve yazili hale getirmek, siireli biilten yaymlamak ve internet
sitesinde haber akigini saglamak v.b bircok 6nemli gérevi listlenmektedir.
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Bu kapsamda Gergeklestirilen Faaliyetlerden Ana Bashklar;

*Baskanimizin giinliik programina refakat edilmektedir. Geziler sirasinda gerekli goriilen duyuru, haber ve resimler gorsel
ve yazili medya’ya servis yapilmaktadir. Belediyemizin resmi internet adresine gegilmektedir.

*Basinda Belediye Biilteninin hazirlanmasi1 kapsaminda her giin 15 gazete, 3 uydu ve 2 yerel televizyonun yayinlari ve
internet siteleri takip edilmektedir. Basinda Belediye’de yer alan miidiirliiklere iliskin yazilar ilgili midiirliiklere
ulastirilmakta ayrica Basin Biirosunda arsivlenmektedir.

#2013 Y1l igerisinde Bilgi Edinme, BIMER e gelen bagvuru sayis1 411°dir.
*{lan memurluguna gelen duyurular, belirtilen siirede ilan edilerek, zabit varakalar1 tutulmaktadir.
*Sesli Anons Sistemi’nde vatandaslarin istekleri dogrultusunda kan ve cenaze anonslar1 yapilmaktadir.

*Resmi internet Sitemiz, www.sanliurfa.bel.tr ‘nin haber portali diizenli olarak giincellenmekte olup; Belediyemizin
caligmalar1 biilten seklinde siteye aktarilmaktadir.

Beyaz Masa Birimi 2013 Yili Faalivet Raporu

Beyaz Masa Birimi olarak 2013 yili igersinde toplam 45582 adet sikayet alinmis ve ilgili miidirliiklere
iletilerek, takibi yapilarak sorunlarin ¢6ziilmesi saglanmistir. Miidiirliikler tarafindan sorunlar1 giderilen vatandaslarimiza
beyaz masa olarak geri doniis yapilmis vatandastan teyit edilerek herhangi bir aksaklik olup olmadigi kontrol edilmistir.
2013 yilinda vatandasa geri doniis sayisi 42169 kisi olarak kayitlar girmistir. Doniis yapilamayan vatandaglar tlf numarasi
bildirmemeleri veya yanlis tif numarast vermelerin den kaynaklanmaktadir. Hedefimiz gelen sikayet sayisinin tamamina
ulagmaktir.

Beyaz masa biriminde toplanan tiim veriler en ince ayrintisina kadar incelenerek oOzellikle icraci
miidiirliiklerimize ayrintili mahalle bazinda raporlar ¢ikartilarak ilgili miidiirliigiimiiziin o mahalledeki sorunlarin1 yerinde,
cabuk ¢oziilmesi ve saptanmasi i¢in raporlar yollanmistir. Bu uygulama devam etmektedir.

Sikayet adi altinda vatandastan gelen bu veriler kendi igersinde ayrimi yapilarak gercek sikayet sayisi
saptanmaya ¢alisilmaktadir. Bu ¢caligmada elde edilen veriler sunlardir.

Sikayet : 8102

Istek : 36919

Oneri : 127

Bilgilendirme: 157

Tesekkiir : 225

Bilgi Edinme :52

Toplam : 45582 adet olarak kayitlara girmistir.

Vatandasa geribildirim: 42169 olarak kayitlarimizda mevcuttur.
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Bu elde edilen veriler tiim miidiirliiklerimizle paylasilmaktadir. Veriler igersinde dikkat ¢eken istek oranmin yiiksekligi
olabilir, bu konuyla ilgili olarak yapilan arastirmalarda beyaz masaya Su ve Kanalizasyon Miudiirliimiizle ilgili gelen
vidanjor isteginin yiiksek olmasidir. 2013 yili igersinde kanal sorunuyla ilgili olarak vidanjor istek sayisi 22690 olmustur.
Bu saymnin nedenleri incelenmis ve ilgili miidiirlige gerekli bilgiler verilmistir. Vatandas kaynakli ve belediyenin ana
kanallarindan kaynaklanan sorunlar bir birinden ayristirilarak gerekli 6nlem, ¢alisma ve bilgilendirmeler yapilmaktadir.

SOSYAL APK BiRiMi 2013 YILI FAALIYET RAPORU:
HAYATI HARRAN-i KADIN DESTEK VE EGITIiM MERKEZI:

Merkezde Uygulanan Egitimler:

Okuma Yazma ( I. Ve Il Kademe) 42 bayan,
Bilisim Teknolojileri ( Bilgisayar Isletmenligi) 130 bayan ,
Sanat ve Tasarim (Yagl boya, Sulu boya) 33 bayan,

El Sanatlar1 Teknolojisi ( Makine Nakis1, El Nakis1, Taki Tasarim, Elde Kurdele Nakisi, Elde Tiil Isi, Elde Cin Ignesi,
Igne Oyasi, Tel Kirma, Pul Boncuk Dikisleri, ceyiz iiriinleri ) 336 bayan

Giyim Uretim Teknolojisi ( Temel Giyim, Makine Diiz Dikis, Utiicii, Overlok, kadin ic, dis ve iist giysileri, Cocuk
giysileri, Bebek giysileri, Geleneksel kiyafet Tasarimi ) 176 bayan, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri ( Sa¢ Bakimi
Yapimi, Cilt Bakimi Temel makyaj, Saca Sekil verme, foncii ) 129 bayan kursiyerlerimize Yaygin Egitim programlarinda
ki modiil egitimleri verilmistir.

2012-2013 yili igerisinde Merkezimizde verilen kurslarimizdan 846 bayanimiz faydalanmistir. Merkezimizde bulunan
Camagirhaneden 2945 kadina hizmet sunulmustur. Sosyal Faaliyetlerimiz kapsaminda 1134 kisi katilim saglamistir.
Merkezde verilen Seminerlerden 821 kisi faydalanmistir. Merkezimiz aracilifiyla 35 kursiyerin istihdami saglanmistir.
Merkezimizdeki kresten 207 ¢cocuk faydalanmistir.
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FERAHKET EL SANATLARI MERKEZi

Merkezde Uygulanan Egitimler

Okuma Yazma ( I. Kademe ) 15 bayan,

El Sanatlar1 Teknolojisi ( El Nakis1, Taki Tasarim, Elde Kurdele Nakisi, Elde Tiil Isi, Elde Cin Ignesi, Igne Oyas1, Tel
Kirma, Pul Boncuk Dikisleri, ¢eyiz tirtinleri ) 43 bayan,

Giyim Uretim Teknolojisi ( Temel Giyim, Makine Diiz Dikis, Utiicii, Overlok, kadin i¢, dis ve {ist giysileri, Cocuk
giysileri, Bebek giysileri, Geleneksel kiyafet Tasarimi ) 85 bayan, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri ( Sa¢ Bakim
Yapimi, Cilt Bakimi Temel makyaj, Saca Sekil verme, foncii ) 81 bayan kursiyerlerimize Yaygin Egitim programlarinda
ki modiil egitimleri verilmektedir.

Aile Egitimi : (Aliskanlik ve Egitim sorunlari, Aile olma, Aile Planlamasi , Cocuklarin Temel ihtiyaclari, Ev hizmetleri,)
43 bayan

Yabanci Diller ( A- 1 seviyesi ) 30 bayan kursiyerlerimize Yaygin Egitim programlarinda ki modiil egitimleri verilmistir.

2012-2013 yil igerisinde Merkezimizde verilen kurslarimizdan 297 bayanimiz faydalanmistir. Sosyal Faaliyetlerimiz
kapsaminda 481 kisi katilim saglamistir. Merkezde verilen Seminerlerden 330 kisi faydalanmistir. Merkezimizdeki kresten
96 cocuk faydalanmstir.

EYUP KENT EL SANATLARI MERKEZIi

Merkezde Uygulanan Egitimler

Okuma Yazma ( I. Kademe ) 13 bayan,

El Sanatlar1 Teknolojisi ( El Nakisi, Taki Tasarim, Elde Kurdele Nakisi, Elde Tiil Isi, Elde Cin Ignesi, igne Oyasi, Tel
Kirma, Pul Boncuk Dikisleri, ¢eyiz iiriinleri ) 48 bayan ,

Giyim Uretim Teknolojisi ( Temel Giyim, Makine Diiz Dikis, Utiicii, Overlok, kadm ig, dis ve iist giysileri, Cocuk
giysileri, Bebek giysileri, Geleneksel kiyafet Tasarimi ) 79 bayan, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri ( Sa¢ Bakim
Yapimi, Cilt Bakim1 Temel makyaj, Saca Sekil verme, foncii ) 68 bayan kursiyerlerimize Yaygim Egitim programlarinda
ki modiil egitimleri verilmektedir.

2012-2013 yil igerisinde Merkezimizde verilen kurslarimizdan 195 bayanimiz faydalanmustir. Sosyal Faaliyetlerimiz
kapsaminda 380 kisi katilim saglamistir. Merkezde verilen Seminerlerden 183 kisi faydalanmistir. Merkezimizdeki kresten
26 ¢ocuk faydalanmigtir.

SULEYMANIYE MESLEK EDINDIRME MERKEZi

Merkezde Uygulanan Egitimler:

Okuma Yazma (I. Ve Il Kademe) 15 bayan,
Bilisim Teknolojileri ( Bilgisayar Isletmenligi) 179 bay ve bayan,

Sanat ve Tasarim (Yagl boya, Sulu boya) 33 bay ve bayan
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El Sanatlar1 Teknolojisi ( Makine Nakis1, El Nakis1, Taki Tasarim, Elde Kurdele Nakisi, Elde Tiil Isi, Elde Cin Ignesi,
Igne Oyasi, Tel Kirma, Pul Boncuk Dikisleri, ceyiz iiriinleri ) 31 bayan,

Giyim Uretim Teknolojisi ( Temel Giyim, Makine Diiz Dikis, Utiicii, Ovarlok, kadm ic, dis ve iist giysileri, Cocuk
giysileri, Bebek giysileri, Geleneksel kiyafet Tasarimi ) 35 bayan, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri ( Sa¢ Bakim
Yapimi, Cilt Bakimi1 Temel makyaj, Saca Sekil verme, foncii ) 141 bayan Tekstil Teknolojisi 37 bayan Spor (Basketbol)
62 bay ve bayan , Hukuk (Adli Kalem sleri) 13 bay ve bayan , Yabanc1 Diller (A-1, A-2 Seviyesi ) 43 bay ve bayan ,
Muhasebe ve Finasman ( Bilgisayarli Muhasebe ) 12 bay ve bayan Kisisel Gelisim ve Egitim (isaret Dili) 22 bay ve
bayan , Biiro Yonetimi ve Sekreterlik ( Yonetici Asistani, Danigsma gorevlisi) 26 bay ve bayan, Girisimcilik (KOSGEB)
200 bay ve Bayan kursiyerlerimize Yaygin Egitim programlarinda ki modiil egitimleri verilmistir.

2012-2013 yili igerisinde Merkezimizde verilen kurslarimizdan 800 bay ve bayan kursiyerlerimiz faydalanmistir.
Merkezimizde bulunan Sosyal Faaliyetlerimiz kapsaminda 1124kisi katilim saglamistir. Merkezde verilen Seminerlerden
1012 kisi faydalanmigstir. Merkezimizdeki kresten 134 ¢cocuk faydalanmugtir.

TOPDAGI KADIN DESTEK MERKEZI

Merkezde Uygulanan Egitimler:

Okuma Yazma ( I. Ve Il Kademe) 142 bayan
Bilisim Teknolojileri ( Bilgisayar Isletmenligi) 106 bayan,
Sanat ve Tasarim (Yaglh boya, Sulu boya, Ebru ) 35 bayan

El Sanatlar1 Teknolojisi ( Makine Nakis1, El Nakis1, Taki Tasarim, Elde Kurdele Nakisi, Elde Tiil Isi, Elde Cin ignesi,
Igne Oyasi, Tel Kirma, Pul Boncuk Dikisleri, ¢eyiz iiriinleri ) 287 bayan ,

Giyim Uretim Teknolojisi ( Temel Giyim, Makine Diiz Dikis, Utiicii, Overlok, kadin ig, dis ve iist giysileri, Cocuk
giysileri, Bebek giysileri, Geleneksel kiyafet Tasarimi ) 107 bayan, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri ( Sa¢ Bakim
Yapim, Cilt Bakimi Temel makyaj, Saga Sekil verme, foncii ) 116 bayan kursiyerlerimize Yaygin Egitim programlarinda
ki modiil egitimleri verilmistir.

2012-2013 yili icerisinde Merkezimizde verilen kurslarimizdan 793 bayan kursiyerlerimiz faydalanmistir. Merkezimizde
bulunan Sosyal Faaliyetlerimiz kapsaminda 898 kisi katilim saglamistir. Merkezde verilen Seminerlerden 305 kisi
faydalanmistir. Merkezimizdeki kresten 201 ¢ocuk faydalanmustir.

HAYATI HARRAN-I GENCLIK MERKEZI

Merkezde Uygulanan Egitimler:

Bilisim Teknolojileri ( Bilgisayar Isletmenligi) 52 bay ve bayan

Sanat ve Tasarim (Yagli boya, Sulu boya) 60 bay ve bayan , Spor (basketbol, futbol, VVoleybol, Masa tenisi, ) 144 Bay
ve bayan Miizik ve Gosteri Sanatlar1 (Baglama, Halk oyunlari) 62 bay ve bayan Yabanei Diller (A-1 ingilizce ) 56 Bay
ve bayan Etiit Merkezi ( 6,7,8. simif Tiirk¢e, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilgisi) ve (9,10,.11 sif Tiirk¢e ve
Matematik dersleri ) 40 bay ve bayan kursiyerlerimize Yaygin Egitim programlarinda ki modiil egitimleri verilmistir.
Kisisel Gelisim ve Egitim (Isaret Dili) kurslarindan 145 kisi faydalannustir.
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2012-2013 yili igerisinde Merkezimizde verilen kurslarimizdan 414 bay- bayan kursiyerlerimiz faydalanmistir.
Merkezimizde bulunan Sosyal Faaliyetlerimiz kapsaminda 200 kisi katilim saglamistir. Merkezde verilen Seminerlerden
250 kisi faydalanmigtir.

ENGELLILER KOORDINASYON MERKEZi

Sanliurfa Belediyesi tarafindan yapilmakta olan Engelliler Koordinasyon Merkezinin toplam alani 14.000 m? olup,11.000
m? ‘lik ortak kullanim alanina sahiptir.

Merkezde;
» Bedensel Engelliler,
+ Isitme Engelliler,
*  Gorme Engelliler,

» Zihinsel Engelliler grubuna ait bilgisayar laboratuarlari, derslikler ve atdlyeler bulunmaktadir. Ayrica ortak
kullanim alan1 olarak da Kapali Spor Salonu, Cok Amagli Salon, Kapali Yiizme Havuzu, Park —Bahge
bulunmaktadir. Tiirkiye’de bir ilk olan Engelliler Koordinasyon Merkezimizin toplam maliyeti 5 Milyon
TL’dir. Yapimina hizla devam eden merkezimiz Subat 2014 tarihinde halkimizin hizmetinde olacaktir.

AHMET YESEVi KADIN DESTEK VE GENCLIK MERKEZI

Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Ahmet Yesevi Mahallesinde 2013 yilinda ingaati tamamlanan Ahmet Yesevi
Kadin Destek Merkezi 10.000 m?’lik bir tesis i¢erisinde kurulmustur. Merkezde;

Mesleki Egitim Atdlyeleri, Uretim Atdlyeleri, Camasirhane, Kres, Kiitiiphane, Sergi Alam, Derslikler, idare ve Egitmen
Odalar1 bulunmaktadir. Merkezimiz 2014 yilinda Subat ayinda halkimizin hizmetinde olacaktir.

KARIYER VE iISTIHDAM MERKEZi

Kariyer Merkezine Yapilan is Basvuru Sayis: 1092

Gériisme Yapilan Isyeri Sayisi: 268
Isyerlerine Yénlendirilen Kisi Sayisi: 510
Ise Baslayan Kisi Sayisi: 108

Giinliik olarak Iskur sitesi ve diger 6zel sitelerde yer alan agik is ilanlari aranarak, ilana uygun elemanlar belirlenip is
yerlerine yonlendirilmektedir, Kariyer Merkezine gelen isverenlerle goriisiilerek, is yeri ziyaretleri yapilarak, is arayan ve
igveren kayitlar1 alinmaktadir.

TYCP Kapsaminda, Birimlerdeki eksik isciler belirlenerek, is-kurdan resmi yaziyla talep edilmesi, Toplum Yararina
Calisma Programi kapsaminda Sanliurfa Belediye’ sinde galistirilan iscilerin maas 6demeleri, ise giris ¢ikislari, birimlerine
yonlendirmeleri, devam durumlarmin takibi yapilmaktadir. Resmi yaziyla is-kurdan gonderilen isgilerin evraklari temin
edilip, SSK girisleri yapilarak birimlere yonlendirilmistir. Cesitli sebeplerle isten ayrilan is¢ilerin, SSK’lar1 kesilmistir.
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Iscilerin is-kur tarafindan miihiirlenen aylik imza foyleri, her aybasi is-kurdan alinarak, birimlere gonderilmis ve ay
sonunda toplanarak is-kur gotiiriilmiistiir. Birimlerde ¢alisgan TYP is¢ilerinin haftalik takibi yapilmaktadir. Toplum
yararina programi kapsaminda 2013 yilinda 400 iscinin islemleri yapilmistir.

*Projelerle ilgili egitimlere katilmaya devam edilmektedir.
*Sanlurfa da yapilan proje egitimlerine katilarak, bilgi toplamak.

*Sanlurfa Istihdam Kariyer ve Girisimcilik Etkinliginde stant acilip Kariyer ve Istihdam Merkezi’ nin bilinirligi
saglanmistir. (31 Ekim- 2 Kasim)

ENGELLILER KOORDINASYON BiRiMi

2013 y1li igerisinde birimimize bagvuran engelli vatandaglarin sayis1 *dur.1144 Engelli
vatandaslarimiz sahsen veya telefon hatti araciligiyla birimimize bagvurabilmektedir. Belediyemizin imkanlari
dogrultusunda engelli vatandaslarim sorunlarin gidermeye ¢alismaktayiz.

Yapilan Etkinlikler:

*

10-16 Mayis 2013 tarihlerinde Sakatlar Haftas1 dolayisiyla bir gece diizenledi. Yemekli ve miizikli bir gece
sehitlik camlikta 610 Engelli vatandasimiz katilimi ile gergeklesti.

* 3 Aralik 2013 tarihinde “Diinya Oziirliiler’’giiniinde birimimiz tarafindan Sultan Sarayinda 795 Engelli
vatandasimizin katilimi ile yemekli ve miizikli bir eglence diizenledi.

OKULLAR HAYAT OLSUN PROJESI

Milli Egitim Bakanligina bagli olarak faaliyet gosteren Sanliurfa Belediyesi Miicavir alan igerisindeki tiim okullarin egitim
ve Ogretim saatleri diginda, hafta sonlarn ve yaz aylarinda dersliklerinin, kiitiiphanelerinin, bilgi teknolojileri siniflarinin,
okul bahgesin Belediyelerle isbirligi yapilarak velilerin, mahallenin ve ¢evrenin hizmete agilmasi bu program kapsaminda
amaclanmaktadir.

Proje kapsaminda Mahmut ikbal Biiyiikkircali Endiistri Meslek Lisesine Spor Malzemesi, Bank, Ses Sistemi olmak iizere
toplam 16.000,00 TL Harcanmustir. Yenice ilk ve ortaokuluna Ses Sistemi ve Aletleri alind1 harcanan para 7.000,00 TL.
Selcuklu ilk ve ortaokuluna spor malzemesi, kamelya, bank, miizik malzemesi alinarak 14.000,00 TL. Yenice Anadolu
imam hatip lisesinin salon tadilat1 klima, ses sistemi olmak tizere 15.000,00 TL harcanmustir. Gazi Anadolu Lisesine boya,
bahge diizenlemesi ve kamelya alimi yapilarak 16.000,00 TL harcanmistir. Merkez HEM Miidiirligiine 2400 kg boya
destegi verilmistir.

2013 Yili Faaliyet Raporu |79



Sanliurfa Belediyesi

SAGLIK iCiN HIJYEN, HiJYEN ICIN EGIiTiM PROJESI

Proje ile gida iiretiminde faaliyet gosteren isletmeler ve sihhi igyerleri ¢alisanlarina gida giivenligi ve hijyeni konularinda

egitimler verilerek daha saglikli ve hijyenik kosullarda gida maddeleri tireterek halkin tiiketimine sunmalart
saglanmaktadir.

Isletmeler denetimden gegirilerek, denetimler sonunda hijyen kriterlerine uygun goriilen isletmelere “Evinizin Mutfag:”

bayrak odiilii verilmektedir. 2013 yilinda 1 igletmeye daha bayrak o6diilii verilerek bayrak alan igletmelerin sayis1 14’ e
yiikseltilmisgtir.

2013 Yili Faaliyet Raporu



kQ

Sanliurfa Belediyesi

TSE;I:GOn-EN :’ *‘”‘:;9
S
Spor Birimi:
e 2013 Yilinda Katilim Yapilan faaliyetler ve alinan dereceler asagiya ¢ikarilmistir
Giires:
e 06-07 Subat 2013 Malatya Gengler Tiirkiye grup elemesinde Adem Atis ve Hakan Murat CANKAYA 5.
Olmuglardir
o (01-03 Mart 2013 Hatay Okullar Arasi 17-18 Yas Grekoromen Tiirkiye Gurup Segmesinde Hakan Murat
CANKAYA birinci, Abdulkadir ISCANLI birinci, Adem ATIS ikinci oldular
o (8-10 Mart 2013 Kayseri Grekoromen Giires Tiirkiye Sampiyonasinda Adem Atig Gengler Tiirkiye 5. Olmustur.
e 22-24 Mart 2013 Hatay Yildizlar Grekoromen Giires Tiirkiye gurup elemelerinde Hakan Murat CANKAYA
birinci, Abdulkadir ISCANLI iiciincii olmuslardir.
e (09-12 Nisan 2013 Bursa Okullar aras1 17-18 yas Tiirkiye Sampiyonasinda Hakan Murat CANKAY A birinci, Adem
ATIS iigiincii, Abdulkadir ISCANLI iigiincii oldular.
e 18-21 Nisan 2013 Yozgat 16-17 Yas Grekoromen Giires Tiirkiye Sampiyonasinda Hakan Murat CANKAYA
ikinci oldu
e 09-12 Mayis 2013 Osmaniye 11-13 yas Grekoromen Giires Tiirkiye gurup elemelerinde Kemal BERSE ikinci,
Aslan Ali DIPCT iigiincii oldu.
e 02-04 Temmuz 2013 Mardin 14-17 Yas Serbest ve Grekoromen Giires Yaz Spor Oyunlarinda Hakan Murat
CANKAYA birinci, Murat FIRAT birinci, Abdulkadir ISCANLI iigiincii Olup Takim Halinde de 1 Olunmuslardir.
e Sporcularimizdan Murat CANKAY A Uluslar Aras1 Zafer turnuvasinda ikinci, Haziran 2013 Giircistanda yapilan
Uluslar aras1 temo kzarashvili turnuvasinda {i¢iincii olmustur.
e Ayriyeten Avrupa ve Diinya sampiyonalarina katilmstir.
Taekwondo:

2013 Y1l Federasyon faaliyetlerinde yer alan tiim sampiyonalara katilinmistir. Her hangi bir derece alinmamustir.
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI:

BASIN YAYIN VE HALKLA ILiSKiLER MUDURLUGU

Stﬁ;ejl Performans Kriteri Performans Gostergesi | Olusanis | Sonug | Gerg. Hedef Perf. Aciklama

Vatandagtan gelen Sonuglanan talep sayisinin

112 taleplerin %90 1mnin toplam talep sayisina orani 45582 45582 %100 %90 9100
sonuc¢landirilmasini
saglamak
Bimer ve bilgi 10 giin icerisinde
edinme kanununa cevaplanan talep sayisinin

1.1.2 gore gelen taleplere toplam talep sayisina orani 411 411 %100 %80 %100
10 giin icerisinde
cevap vermek
Istek ve sikayet Degerlendirme sayist
kutularina gelen

112 talepleri haftada 1 i i 48 48 %100
kez degerlendirmek
Engellilerden gelen 10 giin icerisinde

112 ‘Falepl?re 10 giin Cevaplanan talep sayisinin 1144 1144 %100 %90 %100
igerisinde cevap toplam talep sayisina orani
vermek
Tgili miidiirliik Iki giin igerisinde bildirilen
tarafindan sikayet sayisinin toplam

112 Sf)l’lAu(;lal’ld.II.'ll.al’l ) sikayet sayisina orant 45582 42169 %92 %75 %100
sikayetleri iki giin
icerisinde miisteriye
bildirmek.
2013 yilinda agilan Hazirlanan proje sayisinin

911 her bir hibe acilan hibe programi 1 1 %100 %100 %100
programlarina en az 1 | sayisina orani
proje hazirlamak.
2013 yilinda yeni bir | Olusturulan merkez sayisi

2.1.2 kadin ve genglik - - 1 1 %100
merkezi olusturmak
2013 yilinda Engelli | Engelli koordinasyon

2.13 Koordinasyon merkezi sayisi - - 1 1 %100
Merkezi kurmak
2013 yilinda Yapilan bilinglendirme
¢ocuklara yonelik en | galigmasi sayisi

2.15 az 30 egitim ve - - 30 30 %100
bilinglendirme
calismasi yapmak

i H"er ay bir aylik Cikartilan aylik biilten i i 12 12 9100
biilten ¢ikarmak sayi1s1
Miidiirliik Performansi: %100
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” BASKANMN YARDIMCISI

DESTEK
HIZMETLERI
MUODORD
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SATIMNALMS BiRIna

1

SaATIRAL RS,
ISLEMLERI

HOMNTROL WE
INCELEME

TASINIR MAL KAYIT
— WE KOMTROL
PAEMURLLUGL

wazl ISLERI wE
ARSI BIRIMI

IHALE ISLERI
BlRInal

2013 Y1l Dogrudan Temin Komisyon Kararlar: Listesi

1540 adet mal alim
596 adet hizmet alimi
172 adet yapim isi

Toplam : 2795 adet alim yapilmustir.

487 adet avans ile yapilan mal ve hizmet alim1

2013 y1h aylhik harcanan Dogrudan temin bedelleri:

Toplam
Avans

Genel Toplam

e OCAK : 1.404.366,61
e SUBAT 996.900,02
e MART : 1.032.492,08
e NIiSAN : 1.057.244,96
e MAYIS : 1.006.986,64
e HAZIRAN 697.027,19

TL
TL
TL
TL
TL
TL

TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKIM
KASIM
ARALIK

IHALE HAZIRLIK

WAKLASIK MALIYET

830.845,36 TL
: 634.678,74 TL
: 1.192.02735 TL
1 603.647,14 TL
: 1.814.054,29 TL
1 1.246.483,74 TL

:12.516.754.12 TL (Onikimilyonbesyiizonaltibinyediylizellidortlirayetmisdortkurus)

57.800,00 TL

(ElliyedibinsekizytizTiirkLirast)

: 12.574.554,12 TL(Onikimilyonbesyiizyetmisdortbinbesyiizellidortliraonikikurus)
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Yabanci1 Kur ile Yapilan Alimlar Toplam:
57.800 €URO (Elliyedibinsekizyiizeuro) 6.825 USD  (Altbinsekizylizyirmibesdolar)
ihale fsleri Birimi:

34 adet mal alim
22 adet hizmet alim
47 adet yapim igleri

Toplam : 103 adet ihale yapilmis olup, ihale toplam bedelleri 175.322.225.00 TL
(Yiizyetmisbesmilyonii¢ylizyirmiikibinikiylizyirmibes TiirkLiras1)

Yabanci Kur ile Yapilan Thale Bedeli: 3.156.000 €EURO (Ugmilyonyiizellialtibineuro)

Tasimir Mal Kayit ve Kontrol Memurlugu: 01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri arasinda 725 adet temizlik ve kirtasiye
malzemeleri i¢in talepte bulunulmus olup,talepleri yerine getirilmistir.

Kirtasiye Malzemesi : 01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri arasinda Biitiin birimlerde kullanilmak tizere 46.012.00,TL’lik
kirtasiye malzemesi alinmustir.

Temizlik Malzemesi : 01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri arasinda Biitiin birimlerde kullanilmak tizere 17.724,50 TL’lik
temizlik malzemesi alinmustir.

01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri arasinda biitiin birimlerden postayla gonderilen mektup sayisi 5.149 adettir.
2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

Strateji Performans Performans Olusan
No Kriteri Gostergesi is

Basarili olunan

Sonu¢ | Gerc. | Hedef Perf. Agiklama

2013 yilinda
yapilan
ihalelerde %95
basarili olmak.

ihale sayisinin
toplam yapilan 128 127 %99 %95 %100
ihale sayisina

1.15

orani

Alimu yapilan 1 giin icerisinde

tim yapilan giris ¢1kis
malzemelerin islemi sayisinin
- ambar giris tiim yapilan giris 2615 2615 | %100 | %100 %100
cikiglarini 1 giin | ¢ikis islemi
igerisinde sayisina orant
yapmak

Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.13.Park ve Bahceler Miidiirliigii :

BASHKAN YARDIMCISI

FAaRK VE BAaHCELER

mMODOR
[ 1
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e W
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S— Floard ik

Park Ve Bahceler Miidiirliigii 2013 Yili Bashica Faaliyetlerimiz:
AGAC DIKIMI: Miidiirliigiimiiziin 2013 yilinda sehrin muhtelif yerlerine aga¢ dikimi hedefi 10.000 adettir.

2013 yili igerisinde sehrin muhtelif yerlerine yapilan aga¢ dikim ¢aligmalari asagida listelenmistir.

1-HAVA ALANI YOLU 2000 AD. 8-MUHTELIF PARKLAR 1200 AD.
2-MARDIN YOLU 1000 AD. 9-RESMI KURUMLARA 550 AD.
3-AKCAKALE CEVRE YOLU 200 AD. 10-DEVTESTI BOLGESI 450 AD
4-ESENTEPE 200 AD. 11-SULEYMANIYE BOLGESI 400 AD..
5-EYYUBIYE BOLGESI 550 AD. 12-TOKI VE EVREN SAN. CEVRESI 1000 AD.
6-IMAM BAKIR MAH. 250 AD. 13-VATANDASA 1000 AD.
7-GAZIANTEP YOLU 800 AD. 14-YENISEHIR BOLGESI 400 AD.
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MEVSIMLIK CICEK VE LALE DiKiMi: Miidiirliigiimiiziin 2013 yili mevsimlik ¢igek ve lale dikim hedefi 950.000
adettir. Midiirligimiiz 2013 yili igerisinde 850.000 adet mevsimlik ¢igek ve 100.000 adet lale dikimi yapmustir.

2013 Y1l mevsimlik ¢icek ve lale dikimi caligsmalar1 asagida belirtilen yerlere dikimi gerceklestirilmistir.

1-MARDIN YOLU

2-AKCAKALE YOLU

3-BALIKLIGOL

4-KORUMA AMACLI IMAR MUD. ALANI
5-DIYARBAKIR YOLU

6-CUMHURIYET CADDESI

7-EMNIYET CADDESI

8-ESKi HAL PAZARI YANI

9-KARAHAN PETROL YANI
10-BASKANLIK KONUTU

11-ABIDE PARKI

12-HASIMIYE MEYDANI VE REFUJLERI
13-AKARBASI

14-MERKEZ BINA ONU
15-UCAKSAVAR KAVSAGI

16- OTOGAR YANI VE CEVRE YOLU

50.000 AD.

60.000 AD

40.000 AD.
10.000 AD.
40.000 AD.
30.000 AD.
30.000 AD.
15.000 AD.
15.000 AD.
20.000 AD.
50.000 AD.
50.000 AD.
40.000 AD.
10.000 AD.
25.000 AD.
40.000 AD.

17-ATATURK BULVARI
18-TOKI

19-ESENTEPE
20-MOZAIK AVM ONU
21-SUTIM KAVSAGI
22-SEHITLIK KAVSAGI
23-PARK VE BAH. MUD. YANI
24-K4 KAVSAGI

25-GAP ARENA KAVSAGI
26-KUYUBASI KAVSAGI
27-ESENTEPE SELALE
28-TOKI SELALE
29-MUHTELIF PARKLAR
30-RESMI KURUMLARA
31-VATANDASA

30.000 AD.
60.000 AD.
35.000 AD.
20.000 AD.
20.000 AD.
25.000 AD.
10.000 AD.
15.000 AD.
15.000 AD.
25.000 AD.
20.000 AD.
40.000 AD.
100.000 AD.
20.000 AD.
20.000 AD.
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PARKLARIN GENEL BAKIM VE ONARIMLARI: Miidiirliiglimiiziin 2013 y1l1 parklarin genel bakim ve onarim hedefi
17 park olmak tizere toplamda 110.090 m2 alandir

Park Ve Yesil Alan Diizenleme: Miidiirliiglimiiziin 2013 y1l1 icerisinde park ve yesil alan diizenleme hedefi 500.000 m2’
dir. 2013 y1l1 igerisinde 570.270 m2 toplamda 16 yeni park ve yesil alan diizenlenmistir. Diizenlenen yesil alanlar agagida
belirtilmistir.

1-SULEYMANIYE-DIREKLI DERE KENARI 44000 M2 9-YUKSEK GERILIM ALTI 38000 M2
2-SANLIURFA 1.0.0. 7500 M2 10- SULEYMANIYE-DIREKLI DERE KENARI 11000 M2
3-TOKI YESIL ALAN 9500 M2 11-AKSEMSETTIN DIREKLI ARASI 8700 M2
4-OSMANLI MAH. MESIRE ALANI 200000 M2 12-SUTIM KAPALI YUZME HAVUZU YANI 20500 M2
5-MAHMUTOGLU KULE DEVAMI 15000 M2 13-IMAM BAKIR CEVRE YOLU YANI 2000 M2
6-HALEPLI BAHCE 140000 M2 14-DEVTESTI Y.GERILIM ALTI 7 ALAN 8000 M2
7-HAYATI HARRANI 50 MT LiK YOL YANI 18500 M2 15-IPEKYOL MAH. PARKI 2000M2
8-TURGUT OZAL PARKI 43000 M2 16-ERTUGRUL GAZi MAH. C.YOLU YANI 3000 M2
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Cimlendirme Calismalari: Midirligimiiziin 2013 yili i¢erisinde hedeflemis oldugu ¢imlendirme alani 350.000 m2 dir.

2013 y1li igerisinde 470.000 m2 alan ¢imlendirilmis olup ¢imlendirilen alanlar asagida siralanmustir.

1-SULEYMANIYE-DIREKLI DERE KENARI
2-SANLIURFA 1.0.0.

3-TOKI YESIL ALAN

4-MAHMUTOGLU KULE DEVAMI
5-HALEPLI BAHCE

6-HAYATI HARRANI 50 MT LiK YOL YANI
7-TURGUT OZAL PARKI

8-YUKSEK GERILIM ALTI

44000 M2
7500 M2
9500 M2
15000 M2
140000 M2
18500 M2
43000 M2
38000 M2

9- SULEYMANIYE-DIREKLI DERE KENARI
10-AKSEMSETTIN DIREKLI ARASI
11-SUTIM KAPALI YUZME HAVUZU YANI
12-IMAM BAKIR CEVRE YOLU YANI
13-DEVTESTI Y.GERILIM ALTI 7 ALAN
14-IPEKYOL MAH. PARKI

15-ERTUGRUL GAZI MAH. C.YOLU YANI

11000 M2
8700 M2
20500 M2
2000 M2
8000 M2
2000M2
3000 M2

Bitki ilaclamasi, Budama islemleri Ve Giibreleme: Miidiirliigiimiiziin 2013 yil1 hedefi y1l igerisinde mevcut tiim park,
refiij ve kaldirim kenarlarinin ilaglanmasini, budama ve giibreleme islemlerini tamamlamaktir.

2013 yili igerisinde muhtelif parklarda ve yesil alanlarin tamaminda bitki ilaglamasi, budama islemleri ve giibreleme

islemleri yapilmistir.
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Mezarlhk Birimi:

Sehir merkezinde bulunan;

Beditlizzaman, Harran kapi, Cift kubbe, Dede Osman, Sirrin, Yeni Mezarlikta Yapilan islerin Faaliyet Raporu.
1- 2013 Yilinda sehir igine defin edilen kisi sayis1:1641 kisi.

2- 2013 yilinda ilge ve kdylere nakli yapilan cenaze tasimasi 814 adet yapilmustir.

3- 2013 yilinda illere yapilan cenaze nakil sayis1 70 adet.

4- Tiirkiye nin muhtelif yerlerine 5 adet (Ankara, Istanbul, Izmir, Antalya ve Samsun) ucakla cenaze gonderildi. Cenazeyle
birlikte bir refakat¢i bilet iicreti belediyemiz tarafindan 6denmistir.

5-2013 Yilinda Gelen evrak sayis1:62
6- 2013 Yilinda Giden evrak sayisi:135
7-2013 Yilinda Alo 188 Cenaze hattindan 2525 kisiye hizmet verilmistir.

8-2013 yilinda Yeni mezarlik, Bedilizzaman, Harran Kapi, Sirrin, Dede Osman ve Cift Kubbe mezarliklarin genelinde agac
Budamasi otlarin ilaglanmasi ve genel rutin ¢alismasi yapilmistir.

9- Ramazan bayraminda vatandasa tiim mezarliklarda 100 kg bayram sekeri 2000 adet karanfil dagitimi yapilmistir.
10- Kurban bayraminda vatandasa tiim mezarliklarda 100 kg bayram sekeri,2000 adet karanfil dagitimi yapilmustir.
11— Yeni mezarlik camiine ayakkabilik yapilmistir.

12- Yeni mezarlik camiinin 6n salonu hali ile dosenmistir.

13- Yeni mezarlik camiinin 6n salonu PVC ile kapatilmistir.

14-yeni mezarhigin elektrik direkleri tamir edilmis ve elektrik trafosu yenilenmistir.

15-Ses cihazlarinin bakim ve onarimu yapilmustir.

16-Yeni mezarliga ses cihazlar1 montaji yapilmustir.

17-Dede Osman ve Cift kubbe mezarliklarina ses cihazi monte edilmis ve faaliyete alinmistir.

18-Harran kap1 mezarliginin ihata duvarlar1 badana edilmistir.

19-Hekim dede, Ulu camii, Dergah camii, Eyyiip peygamber camii hazirelerinin genel bakim ve ot temizligi yapilmgtir.
20-Yeni mezarlik camiinin abdest alma yerine 10 adet mermer oturma yerleri yapilmustir.

21-Bediiizzaman Mezarlig1 hizmali tarafinda bulunan mezarlik duvarinin onarimi yapilmustir.

22-Bediiizzaman mezarligina aydinlatma diregi dikilerek projektorlerle gece aydinlatilmasi saglanmustir.
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

rateji L Performan
SR | o e it eriormans Olusan Sonu¢ | Ger. Hedef | Perf. Aciklama
No Gostergesi Is
Muhtar evlerinin Yapilan muhtar evleri
214 sayisint 12 den 29 a savisi - - 17 17 %100 -
cikarilacak ¥
Mevcut park Giiniinde
ihtiyagl
bellir:}e/r?;?slirrlllgen sonuglandirilan park
3.7.1 sonra avni eiinde ihtiyaclar1 sayisinin 1.376 1.358 %98 %100 %98 -
il gu toplam ihtiya¢ sayisina
sonu¢landirarak oran:
yapimina baslamak.
372 Planlanan 7 kavsagin | Figiirleri tamamlanan i i 7 7 %100 i
o figiirleri yapilacaktir. kavsak sayisi
Yilda 10.000 agac o - 0
3.7.3 dikmek. Dikilen agag sayisi 10.000 10.000 %100
Yil . L -
' de.l 8(.)0 0.00. Dikilen mevsimlik
3.7.3 mevsimlik bitki bitki savisi - - 800.000 | 800.000 | %100 -
dikmek. Y
Her yil
mezarliklardaki
klestiril
374 | agaclann budama | df;f‘;a;ftgtli ol : 1 1| %100 i
faaliyetini %100 " M
gergeklestirmek
Mezarliklari park Mazakliklarin park
3.75 alanlar1 3355 m? alanlarinin arttirilma - - 3.355 3.355 %100 -
arttirilacak miktari(m?)
2013 yilinda 1 adet ..
Y kl 1
3.7.6 selale yapimi apumi gergeidestiriien |- - 1 1 %100 -
selale sayis1
gerceklestirilecek
2013 yil 2
013 y1"1nda adet Yapilan kapali ylizme Yapimi devam
3.7.6 kapal1 yiizme havuzu havuzu sayisi - - - - - ediyor
yapilacak '
4 adet semt sahasinin Yapimu gergeklestirilen
3.7.7 yapimi - - 4 4 %100 -
.. semt sahalarinin sayist
gerceklestirilecek
2013 yilinda toplam ..
- 10Adet park yapimi Yapimu iirzzki:fnrllen - - 12 8 %100 -
gergeklestirilecektir. P Y
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.14.Temizlik Isleri Miidiirligii

o O O O

o O

O O 0O O O O O

BASKAN YARDIMCISI

TEMIZLIK iSLERI

[ — |
TEMIZLIK ISLERI Q'\E/\éRKEOKN(.?_Eg'\If'A YAZI ISLERI VE
BIRIMI RImi ARSIV BIRIMI
KONTROL ISLERI CEVRE KORUMA
MAKINA IKMAL CEVRE KONTROL

Tiim cadde ve 4585 adet sokak siipiiriilmiistiir.
2013 y1l1 ayda 34 ana artel, 12 pazar yeri ve 3 dere temizlendi ve yikandi.
Halkin ortak kullanim alanlar1 (bina bahgeleri,okul,hastane,stadyum,cami gibi) ayda bir defa temizlenmektedir .
Firincilar ve oduncu esnaflari ile bilgilendirme toplantilar1 yapilip gerekli 6nlemlerin alinmasi i¢in miidiirliigiimiiz
ve esnaflarla ¢alismalarimiz devam etmektedir.
Saglik kuruluglarindan 923.128 kg tibbi atik toplanmstir.
2011 y1li igersinde sanliurfa ilinden 151.200 ton kat1 atik toplanmuistir.
Etkin ilaglama caligsmalar1 yapilmistir. Hayvanciligin yogun oldugu bolgelerde ve magaralardan toplam 223
kamyon hayvan giibresi toplatilip imha edilmistir.
1500 adet 600 litrelik yeni konteynir yaptirilmig olup,2962 adet konteynirin bakim ve onarimi tarafimizca
yapilmistir.
Ana artel iizerindeki 20 is merkezi cephesi,450 isyeri sundurma ve tabelalar1 standart bir seviyeye getirildi.
Dedeosman-mance-halepli ve buhara mahallelerinde toplam 2396 evin dis cephe badanasi yapilmustir.
Hava kirliligi kapsaminda 1200 ekmek firiimin eski bacalarini yeni sulu filtre ile degistirdik.
49 tbbi atik {ireticisine ve toplayicilarina egitim verildi.
Magaralardaki hayvan giibreleri rutin olarak ilaglandi.
[laglama personellerine mesleki teknik egitim verildi.
Hayvanciligin yogun oldugu ilimizde karasinek-sivrisinek miicadelesinde bilimsel-fiziksel (vatandaglardan hayvan
giibreleri toplanip yerine komiir verildi) ve etkin kimyasal miicadele neticesinde evlere,cadde ve sokaklarda
sineklerin yogun oldugu doénemlerde sineksiz bir yagam alan1 olusturuldu.
Vatandaglarimiza, sivil toplum orgiitlerine ve dgrencilerimize ¢evre ve hijyen konusunda yilda 8 defa egitimler
verilerek caligmalarimiza ortak ettik.
Ekmek israfin1 6nlemek amaci ile her giin yenizsehir bolgesinde 6zel arag ile bayat ekmek toplanmaktadir.
Calisanlarimizin saglikli olmalar1 adina saglik taramalar1 peryodik olarak yaptirilmaktadir.
Calisanlarimizin performansini ve mutlulugunu artirmak adina 40.000 liraya konut verdik.

2013 Yili Faaliyet Raporu | 92



kQ
TSEISO-EN
5000

SANLIURFA
BELEDIVES]

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

Sanliurfa Belediyesi

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
Stl;\?;e i Performans Kriteri Performans Gostergesi ()1111§an Sonuc Gere. Hedef Perf. Agiklama

331 4?8? "sokak giinliik olarak lugl..l.n“lg:erlslnde ) i 55020 55020 %100
stipiiriilecek. stipiiriilen sokak sayis1

3.3.2 34 Ana artel, 12 pazar yeri ve | 1 hafta icerisinde
3 dere haftalik olarak temizlenen ana arter, - - 588 588 %2100
temizlenecek. Pazar yeri ve dere sayisi

3.33 2013 yilinda 1500 adet yeni Yaptirtlan konteynir ) i 1500 1500 %100
konteynir yaptirilacak. sayis1

3.33 2013 yilinda 3000 adet eski | Bakimi yapilan ) i 3031 3000 %100
konteynirin bakimi yapilacak | konteynir sayist

3.34 Halkin ortak kullanim Gergeklestirilen
alanlart temi?leme faaliyetini | temizlik faaliyeti sayisi i i 1 1 %100
yilda en az bir defa
gerceklestirmek.

3.36 Tibbi atiklari toplama Tibbi atik toplama
faaliyeti haftada 6 giin faaliyeti gergeklestirilen - - 288 288 %100
gerceklestirilecektir. giin sayist

3.3.7 Ureme kaynaklarmi Yapilan ilaglama
(hayvancilik yapan magaralar | faaliyeti sayisi
ve evler, dereler,kanal ve
fosseptik cukurlart,¢op - - 36 36 %100
merkezi,¢Op araglari ve
konteynirlar) ayda 3 kez
ilaglamak.

3.38 2013 yilinda en az bir kez Gergeklestirilen
komiir satan igyerleri denetim faaliyeti sayis1 - - 1 1 %100
denetlenecek.

3.38 Giinde en az 4 adet firin Denetlenen firin sayist ) i 1050 1152 %91
denetlenecek.

3.39 2013 yilinda entegre geri Entegre geri doniigiim
doniistim tesisinin %70 i tesisinin tamamlanma - - %70 %70 %100
tamamlanacak durumu (%)

341 2013 yilinda temizlik Yapilan egitim ve
konusunda vatandaglarimiza | bilgilendirme
yonelik 4 adet egitim ve toplantilar1 sayisi - - 3 4 %75
bilgilendirme toplantilari
yapilacak

342 2013 yilinda Ilkdgretim 1Ikdgretim cagindaki
cagidaki 6grencilere ¢evre dgrencilere yonelik
ve temizlik konusunda 4 adet | diizenlenen egitim - - 7 4 %100
egitim semineri seminerleri sayisi
diizenlenecek

Miidiirliik Performansi: %97
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1.1.15. imar ve Sehircilik Miidiirliigii

BASKEAMN YARDIMCISI

Imar vE SEHIRCILIK

mMOoORO
[ |
YAZ IGLERI VE
I Iram alxieal “ Iskar BlRIral I ARSES BIRIMI
A FULIL LA MRS, W E
—_— AR RLUHEATI _— FaPU TESCIL

ISLERMLERI

TESISAT
- ST FROJELERI]
| KOMNTROL YE
(=1
FROJEYE
— FERAIM ETOT AHIRILIK WE

HORTROL
IsLERMLERI

IregaaT
L] DENETLEME vE
APLIFLAE YT

Imar ve Sehircilik Miidiirl{igii olarak vatandaslarimizin talepleri degerlendirilmis olup, imar Kanunu ve ilgili
yonetmelikler dogrultusunda 01-01-2013 tarihinden 27-06-2013 tarihine kadar Yeni Yapi ruhsati: 481 adet, Tadilat ruhsati:
65 adet, Isim Degisikligi ruhsati: 45 adet olmak iizere toplam: 576 adet Yap1 insaat Ruhsati verilmistir. Yapi ingaat
Ruhsatlarinin tamamindan Belediye Gelirler kanunu geregince toplam: 2.493.756 TL. Bina insaat Harci, Proje Tasdik ve
hafriyat harc, alt yap1 bedeli ve otopark bedeli, 926.754 TL Enciimen cezasi olarak tahsil edilmistir.

Yap1 insaat Ruhsat1 verilen Ruhsat ve projelerine uygun olarak yap1 insaat tamamlanan ve iskan edilebilir Toplam:
117 adet tasinmaza Yap1 Kullanma izin belgesi verilmis olup, 23.866,75 TL harg tahsil edilmistir.

Yap1 insaat Ruhsat1 verilen Ruhsat ve projelerine uygun olarak yapilan 1003 adet mesken, 201 adet is yeri olup,
Toplam: 20.708 TL harg tahsil edilmistir.

Makine Miihendisleri odasi il temsilciligi ile Belediyemiz arasindaki protokol geregi

Insaatlar1 tamamlanan isletmeye agilan toplam: 18 adet tasinmaz igin Asansor isletme ruhsat: diizenlenmis olup, 480 TL
harg tahsil edilmistir.

Kurum i¢i ve kurum disindan Midiirliiglimiize gelen biitiin yazismalara zamaninda ve eksiksiz olarak cevap
verilmis ilgili kurum ve sahislar bilgilendirilmistir. Miidiirliiglimiizce 1842 adet resmi evrakin yazismalari yapilmig olup,
ilgili yere ulagsmasi saglanmistir.
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IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU
Strateji Perfo_rm:ilns Performans Gostergesi onsmis | Sonug | Gere. | Hedef | Perf. Aciklama
No Kriteri
3.6.1 Yapi1 ruhsatini 5 is 5 is giinii igerisinde
giinii igerisinde verilen ingaat ruhsati
vermek sayisinin toplam verilen 1.114 | 1.037 | %93 %80 %100
ingaat ruhsati sayisina
orant
3.6.2 Zemin etiidii 1 ig giinii igerisinde
raporlarini 3 is onaylanan zemin etiidii
giinii igerisinde sayisint toplam 356 317 %89 %75 | %100
onaylamak onaylanan zemin etiidii
saylsina orani
3.6.3 Proje ve onay 2 is giinii igerisinde
denetimini 2 i tamamlanan proje ve
giinii icerisinde onay denetimleri 843 733 %87 %70 %100
tamamlamak sayisinin toplam denetim
sayisina orani
3.64 Yap1 kullanma izin | 2 is gilinil igerisinde
belgesini 2 ig glinii | verilen yap1 kullanma
igerisinde vermek izin belgesi sayisinin 1037 | 1028 | %99 %80 %100
toplam yap1 kullanma
izin belgesi sayisina
orant
3.6.4 Siginak tespit 2 ig giinii i¢erisinde
raporlarini 2 is verilen siginak tespit
giinii igerisinde raporu sayisinin toplam - - - - -
vermek verilen siginak tespit
raporu sayisina orant
3.6.5 Asansor kullanim 5 is giinii igerisinde
belgesini 5 ig glinii | verilen asansor kullanim
icerisinde vermek belgesi sayisinin toplam 16 16 %100 %80 %100
verilen asansor kullanim
belgesine orani
3.6.6 Iskan edilen Ayni giinde islem
yapilarin izinsiz yapilan izinsiz tadilat
tadilatlar1 i¢in ayn1 | sayisinin toplam izinsiz 466 465 %99 %100 %99
giinde islem tadilat sayisina orani
yapmak
3.6.7 Tehlike arz ettigi Ayn1 giin icerisinde
belirlenen yapilarin | islemleri baslatilan yap1
islemlerini ayn1 giin | sayisinin toplam yap1 106 106 %100 | %100 | %100
icerisinde sayisina orani
baglatmak
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.16.Plan Proje Miidiirliigii

Plan imar Birimi:

BASHKAM YARDIMCISI

PLAN VE PROLE
mMibnORl
I | I ]
KENTSEL DoMOS0M VAT] ESLERI VE ARV KRR ARACL | IMAR
TERRIR APw B EdRiMi g T ARPA
— | [—
I
TEXHIE AFK BIRIN HORLMA ARALLI PRILE VE
— ARAGTIRIAS, ARSI Hrdlm$'d UPFTELILARA,
FLAMLAKA WA RLHEAT
SOEYAL
L KOORTIMAS YR WVETIERVE [
BAKIM
KLOE -

imar Plam Cahsmalar:

Masuk 1. Etap Uygulama Imar Plan1 yapilmasi

Dag etegi 2.Etap Nazim Imar palan1 Revizyonu ve buna ydnelik imar plan1 (Ak1 Siiresinde)

Vatandaglardan gelen ve plan proje miidiirliigiiniin sundugu imar plani ve imar plan1 tadilatlarinin yapilmasi
Evren Sanayi Cevre yolu ilave imar plan1 yapilmasi

Jeofizik Calismalari:

Resmi Kurumlardan Gelen Jeofizik Projelerin Incelenip Rapor Yapilmasi

Bagbakanlik AFAD Bakanliginin Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plan1 Cercevesindeki Hazirlanan Raporlar
Kuzeybat1 Cevre Yolu Tugay Baglanti Kopriisii

Masuk Koyii 266 Ada 1 Parsel 287 Ada 1 Parsel I¢in Jeofizik Zemin Etiidii Projesinin Yapilmasi

Mimari Calismalar:

e Ipakyol Semt Pazar1 Mimari Proje yapilmas1
e Ahmet Yesevi Semt Pazar1 Mimari Proje yapilmasi
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Statik Calismalari:
e Ipakyol Semt Pazar1 Statik Proje yapilmasi
o Ahmet Yesevi Semt Pazari Statik Proje yapilmasi
Kentsel Doniisiim Calismalari:
e Eski Sanayi Kentsel Doniisiim ve Gelisim Projesi Devam Etmektedir
e Yesildirek Mahallesi Kentsel Doniisiim ve Gelisim Projesi Devam Etmektedir
e Akabe Kentsel Doniisiim ve Gelisim Projesi Devam Etmektedir

Koruma Amach Imar Birimi:

e Bedendibi Surlar1 Restorasyon Projesi

e Halepli Bahge Park Alam Yapim Isi Tamamlandi.

e Harran Kap1 Dogu Bati1 Yéniindeki Yapilarin Restorasyon Isi Tamamlanmustir.
e Karakoyun Deresi Kentsel Tasarim Projesi Devam Etmektedir.

e Haleplibahge Otopark Yapimi Devam Etmektedir.

e Kizilkoyun Bolgesi Kamulastirma Calismas1 Tamamlandi.

e Kiuzilkoyun Cevresi Cevre Diizenleme Isi Devam Etmektedir.

e Demirkol Haninin Kiiltiir Merkezine Eklenmesi Tamamlandi.

e Fuar Caddesinde Cephe Sagliklastirma Caligmas1 Tamamlandi.

e Mevlevihane Cevresinde Zemin Déseme Caligsmasi Tamamlandi.

e Kapakli Arkasi Cephe Calismasi ve Sundurma Takilmas1 Tamamlanmistir.
e Tiirkmeydanindaki Sebze Pazar1 Projesi Caligmalari Tamamlandi

e Mahmutoglu Kulesi Kent Miizesi Proje Calismas1 Devam Etmektedir.

— i .
~ e e A L2 1h v Ll

Halepli Bahge Park Alan1 Yapim isi Tamamlandh.

Bedendibi Surlar1 Restorasyon Projesi
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Harran Kap1 Dogu Bati Yoniindeki Yapilarin Haleplibahge Otopark Yapimi Devam
Restorasyon Isi Tamamlanmistir Etmektedir

..'J

Fuar Caddesinde Cephe Sagliklastirma Caligmasi

Kizilkoyun Cevresi Cevre Diizenleme Isi Devam
Etmektedir Tamamlandi

Mahmutoglu kulesi kent miizesi proje ¢aligsmasi devam

etmektedir.
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU

Strateji Perfo_rmz?ms mans Gostergesi Olusa sonuc | Gerc. Hedef | Perf. Aciklama
No Kriteri nls
4 adet tarihi yapinin | Restorasyonu
2.2.2 | restorasyonunu gerceklestirilen - - 4 4 %100
gerceklestirmek tarihi yap1 sayisi
Halepli bahge proje | Halepli bahge
o s
391 uygulamas.lm %100 | projesinin i i 9100 %100 | %100
gergeklestirmek gerceklesme
durumu(%o)
Her y1l imar Yeni imara
alanlarinm %10 acilan yerlerin
arttirmak. yilizOl¢limiintin
- tiim imara agilan - - 7600 7524 %100
. . Hektar | Hektar
bolgelerin
yiizol¢iimiine
orani
Her y1l en az bir Hazirlanan .
. . Halepli Bah
- Mega proje Mega proje - - 1 1 %100 alep 1. 2.1 &
Projesi
hazirlamak. sayisi
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.17.Emlak Istimlak Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI l

MODORDO

EMLAK VE iISTIMLAK M

‘ TARPU EMLAK

H waFl ISLERI WE

HaRITAa sIRinmI ARsiv slRini BiRinl

— MUBAARAT A L] HAMULASTIRMA
IMaR HARITA KIRALANMA VE

B L SN A P, Bl SATIS
IMaR HaRITA | TAPU TAKIP

| APLIKASYOM

1.Hazirlanan imar planlarinin zemine uygulanmasin saglayarak diizenli bir sehir olusumuna katki saglamak.

e Belirlenen gecekondu mahallesinde yapilan kentsel doniisiim projesinin imar uygulamasini yapmak.
e Belirlenen bolgelerde 3194 sayili imar kanunun 18. madde imar uygulamalarini yapmak.
e Kent biitiiniinde mevcut imar planlari revize dildikten sonra miilkiyet problemi olan mahallelerin tapu almalarini

saglamak.
2. imar uygulamalarinin gerektirdigi kamulastirma islemlerini yaparak Sanhurfa’nin kentsel gelisimine katki

saglamak.

e Imar planindaki park ve yola tekabiil eden alanlarin kamulastirmalarini yapmak.
- Kamulastirma bedel tespitini 15 giin igerisinde ger¢eklestirmek

- Kamulagtirma kararlarmi 30 giinde tamamlamak veya dava agmak.
3. Gayrimenkullerin kiralama ve satis islemlerini izl ve yonetmeliklere uygun gerceklestirmek.

e Talep edilen kiralama iglemlerini 1 ayda sonuglandirmak.
e Belediyeye ait tespiti yapilan ihtiya¢ fazlas1 gayrimenkullerin satig evraklarini 15 giinde enciimene teslim etmek.

e Belediye taginmaz mallarinin kayitlarini eksiksiz tutmak.
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DiGER FAALIYET PROJE VE BiLGILER

Belediye gayrimenkullerinin kira iglemlerini aralik ayinda meclis biitge komisyon kararina gore aralik ayinda
yenilemek.

Imar durum belgesinin 2 giinde sonuglandirmak

Kot-Kesit belgesinin 4 giinde hazirlamak

Teknik Dosyalarin 10 giinde sonuglandirilmasi

Yazigsmalarin yapilmasi

Aplikasyon ve halihazir haritalarin yapilmasi

Adres Kayit sistemine islenen ruhsat asamasina getirilen adres tespiti
Vatandag adres tespitlerinin yapilmasi

Numarataj islemlerinin yapilmasi

Devir islemlerini 7 giin igerisinde gerceklestirmek

Resmi yazi adres tespitlerinin yapilmasi.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

Kentsel doniisiim projesi tamamlanmadigindan imar uygulamasi yapilmamustir.
18.madde imar uygulamalarinda;
Evren San. 2. Etap : 1948354 m? alanda 18. uygulamasi tamamlanarak yeni tapulari ¢ikarilmistir.

Tugay icerisindeki askeri alan : 3500000 m? alada 18. uygulamasi kontrolii yapilmis olup uygulama tamalanmaistir.
Sirrin ticari rekreasyon alani(mahkeme tarafindan bozulan) ¢evresi 18. madde imar uygulamasi yapilmstir.

Koyliikent ¢evresi(Batis1) 18. madde imar uygulamasi ¢alismasi yapilmakta olup kadastro kontroliindedir.

Miilkiyet problemi olan mahallelerde miiracaat edenlerin teknik dosyalari sonuclandirilarak tapu almalar
saglanmaktadir.
Imar planinda park ve yola tekabiil eden alanlarin

Siileymaniye 20 adet taginmaz 1.638.000 TL.
Harrankapi1 10 adet tasinmaz  826.000 TL.
Tmo 7 adet tasinmaz  715.000 TL.

Genel(Muhtelif) 70 adet tasinmaz  5.511.103 TL.

Toplam 107 adet tasinmaz 8.690.103 TL bedelle kamulagtirmalart yapildi. Kamulastirma bedel tespitleri 15

giinde gerceklestirilmis ve kamulagtirma kararlar1 30 giinde tamamlanmis veya dava agilmigtir.

Talep edilen kiralama islemleri 1 ay icerisinde sonuglandirilmistir.

Belediyeye ait ihtiyac fazlasi olarak goriilen satis karar1 aliman gayrimenkullerin satis evraklar1 15 giin i¢inde
enciimen teslim edilmistir.

Belediye tasinmaz mallarinin kayitlart tutulmaktadir.

Belediye gayrimenkullerini kiralama islemleri meclis biitce komisyon kararina gore aralik ayinda yenilenmistir.
2092 adet imar durumu belgesi verilmis olup 77 tanesi kriter siiresi olan 2 giinii agsmustir.

582 adet Kot-Kesit belgesi verilmis olup 114 adet kriter siiresi olan 4 giinii gegmistir.

456 adet Teknik dosya(ifraz,tevhit, parselasyon, 18 uyg.) sonuglandirtlmistir. 53 tanesi kriter siiresini 10 giin
asmistir.

2520 adet adet yazisma yapilmistir. Tapu Emlak Birimi yazisma 1218 adet.
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e 59 adet (park,yol,arsa,ev halihaziri,mesafe tespit, plankote v.b.) Aplikasyon ve halihazir yapilmistir.

o 469 adet adresi kayit sistemine igslenen ruhsat agsamasina getirilen ingaat girisi yapilmigtir.

e Numarataj islemleri olarak numarataj eksik ve hatalari giderilmis, Masuk, Biiyiikhan, Kii¢ciikhan ve Mimar Sinan
mah. numarataj ¢aligmasi yapilmistir. Kapi, cadde, yon, sokak levhalar1 takilmistir. Resmi kurumlara il haritalarin
tanzim edilmistir.Illimizdeki isyeri, kamu kurum ve kuruluslarinin adres giincellemeleri yapilarak ulusal adres
veri tabanina aktarimi yapilmustir.

68 adet devir islemi 7 giin i¢inde gerceklestirilmistir.

e 239 adet resmi yazi adres tespiti yapilmstir.

Kurum ve kuruluslardan gelen 2520 adet resmi yazilar( mahkeme,icra,bankalar, tapu v.b) vatandas dilekceleri
cevaplandirilarak sonuglandirilmstir.

2013 PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRILMESi

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii olarak Kentsel Déniisiim Projesi tamamlanmadigindan  imar uygulamalari
yapilamamigtir. 3 ayr1 yerde(Evren 2,tugay,Sirrin rekreasyon) 18.Madde imar uygulamasi tamamlanmis,1 bdlgenin
uygulamasi ise kadastro miidiirliigii kontroliinde olup takibati yapilmaktadr.

Bu yil teknik dosya(ifraz.tevhit, pars.) igerisinde, saman pazari yeri, tarimkentin, G6lbagt mah. 755 ada 52 nolu
parselin ifrazi, pasabagi mah. 4097 ada 2 ve 4098 ada 1 nolu parsellerin, sirrin 2305 ada 1 parsel ait yerlerin ve topgu
meydan alanin teknik dosyalar1 bulunmaktadir.

Imar durum belgesinde %96, kot-kesit belgesinde %84 ve teknik dosyalarda ise %90 oraninda kriter siiresi i¢inde
verilmistir.

Imar planinda park ve yesil alanlarda bulunan tasinmazlarin kamulastirmalarinda Harran kap1 biiyiik kismi
tamamlanmus bu y1l i¢inde Siileymaniye mah. Tmo ve diger muhtelif yerlerde kamulastirmalar yapilmis olup
performans sonug kisminda belirtilmigtir.

Diger hedefler, projeler ve gerceklestirilmis olan faaliyetler performans sonug¢ kisminda belirtilmistir.

2520 adet yazismalar icinde dzellikle Mahkemeler, Milli Emlak Miid; icra, Kadastro, sahis dilekgeleri vb. 6zellikle
kurum sahis yazilari cevaplanmistir.

Ayrica tapu tescil islemleri yapilmis, vatandaslarin sifai adres tespitleri yapilmis ve imar durumlar1 hakkinda sifai
bilgi verilmis rutin iglerin devami saglanmustir.

Bu yil igerisinde 6360 sayili kanuna istinaden diger belediyelerden gelen teknik dosyalarinda kontrolleri yapilmustir.

EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
a I iJac
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Strateji Perfo-rmz?ms Performans Gostergesi Olgsan Sonuc | Gerc. | Hedef | Perf. Aiklama
No Kriteri Is
Imar ¢ap talebini 2 2 giin 1<;er1‘s¥nde.
- giin icerisinde gergeklestirilen imar gap | 1o |5 013 | 906 | %90 | %100
gerceklestirmek talebi say.lslmn toplam
cap talebi sayisina orant
Kot-kesit talebini 3 | 3 giin igerisinde
giin igerisinde gergeklestirilen kot-kesit
- gergeklestirmek talebi sayisinin toplam 583 465 %80 %85 %94
kot kesit talebi sayisina
orani
Imar uygulama 10 giin igerisinde
teknik dosyalarini enciimene gonderilen
i 10 gun icerisinde teknik dosyfl sayisinin 435 371 %85 %100 %85
enclimene toplam enciimene
gondermek gonderilen teknik dosya
say1sina orani
Kamulastirma bedel | 15 giin igerisinde
tespitini 15 giin gergeklestirilen
icerisinde kamulastirma bedel
- . o 136 136 %100 | %90 | %100
gerceklestirmek tespiti sayisinin toplam
kamulagtirma bedel
tespiti sayisina orant
Kamulagtirma 30 giin igerisinde
kararlarini 30 giinde | tamamlanan veya dava
- tamamlamak veya acilan kamulastirma 136 136 %100 %80 %100
dava agmak. karar1 sayisinin toplam
karar sayisina orani
Devir iglemlerini 7 | 7 giin igerisinde
giin igerisinde gergeklestirilen devir
- gercgeklestirmek islemi sayisinin toplam 92 92 %100 %90 %100
devir iglemi sayisina
orant
Tasinmaz satisi ve 15 giin igerisinde
kiralanmasina ait hazirlanan ihale dosyasi
- ihale dosyalarini 15 | sayisinin toplam ihale 367 367 %100 | %90 | %100
glin icerisinde dosyasi sayisina orani
hazirlamak.
Miidiirliik Performans: %97
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1.1.18.Fen Isleri Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI

FEN ISLERI MUDURO

ASFALT SANTIVESI
BirRimMi

HOL LY GULAMA TEKNIK ISLER
BiRinI BirRimMi

PARKE VE
KoAL DIRIM
Uy GULARMA BIRIMI

YAaZlISLERI VE
ARSIV BIRIMI

2013 YILI ASFALT CALISMALARI YAPILAN YERLER

1- 31/03/2013 Konkasor Santiyesi Yolu

2- 12/04/2013 Pasabagi Mah. Adalet Cad. Ticaret Borsasi 6niindeki yol

3- 16/04/2013 Cumbhuriyet Caddesi Garanti Bankas1 6niindeki kavsak

4- 25/04/2013 Sancaktar Mah. Bahg¢e yolu Oduncu Pazar1 Yolu

5- 25/04/2013 Askeriye Tugay i¢i Toren alam

6- 26/04/2013 Eylip Nebi Mah. Sht. J. Ast. Cvs. Halil KANAT Cad.

7- 01/05/2013 Sirrin Mah. Kdylii Kent Sitesi 35 mt’lik Yol

8- 19/05/2013 Mimar Sinan Mah. Tekel Cad. Yolu

9- 20/05/2013 Sehit Nusret Cad. Hizmal1 Kopriiye kadar olan giizergah

10- 23/05/2013 Sehitlik Camlik Caddesi gidis gelis her iki serit

11- 31/05/2013 Gol Mah. Gol Cad. Balikligol tiinellerine kadar olan giizergah
12- 03/06/2013 Ipekyol Mah. Sehitlik Kopriilii Kavsagi - A¢iksu Cad. Sondurag:
13- 11/06/2013 Devtesti Mah. 9628. Sok. 25 mt’lik yol

14- 19/06/2013 Devtesti Mah. 2127.Sok. Devtesti 6n tarafi

15- 28/06/2013 Kanberiye Mah. Harran Universitesi Cad. Sehll Petrol yani1 koprii iistii
16- 02/07/2013 Tugay igerisinden Agiksu Caddesine ¢ikan 50 mt’lik yol

17- 20/07/2013 H. Harrani Mah. Sht. Sh. Er I. DEMIRBILEK Sok. Delen Petrol yani
18- 27/07/2013 Evren Sanayi Sitesi ici

19- 31/08/2013 Askeriye Tugay i¢i Zafer Sok.

20- 09/09/2013 Diyarbakir Yolu N. CEVHERI Cad.

21- 19/11/2013 Cevik Kuvvet Kavsagi — Askeriye Ac¢iksu Cad. 50 mt’lik Yol
22- 20/11/2013 Mardin Yolu Trakmak Dogusundaki Yol

23- 27/11/2013 Mardin Yolu Yesilufa Evleri i¢ ve Mardin Yolu
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2013 YILI FAALIYET TABLOSU
BETON PARKE
mz

16.170,00
19.418,00
15.683,00
10.563,00
14.968,00

HAZIRAN 12.880,00

TEMMUZ 14.344,00

AGUSTOS 9.337,00
12.736,00
9.870,00
11.373,00

ARALIK 6.532,00

TOPLAM 153.874,00

2013 YILI FAALIYET TABLOSU GRAFIGi
/ ~

BASFALT Ton
OBETON PARKE m?
OBORDUR mt
OSTABILIZE Ton

AYLAR
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2012 -2013 YILLARI ARASINDAKI YAPIM iSLERi

. . Lo . . . ISIN
YAPIL.AN.iSiN FIRMA S()ZLESME 1HAI.“E. SOZLESME %5(55\2 BIKISIfgls\/]IE A Z([)J%{]]é BlisTIIIII\/[ BiT.H}.iLD ODENEN
CINSI ADI BEDELI TARIHI | TARIHI TARIHI TARIHI Si TARTHI . i?{IIH MIKTAR

BASKET SAHASI EYMEN

UST ORTU MUH.INS 08.02.20

KAP.YAPIM isi AAT 32.000,00 TL. 12 14.03.2012 18.03.2013 19.03.2013 45| 02.05.2013 | 02.05.13 32.000,00 TL.

ENGELLI BELSAN

KOORDINASYON | IMAR 25.12.20

MERKEZI INS.A.S. | 4.052.000,00 TL. 12 30.01.2012 | 04.02.2013 04.03.2013 270 | 28.11.2013 1.723.083,60 TL.
BELSAN

TUGAY DUVAR IMAR 19.12.20

YAPIM iSi INS.A.S. 1.088.718,30 TL. 12 30.01.2013 | 04.02.2013 07.02.2013 210 | 04.09.2013 959.448,98 TL.
BELSAN

BASAMAK YAPIM | IMAR 16.01.20

isi INS.A.S. 105.410,00 TL. 12 21.02.2013 | 25.02.2013 01.03.2013 150 | 28.07.2013 | 20.06.13 81.700,97 TL.

22.MAH BETON ONUR 04.01.20

PARKEYAPIM iSi | INSAAT | 4.998.857,28 TL. 13 31.01.2013 | 05.02.2013 05.02.2013 240 | 02.10.2013 4.167.370,90 TL.

DUVAR

KAPLAMA YAPIM | SEYCAN 15.01.20

isi INSAAT 51.500,00 TL. 13 22.02.2013 | 26.02.2013 | 27.02.2013 30| 28.03.2013 | 27.05.13 50.880,43 TL.
SUYUN
INS./FEV

BEYKAPISI zi 09.01.20

MENFEZ SUYUN 79.500,00 TL. 13 07.02.2013 | 11.02.2013 | 14.02.2013 60| 14.04.2013 | 12.04.13 79.059,95 TL.
TYT
ENERJI

AHMET YESEVI INS.SAN. 28.02.20

PAZAR YAPIM iSi | TiC. 284.000,00 TL. 13 11.04.2013 15.04.2013 18.04.2013 110 | 05.08.2013 | 07.08.13 295.418,30 TL.
SUYUN
INS./FEV

ZIYARETCI Zi 14.01.20

BINASI YAPIM iSi | SUYUN 164.000,00 TL. 13 15.02.2013 | 20.02.2013 | 22.02.2013 60| 22.04.2013 | 10.05.13 168.431,25 TL.

8 MAH.BETON ONUR 10.05.20

PARKE YAPIM iSi | INSAAT | 1.395.211,95 TL. 13 11.06.2013 | 14.06.2013 | 14.06.2013 100 | 21.09.2013 | 24.10.13 | 1.537.438,33 TL.
M.EMIN
DEMIRE

AYDINLATM L (Aslan 14.05.20

YAPIM iSi elk) 69.865,00 TL. 13 07.06.2013 | 11.06.2013 | 11.06.2013 45| 25.07.2013 | 24.07.13 72.644,00 TL.
GAP

COK AMACLI KILIC 02.05.20

SALON YAPIM iSi | INSAAT 850.000,00 TL. 13 07.06.2013 | 11.06.2013 | 12.06.2013 160 | 18.11.2013
BELSAN

KADIN EGITIM IMAR 10.06.20

DESTEK MERKEZI | INS.A.S. | 1.350.000,00 TL. 13 30.01.2013 | 19.07.2013 | 19.07.2013 240 | 15.03.2014 190.565,97 TL.
CEMILO
GLU-

MENFEZ YAPIM AKTAS 11.06.20

isi MUH. 444.000,00 TL. 13 11.07.2013 15.07.2013 16.07.2013 140 | 02.12.2013 427.294,88 TL.
OZDEMI
R
INS.SAN. 17.05.20

KOPRU YAPIMI TiC. 929.000,00 TL. 13 18.07.2013 | 22.07.2013 | 22.07.2013 75| 04.10.2013 | 25.10.13 929.000,00 TL.
MUHUR

TUGAY SAHA YAPI-

KAPLAMA YAPIM | AKGUL 21.01.20

isi INS. 1.361.520,00 TL. 13 28.02.2013 | 05.03.2013 | 07.03.2013 210 | 02.10.2013 | 31.07.13 | 1.608.648,89 TL.
MEMDU
H
KARAHA 10.04.20

KAYAKIRIMIiSI |N 333.000,00 TL. 13 09.05.2013 | 13.05.2013 | 14.05.2013 180 | 09.11.2013 | 26.09.13 357.817,56 TL.
SAGIRO

ORDU EVi YAPIM | GLU 18.09.20

isi INSAAT | 8.240.000,00 TL. 13 19.11.2013 | 25112013 | 25.11.2013 365 | 24.11.2014

| TOPLAM | 23.883.649,77 TL.
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

FEN ISLERi MUDURLUGU
Strateji Performans Performans Olusan
L z 2 Perf. Acikl
No Kriteri Gostergesi Is R (B tede er grkiama

311 Yilda ?5.000 ton Uretilen asfalt miktari i i 93.109 65.000 %100

asfalt tiretmek. (Ton)

Yil . Yapil ili
311 1lda 75.000 ton apilan stabilize i i 20.733 75.000 | %94

stabilize yapmak. miktar1 (Ton)
Yilda 200.000 m? Yapilan parke yol
3.1.2 parke yol ¢aligmast | miktar1 (m?) 153.874 | 200.000 | %76
yapmak.

2013 yil1 igerisinde
2 adet (Harran Tamamlanan yol
Kap1 Caddesi, 11 genigletme sayisi
3.13 Nisan Fuar - - 2 2 %100
Caddesi) yol
genisletme
caligmasi1 yapmak.

2013 yili igerisinde | Yapilan kaldirim ve
314 40.000 metre ) bordiir miktar1 (m) i i 47783 40.000 %100
kaldirim ve bordiir

calismasi yapmak.

Kirmizi kot Gergeklesen proje
uygulamasi sayisinin toplam kot
317 kapsaminda yol proje sayisina orant i i i i i
projelerinin
%80’1ini
gerceklestirmek.
39.2 Yeni meydanlar Yapilan meydan i i 1 1 %100

yapmak. say1si
Tespit igslemlerinin | Gergeklesme siiresi

i Fam?rplm 10 giin (Giin) i i 20 20 %100
igerisinde
gergeklestirmek.
Olgiim islemlerinin | Gergeklesme siiresi

i Fam?r.mnl 40 glin (Gtin) i i 60 60 %100
igerisinde
gerceklestirmek
Engelli Yapilan engelli

- koordinasyon koordinasyon - - 1 1 %100
merkezi yapmak merkezi sayisi

Miidiirliik Performansi: %97
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1.1.19.Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI

SUVE
KANALIZASYON
MUDORD
| ™ F!m . | | I | |
; ICME SULrvU TEKNIK,
SUISLERI BIRIMI ISTTE::E:G?E VE K“";l;l'ﬂl'm' arimwa tesisl || YA ELEEE!JIE ELEMANLAR AMBAR BIRIMI

BIRIMI % BIRInI

DEPOLAR BIRIMI

1.Sehrimizde yeni imara agilan yerlesim alanlarina su ve kanalizasyon sebekeleri insa ederek alt yapi hizmetlerini
gotiirmek.

2. Aritma tesisinde Firat nehrinden (kanal)dan alman suyun aritma tesisi tinitelerinde, Teknik elemanlarimizin kontroliinde
cihazlar ve suyun dezenfeksiyonunda kullanilan kimyevi maddeler yardimi ile temizlenip sehre su akisini saglamak

3.Mevcut sebekelerin tamir bakim ve yenileme ¢aligmalarini ytiriitmek

4.i¢cme suyu kanalizasyon gibi genel olarak yeraltindan gecebilecek biitiin tesislerin yapimini diger kamu kurum ve
kuruluglar ile birlikte belediyemizle koordinasyonunu saglamak.

5.Park bahge ve mezarliklara sehir sebekesinden su verilmesini saglamak

6.Ana ve ara yollardaki arizalarda kazi izninin verilmesi.

7.Afet durumlarinda ilimiz dahilindeki kamu kurum ve kuruluslar ile ortak teknik ¢alismalarin yiiriitiilmesini saglamak.
8.Sehir kanalizasyon ve i¢gme suyu sebeke projelerinin hazirlatip yiiriirliige konulmasi ve takibini saglamak.
9.Kanalizasyon sularini saglikli bir hale getirmek i¢in atik su aritma tesisini kurmak

10.Igme suyu abonesi alan vatandaslara proje destekli (yeni sebeke) veya ilgili adreste, yer tespiti yapip igme suyu
abonesini vermek.

11.Ingaat1 yeni bitmis vatandaslara proje destekli ilgili adreste yer tespiti yapip kanal, varsa yagmur drenaj kanali
baglantisin1 yapmak.

| SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU 2013 YILI iHALE BiLGILERI |
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Kanal-igmesuyu ve yol yapimi |01.06.2012 10.07.201209.10.2013 | 15.579.591 Biroglu ingaat
Kanal-igmesuyu ve yol yapimi |01.06.2012 | 10.07.2012 | 14.08.2013 | 8.305.481 Biroglu ingaat
Kanal-igmesuyu ve yol yapimi | 01.06.2012 [ 13.07.2012]09.07.2013 | 6.913.794 Vedat kaya -yavuz krds.
Hdpe yagm“;frﬁnaj malzeme |15 102012(14.11.2012|30.12.2012| 261.600 Akn plastik
Hdpe yagm“;frflnal malzeme | 01 2013(23.01.2013 | 21.02.2013| 499.800 Sermed insaat
1 adet vidanjor alimi 11.01.2013]16.02.2013]16.04.2013 | 132.000 Nurmak makina
20.000 ton mucur 20.02.2013(13.03.2013| 28.09.2013| 156.000 Kemal giil
2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI
SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU
Strateji Performans Performans Olusan Hede
No Kriteri Gostergesi i: Sonug Gerg. f Perf. Agtklama
6 ayda bir olmak Gergeklestirilen bakim
322 iizer_e 2_kez bakim faaliyeti sayist i i 5 5 %100
faaliyeti
gerceklestirmek
2013 yilinda 20 km . .
. . Ddsenen yagmur
33 | Yagmur drenaj drenaji sebekesi - - 32,22 20 | %100
sebekesi 5
dosenecektir. uzuntugu(km)
2013 yilinda 235 Doésenen igme suyu
km uzunlugunda sebekesi uzunlugu(km)
3.24 igme suyu - - 285,62 235 | %100
sebekeleri
dosenecektir.
2013 yilinda 261 Dosenen kanalizasyon
km uzunlugunda sebekesi uzunlugu(km)
3.25 kanalizasyon - - 404,025 261 | %100
sebekesi
dosenecektir.
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.20.Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCISI

|

ULASIM
HIZMETLERI
MUDURU
‘ | | ‘
i i TRAFIK VE . .
MAKINA IKMAL VE oy . . - YAZI ISLERI VE
| ATOLYE BIRIMI || ©TOBUS ISLERI TERMINALBIRIMI ARSIV BIRIM
BIRIMI
] IKMAL —  TRAFIKISLERI
] BAKIM-ONARIM — TOPLU TASIMA

BAKIM VE ONARIM HiZMETLERI
Belediyemize Ait Araclar:

Mevcut : 204 Arag

Bakim ve Onarim

v Belediyemiz hizmetlerinde ¢alismakta olan araglarda kullanilmak tizere 28.139 Litre 95 Oktan Benzin alindi.

v Belediyemiz hizmetlerinde ¢alismakta olan araglarda kullanilmak tizere 1.193.201 Litre Motorin alindi.

v Belediyemiz hizmetlerinde ¢alismakta olan araglarda kullanilmak tizere 91 fig1 madeni yag, 59 adet akii ve 318 adet
lastik alindu.

Periyodik bakim planina gore 131 aracin 6 ayda bir olmak lizere 2 ser defa bakim ve onarimi yapildi.

Periyodik bakimin disinda itfaiye Miid. Ne bagl1 63 DR 360 ve 63 KD 332 plakali araglarin komple revizyonlar
yapildi.

Belediyemize ait 63 DD 177 plakali aracin komple motor revizyonu yapildi.

Belediyemize ait 63 PC 408 plakal1 aracin lobed arka ayaklar1 yeniden yapildi.

63 DS 229 Plakali1 aracin motor revizyonu yapildi

4 Nolu CC322 dilindirin yiiriiyiis hidrolik pompasi Revizyonu yapildi

424D Loderin Hidrolik pompasi degistirildi

1 Nolu Finiserin motor revizyonu yapildi. Arka tabla saclari, orta tabla saclari, palet zincirleri degisti. Ve finiser
komple boyandi.

220 ZW loderin fren Akiimiilatori degisti.

3 Nolu Finiserin arka tabla saclar1 degisti

2 Nolu Finiserin komple boyasi yapildi

220 CL kanal kazicinin hidrolik pompa revizyonu yapildi.

63 DN 323 Plakal1 traktoriin motor revizyonu yapildi

AN N N N N N NN

AN NN NN
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V' 63 VS 990 plakali otobiisiin 2 Adet Travers,4 Adet Travers burcu,4 Koprii,4 Adet Fren Ventili, 4 Adet Amortisor ve
Fren Koriik Lastikleri degisti.

AN NA N NANANA Y U N N N U N N NS

2013 Y1l Personel Destek Alimi

Aylara Gore Personel ve Calisilan Giin Sayilarmin Dokiimii:

1. Ay:
2. Ay :
3. Ay :
4. Ay .
5. Ay:
6. Ay :

93 Kisi/ 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin

Aylara Gore Arag Sayilarimin Dokiimii:

1. Ay: 146 Arac
2. Ay : 146 Arag
3.Ay: 135 Arag
4. Ay : 140 Arag
5.Ay: 144 Arag
6. Ay : 144 Arag

1.Ay :
8.Ay :
9.Ay:
10.Ay:
11.Ay:
12.Ay .

1.Ay :
8.Ay :
9.Ay:
10.Ay:
11.Ay:
12.Ay:

250 LHC kanal kazicinin pilot pompa degisti. Ana hidrolik pompa revizyonu yapildi.
63 YZ 235 Radyatorii Komple Degisti
D8R Dozer Motor Alt Halteri Degisti, Hidrolik Pompasi Revizyonu Yapildi.
63 DD 076 komple ¢ikma diferansiyel degisti.
63 KT 660 plakal1 vidanjoriin Su Pompasi Revizyonu yapildi
63 KD 653 komple ¢ikma diferansiyel degisti.
140 H Greyderin sanziman ve pompa revizyonu yapildi.

63 DK 397 plakali aracin motor revizyonu ve on diizen tamir takimi degistirildi.
63 VF 984 plakali aracin motor revizyonu yapildu.

3 nolu Finigerin ( F141C ) helezonu komple degistirildi.

63 ZY 235 devir saati degistirildi.

D7 Dozerin iist kapak revizyonu yapildi.

D7 G Dozerin iist kapak revizyonu yapildi.

63 VR 684 komple devir gdgiis saati degistirildi.
950 G Loderin motor revizyonu yapildi.

250 LCH kanal kazicini ana 6n piston tamir takimi degistirildi.
4 adet 24 Mt. Su veznesine 4 adet ise Sehitlik Karakoluna olmak {izere toplam 8 demircag yapildi.
Belediyemize ait Toplam 164 adet aracin zorunlu Trafik ve Mali Sigorta Polige islemleri yapildi.

93 Kisi/ 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin
93 Kisi / 2790 Giin

144 Arag
146 Arag
149 Arac
146 Arac
145 Arac
149 Arac
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TRAFIK ve ULASIM HiZMETLERI
Demir Korkuluk

v' Ciftehan caddesine 450 metre, Eyiibiye Bolgesine ise 200 metre demir korkuluk montaji yapildi.
v' Ipekyola 10.000 metrelik perfuje bariyer yapildi.

Trafik isaretleri ve Yon Bilgi Levhasi

v" Sehrin muhtelif cadde ve sokaklaria gelen talepler iizerine uygun goriilen noktalara 1000 adet trafik isaret
levhalar1 monte edilmistir.

Hiz Kesici ve Yer Butonu

v" Sehrin muhtelif sokaklarina gelen talepler tizerine uygun goriilen 200 noktaya hiz kesici
yapilmistir. Bu noktalar okul 6nii, yesil alan civarlari, hastane civarlari vb. yerler.

v Sehrin muhtelif cadde ve sokaklarina gelen talepler iizerine uygun goriilen noktalara 4000
adet plastik duba monte edilmistir.

v" Sehrin muhtelif 7 sokagina kurt kapani yapilmistir.

Ust Gegitlerin Bakimi

v' Biitiin iist gegitler periyodik olarak 3 ayda bir bakim ve onarimdan gegti.

Yol ve Bordiir Boyama

v Mubhtelif noktalara 14.730 metrekare termoplastik yol ¢izgi boyasi yapildi.
v Muhtelif noktalara 84.375.55 metrekare soguk yol ¢izgi boyasi yapildi.
v Mubhtelif noktalara 87.760 metrekare bordiir boyasi yapildi.

H,T ve S Plaka

Toplam 55 adet ( S plaka ) devir islemi yapildi.

Toplam 9 adet ( H plaka ) devir islemi yapildu.

Toplam 25 adet ( T plaka ) devir islemi yapildi.

Toplam 265 adet ( H,T,S plaka ) ¢cekme islemi yapildi.

Toplam 62 adet ( T plaka ) tahsis iglemi yapildi.

Toplam 354 adet ( S plaka ) tahsis islemi yapildi.

Toplam 1051 adet ( H plaka ) zabit varakas1 diizenlenip ceza islemi yapilmistir.
Tahditli ve tahsisli plakalara ait 486 adet noter satis yazisi verildi.

AN NN VAN YN
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

Sanliurfa Belediyesi

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
St:\?éejl Performans Kriteri Performans Gostergesi Ohil:an Sonu¢ | Ger¢. | Hedef | Perf. Aciklama
3.8.1 Sinyalizasyon arizalarin1 | Ayni giin igerisinde
ayni gilin gidermek giderilen ariza sayisin 238 201 %84 %80 %100 i
toplam ariza sayisina
orani
38.1 Belirlenen bolgelere 1 1 hafta icerisinde
hafta icerisinde gerekli ihtiyaglar giderilen
yon levhalarinin montesi | bélge sayisinin toplam 133 124 %93 %85 %100 -
gerceklestirilecektir. ihtiyaglar1 giderilen
bolge sayisina orant
3.8.2 Tim Alt ve tist Gergeklestirilen bakim
gegitlerin bakimini ayda | faaliyeti sayisi i i 12 12 %100 i
enaz 1 defa
gercgeklestirmek
3.8.3 2013 yilinda 4 adet 12 m | Alinan ring aract sayisi
uzunlugunda ring araci - - 4 4 %100 -
alinacak
3.85 Yeni acilan yollarda 1 1 hafta igerisinde
hafta icerisinde gerekli diizenlemesi
trafik diizenlemelerinin | gergeklestirilen yeni
gerceklestirilmesi acilan yol sayisinin 3 3 %100 %90 %100 -
toplam diizenlemesi
gerceklestirilen yol
say1sina orani
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.21.Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

BASKAN YARDIMCIS!

KOLTOR VE SOSYAL
ISLER MUDDRD

KOLTUR VE GOGSIZLER SOSYAL ¥ARDIM WAZI ISLERI wE EVLEMDIRME KOMNSERYATUAR
TURIZR BIRII wURDLU BlIgii Rirdnal ARGl airil siriwl [=NT=AT T
KOLTUREL EGITIM-OERETIM EWLENDIRME
HIZMETLER REHABILITASYON | DESTEKLEME ISLEMLERI ] HALK OYUNLARI
TURIZM ASKER alLESI
HIZMETLER] loasl HIZMETLER - A MIKAH SALCNL - MOZIK
KiMSESIZLERE
B - TIVATRE

SOSYAL ¥ ARDIM

| —{ KURULUSLARIILE | SINEMA
ILIskILER
|| GOCUK VE KADIN L eoimm

L REHABILITASYON

oy # A ETEs
TEisSs

it ti
A Sitr oinle

Sair yazar M. Akif INAN a‘lnma gecesi pro'gr?ml Merhum Kazanci Bedih Usta anisina 18 Ocak 2013
(Panel) 06.01.2013 tarihinde diizenlenmistir o . ..
tarihinde Anma programi diizenlenmistir
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28.01.2013 tarihinde ayin konséri kapsaminda
Oguz AKSAC konseri gerceklesti.

OS GELOmNEE
A

¥ |

D' o sl

f,

' b 'ﬂ_‘
PR N A

16 Subat 2013 tarihinde Hicaz Fasli adl1 konser
diizenlenmisgtir.

— .
;_\WI |

Anadolu Agabeyleri Paneli kapsaminda 24 Subat 2013
tarihinde Abdulkadir BADILLI paneli yapilmistir.

01.03.2013 tarthinde Abdullah BALAK albiim

Sanliurfa Belediyesi

Istanbul ilinde 24-27 Ocak 2013 tarihinde gerceklesen
Emitt fuarma Stand agilarak katilim saglandi.

AV S

Kardes sehir etkinligi kapsaminda 21/24 Subat 2013

tarihlerinde Trabzon Giinleri Organizasyonu
gerceklestirilmistir.

gala gecesi gerceklestirilmistir.
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08 Mart 20 1.3“tarihinde Ayin Konseri kapsaminda 15 art 2013 tarihinde Mustafa KARATAS ve Grup
GOKCE konseri verilmistir. Dergah ile ‘Muhabbet Dergahindan Esintiler’
Programi diizenlenmistir.

~-

Omer DONGELOGLU ve Grup Dergah Sohbet Programi
09 Nisan 2013 tarihinde gerceklestirilmistir.

11 Nisan kurtulus etkinlikleri kapsaminda Cigkofte
Yarigmasi, Kardes Tirkiiler Konseri, Avrasya Sirk
Gosterisi, Giivercin Glizellik Yarismasi,
Yemek Yarigmasi diizenlenmistir.

15 Nisan 2013 tarihinde Mutfak miizesinde Geleneksel 19 May1s 2013 Geng kursiyerlerimizin hazirladigi Genglik

Urfa yemek yarismasi yapilmistir. Resim Sergisi agild1.
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28 Haziran 2013 tarihinde Turgut Ozal Parki Agilis1 ve Ramzan Etkinligi kapsaminda 16 giin boyunca
Goksel Konseri gergeklestirilmistir. (Temmuz/Agustos 2013) Abdurrahman ONUL konseri,
Konya Tiyatro Ekibi etkinlikleri ve sira geceleri seklinde
diizenlenmistir

®ud ')‘ . g ot
tp e T
T L,?'ga’ lfs 5 1
IV.ULUSLARARASE”
u\u( OL SR AKS

22 Eyliil tarihleri arasinda Sanliurfa Belediyesi ve Anadolu Miidiirligiimiiz biinyesinde gergeklestirilen gocuk ve

Yazarlar Birliginin 4’{inciislinii diizenlemis oldugu yetiskinlere y6nelik resim kurslar1 Ocak-Aralik/2013
Uluslararas1 Balikli Gl Siir Aksam programu etkinligi aylarinda devam etmistir. Bu kurslara 225 kisi katilmustir.
yapilmstir.

Ocak-Aralik 2013 tarihleri arasinda Tarihi Turlar’a katilan
ziyaretgi sayisi 1170°dir.
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Belediye Nikah ve Kongre Merkezinde Tiirk Sanat Miizigi ~ Belediye Nikéh ve Kongre Merkezinde Tiirk Halk Miizigi
Korosu tarafindan 3 adet konser yapildi. Korosu tarafindan 3 adet konser yapild:

i
Belediye Nikah ve Kongre Merkezinde Tiirk Halk Miizigi Bf?lediye Nikah ve Kongre Merkezi, Hayati Harrani
Genglik Merkezi ve Siileymaniye Genglik Merkezinde 130

kisiye Halkoyunlar1 Kursu verilmistir.

Cocuk Korosu tarafindan 3 adet konser yapildi.
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Belediye Egitim Merkezi 150 kisiye keman dersi
verilmistir.

Belediye Egitim Merkezi 210 kisiye Gitar dersi verilmistir.

Giigsiizler Yurdu Birimi

Giicsiizler Yurdu

1983’ ten bu yana faaliyette olan Giigsiizler Yurdu bugiine degin 60 yas iistii, higbir sosyal giivencesi olmayan 150
vatandasimiza hizmet vermistir. Son olarak 6 vatandasimiza hizmet verilmistir.

Bu birimimiz 01.01.2014 tarihinde kapanmistir.
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7 Farkl1 noktada giinliik 6000 vatandasimiza ticretsiz olarak Halepli bahge ve Baglarbasi Corba evlerinin iist katlar
sabahlar1 gorba ikram edilmektedir. (1- Eyyubiye 2- taziye evi olarak kullanilmakta ve ticretsiz olarak 110
Halepli bahge 3- Akabe 4- Evren Sanayi 5- Baglarbasi vatandasin hizmetine sunulmustur.
6- Harran Univ.Osmanbey Kamp.7- Eyyubiye kampiisii)

Muharrem (Kasim) ayinda 5.000 kisiye asure dagitimi Mutfak Miizesi, Yillik bazda 1000 civarinda ziyaretciye
yapild1. hizmet verilmektedir. 12 aylik bir siire ile 100 Bayana Urfa
yemekleri kursu verilerek sertifikalari verildi. Ayrica
Miizemiz miizeler yonetmeligi ¢cer¢evesinde ziyaretgilere
hizmet vermektedir.

Asker Ailesi: 175 kisiye aylik baglandi. Toplam: 341.000 TL 6deme yapildi.
Yolda kalan 10 kisiye yardim edilmistir.

Iftar Yemegi: S.Urfa Valiliginin organizasyonuna destek amaciyla ve Mikro Kredi bayanlarina toplam 700 kisiye iftar
yemegi verildi.

Geziler: Mikro kredi, Belediyemize bagli el sanatlar1 Merkezlerinden faydalanan bayanlardan toplam 400 kisi Birecik,
Halfeti, Gaziantep, Bursa, Denizli ve Ankara’ya geziye gotiiriildii. Ayrica Emekliler Dernegi Uyeleri toplam 200 kisi
Karaali kaplicalarma gonderildi.
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Ayni ve Nakdi yardimlar:

Zihinsel Eng.Reh.Is.Der Nakdi Yardim 5.000,00 TL
Isitme Eng.Bir.Der. Nakdi Yardim 5.000,00 TL
Remziye MIZRAK Ayni Yardim (Tek.Sandalye) 500,00 TL
Ortopedik Eng.Der Nakdi Yardim 3.000,00 TL
Kamuran ESEN Ayni Yardim (Akiilii Araba) 2.030,00 TL
S.Urfa A.Spor Kul.Fed. Nakdi Yardim 10.000,00 TL
S.Urfa spor taraftarlar. Der. Nakdi Yardim 4.000,00 TL
Harran Orta Okulu Nakdi Yardim 5.000,00 TL
S.Urfa Yok.ve Issizlik Der Ayni Yardim (Glutensiz Un) 13.000,00 TL
Yakup USANMAZ Ayni Yardim 3.000,00 TL
Zihinsel Eng. Reh. Is. Der. Gezi 5.400,00 TL
Ortopedik Eng. Der. Gezi 5.000,00 TL
Engelliler Spor Der. Gezi- Tel-5326623059 8.000,00 TL
Bedensel Eng. Der. Nakdi Yardim (Gezi) 6.000,00 TL
S.Urfa Ay Isigim Der. Nakti Yardim (Elbise-Ayakkabi) 6.000,00 TL
Rufaioglu Camii Ayni Yardim (Salon Tipi Klima) 130,00TL
S.Urfa Spor Kulubii Der. Nakdi Yardim (Amatér T.Malz.) 500.000,00TL
Fatma RUFAIOGLU 2 Cocugun Dersane Ucreti 4.000,00 TL
Geng Bakig Der. Ayni Yardim (Biiro-Dikis Malz) 6.117,00 TL
Tiirkiye Diyanet Vakfi Nakdi Yardim (Mukad Sergiler) 45.000,00 TL
Isitme Eng.Spor Kuliibii Ayni Yardim (Otobiis Kiralama) 4.650,00 TL
Mehmet ACI Ayni Yardim (Tek.Sandalye) 300,00 TL
Bedensel Eng. Der. Nakdi Yardim (Ulagim Bedeli) 20.000,00 TL
Amator Spor Kuliipleri Nakdi Yardim (Genel Gider) 15.000,00 TL
S.Urfa Isitme Eng. Der. Nakdi Yardim (Kira) 2.400,00 TL

Toplam: | 678.527.00 TL

Mikro kredi, Eyilipkent El Sanatlar1 ile Ferahkent El 2013 yilinda 1600 ki$iY? (h.erl.)irine 1000 TL) destek
Sanatlar1 Merkezinden faydalanan bayanlardan toplam 300 verilmistir.
kisi Birecik, Halfeti, Gaziantep, Eyyiipnebi ve Mardin’e
geziye gotiiriildii.
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[lag Bankas1, Saglik Bakanliginin Genelgesi geregi 2013 Gida Bankasina toplamda 1500 kisi aile i<ay1t11d1r. Aylik
yil1 ikinci yarisindan itibaren kapatildi bazda , 2 ve 3’er aylik periyotlar halinde yardim
yapilmaktadir.

Giyim bankasina kayitli olan vatandaglarin tiimiine
imkanlar 6l¢iisiinde yardim yapilmaktadir.

Evlendirme Birimi

e 2013 Yiliigerisinde 3500 ¢iftin nikah islemleri
gerceklesmistir.

e 241 11 disindan miiracaat eden vatandaslara 241
evlenme izin belgesi verilmistir.
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KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
Strateji Performans Kriteri Performans Gostergesi
No . & Onllga Sonuc | Gere. | Hedef | Perf. Agiklama
221 2013 yilinda 1 Kiiltiir ve Diizenlenen kiiltiir ve i ) ) 1 i Suriye deki olaylardan
- Sanat festivali diizenlenecek sanat festivalleri sayis1 dolay1 yapilmamuistir.
2013 yil 24 turistik gezi .
2.2.3 0 3 yihinda uristiic gezt Diizenlenen gezi sayisi - - 26 24 %100
diizenlemek
2013 yil tsal i
224 013 yilinda 6 sanatsal sergi Agilan sergi sayisi - - 6 6 %100
acmak
2013 yilinda cocuklarin Cocuklarin ve genglerin
sanatsal caliymalarim sanatsal ¢alismalarini
225 - . - - 9
destekleyici en az 3 kurs destekleyici Sanatsal 36 36 %100
acgilacak kurs sayisi
2013 yilinda 1 adet farkh Fakli bolgelerin
2.2.6 | bolgelerin kiiltiirlerini tamtici | kiiltiirlerini tanitan - - 4 4 %100
faaliyet yapmak faaliyet sayisi
297 2013.v).7111nd.a 1 .adet ramazan Dﬁz.enle{len ramazan i ) 14 15 %93
senligi faaliyeti yapmak senlikleri sayis1
2013 yilinda en az 150 turiste | Turistlere verilen
2.2.8 iicretsiz rehberlik hizmeti ticretsiz rehberlik - - 1529 150 %100
verilecek hizmeti sayisi
2013 yul 1fi
2.29 013 yihinda 1 fuara Katilinan fuar sayisi - - 5 3 %100
katilinacak
2013 yilinda miizik miizesine e
elen vatandaslarin Mizik mizesine
\ .
2210 | 8 ancasiart yonelik yapilan anket - - %72 | %70 | %100
memnuniyetini en az %75
- sonucu
saglamak.
2013 yihinda konuk evi Konuk evi sakinlerine Avrasya Sirk Eglencesi
231 sakinlerine 1 kiiltiirel ve yonelik yapilan etkinlik - - 2 2 %100 Karaali Kaplicalar
sosyal etkinlik yapilacak say1st Gezisi
Yardima muhtag oldugu
Yardima muhtag oldugu belirlenen asker ailesi
2.3.2 belirlenen asker ailelerinin sayinsin yardim yapilan 321 301 %94 %100 %94
tiilmiine yardim yapilacak. asker ailesi sayisina
orani
Magduriyeti gideril
2013 yilinda belediyeye agdurtyet gidertient
miiracaat eden yolda kalm yolda kalmis vatandas
233 yolda kalmiy | sayismim toplam 20 20 | %100 | %85 | %100
vatandaslarin %85 inin
e bagvuru yapan vatandas
magduriyetini gidermek
sayisina orani
2013 yilinda konuk evi Giigsiizler yurdunda
234 sakinlerinin Saghk — Temizlik | bardirilan kisilerin i ) ) i i Giigsiizler yurdu
- —Barinma konularinda %75 memnuniyet durumu birimimiz kapannustir.
memnuniyetini saglamak (%)
235 2013 yilinda en az 1300 kisiye qua yar(.il.m destegi 1300 1300 | %100 | %100 | %100
yardim yapmak. verilen kisi says1
2013 yilinda talepte bulunan Glutensiz un verilen
2.3.6 ¢olyak hastalarimin %100 iine . - - 5594 5520 | %100
. ¢Olyak hastasi sayisi
Glutensiz un yardim yapmak
237 2(_)13 yilinda 1 ¢orba evi Hl.zmete sunulan ¢orba i ) ) 1 %100
hizmete sunmak evi sayist
Miidiirliik Performansi: | %99
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1.1.22.Ruhsat ve Denetim Miidiirligii

BASKAN YARDIMCIS!

RUHSAT WE DEMETIM
MOCORD

&Z1 ISLERI VE ARSI
RUHSAT BIRIMI EIRIMI ALcO Ay AR BIRIMI

Midirligiimiiz, Sanlhurfa sinirlarinda faaliyet gosteren sihhi, gayrisihhi, umuma agik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirarak denetim altina alinmasi, 6l¢ii ayar aletlerinin kontrollerini yapmak, tespit edilen rayi¢ bedellerini talep
eden vatandasa bildirmek konusunda yapilan bu hizmetler mevcut yasa ve yonetmelikleri uygulamaya yonelik Belediye
mevzuati ¢ercevesinde gorev ve yetkileri kullanarak ¢aligmalarini 1 memur 1 Saglik teknikeri 1 Gida mithendisi 1 Cevre
miihendisi 1 Olgii ayar teknikeri ve 3 Isci ile siirdiirmekte ve gerektigi zaman da Belediyemizin diger miidiirliiklerinden
teknik destek saglamaktadir.

Genel Faaliyetler

A .Belediye yetkisinde olan igyerlerinin miiracaatlarini degerlendirerek ruhsata baglamak

B. Ruhsat vasiflarini kaybetmis isyerlerinin tespiti halinde ruhsatin iptali i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmak.
C. Agilacak olan sihhi, gayristhhl miiesseseleri kontrol etmek, denetlemek, Ruhsatlandirmak

D.Hafta Tatili Kanununa tabii igyerlerine gerekli incelemelerden sonra Meclis karari ile ruhsat vermek.
E. Isteyen kisilere tespitli rayi¢ bedellerini yazili olarak vermek

F. Yapilan planlama ile iki y1l da bir periyodik olarak 6l¢ii aletlerinin kontrollerini yapmak

Ruhsat Denetimleri

Sanlurfa ilimizdeki tiim isyerleri ruhsat asamasinda denetlenir. Denetimlerde isyerinin sithhi durumu incelenir.
Eksiklerini gidermesi igin siire verilir Isyeri denetiminde;

1. Is yeri agma ve ¢alisma ruhsat yonetmeligine uygunluk

2. Diger kurumlardan alinan, ruhsat, izin, tescili, ustalik belgesi

3. Calisanlarin saglik karneleri, is kiyafeti ve genel temizlik kontrolii yapilir.
4. Isyerlerinin hijyenik agidan kontrolii,
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5. Her tiirlii ham, yart mamul ve mamul gida maddelerinin toptan veya perakende dagitim ve satiginin yapildigi ve bunlarin
satis icin depolandigi yerlerinin uygunlugu

Yapilan ruhsat denetimleri sonucunda ruhsat alan isyerleri kayit altina alindig1 gibi, Sanlurfa ilimizde yapilan bu
tiir denetimlerde goriilen eksiklikler i¢in bir veri tabani olusturmaktadir. Yapilan denetimlerde goriilen eksikligin %80
oranini Isyeri hijyeni eksikligi %11 Personel hijyeni %9 ini ise digerleri olusturmaktadir. Bu sebeple isyeri acacak
miitesebbislerden istegimiz o is yerine herhangi bir masraf yapmadan o6nce Miidiirliigiimiize basvurarak
bildirmeleri ve bizden bilgi almalaridir. Bunun yayginlasmasi ile yukarida belirlenen oranlarin diisiiriilecegine ve
boylelikle Sanhurfa halkinin yasam Kalitesinin de olumlu olarak etkileyecegine inanmaktayiz.

Is Yeri Stmflandiriimasi

Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati alacak olan isyerlerinin i¢inde bulundugu sinifinin tespiti igin is yerine denetime
gidilir. Denetimde yonetmelikte belirtilen sartlara gore sinif tespiti yapilir. Daha sonra yapilan denetimlerde daha {ist bir
sinifa taginanlarin ruhsatlarii diizenlemek, bulundugu simnif ozelliklerini yitirenlerin sinifin1  diigiirmek, sinifi belli
olmayanlari ise yeniden siniflandirmak Miidiirliiglimiiziin gérev yetki ve sorumlulugundadir.

01.01.2013 -31.12.2013 arasinda Miidiirliigiimiiz Faaliyet Raporu

ALINAN SIHHI IS YERI ACMA RUHSAT MURACAAT SAYISI 481 ADET
VERILEN SIHHI MUESSESE RUHSAT SAYISI 482 ADET
VERILEN HAFTA TATILI RUHSAT SAYISI 262 ADET
VERILEN GAYRISIHHI RUHSAT SAYISI 83 ADET
YAPILAN ISYERI SINIFLANDIRMASI 64 ADET
YAPILAN RUHSAT KONTROLU SAYISI (01.01.2013 DEN ITIBAREN) 1050 ADET
IPTAL EDILEN RUHSAT SAYISI 171 ADET
YAPILAN OLCU AYAR DENETIM SAYISI 300 ADET
REDDEDILEN ALET SAYISI 20 ADET

1-Ruhsat denetimleri, Miiracaat Oncesi sonrasi yapilmaya baglanmis ve devam etmektedir. Ruhsat verilen is yerleri
iizerinde bulunduklar1 sokak ve caddeler bilgisayar ortamina aktarilmaktadir.

2-)Tum Sihhi, Gayr1 sthhi miiesseseler talebi olan her tiirli isyeri ve isletmelerin kayit, ruhsat, denetim v.b. islemler
bilgisayar ortaminda degerlendirilmeye baslanmis ve ortak sicil uygulamasiyla, tim esnaf elektronik ortamda yeni
uygulamaya gecilmistir.

3) ilce Belediyelere ruhsatlandirma ilgili bilgilendirme toplantis1 yapilmistir..

4) Sihhi Gayri sihhi miiesseseler ile her tiirlii igyeri ve isletmelerin tabi oldugu har¢ v.b. yeni tarifeler hazirlanarak,
Belediye Meclisimizce onaylanmustir.

5) Isyerlerinin her tiirlii baskiil, terazi, tart1 v.b. 6l¢ii aletlerinin damgalama islemleri yapilmakta ve devam edilmektedir.

6) Mudirligimiizde gegmise yonelik tiim ruhsat dosyalar1 dijital arsive gegirilmek ilizere taranmis ve bu anlamda yaklasik
19.680 adet ruhsat dosyas1 ve 151.114 adet Belge dijital ortama atilmig biiyliksehir Belediyelerinin alt yapilarina sunulmak
iizere dijital ortamda hazir hale getirilmistir. Ancak MIS programina yiiklenmek {izere bilgi islem miidiirliigiiniin
caligmalar1 beklenmektedir.
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7) e-belediyecilik anlaminda ruhsat Miiracaatlarmin internetten alinmasi ile ilgili calismalar Bilgi islem Miidiirliigiiniin
Web sitesinden miiracaatlar1 baglatmistir. Ve 2013 yilinda tam faaliyete gecilmistir. Ayni zamanda kurum ve kuruluslarin
sorgulama yapmasi i¢cinde modiil olusturma ¢alismalar1 yapilmistir.

8) Ruhsatlarin korsan basim ve sahtekarligini 6nlemek i¢in hologram basilmis ve barkot 6zelligi de verdirilerek; merkezi
Ingiltere’de bulunan IHMA uluslar arasi hologram tescil belgesi ile tescillendirilmis ve Ruhsatlarda hologram
kullanilmaktadir.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Strateji Performans Performans Olusan
No Kriteri Gostergesi Is Soiny | Cor | R Perf. Agiklama
Emniyet ve GSM 5 is gliniinde
3.5.13 R.l.lhfatlarlm 51is sonu?:landlrllan 54 53 %98 %100 %98
giiniinde Emniyet ve GSM
ruhsatlandirmak ruhsati sayist
Sihhi igyerlerinin 5 Saat igerisinde
ruhsatlarint 5 Saat verilen sihhi .
L . Emniyetten beklenen
igerisinde vermek igyeri ruhsati cevabi vazilarn
3.5.13 sayisinm toplam | 407 373 | %92 | %100 | %92 Y

verilen sthhi gecikmesinden

igyeri ruhsati dolayr
saylsina orant
2013 yilinda 500 Gergeklestirilen Esnafin beyanname
- 0Olcii ayar tja.elllyetl. 0Olcii ayar faaliyeti i i 143 335 %43 vermemesinden
gerceklestirilecektir | sayisi dolay1 performans
. distik ¢ikmigtir
Sihhi ve umama Ayni giin
acik igyerlerini ayn1 | igerisinde Emniyetten beklenen
- giin igerisinde denetlenen isyeri 540 520 %96 %100 %96 ceve%bl yaz_llarm
denetlemek say1isinin gecikmesinden
miiracaat sayisina dolay1
orani

Miidiirliik Performansi: %82
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1.1.23.Veteriner Isleri Miidiirliigii

ﬂ BASKAN YARDIMCISI

mMmUODORO

|] VETERINER iISLERI

WETERIMER ISLERI waAFl ISLERI WE SAGLIK ISLERI
BRI Aarshy BiIRIMI BirinAl
ORI LT FOORUYLICL SadL K
HIZMETLER HIZMETLERI
Sa0G5LIK
—— DEMETIMM HIURUMLARI ILE
ILISKILER
L HaywAar BARIMACE

1. Kacak et denetimleri;

Veteriner Isleri Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii ile Koordineli Olarak yapilan denetimlerde Kagak olarak kesilen 1781 kg et
ve tavuk insan gidasi olarak tiiketilmeyecek diye rapor verilmis ve imha edilmistir.

2. Kurban Hizmetleri;

Kagan Hayvanlarin Insanlara Ve Cevreye Zarar Vermemeleri I¢in 6 Kisiden Olusan Ekiple Miidahale edilmistir. Kurban
Bayraminda Kesim Oncesi Ve Sonra kurban kesim yerlerinin dezenfeksiyonlar1 yapilmustir.

3. Sahipsiz Hayvanlarin Korunmasi Ve Kontrolii Hizmetleri;

¢ Beyaz masa aracilifiyla gelen 965 sikayet ayni giin igerisinde
giderildi.

e Yapilmaktadir. 2013 yil1 icerisinde 1461 sahipsiz hayvan
sahadan toplatilmistir.

© 2013 y1l1 igerisinde 483 hayvan sahiplendirilmistir.

¢ 2013 yili igerisinde Vatandaglardan gelen sikdyetler ve gezici
ekiplerimizce sahada toplanan sahipsiz hayvanlar Hayvan Barinagimizda Bakim Ve Tedavileri yapilmustir.
e Barmak yeni bolmeler ve sahipsiz kediler i¢in yeni bolmeler yapildi.

© 2013 yili igerisinde 100 hayvan kisirlastirilmigtir.

Kurban bayramu siiresince Zoonoz hastalilari nedir ve korunma hakkinda vatandaslari bilinglendirmek amaciyla
40.000 brosiir dagitildi.
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VETERINER iSLERi MUDURLUGU

Stﬁ;ejl Performans Kriteri Performans Gostergesi Ohil:an Sonug | Ger¢. | Hedef | Perf. Aciklama

2013 yilinda 120 kisiye
Zoonoz hastalilar1 ve

3.5.8 hayvan sevgisi ile ilgili Egitim verilen kisi sayist - - 140 140 %100
bilin¢lendirme egitimi
vermek
2013 yilinda Sehirdeki Kontrol altina alinan

359 sahipsiz 'hzflyvanlarm en hayvan sayisi i i 1467 960 | %100
az 960 sini kontrol altina
almak
Sahipsiz hayvan Ayni giin icersinde
sikayetlerini ayn1 giin giderilen sikayet

- icerisinde sayisinin toplam sikayet 965 965 | %100 | %100 | %100
degerlendirmek ve saylsina orani
sikayetleri gidermek
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.24.Strateji Gelistirme Miidiirligi

BASKAN YARDIMCISI

STRATEJI GELISTIRME
MUpOrROD

Sanliurfa Belediyesi

| ]

ksl I RSV I el B Kl I et
GELIFTIRME BIRI BIRIM|
FAALIYETIN KONUSU MIKTARI FAALIYET BOLGESI

Faaliyet raporlar1 bir veri tabani 27 Midiirliik faaliyet raporu Tim miidiirliikler
olusturularak, e-isoft KYS yazilim
programina atildi.
Siirecler revize edildi 2 defa 27 Midurlik
I¢ iletisim toplantilar1 diizenlendi 27 Midiirluk 27 Midiirluk
Kalite konsey toplantis1 diizenlendi 2 defa Enciimen toplant1 salonu
MKT toplantisi diizenlendi 7 defa Meclis salonu
BKT toplantist yapildi 9 defa Meclis salonu
YGG Hazirliklari yapildi 2 defa Tiim midirlikler
I¢ tetkik gergeklestirildi 2 defa Tiim miidiirlikler
Sohbet toplantilar1 yapildi 11 defa Sair Nabi kiiltiir Merkezi
TSE Dus tetkik hazirlig: yapildi 1 defa Tiim miidiirliikler
TSE Dus tetkiki gerceklestirildi 1 defa Tiim Miidiirliikler
Organizasyon semasi revize edildi 1 defa 4 mudiirlik
Midiirliik performans 6lgtimleri 2 defa Tim muidirliikler
gerceklestirildi
YGG Toplantisi yapildi 2 defa Meclis salonu
Isoft sistemindeki formlar revize edildi | 6 defa 6 Midiirlik
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2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

Sanliurfa Belediyesi

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
Stl;\?;:e Ji Performans Kriteri Performans Gostergesi Ohil:an Sonuc | Gerc. | Hedef | Perf. Aciklama
TSI.E,, tetkiki so'ntjcunda TSE tetkiki sonucunda Major veya mindr hata
121 fmajor veya fnanI’ olusan major veya mindr - - 0 0 %100 bulunmadigindan
u?.lg.l.l nsuzlug.u‘ - hata say1st performans %100 diir.
goriilmemesini saglamak
121 6 ayda bir.ig.: tetkik Yil .icerisinde yapilan i¢ ) i 2 2 %100
gergeklestirilecek tetkik sayisi
Kurumsal Ozdegerlendirme | Gergeklesen kurumsal Kurum olarak 6diile
122 puanimizi 100 puan Ozdegerlendirme puani - - - - - bagvurulmadigindan
arttirmak. yapilmamustir.
132 Aylik toplgr.ltl plan1 %100 Gergeklesen toplantist ) i 60 7 %83
gerceklestirilecek sayi1sl
2013 yilinda kalite
142 ge_lhsrnal:arl ile ilgili en az Hazirlanan brosiir ve ) i 12S 12S %100
bir brosiir ve 12 sunum sunum sayisi 1B 1B
hazirlanacak
Her yil tiim miidiirliiklerde Yapilan kontrol ve
asili olan kalite politikamiz, | giincelleme islemi sayis1
143 misyonumuvz, vizyohumuz ) i 27 27 %100
ve temel degerlerimiz
kontrol edilip gerekli
giincellemeler yapilacak.
Agilan tiim DOFI lerin Acilan DOFI sayisinin
1.6.2 takibini gergeklestirmek kapatilan DOFI sayisina 91 91 %100 | %100 | %100
orant
Yilda bir defa Sanliurfa Yapilan anket sonucu \Y \Y
171 gﬁﬂgi;’;jaepmzr“””'yet ; - %g 2 %C6 ® | %100 | Subat ayinda yapiimistir
%75 %75
Anket sonuglariyla ilgili en | Yapilan degerlendirme ve
172 ?z' 1 d'efa deger.len(?irme ve iyilestirme faaliyeti sayisi ) i 1 1 %100
iyilestirme faaliyeti
gerceklestirmek.
Her miidiirler koordinasyon | Vatandas 6neri ve
toplantisinda vatandas oneri | sikayetlerinin
173 ve sikayet{erini gi.indemde degerlen?irine ) i 7 12 %58
tutarak degerlendirmek. sayisi/Midiirler
koordinasyon toplantisi
sayi1st
Alt1 ayda bir tiim siirecler Siireglerle ilgi yapilan
174 gozden gecirilip gerekli giincelleme faaliyeti - - 1 1 %100
giincellemeler yapilacak. sayi1st
Alt1 ayda bir yapilan YGG Performans sonuglari
1.75 toplantisinda performans say1s1/Y GG toplantist - - 2 2 %100
Ol¢iimleri degerlendirilecek. | sayisi
Miidiirliik Performansi: %95
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1.1.25.Gecekondu ve Sosyal Konutlar Miidiirliigii

BASKAN
YARDIMCISI

GECEKONDU VE
SOSYAL
KONUTLAR
MUDURU

GECEKONDU
ONLEME BIRIMI

SOSYAL
KONUTLAR BIRIMI

TEKNIK iSLER VE
KONTROL BIRIMi

YAZI ISLERI VE
ARSIV BIRIMi

= Belediyemizin sinirlari igerisinde, 11 ekip ile gecekondu ve kagak yapilarla miicadele edilmektedir.

= Ekiplerimizce yapilan rutin kontrollerde yol isgalleri, yola kum, ¢imento, v.b. birakilarak yolu trafige kapatanlara
gerekli uyari yapilip sorunlarin giderilmesi saglanmugtir.

= Sehrimizin muhtelif bolgelerinde kagak yapilan ingaatlara, ilgili kanunlar ¢er¢evesinde yasal iglem yapilip,
haklarindan enciimen karar1 alinarak vatandasin siciline 79.543,00 TL tahakkuk yapilmistir.

= Sehrimizin muhtelif bolgelerinde kacak ingaatlarin, 3194 sayili imar kanununa ve 775 sayili gecekondu kanununa
istinaden toplam 267 adet tutanak tanzim edilerek, aykirt yapilan insaatlarin aykiriliklarin giderilmesi saglanmustir.

» Imarl ve gecekondu bdlgelerinde 3194 say1li imar kanunun ve 775 sayil gecekondu kanununa istinaden 76 adet
ingaatin yikimi yapilmustir.

= 164 adet kagak yapilan kalip, filiz, kolon kesimi yapilmustir.

= Tapulu yerlerdeki parsellere 1090 adet insaat izni verilmistir.

= Tapulu yerlerdeki parsellerden 4.302.970,00 TL. Bagis tahsil edilmistir.

= Sehrimizin muhtelif bolgelerindeki yapilara miidiirliigimiizce 1181 adet su abonesi verilmistir.

»  Kamulagtirma neticesinde 107 adet yapinin yikimi gergeklestirilmistir.

» Beyaz masadan gelen Miidiirligiimiize ait 499 sikayet yapilmis ve aninda cevap verilmistir.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR MUDURLUGU
Strateji Performans Kriteri Performans
! . . Olusa Sonuc | Ger¢. | Hedef | Perf. | Aciklama
No Gostergesi n Is
Imarh alanlardaki
Yapilan yikim sayisinin
parselasyonu yapilmamis ve enciimenden alimnan
3.6.8 miicavir alanlardaki aykir 8 8 %100 | %100 | %100
. yikim karar1 sayisina
yapilarin yikimini 30 giin
L . orani
icerisinde gerceklestirmek
Hazine arazilerinde
apilmis aykirt yapilarm Yapilan yikim sayisimin
36,9 | YAPUTIS Ayl yapiar tespit edilen yapi 14 14 | %100 | %100 | %100
yikimini 30 giin igerisinde
. say1sina orani
gergeklestirmek
Miidiirliik Performansi: %100
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1.1.26.Hal Miidiirliigii

BAZKAMN YARDIMCIS]

HAL MODOR]
| | | | | ]
HATTUAN PAZAR YANGHETVE IE GFn PATARI BLIBEMT PAZAE SRAH| PATAR HAL FARTA TAZI IGLER
RIRIN SERZE PATAR ki BIRIMI BRI BiRIMI VE
BIRMI AR BIRIMI

Belediye Bagkanimizi temsil’en kurulusumuzun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasinda uyusmus seffaf ve
degisime agik esitlik ilkesine uygun bir yonetim anlayisiyla Hayvan,Yas Sebze Meyve hali,sira, bugday,sipahi pazari , Hal
Zabita birimi , Yazi Isleri ve Arsiv Birimi olmak iizere yedi birimden olusan Miidiirliigiimiizde; 10 memur, 43 isci, Zabita
Midiirliigiince Miidiirliigimiiz emrinde gorevlendirilen 16 zabita gorevlisi,ayrica 14 6zel giivenlik personeli olmak {izere
toplam 83 personelle pazarlarin sevk ve idaresi saglanmaktadir.

Yas sebze, meyve,tarim ve hayvansal {irlinlerle canli hayvan ticaretini meslek edinenlerle iiretici ve tiiketicilerin
cikarlarini dengeli bir sekilde korumak i¢in,Pazar yerlerinin kurulus ve isleyis yonetim ve denetimlerine iligkin yasa
yonetmenlik,talimat ile Belediye Meclis ve Enciimen kararlarini uygulayarak 2013 yilinda;

Sunulan Hizmetler:

e Halde islem goren iiriinlerin ortalama fiyatlar1 ve satis miktarlar1 aylik olarak Tiirkiye Istatistik Kurumuna
gonderilmigtir.

e Halde satis1 yapilan mallarin saglik agisindan kontrolii Tarim Il Miidiirliigiince ortaklasa yapilmasi saglanmustir..

e Hal,Sira,hayvan, bugday ve semt pazarlari yikanarak ilaglanma yapilmstir.

e 5957 sayili Hal kanununa gore 1986 adet EK-1 formu diizenlenerek,106.996.78 kg iirlin girisleri bilgisayar ortaminda
kayit altina alimarak %1 riisum tahakkuku yapilmustir..

e QGiinliik olarak tiim pazarlarin ¢6pleri toplanarak, temizlenmistir.

e Hayvan pazarinda islem goren Biiyiik ve Kiiciik bas hayvanlarin aylik kontrol ¢izelgeleri diizenlenerek Tarim il
Midiirliigiine bildirilmistir.

e Sira pazarinda ; 27.500 kg susam,959.140 kg. Yas ve kuru fistik, 322.000 kg Pamuk, 78.000 kg. kuru tizim satig1
gergeklestirilmistir.

e Hayvan pazarinda 11.406 adet biiylik bas, 417.032 adet kiigiik bas satis gergeklestirilerek riisum harci tahsil edilmigtir.
Hayvan pazarinda 4.236 adet 609.206 kg, biiyiik bas,413.105 adet 20.393.545 kg. kiigiik bas hayvan tart1 iglemi
gergeklestirilmis,51 adet Biiyiik ve Kiiciik Bag Hayvan sevkiyati raporu diizenlenmistir.

e Bugday pazarinda 73.370 ¢uval hububat tart1 islemi ger¢eklestirilmistir.

e Tiim pazarlarda bakim onarim iglemleri gergeklestirilmistir.

e Hal Dis1 Toptan Satis denetimleri yapilarak 2013 yili icerisinde Hal Zabaitasi tarafindan Yonetmenlik ve talimatlara
aykir1 hareket eden 69 komisyoncu ve semt Pazar esnafi hakkinda zabat tutularak17 si hakkinda Enciimen 52 si
hakkinda ise kabahatler kanununa gore para cezasi uygulanmigtir

e Sagliksiz sebze ve meyveye el konularak imha edilmis, kayit disi tiriinlerde tutanakla el konularak hayir kuruluslarina
teslim edilmistir.

e 749 Semt pazarci esnafi kayit altina alinarak protokol imzalatilmis, Belediye Meclisimizce alinan karar geregi de
sistem lizerinde aylik licrete baglanmustir.
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Midirliigiimiize gelen 321 adet gelen evrak kayit altina alinarak cevaplandirilmis,346 adet giden evrak ve tebligatlar
kayit altina alinmigtir,

Sutim de bulunan esnafin diikkan acilis ruhsatlandirmasi i¢in 17 adet kira belgesi tanzim edilmistir.

Faaliyet ve Proje Bilgileri:

Sehrimize yakisir ,modern,cagdas alt ve iist yapisi ile hayvan pazarinda Biiyiik ve Kiiciik bag hayvan bekleme ahirlart
yapilarak hizmete sunulmustur.

Hayvan saticilarina Tarim Kent bdlgesinde 828 esnafa 616 adet biiyiik ve kiiciik bag olmak tizere, hayvan ahir yerlerin
yapimi ile ilgili proje ¢aligmalari baslatilmistir.

Hayvan pazarina sehir suyu sebekesi gotiiriilmiis, ayrica alt yap1 ve yol ¢aligmalar1 baslatilmistir.

Pazarlarda satis1 gerceklesen tiim islemler Strateji planlama Midiirliiglince diizenlenen giinliik ve aylik forumlarla kayit
altina alinmustir.

Hayvan pazarina giivenlik kamera sistemi ile internet ag1 yapilmustir.

Hayvan pazarinda kullanilmayan yemlikler Enciimen Karar1 dogrultusunda satig islemi gergeklestirilmistir.

Personel izinleri isler aksatilmadan diizenli bir sekilde kullandirilmistir.

Her ay i¢ iletisim toplantilar1 gerceklestirilmistir.

Dernek ve oda bagkanlariyla pazarlarla ilgili toplantilar diizenlenmis, ayrica semt pazarci esnafiyla toplanarak
pazarlarin agilis ve kapanis saatleri belirlenmistir.

Bilim ve Teknoloji Miidiirliigii ile ortaklaga Hal Hakem Kurulu olusturulmus olup, alinan kararlarin uygulanmasi ve
tavsiye kararlari ilgili birimlere iletilmistir.

Midiirligiimiize ait 2012-2014 Stratejik Planlar1 ve Performans Programlar1 hazirlanmistir

Perakendeciler sitesi yaninda yeni sabit semt pazar1 yapilarak hizmete sunulmustur.

Ahmet Yesevi Mahallesinde bulunan Semt pazar1 kapali alana doniistiiriilmistiir.

Eyiip Peygamber Makami yanindaki semt pazari yenilenmistir.

Tarim Kent de Yeni Saman pazar1 hizmete acilarak esnafin taginma islemi gerceklestirilmistir.

Hal ve Sira pazarinda giivenlik tedbirleri alinarak; giris ve ¢ikiglara diizenlemeler getirilmistir.

Hal Zabita teskilatimizla kayit disi satiglara miicadele ile semt pazarlarinda denetimler gerceklestirilmistir.

2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI

HAL MUDURLUGU
Strateji Performans Kriteri Performans
! .. . QAT Sonu¢ | Gerg. | Hedef Perf. Aciklama
No Gostergesi Is
Ayda 60 is yeri ve . .
Denetl
35.10 | noktada kayit dist e e |- - | 324 | 360 | %90
ve nokta sayisi
satiglart denetlemek.
Otomasyon sistemine | Otomasyon
3511 gegmeyen 29 is ye_rinin sistemi.ne ge.g:is i i 12 12 %100
otomasyon sistemine yapan 1§ yer1
gecisini saglamak. sayi1s1
Her yil en az bir semt | Hizmete sunulan Devtesti Semt
3514 pazar1 hizmete semt pazari sayisi i i 5 1 %100 Pazari
sunmak. Nene Hatun Semt
Pazan
Miidiirliik Performansi: %97
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1.1.27.Su isleri Miidiirliigii

BASKAM YARDIMCIS!

SU ISLERI MODORD

I l [ |
FACHK 5L TAKIP ABONE I'$LEHI' ENDEKS QKLMA SAYAL BAKIM VE YAZ] i$LERi VE
BIRIMI BIRIMI EIRIMI TAMIR ATOLYES] ARSI BIRIMI
FAALIYETIN KONUSU MIKTARI FAALIYET BOLGESI
OKUNMASI GEREKEN ABONE SAYISI 1.496.767 ADET
OKUNAN ABONE ADEDI 1.445.548 ADET
TAHAKKUK EDILEN M3 22.113.929,35 M3
YAPILAN TAHAKUK TOPLAM TUTARI 39.228.429,35 TL.
TESISAT KONTROL 961 ADET
ENDEKS YUKLEME 22.526 ¢
ENDEKS DUZELTME 5174 ENDEKS OKUMA
ASKI DILEKCESI 797 « BiRiMi
IPTAL EDILEN ABONE ADEDI 925
DILEKCE 183 «
VATANDASLIK NUMARASI GUNCELLEME 2.989 «
SAYAC SERi NUMARALARI GUNCELENEN ABONE SAYISI | 2.008 *
YENIi YAPILAN ABONE 4.769 ADET ABONE KAYIT
iSiM DEGISIKLIiGi 6.352 ADET BiRiMi
YENI SAYAC SATIS 5.699 ADET
SAYAC KONTROL VE BAKIM 5.239 ADET
SAYAC KAYDI 4.393 ADET
SAYAC SOKULUP TAKMA 4301 ADET
SAYAC KONTROL UCRETI 1.602 ADET SAYAC KONTROL VE
SAYAC SIFIRLAMA 2.583 ADET BAKIM BiRiMi
SAYAC TAMIRIi 1.656 ADET
SAYAC MUHURLEME 2.963 ADET
SAYAC PARCA DEGISiMi 3.692 ADET
ESKi SAYAC DEPOLAMA 2.950 ADET
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FAALIYETIN KONUSU MIKTARI FAALIYET BOLGESI
ABONESIZ TUTANAGI 1.474 ADET
CEZA TUTANAGI 2.811 ADET
CEZA TAHAKKUK TOPLAM TUTARI 773.461 TL.
TARANAN ABONE ( DENETLEI\.|E|>I ) - 27.526 ADET KACAK SU TAKIP
BEYAZMASA VE AVATA'NDAS SIKAYETI 945 ADET BiRiMi
TAHSILDAR SIKAYETI 3.041 ADET
ISIM DEGISIKLIGI ICIN VERILEN DILEKCE 2.764 ADET
KESILEN SU 914 ADET
ACILAN SU 728 ADET
MUHURLEME 350 ADET
TEBLIGAT 6.157 ADET
2013 YILI PERFORMANS SONUCLARI
SU ISLERi MUDURLUGU
Stati | Perfomans Kriei [ Performars [ Ohsan [ ypug | Garg. | Hocer | pert. | Apkdama
Okunmayan abone Okunan abone
i :aylsmnj o?afnm adedinin toplam 1251423 | 1208867 %4 %14 %100
%10 degerinin altina | okunmasi gereken
diistirmek. abone sayisina orant
Kagak su tespit Denetlenen Hane
aligmasint plana Sayist
- ﬁygin ”% 10(‘)’ Y - - 27526 | 9600 | %100
gergeklestirmek
T.C.Kimlik numaras1 | T.C Kimlik numarasi
olmayan 5295 adet gilincellestirilen abone
- abone sayisinin en az | sayisi - - 3304 2280 %100
2300 adetini
giincellestirmek.
Sayagc seri Sayac seri numaralari
numaralari giincellenen abone
iincellenmeyen sayisi
i zig5200 adet zbone ’ ) ) 2366 2040 %97
sayisinin en az 2000
adetini giincellemek
Miidiirliik Performansi: %100
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1.2.Sanhurfa Belediyesi Istirakleri

1.2.1.Belsan imar Insaat Gida Sanayi ve Ticaret A.S
GENEL BILGILER

Misyonumuz

Insanlik tarihinin sifir noktasindan gelen Sanliurfa markasini Sanliurfa Belediyesi’nin misyonu ve vizyonu 1s1ginda
gelecege tagimak iizere; Sanliurfalilarin degisen hizmet ihtiyaglarina cevap verebilme refleksi ile hareket etmek ve emanet
aldig1 kamu kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak suretiyle belediyecilik faaliyetlerine ivme kazandirmaktir.

Vizyonumuz

Sanlurfa’nin sosyoekonomik gelisme siirecini bir biitiin iginde degerlendiren, kaynaklarini rasyonel bir sekilde
kullanarak yiiksek kaliteli mal ve hizmet {ireten, paydaslarinin memnuniyetini artiric stratejiler belirlemeye yogunlasmus,
kurumsallagmasini tamamlamis, uzmanliga ve yiiksek ahlaki degerlere dayali, marka degerlerine sahip, karli, verimli,
dinamik ve seffaf olmaktir.

Kalite Politikamiz

Miisteri talep ve beklentileri dogrultusunda, deneyimli personellerimizle i glivenliginden ddiin vermeyerek iiretim
yapmay1, ¢alisan ve miisteri memnuniyetini daima 6n planda tutarak, siirekli gelisme anlayisinin kiiltiir olarak yerlesmesini
saglamak amaci ile ¢alisanlarimizi egitmeyi, kalite yonetim sistemimizin etkinligini siirekli iyilestirmeyi, liriin giivenirligini
saglamak i¢in ulusla ve uluslararasi standartlardan sapmayacagimizi taahhiit ederiz.
Ciinkii: “KALITE YASAM STRATEJIMiZDIR”

Yonetim ve Temsil

Sirketin isleri ve idaresi Tiirk Ticaret Kanununun hiikiimlerine gore genel kurulca segilecek en az 3 (i) ve en fazla
7 (yedi) iiyeden olusan bir yonetim kurulu tarafindan yiiriitiiliir. Yonetim kuruluna segileceklerde sirket ortagi olma sarti
aranmaz. Y onetim kurulu iiyeleri en ¢ok 3 (li¢) y1l miiddetle segilirler. Genel kurul gerekli gordiigii takdirde yonetim kurulu
iiyelerini istedigi zaman degistirebilmektedir.

Mevcut Yonetim Kurulu ve Denetgilerin gérev dagilimi asagidaki gibidir;

Nihat KARATOPRAK Yo6netim Kurulu Baskani Sanliurfa Belediyesi
Hakki MURAT Yonetim Kurulu Bagkan Yrd. Sanliurfa Belediyesi
Adnan OKAN Uye Sanlurfa Belediyesi
Mehmet PALALIOGLU Uye Sanlurfa Belediyesi
Mehmet Burak KUCUK Uye Sanliurfa Belediyesi
Mehmet BICEN Uye Sanlurfa Belediyesi
Abdurrahman N. AYILDAG Uye Sanlurfa Belediyesi
Nureddin KALAYCI Denetci SMMM
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Yoneticiler Hakkinda Ozet Bilgiler

Cengiz KONUR; 1976 Sanlrfa dogumlu olup, Insaat Miihendisidir (K.T.U. Mimarlik-Miihendislik Fakiiltesi 1997).
1997-1999 doéneminde Giinsayil Ins. firmasinda Saha Miihendisi, 2000-2004 déneminde Giirbag A.S. firmasinda Otoyol
Birimi Sanat Yapilar1 Santiye Sefi, 2004-2006 déneminde Sanlrfa Belediyesi’nde Thale Isleri Hesap Miihendisi olarak
gorev yapan Cengiz KONUR, 13.05.2006 tarihinde Belsan A.S. firmasina Genel Miidiir olarak atanmistir. Halen bu
gdrevini siirdiiren Cengiz KONUR, konusunda bilgili ve deneyimli olup, orta derecede ingilizce bilmektedir.

Sirketin Tarihcesi ve Faaliyetleri

Belsan imar Insaat Gida Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi, 16.02.2005 tarihinde Sanlrfa Belediyesi, Hilvan
Belediyesi, Harran Belediyesi, Birecik Belediyesi ve Akcakale Belediyesi'nin kurucu ortakligryla kurulmustur (23 Subat
2005 Tarih ve 6246 Sayili Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesi Sayfa: 171-173). Kurulus sermayesi 1.000.000.-TL olan sirket,
sermayesini 08.10.2005 tarihinde 2.000.000.-TL'sina, son olarak ta 04.02.2008 tarihinde 7.000.000.-TL’sina ¢ikartmistir.
Belsan A.S. Faaliyetleri;

Beton Yap1 elemanlar1 Uretim Tesisi
Yapi1 Laboratuvari

Otopark ve Parkometre Isletmeciligi
Otogar Isletmeciligi

Taahhiit ve Miisavirlik Isleri

Sehir i¢i Toplu Tasima Isletmeciligi

YVVVVYVYVYY

BELSAN IMAR INS.A.S.
ORGANIZASYON SEMASI

_
KALITE & ) ) _ —
YONETIM IHALE BUROSU BILC ISLEM VE iS SAGLIGI VE

MUDURLOGU GUVENLIGI
GENEL MODUR GENEL MODOR GENEL MUDUR e —— S
: A (UYLFj\%IM YRD. YRD.

- L S D i KT MALI ISLER;
(HIZMET ISLERI) (IDARI ISLER) e (TEKNIK ISLER) (MALI ISLER)

MERKEZ

SLETHES IMALAT ISLERI
‘ ISLETMESI SATIN ALMA ULASIM ‘ WALAT ISLER MgE?S-E?E

OTOPARK VE TAAHHUT ISLERI FINANS SEFLIGI VEZMNE
PARKOMATRE MUDURLUGU
ISLETMESI
ULASIM
MUHASEBE
HUKUK LU SORUMLUSU
MUSAVIRLIGI L | —
DEPOLAR
) ) SEFLIGI
YAZI ISLERI
MUDURLUGU
INSAN
KAYNAKLARI
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INSAN KAYNAKLARI
Insan Kaynaklar1 Prensipleri;
Calisanlarin motivasyonunun ve kuruma bagliliklarinin 6n planda tutulmast,
Siirekli egitim ve kendini gelistirme ortaminin saglanmasi,
Insan giicii planlamas1 ve Organizasyon el yedekleme yapilmast,
Adil iicretlendirme ve ddiillendirme uygulamasi,
Bireylere performanslari ile ilgili geri bildirimde bulunulmasi,
Nitelik ve ihtiyaglara gore eleman alinmasi,
Calisanin topluluk iginde onurlandirilmasi, elestirilerde kisilik haklarina saygili olunmasi,
2013 yil1 itibariyle BELSAN A.S. Toplam personel sayist 771°dir. Bunlardan 760°s1 erkek, 11’1 bayan, 22’si
engelli personeldir. Personel egitim durumlari ise 41°i Universite, 203’1 lise, 523’ii ortadgretim olmak iizere 4 tanede
okuryazar olmayan personel istihdam edilmektedir.

Nooak~owpnpE

PERSONEL TAHSILDURUMU PERSONEL CINSIYET DAGILIMI
o 4 1%
L 41;5%
l 203;26% » Dywversite ) 41
1 - ® Lise ; 203 ® LRKEY, 760
1 523;68% ® OrtaGgretin ; 523 " BAYAN; 11

Okur yazas olmayan ;4

760; 99%

Belsan A.S. ise alim politikalar1 olusturulurken ve kariyer planlamalar1 yapilirken, ayn1 6zelliklere sahip kisilere
esit firsat saglanmasi ilkesi benimsenir. Kariyer planlarina gore i¢ egitimler disinda, sirket disi egitimler, sertifika
programlar1 ile personelin gelisimi desteklenir. Egitim ve terfi konularinda calisanlara esit davranilir. Calisanlarin bilgi ve
becerilerini artirmalaria yonelik politikalar olusturulur. Sirket calisanlarinin gorev tanimlar1 ve dagilimi ile performans ve
odiillendirme kriterleri birim yoneticilerinden alinan goriisler degerlendirilerek belirlenir. Caligsanlara verilen ticret ve diger
menfaatlerin belirlenmesinde verimlilik ve diger 6nemli faktorlere dikkat edilir.
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Is Giivenlik Egitimleri

zorunlu olan risk degerlendirme ve egitim faaliyetleri asagidaki sekilde gergeklestirilmistir:

Sanliurfa Belediyesi

2013 faliyet yilinda is sagligi ve gilivenligi birimi tarafindan sirket personellerine yonelik ve mevzuat geregi

Iskolu Kombine biiro hizmetleri faaliyeti
Isci sayis1 : Erkek: 32 Kadm: 5 Geng: Cocuk: Toplam: 37
Sira Yapilan Tarih Yapan Kisi ve | Tekrar Ku!'lamlan Sonuc ve Yorum
No. calismalar Unvani Sayisi Yontem
Risk Mehmet
1 | degerlendirme | 22/05/2013 | D =R 1| LTipiMatris | Risk Degerlendirmesi
si Is Giivenligi tamamlanmugtir.
Uzmani
Mehmet
o | Egiim 04/07/2013 | PILEK- | Projeksiyonlu | b tamamlanmistir.
calismalari Is Giivenligi anlatim
Uzmani
Mehmet
Yangin DILEK- Senaryolu Yangin tatbikati
3 Tatbikat1 22/06/2013 Is Giivenligi 1 uygulama tamamlanmustir.
Uzmani
iskolu Halk otobiisii ile yapilan sehir i¢i ve banliyd yolcu tasimacilig
Isci sayisi : Erkek: 318 Kadin: 1 Geng: - Cocuk: - Toplam: 319
Sira Yapilan Tarih Yapan Kisi ve |Tekrar Ku!‘lamlan Sonug ve Yorum
No. calismalar Unvam Sayisi Yontem
Risk Mehmet DILEK Risk degerlendirmesi
1 > . .| 08/04/2013 | s Giivenlik 1 L Tipi Matris | yapilmis olup tespit ve
degerlendirmesi o R
Uzmani Oneriler bildirilmistir.
ise wiri Dr. Haticelikbal Ise giris muayeneleri
2 € 8Ny 13/11/2013 YAZAR Igyeri 1 Muayene yapilmis olup tespit ve
muayeneleri S S I
Hekimi oOneriler bildirilmistir.
Periyodik 20/05/2013 Dr. Hatlce‘Ikba! Muayene}er yapllmls olup
3 YAZAR Igyeri 1 Muayene tespit ve Oneriler
muayeneler 20/07/2013 o S
Hekimi bildirilmisgtir.
it Mehmet DILEK Proieksivoniu T}l.rt‘.l ‘?i“h?ama{a I.SGI
4 | betm 24/04/2013 | is Giivenlik 1 JEKSIY egitimier! vertimis olup,
caligmalari Anlatim egitim sonunda 6lgme ve
Uzmani 9 .
degerlendirme yapilmistir
Mehmet DILEK .
5 | Yangin Tatbikati | 25/05/2013 | is Giivenlik 1 Se”a:yo'“ Yangin tatbikati yapilmig ve
Uzmant uygulama rapor hazirlanmstir.
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900
‘iskolu Halk otobiisii ile yapilan sehir i¢i ve banliyd yolcu tagimacilig
Isci sayisi Erkek: 259  Kadm: 1 Geng: - Cocuk: - Toplam: 260
Sira Yapilan Tarih Yapan Kisi | Tekrar Ku!.lamlan Sonug ve Yorum
No. calismalar ve Unvam Sayisi Yontem
Risk ]I\)/Iggst Risk degerlendirmesi
1 | degerlendirm 01.05.2013 C . 1 L tipi Matris yapilmis olup tespit ve
. Is Giivenlik S e
esi oneriler bildirilmistir.
Uzmani
i 5C
o | E&itim 25042013 | DILEK p | Projeksiyonlu | i sonunda dlgme
caligsmalari Is Glivenlik anlatim - .
ve degerlendirme
Uzmani
yapilmistir
Mehmet :
Diger DILEK Senaryolu Yangin tatbikat
3 25/05/2013 C . 1 yapilmis ve rapor
caligmalar Is Giivenlik uygulama
hazirlanmustir.
Uzmani
i.skolu Kara yolu yolcu tagimaciligina yonelik otobiis terminal hizmetleri
Isci sayisi Erkek: 51 Kadin: 1 Geng: Cocuk: Toplam: 52
Sira Yapilan Tarih Yapan Kisi | Tekrar Kullamlan Sonug ve Yorum
No. | cahismalar ve Unvam Sayisi Yontem
Mehmet
Risk DTLEK Risk degerlendirmesi
1 | degerlendir 10/05/2013 Is 1 L Tipi Matris yapilmis olup tespit ve
mesi Gilivenligi oOneriler bildirilmistir.
Uzmani
. Dr. Hatice '
Ise giris Ikbal Ise giris muayenesi
2 muayeneler | 01-13/11/2013 | YAZAR 1 Muayene yapilmis olup tespit ve
i Isyeri oOneriler bildirilmistir.
Hekimi
Dr. Hatice
Perivodik Ikbal Peryodik muayeneler
3 Y 20/07/2013 YAZAR 1 Muayene yapilmis olup tespit ve
muayeneler Co S -
Isyeri oOneriler bildirilmistir.
Hekimi
Mehmet TP.“? Qah.sanlara I.SG
; egitimleri verilmis
Egitim DILEK Projeksiyonlu lup, egitim sonunda
4 | =8 04/06/2013 | is 1 JEXSTY o up, egitim sonu
calismalari . "y Anlatim Olgme ve
Glivenligi g .
degerlendirme
Uzmani
yapilmistir
Mehmet
Yanem DILEK Senarvolu Yangin tatbikati
5 & 26/06/2013 Is 1 y yapilmis ve rapor
Tatbikat1 . oo uygulama
Gilivenligi hazirlanmstir.
Uzmani
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Iskolu : INSAAT AMACLI BETON URUNLERIN IMALAT
Isci sayis1 Erkek: 25 Kadin: - Geng: - Cocuk: - Toplam: 25
Sira Yapilan Tarih Yapan Kisi | Tekrar Ku!'lamlan Sonug ve Yorum
No. calismalar ve Unvam Sayisi Yontem
Mehmet
Risk DILEK Risk degerlendirmesi
1 degerlendirm | 20/05/2013 Is 1 L Tipi Matris yapilmisg olup tespit ve
esi Giivenligi Oneriler bildirilmistir.
Uzmani
]I\)Aie{]];nét Tiim calisanlara ISG
Egitim . Projeksiyonlu egitimleri verilmis olup,
2 14/06/2014 Is 1 o, N
calismalari . "y Anlatim egitim sonunda dlgme ve
Guvenligi degerlendirme yapilmistir
Uzmani g yapiimig
Mehmet
Yangin DILEK Senaryolu Yangin tatbikat1 yapilmig
3 - 03/06/2013 Is 1
Tatbikat1 . .o uygulama ve rapor hazirlanmigtir.
Giivenligi
Uzmani

BETON YAPI ELEMANLARI URETIM TESISi

2005 yilinda galismaya baslayan ve toplamda 10.000m? alan iizerinde kurulan, 4.000m? kapal1 alanda iiretim yapan
tesisimiz; yillik ortalama 14 milyon adet yer kaplama elemanlar iiretmektedir. Her ¢esit ve renkte yer kaplama elemanlart
iiretimi ile sehircilik anlayigina katki saglamaktadir.

2013 Yili Uretim ve Satislar

o . - .
Tas(Adet Tas(Adet Adet Adet
AYLAR Adel) s(Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet)
Uil (S0 Uretim  Satis Wireiy. i Uretim Satis Uretim  Satis Wiicid Satis
m s m s m
- 137.892 3.314.394 347.806 12.474
- 37440 33776 600.688  310.022 433'34 301'51 504
31.824 1.372.43 159288 556.84 506.42 1.043 1.20
2 7 8 8 ’ 0
105.864 61.744 1.754.24 1.585.17 196.56 2.55
0 6 0 3.631 3
78.320 1.718.65 1.873.30 345.60 467.20 3590 1.50
6 0 0 0 ' 4
240.62 67.452 1.632.97 2.563.19 43.200 538.84 4100 6.01
4 6 6 8 9
43120 55406 1.4464.73 1.3503.02 34](.).28 1875.76 3624 6.677
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P

5

0 e

TEMMUZ 3.824 1.521.808 2.301.634 216.432 397.869 3.450 3.927
AGUSTOS 27.200 89.176 1.389.152 895.416 337.824  165.574 3.568 1.769
EYLUL 58.176  45.651 1.411.568 1.295.278 57.208 2904 2.290
EKIM 29.516 1.178.336  1.155.109 355536  122.938 2.896 4.188
KASIM 512.864 162.859 1.230.752 893.097 208.224  214.704 3.629 6.090
ARALIK 115.200 194.868 1.036.512 391.287 710.640 176.768 3.831 1.566
1.140.488 854.416 16.291.856 16.209.422 3.354.928 3.339.376 36.266 38.386

Beton Yapi Elemanlar1 Uretim Tesisinden Goriiniimler

YAPI LABORATUVARI

BELSAN AS.’nin gerek kendi imal ettigi iiriinlerin zorunlu analizlerini yapabilmek gerekse Sanliurfa’da tiretimi
yapilan yapi elemanlarinin ve insaat malzemelerinin standartlara uyumlulugunu kontrol etmek ve bu alandaki acigi
kapatmak amaciyla 2007 yilinda ¢ok kapsamli bir yap1 laboratuvarini hizmete koymustur. Yap1 Laboratuvarimiz ayni
zamanda Tiirk Standartlar1 Enstitlisiinden yeterlilik belgesine de sahiptir.
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Deneylerimiz
DENEY ADI

AGREGALARIN PARCALANMA DIRENCI (LOS ANGELES DENEY1)
AGREGALARIN GEVSEK YIGIN YOGUNLUGUNUN VE BOSLUK HACMININ
TAYINI

AGREGALARIN TANE YOGUNLUGU VE SU EMME ORANI TAYINI
AGREGALARDA MAGNEZYUM SULFAT DENEYI

AGREGALARIN SU MUHTEVASI TAYINT

Sanliurfa Belediyesi

STANDARD NO

TS EN 1097-2
TS EN 1097-3

TS EN 1097-6
TS EN 1367-2
TS EN 1097-5

AGREGALARIN TANE BUYUKLUGU DAGILIMI TAYINI-ELEME METODU
COK INCE MALZEME TAYINI (63 MIKRON)

AGREGALARDA INCE TANELERIN TAYINI METILEN MAVISI DENEYI
AGREGALARIN KIMYASAL ANALIiZi FULVO ASIT MUHTEVASI TAYINi
TERRAZO KAROLAR (iC MEKAN)-BOYUT SAPMALARI

TERRAZO KAROLAR (iC MEKAN)-KENARLARIN DOGRULTUDAN SAPMASI
TERRAZO KAROLAR (iC MEKAN)-UST YUZEYIN DUZLUKTEN SAPMASI
TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-BOYUT SAPMALARI

TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-YUZEY TABAKASININ KALINLIGI
TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-KENARLARIN DOGRULTUDAN SAPMASI
TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-UST YUZEYIN DUZLUKTEN SAPMASI
BETON CELIK CUBUKLAR-AKMA MUKAVEMETI, CEKME MUKAVEMETI,

TS 3530 EN 933-1
TS 3530 EN 933-1
TS EN 933-9

TS EN 1744-1

TS 213-1 EN 13748-1
TS 213-1 EN 13748-1
TS 213-1 EN 13748-1
TS 213-2 EN 13748-2
TS 213-2 EN 13748-2
TS 213-2 EN 13748-2
TS 213-2 EN 13748-2
TS 138 EN 1002-1

KOPMA UZAMASI

BETON CELIK CUBUKLAR-BOYUT MUAYENESI (CAP HESABI) TS 708
BETON CELIK CUBUKLAR-KUTLE MUAYENESI TS 708
SERTLESMIS BETON-BETON YUZEY SERTLIGI YOLU ILE YAKLASIK BETON TS 3260
DAYANIMININ TAYINIi

TS 436 EN 1340
TS 436 EN 1340
TS 436 EN 1340
TS 2824 EN 1338
TS 2824 EN 1338
TS 2824 EN 1338
TS 213-1 EN 13748

BORDUR TASLARI-SU EMME TAYINi

BORDUR TASLARI-EGILME DAYANIMI TAYINI

BORDUR TASLARI-BICIM VE BOYUTLAR

BETON KAPLAMA BLOKLARI-SU EMME TAYINI

BETON KAPLAMA BLOKLARI-YARMADA CEKME DAYANIMI
BETON KAPLAMA BLOKLARI-BiCIM VE BOYUTLAR
TERRAZO KAROLAR-SU EMME TAYINI

KiL KAGIR BIRIMLER (TUGLALAR)-SU EMME TAYINI TSEN 771-1
KiL KAGIR BIRIMLER (TUGLALAR)-BASINC DAY ANIMI TAY NI TSEN 772-1
KiL KAGIR BIRIMLER (TUGLALAR)-BOYUT VE TOLERANSLAR TS EN 772-16

KAROT ALMA MUAYENE VE BASINC DAYANIMI TAYINI

HAZIR BETON-TAZE BETONDA COKME (SLAMP) DENEY

HAZIR BETON-TAZE BETONDA YOGUNLUK DENEY1

HAZIR BETON-TAZE BETONDA HAVA MUHTEVASI TAYINi

HAZIR BETON-DENEY NUMUNELERINDE BASINC DAYANIMI TAYINi
HAZIR BETON-BETON SICAKLIGI OLCUMU

HAZIR BETON-SERTLESMIS BETONUN YOGUNLUGUNUN TAYINi

Numune Alinan Firma Sayisi

TS EN 12504-1
TS EN 12350-2
TS EN 12350-6
TS EN 12350-7
TS EN 12390-3
TS EN 206-1

TS EN 12390-7
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Yap1 Laboratuvarindan Goriiniimler

OTOPARK VE PARKOMETRE iSLETMECILIiGI
Sehrin yogun, tarihi ve turistik alanlarinda hizmet verilen otopark ve parkometre isletme hizmeti ile gerek halkin
gerekse ziyaretgilerin trafik anlaminda hayat1 kolaylastirmaya ¢aligilmstir.

OTOGAR iSLETMECILIiGi

Modern mimarisi ile giinliik ortalama 12.000 kisiye hizmet veren terminal, biinyesinde bulundurdugu 58 adet igyeri
ile tiim konuklarma eksiksiz hizmet vermektedir. Yillik yaklasik 4 milyon kisiye hizmet veriyoruz. isletmemiz ulusal
diizeyde takdir edilmektedir.
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o,
TAAHHUT VE MUSAVIRLIK iSLERI

BELSAN A.S. Sanlwurfa Belediyesi’nin, halkimizin ve esnafimizin acil isteklerini goz oOniinde bulundurarak
taahhiit ve miisavirlik hizmetlerini de yapmaktadir. Bu anlamda ihalesi alinan isler;

Basamak Yapim Isleri
N y \)>. )

1%+

Ek ¢cat1 yapim isi

v
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Engelli koordinasyon merkezi
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Otobiis garaj yapim isi

SEHIRICi TOPLU TASIMA iSLETMECILIiGi

Baskandan

Sanliurfa Belediyesi olarak ;

"Cagdas Bir Kent i¢in..." diisiincesinden hareketle yola ¢giktigimiz bu hizmet
stirecinde, sehir i¢i toplu tagima projesini uygulamaya gegiriyoruz. Cagin
gereksinimlerine uygun en son model araglar ve ulasim hizmetini en rahat ve
pratik hale doniistiiren yeni sistemimizle halkimiza hizmet en biiyiik
mutlulugumuzdur.

Dr. Ahmet Esref FAKIBABA

Sanlurfa Belediye Baskant

Her tiirlii fizibilite ve altyapr ¢aligmalarinin ardindan “Cagdas Bir
Kent I¢in” sloganiyla yola ¢ikan BELSAN A.S. bu faaliyetiyle de hizmet
sektoriindeki iddial varligim kanitlamistir. Modern arag filosu, deneyimli, egitimli soforleriyle, ¢agr1 merkeziyle ve akilli
bilet sistemi ile “Urfa Kart Ulagim Daha Rahat” ilkesini hedeflemistir.

BELSAN A.S.’nin temel amaglarindan birisi, Sanlurfa sehiri¢i ulasim hizmetlerine katma deger saglamaktir.
Siirekli egitim faaliyetleri ile ¢alisanlarin seviyesini artirmak, Sanliurfa halkini ulasim konusunda siirekli bilgilendirmek,
konforlu hizmet sunmak ve tedarikgilerle uyumlu bir sekilde calisarak ekonomik avantaj saglamak ilk hedeflerimiz
arasindadir.
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SANLIURFA

— Sanliurfa Belediyesi

kQ
TSEISO-EN

5000 %w:*w;
Genel Istatistik

00000000 GenelDeferlendirme 000000000000 |
Giinliik Ortalama

Arag Bagina e

Tarih Kullamlan |Cahsan|Mevcut| Toplam |Ortalama|Arag Basina | AragBasina | Arag Basina Diisen Giinliik Guinlik
Yakrt LT Aragc | Aracg Binis Kulanilan | Diisen Aylik | Diisen Giinliik | Diisen Ayhk Yolcu Sayist Yolculuk

Yalat Lt Yakit LT Yalat LT Yolcu Sayisi Adeti

DOcal3 367.163,39| 200 205 3.427915| 11244 1836 Bl 17.140 553 110578
Sub.13 314.876,72| 187 207 2947 312 10157 1684 56 15761 508 105.261
Mar.13 354103,08| 207 210 35254975 11423 1711 57 17.034 549 113741
Nis.13 35143141 210 211 3.400.205) 11336 1673 56 16.191 522 113.340
May.13 362922 26| 217 213 3429239 11707 1672 56 15803 510 110621
Haz.13 36467057 2189 220 3200027 11764 1.665 56 14612 471 106.668
Tem.13 353.016,11| 197 220 2475235 11388 1792 60 12.565 405 79.846
Agu.l3 36374185 201 223 2806173 11734 1810 B0 12966 418 24070
Eyl.13 362.49098| 218 223 3.167.961) 11693 1663 55 14532 469 105.5859
Eki.13 375264 18| 215 223 3534 370 12105 1.745 53 16.439 530 114012
Kas.13 370587 40| 207 223 3731339 115954 1750 60 18.026 581 124378
Ara.l3 39108789 218 224 3784144 12616 1794 60 17.358 560 122.069
4,331.355,82 39,229,895 11.643 1.736 58 15.702 507 107.515

fai BT:: Ogrenci | indirimh lh:: Ulight | Aktarma | Abonman P:t: m 6;: Pefn:i TBB:;m

Ocak 2013 1389250 | 990808 | 115682 | 116557 | 4004936 | 235809 | 109581 4.443 41501 13653 8625 | 3421815
Subat2013 | 1288785 | 722440 | 104744 | 116088 | 344768 | 211484 | 90457 4.080 38332 17497 8637 | 2541312
Mart 2013 1499350 | 1204730 0 138789 | 337468 | 245215 | 25052 4103 42026 20752 8489 | 3525875
Nisan2013 | 1475778 | 1100735 0 165705 | 320178 | 233577 | 218017 5002 40379 2877 4847 | 3400.205
Mayis 2013 | 1491988 | 1017105 | 124803 | 144803 | 300839 | 254743 | 14770 5473 43101 25320 5268 | 3429.239
Haziran2013 | 1457196 | 817246 | 114609 | 141702 | 323166 | 243352 | 26793 5119 40418 25589 4837 | 3.200.027
Temmuz2013( 1.258.261 | 452684 | 44428 | 143192 | 262771 | 223531 | 18644 6.436 37878 22769 4640 | 2475235
Apustos 2013 | 1338280 | 438659 | 43288 | 165764 | 305674 | 22785 | 18372 5.038 34258 25057 3827 | 2606173
Eyliil 2013 1510803 | 651628 | 100709 | 172228 | 386354 | 244198 | 120342 5233 40234 30649 4433 | 3.167.3961
Ekim 2013 1510467 | 973877 | 107474 | 168217 | 403262 | 262871 | 22541 4.688 39.116 SN 7583 | 3534370
Kasm 2013 | 1526521 | 1121334 | 130354 | 167687 | 402166 | 266038 | 25113 5501 41812 35918 8895 | 3731338
Aralk2013 | 1543707 | 1115739 | 133130 | 173241 | 420092 | 1278809 | 24.408 5.364 43939 35570 10145 | 3.784.144
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Sanliurfa Belediyesi

Clzdaninizda {30
urfakart: yer agin...

Cagdas bir kent igin...
;(’_ — Sanhurfa'da yeni bir sistem

| FE=

SATIS VE DOLUM
MERKEZI

Cagdas bir kent igin... usémg\
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Sanliurfa Belediyesi

Turkcell ve Belsan, Sanhwrfalilarin  ulagim
ihtiyaclarin1  teknolojik ve avantajli ¢oziimlerle
karsilayacak bir igbirligine imza att1. Turkcell Ciizdan
ve Urfakart’in entegrasyonuyla Tiirkiye’de bir ilk
olarak, ulasimda cepten 6deme uygulamasi hayata
gecirildi. Urfa Kart’larii Turkcell Ciizdan’a ekleyen
Turkcell’liler, kartlarina diledikleri an cepten dolum
yapabiliyor, NFC ozellikli telefonlartyla toplu
tagimadan yararlanabiliyor.
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' sanLRFa
BELEDIVES

Sanliurfa Belediyesi

2-Performans Sonuclar: Tablosu

Stratejik Amag | 1. Kurumsal Gelisim | Gergeklesme: | %91
Kaynaklardan maksimum diizeyde faydalanarak, hizmetlerde stirdiirebilirligi, etkinligi ve verimliligi saglayarak, vatandaslarimizin ve ¢aliganlarimizin memnuniyetini
stirekli arttirmak
Stratejik Hedef 11 Gergeklesme: %693
Katilimer ve paylagimei bir yonetim anlayisi sergilemek
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Petforman‘s Olusan Sonug EOT Miidiirliik/ Ac¢iklama
Gostergesi : . S
Is Birim
]i?:es k:rrl1 tlili?ngog:ir:lll(el\:e 2013 yilinda randevu giilg:\lf(liessz?n::m Ozel Kalem
1.1.1 | 'steyen fum gerg taleplerinin en az %75 si 1 965 642 %67
tiizel kisilerin randevu ve . toplam talep sayisina Md
K O gergeklestirilecek.
talepleri gerceklestirilecek. orant
Vatandagstan gelen Sonuglanan talep
)
taleplerin %90 i say1sinin toplam talep 45582 45582
sonuglandirilmasini say1sina orani
saglamak
Bimer ve bilgi edinme 10 giin igerisinde
kanununa gore gelen cevaplanan talep
N 411 411
taleplere 10 giin sayisinin toplam talep
icerisinde cevap vermek sayisina orant
Vatandas ve esnaftan Istek ve sikayet Degerlendirme sayist
gelen oneri, sikayet, talep kutularina gelen talepleri 48 8 Bas. Yay.
1.1.2 | ve bilgi edinme haftada 1 kez %100 | ve Halk. Il.
bagvurulari degerlendirmek Md
degerlendirilecek Engellilerden gelen 10 giin igerisinde
taleplere 10 giin Cevaplanan talep
S 336 336
igerisinde cevap vermek sayisinin toplam talep
sayisina orani
Tlgili miidiirliik tarafindan | ki giin igerisinde
sonuglandirilan bildirilen sikayet
sikayetleri iki giin say1isinin toplam 1144 1144
igerisinde miigteriye sikayet sayisina orani
bildirmek.
Meclis toplantilarimi 2013 yilinda en az 11 Kavit altina alman Yazi isleri
1.1.3 | goriintiilii olarak kayit meclis toplantis1 kayit it 11 11 %100 $
meclis toplanti sayis1 Md
altina alinacak altina aliacaktir.
Caligan personel, Uygun nitelikteki Miidiirlitkten gelen insan Ka
1.1.4 | yetkinliklerine gore personeller temin taleplerin temin edilen 87 87 %100 Egit I\Zd
gorevlendirilecek edilecek personel sayisina orant ve keit.
Yapilan tiim ihalel i
Kanuna uygun b sekiide | 2013 yimdayaprian || ST IS Destek
115 ygun o s ihalelerde %95 basaril yisinin 1op 128 127 | %99 | Hizmetleri
gerceklestirilecek ve yapilan ihale sayisina
olmak. Md
duyurulacak. orani
Stratejik Hedef 1.2 Gergeklesme: %100
Sanlurfa’nin gelecegini sekillendirmek igin en iist diizeyde bir hizmet standard1 saglamak
Performans bl Ger Elaiic
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan Sonug¢ ¢ | Miidiirlik/ Aciklama
Gostergesi . . .
Is Birim
TSE tetkiki sonucunda .
1SO 9001:2008 Kalite majr veya mindr TSE tetkiki sonucunda )
Onetim sistemleri uygunsuzlugu oly§an major veya 0 0 Strateji
121 | Y L e AP mindr hata says1 %100 Gelistirme
standard1 gerekleri yerine goriilmemesini saglamak
L — - ——— Md
getirilecek 6 ayda bir i¢ tetkik Y1l igerisinde yapilan 2 2
gerceklestirilecek i¢ tetkik sayist
EFQM Avrupa Kalite 'S‘Z‘;‘;mesﬁ'en i gereeklesen kurumsal Strateji Kurum olarak édiile
1.2.2 | Vakfi miikemmelik modeli & s p - - - Gelistirme bagvurulmadigindan
. . .. puanimizi 100 puan
gerekleri yerine getirilecek | | . - Md yapilmanustir.
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BELEDIVES]

antire
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Sanliurfa Belediyesi

gerceklestirmek

sayisina orani

Stratejik Hedef | 13 | Gergeklesme: | %92
Birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve personelimizin gelisimini siirekli arttirmak
Hedef/ Sorumlu
0 Stratejiler Performans Kriteri Pe[forman_s Olusan Sonu¢ CE Miidiirlik/ Aciklama
Gostergesi is . Birim
Egitim plan1 hazirlanacak 29_1? ylllnda enaz 17 Gergeklestirilen egitim o Insan Kay.
131 ve gergeklestirilecek egitim verilecek sayisi 17 2 L I Egit. Md
- Aylik toplanti plan1 %100 | Gergeklesen toplantisi Strateji
132 ?lrimltei arg.sll ayilk " gergeklestirilecek say1st 72 60 %83 Gelistirme
oplantilar diizenlenecel Md
Stratejik Hedef 14 Gergeklesme: %100
Miikemmellik kiiltiiriinii kurum igerisinde yayginlagtirmak
Performans HECED Ger Sl
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan Sonu¢ ¢ | Miidiirlik/ Aciklama
Gostergesi . . L
Is Birim
S . Strateji
141 Kfthte solenleri ) ) ) ) ) Gelistirme 2013 yilinda
diizenlenecek Md planlanmamigtir
2013 yilinda kalite Strateii
142 Brosiir, CD ve sunumlar caligmalar ile ilgili en az Hazirlanan brogiir ve 128 128 %100 Gelisti 1
o hazirlanacak bir brosiir ve 12 sunum sunum sayisi 1B 1B ? ¢ ;\;(Ijmle
hazirlanacak
Her yil tiim Yapilan kontrol ve
miidiirliklerde asili olan giincelleme islemi
K&_llite politikarr_nz, kalite politikamiz, say1st Strateji
143 | Misyonumuz, vizyonumuz | misyonumuz, 27 27 %100 | Gelistirme
ve temel degerlerimiz tim | vizyonumuz ve temel Md
miidiirliiklere asilacak degerlerimiz kontrol
edilip gerekli
giincellemeler yapilacak.
Stratejik Hedef 15 Gerceklesme : %100
Yapilan tahakkuklarin tahsilat oranlarini arttirmak.
Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirliik/ Aciklama
Gostergesi : .
Is Birim
Isletme ve
1.5.1 | Vezne saylar arttirtlacak - - - - - Istirakler 12013 yilinda
Md planlanmamustir.
Miikelleflerin adres 2013 yilinda TC kimlik TC Kimlik numarast
bileilerine ulasmak icin numarasi giincellenmeyen | giincellenen miikellef Isletme ve
162 | & ¢ dayals s lfay1 .| 9000 mikellefin TC sayisi 9000 10348 | %100 | lstirakler
. Kimlik Md
sistemi kullanilacak glﬁlnc éH:;I:frasml
o 2013 yilinda adres Adres bilgileri isletme ve
153 Ad res bilgileri bilgileri giincellenmeyen giincellenen miikellef 9000 10348 %100 istirakler
giincellenecek 9000 miikellefin adres sayist Md
bilgilerini giincellemek
o Odenmeyen borglar igin Odenmeyen borg ;
Vadesinde 6denmeyen - Isletme ve
154 | borglar icin miikelleflere | "edeflenen tebligat sayisinin toplam 104259 | 104259 | %100 | lstirakler
f .. . sayisinin %100 tind gonderilen tebligat
tebligat gonderilecek. Md
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Sanliurfa Belediyesi

Stratejik Hedef | 1.6 I Gergeklesme: | %98
Sanlurfa Belediyesinde gergeklesen tiim ig ve islemlerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Péil;fsct)gnae:is Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirliik/ Aciklama
g Is Birim
1.6.1 | Ic denetimler yapilacak - - - - %100 I¢ Denetci
Uygunsuzluklarla ilgili Agilan tiim DOFI lerin Agilan DOFI sayismin Strateji
1.6.2 | diizeltici alismalar takibini gergeklestirmek kapatilan DOFI 91 91 %100 | Geligtirme
yapilacak saylisina orant Md
Mevzuat degisiklikleri Mevzuat degisikliklerini 3 is giiniinde bildirilen Hukuk isleri
1.6.3 | ilgili birimlere zamaninda | ilgili birime 3 is giiniinde mevzuat degisikligi 59 57 %97 M d$
gonderilecek. gondermek saylst
Stratejik Hedef 1.7 Gergeklesme: %92
Hizmetlerde etkinligi ve verimliligi arttirmak
- o BET T TTEIE Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Géstersesi Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlik Aciklama
g is /Birim
Calisan Memnuniyeti Yapilan anket sonucu B
Memnuniyet anketleri Anketi Yapmak wrs wrs . Strateji
171 yapilacak Vatandas Memnuniyeti Yapilan anket sonucu %100 | Gelistirme
Anketi Yapmak 965 %72 Md
Anket sonuglartyla ilgili Yapilan degerlendirme
Anket sonuglart enaz 1 defa ve iyilestirme faaliyeti Strateji
1.7.2 | degerlendirilecek ve degerlendirme ve say1si 1 1 %100 Gelistirme
iyilestirmeler yapilacak iyilestirme faaliyeti Md
gergeklestirmek.
Vatandas éneri ve Her m_l'idiirler Yatandas -tir}eri ve
sikayetleri aylik miidiirler koolrdlnasy(;)n 4 fllk_a yeltle:;.nm Strateji
1.7.3 | koordinasyon toplantisinda vatandas cgeriencirme 12 7 %58 | Gelistirme
I Oneri ve sikayetlerini sayisi/Mudiirler
toplantisinda gortisilerek | o5 jemde tutarak koordinasyon Md
degerlendirilecek degerlendirmek. toplantisi sayist
Siireglerin gozden Alt1 ayda bir tiim siiregler | Siireglerle ilgi yapilan Strateji
174 g . gbzden gegirilip gerekli giincelleme faaliyeti 1 1 %100 Gelistirme
gegirilmesi giincellemeler yapilacak. sayisl Md
Stratejik plan performans Alti ayda b(;r yap;lan YGG Perf01;mz(1;1é sonilglarl Strateji
olctimleri yapili toplantisinda performans say1s1/Y' toplantist -
L75 | comuclan YOG de slogmlori S P 2 2| %100 | Gelitime
goriisiilecek degerlendirilecek. M
Stratejik Hedef 1.8 Gergeklesme: %50
Gelir arttirict ¢alismalar yapmak.
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri F:ngs‘zerf‘zsls Hedef | Olusa | Gere. | Miidiirliik Aciklama
e n is /Birim
181 bKilllélizZ;}:;lalgllag;fayar ve 2013 yili }'gerisinde 2 Yenilenen cihaz 2 1 %50 Bilgi Islem
e .. . cihaz yenilenecek sayisl. Md
giiclendirilecek
182 D1$ Ve'zpelerdeki sartlar ) ) ) ) ) Iigﬁlteitrrankel;e 2013 yilinda
iyilestirilecek Md planlanmamustir.
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SANLIURFA
BELEDIVES]

Sanliurfa Belediyesi

Stratejik Amag | 2. Sosyal Gelisim | Gergeklesme: | %99
Sanlrfa’y1 Sosyal belediyecilik agisindan 6ncti, kiiltiir ve inang turizminin 6nemli merkezlerinden olan, bir diinya kenti yapmaktir.
Stratejik Hedef | 2.1 | Gergeklesme: | %100

Sehrimizin sosyoekonomik veri tabanini olusturup, ¢ocuk, geng, engelli ve kadinlara sunulan sosyal hizmetlerin kalitesini arttirmak, ihtiya¢ duyulan alanlarda da
sosyal projeler hazirlamak.

Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Géstervesi Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
g iis /Birim
AB, Diinya Bankasi, BM 2013 yilinda agilan her bir | Hazirlanan proje
SODES hibe hibe programlarina en az sayisinin agilan hibe Bas. Yay.
211 . 1 proje hazirlamak. programi sayisina 1 1 %100 | Ve Halk. Il.
programlarina proje Md
orani
hazirlanacak
Kadin , Genglik ve 2013 yilinda yeni bir Olusturulan merkez Bas. Yay.
2.1.2 | Mesleki Egitim kadin ve genglik merkezi | sayist 1 1 %100 | Ve Halk. il
Merkezleri olugturulacak olusturmak Md
2013 yilinda Engelli Engelli koordinasyon Bas. Yay
i i Koordinasyon Merkezi kezi - 1Ay
213 Engellll_er Koordinasyon 3% merkezi sayisi 1 1 %100 | Ve Halk il
Merkezi kurulacak kurmak Md
.. . . Park ve
214 Mubhtar evlerinin sayis1 Mubhtar evlerinin sayisint Yapilan muhtar evleri 17 17 %100 Bahgeler
arttirtlacak 12 den 29 a ¢ikarilacak sayl1st Md
Cocuklara yonelik egitim 291113li)'l<1111r11d32§330 g ultlie:irrz; v ;(l?lpnl lzlmn dirm Bas. Yay.
2.15 | ve bilinglendirme yonelik en az 54 egliim ve lendirme 30 30 %100 | Ve Halk. l.
| I lacak bilinglendirme ¢aligmast caligmasi say1st Md
¢aligmalar1 yapilacal yapmak
Stratejik Hedef [ 22 | Gergeklesme: %99
11500 y1llik tarihi gegmise sahip olan Sehrimizin kiiltiir ve inang turizmini tanitict Faaliyetler yapmak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Performans Gostergesi ol i Sonug Gerg. Miidiirlik/ Aciklama
usan 7§ Birim
,pq | Killiir ve sanat festivalleri ég;i tyfg;?i?/ZIIi Kiltlirve | pyg; enlenen kiiltiir ve 1 ) ) Konservatu Suriye deki olaylardan
- diizenlenecek ve katilinacak diizenlenecek sanat festivalleri sayisi ar Birimi dolay1 yapilmamustir.
Tartihi yapﬂa“{mzml 4 adet tarihi yapmmn Restorasyonu Koruma
222 restorasyon gatsmalaft restorasyonunu gergeklestirilen tarihi 4 4 %100 Amagh
yapilarak turizme . : S
kazandinlacak gergeklestirmek yap1 sayist Imar Birimi
Tarihi ve kiiltiirel mirasimzi | 2013 yihnda 24 turistik . . 0 Kiiltiir ve
223 tanitici geziler diizenlenecek | gezi diizenlemek Diizenlenen gezi say1si 24 26 %100 Sos. Isl. Md
Kiiltiirel mirasimiz1 tanitici 2013 yilinda 6 sanatsal . 0 Kiiltiir ve
2.2.4 sergiler agilacak sergi agmak Agilan sergi sayist 6 6 %100 Sos. Isl. Md
Kl
Cocuklarin ve genglerin 2013 yilinda ¢ocuklarin C;:uler?:rsla:]lz tsal
225 sanatsal ¢aligmalarini sanatsal ¢alismalarini & hcm larn 36 36 %100 Kiiltiir ve
- destekleyici faaliyetler destekleyici en az 3 kurs | $23Maann 0 Sos. Isl. Md
destekleyici Sanatsal
yapilacak agilacak
kurs sayist
Bayramlarda ve festivallerde
kardes sehir iligkilerini 2013 yilinda 1 adet farkli | Fakli bélgelerin Kiiltiir ve
226 gelistirmek amactyla farkli bolgelerin kiiltiirlerini kiiltiirlerini tanitan 4 4 %100 Sos. sl Md
bolgelerin kiiltiirlerini tanitici faaliyet yapmak faaliyet sayisi g
tanitici faaliyetler yapilacak
2013 yilinda 1 adet Diizenlenen ramazan Kiiltiir ve
227 Ramazan senlikleri yapilacak | ramazan senligi faaliyeti P 15 14 %93 N
yapmak senlikleri say1st Sos. Isl. Md
. . . . 2013 yilinda en az 150 Turistlere verilen -
208 | puristlere lieretsiz rehberlk | 4 oic iicretsiz rehberlik | iicretsiz rehberlik 150 1529 | opr00 | Kltirve
hizmeti verilecek ] . . . Sos. Isl. Md
hizmeti verilecek hizmeti sayisi
Yurti¢i ve yurtdisi fuarlara 2013 yilinda 1 fuara o Kiiltir ve
229 katilinacak katilimacak Katilinan fuar sayisi 3 5 %100 Sos. Isl. Md
2013 yilinda miizik
[ miizesine gelen Miizik miizesine
Miizik miizesi ile miizik L. o o o Konservatu
2.2.10 Kiilfiirtimiiz tanttilacak vatandas!arlr} ) yonelik yapilan anket %75 %76 %100 ar Birimi
memnuniyetini en az sonucu
%75 saglamak.
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Stratejik Hedef | 23 I Gergeklesme: | %99
Yasli, bakima muhtag ve yoksul vatandaslara sosyal yardim hizmeti sunmak.
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe[forman.s Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlik Aciklama
Gostergesi . -
Is /Birim
Konuk evi sakinlerine 2013 yilinda konuk evi Konuk evi sakinlerine Kiiltiir ve Avrasva Sirk Eglencesi
2.3.1 | kiiltiirel ve sosyal etkinlik | sakinlerine 1 kiiltiirel ve | yOnelik yapilan etkinlik 2 2 %100 Sosyal Is. Y/ S L
s Karaali Kaplicalart Gezisi
sunulacak sosyal etkinlik yapilacak | sayisi Md
< Yardima muhtag
Yardima muhtag oldugu 8 .
Yardima muhtag asker belirlenen asker oldugu belirlenen asker Sosyal
232 . . . . S ailesi saymnsin yardim 321 301 %94 Yardim
ailelerine destek verilecek | ailelerinin tiimiine o Lo
yapilan asker ailesi Birimi
yardim yapilacak.
saylsina orani
Yolda kalmis 20"13 yilinda belediyeye Magduriyeti giderilen
vatandaslarm miiracaat eden yolda yolda kalmis vatandas Sosyal
233 S . kalmus vatandaslarin sayisinin toplam 20 20 %100 Yardim
magduriyetleri 0/ QK s ST L
iderilecek %85 inin magduriyetini basvuru yapan vatandas Birimi
giderilece gidermek sayisina orant
2013 yilinda konuk evi Giicsiizler vurdunda
Yasl ve bakima muhtag sakinlerinin Saglik — ¢ yuraund Giigsiizler -~ S
- . barmdirilan kisilerin Giigsiizler yurdu birimimiz
2.3.4 | vatandaslarimiz gii¢siizler | Temizlik -Barmma - - - - Yurdu
o memnuniyet durumu Sl kapanmustir.
yurdunda barmdirilacak konularinda %75 (%) Birimi
memnuniyetini saglamak
Yoksul, yardima muhtag
ve Oziirlim - Sosyal
235 | vatandaslanmiza yiyecek, i?;l 1“2:{;‘;‘11 enaz 1300 S;g*fgfﬁ?;“;fe;‘eg‘ 1300 1300 | %100 | Yardim
giyecek, ilag ve sosyal ey yapmax. Y Birimi
yardimlar yapilacak
2013 yilinda talepte
Colyak hastalarina bulunan ¢olyak - - Sosyal
236 | glutensiz un yardim hastalarinin %100 ine | C Utensiz un verilen 5520 5504 | %100 | Yardim
. ¢Olyak hastasi sayist L
yapilacak Glutensiz un yardimi Birimi
yapmak
Yeni bir ¢orba evi 2013 yilinda 1 gorba evi | Hizmete sunulan gorba Sosyal
2.3.7 . . 1 2 %100 Yardim
yapilacak hizmete sunmak evi sayist Birimi
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BELEDIVES

Sanliurfa Belediyesi

Stratejik Amac¢ | 3. Kentsel Gelisim | Gerceklesme: | %97
Tarihi dokusu korunmus, yesiller i¢erisinde, Sanlurfa’nin giizelliklerini sergileyen, yeni bir sehir olusturmak.
Stratejik Hedef | 3.1 I Gerceklesme: | %93
Sanlurfa’nin iist yapi (yol, kaldirim, refiij, koprii, bulvar vb.)faaliyetlerini tamamlamak ve bunlarin siirekli iyilestirilmesini saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Petforman.s Olusan Sonug Gerg. Miidiirlii Aciklama
Gostergesi : L
Is k/Birim
Yilda 65.000 ton asfalt Uretilen asfalt miktar1
311 Yeni asfalt ve stabilize iiretmek. (Ton) 65000 93109 %97 Fen Isleri
- yollar yapilacak Yilda 75.000 ton Yapilan stabilize Md
o ] 70733 75000
stabilize yapmak. miktar1 (Ton)
Mahalle ve caddelerin Yilda 200.000 m? parke Yapilan parke yol Fen isleri
3.1.2 | parke calismalar yol galismast yapmak. miktari (m?) 153874 | 200000 %76 enMZ e
yapilacak
2013 yili igerisinde 2
Mevcut yolarin adet (Harran Kap1 Tamamlanan yol Fen isleri
3.1.3 | genisletme ¢aligmalari Caddesi, 11 Nisan Fuar genisletme sayis1 2 2 %100 MZ
yapilacak Caddesi) yol genisletme
caligmasi yapmak.
Sehrin ana arterlerinde 2013 yili igerisinde Yapilan kaldirim ve
yeni agilan ve kaldirmi 40.000 metre kaldirim ve | bordiir miktar: (m) Fen isleri
3.1.4 | olmayan yollarin bordiir galismast 40000 47783 | %100 enMZ en -
tretuvar-refuj galismast yapmak.
yapilacak
Kopriilii kavsaklar Fen Isleri 2013 yilinda
3.15 - - - - -
yapilacak Md planlanmamgtir.
Zirai ilag ve giibre Fen Isleri 2013 yilinda
3.1.6 | bayileri sitesi yapilacak - - - - -
Md planlanmamugtir.
veya yaptirilacak
Imara acilan bolgelerde Kirmiz1 kot uygulamasi Gergeklesen proje
kirmizi kot uygulamasini kap; aml'nc'ia yol .. sayisiin toplam kot Fen Isleri Kirmizt Kot uygulamast
3.1.7 . .. projelerinin %80’ini proje sayisina orant - - - . .
hayata gegirmek i¢in yol . Md talebi gelmemistir.
ooe gergeklestirmek.
projeleri yapilacak
Stratejik Hedef | 3.2 Gergeklesme: %100
Mevcut ve imara agilan yerlesim alanlarmnin alt yap1 ¢aligmalarini tamamlamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Performans Gostergesi : Sonug Gerg. Miidiirliik/ A¢iklama
Olusan Is Birim
; o Su ve .
Igme suyu aritma ikinci etap ; 2012 yilinda yapim isi
321 - - - - - Kanalizasy
yapimut baglatilacak on Md baglatilmigtir.
Tiim alt bekelerini 6 ayda bir olmak tizere 2 | Gergeklestirilen bakim Su ve
322 bum atyapi sebexeierinin kez bakim faaliyeti faaliyeti say1si 2 2 %100 Kanalizasy
akim ve onarimu yapilacak .
gerceklestirmek on Md
hlnarla agﬁaqgg;ni yzrlesilm 2013 yihinda 20 km | peenen yagmur Su ve
3.23 ?];T;?;azr;u;y;;n;yu an za}gmur d]z‘:pajl sebekesi drenaji sebekesi 20 32,22 %100 Kanalizasy
dsenecektir. <
sebekeleri dogenecek uzunlugu(km) on Md
Yeni imara agilan bolgelerin 2013 yilinda 235 km Désenen igme suyu Su ve
3.2.4 | i¢me suyu sebekeleri uzunlugunda igme suyu sebekesi uzunlugu(km) 235 285,62 %100 Kanalizasy
tamamlanacak sebekeleri dosenecektir. on Md
201 1 261 k Do kanali
Yeni imara agilan bolgelerin uguih};l.:;:(j; 61 km e%ie]:;es? u;r::]:ﬁas(}]’((i:) Su ve
3.25 kanalizasyon sebekeleri Kanali g bekesi $ st 261 404,025 %100 Kanalizasy
tamamlanacak anajizasyon seoekest on Md
dosenecektir.
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BELEDIVES
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Stratejik Hedef | 33 I Gergeklesme: | %99
Tlimizde temizlik ve gevre calismalarinin siirekliligini saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe[forman.s Olusan Sonug Gerg. Miidiirlii Aciklama
Gostergesi . L
Is k/Birim
Cadde ve sokaklar 4585 sokak giinliik 1 giin igerisinde Temizlik
3.3.1 | giinliikk olarak olarak siipiiriilecek. stiptirtilen sokak sayist 55020 55020 %100 i TQ:iIZNIId
stipiiriilecek $
Ana arterler, pazar 34 Ana artel, 12 pazar 1 hafta igerisinde
yer]eri ve dereler haftalik yeri ve 3 dere haftalik temizlenen ana arter, o
332 | olarak yikanacak, olarak temizlenecek. Pazar yeri ve dere sayisi 588 588 %100 Temizlik
L. Isleri Md
temizlik ve bakimi
yapilacak
2013 yilinda 1500 adet Yaptirilan konteynir
Eski konteynirlar tamir | yeni konteynir saylsl 1500 1500
333 edilecek ve eksik goriilen | yaptirilacak. %100 Temizlik
e yerlere yenileri | 2013 yilinda 3000 adet Bakimi yapilan Isleri Md
yaptirilacak eski konteynirin bakimi konteynir sayist 3000 3031
yapilacak
Halkin ortak kullanim Halkin ortak kullanim Gergeklestirilen
334 alanlari(okul, hastane, alanlar1 temizleme temizlik faaliyeti say1si 1 1 %100 Temizlik
= saglik ocagi, cami vs.) faaliyetini yilda en az bir 0 Isleri Md
temizlenecek defa gergeklestirmek.
ALO CEVRE 181 o Cevre ve Sehircilik
A Temizlik - L
3.35 hattina gelen sikayetler - - - - - A bakanhg yetkisine
L Isleri Md 7.
zamaninda ¢oziilecek gegmistir.
Tibbi atiklari toplama Tibbi atik toplama Temizlik
3.3.6 | Tibbi atiklar toplanacak faaliyeti haftada 6 giin faaliyeti gergeklestirilen 288 288 %100 isleri Md
gergeklestirilecektir. giin sayis1 sert
Ureme kaynaklarini Yapilan ilaglama
(hayvancilik yapan faaliyeti say1s1
magaralar ve evler,
Hagere ve vektorlerle dereler,kanal ve Temizlik
337 miicadele edilecek fosseptik cukurlari,¢op 36 36 %100 Isleri Md
merkezi,¢Op araglari ve
konteynirlar) ayda 3 kez
ilaglamak.
2013 yilinda en az bir Gergeklestirilen
Goriintii-Giirilti-Hava kez komiir satan igyerleri | denetim faaliyeti sayisi 1 1 Temizlik
3.3.8 kirliligini onleyici denetlenecek. %95 isleri
~ sleri Md
caligmalar yapilacak Giinde en az 4 adet firin Denetlenen firin sayist 1152 1050
denetlenecek.
Attk  yonetim  plani | 2013 yilinda entegre geri | Entegre geri doniisiim Temizlik
3.39 hazirlanip, entegre geri doniigiim tesisinin %70 i tesisinin tamamlanma %70 %70 %100 i Tm'lzl\/id
doniisiim tesisi kurulacak | tamamlanacak durumu (%) sert
Ekolojik Bilimler Temizlik Ekolojik bilimler
3.3.10 - - - - - P laboratuar1 2012 yilinda
Laboratuar1 kurulacak Isleri Md Kurul
urulmustur.
Mevcut olan Cevre
3311 Kent  estetik  kurulu ) ) ) ) ) Temizlik komisyonu Kent Estetik
" olusturulacak Isleri Md Kurulunun gérevini
yapmaktadir.
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Stratejik Hedef | 3.4 | Gergeklesme: | %388
Vatandaslarimizi ¢evre ve temizlik konusunda bilin¢lendirmek
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe[forman.s Olusan Sonu¢ Gerg. Miidiirlii Aciklama
Gostergesi . L
Is k/Birim
o 2013 yilinda temizlik Yapilan egitim ve
Temizlik konusunda konusunda bilgilendirme

341 vaFa.ndaslar_lm_lza y('_inelik Vatandasvl.a.rlmlza yonelik | toplantilari sayist 4 3 %75 fl'em.izlik
egitim ve bilgilendirme 4 adet egitim ve Isleri Md
toplantilari yapilacak bilgilendirme toplantilari

yapilacak
[Ikdgretim cagindaki 2013 yilinda ilkégretim | Ilkogretim gagindaki
Ogrencilere ¢evre ve cagindaki 6grencilere ogrencilere yonelik .

3.4.2 | temizlik konusunda gevre ve temizlik diizenlenen egitim 4 7 %100 Temizlik
egitim seminerleri konusunda 4 adet egitim | seminerleri sayist Isleri Md
diizenlenecek semineri diizenlenecek

Stratejik Hedef 3.5 Gergceklesme: %99

Ilimizde esenlik, huzur ve diizeni saglayarak cevre ve saglik konularinda kenti disipline etmek

Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe[forman.s Olusan Sonug Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
Gostergesi : -~
Is /Birim
Isyerlerinin denetimleri Her ay 650 adet muhtelif

35.1 24 .. isyerinin denetimini Denetlenen isyeri sayist 8406 7800 %100 Zabita Md

gerceklestirilecek
yapmak
Esnafa vénelik ezitim Yilda en az 1 kez esnaf
35.2 Ala yonelx cg grubuyla egitim toplantis1 | Verilen egitim sayis1 1 1 %100 Zabita Md
seminerleri diizenlenecek .
diizenlemek
?(ul_'um ve kuruh_ls_lar. . 2013 yilinda kurum ve
353 itfaiye hizmetleri ile ilgili kuruluslar bilgilendirme Yapilan basin agiklamasi 1 1 %100 tfaive Md
~ konularda amagli en az bir defa sayisi Y
bilgilendirilecek basin agiklamasi yapmak
2013 yilinda birinci
Birinci derecede yangina derece yangina hassas
hassas, parlayici ve parlayict ve patlayiel Yapilan Giincelleme ;

354 ’ . . yerler ve yangin ulagim L 1 1 %100 Itfaiye Md

patlayict yerlerin haritalar 1l harital faaliyeti sayist
incellestirilecek yollarmin haritalarini
giincelles yilda en az 1 defa
giincellemek.
) ) ) Toplumsal amagl 3 giin igerisinde
Sehir merkezindeki binalarin yangindan gerceklestirilen denetim

355 toplumsal amagli binalarin korunmg Qenetlml i sayisinin toplam denetim 398 308 %100 itfaiye Md
yangindan korunma taleplerini en fazla 3 giin saylsina orani
denetimi yapilacak igerisinde

gerceklestirmek
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Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe.t:forman‘s Olusan Sonug¢ Ger¢. | Miidiirlik Aciklama
Gostergesi . -
Is /Birim
Afet planlar1 revizyonunu 30 giin icerisinde
. tamamlanan afet plan
30 giinde tamamlayarak R
oo revizyonu sayisimin 1 1
Hlgili kurumlara toplam plan sayisina
gondermek. plam p Y
orani
Afet planlarini 30 giinde 30 giin igerisinde
hazirlayip ilgili kurumlara | hazirlanan afet plan1 1 1
gondermek. sayisinin toplam plan
Sayisina orani
24 saat ¢aligma planlarim | 20 Giin igerisinde
talep tarihinden itibaren gonderilen ¢alisma plani -
Sivil savunma planlari 20 giin igerisinde sayisinin toplam ¢alisma 1 1 Sivil
35.6 g %100 Savunma
yapilacak hazirlanarak ilgili kuruma | plani sayisina orani <
- Uzmanhg
gondermek.
Sabotajlara karsi korunma | 20 Giin igerisinde
planlarini 20 giin gonderilen Sabotaja karst
icerisinde hasirlayarak korunma plan1 sayisinin 2 2
ilgili kuruma géndermek. | toplam plan sayisina
orani
Kaynak Sayim 20 giin icerisinde
Cetvellerini 20 giin hazirlanan Kaynak sayim
igerisinde hazirlayip ilgili | cetveli sayisinin toplam 1 1
dis kurumlara kaynak sayim cetveli
gondermek. sayisina orani
Hayvansal g%da uret_lml ve Veteriner Tarm il Mi diirlizi
3.5.7 | satis1 yapan isyerleri - - - - - isleri Md Yetkisine
denetlenecek § Devredilmistir.
Zoonoz hastaliklar 2013 yihinda 120 kisiye
hakkinda vatandaslara Zoonoz hastalilart ve Veteriner
358 ey . hayvan sevgisi ile ilgili Egitim verilen kisi say1s1 140 140 %100 L
yonelik bilgilendirme i . L2 isleri Md
| ) lacak bilinglendirme egitimi
calismalari yapilaca vermek
2013 yilinda Sehirdeki Kontrol altina alinan
Sahipsiz hayvanlar sahipsiz hayvanlarin en hayvan sayist o Veteriner
359 kontrol altina alinacak. az 960 sini kontrol altia 960 1467 %100 isleri Md
almak
Kentimizin belirlenen
noktalarinda korsan satisa | Ayda 60 is yeri ve Denetlenen is veri
3.5.10 | sunulan tarimsal ve noktada kayit dis1 satiglart cenetienen 1y yeri ve 720 360 %95 Hal Md
P nokta sayisi
hayvansal tirtinlerin denetlemek.
denetimi yapilacak
Hal pazarindaki Otomasyon sistemine Otomasyon sistemine
komisyoncu ve esnaflarin gecmeyen 20 is yerinin gecis yapan ig yeri say1st 0
3511 otomasyon sistemine otomgsyonvsistemine 12 12 %100 Hal Md
geemesi saglanacak gegisini saglamak.
3512 ?azarlarvlr‘l isletmeleri - - ) } ) Hal Md 2015 yilinda
Ozellestirilecek planlanmustir.
Emniyet ve GSM 5 is giiniinde
Sanliurfa’daki is yerleri, Ruhsatlarmi 5 ig giiniinde | sonuglandirilan Emniyet 54 53
: - ruhsatlandirmak ve GSM ruhsati sayist
igyeri agma ve c¢alistirma Sihhi isverlerini 5 Saat icerisind a1 Ruhsat ve
3.5.13 | yonetmeligi mevzuatina 1 1Syerierinin aal igensinde verlen %95 Denetim
n olarak ‘ruhs.aFlarlm 5 Saat sthhi igyeri ruhsati ) Md
Uy}?u landirilacak igerisinde vermek sayisinin toplam verilen 407 373
rubsatlandirilacal sthhi igyeri ruhsati
saylsina orani
3514 Yeni semt pazarlar Her y1l en az bir semt Hizmete sunulan semt 1 2 %100 Hal Md

hizmete sunulacak

pazar1 hizmete sunmak.

pazari say1s1
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Stratejik Hedef | 3.6 | Gerceklesme: | %96
Imar plan1 ve miicavir alan icerisinde sehircilik ilkelerine uygun yasanabilir kent olusumunu saglamak.
p ygun yas $ g
Hedef/ Sorumlu
. o Performans o
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan | Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlii Agiklama
Gostergesi is K/Birim
i Yapi ruhsatini 5 is giinii 5 is gilinii icerisinde
Yetki alani o . e o i
. .. s e 1¢erisinde verme verien 1n$aat sat1 mar ve
3.6.1 ?cerlsmdﬁkl ?Olgelere sayisinmn toplam verilen | 1114 1037 | %93 | Sehircilik
msz_llat I'l:.( satlar ingaat ruhsati sayisina Md
veriiece orani
Zemin etlidii raporlarin1 3 | 1 is giinii igerisinde
p giin ]
. . is glinil igerisinde onaylanan zemin etiidii Imar ve
3.6.2 Z;lﬁiﬁa"i;‘ﬁ ;‘;% (ilrz:lcak onaylamak saytsint toplam 356 317 %89 | Sehircilik
onaylanan zemin etiidii Md
saylsina orani
Yetki alani Proje ve onay denetimini 2 is giinii i¢erisinde
icerisindeki 2 is glinii icerisinde tamamlanan proje ve
béleelerde insaat tamamlamak onay denetimleri Tmar ve
36.3 gk 5 sayisinin toplam 843 733 %87 | Sehircilik
Stat_' Vl':t te5|saF . denetim sayisina orani Md
projeleri denetimleri
yapilacak
Yap1 kullanma izin 2 i glinii i¢erisinde
belgesini 2 is giinii verilen yapi1 kullanma
Ruhsatli binalarin icerisinde vermek izin1 belgesi skaylllslmn 1037 1028
tamamlanmast fopiam yapt citanma ;
izin belgesi sayisina Imar ve
3.6.4 | durumunda yap1 orani %99 Sehircilik
i S1gmak tespit raporlarini 2 is giinii icerisinde Md
kullanma belgeleri : SPIt rap 8
ilecek 2 is glinii icerisinde verilen siginak tespit
verilece vermek raporu sayisinin toplam - -
verilen siginak tespit
raporu sayisina orant
Asansor kullanim 5 is glinii igerisinde
Kullanlma. acilacak belgesini 5 is giini verilen asansor kullanim imar ve
3.6.5 | asansorlerin kulanim igerisinde vermek belgesi sayisinin toplam 16 16 %100 Sehircilik
belgeleri verilecek verilen asansor kullanim Md
_ belgesine orani
iskan edilen yapilarin Iskan edilen yapilarin Ayni giinde islem
s . izinsiz tadilatlar i¢in yapilan izinsiz tadilat
lzjnls.lz ta(.hlatlan ayn1 giinde islem yapmak | sayisinin toplam izinsiz imar ve
3.6.6 | giliniinde islem tadilat sayisina orani 466 465 %99 Sehircilik
Y d
H M
yapilarak projeye
uygun hale getirilecek
Tehlike arz ettigi Tehlike arz ettigi Ayni giin igerisinde
: belirlenen yapilarin islemleri baglatilan yap1
b?htlenel? yapllar.m islemlerini ayn1 giin sayisinin toplam yapt
giiniinde islemleri icerisinde baslatmak sayisina orant fmar ve
3.6.7 | baslatilarak, 106 106 %100 Sehircilik
olusabilecek Md
tehlikeler ortadan
kaldirilacak
Imarli alanlardaki
parselasyonu fmarh alanlardaki
yapllmamls ve parselasyonu yapilmamis | Yapilan yikim sayisinin Gecekondu
36.8 | miicavir alanlardaki ve miicahir alanlardaki enciimenden alinan 8 8 %100 ve Sosyal
e aykirt yapilarin yrkimini yikim karari sayisina 0 Konutlar
aykir1 yapilarin 30 giin igerisinde oran Md
yikimi gergeklestirmek
gerceklestirilecek
Hazine arazilerinde Hazine arazilerinde
yapilmig aykiri yapilarin Gecekondu
yapilmis aykiri T Yapilan yikim sayisinin ve Sosval
3.6.9 yikimuni 30 giin teslim edilen yapt 14 14 %100 | ¢ ?’
yapilarm yikimi igerisinde sayisina orant onutlar
gergeklestirilecek gergeklestirmek Md
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BELEDIVES]

Sanliurfa Belediyesi

Stratejik Hedef | 3.7 I Gergeklesme: %99
Sanlurfadaki park ve yesil alanlarin yapimini tamamlayarak vatandaslarimiza bol oksijenli ve kaliteli bir yagam imkani sunmak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pé:;i(t);man.s Olusan Sonu¢ Gerg. Miidiirlii Aciklama
gest is k/Birim
Mevcut parklarda Mevcut park Giiniinde
belirlenen park 1ht1_yag;lar1n1_n §0r}u§land1nlan park Park ve
3.7.1 | mobilyalari(Fitness, belirlenmesinden sonra | - ihtiyaglar sayisinin 1376 1358 %98 | Bahceler
ayni giinde toplam ihtiyag sayisina
oyun grubu VS) sonuglandirarak orant Md
ihtiyaglar1 giderilecek yapimuna baslamak.
Yeni agilacak olan Planlanan 7 kavsagin Figtirleri tamamlanan Park ve
372 kavsaklarda siis figiirleri yapilacaktir. kavsak sayist 7 7 %100 Bahgeler
o havuzlar ve figiirler Md
yapilacak
ilimizin belirlenen Yilda 10.000 agag Dikilen agag sayisi 10000 10000
yerlerinde bitki (agag, dikmek. y
cicek ve ¢im ) Yilda 800.000 mevsimlik | Dikilen mevsimlik bitki . Park ve
373 | cksiklikleri giderilerek | bitki dikmek, sayisi s00000 | sooo0n | T | B hecler
dekoratif 1g1klandirmalar
yapilacak
Mezarliklarin yapilan Her y1l mezarliklardaki Gergeklestirilen budama
plana gére bakim ve agaclarin budama faaliyeti say1s1 0 Park ve
374 onarlmlarl faaliyetini %7100 1 1 %100 Bakﬁgler
gergeklestirilecek gergeklestirmek
Mezarliklarin mevcut Mezarliklarin park Mazakliklarin park Park ve
3.7.5 | park alanlar alanlar1 3355 m? alanlarimn arttirilma 3355 3355 %100 Bahgeler
genisletilecek arttirilacak miktari(m?) Md
2013 yilinda 1 adet selale | Yapimu gergeklestirilen 1 1
Yiizme havuzlari ve yapimu gerceklestirilecek | selale sayisi Park ve
3.7.6 lalel lacak 2013 yilinda 2 adet Yapilan kapali yiizme %100 Bahgeler
sclaleler yapriaca kapal1 yiizme havuzu havuzu sayist - - Md
yapilacak
4 adet semt sahasinin Yapimui gergeklestirilen Park ve
3.7.7 | Semt sahalar yapilacak yapimu gerceklestirilecek | semt sahalarinin sayisi 4 4 %100 Bahgeler
md
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Stratejik Hedef | 3.8 | Gergeklesme: | %98
Ulagim master planma uygun, vatandas ve toplu tasima yapan arag sahiplerinin memnuniyetini saglayarak; hizli, giivenilir, konforlu bir toplu tasima hizmeti sunmak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Fgffc:rman_s Olusan oy Gerg. Miidiirlii Aciklama
ostergesi is ¢ k/Birim
Sinyalizasyon arizalarint | Ayni giin igerisinde
ayn1 giin gidermek giderilen ariza sayisin 238 201
Sehir iginde belirlenen toplam ariza sayisina
trafik yon bilgi levhalari oran Ulasim
381 ve sinvalizasyon Belirlenen bolgelere 1 1 hafta igerisinde %89 Hizmetler
Y Y hafta igerisinde gerekli ihtiyaglar1 giderilen i.Md
galismalart yapilacak yon levhalarmin montesi | bolge sayisinin toplam 133 124
gerceklestirilecektir. ihtiyaclari giderilen
bolge sayisina orant
Ust ve alt gegitlerin Tiim Alt ve iist gegitlerin | Gergeklestirilen bakim Ulasim
3.8.2 | bakim-onarimlari bakimini ayda en az 1 faaliyeti say1s1 12 12 %100 Hizmetler
yapilacak defa gergeklestirmek iMd
ilimizin tiim semtlerinin | 2013 yihnda 4 adet 12 m | Alman ring araci say1st
eksik toplu tagtma uzunlugunda ring aract
hatlarin1 tamamlayarak, alinacak Ulasum
3.8.3 . 4 4 %100 Hizmetler
yeni olusan semtlere i Md
toplu tagima hizmeti
gotiiriilecek
Toplu tasima hizmeti 2013 y111Anda Toplu Toplu tagima hizmeti ;
veren arag so6forlerine tagima hizmeti veren veren arag soforlerine Insan
3.84 o ¢ . arag soforlerine yonelik eren arag 3 3 3 %100 Kay. ve
egitim seminerleri i yonelik diizenlenen .
> en az 2 tane egitim ... Egit. Md
diizenlenecek verilecek. egitim say1st
Yeni agilan yollarda 1 1 hafta igerisinde
hafta igerisinde gerekli diizenlemesi
Yeni yapilacak yollarda trafik diizenlemelerinin gergeklestirilen yeni Ulasim
3.8.5 | giizergah diizenlemeleri gerceklestirilmesi agilan yol sayisinin 3 3 %100 Hizmetler
yapilacak toplam diizenlemesi i Md
gergeklestirilen yol
sayisina orant
Stratejik Hedef 3.9 Gerceklesme: %100
Dogustan marka sehir olan Sanlurfa’yr mega projelerle donatarak ilimizin kentsel gelisimini hizlandirmak.
.. L i Hedef/ Soruniy
No Stratejiler Performans Kriteri Performans Gostergesi Olusan I Sonu¢ Gerg. MUdi:il:q“k/B Aciklama
Halepli bahge proje Halepli bahge projesinin Plan ve
39.1 Halepli bahge projesi yapilacak uygulamasini %100 gergeklesme durumu(%) %100 %100 %100 Proje Md
gergeklestirmek
392 Yeni meydanlar yapilacak - - 1 1 %100 FenNIIZlerl
Ug derenin 1slaht Su ve Cahismalar DSI tarafindan
3.93 Klestirilecek - - - - - Kanalizas o .
gergekley yiriitiilmektedir.
yon Md
Fen fsleri Ust Yonetimin Bilgisi
3.9.4 Mezbaha yapilacak - - - - - Md Dahilinde ileriki yillarda
gergeklestirilecektir.
Su ve
3.9.5 Atik su aritma tesisi yapilacak - - - - - Kanalizas Bu yil planlanmamustir.
yon Md
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3- Performans Sonuclar1 Tablosu

Performans hedefleri belirlenirken verimlilik, tutumluluk, ihtiyaclarin onceligi, yeni yapilasan ve gelisen
bolgelerimizin ihtiyaglari, kaynaklarimiz ile belediyemizin onceki yillardaki mali performanslari ve biitceleri dikkate
alinmistir. Performans hedefleri belirlenirken her birimin kendi performans hedeflerini belirlemesine dikkat edilmis ve 3
adet stratejik amag altinda 20 adet hedef belirlenmistir.

Birimlerin belirlemis oldugu 20 adet hedeften biiyiik ¢ogunlugu gergeklesmis olup gerceklesmeyen hedeflerle ilgili
caligsmalar 2013 y1li igersinde tamamlanacaktir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans gostergeleri Strateji Gelistirme Miidiirliigli koordinatérliigiinde hazirlanmistir. 2013 yili Performans
Programi belirlenen gostergeler bazinda % 90 {izerinde gergeklesmistir.

Performans Programi 6.ayda bir yapilan Yonetimin Gézden Gegirme toplantilarinda ele alinmakta gergeklesmeyen
hedeflerin neden gerg¢eklesmedigi tartigilmaktadir.

Web tabanli bir Kalite Yonetim programi ile Stratejik Plan, Performans Program gostergeleri tiim hedefler bazinda
Olciilmekte, sistem tizerinde takip edilmekte, degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir.

Bu siiregler sayesinde islerin nasil yapildigi hangi adimlardan olustugu ve hangi dokiimanlarin kullanildig:
¢alisanlar tarafindan bilinmektedir.

Performans veri sisteminin calisanlar arasinda paylasimi teknolojik olarak saglanmig iyilestirmelere devam
edilmektedir.
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Sanliurfa Belediyesi

IV-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Giiclii Yanlarimiz

WoNo~wWNE

Basaril1 ve kararli bir liderimizin olmasi

Kurumsallagsmis bir belediye olmasi

Alinan 6diillerin olmasi

Kurumun teknolojik imkénlara sahip olmasi (Internet, kiosklar vb. )

Performans 6lglimlerinin periyodik yapilmast

Kent bilgi sisteminin kurulmus olmasi

Sikayetlerin hizli ¢oziilmesi, vatandasin bilgilendirilmesi prensibi

Kararli, Seffaf, giivenilir, vizyon er bir kurum olmast

Katilimci, paylasimci, degisim ve gelisime acgik cagdas, insan odakli bir yonetim anlayisinin olmasi. Calisanlarin
fikirlerinden faydalanilmasi

. Periyodik toplantilarin yapilmasi

. Giivenlik ve ¢evre konusundaki duyarlilik
. Mevzuata uyumda gosterilen hassasiyet

. Arttilmig igme suyunun hizmete sunulmasi
. Imar planin yapilmasi

. Estetik ve vizyona 6nem verilmesi,
. Personel alacaklar1 ve 6demelerde plana uyulmasi
. Gelir kaynaklarinin verimli olarak kullanilmas1

. Alman tasarruf tedbirleri
. Yonetime halkin katiliminin yiiksek oranda saglanmis olmasi, halkla olan miispet diyalog

. Ulusal ve uluslar aras1 fon ve projelerden faydalanilmas:.

. Stratejik plan caligmalarinda birikimli olmasi, yonetimin destegi.
. 1SO 9000 Kalite Y®onetim Sisteminin uygulanmasi

. EFQM Modelinin kurumda uygulanmasi

. Norm kadro ¢alismalarinin tamamlanmis olmasi.

. Taginmaz mal envanterinin giincellenmesi
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde stire¢ kontroliiniin

etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlart ile
Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigimi beyan
ederim.28.03.2014

A.Ferhat | Mehmet | Ahmet | Kenan Ali Murat M.Ali M.Lamih | M.Burak | Abdurrahman | Mehmet Kapakli

Tiirkmen | Bigen Dilek Murat Tokmak¢r | Karabulut | Yesilkaya Celik Kiigtik Ayildag

Yaz1 LM | Mali Insan Ozel Sivil S.U. | Bilgi Isletme ve | Hukuk Zabita itfaiye Miid. Basin Yaymn ve
H.M.Yr. | Kay.Eg | KM.V. Isl.M. Istirakler Isl.M. Miid. Halkla T1.M.

Miid. M..V.

A.Nur Mahmut Mehmet Osman Hamdi Canan A Biilent Said Yavuz Necmi Miikrimin

Asoglu Kiriket Palalioglu | Bilden Kays1 Tiirkmen Bayindir Giillioglu Akgiin Karadag Kays!1

Destek Park  ve | Temizlik Imar ve | Plan ve | Emlak ve | Fen 1isl. | Su ve | Ulasim Kiiltir ve | Ruhsat ve

H.M Bahgeler | Is.M. Sehircilik | Proje M. | Istimlak M. Kanalizasyon | Hizmetleri | Sosyal Denetim
M. M. M. M.V. M.V. Isler M.v.

Ahmet Mehmet Ibrahim | 1.Halil

Felhan ELGUN Kubat | Ozen

Veteriner | Strateji Su Hal M.

M. Gels.M IsLM.
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICIiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yriitiildiglint, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini,

izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan
ederim.

Idaremizin 2013 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. 28.03.2014

Omer Faruk ULUDAG
Mali Hizmetler Muduri
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler icin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin iglemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli

giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, {ist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay
raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigin1 beyan
ederim. 28.03.2014

Ahmet Esref FAKIBABA
Sanliurfa Belediye Bagkan1
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