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SUNUS

Buyik bir heyecanla basladigimiz bir hizmet donemini daka geride birakeik. Hep Soyliyornz ve
yine soylemek duramundayiz Ki iz, Thrkiye'de yerel yonetimier tarining gecmis bir belediyeyiz,
Geligtirdigimiz ozg4n projelerin ve hizmetlerin bazilar bircok belediyemize ornek ve model olmustar.

Zeytinburnu bugin, Thrkiye nin Sayil cevre ve Sehircilik oncilerinden biridir. Jesil alan, park,
Kavsak, Sokak ve cadde duzenlemeleri, Sosyal belediyecilik calismalari, Kaltdr-sanat faaliyetier;, Semt
Konady ve bilgi evier hizmetleri ile
eqitime destek projelerimiz, hiz kesmeden devam etmekiedly.

Tarihi mekanlarimizin ihyas: Konusunda da Soyleyecek cok sozhmiz vardir. Kiltir vadisi
Kapsamnda yer alan Yenikap: Mevievitanesi degil Sadece Zeytinburmn i IStanbul'nn belli basi irfan
Ve Kilthr merkezlerinden biri haline getiriimistir. Jine Kilthr Vadisi kapSaminda yer alan cesmeler,
camiler, thrbeler, hazireler restore edilerek yeniden tarii Kimligine Kavusturalmustur. 2013 yilinda
reStorasyony bitivilen ve ibadete acilan Kazligesme deki Fatin Camii, tarinten ganidmize hnzurly bir
1badetin hazzim sunmaktadir.

Ote yandm [Stanbul'nn Kiltir ve Sanat hayatinn vazgeciimez mekinlarmdan biri haline gelen
ZKSM deki (Zeytinbarmu Kiiltir Sanar NMerkezi) faaliyetierimiz, hiz Kesmeden devam etmis, buradan
Sunulan birinci Sinit Kiltarel ve sanatsal faaliyetierimiz Zeytinburmu'nu bir marka haline getirmis;
gerek yerel, gerekse ulnsal basim-yayin organiarinda adindan Sikga S0z eLrirmistiy.

Geleneksel hale gelen NMerkezefendi Tip Festivalimiz de giderek bir markaya donismis,
‘Merkezefendi'nin manevi iKlimi"nde oKk cesitli ve renkli atmosferier Sunmiustar,

Dillardir 4Stin gayret ve fedakdra ne calismalarmizia Zeytinburmu ni artik, gerek alt yapi, 4t
yapi, imar ve Senircilik calismalarinda, gerek Sosyal ve Kiltirel belediyecilik faaliyetierinde, gerekse
eqitim ve Sair hizmetierinde gelenedin ghciyle modern imkanlar birlestirmey! basarmis, lleriye dogry
emin adimlaria yhrayerek kentSel Kimliging Kavustaruimus, dahas: gecekondu Semti olmaktan Kurtarilarak
bugin [Stantul'nmn en gizde ve tercih edilen ligelerinden biri haline getirimistir.

Bu gok Kubbede bir hos Sada birakmak igin yola cikbigimiz b hizmet yansinda, 6zveri e galisan
DHEUN meSal arkadasilarima, bizimle beraber gece gandnz Kosturan Kiymetli meclis dyelerimize, her
Zaman bize destek ve yardimer olan degerli Zeytinburnu halking Sukranlarim Sunar, daka nice hizmet
yanslarnda beraver olmay temenni eder, Sevgi ve Sayqilarim Sunanm.

Murat AYDIN
Zeytinburny Beledlye Baskan
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‘%iA - MiSYON & ViZYONE‘g%

Yasalarin yiikledigi gérevlerle, halkin beklentileri dogrultusunda olusturulan Misyonumuz:
a - MISYON :

Anayasamizin 12. maddesinin 1.fikrasinda “mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin
mabhalli miisterek ihtiyaclarini karsilamak iizere, kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar
organlari kanunda gosterilen segmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir”
hiikmii yer almistir.

5393 sayili Belediye Kanununun 3. maddesinin a bendinde belediye “belde sakinlerinin
mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak {izere kurulan, idari ve mali 6zerklige
sahip kamu tiizel kisisi...” olarak tarif edilmistir.

Dolayisiyla kamu hukuku tiizel kisilerinin etkinlik amaci, hicbir zaman salt ekonomik
anlamda kazanc ve kar elde etmek olamaz ve bunlar kamu yararinin gerceklestiriimesinden
baska bir amaca yonelik calisamazlar. Kamu tiizel kisilerinin gérev, yetki ve sinirlart kanunlarla
belirlenmistir.

Zeytinburnu Belediyesi'nin misyonu da ilgili yasalar ve mevzuat kapsaminda
Zeytinburnu’'nun ve Zeytinburnu’'nda yasayanlarin istanbul’un tarihi, cografi ve toplumsal
yapisina uygun olarak gelismesini ve ilerlemesini saglamaktir.

b - VIZYON :

Gelecekte nasil bir Zeytinburnu sorusuna verilen cevaplarin paydasi olacak sekilde belirlenin

Vizyonumuz:

Tarihi, kiiltiirel dokusu ve ekonomisiyle uyumlu, yasayanlarin kentsel anlamda temel
ihtiyaclarinin karsilandigi, her dem Istanbul'da yasandigi hissedilen, giivenli, aidiyet hissi
olusmus, hemsehrilik bilinci ve baglilig1 paylasilan, model bir ilce ve markalasmis bir
belediyecilik anlayisinin var oldugu, hizmet iiretim giicii ve hizmet kalitesi yiiksek, siirekli
gelisim icinde olan bir Zeytinburnu’'na kavusmaktir.
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~& B - YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR &

5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 14. ve 15. maddelerinde belediyenin gorev, yetki ve

sorumluluklart su sekilde belirlenmistir.

1 - Belediyenin gorev ve sorumluluklar: :

Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla ;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;
sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat,
turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma;
ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir belediyeleri
ile niifusu 100.000’in {izerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin konukevleri agmak
zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek

kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri acabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her
tlirlli tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve
tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekéanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik
etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim
yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amat6r spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt
dis1 miisabakalarda iistiin basari gbsteren veya derece alan 68rencilere, sporculara, teknik
yOneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.
Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari
nakdi yardim, bir 6nceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden
miktarin; biiyiiksehir belediyeleri icin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini
gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler
uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.
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2 - Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari :
Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir :

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her
tiirlt faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye
yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlarn geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine
gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araclari, tiinel, rayli sistem
dahil her tirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi
ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
miicavir alan sinirlar icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borc almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek
ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

I) Gayristhhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak
ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi
mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini;
sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémiir ve
hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre
kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

14 ~




wl|

2013 Yils =& Faaliyet Raporu

ZEYTINBURNY
BELEDIYESI

p) Kara, deniz, su ve demiryolu {izerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araclari
ile taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

r) Belediye miicavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve ilgili diger
mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina
kent ve yap1 estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak iicret
karsiliginda yer secim belgesi vermek,

(r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak iicret Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi giin icerisinde
verilmeyen yer secim belgesi verilmis sayilir. Bliyiiksehir sinirlari icerisinde yer secim belgesi
vermeye ve licretini almaya biiyiiksehir belediyeleri yetkilidir.

(I) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi
ve denetlenmesi, biiyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi
tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin gériisii ve icisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gecmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
gbre hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlar icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlan icinde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirrmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yapi1 calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz
veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye ve bagli idareler, meclis karartyla mabetlere indirimli bedelle ya da iicretsiz
olarak igme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlarn hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsilig1 borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve
harg gelirleri haczedilemez.

15 D




2013 Yile u Faaliyet Raporu

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

o o o o ] ]
4 é‘gz C - IDAREYE ILISKIN BILGILER Z%‘@'
1 - FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Birimleri : Tablo 1 : Belediye'nin hizmet birimleri
HiZMET BIRIMLERIMIZ
Belediyemiz' in 2013 yilindaki temel hizmet ve ?\‘]jj Kullanim Durumu Say1
faaliyetleri Kazlicesme Mahallesi'ndeki Merkez
Binamiz ile Merkezefendi Mahallesi'ndeki Ek | ' | HZMETBINASI 2
. . e 2 | SOSYAL HIZMET BINASI 1
Hizmet Binasindan yiiritiilmustiir. B
3 | BENZINLIK 1
Hizmet sunulan bu mekéanlar ile diger hizmet |, | xsevi ( ikram Evi ) BiNASI :
birimlerimiz asagidaki tabloda arz edilmistir: 5 | AKDEM BINASI I
6 | DESTEK HiZMET BINASI 1
7 | SOSYAL TESIS BINASI 2
8 | BILGI EVi 7
9 | TAZIYE EVi 1
10 | SEMT KONAGI 8
11 | HIZMET KONAGI 2
12 | KULTUR MERKEZI 3
13 | SPOR TESISI 3
14 | AFET KOORDINASYON MERKEZI 1
15 | BELEDIYEYE AIT ISYERI 42
Toplam 76
Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013
Tablo 2 : Belediye'nin hizmet araglari 1.2 - Hizmet Araglarl
ARAC LISTESI
Na|  Aracncinsi |ResmilKiraloanegi® | Toplam 2013 yilindaki hizmet ve faaliyetlerimiz toplam
1 | g - . s | 159 aracla sirdiiriilmistiir. Bu 159 aracin 17’si
2| CAMLI MINi PANEL VAN 1 1 Belediyemiz ‘in demirbasi; 115’i de ihale yoluyla
3 |MinBS ? | kiralanan araclardir. Buna ilave olarak 27 arac da
4 | KAMYONET GIFTKABIN | 2 8 10 . . ]
5 [ ARAC CEKIC] | | Belediyemizle calisan firmalar tarafindan yapilan
6 | KAMYON TAHTA KASA | 1 I sozlesmeler geregi bedelsiz olarak kullanilmak
7 | HASTA NAKIL ARACI ! ! iizere Belediyemize tahsis edilmistir.
8 | PANEL-VAN MUNIBUS 5 5
9 | MiDIiBUS ( 27 KiSILIK ) 14 14
10 | OTOBUS ( 40 KiSILIK ) 1 3 4
11 | DAMPERLI KAMYON | 4 4
12 | OZURLU ARACI 3 3
13 | ASVALT ROBOTU 2 2
14 | ANONS ARACI 1 1
15 | ASVALT SILINDIRI 1 1
16 | MOTOSIKLET 2 3 5
17 | LODER 3 2 5
Toplam 17 |118 27 162

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirligi, 2013

16 hd




2013 Yile

Faaliyet Raporn

2 - TESKILAT YAPISI

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

Belediyemiz' in teskilat yapisi asagidaki gibidir.

Murat AYDIN
Belediye Baskani

Danismanlar

Bunyamin KORKMAZ
Ozel Kalem Mud(irii

Alaaddin ACIKALIN
Teftis Kurulu Mdurt

ic Denetciler

M. Zafer ALSAC
Belediye Baskan Yrd.

Hatice KUCUKAKYUz
imar ve Sehircilik
Miidiiri

Engin KOKLU
Fen Isleri
Mudri

Hiisnii SARDOGAN
Sivil Savunma
Uzmani

Av. Omer ARISOY
Belediye Baskan Yrd.

Habibe DARCAN
Yaz Isleri
Mudiri

Turkan KARATEKIN
Hukuk Isleri
Mdird

Mustafa AYDIN
Ki_ilti]r ve Sosyal
Isler Miduirii

Erdem Zeke[iya
ISKENDEROGLU
Bilgi Islem Midiiri

Gokhan KASAP
Belediye Baskan Yrd.

Mustafa AYMAK
Mali Hizmetler
Mudur

Sami UNLU
S_osyql Yardim
Isleri Miduiri

Tahsin OCAK
Destek Hizmetleri
Mudiri

Feruz KUTSAL
Zabita Muduri

Riistem TEKIN
Ruhsat ve Denetim
Mudiri

ilyaz SAKA
Belediye Baskan Yrd.

Eylip DEMIR
Saglik Isleri
Muidirii

Birol YILMAZ
Temizlik Isleri
Mudri

17




2013 Yile u Faaliyet Raporu

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

3 - BiLGI VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Belediyemiz 2013 yilindaki hizmet, faaliyet ve gorevleri 1.726 adet bilgi ve teknolojik
kaynaktan yararlanarak yiirtitmiistiir. Bu kaynaklardan 1.158'1 bilisim amagli olarak kullanilmis;
568 ‘i de muhtelif hizmet ve faaliyetlerin ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3 : Bilgi ve teknolojik kaynaklar

BILGi VE TEKNOLOJi KAYNAGIMIZ
Sira o
No Cinsi Savyisi
1 Bilgisayar 552
2 Yazici 74
3 Diziistii Bilgisayar ( Laptop ) 33
4 Gii¢ Kaynagi 4
5 Switch 41
6 Server 22
7 Modem 4
8 Kablosuz Erisim Cihazi 7
9 Tarayict 91
10 Televizyon 5
11 Buzdolabi 2
12 Uydu Alicist 3
13 Klima 56
14 El Telsizi 129
15 Telefon Makinesi 179
16 Dec Telefon 35
17 Sabit Kamera 59
18 Projektor 16
19 Dijital Fotograf Makinesi 16
20 Faks 14
21 Fotokopi Makinesi 6
22 Projeksiyon 4
23 Biiro Makinesi 4
24 Ozalit Makinesi 1
25 Baski Makinesi 1
26 Anfi 5
27 Kompresor 2
28 Jenerator 8
29 Kombi 21
30 Yangin Séndiirme Cihazi 219
31 Kaynak Makinesi 3
32 Alet edavat takimi 118 kalem
Toplam 1.726

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirligii, 2013
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2013 yilinda ifa edilen bilgi, teknoloji ve bilisim hizmetlerimiz Bilgi Islem Miidiirligii'miiz
tarafindan yiiratilmustiir.

Merkez binamiz ile ek hizmet binamiz; diger birimler, binalar -ek hizmet binasi, AKDEM
(Aile, Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi) ve ZKSM (Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezi)
arasindaki iletisim, miilkiyeti Kurumumuz'a ait olan fiber hatlar {izerinden (LAN) saglanmuistir.
Ayrica, bilgi evleri, muhtarliklar ve Fen isleri Miidiirliigii Bakim Onarim Sefligi gibi dis birimlerin
baglantisi Giivenli Erisim Portali (SSL) yontemi ile saglanmaktadir. Dis birimlerin internet
ihtiyaci ise ADSL ile saglanmistir. Belediyemiz'de 3 adet fiziksel sunucu ile sunucu sanallastirmasi
yapilmis olup, sanal sistemde toplam 16 adet sanal sunucuyla hizmet verilmistir.
Belediyemiz birimlerinde kullanilmakta olan kurumsal elektronik posta hizmetleri tamamen
kurumumuz biinyesinde vyiiriitiilmiis; her bir kullaniciya 250 Mb posta alani tahsil edilmistir.
Kullanicilar ister intranet yontemi ile ister web access yontemi ile istedikleri anda internet
olan her yerden e-postalarina ulasabilmislerdir.
Iphone, smartphone vb. telefon kullanan kullanicilarimiz, e-posta hesaplarini telefonlari ile

senkronize etmislerdir.

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istthdam Durumu :

Belediyemiz' in temel hizmet, faaliyet ve gorevleri kadrolu memur, sézlesmeli memur
ve iscilerle yiiriitiilmektedir. Belediyemiz' de 2013 yili sonu itibariyle toplam 404 personel
istihdam edilmistir. Bu personelin 314'ii kadrolu memur; 7'si s6zlesmeli memur, 83'ti de

iscidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

“Memur
uisci
u Sozlesmeli

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013

\ g
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4.2 - Personelin Cinsiyet Durumu :

Belediyemiz'in 2013 yilindaki hizmet, faaliyet ve gorevlerini ifa ettigi toplam 404
personelimizin cinsiyet dagilimlar su sekildedir:

Grafik 2 : Personel cinsiyeti

2 # Memur Erkek
@ Memur Bayan
u Isci Erkek
u Isci Bayan

w S6zlesmeli Erkek

u S6zlesmeli Bayan

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 - Hizmet Siniflarina Gore Memur Durumu :

Belediyemiz’'in 2013 yilindaki (s6zlesmeliler de dahil) toplam 321 memurun hizmet
siniflarina gére dagilimi da su sekildedir :

Grafik 3 : Personel hizmet sinifi

2

uGIS
WTHS
4SHS
WAHS
BYHS

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013

4.4) Personelin Egitim Durumu :

Belediyemiz'in 2013 yilindaki toplam 404 personelinin egitim durumlari da su sekildedir :

Grafik 4 - Personelin egitimi
gl wilkokul

i Ortaokul

ULise

uYiiksekokul

w Fakiilte

uYiiksek Lisans

iaMaster-Doktora

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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4.5- Personelin Yas Durumu :

Bu dénem itibariyle calisan personelimizin yas durumlari incelendiginde, yas gruplarina
gore dagilimlarinin su sekilde oldugu goriilmektedir :

Grafik 5 : Personelin yast

@ 20-30 Yas arasi
w31-40 Yas arasi
4 41-50 Yas arasi

w51 Yas lizeri

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

5 - SUNULAN HIZMETLER

22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliigii giren “Belediye
ve Bagli Kuruluslan ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin
Yonetmelik” e gére Belediyemiz' de 15 miidiirliik olusturulmustur. 2013 yilindaki faaliyet,
hizmet ve gbrevlerimiz bu Midiirliiklerimiz vasitasiyla sunulmustur.

2013 yilinda Zeytinburnu Belediyesi'nden sunulan hizmetleri séyle siralayabiliriz :
5.1 - Ozel Kalem Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Belediyenin Protokol Hizmetleri,

e Baskanlik Makaminin Temsil Agirlama Hizmetleri,

e Baskanin Program ve Randevularinin Takip Hizmetleri,
¢ Dini ve Milli Bayramlarin Organizasyon Hizmetleri,

* Beyaz Masa Hizmetleri.

5.2 - Destek Hizmetleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e Satin Alma Isleriyle Aldkali Hizmetler,

e idari islerle Alakali Hizmetler,

* Sosyal Tesis Isleriyle Alakali Hizmetler,

e Akaryakit Isleriyle Alakali Hizmetler,

* Makine ikmal ve Bakim Onarim Hizmetleri,

¢ Bina Bakim Onarimi, Tadilat ve Temizlik Hizmetleri.

5.3 - Bilgi islem Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e Donanim Hizmetleri,

¢ Yazilim Hizmetleri,

e Otomasyon Hizmetleri,

e intranet ve internet Hizmetleri,

e Teknik Destek Hizmetleri,

e Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri,
¢ Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri.

% 2D ”
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5.4 - Teftis Kurulu Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Baskanlik Makami Onay1 ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans
acisindan denetleme hizmetleri,

e Baskanlik Makami Onayi ile 657 sayili Yasa'ya gore personelin disiplin sugu
olusturan eylemleriyle ilgili sorusturma hizmetleri,

 Baskanlikc¢a belirlenen konularda detayli tetkik, inceleme ve arastirmalar yapma,
rapor tanzim etme ve makama sunma hizmetleri,

e 4483 Sayili Memurlarin Yargilanmasina iliskin Kanun dogrultusunda personelin
sug teskil edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makaminin onayiyla 6n
inceleme raporlarini tanzim etme hizmetleri.

5.5 - Hukuk isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

* Belediye Aleyhine Acilan Davalarda Belediyeyi Savunmayla ilgili Hizmetler,
e Belediye Lehine Dava Acma isleriyle ilgili Hizmetler.

5.6 - Yazi isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Gelen ve Giden Evrak Kayit Hizmetleri,
¢ Belediye Meclis Hizmetleri,

¢ Belediye Enciimen Hizmetleri,

e Nikah isleriyle ilgili Hizmetler,

e insan Kaynaklariyla ilgili Hizmetler,

5.7 - Zabita Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e Zabita Hizmetleri
e Koruma ve Giivenlik Hizmetleri

5.8 - Mali Hizmetler Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e Belediye Gelirleriyle ilgili Yoklama ve Kontrol Hizmetleri,

e Miikellef Sicil Kayit ve Kontrol Hizmetleri,

» Belediye Gelirlerinin Tahakkukuyla ilgili Hizmetler,

* Belediye Gelirlerinin Tahsilatiyla ilgili Hizmetler,

* Belediye Alacaklarinin icra - Takip Hizmetleri,

¢ Belediyenin Muhasebe Hizmetleri,

¢ Belediyenin Banka Hizmetleri,

¢ Belediyenin Finansman Hizmetleri,

e Belediyenin Odemelerle ilgili Hizmetleri,

* Belediyenin Demirbas Kayitlarinin Konsolide Hizmetleri,

e Belediyenin Mali ve On Mali Kontroliiyle ilgili Hizmetleri,

 Belediye Biitcesinin Hazirlamasi ve Takip Hizmetleri,

¢ Belediyenin Stratejik Planinin Hazirlamasi ve Takip Hizmetleri,

¢ Belediyenin Performans Programinin Hazirlamasi ve Takip Hizmetleri,
e Belediyenin i¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlamasi ve Takip Hizmetleri,
¢ Belediyenin Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlamasi Hizmetleri.

5.9 - Temizlik isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e Temizlik Hizmetleri,
e Cevre Koruma Hizmetleri.
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5.10 - Saglik isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Belediye Personelin Saglik Hizmetleri,

e Fakir Halkin Muayene Hizmetleri,

¢ Cenaze Defin ve Nakil Hizmetleri,

e Halk Sagligiyla ilgili Koruyucu ve Kurtarici Hizmetler,
¢ Gida Denetim ve Muayene Hizmetleri,

¢ Veterinerlik Hizmetleri,

e ilaclama Hizmetleri.

5.11 - imar Ve Sehircilik Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Planlama ve Harita Hizmetleri,
e imar Hizmetleri,

e Numarataj Hizmetleri,

e Emlak istimlak Hizmetleri.

5.12 - Fen isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e Fen Isleriyle ilgili Hizmetler,
¢ Park ve Bahce Hizmetleri,
¢ Sivil Savunma Hizmetleri.

5.13 - Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Basin Yayin Hizmetleri,

e Halkla iliskiler Hizmetleri,

o Kiiltiir Hizmetleri,

¢ Organizasyon Hizmetleri,

¢ Bilgi Edinme Hizmetleri,

* Yerel Giindem ve AB iliskileri Hizmetleri.

5.14 - Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

¢ Sosyal Yardim Hizmetleri,

¢ Asevi Hizmetleri,

o Asker Ailelerine Yardim Hizmetleri,

« Yoresel Etkinliklerle ilgili Hizmetler,

e Tolu Diigiin ve Siinnet Organizasyonu Hizmetleri,

e Ramazan Organizasyonu Hizmetleri,

e Sportif ve Kiiltiirel Organizasyon Hizmetleri,

e AKDEM ( Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi ) Hizmetleri.

5.15 - Ruhsat Ve Denetim Miidiirliigii Tarafindan Sunulan Hizmetler :

e isyerlerinin Ruhsatlandirma Hizmetleri,
e isyerlerinin Denetim Hizmetleri.

6 - YONETIN VE iC KONTROL SiSTEMi

Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni ve Belediye Baskani Belediyemiz’' in yonetim

organlarini olusturmaktadir.

\ g
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A) Belediye Meclisi :

13 Temmuz 2005 tarih ve 25874 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren
5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 17 ve 18. maddelerinde Belediye Meclisi'nin gérev ve
yetkileri belirlenmistir. Buna gore:

Belediye Meclisinin Gérev ve Yetkileri :

a) Stratejik plan ile yatirim ve galisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Slciitlerini gériismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde il cevre
diizeni planini kabul etmek. Belediye sinirlar il sinirt olan Biiyiiksehir Belediyelerinde il cevre diizeni
plani ilgili Biiyliksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi
tarafindan onaylanir.

d) Bor¢lanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; {i¢ yildan
fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gecmemek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesisine

karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagh
hizmetler icin uygulanacak licret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari besbin liradan fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Biitce ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatinnm ortakligi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirnmlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlari iiyelerini se¢cmek.

I) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan c¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.
n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem,

flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.
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p) Yurt icindeki ve icisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal
iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine;
bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar
vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.

Zeytinburnu Belediye Meclisi :

Belediye Meclisi 'miz 37 iiyeden olusmaktadir. Bu iiyelerin 24'ii AK PARTI'den, 13'ii de CHP
'den secilen iiyelerdir.

L.

Gokhan KASAP M. Zafer ALSAC

Ozcan DOGAN Lokman CIGERCI _ _
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI
Mesledi : Muteahhit Meslegi : E. Emniyet Md. Meslegdi : Isletmeci Mesledi : Insaat MUhendisi
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Abdulaziz ATALAN
AK PARTI
Meslegi : Idareci

Cemal MERDAN
AK PARTI
Meslegdi : Yonetici

Fikret KONYA
CHP
Meslegi : Serbest Meslek

Hasan Huseyin USKUDAR
CHP
Meslegdi : Tekstilci
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Ali INAL
AK PARTI

Cema

Meslegi : Mali MUsavir

| AYDAR

CHP

Mesledi : Serbest Meslek

Hasan SERTGCELIK

AK PARTI

Meslegi : Yonetici

A

Hamiyet SAHINOGLU

Mesleg

AK PARTI
i : Bil. Programcisi

Meslegi : Mali Musavir

Meslegi : Tuccar

Aydin CIGRIKCI
AK PARTI

Cengiz BAHCEKAPILI

CHP

Hasan ULUOCAK
AK PARTI
Mesledi : MUteahhit

Hizirbek GAYRETULLAH
AK PARTI
Meslegi : Yazar

Cahit BAYRAM

AK PARTI

Mesledi : Tlccar

Engin SEN
AK PARTI

Meslegdi : Yonetici

Hasan ALBAYRAK
AK PARTI
Meslegi : Mimar

ilkay BIBER
CHP
Meslegi : Tuccar

26>
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o

Ismail TERZ] Kadir ERBASAN M. Ercihan EKSI Mehmet ALTUNTAS
CHP AK PARTI CHP AK PARTI
Meslegi : Idareci Meslegi : Esnaf Meslegi : Sanayi MUhendisi Meslegi : MUteahhit

Mehmet TURKMEN Mehmet TAHAN Mehmet KOC Mehmet YILMAZ
AK PARTI CHP CHP CHP
Meslegi : MUteahhit Meslegi : Ziraatgl Meslegi : Emekli Ogretmen Meslegdi : Isci

Necati SUTCU Ozlem SOYKAN GIFTCI Resmiye GOC Sefer KOCABAS
CHP AK PARTI CHP AK PARTI
Meslegi : Emekli Memur Mesledi : Avukat Meslegi : Avukat Meslegi : Mimar
Serkan AKARSU  Senol YURTSEVEN Yasemin CON Yasin BALCI Yiksel DURMUS
AK PARTI CHP AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Meslegi : Yonetici  Mesledi : Egitmen  Meslegi : Dis Hekimi  Meslegi : Avukat ~ Meslegi : Mali Musavir

21
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B) Belediye Enciimeni :

5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 33 ve 34. maddelerinde Belediye Enciimeni’'nin gérev
ve yetkileri su sekilde belirlenmistir :

Belediye Enciimeni’'nin Gorev ve Yetkileri :

1) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goriis bildirmek.

2) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve
uygulamak.

3) Ongériilmeyen giderler 8deneginin harcama yerlerini belirlemek.
4) Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
5) Kanunlarda 6ngoriilen cezalar vermek.

6) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

7) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak;
siiresi ti¢ y1l gegcmemek {izere kiralanmasina karar vermek.

8) Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

9) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye Enciimeni
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Enciimen Uyelerimiz :

Zeytinburnu Belediye Enciimeni 7 iiyeden olusmaktadir. Bu liyelerden 3 'ii Belediye Meclisi
tarafindan secilerek gelen tiyeler; 3 'ii de biirokrat tiyelerdir. Bu biirokrat tiyeler Mali Hizmetler
Miidiirii, Yazi Isleri Miidiirii ile Imar ve Sehircilik Miidiirii'diir. Enciimene Belediye Baskani

tarafindan gorevlendirilen bir baskan yardimcisi baskanlik etmektedir.

Av. Omer ARISOY
Baskan Yardimcisi ( Enciimen Bagkani )

Mustafa AYMAK Habibe DARCAN ~ Hatice KUGUKAKYUZ
Mali Hizmetler Muddrd Yazi Igleri Madard Imar ve Sehircilik Madurd
( BUrokrat Uye ) ( BUrokrat Uye ) ( Burokrat Uye )

Yasin BALCI Cemal MERDAN Ali INAL

Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi
( Secilmis Uye ) ( Secilmis Uye ) ( Secilmis Uye )
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C) Belediye Baskant :

13 Temmuz 2005 tarih ve 25874 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren
5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 38. maddelerinde de Belediye Baskani'nin gérev ve yetkileri
belirtilmistir. Buna gore :

Belediye Baskanr'nin Gorev ve Yetkileri :

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlart meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi
yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararint almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarin1 uygulamak.

i) Biitceyi uygulamak, biitgede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslar ile isletmelerini denetlemek.

I) Sartsiz bagislart kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, &ziirliilere yonelik
hizmetleri yiiriitmek ve oziirliiler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri igin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini

gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
istanbul’daki en yiiksek oy oraniyla ( %53 ) 2. kez; 29 Mart

” 2009 secimlerinde de 3. kez secilerek Zeytinburnu Belediye
: r - Baskanlig1 gbrevini devam ettirmektedir.

Murat AYDIN, Belediye Baskanligi gérevinin yani sira
Diinya Yerel Yénetimler Birligi Yonetim Kurulu Uyeligi,

Tiirk Diinyasi Belediyeler Birligi Baskan Vekilligi gérevlerini
de yiiriitmektedir.

Belediye Baskanimiz Murat AYDIN, 18 Nisan 1999
secimlerinde Zeytinburnu Belediye Baskani olarak
secilmistir. 28 Mart 2004 secimlerinde Ak Parti'nin

Murat AYDIN
Belediye Baskani
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Baskan Yardimcilari :

Belediyemizde 4 baskan yardimcisi bulunmaktadir. Bunlarin 2’si biirokrat, 2'si de meclis
tiyesidir. Baskan yardimcilarindan biri teknik, digerleri ise idari gérev yapmaktadir.

-

Gokhan KASAP Av. Omer ARISOY ilyas SAKA M. Zafer ALCAC
Belediye Baskan Yrd. (idari) Belediye Baskan Yrd. (idari) Belediye Baskan Yrd. (idari) Belediye Bagkan Yrd. (Teknik)

ic Kontrol Sistemi

24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu' nun 63. maddesinde; i¢ kontrol, “Kamu idaresinin
calismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla
yapilan bagimsiz ve nesnel giivence saglayan danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin
yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireclerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla
ve genel kabul gérmiis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.” diye tanimlanmaktadir.

Binaenaleyh Belediyemizde i¢ Kontrol Sistemi de 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliigii giren “Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin Yénetmelik” hiikiimleri dogrultusunda istihdam
edilen i¢ denetciler tarafindan yiiriitiilmektedir.

Belediyemizdeki i¢ kontroller; Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerine yapilan katkinin en
ist seviyeye cikarilmasi, hata bulmadan ziyade, siireclerde bir aksaklik olup olmadiginin
tespiti, kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin kontrolii, hizmet ve faaliyet
olusumlarinin iyi isleyip islemediginin tahlili, kisiler degil faaliyetler, hatalar degil siirecler
tizerinde yogunlasilmasi amaciyla yapilmaktadir.

Belediyemiz' deki i¢ kontroller, ic Denetim Koordinasyon Kurulu'nun belirledigi usul
ve esaslar dogrultusunda tarafsiz ve bagimsiz olarak yapilmaktadir.

Bu baglamda Belediyemiz i¢ Denetim Birimince hazirlanan 2012-2014 Dénemi i¢ Denetim
Plan1 30.12.2011 tarihinde Belediye Baskanimiz tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmistir.

Bu plan dogrultusunda 2013 Yili i¢ Denetim Programi 31.12.2012 tarihinde Belediye
Baskanimiz tarafindan onaylanmis olup; 2013 yilinda yapilan i¢ Denetimler asagida belirtilmistir:

1) Belediyemiz Saglik isleri Miidiirliigii nezdinde gerceklestirilen ihale islemleri Siirecinin
sistem ve uygunluk denetimi sonucunda 20.09.2013 tarihli ic Denetim Raporu diizenlenmistir.

2) Belediyemiz Yaz Isler Miidiirliigii nezdinde gerceklestirilen ihale islemleri siirecinin
sistem ve uygunluk denetimi sonucunda 24.12.2013 tarihli ic Denetim Raporu diizenlenmistir.

a - Yapilan Tespit ve Oneriler : 2013 yili ic denetim programi dahilinde yapilan ic
denetim calismalari neticesinde tespit edilen denetim bulgular1 ve 6nerilerine yukarida
belirtilen i¢ denetim raporlarinda yer verilmistir.

b - Uzlasilamayan Hususlar : Yapilan i¢ denetimde tespit edilen bulgu ve 6nerilerle
ilgili uzlasilamayan konu yoktur.

2013 yili igerisinde Belediyemiz Miidiirliiklerinden gelen s6zlii sorulara sozlii olarak cevap
verilmek suretiyle danismanlik faaliyetinde de bulunulmustur.
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# D - DIGER HUSUSLAR

a) ILCENIN TARIHCES:I :

ilk Yerlesme : istanbul’un Tiirklerin eline ge¢cmesini izleyen yillarda Kazlicesme dolaylarina

“Kudyiislii Papazlar” diye adlandirilan topluluk yerlesmeye basladi. Bu Zeytinburnu topraklari
tizerinde bilinebilen en eski yerlesmedir.
istanbul'un Tiirklerin eline gecmesiyle cok eskiden beri bu kentte yerlesmis olan Rumlar
arasinda anlasmazlik cikti. Bu anlasmazliklar sonucu, “Kudiislii Papazlar” adiyla anilan bir grup
Rum, istanbul’dan ayrilarak Kazlicesme dolaylarina, 6zellikle bugiinkii “Zeytinburnu burnu”
olarak bilinen deniz kiyisina yerlestiler.
Bir siire sonra, “Zeytinburnu burnu” ile Kazlicesme dolaylar Kudiislii Papazlarin, tiirlii tarim
tirlinleri, zeytin ve bircok meyve tiirii yetistirerek, goniillerince yasam siirdiirdiikleri sirin bir
yore durumuna geldi. Bakirkdy tapu kayitlar incelendiginde; bugiinkii Zeytinburnu ilgesi
topraklarinin 4/3‘tUniin “Kudisli Serif Ciftligi” adr altinda, Kudiislii Papazlarin tapulu yerleri
oldugu ortaya cikmaktadir.

Kudyiislii Papazlarin buralarda yasadiklari caglarda bu yerler doganin bin bir rengiyle
bezenmis, giizel bir yére durumuna geldi. iklimin buralarda zeytin bile yetistirilmesine elverigli
oldugu bu caglarda Zeytinburnu yéresi bir gezinti yeriydi. istanbul kentinin kiyicidinda bir
eslenme, dinlenme, gezinme yeri olarak uzun yillar istanbul halkinin yasamini etkilemistir.
Bakirkdy ve Kazlicesme arasinda “iskender Celebi” adiyla bilinen bir gezinti yeri bulunuyordu.
(iskender Celebi, Kanuni Sultan Siileyman déneminde Defterdarlik yapmis bir devlet adamidir.
Burayi bu defterdar yaptirmistir. Bu nedenle bu ad1 aldigi séylenmektedir.) Cok giizel bir
bahcge, bu bahcenin icinde kdskler, késklerin 6niinde denizle kucak kucaga olan yalilar vardi.
Burasi Osmanli Padisahlarinin géniillerince yasadiklarn bir yerdi.

Zeytinburnu ilcesi topraklari lizerinde yerlesmeyi etkileyen ikinci olay da Kazlicesme’'de
dericilik sanayinin kurulmasidir. Tiirkiye'de dericilik sanayinin 550 yili askin tarihcesi
Kazlicesme'de baslamistir denebilir.

Kazlicesme yo6resine Fatih Sultan Mehmet tarafindan ilk salhaneler acilmis; burada debbagcilik
gelistirilmistir. Bu nedenle Edirne ve Anadolu derici esnafi, suyunun da bol olmasindan dolay1
buraya yerlesmislerdir. Daha sonralar1 Zeytinburnu Tiirkiye'nin ve diinyanin deri ihtiyacini
karsilar hale gelmistir.

Buna paralel olarak 19. yy’nin (1800’li yillarin) basinda Zeytinburnu’'nda ekonomik yasam
daha da gelismistir. 1850 yilinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923 den sonra Mensucat Santral
Fabrikasi, Cimento Fabrikasi, Askeri Fabrika ve Deri Sanayinin kurulmasi ile bélge yerlesime
acilmis oldu.

Cumhuriyet Donemi Yerlesimi : 1945'ten 6nce Zeytinburnu ilcesi topraklarinda sadece
Kazlicesme, Maltepe, Merkezefendi mahalleleri disinda kalan yerler bombos durumda idi.
Bu bos yerler bazi kisiler tarafindan otlak olarak, ciftlik olarak kullaniimaktaydi. 1946’dan
itibaren sanayinin gelismesi lizerine ilce topraklan Anadolu’dan gelen insanlarin hiicumuna
ugradi. Gecekondular mantar gibi bitmeye basladi. Yoksul insanlar her gece yiizlerce gecekondu
yapiyor ve bir daha gitmemek {izere buraya yerlesiyordu. Bolgemiz kisa siirede hizli ve
diizensiz olarak gecekondulasti. Zeytinburnu bir gecekondu kenti haline geldi. Okulsuz, yolsuz,
susuz ve her tiirlii kent yasamindan yoksun bir yerlesim birimi ortaya cikti. 30 Temmuz 1966
tarih ve 775 sayili Gecekondu Kanunu yiiriirliige girdi. Bu yasa bundan sonra gecekondu
yapimini engellemeyi 6ngoriiyordu. Bu zamana kadar yapilan gecekondulara dokunulmayacak,
bundan sonra yapilanlar yikilacakti. Bu yasa da amacina ulasamadi. Gecekondu yapimi ayni
hizla devam etti.
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Bucak Olusu : lIcemiz 1953 yilina kadar dogusu Fatih, batisi Bakirkdy ilcesine baglh bir
yore olarak idare edildi. 30 Temmuz 1953 tarihinde Fatih ilcesine bagli Zeytinburnu bucagi
olarak tanindi. Batisi yine Bakirkdy ilcesine bagli olarak kaldi.

ilce Olusu : Zeytinburnu niifusu giinden giine artan (1955 : 17.585 --- 1960 : 88.343)
toplumsal, ekonomik, kiiltiirel, sosyal sorunlari cogalan bir yére oldu. Artik bir bucak olarak
idare edilemeyecek duruma geldi. Bunun iizerine 01.09.1957 yilinda 7033 sayili Kanun ile
Zeytinburnu ilcesi ad1 ile istanbul ilinin 14. ilcesi olarak &rgiitlendi. 1957 yilindan bu giine
kadar ilcemiz kendine 6zgii karisik niifus 6zellikleri ile biiyiik degisimlere ugramistir.
K&yii ve bucadi olmayan Zeytinburnu, idari bakimdan yalnizca mahallelere ayrilmistir. licede
héla 13 mahalle, 58 cadde ve 970 sokak mevcuttur.

Belediye Olusu : istanbul Belediyesi'nin Sube Miidiirliigii olarak Belediyecilik hizmet ve
faaliyetlerini yiiriiten Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
3030 Sayili Kanun ile ilce Belediyesi statiisiine kavusmustur.

b) COGRAFi KONUMU :

Zeytinburnu, Trakya'nin giineydogusunda, Catalca Yarimadasi'nin Marmara Denizi'ne
bakan yamaclarinin, bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile surlarla ayrilmistir.
Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdy ve Giingoren, kuzeyinde Bayrampasa ve Eyiip, glineyinde
Marmara Denizi bulunmaktadir. Bu yilizden ilcenin ikliminde nem etkili rol oynar.
ilce topraklarinin denizden ortalama yiiksekligi 30-35 metredir. Deniz kiyisindan icerilere
dogru hicbir engele rastlanmaz. ilcenin dogu kesimi Marmara Denizi'nden kuzeye dogru az
bir meyille yiikselir. Bu yiikseklik Maltepe Mahallesi'nde 51 metreyi bulur. Giiney kismi
Yedikule'den Yenimahalle'deki Stimerbank Fabrikasi'na kadar diiz bir ova goriiniimiindedir.
Daha 6nce bitki ortiisii bodur caliliklarla kapli olan ilce topraklar giiniimiizde yerlesim ve
sanayi alani olmustur.
ilce topraklarinin giineyden kuzeye uzunlugu 5.5 km., dogu-bati dogrultusundaki genisligi 2.5
km.'yi bulmaktadir.

Zeytinburnu, Havalimanina 15-20 dakikalik mesafededir. ilcenin topraklar 29 derece dogu
boylami ve 41 derece kuzey enlemi iizerinde bulunmaktadir. Bu enlem ve boylam dereceleri
tizerinde yaklasik olarak bir dikdértgene benzeyen sekliyle 11.16 km2'lik yer kaplar. Sirkeci-
Florya sahil yolu ilcenin glineyinden, Avrupa ve Asya kitasini baglayan uluslararasi E-5 Karayolu
da ilce sinirlan icerisinden ge¢cmektedir. Devlet Karayolu uzunlugu 5 km., il Yolu uzunlugu 3
km.'dir. Uluslararasi yol uzunlugu ise 3 km.'dir. ilcenin giineyinden Istanbul'u Avrupa'ya
baglayan demiryolu gecer. Tren yolunun toplam uzunlugu 2.770 metredir.

c) TARIHI VE TURISTiK MEKANLAR :

Zeytinburnu her ne kadar istanbul’'un carpik yapilasmis olan ilcelerinden biri ise de,
eski bir yerlesim birimi olmasindan dolayi olduk¢a 6nemli tarihi mekanlara sahiptir. Bunlarin belli
baslilarini :

Panoramik Miize, Tibbi Bitkiler Bahcesi, Yenikapi Mevlevihanesi, Merkez Efendi Tekkesi,
Balikli Ayazmasi ve Balikli Rum Kilisesi, Balikli Rum Vakfi Hastanesi, Surlar, Yedikule Hisari,
Yedikule Surp Pirgic Ermeni Hastanesi, Zeytinburnu Askeri Hastanesi (Zeytinburnu Belediye
Baskanligi), Kazlicesme Fatih Camii, Hact Mahmud Aga Tekkesi, Perisan Baba Tekkesi, Seyyid
Nizam Tekkesi, Takkeci ibrahim Aga Camii, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Mescidi, Kazli
Cesme, Nafiz Efendi Sebili, Kapici ismail Aga Cesmesi, Hacibayram Can Cesmesi, Merkez
Efendi Cesmesi, Takyeci Cesmesi, Ali Bey Cesmesi, Emine Sultan Meydan Cesmesi, Sadrazam
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Ali Pasa Cesmesi Hiiseyin Bey Cesmesi, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Cesmesi olarak sayabiliriz.
istanbul tarihinde énemli olaylara taniklik etmis ve bugiine kadar ayakta kalmay1 basarmis
tarihi ve kiiltiirel degerlerin hem kent hayatina katilmasi hem de Istanbul icin bir kiiltiir odag:
haline gelmesi maksadiyla hayata gecirilmis Kiiltiir Vadisi Projesi, Tiirkiye'nin en biiyiik tarih
ve kiiltiir yatinmlarindan biridir.

Kiiltiir Vadisi, Topkapr'dan baslayip sur boyu devam ederek Zeytinburnu sahiline kadar
olan 2 milyon 400 bin metre karelik alan1 kapsamaktadir. Kiiltiir Vadisi'nde Panoramik Miize,
istanbul’'un en biiyiik mevlevihanesi olan Yenikapi Mevlevihanesi, Merkezefendi Camii
Kiilliyesi, Osmanli Evleri, Balikli Rum Ayazmasi, Ermeni Kilisesi gibi yapilarin yaninda
Tiirkiye'nin ilk ve tek Tibbi Bitkiler Bahcesi, gezinti, kosu ve yiiriime yollari, piknik alanlari,
sergi alanlari, gosteri izleme yamaclari, oturma ve dinlenme alanlarini bulunmaktadir.

d) MAHALLELER :

Zeytinburnu 13 mahalleden olusmaktadir. Bunlar; Bestelsiz, Cirpici, Gokalp, Kazlicesme,
Maltepe, Merkez Efendi, Nuri Pasa, Seyit Nizam, Siimer, Telsiz, Veli Efendi, Yenidogan,
Yesiltepe mahalleleridir. Zeytinburnu'nun en eski mahalleleri Nuripasa, Siimer, Yenidogan
ve Yesiltepe mahalleleridir.
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Zeytinburnu mahalle niifuslarinin gelisimi incelendiginde Telsiz, Veliefendi ve Cirpici'nin
en yiiksek niifuslar1 barindirdigl ve ayni zamanda hizli artis oranlarina sahip olduklari
goriilmektedir.
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ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

Zeytinburnu niifusunun tiimiinii buraya gocle gelenler olus-turmustur. 1962'de Prof. Hart
tarafindan yiiriitiilen Zeytinburnu arastirmasinda halkin % 51.8'inin yurtdist dogumlulardan,
% 48.2'sinin ise yurtici dogumlulardan olusmakta oldugu belirtilmektedir. Yurtdisi dogumlular
ya dogrudan dogruya yabanci bir iilkeden Istanbul'a gelip yerlesmisler, ya da biiyiik bir
kisminin kendileri yahut aileleri yabanci bir iilkeden Tiirkiye'ye gelmisler; istanbul'dan baska
bir yere devlet tarafindan yerlestirilmisler sonradan, cesitli nedenlerle, iskan yerlerini terk
ederek Istanbul'a gé¢ etmislerdir. Yurtdisindan géc¢ edenler arasinda Yugoslavya ve
Bulgaristan'dan gelenler en yiiksek orandadir. Yunanistan ve Romanya bu iki iilkeyi takip
eder.

Yine ayni1 arastirmada, yurticinden gelenler arasinda en yiiksek orani (% 48,7) Karadeniz
bolgesinden gelenler olusturmaktadir. Karadenizlilerden sonraki en yiiksek yiizde Dogu
Anadolu ve Trakya bdlgesinden gelenlerdedir. i¢ Anadolu bélgesinden gelenlerin orani ise
% 11.1 dir.

Zeytinburnu'nun Anadolu'nun hemen her yerinden gé¢ eden kir niifusunu barindiran
bir ilge oldugu séylenebilir. Zeytinburnu son yillarda 6zellikle Dogu ve Giineydogu bolgelerinden
yogun goc¢ almistir. Diger yandan 6zellikle Bati Trakya, Afganistan ve Bulgaristan'dan, zorunlu
gbce tabi tutulanlar da ilce niifusuna eklenmislerdir.

e) NUFUS YAPISI :

Zeytinburnu’'nun niifusu 1960 yilinda yapilan ilk genel niifus sayiminda 88.341 olarak
tespit edilmistir.

1960 - 2000 yillan arasindaki kirk yillik siire icinde 88 binlerden 250 binlere yaklasarak
ortalama ti¢ katlik bir artis géstermistir.

2000 yilinda, Tiirkiye genelinde niifus yogunlugu 88 iken, istanbul'da 1.928, Zeytinburnu’'nda
ise 20.639 'dur.

2007 yilinda yapilan Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine goére Istanbul’un niifusu
12.573.836 olarak gerceklesirken, bu toplamin 6.291.763'iinii erkek niifus, 6.282.073'lini ise
kadin niifus olusturmustur. Zeytinburnu niifusu da bu sistemine gére 288.743 olarak tespit
edilmistir. Bunun 144.801'i erkek; 143.942'si kadin niifusudur.

Zeytinburnu niifusuyla ilgili son bes yillik veriler de asagidaki tabloda sunulmustur:

Tablo 4 : Niifus Bilgileri
YIL NUFUS KADIN ERKEK TOPLAM

2009 290.147 144.046 146.101 290.147
2010 292.430 145.419 147.011 292.430
2011 293.228 145512 147.716 293.228
2012 292.407 145.027 147.380 292.407
2013 292.313 144.594 147.719 292313

Kaynak : tuik.gov.tr

f) EKONOMIK VE TiCARI YAPISI :

Zeytinburnu, istanbul genelindeki toplam isgiiciiniin %2,5'lik kismini ihtiva etmektedir.
Zeytinburnu 10'dan fazla isci calistiran tesis siralamasinda Gebze ( Kocaeli) ve Bornova
(Izmir)’dan sonra en fazla isletmeye sahip iiciincii ilcedir. Metal esya imalati yapan tesis
sayisinda ilce olarak Tiirkiye'de sekizinci siradadir. Orme sanayi alaninda Zeytinburnu tesis
sayisi ile Tiirkiye’'de onuncu, giyim {riinleri imalatinda ise yedinci siradadir. Yaklasik on yil
once yapilan bir arastirmada, Zeytinburnu ilceler bazinda milli gelire katkida {iciincii sirada
gelmektedir.
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Meslekler itibariyle Zeytinburnu’'nun Istanbul icindeki konumuna baktigimizda, 1990-
2000 yillar arasinda Istanbul’un iilke icindeki payinin “ilmi ve teknik elemanlar, serbest meslek
sahipleri ve bunlarla ilgili diger meslekler” (%18,6’dan 20,9’a), “idari personel ve benzeri
calisanlar” (%21,5'den %27,1’e), “Ticaret ve satis personeli” (%27,8'den %28,3’e), “Hizmet
islerinde calisanlar” (%18,6'dan %20,1’e), “Tarim, hayvancilik ormancilik, balik¢ilik ve avcilik
islerinde calisanlar” (%1,1'den %2,3’e) ve “Tarim disi iiretim faaliyetlerinde calisanlar ve
ulastirma makineleri kullananlar” (%22,2'den %23,8’e) gibi bircok meslek dalinda artmakta,
fakat sadece “Miitesebbisler, direktorler ve iist kademe yoneticileri” (%33,4'den %25,1’e) ile
ilgili meslek dalinda azalmakta oldugu goériilmektedir.

Sanayi sektoriindeki isgiiciiniin payi iilke ve istanbul geneline gére Zeytinburnu’'nda
daha yiiksekken, hizmetler sektériiniin payi ise en yiiksek paya istanbul genelinde, en diisiik
paya ise iilke geneline sahip bulunmaktadir. isgiiciiniin sektérler itibariyle dagilimi Tiirkiye
genelinde gelismekte olan iilkelerin 6zelliklerini gdsterirken, istanbul ve &zellikle
Zeytinburnu'nun yapisi sanayilesmis iilkelerin 6zelliklerini yansitmaktadir.

Zeytinburnu Demirciler Sitesi 1988-89 yillarinda Persembe Pazari kékenli demir tiiccarlart
tarafindan kurulmustur. Doluluk orani %100'e yakin olan sitede 700 civarinda irili ufakli isyeri
bulunmaktadir. 2500'e yakin kisiye is imkani saglayan, giinde 10 bine yakin kisinin ugradigi
site, Tiirkiye'nin en biiyiik pazar payina sahip demir-celik merkezi durumundadir ve 6nemli
bir ihracat kaynagidir.

Tiirkiye'nin her yanindan, karayoluyla gelen yiiklerin Anadolu ve Trakya'ya dagiliminin
yapildigi Topkapi'da bulunan ambarda yaklasik 1200 is sahibi, 1.500 isci, 1000 kamyon soforti,
600 muavin, 500 adet miisavir ve muhasebeci ile lokanta ve cay ocaklarinda 400 kisi olmak
izere 5000'in iistiinde insan ¢alismaktadir. Ambara giinde 5.000 ile 10.000 arag giris-cikis
yapmaktadir.

Zeytinburnu Maltepe Mahallesindeki bu sanayi bolgesi, 170 biiyiik sanayi kurulusu, 10
bine yakin imalathane ve isyeri ile yaklasik 70 bin calisaniyla Tiirkiye'nin en biiyiik sanayi
bolgelerinden birisini olusturmaktadir.

Sanayi sektoriindeki isgiiciiniin pay: iilke ve Istanbul geneline gére Zeytinburnu’'nda
daha yiiksek bulunmaktadir. isgiiciiniin sektorler itibari ile dagilimi Tiirkiye genelinde
gelismekte olan iilkelerin 6zelliklerini gésterirken, istanbul ve ézellikle Zeytinburnu’'nun yapisi
sanayilesmis iilkelerin 6zelliklerini yansitmaktadir.

Deri konfeksiyonu denilince akla ilk gelen yer Zeytinburnu 'dur. Zeytinburnu ¢ok daha
ileri giderek, iilke disinda islenen her tiirden derinin de satisa sunuldugu bir merkez haline
gelmistir. Bu anlamda Showromlariyla Zeytinburnu diinyanin en biiyiik deri piyasasini
olusturmaktadir. Sektor, 2001 yilinin ilk yarisindan itibaren, yasanan olumsuzluk ve belirsizliklere
ragmen ihracatta olumlu bir ivme kazanmistir. 2000 yilindan itibaren iiretim ve ihracattaki
tecriibesinden faydalanarak toparlanma siirecine girmistir. italya'dan sonra en biiyiik kapasiteye
sahip olan ayakkabi sektérii, 2001 yilinin ilk alt1 ayinda ihracatini yiizde 1,5 oraninda arttirmistir.

1998 yilinda iist diizeyde gelismis olan Bavul ticaretine yonelik sefer yapan gemiler icin
Salipazari limaninin yeterli olmamasi {izerine, DTO'nun girisimi ve Denizcilik Miistesarliginin
izni ile ZEYPORT AS kurulup, 1999 yili Mayis ayinda hizmete acilmistir.
Istanbul Valiliginin karar geregi, bogazlardan transit gecen ve istanbul liman sinirlar icerisinde
demirleyen gemilerle Acente motorlar temasi, tek nokta olan Zeyport'tan yapilmaktadir.
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. -g;{gA - BELEDIYEMIZ'iN AMAC VE HEDEFLERi}Z%ﬁ

2010 - 2014 yillarin1 kapsayan stratejik planimizda ayrintili bir sekilde belirtilen
Belediyemiz’ in 2013 yilina ait amag ve hedefleri :

Tablo 5 : Belediyemiz'in hedefleri

SIRA

s 2013 STRATEJIK HEDEFLERIMiZ

AB Uyum Siirecine Katkida Bulunacak Calismalar Yapmak ve Projeler Uretilmesine
I Destek Olmak

2 Abdi ipek¢i Cevresi Yenileme Projesini Tamamlamak

Aile Kadin Destek ve Engelliler Merkezi (AKDEM) Biinyesinde Egitim ve Danismanlik
3 Hizmeti lle Engelli Vatandaslarimiza Rehabilitasyon Destegi Sunmak

4 |Basarili Okullan ve Ogrencilerini Odiillendirmek
5 Bayramlar, Onemli Giin ve Haftalarda Kutlama ve Anma Térenleri Organize Etmek

6 Belediye Gelirlerinin Arttirillmasina Yonelik Calismalar Yapmak

7 Belediye Hizmet Binasi ve Araclarinin Modernizasyonunu Saglamak

Belediye Personeli ve Personelin Bakmakla Yiikiimli Oldugu Bireylerin Tedavi
8 Hizmetlerini Yiirtitmek

9 Belediyedeki Hizmetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesine Katkida Bulunmak
10 |Belediyenin Bilisim Teknolojilerinin Giincel Tutulmasina Yonelik Yatirimlari Yapmak

11 Belediyenin Teknolojik Alt Yapisint Giincel Tutmak

Besbin Ogrenciye ve Ailelerine Madde Bagimliligi ile Her Tiirlii Kétii Aliskanlikla

12 Miicadele Konusunda Seminer Vermek

13 Bilgi Evlerinden Faydalanan Uye Sayisini Artirmak

14 Bilgi islem Hizmetlerinin Etkinligini Artirmak

15 Binbesyiiz Kisinin Faydalanabilecegi Spor Okullari Acmak
16 Bir Adet Kitap Okuma Yarismasi Diizenlemek

17 Cografi Bilgi Sistemini Giincel ve isler Tutmak

Cevre Haftasinin da icinde Bulundugu Dénemde Genis Zamanli ve Genis Katilimli

18 Bahar Senligi Diizenlemek

19 Cevreye Olumsuz Etkileri Bulunan isletmelerin lyilestirilmesini Saglamak

20 Cop Toplama, Siipiirme Ve Yikama islerini Giinliik Yapmak
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SIRA
NO

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

2013 STRATEJiK HEDEFLERIMizZ

Deprem Referansli Kentsel Doniisiim Pilot Alan Uygulamasinin (Siimer Mahallesi)
%20'sini Tamamlamak

Dezavantajli Gruplara Egitim Yardimlari Yapmak

Dezavantajli Gruplara Sosyal Yardimlar Yapmak

Dijital Arsiv Sistemi Calismalarina Devam Etmek

En Az iki Adet Tarihi Sahsiyet, Mekan veya Kiiltiirel Konu ile ilgili Eser Yayimlamak

En Az Ayda Bir Biitiin ibadethanelerin Temizligini Yapmak

Gocle Ilcemize Yeni Gelenlerin Sehir Hayatina Adaptasyonunu Saglamak

Halk Saglig1 Konusunda Halkin Egitimine ve Bilin¢lendirilmesine Y6nelik Hizmet-
ler Yiirtitmek

Halkin Hizmet Uretimine Etkin Katilimini1 Saglamak

iki Ayda Bir Biitiin Gida Isletmelerini Denetlemek

ilce Genelinde ihtiyac Duyulan Yerlere C6p Konteynirt Koymak ve Bakimlarini
Yapmak

flce ile ilgili Hizmetlerde Koordinasyonu Saglamak

ilce Sinirlari icersindeki Saglik Kuruluslarinin Tibbi Atiklarini Toplamak
ilcede Bir Okulun Yaptirilmasini Saglamak

illcede Gerekli Gériilen Yerlere MOBESE Kameralar Yerlestirmek

ilcede Ruhsatsiz Calisan isyerlerini Tespit Etmek ve Ruhsatlandirmaya Uygun
Isletmeleri Ruhsatlandirmak

ilcedeki Sportif Faaliyetlere Destek Olmak

ilcenin Asayisini Saglamakla Gérevli Kurumlara Destek Olmak

ilcenin Onemli Cadde ve Sokaklarindaki Yiiz Adet Binanin Dis Goriiniimiinii
Estetik Hale Getirmek

ilceye Bir Yeni Hastane Kazandirmak Uzere Calisma Yapmak
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SIRA
NO

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

2013 STRATEJiK HEDEFLERIMiZ

imara Aykin Yapilasmayi Onlemeye Yonelik Calismalar Yapmak
ISMEK Calismalarini Desteklemek
Is Yerinde Is Saglig1 ve Is Giivenligi ile Ilgili Gerekli Onlemleri Almak

Karanlik Boélgelerin Aydinlatilmasini ve Siirekliligini Saglamak

Kirlilik Yaratabilecek Unsurlarla ilgili Gelen Sikayetlerin 20 Giin icerisinde
Neticelendirilmesini Saglamak

Kontrol ve Denetim Faaliyetlerinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak
Kiiltiir Aks1 Sagliklastirma Projesini Tamamlamak

Kiiltiir Merkezlerinde Diizenlenen Etkinlik Sayisin1 %5 Arttirmak
Mali Kayitlar1 Disipline Etmek

Maltepe Mahallesindeki Onemli Caddeleri Diizenlemek

MARMARAY Projesi Kapsaminda Tren Yolu Giizergahinin Rehabilite Edilmesini
Saglamak

Merkezefendi Geleneksel Tip Festivalini Diizenlemek

Mevcut Yesil Alan ve Parklarin Tamaminin Bakim ve Onarimini Yapmak
Nakliyeciler Sitesini Tahliye Etmek

Otopark Yapimina Uygun Gériilen Yerler icin ISPARK ile isbirligi Yapilmasi
Onemli Dogal, Kiiltiirel, Milli ve Tarihi Yerlere Geziler Diizenlemek

Personelin Mesleki ve Yonetsel Yeterliligini Arttirmaya Yonelik Calismalar Yapmak
Planlanan Kamulastirmalari Gerceklestirmek

Ramazan Ayi Sonrasinda Yoresel Giinler Organizasyonu Diizenlemek

Ramazan Ayina Ozel Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler Diizenlemek
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SIRA
NO

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

Kaynak -

2013 STRATEJiK HEDEFLERIMiZ

Ruhsat Hizmetleri Konusunda Vatandasi Bilgilendirmek icin
Brosiir Bastirip Dagitmak

Sahil Bandi Turizm Planini Uygulamaya Gegirmek

Sokak Hayvanlari ile ilgili Sikdyet Sayisini Bir Onceki Yila Oranla %5 Azaltmak

Stratejik Planin Etkinligini Saglamak

Tarihi Surlarin Ihya Edilerek Yasayan Mekanlar Haline Getirilmesi Projesinin
Yatirim Programina Alinmasini Saglamak

Temizlik ve Cevre Bilincini Arttirmaya Yonelik Etkinlikler Diizenlemek
Temsil ve Agirlama Faaliyetlerini Etkin Bir Sekilde Yiirtiitmek

Tibbi Bitkiler Bahcesindeki Calismalari Siirdiirmek

Trafik ve Cevre Diizenleme Calismalari Yapmak

Vatandasin Memnuniyeti ile Belediye Hizmetlerindeki Dikkatlilik ve Hatalari
Diizeltme Diizeyini Artirmak

700. Y1l Parki Bitisiginin Park ve Dinlenme Alani Olarak Diizenlenmesi Projesini
Tamamlamak

Yagmur Suyu Kanallarinin Yapim, Bakim ve Onarimini Yapmak

Yeni Belediye Hizmet Binasi Yapim isinin Kalan %50'sini Tamamlamak
Yeni Hiikiimet Konaginin Valilik Tarafindan Yaptirilmasini Saglamak
Yesil Alan, Konteynir ve Kapali Alanlarin ilaclama Hizmetlerini Yapmak

Y1l icinde ilcedeki Biitiin Okullarin Bakim ve Onarimini Yapmak

Yil Sonuna Kadar Konut ve Ticari Isletme Atiklarinin % 40'inin Kaynaginda
Ayristirilmis Olarak Toplamak

Y1l Sonuna Kadar Kiiltiir Vadisi Projesini Tamamlamak
Yil Sonuna Kadar Zeytinburnu Meydaninin Diizenlenmesi Projesini Tamamlamak

Zeytinburnu Stadi insaatina Baglamak

Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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Diinyada kabul géren ve yerel yonetimlerde var olan yada olmasi gereken seffaflik, hesap
verebilirlik, katilimcilik, adalet, hizmette esitlik, etkilik ve verimlilik ile siireklilik gibi evrensel
degerler 1s18inda Belediyemiz ‘in temel politika ve 6ncelikleri su sekilde belirlenmistir :

a) Seffaflik : Belediyeler, temelde vatandasin miisterek ihtiyaclarini karsilama konusunda
hizmet liretmek amaciyla kurulmus kurumlardir. Faaliyetlerinde sadece kamu yararin1 gézetmesi
esastir. Hizmet iretirken kullandig1 kaynak ise yine vatandasin vergileri ile olusturulmustur.
Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin
kaynak olarak kullanilmasiyla hizmet {ireten bir kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en
dogal hakkidir. Son dénemde yiiriirliige giren bilgi edinme yasasi da bu durumu
desteklemektedir.

Dolayisiyla belediyemiz icerisindeki biitiin karar mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin
tiiketilmesinde ve tiim uygulamalarda seffaflik ve aciklik esasina gére calisilacaktir.

b) Hesap verebilirlik : Belediye hizmetlerinde kullanilan kaynaklarin biiyiik boliimii
vatandasin 6dedigi vergilerle olusmaktadir. Dolayisiyla ihtiyaca uygun olarak kullaniimalidir.
Belediyenin gorev ve yetkileri kanunlarla belirlenmis ve denetime tabidir.
Belediyemiz de yaptigi biitiin is ve islemleri kanunlar cercevesinde yiiriitmekte; hesabini
hem vatandasa, hem devlete rahatlikla verilebilir nitelikte calismaktadir.

c) Katilimcilik : Belediye, vatandasa hizmet etmek amaciyla kurulmus bir kurumdur.
Demokrasi ile yonetilen lilkemizde vatandasin sadece sandikta degil, secim haricinde de
kararlara katilimi saglanmalidir. Belediye bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle,
iliski icerisinde bulunulan kamu kurum liderleriyle, ilcedeki diger secilmislerle, parti liderleri
ve mahalle temsilcileri gibi toplumun ihtiyaclarini takip eden ve nabzini tutan 6zel ve tiizel
kisilerle isbirligi icerisinde olmali ve belediye calisanlarinin kararlara katilimini da saglamalidir.

Belediyemizde belirli dénemlerde vatandasin beklentilerinin 6lciilmesi ve sikayetlerinin
dinlenmesi lizerine calismalar yapilmakta, Belediyemiz 6nciiliigiinde kurulan kent konseyinde
vatandasin da kararlara katilimi saglanmaktadir.

d) Esitlik : Belediyelerin kaynaklari sinirlidir ve sinirli kaynaklar ile hizmet iiretilmek
durumundadir. Gerekli hizmetlerin iiretilebilmesi icin belediyenin kaynaklari, etkin ve siyasi
baskilardan arinmis bir sekilde kullaniimalidir. Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda
adaletli davranmalidir.

Belediyemiz, kaynaklarinin kullaniminda, hizmet yapiminda, yardim dagitiminda vb.
biitiin vatandaslara esit mesafede bulunmakta, belde icerisinde her noktaya ihtiyac oraninda
ve kaynaklar ol¢iisiinde hizmet ulastirmaktadir. Bélge, mahalle, sokak, kisi, vergi 6deyen
veya 6demeyen gibi ayrimlar yapilmamaktadir.

e) Etkilik ve verimlilik : Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklart sinirlidir
ve bu kaynaklar ile hizmeti en iyi sekilde iiretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar
kullanilirken ilce icerisinde yasayan vatandaslarin ve ilgenin ihtiyaclart dikkate alinarak, dogru
alanlar ve konularda yatirim ve harcamalar yapilmalidir.

Belediyemiz calisanlari kamu gorevlerinin icrasinda kamu kaynaginin etkili ve verimli
kullanmasi esasina gére calismaktadirlar.

f) Siirdiiriilebilirlik : Belediyemiz vatandasin mahalli ve miisterek ihtiyaclar karsilanirken
anlik kararlar ile yapilan gecici ¢coziimler yerine; akilci, planli, kalici ¢oziimlerle yonetim
degisikliklerinde de siirdiiriilebilir hizmetler iiretmektedir.
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2013 Yile Faaliyet Raporn

eg A - MALI BILGILER B@

1- ijTQE UYGULAMALARI
1.1 - Gelir Biitcesi
Belediyemiz’ in 2013 yilina ait biitce gelir tahmini ile kesinlesen gelir biitcesi, asagidaki

tabloda arz edilmistir.
Burada da goriildiigii lizere gelir biitgemiz, 2013 yilinda % 82 olarak gerceklesmistir.

Tablo 6 : Biitce geliri

2013 YILI GELIR BUTCESI

Biitce Gergeklesen Biitcenin
Tahmini Biitce Gerceklesme
() (%) Orani (%)

190.439.500,70

156.502.619,05

82

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

1.2 - Gider Biitcesi

Belediyemiz’ in 2013 yilina ait gider biitcesi tahmini ile kesinlesen gider biitcesi de
asagidaki tabloda arz edilmistir.

Burada da goriildiigii gibi, 2013 yilinda Belediyemiz gider biit¢cesinin gerceklesme orani
% 86 olmustur.

Tablo 7: Biitce gideri

2013 YILI GIDER BUTCESI

Biitce Gerceklesen Biitcenin
Tahmini Biitce Gerceklesme
(P) (%) Orani (%)

190.439.500,70

163.399.778,12

86

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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1.3 - Harcama Birimlerinin Biitcesi

Tablo 8 : Birimlerin biitce harcamalar

Belediyemiz’ in harcama birimlerine tahsis edilmis olan 2013 yil1 biitceleri ile bunlarin
yil icersindeki harcamalarina ait bilgiler de su sekildedir :

SIRA L VERILEN BUTCE YAPILAN
NO HARCAMA BIRIMI OD(E%\I:-:GI HAI(QSL:MA

1 BILGI ISLEM MUDURLUGU 3.950.000 2.935.089
2 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 17.550.000 14.161.314
3 FEN ISLERI MUDURLUGU 69.250.000 53.073.991
4 HUKUK ISLERI MUDURLUGU 950.000 782.870
5 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 12.509.276 12.507.656
6 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 14.500.099 12.121.551
7 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 13.929.764 12.892.945
8 OZEL KALEM MUDURLUGU 1.650.000 1.371.309
9 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 1.200.000 1.059.460
10 | SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 1.900.000 1.583.908
11 SIVIL SAVUNMA UZMANLIGI 300.000 87.106
12 | SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 8.689.402 7.208.511
13 | TEFTiIS KURULU MUDURLUGU 250.000 230.992
14 | TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 31.300.000 31.157.990
15 | YAZIISLERI MUDURLUGU 1.250.000 970.405
16 | ZABITA MUDURLUGU 11.260.960 11.254.681

GENEL TOPLAM 190.439.500 163.399.778

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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1.4 - Biitce Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirilmasi

Belediyemiz 2013 yilindaki biitce gelirleriyle ilgili bilgileri asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 9 : Biitce gelirleri

2013 YILI BUTGE GELIRLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI

. G:'" kodu GELIRIN TURU GELIR (TL)
1 VERGI GELIRLERI 75.945.945,47
1 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 61.033.806,62
1 2 9 Milkiyet Uzerinden Alinan Diger Vergiler 61.033.806,62
1 2 9 51 Bina Vergisi 48.841.755,04
1 2 9 52 Arsa Vergisi 7.821.182,83
1 2 9 54 Cevre Temizlik Vergisi 4.370.868,75
1 3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 9.884.879,64
1 3 2 Ozel Tuketim Vergisi 7.821.682,12
1 3 2 51 Haberlesme Vergisi 251.184,16
1 3 2 52 Elektrik ve Havagaz Tuketim Vergisi 7.570.497,96
1 3 9 Dahilde Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 2.063.197,52
1 3 9 51 Eglence Vergisi 165.281,47
1 3 9 52 ilan Reklam Vergisi 1.897.916,05
1 6 Harglar 5.027.259,21
1 6 9 Diger Harglar 5.027.259,21
1 6 9 51 Bina in;aat Harci 842.635,61
1 6 9 53 | isgal Harc 360.621,29
1 6 9 54 | isyeri A¢ma izni Harci 273.491,73
1 6 9 57 Tatil Gunlerinde Calisma Ruhsat Harci 267.003,03
1 6 9 58 Tellallik Harci 584,6
1 6 9 60 Yapi Kullanma izni Harci 52.476,05
1 6 9 99 Diger Harglar 3.230.446,90
3 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 11.239.139,61
3 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 10.031.119,63
3 1 1 Mal Satis Gelirleri 63.240,00
3 1 1 1 Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 48.600,00
3 1 1 2 Kitap,Yayin vb. Satis Gelirleri 1.740,00
3 1 1 99 Diger Mal Satis Gelirleri 12.900,00
3 1 2 Hizmet Gelirleri 9.967.879,63
3 1 2 2 Muayene, denetim ve kontrol tcretleri 4.515.374,92
3 1 2 14 Gevre Kirliligini Onleme Gelirleri 1.762.861,65
3 1 2 40 Otopark isletmesi Gelirleri 1.044.800,00
3 1 2 99 Diger hizmet gelirleri 2.644.843,06
3 6 Kira Gelirleri 1.208.019,98
3 6 1 Tasinmaz Kiralari 1.208.019,98
3 6 1 2 Ecrimisil Gelirleri 75.431,20
3 6 1 99 Diger Tasinmaz Kira Gelirleri 1.132.588,78
4 ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR iLE OZEL GELIRLER 12.643.282,42
4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 12.643.282,42
4 4 1 Cari 12.628.807,42
4 4 1 1 Kurumlardan alinan Bagis ve Yadimlar 12.628.807,42
4 4 2 Sermaye 14.475,00
4 4 2 2 Kisilerden alinan Bagis ve Yadimlar 14.475,00
5 DIiGER GELIRLER 52.329.028,32
5 1 Faiz Gelirleri 406.573,60
5 1 8 Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 13.707,89
5 1 8 1 Vergi, Resim ve Harg Gecikme Faizleri 13.707,89
5 1 9 Diger Faizler 392.865,71
5 1 9 99 Diger Faizler 392.865,71
5 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 40.856.410,17
5 2 2 Vergi ve Harg Gelirlerinden Alinan Paylar 38.029.890,14
5 2 2 51 Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 38.029.890,14
5 2 4 Kamu Harcamalarina Katilma Paylari 2.784.477,30
5 2 4 53 Yol Harcamalarina Katilma Payi 2.784.477,30
5 2 9 Diger Paylar 42.042,73
5 2 9 99 Diger Paylar 42.042,73
3 1 2 Hizmet Gelirleri 27.747,52
3 1 2 2 Muayene, denetim ve kontrol tcretleri 170,00
3 1 2 14 Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri 13.657,68
3 1 2 99 Diger hizmet gelirleri 13.919,84
5 3 Para Cezalan 11.066.044,55
5 3 2 idari Para Cezalari 455.696,37
5 3 2 99 Diger idari Para Cezalari 455.696,37
5 3 4 Vergi Cezalari 10.610.348,18
5 3 4 1 Vergi ve Diger Amme Alacaklari Gecikme Zamlari 7.632.756,79
5 3 4 99 Diger Vergi Cezalari 2.977.591,39
6 SERMAYE GELIRLERI 4.345.223,23
6 1 Tasinmaz Satis Gelirleri 4.345.223,23
6 9 Diger Tasinmaz Satis Gelirleri 4.345.223,23
6 1 9 99 Diger Cesitli Tasinmaz Satis Gelirleri 4.345.223,23
GENEL TOPLAM 156.502.619,05

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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1.5 - Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirilmasi

Belediyemiz’ in 2013 yilina ait biitce gider tablosu asagida arz edilmistir:

Tablo 10 : Biitce giderleri

2013 YILI BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI

GIiDERIN TURU

PERSONEL GiDERLERI

GIDER ($)

18.583.925,93

1
1 1 | MEMURLAR 10.766.842,78
1 2 | DIGER PERSONEL 1.979.029,33
1 3 |ISCILER 5.413.932,57
1 4 | GEGiCi PERSONEL 94.263,78

1 5 | DIGER PERSONEL 329.857,47

2 SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA DEVLET PRiMi GIiDERLERI 2.839.166,59
2 1 | MEMURLAR 1.520.858,90
2 2 | Sozlesmeli Personel 317.662,88

2 3 |iSCILER 1.000.644,81
3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 81.311.500,86
3 2 | TUKETIME YONELIK MAL VE MALZEME ALIMLARI 6.525.795,46
3 3 | YOLLUKLAR 31.341,63

3 4 | GOREV GIDERLERI 4.506.769,29
3 5 | HIZMET ALIMLARI 60.959.492,85
3 6 | TEMSIL VE TANITMA GiDERLERI 4.987.163,28
3 7 | MENKUL MAL,GAYRIi MADDI HAK ALIM BAKIM VE ONARIM GIDERI |991.166,48

3 8 | GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GiDERLERI 3.307.566,17
3 9 | TEDAVI VE CENAZE GIDERLERI 2.205,70

4 FAiZ GIDERLERI 1.499.565,70
4 2 | Diger i¢ Borg Faiz Giderleri 1.499.565,70
5 CARi TRANSFERLER 11.166.398,49
5 1 | GOREV ZARARLARI 7.267.275,00
5 3 | KAR AMACI GUTMEYEN KURULUSLARA YAPILAN TRANSFERLER 1.790.952,05
5 4 | HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 2.108.171,44
6 SERMAYE GiDERLERI 47.999.220,55
6 1 | MAMUL MAL ALIMLARI 1.045.043,51
6 2 | MENKUL SERMAYE URETIM GiDERLERI 703.413,94

6 3 | GAYRi MADDI HAK ALIMLARI 650.792,40

6 | 4 |GAYRIi MENKUL ALIM VE KAMULASTIRMASI 4.862.339,10
6 5 | GAYRIMENKUL SERMAYE URETiIM GiDERLERI 39.585.185,97
6 7 | GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GiDERLERI 164.649,52

6 9 | DIGER SERMAYE GiDERLERI 987.796,11

GENEL TOPLAM

163.399.778,12

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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2 - TEMEL MALi TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR

2.1 - Tahakkuklar

Belediyemiz' in 2013 yilinda yapmis oldugu toplam tahakkuk 169.391.804- £ dir. Belli
basli tahakkuk kalemlerine ait icmal tablosu asagida sunulmustur :

Tablo 11 : Tahakkuk icmali

2013 YILI TAHAKKUK iCMALI

Gelir Tiiru

Toplam

Tahakkuk ()

1 | Emlak Vergisi 72.828.515,27
2 | Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 35.600.494,25
3 | Kurumlardan Alinan Bagis ve Yadimlar 12.643.282,42
4 | Cevre Temizlik Vergisi 9.680.807,91
5 |Elektrik ve Havagazi Tiketim Vergisi 7.577.873,67
6 | Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri 4.549.022,69
7 | Tasinmaz Mal Satis Gelirleri 4.532.852,89
8 |Diger Harglar 4.033.056,93
9 |Diger Gelirler 3.359.598,58
10 |Vergi Cezalari 3.157.428,71
11 | Diger Hizmet Gelirleri 2.626.712,11
12 |ilan Reklam Vergisi 2.350.309,46
13 | Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri 2.130.729,00
14 | Kira ve Ecr-i misil Gelirleri 1.060.928,90
15 | Otopark Gelirleri 1.044.800,00
16 |Bina Ingaat Harci 842.635,61
17 |idari Para Cezalari 600.742,32
18 |isgal Harcl 357.285,53
19 | Haberlesme Vergisi 251.184,16
20 |Eglence Vergisi 163.544,45

Genel Toplam| 169.391.804,86

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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2.2 — Tahsilatlar

01.01.2013 - 31.12.2013 tarihi itibariyle bu donemde Belediyemizce yapilan tahsilat toplami
168.277.030,49-% olup, belli basl tahsilat kalemlerine ait icmal tablosu asagida sunulmustur :

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

Tablo 12 : Tahsilat icmali

Ekonomik

2013 Yili Tahsilat icmali

GELIRiN TURU

TAHSILAT ()

600 | 1 Vergi Gelirleri 92.614.835,13
600 | 1| 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 76.989.755,98
600 | 1 | 2 | 9 [Milkiyet Uzerinden Alinan Diger Vergiler 76.989.755,98
600 | 1| 3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 10.369.639,01
600 | 1 | 3 | 2 |Ozel Tiketim Vergisi 7.830.113,54
600 | 1 | 3 | 9 |Dahilde Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 2.539.525,47
600 | 1|6 Harglar 5.255.440,14
600 | 1 | 6 | 9 |Diger Harglar 5.255.440,14
600 | 3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 11.628.666,82
600 | 3|1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 10.433.919,70
600 | 3 | 1 | 1 |MalSatisGelirleri 63.190,00
600 | 3 | 1 | 2 |Hizmet Gelirleri 10.370.729,70
600 | 3| 6 Kira Gelirleri 1.194.747,12
600 | 3 | 6 | 1 |TasinmazKiralari 1.194.747,12
600 | 4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 12.671.992,88
600 | 4 | 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 12.671.992,88
600 | 4 | 4| 1 |Cari 12.657.517,88
600 | 4| 4 | 2 |Sermaye 14.475,00
600 | 5 Diger Gelirler 51.361.535,66
600 | 5|1 Faiz Gelirleri 403.709,74
600 | 5| 1 | 8 |Vergi, Resim ve Har¢ Gecikme Faizleri 10.844,03
600 | 5| 1 | 9 |Diger Faizler 392.865,71
600 | 5| 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 39.629.644,73
600 | 5| 2 Vergi ve Harg Gelirlerinden Alinan Paylar 38.029.890,14
600 | 5| 2 | 4 |Kamu Harcamalarina Katilma Paylari 1.555.168,82
600 | 5| 2 Diger Paylar 44.585,77
600 | 5|3 Para Cezalari 11.328.181,19
600 | 5 | 3 | 2 |idariPara Cezalari 600.742,32
600 | 5| 3 | 4 |VergiCezalar 10.727.438,87
Genel Toplam 168.277.030,49

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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1.3 - Genel Degerlendirme
Belediyemiz'in 01.01.2013 - 31.12.2013 tarihi itibariyle :

Toplam tahsilati = 168.277.030,49-t
Toplam harcamalart = 163.399.778,12-% olarak

Yine Belediyemiz‘ in bu dénem icersinde :

Toplam tahakkuku =169.391.804,86-t
Toplam tahsilati = 168.277.030,49-t

olarak gerceklestirilmistir.

2013 MALI YILI :

Gelirin gideri karsilama orani %102,99
Tahakkukun tahsilata doniisiim oraniise % 99,35

olarak basarili bir sekilde icra edilmistir.

“ B - PERFORMANS BILGILERI [#*

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediyemiz'in dort yillik stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerimizden
2013 yilina ait olanlar1 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirligii
giren “Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina
iliskin Yénetmelik” hiikiimleri dogrultusunda olusturulan onbes Miidiirliigiimiiz tarafindan
ilcemiz halkinin hizmetine sunulmustur.

Miidyiirliiklerimiz tarafindan bu dénem icersinde (01.01.2013 - 31.12.2013 ) icra edilen

hedef, faaliyet ve projelerimizin toplami 97 adettir.

2 - Faaliyet Sonuclari Tablosu

Belediyemiz'in hizmet birimleri tarafindan 2013 yilinda gerceklestirilmis olan hedef,

faaliyet ve projelerle ilgili bilgiler asagidaki tabloda arz edilmistir :
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ZEYTINBURNY
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Tablo 13 : Faaliyet sonuglar

HIZMET BIRIMLERI PERFORMANS TABLOSU

DEVAM SURECINDE
SIRA BIRIM ADI HEDEF | GERCEKLESEN EDEN DEVAN EDEN | PERFORMANS
NO SAYISI HEDEF HEDEE PROJE VE % 'Si
PERFORMANS
1 | OZEL KALEM MUDURLUGU 4 4 (0] (0] 100
DESTEK HiZMETLERI
2 MUDURLUGU 4 3 1 0 75
3 | BiLGi iSLEM MUDURLUGU 6 6 (0] (0] 100
HUKUK iSLERI
4 MUDURLUGU 1 1 0 0 100
5 | YAZIiSLERIi MUDURLUGU 2 2 (0] 0 100
6 |zZABITA MUDURLUGU 3 3 (0] (0] 100
MALI HIZMETLER
7 | MUDURLU&GU 3 3 0 0 100
TEMIZLIK iSLERI
8 MUDURLUGU 8 4 1 0 88
SAGLIK iSLERI
° MUDURLUGU 6 > 1 1 /8
iMAR VE SEHIRCILIK
10 MUDURLUGU 16 14 2 7 65
11 | FEN iSLERi MUDURLUGU 15 12 2 4 75
KULTUR VE SOSYAL iSLER
12 MUDURLUGU 12 11 1 1 o1
SOSYAL YARDIM iSLERI
13 MUDURLUGU 11 10 2 0 80
RUHSAT VE DENETIM
14 MUDURLUGU > 0 0 1 97
15 |iC DENETIM BiRiMI 1 1 (0] 0 100
GENEL TOPLAM 97 81 10 14 90

Kaynak: Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Daha 6nceki yillarda da oldugu gibi 2013 yilindaki performans degerlendirmelerimiz
Belediyemiz’ in “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu”
gozetiminde calisan performans izleme ve degerlendirme birimince yapilmistir.
Hizmet birimlerimiz (miidiirliikler ) tarafindan yapilan proje, hedef ve faaliyetlerle alakali
calismalar her ay takip edilmis; her birimin calismalar raporlanmis, bilahare bu aylik raporlar
derlenerek yillik performans kriterlerini olusturmustur.

2013 yilinda, Belediyemiz' deki biitiin hizmet birimi tarafindan ifa edilecek olan toplam 97
adet hedefin 81'i gerceklesmis; 10'u da cesitli sebeplerden ve yasal engellerden 6tiirii
gerceklesemeyip siirecinde devam etmistir.

Ayrica bu hedeflere bagli 14 performans ve projemizin de siirecinde devam ettigi
gorilmistiir.

Bu degerlendirme sonugclarina gére Belediyemiz'in 2013 yilindaki performansi % 90
olarak olciilmistiir.

Grafik  : Performans sonuc grafigi
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Kaynak : Mali Hizmetler Mudyiirliigi, 2013

/ y
4 52 w@é




2013 Yile u Faaliyet Raporu

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

MALI HiZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yUritaldd-
gunu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilimasini temin etmek Czere i¢ kontrol
sureglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin dlstince ve énerilerimin zamaninda Ust
yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2013 yili Faaliyet Raporunun “lll / A - Mali Bilgiler” bdlimiinde yer alan bilgilerin gtivenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mustafa AYMAK
Mali Hizmetler Mudurd




Panoroma 1453 Tarfh Miizesi - Zeytinburnu
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IV. BOLUM

KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN
DEGERLENDI'RI'LMESi
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@ﬁ A - USTUNLUKLER E&

ilcemiz' de yasayan insanlarin Zeytinburnu'na bakis acilarn ile ilgili 2013 yilinda yapilan
son kamuoyu arastirmasinin sonuclari asagidaki tabloda sunulmustur :

Tablo 14 : Vatandas memnuniyeti

EVET 61,5
HAYIR 25,2
KISMEN 12,0
CEVAP YOK 1,3

Kaynak: Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013

Zeytinburnu halkinin, Belediyemiz'in sosyal yardim hizmetleri, kiiltiirel hizmetleri, egitim
hizmetleri, saglik hizmetleri ile sportif faaliyetleriyle ilgili diistinceleri de bu kamuoyu
arastirmasinda 6lciilmiis ve asagidaki sonuclar alinmistir :

a - Belediyemiz' in Sosyal Yardim Hizmetleri ile ilgili kamuoyu arastirmasi sonucu:

Tablo 15 : Sosyal Yardim Hizmetleri

YETERLI 49,2
KISMEN YETERLI 16,0
YETERSIz 22,8
FIKRIM YOK 12,0

Kaynak: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013

< 56 >




2013 Yile “ Faaliyet Raporn

ZEYTINBURNY
BELEDIYESI

b) Belediyemiz' in Kiiltiirel Hizmetleri ile ilgili kamuoyu arastirmasi sonucu:

Tablo 16 : Kiiltiirel hizmetler

YETERLI 55,2
KISMEN YETERLI 17,2
YETERSIz 18,9
FIKRIM YOK 8,8

Kaynak: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013

c) Belediyemiz' in Egitim Hizmetleri ile ilgili kamuoyu arastirmasi sonucu:

Tablo 17 : Egitim hizmetleri

YETERLI 53,4
KISMEN YETERLI 15,6
YETERSIz 19,4
FIKRIM YOK 11,6

Kaynak: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013
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d - Belediyemiz' in Saglik Hizmetleri ile ilgili kamuoyu arastirmasi sonucu:

Tablo 18 : Saglik hizmetleri

YETERLI 61,2
KISMEN YETERLI 14,2
YETERSIz 17,7
FIKRIM YOK 6,9

Kaynak: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013

e - Belediyemiz' in Sportif Faaliyetleri ile ilgili kamuoyu arastirmasi sonucu:

Tablo 19 : Sportif faaliyetler

YETERLI 45,7
KISMEN YETERLI 16,2
YETERSIz 28,1
FIKRIM YOK 10,0

Kaynak: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013
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Yine bu kamuoyu arastirmasinda Zeytinburnu halkinin Belediyemiz 'in genel basari
durumuyla ilgili goriisleri de su sekilde olmustur :

Tablo 20 : Hizmetlerde basart durumu

COP - TEMIZLIK

PARK - BAHGE - YESILALAN - AGAGCLANDIRMA 9,8
GCEVRE DUZENLEMESI VE PEYZAJ GALISMALARI 6,1
YOL - ASFALT YAPIMI VE ONARIMI 5,7
AYDINLATMA - ISIKLANDIRMA 4,0
SOSYAL TESIS - KULTUREL TESIS 3,2
ALTYAPI VE KANALIZASYON 2,7
SOSYAL VE KULTUREL ETKINLIKLER 2,1
KALDIRIM GALISMALARI 1,3
ULASIM HiZMETLERI 1,0
SOSYAL YARDIMLAR 1,0
KENTSEL DONUSUM - TOKI 0,9
SAGLIK HiZMETLERI (HASTAHANE- SAGLIK OCAGI VB.) 0,8
ILCENIN GELISMESI 0,6
SAHIL DUZENLEME 0,5
HALKLA ILISKILER 0,3
BUTUN HIZMETLERI BASARILI 5,3
BASARILI HIZMETI YOK 8,1
FIKRIM YOK - CEVAP YOK 17,7
DIGER

Kaynak: Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013

2013 yilinda yapilan bu kamuoyu arastirmasinda Belediyemiz'ce ifa edilen hizmet,
faaliyet ve calismalarda vatandaslarin en memnun oldugu, Belediyemiz' in en iistiin oldugu
alanlarin basinda % 26 ile temizlik hizmetleri; % 18 ile cevre diizenlemesi, yesil alan ve park
hizmetleri, % 16 ile yol yapimi, sokak aydinlatmalari, asfalt ve kaldirim diizenlemeleri, altyapi
hizmetleri; % 7 ile sosyal, saglik ve kiiltiirel hizmetleri, % 7 ile de diger hizmet ve faaliyetlerin
oldugu goriilmektedir.
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4 B-ZAVIFLIKLAR

istanbul geneline gore isgiiciiniin % 2,5'lik kismin1 Zeytinburnu ihtiva etmektedir. ilceler
bazinda milli gelire katkida bulunulmasi bakimindan Zeytinburnu 3. sirada gelmektedir.
Sanayi sektdriindeki isgiiciiniin yiiksek olmasi, Deri Konfeksiyonculugu, Demirciler Sitesi,
Topkap1 Nakliye Ambarlari, Topkap1 Sanayii Bélgesi gibi biiyiik ticaret ve sanayi kuruluslarinin
ilcemizde bulunmasi Zeytinburnu’na gécii ve niifus yogunlugunu artirmistir. Bu da llcemizdeki
kontrolsiiz biiyiimeyi, gecekondulasmayi ve carpik yapilasmayir meydana getirmis, trafik ve
ulasim alanindaki problemleri de artirmistir.

Ozellikle tekstil ve deri isletmeciligindeki fiziki mekanlarin dar ve elverissiz olmasi,
Zeytinburnu’'nda bodrum alt1 atélyelerin yaygin olmasi, buralarda calisan isgilerin kayitsiz
olmasi ilcemiz’in bir dezavantajidir.

2013 yilinda yapilan son kamuoyu arastirmasinda Zeytinburnu halkinin ¢éziilmesi gereken
sorunlarla ilgili tespit ve beklentileri asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 21 : Coziim dnerileri

KENTSEL DONUSUM - TOKI

OTOPARK HiZMETLERI 7,2
PARK - BAHCE - YESILALAN - AGAGLANDIRMA 6,8
YOL - ASFALT YAPIMI VE ONARIMI 4.8
GUVENLIK - ASAYIiS 4.8
TRAFIK - ULASIM HiZMETLERI 3,8
COP - TEMIZLIK 3,6
YONETIM 2,6
SOSYAL VE KULTUREL ETKINLIKLER 2,2
CARPIK KENTLESME (GECEKONDU, KAGAK YAPILASMA) 2,0
CEVRE DUZENLEMESI VE PEYZAJ CALISMALARI 1,7
ISSIZLIK - ISTIHDAM 1,7
KALDIRIM CALISMALARI 1,6
SPORTIF FAALIYETLER 1,6
DENETIM - ZABITA 1,4
ALTYAPI VE KANALIZASYON 1,1
IMAR VE iSKAN CALISMALARI 1,0
SOSYAL YARDIMLAR 1,0
GURULTU KIRLILIGI 1,0
ESNAFLA ILISKILER 0,8
EVCIL VE BASIBOS HAYVANLARLA ILGILi HIZMETLER 0,7
EGITIM HIZMETLERI (OKUL - UNIVERSITE VB.) 0,7
DERE ISLAHI 0,7
HALKLA ILISKILER 0,6
SAGLIK HiZMETLERI (HASTAHANE- SAGLIK OCAGI VB.) 0,5
AYDINLATMA - ISIKLANDIRMA 0,5
NUFUS YOGUNLUGU 0,5
YOK 15,8
FIKRIM YOK - CEVAP YOK 18,5
DIGER

Kaynak:Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 2013
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@yg:( I - GENEL BiLGILER )}e

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevleri :

Ozel Kalem Miidiirliigii; baskanin giinliik, haftalik ve aylik calisma programini hazirlamak,
baskanin biitiin kurum, kurulus, kisiler ile olan iliskilerini diizenlemek, randevu taleplerini
degerlendirip programa almak ve telefon goriismelerini saglamak, baskani ziyaret icin gelen
temsilci ve misafirleri agirlamak, Belediye birimleri arasinda koordinasyonun teminini saglamak,
Baskanin her tiirlii yazili, s6zlii emirlerini, talimatlarini ve genelgelerini ilgili birimlere ulastirmak,
sonuclarini takip etmek gibi hizmetleri yiiriitmektedir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Midiirligiimiiz, gbrev alanina geren biitiin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :
Midiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.
B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER
1 - FiZiKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirliigtimiiz'tin 2013 yili hizmetleri 15 adet aragla yiiriitiilmiis olup, bu araglarin
tamami da kiraliktir.

Tablo 1 : Hizmet araglan

ARAC LIiSTESI

Sira No Aracin Cinsi Kiralik]| Resmi| Toplam
1 Binek Arag 15 15
Toplam 15

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirliigi, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midirlaglimiiz' deki is ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerin
ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir :

Tablo 2 . Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIMiz

Kullanim Amaci Alan m2 | Sayi

Toplam

Kaynak : Imar ve Sehircilik Miidiirligii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Midiirliigimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

BELEDIYE
BASKANI

Baskan Baskan Baskan Baskan
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi

Danigmanlar L i Denetgiler
MUDURU

Protokol Sekreterler Beyaz Masa
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3 - BiLGI VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

ZEYTINBURNY
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Miidiirliigimiiz 2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 80 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanarak yiirtitmustiir.
Bu kaynaklarin 65’ i iletisim amacli olarak kullanilirken, 15 tanesi * de muhtelif hizmetler

ve amaglarin ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3 : Arag geregler

Tablo 3 : Arag geregler

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

Tablo 3 : Arag gerecler

ARAG - GEREG LISTESI ( OZEL KALEM ) ARAC - GEREC LISTESI ( BASKAN YRD. )
Sira No Cinsi Sayisl Sira No Cinsi Sayisi

| Bilgisayar 6 | Bilgisayar 8

2 Yazict 3 ) Yazicl 7

3 | Telefon 8

4 |Klima 3 3 | Telefon 14

> |V 2 4 | Klima 5

6 | Fax/Fotokopi I

7 Tarayici 1 2 10y 2

8 | Buzdolabi I 6 | Buzdolabi 2
Toplam 25 Toplam 41

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2013

Tablo 3 : Arag geregler

ARAG - GEREC LiSTESI ( BEYAZ MASA )

ARAC - GEREC LISTESI ( i¢ DENETIM )

Sira No Cinsi Sayisi
I | Bilgisayar 3
2 | Yauzc 1
3 | Telefon Makinasi 3
4 |Klima I
5 | Buzdolabi I
Toplam 9

Sira No Cinsi Sayisl
I | Bilgisayar I
2 |Yazic 1
3 | Telefon I
4 | Klima |
5 |Tarayicl 1
Toplam 5

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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4 - INSAN KAYNAKLARI :
4.1 - Personel istihdami :

Midiirltigtimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini 4 Baskan Yardimcisi (2' si secilmis; 2' si memur ),
14 memur, 12 isgi, 14 hizmet alimi olmak tizere toplam 44 personelle yiiriitmiistiir.

Grafik 1 : Personel hizmet sinifi

uBaskan Yrd.
uMemur
uisci

@ Hizmet Alimi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 - Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

uilkokul
uOrtaokul
uLise
uYiiksekokul
uFakiilte

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3 : Personelin yast

20-30 yas arasi
31-40 yas arasi
141-50 yas arasi

5] yas lizeri

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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< 11 - AMAC VE HEDEFLER &

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

2013 yili amacg ve hedeflerimiz Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan stratejik
planinda belirtilmis olup, bunlar da asagidaki tabloda aciklanmistir :

Tablo 4 : Hedefler

2013 YILI STRATEJIK HEDEFLERIMiZ

H;c(l)ef Stratejik Hedef Faaliyet/Proje Performans Gostergesi
Birim Miidiirleriyle Birim Miidiirleri Ile Ayda
Degerlendirme Toplantis1 | Bir Degerlendirme
flge ile Tlgili Yapmak Toplantis1 Yapmak
Hizmetlerde
! Koordinasyon L . .
Saglanacak Ilge Protokolii ve Resmi lki Ayda Bir Defa lige
_ Protokolii ve Resmi
Kurumlarla Istisare .
Toplantist Yapmak Kurumlarla Istigare
Toplantis1 Yapmak
Belediyedeki
Hizmetlerin e Tyis s
2 Mevzuata Uygun Butun‘Blrlmlferln I¢ Her Y1l Denetim Yapmak
B . Denetimlerini yapmak
Yiriitilmesine

Katkida Bulunmak

Temsil Ve Agirlama
3 Faaliyetlerini Etkin
Bir Sekilde Yiiriitmek

Gerekli Organizasyonlarin | Temsil ve Agirlama Planlar
Yapilmasi Gergeklestirmek.

Vatandas.m . Vatandastan Gelen Talep ve
Memnuniyeti ile . P
Beledive Sikayetlerin Ilgili

Sedye : Miidiirliiklere Iletilmesi, Gelen Taleplerin Tamamini

4 Hizmetlerindeki o

. o Sonuglarmin Takibi ve Cevaplandirmak

Dikkatlilik ve
. Cevaplanmasinin
Hatalar1 Diizeltme <
Saglanmasi

Diizeyini Artirmak

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013




2013 Yile u Faaliyet Raporu

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

2] 11l - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER}E«‘%

A - MALI BILGILER
1 - Biitce Uygulamalari :

Midirlagilimiiz'tin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalan

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediyenin Belediyenin Miidirltagiimiiz Miidiirliiglimiiz BBSieSsliyr?i
Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen Ku]l(;anma
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi Oranimiz (%)

() (o) (D) ()
190.439.500 163.399.778 1.650.000 1.371.308 0,84

Kaynak - Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BiLGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Ozel Kalem Miidiirliigii'ne ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan
Belediyemiz'in stratejik planinda da belirtildigi tizere hedef, faaliyet ve projeler bazinda
amac ve hedeflerimiz boliimiinde aciklanmistir.

2 - Performans Sonuclar :

Miidiirliglimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin
2013 yilina ait olanlarinin tamamini gerceklestirmistir. Gerceklesemeyen hedefimiz; siirecinde
devam eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Midiirligiimiiziin yillik performans kriterleri cikartilmistir.

2013 yili performans degerlendirmesinde Miidiirliigiimiiz'iin basarisi oran1 % 100 olarak
Olctilmiistiir.
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Grafik 4 : Performans sonuglari

100 -

70 -
60 -

N\

40 -
30 -

10 - -

Gerceklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

‘@‘{g IV - DIGER FAALIYETLERIMiZ EX@

A) GENEL FAALIYETLER :

1. Baskanin her tiirlii s6zlii ve yazili emirleri, talimatlan ve genelgeleri ilgili kisilere veya
birimlere iletilmis, gerekli duyurular yapilmis olup sonuglarn takip edilerek Baskana bilgi
verilmistir.

2. Baskanin ilce protokolii, kamu kurum kuruluslariyla olan toplanti ve randevulari
diizenlenmis olup, katilimi saglanmistir.

3. Baskanin konferans, sempozyum ve panel programlari diizenlenmis katilimi saglanmistir.
4. Baskanimiz yogun programi sebebiyle katilamadig1 téren ve toplantilara Baskanlik

makami1 adina gerekli telgraf, mesaj, celenk ya da cicek gonderilmis, katilamayacagi
bildirilmistir.

5. Baskanimiza gelen tebrik, diigiin, téren, acilis, toplanti, yemek v.b. davetiyeleri takip
edilerek, Baskanlik Makamina arz edilmistir.
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. 6. Baskanimizin ilcemizde yasayan vatandasimizin sevingli giinleri olan acilis, diigiin, nikah,

nisan toreni ve siinnet diigiinlerine katilimi, katilamadiklar ile de telefon gériismesi
yapmasi saglanmistir.

7. Baskanimiz ilcemizde yasayan vatandasimizin acili giinii olan cenazelerin ¢coguna bizzat
katilmis, katilamadigi cenazelerin ise yakinlari ile telefon gériismesi yaparak veya
evlerinde ziyaret ederek taziyelerini iletmesi saglanmistir.

8. Baskanin heyet agirlamalar ve heyet toplantilari programlanarak misafirlerin en iyi
sekilde agirlanmasi saglanmistir.
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14.

15.

16.
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Kamu kurum, kurulus ve cesitli alanlarda yapilan yonetim degisiklikleri ve atamalarda
Baskanimizin adina kutlama mesaji génderilmistir.

. Bayramlarda sesli mesaj yolu ile vatandaslarin bayramlari tebrik edilmistir.

. Baskanimizdan randevu talep edenlerin Baskan ile goriismesi saglanmis ve misafirler

en iyi sekilde agirlanmistir.

. Baskanin makaminda bulunmadig1 zamanlarda belediyemizi ziyarete gelen vatandas-

larimizla Ozel Kalem Miidiiriimiiziin bizzat gériismesi saglanmis; vatandaslarimizin
problem ve temennileri ilgili birimlere aktariimistir.

Belediyemizin tiim organizasyonlarinda, resmi ve dini bayramlarda ilcemizdeki sivil
toplum kuruluslari, protokol ve siyasi parti mensuplarina tebrik SMS’leri gonderilmis;
ayrica ilcemizde faaliyet gosteren cesitli sivil toplum kuruluslarina bayram ziyaretleri
organize edilmistir.

“Feslegen Kokulu Bahar, Hos Geldin” programi kapsaminda belediye baskanimizin
biitiin sokaklart dolasip vatandaslarimiz ile bir araya gelmesi saglanmistir. Vatandaslardan
gelen talepler miidiirliigiimiizce tasnif edilip ilgili birimlere aktarilmis ve problemlerin
giderilip giderilmedigi izlenmistir.

eslegen Da@té
- -

Vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmek amaciyla, e-mail yolu ile Baskanlik
Makamina gelen dilek, istek ve sikayetler; ilgili mudiirliiklere iletilerek, tamamina
yakini cevaplandirilmis olup, gelen cevaplar yine ayni yolla ilgilisine ulastirilmistir.

Belediye Baskanimizin katilimi ile miidiirliigiimiiz tarafindan mahallelerimizde ‘Baskan
ile Aksam Cayr’ programlari organize edilmistir. Vatandaslarimizin istek ve sorunlar
incelenmis, geregi midiirliigiimiiz tarafindan takip edilerek ilgilisine bilgi verilmistir.
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2013 yilinda Diizenli araliklarla esnaf ziyaret programi diizenlenmis, baskanimizin ilce
esnafi ile bire bir gériismesi saglanmis, cesitli dernek ve spor kuliipleri ziyaretleri
organize edilerek sorunlart hakkinda goriis ve 6neriler alinmis, sonuclar takip edilerek
belediye calismalarimiz ile ilgili bilgiler verilmistir.

. Baskanimizin 2013 yili icerisinde bilgimiz dahilinde; hasta olan, dogum yapan, hacca

giden vatandaslarimizi bizzat evlerinde ziyaret ederek iyi dileklerini iletmesi icin
ziyaretler tertip edilmistir.

Belediyemiz Bilgi Evleri, Akdem (Aile Kadin ve Destek Merkezi ), Zeytinburnu Kent
Konseyi, Zeytinburnu Kadin Meclisi, Zeytinburnu Genglik Meclisi tiyelerinin Sosyal ve
Kiiltiirel Gelisimleri icin diizenledikleri degisik etkinliklere baskanimizin katilimi
saglanmuistir.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda Dr. Resit Galip ilkégretim Okul Miidiirii,
ogrencileri ve “Gelecegin Baskan Adayi’nin baskanimizin makamina yapmis oldugu
ziyaret organize edilmistir.

2013 yili Ramazan ay1 miinasebetiyle Baskanligimiz tarafindan ilce protokolii, 'sivil
toplum kuruluslari, siyasi parti temsilcileri, cesitli toplum ve topluluklara Ramazan Iftar
tertip edilmistir.

2013 yili Ramazan ay1 miinasebetiyle sokak iftarlarimizda baskanimizin vatandaslarimizla
bir araya gelmesi saglanmistir.

Belediyemiz tarafindan ilk defa organizasyonuna baslanip ilerleyen siirecte tiim
belediyelerimize 6rnek olan ‘Canakkale Gezi Organizasyonlari sebebiyle cesitli il ve
ilcelerden okullar, kamu kurumlar ve sivil toplum kuruluslarimizin talepleri dogrultusunda
gezi programlari diizenlenmistir.

Belediyemiz tarafindan organize edilen “El Emegi G6z Nuru Pazari, 10.Yoresel Giinler,
5. Cumhuriyet Kosusu, 14. Merkezefendi Geleneksel Tip Festivali vb. programlara
baskanimizin bizzat katilimi saglanmistir.

[lcemizde bulunan okullar diizenli araliklarla ziyaret edilerek okul miidiirleri ve okul
aile birlikleri ile fikir alisverisinde bulunularak, istek ve sorulari incelenmistir.

BEYAZ MASA FAALIYETLERI

1.01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri arasinda Beyaz Masa'ya toplam 1781 evrak gelmis olup,
timi cevaplanmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin idare bitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde stre¢ kontroltinlin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Biinyamin KORKMAZ
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1- Miidiirliigiimiiz’ iin G6revleri :

Destek Hizmetleri Midiirligii, Belediye Kanunu, Biiyliksehir Belediyesi Kanunu ve

hizmet alanina giren konularla alakali diger ilgili mevzuat ¢ercevesinde Belediyemize ait

- Satin Alma Isleri,

- Idari Isleri,

- Sosyal Tesis Isleri,

- Makine ikmal Bakim Onarim isleri,

- Akaryakait isleri,

- Bina Bakim, Onarim ve Tadilat isleri,
- Binalarin i¢ Temizlik isleri

hizmetlerini yiiritmektedir.

2- Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Miidiirliiglimiiz, Belediyemize ait yukarida sayilan is ve islemlerinin yerine getirilmesinde
mer'i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3- Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Midiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER

1. FiziKki YAPI

1.1 - Hizmet Araclar :

Midiirltigimiizdeki toplam 165 aracin 17'ii resmi arac ve is makinesi, 115'si kiralik arac,
33'u de bedelsiz kullanilan araclardir.
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Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LIiSTESI

Bedelsiz Kullanilan

Aracin Cinsi Resmi| Kiralik Araclar

Binek oto 33
Minibiis

Mini-panel- van camli connect
Kamyonet-cift kabin

Panel-van minibiis

Hasta nakil ambulans
Midibiis 27 kisilik

Otobiis 45 kisilik

Oziirlii araci

Kamyon tahta kasa

Damperli kamyon
Asfalt robotu kamyon
Beko-loder -jcb

Ses otobiisii
Asfalt silindiri(kiigiik)
Motosiklet
Arac cekici

(o)
o

O

—
—

S

\J1

N

~

oy O V1 B WwWw N —

— \Jl = = U1 N A= WA

u—
=)}
Vi

Toplam 17 [ 115

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2013

1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimiiz' deki hizmetlerin sunuldugu birimler asagidaki tabloda izah edilmistir :

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIMIiZz

Kullanim Amaci Alan m?

Miidiir Odasti 15
Kalem Sefligi 35
Daire Amirligi 20
Atdlye

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013
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2 - TESKILAT YAPISI

Miidirltgiimiiz' tin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

DESTEK HiZMETLERI
MUDURU

idari isler Satinalma
Birimi Birimi

Makina ikmal
Bakim Onarim
Birimi

3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Midiirliigiimiiz’ de bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 446 adet muhtelif bilgi
ve teknoloji kaynagi mevcuttur. Bunlarin 31'i iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri
kalan1 muhtelif amag ve hizmetler icin kullaniimaktadir.

Tablo 3 : Kaynak tablosu
KAYNAK LISTESI

Sira No Cinsi

Bilgisayar

Yazici
El telsizi
Projeksiyon

Sabit kamera

Baski makinasi

Fotokopi makinasi

Kaynak makinasi

NO (00| (O |V AW N —

Kompresor

Klima
Anfi
Buzdolabi
Jenerator

—
(=)

—_—
—_—

—_
N

—_—
w

Alet edavat takimi

._.
N

—
\J1

Yangin séndiirme cihazi

Masa telefonu

—
(o)}

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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4 - INSAN KAYNAKLARI :

4.1 — Personel istihdamu :

Miidiirltigimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 67 personelle yiirlitmiistiir. Bu
personelin 13' i memur, 54 ' ii isci personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

u Memur

uisci

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi
uilkokul
u Ortaokul
uLise

u Fakiilte

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Kamu gorevlisi personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

20-30 Yas arasi
u31-40 Yas arasi

w41-50 Yas arasi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

planinda belirtilmis olup, bunlar da asagidaki tabloda aciklanmistir :

Tablo 4 : Hedefler

Hedef
No

Stratejik Hedef

Faaliyet / Proje

Engelli Vatandaslarin
Ulasim ihtiyaclarini
Karsilamak icin 3 adet
Engelli Kullanimina uygun
Arac¢ Temin edilecek

Yillik 3 Engelli Tasima Araci
Kiralanmasi

ilcenin Asayisini
Saglamakla Goérevli
Kurumlara Destek
Olunacak

Emniyet Midiirlagi
Biinyesinde Kullanilmak
Uzere Akaryakit ve Arag
Destegi Verilmesi

Hizmet Araclarinin Akaryakit

ihtiyaclarinin Karsilanmasi

Belediye Hizmet Bina ve
Araclarinin
Modernizasyonu
Yapilacak.

Belediye Hizmet Binalarinin
Bakim, Onarimlarinin
Yapilmasi, Sigortalanmasi ve
ihtiyac Duyulan Demirbas ve
Sarf Malzemelerin Alimi

Belediye Hizmetlerinde
Kullanilmak Uzere Arac
Kiralanmasi

Karanlik Bolgelerin
Tamami Aydinlatilacak ve
Siirekliligi Saglanacak

Aydinlatma Faaliyetlerinin
Siirekliliginin Saglanmasi

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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Midiirligiimiiz'tin 2013 yili biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalar

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediyenin
Tahmini
Biitcesi
(o)

Belediyenin
Gerceklesen
Biitcesi
(%)

Midirligimiiz
Tahmini
Biitcesi
(0)

Midirligiimiiz
Gergeklesen
Biitcesi
()

Belediye

Biit¢esini

Kullanma
Oranimiz (%)

190.439.500

163.399.778

17.550.000

14.161.314

8,67

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BiLGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirliigiimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi tizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmistir:

2 - Performans Sonuclar :

Midiirligiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarindan 3 tanesini yerine getirmis olup, 1 tanesini gerceklestirememistir.
? Midiirliglimiiziin siirecinde devam eden projesi ve performans gostergesi bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Midiirltiglimiiziin yillik performans kriterleri cikartilmistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Miidiirliigiimiiz’iin basaris1 oran1 % 75 olarak
Olciilmistiir.
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Grafik 4 : Performans sonuglart

Gerceklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A) ilce ici Ve Disina Gonderilen Araclar

isin Ad Arac Sayisi

Cenaze Hizmeti 1262

Okullar 457

Amator Spor Kuliipleri, Dernekler

ve Digerleri 150

Sosyal Faaliyetler

B) Akaryakit Sarfiyati

a - Belediyemizde kullanilan akaryakit sarfiyati:

Yakit Cinsi Yakit Tutar: (£)

Motorin 571.435

Kursunsuz Benzin

(95 oktan) 170
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b - Dis kurumlara verilen akaryakit sarfiyati:

Kurum Motorin (It)

Kaymakamlik 2,285
ilce Emniyet Miidiirii 1,508
ilce Milli Egitim Midirligi 2.278
Bassavcilik 2,296
llce Emniyet Miidiirliigii Hizmet Arc. 46.243

il Emniyet miidiirliigii 2,759

C) Miidiirliigiimiiz Tarafindan Yapilan Mal Ve Hizmet Alim ihaleleri

Sira No isin Adi ihale Tari

Memur Ogle Yemegi
277 Personel Hizmet Alimi

Akar Yakit Alimi

80 Adet Arac Hizmet Alimi
4734/ 19.

Madde

21 Adet Otobiis ve Midibiis
Hizmet Alimi

Kazli cesme Kiiltiir Merkezi
Personel Hizmet Alimi

H.Dogan Spor Tesisi ve
M. Efendi Spor Tesisi
Personel Hizmet Alimi

1 Adet Hasta Nakil
Ambulansi Hizmet Alimi

4734/ 21-F
Veli Efendi Bilgi Evi
Tefrisati Mal Alimi

5 Adet Panel-Van
Kapali Minibiis Kiralamasi

4 Adet Binek Otomobil
(Istanbul Emniyeti ) Kiralamasi 4734/ 22-D

1 Adet Ses Anons Araci
Kiralamasi
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C) Yapilan isler

Belediyemiz birimlerinin ihtiyaci olan sarf malzemeleri

- Temizlik malzemeleri

- Kirtasiye malzemeleri

- Arac yedek parcalari

- Demirbas malzemeleri alinmis

- Araclarin bakimi ve onarimlari ile

- Bina bakim onarim ve tadilatlari isleri Miidiirliiglimiiz’ ce yapilmistir.

D) 2013 Yilina Ait Belediyemiz Tarafindan Odenen Bedas, iski, igdas Faturalarin Tutarlan

Belediyemiz’ in BEDAS, iSKi ve IGDAS faturalarinin takip ve tahakkuk islemleri
Midiirltigimiiz’ ce yapilmistir. 2013 yilinda bu kurumlara yapilan 6demeler asagida tabloda

sunulmustur.
Odenen Fatura
No Kurum
Tutar (©)
1 BEDAS 1.401.664
2 IGDAS 341.597
3 iSKi 340.422

E) iftar yemegi ve Cay ikramlar

* Ramazan ay1 icinde toplam (24 sokakta 1500'ser kisilik= 36.000) iftar yemegi verilmis
olup takip ve kontrolii mudiirliglimiiz tarafindan yapilmistir.

- uj Uil




onlerinde Toplam 72.500 kisiye |
soguk limonata dagitimi Miidiirligii-
miiz tarafindan yapilmistir.

lerinde (Mayis,Kasim aylarinda)
vatandaslara yapilan ikramlar
Miidiirligiimiiz tarafindan yapil -
mistir.

10.

11.

12.
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* Ramazan ayr boyunca Cami

* Belediyemiz Vergi déonem-

F) Diger Faaliyetlerimiz

2013 Yili icerisinde Belediyemizde
calisan memur personele servis
hizmeti saglandi.

Vergi Dénemi ikrami

. Zeytinburnu Spor Kuliibiine ( altyapi1 dahil) her tiirlii arac ihtiyaclart karsilandi.

lIcemizde bulunan 16 Adet Amatér Spor kuliibiiniin Deplasman maclari icin arac tahsisi
yapildi.

. Ilce Emniyet Miidiirliigiine, ilce Kaymakamligina, Cumhuriyet Bassavciliina, flce Miiftiiliigiine

ve llce Milli Egitim Miidiirliigii’ ne ara¢ destegi saglandi.

Bakirkdy Adliyesinde calisan Hakim ,Savci ve Memurlara Belediyemiz tarafindan servis
hizmetine devam edildi.

Baskanligimiza bagli hizmet binalarinda bulunan turnike, klima, asansoér ve Jeneratorlerin
her tiirlii bakim ve onarimlart Miidiirliigiimiiz tarafindan yapildi.

Baskanligimiza bagli hizmet binalarimizda kullanilan, Elektrik, su, dogalgaz ve telefon
sozlesmeleri Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilmaktadir.

Baskanligimiz hizmetlerinde kullanilan araglarin akaryakiti Miidiirligiimiiz biinyesinde
bulunan istasyonumuzdan veridi.

Belediyemize ait resmi plakali araclarin, is makinelerin bakimi, onarimi, sigorta isleri
Midiirligiimiiz tarafindan takip edilerek yapildi.

23 Nisan, 19 Mayis, 29 Ekim Ulusal bayramlarda ilce Milli Egitim Miidiirliigiiniin talepleri
dogrultusunda 68rencilere téren malzemeleri Miidirliigiimiiz tarafindan alindi.

Belediyemiz birimlerinde haberlesme olarak kullanilan El telsizlerin alimi —tamiri gibi
hizmetler Midiirliiglimiiz tarafindan yapildi.

Baskanligimizca diizenlenen organizasyonlarin, téren yeri hazirlanma isleri ve gereken
ikram malzemelerin alim1 Midiirliiglimiiz tarafindan yapildi.
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17.

18.

19.
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. Baskanligimiza bagh Bilgi Evlerinin biiro malzemeleri ve diger sarf malzeme alimi

Midiirliglimiiz tarafindan yapildi.

. llcemizde her Cumartesi giinii kurulmakta olan organik halk pazarina diizenli olarak servis

hizmeti verildi.

. Ulusal Bayram torenlerinde, adliye meydanina ve stadyuma ses sistemi Miidiirliiglimiiz

tarafindan kuruldu.

ilcemizdeki dernekler, vakiflar, kamu ve tiizel kuruluslarin diizenledikleri piknik gezilerine
talepleri dogrultusunda ses sistemi Miidiirliiglimiiz tarafindan kurulmaktadir.

Belediyemiz hizmetlerinin saglikli yiiriitiilmesi icin tiim birimlerin her tiirlii arag, makine
ve ihtiyaclart Miidiirliiglimiiz tarafindan karsilandi.

Atatiirk Kiiltiir Merkezi Binasi ve Zeytinburnu Spor Kuliibiine kalorifer yakitt Miidiirltigtimiiz
tarafindan verildi.

Hasan Dogan, Merkez Efendi Spor Tesislerinde yillik Antrenman Sayisi: 3.240 Resmi Mag
Sayisi: 549 , Ozel Hazirlik Mag Sayisi:126 olarak gerceklestirildi.

Belediyemiz Buz Hokeyi Takimi

20.

21.

22.

Her yil diizenlenen Merkez Efendi Tip Festivaline kurulan 30 adet standin montajlarn
Miidiirliglimiiz tarafindan yapildi.

Baskanligimiz tarafindan diizenlenen “FESLEGEN” dagitiminda ara¢ destegi Miidiir-
liglimiiz tarafindan saglandi.

Belediyemize bagli As Evine 110 kw'lik jenerator Midiirliiglimiiz tarafindan satin alindi.

. Belediyemize bagli AKDEM binasinin elektrik giic artirimi yapildi.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
larin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli gtivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde slre¢ kontroltniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, i¢ denetci
raporlar ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Tahsin OCAK
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKiIi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin G6revi :

Bilgi islem Miidiirliigii Belediyemizin;

- Donanim Hizmetleri,

- Yazilim Hizmetleri,

- Otomasyon Hizmetleri, intranet ve Iinternet Hizmetleri,

- Teknik Destek Hizmetleri,

- Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri,

- Coziim Merkezi Hizmetleri

- Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri ile verilerin saglikli olarak depolanmasi,
bu verilerin erisime uygun halde bulundurulmasi ve kullanilabilir yapisinin korunmasi; temin
edilmesine, yonelik bakimlarin yapilmasi ile ilgili gbrevleri ifa etmekle yetkilidir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Miidiirliiglimiiz, Belediyemize ait yukarida sayilan is ve islemlerinin yerine getirilmesinde
mer'i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Midiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER

1. Fiziki YAPI

1.1 - Hizmet Araclari :

Midiirliigimiiz hizmetlerini Destek Hizmetleri Miidiirliglimiiz tarafindan tahsis edilen
2 kiralik aragla siirdiirmektedir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LIiSTESI

Sira No Aracin Cinsi

Binek Arac

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimiiz’ de hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri asagida
sunulmustur.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIMiz

Kullanim Amaci Alan m?

z
(0]

MUDUR ODASI 25
MEMUR ODASI 50
TEKNIK ODA 40
SISTEM ODASI 40
ARSIV BINASI

TEKNIK BINA ARSIV ODASI
TEKNIK BINA SISTEM ODASI
CAGRI MERKEZI ODASI

oI |0 |V B W N | —

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI :

Midirltigimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

BILGI ISLEM
MUDURU

Teknik Servis Buro Yonetimi

Cografi Bilgi Cagr Merkezi
Sistemleri Birimi Birimi

Arsiv Birimi
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3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Miidiirliigimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 160 adet muhtelif bilgi ve
teknoloji kaynagi mevcuttur. Bunlarin 152’ si iletisim amagli olarak kullanilmakta iken; geri
kalani muhtelif amag ve hizmetler icin kullanilmaktadir.

Tablo 3 : Arag geregler

KAYNAK LiSTESi

Sira No Cinsi

Bilgisayar
Fiziksel sunucu
Sanal sunucu
Diziistii Bilgisayar
Monitdr

Telefon

Telsiz Telefon
Yazici

Klima

Tarayici
Yedekleme Unitesi
Switch

Santral

Co N O VA (W IN | —

O

J—
(=]

—_—
—_—

—
N

—
w

Toplam

Kaynak : Bilgi Islem Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdami :

Miidirliglimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 33 personelle yiirtitmiistiir. Bu
personelin 11'i memur, 22' si de hizmet alim personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

U Memur
# Hizmet Alimi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

ulLise
u Fakiilte

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Memur personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

20-30 Yas arast
31-40 Yas arast

w41-50 Yas arast

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013




Midirligtimiiz'tin 2013 yili amag ve hedefleri Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarini
kapsayan stratejik planinda belirtilmis olup, bunlar da asagidaki tabloda aciklanmistir :

Tablo 4 - Hedefler

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKiIi VE SORUMLULUKLARI

Hedef No

Stratejik Hedef

Faaliyet / Proje

Belediyenin Teknolojik Alt
Yapisi Giincel Tutulacak

ihtiyac Duyulan Bilgisayar ve Sarf
Malzemelerinin Alimin1 Yapmak

Teknik Bakim Sézlesmesi Yaparak
Bilgisayar, Yazici vb. Aletlerin
Bakim ve Onariminin Yapilmasini
Saglamak

Yazilim Giincellemeleri ve Lisans
Alimlar1 Yapmak

Bilgi islem Hizmetlerinin
Etkinligi Arttirilacak

Hizmet Alimi Yolu ile Teknik
Personel ihtiyacini Karsilamak

Bilisim Teknolojisinde
Gelisen Teknolojiye Uyum
Saglanacak

Belediyenin Bilisim
Teknolojilerinin Giincel
Tutulmasina Yonelik Yatirimlari
Yapmak

Cografi Bilgi Sisteminin
Giincel ve isler Tutulacak

Calisma Planlarinin ve Yillik
Uygulamalarinin Yapmasi

Dijital Arsiv Sistemi
Tamamlanacak

Dijital Arsiv Sisteminin
Tamamlamak

Standart Dosya Planinin
Uygulamak

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013




A - MALI BILGILER :

1 - Biitce Uygulamalar :
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Miidirliigiimiiz'tin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalan

2013 YILI BUTCEMIZ

Belediyenin
Tahmini
Biitcesi
(o)

Belediyenin
Gerceklesen
Biitcesi
()

Midiirliigiimiiz
Tahmini
Biitcesi
(t)

Midiirliigtimiiz
Gerceklesen
Biitcesi
(t)

Belediye

Biit¢esini

Kullanma
Oranimiz (%)

190.439.500

163.399.778

3.950.000

2.935.088

1,80

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BILGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidirligiimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi tizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmistir:

2 - Performans Sonuclari :

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarinin tamamini gerceklestirmistir. Ayrica Midiirligiimiiz'iin siirecinde
devam eden projesi ve performansi da bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirl{igiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Midiirliiglimiiziin yillik performans kriterleri c¢ikartilmistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Miidiirligimiiz'iin basaris1 orant % 100 olarak
Olciilmistiir.
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Grafik 4 : Performans sonuglar

90
80
70
60
50
40
30
20

10 -
0

Gerceklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A) BAKIM ONARIM CALISMALARI

Midiirliigimiiz birimlerinde olusan, Tiim Alt Yap1 (Kablo Cekimi, Bakim, Onarim ve Ariza
Giderme) ile ilgili PC, Yazici ve Tarayicilardan kaynaklanan sorunlari 6ncelikle kendi teknik
ekip personelimizle giderilmistir. Bu cercevede AKDEM, Asevi, Seyitnizam Bilgi evi,
Merkezefendi Bilgi Evi, Stimer Bilgi Evi, Yesiltepe Bilgi Evi, Bestelsiz Bilgi Evi, Yenidogan
Bilgi Evi, Tibbi Bitkiler Bahgesi, Yerel Giindem, Muhtarliklar ve Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat
Merkezi gibi hizmet verdigimiz dis birimlerimizden gelen toplam 2886 ariza talebi
degerlendirilmis ve gerekli islemler yapilmistir.

Aylar Sistem & Network Teknik Destek Yazilim

01-Ocak 27 240 78

02-Subat 21 155 57

03-Mart 37 133 61

04-Nisan 27 189 98

05-Mayis 28 165

06-Haziran 7 77

07-Temmuz 21 144

08-Agustos 89

09-Eylul 173

10-Ekim 120

11-Kasim 134

12-Aralik 124
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Yenilenen teknolojileri yakindan takip eden Belediyemiz Bilgi islem Miidiirliigii, cagin
en verimli ¢alismalarindan biri olan Sanallastirmaya gegerek tiim sunucularini 4 adet fiziksel
sunucu lizerinde toplayarak 28 adet farkli amaclar icin kullanilan sanal sunucular olusturulmustur.
Bu sayede elektrik, sogutma, disk, ram, bakim, vb. ihtiyaclarint minimize ederek maliyetleri
% 80'lere varan oranda diisiirmiis, zaman, hiz ve verimlilik kazanilmistir.

Belediyemiz Santralinin aylik olarak diizenli bakimlart yapilmistir. Cikan sorunlara aninda
miidahale edilmistir. Tiim dis birimler ve muhtarliklardan gelen cesitli ariza ve sorunlar ile
ilgili talepler giderilmistir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi yazilim alimi yapilarak personele gerekli egitimler
verilmistir. 2013 yili itibari ile EBYS sistemi ile birlikte elektronik imza kullanimina da gegis
yapilarak gereksiz cikti maliyetleri ortadan kaldirilmis olup, cevre dostu teknolojilerin kullanimi1
ile cevre bilinci de personele asilanmasi hedeflenmis ve gerceklestirilmistir.

Teknik Servis Ariza ve Envanter Yonetim Programinin kullanimina devam edilmis olup
personelin daha duyarli davranmasi konusunda calismalar devam etmistir.

Midbiz isimli vatandas sikayet ve talep yonetim sistemi satin alimi yapilmis olup Coziim
Merkezine iletilen basvuru sikayet vs. gibi konular belirli siirecler ile isletmeye alindi. Bu
sayede gelen basvurular ile ilgili zamaninda kesin sonuglar elde edilmis ve siire¢ yonetiminde
personelin inisiyatifine miisaade edilmemistir. Ayrica sistem raporlari ile Coziim Merkezi ve
ilgili birimler gorevli personel performansi acik bir sekilde izlenebilmektedir.

444 1984 numarasi ile 7 giin 24 saat vatandaslarimizin tiim sorularina cevap verebilen
Cagri Merkezimiz calismalarina anket uygulamasi eklenmis olup basvuru sahipleri Cagri
Merkezimiz tarafindan aranarak ankete katilimi saglanmis ve vatandas memnuniyeti ile ilgili
istatiksel veriler ortaya ¢ikmistir.

B) BiRIMLERIN DONANIM iHTiYACLARININ KARSILANMASI

Y1l icerisinde Midiirliigiimiize talepte bulunularak bilgisayar ve cevre cihazlar ile toner
kartuslarla ilgili ihaleler cevresinde temin edilerek birimlerimizin hizmetlerine sunulmustur.

BiLGISAYAR YAZICILAR

PC Lazer

Monitor

Renkli
Notebook

Led TV Cevre Cihazlar
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C) BELEDIYE OTOMOSYON SISTEMI (SAYSIS)

1. Belediye Otomasyon Sistemi ile ilgili Alinan Talepler :

2013 yili icerisinde firmaya yapilan toplam talep sayisi 201 adettir. Bunlardan 196 adet
talep yil icinde tamamlanip birimlerimizin kullanimina sunulmustur. 5 adet talep ile ilgili
calismalar bir sonraki yila devretmistir.

Firma talepleri haricinde 514 adet talep alinmis olup, bunlarin tamami yil icinde
tamamlanip, hizmete sunulmustur.

2. Yeni Acilan Kullanici Sayist :

Belediye otomasyon sisteminde 2013 yili icinde yeni acilan kullanici hesabi sayisi 54
adettir.

a) Web Sayfasi Calismalar :

Belediyemizin resmi web sitesini 1 Ocak - 31 Aralik 2013 tarihleri arasinda ziyaret eden
381.668 kisi, 974.033 sayfayi, ilce portalini ziyaret eden 58.859 kisi ise 120.567 sayfay1
goriintiilemistir. Ayrica cep telefonlarindan kolayca ulasilan mobil sitemize giren 12.384 kisi,
50.783 sayfada gezinim yapmuistir.

Belediyemizin marka degerlerinden biri olan Bilgi Evleri'nin web sitesine giren 533.210
kisinin y1l icinde tikladig1 sayfa sayisi 1. 928.972'dir.

Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi'nin (AKDEM) web sitesine 2013’'de giren
10.298 kisi, 31.950 sayfay1 inceleme firsati buldu.

ilcemizde yapilan 563 organizasyona ‘Etkinlik Takvimi’nde, giindem ve giincel konularla
ilgili 147 agiklamaya da ‘Genel Duyurlar'da yer verilmistir.

Ayrica; belediyemizle ilgili gazete (193 ), internet (206) TV (174) ve radyoda (14) yer alan
haberler belediye portalindaki ‘Medyada Zeytinburnu’ boliimiinde yayinlanmistir. Ayrica
resmi web sitesi ile ilce portalinda, belediyenin hizmet ve etkinliklerini yansitan 291 haber
tiretilmistir.

Onemli giin, etkinliklerin duyuruldugu ve cesitli bilgilendirilmenin yapildigi 49 flas
banner, 5 pop-up hazirlanmis, 8 adet de ihale ilan1i duyurusu yayinlanmistir.

SITENIN ZIYARET SAYISI 2013 YILI

Sitenin Ziyaret Sayisi 381.668

Sayfa Gosterimi 974.033
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b) e - Belediye Calismalari :

www.zeytinburnu.bel.tr web sitemizdeki e-belediye sayfamizda mekéndan ve zamandan
bagimsiz olarak bircok islem kolayca yapilabilmektedir. E-Belediye sayfamizdan yapilan islem
sayilari giin gectikce artmaktadir. Tahsilat islem say1 ve tutarlarindaki degisim grafigi asagida
sunulmustur. Miikelleflerimizi de web sitemiz e-belediye sayfasindan islem yapmalari
konusunda tesvik etmekteyiz. Ayrica www.zeytinburnu.com.tr web sitemizden ilce portali

hizmeti vermekteyiz. ilce portalimizdan Zeytinburnu hakkinda daha detayli bilgi

vatandaslarimizin bilgisine sunulmaktadir.

Tahsilat Sayisi Tahsilat Tutar1

15000 °

7.804.BB7 TL

10000 -

6.031.297 TL

4.401.310/TL

ahsilat

2009 2010 2011 2012 2013

Belediye hizmetimizde;
- Bor¢ Sorgulama,
- Tahakkuk Sorgulama,
- Gecmis Tahsilat Bilgileri inceleme,
- Makbuz Alma,
- Nikah Rezervasyonu,
- Nikéh Basvurusu,
- Dokiiman Y&netimi Detayli,
- Beyaz Masa Basvurusu,
- Bilgi Edinme Basvurusu,

gibi islemler yapilmistir.
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C - KURUM ARSIV CALISMALARI

EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)

Giden evrak olarak; 8768 adet kurum dis1,7962 adet kurum ici( e-imzal)
olmak iizere toplam 16730 adet belgenin islemi eklm sistemi lizerinden
gergeklesmistir.

23.09.2013-
31.12.2013

Hukuk Isleri Miidiirliigii’niin icra, adli, idari davalarinin tek bir modiil
lizerinden diizenli bir sekilde takip edilebilmesi ve dosyalama amaci esas
alinarak e-KLM programinda uygulamaya eklenmistir.

Hukuk Modiilii




2012 yili iginde ¢aligmalara baslanan, 3473 sayili Kanun geregi saklama siiresini tamamlamig
1984-2007 yillarma ait 6.450 adet belge, Bagbakanlik Devlet Arsivleri onayz ile kagit
hammaddesine doniistiirilmesi suretiyle imha edilmistir.

Birimlerden gelen 24.918 adet klasor ve dosya Kurum Arsivine teslim edilerek devir teslim
evanter iglemleri tamamlanip raflarma yerlestirilmistir.

2013 YILI OFiS CALISMALARI

7.588 Adet Yeni Barkotlu Miikellef Dosyast A¢ildi.

51.747 Adet Dosya Arsivden Cikarildi.

2013 YILI EVRAK ZIMMET RAPORU

Tahakkuk: 571
Emlak Teblig: 1.279

Dosyaya Evrak Yerlestirme: 55.108
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Fen Isleri Miidirlig

Muhasebe Sefligi: 104 Odeme emri
+262 Dosya

Yoklama Sefligi: 2 Dosya

Kalem Sefligi: 15 Dosya

Tahsil Sefligi: 55 Vergi Harg ve
Makbuz + 23 Dip Kocan

Ruhsat ve Denetim Miidiirligi 23.703 Barkodlu Dosya
147 Dosya

ihale-Meclis-Enciimen Sefligi: 51 Dosya
insan Kaynaklari: 207 Dosya

Yazi Isleri Miidiirliigii Kalem Sefligi: 82 Dosya
Evlendirme Sefligi: 83 Dosya (Zarf
Balyasi, Defter, Dosya)

D) BURO YONETIMI :

2013 Yili icerisinde Miidiirliglimiiz gelen evrak sayisi 542 olup Midiirliglimiizce islem
yapilan evrak sayisi 925 adettir. Miidiirliigiimiiz ve Belediyemize bagli tiim birimlerin ihtiyaci
olan bilgisayar, yazici, tarayici, donanim, sarf malzeme, bakim giincelleme ve hizmet alimi
konusunda 4734 sayili Kamu fhale Kanunun 19, 22 ve 21nci maddelerine gére 37 adet ihale
yapilmistir. Hizmet Alim suretiyle calisan personelimizin aylik hak edisleri diizenli olarak
hazirlanarak Mali Hizmetler Miidiirliigiine havalesi yapilmistir. Beyaz Masa ve Coziim
Merkezinden gelen sikayet ve talep formlari incelenmis ve gerekli islemler yapilmistir.
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E) COZUM MERKEZi :

CAGRI RAPORU CAGRI SAYISI
GELEN CAGRI 52388
CEVAPLANAN CAGRI 51028
KACAN CAGRI 1360

ILK 20 SN CEVAPLANMA %Si | 93,3

AY GELEN CAGRI CEVAPLANAN CAGRI

01-Ocak 3479 3431

02-Subat 3085 2992

03-Mart 3535 3452

04-Nisan 6187 59084

05-Mayis 8752 8435

06-Haziran 5530 5364

07-Temmuz 4544 4446

08-Agustos 3734 3634

09-Eylul 3662 3578
10-Ekim 3086 3022

11-Kasim 3252 3195
12-Aralik 3542 3495
Toplam 52388 51028

F) COGRAFI BiLGi SISTEMI BiRiMi :
a) Sehir Rehberi Calismalari :

Sehir Rehberimizde vatandasa sunulan kadastral bilgiler, yapi, cadde/sokak, kapi
numaralari, tasinmaz bilgileri, imar durumu ve planlar ile ilgili tiim veriler kaynaklarindan
servis alt yapisi ile alinarak, yenileme galismalari yapildi. Her tiirlii mekansal verinin, degisen
sokak isimlerinin, yenilenen 6nemli yer bilgilerinin takibi ve giincellemesi saglandi.

Sehir Rehberi belediyecilik hizmetleri ve vatandas kullanimi agisindan bircok yenilikler
sunmanin yani sira belediye ve tiim birimlerin hizmetlerine mekandan bagimsiz olarak
ulasabilme imkani saglamasi agisindan 6nem tasimaktadir. Bunun sonucu olarak verilen
hizmetlerde standart saglanarak, esit hizmet anlayisi getirilmistir. .
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b) Mekansal Adres Kayit Sistemi Hizmetleri :

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen projede Tiirkiye
genelinde ilceler bazinda PILOT olma basarisi elde edilmesi kapsaminda vyiiriittiigiimiiz
calismalarin devami saglandi. Adres, kapi numaralari ve yapi belgelerine iliskin mevcut s6zel
verilerin tiim standartlar dikkate alinarak mekéansal ortama tasinmasi islemi igin calismalar
yapildi.

Calismalar kapsaminda ulusal adres veri tabaninda yer alan hatali kayitlar ayrintili olarak
raporlanmis olup, ilgili yénetmelikler baz alarak gerekli diizenlemeler ile uygun hale getirilmistir.
Ulusal Adres Veri Tabani ile Cografi Bilgi Sistemi verileri %100 uyumla eslestirilmistir. Koordinat
Sistemi ve veri standardi Biiyiik Olcekli Harita Yapim Yénetmeligine gore giincellendi.
Tim kapali alan ve cizgisel veriler icin topoloji kurallari uygulanarak, mekansal veri test
ortamina tiim kontrolleri tamamlanmis bir sekilde alinarak goériintiilenmistir.
Mekéansal Adres Kayit Sistemi ile entegrasyonu saglanacak adres, bagimsiz bilgileri ve yapi
belgeleri bilgileri kendi yazilimimiz olan Cografi Otomasyon Sistemi lizerinde olusturulmasi
tizere calismalar yapilmistir.

c) Cografi Otomasyon Sistemi :

Belediye icinde tiim miidiirliiklerin yetki alanlarina gére kullanabildigi, yonetim bilgi
sistemi, mekansal adres kayit sistemi, diger veri saglayicisi dis kurum servisleri ve cografi
bilgi sistemi verilerinin tek bir uygulama tizerinde birlestirildigi, s6zel ve gorsel tiim verilerin
gOsterim, analiz, raporlama ve giincelleme islemlerinin yapilabildigi bu sistem devreye
alinmistir. Sistemde devreye alinan modiiller asagida yer almaktadir.

Bor¢ Sorgulama : Mahalle Borglar, Sokak Borglar, Bina Borglar

Bina Araclan : Bina Detay Bilgileri, Tapu Bilgileri, Bina Islemleri, Bina Durum Gériintiileme,
Saysis Bina Senkronizasyon

Sosyal Araclar : Geziler, Vatandas Bilgisi, Onemli Yerler Yogunluk Haritasi, Onemli
Yerler, Niifus Grafikleri

Harita Aracglarn : Diizenleme, Cizim ve Olciimler, Cikt1 Alma, Koordinatlar, Alan icinde
Arama, Veri taban1 Sorgu

Yatirim Araclari : Mahalle Yatirimlar, Sokak Yatirimlar

Beyan Sorgulama : Beyanlar, Bagimsiz Birim Emlak Beyan Analizi MAKS (Mekansal
Adres Kayit Sistemi)

Mabhalli Bilesenler : CSBM islemleri, Yap1 islemleri, Numarataj islemleri, Bagimsiz Béliim
islemleri

Yap1 Belgeleri : Yapi Ruhsati islemleri, Yap1 Kullanim izin ( iskan ) islemleri, Yanan
Yikilan islemleri

Sorgular : TC Kimlik ile Adres Sorgulama, Adres Sorgulama, Yol Sorgulama, Ada Parsel
Sorgulama, Adreste Oturan Sorgulama

Faaliyet : Giinliik Faaliyet Raporu, Giinliik Faaliyet Tablosu
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde slirec kontrolintin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetgi
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Erdem Zekeriya ISKENDEROGLU
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin G6revleri :

Baskanlik Makami Onay1 ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans
acisindan denetleme, askanlik Makami Onayi ile 657 sayili Yasa'ya gore personelin disiplin
sucu olusturan eylemleriyle ilgili sorusturma yapma,

Baskanlikca belirlenen konularda detayli tetkik ve arastirmalar yaparak diizenlenen
raporlart Makama sunma,

4483 sayili Memurlarin Yargilanmasina iliskin Kanun dogrultusunda personelin sug teskil
edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makami onayiyla On inceleme Raporlari tanzim
etme.

2 - Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alani :

Miidirligiimiiz gorevleriyle ilgili konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda Belediye Baskanina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER

1 - FiziKi YAPI :

1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirliigiimiizde hizmetler 1 adet kiralik aragla yiriitilmustir.

Tablo 1 : Hizmet araglan

ARAC LISTESI
Miilkiyet

Aracin Cinsi
Sayi |Kiralik

Binek arac ]

Toplam

Kaynak - Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirliigiimiiz' Gin 2013 yili hizmet ve faaliyetleri ile diger is ve islemleri ana hizmet
binasindan yiiriitiilmiistiir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET BIRiIMLERIMiz

Sira
No

1 Miidiir Odasi 40
2 Miifiettis Odasi 20

Kullanim Amaci Alan m?

Toplam 60

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Miidiirligiimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

TEFTiS KURULU MUDURU

BILGISAYAR
ISLETMENI
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3 - BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Miidiirliigiimiizde hizmetlerin ifasi icin kullanilan 5 adet bilgi ve teknoloji kaynagimiz
mevcut olup, bunlarin tamami da iletisim amacli kullanilmistir.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI

Sira No Cinsi
PC

LAPTOP
YAZICI
TELEFON MAKINESI

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdami :

2013 yilindaki Miidiirligiimiiz'iin faaliyet, hizmet ve gérevleri toplam 5 personelle
ylritilmistiir. Bu personelin 4 ' i memur, 1 'i de iscidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

u Memur

i isci

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 - Personelin Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

u Fakiilte
u Lise

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

u41-50 yas arasi
5] yas iizeri

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan stratejik planindaki Teftis Kurulu
Midiirligine ait 2013 yili amac¢ ve hedefleri, asagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo 4 : Hedefler

Hedef
No

Stratejik Hedefler

Verilen 6n inceleme goérevlerini yerine getirmek

inceleme ve sorusturma gorevlerini yapmak

Miidiirliigiin teftis planlarini yaparak
gerceklestirilmesini saglamak

3

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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A - MALI BILGILER
1 - Biitce Uygulamalari :

Teftis Kurulu Midiirligi ‘ntiin 2013 yili biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda
verilmistir:

Tablo 5 : Biitce uygulamalan

2013 YILI BUTCEMIZ

Belediye
Biit¢esini
Kullanma

Belediyenin | Belediyenin Midiirltigtimiiz Midiirliigtimiiz
Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi

(%) (%) () %) Oranimiz (%)

190.439.500 163.399.778 250.000 230.992 0,15
Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BIiLGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirliigiimiiz'e ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda yukaridaki tabloda
aciklanmustir.

2 - Performans Sonuclari :

Teftis Kurulu Midiirligiiniin 2013 yilina ait olan ve Belediyemiz'in stratejik planinda
belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin tamami gerceklestirilmistir. Gerceklesemeyen hedefimiz
ile siirecinde devam eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Miidiirligiimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartilmistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Midiirliigiimiiz'iin basarisi oran1 % 100 olarak
Olciilmistiir.
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Grafik 4 : Performans sonuglar
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Gergeklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

Sira No

isin Ad1

intikal eden dosya sayisi

Inceleme ve sorusturmasi tamamlanan dosya sayisi

inceleme ve sorusturmasi devam eden dosya sayisi

inceleme ve sorusturmasi tamamlanip rapor diizenlenen dosya sayisi

inceleme ve sorusturmasi tamamlanip Kaymakamliga génderilen
dosya sayisi

Miidiirliige gelen ve giden evrak sayisi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gdrev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli giivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde streg kontroltinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, i¢ denetgci
raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Alaattin ACIKALIN
Harcama Yetkilisi
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é{g I - GENEL BIiLGILER E&»

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevleri :

Hukuk isleri Miidiirliigii adli ve idari yargi mercilerinde, Belediyemizin davali ve davaci
oldugu hukuksal ihtilaflarda, olumlu sonug almak icin gerekli calismalarini siirdiirmekte, ayrica
birimlerimizin islem ve uygulamalarinda hukuksal yorum ve aciklama gerektiren tereddiitlii
durumlarda “Goriis” bildirerek yardimci olmaya calismaktadir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Midiirliigiimiiz, goérev alanina geren biitiin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Midirligiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AIT BILGILER
1 - FiziKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclar :

Midirltagiimiiz'tin 2013 yili hizmetleri 2 adet aracla yiiriitiilmiis olup, bu aracglarin 2 si
de kiraliktir.

Tablo 1 : Hizmet araglan

ARAC LISTESI
Sira - Miilkiyet
Aracin Cinsi Toplam
No Sayr | Kiralik
1 Binek arac 2 2
Toplam 2

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

1.2 ~ Hizmet Birimleri :

Midiirlaglimiiz' deki is ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerin
ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir:
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Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET BiRIMLERIMiZ
Sl\llroa Kullanim Amaci Alan m? Say1
1 Midiir Odasi 15 1
2 Hukuk isleri Ofisi 45 1
Toplam 60 2

Kaynak: imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Miidirlaglimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

HUKUK iSLERI
MUDURU

AVUKATLAR BURO PERSONELI

3 - BiLGI VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Midiirliigiimiiz 2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 19 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan
yararlanarak yiiriitmistdir.

Bu kaynaklarin 18 iletisim amacli olarak kullanilirken, 1 tanesi ‘ de diger hizmetlerin
ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3: Arag-gereg listesi

ARAC - GEREC LISTESI
SIRA NO CINSI SAYISI

1 BILGISAYAR 8

2 YAZICI 1

3 TELEFON 5

4 FAX / FOTOKOPI 1

5 TARAYICI 3

6 KLIMA 1
TOPLAM 19

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Personel istihdami :

Midiirliglimiiz hizmet ve faaliyetlerini toplam 8 personelle yiiriitmektedir. Bu personelin
8'i de memur personeldir.

Grafik 1 : Personel istihdami

u Memur

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 - Personelin Egitim Durumu :
Midiirltigiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 8 personelle yiiriiten
miidirliigiimiiz. Personeli egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

u Lise
u Yiiksekokul
4 Fakiilte

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 3: Personelin yasi

E20-30 Yas arasi
#31-40 Yas arasi
4 41-50 Yas arasi

@51 Yas lzeri

Kaynak : Yazi Islert Midirligi, 20173
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s < 11 - AMAG VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

2013 yili amac ve hedeflerimiz Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarini1 kapsayan stratejik
planinda belirtilmis olup, asagidaki tabloda aciklanmistir :

Tablo 4: Hedefler

Hedef . ) )
i Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
Hukuki Konularda
Personelin Mesleki Egitimlere Katilmak
1 ve Yonetsel Yeterliligi
Arttirilacak Mevzuat Degisikliklerini
Takip Etmek

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

< 11l - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER 3+

A - MALI BILGILER
1 - Biitce Uygulamalar :

Hukuk isleri Miidiirliigii ‘niin 2013 yil biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 5 : Biitce uygulamalar

2013 YILI BUTCEMiZ
Belediyenin | Belediyenin Midiirliigiimiiz Miidirliigiimiiz giei‘leedsliynei
Tahmini Gergeklesen Tahmini Gergeklesen Kullganma
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi Oranimiz (%)
(t) (t) (t) (%)
190.439.500 163.399.778 950.000 782.870 0,48

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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B - PERFORMANS BIiLGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Hukuk isleri Miidiirliigii'ne ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan
Belediyemiz'in stratejik planinda da belirtildigi lizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda

asagidaki tabloda aciklanmistir:
2 - Performans Sonuclar :

Midiirluglimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin
2013 yilina ait olanlarinin tamamini gerceklestirmistir. Gerceklesemeyen hedefimiz; siirecinde

devam eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.
3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Miudiirltigiimiiziin yillik performans kriterleri cikartiimistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Midiirliigiimiiz'iin basarisi oran1 % 100 olarak

Olclilmistiir.

Grafik 4 : Performans sonuglar
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Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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@«g:( IV - DIGER FAALIYETLERIMiZ }}3}@

2013 yili icerisinde acilan;

idari dava sayisi : 137
Adli dava sayisi : 330
icra dosya sayisi : 59 adettir.

2013 yilinda karara baglanan idari davalar: 47 adedi lehte, 27 adedi aleyhte, 18 adedi
kismen lehte kismen aleyhte olmak iizere toplam 92 adettir.

2013 yilinda karara baglanan adli davalar : 320 adedi lehte, 70 adedi aleyhte, 15 adedi
kismen lehte kismen aleyhte olmak iizere toplam 405 adettir.

2013 yilinda karara baglanan toplam adli- idari davalar: 367 adedi lehte, 97 adedi aleyhte,
33 adedi kismen lehte kismen aleyhte olmak {izere toplam 497 adettir.

2013 yilinda temyiz ve karar diizeltme yoluna gidilen idari davalar (Danistay’a génderilen
dosyalar): temyiz edilen 37 adet, karar diizeltme yapilan 1 adet olmak iizere toplam 38 adettir.

2013 yilinda temyiz ve karar diizeltme yoluna gidilen adli davalar (Yargitay’a génderilen
dosyalar): temyiz edilen 32 adet, karar diizeltme yapilan 2 adet olmak iizere toplam 34 adettir.

Ayni dénem icinde islem goren icra dosyasi toplami 59 adet olup bunlarin 27 adedinde
Belediyemiz iiclincii sahis, 2 adedinde alacakli, 30 adedinde bor¢lu durumundadir.

Doénem icinde toplam 2790 adet gelen, 2833 adet giden evrak olmak {izere toplam 5623
adet evrak islem gérmiistiir.

Ayni dénem icinde 711 defa durusmaya girilmis, 43 adet davanin da kesfine gidilmistir.

Hukuk isleri Miidiirliigiince degisik miidiirliiklerin istegi iizerine 14 adet hukuksal goriis
bildirilmistir.

DAVA BiLGIiLERi
2013 YILINA AIT DAVA ISTATISTIKLERI
IDARI DAVA SAYISI 137
ADLI DAVA SAYISI 330
ICRA DOSYA SAYISI 59

TOPLAM 526

2013 YILINDA KARARA BAGLANAN IDARiI DAVALAR

LEHTE SONUCLANAN 47
ALEYHTE SONUCLANAN 27
KISMEN LEHTE KISMEN 18
ALEYHTE

TOPLAM 92

2013 YILINDA KARARA BAGLANAN ADLI DAVALAR

LEHTE SONUCLANAN 320
ALEYHTE SONUCLANAN 70
KISMEN LEHTE KISMEN 15
ALEYHTE

TOPLAM 405
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2013 YILINDA KARARA BAGLANAN TOPLAM DAVA SAYISI

(ADLI-IDARI)
LEHTE SONUCLANAN 367
ALEYHTE SONUCLANAN 97
KISMEN LEHTE KISMEN 33
ALEYHTE
TOPLAM 497

2013 YILINDA TEMYiZ VE KARAR DUZELTME YOLUNA GIDILEN iDARi DAVALAR
(DANISTAY’A GONDERILEN DOSYALAR)

TEMYiZ EDILEN 37
KARAR DUZELTME YAPILAN 1
TOPLAM 38

2013 YILINDA TEMYiZ VE KARAR DUZELTME YOLUNA GIDILEN ADLi DAVALAR
(YARGITAY’A GONDERILEN DOSYALAR)

TEMY1Z EDILEN 32
KARAR DUZELTME YAPILAN 2
TOPLAM 34

2013 YILINDA ISLEM GOREN ICRA DOSYALARININ DURUMU

BELEDIYEMIZIN 3.SAHIS OLDUGU 27
DOSYALAR
BELEDIYEMIZIN ALACAKLI OLDUGU 2
DOSYALAR
BELEDIYEMIZIN BORCLU OLDUGU 30
DOSYALAR
TOPLAM 59
DURUSMA VE KESIFLER
Girilen durusma say1s1 711
Gidilen kesif sayist 43
Toplam 754
EVRAK VE DOSYA TAKIP SISTEMI
Gelen evrak 2790
Giden evrak 2833
Toplam 5623
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin
idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladi-
gini ve harcama birimimizde stire¢ kontrollndn etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlar ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim olmadi-
gini beyan ederim.

Tiirkan KARATEKIN
Harcama Yetkilisi
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e@ I - GENEL BIiLGILER jgse

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevleri :
Miidiirligtimiiz, kurum gelen ve giden evrak kayit isleri, Belediye meclis isleri, Belediye
enciimen isleri, nikah isleri, insan kaynaklari ve egitim, ihalelerin sekretarya islerini yiiriitmekle
gorevlidir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alan1 :

Miidiirliigiimiiz, gbrev alanina giren biitiin konularda mer’ i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidirligiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BIiLGILER
1 - FiZiKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclari :
Miidiirligiimiiz'e tahsis edilmis hizmet aract bulunmamaktadir.
1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiiz'tin hizmet ve faaliyetlerinin yiiriitiildigi birimler asagidaki tabloda izah
edilmistir:

Tablo 1 : Hizmet birimleri

HIiZMET BiRIMLERIMiz
SI\I]I: Kullanim Amaci Alan m2 Say1

1 Miidiir Odast 28 1
2 Biiro 60 1
3 Biiro 12 1
4 Biiro 36 1
5 Nikah Salonu 804 2
6 Meclis Salonu 91 1

Toplam 1.031 7

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013
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2 - TESKILAT YAPISI :

Midirligtimiz' tin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

YAZI iSLERI
MUDURU

Genel Evrak insan Kaynaklan ve
Kayit Burosu Egitim Blrosu

Meclis, ihale ve

" > Evlendirme Birosu
Encimen Biirosu

3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR :

Miidirlagimiiz 2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 45 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan

yararlanarak yiirtitmustiir.
Bu kaynaklarin 42’si iletisim amacli olarak kullanilirken, 3 tanesi ‘ de diger hizmetlerin

ifasinda kullanilmistir.

Tablo 2 : Kaynaklar
KAYNAK LISTESi

Sira No Cinsi

BILGISAYAR
YAZICI
TELEFON

FAX / FOTOKOPI
TARAYICI
KILIMA

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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4 - INSAN KAYNAKLARI :
4.1 - Personel istihdam :

Midiirltigiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 16 personelle yiiritmiistiir.
Bunlarin tamami da memur personeldir.

Grafik 1 : Personel istihdami

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 - Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

2013 yili amac ve hedeflerimiz Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan stratejik
planinda belirtilmis olup, asagidaki tabloda aciklanmistir :

Tablo 3 : Hedefler

2013 Yili Hedeflerimiz

Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

Vatandastan Gelen Talep ve
Vatandasin Memnuniyeti Sikayetlerin

S 1
Dikkatlilik ve Hatalart om.lg :cmmn
Takibi ve Cevaplanmasinin

Diizeltme Diizeyini Artirmak Saglanmasi

Egitim veya Seminerler
Personelin Mesleki ve Diizenlemek

Yonetsel Yeterliligini
Arttirmak Kamu idarelerince Diizenlenen

Egitim veya Seminerlere Katilmak

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A - MALI BILGILER
1- Biitce Uygulamalari :

Yazi Isleri Miidiirliigii ‘niin 2013 yil biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4 : Biitce uygulamalar

2013 YILI BUTCEMIZ

Belediyenin | Belediyenin Midirltiglimiiz Miidirltglimiiz Belediye

Tahmini Gerceklesen Tahmini Gergeklesen Biitcesini

. . A > . . >, g Kullanma
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi B
) ) ) £) Oranimiz (%)

190.439.500 163.399.778 1.250.000 970.405 0,60

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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B - PERFORMANS BILGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidirliiglimiiz'e ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmistir:

2 - Performans Sonuclar :

Miidiirliglimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin
2013 yilina ait olanlarinin tamamini gerceklestirmistir. Gerceklesemeyen hedefimiz; siirecinde
devam eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlamis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Midiirliglimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartilmistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Midiirliigiimiiz'iin basarisi oran1 % 100 olarak
Olclilmiistiir.

Grafik 4 : Performans sonuglar

100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50 A
40 -
30 -
20 1

10 - W’/
0

MW

Gerceklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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@g’z IV - DIGER FAALIYETLERIMiZ jg}s

1 - GENEL EVRAK KAYIT BUROSU

Baskanligimiza gelen biitiin evraklarin kayit edildigi béliim olan bu biiroda; diger kamu
kurum ve kuruluslari ile 6zel kurum ve sahislardan belediyemize gelen tiim evraklarin EBYS
sistemi lizerinden kayit islemleri ve ilgili birimlere havalesi gerceklestirilir. Bazi kurum ve
kuruluslara gidecek evraklarin kuryemiz araciligiyla génderilmesi, kurye ile génderilemeyen
evraklarin posta kanaliyla génderilmesi saglanir. icra miidiirliikleri, SGK miidiirliikleri,
mahkemeler v.b. kurumlardan gelen agik arttirma satis ilanlarinin, vasi tayini konularindaki
yazilarin ilan panomuzda duyurusunun yapilmasi ve sonucundan ilgili kurumlara bilgi verilmesi
islemleri de bu biiromuzca yapilmaktadir.

Bu doénem iginde;

* Kurum Gelen Evrak Sayisi : 40397
* Kurum Giden Evrak Sayisi : 36954
* Mudiirliik Gelen Evrak Sayisi : 4199
* Midiirliik Giden Evrak Sayisi . 4494
* Posta ile Gonderilen Evrak Sayisi : 8155
* {lan Yazismalarinin Sayisi ;123

* Kurye ile Gonderilen Evrak Sayist : 6830 adettir.

2 - MECLIS, ENCUMEN VE iHALE iSLERi BUROSU
a - Meclis :

6. secim dénemi, 5. toplanti yilinda 11 ay toplanan Belediye Meclisimizde 33 birlesim
yapilmis olup, toplam 166 adet evrak goriisiilerek karara baglanmistir. Meclis kararlar yazilarak
ilgili mudiirliiklerine ve Zeytinburnu Kaymakamligina génderilmistir.

Tiim meclis toplantilarinda ses kaydi alinmis, daha sonra ¢oziilerek bilgisayar ortaminda
yazilan tutanaklar dosyalanmistir. Meclis ve enclimen tiyelerinin puantajlari her ayin sonunda
hazirlanarak hakki huzur bedelleri 6denmistir.

Meclis Baskanligina 45 adet s6zlii 18 adet yazili olmak iizere toplam 63 adet 6nerge
verilmis olup, geregi icin ilgili miidiirliiklere génderilerek 6nergelere yazili yanit verilmistir.

b - ihale :

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu geregi olusturulan ihale komisyonlarinca, ayni yasanin
19, 21-f ve 3-i maddelerine gére toplam 126 adet ihale yapilmis, bunlardan 113 adedi kabul
edilmis, 7 adedi ihale komisyonunca yapilmamis, 4 adet ihaleyle ilgili diizeltici karar alinmis,
2 adet ihaleye ise istirakci olmadigindan ihale yapilamamuistir. ihaleler Elektronik Kamu fhale
Platformuna girilerek sonuclandirilmistir. Sonuglanan ihale kararlarindan ihale bedeli 50.000,00
TL'yi gecen ihale kararlarina ait liste her ayin sonunda Zeytinburnu Kaymakamligina
gonderilmistir.
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c - Enciimen :

Haftada bir giin, yilda 50 kez toplanan Belediye Enciimenimizce toplam 698 adet evrak
incelenip karara baglanmis olup, bu kararlar geregi icin miidiirliiklerine génderilmis ve arsivi
saglanmistir. Her ayin sonunda Yerel Bilgi Tabani Projesi kapsaminda belediyemize ait
bilgilerin veri girisi yapilmistir.

AYLAR iTiBARIYLE ENCUMEN MECLIS - IHALE KARARLARI

2013 1.LAY | 2.AY | 3.AY | 4AY | 5.AY | 6.AY |7.AY [8.AY | 9.AY [10.AY |11.AY

Enciimen 58 52 57 77 87 73 60 52 | 26 53 53
Kararlari

Meclis | |5 1| 16 1 16 7 | 28 29 7 13
Kararlari

fhale

Kararlan | 10 11 8 6 4 11 3 32

MUDURLUKLERE GORE ALINAN
ENCUMEN MECLIS - iHALE KARARLARI

MUDURLUGU  |ENCUMEN| MECLIS | IHALE
Bilgi islem Miid - - 9
Dest. Hizmet Miid. 8 3 9
Fen Isleri Miid. 7 7 63
Hukuk Isleri Miid. - 1
imar ve Sehir Miid. 37
Kiilt.ve Sosal isleri Md. 11
Mali Hizmet Miid. 7
Ruhsat ve Denetim Miid. -
Sos. Yardim Isleri Miid. 74
Saglik isleri Miid. 3
Temizlik Isleri Miid.
Yazi Isleri Miid.

Zabita Miid.

Ozel Kalem Miid.

Teftis Kurulu Miid.
Toplam
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3 - EVLENDIRME BUROSU

4721 sayili Tirk Medeni Kanunu ile 4722 sayili Tiirk Medeni Kanunu Yirirligi ve
Uygulama Sekli Hakkindaki Kanun hiikiimlerine uygun olarak evlenme beyanlarinin kabulii
ve evlenme islemleri ile ilgili diger yasal islemleri yapan biiromuzda 2013 yilinda 3457 adet
evlenme basvurusu alinmistir. 01/01/2013 — 31/12/2013 tarihleri arasinda 3179 nikah akdi
gerceklesmistir. Bunlardan 227’si yabanci evliliktir.

Ayrica nikah akdini baska bir belediyede yaptirmak isteyen 198 cifte izin belgesi
verilmistir. Memurlugumuzun calismalart ile ilgili olarak 2013 yilinda Belediyemize nikah salon
ticreti olarak 292.000.TL, ayrica nikah harici Akdeniz ve Karadeniz salonunda yapilan
programlardan 32.150.TL gelir saglanmistir.

s

2013 YILINA AIT NiKAH iSTATISTIGi
AYLIK OLARAK KIYILAN NIKAH SAYISI
il Y;blanha qumal Toplam ) .Verilen .
ika Nikah | Nikah |[Izin Belgesi

Ocak 15 137 152 17
Subat 21 137 158 21
Mart 20 159 179 30
Nisan 23 253 276 26
Mayis 18 348 366 20
Haziran 20 470 490 23
Temmuz 22 135 157 23
Agustos 19 271 290 10
Eyliil 20 374 394
Ekim 15 261 276 2
Kasim 19 229 248
Aralik 15 178 193 14

Toplam 227 2952 | 3179 198
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YABANCI NiKAH DAGILIMI :

Yabanci Kadin . 143
Yabanci Erkek . 43
Her ikisi Yabanc1 : 41
Toplam : 227

01/01/2013-31/12/2013 tarihleri arasinda 13 adet aile ciizdani iptali olmak tizere, toplam
13 kiitiik sayfa iptali yapilmistir. 3179 nikah akdi gerceklesmis olup 31/12/2013 tarihi itibariyle
3192 evlenme kiitiik sira numarasi ile son bulmustur.

2013 YILINDA KULLANILAN 2. EVLENME KUTUKLERI
557 nolu kiitiikler
567 nolu kiitiikler
575 nolu kiitiikler
585 nolu kiittikler
588 nolu kiitiikler

4 - INSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM BUROSU:

1) Her ay periyodik olarak kademe ve derece artisina hak kazanan memur personelin
onaylarn alinarak ilgili birimlere ve kisilere gonderilmis, kayitlarimiza ve hitap programina
islendikten sonra 6zliik dosyalarina kaldirilmistir.

2) Memur personelin kadro ihtiyact nedeniyle, norm kadro ilke ve esaslarina uygun
olarak; toplam 8 adet dolu, 18 adet bos kadroda derece, 1 adet bos kadroda iinvan degisikligi,
1 adet bos kadronun iptali ve 21 kadronun ihdasi i¢in Belediyemiz Meclisine teklif gonderilmis,
alinan kararlar iizerine yapilan atamalar ilgili birimlere génderilerek kayitlara islenmistir.

3) 2014 yili icerisinde yillik izin kullanacak personele ait tiim birimlerce hazirlanan yillik
izin teklif ve onay cetvelleri kontrol edilerek Baskanlik Onayina sunulmus, onaylanan cetveller
ilgili birimlere génderilmistir.

4) 2013 yili icerisinde birim amirlerince, 7 memur personele uyarma cezasi verilmis
ve cezalar ilgililerin sicillerine islenmistir.

5) 4 memur personelin, birim amirlerince verilen disiplin cezalarina kars1 657/135. madde
geregi yapilan itirazlari nedeniyle Memur Disiplin Kurulu toplanmis ve itirazlari
degerlendirilmistir.

6) 2013 yili icerisinde Isci Disiplin Kurulunca, 3 isci personele yevmiye kesimi cezasi
verilmis olup, verilen cezalar yevmiye kesimi icin Mali Hizmetler Midiirliigiine géonderilmis,
ilgililerine teblig edilerek sahsi dosyalarina kaldirilmistir.

7) Belediyemiz baskan yardimcilari ve birim amirlerinin hafta ici ve hafta sonu aylik
nobet listeleri ve ramazan ayi ile bayramlara ait n6bet pogramlari hazirlanarak ilgililere teblig
edilmistir.

8) 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu cercevesinde mayis ve kasim ayi1
sonu itibariyle periyodik olarak hazirlanan listeler Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'na
gonderilmek ilizere CD ortaminda Zeytinburnu Kaymakamligi'na génderilmistir.

9) 4688 sayili kanun geregi, Kurum idari Kurulu nisan ve ekim aylarinda iki kez toplanmis
olup, alinan kararlar uygulanmak tizere ilgili birimlere génderilmis ve personele duyurulmustur.
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10) 4688 sayili kanun cercevesinde, mayis ayinda belediyemiz biinyesinde "Yetki
Tespiti" yapilarak hazirlanan tutanak Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina génderildi.

11) Periyodik olarak ii¢ ayda bir, dolu- bos memur sayilari ile ilgili istatistiki bilgileri
iceren 9 adet tablo Zeytinburnu Kaymakamligi'na génderilmistir.

12) 657 sayil1 yasaya tabi personele ne miktarda zam ve tazminat 6denecegine iliskin
2013 yili Bakanlar Kurulu Karar uyarinca hazirlanan cetveller, vize edilmek iizere istanbul
Valiligine gonderilmis, onaylanan cetveller uygulanmak lizere Mali Hizmetler Miidiirliigline
ve Sayistay Baskanligina gonderilmistir.

13) Tum personelin her tiirlii izin ve istirahatlari, personel devam kontrol sistemine ve
bilgisayar otomasyon programina islenmis, kontrolii ve dosyalanmasi saglanmistir.

14) 2004 yili Biitce Uygulama Talimatinin 32. md. (a) fikrasi uyarinca, Baskanligimiz
kadrolarina iliskin olarak hazirlanan tablolar 3’er aylik dénemler itibariyle istanbul Valiligi'ne
gonderilmistir.

15) Memur personelin talebi {izerine calisma belgesi, yurt disi izin islemleri ile emekli
ve calisan memur personelin hususi damgali pasaport islemleri yapilmistir.

16) Marmara Belediyeler Birligince degisik tarihlerde diizenlenen 2 yurtici egitim semineri
programina toplam 8 personelin katilimi saglanmistir.

17) Tiirkiye Belediyeler Birligince diizenlenen yurtici egitim seminerine 2 personelin
katilim1 saglanmistir.

Belediyemizde Verilen Egitim Sée

18) Baskanligimizda 02 -11 Aralik 2013 tarihleri arasinda 8 ayri konuda 10 giin siireyle
diizenlenen hizmet ici egitim programina, toplam 150 personelin katilim1 saglanmistir.

19) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigiince hazirlanan Engellilerin
Sosyal Hayata Adaptasyonu ve Toplumun Engelliye Adaptasyonu (ESHA) projesi kapsaminda,
baskanligimiz biinyesinde diizenlenen seminer programina, belediyemiz personelini
bilin¢clendirme amach olarak 57 personelimizin katilimi saglanmistir.

20) Tiirkiye Belediyeler Birligi ve Akdeniz Belediyeler Birligince ortaklasa diizenlenen
egitim semineri programina toplam 2 personelin katilimi saglanmistir.

21) 6 adet zabita komiseri kadrosuna atama yapilmak ilizere, Marmara Belediyeler
Birligince diizenlenen gérevde yiikselme egitimine yonetmelik sartlarina haiz 6 zabita
memurunun katilimi saglanmistir.
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22) Baskanligimiz biinyesinde, 20 aday memurun yetistirilmesine yonelik olarak 10 giin
siireli Temel Egitim programi diizenlenmis ve program sonunda sinavi gerceklestirilmistir.

I

23) Baskanligimiza, 2013 68retim yil1 stajin1 yapmak tizere basvuran 45' i kis donemi,
16's1 yaz donemi olmak ilizere toplam 61 meslek lisesi ve 63 yiiksekokul 6grencisinin staj
islemleri yapilmistir.

24) Ogrenim degisikligi nedeniyle 4 memurun, hizmet birlestirme talebi iizerine 1
memurun ve sahsi dosyalarinin incelenmesi nedeniyle 36 memur personelin intibak islemleri
yapilmistir.

25) Baskanligimizda; 657/74. md. uyarinca 4 memur naklen, 657/59. md. uyarinca 2
memur acgiktan, 657/92. md. uyarinca 36 memur aciktan (yeniden), 657/54. md. uyarinca 15
memur aciktan (KPSS ile aday olarak ) atanmak suretiyle ve 5393/49. md. geregi 46's1 bir
onceki yildan s6zlesmeleri yenilenmek suretiyle, toplam 59 tam zamanli s6zlesmeli personel
goreve baslamistir. 6495 sayili Kanunun 9. maddesi dogrultusunda, talepte bulunan 52
sozlesmeli personel 15/09/2013 tarihinde memur kadrosuna gecirilmistir.

26) Baskanligimizda gérev yapan 1 memur personelin istifa, 5 memurun emeklilik, 16
memurun baska kurumlara nakil nedeniyle kayit kapama islemleri yapilmistir.

27) Midiirliiklerce hazirlanan 2014 yilina ait isgi izin listeleri kidem ve izin siiresi
yoniinden tetkik edilerek, Baskanlik Makaminca onaylandiktan sonra birer 6rnekleri ilgili
birimlere génderilmistir.

28) Baskanligimiza atanma talebinde bulunan toplam 626 dilekce sahibine cevabi yazi
génderilmistir.

29) Miidiirligiimiizde gorev yapan personelin Sosyal Denge Tazminati 6demelerine
ait, hazirlanan puantaj cetvelleri ve 6deme dosyalari her ay Mali Hizmetler Midiirliigiine
gonderilmistir.

30) 11 iscinin talebi lizerine emeklilik ve 1 iscinin talebi {izerine istifa nedeniyle kayit
kapama islemleri yapilmistir.

31) Tiirkiye Is Kurumu internet sitesinde yer alan aylik isgiicii cizelgesine her ay sonu
itibariyle giris yapilarak isci sayilarimiz giincellenmistir.

32) 31.12.2013 tarihi itibariyle Baskanligimizda 83 kadrolu isci, 314 memur personel ve
7 sozlesmeli personel gérev yapmaktadir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde slre¢ kontrolinun etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu gtivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Habibe DARCAN
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKiIi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin G6revi:

Zabita Midiirligii, Belediyemizin zabita hizmetleri ile koruma ve giivenlik hizmetlerini
yliritmekle goérevlidir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :
Midiirligiimiiz, gorevlerinin ifasinda mer'i mevzuat dahilinde yetkilidir.
3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliiglimiiz, kanun yonetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin yaninda
gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcilarina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AIT BILGILER
1 - FiziKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirligtimiiz 2013 yili hizmetlerini toplam 15 aracla yiiriitiilmiis olup, bu araglarin 2'si
demirbas, 13'li de kiralik araglardir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

o MULKIYET DURUMU
NO ARACIN CINSI RESMI | SAYI | KIRALIK TOPLAM

Fort Miinibiis

Reno floranc (BINEK)
Fort Connert Kapah
Panelvan

RENO SEMBOL

Fort Kamyonet
TOYOTA KOROLLA
MITSUBIiSHI
KAMYONET
HONDA 250 CBR

¢ MOTOR .

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirligiimiiz'deki is ve islemler Belediyemizin Merkezefendi Mahallesinde bulunan
ek hizmet binasindan yiiriitiilmistiir.
Tablo 2 . Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIiMiz

Sira
No

1 |Ek Hizmet Binasi Toya Plaza Miidiir Odasi 20

Kullanim Amaci Alan m?2

M.Efendi Taziye evi Miidiir 20
Yardimcisi Odasi

Ek Hizmet Binasi Toya Plaza Biiro

Hizmet Bina Telsiz Odast

M.Efendi Taziye Binast Memur Soyunma Odasi

M.Efendi Taziye Binasi Giivenlik Personeli
Hareket Alani

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Miidiirliigtimiiz' tin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

ZABITA MUDURU

ZABITA MUDUR ZABITA KOMUTA ZABITA MUDUR
YARDIMCISI BUROSU YARDIMCISI

71-72-85 Sk. Yaya o Gece Kondu
Devriye Ekibi e el insaat Ekibi

58.Bulvar - Merv Cad. Seyyar isgal
74. Sk. Y.Tepe Yaya y)ékib?g
Devriye Ekibi

H. Ahmet Yesevi Cd.
74. Sk. - Y.Tepe Pazar Ekibi

Yaya Devriye Ekibi

Cevre Zabita . .
Ekibi Saglk Ekibi

Kah Atik Ekibi Gece Telsiz Ekibi

Trafik Ekibi Gunduz Telsiz Ekibi

Sosyall isler Ekibi Ruhsat Evrak Ekibi
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3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 87 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak
yiritilmis olup, bunlar asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI

Sira No Cinsi

TELSIZ
BILGISAYAR
TELEFON
YAZICI
FOTOKOPI
TARAYICI

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdami :

Midiirligiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 258 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 88'i memur, 20'si hizmet alim personeli, 150 ' si de 6zel giivenlik personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

@ Memur
@ Hizmet Alim Personeli
u Ozel Giivenlik Personeli

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 - Personelin egitimi

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Memur personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

Midirlaglimiiziin 2013 amac ve hedefleri Belediyemiz’' in 2010 — 2014 yillarini kapsayan
stratejik planinda belirtildigi gibi, asagidaki tabloda aciklanmistir.

Tablo 4 - Hedefler

Hedef

No Stratejik Hedef Faaliyet/Proje

Cevreye Olumsuz Etkileri Olan
Isletmelerin Tespit Edilmesi ve Gerekli

Cevreye Olumsuz Etkileri OAnlemlerin Alinmasi

Bulunan Isletmelerin
Lyilestirilmesi Saglanacak

Pazarlarda Coplerin Posetlenmesinin
Saglanmasi

Hizmet Alim1 Yolu ile Zabita
Hizmetlerinin Siirekliligi Saglanacaktir

Pazarlarda Nizam Ve Intizamin
Saglanmasi

Kontrol ve Denetim
Faaliyetlerinin Siirdiiriilebilirligi
Saglanacak

4077 Sayil Tiiketiciyi Koruma Kanunu
ve 5326 Sayil1 Kabahatler Kanununa
Gore Denetimlerin Yapilmasi

Zabita Miidiirliigii Personeline Giiniin
Sartlarma Gore Yazigmalarla flgili
Bilgilendirmek Seminerler Diizenlemek

Personelin Mesleki ve Yonetsel
Yeterliligi Arttirilacaktir

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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A - MALi BIiLGILER
1 - Biitce Uygulamalar :
Midirlagiimiiz'tin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 4 : Biitce uygulamalan

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediye

Biitcesini

Kullanma
Oranimiz (%)

Belediyenin | Belediyenin Miidirligtimiiz Miidirlagtimiiz
Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi
(o) () (o) (©)

190.439.500 163.399.778 11.260.960 11.254.681 6,89

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B — PERFORMANS BiLGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Midiirliigiimiize ait performans gostergeleri, hedef, faaliyet ve projeeler bazinda yukarida
sunulan tabloda agiklanmisti.

2. Performans Sonuclari :

Miidiirligiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarinin tamamini yerine getirmistir. Midiirligiimiiz'iin siirecinde devam
eden peroje ve performansi da bulunmamaktadir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz Performans izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan 6lciilen
Midiirliigiimiiz'iin 2013 yili performans degerlendirme oran1 % 100’ diir.

Grafik 4 : Performans sonuglari

10 ’1/

0+ v
Gergeklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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< <& IV- DIGER FAALIVETLERIMIZ Eg% )
ZABITA KOMUTA BURO

2 komiser, 3 zabita memurundan olusmaktadir. Belediyemizin birimleri ve diger kamu
kurumlari ile diyalog kurarak miisterek calisma yapmay1 saglamak.

Yazismalarla ilgili tiim islemlerin takibini yapmak ve sonuclandirmak.
Zabita mudiirliigliniin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerini organize etmek personelin 6zliik haklarini
takip etmek.

RUHSAT EKiBi

4 kisiden olusan ekibimiz ruhsat ve denetim miidiirliiglinden ve ruhsati ilgilendiren konularda diger

birim ve kamu kurumlarindan gelen evraklarin takibini yaparak sonuclandirmaktadir.
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2013 yili icerisinde; toplam 1073 isyeri denetlenmistir.

¢ Ruhsat ve denetim midiirliiglinden gelen 2406 adet evraktan 1970 adet evrakin tebligati
yapildi.

¢ 3407 adet evrakin takibi yapilarak intac edildi.

¢ 1081 adet isyeri ruhsatsiz faaliyetten dolay1 evrak geregi miihiirlenerek faaliyetten
men edildi.

e Eksiklilerini tamamlayan 484 adet is yerinin miihiir acilarak ilgililerine teslim edildi.
275 adet is yeri ilgilisinin miihiirii bozarak faaliyet géstermesinden dolayi1 islem yapilarak
savciliga su¢ duyurusunda bulunulmustur.

¢ Zeytinburnu kaymakamliginin yazilar geregi 21 adet kahvehane kumar oynatmaktan
dolayi siireli miihiirlenip siire sonunda miihiiri acildi.

e Zeytinburnu kaymakamligi yazilari geregi, ilce dahilindeki 530 adet isyerinin itfaiye
elemanlari ile miisterek denetimi yapilmistir.

SEYYAR iSGAL EKIBi

Seyyar isgal ekiplerimiz 2013 yili icerisinde;
e Muhtelif suglardan dolay 126 kisi hakkinda 1608 sayili yasaya gére islem yapilmistir.
¢ Dilencilik yapan 16 kisi hakkinda 5326 sayili kabahatler kanununa gore 1,408- © Para
cezasi uygulanmis; 4 dilencinin tizerinden ¢ikan 382- £ enclimen karartyla kamu adina gelir
kaydedilmistir.

* izinsiz afis asmadan 8 kisiye 5326 sayili kabahatler kanununa gére islem yapilarak
1.742- © para cezasi uygulanmistir.
Tretuar isgalinden, 443 isyerine 5326 sayili kabahatler kanununa gére 39.543- ¢ para cezasi
uygulanmistir.

e Seyyar faaliyeti yiiriiten 164 adet seyyar el arabasi,64 adet seyyar saticilik yapan
kamyonet ilgilisine yasal islem yapilmistir.

¢ 1148 adet park yapilmaz levhasi alinarak yasal islem yapilmistir.
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PAZAR EKiBi

Pazar ekibimiz 1 komiser 6 zabita memurundan olusmaktadir.

Pazar ekibimiz 2013 Yilinda;

e Esnafin acma kapama saatlerine riayet etmesini kontrol etmek etmeyenlere yasal
islem yapilmistir.

e Esnaf tanitim tabelasini asmasini, iiriin fiyatini belirtmek amaci ile etiket kontroliinii
yapilmistir..

e Pazar icerisinde ve cevresinde seyyar faaliyetine mani olunmustur.

e Pazarin kaldirlmasina miiteakip ¢oplerin posetlenmesi saglanmis ve kontrolii yapilmistir.

* 2013 yili icersinde pazarci esnafindan devir {icreti olarak, 505.525- ¢ tahsilat saglanmistir.

¢ 2013 yili pazar tahta isgaliye bedeli olarak toplam 635.438- t tahsilat saglanmistir.

e {Icemizde cuma giinleri kurulmakta olan el emesi g6z nuru pazarinda gérev yapilarak
nizam ve intizam saglanmistir.

* 2013 yili icerisinde hileli satis yapmay1 6nlemek igin pazar ekibimi tarafindan vatandasin
10.780 Adet almis oldugu mallar denetim terazisinde tartilmistir.

¢ 54 adet pazarci esnafina 5957 sayili kanuna gore pazar kurallarina riayet etmediginden
dolay1 belediye enciimenine sevk edilerek toplam 3.772- £ para cezasi uygulanmistir.

e 5326 sayili kabahatler kanununa gore rahatsiz etmekten 8 kisi hakkinda toplam
704- © para cezasi uygulanmistir.

e Pazarci esnafina 2013 yili pazar isgaliye bedellerini 6demeleri icin 497 adet tebligat
yapilmuistir.

e [lcemiz genelinde 22 adet simit tezgahi, 41 adet podaca, 29 adet kahvalti tezgahina
miisaade edilmistir.

* 2013 yili icerisinde miisaade edilen simitgi, pogacaci, kahvaltici tezgahlarindan toplam
74.000-  isgal harci tahsilati saglanmuistir.

® 2013 yili icinde 12 adet sezonluk kavun-karpuz sergisine miisaade edilmis ve toplam
36.000- t isgal harci tahsilati saglanmuistir.
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GECE KONDU iNSAAT EKIBi

Gece kondu insaat ekibimiz 1 komiser 2 zabita memurundan olusmaktadir.

2013 yili icerisinde;

e 67 adet imar ve sehircilik
miidirliigiiniin yikimina refakat
edildi.

e imar mevzuati cercevesinde
niifus ve esyadan tahliyesi istenen
46 adet ikametgahin tahliyesi
gerceklestirilmistir.

e ilcemiz genelinde 82 adet
kacak yapilasma tespit edilmis
olup, faaliyeti durdurularak imar
ve sehircilik midirliigiine bil-
dirilmistir.

e imar ve sehircilik miidiir-
ligiliyle ilgili 605 adet bina
ilgilisine tebligat yapilmistir.

e Bina dis cephe diizenlemesi ile ilgili 7539 adet evrak tebligati yapilmistir.

e Tretuvar ve yolu insaat isgalleri ile kapatarak arac¢ ve yaya trafigini olumsuz yénde
etkileyen 8 insaat ilgilisine isgal zapti diizenlenerek imar ve sehircilik miidiirligiine bildirilmistir.
2013 yili igerisinde 2 insaat ilgilisi hakkinda 5326 sayili kabahatler kanununa gore 682,00 tl
para cezasi uygulanmistir.

e Fen isleri midiirliiglince su sizintisiyla ilgili 308 adet evrak tebligati yapiimistir.
ilcemiz genelinde trotuara ve agaclara zarar vermekten dolayi 16 kisi hakkinda tespit zapti
tanzim edilerek fen isleri miidiirliigiine bildirilmistir.

CEVRE EKiBI

Ekibimizl komiser 2 zabita memurundan olusmaktadir. 2013 yil1 icerisinde;

* |51 adet beyaz masa, 2903 adet cagr merkezine gelen sikayetinin tamami intag edilmistir.

e Vatandas sikayetleri ve ekiple-
rimizin tespiti ile ilcemiz genelinde 35
adet hurdacinin tahliyesi yapilmistir.

e 1608 sayili kanuna gére acma
kapama saatlerine riayet etmeyen 4 kisi
hakkinda enciimen karar geregi kapama
islemi yapilmistir.

e 5326 sayili kabahatler kanununa
gore emre aykirt davranistan 18 kisi
hakkinda 3.276- © para cezasi uygulan-
muistir.

e Baskanligimiz meclis iiyelerine
meclis giindemi ile ilgili 513 adet evrak
tebligat1 yapilmistir.
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SOSYAL iSLER EKIiBi

Sosyal isler ekibimiz 2013 yili igerisinde;

e Sosyal isler miidiir-
liglinden gelen 98 asker
ailesi tahkikati yapilarak
sonuclandirilmistir.
e Sosyal Isler Miidiirlii-
glinlin 4045 adet yar-
dima muhtag vatandasin
tahkikat1 yapilarak so-
nuclandiriimistir.

e Kiiltlir ve sosyal isler
midiirligiinden gelen
82 adet bimer evraklari
takip edilerek sonuc-
landirild.

e [Icemiz genelinde soguk havalarda sokakta kalan kimsesiz 8 kisi alinarak biiyiiksehir
belediyesi sosyal hizmetler birimine teslim edilmistir.

TRAFIK EKiBI

Ekibimiz 4 zabita memurundan olusmaktadir. 2013 yili igerisinde;

_ = ZEYTINBURMU BESESIVES] (27 o
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e Tretuvar tizerine park eden 509 araclar tespit edilerek emniyet miidiirligiine bildirildi
e Kotii goriinlime sebep olan ve cevreyi rahatsiz edici islerin yapildigi barinak haline
gelmis bir cok hurda aracin ilgililerine ulasilarak araclar bulunduklari yerden kaldirildi.
e 2013 yilinda nakliyeciler sitesinde 4 hizmet personel gérev yapmakta olup, ambarlardan
cikis yapan araclardan 2013 yili iceresinde toplam 1.041.600- © iicret tahsilati saglandi.
e Gece trafik ekibi kurularak iBB ve Fen isleri Miidiirliigii asfaltlama calismalarina refakat
edildi.
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SAGLIK EKIiBi

Ekibimiz 2 zabita memurundan olusmaktadir. 2013 yilinda;

e Ekibimiz, saglik isleri miidiirliigii ekipleri ile miistereken 1835 is yerini denetledi,
4077 sayil tiiketiciyi koruma kanununa gore 10 isyerine yasal islem yapilarak 3.516- £ para cezasi
uyguladi.

« ilcemiz genelinde saglik isleri miidiirliigii ekipleri ile miisterek 32 adet firin denetlenmis olup,
9 adet isyeri ruhsatsiz faaliyetten miihiirlenmis,3 isyerine de miihiir bozmaktan savciliga su¢ duyurusunda
bulunuldu. 3 kisi hakkinda 4077 sayili tiiketiciyi koruma kanununa gore islem yapildi.

e 4250 sayili tiitiin mamulleri ve alkollii igki satisi hakkindaki kanununa muhalif davranan 10 is
yeri hakkinda yasal islem yapilarak kaymakamlik onay1 ile37.315- © para cezasi uygulandi.
4207 sayili yasa geregi kapali alanda sigara icilmemesi konusunda kaymakamlik¢a olusturulan miisterek
ekip ile 5844 adet isyeri denetlendi.

e Kapali alanda sigara igtigi tespit edilen 1 kisiye, 5326 sayili kabahatler kanununa gore
88.000- ¥ para cezasi uygulandi.

e Miidiirliigiimiiz ve Saglik isleri Miidiirliigii Ekipleri ile telsiz mh. 84/2 sk. 20 kapi sayili binani
merdiven boslugunda 300 kg mensei belli olmayan kacak et kesimi yakalanarak imha edildi.

e Siimer Mah. Sehit Er Yavuz Bahar sk.43/45 de bulunan Aypa markette Saglik isleri Miidiirliigii
ekipleri ile yapilan denetimde, Kullanma tarihi gegmis ve kokmus et bulundurmaktan ilgilileri hakkinda
yasal islem yapilarak, etler imha edildi.

* ilcemiz genelinde yapilan denetimde Siimer Mahallesi 26/3 sk. 23/A kapi sayili yerde ruhsatsiz
olarak faaliyet gésteren parfiim imalathanesi tespit edilmis, Emniyet Miidiirliigli ekiplerince mallarina
el konularak savciliga sevk edilerek, giris kapisindan miihiirlendi.

e Miidiirliigtimiiz ekipleri tarafindan izinsiz 130 canli tavuk satisi yapan 1 kisi iki defa yakalanarak
Saglik isleri Miidiirliigiimiiz ve ilce Tarim ekipleri ile cezai islem yapilarak tavuklar imha edildi.
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/ KATI ATIK EKIiBIi

Ekibimiz 1 komiser 1 zabita memurundan olusmaktadir. 2013 yili icerisinde;

e 879 adet kati atik
sozlesmesi yapilmis olup
toplam 1.739.048- % tahsil
saglanmistir.

* 5326 sayili kabahatler
kanununa gére cevreyi
kirlet-meden 114 kisiye
toplam 40.198- © para cezasi
uygulanmustir.

e flcemiz genelinde 8
adet ¢6p ev temizlik isleri
midirligi ile miistereken
temizleme islemi yapil-
mistir.

YAYA DEVRIYE EKIiBi

Ekibimiz 20 zabita memurundan olusmaktadir. 2013 yilinda;

e Yaya trafiginin ve is yerlerinin yogun oldugu 58. Bulvar Cd. - Merv Cd. - Hoca Ahmet
Yesevi Cd. - Adnan Kahveci Sk. - Mevlana Cd. - Rauf Denktas Cd. - Seyit Nizam Cd. - S. Er
Yavuz Bahar Sk. - Riistem Balkan Sk - G-2 Sk. - 14 Sk. - 114 Sk. - 24 Sk. - 29 Sk. - 48 Sk. - 74 Sk.
- 75 Sk. - 75/2 Sk. - 75/3 Sk. - 71,72 Sk. - 84 Sk. - 85 Sokak tizerinde gérev yapilmis; bu cadde
ve sokaklar tizerindeki seyyar faaliyetleri, trotuar isgallerini ve belediye suclarinin islenmesi
engellenmistir.

* 5326 sayili kabahatler kanununa gore, 21 kisiye cevreyi rahatsiz edici faaliyetlerden
dolayi1 toplam 3.616- t para cezasi uygulanmistir.
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HAZIR EKiP VE MERKEZ TELSIzi

Ekibimiz 7 zabita memurundan olusmaktadir. 2013 yilinda;

e Mesai bitimi ve hafta
sonu 404 adet cenaze
miiracaat: alinmis olup,
belediyemizce arag¢ ve
yemek ihtiyaclar1i gibi
hizmetlerin cenaze sahip-
lerine ulasmasi icin ilgili
birimlerle koordinasyon
saglanmistir.

¢ Kurban bayrami nedeni
ile 24 saat boyunca gorev
yapilmis olup, kurban satis
yerinin disina kurban
indirilmesi engellenerek, 11
kisi hakkinda 5326 sayili
kabahatler kanununa gore

cevreyi kirletmeden islem yapilmistir. Vatandasin saglikli ve huzurlu bir bayram gecirmesi saglanmistir.
lIcemizde bulunan ilkégretim okullari ve cuma giinleri tiim camii énlerinde, ekiplerimizce gerekli
6nlemlerler alinarak vatandasin huzurunu bozacak olaylara engel olunmustur.

e Zabita midiirliigiimiiz memur ve hizmetli personeline yillik hizmet ici egitim bilgilendirme

seminerleri verilmistir.

¢ 23 Nisan Ulusal Egemenlik Bayrami, 19 Mayis Genclik ve Spor Bayrami, 30 AZustos Zafer
Bayrami, istanbullun Kurtulusu, 10 Kasim Atatiirk’ ii Anma Giinii, Kutlu Dogum Haftasi, Ramazan Cadiri,
Canakkale Gezisi, Yoresel Giinler, Merkez Efendi tip Festivali, Zabita Haftas1 gibi resmi térenler ve
acilislarda gérev yapilmistir.
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ACILISLAR VE SOYAL ETKiNLIKLER

Stimer Mahallesi kentsel doniisiim projesi acilisinda gorev yapildi. Cumhuriyetin 90. Yili
nedeniyle baskanligimiz halk kosusunda gerekli 6nlemler alind1.

* Merkez efendi spor kompleksi agilisinda gerekli 6nlemler alindi. Merkez Efendi Spor
Kompleksinde personel gérevlendirilerek 207 resmi macg ve 1167 antrenman yapilmis nizam

ve intizam saglanmistir.

¢ Nevruz kutlamalarinda gorev yapilarak nizam ve intizam saglanmistir.
¢ Acik havada yaz sinamasinda gorev yapilarak gerekli nizam ve intizam saglanmistir.

TOPLAM

5.836.100.16

e Baskanligimizca diizenlenen

asure ve feslegen dagitiminda gorev
yapildi.
Ramazanda iftar programlarinda
calisma yapilarak nizam ve intizam
saglandi. Ramazanda cami 6nlerinde
limonata dagitiminda gerekli 6nlemler
alinmistir.

¢ Sayin baskanimiz murat aydin’in
aksam caylarina refakat edilerek nizam
ve intizam saglanmistir. Besselsiz mh.
Baskanligimizca organize edilen buz
pisti etkinliklerinde gorev yapildi.

¢ Belediyemiz cagri merkezinin
numarasinin bulundugu 45.000 adet
acik-kapali logosu Zeytinburnunda
bulunan tim isyerlerine dagitimi
yapilmuistir.

¢ Belediyemize ait hizmet binalari,
parklar ve bilgi evlerinde huzur ve
giivenlik icin 24 saat giivenlik hizmeti
verilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
larin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli gtivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde stre¢ kontroltiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetci
raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Feruz KUTSAL
Harcama Yetkilisi
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%i?:( I - GENEL BiLGIiLER E“

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin GOrevi:

Mali Hizmetler Midiirliigii 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi

ve Kontrol Kanunu, 2464 Sayili1 Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu,
213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 6183 Sayili Amme Alacaklari Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun,
492 Sayili Harclar Kanunu, 5126 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, ile sair kanunlarda

belirtilen Belediyenin gelir ve giderleriyle aldkali her tiirlii is ve islemleriyle, Belediyemizin

finansman, muhasebe ve mali is ve islemleriyle ilgili biitiin gérevlerini yiiriitmektedir. Bunlarin

belli basli olanlarini sdyle siralayabiliriz:

* Belediye Gelirleriyle ilgili Yoklama ve Kontrol islemleri

* Miikellef Sicil Kayit ve Kontrol islemleri

* Belediye Gelirlerinin Tahakkuk islemleri

* Belediye Gelirlerinin Tahsilat islemleri

* Belediye Alacaklarinin icra Takibi islemleri

* Belediyenin Muhasebe Islemleri

* Belediyenin Banka Islemleri

* Belediyenin Odemelerle ilgili islemleri

* Belediyenin Finansman islemleri

* Belediyenin Demirbas Kayitlarinin Konsolide islemleri

* Belediyenin Mali ve On Mali Kontroliiyle ilgili islemleri

* Belediye Biitcesinin Hazirlamasi ve Takip islemleri

* Belediyenin Stratejik Planinin Hazirlamasi ve Takip islemleri

* Belediyenin Performans Programinin Hazirlamasi ve Takip islemleri
* Belediyenin i¢ Kontrol Eylem Planinin Hazirlamasi ve Takip Islemleri
* Belediyenin Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlamasi islemleri'dir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Mali Hizmetler Miidiirligii, Belediyemiz 'in gelir ve giderleriyle ilgili biitiin is ve

islemlerinin ifasinda; mali konularla aldkali biitiin is ve islemlerin icrasinda mer'i mevzuat

kapsaminda yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Mali Hizmetler Miidiirliigii, yasalarda, yonetmeliklerde ve diger mevzuatta belirtilen

sorumluluklarinin yaninda, gérev ve yetkilerinin ifasinda Baskanlik Makamina karsi da

sorumludur.
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B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER

1 - FiziKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclari

Midiirliigiimiiz' iin arac ihtiyaci Destek Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan ihale yoluyla

kiralanan hizmet araclariyla saglanmistir.

Miidiirliigiimiiz' e 5 adet hizmet araci tahsis edilmistir.

Tablo 1 : Hizmet araglar
ARAC LIiSTESI

Miilkiyet
Durumu

Aracin Cinsi Kiralik| Resmi

Binek Arag 5

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigi, 2013

1.2 - Hizmet Birimleri
Midiirligiimiiz' tin gérev hizmet ve faaliyetleri, Belediyemiz 'in tarihi merkez binasinin

birinci katindan yiiriitiilmiistiir. Bu mekanda 9 idari oda ile 1 depo mevcuttur.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET ALANLARI

Sira Kullanim Amaci Alan m?

Miidiir Odasi 20
Miidiir Yardimcisi Odasi 25
Miidiir Yardimcisit Odasi 20
Kalem Sefligi 25
Tahakkuk Sefligi 40
Emlak ve CTV Sefligi 50
Tahsil Sefligi 50
Muhasebe Sefligi 40
Yoklama Sefligi 40
Depo 8
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Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013




2 - TESKILAT YAPISI

Miidirlagiimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

MALI HIZMETLER
MUDURD

MALi HiZMETLER MALi HiZMETLER
MUDUR YARDIMCISI MUDUR YARDIMCISI

Emlak ve CTV Tahsil
sefligi sefligi

Yoklama Muhasebe
Sefligi Sefligi

Tahakkuk Kalem
Sefligi Sefligi

3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Mali Hizmetler Miidiirliigi 2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 132 adet bilgi ve
teknolojik kaynaktan yararlanarak yiiriitmuistiir.

Bu kaynaklarin 85'i iletisim amacli olarak kullanilirken, 47 ‘si de muhtelif hizmetler ve
amaclarin ifasinda kullaniimistir.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LiSTESI

Sira No Cinsi

PC
LAPTOP
LAZER YAZICI
TARAYICI
FOTOKOPI MAKINASI
RENKLI YAZICI
PRINTER
TELEFON MAKINESI
TELSIZ
DIiJiTAL FOTOGRAF MAKINESI
KLIMA

Toplam

— =10 |00 O |V | A~ W N —

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013




4 - INSAN KAYNAKLARI
4.1 - Personel istihdamn :
Midirligimiiz, 2013 yilindaki faaliyet, hizmet ve gorevlerini toplam 67 personelle

ylirlitmistiir. Bu personelin 37 'si memur; 30 ‘u da ihale ile istihdam edilen hizmet alim
personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

EMemur

EHizmet Alim Personeli

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 - Personelin Egitim Durumu :

Hizmet alimi1 personeli dahil Midyiirliigiimiiz ‘de calisan toplam 67 kisinin egitim durumu
incelendiginde 26 'sinin fakiilte mezunu, 22’ sinin 6n lisans mezunu, 18’ inin lise mezunu,
1’ inin de ortaokul mezunu, oldugu goériilmektedir.

Grafik 2 - Personelin egitimi

u Ortaokul
u Lise

u On Lisans
u Fakiilte

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 - Personelin Yas Durumu :

Miidiirligiimiizde calisan toplam 67 personelin yas durumu asagidaki grafikte belirtilmistir.

Grafik 3: Personelin yasi

H20-30 Yas arast
431-40 Yas arasl
4 41-50 Yas arasi

E5] Yas lizeri

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013




A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan stratejik planindaki Mali Hizmetler
Midiirliigii'ne ait 2013 yili amag ve hedefleri, asagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo 4 : Hedefler

2013 YILI HEDEFLERI

Hedef No Stratejik Hedef Faaliyet/Proje

Emlak Vergisi ve CTV Beyanlarinin
Mali Kayitlar Disipline Edilecek | Giincelleme Islemlerinin
Tamamlanmasi

Stratejik Planimn Etkinligi Stratejik Planin izleme ve
Saglanacak Degerlendirilmesinin Yapilmasi

Onceki Donemlerden Kalma
Alacaklarin Tahsil Edilmesi

Belediye Gelirlerini Arttirilmasina

Yonelik Caligmalar Yapilacak Tahakkuk ve Tahsilatlarin Yapilmasi

Vergi Kagaklarmin Kayit Altina
Alinmast

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A - MALI BILGILER
1 - Biitce Uygulamalari :

Mali Hizmetler Miidiirligii ‘niin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda
verilmistir:

Tablo 5 : Biitce uygulamalart

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediyenin | Belediyenin Midiirltigiimiiz Midiirligiimiiz Belediye

Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen Bitcesini

. . 4 : . . A ; Kullanma
Biitcesi Biitcesi Buitcesi Butcesi 5
) ) ) £) Oranimiz (%)

190.439.500 163.399.778 13.929.764 12.892.945 7,89

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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2 - Biitce Giderleri :

Mali Hizmetler Midyiirliigii ‘niin 2013 yili biitce giderleriyle ilgili bilgileri asagidaki tabloda
belirtilmistir :

Tablo 6 : Biitce Gideri

31 Ekonomil BUTCE GIiDERI

K‘(’)S(i'lll’ Smiflandirma BUTCE GIDERI TURU ¢
I |11V
830 1 PERSONEL GIDERLERI 1.544.800
230 5 SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA

DEVLET PRIMI GIDERLERI 245.600

830 | 3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.260.485

830 | 4 FAiZ GIDERLERI 1.500.000

830 | 5 CARI TRANSFERLER 8.385.130

830 | 9 YEDEK ODENEKLER 993 749

Genel Toplam 13.929.764

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BILGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Mali Hizmetler Mudiirliigii'ne ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan
Belediyemiz'in stratejik planinda da belirtildigi lizere hedef, faaliyet ve projeler bazinda
asagidaki tabloda aciklanmistir:

2 - Performans Sonuclar :

Miidiirligiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin
2013 yilina ait olanlarinin tamamini gerceklestirmistir. Gerceklesemeyen hedefimiz; siirecinde
devam eden proje ve performansimiz bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiz birimlerinin
(sefliklerinin) faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip ederek; her birimin calismalarini
raporlanmis, daha sonra birimlerin (sefliklerin) aylik raporlarini derleyerek Miidiirltigtimiiziin
yillik performans kriterlerini ¢cikarmistir.

2013 yili performans degerlendirmesinde Midiirligiimiiz'iin stratejik hedef ve faaliyetleri
gerceklestirmedeki basarisi orant % 100 olarak 6lciilmistiir.
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Gerceklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Midiirliigii, 2013

A - MUSTERI (miikellef) MEMNUNIYETi ESASLI HIZMET SUNUMU

Midiirligiimiiz hedef, faaliyet ve gérevlerini icra ederken daima miisteri memnuniyetini
gbzeterek hizmet sunma yolunda gayret géstermektedir. Miisteri memnuniyeti Midirligiimiiziin
temel felsefelerinden biri ve ayni zamanda da kalite politikamizdir.

Midiirligiimiize gerek vergi 6demeye, gerek is ve islem yapmaya gerekse herhangi bir
sebepten otiirii gelmis olan miisterilerimizin islemleri bekletilmeden hemen yapilmistir.
Oglen arasi tatilinde bile hizmet aksatilmadan yerine getirilmis, kesintisiz hizmet siireci
uygulanmasina devam edilmistir.
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Bir zamanlar vergi 6demesi

Yukaridaki fotografta da goriildiigii lizere eskiden vergi dénemlerinde Belediye
bahcesinden baslayan metrelerce uzunlugundaki vergi 6deme kuyruklar artik yoktur. Sistemli
ve organizasyonlu bir calisma ile miisterilerimiz (miikelleflerimiz) artik vergilerini beklemeden
kolay ve rahat bir sekilde 6deyebilmekte, vergi 6demeye gelen miisterilerimize
Miidirliigiimiizde gesitli ikramlarda bile bulunulmaktadir.

Miisterilerimiz vergilerini Belediyemiz veznelerine 6deyebildigi gibi Belediyemize
gelmeden internet tizerinden ve 444 1984 ¢6ziim merkezimiz lizerinden de 6deyebilmislerdir.

2013- Mayis Ay vergi 6demesi l '




Gerek vergi donemlerinde gerekse sair zamanlarda Midiirligiimiize gelen miisterilerimize
ulasim kolayliklart saglanmis; yasli, hamile ve engelli vatandaslarimiz Midirligiimiize ait
araclarla ikametgahlarina birakilmistir.

B - KAYIT DISI BELEDIYE GELIRLERIN KAYIT ALTINA ALINMASI

ilcemiz genelinde yaptigimiz emlak vergisi, cevre temizlik vergisi, ilan ve reklam vergisi,

eglence vergisi, isyeri acma izin harci, isgal harci vb. belediye gelirlerinden kayit disi olanlarin

kayit altina alinmasina yonelik alan calismasinda gerek hic kaydi olmayan, gerekse eksik ve
hatali kaydi bulunan binlerce Belediyemiz miikellefine yoklama fisi tanzim edilerek kayit disi
gelirler kayit altina alinmustir.

Bu calismada Belediyemiz' de hic kaydi olmayanlar kayit altina alindigi gibi, miikelleflerin
hatali yada eksik verileri ve kayitlart diizeltilmis, miikellef bilgilerinin giincelleme islemleri
yapilmistir.

Bu baglamda 2013 yilinda yapilan yoklama sayilar asagida sunulmustur :

Tablo 8 : Yoklama bilgileri

YOKLAMA TABLOSU

GELIR TURU YOKLAMA SAYISI

Emlak Vergisi 2.156
Cevre Temizlik Vergisi 4.165

flan ve Reklam Vergisi 2.963

Isyeri Acma izin Harc 262

Toplam 9.546

Kaynak : Mali Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

C - YOKLAMA iLE OLUSAN GELIiRLER

Yukarida da belirtilmis olan ve bilgisi verilen 2013 yilandaki kayit dis1 gelirlerin kayit
altina alinmasina yonelik calismalarimiz neticesinde, Belediyemiz gelirlerinde gerek tahakkuk,
gerekse tahsilat bazinda bazi vergilerle alakali tablo su sekildedir :

Tablo 9 : Kayit dist gelir tahakkuk ve tahsilat
YOKLAMA TABLOSU

GELIR TURU TAHAKKUK (6) TAHSILAT (6)

EMLAK VERGISI 4.352.650 890.116
CEVRE TEMIZLIK VERGISI 1.985.108 631.068
iLAN VE REKLAM VERGISIi 1.867.136 603.439

Toplam 8.204.894 2.124.623

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013




D - TEBLIGATLAR

Miidiirliiglimiiz, Belediyemiz' in vergi, resim, harg ve katilim paylari ile alakali mevzularda
miikellefleri bilgilendirmek amaciyla 2013 yilinda toplam 8.952 adet tebligat yapmis olup,
bunlarla ilgili bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur :

Tablo 9 : Tebligat cinsi

MUKELLEF

TEBLIGAT CINSI SAYISI

Memur Vasitasiyla Elden Yapilan Tebligatiar 6.108

Posta ile Yapilan Tebligatiar 1.546

Muhtarliklara Yapilan Tebligatlar 1.031

Gazete llani lle Yapilan Tebligatiar 267

Genel Toplam 8.952

Kaynak : Mali Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

E - iCRA iSLEMLERI

Herhangi bir sebepten dolay1 Belediyemiz' e borcunu 6demeyen 2.661 miikellefimize
borclarint 6demeleri icin 6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun
hiikiimlerine istinaden 6deme emri gonderilmistir.

Odeme emrine ragmen borcunu ddemeyen miikelleflerle ilgili icra islemleri yapilmis;
2013 vyilinda 153.014.041- . olan biitce gelirlerimizin 11.472.403- ~ ' si icra kanaliyla tahsil
edilmis olup; bu da yillik tahsilatin % 7.5' ini olusturmustur.

F - TAHAKKUK - TAHSILAT iSLEMLERI

Midirligimiiz' in diizenli, sistemli, planli ve prensipli calismalari ile Midiirltigiimiiz
personelinin fedakarane gayretleriyle 2013 yilinda Belediyemiz' in toplam tahakkuku
169.391.804- ".; toplam tahsilatt da 168.277.030- ". olarak gerceklestirilmistir.

Tahakkukun tahsilata doniistimiinde iistiin bir basar1 elde edilmis olup; 2013 yilinda
tahakkukun tahsilata doniisiim orani % 99.3 olmustur.
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Grafik 5 : Tahakkukun tahsilata doniisiimii
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2013 Yili Tahakkuku 2013 Yili Tahsilat1
169.391.804- ¢ 168.277.030-©

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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F - SOSYAL FAALIYETLER

Bowling Turnuvasi Odiil Téreni

2013 yilinda da Midiirliigiimiiz personelinin moral ve motivasyonunu yiikseltmek,
miisteri memnuniyetini saglamak, is verimliligini artirmak icin piknikler, kiiltiir gezileri, spor
miisabakalari ve cesitli sosyal faaliyetler organize edilmis; spor miisabakalarinda dereceye
giren birim ve kisileri cesitli 6diiller verilmistir.




iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lann etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde streg kontroltinlin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Hiiseyin MANTAR
Harcama Yetkilisi










A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevleri:

Temizlik Isleri Miidiirliigii Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Cevre
Kanunu ve ilgili diger mevzuat dahilinde flcemiz Temizlik hizmetlerinin yapilmasi ve
Belediyemiz Cevre korumasiyla ilgili islerin yiriitiilmesi gorevlerini ifa eder.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Miidirliigiimiiz gorevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer'i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Temizlik isleri Miidiirliigii, kanun yénetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye baskanina ve baskan yardimcilarina karsida
sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER

1 - FiziKi YAPI :

1.1 - Hizmet Araclar :

Midiirliigiimiiz 2013 yili hizmetlerini toplam 52 aragla yiiriitiilmiis olup, bu araclarin
tamami da kiralik araclardir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LIiSTESI

Miilkiyet Durumu

Aracin Cinsi Resmi Kiralik

—
N
N
N
N

Biiyiik C6p Kamyonu (14 m3)
Kiiciik Cop Kamyonu (7 m3)
Mini C6p Kamyonu

Arasoz

Siipiirge Araci

Konteynir Yikama Araci
Damperli Kamyon

Loder

Tibbi atik Araci

Minibiis (14 kisilik)

Anons oto
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Toplam
. Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013




1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiiz' deki is ve islemler Belediyemiz 'in Merkezefendi Mahallesindeki ek
hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerimizin sunuldugu birimler asagidaki tabloda
izah edilmistir

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIiMiz

Kullanim Amaci Alan m?

Miidiir Odasi 10
Miidiir Yardimcis1t Odasi 5
Temizlik Sefligi 40
Cevre Sefligi 10

Toplam 65

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI :

Midiirltigiimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Temizlik isleri
Midiiri

Mudar
Yardimcisi

Cevre Koruma Temizlik isleri
Birimi Birimi

3 - BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 41 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak
ylirtatilmustiir.

Bu kaynaklarin 33'ii iletisim amacli olarak kullanilmisken, 8 tanesi ‘ de muhtelif hizmetler
ve amaclarin ifasinda kullanilmistir.




Tablo 3 : Arag gerecler
ARAC - GEREC LIiSTESI

Sira No Cinsi

BILGISAYAR

YAZICI

TELEFON

KLIMA

FAX / FOTOKOPI

TARAYICI

DIJiITAL FOTOGRAF MAKINASI
GURULTU OLCUM CiHAZI
EL TELSIZI

O 0|3 O VT | &~ Wi —

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI :
4.1) Personel istihdam :

Midiirligiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 14 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 10' u memur, 4 ' {i isci personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013




4.3 — Personelin Yas Durumu :

Kamu gorevlisi personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yast

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

Asagidaki tabloda izah edildigi sekilde Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan
stratejik planinda Midiirltigiimiiziin 2013 yili amag ve hedefleri belirtilmis bulunmaktadir.

Tablo 4 - Hedefler

5 20-30 yas arasi
E31-40 yas aras

4 41-50 yas arasi

Hedef

Stratejik Hedef
No

Faaliyet / Proje

Temizlik ve Cevre Bilinci ile ilgili Konularda
Osrencilere Egitim Verilmesi

Temizlik ve Cevre Bilincini Arttirmaya
Yonelik Etkinlikler Diizenlenecek

Temizlik ve Cevre Bilinci Konusunda
Bilgilendirici Brosiir Basim ve Dagitimi

Geri Doniistim Konusunda Halkin Bilinglenmesine
Yonelik Egitim ve Seminer Diizenlenmesi

Cevre ve Giiriiltii Kirliligi Onlenecek

Kirlilik Yaratabilecek Unsurlarin Tespiti
ve Gerekli Onlemlerin Alinmasi

Tiim ibadethanelerin Temizligi Yapilacak

ibadethanelerin Temizliginin Yapilmasi

Cop Toplama, Siipiirme ve Yikama
Isleri Giinliik Yapilacak

COp Toplama, Siipiirme ve Yikama
islerinin Giinliik Yapilmasi

ilce Genelinde ihtiyac Duyulan
Yerlere C6p Konteyniri
Koyulacak ve Bakimlari Yapilacak

Zeytinburnu'nun ihtiyacini Karsilayacak Kadar
Konteynirin Alinmasi ve Bakimlarinin Yapilmast

ilce Sinirlart icersindeki Saglik Kuruluslarinin
Tibbi Atiklari Toplanacak

Saglik Kuruluslarinin Tibbi Atiklarinin Toplanmasi

Geri Kazanim Projesi ile lige Genelinde Gikan
Atiklarin Kaynaginda Ayristirilmasi Saglanacak

Sanayi ve Evsel Atiklarin Kaynaginda
Aynistinlmast ile ilgili Bilinglendirme
Faaliyetleri Yapilmasi

Belediye Gelirlerini Arttirilmasina
Yonelik Calismalar Yapilacak

ilcedeki isletmelerin ve Sanayi Kuruluslarinin
Coplerinin Kati Atik Sozlesmesi
Yapilarak Toplanmasi

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013




A - MALI BILGILER

1 - Biitce Uygulamalari :

Midirligiimiiz'iin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 5 : Biitce uygulamalar

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediyenin
Tahmini
Biitcesi
()

Belediyenin
Gerceklesen
Biitcesi
(t)

Midirligimiiz
Tahmini
Biitcesi
()

Midirltigimiiz
Gerceklesen
Biitcesi
()

Belediye

Biit¢esini

Kullanma
Oranimiz (%)

190.439.500

163.399.778

31.300.000

31.157.990

18,40

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BIiLGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidirligiimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarini kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi lizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmustir:

2 - Performans Sonuclari :

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarinin 8 tenesini yerine getirmis olup, 1 tanesini yerine getirememistir.
?Midiirligiimiiziin siirecinde devam eden performans ve projesi de bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Miidiirltigiimiiziin yillik performans kriterleri cikartilmistir.
Miidiirltigimiiz'tin 2013 yili performans degerlendirmesindeki basaris1 oran1 % 88 olarak
Olciilmistiir.




Grafik 4 : Performans sonuglar

Gerceklesen Devam Eden
Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A - MUHTELIF FAALIYETLER

a) ilcemizde Coéplerin Toplanmasi ve Nakli :

ilcemizde Céplerin Toplanmasi ve Nakli Miidiirliigiimiiz kontroliinde, Temizlik Sirketleri
Tarafindan gerceklestirilmekte olup, 2013 yilinda 129.109 ton ¢6p toplanmistir.

b) Sokaklarin Siipiiriilmesi :

ilcemiz Mahallelerinde bulunan Ana arter ve ana arter statiisiindeki cadde ve sokaklar
sabah saat 06.00'dan 15.00’ e kadar siipiirge araglari ve iscilerimiz ile slipiirme isi bitirilmekte
olup, Calismalarimiz ilerleyen saatlerde ara sokaklarda devam etmektedir.

c) Sokaklarin Yikanmasi :

ilce genelinde ana arterler, Caddeler ve  Sokaklar ile ¢c6p noktalar 4 adet araséz ile
periyodik olarak ekipler tarafindan tazyikli su ile ytkanmaktadir.

d) Konteynirlarin yitkanmasi :

Bolge genelinde cadde ve sokaklara konulmus olan konteynirlar 4 adet konteynir
yikama araci kullanilarak ilagh su ile haftada 3 kere yikanmaktadir.

e) Tibbi Atiklarin Toplanmasi ve Nakli :

Yasalar geregi Ilcemizdeki kliniklerden, saglik ocaklarindan, eczanelerden, 20 yataktan
az kapasiteye sahip hastanelerden diizenli olarak tibbi atiklari toplamaktayiz. Ayrica Ilcemizde
bulunan 8 adet Diyaliz hastasinin tibbi atiklarinin evlerinden toplanmasi ¢alismalari
midirligiimiize bagh bir ekip tarafindan yiiritiilmektedir.

Tibbi Atik S6zlesme Sayisi  : 108 adet
Tibbi Atik Tahakkuk miktart : 25.620,00- &
Tibbi Atik Tahsilat miktari :20.312,87- %




f) ilcemiz Dahilinde ibadethanelerin Temizligi :

ilcemiz Dahilindeki ibadethanelerin temizligi 12 kisilik bir ekip tarafindan periyodik
olarak midiirligiimiiz denetiminde gerceklestirilmektedir.

g) Bez afis ve Kagit Afislerin Duvarlardan Toplanmasi :

Midiirltigiimiiz tarafinda olusturulan bir ekip tarafindan duvarlara Yapistirilan ve asilan
afislerin tazyikli su ile temizlemesi ve toplamasi calismalari yapilmaktadir.

h) Molozlarin Toplanmasi :

llcemiz dahilinde cikan molozlarin toplanmasi, yatirilan iicretleri takip edilerek
yapilmaktadir. Ayrica moloz kaldirildiktan sonra o bdlge yikanmaktadir.

j) Anons Calismalari :
ilce dahilinde bilinclendirme ve bilgilendirmeye yénelik anons calismasi yapilmaktadir.
k) Kat1 atik s6zlesmelerinin yapilmasi :

2013 yilinda da kati1 Atik s6zlesmeleri Midiirliigiimiiz biinyesinde kurulan kati atik
birimine bagli calisan iki kisilik zabita ekibimiz tarafindan isyeri ve sanayi bélgelerine gidilerek
yapilmuistir.

2013 yilinda:

Kati atik S6zlesme sayisi  : 879 adet

Toplam Tahakkuk :2.101.440- %
Toplam Tahsilat : 1.739.048- %
Moloz Tahsilat . 109.136- %

1) Cevre ile ilgili denetimler :

2013 Yilinda Belediyemize cevre ile ilgili Beyaz Masadan gelen ve vatandaslardan
gelen sikayetler degerlendirilmektedir.

Genel Temizlik Denetim sayisi  : 6632 adet
Hava Kirliligi Denetim sayisi ;829 adet
Giriltu Kirliligi Denetim sayis1  : 523 adet
Su Kirliligi Denetim sayisi : 6 adet
Atik yag toplama . 143 adet
Geri doniisiim . 2187 adet

m) Diger ekip calismalari ve ofis temizlikleri :
Zeytinburnu Genelinde Cadde ve Sokaklarda duvarlara yazilan cirkin yazilar ve afisler

ekiplerimizce temizlenmis boyanmis ve goriintii kirliligi ortadan kaldirilmistir. Ayrica Kar
Yagisi sebebiyle buz tutan cadde ve sokaklarda kaldirim temizleme calismalari yapilmistir




B - CEVRE iLE iLGIiLi PROJELER

1 - Geri Kazanim Projeleri :

a) Ambalaj Atiklarinin Kaynaginda
Ayr1 Toplanmasi

Kaynaginda ayr1 toplama uygulamasi
belirlenen noktalara dagitilan i¢c mekan
kutulari, geri kazanim konteynerleri ve
kumbaralar ile yapilmaktadir. Konteynerle
toplamanin uygulanamadigi yerlerde ise
ayri biriktirmeye ve toplamaya uygun geri
kazanim torbalart kullanilmaktadir.
Tim okullarimizda, kamu-kurum ve
kuruluslarinda, hastaneler, oteller, saglik
kuruluslari, marketler, satis noktalarti,
fabrikalar, alisveris merkezleri, stadyumlar
ve askeri tesisler gibi ambalaj atiklarinin
yogun oldugu bircok yerde toplama sistemi
olusturulmustur.

Ayrica ilce genelinin tamamina
yayginlasilarak; Bilgi evleri, muhtarliklar,
park ve bahceler basta olmak iizere
halkimizin yogun olarak kullandiklari cadde
ve meydanlarda toplam 42 noktada, geri
donilisim atiklari icin toplama sistemi
olusturulmustur.

ilce geneline toplamda ise 300 adet
Geri Dontisiim Kumbarasi ve 5000 civarinda
geri doniisim kutusu dagitilmistir.
isbirligi protokolii kapsaminda, Bakanlikca
lisansli toplayict firma Hursan A.S.
tarafindan haftanin 7 giinii (Pazar giinleri
nobetgi aracla) 5 arag, 5 sofor ve 10 toplama
personeli ile Konut, isyerleri ve sanayi
bolgesi olmak lizere ayda ortalama 1000
ton ambalaj atig1 toplanarak iilke
ekonomisine geri kazandirilmaktadir.
Geri kazanilan kati atiklarin tiiriine gore
ayristirma islemi ise 10 isci ve | cevre
miithendisinin g6ézetiminde, ilcemizde
bulunan Kati Atik Ayristirma Merkezinde
gerceklestirilmektedir.

2013 yili itibariyle ilcemizde konut, isyerleri
ve sanayi bolgesi

olmak tizere 13.000 ton ambalaj atig1
toplanmistir.

TOPLANAN AMBALA]J ATIGI

MIKTARLARI

Aylar

Miktar (Kg)

OCAK

957 740

SUBAT

131 410

MART

510 591

NiSAN

283 177

MAYIS

294 360

HAZIRAN

099 006

TEMMUZ

452 450

AGUSTOS

915 180

EYLUL

129 220

EKIM

698 200

KASIM

820 000

ARALIK

789 380

Toplam

13.080.714




b) Bitkisel Atik Yaglarin toplanmasi
Okullar Arasi Odiillii Bitkisel Atik Yag Toplama Kampanyast :

Belediyemiz tarafindan ilcemiz genelindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde; égrencilere
bitkisel atik yaglarin ¢evreye olan zararini asilamak amaciyla “Bitkisel Atik Yag Toplama
Kampanyas1” baslatilmistir. Ogrenci basina en cok bitkisel atik yag toplayan ilk ii¢ okul
belediyemiz tarafindan 6diillendirilmistir. Kampanya boyunca okullarda toplam 1.522 Lt
bitkisel atik yag toplanarak cevreye dagilmasi engellenmis olup ekonomiye geri kazandirilmistir.

1) GAZIPASA ILKOKULU : Netbook
2) KIRIMLI ISMAIL RUSTU OLCAY ANADOLU LISESI : Fotograf Makinasi
3) ZEYTINBURNU ANADOLU LISESI : Yazici

Ev ve isyerlerinden Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmast :

llcemizdeki lokanta, restaurant, cafe, fast food, biife gibi isletmeler tarafimizdan

denetlenerek bitkisel atik yaglarin cope ya da kanalizasyon sistemine gitmesini 6nlemek
amaciyla bu isletmelerin lisansl atik yag toplayicilarla s6zlesme yapmasi saglanmaktadir.
S6zlesme yapan isletmelerin de atik yaglarini diizenli olarak teslim edip etmedigi kontrol
edilmektedir.

Ayrica telefonla ya da cagri merkezi ile bize ulasan konutlardan c¢ikan bitkisel atik yaglar
tarafimizdan teslim alinmakta ve 5 It bitkisel atik yag karsiligindan 1 It yemeklik yag hediye
edilmektedir. Evlerden 2013 yilinda 362 It atik yag toplanmistir. 2013 yilinda;

Okullardan  :1.522 Lt
isyerlerinden : 64.104 Lt
Evlerden : 362 Lt olmak lizere toplam 65.988 Lt Bitkisel Atik Yag toplanmistir.

c) Atik Pillerin Toplanmasi :

ilcemizde TAP Dernegi ile Her yil diizenledigimiz ilkokul, ortaokul ve liselerde dgrencilere
atik pil toplama bilincini asilamak amaciyla “Odiillii Atik Pil Toplama Kampanyas1” yapilmistir.
Bu kampanya kapsaminda okullarimizdan toplam 3.915 Kg atik pil toplanmistir.
En cok atik pil toplayan ilk ii¢c okul tarafimizdan 6diillendirilmistir;

1) IMKB KIZ TEKNIK VE MESLEK LISESI : Fotokopi Makinesi
2) AHMET VEFIKPASA ORTAOKULU : Fotograf Makinesi
3) CELALETTIN GOZUSULU ILKOKULU : Yazici

Bilgi evleri arasi 6diillii atik pil toplama kampanyasi :

flcemizdeki tiim Bilgi Evlerinde Odiillii Atik Pil Toplama Kampanyas: 18 Mart 2013
Pazartesi giinii baslamis olup 20 Mayis 2013 Pazartesi giinii sona ermistir. Bu siire boyunca
bilgi evlerinden tiyelerin getirdigi atik pil miktarlart dlciilerek en fazla atik pil getiren 10 liye
cesitli hediyelerle 6diillendirilmistir.




Egitim Seminerleri :

ilk etapta bilgi evi 68retmenlerine, ikinci etapta da Bilgi Evi liyelerine olmak iizere 3
kere TAP Derneginden Uzman Egitimcinin verdigi Atik Pil Semineri gerceklestirilmistir. 200
Bilgi Evi liyesine atik pil bilinci konusunda egitim verilmistir.

Sira NO | BILGI EVi MIKTAR (kg)

BESTELSIZ

RS 372
BILGI EVI

SEYITNIiZAM
BILGI EVi

VELIEFENDI
BILGI EVi

YENIDOGAN- GOKALP
BILGI EVi

SUMER BILGI EVi

MERKEZEFENDI
BILGI EVi

YESILTEPE
BILGI EVI

2013 yilinda ilcemizde Toplam;

Okullardan :3.915 Kg
Bilgi Evlerinden :1.322 Kg
Isyeri ve Evlerden : 218 Kg olmak Uzere Toplam 5.455 Kg Atik Pil Toplanmistir.

Teknik Gezi; Bilgi evi liyeleri kampanya boyunca 3 kere Zeytinburnu Belediyesi Ambalaj
At181 Ayrnistirma Merkezinde atigin nasil ayristirildig1 konusunda bilgilendirilmislerdir Bilgi Evi
Uyelerine farkindalik yaratmak ve cevre bilincini artirmak amaciyla 2700 adet ZEYCO canta
seti dagitilmistir.
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ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

C) EVRE EGIiTiM VE UYGULAMA PROJELERI
1 - Egiticilere Yonelik Cevre Egitim Seminerleri

Egitim kurumlarindaki ¢evre bilincini gelistirmek ve atiklarin geri kazanimi uygulamalarina
katki saglamak amaciyla; il Cevre ve Sehircilik Miidiirliigii ve Cevko Vakfi isbirligiyle Zeytinburnu
Kiiltir ve Sanat Merkezinde “Cevre Egitim Semineri” diizenlenmistir.
Cevre Egitim ve Uygulama Projesi (CEP) kapsaminda diizenlenen egitim seminerine; Zeytinburnu
ilcesi ilkégretim okullarimizdaki Cevre Kolu Ogretmenleri, Okul Miidiirleri ve Yardimcilan
katilmistir.

ilkdgretim cagindaki 6grencilere atiklarin geri déniisiimii ile birlikte cevre bilincini
asilamasi amaciyla 6gretmenler icin diizenlenen egitimler CEVKO Vakf1 egitim uzmanlari
tarafindan gergeklestirilmistir. Seminer bitiminde ise, Cevre kolu ve rehber 6gretmenlerimiz
tarafindan daha sonra 6grencilerimize anlatilmak iizere cd seklinde hazirlanan Cevre Egitim
Sunumlari ile video seklinde gorsellerin bulundugu egitim setinin dagitim1 yapilmistir.
i.0.0. Ogrencilerine Kati1 Atik Ayristirma Merkezinde Teknik Gezi
2012-2013 egitim-6gretim yili icinde tiim ilkégretim okullarimizdaki Cevre kolu 6gretmen ve
ogrencileri icin “Zeytinburnu Belediyesi Kati Atik Ayristirma Tesisi”ne teknik gezi diizenlenmistir.

Belirli bir program dahilinde Zeytinburnu Belediyesinin araclariyla okullarindan alinip,
daha sonra geri birakilmak suretiyle 6grencilerin, Zeytinburnu Belediyesi Kat1 Atik Ayristirma
Merkezindeki gorsel etki sonucunda, cevre ve atik bilincini gelistirmek ve cevrelerine karsi
daha duyarli bireyler olarak yetismelerini saglamak hedeflenmistir.

“Velilerle Cevre Konferansi”

Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezinde gerceklestirilen konferansta halkimizdaki ¢cevre
bilincini gelistirmek ve atiklarin geri kazanim uygulamalarina katki saglamak amaciyla;
Zeytinburnu ilce Milli Egitim Miidiirliigii isbirligiyle “Cevre Konferans1” diizenlenmistir.

180




ZEYTINBURNU
BELEDIVESI

Cevre Egitim ve Uygulama Projesi (CEP) kapsaminda diizenlenen toplantiya; Zeytinburnu
ilcesi ilkdgretim okullarimizdaki Okul Aile Birligi Baskanlari ve dgrenci velileri katildi.
Cevre Konferansinda; istanbul Teknik Universitesi Ana Bilim Dali Baskani Prof. Dr. Orhan
KURAL tarafindan, Cevre bilincinin arttirilmasina iliskin sunumlar yapildi.

2 - Cam Yeniden Cam Projesi

Cam ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanmasina iliskin kamusal hizmetin yiiriitiilmesi
amaciyla; Anadolu Cam Sanayi A.S. ve CEVKO Vakfi ile isbirligi icerisinde yiiriitiilen “Cam
Yeniden Cam Projesi” kapsaminda; pilot bdlge olarak istanbul’da Anadolu Yakasinda Maltepe
Belediyesi, Avrupa Yakasinda ise basarili calismalarimizdan 6tiirii Zeytinburnu Belediyesi
secilmistir.

Proje kapsaminda, belediyemize hibe edilen 240 adet cam kumbarasi ilce geneline
dagitildi. Bakanlikca Lisansli toplayici firma Ozen Cam A.S. tarafindan ise cam ambalajlar ayn
toplamaya 6zel, kanca vingli kamyon ve ekibi tahsis edilmis olup 2013 yili itibariyle ilcemizde
1.308 ton cam ambalaj atig1 toplanmistir

Oncelikle site, konut ve
TOPLANAN CAM ATIGI restaurant, kafe gibi cam ambalaj

MIKTARLARI atidinin yogun olustugu noktalara
kumbaralar yerlestirilmis olup,
Aylar Miktar (Kg) tiketicilerin bu alanda biling-
lendirilmesi ve kaynaginda ayri
OCAK 83 440 toplamaya yonlendirilmesi

saglanmistir.

SUBAT 74 340
Ayrica Anadolu Cam Sanayi A.S.

MART 127 180 tarafindan, Belediyemize hibe
edilmesi planlanan 6zel ekipmanli
toplama aracinin ise 2014 yili itibariyle
kamu hizmetine girmesi
hedeflenmektedir.

NIiSAN 108 220

MAYIS 127 500

3 - “ Cam Siseler Sizden, Biletiniz

HAZIRAN 137 640 Bizden ” Kampanyasi

TEMMUZ 140 440 Cam Yeniden Cam’ Projesi

kapsaminda Zeytinburnu
Belediyesi’'nin organizatorliigiinde ve
Anadolu Cam San. A.S.nin
sponsorlugunda baslatilan kampanya,
) 22 Nisan - 12 Haziran 2013 tarihleri
EKIM 91 460 arasinda gerceklestirilmis olup, geri
doniisiimiin 6nemi ve yararlarina
KASIM 100 220 dikkat cekmeyi hedeflemis, cocuklar
ve ebeveynlerin cam sise ve
ARALIK 103 120 kavanozlari cam kumbaralarina
atmasini saglayarak toplumdaki
farkindaligi artirmayir amaclamistir.

AGUSTOS 116 080

EYLUL 99 240

Toplam 1.308.880




Katilimcilara hediye olarak verilen tiyatro biletleriyle ise sanatsal faaliyetlerin artiriimasi
ve tiyatro sevgisinin asilanmasi hedeflenmistir. Kampanya kapsaminda, Zeytinburnu Kiiltiir
Sanat Merkezi'ne veya Zeytinburnu Belediyesi AKDEM Binasi'ndaki cam sise toplama
noktalarina en az 3 cam sise veya kavanoz getirenlere bir adet katilim belgesi verilmistir.
Katilim belgeleri Zeytinburnu Kiiltiir Sanat Merkezi'nden iicretsiz olarak, Yasasin Camg6z adli
cocuklara yonelik tiyatro oyununun biletleriyle degistirilmistir.“Cam Siseler Sizden, Biletiniz
Bizden Kampanyas1” kapsaminda 18 Tiyatro seansi icin 12.000 bilet dagitilmis olup, 10.000
kisi oyunu izlemistir.

4 - Geri Doniisiim, Cevre Teknolojileri ve Atik Yonetimi Uluslar Arasi Fuari

Marmara Belediyeler Birligi'nin her y1l gerceklestirdigi ve “ALTIN KARINCA" 6diiliine
layik gérdiigii “Ornek Belediyecilik Cevre Projeleri”, 9. Geri Déniisiim, Cevre Teknolojileri
ve Atik Yonetimi Uluslar arasi Fuari, REW iISTANBUL 2013’de 13-16 Haziran 2013 tarihlerinde
standlarda fuar katilimcilarina ve tiim Tiirkiye den gelen Belediyelere 6rnek teskil etmesi icin
tanitildi.

Belediyemiz Altin Karinca Odiiliine layik gériildiigii Cevre Odiilleri Yarismasi Projesinin yani
sira Yesil Okul Projesi kapsaminda okullarda uygulanan su ve enerji tasarruf sistemini de
tanitma firsati buldu.

Fuar konferans salonunda da Projeler ayri ayri 15 Haziran 2013 tarihinde sunumlarla,
proje hazirlik asamalari, uygulama asamalari ve sonuclart anlatildi.

13-16 Haziran 2013 tarihlerinde gerceklesen tanitim giinlerinin haricinde 13 Haziran 2013
tarihinde Marmara Belediyeler Birligi Cevre Yonetim Merkezi ‘nin Cevre Koruma ve Kontrol

Miidiirleri, Temizlik Isleri Miidiirleri ve Cevre Miihendisleri aylik koordinasyon toplantisi fuara
katilan tiim belediyelere acik olarak gerceklestirildi. Koordinasyon toplantisinin giindeminde
“Atik Yonetimi Yonetmeligi Taslagi ve belediyelerden gelen giindem maddeleri goriisiildii.
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5 - Yesil Okul Projesi

Zeytinburnu Belediyesinin 6nciiliigiinde kamu, 6zel sektdér ve medya sponsorlarinin

katkilariyla Tiirkiye'de ilk kez uygulanan “Yesil Okul Projesi” ¢evre farkindaligina yepyeni bir

vizyon katan ve Egitim Kurumlari ile Belediyeler arasindaki isbirliginin gelistirilmesine yonelik
ornek bir modiil olmustur. Cevre sorunlarinin kalici ¢céziimiinde nitelikli bir cevre egitimi ve
onun kazandirdigi cevre bilincinin yani sira, 6zellikle belirlenen hedef gruba yonelik rekabet
ortami icerisinde, birbirine tstiinliik saglama arzusuyla diizenlenen organizasyonlar cevresel
iletisim ve enformasyon calismalarint hizlandirmistir.

Ayrica okullarda su, elektrik ve dogalgaz gibi enerji kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi,
atik geri doniisimiiniin saglanmasi ve 68rencilerin daha saglikli bir ortamda egitimlerini
siirdiirebilmeleri agisindan yapilan calismalarin, iilke genelinde gelistirilerek en yaygin sekilde
devam ettirilmesi beklenmektedir.

Bir okulda, ortalama yillik 100.000 Tiirk Lirasina esdeger olarak tiiketilen su, elektrik ve
dogalgaz gibi kaynaklarin, ilce genelindeki 40 okul baz alindiginda 4 milyon Tiirk Lirasina
ulasacagi diistiniiliirse “Yesil Okul Projesi” ile ortaya cikacak toplam enerji tasarrufunun en
az %25’ e tekabiil etmesi ve uzun vadede yilda 1 milyon Tiirk Lirasi gibi bir kazan¢ elde
edilmesi beklenmektedir.

Projenin Amaglarn “Cevre ve Enerji” farkindaliginin arttirilmasi,Su, elektrik ve dogalgaz
gibi enerji kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi,Atiklarin kaynaginda ayristirilmasi ve geri
doniisimiiniin saglanmasi,Kazanilacak bilgi ve tecriibenin aile ve sosyal yasama
aktarilmasi,Universite ve yerel yénetimler arasindaki isbirliginin gelistirilmesi,Ogrencilerin
egitimini cevreye uyumlu ve saglikli bir ortamda siirdiirebilmesi.
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Proje Kazanimlari: Su ve Elektrik Tasarruf Sistemi Elektrigin acik unutulmasi; pisuvar,
rezervuar ve klozetlerdeki siirekli su kacagindan kaynaklanan eneriji israfinin 6nlenmesi icin
olusturulan sistem; Tiirkiye'de ilk kez Zeytinburnu Belediyesi tarafindan gerceklestirilmistir.
150.000 biitce kullanilarak tuvaletlere yerlestirilen sistemle, 1sik sensorleri ile akilli su vanalar
paralel sekilde kontrol edilmekte ve iceride kimse olmadigi zaman su ve elektrik israfi
yasanmamaktadir.

Su Deposu Bakteri Onleme ve Su Tazeleme Sistemi ilcemizdeki 42 okulda egitim
gormekte olan 56.000 6grenci her giin okullarda cesitli nedenlerle suyla temas etmektedir.
Ortaya c¢ikan su kesintileri nedeniyle depo sularinin kullanilmasi gerekmektedir. Depolarda
suyun uzun siire tazelenmemis olmasindan kaynaklanan saglik riskleri bu konuda tedbir
alinmasini zorunlu hale getirmektedir. Tazeleme sistemi ile su sirkiilasyonu yapilarak suyun
yenilenmesi saglanmaktadir. Pilot uygulamasi Saniye Sezgin Elmas ilk okulunda yapilan sistem
Tiirkiye'de ilk kez yine Zeytinburnu Belediyesi tarafindan hayata gecirilmistir.

1.Duvar Tipi Yogusmali Kaskat Sistemli Kazan Dairesi Enerji Tiiketimi Sirasindaki Kayiplari
onlemek amaciyla gerceklestirilen sistemle %20'ye varan enerji tasarrufu saglanmasi
hedeflenmektedir. Yakit olarak fuel-oil sistemi ile calisan tek okulumuz olan Kazlicesme Abay
Ortaokuluna, Belediyemizin organizatorliigiinde 100.000 biitce ile Erensan A.S. sponsorlugunda
bu sistemin kurulumu gerceklestirilmistir

2.Bir Okulumuzun Aydinlatma Sisteminin Tamamiyla Led Aydinlatma Sistemine
Doniistiiriilmesi %40'lara varan enerji tasarrufu ile Tiirkiye'de ilk kez uygulanan giin 1s181
kontrollii led aydinlatma sistemi yine Belediyemizin organizatérliigiinde, Tiirk Philips Tic.
A.S. tarafindan 100.000 biitceyle Toki imam Hatip Orta Okuluna uygulanmistir.

3.Enerji Tasarrufu “Yesil Okul Projesi” kapsaminda okullardan geri déniisiim atiklari
tartilarak toplanmis ve 200 ton atik malzeme i{ilke ekonomisine geri kazanilmistir.

184
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Atiklarin yani sira gerceklestirilen elektrik ve su tasarrufu sayesinde 250.000 gelir
saglanmistir. 4.Yesil Okul Odiil TéreniYesil Okul Projesi ile derece alan okullarin ddiillerinin
dagitildigi bir téren diizenlenmistir.

Zeytinburnu Kazligesme Sahilinde 3000 kisinin katilimiyla gerceklestirilen Diinya Cevre
Haftas! organizasyonunda 6diil téreninin 8ncesinde IDMIB Kiz Meslek Lisesi 68rencilerinin
geri doniisiim defilesi ve Zeyco'nun miizikli gdsterisi sunulmustur. ilcemiz
o8rencilerine acik havada ikramlar dagitilarak piknik havasinda bir kutlama gerceklesmistir.

Yesil Okul Projesi icin dereceye girenlerin aldig1 odiiller;

En cevreci 1. Okul: 20 adet notebook bilgisayar

En cevreci 2. Okul: Ogretmenler odasi dekorasyonu

En gevreci 3. Okul: Konferans salonu dekorasyonu

En cevreci 4. Okul: 40 8gretmene yurtici (Urgiip) gezisi

En cevreci 5. Okul: Ogrencilere Panorama 1453 Fetih Miizesi gezisi
En cevreci 6. Okul: ITU TMDK acik hava konseri

Mansiyon Odiilii (3 Okula): Tiim 6grencilere ZKSM tiyatro bileti

Jiiri Ozel Odiilii: Tiim d8rencilere ZKSM tiyatro bileti.




ZEYTINBURNU
BELEDIVESI

6 - CEVRECI ZEYTIN COCUK “ZEYCO” PROJESI

Tasarlanan gizgi film kahramaniyla ¢ocuklarin ilgisi ¢ekilerek, onlarin ¢cevre konusunda
duyarliligini arttirmak icin Cevreci Zeytin Cocuk Projesi (Zeyco) ile diger projeler ortak olarak
yuritialdi. Yesil Okul Projesi kapsaminda okullarda Zeyco ile etkinliskler yapildi.

Cam Siseler Sizden, Biletiniz Bizden Kampanyasi siiresince kampanyanin tanitimi, tiyatro
oyun giinlerinde de cocuklarin dikkatini cekmek icin Zeyco ‘nun miizikli gésterilerinden
yararlanilmistir. Plastik Torbaya Hayir Kampanyasi kapsaminda Zeyco ile file dagitimi calismalar
yapildi. Zeyco projesi 7’den 70’e her kesimde olumlu izlenimler birakmistir.

7 - TUSELOG PROJESI

TBB ile isve¢ Bolgeler ve Yerel Yénetimler Birligi (SALAR) isbirliginde yiiriitiilen,
Tiirkiye’den 19, isvec'ten 6 belediye arasinda isbirligi toplantisi 01-04 ekim 2012 tarihinde
isvec’in Linkdping kentinde gerceklesmistir.

Toplanti sonunda anakent ve ilce belediyeleri guruplara ayrilmistir. isvec¢’in Umea
Belediyesi ile Tiirkiye'den Zeytinburnu, Biiyiikcekmece, Bornova ve Karsiyaka belediyeleri
eslesmistir.

Bes ana tema adi altinda (1. Belediye Yonetimi, 2. Siirdiiriilebilir Ekolojik Kent Planlamasi,
3. Sosyal Hizmetler, 4. Atik Yonetimi, 5. Enerji) belediye eslesmeleri sonucunda “Enerji”
konusu altinda, “Enerji Verimliligin Onlemleri ve Kamu Farkindalig1 Yaratma Yéntemleri”
projesine baslanilmistir.




iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gbrev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde stre¢ kontroltiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Birol YILMAZ
Harcama Yetkilisi




Merkezefendi Parki - Zeytinburnu







zs\rrin%ukuu
BELEDIYESI

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin G6revi
Saglik isleri Miidiirliigii, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, DevletMemurlari
Kanunu ve goérevi geregi ilgili diger mevzuat cercevesinde vazifesini yapar.
2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani

Midiirligiimiiz, Belediyemizin insan ve hayvan sagligiyla ilgili biitiin is ve islemlerinin
ifasinda mer’'i mevzuat dah ilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu
Saglik isleri Miidiirliigii, kanun ydnetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcilarina karsi da
sorumludur.
B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER
1. FiZiKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclar :

Midiirltigiimiiz 2013 yili hizmetlerini toplam 7 aragla yiiriitiilmis olup, bu araclarin
tamam1 da kiralik araclardir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LIiSTESI

Aracin Cinsi

Binek Araci

Hasta Nakil Araci

Hayvan Toplama Araci

ilaclama araci

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirligiimiiz'deki is ve islemler Belediyemizin Merkezefendi Mahallesinde bulunan
ek hizmet binasindan yiiriitiilmistiir.

Tablo 2 - Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIiMiZz

Kullanim Amaci Alan m?2

Saglik isleri Miidiirltigii 350
Sahipsiz Hayvan Gegici 700
Bakimevi

Toplam 1.050

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Midiirliigimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

SAGLIK ISLERI
MUDURU

Saglik isleri
Birimi

Muayene ve Tedavi
(poliklinik) Hizmetleri

Hemsirelik ve
Laboratuvar
Hizmetleri

Ambulans
Hizmetleri

Cenaze ve Olim
Belgesi Hizmetleri

Veteriner isleri
Birimi

Sahipsiz Hayvan
Rehabilitasyon
Hizmetleri

Gida islemleri
Denetim Islemleri

Ramazan ve Kurban
Bayramina Yoénelik
Hizmetler

ilaclama, Zirai
Mucadele,
Dezenfeksiyon
ve Koku Giderilmesi
Hizmetleri

Yaz isleri
Birimi

Evrak Kayit ve
Takip

Hasta Kayit
Hizmetleri
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3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 31 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak

ylratilmustiir.
Bu kaynaklarin 11'i iletisim amacli olarak kullanilmisken, 20 tanesi * de muhtelif hizmetler

ve amaglarin ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3 : Arag geregler
ARAC - GEREC LIiSTESI

Sira No Cinsi

BILGISAYAR
YAZICI
TELEFON
KLIMA
TARAYICI

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdamu :

Miidiirliigiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 32 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 18'i memur, 1'iisci, 13 ' {i de hizmet alim personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

o Memur
Hlsci
U Hizmet Alim Personeli

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Memur personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAG VE HEDEFLERI

Belediyemiz’' in 2010 — 2014 yillarini kapsayan stratejik planinda Mudiirligiimiiziin 2013
yili amac ve hedefleri belirtilmis olup, bunlarda asagidaki tabloda izah edilmistir.

Tablo 4 : Hedefler

Hedef
No

Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

. o Halk Saglig: ile ilgili Konularda
Halk Sagligi Konusunda Halkin Egitim ve Ogrencilere Egitim ve Seminer Verilmesi

Bilinclendirilmesine Yonelik Hizmetler
Yiiriitiilecek Halk Sagligi Konusunda Bilgilendirici
Brosiir Basilmasi ve Dagitilmasi

Gida isletmelerinde Denetim Faaliyetlerinde

Bulunulacak Isletmelerin Denetimlerinin Yapilmasi

flcedeki Sokak Hayvanlarinin Sokak Hayvanlarinin Rehabilite
Rehabilitasyonu Saglanacak Edilmesi

Bitki hastaliklarina karsi yesil

. alanlarin ilaglanmasi
Yesil Alan, Konteynir ve Kapali Alanlarin

Ilaclama Hizmetleri Yapilacak Yapilan Program Cercevesinde

iflaclamanin Yapilmasi

Belediye Personeli ve Bakmakla Yiikiimli
Oldugu Bireylerin Tedavi Hizmetleri Tedavi Hizmetlerinin Verilmesi
Yiiriitilecek

Is Yerinde Is Sagligi ve is Giivenligi ile Ilgili | Is Yeri Hekimligi Uygulamasinin Mevzuata
Gerekli Onlemler Alinacak Uygun Halde Yiiritilmesi

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013




A - MALI BILGILER

1 - Biitce Uygulamalari :
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Miidirliigiimiiz'tin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalar

2013 YILI BUTCEMIZ

Belediyenin
Tahmini
Biitcesi
(t)

Belediyenin
Gergeklesen
Biitcesi
()

Midiirltigiimiiz
Tahmini
Biitcesi
()

Miidirligtimiiz
Gergeklesen
Biitcesi
(t)

Belediye

Biitcesini

Kullanma
Oranimiz (%)

190.439.500

163.399.778

1.900.000

1.583.907 0,97

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BiLGILERI

1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidirligiimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarini kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda yukarida sunulan
tabloda aciklanmistir.

2 - Performans Sonuclari :

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarinin 5 tenesini yerine getirmis olup, 1 tanesini yerine getirememistir.
Miidiirltiglimiiziin siirecinde devam eden 1 tane de peroje ve performansi bulunmaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin yillik

performans kriterleri ¢ikartilmis olup buna gére Miidiirliigiim{iiz'in 2013 yili performans
degerlendirmesindeki basarisi oran1 % 78 olarak &lgiilmiistiir.

Grafik 4 : Performans sonuglar

i

H

Devam Eden

c2888883¢8

Gergeklesen
Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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1. MUAYENE VE TEDAVI (POLIKLINiK) HiZMETLERI

Baskanligimiza bagli gérev yapan memur, sézlesmeli memur ve isci personel ile
Miidiirliigiimiize basvuran herkese ticretsiz poliklinik hizmeti verildi.

ise girenlerin, 6grenci, sporcu ve gida isletmelerinde calisanlarin saglik muayeneleri
yapildi, saglik raporlarn tanzim edildi.

Koruyucu hekimlik bilgisi verildi.

Is ve isci saglig1 ile isyeri hekimligi hizmetleri yiiriitiildii. Bu kapsamda 27 isci akciger
filmi icin verem savas dispanserine yonlendirildi.

Muayene Edilen Birey Sayisi | 3.196 ‘

Muayene Edilen Vatandas Sayisi 6.388
Muayene Edilen Personel Sayisi 1.101
Toplam Muayene Sayisi 7.489

Memur 718
Muayene Edilen | Sozlesmeli Memur 117
Personel Isci 266
Toplam Personel Sayisi 1.101

2. HEMSIRELIK VE LABORATUVAR HiZMETLERI

Enjeksiyon adedi
Pansuman adedi

Serum takma adedi
Tansiyon 6l¢timii adedi

Evde enjeksiyon-kan alma adedi

Evde pansuman adedi
Evde serum takma adedi
Ates 0lgme

Evde kan alma

Toplam Hemsirelik Hizmeti Adedi

3. CENAZE VE OLUM BELGESIi HiZMETLERI

Verilen 6liim belgesine ait Mernis Belgeleri (6liim tutanagi) diizenlenerek, Niifus
Miidiirliigii'ne génderildi.
il disina giden cenazelere yol izin belgesi tanzim edildi

Mesai I¢i
Mesai Dis1

Oliim Belgesi

Toplam Oliim Belgesi

Kadin igin diizenlenen
Erkek i¢in diizenlenen

Toplam Oliim Belgesi

| Nakli Kabir
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4., AMBULANS HiZMETLERI

Acil tibbi miidahale gerektirmeyen yasli, yatalak, kanser, diyaliz vb. nitelikte toplam
3826 adet hasta nakli gerceklestirildi.

Ambulans 2.939
Hasta Nakil Otomobil 887
Toplam 3.826

5. SAHiPSiZ HAYVAN REHABILITASYON HiZMETLERI

Kopek
Kedi
Diger

Toplanan Hayvan Sayisi

Disi
Erkek
Kisirlastirilan Kopek Toplam
Hayvan Disi
Sayis1 Erkek
Kedi Toplam
Genel Toplam

Kopek
Asilanan Hayvan Sayisi Kedi

Kopek
Tedavi Edilen Hayvan Kedi
Sayisi Diger

Kopek
Kedi

Sahiplendirilen Hayvan
Sayisi

Kopek
Kedi

Miisahadeye Alinan Hayvan
Sayisi

| Astya Gonderilen Sahis

Laboratuvara Gonderilen
Hayvan Sayisi

Toplam

* Sahipsiz hayvanlar icin 15 adet mama ve su istasyonu kurulumu gerceklestirildi.

* Sahipsiz hayvanlar icin 1.000 adet plastik su ve mama kab1 yaptirilarak dagitimi
gerceklestirildi.

* Sahipli kopeklerin kamusal alanlarda gezdirilmeleri sirasinda diskilarinin sahipleri
tarafindan toplanmasinin 6zendirilmesi amaciyla 10.000 adet képek diski toplama poseti
yaptirildi ve dagitimi gergeklestirildi.
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6. GIDA iISLETMELERi DENETiM iSLEMLERI

Denetlenen Isletme

Verilen Beyaz Bayrak

Personel Yemekhanesi Denetim

Yemekhane numune

Kantin Denetimi

Organik Pazar Denetimi

7. iLACLAMA, ZiRAi MUCADELE, DEZENFEKSIYON ve
KOKU GiDERILMESi HIiZMETLERI

Kamu Kurum ve Kuruluglar

Okul

Ibadethane(Cami, Kilise vb.)

Kapal1 Alan ilaglama | Ucretsiz Kapali Alan(Muhtag,
Cop Ev vb.)

Ucretli Kapali Alan

Toplam

Ucretsiz (Mahalli Miisterek)

Acik Alan ilaglama Ucretli (Ozel)

Toplam

Park

Zirai Miicadele Sokak, Refi]

Toplam

Okul

Ibadethane (Cami, Kilise vb.)

Dezenfeksiyon Cop Kamyonu

Kurban Satis ve Kesim Yeri

Toplam

Sivrisinek

Karasinek

Bit, Pire, Tahtakurusu,
Hamambdcegi vb.

Degerlendirilen Sikayet | Ar

ve Talep Fare

Kene

Akrep

Yesil Alan

Toplam

Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Saglik isleri Miidiirliigii, 2013
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8. EGITIM FAALIYETLERI

a) istanbul Halk Saghig1 Miidiirliigii, istanbul Milli Egitim Miidiirliigii ve Baskanligimiz
arasinda yapilan protokolle, ilcemizde bulunan ilkokullarda Obezite ile Miicadele "Yiyecegin,
Gelecegindir" adli proje gerceklestirildi ve bu kapsamda 6grencilere 11.4 ton meyve dagitimi
yapildi.

b) ilkégretim okullarinda 19.500 adet dis macunu ve 19.500 adet dis fircasi dagitimi
gerceklestirildi.

c) “Kopek ve kedilerin kamusal alanlarda dolastirildiginda, diskilarinin toplanmasi ile
ilgili el ilanlar1 hazirlanarak dagitild1.

9. DiGER FAALIYETLER

Gelen evrak

Giden evrak

Toplam

a) 2 adet giizellik salonu denetimi gerceklestirildi.
b) 32 adet kurban kesim yeri ve 4 adet kurban satis yeri bayram 6ncesi teknik ve hijyenik
uygunluk bakimindan denetlendi.

c) Zabita ekipleri ile birlikte, mense-i tespit edilemeyen ve cikma diye tabir edilen 400
adet yumurtaci tavugun itlafi gerceklestirildi.

d) 08.10.2013 tarihinde Antalya’'da diizenlenen 1.Ulusal Vektér Sempozyumu’na katilim
saglandi.

DEGERLENDIRILEN SiKAYET VE TALEPLER
Gida
Ilaglama, Zirai Miicadele, Dezenfeksiyon ve Koku
Giderilmesi
Sahipsiz Hayvan Sikayet
Sahipsiz Hayvan Talep
Sahipli Hayvan Sikayet
Kiimes Hayvani Sikayet
Diger
Toplam
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gdrev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli gtivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde stre¢ kontroltiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetgi
raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Eyip DEMIR
Harcama Yetkilisi
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qg I - GENEL BiLGILER Eg%

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi:

imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Belediyemiz' in planlama ve harita hizmetleri, imar
hizmetleri, numarataj hizmetleri ile emlak- istimlak hizmetleri gérevlerini yiiriitiir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Miidirliigiimiiz, yukarida sayilan gérevlerin ifasinda hukuki normlar dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda goérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER
1 - FiZiKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclar :
Midiirliiglimiizde toplam 4 ara¢c bulunmakta olup, bunlarin tamami kiralik hizmet

araclaridir.

Tablo 1 : Hizmet araclar

ARAC LISTESI

Sira No Aracin Cinsi Kiralik| Resmi| Toplam
1 Binek Arag 4 4
Toplam 4

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimizdeki hizmetler Belediyemiz' in ek hizmet binasindan sunulmustur.
Hizmetlerin yiriitiildigii birimler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET ALANLARI
S
1 Kullanim Amaci Alan m2 Sayl1
No
1 imar Sefligi 165 1
o) Planlama Harita 165 1
3 Zesat 130 1
4 Arsiv 300 1
Toplam 760 4

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Miidirliigiimiiz' {in teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURU

Mudur
Yardimcisi

imar Sefligi

Teknik
Personel Kalem ve

Arsiv Sefligi

Harita, Planlama
Zesat ve Emlak
sefligi

Memurlar Memurlar
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3 - BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

teknolojik kaynaktan yararlanilarak yiiriitiilmistiir. Bunlar :

Tablo 3 : Kaynaklar

imar ve Sehircilik Miidiirliigii 2013 yili faaliyet ve hizmetlerini toplam 66 adet bilgi ve

KAYNAK LiSTESI
Sira No Cinsi Sayisi
| BILGISAYAR 50
2 YAZICI 11
3 TARAYICI 4
4 PLOTTER 1
Toplam 66

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdami :

Grafik 1 : Personel istihdami

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013

Midiirligiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 52 personelle yiirtitmiistiir. Bu
personelin 36'st memur; 2' si isci, 14't de hizmet alim personelidir.

E Memur

Elgei
4 Hizmet Aim Personeli

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

& 20-30 yas arasi
H 31-40 yas arast
U 41-50 yas arasi

u 51 yas Gzeri
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Grafik 3: Personelin yast
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Memur personelin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Hlise
HYiksekokul
M Fakilte

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013

s 11- AMAG VE HEDEFLER 3+

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

Midiirltigiimiiziin 2013 yili amac ve hedefleri, Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarini
kapsayan stratejik planinda belirtildigi sekliyle asagidaki tabloda izah edilmistir :
Tablo 4 : Hedefler

2013 Yili Hedeflerimiz
Hedef No Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

1 ilcemize Yeni Okullar Kazandirilacak Her Yil Bir Okulun Yapilmasi
ilcedeki Kamu Saglik Kurumlarina .

2 ¢ s Saglik Ocaklari I¢in Yer Kiralanmasi ve Tahsis Edilmesi
Destek Olunacaktir

3 liceye 2 Yeni Hastane Kazandirilacak | Hastanelerin Yapiminda ilgili Kurumlarla isbirligi Yapilmasi
ficenin Onemli Cadde ve Sokaklarindaki

4 Yapilarin ve Okullarin Dig Goriiniimii | Dis Cephe Tasarimlarinin Yapmasi
Estetik Hale Getirilecektir

5 Her vil Plar)lgnan Kamulagtlrmalar Imar Planlarina Gére Kamulastirmalarin Yapilmasi
Gerceklestirilecektir

6 Maltepe Mahallesindeki Onemli . L.
Caddeler Diizenlenecektir Cadde Diizenlemelerinin Yapilmasi

7 Nakliyeciler Sitesi Tahliye Edilecek Nakliyeciler Sitesinin Tahliye Edilmesi
Deprem Referansli Kentsel Doniisiim L

8 . Projenin Tamamlanmasi
Pilot Alan Uygulamasi Tamamlanacak

9 MARMARAY Projesi Kapsaminda Tren Proielerin ileili K larla isbirlizi Y K Uveul

rojelerin llgili Kurumlarla Igbirligi Yapara ulanmasi

Yolu Giizergahinin Rehabilite Edilmesi ] s FoIrist Tap ve
Kazligesme Liman Projesinin .

10 e . . ] llgili Kurumlar Nezdinde Lobi Faaliyetleri Yapilmasi
Gergeklestirilmesi

11 Zeytinburnu Stadinin Yapilmasi Uygulamanin Yapilmasi
Kiiltiir Aks1 Sagliklastirma Projesi S . .

12 Tamamlanacaktir IBB ile Koordinasyonun Saglanmasi

13 700. Y1l Parki Cevresi Yenileme 700. Y1l Parki Cevresi Yenileme Projesinin Hazirlanmasi ve
Projesi Tamamlanacaktir Tamamlanmasi

14 Abdi ipekgi Cevresi Yenileme Abdi ipekci Cevresi Yenileme Projesinin Hazirlanmasi ve
Projesi Tamamlanacak Tamamlanmasi
Tarihi Surlarin Thya Edilerek Yasayan ; U . -

15 Mekanlar Haline Getirilmesi IBB ve Diger llgili Kurumlar Nezdinde Girisimlerde Bulunulmasi

16 Zeytinburnu Meydani Diizenlenecek | Meydanin Kentsel Tasarim Projesinin Hazirlanmasi

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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¢/ =& - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER Eﬁ%@@*

A - MALI BILGILER

1 - Biitce Uygulamalar :

Tablo 5 : Biitce uygulamalari

Midirliglimiiz'tin 2013 yili biitgesi ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur :

2013 YILI BUTCEMIiZ
Belediyenin Belediyenin Midiirligimiiz Miidiirligiimiiz gglegsliynei
Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen Kul]ganma
Biitcesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi Oranimiz. (%)
(o) () (o) (D)
190.439.500 163.399.778 12.509.276 12.507.656 7,66

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BiLGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirltigiimiiz'tiin 2013 yilina ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan
Belediyemiz'in stratejik planinda da belirtildigi gibi hedef, faaliyet ve projelerle ilgili olarak
asagidaki tabloda belirtilmistir.

2 - Performans Sonuclari :

Midiirligiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen 2013 yilina ait olan hedef
ve faaliyetlerinden 14'linii gerceklestirmis olup, 2 tanesini de cesitli sebeplerden 6tiirii yerine
getirememistir. Ayrica Miidiirliiglimiiz'iin siirecinde devam eden 7 tane de projesi ve performansi
bulunmaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Midiirliiglimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartiimistir.
Midiirliglimiiz'tin 2013 yili performans degerlendirmesindeki basarisi oran1 % 65 olarak
Olcilmiistiir.

(206 n




2013 Yile u Faaliyet Raporn

uuuuuu
EEEEEEEEEE

> 7

Gerceklesen Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

+# V- DIGER FAALIVETLERIMiZ [+

KALEM SEFLiGi FAALIYETLERI

CAGRI MERKEZi EVRAKLARI
TOPLAM 1518 ADET EVRAKA iSLEM YAPILMISTIR

250 17
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EMLAK SEFLiGi FAALIYET RAPORU

KAMULASTIRMA : imar plani geregi gecekondu ve binalari, Yol, Yesil Alan, Belediye
Hizmet Alani, Park Alani, Cami alani1 VS. alanlarda kalan yerler, 2942 sayili kanunla degisik
4650 sayili yasanin 8. maddesine gére kamulastirmaya tabi tutulmus, kamulastirma islemi
tamamlanan 12 adet tasinmazlardan toplam 1248 m2’lik alan Belediyemiz adina tescil edilmistir.
Bu Kamulastirmalara 4.126.135,00TL bedel 6demistir.

ECRIMISIL : 2886 sayili yasanin 45.maddesi uyarinca Belediyemizce Ecrimisil bedeli
karsilig1 isletilen 4 adet yerlerden Toplam 24.120,00TL gelir elde edilmistir.

KIiRA GELIRLERI : Belediyemizce 2886 sayili yasanin 45.maddesi uyarinca 2013 yilina
ait kiralik yerler ile 2013 yilina ait Aile Hekimlerine kiralanan yerlerden elde edilen kira gelirleri
705.900,00TL dir.

KIiRA GIDERLERI : Belediyemiz tarafindan kiralanan 11 adet tasinmaza 2013 yilinda
1.795.613,55TL kira 6demesi yapilmistir.

iHALELER : Bestelsiz Mahallesi, 1915 ada, 192 parsel sayili tasinmaz iizerinde yer alti
otoparki ve meydan diizenlemesinin yapilmasi sonrasinda, yer alti otoparki ve isyeri olarak
30 yi1l siireli isletilmesi siire sonunda Belediyeye devri isi, 2886 sayili Kanunun 35/a maddesine

gore (Kapali Teklif Usulii ile) ihale edilmistir.
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B) Zeytinburnu ilcesi, Bestelsiz Mahallesi, 1664 ada 4 parsel, 10 parsel,12 parsel,13 parsel
sayili tasinmazlar Belediye Hizmet Binasi 6n bahce altina 3 kath yer alt1 otopark yapimi
,3.Bodrum kat Belediyemizde kalmak tizere, geriye kalan otopark alaninin 30 yil siireli isletilmesi

isi, 2886 sayili Kanunun 35/a maddesine gore (Kapali Teklif Usulii ile) ihale edilmistir.

C) Telsiz Mahallesi 101 Sokak ile G-1 sokak kdse basinda (1879 ada 485 parsel iizerinde)
bulunan biife-Bestelsiz Mahallesi, 1761 ada, 1 parsel sayili tasinmaz lizerinde bulunan biife
ve cay bahgesinin-2933 ada, 1 parsel sayili tasinmaz {izerinde bulunan kosk {ig (3) yil siire
ile 2886 sayili Yasanin 45.maddesine gore Acik Teklif Usulii ile ihale edilmistir.

D) Belediyemiz hiikiim ve tasarrufunda bulunan Zeytinburnu (Ermeni Hastanesi karsisi)
Telsiz Mahallesi Zakirbasi Sokak no:11'de bulunan Yesil alanin bir kisminin Cay Bahcesi olarak,
2886 sayili yasa uyarinca ve 3 yil siireyle ihale edilmistir.

TEVHIDEN SATIS : 3194 sayili imar kanunun 17 maddesi uyarinca 11 adet belediye
parselinin (303.90 m2) komsu parsele tevhiden satisi yapilarak “1.328.675,00 gelir elde edilmistir.

HiSSE SATISI : 3194 sayili imar kanunun 17 maddesi uyarinca hissedart oldugumuz 9
adet parseldeki 148.44m?2 lik belediye hissesinin satilarak “778.500,00 gelir elde edilmistir.

TAHSISEN TAPU : 2981-3290 sayili yasa kapsaminda 301.87m2 lik 3 adet Tahsisen Tapu
satisindan 431.865,00TL gelir elde edilmistir.

iPOTEK : ifraz ipoteklerinin kaldirilmasi icin yapilan 14 adet basvuru dogrultusunda
“163.284.00 ipotek bedeli tahsil edilerek serhleri kaldirilmistir.

HIBE : 3194 sayili imar yasasi ve Istanbul imar yénetmeligi geregi sinir diizeltmesi
gereken yerlerde ilgilileri tarafindan belediyemize 95 adet parselin hibesi yapilmis bu
kapsamda belediyemiz adina 330,00 m2 alan kazandirilmistir.

212> ~




2013 Yilz Faaliyet Raporn

TAHSISLER:

A) 5393 sayili yasanin 15 maddesi ve 34/g maddesi uyarinca 2 adet Tahsis islemi
yapilmistir.

B) 2981-3290 sayili Yasa uyarinca 2013 yilinda Gelisim sitesindeki tahsisen tapu alimlarina
basvuran 12 kisinin,enciimen kararlari alinmis ve tahsis bedellerinin 6denmesi ile ilgili Mali
Hizmetler Miidiirligiine yazilari gonderilmistir.

KIRALAMA : 4734 Sayili Kamu ihale Kanunda yapilan ve 30.07.2003 tarihinde onaylanarak
15.08.2003 tarih ve 25200 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren, 4964 sayili bazi
kanunlarda, degisiklik yapilmasi hakkinda kanun’un, 22/e (Dogrudan temin) maddesi geregince,4
adet yer kiralanmistir.

DEVIR : Bestelsiz Mahallesi 1664 ada 4 parsel sayili, 3515 m2 miktarli tamami Belediyeniz
adina kayith tasinmazin, ilcemiz Merkezefendi Mahallesinde Bakanlar Kurulu karari ile Yenileme
Alani ilan edilen bolgede, 5366 Sayili Yasa uyarinca Belediyemize devredilen 56 adet
tasinmazin tizerinde binasi bulunan sahislara daire verilmesi kosuluyla; 1664 ada 4 parselle
takas edilmesi 5393 sayili Belediye Kanunu'nu 18/e maddesi uyarinca iBB Meclis Karari ile
uygun goriilmiis ve IBB Meclisinin 13.04.2012 tarih 844 sayili karar ile kabul edilmistir. Bu
devir islemi sonucu 1.040.791,50TL Belediyemiz hesabina yatirilmistir.

PLANLAMA FAALIYETLERI :
2013 YILINA AiT 1/5000 OLCEKLi NAZIM iMAR PLAN TADILATLARI

2013 yilinda hazirlanan 1/5000 6lgekli nazim imar plan tadilati : 12 adettir.
Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanan: 4 adettir.(1 adet plan itiraz sonucu yeniden
hazirlanmis olup eski plan kararlarina dénmiistiir.(istanbul Sehir Parki))
llce Belediyesince hazirlanan: 4 adettir.
ilgilisince hazirlanan: 4 adettir.

Planlarin 6 adedinin onama prosediirii tamamlanmuistir.
2013 YILINA AiT 1/1000 OLCEKLi UYGULAMA iMAR PLAN TADILATLARI

2013 yilinda hazirlanan1/1000 6lgekli uygulama imar plan tadilati : 19 adettir.

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanan: 4 adettir.(1 adet plan itiraz sonucu yeniden
hazirlanmis olup eski plan kararlarina dénmiistiir. ( istanbul Sehir Parki )

ilce Belediyesince hazirlanan: 9 adettir.

ilgilisince hazirlanan: 6 adettir.

Planlarin 12 adedinin onama prosediirii tamamlanmistir.6 adedinin ise onama prosediirii

devam etmektedir.
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1/1000 OLCEKLi PLAN TADILATLARI \

ZEYTINBURNU SUMER MAHALLESi KENTSEL DONUSUM PROJESI

SUMER KENTSEL DONUSUM ALANI ICERISINDE YER ALAN YAPILASMIS ALANIN 6306
SAYILI “AFET RISKI ALTINDAKI ALANLARIN DONUSTURULMESI HAKKINDA KANUN"
KAPSAMINDA “RISKLI ALAN” OLARAK BELIRLENMESI YONUNDE 08/08/2012 TARIH VE 2012/87
SAYILI ZEYTINBURNU BELEDIYE MECLIS KARARI ALINMISTIR.

SUMER RISKLI ALAN TEKLIFI 2012/4160 SAYILI
BAKANLAR KURULU KARARI ILE ONAYLANMIS
OLUP 25 OCAK 2013 CUMA 28539 SAYILI RESMI
GAZETEDE YAYINLANARAK YURURLUGE
GIRMISTIR.
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KIPTAS tarafindan yiiriitiilen projede Aralik 2013 itibariyle tamamlanmis olup, toplam
1368 hak sahibinden Konut Karsilig1 Antlasma Yapilan 418 haksahibine teslim edilmistir.

iISTANBUL'UN TARiHi ALANLARI YONETIM PLANI

istanbul Tarihi Yarimada Yénetim Plani Alan icinde::yer alan yerel ydnetimlerin
meclislerine sunulmustur.,Fatih, Zeytinburnu, Eyilip ve Bayrampasa Belediye Meclislerinin
Kasim 2011 toplantilarinda, istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisi'nin Aralik 2011 toplantisinda
kabul edilmistir.Planin ingilizcesi UNESCO Diinya Miras Merkezine sunulmak tizere Kiltiir
ve Turizm Bakanlig1 ile UNESCO Daimi Biiyiikelciligimize 1 Subat 2012 ilerleme Raporunun
eki olarak iletilmistir. Yonetim Plani yasal mevzuat geregi ve kentin gelisen, degisen ihtiyaclar
dogrultusunda revizyona ve giincellemeye aciktir.

Tarihi kent merkezi goriiniimiinii (siliietini) etkileyen alanlarda olumsuz yapilasma
kosullarinin engellenmesine yonelik 1/1000 6lcekli uygulama imar plan notu ilavesi

ZESAT FAALIYETLERI

Toplam 240 ha'lik bir alanda uygulanmakta olan Kiiltiir Vadisi Projesinde;

RESTORASYON PROJE VE UYGULAMALARI

12 adet proje; 2013’de baslayip 2013'de bitmistir.
2 adet uygulama; 2011'de baslayip 2013'de bitmistir.
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12 adet proje; 2013’de baslayip 2013’de bitmistir.
1 adet uygulama; 2013'de baslayip 2013’de bitmistir.

iL OZEL iDARESI PROJELERI

1 adet proje basvurusu
14 adet uygulama basvurusu

1 adet uygulama kesif artis1 basvurusu yapilmistir.

RESTORASYON PROJE VE UYGULAMALARI

(Proje Cizimi-Takibi-Damismanhk) PROJE

UYGULAMA (Uygulama Takibi-Danismanhk)

BIiTEN

BIiTEN

1. VELIEFENDI CESMESI
Revize Restorasyon Projesi
2. VELIEFENDI CESMESI
Cevre Diizenleme Projesi
3. COREKCI CESMESI
Ro16ve-Restitiisyon-Restorasyon Projeleri
4. SEYITNIZAM HAZIRESI
Ro6l16ve-Restitiisyon-Restorasyon Projeleri
5. SEYITNIZAM MEZARLIGI
Rolove-Restitiisyon-Restorasyon Projeleri

6. HACIMAHMUTAGA MESCIDI
HAZIRESI Rolove-Restitlisyon-
Restorasyon Projeleri

7. HAMUSAN
Restitiisyon-Restorasyon Projeleri

8. MERZIFONLU K.M.PASA CAMI
Revize Ro16ve Projesi

9. MERZIiFONLU K.M.PASA CAMI
Tuvaletler Revizyon Projesi

10.FATIH CAMI
Revize Rol6ve Projesi

11.IKIZ EV
Restorasyon Projesi

12.MERKEZEFENDIi YURT BINASI
Restitlisyon-Restorasyon Projesi

1.FATIH CAMI

(2011°de baslad1 2013°de tamamlandi.)
2. MERKEZEFENDI CAMI

(2011°de basladi-2013°de tamamlandi.)
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VENILEME PROJE VE UYGULAMALARI

PROJE | UYGULAMA (Uygulama Takibi-
(Proje Cizimi-Takibi-Danismanhk) Danismanlik)
BITEN BITEN
700.YIL PARKI CEVRESI 1. 2931 ADA S PARSEL

Yeni Revize Avan Projesi

1. Vaziyet Plam1 Revizesi
2. Otel Alan1 Revizesi
3. Ticaret Alan1 Revizesi
4. Meslek Lisesi Revizesi

5.2931 ADA 6-7-8§ PARSELLER
Uygulama Projesi

6. MERKEZEFENDI CAMI DIS
AVLUSU

Avan Projesi

7.MERKEZEFENDI CAMI DIS
AVLUSU

Uygulama Projesi

8. HACIMAHMUTAGA MESCIDi
CEVRESI

Avan Projesi

9.2932 ADA 12 PARSEL
Uygulama Projesi

10. 2932 ADA 13 PARSEL
Uygulama Projesi

11. 2932 ADA 15 PARSEL
Uygulama Projesi

12.2932 ADA 19 PARSEL
Uygulama Projesi

Mimari Uygulamasi
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ZEYTINBURNU
BELEDIYES

CEPHE TASARIM BiRiMi FAALIYETLERI

2013 YILINDA YAPILAN UYGULAMALAR : TOPLAM 760 BiNANIN 7483 BAGIMSIZ
BOLUMUNE ZABITA MUDURLUGU VASITASI iLE TEBLIGAT YAPILMISTIR.

UYGULAMANIN iCERIiGi : BINA CEPHELERINDE BULUNAN TUM EKLENTILERIN ( CANAK
ANTEN, KLIMA UNITESI vs.)KALDIRILMASI, DUKKAN TABELA OLCULERININ VE
YERLESIMININ DUZENLENMESI, BINA CEPHELERININ ISI YALITIMININ SAGLANARAK
BOYANMASI ve PROJEYE UYGUN HALE GETIRILMESI.

58 BULVAR CADDESI

(2839 Ada,
97 Parsel )

=

9) PIAAPOSED | o,
#I b PCARBAS) TURMCE:

(2255 Ada,
397 Parsel )
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NUMARATA]J BiRIMiNIN FAALIYETLERI

* Degisen sokaklarin tabela calismalari yapilmis; 6215 adet tabela cakilmistir.
* Sokak isimlendirme calismasi yapilmis, 23 adet sokagin isim degisikligi yapilmistir.

SUMER SUMER
MAHALLESI MAHALLESI

SEHIT PIYADE ER
YASAR YESILKIR SK.

SEHIT PIYADE ER
YASAR YESILKIR SK.

— = y = =

* 36 adet ismi olmayan ve yeni acilan sokaklara isim verilmistir.

* Vatandaslarin adres ve ada/parsel problemleri ¢oziilmiistiir.

* Vatandaslarin talepleri dogrultusunda oturduklar1 adreslerin tespiti yapilarak ilgili kuruma
verilmek tlizere 1350 adet yazi yazilmistir.

* 2013 yilinda 427 belgenin sistem kaydi yapilmistir.

* “Yikim ruhsati, yapi ruhsati ve iskan belgeleri"nin sistem girisleri yapilmistir.

* Saysis ve Ulusal Adres Veri Tabani eslesmeleri yapilmistir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde ig kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli gtivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde slreg kontroltntin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, i¢ denetci
raporlar ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Hatice KUCUKAKYUZ
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Fen isleri Mudirligii, Belediyemizin fen isleri, yol bakim, park bahce ve aydinlatma
hizmetleri gérevlerini yiiritiir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Midiirliigiimiiz, belediyemize ait yukarida sayilan gérevlerin yerine getirilmesinde
hukuki normlar dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirligiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan
yardimcisina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER

1 - FiziKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclar

Miidiirligiimiizde toplam 18 aracin 11'i resmi arag; 7'si de ihale yoluyla kiralanan hizmet
araclandir.

Tablo 2 : Hizmet araglar

ARAC LIiSTESI
Miilkiyet

Aracin Cinsi - -
Resmi Kiralik

Kamyon 4 3
Asfalt Robotu 2
Loder 3
Silindir 1
JCB

Kamyonet
Kompresor 1

Toplam 11

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligiimizdeki is ve islemler belediyemizin ek hizmet binasi ve yol bakim
santiyesinden yiiriitiilmektedir. Hizmetlerin yiiriitiildigii birimler asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1 : Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIiMiz

Sira
No

| Miidiir Odasi 26
2 Fen isleri Birimi

Kullanim Amact Alan m?

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI :

Midiirltigimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

FEN ISLERI
MUDURU

YOL BAKIM BiRIMi IHALE BiRiMi

PARK BAHCE BIiRIMi AYDINLATMA BiRIMi
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3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 26 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak
yiriitiilmiis bunlara ait liste asagida sunulmustur :

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI

Cinsi

Bilgisayar

Yazici

Tarayici

Klima

Fotokopi Makinasi

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI :

4.1 — Personel istihdamu :

Midirligimiz 2013 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 106 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 27' si memur, 6 ' isci, 2'si s6zlesmeli memur; 71'i de hizmet alim personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

E Memur

Bisci
u Soziesmeli Memur
& Hizmet Alim Personeli

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013
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4.3 — Personelin Yas Durumu :

Kamu gorevlisi personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur:

Grafik 3: Personelin yasi

52030 yas arasi
H 31-40 yas arast
4 41-50 yas arasi
6 51 yas Gzeri

Kaynak : Yaz Isleri Miidiirliigii, 2013

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

Midirligiimiiziin 2013 yili amag ve hedefleri, Belediyemiz’' in 2010 — 2014 yillarini
kapsayan stratejik planinda belirtildigi sekliyle asagidaki tabloda izah edilmistir :

Tablo 4: Hedefler

FEN iSLERI MUDURLUGU'NUN 2013 YILI STRATEJiK HEDEFLERI

Her Y1l Okullarin Bakim ve

Onarim Yapilacaktir Okullarin Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Yagmur Suyu Kanallarinin Yapim, | Thtiyag Duyulan Yerlere Yagmur Suyu Kanali Yapimi
Bakim ve Onarimm Yapilacaktir ve Bakim Onarim Taleplerinin Karsilanmasi

Aydinlatma Faaliyetlerinin Stirekliliginin Saglanmasi
Karanhk Bolgelerin Tamam

Aydinlatilacak ve Siirekliligi
Saglanacaktir 2014 Yiki Sonuna Kadar Maltepe Mahallesindeki

Eksik Kalan Karanlik Bolgelerin Tamaminin
Aydinlatilmas1

iicenin Onemli Cadde ve
Sokaklarindaki Yapilarin ve Planlanan Cephe Tasarim Caligmalarini
Okullarm Dis Goriiniimii Estetik Gergeklestirmek

Hale Getirilecektir

Imara Aykir1 Yapilasmay . )
Onlemeye Yonelik Calismalar Imara Aykir1 Yapilagsmanin Onlenmesi
Yapilacaktir
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FEN iSLERi MUDURLUGU'NUN 2013 YILI STRATEJiK HEDEFLERI

Zeytinburnu Meydaninin Diizenlenmesi

Zeytinburnu Meydaninin
Diizenlenecek

Yerin belirlenmesi ve Proje Hazirlanmasi

3 Adet Park Yapilacaktir Park Yapimi 700.y1l parki bitigigi

Mevcut Yesil Alan ve Parklarin
Devamhihig: Saglanacak ve Yesil Alan ve Parklarin Bakim ve Onarimin1 Yapmak
Gelistirilecektir

Her Yil Trafik ve Cevre Diizenleme | Yol ve Bordiir Boyama, Trafik Levhalarinin
Cahismalan Yapilacaktir Yenilenmesi, vb ¢alismalarin yapilmasi

Yapilacak Otopark Yerlerinin Tespiti

ficemize Yeni Otoparklar
Kazandirilacak

Otoparklarin Yapilmasi

Zeytinburnu'nu Geleneksel Tibbin | Tibbi Bitkiler Bahgesindeki Caligmalarin
Merkezi Haline Getirmek Stirdiiriilmesi

Kiiltiir Vadisi Projesi Yenilenme Kurulundan Gegen Projelerin
Tamamlanacak Uygulanmsast

Yeni Belediye Hizmet Binasi

Yapilacak Belediye Hizmet Binasinin Yapilmasi

14 | Zeytinburnu Stadimin Yapilmasi Stad Ingaatina Baglanmasi

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A - MALI BILGILER
1 - Biitce Uygulamalari :

Miidirligimiiz'tin 2013 yili biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :




Tablo 5 : Biitce uygulamalar
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2013 YILI BUTCEMiZ

Belediyenin
Tahmini
Biitcesi

(P)

Belediyenin
Gerceklesen
Biitcesi

(D)

Midiirltigiimiiz
Tahmini
Biitcesi

(P)

Miidiirligimiiz
Gerceklesen
Biitcesi

(%)

Belediye

Biitcesini

Kullanma
Oranimiz (%)

190.439.500

163.399.778

69.250.000

53.073.911

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B — PERFORMANS BiLGILERI

1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirliigiimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi tizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmustir.

2 - Performans Sonuclari :

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarindan 12 tenesini yerine getirmis olup, 2 tanesini cesitli sebeplerden
Otiiri yerine getirememistir. Ayrica Midiirliiglimiiz'iin siirecinde devam eden 4 tane de

performans ve projesi bulunmaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirl{igiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Miidiirltigiimiiziin yillik performans kriterleri ¢ikartilmistir.
Miidirligiimiiz'iin 2013 yili performans degerlendirmesindeki basarisi orant % 75 olarak

Olciilmistiir.
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Grafik 4 : Performans sonuglari

S

Gerceklesen I Devam Eden

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

A. IHALE iS VE iSLEMLERI

* 4734 sayili Kanunun 19. Maddesine gore acik ihale usulii ile 31 adet,
* 4734 sayili Kanunun 21/F Maddesine gore pazarlik usulii ile 11 adet,

* 2863 sayili Kanunun Kiiltiir Varliklari ihale yonetmeliginin 25. Maddesine gére pazarlik
usulii ile 8 adet,

* 5366 sayili Kanunun 32. Maddesine gore pazarlik usulii ile 2 adet,
* 4734 sayili Kanunun 22. Maddesine gore dogrudan temin usulii ile 16 adet,

* 2863 sayili Kanunun Kiiltiir Varliklari ihale yonetmeliginin 27/C Maddesine gore 2 adet,
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Hizmet 19 Fen Isleri Miidiirligii Santiyesi Destek Personel Hizmet Alimi Isi
Hizmet 19 | Is Makinesi Ve Arag Kiralama Hizmet Alimi Isi
Hizmet 19 2013 Yil Tibbi Bitkiler Bahcesinde Onarim Ve Destek Personel Hizmet Alimi Isi
Hizmet 19 2013 Yili Faaliyetleri Dogrultusunda Teknik Ve Yardimci Destek Personel Alimi Isi
Hizmet 19 2013 Yih Belediyemiz Sorumluluk Sinirlari Igerisindeki Cadde Sokaklar, N!eydap!ar fle Park
Ve Bahgelerdeki Dis Aydinlatma Elemanlarinin - Bakimi, Onarimi Ve Isletilmesi Isi
Hizmet 3.1 Kiiltiir Vadisi 783 Ada 4 Parseldeki Fatih Camii 2. Etap Restorasyon Yapim Isi
Y ; Zeytinburnu Ilgesi Kiiltiir Vadisi 766 Ada 8-9 Parseldeki Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Camii
apim 3.1 .
2.Etap Restorasyon Yapim Isi
Yapim 19 | Zeytinburnu ilcesi 1. Bblge Yol Bordiir Tretuar Tamiri Yapilmasi Isi
Yapim 19 Zeytinburnu Ilcesi 2. Bélge Yol Bordiir Tretuar Tamiri Yapilmasi Isi
Yapim 19 | Zeytinburnu ilgesi 3. Bdlge Yol Bordiir Tretuar Tamiri Yapilmas! Isi
Hizmet 21-F | 2013 Yili Park Ve Yesil Alanlarin Bakim Onarimi Destek Personel Hizmet Alimi Isi
Yapim 19 Asfalt Kaplama Ve Yama Yapilmasi Isi
Hizmet 21/F | Agaglara Budama Yapilmasi Isi
Hizmet 21/F | Mobil Buz Pisti Kiralama Hizmeti Isi
Yapim 19 | Zeytinburnu ilcesi Genelinde 2013 Yili Muhtelif Elektrik Isleri Yapiimasi Isi
Yapim 3.1 | Eski Seyyid Nizam Camii Restorasyon Yapim Uygulama Isi
Y. ; Merkezefendi Mahallesi 2932 Ada 17 Parselde Bulunan Merkezefendi Hamaminin 2. Etap
apim 3.1 A
Restorasyon Yapim Isi
Yapim 19 | Zeytinburnu Ilge Genelinde insaat Isleri Yapilmasi Isi
Hizmet 19 2013 Yili Park Ve Yesil Alanlarin Bakim Onarim Isi
Mal Aimi | 21/F |Kompozit Malzeme (Yol Sinir Elemani, Izgara Baca Kapadi) Alim Isi
Hizmet 3. 2934 Ada 2-3 Parseldeki Merkezefendi Camii 2. Etap Restorasyon Yapim Uygulama Isi
Yapim 19 Zeytinburnu Engelsiz Yasam Evlerinde Cevre Diizenleme Yapilmasi Isi
Yapim 19 Park Yasagini Ihlal Eden Araclara Yonelik Elektronik Denetleme Sistemi (Eds) Kurulumu Isi
Yapim 21/F | Kombine Kanal Temizleme Araci Ile Yagmursuyu Kanallarinin Temizlemesi Hizmet Alimi Isi
Mal Aimi | 21-F | Wc Su Ve Elektrik Tasarruf Sistemi Alim Isi
Yapim 19 2013 Yil Zeytinburnu Ilce Geneli Muhtelif Sokaklarda Dis Cephe Yenileme Isi
Mal Alimi 19 | Zeytinburnu ilce Genelinde Kullanilmak Uzere Beton Yol Elemanlan Alimi isi
Hi Zeytinburnu Belediyesi Hizmet Binasi Yapim Isinde Mimari Ve Elektrik Isleri icin Misavirlik
izmet 21-F : . o,
Hizmetleri Alm Isi
Yapim 19 Maltepe Mahallesi Litros Yolu Caddesinde Prestij Kaplama Yol Yapilmasi
Yapim 19 Zeytinburnu Ilgesi Genelindeki Ana Arter Yollarda Siisleme Aydinlatma Yapilmasi Isi
Yapim 19 Maltepe Mahallesi Giimiissuyu Caddesinde Prestij Kaplama Yol Yapilmasi Isi
Yapim 19 | Zeytinburnu Ilgesi Geneli Kamu Binalarinda Muhtelif insaat Isleri Yapilmasi Isi
Yapim 32 Zeytinburnu Ilcesi Merkezefendi Mahalle_si Kdltur Vadisi Yenileme Alani Icerisinde Kalan
2932 Ada 4 Ve 7 Parsel Sayil Yerlerde Bina Yapilmasi Isi
Zeytinburnu Belediyesi Hizmet Onii Yerinde Dékme Betonarme Fore Kazik Ve Hafriyat
Yapim 19 : !
Yapilmasi Yapim Isi
Yapim 19 2013 Yil Zeytinburnu Ilge Geneli 1. Grup Okullar I Cephe Boya Yapilmasi Isi
Yapim 19 2013 Yili Zeytinburnu Ilge Geneli 2. Grup Okullar i¢ Cephe Boya Yapilmasi Isi
Mal Alimi 21-F Mma Esasli Ug Bilesenli Sojuk Uygulama Yol Boyasi Alim Isi
Mal Alimi 21-F 240 M2 Prefabrik Bina Alimi Isi
Mal Alimi 19 Cift Yone Acilimli Tente Alinmasi
Mal Alimi 21-F Kﬁgﬂirs\i/adisi Kapsaminda Yapilan Gesitli Etkinliklerde Kullanilmak Uzere Yoresel Ahsap Ev
Yapim 7/B Merkezefendi Camii Dis Avlu Yapilmasi Isi
Yapim 19 Yedikule G6giis Hastaliklari Hastanesi Mevkii Imar Yolu Yapim Isi
Yapim 19 Zeytinburnu Ilcesi 3340 Ada Sayili Yerde Yesil Alan Ve Sert Zemin Yapilmasi Isi
Yapim 3i 2934 Adal Parselde Bulunan Asgl Ahmet Dede Tiirbesi Restorasyonu Yapim Uygulama Isi
Yapim 19 Telsiz Ve Bestelsiz Mahallelerinde Sokak Aydinlatma Tesislerinin Yenilenmesi Isi
Yapim 19 Merkezefendi Parki ici Spor Tesis Alani Yenileme Isi
Yapim 3i Seyitnizam Haziresi Ve Mezarlik Restorasyon Yapim Isi
Mal Alimi 21/F Kauguk Hiz Kesici Ve Kompozit Yol Sinir Elemani Alimi si
Yapim 19 Zeytinburnu Ilcesi 1. Bolge Yol Bordiir Tretuar Tamiri Yapilmasi isi
Yapim ;gggj"} Merkezefendi Haziresi Restorasyon Yapimi Uygulama Isi
Yapim 19 Zeytinburnu Ilgesi 2. Bélge Yol Bordiir Tretuar Tamiri Yapilmasi Isi
Yapim 19 Zeytinburnu Ilcesi 3. Bélge Yol Bordiir Tretuar Tamiri Yapilmasi Isi
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2013 YILI 22/D LISTESI

iSin ADI

Sumer Mahallesi 24/4 Sokak Ve Cevresi Cirpici Mahallesi G/1 Sokak Uzerinde Aydinlatma
Calismasi Ve Muhtelif Elektrik Isleri Yapiimasi

Kiiltir Vadisi Meydan Sacad Kulesi Ahsap Catisinin Giiclendirme Projesinin Yapiimasi Ve
Uygulanmasi Isi

3 | Okullarda Hayat Olsun Projesi Kapsaminda Okullarda Oyun Alanlaninin Cizilmesi

4 | Park Ve Yesil Alan Ve Sokaklarda Kullamiimak Uzere Malzeme Alim

g Merkezefendi Spor Kompleksi Kliip Binasi Ve Triblin Altina Islak Hacimlerde Egzoz
Havalandirma Sistemi Yapilmasi

6 | Zeytinburnu Iicesi Merkezefendi Mahallesi 3222 Ada 2 Parseldeki Binanin Yikiimasi

7

8

9

Merkezefendi Spor Kompleksi Giivenlik Kamera Sistemi Alim Isi

Seyitnizam Caddesinde Kullanilmak Uzere Yol Sinir Elemani Temini Ve Montaji Isi
Giines Enerijili Tkaz Panosu Alimi

10 | Seyitnizam Caddesi Tranvay Yolunda Duvar Islahi Calismas! Yapilmas:

11 | Fen Isleri Miidiirl(igii Yol Bakim Santiyesinde Kullanilmak Uzere Malzeme Alinmasi
12 | Zeytinburnu Kaymakamlik Binasinin Yikilmasi Isi

13 | Belgratkapi Yolu Sokakta Reklam Panosu Yapiimasi Isi

14 | Trafik Uyari Ve Bilgilendirme Levhalan Alimi Isi

15 |Siimer Mahallesi Prof. Turan Giines Caddesine Bilgilendirme Panosu Yapiimasi Isi
16 |Zeytinburnu Genelinde Muhtelif Yerlerde Binalarin Yikilmas Isi

2013 YILI 27/C LisTESI

ISiN ADI

1 |3154 Ada3 Parsel Corekci Cesmesi Restorasyon Yapim Isi

2958 Ada 3 Parselde Bulunan Namazgah Ve 4 Parselde Bulunan Haci Bayram Cesmesinin
Yapim Isi

B. ALT YAPI CALISMALARI
1) Prestij Sokak Uygulamalari

2013 yilinda prestij sokaklarimizda bakim ve onarim calismalarimiz devam etti. 78.634
m?2 parke tasi, 4.349 m2 kiip tas, 10.706 m2 andezit tasi, 12.873 mt bordiir, 8230 mt oluk,4.396
mt limonluk tamiri yapildi. Parklanmay1 6nleyici 880 adet yol sinir elemani montaji yapildi.
55 adet yagmur suyu 1zgarasi ile 181 mt yagmur suyu kanali baglantisi yapildi. 92 m2 toprak
alti perde duvar izolasyonu yapildi. 204 adet baca yol seviyesine getirildi.
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2) Asfalt Kaplama Calismalar

e Kazlicesme mahallesi Yedikule G68iis
Hastaliklan Hastanesi ici Baglanti yollarinda,
e Seyitnizam mahallesi Balikli Cirpici
yolu caddesinde(Kiiciik Oto Sanayi Sitesi

Yolu),

¢ Merv caddesinde,

¢ S.Komiser Giinaydin caddesi ve 34
sokakta,

e Celalettin Goziisulu okulu bahcesinde,

e Zeytinburnu Anadolu imam Hatip lisesi bahcesinde,

e Merkezefendi mahallesi 75. Y1l Ortaokulu Bahcesinde,

e Kazim Ozalp Ortaokulu Bahcesinde

¢ ve Maltepe mahallesi Edirne-Cirpici Baglanti yolu olmak tizere toplamda 10.654,99 ton
asfalt kaplama ve yama uygulamasi yapildi.

3) Park Yasagini ihlal Eden Araclara
Yonelik EDS (Elektronik Denetleme
Sistemi) Kurulmasi

Trafik kural ihlallerinin Oniine
gecilmesi, kazalarin engellenmesi, can ve
mal emniyetinin saglanmasi amaciyla
Ambarlar Caddesi, Mevlana Caddesi (Kuran
Petrol ve Kirmizi Isik Cevresi), Rauf Denktas
Caddesi, Ahmet Yesevi Caddesi ve
58.Bulvar Caddesi Girisi olmak {izere 5 yere
EDS sistemi kurulmustur.

4) Maltepe Mahallesi Litros Yolu
Caddesinde Prestij Kaplama Yol Yapilmasi

Maltepe Mahallesi 2. Matbaacilar
sitesinden Giimiissuyu caddesine kadar
olan bolgemizde yol genisletme calismalari
tamamlandi. Yaklasik 7 metre olan yol 18
metre genisletilmistir.
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ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

a - Kombine Kanal Temizleme Araci

ile Yagmursuyu Kanallarinin Temizlemesi

ilcemizde bulunan yagmursuyu
kanallarinin temizligi yapilarak, tikali yagmur

suyu kanallari acildi.

b - Yedikule Go6giis Hastaliklari
Hastanesi Mevkii imar Yolu Yapim isi

Belgrad Kapi Caddesi'ni Ata
Garajindan baslayarak, Semiha Sakir Huzur
Evi'nin 6niinden, Asim Kazancigil Caddesi'ne
baglayan 716,52 m uzunlugunda 12m

genisliginde yeni imar yolu acilmistir.

c. Okullarda Hayat Olsun Projesi
Kapsaminda Okullarda Oyun Alanlarinin
Cizilmesi

Veliefendi ilkokulu, Kazim Ozalp
ilkokulu, Celalettin Goziisulu ilkokulu, 75. Yil
Orta Okulu ve Nuripasa ilkokulunda toplamda
108 adet oyun alani, 8 adet sira ¢izimi, 7 adet
basket sahasi, 4 adet voleybol sahasi ¢izimi
yapildr.
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d - Tretuar Bordiirlerinin Boyanmasi
Ve Arag Trafik Uyar1 Ve Yaya Gegitlerinin
Cizilmesi

Seyitnizam Mahallesi Ambarlar
Caddesi - Mevlana Caddesi - G/38 Sokak -
Yunus Emre Caddesi Merkezefendi
Mahallesi Mevlevihane Caddesi - Dere
Sokak, Kazlicesme Mahallesi Ziibeyde
Hanim Caddesi - Abay Caddesi, Telsiz
Mahallesi Balikli Yolu ile Dr. Sadik Ahmet

Caddesi Kavsagi - Muammer Aksoy Caddesinde tretuar bordiirleri boyandi.

Merkezefendi Mahallesi Yilanli Ayazma Yolu Caddesi - Mevlevihane Caddesi - Sabri
Ulker Caddesi - Yedikule Belgrad Kap1 Yolu Caddesi, Kazlicesme Mahallesi Ziibeyde Hanim
Caddesi - Abay Caddesi, Siimer Mahallesi Merv Caddesi, Bestelsiz Mahallesi Semiha Sakir
Caddesi - Rauf Denktas Caddesi, Seyitnizam Mahallesi Ambarlar Caddesinde arac trafik uyari

ve yaya gecitlerinin cizimi yapildi.

C. AYDINLATMA CALISMALARI

Tiim sokaklarimizda bulunan toplamda 5594
adet dekoratif aydinlatma direginin
bakim onarim calismalari ile ilcemizin tiim ara
sokaklarinin daha giivenli 24 saat aydinlik
gecesiyle de giindiizii gibi yasanir bir hale
getirdik.

1) Zeytinburnu ilcesi Genelinde 2013 Yili
Muhtelif Elektrik isleri Yapilmasi isi

Osman Zeki Bayraktar parki ve Stad parkinda
aydinlatma sistemleri yenilenmistir. Mehmet
Akif Ersoy Parki'na aydinlatma yapilmistir.
Resat Tardu ilkokulu ile Toki S.Semih Balaban
ilkokulunda konferans salonlarinin
isiklandirmalari yapilmistir.

2) Zeytinburnu ilcesi Genelindeki Ana Arter
Yollarda Siisleme Aydinlatma Yapilmasi

Kazlicesme Nikah Salonu ve Zeytinburnu
Kiiltir Merkezleri dis cephelerine mimari
aydinlatma calismasi yapilmistir. Ayni zamanda
58 Bulvar Caddesi iizerinde 5 farkli noktada
yapilan 1sikli dekoratif siisleme ile Zeytinburnu
ilcesi aydinlatiimistir.
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3) Telsiz ve Bestelsiz Mahallelerinde Sokak
Aydinlatma Tesislerinin Yenilenmesi i

Telsiz ve Bestelsiz mahallerindeki muhtelif
sokaklarda 201 adet dekoratif aydinlatma diregi
sOkiilerek bunlarin yerine daha modern 121
adet 8 mt'lik aydinlatma direkleri ile aydinlatma
yapilmistir ve calismalar son asamaya gelmistir.
Bu calisma ile sokaklarimiz eskisine nazaran
daha aydinlik ve daha giivenli hale getirilirken
direk sayisinin azaltilmasiyla daha tasarruflu
hale getirilmistir.

4) Siimer Mahallesi 24/4 Sokak Ve Cevresi
Cirpict Mahallesi G/1 Sokak Uzerinde
Aydinlatma Calismasi1 Ve Muhtelif Elektrik
isleri Yapilmasi

Stimer mahallesi 24/4 sokak tizerinde 14 adet,
1 tasocag1 G/1 sokak iizerine 2 adet, Seyitnizam
mabhallesi Okul sokak tizerine 5 adet, Oto sanayi
yolu ile Yunus Emre caddesi arasindaki yola
ise 3 adet aydinlatma diregi konulmustur.

D. YESIL ALAN VE PARK CALISMALARI

ilce sakinlerimizi kentlesmenin sonucu
ortaya c¢ikan tim olumsuz kosullardan
uzaklastirarak, 6zlemi duyulan yasanabilir
cevreye kavusturmak amaci ile 248.381,80
m?2 yesil alanin bakimini ve kullanimda
kalmasi sagliyoruz. Peyzaj calismalarimizla
bu giizel alanlarda cicek yigininin 6niine
geciyoruz.

Her y1l diizenli olarak budama calismalari
yapilmaktadir. 2013 yilinda 6060 adet
agacimizin budama calismalari agacin
formatina uygun olarak o6zelligini
kaybetmeyecek sekilde yapilmistir.
Calismalarimizda malzeme alimlarini mal alimi ile isciligi ise hizmet alimi ile temin etmekteyiz.
Tim yesil alanlarimizin yesil kalmasi icin 5 adet tankerle sulama calismasi yapilmistir.

2013 yilinda 923 adet fidan dikilmis, 13.431 adet cali bitkisi dikilmis, 1.471.920 adet mevsimlik
cicek dikilmis, 500.000 adet soganli bitki dikilmis, 20.662,25 m2 de ¢im serilmistir.
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Zeytinburnu Engelsiz Yasam
Evlerinde Cevre Diizenleme Yapilmasi

Engelsiz yasam evlerine yaptigimiz
cevre diizenlemesinde; icerisinde
otomatik sulama sistemi olan, 1512,62
m2 hazir ¢im ile ¢inar ve thlamur
agaclarini dikilerek yesil alanlara katkida
bulunuldu. Kaucuk zeminli basketbol ve
voleybol sahasi olusturuldu.

E. KULTUR VADISi PROJESI

Restorasyon islerinin ihale ve
uygulamasi mudirligiimiiz tarafindan
yapilmaktadir.

1) 783 Ada 4 Parseldeki Fatih Camii
Restorasyonu

Kiiltiir Vadisi 763 Ada 4 Parseldeki
Fatih Cami Restorasyonu tamam-
lanmuistir.

ZEYTINBURNU
BELEDIYESI

2) 766 Ada 8-9 Parseldeki Merzifonlu Kara Mustafa
Pasa Camii Restorasyonu

Kiiltiir Vadisi 766 Ada 8-9 Parseldeki Merzifonlu
Kara Mustafa Pasa Cami Restorasyonu calismalarinin
%90’ 1 tamamlanmistir.
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3) Eski Seyyid Nizam Camii Restorasyonu \ ’

Seyitnizam mahallesine ismini veren,
istanbul’'un manevi merkezlerinden biri,6nemli
bir ziyaretgah olan Seyyid Nizam tiirbesini;
Kiiltiir vadisi Proje kapsaminda aslina uygun
olarak restore calismasi devam etmektedir.
%80 oraninda calisma tamamlanmistir.

4) Merkezefendi Mahallesi
2932 Ada 17 Parselde Bulunan
Merkezefendi Hamaminin
Restorasyonu

Mimar Sinan tarafindan insa
edilen istanbul’daki ¢ok az
hamamda goriilen dolapli kuyu’su
ile gilinlimiize ulasan tarihi
hamamlardan biri olan
Merkezefendi Hamaminda
calismalar devam etmektedir. %90
oraninda calisma tamamlanmistir.

5) 2934 Ada 2-3 Parseldeki Merkezefendi = -'_'i' A
Camii Restorasyonu e == | 2 |
I LS | e
" Merkez Efendi " lakapli Seyh Musa SRR I_ |

Musliheddin Efendi'nin tiirbesini icinde
barindiran Merkezefendi Camiinde,
tlirbesinde, sadirvani ile cilehanesinde
calismalar tamamlanmistir.

6) Merkezefendi Camiinin Dis Avlu
Yapilmasi

Mevcut avlunun biiyiitiilmesi, eski
wc'lerin iptal edilip yeni wc ve sadirvanlarin
yapilmasi ile avluda sacak yapimi calis-
malari tiim hiziyla devam etmektedir.
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7) 2934 Ada 1 Parselde Bulunan Asci Ahmet
Dede Tiirbesi Restorasyonu

Asci Ahmet Dede Tiirbesinde restorasyon
calismasi tamamlanmistir.

F. UST YAPI CALISMALARI

1) Zeytinburnu Belediyesi Hizmet Binasi insaati

Kentsel doniisiim ve gelisim projesi
kapsaminda, bestelsiz mahallesi 71.sokak’taki
binamizin depreme dayaniksiz oldugu tespiti
yapilarak yeniden insa edilmek iizere yikimini
gerceklestirdik. Eski yerinde insa edilecek
binamizin toplam insaat alani otopark haric
17.160 m2'dir. Zemin ve bodrumlar da dabhil
10 kat olarak insa edilecek yeni binamizda,
miidiirliiklerin yani sira 262 kisilik, konferans
salonu, seminer odalari, fuaye ve 14.730 m2’'lik
otopark bulunacaktir.

2) Muhtelif Sokaklarda Dis Cephe
Yenileme

imar ve sehircilik miidiirliigiince
yapilan calismalar ve tespitler sonucunda
dis cephe boyasi tamamen eskiyen ve
zorunlu olarak yenilenmesi gereken
binalarimiza tebligatlar yapilarak

vatandaslarimiza imar yonetmeligine
uygun dis cephe tasarilari sunuldu ve bu

projeyi kendisi yapmasi icin siire tanindi.
Tebligatlarda belirtilen siire icerisinde
bir calisma yapmayan ya da bu calismayi1
belediyemizce yapilmasi istenen
binalara fen isleri miidiirligii olarak dis

cephe mantolama ve boyama

calismalarina baslanildi. Bu kapsamda 38 binada, 1 okulun dis cephesinde, 4 okul bahce

duvarinda dis cephe calismasi tamamlandi.
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4 / 3) Kamu Binalarinda Muhtelif insaat isleri

a - Okullarimiza Konferans Salonlari

Saniye Sezgin Elmas ilkokulu, Ziihtii
Kurtulmus Anadolu Lisesi, Celalettin Gozusulu
ilkokulu, Resat Tardu Ortaokulu, Faruk Timurtas
Ortaokulu ve Toki Sehit Semih Balaban imam
Hatip Ortaokulu olmak tizere 6 adet okulumuzun
konferans salonlari yenilendi.

b - Okullarimizin tuvaletlerinin bakimi ve Bahge
duvarlarina jiletli tel cekilmesi

13 okulun tuvaletlerinin bakim ve onarimi yapildi.

5 okulumuzun bahce duvarlarina jiletli tel ¢ekildi.

4) Okullarda i¢c Cephe Boya Yapilmasi isi Ogrencilerimiz gelecege hazirlanirken sorunsuz
dersliklerde egitim gormelerini amacladik. Bu amacla 36 okulumuzda i¢c cephe boya
calismasi tamamlandi. Bu Okullar:

e 75. Y1l ilkdgretim Ortaokulu e Faruk Timurtas Ortaokulu

e Atatiirk ilkokulu e Gazipasa ilkdgretim Okulu

e Ayhan Sahenk Ortaokulu e idmid Meslek Lisesi

e Fatma Siisligil ilkokulu e fhsan Mermerci Anadolu Lisesi

e Haluk Undeger ilkokulu e Kantinciler Ve Esnaf¢ilar Ana Okulu

e Kazim Ozalp ilkégretim Okulu A Blok
e Kazim Ozalp ilkégretim Okulu B Blok
e Kazlicesme Abay ilkégretim Okulu

e Haluk Undeger Anadolu Lisesi
e Kirimli ismail Riistii Olcay

Anadolu Lisesi )
* Nuripasa Illkokulu

e Rehberlik Arastirma Merkezi
e Siimer ilkokulu

e Toki Sehit Semih Balaban
imam Hatip Ortaokulu

* Mehmet thsan Mermerci Anadolu
Otelcilik Turizm Meslek Lisesi

e Merkezefendi ilkokulu

¢ Resat Tardu Ortaokulu

e Saniye Sezgin Elmas ilkokulu « Trisat Kiz Meslek Lisesi

e Ziya Gokalp ilkégretim Okulu o Veliefendi ilkokulu

e Ziihtii Kurtulmus Anadolu Lisesi « Zeytinburnu imam Hatip Lisesi

* 100. Y1l Ticaret Meslek Lisesi e Zeytinburnu imkb Lisesi

o Abdiilhak Hamit ilkégretim Okulu B Blok e Zeytinburnu Teknik Ve Endiistri Meslek Lisesi

e Adile Mermerci Anadolu Lisesi e Zeytinburnu Tekstil Meslek Lisesi ,

e Dr. Resit Galip ilkokulu e Celalettin Gézusulu ilkokulu
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5) Kiiltiir Vadisi Kapsaminda Yapilan
Cesitli Etkinliklerde Kullanilmak Uzere
Yoresel Ahsap Ev Yapilmasi

6) Merkezefendi Parki ici Spor Tesis Alan1 Yenileme isi

Merkezefendi Parki icinde bulunan futbol sahasi yenilendi. Burada bulunan
idari bina yikildi. Yerine yeni idari bina yapilmasi calismalarina baslanilmis olup, icinde 3 ayri
kliibiin kullanacagi kliiplere ait soyunma odalari1 ve idari odalar olusturulacaktir. Ayrica
tribiinde insaa edilecektir.

7) Seyitnizam Caddesi Tranvay Yolunda Duvar Islah1 Calismasi Yapilmasi

Fen isleri midiirligii olarak Cirpici mahallemizde bulunan Mithatpasa tramvay
duragi karsisindaki set iistii giizel bir peyzaj calismasi ile yeniden diizenlendi.
Tehlike arz eden istinat duvari yeniden insa edilerek Zeytinburnu'muzun diinya mirasi tarihi
degerlerinin sergilendigi resim tablolar haline getirildi.
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8) Trafik Uyar1 Ve Bilgilendirme
Levhalar1 Ve Reklam Panolar1 Yapilmasi

Girilmez, EDS, Kaygan Zemin, Dikkat
Tuzak, Mecburi istikamet gibi trafik uyari
ve bilgilendirme levhalar muhtelif cadde
ve sokaklarda uygulanmistir. Prof. Turan
Giines caddesi ve Belgratkapi yolu sokakta
ise bilgilendirme/reklam panosu
konulmustur.

G. DIGER CALISMALARIMIZ

e 38.740,35 TL 23. madde harci
hazirlandi.

¢ 93 adet gecekondu, cati, sundurma
v.s yikimi, 1311 kamyon moloz nakli
gerceklestirildi.

e Budanan agaclardan elde edilen
odunlari, ihtiyaci olan 84 aileye yakacak
yardimi olarak dagitildi.

e | kamyon,I tuzlama araci, 2 transit,
3 is makinesi ve 30 personelimizle kis
mevsiminde her tiirli olumsuz hava
sartlarina karsi olusturdugumuz Afet
Koordinasyon Merkezimizde 24 saat
calisarak toplamda 200 ton tuz yollari
acmak icin kullanild.

240




zs\rrin%ukuu
BELEDIYESI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli gtivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde slre¢ kontroltniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlan ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Engin KOKLU
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin GOrevi :

Miidiirliigiimiiz, Basin Yayin, Halkla iliskiler, Kiiltiir, Organizasyon, Bilgi Edinme, Yerel
Giindem 21 ve AB iliskileri ile alakali gérev v hizmetleri yiiriitmektedir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Miidiirliigiimiiz, gérev alanina geren biitiin konularda mer'i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AIT BILGILER

1 - FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclar :

Miidirligtimiz'tin 2013 yili hizmetleri 3 adet aracla yiiriitilmiis olup, bu araglarin 3 ' i
de kiraliktir.

Tablo 1 : Hizmet araglan

ARAC LISTESI
MULKIYET DURUMU

ARACIN CiNSi .
KiRALIK | TOPLAM

Binek Arac 2 2

Panelvan 1
TOPLAM 3

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013




1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidirligiimiiz' deki is ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerin
ifa edildigi birimler asagidaki tabloda izah edilmistir :

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET BIRIMLERIMiz

Kullanim Amaci Alan m?2

Miidiir Odasi 45
Basin Biirosu

Merkez Efendi Bilgi Evi
Seyit Nizam Bilgi Evi

Siimer Bilgi Evi

Yenidogan-Gokalp Bilgi Evi
Veliefendi Bilgi Evi

Yesiltepe Bilgi Evi

NO | Oof g O[T &~ WIIN | —
el e el e O O S O B O B W Y

Bestelsiz Bilgi Evi

Yerel Kalkinma ve
AB ilis. Koor. Mrk.
Zeytinburnu Kiiltiir

ok
S
ok

Sanat Merkezi

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013
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2 - TESKILAT YAPISI :

Miidirltglimiiz' tin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

KULTUR VE SOSYAL
ISLER MUDURU

ZKSM iHALE VE SATIN ALMA .
KOORDINATORU SORUMLUSU e

Bilgi Edinme ve Yaz Basin Danismani
Isleri Sorumlusu

idari Personel
Baskan Danigsmani

Kurs Ogreticileri QEslveibokOmantasyen Sekreterler
Sorumlusu
Yerel Giindem

21 Genel
Sekreteri

Dijital Fotograf
Arsiv
Sorumlusu

Proje Yoneticisi
BiLGI EVLERI
KOORDINATORU Fotograf Sorumlusu

Sekreter Yoneticiler
Hizmetli
Rehber Ogretmenler

Hizmetliler

3 - BILGIi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR :

Midiirliigiimiiz 2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerini 347 adet bilgi ve teknolojik
kaynaktan yararlanarak yiriitmustiir.

Bu kaynaklarin geneli iletisim amacli olarak kullanilirken, iletisim amagli olanlarin
disindakiler de diger hizmetlerin ifasinda kullaniimistir.
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ARAG - GEREC LISTESI (Miidiirliik)

SIRA NO

CiNsi

SAYISI

Bilgisayar

Yazici

ARAG - GEREG LISTESI (Basin Biirosu)

SIRA NO

CiNSi

SAYISI

1

Bilgisayar

Telefon

Yazicl

Tarayicl

Renkli Yazici

Telefon

Dect Telefon

TOPLAM

Baski Makinasi

Dijital Fotograf Makinasi

Opak Fotograf Makinasi

TOPLAM

ARAG - GEREG LISTESI (Merkez Efendi Bilgi Evi)

SIRA NO

CiNsi

SAYISI

1

Bilgisayar

17

Telefon

Yazici

Renkli Yazici

Projeksiyon Makinasi

Ses Sistemi

Dijital Fotograf Makinasi

TOPLAM

ARAG - GEREC LISTESI (Siimer Bilgi Evi)

SIRA NO

CiNsi

SAYISI

1

Bilgisayar

17

Telefon

Yazici

Renkli Yazici

Ses Sistemi

Dijital Fotograf Makinasi

LCD Televizyon

TOPLAM

25

ARAC - GEREC LISTESI (Bestelsiz Bilgi Evi)

SIRA NO

CiNsSi

SAYISI

1

Bilgisayar

33

Telefon

Yazicl

Renkli Yazici

Projeksiyon Makinasi

Ses Sistemi

Dijital Fotograf Makinasl

TOPLAM

ARAG - GEREG LISTESI (Yesiltepe Bilgi Evi)

SIRA NO

CiNSi

SAYISI

1

Bilgisayar

Telefon

Yazici

Renkli Yazici

Projeksiyon Makinasl

Ses Sistemi

Dijital Fotograf Makinasi

TOPLAM

ARAC - GEREG LIiSTESI ( Yenidogan - Gokalp Bilgi Evi)

SIRA NO

CiNSi

SAYISI

1

Bilgisayar

Yazicl

Renkli Yazici

Sabit Telefon

Projeksiyon Makinasi

TOPLAM

ARAG — GEREC LiSTESI ( Veliefendi Bilgi Evi)

SIRA NO

CiNnsi

SAYISI

1

Bilgisayar

53

Sabit Telefon

Yazicl

Renkli Yazici

PVC Makinas!

Projeksiyon Makinasl

Telsiz Telefon

Ses Sistemi

TOPLAM
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ARAC - GEREG LISTESI (Seyit Nizam Bilgi Evi) ARAG — GEREG LISTESI (ZKSM)
S : . SIRA NO CiNsi SAYISI

SIRA NO CINSI SAYISI 1 Projeksiyon Makinasi 5
1 Bilgisayar 17 2 |levivy 2

3 Sabit Telefon 4

2 Telefon 1 4 Kamera 2

3 Yazicl 1 5 Fotograf Makinasi 2

6 DVD 2

4 Renkli Yazici 1 7 CD Calar Teyp 2
5 Projeksiyon Makinasi 1 8 | Bilgisayar 25

9 Renkli Yazici 1

6 Ses Sistemi 1 10 | Yazic 1

7 Dijital Fotograf Makinas! 1 11 | Sabif Baski Makinasi !

12 Fotokopi Makinasi 1

TOPLAM 23 TOPLAM 48

4 - iNSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdami :

Midiirltigiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetlerini toplam 10 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 6 'st memur, 4'l iscidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

E Memur
] |a¢]

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

HLisae
U Universita

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 — Personelin Yas Durumu :
Memur personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yas

\\\\ Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013
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1 < I1- AMAG VE HEDEFLER -

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI

2013 yi1li amac ve hedeflerimiz Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan stratejik
planinda belirtilmis olup, asagidaki tabloda aciklanmistir :

Tablo 4 : Hedefler

HeN%ef Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
1 Her Y1l Bir Adet Kitap Okuma Yarismasi Diizenlenecek| Kitap Okuma Yarismasinin Diizenlenmesi

Okullardaki Basariy1 Odiillendirecek

2 Calismalar Yapilacak Basarili Ogrencilerin Odiillendirilmesi

Bilgi Evlerinin Kiitiiphane, Internet ve

3 Bilgi Evleri Yayginlastirilacak ve Uye Sayisi Artirilacak Kultip Hizmetleri Verecek Sekilde Isletilmesi

Her Yil En Az 2 Adet, Tarihi Sahsiyet, Mekan veya

4 Kiltiirel Konu ile ilgili Eser Yayinlanacak Konununun Belirlenerek Eserin Yayinlanmast

Her Y1l Merkezefendi Geleneksel

5 Tip Festivali Diizenlenecek Festivalin Diizenlenmesi
Her Y1l Onemli Dogal, Kiiltiirel, Milli ve Gezi Yerlerinin ve Grup Sayisinin Belirlenmesi ve
6 Tarihi Yerlere Geziler Diizenlenecek Gezilerin Diizenlenmesi
. flcenin Kiiltiirel Hayatin1 Zenginlestirmeye Yénelik
Ilgenin Kiiltiirel Hayatini Zenginlestirmeye Kiiltiir Merkezlerinde Tiyatro, Sinema, Konser, Kiiltiir
7 Yonelik Hizmetlerde Bulunulacak Sanat Kurslar ve Belirli Giin ve Haftalarla Ilgili Kutlama

Milli ve Dini Bayramlar ile Onemli Giin ve Haftalarda Kutlama

Bayramlar, Onemli Giin ve Haftalarda Kutlama ve Anma Torenleri Organizasyonlarinin Yapilmasi

8 ve Anma Torenleri Organize Edilecek

Vatandagin Cevreye Duyarliligini Cevre Haftasinin da icinde Bulundugu Dénemde Genis

9 e : . Zamanli ve Genis Katilimli Bahar Senliginin
Arttirict Etkinlik ve Faaliyetler Diizenlenecek Diizenlenmesi
Vatandasin Memnuniyeti ile Belediye Vatandastan Gelen Talep ve Sikayetlerin ilgili
Hizmetlerindeki Dikkatlilik ve Hatalar Midiirliiklere Iletilmesi, Sonuclarinin Takibi ve
10 Diizeltme Diizeyi Artirilacak Cevaplanmasinin Saglanmasi
AB Fonlan Kapsaminda Projeler Uretilmesi
11 AB Uyum Sirecine Katkida Bulunacak AB Projeleriyle ilgili Egitim ve Danismanlik Hizmetlerinin
Galismalar Yapilacak ve Projeler Uretilmesine Verilmesi
Destek Olunacak AB Uyum Siireci Kapsaminda Toplanti, Seminer, Gezi
vb. Faaliyetlerin Yapilmasi
Belediyenin Faaliyetleri Konusunda Vatandasi
Bilgilendirerek Hizmetlerden Etkin Faydalanmalarin
Saglanmasi
Belediyenin Yazili ve Gorsel Basinda Takibi ve
Medya ligkilerinin Yiiriitiilmesi
Vatandasin Algi ve Beklentilerini
Olcmek Uzere Arastirma Yapilmasi
12 Halkin Hizmet Uretimine Etkin Katilimi Saglanacak

ZEYKOM Biinyesinde Kent Konseyi Sekreterya
Hizmetlerinin ve Genglik Meclisi Faaliyetlerinin Etkin
Bir Bicimde Yiiriitiilmesi

ZEYKOM Biinyesindeki faaliyetlerin etkin
yiritilmesini saglamak amaciyla
hizmet alim1 yapilmasi

Belediye ile Vatandagin iletisimini Desteklemek
Icin Etkinliklerin Diizenlenmesi

Kaynak : Mali Hizmetler Miidirligi, 2013
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ZEYTINBURNU
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@@g Il - FAALIYETLERE iLiSKIN BIiLGi VE DEGERLENDIRMELER E}@

A - MALI BILGILER

1 - Biitce Uygulamalar :

Midirligimiiz ‘in 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalar

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediyenin | Belediyenin Miidiirltigiimiiz Miidiirl{igimiiz gglegsliynei
Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen Kul]ganma
Biitgesi Biitcesi Biitcesi Biitcesi Oranimiz (%)

(t) (t) (t) (t)
190.439.500 163.399.778 14.500.000 12.121.551 7,42

Kaynak - Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
B — PERFORMANS BIiLGIiLERIi
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirligiimiiz'e ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmistir:

2 - Performans Sonuclari :

Midiirliglimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef, faaliyet ve projelerinin
2013 yilina ait olanlarinin 11 tanesini gerceklistirmis olup, 1 tanesini gerceklestirememistir.
1 faaliyetimizin proje ve performansi da siirecinde devam etmistir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirltigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalari raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Midiirliigiimiiziin yillik performans kriterleri cikartiimistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Midiirliiglimiiz'iin basarisi orant % 91 olarak
Olclilmustiir.

Grafik 4 : Performans sonuglar

100+~

Gergeklegenl Devam Eden
Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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ZEYTINBURNU
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KULTUR GEZILERIi

Canakkale-Gelibolu Gezileri

* 2013 yilinda 2295 68renciyi Canakkale ye gotiirdiik.

* 2013 yilinda 8.910 vatandasimizi Canakkale ye gotiirdiik.

10 yilda Canakkale Gezilerine gotiirdiiglimiiz kisi toplami: 87.486
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Bilecik-S6giit Gezileri
* 2013 yilinda 675 6grenciyi Bilecik - Sogiit'e gotiirdiik.
* 2013 yilinda 1.620 vatandasimizi Bilecik - S6giit'e gotiirdiik.

10 yilda Canakkale ve Bilecik Gezilerine go6tiirdiglimiiz kisi toplami: 105.238
GENCLIK TARiHIiN iZiNDE “Zeytinburnu Kiiltiir Gezisi”

Zeytinburnu’'ndaki liselerin son sinifinda okuyan 3000 e yakin 6grenci, Zeytinburnu Belediyesi
ve ilce Milli Egitim Miidiirliigii'niin isbirliginde, ilcedeki tarihi mekanlar ile belediyeye ait
birimleri gezdi.

MERKEZ EFENDi GELENEKSEL TIP FESTIVALI

Her yil yapilan “14. Merkez Efendi Geleneksel Tip Festivali” bu yil Denizli Belediyesi
isbirligi ile gerceklestirilmistir.

BASKANLA AKSAM CAYI

Her mahallemizde uygun mekanlarda gerceklestirilen miizikle sohbetin ic ice gectigi
dakikalara sahne olan “Baskanla Aksam Cay1” programlari
Halkimiz tarafindan ilgiyle karsilanmakta, hem mahalle sorunlari hem de mahalleye yapilan
yatirimlar konusulmaktadir.
2013 yilinda 15 defa gerceklestirilmistir.

FOTOGRAF YARISMASI

Zeytinburnu konulu fotograf yarismasi 3. kez diizenlenmistir.

GELENEKSEL SANATLAR YARISMASI

“GELECEGIN USTALARI” adli yarisma 2013 yilinda ilk kez gerceklestirildi.

KULTUR YAYINLARI

KUMANOVA’'DAN ZEYTINBURNU'NA BIR RUMELI DELIKANLISI “Arif Sentiirk”
Ondokuzuncu Asir istanbul’'unda ilim Kiiltiir ve Sanat Meclisleri “Ders ile Sohbet Arasinda”

ZEYTINBURNU: YOLLAR VE KAPILAR
TURKIYE'DE iSLAMCILIK DUSUNCESI VE HAREKETI SEMPOZYUM TEBLIGLERI

BiLGi EDINME BiRiMi

Bilgi ve belgelere erisim saglanan basvuru sayisi: 250
BIMER : Cevaplanan Basvuru Sayisi: 325
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KENT KONSEYi CALISMALARI

eKent Konseyi Yiirtitme Kurulunun 2013/1 Sayili Toplantisi 10 Ocak 2013 Persembe giinii
ZEYKOM'da yapildi.

eKent Konseyi Yiiriitme Kurulunun 2013/2 Sayili Toplantisi 14 Subat 2013 Persembe
giiniit AKDEM Kent Konseyi Kadin Meclisi Yiiriitme Kurulu {iyeleri “Lider Aile Egitimi” programi
kapsaminda egitim aldilar. Egitim sonunda 200 kadina, 8 Nisan Pazartesi giinii Kazlicesme
Kiiltiir Merkezinde yapilan bir térenle sertifikalan verildi.

eKent Konseyi Yiriitme Kurulunun 2013/3 sayili toplantisi 14 Mart Persembe giinii
ZEYKOM'da yapildi.

eKent Konseyi Yiiriitme Kurulunun 2013/4 sayili toplantisi 17 Nisan Carsamba giinii
ZEYKOM’'da yapildi.

eKent Konseyi Yiiriitme Kurulunun 2013/5 Sayili Toplantisi ZEYKOM'da yapildi.
Zeytinburnu Kent Konseyi Yiiriitme Kurulu 2013/6 sayili toplantisi yapildi. Uygulanmakta olan
projeler anlatild.

eKent konseyi yiiriitme kurulu 2013/7 sayili toplantisi gerceklestirildi.
Kent konseyi yiirtitme kurulu 2013/8 sayili toplantisi 18 Aralik Carsamba giinii gerceklestirildi.
Kent Konseyi Kadin Meclisinin Kazlicesme Kiiltiir Merkezinde diizenledigi “Aile Haftas1”
semineri yapildi.

eKent Konseyi Kadin Meclisi Yiiriitme Kurulu tiyeleri belediyemizin hizmet birimleri ile
ilcemizin tarihi ve kiiltiirel yerlerine bir ziyaret gerceklestirdiler.
13. Kent Konseyi Olagan Genel Kurul Toplantisi 30 Nisan 2013 Sali giinii Kazlicesme Kaiiltiir
Merkezi Akdeniz Salonunda yapildi.

eZeytinburnu Genclik Meclisi 7. Olagan Genel Kurul Toplantisi yapildi.
Zeytinburnu Kent Konseyi Kadin Meclisinin 1. Olagan Genel Kurul Toplantisi 18 Ocak 2013
Cuma giinii yapildi.

2013 YILI UYGULANAN PROJELER:

a) Meslegimi Seciyorum Projesi : ilkégretim ikinci kademesinde ve lisede okuyan
ogrencilerin kendi yetenek ve yeterliliklerini 6grenmelerine destek olmay1 saglamak
Sagliklt ve kendilerine uygun meslek secimine yardim etmeyi saglamak
Gerekli egitimleri diizenlemek ve egitim materyallerini olusturmak

b) Meslegimi Seciyorum Proje Faaliyetleri : “Meslegimi Seciyorum Projesi” kapsaminda
Zeytinburnu’'ndaki 12 pilot okulda gerceklestirdigimiz mesleki egitim ile ilgili olarak lise ve
ilkogretim okullarina kalan 6grenci kitaplarinin dagitimi yapildi.

c) Tiirk-isvec Yerel Yonetim Ortakliklar1 Programi (Tuselog) : Tiirkiye Belediyeler
Birligi ve isvec Uluslar arasi Isbirligi Kalkinma Ajansi katkilariyla olusturulan Tiirkiye'de yerel
yOnetisimin gelismesini desteklemek amaciyla yapilan TUSELOG programi kapsaminda
“Enerji Verimliligi Olciimleri ve Kamu Farkindaligi Metotlarn” adli proje hazirlandi Proje
Kapsaminda kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi, karbon ayak izi 6l¢timlerinin yapilmasi
ve enerji verimliligi miizesinin yapilmasi, farkindaligin artirilmasi ¢alismalan gergeklestirilmistir.
Proje isve¢ Umea ve Linschomnpink Belediyeleri ile iilkemiz den Bornova Karsiyaka ve
Biiyiikcekmece Belediyeleri ortak olarak yer almaktadir.
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d) Tiirk-isvec Yerel Yonetim Ortakliklar1 Programi Faaliyetleri : TUSELOG projesinin
izmir'deki baslangic toplantisina katilim saglandi.

TUSELOG projesi kapsaminda baska belediyelerle ortak yiiriitiilen Enerji Verimliligi projesinin
raporu hazirlandi.

TUSELOG projesi kapsaminda baska belediyelerle ortak yiiriitiilen Enerji Verimliligi Projesi
cercevesinde tiim belediye calisanlarina yapilacak olan online egitimin icerik hazirlandi.

e) Kadin Saglig1 Egitim Programui : Tiirkiye Aile Saglig1 ve Planlamasi Vakfi (TAPV) ile
ortaklasa yaptigimiz program icin TAP Vakfi tarafindan alinan egitimler dahilinde 0-6 yas cocuk
gelisimi icin merkezefendi’de bulunan ailelere egitimler verildi.

AVRUPA BiRLiGi HIBE PROGRAMI, GENGLIiK VE SPOR BAKANLIGI VE iISTANBUL
KALKINMA AJANSI PROGRAMI KAPSAMINDA HAZIRLANAN PROJELER:

Basim Sanayicileri Egitim Vakfi ile Hazirladigimiz “Basim ve Yayin Sektoriinde Yenilikgilik
icin Miikemmeliyet Merkezi Projesi “Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hibe almaya hak
kazandi.

Ulusal Ajansa sunulan VET Students Being Young Entrepreneurs projesi yazildi ve proje hibe
almaya hak kazandi.

Mahalle Afet Goniilleri ile Maltepe Sanayii Bolgesi Afet Acil Eylem planinin hazirlanmasi
ve Is yerlerinde farkindalik olusturulmasi amaciyla yapilacak olan proje yazimi gerceklestirildi.
Sivil Toplum Diyalogu Ill Programi kapsaminda olusturulan ve genclerin katilimciligini artirmayi
hedefleyen “Collaboration for Participation of Youth” projesinin yazimi tamamlanrak basvurusu
yapildi ve cevap bekleniliyor.

Avrupa Birligi tarafindan fonlanan ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig tarafindan
yiiriitiillen Kayitli istihdamin Tesviki II hibe programi icin Proje basvurusu yapildi.
Wald ile beraber Kent Konseylerinin Demokratiklesme Siirecine Etkisi projesi hazirlandi.
proje kapsaminda anket, sempozyum ve calisma at6lyeleri yapilmaya devam ediliyor.,

DESTEKLEDiIGiMiZ ARASTIRMALAR:

Amerika’'nin Rice Universitesi'nde Sehir Planlama konusunda é8renim géren bir grup
dgrenci belediyemizi ziyaret ederek kentsel déniisiim konusunda bilgi aldi. Ogrencilere
kentsel doniisiim ile ilgili bir sunum yapildi ve Siimer mahallesindeki kentsel déniisiim
konutlart gezdirildi.

Amerika Birlesik Devletleri Chicago kentinde Girl Forever ve Personel PAC Kurumlarinda
uzman yo6netici olan calisan Brailey Drale ile bir gériisme yapildi. Gériismede Belediyemizin
AKDEM ve Kadin Meclisi calismalari hakkinda bilgi verildi.

Bogazici Universitesinden, Berker BASMACI ve Mine SAK adli 6grencilerin Yerel Yonetimler
ile ilgili yaptiklar arastirmalar nedeniyle ofisimize gelerek calismalarimizla ilgili bilgi aldilar.
Bahreyn Manama Belediye’sinden gelen heyete Zeytinburnu Belediyesinin birimleri gezdirildi.
Heyete ZEYKOM'da yapilan toplantida belediyemizin Fen isleri , Kentsel Doniisiim ,Temizlik
, Cevre, Kiiltiir ve Sosyal Hizmetler calismalarini iceren sunumlar yapildi. . Bahreyn Manama
Belediyesinin istegi lizerine belediyemizin faaliyetlerini anlatan sunum hazirlandi ve iletildi.

254




2013 Yilz —_— Faaliyet Raporn

ZEYTINBURNU
BELEDIYES

iSTIRAK EDILEN PROGRAMLAR:

“[stanbul AB’ye Hazirlaniyor” Projesi kapsaminda istanbul Kalkinma Ajansinin
Koordinatorliiglinde diizenlenen “Orta Diizey Proje Dongiisli Yonetimi Egitimi"ne istirak
edildi.

Marmara Belediyeler Birlig¢inde 20 Mart 2013 Carsamba giinii gerceklestirilen Uluslar
arasi Isbirligi Platformu Toplantisina istirak edildi.

istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi, Basin ve Halkla iliskiler Daire Baskanligi AB ve Istanbul
Uluslararasi Finans Merkezi Miidiirliigiiniin 08 Mayis 2013 Carsamba giinii organize ettigi “lice
Belediyeleri ile AB Proje Siirecinin Degerlendirilmesi” Konulu Istisare Toplantisina istirak
edildi.

Basim Sanayi ve Egitim Vakfi ile birlikte uygulanan Basim Yayin Sektériinde Yenilikgilik
icin Mikemmeliyetlik Merkezi Projesi yonetim uygulamalarina istirak edildi.
Tiirkiye Belediyeler Birligi'nin Ankara’da hazirlamis oldugu uluslar arasi iliskiler ve diplomasi
egitimine istirak edildi.

Avrupa Birligi Bakanlig1 Ulusal Ajansi tarafindan organize edilen Erasmus Plus programi
acilis ve tanitim toplantisina istirak edildi.

istanbul Valiligi Dis iliskiler ve Avrupa Birligi Koordinasyon Merkezinin 9-10 Mayis 2013
Persembe - Cuma giinii organize ettigi “Avrupa Giinii ve 81 il 81 Proje-Ulusal Ajansin 10. Yil
Festivali” konulu toplantiya istirak edildi.

VERILEN EGIiTIM VE SEMINERLER,

AB Bakanligina bagli bulunan Tiirk Ulusal Ajansi tarafindan Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat
Merkezi Seminer Salonunda, Hayat boyu Ogrenme ve Genclik Programlari bilgilendirme
toplantisi yapildi.

Ortak oldugumuz Endiistri Meslek Lisesi ve imam Hatip Lisesi 68rencilerine Leonardo
da Vinci hareketlilik projesi kapsaminda AB genclik projeleri hakkinda bilgi vermek iizere
sunum yapildi.

Gaziosmanpasa Belediyesi'ne belediyemiz tarafindan yapilan AB calismalar hakkinda
bir sunum gerceklestirildi.

KAMUOYU ARASTIRMALARI

Belediyelerimizin calismalarinin halk arasinda nasil degerlendirildigini 68renmek ve
ona gore yeni stratejiler gelistirmek icin Sosyal Amacli Saha Arastirmalari yapilmaktadir.
2013 yilindan 3 kez 6.000 denek ile yapilmistir.

ZEYTINBURNU KULTUR VE SANAT MERKEZi

YETISKIN TIYATROLARI 2013 Yilinda gésterilen oyun sayis1 : 47 Seyirci sayis1  : 15626
COCUK TIYATROLARI 2013 Yilinda gosterilen oyun sayisi : 33 Seyirci sayis1  : 20721

SINEMA 2013 Yilinda gosterilen film sayist  : 40 Seyirci sayist : 25088
SOYLESI 2013 Yilinda gerceklestirilen sdylesi : 71 Katilimci sayisi: 5498
KONSER 2013 Yilinda diizenlenen konser : 57 Seyirci sayist  : 19992
SERGI 2013 Yilinda 9 sergi diizenlenmistir.

NAGMEDAR 2013 Yilinda program sayisi : 35 Seyirci sayis1  : 3086

YETISKIN KULTUR SANAT KURSLARI 23 bransta 1410 kursiyer katild1.
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YAZIN SANAT KURSLARI 2013 Yilinda 11 bransta 1394 kursiyer katildi.
) 2013 YILINDA KULTURE VE SANATA TEMAS EDEN KiSI TOPLAMI: 92815
2013 YILINDA GERCEKLESTIRILEN BELIRLI GUN VE HAFTALAR
8 MART DUNYA KADINLAR GUNU
18 MART CANAKKALE ZAFERI
19-21 MART NEVRUZ ETKINLIKLERI
14-20 NiSAN KUTLU DOGUM HAFTASI
23 NISAN ULUSAL EGEMENLIK VE COCUK BAYRAMI
10-16 MAYIS ENGELLILER HAFTASI
19 MAYIS GENCLIK VE SPOR BAYRAMI
29 MAYIS iISTANBUL'UN FETHI
24 KASIM OGRETMENLER GUNU
24 KASIM ASURE VE MATEM-i MUHARREM

BiLGI EVLERI

* 2013 yilinda 5.794 yeni liye kaydederek 40.103 {liyeye ulastik.
* 86.530 adet 6diing kitap verdik.
* 3.194 giincel kitapla raflarimiz1 yeniledik.
* 7 Bilgi Evi'nde 343 film g6sterimi yaptik, toplamda 16.650 izleyiciye ulastik.
* Gunlik, haftalik etkinliklerde basarili 2.016 68rencimizi 6diillendirdik.
* Her ay, Ayin Ogrencisi Odiil Téreni diizenleyerek 2013 yilinda 1.134 iiyemizi édiillendirdik.
* Y1l boyunca kuliip faaliyetlerimize 1.149 tiyemiz katild1.
* Bilge Nesil projemiz biiyiiyerek devam ediyor “Simdilik” 403 kisiyiz.
* 770 Bilge Nesil liyesi ve ailesi ile kahvaltida bir araya geldik.
* Bilge Nesil liye-lerimizin ailelerini ziyaret ederek tliyelerimizin gelisimleri ilgili fikir alis-
verisinde bulunuyoruz.
* 426 Bilge Nesil tiye-mizle Cekmekdy’'de piknik yaptik.
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* 70 tiyemize STK’lar araciligiyla bayramlik kiyafet temin ettik

* Cevre esnafla calismalarimizla ilgili diyalog halindeyiz. Bayramlasma ve cesitli etkinliklerle
bir araya gelerek mahallenin cocuklarina daha iyi hizmet vermeye gayreti icindeyiz.

* Atolye calismalari yapiyoruz. Uzayda Ucan Santiye At6lyesi, Model Ucak Yapimi at6lye
calismalarini icra ettik.

* 2.000 liyemize coklu zeka testi uygulayarak, liyelerimizin ilgi ve yeteneklerinin farkinda
olmalarini sagladik.

* [Icemizde yer alan tiim liselerin dgrencilerine diizenli olarak Bilgi Evlerimizi tanitiyoruz.

* Gelecek nesillerle 6rnek sahsiyetlerimizi tantyoruz.

* Genglerle Bas Basa Sohbetleri ad1 altinda yazarlarla tiyelerimizi ayda bir kez bulusturuyoruz.

* 9. Geleneksel Kitap Okuma Yarismasi'ni gerceklestirdik.

* 9. Geleneksel Kitap Okuma
Yarismasi sayisal verileri:

- 6.081 katilimci,

- 21.362 okunan kitap,

- 58 yarismaci odiil aldi,

- 33.200 TL toplam para 6diilii,

- 51 kisinin katildig1 Safranbolu-Kastamonu-Amasra Kiiltiir Gezisi 6dilii kazandilar.

* Bir yilda 1.677 tiyemizle ZKS etkinliklerine katildik.

* Bilgi Evleri Tanitim Toplantilari’'na 772 velimiz katildi.

* Aramiza katilan 4.076 ilkokul, ortaokul ve lise 6grencimizin velisine “Hosgeldin Mektubu”
gonderdik.

* Yediden yetmise hizmet verme gayreti icindeyiz. Ev hanimlarina yonelik bilgisayar kurslar
diizenledik. Egitici kiitliphane sohbetleri gerceklestirdik.

* Onemli giin ve haftalarda iiyelerimizle bir araya geldik:

* Mehmet Akif Ersoy’'u Anma Programi,

II. Abdulhamid Anma Etkinligi,
Kutlu Dogum Haftasi,
Anneler Giinij,
Kandillerimiz,
Mevlana Haftasi

* 01 Ocak 2013 tarihinden itibaren Web sitemiz 89 farkli iilkeden iilkemizdeki 81 ayri
sehirden toplamda 713.152 kez ziyaret edildi.

* Acildigi, 02.05.2011'den bugiine 108 farkli iilkeden toplamda 6.738.148 kere web sitemiz
ziyaret edilmistir.

* Facebook fan sayfamizda 9.000 begeniye, Friendfeed grup sayfamizda 798 aboneye,
Twitter sayfamizda 1.686 takipciye ulastik.

* [lcemizde bulunan 83 resmi ve 6zel egitim kurumlarimizi bes kez ziyaret ettik.
Calismalarimizla ilgili fikir alis verisinde bulunduk.

* Yaptigimiz etkinlik ve faaliyetlerle ilgili, yerel ve ulusal medyada 45 defa haber yaptik.

* Gergeklestirdigimiz organizasyonlar icin Destek Hizmetleri Midiirliigimiize 55 defa arag
talep yazisi gonderdik. Bu taleplerde toplam 170 Arag¢ kullanarak etkinlikler yaptik.

* Yazi Isleri Miidiirliigii ile yaptigimiz is birligi geregi Yenidogan — Gokalp Bilgi Evi'nde iki
ay siireyle belediyemizin 27 personeline bilgisayar egitimi verdik.

* Temizlik isleri mudiirliiglimiizle ortak diizenledigimiz atik pil toplama kampanyasinda
yarisan 6grenciler toplamda 1.322 kg atik pil topladi. Yapilan yarisma neticesinde en ¢ok pil
toplayan
- Birinciye, Tablet Bilgisayar
- Ikinciye, Bisiklet

257 Vv




2013 Yilz —_— Faaliyet Raporn

- Uciinciiye, Dijital Fotograf Makinesi
- Dordiinciiye, MP4 Medya Oynatici
- Besinciye, Orijinal Taraftar Formasi
- Altinciya, Satrang Seti
- Yedinciye, Sirt Cantasi
- Sekizinciye, Kol Saati
- Dokuzuncuya, Jenga Oyun Seti
- Onuncuya, USB Flash Bellek hediye edildi.
* Otiiken Yayinlanyla Yaptigimiz is birligi neticesinde bilgi evi kiitiiphanelerine 750 kitap
kazandirdik.
* [stanbul Unv. Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesiyle yapti8imiz yazisma geregi Ogretmen
Adaylari, Topluma Hizmet Uygulama Dersinin stajini Bilgi Evlerimizde yapiyorlar.
Uyelerimizin Yenidogan kardeslerini evlerinde ziyaret ederek onlarin mutluluguna ortak
olduk.
Uyelerimizin dogum giinlerini bilgi evlerimizde birlikte kutladik.

TIBBi BITKILER BAHCESI

Zeytinburnu Belediyesine ait olan ve 2005 baharinda acilan Zeytinburnu Tibbi Bitkiler
Bahcesi, Tiirkiye'nin ilk tibbi bitki bahcesi olarak tibbi bitkileri arastirmak, tiretmek, tanitmak,
etkin ve giivenli kullanimlarini tesvik etmek ve biyolojik cesitliligin korunmasina katkida
bulunmak agisindan bir doniim noktasi teskil etmektedir.

Bahcemizde ekili tibbi bitki sayis1 700'ii asmistir. Bunlarin 624t etiketlidir. Adalarda 646,
serada 82 bitki bulunmaktadir. Herbarium ve tohum bankasi'nda 358 tiiriin tohumu, 272 tiiriin
herbarium 6rnegi, 108 tiiriin drogu bulunmaktadir.

Bir eko-sistem olan Bahcemizde kopekler, kediler, tavus kuslari, hindiler, tavuklar,
horozlar, 6rdekler, degisik tiirde kuslar, arilar, kaplumbagalar ve muhtelif haserat bir arada
yasamaktadir.

EV TIBBI SEMINERLERI

Fitoterapi (Bitkilerle Tedavi), Fitoterapi (Eczaci ve Hekimlere), Aromaterapi, Bitkilerin
lyilestirici Kimyasi, Dogal Bakim, Dogal Giizellik, Masajterapi, Osmanli Tibbinda Saglikli
Yasama, Refleksoloji, Tetik Nokta Masaiji (2013)

Toplam katilimci sayisi: 890 kisi

KURSLAR

Ahsap Taki Yapimi, Bitki illustrasyonu, Etnobotanik, Tibbi Osmanlica Metinlere Giris
Toplam katilimci sayisi: 22 kisi

ATOLYE CALISMALARI

Ahsap Esya Yapimi, Aromatik Bitkilerle Yemekler, Ayin Tibbi Bitkisi, Baharat Bitkileri,
Bahce Diizeni Planlama, Bayat Ekmekleri Degerlendirme, Bergamot, Bitki Fotografcilig, Bitki
Mitoslari, Bitki Ozleri, Bonsai, Bécekler, Bécekler icin Cevre Dostu Oneriler ve Ev Yapimi
ilaclar, Cicek Acan Ortiiler, Cim Bitkilerini Yetistirme, Cocuga ilkyardim, Cocuklart Tehdit Eden
Zehirler, Defter Yapimi, Dogada Hayatta Kalma, Dogal Boyama, Dogal Dogum (Hamileler
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icin), Dogal Kozmetik, Dogal Malzemeyle Oyuncak Yapimi, Dogal Parfiim, Dogal Recel, Dogal
Sabun, Dogal Sivi Sabun, Dogal Sirke, Dogal Tarifler, Dogal Tursu, Dogum Sonrasi Anne ve
Bebek (Hamileler icin), Ebru Sanati, Ekmek Yapimi, Enerji ve Ekoloji, Evde Dogal Céziimler,
Flora ve Fauna Kesfi, Gida Alirken Dikkat Edilecekler, Giibreleme Teknikleri, Herbaryum
Teknikleri, icmekan Siis Bitkileri Bakimi, isaret Dili, Kis Mutfagi, Kompost, Kus Gézlemi,
Likenler, Mantarlar, Minyatiir Ekosistem Yapimi, Nefes Calismasi, Otlardan Yemege, Permakiiltiir,
Polenler, Saglikli icecekler, Sigara Birakma, Stres Kontrolu, Serbet ve Hosaflar, Tekstilde
Bitkisel Lifler, Tibbi Bitkileri Tanima, Tibbi Bitkileri Yetistirme, Tibbi Cay Demleme, Tohum
Saklama, Ucucu Yag Bitkileri (2013)

Toplam katilimci sayisi: 1289 kisi

COCUK PROGRAMLARI

Ahsap Oyuncak Yapimi, Arilarin Ekosistemdeki Yeri, Atiklar Geri D6niiyor, Bahcede
Sanat, Besin Zinciri, Bes Duyumuzla Bitkiler, Bitkilerin Sirlari, Boceklere Yakin Bakis, Cevreci
Robotlar, Dogada Hayatta Kalma, Dogal Boyama, Ekolojik Ev Yapimi, Giines Ocagi, Giines
Saati, Hava ve iklim, Insan Viicudu Tiyatrosu, Kitabimin Arasinda Hayvan Kardesler,
KoseBucakBortiiBocek Ekoloji Yaz Okulu, Kus Evi Yapimi, Mercek Altinda Canlilar, Mini Bahce
Kurma, Minik Eller Topraga, Saksi Korkuluklari, Tahtadan Dinozorlar (2013)
Toplam katilimci sayisi: 957 kisi

TUBITAK BiLiM VE TOPLUM PROJELERi 4004 DOGA EGITiMi VE BiLiM OKULLARI
“Dogada Bilim” - ITU Bilim Merkezi ve ZTBB

“Kosebucakbortiibécek” — ZTBB

Toplam katilimci sayisi: 80 kisi

STAJYER EGIiTiMi

Universite ve yiiksekokul 8g8rencileri Bahcemizde staj yapabilmektedir.
Biyoloji, Eczacilik, Ziraat Miihendisligi, Peyzaj Mimarligi, Kimya Miihendisligi, Tibbi ve
Aromatik, Bitkiler, Bahce Ziraati, Organik Tarim, Seracilik, Peyzaj Teknikerligi (2013)
Toplam stajyer sayisi: 291 kisi

FLORA VE ETNOBOTANIK GEZILERI

Belgrad ormani, Biiyiikada, Fethiye Babadag Faralya, Gelibolu yarimadasi, Isparta,
[gneada ve Longos ormani, iznik Tacir kdyii, Kars Bogatepe koyii, Kirklareli Babaeski Sofuhalil
koyii, Odemis Bozdag, Sariyer Atatiirk Arboretumu (2013)

TEKNIK GEZILER

AKDEM Bitki ve Meyve Cay1 Fabrikasi, Atatiirk Arboretumu, Atatiirk Bahce Kiiltiirleri
Merkez Arastirma Enstitiisii, Fidanlik ve seralar, Halkali Ziraat Mektebi, Karaca Arboretumu,
Nezahat Gokyigit Botanik Bahcesi, Zirai Karantina Miidiirlagt (2013)

OGRENCi PROJELERINE DESTEK
Lise 68rencilerine Bahcemizin faaliyet alanindaki konularda proje destegi verilmekte,

laboratuardan faydalanma imkani saglanmakta, yarismalara hazirlanmalarina yardim
edilmektedir.
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75. Y1l ilkégretim Okulu, Capa Anadolu Ogretmen Lisesi, Denizli Erbakir Fen Lisesi, Doga
Koleji, Enka Koleji, Eyiip Belediyesi Seker Hayat Projesi, istanbul Aydin Universitesi Radyo
Televizyon Boliimii, istanbul Bilgi Universitesi Radyo Televizyon Béliimii, istanbul Universitesi
Peyzaj Boliimii, Kazim Ozalp ilkégretim Okulu, Medipol Universitesi Eczacilik Fakiiltesi,
Osmaniye ilkégretim Okulu, Ozel Fetih Koleji, Samiha Ayverdi Anadolu Lisesi, Sivas Cumhuriyet
Universitesi Fen, Edebiyat Fakiiltesi, Sehremini Anadolu Lisesi, Tekirdag Fen Lisesi, Tunceli
Tiirk Telekom Fen Lisesi, Ustiin Zekalilar Enstitiisii, Zeytinburnu Anadolu Lisesi (2013)
Toplam 68renci sayist: 163 kisi

GONULLU BAHCIVANLIK

Bahcemize goniillii katkida bulunmak ve bahce bakimi becerisini gelistirmek isteyenler
icin baslatilan bu program dahilinde su faaliyetlerde bulunulmaktadir:
Yabanci ot temizleme, Sulama, Cit bitkilerini budama, Fide dikme, Cok yillik otsulart cogaltma,
Bitki yerlerini degistirme, Hastalik ve zararlilart dogal yollarla kontrol altina alma.(2013)
Toplam goniillii bahgivan sayisi: 88 kisi

KiSi-KURUMLARA DESTEK UNIVERSITE VE ARASTIRMA ENSTITULERINE DESTEK

* Mus Alparslan Universitesi - Biyoloji Bdliimii (Tohum ve Herbaryum) Ege Tarimsal
e Arastirma Enstitiisti Midiirliigii (Tohum ve Herbaryum)

e Anadolu Universitesi - Biyoloji Béliimii (Tohum ve Herbaryum)

e Tokat Toprak ve Su Kaynaklari Arastirma Enstitiisii (Tohum)

e Cukurova Universitesi - Karisali MYO (Tohum)

e Abant izzet Baysal Universitesi - Mudurnu Siireyya Astarct MYO (Tohum)
* Bilecik Universitesi - Pazaryeri MYO (Herbaryum)

e Bati Akdeniz Tarimsal Arastirma Enstitiisii (Tohum)

e Mardin Artuklu Universitesi — Biyoloji B&liimii (Tohum ve Herbaryum)
* Afyon Kocatepe Universitesi - Sultandagi MYO (Tohum)

* Celal Bayar Universitesi - Alasehir MYO (Tohum ve Kitap)

e Dumlupinar Universitesi - Gediz MYO (Tohum ve Kitap)

e Kocaeli Universitesi lhsaniye MYO (Tohum)

e Selcuk Universitesi - Cumra MYO (Tohum)

e Siileyman Demirel Universitesi - Atabey MYO (Tohum)

e Trakya Universitesi - Biyoloji Béliimii (Tohum ve Herbaryum)

» Medipol Universitesi (Drog)

e Bezmialem Universitesi (Tohum, Fide ve Herbaryum)

e Amasya Sabuncuoglu Miizesi (Fide)

¢ Afyonkarahisar Tibbi Bitkiler Bahcesi (Tohum)

e Hayat Saglik ve Sosyal Hizmetler Vakfi (Fide)

e Sanliurfa milletvekili ve belediyeye (Fide)

e Kars Ceza infaz Kurumu (Fide)

e Merkezefendi Polis Karakolu (Fide)

« ibn-i Sina Tibbi Bitkiler Bahcesi (Fide)

e Milli Saraylar Daire Baskanligi Dolmabahce Sarayr (Tohum ve Fide)
¢ Milli Kiitiiphane (Kitap)

e Bayezit Devlet Kiitiiphanesi (Kitap)

* [BB Atatiirk Kitaplig1 (Kitap)

e TBMM Kiitiiphanesi (Kitap)

* [SAM (Kitap)
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¢ IRCICA (Kitap)

e Bilim Sanat Vakfi (Kitap)

e Tarih Vakfi ve istanbul islam Bilim ve Teknoloji Tarihi Miizesi (Kitap)

e Egitim Gondlliileri Vakfi (Fide)

¢ Elele Rehabiltasyon Merkezi (Fide)

e Amasya Bimarhanesi (Fide)

e Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (Fide)

e Giilhane Parki ibn-i Sina Tibbi Bitkiler Bahcesi (Tohum ve Fide)

¢ Afyonkarahisar Tibbi Bitkiler Bahcesi (Orman Bakanlig1) (Tohum, Fide ve Herbaryum)
e Milli Saraylar Miidiirliigii Dolmabahce Sarayi (Tohum ve Fide) (2013)

KiSi VE KURUMLARA DESTEK

Afyonkarahisar Kent Ormani, Afyon Belediyesi, Amasya Dariissifasi, Ankara Gilineskdy
Ekokd&y Projesi, Antalya Belediyesi, Aydin Yenipazar Belediyesi, Bergama Belediyesi, Cevre
ve Orman Bakanligi, Edremit Belediyesi, Kiitahya Belediyesi, Kocaeli Kartepe Belediyesi,
Konya Belediyesi, Marmari¢ Permakiiltiir Dernegi Ekokdy Projesi, Silivri Belediyesi, Sultangazi
Belediyesi (2013)

MERKEZEFENDiI GELENEKSEL TIP FESTiVALI

ZEYTINBURNU TIBBI BITKILER BAHCESIi PROGRAMLARI (2000-2013)
53 Atolye calismasi, 42 Belgesel gésterimi, 70 Cocuk programi, 3 Sempozyum, 146 Seminer

FOTOGRAF EKLENECEK
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
larin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli gtivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde stre¢ kontroltiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetgi
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Mustafa AYDIN
Harcama Yetkilisi
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4{( I - GENEL BiLGILER Z%e

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Miidiirliigiimiiz, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile is ve islemleriyle
alakali diger mevzuat dahilinde gérev ifa eder. Bunlar: Sosyal Yardim isleri, Asevi Hizmetleri,
Asker Aileleri Yardimlari, Yéresel Etkinlikler, Ramazan Organizasyonlari, Egitim ve Ogretime
Destek Hizmetleri, Aile Koruma Destek Hizmetleri, Engellilere Yonelik Destek Hizmetleri,
Spora Yonelik Destek Hizmetleri'dir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Midiirliiglimiiz, gérevleriyle alakali is ve islemlerin ifasinda mer'i mevzuat dahilinde
yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, kanun yénetmelik ve ilgili mevzuatta belirtilen sorumluluklarin yaninda
gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye baskanina ve baskan yardimcilarina karsida sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AIT BILGILER
1 - FiziKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclar :

Midiirliglimiiz 2013 yili hizmetlerini toplam 10 aracla yiiriitiilmiis olup, bu araclarin
tamami da kiralik araclardir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LIiSTESI
Miilkiyet
S Aracin Cinsi ) ) Toplam
No Resmi Kiralik
1 | Minibiis 7 7
2 | Binek Araci 3 3
Toplam 10

Kaynak - Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midirligiimiiz' deki is ve islemler Belediyemiz 'in Merkezefendi Mahallesindeki ek
hizmet binasindan yiiriitiilmiis olup, hizmetlerimizin sunuldugu birimler asagidaki tabloda
izah edilmistir :

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HIZMET BiRIMLERIiMiz

Kullanim Amaci

MUDUR ODASI

MEMUR ODASI

SEKRETERLIK

ASEVI

AILE KADIN DESTEKLEME VE
ENGELLILER MERKEZI

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI :

Miidiirliigimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

SOSYAL YARDIM iSLERI
MUDURU

MUDURLUK
PERSONELI
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3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR :

2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 137 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak
yiriatilmistiir. Bu kaynaklar asagidaki tabloda aciklanmuistir.

Tablo 3 : Kaynaklar

ARAC GEREC LiSTESI (Miidiirliik)

Sira No Cinsi Sayisi

Bilgisayar 8
Laptop
Yazici
Tarayici
Telefon
Klima

Dect Telefon
Telsiz

(e JEN e VAV, IF QIO ] NS R

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2013

ARAC GEREC LiSTESI (Asevi)

Sira No Cinsi

Bilgisayar
Laptop
Yazici
Tarayici
Telefon
Klima

Dect Telefon
Telsiz

Toplam

ARAC GEREC LiSTESIi (Akdem)

Sira No Cinsi

Bilgisayar
Laptop
Yazici
Tarayici
Telefon
Klima

Dect Telefon
Telsiz

Toplam
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4 - INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdama :

Midirlagiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 71 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 8'i memur, 3 ' {i isci, 60' 1 da hizmet alim personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

E Memur
ulsgi |
4 Hizmet Alim Personeli

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.2 — Personelin Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013
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< Il - AMAG VE HEDEFLER 5+ :

A - MUDURLUGUMUZ' UN AMAC VE HEDEFLERI :

Asagidaki tabloda izah edildigi sekilde Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan
stratejik planinda Miidiirltigiimiiziin 2013 yili amac ve hedefleri belirtilmis bulunmaktadir.

Tablo 4 : Hedef tablosu

2013 YILI HEDEFLERI

Hi(ief Stratejik Hedef Faaliyet / Proje
Madde Bagimhihigi ve Her Tiirlii K6tii Ahiskanlikla Madde Bagimlilig1 ve Her Tiirlii K&tii
I Miicadele Konusunda llgili Kurumlar ile Ogrenci Aligkanlikla Miicadele Konusunda ilgili
ve Ailelerine Seminer Vermek, Devamli Suc Kurumlar ile Ogrenci ve Ailelerine Seminer
Isleyenlerin Rehabilitesi Konusunda Ailelerine Verilmesi
Destek Vermek
2 Dezavantajli Gruplara Egitim Yardimi1 Yapmak Dezavantajli Gruplara Egitim Yardimi Yapilmasi
Gelen Taleplerin Yerinde Tespiti
3 Dezavantajli Gruplara Sosyal Yapilan Tespite gére Sosyal Yardimlarin
Yardimlar Yapmak Yapilmasi (Asker Aile Yardimi,
Erzak Yardimi, Sicak Yemek Yardimi, Tibbi
Destek Malzemeleri Yardimi, Cenaze
Evlerine Yemek ve Ulasim Hizmeti vb.)
Gogle ilcemize Yeni Gelenlerin Sehir Gocle Gelenlerin Uyumu Biriminin
4 Hayatina Adaptasyonunu Saglamak Kurulmasi ve siirekliliginin saglanmasi
. Aile Koruma ve Destekleme Merkezi
5 Aile Koruma ve Destekleme (AKDEM) Kapsaminda Egitim Ve
Galigmalari Yapmak Danismanlik Hizmeti Sunulmasi
. e e AKDEM Kapsaminda Engelli
6 Engelli Va_tgnda§lar1mlza ypnellk Egitim Vatandaslarimiza Yénelik Egitim ve
ve Rehabilitasyon Destegi Sunmak Rehabilitasyon Destegi Sunulmasi

Kadin Siginma Evinin Siirekliliginin Saglanmasi

7 5 . - .
llcemize Kadin Siginma Evi Yapmak icin Hizmet Alim1 Yapilmasi

Yéresel Dernekler ile isbirligi Icinde
Organizasyonlarin Planlanmasi ve
Gergeklestirilmesi

8 ilcede Bulunan Sivil Toplum Kuruluslari ile
Birlikte Yoresel Giinler Diizenlemek

Amator Kuliip ve Sporculara Malzeme

. Destegi Bulunul
9 llcedeki Sportif Faaliyetlere esteginde Bulunulmasi

Destek Olmak

Basarili Sporcularin Odiillendirilmesi

Ramazan Ay1 Oncesinde Etkinliklerin
Planlanmasi ve Ramazan Ayinda
Gerceklestirilmesi

10 Ramazan Ayinda Cesitli
Etkinlikler Diizenlemek

Acilacak Olan Branglarin Yaz ve Kis
11 Spor Okullari Acmak Dénemi Olarak Ayri Ayri Planlanmasi ve
Uygulamanin Yapilmasi

Zeytinburnu’ndaki ssizlik Potansiyeli Raporu
Hazirlanarak Yas ve Cinsiyete Gére, ISKUR ve ; Tl ESitim ila Rl

12 Milli Egitim ile Birlikte Kurslar Diizenlenerek ggzléﬁl‘éimggi Egitim ile Birlikte Kurslar
Is Edinme Programlarinin Yapilmasi. Kurs
Sonunda Istihdam Saglamak

Kaynak - Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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&4 1l - FAALIVETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

N

ﬁ?

A - MALI BILGILER

1 - Biitce Uygulamalari :

Midirligiimiiz'tin 2013 yili biitcesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalan

2013 YILI BUTCEMIZ
Belediyenin Belediyenin Midiirligiimiiz Midiirligiimiiz Belediye
Tahmini Gerceklesen Tahmini Gerceklesen Biitcesini
Biitgesi Biitcesi Biitgesi Biitgesi Kullanma
(®) (B) (®) () Oranimiz (%)
190.439.500 163.399.778 8.689.402 7.208.511 4,42

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

B - PERFORMANS BILGILERI
1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidiirliiglimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarini kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmistir:

2 - Performans Sonuclar :

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden
2013 yilina ait olanlarinin 10 tenesini yerine getirmis olup, 2 tanesini yerine getirememistir.
Miidiirltigiimiiziin siirecinde devam eden performans ve projesi de bulunmamaktadir.

3 - Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin yillik
performans kriterleri cikartilmis; buna gére Midiirligiimiiz'tin 2013 yili performans
degerlendirmesindeki basarisi orant % 82 olarak 6lciilmiistiir.

Grafik 4 - Performans sonuglart

Gerceklesen Devam Eden
Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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SOSYAL YARDIMLAR
A) NAKDi YARDIMLAR

1) Asker Aile Yardimi: Yardima muhtag asker ailelerinin basvurular alinip, yapilan
arastirma neticesinde enciimen karariyla 68 Aileye 234.770,00 TL asker maasi baglandi.

2) Magdur Aile Yardimi: Cesitli sebeplerle magdur ve muhta¢ duruma diismiis ve
belediyemize miiracaat eden vatandaslarimizin kayitlarinin alinip, sosyal durum tespiti
yapildiktan sonra komisyon karariyla evi yanan ve magdur duruma diismiis 12 ailemize
34.350,00 TL nakdi yardim yapilmistir.

B) AYNi YARDIMLAR

1) Daimi Erzak Yardimi: ilcemizde ikamet eden ve evlerinde yemek yapabilecek
durumda olan muhtac ailelerimize, ihtiya¢c durumlarina gére diizenli olarak erzak yardimi

yapilmistir.

MAHALLE ERZAK ADEDI
Bestelsiz 354 Adet
Cirpici 407 Adet
Gokalp 344 Adet
Kazligesme 23 Adet
Merkezefendi 236 Adet
Nuripasa 520 Adet
Seyitnizam 580 Adet
Stimer 584 Adet
Telsiz 602 Adet
Veliefendi 587 Adet
Yenidogan 186 Adet
Yesiltepe 555 Adet

2) Hasta Bezi Yardimt: ilcemizde ikamet eden belediyemize miiracaat eden 26 engelli
ve yatalak ve cocuklara, her ay diizenli olarak 13.684 adet hasta bezi yardimi yapilmistir.
3) Tibbi Destek Malzemeleri: ilcemizde ikamet eden 13 magdur ve engelli hasta
vatandaslarimiza basvurulari neticesinde ihtiyaclarina gére gereken yardimlar yapilmistir.

1 Hastaya Beslenme Torbasi

1 Hastaya Devam Mamasi

1 Hastaya Bebek Arabasi

1 Hastaya Ortopedik Bot

9 Hastaya Tekerlekli Sandalye
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SOSYAL HiZMETLER
A - ASEVi HIZMETLERI

1) Sicak Yemek Hizmeti : ilcemizde ikamet etmekte olan; evinde yemek pisirmesine
olanak saglayacak mutfak ya da benzeri ortami bulunmayan kuru giday: pisiremeyecek kadar
yasli ve giicsiiz olanlar, fiziksel ya da zihinsel engeli bulunan 130 ailenin evlerine asevimizden
haftanin yedi giinii diizenli olarak 4 cesit sicak yemek servisi hizmeti verilmistir.

2) Yerinde Yemek Hizmeti : Yerinde
sicak yemek hizmeti ile asevi binamizda
magduriyet ayirimi yapilmaksizin
herkese haftanin 7 giinii 10.00-15.00
saatleri arasinda corba servisi hizmeti
yapilmistir.

3) Cenaze Evlerine Yemek Hizmeti:
ilcemizde yakini vefat eden 780 ailemizin
cenaze evlerine yemek servisi hizmeti
yapilmistir.

4) Diger Hizmetler: Y. KOy Engelliler
is ve Ilkogretim Okulu Miidiirliigii
ogrencilerine 250 kisilik sicak yemek
hizmeti verilmistir.

B) EGITIME VE DESTEK HiZMETLERI

Kirtasiye Yardimi: ilcemizde ikamet eden yardima muhtac 6grencilere dagitilmak iizere,
110.000 adet kareli, cizgili ve harita metod defter ilk ve orta 6gretim okullarina teslim edilmistir.

C) SPORA DESTEK HiZMETLERI
1) Amatér Spor Kuliiplerine Destek

Spor Malzemesi Yardimi: {lcemizde faaliyette bulunan Amatér spor Kuliiplerinin spor
malzemesi ihtiyaclar karsilanmistir.
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Nakdi Odiil Yardimi: Basarili amator sporculara belediye meclisinin kararryla 80.500,00
TL nakdi 6diil verilmistir.
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D) AiLE KADIN DESTEKLEME VE ENGELLILER MERKEZI

1) Aile Egitim ve Danismanlik Birimi

Aile Egitim ve Danismanlik Birimimizde bireylere yonelik koruyucu, 6nleyici, egitici ve
gelistirici bir takim faaliyetler uzmanlar eliyle sistematik olarak yiiritiilmektedir.
Aile Egitim ve Danismanlik Birimimizde ayni zamanda aile rehberlik ve danismanlik
hizmetleri de verilmektedir. Aile Egitim ve Danismanlik Birimi tarafindan 7767 Vatandasimiza
hukuki, psikolojik danismanlik, evde bakim ve egitim hizmetleri uzmanlar tarafindan verilmistir.

HiZMET BiRiMLERI ve SAYILAR

Psikolojik Danismanlik 1485 Kisi

Hukuki Danismanlik 286 Kisi

Evde Bakim 625 Hasta

Egitim 4233 Kisi

Kente Uyum 374 Kisi

Sosyal Hizmetler 764 Kisi

TOPLAM 7767

* Psikolojik Danismanlik

Cocuk, ergen ve yetiskin grubuna bireysel danismanlik ve terapi hizmeti verilmektedir.
Tani, tedavi ve gerekli durumlarda uygun yonlendirme icin gesitli test ve 6lcekler uzman
psikologlar tarafindan uygulanmaktadir. Bu hizmetten 1485 kisi yararlanmistir. Bu kisilerle
4200 seans yapilmistir.




2013 Yile u Faaliyet Raporu

ZZZZZZZZ

* Hukuki Danmismanlik

Tiiketici haklari, bosanma, miras gibi konular basta olmak tizere cesitli hukuki problemlerin
¢o6ziimiinde vatandaslarimiza danismanlik hizmeti verilmektedir. 286 kisi bu hizmetten
yaralanmistir.

* Evde Bakim Hizmeti

8 evde bakim elemani ve 1 psikolog ve bir
sosyal hizmet uzmanin goérev aldig1 evde
bakim hizmeti, yatalak hasta vatandaslarimiza
hizmet sunmaktadir. Bu kapsamda 625 hastaya
3917 kez evde bakim hizmeti verilmistir.

* Sosyal Hizmetler

Gocmenlerin yasadiklar sorunlar, Engelli
haklar, Siddet, istismar ve Madde Bagimlihigi,
Maddi ve Sosyal destek gibi konular basta
olmak tizere cesitli konularda Sosyal Hizmet
Uzmani tarafindan danismanlik hizmeti
verilmekte, gerekli durumlarda sahada sosyal
inceleme yapilmaktadir. Bu hizmetten 764 kisi
yararlanmistir.

* Kente Uyum

Ic ve dis gécle ilceye gelen vatandaslarimizin, kent hayatina adaptasyonunu kolaylastirmak
icin diizenlenen faaliyetleri kapsamaktadir. Bu faaliyetler;

Kente Entegrasyon Egitimi: ¢ gécle gelen vatandaslarimizin kente uyumunu kolaylastirmak
icin hazirlanan 3 oturumluk egitim programinda; gé¢ kavrami ve sehir hayatini tanima, saglik,
temizlik ve haklar konulari ele alinmaktadir. Egitim sonunda sehrin kiiltiiriinii tanitmak icin
kiiltiir gezileri diizenlenmektedir. Programa 53 kisi katilmistir.

Yabancilara Yetiskinlere Yonelik
Tiirkce Kursu: Dis gbcle gelen yetiskin
gocmenlere Tiirkce egitiminin verildigi
programa 111 kisi katilmistir.

Yabanci Cocuklara Yonelik Tiirkce
Kursu: Dis gocle gelen cocuk
gbcmenlere Tiirkce egitiminin verildigi
programa 163 kisi katilmistir.

Uyum Okulu: Dis gocle gelen
cocuklarin saglik, cevre, temizlik ve
benzeri konularda sosyal yasam
becerilerini gelistirecek egitim
faaliyetleri diizenlemektedir. Egitimlere
35 gocuk katilmistir.

Gocmen Cocuk Korosu: Dis gocle
gelen cocuklardan olusturulan koro, Tiirkceyi 68renme ve sarkilarla kiiltiirii tanima amaciyla
miizik 68retmeninden egitim almaktadir. 12 cocuk bu egitimden faydalanmistir.
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Egitim Hizmetleri

Aile Egitim ve Danismanlik Birimi'nin yiirtttigi egitim faaliyetleri kapsaminda, ailenin tiim
bireylerinin bilinglenmesine yonelik olarak diizenlenen egitim hizmetlerinden 4233 kisi
faydalanmistir.

Annelik Egitimi: 0-6 yas ve 7- 19 yas cocuklari olan annelere yénelik 7 hafta siiren iki ayri
programda, cocuk gelisim siirecleri ve ebeveyn tutumlari konularinda dersler verilmektedir.
Bu egitime toplam 281 anne katilmistir.

Kadin Saghgi Egitimi: AKDEM-TAPV isbirligi ile yiiriitiilen egitim programinin 12 oturumu
egitim ve 1 oturumu saglik taramasindan olusmaktadir. Giivenli annelik, aile planlamasi,
tireme sagligy, iletisim, cinsellik, beslenme gibi konularin yer aldigi egitim 3 kez diizenlenmis
olup 62 kisi katilmistir.

Degerler Egitimi: 7-8-9 Yas grubu cocuklara yonelik uygulanan programda; saygi, paylasma,
dirtstlik, cevre bilinci ve sorumluluk gibi degerler grup etkinliklerinde cesitli faaliyetlerle
verilmektedir. Konuyla ilgili ebeveynlerin de egitildigi 8 haftalik programa 67 ¢ocuk katilmistir.

Pratik Bilgiler Kursu: Ev icin pratik bilgiler, Zeytinburnu tarihi, mutfak icin pratik bilgiler,
bitkileri tantyalim, ilk yardim, bilgisayarla tanisma konularinda 5 hafta siiren egitime 75 kisi
katilmistir.

Okul Oncesi Egitim: Aileler; Psikolojik Destek, Seminer ve Egitim Hizmetlerinden yaralanirken
cocuklart da Cocuk Gelisim Ogretmenleri tarafindan fiziksel, zihinsel ve sosyal gelisimlerine
katkida bulunan egitimler almaktadirlar. Bu egitimlerden 1016 cocuk faydalanmistir.

Okuma - Yazma Kurslari: Okuma -
yazma kurslarina 131 kisi katilmistir.
Carsamba Seminerleri: Alaninda uzman
kisiler tarafindan; saglik, evlilik, psikoloji
vb. alanlarda 36 seminer diizenlenmis,
seminerlere 1883 kisi katilmistir.

Madde Bagimliligini Onleme
Egitimi: Narkotik Suclarla Miicadele
Midiirliigi isbirligi ile diizenlenen
egitimde, ilcedeki rehber 6gretmenlerin
bilgi ve becerilerinin arttirilmasiyla
madde bagimliligint 6nleme
amaclanmistir. 5 giin siiren egitimin 1
giiniinde cocuk ergen psikiyatristi akran iliskisi ve hayir diyebilme becerisi konusuyla egitim
vermistir. Egitime 52 rehber 6gretmen katilmistir.

Kiiltiir Gezileri: Egitimlere katilan katilimcilara kente uyum kapsaminda kiiltiir gezileri
diizenlenmektedir. Bu kapsamda 666 kisi bu faaliyetten yaralanmistir.
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Hikayelerle Zeytinburnu: Hikayelerle
Zeytinburnu Projesi, Zeytinburnu ilcesi’'nin
tarihini hikayelerle cocuklara tanitmak amaciyla
hazirlanmis bir projedir.

Proje iki ayakli bir proje olarak planlanmis
ve uygulamaya konulmustur. Birinci ayakta
ilcede yer alan tarihi mekanlarda gecen gercek
hikayeler bir cocuk hikayeleri yazari tarafindan £
cocuk diline cevrilerek hikayelestirilmistir.
Projenin ikinci ayagi ise ilcedeki ortaokullarda
O68renim goren 68rencilere yonelik olarak acilan
odiillii resim yarismasidir. Resim yarismasinda
odiile layik goriilen resimler “Hikayelerle Zeytinburnu” isimli cocuk hikayeleri kitabindaki
uygun hikayelere resmedilmistir. Proje yaklasik bir bucuk yil siirmiistiir.

Evlilik Okulu: Nisanli ya da yeni evli ciftlere yonelik hazirlanmis olan egitimde amag ciftlerin
evlilige hazirlanmasini saglamak. Bu kapsamda aile hukuku, esler arasi iletisim ve cinsellik
konularinda 3 cift, alanlarinda uzman kisilerce egitilmistir.

Oyun Atolyesi: Oyun Atdlyesi, 5-6 yas cocuklar ve annelerine yonelik uygulamali bir atdlye
calismasidir. Bu calismada amag, oyunun cocugun gelisimindeki yeri ve 6nemini ve ¢ocukla
oyun iizerinden gecirilecek kaliteli zamanin degerini vurgulamak, gecmiste unutulmus oyunlari
hatirlanmak, televizyon ve bilgisayar basinda fazla zaman geciren cocugu oyun oynamaya
tesvik etmektir. Bu faaliyete 55 kisi katilmistir.

Cocuklar Giivende Projesi: AKDEM, istanbul Universitesi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Adli
Tip Ana Bilim Dali ile baslattig1 projede, diger ilcelere 6rnek olusturacak bir Cocuk Koruma
Sisteminin kurulmasi amaclanmaktadir. Cocuk Koruma Sisteminin amaci, Zeytinburnu ilcesi
sinirlar icerisinde ikamet eden tiim ¢ocuklarin ilce genelinde saglik, esenlik ve giivenliklerini
korumak, her tiirlii risk faktoriine karsi tedbir almaktir. Proje, ilcede gérev yapan cocukla
temasta olan kamu gérevlilerinin (Rehber Ogretmen, Okul Miidiirii, Aile hekimi, Din Gérevlisi)
konuyla ilgili egitilmesini hedeflemektedir. Bu amacla, 15 Kasimda ZKSM’'de 1 giin egitim
yapilmistir. Bu egitime 157 kamu gorevlisi katilmistir. Cocuklar Giivende Projesi 2014 yili
icerisinde egitim faaliyetleriyle devam edecektir.

Cocuklar Giivende
Sempozyumu: AKDEM ve
istanbul Universitesi isbirligi ile
cocuk ihmal ve istismari
konusunda, cocukla temasta
olan kamu gorevlilerinin konuya
farkindaliklarinin arttirilmast,
¢6ziim yollarina katkilarinin
saglanmasi amaciyla 18- 19 SEMPOZY L.
Kasim tarihlerinde Zeytinburnu .

Kiltiir ve Sanat Merkezinde

Hos

Cocuklar Gilivende Sempoz ke

yumu gerceklestirilmistir. Geld"“z
i

HLATUR SANAT

e
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* Sosyal Hizmetler ve Kente Uyum Servisi
SOSYAL HiZMETLER HIZMET SAYISI / KiSi
SOSYAL INCELEME 216 KIiSI/HANE, 232 KEZ
SIDDET 49 KiSi, 79 KEZ
MADDE BAGIMLILIGI 8 Kisi, 20 KEZ
MESLEKI
DANISMANLIK ISTISMAR 1 Kisi,1 KEZ
GOCMEN 35 KiSi, 110 KEZ
DIGER (Engelli Haklari, Sosyal Yardim | 455 Ki$i, 824 KEZ
vd.)
TOPLAM 764 KIiSIYE, 1266 KEZ
KENTE UYUM HIZMET SAYISI / Kisi
YETISKINLER ICIN TURKGE KURSU 111 Kisi
COCUKLAR iGIN TURKGE KURSU 163 KiSI
UYUM OKULU 35 KiSi
GOCMEN COCUK KOROSU 12 Kisi
KENTE ENTEGRASYON EGITIMi 53 Kisi
TOPLAM 374 Kisi
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2) Engelliler Koordinasyon Birimi

Engelliler koordinasyon birimi basta ilcemizde ikamet eden engelli vatandaslarin envanterinin
tutulmasi olmak iizere, engellilerin egitim ve tedavileri konusunda gereken uygulamalar
yapilmistir. 2013 Yilinda 235 yeni kayitla toplam engelli sayimiz 1235 kisi olmustur.

YASA GORE KAYITLI DAGILIM
0-3 Yas (Erken Cocukluk Dénemi) 28
4-6 Yas (Okul Oncesi Cocukluk Dénemi) 73
7-10 Yas (Ilkégretim Cagi Dénemi) 48
11-18 Yas (Orta Ogretim, Ergenlik Dénemi) 37
19-30 Yas (Geng Yetiskinlik Donemi) 17
31-50 Yas (Yetigkinlik Dénemi) 12
50 Yas ve lizeri (Orta Yas ve Yaslilik Donemi) 20
TOPLAM 235

PSIKOLOJiK DESTEK VE OLCEK UYGULAMA DAGILIMI
Hizmet Alan1 Hizmet Alan Kisi Uygulanan Seans Sayisi
Sayisi

Engelli Birey Psikolojik Destek 319 1276
Engelli Ebeveyn Psikolojik Destek 216 864
Engelli Kardes Psikolojik Destek 72 519
Zeka Testi Uygulama 113 113
Gelisim Testi Uygulama 550 550

Diger Olgekler Uygulama 49 49
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* Bireysel Egitim: Dezavantaijli bireyin zihinsel, dil ve psiko-sosyal gelisimine katki saglamak
amacli her hafta 1 ders olarak yapilan calismadir. Bu calismada bireyin kapasitesi dogrultusunda
calisma miifredati hazirlanmaktadir. Uygulanan calismalar: Temel nesne bilgisi, konusma
becerisi, 6zbakim becerisi, sosyal uyum becerisi, yonerge takibi, dikkat gelisimi, okuma yazma
becerisi, matematik 6grenimi, muhakeme becerisi kazandirma vb.

El Sanatlar1 Rehabilitasyonu: Ozellikle evde vakit gecirmekten sikilmis genc engellilere
yonelik olusturulan gruplarda ebru, resim, taki tasarimi ve ahsap boyama gibi etkinlikler
diizenli olarak yapilmaktadir. Onlar icin hem arkadas ortami saglanarak rehabilitasyonlari
gerceklestiriimekte hem de el becerileri geliserek 6zgiivenleri artmaktadir. Birey her hafta
ayni giin ve saatte kendi grubu ile 2 ders saati el sanatlar1 68retmenini destegi ile yeni
calismalar yapmaktadir. Bu calismalari her yil engelliler haftasinda Zeytinburnu Kiiltiir Sanat
Merkezi'nde sergilenmekte ve sonrasinda yaptiklari iiriinler kendilerine hediye edilmektedir.

Dil ve Konusma Grubu: Konusma
becerisi olmayan ya da yetersiz olan
dezavantajli bireylerden olusur ve
konusmaya yonelik etkinlik ve
calismalar yapilir. Alict ve ifade edici
dil gelisim asamalarina uygun
hazirlanan miifredat her hafta bir ders
saati ihtiyaci olan bireylere verilir.
Calismalart ¢cocuk gelisim uzmani
uygular.

Okul Oncesi Egitim Destek Grubu:
Renk, sayi, esleme, sinif ici kurallar
6grenme, grup icinde kendini ifade
edebilme gibi temel okul 6ncesi
kavramlari eksik olan ¢cocuklarin bu acigini kapatmak icin calismalar yapilir. Calismalar her
hafta iki ders saati seklinde uygulanir.

Oyun Grubu: iletisim kurma yetisinde sorun yasayan cocuklarin akranlari ile birlikte oyun
kanali ile iletisim becerilerinin gelistirildigi faaliyetler yapilir. Bu calisma grubuna genellikle
gelisim geriligi tanisi1 alan 2-6 yas araligindaki cocuklar her hafta bir ders saati katilir.

Okuma Yazma Egitimi Siniflari: Okula devam edemeyen ya da devam etse de yeterli
akademik beceri kazaniminda gerilikleri olan benzer yas ve zihinsel seviyedeki bireylerden
olusan iki ders saati olan sinif egitimlerinde onlara uygun hazirlanmis egitim miifredati
uygulanmaktadir. Genel calismalar: okuma yazma 68retimi ve gelistirilmesi, Temel matematik
calismalar1 ve bagimsiz problem ¢c6zme yetisi kazandirma, gérsel ve isitsel dikkat gelisimi vb.

Galos Yapim Egitimi: Haftada bir giin genclerden olusturulan grupla galos yapimi ile onlarin
el becerileri gelistiriimektedir. Kendi yeterliliklerini kesfeden bireyler siki arkadaslik kurdugu
grup tliyeleri ile eglenceli zaman da gecirebilmektedir.

Origami Kursu: Kagit katlama sanati ile dezavantajli bireyler el becerilerini gelistirirken
sanatsal yaraticilikla 6zgilivenlerini yiikseltmektedir. Hizmeti alan bireyler her hafta 2 ders
saati calismalara katilmakta ve her derste farkli bir figiir denemesi yapmaktadir. Calismalari
Elsanatlart 68retmeni ve Cocuk gelisimi uzmani uygulamaktadir.
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2 MISAN DUNYA OTIZM FARKINDALIK GUNL

OTIZM

ICIN RENKL

Kaligrafi Egitimi: Kaligrafi egitimi
ile 6rgencilerimizin hem ince kaslari
calismis olup, dikkat ve
konsantrasyon yetileri gelismis ve
tiim bunlarin yaninda bir de mesleki
bir beceri kazanmis oldular.

Engelli Cocuklarimiz igin Agiz
Sagligi: Marmara Universitesi Dis
Hekimligi Fakiiltesi isbirligi ile Agiz
Sagligi konusunda farkindaligi
arttirmak, ciiriikleri engellemek-veli
egitimi yapmak ve miimkiin olan basit
clirtikleri cocugun kendi ortaminda
tedavi etmeyi amacladigimiz agiz
saglig1 taramasini egitim alan 1-30 yas
arasi engelliler ile gerceklestirdik.

3) Planlama ve idari isler Birimi

| ELLER

~<l

AKDEM'’in bu biriminde, merkezimizde sunulan hizmetlerin planlanmasi, 6n hazirlik
calismalarinin yapilmasi ve diizen icinde yiiriitiilerek sonuclandirilmasi ile raporlanmasi
calismalart yapilmaktadir. Bu kapsamda danisma hizmeti verilmesi, kayit, yonlendirme, evrak
takibi, kurumlar arasi yazismalarin yapilmasi, verilerin islenmesi, arsivleme, programlama ve
raporlama calismalariyla daha kaliteli hizmet sunulmasini amacglamaktadir.
Kurum hizmetleri hakkinda bilgi verilmesi, danisanin ihtiyaclari dogrultusunda ilgili birime
yonlendirilmesi ve merkez ici telefon trafiginin diizenlenmesi isleri;
Hizmetlerin programlanmasinin ve programlarin takibinin yapilmasi, kurum servislerinin
koordinasyonu ve takibinin yapilmasi, hizmet alan kayitlarinin veri tabanina girilmesi isleri,
Kurumun bakim ve temizlik takibinin yapilmasi,

ISKUR’a issizlik kaydinin yapilmasi, issizlik 6denegi basvurusu ve sorgulamasi ve el emegi
gbdz nuru pazarinin ¢alismalarn birimimizce yiritalar.
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Danisma Hizmeti
2013 Yilinda 3620 kisinin genel basvurusu alinmistir.

iskur Hizmet Noktasi
2013 yilinda 654 kisinin ISKUR kayitlarini gerceklestirdik ve 2549 kisiye danismanlik-
yonlendirme hizmeti sunduk.

Ulasim Servis Hizmeti

171 Engellimize 7019 kez servis hizmeti verilmistir.
Birimde 2’si asansorlii olmak lizere 3 servis araci hizmet vermektedir. AKDEM'deki egitim
ve saglik hizmetinden faydalanmak {izere ve ayrica birim disindaki isleri icinde (hastane,
kamu kurumu, okul veya derneklerdeki isleri) servisleri kullanmaktadirlar.
Birime kayitli olmayip engelli ya da gecici rahatsizlig1 olan yaslilara da programin uygunlugu
halinde servis hizmeti verilmektedir. Bu kisiler de ilce disindaki acil islerini engelli servis
araci ile giderebilmektedir.

El Emegi G6z Nuru Pazari

2011 Nisan ayinda kurulan pazarda Ahsap boyamadan el 6rgiisiine, igne oyasindan takiya
bircok bransta bayanlarin el emegi iiriinleri tezgahlarda sergilenmis, 55 kayitli bayan olup,
2013 yilinda; 1865 parca el emegi iiriiniin satis1 ilgilisi tarafindan yapilmistir.

Sosyal Medya Calismalari

Faaliyetlerimiz giincel olarak sosyal medyada paylasildi. Facebook sayfamizla 250 begeni
kazandik. 72 albiimde 2667 fotografla faaliyetlerimizi tanittik. Twitter'de 328 takipci kazandik
ve 935 tweet ile takipcilerimize ulastik.

4)Kadin ve Aile Saghgi Birimi

Zeytinburnu’'nda yasayan kadinlarimizin sagligin1 korumak, onlari bilingli hale getirmek ve
kadinlarda sik goriilen hastaliklarin erken teshisine yardimci olmak amaciyla hayata gecirilen
bir saglik tarama ve egitim hizmetidir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin uzman personel kadrosuyla baslatilan uygulama
belediyemizce AKDEM’'de yer tahsis edilerek ortak bir hizmet olarak siirdiiriilmektedir.

Kadin sagligini ilgilendiren tiim konularda (gebelik, lohusalik, menopoz, iireme saglig1 ve
bebek bakimi gibi) grup egitimleri ve bireysel egitimler verilmektedir.

Verilen Hizmetler

* Rahim Agz1 Kanseri Taramasi

* Meme Kanseri Taramasi

* Kalp Damar Hastaliklar1 Risk Taramasi
* Kolon Kanseri Taramasi

* Sigara Birakma Poliklinikleri

* Saghk Egitimleri
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SOSYAL ORGANIZASYONLAR

Cumhuriyet Kosusu

Belediyemiz ile Bestelsiz Spor Kuliibii'niin ortaklasa gerceklestirdigi bu yil 5.’si diizenlenen
Cumbhuriyet Kosusu icin Ulkemizden ve diinyadan yaklasik 1035 sporcu Zeytinburnu’'nda
bulustu. 190 Bayan Sporcu, 811 Erkekle Sporcu, 6 Gazi ve 28 Yabanci Uyruklu Sporcu

Ramazan Etkinligi: Sokak iftarlarinda Meshur hafizlarin katildigi Kuran-1 Kerim Tilaveti
programlari diizenlenmistir.

Yoresel Giinler : Belediyemizin 10. kez diizenlemis oldugu Yoresel Giinler Programina
ilcemizde faaliyet gésteren 18 hemsehri dernegi katilmistir.

“8 Mart 8 Kadin” Etkinligi: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve Zeytinburnu Belediyesi'nin
Ciragan Sarayr'nda diizenledigi ‘8 Mart 8 Kadin’ etkinliginde, siddet géren 6ldiiriilen 8 kadinin
hayat hikayesi, 8 {inlii kadin tarafindan canlandirildi. Programda, sanatcilarin, canlandirdiklar
karakterlere yazdiklart mektuplar slayt gosterisi esliginde okundu ve kadinlarin "6liime yiiriiyiis
hikayeleri” anlatildi.

Radyo Festivali: 14 — 20 Aralik tarihleri arasinda gerceklesen festivalde Soner Sarikabadayi
ile acilis konseri diizenlendi. Kral FM, Kral Pop, Best FM, Siiper FM, Alem FM, Radyo Turkuvaz,
TGRT FM ve Radyo 7'nin en ¢ok dinlenen programlari, bir hafta boyunca Zeytinburnu’'nda
kurulan dev radyodan canli olarak yayinlandi.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
lanin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin iglemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde slre¢ kontrolinUn etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Sami UNLU
Harcama Yetkilisi
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A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI

1 - Miidiirliigiimiiz’ iin G6revleri:

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii 10.08.20054 tarih ve 25902 sayili resmi gazetede yayimlanan
Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik geregince sihhi isyerlerine, umuma
acik istirahat ve eglence yerlerine 2. ve 3. sinif gayrisihhi miiesseselere ruhsat verme islemini
yiriitmektedir.

2 - Miidiirliigiimiiz’ niin Yetki Alani :

Midiirligiimiiz gorevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer'i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3 - Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirltigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetki sirasinda, belediye baskanina karsi sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZ' E AiT BILGILER
1 - FiZiKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclari :

Miidirliigtimiiz' tin 2013 yili hizmetleri 4 adet aracla yiiriitiilmiis olup, bu araclarin tamami
da kiraliktir.

Tablo 1 : Hizmet araglar

ARAC LISTESI

Sira No Aracin Cinsi Kiralik

Binek Arac 4

Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013
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1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirliigiimiiz' deki is ve islemler Belediyemiz 'in ana hizmet binasindan yiiriitiilmis
olup, hizmetlerimizin sunuldugu birimler asagidaki tabloda izah edilmistir :

Tablo 2 : Hizmet birimleri

HiZMET ALANLARI

Kullanim Amaci Alan m?

Miidiir Odast 15
Miidiir Yardimcisi Odasi 10

Teknik eleman Odasi 8

Kalem

Arsiv Kalemi 10
Teknik eleman Odasi 20

Toplam

Kaynak : imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2013

2 - TESKILAT YAPISI

Miidirligiimiiz' iin teskilat yapisi asagidaki semada belirtilmistir.

Ll
DENETIM MUDURU

Mudir Yardimcisi

idari Biiro Teknik Biiro
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3 - BILGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

2013 yilindaki faaliyet ve hizmetlerimiz 40 adet bilgi ve teknolojik kaynaktan yararlanilarak
ylratilmustiir.

Bu kaynaklarin 34'ii iletisim amacli olarak kullanilmisken, geri kalanida muhtelif hizmetler
ve amaglarin ifasinda kullanilmistir.

Tablo 3 : Kaynaklar

KAYNAK LISTESI

Sira No Cinsi

BILGISAYAR

YAZICI

TELEFON

KLIMA

FAX / FOTOKOPI

TARAYICI
Toplam

Kaynak : Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

4 - INSAN KAYNAKLARI :
4.1 - Personel istihdam :

Miidirlagiimiiz 2013 yili hizmet ve faaliyetleri toplam 24 personelle yiiriitmiistiir. Bu
personelin 8'i memur, 7' si sézlesmeli memur, 2 'siisci, 6 'si dahizmet alim personelidir.

Grafik 1 : Personel istihdami

H Memur

U Sdzlesmeli Memur
sgi

H Hizmet Alim Personeli

Kaynak : Yazi isleri Miidiirliigii, 2013
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4.2) Personelin Egitim Durumu :

Memur personelimizin egitim durumu asagidaki belirtilmistir.

Grafik 2 : Personelin egitimi

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

4.3 — Personelin Yas Durumu :

Kamu gorevlisi personelimizin yas durumu ile ilgili bilgiler asagida sunulmustur :

Grafik 3: Personelin yasi

E20-30 yas arasi
6 39-40 yas aras
H41-50 yas aras

Kaynak : Yazi Isleri Miidiirliigii, 2013

A - MUDURLUGUMUZ' UN GOREV YETKiIi VE SORUMLULUKLARI
1 - Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi:

2013 yili amac ve hedeflerimiz Belediyemiz’ in 2010 — 2014 yillarin1 kapsayan stratejik
planinda belirtilmis olup, bunlar da asagidaki tabloda aciklanmistir :
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Tablo 4 : Hedef ler

2013 Yili Hedeflerimiz

Stratejik Hedef Faaliyet / Proje

Ruhsat Hizmetleri Konusunda Bilgilendirici
Brosiir Basim ve Dagitimi

Ruhsat Hizmetleri Konusunda Halki Bilgilendirici
Calismalar Yapilacak

flcede Ruhsatsiz Calisan isyerleri Tespit Ruhsatsiz Calisan isyerlerini Tespit Etmek

Edilecek ve Ruhsatlandirilacak

Tespit Edilen isyerlerini Ruhsatlandirmak

Hafta Tatili Ruhsatlar ile ilgili Ruhsatsiz
isletmelerin Tespiti ve Ruhsatlandiriimasi

Belediye Gelirlerini Arttirilmasina
Yonelik Calismalar Yapilacak

Cevreye Olumsuz Etkileri Bulunan
isletmelerin lyilestirilmesi Saglanacak

Cevreye Olumsuz Etkileri Bulunan isletmelerin
Tespit Edilmesi ve Gerekli Onlemlerin Alinmasi

Zeytinburnundaki Ticari Isletmelerin

Envanteri Cikarilacak Envanter Olusturma Calismalarini Yapmak

Kaynak : Mali Hizmetleri Miidiirliigii, 2013

A - MALi BIiLGILER
1 - Biitce Uygulamalar :
Miidirliigiimiiz'tin 2013 yili biitgesi ile ilgili bilgileri asagidaki tabloda verilmistir :

Tablo 5 : Biitce uygulamalan

2013 YILI BUTCEMiZ

Belediye

Belediyenin
Tahmini
Biitcesi
(o)

Belediyenin
Gercgeklesen
Biitcesi
(%)

Midirligimiiz
Tahmini
Biitcesi
(t)

Miidiirl igiimiiz
Gerceklesen
Biitcesi
()

Biitcesini
Kullanma
Oranimiz (%)

190.439.500

163.399.778

1.200.000

1.059.460

0,65

Kaynak : Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
B) PERFORMANS BiLGiLERi

1) Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Miidirligiimiize ait performans gostergeleri, 2010 — 2014 yillarini kapsayan Belediyemiz'in
stratejik planinda da belirtildigi iizere hedef, faaliyet ve projeeler bazinda asagidaki tabloda
aciklanmistir:

2) Performans Sonuclar :

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz'in stratejik planinda belirtilen hedef ve faaliyetlerinden

2013 yilina ait olanlarinin tamamini yerine getirmis; ancak bir tane projemizin performans
gostergesinin tamami gerceklesememistir.
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3) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz'in stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu
gdzetiminde calisan Belediyemiz Performans izleme Ve Degerlendirme Birimi, Miidiirliigiimiiziin
faaliyet, calisma ve performanslarini ay ay takip etmis, bu calismalar raporlanmis, daha sonra
aylik raporlar derlenerek Miudiirliiglimiiziin yillik performans kriterleri cikartilmistir.
2013 yili performans degerlendirmesinde Miidiirliigiimiiz'iin basarisi oran1 % 97 olarak
Olclilmiistiir.

Grafik 4 : Performans sonuglar
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Gerceklesen Devam Eden

Kaynak - Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

4 IV - DIGER FAALIYETLERIMIZ [

2013 yilinda yapilan calismalarla bélgemizde faaliyet gésteren toplam 2185 adet isyeri
ruhsatlandirilmistir.
Bu isletmelerin 865 adedi gayri sihhi miiessese, 1266 adedi sihhi, 54 adetise umuma
acik miiessesedir
394 sayili Hafta Tatili Kanunu geregince 725 adet hafta tatili ruhsati verilmistir.
Denetim sonucunda ruhsatsiz faaliyeti tespit edilen ve yasal acidan calismasinda mahsur
olmayan isletmeler ruhsatlandiriimaktadir.

2012 YILI iCINDE VERILEN RUHSATLARIN DAGILIMI

Teknik elemanlarimizca 7210 adet isyeri denetlenmistir.

Bolgede yapilan denetimler sonucu ruhsatsiz faaliyet gosterdigi tespit edilen 2881 adet
isyeri hakkinda zabita miidiirliigline evrak gonderilmistir.

Zabita Midiirligiine 5472 adet evrak génderilmistir.

isyerlerinin imar acisindan uygunlugunun sorgulanmasi icin 479 adet evrak imar ve
Sehircilik Miidiirligiine gonderilmistir.

isyerlerinin yangina karsi koruyucu énlemlerinin denetlenmesi icin itfaiye Daire
Baskanligina 2736 adet evrak gonderilmistir.

v (289> ~
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Bolgemizde yapilan denetim sonucu 1.sinif gayri sthhi miiessese kapsaminda kalan ve
tespiti yapilan 31 adet isletmenin islem dosyasi, geregi icin Biiyiiksehir Belediye Baskanligina
gonderilmistir.

Kurum igi ve kurum disi 11901 gelen evrak kayda alinmis ve 11905 adet evrak ¢ikisi
yapilmistir. Beyaz Masa, vatandaslar ve kurumlar tarafindan iletilen 232 adet
sikayet sonuclandirilmistir

(UMUMA ACIK YERLER)

ilgililerin miiracaatlari iizerine isyerlerinin yangina karsi édnlem ve emniyet acisindan
yeterliliklerini takiben miidiirliigiimiizce zeminde ve dosyasinda yapilan incelemeler sonucunda
yasal mevzuatlar cercevesinde ruhsatlari tanzim edilmistir.

Halen ruhsatsiz ve ruhsata aykiri faaliyette bulunan umuma agik isyerlerinin denetimi,
Kaymakamlik makaminca 6ngoriildigi sekli ile kurulan ilgili kurumlarin temsilcilerinden
olusan kurul ve miidiirliigiimiiz elemanlarinca hassasiyetle yiiriitiilmektedir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynak-
larin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gercevesinde ic kontrol siste-
minin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde stre¢ kontroltniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu gtivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denefci
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren her hangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Riistem TEKIN
Harcama Yetkilisi
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