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Sivas Belediyesi olarak hazirlamis oldugumuz 5 yillik stratejik
planimizda yer alan 4K-1i stratejileri, yani kentsel gelisim ve
kalkinma, kudltirel kalkinma, kurumsal kalkinma, kaynak yonetimi
ve iligki yonetimi olarak adlandirdigimiz stratejilerimizi hayata
gecirebilmek amaci ile 2007 yilinda yapilmasi 6ngorilen faaliyet

ve projeleri iceren 2007 Yih Performans Programimiz

hazirlanmistir. Stratejik planda yer alan hedefleri gergeklestirmek &3 ‘ e
icin yapilmasi gereken tim bu faaliyet ve projeler paydaslarimizin éncelikleri dogrultusunda

yonetici arkadaslarimizin katilimi ile belirlenmistir.

Olusturulan bu performans programi ile 4K-1i stratejilerinin hayata gegirilmesi hedeflenmektedir. O
nedenle performans programinda yer alan faaliyet ve projeler ne oranda gergeklesirse, stratejik

amaglarimiz da o oranda basarilmis olacaktir.

Stratejik amaglarimizi basarmayl belediyemiz ve Sivas igin ¢ok o6nemli goérdigimuizden,
performans programinda yer alan faaliyet ve projelerin ne oranda gerceklestigini izlemek ve
degerlendirmek amaci ile duzenli olarak gézden gecirmeler yapilacak ve periyodik performans
raporlari olusturulacaktir. Yapilan goézden gegirmelerde performansin distk oldugu noktalari
iyilestirmek adina, hem bu faaliyet ve projelerin sorumlularina geri bildirimlerde bulunulacak hem

de iyilestirme galismalarina destek verilecektir.

Performansi daha iyi dlgebilmek amaci ile her birimin yapacadi faaliyet ve projeler igin dlclebilir
gosterge ve hedefler belirlenmisg, 6zellikle tim faaliyet ve projelerin yil sonuna kadar kalmamasi igin
bunlarin yil icerisine yayilmalari saglanmis ve buna gbére tamamlanma zamanina yonelik hedef

tarihler konulmustur.
Hazirlanan bu performans programinin hayata gegirilmesinin Sivas Belediyesi ve Sivas’in gelecegi
icin dnemli bir ara¢ olmasini temenni eder, bu programin hazirlanmasinda emegi gegen herkese

tesekklr ederim.

Sami AYDIN
Belediye Baskani

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI © 12



o Rk . . .
5& g SiVAS BELEDIYESI PERFORMANS PROGRAMI 2007
85\_?9

|

SIVAS BELEDIYESI

2007 YILI PERFORMANS PROGRAMI- YURUTME KOMITESI

Sami AYDIN Belediye Bagkani
Binyamin COBAN Baskan Yardimcisi

Zeki SARILAR Baskan Yardimcisi
Abdurrahim CEYHAN Baskan Yardimcisi

Mahir KUZUCU Baskan Yardimcisi
Erdogan TUNC Baskan Yardimcisi

Kadir KANDEMIR Baskan Danigsmani

Yakup SARICAM Baskan Danigsmani

Ekrem CINAR Baskan Danigsmani

Siret KARASOY Baskan Danigsmani
Nurettin KOKSAL Baskan Danigsmani
Mustafa SEVING APK Mdiri

Sebahattin GEZEGEN Kizilirmak Belediyeler Birligi Muduri
Nermin YAZICILAR Endustri Mihendisi (APK Madurlugi)
Zekeriya GULER Veteriner Isleri Miduiri
Gokhan POLAT Proje Yapi Kontrol Maduri
Sayiter YILDIZ SIBESKI Mud(irti

ilhan BEKTAS Fen Isleri MtdUrt

Adem TAS Harita Maddra

Ali ZORLU Park ve Bahceler Muduri
Hilya KAYISOGLU imar isleri Miiduri
Mehmet TEKIN Hesap Isleri Mudirii

Fatih OZCELIK Madur

Burhanettin SOYSAL Miidir (ihale Komisyonu)
Hiseyin AKTAS iktisat isleri Miidiiri
Osman ALACAHAN Psikolog

Hakan TEKES Cevre Koruma Muduri
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59. Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti yerel yonetimler reformu kapsaminda bir takim uygulamalari
hayata gecirmistir. Stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasi, belediyenin bu plana ve
programa goére yonetilmesi, belediye butgenin bunlara gére hazirlanmasi ve yillik faaliyet raporlarinin
da bu plan ve programa goére diizenlenmesini igeren 5393 sayili Belediye Kanunu ile 5018 sayili

Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Yasasi bu reform ¢alismalari kapsaminda ¢ikmistir.

Sivas Belediyesi hem stratejik yonetim anlayisi gerceginin farkinda olarak hem de ilgili kanunlarin
getirmis oldugu yasal zorunluluklari géz dnlinde bulundurarak 5 yillik stratejik planini hazirlamigtir.
Hazirlanan planda hem belediyenin kurumsal gelisimi hem de Sivas’'in gelisimine yonelik olarak
4K-1i stratejik amaclari belirlenmistir. Belirlenen stratejik amaclar ézetle su sekildedir;
¢ Kentsel Gelisim ve Kalkinma Programi
Kltirel Kalkinma Programi

.
¢ Kurumsal Kalkinma Programi
+ Kaynak Yonetimi

.

iliski Yonetimi

Olusturulan 2007-2011 stratejik planinda 5 yil boyunca yapilmasi planlanan hedefler yer almaktadir.
Belediyelerin mali olanaklari g6z o©ninde bulunduruldugunda tim bu hedefleri kisa vadede
gerceklestirmek mimkin olmayacagindan, Sivas Belediyesi mali imkanlari ve paydaslarinin da
Oncelikleri dogrultusunda ilgili faaliyet ve projeleri yillik olarak gergeklestirecektir. Bu amagla 2007

yilinda yapilmasi planlanan faaliyet ve projeleri iceren 2007 Yili Performans Programi hazirlanmistir.

2007 Yili Performans Programinda oncelikle Sivas Belediyesi'nin kurumsal degerleri ve organizasyon
yapisi hakkinda bilgi verilmis, ardindan 2007—2011 yillan stratejik amaglar 6zet bicimde agiklanmis ve
2007 yilinda birimlerin yapacaklar faaliyet ve projeler listelenmistir. Dokimanin son bélimlerinde ise

Sivas Belediyesi’nin performans degerlendirme ve izleme konusundaki yaklagimi ortaya konulmustur.

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI © "6
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2 SIVAS BELEDIYESI’NIN MiSYONU

Sivas Belediyesi’nin misyonu belediye yoneticilerinin katimi ve goérusleri dogrultusunda

asagidaki gibi olusturulmustur.

“Tarih, kiiltir, turizm ve belediyecilik anlayisi ile imrenilen bir kent

olusturmaktir.”

3 SiVAS BELEDIYESI’NIN ViZYONU

Sivas Belediyesi'nin vizyonu belediye yodneticilerinin katihmi ve goérlsleri dogrultusunda
asagidaki gibi belirlenmisgtir.

o Altyapisini galeri sistemi ile donatmis,

o Dijital sehir takip sistemi ile degisimi siirekli izleyen,

e Teknoloji ile uyumlu,

o Yetenek bazli cok amacgli sosyal merkezleri ve prestij alanlari ile inlii,
o Engelliler igin en uygun kent ortamlarini olusturmus,

e Turizm potansiyelini siirekli canli tutan,

e Kaplica merkezli saghk turizmini gelistiren,

o Gecgmisi gelecege tasiyarak gelecek nesillere eserler birakan,

e Katilimci bir yonetim sergileyerek yasam baglayiciligi yiiksek ve

e Ornek bir kent olugturmaktir.

SiVAS BELEDIYE BASKANLIGI © ] 7



YES)

8E\©

dhls
&

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

4 SIVAS BELEDIYESI’NIN TEMEL DEGERLERI
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insani her seyin 6niinde gérmek

Verilen sézleri tutmak

Degisime ve yenilige agik olmak

Liyakat esasli olmak

Adalet, dogruluk ve durustlikten 6din vermemek
Kaynaklari israf etmemek

Cevreye karsi duyarli olmak

Verimli ve etkin galismak

Paylagsima 6nem vermek

Her tarlt fikir, 6neri ve sikayete agik olmak
Vatandas odakli olmak

Sirekli iyilesmek ve gelismek

5 SiVAS BELEDIYESI’NIN POLITIKALARI
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is akiglarimizi sirekli iyilestirerek, zaman ve kaynak tasarrufunda bulunmak.

Performans esasli bir ydonetim sergilemek.

Dogru bilgiyi, dogru yerde ve dogru zamanda kullanmak.

Bilimsel ve sosyal aktivitelerle calisanlarimizin kapasitelerini strekli gelistirmek.
Paydaslarimizla olan iligkilerimizi sirekli olarak canl tutmak.

Paydaslarimizin beklenti ve ihtiyaglarini sdrekli g6z ©6ninde bulundurmak ve
paydaslarimizin yonetime katilimlarini saglamak.

Kurumsal baglihgdi artirmak.

Teknolojiyi surekli takip etmek ve teknolojik uygulamalari belediye hizmetlerinde
kullanmak.

Sosyal birliktelik ve sosyal dayanismanin saglanmasi icin gerekli olan aktiviteleri
gercgeklestirmek.

insan kaynaklari yénetiminde tecriibe, yetenek ve liyakati esas almak.

Tarihi mirasimizi korumak ve bu mirasi gelecek nesillere en iyi sekilde tagimak.
Kaltdrimuzu surekli olarak canli tutmak.

ilimizde bulunan turizm potansiyellerini harekete gegirmek.

istihdami ve retimi tesvik etmek.

Daha saglikh ve ahlakli gencler yetistirmek igin spora ve amatdr sporculara destek

vermek.

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI © (6
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6 SiVAS BELEDIYESIi ORGANIZASYON SEMASI

Sami AYDIN
Belediye Bagkani

Hukuk Isleri Midurligi

Ozel Kalem Midurliga

Zabita Mudurlugu

Personel Muduarlaga

itfaiye Midarligi

Teftis Kurulu Mudurltga

Abdurrahim CEYHAN
Baskan Yardimcisi

Biinyamin GOBAN
Baskan Yardimcisi

Erdogan TUNC
Baskan Yardimcisi

Mahir KUZUCU
Baskan Yardimcisi

Zeki SARILAR
Baskan Yardimcisi

Fen Isleri MudirlGgi

imar isleri Miidarliig

Temizlik isleri Md.

Yazi isleri Md.

SIBESKI Mudiirlig
I

[
Otobiis Midiirligu

Harita MUdurlugu

Egitim Kaltdr Md.

Makine ikmal Md.
[

Proje Yapi Kontrol Md.
I

Otogar Mudurlagu

Saglik isleri Mudirlagi

Sosyal isler Midurliigi

idari isler Midarliigi

Park ve Bahgeler Md.
[

[
Trafik Midirlagu

APK Mudurlugu

Huzurevi Mudirlagu

Basin ve Halk.ils.Md.
[

[
Hal MiduirlGgu

Tanzim Satis Md.

Cevre Koruma Md.

Bilgi islem Mudurligi

Mezarliklar MGdurlGgu

Arsiv Mudurlugu

Hesap isleri Midurliigi

Veteriner Isleri Md.

Evlendirme MudarlGga

Gelir MGdarlugu

Sivil Savunma Amirligi

Levazim Mudurlaga

iktisat Isleri MGdirlGgi

Kaplica Mudurligiu

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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7 2007-2011 STRATEJIK AMAGLARI

Sivas Belediyesi 2007-2011 yillari arasinda uygulayacagi ve kuvvetli yonlerini daha etkin kullanacak,
zayif yonlerini iyilestirecek, firsatlari dederlendirerek tehditlerinin etkisini azaltacak Stratejik Yonetim
Modelini olusturmustur. Bu model kent icinde ve kurumsal bazda yapilan degerlendirmeler ile
paydaslarin katkilari sonucu yapilan analizlere dayanmakta ve Sivas Belediyesi'nin éniimizdeki 5 yil
icerisinde gerceklestirecedi plan, proje ve faaliyetlere temel teskil etmektedir. Gelistirilen Stratejik
Yénetim Modelinin en temel ézelligi 4K-1i adi verilen bir dizi kalkinma ve ydnetim programina dayali
olarak gelistiriimis olmasidir. Bu kalkinma modellerinin uygulanmasi ile Sivas, modern diinyada
yerini alacak, gegmisten gelecege tasinan bir kiltir mirasinin érnegini teskil edecek, Sivasli igin
hayat kolaylastiracak ve memnuniyeti siirekli artiracak bir alt yapiya kavusacaktir. 4K-1i Stratejik
Yonetim Modeli kapsaminda gelistirilecek olan kalkinma ve yonetim programlari sunlardan

olugsmaktadir (Sekil 1);

= Kentsel Geligim ve Kalkinma Programi
= Kdltirel Kalkinma Programi

=  Kurumsal Kalkinma Programi

= Kaynak Yonetimi

= ligki Yonetimi

Asagida bu kalkinma programlari ve bu kapsamda hedeflenen calisma, faaliyet ve projeler

acgiklanmistir.

STRATEJIK YONE TIiM

TASANARBILIR
MODERN
BiR KENT

Sekil 1. Sivas Belediyesi Stratejik Yonetim Modeli Elemanlari

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI © "
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Uygulanacak olan Stratejik Yonetim Modelinin basarili olabilmesi igin kurumsal niteliklerin iyi
belirlenmis ve kurumsal performansin yiksek olmasi gerekmektedir. Bunu saglamanin en etkin yolu
kurumsal kalkinmayr gergeklestirmektir. Egder kurumsallasmasini tamamlamis bir belediye
kaynaklarini da etkin bir sekilde yonetebilirse o zaman kentsel kalkinmayl da saglayabilir. Bunun
basariimasi ise ortaya yasanabilir ve ¢addas bir kent ¢ikmasina neden olur. Tabii ki her seyin
planlandidi gibi uygulanabilmesi, kent igcinden destek gorulmesi ve kurumun gevresi ile olan iligkilerini
de iyi yonetmesi ile dogru orantilidir. O nedenle Sivas Belediyesi’'nin Stratejik Yonetim Modelinin en

temel 6gelerinden birisi de iligki yonetimi olmustur.

Sivas Belediyesi’nin olusturdugu Stratejik Yonetim Modelinin basarili olabilmesi igin kent igerisinde
kentsel gelisime katkisi olacak kurum ve kuruluslarin destekleri de dnemli bir etken olacaktir. Sivas
Belediyesi katilimci ve degisime agik bir yonetim tarzini benimsemistir. Bu Stratejik Yonetim Modeli
bu 6zelligin daha da gelistiriimesini gerekli kilacaktir. Paydaslar olarak adlandirilan ve Sivas iginde
bulunan herkes bu yénetim tarzina destek vermeli ve Sivas’in gelismesine ve modern diinyada yerini
almasina katkida bulunmalidir. Bu modelde 06zellikle iligski yénetimi kapsaminda bu konu ele
alinacak, kent igindeki herkesin olusturabilecegi katki alinacak ve karsilikh anlayis ve hosgoru

ortaminda belediyecilik hizmetleri en etkin sekilde kentin hizmetine sunulacaktir.

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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Stratejik Amag 1 — Kentsel Gelisim ve Kalkinma Programi

Sivas, bulundugu cografya itibari ile kig kosullarinin yogun oldugu, daha ¢ok kamu yapilanmasinin
bulundugu ve ticari hayatin gevre illere goére daha az oldugu bir kentimizdir. Tlurkiye Cumbhuriyeti
tarihinde ¢ok 6nemli bir yeri olan ilimizin modern dinyadaki yerini almasi da o derece énemlidir. Bu
nedenle, Sivas’in hem zor kis kosullarina uyum saglayabilecek nitelikler ile donatilmasi hem de her

acidan bir sehirlesme 6rnegi haline gelmesi icin Sivas Belediyesi tim imkanlarini seferber edecektir.

Burada bir 6nemli nokta da Sivas’in Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulmasindaki roliidiir. ilimiz tstlenmis
oldugu bu gbérevi zamaninda bagar ile tamamlamistir. Bu sorumlulugu gelecege de tasimak
gerekmektedir. CUnkl Sivas’in gelisip bliylimesi, Sivas'ta baglayan Turkiye Cumhuriyetinin gelisip
blylmesinin bir yansimasi olarak disuindlebilir. Bu agidan bakildijinda da Sivas’in kentsel gelisimi
hem belediyemiz, hem de bdlge acisindan stratejik bir konu olarak degerlendiriimektedir. Ancak,
kentimizde altyapi hizmetleri blyuk bir oranda tamamlanmis olmasina ragmen, ¢arpik yapilasma ve
kdylerin belediye sinirlari igine alinmasi kent gelisimini olumsuz etkilemistir. Ancak kent kalttrinin
etkisi ile kentsel gelisim alaninda olumlu yénde yapilacak ¢ok sey mevcuttur. Oniimiizdeki yillarda
bu sorunlarin Gzerine gidilmesi ve mutlak ¢ézimler Uretilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, Sivas
Belediyesi’'nin kentsel ydonetim anlayisini olusturmak Uzere belirlenen stratejik amaci su sekilde ifade
edilmigtir.

Stratejik Amag:
Modern ve ¢agdas diinyada yerini almis bir Sivas igin topyekiin kentsel gelisme ve

kalkinma programinin hayata gegirilmesi

Sivas Belediyesi'nin uygulayacagdi kentsel kalkinma programinin odaklanacagd! alanlar asagidaki
sekilde belirlenmistir. Sekil 2’de bu kalkinma programinin elemanlari gésterilmektedir.
@ Kentlesme ve kentsel donlsim galismalari
Yesillendirme ve gevre koruma
Kent standartlari ve kent mobilyalari
Altyapi-Ulasim ¢alismalari ve trafik dizenlemeleri
Kentin su ihtiyacinin karsilanmasi
Kentin dizenli ve kontrolll olarak biyimesi ve gelismesinin saglanmasi

Saglikh yagam ortamlarinin olusturulmasi

© © 0 00 0 ¢

Kent ekonomisinin canlandiriimasi ve ticari alanlarin artiriimasi

Sivas Belediyesi bu kapsamda 6ncelikli olarak kentsel gelisim ve kalkinma programini olusturacaktir.
2007 yihinda ileriye yonelik nifus projeksiyonlarini da icerecek sekilde kentin gelisimi ve
kalkinmasina yonelik bir program olusturulacaktir. Bu program 5’er yillik periyotlarda sirekli
incelenerek glncellenip uygulanacaktir. Bu programin temel unsurlarindan birisi sadece belediye

yonetimi agisindan bir yapilanma énermesi olacaktir. Diger alanlarda ortaya gikan gereksinimler ise

SiVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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SivAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007

bltcelenecek faaliyetler 2007 Yili Performans Programinda verilmistir.

Kent
Ekonomisinin
Canlandiriimasi
ve Ticari
Alanlarin
Artirnlilmasi

Saglikh Yasam

Ortamlarinin
Olusturulmasi

Kentin Diizenli
ve Kontrollii
Olarak
Biiyliimesi ve
Gelisiminin
Sadlanmasi

Kentlesme ve
Kentsel
Doniigiim
Calismalan

KENTSEL
GELISME VE

KALKINMA
PROGRAMI

Kentin Su
Ihtiyacinin

Karsilanmasi

ilgili kamu ve Ozel kesim temsilcileri ile paylasilacaktir. Bu kapsamda 2007 yilinda yapilacak ve

Yesillendirme

ve Cevre
Koruma

Kent

Standartlar ve
Kent

Mobilyalari

Altyapi-Ulagim
Calismalarn ve
Trafik
Diizenlemeleri

Sekil 2. Sivas Belediyesi Kentsel Gelisim ve Kalkinma Programi
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Stratejik Amag 2 — Kulturel Kalkinma Programi

Sivas kendine 6zgu kultur yapisi ile tlkemizin segkin kiltir kentlerinden birisidir. Bu nedenle “Sivas
nerede ise kiiltiir oradadir’ disiincesi ulusallastiriimalidir. Sahip oldugu kiiltiirel degerler agisindan
Sivas ilinin yeterli oldugunu soéylemek mimkindlr, fakat bunun etkin dizeyde kullanildigini
sdylemek dogru olmaz. Her ile nasip olmayan tarihi eserleri, doga harikalari ve glzellikleri ile dolu
kentimizin tarihi ve kdltirel niteliklerini 6ne ¢ikartmak kentin gelisimi ve ekonomisinin canlanmasi

acisindan ¢ok énemli gérilmektedir.

Gerek Valiligimiz, gerek diger sivil toplum 6rgutleri ve kamu kuruluglarimiz bu konuda ¢ok hassas
davranmakta ve surekli kiltirel ve tarihi ydonimuzu 6ne ¢ikartacak aktiviteler gergeklestirmek tzere

plan ve programlar yapmaktadirlar.

Ancak su ana kadar kentin sahip oldugu kultirel degerler istenilen dlzeyde tanitilamamis ve tarihi
eserler kent icin fayda Uretecek sekilde degerlendiriliememistir. Halbuki bu eserlerin korunma ve
kollanmasi kadar yonetiimesi de 6énemlidir. “Kdltur ve tarihin yénetilmesi” Sivas igin su kadar énemli
konulardan birisidir. Unutulmamalidir ki yonetim agirlikh bir distnce ile olayr ele almayinca bu

eserleri kollama ve koruma galigmalari da istenilen diizeyde olamamaktadir.

Kent icinde Sivas kultirini 6ne c¢ikartacak her tirli aktivitenin desteklenmesi, tarihi eserlerin
dikkatlice korunmasi ve gecmisten gelecede dersler Uretecek sekilde degerlendiriimesi, sanat
faaliyetlerinin etkinlegtiriimesi, sahip olunan degerlerden turizm vb. gibi yollar ile hem kent
ekonomisine katkida bulunulmasi hem de kentin dis dinyaya tanitiimasi belediyenin stratejik
Oncelikleri arasinda olacaktir. Bunun igin kent icerisinde ¢ok kapsaml bir kiiltiirel kalkinma
programinin uygulanmasi hayati 6nem tagimaktadir. Bu nedenle, Sivas Belediyesi'nin kultur ile ilgili

yonetim anlayigini olusturan stratejik amaci su sekilde belirlenmistir;

Stratejik Amag:

Sivas’in her ile nasip olmayan kiiltiirel degerlerinin, tarihi eserlerinin ve doga
harikasi giizelliklerinin yénetilmesi (korunmasi, kollanmasi, tanitiimasi, kente
getirecegi giizelliklerin 6ne ¢ikartilmasi, onlardan dersler ¢ikartilmasi vb.) ve orijinal
yapilarini bozmadan kent ekonomisine katki saglayacak sekilde onlardan
faydalaniimasini gerceklestirmis bir tarih ve kiiltiir sehrine déniistiiriilmesi igin

kiiltiirel kalkinma programinin uygulanmasi

SiVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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Sivas Belediyesi'nin uygulayacag kiiltiirel kalkinma programinin odaklanacagi alanlar asagidaki
sekilde belirlenmigtir. Sekil 3'de bu kalkinma programinin elemanlari gosterilmektedir.
@ Kiltirel motivasyon
Tarihin bilincinde olma
Sosyal dayanigsma ve yardimlasma

Turizm hamlesi

Etkin tanitim

Kiltiirel
Motivasyon

Tarihin
Bilincinde
Olma

KULTUREL
KALKINMA
PROGRAMI

Sosyal
Dayanisma
ve
Yardimlagsma

Sekil 3. Sivas Kiltirel Kalkinma Programi
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Stratejik Amag¢ 3 — Kurumsal Kalkinma Programi

Sivas Belediyesi'nin belirlemis oldugu stratejik model dinamik ve esnek bir organizasyon yapisini
zorunlu kilmaktadir. Ancak surekli degisebilen, kendini yenileyebilen ve 6grenebilen bir organizasyon
ile belirlenmis olan stratejik model uygulanabilir. Geleneksel kamu mantigindan belediyeyi ¢ikartmak,
yenilikgi bir yapiya kavusturabilmek ve cagdas bir kent olusturabilecek kadrolara sahip olmak
olmazsa olmazlardandir. Belediyeler gibi kamu kurumlarinda yeniden yapilanma zor bir igtir. Ancak
gerek norm kadro ¢alismalarinin bir geregi gerekse glinUmuz organizasyonlarinin basari kriterlerinin
bir yansimasi olarak zor da olsa Sivas Belediyesi’nde kurumsal yapilanma gergeklestirilecek ve
kurumsal kalkinma programi uygulanacaktir. Bu programin en temel 6zelligi kurumda fonksiyonel
yonetimin yerini zaman igerisinde siire¢ ydnetimine dogru kaydirmaktir. Norm kadro ¢alismalari ile is
analizleri yapilacak ve kadro ihtiyaglar belirlenerek kurumsal yapilanma gergeklestirilecektir. Benzeri
sekilde caliganlarin ybnetimi ve hizmetlerin etkinligini izlemeyi mimkuin kilan hizmet ybnetimi
sistemleri ile kurumsal kalkinma tamamlanacaktir. Kurumsal kalkinmanin bir boyutu da kent ve
vatandas odakli yénetim sergilenmesidir. Kurumsal kalkinma programinin elemanlari asagidaki
gibidir;

Performansa dayali yénetim

Sireg¢ yonetimi

Norm kadro ¢alismalari

Calisanlarin etkin bir sekilde yonetimi

Hizmet ydnetim sisteminin olusturulmasi

Kent ve vatandas odakli ydnetim sergilenmesi

© © © © 06 060

Teknolojik gelismelerin takip edilmesi

Sekil 4’de kurumsal kalkinma programinin elemanlari gdsterilmektedir.
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Performansa
Dayali

Yonetim

Teknolojik
Gelismelerin
Takip
Edilmesi

Siire¢
Yonetimi

KURUMSAL
KALKINMA

Kent ve PROGRAMI Norm
Vatandas e
Odakh
Yonetim Calismalan

Hizmet

Calisanlarin

Yonetim { _
Sisteminin Etk:(rjlglr
Olusturulmasi $__e llae
Yonetimi

Sekil 4. Kurumsal Kalkinma Programi

Yukaridaki agiklamalar 1siginda Sivas Belediyesinin kurumsal kalkinmasini saglayacak olan temel

stratejik amaci su sekilde belirlenmistir;

Stratejik amag:

Motivasyonu yiiksek ve mesleki olarak yetkin bireyler ile siire¢ yénetimi ilkelerinin
benimsendigi, performansa dayali bir ydnetimin sergilendigi, hizmet ydnetimi
esaslarinin olusturuldugu, teknolojik gelismeler isiginda siirekli yenilenen ve
degisimi izleyebilen bir kurum olusturmak amaci ile kurumsal kalkinma programinin

uygulanmasi
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Stratejik Amag 4 — Kaynak Yonetimi

Sivas Belediyesi Stratejik Yonetim Modelinin ayaklarindan birisi de Kaynak Ydnetimidir. Ginimuzde
belediyelerin ¢gok sinirli kaynaklar ile hizmetler tGretmek durumunda oldugunu herkes bilmektedir.
Sivas Belediyesi de elindeki sinirli kaynaklar ile son iki yil icerisinde birgok hizmeti gergeklestirmistir.
Hizmetler bundan sonra da devam edecektir. Ancak kurumsal kalkinmanin olabilmesi ve bu
kalkinma ile kentsel kalkinmanin saglanabilmesi icin etkin bir kaynak yodnetimi sistemine ihtiyag
vardir. Sivas Belediyesi bu yeniden yapilanma ¢alismalari sirasinda kaynak yénetimine her zaman
oldugu gibi bliylik énem verecek ve etkin bir sistem hayata gegirecektir. Kentin ihtiyaglarini en kisa

zamanda ve en kaliteli sekilde gergeklestirmek igin belirlemis oldugu stratejik amag su sekildedir.

Stratejik amag:

Hizmetleri rahat ve hizli sekilde lretebilmek igin vatandaglarimizin vergilerini en
rahat sekilde o6deyebilecekleri ortamlarin kurulmasi, hizmetlerde fayda/maliyet
analizlerine dayanan tasarruf esasl bir mali yonetim sisteminin olusturulmasi ve yeni

kaynak arayiglarinin siirdiiriilmesi

Bu stratejinin hayata gegirilmesi i¢in uygulanacak olan kaynak yonetimi sisteminin temel unsurlari

sunlar olacaktir;

Etkin 6deme sistemleri kurulmasi
Tasarruf edilmesi
Gelir artirici faaliyetlerin planlanmasi

Fayda/ Maliyet analizlerinin yapiimasi

© © © © ©

Ulusal ve uluslararasi fonlarin takip edilmesi

Sekil 5’de kaynak ydnetim sisteminin elemanlari gésteriimektedir.
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Etkin Odeme
Sistemlerinin
Kurulmasi

Ulusal ve
Uluslararasi
Fonlarin
Takip
Edilmesi

KAYNAK
YONETIMI

Gelir Artirici

Faaliyetlerin
Planlanmasi

Sekil 5. Sivas Belediyesi Kaynak Yonetim Sistemi
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Stratejik Amag 5 - iligki Ydonetimi

Belediyelerin vatandas odakli hizmet Uretmeleri konusundaki hassasiyetleri daha 6nce de belirtildigi
gibi hizmet Uretiminin de merkezine vatandaslari koymalarini gerektirmektedir. Belediye yonetimleri
vatandaslara verdikleri kiymeti sirekli olarak gostermek durumundadirlar. Ancak etkin bir halkla
iliskiler sistemi kurabilen belediyeler hizmetleri Uretmek ve tanitmada vatandaslardan katilimci
destek alabilmektedir. Aksi halde belediye yonetimleri basarisiz olmaktadir. Sivas Belediyesi bu
gercegin farkina varmis ve etkin bir halkla iligskiler sistemi gelistirmek icin ¢alismalara baslamistir.
Belediyenin iligkileri sadece vatandaslar ile sinirh goérGlmeyip, tim paydaglar ile iligkilerin
dizenlenmesi igin sistemler gelistiriimesi planlamakta ve ¢alismalara hizla devam edilmektedir. Aksi
taktirde belediyenin 6zellikle kentsel kalkinma projelerini halka tanitmakta sorunlar yagsayacagi acik
olarak gorulmektedir. Bu nedenle Sivas Belediyesi kurum disindaki tiim iliskilerini yonetecek

stratejisini belirlemistir. Bu stratejik amag su sekilde ifade edilmektedir;

Stratejik amag:

Sivas’in paydaslar ile birlikte yonetilmesi icin vatandaslar basta olmak iizere tiim
paydaslarin belediyecilik hizmetleri ile ilgili olarak gériis, beklenti ve sikayetlerini
iletebilecekleri ortamlarin olusturulmasi, dertlerinin dinlenmesi karsilikli iliskilerin

iyilestirilmesi icin iliski yénetim sisteminin kurulmasi

Sivas Belediyesi'nde halkla iligkiler agirlikli olarak uygulanacak olan iligki yonetimi sistemi daha
kapsamli olarak planlanmis ve su konulara odaklanacaktir;
@ Halkla iligkiler
Calisanlar ile iligkiler
Resmi kurumlar ile iligkiler
Hikumet ile iligkiler
Sivil toplum o6rgutleri ile iligkiler
Entelektlel sermaye sahipleri ile iligkiler

Ulusal ve uluslararasi iligkiler

© © 0 0606 0 ¢

Kent konseyi

Sekil 6°da iligki yonetim sisteminin elemanlari gésterilmektedir.
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Halkla
lligkiler

Entelektiel

Sermaye
Sahipleri ile
iligkiler

Sekil 6. Sivas Belediyesi iligki Yonetim Sistemi
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8 BIRIMLERIN 2007 YILI FAALIYET VE PROJELERI

Sivas Belediyesi'nin belirlemis oldugu stratejileri hayata gecirmek ve bunlari eyleme dénistirmek
amaci ile belediye birimlerinin 2007 yil faaliyet ve projeleri belirlenmistir. Bu faaliyet ve projeler
Olgulebilir ve izlenebilir nitelikte olugturulmustur. Bir sonraki sayfada her birimin faaliyet ve projeleri

tablolar halinde listelenmisgtir.
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8.1. APK MUDURLUGU

NO | FAALIYET/PROJE TANIMI

PERFORMA

' GOSTERGE

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

TAMAMLANMA

ZAMANI

Birimler arasi koordinasyonu

1 | artirmak amaci ile toplantilar

Koordinasyon

toplanti sayisi

Yatirimcli
birimler: 4

adet,

3 ayda bir

(Yatirnmei birimler),

6 ayda bir

yapilmasi Tum Birimler: o
(TUm birimler)
2 adet
Performans takip sisteminin Tamamlanma
2 . ) %2100 01.01.2007
uygulanmasi Yuzdesi
Bir énceki yila ait D.P.T., D.I.E
ve Valilikten gelen istatistiki
- Tamamlanma
3 Dbilgilerin toplanmasi, ) ) %2100 30.04.2007
Yuzdesi
dizenlenmesi ve ilgili yerlere
iletiimesi
Gorev tanimi ¢galismasinin
R Tamamlanma
4 yapilmasi (Personel Muadurligu %100 30.05.2007

destekli)

Ylzdesi

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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8.2. ARSIV MUDURLUGU

 TAMAMLANMA
. ZAMANI

STRATEJI PERFORMANS  HEDEF

NO FAALIYET/PROJE TANIMI - . U
NO - GOSTERGESI ~ DEGERI

Tamamlanma
) _ %100 30.06.2007
Yizdesi '

Kurum arsivinin (birim bazinda
bir yapilanma ile) olusturulmasi

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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8.3. BASIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

PERFORMANS | HEDEF ETAMAMLANMA

: Sehir Sesli Yayin Sistemi’nin :

GOSTERGESI | DEGERI ZAMANI

Tamamlanma

1 kurulmasi (merkez ve 2 . : %50 31.12.2007
. Yuzdesi
cevresi)
Belediye hizmetlerinin grafik Grafik
animasyonlarla tanitiminin animasyonu ;
2 2 : En az 5 proje 15.05.2007
yapilmasi ve kurgu hazirlanan proje
sisteminin geligtiriimesi sayisl
Turkge ve yabanci dilde ;
: Tanitim CD’si
3 | profesyonel tanitim CD’si 2 5.000 adet 15.04.2007
sayisl

hazirlanmasi

Belediye personelini ve

Gonderilen SMS

4  vatandaslari bilgilendirici 2 500.000 adet 31.12.2007
SMS gonderilmesi sayis!
Halkin yodun olarak
bulundugu agik ve kapali Mekanlara

5 mekanlara TV konarak 2 konulacak TV 6 adet TV 15.04.2007
belediyenin tanitiminin sayisl

yapilmasi

Belediye ve faaliyetlerini

Tanitim araci 4 adet tanitim

g tanitmak amaci ile 4 adet 2 31.12.2007
- ; sayisl aracl
tanitim araci gelistiriimesi
Sivas ilinin tanitimina yénelik Hazirlanan
7 2 50.000 adet 30.08.2007

kitapgik hazirlanmasi

kitapgik sayisi

Cocuklarin cesitli konularda

Egitime yonelik

g  egitimine yonelik kitapcik 2 hazirlanan 10.000 adet 30.08.2007
hazirlanmasi kitapgik sayisi
Belediye haber bilteninin Cikarilan haber 4 kez :
9 2 o 3 ayda bir
cikariimasi bilteni sayisi (10.000 adet)
Vatandas rehberinin
; Hazirlanan
hazirlanmasi (belediye ;
10 ; ; . - 2 vatandas rehberi = 50.000 adet 30.06.2007
faaliyetleri ve birimlerinin
. sayisi
hepsini kapsayacak)
Her hafta medyaya yénelik Basin bulteni
11 o 2 52 adet Her hafta
basin bulteni hazirlanmasi sayisl

SiVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©
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Sivil toplum kuruluslarinin
o . ; Yilda 2
12 her birinin yilda en az iki kez Ziyaret sayisi 31.12.2007
; : . kez/kurum
ziyaret edilmesi
Mahalle muhtarlariyla hep
13 birlikte toplantilar Toplanti sayisi 6 adet toplanti 2 ayda bir
diizenlenmesi
Ozel giin ve haftalarda
glnun dnemine yonelik - .
14 Etkinlik sayisi 20 etkinlik 31.12.2007
kutlama programlari ve
etkinlikler duzenlenmesi
Vatandaslarimizin beklenti
ve onerilerini alabilmek Tamamlanma
15 ; 5 ; %2100 15.06.2007
amaci ile kamuoyu Yuzdesi
arastirmalarinin yapilmasi
Web sitesinin birim bazinda .
. Glncelleme 365 )
16 Yapilandiriimasi ve her giin . Her gliin
) ; sayisl glincelleme
guncellenmesi
Tamamlanma
5 ; %100 25.02.2007
Yuzdesi
Bilgi edinme koordinatérligu .
17 ; L ; Muracaatlari
faaliyetlerinin yurittilmesi
Degerlendirme %100 31.12.2007
Orani
Vatandas sikayetlerini
degerlendirerek kurum icinde
takip edilmesi ve geri Tamamlanma
18 . .. .. . ; %100 25.02.2007
bildiriminin yapilmasina Yuzdesi
yonelik sistemin kurulmasi ve
sureglerin tanimlanmasi
Halkla iligkiler MidUrligi’nde
vatandasa geri donus Vatandasa geri .
19 . . . : o 7 ig gund Her ay
suresinin (bilgilendirme) 7 is donus suresi
glnune indirilmesi
iki ayda bir basin toplantisi Basin toplantisi ;
20 6 adet 2 ayda bir
hazirlanmasi sayisl
Yilda 1 kez Basin ve yayin Yilda 1 kez
21 kuruluslarinin ziyaret Ziyaret sayisi 20 adet basin 31.12.2007
edilmesi yayin kurulusu
22 Her ay tim birimlerden Aylik arsiv sayisi - 12 aylik arsiv Her ay
SiVAS BELEDIYE BASKANLIGI © 26
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8.4. BILGIISLEM MUDURLUGU

STRATEJI | PERFORMANS' HEDEF | TAMAMLANMA
NO  GOSTERGESI  DEGERI | ZAMANI

FAALIYET/PROJE TANIMI

Belediye verilerinin Tamamlanma

1 ) ) 3 B ) %100 30.06.2007
guncellenmesi Yuzdesi
e-ve t-belediyecilik Tamamlanma

2 - 3 B ) %100 30.11.2007
projesinin tamamlanmasi Ylzdesi

Halkin toplu olarak

bulundugu bélgelerde (Ozel
tasarlanmis kabinler iginde- Tamamlanma
3 3 %100 30.05.2008
Otogar ve Havaalani) Ylzdesi
iletisim ve internet hizmeti

sunmak

Mezarlklar Madurlugid’ne
Mezarlk Bilgi Sistemi

- Tamamlanma
4 kurulmasi ve her tarli 3 B ; %100 30.05.2007
) ) Yuzdesi
sorgulama ve ydnlendirme

isleminin gerceklestiriimesi

Bilgi Islem Egitim Tamamlanma

5 3 B ] %100 28.02.2007
Laboratuari kurulmasi Yuzdesi
Yonetim Bilisim sisteminin Tamamlanma

6 3 B ) %70 31.12.2007
uygulamaya alinmasi Yuzdesi

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©



2 B0 . . .
% \ g SiVAS BELEDIYESi PERFORMANS PROGRAMI 2007
BELE

8.5. GEVRE KORUMA MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE

PERFORMANS MAMLANMA

 TANIMI

GOSTERGESI

ZAMANI

Kati Atik Entegre Tesisi
kurulmasi ile ilgili fizibilite

calismalarinin yapiimasi

11

Tamamlanma

Yuzdesi

%100

30.05.2007

Cevre bilincini gelistirici
egitim calismalari ve
gerekli cihaz alimlarinin
yapilmasi (okullara
yonelik)

Ogrenci sayisi

5.000

ogrenci

31.12.2007

Hava kirliligini nleme
amaciyla 6zellikle kis
aylarinda baskanliga

haftalik rapor sunulmasi

Rapor sayisi

24 adet

Her hafta
(30.04-30.11
2007 tarihleri

arasinda)

Gurdltt ve Ses olgim
kirliligini dnlemek
amaciyla Sivas’in gurultu
kirliligi haritasinin

cikartilmasi

Tamamlanma

Ylzdesi

%2100

30.04.2007

Cevre Koruma
Laboratuarinda insani
amacli tuketim suyu ile

ilgili tahlillerin yapilmasi

Tahlil sayisi

52 tahlil

Her hafta

Resmi dokim sahalari ile
kacak hafriyat
dokuimlerinin kurulacak bir
ekiple surekli takip
edilmesi ve denetlenmesi

igin bir birim kurulmasi

Tamamlanma

Yizdesi

%2100

30.04.2007

Ekolojik dengenin
korunmasi amaciyla
denetimler yapilmasi ve
aylik raporlarin

hazirlanmasi

Rapor sayisi

12 rapor

Her ay
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8.6. EGITIM KULTUR MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

PERFORMANS

GOSTERGESI

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

MAMLANMA
ZAMANI

Sivas’a kltlr ve sosyal
alanlarda kalici eserler
birakmak amaciyla kultir ve
sanat grubu olusturulmasi
ve universite ile isbirligi

yapilmasi

Tamamlanma

Ylzdesi

%100

30.07.2007

Sivas kulturinin geng
nesillere tanitiimasi ve
gelecek kusaklarin Turk
kulturine adaptasyonu icin
6dualld bir bilgi yarismasi

dizenlenmesi

Tamamlanma

Yuzdesi

%100

30.05.2007

Ramazan ayinda Sivas'’in
Ramazan kulttrini
yansitan bir yer
dizenlenmesi ve ay
boyunca etkinlikler

dizenlenmesi

Etkinlik sayisi

15 etkinlik

25.10.2007

Belediye konservatuari
kurslarindan yetisen
kursiyerlerden Tirk Halk ve
4 | Turk Sanat Mizigi korolari 2
kurulmasi ve her yil
geleneksel hale getirilen

konserler verilmesi

Konser sayisi

2 adet

30.08.2007

Sivas kulturani ve yorelerini
5 tanitan gezi programlarinin 2

dizenlenmesi

Gezi sayisi

12 gezi

Her hafta
(01.07.-30.09.
2007 tarihleri

arasinda)

Siir sanatindaki yeteneklerin
ortaya cikartiimasi igin
Sivasli Yeni Sairler

6 Yarismasinin yapilmasi ve 2
bu yarismadaki karma
eserlerin her yil kitap olarak

basiimasi

Tamamlanma

Ylzdesi

%100

30.04.2007

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©




= T SiVAS BELEDIYESI PERFORMANS PROGRAMI 2007
8L |
Sivas’in tarihten gelen
kiltiriine hizmet etmis
insanlari tespit ederek, 6z
yasamlari ve eserlerinden Tamamlanma
7T N B ] %2100 30.05.2007
kuguk érnekleri iceren genel Yuzdesi
bir Sivas Kiilturel
Ontolojisi’nin
kitaplastiriimasi
Mudurlik bunyesinde orta
Tamamlanma
8  dereceli ses kayit %100 28.02.2007
. Yuzdesi
stidyosunun kurulmasi
Her 4 ayda kdlturel bir dergi ) ; .
9 Dergi sayisi 3 dergi 4 ayda bir
cikartiimasi
Mesleki ve kiilturel kurslarin
10 ) Kurs sayisi 10 kurs 31.12.2007
dizenlenmesi
Belediye mehter takiminin
s . Tamamlanma
11 gelistiriimesi (sayi ve B ) %2100 30.01.2007
Yuzdesi
malzeme acisindan)
Abdi Aga Konagr'nda her ay
Sivas Kultirt ve mazikli o
12 Etkinlik sayisi 12 adet Her ay
sohbet toplantilarinin
yapilmasi
Kultir salonunda bayanlara i
. . Kurs, sergi,
13 yonelik kurs, sergi, 5 adet 31.12.2007
. konferans sayisi
konferans vb. diizenlenmesi
Bir semte spor ve dinlence
) Tamamlanma
14 | kompleksi yapilmasi (her yil B ) %100 30.07.2007
Yuzdesi
bir semte yapilacak)
Yaz dénemlerinde
Pasabahce yolunda yuriya Tamamlanma
15 s ey yUrayes B %100 27.05.2007
ve halk kosularinin Yuzdesi
yapilmasi
Belediye personelinin is
barigi ve motivasyonunu
yukseltmek icin yil icerisinde o .
16 o Etkinlik sayisi 2 etkinlik 30.09.2007
personel piknigi, personel
sehir gezisi, personel moral
gezisi vb. dizenlenmesi
4 Eylul Sivas kongresinin Tamamlanma
17 . o B ) %2100 04.09.2007
temsili olarak Ataturk’in Yizdesi
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Sivas’a gelis programini
agirlama, téren ve
organizasyonunun
gerceklestiriimesi
Sivas’taki tarihi anitlari
18 anlatan kitabin basiimasi ve Kitap sayisi 10.000 31.12.2007
dagitiimasi
Milli Egitim Madurliaga ile
birlikte ikdgretim )
- o o ) Dagitilan kitap
19 o&grencilerine yonelik tatil 35.000 30.05.2007
sayisi
kitabi hazirlanmasi ve Y
dagitiimasi
Kdiltdrel risk planlarinin Tamamlanma
20 B ) %2100 31.12.2007
olusturulmasi Yizdesi
Fahri Sivasl Berati Tamamlanma
21 B ) %2100 04.09.2007
uygulamasinin yapiimasi Yuzdesi
“Sivas nerede kultur orada”
programinin detaylarinin ve Tamamlanma
22 ) B ] %2100 30.05.2007
kapsamli bir eylem planinin Ylzdesi
olusturulmasi
Mahalleler arasi spor
turnuvasi diizenlemek ve Tamamlanma
23 . L B ) %2100 30.05.2007
amator kulUpleri spora Yuzdesi
tesvik etmek
Cok amagli kultir, sanat ve
. Tamamlanma
24  spor merkezi B ] %100 30.05.2007
) o } Yuzdesi
projelendirilmesi
istanbul’daki Sivasli Sivil
Toplum Orgitleri ile birlikte Tamamlanma
25 ) ) . B ; %100 30.05.2007
turizm amagli bir gezi Yuzdesi
dizenlenmesi (1 haftalik)
Mevcut Kitiphanenin
Tamamlanma
26  mekansal ve teknik donanim . %2100 30.07.2007
Yuzdesi
acisindan iyilestiriimesi
Okuyucunun hizmetine acil
olarak sunulmasi gereken _ _
27 ) ) Alinan kitap sayisi : 2.000 kitap 31.12.2007
kitap, dergi vb. temin
edilmesi
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8.7. EVLENDIRME MUDURLUGU

ETAMAMLANMA

o PERFORMANS = HEDEF
FAALIYET/PROJE TANIMI ) I .
GOSTERGESI = DEGERI = ZAMANI

: Nikah islemlerindeki burokratik
o : . Tamamlanma
- 1 surecin iyilestirimesi amaciyla ) ) %100 ~30.03.2007
‘ Yuzdesi

calismalar yapilmasi (toplanti)
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8.8. FEN iSLERI MUDURLUGU
. HEDEF AMAMLANMA
FAALIYET/PROJE TANIMI .. . 1
| GOSTERGESI DEGERI ZAMANI
75.000 m?
Kaldirim kaplamasi Yapilan plaka ve plaka
1 15.12.2007
yapilmasi bordur miktari 75.000 m
bordir
Dokulen sathi ve 15000 ton
2 | Asfalt kaplamasi yapilmasi sicak asfalt sathi, 50000 15.12.2007
miktar ton sicak asfalt
Yapilan beton ve
Beton ve betonarme yol
3 betonarme 2500 m? 15.09.2007
yapilari yapilmasi )
yapilari miktari
Yeni yol agma faaliyetlerinin ) 200.000 m? yol
4 Acllan yol miktari 15.11.2007
yapilmasi agimi
Bina kamulastirmalarinin ve Kamulastirilip )
1250 m? bina
5 : enkaz kaldirma faaliyetlerinin enkazi kaldirilan . 15.11.2007
Ikimi
yapilmasi bina alani Y
istiklal Caddesi, 80. Yil
Bulvari, Yahyakemal Beyatli .
_ Bisiklet yolu
6  Caddesi, Seyrantepe . 10 km 30.10.2007
uzunlugu
Caddesi ve Sivas Caddesi’ne
bisiklet yolu yapiimasi
Okullarin bahgesine spor Spor alani yapilan
7 ¢ P P yap 3 okul 15.09.2007
alani yapilmasi okul sayisi
Bakim ve
Tdm yollarin bakim ve onarimda
8 20.000 ton 31.12.2007
onarimlarinin yapilmasi kullanilan asfalt
miktari
Kent icindeki otopark
Acilan otopark
9 sayisinin arttirilmasi amaci 15 adet cep 31.12.2007
) cep sayisl
ile cep otoparki yapiimasi
YurlyUs ve kosu parkuru
10 Parkur sayisi 2 adet 30.09.2007
yapilmasi
. Tamamlanma
11 Inond Bulvari Duzenlemesi ) ; %100 15.11.2007
Yuzdesi
2007 yili icin is makinesi Kiralanan i 1 greyder
12 yiienis o ¥ g y . 31.12.2007
kiralanmasi makinesi sayisi 1 yukleyici
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8.9. GELIR MUDURLUGU

ERFORMAN MAMLANMA
ZAMANI

FAALIYET/PROJE TANIMI

Tahsil edilemeyen gelirlerin
bilgisayar ortaminda takip Tamamlanma
1 4 %100 30.03.2007
edilmesi ve 6nlenmesine Ylzdesi o

yonelik ¢alismalar yapilmasi

Tahakkuk eden vergi
2 gelirlerinin en az % 98'nin 4 Tahsilat Orani % 98 31.12.2007

tahsil edilmesi

Gorsel ve yazil araglardan
istifade ederek vergi
6demesinin

3 . o 4 Aktivite sayisi 3 adet 31.12.2007
gerceklestiriimesinin
saglanmasi amaci ile

aktiviteler gerceklestirmek

Her yil 6denmeyen vergilerin
) ) Tamamlanma 10.000
4  takip edilerek vatandasa 4 . ) i 31.12.2007
o i Ylzdesi tebligat
teblig edilmesi

Her ay sonu gelirlerle ilgili
istatistiki rapor verilmesi 12 adet
5 4 Rapor sayisi Her ay
(bagkan ve baskan rapor

yardimcilarina)

imar para cezalari ve zabita

para cezalari tahakkuk, tahsil

6  ve tapu haciz islemlerinden 4 Tahsilat orani % 80 31.12.2007
tahsilat oranini %80’e
cikartmak
Borg¢lu mukelleflere iletisim
kurulmasi, borg bilgilerinin bu o 1200 Kisi
- ) Ulasilan Kigi
7 kanalla iletilmesi ve borglarin 4 (Her ay Her ay
sayisl
etkin sekilde tahsil edilmesi y 100 kisi)

icin calismalar yapiimasi

Terk ve satis olan

gayrimenkuller tespit edilerek
8 hesap kartlari dizeltiimesi ve 4 Bina sayisi 3 bina 31.12.2007
gereken mahsup islemlerinin

yapilmasi
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Vergilerini posta gekiyle
o6deyen miikelleflerin 6deme Makbuz kesme B
9 3 7 giin 31.12.2007
makbuzlarinin kesilmesi suresi
suresinin 7 gine indiriimesi
Belediyenin gelirlerinin bir
10  dnceki yila goére % 10 4 Artis ylzdesi % 10 31.12.2007

artirilmasi

Mukellef dilekcelerinin 10 )
) . . ) Dilekgeye cevap .
11 gunde degerlendiriimesi ve 3 o 10 gln 31.12.2007
verme slresi
cevaplanmasi

Bilgisayara islenen harcama
istirak dosyalarinin L .
12 3 Dagitim suresi 7 gun 31.12.2007
dagitiminin 7 gun iginde

tamamlanmasi

Vatandaslarin sicil
Tamamlanma

13 numaralarinin kontrol edilip 4 . ) %100 30.06.2007
o Yuzdesi
tek sicil altinda toplanmasi
Internet Gzerinde vergi Tamamlanma
14 ] 4 B ) %100 30.11.2007
tahsilatina baglanmasi Ylzdesi

Kredi karti ile vergi ddeme
15 4 Yer sayisi 3 yer 30.06.2007
imkaninin saglanmasi

Imar ve Gelir Midurliginin
- Tamamlanma
16 tahakkuk ve tahsilat 3 B ) %100 30.01.2007
) . ) Ylzdesi
ekranlarinin birlestiriimesi

SIVAS BELEDIYE BASKANLIGI ©




YES)

: SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
BE\ T
N

NS
7/

8.10. HAL MUDURLUGU

TRATEJI PERFORMANS: HEDEF %TAMAMLANMA
| GOSTERGESI | DEGERI |  ZAMANI

FAALIYET/PROJE TANIMI

Fiyatlara midahale amaciyla | " Tamamlanma
1 e 4 o %100 30.04.2007
bir sistem gelistiriimesi Yuzdesi T

%10 kagak
Kacgak mal oraninin
2 1 Azalma orani mal (%20 31.12.2007

azaltiimasi
azalma)

Gunliuk sehir ici kagak mal ) .
3 o 1 Denetim sayisi 365 adet Her gin
denetimi yapilmasi

4 | Hal gelirinin arttiriimasi 4 Artis yuzdesi %50 31.12.2007
Kasa Depolama Yeri'nin Tamamlanma

5 3 ) ) %100 31.12.2007
yapilmasi Yuzdesi
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8.11. HESAP iSLERI MUDURLUGU

I PERFORMANS HEDEF  TAMAMLANMA
| GOSTERGESI | DEGERI | ZAMANI

NO | FAALIYET/PROJE TANIMI

Gelir-gider dengesinin

o . . Bitceyi Gider % 99
1 saglanmasi, (butgeyi tutturma 4 31.12.2007

tutturma Orani Gelir % 92
orani: % 99)

Mudurltklerin yapacagi gider ve

; o o Tamamlanma
2 tahsil edecegi gelirlerle ilgili 4 ) ) %100 30.09.2007
yuzdesi
planlama calismasinin yapilmasi

2007 yilinda 2006 yih giderlerine
3 ; . 4 Tasarruf Orani % 10 31.12.2007
gore daha fazla tasarruf edilmesi

Arsiv yonetim sisteminin Tamamlanma
4 3 . ; %100 31.12.2007
olusturulmasi Yuzdesi

Analitik butge ile ilgili tim
Tamamlanma

5 birimlere bilgilendirici egitim 3 %100 31.03.2007
} . Yuzdesi
verilmesi
Her ay sonu butgenin
12 adet
6 | gerceklesme orani ile ilgili 4 Rapor sayisi Her ay
rapor

istatistiki rapor verilmesi 2

Yilda 2 kez vergi 6deme

bilincinin yukseltiimesine iligkin o 2 adet )
7T o 4 Aktivite sayisi o 6 ayda bir

bilgilendirici aktiviteler aktivite

dizenlenmesi
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8.12. HUKUK iSLERI MUDURLUGU

ERFORMANS| HEDEF ETAMAMLANMA
' DEGERI |  ZAMANI

AALIYET/PROJE TANIM

Hukuk programlarina abone Tamamlanma |
1 3 . ) %100 30.03.2007
olunmasi Yuzdesi

Mevzuatin surekli takip

edilmesi, degisikliklerle ilgili

o ] 12 adet
2  baskanlik ve tim birimleri 3 Rapor sayisi Her ay
_— L rapor
bilgilendirici aylik rapor
hazirlanmasi
Tidm dosyalarin takibinin
yapilmasi ve konu bazinda 12 adet
3 ) ) 3 Rapor sayisi Her ay
analiz edilerek rapor
raporlanmasi
Cebri icraya intikal etmis Alacaklarin
4 | tim alacaklarin tahsil 4 tahsil ediime  En az %75 30.12.2007
edilmesi orani
Birimlerden gelen hukuki Cevap verme .
S N 3 N 3 gun 31.12.2007
goruslere cevap verilmesi suresi

Her hafta, davalarin

. Birlikte
%50’sinin 6rnek alinarak )
6 o 3 incelenen dava %50 Her hafta
avukatlar ile birlikte

orani
irdelenmesi
Calisma ortami ve fiziki Tamamlanma
7 o ) 3 . ) %100 30.03.2007
sartlarinin iyilestiriimesi Yuzdesi

Sdreli ve suresiz yayinlarla
Tamamlanma
8 | hukuk arsivinin 3 . ) %100 30.04.2007
o i Ylzdesi T
genisletiimesi
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8.13. HUZUREViI MUDURLUGU

~ STRATEJI PERFORMANS ~ HEDEF  TAMAMLANMA

FAALIYET/PROJE TANIMI

NO

 GOSTERGESI |

DEGERI ZAMANI

“Mutfak malzemelerinin
sterilizasyonu igin Tamamlanma
1 2 B ) %100 30.01.2007
dezenfektanli kap aliminin Ylzdesi
yapilmasi
Genel amagl hizmet araci
kiralanmasi (Hasta tagsima ve Tamamlanma
2 2 %100 30.01.2007
kurum ihtiyaclari icin panelvan Yuzdesi
minibls)
Havuzbasgi galerilerinin camla Tamamlanma
3 2 B ) %100 30.04.2007
alttan kapatiimasi Ylzdesi
Mutfak ve yemekhane Tamamlanma
4 ) 2 B ) %100 30.07.2007
tabanlarinin seramik yapilmasi Yuzdesi
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8.14. IDARI iISLER MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

PERFORMANS

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

AMAMLANMA
ZAMANI

. o Bakimi yapilan | Tum yangin
Her yil tim yangin tlplerinin L. L
1 3 yangin tipu tupleri- yilda 30.06.2007
bakimlarinin yapilmasi
sayisi 2 kez
Belediye camlarinin haftada
2  bir kez temizlenmesi ve 3 Temizlik sayisi 52 adet Her hafta
silinmesi
Yilda 2 kez santral )
3 3 Bakim sayisi 2 kez 6 ayda bir
bakimlarinin yapilmasi
Yilda 2 kez klima :
4 3 Bakim sayisi 2 kez 6 ayda bir
bakimlarinin yapilmasi
TUm hizmet binalari,
5 demirbas ve makinelerin . Tamamlanma T
0
bakim ve tadilatlarinin Yuzdesi 81.12.2007
yapilmasi
Tam resmi ve 6zel glnlerde
protokol diizeninin kurulmasi,
Tamamlanma
6 tefrigi(suslenmesi) ve 2 . ) %100 31.12.2007
Yuzdesi T
agirlama hizmetinin
yapilmasi
%100
(ihaleyle 20
adet
Belediyenin guvenlik Tamamlanma glvenlik
7 3 B ; 31.12.2007
ihtiyacinin karsilanmasi Ylzdesi elemani, 1
adet x-ray
cihazi
alinmasi)
Belediyeye ait etkinliklerde
(brifing, kurs, temel atma, Tamamlanma
8 : 3 L %100 31.12.2007
acilis vb.) pankartlarin sehrin Yuzdesi B
cesitli yerlerine astirilmasi
Belediye birimlerinin tasit
. . Kiralanan arag
9 | ihtiyacini kargilamak (zere 3 25 arag 31.12.2007
sayisl
tasit kiralamasinin yapilmasi Y
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8.15. IKTISAT ISLERI MUDURLUGU

 FAALIYET/PROJE HEDEF  TAMAMLANMA
| TANIMI | | GOSTERGESI | DEGERI | ZAMANI
' Olgui ayar memurlugu : ' Faaliyet ' ;
faaliyet hacminin hacmindeki 3 kati 30.06.2007
arttirimasi artig orani
Resmi kurumlarin yaklagik
maliyet tespitlerine iligkin Geri bildirim B
o 2 gin 31.12.2007
yazigsmalarina en kisa suresi
surede cevap verilmesi
Esnaflarin bilinglendiriimesi . .
. Dagditilan brogur 4.000
amaciyla brosurler . 28.02.2007
. sayisl brostir
dagitiimasi
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8.16. IMAR ISLERIi VE HARITA MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

 STRATEJI

PERFORMANS |
| GOSTERGESI

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

 TAMAMLANMA
ZAMANI

Numarataj servisinde mevcut ;
63 mahalle paftasinin
1 ) 1 Mahalle sayisi 63 mahalle 30.06.2007
polyestere c¢ekilerek
yenilenmesinin yapilmasi
3 etap imar paftasinin
2 1 Etap sayisi 3 etap 30.03.2007
sayisallastiriimasi
Mevzi imar planlari, ilave imar
planlari ve imar tadilatlari igin Tamamlanma %100
3 1 31.12.2007
12 ay sureli hizmet aliminin Ylzdesi (12 ay)
yapilmasi
Kilavuz mahallesi 211-212
pafta, 4238 adada bulunan 20
4  adet meskenin 1 Mesken sayisi 20 adet 31.12.2007
kamulastiriimasi veya
takasinin yapilmasi
Tutga yonetmeligine gore
) Tamamlanma
5 | nokta atimi (poligon, nirengi) 1 . ) %100 30.06.2007
Yuzdesi
yapilmasi
Cayboyu-Esenyurt kdyl imar Tamamlanma 2007: %40
6 1 31.12.2007
uygulamasinin yapiimasi Yuzdesi 2008: %60
Kent Bilgi Sistemine althk
olusturacak sekilde tapu ve Tamamlanma
7 R 1 %2100 30.06.2007
kadastro bilgilerinin Yuzdesi
sayisallastiriimasi
imar uygulamasi sonucu 2007: 10.000 m?
Kamulastirilan
8 yol+yesil alanlarin 1 2008: 10.000 m? 31.12.2007
alan miktari
kamulastiriimasi (30.000 m?) 2009: 10.000 m?
Toplu Konut Il. Kisim Tamamlanma 2007: %20
9 1 31.12.2007
kamulastiriimasi (31 hek.) Yuzdesi 2008: %80
Makine ikmal tesisleri alani
karsisindaki park ve mezarlik Tamamlanma 2007: %20
10 i . . . 31.12.2007
alaninin kamulastiriimasi (5 Yuzdesi 2008: %80
hek)
Karsiyaka Koprisu baglanti
1 ; . i 1 Tamamlanma 2007: %15
ollarinin kamulastiriimasi
Y ¥ Yiizdesi 2008: %85 31.12.2007
(2,5 hek)
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o 2007: %30
Cesitli imar uygulamalarinin Tamamlanma
12 . ) 2008: %30 31.12.2007
yapilmasi Ylzdesi
2009: %40
Mevzi imar planlar
(Hafriyatgilar, Unlu gida ve
Firincilar sitesi vb. igkollari
icin yer belirlenmesi ve plan
yapilmasi; Uzuntepe
N Tamamlanma
13 | Mahallesi imar yolunun %100 31.12.2007
Yuzdesi
yapilmasi; Aksu projesinin
devami) ve ilave imar planlari
ve imar tadilatlari igin 12 ay
sureli danismanlik hizmeti
alimi ihalesinin yapilmasi
Eski Sanayinin (Kepgeli Tamamlanma
14 B . ) %2100 31.12.2007
Mevkii) bosaltiimasi Yuzdesi
Cevre diizeni ve bolge Tamamlanma
15 . ) %2100 31.12.2007
planlarinin hazirlanmasi Ylzdesi
Sosyal konut alani raporunun Tamamlanma
16 %2100 30.06.2007
hazirlanmasi Yuzdesi
Havaalani-sehir alternatif
Tamamlanma
17 ulasim projesi fizibilitesinin . } %100 30.04.2007
Yuzdesi
yapilmasi
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8.17. ITFAIYE MUDURLUGU

STRATEJI | | HEDEF ETAMAMLANMA

FAALIYET/PROJE TANIMI
ZAMANI

Acllan sube

1 tfaiye subelerinin agilmasi 3 2007: 1 sube 31.12.2007
sayisl
Personele hizmet igi egitim Egitim verilen 3 saat/kisi
2 ) ) 3 o 31.12.2007
verilmesi personel sayisi . (120 kisi)

Okullarda, kurumlarda ve

organize sanayi bolgesinde ) 12 tatbikat/

3 5 Tatbikat sayisi 31.12.2007
yangin tatbikatlar yil
yapiimasi

Egitim verilen : 130 okul/yil

. . " okul sayisi 110.000
4 | bilinglendirmek icin 5 . . 31.12.2007
Dagitilan brogur brogur

Halki afete karsi

faaliyetlerin yuritilmesi
sayisl
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8.18. KAPLICA MUDURLUGU

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

. ERFORMAN HEDEF MAMLANMA
FAALIYET/PROJE TANIMI . . ..
OSTERGESI DEGERI ZAMANI
Vatandaslarin kisinda Sicak :
Cermik’e gelmesini o 4 adet
1 Etkinlik sayisi o 31.12.2007
sag@layacak caligmalar etkinlik
yapilmasi
Sicak Cermikte bulunan
Tamamlanma
2  mevcut tesislerin rehabilite i %100 31.12.2007
. . Yuzdesi
edilmesi
Soguk Cermik’e gelen
Tamamlanma 2007:%40
3 vatandaslarin rahat etmesi 31.12.2007
o i Yuzdesi 2008:%60
icin sosyal tesis yapilmasi
Soguk Cermik park ve
bahce duzenlemeleri
Tamamlanma
4 ' yapilmasi (kamelya, ¢ardak, . ) %100 30.06.2007
Yuzdesi
¢ocuk oyun alanlarinin
dizenlenmesi)
Saglik hizmetlerinin
i ) . Tamamlanma
5 verilmesi amaciyla bir yer . ) %100 30.05.2007
Yuzdesi
aciimasi - Soguk Cermik
itfaiye hizmetlerinin
Tamamlanma
6 verilmesi icin bir yer %100 30.05.2007
Yuzdesi
aciimasi - Soguk Cermik
Soguk Cermik’e
y vatandasglarin ulagimi Tamamlanma T
0
konusunda dizenlemeler Yuzdesi 207
yapilmasi
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8.19. LEVAZIM MUDURLUGU

% _  TAMAMLANMA
FAALIYET/PROJE TANIMI
ZAMANI
Dogrudan temin yolu ile Sehirigi:1
yapilan alimlarin temin Taleplerin temin gun,
r L 3 : N : 31.12.2007
suresinin sehirigi 1 gun, edilme siresi = Sehir disi:
sehir disi 3 glinde yapilmasi 3 gun
Satin alma konusu olan
malzemelerin piyasa 12 adet
2 . 3 Rapor sayisi Her ay
analizlerinin hazirlanip ayhk rapor

rapor sunulmasi

Tedarikci ydonetim sisteminin Tamamlanma
3 3 %100 30.06.2007

olusturulmasi Ylzdesi

20 gln icinde Taleplerin
pazarlik yolu ile temin

4  edilmesi (s6zlesmeye kadar 3 Temin slresi 20 glin 31.12.2007
olan kisim 21— f maddesi
dahil degildir)
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8.20. MAKINA IKMAL MUDURLUGU

STRATEJI EPERFORMANSE HEDEF ETAMAMLANMA
NO | GOSTERGESI | DEGERI | ZAMANI

NO  FAALIYET/PROJE TANIMI

Araglarin bakim ve onarimi
ile ilgili bakim yénetim

1 sisteminin (Araclarin bakim 3 Arag sayisi 220 arag 31.12.2007
planlari, bakim durumlari,

stok vb.) uygulanmasi

- Sigorta ve
Araclarin trafik sigortasi ve
muayene
2 muayene islemlerinin 3 200 arag 31.12.2007
yapilan arag
yapilmasi
sayisl

Belediye birimlerinin demir
Tamamlanma

3 ve ahsap ihtiyaclarinin 3 %100 31.12.2007
Yuzdesi
karsilanmasi
Alinan is
4 1 adet is makinasi alinmasi 3 1 adet 30.06.2007

makinasi sayisi
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8.21. MEZARLIKLAR MUDURLUGU

: E AMAMLANMA
NO | FAALIYET/PROJE TANIMI "
- GOSTERGESI ZAMANI
Yeni tip mezar parseli ve  Tamamlanma  2007: %40
1 . . 31.12.2007
yapimi Yuzdesi 2008: %60
41 ve 42. adalarin yeni tip
Tamamlanma
2 mezar uygulamasinin ) ) %100 30.07.2007
Yuzdesi
yapilmasi
Yeni kompleksin (gasil
) o Tamamlanma | 2007: %30
3 hane, taziye salonu, idari ) ) 31.12.2007
) Yuzdesi 2008: %70
bina) yapilmasi
Mezarlik etrafina tel 6rgi Tel 6rgi
4 B 500 metre 31.12.2007
yapilmasi uzunlugu
Mezarlik nizamiye Tamamlanma 2007: %40
5 ) o . ) 31.12.2007
diizenlemesinin yapilmasi Yuzdesi 2008: %60
Mezarlik otlarinin Tamamlanma
6 ) ) ) ) %100 30.09.2007
temizlenmesi Yuzdesi
Cenazeler icin seyyar cihaz Tamamlanma
7 ) ) %100 30.05.2007
aliminin yapilmasi Yuzdesi
Mezarliklarin ¢im ve
8 | adaclarinin sulanmasi igin Su artirim orani %100 30.062007
su artirrminin yapilmasi
A.V.Gazi Camiinden
Tamamlanma 2007: %20
9 baslayarak eski mezarlarin . 31.12.2007
. ) Yuzdesi 2008: %80
restore edilmesi
Atil durumda olan yesil
16 | e il Tamamlanma 2007: %40
alanlarin park olara
} P Yuzdesi 2008: %60 B
hizmete sunulmasi
Mezarlik standartlarinin Tamamlanma
11 ) ) %100 01.01.2007
uygulanmasi Yuzdesi
Mezarlik veritabaninin
olusturulmasi ve mezar
. Tamamlanma . 2007: %40
12 yerlerinin bilgisayar . 31.12.2007
Yuzdesi 2008: %60
ortaminda krokilerinin
gosterilmesi
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8.22. OTOBUS MUDURLUGU HEDEFLERI

STRATEJI EPERFORMANSE HEDEF ETAMAMLANMA
NO GOSTERGESI DEGERi = ZAMANI

Otoblis duraklari diizenleme Tamamlanma

FAALIYET/PROJE TANIMI

1 1 B ) %100 30.06.2007
galismalarinin yapilmasi Yizdesi
Vatandasgtan gelen sikayet L
o Geri donus .
2 ve taleplere geri donus 3 o 2 gun 31.12.2007
siresi
suresinin azaltiimasi
Gunlik rotasyon 365 adet .
3 1 Calisma sayis| Her gin

calismalarinin diizenlenmesi

Araglarin gidis-gelislerinin .
4 - . 1 Takip sayisi 365 adet Her giin
takip edilmesi

Akill bilet 6n galismasinin

sonucuna bagl olarak akill Tamamlanma

5 1 B ) %100 30.05.2007
bilet uygulamasinin hayata Yuzdesi
gecirilmesi
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8.23. OTOGAR MUDURLUGU

PERFORMANS| HEDEF TAMAMLANMA
DEGERI = ZAMANI

NO FAALIYET/PROJE TANIMI

Otogar icinde zabita Tamamlanma
1 1 %100 01.01.2007

karakolunun kurulmasi Ylzdesi

Otobus giris cikislarin
Tamamlanma

2 | bilgisayar sistemiyle 1 . ) %100 01.01.2007
) ) Yuzdesi
izlenmesi
Giris cikislara otomatik Tamamlanma

3 ; ; o 3 . ) %100 30.06.2007
bariyer sisteminin kurulmasi Yuzdesi
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8.24. OZEL KALEM MUDURLUGU

i PERFORMANS HEDEF TAMAMLANMA

FAALIYET/PROJE TANIMI
ZAMANI

 GOSTERGESI  DEGERI

' Sivil toplum érgutleri ile gtgla bir
1 iletisim ve isbirligi yapilmasi igin Aktivite sayisi 15 aktivite 31.12.2007
aktivitelerin desteklenmesi
Esnaf, sanayici belediye .
o o Gergceklestirilen o
2 igbirliginin saglanmasi icin - 10 aktivite 31.12.2007
o aktivite sayisi
aktiviteler yapilmasi
Onemli Giin ve Haftalarin Gergeklestirilen | En az 15
3 o 31.12.2007
Kutlanmasi ve hediyeler veriimesi aktivite sayisi aktivite
Her yil en az bir kez basarili
genclerin 6dullendiriimesi (sanat, Verilen 6dil  En az 5 adet
4 . . 31.12.2007
spor, bilim vb. alanlarda dereceye sayisl odul
girmesi sartiyla)
Gelen Randevu Taleplerine 3 glin Geri donus .
5 L ) o 3gin 31.12.2007
icinde donulmesi suresi
Gelen Telefon gérigsmelerine 2 Geri donus .
6 o o ) o 2 gin 31.12.2007
gun iginde dénulmesi suresi
: — PP Geri dontis "
7  Maillere 3 giin icinde donulmesi o 3 gun 31.12.2007
suresi
Birimlerden gelen imza ve o
- L Geri donls .
8 gorusme taleplerinin 1 giin iginde o 1 gln 31.12.2007
suresi
gerceklestiriimesi
Yurt disindaki belediyecilik
9 ' uygulamalarini incelemek amaci Gezi sayisi En az 2 gezi 31.12.2007
ile yurt digI gezilerde bulunmak
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8.25. PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

i PERFORMANS

' GOSTERGES!

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

MAMLANMA
ZAMANI

| Havuzlu kavsak | 2 havuzlu
1 2 adet Havuzlu kavsak yapimi 30.07.2007
sayisi kavsak
Merkezde yer alan 4 adet buyuk Sehir mobilyasi
2 parkin sehir mobilyalarinin degistirilen park 4 park 30.09.2007
degistiriimesi sayisl
Cocuk oyun gruplarinin 15adet yeni
modernize edilmesi ve yeni Alinan oyun oyun grubu
3 31.12.2007
kompleks oyun grubunun grubu sayisi 3 adet
alinmasi kompleks
Kizihirmak Rekreasyon alaninin Tamamlanma
4 } _ ) ) %20 01.10.2007
dizenlenmesi Yuzdesi
o 10.000 adet
Dikilen agag,
i . fidan, cal ve
Toplam 10.000 adet agag fidani, call ve sus o
o o sus bitkisi,
5 cali ve sus bitkisi ve 3000 adet bitkisi sayisi ve 30.04.2007
o _ 3000 adet
yetismis agac dikilmesi yetismis agag¢ o
yetismis
sayisi 5
agag
Dikilen
30.000 adet mevsimlik gicek o
6 . mevsimlik gicek | 30.000 adet 30.05.2007
dikilmesi
sayisl
Sicak Cermik sera alaninin Tamamlanma
7 B ) %100 30.09.2007
yapilmasi Yuzdesi
600.000 m? yesil alanin Sulanana alan
8 600.000 m? 31.12.2007
sulamasinin yapilmasi miktari
15.000 m? yeni yesil alan Yesil alan
9 30.000 m? 30.09.2007
olusturulmasi miktari
) Yapilan park
10 10 adet yeni park yapiimasi 10 adet 15.10.2007
sayisi
Pasa Fabrikasi lll. Etap Tamamlanma
11 %20 31.12.2007
diizenlemesinin yapilmasi Yuzdesi
12 Aksu Projesi (Mismilirmak
) Tamamlanma
Deresi) Il. Etap Cevre %2100 15.10.2007
i Yuzdesi
Duzenlemesi
Selguk Parki diizenlemesinin Tamamlanma
13 B ) %15 30.10.2007
yapilmasi Yuzdesi
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Okul bahgesine yesillendirme
14 : alanlarinin yapiimasi (Milli Egitim 1 Okul sayisi 5 okul 31.12.2007
Md. ile ortaklasa)

27 Haziran Ogretmenler Tamamlanma
15 1 %100 30.07.2007
Parkinin yapilmasi Yuzdesi

Birimin ihtiyaci olan makine ve
16 3 Arag sayisi 1 adet 30.03.2007
arag aliminin yapilmasi
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8.26. PERSONEL MUDURLUGU

_  STRATEJi | PERFORMANS | HEDEF  TAMAMLANMA
| FAALIYET/PROJE TANIMI . S
NO - DEGERI ZAMANI
o Ny _ Kisibasien
Personele hizmet igi egitim Kisi bag! egitim
1 ) ; 3 o az 5 saat 31.12.2007
verilmesi suresi "
egitim
R - __ Kisi basi en
Halkla iligkiler egitiminin Kisi bas! egitim
2 ) ] 5 az 8 saat 31.12.2007
verilmesi (Memurlar) suresi .
egitim
Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi Tamamlanma
3 3 B ) %100 05.02.2007
ve programlanmasi Yuzdesi
Bireysel performans
Tamamlanma 30.06.2007
4 | degerlendirme sisteminin 3 Yilda 2 kez
Yuzdesi 31.12.2007
olusturulmasi ve uygulanmasi
Yilda U¢ kez sosyal nitelikli Tamamlanma 3 gezi/
5 3 B o 31.12.2007
aktiviteler yapilmasi Yuzdesi aktivite
Yilda bir kez galisan Tamamlanma
6 o ) 3 B ] %100 30.03.2007
memnuniyetinin dl¢ilmesi Yuzdesi
Calisma ydnetmeliklerinin
Tamamlanma
7  glncellenmesi ve mecliste 3 B ; %100 30.10.2007
Yuzdesi
onaylatiimasi
Kurum genelinde Misyon ve
Vizyonun benimsenmesini
o o 3 adet
8 saglayacak 3 adet aktivite 3 Aktivite sayisi o 31.12.2007
. aktivite
yapilmasi (brosur, pano ve
fuarlara katihmlar)
Belediye hizmetlerinde . o
} . o Ise alinan Kisi o
9  dzellestirmeye gidilerek personel 3 400 Kisi 31.12.2007
sayisl
istihdaminin azaltiimasi
Mikro ¢ipli kimlik karti hazirlanip Dagitilan Tdm
10 3 31.12.2007
tum personele dagitiimasi personel sayisi personel
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8.27. PROJE YAPI KONTROL MUDURLUGU

| FAALIYET/PROJE PERFORMANS HEDEF TAMAMLANMA

TANIMI |  GOSTERGESI  DEGERI  ZAMANI

Sehirlerarasi otobls

Tamamlanma
1 terminalinin tadilati ve 1 . ) %100 01.10.2007
Yuzdesi

cevre dizenlemesi

Tamamlanma
2 24 derslikli okul yapilmasi 1 B ) %100 15.11.2007
Ylzdesi

Sosyal Hizmetler Cocuk
3 | Esirgeme Kurumu Sevgi 2 Sevgi evi sayisi = 15 sevgi evi 31.12.2007

Evleri Projesi

Karsiyaka Koprusunin
Tamamlanma

4 | projelendirilip, yapimina 1 . ) %20 31.12.2007
Yuzdesi

baslanmasi
Pazartesi pazarinin kapali Tamamlanma

5 } . ] 1 %2100 15.11.2007
pazar haline getirilmesi Yuzdesi
Belediye sosyal tesisi Tamamlanma

6 1 B ] %100 31.12.2007
yapilmasi Yuzdesi

Belediyeye ait mevcut
7 binalarin dogalgaza 3 Bina sayisi 5 bina 31.12.2007

dénusimu

Hastaneler Caddesi
Kavsaginin Képrdlu
Kavsak olarak Tamamlanma
8 . 1 B %2100 30.09.2007
dizenlenmesi (lller Yuzdesi
Bankasi Destegi ile

yapilacaktir)

Kadin barinma evinin Tamamlanma

9 2 B %2100 31.12.2007
yapilmasi (AB kaynakli) Yuzdesi
Kente 2 adet semt evi )

10 1 Kent evi sayisi 2 adet 31.12.2007
yapilmasi
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8.28. SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

)  STRATEJ MAMLANMA
| FAALIYET/PROJE TANIMI
' NO ZAMANI
) } o 1. basamak
Belediye personel ve ailelerinin _ _
o saglik hizmeti %100
1 | 1. basamak poliklinik 3 (Tum 31.12.2007
) o . sunulan
hizmetlerinin saglanmasi personel)
personel orani
Ozbelsan A.S. ve ézel temizlik ) %100
i . ) o Hizmet sunulan (Tiim
2 firmasina is yeri hekimligi 3 31.12.2007
o personel sayisi = personel)
hizmetinin sunulmasi
Cenaze defin ruhsatlarinin
3 3 Tamamlanma %100 31.12.2007
dizenlenmesi Ylzdesi
Huzurevinde kalan yaslilara
Tamamlanma
4 hekim ve hemsirelik 2 . ) %100 31.12.2007
Ylzdesi
hizmetlerinin sunulmasi
ilag toplama ve fakir kisilere ilag dagitilan o
5 ) ) o ) 2 o 5.000 kisi 31.12.2007
dagitim iglemlerinin yarutilmesi kisi sayisi
iscilerin akciger, kan, idrar i
. . Degerlendirme  Yilda 2 kez _
6 sonuglarinin degerlendirilerek 3 o 6 ayda bir
. . sayisl (TUm isgiler)
saglik takiplerinin yapilmasi
is yeri giivenliginin
saglanmasina yonelik Bilgilendirme 6 adet
7 3 31.12.2007
bilgilendirme toplantilarinin toplanti sayisi : toplanti/ yil
yapilmasi
Yaz déneminde yapilacak toplu .
) . ) Sunnet yapilan
8 | suinnet organizasyonu ile 300 2 300 cocuk 30.06.2007
B o gocuk sayisi
cocugun suinnetinin yapilmasi
Toplu nikah islemleri sirasinda Duzenlenen
9 | nikah iglemi icin gerekli olan 2 saglik raporu 50 cift 30.10.2007
saglik raporlarinin dizenlenmesi sayisl
Katkida
Halki bilgilendirici seminer ve
bulunulan
10 : konferanslara katkida 5 i En az 2 adet 31.12.2007
seminer,
bulunulmasi
konferans sayisi
Calisma ortaminin iyilestiriimesi
Tamamlanma
11 | (fiziki sartlarin iyilestiriimesi, 3 . ) %100 31.12.2007
5 . ) Yizdesi
dogalgaza gecilmesi)
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8.29. SIBESKi MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

Sayag¢ okuma ihalesinin

Tamamlanma

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007

MAMLANMA

ZAMANI

1 ) ) %100 30.01.2007
yapilmasi Ylzdesi
Sayag, cantasi ve kelepge Alinan takim 10.000
2 yas. ¢ Pe 30.07.2007
aliminin yapilmasi sayisl takim
Sehrin su sebekesinin Sebeke
3 . 20 km 31.12.2007
rehabilitasyonu uzunlugu
Sehir igerisinde bulunan derelerin
4 ) ) Dere sayisi 3 adet dere 30.11.2007
islah edilmesi
Kanal bacalarinin bulunup Tamamlanma
5 ) - ) ) %100 30.11.2007
yukseltilmesi iginin yapilmasi Ylzdesi
Mevcut ACB hatlarinin PE ile 5
6 R ) Hat uzunlugu 10 km 31.12.2007
degisimi (iscilik ihalesi)
Tavra deresi toplama odalari
7 arasindaki hattin degisiminin Hat uzunlugu 2 km 31.12.2007
yapilmasi (malzeme + isgilik)
Tavra deresinde idari bina,
klorlama Unitesi ve givenlik Tamamlanma
8 o N %350 31.12.2007
tedbirleri igin 24 saat kamerali Ylzdesi
guvenlik sistemi kurulmasi
) - Sebeke
9 Tatli su gebekesi rehabilitasyonu 5 2 km 31.12.2007
uzunlugu T
igme suyu yumusatma tesisi Tamamlanma
10 ) ) %100 15.04.2007
olurluluk raporunun hazirlanmasi Ylzdesi
Atiksu artima tesisinin yapilmasi Tamamlanma
11 -~ ) ) %70 31.12.2007
(Kredili) Yuzdesi
Yagmur hatti projesi
dogrultusunda ara sokaklarin Tamamlanma | 2007: %60
12 ) ) 31.12.2007
yagmur hattina baglantilarinin Yuzdesi 2008:%40
yapilmasi
2007: %25
Kanal ve su haritalarinin Tamamlanma
13 ) 2008: %40 31.12.2007
sayisallastiriimasi Yuzdesi
2009:%35
Kanalizasyon hatlarinin yillik
14 Hat uzunlugu 5 km 31.12.2007
bakimlarinin yapilmasi
AKSU (Mismilirmak Deresi Tamamlanma
15 %30 01.10.2007

Islahi) projesi lll. Etap

Ylzdesi
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SivAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

G Sebeke su kayiplarinin %25’e
indirilmesi

Su kayip orani

%25

31.12.2007

17 Hidrantlarin (yangin vanasi) etkin
hale getirilmesi

Hidrant sayisi

30 hidrant

30.08.2007
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8.30. SiVIiL SAVUNMA AMIRLIGI

: SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
BE\_‘&Q
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. STRATEJI PERFORMA HEDEF AMAMLANMA
FAALIYET/PROJE TANIMI . N
GOSTERGES DEGERI ZAMANI
' Tam tecghizath bir arama : ; Tamamlanma
1 3 %100 30.04.2007
kurtarma timinin kurulmasi Yuzdesi
Sivil savunma planlarinin Glincellenme 1 kez
2 . ) 3 . 31.12.2007
glncellenmesi sayisl glncellenme
Yil igerisinde yangin tatbikati Yapilan tatbikat | 2 adet yangin
3 ¢ yang 5 P yang 31.12.2007
yapiimasi sayisl tatbikati
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8.31. SOSYAL iSLER MUDURLUGU

PERFORMANS HEDEF %TAMAMLANMA
| GOSTERGESi | DEGERI | ZAMANI
~iginde heyet :

FAALIYET/PROJE TANIMI

Sosyal Hizmet Gondllileri
1 o 2 olusturulan 63 Mahalle 31.12.2007
Projesinin hayata gegirilmesi
mahalle sayisi

Mikrokredi projesinin hayata Kredi verilen o

2 - i 2 o En az 100 kisi 31.12.2007
gecirilmesi kisi sayisi
Kadin barinma evi’'nin Tamamlanma

3 2 ) ) %100 31.12.2007
yapiimasi Yuzdesi

Seyyar saticilardan elde
) i Tamamlanma
4  edilen malzemelerin Sosyal 2 . i %100 31.12.2007
. o . Yizdesi
Islere devrinin saglanmasi

Kurum igi ve kurum digi

intiyaglarin
sosyal icerikli plan ve Kurum igi: %100
5 2 karsilanma 31.12.2007
etkinliklerde ihtiyaglarin Kurum digi: %60
orani
karsilanmasi
Sinnet edilen Sunnet: 300
Toplu sinnet ve nikahlarin gocuk ve gocuk
6 2 . . L ) 31.12.2007
yapilmasi evlendirilen ¢ift . Dugun: 20 cift
sayIsi Nikah: 50 cift
1.As ve yemek
yardimi: 100 Kisi
2.Gida Bankasi:
2000 aile
3.0dun yardimi:
1000 aile
Muhtag kisi ve ailelere ayni Tamamlanma  4.Ekmek
7 2 ) ) 31.12.2007
ve nakdi yardimlar yapilmasi Yuzdesi yardimi: 6000
ekmek/gun

5. Burs yardimi:
100 universite
ogrencisi

6. Kirtasiye
yardimi:100 aile
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8.32. TANZIM SATIS MUDURLUGU

PERFORMANS  HEDEF AMAMLANMA

FAALIYET /PROJE TANIMI

DEGERI

ZAMANI

Mevcut tesislerin yanina LPG Tamamlanma |
; B ) %100 15.03.2007
istasyonu kurulmasi Ylzdesi
4 adet
Eski durumdaki araclarin Yenilenen arag
) i akaryakit 15.01.2007
yenilenmesi sayisl i
tankeri
Satis elemani olarak calistiriimak Alinan satis 30 satis
31.12.2007
uzere 6zel hizmet alimi yapilmasi elemani sayisi elemani
Akaryakit sektoriyle ilgili is
saglhigi ve is guvenligi, Grtn o . 8 saat/kisi
o Kisi bag! egitim o
tanitimi ve enerji piyasasinin o (25 kisi) 31.12.2007
suresi
cikardidi yeni uygulamalarla ilgili
hizmet ici egitimler veriimesi
) " . 3adet
Bdlgesel bayii toplantilarina Katilinan bayii -
bayii 31.12.2007
katilinmasi toplanti sayisi
toplantisi
Belediyenin sahip oldugu istasyon Tamamlanma
B ) %2100 30.09.2007
sayisinin arttirilmasi (1 adet) Yuzdesi
Bakanlik ¢calismalari ve ilgili
yonetmeligin degisimi durumunda Tamamlanma
%100 31.12.2007
uygulanmak Uzere risk planinin Yuzdesi
olusturulmasi
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8.33. TEFTIS KURULU MUDURLUGU

. . STRATEJI  PERFORMAN HEDEF MAMLANMA
NO | FAALIYET/PROJE TANIMI . et
NO - GOSTERGESI  DEGERI ZAMANI
. o }  Tamamlanma
1 Tdm midurliklerin denetlenmesi 3 . . %100 31.12.2007
Yuzdesi
Mahalli idareler dernegi vs. gibi
kuruluslar tarafindan diizenlenen Katilinan )
2 3 2 seminer 31.12.2007
belediye mevzuatlariyla ilgili seminer sayisl
egitim seminerlerine katilinilmasi
Kurum icerisinde meydana
gelebilecek ve kurumumuz
R Sorusturma .
3 | personeli ile ilgili vukuatlarin 3 L 20 gin 31.12.2007
suresi
sorusturulmasinin 20 gun iginde
tamamlanmasi
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8.34. TEMIZLIK iSLERIi MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

| Kent icerisinde kati atiklarin

PERFORMANS

| GOSTERGES

400 ton

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

TAMAMLANMA
ZAMANI

Toplanan kati
1 ) B Her giin
toplanmasi atik miktari /gin
Her giin tum caddelerin Supurilen Tdm )
2 T Her giin
supurtlmesi cadde sayisi caddeler
Her giin 2 mahallede siipurme N
Supurilen 2 )
3  galismasinin yapilmasi ve bos Her gliin
o . i mabhalle sayisi  mahalle
arazilerinin temizlenmesi
Talep karsilama
4 Evsel moloz artiklarinin toplanmasi %100 31.12.2007
orani
Her guin hastane, diyaliz kurumlari,
saglik ocaklari ve Toplanan tibbi 1.200 )
5 ) ) } Her giin
muayenehanelerden tibbi atiklarin atik miktar kg/gin
toplanmasi
Dezenfekte
Her giin 24 temizlik aracinin )
6 ; i edilen ara¢ 24 arag Her gun
dezenfekte edilmesi
sayisl
104adet
Mesire alanlarinin bakim ve o (her hafta
7 o Temizlik sayisi Her hafta
temizliginin yapilmasi sonu 2
adet)
Evsel atiklarin kaynagindan
. ) Dagitilan kutu
8 aynistinimasi icin ambalaj ve atik 100 31.12.2007
sayisl
ayrisim kutularinin dagitilmasi y
Atik pil toplama | 12 kez
9 Atk pillerin ayda bir kez toplanmasi Her ay
sayisl Iyl
Merkezde bulunan tim cami ve
derneklerin halilarinin 6 ayda bir i
10 ) ) Yikama sayisi 2 kez 6 ayda bir
yilkanmasi ve kimyasal ile
temizlenmesi (6 ayda bir)
Varillerin kaldirilarak yerine 2.000 2.000
11 Konteynir sayisi 31.12.2007
adet konteynir alinmasi adet
8.000
. varil
) llaglanan
12  Konteynir ilaglamasinin yapilmasi mevcut 31.12.2007
konteynir sayisi
2.500
800’luk
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konteynir
4.000
400’luk
konteynir
Y1l igerisinde tim okullara geri Dagitilan kutu | 200 adet
i3 31.12.2007
dénusum kutusu konulmasi sayisl kutu
Merkezi caddelerde poset ) )
) . ) ) . Poset sistemine
sistemine gecilmesi (Ataturk, )
14 . gegilen cadde 6 cadde 31.12.2007
istasyon, Hikmet Isik, Barbaros,
) sayisl
Kepenek, Evliya)
Okullarda 6grenciler egitim amagli Dagitilan CD Tdm
15 30.10.2007
CD dagitiimasi sayisl okullar
Okullarda ¢op toplama ve geri » )
Egitim verilen
16  donlsum bilincinin olusmasi igin 95 okul 31.12.2007
» okul sayisi
egitim calismalarinin yapilmasi
» . ) 5.000
17 Egitim amagcli brosur bastiriimasi Brosur sayisi - 30.03.2007
ade
Cevre haftasinda dagitilmak Uzere
18 Yelek sayisi 500 adet 05.06.2007
500 adet yelek alinmasi
Her giin merkezi ana caddelerin Yikanan cadde .
19 6 cadde Her gin
ylkanmasi sayisl
Haftada 25 caddenin duzenli olarak Yikanan cadde .
20 25 cadde Her gin
yilkanmasi sayisi
il temizlik eylem planinin
Tamamlanma 30.04.2007
21 vatandaglara sorun olusturmayacak . ) %100
) . i Yuzdesi 30.11.2007
sekilde guncellenmesi
Tibbi atiklarin bertarafi icin
Tamamlanma
22 sterilizasyon sisteminin kurulmasi B ] %100 30.04.2007
o Yuzdesi
igin bir rapor hazirlanmasi
Kati atik 1.Lot entegre depolama
S Tamamlanma
23 tesisi ile ilgili idari tesislerin %100 31.12.2007

tamamlanmasi

Ylzdesi
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8.35. TRAFiK MUDURLUGU

STRATEJi PERFORMANS  TAMAMLANMA
NO  GOSTERGESI . ZAMANI

HEDEF DEGERI

Trafik gocuk egitim parki | Tamamlanma

1 il e %100 31.12.2007
yapilmasi Yuzdesi

* DSI Bolge Md.
(Sinyalizasyonlu)

* Karaagag Koprusu

Kavsagi
Kavsak diizenlemelerinin Dizenlenen *Halifelik Kavsagi
2 1 . 31.12.2007
yapilmasi kavsak sayisi :* Terminal Kavsagi —

(sinyalizasyonlu)
* Yeni Sehir Kavsagi
* Sehir Otobusleri yolu

* Karayollari Kavsagi

Yasak parklarla micadele
o o ) Tamamlanma
3 igin gerekli sistemin 1 . ) %30 31.12.2007
Yuzdesi T
kurulmasi

Kar ve buzla micadele igin
Tamamlanma

4 modern bir sistemin 1 . ) %100 31.12.2007
Yiuzdesi A
kurulmasi
50.000 adet bordur
. Boyanan )
Borddur taslarinin . tas, 30 adet kasis,
5 1 bordir tas 31.12.2007
boyanmasi mevcut yaya
sayisl o
gegcitlerinin boyanmasi
Takilan ve 150 adet levha

Levha takilmasinin,
6 o . 1 degigtirilen degisimi 31.12.2007
degisiminin saglanmasi )
levha sayisi 50 yeni levha

Sinyalizasyon Sinyalizasyonu L
i o *D.S.1. Bolge Md.
7 faaliyetlerinin 1 tamamlanan i 5 31.12.2007
. i *Terminal Kavsag
dizenlenmesi kavsak sayisi
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8.36. VETERINER iSLERi MUDURLUGU

RATEJi | PERFORMAN HEDEF MAMLANMA

FAALIYET/PROJE TANIMI

Basibos hayvanlarinin

GOSTERGESI |

Toplanan

DEGERI

ZAMANI

1 basibos hayvan | 750 adet/ yil 31.12.2007
toplanmasi
sayisl
Hayvanlarin kisirlastiriimasinin Kisirlagtirilan
2 750 adet/yil 31.12.2007
saglanmasi hayvan sayisi
Kuduz agisi
. . 1.000 adet/ 31.12.2007
3 Ucretsiz kuduz asisi yapilmasi yapilan hayvan |
I
sayisl Y
Sahipsiz hayvanin Sahiplendirilen
4 ) . o 25 adet/ yil 31.12.2007
sahiplendiriimesinin saglanmasi hayvan sayisi
Kurban Bayrami 6ncesi kurban
satis ve kesim yerlerinin
belirlenmesi ve kurban bayrami Tamamlanma
5 %100 31.12.2007
sonrasinda buralarin Yuzdesi
dezenfeksiyon galismalarinin
yaptiriimasi
Kurban bayraminda kesim
suresince c¢alisilarak halkin
Tamamlanma
6  saglikh kurban temini ve ) ) %100 31.12.2007
- . Yuzdesi
kesiminin saglanmasi icin
denetim yapilmasi
Hayvan ve hayvansal gida sunan
v o W . 9 } Denetlenenis 600 isyeri/
7 (et ve sut Urlnleri) isyerleri ) 31.12.2007
yeri sayisi yil
denetimlerinin yapilmasi
3 kat
Sahipsiz Hayvanlarin ) ) (20
- o Kapasitedeki B
8 Rehabilitasyon Merkezi’'nin kulibeden
artis orani
kapasitesinin arttiriimasi 60 kulibeye
cikariimasi)
Kenelerle micadele Belirlenen Her hafta
calismalarinin yuratilmesi (yaz . yerlerde (Mayis- Eylal
9 . ) . llaglama sayisi ) .
dénemlerinde ilaglamalar haftada bir 2007 tarihleri
yapilmasi) ilaclama arasinda)
Sokak hayvanlari ile ilgili halki .
. ) o . Dagitilan brosir . 2.500 adet
10 bilinglendirmek igin brosurler . 31.12.2007
sayisl brosur

basilip dagitiimasi
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Sokak kopekleri ile ilgili CD

Tamamlanma

11 %100
hazirlanmasi Yuzdesi D20
Cevre Koruma faaliyetleri iginde
) Her hafta
planlanan yerlerle ilgili ilaglama Haftada bir )
i ) . . (Nisan- Kasim
12 ve dezenfektasyon hizmetleri llaglana sayisi kez tim o
2007 tarihleri
yapilmasi (larva, ugkun mahalleler

sivrisinekler, hagereler vb.)

arasinda)
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8.37.

YAZI iSLERI MUDURLUGU

FAALIYET/PROJE TANIMI

PERFORMANS% HEDEF ETAMAMLANMA

| | GOSTERGESI = DEGERI  ZAMANI
' Meclis toplanti tarihinden : : '
sonra meclis kararlarinin .
L . Islemin yapildigi .
1 | yazihm surecinin (katip ve . 2 gun 31.12.2007
glin sayisi
baskan imzasi harig) 2 gline
indirilmesi
Posta ile gidecek evraklarin . )
Islemin yapildigi .
2 kayit ve PTT’ye ulagim . 1.gln 31.12.2007
gln sayisi
suresinin 1 gine indiriimesi
iideki kurum ve kuruluslara
kurye ile gidecek evraklarin islemin yapildig .
3 e . 1 gln 31.12.2007
kayit ve iletim sirecinin 1 gline gun sayisi
indirilmesi
Meclis toplantilarina ait oturum
Ucretlerinin Meclisin bitimini islemi yapildig .
4 : - " 1 gin 31.12.2007
takip eden 1 gln icinde gln sayisi
yapilmasi
Meclis toplantilarinin Tamamlanma
5 . ; %100 01.05.2007
internetten canli yayinlanmasi Yuzdesi
Meclis toplantilari ve meclis
gundemleri e-mail yoluyla
. Tamamlanma
6 | meclis Uyelerine, sivil toplum . ) %100 01.05.2007
Yuzdesi
kuruluslarina ve kamu
kuruluslarina duyurulmasi
Meclis tutanaklarinin desifresi, . ;
o Islemin yapildidi B
7 yazihm ve kontroli 1 giin B 1 gln 31.12.2007
glin sayisi
icerisinde gerceklestiriimesi
Evrak otomasyonu sisteminin Tamamlanma
8 ) %100 30.10.2007
kurulmasi Yuzdesi
Meclis ve Enciimen kararlari
Tamamlanma
9 ileilgili bilgisayar ortaminda . %100 31.12.2007
. Yuzdesi
arsiv olusturulmasi
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8.38. ZABITA MUDURLUGU

NO | FAALIYET/PROJE TANIMI

ERFORMANS |

' GOSTERGESI |

HEDEF
DEGERI

SiVAS BELEDIYESIi PERFORMANS PROGRAMI 2007
I

%TAMAMLANMA

ZAMANI

TUm zabita personeli ile her 3
ayda bir yasa ve yonetmelikler 4 adet .
1 o Toplanti sayisi 3 ayda bir
hakkinda egitim amagli toplanti
toplantilar yapiimasi
Asker ailesi yardim taleplerinin 5 o L
2 Arastirma sdresi . 5 is guni 31.12.2007
i$ gunu iginde arastiriimasi
Belediye sinirlari icerisindeki tim
Denetleme Yilda en az
3 isyerlerinin tamaminin 1 defa 31.12.2007
o sayIsl 1 defa
denetiminin yapilmasi
Gida Ureten igyerlerinin Denetleme .
4 . Yilda 6 defa 2 ayda bir
denetlenmesi sayisl
En az
. . ) Denetleme haftada bir
5 Bodlgedeki firinlarin denetlenmesi Her hafta
sayisl kez/ ayda 4
kez
Umuma acik igyerlerinin Denetleme
6 _ Ayda 1 kez Her ay
denetlenmesi sayisl
Gida marketten faydalananlarin Yapilan tetkik ;
7 1 denetim 31.12.2007
yilda 1 kez denetlenmesi sayisl
Ses yiikseltici cihazlarla gurdlta
kirliligi yapan seyyar saticilarla
mucadele edilmesi amaci ile her
8 ; Rapor sayisi 12 adet Her ay
gun denetleme yapilmasi ve
calisma sonugclarinin aylik olarak
baskanliga rapor edilmesi
Cevre kirliligine neden olan
sahipsiz ve terk edilmis araglarla Yapilan galisma .
9 ) 2 calisma 6 ayda bir
ilgili 6 ayda bir calismalarin sayIsi
yapilmasi
Cevre gorinium ve estetigini
bozan goéruntu Kirliligi yapan Tamamlanma
10 } %100 31.12.2007
tabela ve afislerin kaldiriimasinin Yuzdesi
saglanmasi (merkez icin)
Kayit digl seyyar sayisinin %50 2007:%50
11 Azalma orani 31.12.2007
oraninda azaltiimasi 2008:%50
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Tarihi eserlerin yanlarinda
bulunan tezgahlarin Tamamlanma
12 o ) ) %100 31.12.2007
kaldiriimasiyla ilgili galismalar Yuzdesi
yapilmasi
Modernize edilen semt
) 2 adet
13 pazarlarinda modern pazarcilk Pazaryeri sayisi ) 31.12.2007
. - o . pazaryeri
hizmetlerinin hayata gecirilmesi
Bayramlarda kullanilmak Gzere
pazaryerlerinin tahsis edilmesi, Senede 2 20.10.2007
14 o o Pazar sayisi
denetimi ve takibinin yapiimasi kez 31.12.2007
(bayram pazari)
Zabita MudurlGgid’nin yediemine
almis oldugu malzemeler, Tamamlanma
15 . ) %100 30.06.2007
buluntu esyalarin konulmasi Yuzdesi
amaciyla depo olusturulmasi
Terminale bir karakol Tamamlanma
16 ) ) %100 30.05.2007
olusturulmasi Ylzdesi
Dilenciler ile ilgili toplama Tamamlanma
17 ) ) ) %100 30.10.2007
merkezi olusturulmasi Ylzdesi
Dilenciler ile ilgili her guin
calismalar yapilmasi ve Tamamlanma
18 ) S . %100 31.12.2007
dilencilere ait istatistik bilgilerinin Yuzdesi
olusturularak raporlanmasi
Akil hastalari veya psikolojik
rahatsizligi olan hastalarin
19 o ) o Arag sayisi 1 adet arag 31.12.2007
tedavilerinin yaptirilabilmesi igin
bir adet arac temin edilmesi
2 veya 3 sinif gayri sihhi Verilen ruhsat
20 o 150 ruhsat/yil | 31.12.2007
isyerlerinin ruhsatlandiriimasi sayisl
Umuma aclik istirahat ve eglence )
o B Verilen ruhsat
21  yerlerinin ruhsat muracaatlarinin 130 ruhsat/yil 31.12.2007
sayisl
degerlendiriimesi ve denetimi y
Verilen ruhsat
22 Hafta tatil ruhsati verilmesi 1.500/y1l 31.12.2007
sayisl
Verilen belge
23  Mesul mudur belgesi verilmesi 40 adet/yil 31.12.2007
sayisi
Gegici karpuz sergisi ruhsati Verilen ruhsat
24 ) ) 20 adet/yil 31.12.2007
verilmesi sayisl
Sihhi igyerlerinin Verilen ruhsat 1.700
25 31.12.2007
ruhsatlandiriimasi sayisl ruhsat/yil
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Cevre kirliligi ile micadele
amaciyla mesken ve igyerlerinin ) 300
26 ) Denetim sayisi ) 31.12.2007
kalorifer yakiti agisindan denetim/yil
denetlenmesi
Sehrimizdeki etiket kontrollerinin 365 adet .
27 Kontrol sayisi Her gin
yapilmasi
Okullarin gevresinde gunlik ) 365 adet .
28 ) o Denetim sayisi Her giin
zabita denetimlerinin yapiimasi
Mevcut Halk pazarlarinin belirli
Tamamlanma
29 bir standarda kavusturulmasi %100 30.062007
Yuzdesi
amaci ile denetimlerin yapilmasi
Kent i¢cindeki ahirlarin Kaldirilan ahir
30 250 ahir/yil 31.10.2007
kaldiriimasi sayIsi
Simit tezgahlarinin rehabilite Tamamlanma
31 } . %100 31.12.2007
edilmesi Ylzdesi
Meslek gruplarina gére
olusturulan galisma bdlgelerine
L o Tamamlanma
32 sehiricerisinde bulunan ilgili %100 31.12.2007
Yuzdesi
meslek gruplarinin taginmasinin
saglanmasi
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9 PERFORMANS DEGERLENDIRME VE IZLEME
YONTEMI

Sivas Belediyesi 2007-2011 yili stratejik planinda belirlemis oldugu hedefleri gerceklestirebilmek
amaci ile bu hedeflerle ilgili olarak yillik programlar hazirlayacaktir. Stratejik planda belirtilen
hedeflerin tamamini hayata gecirmek belediyenin mali kaynaklari da dikkate alindiginda mUmkin
olmamaktadir. Bu amagla stratejik planda belirtilen hedefler yillik bazda programlara dénistirilecek
ve kaynaklar dogrultusunda her yil planda belirtilen hedefler gerceklestirimeye calisilacaktir. 2007
Yili Performans Programi 2007—-2011 yili stratejik planinda belirtilen hedefleri gergeklestirmenin ilk
adimini olusturmaktadir. Sivas Belediyesi her yil hazirlayacadi performans programi ile plandaki

hedefleri gergeklestirmeye calisacaktir.

Sivas Belediyesi performans programinda belirlenen faaliyet ve projeler dizenli olarak gbézden
gegirecektir. Degerlendirme ve izleme faaliyetleri belediyenin Arastirma, Planlama ve Koordinasyon
Mudurluga tarafindan icra edilecektir. 2007 yili igin belirlenen faaliyet ve projeler belediyede bulunan
muddrlikler bazinda olusturuldugundan dolayi, performansi izleme ve degerlendirme de birimler
bazinda yapilacaktir. Degerlendirme ve izlemede ulasiimak istenen nokta ile gerceklesen noktalar
kiyaslanacak, birimlerin performans grafikleri olusturulacak ve performansin dislik oldugu

noktalarda ilgili (sorumlu) birimlere geri bildirimlerde bulunulacaktir.

10 SONUG

Bu dokiiman Sivas Belediyesi 5 yillik stratejik plani kapsaminda olusturulmus olan ve bu planda yer
alan hedeflerle ilgili olarak 2007 yilinda yapilacak olan faaliyet ve projeleri icermektedir. Olusturulan
performans programi degerlendirme ve izlemeyi kolaylastirmak amaci ile birimler bazinda
yapilmistir. Boylece faaliyet ve projelerin sorumlulari dnceden belirlenerek, bunlarin ortada kalmasi
Oonlenmeye calisiimistir. Olusturulan 2007 yili performans programinda her bir faaliyet ve proje igin
ilgili faaliyetin ve projenin tanimi, ilgili oldugu strateji, performans goéstergesi, hedef deger ve
tamamlanma zamani belirlenmigtir. Dizenli olarak yapilacak olan performans degerlendirme ve
izleme calismasi ile zamani gelen tim faaliyet ve projeler ele alinacak ve kurumsal performans ve

birim performanslari ortaya gikacaktir.
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