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Değerli Eyüpsultanlı Hemşehrilerim,

2024 yılı, Eyüpsultan için bir yenilik ve umut yılı oldu. Bu yıl boyunca her 
gün, sokaklarımızda dolaşan çocukların neşesini, gençlerimizin hayalleri-
ni, komşularımızın birbirine uzattığı dost elini görmek bizlere ilham ver-
di. Bizler, bu güzel ilçenin her bir bireyini daha güvenli, daha huzurlu ve 
daha mutlu bir geleceğe taşımak için kalpten çalıştık.

Birlikte, çocuklarımız için güvenli oyun alanları inşa ettik, kadınlarımızı 
ekonomik hayatta daha güçlü kılacak fırsatlar sunduk, yaş almış komşu-
larımızın hayatına dokunan hizmetler geliştirdik. Mahalle buluşmalarında 
yüz yüze geldiğimiz siz hemşehrilerimizin önerileriyle projelerimizi şekil-
lendirdik. Sadece bir yıl içinde, dayanışmanın ve ortak aklın nelere kadir 
olduğunu yeniden anladık.

Eyüpsultan’da her yeni adımda çocuklarımızın geleceği, kadınlarımızın 
güçlü duruşu ve komşularımızın mutluluğu için emek verdik. Yaş almış 
komşularımızın evlerine sıcak yemekler taşıdık; ihtiyaç sahibi ailelere kı-
yafet, eşya, medikal destek sağladık. Bu yardımlar sadece birer malzeme 
değildi; yüzlerde bir tebessüm, gözlerde bir umut oldular.

Bu yıl ayrıca, şehrimizi depreme dayanıklı, modern ve sürdürülebilir bir 
yer haline getirmek için ciddi hazırlıklar yaptık. Yeşil alanlarımızı genişle-
terek Eyüpsultan’ı daha yaşanabilir bir yer kılma yolunda adımlar attık. 
Çünkü biz Eyüpsultan’ı yalnızca bir ilçe olarak değil, bir 
aile olarak görüyoruz ve bu ailenin her bireyi, daha par-
lak bir geleceği hak ediyor.

Bu faaliyet raporunda yer alan her proje, sadece Eyüp-
sultan için değil, bizlerin hayal ettiği daha güçlü, daha 
güzel yarınlar içindir. Hep birlikte, bu güzel ilçemizi hak 
ettiği noktaya taşımak için çalışmaya devam edeceğiz. 
Bu yolda sizin güveniniz ve desteğiniz, bizlere ilham 
kaynağı olmaya devam ediyor.

Geleceğe olan umudumuz ve hep birlikte başa-
racağımız güzel günlere olan inancımla, hepi-
nize en derin sevgi ve saygılarımı sunuyorum.
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1.BÖLÜM



Genel
Bilgiler



Vizyonumuz
Eyüpsultan’ı zengin 
mirasına sahip çıkan,
 teknolojik değişimi 
yakalayan, herkesin 
görmek ve yaşamak 

istediği bir şehre
 dönüştürmek.
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Misyonumuz 
Belediye hizmetlerini 

toplumun her kesimine 
özenli, âdil ve kaliteli 

sunarken tarihî, 
kültürel, ekolojik 
sürdürülebilirliği 

sağlamak.
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Tarihçe 
Eyüpsultan, İstanbul'un tarihi ve kültürel 
açıdan önemli ilçelerinden biridir. İlçenin 
ismi, İslam dünyasında büyük bir öneme 

sahip olan Eyüp Sultan’a (Sahabe 
Hz. Eyüp el-Ensari) dayanmaktadır. 

Eyüpsultan, Bizans döneminde 
"Opima" olarak biliniyordu ve Osmanlı 
döneminde ise özellikle stratejik ve dini 

açıdan büyük öneme sahipti. 1453'te 
İstanbul'un fethinden sonra, Eyüp Sultan 

Türbesi çevresinde gelişen yerleşim, 
İstanbul’un manevi merkezlerinden 

biri haline gelmiştir. Eyüp Sultan 
Camii, Osmanlı İmparatorluğu'nun ilk 
camilerinden biri olarak inşa edilmiş 
ve çevresi zamanla yerleşim alanına 

dönüşmüştür.

Osmanlı döneminde Eyüpsultan, hem 
dini hem de ticari bir merkez olarak 

önemli bir konumdaydı. 2017’de  
bugünkü ‘Eyüpsultan’ adını alan ilçe;  
tarihi yapıları, camileri, türbeleri ve 

doğal güzellikleriyle İstanbul’un kültürel 
zenginliklerinden biri olmaya devam 
etmektedir. Eyüpsultan Belediyesi, 
bu tarihi mirası koruyarak modern 

bir şehir anlayışıyla ilçenin gelişimine 
katkı sağlamakta ve aynı zamanda 

bölgenin sosyal, kültürel ve ekonomik 
hayatına yön vermektedir. Eyüpsultan, 
hem geçmişin izlerini taşıyan hem de 

geleceğe doğru gelişen bir yerleşim yeri 
olarak İstanbul’un önemli bir parçasıdır.
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Kalkınma planları ve programlarda yer alan 
politika ve hedefler doğrultusunda kamu 
kaynaklarının etkili, ekonomik, verimli bir şe-
kilde elde edilmesini ve kullanılmasını, sağla-
mak üzere, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu çıkarılmıştır. Bu kanunla he-
sap verebilirlik ve mali saydamlık ön planda 
tutularak kamu mali yönetiminin yapısı ve iş-
leyişi, kamu bütçelerinin hazırlanması, uygu-
lanması, tüm mali işlemlerin muhasebeleşti-
rilmesi ve raporlanması hedeflenmiştir. 

Kanunla beraber kamu mali yönetim sistemi-
ne dahil edilen temel yöntem ve araçlardan 
biri de performans esaslı bütçeleme sistemi-
dir. Performans esaslı bütçeleme sisteminin 
temel unsurlarını stratejik plan, performans 
programı ve faaliyet raporları oluşturmakta-
dır. Stratejik plan ve performans programları 
vasıtasıyla kamu idarelerinin temel politika 
hedefleri ile bunların kaynak ihtiyaçları ara-
sında bağlantı kurulmakta, söz konusu bel-
gelerde öngörülen hedeflere ilişkin gerçek-
leşmeler ise faaliyet raporları aracılığıyla 
kamuoyuna açıklanmaktadır.

Performans programı, bir kamu idaresinin 
program dönemine ilişkin öncelikli stratejik 
amaç ve hedeflerini, performans hedeflerini, 
bu hedeflere ulaşmak için yürütecekleri faali-
yetler ile bunların kaynak ihtiyacını ve perfor-
mans göstergelerini içeren programdır.

Kamu kurumları performans programlarını, 
stratejik planlarına bağlı olarak, 5393 Sayılı Be-
lediye Kanunu, 5216 Sayılı Büyükşehir Beledi-
yesi Kanunu, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu, Kamu İdarelerince Hazırlana-
cak Performans Programları Hakkında Yönet-
melik ve Performans Programı Hazırlama Reh-
beri çerçevesinde hazırlamalıdırlar.

Belediyemizin görev ve sorumlulukları Be-
lediye Kanunu ve Büyükşehir Belediyesi Ka-
nunu’nda belirtilmiştir. 5393 sayılı Belediye 
Kanunu uyarınca Belediyemizin görev, yet-
ki ve sorumlulukları: 

Mahallî müşterek nitelikte olmak şartıyla; 

•	 İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel 
altyapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre 
ve çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, 
itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; 
şehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; ağaçlan-
dırma, park ve yeşil alanlar; konut; kültür ve 
sanat, turizm ve tanıtım, gençlik ve spor orta 
ve yüksek öğrenim öğrenci yurtları, sosyal 
hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri 
kazandırma; ekonomi ve ticaretin geliştiril-
mesi hizmetlerini yapar veya yaptırır. Büyük-
şehir belediyeleri ile nüfusu 100.000’in üze-
rindeki belediyeler, kadınlar ve çocuklar için 
konukevleri açmak zorundadır. 

B- Yetki, Görev ve Sorumluluklar



•	 Devlete ait her derecedeki okul binaları-
nın inşaatı ile bakım ve onarımını yapabilir 
veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve 
malzeme ihtiyaçlarını karşılayabilir; sağ-
lıkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve işlete-
bilir; mabetlerin yapımı, bakımı, onarımını 
yapabilir; kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî 
dokunun ve kent tarihi bakımından önem 
taşıyan mekânların ve işlevlerinin korun-
masını sağlayabilir; bu amaçla bakım ve 
onarımını yapabilir, korunması mümkün 
olmayanları aslına uygun olarak yeniden 
inşa edebilir. Gerektiğinde, sporu teşvik 
etmek amacıyla gençlere spor malzemesi 
verir, amatör spor kulüplerine ayni ve nakdî 
yardım yapar ve gerekli desteği sağlar, her 
türlü amatör spor karşılaşmaları düzenler, 
yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün 
başarı gösteren veya derece alan öğrenci-
lere, sporculara, teknik yöneticilere ve ant-
renörlere belediye meclisi kararıyla ödül 
verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir.

•	 Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik 
sırası, belediyenin malî durumu ve hizme-
tin ivediliği dikkate alınarak belirlenir. 

•	 Belediye hizmetleri, vatandaşlara en yakın 
yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. 
Hizmet sunumunda engelli, yaşlı, düşkün 
ve dar gelirlilerin durumuna uygun yön-
temler uygulanır. 

•	 Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki ala-
nı belediye sınırlarını kapsar. 

•	 Belediye meclisinin kararı ile mücavir alan-
lara da belediye hizmetleri götürülebilir. 

•	 4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Ka-
nunu hükümleri saklıdır. 

•	 Sivil hava ulaşımına açık havaalanları ile bu 
havaalanları bünyesinde yer alan tüm te-
sisler bu kanunun kapsamı dışındadır. 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu uyarın-
ca Belediyemizin görev, yetki ve sorumlu-
lukları: 

•	 Kanunlarla münhasıran büyükşehir bele-
diyesine verilen görevler ile birinci fıkrada 
sayılanlar dışında kalan görevleri yapmak 
ve yetkileri kullanmak. 

•	 Büyükşehir katı atık yönetim plânına uy-
gun olarak, katı atıkları toplamak ve aktar-
ma istasyonuna taşımak. 

•	 Sıhhî iş yerlerini, 2. ve 3. sınıf gayrisıhhî mü-
esseseleri, umuma açık istirahat ve eğlence 
yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

•	 Kanunun 7. Maddesinin Birinci Fıkrasında 
belirtilen hizmetlerden; 775 Sayılı Gecekon-
du Kanunu’nda belediyelere verilen yetkileri 
kullanmak, spor, dinlenme ve eğlence yerleri 
ile parkları yapmak; yaşlılar, engelliler, kadın-
lar, gençler ve çocuklara yönelik sosyal ve 
kültürel hizmetler sunmak; mesleki eğitim 
ve beceri kursları açmak; mabetler ile sağlık, 
eğitim, kültür tesis ve binalarının yapım, ba-
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kım ve onarımı ile kültür ve tabiat varlıkları ve 
tarihî dokuyu korumak; kent tarihi bakımın-
dan önem taşıyan mekânların ve işlevlerinin 
geliştirilmesine ilişkin hizmetler yapmak; böl-
ge otoparkı, kapalı ve açık otoparklar yap-
mak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya 
ruhsat vermek. 

•	 Defin ile ilgili hizmetleri yürütmek. 

•	 Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği 
açısından tehlike oluşturan binaları tahliye 
etmek ve yıkmak. 

•	 Büyükşehir ve ilçe belediyeleri tarım ve 
hayvancılığı desteklemek amacıyla her tür-
lü faaliyet ve hizmette bulunabilirler. 

Belediyenin yetkileri ve imtiyazları 5393 
Sayılı Belediye Kanunu’nun 15. Maddesinde 
düzenlenmiştir. Belediyenin yetkileri ve im-
tiyazları şunlardır:

a) Belde sakinlerinin mahallî müşterek nite-
likteki ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla her 
türlü faaliyet ve girişimde bulunmak. 

b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çer-
çevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye 
yasakları koymak ve uygulamak, kanunlarda 
belirtilen cezaları vermek. 

c) Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili 
olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı 
vermek. 

d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait 
vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarının 
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, re-
sim ve harç dışındaki özel hukuk hükümlerine 
göre tahsili gereken doğal gaz, su, atık su ve 
hizmet karşılığı alacakların tahsilini yapmak 
veya yaptırmak. 

e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, 
kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık su 
ve yağmur suyunun uzaklaştırılmasını sağla-
mak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kur-
durmak, işletmek ve işlettirmek; kaynak sula-
rını işletmek veya işlettirmek. 

f) Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, 
deniz ve su ulaşım araçları, tünel, raylı sistem 
dâhil her türlü toplu taşıma sistemlerini kur-
mak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek. 

g) Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrış-
tırılması, geri kazanımı, ortadan kaldırılması 
ve depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yap-
mak ve yaptırmak.

h) Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin 
yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve mü-
cavir alan sınırları içerisinde taşınmaz almak, 
kamulaştırmak, satmak, kiralamak veya kira-
ya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bun-
lar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek. 

i) Borç almak, bağış kabul etmek. 

j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs 
terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata 
göre yat limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, 
işletmek, işlettirmek veya bu yerlerin gerçek 
ve tüzel kişilerce açılmasına izin vermek. 

k) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava 
konusu uyuşmazlıkların anlaşmayla tasfiyesi-
ne karar vermek. 

l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık isti-
rahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve 
denetlemek. 

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliştiril-
mesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz 
satış yapan seyyar satıcıları faaliyetten men 
etmek, izinsiz satış yapan seyyar satıcıla-
rın faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası 
ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan 
gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası 
ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan 
gıda dışı malları yoksullara vermek. 

n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konu-
sunda standartlar getirmek. 

o) Gayrisıhhî iş yerlerini, eğlence yerlerini, 
halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer iş 
yerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; 
hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını; 
sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depolama 
sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömür 
ve hurda depolama alanları ve satış yerlerini 
belirlemek; bu alan ve yerler ile taşımalarda 
çevre kirliliği oluşmaması için gereken tedbir-
leri almak. 

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işle-
tilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları 
ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, 
zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak 
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yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan 
ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini 
tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya ki-
raya vermek; kanunların belediyelere verdiği 
trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri 
yürütmek. 

r) Belediye mücavir alan sınırları içerisinde 
5/11/2008 tarihli ve 5809 sayılı Elektronik Ha-
berleşme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 
sayılı Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Ba-
kanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun 
Hükmünde Kararname ve ilgili diğer mevzuata 
göre kuruluş izni verilen alanda tesis edilecek 
elektronik haberleşme istasyonlarına kent ve 
yapı estetiği ile elektronik haberleşme hizmeti-
nin gerekleri dikkate alınarak ücret karşılığında 
yer seçim belgesi vermek, 

s) Belediye sınırları içerisinde, yapı ruhsatı 
veya yapı kullanma izni hangi idare tarafın-
dan verilmiş olursa olsun, hizmete sunulacak 
olan asansörlerin tescilini yapmak, ilgili teknik 
mevzuat çerçevesinde yıllık periyodik kont-
rollerini yapmak ya da yetkilendirilmiş mua-
yene kuruluşları aracılığıyla yaptırmak, gerek-
li hâllerde asansörleri hizmet dışı bırakmak. 

ş) Bisiklet yollarının ve şeritlerinin, bisiklet ve 
elektrikli scooter park ve şarj istasyonlarının, 
yaya yollarının ve gürültü bariyerlerinin plan-
lanması, projelendirilmesi, yapımı, bakımı ve 
onarımıyla ilgili işleri yürütmek. 

(s) bendi uyarınca asansörlerin yıllık periyodik 
kontrolünü yapacak belediyeler ile yetkilendi-
rilmiş muayene kuruluşlarının sahip olması ge-
reken şartlar, yıllık periyodik kontrol esasları ile 
yıllık periyodik kontrol ücretleri Türkiye Beledi-
yeler Birliği, Türk Mühendis ve Mimar Odaları 
Birliği ve Türk Standartları Enstitüsü temsilcile-
rinin de yer alacağı bir komisyon tarafından be-
lirlenir. Konuya ilişkin düzenlemeler, komisyon 
kararları doğrultusunda Bilim, Sanayi ve Tekno-
loji Bakanlığı tarafından yapılır. 

(r) bendi uyarınca verilecek yer seçim belgesi 
karşılığında alınacak ücret Ulaştırma, Denizci-
lik ve Haberleşme Bakanlığınca belirlenir. Üc-
reti yatırılmasına rağmen yirmi gün içerisinde 
verilmeyen yer seçim belgesi verilmiş sayılır. 
Büyükşehir sınırları içerisinde yer seçim bel-
gesi vermeye ve ücretini almaya büyükşehir 
belediyeleri yetkilidir. 

(l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müessese-
lerden birinci sınıf olanların ruhsatlandırılma-
sı ve denetlenmesi, büyükşehir ve il merkez 
belediyeleri dışındaki yerlerde il özel idaresi 
tarafından yapılır. 

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen 
hizmetleri Danıştay’ın görüşü ve Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı’nın kararıyla süresi kırk 
dokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla 
devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imti-
yaz veya tekel oluşturmayacak şekilde ruhsat 
vermek suretiyle yerine getirebileceği gibi 
toplu taşıma hatlarını kiraya verme veya 67. 
maddedeki esaslara göre hizmet satın alma 
yoluyla yerine getirebilir. 

İl sınırları içinde büyükşehir belediyeleri, 
belediye ve mücavir alan sınırları içinde il 
belediyeleri ile nüfusu 10.000’i geçen be-
lediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, 
sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim 
kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, 
doğal gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı 
çalışmalarını faiz almaksızın on yıla kadar 
geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir 
veya yaptırabilir, bunun karşılığında yapılan 
tesislere ortak olabilir; sağlık, eğitim, sos-
yal hizmet ve turizmi geliştirecek projelere 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın onayı ile 
ücretsiz veya düşük bir bedelle amacı dı-
şında kullanılmamak kaydıyla taşınmaz tah-
sis edebilir. Belediye ve bağlı idareler, mec-
lis kararıyla mabetlere, eğitim kurumlarına, 
yurtlara, okul pansiyonlarına ve hastanelere 
indirimli bedelle ya da ücretsiz olarak içme 
ve kullanma suyu verebilirler. 

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmet-
leriyle ilgili görüş ve düşüncelerini tespit et-
mek amacıyla kamuoyu yoklaması ve araştır-
ması yapabilir. 

Belediye mallarına karşı suç işleyenler dev-
let malına karşı suç işlemiş sayılır. 2886 sayılı 
Devlet İhale Kanunu’nun 75. maddesi hüküm-
leri belediye taşınmazları hakkında da uygu-
lanır. 

Belediyenin proje karşılığı borçlanma yoluy-
la elde ettiği gelirleri, şartlı bağışlar ve kamu 
hizmetlerinde fiilen kullanılan malları ile be-
lediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve 
harç gelirleri haczedilemez. 
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İcra dairesince haciz kararı alınmadan önce 
belediyeden borca yeter miktarda haczedile-
bilecek mal gösterilmesi istenir. On gün için-
de yeterli mal beyan edilmemesi durumunda 
yapılacak haciz işlemi, alacak miktarını aşa-
cak şekilde yapılamaz. 

Belediyeler, kendisinden izin veya ruhsat al-
mak ya da hat kiralamak suretiyle çalışan ve 
toplu taşıma hizmeti yürüten gerçek ve tüzel 
kişilere; nüfus, hattın uzunluğu ve hattı kulla-
nan sayısı kriterlerini esas alarak tespit ede-
ceği hatlardaki toplu taşıma hizmetlerinden 
ücretsiz veya indirimli olarak yararlananlara 
ilişkin gelir desteği ödemesi yapabilir. 

Belediyeye tanınan muafiyet 

Belediyenin kamu hizmetine ayrılan veya ka-
munun yararlanmasına açık, gelir getirmeyen 
taşınmazları ile bunların inşa ve kullanımları 
katma değer vergisi ile özel tüketim vergisi 
hariç her türlü vergi, resim, harç, katılma ve 
katkı paylarından muaftır.

Belediyemizin yukarıda sayılan maddeler dı-
şında da görev ve sorumlulukları bulunmak-
tadır. On iki alana ayrılan belediye hizmetleri 
mevzuatı şu şekildedir:

Genel Yönetim Mevzuatları

•	 5393 sayılı Belediye Kanunu

•	 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu

•	 5355 sayılı Mahalli İdare Birlikleri Kanunu

•	 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu

Stratejik Yönetim Alanına İlişkin Mevzuat

•	 Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya 
İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik  

•	 Kamu İdarelerinde Hazırlanacak Perfor-
mans Programı Hakkında Yönetmelik  

•	 Kamu İdarelerinde Hazırlanacak Faaliyet 
Raporu Hakkında Yönetmelik

•	 Kamu İdarelerince Hazırlanacak Stratejik 
Planlar ve Performans Programları ile Fa-
aliyet Raporlarına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik

•	 Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul 
ve Esasları Hakkında Yönetmelik

•	 Kamu İç Kontrol Yönetmeliği

İnsan Kaynakları Mevzuatları

•	 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu

•	 4857 sayılı İş Kanunu

•	 4688 sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları ve 
Toplu Sözleşme Kanunu

•	 6356 sayılı Sendikalar ve Toplu İş Sözleş-
mesi Kanunu

•	 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağ-
lık Sigortası Kanunu

•	 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu

•	 6111 sayılı Kanun

•	 6245 sayılı Harcırah Kanunu

•	 5434 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Emekli 
Sandığı Kanunu

•	 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Gö-
revlilerinin Yargılanması Hakkında Kanun

•	 3628 sayılı Mal Bildiriminde Bulunulması 
Rüşvet ve Yolsuzlukla Mücadele Kanunu

•	 Belediye ve Bağlı Kuruluşları İle Mahalli 
İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Stan-
dartlarına Dair Yönetmelik

•	 Devlet Memurlarının Tedavi Yardımı ve Ce-
naze Giderleri Yönetmeliği

•	 Kamu Kurum ve Kuruluşlarında Görevde 
Yükselme ve Unvan Değişikliği Esaslarına 
Dair Genel Yönetmelik

•	 Yabancı Dil Bilgisi Seviye Belirleme Usül ve 
Esasları Hakkında Yönetmelik

•	 5271 sayılı Ceza Muhakemesi Kanunu

•	 Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu Eki H Cetveli

•	 2018/11213 sayılı Kuzey Kıbrıs Türk Cumhu-
riyeti'ne Yapılacak Yolculuklarda Verilecek 
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Gündeliklere Dair Karar ile Yurt dışı Günde-
liklerine Dair Karar

•	 Kamu Kurum ve Kuruluşlarında Perso-
nel Çalıştırılmasına Dayalı Hizmet Alımı 
Sözleşmeleri Kapsamında Çalıştırılmakta 
Olan İşçilerin Sürekli İşçi Kadrolarına veya 
Mahalli İdare Şirketlerinde İşçi Statüsüne 
Geçirilmesine İlişkin 375 Sayılı Kanun Hük-
münde Kararnamenin Geçici 23 ve Geçici 
24'üncü Maddelerinin Uygulanmasına Dair 
Usul ve Esaslar

Mali Mevzuatlar

•	 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol 
Kanunu

•	 5779 sayılı İl Özel İdarelerine ve Belediye-
lere Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay 
Verilmesi Hakkında Kanun

•	 1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu

•	 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu

•	 213 sayılı Vergi Usul Kanunu

•	 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil 
Usulü Hakkında Kanun

•	 1608 sayılı Umuru Belediyeye Müteallik 
Ahkâmı Cezaiye Hakkında 16 Nisan 1340 
Tarih ve 486 Numaralı Kanunun Bazı 
Maddelerini Muaddil Kanun

•	 492 sayılı Harçlar Kanunu

•	 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkın-
da Kanun

•	 5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

•	 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu

•	 Belediye Tahsilat Yönetmeliği

•	 Mahalli İdareler Uzlaşma Yönetmeliği

•	 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanununun 
Çeşitli Harçlarla İlgili Hükümlerinin Uygu-
lanmasına İlişkin Yönetmelik

•	 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanununun 
Harcamalara Katılma Payları İle İlgili Hü-
kümlerinin Uygulanmasına İlişkin Yönet-
melik

•	 Taşınmaz Kültür Varlıklarının Korunması-

na Ait Katkı Payına Dair Yönetmelik

•	 Tasarrufu Kısıtlanan Bina, Arsa ve Arazi 
Hakkında Yönetmelik

•	 Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yö-
netmeliği

•	 Mahalli İdareler Harcama Belgeleri Yö-
netmeliği

•	 Taşınır Mal Yönetmeliği

•	 Belediye Bütçesinden Yapılacak Temsil, 
Ağırlama ve Tören Giderleri Yönergesi

•	 Taşınmaz Kültür Varlıklarının Korunması-
na Ait Katkı Payına Dair Yönetmelik

•	 7440 Sayılı Bazı Alacakların Yeniden Ya-
pılandırılması ile Bazı Kanunlarda Deği-
şiklik Yapılmasına İlişkin Kanun

Satın Alma ve Kamulaştırma Mevzuatları

•	 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu

•	 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu

•	 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu

•	 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine 
Dair Kanun

•	 2942 sayılı Kamulaştırma Kanunu

•	 4706 sayılı Hazineye Ait Taşınmaz Mal-
ların Değerlendirilmesi ve Katma Değer 
Vergisi Kanununda Değişiklik Yapılması 
Hakkında Kanun

•	 İhalelere Yönelik Yapılacak Başvurular 
Hakkında Yönetmelik

•	 Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetme-
liği

•	 Danışmanlık Hizmet Alımları Muayene ve 
Kabul Yönetmeliği

İmar Mevzuatları

•	 2872 sayılı Çevre Kanunu

•	 3194 sayılı İmar Kanunu

•	 5543 sayılı İskân Kanunu

•	 4708 sayılı Yapı Denetimi Hakkında Kanun
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•	 6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların 
Dönüştürülmesi Hakkında Kanun

•	 634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu

•	 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını 
Koruma Kanunu

•	 5366 sayılı Yıpranan Tarihi ve Kültürel Ta-
şınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması 
ve Yaşatılarak Kullanılması Hakkında Ka-
nun

•	 3402 sayılı Kadastro Kanunu

•	 2644 sayılı Tapu Kanunu

•	 3621 sayılı Kıyı Kanunu ve Yönetmelikleri

•	 İmar ve Gecekondu Mevzuatına Aykı-
rı Yapılara Uygulanacak Bazı İşlemler ve 
6785 Sayılı İmar Kanununun Bir Maddesi-
nin Değiştirilmesi Hakkında Kanun

•	 2565 sayılı Askeri Yasak Bölgeler ve Gü-
venlik Bölgeleri Kanunu

•	 Binalarda Enerji Performansı Yönetmeliği

•	 Yapı Denetimi Uygulama Yönetmeliği

•	 Mekansal Planlar Yapım Yönetmeliği

•	 Plan Yapımını Yükümlenecek Müelliflerin 
Yeterliliği Hakkında Yönetmelik

•	 Planlı Alanlar İmar Yönetmeliği

•	 Plansız Alanlar İmar Yönetmeliği

•	 Tasarrufu Kısıtlanan Bina, Arsa ve Arazi 
Hakkında Yönetmelik

•	 Korunması Gerekli Taşınmaz Kültür Var-
lıklarının ve Sitlerin Tespit ve Tescili Hak-
kında Yönetmelik

•	 Korunması Gerekli Taşınmaz Kültür Var-
lıklarının Yapı Esasları ve Denetimine Dair 
Yönetmelik

•	 Kültür ve Turizm Koruma ve Gelişim Böl-
gelerinde ve Turizm Merkezlerinde Plan-
lamaya ve Uygulamaya İlişkin Yönetmelik

•	 Kültür Yatırımlarının ve Girişimlerinin Bel-
gelendirilmesine ve Niteliklerine İlişkin 
Yönetmelik

•	 Koruma Amaçlı İmar Planları ve Çevre 
Düzenleme Projelerinin Hazırlanması, Gös-

terimi, Uygulaması, Denetimi ve Müellif-
lerine İlişkin Usul ve Esaslara Ait Yönet-
melik

•	 Harita Mühendislik Hizmetlerini Yüküm-
lenecek Müellif ve Müellif Kuruluşlarının 
Ehliyet Durumlarına Ait Yönetmelik

•	 Arazi ve Arsa Düzenlemeleri Hakkında 
Yönetmelik

•	 İmar Kanununun 38'inci Maddesinde 
Sayılan Mühendisler, Mimarlar ve Şehir 
Plancıları Dışında Kalan Fen Adamları-
nın Yetki, Görev ve Sorumlulukları Hak-
kında Yönetmelik

•	 4046 Sayılı Özelleştirme Uygulamaları 
Hakkında Yönetmelik

•	 Otopark Yönetmeliği

•	 Binaların Yangından Korunması Hakkın-
da Yönetmelik

•	 Sığınak Yönetmeliği

•	 Asansör Yönetmeliği

•	 Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmelik

•	 Büyük Ölçekli Harita ve Harita Bilgileri 
Üretim Yönetmeliği

•	 Korunan Alanlarda Yapılacak Planlara 
Dair Yönetmelik

•	 ÇED Yönetmeliği

•	 TS 9111 Engelliler ve Hareket Kısıtlılığı 
Bulunan Kişiler İçin Binalarda Ulaşılabi-
lirlik Gerekleri

•	 Binaların Gürültüye Karşı Korunması 
Hakkında Yönetmelik

•	 Binalarda Su Yalıtımı Yönetmeliği

•	 İstanbul İmar Yönetmeliği

•	 Coğrafi Bilgi Sistemleri ile Bazı Kanun-
larda Değişiklik Yapılması Hk. Kanun

•	 Tabiat Varlıkları ve Doğal Sit Alanla-
rı ile Özel Çevre Koruma Bölgelerinde 
Bulunan Devletin Hüküm ve Tasarrufu 
Altındaki Yerlerin İdaresi Hakkında Yö-
netmelik

•	 İmar Planı Değişikliğine Dair Değer Ar-
tış Payı Hakkında Yönetmelik
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Kent ve Toplum Düzeni Mevzuatları

•	 1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu

•	 3572 sayılı İşyeri Açma ve Çalışma Ruh-
satlarına Dair Kanun Hükmünde Karar-
namenin Değiştirilerek Kabulüne Dair 
Kanun

•	 5326 sayılı Kabahatler Kanunu

•	 1608 sayılı Umuru Belediye Müteallik Ah-
kamı Cezaiye Hakkında 16 Nisan 1340 Ta-
rih ve 486  Numaralı Kanunun Bazı Mad-
delerini Muaddil Kanun

•	 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu

•	 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hak-
kında Kanun

•	 2577 sayılı İdari Yargılama Usulü Kanunu

•	 775 sayılı Gecekondu Kanunu

•	 5957 sayılı Sebze ve Meyveler İle Yeterli 
Arz ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Mal-
ların Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında 
Kanun

•	 İş yeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İliş-
kin Yönetmelik

•	 4250 sayılı İspirto ve İspirtolu İçkiler İnhi-
sarı Kanunu 

•	 6487 sayılı Kanun ve TAPDK Duyuruları

•	 375 sayılı Kanun Hükmünde Kararname

•	 2559 sayılı Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

•	 2634 sayılı Turizm Teşvik Kanunu

•	 6585 sayılı Perakende Ticaretin Düzen-
lenmesi Hakkında Kanun

•	 6735 sayılı Uluslararası İş Gücü Kanunu

•	 Taşınmaz Ticareti Hakkında Yönetmelik

•	 Perakende Ticarette Uygulanacak İlke ve 
Kurallar Hakkında Yönetmelik

•	 Tütün Mamulleri ve Alkollü İçkilerin Satı-
şına ve Sunumuna İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik

•	 Nargilelik Tütün Mamulü İçilen İş yerine 
Ait Alan/Alanlara Sunum Uygunluk Bel-
gesi Verilmesi İle Bu Yerlerin İşletilmesin-
de Uyulması Gerekli Hususlar Hakkında 
Tebliğ

•	 CE İşareti Yönetmeliği

•	 Belediye Zabıta Yönetmeliği

•	 İBB Otopark Yönetmeliği

•	 Büyükşehir Belediyeleri Koordinasyon 
Merkezleri Yönetmeliği

Çevre Mevzuatları

•	 2872 sayılı Çevre Kanunu

•	 5627 sayılı Enerji Verimliliği Kanunu

•	 7153 sayılı Çevre Kanunu ve Bazı Kanun-
larda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

•	 Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği

•	 Çevresel Gürültü Kontrol Yönetmeliği

•	 Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği

•	 Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yö-
netmeliği

•	 Atık Yağların Yönetimi Yönetmeliği

•	 Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin Kontro-
lü Yönetmeliği

•	 Atıkların Düzenli Depolanmasına Dair Yö-
netmelik

•	 Atıkların Yakılmasına İlişkin Yönetmelik

•	 Kentsel Atık Su Arıtımı Yönetmeliği

•	 Elektronik Haberleşme Cihazları Güvenlik 
Sertifikası Yönetmeliği

•	 Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyaların Yö-
netimi Hakkında Yönetmeliği

•	 İstanbul Büyükşehir Belediyesi İstanbul 
Reklam, İlan ve Tanıtım Yönetmeliği

•	 Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin 
Kontrolü Yönetmeliği

•	 Hava Kalitesi Değerlendirme ve Yönetimi 
Yönetmeliği

•	 Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıkları-
nın Kontrolü Yönetmeliği

•	 Yüzme Suyu Kalitesinin Yönetimine Dair 
Yönetmelik

•	 Asbestle Çalışmalarda Sağlık ve Güvenlik 
Önlemleri Hakkında Yönetmelik
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•	 7261 sayılı Türkiye Çevre Ajansının Kurul-
ması İle Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapıl-
masına Dair Kanun

•	 Sıfır Atık Yönetmeliği

•	 Elektrik Piyasasında Lisanssız Elektrik Üre-
tim Yönetmeliği

•	 Afet ve Acil Durum Arama Kurtarma Bir-
likleri ile İl Afet ve Acil Durum Arama Kur-
tarma Ekipleri Kıyafet Yönetmeliği

•	 Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlı-
ğı Afet ve Acil Durumlara İlişkin Hizmet 
Standartları ve Akreditasyon Esaslarının 
Belirlenmesi Hakkında Yönetmelik

•	 Köpekli Arama Timi Çalışma ve Sınav Yö-
netmeliği

Sosyal Hizmet Mevzuatları

•	 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel 
Sağlık Sigortası Kanunu

•	 2022 sayılı 65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç, 
Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına 
Aylık Bağlanması Hakkında Kanun

•	 5378 sayılı Engelliler Hakkında Kanun

•	 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu

•	 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu

•	 5402 sayılı Denetimli Serbestlik Hizmet-
leri Kanunu

•	 4721 sayılı Türk Medeni Kanunu

•	 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu

•	 6701 sayılı Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik 
Kurumu Kanunu

•	 6284 sayılı Ailenin Korunması ve Kadına 
Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun

•	 4109 sayılı Asker Ailelerinden Muhtaç 
Olanlara Yardım Hakkında Kanun

•	 3294 sayılı Sosyal Yardımlaşma ve Daya-
nışmayı Teşvik Kanunu

•	 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Ko-
ruma Kanunu

•	 Gebe veya Emziren Kadınların Çalıştırıl-
ma Şartlarıyla Emzirme Odaları ve Çocuk 
Bakım Yurtlarına Dair Yönetmelik

•	 Çocuk Koruma Kanununa Göre Verilen 
Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararla-
rının Uygulanması Hakkında Yönetmelik

•	 Danışmanlık Tedbiri Kararlarının Uygula-
ma Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ

•	 Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanu-
nunun Uygulanmasına İlişkin Yönetmelik

•	 İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi

•	 Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi

•	 Avrupa Birliği Temel Haklar Bildirgesi

•	 Avrupa Sosyal Şartı

•	 Avrupa Kentli Hakları Bildirgesi

•	 Birleşmiş Milletler Yaşlı İlkeleri

•	 Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Bildirgesi

•	 Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleş-
mesi

•	 Birleşmiş Milletler Engellilerin Haklarına 
İlişkin Sözleşme

•	 Kadınlara Karşı Her Türlü Ayrımcılığın 
Önlenmesi Uluslararası Sözleşmesi (CE-
DAW)

Afet ve Acil Durum Mevzuatları

•	 6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların 
Dönüştürülmesi Hakkında Kanun

•	 5902 sayılı Afet ve Acil Durum Yöneti-
mi Başkanlığı İle İlgili Bazı Düzenlemeler 
Hakkında Kanun

•	 7269 sayılı Umumi Hayata Müessir Afet-
ler Dolayısıyla Alınacak Tedbirlerle Yapı-
lacak Yardımlara Dair Kanun

•	 Türkiye Bina Deprem Yönetmeliği

•	 Binaların Yangından Korunması Hakkında 
Yönetmelik

•	 Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri 
Yönetmeliği

•	 Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlı-
ğı Afet ve Acil Durumlara İlişkin Hizmet 
Standartları ve Akreditasyon Esaslarının 
Belirlenmesi Hakkında Yönetmelik
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•	 7126 Sivil Savunma Kanunu

•	 İş yerlerinde Acil Durumlar Hakkında Yö-
netmelik

Sağlık Hizmetleri Mevzuatları

•	 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel 
Sağlık Sigortası Kanunu

•	 Mezarlık Yerlerinin İnşaası ile Cenaze Nakil 
ve Defin İşlemleri Hakkında Yönetmelik

•	 1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu

•	 5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu

•	 5996 sayılı Veteriner Hizmetleri, Bitki 
Sağlığı, Gıda ve Yem Kanunu

Kurum İçinde Yararlanılan Diğer Mevzuatlar

•	 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu

•	 5429 sayılı Türkiye İstatistik Kanunu

•	 7201 sayılı Tebligat Kanunu

•	 4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu

•	 3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılması-
na Dair Kanun

•	 Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik

•	 Elektronik İmza Kanununun Uygulanma-
sına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yö-
netmelik

•	 Devlet Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmelik

•	 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan 
Yayınların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar 
Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele Edil-
mesi Hakkında Kanun

•	 İl Özel İdaresi ve Belediye Hizmetlerine 
Gönüllü Katılım Yönetmeliği

•	 Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi

•	 Bilgi ve İletişim Güvenliği Denetim Rehberi

•	 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu

•	 Veri Sorumluları Sicili Hakkında Yönetmelik

•	 Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi 
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkında 
Yönetmelik

•	 Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Ge-
tirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hak-
kında Tebliğ

•	 Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esas-
ları Hakkında Tebliğ

•	 Anayasada Yapılan Değişikliklere Uyum 
Sağlanması Amacıyla Bazı Kanun ve Ka-
nun Hükmünde Kararnamelerde Değişik-
lik Yapılması Hakkında Kanun Hükmünde 
Kararname

•	 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu

•	 Siber Olaylara Müdahale Ekiplerinin Ku-
ruluş, Görev ve Çalışmalarına Dair Usul ve 
Esaslar Hakkında Tebliğ
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TESİSİN ADI TESİSİN NİTELİĞİ MAHALLE

ESCOFFIE EKSM KAFE EYÜP MERKEZ

ESCOFFIE 100. YIL GENÇLİK MERKEZİ KAFE SİLAHTARAĞA

ESCOFFIE GALERİ EYÜPSULTAN KAFE EYÜP MERKEZ

ESCOFFIE MANZARAM EYÜPSULTAN KAFE NİŞANCI

ÇİFTALAN PLAJI BÜFE KAFE ÇİFTALAN

ÇİFTALAN PLAJI OTOPARKI OTOPARK ÇİFTALAN

ESBAŞ KATLI OTOPARKI OTOPARK EYÜP MERKEZ

ÇOBAN ÇEŞME ÇOCUK KÖYÜ OTOPARKI OTOPARK GÜZELTEPE

RAMİ OTOPARKI - KÜTÜPHANE OTOPARK RAMİ YENİ

KAYMAKAMLIK OTOPARKI OTOPARK İSLAMBEY

OSMANLI PARK OTOPARKI OTOPARK ALİBEYKÖY

ALİBEYKÖY PAZAR YERİ OTOPARKI OTOPARK ALİBEYKÖY

RAMİ YENİ MAH OTOPARKI OTOPARK RAMİ YENİ

EKSM OTOPARKI OTOPARK EYÜP MERKEZ

HEDİYEM EYÜPSULTAN SATIŞ MAĞAZASI İSLAMBEY

EYÜP OYUNCAKLARI SATIŞ MAĞAZASI EYÜP MERKEZ

SAKARYA MAHALLESİ SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS SAKARYA

İKİNCİ BAHAR KIRAATHANESİ SOSYAL TESİS TOPÇULAR

MANZARAM EYÜPSULTAN -2 SOSYAL TESİS NİŞANCI

CAFERPAŞA KENT BELLEĞİ SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS EYÜP MERKEZ

RAMİ SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS RAMİ YENİ

EMNİYETTEPE SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS EMNİYETTEPE

YAĞLIDERE SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS YEŞİLPINAR

OSMANLI PARK SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS ALİBEYKÖY

ENSARİ KONAĞI SOSYAL TESİSLERİ SOSYAL TESİS İSLAMBEY

ANA HİZMET BİNASI YANI EK BİNA ANA HİZMET BİNASI NİŞANCI

ANA HİZMET BİNASI ANA HİZMET BİNASI NİŞANCI

AŞEVİ AŞEVİ TOPÇULAR

ATÖLYE VE GARAJLAR ATÖLYE ALİBEYKÖY

OSMANLI PARK NİKAH SALONU DÜĞÜN VE NİKAH SALONU ALİBEYKÖY

KEMERBURGAZ DÜĞÜN SALONU DÜĞÜN VE NİKAH SALONU MİTHATPAŞA

Belediye Hizmet Alanlarımız

1- Fiziksel Yapı

C- İdareye İlişkin Bilgiler

Belediye Hizmet Alanlarımız
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TESİSİN ADI TESİSİN NİTELİĞİ MAHALLE

ENSARİ KONAK BAŞKANLIK OFİSİ EK HİZMET BİNASI EYÜP MERKEZ

KEMERBURGAZ EK HİZMET BİNASI EK HİZMET BİNASI MİTHATPAŞA

EYÜPSULTAN KÜLTÜR SANAT MERKEZİ (EKSM) KÜLTÜR VE SANAT MERKEZİ EYÜP MERKEZ

GÖKTÜRK KÜLTÜR SANAT MERKEZİ (GKSM) KÜLTÜR VE SANAT MERKEZİ GÖKTÜRK MERKEZ

ÇİFTALAN PLAJI PLAJ ÇİFTALAN

FEN İŞLERİ KUDEB ATÖLYESİ ATÖLYE TOPÇULAR

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ GÖKTÜRK ŞANTİYESİ ŞANTİYE GÖKTÜRK MERKEZ

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ ALİBEYKÖY ŞANTİYESİ ŞANTİYE KARADOLAP

AKŞEMSETTİN YÜZME HAVUZU HAVUZ ÇIRÇIR

KEMERBURGAZ YÜZME HAVUZU HAVUZ MİTHATPAŞA

TOPÇULAR YÜZME HAVUZU HAVUZ TOPÇULAR

ÇİFTALAN GENÇLİK KAMPI KAMP ÇİFTALAN

BUZ PİSTİ SPOR MERKEZİ AKŞEMSETTİN

ALİBEYKÖY SPOR KOMPLEKSİ SPOR MERKEZİ ALİBEYKÖY

WHİTE HİLL SPOR SALONU SPOR MERKEZİ KARADOLAP

KEMERBURGAZ ŞEHİT OSMAN YUMUK STADI SPOR MERKEZİ MİMARSİNAN

AKŞEMSETTİN BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ AKŞEMSETTİN

ALİ KUŞÇU UZAY EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ ALİBEYKÖY

ALİBEYKÖY BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ ÇIRÇIR

DÜĞMECİLER BİLGİ EVİ VE DİL EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ DÜĞMECİLER

EYÜPSULTAN GENÇLİK MERKEZİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ EYÜP MERKEZ

EYÜPSULTAN GENÇ AKADEMİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ İSLAMBEY

KARADOLAP DİL EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ KARADOLAP

KARADOLAP KÜLTÜR EVİ VE ROBOT OKULU YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ KARADOLAP

KEMERBURGAZ MATEMATİK EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ MİTHATPAŞA

KEMERBURGAZ BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ MİTHATPAŞA

NİŞANCI BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ NİŞANCI

PİRİNÇÇİ BİLGİ EVİ VE GENÇLİK MERKEZİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ PİRİNÇÇİ

ŞEHİT MUSA ÖZALKAN RAMİ BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ RAMİ YENİ

SİLAHTARAĞA BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ SİLAHTARAĞA

MEHMET AKİF ERSOY KÜLTÜR MERKEZİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ YEŞİLPINAR

YEŞİLPINAR BİLGİ EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ YEŞİLPINAR

GÜZELTEPE BİLGİ EVİ-ROBOT OKULU YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ GÜZELTEPE



TESİSİN ADI TESİSİN NİTELİĞİ MAHALLE

100.YIL SPOR VE GENÇLİK MERKEZİ - ROBOT OKULU
YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ VE SPOR 
MERKEZİ

SİLAHTARAĞA

AKŞEMSETTİN DİL EVİ YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ AKŞEMSETTİN

GÖKTÜRK DİL EVİ - ROBOT OKULU - SPOR SALONU YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ GÖKTÜRK MERKEZ

GÜZELTEPE GENÇLİK MERKEZİ VE SPOR SALONU
YAYGIN EĞİTİM MERKEZİ VE SPOR 
MERKEZİ

GÜZELTEPE

RAMİ STADI KADIN SPORLARI* SPOR MERKEZİ RAMİ YENİ

ALİBEYKÖY ANADOLU LİSESİ KAPALI SPOR SALONU* SPOR ALANI KARADOLAP

CUMHURİYET ORTAOKULU KAPALI SPOR SALONU* SPOR ALANI KARADOLAP

GÖKTÜRK SPOR TESİSLERİ HALI SAHASI* SPOR ALANI GÖKTÜRK MERKEZ

İSLAMBEY İLKOKULU SPOR SALONU* SPOR ALANI İSLAMBEY

MEHMET AKİF ERSOY İLKOKULU OKÇULUK ALANI* SPOR ALANI ALİBEYKÖY

MİMAR SİNAN İLKOKULU SPOR SALONU* SPOR ALANI 5. LEVENT

SERDAR AKSUN İLKOKULU KAPALI SPOR SALONU* SPOR ALANI AKŞEMSETTİN

GALERİ EYÜPSULTAN GALERİ NİŞANCI

SERTARİKZADE KÜLTÜR MERKEZİ KÜLTÜR VE SANAT MERKEZİ NİŞANCI

ZAL MAHMUT PAŞA KÜLLİYESİ KÜLTÜR VE SANAT MERKEZİ NİŞANCI

1- Fiziksel Yapı

Belediye Hizmet Alanlarımız



Tablo 1: Belediye hizmet alanlarımız

TESİSİN ADI TESİSİN NİTELİĞİ MAHALLE

ERDOĞAN DEMİRÖREN KÜTÜPHANESİ KÜTÜPHANE ALİBEYKÖY

AHMET KEKEÇ KÜTÜPHANESİ KÜTÜPHANE EYÜP MERKEZ

İSTİKLAL KÜTÜPHANESİ KÜTÜPHANE EYÜP MERKEZ

EYSAM KÜTÜPHANESİ KÜTÜPHANE İSLAMBEY

EYÜPSULTAN TÜRBE HAMAMI MÜZESİ MÜZE EYÜP MERKEZ

ÇOBAN ÇEŞME ÇOCUK KÖYÜ ÇOCUK KÖYÜ 5. LEVENT

ÇIRÇIR FİDANLIĞI FİDANLIK ÇIRÇIR

KEMERBURGAZ FİDANLIĞI FİDANLIK MİTHATPAŞA

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ ATÖLYESİ ÇIRÇIR 
ŞEFLİĞİ

ŞANTİYE ÇIRÇIR

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ GÖKTÜRK ŞANTİYESİ ŞANTİYE GÖKTÜRK MERKEZ

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ KEMERBURGAZ ŞANTİYESİ ŞANTİYE GÖKTÜRK MERKEZ

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ ALİBEYKÖY ŞANTİYESİ ŞANTİYE 5. LEVENT

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ RAMİ ŞANTİYESİ ŞANTİYE TOPÇULAR

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK MÜDÜRLÜĞÜ GERİ 
DÖNÜŞÜM ŞANTİYESİ

ŞANTİYE 5. LEVENT

GÖKTÜRK PATİ KLİNİĞİ HAYVAN KLİNİĞİ GÖKTÜRK

SOKAK HAYVANLARI KLİNİĞİ HAYVAN KLİNİĞİ MİTHATPAŞA
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ARAÇ TİPİ ÖZ MÜLK (ADET) KİRALIK (ADET) TOPLAM (ADET)

AFET ARACI KAMYONU 1 - 1

AKARYAKIT TANKERİ 1 - 1

AKÜLÜ GOLF ARACI 2 - 2

AMBULANS / HASTA NAKİL ARACI 3 - 3

ANONS ARACI - 1 1

ASFALT SİLİNDİRİ 2 - 2

ASFALT KAZIYICI 2 - 2

ATV TRAKTÖR 1 - 1

BİNEK 3 84 87

ÇEKİCİ 1 - 1

ÇİFT KABİNLİ KAMYONET 2 11 13

ÇÖP KAMYONU - 2 2

ÇÖP KONTEYNERİ YIKAMA VE DEZENFEKTE ARACI - 2 2

DAMPERLİ KAMYON - 2 2

DORSEY 2 - 2

ENGELLİ TAŞIMA ARACI - 3 3

HİZMET ARACI (HAFİF TİCARİ KAMYONET) - 2 2

İTFAİYE ARACI 1 - 1

KEPÇE 1 - 1

KALDIR–GÖTÜR - 1 1

KAMYON - 7 7

KAMYONET / HAFİF TİCARİ 7 63 70

KAPALI KASA KAMYON 5 1 6

KOLTUKLU KAMYONET - 3 3

KOMBİNE 1 - 1

LASTİK TEKERLEKLİ YÜKLEYİCİ 4 3 7

MİNİBÜS 3 12 15

MOBİL MUTFAK ARACI 1 - 1

MOTORLU BİSİKLET 10 - 10

MOTOSİKLET 9 - 9

OTOBÜS 8 - 8

PALETLİ EKSKAVATÖR 1 - 1

DOZER 1 1 2

PANELVAN - 7 7

GREYDER 3 - 3

SEPETLİ ARAÇ 2 - 2

SU TANKERİ 2 3 5

ASFALT TAMİR BAKIM ARACI 6 - 6

TEK KABİN KAMYONET (4 ARAÇ MEVSİMLİKTİR) - 10 10

1- Fiziksel Yapı

Araçlarımız
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Tablo 2: Araçlar listesi

ARAÇ TİPİ ÖZ MÜLK (ADET) KİRALIK (ADET) TOPLAM (ADET)

TRAKTÖR - 1 1

VETERİNER AMBULANSI - 2 2

VİDANJÖR 1 - 1

YARIM OTOBÜS 2 14 16

12+1,2 M3 HİDROLİK SIKIŞTIRMALI ÇÖP KAMYONU 10 15 25

3 M3 KAPASİTELİ DAMPERLİ MİNİ ÇÖP KAMYONETİ - 17 17

4*4 PİCK UP - 2 2

5 M3 KAPASİTELİ YOL YIKAMA VE SULAMA TANKERİ (ARAZÖZ) - 4 4

LASTİKLİ EKSKAVATÖR - 1 1

JCB - 4 4

TIR - 1 1

HİDROLİK SIKIŞTIRMALI SEPETLİ ARAÇ - 1 1

HİDROLİK SIKIŞTIRMALI ÇÖP KAMYONU - 2 2

TEK KABİN KAMYONET - 2 2

KAZICI YÜKLEYİCİ - 1 1

MİNİ ÇÖP TOPLAMA KAMYONU - 1 1

20 M3 ÇOK AMAÇLI ÇÖP TOPLAMA ARACI - 2 2

10 M3 ÇOK AMAÇLI ÇÖP TOPLAMA ARACI - 1 1

15+1,5 M3 HİDROLİK SIKIŞTIRMALI ÇÖP KAMYONU - 8 8

7+1 M3 HİDROLİK SIKIŞTIRMALI ÇÖP KAMYONU - 14 14

62 M3 KAPASİTELİ DAMPERLİ AÇIK KASA KAMYON - 3 3

20 M3 KAPASİTELİ DAMPERLİ AÇIK KASA KAMYON - 2 2

7 M3 KAPASİTELİ DAMPERLİ AÇIK KASA KAMYON - 6 6

4 M3 KAPASİTELİ KAMYON ÜSTÜ YOL SÜPÜRME ARACI - 6 6

1.8 M3 KAPASİTELİ HİDROSİTATİK ELEKTRİKLİ YOL SÜPÜRME ARACI - 1 1

15 M3 KAPASİTELİ YOL YIKAMA VE SULAMA TANKERİ (ARAZÖZ)  - 1 1

10 M3 KAPASİTELİ YOL YIKAMA VE SULAMA TANKERİ (ARAZÖZ) - 4 4

ÇİFT KABİN PİKAP  - 2 2

TOPLAM 98 336 434
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2- Yönetim Şeması

Dr. MİTHAT BÜLENT ÖZMEN 
BELEDİYE BAŞKANI

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ İÇ DENETİM BİRİMİ

TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YARDIMCISI BAŞKAN YARDIMCISI BAŞKAN YARDIMCISI BAŞKAN YARDIMCISI

AFET İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜEMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ

HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ GENÇLİK VE SPOR 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

İNSAN KAYNAKLARI VE
EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ
 MÜDÜRLÜĞÜ

STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ

YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE 
SIFIR ATIK MÜDÜRLÜĞÜ

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

KENTSEL DÖNÜŞÜM MÜDÜRLÜĞÜ

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

KENTSEL DÖNÜŞÜM MÜDÜRLÜĞÜ

ETÜD PROJE MÜDÜRLÜĞÜ

PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ  VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

 YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ

TUNA YÜKSEL ÖZCAN AV. UĞUR ŞEKERİLKER ÇELEBİ

BASIN YAYIN VE 
HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YARDIMCISI
HASAN KARABULUT

KÜLTÜR İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

YEŞİM MELTEM ŞİŞLİ 

BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

İŞTİRAKLER

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
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Yasa, yönetmelik, tüzük, genelge, yönerge 
ve makam onayları ile verilen yetkiler çerçe-
vesinde Eyüpsultan Belediyesi, üst düzey-
de bir Başkan ve beş Başkan Yardımcısı ile 
yönetilmektedir. Belediye’de 37 Meclis üyesi 
bulunmakta ve ayrıca 8 Meclis üyemiz İstan-
bul Büyükşehir Belediyesi’nde ilçemizi temsil 
etmektedir. İlçe encümeni ise 2024 yılında 7 
üye ile görev yapmaktadır. İlçe Meclisimizde; 
Plan ve Bütçe Komisyonu, Kültür ve Turizm 
Komisyonu, İmar Komisyonu, Tarife Komis-
yonu, Sağlık Komisyonu, Çevre Komisyonu, 
Hukuk Komisyonu, Eğitim ve Gençlik Ko-
misyonu, Mesken ve Gecekondu Komisyo-
nu, Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Komisyonu, 

Engelsiz Hayat Komisyonu, Tarım, Orman, 
Hayvancılık ve Su Ürünleri Komisyonu, Sos-
yal Hizmetler ve Bağımlılıkla Mücadele Ko-
misyonu olmak üzere 13 komisyon görev 
yapmaktadır.

Durum değerlendirmesi: 2024 yılında, Kadın 
ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü; Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü bünyesine, İşletme 
Müdürlüğü ise Destek Hizmetleri Müdürlüğü 
bünyesine aktarılmıştır. Ayrıca Afet İşleri ve 
Yapı Kontrol Birimleri, müdürlük olarak ya-
pılandırılarak organizasyon şemasına eklen-
miştir. İmar ve Şehircilik, Kentsel Dönüşüm 
ve Yapı Kontrol Müdürlükleri arasında görev 
tanımları tekrar düzenlenmiştir.
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DONANIM LİSTESİ ADET

MASAÜSTÜ BİLGİSAYAR 963

MONİTÖR 950

DİZÜSTÜ BİLGİSAYAR 206

TABLET 555

SUNUCULAR 11

YAZICILAR - FONKSİYONEL YAZICI TARAYICI 145

TARAYICILAR 52

OZALİT MAKİNESİ 1

PROJEKSİYON CİHAZI 14

ÇİZİCİ ( PLOTTER ) 1

AKILLI SWİTCH 106

IP TELEFON 802

GÜVENLİK KAMERASI 1040

ACCESS POİNT 80

TOPLAM 4926

Tablo 3: Donanım listesi

Donanım

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar



Yazılım

YAZILIM TÜRÜ ÜRÜN ADI LİSANS ADETİ

İŞLETİM SİSTEMİ

WİNDOWS 50

WİNDOWS SERVER 11

PARDUS SINIRSIZ

LİNUX SERVER 25

TOPLAM 86

ANTİVİRÜS

SUNUCU ANTİVİRÜS 11

ANTİVİRÜS 750

TOPLAM 761

BİLGİ YÖNETİM SİSTEMİ 
VE DİĞER YAZILIMLAR

POSTGRE SQL 3

TOPLAM 3

MİCROSOFT OFFİCE (2013) 40

LİBRE OFİS SINIRSIZ

TOPLAM 40

COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMLERİ (ARCGİS) 3

NETCAD 45

TOPLAM 48

BELEDİYE OTOMASYON SİSTEMİ KULLANICI SAYISI SINIRSIZ

MEVZUAT VE İÇTİHAT PROGRAMI 11

SUNUCU SANALLAŞTIRMA VE DEPOLAMA 1

E-POSTA SUNUCUSU KULLANICI VE SUNUCU YAZILIMLAR 1

SUNUCU KONTROL, YEDEKLEME, VE UZAKTAN ERİŞİM 1



YAZILIM TÜRÜ ÜRÜN ADI LİSANS ADETİ

BİLGİ YÖNETİM SİSTEMİ 
VE DİĞER YAZILIMLAR

ESİM (EYÜPSULTAN İLETİŞİM MERKEZİ) SINIRSIZ

DİJİTAL ARŞİV SINIRSIZ

EYÜPSULTAN PORTAL SINIRSIZ

KADIN VE AİLE HİZMETLERİ OTOMASYONU SINIRSIZ

VETERİNER İŞLERİ OTOMASYONU SINIRSIZ

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ OTOMASYONU (YAYGIN EĞİTİM) SINIRSIZ

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ DİJİTAL ARŞİV (FOTOĞRAF-VİDEO) SINIRSIZ

BELEDİYE PERSONEL HİZMET ALIMLARI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 2200

PDKS (PERSONEL DEVAM TAKİP SİSTEMİ) SINIRSIZ

BRAVA READER 10

AMP HAKEDİŞ PROGRAMI 7

KPYS (KALİTE VE PERFORMANS YÖNETİM SİSTEMİ) SINIRSIZ

İŞ ZEKASI UYGULAMASI SINIRSIZ

KONUŞTURMALARI METNE DÖNÜŞTÜRME (YAZI İŞLERİ) 1

KÜTÜPHANE OTOMASYON SINIRSIZ

ESMEK KADIN VE AİLE HİZMETLERİ OTOMASYON YAZILIMI SINIRSIZ

EYÜPSULTANLI SINIRSIZ

TOPLAM 4108

MOBİL UYGULAMALAR
IOS İNDİRİLME 

SAYISI
IOS ORTALAMA 

PUANI
ANDROID 

İNDİRİLME SAYISI

ANDROID 
ORTALAMA 

PUAN

EYUPSULTANLI (KURUM DIŞI) 103000 4.3 50000 3.3

EYUPSULTAN KÜTÜPHANELERİ (KURUM DIŞI) 36500 4.3 5000 3.3

SPORCU EYUPSULTAN (KURUM DIŞI) 2286 - 1013 -

BRİDGE 360 (KURUM DIŞI) 74 - 198 -

Tablo 5: Mobil uygulamalar

Tablo 4: Yazılım listesi

Yazılım

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar



GÜVENLİK FAALİYETLERİ MİKTAR 

İZİN VERİLEN PORT SAYISI 85

TRAFİK MİKTARI 5 M

KURAL SAYISI 183

YAPILAN SALDIRI SAYISI 3 K

ENGELLENEN SALDIRI SAYISI 3 K

ENGELLENEN VİRÜS SAYISI 2.1 K

ENGELLENEN SPAM SAYISI 43 K

YETKİ VERİLEN KULLANICI SAYISI 13

Tablo 6: Güvenlik faaliyetleri

Teknolojik Kabiliyet ve Kapasitesinin Mevcut 
Durum Değerlendirmesi: Eyüpsultan Belediye-
si olarak, dijitalleşme süreçlerinde önemli iler-
lemeler kaydedilmiş olup, bu süreçlerin etkin-
liği ve verimliliği sürekli olarak artırılmaktadır. 
Yapı Kontrol Hakediş Süreci ve Spor Tesisleri 
ile Kütüphane Rezervasyon Yazılımlarının diji-
talleştirilmesi gibi yenilikçi adımlar, hizmetlerin 
kalitesini yükseltirken, iş zekası uygulamaları 
ile veri görselleştirmeleri de karar alma süreç-
lerini hızlandırmıştır. Ayrıca Eyüpsultanlı Mo-
bil Uygulaması ve Açık Veri Portalı gibi dijital 
çözümlerle vatandaşlara daha hızlı ve güvenli 
hizmetler sunulmuştur. Dijital çözümlerin kulla-
nıma sunulması ve vatandaşların teknolojik ye-
niliklere erişimini kolaylaştıran çeşitli merkezler 
ve platformlar faaliyete geçirilmiştir. Ayrıca, wi-

fi noktaları kurulumları ile ilçedeki dijital erişim 
güçlendirilmiştir.

Bununla birlikte faaliyet yılı sonuçları, eko-
nomik koşullar ve bütçe imkanları dikkate 
alındığında, teknolojik altyapıların daha da 
güçlendirilmesi, dijital güvenlik önlemleri-
nin artırılması ve yeni uygulamaların enteg-
rasyonunun hızlandırılması gerekmektedir. 
Gelecek yıllarda, daha etkin bir dijital yöne-
tim ve hizmet sunumu için, bu alanlardaki 
mevcut yapının geliştirilmesi ve karşılaşılan 
risklere karşı gerekli tedbirlerin alınması 
büyük önem taşımaktadır. Özellikle veri gü-
venliği, yazılım altyapıları ve dijital çözüm-
lerin sürdürülebilirliği için belirli stratejilerin 
ve kaynak yatırımlarının ön plana çıkarılma-
sı gerekmektedir.



Çalışanlarımız

EĞİTİM DAĞILIMI
CİNSİYET 
DAĞILIMI

YAŞ DAĞILIMI

STATÜ
OKUR- 
YAZAR 

OLMAYAN

OKUR-
YAZAR İLKÖĞRETİM LİSE ÖN 

LİSANS LİSANS LİSANSÜSTÜ DOKTORA ERKEK KADIN 18-25 26-35 36-45
46 VE 

ÜZERİ

MEMUR - - - 42 56 189 44 3 220 114 2 62 127 143

İŞÇİ - - - 1 1 1 - - 3 - - 2 1 -

SÖZLEŞMELİ 
MEMUR - - - - 5 18 5 - 17 11 - 17 11 -

BELEDİYE 
İŞTİRAK 
PERSONELİ

71 33 870 682 198 289 46 - 1680 509 155 792 774 468

TOPLAM 71 33 870 725 260 497 95 3 1920 634 157 873 913 611

Yukarıdaki tabloya göre; kurumumuzda 334  
memur, 28 sözleşmeli personel, 3 işçi olmak 
üzere 365 personel görev yapmaktadır. 

Ayrıca kurumumuzda 2189 belediye iştirak 
personeli çalışmaktadır.	

4-İnsan Kaynakları

Tablo 7: Personel dağılım tablosu



KOD HİZMET SINIFLARI SAYI ORAN

AHS AVUKAT HİZMETLERİ SINIFI 6 1,8%

YHS YARDIMCI HİZMETLER SINIFI 0 0,0%

SHS SAĞLIK HİZMETLERİ SINIFI 18 5,4%

THS TEKNİK HİZMET SINIFI 113 33,8%

GİH GENEL İDARE HİZMETLERİ 197 59,0%

TOPLAM 334 100%

Tablo 8: Hizmet sınıflarına göre kadro sayıları
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Faaliyet Alanları ile Ürün ve Hizmetlerin Belirlenmesi

5-Sunulan Hizmetler

FAALİYET ALANI ÜRÜN/HİZMETLER

KENTSEL 
FAALİYETLER

İMAR PLANLARI

KAMULAŞTIRMA

HALİ HAZIR HARİTALAR

KENTSEL DÖNÜŞÜM

YATIRIM PROJELENDİRME VE KOORDİNASYON

ALTYAPI ÇALIŞMALARI

RESTORASYON PROJELENDİRME VE UYGULAMA

ÜSTYAPI ÇALIŞMALARI

KAÇAK YAPI ÖNLEME

AKILLI ŞEHİR UYGULAMALARI

AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİ

PLAN ÇALIŞMALARI

SAĞLIK VE 
SOSYAL HİZMET 
FAALİYETLERİ

ENGELLİ ÖNCELİKLİ HİZMETLER

ZABITA HİZMETLERİ

BAĞIMLILIKLA MÜCADELE

EVDE SAĞLIK VE FİZİK TEDAVİ HİZMETLERİ

AİLELERE YÖNELİK EĞİTİM VE ATÖLYE FAALİYETLERİ

HASTA NAKİL HİZMETLERİ

SOSYAL YARDIMLAR

TOPLUMSAL KONULARDA BİLİNÇLENDİRME FAALİYETLERİ

AİLE DANIŞMANLIĞI

PSİKOLOJİK DANIŞMANLIK

YENİDOĞAN DESTEĞİ

NİKAH HİZMETLERİ FAALİYETLERİ

YAŞLI ÖNCELİKLİ HİZMETLER

ÇEVRE, YEŞİL ALAN 
VE VETERİNERLİK 
FAALİYETLERİ

YEŞİL ALAN YÖNETİMİ

ENERJİ YÖNETİMİ

SOKAK HAYVANLARI KORUMA VE REHABİLİTASYON

VEKTÖRLE MÜCADELE

KURBAN HİZMETLERİ

KENT TEMİZLİĞİ VE ÇÖP TOPLAMA

ATIK YÖNETİMİ

TARIMSAL FAALİYETLER
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Tablo 9: Faaliyet alanları ile ilgili ürün ve hizmetler listesi

FAALİYET ALANI ÜRÜN/HİZMETLER

KÜLTÜREL, EĞİTİMSEL 
VE FİZİKSEL GELİŞİM 
FAALİYETLERİ

KENT KÜLTÜRÜNE YÖNELİK YAYIM FAALİYETLERİ

KÜLTÜR VE SANAT ETKİNLİKLERİ

İHTİSAS EĞİTİMLERİ

KÜTÜPHANECİLİK FAALİYETLERİ

TURİZM FAALİYETLERİ

EĞİTİM ÖNCESİ DESTEK FAALİYETLERİ

OKUL ÖNCESİ EĞİTİM

SOSYAL ETKİNLİKLER

SPOR HİZMETLERİ

AMATÖR SPORCU VE KULÜPLERE YÖNELİK DESTEK FAALİYETLERİ

ÇOCUK ETKİNLİK MERKEZİ VE OYUN ODASI FAALİYETLERİ

SOSYAL VE 
EKONOMİK GELİŞİM 
FAALİYETLERİ

İSTİHDAM MERKEZİ FAALİYETLERİ

İSTİHDAM ODAKLI MESLEKİ EĞİTİM FAALİYETLERİ

KADINLARA YÖNELİK GELİR ARTIRICI FAALİYETLER

RUHSAT VE DENETİM FAALİYETLERİ

TOPLUM TEMELLİ KURS, EĞİTİM, ATÖLYE FAALİYETLERİ

GİRİŞİMCİLİK, TEŞVİK VE KOOPERATİFÇİLİK FAALİYETLERİ

YEREL GIDA ÜRETİCİSİNİ DESTEKLEYİCİ FAALİYETLER

KURUMSAL 
FAALİYETLER

BİLGİ SİSTEMLERİ YÖNETİMİ

FİZİKİ KAYNAK YÖNETİMİ

HUKUKİ SÜREÇ YÖNETİMİ

HİBE VE FON DESTEK PROJE YÖNETİMİ

KURUM İÇİ SAĞLIK HİZMETLERİ

BASIN, YAYIN VE TANITIM HİZMETLERİ YÖNETİMİ

HEDEFLERE YÖNELİK STRATEJİ GELİŞTİRME FAALİYETLERİ

ÇÖZÜM MERKEZİ FAALİYETLERİ

ENTEGRE YÖNETİM SİSTEMİ FAALİYETLERİ

AKILLI ŞEHİR UYGULAMALARI VE DİJİTAL DÖNÜŞÜM

İHALE VE SATIN ALMA FAALİYETLERİ

MUHTAR, STK VE ESNAF KOORDİNASYON FAALİYETLERİ

TAZİYE HİZMETLERİ

KATILIMCI BELEDİYECİLİK FAALİYETLERİ

TEFTİŞ KURULU HİZMETLERİ

YAZI İŞLERİ HİZMETLERİ
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Belediyemizde, en üst amir olan 
Belediye Başkanı’na bağlı 5 baş-

kan yardımcısı görev yapmaktadır. 
Kurumumuzun idari yapısında baş-
kan ve başkan yardımcılarına bağlı 
yirmi sekiz harcama birimi yer al-
makta olup birim müdürleri her bi-
rimin harcama yetkilisi olarak görev 
yapmaktadır. Belediyemizde ön mali 
kontrol işlemleri ilgili harcama bi-
rimleri ve Mali Hizmetler Müdürlüğü 
bünyesinde yapılmaktadır. Belediye-
mizin mali kontrol çalışmaları, mu-
hasebe işlemlerinin kontrolü, gelir ve 
gider işlemlerinin hukuka uygunluğu-
nun araştırılması, harcamalara ilişkin 
belgelerin doğruluk ve tutarlılığı, mali 
yönetimi, kaynakların etkin, verimli ve 
kaliteli kullanılıp kullanılmadığı konu-
larını içermektedir. İç kontrol, idarenin 
amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve 
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin 
etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde 
yürütülmesini, varlık ve kaynakların 
korunmasını, muhasebe kayıtlarının 
doğru ve tam olarak tutulmasını, malî 
bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında 
ve güvenilir olarak üretilmesini sağ-

lamak üzere idare tarafından oluştu-
rulan organizasyon, yöntem ve süreç 
ile iç denetimi kapsayan malî ve diğer 
kontroller bütünüdür. Üst yönetimin 
iç kontrol kapsamındaki sorumluluk 
gerekleri; harcama yetkilileri, mali 
hizmetler birimi ve iç denetçiler ara-
cılığıyla gerçekleştirilmektedir. 

Belediye Başkanlığı’mızda İç Kontrol 
Sistemi 5018 sayılı Kamu Mali Yöne-
timi ve Kontrol Kanunu’nun 55. mad-
desi gereğince uygulanmaktadır. İç 
Kontrol Sistemi kapsamında, T.C. Ha-
zine ve Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali 
Kontrol Genel Müdürlüğü tarafından 
yayınlanan Kamu İç kontrol Standart-
larının  yerine getirilmesine yönelik il-
gili harcama birimleri ile birlikte Stra-
teji Geliştirme Müdürlüğü tarafından 
her iki yılda bir ‘Belediyemiz Kamu 
İç Kontrol Standartlarına Uyum Ey-
lem Planı’ hazırlanmaktadır. Bu plan 
her yıl takip edilmekte, belirlenen ey-
lemlerin izleme ve değerlendirmeleri 
yapılmakta olup Üst Yönetime sunul-
maktadır. Geliştirilmesi gereken alan-
larla ilgili yeni eylemler atanmaktadır. 

6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
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1- Belediye Meclis Üyelerimiz

Cumhuriyet Halk Partisi Grubu

SERVET GÜZEL

CAFER PARLAK

FARUK ŞENGÜL

DOĞAN AKÇİÇEKCİHAN SUSTAM

ADEM SALLABAŞ

MÜRSEL YÜKSEK

ORHAN CAN

ZÜBEYR AKAY

ÖZGÜR NEMUTLU

ESRA FİLİZKIRAN

SAKİNE SAYAR

METİN AKINCI

KIYMET KAYA KOÇAK YILMAZ TURAN

EBRU DEMİR ÖZDEMİR

D- Diğer Hususlar
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ALİ ÖZTÜRK AYDOĞAN TULUHİDAYET AĞCA

ŞANAL EGEMEN CANTİMURKERİM GÜL

EMRE AYKUT

ARZU ALTUNAY
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Ak Parti Grubu

CEREN ÇOLAK

ALİ RIZA YAVUZ

İDRİS ÇİLİNGİR

METİN ÇIRPAN

BAYRAM ALİ ÖZASLAN

MUHAMMET ÇAKIR ABDÜLNASER ŞİMŞEK

CENGİZ ÇUP

HÜSEYİN BİRDAL

ZİHNİ ÇAMCI

ADEM HAVA

1- Belediye Meclis Üyelerimiz
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Milliyetçi Hareket Partisi Grubu

NECDET EKİNCİSEYFULLAH YILMAZ HARUN AYDIN
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2- Belediye Encümen Üyelerimiz

TUNA YÜKSEL ÖZCAN
Belediye Başkan Yardımcısı

KIYMET KAYA KOÇAK
Belediye Meclis Üyesi

BERHAN AŞILAR
Emlak ve İstimlak Müdürü

KERİM GÜL
Belediye Meclis Üyesi

ŞANAL EGEMEN CANTİMUR
Belediye Meclis Üyesi

SEYDAN YAŞAR
Yazı İşleri Müdürü

MEDİNE GÜRSOY
Mali Hizmetler Müdürü
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2. BÖLÜM
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Amaç ve 
Hedefler
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GELİŞİM EKSENİ 1: YÖNETİŞİM

STRATEJİK AMAÇ 1
BELEDIYEMIZ HIZMET VE PROJELERINİ ETKILI ŞEKILDE DUYURMAK, KARAR ALMA 
SÜREÇLERINE VATANDAŞ VE PAYDAŞLARIMIZIN DAHIL OLMASINA YÖNELIK UYGUN METOT 
VE ARAÇLAR GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.1
BELEDIYEMIZ HIZMET VE FAALIYETLERININ HEDEF KITLELERE DUYURULMASI, 
PAYDAŞLARIN BILGILENDIRILMESI VE TALEP/ŞIKAYETLERININ ETKILI YÖNTEMLERLE 
YÖNETILMESINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 1.2
VATANDAŞIN BELEDIYE BAŞKANI ILE ILETIŞIME GEÇEBILMESI IÇIN UYGUN METOTLAR 
GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.3
MUHTARLAR, SIVIL TOPLUM KURULUŞLARI VE KANAAT ÖNDERLERI ILE  SÜREKLI 
GELIŞTIRILEN ILIŞKILER KURARAK MAHALLE DÜZEYINDE KATILIMCILIĞIN ARTIRILMASI VE 
VERIMLI HIZMETLER GELIŞTIRILMESI 

STRATEJİK HEDEF 1.4
BELEDIYEMIZ KARAR ORGANI TOPLANTILARI ILE KURUMSAL YAZIŞMALARIN 
KOORDINASYONUNU SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 1.5
PAYDAŞ TALEP VE BEKLENTILERINI IZLEYEREK SUNULAN HIZMETLERIN ETKINLIĞINI 
ARTTIRMAK

GELİŞİM EKSENİ 2: KURUMSAL KAPASİTE

STRATEJİK AMAÇ 2
BELEDIYEMIZ KAYNAKLARININ VE VERIMLI KULLANIMI ILE KURUMSAL KAPASITENIN 
GELIŞTIRILMESINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.1
BILGI VE ILETIŞIM TEKNOLOJILERI DESTEKLI, YENILIKÇI YAKLAŞIMLAR ILE SUNDUĞUMUZ 
HIZMETLERIN KALITE VE ETKINLIĞINI ARTIRMAK

STRATEJİK HEDEF 2.2
BELEDIYEMIZIN GELIR KAYNAKLARININ ARTIRILMASI VE ÇEŞITLENDIRILMESI YANINDA 
GIDERLERIN AZALTILMASINA YÖNELIK TASARRUF TEDBIRLERI UYGULAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.3
BELEDIYEMIZDE INSAN KAYNAKLARI YÖNETIM SISTEMINI ETKINLEŞTIRMEK VE 
ÇALIŞANLARIN MESLEKI GELIŞIMINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.4
BELEDIYEMIZIN SAHIP OLDUĞU ARAÇ, BINA VE TESISLERIN TAM KAPASITE ILE KESINTISIZ 
HIZMET VERMESININ SAĞLANMASI

STRATEJİK HEDEF 2.5
BELEDIYEMIZ UYGULAMALARINDA HUKUKA UYGUNLUĞUN SAĞLANMASINA YÖNELIK 
KORUYUCU VE MÜDAFAA EDICI UYGULAMALAR GERÇEKLEŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 2.6
DENETIM, TEFTIŞ VE REHBERLIK MEKANIZMALARIYLA ŞEFFAF VE HESAP VEREBILIR 
BELEDIYECILIK YAPMAK

Tablo 10: Gelişim ekseni 1

Tablo 11: Gelişim ekseni 2

A- İdarenin Amaç ve Hedefleri
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GELİŞİM EKSENİ 3: SÜRDÜRÜLEBİLİR ŞEHİR VE KAPSAYICI YAŞAM ALANLARI

STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM IHTIYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, INSANLARIN BIR ARADA MUTLU YAŞADIĞI 
VE ERIŞILEBILIR BIR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.1 ULAŞIMI TÜM KULLANICILAR IÇIN GÜVENLI, KESINTISIZ VE KONFORLU HALE GETIRMEK

STRATEJİK HEDEF 3.2
İLÇEMIZDEKI MEVCUT ALTYAPI (SU, KANALIZASYON, DOĞAL GAZ, ELEKTRIK, INTERNET 
VB.) KALITESINI GELİŞTİRMEK VE ALTYAPI EKSIKLIĞI BULUNAN BÖLGELERDE ALTYAPI 
YATIRIMLARININ YAPILMASINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.3
TOPLUMSAL BÜTÜNLEŞMEYI SAĞLAYAN KAPSAYICI KENTSEL TASARIMLAR VE MIMARI 
ÇÖZÜMLER GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 3.4 İLÇE GENELINDE PLAN BÜTÜNLÜĞÜNÜ SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.5
İLÇEMIZDEKI KENTSEL YAŞAM ALANLARININ IYILEŞTIRİLMESINI SAĞLAMAK IÇIN PROJELER 
GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 3.6 İLÇEMIZDEKI KENTSEL YAŞAM ALANLARININ IYILEŞTIRILMESINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.7 İLÇE KAPSAMINDA  IMAR UYGULAMALARINI GERÇEKLEŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 3.8
İLÇENIN KENTSEL BÜTÜNLÜĞÜNÜ SAĞLAMAYA YÖNELIK KÖHNEMIŞ ALANLARDA KENTSEL 
YENILEME VE DÖNÜŞÜM ÇALIŞMALARI YAPMAK

STRATEJİK HEDEF 3.9
RISKLI, KAÇAK VE METRUK YAPILARLA MÜCADELE EDEREK KENTSEL ESTETIĞI VE 
GÜVENLIĞI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.10 DOĞAL AFETLERIN OLUMSUZ ETKILERINİ AZALTMAYA YÖNELIK ÖNLEMLER ALMAK

STRATEJİK AMAÇ 4
DOĞAL VE KÜLTÜREL DEĞERLERIN KORUMA-KULLANMA DENGESI GÖZETILEREK  GELECEK 
KUŞAKLARA AKTARILMASINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 4.1 KENTSEL KIMLIĞI VURGULAYAN MARKA DEĞERLERINI ORTAYA ÇIKARMAK

STRATEJİK HEDEF 4.2 ALTERNATIF TURIZM ALANLARI OLUŞTURMAK

STRATEJİK AMAÇ 5
KIRSAL VE KÜLTÜREL KIMLIĞI KORUYARAK SÜRDÜRÜLEBILIR KALKINMAYA KATKI 
SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 5.1 KIRSAL KARAKTERLI MAHALLELERE YÖNELIK BÜTÜNCÜL STRATEJILERIN GELIŞTIRILMESI

Tablo 12: Gelişim ekseni 3
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GELİŞİM EKSENİ 4: ÇEVRE VE EKOLOJİK DENGE

STRATEJİK AMAÇ 6
YERLEŞMELERIN PLANLANMASINDA, DOĞAL KAYNAKLARIN SÜRDÜRÜLEBILIR KULLANIMINI, 
EKOLOJIK DENGENIN KORUNMASINI, KIRLILIĞIN ÖNLENMESINI, ENERJI VERIMLILIĞI VE 
ÇEVRE DUYARLILIĞINI DIKKATE ALAN YAKLAŞIMLAR BENIMSEMEK

STRATEJİK HEDEF 6.1

MEVCUT PARK VE YEŞIL ALANLARIN KORUNMASI, YOĞUN YERLEŞIM ALANLARINDA 
MAHALLE SAKINLERINE DOĞA ILE BAĞLANTIYA GEÇME FIRSATI SUNAN YEŞIL ALAN 
ALTERNATIFLERINİN GELIŞTIRILMESI, ARTIRILMASI, HIZMETLERIN SÜRDÜRÜLEBILMESI IÇIN 
AIDIYET DUYGUSUNUN GELIŞTIRILMESI

STRATEJİK HEDEF 6.2
ÇEVRE SAĞLIĞININ KORUNMASI,  ÇEVRE KIRLILIĞINE SEBEP OLAN KIRLILIK UNSURLARININ 
OLUŞUMU HAKKINDA HALKIMIZIN BILINÇLENDIRILMESI, SIFIR ATIK HEDEFINE UYGUN 
OLARAK ATIKLARIN KAYNAĞINDA AYRIŞTIRILMASI  VE TOPLANMASI

STRATEJİK HEDEF 6.3
İÇINDE BULUNDUĞUMUZ ÇEVREYI PAYLAŞTIĞIMIZ HAYVANLARIN; KENT YAŞAMI IÇINDEKI 
VARLIKLARININ SAĞLIKLI VE DENGELI OLARAK KORUNMASI

GELİŞİM EKSENİ 5: TOPLUM

STRATEJİK AMAÇ 7
TOPLUM DÜZENINI VE SAĞLIĞINI, GENEL AHLÂKI, ÇEVREYI VE EKONOMIK DÜZENI 
KORUMAYA YÖNELIK ETKIN YÖNTEMLER GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 7.1
VATANDAŞLARIMIZIN ESENLIK, HUZUR, SAĞLIK VE GÜVENINI TEMIN ETMEYE YÖNELIK 
DENETIM VE KONTROL FAALIYETLERINI ARTIRARAK KENTSEL YAŞAM KALITESINI 
YÜKSELTMEK VE TOPLUM DÜZENINI SAĞLAMAK

STRATEJİK AMAÇ 8
EYÜPSULTAN ILÇESINDE ISTIHDAMI ARTIRARAK VATANDAŞLARIMIZIN SOSYAL VE 
EKONOMIK HAYATA KATILIMINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 8.1
İŞ ARAYAN VATANDAŞLARIMIZI BILGI, BECERI VE EĞITIMLERI DOĞRULTUSUNDA UYGUN IŞE 
YÖNLENDIRIP; IŞ ARAYAN VE IŞVERENI  EN DOĞRU VE EN HIZLI BIÇIMDE BULUŞTURMAK

STRATEJİK AMAÇ 9 TOPLUM SAĞLIĞINI GÜÇLENDIRMEK, AILE BIRLIĞINI KURMAK VE KORUMAK

STRATEJİK HEDEF 9.1
VATANDAŞLARIMIZI BEDENSEL VE RUHSAL SAĞLIKLARINI ETKILEYEN UNSURLAR 
HAKKINDA BILINÇLENDIRMEK 

STRATEJİK HEDEF 9.2
ENGELLI VATANDAŞLARIN YAŞAM KALITELERINI YÜKSELTMEK, SOSYAL HAYATA DAHA AKTIF 
KATILIMLARINI SAĞLAMAK 

STRATEJİK HEDEF 9.3
AILE BIRLIĞINI KURMAK VE SÜRDÜRÜLEBILIRLIĞINI SAĞLAMAYA YÖNELIK FAALIYETLER 
GERÇEKLEŞTIRMEK

STRATEJİK AMAÇ 10
TOPLUMSAL YAŞAMIN TÜM ALANLARINDA VE TÜM VATANDAŞLAR IÇIN KAPSAYICI  VE 
SÜRDÜRÜLEBILIR SOSYAL YAKLAŞIMLAR GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 10.1
EYÜPSULTAN ILÇESINDE YAŞAYAN SOSYAL VE EKONOMIK YOKSUNLUK IÇERISINDE 
BULUNAN VATANDAŞLARIMIZA SOSYAL DESTEK HIZMETLERI SUNARAK  TOPLUMSAL 
BÜTÜNLEŞMEYI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 10.2
EYÜPSULTAN ILÇESINDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN SOSYAL GELIŞIM IHTIYAÇLARINI TESPIT 
ETMEK VE BU IHTIYAÇLARIN GIDERILMESINE YÖNELIK SOSYAL PROJELER TASARLAMAK

Tablo 13: Gelişim ekseni 4

Tablo 14: Gelişim ekseni 5

A- İdarenin Amaç ve Hedefleri
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GELİŞİM EKSENİ 6: KÜLTÜR, SPOR, EĞİTİM

STRATEJİK AMAÇ 11
İLÇEMIZDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN KÜLTÜREL, SANATSAL, EĞITSEL, SOSYAL VE SPORTIF 
ALANLARDA KENTSEL YAŞAM STANDARTLARINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF 11.1
TARIHTEN KÜLTÜRE, SPORDAN SANATA ÇEŞITLENDIRILMIŞ SOSYAL, KÜLTÜREL, SANATSAL, 
EĞITSEL VE SPROTIF ETKINLIKLERLE TOPLUMUN SOSYAL VE KÜLTÜREL ILIŞKILERINI 
GELIŞTIRMEK

STRATEJİK HEDEF 11.2
EYÜPSULTAN’IN TARIHI VE KÜLTÜREL ZENGINLIKLERININ GELECEĞE TAŞINMASINI 
SAĞLAMAK ÜZERE ARAŞTIRMA, INCELEME ÇALIŞMALARI YAPMAK VE KENT BELLEĞI 
OLUŞTURMAK 

STRATEJİK HEDEF 11.3
EYÜPSULTAN ILÇESINDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIMIZIN GELIŞIMINE YÖNELIK YAYGIN 
EĞITIM FAALIYETLERININ DÜZENLENMESI

STRATEJİK HEDEF 11.4
VATANDAŞLARIMIZI SPORA TEŞVIK ETMEK, SPORUN YAŞAMIN BIR PARÇASI HALINE 
GELMESINI SAĞLAMAK 

STRATEJİK HEDEF 11.5
İLÇE GENELINDEKI ÖĞRENCILERIN PEDAGOJIK GELIŞIMINE YÖNELIK SOSYAL-KÜLTÜREL 
ETKINLIK VE GEZILER DÜZENLEMEK

Tablo 15: Gelişim ekseni 6
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B- Temel Politikalar ve Öncelikler

Katılımcılık: Belediyemiz; hizmetlerin planlaması ve 
sunulmasında ilgili tüm paydaşların bireysel olarak 
veya amaçlarını temsil eden kurumlar aracılığıyla 
karar alma süreçlerine katılımlarını benimser.

Erişebilirlik: Belediyemiz sunduğu hizmetlerde; 
toplumun her kesimini içine alan, çeşitliliği ve 
çoğulculuğu destekleyen hizmetler sunmayı 
benimser.

Demokratiklik: Demokrasiye uygun 
hizmet anlayışını benimser.

Eşitlikçilik: Belediyemiz tüm vatandaşlarına 
eşit hizmet sunmayı benimser.

Değerlerimiz
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Hesap Verebilirlik: Belediyemiz aldığı kararlar 
ve yerine getirdiği görevlerde vatandaşa 
hesap verebilir olmayı benimser.

Yenilikçilik: İhtiyaçlar doğrultusunda, sürekli 
gelişen teknoloji ve yöntemleri kullanarak 
hizmet sunmayı benimser.

Vatandaş Odaklılık: Belediyemiz vatandaş 
talep ve beklentilerini hizmetlerinin 
odağında tutmayı benimser.

Verimlilik:  Belediyemiz tüm kaynaklarından 
(finansal, fiziksel ve düşünsel gücünden) 
en yüksek düzeyde yararlanmayı benimser.



3. BÖLÜM
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Faaliyetlere 
İlişkin Bilgi ve 

Değerlendirmeler
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Tablo 14: Bütçe giderlerinin kurumsal sınıflandırılması

T.C. EYÜPSULTAN BELEDİYESİ
2024 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

KURUMSAL
KURUM ADI

2022 2023 2024

1 2 3 4 TL TL TL

46 34 18 02 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 14.475.949,29 30.164.637,57 31.539.725,77

46 34 18 05 İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 358.998.468,56 861.900.642,07 1.488.398.915,77

46 34 18 10 BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ 13.361.247,59 24.500.276,19 20.958.887,33

46 34 18 18 YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 2.265.968,79 4.108.174,23 6.990.261,30

46 34 18 20 TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ 1.118.810,52 2.137.248,36 4.714.371,03

46 34 18 23 PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 5.983.443,61 14.823.657,69 14.997.108,12

46 34 18 24 HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 2.599.973,95 4.407.952,79 15.938.772,61

46 34 18 25 BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 18.134.625,58 58.875.218,39 58.039.716,21

46 34 18 31 EMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ 5.630.850,21 11.074.977,25 55.921.000,67

46 34 18 32 FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 708.549.843,93 1.638.644.033,64 1.588.169.916,99

46 34 18 35 MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 27.149.609,54 34.914.886,52 99.224.024,86

46 34 18 36 RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ 3.877.049,86 8.757.825,56 13.989.436,05

46 34 18 37 İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 4.068.875,77 12.791.747,83 20.817.245,76

46 34 18 40 KÜLTÜR İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 32.951.073,01 70.221.629,11 88.925.538,74

46 34 18 41 PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 124.148.827,07 353.290.483,40 460.653.378,25

46 34 18 43 DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 106.453.851,31 223.793.030,51 243.216.228,81

46 34 18 45 TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 140.265.950,29 142.520.063,72 212.668.870,83

46 34 18 48 ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 16.152.506,74 27.652.202,50 55.916.190,61

46 34 18 49 İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ 94.166.227,42 183.422.539,94 218.455.440,51

46 34 18 50 SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 46.946.689,75 96.822.047,47 72.416.685,10

46 34 18 51 STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ 2.715.559,83 4.947.016,81 6.413.938,52

46 34 18 52 YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 4.386.235,88

46 34 18 53 GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 31.345.246,38 78.636.839,54 142.930.936,15

46 34 18 54 VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 6.581.723,87 13.221.670,41 24.693.924,42

46 34 18 55 KENTSEL DÖNÜŞÜM MÜDÜRLÜĞÜ 13.767.964,04 28.020.108,21 23.298.106,26

46 34 18 56 KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 2.545.883,61 4.483.540,04 5.270.583,94

46 34 18 57 ETÜD VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 3.743.049,25 10.096.950,34 10.622.485,90

46 34 18 58 MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 165.182,85 1.080.518,06 1.778.113,37

46 34 18 59 İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 2.814.360,27 5.515.685,23

46 34 18 60 AFET İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 421.489,55

GİDERLER TOPLAMI 1.788.164.452,62 3.948.124.278,42 4.997.283.214,54

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

Değerlendirme: Yukarıda 2024 Yılı Bütçe Gi-
derlerinin Kurumsal Sınıflandırma Tablosu’na 
göre 2024 yılı giderimiz 4.997.283.214,54 TL 

olarak gerçekleşmiş olup 2023 yılı gerçekle-
şen giderimize göre 1.049.158.936,12 TL (yak-
laşık %.26,57) artış gözükmektedir.

Tablo 16. :Bütçe giderlerinin kurumsal sınıflandırılması
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T.C. EYÜPSULTAN BELEDİYESİ 
2024 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik
BÜTÇE GİDERİNİN TÜRÜ

2022 2023 2024

1 2 3 TL TL TL

830 BÜTÇE GİDERLERİ HESABI 1.788.164.452,62 3.948.124.278,42 4.997.283.214,54

830 01 PERSONEL GİDERLERİ 77.851.469,24 160.270.829,63 308.134.295,48

830 01 01 MEMURLAR 52.268.718,44 117.348.314,38 276.294.739,64

830 01 01 01 TEMEL MAAŞLAR 17.754.435,29 34.123.700,97 63.085.047,87

830 01 01 02 ZAMLAR VE TAZMİNATLAR 31.817.737,07 78.063.451,81 196.226.136,46

830 01 01 04 SOSYAL HAKLAR 1.306.297,74 2.343.934,41 13.142.992,21

830 01 01 05 EK ÇALIŞMA KARŞILIKLARI 926.112,46 1.327.108,91 2.275.873,82

830 01 01 06 ÖDÜL VE İKRAMİYELER 464.135,88 1.490.118,28 1.564.689,28

830 01 02 SÖZLEŞMELİ  PERSONEL 12.247.751,56 17.707.664,38 20.980.390,06

830 01 02 01 ÜCRETLER 9.705.203,95 12.993.998,07 12.632.831,02

830 01 02 2 ZAMLAR VE TAZMİNATLAR 2.297.447,73 4.445.809,38 8.146.886,68

830 01 02 4 SOSYAL HAKLAR 179.322,75 205.406,45 182.598,13

830 01 02 6 ÖDÜL VE İKRAMİYELER 65.777,13 62.450,48 4.152,78

830 01 02 9 DİĞER GİDERLER 0,00 0,00 13.921,45

830 01 03 İŞÇİLER 9.888.470,33 18.766.914,67 2.443.347,39

830 01 03 01 ÜCRETLER 6.072.725,60 1.531.953,08 1.257.569,06

830 01 03 02 İHBAR VE KIDEM TAZMİNATLAR 0,00 14.821.747,96 0,00

830 01 03 03 SOSYAL HAKLAR 1.285.024,39 1.163.994,14 453.305,05

830 01 03 04 FAZLA MESAİLER 794.098,16 478.103,27 163.174,73

830 01 03 05 ÖDÜL VE İKRAMİYELER 1.224.641,99 557.272,24 469.562,64

830 01 03 09 DİĞER ÖDEMELER 511.980,19 213.843,98 99.735,91

830 01 04 GEÇİCİ PERSONEL 1.368.452,39 3.013.078,96 4.604.189,15

830 01 04 01 ÜCRETLER 1.368.452,39 3.013.078,96 4.604.189,15

830 01 05 DİĞER PERSONEL 2.078.076,52 3.434.857,24 3.811.629,24

830 01 05 01 ÜCRET VE DİĞER ÖDEMELER 2.078.076,52 3.434.857,24 3.811.629,24

830 02
SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINA DEVLET 
PRİMİ GİDERLERI

10.347.971,10 16.687.658,33 26.903.584,75

830 02 01 MEMURLAR 6.607.603,44 12.974.000,40 23.471.781,47

830 02 01 06 SOSYAL GÜVENLİK KURUMUNA 6.607.603,44 12.974.000,40 23.471.781,47

830 02 02 SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0,00 0,00 0,00

830 02 02 06 SOSYAL GÜVENLİK KURUMUNA 0,00 0,00 0,00

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U 61

T.C. EYÜPSULTAN BELEDİYESİ 
2024 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik
BÜTÇE GİDERİNİN TÜRÜ

2022 2023 2024

1 2 3 TL TL TL

830 02 03 İŞÇİLER 3.740.367,66 3.713.657,93 3.431.803,28

830 02 03 04 İŞSİZLİK SİGORTASI FONUNA 136.888,66 57.123,14 32.305,46

830 02 03 06 SOSYAL GÜVENLİK KURUMUNA 3.603.479,00 3.656.534,79 3.399.497,82

830 03 MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 827.872.108,36 1.723.646.328,10 2.515.857.833,40

830 03 02
TÜKETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME 
ALIMLARI

92.467.014,18 179.689.129,39 214.884.979,26

830 03 02 01 KIRTASİYE VE BÜRO MALZEMESİ  ALIMLARI 12.445.933,33 28.625.681,60 33.796.910,00

830 03 02 02 SU VE TEMİZLİK MALZEMESİ ALIMLARI 9.518.762,24 23.339.940,09 33.992.108,55

830 03 02 03 ENERJİ ALIMLARI 55.839.879,07 97.830.970,27 123.741.104,38

830 03 02 04 YİYECEK, İÇECEK VE YEM ALIMLARI 1.243.647,61 1.522.159,30 2.689.095,80

830 03 02 05 GİYİM VE KUŞAM ALIMLARI 2.862.278,27 7.531.620,97 6.931.086,64

830 03 02 06 ÖZEL MALZEME ALIMLARI 1.724.008,93 2.125.176,90 4.088.901,95

830 03 02 07
GÜVENLİK VE SAVUNMAYA YÖNELİK MAL, 
MALZEME VE HİZMET ALIMLARI, YAPIMLARI 
VE GİDERLERI

1.026.305,00 950.232,76 323.100,00

830 03 02 09
DİĞER TÜKETİM MAL VE MALZEMESİ 
ALIMLARI

7.806.199,73 17.763.347,50 9.322.671,94

830 03 03 YOLLUKLAR 47.451,13 221.260,72 459.657,95

830 03 03 01 YURTİÇİ GEÇİCİ GÖREV YOLLUKLARI 36.008,97 174.095,40 327.573,36

830 03 03 02 YURTİÇİ SÜREKLİ GÖREV YOLLUKLARI 11.442,16 47.165,32 132.084,59

830 03 04 GÖREV GİDERLERİ 1.038.256,06 1.251.032,17 10.043.293,97

830 03 04 02 YASAL GİDERLER 1.020.556,06 1.095.754,57 8.847.609,57

830 03 04 04
KÜLTÜR VARLIKLARI ALIMI VE KORUNMASI 
GİDERLERİ

17.700,00 155.277,60 1.195.684,40

830 03 05 HİZMET ALIMLARI 639.039.910,92 1.348.214.871,03 2.173.794.632,81

830 03 05 01 MÜŞAVİR FİRMA VE KİŞİLERE ÖDEMELER 0,00 0,00 5.000,00

830 03 05 02 HABERLEŞME GİDERLERİ 2.170.972,00 3.895.898,10 8.281.939,64

830 03 05 03 TAŞIMA GİDERLERİ 55.694,50 69.803,50 143.829,50

830 03 05 04 TARİFEYE BAĞLI ÖDEMELER 942.692,32 2.634.769,82 3.105.104,54

830 03 05 05 KİRALAR 77.215.473,92 158.621.264,78 235.717.505,40

830 03 05 09 DİĞER HİZMET ALIMLARI 558.655.078,18 1.182.993.134,83 1.926.541.253,73

830 03 06 TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ 30.010.694,08 64.915.079,34 49.368.994,00

830 03 06 01 TEMSİL GİDERLERİ 22.018.884,48 22.426.193,60 31.475.594,00
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830 03 06 02 TANITMA GİDERLERİ 7.991.809,60 42.488.885,74 17.893.400,00

830 03 07
MENKUL MAL, GAYRİ MADDİ HAK ALIM, 
BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ

37.696.706,71 55.060.443,24 42.135.389,33

830 03 07 01 MENKUL MAL  ALIM GİDERLERİ 30.481.860,82 31.963.554,43 28.906.224,20

830 03 07 02 GAYRİ MADDİ HAK ALIMLARI 0,00 0,00 0,00

830 03 07 03 BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ 7.214.845,89 23.096.888,81 13.229.165,13

830 03 08
GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM 
GİDERLERİ

27.572.075,28 74.294.512,21 25.170.886,08

830 03 08 01
HİZMET BİNASI  BAKIM VE ONARIM GİDER-
LERI

829.066,67 507.456,00 5.022.838,82

830 03 08 03 SOSYAL TESİS  BAKIM VE ONARIMI GİDERLERİ 23.710.564,62 32.108.263,14 20.148.047,26

830 03 08 06 YOL  BAKIM VE ONARIMI GİDERLERİ 2.757.955,00 38.691.436,50 0,00

830 03 08 09
DİĞER TAŞINMAZ YAPIM, BAKIM VE ONARIM 
GIDERLERİ

274.488,99 2.987.356,57 0,00

830 04 FAİZ  GİDERLERİ 2.230.412,27 0,00 29.389.869,31

830 04 02 DİĞER İÇ BORÇ FAİZ GİDERLERİ 2.230.412,27 0,00 29.389.869,31

830 04 02 09 DİĞER İÇ BORÇ FAİZ GİDERLERİ 2.230.412,27 0,00 29.389.869,31

830 05 CARİ TRANSFERLER 82.978.304,51 167.405.790,05 171.161.250,95

830 05 01 GÖREV ZARARLARI 1.575.856,51 1.670.328,25 3.562.782,20

830 05 01 02 SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINA 1.575.856,51 1.670.328,25 3.562.782,20

830 05 03
KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA 
YAPILAN TRANSFERLER

12.343.230,28 11.181.273,42 18.503.671,14

830 05 03 01 KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA 12.343.230,28 11.181.273,42 18.503.671,14

830 05 04 HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 62.586.584,64 142.641.646,49 127.843.784,78

830 05 04 01 BURSLAR VE HARÇLIKLAR 1.769.500,00 5.612.250,00 4.374.000,00

830 05 04 04 YİYECEK AMAÇLI TRANSFERLER 19.435.254,67 50.007.180,31 21.027.428,84

830 05 04 07 SOSYAL AMAÇLI TRANSFERLER 24.262.048,93 60.337.527,78 73.817.917,60

830 05 04 09
HANE HALKINA YAPILAN DİĞER TRANS-
FERLER

17.119.781,04 26.684.688,40 28.624.438,34

830 05 08 GELİRLERDEN AYRILAN PAYLAR 6.472.633,08 11.912.541,89 21.251.012,83

830 05 08 09 DİĞERLERİNE VERİLEN PAYLAR 6.472.633,08 11.912.541,89 21.251.012,83

830 06 SERMAYE GİDERLERİ 786.884.187,14 1.880.113.672,31 1.945.836.380,65

830 06 01 MAMUL MAL ALIMLARI 53.432.988,16 64.430.244,30 11.705.437,58

T.C. EYÜPSULTAN BELEDİYESİ 
2024 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik
BÜTÇE GİDERİNİN TÜRÜ

2022 2023 2024

1 2 3 TL TL TL

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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Tablo 17: Bütçe giderlerinin ekonomik sınıflandırılması

Değerlendirme: 2024 Yılı Bütçe Giderlerinin 
Ekonomik Sınıflandırılması Tablosu’na göre 
bütçe giderimiz 4.997.283.214,54 TL olarak 
gerçekleşmiştir. Buna göre bütçe giderimizin; 
2.173.794.632,81 TL hizmet alımları olmak-

la birlikte bu rakamın 1.429.336.042,52 TL 
lik kısmı (%28,60) KHK'lı personel gideridir. 
Kalan kısım ise % 14,89 diğer hizmet alımları, 
%38,93 sermaye giderleri, %6,16 personel gi-
derleri olarak gerçekleşmiştir.

830 06 01 01 BÜRO VE İŞ YERİ MEFRUŞATI ALIMLARI 4.064.146,80 24.570.757,23 2.776.374,50

830 06 01 02 BÜRO VE İŞ YERİ MAKİNE TEÇHİZAT ALIMLARI 8.140.940,52 11.359.240,41 4.506.422,16

830 06 01 04 TAŞIT ALIMLARI 10.706.730,00 28.500.246,66 4.422.640,92

830 06 01 05 İŞ MAKİNASI ALIMLARI 11.318.378,00 0,00 0,00

830 06 01 7
KÜLTÜR VARLIĞI ALIMLARI VE KORUNMASI 
GİDERLERİ

19.202.792,84 0,00 0,00

830 06 03 GAYRİ MADDİ HAK ALIMLARI 1.650.370,97 514.598,00 7.538.160,80

830 06 03 01 BİLGISAYAR YAZILIMI ALIMLARI 0,00 0,00 2.970.000,00

830 06 03 02 HARİTA PLAN PROJE ALIMLARI 1.650.370,97 514.598,00 3.282.000,00

830 06 03 03 LİSANS ALIMLARI 0,00 0,00 1.286.160,80

830 06 04
GAYRİMENKUL ALIMLARI VE 
KAMULAŞTIRMASI

0,00 5.848.200,00 33.231.200,00

830 06 04 02 ARSA ALIM VE KAMULAŞTIRMASI GİDERLERİ 0,00 5.848.200,00 33.231.200,00

830 06 04 03 BİNA ALIM VE KAMULAŞTIRMA GİDERLERİ 0,00 0,00 0,00

830 06 05 GAYRİMENKUL SERMAYE ÜRETIM GİDERLERİ 731.800.828,01 1.809.320.630,01 1.893.361.582,27

830 06 05 01 MÜŞAVİR FİRMA VE KİŞİLERE ÖDEMELER 725.700,00 1.492.800,00 0,00

830 06 05 02 MALZEME GİDERLERİ 1.656.288,95 501.605,02 191.356.518,00

830 06 05 07 MÜTEAHHİTLİK GİDERLERİ 729.418.839,06 1.807.326.224,99 1.702.005.064,27

830 06 07 GAYRİMENKUL BÜYÜK ONARIM GİDERLERİ 0,00 0,00 0,00

830 06 07 02 MALZEME GİDERLERİ 0,00 0,00 0,00

BÜTÇE GİDERLERİ TOPLAMI 1.788.164.452,62 3.948.124.278,42 4.997.283.214,54

T.C. EYÜPSULTAN BELEDİYESİ 
2024 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik
BÜTÇE GİDERİNİN TÜRÜ

2022 2023 2024

1 2 3 TL TL TL
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T.C.
EYÜPSULTAN BELEDİYESİ

2024 YILI BÜTÇE GELİRLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik BÜTÇE GELİRİNİN TÜRÜ
2022 2023 2024

TL TL TL

800 BÜTÇE GELİRLERİ HESABI 2.099.374.436,39 3.175.174.516,64 3.375.573.285,44

800 01 VERGİ GELİRLERİ 247.027.684,42 396.352.985,87 661.820.682,97

800 01 02 MÜLKİYET ÜZERINDEN ALINAN VERGİLER 145.648.426,43 242.883.415,60 338.925.063,46

800 01 02 09
MÜLKİYET ÜZERINDEN ALINAN DİĞER 
VERGİLER

145.648.426,43 242.883.415,60 338.925.063,46

800 01 02 09 51 BİNA VERGİSİ 106.553.515,63 172.051.921,65 245.460.139,78

800 01 02 09 52 ARSA VERGİSİ 37.856.941,29 68.820.513,91 91.062.993,21

800 01 02 09 53 ARAZI VERGİSİ 1.237.969,51 2.010.980,04 2.401.930,47

800 01 03
DAHİLDE ALINAN MAL VE HİZMET 
VERGİLERI

71.339.630,06 103.474.833,98 132.197.908,31

800 01 03 02 ÖZEL TÜKETİM VERGİSİ 50.686.587,46 60.427.556,17 61.242.833,18

800 01 03 02 51 HABERLEŞME VERGİSİ 412.333,91 485.227,47 623.452,22

800 01 03 02 52 ELEKTRİK VE HAVA GAZI TÜKETİM VERGİSİ 50.274.253,55 59.942.328,70 60.619.380,96

800 01 03 09
DAHİLDE ALINAN DİĞER MAL VE HİZMET 
VERGİLERİ

20.653.042,60 43.047.277,81 70.955.075,13

800 01 03 09 51 EĞLENCE VERGİSİ 1.139.043,90 766.496,69 3.481.670,15

800 01 03 09 53 İLAN VE REKLAM VERGİSİ 840.004,12 1.239.019,06 291.047,86

800 01 03 09 57 ÇEVRE VE TEMİZLİK VERGİSİ 18.673.994,58 41.041.762,06 67.182.357,12

800 01 06 HARÇLAR 30.039.627,93 49.994.736,29 190.697.711,20

800 01 06 09 DİĞER HARÇLAR 30.039.627,93 49.994.736,29 190.697.711,20

800 01 06 09 51 BİNA İNŞAAT HARCI 26.116.729,85 44.715.258,42 137.824.953,20

800 01 06 09 53 İŞGAL HARCI 2.251.642,77 3.286.325,92 6.027.007,34

800 01 06 09 54 İŞ YERİ AÇMA İZNİ HARCI 610.781,13 870.112,64 1.900.655,88

800 01 06 09 56 ÖLÇÜ VE TARTI ALETLERI MUAYENE HARCI 497,50 30,00 285,00

800 01 06 09 57
TATİL GÜNLERINDE ÇALIŞMA RUHSATI 
HARCI

0,00 0,00 0,00

800 01 06 09 58 TELLALLIK HARCI 421.462,72 12.753,48 8.421,00

800 01 06 09 60 YAPI KULLANMA İZNİ HARCI 0,00 0,00 0,00

800 01 06 09 99 DİĞER HARÇLAR 638.513,96 1.110.255,83 44.936.388,78

800 03 TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET GELIRLERİ 164.463.670,53 284.255.586,54 347.627.061,56

800 03 01 MAL VE HİZMET SATIŞ GELİRLERİ 144.877.664,79 261.770.177,79 303.970.459,39

800 03 01 01 MAL SATIŞ GELİRLERİ 4.672.685,32 5.991.180,00 13.116.555,80

800 03 01 01 01
ŞARTNAME, BASILI EVRAK, FORM SATIŞ 
GELİRLERİ

601.950,00 1.266.980,00 1.904.915,00

800 03 01 01 99 DİĞER MAL SATIŞ GELİRLERİ 4.070.735,32 4.724.200,00 11.211.640,80

800 03 01 02 HİZMET GELİRLERİ 140.204.979,47 255.778.997,79 290.853.903,59

800 03 01 02 03 AVUKATLIK VEKALET ÜCRETİ GELİRLERİ 38.533,56 57.104,71 107.864,35

800 03 01 02 99 DİĞER HİZMET GELİRLERİ 140.166.445,91 255.721.893,08 290.746.039,24

800 03 03
ARAZİ VE MADDİ OLMAYAN VARLIKLARIN 
SATIŞI 

5.519.570,00 0,00 0,00

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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T.C.
EYÜPSULTAN BELEDİYESİ

2024 YILI BÜTÇE GELİRLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik BÜTÇE GELİRİNİN TÜRÜ
2022 2023 2024

TL TL TL

800 03 03 03
ARAZİ VE MADDİ OLMAYAN VARLIKLARIN 
SATIŞI 

5.519.570,00 0,00 0,00

800 03 06 KİRA GELİRLERİ 14.066.435,74 22.485.408,75 43.656.602,17

800 03 06 01 TAŞINMAZ KİRALARI 14.066.435,74 22.485.408,75 43.656.602,17

800 03 06 01 02 ECRİMİSİL GELİRLERİ 6.851.549,68 11.784.454,51 21.273.653,66

800 03 06 01 99 DİĞER TAŞINMAZ KİRA GELİRLERİ 7.214.886,06 10.700.954,24 22.382.948,51

800 04
ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR ILE ÖZEL 
GELİRLER

21.745.613,30 17.273.827,48 45.519.165,00

800 04 02 MİLLİ İDARELERİN DİĞER DÜZEYLERİNDEN 15.000.000,00 10.000.000,00 45.000.000,00

800 04 02 01 CARİ 15.000.000,00 10.000.000,00 45.000.000,00

800 04 02 01 01 HAZİNE YARDIMI 15.000.000,00 10.000.000,00 45.000.000,00

800 04 04
KURUMLARDAN VE KİŞİLERDEN ALINAN 
YARDIM VE BAĞIŞLAR

3.416.681,00 0,00 268.565,00

800 04 04 01 CARİ 3.416.681,00 0,00 268.565,00

800 04 04 01 02 KİŞİLERDEN ALINAN BAĞIŞ VE YADIMLAR 3.416.681,00 0,00 268.565,00

800 04 05 PROJE YARDIMLARI 3.328.932,30 7.273.827,48 250.600,00

800 04 05 01 CARİ 3.328.932,30 7.273.827,48 250.600,00

800 04 05 01 02
ÖZEL BÜTÇELİ İDARELERDEN ALINAN 
PROJE YARDIMLARI

3.328.932,30 7.273.827,48 250.600,00

800 04 05 01 05
MAHALLİ İDARELERDEN ALINAN PROJE 
YARDIMLARI

0,00 0,00 0,00

800 04 05 02 SERMAYE 0,00 0,00 0,00

800 04 05 02 09
DİĞERLERİNDEN ALINAN PROJE 
YARDIMLARI

0,00 0,00 0,00

800 05 DİĞER GELİRLER 408.478.745,88 760.005.641,64 1.265.646.264,22

800 05 01 FAİZ GELİRLERİ 62.033.273,20 59.130.814,78 42.460.834,20

800 05 01 09 DİĞER FAİZLER 62.033.273,20 59.130.814,78 42.460.834,20

800 05 01 09 01 KİŞİLERDEN ALACAKLAR  FAİZLER 0,00 2.606,85 0,00

800 05 01 09 03 MEVDUAT FAİZLERİ 59.717.067,92 56.701.914,08 22.438.841,87

800 05 01 09 99 DİĞER FAİZLER 2.316.205,28 2.426.293,85 20.021.992,33

800 05 02 KİŞİ VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR 335.514.010,89 622.416.109,80 1.100.771.831,14

800 05 02 02
VERGİ VE HARÇ GELİRLERİNDEN ALINAN 
PAYLAR

321.351.401,19 595.627.094,89 1.062.528.004,36

800 05 02 02 51
MERKEZİ İDARE VERGİ GELİRLERİNDEN 
ALINAN PAYLAR

321.351.401,19 595.627.094,89 1.062.528.004,36

800 05 02 04 KAMU HARCAMALARINA KATILMA PAYLARI 237.993,72 424.576,03 330.028,25

800 05 02 04 51
KANALİZASYON HARCAMALARINA 
KATILMA PAYI

0,00 0,00 0,00

800 05 02 04 52 SU TESİSLERİ HARCAMALARINA KATILMA PAYI 224.081,37 414.814,14 326.360,52

800 05 02 04 53 YOL HARCAMALARINA KATILMA PAYI 13.912,35 9.761,89 3.667,73

800 05 02 08 MAHALLİ İDARELERE AİT PAYLAR 2.367.269,31 4.602.703,46 8.072.500,77

800 05 02 08 51 MADEN İŞLETMELERİNDEN ALINAN PAYLAR 923.345,49 2.810.913,90 6.063.171,38



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U66

800 05 02 08 52
MÜZE GİRİŞ ÜCRETLERİNDEN ALINAN 
PAYLAR

258.861,15 308.757,78 1.594.481,77

800 05 02 08 53
ORTAK ALTYAPI HİZMETLERİ İÇİN DİĞER 
KURUMLAR TARAFINDAN PAYLAR

126.015,99 481.661,35 414.847,62

800 05 02 08 54
OTOPARK GELİRLERİNDEN İLÇE VE İLK 
KADEME BELEDİYELERİ PAYLARI

39.128,71 0,00 0,00

800 05 02 08 99 MAHALLİ İDARELERE AİT DİĞER PAYLAR 1.019.917,97 1.001.370,43 0,00

800 05 02 09 DİĞER PAYLAR 11.557.346,67 21.761.735,42 29.841.297,76

800 05 02 09 99 DİĞER PAYLAR 11.557.346,67 21.761.735,42 29.841.297,76

800 05 03 PARA CEZALARI 10.620.059,96 78.071.700,40 118.128.025,00

800 05 03 02 İDARİ PARA CEZALARI 2.227.947,08 7.592.037,56 34.323.368,51

800 05 03 02 99 DİĞER İDARİ PARA CEZALARI 2.227.947,08 7.592.037,56 34.323.368,51

800 05 03 04 VERGİ CEZALARI 8.392.112,88 70.479.662,84 83.804.656,49

800 05 03 04 01
VERGİ VE DİĞER AMME ALACAKLARI 
GECİKME ZAMLARI

2.259.143,11 35.331,93 0,00

800 05 03 04 08 7256 SAYILI KANUN KAPSAMINDA 816.662,00 382.428,96 264.901,80

800 05 03 04 28
7440 SAYILI KANUN KAPSAMINDA GEÇ 
ÖDEME ZAMMI

0,00 0,00 283.804,66

800 05 03 04 29
7440 SAYILI KANUN KAPSAMINDA Yİ/ÜFE 
TUTARI

0,00 0,00 287.435,30

800 05 03 04 30
7440 SAYILI KANUN KAPSAMINDA KATSAYI 
TUTARI

0,00 0,00 580.126,32

800 05 03 04 99 DİĞER VERGİ CEZALARI 5.316.307,77 70.061.901,95 82.388.388,41

800 05 09 DİĞER ÇEŞITLI GELIRLER 311.401,83 387.016,66 4.285.573,88

800 05 09 01 DİĞER ÇEŞITLI GELIRLER 311.401,83 387.016,66 4.285.573,88

800 05 09 01 01 İRAT KAYDEDILECEK NAKDI TEMINATLAR 127.402,17 75.000,00 2.435.000,00

800 05 09 01 06 KİŞİLERDEN ALACAKLAR 41.047,67 101.972,95 1.183.938,52

800 05 09 01 99
YUKARIDA TANIMLANMAYAN DİĞER 
ÇEŞITLI GELIRLER

142.951,99 210.043,71 666.635,36

800 06 SERMAYE GELİRLERİ 1.257.658.722,26 1.717.286.475,11 1.054.960.111,69

800 06 01 TAŞINMAZ SATIŞ GELİRLERİ 1.257.658.722,26 1.717.286.475,11 1.054.960.111,69

800 06 01 05 ARSA SATIŞI 1.257.658.722,26 1.715.659.305,11 1.054.960.111,69

800 06 01 05 01 ARSA SATIŞI 1.257.658.722,26 1.715.659.305,11 1.054.960.111,69

800 06 01 09 DİĞER TAŞINMAZ SATIŞ GELİRLERİ 0,00 1.627.170,00 0,00

800 06 01 09 99 DİĞER TAŞINMAZ SATIŞ GELİRLERİ 0,00 1.627.170,00 0,00

BÜTÇE GELİRLERİ TOPLAMI (A) 2.099.374.436,39 3.175.174.516,64 3.375.573.285,44

T.C.
EYÜPSULTAN BELEDİYESİ

2024 YILI BÜTÇE GELİRLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik BÜTÇE GELİRİNİN TÜRÜ
2022 2023 2024

TL TL TL

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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810
BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADELER 
HESABI

611.405,33 2.126.792,29 1.859.009,26

810 01 VERGİ GELİRLERİ 143.748,84 146.119,20 411.095,99

810 01 02 MÜLKİYET ÜZERINDEN ALINAN VERGİLER 44.335,34 104.722,56 229.972,62

810 01 02 09
MÜLKİYET ÜZERINDEN ALINAN DİĞER 
VERGİLER

44.335,34 104.722,56 229.972,62

810 01 02 09 51 BİNA VERGİSİ 37.715,61 71.482,42 124.811,96

810 01 02 09 52 ARSA VERGİSİ 6.619,73 33.240,14 105.160,66

810 01 02 09 53 ARAZI VERGİSİ 0,00 0,00 0,00

810 01 03
DAHILDE ALINAN MAL VE HİZMET 
VERGİLERİ

3.649,76 9.692,69 33.757,07

810 01 03 02 ÖZEL TÜKETIM VERGİSİ 0,00 3.398,11 0,00

810 01 03 02 52 ELEKTRIK VE HAVA GAZI TÜKETIM VERGİSİ 0,00 3.398,11 0,00

810 01 03 09
DAHILDE ALINAN DİĞER MAL VE HİZMET 
VERGİLERİ

3.649,76 6.294,58 33.757,07

810 01 03 09 51 EĞLENCE VERGİSİ 0,00 0,00 0,00

810 01 03 09 53 İLAN VE REKLAM VERGİSİ 75,00 150,00 0,00

810 01 03 09 53 ÇEVRE VE TEMİZLİK VERGİSİ 3.574,76 6.144,58 33.757,07

810 01 06 HARÇLAR 95.763,74 31.703,95 147.366,30

810 01 06 09 DİĞER HARÇLAR 95.763,74 31.703,95 147.366,30

810 01 06 09 51 BİNA İNŞAAT HARCI 90.013,74 31.703,95 0,00

810 01 06 09 53 İŞGAL HARCI 0,00 0,00 0,00

810 01 06 09 54 İŞ YERİ AÇMA İZNI HARCI 2.750,00 0,00 0,00

810 01 06 09 57
TATIL GÜNLERINDE ÇALIŞMA RUHSATI 
HARCI

0,00 0,00 0,00

810 01 06 09 60 YAPI KULLANMA İZNI HARCI 0,00 0,00 0,00

810 01 06 09 99 DİĞER HARÇLAR 3.000,00 0,00 147.366,30

810 03 TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET GELİRLERİ 453.967,83 458.797,02 1.364.685,11

810 03 01 MAL VE HİZMET SATIŞ GELİRLERİ 453.967,83 458.797,02 1.364.685,11

810 03 01 01 MAL SATIŞ GELİRLERİ 453.967,83 458.797,02 1.364.685,11

810 03 01 01 01
ŞARTNAME, BASILI EVRAK, FORM SATIŞ 
GELİRLERİ

6.520,00 16.785,00 30.760,00

810 03 01 02 HİZMET GELİRLERİ 6.520,00 16.785,00 30.760,00

810 03 01 02 03 AVUKATLIK VEKALET ÜCRETI GELİRLERİ 447.447,83 442.012,02 1.333.925,11

810 03 01 02 04
KURS TOPLANTI SEMİNER VE EĞİTİM VB 
FAALİYET GELİRLERİ

136,25 0,00 0,00

810 03 01 02 99 DİĞER HİZMET GELİRLERİ 0,00 0,00 0,00

810 03 06 KIRA GELİRLERİ 447.311,58 442.012,02 1.333.925,11

810 03 06 01 TAŞINMAZ KIRALARI 0,00 0,00 0,00

810 03 06 01 02 ECRIMISIL GELİRLERİ 0,00 0,00 0,00

810 03 06 01 99 DİĞER TAŞINMAZ KIRA GELİRLERİ 0,00 0,00 0,00

T.C.
EYÜPSULTAN BELEDİYESİ

2024 YILI BÜTÇE GELİRLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik BÜTÇE GELİRİNİN TÜRÜ
2022 2023 2024

TL TL TL
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810 04
ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR İLE ÖZEL 
GELİRLER

0,00 1.500.000,00 0,00

810 04 04
KURUMLARDAN VE KİŞİLERDEN ALINAN 
YARDIM VE BAĞIŞLAR

0,00 0,00 0,00

810 04 04 01 02
KURUMLARDAN VE KİŞİLERDEN ALINAN 
YARDIM VE BAĞIŞLAR

0,00 0,00 0,00

810 04 05 PROJE YARDIMLARI 0,00 1.500.000,00 0,00

810 04 05 01 CARİ 0,00 1.500.000,00 0,00

810 04 05 01 02
ÖZEL BÜTÇELİ İDARELERDEN ALINAN 
PROJE YARDIMLARI 

0,00 1.500.000,00 0,00

810 05 DİĞER GELİRLER 13.688,66 21.876,07 83.228,16

810 05 01 FAİZ GELİRLERİ 1.119,12 62,67 30.020,99

810 05 01 09 DİĞER FAİZLER 1.119,12 62,67 30.020,99

810 05 01 09 99 DİĞER FAİZLER 1.119,12 62,67 30.020,99

810 05 02 KIŞI VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR 0,00 15.103,00 16.164,95

810 05 02 04 KAMU HARCAMALARINA KATILMA PAYLARI 0,00 0,00 0,00

810 05 02 04 53 YOL HARCAMALARINA KATILMA PAYI 0,00 0,00 0,00

810 05 02 08 MAHALLİ İDARELERDEN ALINAN PAYLAR 0,00 0,00 0,00

810 05 02 08 51
MADEN İŞLETMELERİNDEN ALINAN 
PAYLAR

0,00 0,00 0,00

810 05 02 09 DİĞER PAYLAR 0,00 15.103,00 16.164,95

810 05 02 09 99 DİĞER PAYLAR 0,00 15.103,00 16.164,95

810 05 03 PARA CEZALARI 2.569,54 6.710,40 37.042,22

810 05 03 02 İDARİ PARA CEZALARI 0,00 0,00 617,00

810 05 03 02 99 DİĞER İDARİ PARA CEZALARI 0,00 0,00 617,00

810 05 03 04 VERGİ CEZALARI 2.569,54 6.710,40 36.425,22

810 05 03 04 08 6552 SAYILI KANUN 0,00 0,00 0,00

810 05 03 04 99 DİĞER VERGİ CEZALARI 2.569,54 6.710,40 36.425,22

810 05 09 DİĞER ÇEŞİTLİ GELİRLER 10.000,00 0,00 0,00

810 05 09 01 DİĞER ÇEŞİTLİ GELİRLER 10.000,00 0,00 0,00

810 05 09 01 99 DİĞER ÇEŞİTLİ GELİRLER 10.000,00 0,00 0,00

810 06 SERMAYE GELİRLERİ 0,00 0,00 0,00

810 06 01 TAŞINMAZ SATIŞ GELİRLERİ 0,00 0,00 0,00

810 06 01 05 ARSA SATIŞI 0,00 0,00 0,00

810 06 01 05 01 ARSA SATIŞI 0,00 0,00 0,00

BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADELER TOPLAMI (B) 611.405,33 2.126.792,29 1.859.009,26

NET BÜTÇE GELİRİ (A-B) 2.098.763.031,06 3.173.047.724,35 3.373.714.276,18

T.C.
EYÜPSULTAN BELEDİYESİ

2024 YILI BÜTÇE GELİRLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRILMASI TABLOSU

Hesap 
Kodu

Ekonomik BÜTÇE GELİRİNİN TÜRÜ
2022 2023 2024

TL TL TL

Değerlendirme: Bütçe Gelirlerinin Ekonomik 
Sınıflandırma Tablosu’na göre; 2024 yılı net 
bütçe gelirimiz 2023 yılı net bütçe gelirimize 
göre %6,32 artarak 3.373.714.276,18TL olarak 
gerçekleşmiştir. Bütçe geliri dağılımına yüz-

desel olarak baktığımızda, merkezi idare ver-
gi gelirlerinden alınan paylar %31,49, mülkiyet 
üzerinden alınan vergiler % 10,04 ve harç ge-
lirleri ise % 5,65 olarak gerçekleşmiştir

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

Tablo 18: Bütçe gelirlerinin ekonomik sınıflandırılması
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2022 2023 2024
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%51,19

%6,320,00

500.000.000,00

1.000.000.000,00

1.500.000.000,00

2.000.000.000,00

2.500.000.000,00

3.500.000.000,00

3.000.000.000,00

4.000.000.000,00

%0

%50

%100

%150

%200

%250

%300

%350

%400

3
.1

7
3

.0
4

7
.7

2
4

,3
5

3
.3

7
3

.7
14

.2
7

6
,1

8

YILLARA GÖRE NET BÜTÇE VE ARTIŞ ORANI

2
.0

9
8

.7
6

3
.0

3
1,

0
6

%286,39



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U70

E
Y

Ü
P

SU
LT

A
N

 B
E

LE
D

İY
E

Sİ
 2

0
24

 Y
IL

I B
Ü

T
Ç

E
 G

E
Lİ

R
LE

R
İN

İN
 E

K
O

N
O

M
İK

 S
IN

IF
LA

N
D

IR
IL

M
A

SI
 T

A
B

LO
SU

H
E

SA
P

 K
O

D
U

E
K

O
N

O
M

İK
 K

O
D

  
B

Ü
T

Ç
E

 G
E

Lİ
R

İN
İN

 T
Ü

R
Ü

20
22

20
23

20
24

T
L

T
L

T
L

8
0

0
0

1
V

E
R

G
İ G

E
L
İR

L
E

R
İ

24
7.

0
27

.6
8

4
,4

2
39

6
.3

52
.9

8
5,

8
7

6
6

1.8
20

.6
8

2,
9

7

8
0

0
0

3
T

E
Ş

E
B

B
Ü

S
 V

E
 M

Ü
L
K

İY
E

T
 G

E
L
İR

L
E

R
İ

16
4

.4
6

3.
6

70
,5

3
28

4
.2

55
.5

8
6

,5
4

34
7.

6
27

.0
6

1,5
6

8
0

0
0

4
A

L
IN

A
N

 B
A

Ğ
IŞ

 V
E

 Y
A

R
D

IM
L
A

R
21

.7
4

5.
6

13
,3

0
17

.2
73

.8
27

,4
8

4
5.

51
9

.16
5,

0
0

8
0

0
0

5
D

İG
E

R
 G

E
L
İR

L
E

R
4

0
8

.4
78

.7
4

5,
8

8
76

0
.0

0
5.

6
4

1,6
4

1.2
6

5.
6

4
6

.2
6

4
,2

2

8
0

0
0

6
S

E
R

M
A

Y
E

 G
E

L
İR

L
E

R
İ

1.2
57

.6
58

.7
22

,2
6

1.7
17

.2
8

6
.4

75
,11

1.0
54

.9
6

0
.11

1,6
9

B
Ü

T
Ç

E
 G

E
Lİ

R
LE

R
İ T

O
P

LA
M

I (
A

)
2.

0
9

9
.3

74
.4

36
,3

9
3.

17
5.

17
4

.5
16

,6
4

3.
37

5.
57

3.
28

5,
4

4

H
E

SA
P

 K
O

D
U

E
K

O
N

O
M

İK
 K

O
D

  
B

Ü
T

Ç
E

 G
E

Lİ
R

İN
İN

 T
Ü

R
Ü

20
22

20
23

20
24

8
0

0
0

1
V

E
R

G
İ G

E
L
İR

L
E

R
İ

14
3.

74
8

,8
4

14
6

.11
9

,2
0

4
11

.0
9

5,
9

9

8
0

0
0

3
T

E
Ş

E
B

B
Ü

S
 V

E
 M

Ü
L
K

İY
E

T
 G

E
L
İR

L
E

R
İ

4
53

.9
6

7,
8

3
4

58
.7

9
7,

0
2

1.3
6

4
.6

8
5,

11

8
0

0
0

4
A

L
IN

A
N

 B
A

Ğ
IŞ

 V
E

 Y
A

R
D

IM
L
A

R
0

,0
0

1.5
0

0
.0

0
0

,0
0

0
,0

0

8
0

0
0

5
D

İG
E

R
 G

E
L
İR

L
E

R
13

.6
8

8
,6

6
21

.8
76

,0
7

8
3.

22
8

,16

8
0

0
0

6
S

E
R

M
A

Y
E

 G
E

L
İR

L
E

R
İ

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0

B
Ü

T
Ç

E
 G

E
Lİ

R
LE

R
İ T

O
P

LA
M

I (
A

) 
6

11
.4

0
5,

33
2.

12
6

.7
9

2,
29

1.
85

9
.0

0
9

,2
6

N
E

T
 B

Ü
T

Ç
E

 G
E

Lİ
R

İ (
A

-B
) 

2.
0

9
8.

76
3.

0
31

,0
6

3.
17

3.
0

4
7.

72
4

,3
5

3.
37

3.
71

4
.2

76
,1

8

D
e
ğ

e
rl

e
n
d

ir
m

e
: B

e
le

d
iy

e
m

iz
in

 2
0

2
4

 y
ılı

 g
e
rç

e
k
le

şe
n
 g

e
lir

 t
u
ta

rı
 3

.3
7
3
.7

14
.2

7
6

,18
 T

L
 o

lu
p

 g
e
rç

e
k
le

şe
n
 g

e
lir

in
 %

19
,6

0
'ı 

ve
rg

i g
e
lir

le
ri

, 
%

10
,2

6
's

ı 
 t

e
şe

b
b

ü
s 

ve
 m

ü
lk

iy
e
t 

g
e
lir

le
ri

, %
1,
3
4

'ü
  
a
lın

a
n
 b

a
ğ

ış
 v

e
 y

a
rd

ım
la

r, 
%

3
7,

5
1'
i 
d

iğ
e
r 

g
e
lir

le
r 

ve
 %

3
1,
2
6

's
ı 
is

e
 s

e
rm

a
y
e
 g

e
lir

le
ri

 
o

la
ra

k
 g

e
rç

e
k
le

şm
iş

ti
r. 

A
y
rı

c
a
 2

0
2
4

 y
ılı

n
d

a
 g

e
lir

im
iz

in
 b

ir
 ö

n
ce

k
i y

ıla
 g

ö
re

 %
6

,3
2
 o

ra
n
ın

d
a
 a

rt
tı

ğ
ı g

ö
zl

e
m

le
n
m

e
k
te

d
ir.

T
.C

. E
Y

Ü
P

SU
LT

A
N

 B
E

LE
D

İY
E

Sİ
 2

0
24

 Y
IL

I B
Ü

T
Ç

E
 F

İN
A

N
SM

A
N

IN
IN

 E
K

O
N

O
M

İK
 S

IN
IF

LA
N

D
IR

IL
M

A
SI

 C
E

T
V

E
Lİ

B
Ü

T
Ç

E
 

K
O

D
U

A
Ç

IK
LA

M
A

G
E

Ç
E

N
 

Y
IL

D
A

N
 

D
E

V
R

E
D

E
N

 
Ö

D
E

N
E

K

B
Ü

T
Ç

E
 İL

E
 V

E
R

İL
E

N
 

Ö
D

E
N

E
K

E
K

 V
E

 
O

LA
Ğ

A
N

Ü
ST

Ü
 

V
E

R
İL

E
N

 
Ö

D
E

N
E

K

A
K

T
A

R
M

A
 S

U
R

E
T

İY
LE

N
E

T
 Ö

D
E

N
E

K
 

T
O

P
LA

M
I

B
Ü

T
Ç

E
 G

İD
E

R
İ 

T
O

P
LA

M
I

Ö
D

E
N

E
N

 
B

Ü
T

Ç
E

 G
İD

E
R

İ
Ö

D
E

N
E

K
 Ü

ST
Ü

 
H

A
R

C
A

M
A

İP
T

A
L

 
E

D
İL

E
N

 
Ö

D
E

N
E

K

G
E

LE
C

E
K

 
Y

IL
A

 
D

E
V

R
O

LA
N

 
Ö

D
E

N
E

K
E

K
LE

N
E

N
 (

+)
D

Ü
ŞÜ

LE
N

 (
-)

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

0
1

B
O

R
Ç

 
Ö

D
E

M
E

0
,0

0
-2

0
.0

0
0

.0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

-2
0

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0

T
O

P
LA

M
0

,0
0

-2
0

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
-2

0
.0

0
0

.0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

Ta
b

lo
 2

0
: B

üt
çe

 f
in

an
sm

an
ın

ın
 e

ko
no

m
ik

 s
ın

ıfl
an

d
ır

ılm
as

ı c
et

ve
li

Ta
b

lo
 1

9
:  

B
üt

çe
 g

el
ir

le
ri

ni
n 

ek
o

no
m

ik
 s

ın
ıfl

an
d

ır
ılm

as
ı ö

ze
t 

ta
b

lo
su

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U 71

T
.C

. E
Y

Ü
P

SU
LT

A
N

 B
E

LE
D

İY
E

Sİ
 2

0
24

 Y
IL

I B
Ü

T
Ç

E
 G

E
Lİ

R
LE

R
İ K

E
Sİ

N
 H

E
SA

P
 C

E
T

V
E

Lİ

G
E

Lİ
R

İN
 

K
O

D
U

A
Ç

IK
LA

M
A

B
Ü

T
Ç

E
 İL

E
 

T
A

H
M

İN
 E

D
İL

E
N

Y
IL

 İÇ
İN

D
E

 
V

E
R

İL
E

N
 E

K
 

B
Ü

T
Ç

E
T

O
P

LA
M

 B
Ü

T
Ç

E

20
23

 Y
IL

IN
D

A
N

 
D

E
V

R
E

D
E

N
 

G
E

Lİ
R

 
T

A
H

A
K

K
U

K
U

20
24

 Y
IL

I 
T

A
H

A
K

K
U

K
U

T
O

P
LA

M
 

T
A

H
A

K
K

U
K

20
24

 Y
IL

I 
T

A
H

Sİ
LA

T
I

T
A

H
Sİ

LA
T

T
A

N
 

R
E

D
 V

E
 

İA
D

E
LE

R

20
24

 Y
IL

I N
E

T
 

T
A

H
Sİ

LA
T

I

20
24

 Y
IL

IN
A

 
D

E
V

R
E

D
E

N
 

T
A

H
A

K
K

U
K

T
A

H
Sİ

LA
T

 
O

R
A

N
I %

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

%

0
1

V
E

R
G

İ 

G
E

Lİ
R

LE
R

İ
8
8
8
.7

75
.4

32
,3

7
0

,0
0

8
8
8
.7

75
.4

32
,3

7
15

5.
4

30
.8

38
,4

4
71

0
.7

0
7.

4
0

3,
39

8
6

6
.13

8
.2

4
1,8

3
6

6
1.8

20
.6

8
2,

97
4

11
.0

9
5,

9
9

6
6
1.4

0
9

.5
8
6

,9
8

20
4

.3
17

.5
58

,8
6

76

0
3

T
E

S
E

B
B

Ü
S

 

V
E

 M
Ü

LK
İY

E
T

 

G
E

Lİ
R

LE
R

İ

28
9

.8
8
0

.17
1,3

3
0

,0
0

28
9

.8
8
0

.17
1,3

3
25

.8
0

7.
25

1,0
6

36
8
.3

31
.0

22
,2

4
39

4
.13

8
.2

73
,3

0
34

7.
6

27
.0

6
1,5

6
1.3

6
4

.6
8
5,

11
34

6
.2

6
2.

37
6

,4
5

4
6

.5
11

.2
11

,7
4

8
8

0
4

A
LI

N
A

N
 

B
A

Ğ
IŞ

 V
E

 

YA
R

D
IM

LA
R

 

İL
E

 Ö
Z

E
L

 

G
E

Lİ
R

LE
R

52
.9

54
.9

8
0

,0
0

0
,0

0
52

.9
54

.9
8
0

,0
0

0
,0

0
4

5.
51

9
.16

5,
0

0
4

5.
51

9
.16

5,
0

0
4

5.
51

9
.16

5,
0

0
0

,0
0

4
5.

51
9

.16
5,

0
0

0
,0

0
10

0

0
5

D
İG

E
R

 

G
E

Lİ
R

LE
R

1.1
36

.7
8
2.

27
2,

37
0

,0
0

1.1
36

.7
8
2.

27
2,

37
4

2.
4

0
7.

36
2,

23
1.3

79
.3

31
.5

11
,9

2
1.4

21
.7

38
.8

74
,15

1.2
6

5.
6

4
6

.2
6

4
,2

2
8
3.

22
8
,16

1.2
6

5.
56

3.
0

36
,0

6
15

6
.0

9
2.

6
0

9
,9

3
89

0
6

S
E

R
M

A
Y

E
 

G
E

Lİ
R

LE
R

İ
2.

4
33

.6
0

7.
14

3,
9

3
9

20
.0

0
0

.0
0

0
,0

0
3.

35
3.

6
0

7.
14

3,
9

3
25

7.
19

1.6
9

9
,8

9
79

7.
76

8
.4

11
,8

0
1.0

54
.9

6
0

.11
1,6

9
1.0

54
.9

6
0

.11
1,6

9
0

,0
0

1.0
54

.9
6

0
.11

1,6
9

0
,0

0
10

0

0
9

R
E

D
 V

E
 

IA
D

E
LE

R
 (

-)
-2

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

0
,0

0
-2

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0

T
O

P
LA

M
4

.8
0

0
.0

0
0

.0
0

0
,0

0
9

20
.0

0
0

.0
0

0
,0

0
5.

72
0

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

4
80

.8
37

.1
51

,6
2

3.
30

1.
6

57
.5

14
,3

5
3.

78
2.

4
9

4
.6

6
5,

9
7

3.
37

5.
57

3.
28

5,
4

4
1.

85
9

.0
0

9
,2

6
3.

37
3.

71
4

.2
76

,1
8

4
0

6
.9

21
.3

80
,5

3
89

D
e
ğ

e
rl

e
n

d
ir

m
e
: 2

0
2
4

 Y
ılı

 B
ü

tç
e
 G

e
lir

 K
e
si

n
 H

e
sa

p
 T

a
b

lo
su

’n
a
 g

ö
re

; 2
0

2
4

 y
ılı

 n
e
t 

ta
h

si
la

tı
, 2

0
2
4

 y
ılı

 t
a
h

m
in

i b
ü

tç
e
y
e
 g

ö
re

 %
 7

0
,2

8
 

o
la

ra
k
 g

e
rç

e
k
le

şm
iş

ti
r.
 T

a
h

si
la

tı
n

 t
o

p
la

m
 t

a
h

a
k
k
u

k
a
 o

ra
n

ı 
%

 8
9

'd
u

r.
 2

0
2
4

 y
ılı

n
a
 a

it
 d

e
v
re

d
e
n

 t
a
h

a
k
k
u

k
 t

u
ta

rı
n

ın
 ö

n
c
e
k
i 

y
ıld

a
n

 
d

e
v
re

d
e
n

 t
a
h

a
k
k
u

k
 t

u
ta

rı
n

a
 g

ö
re

 %
15

,3
7
 o

ra
n

ın
d

a
 a

z
a
ld

ığ
ı 
g

ö
z
le

m
le

n
m

iş
ti

r.
			




Ta
b

lo
 2

1: 
B

üt
çe

 g
el

ir
le

ri
 k

es
in

 h
es

ap
 c

et
ve

li



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U72

D
e
ğ

e
rl

e
n
d

ir
m

e
: 2

0
2
4

 Y
ılı

 B
ü
tç

e
 G

id
e
rl

e
ri

 K
e
si

n
 H

e
sa

b
ı T

a
b

lo
su

’n
a
 g

ö
re

; 2
0

2
4

 y
ılı

 g
e
rç

e
k
le

şe
n
 g

id
e
ri

m
iz

 4
.9

9
7.

2
8

3
.2

14
,5

4
 T

L
'd

ir.
 B

ü
t-

ç
e
 g

e
rç

e
k
le

şm
e
 o

ra
n
ı i

se
 %

8
7,

3
6

 o
lm

u
şt

u
r. 

B
ü
tç

e
 g

id
e
ri

m
iz

in
; %

 5
0

,3
4

’ü
 m

a
l v

e
 h

iz
m

e
t 

a
lım

ı o
lu

p
 b

u
n
u
n
 %

2
8

,6
0

’ı 
(1

.4
2
9

.3
3
6

.0
4

2
,5

2
 

T
L
) 

K
H

K
'lı

 p
e
rs

o
n
e
l g

id
e
rl

e
ri

, k
a
la

n
 %

2
1,
74

'ü
 is

e
 d

iğ
e
r 

m
a
l v

e
 h

iz
m

e
t 

a
lım

ı o
la

ra
k
 g

e
rç

e
k
le

şm
iş

ti
r. 

A
y
rı

c
a
 %

3
8

,9
3
 s

e
rm

a
y
e
 g

id
e
ri

 v
e
 

%
6

,16
 is

e
 p

e
rs

o
n
e
l g

id
e
ri

 o
la

ra
k
 g

e
rç

e
k
le

şm
iş

ti
r.	

T
.C

. E
Y

Ü
P

SU
LT

A
N

 B
E

LE
D

İY
E

Sİ
 2

0
24

 Y
IL

I B
Ü

T
Ç

E
 G

İD
E

R
LE

R
İ K

E
Sİ

N
 H

E
SA

P
 C

E
T

V
E

Lİ

G
E

Lİ
R

İN
 

K
O

D
U

A
Ç

IK
LA

M
A

G
E

Ç
E

N
 Y

IL
D

A
N

 
D

E
V

R
E

D
E

N
 

Ö
D

E
N

E
K

B
Ü

T
Ç

E
 İL

E
 

V
E

R
İL

E
N

 Ö
D

E
N

E
K

E
K

 V
E

 
O

LA
Ğ

A
N

Ü
ST

Ü
 

V
E

R
İL

E
N

 
Ö

D
E

N
E

K

A
K

T
A

R
M

A
 S

U
R

E
T

İY
LE

N
E

T
 Ö

D
E

N
E

K
 

T
O

P
LA

M
I

B
Ü

T
Ç

E
 G

İD
E

R
İ 

T
O

P
LA

M
I

Ö
D

E
N

E
N

 
B

Ü
T

Ç
E

 
G

İD
E

R
İ

Ö
D

E
N

E
K

 
Ü

ST
Ü

 
H

A
R

C
A

M
A

İP
T

A
L 

E
D

İL
E

N
 

Ö
D

E
N

E
K

G
E

LE
C

E
K

 Y
IL

A
 

D
E

V
R

O
LA

N
 

Ö
D

E
N

E
K

E
K

LE
N

E
N

 (
+)

D
Ü

ŞÜ
LE

N
 (

-)

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

T
L

0
1

PE
R

SO
N

E
L

 
G

İD
E
R

LE
R

İ
0

,0
0

22
5.

10
3.

71
1,3

4
0

,0
0

98
.74

4
.6

4
3,

96
3.

75
8.

0
71

,6
5

32
0

.0
90

.2
83

,6
5

30
8.

13
4

.2
95

,4
8

0
,0

0
0

,0
0

11.
95

5.
98

8,
17

0
,0

0

0
2

SO
SY

A
L 

G
Ü

V
E
N

Lİ
K

 
K

U
R

U
M

LA
R

IN
A

 
D

E
V

LE
T 

PR
İM

İ 
G

İD
E
R

LE
R

İ

0
,0

0
22

.9
32

.12
8,

86
0

,0
0

6.
16

4
.7

99
,8

0
4

5.
51

8,
93

29
.0

51
.4

0
9,

73
26

.9
0

3.
58

4
,7

5
0

,0
0

0
,0

0
2.

14
7.

82
4

,9
8

0
,0

0

0
3

M
A

L 
V

E
 H

İZ
M

E
T

 
A

LI
M

 G
İD

E
R

LE
R

İ
13

.3
10

.3
47

,15
2.

35
7.

49
4

.5
80

,0
6

50
5.

0
0

0
.0

0
0

,0
0

30
8.

79
3.

68
7,

68
16

8.
70

7.
53

1,6
2

3.
0

15
.8

91
.0

83
,2

7
2.

51
5.

85
7.

83
3,

4
0

0
,0

0
0

,0
0

16
2.

18
6.

56
2,

71
33

7.
84

6.
68

7,1
6

0
4

FA
İZ

 G
İD

E
R

LE
R

İ
0

,0
0

6.
0

50
.0

0
0

,0
0

21
.6

33
.18

6,
55

1.7
0

6.
68

2,
76

0
,0

0
29

.3
89

.8
69

,3
1

29
.3

89
.8

69
,3

1
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

0
,0

0

0
5

C
A

R
İ T

R
A

N
SF

E
R

LE
R

0
,0

0
23

3.
49

4
.74

7,
81

13
.7

28
.4

79
,2

0
4

8.
71

2.
78

2,
20

19
8.

51
0

.4
4

4
,8

1
17

1.1
61

.2
50

,9
5

0
,0

0
0

,0
0

27
.3

49
.19

3,
86

0
,0

0

0
6

SE
R

M
A

Y
E

 
G

İD
E
R

LE
R

İ
1.0

91
.8

98
,0

0
1.6

73
.7

37
.0

0
0

,0
0

15
0

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

39
6.

50
0

.3
11,

18
10

3.
20

3.
15

0
,0

0
2.

118
.12

6.
0

59
,18

1.9
4

5.
83

6.
38

0
,6

5
0

,0
0

0
,0

0
65

.9
72

.0
30

,3
0

10
6.

31
7.6

48
,2

3

0
9

PE
R

SO
N

E
L 

Y
E
D

E
K

 
Ö

D
E
N

E
Ğ

İ
0

,0
0

26
1.1

87
.8

31
,9

3
24

3.
36

6.
81

3,
4

5
0

,0
0

50
1.2

11.
55

0
,18

3.
34

3.
0

95
,2

0
0

,0
0

0
,0

0
0

,0
0

3.
34

3.
0

95
,2

0
0,

00

TO
PL

A
M

14
.4

0
2.

24
5,

15
4

.7
80

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

92
0

.0
0

0
.0

0
0

,0
0

82
5.

63
8.

60
4

,5
8

82
5.

63
8.

60
4

,5
8

5.
71

4
.4

0
2.

24
5,

15
4

.9
97

.2
83

.2
14

,5
4

0
,0

0
0

,0
0

27
2.

95
4

.6
95

,2
2

4
4

4
.16

4
.3

35
,3

9

Ta
b

lo
 2

2:
  B

üt
çe

 g
id

er
le

ri
 k

es
in

 h
es

ap
 c

et
ve

li

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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EYÜPSULTAN BELEDİYE BAŞKANLIĞI 2024 YILI BİLANÇOSU

AKTİF
2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI

TL TL TL

1 DÖNEN  VARLIKLAR 1.733.497.921,37 713.012.391,71 548.723.913,19

10 HAZIR  DEĞERLER 271.722.341,21 140.551.908,37 75.391.899,11

100 KASA HESABI 10.000,00 10.750,00 10.750,00

102 BANKA HESABI 260.924.583,33 116.949.991,61 23.274.066,77

103 VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME EMİRLERİ HESABI ( - ) 0,00 0,00 -188.749,75

108 DİĞER HAZIR DEĞERLER HESABI 0,00 0,00 0,00

109 BANKA KREDİ KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 10.787.757,88 23.591.166,76 52.295.832,09

12 FAALİYET ALACAKLARI 1.458.324.582,21 478.387.930,76 405.396.670,01

120 GELİRLERDEN  ALACAKLAR  HESABI 2.595.433,58 11.124.800,37 21.701.250,27

121 GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR HESABI 764.357.701,99 459.629.317,93 379.139.517,30

122 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI 3.702.447,41 6.991.734,84 4.555.902,44

126 VERİLEN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 279.375,94 642.077,62 0,00

127 DİĞER FAALİYET ALACAKLARI HESABI 687.389.623,29 0,00 0,00

13 KURUM ALACAKLARI 0,00 0,00 4.760.960,61

132 KURUMCA VERİLEN BORÇLARDAN ALACAKLAR HESABI 0,00 0,00 4.760.960,61

14 DİĞER ALACAKLAR 597,07 768.279,81 897.079,16

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 597,07 768.279,81 897.079,16

15 STOKLAR 962.629,36 87.425.961,08 50.627.921,74

150 İLK MADDE VE MALZEME  HESABI 314.249,78 86.777.581,50 50.627.921,74

157 DİĞER STOKLAR HESABI 648.379,58 648.379,58 0,00

16 ÖN ÖDEMELER 2.487.771,52 5.878.311,69 11.649.382,56

160 İŞ AVANS VE KREDİLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 0,00 0,00 0,00

162 BÜTÇE DIŞI AVANS VE KREDİLER HESABI 2.487.771,52 5.878.311,69 11.649.382,56

165 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN AVANS VE KREDİLER HESABI 0,00 0,00 0,00
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EYÜPSULTAN BELEDİYE BAŞKANLIĞI 2024 YILI BİLANÇOSU

PASİF
2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI

TL TL TL

 3 KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 492.049.478,67 1.158.755.995,43 2.589.599.048,73

 30 KISA VADELİ İÇ MALİ BORCLAR 17.856.331,31 14.543.360,79 29.975.194,31

300 BANKA KREDİLERİ HESABI 17.856.331,31 14.543.360,79 29.975.194,31

 32 FAALİYET BORÇLARI 312.253.252,23 826.587.149,35 2.098.146.887,75

320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 312.253.252,23 826.587.149,35 2.098.146.887,75

 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 85.916.043,22 265.090.567,28 178.897.052,33

330 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 47.111.852,03 82.497.684,64 105.100.292,56

333 EMANETLER HESABI 38.804.191,19 182.592.882,64 73.796.759,77

 36 ÖDENECEK VERGİ VE DİĞER YÜKÜMLÜLÜKLER 36.677.867,47 27.354.346,05 104.571.881,97

360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 7.627.869,17 13.224.409,92 82.908.408,67

361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK KESİNTİLERİ HESABI 300.208,33 195.837,17 4.805.276,67

362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELERİ  ADINA YAPILAN TA 15.942.525,96 785.572,81 3.962.810,71

363 KAMU İDARELERİ PAYLARI HESABI 567.212,79 906.721,11 906.721,62

368 VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ VEYA TAKSİTLENDİRİLMİŞ V 12.240.051,22 12.241.805,04 11.988.664,30

 37 BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 30.180.000,00 17.421.964,62 30.518.015,23

372 KIDEM TAZMİNATİ KARŞILIĞI HESABI 30.180.000,00 17.421.964,62 30.518.015,23

 38 GELECEK AYLARA AİT GELİRLER VE GİDER TAHAKKUKLARI 9.165.984,44 7.758.607,34 147.490.017,14

381 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 9.165.984,44 7.758.607,34 147.490.017,14

 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 208.871.447,79 668.696.496,03 1.514.517.243,71

 40 UZUN VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 62.795.798,91 48.252.438,12 362.302.172,64

400 BANKA KREDİLERİ HESABI 62.795.798,91 48.252.438,12 362.302.172,64

 43 DİĞER BORÇLAR 91.434.646,10 81.661.956,00 69.661.764,27

430 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 23.572,15 185.719,01 174.205,90

438 KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ VEYA TAKSİTLENDİRİLMİŞ BORÇ 91.411.073,95 81.476.236,99 69.487.558,37

 47 BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 36.100.000,00 527.999.706,47 788.521.662,23

472 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI HESABI 36.100.000,00 527.999.706,47 788.521.662,23

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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2 DURAN VARLIKLAR 1.756.019.715,14 4.356.717.481,78 212.660.669.561,19

22 FAALİYET ALACAKLARI 654.381,74 3.091.298,48 5.307.959,65

220 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 5.000,00 0,00 0,00

222 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI 649.381,74 3.091.298,48 1.524.710,52

226 VERİLEN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 0,00 0,00 3.783.249,13

227 DİĞER FAALİYET ALACAKLARİ HESABI 0,00 0,00 0,00

24 MALİ DURAN VARLIKLAR 61.760.431,38 73.672.973,27 94.923.986,10

240 MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 35.997.931,38 47.910.473,27 69.161.486,10

241 MAL VE HİZMET ÜRETEN KURULUŞLARA YATIRILAN SERMAYE 25.762.500,00 25.762.500,00 25.762.500,00

247 SERMAYE TAAHÜTLERİ HESABI 0,00

25 MADDİ DURAN VARLIKLAR 1.688.559.977,27 4.279.953.210,03 212.545.622.277,85

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 1.071.366.628,30 2.146.104.372,90 209.257.240.909,48

251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ HESABI 313.762.686,86 387.591.785,97 1.570.707.003,18

252 BİNALAR HESABI 391.075.107,35 97.741.477,51 683.112.992,65

253 TESİS, MAKİNE VE CİHAZLAR HESABI 34.486.741,27 1.007.757.880,94 1.192.769.419,77

254 TAŞITLAR HESABI 15.172.704,40 65.706.277,57 92.663.725,88

255 DEMİRBAŞLAR HESABI 76.816.902,23 884.696.477,45 1.095.327.596,18

257 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) -214.120.793,14 -874.494.676,68 -2.418.295.315,99

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 0,00 564.849.614,37 1.072.095.946,70

26 MADDİ OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00

260 HAKLAR HESABI 10.586.374,76 12.593.772,76 20.136.714,53

268 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) -10.586.374,76 -12.593.772,76 -20.136.714,53

29 DİĞER DURAN VARLIKLAR 5.044.924,75 0,00 14.815.337,59

294 ELDEN ÇIKARILACAK STOKLAR VE MADDİ DURAN VARLIKLAR 38.661.406,50 65.609.061,14 90.270.232,39

299 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) -33.616.481,75 -65.609.061,14 -75.454.894,80

AKTİF TOPLAM 3.489.517.636,51 5.069.729.873,49 213.209.393.474,38

EYÜPSULTAN BELEDİYE BAŞKANLIĞI 2024 YILI BİLANÇOSU

AKTİF
2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI

TL TL TL
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 48 GELECEK YILLARA AİT GELİRLER 18.541.002,78 10.782.395,44 294.031.644,57

481 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 18.541.002,78 10.782.395,44 294.031.644,57

 5 ÖZ KAYNAKLAR 2.788.596.710,05 3.242.277.382,03 209.105.277.181,94

 50 NET DEĞER/SERMAYE -1.080.740.203,60 -1.892.650.773,99 202.407.417.992,63

500 NET DEĞER HESABI -1.080.740.203,60 -1.892.650.773,99 202.407.417.992,63

 57 GECMİS YILLAR OLUMLU FAALİYET SONUCLARI 132.921.157,57 6.698.944.049,84 6.698.944.049,84

570 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET SONUÇLARI HESABI 132.921.157,57 6.698.944.049,84 6.698.944.049,84

 58 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET SONUCLARI -182.072.949,55 -715.745.944,82 -1.522.532.541,76

580 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET SONUÇLARI HESABI ( -182.072.949,55 -715.745.944,82 -1.522.532.541,76

 59 DÖNEM FAALİYET SONUÇLARI 3.918.488.705,63 -848.269.949,00 1.521.447.681,23

590 DÖNEM OLUMLU FAALİYET SONUCU HESABI 3.918.488.705,63 0,00 1.521.447.681,23

591 DÖNEM OLUMSUZ FAALİYET SONUCU HESABI ( - ) 0,00 -848.269.949,00 0,00

PASIF TOPLAMI 3.489.517.636,51 5.069.729.873,49 213.209.393.474,38

EYÜPSULTAN BELEDİYE BAŞKANLIĞI 2024 YILI BİLANÇOSU

PASİF
2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI

TL TL TL

BÜTÇE NOTLARI 2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI

 9 NAZIM HESAPLAR 1.266.303.318,62 2.245.234.308,85 5.327.064.062,22

 90 ÖDENEK HESAPLARI 0,00 0,00 0,00

 900 GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00

 905 ÖDENEKLİ GİDERLER HESABI 0,00 0,00 0,00

 91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE KİSİLERE AİT MENKUL KIYMET H 891.629.436,63 1.478.323.794,36 2.371.513.733,03

 910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 891.041.911,63 1.477.736.269,36 1.868.367.289,39

 914 VERİLEN TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 587.525,00 587.525,00 503.146.443,64

 92 TAAHHUT HESAPLARI 374.673.881,99 754.427.461,19 1.780.376.285,41

 920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 374.673.881,99 754.427.461,19 1.780.376.285,41

99 DİĞER NAZIM HESAPLAR 12.483.053,30 1.175.174.043,78

990 KİRAYA VERİLEN İRTİFAK HAKKI TESİS EDİLEN MADDİ D. 1.588.484,76 977.320.872,52

993 MADDİ DURAN VARLIKLARIN KİRA VE İRTİFAK HAKKI GEL. 10.894.568,54 197.853.171,26

NOTLAR TOPLAMI 1.266.303.318,62 2.245.234.308,85 5.327.064.062,22

A- Mali Bilgiler
1-Bütçe Uygulama Sonuçları ve Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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EYÜPSULTAN BELEDİYE BAŞKANLIĞI 2024 YILI BİLANÇOSU
BÜTÇE NOTLARI 2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI

 9 NAZIM HESAPLAR 1.266.303.318,62 2.245.234.308,85 5.327.064.062,22

 90 ÖDENEK HESAPLARI 0,00 0,00 0,00

 901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00

 91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE KİSİLERE AİT MENKUL KIYMET H 891.629.436,63 1.478.323.794,36 2.371.513.733,03

 911 TEMİNAT MEKTUPLARIİ EMANETLERİ HESABI 891.041.911,63 1.477.736.269,36 1.868.367.289,39

 915 VERİLEN TEMİNAT MEKTUPLARI KARŞILIĞI HESABI 587.525,00 587.525,00 503.146.443,64

 92 TAAHHÜT HESAPLARI 374.673.881,99 754.427.461,19 1.780.376.285,41

 921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI HESABI 374.673.881,99 754.427.461,19 1.780.376.285,41

99 DİĞER NAZIM HESAPLAR 0,00 12.483.053,30 1.175.174.043,78

990 DİĞER NAZIM HESAPLAR KARŞILIĞI 0,00 12.483.053,30 1.175.174.043,78

NOTLAR TOPLAMI 1.266.303.318,62 2.245.234.308,85 5.327.064.062,22

Tablo 23: Bilanço

2- Mali Denetim Sonuçları

•	 Mali denetim, iki başlık altında ele alınabilir.

•	 Belediye Meclis Denetimi 

	○ Denetim Komisyonu: 5393 sayılı Beledi-
ye Kanunu’nun 25. maddesinde “Bele-
diye Meclisi, her Ocak ayı toplantısında 
tüm harcama birimlerinin bir önceki yıl 
gelir ve giderleri ile bunlara ilişkin hesap 
kayıt ve işlemlerinin denetimi için kendi 
üyeleri arasından gizli oyla ve üye sayısı 
üçten az beşten çok olmamak üzere bir 
denetim komisyonu oluşturur.” hükmü 

yer almaktadır. 2024 mali yılı denetimi 
ile ilgili Denetim Komisyonu tarafından 
müdürlüğümüzden talep edilen gelir ve 
giderler ile bunlara ilişkin hesap kayıt ve 
işlemlerinin denetiminin yapılması için 
istenilen bilgiler, 2025 yılının Ocak ayın-
da Belediye Meclis Denetim Komisyo-
nu’na sunulmuştur. 

•	  Dış Denetim
	○ Belediyemizin 2019-2024 mali yılları dış 
denetimi, T.C. İçişleri Bakanlığı Mülkiye 
Müfettişleri tarafından yapılmıştır. 
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B-PERFORMANS
BİLGİLERİ
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FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ 

PERFORMANS SONUÇLARI 
TABLOLARI 

PERFORMANS SONUÇLARININ 
DEĞERLENDİRİLMESİ

PERFORMANS BİLGİ SİSTEMİNİN  
DEĞERLENDİRİLMESİ
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FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ 
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YÖNETİŞİM
GELİŞİM EKSENİ 1
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•	 2.688 adet CİMER ve 143 adet açık kapı 
başvurusu alınmış olup konuları bakımın-
dan Belediyemiz yetki alanında olmayan 
başvuruların iadesi yapılmaktadır.

•	 2024 yılında web sitemizde toplam 407 
adet haber yayını yapılmıştır. 

•	 Belediyemizin 2024 yılı içerisindeki du-
yuruları Eyüpsultan’ın 14 ayrı noktasına 
yerleştirilen led ekranlarda yayınlanmıştır. 
Müdürlük faaliyetleri ve duyuruları bele-
diyemiz içerisindeki 15 adet TV ekranında 
vatandaşlarımız ile paylaşılmıştır. 

•	 Belediyemizce açık alan mecrası olarak 
146 billboard, 39 afiş asım platformu, 
23 raket (CLP), 8 köprü üstü reklam ala-
nında yıl boyunca belediye faaliyetleri 
ve duyuruları çeşitli zaman aralıklarında 
yayınlanmıştır. Ayrıca belediye binası 
içerisindeki 5 adet infoboardda duyu-
rular yayınlanmıştır. 

•	 2024 yılında 701.000 tekil (farklı) kişi www.
eyupsultan.bel.tr web sitesine giriş yap-
mış olup bu kişilerin toplam sayfa görün-
tüleme sayısı 3.066.925 ve sitede aktif 
kalma oranları ortalama 1 dakika 10 sani-
ye olarak raporlanmıştır.

•	 Belediyemize ait 444 30 00 numaralı te-
lefonumuzdan Çözüm / Çağrı Merkezi-
mizce 2024 yılında 221.262 adet çağrı alın-
mış olup 86.058 adet talep/şikayet kaydı 
oluşturularak ilgili müdürlüklere iletilmiştir. 
Ayrıca ilgili birimimiz üzerinden 1.012 adet 
cenaze kaydı alınmış olup, 44.943 adet di-
lekçe yazılmıştır.  

•	 2024 yılı içerisinde Çözüm Masası Birimi 
olarak 2.914 şahsen başvuru alınarak ilgili 
müdürlüklere iletimi sağlanmıştır.  

S.A.1 Belediyemiz hizmet ve projelerini etkili şekil-
de duyurmak, karar alma süreçlerine vatandaş ve 
paydaşlarımızın dahil olmasına yönelik uygun me-
tot ve araçlar geliştirmek
S.H.1.1 Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinin hedef kitlelere du-
yurulması, paydaşların bilgilendirilmesi ve talep/şikayetlerinin 
etkili yöntemlerle yönetilmesini sağlamak

1.1.1 Kurumsal tanıtım ve duyuru faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi (haber servisi, duyu-
rular, web, sosyal medya vb.) 

Yönetişim Gelişim Ekseni 1
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GÖREV GELİŞ KANALI TAMAMLANANLAR DEVAM EDENLER TOPLAM

TELEFON 58205 312 58517

İBB SERVİS 9165 89 9254

E-BELEDİYE 6539 74 6613

SOSYAL MEDYA 3191 44 3235

ŞAHSEN (ÇÖZÜM MERKEZİ) 2858 27 2885

MUHTARLIKLAR 1389 15 1404

INSTAGRAM (BAŞKAN) 1190 6 1196

MAHALLE TOPLANTISI (BAŞKAN) 851 4 855

SAHA NOTU 304 2 306

E-MAİL (BAŞKAN) 235 2 237

MOBİL ÇÖZÜM 194 10 204

BAŞKANLIK 133 0 133

ÇÖZÜM MERKEZİ (E-MAIL) 214 3 217

HALK GÜNÜ 75 2 77

FACEBOOK (BAŞKAN) 39 2 41

E-DEVLET 33 1 34

TWITTER (BAŞKAN) 28 0 28

İBB (MAİL İLE GELEN) 12 0 12

ÖZEL KALEM 6 0 6

CANLI YAYIN 5 0 5

AKTARIM 5 0 5

ALAN BAŞVURULARI 3 0 3

SAHA ANKETİ 2 0 2

SAHA NOTU/ALAN ÇALIŞMASI/MECLİS ÜYELERİ 2 0 2

İNTERNET BAŞVURU 2 0 2

DİĞER (TEŞEKKÜR, CEVAPSIZ  VB.) 785 785

GENEL TOPLAM 85465 593 86058

Tablo 24: 2024 Yılı vatandaş talep ve şikayet verileri

1.1.2 Önemli gün ve geceler ile ilgili organizasyonlar düzenlemek

•	 Regaip Kandili

•	 Mevlid Kandili

•	 14 Şubat Sevgililer Günü

•	 Ramazan Bayramı - Bay-
ramlaşma

•	 23 Nisan Ulusal Egemenlik 
ve Çocuk Bayramı

•	 Hıdırellez – Bahar Bayramı

•	 19 Mayıs Atatürk’ü Anma 
Gençlik ve Spor Bayramı - 
Konser

•	 30 Ağustos Zafer Bayramı 
– Konser 

•	 29 Ekim Cumhuriyet Bay-
ramı – Konser 

•	 AVM Çocuk Şenlikleri

•	 Sinema Günleri

•	 Hediyem Eyüpsultan Açılışı

•	 GES Açılışı

•	 Muhtelif Spor Sahası Açı-
lışları

•	 Öğretmenler Sitesi Temel 
Atma Töreni

•	 Muhtelif Park Açılışları

•	 Rumeliler Konseri 

•	 İslambey Kentsel Dönüşüm 
Temel Atma Programı

•	 Nişancı Ortaokulu Açılışı

•	 Hüsnü Özdemir İHO Açılışı

•	 Manzaram Eyüpsultan Açılışı

•	 Hamsi Festivali

•	 Kadınlar Matinesi

•	 ZARA konseri

•	 İkinci Bahar Kıraathanesi 
Açılışı 

•	 Kemerburgaz Havuz Açılışı

•	 Muhtelif Maç Yayınları

•	 Okulların Mezuniyet Prog-
ramları

•	 Nazım Hikmet Anma Programı

•	 Vapur Turları

•	 Başkanla Mahalle Buluşmaları
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Yönetişim Gelişim Ekseni 1
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Yönetişim Gelişim Ekseni 1
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Yönetişim Gelişim Ekseni 1

S.H.1.2 Vatandaşın belediye başkanı ile iletişime geçebilmesi için 
uygun metotlar geliştirmek

1.2.1 Vatandaşın belediye başkanı ile doğrudan iletişime geçebilmesi için organizas-
yonlar düzenlemek

•	 Vatandaşlarımıza doğrudan dokunabilmek 
ve daha hızlı çözümler üretebilmek için yıl 
içerisinde toplam 600 adet halk meclisi, 

çeşitli toplantılar ve programlara katılım 
sağlanmıştır.
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1.2.2 Vatandaş, kamu kurumları ve STK’ların davetlerine başkanın katılım sağlaması

•	 Yıl içerisinde vatandaşlarımızdan, çeşitli 
kamu kurumu ve STK’lardan gelen toplam 

1345  adet davete katılım sağlanmıştır.

1.2.3 Başkanın randevu taleplerinin karşılanması için etkin planlama yapmak 
(Randevu sağlanamayan durumlarda telefon görüşmeleri dahildir.)

•	 Yıl içerisinde hiçbir talebi açıkta bırakmaya-
cak etkili bir planlama ile 830 adet randevu 

talebi (yüz yüze) karşılanmıştır.
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S.H.1.3 Muhtarlar, sivil toplum kuruluşları ve kanaat önderleri ile 
sürekli geliştirilen ilişkiler kurarak mahalle düzeyinde katılımcılı-
ğın arttırılması ve verimli hizmetler geliştirilmesi 

Yönetişim Gelişim Ekseni 1

1.3.1 Muhtarlar, sivil toplum kuruluşları ve kanaat önderleri ile koordinasyon sağlana-
rak, ortak projeler geliştirmek ve etkin hizmetler sunmak

•	 2024 yılında aşağıda listelenen mahalle 
buluşmaları ve toplantılar gerçekleştiril-
miştir.

	○ Rami Yeni – Rami Cuma Mahalle 
Buluşması

	○ Yeşilpınar Mahalle Buluşması

	○ Güzeltepe Mahalle Buluşması

	○ Göktürk Mahalle Buluşması

	○ Nişancı Mahalle Buluşması

	○ Silahtarağa – Eyüp Merkez Mahalle 
Buluşması

	○ Muhtarlar ile İstişare Toplantısı

	○ Muhtarlar Günü dolayısıyla Kurt 
Kemeri Yemekli İstişare Programı
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MÜDÜRLÜK ADI
TALEP/

ŞİKAYET SAYISI

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 521

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 269

MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 194

VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 158

İŞLETME BİRİMİ (DESTEK HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ)

154

ALİBEYKÖY BÖLGESİ (TEMİZLİK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ)

48

SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 38

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 37

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 32

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 31

BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ 20

RAMİ EYÜP BÖLGESİ (TEMİZLİK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ)

16

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK MÜDÜRLÜĞÜ 9

KEMERBURGAZ BÖLGESİ (TEMİZLİK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ)

7

İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 5

ALİBEYKÖY BÖLGE ŞEFLİĞİ (FEN İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ)

4

GÖNÜL ELÇİLERİ (ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ) 3

ETÜD PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 3

YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ 2

KENTSEL DÖNÜŞÜM MÜDÜRLÜĞÜ 1

PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 1

KÜLTÜR İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER 
MÜDÜRLÜĞÜ

1

TOPLAM 1555

MAHALLE ADI
TALEP/

ŞİKAYET SAYISI

5. LEVENT MAHALLESİ 39

AĞAÇLI MAHALLESİ 5

AKPINAR MAHALLESİ 37

AKŞEMSETTİN MAHALLESİ 12

ALİBEYKÖY MAHALLESİ 41

ÇIRÇIR MAHALLESİ 264

ÇİFTALAN  MAHALLESİ 8

DEFTERDAR MAHALLESİ 38

DÜĞMECİLER MAHALLESİ 97

EMNİYETTEPE MAHALLESİ 9

ESENTEPE MAHALLESİ 101

GÖKTÜRK MERKEZ MAHALLESİ 9

GÜZELTEPE MAHALLESİ 121

IŞIKLAR MAHALLESİ 30

İHSANİYE MAHALLESİ 6

İSLAMBEY MAHALLESİ 37

KARADOLAP MAHALLESİ 120

MERKEZ MAHALLESİ 18

MİMARSİNAN MAHALLESİ 12

MİTHATPAŞA MAHALLESİ 45

NİŞANCI MAHALLESİ 43

ODAYERİ MAHALLESİ 2

PİRİNÇÇİ MAHALLESİ 22

RAMİ CUMA MAHALLESİ 89

RAMİ YENİ MAHALLESİ 27

SAKARYA MAHALLESİ 41

SİLAHTARAĞA MAHALLESİ 65

TOPÇULAR MAHALLESİ 64

YEŞİLPINAR MAHALLESİ 153

TOPLAM 1555

Tablo 25: Muhtarlıklardan gelen talep/şikayetlerin müdürlük bazlı dağılımı Tablo 26: Muhtarlardan gelen mahalle bazlı talep/şikayet sayıları
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Yönetişim Gelişim Ekseni 1

S.H.1.4  Belediyemiz karar organı toplantıları ile kurumsal yazış-
maların koordinasyonunu sağlamak

•	 Kurumumuza gelen evraklar aynı gün için-
de ilgili müdürlüklere havale edilmektedir.

AY GELEN EVRAK GİDEN EVRAK

OCAK 1958 4381

ŞUBAT 1816 3945

MART 1976 3808

NİSAN 1800 2381

MAYIS 2578 3963

Tablo 27: Gelen-giden evrak sayıları

1.4.1 Resmi kurum ve kuruluşlardan, vatandaşlardan gelen evrakların ilgili müdürlük-
lere havalesini gerçekleştirmek

HAZİRAN 3110 3275

TEMMUZ 3906 4215

AĞUSTOS 4412 3903

EYLÜL 7087 3936

EKİM 8389 4968

KASIM 3560 5058

ARALIK 2384 4972

TOPLAM 42976 48805

AY ENCÜMEN KARARI MECLİS KARARI

OCAK 150 10

ŞUBAT 79 12

MART 69 3

NİSAN 36 26

MAYIS 141 3

HAZİRAN 31 7

1.4.2  Belediyemizin karar organı olan meclis ve encümen toplantılarının düzenlen-
mesini sağlamak

•	 Belediyemizin Karar organı olan Meclis her 
ay düzenli, Encümen ise her hafta düzenli 
olarak toplanmaktadır. Encümen toplan-

Tablo 28: Meclis ve encümen karar sayıları

tı kararları aynı gün içinde ilgili birimlere 
gönderilmektedir.

TEMMUZ 100 5

AĞUSTOS 36 0

EYLÜL 71 16

EKİM 143 11

KASIM 170 9

ARALIK 186 3

TOPLAM 1212 105
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S.H.1.5 Paydaş talep ve beklentilerini izleyerek sunulan hizmet-
lerin etkinliğini arttırmak
1.5.2 Paydaşların talep ve ihtiyaçlarını belirlemeye yönelik araştırma ve geliştirme fa-
aliyetleri yapmak (anketler, talep istatistikleri)

•	 Eyüpsultan Belediyesi, 2025-2029 Strate-
jik Planını hazırlarken katılımcılık, şeffaflık 
ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda 
vatandaşın talep, şikayet, öneri ve tüm gö-
rüşlerini alarak ilerlemiştir. Bu kapsamda; 7 
farklı katılım yöntemi ile vatandaşların sü-
rece dahil edilmesi sağlanmıştır. 

KATILIM
YÖNTEMLERİ

Çalışan
Memnuniyeti

Anketi

Kamu Kurum,
Kuruluş ve STK’lar

Online Anketi 

Yüz Yüze
Pazar Yeri
Vatandaş

Anketi

Meslek Bazlı 
Odak Grup 

Çalıştayı

İş ve Sanat 
Dünyası Odak Grup 

Çalıştayı

Mahalle 
Buluşmaları,

Muhtarlar
Buluşması

Online Anket

	○ Online Anketler: Erişim kolaylığı sağlamak 
adına hem vatandaşımıza sms yoluyla ile-
tilmiş hem de belediye web sitesinde ve 
sosyal medya hesaplarında yayınlanmıştır. 
Aynı zamanda QR kod oluşturularak ilçe 
genelinde yer alan billboard ve dijital pa-
nolarda da paylaşılmıştır. Kurum çalışanla-
rımızın ve meclis üyelerimizin görüşleri de 
online vatandaş anketimize dahil edilmiştir. 
Online anketlere toplam 3.704 vatandaşı-
mız katılım sağlamıştır. Vatandaşlarımızın 
kadın ve erkek dağılımının dengeli olması 
yanı sıra her mahalleden katılımın nüfusa 
oranının neredeyse eşit şekilde gerçek-
leşmesi, anketlerin kapsayıcılığı açısından 
olumlu sonuçlanmıştır.

	○ Yüz Yüze Pazar Yeri Vatandaş Anketi: On-
line ankete erişim zorluğu yaşayabileceğini 
öngördüğümüz yaş grubunu hedefleyen 
yüz yüze anketimiz ise pazar yerlerinde 
yapılmıştır. Mesai saatleri içerisinde ger-
çekleştirilen bu anketimize yoğun olarak 
46 üzeri yaş grubu vatandaşlarımız katılım 
sağlamıştır. 

	○ Kurumsal Paydaş Anketi: Kamu kurum, 
kuruluş ve STK’lara online olarak ‘Dış Pay-
daş Anketi’ uygulanmıştır. 

	○ Çalıştaylar: Eyüpsultan ilçesi kentleşme 
tipolojisi açısından üç bölgeye ayrılmıştır. 
Bunlar, tarihi merkez yakın çevresi, yeni 
gelişme alanları ve kuzeyde yer alan kır-
sal nitelikli yerleşim bölgeleridir. Nüfusun 
tamamına ulaşarak vatandaşlarımızın ih-
tiyaç ve taleplerini detaylandırmak adına 
anket çalışmalarına destek olacak Meslek 
Bazlı Odak Grup Çalıştayı ile İş ve Sanat 
Dünyası Odak Grup Çalıştayı düzenlen-
miştir. Bu çalıştaylarda, katılımcılar tara-
fından ilçenin sorunlarına yönelik öncelikli 
ele alınması talep edilen konular tartışıl-
mış ve alınan sonuçlar değerlendirilmek 
üzere anlık olarak ekranda paylaşılmıştır. 
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Yönetişim Gelişim Ekseni 1
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	○ Muhtarlar Buluşması: Muhtarlarla bire-
bir yaptığımız buluşmada, muhtarları-
mızdan mahallelerine yönelik tespit et-
tikleri sorunlar dinlenmiş ve kayıt altına 
alınmıştır. 

•	 Belediyemiz hizmet ve faaliyet alanları 
içerisinde üretilmiş olan hizmetlerden va-
tandaşların memnuniyetlerine ve beklenti-
lerine yönelik vatandaş memnuniyeti araş-
tırması anketleri yapılmıştır. 

	○ 29 mahallede 4000 kişi ile yüz yüze ‘Va-
tandaş Memnuniyeti Anketi’ çalışması ya-
pılmıştır.

	○ 22 mahallede 1017 kişi ile yüz yüze ‘Eyüp-
sultan’da Ne Eğitimde Ne İstihdamda’  adlı 
anketi ile 15-24 yaş grubu gençlerin eği-
tim düzeyini, demografik yapısını, medeni 
durumunu ve iş deneyimi gibi özelliklerini 
araştırmaya yönelik çalışma yapılmıştır. 

•	 Eyüpsultan Kent Konseyi Saha ve Literatür 
Araştırması Yol Haritası ile ilgili çalışmalar 
yürütülmüştür.

•	 Katılımcı Yönetişimsellik Araştırmasına  baş-
lanmış olup çalışmalara devam edilmektedir.

•	 Kentte İyilik Hali Araştırması’na başlanmış 
olup çalışmalara devam edilmektedir.

•	 Kurumumuzda stajını tamamlayan lise son 
sınıf öğrencilerine memnuniyet anketi yapıl-
mış olup %52’lik bir katılım gerçekleşmiştir.  

1.5.3 Kurumsal performansı izlemeye yönelik plan, program ve raporlama çalışmaları 
yapmak (stratejik plan, faaliyet raporu, performans programı)

•	 Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Planı 
hazırlanmıştır. Bu kapsamda; 

	○ Müdürlüklerde görevli Kalite Geliştirme Ekibi 
ile Stratejik Plan Hazırlama Sürecinin başladı-
ğına dair bilgilendirme toplantısı yapılmıştır.

	○ Stratejik amaç ve hedeflerin belirlenme-
sine yönelik müdürlüklerle toplantılar 
yapılmış olup 5 yılda yapılacak faaliyet-
ler planlanmıştır.

	○ Mahalle Buluşmaları: Belediye Başkanı-
mız Dr. Mithat Bülent Özmen’in katılımla-
rıyla gerçekleşen Mahalle Buluşmaların-
da ise sorunlar yerinde dinlenerek kayda 
alınmış ve çözüm önerileri tartışılmıştır. 
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	○ Meclis üyelerine Stratejik Plan ve ha-
zırlama süreci hakkında bilgilendirme 
sunumu yapılmıştır. 

	○ Tüm müdürlüklerden en az 2 personelin 
katılımı ile oluşturulan Kalite Geliştirme 
Ekibine, Marmara Belediyeler Birliği ta-
rafından ‘Stratejik Plan Hazırlama Eği-
timi verilmesi sağlanmıştır. Eğitimin ilk 
günü teorik bilgiler içerirken 2. günü ise 
uygulama çalışmalarına yer verilmiştir. 

	○ 1.5.2 maddesinde detaylandırılan anketler, 
çalıştaylar, toplantılar vb. katılım yöntemleri 
ile vatandaşlarımızdan, kamu kurum ve ku-
ruluşlarından, STK’lardan, personelimizden, 
meclis üyelerimizden 5 yıl için ilçemizle ilgili 
beklenti ve öneriler alınmıştır. 

	○ Elde edilen tüm veriler çerçevesinde 
misyon, vizyon, temel değerler, strate-
jik amaç, hedef, faaliyet ve göstergeler 
oluşturulmuştur. Toplam bütçenin faali-
yet bazlı dağıtılması sağlanmıştır.

•	 2023 Yılı Faaliyet Raporu ve 2025 yılı Per-
formans Programı hazırlanmıştır. 

•	 Strateji ve Bütçe Başkanlığına sunulmak 
üzere Stratejik Plan Değerlendirme Rapo-
ru hazırlanmıştır.

•	 Teknik müdürlüklerin (Fen İşleri Müdürlü-
ğü, Etüd Proje Müdürlüğü, Park Bahçeler 
Müdürlüğü ve Kentsel Dönüşüm Müdür-
lüğü) proje yatırımları ‘’Yatırım İcmal Ra-
poru’’ ve ‘’Yatırım Projeleri İzleme Formu’’ 
başlıkları altında düzenlenmektedir. Bu ve-
riler, T.C. İçişleri Bakanlığı Strateji Geliştir-
me Başkanlığı tarafından oluşturulan “İl Ya-
tırım Takip Sistemi”ne (İLYAS) yılda 4 defa 
girilerek Valiliğe gönderilmekte ve yapılan 
İl Koordinasyon Kurulu Toplantılarına katı-
lım sağlanmaktadır.

Yönetişim Gelişim Ekseni 1
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•	 Türkiye Cumhuriyeti Çevre, Şehircilik ve 
İklim Değişikliği Bakanlığı Yerel Yönetim-
ler Genel Müdürlüğünün açmış olduğu 
sisteme veri girişleri, bilgi kirliliğine mahal 

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

vermemek amacıyla tek elden sağlıklı bir 
şekilde düzenlenerek Belediye Başkanlı-
ğımız adına Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
tarafından yapılmaktadır.

•	 2020 yılından beri kurumumuza kazandır-
mış olduğumuz ISO 9001 Kalite Yönetim 
Sistemi, ISO 10002 Müşteri (Vatandaş) 
Memnuniyeti Yönetim Sistemi, ISO 45001 
İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi, ISO 
31000 Risk Yönetim Sistemi, ISO 50001 
Enerji Yönetim Sistemi ile ISO 22000 Gıda 
Güvenliği Yönetim Sistemi Belgeleri için 
gözetim denetimleri gerçekleştirilmiştir. 

•	 Gözetim denetimlerine hazırlık için kurumu-
muzda iç tetkikçi olan personelimiz ile planlı 
şekilde iç tetkikler gerçekleştirilmiş ve ge-
rekli kapatma tetkikleri yürütülmüştür. 

•	 Entegre Yönetim Sistemi kapsamında gö-
zetim denetimi öncesinde Kalite Geliştirme 
Ekibine bilgilendirme ve farkındalık eğitimi 
verilmiştir.
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KURUMSAL KAPASİTE
GELİŞİM EKSENİ 2
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S.A.2 Belediyemiz kaynaklarının etkin ve verimli 
kullanımı ile kurumsal kapasitenin geliştirilmesini 
sağlamak
S.H.2.1 Bilgi ve iletişim teknolojileri destekli, yenilikçi yaklaşımlar 
ile sunduğumuz hizmetlerin kalite ve etkinliğini arttırmak

2.1.3 Mevcut otomasyon sisteminin geliştirilerek tüm birimler tarafından etkin bir şe-
kilde kullanılmasını sağlamak

•	 Dijitalleşen hizmetlerle vatandaşlara daha 
hızlı, güvenli ve şeffaf işlemler sunmak adına:

	○ Yapı Kontrol Müdürlüğü Hak Ediş Süreci 
dijitalleştirilerek takibi kolaylaştırılmıştır.

	○ Spor Tesisleri ve Kütüphane Rezervas-
yon Yazılımları yenilenerek vatandaş-

lara daha etkin hizmet sağlanmıştır.

	○ Kurum içi iş zekası uygulamasına yeni 
veri tabanları entegre edilmiştir. Yeni 
platformlarda veri görselleştirmeleri 
hazırlanmış, karar alma süreçleri hızlan-
dırılmıştır.

2.1.4 Kritik bilgi altyapılarının olası saldırılara karşı korunması için gerekli tedbirlerin 
alınmasını sağlamak

•	 ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Siste-
mi sertifikasyonu süreci için hazırlık çalış-
maları başlatılmıştır.

•	 Sistem güvenlik güncellemeleri ve izleme 
yapılarak siber saldırı riski azaltılmaya 
çalışılmıştır.

•	 Dijital altyapı güvenliğinin gelişmiş yazı-
lımlar ve sistemlerle sağlanması için ça-
lışmalar başlatılmıştır.

•	 Loglama yazılımı alımı için çalışma başlatılmıştır.

•	 Depo yönetim sisteminin altyapı hazırlığı 
yapılmıştır.

2.1.6 Eyüpsultanlı mobil uygulamasının geliştirilme ve iyileştirilmelerinin yapılması

•	 Eyüpsultanlı Mobil Uygulaması ve diğer 
mobil uygulamalarımız güncellenmiş olup 
dijital dönüşüm projeleri ile belediye hiz-
metlerine erişim kolaylaştırılmıştır. Eyüp-
sultanlı uygulamamızda; Psikoloğa Sor, 
Vergi Borcu Ödeme, Anket, Adım Sayar, 
Proje Fikrini Gönder/Oyla Modülleri vatan-
daşlarımızın hizmetine sunulmuştur. Mobil 
uygulamalarımız, dijital dönüşüm ve wi-fi 
hizmetlerimizle 150 bini aşkın vatandaşımı-
za hizmet vermekteyiz.

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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2.1.7 Açık Veri Portalının geliştirilmesi

•	 Açık Veri Portalımızda veri setlerimiz; 
Afet ve Acil Durum Yönetimi, Çevre, Eği-
tim, Hareketlilik, Kültür ve Sanat, Sağlık, 
Sosyal Hizmet, Şehircilik, Yaşam, Yöneti-
şim olmak üzere 10 ana kategori altında 
paylaşılmaktadır. Ayrıca her bir veri seti-
miz Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kal-
kınma Amaçları ile eşleştirilmiştir. 

•	 Açık Veri Portalında yer alan kurum içi ve 
kurum dışı tüm verilerimiz yıllık olarak gün-
cellenmekte ve sisteme eklenmektedir.

•	 Eyüpsultan Veriye Dayalı Yönetim Modeli 
(VDYM) tamamlanmış ve yayınlanmıştır.

•	 Belediyemiz, 2024 yılında açıklanan AVTED 
2023 Yılı Açık Veri Endeksi değerlendirme-
sinde İstanbul’da analize dâhil edilen 5 ilçe 
belediyesi arasında 2'inci sırada yer almıştır.

•	 Veri kalitesi artırılmış, KVKK uyumunu güç-
lendirecek Veri Sözlüğü çalışması başlatıl-
mıştır.

2.1.8 Vatandaş taleplerini karşılamak üzere; led ekran, ilçe kamerası, güvenli park 
kamera sistemi, wi-fi noktaları vb. sayısının arttırılması 

•	 Wi-Fi Noktaları Kurulumu: 100. Yıl Spor 
ve Gençlik Merkezi, Temizlik İşleri Müdür-
lüğü Şantiye Alanı ve Erdoğan Demirören 
Kütüphanesine 2024 yılında kurulum sağ-
lanmış olup toplam 28 farklı lokasyonda 
vatandaşlarımıza ücretsiz internet hizmeti 
sağlanmaya başlanmıştır.
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2.1.10 Teknoloji Deneyimleme Merkezi’nin faaliyete geçirilmesi ve ilçedeki teknolojiyi 
deneyimlemeyle ilgilenen vatandaşlara hizmet verilmesi 

•	 Teknoloji Deneyimleme Merkezi, yeni diji-
tal çözümleri vatandaşlara sunmak üzere 

Belediyemiz Başkanlık Binasında faaliyete 
geçirilmiştir.

2.1.11 Dosya Gönder ve Depo uygulama çözümlerimizin kullanımının yaygınlaştırılması

•	 Açık kaynak dosya gönderme uygulaması yaygınlaştırılmıştır.

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 Uluslararası etkinliklere Bilgi İşlem Müdürlü-
ğünce katılım sağlanmıştır.

	○ 2030 Ulusal Akıllı Şehirler Stratejisi 
Çalıştayı (Ocak 2024)

	○ Afetten Sonra Yaşam Öğrenme 
Programı (Mayıs 2024)

	○ Türkiye Bilişim Şurası (Haziran 2024)

	○ Kişisel Verileri Koruma Zirvesi (Ekim 
2024)

•	 Akıllı Şehir gerekliliklerini kapsayan Bilgi 
İşlem Müdürlüğünün faaliyet alanındaki 
sertifikasyon süreçlerinin Ar-Ge aşamasına 
başlanmıştır.

•	 T.C Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığının oluşturduğu Akıllı Şehir Eko-
sistemi’nde ilçe belediyeleri arasındaki bi-
rinciliğimiz 2024 yılında da korunmuştur. 
(https://akillisehirekosistem.csb.gov.tr/)

•	 Vatandaş Yoğunluğu, Araç Yoğunluğu Tes-
pit ve Analizleri: Ulusal Trafik Yoğunluğu 
ve Güvenliği Analiz Platformlarında; ilçe-
mizdeki araç ve vatandaş yoğunluğu tes-
pit, analiz ve raporları çalışması yapılmaya 
devam etmektedir. 

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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FAALİYET TÜRÜ ADET

BELGE TARAMA A4 BELGE 830.657

BELGE TARAMA A0 PROJE 7.836

BELGE AYRIŞTIRMA A4 BELGE 1.157.237

BELGE KUTULAMA BÜYÜK KLASÖR 8.721

BELGE KUTULAMA KÜÇÜK KLASÖR 2.400

CD İÇERİĞİ BELGE AKTARMA 13.128

EKSPERTİZ İŞLEMLERİ 3.228

BELGE BARKODLAMA 5.247

DOSYA İNCELEME 1.328

BELGE İNDEKS 7.836

SİCİL BİRLEŞTİRME 18

VERİ GİRİŞİ 8.103

•	  Kurumsal arşiv faaliyetlerimiz aşağıdaki tabloda listelenmiştir.

Tablo 29: Kurumsal arşiv faaliyetleri

S.H.2.2 Belediyemizin gelir kaynaklarının arttırılması ve 
çeşitlendirilmesi yanında giderlerin azaltılmasına yönelik 
tasarruf tedbirleri uygulamak
2.2.1  Belediyemizin tahakkuk ve tahsilat etkinliğinin artırılması

•	 GİB ile entegrasyon sağlanmış olup, ge-
nel tahakkuk ve ÇTV beyanları, ilan rek-
lam ve iş yeri açma beyanlarına dair iş ve 
işlemler yapılmaktadır. 

•	 Beyan bildiriminde bulunulmayan gayri-
menkuller için kurumlar arası protokol ile 
kontrol sağladığımız Weptapu ekranların-
dan ilgili mükellef bilgileri ile tapu taşınmaz 
kayıtları incelenerek re’sen beyan işlemleri, 
takibi ve güncellenmesi gerçekleştirilerek 
ihbarname tebliğleri yapılmaktadır. 

•	 Emlak beyan işlemlerinde re’sen işlem 
olarak kayda giren ilgili vergi/ceza ihbar-
namelerinin gerçek adrese tebliğ edilme-
sini sağlanmak için T.C. İçişleri Bakanlığı 
Elektronik İmza sisteminden nüfus kayıt 
sorgulaması ile tebliğlerin doğru bir şe-
kilde yapılması sağlanmaktadır. 

•	 Mevcut beyan bildirimleri incelenerek 
eksik ve hatalı bulunan beyanlarda ilgili 
düzeltmeler yapılarak gelir artışı sağlan-
mıştır. Ayrıca fazla ödediği tespit edilen 

mükelleflere de iade işlemleri yapılmak-
tadır. 

•	 Mükellef dilekçelerine istinaden, Emlak 
ve Çevre Temizlik beyanlarında mevcut 
beyanı tadil eden sebeplerden dolayı ta-
hakkuk tutarını değiştirecek olan kayıtlar 
için mahallinde yoklama tespiti yapılarak, 
fotoğraf ve yoklama tutanağına istinaden 
ihbarname ve tebligat iş ve işlemleri ger-
çekleştirilmektedir. 

•	 İlan ve reklam beyanını yasal süre içinde 
vermeyen mükellefler için idarece mahal-
linde yapılan yoklama tespit tutanağı ile 
kayıt altına alınmakta, gerekli tahakkuk 
işlemleri gerçekleştirilmektedir.   

•	 Elektrik tüketim vergilerinin beyan bildi-
rimleri değerlendirilerek tahriyat ve tahak-
kuk işlemleri gerçekleştirilmektedir. Ayrıca 
elektrik tüketim vergisindeki kayıp ve ka-
çağı önlemek amacıyla ilgili kurumlara ya-
zışmalar yapılmış olup tahakkuk ve tahsilat 
işlemleri yapılmaktadır.
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•	 Mükellef beyanına istinaden maden pay-
larına ait tahakkuk işlemleri yapılmaktadır. 
Mapeg üzerinden rapor alımı sağlanarak 
ilgili gelir kodundan oluşabilecek tahakkuk 
kaybı önlenmektedir. 

•	 İşgaliye, broşür vb. gelir kalemlerinin takibi, 
tespiti tahakkuk ve işlemleri yapılmaktadır.

•	 Eğlence vergisine tabi işletmelerin takibi, 
tespiti tahakkuk ve işlemleri yapılmaktadır. 

•	 Online emlak, çevre temizlik vergisi, ilan 
reklam vergisi beyanı başvurularına istina-
den ilgili işlemin beyan, tahakkuk ve tahsi-
latı yapılmaktadır.

•	 Tapu ve Vergi Dairesinde gerçekleştirilen 
cins tahsisi ücretlerinin tahsilatları belediye-
miz bünyesinde yapılmaya başlanmış olup 
mükellef işlemlerinin daha hızlı ve etkin bi-
çimde gerçekleştirilmesi sağlanmaktadır. 

•	 Mobil Vezne aracımızla mahallelere gide-
rek vergi tahsilatı işlemlerinde vatandaşla-
rımıza yerinde hizmet sağlanmıştır. 

•	 	Belediyemiz sitesinden ve e-devlet üzerinden 
online ödeme yapma kolaylığı sağlanmıştır.

•	 Mayıs ve kasım vergi dönemlerinde vezne-
lerimiz hafta sonları da hizmet vermektedir. 
Ayrıca çalışan vatandaşlarımıza kolaylık sağ-
lanabilmesi için hafta sonları da Mali Hizmet-
ler Müdürlüğü açık olacak şekilde vatandaş-
larımızın talepleri karşılanmaktadır.

•	 Belediyemizin gelir kaybını önlemek amacıy-
la 213 sayılı Emlak Vergi Usül Kanunu ilgili 
maddelerine istinaden oluşan emlak beyan-
larımız, emlak vergi ihbarname yolu ile tebliğ 
edilmiştir. Çevre temizlik vergisi beyanların-
da da mükellef adına gerçek kişisel verilerin 
kullanılması için e -imza ile elektronik ortam-
da veri paylaşımı sağlayan kamu kurum ve 
kuruluşlarından alınacak olan bilgilerin pro-
tokol iş ve işlemleri yapılmaktadır. 

•	 Belediyemize borçlu mükelleflere EBYS üze-
rinden araç haciz uygulaması başlatılarak 
tahsilat takibi sağlanmıştır. Web tapu üzerin-
den de online haciz işlemleri başlatılmıştır.

•	 	Elektronik Tebligat uygulaması ile zaman 
ve diğer ulaşım sorunlarının önüne geçil-
miştir. E-devlet üzerinden ödeme yapma 
kolaylığı sağlanmıştır. 

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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SATINALMA (DOĞRUDAN TEMİN) 2024 (ADET)

MAL ALIMI 66

HİZMET ALIMI 71

YAPIM İŞLERİ 14

TOPLAM 151

İHALE TÜRÜ 2024 (ADET)

AÇIK İHALE USULÜ 41

PAZARLIK USULÜ 36

TOPLAM 77

Tablo 31: 2024 yılı açık ve pazarlık usulü ihale  sayıları

Tablo 30: 2024 yılı satınalma (doğrudan temin) sayıları

2.2.3 Tasarruf Politikalarının Belirlenmesi
•	 2024 yılında gerçekleştirilen açık/pazarlık 

usulü ihaleler ve doğrudan temin yapılan iş-
lerle ilgili detaylar aşağıdaki tablolarda gös-
terilmiştir.

2.2.2 Belediyemizce yapılacak yatırımların dış fon ve kaynaklardan faydalanarak 
yapılmasını sağlamak (AB projeleri, İSTKA vb.) 

•	 Fon ve Hibe Başvurusu Tamamlanan Projeler:

	○ Sıfırıncı Dakika: Eyüpsultan Afet ve Acil 
Durum Kapasite Geliştirme Projesi/ 
UNDP Sivil Katılım Hibe Programı

	○ Eyüpsultan Social Solidarity 
Economy Support Center/ Climate 
Change Grant Program (CCGP)-
Contracting Authority: Ministry of 
Environment, Urbanization and 
Climate Change, General Directorate 
of European Union and Foreign 

Relations, Department of EU 
Investments 

	○ Glutensiz Yaşam Merkezi / Japonya 
Konsolosluğu Yerel Projelere Hibe 
Programı (GGP)

•	 2024 Yılı Hibe Alan ve Proje Faaliyet Süreci  
Başlayan Projeler

	○ Sıfırıncı Dakika: Eyüpsultan Afet 
ve Acil Durum Kapasite Geliştirme 
Projesi/ UNDP Sivil Katılım Hibe 
Programı - Bütçe: 99.500 Dolar

•	 	2024 mali yılı müdürlük bütçeleri konsolide 
edilerek stratejik plan ve hedefler doğrultu-
sunda Belediye Bütçesi oluşturulmuştur. 

•	 	Muhasebe kayıtları düzenli olarak aylık ve 3 
aylık dönemlerle hem T.C. İçişleri Bakanlığı 
hem de Sayıştay kayıtlarına işlenecek şekil-
de CSV ve KBS raporları gönderilmiştir. 

•	 	Belediye Denetim Komisyonunun istedikleri 
veriler eksiksiz ve zamanında paylaşılmıştır.

•	 	Belediyemizin taşınırları, Taşınır Mal Yönet-
meliğine uygun bir şekilde yazışmalar ya-
pılıp, kayıt altına alınması sağlanmıştır. 

•	 	Geçmiş yıllara ait cari borçlarımızın %99,93’lük 
kısmı 2024 yılı içerisinde ödenmiştir. Öden-
memiş kalan kısım içinde borcu yoktur ev-
rakları ilgili firmalardan gönderilmediği için 
yapılamamıştır.
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Hedefe Yönelik Diğer Faaliyetler

•	  Yapılan Ödül Başvuruları: 

	○ Altınkarınca 2024 / Eyüpsultan Beledi-
yesi Eyüp Oyuncakları

	○ Altınkarınca 2024 / Matematik Evi 

•	 Katılım sağlanan eğitim, seminer, toplantı 
ve çalıştaylar:

	○  Beylikdüzü Belediyesi, Kent Konseyi İyi 
Örnek Aktarımı Toplantısı 

	○ MBB ve Mekanda Adalet Derneği, Kentte 
İyilik Hali Çalıştayı 

	○ MBB Yerel Yönetimler İçin Katılım 101 
Öğrenme Programı 

	○ T.C Dış İlişkiler Bakanlığı AB Başkanlığı, 
Ufuk Avrupa Hibe Programları Bilgilendir-
me ve Kapasite Geliştirme Etkinliği

	○ İSTKA Yerel Yönetimler Bilgilendirme 
Toplantısı

•	 Ruhsata tabi olmayan yerlerin (Mali Müş. 
Huk. Mim. vs.) saha tespit çalışmaları

•	 Mesken olan ancak  iş yeri olarak kullanılan 
taşınmazların tespit saha çalışmaları

•	 Muafiyet istisnası bulunan tüm kayıtların 
inceleme çalışmaları

•	 Eğlence Vergisine ait saha tarama çalış-
maları

•	 Arsa – Arazi saha tespit çalışmaları 

•	 Günlük kiraya verilen meskenlerin tespit 
çalışmaları

•	  İlan ve reklam saha tespit çalışmaları

•	 Tapu alım satım kontrollerinin yapılması

•	 Vakıf yerlerinin kiraya verilip verilmediğinin 
kontrollerinin yapılması

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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S.H.2.3 Belediyemizde insan kaynakları yönetim sistemini 
etkinleştirmek ve çalışanların mesleki gelişimini sağlamak

2.3.1 Belediyemizde insan kaynakları yönetim sisteminin devreye alınması

•	 Çalışanların Eyüpsultan Belediyesi ile ilgili 
genel görüşleri, yönetim, kurum imajı, ça-
lışma arkadaşları, ücret ve terfi, işin içeriği, 
sosyal imkânları ve çalışma ortamları hak-
kındaki genel memnuniyet düzeylerini ölç-
mek amacı ile Çalışan Memnuniyet Araştır-
ması yapılmıştır.

•	 Motivasyonu artırıcı çalışmalar kapsamın-
da personele iftar yemeği verilmiştir.

2.3.2 Çalışanların mesleki ve kişisel gelişimini sağlamaya yönelik 
eğitim çalışmalarının yapılması

•	 2024 yılı Hizmet içi Eğitim Planı dâhilinde 
ve haricinde yıl içinde toplam 20 adet eği-
tim verilmiştir.        

•	 Eğitimler ihtiyaç durumuna göre ilgili ku-
rumlardan talep edilerek yapılmıştır. Bu 
kurumlar İlçe Tarım Müdürlüğü, İBB Acil 
Yardım ve Cankurtarma Şube Müdürlüğü, 
Marmara Belediyeler Birliği ve AFAD ol-

mak üzere personelimizin katılımıyla ger-
çekleştirilmiştir.

•	 Eğitimlerin sonunda katılımcıların; eğitimi, 
eğitimciyi, eğitim ortamı ve organizasyo-
nunu değerlendirdiği Eğitim Değerlendir-
me Anketi sonuçlarına göre genel memnu-
niyet oranı %92,25 olarak gerçekleşmiştir.

NO EĞİTİM ADI EĞİTMEN EĞİTİMİN TARİHİ

1 EBYS EĞİTİMİ ENGİN YILDIZ (İÇ EĞİTMEN) 16.01.2024

2 PSİKOSOSYAL DESTEK EĞİTİMİ UZM. PSİKOLOG ÖZGÜN BAŞTÜRK KAHVECİ 23.01.2024

3 ETKİN KONUŞMA VE DİKSİYON EĞİTİMİ CAN ÇAĞATAY YETİK (TBB) 26.01.2024

4 HİJYEN EĞİTİMİ ÖZLEM CESUROĞLU (EYÜPSULTAN HALK EĞİTİM) 14.05.2024

5 GÜVENLİK HİZMETLERİNDE İLETİŞİM EĞİTİMİ HASAN SÖKER (İÇ EĞİTMEN) 24.09.2024

6
GÜVENLİK TEDBİRLERİ VE UYGULAMALARI 
EĞİTİMİ

HASAN SÖKER (İÇ EĞİTMEN) 25.092024

7 İLK YARDIM EĞİTİMİ
HÜSEYİN SİGA – FATİH KAYA (İBB İLK YARDIM 
EĞİTMENİ)

10.10.2024

8 ARAMA KURTARMA EĞİTİMİ
UFUK DİKEN – SAMİNUR ÇETİN - HASAN SÖKER (İÇ 
EĞİTMEN)

14-15.11.2024

9 RESMİ YAZIŞMA KURALLARI EĞİTİMİ
TUĞBA KISAKOL-EMİRHAN AKAY-ENGİN YILDIZ (İÇ 
EĞİTMEN)

27.11.2024

10 PROTOKOL VE GÖRGÜ KURALLARI EĞİTİMİ YÜKSEL BAĞIŞLAR (TBB) 24.12.2024

Tablo 32: Hizmetiçi eğitim planı çerçevesinde gerçekleştirilen eğitimler
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2.3.3 Personelin ihtiyacına yönelik mesleki eğitimlerin personel tarafından verilmesi

•	 	'Personelimizin ihtiyacına yönelik mesleki eği-
timlerin personel tarafından verilmesi' stratejik 
hedefi doğrultusunda EBYS Eğitimi, Resmi 
Yazışma Kuralları Eğitimi, Arama ve Kurtar-
ma Eğitimi, Güvenlik Hizmetlerinde İletişim ve 
Güvenlik Tedbirleri ve Uygulamaları eğitimleri 
iç eğitmenlerle kurum içinde gerçekleştirilmiş-
tir. Eğitimlerin sonunda katılımcıların; eğitimi, 
eğitimciyi, eğitim ortamı ve organizasyonunu 
değerlendirdiği Eğitim Değerlendirme Anketi 
sonuçlarına göre iç eğitmen memnuniyet ora-
nı % 86,63 olarak gerçekleşmiştir.

NO EĞİTİM ADI EĞİTMEN EĞİTİMİN TARİHİ

1 BAHÇIVANLIK EĞİTİMİ
EYÜPSULTAN İLÇE TARIM MÜDÜRLÜĞÜ-
EYÜPSULTAN HALK EĞİTİM MERKEZİ

04.11.18.25/01 2024

2 İLKYARDIM EĞİTİMİ EYÜPSULTAN HALK EĞİTİM MERKEZİ 05.02.2024

3 EN İYİ NARKOTİK POLİSİ ANNE SEMİNERİ SEMA ÇAVUŞOĞLU POLİS MEMURU (NARKOTİK ŞUBE) 21.02.2024

4
ARAMA VE KURTARMA TEMATİK EĞİTİMLERİ 
MEDYA İLETİŞİMİ

AFAD 23.02.2024

5
ARAMA VE KURTARMA TEMATİK EĞİTİMLERİ 
STRESLE BAŞ ETME

AFAD 23.02.2024

6 STRATEJİK PLAN HAZIRLAMA EĞİTİMİ HASAN TURAL (MBB) 10-11.07.2024

7 İŞ PEDAGOJİSİ (USTA ÖĞRETİCİLİK) EĞİTİMİ İLÇE MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
5-9.08.2024 

/26-29.08.2024

8 İK TEMEL İLKELER VE UYGULAMALARI MODÜL 1-2
MUSTAFA BAĞÇACI (MBB YEREL YÖNETİM 
AKADEMİSİ)

22-30-31.10.2024

9 İLK YARDIM EĞİTİMİ
İBB İTFAİYE DAİRE BAŞKANLIĞI ACİL YARDIM VE 
CANKURTARMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ İLK YARDIM 
EĞİTİM MERKEZİ

04-05.12.2024

10 KBRN EĞİTİMİ
İSTANBUL İL AFET VE ACİL DURUM MÜDÜRLÜĞÜ-
ÖZGE DİLBER

11.12.2024

Tablo 33: Diğer Eğitimler

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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S.H.2.4 Belediyemizin sahip olduğu araç, bina ve tesislerin tam 
kapasite ile kesintisiz hizmet vermesinin sağlanması

2.4.1 Belediyemizin hizmet binalarında bakım, onarım çalışmalarının yapılmasını sağlamak

•	 EKSM giriş, ofisler ve depo alanı su alan 
cepheler (110 mt), Nişancı Çocuk Etkinlik 
Merkezi çatısı (kısmi) ve Hamam Müzesi fil 
gözü ve fıskiye kısmında su yalıtım işi ya-
pılmıştır.   

•	 Ana hizmet binasında muhtelif alçı, sıva 
ve boya işlemleri,  kapı/pencere tamirat ve 
tadilat işleri, tuvaletlerde su sızdırma tami-
rat ve bakım işlemleri, bazı ofislerde cam 
ve bölme doğrama tamirat işleri, Doğrama 
demontaj montaj pano ve yönlendirme ta-
belaları işleri ile bahçe zemin traverten taşı 
tamirat işleri gerçekleştirilmiştir.

•	 Hizmet binalarımızda yapılan bakım ve 
onarım işleri aşağıda sıralanmıştır.

	○ Başkanlık binası canlı yayın odası 
green box yapım işi,

	○ Müzisyenler Kahvesi tasarım, uygula-
ma ve yapım işi, 

	○ Çözüm Merkezi doğrama işi,

	○ Hamam Müzesi boya işi,

	○ Özak Kültür Merkezi (Genç Akademi) 
Gençlik Spor için bölme doğrama işi,

	○ Kemerburgaz Ek Hizmet Binası bakım 
onarım ve tadilat bölme doğrama işi,

	○ ESA Anaokulu kapı ve pencere doğra-
ma bakım onarım işi,

	○ Alibeyköy Ek Hizmet Binası baş şoför-
lük odası tadilat işi,

	○ Alibeyköy Spor Kompleksi umumi tu-
valet fayans tamir ve tadilat işi,

	○ Akşemsettin Bilgi Evi kapı ve doğra-
ma tadilat işi,

	○ Güzeltepe Kültür Merkezi tuvalet fa-
yans tamir işleri,

	○ Alibeyköy Temizlik İşleri Şantiyesi ala-
turka tuvalet yapım işi.

	○ Alibeyköy Temizlik İşleri Şantiyesi ofis 
alçı boya tamir işi,

	○ Ana Hizmet Binası personel otoparkı 
kapı tadilat işi,

	○ Aşevi duvar fayans yapım işi,

	○ Sakarya, Güzeltepe ve Yeşilpınar ES-
MEK pano ve tabela yapım işi,

	○ Kemerburgaz Kültür Merkezi, ESMEK 
ve Düğün salonu boya işi.

	○ Tüm bina ve tesislerdeki demir kay-
nak, kapı ve pencere arızaları, boya 
ve tadilat (fayans, ytong, yer zemin 
taş, parke, kalebodur, alçıpan), oto-
masyon, mekanik sistemler, yangın ve 
alarm bakım ve onarımları yapılmıştır.

•	 İlçemiz genelinde belli noktalardaki bayrak 
direklerinin periyodik olarak bakımları ve 
vatandaşlardan gelen talepler doğrultu-
sunda bayrak değişimleri yapılmaktadır.
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•	 Elektrik Mekanik Onarım İşleri aşağıda sı-
ralanmıştır.

	○ Özak Kültür Merkezi asansör revizyonu, 

	○ Ana Hizmet Binası otopark asansörü 
revizyonu,

	○ Şehit Osman Yumuk Spor Tesisi kazan 
tesisatı revizyonu,

	○ Çiftalan Gençlik Kampı su kuyusu son-
daj pompası revizyonu,

	○ EKSM yangın algılama ve İhbar Sistemi 
onarımı,

	○  EKSM sahne mekaniği onarımı,

	○ Hamam Müzesi  nem alma santrali onarımı,

	○ Ana Hizmet Binası su deposu onarımı,

	○ Akşemsettin Yüzme Havuzu su tesisatı-
nın yenilenmesi,

	○ Ali Kuşçu Uzay Evi ısıtma tesisatının 
onarımı,

	○ Ana Hizmet Binası Yangın Algılama ve 
İhbar Sistemi otomasyonu yazılım gün-
cellemeleri,

	○ Ana Hizmet Binası ve EKSM pis su kuyu 
pompalarının yenilenmesi,

	○ Ana Hizmet Binası su tesisatı kısmi ye-
nileme işi,

	○ Muhtelif mahallerdeki UPS akü değişim-
leri yapılmıştır.

	○ Yukarıda sayılanlar dışında Belediyemize 
ait tesislerden gelen 2500 civarı elektrik/
mekanik tesisat/cihaz onarım yenileme 
ve temin talepleri karşılanmıştır.

•	 Yıl içerisinde düzenlenen fuar, konser, tiyatro, 
toplantı gibi etkinlik ve organizasyonların ses 
ve ışık sistemleri karşılanmış ve teknik perso-
nel desteği verilmiştir.

•	 Periyodik bakım yapılan cihazlar yandaki 
tabloda belirtilmiştir. 

PERİYODİK BAKIMI YAPILAN CİHAZ/SİSTEM BAKIM SAYISI

AG,OG SİSTEMİ, HÜCRELER VE ŞALT SİSTEMİ 
BAKIMLARI 6

KOMPANZASYON PANOLARININ PERİYODİK 
BAKIMI VE ÇALIŞIR HALDE TUTULMASI 53

JENERATÖR SİSTEMİ BAKIM BEDELİ 43

FOTOSELLİ KAYAR KAPI,DÖNER KAPI,KOLLU 
BARİYER VE OTOMATİK BAHÇE DEMİR KAPI 
BAKIM BEDELİ

74

UPS SİSTEMİ BAKIM BEDELİ 39

YANGIN ALGILAMA SİSTEMİ PERİYODİK 
BAKIM 22

KAPI TİPİ DEDEKTÖR CİHAZLARI BAKIMI 5

X-RAY CİHAZLARI BAKIMI 3

HAVA PERDELERİ 15

ROOFTOP /KLİMA SANTRALLERİ BAKIMI 17

KOMBİ BAKIMLARI 23

VRV/VRF DIŞ ÜNİTE BAKIMI 15

VRV/VRF İÇ ÜNİTE BAKIMI 164

DUVAR/SALON TİPİ KLİMA BAKIMI 205

ÖZEL.M.BAKIM.11 SU DEPOLARI BAKIMI 3

GAZLI YANGIN SÖNDÜRME CİHAZLARI 
(FM200/ARGON VE DAVLUMBAZ TİPİ) BAKIMI 21

YANGIN SÖNDÜRME TÜPLERİ BAKIMI 439

YANGIN DOLAPLARI BAKIMI 68

NEM ALMA CİHAZLARI BAKIMI 1

ASANSÖR SİSTEMLERİ BAKIMI 300

MEKANİK OTOMASYON BAKIMI 1

BEYAZ EŞYALAR BAKIMI 13

YANGIN POMPASI, SİRKÜLASYON POMPASI, 
ATIK SU VE DRENAJ POMPASI, GENLEŞME 
TANKI, BOYLER, HİDROFOR BAKIMI

101

SU ARITMA SİSTEMLERİ BAKIMI 42

HASSAS KLİMALAR BAKIMI 6

Tablo 34: Periyodik bakımı yapılan cihazlar

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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2.4.2 Belediyemiz bina ve tesislerinde güvenlik tedbirlerinin alınmasını sağlamak
•	 214 Personel, 19 adet tabanca, 1044 adet 

güvenlik kamerası ve 23 alarm sistemi 
desteği ile 43 lokasyonda görev yapıl-
mıştır.

•	 Alibeyköy Yeni Fen İşleri Şantiyesi, Eyüp-
sultan Seyir Terası, Sosyal Yardım Depo-
su (Cendere Yolu), Kemerburgaz Yüzme 
Havuzu, Kemer Orman Kütüphanesi, Ali-
beyköy Temizlik İşleri Şantiyesi ve Eyüp 
Temizlik İşleri Şantiyesi olmak üzere top-
lam 7 yeni lokasyonda güvenlik hizmeti 
verilmeye başlanmıştır.

•	 Anka poligonda iki grup halinde toplam 
130 silahlı güvenlik personellerinin hiz-
met içi eğitim atışları tamamlanmıştır.

•	 Emniyet Müdürlüğü ve kurum içi birimler-
den gelen 64 adet görüntü talebi yazısı 
cevaplanmış ve mevcut olan görüntüler 
cd ortamına aktarılarak teslim edilmiştir.

•	 Belediyemizin tüm lokasyonlarında mey-
dana gelen olaylar, arızalar ve teknik ak-
saklıklar yaklaşık 240 adet tutanak ve 
rapor marifetiyle kayıt altına alınarak bil-
dirimleri ve talepleri yapılmıştır.

2.4.3 Belediyemizin araçlarının etkin ve verimli şekilde sevk ve idaresini sağlamak

•	 Belediyemiz bünyesinde bulunan 118 
şoför ve 280 adet hizmet aracımız, ihti-
yaç ve öncelikler gözetilerek belli bir plan 
ve program dâhilinde tüm ilçe vatandaş-
larımızın ve müdürlüklerimizin hizmetine 
sunulmuştur. 

•	 Eyüpsultan ilçemizin güvenliği için çalışan 
İlçe Emniyet Müdürlüğü’ne 5, İlçe Jandar-
ma Komutanlığı’na ise 1 adet araç tahsisi 
yapılmıştır.

ARAÇ TAHSİS EDİLEN YERLER TUR SAYISI

ŞEHİR İÇİ CENAZELER 913

ŞEHİRLERARASI CENAZELER 114

TÜM OKULLAR 907

DİĞER 32 AMATÖR SPOR KULÜBÜ 591

MUHTELİF TAHSİSLER 13.696

TOPLAM 16.221

FAALİYET AÇIKLAMA

ÇALIŞMA ORTAM GÖZETİMLER
BU KAPSAMDA 204 NOKTADA TERMAL KONFOR, 799 NOKTADA 
AYDINLATMA, 178 NOKTADA GÜRÜLTÜ, 177 NOKTADA TOZ ÖLÇÜMÜ 
GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

ACİL DURUM TAHLİYE TATBİKATLARI

ANA HİZMET BİNASINDA TÜM PERSONEL VE VATANDAŞLARIN 
KATILIMI İLE ACİL DURUM (YANGIN, İLK YARDIM, TAHLİYE) TATBİKATI 
GERÇEKLEŞTİRİLMİŞ VE TATBİKAT RAPORU OLUŞTURULARAK İSG 
KURULU İLE PAYLAŞILMIŞTIR. 

GENLEŞME TANKI, KOMPRESÖR, HİDROFOR, BOYLER, SICAK SU 
KAZANI, TRANSPALET, JENERATÖR MUAYENELERİ

273 ADET

PERİYODİK ASANSÖR MUAYENELERİ 25 ADET 

YANGIN SÖNDÜRME CİHAZLARI VE YANGIN DOLAPLARININ 
PERİYODİK BAKIMLARI

507 ADET

YANGIN ALGILAMA VE İHBAR SİSTEMİ, ACİL AYDINLATMA VE 
YÖNLENDİRME SİSTEMİ, OTOMATİK GAZLI SÖNDÜRME SİSTEMİ, 
OTOMATİK SULU SÖNDÜRME SİSTEMİ VE YANGIN DOLABI 
MUAYENELERİ

265 ADET

İŞ MAKİNESİ MUAYENESİ 16 ADET

DİĞER MUAYENE İŞLEMLERİ 

YANGIN SÖNDÜRME SİSTEM VE BASINÇLANDIRMA FANLARI 
PERİYODİK MUAYENELERİ İLE GÖKTÜRK KÜLTÜR MERKEZİ VE EKSM 
TİYATRO SALONLARI SAHNE MEKANİK SİSTEMLERİ MUAYENELERİ 
GERÇEKLEŞTİRİLDİ.

2.4.4. İş sağlığı ve güvenliği çalışmalarının etkinliğinin arttırılması

Tablo 36: İş sağlığı ve güvenliği faaliyetleri

Tablo 35: 2024 yılı araç tahsis edilen yerler
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YIL ADLİ DAVALAR
İDARİ DAVALAR/
VERGİ DAVALARI

SUÇ 
DUYURULARI

İCRA TAKİP
HUKUKİ GÖRÜŞ 

(YAZILI)
DURUŞMA 

SAYISI

2020 103 78 81 - 23 835

2021 104 302 24 - 23 890

2022 287 191 43 - 21 902

2023 138 138 82 141 8 862

2024 547 229 97 75 14 850

Tablo 37: Dava ve hukuki görüş sayıları

S.H.2.5 Belediyemiz uygulamalarında hukuka uygunluğun sağ-
lanmasına yönelik koruyucu ve müdafaa edici uygulamalar ger-
çekleştirmek

2.5.1 Belediyemiz birimleri tarafından yürütülen faaliyetlerde ortaya çıkması 
muhtemel çatışmaları önlemek üzere önleyici hukuk hizmetleri gerçekleştirmek

•	 2024 yıl sonu itibari ile mevcut durumda 
toplam 1.955 adet derdest dava ve icra 
dosyası bulunmaktadır.

2.5.2 Belediyemiz leh ve aleyhine açılan tüm davalarda Belediyemiz haklarının 
temin, müdafaa ve muhafazası için uygun bulunacak bütün muameleleri takip edip, 
tamamlamak

İDARİ YARGI YERİNDE GÖRÜLEN DAVALAR SAYI

İDARE MAHKEMESİ 451

VERGİ MAHKEMESİ 48

ADLİ YARGI YERİNDE GÖRÜLEN DAVALAR SAYI

ASLİYE HUKUK MAHKEMESİ 599

ASLİYE TİCARET MAHKEMESİ 11

SULH HUKUK MAHKEMESİ 27

KADASTRO MAHKEMESİ 80

İŞ MAHKEMESİ 77

İCRA HUKUK MAHKEMESİ 11

TÜKETİCİ MAHKEMESİ 6

ASLİYE CEZA MAHKEMESİ 285

SULH CEZA MAHKEMESİ 8

ÇOCUK MAHKEMESİ 2

AĞIR CEZA MAHKEMESİ 3

İCRA TAKİP DOSYASI 347

TOPLAM 1955

Tablo 38: Takip edilen davalar

Kurumsal Kapasite Gelişim Ekseni 2
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Tablo 41: Teftiş kurulu raporları

Tablo 39: 2024 yılında açılan idari ve vergi davaları

Tablo 40: 2024 yılında açılan adli davaları

KONU DAVA SAYISI

3194 SAYILI YASADAN KAYNAKLANAN 82

İMAR PLANLARININ İPTALİ 26

775 SAYILI YASADAN KAYNAKLANAN İPTAL DAVALARI 3

6306  SAYILI YASADAN KAYNAKLANAN İPTAL DAVALARI 46

İPTAL DAVALARI 32

TAM YARGI DAVALARI 3

İDARE DİĞER 11

VERGİ İPTALİ DAVALARI 9

VERGİ DİĞER 17

TOPLAM 229

RAPOR TÜRÜ TOPLAM

ÖN İNCELEME RAPORU 7

ARAŞTIRMA RAPORU 5

DİSİPLİN SORUŞTURMASI RAPORU 2

İNCELEME RAPORU 1

TOPLAM RAPOR SAYISI 15

KONU DAVA SAYISI

EL ATMA 7

İŞ SÖZLEŞMESİNDEN KAYNAKLANAN DAVALAR 20

TAZMİNAT 7

KADASTRO TESPİTİNİN İPTALİ 2

TAPU İPTALİ VE TESCİLİ 7

İCRA 77

TESPİT DAVALARI 2

RÜCU DAVALARI 371

KUMAR OYNANMASI İÇİN YER SAĞLAMA 3

İMAR KİRLİLİĞİNE NEDEN OLMAK 108

MÜHÜR BOZMA 2

DİĞER 38

TOPLAM 644

Amaca yönelik diğer faaliyetler
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SÜRDÜRÜLEBİLİR 
ŞEHİR VE KAPSAYICI

YAŞAM ALANLARI 
GELİŞİM EKSENİ 3
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S.A.3 Kentsel yaşam ihtiyaçlarının karşılandığı, in-
sanların bir arada mutlu yaşadığı ve erişilebilir bir 
kent planlamak

S.H.3.1 Ulaşımı tüm kullanıcılar için güvenli, kesintisiz ve konforlu 
hale getirmek

3.1.1 Ukome kararı ile düzenleme yapılması istenen sokaklarda kasis duba ve tuzak 
imalatlarının yapılması

•	 Eyüpsultan ilçesi genelinde, trafik güvenliğini 
artırmak ve yaya güvenliğini sağlamak ama-

cıyla çeşitli bölgelere toplamda 317 adet kasis, 
duba ve tuzak imalatı gerçekleştirilmiştir.

3.1.3 İlçemiz genelinde ihtiyaç duyulan yolların asfaltlanması

•	 İlçe genelinde yol bakım ve onarıma ihti-
yaç duyulan 22 mahallede toplam 60.463 
ton asfalt kaplama çalışması yapıldı. Asfalt 

çalışması yapılan yerler detaylı olarak yan-
daki tabloda verilmiştir.

3.1.2 Ukome kararıyla belirlenen yollar için oluşturulan sirkülasyon projelerini uygulamak
•	 Eyüpsultan ilçesi genelinde trafiği daha 

düzenli hale getirmek için 2024 yılı içeri-
sinde uygulanan 104 proje için Ulaşım ve 
Trafik Komisyonu (UTK) kararı verilmiştir.

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3
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MAHALLE ASFALT ( TON )

AKŞEMSETTİN 6230

ALİBEYKÖY 4350

ÇIRÇIR 6875

DEFTERDAR 900

DÜĞMECİLER 1150

EMNİYETTEPE 4000

ESENTEPE 4900

EYÜP MERKEZ 840

GÖKTÜRK 2500

GÜZELTEPE 3120

İSLAMBEY 2848

Tablo 42: Asfalt yapılan mahalle bilgileri

Tablo 43: Yapılan korkuluk imalatları

KARADOLAP 3200

MİMAR SİNAN 2200

MİTHATPAŞA 2500

NİŞANCA 1200

PİRİNÇÇİ 1350

RAMİ CUMA 900

RAMİ YENİ 1200

SAKARYA 1800

SİLAHTARAĞA 2250

TOPÇULAR 1400

YEŞİLPINAR 4750

TOPLAM 60463

MAHALLE KORKULUK (M)

AKŞEMSETTİN 100

ALİBEYKÖY 75

ÇIRÇIR 90

DEFTERDAR 30

DÜĞMECİLER 80

EMNİYETTEPE 85

ESENTEPE 95

EYÜP MERKEZ 50

GÖKTÜRK 50

GÜZELTEPE 85

3.1.4 İlçemiz genelinde yaya sirkülasyonunun daha güvenli olması için korkuluk yapılması

•	 2024 yılı içerisinde ilçe genelinde 1410 metre 
demir korkuluk imalatı gerçekleştirilmiştir.

İSLAMBEY 65

KARADOLAP 75

MİMAR SİNAN 60

MİTHATPAŞA 55

NİŞANCI 50

PİRİNÇÇİ 45

RAMİ CUMA 30

RAMİ YENİ 10

SAKARYA 60

SİLAHTARAĞA 80

TOPÇULAR 55

YEŞİLPINAR 85

TOPLAM 1410
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3.1.5 Eğimi yüksek olan yerlerde merdiven imalatlarının yapılması

•	 	Yol eğimi fazla olan ulaşımı zor sokaklarda 
570 mtül merdiven imalatı gerçekleştirildi. 
Gerçekleştirilen merdiven imalat miktarları 

ve imalatın gerçekleştirildiği bölgeler aşağı-
daki tabloda verilmiştir.

MAHALLE MERDİVEN(MTÜL)

AKŞEMSETTİN 60

ALİBEYKÖY 45

DÜĞMECİLER 30

EMNİYETTEPE 60

ESENTEPE 90

GÖKTÜRK 75

GÜZELTEPE 62

İSLAMBEY 43

KARADOLAP 40

RAMİ CUMA 10

RAMİ YENİ 15

SAKARYA 15

SİLAHTARAĞA 25

TOPLAM 570

Tablo 44: Yapılan merdiven imalatları

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3
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S.H.3.2 İlçemizdeki mevcut altyapı (su, kanalizasyon, doğalgaz, 
elektrik, internet vb.) kalitesini geliştirilmek ve altyapı eksikliği 
bulunan bölgelerde altyapı yatırımlarının yapılmasını sağlamak

3.2.1 Altyapı ihtiyaçlarına ilişkin bölgesel veriler ışığında ilgili altyapı kurumlarının 
gerekli yatırımları yapmalarına ilişkin koordinasyonu sağlamak ve takibini yapmak

•	 Belediyemize 2024 yılında altyapı sorunları-
na yönelik gelen toplam 637 adet talep ve 

şikâyet ilgili kurum ve kuruluşlara iletilerek iş 
birliği içerisinde hızlı bir şekilde kapatılmıştır.

3.2.2 Yağmur suyu drenaj altyapısının geliştirilmesi 
•	 Eyüpsultan ilçesi genelinde yağmur suyu 

hattı ihtiyacı bulunan yerlere toplamda 20 
metre yağmur suyu hattı imalatı yapıldı.

3.2.3 Aydınlatma ve havai hatlarının yeraltına alınması işinin takibinin yapılması

•	 Belediyemize 2024 yılı içerisinde aydınlatma 
işlemlerine yönelik gelen toplam 557 adet 

talep ve şikayet değerlendirilerek ilgili ku-
rumlarla iş birliği içerisinde kapatılmıştır.

S.H.3.4 İlçe genelinde plan bütünlüğünü sağlamak

3.4.11. İstanbul İli, Eyüpsultan İlçesi kentsel sit alanı koruma amaçlı imar planı

•	 Sit alanı ilan edilen merkez bölgesinde 
2010 yılında 1/5000 ölçekli “Eyüp Koru-
ma Amaçlı Nazım İmar Planı” onaylanmış 
ve 2014 yılında ise bu planın bir kısmı için 
“Eyüp 1.Etap Koruma Amaçlı Revizyon 
Uygulama İmar Planı” hazırlanmıştır. Eyüp 
Sultan Cami ve Çevresi olarak adlandırı-
lan bölgenin ise Kentsel Tasarım Alanı ve 
ayrıca Yöresel Düzenleme Alanı olması 
sebebi ile koruma ilkeleri kapsamında bir 
plan çalışması yapılması gerektiğinden; 
2010 yılı onaylı 1/5000 ölçekli Eyüp Ko-
ruma Amaçlı Revizyon Nazım İmar Planı 
doğrultusunda hazırlanan 1. Etap Koruma 
Planı’nın 681 sayılı ilke kararına göre reviz-
yonunun yapılması ve 2. Etap olarak bıra-
kılan merkez bölgesinin Koruma Planının 
Yapımı işi çalışmalarına 12.10.2020 tarihi 
itibariyle başlanılmıştır. 1.Aşama “Plankote 
Hazırlanması”, 2.Aşama “Araştırma ve De-
ğerlendirme Raporlarının Hazırlanması” ve 
3.Aşama “1/1000 Ölçekli Koruma Amaçlı 
Uygulama İmar Planı, Plan Kararları ve Ko-
ruma Amaçlı İmar Planının Uygulanmasına 
Yönelik Hükümlerin Oluşturulması” iş ka-

lemleri tamamlanmıştır. Konu 09.06.2022 
tarih ve 2022/61 sayılı Eyüpsultan meclis 
kararı ile uygun görülmüş olup, 06.03.2023 
tarihinde İstanbul Büyükşehir Belediyesine 
sevk edilmiştir. 05.04.2024 tarihinde İBB 
tarafından düzeltme ve kurum görüşlerinin 
yenilenmesi talep edilmiş olup, söz konusu 
çalışmalar devam etmektedir.
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3.4.12. Kemerburgaz bölgesi batı kısmına ait plan çalışması

•	 Kemerburgaz yerleşmesinin batı kısmında 
yer alan, kuzeyde ve güneyde tarihi su ke-
merleri, doğuda Mithatpaşa Mahallesi, batı-
da Göktürk-Hasdal yolu ve orman alanı ile sı-
nırlı, yaklaşık 200 hektarlık bir alanda ticaret, 
küçük sanayi faaliyetleri yapan işletmeler, 
lojistik, mesken, eğitim gibi arazi kullanım-
lardan oluşan plansız yapılaşmalar meydana 
gelmiştir. Alanın tarımsal özelliğini kaybet-
miş olması, konumu itibariyle erişilebilirliği-

nin yüksek olması, mevzii planlarla oluşan 
yapılaşmalardan dolayı bölgede fonksiyon 
kararlarının ve ulaşım kararlarının bütüncül 
olarak yeniden değerlendirilmesi için bir 
planlama çalışması yapılması gerekliliği orta-
ya çıkmıştır.  2023 yılında tarım dışı amaçlı 
kullanım talebi başvurusu süreci başlatılmış 
olup, 2024 yılında dosyası tamamlanmıştır. İl 
Tarım Müdürlüğü tarafından konunun değer-
lendirilmesi beklenmektedir.

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	  Onaylanan Plan Çalışmaları

	○ Eyüpsultan ilçesi genelindeki yurt alan-
larına ait plan notu ilavesine ilişkin plan 
değişikliği

	○ Taşkın Önlemli Alanlara İlişkin Plan Notu 
Değişikliği

	○ Üçşehitler Mahallesi 25 ada 8, 23 ve 26 
parsellere ilişkin Tevhid şartının kaldırıl-
ması ve Blok Çizimin düzeltilmesine iliş-
kin 1/1000 ölçekli UİP Değişikliği

	○ Düğmeciler Mahallesi, Şeyhülislam Cema-
lettin Efendi Camii Ve Çevresi Plan Tadilatı 
Çalışması

	○ İslambey Mahallesi 223 Ada 2 ve 27 
Parsellere Blok Çizim ve İfraz Hattı Be-
lirlenmesine Yönelik 1/1000 Ölçekli UİP 
Değişikliği

	○ İslambey Mahallesi Tescil Harici Alana 
ilişkin plan değişikliği (555 ada 10 parsel 
trampa)

•	 	Bakanlık ve İBB Süreci Devam Eden Plan Ça-
lışmaları:

	○ Eyüpsultan İlçesi, Emniyettepe Mahallesi, 
589 Ada, 9 Parsele İlişkin 1/1000 Ölçekli 
Plan Değişikliği (Müellif)

	○ Emniyettepe Mahallesi, 594 Ada 4 Parsel, 
8 Ada 6 ve 9 Parsellerin Bir Kısmına İlişkin 
1/5000 Ölçekli Plan Değişikliği

•	 Karar ve Tasarım Süreci Devam Eden Plan 
Çalışmaları: 

	○ Sinekli Kemer Koruma Alanı’nın sınırının re-
vizesine ilişkin plan değişikliği

S.H.3.5.İlçemizdeki kentsel yaşam alanlarının iyileştirmesini sağla-
mak için projeler geliştirmek
3.5.2 Projelendirme çalışmalarının yapılması

•	  Projelendirmesi Tamamlanan Projeler:

	○ Nişancı Çocuk Etkinlik Merkezi Projesi: 
Nişancı Mahallesi, 354 ada 112 parselde 
Eyüpsultan Belediyesi yanı ek hizmet 
binasının dönüştürülmesiyle çocuk et-
kinlik merkezi olan bina 250 m2 taban 
oturumlu ve toplam inşaat alanı 450 
m2’dir. Zemin ve 1 normal kattan oluş-
makta olup, 5 derslik, 1 adet açık atölye 
ve 95 öğrenci kapasitelidir. Bahçesinde 
90 m2’lik çocuk oyun ve etkinlik alanı 
bulunmaktadır. 

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3
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	○ Çırçır Çocuk Etkinlik Merkezi Proje-
si: Çırçır Mahallesi, 144 ada 13 parsel 
yanında Çocuk Etkinlik Merkezi ola-
rak açılacak olan bina 250 m2 taban 
oturumlu ve toplam inşaat alanı 695 

m2’dir. Zemin, 2 normal kat ve çatı ka-
tından oluşmakta olup, 6 derslik ve 
132 öğrenci kapasitelidir. Bahçesinde 
350 m2’lik çocuk oyun ve etkinlik alanı 
bulunmaktadır. 

	○ Esentepe Çocuk Etkinlik Merkezi Pro-
jesi: Esentepe Mahallesi, 866 ada 3 
parselde bulunan Esentepe Hadiye Er-
soy Camii’nin 3. bodrum katında olan 

Çocuk Etkinlik Merkezi 700 m2 olup, 5 
derslik ve 110 öğrenci kapasitelidir. Bah-
çesinde 140 m’lik çocuk oyun ve etkinlik 
alanı bulunmaktadır. 

	○ Sakarya Çocuk Etkinlik Merkezi Projesi: Sa-
karya Mahallesi, 737 ada 1 parsel Kemiklide-
re Parkı’nda bulunan Çocuk Etkinlik Mer-

kezi 280 m2 oturumlu olup, 4 derslik ve 70 
öğrenci kapasitelidir. Bahçesinde 277 m2’lik 
çocuk oyun ve etkinlik alanı bulunmaktadır. 
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	○ Esentepe Kütüphane ve Paylaşımlı Ofis 
Projesi: Esentepe Mahallesi, 866 ada 3 
parselde yer alan Esentepe Hadiye Ersoy 
Camii’nin 2. bodrum katında yer alan kü-
tüphanenin toplam inşaat alanı 687 m² 
olup, içerisinde; 36 kişi kapasiteli konfe-
rans-seminer salonu, 4 adet ortak ofis ile 
23 kişi kapasiteli çalışma alanı, kütüphane, 
araştırma alanları, kapsül çalışma alanları, 
dinlenme alanları bulunmaktadır. 3.000 
kitaplık kütüphane kullanıcı kapasitesi 57 
kişi olup, toplam alan kapasitesi 80 kişidir. 

	○ İslambey Gündüz Bakımevi Projesi: İs-
lambey Mahallesi, 190 ada 13 parsel bulu-
nan eski kadın sığınma evi binasının Gün-
düz Bakımevi’ne dönüştürüldüğü bina 
90 m2 taban oturumlu, 392 m2 toplam 
inşaat alanına sahip olup; bodrum, zemin 
ve 2 normal katta 5 derslik ve 78 öğrenci 
kapasitelidir. 

	○ Düğmeciler Çocuk Etkinlik Merkezi 
Projesi ve Düğmeciler Bilgi Evi Tadila-
tı: Düğmeciler Mahallesi, 150 m2 taban 
oturumlu mevcut Düğmeciler Bilgi 
Evi’nin zemin ve 1. katının dönüştürüle-
ceği ve bilgi evi katlarının da tadilat ola-
cağı projenin çocuk etkinlik merkezi 4 
derslik ve 80 öğrenci kapasitelidir.

	○ Akşemsettin Çocuk Etkinlik Merkezi 
Projesi ve Akşemsettin Bilgi Evi Tadi-
latı: Akşemsettin Mahallesi, 133 ada 41 
parsel yanı yeşil alanda 150 m2 taban 
oturumlu mevcut Akşemsettin Bilgi Evi 
bodrum katının dönüştürüleceği ve bil-
gi evi katlarının da tadilat olacağı proje-
nin çocuk etkinlik merkezi 3 derslik, 46 
öğrenci kapasitelidir. 

	○ Yeşilpınar Çocuk Etkinlik Merkezi Proje-
si: Yeşilpınar Mahallesi, 200 ada 12 parsel 
bölge parkı içerisindeki bina 174 m2 taban 
oturumlu, toplam inşaat alanı 776,6 m2o-
lup; zemin, bodrum kat ve 2 normal kattan 
oluşmaktadır. 5 derslik ve 110 öğrenci ka-
pasiteli olup, bahçesinde 370 m2’ lik çocuk 
oyun ve etkinlik alanı bulunmaktadır. 

	○ Göktürk Kültür Merkezi İçi Kütüpha-
ne Projesi: Göktürk Merkez Mahallesi, 
mevcut Göktürk Gençlik ve Kültür Sa-
nat Merkezi içinde yer alacak kütüp-
hane 5.000 kitap ve 150 kişi kapasi-
telidir.

	○ Sakarya ESMEK Projesi: Sakarya Ma-
hallesi, 632 ada 3 parselde yer alan, 
mevcut Sakarya Aile Sağlığı Merke-
zi ve Muhtarlık binasının 1 ve 2. katı-
nın dönüştürüldüğü ESMEK projesi 2 
derslik kapasitelidir.
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	○ Esentepe Kız Öğrenci Yurdu Projesi: 
Esentepe Mahallesi, 837 ada 4 parselde 
yer alan proje zemin, 3 normal kat, çatı 
katı ve 2 bodrum kat olmak üzere 7 katlı 

olup, taban alanı 109,6 m2, toplam inşaat 
alanı ise 810,75 m2’dir. 24 adet oda ve 84 
öğrenci konaklama imkânı sunmaktadır. 

	○ Göktürk Merkez Açık Otopark Projesi: 
Göktürk Merkez Mahallesi, 0 ada 1232 
parselde 1.338 m2 alanda 46 araçlık açık 
otopark düzenlemesi yapılmıştır.

	○ Nişancı Otopark Projesi: Nişancı Mahal-
lesi, 63 ada 72 parselde yer alan Eyüp-
sultan Seyir Terası mevcut açık otopark 
alanı olan yere doğal kotlar korunarak 
hafif çelik sistem ile asma döşeme ya-
parak üst kottan da araç girişine imkân 
tanınıp, mevcuta göre toplamda 50 
araç daha park edilecek kapasiteye ge-

tirilerek 76 araçlık otopark alanı oluştu-
rulmuştur.

•	  Projelendirmesi Devam Eden Projeler:

	○ Eyüpsultan Hayvan Yaşam Alanı ve Re-
habilitasyon Merkezi Projesi: Işıklar Ma-
hallesi’nde yer alan ve idari bina, köpek 
polikliniği, kedi polikliniği, personel bi-
nası ile depolardan oluşan 2.492 m2yapı 
alanına ve yaklaşık 200 köpek için ya-
şam alanı olacak açık alana sahip proje 
20.526,36 m2 alana yerleşmektedir. 
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youtuber stüdyosu) bulunması planlanan 
proje çalışması devam etmektedir.

	○ Göktürk Sosyal Tesis Projesi: Göktürk 
Merkez Mahallesi, 1337 parseldeki eski 
polis karakolu binasının yerine hazırla-
nan sosyal tesis projesi 250 m² taban 
oturumuna sahip olup; 50 kişilik oturma 
kapasitelidir.

	○ Göktürk Sanat Galerisi Projesi: Göktürk 
Merkez Mahallesi, 0 ada 1885 parselde 
yaklaşık 768 m² taban oturumlu, içeri-
sinde 300 m²’lik sergi salonu, kafeterya, 
konferans salonu ve çocuklar için sanat 
etkinliklerinin yapılabileceği bir alanın 
olduğu proje çalışmaları devam etmek-
tedir.

	○ Rami Kütüphanesi Dış Bahçesi Düzen-
leme Projesi: Rami Yeni Mahalle, Rami 
Kütüphanesi dış bahçesi 268 ada 38 
parselde içesinde; kültür ve sanat mer-
kezi, sergi salonu,  genç sanat akade-
misi, çocuk yetenek akademisi, çocuk 
etkinlik merkezi, ticaret alanları, top-
lum merkezi, pazar yeri, ödev evi/ders 
atölyesi, kapalı spor salonu, çocuk oyun 
alanları, yaş almış vatandaşlar için sos-
yal mekân, sosyal tesis, paylaşımlı ofis 
ve otopark alanlarının yer alacağı proje 
çalışmaları devam etmektedir.

	○ Whitehill AVM Kent Lokantası Projesi: 
Karadolap Mahallesi, 190 ada 91 parsel-
de yer alan Whitehill AVM’nin 1. bodrum 
katına yapılması planlanan kent lokan-
tası yaklaşık 240 m² alana sahip olup, 
toplamda 80 kişi oturma kapasitelidir.

	○ Göktürk Kültür Merkezi, Çocuk Etkinlik 
Merkezi ve Otopark Projesi: Göktürk Mer-
kez Mahallesi, 0 ada 1232 parselde kültür 
merkezi (şehir tiyatrolarının sahne alabi-
leceği 300-350 kişilik bir tiyatro salonu, 
70-100 kişilik kütüphane ve paylaşımlı 
ofis, toplantı salonu), 6 derslikli ESMEK, 
6 derslikli çocuk etkinlik merkezi, genç-
lik merkezi (2 dil sınıfı, 1 robotik kodlama 
sınıfı, spor salonu ve soyunma odaları, 

	○ Dolphinarium Binasının İşlevlendirilme-
si: Silahtarağa Mahallesi, 18 ada 6 ve 
16 parsellerde yer alan Dolphinarium 
(Yunus Gösteri Merkezi) binasının dö-
nüştürüleceği proje, sosyal ve kültürel 
anlamda destekleyici, mahalleli ve tüm 
ilçeye hizmet edecek ve toplam 5.450 
m2 kullanım alanı olacak şekilde; genç 
sanat akademisi ve sanat kafe, e-spor 
merkezi, paylaşımlı ofisler, video stüd-
yosu, aktivite-etkinlik-performans alanı, 
serbest okuma ve çalışma salonu fonk-
siyonlarını içermektedir. 
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	○ Güzeltepe Pazar Yeri ve Kapalı Otopark 
Projesi: Güzeltepe Mahallesi’nde mev-
cut Cumartesi pazarının kurulduğu Avcı 
Sokak yanındaki 576 ada 12 parselde 

planlanan projede kapalı pazar yeri 297 
tezgâh kapasiteli ve pazarın olmadığı 
günler kullanılabilecek otopark alanı 85 
araç kapasitelidir. 

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

siz olması sebebiyle, 5 ada 18 parsel yanı 
park alanında yeni bir muhtarlık binası yapıl-
ması planlanmaktadır.

•	 Temizlik İşleri Müdürlüğü ile İklim Değişikli-
ği ve Sıfır Atık Müdürlüğü Alibeyköy Şantiye 
Binasının Yenilenmesi: 5. Levent Mahallesi, 
1038 ada 60, 68 ve 69 parsellerde yer alan 
Belediyemizin Alibeyköy Temizlik İşleri Mü-
dürlüğü Şantiyesi ile İklim Değişikliği ve Sıfır 
Atık Müdürlüğü binalarının yeniden projelen-
dirilmesini kapsayan projede; ayrıştırma de-
posu, 300 kişilik soyunma odası, yemek ve 
dinlenme yeri iyileştirilecektir.

•	 Güzeltepe Muhtarlık Binası Projesi: Güzel-
tepe Mahallesi’nin alt kotunda yer alan ve 
Mareşal Fevzi Çakmak Caddesi üzerindeki 
mevcut muhtarlık binasının bulunduğu ala-
nın güvenlik problemleri olması nedeniyle ve 
tüm mahalleliye daha verimli hizmet verebil-
mesi için mahallenin üst kotundaki mevcut 
durumda Güzeltepe ESMEK ve Robot Okulu 
binasının yer aldığı 614 ada 1 parselin park 
alanına yeni bir muhtarlık binası yapılması 
planlanmaktadır.

•	 Rami Yeni Muhtarlık Binası Projesi: Rami Yeni 
Mahallesi mevcut muhtarlık binasının yeter-
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S.H.3.6 İlçemizdeki kentsel yaşam alanlarının iyileştirilmesini 
sağlamak

3.6.1 Mevcut kamu binalarının bakım ve onarımının yapılması

•	 Eğitim ve öğretim alanında aşağıda listele-
nen kamu binalarında; çatı tamiratları, sıva 
ve boya işlemleri, izolasyon ve tesisat yeni-
leme işlemleri ile gerekli yerlere merdiven 
imalatları gerçekleştirilmiştir.

	○ Gümüşsuyu Anaokulu

	○ Emniyettepe İlkokulu

	○ Nişancı Şehit Er Eyüp Beyazıt İlkokulu 

	○ Pirinççi İlkokulu

	○ Topçular İlkokulu

	○ Akpınar İlk ve Ortaokulu

	○ Alibeyköy Ortaokulu

	○ Kılıçaslan İ.H.O

	○ Eyüp Alibeyköy Kız Anadolu İ.H.L.

	○ Eyüp Şehit Furkan Doğan İ.H.L

	○ Hacı Osman Torun İ.H.L

	○ Zekai Dede Ortaokulu (Otakçılar)

	○ Oğuz Can Polat A.L.

	○ Vatan Anadolu Lisesi

	○ Alibeyköy Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

	○ Eyüp Merkez Ortaokulu

	○ Şehit Kubilay İlkokulu

3.6.2 Uygulama çalışmalarının yapılması

•	  Tamamlanan uygulama çalışmaları

	○ Kemerburgaz Yüzme Havuzu

	○ Alemdağ Askeri Lojman

	○ Ordu Kumru Kent Meydanı ve Kafeterya

	○ Çırçır Çocuk Etkinlik Merkezi (önceki 
adı Çırçır Zabıta Ek Hizmet Binası)

	○ Çırçır İmar Halı Saha

	○ Göktürk Futbol Tesisi 

	○ Uğur Camii Kuran Kursu 

	○ Kemerburgaz Taksi Durağı 

	○ Pirinççi ASM 

	○ Çırçır Ek Hizmet Binası (düzenlenme-
den önceki adı Çırçır Cemevi)

•	 Devam eden uygulama çalışmaları

	○ Güzeltepe Cemevi: İnce işler ve çevre 
düzenleme işleri devam etmektedir.

	○ Esentepe Öğrenci Yurdu: İnce işler de-
vam etmektedir.

	○ Göktürk Köprü ve Bağlantı Yolları: Proje-
de köprü inşaatı tamamlanmış olup asfalt 
dökümü, korkuluk montajı ve bağlantı 
yolları yapımına yönelik çalışmalar devam 
etmektedir.
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S.H.3.7 İlçe kapsamında imar uygulamalarını gerçekleştirmek 

•	 	Kemerburgaz İmar Uygulaması: 13.11.2002 t.t.'li 
1/1000 ölçekli Kemerburgaz Uygulama İmar 
Planı, 09.05.2010 t.t.li 1/1000 ölçekli I. Etap 
Kemerburgaz Merkez Revizyon Uygulama 
İmar Planı, 09.04.2012 t.t.li 1/1000 ölçekli Ke-
merburgaz Bölgesinin Bir Kısmına Ait Uygu-
lama İmar Planlarının bulunduğu 150 hektarlık 
alanda çalışmasına 2019 yılında başlanmış ve 
%50’lik kısmı 2020 yılı içerisinde tamamlan-
mış olan, ancak belirtilen alanlarda İstanbul 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca 1/5000 ve 

Plan ve Proje Müdürlüğümüzce 1/1000 ölçekli 
plan tadilatı çalışmalarına başlandığı için 2021 
yılı içerisinde durdurulan Kemerburgaz 1. Etap 
Geri Dönüş ve 3194 Sayılı İmar Kanunu'nun 
18. Maddesi İmar Uygulamasının Yenilenmesi 
İşi’nde, konu edilen plan çalışmalarının kesin-
leştiği hususunun 12.12.2023 tarihinde Plan ve 
Proje Müdürlüğümüzce bildirilmesi üzerine, 
18.12.2023 tarihi itibariyle 18. Madde parselas-
yon işlemlerine başlanmış olup çalışma halen 
devam etmektedir. 

3.7.1 İmar uygulamalarının yapılması (Kemerburgaz 1.Etap, İki Kemerarası, 
Pirinçci Köyü, 3.Havalimanı Etrafı)
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•	 Kemerburgaz 553 Ada İmar Uygulaması: Eyüp-
sultan İlçesi, Kemerburgaz Mahallesi, 553 ada 3 
parsel sayılı taşınmaz üzerinde bulunan tescilli 
binanın yol genişliğini daralttığı, büyük araç-
ların geçişini zorlaştırdığı ve bu sebeple trafik 
yoğunluğunu arttırmasından dolayı hemen 
batısına taşınması, 553 adada yer alan ticaret/
konut alanının park alanına alınması ve buna 
karşılık olarak 553 ada güneyinde bulunan 
park alanının bir kısmının ticaret/konut alanına 
alınması yönünde 15.06.2023 tarih ve 8338 sa-
yılı İstanbul 1 Numaralı Kültür Varlıkları Bölge 
Kurulu kararı alınmış, kurul kararına istinaden 
15.07.2023 tasdik tarihli 1/1000 ölçekli Kemer-
burgaz Bölgesi Revizyon Uygulama İmar Planı 
değişikliği yapılmış bu plan dahilinde kalan 553 

ada ve güneyindeki park alanı için  imar uygu-
lama çalışması yapılmış 10.01.2024 tarih ve 70 
sayılı Encümen  Kararı alınarak kontrol ve onay 
işlemleri için İstanbul Büyükşehir Belediyesine 
gönderilmiştir. İstanbul Büyükşehir Belediye 
Başkanlığı kontrol ve onay işlemlerini tamam-
layarak Encümen Kararı almış ve 03.09.2024 
tarih ve 1554176 sayılı yazısı ile imar uygulama-
sı Belediyemize ulaşmıştır. İmar Uygulaması 
çalışması 11.09.2024 tarihinde Emlak İstimlak 
Müdürlüğümüz kat koridorunda 1 ay süre ile 
askıya çıkarılmıştır. Askı işlemleri sonrasında 
kontrol ve onay işlemleri için 10.01.2025 ta-
rihinde Kadastro Müdürlüğü’ne gönderilmiş 
olup Tapu Müdürlüğü’nde tescil işlemleri ger-
çekleştirilecektir. 
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•	 Ağaçlı İmar Uygulaması: Eyüpsultan İl-
çesi, Ağaçlı Mahallesi, 19.06.2023 tasdik-
li tarihli 1/1000 ölçekli Ağaçlı Mahallesi 1. 
Etap Uygulama İmar Planının onaylanma-
sı ile bu plan dahilinde kalan 113 Hektarlık 
kısımda imar uygulama çalışması yapılmış 
21.02.2024 tarih ve 207 sayılı Encümen Ka-

rarı alınarak kontrol ve onay işlemleri için 
İstanbul Büyükşehir Belediyesine gönderil-
miş, ancak tekrar değerlendirme yapılmak 
üzere geri çağrılmıştır. 22.07.2024 tarih ve 
1134245 sayılı İBB yazısı ile imar uygulama-
sı Belediyemize ulaşmıştır. İmar uygulaması 
işlemine kaldığı yerden devam edilecektir. 
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•	 Davutpaşa İmar Uygulaması: Eyüpsultan 
İlçesi, Kemerburgaz Mahallesi, Davutpa-
şa Mevkiinde 2008 yılında 8,5 Ha alanda-
ki meri planın ve imar uygulamasının iptal 
edilmesinden sonra çalışmasına başlanan 
Davutpaşa Mevkii Uygulama İmar Planı-
nın Bir Kısmına Ait Revizyon Uygulama 
İmar Planının 20.09.2022 tarihinde tasdik 
edilmesi ile Başkanlığımızca kök parselle-
re geri dönüş ve imar uygulama çalışma-
larına başlanmış, 06.12.2023 tarih ve 985 

sayılı encümen kararı alınmış ve akabinde 
09.12.2023 tarih ve 158861 sayılı yazımız 
ile kontrol ve onay işlemleri için İBB’ ye 
gönderilmiştir. 28.06.2024 tarih ve 187328 
sayılı yazımız ile Başkanlığımızca yeniden 
değerlendirme yapılmak üzere İmar Uy-
gulama çalışmasının iadesi talep edilmiştir. 
22.07.2024 tarih ve 1266533 sayılı İBB ya-
zısı ile imar uygulaması Belediyemize iade 
edilmiştir. İmar uygulaması işlemine kaldığı 
yerden devam edilecektir.

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 	T.C Tarım ve Orman Bakanlığı'ndan, sokak 
hayvanları bakımevi olarak kullanılmak üzere 
Işıklar (Kısırmandıra) Mahallesinde 20.526,36 
m2 orman alanında kullanım izni alınmıştır.

•	 Akşemsettin Mahallesinde bir adet taşınmaz, 
belediye hizmetlerinde kullanılmak üzere İs-
tanbul Vakıflar I. Bölge Müdürlüğünden kira-
lanmıştır.

•	 Eyüp Merkez Mahallesinde bir adet taşınmaz 
sosyal, kültürel ve belediye hizmetlerinde kul-
lanılmak üzere İstanbul Büyükşehir Belediye-
sinden tahsis alınmış, Belediyemizce haliha-
zırda kullanılmakta olup tahsis süreleri sona 
ermiş bulunan dört adet taşınmazın da tahsis 
sürelerinin uzatılması sağlanmıştır.

•	 İlçemiz genelinde tasarrufu Belediyemize ait 
alanlarda yıl içerisinde toplam 3 adet taşınmaz 
kiraya verilirken, toplam 286 adet taşınmazda 
ecrimisil işlemi yapılmıştır.

•	 Göktürk Mahallesinde imar plan notları gere-
ği Belediyemize hibe edilmesi gereken donatı 
alanlarında 2024 yılı içerisinde toplam 1.058,36 
m2 şahıs hissesi bağış alınmıştır.

•	 Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait olup 2022 yılın-
da 4706 sayılı yasa kapsamında Belediyemize 
devredilen 94 adet taşınmazın hak sahiplerine 
satışına ilişkin işlemlere 2024 yılında da devam 
edilmiştir.

•	  İlçemiz sınırları içerisinde muhtelif mahalleler-
de Belediyemizin hissesinin bulunduğu 5 adet 
taşınmazda 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 17. 
maddesine istinaden hisse satışı yapılmıştır.

•	 	İslambey Mahallesinde Belediyemizin de his-
sedar olduğu, imar planında ticaret kültür te-
sisi, belediye hizmet alanı ve zeminaltı otopark 
fonksiyonuna ayrılmış bulunan 4.311,72 m2 yü-
zölçümlü bir adet taşınmazda diğer hissedar-
lardan toplam 248,98 m2 hisse satın alınmıştır.
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S.H.3.8 İlçenin kentsel bütünlüğünü sağlamaya yönelik köhne-
miş alanlarda kentsel yenileme ve dönüşüm çalışmaları yapmak
3.8.2 Öncelikli müdahale alanlarının etüt edilmesi ve dönüşüm senaryolarının 
üretilmesi

•	 	Saçak Parseller: Akşemsettin, Çırçır, Kara-
dolap ve Yeşilpınar Mahallelerinde saçak 
parsel olarak tanımlanan parseller; etrafı 
park ile çevrili olan ve kadastral/plan yol-
larından mahreç almayan parsellerdir. Bu 
bölgede 46 site ve bu sitelerde 428 adet 
bina bulunmaktadır. 1999 depreminden 
önce yapılan ve Meri Deprem Yönetmeli-
ği’ne uygun olmayan bu yapıların kullanım 
ömürlerini tamamladığı ve hayati risk taşı-
dığı görülmektedir. Bu nedenle, yapıların 
meri yönetmeliklere uygun olarak yeni-
lenmesi gerekmektedir. Bununla beraber 
19.03.2005 t.t.’li Alibeyköy Uygulama İmar 
Planı sınırları içerisinde bulunun söz ko-
nusu alanlarda, meri plan koşullarına göre 
yeni yapılar oluşamamakta ve 21.01.2013 
t.t.’li plan notu tadilatı ile getirilen inşaat 

alanı artışı hükümleri, tevhit şartı gerek-
tirdiğinden, bahsi geçen alanlar meri plan 
hükümleri şartlarından yararlanamamak-
tadır. Bölgenin dönüşebilmesi amacı ile 
19.03.2005 t.t.’li Alibeyköy Uygulama İmar 
Planı için plan notu tadilatı çalışması ya-
pılmış ve 09.01.2020 tarihinde Eyüpsultan 
Belediyesi Meclisine sunularak onaylan-
mıştır. İstanbul Büyükşehir Belediye Mec-
lisinde 14.10.2020 tarihli 942 sayılı karar ile 
Plan Notu değişikliği onaylanmıştır. 

•	 Saçak Parseller Plan Notu Değişikliği kap-
samında Didem 1 sitesi, yerinde dönüşümü 
tamamlayarak iskanını almış ve yeni sitede 
yaşam başlamıştır. 

•	 Maliye Blokları, Didem 2 ve Didem 3 sitele-
ri ile Öğretmen Bloklarında ruhsat alınmış, 
inşaata başlanmıştır. 



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U134

•	 	Düğmeciler Mahallesi 340, 343 ve 344 
Adaların Tamamı ile Kısmen 342 ve 494 
Adalar: Düğmeciler Mahallesi’ndeki çalış-
ma alanı, 02.07.1998 t.t.li Eyüp Uygulama 
İmar Planı sınırları içerisindedir. 5,4 ha’lık 
alana sahip bu bölgede 42 bina, 945 ba-
ğımsız birim bulunmaktadır. Alana ilişkin 
mevcut durum analizleri ve fizibilite çalış-
maları yapılmıştır. Alandaki tüm yönetici-
ler ile toplantı yapılıp, kentsel iyileştirme 
önerisi sunulmuştur. Geliştirilen E-KD ya-
zılımı ile alandaki tüm maliklere bilgilen-
dirme yapılıp maliklerin talepleri toplan-
mıştır. Alandaki kişilerin sunulan teklifi 

kabul etmemesinden dolayı çalışma sona 
erdirilmiştir. Bu proje kapsamında 1/5000 
ve 1/1000 plan değişikliği paftaları ve 
açıklama raporu hazırlanmış, 07.01.2021 
tarihli 06 sayılı ilçe belediye meclis kararı 
ile onaylanmış ve kurum görüşleri alınmış, 
25.02.2021 tarihinde İBB‘ye plan deği-
şikliği teklifi sunulmuş ve plan onaylana-
rak yürürlüğe girmiştir. Onaylanan plan 
değişikliği neticesinde mevcut yapılara 
ait düzenlenmiş geçmiş tarihli ruhsatta 
belirtilmiş m2'lere, %30 ilave inşaat alanı 
kazandırılmıştır. Yapılar yenilenebilir hale 
getirilmiştir. 

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3
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•	 Topçular Kentsel Dönüşüm Değerlendirme 
Çalışması: Topçular ve Düğmeciler Mahal-
lesi’nde Topçular Hisseli Parseller çalışma 
alanı, 21.07.2014 t.t.li 1. Etap Koruma Amaçlı 
Revizyon Uygulama İmar Planı sınırları içe-
risindedir. 6,2 ha’lık alana sahip olan bölge-
de 258 adet bina, 1144 adet bağımsız birim 
bulunmaktadır. 12.11.2020 tarih ve 5500 
sayılı kararla; Düğmeciler Mahallesi, 358 
ada 2,3,4,9,10,11,12,18, 19, ve 20 parseller 
ile Topçular mahallesi 406 ada, 3, 4, 10, 11, 
12, 13, 14, 15, 16, 33, 34, 206, 207 parselleri 
kapsayan kısmının yerleşim ve sokak do-

kusunun kaybedilmiş olması, yapılaşmanın 
ömrünün tamamlanmış olması ve kentsel 
sit siluetine doğrudan katkısı bulunmaması 
nedeniyle sit alanından çıkarılmasına karar 
verilmiştir. Hazırlanan kentsel dönüşüm ya-
zılımı ile birlikte kentsel dönüşüm çalışma-
ları kapsamında arazi tespiti ve anket ça-
lışmaları yapılarak, dönüşüm senaryoları ve 
vaziyet planı alternatifleri oluşturulmuştur.

•	 Kentsel dönüşüm modelinin belirlenmesi 
ve uygulama yöntemine yönelik çalışmalar 
devam etmektedir. 
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3.8.6. Kentsel dönüşüm alanı olarak ilan edilen bölgelerdeki çalışmaların yürütülmesi

•	 	İslambey Rezerv Yapı Alanı: İslambey Ma-
hallesinde 4.6 hektar büyüklüğünde 212 
adet yapıdan oluşan alan, yenilenmesi 
amacıyla 6306 sayılı Afet Riski Altındaki 
Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Ka-
nun'un 2'nci maddesinin birinci fıkrasının 
(c) bendi uyarınca Bakanlık Makamı'nın 
16.05.2022 tarih 3661093 sayılı Olur'u ile 
"Rezerv Yapı Alanı" olarak ilan edilmiştir.  
Çalışmaların 30.05.2022 tarihli ve 3767176 
sayılı Bakanlık Makamı Oluru ile ilgili Ka-
nun'un 6/A maddesi uyarınca yürütülme-
sine karar verilmiştir. Alanın projelendirme 

çalışmaları tamamlanarak TOKİ tarafından 
yapım ihalesi tamamlanmıştır ve sahada 
inşaat faaliyetleri başlamıştır. İslambey Re-
zerv Yapı Alanında 212 bina, 400 bağım-
sız birim bulunmaktayken, proje inşaatı 
tamamlandığında 637 konut, 20 dükkan 1 
cami ve çevre ve altyapı düzenlemesi ta-
mamlanmış örnek bir “Kentsel Dönüşüm” 
uygulaması olacaktır. 6306 sayılı kanun 
kapsamında Bakanlık tarafından verilen 
kira yardımına ek olarak Başkanlığımızca 
da Meclis Kararı doğrultusunda Mart ayına 
kadar kira yardımı yapılmıştır. 

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3
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Garajüstü Rezerv Yapı Alanı: Alibeyköy Ma-
hallesi’nde 19.03.2005 t.t.li Alibeyköy Uygu-
lama İmar Planı sınırları içerisindedir. 4,87 
ha’lık alana sahip olan bu bölgede mevcutta 
110 bina, 245 bağımsız birim bulunmaktadır. 
Binaların büyük bir kısmı davalı parsel üze-
rinde konumlanmaktadır. Alandaki mülkiyet 
problemi, donatı işgali, yapıların ekonomik 
ömrünü tamamlaması, ruhsatsız ve kaçak 
yapılaşma gibi problemlerden kaynaklı pro-
je alanındaki yapılar yenilenememekte ve 
yapıların kendiliğinden dönüşümü zorlaş-
maktadır. Bu sorunların çözümüne yönelik 
fizibilite ve dağıtım modelinin kurgulandı-
ğı, yerinde dönüşümü sağlayan ve alanda-
ki tüm sorun ve potansiyelleri bütüncül bir 

yaklaşımla ele alan kentsel dönüşüm projesi 
yapılması gerekmektedir. Alanda anket ça-
lışması, fiziksel çevre analizleri ve fizibilite 
çalışmaları yapılarak kentsel dönüşüm se-
naryoları üretilmiştir. Çalışmalar, T.C. Çevre, 
Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı’na 
iletilmiştir. Bakanlık Makamı’nın 05.04.2022 
tarih 3362105 sayılı Olur’u ile “Rezerv Yapı 
Alanı” olarak belirlenmiştir. Bahse konu 
alandaki tüm uygulamaların 6306 sayılı 
Kanun’un ilgili hükümleri çerçevesinde yü-
rütülmesi hususunda, 23.05.2022 tarih ve 
3657338 sayılı Bakanlık Makamı Olur’u ile 
Belediye Başkanlığımız yetkilendirilmiştir. 
Bu kapsamda proje alanında süreç devam 
etmektedir.



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U138

•	 Nişancı Mahallesi Yenileme Alanı: Nişancı 
Mahallesi’ndeki çalışma alanı 71.101 m2 bü-
yüklüğündedir. Alan içerisinde 306 bina 
bulunmakta ve şahıs mülkünden oluşmak-
tadır. Alan, 1. Etap Eyüp Koruma Amaç-
lı İmar Planına girmekte ve konut-ticaret 
fonksiyonunda kullanılmakta olup, Nişanca 
ve Cezrikasım Bölgeleri olarak ikiye ayrıl-
maktadır. Cezrikasım Bölgesi 18.278 m2 
olup 60 bina ve 229 bağımsız birimden, Ni-
şancı Bölgesi 52.822 m2 olup 246 bina 841 
bağımsız birimden oluşmaktadır. Nişancı 
Bölgesi hisseli parsellerden oluşmakta ve 
bina bazında dönüşüm sağlanamamakta-
dır. Cezrikasım bölgesinde ise deprem ris-
ki altındaki yapıların mevcut m2’leri, yapı-
laşma haklarını geçmektedir.  Bu sebeple 
Bakanlar Kurulu kararı ile 5366 sayılı Yıp-
ranan Tarihi ve Kültürel Taşınmaz Varlıkla-
rın Yenilenerek Korunması ve Yaşatılarak 
Kullanılması Hakkında Kanun kapsamında 
30.04.2010 gün 2010/405 sayılı Bakanlar 
Kurulu Kararı ve 27.04.2012 gün 2012/3171 
sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile “Yenileme 
Alanı” olarak ilan edilmiştir. 2019 yılında hak 

sahipliği tespit çalışması ve anket çalışması 
yapılmış olup, 29.07.2019- 10.08.2019 tarih-
leri arasında hak sahipliği askısına çıkılmış-
tır. Hazırlanan Ada-Avan Projesi 09.12.2019-
20.12.2019 tarihleri arasında bilgilendirme 
askısına çıkarılarak talepler toplanmıştır. 
Avan Proje, 07.01.2021 tarihinde İstanbul 1 
Numaralı Kentsel Yenileme Bölge Kurulu 
tarafından onaylanıp, 02.12.2021 tarihinde 
İstanbul Büyükşehir Belediyesi tarafından 
onaylanmıştır. İmar uygulaması yapılarak 
23.06.2021- 07.07.2021 tarihleri arasında bil-
gilendirme askısına çıkılmıştır. Düzeltmeler 
yapıldıktan sonra 12.01.2022/02.02.2022 
tarihinde Eyüpsultan Belediyesi Encüme-
ninden onaylatılmıştır. 06.07.2022 tarihin-
de İBB Encümeninden onaylandıktan son-
ra 14.09.2022-13.10.2022 tarihleri arasında 
resmi askı yapılmıştır. 153, 154 ve 354 nu-
maralı adalarda, 3194 sayılı Kanunun 18.Mad-
de uygulaması tamamlanmış olup tapu tescil 
işlemleri tamamlanmıştır. Uygulama sonucu 
oluşan yeni ada ve parsellere ilişkin tapuların 
dağıtımı yapılmıştır. Alandaki parseller, yeni 
yapı ruhsatı alabilir durumdadır. 

Cezrikasım Bölgeleri Yenileme Alanları

Nişanca Bölgesi Yenileme Alanları
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 Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 	Akşemsettin Çırçır Mahallesi 122 Ada Riskli 
Alanı: Akşemsettin ve Çırçır Mahallesi’nde 
bulunan 24 adet parseli kapsayan 244.485 
m2’lik alan, 6306 sayılı Afet Riski Altın-
daki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında 
Kanun kapsamında 05.02.2018 tarih ve 
2018/11406 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile 
“Riskli Alan” olarak ilan edilmiş olup, İBB 
yetkilendirilmiştir. Alan, İBB Kentsel Dönü-
şüm Müdürlüğünce takip edilmektedir. 

•	 	Çırçır Mahallesi 33 Ada 93 Parsel ve Çevre-
si Riskli Alanı: Çırçır Mahallesi’nde 10 adet 
parseli kapsayan 11.218 m2’lik alan, 6306 
sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüş-
türülmesi Hakkında Kanun kapsamında 
09.04.2018 tarih ve 2018/11830 sayılı Ba-
kanlar Kurulu Kararı ile “Riskli Alan” olarak 
ilan edilmiş olup, İBB yetkilendirilmiştir. 
Alan, İBB Kentsel Dönüşüm Müdürlüğünce 
takip edilmektedir.

•	 Karadolap Kentsel Dönüşüm ve Gelişim 
Alanı: Karadolap Mahallesi 38 ada 43, 44 
ve 45 parseller 5393 sayılı Belediye Kanu-
nu’nun 73. Maddesi kapsamında 18.11.2016 
tarih ve 1952 sayılı İBB Meclis Kararı ile 
“Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı” ilan 
edilmiştir ve uygulama yapılması için ilçe 
belediyesi yetkilendirilmiştir. Ancak, İBB 
Meclisinin 18.11.2016 tarih, 1952 sayılı Mec-
lis Kararı ile Eyüpsultan İlçe Belediyesine 
devredilen Kentsel Dönüşüm ve Gelişim 
Projelerine ilişkin yetkilerin iptal edilerek, 
söz konusu yetkilerin Karadolap Mahallesi, 
38 ada, 43, 44, 45 parsellere ilişkin Kentsel 
Dönüşüm ve Gelişim Projelerinde İBB Baş-
kanlığınca kullanılması; 10.11.2021 tarih 1021 
sayılı Meclis Kararı ile İBB Meclisince uygun 
bulunmuştur. Süreç kentsel dönüşüm mü-
dürlüğünce takip edilmektedir.

S.H.3.9 Riskli, kaçak ve metruk yapılarla mücadele ederek kent-
sel estetiği ve güvenliği sağlamak

3.9.1 Ruhsatına aykırı ve kaçak yapılaşmanın etkin kontrolü

•	 	273 adet yapı ruhsatı (yeni yapı, tadilat, güç-
lendirme vb.), 223 adet istikamet ve kot kesit 
belgesi, 236 adet asansör tescil belgesi dü-
zenlenmiştir.

•	 	Ruhsatına aykırı kaçak yapılaşmanın etkin 
kontrolü kapsamında 214 adet yapı tatil tu-
tanağı düzenlenerek cezai işlem uygulanmış, 
kaçak yapı ile mücadele edilmiştir. Mıntıka 
mühendislerimizle birlikte arazi tespit ele-
manlarımız ve araçlarımızla daha hızlı ve 
daha yaşanabilir bir çevre için yaşam kalite-
sini düşüren inşai faaliyetler engellenmiştir.  

RUHSAT TÜRÜ ADET

YENİ YAPI 94

TADİLAT 50

YENİDEN 3

İSİM DEĞİŞİKLİĞİ 113

İKSA 11

RESTORASYON 2

YIL
İMAR DURUM 

BELGESİ
KUDEB BASİT ONARIM İZNİ

YAPI TATİL 
TUTANAĞI

YAPI KULLANMA 
İZİN BELGESİ

BAĞIMSIZ BÖLÜM 
SAYISI

2020 509 4 17 364 5299

2021 454 3 12 265 4809

2022 415 3 150 273 3806

2023 498 3 198 246 4506

2024 353 2 214 198 1690

Tablo 45: 2024 yılında verilen yapı ruhsatı sayıları

Tablo 46: İmar ve şehircilik adına gerçekleştirilen faaliyetler
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3.9.2 İnşaat sahalarının etrafının koruma perdesiyle çevrilmesinin standarda bağlanması   

S.H.3.10 Doğal afetlerin olumsuz etkilerini azaltmaya yönelik 
önlemler almak
3.10.1 Olası afetler karşısında yapıların, insan ve çevre sağlığını tehdit eden risklerden 
arındırılması ve afete hazırlıklı olmak için gerekli çalışmaların yapılmasının sağlanması 

•	 	ESAY Akreditasyon Eğitimi: ESAY Arama 
Kurtarma bünyesinde yer alacak ikinci ekip, 
AFAD koordinasyonunda düzenlenen eği-

timlerini ve hafif seviye arama kurtarma ak-
reditasyon sınavını başarıyla tamamlamıştır. 

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3

3.9.6. Riskli yapıların tespiti, tahliyesi ve yıkılması 

•	 	İnşaat sahalarının etrafının koruma perdesi 
ile çevrilerek fen ve sağlık kurallarına uygun 

hale getirilmesi sağlanmıştır.

•	 	175 adet riskli yapı tespit edilmiş olup 203 
adet riskli yapı yıkımı yapılmıştır.

•	 	465 hak sahibine kira desteği sağlanmıştır.

Hedefe Yönelik Diğer Faaliyetler

•	 121 adet yıkım ruhsatı verilmiştir. 

•	 	Mimari Estetik Komisyon oluşturulmuştur. Ge-
rek ilgili kanun, plan ve yönetmeliklerde tanımı 
olmayan/yoruma açık konularda, gerekse plan 
ve plan notları, bina cepheleri ve uygulamala-
rın değerlendirilip sonuçlandırılması noktasın-
da, proje uygulamaya yönelik işlemler, Mimari 
Estetik Komisyonu tarafından alınan kararlar 
doğrultusunda yürütülecektir.

•	 	Belediyemiz KUDEB bünyesinde özellikle eski 
eserler olmak üzere KUDEB’in yetkisinde 
olan yerlerde 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat 
Varlıklarını Koruma Kanunu ve ilgili ilke ka-
rarları doğrultusunda işlemler yürütülmekte 
olup gerekli hassasiyetler gösterilmektedir. 
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•	 Arama Kurtarma Eğitimi: AFAD akredi-
tasyonu kapsamında STK’lar ve kamu ku-
rumları olmak üzere 232 görevli personele 
“Arama Kurtarma Eğitimi” verilmiştir. Eği-
timde acil bir durumda olası afetlere karşı 
nasıl davranılacağı detaylı olarak anlatılarak 
uygulamalı Acil Durum Tatbikatı yapılmıştır. 

•	 	Arama Kurtarma Çalışmaları:

	○ Beşiktaş sahilinde denizde kaybolan 2 
kayıp şahsın arama kurtarma çalışmala-
rına ESAY Arama Kurtarma Ekiplerimiz 
İstanbul AFAD koordinasyonunda katı-
lım sağlamıştır.

•	 	Afet Farkındalık Eğitimleri: Tüm yaş grup-
larından toplam 8133 kişiye eğitim verilmiş 
olup vatandaşlarımıza afet bilinci ve farkın-
dalığı kazandırılmıştır. 

•	 Destek Gönüllüsü Eğitimleri: Genel arama 
kurtarma eğitimleri kapsamında 386 va-
tandaşımıza eğitim verilmiş olup eğitim 
sonunda AFAD tarafından katılım sertifi-
kaları teslim edilmiştir. 

•	 	KBRN (Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, 
Nükleer) Eğitimi: 60 personele, sivil savun-
manın önemi, ikaz ve alarm işaretleri, kim-
yasal, biyolojik, radyolojik, nükleer (KBRN) 
ve benzeri silahların etkileri, bunlara karşı 
korunma önlemleri, gizleme ve karartma 
konularında eğitim verilmiştir. Kurumdaki 
sığınaklarda/sığınma yerlerinde Alarm işa-
retlerinin planlı bir şekilde yerleştirilmesi ile 
ilgili bilgilendirmeler de yapılmıştır.

•	 	Sivil Savunma ve Tahliye Eğitimi:  Kurum-
da görevli personele, afet ve acil durumlar 
ile sivil savunma  hizmetlerine ilişkin iş ve 
işlemlere yönelik bilgi ve beceri kazandır-
ma maksadıyla sivil savunma, yangın, afet 
ve acil durumlar eğitimleri verilmiştir. 

•	 	Deprem Anı Tahliye Yangın Tatbikatı: Olası 
deprem/yangın anında kurum ve okullar-
da can, mal kaybının en aza indirilmesi için 
toplam 3753 öğrenci ve personele eğitim 
verilmiştir. Derslik ve yurtların planlı bir 
şekilde boşaltılması ve önceden belirle-
nen açık alanlarda izdihama yol açmadan 
toplanılmasını sağlama hususunda gerekli 
bilgilendirmeler yapılmıştır. 
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	○ İstanbul İli, Güngören İlçesinde kentsel 
dönüşüm kapsamında boşaltılan bina-
nın yıkımı sırasında binada meydana ge-
len kısmi çökmede göçük altında kalan 
2 işçinin kurtarılması çalışmalarına ESAY 
Arama Kurtarma Ekibi olarak katılım 
sağlanmıştır. 

	○ İstanbul İli, Küçükçekmece İlçesi, Kartal-
tepe Mahallesi, Belediye Caddesindeki üç 
katlı bir apartmanın belirlenemeyen ne-
denle kendiliğinden çökmesi sonucu gö-
çük altında kalan 8 vatandaşımızın kurtarıl-
ması çalışmalarına ESAY Arama Kurtarma 
Ekibi olarak katılım sağlanmıştır. 

	○ İzmir İli, Karşıyaka İlçesi, Yamanlar Dağı, 
Doğançay Kovankayası Parkı mevkiin-
de başlayarak yerleşim bölgelerine ya-
yılan yangının söndürme ve soğutma 
çalışmalarına ESAY Arama Kurtarma 
Ekibimizce katılım sağlanmıştır. 

•	 	Tamamlanan perde duvar miktarı 190 m3 ve 
taş duvar miktarı 110 m3 olmak üzere top-
lamda yapılan duvar miktarı 300 m3’tür.

•	 	İlçe genelinde gerçekleştirilen ızgara ve 
baca temizliği sayısı 825’dir.
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S.A.4 Doğal ve kültürel değerlerin koruma-kullan-
ma dengesi gözetilerek gelecek kuşaklara aktarıl-
masını sağlamak

S.H.4.1 Kentsel kimliği vurgulayan marka değerlerini ortaya 
çıkarmak
•	 4.1.2 Korunması gerekli kültür varlığı eserlerinin projelerini hazırlamak veya işlev-

lendirmek

•	 Tamamlanan Projeler:

	○ Düğmeciler Camii Rölöve, Restitüsyon, 
Restorasyon ve Ek Yapı Projesi: Düğme-
ciler Mahallesi, 195 ada 23 parseldeki tes-
cilli eski eser olan Düğmeciler Camii ve 
Haziresi’nin rölöve, restitüsyon, restoras-
yon projeleri ile 25 parseldeki ek yapının 
projesi hazırlanarak İstanbul 1 Numaralı 
Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu 
Müdürlüğünce onaylanmıştır. 

•	 Devam Eden Projeler:

	○ Caferpaşa Medresesi Ek Yapı Projesi: 
Merkez Mahallesi, 52 ada 58 parsel-
de yer alan tescilli eski eser Caferpaşa 
Medresesi’nin iç avlusunda sergi salonu 
projesi hazırlanmış olup, İstanbul 1 Nu-
maralı Kültür Varlıklarını Koruma Bölge 
Kurulu Müdürlüğü onayı için Vakıflar 
Genel Müdürlüğü’ne iletilmiştir. 

	○ 66 Ada 36 Parsel (Galeri Eyüpsultan) 
Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon 
Projeleri: Nişancı Mahallesi, 66 ada 36 
parseldeki tescilli sivil mimarlık örneği 
olan 394 m² inşaat alanına sahip bina-
nın rölöve projesi İstanbul 1 Numaralı 
Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu 
Müdürlüğü onayı aşamasında olup, res-
titüsyon ve restorasyon projeleri hazır-
lanmaktadır.

	○ Amcazade Tepesi Rekreasyon Proje-
si Revizeleri: Nişancı Mahallesi, 63 ada 
72 parselde hazırlanan, tarihi kalıntıla-
rın korunarak etrafında oturma alanları, 
yürüyüş yolları, restoran ve kafeterya ile 
otopark alanının olduğu rekreasyon ala-
nı projesi revize edilmiş olup, İstanbul 
1 Numaralı Kültür Varlıklarını Koruma 
Bölge Kurulu Müdürlüğünde onay aşa-
masındadır.

	○ Eyüpsultan Kültür Envanterinin Oluş-
turulması: Eyüpsultan ilçe sınırları içeri-
sinde 1212 adet tescilli yapı bulunmakta 
olup,  Tescilli Yapı Envanteri sürekli ola-
rak güncellenmektedir. Bu kapsamda 
yapılar türlerine göre gruplandırılarak 
(dini yapı, kültürel yapı, SMÖ, endüstri 
yapıları, su yapıları) dijital sisteme ak-
tarılmıştır. Yapılan çalışmalar sırasında 
arşiv dosyaları, imar planları incelene-
rek tescil taraması bulunan tüm yapı-
lar incelenmiştir. Tescilli Yapı Envanteri 
güncellenirken tüm yapıların koruma 
grupları ile onaylı projelerinin bulunup 
bulunmadığı, karar tarihleri ile kurul 
kararları da arşive eklenerek kayıt altı-
na alınmaktadır.
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S.A.5 Kırsal ve kültürel kimliği koruyarak sürdürü-
lebilir kalkınmaya katkı sağlamak
S.H.5.1 Kırsal karakterli mahallelere yönelik bütüncül stratejile-
rin geliştirilmesi

•	 Eyüpsultan İlçesi, 7 mahalleye ilişkin (Ağaçlı, 
Akpınar, Çiftalan, İhsaniye, Odayeri, Işıklar ve 
Pirinççi) Strateji ve Yol Haritası oluşturulmuş, 
geliştirilen stratejiler kapsamında eylem 
planları hazırlanmış, hedef ve ilkeleri belir-

lenmiş, değişik ölçekte ve içerikte projeler 
üretilmiştir. Bu projelerin yönetimi ve uygu-
laması için müdürlükler arası koordinasyon 
sağlanmaktadır.

5.1.6 İstanbul İli, Eyüpsultan İlçesi; Ağaçlı, Çiftalan, Odayeri ve 
Işıklar Mahalleleri bütününe ilişkin 1/25.000 Ölçekli strateji şe-
ması ve yerleşim alanlarının alt ölçekli imar planları

•	 Rezerv Yapı Alanı sınırı dışında kalan Yuka-
rı Ağaçlı, Çiftalan, Odayeri ve Işıklar Mahal-

leleri için plan çalışmaları yapılmıştır. 

Sürdürülebilir Şehir ve Kapsayıcı Yaşam Alanları Gelişim Ekseni 3
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•	 İBB Süreci Devam Eden Plan Çalışmaları:

	○  Odayeri Mahallesi 1/5000 ölçekli Na-
zım İmar Planı ile 1/1000 ölçekli Uygu-
lama İmar Planı Hazırlanması İşi:  Eyüp-
sultan Meclisi tarafından 09.06.2022 
tarihinde İmar komisyonu + Tarım Or-
man Hayvancılık ve Su Ürünleri Or-
tak Komisyonunca Odayeri Mahallesi 
1/1000 Uygulama İmar Planı (UİP) oy 
birliği ile kabul edilmiş, ayrıca söz konu-
su alana ait 1/5000 ölçekli Nazım İmar 
Planı (NİP) İBB Başkanlığına havalesi oy 
birliği ile uygun görülmüştür. Plan çalış-
maları 27.09.2022 tarihinde İBB’ye sevk 
edilmiştir. Konu 21.11.2022 tarihinde 
meclis gündeminde görüşülmeden iade 
edilmiş olup, tekrar 14.12.2022 tarihinde 
İBB’ye sevk edilmiştir. 

	○ Işıklar Mahallesi 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Planı ve 1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planlarının Hazırlanması İşi: Eyüpsul-

tan Meclisi tarafından 05.01.2023 tarihinde 
İmar komisyonu + Tarım Orman Hayvan-
cılık ve Su Ürünleri Ortak Komisyonunca 
Işıklar Mahallesi 1/1000 Uygulama İmar 
Planı (UİP) oybirliği ile kabul edilmiş, ay-
rıca söz konusu alana ait 1/5000 ölçekli 
Nazım İmar Planı (NİP) İBB Başkanlığına 
havalesi oy birliği ile uygun görülmüştür. 
Plan çalışmaları 06.03.2023 tarihinde İB-
B’ye sevk edilmiştir. Konu 05.06.2023 tari-
hinde meclis gündeminde görüşülmeden 
iade edilmiş olup, konu tekrar 14.06.2023 
tarihinde İBB’ye sevk edilmiştir.  

•	 	Karar ve tasarım süreci devam eden plan 
çalışmaları:

	○ Çiftalan Mahallesi 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Planı ve 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar 
Planlarının Hazırlanması İşi: Çiftalan Mahalle-
sindeki plan çalışmalarında araştırma, analiz 
ve sentez çalışmaları tamamlanmıştır. Plan 
taslakları üzerinde çalışılmaktadır.

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 	İSTKA- 2021 Yenilikçi Mali Destek Progra-
mı kapsamında yürütülen “Tarım 4.0 Poli-
tikaları Uygulama ve Araştırma Merkezi”-
nin İSTKA desteği 2023 yılında sonlanmış 
olup, 2024 yılında 4 adet eğitim verilmiştir:

	○ Tıbbi Mantar Yetiştiriciliği Eğitimi

	○ Permakültüre Giriş Eğitimi

	○ Bokashi Kompost Yapımı Eğitimi

	○ Şehirde Ekolojik Uygulamalar Eğitimi
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ÇEVRE VE 
EKOLOJİK DENGE
GELİŞİM EKSENİ 4
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S.A.6 Yerleşmelerin planlanmasında, doğal kay-
nakların sürdürülebilir kullanımını, ekolojik den-
genin korunmasını, kirliliğin önlenmesini, enerji 
verimliliğini ve çevre duyarlılığını dikkate alan 
yaklaşımlar benimsemek

S.H.6.1 Mevcut park ve yeşil alanların korunması, yoğun yerleşim 
alanlarında mahalle sakinlerine doğa ile bağlantıya geçme fır-
satı sunan yeşil alan alternatifleri geliştirilmesi, arttırılması, hiz-
metlerin sürdürülebilmesi için aidiyet duygusunun geliştirilmesi 

6.1.1 Yeni park ve yeşil alanlar oluşturulması

•	 Kerem Kurt Parkı: Akpınar Köyü'nde ço-
cuklar ve aileler için sosyal alan oluşturmak 
amacıyla yapılan parkımız, 310 metrekare 
olup, çocuk oyun grubu, çatılı piknik masa-
ları ve dinlenme alanları içermektedir.  Bu 
proje ile köy halkına daha keyifli bir yaşam 
alanı sağlanmıştır.

•	 Eyüpsultan ilçesi genelinde belirlenen alan-
larda yeni park ve yeşil alanlar oluşturulmuş 
ve bu alanlara çocuk oyun alanları, spor sa-
haları, dinlenme alanları ve yürüyüş yolları 
içeren modern parklar kazandırılmıştır. Ay-
rıca, sürdürülebilir peyzaj uygulamaları ile 
yeşil alanların değeri artırılmıştır.

PARKIN ADI MAHALLESİ CADDE/SOKAK

KEREM KURT PARKI AKPINAR KARASU SOKAK

ÇAĞLAYAN PARKI MİTHATPAŞA ÇAĞLAYAN SOKAK

PİRİNÇÇİ AİLE SAĞLIĞI MERKEZİ PARKI PİRİNÇÇİ AĞAÇKAKAN SOKAK

GÜZEL SOKAK PARKI ÇIRÇIR GÜZEL SOKAK

DAVUTPAŞA ORMAN KÜTÜPHANESİ PEYZAJ DÜZENLEMESİ MİTHATPAŞA DAVUTPAŞA CADDESİ

Tablo 47: Yeni yapılan parklar

Çevre ve Ekolojik Denge Gelişim Ekseni 4
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•	 Çağlayan Sokak Parkı: Kent yaşamında 
yeşil alanların artırılması ve vatandaşların 
sosyal, sportif ve rekreasyonel ihtiyaçları-
nı karşılamak amacıyla Çağlayan Sokakta 
780 metrekare yeni bir park inşa edilmiştir. 
Parkımız; bölge halkının farklı yaş grupla-
rına hitap edecek şekilde planlanmış ve 
donatılmıştır. Çocuk oyun alanına, güvenlik 
standartlarına uygun, modern oyun grup-
ları yerleştirilmiştir. Spor ve aktivite alanla-
rına ise basketbol sahası, açık hava workout 
(spor) aletleri konulmuştur. Çağlayan So-
kak Parkı, bölge halkına modern, erişilebilir 
ve çok yönlü bir yaşam alanı sunarak şehir 
planlaması ve yeşil alan projeleri kapsa-

•	 Pirinççi Aile Sağlığı Merkezi Parkı: Pirinç-
ci Köyü'nde Belediyemiz tarafından yapı-
lan Aile Sağlığı Merkezi'nin bahçesi, va-
tandaşların daha konforlu ve keyifli vakit 
geçirebileceği bir alan haline getirilmiş-
tir. Yapılan düzenleme kapsamında yeşil 
alan peyzaj çalışmaları gerçekleştirilerek 

çevre daha estetik ve ferah bir görünüme 
kavuşturuldu. Çocuklar için güvenli bir 
oyun alanı ve ziyaretçilerin dinlenebilme-
si için banklar yerleştirildi. Ayrıca sağlık 
merkezine gelen vatandaşların ulaşımını 
kolaylaştırmak amacıyla bir otopark alanı 
oluşturuldu. 

mında önemli bir katkı sağlamakla birlikte 
güneş alan konumu sayesinde gün boyu ke-
yifli vakit geçirme imkânı sunmaktadır. 

•	 Güzel Sokak Parkı: Çırçır Mahallesinde ya-
şayan yurttaşlarımızın sosyal ve sportif ak-
tivitelerini desteklemek amacıyla modern 
bir park alanı oluşturulmuştur. Park içeri-
sinde çocuklar için güvenli ve eğlenceli bir 
oyun grubu, gençlerin ve çocukların spor 
yapabileceği bir basketbol sahası ve açık 
hava egzersiz ekipmanlarıyla donatılmış 
bir spor alanı yer almaktadır. Toplam ala-
nı 3234 metrekare olan parkımız, mahalle 
halkına keyifli vakit geçirebilecekleri bir or-
tam sunarken, çocukların ve gençlerin sağ-
lıklı bir şekilde sosyalleşmesini ve fiziksel 
aktivitelerini artırmasını desteklemektedir.  
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•	 Eyüpsultan İlçemizdeki mevcut parkların 
kullanımını iyileştirmek ve halkın ihtiyaç-
larına uygun hale getirmek için yenileme 
çalışmaları gerçekleştirilmiştir. Park için-
deki yürüyüş yolları, spor sahaları, çocuk 
oyun grupları ve dinlenme alanları tekrar 
elden geçirilerek daha güvenli ve işlevsel 
hale getirilmiştir. Bunun yanı sıra, peyzaj 
düzenlemeleri yapılarak yeşil alanları koru-
maya yönelik yeni bitkilendirme çalışmaları 
yapılmış, estetik açıdan daha davetkâr ve 
sürdürülebilir bir çevre oluşturulmuştur. 
Şehir iklimine uygun, düşük bakım gerekti-
ren bitkiler tercih edilerek hem su tasarrufu 
sağlanmış hem de mevsimsel renk geçişle-
riyle parkların görsel zenginliği artırılmıştır. 
Ayrıca  aydınlatma sistemleri yenilenmiş, 
gece kullanımına uygun güvenli bir ortam 

6.1.2 Sosyal projeler yapılması

•	 Belediyemiz, çocukların doğayla iç içe bir 
eğitim almasını teşvik etmek ve sürdürü-
lebilir yaşam bilincini artırmak amacıyla 
okullarda tarım alanları oluşturmuştur. Bu 
kapsamda, belirlenen eğitim kurumlarında 
öğrencilere tarım ve çevre bilinci kazandır-
mak için sebze ekim alanları düzenlenmiş, 
toprak işleme, bitki bakımı ve sürdürülebi-
lir tarım uygulamaları gibi konularda bilgi 
sahibi olmaları amaçlanmıştır. Bu proje sa-
yesinde öğrenciler, doğayla birebir etkile-
şime geçerek tarımın temel prensiplerini 
öğrenme fırsatı bulmuş, ekip çalışması ve 
sorumluluk bilinci geliştirilmiştir. Aynı za-
manda, okullardaki yeşil alanların artırılma-

sı hedeflenmiş ve çevreye duyarlı nesiller 
yetiştirilmesine katkı sağlanmıştır.

SIRA NO OKUL ADI MAHALLESİ

1 CUMHURİYET ORTAOKULU KARADOLAP

2 TOPÇULAR İLKOKULU TOPÇULAR

3 KEMERBURGAZ HALİS KUTMANGİL MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ MİMARSİNAN

4 ŞAİR NABİ İLKOKULU ALİBEYKÖY

5 AHMET EDİP ÖNDER ÖZEL EĞİTİM MESLEK OKULU ÇIRÇIR

6 FERİDUN TÜMER İLKOKULU YEŞİLPINAR

Tablo 48: Tarım alanı oluşturulan okullar

6.1.3 Mevcut parkların ve yeşil alanların revize edilmesi (donatı alanı, saha ve 
yürüyüş yolu, peyzaj yenileme)

sağlanmıştır. Tüm bu çalışmalar, vatandaş-
ların yeşil alanları daha aktif ve keyifli bir 
şekilde kullanmalarını desteklemek ama-
cıyla gerçekleştirilmiştir.

Çevre ve Ekolojik Denge Gelişim Ekseni 4
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SIRA NO OKUL ADI MAHALLESİ

1 ERDEMLİLER PARKI AKŞEMSETTİN

2 SEVHAN SK.PARKI GÜZELTEPE

3 ENSAR PARKI RAMİ YENİ

4 ZALPAŞA PARKI NİŞANCI

5 GAZİ FATİH BEDER PARKI DÜĞMECİLER

6 KÜHEYLAN PARKI KARADOLAP

7 KARADOLAP PARKI VE SPOR KOMPLEKSİ KARADOLAP

8 TAŞÇI SOKAK PARKI GÖKTÜRK

9 OKUR SK. PARKI DÜĞMECİLER

10 FETTAH KAHRAMAN PARKI ALİBEYKÖY

11 GÜZEL SOKAK PARKI ÇIRÇIR

12 FİDAN PARKI EMNİYETTEPE

13 BARBAROS CAD. PARKI EMNİYETTEPE

14 ORKİDE PARKI MİTHATPAŞA

15 YEŞİLPINAR BÖLGE PARKI YEŞİLPINAR

16 ŞEHİT ŞERİFE BACI PARKI YEŞİLPINAR

17 AKPINAR PARKI AKPINAR

18 ŞAİR ŞİRZAT PARKI ESENTEPE

19 SOFULAR YOKUŞU PARKI NİŞANCI

20 ŞEYHÜLİSLAM MUSTAFA EFENDİ PARKI NİŞANCI

21 BOSTAN SOKAK PARKI İSLAMBEY

22 ŞEHİT ADEM YAŞARİ PARKI KARADOLAP

23 ŞEHİT ERKAN PALA PARKI NİŞANCI

24 YAĞLIDERE PARKI YEŞİLPINAR

25 ÖZGECAN ASLAN SAĞLIKLI YAŞAM VE YÜRÜYÜŞ PARKURU GÖKTÜRK

26 ŞEHİT METİN KAYA PARKI YEŞİLPINAR

27 BEDİRHAN YÜCEL PARKI YEŞİLPINAR

28 GİRNE PARKI YEŞİLPINAR

29 SEMERKANT PARKI YEŞİLPINAR

Tablo 49: Revize edilen parklar
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•	 Göktürk Özgecan ASLAN Parkı: Parkın 
mevcut 1.375 metrelik yürüyüş yolu tama-
men yenilenmiş ve 750 metre uzunluğun-
da yeni bir yürüyüş yolu eklenmiştir. Böyle-
ce toplam yürüyüş parkuru 2.125 metreye 
çıkarılmıştır. Yürüyüş yolunun bölge halkı 
için daha sağlıklı ve konforlu bir kullanım 
sunması amacıyla, darbe emici özelliği ve 
kaymaz yüzeyi sayesinde eklem ve kas 
sağlığını destekleyen EPDM kaplama tercih 
edilmiştir. Yenileme çalışmaları kapsamın-
da parka ahşap oyun grupları, ahşap fit-
ness aletleri ve workout aletleri eklenerek 
spor ve oyun alanları zenginleştirilmiştir. 
Hem çocuklar hem de yetişkinler için daha 
sağlıklı ve güvenli bir ortam oluşturulması 
hedeflenmiştir. Ayrıca bu alanların zemin-

6.1.4 Park, yeşil alan, yol kenarları ve refüjlerin genel bakım ve onarımı (temizlik, su-
lama, çim biçme, oyun grubu, spor aletleri tamir ve tadilatı)

leri tamamen yenilenerek daha dayanıklı 
ve konforlu bir hale getirilmiştir. 

•	 İlçemizde toplam 203 adet park bulunmak-
tadır. Bu parkların toplam alanı 454.973 
metrekare olup, ilçe sakinlerine keyifli ve 
sağlıklı bir yaşam alanı sunmaktadır. Park-
lar haricinde 183.708 metrekarelik 105 adet 
yeşil alanın periyodik bakımları mevsime 
uygun şekilde yapılmaktadır.

•	 Bu çalışmalar kapsamında; ağaçların sağlık-
lı gelişimini desteklemek amacıyla budama, 
yeşil alanların korunması için çim ve çayır bi-
çimi, form budama, ilaçlama, sulama, gübre-
leme, toprağın havalandırılması vb. işlemleri 
düzenli olarak gerçekleştirilmektedir.

Çevre ve Ekolojik Denge Gelişim Ekseni 4
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FAALİYET ADI MİKTARI

ÇİM VE OT BİÇİMİ 4.007.021 M2

FORM BUDAMA 103.260 M2

SULAMA 24.248 TON

ÇALI DİKİMİ 10.582 ADET

AĞAÇ DİKİMİ 1.060 ADET

MEVSİMLİK ÇİÇEK DİKİMİ 220.320 ADET

RULO ÇİM SERİMİ 29.974 M2

AĞAÇ BUDAMA 3.795 ADET

Tablo 50: 2024 yılı bakım ve onarım faaliyetleri

Hedefe yönelik diğer faaliyetler
•	 Üretim Faaliyetleri: Odayeri seramızda peri-

yodik olarak iki ayda bir hasat edilen ürün-
ler Belediyemiz Aşevinde kullanılmaktadır. 
Seralarda kışın kıvırcık, ıspanak, marul, roka 

yazın ise domates, biber, salatalık, patlıcan 
gibi sebzeler yetiştirilmektedir. Seralardan 
9000 kg sebze, lavanta bahçesinden 1000 
kg ürün elde edilmiştir. 

•	 Diğer Peyzaj Faaliyetleri: Çırçır Mahallesi Ço-
cuk Etkinlik Merkezi Peyzaj Düzenlemeleri, Sa-
karya Mahallesi Cahide Genç Kültür Merkezi ile 

Nişancı Mahallesi Çocuk Etkinlik Merkezi Park 
Yapımları ve Peyzaj Düzenlemeleri.
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S.H.6.2 Çevre sağlığının korunması, çevre kirliliğine sebep olan 
kirlilik unsurlarının oluşumu hakkında halkımızın bilinçlendiril-
mesi, sıfır atık hedefine uygun olarak atıkların kaynağında ayrış-
tırılması ve toplanması

6.2.1 Çöp toplama ve temizlik hizmetlerinin etkin olarak yürütülmesi

•	 İlçemiz genelinde evsel atıkların toplanması, 
cadde ve sokakların süpürülmesi gibi kent 

temizliğine yönelik gerçekleştirilen faaliyet-
ler aşağıdaki tabloda listelenmiştir.

FAALİYET AÇIKLAMA

EVSEL ATIK VE MOLOZ TOPLAMA GÜNLÜK ORTALAMA 438 TON, YILLIK TOPLAM 159.876 TON

CADDE VE SOKAKLARIN SÜPÜRÜLMESİ (EL İLE SÜPÜRME)
222 CADDE, 20 BULVAR VE 1931 SOKAK GÜNLÜK, 32 SOKAK İSE GÜN 
AŞIRI SÜPÜRÜLMEKTEDİR.  

CADDE VE SOKAKLARIN SÜPÜRÜLMESİ (MAKİNE İLE SÜPÜRME)
İLÇEMİZ GENELİNDE ANA ARTER VE SÜPÜRGE ARACININ GİREBİLDİ-
Ğİ ARA SOKAKLARDA DÜZENLİ OLARAK TEMİZLİK YAPILMIŞTIR.

CADDE VE SOKAKLARIN SULANMASI-YIKANMASI
9 ADET SU TANKERİMİZİN GİREBİLDİĞİ TÜM CADDE VE SOKAKLARDA 
HAFTADA 1 DEFA SULAMA-YIKAMA YAPILMIŞTIR.

KONTEYNER YIKAMA VE DEZENFEKTE
TÜM YERALTI KONTEYNERLERİ  İKİ GÜNDE BİR, TÜM YER ÜSTÜ ÇAÇA 
KONTEYNERLERİ İSE ÜÇ GÜNDE BİR YIKANMAKTADIR. AYRICA GÜN-
LÜK ORTALAMA 70 ADET METAL KONTEYNER YIKANMAKTADIR.

DİĞER FAALİYETLER

GÖKTÜRK/KEMERBURGAZ BÖLGESİNDE BULUNAN SELANİK BULVA-
RI, İSTANBUL CADDESİ, PANAYIR ÇAYIRI SOKAĞI, PALMİYE CADDESİ, 
GÖKTÜRK CADDESİ (KISMEN), CUMHURİYET CADDESİ, ÇEŞMEBAŞI 
CADDESİ, KEMERBURGAZ MEYDANDA GÜNLÜK DÜZENLİ OLARAK 
SULAMA-YIKAMA ÇALIŞMALARI YAPILMIŞTIR. 

Tablo 51: Kent temizliği faaliyetleri

Çevre ve Ekolojik Denge Gelişim Ekseni 4



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U 155

FAALİYET AÇIKLAMA

SEMT PAZARLARININ SÜPÜRÜLMESİ VE YIKANMASI

18 ADET SEMT PAZARI, PAZARIN KURULDUĞU GÜNÜN AKŞAMI ÇÖPLER KAL-

DIRILARAK, SÜPÜRME ARACI İLE SÜPÜRÜLEREK VE YAĞ SÖKÜCÜ KULLANILA-

RAK YIKANMIŞTIR.

EYÜP SULTAN CAMİİ MEYDANI TEMİZLİĞİ

EYÜP SULTAN CAMİİ MEYDANI VE ÇEVRESİ HER CUMA SABAHI KÖPÜKLÜ SU 

İLE YIKANARAK ÇEK PAS-MOB İLE KURULANMAKTADIR. HALILARIN SÜPÜRÜL-

MESİ VE DİĞER İÇ TEMİZLİK GÜNLÜK OLARAK YAPILMAKTADIR.

İBADETHANELERİN TEMİZLİĞİ

İLÇEMİZDE BULUNAN TÜM CAMİLER ON İKİ GÜNDE BİR GEZİCİ TEMİZLİK EKİBİ 

İLE TEMİZLENMEKTEDİR. CEM SULTAN KÜLTÜR MERKEZLERİNİN TEMİZLİĞİ DE 

DÜZENLİ OLARAK YAPILMIŞTIR.

OKUL TEMİZLİĞİ

İLÇEMİZDE BULUNAN TÜM DEVLET OKULLARININ MASALARI, SIRALARI, ZE-

MİNLERİNİN TEMİZLİĞİ, LAVABO VE TUVALETLERİN TEMİZLİĞİ 16 KİŞİLİK GEZİCİ 

TEMİZLİK EKİBİMİZ İLE HER 12 GÜNDE BİR DÜZENLİ OLARAK YAPILMIŞTIR.

KAMU ALANLARININ TEMİZLİĞİ

İLÇEMİZ SINIRLARI İÇERİSİNDE BULUNAN KAYMAKAMLIK, İLÇE TARIM MÜDÜR-

LÜĞÜ, İLÇE SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ, JANDARMA KARAKOLLARI, POLİS KARA-

KOLLARI VB. KAMU KURUM VE KURULUŞLARININ TEMİZLİĞİ 5 KİŞİLİK GEZİCİ 

TEMİZLİK EKİBİ İLE DÜZENLİ OLARAK YAPILMAKTADIR. 

Tablo 52: Kurumsal alan temizliği faaliyetleri

6.2.2 Kamusal alanların  (okul, ibadethane, pazaryeri vb.) temizliğinin etkin bir şekil-
de yürütülmesi

•	 İlçemiz genelinde semt pazarları, camiler, okul-
lar ve cemevi gibi kamusal alanların temizliğine 

yönelik gerçekleştirilen faaliyetler detaylı ola-
rak aşağıdaki tabloda listelenmiştir.



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U156

6.2.3 Çevre koruma bilincinin oluşturulması ve geri dönüşüm konusunda bilinçlendir-
me çalışmaları ve kampanyalar yapmak

•	 Eğitim ve Bilinçlendirme Çalışmaları: İlçe-
mizde bulunan devlet ilkokullarında ''İklim-
Değişikliği ve Sıfır Atık” konulu eğitimler 

düzenlenmiştir. Eğitim verilen okul ve öğren-
ci sayıları tabloda belirtilmiştir. 

SIRA NO OKUL ÖĞRENCİ SAYILARI

1 MEHMET AKİF ERSOY İLOKULU 1175

2 SERDAR AKSUN İLKOKULU 1099

3 ŞEHİT ÖĞRETMENLER İLKOKULU 906

4 ŞAİR NABİ İLKOKULU 1043

5 OTAK. F. MEHPARE BULUĞ İLKOKULU 184

6 GÜMÜŞSUYU İLKOKULU 710

7 YUNUS EMRE İLKOKULU 281

8 ÜÇ ŞEHİTLER İLKOKULU 255

9 İSLAMBEY İLKOKULU 651

10 MUSTAFA KEMAL İLOKULU 1095

11 ŞEHİT ER EYÜP BEYAZIT İLKOKULU 332

12 ŞEHİT ERKAN PALA İLKOKULU 452

13 TANTAVİ İLKOKULU 604

14 TOPÇULAR İLKOKULU 601

15 MİMAR SİNAN İLKOKULU 602

16 DOKUZ NOKTA ANAOKULU 52

17 ESENTEPE İLKOKULU 821

18 RAGIP KUTMANGİL İLKOKULU 537

19 NEJAT SABUNCU İLKOKULU 364

20 AKPINAR İLKOKULU 37

21 AKPINAR ORTAOKULU 73

22 PİRİNÇCİ İLKOKULU 17

23 AĞAÇLI İLKOKULU 6

TOPLAM 11897

Tablo 53: İlçe genelinde eğitim verilen okullar ve öğrenci sayıları 

Çevre ve Ekolojik Denge Gelişim Ekseni 4



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U 157

•	 Çevre haftası: Dünya Çevre Günü kapsa-
mında çevre duyarlılığını sağlamak ve far-
kındalık oluşturmak amacıyla Kurt Kemeri 
Piknik alanında çöp toplama etkinliği dü-

zenlendi. Yaklaşık 50 çocuk ve gence mavi 
geri dönüşüm poşeti verilerek gruplar ha-
linde çöpler toplanırken, en çok çöp topla-
yan gruplara çeşitli ödüller verildi.
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6.2.4 Belediyemize ait modern bir geri dönüşüm tesisi kurularak geri kazanımlardan 
gelir elde edilmesi

•	 Belediyemiz tarafından toplanan ambalaj 
atıkları, Belediyemize ait T.C. Çevre, Şe-
hircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı'ndan 

Lisanslı Ambalaj Atığı Ayırma Tesisimizde 
türlerine göre ayrıştırılmış ve 12.373.520 TL 
gelir elde edilmiştir.

6.2.6 Denetimler ile çevre kirliliğinin önlenmesi

•	 İlçe genelinde çevre kirliliğinin önlenmesi 
ve daha sağlıklı Eyüpsultan için 1470 adet 

denetim faaliyeti yapılmıştır.

Hedefe yönelik diğer faaliyetler 

•	 İlçemiz genelinde tespit edilen noktalarda 
bordür, tretuvar, istinat duvarları ve okul 
bahçe duvarları düzenli olarak boyanmıştır.

•	 İlçemiz genelinde sıfır atık kapsamında 
toplanan atıkların miktarları (kg) olarak 
aşağıdaki tabloda belirtilmiştir.

KARIŞIK AMBALAJ ATIK CAM ATIK PİL BİTKSEL ATIK YAĞ TEKSTİL ATIKLARI

5.259.632 282.780 516 137.220 319.950

Tablo 54: Geri dönüştürülebilir atık miktarları 

S.H.6.3 İçinde bulunduğumuz çevreyi paylaştığımız hayvanların; 
kent yaşamı içindeki varlıklarının sağlıklı ve dengeli olarak 
korunması

6.3.1 Çevre zararlıları ile etkin mücadele gerçekleştirerek halk sağlığını korumak

•	 Hastalık oluşturabilecek mikroorganizma-
ları taşıyan ve bulaştıran, insan sağlığına, 
çevreye ve ürünlere zarar veren vektörleri 
(hastalık taşıyan), yürüyen, uçan, haşere ve 
kemirgenlere karşı popülasyonları yok et-
meden kontrol altında tutmak amacıyla yıl 
boyunca vektör mücadele faaliyetleri yü-
rütülmüştür. 

MÜCADELE FAALİYETİ ADET

ÜCRETLİ 585

ÜCRETSİZ 904

KAMU 4056

TOPLAM 5545

Çevre ve Ekolojik Denge Gelişim Ekseni 4

Tablo 55: Vektörle mücadele faaliyetleri
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6.3.2 Sokak hayvanlarını rehabilite etmek

•	 İnsan, çevre ve hayvan sağlığının korun-
ması amacıyla; sokak hayvanlarının sağlık-
larını korumak ve üremelerini kontrol altı-
na almak maksadıyla; yıl boyunca Sokak 

Hayvanları Bakımevinde aşağıdaki tabloda 
belirtilen rehabilitasyon faaliyetleri gerçek-
leştirilmiştir.

FAALİYETLER KÖPEK (ADET) KEDİ (ADET) DİĞER (ADET) TOPLAM(ADET)

KAYIT EDİLEN SAHİPLİ HAYVAN SAYISI 91 156 0 247

KAYIT EDİLEN SAHİPSİZ HAYVAN SAYISI 943 6.927 446 8.316

KUDUZ AŞILAMA YAPILAN HAYVAN SAYISI 289 1.418 0 1.707

DİĞER AŞILAMA YAPILAN HAYVAN SAYISI 672 5.023 0 5.695

MİKROÇİP UYGULANAN HAYVAN SAYISI 283 2.459 0 2.742

MUAYENE VE TEDAVİ EDİLEN HAYVAN SAYISI 943 6.927 446 8.316

KISIRLAŞTIRILAN HAYVAN SAYISI 230 1.318 0 1.548

SAHİPLENDİRME YAPILAN HAYVAN SAYISI 50 71 0 121

MÜŞAHEDE ALTINA ALINAN HAYVAN SAYISI 17 10 0 27

LABORATUVARA GÖNDERİLEN HAYVAN SAYISI 0 3 0 3

AŞIYA SEVK EDİLEN KİŞİ SAYISI 27

REHABİLİTASYON MERKEZLERİNE GETİRİLEN 943 6.927 446 8.316

ALINDIĞI ORTAMA GERİ BIRAKILAN HAYVAN SAYISI 276 4.518 10 4.804

Tablo 56: 2024 yılı hayvan rehabilitasyon faaliyetler
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6.3.3 Sokak hayvanlarının sahiplendirilmesini sağlamak

•	 Bakımevinde rehabilitasyonları tamamlanan 
sahipsiz sokak hayvanları için başvuruda bu-
lunan ve uygun şartları sağlayan vatandaş-
larımıza, 121 adet sokak hayvanı sahiplendi-

rilmiştir. Sahiplenilecek sokak hayvanlarına 
dair bilgilere sosyal medya hesabımız olan 
eyupsultanveterinerlik instagram sayfamız-
dan ulaşılmaktadır.

6.3.4  Kurban satış ve kesim yerlerini denetlemek, kurbanlık hayvanların sağlık kont-
rollerini yapmak

•	 	Belediyemizin kurban kesim/satış alanında 
yürütmüş olduğu faaliyetler ilgili detaylar 

aşağıdaki tabloda listelenmiştir.

KURBAN FAALİYETLERİ ADET

KURBAN SATIŞ ALANI 4

KURBAN KESİM ALANI 68

GETİRİLEN BÜYÜK BAŞ 2416

GETİRİLEN KÜÇÜK BAŞ 3550

KESİLEN BÜYÜK BAŞ 2416

KESİLEN KÜÇÜK BAŞ 3550

İCRA EDİLEN GÖREV SAYISI 43

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 İnsan, çevre ve hayvan sağlığını koruma 
görevi kapsamında, mevcut rehabilitas-
yon ve tedavi merkezimizin kapasite ve 
kalitesini artırarak, daha verimli ve so-
nuca yönelik problem çözümüne katkı 
sunacak Eyüpsultan Belediyesi Sahipsiz 
Hayvanlar Rehabilitasyon ve Tedavi Mer-
kezi projesini T.C. Tarım ve Orman Bakan-
lığından 20,526 m2 yerin tahsisi alınmış 
proje ve uygulama aşamasına gelinmiştir. 

Tablo 57: Kurban faaliyetleri
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TOPLUM
GELİŞİM EKSENİ 5
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S.A.7. Toplum düzenini ve sağlığını, genel ahlâkı, 
çevreyi ve ekonomik düzeni korumaya yönelik et-
kin yöntemler geliştirmek

S.H.7.1. Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin 
etmeye yönelik denetim ve kontrol faaliyetlerini artırarak kentsel 
yaşam kalitesini yükseltmek ve toplum düzenini sağlamak

7.1.1. İlçemiz sınırları içerisinde semt pazarları, iş yerleri ve kaçak yapı denetimlerinin 
düzenli olarak gerçekleştirilmesi

• Belediyemizin yıl içinde yürütmüş olduğu 
denetim faaliyetleri aşağıdaki tabloda belir-

tilmiş olup denetime dair diğer faaliyetler ise 
aşağıda listelenmiştir.

ZABITA DENETİM FAALİYETLERİ MİKTAR

İŞ YERİ DENETİMİ SAYISI (5393, 3572, 2559, 6302 SAYILI KANUN VE YÖNETMELİK GEREĞİ 

YAPILAN KONTROL, TEBLİĞ, AÇIK ZABIT, MÜHÜRLEME, MÜHÜR FEKKİ UYGULAMALARI)
3.704 ADET

İNŞAAT DENETİMİ SAYISI (3194, 6306, 2886 VE 775 SAYILI KANUNLAR GEREĞİ YAPILAN 

KONTROL, TESPİT, ÇEVRE SAĞLIĞI VE GÜVENLİK TEDBİRLERİ, STATİK RAPOR, ENCÜMEN 

KARARI, TAHLİYE VE YIKIM, TEBLİĞ İŞLEMLERİ VE UYGULAMALARI)

7.928 ADET

SEYYAR SATICI DENETİMİ SAYISI 7.386 ADET

SEMT PAZARLARININ DENETİMİ SAYISI 54.373 ADET

İŞGALİ KALDIRTILAN İŞ YERİ/ESNAF/YER SAYISI 24.422 ADET

KALDIRILAN ARAÇ İŞGALİ SAYISI 5.700 ADET

REKLAM, İLAN VE TANITIM İŞGALLERİ SAYISI 5.373 ADET

SEMT PAZARLARI İŞGALİ KALDIRTILAN ESNAF SAYISI 4.219 ADET

İŞ YERİ ETİKET, TARİFE VE FİYAT DENETİMİ YAPILAN ESNAF SAYISI 55.114 ADET

YIKIM YAPILAN GECEKONDU, İMARA AYKIRI YER, METRUK YAPI SAYISI 53 ADET

TOPLANILAN DUBA, PANO, LEVHA, SÖRF BAY. SAYISI 2.464 ADET

SEMT PAZARLARI AYAR KONTROLÜ YAPILAN ÖLÇÜ VE TARTI SAYISI 364 ADET

MEN EDİLEN DİLENCİ SAYISI 2.712 ADET

EMANETE ALINAN ARABA, TERAZİ VE HOPARLÖR SAYISI 1.952 ADET

5326 SAYILI KABAHATLER KANUNU KAPSAMINDA KESİLEN CEZA SAYISI 1.292 ADET  3.064.206,00 TL

BELEDİYE EMİR VE YASAKLARI YÖNETMELİĞİ VE 1608 SAYILI YASA KAPSAMINDA KESİLEN 
CEZA SAYISI

759 ADET 1.557.468,00 TL

TRAFİK EĞİTİMİ VERİLEN ÖĞRENCİ SAYISI 185

Tablo 58: 2024 Zabıta denetim faaliyetleri

Toplum Gelişim Ekseni 5
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	○ Trafik ve çevresel faktörlerden kaynakla-
nan olumsuzluklardan dolayı 13 ilköğre-
tim okulunda tedbir amaçlı destek sağ-
lanmaktadır.

	○ İlçe Emniyet Müdürlüğü, Gelir İdaresi 
Başkanlığı ve Sosyal Güvenlik Müdürlü-
ğü ile koordineli günübirlik denetimler 
yapılırken, İlçe Emniyet Müdürlüğü ve 
İlçe Sağlık Müdürlüğü iş birliği ile de tü-
tün denetimler yapılmaktadır.

	○ Vale Hizmetlerinin Denetimi, Atıl Durum-
daki Teknelerin Kaldırılması Hakkındaki 
Komisyon, Harfiyat – Kaçak Döküm Ko-
misyonu, Afet Bilgi Yönetimi İzleme ve 
Değerlendirme Komisyonu, Kaçak Alkol 
Komisyonu, Yangın Önlemleri Denetleme 

Komisyonu, İnternet Kafeleri Denetleme 
Komisyonu ile İlçe Bilgi İşlem Müdürlüğü, 
Spor Salonları Denetim Komisyonu ile 
Gençlik ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü, 
Kargo Yolu İle Yapılan Uyuşturucu Kaçak-
çılığı ile Mücadele Denetim Komisyonu ile 
İlçe Sağlık Müdürlüğü, İlçe Emniyet Müdür-
lüğü ve İlçe Jandarma Komutanlığı, LPG 
Tüp Bayileri Denetim ile İlçe Gıda, Tarım ve 
Hayvancılık Müdürlüğü, Güzellik Salonları 
Denetim ile İlçe Sağlık Müdürlüğü, Okul 
Servis Araçları Denetim Komisyonu ile İlçe 
Milli Eğitim Müdürlüğü/Destek Hizmetleri 
Birimi, Eyüpsultan Kaymakamlığı Göçmen 
Uyum ve İletişim Komisyonu, Basın Yayın 
Müdürlüğü Sosyal Doku Araştırma Komis-
yonu ile ortak faaliyetler yürütülmektedir.
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7.1.2 Ruhsat başvurularını en hızlı biçimde karşılamak

•	 Düzenlenen iş yeri açma ve çalışma ruh-
satları aşağıdaki tabloda detaylı olarak 

verilmiş olup 234 adeti ise vatandaşlara 
iş yerlerinde teslim edilmiştir.

FAALİYET ADET

SIHHÎ MÜESSESE 464

GAYRİSIHHÎ MÜESSESE 61

UMUMA AÇIK İSTİRAHAT VE EĞLENCE YERİ 10

TOPLAM 535

FAALİYET ADET

İTFAİYE RAPORU 257

KOLLUK KUVVETİNİN GÖRÜŞÜ 35

MESAFE UYGUNLUK YAZISI 15

Tablo 59: Verilen iş yeri açma ve çalışma ruhsatları

Tablo 60: Ruhsat ve denetim faaliyetleri

Toplum Gelişim Ekseni 5
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•	 Eyüpsultan Belediyesi Kariyer ve İstihdam 
Merkezi (ESKİM): 2024 yılı boyunca, iş ara-
yan veya iş değiştirmek isteyen toplam 
2.224 kişiden 1.617’si uygun iş alanlarına 
yönlendirilmiştir. Bu kişilerden 1.008’i işe 
yerleştirilmiştir. Merkezimiz, hem iş ara-
yanlara hem de işverenlere sunduğu hiz-
metlerle ilçemizdeki istihdamı artırmaya 
devam etmektedir. 

S.A.8 Eyüpsultan ilçesinde istihdamı arttırarak va-
tandaşlarımızın sosyal ve ekonomik hayata katılı-
mını sağlamak
S.H.8.1 İş arayan vatandaşlarımızı bilgi, beceri ve eğitimleri doğrul-
tusunda uygun işe yönlendirip; iş arayan ve işvereni en doğru ve en 
hızlı biçimde buluşturmak
8.1.1 Eyüpsultan ilçesinde yerleşik ve iş arayan vatandaşlarımız için kariyer rehberliği 
ve işe yerleştirme hizmetlerini sağlamak

•	 Engelsiz Kariyer Günü: Eyüpsultan Beledi-
yesi İstihdam Merkezi ve İBB Eyüpsultan 
Bölgesel İstihdam Ofisi iş birliğiyle %40 ve 
üzeri engel raporu bulunan bireylerin ya-
rarlanması amacıyla, yalnızca engelli istih-
damı sağlayan ve 4 firmanın katılım sağla-
dığı toplu mülakat organizasyonu Osmanlı 
Park Nikah Salonu'nda gerçekleştirilmiştir.

•	 Kadınlara Yönelik Kariyer Günü: Eyüpsul-
tan Belediyesi İstihdam Merkezi ve İBB 
Eyüpsultan Bölgesel İstihdam Ofisi iş bir-
liğiyle 25 Kasım "Kadına Yönelik Şiddete 
Karşı Mücadele Günü" kapsamında, kadın 
istihdamını desteklemek amacıyla Osmanlı 
Park Nikah Salonu'nda 6 firmanın katılım 
sağladığı ve yalnızca kadın istihdamının 
gerçekleştiği kariyer günü yapılmıştır. 

•	 Çağrı Merkezi Temalı Mülakat: Eyüpsultan 
Belediyesi İstihdam Merkezi ve İBB Eyüp-
sultan Bölgesel İstihdam Ofisi iş birliğiyle 
Osmanlı Park Nikah Salonu'nda gerçek-
leştirilen çağrı merkezi temalı mülakat, bu 
alanda kariyer hedefi olan bireylerin iş gücü 
piyasasına dahil edilmesi ve onların kariyer 
fırsatlarına erişimlerinin sağlanması ama-
cıyla düzenlenmiştir. Bu alanda istihdam 
sağlamak üzere 4 farklı firma katılım gös-
termiş ve yalnızca çağrı merkezi alanında 
istihdam sağlanmıştır.

•	 İBB Bölgesel İstihdam Ofisi iş birliğiyle 11 Ha-
ziran tarihinde 25 firmanın katılım sağladığı 
çeşitli eğitimler ve atölyelerinde bulunduğu 
‘’Kariyer ve İstihdam Fuarı’’ düzenlenmiştir. 
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S.A.9 Toplum sağlığını güçlendirmek, aile birliğini 
kurmak ve korumak

S.H.9.1 Vatandaşlarımızın bedensel ve ruhsal sağlıklarını etkileyen 
unsurlar hakkında bilinçlendirmek

9.1.1 Bağımlılıkla ilgili toplumda farkındalık oluşturmak, bağımlı kişilerin sosyal haya-
ta kazandırılmasını sağlamak için önleyici ve yönlendirici çalışmalarda bulunmak

•	 Bağımlılıkla Mücadele Birimi: 2024 yılı itiba-
rıyla Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğü 
bünyesinde kurulmuş olup ilçemizde ba-
ğımlılık ile mücadele faaliyetlerinin planlı ve 
sistematik biçimde yürütülmesine destek 
sağlanmaktadır. Alkol, tütün, madde ve tek-
noloji bağımlılığı alanlarında toplumun tüm 
kesimlerine yönelik farkındalık çalışmaları, 
bilgilendirme seminerleri, eğitim program-
ları ve atölye çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 
Risk grubunda olduğu tespit edilen bireyler 
sosyal inceleme süreçleri neticesinde belir-
lenmiş ve gerekli yönlendirme, danışman-
lık ve rehabilitasyon hizmetlerine erişimleri 
sağlanmıştır. Kamu kurumları, sağlık kuru-
luşları ve sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği 
içerisinde yürütülen çalışmalarla, bağımlı 
bireylerin sosyal hayata kazandırılması ve 
toplumsal uyum süreçlerinin desteklenme-
si hedeflenmiştir. 

HİZMET ADI ADET

BİREYSEL VE GRUP TERAPİ SAYISI 965

ATÖLYE VE EĞİTİM KURSİYER SAYISI 180

Tablo 61: Bağımlılıkla Mücadele Birimi faaliyetleri

9.1.2 Vatandaşlarımızı sağlıklarını etkileyen unsurlar hakkında bilinçlendirmek

•	 Dünya Diyabet Günü Etkinliği: Eyüpsultan 
Meydanı'nda, Dünya Diyabet Günü kap-
samında diyabetin önlenmesi ve yönetimi 
hakkında farkındalık oluşturmak amacıyla 
bir etkinlik düzenlenmiştir. Etkinlikte sağlık 
taramaları yapılmış ve koruyucu sağlık hiz-
metleri sunulmuştur. Toplamda 131 kişiye 
hizmet verilmiştir.

•	 Obezite ile Mücadele Çalışmaları: Eyüp-
sultan ilçesindeki ilkokullarda, öğrenci-
lere yönelik tartı ve ölçüm çalışmaları 
yapılmıştır. Ayrıca velilere obeziteyle mü-
cadele konusunda farkındalık kazandır-
mak amacıyla bilgilendirme seminerleri 
düzenlenmektedir.

9.1.3 Sağlık görevlilerimiz tarafından anne ve babaların yeni doğan bakımı hakkında 
bilgilendirmesi

•	 Hoş Geldin Bebek Hizmeti: Eyüpsultan’da 
ikamet eden 1377 aile ziyaret edilerek be-

bekler için hazırlanan hediyeler ailelere 
teslim edilmiştir.

Toplum Gelişim Ekseni 5
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SAĞLIK HİZMETLERİ HİZMET SAYISI KİŞİ SAYISI

POLİKLİNİK HİZMETİ 2989 1135

HEMŞİRELİK HİZMETİ 1593 576

EVDE MUAYENE HİZMETİ 3 3

EVDE HEMŞİRELİK 961 202

HASTA NAKİL/AMBULANS HİZMETİ 4042 708

DİYETİSYEN HİZMETİ 6784 1632

OKULLARDA DİYETİSYEN HİZMETİ (TARTI 
YAPILAN ÖĞRENCİ SAYISI)

1305 1305

DİYALİZ NAKİL HİZMETİ
HAFTANIN 6 GÜNÜ OLACAK ŞEKİLDE 

YILLIK 2012 KEZ HİZMET VERİLMEKTEDİR.
13

CENAZE HİZMETİ 35 35

Tablo 62: Sağlık hizmetleri faaliyetleri

9.1.4 Vatandaşlarımıza ve personelimize poliklinik/ayakta tedavi, ihtiyacı olan vatan-
daşlarımıza, özel ilgi gerektiren kesimlerin (yaşlı, engelli) sağlık hizmetlerinden fay-
dalanmasını sağlamak

•	 Belediyemiz tarafından sunulan sağlık hiz-
metleri kapsamında; poliklinik, evde sağlık 
ve sünnet hizmetlerine ilişkin gerçekleştiri-

len faaliyetlerin detayları aşağıdaki tabloda 
yer almaktadır.

S.H.9.2 Engelli vatandaşların yaşam kalitelerini yükseltmek, sosyal 
hayata daha aktif katılımlarını sağlamak 

9.2.1 Zihinsel ve fiziksel engelli çocuk ve gençlerimize el becerileri ve zihinsel gelişim-
lerine yönelik eğitim, atölye, sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler içeren rehabilitas-
yon hizmetlerinin sunulması

•	 Engelsiz Yaşam Merkezi (EYM): 2024 yılın-
da atölyelerinden eğitim alan 126 öğrenci 
bulunmaktadır. EYM, Eyüpsultan’da ikamet 
eden 15 yaşını doldurmuş ve %40 engelli 
raporu olan bireylere hizmet vermektedir. 
Merkez, zihinsel (down sendromu, mental 
retardasyon, otizm) ve bedensel engelli bi-
reylerin, kendi kendilerine yetebilmeleri ve 
topluma uyum sağlamaları için çeşitli eği-
timler sunmaktadır. Ayrıca etkinlik ve faali-
yetlerle öğrencilere kendilerini ifade etme 
ve yeni deneyimler kazandırma fırsatı su-
nulmaktadır.  

•	 Engelsiz Yaşam Merkezinde 2024 yılında 
verilen eğitimler: Bilgisayar, müzik terapisi 

& ritim, seramik, spor & dans, dikiş ve bo-
yama, bahçıvanlık, takı tasarımı, afrika ör-
güsü, iş – uğraş eğitimi

•	 Engelsiz Yaşam Merkezi’nde 2024 yılında 
yapılan etkinlikler; 

	○ 7 -14 Ocak Beyaz Baston Görme En-
gelliler Farkındalık Haftası kapsamında, 
Cevahir AVM’de farkındalık oluşturmak 
amacıyla bir etkinlik düzenlenmiştir. Et-
kinlikte, görme engelli bireyler ve AVM 
ziyaretçileri, gözleri bağlanarak eğit-
men eşliğinde spor hareketleri yapmış, 
toplamda 50 kişi katılım sağlamıştır. 
Ayrıca, etkinlikte bir görme engelli öğ-
rencimiz, çaldığı enstrümanla mini bir 
konser vermiştir. 
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	○ 21 Mart Dünya Down Sendromu Far-
kındalık Günü: Engelsiz Yaşam Merkezi 
bahçesinde 200 kişilik bir eğlence dü-
zenlenmiş olup down sendromlu öğ-
renciler çeşitli aktiviteler ve müzikle eğ-
lenceye katılmıştır.

	○ 10-16 Mayıs Engelliler Haftası: Osmanlı 
Parkı etkinlik alanında Eyüpsultan ilçe-
sindeki engelli bireyler ve ailelerine yö-
nelik büyük bir spor şenliği düzenlenmiş 
olup etkinliğe yaklaşık 1500 kişi katıl-
mıştır. Her yaş grubuna uygun etkinlik 
alanları oluşturulmuş ve bu alanlarda 
halat çekme, şişme rodeo, parkur yarı-
şı, trambolin, dev kaydırak, küçük futbol 
sahası ve sek sek gibi çeşitli aktiviteler 
yer almıştır. Ayrıca etkinlik alanında pat-
lamış mısır, pamuk şeker dağıtımı yapıl-
mış ve 1500 katılımcıya sandviç ve mey-
ve suyu ikram edilmiştir. 

	○ Temsili Askerlik Kına Eğlencesi: Bir gün-
lük temsili askerlik yapacak olan öğ-
rencilerimize Engelsiz Yaşam Merkezi 
bahçesinde düzenlenen ‘Asker Kına 
Eğlencesi’ kapsamında 5 öğrencinin 
aileleri ve yakın akrabaları ile toplam 
120 kişinin katılımı sağlanmıştır. Pasta 
kesilerek, çerez dağıtılarak asker kına-
sının adetleri yerine getirildi. 

	○ Temsili Askerlik Yemin Töreni: Belirle-
nen 5 öğrencinin aileleri ile birlikte (20 
kişi) 16 Mayıs 2024 tarihinde Hasdal kış-
lasında yemin töreni etkinliğine katılım 
sağlanmıştır.  

	○ 3 Aralık Dünya Engelliler Günü: 2 Aralık 
2024 Pazartesi günü EKSM’de ‘Engelliler 
Buluşması’ yemek organizasyonu düzen-
lenerek engelli öğrenciler ve ailelerine 
400 kişilik yemek ve eğlence organizas-
yonu düzenlenmiştir. Ayrıca engelli öğ-
rencilerin Engelsiz Yaşam Merkezi atölye-
lerinde yapmış oldukları ürünler, Belediye 
Başkanlık Fuaye alanında ‘Doğadaki Ya-
şam’ adlı sergi ile 4 gün (3-4-5-6 Aralık) 
boyunca halka sunulmuştur. Serginin açı-
lışında Engelsiz Yaşam Merkezi spor sını-
fı öğrencileri dans ve spor aktiviteleri ile 
sahnede gösteri yapmışlardır. 

Toplum Gelişim Ekseni 5
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•	 Duyu Bütünleme Terapisi: İlçemizde ika-
met eden 0-10 yaş aralığındaki çocuklar 
için RAM (Rehberlik ve Araştırma Merkezi) 
raporu ile başvuru yapılabilmektedir. Baş-

vurusu kabul edilen her bir çocuk haftada 
bir gün 40 dakikalık seanslarla toplamda 12 
seans eğitim almaktadır. 2024 yılında top-
lam 84 farklı öğrenciye eğitim verilmiştir. 

•	 Dil ve Konuşma Terapisi: İlçemizde ikamet 
eden 2-10 yaş aralığındaki dil ve konuşma 
bozukluğu yaşayan çocuklar engel rapo-
ru gözetmeksizin değerlendirmeye alınır 
ve eğitmen tarafından uygun görüldüğü 

takdirde seanslara başlanır. Her bir çocuk 
haftada bir gün 40 dakikalık seanslarla 
toplamda 12 seans eğitim almaktadır. 2024 
yılında toplam 134 farklı öğrenciye eğitim 
verilmiştir.

9.2.2 Herhangi bir kaza, nörolojik bir rahatsızlık gibi bir nedenden dolayı yatağa ba-
ğımlı hale gelmiş, fiziksel etkinliklerini yerine getiremeyen hastalara evde fizik tedavi 
hizmetinin sunulması

•	 Evde Fizik Tedavi Hizmetleri: 222 vatan-
daşımıza evde fizik tedavi hizmeti sağlan-
mıştır. Bu hizmet ile hastalarımızın rehabi-

litasyon sürecine destek olunarak günlük 
yaşamlarını daha rahat sürdürmeleri he-
deflenmektedir.

9.2.5 Engelli ve yaşlı vatandaşlarımıza yönelik evde temizlik ve kişisel bakım hizmet-
lerinin sunulması

•	 Evde Temizlik ve Kişisel Bakım Hizmetleri: 
İlçemiz sınırlarında ikamet eden yaşlı, en-
gelli ve bakıma muhtaç bireylerin temel 
yaşam gereksinimlerini karşılamak üzere 
hizmet verilmektedir. Sosyal İnceleme Ra-
porları doğrultusunda belirlenen vatandaş-
larımızın kişisel hijyen ve yaşam alanlarının 

temizliği düzenli periyotlarla sağlanmıştır. 
Ev temizliği, kişisel bakım, banyo uygula-
maları gibi hizmetler Gerontolojik Hizmet-
ler Birimi ve Engelli Çalışmaları Birimi koor-
dinesinde meslek elemanları gözetiminde 
planlanarak gerçekleştirilmiştir. 
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HİZMET ADI ADET

EVDE TEMİZLİK HİZMETİ VERİLEN HANE SAYISI 280

KİŞİSEL BAKIM  HİZMETİ ALAN KİŞİ SAYISI 320

Tablo 63: Evde temizlik ve kişisel bakım hizmetleri 

S.H.9.3 Aile birliğini kurmak ve sürdürülebilirliğini sağlamaya yönelik 
faaliyetler gerçekleştirmek
9.3.1 Vatandaşlarımızın nikah akitlerini gerçekleştirmek

•	 2024 yılı içerisinde 2.732 adet çiftimizin ni-
kah akitleri gerçekleştirilmiştir. 

9.3.2 Aile ve psikolojik danışmanlık hizmeti vermek
•	 Bireylerin zorlu yaşam olaylarına yönelik 

baş etme becerilerini geliştirmek, kişisel 
iyilik hallerini desteklemek, farkındalıklarını 
artırmak ve toplum ruh sağlığına yönelik 
koruyucu ve önleyici hizmetler ile destek-
lemek amacıyla psikoterapi hizmetleri hem 
online hem de yüz yüze olarak sunulmak-
tadır.

•	 Psikoterapi hizmetlerimiz: Bireysel psiko-
terapi, çocuk ve ergen psikoterapisi, aile ve 
çift terapisi, grup terapileri.

•	 2024 yılında 535 kişi yetişkin psikoterapisi, 
478 kişi çocuk ve ergen psikoterapisi, 168 
kişi aile ve çift psikoterapisi, 11 kişi aile ve çift 
grup terapisi hizmetinden faydalanmıştır.

•	 Psikoloğa Sor Uygulaması: 18 yaş ve üze-
ri tüm vatandaşlar tarafından kullanılabilen 
çevrimiçi danışmanlık hizmeti, üstesinden 
gelmekte zorluk yaşanan sorunlara yönelik 
psikolojik yardımı daha hızlı ve ulaşılabilir 
kılmaktadır. 2024 yılında 461 kişiye çevrimiçi 
danışmanlık hizmeti verilmiştir.

Toplum Gelişim Ekseni 5
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9.3.4 'Aile her şeydir' temalı eğitim ve atölyelerin düzenlenmesi

•	 Aile Akademisi Birimi: Yetişkin ve çocukları 
sosyal, psikolojik ve zihinsel yönden des-
teklemeyi hedefleyen eğitim, seminer ve 
atölyeler ile ebeveyn ve çocuk ilişkisini güç-
lendirmek, milli ve manevi değerlere yönelik 
eğitimler vermek, bireyin sağlıklı ilişkiler ku-
rabilmesini sağlamak ve yaşam motivasyo-

nunu artırmak, çocukları düşündürmeye ve 
eğlendirmeye yönelik etkinlikler düzenle-
mektir.

•	 Düzenlenen 14 eğitime 315 kişi, gezilere 135 
kişi ve 527 atölyeye ise 6045 kişi katılım 
sağlamış olup yapılan atölyeler aşağıdaki 
tabloda detaylandırılmıştır. 

ATÖLYE ADI AÇIKLAMA

TEKNE ORUCU ATÖLYESİ

ÇOCUKLARIN GÜNÜN SADECE BİR BÖLÜMÜNÜ ORUÇLU GEÇİRMESİ “TEKNE ORUCU” OLA-
RAK ADLANDIRILMIŞTIR. BU ATÖLYEDE ÇOCUKLARA ORUÇ BİLİNCİ VE SABIR KAVRAMI ÖĞ-
RETİLİR; ETKİNLİK SONUNDA ÇOCUKLARA “DİŞ KİRASI” ADIYLA KÜÇÜK HEDİYELER VERİLE-
REK PAYLAŞMA VE DAYANIŞMA DUYGUSU PEKİŞTİRİLİR.

DOĞA İLE SANAT ATÖLYESİ (4-6 YAŞ)
ÇOCUKLARIN DOĞAYI KEŞFEDEREK, DOĞAL MALZEMELERLE ÜRETİM YAPMALARINI SAĞ-

LAYAN; HAYAL GÜCÜ, MOTOR BECERİ VE ESTETİK GELİŞİM ODAKLI BİR ATÖLYEDİR.

ETKİNLİKLERLE KODLAMA ATÖLYESİ
OYUNLAR ARACILIĞIYLA ALGORİTMİK DÜŞÜNME, PROBLEM ÇÖZME, DİKKAT VE ODAKLAN-

MA GİBİ BECERİLERİN GELİŞİMİNİ DESTEKLEYEN EĞLENCELİ VE ÖĞRETİCİ BİR ÇALIŞMADIR.

AKIL OYUNLARI ATÖLYESİ (7-10 YAŞ)
ÇOCUKLARIN HAFIZA, MANTIK, DİKKAT VE ALGI BECERİLERİNİ GELİŞTİRMEYİ AMAÇLAYAN 

EĞLENCELİ STRATEJİ VE ZEKA OYUNLARIYLA DESTEKLENEN BİR ATÖLYEDİR.

EĞİTİM ÇALIŞMALARI

YETİŞKİNLERE YÖNELİK DÜZENLENEN BU İÇERİKLER; MANEVİ DEĞERLER, KİŞİLİK ANALİZ-

LERİ, EBEVEYNLİK BECERİLERİ VE SOSYAL FARKINDALIK ÜZERİNE BİLGİ VE FARKINDALIK 

KAZANDIRMAYI HEDEFLER.

GERİ DÖNÜŞÜM ATÖLYESİ (4-6 YAŞ)
ÇOCUKLARIN ÇEVRE BİLİNCİ GELİŞTİRMESİ AMACIYLA ATIK MALZEMELERİ KULLANARAK 

YARATICI ÜRÜNLER TASARLADIĞI, HEM EĞİTİCİ HEM DE DÖNÜŞTÜRÜCÜ BİR ÇALIŞMADIR.

EMPATİ ATÖLYESİ

ÇOCUKLARIN DUYGULARI TANIYARAK BAŞKALARININ HİSLERİNİ ANLAMALARI, SOSYAL 

İLİŞKİLERDE EMPATİ KURMALARI VE SAĞLIKLI İLETİŞİM GELİŞTİRMELERİ İÇİN YAPILANDIRIL-

MIŞ BİR ETKİLEŞİM ORTAMIDIR.

RESFEBE ATÖLYESİ (7-10 YAŞ)

KELİME VE KAVRAMLARI GÖRSEL İPUÇLARIYLA ÇÖZÜMLEMEYE DAYANAN BU ATÖLYE, ÇO-

CUKLARIN HEM DİL HEM DE GÖRSEL ZEKALARINI EĞLENCELİ ŞEKİLDE GELİŞTİRMELERİNİ 

SAĞLAR.

ZARAFET VE NEZAKET ATÖLYESİ (5-7 YAŞ)
ÇOCUKLARA TEMEL GÖRGÜ KURALLARINI, KİBARLIĞI VE SOSYAL İNCELİKLERİ OYUN VE 

UYGULAMALARLA KAZANDIRMAYI AMAÇLAYAN DEĞER EĞİTİMİ ODAKLI BİR ATÖLYEDİR.

EĞİTİCİ TASARIM ATÖLYESİ (5-7 YAŞ)
ÇOCUKLARIN EL-GÖZ KOORDİNASYONU, DİKKAT VE TASARIM BECERİLERİNİ GELİŞTİRMEYE 

YÖNELİK ÜRETİM TEMELLİ BİR ÇALIŞMADIR.

KİL İLE SANAT TERAPİ ATÖLYESİ (7-14 YAŞ)

ÇOCUKLARIN VE EBEVEYNLERİN BİRLİKTE KATILABİLDİĞİ BU ATÖLYE; KİL KULLANARAK 

DUYGULARIN İFADE EDİLMESİNİ, STRESİN AZALMASINI VE EBEVEYN-ÇOCUK BAĞININ GÜÇ-

LENMESİNİ DESTEKLEYEN YARATICI BİR SÜREÇ SUNAR.

Tablo 64: Aile Akademisi atölye faaliyetleri
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Toplum Gelişim Ekseni 5
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Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 Mercek Projesi : Eyüpsultan Belediyesi ve 
Eyüpsultan İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü or-
taklığında “Başarının Sırları Mercek Altına 
Alınıyor” sloganı ile başlatılmıştır. Proje 
kapsamında, ilkokul 1-2-3-4. sınıf velilerine 

okul fobisi, 5-6. sınıf öğrenci ve velilerine 
akran zorbalığı,  7-8. sınıf öğrenci ve veli-
lerine sınav kaygısı seminerleri verilmiştir. 
Proje kapsamında 2024 yılında 606 öğren-
ci ve 6 veliye hizmet verilmiştir. 

•	 Anne Üniversitesi Projesi : Eyüpsultan Be-
lediyesi ve Haliç Üniversitesi iş birliği ile 
‘Bilgili ve Bilinçli Anne’ sloganıyla yola çı-
kılan Anne Üniversitesi Eğitim Programı 

kapsamında 240 anne üniversite hayatını 
deneyimleme fırsatı bulmuştur. Proje, iki 
dönem olarak planlanmış olup 4 hafta sü-
reyle toplam 19 dersten oluşmaktadır. 

•	 Rugby İle Geleceğe Projesi: Rugby ile Gele-
ceğe Projesi, riskli davranışlara eğilimi olan 
çocukları psikolojik, sosyal ve duygusal ola-
rak desteklemeyi amaçlamakla birlikte rugby 
sporu ile tanıştırarak disiplinli, sağlıklı ve dü-
zenli bir yaşam tarzını benimsemeye teşvik 
etmektedir. Proje sürecinde psikolog, sosyal 
hizmet uzmanı ve psikolojik danışmanların 
ortak takibinde yürüteceği psikososyal çalış-
malar ile projede yer alan öğrencilerin, zorlu 
duygularla baş etme ve sosyal becerilerinin 
gelişmesi amaçlanırken yapılandırılmış bi-
reysel görüşmeler, aile görüşmeleri ve eğitim 
seminerleri ile de desteklenecektir. 14-17 yaş-

ları arasında toplam 30 genç, projeye dahil 
edilmiştir.
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S.A.10 Toplumsal yaşamın tüm alanlarında ve tüm 
vatandaşlar için kapsayıcı ve sürdürülebilir sosyal 
yaklaşımlar geliştirmek

S.H.10.1 Eyüpsultan ilçesinde yaşayan sosyal ve ekonomik yoksun-
luk içerisinde bulunan vatandaşlarımıza sosyal destek hizmetleri 
sunarak toplumsal bütünleşmeyi sağlamak

10.1.1 İhtiyaç sahibi ailelere gerekli sosyal yardımları yapmak

•	 	Sosyal yardım hizmetleri kapsamında, ihti-
yaç sahibi olduğu Sosyal İnceleme Rapor-
ları ve Sosyal Yardım Değerlendirme Kurulu 
kararlarıyla tespit edilen birey ve ailelere yö-
nelik ayni ve nakdi yardımlar gerçekleştiril-
miştir. Yardımlar, Gıda Bankacılığı Sistemi ve 

Dayanışma Çarşısı aracılığı ile ihtiyaç sahip-
lerine ulaştırılmıştır. Nakdi yardımlar ise kon-
tör/puan yüklenebilen elektronik alışveriş 
kartı veya doğrudan banka hesabına ödeme 
yöntemiyle gerçekleştirilmiştir. 

FAALİYET ADI ADET

GIDA DESTEĞİ (KAVURMA) SAĞLANAN AİLE SAYISI 5044

KIYAFET DESTEĞİ SAĞLANAN AİLE SAYISI 5158

EV EŞYASI DESTEĞİ SAĞLANAN HANE SAYISI 508

KIRTASİYE DESTEĞİ SAĞLANAN ÖĞRENCİ SAYISI 3774

SÜNNET HİZMETİ VERİLEN AİLE SAYISI 571

AŞEVİ YEMEK HİZMETİ
305 AİLEYE (2 ÖĞÜN 3 ÇEŞİT) 
271.080 PORSİYON

CENAZE YEMEĞİ 18.000 KİŞİ

ÇORBA DAĞITIMI (OCAK, ŞUBAT, MART)  
OKULLARDA 33.000 ADET, EYÜPSULTAN 
CAMİSİNDE 10.000 ADET 

RAMAZAN KUMANYA DAĞITIMI
150.000 ADET İFTARİYELİK, 25.000 ADET 
SAHURLUK KUMANYA

ÇİFTALAN KAMP ALANI YEMEK DAĞITIMI (OCAK, ŞUBAT, MART) 20.000 KİŞİ 

ÇİFTALAN KAMP ALANI YEMEK DAĞITIMI (GENEL) 1000 KİŞİ

ÇİFTALAN KAMPINDA SABAH KAHVALTISI, ÖĞLEN YEMEĞİ VE AKŞAM YEMEĞİ DAĞITIMI 
(OCAK, ŞUBAT, MART)

200 KİŞİ

KANDİLLERDE PİLAV AYRAN İKRAMI (EYÜPSULTAN CAMİİ) 12.000 ADET

KADINLAR MATİNESİ YEMEK İKRAMI (OCAK, ŞUBAT, MART) 500 KİŞİ

EYÜPSPOR ALT YAPIYA EKMEK ARASI DAĞITIMI (OCAK, ŞUBAT, MART) 200 ADET

PİLAV DESTEĞİ (OCAK, ŞUBAT, MART HER CUMA)
MEVLEVİHANEDE LİSE ÖĞRENCİLERİ 150 
KİŞİ, OKULLARDA 500 KİŞİ

MEVLÜT PROGRAMLARINDA ET KAVURMA, PİLAV, HELVA DAĞITIMI 5.000 ADET

AŞURE DAĞITIMI 11.000 ADET

BELEDİYEMİZ KÜTÜPHANELERİNE ÇORBA DESTEĞİ 6.000 ADET (AYLIK)

ÖZEL KALEM GENÇLİK BULUŞMALARINDA IZGARA SUCUK EKMEK AYRAN DAĞITIMI (OCAK, ŞUBAT, MART)

KURT KEMERİNDE DOĞA YÜRÜYÜŞLERİNE EKMEK ARASI VE SİMİT DESTEĞİ (OCAK, ŞUBAT, MART)

Tablo 65: Sosyal destek faaliyetleri

Toplum Gelişim Ekseni 5
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10.1.4 İhtiyaç sahibi nüfusun ve ihtiyaç derecelerinin / türlerinin tam ve doğru olarak 
belirlenmesi

•	 İlçemizde yaşayan dezavantajlı bireylerin 
tespitine yönelik geniş kapsamlı alan tara-
maları ve sosyal inceleme çalışmaları netice-
sinde Sosyal İnceleme Raporları hazırlanarak 
İhtiyaç Haritası ve Demografik Atlas oluştu-
rulmuştur. Bu atlas ile ilçemizin sosyo-eko-
nomik yapısı, yoksulluk yoğunluğu, engellilik, 
yaşlılık ve diğer sosyal risk faktörleri analiz 
edilmiştir. Kişi ve aile bazlı ihtiyaç türleri ve 
dereceleri belirlenmiş; sosyal hizmet ve yar-

dım programları bu analizler doğrultusunda 
daha etkin, planlı ve adil şekilde kurgulan-
mıştır. Veriler düzenli olarak güncellenmiş, 
sahadaki değişimler izlenerek raporlanmıştır. 
Böylece kaynakların etkin kullanımı ve ger-
çek ihtiyaç sahiplerine doğrudan ulaşılması 
sağlanmıştır. Bu kapsamda 6619 haneye sos-
yal inceleme yapılmış olup sosyal inceleme 
sonucunda ihtiyaçlar belirlenmiş ve sosyal 
yardım gerçekleştirilmiştir.

S.H.10.2 Eyüpsultan ilçesinde yaşayan vatandaşların sosyal gelişim 
ihtiyaçlarını tespit etmek ve bu ihtiyaçların giderilmesine yönelik 
sosyal projeler tasarlamak

10.2.1 Sosyal belediyecilik hizmet ihtiyaçlarını belirlemek ve projelendirmek

•	 Belediyemiz Sosyal Kalkınma ve Kooperatif-
leşme Birimi ile İnsan Hakları ve Eşitlik Birimi 
koordinasyonunda, ilçemizin sosyal hizmet 
ihtiyaçları tespit edilerek projelendirme ça-
lışmaları gerçekleştirilmiştir. Gerçekleştiri-
len alan analizleri, vatandaş talepleri, sosyal 
inceleme raporları ve istatistiki veriler ışı-
ğında; kadın, çocuk, genç, yaşlı, engelli ve 
dezavantajlı gruplara yönelik sürdürülebilir 
sosyal kalkınma projeleri hazırlanmıştır. Ye-
rel kalkınmaya katkı sağlayacak koopera-
tifçilik modelleri, kadın ve genç istihdamını 
artırmaya yönelik projeler ile insan hakları 
temelli hizmet uygulamaları geliştirilmiştir. 
Bu kapsamda, 21 Aralık Dünya Kooperatif-
çilik Günü'ne özel olarak Art İstanbul Fesha-

ne'de düzenlenen panelde iyi uygulama 
örnekleri paylaşılmıştır. 
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10.2.3 Kadınların sosyal hayata katılmasına yönelik eğitim ve istihdam çalışmalarını yapmak

•	 ESMEK El Emeği Ürünleri ve Koza Satış 
Mağazaları: Vergi muafiyet belgesi sahibi 
kadınların psikolojik, sosyal ve ekonomik 
açıdan desteklenmesine yönelik çeşitli faa-
liyetler yürütülmektedir. Bu faaliyetler kap-
samında ilçemizin işlek ve görünür nokta-

larında satış alanları oluşturulmaktadır. Yıl 
boyunca 12 adet pazar/festival düzenlen-
miş olup satış mağazalarında ise 417 kadı-
nın ürünü sergilenmiştir. Toplam 2.982.742 
TL gelir elde edilmiştir. 

Toplum Gelişim Ekseni 5
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KÜLTÜR, SPOR, EĞİTİM
GELİŞİM EKSENİ 6
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S.A.11 İlçemizde yaşayan vatandaşların kültürel, 
sanatsal, eğitsel, sosyal ve sportif alanlarda kentsel 
yaşam standartlarını yükseltmek
S.H.11.1 Tarih, kültür ve sanatla çeşitlendirilmiş sosyal, kültürel, 
sanatsal etkinlikler, eğitimlerle toplumun sosyal ve kültürel 
ilişkilerini geliştirmek

11.1.1 Toplumsal talepler ve ihtiyaçlar doğrultusunda kültür sanat etkinliklerinin (konser, 
tiyatro, sergi, söyleşi, panel, konferans, sempozyum vb.) gerçekleştirilmesi

•	 2024 yılında düzenlediğimiz 188 farklı et-
kinlik sayesinde, 60.944 kişiyi tiyatrodan 
konsere, sergilerden atölyelere uzanan ge-

niş bir yelpazedeki kültür sanat etkinlikle-
riyle buluşturduk.

ETKİNLİK TÜRÜ ETKİNLİK SAYISI (ADET) KATILIMCI SAYISI (ADET)

ÇOCUK TİYATROSU 13 3029

YETİŞKİN TİYATROSU 12 3200

SEMİNER / SÖYLEŞİ 20 2306

ÖZEL ETKİNLİK 3 1450

SERGİ 5 7789

ATÖLYE ÇALIŞMASI 72 10.800

KONSER 8 15.270

ÇOCUK SİNEMASI 2 740

MÜZAYEDE 3 300

MAHALLE SANAT ATÖLYESİ/WORKSHOP 40 8000

AÇIK HAVA SİNEMA GÜNLERİ 8 8000

İRFAN SOHBETLERİ 2 60

Tablo 66: Kültürel ve sosyal etkinlikler

Kültür, Spor, Eğitim Gelişim Ekseni 6
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ETKİNLİK TÜRÜ MEKAN ETKİNLİK SAYISI KATILIMCI

RAMAZAN SOHBETLERİ ZAL MAHMUT PAŞA KÜLLİYESİ 31 9300

KİTAP FUARI ZAL MAHMUT PAŞA KÜLLİYESİ 25 100000

OSMANLI PARK RAMAZAN ÇARŞISI ALİBEYKÖY OSMANLI PARK 29 137000

DERNEK GECELERİ ALİBEYKÖY OSMANLI PARK 28 14000

REŞADİYE İFTAR ÇADIRI REŞADİYE ORTAOKULU ÖNÜ 30 30000

ÜNİVERSİTE İFTARLARI 29 5800

•	 Eyüpsultan Müzayedeleri: Gerçekleştirdiği-
miz Sahafiye ve Nadide Eserler Müzayede-

lerinde, baskısı kalmamış birbirinden değerli 
nadide kitaplar kitapseverlerle buluşmuştur.

•	 9. Miras Sergisi: Geleneksel 9. Miras Sergisi'nde; 
kültür sanat eğitimlerimizde bir yıl boyunca eği-

tim alan kursiyeler, Geleneksel Türk El Sanatları-
nın birbirinden seçkin eserlerini sergilediler.

•	 Eyüpsultan Ramazanları: Ramazan Soh-
betleri, Ramazan Kitap Fuarı, Çocuk Şen-

likleri, Dernek geceleri iftar yemekleri ile 
yüz binlerce kişiyle buluşulmuştur. 

Tablo 67: Ramazan etkinlikleri
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•	 Açık Hava Sineması ve Mahalle Şenlikleri: 
Her yıl geleneksel olarak gerçekleştirdi-
ğimiz açık hava sineması ve mahalle şen-

liklerimizde çocuklara yönelik etkinlikler, 
sanat atölyeleri ve filmlerle komşularımızla 
buluştuk. 

•	 Çocuklarla Sanat Atölyeleri: Zal Mahmut-
paşa Külliyesi Kültür Sanat Merkezimizde 
4 hafta boyunca 6 farklı branşta ailelerin 

ve çocukların keyifli vakit geçirebilecekle-
ri, uygulamalı olarak workshop yapacakları 
atölyeler gerçekleştirdik. 

•	 Eyüpsultan'dan Tarihe Yolculuk: Eyüpsultan-
lı vatandaşlarımızı düzenlediğimiz Bursa ve 

Edirne turlarıyla tarihi yolculuğa çıkarttık.

•	 Daimi Sergiler: Eyüpsultan Belediyesi Fua-
ye Alanımızda çini, ebru, hat, tezhip, fotoğ-
raf, gravür, resim gibi sanatın birçok farklı 
dalında olmak üzere her ay bir daimi sergi 
hazırlayarak sanat eserlerini ziyaretçilerle 
buluşturuyoruz.

Kültür, Spor, Eğitim Gelişim Ekseni 6
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•	 Taviloğlu Koleksiyonu: Koleksiyoner Mus-
tafa Taviloğlu'nun 50 yılı aşkın süredir 
biriktirdiği eserlerden oluşan "Taviloğlu 

Koleksiyonu: Bir Koleksiyoner Hikâyesi" 
sergisi, Galeri Eyüpsultan'da sanatseverle-
re kapılarını açtı. 

•	 Eyüpsultan'da Uluslararası Müzik Festi-
vali: Çeşitli ülkelerden çocuk, genç, yetişkin 
şarkıcı ve şarkı yazarlarını dünya başkenti 

İstanbul’da bir araya getiren Performist 2. 
Uluslararası Müzik Festivali’ne ev sahip sa-
hipliği yaptık. 

11.1.2 Vatandaşlarımıza hobi ve sanatsal/kültürel alanlarda eğitimler düzenlenmesi

•	 Kültür Sanat Eğitimlerimiz: Serterikzade Kültür 
Merkezinde geleneksel sanatlar eğitimlerimiz 
devam etmektedir. Kültür sanat eğitimlerimiz-
de "usta-çırak" ilişkisiyle eğitim veriyor ve kur-
siyerlerin "ustalaşması" ile birlikte birçok sanatı 

geleceğe taşımak adına önemli bir miras ha-
zırlıyoruz. Tezhip, kalemişi, çini, hüsn-i hat, ka-
ligrafi, minyatür, bendir, seramik-çömlek, ebru, 
tambur ve ney branşları olmak üzere 12 farklı 
alanda eğitim veriyoruz. 

Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 2024 yılında, Ahmet Kekeç Kütüphane-
si’ni 32.721, İstiklal Kütüphanesini 8.858, 
EYSAM Kitaplığını 600 kişi, Türbe Ha-

mam Müzesini 40.696 ve Galeri Eyüpsul-
tan’ı ise 4.139 kişi ziyaret etmiştir.
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S.H.11.3 Eyüpsultan ilçesinde yaşayan vatandaşlarımızın gelişi-
mine yönelik yaygın eğitim faaliyetlerinin düzenlenmesi

11.3.1 İlçede yaşayan 10-14 yaş grubu öğrencilere yönelik takviye ders, sınava hazırlık 
ve beceri eğitimi faaliyetleri düzenlemek

•	 Bilgi Evleri: 9-14 yaş arası çocuklara hi-
tap eden eğitim merkezleridir. 10 bilgi evi 
kapsamında; 2023-2024 Eğitim dönemin-
de 3579 öğrenciye 2024 Yaz okullarında 
3856 öğrenciye olmak üzere toplamda 
7435 kişiye okul takviye eğitimleri, sosyal 
kültürel etkinlikler, öğretmenlerimizin aç-
mış olduğu branş atölyeleri, sanat ve ens-

trüman atölyeleri, geziler ve soru çözüm 
ofisleri alanlarında hizmet verilmiştir. Okul 
takviye dersleri olarak Matematik, Türkçe, 
Fen ve Teknoloji, İngilizce, Sosyal Bilgiler, 
Değerler Eğitimi derslerinin yanında reh-
berlik hizmeti de verilmiştir. Ayrıca 10 bilgi 
evinin öğrencilerine deneme sınavları ya-
pılmıştır.

ATÖLYELER AÇIKLAMA

SANAT VE ENSTRÜMAN ATÖLYELERİ AHŞAP OYMA, DRAMA, EBRU, MİNYATÜR, RESİM, BAĞLAMA, GİTAR, KORO, MÜZİK, NEY

SOSYAL, KÜLTÜREL VE BECERİ ATÖLYELERİ
DÜNYAMIZI TANIYALIM, HAMARAT ÇOCUKLAR, GEZİ KULÜBÜ, HALK OYUNLARI, MANDALA, 
MASAL, ORİGAMİ, QUİLLİNG

AKADEMİK ATÖLYELER
AKIL VE ZEKA OYUNLARI, DENEY MASASI, HAYALİMDEKİ MESLEK, HIZLI OKUMA, İNGİLİZCE 
DİL ATÖLYESİ, KURAN-I KERİM, SATRANÇ, SORU ÇÖZÜM, YENİ NESİL MATEMATİK

Tablo 68: Bilgi evi atölyeleri
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11.3.2 İlçede yaşayan 14-21 yaş grubu öğrencilere yönelik takviye ders, sınava hazır-
lık ve beceri eğitimi faaliyetleri düzenlemek

•	 Gençlik Merkezleri: 15-19 yaş arası lise çağın-
daki gençlere hitap eden eğitim merkezleridir. 
4 Gençlik Merkezi kapsamında; 2023-2024 
Eğitim döneminde 1653 öğrenciye 2024 Yaz 
okullarında 472 öğrenciye olmak üzere top-
lamda 2125 kişiye okul takviye eğitimleri, sos-
yal kültürel etkinlikler, sanat ve enstrüman atöl-

yeleri, geziler ve değerler eğitimi alanlarında 
hizmet verilmiştir. Okul takviye dersleri olarak 
Matematik, Geometri, Edebiyat, Fizik, Kimya, 
Biyoloji, Tarih, Coğrafya, İlmihal, Felsefe, İngiliz-
ce derslerinin yanında rehberlik hizmeti de ve-
rilmiştir. 4 gençlik merkezinin 12. sınıf ve mezun 
öğrencilerine deneme sınavları uygulanmıştır.

ATÖLYELER AÇIKLAMA

SANAT VE ENSTRÜMAN ATÖLYELERİ AHŞAP ŞEKİLLENDİRME, EBRU, RESİM VE KARİKATÜR

SOSYAL, KÜLTÜREL VE BECERİ ATÖLYELERİ ANATOMİ ATÖLYESİ, GRAFİK TASARIM ATÖLYESİ

AKADEMİK ATÖLYELER SORU-ÇÖZÜM ATÖLYELERİ

Tablo 69: Gençlik merkezi atölyeleri
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11.3.3 İlçede yaşayan öğrencilere ve yetişkinlere yönelik astronomi ve uzay bilimleri 
eğitim faaliyetleri düzenlemek
•	 Ali Kuşçu Uzay Evi: Anaokulu, ilköğretim, 

ortaokul ve lise öğrencilerine astronomi 
ile alakalı akademik bilgi ve atölye uygula-
ması gerçekleştirerek uzay hakkında bilgi 
sahibi olmalarını sağlamaktadır. Ali Kuşçu 
Uzay Evinde 2023-2024 eğitim dönemin-
de toplam 10.111 kişiye hizmet verilmiştir. 
Bu kapsamda verilen eğitimler;

	○ Okullara Yönelik Tek Seferlik Eğitimler: 
Güneş Sistemimiz, Roketler ve Uzay 
İstasyonu, Astronotların Bir Günü, Ta-
kımyıldızlar ve Gökyüzü, Ay’a Yolculuk 
eğitimlerinde 9.229 kişiye hizmet veril-
miştir.

	○ Okullara Yönelik Tek Seferlik Online 
Eğitimler: Güneş Sistemimiz, Uzay İs-
tasyonu’nda Astronotların Yaşamı, Ta-
kımyıldızlar ve Gökyüzü, Derin Uzayı 
Gözlemek eğitimlerinde 500 kişiye hiz-
met verilmiştir.

	○ Örgün Eğitim Programları: İlkokul ve 
ortaokul seviyesinde öğrencilere yöne-
lik düzenlenen Amatör Astronomi ve İlk 
Uzay Görevim eğitimlerinde 211 kişiye 
eğitim verilmiştir.

	○ Astronomi Yaz Okulu Programı: İlkokul 
ve ortaokul seviyesinde öğrencilere dü-
zenlenen eğitimde 171 kişiye eğitim ve-
rilmiştir.

•	 Ali Kuşçu Uzay Evinde Gerçekleştirilen Et-
kinlikler;

	○ Eratosthenes Deneyi 2024: 21 Mart İlk-
bahar Ekinoksu’nda Kılıçaslan İmam 
Hatip Ortaokulu öğrencileriyle birlikte 
Eratosthenes Deneyi’ni gerçekleştirerek 
Dünya’nın çevresi ölçülmüştür. Ayrıca 
300 öğrenciyle Güneş gözlemi yapıl-
mıştır.

	○ İlk Uzay Görevim Veli Öğrenci Etkinliği: 
“İlk Uzay Görevim” eğitimini tamam-
layan öğrenciler ve onların velileriyle 
birlikte toplamda 90 kişinin katılımıyla 
“Türkiye’nin Uzay Çalışmaları” isimli se-
miner gerçekleştirilmiştir. 

	○ Astronomi Yaz Okulu Sinema Günü Et-
kinliği: Etkinlik kapsamında 5 Temmuz 
2024 tarihinde yaz okulu öğrencileri-
mizle uzay konulu film gösterimi ve film 
değerlendirmesi yapılmıştır.

	○ Dünya Uzay Haftası Okul Etkinlikleri: 
7-10 Ekim 2024 tarihleri arasında Dün-
ya Uzay Haftası kapsamında Ali Kuşçu 
Uzay Evi’ne ziyarete gelen 291 öğrenci-
mize yönelik özel eğitimler ve teleskop-
la Güneş gözlemi gerçekleştirilmiştir.

	○ Dünya Uzay Haftası Halk Etkinliği: 11 
Ekim 2024 tarihinde öğrenci ve velile-
rimizden oluşan 250 kişinin katılımıyla 
100. Yıl Spor ve Gençlik Merkezi’nde 
Dünya Uzay Haftası Etkinlikleri ger-
çekleştirilmiştir. Etkinlik kapsamında 
İstanbul Üniversitesi Amatör Astrono-
mi Kulübü öğrencilerinin de desteğiy-
le tüm öğrencilerle çeşitli atölye çalış-
maları yapılmıştır. Velilerimize yönelik 
olarak Türk Astronomi Derneği Ge-
nel Sekreteri ve İstanbul Üniversitesi 
Astronomi ve Uzay Bilimleri Bölümü 
Dr. Öğr. Üyesi Sinan ALİŞ tarafından 
“Galaksiler ve Evreni Anlamak” isimli 
seminer gerçekleştirilmiştir. Etkinlik 
sonunda ise tüm katılımcılarla beraber 
teleskoplarla Ay gözlemi yapılmıştır. 
Yapılan tüm etkinlikler, etkinlik sonun-
da World Space Week Association’a 
bildirilmiştir.

	○ Yeryüzünden Gökyüzüne Rami Astro-
nomi Şenliği: 12 Ekim 2024 tarihinde 
İstanbul İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve 
Rami Kütüphanesi iş birliği ile İstanbul 
Üniversitesi Astronomi ve Uzay Bilim-
leri Bölümü ve Fatih Sultan Mehmet 
Vakıf Üniversitesi Prof. Dr. Fuat Sezgin 
İslam Bilim Tarihi Enstitüsü’nün deste-
ğiyle gerçekleştirilen Ali Kuşçu ve Prof. 
Dr. Fuat Sezgin Anısına: Yeryüzünden 
Gökyüzüne Rami Astronomi Şenliği’ne 
Ali Kuşçu Uzay Evi olarak atölye çalış-
maları, seminer ve söyleşilerle destek 
verilmiştir.
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	○ İ.Ü. Amatör Astronomlar Kulübü 33. Ge-
leneksel Mayıs Etkinliği: 8-9-10 Mayıs 
2024 tarihlerinde İstanbul Üniversitesi 
Amatör Astronomlar Kulübü’nün dü-
zenlediği 33. Geleneksel Mayıs Etkinliği 
kapsamında 3 gün boyunca 1500 öğ-
renciyle teknoloji atölyeleri gerçekleşti-
rilmiş ve kurum tanıtımı yapılmıştır.

	○ Rami Bilim Şenliği: 18 Mayıs 2024 tari-
hinde İstanbul İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
ve Rami Kütüphanesi tarafından dü-
zenlenen Rami Bilim Şenliği etkinliğine 
Robot Okulları olarak teknoloji atölyele-
riyle destek verilmiş ve kurum tanıtımı 
gerçekleştirilmiştir. Şenlik kapsamında 
düzenlenen tüm etkinliklere tüm gün 
boyunca 20.000 kişi katılım sağlamıştır.

	○ Bilişim Akademi Kapanış Etkinliği: 2023-
2024 Bahar Dönemi’nde Bilişim Akade-
mi birimine bağlı Robot Okulları ve Ali 
Kuşçu Uzay Evi’nden mezun olan öğ-
renciler ve velileri için Ali Kuşçu Uzay 
Evi’nde Bilişim Akademi Kapanış Etkin-
liği düzenlenmiş olup öğrencilere katı-
lım belgeleri takdim edilmiş, gün boyu 
oyunlar ve aktiviteler ile teleskopla gece 

gözlemi etkinliği yapılmıştır. Etkinliğe 
öğrenci ve velilerimizle birlikte 200 kişi 
katılım göstermiştir.

	○ Ali Kuşçu’yu Anma Etkinliği: 2024 yılı, ve-
fatının 550. yılı olması nedeniyle UNESCO 
tarafından “Ali Kuşçu Yılı” ilan edilmiştir. 
Ali Kuşçu Uzay Evi olarak vefatının yıl 
dönümü olan 16 Aralık 2024 tarihinde 
Ali Kuşçu’yu anmak, hayatını ve bilim 
dünyasına katkılarını anlamak amacıyla 
uzay evi misafiri 81 öğrenciyle birlikte 
Ali Kuşçu’yu Anma Etkinliği gerçekleş-
tirilmiştir.
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11.3.4 İlçede yaşayan öğrencilere yönelik yabancı dil eğitim faaliyetleri düzenlemek

•	 Dil Evleri: İlköğretim, ortaöğretim ve lise 
yaş gurubuna "Hedef Dil" yaklaşımıyla ko-
nuşarak, oynayarak ve materyallerle ya-
bancı dil öğretimi hizmeti verilmektedir. 
Düğmeciler, Akşemsettin, Göktürk, Kara-
dolap Dil Evi olmak üzere 5 Dil Evimizde 
İngilizce Almanca ve Fransızca olmak üze-
re 3 dilde eğitimler verilmektedir. Dil Evle-
rimizde 2023-2024 eğitim döneminde 981 
öğrenci, 2024 Yaz Okullarında 768 öğrenci, 

Speaking Clup Atölyelerinde 415 öğrenci 
olmak üzere toplam 2154 öğrenciye eğitim 
verilmiştir. Dil Evleri eğitimleri kapsamın-
da; Speaking Club Atölyeleri, Oynayarak 
ve Konuşarak Öğrenme, Etkinlikle Mater-
yalle Öğrenme, Yabancı Dil Kampları, Ya-
bancı Dil Müzik & Film Etkinlikleri, Yabancı 
Dil Gezileri, Turist Rehberliği Etkinlikleri ve 
Sosyal Sorumluluk Projeleri ile öğrencileri-
mize hizmet verilmiştir. 
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11.3.5 İlçede yaşayan öğrencilere yönelik teknoloji eğitim faaliyetleri düzenlemek

•	 Bilişim Akademi: İlçede yaşayan öğrenci-
lere yönelik teknoloji alanında eğitim ve 
faaliyetlerin tek elden organizesi için ta-
mamlayıcı bir birim olarak kurulmuş olup 
sistemin mobilizasyonunu ve uygulama 
alanlarını artırmaktadır.

•	 Drone ve Robot Okulu: Silahtarağa, Ka-
radolap, Güzeltepe ve Göktürk Mahalle-
lerinde olmak üzere 5 kurumda; robotik 
kodlama, oyun kodlama, mobil uygulama 
geliştirme, üç boyutlu tasarım, yazılım, 
drone kodlama ve pilotaj gibi farklı alanlar-
da hizmet vermektedir. Robot Okulu'nda 
2023-2024 eğitim yılında güz dönemi, ba-
har dönemi ve yaz okulu eğitimleriyle top-
lamda 1651 kişiye hizmet verilmiştir.

•	 Bilişim Farkındalık Seminerleri: İstanbul 
Eğitim Akademi ile birlikte gençlerimizi 
ve teknolojiye ilgi duyan bireyleri bilişim 
dünyasının fırsatlarıyla buluşturmak ama-

cıyla Eyüpsultan Anadolu Lisesi, Alibeyköy 
Anadolu Lisesi, Alibeyköy Mesleki ve Tek-
nik Anadolu Lisesi ve Borsa İstanbul Mes-
leki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde okuyan 
toplam 550 öğrenciye "Bilişimde Kariyer 
Yolculuğu" başlıklı seminerimizi gerçekleş-
tirdik. Bilişim sektörüne adım atmak iste-
yen gençlere yönelik eğitim fırsatları, staj 
imkanları ve kariyer planlaması konuların-
da bilgilendirmeler yapılmıştır. Aynı şekil-
de seminerler kapsamında 100. Yıl Robot 
Okulu’nda Marmara Üniversitesi Öğretim 
Görevlisi Aytaç Yılmaz tarafından Oğuz-
can Polat Anadolu Lisesi’nden 80 öğren-
ciye “Yapay Zeka” isimli seminer verilmiştir.

•	 İ.Ü. Amatör Astronomlar Kulübü 33. Gele-
neksel Mayıs Etkinliği, Rami Bilim Şenliği 
ve Bilişim Akademi Kapanış Etkinlikleri de 
Ali Kuşçu Uzay Evi'nde düzenlenmiş olup 
11.3.3 başlığı altında detaylandırılmıştır.



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U192

11.3.6 İlçedeki öğretmenlere yönelik öğretmen gelişim programları eğitim faaliyetleri 
düzenlemek

•	 Kılavuz Akademi: Zümre toplantıları, öğ-
retmen gelişim programları, çalıştaylar, yıl-
lık plan ve müfredat çalışmaları, mesleki ve 

sosyal geziler ve etkinlikler düzenleyerek 
eğiticilerin gelişimlerine destek olmaktadır. 

FAALİYETLER AÇIKLAMA

ZÜMRE TOPLANTILARI
BRANŞ ÖĞRETMENLERİMİZDEN OLUŞAN 15 ZÜMREMİZLE DÜZENLİ ARALIKLARLA 
ZÜMRE TOPLANTILARI GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

YILLIK PLAN VE MÜFREDAT HAZIRLIKLARI
BRANŞ ZÜMRELERİMİZLE 15 BRANŞTA YAZ VE KIŞ DÖNEMLERİ YILLIK PLAN VE MÜFRE-
DAT ÇALIŞMALARI GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

EĞİTİCİ EĞİTİMLERİ
ÖĞRETMENLERİMİZİN PEDAGOJİK VE KİŞİSEL GELİŞİMLERİNE YÖNELİK 13 ADET SEMİ-
NER PROGRAMI GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

ÖĞRETMENLER GÜNÜ PROGRAMI ÖĞRETMENLER GÜNÜ PROGRAMI GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

Tablo 70:  Kılavuz akademi faaliyetleri

•	 2024 Yılında Öğretmenlere yönelik 13 eği-
tim programı yapılmıştır. Konuşmacılar ve 

konu içerikleri aşağıdaki tabloda yer al-
maktadır.

Tablo 71: Kılavuz akademi eğitim programı 

KONU KONUŞMACI

İDEAL ÖĞRETMENLİK PROF. DR. MUHAMMET BAŞTUĞ 

OKUDUĞUNU ANLAMA BECERİLERİ DR. BURAK ÖNCÜ 

YABANCI DİL ÖĞRENİMİNDE TEKNOLOJİ ENTEGRASYONU DOÇ. DR. TUNCER CAN 

BİR LİDER NASIL YETİŞİR YAZAR ZAFER BİLGİ 

SPORDA ÇOCUK KORUMA DOÇ. DR. İLKNUR HACISOFTAOĞLU

OKUL SAĞLIĞI DR. ÖĞR. ÜYESİ AYŞE DOST

OKULDA İLK YARDIM DR. ÖĞR. ÜYESİ MAHMUT DAĞCI

ÇOCUKLUK ÇAĞI İŞİTME VE DENGE BOZUKLUKLARI ÖĞR. GÖR. MELİHA BAŞÖZ BEHMEN

ADOLESANLARDA YEME BOZUKLUKLARI ÖĞR. GÖR. SOLMAZ ECE YILMAZ

OMURGA SAĞLIĞI İLE İLGİLİ EFSANELER VE GERÇEKLER DR. ÖĞR. ÜYESİ ERTUĞRUL SAFRAN

İŞ YERLERİNDE PSİKOSOSYAL SAĞLIĞI KORUMA VE ERGONOMİ ÖĞR. GÖR .DR. GÜLŞAH ZENGİN YAZICI

DURUŞ BOZUKLUKLARININ NE KADAR FARKINDAYIZ? ÖĞR. GÖR. SEFA YILDIRIM

AFETTE BESLENME ARŞ. GÖR. DUYGU GÜÇLÜ
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11.3.7 İlçede yaşayan 14-18 yaş arası gençlere yönelik kampçılık ve izcilik eğitim faali-
yetleri düzenlemek

•	 Tematik Eğitimler: İlçemizdeki gençlere yö-
nelik kampçılık ve doğa eğitimleri verilen 
birimimizdir. Bu kapsamda kış kamplarında 
4650, yaz kamplarında 2353 olmak üzere 

toplamda 7003 gencin katılımı ile Çiftalan 
Kamp Alanı'nda günübirlik kamp program-
ları ve konaklamalı gençlik kampları gerçek-
leştirilmiştir.

11.3.14 Eyüpsultan Belediyesi ve kamu kurum kuruluşlarında istihdam edilen çalışanla-
rın 3-6 yaş çocukları için anaokulu ve Eyüpsultan'da yaşayan ailelerin çocuklarına gün-
düz bakım evi açılması, uygun lokasyonlarda eğitim verilmesinin sağlanması 

•	 	Çocuk Etkinlik Merkezi: Karadolap Çocuk 
Etkinlik Merkezi’nden  140 öğrencimiz fay-
dalanmaktadır. 2024 yılı içerisinde yapımı-
na başlanan 4 adet çocuk etkinlik merkezi 
bulunmaktadır.  

	○ Çocuk Etkinlik Merkezimizde önemli 
gün ve haftalar kapsamında aşağıdaki 
etkinlikler düzenlenmiştir.

- Kızılay Haftası

- Yazar Çocuk Buluşması

- Satranç Projesi

 - 11 Ekim Dünya Kız Çocukları Günü 

- 29 Ekim Cumhuriyet Bayram
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- Uyumsuz Çoraplar Etkinliği

- 10 Kasım Ulu Önder Mustafa Kemal Ata-
türk'ü Anma Günü

- 20 Kasım Dünya Çocuk Hakları Günü

- Sonbahar Şenliği 

- 24 Kasım Öğretmenler Günü 

- Yerli Malı Haftası 
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	○ Mutfak etkinlikleri kapsamında katılım-
cılar için keyifli ve öğretici deneyimler 

	○ Gezi faaliyetleri kapsamında, katılımcı-
ların bilim ve tarih alanlarında bilgi edin-
melerini sağlamak amacıyla Matematik 

Evi, Ali Kuşçu Uzay Evi ve İstanbul Hava 
Kuvvetleri Müzesi ziyaret edilmiştir.

sunan Pizza, Limonata ve Sahlep Yapım 
Etkinlikleri düzenlenmiştir. 
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11.3.15 ESMEK’lerde bireylerin meslek eğitimleri (hobi edindirme ve aile bütçelerine 
katkı sağlamak) almalarını sağlamak ve desteklemek

	○ Eyüpsultan Belediyesi Sanat ve Meslek 
Eğitimi Kurslarımız kapsamında toplam 
10 merkez (Alibeyköy, Eyüp, Esentepe, 
Göktürk, Güzeltepe, Kemerburgaz, Pi-
rinççi, Rami, Sakarya ve Yeşilpınar) ve 36 
derslikte Eyüpsultan’da ikamet eden va-
tandaşlara yaygın eğitim hizmetleri veril-
mektedir. 

	○ Haftanın 7 günü, 09:00-21:00 saatleri 
arasında hafta içi gündüz, hafta içi ak-
şam ve hafta sonu grupları olmak üzere 
kurs ve workshoplar düzenlenmektedir. 

	○ 3 merkezimizde bulunan Çocuk Oyun 
Odası hizmetinden 269 çocuk fayda-
lanmıştır.

	○ Eyüpsultan Halk Eğitim Merkezi ve Eyüp-
sultan Belediyesi arasında protokol dü-
zenlenmiştir.

	○ ESMEK hizmetleri kapsamında; e-devlet 
sistemine tanımlanan kurslar, tek günlük 
olarak düzenlenen workshop etkinlikleri, 
günlük seminer faaliyetleri, eğitim organi-
zasyonları gerçekleştirilmektedir. 

	○ Giyim Üretimi Teknolojileri, Yiyecek İçe-
cek Hizmetleri, Güzellik ve Saç Bakımı, 
Yabancı Diller, Güzel Sanatlar, Kişisel 
Gelişim, Müzik ve Gösteri sanatları, El 
Sanatları 1 ve El Sanatları 2 alanlarında 
toplam 414 kurs açılmıştır. Bu kurslara 
14.318 başvuru alınmış olup 10.386 kişi-
nin kesin kaydı gerçekleştirilmiştir. Tek 
TC bazlı hizmet sayısı 6.408’dir.

	○ 2023 – 2024 eğitim-öğretim yılında ES-
MEK hizmet merkezlerimizde 296 work-
shop etkinliği düzenlenmiş olup, 3.186 kişi 
katılım sağlamıştır. 

	○ Ayrıca ilçemiz ilköğretim ve lise branş 
öğretmenlerinin yetkinliklerine uygun se-
minerler gerçekleştirilmiş olup 1888 lise 
öğrencisi katılım sağlamıştır. 

Kültür, Spor, Eğitim Gelişim Ekseni 6
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GERÇEKLEŞTİRİLEN KURSLAR

0-72 AY ÇOCUK GELİŞİMİ KİŞİSEL GELİŞİM

AKRİLİK BOYA RESİM KOZMETİK ÜRÜNLERİ TANITMA VE UYGULAMA

ALMANCA A1 KÖSELE ÇANTA YAPIMI

ARAPÇA A1 KÖSELE KEMER YAPIMI

ARICILIK KUMAŞ ÇANTA DİKİMİ

ASTRAGAN İŞİ VE BLONYA İĞNESİ KURAN DİLİ ARAPÇA A1

AŞÇI ÇIRAĞI KURAN DİLİ ARAPÇA A2

BAĞLAMA (BAĞLAMA DÜZENİ) KURAN-I KERİM (ELİF-BA) OKUMA

BAĞLAMA (BOZUK DÜZEN) KURAN-I KERİM TECVİDLİ OKUMA

BALIKESİR PULLUSU MAKİNADA DANTEL SARMA PİKO YAPMA

BASİT NAKIŞ İĞNE TEKNİKLERİ MAKROME ÖRGÜ YAPIMI

BAŞIBOŞ HAYVANLARA YAKLAŞMA VE MÜDAHALE 
TEKNİKLERİ

MANTAR YETİŞTİRİCİLİĞİ

CAM ALTI BOYAMA MEKİK OYASI 

CAM SÜS EŞYASI YAPIMI MESLEKİ İNGİLİZCE (AİLE VE TÜKETİCİ HİZMETLERİ)

CENAZE HİZMETLERİ MESLEKİ İNGİLİZCE (KONAKLAMA)

ÇEYİZ ÜRÜNLERİ HAZIRLAMA MESLEKİ İNGİLİZCE (SEYAHAT)

ÇOCUKLARDA DUYGU VE DAVRANIŞ MİLAS HALI DOKUMA

DANTEL ANGLEZ YAPIMI MİNE TEKNİKLERİ YAPIMI

DEKORATİF AHŞAP SÜSLEME MİS SABUN ÜRETİMİ

DEKORATİF EV AKSESUARLARI HAZIRLAMA MİSİNALI TAKI YAPIMI

DEKORATİF MİNDER DİKİMİ MİYUKİ TAKI YAPIMI

DEKORATİF SEPET ÖRÜCÜLÜĞÜ NALLIHAN İĞNE OYASI

DEKORATİF TABLO YAPIMI NEVRESİM TAKIMLARI DİKİMİ

DİKSİYON ÖRTÜ VE MİNDER DİKİMİ

DİKSİYON, SPİKERLİK VE SUNUCULUK PASTA YAPIMI VE SUNUMU

DOLGU OYUNCAK BEBEK YAPIMI PASTACI ÇIRAĞI

DRAMA PİDE YAPIMI

DRAPAJ TEKNİĞİYLE KADIN ELBİSE DİKİMİ PİKE DİKİMİ

DÜZ DAR ETEK DİKİMİ PİŞMANİYE YAPIMI

ELDE ANTEP İŞİ PİYANO 

ELDE HESAP İŞİ PİZZA YAPIMI

ETKİLİ VE HIZLI OKUMA PUL VE BONCUK DİKİŞLERİ

ELDE SUZENİ PROTEZ TIRNAK
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GERÇEKLEŞTİRİLEN KURSLAR

FİLOGRAFİ TEKNİĞİ RUSÇA A1

FİRKETE OYASI SAÇA GEÇİCİ VE KALICI ŞEKİL VERME TEKNİKLERİ

FÖN ÇEKİMİ SULU BOYA RESİM

GELENEKSEL EL NAKIŞI ŞİŞ ÖRÜCÜLÜĞÜ

GİTAR (POPÜLER GİTAR) ŞİŞ ÖRÜCÜLÜĞÜNDE ÇORAP ÖRME

GİYİM ÜRETİMİNDE TEMEL İŞLEMLER ŞİŞ ÖRÜCÜLÜĞÜNDEN ELDİVEN ÖRME

GÜMÜŞ TAKI İŞLEMECİLİĞİ
ŞİŞ VE TIĞ ÖRÜCÜLÜĞÜ İLE OYUNCAK BEBEK YAPIMI 
(AMİGURİMİ)

GÜVENLİ İNTERNET KULLANIMI TAKI YAPIM TEKNİKLERİ

HALI DOKUMA TEL BEBEK YAPIMI

HASIR ÖRME TEL KIRMA YAPIMI

HAZIR GEREÇLERLE YAPILAN NAKIŞLAR TEL VE ÇİVİ İLE TAKI YAPIMI

HURÇ DİKİMİ TEMEL MAKYAJ

İĞNE OYASI YAPIMI TIĞ OYASI

İNGİLİZCE A1 TIĞ ÖRGÜ ÇANTA YAPIMI

İNGİLİZCE A2 TIĞ ÖRGÜ PARA KESESİ

İNSAN KAYNAKLARI ELEMANI GELİŞTİRME VE UYUM EĞİTİMİ TIĞ ÖRGÜ ŞAPKA YAPIMI

KADIN BLUZ DİKİMİ TIRNAK SÜSLEME

KADIN CEKET DİKİMİ
TOPLULUK ÖNÜNDE KONUŞMA (HİTABET) GELİŞTİR-
ME VE UYUM EĞİTİMİ

KADIN DÜZ DAR ETEK DİKİMİ TURİSTİK VE HEDİYELİK EŞYA YAPIMI

KADIN ELBİSE DİKİMİ TÜRK HALK MÜZİĞİ EĞİTİMİ SEVİYE 1

KADIN EŞOFMAN DİKİMİ TÜRK HALK OYUNLARI BİTLİS YÖRESİ

KADIN FANTEZİ ELBİSE DİKİMİ
TÜRK HALK OYUNLARI DİYARBAKIR YÖRESİ (KARMA 
OYUNLARI)

KADIN GİYSİLERİ DİKİMİ TÜRK İŞARET DİLİ

KADIN MANTO KABAN DİKİMİ ÜZERLİK ÖRME

KADIN PANTOLON DİKİMİ WFP AŞÇI ÇIRAĞI

KADIN TİŞÖRT DİKİMİ YAĞLI BOYA RESİM

KANAVİÇE YAPIMI YAŞ PASTA YAPIMI

KEÇE AKSESUARLARI YAPIMI YATAK ODASI TEKSTİLİ HAZIRLAMA

KEÇE YAPIMI YETİŞKİNLER 2. KADEME TEMEL EĞİTİM PROGRAMI

KEMAN (BATI MÜZİĞİ) YETİŞKİNLER İÇİN 1. KADEME OKUMA YAZMA

KEMAN (TÜRK MÜZİĞİ) YÖRESEL KİLİM DOKUMA

Kültür, Spor, Eğitim Gelişim Ekseni 6

Tablo 72: ESMEK'lerde gerçekleştirilen kurslar
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GERÇEKLEŞTİRİLEN WORKSHOP ETKİNLİKLERİ 

 5 ŞİŞTEN ÇORAP YAPIMI KORE MUTFAĞI  ''KİMCHİ YAPIMI''

 AİLEMLE İNGİLİZCE KONUŞUYORUM ATÖLYESİ KORE MUTFAĞI "GİMBAP" YAPIMI

 ALFREDO SOSLU EL YAPIMI FETTUCİNİ MAKARNA KORE MUTFAĞI "MOCHE" YAPIMI

AMİGURUMİ TOKA YAPIMI KRİSTAL BONCUKLA MAKROME BİLEKLİK YAPIMI

ANNE-ÇOCUK GERİ DÖNÜŞÜM ATÖLYESİ KUMİHUMİ BİLEKLİK YAPIMI

ANNELER GÜNÜNE ÖZEL BUTİK KURABİYE YAPIMI 
ATÖLYESİ

KÜÇÜK CÜZDAN YAPIMI

ANNELER GÜNÜNE ÖZEL KALPLİ TART YAPIMI ATÖL-
YESİ

LOLİPOP YAPIMI

ANNELER GÜNÜNE ÖZEL MEYVE BUKETİ YAPIMI 
ATÖLYESİ

MAKİNEDE İLİK AÇMA VE DÜĞME DİKME

ANNELER GÜNÜNE ÖZEL PUNCH ÇANTA ATÖLYESİ MAKROME ANAHTARLIK YAPIMI

ARAPÇA GÜNLÜK CÜMLELER MAKROME BİLEKLİK YAPIMI

AROMATERAPİYLE CİLT BAKIMI MASAL ANLATIMI

ARTİZAN EKMEK YAPIMI MASAL ATÖLYESİ

BANDANA DİKİMİ MİNİK ŞEFLER PİZZA YAPIMI

BERE BOYUNLUK YAPIMI MİS SABUN

BEZ ÇANTA DİKİMİ MİS SABUN ATÖLYESİ

BİLEKLİK YAPIMI MİS SABUN UĞUR BÖCEĞİ YAPIMI

BİLİNÇLİ  VE GÜVENLİ İNTERNET KULLANIMI MİS SABUN ÜRETİMİ

BOYUNLUK ÖRME MİS SABUN YAPIMI ''EBEVEYN-ÇOCUK''

CAKE POPS YAPIMI ''EBEVEYN-ÇOCUK'' NEDEN KUR'AN-I KERİM OKUMALIYIZ

CHEF ŞAPKASI YAPIMI PRATİK ELBİSE DİKİMİ

CHURROS YAPIMI PUFFY İPTEN BERE BOYUNLUK YAPIMI

CUPCAKE YAPIMI PUFFY İPTEN BOYUNLUK

CÜZDAN YAPIMI PUFFY İPLE BERE BOYUNLUK YAPIMI

ÇİZGİ FİLM KARAKTERİ ÇİZİMİ PUFFY İPLE ÇANTA YAPIMI

ÇOCUKLARLA COOKİE YAPIMI ATÖLYESİ PUFFY İPLİKLE ATKI BOYUNLUK ÖRME

ÇOCUKLARLA FOCACİA YAPIMI PUNCH BEZ ÇANTA SÜSLEME

ÇOCUKLARLA RENKLİ MAKARNA YAPIMI PUNCH NAKIŞI İLE BEZ ÇANTA İŞLEME ATÖLYESİ

DİKİŞ MAKİNESİ KULLANIM TEKNİKLERİ PUNCH NAKIŞI İLE KIRLENT YAPIMI

DOKUMA BİLEKLİK YAPIMI PUNCH NAKIŞI İLE SAÇ TOKASI YAPIMI

EĞİTİCİ EL KUKLASI YAPIMI
EĞLENCELİ SANDVİÇ YAPIMI - SÖMESTİR BABA-ÇO-
CUK ATÖLYESİ
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GERÇEKLEŞTİRİLEN WORKSHOP ETKİNLİKLERİ 

EĞLENCELİ YÜZ BOYAMA PUNCH YASTIK KILIFI YAPIMI

EYÜP HALKASI YAPIMI ''EBEVEYN-ÇOCUK'' RAMAZAN PİDESİ YAPIMI

FİLİSTİN BAYRAĞI YAKA İĞNESİ YAPIMI RAMAZAN ŞERBETİ YAPIMI

FİLOGRAFİ TÜRK BAYRAĞI YAPIMI PUNCH YAPIMI

FÜME BONCUK BİLEKLİK YAPIMI ROKOKO TEKNİĞİ İLE SAÇ TOKASI YAPIMI

GAZETE KAĞIDINDAN SEPET YAPIMI SEVGİLİLER GÜNÜ HEDİYE ATÖLYESİ

GELENEKSEL HALK OYUNLARI UYGULAMA ATÖLYESİ SEVGİLİLER GÜNÜNE ÖZEL COOKİE PASTA

GÖZ MAKYAJI SEVGİLİLER GÜNÜNE ÖZEL KARTPOSTAL

GÖZLÜK İPİ YAPIMI SIRA GECESİ

İĞNELİK YAPIMI SİMİT YAPIMI ''BABA-ÇOCUK''

İNCİ BONCUKLA YILDIZ ANAHTARLIK YAPIMI SİMİT YAPIMI ''EBEVEYN-ÇOCUK''

İNGİLİZCE KELİME OYUNU SU BÖREĞİ YAPIMI

İNGİLİZCE TANITMA-TANIŞTIRMA SUNUM PEÇETESİ YAPIMI

İSİMLİ BİLEKLİK YAPIMI ŞİŞ ÖRGÜYLE BERE BOYUNLUK YAPIMI

JUNİOR ŞEF KURABİYE YAPIMI TAŞ BOYAMA

KAĞIT İPLE TELEFON ÇANTASI YAPIMI TAŞ BOYAMA (ÇOCUKLARA ÖZEL)

KAHVE SUNUM PEÇETESİ YAPIMI TEL KIRMA ABİYE ÇANTA

KANDİL SİMİDİ YAPIMI TIĞ ÖRÜCÜLÜĞÜNDE CÜZDAN YAPIMI

KARA KALEM ÇALIŞMASI TOKA YAPIMI

KAYGIMI NASIL YÖNETEBİLİRİM? TÜTÜ ETEK YAPIMI

KEÇEDEN DUVAR SÜSÜ YAPIMI WAFFLE YAPIMI

KENDİ ÇERÇEVEMİ TASARLIYORUM YÜZ YOGASI

KENDİ TOKAMI KENDİM YAPIYORUM ZENCEFİLLİ KURABİYE YAPIMI

KIŞA HAZIRLIK "GİNGER SHOTS"

Kültür, Spor, Eğitim Gelişim Ekseni 6

Tablo 73: ESMEK'lerde gerçekleştirilen workshop etkinlikleri
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Hedefe yönelik diğer faaliyetler

•	 Genç Akademi: Öğrenimini Eyüpsultan’da 
gören veya Eyüpsultan’da ikamet eden 
20-35 yaş arası üniversite öğrencileri için 
sınava hazırlık, takviye ders ve kişisel ge-
lişim kursları desteği sağlayan birimdir. 
Genç Akademi kapsamında 882 üniversi-
te öğrencisine yönelik KPSS/DGS kursları, 
tiyatro eğitimleri, kişisel gelişim kursları ve 
sertifika programları gerçekleştirilmiştir.

ATÖLYELER AÇIKLAMA

AKADEMİK KURSLAR KPSS-DGS-ALES-İNGİLİZCE (A1-A2-B1)

KİŞİSEL GELİŞİM KURSLARI
BİLGİSAYAR İŞLETMENLİĞİ, OFFICE PROGRAMLARI, DİKSİYON, TÜRK İŞARET DİLİ, 
GİRİŞİMCİLİK, E-TİCARET, SOSYAL MEDYA YÖNETİMİ

AKADEMİK ATÖLYELER SORU-ÇÖZÜM ATÖLYELERİ, ETÜT, DENEMELER

Tablo 74: Genç Akademi faaliyetleri

•	 Matematik Evi: Çocuklara ve gençlere ma-
tematiği sevdirmek ve yaşamın bir parçası 
olduğunu uygulamalı eğitimler ve atölye 
çalışmaları ile göstermek adına çalışmalar 
yürüten Kemerburgazda bulunan Matema-

tik Evi’nde 2024 yılı süresince grup olarak 
rehber eşliğinde aile katılımlı atölye ziya-
reti ve grup olarak okul katılımlı ziyaretler 
gerçekleşmiştir. Genel toplamda 31.550 zi-
yaretçi katılım sağlamıştır. 
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•	 İlçemizde bulunan Liseli öğrencilere Tiyat-
royu sevdirmek amacıyla Tiyatro Okulu 

kapsamında 295 öğrenciye tiyatro eğitimi 
verilmiştir.  

S.H.11.4 Vatandaşlarımızı spora teşvik etmek, sporun yaşamın 
bir parçası haline gelmesini sağlamak 

11.4.2 İlçede yaşayan 4-15 yaş grubu öğrencilere yönelik spor eğitim faaliyetleri 
düzenlemek

•	 Yaz ve Kış Spor Okulları: Eyüpsultan ilçesi 
içerisinde 7-14 yaş grubu gençlere yönelik 
Yaz Spor Okulları’nda; futbol, basketbol, 
voleybol, cimnastik, karate, buz pateni, 
tenis, okçuluk, kaykay, yüzme (10 Branş) 
eğitimleri, Kış Spor Okulları’nda; basket-
bol, voleybol, karate, cimnastik, okçuluk, 
tenis, bale, modern dans (8 Branş) eğitim-
leri verilmiştir. Yaz Spor Okulları’nda 8.215 
kişi, kış spor okullarında ise 2.500 kişi ol-
mak üzere Yaz ve Kış Spor Okullarında 
toplam 10715 kişiye hizmet verilmiştir.

Kültür, Spor, Eğitim Gelişim Ekseni 6
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•	 2024 yılı itibari ile kulüp bünyesine kazan-
dırdığımız ragbi, eskrim, satranç ve kız fut-
bol takımı ile branş sayısını 11'e (basketbol, 
voleybol, karate, okçuluk, yüzme, atletizm, 
satranç, eskrim, ragbi, kız futbol takımı, 
tenis) yükseltip 650 sporcuya hizmet ve-
rilmektedir. Eyüpsultan Belediyesi Spor 
Kulübü olarak okçuluk branşında maka-
ralı yayda Avrupa şampiyonu sporcumuz 
bulunmaktadır. Kız Basketbol takımımız 
U10-U11-U12 kategorilerinde İstanbul şam-
piyonu olmuştur. Voleybol midi takım ve 
küçük takım İstanbul şampiyonu yıldız ta-
kım İstanbul 3.'sü olmuştur. Karate bran-
şında, Türkiye dereceli İstanbul şampiyonu 
olmuştur ve milli takıma sporcu vermiştir. 

11.4.3 İlçede Yaşayan Kadınlara Yönelik Spor Eğitim Faaliyetleri Düzenlemek

•	 Kadınlara Spor Faaliyetleri: Alibeyköy Spor 
Tesisinde; Fitness 3.024 kişi, Pilates 1.399 
kişi, Zumba 1.494 kişi olmak üzere toplam 
5.917 kişiye hizmet verilmiştir. Güzeltepe 
Gençlik Merkezi Spor Salonu’nda 1.217 kişi, 
Whitehill Spor Salonu’nda 2.703 kişi, Gök-

türk Spor Salonu’nda 3.870 kişi, İslambey 
İlkokulu’nda 1.020 kişi, Şehit Osman Yu-
muk Spor Salonu’nda 368 kişi, Rami Spor 
Salonu’nda 2.755 kişiye hizmet verilmiştir. 
Toplam 17.850 kadın vatandaşımız spor sa-
lonlarımızdan faydalanmıştır.

11.4.6 Gençlik ve spor tesisleri ile sportif faaliyetlerin çeşitliliği artırılarak toplumun 
her kesiminden (kadın, çocuk, genç, engelli, yaşlı) katılımın sağlanmasına yönelik 
çalışmalar yapmak

•	 Özel yetenek kursları kapsamında POMEM 
PMYO BESYO hazırlık kurslarına 62 kişi ka-
tılım sağlamıştır. 

•	 Alibeyköy Spor Kompleksi'nde halı saha-
lara 61.040, tenis kortlarına 9420, fitness, 
pilates, zumba branşlarına da 7630 olmak 
üzere toplam 78.090 kullanım gerçekleş-
miştir.

•	 Akşemsettin Yüzme Havuzu'na tekil kişi 
sayısı 3.541 kullanım sayısı 11.600, Topçu-
lar Yüzme Havuzu'na tekil kişi sayısı 2.449 
kullanım sayısı 11.505, Kemerburgaz Yüz-
me Havuzu’na tekil kişi sayısı 3.284 kul-
lanım sayısı 11.710 olmak üzere havuzlara 
toplamda tekil kişi sayısı 9.274 kullanım sa-
yısı 34.815 kullanım gerçekleşmiştir.

•	 Buz Pistine tekil kişi sayısı 11.508 kullanım 
sayısı 27.453 katılım gerçekleşmiştir.

•	 2024 yılında yapılan 25 adet sportif orga-
nizasyona 9.181 kişi katılım sağlamıştır.

11.4.7 Amatör spor kulüpler ve sporcuların desteklenmesi ile özellikle gençlerin spora 
özendirilmesini sağlayarak, ilçede profesyonel sporcu yetiştirmek

Ayrıca Ragbi branşında milli takıma 1 spor-
cu vermiş ve atletizm salon yarışlarında ise 
Türkiye şampiyonu sporcularımız bulun-
maktadır.
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•	 Eyüpsultan'da faaliyet gösteren 20 ama-
tör spor kulübüne antrenman malzemesi 
ile  1.150.697 TL tutarında nakdi yardım, 9 
MEB okuluna ise antrenman malzemesi ile 
yaz-kış dönemi spor okulu kıyafet yardımı 
yapılmıştır. 

•	 İlçe amatör spor kulüplerine; 744 araç te-
mini yapılmıştır.

•	 Eyüpsultan Belediyesi Alibeyköy Spor 
Kompleksi halı sahaları, Eyüp Amatör Spor 
Kulüpleri Derneği'ne bağlı olan Araphan, 
Eyüp Çırçır İmar Kulüpleri ile Kemer FK ka-
dın takımı tarafından kullanılmaktadır. 
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S.H 11.5 İlçe genelindeki öğrencilerin pedogojik gelişimine yönelik 
sosyal-kültürel etkinlik ve geziler düzenlemek

11.5.1 Öğrencilerin pedogojik gelişimine katkıda bulunmak amacıyla sosyal sorumluluk 
faaliyetleri, etkinlikler ve geziler düzenlemek

•	 Tematik eğitimler kapsamında ortaokul, 
lise ve üniversite öğrencilerine yönelik okul 
dışı eğitim faaliyetleri yürütmektedir. Ayrı-
ca bünyesinde bulunan doğa ve girişimci-
lik proje ve etkinlikleri ile kısa, orta ve uzun 
vadeli projelerin uygulanmasını sağlamak-
tadır. Planlı geziler ile öğrencilerin eğitim-
leri için değişik fırsatlar sunulmuştur. Bu 
proje ve ekinlikler aşağıda sıralanmıştır. 

	○ Doğa Projeleri: Çevreci projeler yü-
rütülmekte ve kamp etkinlikleri yapıl-
maktadır. Kamplarda (günübirlik, yatılı 
kamplar, tematik kamplar, yaz ve kış 
kampları), sıfır atık projeleri, biyoçeşitli-
lik, kuş gözlemi ve atlı binicilik eğitimleri 
vb. uygulamalar düzenlenmektedir. Bu 
kapsamdaki eğitimlerden toplam 3550 
kişi faydalanmıştır.  

	○ Girişimcilik Projeleri: 14-18 yaş gru-
bundaki öğrencilerin girişimcilik be-
cerilerinin geliştirilmesi için çalışmalar 
yapılmaktadır. Bu kapsamda 153 öğ-
renci iş dünyası ile bir araya getirile-
rek girişimcilik becerilerine katkı sağ-
lanmıştır.

	○ Geziler: Müze, kütüphane, teknopark, 
sanat ve bilim merkezleri gibi alanla-
ra hem şehir içi hem şehir dışı geziler 
düzenlenmekte olup bazı geziler ise 
tematik eğitimler çatısı altında yürü-

tülmektedir. 22 adet Eyüpsultan turu 
ve müze gezisi programlarında 2.030 
kişi, tematik eğitimler kapsamındaki 
gezilere ise 5.580 öğrenci katılım sağ-
lamıştır. 

•	 Bilgi Evlerimizde 26 Sosyal Sorumluluk Pro-
jesine 986 öğrenci, 82 Sosyal Kültürel Et-
kinliğe 2417 öğrenci ve 49 geziye 1221 öğ-
renci katılım sağlamıştır.

•	 Yaygın Eğitim Biriminde toplam 128 Sos-
yal Kültürel Etkinlik ve Sosyal Sorumluluk 
Projesi, 158 gezi programı gerçekleşmiştir. 
Tiyatro Okulunun Tiyatrolar Günü'nde dü-
zenlediği tiyatrolara ise 2.987 kişi katılım 
sağlamıştır.  
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2-PERFORMANS
SONUÇLARI 
TABLOLARI
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STRATEJİK AMAÇ 1
BELEDİYEMİZ HİZMET VE PROJELERİNİ ETKİLİ ŞEKİLDE DUYURMAK, KARAR ALMA 
SÜREÇLERİNE VATANDAŞ VE PAYDAŞLARIMIZIN DAHİL OLMASINA YÖNELİK UY-
GUN METOT VE ARAÇLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.1
BELEDİYEMİZ HİZMET VE FAALİYETLERİNİN HEDEF KİTLELERE DUYURULMASI, 
PAYDAŞLARIN BİLGİLENDİRİLMESİ VE TALEP/ŞİKAYETLERİNİN ETKİLİ YÖNTEM-
LERLE YÖNETİLMESİNİ SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

KURUMSAL TANITIM VE 
DUYURU FAALİYETLERİNİN 
GERÇEKLEŞTİRİLMESİ 
(HABER SERVİSİ, 
DUYURULAR, WEB, SOSYAL 
MEDYA VB.)

YAYINLANAN HABER 
SAYISI

ADET

BASIN YAYIN 
VE HALKLA 
İLİŞKİLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

600 407 67.8 PUAN

3 AYLIK BÜLTEN 
YAYINLANMASI

ADET

BASIN YAYIN 
VE HALKLA 
İLİŞKİLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

4 0 0 PUAN

ULUSAL VE YEREL 
MEDYA BULUŞMA 
ORGANİZASYONLARI 
SAYISI

ADET

BASIN YAYIN 
VE HALKLA 
İLİŞKİLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

5 0 0 PUAN

YAPILAN SOSYAL 
MEDYA CANLI YAYIN 
SAYISI

ADET

BASIN YAYIN 
VE HALKLA 
İLİŞKİLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

15 22 100 PUAN

KULLANILAN 
REKLAM ALANI

M2

BASIN YAYIN 
VE HALKLA 
İLİŞKİLER 

MÜDÜRLÜĞÜ

350.000 350000 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

ÖNEMLİ GÜN VE 
GECELER İLE İLGİLİ 
ORGANİZASYONLAR 
DÜZENLEMEK

ÖNEMLİ GÜN VE 
GECELERE YÖNELİK 
DÜZENLENECEK 
FAALİYET SAYISI

ADET

BASIN YAYIN 
VE HALKLA 

İLİŞKİLER MÜ-
DÜRLÜĞÜ

10 9 90 PUAN

AÇIKLAMA: 

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 75: S.H.1.1



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U 209

STRATEJİK AMAÇ 1
BELEDİYEMİZ HİZMET VE PROJELERİNİ ETKİLİ ŞEKİLDE DUYURMAK VE KARAR 
ALMA SÜREÇLERİNE VATANDAŞ VE PAYDAŞLARIMIZIN DAHİL OLMASINA YÖNELİK 
UYGUN METOT VE ARAÇLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.2
VATANDAŞIN BELEDİYE BAŞKANI İLE İLETİŞİME GEÇEBİLMESİ İÇİN UYGUN 
METOTLAR GELİŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

VATANDAŞIN BELEDİYE 
BAŞKANI İLE DOĞRUDAN 
İLETİŞİME GEÇEBİLMESİ 
İÇİN ORGANİZASYONLAR 
DÜZENLEMEK

DÜZENLENEN HALK 
MECLİSİ VE TOPLANTI 
SAYISI

ADET
ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

200 1345 100 PUAN

AÇIKLAMA:

VATANDAŞ, KAMU 
KURUMLARI VE STK'LARIN 
DAVETLERİNE BAŞKANIN 
KATILIM SAĞLAMASI

VATANDAŞ, KAMU 
KURUMLARI 
VE STK'LARIN 
DAVETLERİNE 
BAŞKANIN KATILIMI 
ORANI

YÜZDE
ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

100% 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA:

BAŞKANIN RANDEVU 
TALEPLERİNİN 
KARŞILANMASI İÇİN 
ETKİN PLANLAMA 
YAPMAK  (RANDEVU 
SAĞLANAMAYAN 
DURUMLARDA TELEFON 
GÖRÜŞMELERİ DAHİLDİR.)

RANDEVU 
TALEPLERİNİN 
KARŞILANMA ORANI

YÜZDE
ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

95% 87,5% 92,1 PUAN

AÇIKLAMA: 

STRATEJİK AMAÇ 1
BELEDİYEMİZ HİZMET VE PROJELERİNİ ETKİLİ ŞEKİLDE DUYURMAK, KARAR ALMA 
SÜREÇLERİNE VATANDAŞ VE PAYDAŞLARIMIZIN DAHİL OLMASINA YÖNELİK UYGUN 
METOT VE ARAÇLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.3
MUHTARLAR, SİVİL TOPLUM KURULUŞLARI VE KANAAT ÖNDERLERİ İLE  SÜREKLİ GE-
LİŞTİRİLEN İLİŞKİLER KURARAK MAHALLE DÜZEYİNDE KATILIMCILIĞIN ARTTIRILMA-
SI VE VERİMLİ HİZMETLER GELİŞTİRİLMESİ 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

MUHTARLAR, SİVİL 
TOPLUM KURULUŞLARI 
VE KANAAT ÖNDERLERİ 
İLE KOORDİNASYON 
SAĞLANARAK, ORTAK 
PROJELER GELİŞTİRMEK 
VE ETKİN HİZMETLER 
SUNMAK

STK'LAR VE 
MUHTARLIKLAR İLE 
YAPILAN TOPLANTI 
VE ZİYARET SAYISI

ADET
MUHTARLIK 

İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

25 30 100 PUAN

STK'LAR İŞBİRLİĞİ İLE 
GELİŞTİRİLEN PROJE 
SAYISI

ADET 6 6 100 PUAN

AÇIKLAMA:

Tablo 76: S.H.1.2

Tablo 77: S.H.1.3
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STRATEJİK AMAÇ 1
BELEDİYEMİZ HİZMET VE PROJELERİNİ ETKİLİ ŞEKİLDE DUYURMAK, KARAR ALMA 
SÜREÇLERİNE VATANDAŞ VE PAYDAŞLARIMIZIN DAHİL OLMASINA YÖNELİK UYGUN 
METOT VE ARAÇLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.4
BELEDİYEMİZ KARAR ORGANI TOPLANTILARI İLE KURUMSAL YAZIŞMALARIN KOOR-
DİNASYONUNU SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

RESMİ KURUM VE 
KURULUŞLARDAN, 
VATANDAŞLARDAN 
GELEN EVRAKLARIN  
İLGİLİ MÜDÜRLÜKLERE 
HAVALESİNİ 
GERÇEKLEŞTİRMEK 

KURUMUMUZA  
GELEN EVRAKLARIN 
AYNI GÜN 
İÇİNDE İLGİLİ 
MÜDÜRLÜKLERE 
GÖNDERİLME ORANI

YÜZDE
YAZI İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
100% 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA : 

BELEDİYEMİZİN 
KARAR ORGANI OLAN 
MECLİS VE ENCÜMEN 
TOPLANTILARININ 
DÜZENLENMESİNİ 
SAĞLAMAK

MECLİS 
TOPLANTILARINDA 
ALINAN KARARLARIN 
DİJİTAL ORTAMA 
AKTARIM SÜRESİ

GÜN 

YAZI İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

4 4 100 PUAN

ENCÜMEN TOPLANTI 
KARARLARININ 
AYNI GÜN İÇİNDE 
İLGİLİ BİRİMLERE 
GÖNDERİLME ORANI

YÜZDE 100% 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

STRATEJİK AMAÇ 1
BELEDİYEMİZ HİZMET VE PROJELERİNİ ETKİLİ ŞEKİLDE DUYURMAK, KARAR ALMA 
SÜREÇLERİNE VATANDAŞ VE PAYDAŞLARIMIZIN DAHİL OLMASINA YÖNELİK UYGUN 
METOT VE ARAÇLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 1.5
PAYDAŞ TALEP VE BEKLENTİLERİNİ İZLEYEREK SUNULAN HİZMETLERİN ETKİNLİĞİNİ 
ARTTIRMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

PAYDAŞLARIN TALEP 
VE İHTİYAÇLARINI 
BELİRLEMEYE 
YÖNELİK ARAŞTIRMA 
VE GELİŞTİRME 
FAALİYETLERİ YAPMAK 
(ANKETLER,TALEP 
İSTATİSTİKLERİ)

VATANDAŞLARIN 
BELEDİYEMİZ 
HİZMETLERİNDEN 
MEMNUNİYETİNİN 
ÖLÇÜLDÜĞÜ GENEL 
MEMNUNİYET ANKET 
SAYISI

ADET
STRATEJİ 

GELİŞTİRME 
MÜDÜRLÜĞÜ

2 2 100 PUAN

AÇIKLAMA:

KURUMSAL PERFORMANSI 
İZLEMEYE YÖNELİK 
PLAN, PROGRAM 
VE RAPORLAMA 
ÇALIŞMALARI 
YAPMAK (STRATEJİK 
PLAN,FAALİYET 
RAPORU,PERFORMANS 
PROGRAMI)

YAYINLANAN PLAN, 
PROGRAM VE RAPOR 
SAYISI

ADET
STRATEJİ 

GELİŞTİRME 
MÜDÜRLÜĞÜ

4 4 100 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 78: S.H.1.4

Tablo 79: S.H.1.5
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STRATEJİK AMAÇ 2 BELEDİYEMİZ KAYNAKLARININ ETKİN VE VERİMLİ KULLANIMI İLE KURUMSAL 
KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.1 BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ DESTEKLİ, YENİLİKÇİ YAKLAŞIMLAR İLE SUNDUĞUMUZ 
HİZMETLERİN KALİTE VE ETKİNLİĞİNİ ARTTIRMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

MEVCUT OTOMASYON 
SİSTEMİNİN GELİŞTİRİLEREK 
TÜM BİRİMLER TARAFINDAN 
ETKİN BİR ŞEKİLDE 
KULLANILMASINI 
SAĞLAMAK

GERÇEKLEŞEN EĞİTİM 
SAYISI / PLANLANAN 
EĞİTİM SAYISI

YÜZDE

BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 2 %100 100 PUAN

EĞİTİME KATILAN KİŞİ 
SAYISI /İŞE BAŞLAYAN 
KİŞİ SAYISI

YÜZDE %100 %100 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

KRİTİK BİLGİ 
ALTYAPILARININ OLASI 
SALDIRILARA KARŞI 
KORUNMASI İÇİN GEREKLİ 
TEDBİRLERİN ALINMASINI 
SAĞLAMAK

GÜNCELLENEN 
BİLGİSAYAR SAYISI / 
TOPLAM BİLGİSAYAR 
SAYISI

YÜZDE BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ %100 %100 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

EYÜPSULTANLI MOBİL 
UYGULAMASININ 
GELİŞTİRİLME VE 
İYİLEŞTİRİLMELERİNİN 
YAPILMASI

VATANDAŞ KATILIMINI 
GERÇEKLEŞTİRMEK 
İÇİN FAALİYETE 
ALINACAK YENİ 
MODÜLLERİN SAYISI

ADET BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ 3 5 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

AÇIK VERİ PORTALIN 
GELİŞTİRİLMESİ

AÇIK VERİ 
PORTALINDA İLÇENİN 
SICAKLIK, BASINÇ, NEM 
VB. ÖLÇÜMLERİNİN 
PAYLAŞILMASI 
İÇİN BELİRLENEN 
NOKTALARA 
KONULAN ÖLÇÜM 
CİHAZI SAYISI

ADET BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ 2 0 0 PUAN

VERİ SETİ SAYISININ 
ARTIRILMA YÜZDESİ YÜZDE

STRATEJİ 
GELİŞTİRME 

MÜDÜRLÜĞÜ

%10 100 PUAN 
%5 0 PUAN 0 0 PUAN

AÇIKLAMA: VERİ SETLERİNDEN BAZILARI DAHA SİSTEMATİK OLACAK ŞEKİLDE DÜZENLENDİĞİNDEN BU YIL İÇİN SAYI ARTIRILMAMIŞTIR.

VATANDAŞ TALEPLERİNİ 
KARŞILAMAK ÜZERE; LED 
EKRAN, İLÇE KAMERASI, 
GÜVENLİ PARK KAMERA 
SİSTEMİ, Wİ-Fİ NOKTALARI 
VB. SAYISININ ARTTIRILMASI

YENİ EKLENEN Wİ-Fİ 
NOKTASI SAYISI ADET BİLGİ İŞLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 2 3 100 PUAN

YENİ EKLENEN LED 
EKRAN SAYISI ADET BİLGİ İŞLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 3 0 0 PUAN

AÇIKLAMA: 

TEKNOLOJİ DENEYİMLEME 
MERKEZİ'NİN FAALİYETE 
GEÇİRİLMESİ VE 
İLÇEDEKİ TEKNOLOJİYİ 
DENEYİMLEMEYLE 
İLGİLENEN VATANDAŞLARA 
HİZMET VERİLMESİ

TEKNOLOJİ 
DENEYİMLEME 
MERKEZİ'NİN VERİ 
KOORDİNASYON 
MERKEZİNDE HİZMETE 
AÇILMASI

YÜZDE BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ %100 %100 100 PUAN

YAPAY ZEKA 
TEKNOLOJİLERİNE 
YÖNELİK YAPILAN 
ETKİNLİK SAYISI / 
PLANLANAN ETKİNLİK 
SAYISI

YÜZDE BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 12 %50 50 PUAN

YAPAY ZEKA 
TEKNOLOJİLERİ 
ETKİNLİKLERİNE 
KATILAN KİŞİ SAYISI 
/ HEDEFLENEN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 240 %50 50 PUAN

AÇIKLAMA: 

DOSYA GÖNDER VE 
DEPO UYGULAMA 
ÇÖZÜMLERİMİZİN 
KULLANIMININ 
YAYGINLAŞTIRILMASI

DOSYA GÖNDER 
UYGULAMASININ 
KULLANICI SAYISININ 
ARTTIRILMA YÜZDESİ

YÜZDE BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ %10 %15 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

Tablo 80: S.H.2.1
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STRATEJİK AMAÇ 2
BELEDİYEMİZ KAYNAKLARININ ETKİN VE VERİMLİ KULLANIMI İLE KURUMSAL 
KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.2
BELEDİYEMİZİN GELİR KAYNAKLARININ ARTTIRILMASI VE ÇEŞİTLENDİRİLMESİ YANINDA 
GİDERLERİN AZALTILMASINA YÖNELİK TASARRUF TEDBİRLERİ UYGULAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

BELEDİYEMİZİN 
TAHAKKUK VE 
TAHSİLAT ETKİNLİĞİNİN 
ARTTIRILMASI

BİR ÖNCEKİ SENEYE 
GÖRE TAHSİLAT/
TAHAKKUK ORAN 
DEĞİŞİMİ

YÜZDE
MALİ 

HİZMETLER 
MÜDÜRLÜĞÜ

%5 100 PUAN 
%1 0 PUAN

16% 100 PUAN

AÇIKLAMA:

BELEDİYEMİZCE 
YAPILACAK 
YATIRIMLARIN DIŞ FON 
VE KAYNAKLARDAN 
FAYDALANARAK 
YAPILMASINI SAĞLAMAK 
(AB PROJELERİ, İSTKA VB.)

HİBE 
PROGRAMLARINA 
YAPILAN 
BAŞVURULARIN 
KABUL EDİLME 
ORANI

YÜZDE
STRATEJİ 

GELİŞTİRME 
MÜDÜRLÜĞÜ

20% 33,3% 100 PUAN

AÇIKLAMA: GÖSTERGE PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜNDEN STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR.

TASARRUF 
POLİTİKALARININ 
BELİRLENMESİ

YIL İÇERİSİNDE 
YAPILAN AÇIK İHALE 
VE BELLİ İSTEKLİLER 
ARASI İHALELERDEKİ 
İHALE BEDELİNİN 
YAKLAŞIK MALİYETE 
GÖRE AZALTILMA 
ORANI

YÜZDE

DESTEK 
HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

15% 17,9% 100 PUAN

YIL İÇERİSİNDEKİ 
YAPILAN PAZARLIK 
USULÜ İHALELERDE 
İHALE BEDELİNİN 
YAKLAŞIK MALİYETE 
GÖRE AZALTILMA 
ORANI

YÜZDE 10% 7,6% 76 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 81: S.H.2.2
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STRATEJİK AMAÇ 2
BELEDİYEMİZ KAYNAKLARININ ETKİN VE VERİMLİ KULLANIMI İLE KURUMSAL 
KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.3
BELEDİYEMİZDE İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİM SİSTEMİNİ ETKİNLEŞTİRMEK VE 
ÇALIŞANLARIN MESLEKİ GELİŞİMİNİ SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

BELEDİYEMİZDE İNSAN 
KAYNAKLARI YÖNETİM 
SİSTEMİNİN DEVREYE 
ALINMASI

ORYANTASYON 
SÜRECİNE TABİ 
TUTULAN KİŞİ SAYISI 
/ İŞE BAŞLAYAN 
PERSONEL SAYISI

YÜZDE

İNSAN 
KAYNAKLARI 

VE EĞİTİM 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 100 PUAN

UYGULANAN 
ÇALIŞAN 
MEMNUNİYETİ 
ANKETİ SAYISI

ADET 1 2 100 PUAN

ÇALIŞANLARIN 
MOTİVASYONUNU 
ARTTIRMAYA 
YÖNELİK 
GERÇEKLEŞTİRİLEN 
SOSYAL ETKİNLİK 
SAYISI

ADET 2 0 0 PUAN

AÇIKLAMA:

ÇALIŞANLARIN MESLEKİ 
VE KİŞİSEL GELİŞİMİNİ 
SAĞLAMAYA YÖNELİK 
EĞİTİM ÇALIŞMALARININ 
YAPILMASI

YAPILAN EĞİTİM 
SAYISI/PLANLANAN 
EĞİTİM SAYISI

YÜZDE
İNSAN 

KAYNAKLARI 
VE EĞİTİM 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 10

%100 100 PUAN

EĞİTİM 
DEĞERLENDİRME 
ANKETİ PUANI

YÜZDE
%90 100 PUAN 
%70 0 PUAN

%92,3 100 PUAN

AÇIKLAMA:

PERSONELİN İHTİYACINA 
YÖNELİK MESLEKİ 
EĞİTİMLERİN PERSONEL 
TARAFINDAN VERİLMESİ

İÇ EĞİTMENLERCE 
VERİLEN EĞİTİM 
SAYISI / VERİLEN 
EĞİTİM SAYISI

YÜZDE
İNSAN 

KAYNAKLARI 
VE EĞİTİM 

MÜDÜRLÜĞÜ

%30 100 PUAN 
%20 0 PUAN

%50 100 PUAN

İÇ EĞİTMEN 
DEĞERLENDİRME 
ANKETİ PUANI

YÜZDE
%85 100 PUAN 
%70 0 PUAN

%87 100 PUAN

AÇIKLAMA:

Tablo 82: S.H.2.3
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STRATEJİK AMAÇ 2
BELEDİYEMİZ KAYNAKLARININ ETKİN VE VERİMLİ KULLANIMI İLE KURUMSAL 
KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.4
BELEDİYEMİZİN SAHİP OLDUĞU ARAÇ, KURUM, BİNA VE TESİSLERİN TAM KAPASİTE 
İLE KESİNTİSİZ HİZMET VERMESİNİN SAĞLANMASI

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

BELEDİYEMİZİN HİZMET 
BİNALARINDA BAKIM, 
ONARIM ÇALIŞMALARININ 
YAPILMASINI SAĞLAMAK

KARŞILANAN BAKIM 
ONARIM SAYISI/ 
BAKIM ONARIM 
TALEBİ SAYISI

YÜZDE
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

100% 95,0% 95 PUAN

AÇIKLAMA: İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜNDEN DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ, DESTEK 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ BÜNYESİNDE YAPILANDIRILMIŞTIR.

BELEDİYEMİZ BİNA 
VE TESİSLERİNDE 
GÜVENLİK TEDBİRLERİNİN 
ALINMASINI SAĞLAMAK

GÜVENLİĞE İNTİKAL 
EDEN VAKA SAYISI ADET

DESTEK 
HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 33 100 PUAN

AÇIKLAMA: İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜNDEN DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ, DESTEK 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ BÜNYESİNDE YAPILANDIRILMIŞTIR.

BELEDİYEMİZİN 
ARAÇLARININ ETKİN VE 
VERİMLİ ŞEKİLDE SEVK VE 
İDARESİNİ SAĞLAMAK

KURUM İÇİ 
KARŞILANAN ARAÇ 
TALEP SAYISI

ADET
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 7790 100 PUAN

KARŞILANAN 
CENAZE ARAÇ TALEP 
SAYISI

ADET - 1027 100 PUAN

AÇIKLAMA:

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ 
ÇALIŞMALARININ 
ETKİNLİĞİNİN 
ARTTIRILMASI

GERÇEKLEŞEN 
ASANSÖR 
MUAYENESİ SAYISI/
PLANLANAN 
ASANSÖR 
MUAYENESİ SAYISI

YÜZDE

DESTEK 
HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 

PLANLANAN: 25
%100 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
ASANSÖR BAKIMI 
SAYISI/PLANLANAN 
ASANSÖR BAKIMI 
SAYISI

YÜZDE

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

300

%100 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
YANGIN SÖNDÜRME 
CİHAZLARI BAKIMI 
SAYISI/PLANLANAN 
YANGIN SÖNDÜRME 
CİHAZLARI BAKIMI 
SAYISI

YÜZDE

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

600

%73 0 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
ELEKTRİK PANO 
MUAYENE SAYISI/
PLANLANAN 
ELEKTRİK PANO 
MUAYENE SAYISI

YÜZDE
%100 100 PUAN 

%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 317

%146 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
TOPRAKLAMA 
MUAYENE SAYISI/
PLANLANAN  
TOPRAKLAMA 
MUAYENE SAYISI

YÜZDE

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

900

%285 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN İŞ 
EKİPMANI MUAYENE 
SAYISI/PLANLANAN 
İŞ EKİPMANI 
MUAYENE SAYISI

YÜZDE

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

260

%123 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN ACİL 
DURUM TATBİKATI 
SAYISI/PLANLANAN  
ACİL DURUM 
TATBİKATI SAYISI

YÜZDE %100 
PLANLANAN: 1 %100 100 PUAN

HAZIRLANAN ACİL 
DURUM PLANI SAYISI/
HAZIRLANMASI 
PLANLANAN  ACİL 
DURUM PLANI SAYISI

YÜZDE
%95 100 PUAN 
%75 0 PUAN 

PLANLANAN: 5
%0 0 PUAN

HAZIRLANAN RİSK 
DEĞERLENDİRMESİ 
SAYISI/
HAZIRLANMASI 
PLANLANAN  RİSK 
DEĞERLENDİRMESİ 
SAYISI

YÜZDE
%95 100 PUAN 
%75 0 PUAN 

PLANLANAN: 5
%0 0 PUAN

AÇIKLAMA: İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜNDEN DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ, DESTEK 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ BÜNYESİNDE YAPILANDIRILMIŞTIR.

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 83: S.H.2.4
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STRATEJİK AMAÇ 2
BELEDİYEMİZ KAYNAKLARININ ETKİN VE VERİMLİ KULLANIMI İLE KURUMSAL 
KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 2.5
BELEDİYEMİZ UYGULAMALARINDA HUKUKA UYGUNLUĞUN SAĞLANMASINA 
YÖNELİK KORUYUCU VE MÜDAFAA EDİCİ UYGULAMALAR GERÇEKLEŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

BELEDİYEMİZ BİRİMLERİ 
TARAFINDAN YÜRÜTÜLEN 
FAALİYETLERDE ORTAYA 
ÇIKMASI MUHTEMEL 
ÇATIŞMALARI ÖNLEMEK 
ÜZERE ÖNLEYİCİ 
HUKUK HİZMETLERİ 
GERÇEKLEŞTİRMEK

HUKUKİ 
DANIŞMANLIK SAYISI

ADET

HUKUK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

20 14 70 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
EĞİTİM SAYISI/
PLANLANAN EĞİTİM 
SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 1
- -

AÇIKLAMA: TASARRUF TEDBİRLERİ KAPSAMINDA MEVZUAT EĞİTİMİNE İHTİYAÇ DUYULMAMIŞTIR.	

BELEDİYEMİZ LEH VE 
ALEYHİNE AÇILAN 
TÜM DAVALARDA 
BELEDİYEMİZ HAKLARININ 
TEMİN, MÜDAFAA VE 
MUHAFAZASI İÇİN UYGUN 
BULUNACAK BÜTÜN 
MUAMELELERİ TAKİP EDİP, 
TAMAMLAMAK

MÜDÜRLÜK 
FAALİYETLERİNDEN 
KAYNAKLI İPTAL 
EDİLEN DAVA SAYISI/
TÜM DAVA SAYISI

YÜZDE
HUKUK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%8 100 
PUAN %11 
0 PUAN

5% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

Tablo 84: S.H.2.5
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.1
ULAŞIMI TÜM KULLANICILAR İÇİN GÜVENLİ KESİNTİSİZ VE KONFORLU HALE 
GETİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

UKOME KARARI İLE 
DÜZENLEME YAPILMASI 
İSTENEN SOKAKLARDA 
KASİS DUBA VE TUZAK 
İMALATLARININ 
YAPILMASI

CADDE VE 
SOKAKLARDAKİ 
TRAFİK, PARKLANMA 
VE YAYA KULLANIMI 
İLE İLGİLİ ÇÖZÜME 
KAVUŞTURULAN 
ŞİKAYET SAYISI/
TOPLAM CADDE 
VE SOKAKLARDAKİ 
TRAFİK, PARKLANMA 
VE YAYA KULLANIMI 
İLE İLGİLİ ŞİKAYET 
SAYISI

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
%80 100 PUAN 
%60 0 PUAN

%94,1 100 PUAN

AÇIKLAMA:

UKOME KARARIYLA 
BELİRLENEN YOLLAR 
İÇİN OLUŞTURULAN 
SİRKÜLASYON 
PROJELERİNİ UYGULAMAK

UYGULANAN UKOME 
KARAR SAYISI

ADET
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
- 104 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

İLÇEMİZ GENELİNDE 
İHTİYAÇ DUYULAN 
YOLLARIN 
ASFALTLANMASI

SERİLEN ASFALT 
MİKTARI/SERİLMESİ 
PLANLANAN ASFALT 
MİKTARI

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 

60.000
%101 100 PUAN

AÇIKLAMA:

İLÇEMİZ GENELİNDE YAYA 
SİRKÜLASYONUNUN 
DAHA GÜVENLİ OLMASI 
İÇİN KORKULUK 
İŞLEMLERİNİN YAPILMASI

İMALATI VE MONTAJI 
YAPILAN KORKULUK 
MİKTARI/PLANLANAN 
KORKULUK MİKTARI

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 

4.000
%35 35 PUAN

AÇIKLAMA:

EĞİMİ YÜKSEK OLAN 
YERLERDE MERDİVEN 
İMALATLARININ 
YAPILMASI

İMALATI YAPILAN 
MERDİVEN MİKTARI

MTÜL
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
- 570 100 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 85: S.H.3.1
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.2
İLÇEMİZDEKİ MEVCUT ALTYAPI (SU, KANALİZASYON, DOĞALGAZ, ELEKTRİK, 
İNTERNET VB.) KALİTESİNİ GELİŞTİRMEK VE ALTYAPI EKSİKLİĞİ BULUNAN 
BÖLGELERDE ALTYAPI YATIRIMLARININ YAPILMASINI SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

ALTYAPI İHTİYAÇLARINA 
İLİŞKİN BÖLGESEL 
VERİLER IŞIĞINDA İLGİLİ 
ALTYAPI KURUMLARININ 
GEREKLİ YATIRIMLARI 
YAPMALARINA İLİŞKİN 
KOORDİNASYONU 
SAĞLAMAK VE TAKİBİNİ 
YAPMAK

ALTYAPI KURUMLARI 
İLE İLGİLİ ÇÖZÜME 
KAVUŞTURULAN 
ŞİKAYET SAYISI/
TOPLAM ALTYAPI 
KURUMLARI İLE İLGİLİ 
GELEN ŞİKAYET 
SAYISI

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
%80 100 PUAN 
%70 0 PUAN

94% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 	

YAĞMUR SUYU 
DRENAJ ALTYAPISININ 
GELİŞTİRİLMESİ 

YAPILAN YAĞMUR 
SUYU DRENAJ 
HATTI UZUNLUĞU/
PLANLANAN 
YAĞMUR SUYU 
DRENAJ HATTI 
UZUNLUĞU

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 

4.000
1% 1 PUAN

AÇIKLAMA: 	

AYDINLATMA VE HAVAİ 
HATLARININ YERALTINA 
ALINMASI İŞİNİN 
TAKİBİNİN YAPILMASI

ELEKTRİK HATLARI 
İLE İLGİLİ ÇÖZÜME 
KAVUŞTURULAN 
ŞİKAYET SAYISI/
TOPLAM ELEKTRİK 
HATLARI İLE İLGİLİ 
ŞİKAYET SAYISI

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
%80 100 PUAN 
%70 0 PUAN

94% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

Tablo 86: S.H.3.2
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.3
TOPLUMSAL BÜTÜNLEŞMEYİ SAĞLAYAN KAPSAYICI KENTSEL TASARIMLAR VE 
MİMARİ ÇÖZÜMLER GELİŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

PROJELENDİRİLEN 
PRESTİJ CADDELERİN 
UYGULAMASININ 
YAPILMASI

PRESTİJ CADDE 
UYGULAMA SAYISI

YÜZDE
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
%100 

PLANLANAN:1
- -

AÇIKLAMA: TASARRUF TEDBİRLERİ GEREĞİ PRESTİJ CADDE UYGULAMASI YAPILAMAMIŞTIR. ANCAK GÜZELCE CADDESİ, BESTEKAR 
HAFIZ HÜSNÜ EFENDİ SOKAK VE MERMER SOKAKTA YENİLEME ÇALIŞMALARI YAPILMIŞTIR.

DEZAVANTAJLI GRUPLARI 
(YAŞLI, ENGELLİ, 
MADDE BAĞIMLISI) 
DİKKATE ALAN KENTSEL 
DÜZENLEME (YATIRIM 
PROJELERİ, CADDE-
SOKAK DÜZENLEME 
VE ESTETİK PROJELERİ 
VB.) PROJELERİNİN 
HAZIRLANMASI VE 
UYGULANMASI

YENİ YAPILACAK 
ENGELLİ 
REHABİLİTASYON 
MERKEZİ PROJELERİ 
SAYISI

ADET
ETÜD PROJE 
MÜDÜRLÜĞÜ

1 - -

AÇIKLAMA: “YENİ YAPILACAK ENGELLİ REHABİLİTASYON MERKEZİ PROJELERİ SAYISI” GÖSTERGESİNİN  HEDEFİ İÇİN DÜŞÜNÜLEN  ÇIRÇIR 
MAHALLESİ 34 ADA 8 PARSEL VE 35 ADA 33 PARSELLERİN 1/1000 ÖLÇEKLİ ALİBEYKÖY UYGULAMA İMAR PLANINDA SAĞLIK TESİSİ ALANININ 
TEVHİT-İFRAZ ÇALIŞMALARI SONUÇLANMADIĞINDAN SÖZ KONUSU PROJE GERÇEKLEŞTİRİLEMEMİŞTİR.

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 87: S.H.3.3
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 

YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.4 İLÇE GENELİNDE PLAN BÜTÜNLÜĞÜNÜ SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İSTANBUL İLİ, 

EYÜPSULTAN İLÇESİ 

KENTSEL SİT ALANI 

KORUMA AMAÇLI İMAR 

PLANI

İSTANBUL İLİ, 

EYÜPSULTAN İLÇESİ 

KENTSEL SİT ALANI 

KORUMA AMAÇLI 

İMAR PLANI YÜZDESİ 

YÜZDE

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ

%45 %0 0 PUAN

AÇIKLAMA: İBB TARAFINDAN ÇEŞİTLİ TEKNİK DÜZELTMELER VE KURUM GÖRÜŞLERİNİN YENİLENMESİ TALEP EDİLMİŞTİR. SÖZ KONUSU 

KURUM GÖRÜŞLERİ ALINMIŞ OLUP GEREKLİ REVİZYONLAR YAPILMAKTADIR.

KEMERBURGAZ BÖLGESİ 

BATI KISMINA AİT PLAN 

ÇALIŞMASI

KEMERBURGAZ 

BÖLGESİ BATI 

KISMINA AİT PLAN 

ÇALIŞMASI YÜZDESİ

YÜZDE

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ

%40 %5 12,5 PUAN

AÇIKLAMA: 2024 ARALIK AYINDA İL TARIM MÜDÜRLÜĞÜ’NE YAPILAN TARIM DIŞI AMAÇLI KULLANIM TALEBİ BAŞVURUSU DOSYASI 
TARAFIMIZCA TAMAMLANMIŞTIR. İL TARIM MÜDÜRLÜĞÜ TARAFINDAN KONUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ, TEKNİK RAPORUN 
HAZIRLANARAK TOPRAK KORUMA KURULUNA İLETİLMESİ GEREKMEKTEDİR. SÖZ KONUSU KURULDAN OLUMLU GÖRÜŞ GELDİKTEN 
SONRA PLAN ÇALIŞMALARINA BAŞLANACAKTIR. 

GÖKTÜRK UYGULAMA 

İMAR PLANI REVİZYON 

ÇALIŞMASI 

GÖKTÜRK 

UYGULAMA İMAR 

PLANI REVİZYON 

ÇALIŞMASI YÜZDESİ

YÜZDE

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 %0 0 PUAN

AÇIKLAMA: PLANA DAİR UYGULAMADA YAŞANAN TEKNİK SORUNLARIN TESPİTİ GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

EYÜPSULTAN 1.ETAP 

REVİZYON UYGULAMA 

İMAR PLANI ÇALIŞMASI

EYÜPSULTAN 

1.ETAP REVİZYON 

UYGULAMA İMAR 

PLANI ÇALIŞMASI 

YÜZDESİ

YÜZDE

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ

%80 %0 0 PUAN

AÇIKLAMA: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜMÜZ İLE BİRLİKTE İLÇE GENELİ PLAN SORUNLARI DEĞERLENDİRİLDİĞİNDE PLAN 
NOTLARIMIZDA ÇATILAR İLE İLGİLİ ÇALIŞMA YAPILMASI GEREKLİLİĞİ ORTAYA ÇIKMIŞTIR. BU KAPSAMDA 8 ADET UYGULAMA İMAR 
PLANINDA PLAN NOTU DEĞİŞİKLİĞİ ÇALIŞMASI YAPILMIŞ OLUP EYÜPSULTAN 1.ETAP REVİZYON UYGULAMA İMAR PLANI DA BU 
KAPSAMDA DEĞERLENDİRİLMİŞTİR. 

RAMİ BÖLGESİ UYGULAMA 

İMAR PLANI ÇALIŞMASI

RAMİ BÖLGESİ 

UYGULAMA İMAR 

PLANI ÇALIŞMASI 

YÜZDESİ

YÜZDE

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ

%80 %0 0 PUAN

AÇIKLAMA: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜMÜZ İLE BİRLİKTE İLÇE GENELİ PLAN SORUNLARI DEĞERLENDİRİLDİĞİNDE PLAN 
NOTLARIMIZDA ÇATILAR İLE İLGİLİ ÇALIŞMA YAPILMASI GEREKLİLİĞİ ORTAYA ÇIKMIŞTIR. BU KAPSAMDA 8 ADET UYGULAMA 
İMAR PLANINDA PLAN NOTU DEĞİŞİKLİĞİ ÇALIŞMASI YAPILMIŞ OLUP RAMİ BÖLGESİ UYGULAMA İMAR PLANI DA BU KAPSAMDA 
DEĞERLENDİRİLMİŞTİR.

Tablo 88: S.H.3.4
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.5
İLÇEMİZDEKİ KENTSEL YAŞAM ALANLARININ İYİLEŞTİRMESİNİ SAĞLAMAK İÇİN 
PROJELER GELİŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

PROJELENDİRME 
ÇALIŞMALARININ 
YAPILMASI

İYİLEŞTİRİLEN/YENİ 
YAPILAN SPOR TESİSİ 
PROJESİ SAYISI

ADET

ETÜD PROJE 
MÜDÜRLÜĞÜ

1 1 100 PUAN

YENİ YAPILAN 
İBADETHANE 
PROJELERİ SAYISI

ADET 2 0 0 PUAN

İYİLEŞTİRİLEN/YENİ 
YAPILAN SOSYAL 
VE KÜLTÜREL TESİS 
PROJELERİ SAYISI

ADET 1 3 100 PUAN

İYİLEŞTİRİLEN/YENİ 
YAPILAN SAĞLIK 
TESİSİ PROJESİ SAYISI

ADET 1 0 0 PUAN

İYİLEŞTİRİLEN/YENİ 
YAPILAN EĞİTİM 
TESİSİ PROJESİ SAYISI

ADET 3 12 100 PUAN

YENİ YAPILAN 
OTOPARK SAYISI

ADET 1 3 100 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.6 İLÇEMİZDEKİ KENTSEL YAŞAM ALANLARININ İYİLEŞTİRMESİNİ SAĞLAMAK 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

MEVCUT KAMU 
BİNALARININ BAKIM VE 
ONARIMININ YAPILMASI

BAKIM YAPILAN 
KAMU BİNALARININ 
SAYISI

ADET
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ
- 17 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

UYGULAMA 
ÇALIŞMALARININ 
YAPILMASI

6. İYİLEŞTİRİLEN/
YENİ YAPILAN 
SPOR TESİSİ PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE

FEN İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

50% - -

1.KREŞ PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% - -

4. İBADETHANE 
PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% - -

5. İBADETHANE 
PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% - -

8. İYİLEŞTİRİLEN/YENİ 
YAPILAN SOSYAL 
VE KÜLTÜREL 
TESİS PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% 96% 100 PUAN

9. İYİLEŞTİRİLEN/YENİ 
YAPILAN SOSYAL 
VE KÜLTÜREL 
TESİS PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% - -

3. İYİLEŞTİRİLEN/
YENİ YAPILAN 
SAĞLIK TESİSİ PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% 100% 100 PUAN

1. İYİLEŞTİRİLEN/
YENİ YAPILAN PARK 
ALANI, YÜRÜYÜŞ VE 
BİSİKLET YOLU PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% - -

4. İYİLEŞTİRİLEN/
YENİ YAPILAN 
SAĞLIK TESİSİ PROJE 
UYGULAMASININ 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 50% - -

AÇIKLAMA: 1.KREŞ UYGULAMASI VALİLİK KARARI İLE İPTAL EDİLMİŞ OLUP DİĞER UYGULAMA PROJELERİ (SPOR TESİSİ, İBADETHANE, SOSYAL 
VE KÜLTÜREL TESİS, PARK,YÜRÜYÜŞ ALANI VE BİSİKLET YOLU İLE SAĞLIK TESİSİ ) TASARRUF TEDBİRLERİ SEBEBİYLE YAPILAMAMIŞTIR. BU 
GÖSTERGELER PUANLAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

Tablo 90: S.H.3.6
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.7  İLÇE KAPSAMINDA  İMAR UYGULAMALARINI GERÇEKLEŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İMAR UYGULAMALARININ 
YAPILMASI 
(KEMERBURGAZ 1.ETAP, 
İKİ KEMERARASI, PİRİNÇCİ 
KÖYÜ, 3.HAVALİMANI 
ETRAFI)

3. HAVALİMANI 
ETRAFI İMAR 
UYGULAMASI 
PROJESİNİN 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE

EMLAK 
İSTİMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ

20% - -

KEMERBURGAZ 
1. ETAP İMAR 
UYGULAMASI 
PROJESİNİN 
TAMAMLANMA 
YÜZDESİ

YÜZDE 100% - -

AÇIKLAMA: UYGULAMA İMAR PLANI YAPILMADIĞI İÇİN İMAR UYGULAMASINA BAŞLANILAMAMIŞTIR. KEMERBURGAZ 1. ETAP İMAR 
UYGULAMASI PROJESİ İSE 2025 YILINA ÖTELENMİŞTİR. 

BELEDİYEMİZ 
YATIRIM PLANLARI 
DOĞRULTUSUNDA 2942 
SAYILI KANUN GEREĞİ 
KAMULAŞTIRMA YAPMAK

KAMULAŞTIRMA 
YAPILAN ALAN 
MİKTARI

YÜZÖLÇÜMÜ 
(M2)

EMLAK 
İSTİMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ
- - -

AÇIKLAMA: TASARRUF TEDBİRLERİ SEBEBİYLE KAMULAŞTIRMA DURDURULMUŞTUR. 

STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.8
İLÇENİN KENTSEL BÜTÜNLÜĞÜNÜ SAĞLAMAYA YÖNELİK KÖHNEMİŞ ALANLARDA 
KENTSEL YENİLEME VE DÖNÜŞÜM ÇALIŞMALARI YAPMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

ÖNCELİKLİ MÜDAHALE 
ALANLARININ ETÜT 
EDİLMESİ VE DÖNÜŞÜM 
SENARYOLARININ 
ÜRETİLMESİ

ÇALIŞILAN ÖNCELİKLİ 
MÜDAHALE ALANI 
SAYISI

ADET
KENTSEL 

DÖNÜŞÜM 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 3 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

İHALE KAPSAMINDA 
ÖNCELİKLİ MÜDAHALE 
ALANLARI İÇİN DÖNÜŞÜM 
SENARYOLARININ 
ÜRETİLMESİ

İHALE KAPSAMINDA 
ÇALIŞILAN ÖNCELİKLİ 
MÜDAHALE ALANI 
SAYISI

ADET
KENTSEL 

DÖNÜŞÜM 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 0 0 PUAN

AÇIKLAMA: 

KENTSEL DÖNÜŞÜM 
ALANI OLARAK İLAN 
EDİLEN BÖLGELERDEKİ 
ÇALIŞMALARIN 
YÜRÜTÜLMESİ

KENTSEL DÖNÜŞÜM 
ALANI OLARAK İLAN 
EDİLEN ÖNCELİKLİ 
MÜDAHALE ALANI 
SAYISI

ADET
KENTSEL 

DÖNÜŞÜM 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 3 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

2- Performans Sonuçları Tabloları
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.9
RİSKLİ, KAÇAK VE METRUK YAPILARLA MÜCADELE EDİLEREK KENTSEL ESTETİĞİ VE 
GÜVENLİĞİ SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

RUHSATINA AYKIRI VE 
KAÇAK YAPILAŞMANIN 
ETKİN KONTROLÜ

MINTIKA KONTROLÜ 
(KAÇAK YAPIYLA 
MÜCADELE) 
SAYISININ 
ARTTIRILMASI

ADET
YAPI 

KONTROL 
MÜDÜRLÜĞÜ

9600 4500 46,9 PUAN

VERİLEN YENİ YAPI 
RUHSATI SAYISI

ADET
İMAR VE 

ŞEHİRCİLİK 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 94 100 PUAN

HAZIRLANAN 
İSTİKAMET VE KOT 
SAYISI

ADET - 223 100 PUAN

AÇIKLAMA: İLK GÖSTERGE, İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. 

İNŞAAT SAHALARININ 
ETRAFININ KORUMA 
PERDESİYLE 
ÇEVRİLMESİNİN 
STANDARTLARA 
BAĞLANMASI

KORUMA PERDESİ 
YAPILAN İNŞAAT 
SAYISI/ YAPI RUHSATI 
ALAN İNŞAAT SAYISI

YÜZDE
YAPI 

KONTROL 
MÜDÜRLÜĞÜ

100% 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: GÖSTERGE, İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. 

TESPİTİ YAPILIP YIKIM 
KARARI VERİLEN METRUK 
VE KAÇAK YAPILARIN 
YIKIMININ SAĞLANMASI

YIKIMI YAPILAN 
METRUK BİNA SAYISI/
TESPİT EDİLEN 
METRUK BİNA SAYISI 

YÜZDE
YAPI 

KONTROL 
MÜDÜRLÜĞÜ

75% 0% 0 PUAN

AÇIKLAMA: GÖSTERGE, İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. 

RİSKLİ YAPILARIN TESPİTİ, 
TAHLİYESİ VE YIKILMASI

ONAYI YAPILAN 
RİSKLİ BİNA SAYISI

ADET

KENTSEL 
DÖNÜŞÜM 

MÜDÜRLÜĞÜ

- 175 100 PUAN

KİRA YARDIMI 
YAPILAN KİŞİ SAYISI

ADET - 465 100 PUAN

6306 SAYILI YASANIN 
YÜRÜRLÜĞE 
GİRMESİNDEN 
İTİBAREN KANUN 
KAPSAMINDA 
YIKILAN VE 
YIKTIRILAN BİNA 
SAYISI

ADET - 203 100 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

Tablo 93: S.H.3.9
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STRATEJİK AMAÇ 3
KENTSEL YAŞAM İHTİYAÇLARININ KARŞILANDIĞI, İNSANLARIN BİR ARADA MUTLU 
YAŞADIĞI VE ERİŞİLEBİLİR BİR KENT PLANLAMAK

STRATEJİK HEDEF 3.10 DOĞAL AFETLERİN OLUMSUZ ETKİLERİNİ AZALTMAYA YÖNELİK ÖNLEMLER ALMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

OLASI AFETLER 
KARŞISINDA YAPILARIN, 
İNSAN VE ÇEVRE 
SAĞLIĞINI TEHDİT 
EDEN RİSKLERDEN 
ARINDIRILMASI VE AFETE 
HAZIRLIKLI OLMAK İÇİN 
GEREKLİ ÇALIŞMALARIN 
YAPILMASININ 
SAĞLANMASI 

TAMAMLANAN 
PERDE VE TAŞ 
DUVAR İMALATI 
MİKTARI

M3
FEN İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

- 300 100 PUAN

IZGARA VE BACA 
TEMİZLİĞİ SAYISI 

ADET - 825 100 PUAN

ARAMA KURTARMA 
EKİBİNE VERİLEN 
EĞİTİM SAYISI/
PLANLANAN EĞİTİM 
SAYISI

YÜZDE
AFET İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

100% 
PLANLANAN: 1

5900% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 3.GÖSTERGE, FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN AFET İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR.

STRATEJİK AMAÇ 4
DOĞAL VE KÜLTÜREL DEĞERLERİN KORUMA-KULLANMA DENGESİ GÖZETİLEREK 
GELECEK KUŞAKLARA AKTARILMASINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 4.1 KENTSEL KİMLİĞİ VURGULAYAN MARKA DEĞERLERİNİ ORTAYA ÇIKARMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

KORUNMASI GEREKLİ 
KÜLTÜR VARLIĞI 
ESERLERİNİN 
PROJELERİNİ 
HAZIRLAMAK VEYA 
İŞLEVLENDİRMEK

TARİHİ ESER 
PROJELERİNİN 
TAMAMLANMA 
SAYISI

ADET
ETÜD PORJE 
MÜDÜRLÜĞÜ

3 1 33,3 PUAN

AÇIKLAMA: 

STRATEJİK AMAÇ 5
KIRSAL VE KÜLTÜREL KİMLİĞİ KORUYARAK SÜRDÜRÜLEBİLİR KALKINMAYA KATKI 
SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 5.1
KIRSAL KARAKTERLİ MAHALLELERE YÖNELİK BÜTÜNCÜL STRATEJİLERİN 
GELİŞTİRİLMESİ

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İSTANBUL İLİ, 
EYÜPSULTAN İLÇESİ; 
AĞAÇLI, ÇİFTALAN, 
ODAYERİ VE IŞIKLAR 
MAHALLELERİ BÜTÜNÜNE 
İLİŞKİN 1/25.000 ÖLÇEKLİ 
STRATEJİ ŞEMASI VE 
YERLEŞİM ALANLARININ 
ALT ÖLÇEKLİ İMAR 
PLANLARI

İSTANBUL İLİ, 
EYÜPSULTAN İLÇESİ; 
AĞAÇLI, ÇİFTALAN, 
ODAYERİ VE IŞIKLAR 
MAHALLELERİ 
BÜTÜNÜNE İLİŞKİN 
1/25.000 ÖLÇEKLİ 
STRATEJİ ŞEMASI 
VE YERLEŞİM 
ALANLARININ ALT 
ÖLÇEKLİ İMAR 
PLANLARI YÜZDESİ

YÜZDE
PLAN VE 
PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ
25% 15% 60 PUAN

AÇIKLAMA: İBB’NİN KIRSAL KARAKTERLİ MAHALLELERE YÖNELİK 1/5000 ÖLÇEKLİ PLAN ÇALIŞMALARIYLA GEREKLİ KOORDİNASYON 
YÜRÜTÜLMEKTE OLUP, 1/5000 ÖLÇEKLİ; PLANLARIN ONAYLANMASINDAN SONRA  1/1000 ÖLÇEKLİ İMAR PLANI ÇALIŞMALARI 
YAPILACAKTIR.

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 94: S.H.3.10

Tablo 95: S.H.4.1

Tablo 96: S.H.5.1
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STRATEJİK AMAÇ 6

YERLEŞMELERİN PLANLANMASINDA, DOĞAL KAYNAKLARIN SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KULLANIMINI, EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASINI, KİRLİLİĞİN ÖNLENMESİNİ, 
ENERJİ VERİMLİLİĞİNİ VE ÇEVRE DUYARLILIĞINI DİKKATE ALAN YAKLAŞIMLAR 
BENİMSEMEK

STRATEJİK HEDEF 6.1

MEVCUT PARK VE YEŞİL ALANLARIN KORUNMASI, YOĞUN YERLEŞİM 
ALANLARINDA MAHALLE SAKİNLERİNE DOĞA İLE BAĞLANTIYA GEÇME 
FIRSATI SUNAN YEŞİL ALAN ALTERNATİFLERİ GELİŞTİRİLMESİ, ARTTIRILMASI, 
HİZMETLERİN SÜRDÜRÜLEBİLMESİ İÇİN AİDİYET DUYGUSUNUN GELİŞTİRİLMESİ

FAALİYET ADI PERFORMANS GÖSTERGESİ
GÖSTERGENİN 

BİRİMİ
İLGİLİ 

MÜDÜRLÜK
HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

YENİ PARK  VE 

YEŞİL ALANLAR 

OLUŞTURULMASI

YAPILAN YENİ PARK 

SAYISI/ YAPILMASI 

PLANLANAN YENİ PARK 

SAYISI

YÜZDE

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 

PLANLANAN: 5
80 % 80 PUAN

YENİ OLUŞTURULAN 

YEŞİL ALAN MİKTARI/

OLUŞTURULMASI 

PLANLANAN YEŞİL ALAN 

MİKTARI

YÜZDE

%100 

PLANLANAN: 

1500

280 % 100 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

SOSYAL PROJELER 

YAPILMASI

GERÇEKLEŞTİRİLEN 

YARIŞMA SAYISI/ PLANAN 

YARIŞMA SAYISI

YÜZDE

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 

PLANLANAN: 1
100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

MEVCUT PARKLARIN 

VE YEŞİL ALANLARIN 

REVİZE EDİLMESİ 

(DONATI ALANI, 

SAHA VE YÜRÜYÜŞ 

YOLU,PEYZAJ 

YENİLEME)

REVİZE EDİLEN PARK 

SAYISI/REVİZESİ 

PLANLANAN PARK SAYISI

YÜZDE

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 

PLANLANAN: 8
363% 100 PUAN

REVİZE EDİLEN YEŞİL 

ALAN MİKTARI/REVİZESİ 

PLANLANAN YEŞİL ALAN 

MİKTARI 

YÜZDE

%100 

PLANLANAN: 

1500

77% 77 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

PARK, YEŞİL ALAN, 

YOL KENARLARI VE 

REFÜJLERİN GENEL 

BAKIM VE ONARIMI 

(TEMİZLİK,SULAMA,ÇİM 

BİÇME, OYUN GRUBU, 

SPOR ALETLERİ TAMİR 

VE TADİLATI)

BAKIM VE ONARIMI 

YAPILAN PARK SAYISI/

BAKIM VE ONARIMI 

PLANLANAN PARK SAYISI

YÜZDE

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 

PLANLANAN: 

201

200% 100 PUAN

BAKIMI YAPILAN YEŞİL 

ALAN MİKTARI/BAKIM 

YAPILMASI PLANLANAN 

YEŞİL ALAN MİKTARI

YÜZDE

%100 

PLANLANAN: 

184.000

100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

Tablo 97: S.H.6.1
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STRATEJİK AMAÇ 6
YERLEŞMELERİN PLANLANMASINDA, DOĞAL KAYNAKLARIN SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KULLANIMINI, EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASINI, KİRLİLİĞİN ÖNLENMESİNİ, ENERJİ 
VERİMLİLİĞİNİ VE ÇEVRE DUYARLILIĞINI DİKKATE ALAN YAKLAŞIMLAR BENİMSEMEK

STRATEJİK HEDEF 6.2
ÇEVRE SAĞLIĞINI KORUMAK, ÇEVRE KİRLİLİĞİNE SEBEP OLAN UNSURLARIN OLU-
ŞUMU HAKKINDA HALKIMIZI BİLİNÇLENDİRMEK, SIFIR ATIK ATIK HEDEFİNE UYGUN 
OLARAK ATIKLARI KAYNAĞINDA AYRIŞTIRMAK VE TOPLAMAK 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

ÇÖP TOPLAMA VE 
TEMİZLİK HİZMETLERİNİN 
ETKİN OLARAK 
YÜRÜTÜLMESİ

VATANDAŞ 
MEMNUNİYETİ 
ANKETİNDE ÇÖP 
TOPLAMA VE 
TEMİZLİK İŞLERİ İLE 
İLGİLİ SORUNUN 
PUANI

YÜZDE

TEMİZLİK 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

80% 80% 100 PUAN

TOPLANAN ATIK 
MİKTARI

TON 152.000 159.876,00 100 PUAN

YERLEŞTİRİLEN 
YER ALTI 
KONTEYNER SAYISI/ 
YERLEŞTİRİLMESİ 
PLANLANAN YER 
ALTI KONTEYNER 
SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 5
0% 0 PUAN

AÇIKLAMA:

KAMUSAL ALANLARIN 
(OKUL, İBADETHANE, 
PAZAR YERİ VB) 
TEMİZLİĞİNİN ETKİN BİR 
ŞEKİLDE YÜRÜTÜLMESİ

TEMİZLİĞİ YAPILAN 
OKUL SAYISI

ADET

TEMİZLİK 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

82 68 82,9 PUAN

TEMİZLİĞİ YAPILAN 
İBADETHANE SAYISI

ADET 125 117 93,6 PUAN

TEMİZLİĞİ YAPILAN 
PAZAR YERİ SAYISI

ADET 19 18 100 PUAN

AÇIKLAMA: 2024 YILINDA GÜZELTEPE MAHALLESİ BAKİ SOKAKTAKİ PAZAR YERİ KAPANDIĞINDAN GERİ KALAN 18 ADET PAZARYERİNİN 
TAMAMI TEMİZLENMİŞTİR. 

ÇEVRE KORUMA 
BİLİNCİNİN 
OLUŞTURULMASI VE GERİ 
DÖNÜŞÜM KONUSUNDA 
BİLİNÇLENDİRME 
ÇALIŞMALARI VE 
KAMPANYALAR YAPMAK

GERÇEKLEŞEN 
EĞİTİM SAYISI

ADET

İKLİM 
DEĞİŞİKLİĞİ 

VE SIFIR ATIK 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 23 100 PUAN

OKULLARDA YAPILAN 
GERİ KAZANIM 
YARIŞMALARI 
/ PLANLANAN 
GERİ KAZANIM 
YARIŞMALARI

YÜZDE
%100

 PLANLANAN: 1
0% 0 PUAN

YAPILAN ÇEVRE 
HAFTASI ETKİNLİĞİ / 
PLANLANAN ÇEVRE 
HAFTASI ETKİNLİĞİ

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 1
100% 100 PUAN

AÇIKLAMA:

BELEDİYEMİZE AİT 
MODERN BİR GERİ 
DÖNÜŞÜM TESİSİ 
KURULARAK GERİ 
KAZANIMLARDAN GELİR 
ELDE EDİLMESİ

AMBALAJ ATIĞI 
GERİ DÖNÜŞÜM 
TESİSİNDEN ELDE 
EDİLEN GELİR 
MİKTARI

TL

İKLİM 
DEĞİŞİKLİĞİ 

VE SIFIR ATIK 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 12.373.520 100 PUAN

AÇIKLAMA:

DENETİMLER İLE ÇEVRE 
KİRLİLİĞİNİN ÖNLENMESİ

YAPILAN ÇEVRE 
KORUMA 
DENETİMLERİ SAYISI

ADET

İKLİM 
DEĞİŞİKLİĞİ 

VE SIFIR ATIK 
MÜDÜRLÜĞÜ

- 1470 100 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 98: S.H.6.2
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STRATEJİK AMAÇ 6
YERLEŞMELERİN PLANLANMASINDA, DOĞAL KAYNAKLARIN SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KULLANIMINI, EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASINI, KİRLİLİĞİN ÖNLENMESİNİ, ENERJİ 
VERİMLİLİĞİNİ VE ÇEVRE DUYARLILIĞINI DİKKATE ALAN YAKLAŞIMLAR BENİMSEMEK

STRATEJİK HEDEF 6.3
İÇİNDE BULUNDUĞUMUZ ÇEVREYİ PAYLAŞTIĞIMIZ HAYVANLARIN; KENT YAŞAMI 
İÇİNDEKİ VARLIKLARININ SAĞLIKLI VE DENGELİ OLARAK KORUNMASI

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

ÇEVRE ZARARLILARI 
İLE ETKİN MÜCADELE 
GERÇEKLEŞTİREREK HALK 
SAĞLIĞINI KORUMAK

ÇÖZÜME 
KAVUŞTURULAN  
VEKTÖR MÜCADELE 
HİZMET SAYISI  / 
TALEP EDİLEN 
VEKTÖR MÜCADELE 
HİZMET SAYISI 

YÜZDE
VETERİNER 

İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%95 100 PUAN 
%85 0 PUAN

100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

SOKAK HAYVANLARINI 
REHABİLİTE ETMEK 

REHABİLİTE EDİLEN 
HAYVAN SAYISI /
REHABİLİTE EDİLMESİ 
PLANLANAN HAYVAN 
SAYISI

YÜZDE
VETERİNER 

İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

5000

166% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

SOKAK HAYVANLARININ 
SAHİPLENDİRİLMESİNİ 
SAĞLAMAK

SAHİPLENDİRİLEN 
SOKAK 
HAYVANI SAYISI/
SAHİPLENDİRİLMESİ 
PLANLANAN SOKAK 
HAYVANI SAYISI

YÜZDE
VETERİNER 

İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 

PLANLANAN:415
29% 0 PUAN

AÇIKLAMA: 

KURBAN SATIŞ VE 
KESİM YERLERİNİ 
DENETLEMEK, KURBANLIK 
HAYVANLARIN SAĞLIK 
KONTROLLERİNİ YAPMAK

DENETİMİ YAPILAN 
KURBAN SATIŞ VE 
KESİM YERİ SAYISI 
/ DENETİMİ TALEP 
EDİLEN KURBAN 
SATIŞ VE KESİM YERİ 
SAYISI

YÜZDE
VETERİNER 

İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%95 100 PUAN 
%85 0 PUAN

100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

Tablo 99: S.H.6.3
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STRATEJİK AMAÇ 7
TOPLUM DÜZENİNİ VE SAĞLIĞINI, GENEL AHLÂKI, ÇEVREYİ VE EKONOMİK DÜZENİ 
KORUMAYA YÖNELİK ETKİN YÖNTEMLER GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 7.1
VATANDAŞLARIMIZIN ESENLİK, HUZUR, SAĞLIK VE GÜVENİNİ TEMİN ETMEYE 
YÖNELİK DENETİM VE KONTROL FAALİYETLERİNİ ARTTIRARAK KENTSEL YAŞAM 
KALİTESİNİ YÜKSELTMEK VE TOPLUM DÜZENİNİ SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İLÇEMİZ SINIRLARI 
İÇERİSİNDE SEMT 
PAZARLARI, İŞ 
YERLERİ VE KAÇAK 
YAPI DENETİMLERİNİN 
DÜZENLİ OLARAK 
GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

DENETLENEN 
İŞ YERİ SAYISI/
DENETLENMESİ 
PLANLANAN İŞ YERİ 
SAYISI

YÜZDE
ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%90 0 PUAN 
PLANLANAN: 

6000

62% 0 PUAN

İŞ YERİ KİMLİĞİ 
OLUŞTURULAN 
İŞYERİ SAYISI

ADET
RUHSAT VE 
DENETİM 

MÜDÜRLÜĞÜ
- 16861 100 PUAN

TRAFİK EĞİTİMİ 
VERİLEN ÖĞRENCİ 
SAYISI/ EĞİTİM 
VERİLMESİ 
PLANLANAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE

ZABITA 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 

PLANLANAN: 750
0% 0 PUAN

KAÇAK YAPILAŞMAYI 
ÖNLEMEK AMACIYLA 
DENETİM YAPILAN 
İNŞAAT ALANI SAYISI 

ADET - 7928 100 PUAN

AÇIKLAMA: 2. GÖSTERGE, ZABITA MÜDÜRLÜĞÜNDEN RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR.

RUHSAT BAŞVURULARINI 
EN HIZLI BİÇİMDE 
KARŞILAMAK

3 GÜN İÇİNDE 
SONUÇLANDIRILAN 
RUHSAT BAŞVURU 
SAYISI/TOPLAM 
SONUÇLANDIRILAN 
RUHSAT BAŞVURU 
SAYISI

YÜZDE

RUHSAT VE 
DENETİM 

MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%90 0 PUAN

92% 20 PUAN

RUHSAT VERİLEN İŞ 
YERİ SAYISI/TOPLAM 
RUHSAT BAŞVURU 
SAYISI

YÜZDE
%90 100 PUAN 
%80 0 PUAN

93% 100 PUAN

AÇIKLAMA:

STRATEJİK AMAÇ 8
EYÜPSULTAN İLÇESİNDE İSTİHDAMI ARTTIRARAK VATANDAŞLARIMIZIN SOSYAL VE 
EKONOMİK HAYATA KATILIMINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 8.1
İŞ ARAYAN VATANDAŞLARIMIZI BİLGİ, BECERİ VE EĞİTİMLERİ DOĞRULTUSUNDA 
UYGUN İŞE YÖNLENDİRİP; İŞ ARAYAN VE İŞVERENİ  EN DOĞRU VE EN HIZLI BİÇİMDE 
BULUŞTURMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

EYÜPSULTAN İLÇESİNDE 
YERLEŞİK VE İŞ ARAYAN 
VATANDAŞLARIMIZ İÇİN 
KARİYER REHBERLİĞİ 
VE İŞE YERLEŞTİRME 
HİZMETLERİNİ SAĞLAMAK

İSTİHDAM EDİLEN 
ADAY SAYISI

ADET

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

1000 1008 100 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 100: S.H.7.1

Tablo 101: S.H.8.1
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STRATEJİK AMAÇ 9 TOPLUM SAĞLIĞINI GÜÇLENDİRMEK, AİLE BİRLİĞİNİ KURMAK VE KORUMAK

STRATEJİK HEDEF 9.1
VATANDAŞLARIMIZI BEDENSEL VE RUHSAL SAĞLIKLARINI ETKİLEYEN UNSURLAR 
HAKKINDA BİLİNÇLENDİRMEK 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

BAĞIMLILIKLA İLGİLİ 
TOPLUMDA FARKINDALIK 
OLUŞTURMAK, BAĞIMLI 
KİŞİLERİN SOSYAL HAYATA 
KAZANDIRILMASINI 
SAĞLAMAK İÇİN ÖNLEYİCİ 
VE YÖNLENDİRİCİ 
ÇALIŞMALARDA 
BULUNMAK

MADDE BAĞIMLILIĞI 
İLE İLGİLİ YAPILAN 
ETKİNLİK SAYISI/
PLANLANAN 
ETKİNLİK SAYISI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 4

0% 0 PUAN

MADDE BAĞIMLILIĞI 
EĞİTİMLERİNİN 
GERÇEKLEŞEN 
KATILIMCI SAYISI/
MADDE BAĞIMLILIĞI 
EĞİTİMLERİNİN 
HEDEFLENEN 
KATILIMCI SAYISI

YÜZDE 75% 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

VATANDAŞLARIMIZI 
SAĞLIKLARINI ETKİLEYEN 
UNSURLAR HAKKINDA 
BİLİNÇLENDİRMEK

DÜZENLENEN SAĞLIK 
SEMİNERİ SAYISI

ADET

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

2 10 100 PUAN

DÜZENLENEN 
SAĞLIKLI BESLENME 
KÜLTÜRÜ EĞİTİMİ 
SAYISI

ADET 12 10 83,3 PUAN

DÜZENLENEN 
PSİKOLOJİ 
SEMİNERLERİ SAYISI

ADET 25 7 28 PUAN

PSİKOLOJİ 
SEMİNERLERİNDEN 
HİZMET ALAN KİŞİ 
SAYISI

ADET 1400 612 43,7 PUAN

AÇIKLAMA: ÜÇÜNCÜ VE DÖRDÜNCÜ GÖSTERGELER, KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ, SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ BÜNYESİNDE 
YAPILANDIRILMIŞTIR.

SAĞLIK GÖREVLİLERİMİZ 
TARAFINDAN ANNE VE 
BABALARIN YENİ DOĞAN 
BAKIMI HAKKINDA 
BİLGİLENDİRİLMESİ

GERÇEKLEŞTİRİLEN 
YENİ DOĞAN 
ZİYARETİ SAYISI / 
TALEP EDİLEN YENİ 
DOĞAN ZİYARETİ 
SAYISI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

100% 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

VATANDAŞLARIMIZA 
VE PERSONELİMİZE 
POLİKLİNİK/AYAKTA 
TEDAVİ, İHTİYACI OLAN 
VATANDAŞLARIMIZA, 
ÖZEL İLGİ GEREKTİREN 
KESİMLERİN (YAŞLI, 
ENGELLİ) SAĞLIK 
HİZMETLERİNDEN 
FAYDALANMASINI 
SAĞLAMAK

VERİLEN AMBULANS 
HİZMETİ SAYISI/ 
TALEP EDİLEN 
AMBULANS HİZMETİ 
SAYISI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%90 100 PUAN 
%80 0 PUAN

100% 100 PUAN

DOKTOR VE 
HEMŞİRELİK 
HİZMETİ VERİLEN 
VATANDAŞ SAYISI 
/ TALEP EDİLEN 
DOKTOR MUAYENESİ 
VE HEMŞİRELİK 
HİZMETLERİ

YÜZDE 100% 117% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

Tablo 102: S.H.9.1
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STRATEJİK AMAÇ 9 TOPLUM SAĞLIĞINI GÜÇLENDİRMEK, AİLE BİRLİĞİNİ KURMAK VE KORUMAK

STRATEJİK HEDEF 9.2
ENGELLİ VATANDAŞLARIN YAŞAM KALİTELERİNİ YÜKSELTMEK, SOSYAL HAYATA 
DAHA AKTİF KATILIMLARINI SAĞLAMAK 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

ZİHİNSEL VE FİZİKSEL 
ENGELLİ ÇOCUK VE 
GENÇLERİMİZE EL 
BECERİLERİ VE ZİHİNSEL 
GELİŞİMLERİNE YÖNELİK 
EĞİTİM, ATÖLYE, SOSYAL, 
KÜLTÜREL VE SPORTİF 
ETKİNLİKLER İÇEREN 
REHABİLİTASYON 
HİZMETLERİNİN 
SUNULMASI

REHABİLİTASYON 
HİZMETİNDEN 
YARARLANAN 
KİŞİ SAYISI/
REHABİLİTASYON 
HİZMETLERİ 
KAPASİTESİ

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 
PLANLANAN: 

280
123% 100 PUAN

AÇIKLAMA:

HERHANGİ BİR KAZA, 
NÖROLOJİK BİR 
RAHATSIZLIK GİBİ 
NEDENLERDEN DOLAYI 
YATAĞA BAĞIMLI HALE 
GELMİŞ, FİZİKSEL 
ETKİNLİKLERİNİ 
YERİNE GETİREMEYEN 
HASTALARA EVDE 
FİZİK TEDAVİ HİZMETİ 
SUNULMASI

VERİLEN FİZİK 
TEDAVİ HİZMETİ 
SAYISI / PLANLANAN 
FİZİK TEDAVİ HİZMETİ 
SAYISI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%90 100 PUAN 
%70 0 PUAN 
PLANLANAN: 

1500

47% 0 PUAN

AÇIKLAMA:

ENGELLİ VE YAŞLI 
VATANDAŞLARIMIZA 
YÖNELİK EVDE 
TEMİZLİK VE KİŞİSEL 
BAKIM HİZMETLERİNİN 
SUNULMASI

VERİLEN EVDE 
TEMİZLİK VE KİŞİSEL 
BAKIM HİZMETİ SAYISI 
/ PLANLANAN EVDE 
TEMİZLİK VE KİŞİSEL 
BAKIM HİZMETİ SAYISI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%90 100 PUAN 
%70 0 PUAN 
PLANLANAN: 

4750

63% 0 PUAN

AÇIKLAMA:

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 103: S.H.9.2
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STRATEJİK AMAÇ 9 TOPLUM SAĞLIĞINI GÜÇLENDİRMEK, AİLE BİRLİĞİNİ KURMAK VE KORUMAK

STRATEJİK HEDEF 9.3
AİLE BİRLİĞİNİ KURMAK VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİĞİNİ SAĞLAMAYA YÖNELİK 
FAALİYETLER GERÇEKLEŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

VATANDAŞLARIMIZIN 
NİKAH AKİTLERİNİ 
GERÇEKLEŞTİRMEK

NİKAH 
HİZMETLERİNDEN 
MEMNUNİYET ANKET 
PUANI 

YÜZDE
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%85 100 PUAN 
%70 0 PUAN

- -

AÇIKLAMA: GÖSTERGE, RUHSAT VE DENETİM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. 
MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

AİLE VE PSİKOLOJİK 
DANIŞMANLIK HİZMETİ 
VERMEK

ESADEM BİRİMİNDEN 
DANIŞMANLIK 
HİZMETİ ALAN KİŞİ 
SAYISI/DANIŞMANLIK 
HİZMETİ ALMASI 
PLANLANAN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100  
PLANLANAN: 

1000
118% 100 PUAN

ESADEM BİRİMİNDE 
YAPILAN TERAPİ 
SAYISI

ADET 5000 6342 100 PUAN

AİLE HER ŞEYDİR' TEMALI 
EĞİTİM VE ATÖLYELERİN 
DÜZENLENMESİ

AİLE AKADEMİSİ 
EĞİTİMLERİNDEN 
HİZMET ALAN KİŞİ 
SAYISI 

KİŞİ 600 315 52,5 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
VERİLEN EĞİTİM 
SAYISI

ADET 11 14 100 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
GERÇEKLEŞEN 
ATÖLYELERE  
KATILAN KİŞİ 
SAYISI/KATILMASI 
PLANLANAN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE
%100  

PLANLANAN: 
2750

220% 100 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
DÜZENLENEN 
EBEVEYN-ÇOCUK 
ETKİNLİKLERİ (KAMP-
FESTİVAL) SAYISI

ADET 6 3 50 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
DÜZENLENEN 
EBEVEYN-ÇOCUK 
ETKİNLİKLERİNE 
(KAMP-FESTİVAL) 
KATILAN KİŞİ 
SAYISI/KATILMASI 
PLANLANAN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE
%100  

PLANLANAN: 
1250

64% 64 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
AÇILAN ATÖLYE 
SAYISI/AÇILMASI 
PLANLANAN ATÖLYE 
SAYISI

YÜZDE
%100  

PLANLANAN: 
450

117% 100 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
DÜZENLENEN 
EĞİTİMLERDE HİZMET 
SAYISI 

ADET 1000 432 43,2 PUAN

AİLE AKADEMİSİ 
BÜNYESİNDE 
GERÇEKLEŞEN 
ATÖLYELERDE 
VERİLEN HİZMET 
SAYISI

ADET 4000 7085 100 PUAN

AÇIKLAMA:  'AİLE HER ŞEYDİR' TEMALI EĞİTİM VE ATÖLYELERİN DÜZENLENMESİ FAALİYETİ VE GÖSTERGELERİ KADIN VE AİLE 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR.	

Tablo 104: S.H.9.3
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STRATEJİK AMAÇ 10
TOPLUMSAL YAŞAMIN TÜM ALANLARINDA VE TÜM VATANDAŞLAR İÇİN KAPSAYICI 
VE SÜRDÜRÜLEBİLİR SOSYAL YAKLAŞIMLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 10.1
EYÜPSULTAN İLÇESİNDE YAŞAYAN SOSYAL VE EKONOMİK YOKSUNLUK İÇERİSİNDE 
BULUNAN VATANDAŞLARIMIZA SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ SUNARAK  
TOPLUMSAL BÜTÜNLEŞMEYİ SAĞLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İHTİYAÇ SAHİBİ AİLELERE 
GEREKLİ SOSYAL 
YARDIMLARI YAPMAK

SOSYAL MARKET 
HİZMETLERİNE 
YÖNELİK 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%90 100 PUAN 
%80 0 PUAN

- -

SICAK YEMEK 
DAĞITIMINA YÖNELİK 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%80 100 PUAN 
%60 0 PUAN

- -

KÖMÜR YARDIMINA 
YÖNELİK 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%90 100 PUAN 
%80 0 PUAN

- -

GİYECEK YARDIMINA 
YÖNELİK 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
%90 100 PUAN 
%70 0 PUAN

- -

EŞYA DAĞITIMINA 
YÖNELİK 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
%80 100 PUAN 
%70 0 PUAN

- -

ENGELLİ VE 
YAŞLILARIN 
İHTİYAÇ DUYDUĞU 
MEDİKAL MALZEME 
İHTİYACININ 
KARŞILANMASINA 
YÖNELİK YARDIM 
YAPILAN KİŞİ SAYISI 
/ İHTİYAÇLI OLARAK 
TESPİT EDİLEN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE
%95 100 PUAN 
%85 0 PUAN

100% 100 PUAN

KIRTASİYE 
DAĞITIMININ 
HEDEFLENEN 
ÖĞRENCİ SAYISINA 
ULAŞMA YÜZDESİ

YÜZDE
%90 100 PUAN 
%70 0 PUAN

100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 2. GÖSTERGE, İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜNDEN DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE, 3,4,5,6 VE 7. GÖSTERGELER İSE KADIN 
VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. MEMNUNİYET ANKETLERİ 
YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

İHTİYAÇ SAHİBİ 
NÜFUSUN VE İHTİYAÇ 
DERECELERİNİN/ 
TÜRLERİNİN TAM 
VE DOĞRU OLARAK 
BELİRLENMESİ

ULAŞILAN İHTİYAÇ 
SAHİBİ AİLE SAYISI

ADET

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

5000 5158 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 105: S.H.10.1
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STRATEJİK AMAÇ 10
TOPLUMSAL YAŞAMIN TÜM ALANLARINDA VE TÜM VATANDAŞLAR İÇİN 
KAPSAYICI VE SÜRDÜRÜLEBİLİR SOSYAL YAKLAŞIMLAR GELİŞTİRMEK

STRATEJİK HEDEF 10.2
EYÜPSULTAN İLÇESİNDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN SOSYAL GELİŞİM 
İHTİYAÇLARINI TESPİT ETMEK VE BU İHTİYAÇLARIN GİDERİLMESİNE YÖNELİK 
SOSYAL PROJELER TASARLAMAK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

SOSYAL BELEDİYECİLİK 
HİZMET İHTİYAÇLARINI 
BELİRLEMEK VE 
PROJELENDİRMEK

UYGULAMAYA 
ALINACAK PROJE 
GELİŞTİRME SAYISI

ADET

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

1 3 100 PUAN

KADINLARIN SOSYAL 
HAYATA KATILMASINA 
YÖNELİK EĞİTİM VE 
İSTİHDAM ÇALIŞMALARINI 
YAPMAK

ESMEK EL EMEĞİ 
ÜRÜNLER VE 
KOZA SATIŞ 
MAĞAZALARINDA 
KADINLARIN 
ÜRETTİKLERİ 
ÜRÜNLERDEN ELDE 
EDİLEN GELİR MİKTARI

TL

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

1.200.000 2.131.620 100 PUAN

ESMEK EL EMEĞİ 
ÜRÜNLER VE KOZA 
SATIŞ MAĞAZALARINA 
ÜRÜN VEREN KADIN 
SAYISI 

ADET 330 417 100 PUAN

KOZA PROJESİ 
KAPSAMINDA 
DÜZENLENEN EĞİTİM 
SAYISI

ADET 6 13 100 PUAN

KOZA PROJESİ 
KAPSAMINDA 
DÜZENLENEN 
EĞİTİMLERDEN HİZMET 
ALAN KİŞİ SAYISI

KİŞİ 150 38 25,3 PUAN

KOZA PROJESİ 
KAPSAMINDA DEVLET 
DESTEKLERİNDEN 
FON ALMASI İÇİN 
DANIŞMANLIK HİZMETİ 
VERİLEN GİRİŞİMCİ 
SAYISI

KİŞİ 6 1 16,7 PUAN

GERÇEKLEŞTİRİLEN 
GİRİŞİMCİLİK FUARI-
FESTİVALİ SAYISI/
YAPILMASI PLANLANAN 
FUAR-FESTİVAL SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 7
171% 100 PUAN

GERÇEKLEŞTİRİLEN 
FUAR-FESTİVALLERDEN 
GİRİŞİMCİLERİN ELDE 
ETTİKLERİ GELİR 
MİKTARI

TL 350.000 851.122 100 PUAN

GERÇEKLEŞTİRİLEN 
FUAR-FESTİVALLERE 
KATILIMCI SAYISI/
KATILMASI PLANLANAN 
KİŞİ SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 
150

381% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 'KADINLARIN SOSYAL HAYATA KATILMASINA YÖNELİK EĞİTİM VE İSTİHDAM ÇALIŞMALARINI YAPMAK' FAALİYETİ VE 
GÖSTERGELERİ, KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR. 

Tablo 106: S.H.10.2
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STRATEJİK AMAÇ 11
İLÇEMİZDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN KÜLTÜREL, SANATSAL, EĞİTSEL, SOSYAL 
VE SPORTİF ALANLARDA KENTSEL YAŞAM STANDARTLARINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF 11.1
TARİH, KÜLTÜR VE SANATLA ÇEŞİTLENDİRİLMİŞ SOSYAL, KÜLTÜREL, SANATSAL 
ETKİNLİKLER VE EĞİTİMLERLE TOPLUMUN SOSYAL VE KÜLTÜREL İLİŞKİLERİNİ 
GELİŞTİRMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

TOPLUMSAL TALEPLER 
VE İHTİYAÇLAR 
DOĞRULTUSUNDA 
KÜLTÜR SANAT 
ETKİNLİKLERİNİN 
(KONSER, TİYATRO, 
SERGİ, SÖYLEŞİ, PANEL, 
KONFERANS, SEMPOZYUM 
VB) GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

GERÇEKLEŞEN 
TİYATRO GÖSTERİMİ 
SAYISI

ADET

KÜLTÜR 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

12 12 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
ÇOCUK TİYATRO 
GÖSTERİMİ SAYISI

ADET 22 13 59,1 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
PANEL SAYISI 

ADET 4 0 0 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
SÖYLEŞİ SAYISI

ADET 12 20 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
KONSER SAYISI

ADET 10 8 80 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
FESTİVAL SAYISI

ADET 1 3 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN SERGİ 
SAYISI

ADET 6 5 83,3 PUAN

ÇIKARTILAN YAYIN 
SAYISI

ADET 4 0 0 PUAN

GERÇEKLEŞEN 
KÜLTÜR GEZİSİ SAYISI

ADET 30 60 100 PUAN

EYÜPSULTAN ŞİİR 
AKŞAMLARI'NA 
KATILAN KİŞİ SAYISI 
/PLANLANAN 
KATILIMCI SAYISI

YÜZDE
%100  

PLANLANAN: 
1000

0% 0 PUAN

RAMAZAN 
ETKİNLİKLERİ 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
%85 100 PUAN 
%75 0 PUAN

- -

GERÇEKLEŞEN 
SEMPOZYUM SAYISI 

ADET 1 0 0 PUAN

AÇIKLAMA: RAMAZAN ETKİNLİKLERİ MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN 
ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

VATANDAŞLARIMIZA HOBİ 
VE SANATSAL/KÜLTÜREL 
ALANLARDA EĞİTİMLER 
DÜZENLENMESİ

KURSU TAMAMLAYAN 
KURSİYER SAYISI/
KURSA BAŞLAYAN 
KURSİYER SAYISI

YÜZDE

KÜLTÜR 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ

%90 100 PUAN 
%80 0 PUAN

81% 7,4 PUAN

KÜLTÜREL VE 
SANATSAL 
ETKİNLİKLERDEN 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
%90 100 PUAN 
%70 0 PUAN

- -

AÇIKLAMA: KÜLTÜREL VE SANATSAL ETKİNLİKLER MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI 
OLDUĞUNDAN ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.	

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 107: S.H.11.1
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STRATEJİK AMAÇ 11
İLÇEMİZDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN KÜLTÜREL, SANATSAL, EĞİTSEL, SOSYAL 
VE SPORTİF ALANLARDA KENTSEL YAŞAM STANDARTLARINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF 11.2
EYÜPSULTAN'NIN TARİHİ VE KÜLTÜREL ZENGİNLİKLERİNİN GELECEĞE TAŞINMASINI 
SAĞLAMAK ÜZERE ARAŞTIRMA, İNCELEME ÇALIŞMALARI YAPMAK VE KENT 
BELLEĞİ OLUŞTURMAK 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

KONGRE, KONFERANS 
SEMPOZYUM GİBİ GENİŞ 
KATILIMLI ETKİNLİKLER 
DÜZENLENMEK

EYSAM' IN 
DÜZENLENLEDİĞİ 
ETKİNLİK SAYISI

ADET
KÜLTÜR 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
10 8 80 PUAN

AÇIKLAMA: 

DİJİTAL VE FİZİKİ İHTİSAS 
KÜTÜPHANESİNİN 
KAYNAKLARINI 
GELİŞTİRMEK

YENİ EKLENEN 
KAYNAK 
SAYISI

ADET
KÜLTÜR 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
- 2158 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

BİLİMSEL 
ARAŞTIRMALARA DESTEK 
SAĞLAMAK

DESTEKLENEN 
BİLİMSEL ARAŞTIMA 
SAYISI

ADET
KÜLTÜR 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
- 124 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

KÜTÜPHANELERİN 
AÇILMASI

AÇILAN YENİ 
KÜTÜPHANE 
SAYISI

ADET
KÜLTÜR 
İŞLERİ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
2 0 0 PUAN

AÇIKLAMA:

Tablo 108: S.H.11.2
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STRATEJİK AMAÇ 11 İLÇEMİZDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN KÜLTÜREL, SANATSAL, EĞİTSEL, SOSYAL 
VE SPORTİF ALANLARDA KENTSEL YAŞAM STANDARTLARINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF 11.3 EYÜPSULTAN İLÇESİNDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIMIZIN GELİŞİMİNE YÖNELİK 
YAYGIN EĞİTİM FAALİYETLERİNİN DÜZENLENMESİ

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İLÇEDE YAŞAYAN 
10-14 YAŞ GRUBU 
ÖĞRENCİLERE YÖNELİK 
TAKVİYE DERS, SINAVA 
HAZIRLIK VE BECERİ 
EĞİTİMİ FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

BİLGİ EVLERİ EĞİTİM 
VERİLEN ÖĞRENCİ 
SAYISI/TOPLAM 
KONTENJAN SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN  
PLANLANAN: 

3100

240% 100 PUAN

BİLGİ EVLERİ EĞİTİMİ 
TAMAMLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI/
EĞİTİME BAŞLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE %90 100 PUAN 
%70 0 PUAN 100% 100 PUAN

BİLGİ EVLERİ VELİ 
MEMNUNİYET ANKETİ YÜZDE %85 100 PUAN 

%75 0 PUAN - -

AÇIKLAMA: BİLGİ EVLERİ VELİ MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN 
ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

İLÇEDE YAŞAYAN 
14-21 YAŞ GRUBU 
ÖĞRENCİLERE YÖNELİK 
TAKVİYE DERS, SINAVA 
HAZIRLIK VE BECERİ 
EĞİTİMİ FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

GENÇLİK 
MERKEZLERİ EĞİTİM 
VERİLEN ÖĞRENCİ 
SAYISI/TOPLAM 
KONTENJAN SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

1700

125% 100 PUAN

GENÇLİK 
MERKEZLERİ EĞİTİMİ 
TAMAMLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI/
EĞİTİME BAŞLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE %90 100 PUAN 
%70 0 PUAN 100% 100 PUAN

GENÇLİK 
MERKEZLERİ 
KATILIMCI 
MEMNUNİYET ANKETİ

YÜZDE %85 100 PUAN 
%75 0 PUAN - -

AÇIKLAMA: GENÇLİK MERKEZLERİ KATILIMCI MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI 
OLDUĞUNDAN ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.	

İLÇEDE YAŞAYAN 
ÖĞRENCİLERE 
VE YETİŞKİNLERE 
YÖNELİK ASTRONOMİ 
VE UZAY BİLİMLERİ 
EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

ALİ KUŞÇU UZAY 
EVİ EĞİTİM VERİLEN 
ÖĞRENCİ SAYISI/
HEDEFLENEN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

10000

101% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

İLÇEDE YAŞAYAN 
ÖĞRENCİLERE  
YÖNELİK YABANCI DİL 
EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

DİL EVİ EĞİTİM 
VERİLEN ÖĞRENCİ 
SAYISI/TOPLAM 
KONTENJAN SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

700

308% 100 PUAN

DİL EVİ EĞİTİMİ 
TAMAMLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI/
EĞİTİME BAŞLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE %90 100 PUAN 
%70 0 PUAN 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

İLÇEDE YAŞAYAN 
ÖĞRENCİLERE  
YÖNELİK TEKNOLOJİ 
EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

BİLİŞİM AKADEMİ 
EĞİTİM VERİLEN 
ÖĞRENCİ SAYISI/
TOPLAM KONTENJAN 
SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

1000

165% 100 PUAN

BİLİŞİM AKADEMİ 
EĞİTİMİ TAMAMLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI/
EĞİTİME BAŞLAYAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE %90 100 PUAN 
%70 0 PUAN 100% 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

2- Performans Sonuçları Tabloları
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İLÇEDEKİ ÖĞRETMENLERE 
YÖNELİK ÖĞRETMEN 
GELİŞİM PROGRAMLARI 
EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

KILAVUZ AKADEMİ 
GERÇEKLEŞEN 
HİZMET İÇİ EĞİTİM 
SAYISI

ADET

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

10 100 PUAN 
4 0 PUAN

13 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

İLÇEDE YAŞAYAN 
14-18 YAŞ ARASI 
GENÇLERE YÖNELİK 
KAMPÇILIK VE İZCİLİK 
EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

KAMPÇILIK EĞİTİM 
VERİLEN ÖĞRENCİ 
SAYISI/HEDEFLENEN 
ÖĞRENCİ SAYISI

YÜZDE
GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN 
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

2500

280% 100 PUAN

YAZ/KIŞ KAMP 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE %80 100 PUAN  
%60 0 PUAN

- -

AÇIKLAMA: YAZ/KIŞ KAMP MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN ORTALAMAYA 
DAHİL EDİLMEMİŞTİR.	

ESMEKLERDE BİREYLERİN 
MESLEK EĞİTİMLERİ 
(HOBİ EDİNDİRME VE 
AİLE BÜTÇELERİNE 
KATKI SAĞLAMAK) 
ALMALARINI SAĞLAMAK 
VE DESTEKLEMEK

ESMEK BİRİMLERİNDE 
YAPILAN WORKSHOP 
SAYISI

ADET

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

200 296 100 PUAN

ESMEK BİRİMLERİNDE 
HİZMET  VERİLEN 
KİŞİ SAYISI/
HİZMET VERİLMESİ 
PLANLANAN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 
10.000

64% 64 PUAN

ESMEK BİRİMLERİNDE 
EĞİTİM VERİLEN 
BRANŞ SAYISI

ADET - 167 100 PUAN

ESMEK BİRİMLERİNDE 
VERİLEN HİZMET 
SAYISI 

ADET 14.000 10386 74,2 PUAN

ESMEK BİRİMLERİNDE 
YAPILAN 
WORKSHOPLARA 
KATILAN KİŞİ 
SAYISI/KATILMASI 
PLANLANAN KİŞİ 
SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 
2.500

127% 100 PUAN

ESMEK BİRİMLERİNDE 
AÇILACAK KURS 
SAYISI/AÇILMASI 
PLANLANAN KURS 
SAYISI

YÜZDE
%100 

PLANLANAN: 
600

69% 69 PUAN

AÇIKLAMA: 'ESMEKLERDE BİREYLERİN MESLEK EĞİTİMLERİ (HOBİ EDİNDİRME VE AİLE BÜTÇELERİNE KATKI SAĞLAMAK) ALMALARINI 
SAĞLAMAK VE DESTEKLEMEK' FAALİYETİ VE GÖSTERGELERİ, KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN SOSYAL DESTEK 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR.

EYÜPSULTAN BELEDİYESİ 
VE KAMU KURUM 
KURULUŞLARINDA 
İSTİHDAM EDİLEN 
ÇALIŞANLARIN 3-6 
YAŞ ÇOCUKLARI 
İÇİN ANAOKULU VE 
EYÜPSULTAN’DA 
YAŞAYAN AİLELERİN 
ÇOCUKLARINA GÜNDÜZ 
BAKIM EVİ AÇILMASI 
UYGUN LOKASYONLARDA 
EĞİTİM VERİLMESİNİN 
SAĞLANMASI

ESA ANAOKULU 
VE AKADEMİSİNDE 
EĞİTİM ALAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

ADET

SOSYAL 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

165 140 84,8 PUAN

AÇIKLAMA:GÖSTERGE,  KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜNE AKTARILMIŞTIR.

Tablo 109: S.H.11.3
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STRATEJİK AMAÇ 11
İLÇEMİZDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN KÜLTÜREL, SANATSAL, EĞİTSEL, SOSYAL VE 
SPORTİF ALANLARDA KENTSEL YAŞAM STANDARTLARINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF 11.4
VATANDAŞLARIMIZI SPORA TEŞVİK ETMEK, SPORUN YAŞAMIN BİR PARÇASI HALİNE 
GELMESİNİ SAĞLAMAK 

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

İLÇEDE YAŞAYAN 4-15 YAŞ 
GRUBU ÖĞRENCİLERE 
YÖNELİK SPOR 
EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

YAZ VE KIŞ SPOR 
OKULLARI EĞİTİM 
VERİLEN KATILIMCI 
SAYISI/TOPLAM 
KONTENJAN SAYISI

YÜZDE
GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN  
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

15000

71% 0 PUAN

YAZ VE KIŞ SPOR 
OKULLARI VELİ 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
%85 100 PUAN  
%75 0 PUAN

- -

AÇIKLAMA: YAZ VE KIŞ SPOR OKULLARI VELİ MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN 
ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

İLÇEDE YAŞAYAN 
KADINLARA YÖNELİK 
SPOR EĞİTİM FAALİYETLERİ 
DÜZENLEMEK

HANIMLARA 
YÖNELİK SPOR 
EĞİTİMİ KATILIMCI 
SAYISI/HEDEFLENEN 
KATILIMCI SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN
%80 0 PUAN  
PLANLANAN: 

8500

%210 100 PUAN

AÇIKLAMA

GENÇLİK VE SPOR 
TESİSLERİ İLE SPORTİF 
FAALİYETLERİN ÇEŞİTLİLİĞİ 
ARTIRILARAK TOPLUMUN 
HER KESİMİNDEN 
(KADIN, ÇOCUK, GENÇ, 
ENGELLİ, YAŞLI) KATILIMIN 
SAĞLANMASINA YÖNELİK 
ÇALIŞMALAR YAPMAK

SPOR TESİSLERİ 
KATILIMCI SAYISI/
TOPLAM KONTENJAN 
SAYISI

YÜZDE

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

%100 100 PUAN  
%80 0 PUAN 
PLANLANAN: 

80000

98% 90 PUAN

SPOR TESİSLERİ 
KATILIMCI 
MEMNUNİYET ANKETİ 
PUANI

YÜZDE
%80 100 PUAN 
%60 0 PUAN

- -

GERÇEKLEŞEN 
SPORTİF 
ORGANİZASYON SAYISI

ADET 40 25 62,5 PUAN

BUZ PİSTİ KATILIMCI 
SAYISI/TOPLAM 
KONTENJAN SAYISI

YÜZDE

%90 100 PUAN  
%70 0 PUAN 
PLANLANAN: 

15000

183% 100 PUAN

YÜZME HAVUZU 
KATILIMCI SAYISI/
TOPLAM KONTENJAN 
SAYISI

YÜZDE

%90 100 PUAN  
%70 0 PUAN 
PLANLANAN: 

24000

145% 100 PUAN

AÇIKLAMA: SPOR TESİSLERİ KATILIMCI MEMNUNİYET ANKETLERİ YAPILAMADIĞINDAN VE GÖSTERGELER PUAN BAZLI OLDUĞUNDAN 
ORTALAMAYA DAHİL EDİLMEMİŞTİR.

AMATÖR SPOR KULÜPLERİ 
VE SPORCULARIN 
DESTEKLENMESİ İLE 
ÖZELLİKLE GENÇLERİN 
SPORA ÖZENDİRİLMESİNİ 
SAĞLAYARAK, İLÇEDE 
PROFESYONEL SPORCU 
YETİŞTİRMEK

SPOR MALZEMESİ 
KARŞILANAN KURUM 
SAYISI

ADET

GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

15 29 100 PUAN

AÇIKLAMA: 

2- Performans Sonuçları Tabloları

Tablo 110: S.H.11.4
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STRATEJİK AMAÇ 11
İLÇEMİZDE YAŞAYAN VATANDAŞLARIN KÜLTÜREL, SANATSAL, EĞİTSEL, SOSYAL 
VE SPORTİF ALANLARDA KENTSEL YAŞAM STANDARTLARINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF 11.5
İLÇE GENELİNDEKİ ÖĞRENCİLERİN PEDOGOJİK GELİŞİMİNE YÖNELİK SOSYAL-
KÜLTÜREL ETKİNLİK VE GEZİLER DÜZENLEMEK

FAALİYET ADI
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ

GÖSTERGENİN 
BİRİMİ

İLGİLİ 
MÜDÜRLÜK

HEDEFLENEN GERÇEKLEŞEN PUANLAMA

ÖĞRENCİLERİN 
PEDAGOJİK GELİŞİMİNE 
KATKIDA BULUNMAK 
AMACIYLA SOSYAL 
SORUMLULUK 
FAALİYETLERİ, 
ETKİNLİKLER VE GEZİLER 
DÜZENLEMEK

SOSYAL- KÜLTÜREL 
ETKİNLİKLER 
VE  SOSYAL 
SORUMLULUK  PROJE  
SAYISI

ADET GENÇLİK 
VE SPOR 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ

115 128 100 PUAN

GERÇEKLEŞEN GEZİ 
PROGRAMLARI  
SAYISI

ADET 160 158 98,8 PUAN

AÇIKLAMA: 			 

Tablo 111: S.H.11.5
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GELİŞİM EKSENLERİ
GÖSTERGE 

SAYISI 
(ADET)

PUAN 

100 PUAN 
ALAN 

GÖSTERGE 
SAYISI 
(ADET)

100 PUAN 
ALTINDA ALAN 

GÖSTERGE 
SAYISI (ADET)

GERÇEKLEŞMEYEN 
GÖSTERGE SAYISI 

(ADET)

PUANLAMAYA 
DAHİL 

EDİLMEYEN 
GÖSTERGE 

SAYISI (ADET)

GENEL ORTALAMA VE 
TOPLAM

224 77,7% 127 40 31 26

GELİŞİM EKSENİ 1: 
YÖNETİŞİM

16 91% 11 3 2 0

S.A.1 16 91% 11 3 2 0

GELİŞİM EKSENİ 2: 
KURUMSAL KAPASİTE

39 82% 26 5 7 1

S.A.2 39 82% 26 5 7 1

GELİŞİM EKSENİ 3: 
SÜRDÜRÜLEBİLİR ŞEHİR 
VE KAPSAYICI YAŞAM 
ALANLARI

50 55% 24 6 8 12

S.A.3 48 71% 24 4 8 12

S.A.4 1 33% 0 1 0 0

S.A.5 1 60% 0 1 0 0

GELİŞİM EKSENİ 4:  
ÇEVRE VE EKOLOJİK 
DENGE

22 83% 15 4 3 0

S.A.6 22 83% 15 4 3 0

GELİŞİM EKSENİ 5: 
TOPLUM

47 77% 26 10 5 6

S.A.7 6 53% 3 1 2 0

S.A.8 1 100% 1 0 0 0

S.A.9 23 62% 12 7 3 1

S.A.10 17 91% 10 2 0 5

GELİŞİM EKSENİ 6: 
KÜLTÜR, SPOR, EĞİTİM

50 79% 25 12 6 7

S.A.11 50 79% 25 12 6 7

Tablo 112: Performans sonuçları değerlendirme tablosu

3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

•	 2024 Faaliyet Raporu, 6 gelişim ekseni 
çerçevesinde 11 stratejik amaç, 37 stratejik 
hedef ve 224 göstergeden oluşmaktadır. 
224 göstergenin 26 adeti puanlamaya da-
hil edilmemiş olup kalan 198 göstergenin 
ortalama performans puanı %77,7'dir. Ge-
lişim eksenlerini oluşturan göstergelerin 
puanlama detayları Performans Sonuçları 
Tablolarında yer alan hedeflere göre he-

saplanmıştır. Buna göre gelişim eksenleri-
nin kendi içerisinde sıralaması ise grafikte 
gösterilmiştir.

•	 2024 yılı Faaliyet Raporu, 2020-2024 Stra-
tejik Planın son dönemindeki  faaliyet ve he-
defleri içeriyor olup, 2024 Mayıs ayında ya-
yınlanan tasarruf tedbirleri gereği bazı proje 
ve faaliyetler iptal edilmiş ya da ötelenmiştir. 
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•	 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kont-
rol Kanunu ile başlatılan mali yönetim uy-
gulamaları çerçevesinde; kamu kaynakla-
rının etkili, ekonomik ve verimli kullanımı, 
yönetimin mali saydamlık ve hesap vere-
bilirlik prensipleri çerçevesinde yürütül-
mesi hedeflenmiştir. 

•	 2024 yılı Faaliyet Raporumuz; 2020-2024 
Stratejik Plan amaç ve hedeflerimiz ile 2024 
Performans Programına uygun olarak ha-
zırlanmıştır. Performans programında yer 
alan göstergelerin yıl sonu gerçekleşmele-
ri, birimlerde görevli olan Kalite Geliştirme 
Ekibi personeli tarafından programa girişle-
ri yapılmaktadır. 3’er aylık veri girişleri sonu-
cunda elde edilen yıl sonu gerçekleşmeleri 
Strateji Geliştirme Müdürlüğü tarafından 
analiz edilerek üst yönetime sunulmaktadır.  
Tüm göstergelerin puanlamasından sonra 
gelişim ekseni bazında yıl sonu gerçekleş-
melerinin ortalaması alınarak kurum per-
formans başarı puanı hesaplanmaktadır. 

•	 Kurum performans başarı puanı hesap-
lanırken gösterge hedeflerinin tiplerine 

yönelik puanlamalar ayrı ayrı yapılmakta-
dır. Doğrudan ‘yüzde’, ‘adet’ ‘ metre’ vb. 
hedefler olduğu gibi bazı göstergelerin 
hedefleri ise aralıklı (örn: %100 100 puan, 
%80 0 puan) olarak belirlenmiştir. Bu tür 
hedeflere sahip göstergelerin gerçekleş-
meleri, örnekteki aralığa göre %79 dahi 
olsa, aralığın altında kaldığında perfor-
mans puanı 0 olarak kabul edilmektedir. 

•	 Yıl içinde yayınlanan Tasarruf Tedbirleri Ge-
nelgesi kapsamında iptal edilen ya da 2025 
yılına ötelenen göstergeler puanlamaya 
dahil edilmemiştir. Detaylı açıklamalar ise 
Performans Sonuçları Tablosunda ilgili gös-
tergelerin altında yer almaktadır. 

•	 Stratejik Plan ve Performans Programı 
aracılığıyla performans yönetim sistemi, 
kurum kültürü de dikkate alınarak değer-
lendirilmekte ve sistemin daha etkin ve 
verimli olarak yürütülmesi için, kurum ge-
nelinde sürekli iyileştirmeye yönelik ge-
rekli çalışmalar yürütülmektedir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi

%77,7%91
%82

%83

%77
%79

%55

Gelişim Ekseni Performans Puanı Ortalama Performans Puanı

2024 YILI GELİŞİM EKSENLERİ PERFORMANS PUAN GRAFİĞİ

%0

%25

%50

%75

%100

GELİŞİM EKSENİ 1:
YÖNETİŞİM

GELİŞİM EKSENİ 2
KURUMSAL KAPASİTE

GELİŞİM EKSENİ 3: 
SÜRDÜRÜLEBİLİR 

ŞEHİR VE KAPSAYICI 
YAŞAM ALANLARI

GELİŞİM EKSENİ 4: 
ÇEVRE VE 

EKOLOJİK DENGE

GELİŞİM EKSENİ 5:
TOPLUM

GELİŞİM EKSENİ 6:
KÜLTÜR, SPOR, EĞİTİM
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4. BÖLÜM
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Kurumsal
Kabiliyet ve
Kapasitenin

Değerlendirilmesi
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KÖKLÜ VE SÜRDÜRÜLEBİLİR BİR KURUMSAL KİMLİĞİN BULUNMASI

VATANDAŞ İLE GÜÇLÜ İLETİŞİM KANALLARININ OLMASI

STRATEJİK PLANLAMADA VAR OLAN VİZYON, STRATEJİK AMAÇ, STRATEJİK HEDEF, FAALİYET VE PROJELER DAHİLİNDE ÇOK YILLI 
BÜTÇELEME SİSTEMİNE GEÇİLMESİ

BELEDİYECİLİK UYGULAMALARINDA DİJİTAL DÖNÜŞÜM SÜRECİNİN BAŞLATILMIŞ OLMASI

BELEDİYE MOBİL UYGULAMA SAYISININ ARTMASI

KAMUSAL BİLGİ VE VERİLERİN HALKA AÇIK HALE GETİRİLMESİ

BELEDİYE ANA HİZMET BİNASININ KOLAY ULAŞILABİLİR BİR KONUMDA OLMASI

BELEDİYEYE AİT SOSYAL TESİSLERİN VARLIĞI

HİZMET BİNASINDA OTOPARKIN OLMASI

İLÇE BELEDİYESİ OLARAK AFET VE ACİL DURUM MÜDAHALE PLANIMIZIN VARLIĞI 

AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİNE YÖNELİK BİLİNÇLENDİRME ÇALIŞMALARININ YAPILMASI

YENİLİKÇİ VE SÜRDÜRÜLEBİLİR HİZMET İÇİ EĞİTİM PROGRAMLARININ UYGULANMASI

KENTSEL DÖNÜŞÜM STRATEJİ BELGESİNİN HAZIRLANMIŞ OLMASI

MEKANSAL PLANLAMADA FIRSAT EŞİTLİĞİNİ HEDEFLEME VE YAŞANABİLİRLİĞİ ARTIRMA EĞİLİMİ

SAHİL ŞERİDİNİN YEŞİLLENDİRİLMESİ, SOSYAL TESİS AÇILMASI, YÜRÜYÜŞ YOLLARI VE PARKLARIN YAPILMASI

KURUMUMUZA AİT ETÜT MERKEZLERİ, SPOR TESİSLERİ VE KÜTÜPHANELER GİBİ DONATI ALANLARININ VARLIĞI

ÇEVRE DÜZENİ PLANINDA MERKEZİ İŞ ALANI (MİA) OLARAK TANIMLANMIŞ GÜÇLÜ TİCARET VE HİZMET DİNAMİKLERİNE YAKINLIK

SOSYAL DESTEK HİZMETLERİNİN VARLIĞI

VATANDAŞLARA ÜCRETSİZ MESLEKİ EĞİTİMLERİN SUNULMASI

KURUMUMUZA AİT HAYVAN REHABİLİTASYON MERKEZİ VE HAYVAN AMBULANSININ BULUNMASI

ZARARLI BÖCEK VE HAŞERELERLE MÜCADELE YÖNTEMLERİNİN YAYGINLAŞTIRILMASI.

İLÇENİN İSTANBUL İÇERİSİNDEKİ MERKEZİ BİR KONUMDA YER ALMASI

KARADENİZ KIYILARI, ORMANLAR VE SU KAYNAKLARININ SAĞLADIĞI DOĞAL ÇEVRE ZENGİNLİĞİNE SAHİP OLUNMASI

İLÇENİN HALİÇ VE KARADENİZ KIYILARINA SINIRI OLAN TEK YERLEŞİM OLMASI

EMİNÖNÜ-ALİBEYKÖY TRAMVAY HATTININ HİZMET VERMESİ

ULAŞIM BAĞLANTILARININ ÇEŞİTLİLİĞİ (TEM-D100-İKİ ANA AKS ARASINDAKİ BAĞLANTI YOLLARI, AYVANSARAY-EYÜP SAHİL YOLU-
EYÜP İSKELESİ-METROBÜS, TRAMVAY VE METRO HATLARI VS.)

PIERRE LOTI TELEFERİK HATTI’NIN TURİZM VE ULAŞIMI DESTEKLEMESİ

3. HAVALİMANININ KISMEN İLÇEMİZ SINIRLARINDA YER ALMASI

FESHANE VE RAMİ KÜTÜPHANESİ GİBİ İSTANBUL’UN ÖNEMLİ YAPILARININ İLÇEMİZDE YER ALMASI

PIERRE LOTI VE MANZARAM EYÜPSULTAN GİBİ POPÜLER SEYİR TERASLARININ İLÇEMİZDE OLMASI

TARİHİ ÇEVREYİ OLUŞTURAN KÜLTÜREL MİRASIN YOĞUNLUĞU

EYÜPSULTAN’IN SAHİP OLDUĞU MANEVİ KİMLİĞİ VE İNANÇ TURİZMİNE YÖNELİK GELEN ZİYARETÇİ POTANSİYELİ

GELENEKSEL ÜRÜNLER, SANATLAR VE TİCARETİN CANLI OLMASI

MANDACILIK KÜLTÜRÜNÜN DEVAM ETMESİ

GÜNEŞ ENERJİ SANTRALİNE SAHİP OLUNMASI

REZERV VE RİSKLİ ALANLARIN KENTSEL DÖNÜŞÜM İÇİN KULLANILMASI

RİSKLİ YAPILARIN YIKILMASIYLA AFET GÜVENLİĞİNİN ARTIRILMASI

ALİBEYKÖY CEP OTOGARI’NIN İLÇEDE BULUNMASI

A- Üstünlükler

Tablo 113: Üstünlükler
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BELEDİYENİN YETERLİ ÖZ KAYNAKLARA SAHİP OLMAMASI

ÇALIŞAN SAYISININ NORMLARIN ÜZERİNDE OLMASI

HİBRİT ÇALIŞMA MODELİNİN UYGUN İŞLERDE UYGULANMAMASI

İMAR İŞLEMLERİNDE HİSSELİ PARSELLERDE YAŞANAN MÜLKİYET SORUNLARI VE BÜROKRATİK SÜRECİN UZAMASI

BELEDİYE HİZMET BİNASINDAKİ OTOPARK KAPASİTESİNİN YETERSİZLİĞİ

REKLAM ALANLARININ KENT ESTETİĞİNE UYGUN OLMAMASI

BELEDİYE BİNASINDA FİZİKSEL VE TEKNİK ALTYAPI SORUNLARI

İŞSİZLİK ORANININ ARTMASI

KIRSAL ALANLARDA ULAŞIM BAĞLANTILARININ YETERSİZLİĞİ

ULUSAL VE ULUSLARARARASI EKONOMİK KRİZLER

TRAFİK VE OTOPARK SORUNLARININ VARLIĞI

KÜLTÜREL MİRASI KORUMA KONUSUNDA TOPLUMSAL BİLİNCİN YETERLİ SEVİYEDE OLMAMASI

MERA ALANLARININ YETERSİZ OLMASI

TOPOGRAFİK YAPIYA UYGUN OLMAYAN YAPILAŞMA

TAPU SORUNLARININ DEVAM ETMESİ

RİSKLİ YAPI STOĞUNUN FAZLA OLMASI

TARİHİ ÇEVREYE UYUMSUZ YAPI STOĞUNUN OLMASI

TARİHİ ŞEHİR MERKEZİNDE YAYALAŞTIRMA PROJELERİNİN UYGULANAMAMASI

KENTSEL ALANDA YEŞİL ALANLARIN YETERSİZ OLMASI

İLÇENİN KUZEYİNDE YER ALAN HAVZA KORUMA ALANINDAKİ YERLEŞİM BASKILARI

KIRSAL DOKUNUN BOZULMASI NEDENİYLE TARIM ALANLARININ TEHDİT ALTINDA OLMASI

ÜST ÖLÇEK PLAN KARARLARININ PLANLAMA YETKİ KARMAŞASI OLUŞTURMASI

EYÜPSULTAN MERKEZİNDE SEKTÖREL ÇEŞİTLİLİĞİN YETERSİZ OLMASI, İLÇE NÜFUSUNUN ALIŞVERİŞ İHTİYAÇLARINA CEVAP 
VERMEDE YETERSİZ KALMASI

İLÇEDE ALINAN GÜVENLİK ÖNLEMLERİNİN YETERSİZ OLMASI

ANAOKULU / KREŞ SAYISININ AZ OLMASI

İLÇEDE YER ALAN HASTANELERİN YETERSİZ OLMASI

TOPLUMSAL ŞİDDETİN ARTMASI

GERİ DÖNÜŞÜM  FAALİYETLERİNİN ETKİN BİR ŞEKİLDE UYGULANAMAMASI

GELİR GRUPLARI ARASINDAKİ EKONOMİK FARKIN DERİNLEŞMESİ

B- Zayıflıklar

C- Değerlendirme
2025-2029 Stratejik Plan hazırlama sürecin-
de mevcut durum değerlendirmesi yapılır-
ken, kurum içi personelimize ve dış kurumlara 
iletilen anketlerden elde edilen verilerle kuru-

mumuzun güçlü ve zayıf yönleri tespit edil-
miştir. Elde edilen veriler Stratejik Planlama 
ekibi ile analiz edilerek 2025-2029 Stratejik 
Planımızın şekillenmesine katkı sağlamıştır. 

Tablo 114: Zayıflıklar
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5. BÖLÜM
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Öneri ve
Tedbirler
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•	 	Stratejik Planda yer alan hedeflere ulaşmak için planlanan proje ve faaliyetlerin 
düzenli takibi yapılmakta olup performans programları ile yeni göstergeler eklen-
mektedir.

•	 	Performans göstergelerinin daha etkin takip edilebilmesi için kurumumuzda Kali-
te ve Performans Yönetimi Sistemi kullanılmaktadır. Bu sisteme birimlerde görevli 
Kalite Geliştirme Ekibi personeli ilgili gerçekleşmeleri girmekte ve gösterge bazlı 
performansın anlık izlenmesi ile sonuçlara göre iyileştirmelerin daha hızlı hayata 
geçirilebilmesi sağlanmaktadır. Bu gerçekleşmeler üç aylık periyotlarda takip edil-
mekte ve Üst Yönetime sunulmaktadır.

•	 	Kurumumuzda uygulanmakta olan Entegre Yönetim Sistemi kapsamında ISO 
31000 Risk Yönetim Sistemine uygun şekilde Stratejik Planının amaç ve hedef- 
lerine yönelik birimler tarafından tespit edilen kurumsal riskler, süreçler bazında 
izlenmektedir. Risk skor puanı yüksek ve orta olan riskler için süreç sahipleri tara-
fından eylemler planlanmakta olup en az yılda bir kez analiz ve raporlama yapıla-
rak kurum risk değerlendirilmesi, Üst Yönetime sunulmaktadır.

•	 	Kurumumuzun vatandaşla olan iletişimini güçlendirmek ve gelen talep/şikayetle-
re hızlı ve etkin çözümler üretebilmek adına Çözüm Merkezimizin sistemi yeniden 
yapılandırılmıştır.

•	 	Katılımcı belediyecilik anlayışı ile karar alma mekanizmasına iç ve dış paydaşların 
(vatandaş, kamu kurum ve kuruluşları, STK’lar, muhtarlar vb.) dahil edilmesi sağ-
lanmaktadır.

•	 	Kentsel dönüşüm, afet ve acil durum yönetimi, iklim değişikliği gibi konularda ilgili 
kamu kurum ve kuruluşları ve STK’lar ile olan işbirlikleri artırılmalıdır.

•	 	Açık Veri Portalında veri setinin artırılmasına yönelik çalışmalar kapsamında ku-
rum genelinde sistematik veri üretme yeteneği geliştirilmelidir.  

•	 	Personelin daha verimli çalışabilmesi ve motivasyonunun artırılması yönünde ya-
pılan çalışmalar geliştirilmelidir.

•	 	Belediyemiz hizmetlerinden vatandaş memnuniyet düzeyinin sağlıklı bir şekilde 
ölçülmesine yönelik gerekli alt yapı oluşturulmalı ve daha sistematik hale getiril-
melidir. 

•	 	Göstergelerde yer alan bazı fiziki projeler ve faaliyetler tasarruf tedbirleri gereğin-
ce gerçekleştirilememiş olup önümüzdeki yıl için yeniden değerlendirilmelidir.

•	 	Sunulan hizmet ve yapılan faaliyetlerin vatandaşa duyurulması noktasında ge- 
rekli iyileştirme çalışmaları yürütülmelidir.

•	 	İlçemiz genelinde kültür ve sanat alanında proje ve faaliyetlerin çeşitlendirilme- 
sinde vatandaşın talep ve önerileri sürekli analiz edilmelidir.

Öneri ve Tedbirler
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MALÎ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yöneticisi olarak yetkim dâhilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak 
yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin 
etmek üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için 
düşünce ve önerilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim.

İdaremizin 2024 Yılı Faaliyet Raporu’nun “III/A-Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin 
güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. (Eyüpsultan-İSTANBUL, 20.03.2025)

Ekler



T . C .  E Y Ü P S U LTA N  B E L E D İ Y E  B A Ş K A N L I Ğ I  2 0 2 4  F A A L İ Y E T  R A P O R U 255

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

Üst yönetici olarak yetkim dâhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış amaçlar 
doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç kontrol sistemi-
nin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm.

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç de-
netçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dâhilindeki hususlara dayanmaktadır.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bil-
gim olmadığını beyan ederim. (Eyüpsultan-İSTANBUL, 21/03/2025)
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Notlar
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