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Baskandan

Saygideger Meclis Uyeleri,

Calismalarimiza baslarken “Hizmet ve insan odakli bir
yaklasimla” olusturdugumuz ve yil itibariyle uygulamaya
basladi§imiz misyon ve vizyonumuz cercevesindeki

2012 - 2016 yili Stratejik Planimizin ilk yili olan 2012
yilini basariyla tamamlamis bulunmaktayiz.

Belediyemiz adina gurur verici ¢alismalarin
gerceklestirilerek, Kurum Performansini %

98,59 ortalamasiyla tamamladigimiz 2012 yilinda,
Parklarimizda, yapilarimizda, trafige kapali alanlarda,
standart cadde ve sokaklarimizda erisilebilir
uygulamalarla farklliklar olusturduk. Sosyal
Belediyecilik alaninda, hayata soktugumuz Oziirliiler
Merkezi, Temiz Evim Projesi, Sosyal Dayanisma
Merkezi, Aile Danisma Merkezi gibi etkin projeler
basarili faaliyet alanlarimizdan sadece bir kagl.

Vatandaslarimizin talep ve ihtiyaclarini en uygun
maliyetlerle karsilarken en yliksek memnuniyeti
hedefledigimiz calismalarimizda yillar oncesi konusmasi
bile hayal olan Semt Havuzu, Portatif Havuzlar, Buz
Pisti, Yaz Okullari gibi farkli faaliyetlerle cocuk ve
genclerimizin sosyo kiltirel ihtiyaclarini karsilayip
bedensel ve ruhsal gelismelerine yardimci olma
gayretinde bulunduk.

Sakir Yucel KARAMAN

noktasina 1050 adet konteynir, yer alti konteynirlari Gungdren Belediye Baskani
ve daha estetik bir goriinim icin ¢op koruganlari
yerlestirdik.

Daha Temiz bir Giingoren sloganiyla ilgenin bir cok

Sireclerin, denetimlerin, saha faaliyetlerinin mobilize
edilerek takip edilmesi ile “Mobil iletisim de Farklilik
Yaratan Belediyeler” kategorisin de almis oldugumuz
odul bir ¢cok belediye tarafindan ornek alinan bir
uygulama olarak gosterilmektedir.

Teknolojide gostermis oldugumuz basarinin yani sira

Giingoren Belediyesi olarak hazirladigimiz 2012-2016

donemi Stratejik Planimiz; 2012 yilinda TESIAD ve K-PIiT

uzmanlari tarafindan; Anakent belediyelerince hazirlanan Stratejik Planlarin uluslararasi kabul gormis
ilkeler ve Kamu Kurumlari tarafindan belirlenmis bulunan standartlar agisindan “2012-2016 En lyi Stratejik
Plan” oduliunu alarak, 5 yil boyunca bu unvani tasimakla onurlandirildigimizi paylasmak isterim.

Gostermis oldugumuz biitiin bu gayretlerin siz degerli Meclis Uyelerinin katkilariyla eyleme doniistigiind,
tum bu eylemler neticesinde Glingoren Halkinin kazancli ¢iktigini ve bu kazancin da yapmayi planladigimiz
faaliyetlere isik tuttugunu belirterek, 2012 Faaliyet Raporunu huzurlariniz da bilgilerinize sunuyor, bundan
sonra ki yillar icin hayirlara vesile olmasini temenni ediyorum...
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Gungoren

Ilcesi Genel Bilgileri

Bagli oldugu il . Istanbul

Yuzolcimu . 7.2 km?2
Nifus : (2012) 307.573 (TUIK)

Nifus yogunlugu . 42.718 kisi/km? j
Mahalle sayisi - 11 o
Koordinatlar . 41°02'06, N°28 51 jl."rf
Belediye baskani . Sakir Yicel KARAMAN 1*:.5
Belediye web sayfasi : gungoren.bel.tr {‘
Kaymakam : Zafer ORHAN

Kaymakamlik web sayfasi: gungoren.gov.tr

ABDURRAHMAN NAFiZ GURMAN 10944 12049 22993
AKINCILAR 11156 11073 22229
GENCOSMAN 19283 18785 38068
GUNESTEPE 27090 26479 53569
GUVEN 9209 9480 18689
HAZNEDAR 10859 11582 22441
MARESAL CAKMAK 16860 16459 33319
MEHMET NESIH OZMEN 4985 5083 10068
MERKEZ 25845 25285 51130
SANAYi 7411 6907 14318
TOZKOPARAN 10356 10393 20749

TOPLAM 153998 153575 307573

Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi, 31.12.2012
Kaynak: TUIK
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Gungoren
Ilcesinden Genel Gorunum
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Glingoren Belediyesi

Misyon ve Vizyon

Vizyonumuz;

"Her alanda donusimu tamamlamis,
yasam standartlari ve surekli gelisen
yonuyle tercih edilen bir kent olmak.”

Misyonumuz;

"Hizmet ve insan odakli bir
yaklasimla vatandaslarin yasam
kalitesini ve kentlilik bilincini artiran
surdurulebilir hizmetler sunmak.”
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Glngoren Belediyesi

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 14.Maddesinde
belediyenin gorev ve sorumluluklari su sekilde
actklanmistir;

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte
olmak sartiyla;

imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt

yapl; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre
sagligl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir igi trafik; defin
ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kultur ve sanat, turizm ve tanitim, genclik

ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bliyuksehir
belediyeleri ile nifusu 50.0001i gecen belediyeler,
kadinlar ve ¢ocuklar i¢cin koruma evleri acar.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati

ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir,

her turlu arac, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini
karsilayabilir; saglikla ilgili her tirld tesisi agabilir ve
isletebilir; kultUr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin
ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, 0grencilere, amator spor kulliplerine
malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tirld
amator spor karsilasmalari dizenler, yurt ici ve

yurt disi misabakalarda ustin basari gosteren veya
derece alan sporculara belediye meclisi karariyla odiil
verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi,
belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate
alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde
ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda
ozurlu, yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna
uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye
sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da
belediye hizmetleri gotirilebilir. 4562 sayili Organize
Sanayi Bolgeleri Kanunu hikimleri saklidir. Sivil
hava ulasimina acik havaalanlari ile bu havaalanlari
binyesinde yer alan tim tesisler bu Kanunun kapsami
disindadir.

Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlari

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari
sunlardir:
Belde sakinlerinin mahalli miUsterek nitelikteki

ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tirli faaliyet ve
girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde
yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.
Gergek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim,
harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki ozel
hukuk hikimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su,
atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak
veya yaptirmak.

Miktesep haklar sakli kalmak tzere; icme, kullanma
ve endistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar igin gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek;
kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su
ulasim araclari, tiinel, rayli sistem dahil her tirli toplu
tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri
kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili
bitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine
getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar tzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.
Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

Toptanci ve perakendeci halleri, otobils terminali,

fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya
bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce a¢ilmasina izin
vermek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.
Gayrisithhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve
eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.
Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit
altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan
seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl| 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek
otuz guin icinde geri alinmayan gida disi mallari
yoksullara vermek.

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina
ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim
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alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komur ve hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan
ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi i¢in
gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu lzerinde isletilen her
turlu servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini,
bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler Gzerinde ara¢ park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya
kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
dizenlemesinin gerektirdigi butin isleri yuriutmek.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden
birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, blylksehir ve il merkez belediyeleri
disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.
Belediye, (e], (f) ve (g] bentlerinde belirtilen hizmetleri
Danistayin goriisii ve Icisleri Bakanliginin karariyla
suresi kirkdokuz yili gegmemek tizere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya
tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya
verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet
satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il sinirlari icinde biyliksehir belediyeleri, belediye ve
miucavir alan sinirlariiginde il belediyeleri ile niifusu
10.000°'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm,
saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal

gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz
almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal
hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri
Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya diisik bir bedelle
amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis
edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili
goris ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina
karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet Ihale
Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye
tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde
ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde
fiillen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil
edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri haczedilemez.

Belediyeye Taninan Muafiyet

Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya

kamunun yararlanmasina acik, gelir getirmeyen
tasinmazlari ile bunlarin insa ve kullanimlari her
turld vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarindan
muaftir.

5216 Sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu'nda ilce
belediyeleri de ilgilen hususlar asagida verilmistir.

Blyuksehir Belediyesinin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklari

Biylksehir ve ilce belediyelerinin gorev ve
sorumluluklari

MADDE 7.- Blyuksehir belediyesinin gorev, yetki ve
sorumluluklari sunlardir:

a) ilce ve ilk kademe belediyelerinin gérislerini
alarak buyuksehir belediyesinin stratejik planini, yillik
hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun
olarak butcesini hazirlamak.

b) Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla,
blytksehir belediye sinirlariicinde 1/5.000 ile
1/25.000 arasindaki her 6lgcekte nazim imar planini
yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak;
biyuksehir icindeki belediyelerin nazim plana uygun
olarak hazirlayacaklari uygulama imar planlarini,

bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon
planlarini ve imar islah planlarini aynen veya
degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek;
nazim imar planinin yurirlige girdigi tarihten itibaren
bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon
planlarini yapmayan ilce belediyelerinin uygulama
imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmak veya
yaptirmak.

c) Kanunlarla biylksehir belediyesine verilmis gorev
ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim, bakim ve
onarim isleriyle ilgili her ol¢ekteki imar planlarini,
parselasyon planlarini ve her tirli imar uygulamasini
yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775
sayill Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak.

d) Biyiksehir belediyesi tarafindan yapilan

veya isletilen alanlardaki isyerlerine blylksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda
isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.
e) Belediye Kanununun “69 ve 73 linci”
maddelerindeki yetkileri kullanmak.
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f) Blylksehir ulasim ana planini yapmak veya
yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak;
kara, deniz, su ve demiryolu lzerinde isletilen her
turld servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini,
bilet licret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler Gzerinde arag park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya
kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
dizenlemesinin gerektirdigi bitun isleri yiridtmek.

g) Biyiksehir belediyesinin yetki alanindaki meydan,
bulvar, cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak, bakim
ve onarimini saglamak, kentsel tasarim projelerine
uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara
iliskin yikumlualikler koymak; ilan ve reklam asilacak
yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek;
meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve nhumaralari
ile bunlar Uzerindeki binalara numara verilmesi
islerini gerceklestirmek. g) Biyiiksehir belediyesinin
yetki alanindaki mahalleleri ilce merkezine baglayan
yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollari yapmak,
yaptirmak, bakim ve onarimi ile bu yollarin temizligi
ve karla micadele calismalarini yiridtmek; kentsel
tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi
bulunan yapilara iliskin yikimlilikler koymak; ilan
ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini
belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad

ve numaralari ile bunlar tGzerindeki binalara numara
verilmesi islerini gergeklestirmek.

h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i) Strdurilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak
¢evrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; aga¢landirma yapmak
“gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina
ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; insaat malzemeleri, hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini,” hafriyat topragi,
moloz, kum ve ¢akil depolama alanlarini, odun ve
komir satis ve depolama sahalarini belirlemek,
bunlarin tasinmasinda ¢evre kirliligine meydan
vermeyecek tedbirler almak; biyiksehir kati atik
yonetim planini yapmak, yaptirmak; kati atiklarin
kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar
tasinmasi harig katr atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine
iliskin hizmetleri yerine getirmek, bu amacla tesisler
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;

sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetleri yuritmek,

bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek; deniz araglarinin atiklarini
toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli
diizenlemeleri yapmak.

j) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi
miesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek
ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak tzere
laboratuarlar kurmak ve isletmek.

k) Biiyliksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi
alanlarda zabita hizmetlerini yerine getirmek.

L) Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar
yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya ruhsat
vermek.

m) Bliyiksehirin bitinligine hizmet eden sosyal
donatilar, bolge parklari, hayvanat bahceleri, hayvan
barinaklari, kitiphane, muze, spor, dinlence, eglence
ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek; gerektiginde amator spor kulliplerine
“nakdi yardim yapmak,” malzeme vermek ve gerekli
destedi saglamak, amator takimlar arasinda spor
misabakalari diizenlemek, yurt ici ve yurt disi
muisabakalarda uUstin basari gosteren veya derece
alan sporculara,

“teknik yonetici, antrendr ve 6grencilere” belediye
meclis karariyla odil vermek.

n) Gerektiginde “mabetler ile"saglik, egitim ve kiltir
hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin
her tirld bakimini, onarimini yapmak ve gerekli
malzeme destegdini saglamak.

o) Kltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve

kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglamak, bu amacla bakim
ve onarimini yapmak, korunmasi mimkuin olmayanlari
aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

p) Biiyliksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini
yuritmek ve bu amacla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biyiksehir
sinirlari icindeki kara ve denizde taksi ve servis
araclari dahil toplu tasima araclarina ruhsat vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiritmek, bunun
icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak
ve isletmek; derelerin islahini yapmak; kaynak suyu
veya aritma sonunda Uretilen sulari pazarlamak.
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s) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis
etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri
yuritmek.

t) Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak,
yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar planinda
gosterilen yerlerde yapilacak olan ozel hal ve
mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.

u) il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal
afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirliklar
biyuksehir ol¢eginde yapmak; gerektiginde diger
afet bolgelerine arag, gerec ve malzeme destegi
vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini ylritmek;
patlayici ve yanici madde uretim ve depolama yerlerini
tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve
sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarini yangina

ve diger afetlere karsi alinacak onlemler yoninden
denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve
ruhsatlari vermek.

v) Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik tniteleri
ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar, gencler

ve ¢cocuklara yonelik her tirli sosyal ve kiltiirel
hizmetleri yuriutmek, gelistirmek ve bu amacla sosyal
tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari
acmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri
yurutirken Universiteler, yliksek okullar, meslek
liseleri, kamu kuruluslari ve sivil toplum orgutleri ile
isbirligi yapmak.

y) Merkezi isitma sistemleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek.

z) Afet riski tasiyan veya can ve mal givenligi acisindan
tehlike olusturan binalari insandan tahliye etmek ve
yitkmak. z) Afet riski taslyan veya can ve mal glvenligi
acisindan tehlike olusturan binalari tahliye etme ve
yikim konusunda ilge belediyelerinin talepleri halinde
her tiirli destedi saglamak.” “Biylksehir belediyeleri
birinci fikranin (U}, (s, (t) bentlerindeki gorevleri ile
temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya
iliskin gorevlerini belediye meclisi karariile ilce
belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.

ilce Belediyelerinin Gorev ve Yetkileri
sunlardir:

a) Kanunlarla minhasiran biylksehir belediyesine
verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar disinda
kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyliksehir kati atik yonetim planina uygun olarak,

kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna tasimak.
c) Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 tinci sinif gayrisihhi
muesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; «775 sayili
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak,» otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri
ile parklari yapmak; yaslilar, ozirliler, kadinlar,
gencler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kulturel
hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari
acmak; “mabetlerile” saglik, egitim, kiltlr tesis

ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile kiltir ve
tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi
bakimindan onem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri ylritmek.

f) Afet riski taslyan veya can ve mal glivenligi agisindan
tehlike olusturan binalari tahliye etmek ve yikmak.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi
ve Ticaret Bakanligina ve organize sanayi bolgelerine
taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami
disindadir. 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri
Kanunuyla Sanayi ve Ticaret Bakanligina ve organize
sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar

ile sivil hava ulasimina acik havaalanlari ve bu
havaalanlari biinyesinde yer alan tim tesisler bu
Kanunun kapsami disindadir.

Blyuksehir ve ilce belediyeleri tarim ve hayvanciligi
desteklemek amaciyla her tirli faaliyet ve hizmette
bulunabilirler.

Alt Yapi Hizmetleri

MADDE 8.- Biyuksehir icindeki alt yapi hizmetlerinin
koordinasyon iginde yuritilmesi amaciyla

biytksehir belediye baskani ya da gorevlendirdigi
kisinin baskanliginda, yonetmelikle belirlenecek

kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel kuruluslarin
temsilcilerinin katilacagi alt yapi koordinasyon merkezi
kurulur. Biytksehir ilce belediye baskanlari kendi
belediyesini ilgilendiren konularin goriisilmesinde
koordinasyon merkezlerine Uye olarak katilirlar.

Alt yapi koordinasyon merkezi toplantilarina ayrica
gindemdeki konularla ilgili kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinin (oda Ust kurulusu bulunan
yerlerde Ust kurulusun) temsilcileri de davet edilerek
gorusleri alinir.

Alt yapi koordinasyon merkezi, kamu kurum ve
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kuruluslari ile 6zel kuruluslar tarafindan blytksehir
icinde yapilacak alt yapi yatirimlari igin kalkinma

plani ve yillik programlara uygun olarak yapilacak
taslak programlari birlestirerek kesin program haline
getirir. Bu amacla, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
kuruluslar alt yapi koordinasyon merkezinin isteyecegi
cografi bilgi sistemleri dahil her turld bilgi ve belgeyi
vermek zorundadirlar. Kesin programlarda birden
fazla kamu kurum ve kurulusu tarafindan ayni anda
yapilmasi gerekenler ortak programa alinir. Ortak
programa alinan alt yapi hizmetleriicin belediye ve
diger butin kamu kurum ve kuruluslarinin bitcelerine
konulan odenekler, alt yapi koordinasyon merkezi
binyesinde olusturulacak alt yapi yatirim hesabina
aktarilir.

Ortak programa alinan hizmetler icin kamu kurum ve
kurulus butcelerinde yeterli 6denegin bulunmadiginin
bildirilmesi durumunda, blylksehir belediyesi veya
ilgisine gore bagli kurulus bitcelerinden bu hizmetler
icin kaynak ayrilabilir. Kamu kurum ve kuruluslari alt
yapi ortak yatirim hizmetleri i¢in harcanan miktarda
odenegi, yeniden degerleme oranini da dikkate alarak
ertesi yil butcesinde ayirir. Ayrilan bu 6denek belediye
veya ilgili bagli kurulusunun hesabina aktarilir. Bu
bedel cdenmeden ilgili kamu kurum veya kurulusu,
biylksehir belediyesi sinirlarinda yeni bir yatirim
yapamaz.

Ortak programa alinmayan yatirimlar icin bakanliklar,
ilgili belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslari

alt yapi koordinasyon merkezi tarafindan belirlenen
programa gore harcamalarini kendi butcelerinden
yaparlar.

Koordinasyon merkezleri tarafindan alinan ortak
yatirim ve toplu tasimayla ilgili kararlar, belediye

ve butin kamu kurum ve kuruluslariyla ilgililer icin
baglayicidir.

Alt yapi koordinasyon merkezinin ¢alisma esas ve
usulleriile bu kurullara katilacak kamu kurum ve
kurulus temsilcileri, icisleri Bakanligi tarafindan
¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir. icisleri Bakanligy,
cikarilacak bu yonetmeligin, alt yapi yatirim hesabinin
kullanilmasi ve odenek tahsisi ve aktarmasina

iliskin kisimlari hakkinda, Maliye Bakanligi ve Devlet
Planlama Teskilati Miustesarliginin gordsinu alir.

Ulasim Hizmetleri

(*) Madde 9'un birinci fikrasinda yer alan “ve ilk
kademe” ibaresi, 6.12.2012 tarih ve 28489 sayili R.G. de

yayimlanan 12.11.2012 tarih ve 6360 sayili Kanun'un 13.

maddesi hikmu geregince ilk mahalli idareler genel

sec¢iminde yurirlige girmek lzere madde metninden
cikarilmistir.

MADDE 9. Biyiksehir igindeki kara, deniz, su,

gol ve demiryolu Uzerindeki her tirlu tasimacilik
hizmetlerinin koordinasyon iginde yuritilmesi
amaciyla blylksehir belediye baskani ya da
gorevlendirdigi kisinin baskanliginda, yonetmelikle
belirlenecek kamu kurum ve kuruluslari ile,

Turkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonunun
gorevlendirecedi ilgili odanin temsilcisinin katilacagi
Ulasim Koordinasyon Merkezi kurulur. ilce belediye
baskanlari kendi belediyesini ilgilendiren konularin
gorisulmesinde koordinasyon merkezlerine uye olarak
katilirlar. Ulasim Koordinasyon Merkezi toplantilarina
ayrica gundemdeki konularla ilgili Uye olarak
belirlenmeyen ulasim sektord ile ilgili kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarindan ihtisas meslek
odalarinin temsilcileri de davet edilerek gorusleri
alinir.

Bu Kanun ile biyuksehir belediyesine verilen trafik
hizmetlerini planlama, koordinasyon ve glizergah
belirlemesi ile taksi, dolmus ve servis araclarinin
durak ve arac park yerleri ile sayisinin tespitine iliskin
yetkiler ile buylksehir sinirlari dahilinde il trafik
komisyonunun yetkileri ulasim koordinasyon merkezi
tarafindan kullanilir.

Ulasim koordinasyon merkezi kararlari, bliylksehir
belediye baskaninin onayi ile yurirlige girer.

Ulasim koordinasyon merkezi tarafindan toplu tasima
ile ilgili alinan kararlar, belediyeler ve biutiin kamu
kurum ve kuruluslariyla ilgililer i¢in baglayicidir.
Koordinasyon merkezinin ¢alisma esas ve usulleri

ile bu kurullara katilacak kamu kurum ve kurulus
temsilcileri, icisleri Bakanligi tarafindan ¢ikarilacak
yonetmelikle belirlenir.

Buyuksehir belediyelerine bu Kanun ile verilen gorev
ve yetkilerin uygulanmasinda, 13.10.1983 tarihli ve
2918 sayili Karayollari Trafik Kanununun bu Kanuna
aykiri hukimleri uygulanmaz.

Blyuksehir belediyesinin yetkileri ve
imtiyazlari

MADDE 10.- Biiylksehir, “ve ilce” belediyeleri; gorevli
olduklari konularda bu Kanunla birlikte Belediye
Kanunu ve diger mevzuat hukimleri ile ilgisine gore
belediyelere taninan yetki, imtiyaz ve muafiyetlere
sahiptir.
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Buyuksehir belediyesinin imar denetim yetkisi

MADDE 11.- Buyuksehir belediyesi, ilce belediyelerinin
imar uygulamalarini denetlemeye yetkilidir. Denetim
yetkisi, konu ile ilgili her tirll bilgi ve belgeyi istemeyi,
incelemeyi ve gerektiginde bunlarin orneklerini almayi
icerir. Bu amacla istenecek her tirlu bilgi ve belgeler
en gec on bes giin icinde verilir. imar uygulamalarinin
denetiminde kamu kurum ve kuruluslarindan,
universiteler ve kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarindan yararlanilabilir.

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykiriliklarin
giderilmesi icin ilgili belediyeye ¢ ayl gegmemek
Uzere stire verilir. Bu slre iginde eksiklik ve aykiriliklar
giderilmedigi takdirde, biylksehir belediyesi eksiklik
ve aykiriliklari gidermeye yetkilidir.

Bilyuksehir belediyesi tarafindan belirlenen ruhsatsiz
veya ruhsat ve eklerine aykiri yapilar, gerekli islem
yapilmak Uzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen
imara aykiri uygulama, ilgili belediye tarafindan lg ay
icinde giderilmedigi takdirde, biyuksehir belediyesi
3.5.1985 tarihli ve 3194 sayili imar Kanununun 32 ve

42 nci maddelerinde belirtilen yetkilerini kullanma
hakkini haizdir. Ancak 3194 sayili Kanunun 42 nci
madde kapsamindaki konulardan dolayi iki kez ceza
verilemez.

UYMAKLA YUKUMLU OLUNAN MEVZUAT

Belediyelerin uymakla zorunlu oldugu yasal
yukimlilikler oldukca fazladir. Bununla birlikte,
bu yikimlilikler arasindan geneli ilgilendiren,
faaliyetlerin yogunluguna gore daha cok kullanilan
ve 0zet nitelikte sayilabilecek olan kanun ve
yonetmeliklerin listesi asagida verilmistir.

Kanunlar

394 Sayili Hafta Tatili Kanunu

634 Sayili Kat Milkiyeti Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

775 Sayili Gecekondu Kanunu

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

1593 Sayili Umumi Hifzisstihha Kanunu

1608 Sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami
Cezaiye Kanunu (Belediye Hizmetleri Ceza Hikimleri
Kanunu)

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

2872 Sayili Cevre Kanunu

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri
Yapilara Uygulanacak Bazi islemler ve 6785 Sayili imar
Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda
Kanun

3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair
Kanun

3194 Sayili imar Kanunu

3285 Sayili Hayvan Saglik Zabitasi Kanunu

3516 Sayili Olcii ve Ayar Kanunu

3572 Sayili isyeri Acma ve calisma Ruhsatlarina

Dair Kanun Hikminde Kararnamenin Degistirilerek
Kabuliine Dair Kanunu

4077 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim
Hakkinda Kanun

4207 Sayili Titiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi
ve Kontroli Hakkinda Kanun

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmasi Hakkinda Kanunu

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu
4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu

4857 Sayili Is Kanunu

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu
5179 Sayili Gidalarin Uretim, Tiketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun Hikminde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuli Hakkinda Kanun

5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

5216 Sayili Biyiksehir Belediyesi Kanunu

5237 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu

5326 Sayili Kabahatler Kanunu

5366 sayili Yipranan Tarihi ve Kilturel Tasinmaz
Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak
Kullanilmasi Hakkinda Kanun

5378 Sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun
Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
5393 Sayili Belediye Kanunu

5434 Sayili T.C. Emekli Sandigi Kanunu

5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu
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5779 Sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel
Butce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda
Kanun

5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

6245 Sayili Harcirah Kanunu

7201 Sayili Tebligat Kanunu

Yonetmelikler

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli
Harclarla ilgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina iliskin
Yonetmelik

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara
Katilma Paylart ile Ilgili Hikiimlerinin Uygulanmasina
Iliskin Yonetmelik

4734 Sayili Kamu ihale Kanununun 3 Uncii Maddesinin
(E) Bendine Gore Yapilacak Alimlarda Uygulanacak
Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik

Adres Kayit Sistemi Yonetmeligi

Adres ve Numaralamaya iliskin Yonetmelik

Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik
Belediye Zabita Yonetmeligi

Belediyelerin Arsa, Konut ve isyeri Uretimi, Tahsisi,
Kiralanmasi ve Satisina Dair Genel Yonetmelik
Belediye Tahsilat Yonetmeligi

Evlendirme Yonetmeligi

Fazla veya Yersiz Odemelerin Tahsiline iliskin Usul ve

Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu Yonetmeligi
Ihalelere Yapilacak Basvurular Hakkinda Yénetmelik
isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik
Isyeri Kurma izni ve isletme Belgesi Alinmasi Hakkinda
Yonetmelik

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari
Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans
Programlari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Kent Konseyi Yonetmeligi

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi
Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi
Mahalli idareler Personelinin Gorevde Yiikselme ve
Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik

Mahalli idareler Uzlasma Yonetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Umuma Acik Yerler ve ickili Yerler ile Resmi veya

Ozel Ogretim Kurumlari Arasindaki Uzakliklarin
Belirlenmesine Dair Yonetmelik

Yapi Denetimi Uygulama Usul ve Esaslari Yonetmeligi
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Yonetim Semasi

Basin Yayin ve
Halkla Iliskiler
Midurligu

Baskan Yardimcisi
Murat KAVAK

Fen Isleri Md.
Park ve Bahgeler Md.
Strateji Gelistirme Md.

Kiltiir ve Sos. isler Md.

Belediye Baskani
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Sakir Yucel KARAMAN
Ozel Kalem Teftis Kurulu
Mudurlugu Mudurlugu
Baskan Yardimcis! Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi
Av. Dervis KAHRAMAN Fatih 0ZCICEK Mustafa SULA

Hukuk sleri Md.
Sosyal Yardim Isleri Md.
Zabita Midrlig

Yazi Isleri Midirligi

Mali Hizmetler Md.
Destek Hizmetleri Md.
Ruhsat ve Denetim Md.
Temizlik isleri Md.

imar ve Sehircilik Md.

Emlak ve istimlak Md.

ic Denetciler

Baskan Yardimcisi
Ensar 0ZCAN

Insan Kaynaklari ve Egjitim Md.
Saglik Isleri Md.

Veteriner isleri Md.
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Fiziksel ve Teknolojik Altyapi

Insan Kaynaklari

Fiziksel ve Teknolojik Alt Yapi

Hizmet Binalari

Glingoren Belediyesi'nin ana hizmet binasi Given
Mahallesi’'nde bulunmaktadir. Bu binada 19
mudurlikten Basin Yayin ve Halkla iliskiler, Destek
Hizmetleri, Emlak istimlak, Hukuk isleri, imar ve
Sehircilik, insan Kaynaklari ve Egitim, Mali Hizmetler,
Ozel Kalem, Ruhsat ve Denetim, Saglik isleri,

Strateji Gelistirme, Teftis Kurulu, Yazi isleri ve Zabita

Baskanlik Merkez Binasi Glven 4.500
2 Fenisleri Mudirlagu Gengosman 350
3 Temizlik, Park Bahgeler ve Veteriner isleri Md. Gengosman 900
4 Glingoren Kiltir Merkezi Merkez 1.700
5 Erdem Beyazit Kiiltiir Merkezi Gengosman 10.700
6 Belediye Asevi Merkez 900
7  Kiltir ve Sosyal isler Miidirliigi Glnestepe 1.000
8 Aksemsettin Bilgi Evi Glnestepe 1.000
9 Yunus Emre Bilgi Evi A.N. Girman 200
10 Mevlana Bilgi Evi Akincilar 1.000
11 ibni-Sina Bilgi Evi Haznedar 350
12 Mimar Sinan Bilgi Evi M.N.Ozmen 300
13 Ahmet Yesevi Bilgi Evi Sanayi 316
14 ismek Merter M.N.Ozmen 1.000
15 ismek Merkez Merkez 400
16 Cevizlik Sosyal Tesisi Merkez 1.332
17 Hasbahge Sosyal Tesisi Merkez 4.306
18 Aliya izzet Begovic Sosyal Tesisi Merkez 135
19 Selaleli Park Sosyal Tesisi Glnestepe 226
20 Sadik Ozgiir Parki Sosyal Tesisi Gengosman 68
21 Glinestepe Semt Konagi Sosyal Tesisi Glnestepe 1.335
22 Seyh Samil Parki Sosyal Tesisi Glinestepe 85
23 Cep Ylzme Havuzu Merkez 747
24 Kadin Sosyal merkezi Sanayi 772
25 Glingoren Kiltir Merkezi Kahve Mekani Merkez 230

Teknolojik Alt Yapi

Belediye sistem yapisi icerisinde Active Directory
Server, File Server, Exchange Server, Nas Server,Web
Server,Yonetim Bilisim Sistemi-Otomasyon, ve GIS
olmak tzere toplam 8 Server bulunmaktadir. Bunlara
ilave olarak Firewall Guvenlik Duvari ,Loglama
Yazilimida teknolojik altyapiyi olusturan 6geler
arasinda yer almaktadir.

Mevcut internet ¢ikisimiz ¢ift VDSL hat yanina 10
MBit'lik yiksek hizli fiber bulunmaktadir. Bu sayede
internet cikisi hizlanmis kurumsal web sitelerimiz

Mudurlikleri olmak Uzere toplam 14°U yer almaktadir.

Belediyenin ana hizmet binasi disinda bulunan
birimlerin bulunduklari bolge ve diger hizmet amacli
kullanilan diger tasinmazlara iliskin bilgiler asagidaki
tabloda verilmistir.

(Belediye Hizmet Binasi ve Hizmet Amacli Kullanilan
Diger Tasinmazlar)

Belediyede Kullanilan Resmi Arag Tirleri ve Sayilari

1 Binek arag 36
3 Bina 2 Kombivan 13

2 3 Minibis 5
1 4 Midibis 2
5 5 Otobis 7
3 6 Pikap 3
3 7 Kamyonet 4

8 Damperli kamyon 5
> 9 Hasta nakil araci 1
E 10 Sepetli arag 2
2 11 Cekici arag 2
4 12 Panelvan 2
1 13 Tanker 1
2 14 Atik toplama araci 1
3 15 C6p kamyonu 2
3 16 Ving 1
8 17 Yol stipiirme araci 1
3 18 Tir 1
5 19 is makinesi 5
1 20 Asfalt Robotu 1
> 21 Vidanjor 1
1 T
3
1
3
5
2

belediyemiz lizerinde tutularak vatandaslarin web
dzerinden yaptigi islemler daha hizli yapilabilir hale
getirilmistir. Belediyemiz merkez binasi ile Park
Bahceler, Veteriner ve Temizlik isleri Mudurldgi ' nin
bulundugu bolge arasinda SMbit’lik fiber baglanti
bulunmaktadir ve ses,gorinti ve data bu hatlar
uzerinden hizli bir sekilde ge¢gmektedir.

Ana hizmet binamizda ayrica 1000 Mbitilik network alt
yapisi kullanilmaktadir.

Kullanicilarin yazilim ve donanim ile ilgili istek, sikayet
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ve talepleri en kisa surede teknik destek ve ilgili kapsaminda yonetim Bilisim Sistemi-Otomasyon
egitimler verilmeye calisilmaktadir. Yedegi, File Server Yedegi (Baskan Yardimcilari ve

Mudurliklerin Klasorleri-TAKAS), Active Directory
Giinlik olarak diizenli ve otomatik yedekleme (Kullanici mailleri, izinler, yetkiler vb.) yedegi
yapilmakta, ikinci bir makineye de yikleme yapilarak alinmaktadir.

ayni bilgiler ayrica yedeklenmektedir. Yedekleme

- [ No | Otomasyon Paketi [ No | Otomasyon Paketi

1 Bilgisayar 1 Taahakkuk Esasli Muhasebe Modiilu 14 Satinalma Takip Paketi
2 Yazici 51 2 Gelir Uygulamalari Modulu 15 Satinalma istek Takip Paketi
3 Tarayici 6 3 Web Portal internet Uyeleri Modiilii 16 Tasinir Mal Paketi
4 Fotokopi 6 4 Analitik Bltge Takip Moduli 17 Randevu Takip Paketi
5 Tablet 101 5 Memur Maas Modiili 18 Adres Etiket Bilgileri Paket Programi
6 Projeksiyon 3 6 lisci Maas Modiili 19 Dijital Evrak Paketi
7 Personel Takip Modiili 20 Giincel Duyurular isleme Programi
8 Sosyal Yardim Paketi 21 Birimler Arasl istek Paketi Programi
9 insan Kaynaklari Programi 22 Dahili Telefon Fihrist Girisi
10 Beyaz Masa Paketi 23 Bilgi Edinme Paketi
Revit / Autocad /ArchiCad 11 isyeri Ruhsatlari Takip Paketi 24 Enciimen ve Meclis Kararlari
Adobe Creative Suit 12 Evlendirme/Olim Mernis Paketi

. 25 Hukuk Dava Dosyalari Takip Paketi
Arag Takip (Arvento) 13 Demirbas Takip Paketi

GIS (Paremetre / ARCGIS)

Hukuk Programi (Kazanci) m
Microsoft Office Performans Programi Modull

Oracle Zabita / Ruhsat Mobil Denetim Modiili
Hakedis Yazilimi (AMP) Mobil Beyaz Masa Modiili

Nati Virts Yazilimi (Kaspersky) Envanter Paketi Modulu

© 00 N O U B~ W N B
A W N e

=
o

Firewall Loglama (Logsign)

5 Gorsel Arsiv Paketi Modulu
SPSS

[EEY
[N

insan Kaynaklari

Kadro durumuna gore personel sayilari ve oranlari Tabip, 1 Ebe, 1 Veteriner Hekimi, 1 Basin Danismani, 2

Zabita Amiri, 9 Zabita Komiseri, 46 Zabita Memuru, 78

Memur Personel 189 55,43% Memur
isci Personel 105 30,79% 27.11.2011 tarihli 28125 sayili Resmi Gazetede
Sozlesmeli Personel 47 13,78% yeniden diizenlenerek yayimlanan Norm Kadro Ilke ve

Toplam Personel 341 100,00% Standartlarina Dair Yonetmelik geregi Belediyemizin

kadro pozisyonu C-15 grubunda belirtilmistir.
31.12.2012 tarihi itibariyle Belediyemizde 189 Memur
Personel, 105 Is¢i Personel ve 47 Sézlesmeli Personel
gorev yapmaktadir.

%13.78

Calisan 189 Memur Personel ve kadro karsiligi calisan . %55.43 Memeur
47 sozlesmeli personel unvan bazinda;

5 Baskan Yardimcisi (3 Meclis Uyesi), 7 Baskan i _
Danismani, 2 ic Denetci, 18 Midir, 17 Sef, 25 %13.78  Sdzlesmeli Personel
Mihendis, 6 Mimar, 2 Peyzaj Mimari, 8 Tekniker, 6

Teknisyen, 2 Sehir Plancisi, 1 istatistikci, 1 Avukat, 1

%30.79 isci Personel
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Stratejik Amac¢ 1
KURUMSAL SUREKLI GELISIM

Gungoren Belediyesi, kurumsal alanda surekli
gelisimi stratejik olarak oncelikli ve 6nemli bir alan
olarak gormektedir. Kurumsal gelisim, Stratejik Plan
Hazirlik Sureci sonunda ilceye ve paydaslara yonelik
olarak belirlenmis olan diger amaclarin ve hedeflerin
gerceklesmesi noktasinda motor (itici) gii¢ niteliginde
gorulmektedir. Kurumsal alanda sirekli gelisimin
saglanmasi ve bu gelisimin ilgenin gelisimi, kalkinmasi
ve ilerlemesine yansitilarak hedeflenen vizyona
ulasitmasi mimkun olacaktir.

Kurumsal olarak verimli ve etkin bir sekilde

isleyen sistem ve altyapi ile ilgeye ve ilcede yasayan
vatandaslara ¢agin gerektirdigi sekilde hizmet

etme olanagi olacaktir. Ornegin proje iiretimi ve
yonetimindeki kurumsal basari, ilcenin gergek
ihtiyaclarini tespit edip, bu ihtiyaclari uzun sureli
karsilayacak projeler Ureterek, bu projelerin etkin bir
sekilde yonetilip uygulamaya alinmasini saglayacaktir.
Boylece proje uretimi ve yonetimindeki kurumsal basari
ilceye kalite, zaman ve maliyet acisindan kazanimlar
saglayacaktir. Benzer sekilde ancak nitelikli, kendini
surekli yenileyen ve motive olmus bir personel
vatandaslarin is ve islemlerini kisa stirede ve onlari
memnun edecek sekilde yapacaktir. Bu orneklerde
oldugu gibi diger bircok uygulama, ancak insan-siireg-
teknoloji baglaminda basarili, gucli ve surekli gelisen
bir altyapi ve sistem var oldugu middetce basarili
olacaktir.

Stratejik Plan Hazirlik Calismalari Sireci'nin kurum
ici analiz safhasindan elde edilen sonuglardan da
goruldugu uzere, Glingoren Belediyesi bir onceki
planla birlikte bircok kurumsal uygulamayi basarili
bir sekilde hayata gecirmistir. Ancak degisen dinya
kosullarinda sirekli olarak degisim ve gelisim
saglanamadigi ve yeniliklere ayak uydurulamadigi
takdirde cagin gerisinde kalinacak, hizmetler istenildigi
sekilde sunulamayacaktir. Bu nedenle ¢agin gerisinde
kalmamak, hatta ilerisinde olmak ve bunu ilceye ve
ilcede yasayan vatandaslara yansitmak kurumsal
surekli gelisim amacinin belirlenmesinin altinda yatan
temel nedendir.

Kurumsal Surekli Gelisim amaci kapsaminda stratejik
yonetim, insan kaynaklari, finans yonetimi, siireg
yonetimi, kurum ici destek hizmetleri, birimler arasi
memnuniyet, bilisim uygulamalari ve teknoloji, proje
dretimi ve yonetimi, bilgi ve evrak yonetimi, tanitim ve
kurumsal hizmet binasi alanlarinda strekli gelisimi
saglayacak somut hedefler belirlenmistir.

Stratejik Amacg 2
SOSYAL, KULTUREL VE EKONOMIK GELISIM

Yasam standardi yiksek toplumlarda sosyal ve
kiltlirel alandaki imkanlar, bu yondeki cesitlilik, bu
olanaklara erisebilirlik noktasinda yapilan ¢alismalar
toplumun yasam standartlarini ve yasam kalitesini
artirma noktasinda belirleyici kriterler arasinda yer
almaktadir. Bu olanaklara sahip toplumlarda bireysel/
toplumsal gelisim basarili bir sekilde saglanabilmekte
ve standartlarin sirekli olarak gelistirilmesi mimkin
olabilmektedir.

Gingoren Belediyesi 2004 yilindan bugtine kadar
sosyal dayanismanin saglanmasi, kiltirel yasamin
zenginlestirilmesi ve vatandaslarin yasam kalitesinin
artirilmasi yoninde birgok basarili faaliyet
gergeklestirmis ve bunlari sirekli olarak gelistirmek
icin arayislarda bulunmustur. Bu alanda yapilan
calismalar neticesinde elde edilen ciktilar, hizmet

alan taraflardan alinan geri bildirim sonuglari ve
ilceye iliskin demografik veriler dikkate alindiginda,

bu gelisim surecinin sirdiridlmesinin stratejik

olarak gerekli oldugu degerlendirilmis ve bu siirecin
cesitlilik ve kapasite artirimina gidilerek sirekli
gelisime olanak saglayacak yapiya birindirilmesi
ongorulmustir. Bununla birlikte ilce genelinde kentsel
yasam standartlarinin uygulanmasi ve bu standartlarin
gelistirilmesinde kentlilik bilincinin olusturulmasi
kritik bir basari faktorid olarak goridlmustir. Bu
nedenle kentlilik bilinci bu sosyal ve kiiltirel gelisim
amacinin onemli bir bileseni olarak gorilmus ve hedef
dizeyinde ele alinmistir.

Sosyal ve kiltlrel alanda gelisim amacini tamamlayici
bir bilesen olarak (ilgenin sahip oldugu potansiyel

de dikkate alindiginda) ekonomik gelisim boyutunun
dahil edilmesinin gerekliligi ortaya cikmistir. Yapilan
analizler ve farkli kaynaklardan elde edilen veriler
dikkate alindiginda, istanbul genelinde tekstil,

tekstil urtinleri ve hazir giyim sektorinde yer

alan isletmelerin blylk cogunlugu Glingoren’de
bulunmaktadir. Ayrica ilgede bulunan imalat
isletmesinin %80'i tekstil, tekstil yan trinleri,
aksesuar vb. imalathaneden olusmaktadir. ilcede
bulunan bu isletmelerin daha nitelikli ve fonksiyonel
hale getirilerek kurumsallasma ve markalasmalari
noktasinda destek verilmesi ve bolgenin ulusal ve
uluslar arasi arenada taninirligi artirarak “moda

ve ticaret merkezi” donlisimunin tamamlanmasi
stratejik derecede onemli gorilmektedir. Bu nedenle
Merter Moda ve Ticaret Merkezi Projesi ile birlikte
ilcede ekonomik gelisimin/kalkinmanin saglanmasinin
mumkin olacagi degerlendirilmekte ve ekonomik
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gelisimin sosyal-kilturel gelisimi destekleyici yonde
bir stratejik unsur olacagi disinilmektedir. Bu proje,
sadece ticari ve ekonomik faaliyetlerden olusmamakta,
ayni zamanda merkez olmanin gerektirdigi tim
bilesenleri iceren kapsamli bir proje olarak ele
alinmaktadir. Alt ve Ust yapi, kent estetigi, kurumlar
arasi ishirlikleri, konaklama olanaklari, sosyal donati
alanlari, ulasim vb. bircok konu bu projenin bitiincul
olarak ele alinacak alt basliklaridir. Proje, saglayacagi
istihdam olanaklari ile de gelisimin bireysel boyuta
yansimasi yonuyle ayrica onemli gorulmektedir.

Stratejik Amac 3

YENILEME VE GELISIM ODAKLI
SURDURULEBILIR KENT YONETIMI

Kent yonetimi, kentte yasayanlarin kente iliskin talep
ve ihtiyaglarini mimkin olan en yiiksek diizeyde
karsilayabilmek amaciyla kentin mali, beseri, fiziki
kaynaklarini etkin bigimde kullanabilmek icin gereken
kararlarin verilmesi, uygulanmasi ve sonuclarinin
denetlenmesidir.

GlniUmiuzde kent yonetimi artik yol-kaldirim
yapmaktan daha oteye giderek butincdl bir yaklasimla
kenti ve kentte yasayan vatandaslari etkileyen tim
kentsel faktorleri icine alan bir yonetim bigcimine
donlsmiustir. Bu ¢ergevede kent yonetimi ilgcenin

alt ve Ust yapi ihtiyaclarinin karsilanmasi, kentsel
cevrenin iyilestirilmesi, kentsel yasam standartlarinin
belirlenmesi, alternatif sosyal yasam alanlarinin
olusturulmasi, planli, dizenli ve estetik bir
yapilasmanin saglanmasi, saglikli, givenli ve huzurlu
yasam kosullarinin siirdirilmesi, acil durumlara
karsi gerekli onlemlerin alinmasi gibi bir¢ok alt basligi
biinyesinde bulundurmaktadir. Bitlincil bir yaklasimla
ele alinmasi gereken bu basliklarla ilgili yapilacak
olan tum faaliyet ve projeler, ihtiyaclari karsilarken
ayni zamanda standartlara uygun ve yasam kalitesini
artirici nitelikte uygulanmalidir.

llcede gecmisten giinimiize 6zellikle altyapi, Ust yap,
yesil alanlar, ulasim vb. alanlarda basarili faaliyet

ve projeler gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen bu
faaliyet ve projelerin sonucunda olusan hizmetlerin
onemli bir bolimidndn uzun sireli kullanimdan dolayi
bir yenileme gereksinimi tespit edilmistir. Bu tespitler
hem yapilan analiz ve dederlendirmelerden hem

de paydaslardan gelen verilerden elde edilmistir.

Bu ¢ercevede Giingodren igin kent yonetiminin

gelisim odakulilikla birlikte yenileme odaklilik olarak
da uygulanmasinin basari icin gerekli oldugu
ongoridlmustir. Ayrica kentsel hizmetlerin yenileme
ve gelisim odakli bir yaklasimla yonetilmesi, vizyonda

belirlenmis olan “yasam standartlari ve stirekli
gelisen yonuyle tercih edilen olma” 6zelligini saglar
niteliktedir.

Gingoren Belediyesi, kentin ve kurumun kaynaklarinin
etkin ve verimli kullanilmasini, bu kaynaklarin
kullanimi esnasinda ve kullanimi neticesinde ortaya
¢itkacak sonuglar agisindan dengeli olan, sadece
bugiini degil gelecedi de kapsayan, gelecegi olumsuz
yonde etkilemeyecek sekilde yani bugliniin ve
gelecegin ihtiyaclarini gelecegi tiketmeden karsilar
tarzda bir kent yonetimi sergileme noktasinda
surdurulebilirligi onemli bir fonksiyon olarak
gormektedir.

Stratejik Amac 4

KATILIMCILIK / PAYDASLARLA ETKIN
ILETISIM

Katilimcilik, belirli bir diizeyde isbirligini ve ortak
miulkiyeti veya sorumlulugu ima eden “parcasi” olmak
anlamina gelmektedir. Danisma, bilgi veya tavsiye
almak icin soru sorulmasidir. Katilim, insanlarin beceri
ve iliskilerdeki eksikliklerini gidererek kendilerini
daha iyi bir sekilde yonetmelerini saglar. Katilimcilik
ayni zamanda toplumun kendi kendilerini yonettigi,
kendi ihtiyag ve sorunlariicin kendisinin gergekgi ve
uygulanabilir ¢ozim onerileri sundugu, bu ¢ozimlere
yonelik kararlari aldigi ve uyguladigi bir yapiyi da
beraberinde getirmektedir.

Vatandaslarin yonetime katiliminin saglanmasinda
farkli yontemler bulunmaktadir. Bu yontemler:

Bilgilendirme: Sorunu, alternatifleri, firsatlari ve/veya
¢oziimleri anlamasi icin halka dengeli ve nesnel bilgi
saglama.

Danisma: Analizler, alternatifler ve/veya tercihler
hakkinda halktan geribildirim alma.

Dahil Etme: Siirec¢ boyunca halkin endise ve
isteklerinin siirekli olarak anlasilmasi ve dikkate
alinmasini saglamak amaciyla dogrudan halkla
calisma.

Isbirligi: Alternatiflerin gelistirilmesi ve tercih edilen
¢6zUmin tanimlanmasi da dahil olmak lzere kararin
her asamasinda halkla birlikte ¢calisma.

Yetkilendirme: Son karari halka birakma.
seklindedir.

Gungoren Belediyesi, katiimciligl, vizyonuna ulasmak
icin belirledigi tim amaclar icin kapsayici bir cerceve
olarak gormektedir. Vizyona ulasan yoldaki her
amacin, mutlaka katilimci bir sekilde ve ilgili taraflarla
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etkin bir iletisim ¢cercevesinde hayata gecirilmesini
dusinmektedir. Hem kurumsal alanda hem de

kent yonetiminde hayata gecirilmesi planlanan tim
faaliyetlerde, bu faaliyetlerden etkilenecek taraflarin
gorusleri alinarak, gerek faaliyetlerin sekillenmesi
gerekse de elde edilmek istenen azami faydanin
saglanmasi adina katilimcilik stratejik derecede onemli
gorulmektedir. Kentin geleceginin sekillenmesinde,
bu kentte yasayan kisilerin de katkisinin saglanmasi;
bu kapsamda beklentilerin ortaya konulmasi, projeler
uretilmesi, birlikte karar verilmesi, birlikte uygulama
yapilmasi ve iyilestirme-gelistirme amacli surekli
geri bildirimde bulunulmasi, stirekli bilgi akisinin
saglanmasi vb. tum aktiviteler ortaya ¢ikacak tim
ciktilari ve sonuclari daha basarili kilacaktir.

Giingoren Belediyesi, paydaslariyla surekli iletisim ve
isbirligi kurarak katiimciligin saglanmasi noktasinda
onemli calismalar yapmistir. Bilgilendirme, danisma,

gorus alma ve birlikte karar alma amacli toplantilar,
anket uygulamalari, ortak proje uygulamalari gibi
bircok ¢alismayi bugiine kadar yogun ve basarili bir
sekilde gercgeklestirmistir.

Katilimcigin saglanabilmesi adina var olan yontemler,
Glingoren Belediye'sinin Katilimcilik /Paydaslarla
Etkin Iletisim amaci kapsaminda belirlemis oldugu
somut hedefler ¢cercevesinde hali hazirda var olan
uygulamalar asgari olmak ve gelistirilmek suretiyle
hayata gecirilmesi planlanan aktiviteleri icermektedir.
Kurumsal ve kentsel alanda i¢ ve dis katilimin siirekli
saglanmasinin hedeflendigi surecte, olusturulan
hedefler kurumsal alanda yapilacak uygulamalar icin
yogunluklu olarak i¢ katilimi (ve diisiik yogunlukta

dis katilimi), kentsel alanda ise yogunluklu olarak dis
katiimi (orta yogunlukta i¢ katilimi) saglar nitelikte
planlanmistir.

Amaclar ve Amaclarin Birbiriyle Olan iliskisi ve Etkilesimi
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Amaclar ve Amaclara Bagli Hedefler
Giingoren Belediyesi'nin 2012-2016 yillarina yonelik amaclarina bagli olarak toplam 38 hedef belirlenmistir.

Bu hedeflerin listesi asagidaki tabloda verilmistir.

AMAC 1: Kurumsal Siirekli Gelisim AMAC 2: Sosyal, Kiiltlirel ve Ekonomik Gelisim
Hedefler Hedefler

1 Stratejik Yonetim 1 Merter Moda ve Ticaret Merkezi

2 insan Kaynaklari Yénetimi 2 Sosyal Sorumluluk

3 Finans Yonetimi 3 Sosyal Dayanisma

4 Kurum ici Destek Hizmetleri ve Birimler Arasi Memnuniyet 4  Sosyal Yagam

5 Sireg Yonetimi 5  Egitim ve Egitimi Destege Yonelik Calismalar
6  Kurumsal Kimlik ve Tanitim 6  Oziirlilere Yonelik Calismalar

7  Bilgi ve Evrak Yonetimi 7  Sosyal Doku Analizi

8  Bilisim Uygulamalari ve Teknoloji 8 Istihdam Destegi

9  Proje Uretimi ve Yonetimi 9 Kentlilik Bilinci

10 Kurumsal Hizmet Binasi

AMAC 3: Yenileme ve Gelisim Odakli Stirdirtlebilir
Kent Yonetimi

AMAC 4: Katilimcilik / Paydaslarla Etkin iletisim

Hedefler Hedefler
1 Altyapi Hizmetleri 1 Halkla iliskiler ve iletisim
2 Ust Yapi ve Modern Tesisler 2 Vatandas Katilimi
3 Toplu Tasima, Kent igi Trafik ve Otopark 3 STK ve Diger Paydaslarla iliskiler
4 Yesil Alanlarin Artirilmasi 4 Calisan Katihmi
5 Alternatif Sosyal Mekanlar 5  Kent Konseyi ve Bagli Meclisler

6  Cevre ve Halk Saghgi

7  Temizlik ve Geri Donlsiim

8 Kentsel Estetik

9  Sirekli Denetim

10 Risk ve Acil Durum Yénetimi

11 Kent Bilgi Sistemi

12 Varliklarin Yonetimi ve Kamulastirma
13  Planlama ve imar

14 Kentsel Donlisim
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Temel Degerler

Gungoren Belediyesi'nin temel degerleri asagidaki gibi
belirlenmistir;

CALISANLAR

. Adalet ve durustlik

. Samimiyet ve Guvenilirlik

. Topluma ve cevreye duyarlilik
. Yenilik¢i ve degisime ayak uyduran
. Proaktif

SURECLER

. Verimli ve etkin

. Katilimcilik esasli

. Seffaf

. Bilimsel temelli

CIKTILAR

. Cozim odaklilik
. Surduralebilirlik
. Hesap verebilirlik
. Guncellik

. Ulasilabilirlik
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40 Gungoren Belediyesi

Mali Bilgiler

BUTCE UYGULAMALARI SONUGLARI

TABLOSU

830 01 Personel Giderleri 14.728.264,72 13.921.783,45 17.473.544,37
830 02 Sosyal Giiv. Kur. Devlet Primi Giderleri 2.647.502,69 2.504.773,24 2.850.659,33
830 03 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 36.432.267,51 47.637.412,80 51.199.154,65
830 04 Faiz Giderleri 523.490,58 399.627,50 977.245,62
830 05 Cari Transferler 6.755.190,68 7.338.511,84 9.743.474,98
830 06 Sermaye Giderleri 6.730.034,34 28.787.564,16 25.366.160,59
830 07 Sermaye Transferleri 443.869,00 0 0
830 09 Yedek Odenekler 0 926.235,59 1.165.372,96
BUTCE GiDERi TOPLAMI (A) 68.260.619,52  101.515.908,58 108.775.612,50
800 01 Vergi Gelirleri 28.683.286,72 36.658.514,60 37.123.215,70
800 03 Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri 1.694.863,59 2.176.578,84 3.175.120,76
800 04 Alinan Bagis ve Yar. ile Ozel Gelirler 0 297.113,84 0
800 05 Diger Gelirler 37.422.341,20 42.958.707,99 48.282.782,23
800 06 Sermaye Gelirleri 618.576,61 10.814.072,65 16.797.459,27
BUTGE GELIRLERiI TOPLAMI (B) 68.419.068,12 92.904.987,92 105.378.577,96

:;';da':::: BUTCE GELIRLERINDEN RED VE iADENIN TURD 2010 Yilh 2011Vl | Cari Vil (2012)
810 01 Vergi Gelirleri 23.538,44 26.492,47 80.530,58
810 03 Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 0 8.050,00 38.034,69
810 05 Diger Gelirler 9.642,88 8.542,48 25.584,46
BUTCE GELIRLERINDEN RED VE iADE TOPLAMI (C) 33.181,32 43.084,95 144.149,73
NET BUTGE TOPLAMI (D=B-C) 68.385.886,80 92.861.902,97 105.234.428,23

BUTGE GELIR GIDER FARKI (A-D) -125.267,28 8.654.005,61 3.541.184,27
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2012 YILI BUTCE GELIR VE GIDERLERININ EKONOMIK
SINIFLANDIRMA TABLOSU

GIDER HESAPLARI

:::2" :Izrsd;:?;'r BUTCE GiDERINiN TURD 2012 %ﬁt"'eSi Ge""e;'ese" Gergeklesme Orani (%)
830 01 Personel Giderleri 16.878.014,00 17.473.544,37 103,53
830 02 Sosyal Guv. Kur. Devlet Primi Giderleri 3.171.244,00 2.850.659,33 89,89
830 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.759.075,00 51.199.154,65 93,50
830 04 Faiz Giderleri 580.000,00 977.245,62 168,49
830 05 Cari Transferler 11.092.147,00 9.743.474,98 87,84
830 06 Sermaye Giderleri 36.546.634,00 25.366.160,59 69,41
830 07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00
830 08 Borg Verme 1,00 0,00 0,00
830 09 Yedek Odenekler 6.500.000,00 1.165.372,96 17,93
BUTGE GIDERI TOPLAMI 129.527.115,00 108.775.612,50 83,98

GELIR HESAPLARI

:::zp Yardimci Hesaplar BUTCE GELIRINIiN TURU Al %ﬁt;esi Gergeélesen Gergeklesme Oran: (%)
800 01 Vergi Gelirleri 43.983.529,00 37.123.215,70 84,40
800 03 Tesebbis ve Miilkiyet Gelirleri 6.451.050,00 3.175.120,76 49,22
800 04 Alinan Bagis ve Yar. ile Ozel Gelirler 202,00 0,00 0,00
800 05 Diger Gelirler 46.157.631,00 48.282.782,23 104,60
800 06 Sermaye Gelirleri 33.003.771,00 16.797.459,27 50,90
800 08 Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 0,00
BUTGE GELIRLERI TOPLAMI 129.596.183,00  105.378.577,96 81,31
810 RED VE IADELER ( -) 69.068,00 144.149,73 208,71
NET BUTGE GELIRLERiI TOPLAMI 129.527.115,00  105.234.428,23 81,25



42 Gungoren Belediyesi

Mali Bilgiler

BUTCE GIDERLERININ FONKSIYONEL SINIFLANDIRMA TABLOSU

: :
_ FONSKIYON ADI 2010 Yih 2011 Yih 2012 Cari Yil

01 GENEL KAMU HiZMETLERI 20.392.369,20 25.075.951,03 27.506.396,55
03 KAMU DUZENI VE GUVENLIK Hiz. 4.452.887,11 4.770.883,74 5.249.466,94
04 EKONOMIK iSLER VE HiZMETLER 9.818.565,11 22.727.920,04 22.174.815,84
05 CEVRE KORUMA HiZMETLERI 26.073.650,64 31.399.168,99 38.658.338,87
06 iSKAN VE TOPLUM REFAHI HiZMETLERI 2.890.703,19 10.554.617,91 3.886.765,02
07 SAGLIK HiZMETLERI 147.111,06 124.896,79 148.364,69
08 DINLENME, KULTUR VE DIN HiZMETLERI 4.485.333,21 6.862.470,08 6.893.839,53
10 SOSYAL GUVENLIK VE SOS. YARDIM HiZ. 0 0 4.254.208,04
TOPLAM 68.260.619,52  101.515.908,58 108.772.195,48

GUNGOREN BELEDIYESi BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL
SINIFLANDIRMA TABLOSU

KURUMSAL KOD

2012 YILI TAHMINi

: ’ » " BUTCE TUTARI 2010 Yih 2011 Yih 2012 cari Vil
46 34 21 02 OZELKALEM MUDURLUGU 1.871.831,00 1.124.368,22  1.207.866,18  1.299.614,84
46 34 21 05 iNSAN KAY. VE EGITiM MUD. 640.252,00 217.669,65 283.542,52 403.402,17
46 34 21 06 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUD. 8.906.038,00  4.485.333,21  6.862.470,08  6.893.839,53
46 34 21 09 SAGLIKIiSLERi MUDURLUGU 267.350,00 147.111,06 124.896,79 148.364,69
46 34 21 12  DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 13.833.894,00 9.803.385,68 11.182.578,33  12.777.134,37
46 34 21 18  YAZIISLERIi MUDURLUGU 430.597,00 242.359,42 271.679,69 317.701,70
46 34 21 20 TEFTiS KURULU MUDURLUGU 79.255,00 51.885,61 61.151,32 74.365,97
46 34 21 23  STRATEJi GELISTIRME MUD. 2.111.801,00 917.843,54  1.127.429,32  2.757.605,08
46 34 21 24 HUKUK iSLERi MUDURLUGU 291.186,00 140.259,63 227.838,84 266.386,61
46 34 21 25 BASIN YAYIN VE HALKLA iL. MUD. 8.428.833,00 4.159.706,48  6.243.277,32  3.689.805,08
46 34 21 30 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 8.115.222,00 2.261.238,06  9.810.465,31  2.902.118,69
46 34 21 31 FENISLERi MUDURLUGU 25.946.434,00 8.475.669,06 20.904.264,14  19.826.841,12
46 34 21 32 SOSYAL YARDIM iSLERi MUD. 0,00 0 0  4.254.208,04
46 34 21 33  MALI HiZMETLER MUDURLUGU 13.473.079,00  6.393.194,95  7.365.927,49  8.941.837,50
46 34 21 34 IMAR VE SEHIRCIiLiK MUDURLUGU 1.252.116,00 629.465,13 744.152,60 984.646,33
46 34 21 35 PARKVE BAHCELER MUDURLUGU 15.386.672,00  6.802.427,50 10.067.207,24  14.945.384,04
46 34 21 36 RUHSAT VE DENETIM MUD. 803.329,00 593.687,55 693.222,41 918.230,65
46 34 21 37 TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 23.821.612,00 19.271.223,14 21.331.961,75 23.712.954,83
46 34 21 38 VETERINER iSLERi MUDURLUGU 1.550.786,00 749.208,50  1.130.433,49  1.429.744,07
46 34 21 39 ZABITA MUDURLUGU 2.316.828,00 1.794.583,13  1.875.543,76  2.228.010,17

TOPLAM 129.527.115,00 68.260.619,52 101.515.908,58 108.772.195,48
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BILANCO

AKTIiFLER
| 2010V 2011 Vil 2012(Cari Yil)

|- DONEN VARLIKLAR 56.301.551,79 63.205.671,37

10 HAZIR DEGERLER 1.142.908,75 -707.737,00 3.627.265,21
102 BANKA HESABI 1.057.105,48 1.737.644,25 3.115.139,03
103 VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI (-) -348.465,96 -2.883.325,29 -324.884,22
109 BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 434.269,23 437.944,04 837.010,40
12 FAALIYET ALACAKLARI 28.075.362,60 23.811.633,74 27.994.730,62
120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 0 0 210.113,76
121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI 28.075.362,60 22.563.010,02 27.429.899,85
122 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 0 1.248.623,72 354.717,01
14 DIGER ALACAKLAR 100.415,38 83.961,47 339.046,41
140 KiSiLERDEN ALACAKLAR HESABI 100.415,38 83.961,47 339.046,41
15 STOKLAR 177.581,92 478.259,59 1.195.402,12
150 ILK MADDE VE MALZEMELER HESABI 177.581,92 478.259,59 1.195.402,12
16 ON ODEMELER 170.834,11 202.237,71 211.811,86
162 BUTQE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 170.834,11 202.237,71 211.811,86
19 DIGER DONEN VARLIKLAR 33.419.990,16 32.433.196,28 29.837.415,15
190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI 33.419.990,16 32.432.943,61 29.837.394,16
197 SAYIM NOKSANLARI HESABI 0 252,67 20,99
22 FAALIYET ALACAKLARI 531.018,58 5.303.079,66 3.609.782,41
220 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 531.018,58 783.579,09 747.750,05
222 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 0 4.519.500,57 2.862.032,36
24 MALi DURAN VARLIKLAR 147.760,00 754.585,72 1.467.148,09
240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 0 606.825,72 1.319.388,09
241 MAL VE HiZMET URETEN KUR. YATIRILAN SERMAYELER HES. 147.760,00 147.760,00 147.760,00
25 MADDIi DURAN VARLIKLAR 115.014.750,73 133.945.980,18 141.798.634,61
250 ARAZI VE ARSALAR HESABI 18.423.507,94 16.222.221,06 1.331.111,54
251 YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 86.714.201,29 97.560.284,71 111.286.612,72
252 BINALAR HESABI 8.098.860,81 13.267.841,18 15.216.351,39
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 446.771,44 483.707,47 821.457,98
254 TASITLAR HESABI 118.311,00 117.936,00 116.546,00
255 DEMIRBASLAR HESABI 3.513.535,10 4.015.117,68 4.960.561,85
257 BiRiKMi$ AMORTISMANLAR HESABI (-) -3.381.686,43 -4.011.332,34 -5.193.765,29
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 1.081.249,58 6.290.204,42 13.259.758,42
26 MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 327.110,00 843.124,00 2.083.114,60
260 HAKLAR HESABI 327.110,00 843.124,00 2.083.114,60

Aktif Toplam 179.107.732,23 197.148.321,35 212.164.604,78
IX- NAZIM HESAPLAR 17.979.663,95 22.363.309,68 28.593.451,33

90 ODENEK HESAPLARI
900 GONDERILECEK BUTGE ODENEKLERI HESABI

91 NAKIT DISI TEMINAT VE KISILERE AIiT MENKUL KIYMET HES.

910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI
92 TAAHHUT HESAPLARI
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI

8.227.654,82 8.917.762,84
8.227.654,82 8.917.762,84
7.349.458,06 10.553.058,95
7.349.458,06 10.5653.058,95
2.402.551,07 2.892.487,89
2.402.551,07 2.892.487,89

12.481.089,36
12.481.089,36
12.410.929,68
12.410.929,68
3.701.432,29
3.701.432,29
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Mali Bilgiler

BILANCO

PASIFLER

| 2010vm 2011 vih | 2012 (Cari Vi)
lll- KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 16.334.858,57 2479411843 |  35.472.042,20

30 KISA VADELI i(} MALI BORCLAR 2.991.880,72 3.027.589,03 6.672.105,52
300 BANKA KREDILERI HESABI 2.991.880,72 3.027.589,03 6.672.105,52
32 FAALIYET BORCLARI 7.794.624,57 14.581.768,06 15.513.709,83
320 BUTCE EMANETLERI HESABI 7.794.624,57 14.581.768,06 15.513.709,83
33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 3.118.180,78 4.106.423,18 5.309.069,39
330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 1.916.270,05 1.611.094,84 3.379.491,71
333 EMANETLER HESABI 1.201.910,73 2.495.328,34 1.929.577,68
36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 2.018.664,17 2.095.708,13 5.157.899,18
360 ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 695.778,66 877.109,42 397.488,65
361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI 352.576,48 22.848,26 120.830,65
362 FONLAR VEYA DIGER KAMU iD. ADINA YAPILAN TAH. HES. 844.730,68 1.022.895,21 1.239.351,99
363 KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI 125.578,35 172.855,24 502.603,65
368 VADESI GECMIS ER.VEYA TAK. VERGI V.D. YUK.HES. 0 0 2.897.624,24
38 GELECEK AYLARA AiT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI 411.508,33 982.630,03 2.818.533,88
381 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 411.508,33 982.630,03 2.818.533,88
39 DIGER KISA VADELi YABANCI KAYNAKLAR HESABI 0 0 724,4
397 SAYIM FAZLALARI HESABI 0 0 7244
40 UZUN VADELI i(} MALI BORCLAR 1.272.328,02 4.023.238,99 6.065.133,47
400 BANKA KREDILERI HESABI 1.272.328,02 4.023.238,99 6.065.133,47
43 DIGER BORCLAR 20.155.072,22 15.330.591,60 10.683.179,79
438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAK. BORCLAR HESABI 20.155.072,22 15.330.591,60 10.683.179,79
48 GELECEK YILLARA AiT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI 717.061,46 351.458,80 4.360.020,47
481 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 717.061,46 351.458,80 4.360.020,47
50 NET DEGER 106.746.310,23 112.162.659,95 120.512.189,73
500 NET DEGER HESABI 106.746.310,23 112.162.659,95 120.512.189,73
57 GEGMi$ YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 17.292.061,17 28.733.935,40 33.024.017,08
570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGCLARI HESABI 17.292.061,17 28.733.935,40 33.024.017,08
58 GEQM|$ YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGCLARI -875.193,27 -875.193,27 -875.193,27
580 GECMiS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGCLARI HESABI ( - ) -875.193,27 -875.193,27 -875.193,27
59 DONEM FAALIYET SONUCLARI 17.465.233,83 12.627.511,45 2.923.215,31
590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 17.465.233,83 12.627.511,45 2.923.215,31

Pasif Toplam 179.107.732,23 197.148.321,35 212.164.604,78
IX- NAZIM HESAPLAR 17.979.663,95 22.363.309,68 28.593.451,33

90 ODENEK HESAPLARI 8.227.654,82 8.917.762,84 12.481.089,36
901 BUTGE ODENEKLERI HESABI 8.227.654,82 8.917.762,84 12.481.089,36
91 NAKIT DISI TEMINAT VE KIiSILERE AIT MENKUL KIYMET HES. 7.349.458,06 10.553.058,95 12.410.929,68
911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI| HESABI 7.349.458,06 10.553.058,95 12.410.929,68
92 TAAHHUT HESAPLARI 2.402.551,07 2.892.487,89 3.701.432,29
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 2.402.551,07 2.892.487,89 3.701.432,29

Genel Toplam 197.087.396,18 219.511.631,03 240.758.056,11
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TEMEL MALI TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMALAR

Mal ve Hizmet Alim Giderleri: Hizmet kalemi icerisinde coplerin toplanmasi, nakli, cadde ve sokaklarin
supurilmesiisi, guvenlik hizmetleri isi, hizmet binasi temizligi isi, ara¢ kiralama giderleri, akaryakit aim giderleri,
tanitim ve organizasyon giderleri ile diger mal ve malzeme alimlari yer almaktadir.

Cari Transferler: Gider kalemi icerisinde Emekli Sandigi 6demeleri, iller Bankasi'na 6denen ortaklik payr, memur
personele verilen yemek yardimlari ddemeleri, memur personele verilen sosyal yardim odemeleri, yardim sandigi
odemeleri, asker ailesi yardim giderleri, fakir ailelere verilen asevi yemek yardimlari ve saglik amacli giderler
bulunmaktadir.

Sermaye Giderleri: Kamulastirma giderleri, yol yapim giderleri, park-bahce yapim giderleri ile hizmet binasi
yapim ve onarim giderlerinden olusmaktadir.

Vergi Gelirleri: Miilkiyet tizerinden alinan bina, arsa, cevre temizlik vergileri ile har¢lardan olusmaktadir.

Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri: Mal ve hizmet satis gelirleri, tasinir ve tasinmaz kira gelirlerinden
olusmaktadir.

Alinan Bagis ve Yardimlar: Kisilerden ve kamu kurumlarindan (Blyiiksehir Belediyesi) alinan cari ve sermaye
icerikli yardimlardan olusmaktadir.

Diger Gelirler: iller Bankasindan gelen vergi gelirleri, su faturalariyla tahsil edilen cevre temizlik vergisi paylari,
vergi ve para cezalari ile diger cesitli gelirlerden olusmaktadir.

Red ve ladeler: Yapilmis olan fazla ve yersiz tahsilatlarin iadesini icermektedir. Dolayisiyla tablolarda gériildigii
tzere eksi ( - ] olarak ifade edilmektedir.

¢ 31.12.2012 tarihi itibariyle banka mevcudumuz bilancodan da anlasilacagi lizere 3.115.139,03 TL'dir. (Cari hesap
bakiyesi:2.980.907,47 TL, yapi denetim hesap bakiyesi:134.231,56 TL'dir.) Kisa ve Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar bélimiinde
belirtilen 15.513.709,83 TL'lik bor¢ U¢lincu sahis ve firmalara, 5.309.069,39 TL alinan teminatlar ve emanet hesaplar,
5.157.899,18 TL odenecek vergi borcu, sosyal givenlik kesintileri, diger kamu idareleri paylari ile taksitlendirilmis borglar,
2.818.533,88 TL gelecek aylara ait giderler, 4.360.020,47 TL gelecek yillara ait giderler ve 10.683.179,79 TL ise kamuya olan
ertelenmis veya taksitlendirilmis vergi borcunu olusturur.

¢ 31.12.2012 tarihi itibariyle banka kredi borcumuz 12.737.238,99 TL'dir.

¢ Nazim Hesaplarda yer alan 12.481.089,36 TL'lik 6denek 2013 Mali Yilina devredilmistir. Ayrica kasamizda 12.410.929,68 TL'lik
teminat mektubu oldugu anlasilmaktadir.
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Mali Bilgiler

Yillara Gore 01-Personel Giderleri ve Gider Biitcesi icindeki Orani
(2008-2012)

10,554,779.89 11,949,886.28 14,728,264.72 13,921,783.45 17,473,544.37 01-Personel Giderleri

01-Personel Giderlerinin Gider

18.67% 20.80% 21.58% 13.71% 16.06% Tl e e
20,000,000.00 17,473,544.37 7 110.00%
14,728,264.72 " 90.00%

13,921,783.45 |
15,000,000.00 11,949,886.28 | 20.00%

10,554,779.85 .
10,000,000.00 + 50.00%
r 30.00%
5,000,000.00 | 10.00%
0.00 - -10.00%
2008 2009 2010 2011 2012
=1-Personel Giderleri —01-Personel Giderlerinin Gider Bitgesi Igindeki Orani

Yillara Gore 06-Sermaye Giderleri ve Gider Biitcesi icindeki Orani
(2008-2012)

2008 2009 2010 2011 2012

7,508,707.00 5,294,971.47  6,730,034.34  28,787,564.16  25,366,160.59 06-Sermaye Giderleri

13.28% 9.22% 9.86% 28.36% 23.32% 06-Sermaye Giderlerinin Gider Bit-

cesi Icindeki Orani
35,000,000.00 28.787,564.16 - 100.00%
30,000,000.00 25366,16059 | g0 00
25,000,000.00 ]
20,000,000.00 ©oBE0D.00%
15,000,000.00 - 40.00%
10,000,000.00 7,508,707.00 5,294 971.47 6,730,034,34 i
5,000,000.00 ' 20.00%
0.00 = 0.00%

2008 2009 2010 2011 2012

W ng-Sermaye Giderleri =[(6-5ermaye Giderlerinin Gider Bltgesi icindeki Oran
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Biitce Gelirleri (2010-2012)

68,385,886.80 92,861,902.97 105,234,428.23
4 ™y

120,000,000.00 1 105,234,428,23
100,000,000.00 92,861,802.97
80,000,000.00 £8,385,886.80
60,000,000.00
40,000,000.00 |
20,000,000.00 |

0.00 -

2010 2011 2012

Yillara Gore Gider Blitcesi Gerceklesme Oranlari (2008-2012)

89.45% 81.68% 92.20% 91.95% 83.98%

..\I

100.00% 59,450 92:20% S1:95%
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70.00% |
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20.00% |

10.00% |

0.00% -

2008 2008 2010 2011 2012

Yillara Gore Gelir Bitcesi Gerceklesme Oranlari (2008-2012)

74.78% 66.42% 92.37% 84.11% 81.25%

..\I
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Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

¢ Basin Yayin ve Halkla iliskiler Middurluga,
Gingoren Belediyesi'nin yapmis oldugu imar, alt yapi,
Sosyal ve Kiiltirel etkinlikleri halka ve kurumlara
duyurmak, ilcenin sorunlariyla ilgilenip halkla belediye
arasinda isbirligi saglamak ve bu hizmetlerin planti,
programli, etkin bir uyum iginde yurdtilmesini
saglamakla gorevlidir.

¢ Resmi, 6zel kurum ve kuruluslar ile sivil toplum
orgutleriyle (oda, dernek, vakif...] iletisim kurarak
onlarla ortak projeler hazirlamak.

+ ilcemiz halkinin tiim talep, memnuniyet ve
sikayetlerinin degerlendirilip ¢6ziim yollarinin

uretilmesi icin toplanti, halk giini, halk meclisi, ev
ziyaretleri, esnaf ziyaretleri ve sivil toplum kurulusu
ziyaretleri etmek.

¢ Belediyeye yazili, sozli, faks, e-mail vs. yoluyla
gelen talep ve sikayetlere cevap vermek.

+ Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) vasitasiyla
belediyemizle ilgili gelen sikayet, talep ve onerileri
ilgili birimlere ileterek gerekli istemlerin yapilmasini
saglamak, takibini ve gerekli yazismalari yapmak.

¢ 21.11.2012 Tarih ve 1074 Sayili Baskanlik Onayi
ile Bilgi Edinme Birimi Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Midurlugu bunyesinde kurulmus olup, gelen Bilgi
Edinme talepleri 7 giin icinde geri donusu yapilmistir.

+ llce ve mahalle bazinda diizenli olarak sikayet,

dilek, temenni, memnuniyet ve beklentilerin tespiti icin
anketler dizenlenerek ¢ozim onerilerini raporlamak.

¢ Halka yonelik olarak kutlama programlari,
konferans, sempozyum, seminer, senlik, fuar, tanitim
gunleri, anma programlari, hemserilik glinleri vs. gibi
etkinlikler yapmak.

¢ Belediye adina 6nemli glin ve bayramlarda afis,
pankart, bayram tebligi, mesaj ve e-mail hazirlamak ve
ilgili yerlere ulasimini saglamak.

+  Onemli giin ve bayramlarda Belediye Baskanligi
adina tebrik, kutlama, taziye, telgraf ve mesaj
gondermek.

+ Belediye hizmet ve programlarinin tanitimi

icin bilten, dergi, tanitim filmleri, brosur, katalog,
afis, faaliyet raporu, radyo ve TV programlarinin
hazirlanmasi, halka duyurulmasi, ilgili ve gerekli
adreslere dagitiminin yapilmasi ve kurumdan yana
kamuoyu olusturulmasini saglamak.

+ Belediyenin ve ona bagli birimlerinin WEB
sayfalarini hazirlamak ve giincellemek.

¢ Seslive goruntild medyanin yani sira gazete ve
internet haber portallarinin takibini yapmak.

+ Belediyenin yapmis oldugu calismalarin.
acilislarin, kampanyalarin, dizenlenen sosyal, sportif
ve kultlrel faaliyetleri fotograf ve video ¢ekimlerini
yapmak ve bunlari cogaltarak, kamuoyuna duyurmak
yazili ve gorsel basina iletmek ve arsivlemek.



¢+ Belediyemizce gergeklestirilen acilis, temel atma
torenleri ve her tirli sosyal - kiltlrel faaliyetler igin
telefon, faks veya davetiye yoluyla protokol davetlerini
yapmak ve bu torenleri organize etmek.

+ Kent Konseyi ve alt birimleri Cocuk Meclisi,
Genglik Meclisi, Kadin Meclisi, Oziirliiler Meclisi

ve Yaslilar Meclisinin sekretaryasini yuritmek.
yonetmeliklerine uygun faaliyetler yapilmasina katki
saglamak.

+  Kariyer Merkezi vasitasiyla, Giingorenli is arayan
Hemserilerimizin hem iskur kayitlarini yapmak,

hem de sosyal imkanlari insancil olan isyerlerine
yonlendirerek istihdama katki saglamak.

Beyaz Masa Ile Ilgili Gérevler

Gingoren halkinin tim talep, memnuniyet ve
sikayetlerini degerlendiren ve ¢oziim Ureten birimdir.
Beyaz Masa; giler yuzll, herkese esit mesafede ve
seffaf hizmetleri ile halkimizin belediye hizmetleri

icin ilk basvuru yapacagi merkezdir. Beyaz Masa,

tum basvurulari dederlendirerek elde edilen veriler
dogrultusunda kaynaklarin daha verimli kullanilmasina
hizmet eder.

Beyaz masanin dort islevi vardir:

¢+  Mobil Beyaz Masa tespitlerinin isleme konmasi:
Beyaz Masa biinyesinde kurulan mobil ekip vasitasiyla,
belediyemizi ilgilendiren hususlar vatandastan dnce
tespit edilir. Gerekli gorulenlerin fotograf ¢cekimleri
yapilarak Beyaz Masaya iletilir ve ivedilikle ¢ozimu
saglanir.

¢ Sikayetlerin Cozlime kavusturulmasi: Yazili,
sozlu, telefon, faks, e-mail, basin vs. yolu ile gelen
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sikayetleri, ilgili birimlere ileterek en kisa siirede
sonuclandirilmasini saglar ve durumu yazili olarak
birim mudurine rapor eder. Beyaz masada gorevli
personel gelen sikayetlerin ivedilikle halledilmesi icin
sikayete konu olan birimlere baskan adina, gerekli
iletisim araclarini kullanarak talimat verir.

¢ Miracaatlarin Yonlendirilmesi: Belediyemize
cesitli isler igin miracaat eden vatandaslarimizin
ilgili birimler saglikli yonlendirilmesi yapilir ve
gerekli durumlarda rehberlik hizmetleriyle birlikte
vatandasimiza refakat edilir.

+  Bilgilendirme: Belediyemiz ve Biyuksehir
Belediyesi ile bagli kuruluslarinin yapmis oldugu

ve yapmayi planladigi faaliyetler ile ilgili bilgi igin
muracaat edenle gerekli bilgileri verir ve doyurucu
aciklamalar yapar. Vatandasin ozellikle Gcretsiz Alo
Beyaz Masa Hatti kanaliyla ilettigi sorular, ivedilikle
cevaplandirilir.

o)
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llgili Kanunlar ve Yonetmelikler:

Kariyer merkezi 04.01.2010 tarihli 1198 sayili oluru ile
belediyeler arasi imzalanmasi kabul edilmis protokol
02.05.2012 tarihinde Glingoren Belediyesi ve Tirkiye is
kurumu Bahcelievler subesi arasinda imzalanan “Iskur
Hizmetlerinin Sunumuna iliskin Protokol” kapsaminda
Iskur hizmetlerinin baskalarinin menfaatini
gozetmeden, tarafsizlik ilkesi cergevesinde yapilmasi
icin taahhit verilmistir. /1580 sayili belediye kanunu
15. Maddesi, kent konseyi yonetmeligi/03.07.2005
tarihli 5393 sayili belediye kanununun 76. Maddesine
gore/ 5393 sayili belediye kanununun belediyenin
gorev ve sorumluluklarini diizenleyen 14. Maddesinin
(a) bendi ve belediyenin giderlerini diizenleyen 60.
Maddesinin fikrasina istinaden.

Orgiit Yapisi

Belediye Baskani
Sakir Yiicel Karaman

Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Mudirlagi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Sefligi

Halkla iliskiler Sefligi Basin Biirosu

Faaliyetler ve Hizmetler

¢+ Beyaz Masaya gelen 18.413 sikayetin 3.739 Mobil
tespiti mudurliklere bildirilerek takibi 2 giin 18 Saat 7
dakika icinde Vatandasa geri donusu yapilmistir.
Ayrica talepte bulunan 663 vatandasimizin hastaneye
nakilleri saglandi.

¢ 301 Vatandasimiza cenaze icin arag ayarlandi.

Belediyemize ISKI, IGDAS, BEDAS ve diger kurumlari
ilgilendiren 115 sikayeti ilgili kurumlara bildirilip takibi
yapildi.

¢ 2012 Yiliigerisinde yapilan 51 halk guni
toplantisina katilan 806 vatandasimizin istek ve
sikayetleri degerlendirilerek ilgili birimlere bildirildi.
Yardim talebinde bulunan vatandaslarin incelemeleri
yapilarak 3 guin icerisinde kendilerine cevap verildi.

+ Yeni evlenen ciftlere tebrik mesaji iletilmistir. Ozel
Gun ve Haftalar icin 2.963.936 SMS mesaji cekildi.
Ayrica 466 adet Taziye Mektubu cenaze sahiplerine
iletildi.

¢ 465 farkliisyerine 15.763 is yonlendirmesi
yapilmistir.

¢ Kariyer Merkezimizce 242 vatandasimiz istihdam
edilmistir.

+ Iskur projesi kapsaminda 232 issiz vatandasimiz
meslek kurslarina yonlendirilmistir.

Iskur tizerinden 1.312 vatandasimiz adina acik is
ilanlarina miracaat edilmistir.

+ 868 vatandasimizin iskur kaydi yapilmistir.

¢ Nisan-Mayis Ayinda ki belediye Programlarinda
5.000 adet agelya dagitimi yapilmistir.

¢ Mayis Ayinda, Giingorenli vatandaslarimiz
Canakkale, Bursa ve Edirne’yi ziyaret etti. Bu gezilere
8.595 kisinin katilimi saglandi.

¢ Haziran Ayinda Sariyer - Belgrad Mesire Alaninda
ki belediyemizin piknik alanina 70 Dernek ve onlara
bagli 5.878 uUyenin katiimi saglanmistir. Ayrica araci
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olmayan vatandaslarimiza da su ana kadar 50 arag
tahsisi yapildi.

¢ Gungoren Belediyesi Ramazan ayi boyunca,
50’ye yakin ruhsatli ve hijyen belgeli firina pide kagit
dagitmistir.

¢+ Ramazan ayi boyunca Basin Yayin ve Halkla
Iliskiler Midiirligu olarak Cevizlik Sosyal Tesislerinde
sehit yakinlari ve gazileri, Meclis Uyeleri ve ilce
protokold iftarlari organize edilmistir.

¢+ Ramazan ayi boyunca Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Midurligu olarak Gunestepe, M.Nezihi
Ozmen, Haznedar, Giiven ve Tozkoparan Mahalelerinde
yapilan sokak iftarlarinda vatandaslarin istek ve
taleplerine cevap verebilmek adina Beyaz Masa Standi
kurulmustur.

¢ Ramazan ayi boyunca Basin Yayin ve Halkla
liskiler Miidiirligi biinyesinde sahura kalkma giicligi
yasayan vatandaslar icin uyandirma servisi kuruldu.
905 arama yapilmistir.
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¢+ Kasim Ayinda Muharrem Ayl miinasebeti ile Cuma
ctkisi cami onlerinde, Okullarda ve baskanlik binasina
gelen vatandaslarimiza 35.000 adet asure dagitimi
yapilmistir.

¢ Ekim Ayinda Mibarek Kurban Bayrami dolayisiyla
Gungorenli Vatandaslarin rahat bir kesim icin
hazirlanan “Kurban Kesim Alani”nin duyuru, tanitim ve
kayitlari yapilmistir.

+ 2012 Yilinda, Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Miidiirliigi olarak Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa
Kampusi Elektirik-Elektronik Fakiltesi Konferans
Salonunda 500 kisilik “Deprem Gercegi ve Kentsel
Donusim Calistayl” Programi gergeklesmistir.

¢ Nisan Ayinda Belediye bahcesinde, Okullarda,
Muhtarliklarda, Bilgi evlerinde, Kaymakamlik ve Saglik
kurumlarinda gelen vatandaslara 76.239 adet “Lale ve
Stimbil sodani” dagitimi yapilmistir.

+ Nisan ayinda Giingoren Belediyesi, istanbul
Kalkinma Ajansi ve istanbul Aydin Universitesi'nin
birlikte gerceklestirdigi ‘Kece Egitim Programi’
drinleri sokak defilesiyle tanitildi.

+ Mart Ayinda Marmara Universitesi iktisat
Kullbinin Atakdy Yunus Emre Kiltir Merkezinde
duzenledigi kariyer festivalinde Kankanin standi
kuruldu ve yeni Uye kayitlari yapildi.

¢ 2012 Yilinda, Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Middurlugu olarak Avrupa Birligi Bakani ve Bas
muzakereci Egemen Bagis'in katilimiyla Bolgesel
Avrupa Proje Festivaline katilarak faaliyet ve
calismalarimizi anlattik.
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Performans Sonuc Tablosu

Gergeklesen

Hedef Deger Deger

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi

B.F.121.1

B.F.131.1
B.F.151.1

B.F.151.2

B.F.151.3

B.F.151.4

B.F.151.5

B.F.161.1

B.F.161.10

B.F.161.11

B.F.161.12

B.F.161.13

B.F.161.14
B.F.161.15
B.F.161.16
B.F.161.17

B.F.161.18

B.F.161.19

B.F.161.2

B.F.161.20
B.F.161.3

B.F.161.4

B.F.161.5

B.F.161.6

B.F.161.7

B.F.161.8
B.F.161.9
B.F171.1
B.F.221.3

Birim Calisanlarinin Moral ve Motivasyonun Artirmaya
Yonelik Olarak Diizenlenen Etkinlik Sayisi

Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani
is Stireglerinde Yapilan lyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli
Toplant Sayisi

Mobil Beyaz Masa Kapsaminda Tespit Edilen Eksiklik
Sayisi

Hizmet Masasi Yapilanmasi - Tamamlanma Orani

ISO 10002 Belgesinin Alinmasi Calismalari - Tamamlanma

Orani
Mahalle Bazinda Yapilan Telefonla Hizmet Tanitim Sayisi

Ulusal Yazili Basinda Belediyeyle ilgili Cikan Olumlu
Haber Sayisi

TV’lerde Belediyeyle ilgili Yayinlanan Olumlu Haber ve
Program Sayisi

Fotograf Cekim Calismasi Yapilan Program Sayisi (Beledi-

ye Baskani ve Belediye Programlari)
Arsivlenen Fotograf ve Video Sayisi

Hazirlanan Basin Daveti ve Basin Biilteni Sayisi
Belediye Web Sitesine Girisi Yapilan Haber Sayisi
Cikarilan Bilten, Dergi, Gazete vb. Sayisi

Yapilan Basin Toplantisi Sayisi

Etkinliklerde Vatandaslara Verilen Fotograf
Sayisi(Tabedilen Fotograf)

Web Sitesi Glincelleme ve Yonetimi - Tamamlanma Orani

Belediye Hizmetlerinin Taniimi Amaci ile Yapilan Aktivite

Sayisi(Yazili Ve Gorsel Materyaller Kullanilarak)
Medya Takibi Yapilmasi Tamamlanma Orani

Belediyenin Taniimi Amaci ile istirak Edilen Fuar Sayisi
Tanitim ve Duyuru Amacli Yapilan Afis Sayisi

Billboard ve Raketler icin Yapilan Taniim Afisi Sayisi

Duyuru ve Tebrik Amagli Paydaslara Gonderilen Mesaj
Sayisi

Belediye ve ihtiyag Sahibi Kurumlarin Anonslarinin
Yapilmasina iliskin Gergeklestirilen Calisma Sayisi

Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi
Diizenlenen Agllis Programi Sayisi
Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siresi

STK’ larla Hazirlanan Sosyal Sorumluluk Projesi Sayisi

2.00 Adet

90.00 Yuzde
2.00 Adet

12.00 Adet

3,000.00
Adet

100.00 Yiizde
30.00 Yuzde
10.00 Adet

150.00 Adet

100.00 Adet

600.00 Adet

12,000.00
Adet

180.00 Adet
240.00 Adet
12.00 Adet
12.00 Adet

18,000.00
Adet

100.00 Yizde
6.00 Adet

100.00 Yiizde
6.00 Adet

10,000.00
Adet

80.00 Adet

1,000,000.00
Adet

50.00 Adet

12.00 Adet
5.00 Adet
7.00 Giin
2.00 Adet

2.00 Adet

61.56 Yuzde
2.00 Adet

12.00 Adet

3,739.00 Adet
100.00 Yuzde
30.00 Yuzde
10.00 Adet

616.00 Adet

87.00 Adet

525.00 Adet

19,605.00
Adet

202.00 Adet
198.00 Adet
12.00 Adet
24.00 Adet

2,792.00 Adet
100.00 Yiizde
6.00 Adet

100.00 Yiizde
6.00 Adet

20,000.00
Adet

97.00 Adet

2,963,936.00
Adet

61.00 Adet

12.00 Adet
7.00 Adet
7.00 Gun
3.00 Adet

Performans Performans
Yuzdesi Yuzdesi (Yilhk
(Aylik Ort.) Ort.)
100 100
67.29 67.29
100 100
100 100
92.9 100
100 100
100 100
100 100
100 100
87 87
81,67 87.5
99,49 100
95,56 100
81,67 82.5
100 100
100 100
15.51 15.51
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100
100 100



Faaliyet Raporu 2012 55

Performans Sonuc Tablosu

Gerceklesen Performans Performans

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger De”(fer 3 Yuzdesi Yazdesi (Yilhk
& (Aylik Ort.) ort.)

B.F.231.1 Asevinde Gunliik Yemek Verilen Kisi Sayisi 1,050.00 Kisi  1,050.00 Kisi 100 100
B.F.231.2 Yemek Servisi Yapilan Cenaze Evi Sayisi 150.00 Adet  206.00 Adet 100 100
B.F.231.7 Yardimda Bulunulan Asker Ailesi Sayisi 250.00 Kisi - -

Onemli Giin ve Haftalarda Etkinlik, Anma/Kutlama

B.F.241.2 5.00 Adet 5.00 Adet 100 100
Programi vb. Sayisi

B.F.241.3 Bayramlarda Diizenlenen Kahvalti Programi Sayisi 1.00 Adet 1.00 Adet 100 100

- . 25,000.00 35,000.00

B.F.241.4 Asure GUnu Kapsaminda Dagitilan Asure Sayisi Adet Adet 100 100

B.F.241.6 Taziye Mektubu Gonderilen Cenaze Evi Sayisi 360.00 Adet  466.00 Adet 100 100

B.E241.7 Kilturel ve Tarihi Mekanl§r§ Yonelik Sehir Igi ve Sehir Disi 8,000.00 Kisi 8,000.00 Kisi 100 100
Tanitim Programlarinda kisi sayisi

B.F.261.1 Ozdrltler Birimi Kurulmasi - Tamamlanma Orani 100.00 Yiizde 100.00 Yizde 100 100

B.F.281.1 iISKUR Kaydi Yapilan issiz Sayisi 100.00 Kisi 868.00 Kisi 100 100

B.F.281.2 ise Yénlendirmesi Yapilan Issiz Vatandag Sayisi 1,200.00 Kisi  15,763.00 Kisi 100 100

B.E2813 I;:\l/zls\l/atandaslara Is Bulma Amaci lle Gérusilen Isyeri 180.00 Adet  465.00 Adet 100 100

B.F.281.4 iSKUR Kurslarina Yénlendirilen issiz Sayisi 120.00 Kisi 232.00 Kisi 100 100

B.F.411.1 Dizenlenen Halk Meclisi Toplantisi Sayisi 11.00 Adet - - -

B.F.411.3 Dizenlenen Halk Glinli Toplantisi Sayisi 48.00 Adet 51.00 Adet 100 100

B.E411.4 Belfedlye Bf‘:\§kan|na Mail Yoluyla Gelfen I_stek ve Taleplerin 5 00 Giin 500 Giin 100 100
Degerlendirme ve Cevaplandirma Siresi

B.F.421.2 Yapilan Vatandas Memnuniyeti Anketi Sayisi 4.00 Adet 2.00 Adet 100 100

B.F.431.1 STK Temesilcilerine Yonelik Diizenlenen Etkinlik Sayisi 3.00 Adet 4.00 Adet 100 100

B.F.431.2 Yapilan STK Ziyareti Sayisi 50.00 Adet 50.00 Adet 100 100

B.F.431.3 Mabhalle Muhtarlari ile Yapilan Toplant Sayisi 2.00 Adet 1.00 Adet 100 100

B.F.431.4 Dizenlenen Esnaf Toplantisi Sayisi 5.00 Adet 7.00 Adet 100 100

B.F.431.5 Diizenlenen Esnaf Ziyareti Sayisi 2’(?3(0'00 6,600.00 Adet 100 100

B.F.451.1 Kent Konseyi Kapsaminda Yapilan Toplanti Sayisi 3.00 Adet 3.00 Adet 100 100

B.E451.2 Ker‘nt I'(onseyl ve Bagli Meclisler Kapsaminda Yapilan 25.00 Adet 25.00 Adet 100 100
Etkinlik Sayisi

B.F451.3 Kent Konseyi ve. Bagli Meclisler Kapsaminda Yapilan 200 Adet 2.00 Adet 100 100
Arastirma/Analiz Calismasi Sayisi

B.F.241.1 istanbul icinde Halk Gezileri Diizenlenmesi

B.F.241.1-2 Halk Gezilerine Katilimi Saglanan Kisi Sayisi 5,000.00 Kisi  2,646.00 Kisi  52.92 52.92

B.F.241.1-1 Diizenlenen Halk Gezisi Sayisi 100.00 Adet  98.00 Adet 98 98
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 20 20
Perf. Yizdesi 100 95.61 94.06 100 100 90.29  95.05 97.47 97.06 98.75 98.53 96.34 96.93

BYHIM

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100
100.00 100.00 98.75
9561 [94.06 97.47 :
a0 4

Oeak Subat Mart Misan Mayis Haziran - Agustos Eylil Kasim Agalik 12 Ayl...

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Net Butce

SIEE‘]’:: dr?r'ﬁa Biitce Giderinin Tdr Odenegi ?;’;f:ni'de” Gerg';':f?/j
Toplami

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU 5,993,487.55  3,689,805.08 61.56

01 PERSONEL GIDERLERI 196,815.00 181,348.02 92.14

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GiD. 35,765.00 32,112.33 89.79

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 4,658,522.00  2,472,259.51 53.07

05 CARi TRANSFERLER 719,885.55 719,879.22 100

06 SERMAYE GiDERLERI 60,000.00 0 0

09 YEDEK ODENEKLER 322,500.00 284,206.00 88.13
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Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

¢ Midirlige ait stratejik planlari hazirlamak ve
faaliyetleri stratejik planlara uygun olarak icra etmek
ve bunlari Baskanligin talimatlari dogrultusunda rapor
haline getirip ilgili birimlere sunmak.

¢ Glngoren Belediyesinin catilarini, temiz ve pis su
tesisatlarini, biiro malzemelerini saglam ve bakiml
halde bulundurmak; i¢ ve dis mekan duvarlarinin boya,
badana, tadil, tamir, bakim ve onarim hizmetlerini
saglamak.

¢ Gingoren Belediyesinin kesintisiz telsiz ve
telefon haberlesme hizmetini temin etmek. Telefon
santrali, sabit, cep telefonu, DATA, ADSL ve ozellikli
hatlarini strekli faal, bakimli ve hizmete hazir halde
bulundurmak.

¢ Merkez ve ek hizmet binalarinin detayli i¢ temizlik,
odacilik ve caycilik hizmetlerini yapmak. Temizlik isleri
MUdurldgu ile isbirligi yaparak toren alanlarinin ic
mekan temizligini yapmak

¢+ Merkez ve ek hizmet binalari, otoparklari, toren
ve etkinlik alanlarinin siirekli ve kesintisiz 365 gilin ¢
vardiya givenlik ve korumasini saglamak; konunun
yasal dayanagini devamli kontrol etmek. Bu hizmetleri
kesintiye ugratmamak icin gerekli her turlu tedbirleri
almak. Givenlik icin gerekli teknik cihaz ve imkanlari
kurmak, kullanmak ve kontrol etmek.

¢ Memur personelin kesintisiz 6gle yemegi
hizmetlerini karsilamak. Yemekhanede sirekli disiplin
ve hijyen sartlarini saglamak. Bu konuda gerektiginde
Saglik ve Veteriner isleri Miidiirliiklerinden destek ve
yardim almak.

Araclarla ilgili gorevler sunlardir:

a) Ihale yoluyla hizmet satin alarak Baskanlik
birimlerinin makam, hizmet ve servis arag ihtiyaglarini
yakiti ve suruculeriyle birlikte karsilamak. Araclarin
bakimli ve faal halde bulunmasini temin etmek.
Araglarin hizmet ve faaliyet alani icinde dolasimini
koordine ve kontrol etmek. Araclara OGS cihazi taktirip
gecis Ucretlerinin zamaninda 6denmesini temin etmek.
Araglarin kesintisiz olarak yakitlarini temin ederek
yakit tiketimini siirekli kontrol altinda bulundurmak ve
bu konuda ilgili Baskan Yardimciligini bilgilendirmek.

b) Okul, dernek, yurt, spor kuliibd, vakif gibi
kamu kurum ve kuruluslarindan gelen sehir ici ve
sehirlerarasi arag taleplerini imkanlar élglisiinde
karsilamak.

c) Belediyemizin diizenlemis oldugu etkinliklere arag
temin etmek.

d) ilcemizde cenazesi olan vatandaslarin mezarliklara
ulasimiicin sehir ici ve sehirlerarasi otobis taleplerini
imkanlar dlclisinde temin etmek.

¢+ Merkez ve ek hizmet binalarinin i1sitma, sogutma ve
havalandirmasini saglamak icin gerekli yakit, arac ve
gerecleri temin etmek. Kalorifer kazani, kombi, klima
ve benzer cihazlari sirekli bakimli ve calisir durumda
bulundurmak.

+ Telefon elektrik, su, kalorifer, elektronik ve
elektrikli esya, asansor, telsiz ve benzer tesisatlarda
olusacak arizalarin tamiri icin yetkili servislerle
sozlesme imzalamak.

+ TEK, iSKI, TURK TELEKOM, iGDAS, Kaymakamlik,
Valilik ve Emniyet Midurldgu gibi resmi kurumlardaki
isleri takip edip sonuclandirmak, bu kurumlarla
sozlesme imzalamak veya feshetmek.

¢+ Resmitoren ve toplantilarda ses cihazi ve konusma
kirsusid bulundurmak, Baskanlik ¢celengini hazir ve
bakimli halde tutmak.

Satin alma ve demirbaslarla ilgili gorevler
sunlardir:

a) Midirligin kendi ihtiyaglari ile Baskanlik
makaminin direktifleri dahilindeki satin alma
taleplerini ilgili mevzuat gercevesinde karsilamak.
Baskanlik birimlerinin kirtasiye ve bliro malzemelerini
toptan temin edip depolayarak bunlari ilgili birimlere
Baskanligin koydugu esaslar cergevesinde dagitmak.

b) Alinan demirbas malzemelerinin Midurlige ait
olanlarinin kayitlarini hemen tutmak. Diger birimlere
ait demirbaslari ilgili mudurliklere teslim ederek
onlarin demirbas kaydi tutmalarina imkan hazirlamak.

¢ Yirurlukteki kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde
Belediyenin Sivil Savunma gorev ve sorumluluklarini
yerine getirmek ve bu konuda Kurumu temsil

etmek. Sivil Savunma arag ve gereglerini temin edip
bunlari temiz, bakimli ve her an hizmete hazir halde
bulundurmak. Eskiyen, demode ve deforme olan
malzemeyi zaman gec¢irmeden yenisi ile dedistirmek.
Konusu ile ilgili olarak plan, proje ve programlari her
an glincel ve uygulanir vaziyette tutmak. Ilge ve il Sivil
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Savunma Teskilatlari ile stirekli temas ve ishirligi
icinde olmak. Sivil Savunma ile ilgili olarak halki
bilinclendirmek, konuyla ilgili toplanti, seminer ve
tatbikatlar yapmak, gerektiginde uzman kuruluslarin
ve Universitelerin destegini almak.

Orgiit Yapisi

Baskan Yarc_ilmcm
Fatih OZCICEK

Destek Hizmetleri

Muddrtligu
idari isler Satin Alma Sivil Savunma
Sefligi Sefligi Sefligi
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Faaliyetler ve Hizmetler

Guvenlik Hizmetleri

Baskanlik Ana binasi 20 adet guvenlik kamerasi ile

24 saat izlemektedir. Temizlik isleri Mudurligd, Park
ve Bahceler Miuddrlugu, Veteriner isleri Mudurliga,
Asevi, Semt Konagi, Ginestepe Aksemsettin Bilgi Evi,
Selaleli Park, Sadik Ongr Sosyal Tesisleri, Fen isleri
Midirligi Yol Yapim Santiye, Haznedar mh. [bn-i
Sina Bilgi Evi, Sanayi mh. Ahmet Yesevi Bilgi Evi, M.N.
Ozmen mh. Mimar Sinan Bilgi Evi, 75. Yil Parki, Baris
Parki, C. Dudayev Parki, 23 Nisan Parki, 30 Agustos
Parki, Given Parki, A.N.Girman Yunus Emre Bilgi Evi,
Seyh Samil Sosyal Tesisleri, Akincilar mh. Mevlana
Bilgi Evi, Koyici Kiiltiir Merkezi, Cevizlik Sosyal
Tesisleri, Cep Havuzu, izzet Begovic Parki, Hasbahce,
Sanayi mh. ADM ve Gengosman mh. Engelliler Merkezi
binalarinin fiillen koruma ve guvenlik hizmetleri 78
personelle tim yil boyunca 7 giin 24 saat suresince
saglanmaktadir.

Temizlik ve Cesitli Hizmetler

43 Personelle ALTYAPI insaat Elemanlari San. ve

Tic. A.S. tarafindan Baskanlik Ana ve Ek Binalari,

resmi garaj, personel otoparki, servis araclari
otoparki, Temizlik Isleri Midurlugu, Park ve Bahceler
Mudurligd, Veteriner Isleri Mudirligd, Mevlana

Bilgi Evi, Asevi, Kultur Mudurligi-Hayir Market,
Gunestepe Bilgi Evi, Selaleli Park, Cevizlik Parki Sosyal
Tesisleri, Sadik ngUr Parki Sosyal Tesisleri, Fen isleri
Mudurliga Yol Yapim Santiyesi, ibn-i Sina Bilgi Evi,
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Ahmet Yesevi Bilgi Evi, Mimar Sinan Bilgi Evi, Yunus
Emre Bilgi Evi ve Seyh Samil Parki Sosyal Tesislerinin
i, dis, kapi, pencere ve biiro malzemelerinin siirekli
olarak temizligi yapilmistir.

¢ Egitim seminerleri, Meclis ve Grup Toplantisi
gibi faaliyetlere sahne olan Meclis Salonu ile Ak Parti
ve CHP Grup Odalari siirekli temiz ve hizmete hazir
bulundurulmustur.

¢ Dis kurumlardan yil igersinde gelen hizmet
talepleri karsilanmistir.

¢ Belediye Baskanlik Binamizin 6n bahce genel
temizligi ile havuzun surekli temiz ve calisir vaziyette
tutulmasi saglanmistir.

+ llcemizde bulunan Yahya Bas stadinin ve kapalli
futbol sahalarinin gelen talepler dogrultusunda yil
icinde genel temizlik isleri yapilmistir.

+ ilcemiz sinirlari icinde hizmet veren camii, dernek,
okul, Kur'an Kurslari gibi yerlerden gelen talepler
dogrultusunda temizlik hizmeti verilmistir.

+  "Baskanlik Binasinin hafta ici ve hafta sonu rutin
temizlikleri sorunsuz bir sekilde gerceklestirilmistir.”

¢ Belediyemiz tarafindan 2012 yili Kurban
Bayraminda vatandaslarimizin hizmetine sunulan
kurban kesim alani kurulmustur. Bu alanin tim
elektrik ve su ihtiyaci karsilanmis ve monoray
sistem ile pratik kolay ve hizli hizmet sunularak
vatandasin begenisi kazanilmistir. Calisanlarin uygun
kilik kiyafette olmasi, stirekli hijyenik bir ortamin
saglanmasi ve dijital bir ekrandan vatandaslarin
sirasini beklerken belediyemiz tarafindan sunulan
ikramlarla bayramlarini eziyete dontstirmeden dini
vecibelerin yerine getirmeleri saglanmistir.

Memur Yemek Hizmetleri

+  Memurlara Ogle Yemegi Hizmeti aksamadan
yurutilmustdr.

¢ Memur ve Sozlesmeli Personele her ay dizenli
olarak dagitilan yemek fisleri, ay sonunda firmaya
nakit olarak 6denmis olup ayrica, Insan Kaynaklari
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Mudurligu ile istisare edilerek organize edilen yemek
hizmetinde, kurumumuz da yeni calismaya baslayan ya
da stajyerlik yapan ogrencilerimize yonelik bu hususta
herhangi bir sikinti yasanmamistir.

Elektrik ve Aydinlanma Hizmetleri

¢ Saglikli bir hizmet ve faaliyetin yurutilebilmesi

icin kesintisiz ve guclu bir enerji ve yeterli bir
aydinlatmanin sart oldugundan hareketle hayati 6nem
tasiyan bilgisayarlar, santraller ve dijital cihazlar igin
yilicersinde surekli enerji temin edilmistir. Elektrik
panolari, kablo ve aydinlatma sistemleri sirekli kontrol
altinda tutulurken, jenerator ve guc¢ kaynaklarinin
devamli ¢alisir ve bakimli halde bulundurulmasina
azami titizlik gosterilmistir.

Sogutma Hizmetleri

¢ Personelin saglikli ve verimli ¢alisabilmesi icin
gerekli enerji kaynaklari temin edilirken, klima
cihazlarinin rutin bakimlari yapilmistir. Personelin
yaz aylarinda serin, kis aylarinda sicak bir ortamda
calismalari temin edilmistir.

¢ Ariza olsun veya olmasin yetkili servisin her ay
rutin kontrol ve bakim yapmasi sebebiyle klimalarda
buylk ¢apli arizalar meydana gelmemistir. Makamin
talebi dogrultusunda yeni klima alimlari da yapilmistir.

Su ve Kanal Hizmetleri

¢ Temiz su borulariyla musluk, batarya, lavabo,
sabunluk, havluluk ve WC giderleri ve ana kanallarin
saglam ve bakimli olmasi igin azami titizlik
gosterilmistir.

¢ Kugcuk ¢apli arizalara ve su patlaklarina zamaninda
midahale edilmis, ilave tesis ve iyilestirmelere
gidilmistir.

¢ Temin etti§imiz su aritma cihazlari sayesinde
saglikli igme suyuna kavusmamiz mimkin olmustur.

Haberlesme Hizmetleri

¢ Belediyemiz faaliyetleri arasinda GSM, sabit
telefon, telsiz ve internet Gzerinden haberlesme

gibi hayati onem arz eden telefon makineleri, teknik
cihazlar, ADSL ve ozellikli telefon hatlariyla telsiz
rolesi, telsiz cihazlari, batarya ve sarj aletlerinin
strekli calisir, bakimli ve hizmete hazir olmasiicin de
devamli gayret sarf edilmistir.

¢+ GSM, ADSL, SMS ve sabit telefon goriismesi
kullanim bedelleri yil igersinde diizenli olarak
odenerek herhangi bir aksakliga meydan verilmemistir.

Telefon Santral Hizmetleri

¢ Genel olarak haberlesme sisteminde herhangi
bir sikinti yasanmamistir. Siirekli nobet ve disiplinli
calisma sayesinde harici ve dahili aramalarda karsida
hep bir muhatap bulunmus ve gerekli yerlerle irtibat
saglanmistir.

¢ Telefon santrali hizmetiyle de kurum ici ve kurum
disi gorismelerde sirekli kopri gorevi yapilmistir.
Bilhassa vatandasla kurum arasinda Belediyenin
olumlu imajina zarar vermemeye azami gayret sarf
edilmistir.

¢ Telsiz cihaz ve bataryalari bakimli ve ¢alisir
vaziyette tutulmus, eksik malzemeler temin edilmis
olup, muddrliklerin ihtiyaci dogrultusunda yeni telsiz
alimi de yapilmistir.

Odacilik Hizmetleri

¢ Baskanlik makamlari, Baskan Yardimcilari odalari
ve sekreterlik odalari, Midir odalari ve calisma
birolarinin tertip, dizen ve temizligi yaninda cay, kahve
ve mesrubat servisi hizmetleri odalardaki calisma

ve evrak sistemine herhangi bir zarar vermeden
yapilmistir. Cay, kahve ve mesrubat servisleri yil
boyunca sirekli ve eksiksiz olarak yapilmistir.

2012 Yilinda Odemesi Yapilan Toplam
Faturalar Icmali

Fatura Adi Odeme Bedelleri

Gsm 142.849,13
Tark Telekom 74.473,54
iski 207.739,00
igdas 85.726,00
Bedas 589.480,81
Sms 126.402,95
Adsl internet 117.886,55
Ads| Muhtarliklar 6.387,00

1.350.944,98

2012 yili icerisinde Belediyemiz tarafindan odemesi
yapilan 9 kalem faturaya ait toplam 6deme miktari KDV
dahil 1.350.944,98 TL'dir.



64 Gungoren Belediyesi

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Yazisma Hizmetleri

¢ Faaliyetlerimiz arasinda kurum ici ve kurum disi
yazismalar da onemli bir yer tutmustur. Yazismalarda
imla ve yazisma kurallarina riayet edilmis, mevcut
otomasyon sistemi ve arac takip sistemi basariyla
kullanilmis ve herhangi bir gecikmeye meydan
verilmemistir.

¢ 2012 yili boyunca Midirlige gelen (1392) ve giden
(1033) sayi ile sona ermis olup, evraklarin kayitlari
dizenli olarak tutulmustur. Midirligin personel
dosyalari gozden gecirilmis, izin ve rapor yazismalari
yapilarak neticelendirilmistir. Personel ve ayniyat
mutemetligi gorevleri de eksiksiz olarak yerine
getirilmistir.

¢ Hizmet ve mal alimi faturalari ve evraklari
tamamlanarak en kisa zamanda Mali Hizmetler
Middrlugine intikal ettirilmistir. Givenlik, Temizlik
Akaryakit Alimi,Arac ve Siricli ve Memurlara

Ogle Yemedi ihale ve sézlesme ile yapilan hizmet
alimlarinin(Kamera Givenlik, Asansor, Jenerator, Arac
Takip, Klima,Havuz,Santral,Kazan Kombi Onarimlari)
Islerinin hak edis dosyalari ay sonlarinda dikkat ve
titizlikle hazirlanarak ddemesi yapilmak tizere Mali
Hizmetler Midurlidgune intikal ettirilmistir.

Demirbas Kayit ve Arsiv Hizmetleri

¢ Devletin 6nemli bir gelenek ve hizmeti olan
demirbas kayitlarina itina gosterilmistir. Aimi yapilan
demirbaslar ilgili birimlerin Gzerine depo ¢ikisi
yapilarak tutanakla teslim edilmistir.

¢ Her turllu ihale dosyasi, yazisma dosyalari, gelen ve
giden evraklar sistematik bir sekilde muhafaza altina
alinmis, ilgilisinden baskasinin dosyalara dokunmasina
izin ve imkan verilmemistir.

¢ Yiligerisinde Baskanlik ve birimlerinde bulunan
Klimalar, Yangin Tipleri ve kameralarin sayimlari
yapilarak demirbas olarak kaydedildi. Daha sonra
kullanilan birimlere tutanakla teslimleri yapilarak
tasinir arag fisinden disilmustur.

Ozliik Dosya ve Dis Hizmetler

¢ Memur ve isci personelin 6zlik dosyalari titizlikle
muhafaza edilmistir.

+  Konusuyla ilgili olarak TEK, ISKI, Tiirk Telekom,
IGDAS, GSM, Emniyet gibi resmi kurum ve

kuruluslarca elektrik, su, telefon, telsiz, dogalgaz
ve silah gibi konularda yazisma, sozlesme ve gerekli
takipler yil boyunca yapilmistir.

Tesisat Montaj Bakim Onarim ve Otopark
Hizmetleri

¢ Baskanligimiz tnitelerine ilk defa gelen veya
yenilenen bilgisayar, klima ve benzer cihazlarin
montajina yardimci olunmus veya montajlari
tarafimizdan yapilmistir. Bunlar icin gerekli hat
ve kablolama islemleri geciktirilmeksizin yerine
getirilmistir.

¢ Belediyemizin gesitli birimlerinden gelen talepler
dogrultusunda tesisat bakim ve onarimi ile ilgili
taleplere ayni glin mudahale edilerek aksakliklar
giderilmistir.

+ llcemizde bulunan diger kurumlar, saglik
kuruluslari, sivil toplum orgditleri, muhtarliklar vb.
kuruluslarin taleplerine eldeki imkanlar dl¢islinde
midahale edilerek yardimci olunmustur.

+ Baskanlik binasindaki resmi arag, servis araclari
ve personel otoparklarindaki arag trafigi ile ilgili
gerekli emniyet saglanmistir. Resmi araglarin en

az haftada bir kere i¢ ve dis temizligi diizenli olarak
yapilmis, ilave arac temizlik talepleri karsilanmis

ve arac temizleme cihazi gorevlisinden baskasina
kullandirilmamistir.

Teknik ve Personel Destek Hizmetleri

¢ Baskanligimiz biinyesinde kullanilan floresan,
lamba, telefon, kapi, jenerator, elektrik tesisati,
Elektrik panolari, dijital sistem arizalari, su ve su
tesisati arizalari, meclis ses diizeni arizalari, cam

ve cercgeve dedisimi vb. arizalara yil boyunca aninda
midahale edilerek tamiratlari yapilmis arizali
olmayanlarin bakimlari ise periyodik olarak yapilarak
her an temiz ve ¢alisir vaziyette tutulmustur. Tasima
hizmetleri yil boyunca dizenli bir sekilde devam
etmistir.

¢ Baskanligimiza bagli Mudurliklerin etkinlik, ariza,
tasima vb. konularda vaki olan teknik personel ve
yardimci eleman talepleri yil boyunca karsilanmistir.

+ ilcemizde bulunan Kaymakamlik, okul, cami, diger
kurumlar, saglik kuruluslari, sivil toplum orgdtleri,
muhtarliklar vb. kuruluslarin taleplerine eldeki
imkanlar ol¢iisinde yil boyunca karsilanmistir.



¢ Yil boyunca gerek Belediyemiz icinde veya disinda
gerekse Belediyemize bagli birimlerimizde boya bakim
hizmetlerimiz araliksiz devam etmistir. Belediyemizin
disinda gelen talepler dogrultusunda Kaymakamlik,
okul, cami, saglik kuruluslari, kapali spor salonu vb.
yerlerden gelen boya isi talepleri karsilanmistir.

Sivil Savunma Hizmetleri

¢ Fenisleri Mudirligu ve Strateji Gelistirme
Mudurligu ile birlikte kar ve buzla mucadele eylem
planini hazirladik.

¢ Mevcut yangin sondirme cihazlari, aparatlari
ve talimatlari surekli olarak kontrol altinda
bulundurulmustur. Yil icinde bu cihazlari kullanmayi
gerektirecek bir olumsuzluk yasanmamistir.

¢ Sivil savunma ile ilgili rutin yazismalar yapilmis,
mevcut ve yetersiz sivil savunma arag ve gerecleri
muhafaza edilmistir.

Toren ve Anma Gunleri Hizmetleri

¢ Mdiddirlik olarak resmi toren, etkinlik, anma
gund ve benzer faaliyetlerde 6nemli sorumluluk
tasimaktayiz. Ses dizeni kurulumu, konusma kiirsisi
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bulundurma, gelenk koyma, bayrak direklerini bakimli
ve gonder ipini saglam tutma, toren ve etkinlik
alanlarini sisleme, bayraklama, temiz ve bakimli
tutma gorevleri yil boyunca eksiksiz olarak yerine
getirilmistir.

Kurban Kesim Hizmeti

+ Belediyemiz tarafindan 2012 yili Kurban
Bayraminda vatandaslarimizin hizmetine sunulan
kurban kesim alaninin kurulmasi,

¢ Elektrik ihtiyacinin karsilanmasi, su ihtiyacinin
temin edilmesi,

¢ Ekipler arasi haberlesme koardinasyonunun
saglanmasi,

¢ (Calisanlarin uygun kilik ve kiyafetlerinin
karsilanmasi,

¢ Monoray sisteminin ve kesim malzemelerinin
temin edilmesi, kurban kesim alaninda lojistik destegin
saglanmasi,

¢ Bayram sonrasi malzemelerin temizliginin
yapilarak depolanmasi islemleri midurligimuz
tarafindan gergeklestirilmistir.
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Performans Sonuc Tablosu

. . . . " Gergeklesen Performans Yuzdesi Performans
D
Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger et (Aylik Ort.) Yiizdesi (villik Ort.)

D.F.131.1 Birim Gider Butgesini Tutturma Orani 90.00 Yiizde 83.83 Yizde 93.14 93.14

D.E141.1 I MU§ter| Memnuniyet Orani(Guvenlik Hizmetlerinden Duyulan Mem- 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
nuniyet)

D.F141.2 Ig.mu5ter|.Memnun|yet Oranl(KurL.Jm Igi(BUro, Kat vb.) Temizlik 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet)

D.F1413 I Mu5ter.| Memnuniyet Orani(Yemek ve Cay Hizmetlerinden Duyulan 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
Memnuniyet)
Belediye Hizmet Binalari ve Araglari ile ilgili Olarak Abonelik ve Periydik
Diger islemlerin Yapilmasi(OGS Kullanim Bedelleri, Zorunlu Trafik . .

DF1418 Sigortasi, Su Elektrik Dogalgaz Haberlesme vb. Abonelik Giderleri) 0.00 Giin 0.00 Giin 100 100
Gecikme Guinu Sayisi

D.F141.9 Belediye leme.t E}m_glarma A|F Su, .Elektnk", Eiogalgaz, Haberlesme vb. 0.00 Giin 0.00 Giin 100 100
Fatura Bedellerinin Odenmesi Gecikme GUni Sayisi

D.F.151.1 is Stireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet 100 100

D.F.151.2 Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplant1 Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

D.F.151.3 Birimlerden Gelen Ariza, Bakim, Tamir vb. Taleplerin C6ziimlenme Siresi 2.00 Gin 1.92 Giin 100 100

D.E161.1 Kurumsal Kimlikle llgili Eksikliklerin Tamamlanmasi Galismasi - Tamam- 100.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
lanma Orani

D.F.161.2 Basin-Yayin Birimine Génderilen Bilgi Raporu Sayisi 12.00 Adet 11.00 Adet 100 100

D.F171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi 7.00 Gin 5.67 Gin 100 100

D.F.231.1 Oziirlii Ogrencilere Yonelik Olarak Yapilan Servis Sefer Sayisi 420.00 Adet 456.00 Adet 98.1 100

D.F.231.2 Bobrek Hastalarina Yonelik Olarak Yapilan Servis Sefer Sayisi 420.00 Adet 597.00 Adet 99.29 100

D.F.141.4 Arag ve Surlici Hizmetinin Verilmesi

D.F.141.4-4 Arag Basina Ortalama Kapasite Kullanim Orani 80.00 Yizde 100.00 Yuzde 100 100

D.F.141.4-6 Cenazeler, Sportif ve Kiiltirel Faaliyetler vb. Yonelik Arag Taleplerinin 100.00 Yizde 100.00 Yizde 100 100
Karsilanma Orani

D.F141.4-1 I Muster'l Memnuniyet Orani(Arag ve Sirticti Hizmetlerinden Duyulan 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
Memnuniyet)

D.E141.4-2 I Mu5ter.| Memnuniyet Orani(Personel Servis Hizmetlerinden Duyulan 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
Memnuniyet)

D.F.141.4-3 Arag Sirkulasyonuna Yonelik Olarak Hazirlanan Rapor Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

D.F.141.4-5 Birimlerin Arag Taleplerinin Karsilanma Orani 80.00 Yiizde 100.00 Yiuzde 100 100

D.F.141.5 Akaryakit Aliminin Yapilmasi

D.F.141.5-2 Arag Basina Yakit Tiiketiminin Bir Onceki Yila Azalma Orani 5.00 Yuzde 10.00 Yuzde 100 100

D.F.141.5-1 Akaryakit Tiiketimiyle ilgili Olarak Yonetime Sunulan Rapor Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

D.F.141.6 Belediyenin ve Birimlerin Genel ihtiyaglarinin Kargilanmasi

D.F.141.6-3 Arag Takip Sistemi ile ilgili Olarak Hazirlanan Rapor Sayisi 48.00 Adet 48.00 Adet 100 100

D.F141.6-1 Ic Musteri MemnumyeF Orani(Kurum Igi Bakim, Onarim vb. Hizmetlerin- 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
den Duyulan Memnuniyet)

D.F141.6-2 Ic Mugsteri MemnunlyeF Orani(lsinma(Kalorifer ve Sogutma) Hizmetlerin- 60.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
den Duyulan Memnuniyet)

D.F.141.7 Birimlerin Tamir- Bakim islemlerinin Yapilmasi, Bu isler icin Malzeme Temininde Bulunulmasi ve Diger Siirekli islerin Takip Edilmesi

D.F.141.7-3 Klimalara Yonelik Olarak Yapilan Bakim Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

D.F.141.7-4 Bakimi ve Tamir isleri Yapilan Havuz Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

D.F141.7-1 I¢ Musteri Memnuniyet Orani(Kurum Igi lletisim(Telefon, Telsiz, Santral 60.00 Yiizde 100.00 Yizde 100 100

vb.) Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet)

D.F.141.7-2 Asansorlere Yonelik Olarak Yapilan Bakim Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 17 17
Perf. Yizdesi 100 100 100 100 100 100 98.49 100 99.66 100 100 100 99.85

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100 -
100.00 }100.00 |[100.00 |100.00 1100.00 [100.00 g 100.00 | 99.66 100.00 |100.00 [100.00 | 99.85
20 -

Subat Nisan Mayis Haziran Te... Agustos Eyldl Kasim Aralik 12 Ayl...

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . S Net Biitce Odenegi | Biitce Gideri Gergeklesme Orani
B
Siniflandirma G S Toplami Toplami (%)

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 15,241,772.19 12,777,134.37 83.83
01 PERSONEL GIDERLERI 348,662.00 309,159.36 88.67
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GID. 70,200.00 56,934.85 81.1
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 13,403,259.49 11,699,767.00 87.29
05 CARIi TRANSFERLER 650,508.70 382,703.47 58.83
06 SERMAYE GIDERLERI 360,002.00 241,130.79 66.98
09 YEDEK ODENEKLER 409,140.00 87,438.90 21.37

SAVUNMA HiZMETLERI 15,241,772.19 12,777,134.37 83.83
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EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediye tasinmazlariile ilgili is ve gorevleri yuritmek,
temsil etmek, imar islah ve imar planlarina donati
alaninda kalan bazi parsellerin kamulastirma
islemlerini yapmak, 775, 2981,3290 ve 3194 sayili
yasalarla yururlige konulan imar affi sireci ve
gecekondularin hukuksal statilerinin yasal temellere
baglanmasini saglamak

Fiziksel Yapi

Emlak ve istiml&dk Hizmetler Midirligi; Baskanligin
bulundugu ana binada hizmetlerini sunmaktadir.
Isleyis yapisi olarak Emlak Istimlak Sefli§i ve Harita
Sefliginden olusmaktadir. Harita Sefligi Harita Birimi
ve Numarataj Birimi olmak Uzere 2 alt birim, Emlak ve
Istiml&k Sefligi ise Emlak ve Istimlak Birimi ve Kalem
Birimi olmak lzere 2 alt birimi ile hizmet vermekte
iken 2009 yillinda ise bu birimlere ilave olarak UAVT
birimi ile KPS Birimi ile gelen mikelleflere hizmet
vermistir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Midirligimiiz internet iletisimi ile tim kamu
kuruluslarina ait siteler ulasilmakta ayrica; Yerel
Yonetim ve Denetim Dergisi, Mahalli idareler Dergisi,
Resmi Gazete vb. kaynaklarla, 5216 ve 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu, 2886 Sayili
Ihale Kanunu, 4734-4735 Sayili Kamu ihale Kanunu,
657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, Medeni Kanun ve
v.s. yasal mevzuat ¢ergevesinde hizmet vermektedir

Sunulan Hizmetler

Harita Sefligi; ilcenin Halihazir haritalarini yapmak,
yaptirmak ve giincel tutmak, Birim Mudurliklerinin
halihazir harita ihtiyaclarini karsilamak,3194 Sayili
Imar Kanunu uygulamalari yapmak( insaat istikamet
rolevesi, kot kesit rolevesi, Enciimen’e ifraz, tevhit ve
diger islemler ile ilgili teklifleri hazirlamak,18.madde
uygulamasi ve Binalarin kontur gabari rolevelerini
cikartmak.)isimsiz sokaklarin isim tekliflerini Belediye
Meclisine sunmak, Hisseli parsel maliklerine mustakil
tapularini vermek,4734 ve 4735 sayili yasalar geregi
Hizmete yonelik ihaleler yapmak

Emlak ve Istimlak Sefligi;

Belediye tasinmazlari ile ilgili is ve gorevleri yuritmek
(5393 ve 2886 sayili yasa dogrultusunda kiralamak,
kiraya vermek, satmak, satin almak, trampa, gayri ayni
hak tesisi yapmak]3194 sayili yasa geregdi imar plani
dogrultusunda 2942 sayili yasa geregi kamulastirma
ve istimlak islemlerini yapmak,2981 ve 3290 sayili
yasalarla yurirlige konulan imar affi slireci ve
gecekondularin hukuksal statiilerinin yasal temellere
baglanmasini saglamak.

UAVT (Ulusal Adres Veri Tabani) Birimi;

Nufus Mudurldga 11 mahalle Muhtarligr ve
vatandaslardan gelen resmi veya sifai beyanlarin 10
giinlik yasal siirecini beklemeden cevaplandirmak.

Orgiit Yapisi

Baskan Yardimcisi
Mustafa SULA

Emlak ve istimlak

Midirliga
Harita Emlak ve UAVT ve KPS
figi Istimlak Birimi
Sefligi Sefligi irimi
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Faaliyetler ve Hizmetler

Yapilan Farkli Kamulastirma, Devir Sayisi: 4 adet

(3 uzlasma,1 mahkeme)

2012 YILI KAMULASTIRMA LIiSTESI

SI:I':)A PAFTA ADA PARSEL ALANIm2 NiTELiGi ADRES BEgE” HUKUKI SEKLI
1 5 13758 47,89 yol Merkez Mah. Karanfil sk. 90.000,00 2942@:;?'2”""
2 4 5619 257 yol Gengosman Mah. Yolcu sokak 340.000,00 2942gr2?lzar“k
yol ve
3 18 6668 288 vesii  Given Mah. Yiicel ve Seramik sk.  17.500,00 29426::3”'"
alan
4 1 s | aeesp | VENE | EIRGEEER VRN CURES VR REE | oos e a0 | fiiare e
tretuar sk.
TOPLAM 829.853,14
Devirler Gelire Dontk Gayrimenkul Satis sayisi
MALIYE HAZINESINE BORC NEDENIYLE YAPILAN DEVIiRLER -
1 244 ada 42 | 2.075,63m? 1.126.938,63
el pese 2t ’ 1 126ni  3418m?  42.008,00
2 247 ada 23 parsel  1.169,95 m? 1.520.935,00
2 81456ni 162,51 m?  199.486,08
TOPLAM 3.24558 m? 2.647.873,63 o
3 2042 6ni 17,27 m? 21.173,92
Milkivet Backant o et 4 74716nG  34,77m?  43.490,08
Ulkiyeti Baskanligimiza ait arsel sayili
yetl Basxantg P y TOPLAM 248,73 306.158,08

tasinmazin Esenler ilcesi sinirlari icerinde kalmasi
nedeniyle 5.715,33 TL bedelle devredildi.

Gunestepe Mahallesi 1 pafta 1323,1324,1325,1326
parsel sayili yerlere 2981 sayili kanunun 10/b,c
maddeleri 3194 sayili kanunun 18.maddesi ve 3290
sayili kanunun EK:1 maddeleri uyarinca “imar
Diizenlemesi” yapildi.

Gencosman mahallesi 4 pafta
5600,5591,5592,5593,5594, 5595,5596,5597,5598,
5590,5601,5602 ve 260 ada 1 parselleriiceren imar
adasinda 2981 sayili yasanin 10.maddesinin b,c fikrasi
ile 3290 sayili yasanin degdisik Ek 1 maddesine gore
uygulama yapildi.
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Gelire Donuk Gayrimenkul Satis Sayisi

3194 sayil yasanin 17.maddesine istinaden satilan yol fazlasi

Sira No Ada Parsel f:'zt"a" GED TOPLAM BEDELI (KDV dahil )
1 988 16 153,76 310.340,00
2 986 5 167,93 687.810,81
3 985 1 164,19 663.573,85
4 976 11,12 102 411.820,00
5 986 9 125,13 507.400,00
6 977 7 51 214.375,00
7 981 3 50,83 205.320,00
8 988 23 196,9 795.320,00
9 981 13 51 209.539,00
10 988 18,19 206,45 925.760,00
11 981 19 51 208.938,25
12 982 23 51 214.600,00
13 981 5 25,46 104.830,00
14 988 16 153,76 152.320,00
15 985 24 115,42 118.519,36
16 985 15 78,82 318.010,00
17 985 16 116,89 473.980,00
18 982 25 49,69 200.600,00
19 982 24 51 206.500,00
20 987 12 91,8 371.700,00
21 986 30 76,5 319.216,25
22 980 5 25,67 103.840,00
23 980 4 51,14 206.500,00
24 980 12 51 206.500,00
25 988 25 99,65 402.380,00
26 983 7 49,99 201.780,00
27 983 8 51 206.500,00
28 986 3 169,14 685.580,00
29 985 11 54,18 217.370,16
30 980 2 50,31 202.960,00
31 985 10 176,43 356.360,00
32 978 13 49,54 50.740,00
33 1026 7 198,85 802.400,00
34 985 21,22 176,43 41.772,00
35 985 12 18,05 72.416,60
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Gelire Donuk Gayrimenkul Satis Sayisi

3194 sayil yasanin 17.maddesine istinaden satilan yol fazlasi

Sira No Ada Parsel 'c:zt"a" Alan TOPLAM BEDELI (KDV dahil )
36 981 2 51 209.125,00
37 982 10 25,74 103.917,00
38 985 9 216,05 871.890,20
39 983 5 46 33.040,00
40 986 2 154,61 623.944,12
41 987 8 224,75 907.001,10
42 981 25,49 25,49 102.867,68
43 977 8 51,11 206.260,28
44 1026 12,13 245,47 990.618,73
45 987 16,17 176,84 713.655,50
46 988 3 51 206.500,00
47 18 12 34,18 42.008,00
48 8145 162,51 199.486,08
49 12042 17,27 21.173,92
50 7471 34,77 43.490,08
TOPLAM 16.652.548,97

¢ Haznedar mahallesi Marmara caddesine cepheli Magirus arsasi olarak bilinen tasinmaz park, otopark ve Sosyal
Tesis yapilmak lzere mistereken kamulastirilmistir.

¢ Gencosman mahallesi Doganbey caddesi 8097 parsel Uzerindeki Mezbaha Arsasinin mulkiyeti

¢ Biyuksehir Belediyesinden Baskanligimiza Belediye Hizmet Alani olarak kullanilmak tzere devir alinmistir.
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Performans Sonuc Tablosu

Performans | Performans
Gergeklesen

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger . Yuzdesi Yuzdesi
Deger
(Aylik Ort.) (Yilhk Ort.)

E.F131.1 Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani 90.00 Yuzde 62.20 Yuzde 68,68 68,68

E.F.151.1 is Siireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi  2.00 Adet 2.00 Adet 100,00 100,00

E.F.151.2 Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/ 12.00 Adet 12.00 Adet 100,00 100,00
Teknik Nitelikli Toplant1 Sayisi

E.F161.1 Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi 12.00 Adet 5.00 Adet 100,00 100,00
Raporu Sayisi

E.F.171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma  7.00 Giin 4.00 Gun 100,00 100,00
Suresi

E.F.3121.3 Basimi Yapilan Rehber Harita Sayisi 10,000.00 Adet 5,000.00 Adet 50,00 50,00

E.F.3141.1 Kentsel Donlisiime Yonelik Calismalar -  100.00 Yiizde - - -
Tamamlanma Orani

E.F.151.3 Vatandaslarin insaat istikamet Rolevesi, Kod Kesit Rélevesi, Yer Tespiti, Plankote vb. Taleplerinin Karsilanmasi

E.F.151.3-1 insaat Istikamet Rélevesi Taleplerinin 2.00 Giin 2.48 Glin 89,31 80,78
Karsilanma Suiresi

E.F.151.3-2 Kod Kesit Rolevesi Taleplerinin 1.00 Gun .93 Giin 98,82 100,00

Karsilanma Stiresi
E.F.151.3-3 Plankote Taleplerinin Karsilanma Siresi  7.00 Giin - - -
E.F.3112.1 Numarataj Galismalarinin Tamamlanmasi

E.F.3112.1-1  Numarataj Calismasi(Tabela) Yapilan 420.00 Adet - - -
Cadde-Sokak Sayisi

E.F.3112.1-2  Cadde ve Sokaklarda Yapilan Tabela 660.00 Adet - - -
Sayisi

E.F.3121.1 Faaliyet ve Hizmetlerin Gergeklestirilmesi icin ihtiyag
Duyulan Kamulastirmalarin Yapilmasi

E.F.3121.1-3 Yapilan Farkli Kamulastirma, Devir vb. 2.00 Adet 3.00 Adet 100,00 100,00
Sayisi

E.F.3121.1-4  Gelire Dénlk Gayrimenkul Satis Sayisi 2.00 Adet 46.00 Adet 100,00 100,00

E.F.3121.1-6  Yapilan Farkli Kamulastirma, Devir vb. 2.00 Adet 3.00 Adet 100,00 100,00
Sayisi

E.F.3121.1-7  Uzlagsma Yoluyla Yapilan Kamulasirma  80.00 Yizde 100.00 Yizde 100,00 100,00
Orani

E.F.3121.2 ilcenin Muhtelif Yerlerinde ihtiyac Dogrultusunda Hizmet Binasi Bilgi Evi Kiralanmasi

E.F3121.2-1 Kira Alacaklarinin Tahsilat Orani 100.00 Yuzde 100.00 Yiizde 100,00 100,00

E.F.3121.2-2 Ecr-i Misil Alacaklarin Tahsilat 70.00 Yuzde 87.45 Yuzde 100,00 100,00

Orani(Tahakkuk/Tahsilat Orani)
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2012 Yili Performansi
[BiRIM | [Ocak [subat [Mart |[Nisan [ Mayss |Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Aralik | Top./ort. |

. Faalivet 6 6 6 6 6 7 6 6 6 6 6 18 85
EiM Sayisi
Perf. Yiizdesi 74,00 100,00 100,00 8571 100,00 100,00 100,00 98,15 100,00 100,00 97,25 93,22 95,69

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100,00 |10 100,00 10

000 10.00
Deak $-ulml Mad Hsan blayih Hazian Te

A Gustes ElGl Ebim Hoadiin Aiald 12 Ayl

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . L I_\]et Bu’E?e Bitge Gideri Gergeklesme Orani
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami (%)
Toplami

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 4,665,962.00 2,902,118.69 62.2

01 PERSONEL GiDERLERI 487,310.00 432,451.97 88.74

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 87,250.00 76,874.32 88.11

03 MAL VE HIiZMET ALIM GiDERLERI 1,731,400.00 1,293,689.98 74.72

06 SERMAYE GIDERLERI 2,360,002.00 1,099,102.42 46.57
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FEN iSLERIi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Kentsel yasami olusturan hizmetlerin (yol, kanal,
tretuar, asfalt, kar ve buzla micadele, hizmet binalari
yapimi vs.) tim alt yapi kuruluslari ile mevcut yapilmis
yollarin bakimi, yesil alan diizenlemeleri icin cagdas
normlarin kullanildigi bireylerin fiziki ve sosyal
yasamini saglikli ve mutlu stirdirmelerini saglamak,

ilcede kres, saglik ocagl, huzur evleri, hayvan
hastaneleri, sanat yapilar, kiltir merkezleri, semt
konaklari, spor kompleksleri vb. binalari yaparak
kentin bitunlestirilmesi, aidiyet duygusunun
gelistirilmesi ve kentlilik bilincinin olusturulmasini
saglamak,

Olasi deprem, yangin, sel, kar vb. dogal afet
durumunda Il Afet Yonetim Merkezi Ile koordineli
calismak, cadirlar kurmak, kurulan cadirlarin
elektrik, su, wc ihtiyaclarini gidermek, seyyar hastane
¢amasirhane ve yemekhane temini ve hizmetini
vermek,

ilcemiz sinirlari dahilindeki kavsak, yol ve
glizergahlarin trafik akisi ile alakali olarak, Biytiksehir
Belediyesi UKOME'den gelen trafik uygulamalarinda
adi gecen kuruma yardimci olmak,

Cadde ve sokaklardaki aydinlatmalarda bulunan
sorunlari tespit etmek, sorunlari gidermektir.

Orgiit Yapisi

Baskan Yardimcisi
Murat KAVAK

Fen isleri
Middrlagi
Denetim Yol Bakim ,A-I;li;iallfrill(tr\:wea
Sefligi Sefligi Sefligi

Faaliyetler ve Hizmetler

Kamu ve Hizmet Binalari;

Fen Isleri Miidiirliigi

¢+ Dis Cephe Boya

¢+ EkBina

+ Elektirik Ve Tesisat Isleri
¢ Sundurma Yapilmasi

Veteriner Isleri Miidiirliigii

¢ Tugla Duvar Yapilmasi Ve Boyanmasi

Kiiltiir ve Sosyal [sler Miidirligii

¢ Spor Salonu Tadilat Onarimi

¢ Havalandirma Sitemi Tadilat Onarimi
+  Wc Tadilat Onarimi

¢ SuYalitimi Yapilmasi

¢ Dogalgaz Tesisati Tadilat Onarimi

¢ Mutfak Dolabi Yapilmasi

llce Emniyet Mudurliigu

+ I¢ Cephe Boya Yapilmasi
Askerlik Subesi

¢ Pencerelere Jaluzi Takilmasi
¢ Guvenlik Kullibesi Yapilmasi

Hiikiimet Konagi

¢ Paslanmaz Korkuluk Yapilmasi

Sosyal Tesisler;
¢ Hasbahge Sosyal Tesisleri
+ Camekan Ve Kaplama Isleri

Cep Yiizme Havuzu

¢ Bakim Ve Onarimi

+ I¢ Cephe Boyasi



¢ Ferforje Korkuluk
¢ Mekanik Bakim Onarimi

Aydin Universitesi Glingéren Belediyesi El Sanatlari
Merkezi

¢ Tadilat Onarim Yapilmasi

Kiltiir Merkezi

+ i¢ Cephe Boya Yapilmasi

¢ Woc Tadilat Onarimi

¢ Sadirvan Yapilmasi

¢ Mescit Yapilmasi

¢ Konferans Salonu Bakim Onarimi

¢ Havalandirma Bakim Onarimi

¢ Drenaj Odasi Motorlarin Bakim Onarimi

Oziirliiler Merkezi

¢ Woc Tadilat Onarimi
¢ Alcipan Bolme Duvar imalati

+  Gorme Oziirliileri igin kilavuz takip cizgisi uygulamasi
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Bilgi Evleri;

Ahmet Yesevi Bilgi Evi

+ Boya Yapilmasi
¢ Onarim Yapilmasi

Ak Semseddin Bilgi Evi

¢+ Boya Yapilmasi

Merter Bilgi Evi

¢ Mutfak Dolabi Imalati

+ I¢ Boya Yapilmasi

¢ Asma Tavan Tamirati

¢ Havalandirma Bakim Ve Onarimi

+ Konferans Salonu Bakim Onarimi

Saglik Kurumlari;

+ Aile Sagligi ve Spor Merkezi

Keresteciler Saglik Ocadi

*  Ferforje Korkuluk
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*  Woc Tadilat Onarimi

Genc¢ Osman Sadlik Ocadi [Verem Savas Dispanseri)

¢ Tadilat Onarimi Yapilmasi

Kadin Sagligi Ve Aile Merkezi

¢ Tadilat Onarim Yapilmasi

Spor Tesisleri;

Kapali Spor Salonu

¢  Yedek Kuliibelerin Tadilat Onarimi
¢ Woc Tadilat Onarimi
¢ Soyunma Odalari Tadilat Onarimi

Mimar Yahya Bas Stadyumu

¢ Yangin Merdiveni Yapilmasi
¢ Soyunma Odalari Tadilat Onarimi

¢ Demir Korkuluk Yapilmasi

Okullar;

+ Mehmetgik imam Hatip Ortaokulu
¢+ Konferans Salonu Yapilmasi

¢ Mescit Yapilmasi

¢ Sadirvan Yapilmasi

Abdi Ipekci [.0.0kulu

+ i¢ Cephe Boya Yapilmasi
Siir Mektebi [.0.0kulu

+ Konferans Salonu Tadilat Onarimi
¢ Dis Korkuluklarin Boyanmasi

Giingoren I.0.0kulu

+ i¢ Cephe Boya Yapilmasi
Atatiirk [.0.0kulu

+ I¢ Cephe Boya Yapilmasi
¢ Dis Cephe Boya Yapilmasi
¢ Sinif Dizenlemesi

¢ Platform Yapilmasi

Sehitler I.0.0kulu

+ ¢ Kapilarin Yenilenmesi
+ i¢ Cephe Boya Yapilmasi
¢ Woc Tadilat Onarimi

+ Ergenekon i.0.0kulu

+ i¢ Cephe Boya Yapilmasi
+ incirli Bahce i.0.0kulu
¢+ Wc Tadilat Onarimi

Gingoren Anadolu Lisesi

¢ Demir Korkuluk Yapilmasi
¢ Dis Cephe Boya Yapilmasi

Izzet Unver Imam Hatip Lisesi

+ g Kapilarin Yenilenmesi

+ i¢ Ve Dis Cephe Boya Yapilmasi
IMKB Lisesi

+ I¢ Kapilarin Yenilenmesi

¢+ Konferans Salonu Yapilmasi

+ Ic Cephe Boya Yapilmasi



Halk Egitim Merkezi

¢ Konveksiyonel Firin Alinmasi

¢ Hamur Karistirma Makinesi Alinmasi
+ Konferans Salonu Bakim Onarimi

¢ Pvc Dograma Bakim Onarimi

Yildiz Teknik Universitesi

+ Tas Duvar Yapim Isi

2012 Yol Yapim ve Onarim Calismalari

Yili Prestij Yol Yapimi ve Miiteferrik Isler kapsaminda
Salci Sokak, Mizrak Sokak, Orhan Caddesi (Salci Sokak
ile Posta Caddesi arasinda kalan kisim) ve Posta
Caddesi yapilmistir.

¢ Salci Sokak; Sokak uzunlugu: 280 m, Sokak
Genisligi:15,00m Toplam Yol Alani:4.200 m?

- Yagmur suyu Kanali: 284 metre

—  Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 312 adet
— Aydinlatma Diregi: 16 adet

- Aydinlatma Armatirid: 32 adet

- Aydinlatma Figlrd: 16 adet

- Yagmur suyu lzgarasi: 33 adet

¢ Mizrak Sokak; Sokak uzunlugu: 260 m, Sokak
Genisligi:15m Toplam Yol Alani:3.900 m?

- Yagmur suyu Kanali: 144 metre

— Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 361 adet
- Aydinlatma Diregi: 10 adet

- Aydinlatma Armatird: 20 adet

— Aydinlatma Figurd: 10 adet

- Yagmur suyu Izgarasi: 18 adet

¢ Orhan Caddesi; Sokak uzunlugu: 220 m, Sokak
Genisligi:15m Toplam Yol Alani: 3.300m?

- Yagmur suyu Kanali: 170 metre
- Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 188 adet

- Aydinlatma Diregi: 12 adet
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- Aydinlatma Armatird: 24 adet
- Aydinlatma Figurd: 12 adet
- Yagmur suyu lzgarasi: 14 adet

¢ Posta Caddesi; Sokak uzunlugu: 950 m, Sokak
Genisligi:15m Toplam Yol Alani: 14.250 m?

- Yagmur suyu Kanali: 95 metre

- Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 780 adet
- Aydinlatma Diregi: 37 adet

- Aydinlatma Armatiri: 74 adet

- Aydinlatma Figlrud: 37 adet

- Yagmur suyu lzgarasi: 6 adet

¢ Gecit Sokak; Sokak uzunlugu: 590 m, Sokak
Genisligi: 20m Toplam Yol Alani: 11.800 m?

- Yagmur suyu Kanali: 490 metre

—  Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 668 adet
- Aydinlatma Diregi: 39 adet

- Aydinlatma Armatiri: 78 adet

- Aydinlatma Figurd: 39 adet

- Yagmur suyu lzgarasi: 63 adet

¢ Tavus Sokak; Sokak uzunlugu: 100 m, Sokak
Genisligi: 10m Toplam Yol Alani: 1.000 m?

= Yagmur suyu Kanali: 100 metre
- Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 57 adet
- Yagmur suyu lzgarasi: 5 adet

¢ Soganli Caddesi; Sokak uzunlugu: 700 m, Sokak
Genisligi: 20m Toplam Yol Alani: 14.000 m?

— Yagmur suyu lzgara Baglantisi: 1.131 metre
— Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 1061 adet
— Aydinlatma Diregi: 67 adet

- Aydinlatma Armatiiri: 134 adet

- Yagmur suyu Izgarasi: 63 adet

¢ Yavuz Selim Caddesi; Sokak uzunlugu: 550 m,
Sokak Genisligi: 15m Toplam Yol Alani: 8.250 m?

— Yagmur suyu lzgara Baglantisi: 1.083 metre
- Paslanmaz Celik Sinir Elemani: 480 adet

- Aydinlatma Diregi: 35 adet

- Aydinlatma Armatiri: 70 adet

- Yagmur suyu Izgarasi: 63 adet
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¢ Orhan Caddesi; Sokak uzunlugu: 430 m, Sokak
Genisligi: 15m Toplam Yol Alani: 6.450 m?

- Yagmur suyu Kanali: 322 metre
— Aydinlatma Diregi: 15 adet
- Aydinlatma Armatird: 30 adet

Toplam olarak 67.150 m2 standart yol yapilmistir.
231 adet Aydinlatma Diregi dikilmis olup, 887 adet
aydinlatma elemani monte edilmistir. Ayrica Ihaleler
kapsaminda yuklenici firmaya 33.745 m2 Parke tas
(v.b.) onarimi yaptirilmistir.

Asfalt Yapim ve Onarimlari

Sokak ismi Uzunluk Genislik
Carsi Sokak 245 mt 7 mt
Gurbiz Sokak 347 mt 7 mt
Ozan Sokak 316 mt 7 mt
Ozboran Sokak 310 mt 7 mt
Nazim Sokak 155 mt 8 mt
Sancak Sokak 410 mt 8 mt
Simsir Sokak 145 mt 8 mt
Taflan Sokak 160 mt 8 mt
Goksel Sokak 925 mt 20 mt
Mustafa Yasar Caddesi 536 mt 10 mt
Topcu Sokak 266 mt 8 mt
Yavuz Selim Caddesi 550 mt 3,5 mt
Soganli Caddesi 700 mt 10 mt

Yaklasik 7.500 ton asfalt kullanilmis olup 50.399 m2
yol yapilmistir. Ayrica 2.041 ton asfalt ile asfalt onarimi
yapilmistir.

Birim Faaliyetleri

Trafik Sirkiilasyon ve Diizenleme Isleri Kapsaminda

¢ Merkez Mahallesi; Kemaliye Sokak tek yon
uygulamasi

¢ Gunestepe Mahallesi; Caliskan sokak ve Rezaki
Sokagin Tek Yon Uygulamasi

¢ Haznedar Mahallesi; Posta Caddesi, Capa Sokak,
Park Sokak, Giuines Sokak, Ergene Sokak, Ordu Sokak,
Sonmez Sokak, Birlik Sokak, Safak Sokak, Yildiz Sokak,
Yesilirmak Sokak ve Bilge Sokagin tek yon uygulamasi
+  M.Nesih Ozmen Mahallesi; Coskun Sokak, Sht.

A. Ay Sokak, $Sht. Ercan Sahin Sokak, Emek Sokak ve
Gulizar Sokagin tek yon Uygulamasi

¢+ M.Cakmak Mahallesi; Ayvacik Sokak, Mahmudiye
Sokak, Azak Sokak, Ceylan Sokak ve Mercan Sokagin
tek yon uygulamalari projelendirilerek yapilmistir.

Kurban Alani Diizenlenmesi Kapsaminda

15.500 m2 alanda Kurban kesim alanlari, biyiik bas
ve kiicikbas hayvan bekleme yerleri, otopark alani
dizenlemesi yapilmistir. 150 metre elektrik kablo
cekilerek aydinlatma, kesim ve parcalama alanlarina
enerji verilmistir.

+ Paslanmaz Celik Sinir Elemani Aum isi; Muhtelif
cadde ve sokaklarda kullanilmak tzere 400 adet sinir
elemani alimi yapilmistir.

¢ Prestij Cadde ve Sokaklarda Figtrlu Isiklandirma
Yapilmasi isi: Kinali Caddesi, Alipasa Sokak, Ortac
Caddesi ve Rezaki sokakta 76 adet figlir ve 7 adet 1sikli
tak yapilmistir.

+ Kdy Ici Spor Salonu Alaninin Zemin Etiidi Yapim
Isi; Kdy ici mevkiinde yapilacak olan kapali spor
kompleksi projelendirmesine altlik olmasi icin zemin
etldd calismasi yapilmistir.

+  Mevzuat Egitimi Hizmet Alim Isi; Midirligimiz
binyesindeki 11 teknik elemana, Park ve Bahgeler
Mudurluginden 5 kisi ve Kultir Mudurligu
personelinden 5 kisiye Kamu Ihale Mevzuati egitimi
alinmistir.

+ Merkez Mahallesi Spor Kompleksi imalat
Detaylari Ve Yaklasik Maliyet Dosyasi Hazirlanmasi
Isi; icinde Yiizme Havuzu, Spor Salonu, Futbol Sahasi
bulunan 35.145,10 m2 toplam insaat alani olan Spor
Kompleksinin imalat Detaylari, Teknik Sartnameleri,
Metraj, Kesif, Maliyet Analizi, Birim Fiyat Analizleri
hizmet isi alinmistir.

+ Havuz ve Okul Duvarlari Goriintii Islahi Hizmet isi;
Gengosman i.0.0kulu ve Cep ylizme havuzunun cephe
ve duvarlarinda gorintd islahi ¢galismasi yapilmistir.
¢ Hidrolik Bariyer Temini isi; Kaymakamlik, Kiltir
Merkezi, Giingoren i.0.0kulu ve Aliya izzet Begovic
Parkina 2°li hidrolik bariyer takilmistir.

¢ Taziye Evi Projelendirme ve Yaklasik Maaliyet
Hesabi isi; Van'da meydana gelen deprem sonrasi
madgdur olan 3 koyde yapilmak lzere taziye evi
projelendirmesi yapilmistir.

¢ Paslanmaz Celik Agac Dibi ve Sinir Elemani
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Montaji Isi; Soganli Caddesinde kullanilmak iizere 160
adet paslanmaz ¢elik agac dibi ve muhtelif sokaklarda
kullanilmak Uzere 90 adet sinir elemani alinmistir.

¢ Asfalt Robot Aracinin Bakiminin Yapilmasi ve 2
adet Kar Kireme Bicagi Takilmasi isi: Kis aylarinda
kullanilmak Uzere Asfalt robot aracinin tuz atma
unitesi bakimdan gecirilmis ve yogun kar yagislarinda
kar kiiremesi yapmak icin asfalt robot aracina ve
kamyona 1’er adet kar kiireme bicagi takilmistir.

¢ 112 Acil Servis Binasi ve Cevre Diuzenlemesi Yapim
Isi; Aliye izzet Begovic parkinda parkin butinliguni
bozmamak icin eski 112 acilin prefabrik binasi
kaldirilarak parkin uygun bir kosesine yeni ve daha
kullanisli prefabrik bina yapilmistir.

¢+ Semt Konagi Aydinlatilmasi ve Cadde ve
Sokaklarda Figiirli Isiklandirma Yapilmasi Isi;
Glnestepe Semt konaginin bina ve gevre aydinlatmalari
yapilmis olup muhtelif caddelerde eksik kalan figurlu
Istklandirmalar tamamlanmistir.

Kis Calismalari

4adet tuzlama ekibi, 1Tadet tuz robotu ve kiireme ekibi,
ladet klireme ekibi, 1adet acil midahale ekibi, 2adet
kaldirim temizleme ekibi olarak 3 vardiya ile 58 kisi kis
calismalarinda calismis olup, 152 ton soliisyon ve 277
ton tuz kullanilmistir.

Mudurligumuz binyesindeki isci personel ile
yapilan isler;

Asfalt Onarimi : 1.755 Ton
Parke Tas Onarimi : 3.983 M2
Yagmur suyu Izgara Temizligi : 2.597 Adet
Yagmur suyu lzgara Yapimi : 10 Adet
Yagmur suyu Izgara Onarimi ve Montaji: 75 Adet
Baca Onarimi : 20 Adet
Kanal Acma : 86 Adet
Bordir Tasi Onarimi : 700 Metre
Oluk Tasi Onarimi : 740 Metre
Sinir Elemani Montaji : 1249 Adet
Sinir Elemani Sokim ve Onarimi : 397 Adet
Cop Konteyner Cep Alani Yapimi : 8 Adet

Hiz Kesici Set Montaji : 24 Adet
Hiz Kesici Set Boyama : 13 Adet
Sakat Rampasi Yapimi : 7 Adet
Stabilize Ve Asfalt Kirigi Dolgusu : 2.331 M3
Bolgede Su Cekimi : 146 Adet

Gelen istek ve Sikayetlerin Degerlendirilmesi

. : : — Miracaat
Gelen Sikayet ve Istekler Islem Tard

Kontrol Mihendislerince Bagvuru Sayisi 709
Yapilan Sikayet ve isteklerin .
Tl Kontroli yapilan 508
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Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet Kodu

FF131.1
FF141.1
FF151.1
F.F.151.2
FF151.3
FF161.1
FF171.1
F.F.3101.2
FF321.2
FF321.3
FF321.4
F.F321.5
FF331.1
FF351.1
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FF3101.1-1
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FF311.1
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FF311.1-1
F.F311.1-3
FF311.1-4
F.F.311.2

F.F.311.2-1
F.F.311.2-2
F.F.311.3

F.F.311.3-1
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F.F.311.3-3
F.F.311.3-4
F.F.321.1

F.F.321.1-1
F.F.321.1-4
F.F.321.1-8
F.F.321.1-2
F.F.321.1-3
F.F.321.1-5
F.F.321.1-6
F.F.321.1-7
F.F.321.1-9

Faaliyet / Performans Gostergesi

Birim Gider Butgesini Tutturma Orani

Bakim ve Tamiri Yapilan Arag Sayisi

is Stireclerinde Yapilan lyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti Sayisi
Vatandaslar Tarafindan Yapilan Sikayetlerin Tetkiki ve Cozim Stresi
Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi

Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siresi

Risk ve Acil Durum Yonetimi Planinin Hazirlanmasi - Tamamlanma Orani
Nikah Salonu - Tamamlanma Orani

Sosyal Tesisler ,Yiizme Havuzu ve Cevre Diizenleme isi - Tamamlanma Orani
Takibi Yapilan Blyuksehir Belediyesi Projesi Sayisi

Yapilan Projelendirme Sayisi

Trafik Dizenlemeye Yonelik Olarak Yapilan Calisma sayisi

Yapilan Cok Amagli Sosyal Mekan Sayisi

ilce Genelinde Kar ve Buzla Miicadele Galismalarinin Yiiriitiilmesi

Karla ve Buzla Miicadele Kapsaminda Kullanilan Soliisyon Miktari

Karla ve Buzla Miicadele Kapsaminda Kullanilan Tuz Miktari

Hedef Deger

90.00 Yiizde
25.00 Adet
2.00 Adet
12.00 Adet
3.00 Gun
12.00 Adet
7.00 Gun
100.00 Yiizde
100.00 Yiizde
100.00 Adet
2.00 Adet
2.00 Adet
3.00 Adet
1.00 Adet

150.00 Ton
100.00 Ton

Gergeklesen

Deger
65.39 Yiizde
25.00 Adet
2.00 Adet
12.00 Adet
1.78 Gun
12.00 Adet
4.35 Giin
100.00 Yiizde
100.00 Adet
4.00 Adet
2.00 Adet
8.00 Adet
1.00 Adet

152.00 Ton
277.00 Ton

Performans
Yizdesi
(Aylik Ort.)

72.66
100
100
100
97.92
100
100
100

100
100
100
100
100

100
100

Performans
Yuzdesi
(Yillik Ort.)

72.66
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100

100
100

Belediye Hudutlari Dahilinde; Mahalle Bazinda Yol Calismalari, Prestij Cadde ve Sokak Diizenlemeleri, Cadde ve Sokaklardaki Bozulan ve Coken Parke

Taslarinin Onarimi, Duvar Yapimi ve Miiteferrik islerin Yapilmasi

Standart Cadde-Sokak Calismasi(Parke Tas vb.) Yapilan Alan Miktari

Onarim Galismasi(Parke tas vb.) Yapilan Yol Miktari

Cadde ve Sokaklara Konulan Dekoratif Aydinlatma Diregi Sayisi

Cadde ve Sokaklarda Aydinlatma Amagl Kullanilan Armatur Sayisi

Asfalt Temini Serimi ve Onariminin Yapilmasi

Serimi Yapilan Asfalt Miktari

Yama ve Onarim Amaciyla Kullanilan Asfalt Miktari

Birim Faaliyetlerinin Gergeklesmesi igin Gerekli Olan Malzemelerin Temin Edilmesi
Birim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi igin kullanilan kum Miktari

Birim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi icin Temin Edilen Stabilize Miktari

Birim Faaliyetlerinin Gergeklesmesi igin Gerekli Olan Malzemelerin Temin Edilmesi

Birim Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi igin Temin Edilen Asfalt Miktari

100,000.00 m2
30,000.00 m2
300.00 Adet
1,000.00 Adet

7,000.00 Ton
2,000.00 Ton

200.00 m3
200.00 m3
15,000.00 m2
1,700.00 Ton

67,150.00 m2
33,745.00 m2

231.00 Adet
887.00 Adet

7,411.00 Ton
2,041.00 Ton

250.00 m3
300.00 m3

19,100.00 m2

1,755.00 Ton

67.15
100
77
88.7

100
100

100
100
100
100

67.15
100
77
88.7

100
100

100
100
100
100

Giingdren Genelinde Bina(Belediye Hizmet Binalari, Okul Binalari, Sosyal Tesisler, Spor Tesisler, Saglik Binalari vb.) Tadilat, Onarim ve insaat islerinin Yapilmasi

- Konferans Salonu

Yapilan Konferans Salonu Sayisi(Okullarda)

Bakim-Onarimi Yapilan Bilgi Evi Sayisi

Yapilan ve Bakim-Onarimi Gergeklestirilen Spor Tesisi Sayisi
Yapilan Laboratuar Sayisi(Okullarda)

Tadilat ve Onarimi Yapilan Okul Sayisi

Yapilan Mubhtarlik Binasi Sayisi

Bakim-Onarimi Yapilan Hizmet Binasi Sayisi

Bakim ve Onarimi Yapilan Sosyal Tesis Sayisi

Bakim, Onarim ve Tadilat islemi Yapilan Saglik Binasi Sayisi

1.00 Adet
1.00 Adet
1.00 Adet
1.00 Adet
5.00 Adet
2.00 Adet
10.00 Adet
4.00 Adet
4.00 Adet

2.00 Adet
2.00 Adet
2.00 Adet

8.00 Adet
10.00 Adet
4.00 Adet
4.00 Adet

100
100
100

100

100
100
100

100
100
100

100

100
100
100
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2012 Yili Performansi

Faaliyet
FiM Sayisi
Perf. Yizdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 93.75 100 96.95 99.23

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

10
100.00 |100.00 |100.00 |100.00 (100.00 j100.00 |100.00 }100.00 }100.00 lll. 99.23
93.75

Subat Nisan Mayis Haziran i Agjustos Eyliil Ekim Kasim Aralik 12 Ayl...

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . S I_\]et Bu’E?e Bitge Gideri Gergeklesme
Biitge Giderinin Turl Odenegi
Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplam
FEN iSLERI MUDURLUGU 30,323,219.15 19,826,841.12 65.39
01 PERSONEL GIiDERLERI 4,530,090.00 3,937,002.30 86.91
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GID. 807,565.00 655,759.09 81.2
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 810,796.00 696,437.97 85.9
06 SERMAYE GIDERLERI 23,360,143.74  13,743,913.70 58.83

09 YEDEK ODENEKLER 814,624.41 793,728.06 97.43



\udurukler Bazinda
—erformans Bllgiler
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Davaci veya davali olarak yargi yerlerinde
belediyeyi temsile, belediye baskaninin vekili sifatiyla
belediye hak ve menfaatlerinin korunmasi icin tim is
ve islemleri yapmak.

* Acilmis ve acilacak olan davalarla ilgili olarak
belediye birimlerinden bilgi ve belgeleri toplamak.
Mahkemelerce verilen kararlari ilgili birimlerine
gondermek

¢ Belediyenin diger birimlerince tereddide distlen
hususlarda hukuki gorus bildirmek. Belediyenin
amaclarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan
ve programa uygun ¢alismasini temin etmek
amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve
Baskana sunmak.

¢ Belediyenin diger birimleri tarafindan hazirlanan
plan ve programlari hukuki acidan inceleyerek
goruslerini bildirmek.

¢ Yonetmelik ve yonerge hazirlamak ya da diger
Birimlerce hazirlananlari inceleyerek gorilen
eksiklikler hakkinda goruslerini bildirmek.

¢ Belediye menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari
onleyici tedbirlerin alinmasin da, her tirld idari
kararin alinmasinda, anlasma ve sozlesmelerin
yapilmasin da hukuka uygunluk a¢isindan yardimci
olmak. Bu metinleri inceleyip hukuki denetimi
yapmak. Sozlesmelerle ilgili stireleri gozetip kurumun
menfaatlerini korumak.

¢ Belediye sirketlerinin ve ortakliklarinin hukuksal
cercevesini olusturmak.

Belediye ici ve disi komisyonlarda uye olarak hizmet
vermek.

ilgili Mevzuat

Hukuk Isleri Midirligu yargilamanin gerektirdigi usul
kanunlari ile temel kanunlardan, dava konusu olarak
onune gelen ozel kanunlar ile belediye birimlerin
uymakla yikidmli olduklari tiim yasal mevzuattan
gorevlerini yerine getirirken yararlanmaktadir. Bu
mevzuatin bazilari sunlardir:

Temel Kanunlar: Anayasa, Medeni Kanun, Ticaret
Kanunu, Borclar Kanunu, Ceza Kanunu

Usul Kanunlari: Ceza Muhakemesi Kanunu, Hukuk
Muhakemeleri Kanununu, idari Yargilama Usuli
Hakkinda Kanun, Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli
Hakkinda Kanun, Vergi Usul Kanunu

Belediye Hakkindaki Kanunlar: Blyuksehir Belediyesi
Kanunu, Belediye Kanunu, Imar Kanunu, Belediye
Gelirleri Kanunu

Diger Kanunlar: Trafik Kanunu, Kat Miilkiyeti Kanunu,
Devlet ihale Kanunu, Kamu ihale Kanunu, Devlet
Memurlari Kanunu, Bitce Kanunu; Memurlar ve
Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda
Kanun, Kamulastirma Kanunu, icra ve iflas Kanunu,
Gecekondu Kanunu, Tiketiciyi Koruma Kanunu, is
Kanunu, Emlak Vergisi Kanunu, Gayrimenkul Kiralari
Hakkinda Kanun, Harclar Kanunu, Tebligat Kanunu,
Kabahatler Kanunu.

Orgiit Yapis|

Baskan Yardimcisi
Av. Dervis KAHRAMAN

Hukuk isleri
Mudurlagi

Faaliyetler ve Hizmetler

Davalar

He ay baskanlia hukuki davalarin sireci ile ilgili
gerekli raporlar sunulmustur. Bu kapsamda 187 yeni
dava acilmis, 51 dava sonuclandirilmis ve 407 dava ise
halen devam etmektedir.

Hukuki Gorusler

Belediyemizin ilgili birimleri tarafindan tereddiide
distlen hususlarda sifai ve yazili olarak hukuki
goris verilmis olup yazili olarak verilen hukuki
gorisler 4 adettir. Ayrica belediyemiz birimlerince
mudirliguimuze yonlendirilen vatandaslarin esas
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itibari ile belediyemiz ile ilgili olmak Uzere sahsi, Diger Faaliyetler

hukuki problemleri hakkinda da hukuki ardimda

bulunulmustur. Mudurligimdze 606 gelen evrak ve 388 giden
evrak olmak Uzere toplam 994 adet evrak isleme

Suc Duyurulari konulmustur.

Mudurligimiz imar kirliligine neden olmak sugundan
6 adet su¢ duyurusunda bulunmustur.

\ ey |1

|
h
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

Performans Sonuc Tablosu

Performans Performans
Yuzdesi Yazdesi (Yillik
(Aylik Ort.) Ort.)

Gergeklesen
Deger

Faaliyet / Performans

Gostergesi iz el

Faaliyet Kodu

Belediye Mevzuatiyla ilgili

Al la istirak Edilen Seminer Sayisi

1.00 Adet 1.00 Adet 100 100

Birim Gider Bitgesini Tutturma

H.F.131.1 Orani

90.00 Yuzde 86.41 Yiuzde 96.01 96.01

Bilgisayar Ortamina Aktarilan
H.F.142.1 Dosya(Dava Dilekgeleri ve 100.00 Yizde 100.00 Yiizde 100 100
Mahkeme Kararlari) Orani

Birimlere istigal Sahalarina

H.F.142.2 Yonelik Olarak Verilen Hukuki ~ 6.00 Adet 6.00 Adet 100 100
Egitim Sayisi
Hukuki Gelismelerin Takibi

H.F.142.3 Amaciyla Program Uzerinde 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

Yapilan Glincelleme Sayisi

is Stireglerinde Yapilan

H.F.151.1 S 2.00 Adet 2.00 Adet 100 100
lyilestirme Sayisi
Birim Calisanlariyla Yapilan

H.F.151.2 Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti  12.00 Adet 12.00 Adet 100 100
Sayisi

HF1s13  Dinmierin Hukuki Gords Tale- ) o o4 2.67 Gin 100 100
plerini Cevaplandirma Siresi
Mahkeme Kararlarinin ilgili

H.F.151.4 Mudirliklere Gonderilme 2.00 Gin .66 Giin 100 100
Suresi
Davalarin Hukuki Siireci ile

H.F.151.5 ilgili Olarak Yonetime Sunulan  12.00 Adet 12.00 Adet 100 100
Rapor Sayisi

HE161.1 !3asm-‘Ya'y|n Birimine Gonder- 12.00 Adet _ ) )
ilen Bilgi Raporu Sayisi

HE171.1 Bilgi Edinme Taleplerini 7.00 Giin i ) i

Cevaplandirma Siiresi
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 8 8
Perf. Yizdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  99.56 99.96

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100 =
100.00 100.00 | 100.00
w0 -
ag =
50

Jubat Nisan Mayw  Hazifan . Afuston Eylil Ekim Kamm Arabk 12 Ayl

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T Net Bufge Bitce Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

HUKUK iSLERi MUDURLUGU 308,291.00 266,386.61 86.41

01 PERSONEL GiDERLERI 171,190.00 147,030.21 85.89

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID. 28,663.00 24,325.69 84.87

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 108,438.00 95,030.71 87.64



\udurukler Bazinda
—erformans Bllgiler
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IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

imar Béliimiinde;

¢ Belediye sinirlari icinde insaat yapimina esas mer’i
imar plani kosullarina gore imar durumu diizenlemek.

+ imar durumu, insaat istikamet rolevesi, kot kesit
kosullarina gore hazirlanan mimari proje ve statik
proje onaylamak.

¢ Proje tasdikinden sonra, gerekli evraklarin
incelenmesi ve harg¢larin tahsilinin saglanmasi sonucu
insaat ruhsati vermek.

¢ Subasman seviyesine gelen insaatlara temel ustd
vizesi vermek.

¢ Yapi Denetim Kuruluslarinin hak edis raporlarini
incelemek onaylamak ve diger islemlerini yuritmek.

+  Yapimi devam eden insaatlari kontrol etmek.

+ Sikayet dilekgelerini yerinde tetkik etmek ve cevap
vermek.

¢ Kacgak insaatlar tespit etmek, engellemek, zabit
tutmak, yikim islemlerini yapmak.

¢ Yapimitamamlanan insaatlara gerekli incelemeler
yapilarak yapi kullanma izin belgesi vermek.

¢ Diger kurumlardan gelen imarla ilgili yazilara
cevap vermek.

Planlama Bolimunde;

+ llge sinirlariicinde 1/1000 6lgekli Baskanligin
ve parsel sahiplerinin plan tadili tekliflerini
degerlendirerek Meclise sunmak.

¢ Meclis Karari alinan olumlu talepleri Biytksehir
Belediye Baskanligina iletmek.

¢ Buyuksehir Belediye Baskanliginca
sonu¢landirilarak Baskanligimiza gonderilen onayli
planlarin uygulamayi yapan imar bélimi ve Harita
Mudurliguine dagitimi yapilarak arsivlenmesini
saglamak.

¢ Planlamaile ilgili yazismalara cevap vermek.

Orgiit Yapisi

Baskan Yardimcisi
Mustafa SULA

imar ve Sehircilik
Mudurlagu

Planlama imar
Sefligi Sefligi

Faaliyetler ve Hizmetler

imar Birimi Faaliyetleri

Yapilan islemler

imar Durumu 510 ADET
Bilgi Edinme 37 ADET
insaat Ruhsati 70 ADET
Temel Usti 53 ADET
iskan 80 ADET
Yikim Ruhsati 55 ADET
Enciimene Gelen-Giden 80 ADET
Plan Tadilat 19 ADET
Ekiple Yapilan Yikim 14 ADET

Planlama Faaliyetleri

¢ Gungoren’in bitlnine iliskin genel planlama
calismalar ve kentsel donisiim alternatifleri.

¢ 6306 sayili yasaya yonelik yapilan calismalar

¢ Tozkoparan kentsel donlisim projesine iliskin
calismalar.
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+ Bilgilendirme calismalari.

+  Kuyulu camii cevresi, ([Haznedar Mah., 209 ada,
14-15 parsel] konut alaninin park alanina alinmasina
iliskin 1/1000 olcekli plan tadilati.

¢ 11173 parselin konut olan fonksiyonunun Belediye
Hizmet Alani'na alinmasina iliskin 1/1000 6lgekli plan
tadilati.

+ Cile gosterilen alanlarin (18. Madde uygulama
alanlari) 03.02.1982 plan kararlari dogrultusunda yesil
alana alinmasina iliskin 1/5000 6lcekli plan tadilati.

¢ Gungoren Merkez Mahallesi, 133 Ada 1 parsel

ve 12800 parsellerin, konut olan fonksiyonunun Yesil
Alan’a alinmasina iliskin 1/5000 ve 1/1000 6lcekli plan
tadilat.

¢ 291 ada 2,3 parsellerde Cami Alaninin giineye
kaydirilmasina ve otopark diizenlemesine iliskin 1/1000
olcekli tadilat.

+  Sanayi Mahallesi, 8627 parseldeki iski Alani'nin
B.H.A.'nina alinmasi. (kabul edilmedi)

¢ Gungoren, Merkez Mahallesi 263 ada lzerinde spor
alani yapilmasina iliskin 1/5000 ve 1/1000 6lgekli plan
tadilat.

¢ Sanayi Mahallesi, Kivircik Sokak tzerindeki 5 pafta

13689, 8036, 8035 parseller ile 13680, 13681 parsellerin
Ticaret+Hizmet ‘den PARK ALANI'na alinmasina iliskin

1/5000 ve 1/1000 6lgekli plan tadilat.

¢ A. Nafiz Girman Mahallesi, Ahmet Merter

ILkégretim Okulu'nun bulundugu Meslek Lisesi
Alani'nin, ilkégretim Alani'na alinmasina iliskin ilce
Milli Egitim midurldgi talebi 1/5000 ve 1/1000 dlcekli
plan tadilati.

¢ A Nafiz Girman Mahallesi, 1230 ada 3 parsele
iliskin Biytiksehir Emlak Mudurlagia'niin 1/5000 ve
1/1000 6lgekli plan tadilati.

¢ Glnestepe Mahallesi, 1 pafta 2533 parsele iliskin
1/1000 6lcekli plan tadilati.

¢ Geng¢ Osman Mahallesi, 2 pafta 183, 185 ve 12470
parsellere ilislin plan tadilati, Yesil Alan-Konut,
B.H.A'na alinmasina iliskin 1/5000 ve 1/1000 6lcekli
plan tadilati.

+ Merkez Mahallesi, Arkin Sokak ve G.O. Pasa

¢ Caddesi arasinda kalan alanlarin yol boyu ticaret
ve Ticaret+Hizmet alanina alinmasi. (kabul edilmedi)

¢ Geng¢ Osman Mahallesi, 334 ada 2 parsel Otopark
Alani'nin B.H.A'na alinmasina ilskin 1/5000 ve 1/1000
olgekli plan tadilati.

¢ Maresal Cakmak mah. 7750..7773,7775 ve
Gencosman mah. 9204 parsellerin park alanina
alinmasina iliskin 1/5000 ve 1/1000 6lcekli plan tadilati.

lyilestirme Calismalari

Mudurligimdiz arsiv dosyalarinin yenilenerek arsiv
diizeninin yeniden saglanmasi icin ¢alisma baslatildi.




98 Gungoren Belediyesi

IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU

Performans Sonuc Tablosu

Gerceklesen Performans Performans
Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger De“ger 3 Yuzdesi Yuzdesi
& (Aylik Ort.) (Villik Ort.)
iS.F.131.1 Birim Gider Butgesini Tutturma Orani 90.00 Yizde 78.62 Yizde 87.36 87.36
iS.F.151.1 is Stireclerinde Yapilan lyilestirme Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet 100 100
iS.F.151.2 Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100
Toplanti Sayisi
iS.F.151.3 imar Durumu Verme Siiresi 2.00 Gun 1.58 Gln 99.24 100
iS.F.151.4 Proje Onay Siiresi 15.00 Giin 7.25 Gln 100 100
iS.F.161.1 Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi 12.00 Adet - - =
iS.F171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi 7.00 Giin 4.02 Gin 100 100
iS.F.3131.1 Kacak Yapilasmaya Yoénelik Yikim ihalesi 100.00 Yiizde - - -
is.F.3141.1 Donilisiime Yonelik Plan Tadilati Calismasi - Tamam- 100.00 Yiizde i ) i
lanma Orani
Sehircilik ve Estetik Agidan Uygun Bina Cephelerinin Saglanmasi Adina Yapilan Mantolama, Bakim ve Onarim Calismalari
iS.F.381.1 ile ilgili Olarak Yeni Caddelerin Proje Dahiline Alinmasi(imar Kanunun 21. Maddesi, imar Yénetmeliginin 1.19 Maddesine
Gore)
iS.F.381.1-1 Cephe Yenileme Projesi Hazirlanan Cadde Sayisi 2.00 Adet - - -
is.F.381.1-2 Cephe Yenileme Uygulamasi Gergeklestirilen Cadde 1.00 Adet i ) i

Sayisi
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 5 5

iSM
? Perf Yizdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 97.73 100 100 97.47 99.6

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

™ 100.00 (100.00 d L 100.00 Il'li 100,00 I

Fubat Klar Hizan Haziran = Agustos Eylil Ekim Kazim Analik 12 Ayl...

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T '-\-IEt Bu’E?e Bitge Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 1,252,346.00 984,646.33 78.62

01 PERSONEL GiDERLERI 842,430.00 816,905.26 96.97

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 150,676.00 145,561.07 96.61

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 259,240.00 22,180.00 8.56



\udurukler Bazinda
—erformans Bllgiler
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Belediyemizde Belediye ve Bagli Kuruluslari

ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarina Iliskin Yonetmelik geregince islemler
yurutulmektedir.

¢ Belediyemiz biinyesinde is¢i, memur veya
sozlesmeli olarak istihdam edilecek personelin ise
giris islemlerini yapmak.

¢ Memurlaricin adaylik siiresi takibiyle asalet
tasdikini yapmak.

¢ Calisanlarin nakil, kademe ilerlemesi, terfii, kadro
derece-unvan degisikligi ve bagli olduklari sosyal
givenlik kuruluslari ile iliskilerini yiritmek.

¢ Kurumun kariyer planlarini hazirlamak ve
uygulamak.

+ Topluls Sozlesmesi ile iscilere verilmis haklarin
kullanimda ¢ikan problemlerin ¢oziimlenmesini
saglamak.

¢ Tim personelin ise girislerinden emekli olana
kadar ozluk islerini takip etmek ve ozlik dosyalarinda
saklamak.

+ s basvurularinin karsilanamadigi durumlarda diger
kurumlardan bildirilen ihtiyaglara gore basvurularini
yonlendirmek.

¢ Calisanlarin izin, rapor veya ucretsiz izin
taleplerinin degerlendirilmesini saglamak, gerekli
yazismalarini yaparak izin durumlarini takip etmek ve
raporlamak.

¢ Lise, yiksekokul ve Universite 6grencilerinin
staj basvurularini dederlendirmek, kabul ederek
egitimlerine gore kurum icerisinde birimlere
yonlendirerek koordinasyonu saglamak.

¢ Calisanlarin ise gelis gidislerinin Personel
Denetleme ve Kontrol Sistemi ile takibinin yapilmasi,
memur ve isci disiplin kurullarini olusturmak,
islemlerinin takibi ve verilen cezalari raporlamak ve
sicillerine islemek.

¢ Memur sicil dosyalarini tutmak ve mal bildirimlerini
kontrol ederek muhafaza etmek.

¢ Yasa ve yonetmeliklerce verilmis gorevler
dogrultusunda gerekli kurullari olusturmak.

Belediye bliinyesinde ¢alisan personelin moral
ve motivasyonunu artirmaya yonelik programlar

yapilmasi, personelin insan gucinu gelistirmesine
katki verecek hizmet ici egitimler verilmesini
saglamak.

¢ Bireysel Performans Degerlendirilmesinin
yapilmasi, basari durumlarina gore Memur Personelin
ikramiye ile odillendirilmesini saglamak.

¢ Stratejik planlamaya uygun bitce hazirlamak ve en
ekonomik sekilde kullanmayi saglamak.

¢ Kurumsal olarak yapilan her tiirli 6neri ve sikayeti
ilgili birimlerle degerlendirmek.

¢ Birim faaliyetlerinde karsilasabilecek olasi risklerin
belirlenerek onleyici tedbirler almak.

+ ¢ misteri memnuniyetinin
degerlendirilmesi,calisan memnuniyetinin dl¢ilmesi
ile ilgili anket yapmak.

¢ 5620 sayili kanun geregince calistirilacak olan
mevsimlik(gecici) iscilerin islemlerini yapmaky .

¢ Her ay birim calisanlari ile sosyal ve teknik nitelikli
toplanti yapmak.

Orgiit Yapisi

Baskan Ygrdlmcm
Ensar OZCAN

insan Kaynaklari ve Egitim
Midurliaga

Ozliik isleri
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Ilgili Kanunlar ve Yonetmelikler
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu

5434 sayili Emekli Sandigi

5018 sayili Kamu Mali Kontrol Kanunu

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmasi Hakkinda Kanun

4857 sayili is Kanunu

506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu

4904 sayili Turkiye is Kurumu Kanunu

4734 sayili Kamu ihale Kanunu

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendika Kanunu,

2821 sayili Sendikalar Kanunu, Grev ve Lokavt Kanunu
4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu

6331 sayili Is Sagligi ve Givenligi Kanunu

Genelgeler, Yonetmelikler, Kanun Hikminde
Kararnameler

Toplu Is Sézlesmesi

Insan Kaynaklari ve Eg§itim Miidiirligi, kurumumuzda
istihdam edilmekte olan tim personelin 6zlik, sicil
ve disiplin islemlerini yurutmekle birlikte kadro
calismalari yaparak, kadro ihdas, derece ve unvan
degisikliklerini hazirlar. Belediye personelinin hizmet
ici egitim analizini yaparak egitim ihtiyacini belirler,
egitim slrecini planlar ve egitimlerine katiliminin
devamuligini kontrol eder.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

+ cisleri Bakanligina dolu-bos Memur-isci
kadrolarinin bilgileri periyodik olarak gonderildi.

+ Tirkiye Is Kurumuna her ay internet iizerinden isgi
istihdam verileri gonderilmektedir.

¢ K1-K2 cetvelleri hazirlanarak, 2012 butcesi ile Mali

Hizmetler Mudurlugine gonderildi.

¢ Tim Memur-isci Personelin 2012 yilina ait toplu
izin onaylari alindi.

+ 38 adet Yiksekokul 6grencisi ve 63 lise 6grencisinin
staj islemleri yapildi.

¢ 19 adet hususi pasaport ve 2 hizmet pasaport islemi
yapildi.

¢ 7 adet 6grenim degisikligi ve 7 adet hizmet
birlestirilmesi intibaki yapildi.37 adet derece terfisi ve
143 adet kademe ilerlemesiile 21 Memur Personele
kadro derece degisikligi yapilmistir.

+ Belediyemize; Baska kurumlardan 3 memur
personel nakil geldi,2 aciktan atama yapildi.2 memur
personel nakil gitti. 1 memur personel vefat etti.19 isci
personel emekliye ayrildi. 17 adet sozlesmeli personel
alindi.31 sozlesmeli personelin hizmet sozlesmesi
yenilendi.1 sozlesmeli personel kendi istegi ile
kurumdan ayrildi. Yil igerisinde Middurlikler arasi 19
Memur, 12 is¢i,17 sozlesmeli personel gorevlendirilmis
ve baska kurumlara da farkli gorevler igin gecici
gorevlendirilmeler yapilmistir.

+ Bunlardan baska, Memur-isci personelin yillik,
sosyal ve sihhi izin islemleri, Gcretsiz izin ve dogum izin
islemleri yapildi. 9 memura mudduri tarafindan disiplin
cezasi verildi.

¢ 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu dogrultusunda
vatandasa ve personele yazili bilgi verildi.

¢ Baskanligimiz ve diger binalarda gorev yapan
personelin giris-¢ikis kontroliiniin yapildigi Personel
Denetleme ve Kontrol Sistemi dogrultusunda mesaiye
gec gelen, erken giden ve gelmeyen personel
mudurliklerine bildirildi.

+ Belediyemizde Is Sagligi ve Giivenligi Kurulu
olusturuldu. Kurul her ay duzenli olarak toplandi.
Kurulda alinan kararlar dogrultusunda;

- Risk analiz calismasi yapildi.

- Kurul Uyelerine kavramsal is Sagligi ve Giivenligi
egitimi verildi.

- Isci personelin kiyafetleri ve kullandigi aksesuarlar
yenilendi.

¢ Tum personelin bilgileri bilgisayara islendi ve
tarayicida taranarak ilgili programa aktarildi.

¢ Memur Personelin 6zlik bilgileri SGK Hizmet Takip
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Programina (HITAP) aktarild. Belediyemizde Gorev Yapan
+ Bireysel Degerlendirme Komisyonu tarafindan Personel Say|5|

alinan karar dogrultusunda basari gosteren memurlar

tespit edilerek, 19 Memur Personel 5393 sayili Belediye = 189 Memur Personel

Kanununun 49.maddesinin son paragrafina gore o

ikramiye verilerek taltif edildi. — 105 Isci Personel

+ lIsci Personele yonelik Halkla Iliskiler ve = 47 Sozlesmeli Personel

Belediyecilik Hizmetleri Egitimi, Meclis Uyelerine o )
ve Ust Diizey Yoneticilere yonelik yurtdisi teknik ve = 31.12.2012 tarihi itibari ile 341 personel gorev
arastirma gezisi, Memur ve Sozlesmeli personele yapmaktadir.

moral ve motivasyon dogrultusunda Bogaz Gezisi

dizenlendi.

¢ Birim Yoneticilerine ve personele yonelik Calisan
Memnuniyeti ve Kurum Bagliigi Anketi yapild.

¢ Her ay birim galisanlari ile sosyal ve teknik nitelikli
toplanti yapildi.

+ Gelen evrak: 3636 adet

¢ Giden evrak: 1110 adet evrak giris ve ¢ikisi
olmustur.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Performans Sonuc Tablosu

Performans | Performans
Yuzdesi Yuzdesi
(Aylik Ort.) (Yrlhk Ort.)

Hedef Gergeklesen
Deger Deger

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi

Belediye Personeline ve Meclis Uyelerine Verilen Kisi Basi Orta-

iK.F.121.1 e e 5.00 Saat 19.50 Saat 100,00 100,00
lama Egitim Suresi

: o . 50.00 ..

IK.F.121.2 Egitim Verilen Farkh Personel Orani Viizde 51.70 Yizde 100,00 100,00

; . o . 70.00 .

IK.F.121.3 Verilen Egitimlerden Duyulan Memnuniyet Orani Viizde 93.50 Yizde 100,00 100,00

iK.F.121.4 Personel Giris-Cikislarina Yonelik Hazirlanan Rapor Sayisi 52.00 Adet 52.00 Adet 100,00 100,00

iK.F.121.5 Bireysel Performans Degerlendirme Calismasi Sayisi 4.00 Adet  1.00 Adet 50,00 50,00

iK.F.121.6 Personele Yonelik Olarak Yapilan Sosyal Etkinlik Sayisi 2.00 Adet  2.00 Adet 100,00 100,00

ik F121.8 Birimler Arasi I¢ Misteri Memnuniyetini Olgmeye Yonelik Olarak 100 Adet  1.00 Adet 100,00 100,00
Yapilan Anket Sayisi

; . . - 90.00 .

IK.F.131.1 Birim Gider Biitgesini Tutturma Orani Viizde 61.37 Yuzde 68,19 68,19

iK.F.151.1 is Siireclerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet  2.00 Adet 100,00 100,00

iK.F.151.2 Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti Sayisi  12.00 Adet 12.00 Adet 100,00 100,00

iKF151.3 Personel I§.Ie:mler|r.1.|n(E.mekI|I|k, Isten Ayrilma vb.) 4.00 Giin 1.25 Giin 100,00 100,00
Gergeklestirilme Suresi

iK F151.4 \S/[a;:aezidaﬂar Tarafindan Verilen Dilekgelerin Cevaplandirilma 1.00 Giin 1.00 Giin 100,00 100,00

iK.F.161.1 Basin-Yayin Birimine Génderilen Bilgi Raporu Sayisi 12.00 Adet 3.00 Adet 100,00 100,00

iK.F.171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi 7.00 Giin 3.00 Giin 100,00 100,00

erams | S EEEeN S ClErL D Enen TRl AR 2.00Adet 2.00Adet 100,00 100,00
Sayisi(Belediye Yonetiminin Katihmiyla)

iK.F.121.7 is Sagligi ve Giivenligi Toplantilarinin Yapilmasi ve Bu Konuda Gerekli Tedbirlerin Alinmasi

iK.F.121.7-2  Kurumda Meydana Gelen is Kazasi Sayisi 0.00 Adet - - =

IK.F.121.7-1  is Saghgi ve Giivenligi Toplantisi Sayis 12.00 Adet 12.00 Adet 100,00 100,00

iK.F.441.1 Calisan Memnuniyetinin Olclilmesi ve lyilestirmeye Acik Alanlarin Raporlanmasi

iK.F.441.1-2 Calisan Memnuniyeti Anketine Dahil Edilen Personel Orani \8(3232 - - -

iK F.441.1-1 Calisan Memnuniyetini Olgmeye Yonelik Olarak Yapilan Anket 100 Adet - ) i

Sayisi

Personel Durumu

Memur Personel 189 55.43% . %55 Memeur Personel
isci Personel 105 30.79% %31 lsci Personel
Sozlesmeli Personel 47 13.78% %14 Stzlesmeli Personel

Toplam Personel 341 100.00%
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2012 Yili Performansi
BiRIM|  [Ocak [subat [Mart |Nisan |Mays |Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kkasm |Aralik | Top./ort. |

EEllEs 8 8 8 11 10 8 8 8 8 8 16 109
. Sayisi
KEM

Vo . 10000 10000 10000 100,00 100,00 100,00 10000 100,00 100,00 100,00 100,00 9416 99,51

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100,00

2 & 8

5 & & 8

=

Ooak Fubai Mant Misan Mayr Hazan Te... Ajustos Eylul Ekam Fasam Arali 12 Ayl..

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik .. S Net BUE?e Bitge Gideri Gergeklesme
Bitge Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

INSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU 657,307.00 403,402.17 61.37

01 PERSONEL GIDERLERI 127,740.00 109,740.39 85.91

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 21,981.00 18,212.06 82.85

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 507,586.00 275,449.72 54.27



\udurukler Bazinda
—erformans Bllgiler
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Gungoren Belediyesi

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Okullar ve Ogrencilerle ilgi Gorevler

al

b)

c)

d)

e)

f)

h)

j)

Mudurliuk binyesinde bulunan Kitiphaneleri
zenginlestirmek, ogrencilerle kiutiphane arasindaki
miunasebetleri cazip hale getirmek ve gerektiginde
Gezici Kitiiphane temini ile hizmeti 6grencinin
ayagina gotirmek. Yeni kitiphane kurulmasi ile
ilgili girisimlerde bulunup bunlari neticelendirmek.

Egitim yili stiresince ve ihtiya¢ duyulan zamanlarda
Milli Egitim mifredati ve mer'iyasalara uygun
kultirel yayin, 6grenci ajandasi, vb. desteginde
bulunmak.

Ucretli veya iicretsiz panel, konferans, seminer,
tiyatro, sinema gosterileri, takviye maksatli etid
ile muzik, tiyatro vs. gibi her tirld sanat kurslari
ile bedenen ve zihnen gelisimlerine faydali olacak
kilturel ve sportif kurslar diizenlemek ve benzer
etkinliklerle ogrencilere egitim ve kiltirel katkida
bulunmak.

Ggrenciler arasinda odullu karikatdr, siir,
kompozisyon, hikaye, bilgi, spor ve benzeri
yarismalar duzenleyerek yetenekli 6grencilerin
ortaya ¢cikmasini temin etmek.

Mimkdin olan her mahallede -icinde muhtarliklar
da barindiran- “Kiltir Konaklar1” ve “Bilgi

Evleri” yaparak halkin ve bilhassa genclerin

kot aliskanliklarinin oniine gegici calismalarda
bulunmak.

Halk oyunlari, muzik, tiyatro, sinema vb. kiltirel
ve sanatsal alanlarda gruplar olusturarak kurs
vermek, gosteriler yaptirmak.

Izci gruplari teskil ederek izcilik etkinliklerinde
bulunmak, okullarin izcilik faaliyetlerine destek
olmak.

Milli bayramlarda ve kutlanmasi/anilmasi gereken
ozel glinlerde, ilgili kurum ve kuruluslarla
ortaklasa programlar hazirlamak.

Resmi ve ozel her tirlu egitim kurumu ile isbirligi
icinde okullarin ihtiyaclarini tespit ve giderme
calismalari yapmak.

Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil
toplum kuruluslari ile resmi ve 6zel her tirli
editim kurumu ile isbirligi yapmak.

Okul Oncesi Cagi Cocuklar ile ilgili Gorevler

al

b)

c)

d)

Okul oncesi egitimin yayginlastirilmasi konusunda
halki bilinclendirici calismalarda (seminer, panel,
brostr vb.) bulunmak.

Annelere yonelik gocuk yetistirme kurslari agmak.

Cocuk sagligi ile ilgili saglik taramalari ve
seminerleri organize etmek.

Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil
toplum kuruluslariile isbirligi yapmak.

Halkla iliskili Gorevleri

a

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

Halkin ihtiya¢ duyacag bilgisayar, ingilizce, dikis-
nakis, ahsap boyama gibi her turlu Gcretli-tcretsiz
meslek kurslari agmak.

Milli ve dini gun ve geceleri, dnemli tarihi gin ve
olaylarin yildonimlerini vesile ederek halka yonelik
sempozyum, panel, seminer ve benzer toplantilar
yapmak.

Periyodik olarak veya muhtelif vesilelerle
¢tkarilacak kiltir ve meslek yayinlari ile halkin
kultir, bilgi ve becerilerinin arttirilmasina yardimci
olmak.

Halka yonelik sportif, sanatsal ve kdlturel
aktiviteler organize etmek.

Ucretli ve/veya licretsiz film ve tiyatro gosterileri
yapmak, sinema ve tiyatro ginleri dizenlemek.

Yoresel yemek festivalleri ve giinleri organize
etmek sureti ile yerel degerleri korumak.

Evlilik oncesi bilinglendirme egitimi dizenlemek.

Hemsehrilik hukukunun gelisiminin saglanmasi
bakimindan sosyal ve kilturel iliskilerin
gelistirilmesi ve kultlrel degerlerin korunmasi
icin egitim toplantilari, panel, konferans, kultir
geceleri, gezi vs. etkinlikler dizenlemek .

Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil
toplum kuruluslariile isbirligi yapmak.

Kiltiir Kaynaklari ile ilgili Gérevleri

al

Kiltur ve Turizm Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig,
Istanbul Bliyiiksehir Belediye Baskanligi Kiltir
isleri Daire Baskanligi ve kultur ile ilgili dernek,
vakif v.b. kurum ve kuruluslarile temasa gecilerek
ortaklasa veya onlarin yardimi ile halkimiza

ve ogrencilerimize muhtelif kiltirel destek
yardiminda bulunmak.
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b) Bu konuda derlemeler, yayinlar yapmak ve basili Org ut Yap|5|
yayinlarin halka ulastirilmasini saglamak.

Festival, Fuar, Senlik ve Resmi Torenlerle ilgili

Gorevleri Baskan Yardimcisi

a) lIlcede iretilen ve sergilenen her tiirlii mal ve Murat KAVAK

hizmetin tanitimi maksadiyla festival ve fuarlar
dizenlemek, muhtelif vesilelerle genis capli
senlikler organize etmek.

. , Kiiltiir ve Sosyal Isler
b) Kitap ve kirtasiye fuarlari dizenlemek. Midiirligi

c) Bu konularla ilgili olarak resmi kurumlar ve sivil
toplum kuruluslari ile isbirligi yapmak.

Tanitim ve Duyurma ile ilgili Gorevleri

a] Faaliyetler hakkinda dnceden Basin Yayin ve Egitim Sefligi Kiiltiir Sefligi
Halkla Iliskiler Mudurligune bilgi vererek haber
yapilmak Uzere gorsel, isitsel ve yazili dokiman
edinmelerine yardimci olmak.

b) Etkinliklerden halkimizin haberdar olmasi icin de Faa“yetler ve Proje Bll.gll.e ri

sponsorlu-sponsorsuz bez afis, el ilani, brosir,
poster ve ses araci gibi tanitim unsurlarini

kullanmak. N .
Kiltir Merkezi
Yurtici ve Yurtdisi Kardes Belediyelerle Ilgili +  Kiltir Merkezimiz yil boyunca 500.000
Gorevleri Glingorenliye hizmet verdi.

Yurtici ve yurtdisinda uygun gorulecek belediyelerle
temasa gecerek “Kardes Belediye” protokolleri
imzalanarak karsilikli kiltirel, sanatsal vb.
faaliyetlerde bulunmak.

¢ Cok amagli salon yil boyu gesitli sosyal, kiltirel
etkinlik ve nikah torenleri icin Belediyemizin bazi
birimleri ile derneklere, vakiflara, 6zel ve resmi
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kurumlara tahsis edilmistir. Bu sekilde yaklasik 15.000
kisiye hizmet verilmistir.

¢ Sergi salonunda ve fuayede, Glingoren Ligi
kapsamindaki Bilim-Proje, Resim, Afis yarismalarina
katilan eserlerin sergisi, kursiyerlerimizin eserlerinin
sergisi ile 0zel sergiler gerceklestirildi.

Kiltirel Faaliyetler

¢ 2012 yiinda aylik programlar halinde 520

kilturel etkinlik gerceklestirildi. Gingoren'in cesitli
yerlerinde gergeklestirilen bu etkinliklerde 237'si
cocuk, 22'si yetiskin olmak tizere 259 tiyatro gosterimi,
cesitli konu ve konuklarla 50 soylesi/konferans, 108
sinema gosterimi, 7 stand-up ve 96 miizik programi
gerceklestirildi. Bu etkinliklerimizin timu 172.795 kisi
tarafindan izlendi.

+ Ramazan ayinda Aliya Izzetbegovic Parkinda ayin
manevi havasina uygun olarak her aksam soylesi,
konser, semazen gosterisi, geleneksel Turk tiyatrosu
gibi etkinliklerin yer aldigi bir program gerceklestirildi.
Programlarda yerli ve yabanci sanatcilar ile katilimcilar
yer aldi. Etkinlikler Ramazan Ay boyunca yaklasik
200.000 kisi tarafindan izlendi.

¢ Gingoren Belediyesi Turk Halk Mizigi ve
Tirk Sanat Mizigi Korolari yaptigi calismalari
gerceklestirdigi 9 konser ile Glingorenli
muzikseverlerin bedenisine sundu.

¢ Kasim ayinda degerli 6§retmenlerimiz icin bir

dizi etkinlik organize edildi. Ilgemizdeki 6gretmenler
icin 800 kisinin katildi§i Ankara, Safranbolu ve Abant
gezileri gerceklestirildi. Ogretmenler arasi diizenlenen
‘Ogretmenin Géziinden Ogrenci’ konulu fotograf
yarismasinda, dereceye giren 6gretmenlerimize yurt
disi ve yurt ici gezilerini kapsayan cesitli odiller verildi.
Ogretmenler Giinii Ozel Programinda bu yarismanin
eser sergisi ile 6dil toreninin yani sira Glingéren llce
Milli Egitim Mdiirliginin Mizik Ogretmenleri Korosu
bir konser verdi. Ayrica ilcemizde gorev yapan tim
ogretmenlerile yil igcinde emekli olan 6gretmenlere
cesitli hediyeler verildi.

Milli Bayram Kutlama Torenleri

¢ Kaymakamlk Makaminin emirleri dogrultusunda
23 Nisan Milli Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 19 Mayis
Ataturk’d Anma Genglik ve Spor Bayrami ile 29 Ekim
Cumhuriyet Bayrami igin resmi kutlama torenleri
organize edildi. 19 Mayis Atatirk’d Anma Genglik
Bayraminda ayrica bir Genglik $6leni dizenlendi.
Torenler igin teknik sistem kurduruldu. Cadde ve
sokaklar Turk Bayraklari ile siislendi, halka Tirk
Bayragi dagitild.

Kisisel Gelisim ve Beceri Kurslari

+ Belediyemizin Halk Egitim Merkezi isbirligi ile
diizenledigi kurslar ve sertifika alan kursiyer sayilari
soyledir:

Bilgisayar - 77
Taki Tasarim - 76
Gitar - 58
Cocuk Bakimi ve Egitimi - 33
Ingilizce - 74
Aliminyum Kabartma - 13
Ahsap Boyama - 22

Kiltur-Sanat Atolyeleri

¢ Halka acik ve Ucretsiz olarak yapilan kiltir-sanat
atolyeleri ve katiimci sayilari soyledir:

Resim -25
THM Korosu - 45
TSM Korosu - 25
Yetiskin Halk Oyunlari - 18
Tiyatro - 22
Ney - 30
Baglama - 20
Cocuk Ritim Saz - 20
Cocuk Halk Oyunlari - 44
Cocuk Korosu - 50

Kardes Belediye ile iliskiler

¢ 2010 yilinda kardeslik bagini kurdugumuz
Bosna - Hersek Cumhuriyeti'nin Gorazde Sehriile
sicak iliskilerimiz devam etmektedir.

¢ Gilngoren-Gorazde Kiltur Merkezinde

faaliyetini siirdiiren kiltir sanat kurslarinin 4. ve 5.
donemlerinde Tirkce, Ahsap Boyama, Taki Tasarimi,
Aliminyum Kabartma, Cini Boyama ve Kurdele

Nakisi dallarinda egitim verildi. Turk kaltirind ve el
sanatlarini tanitmayi amaclayan kurslarimiz ve donem
sonu sergilerimiz cevre sehir ve Ulkelerden yogun ilgi
gormus, Avrupa medyasinin haber programlarina konu
olmustur.



¢ 2012 yiinda 15.si dizenlenen ve 25 iilkenin
katildigi Gorazde Uluslar Arasi Dostluk Festivalinde
stant acilarak Ulkemiz ve Belediyemiz temsil edildi.
Festivalde ayrica 4. donem kurslarimizin sergisi yapildi.
Stant ve sergi, festival siiresince Avrupali ve Asyali
sanatseverlerin ilgi, bedeni ve pratik uygulamalarina
sunuldu.

Glngoren Bilim Kiiltir Sanat ve Spor Ligi

¢ Gungoren Bilim, Kdltur, Sanat ve Spor Liginin
8.si gerceklestirildi. 31 kategoride 181 alt kategoride
yapilan yarismalara 50.000 6grenci aktif olarak
katilmistir. Mayis ayinda Yahya Bas Stadinda yapilan
Odiil Toreni ve Mezuniyet séleninde 3.500 kisi
odullendirildi.

Kurumlar Arasi Futbol ve Voleybol Turnuvasi

¢ Renklerin Kardesligi sloganiyla baslattigimiz
Kurumlar Arasi Futbol ve Voleybol Turnuvalarinin 8.’si
gerceklestirildi. Turnuvalara futbolda 12, voleybolda 24
kurum katildi.

Sportif Faaliyetler

+ llcemizdeki resmi okullar ile amatér spor
kulliplerine 54 farkli kalemde toplam 12.297 adet spor
ve izcilik malzemesi verildi.

+ llcemizin Merkez Mahallesinde kullanima agilan
cep yizme havuzu ile farkli mahallelerinde kurulan 3
ylUzme havuzu ve 1 aqua parktan 7-14 yas arasi 1.855
¢ocuga yizme imkani saglandi.
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¢ Glnestepe Spor Salonunda bay ve bayan spor
egitmenleri esliginde 655 kisi step, aerobik ve aletli
spor yapma imkani buldu.

+ Aliya Izzetbegovi¢ Parkinda buz pisti kurdurularak,
20.000 Giingorenli 6grenciye buz pateni yapma imkani
saglandi. Ayrica Gingoren Ligi biinyesindeki buz pateni
yarismalari da ayni pistte gerceklestirildi.

¢ Yaz Spor Okullariile 7-14 yaslari arasindaki 3.000
sporsevere futbol, basketbol, voleybol, karate ve ylizme
dallarinda spor yapma imkani saglandi.

+ Koyici ve Glnestepe futbol sahalari gelen talepler
dogrultusunda Giingoren'de faaliyet gosteren amator
spor kuluplerinin ve sivil toplum kuruluslarinin
kullanimina sunulmaktadir.

+ e disindaki yarisma ve turnuvalarda basari
gosteren llgemizin 3 amator spor kuliibl ve 1 sporcusu
takdir ve tesvik amaciyla odillendirildi.

Bilgi Evleri

¢ Alt Bilgi Evimiz bilgisayar salonlari, kiitiphaneleri,
etut salonlari, psikolojik danisman ve rehberlik
hizmetleri ile ilk ve ortaokul 6grencilerinin egitimlerine
katkida bulunmaya devam etmektedir.

¢ Kuitiphanelerimizde yiliginde 1.910.528 sayfa kitap
okundu.

¢ Karakter Egitimi, Acar Arastirmacilar, Kiicik
Mucitler, Origami, Sahne Sanatlari, Quilling, Satranc,
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Gitar ve Ritim Kulupleri aktif 35 kulipten bazilaridir.

¢ 23 Nisan Milli Egemenlik ve Cocuk Bayrami,
Cumhuriyet Bayrami, 10 Kasim Atatiirk’d Anma,
Kiutiphane Haftasi gibi onemli glin ve haftalarda 11
program ve 65 pano ¢alismasi yapildi.

¢ Arastirma, gozlem ve inceleme yapmak Uzere
resmi ve 0zel kurum, kurulus, dernek, fabrika, mize
vb. yerlere 18 gezi diizenlendi.

¢ Velilerin de katiimi ile gesitli kurslar ve kuliipler
acilarak Bilgi Evlerinin faaliyet alani genisletildi. Ahsap
Boyama Kursu, Resim Kursu, Anne-Cocuk Kuliibd,
Taki Tasarimi, Bilingli Yasam Kulibd, ingilizce Kullb,
Bilgisayar Kulibi aktif 14 gruptan bazilaridir.

¢ Cesitli bilimsel, kiltiirel ve sanatsal kuliip
faaliyetlerinin yer aldi§i Yaz Okullari 500 6§rencinin
aktif katimiyla gerceklestirildi. Taki tasarim, halk
oyunlari, tiyatro, resim, ingilizce, matematik, bilim-
arastirma, bilgisayar, siir, satrang, resim, okuma gibi
alanlarda eglenerek 6grenme imkani bulan 6grenciler
icin Istanbul kiiltiir gezileri de diizenlendi.

¢ Bilgi Evleri Aile Okulu kapsaminda ailelere,
cocuklarla etkili iletisim, ana-baba tutumlari, dogru
ve faydali internet kullanimi, cocuklarda kisilik
gelisimi, esler arasi iletisim, sinav kaygisi, ¢cocuklara
sorumluluk bilinci kazandirma, ¢ocuk egitiminde odl
ve ceza gibi konularda 21 seminer yapildi.

ADM (Aile Danisma Merkezi)

¢ Aile Danisma Merkezine 2012 yili icerisinde toplam
1.915 kisi basvuruda bulundu.

¢ 612 cocuk, 192 ergen ve 435 yetiskin olmak Uzere
1.239 kisi psikoterapi hizmeti aldi.

¢ 676 kisi durumlari ile ilgili olarak Rehberlik
Arastirma Merkezi, Psikiyatri, Pediatri, Noroloji,
Uroloji, Pedagoji, Hukuk Biirosu, Beyaz Masa, Kisisel
Gelisim Kurslari, Anaokulu, Diyetisyen, Sosyal Hizmet
Uzmani, Cocuk Gelisimi Norolojisi gibi tedavi merkezi,
kurum veya sosyal aktiviteye yonlendirildi.

Cesitli Etkinlikler

¢ 10 Kasim Atatiirk’d Anma Programi diizenlendi.
Farkli glinlerde gergeklestirilen konferanslarda
katilimcilara Nutuk ve Sari Zeybek hediye edildi.

¢ Liselerde bagimlliklar ile miicadele amaciyla
Ilcemizdeki 10 lisede tiyatro, soylesi ve kitapgik

dagitimini kapsayan bir etkinlik organize edildi.

¢ Mizeler Haftasinda 300 Bilgi Evi Uyesinin
Istanbul’'daki cesitli mizeleri ziyaret etmesi saglandi.

+ Kitiphaneler Haftasinda ilcemizdeki bazi okullarin
katilimi ile a¢ik hava etkinligi dizenlendi. Yizlerce
kisinin katildig etkinlik sonunda temsilci ogrenciler
Baskan ve Baskan Yardimcilarimizi ziyaret ettiler.

+ jlcemizdeki izcilik faaliyetlerine katilan ve
Gungoren Ligi kapsamindaki izcilik yarismalarinda
dereceye giren 44 izcinin Mugla Kodycegiz'de 4

giin streyle kamp yapmalari saglandi. Ayrica yine
yarismalarda dereceye giren 70 izci Istanbul Kiltir
gezisi ile ve 100 izci de Istanbul Akvaryum ziyareti

ile 6diillendirildi. Kasim ayinda ilge Milli Egitim
Midurldgi nin tespit ettigi izci 6grencilerin liderleri
ile birlikte Anitkabir ziyaretinde bulunmalarina imkan
tanindu.

+  Temizlik Isleri Midirligiiniin cevre temizligi ve
atik pil toplama ile ilgili organize ettigi yarismalarda
derece alan okullarin 6dillendirildigi Dinya Cevre
Giini etkinligi organize edildi. Odiil téreninin ardindan
bir konserin yer aldigi etkinlik yaklasik 3.000 kisinin
katiimiyla Aliya izzetbegovi¢ Parkinda gerceklestirildi.




Faaliyet Raporu 2012 115

Kiltir Sanat ve Spor Ligl
ve Mezv _ 't Séleni

7.500 TL HEDIYE CEKI

Basanfarnz Kotlar Revamm Pilerbn ol
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Performans Sonuc Tablosu

Performans
Yizdesi
(Yillik Ort.)

Performans
Yizdesi
(Aylik Ort.)

Gergeklesen
Deger

Faaliyet

Kodu Hedef Deger

Faaliyet / Performans Gostergesi

K.F.131.1
K.F.151.1
K.F.151.2
K.F.161.1
K.F.171.1
K.F.241.10
K.F.241.12
K.F.241.13
K.F.241.14
K.F.241.15
K.F.241.16
K.F.241.17
K.F.241.18
K.F.241.19
K.F.241.2
K.F.241.21
K.F.241.22
K.F.241.4
K.F.241.5
K.F.241.6
K.F.241.7

K.F.241.8

K.F.251.1
K.F.261.1

K.F.241.20

K.F.241.20-4

K.F.241.20-1

K.F.241.20-2
K.F.241.20-3
K.F.241.20-5
K.F.241.3

K.F.241.3-1

K.F.241.3-2

K.F.241.9
K.F.241.9-1
K.F.241.9-2
K.F.291.1
K.F.291.1-1
K.F.291.1-2

Birim Gider Butgesini Tutturma Orani

is Stireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti Sayisi
Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi

Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Suresi

Aile Okulu Kapsaminda Verilen Seminer Sayisi

Duizenlenen Kultur-Sanat Kursu Sayisi

Aclihisi Yapilan Bilgi Evi Sayisi

Tefrisat Yapilan Bilgi Evi Sayisi

isletimi Yapilan Bilgi Evi Sayis

Liselerde Uyusturucu ile Miicadele Kapsaminda Bilgilendirme Yapilan Ogrenci Sayisi
Diizenlenen Beceri Kursu Sayisi

Duizenlenen Yurtdigi Kursu Sayisi

Katilimda Bulunulan Yurtdisi Festival Sayisi

Kurumlar Arasi Futbol ve Voleybol Turnuvasina Katihmi Saglanan Kurum Sayisi
Kiltiir Merkezi, Spor Tesisleri vb. isletiminin Yapiimasi

Kiralanan Buz Pisti Sayisi

Mizeler Haftasi Kapsaminda Gezdirilen Cocuk Sayisi

Spor Malzemesi Yardimi Yapilan Amator ve Okul Spor Kuliibu Sayisi
izcilik Kampinda Katilimi Saglanan Ogrenci Sayisi

Yaz, Yaz Spor ve Kis (Gelisim) Okullarinda Egitim Géren Ogrenci Sayisi

Geleneksel Cocuk Oyunlari Senligi ve Kardes Belediye Ogrenci Degisimi Programi
Kapsaminda Katilmi Saglanan Ogrenci

Egitim Platformu Toplantisi Yapilan Okul Sayisi

Oziirliler Sosyal Tesisinde Kapsaminda Oziirliilere Yonelik Gergeklestirilen Etkinlik Sayisi

Onemli Giin, Hafta ve Aylari Kutlamak/ Anmak Amaciyla Etkinlikler Diizenlenmesi

24 Kasim Ogretmenler Giinii ve Kutlama Etkinliklerinin Diizenlenmesi

19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami Etkinliklerinin
Diizenlenmesi

10 Kasim Atatlrk’t Anma Etkinliklerinin Dizenlenmesi
23 Nisan Milli Egemenlik ve Cocuk Bayrami Etkinliklerinin Yapiimasi
29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Etkinliklerinin Diizenlenmesi

Gulingoren Bilim Kiltiir, Sanat ve Spor Ligi'nin Diizenlenmesi

Guingoren Bilim, Klltur, Sanat ve Spor Ligi Kapsaminda Yarismalara Katimi Saglanan Okul

Sayisi

Gulingodren Bilim, Kiltir, Sanat ve Spor Ligi Kapsaminda Yarismalara Katihmi Saglanan
Ogrenci Sayisi

Kiltir Merkezinde Etkinlikler Diizenlenmesi
Kiltir Merkezinde Diizenlenen Etkinlik Sayisi

Kiltir Merkezinde Duzenlenen Etkinliklere Katilimi Saglanan Kisi Sayisi

90.00 Yiizde
2.00 Adet
12.00 Adet
12.00 Adet
7.00 Gun
20.00 Adet
5.00 Adet
1.00 Adet
1.00 Adet
7.00 Adet
8,000.00 Kisi
15.00 Adet
3.00 Adet
1.00 Adet
42.00 Adet
1.00 Adet
1.00 Adet
500.00 Kisi
40.00 Adet
250.00 Kisi
8,000.00 Kisi

30.00 Kisi

35.00 Kisi
2.00 Adet

3.00 Adet
2.00 Adet

1.00 Adet

2.00 Adet

1.00 Adet

41.00 Adet

50,000.00 Kisi

500.00 Adet
100,000.00 Kisi

Kentlilik Bilincinin Olusturulmasina Yonelik Kriterlerin Olusturulmasi ve Bu Yonde Etkinlikler Diizenlenmesi

Kentlilik Bilinci Kriterlerinin Olusturulmasi Calismasi - Tamamlanma Orani

Kentlilik Bilincin Olusturulmasina Yoénelik Diizenlenen Etkinlik Sayisi

100.00 Yiizde
3.00 Adet

81.02 Yiizde
2.00 Adet
12.00 Adet
12.00 Adet
4.08 Gun
24.00 Adet
5.00 Adet

7.00 Adet
8,200.00 Kisi
15.00 Adet
5.00 Adet
1.00 Adet
42.00 Adet
2.00 Adet
1.00 Adet
600.00 Kisi
42.00 Adet
250.00 Kisi
8,300.00 Kisi

35.00 Kisi
2.00 Adet

3.00 Adet
2.00 Adet

1.00 Adet

2.00 Adet

1.00 Adet

41.00 Adet

52,000.00 Kisi

631.00 Adet
194,525.00 Kigi

100.00 Yiizde
3.00 Adet

90.02

100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100

100

100

100

100

100

100

100

100
100

100
100

90.02
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100

100

100

100

100

100

100

100

100
100

100
100
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 3 3
Perf. Yizdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.45 99.95

KSiM

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100.00 |100.00 |100.00 |100.00 |100.00 |100.00 }100.00 |100.00 |100.00 }|100.00 |100.00
40-

Subat Nisan Mayis Haziran LA Afustos Eylil Kasim Aralik 12 Ayl...

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T Net BUE?E Biitge Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

KOLTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 8,508,910.06 6,893,839.53 81.02

01 PERSONEL GiDERLERI 401,728.00 370,241.64 92.16

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 71,251.00 66,604.80 93.48

03 MAL VE HIZMET ALIM GiDERLERI 7,687,311.06 6,395,426.57 83.19

05 CARI TRANSFERLER 2,000.00 0 0

06 SERMAYE GIDERLERI 346,620.00 61,566.52 17.76
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Belediyemizin hizmetlerinin sirdiriilebilmesiicin
belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsil islemlerini
yapmak, ilgili yasal mevzuatlar dogrultusunda personel
maas ve diger giderleri ile ilgili yasal mevzuatlar
cercevesinde odemeleri yapmak, kayitlari dogru, acik
ve en hizli ulasilabilir sekilde tutmak ve donemler
itibariyle istenildiginde raporlamak konularinda hizmet
vermektedir.

¢ Harcama birimlerinden gelen teklif bitcelerini
tanzim ederek belediye butgesini hazirlamak, yillik
kesin hesabi ve yonetim donemi hesabini hazirlamak,
ilgili birim ve kurumlar arasinda koordinasyonu
saglamak, muddrlik faaliyetlerinin periyodik olarak
raporlanarak st yonetime sunulmasi ve diger kamu
kurumlarina gerek gorildigi zaman bilgi ve rapor
sunmak.

¢ Gelir Birimi; 5393 Sayili Belediye Kanunu, 2464
Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 213 Sayili Vergi Usul
Kanunu, 6183 Sayili Amme Alacaklari Tahsil Usuli
Hakkinda Kanun, 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu
ile cesitli kanun ve yonetmeliklerle belirlenmis vergi,
resim ve harclarin tahakkuk ve tahsilat islemlerini
yapmak.

+  Midirligimiz internet iletisimi ile tim kamu
kuruluslarina ait siteler [ SGK, Mahalli idareler,
Basbakanlik, Maliye Bakanligi internet siteleriv.s.)
ulasilmakta ayrica; Yerel Yonetim ve Denetim Dergisi,
Mahalli Idareler Dergisi, Resmi Gazete vb. kaynaklarla,
5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu, 2886 Sayili ihale Kanunu, 4734-
4735 Sayili Kamu Ihale Kanunu, 657 Sayili Devlet
Memurlari Kanunu, 5510 Sayili Genel Saglik Sigortasi
Kanunu, 4857 is Kanunu ve 2464 Sayili Belediye
Gelirleri Kanunlari cercevesinde hizmet vermektedir.

Orglit Yapis|

Baskan _Yar«_jlmcml
Fatih OZCICEK

Mali Hizmetler
Midirlaga

Tahakkuk
Sefligi

Muhasebe
Sefligi

Faaliyetler ve Hizmetler

¢ Belediyenin stratejik plan ve performans
programina uygun olarak bitcesini hazirlamak ve
kontrol calismalarini yiritmek.

+ zleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren

idare bitgesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve belediye
faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek. Bu dogrultuda, 2013 mali yili bitcesi
147.155.068 TL olarak hazirlandi.

¢ Mevzuati uyarinca belirlenecek bitce ilke ve
esaslari cercevesinde, ayrintili harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak
odenegin ilgili birimlere gonderilmesini saglamak.

¢ Biutce kayitlarini tutmak, bit¢e uygulama
sonuclarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve bitce kesin hesabi ile maliistatistikleri hazirlamak.

+ Ilgili mevzuati cercevesinde belediye gelirlerini
tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil
islemlerini yuritmek.

¢ Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim
faaliyet raporlarini da esas alarak belediyenin faaliyet
raporunu hazirlamak.

¢ Belediye kesin hesabini ve yonetim donemi
hesabini da hazirlayarak Sayistay’a gondermek.

Belediyenin, diger idareler nezdinde takibi gereken ¢
mall is ve islemleri ylriitmek ve sonuclandirmak.

¢ Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi
konusunda Ust yoneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgileri saglayip rapor olarak sunmak.

+  On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

+ ¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar
yapmak.

+ Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

¢ Belediye hizmetlerinin surdiridlmesi icin gerekli
mal ve hizmet alimlarina iliskin giderlerin, personel
maas ve diger édemelerin (kira, elektrik, su...)

Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeligi'nde belirtilen
belgelerle ve Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligine uygun olarak muhasebelestirilmesini ve
odemesini yapmak.

¢ Muhasebelestirilen her tir kayitlarin donemler
itibariyle raporlarini hazirlamak.

¢ Kayitlarin dogru, acik ve en hizli bir sekilde



ulasilabilir olmasini saglamak.

¢ Belediyemizde calisan personelimizin maas
tahakkuklari, tedavi giderleri tahakkuk islemleri,
muteahhit odemeleri, kamu kurumlarina olan
odemeleri ve diger Uclincu sahislara olan cdemeleri
takip ve tahakkuk ettirmek.

¢ Bakanlik, vilayet, kaymakamlik ve diger kamu
kurum ve kuruluslarindan gelen mali raporlari vb.
istekleri cevaplamak.

¢ Midurldgumuzde gorevli tim personelin
puantajlarini, 6zlik yazismalarini, midirlidgimuize
gelen-giden evrak ve yazismalarin kayit islemlerinin
takibini yapmak.

¢ Alanda ¢alisma yapilarak kayit disi kalmis emlak
vergisi ve ¢evre temizlik vergisi ile ilan ve reklam
vergileri icin denetim calismasi 4 mahallede yapildi.

¢ Vergi gelirlerini arttirmak i¢in brosurler hazirlanip
dagitildi.

¢ Gunkart ile faizsiz ve komisyonsuz taksitli vergi ve
harclarin tahsili saglandi.

¢ Tebligat calismalari 11 mahallede yapildi. 35.167
adet mukellefe tebligat gerceklestirildi.

*  Yoklama memurlariile 2.892 adet yeni vergi
miukellefi tespit edildi.

¢ Performans Yonetimi kapsaminda aylik
performans hedefleri ve gerceklesmelerine iliskin
tablolar hazirlanarak sunuldu.

¢ E-belediyecilik uygulamalari ile internet Gzerinden
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kredi karti ile 6ddeme imkanlari devreye sokulmustur.

¢ Tahsilatlari artirmak ve hizlandirmak igin ses
aracl ile vergi donemlerinde diizenli olarak anons
yapilmistir.

+ Kent bilgi sistemi calismalari ile beyanlarin
dogrulugu saglanarak vergi kayiplarinin 6niine
gecilmistir.

Gelir Birimi

¢ Yenivergi mukelleflerinin kimlik ve adres bilgileri
sicil servisimizce bilgisayara islemek.

+ 5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanunu ve yonetmeliklerle belirlenmis
vergi, resim ve harclar dogrudan dogruya ve dolayli
olarak tahakkuk ve kayit islemlerini yapmak, tahsilati
yapilabilir hale getirmek.

¢ 2013 yiliilan ve Rekldm Vergisi, Eglence Vergisi,
Tatil Ginlerinde Calisma Ruhsati Harci gibi vergi ve
harclar ile ilgili tarife cetvelleri Belediye Meclisince
onaylanmis olup, buna uygun olarak 2013 yili
vergilerinin tahakkuklari yapilmis, tahsilati yapilabilir
hale getirilmistir.

¢ Adresinde bulunamayan mikelleflerin kayitlari
kapatilmis yeni mukellefler toplu ve bireysel
yoklamalarla kayit altina alinmis, sicil birlestirme
yapilarak fazla ve yersiz kayitlarin oniine gegilmeye
calisilmaktadir.

¢ 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun mikerrer
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44. maddesi geregi Cevre Temizlik Vergisinin tahakkuk
ve takip isleri gelir birimi servisimiz biinyesinde
yapilmaktadir.

¢ 3194 sayili imar Kanunu geregi imar ve Sehircilik
Mudurligu imar harglari ile Ruhsat ve Denetim
Mudurliklerinden gelen para cezalarinin tahakkuklari
yapilarak mukelleflere tebligi saglanmaktadir.

¢ 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununa gore,
belediyemiz sinirlari icinde gayrimenkuld bulunan
toplam 89.741 adet emlak vergisi mikellefine hizmet
verilmektedir.

* 27/07/2004 tarihinde yurirlige giren 5226 Sayili
Kultur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununa
istinaden %710 oraninda Kiiltir Varliklarini Koruma Payi
tahsil edilerek il Ozel idaresi hesabina yatirilmaktadir.

¢+ Emlak vergisi tahakkukunun disinda; tapu
islemleri, veraset ve intikal beyani, kira geliri beyani,
yapi kullanma izni, su abonesi acilmasi gibi islemler
icin gerekli olan belge ve dokimler ile emlak vergisi
kayitlari istenilen tim resmi kurumlarla yazismalara
cevap verilmektedir.

¢ Tahakkuk servisinden gelen dizeltmelere
istinaden vergi, mahsup ve iade islemleri
yapilmaktadir. Banka islemleri, posta cekleri,
veznedarlarin ve tahsildarlarin yapmis olduklari
tahsilat icmalleri kontrol edilerek ilgili kayitlari
yapilmaktadir. Yine her sene Belediye Meclisi
tarafindan secilen Denetim Komisyonuna teftis
verilmektedir.

+ Vakiflar Bankasi, Ziraat Bankasi, Yapi Kredi
Bankasi, Finansbank ve Halk Bankasindan pos
makinesi alinarak veznemizde kredi karti ile tahsilat
yapilmaya devam edilmektedir. Ayrica mikelleflerimize
internetten de 6deme yapabilme imkani sunulmaktadir.

* 2012 yili tahsilat miktarimiz 105.234.428,23 TL'dir.

5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanununun 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
olmak Uzere diger belediye gelir, harc ve resimleri

belirleyen kanunlarla sinirlandirilmis gelirlerimizin
takibat ve beyan kontrol islemleri yapilmaktadir.
Mudurligimuzce bagli tahakkuk servislerimizin
istegi dogrultusunda yerinde yapilan yoklamalar
sonuglandirilarak ilgili servislerimize bildirilmistir.

Yonetim ve ic Kontrol sistemi

+ 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununa istinaden belediyemizde harcama yetkilileri
belirlenmis ve belirlenen yetkiler ¢cercevesinde
hizmetler yerine getirilmektedir.

¢ 5393 Sayili Belediye Kanununun 25. maddesi
hikmu geregince meclis Uyelerinden olusan

Denetim Komisyonunca 2011 mali yilina ait gelir ve
giderler ile bunlara bagli hesap kayit ve islemlerinin
denetimine iliskin incelemeler igin komisyona evraklar
sunulmustur. Ayrica 2012 yilina iliskin incelemeler
icinde evraklar komisyonun incelemesine hazir hale
getirilmistir.

Dis Denetim

¢ 2011 Mali yilina ait Sayistay tarafindan istenen
faaliyet raporlari dijital ortamda hazirlanarak
Sayistay’a gonderilmistir.

Bltce ve Kesin Hesap Calismalari;

+ 2013 Mali Yili Biitgesi Analitik Bitce sistemine gore
147.155.068 TL olarak hazirlandi.

¢+ 2011 Mali Yili Kesin Hesabi hazirlandi.

¢ Biitge 6deneklerinin uygun sekilde kullanimi
saglandi. Butceden aktarma ve ekleme yapmak
suretiyle butcede denklik saglandi.

+ Muhasebe Islemleri; 7.854 adet yevmiye kaydi
muhasebelestirildi.
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Performans Sonuc Tablosu

Performans Performans
Yizdesi Yuzdesi (Yilhk
(Aylik Ort.) Ort.)

Faaliyet
Kodu

Gergeklesen
Deger

Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger

Alacaklarin Tahsili Amaciyla Tebligat Gonderilen

M.F.131.1 Borclu Mikellef Sayisi 20,000.00 Kisi 35,167.00 Kisi 100,00 100,00

MF1312  (espitEdilen ve Yoklama Fisi Tanzim Edilen Kayit 1, o yic; 2,892.00 Kisi 100,00 100,00
Disi Mukellef Sayisi

MF131.3  VerewiTesvik Amaci fle Daginlan Tanitici E 100,000.00 Adet  100,000.00 Adet 100,00 100,00
Brosuru Sayisi

M.F1314  DelediveTarafindan Tahakkuku Yapilan Vergileri g1 o) yij;ge 96.91 Yiizde 100,00 100,00
Tahsil Orani

M.F.131.5 Vatandaslara Verilmesi Saglanan Giinkart Sayisi  3,000.00 Adet 4,263.00 Adet 100,00 100,00

M.F.131.6 Belediye Gelir Biitgesi Gergeklesme Orani 80.00 Yilizde 81.24 Yiuzde 100,00 100,00

M.F.131.7 Birim Faaliyet Butgesini Tutturma Orani 90.00 Yizde 81.04 Yuzde 90,04 90,04

M.F.151.1 is Stireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet 100,00 100,00

MF1s12  Dirim Galisanlanyla Yapilan Sosyal/Teknik Nite- ), o 5 jo 12.00 Adet 100,00 100,00
likli Toplanti Sayisi

M.F.151.3 Yardim sandigi ddemelerinin yapilma siiresi 7.00 Gln 3.33 Giin 98,96 100,00

M.E151.4 Vatandaslardan Gelen Sikayetlerin Isleme 3.00 Giin 1.00 Giin 100,00 100,00

Konma ve Geri Dénus Suresi

Basin Yayin Birimine Haber Niteligi Tasiyan
M.F.161.1 Faaliyetlerle 12.00 Adet 12.00 Adet 100,00 100,00
ilgili Gonderilen/Yayinlanan Bilgi Raporu Sayisi

M.F.171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siresi 7.00 Gln 2.13 Giin 100,00 100,00
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2012 Yili Performansi

_

Faaliyet Sayisi 5

Perf. Yiizdesi 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 96,88

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

Subat Hisan My Hazitan Aduios Eyldi

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik
Siniflandirma

Bltce Giderinin Turd

100,00

Ekim

Net Butce
Odenegi
Toplami

100,00 100,00 100,00 99,09

' 99,09 | 99.66
Fam

Acald 12 Agl...

Bitce Gideri
Toplami

99,66

Gergeklesme
Orani (%)

MALI HiZMETLER MUDURLUGU

01 PERSONEL GIDERLERI

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID.
03 MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI

04 FAIZ GIDERLERI

05 CARIi TRANSFERLER

06 SERMAYE GIDERLERI

08 BORC VERME

09 YEDEK ODENEKLER

11,033,604.00
847,216.00
126,893.00
2,543,762.00
980,000.00
5,975,415.00
2

1

560,315.00

8,941,837.50
800,232.10
120,450.14
2,211,554.47
977,245.62
4,832,355.17
0

0

0

81.04
94.45
94.92
86.94
99.72
80.87
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar Faaliyet ve Proje Bilgileri
Mudurligimuz 2012 yilina ait faaliyetler;

+ Baskanin randevularini dizenlemek. Yapilan islemler

. Bast_(a.nhk Makam|_ne_1 gelen t'Um evraklarin, Gelen Evrak Sayisi 271 Adet
havalesinin yapilmasi icin Belediye Baskanina sunmak. il Bk Says 293 Adet

* Gelen davetiyeleri Baskana sunmak. Halk Guintine kaydi alinan kisi sayisi 806 Kisi

¢ Mdddurliklerden gelen raporlari aynen veya
gerektiginde dizenleyerek Baskana sunmak.

¢ Baskanin acilis, protokol faaliyetleri, 6zel gun ve
geceler gibi katilmasi gereken toplanti ve torenlerin
zamanini takip etmek, daha onceden Baskani haberdar
etmek ve katilmasini saglamak.

¢ Gerektiginde Baskanin katildigi toplantilara
katilmak ve notlari tutmak daha sonra rapor olarak
Baskana sunmak.

¢ Baskanin yurtici ve yurtdisindan gelen misafirleri
icin her tirld karsilama, agirlama ve ugurlama
hizmetlerinin Baskan adina yerine getirilmesi ve bu
konuda gerekli organizasyonun yapilmasi.

¢ Baskan’in yurtici ve yurtdisinda katilacagi
toplantilarda ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri
alarak Baskan’in katiliminin saglanmasi ve bunlara
bagli hizmetlerin yerine getirilmesi.

¢ Yurtici ve yurtdisi seyahatlerinde iletisim ve

gidis - gelis ile ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi,
gerektiginde belediye icerisinde butin birimlerle her
turld irtibatin saglanmasi, resmi kurum ve kuruluslarla
olan yazisma ve diger irtibatlarin Baskanlik adina
yapilmasi.

¢ Belediye Baskani'nin Belediye Meclisi, Belediye
Enclimeni ve Belediye hizmet birimleri ile arasindaki
koordinasyonu saglamak.

Orgiit Yapisi

Belediye Baskani
Sakir Yiicel KARAMAN

Ozel Kalem Midiiri
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Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T I_\]et BUE(.‘;e Bltge Gideri Gergeklesme
Bltge Giderinin Turu Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

OZEL KALEM MUDURLUGU 2,080,741.00 1,299,614.84 62.46

01 PERSONEL GiDERLERI 1,051,151.00 717,721.70 68.28

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID. 87,592.00 50,907.89 58.12

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 941,998.00 530,985.25 56.37
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PARK BAHCELER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Glngoren imar Planinda park, dinlenme alani,
cocuk bahgesi, spor alanlari, yaya bolgeleri ve yesil
alan olarak tesis edilecek yerleri tespit ederek,

plan-projeleri hazirlamak ve uygulamasini yapmak ya

da ihale yolu ile yaptirmak.

¢ Mevcut Park ve Yesil Alanlarin bakim ve
onarimlarini yapmak ya da ihale yolu ile yaptirmak.

* Yesil alanlar ile agaglar ve sis bitkilerinin periyodik

olarak belirlenen zamanlarda sulama, budama,

glbreleme, ilaglama ve ¢apalama islemlerini yapmak.

+ Park, bahge, refij vb. alanlarin yapiminda ve
bakiminda ihtiya¢ duyacagi gerekli bitkisel materyali
(cicek, agac, cali vb.) temin etmek ve uygulamak.

¢ Kaldirim calismasi bitirilen cadde, refij ve
sokaklarda kent dokusuna gore agaclandirma,
¢cimlendirme, giceklendirme calismasi yapmak ya da
yaptirmak.

* Park, yesil alan, cadde-sokak, refiij yapimlarinda
ihtiya¢ duyulan tiim yapisal materyalleri (bank,

¢cop kovasi, oyun grubu, acik alan fitness aletleri,
aydinlatma elemanlari, tabela, kamelya, ¢iceklik,
sls havuzu vb) temin etmek ve periyodik bakimlarini
yapmak.

¢ Sis havuzlarinin bakimini yapmak.
¢ Parklarin temizligini yapmak.

* Gelen tim dilek ve sikayetleri degerlendirerek,
sonuglandirilmasini saglamak.

¢ Okul, camii ile diger Kamu kuruluslarina cevre
dizenlemeleri konusunda yardimci olmak.

Orgiit Yapisi

Baskan Yardimcisi
Murat KAVAK

Park ve Bahceler
Mudurlaga

Planlama Teknik Teknik
Birimi Birim 1 Birim 2

Faaliyet ve Proje Bilgileri

1) Budanan Adac Sayisi

2012 yiinda Midurlugimuz agac budama ekipleri
tarafindan mahalle, cadde ve sokak bazinda toplam
10.534 Adet agacin budamasi yapildi.

Akincilar Mahallesi (242 Adet)
A.Nafiz Girman Mahallesi (287 Adet)
G.0Osman Mahallesi (1797 Adet)
Glinestepe Mahallesi ( 2264 Adet)
Gliven Mahallesi (426 Adet)
Haznedar Mahallesi (69 Adet)
M.Cakmak Mahallesi ( 853 Adet)
Merkez Mahallesi (1927 Adet)
M.Nesihi Ozmen Mahallesi (1058 Adet)
Sanayi Mahallesi (620 Adet)
Tozkoparan Mahallesi (991 Adet)
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2) Dikilen Agac Sayisi

2012 yiinda Middirligimiz tarafindan cadde, sokak,
park ve yesil alanlara toplam 2.124 Adet agac dikildi.

Akincilar Mah. (30 Adet)
Gengosman Mah. (259 Adet)
Glinestepe Mah. (677 Adet)
Guven Mah. (132 Adet)
Haznedar Mah. (265 Adet)
M.Cakmak Mah. (6 Adet)
Merkez Mah. (178 Adet)
Sanayi Mah. (315 Adet)
Tozkoparan Mah. (262 Adet)

3) Kesilen Agac Miktari

2012 yiinda mudurlugimuz agac budama ekibi
tarafindan ilcemiz sinirlarinda kurumus ve tehlike arz
eden toplam 223 Adet agacin kesimi yapildi.

4) Cim Ekimi ve Hazir Cim Serimi Yapilan Alan
Miktari

2012 yilinda, toplam 17.355 m2 alanda ¢im ekimi ve
hazir ¢im serimi yapildi.

5) Capa Yapilan Agac Sayisi

2012 Yilinda Park, Yesil Alan ve Tretuarda toplam
12.663 Adet agacin ¢apalamasi yapildi.

6) Yazlik Dikilen Cicek Sayisi

2012 Yilinda, 350.000 Adet Yazlik Mevsimlik Cicek
dikimi yapilmistir.

7) Elle Yabani Ot Temizligi Yapilan Yesil Alan
Miktari

2012 yilinda toplam 68.654 m2 park, yesil alan, gigceklik
alani yabani otlarin temizligi yapildi.

8] Yesil Alanlarda Yapilan Sulama Miktari

2012 Yilinda park, yesil alan ve gicek parterlerinin
tanker ile sulanmasinda toplam 42.650 Ton Su
kullanilmistir.

9) Temin Edilen Kislik Cicek Miktari

2012 Yilinda, 300.000 Adet Kislik Cicek temini
yapilmistir.

13) Projelendirilen Park ve Yesil Alan Sayisi

2012 Yilinda, 4 Adet Yesil alan ve Park projelendirilmesi
yapilmistir.

10) Temizligi ve Yikamasi Yapilan Park Sayisi

2012 yilinda 28 Adet parkin yikamasi ve temizligi
yapilmistir.

11) Sulama Tesisi Yapilan Park Sayisi

2012 Yilinda, 7 Adet Parkimiza Otomatik Sulama
Sistemi yapildi.

12) Yeniden Diizenlenen Yesil Alan ve Park
Sayisi

2012 Yilinda, 5 Adet Yesil alan ve Park diizenlemesi
yapilmistir.
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PARK BAHCELER MUDURLUGU

Performans Sonuc Tablosu

Gergeklesen

Hedef Deger ey

Faaliyet / Performans Gostergesi

Faaliyet Kodu

P.F131.1
P.F.151.1

P.F.151.2

P.F.161.1

P.F171.1

P.F.341.5
P.F.341.1
P.F.341.1-19
P.F.341.1-1
P.F.341.1-2
P.F.341.1-4
P.F.341.1-6

P.F.341.1-8

P.F.341.1-11

P.F.341.1-13
P.F.341.1-14
P.F.341.1-16
P.F.341.1-18
P.F.341.1-9
P.F.341.1-3
P.F.341.1-5
P.F.341.1-7
P.F.341.1-10

P.F.341.1-12

P.F.341.1-15

P.F.341.1-17

P.F.341.2
P.F.341.2-1
P.F.341.2-12
P.F.341.2-13
P.F.341.2-3
P.F.341.2-5
P.F.341.2-8
P.F.341.2-10

Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani
is Stireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik
Nitelikli Toplanti Sayisi

Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi
Raporu Sayisi

Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma
Sdresi

Projelendirilen Park ve Yesil Alan Sayisi

90.00 Yiizde
2.00 Adet

12.00 Adet

12.00 Adet

5.00 Gin

4.00 Adet

95.49 Yiuzde
2.00 Adet

19.00 Adet

11.00 Adet

3.44 Gun

4.00 Adet

Park ve Yesil Alanlarda Bakim, Onarim ve Yenileme islerinin Yapilmasi

Yazlik Dikilen Cicek Sayisi
Budanan Agag Sayisi
Kesilen Agag Sayisi
Dikilen Agag Sayisi

Capa Yapilan Agac Sayisi

Cim Ekimi ve Hazir Cim Serimi Yapilan Alan
Miktari

Elle Yabani Ot Temizligi Yapilan Yesil Alan
Miktar

Temizligi ve Yikamasi Yapilan Park Sayisi
Yesil Alanlarda Yapilan Sulama Miktari
Dikilen Soganl Cicek Sayisi

Serilen Kompost Miktari

Bicilen Yesil Alan Miktari

Sokilen Cali Sayisi

Dikilen Cali Sayisi

Capa Yapilan Cicek Alan Miktari
Tirpanla Bigilen Cayir Miktari

Sert Zemin Yabani Ot Temizligi Yapilan Alan
Miktari

Dikilen Cicek Sayisi(Kislik)

Malzemelerin(Kamyonla) Tasinma/Nakil
Sayisi

Park ve Yesil Alanlarda Kullanilacak Malzemelerin Temin Edilmesi

Temin Edilen Toprak Miktari
Temin Edilen Agag miktari
Temin Edilen Cali Miktari

Temin Edilen lzgara Sayisi

Temin Edilen Gibre Miktar
Temin Edilen Makine Sayisi
Temin Edilen Yazhk Cicek Miktari

250,000.00 Adet
6,000.00 Adet
120.00 Adet
2,000.00 Adet
8,000.00 Adet

10,000.00 m2

10,000.00 m2

25.00 Adet
39,000.00 Ton
100,000.00 Adet
200.00 m3
750,000.00 m2
250.00 Adet
2,000.00 Adet
10,000.00 m2
850,000.00 m2

20,000.00 m2
250,000.00 Adet

120.00 Adet

300.00 m3
3,000.00 Adet
7,000.00 Adet
2,000.00 Adet
25,000.00 Kg
4.00 Adet
300,000.00 Adet

350,000.00 Adet
10,534.00 Adet
223.00 Adet
2,124.00 Adet
12,663.00 Adet

17,355.00 m2

68,654.00 m2

28.00 Adet
42,650.00 Ton
200,000.00 Adet
200.00 m3
821,065.00 m2
265.00 Adet
2,672.00 Adet
12,150.00 m2
967,510.00 m2

246,685.00 m2
250,000.00 Adet

120.00 Adet

1,100.00 m3
4,163.00 Adet
15,563.00 Adet
2,124.00 Adet
25,300.00 Kg
4.00 Adet
360,000.00 Adet

Performans Performans
Yuzdesi Yuzdesi (Yillik
(Aylik Ort.) Ort.)
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00 100,00
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Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet Kodu

P.F.341.2-11
P.F.341.2-2
P.F.341.2-4
P.F.341.2-6
P.F.341.2-7
P.F.341.2-9
P.F.341.3
P.F.341.3-1
P.F.341.3-2
P.F.341.3-5
P.F.341.3-8
P.F.341.3-10
P.F.341.3-3
P.F.341.3-4
P.F.341.3-6
P.F.341.3-7
P.F.341.3-9
P.F.341.4

P.F.341.4-3

P.F.341.4-5

P.F.341.4-1

P.F.341.4-2

P.F.341.4-4

P.F.341.4-6

P.F.341.4-7

Faaliyet / Performans Gostergesi

Temin Edilen Soganh Cicek Miktari
Temin Edilen Kompost Miktari
Temin Edilen Tohum Miktari
Temin Edilen ilag Miktari

Temin Edilen Alet-Edevat Sayisi
Temin Edilen Kislik Cicek Miktari

Temin Edilen Oyun Grup Sayisi

Temin Edilen Spor Aletleri Takim Sayisi
Temin Edilen Aydinlatma Direk Sayisi

Temin Edilen Park Tabelasi Sayisi

Temin Edilen Cop Kutusu Sayisi

Temin Edilen Oturma Elemani Sayisi

Temin Edilen Piknik Masa Sayisi

Temin Edilen Dis Mekan Bahge Saksisi Sayisi
Temin Edilen Sinir Elemani Sayisi

Temin Edilen Yesil Alan Tabelasi Sayisi

Hedef Deger

200,000.00 Adet

200.00 m3
2,000.00 Kg
50.00 Litre
150.00 Adet

300,000.00 Adet

Park Ekipmanlari ve Kentsel Donati Elemanlarinin / Araglarinin Temin Edilmesi

10.00 Adet
10.00 Adet
20.00 Adet
30.00 Adet
200.00 Adet
500.00 Adet
50.00 Adet
50.00 Adet
100.00 Mt
100.00 Adet

Gergeklesen

Deger

320,300.00 Adet

200.00 m3
2,050.00 Kg
51.00 Litre
155.00 Adet

300,000.00 Adet

60.00 Adet
30.00 Adet
600.00 Adet
850.00 Adet
300.00 Adet
500.00 Adet
245.00 Mt
200.00 Adet

Park, Kentsel Tasarim, Sulama Sistemi vb. Yapilmasi / Dizenlenmesi

Dizenlenecek Alan Sayisi(Kaymakamlik
Cevresi)

Diizenlenecek park sayisi (S. Ozcan Canik
Parki Yenileme)

Diizenlenecek Park Sayisi(Piknik Alan Ustii
Spor Kompleksi Yapimi)

Duzenlenecek Park Sayisi(Maresal Cakmak
Kémurcu Yanina Park Yapimi)

Duzenlenecek Park Sayisi(Mevcut 3 Parkin
Temali Diizenlenmesi)

Dizenlenecek Alan Sayisi (Dikey Bahge
Yapimi)

Sulama Tesisi Yapilacak Park Sayisi

1.00 Adet

1.00 Adet

1.00 Adet

1.00 Adet

3.00 Adet

1.00 Adet

7.00 Adet

1.00 Adet

3.00 Adet

1.00 Adet

7.00 Adet

Performans
Yizdesi
(Aylik Ort.)

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

Performans
Yuzdesi (Yillik
Ort.)

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00

100,00

100,00

100,00
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PARK BAHCELER MUDURLUGU

2012 Yili Performansi
BiRIM | [Ocak |subat [Mart |Nisan [Mays |Haziran | Temmuz | Agustos [ Eylil | Ekim [ Kasim [ Aralik | Top./Ort. |

Faaliyet

4 4 12 14 15 12 12 12 8 8 41 146

Sayisi

PBM berf
YS;d‘esi 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

10
100.00 |100.00 |100.00 |100.00 |100.00 }100.00 |100.00 }100.00 |100.00 (100.00 (100.00 |100.00 }|100.00
40 -
3
2
1
o-

Subat Nisan Mayis Haziran e Agustos Eylil Kasim Aralik 12 Ayl...
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Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik . T Net BUE?e Bitge Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 15,651,347.00 14,945,384.04 95.49

01 PERSONEL GiDERLERI 2,249,166.00 2,068,920.65 91.99

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID. 402,178.00 368,379.87 91.6

03 MAL VE HIZMET ALIM GiDERLERI 3,650,000.00 3,397,860.00 93.09

06 SERMAYE GIDERLERI 9,350,003.00 9,110,223.52 97.44
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Sihhi, gayri sthhi ve umuma acik istirahat

ve eglence yerlerini ilgili mevzuatlar agisindan
degerlendirilerek hizmetlerin planli, programli etkin
bir sekilde yurutilmesini saglamak.

¢ Sihhiisyerlerini yerinde denetlemek, ruhsat
muracaatlarini almak. Gerekli ve yeter kosullari
saglayanlara ¢alisma ruhsati vermek, ilgili yonetmelik
sartlarina uygun olmayan is yerlerinin faaliyetlerinin
durdurulmasini saglamak.

¢ Gayri Sthhi Miessese mevzuati ve ¢evre sagligi
acisindan ikinci ve Uginci gayri sihhi miesseseleri
denetlemek, gerekli durumlarda G.5.M. komisyonuna
sunmak, komisyon kararlarinin geregi icin ilgili
mudurlik ve kurumlara bildirmek.

¢ Ruhsat kosullarina uymayan ve gerekli

onlemleri almaktan kaginan 2.ve 3. sinif gayri sihhi
muiesseselerin faaliyetlerinin durdurulmasini
saglamak veya ruhsatlarinin iptal edilmesi igin

rapor dizenleyerek karari alinmak tizere G.S.M.
komisyonuna sunmak, bu konuda alinan kararlari bilgi
ve geredi icin ilgili mdddrlik ve kurumlara gondermek.

¢ 2.ve 3. sinif gayri sihhi miesseselerin kurulmadan
once yapmis olduklari basvurulari incelemek,
mahallinde tetkik etmek, gerekli gordigu durumlarda
ilgili kurum ve kuruluslarin gorislerini almak, G.S.M.
komisyonu tarafindan incelenerek uygun gordlenlerin
calisma ruhsatini tanzim etmek.

+ Sihhive gayri sihhi miesseseler hakkinda,

kamu kurum ve kuruluslardan gelen yazilar

ile vatandaslardan gelen sikayet vb. konulari
degerlendirerek mahallinde denetim yapmak, tespit
edilen olumsuzluklari bir rapor halinde komisyona
sunmak, komisyon tarafindan alinan kararlari geregi
icin ilgili mddurlik ve kurumlara bildirmek. Tespit
edilen olumsuzluklara gore isyerine duzeltici tedbirler
aldirmak, olumsuzluklari gidermeyenlerin faaliyetlerini
durdurmak.

+ Belediye Meclisi ve Belediye Enciimeninin Ruhsat
ve Denetim Mudirligunu ilgilendiren kararlarini
uygulamak, takip etmek ve gerektiginde raporlar
halinde ilgili kurum ve kuruluslara bilgi vermek.

¢ Belediyelerin diger birimlerinde gelen yazilarla ilgili
gerekli islemleri yaparak ilgilere bilgi vermek.

+ Bakanliklardan ve Biytksehir Belediyesinden gelen
genelge, yonerge ve yonetmelikler ve degisiklikleri ile
ilgili takipleri ve bu dogrultudaki gerekli calismalari
yapmak.

* Sikayetleri degerlendirmek.

¢ Avan proje onayi ve tesis kurma izin belgesi
vermek.

* Makine tesisati ve elektrik tesisati etiit projelerinin
onaylanmasi.

¢ Isiyalitim muayene raporu vermek.

¢ Tesisat iskan raporu vermek.

¢ Asansor ruhsati vermek.

¢ Gayri sthhi miesseseleri denetlemek.

¢ Gayri sthhi miesseselerin ruhsat miracaatini kabul
etmek.

¢ Gayri sthhi miesseselerin ruhsat projelerinin
yerinde incelenerek ve ruhsat harc¢larinin tahakkuk
ettirilerek, calisma ruhsatlarini dizenlemek.

+ Ihalelerinin tesisatla ilgili bélimlerinin
kontrolliglni yapmak.

Orgiit Yapis|

Baskan __Yarc_ilmC|5|
Fatih OZCICEK

Ruhsat ve Denetim
Midirliga

Ruhsat
Sefligi

Denetim ve
Kontrol Sefligi
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Faaliyetler ve Hizmetler

2012 YILI FAALIYET DEGERLERI Elde Edilen Gelir Miktari

Kapanis(Terk-i Ticaret) Yapilan isyerleri 321 adet Isyeri Acma Harci t 271.640,25
Acma Komisyonunca Denetlenen isyerleri 1.218 adet Hafta Tatili Ruhsat Harci t 68.718,49
Isyeri Acma Harci 1.724 adet Yapi Kullanma izni (imar) Harci t 2.435.706,80
Hafta Tatil Ruhsati Harci 443 adet Diger Cesitli Gelirler © 524.805,86
Sihhi Miessese Calisma Ruhsati 1.661 adet Muayene Denetim ve

Gayri Sihhi Miiessese Ruhsati Miracaati  1.818 adet Kontrol Ucretleri $£1.088.746,31
Gida Imalati Ruhsati 38 adet 1. Usulsizlik t 69.165,70
Umuma Acik isyerleri Calisma Ruhsati 43 adet 2. Usulsizlik £ 1.773,50
Asansor Muayenesi 62 adet Toplam t 4.460.556,91
Iskan Miiracaati 117 adet

Isi Yalitim 119 adet

Etit Proje 104 adet

Ruhsat Denetimi 9.564 adet

Sikayetler 228 adet

Yapilmis Olan Yazismalar

Yazi Isleri Miidirligu Gelen Evrak 32 adet
Yazi Isleri Miidiirliigii Giden Evrak 100 adet
Zabita Mudurlugu Gelen Evrak 6.500 adet
Zabita Mudurligu Giden Evrak 2.985 adet

Imar ve Sehircilik Miidiirligi Gelen Evrak 204 adet
imar ve Sehircilik Mudurligu Giden Evrak 370 adet

Saglik Mudirlugu Gelen Evrak 26 adet
Saglik Mudurlugu Giden Evrak 660 adet
itfaiye Midirligi Gelen Evrak 1.515 adet
Itfaiye Midirligi Giden Evrak 1.548 adet
Mudirlik Toplam Gelen Evrak 9.716 adet

Middurlik Toplam Giden Evrak 7.002 adet
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet Kodu

R.F131.1
R.F151.1

R.F.151.2

R.F.161.1

R.F171.1

R.F.391.2

R.F.151.3

R.F.151.3-2
R.F.151.3-1
R.F.151.4

R.F.151.4-4
R.F.151.4-1
R.F.151.4-2
R.F.151.4-3

R.F.391.1

R.F.391.1-1
R.F.391.1-2

R.F.391.1-3

R.F.391.1-4

Gerceklesen Performans Performans

Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger De"ier g Yuzdesi Yuzdesi (Yilhk
& (Aylik Ort.) ort.)

Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani 90.00 Yuzde 92.05 Yizde 100 100
is Siireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet 100 100
I?lrl.m Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nite- 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100
likli Toplanti Sayisi
Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu 12.00 Adet 1.00 Adet 100 100
Sayisi
Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Suresi 5.00 Giin 2.50 Giin 100 100
lice Genelindeki Isyeri Veritabaninin 100.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100 100
Olusturulmasi Calismasi- Tamamlanma Orani
Vatandaslarin Ruhsat Basvurulari ve Sikayetlerinin En Kisa Siire icerisinde Sonuglandiriimasi
Ruhsat ilgili Gelen Sikayetleri inceleme Siiresi 2.00 Giin 2.08 Giin 96.69 96
Ruhsat islemlerini Sonuglandirma Siiresi 10.00 Gin 9.96 Giin 100 100
Vatandaslarin Etiit Proje Onayj, Isi Yaliim Kontrolii, Asansér Ruhsati ve iskan islemlerinin En Kisa Siirede Gergeklestiriimesi
iskan Raporu Verilme Siiresi 5.00 Giin 5.00 Giin 100 100
Etlit Proje Onay Siiresi 5.00 Giin 5.00 Glin 100 100
Isi Yaliim Kontrol ve Rapor Verme Siiresi 5.00 Giin 5.00 Giin 100 100
Asansor Ruhsati Verilme Siresi 5.00 Gin 5.00 Giin 100 100

Hizmet Sinirlari igerisindeki Sthhi, Gayri Sthhi ve Umuma Acik Eglence Yerlerine Yénelik Denetimlerin Gerceklestirilmesi ve

Ruhsatsiz isyeri Sayisinin Azaltilmasi
Denetimi Yapilan Gayri Sihhi isyeri Sayisi 1,350.00 Adet 1,817.00 Adet 100
Denetimi Yapilan Sihhi isyeri Sayisi 1,600.00 Adet 1,660.00 Adet 100

Denetimi Yapilan internet Kafe ve Umuma Acik
Eglence Yeri Sayisi

Ruhsatsiz isyeri Oraninin Azaltilmasi 10.00 Yiuzde 10.00 Yiuzde 100

350.00 Adet 350.00 Adet 100

100
100

100

100
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 9 10

Perf. Yuzdesi 96.71 100 100 100 100 100 97.92 100 100 100 100 100 99.55
Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100,00

§ui|ll Mart MHizan Bl aryrs Haziran Te Agustes Ewldl K asm Araldk 12 Ayl

RDM

100 =

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik " T NEt Bu’fﬁ;e Biitge Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 997,579.00 918,230.65 92.05

01 PERSONEL GIDERLERI 806,603.00 770,372.96 95.51

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 152,816.00 146,657.69 95.97

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 38,160.00 1,200.00 3.14
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SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

Gorev. Yetki ve Sorumluluklar dahilinde vefat edenlerin gomme izin belgelerinin

verilmesi ve élenlere ait Mernis Oliim Tutanaklarinin
diizenlenerek ilge Niifus Midiirliifiine génderilmesi,
bolgemizdeki sithhi ve gayri sithhi isyerlerinin
kontrolleri ve raporlarinin diizenlenmesi sunulan
hizmetlerimizdendir.

+ Saglik isleri Midirligi 9393 sayili Belediye
Kanununun 49. maddesi ve Icisleri Bakanligi'nin
06.10.2006 tarih ve 9878 sayili karariyla kurulmustur.

* Saglik Isleri Midirligi'niin gérevleri

- Koruyucu Hekimlik ile ilgili gorevleri Hasta Muayenesi

Belediyemizde bulunan memur personelin kendileri ve

— Tedavi Edici Hekimlik ile ilgili gorevleri -u= DU
bakmakla yikimli olduklari (es, anne - baba, cocuk]

= Cenaze Hizmetleri ile ilgili gorevleri kisilerin muayene tedavi ve hastaneye sevklerinin
- |dari ve Sosyal Amacli Gérevleri yapllm.ash Encimen kararl_ ge're.g']i fakir hastalarin
) ) Ucretsiz muayene ve tedavilerinin yapilmasi ve
*+ Gida Kontrol Hizmetler: recetelerinin tanzimi, Gerektijinde memur emeklisi
+ Insan Sagligini Koruma Hizmetleri hastalarin muayene ve tedavisinin yapilmasi, Memur

ve fakir hastalarin recetelerinin eczaneler tarafindan

dizenlendikten sonra tahakkuku icin gerekli islemlerin

¢ Bulasici Hastaliklarla Micadele yapilmasi, Hastanelerde memurlarimiza yapilan
muayene ve tedavilerinin faturalarinin dizenlenip,
tahakkukunun yapilmasi;

¢ Cenaze Hizmetleri

. Personel tedavi: 1115
0 rg ut Ya PISI Diger hasta muayene: 1858

Amator sporcu muayene: 27

Baskan Yardimcisi Isyeri Denetimi
Ensar OZCAN isyeri denetimi: 958

Ruhsat Komisyonu
Sthhi Ruhsat Komisyonu: 612

) Gayri Sihhi Ruhsat Komisyonu: 523
Saglik Isleri
Midurligi
Cenaze Muayenesi
Gémme Izni Verilenler: 397

Savciliga Ihbar Edilenler: 10

Faaliyetler ve Hizmetler

+ Saglik isleri Midirligimizde belediye
personelimiz olan memur ve bakmakla yukimli
olduklari aile fertlerinin muayene tedavi ve hastaneye
sevk islemleri, isci personelin muayene ve tedavileri,
Emekli, Bag-Kur ve Ogrencilerin ve ayrica amator
sporcularin muayene ve ilaclarinin yazilmasi, ilcemiz
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Performans Sonuc Tablosu

Performans Yuizdesi Performans
Faaliyet Kodu Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger Gergeklesen Deger (Aylik Ort.) Yiizdesi (Villk Ort.)

Si.F121.1
Si.F.121.2

Si.F121.3
Si.F131.1
Si.F.151.1
Si.F.151.2
Si.F151.3
Si.F.161.1
Si.F171.1
Si.F.241.1
Si.F.361.1
Si.F.241.2
Si.F.241.2-1
Si.F.241.2-2

Sim

100 -

Personele Yonelik Olarak Yapilan Muayene ve Sevk islemi Sayisi

Muayene ve Periyodik Saglik Kontrolii Yapilan isci Personel

Sayisi
Saglik Sorgulamasindan Gegirilen Personel Orani
Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani

is Stireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti Sayisi

Sihhi Sikayetleri Degerlendirme Suresi

Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi
Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi
Muayenesi Yapilan Amator Sporcu Sayisi

Denetimi Yapilan isyeri Sayis

3,000.00 Adet 3,000.00 Adet

500.00 Kisi 201.00 Kisi 40.2
100.00 Yiizde 100.00 Yiizde 100
90.00 Yiizde 50.61 Yizde 56.23
2.00 Adet 1.00 Adet 50
12.00 Adet 12.00 Adet 100
4.00 Gin 4.00 Gin 100
12.00 Adet 7.00 Adet 100
7.00 Gln = =
200.00 Kisi 27.00 Kisi 135
1,350.00 Adet 958.00 Adet 70.96

Vatandaslara Yénelik Ucretsiz Saglik Taramasi ve Muayene Hizmeti Sunulmasi

Yapilan Saghk Taramasi Organizasyonu Sayisi

Muayene Hizmeti Verilen Vatandas Sayisi

2012 Yili Performansi
—m

Faaliyet Sayisi 3
Perf. Ylzdesi 100 100 100 100

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100.00 [100.00 |100.00

100.00 (100,00 §100.00

Subat Hivan Mlayrs

3.00 Adet =
1,000.00 Kisi =

100 100 100

Afuwas Eyiil

Bltce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

01
02
03
05

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
PERSONEL GiDERLERI

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID.

MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI
CARI TRANSFERLER

293,150.00
137,449.00
27,147.00
103,554.00
25,000.00

100 100 100 64.54

I "mno

Hauim Agalik 12 Ayl

148,364.69
122,931.93
23,125.06
2,307.70

0

40.2

100
56.23
50
100
100
100

135
70.96

97.05

50.61
89.44
85.18
2.23
0
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150 Gungoren Belediyesi

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Sosyal Yardim Isleri Midiirligi; Giingéren Belediye
Baskanligi'nin amaclari, prensip ve politikalari ile bagli
bulunulan ilgili mer’i mevzuat ve Belediye Baskani'nin
belirleyece§i esaslar cergevesinde, Baskanlik
Makaminin emir ve direktifleri dogrultusunda;
Belediye sinirlariicinde ikamet eden fakir ve yardima
muhtaclara gerekli yardimlari yapmakla dezavantajli
(6ziirld, yasli, gocuk vs) vatandaslara gerekli destek ve
yardimi saglamakla sorumludur. Midirligin baslica
gorevleri sunlardir:

¢ Belediyenin amaclarini ve ger¢cek anlamda sosyal
belediyecilik calismalarini tabana yaymak amaciyla,
mevzuata, plan ve bitceye uygun projeler hazirlamak.

¢ Sosyal Yardim Sandigi faaliyetlerinin yuridtmek ve
her tirld sosyal yardim faaliyetlerini koordine etmek.
Konuyla ilgili diger sosyal yardim kuruluslariyla, sivil
toplum orgutleriyle saglikli iletisim saglamak.

¢ Fakir, yardima muhtac ailelerin, evlenemeyen
fakir genclerin, resmi nikahini yaptiramayan ciftlerin,
tabii afetlere sel ve yangina maruz kalanlarin, sosyal
durumlarini incelemek ve gerekli yardimlari yapmak.

¢ Muhtag olan oziirld, yasli ve yatalak vatandaslarin
ihtiyaglarinin karsilamak ve sahip olduklari sosyal
haklar konusunda bilinglendirme calismalari yapmak.

¢ Muhtac kisi ve aileler ile yemek yapamayacak
durumda olanlara asevinden sicak yemek vermek,
asevini isletmek.

¢ Belediyemize bagislanan kurbanlari ve ayni
bagislari diizenli olarak, tespit edilen ihtiyac
sahiplerine ulastirmak.

¢ Vatani gorevlerini yapan askerlerin ihtiya¢ sahibi
olan aileleriyle ilgili sosyal incelemelerini yapmak,
gerekli yardimlari yapmak.

¢ Sosyal Dayanisma Merkezi'nin isletmek. Bu
merkezle muhtaglarin gida, giyim, temizlik malzemesi
v.s ihtiyaclarini karsilamak.

+ Aile Danisma Merkezi'nin isletmek. Bu merkezle
iletisim problemi yasayan, psikolojik sikintilari olan Kisi
ve ailelere rehberlik etmek, gerekli yonlendirmeleri
yapmak.

+ lce halkinin, fakir ve zenginlerin, komsularin
kaynasmasini saglamak, kentlilik bilincine katki
saglamak amaciyla Ramazan ayinda mahallelerde iftar
sofralari hazirlamak.

¢ Fakir ogrencilere kirtasiye, kiyafet, okul ¢antasi ve
egitim yardiminda bulunmak.

¢ Fakir aile ¢ocuklarina stinnet kiyafeti almak, siinnet
solenleri yapmak.

+  Oksiiz, yetim, fakir, kimsesiz, sehit ve gazi
¢ocuklarini bayramlarda giydirmek, onlar igin gesitli
solen ve etkinlikler hazirlamak.

* Yasli, 6zurlu, kimsesiz vatandaslarin ev ve beden
temizliklerini yapmak.

¢ Kan ihtiyaci olan vatandaslarimizin ihtiyaclarini ve
ulasimlarini saglamak.

+ Engellilere yonelik sosyal tesisleri isletmek.

¢ Yasli, yatalak, ozirld ve yardima muhtag
vatandaslarin medikal malzeme ihtiyaclarini
karsilamak, gerektiginde il icindeki hastanelere
nakillerini saglamak.

¢ (Cenazesiolan vatandaslarimizin evlerine yemek
ikram etmek.

¢ Ailelere yonelik ana baba okullari, seminer ve
konferanslar dizenlemek.

+ Ulke genelinde veya ilce sinirlarinda meydana
gelen afetler igin yardim faaliyetlerini koordine etmek,
ilcemize siginanlara ayni, nakdi ve barinma yardiminda
bulunmak.

+ llge sinirlarinda veya sinir gézetmeksizin afet
olabilecek yerler icin gerekli yardim malzemelerini
depolamak, acilen felaket bolgesine sevkini saglamak.

¢ Baskanlikca verilen diger isleri yapmak.

+ jlcemizde ikamet eden ihtiyag sahibi ozurlu
vatandaslarin ihtiyaclarini karsilamak ve sahip
olduklari sosyal haklar konusunda bilinglendirme
calismalarini yapmak.

Orglit Yapisi

Baskan Yardimcisi
Av. Dervis KAHRAMAN

Sosyal Yardim isleri
Mudurlagu

Sosyal Isler
Sefligi

Sosyal Yardim
Sefligi
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Faaliyetler ve Hizmetler

¢ 2012 yili nisan ayinda baslatilan Temiz Evim
Projesine bagli olarak yil boyunca 219 kisinin kisisel
bakim ihtiyaglari karsilanmistir. (Sag-sakal tirasi).

¢ 2012 yili nisan ayinda baslatilan Temiz Evim
Projesine bagli olarak yil boyunca 429 kisinin evi
temizlenmistir.

¢ 2012 yili boyunca KANKA'ya 1596 kisi yeni kayit
yapilmistir.

* Yil boyunca KANKA kapsaminda diizenlenen
kan bagisi kampanyalarinda 400 unite kan bagisi
yapilmistir.

¢ Kana ihtiyaci olan KANKA Gyelerimize yil boyunca
700 unite kan saglanmistir.

¢+ KANKA'nin teknik altyapisinin iyilestirilmesi icin
KANKA'nin web sitesi yenilenmis olup, kayitlarin daha
dizgln tutulmasi saglanmistir ve tyelerimize daha iyi
hizmet verilmistir.

¢ 2012 yili boyunca nisan ayindan itibaren ayda 350
vatandasimiza yilda 3.150 vatandasimiza asevinden
yemek verilmistir.

¢ 2012 yilinda ihtiyag sahibi 6grencilerimize verilmek
uzere 3.000 6grencinin ders arac-gereg ve kirtasiye
ihtiyaglari karsilanmistir.

¢ Yil boyunca 663 hasta ve 0ziirli vatandasimiz saglik
kurulusuna goturulmustur.

¢ 2012 yilinda ihtiya¢ sahibi 600 ¢ocuk siinnet ettirildi.

Ayrica slinnet ettirilen cocuklar ve aileleri igin slinnet
organizasyonu dizenlenmistir.

¢ 2012 yilinda bayram dolayisiyla 500 yetim, dksiiz
ve fakir cocuga kiyafet verilmistir. Ramazan ve Kurban
Bayraminda yetim, oksiiz ve fakir ¢ocuklar igin

gezi organizasyonlari diizenlenmis olup, sinema ve
akvaryum gezisi etkinlikleri yapilmistir.

¢ 2012 yili boyunca 313 cenaze evine yemek ikrami
verilmistir.

¢ 2012 yili boyunca bagis yapilan 2.880 kg. adak

kurban eti ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza verilmistir.

¢ 2012 yili boyunca Sosyal Dayanisma Merkezi
(SDM)’den 5.506 ihtiyacli aileye yardim yapilmistir.

¢ 2012 yili boyunca Sosyal Yardim Sandigi
kapsaminda 403 aileye 377.500,00 TL yardim ¢ikmistir.

¢ 2012 yili boyunca mudirligimize yardim icin
miracaat eden 2.478 ailenin sosyal incelemesi
yapilmistir.

¢ 2012 yili boyunca 220 asker ailesine 683.450,00 TL
yardim yapilmistir.

¢ 2012 yili Ramazan Ayinda 5.000 adet kumanya
ihtiyag sahibi vatandaslarimiza verilmistir.

¢ 2012 yili boyunca 300 hasta ve 6zirli vatandasimiza
hasta bezi, yatak koruyucu ve tekerlekli sandalye gibi
medikal malzeme yardimlari yapilmistir.

¢ 2012 yili Asure giniinde 25.000 adet asure
vatandasimiza verilmistir.

¢ 2012 yili kandillerinde vatandasa verilmek Uzere
50.000 adet kandil simidi yaptirilmistir.

¢ Ramazan Ayinda sponsorlar araciligiyla 11 adet

mabhalle iftari dizenlenmis olup, vatandasin katilimi
saglanmistir.
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet
Kodu

SY.F121.1

SY.F131.1
SY.F.151.1

SY.F.151.2

SY.F.161.1
SY.F171.1
SY.F.221.1
SY.F.221.2
SY.F.221.4

SY.F.221.5
SY.F.221.6

SY.F.221.7

SY.F.231.1

SY.F.231.10

SY.F.231.11
SY.F.231.12
SY.F.231.13

SY.F.231.2
SY.F.231.3

SY.F.231.4
SY.F.231.5
SY.F.231.6
SY.F.231.7

SY.F.231.8

SY.F.231.9

SY.F.241.4

SY.F.241.5

Faaliyet / Performans Gostergesi

Birim Calisanlarinin Moral ve Motivasyonun Artirmaya Yone-
lik Olarak Diizenlenen Etkinlik Sayisi

Birim Gider Butgesini Tutturma Orani
is Stireclerinde Yapilan lyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Birlikte Birim ici Sosyal/Teknik Nitelikte
Toplantilar Yapilmasi

Basin Yayin Birimine Haber Niteligi Tasiyan Faaliyetlerle
ilgili Génderilen/Yayinlanan Bilgi Raporu Sayisi

Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siresi

Evde Destek ve Bakim Hizmeti Verilen ihtiyag Sahibi
Vatandas Sayisi

Ev Temizligi Hizmeti Verilen ihtiya¢ Sahibi Vatandas Sayisi
KANKA’ya Yapilan Yeni Uye Sayisi

KANKA Kapsaminda Kan Bagisi Kampanyasi Diizenlenmesi
KANKA Araciligi ile Uyelerin Karsilan Kan Unitesi ihtiyaci Sayisi

KANKA’nin Teknik Altyapisinin iyilestirilmesi Tamamlanma
Orani

Asevinde Gunluk Yemek Verilen Kisi Sayisi

Ders Arag, Gereg ve Kirtasiye ihtiyaci Karsilanan Ogrenci
Sayisi

Hasta ve Oziirltlerin Saglk Kuruluslarina Tasinmasina Yonelik
Yapilan Servis Sayisi

Stinnet Séleni Kapsaminda Siinnet Ettirilen Cocuk Sayisi

ihtiyag Sahibi Oksiiz ve Yetim Cocuklara Yénelik Olarak Diizen-
lenen Bayram Senligi Sayisi

Yemek Servisi Yapilan Cenaze Evi Sayisi
Dagitimi Yapilan Adak Kurban Miktari

Sosyal Dayanisma Merkezi’nde Yardim Yapilan Aile Sayisi

Sosyal Yardim Sandigi Kapsaminda Yardim Yapilan Aile Sayisi

Sosyal Yardim Sandig1 Kapsaminda Sosyal incelemesi Yapilan
Aile Sayisi

Yardimda Bulunulan Asker Ailesi Sayisi
Ramazan Kumanyasi Yardimi Yapilan Aile Sayisi

Medikal Malzeme Yardiminda Bulunulan Hasta ve Oziirli Kisi
Sayisi

Asure Glnil Kapsaminda Dagitilan Asure Sayisi

Kandillerde Kandil Simidi Dagitilan Kisi Sayisi

Hedef Deger

4.00 Adet

90.00 Yiuzde
2.00 Adet

9.00 Adet

9.00 Adet
7.00 Gun
200.00 Kisi

320.00 Kisi

1,502.00
Adet

400.00 Adet
700.00 Adet

100.00 Yiizde

3,150.00
Adet

3,000.00
Adet

600.00 Adet
500.00 Adet
2.00 Adet

225.00 Adet
2,000.00 KG

3,600.00
Adet

400.00 Adet

3,000.00
Adet

250.00 Adet

3,000.00
Adet

200.00 Adet

25,000.00
Adet

50,000.00
Adet

Gergeklesen
Deger

4.00 Adet

49.77 Yuzde
3.00 Adet

9.00 Adet

9.00 Adet
7.00 Giin
219.00 Kisi
429.00 Kisi
1,596.00 Adet

400.00 Adet
700.00 Adet

100.00 Yiizde

3,150.00 Adet

3,000.00 Adet

663.00 Adet
600.00 Adet
2.00 Adet

313.00 Adet
2,880.00 KG

5,506.00 Adet
403.00 Adet
2,478.00 Adet
220.00 Adet

5,000.00 Adet

300.00 Adet

25,000.00
Adet

50,000.00
Adet

Performans
Yizdesi
(Ayhk Ort.)

100

55.84
100

100

100
100
100
100
100

100
100

100

100

100

100
100
100

100
100

100
100
82.6
88

100

100

100

100

Performans
Yiizdesi
(Yillik Ort.)

100

55.84
100

100

100

100

100

100

100

100
100

100

100

100

100

100

100

100
100

100

100

82.6

88

100

100

100

100
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2012 Yili Performansi
BiRIM | |ocak |subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos [ Eyliil | Ekim | Kasim | Aralik | Top./ort.

. RN 0 0 0o 7 7 9 7 11 9 9 9 24 92
SYiM Sayisi
Perf. Yizdesi K.D. KD. KD. 100 100 100 100 100 100 100 100  96.94 99.66

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100,040

7O -
-
a0 =
a0 -
an -
20 =

0 -

o-
Creak Gubat Man Misan Mayis  Haziran Te AJustas Eyidl Ekim Kamm Aralik 12 Ayl

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Bltce Giderinin Turd Net Bitce Blitce Gideri Gergeklesme
Siniflandirma Odenegi Toplami Orani (%)
Toplami

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 8,548,480.00 4,254,208.04 49.77
01 PERSONEL GIDERLERI 97,248.00 93,646.59 96.3
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID. 19,471.00 17,951.75 92.2
03 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 680,000.00 334,072.58 49.13
05 CARIi TRANSFERLER 7,201,761.00 3,808,537.12 52.88

06 SERMAYE GIDERLERI 550,000.00 0 0
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STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik
program ve hiukimet programi cercevesinde
belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini
belirlemek, amaclarini olusturmak Uzere gerekli
calismalari yapmak.

¢ Belediyenin gorev alanina giren konularda,
hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum
ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini
ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel arastirmalar
yapmak.

¢ Belediyenin stratejik plan ve performans
programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonugclarinin konsolide edilmesi ¢calismalarini
yuritmek.

+ Belediye faaliyetlerinin stratejik plan ve yillik
performans programina uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

+ Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi
ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz
etmek ve raporlamak.

¢ Belediyenin gorev alanina giren konularda
performans ve hizmet kalitesi standartlarini
gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri
yerine getirmek.

¢ Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim
faaliyet raporlarini da esas alarak belediyenin faaliyet
raporunu hazirlamak.

¢ Belediyenin yatirim programinin hazirlanmasini
koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve yillik
yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

+ ¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢calismalar
yapmak.

+ Ust yonetimin ic denetime yénelik islevinin
etkililigini ve verimliligini artirmak icin gerekli
hazirliklari yapmak.

* Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine
getirmek.

¢ Belediyenin bilisim teknolojileri ihtiyacini tespit
etmek, gerekli bilgisayar agini olusturmak ve bilisim
sisteminin etkin, verimli ve glivenli bir sekilde
kullanilmasini saglamak.

¢ Belediyenin e-belediyecilik ve Web hizmetlerini
yonetmek.

+ Ustii tarafindan verilecek benzer nitelikli diger

gorevleri yerine getirmek.

+ idarenin stratejik planlama ¢alismalarina yonelik
bir hazirlik programi olusturmak, idarenin stratejik
planlama sirecinde ihtiyac duyulacak egitim ve
danismanlik hizmetlerini vermek veya verilmesini
saglamak ve stratejik planlama calismalarini koordine
etmek.

¢ Stratejik planlamaya iliskin diger destek
hizmetlerini ylriutmek.

+ Idarenin misyonunun belirlenmesi calismalarini
yuritmek.

+ Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri
etkileyecek dis faktorleri incelemek.

¢ Yeni hizmet firsatlarini belirlemek, etkililik ve
verimliligi onleyen tehditlere tedbirler almak.

¢ Kurum ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin
etkililigini ve yararlanici memnuniyetini analiz etmek ve
genel arastirmalar yapmak.

+ Idarenin ustiinliik ve zayifliklarini tespit etmek.

+ Idarenin gorev alaniyla ilgili arastirma gelistirme
faaliyetlerini ylritmek.

+ Idare faaliyetleri ile ilgili bilgi ve verileri toplamak,
tasnif etmek, analiz etmek.

+ Idarenin gorev alanina giren konularda performans
ve kalite olgltleri gelistirmek.

+ Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz
etmek ve yorumlamak.

+ Idarenin ve/veya birimlerin belirlenen performans
ve kalite olgutlerine uyumunu degerlendirerek Ust
yoneticiye sunmak.

¢ Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri varsa
ilgili birimlerle isbirligi icinde yerine getirmek.

* Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarini
yurutmek.

+ |statistiki kayit ve kalite kontrol islemlerini yapmak.

+ Belediye Baskanligi biinyesinde cagin gerektirdigi
her tirld teknolojik ve bilimsel gelismeyi takip
ederek yenilikleri kurumda uygulamak suretiyle
kurum calisanlarinin ve vatandaslarimizin belediye
hizmetlerinden yerinde, zamaninda, yeteri kadar, en
az maliyetle ve ¢cagdas kosullarda yararlanmasini
saglayan yapisal calismalari yurutmek.

¢  Kurumun ulusal ve uluslararasi standartta mal ve
hizmet uretebilmesi icin gerekli tim ulusal ve uluslar
arasi teknolojik ve bilimsel gelismeleri arastirmak,
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kurumda uygulanmasini saglayici her turld ¢alismayi
yapmak, yaptirmak veya katkida bulunmak.

¢ Kurumun ¢agin gerektirdigi hizmet ve kalite
standardina ulastirilmasi ve daha ileri seviyede
hizmetin saglanabilmesi amaciyla stratejik hedeflerinin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasinin takip
edilmesi ¢alismalarini ylritmek.

¢ Kaliteli hizmetin en uygun kosullarda ve uygun
maliyetlerle uretilmesi, gelistirilmesi konularinda
arastirma ve gelistirme calismalari yapmak.

¢ Kurum birimlerinin hizmet prosedirlerinin
olusturulmasina katkida bulunmak, proseddrlerin
uygulanmasini takip etmek ve prosedirlerin
gelistirilmesi konusunda onerilerde bulunmak.

¢ Vatandaslarimizin kurumumuzdan talep ve
beklentilerini tespit etmeye yonelik her tirlu arastirma
ve anket ¢alismalarini yapmak veya yaptirmak.

¢  Kurum calisanlarinin; kurumdan beklentilerini,
calisma kosullarinin iyilestirilmesi, calisanlarin
gelisimi ve yonetime katiiminin temini amaciyla
gerekli her turlu ¢calismayr yapmak veya yaptirmak.

¢ Kurumun hizmetlerini en uygun sekilde vatandasa
sunabilmesi icin gerekli sistemin kurulmasina katkida
bulunmak, 6neriler sunmak ve sistemin verimliliginin
artarak devam etmesini saglamak amaciyla sistemi
surekli gozden gecirerek dizenleyici, iyilestirici ve
gelistirici calismalar yapmak.

Orgiit Yapisi

Baskan Yardimcisi
Murat KAVAK

Strateji Gelistirme
Midirlaga

Bilgi islem Strateji Gelistirme
Birimi Birimi

Faaliyetler ve Hizmetler

+ TESIAD Derneginin, www.turkbelediye.com destegi
ve Gonilli Kamu izleme Platformu K-PIT uzmanlari
tarafindan yuritilen ¢alismalar ¢cercevesinde
belediyeler tarafindan hazirlanmis olan “Stratejik Plan”
ve “Performans Programlari” degerlendirmeye alinmis
ve yapilan calismalar neticesinde, Gingoren Belediyesi
tarafindan 2012-2016 yillari i¢in hazirlanan Stratejik
Plani, Anakent belediyelerince hazirlanan stratejik
planlarin uluslararasi kabul gormus ilkeler ve Kamu
Kurumlari tarafindan belirlenmis bulunan standartlar
acisindan degerlendirilmis ve bunun neticesinde “2012
yili en iyi stratejik plan “ olarak kabul edilmistir.

¢ Kurumumuz, Marmara Belediyeler Birliginin
dizenledigi ve Turkiye'nin en ciddi ve prestijli yerel
yonetimler 6dild olarak kabul edilen “Altin Karinca
Belediyecilik Odiilleri " yarismasinda;

— Kurumsal Gelisim Projeleri Kategorisinde
“Gunkart” projesiile 3. lik odiline,

- Tirkcell Mobil iletisim Ozel Odiiliine layik
gorilmustur.

* Turkcell Teknoloji Zirvesi 2012'de “Teknolojide
Fark Yaratan Belediyeler” kategorisinde Siire¢
Yazilimlari Tablet Uygulamasi Projesiyle Glingoren
Belediyesi odile layik gordlmustir.

¢ Daha onceden yapilan Kurumsal Kimlik ve Ginkart
isim hakki taleplerimiz TURK PATENT ENSTITUSU
tarafindan onaylanmis ve onaylandigina dair resmi
belgeler tarafimiza ulasmistir.

¢ Glngoren Belediyesi Risk ve Acil Durum Yonetim
Plani kapsaminda Eylem Plani taslagi olusturulmus,
Plan icersinde oncelikli olarak Kar ve Buzla Micadele
Eylem Planinin hazirliklari tamamlanarak uygulamaya
baslanmistir.

+ Kent Bilgi Sistemi calismalari kapsaminda,

ilcede bulunan tim cadde ve sokaklarin resim

ve video gorsellerini iceren, ilgili veritabanlari ile
etkilesim halinde olan ve fonksiyonel olarak birgok
uygulamayi biinyesinde barindiran bir yapida ele
alinmakta ve ¢alismalar bu yonde surdurilmektedir.
Calismanin ileriki asamalarinda tematik haritalarin
olusturulmasindan, vatandasin belediyeden aldigi
bircok hizmetin web Uzerinden sunulmasina kadar bir
¢ok uygulamanin hayata gecirilmesi planlanmaktadir.
Kent Bilgi Sistemi calismalarinin diger bir boyutu olan
Oziirliiler Veri Tabani ile Sosyal Doku Analizine dair
calismalar, faaliyetin gerceklestirildigi mahallelerimiz
da %100 tamamlanmis olup, elde edilen veriler ilgili
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birimlerle paylasilmistir. Bu kapsam da 2012 yili
icinde A.N. Girman Mh., M.N. Ozmen Mh., Sanayi Mh.
Calismalari tamamlanmistir.

¢ 2012 Yiliigerisinde yaziimini yapmis oldugumuz
Performans Programina, dijital ortamda tam olarak
gecis gerceklestirilmis ve yapilan tim raporlamalar,
aylik veri girisleri ve faaliyet raporu ¢alismalari yazilimi
gerceklestirilen Performans Programi lizerinden
gerceklestirilmistir. Aylik, tg, alti, dokuz ve on iki

aylik analiz raporlari bu yazilimdan dijital olarak

temin edilerek birimler de gorevli olan Performans
Raporlamasindan sorumlu personele ve lst yonetimin
bilgilerine sunulmustur.

¢ Performans Programimiz kapsaminda bir dnceki
senenin raporlarini, gerekli tim ¢alismalari yaparak,
mevcut yasalar geregdi 2011 Yil Sonu Faaliyet Raporu
hazirlanmis, Ust Yonetime teslim edilmis ve Nisan
Ayinda meclise sunulmustur.

¢ Sehir goruntileme sistemi kapsaminda ilce
Emniyet Midirlidgimiz sorumluluk bolgesinde
onleyici hizmet amacli, asayis ve trafik gibi
Emniyet hizmetlerinin de takibinin daha etkin
sekilde yapilabilmesi icin Emniyet Midurliagd ile
birlikte belirlenen noktalara Mobese Kamera
Sistemi kurulmaktadir.

¢ 2012 yiliicerisinde ilge ve kurum genelinde tespit
edilen ihtiyaclara yonelik 6 adet proje ¢alismasi
yapilmistir. Bu calismalar, Okullar Hayat Olsun Projesi
kapsaminda degerlendirilecek okula yonelik Pilot Proje
Uygulamasi, Ahmet Tecer Cad. Exhibiton Road Projesi,
Selvi Sokak Standart Cad. Projesi, Nar Sokak Standart
Cad. Projesi, Abdi Ipekci Cad. Standart Cadde Projesi,
Alternatif Oyun Alanlari calismasi ve Gezici Cocuk
Parki Projesidir.

¢ Silrec Analizi Calismasi baz alinarak

oncelikle Ruhsat ve Denetim Madurligu ve

Zabita Mudurlugu'nin yapmakta oldugu tim

saha sireglerinin mobilize edilmesi icin yazilim
gelistirilmis, sahadan yapilan yerinde denetim, tespit,
sikayet vb. streclerin aninda merkeze iletilmesini
saglamak amaciyla alinan tablet bilgisayarlarla pilot
uygulamalarin ardindan 2012 yili icerisinde nihai
uygulama baslatilmistir.

¢ QOracle Lisansi alinarak hem GIS verimiz hem
de MIS verimizin ayni veritabani lizerinde tutulmasi
hedeflenmistir. Boylece dataya hem daha hizli ve
givenli hem de erisim kolayligi saglanmistir.

¢ ArcGIS Server ve Desktop Lisansi alinarak daha
gliclu ve Universal bir programa gecis yapilmasi

amaclanmistir. Kent Rehberi ve Cografi Bilgi Sistemi
ArcGIS Server Tool'lari ile, Numarataj ve Planlama gibi
CAD islemleri ArcGIS Desktop uygulamasi kullanilarak
gelistirilmektedir.

Kurumun teknik alt ve Ust yapi, otomasyon agi ve tim
gereksinimleri ile bakim ve onarim faaliyetlerini en
kisa slirede gerceklestirilmistir.

¢ Kurum web sitelerimizin yonetimi belediyemiz
biinyesine alinarak kendi kontroliimizdeki ana
bilgisayarlara kurulmustur.

¢ Sire¢ yonetim takibi icin tablet bilgisayarlar
alinarak Muddur ve Gerekli personele dagitilmistir.

¢ Genel olarak yaklasik 50 personelimizin daha iyi
hizmet verebilmesi igin bilgisayarlari glincellenmistir.

¢ Bilgi Evlerimizde kullanilan yazilim lisansi
yenilendi. Kayitli 6grencilerimizin giris ¢ikis ve not
takipleri gibi veriler kayit altinda olabilecek, gerekli
durumlarda velisine SMS ile aninda bilgi verilebilecek.

+ Ibn-i Sina Bilgi Evinin 20 bilgisayari yenilenmistir.

¢ Tum Bilgi Evlerine 6 adet ve Kiltir Midurligune
1 adet olmak uzere toplam 7 adet akilli tahta
yerlestirilmistir.

+ 2012 Yilinda faaliyete gecen Oziirliiler Merkezi ve
Sosyal Dayanisma Merkezinin bilgisayar ve yazilim
kurulumlari yapilmistir.

¢ Mdidirligimiz, otomasyondan 1190 adet, telefon
ve s0zlU olarak ise yaklasik 1.000 adet diger birimlerin
istek talebini yerine getirmistir.

2012 Turkcell Mobil iletisim Odili
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Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi

SG.F.111.1

SG.F.111.2

SG.F.111.3
SG.F.111.4

SG.F.111.5

SG.F.111.6

SG.F.121.1
SG.F.131.1
SG.F.151.1
SG.F.151.2

SG.F.161.1

SG.F.161.2
SG.F171.1

SG.F.181.2

SG.F.181.3

SG.F191.1

SG.F.191.2

SG.F.191.3

SG.F.191.4

SG.F.261.1
SG.F.271.1

SG.F.3101.1

SG.F.3101.2

SG.F.3111.1

SG.F.181.1

SG.F.181.1-1

SG.F.181.1-2
SG.F.181.1-3
SG.F.181.1-4

Performans Programinin Uygulanmasina Yénelik izleme ve
Degerlendirme Raporu Sayisi

Performans Programi Uygulama Sonuglarina Yonelik 3 Aylik
Gelisim Raporu Sayisi

Birim Temsilcileri ile Yapilan Toplanti Sayisi
Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi - Tamamlanma Orani

Stratejik Planin Gozden Gegirilmesi Yonelik Olarak Hazirlanan
Rapor Sayisi

Bir Sonraki Yilin Performans Programinin Hazirlanmasi - Tamam-
lanma Orani

Bilgi islem Personeline Verilen Kisi Basi Mesleki Egitim Siiresi
Birim Gider Bitcesini Tutturma Orani

is Stireclerinde Yapilan iyilestirme Sayisi

Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti Sayisi

Kurumsal Kimlikle ilgili Eksikliklerin Tespiti Calismasi - Tamam-
lanma Orani

Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi
Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi

Sunucu Yenilemesi ve Yedekleme Unitesinin Temini - Tamam-
lanma Orani

Birimlere Yénelik Yapilan Bilgi islem Degerlendirme Calismasi
Sayisi

Yasam Kalitesini Arttirma Amagl Olarak Yapilan Proje
Calismasi Sayisi

Birimlere Yénelik Olarak Yapilan is/Proje Gelistirme Calismasi
Sayisi

Proje Uretim Siirecinin Tasalanmasi - Tamamlanma Orani

ilgili Kurumlara (AB, Kalkinma Ajansi vb.) Yapilan Proje
Basvurusu Sayisi

Oziirluler Veritabaninin Olusturulmasi - Tamamlanma Orani
Sosyal Doku Analizi Calismasi - Tamamlanma Orani

Risk ve Acil Durum Yénetim Planinin Hazirlanmasi - Tamam-
lanma Orani

Acil Durumlarla ilgili Olarak Belediye Personeli ve Halka Yénelik
Diizenlenen Egitim Sayisi

Kent Bilgi Sistemi Calismalari - Tamamlanma Orani

Belediyenin Bilisim Teknolojileri ihtiyacinin Tespit
Edilmesi, Gerekli Bilgisayar Aginin Olusturulmasi, ihtiyag
Duyulan Teknik Malzemelerin Temin Edilmesi ve Bilisim

Belediye Otomasyon Sisteminde Meydana Gelen Maksimum
Kesinti Stiresi(Plansiz)

Birimlerin Donanim Taleplerinin Karsilanma Orani
Birimlerin Yazilim Taleplerini Karsilama Orani

Birimlerin Donanim ile ilgili Sikayetlerini C6ziim Siiresi

Hedef Deger

12.00 Adet

3.00 Adet

2.00 Adet
100.00 Yiizde

1.00 Adet

100.00 Yiizde

25.00 Saat
90.00 Yuzde
2.00 Adet
12.00 Adet

100.00 Yiizde

12.00 Adet
5.00 Guin

100.00 Yiizde

4.00 Adet

6.00 Adet

6.00 Adet
100.00 Yiizde
2.00 Adet

100.00 Yiizde
100.00 Yiizde

100.00 Yiizde

3.00 Adet

100.00 Yiizde

10.00 Saat

100.00 Yiizde
100.00 Yiizde
2.00 Giin

Gergeklesen
Deger

12.00 Adet

3.00 Adet

2.00 Adet
100.00 Yiizde

1.00 Adet

100.00 Yiizde

25.00 Saat
85.03 Yizde
2.00 Adet
19.00 Adet

100.00 Yiizde

2.00 Adet
2.95 Gun

100.00 Yiizde

4.00 Adet

6.00 Adet

6.00 Adet
100.00 Yiizde
3.00 Adet

100.00 Yiizde
100.00 Yiizde

100.00 Yiizde

100.00 Yiizde

0.00 Saat

100.00 Yiizde
100.00 Yiizde
2.00 Giin

Performans
Ylzdesi
(Ayhk Ort.)

100

100

100
100

100

100

100
94.48
100
100

100

100
95.77

100

100

100

100

100

100

100
100

100

100

100

100
100
100

Performans
Yuzdesi (Yilhk
Ort.)

100

100

100
100

100

100

100
94.48
100
100

100

100
100

100

100

100

100
100
100

100
100

100

100

100

100
100
100
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2012 Yili Performansi
_

SGM Faaliyet Sayisi 4 4
Perf. Yizdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 93.66 99.75 99.45

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)
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Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik " T Net Bufge Bitce Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 3,242,948.89 2,757,605.08 85.03

01 PERSONEL GIDERLERI 469,362.00 451,139.43 96.12

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 84,152.00 76,968.25 91.46

03 MAL VE HIZMET ALIM GIiDERLERI 1,524,433.89 1,399,995.76 91.84

06 SERMAYE GIDERLERI 985,001.00 829,501.64 84.21

07 SERMAYE TRANSFERLERI 180,000.00 0 0
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

¢ Glngoren Belediyesi Blinyesindeki birimler ve bagli
kuruluslarda inceleme arastirma ve denetleme yapip,
birimlerin meri mevzuata uyup uymadigini kontrol
etmek.

+ Belediye blinyesindeki birimler ve bagli
kuruluslarda Teftisin etkin bir sekilde yurutilmesi
hususunda genel prensipleri tespit etmekle personelin
verimli calismasini tesvik edici teftis sistemini
gelistirmek.

¢ Belediye blinyesindeki birimler ve bagli
kuruluslarda her tirli arastirma, inceleme, teftis ve
sorusturma yapmak.

¢ Birimler arasinda esgidim saglanmasina,
kirtasiyeciligin en aza indirilmesine, ¢alisma ile ilgili
huzursuzluklarin, duraksamalarin giderilmesine ve
yonetimin dizgun islemesine yardimci olmak.

¢ Mevcut Mevzuatin dederlendirilmesiyle ilgili
konunun uzmanlarinca personeli egitici ve aydinlatici
toplantilar diizenlemek.

¢ Baskanlik Makamindan verilen teftis ile ilgili diger
hizmetleri ylridtmek.

Orgiit Yapis|

Belediye Baskani
Sakir Yiicel KARAMAN

Teftis Kurulu
Midirlaga

Faaliyetler ve Hizmetler

2012 yili icerisinde midurlugimuze gelen ve giden
evrak sirkilasyonu asagida sunulmus olup;

Gelen evrak: 38
Giden evrak: 10

Evraklar zamaninda ikmal ve intikal ettirilmistir.

Yil icerisinde Belediyemiz biinyesindeki midurliklerin
yapmis olduklari ihale v.b. dosyalar ile ilgili bize intikal
etmis problemler gozden gecirilerek dizeltilmesi
saglanmistir.

2012 yiinda midurligimiuze intikal eden arastirma,
sorusma veya incelemeye esas teskil eden dosyalar
ikmal edilerek geregi yapilmistir. Bunun disinda
mudirligumuze incelemeye esas teskil edecek

bir evrak intikal etmemistir. Bilgi edinme kanunu
¢ercevesinde aydinlatilmasi ve cevap verilmesi
dogrultusunda da bir talep gelmemistir.

Belediyemizin ¢ok onemli faaliyetlerinden olan ve
Teftis Kurulu Midirligu olarak, Kaymakamlikta
dizenlenen Etik seminerlerine istirak edilmis, bizim
de lyesi bulundugumuz Sosyal Isler Miidirligi'niin
uhdesindeki Sosyal Yardim sandiginin fakir ve muhtag
kisilere yapmis oldugu yardimlarla ilgili olarak,

belirli periyotlardaki toplantilara istirakimiz devam
etmektedir.
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Performans Sonuc Tablosu

Performans | Performans
Gergeklesen

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger Deger Yuzdesi Yuzdesi

(Aylik Ort.) (Yilhk Ort.)
TK.F.121.1 Belediye Mevzuatiyla ilgili istirak Edilen Seminer Sayisi  2.00 Adet - - -
TK.F.131.1 Birim Gider Butgesini Tutturma Orani 90.00 Yuzde 85.01 Yizde 94.46 94.46
TK.F.151.1 Kurum igi Sorusturmalari Sonuglandirma Siiresi 20.00 Gin - - -
TK.F.171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi 7.00 Gun - - -

Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

. . 2 .. Bitge
Ekonomik S @kt T Net Biitce Odenegi Gideri Gergeklesme
Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami
TEFTiS KURULU MUDURLUGU 87,475.00 74,365.97 85.01
01 PERSONEL GiDERLERI 72,763.00 64,429.82 88.55
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID. 11,755.00 9,936.15 84.53

03 MAL VE HIZMET ALIM GIiDERLERI 2,957.00 0 0
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TEMIZLIiK iISLERI MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

+ Belediye hudutlari dahilindeki cadde ve sokaklarin
coplerinin toplanmasi, nakli ve siipirilmesinin
yapilmasi.

¢ Belediye hudutlari dahilindeki semt pazarlarinin
temizlik islerinin yapilmasi.

¢ Belediye hudutlari dahilindeki semt pazarlarinin,
cadde-sokaklarin ihtiyac halinde yikanmasi.

¢ Bos arsalara birakilmis ¢oplenmeye musait curuf
ve molozlari almak, ucreti yatirilan curuflarin ve kati
atiklarin depolama yerine tasinmasi.

* 22.07.2005 Tarih ve 25883 sayili “ Tibbi Atiklarin
Kontroli” yonetmeligine tabi isyerlerinin Tibbi Atik
sozlesmelerini hazirlamak, tahakkukunu takip etmek,
sozlesme imzalayan kisi ve kurumlarin tibbr atiklarini
dizenli olarak toplamak ve tibbi atik (oda yeri) yakma
tesislerine naklini saglamak.

+ Ilgemizde yasayan periton diyaliz hastalarinin
muracaatlarini kabul etmek, Periton diyaliz
hastalarinin tibbi atiklarinin ikametlerinden alinarak
yakma tesislerine naklini saglamak.

¢ Her turlu geri-dontsim ¢alismalarini koordine
etmek, geri donlstim icin biriktirilen (kagit atik, cam,
plastik) malzemeleri toplamak. Bu calismalarin
verimli olabilmesi icin vatandaslarimizi bilinglendirme
calismalari yapmak.

¢ Atk pil, Atik yag ve elektronik atiklarinin
mevzuat kapsamindaki yonetmelik dogrultusunda
organizasyonunu yapmak.

¢ Vatandaslarimizin ¢op programini 6grenmesi, gevre
bilinicinin arttirilmasi icin egitim-0gretim ¢alismalarini
koordine etmek, brostir, el ilani, pankart, afis, vb.
calismalarini yapmak.

+ Kati atik tespit ¢calismalarini yiritmek, isyerlerine
tebligini yapmak, tahakkuk ve atiklarin toplanmasini
takip etmek.

¢ Belediye sinirlari icindeki mezarliklarin temizlik ve
bakiminin saglanmasi.

¢ Belediye sinirlariicindeki ¢op evlerini temizlemek.
¢ Temizlik ihalesini yapmak.

+ Ihale kapsaminda yapilan islerin programlarini
hazirlamak ve kontrol etmek.

Mudirligimiz biinyesinde ; 1 Mudir, 1 Sef, 1 Cevre
Mihendisi, 1 Mimar, 3 Zabita Memuru, 2 Memur ve 7
isci personel gorev yapmaktadir.

Orglit Yapis|

Baskan _Yarc_ilmC|S|
Fatih OZCICEK

Temizlik isleri

Middru
Kati Atik Kontrol Geri
Birimi Birimi Donlsiim

Faaliyetler ve Hizmetler

¢ 2012 yiliicerisinde ilgemize ait ¢opler gece ve
giindiiz olmak Uzere iki program dahilinde 99 personel
ve 26 aracla yapilmistir.

¢ Silplrmeden ¢ikan ¢opler hergiin toplanarak
transfer istasyonuna nakli gerceklestirilmistir.

¢ 2012 yiliicinde siiptirme isi 169 personel ile
gerceklestirilmistir.

¢ Vatandaslarimizin ev ve isyerlerinde yapmis
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oldugu tadilatlardan ¢ikan atiklarini aldirtmak igin
yapmis oldugu miracaat Uzerine lcretlendirmesi
yapilarak program dahilinde alinarak BB tarafindan
belirlenen dokim sahalarina nakledilerek bertarafi
gerceklestirilmistir.

¢ Konteyner yikama araci ile cadde ve sokaklara
konulan konteynerler periyodik olarak (15 giinde bir)
yilkanmakta ve arag iginde dezenfekte edilmektedir.

+ lcemizde faaliyet gésteren Aile Saglik Merkezi,

20 yataktan az olan saglik merkezleri, Verem Savas
Dispanseri, Dis Poliklinikleri, Dis Hekimleri, Hekimler,
Tip Merkezleri ve Diyaliz Hastalarindan olusan

tibbi atiklar aragla toplanarak iBB tibbi atik yakma
merkezine nakledilip bertarafi gerceklesmektedir.

¢ 2012 yilinda 2162 ton ambalaj atigi toplanarak geri
donlstme kazandirilmistir.

+ ilcemiz sinirlari icerisinde 23 adet cam kumbarasi
bulunmaktadir. 2012 yilinda 600 ton atik cam
toplanmistir.

+ ilgemizde 25.11.2010 tarihinde Ezici Biyodizel
A.S. firmasi ile yapilan anlasma c¢ercevesinde atik
yaglar evlerden ve isyerlerinden toplanmaktadir. Bu
baglamda, 2012 yilinda isyerlerinden 18.500 kg atik
yag, evlerden ise 850 kg atik yag toplanmistir.

+ Anlasmali firmamiz TAP tarafindan 2011-

2012 yiinda yapilan atik pil toplama yarismasinda
belediyemiz ilgeler arasinda 6. oldu. Erglin 6ner-
Mehmet oner Lisesi de il bazinda okullar siralasinda
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5.sirada yer aldu.

+ Aralik 2012 de Exitcom firmasi ile elektrikli

ve elektronik atiklarin toplanmasi ve bertarafina
yonelik ikili bir protokol imzalanmistir. Bu protokol
kapsaminda ilcemizdeki elektronik atiklarin toplanmasi
icin gerekli calismalar ve bilgilendirmeler yapilmistir.

¢ (Cevremizin daha temiz olmasi igin 3 adet elektrikli
suplrge araci alinarak calisma ekibimize katildi

+ Elektrikli sipirge ile siipirgecilerin almakta
zorlandi§i bazi yerleri alma kolayligi saglanmaktadir.

¢ Arac filosu sekilleri degistirildi.

¢ Araclar ve estetik gorinimleri daha degisik yapida
tasarlanarak diizenlendi.

+ llcemizde konulan konteynerler ve geri doniisiim
icin konulan cam kumbaralari kent bilgi sisteminde
gostermek Uzere calismalar yapilmistir.

¢ Caddelere konulan plastik konteynerler estetik
acidan daha uygun gorinim olusturulmustur.

¢ 2012 yiliicersinde Plastik konteyner koy kaldir
projesi, Inénii caddesinde 11 adet baglar caddesinde
6 adet ve Ahmet Kutsi Tecer caddesinde 14 adet
tespit edilen ¢op koyma yerlerine konteynerler
yerlestirilmistir. Her aksam bu ¢calismalar aksam
saat 16:00 de konteyner konulup gece saat 24:00 de
kaldirilarak kullanilmistir.

¢ Muidurligimuzin personeli ve yiklenici firma
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ekipleriyle bolgemizde ¢alismalarin daha iyi ve
duzenli olmasi i¢in zaman zaman toplantilar yapilarak
eksikliklerin giderilmesi ve daha uygun sartlarin
olusturulmasi konularinda calisanlarla egitim
toplantilari yapitmistir.

+ llcemizdeki okullarla yapmis olduumuz program
dogrultusunda geri doniisim konusunda bilgilendirme
faaliyetlerimiz devam etmektedir.

¢ Ekibimiz bolgedeki tim ev ve isyerlerini birebir
bilgilendirerek bina sahipleri-vatandaslarimizin
daha rahat gormesi icin kapi zillerinin Uzerine ¢op
gunlerini belirten etiketler yapistirarak gorevlerini
tamamlamislardir.

¢ 2012 yiliicerisinde supurgecilerin kullandigi

alet edevatin rengi ve logosu ile kurumsal kimlige
daha uygun, gorinimiu ile de daha dikkat cekici hale
getirilmistir.

¢ Personele yaz mevsiminde giydirilmek Uzere,
kurumsal kimlige uygun kisa kol tisort, pantolon ve
sapka giydirilmistir.

¢ Ayristirma tesisi ile her giin toplanan geri donidsim
atiklarinin tesiste ¢alismakta olan personeller
tarafindan ayristirilmasi yapilmistir.
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Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet
Kodu

Ti.F131.1
Ti.F.151.1

Ti.F.151.2
Ti.F.151.3

Ti.F.161.1

Ti.F171.1

Ti.F.371.1

Ti.F371.2
Ti.F.371.3

Ti.F.371.4

Ti.F.371.5

Ti.F.371.7

Ti.F.371.8

Ti.F.371.9

Faaliyet / Performans Gostergesi

Birim Gider Butgesini Tutturma Orani

is Siireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi
Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik
Nitelikli Toplant1 Sayisi

Temizlikle ilgili Sikayetlerin Cézlim Siiresi
Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi
Raporu Sayisi

Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma
Sudresi

Temizlik ile ilgili Sikayetlerde Meydana
Gelen Azalma Orani

Toplanan Kati Atik Miktari

Toplanan Tadilat Atigi Miktari

Supirilen Alan Miktari(Cadde ve Sokak-
larda)

Toplanan Tibbi Atik ve Priton Diyaliz Hasta
Atik Miktari

Cadde, Sokak ve Pazaryerleri Yikamasinda
Kullanilan Su Miktari

Toplanan Ambalaj Atigi(Kagit, Plastik, Cam,
Metal) Miktari

Tim Cadde ve Sokaklarin Tamaminin

Yikanmasina Yonelik Olarak Yapilan
Calisma Sayisi

Hedef Deger

90.00 Yiuizde
2.00 Adet

12.00 Adet
2.00 Gin

1.00 Adet

7.00 Gin

5.00 Yiizde

109,000.00 Ton
25,000.00 Ton

52,507,627.00 m2

38,000.00 Kg

50,000.00 Ton

2,000.00 Ton

3.00 Adet

Gergeklesen
Deger

94.85 Yiizde
2.00 Adet

12.00 Adet
1.00 Gin

1.00 Adet

1.00 Gln

7.00 Yiizde

109,748.44 Ton
18,727.86 Ton

55,409,161.00 m2

40,500.00 Kg

45,753.00 Ton

2,162.29 Ton

6.00 Adet

Performans
Ylzdesi
(Ayhk Ort.)

100
100

100

100

100

100

100

98.62
75.06

99.97

92.82

83.88

92.38

100

Performans
Yiizdesi
(Yilhk Ort.)

100
100

100
100

100

100

100

100
74.91

100

100

91.51

100

100
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2012 Yili Performansi
BiRIM| | Ocak | subat | Mart | Nisan | Mayss | Haziran | Temmuz | Agustos [ Eylal | Ekim | kasim [ Aralik | Top./ort. |
9 9 9 9 9 9 9 9 15 115

Faaliyet Sayisi 9 9 10
Perf. Yizdesi 95 94.89 96.5 88.85 92.27 9581 93.39 90.7 88.45 97.62 93.56 94.44 93.46

TiM

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

s4ge |96.50 8
GH. AT a0.70
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Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik Bltce Giderinin Turd Net Biitce Bltce Gideri Gergeklesme

Siniflandirma Odenegi Toplami Orani (%)
Toplami

TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 25,000,927.00  23,712,954.83 94.85

01 PERSONEL GIDERLERI 4,441,400.00 3,918,259.37 88.22

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID. 750,486.00 599,534.59 79.89

03 MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI 19,559,041.00 19,015,210.87 97.22

06 SERMAYE GIDERLERI 250,000.00 179,950.00 71.98
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Hayvan Sagligi ve Genel Saglik ile ilgili
Gorevleri

¢ Bulasici hayvan hastaliklari yoniinden gerekli
tedbirleri almak, koruyucu asilamalar yapmak.

* Zoonoz Hastaliklarla (Hayvandan insana gecen
hastaliklar) ilgili tim tedbirleri almak, uygulamalari
yapmak, gerekli koruyucu ve kurtarici onlemleri almak,
aldirmak, kuduz asisi yapilan hayvanlarin kaydini
tutmak.

¢ Cesitli zoonoz salginlari ile ilgili olarak merkezi
idarece tespit olunan acil eylem planlarinin
uygulanmasina destek vermek.

¢ Kuduz Hastalii miicadelesi kapsaminda ilgili
paydas olan Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ile
koordinasyonlu olarak calismak.

+ 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu kapsaminda
Belediyelerin alacagi tedbirler ile ilgili olarak gerekli
tedbirleri almak.

¢ Salginlarin gorilmesi durumunda ilgili mercileri
haberdar etmek, gerekli tedbirlerin alinmasina
yardimci olmak.

¢ Belediye sinirlariicindeki toplu hayvan

satis yerlerinin genel hijyenik ve teknik kosullar
yoninden kontrolini yapmak, yasa, yonetmelik ve
talimatnamelerin ilgili hikimlerini uygulamak.

¢ Salginlara yol agabilecek her tirli etobur, kemirici,
karasinek, sivrisinek, uckun ve larva micadelesine
uygun yontemleri kullanarak micadele etmek.

¢ Basibos hayvan barindirma, tedavi ve rehabilitasyon
merkezlerini agcmak, buralarda barindirilan hayvanlarin
sagliklarini korumaya ve Gremelerini kontrol altina
almaya yonelik tedbirler almak.

+ Ozel ve Tiizel kisilere ait barindirma merkezlerini
cevre sagligi ve genel saglik agisindan denetlemek.

+ Tum hayvansal gidalarin (ham ve islenmis halde)
insan sagligina zarar verebilecek etkenlerden
arindirilmasi i¢in gerekli bitiin onlemleri almak,
alinmasina yardimci olmak.

¢ Gida ve gida ile temas eden ambalaj malzemesi
ureten, depolayan, pazarlayan ve satan isyerlerinin
yasa ve yonetmeliklere, Uriin ve hijyenine uygun
calismasini saglayici tedbirler alma, almayanlar
hakkinda gerekli yasal yaptirimlari uygulamak.

+ Kacak et kesimlerine engel olmak.

¢ Sit drinleriisleyen ve satan yerler ile uriinlerin
kalite ve saglik kontrollerinin ilgili yasalara gore
yapilmasini saglamak.

¢ Kurban Bayramlarinda halkin dini vecibelerini
yerine getirirken cevre ve halk sagligi acisindan
herhangi bir olumsuzluga mahal vermemek
maksadiyla ilgili paydaslar ile koordinasyonlu bir
sekilde mevzuatlarda belirtilen yikumlilikleri yerine
getirmek.

¢ Yapilan faaliyetler ile ilgili olarak paydaslariile
gerekli koordinasyonu saglamak maksadiyla gesitli
raporlar dizenleyerek ilgili kurumlara iletmek.

+ Yaban Hayati ile ilgili olarak Orman ve Su Isleri
Bakanligi ile koordineli olarak ¢alismak.

idari Gorevleri

¢ Gerektigi takdirde Belediye Enclimeni
toplantilarina katilma, gorusilen konularin yasalara,
yonetmeliklere ve genel teamule uygunlugunu
denetlemek, gorus bildirmek, geregini yapmak.

+ lce Hifzissihha toplantilarina katilma, alinan
kararlara istirak edip goris beyan etmek.

¢ Belediyece ruhsatlandirilan isyerlerinin ruhsat
kosullariyoninden durumunu degerlendirmek, Ruhsat
Ve Denetim Mudurldgu'nin kontrolinde ki ruhsat
komisyonunda gorev almak, geregini yerine getirmek.

Sosyal Amacli Gorevleri

¢ Hayvanlardan hayvanlara, hayvanlardan insanlara
gecebilecek hastaliklari tanitmak, koruma ve ¢ozim
yollarini belirlemek amaciyla afis, brosur, yazili

ve goruntuld iletisim araclarini kullanarak egitim
calismasi yapmak.

+ lsyeri, personel ve gida hijyeni, dengeli ve yeterli
beslenme konularinda mesleki egitim ¢alismalari
yapmak.

¢ Sihhiisyerlerini,2. Ve 3. Sinif Gayrisihhi
muesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak, ruhsat kosullari bakimindan
denetlemek.

Gida Kontrolu

¢ Gida Kontrol ekibi Mudurlikce gorevlendirilen
veteriner hekim ve gida teknisyeninden olusan iki

gida denetim personelinden olusur. Gerektiginde

kolluk kuvveti olarak yeteri kadar Belediye Zabita

Memurundan yararlanilir.

¢ (Gida ve gida ile temas eden ambalaj malzemeleri
Ureten, depolayan ve satan isyerlerini ruhsat
kosullari yoninden asgari teknik ve hijyenik kosullari
bakimindan denetler.
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Org ut Yapisi Hayvan Toplama ve Rehabilitasyonu

¢ Yardima muhta¢ sokak hayvanlarimizin operasyon
ve tedavilerini gergeklestiriyoruz.

¢ Yardima muhta¢ sokak hayvanlarimiza yeni yuvalar
Baskan Yardimcisi buluyoruz.

Ensar OZCAN
+ Sokak hayvanlarimizi alarak asilamalarini,

kisirlastirmalarini ve isaretlemelerini

gerceklestiriyoruz.

¢ Cesitli ziyaretler ile 6grencilerimize hayvan
Veteriner isleri sevgisini asilamaya calisiyoruz.

Midurlaga ¢ Sokak hayvanlarimizin gida ve su ihtiyaclarini
vatandaslarimizla birlikte gidermeye calisiyoruz.

Gida Kontrol ve Denetimleri

+ Veteriner isleri Midirligi denetim ekibince
Hayvan Toplama ve Gida Denetim 01.01.2012- 31.12.2012 tarihleri arasinda Halk Saglig
Ilaclama Birimi Birimi ve Gida Hijyeni acisindan teftis edilen is yerleri sayisi
1.105 adettir.

¢ Beyaz Gl Hijyen Projesi kapsaminda daha
once Beyaz Gul Sertifikasi almaya hak kazanmis

Faaliyetler ve Hizmetler isyerlerimizin sertifikalari yenilenmistir.

287 517 804

Uygulanan Kuduz Asisi

Kisirlagtirilan Hayvan Sayisi 133 118 251
Postoperatif Bakim 75 195 270
Anti parazit Tedavi Sayisi 309 399 708
Toplam Tedavi Edilen Hayvan Sayisi (Barinak + Aninda Miidahale ) 810 434 1.244
Mikrogip Takilan Hayvan Sayisi 136 136
Basibos Hayvan Sikayet Sayisi 196 171 367
Toplanan Hayvan Sayisi 681 326 1.007
Sahiplendirilen Hayvan Sayisi 20 56 76
Bolgeye Birakilan Hayvan Sayisi 599 260 859
Misahede Altina Alinan Hayvan Sayisi 8 8
Barinakta Bulunan Hayvan Sayisi 249 519 768
Olen Hayvan Sayisi 53 24 77

Sahis 415 Adet

434 Adet
Dilekge 9 Adet
858 Adet
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Adak Merkezi Denetimi

Bagislanan Koyun Sayisi

Bagislanan Koyun Eti ( kg )

ilaclama

Logar Fare ilaglamasi Alan Miktari

Yillik ilaglama Yapilan Pazar Yeri Sayisi

Yillik ilaglama Yapilan Pazar Yeri Alan Miktari
Yillik ilaglama Yapilan Cop Araci Sayisi

Yillik ilaglama Yapilan C6p Konteyneri Sayisi
Acik Alan Larva Mucadelesi Yapilan Alan Miktari
Kene Miicadelesi Yapilan Park Sayisi

Kene Miicadelesi Yapilan Alan Miktari

Gece ilaglamasi

Dezenfeksiyon Yapilan Kurum Sayisi
Dezenfeksiyon Yapilan Kurum Alan Miktari

Su Deposu Temizlik Ve Dezenfeksiyon Kurum Sayisi
ilaglanan Resmi Kurum Sayisi

Su Deposu Temizlik Ve Dezenfeksiyon Kurum Alan Miktari

108 Adet Koyun
2.480.5 kg et bagisi

104.160 m2
331 Adet
1.372.158 m2
463 Adet
5.895 Adet
627.200 m2
124 Adet
244.000 m2
29.374,37 Hk.
75 Adet
155.000 m2
75 Adet

75 Adet

1.650 M3
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Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet . " . " Gergeklesen Performans Performans
Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger Yiizdesi (Aylik Ort.) | Yizdesi (villik Ort.)

95.77

V.F131.1
V.FE151.1

V.F.151.2

V.F.151.3

V.F161.1

V.E171.1

V.F.361.10
V.F.361.13
V.F.361.14
V.F.361.15

V.F.361.3

V.F.361.5

V.F.361.6

V.F.361.7

V.F.361.8

V.F.361.9
V.F.361.11

V.F.361.11-3

V.F.361.12
V.F.361.12-1

V.F.361.12-2

V.F.361.2

V.F.361.2-5

V.F.361.2-1

V.F.361.2-2

V.F.361.2-3

V.F.361.2-4

V.F.361.4
V.F.361.4-1

Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani 90.00 Yiizde
is Stireclerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet
Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli 12.00 Adet
Toplanti Sayisi

B?§|b9§ Hayvanlarla llgili Sikayetlere Geri Donis 5 00 Giin
Suresi

Basin-Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu 12.00 Adet
Sayisi

Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siresi 4.00 Gun

Kapali Alan Fare ilaglamasi Yapilan Alan Miktari 70,000.00 m2

Aylik Olarak ilaglanan Pazar Sayisi 288.00 Adet
Cop Araclarinin Aylik ilaglanma Sayisi 300.00 Adet
ilaglama Calismasi Yapilan Resmi Kurum Sayisi 60.00 Adet
Gezici Portor Ihalesi ve Uygulamasi - Tamam- 100.00 Yiizde
lanma Orani

Basibos Hayvanlarla llgili Sikayetlerin Maksimum 540.00 Adet
Sayisi(Ayhk)

H.uy.en vg I.-Ie.1lk Sag!lgl vb. |.<9r1ulard? Hazirlanan 5,000.00 Adet
Bilgilendirici ve Bilinglendirici Brosur Sayisi

Gida Isletmelerinde Calisan Personele Yonelik

Olarak Yapilan Portér Muayenesi Sayisi Rec i
Belediye Gida Hijyen Ekibi Tarafindan Yapilan 1,080.00 Adet

isyeri Denetimi Sayisi

86.19 Ylzde
2.00 Adet

12.00 Adet

1.04 Gun

12.00 Adet

2.43 Gun
134,320.00 m2
331.00 Adet
463.00 Adet
75.00 Adet

100.00 Yizde

367.00 Adet

4,712.00 Adet

1,105.00 Adet

95.77

100

100

100

100

100
100
100
100
100

100

100

100

100

Kapali Alan Bécek ilaglamasi Yapilan Alan Miktari  70,000.00 m2 335,175.00 m2 100

Acik Alan ilaglama Yapilmasi (Ugkun ilaglamasi (Gece Agik Alan ilaglamasi)) (Mayis-Ekim Arasi)

Acik Alan ilaglama Yapilmasi (Ugkun ilaglamasi 25,920.00
(Gece Agik Alan ilaglamasi)) (Mayis-Ekim Arasi) Hektar

Parklarda Kene Miicadelesi ile ilgili Calisma Yapilmasi

Kene Mucadelesi Yapilan Park Sayisi 60.00 Adet
Kene Mucadelesi Yapilan Alan Miktari r1n222,000.00

Beyaz Bayrak Projesi ve Gida Seminerleri Diizenlenmesi

Kasaplara Yonelik Olarak Diizenlenen Gida Hijyeni

Semineri Sayisl LG 23
Okullarda Dizenlenen Gida Hijyeni Semineri 25.00 Adet
Sayisi

H.a.nlm.lara Y.one!lk Olarak Dluzenlenen Mutfak 1.00 Adet
Hijyeni Semineri Sayisi

Marke’F.Call.sanIar.lna 'Yonellk Olarak Dlzenlenen 1.00 Adet
Gida Hijyeni Semineri Sayisi

Firin, Pastane vb. Yerlerde Calisanlara Yonelik 1.00 Adet

Olarak Diizenlenen Gida Hijyeni Semineri Sayisi
Su Depolarinin Dezenfeksiyonunun ve Analizlerinin Yapilmasi

Dezenfekte Edilen Su Deposu Sayisi 67.00 Adet

29,374.37
Hektar

124.00 Adet

244,000.00 m2

75.00 Adet

100

100

100

100

100

100

100

100

100
100
100
100
100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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2012 Yili Performansi
_

Faaliyet Sayisi 11 11
Perf. Yizdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 99.76 99.98

ViMm

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100.00 |100.00 |100.00 |100.00 |100.00 J100.00 |100.00 |100.00 llll I

Ocak Subat Nisan Mayis Haziran e.. Agustes Eylil Ekim Kasim Aralik 12 Ayl
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Butce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

Ekonomik " T NEt Bu’fs;e Biitge Gideri Gergeklesme
Bltce Giderinin Turd Odenegi

Siniflandirma Toplami Orani (%)
Toplami

VETERINER iSLERI MUDURLUGU 1,658,891.00 1,429,744.07 86.19

01 PERSONEL GIDERLERI 155,871.00 133,418.98 85.6

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GID. 31,252.00 24,773.15 79.27

03 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 1,366,767.00 1,170,779.94 85.66

06 SERMAYE GIDERLERI 105,001.00 100,772.00 95.97
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184 Gungoren Belediyesi

YAZI iISLERIi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar Faaliyetlerimiz ve Hizmetlerimiz
+ Baskanlik emirlerini, genelge ve bildirilerle, bitin
birimlere dagitim plani geregince yaymakla gorevlidir. Gelen Evrak Savisi 7977
Mudurlik, bildiri, genelge, evrak dagitimi sebebiyle, . y

Baskanlifin emrettigi hususlarin derlenmesi ve Giden Evrak Sayisi 3677
toplanmasinda vazifeli olusu nedeniyle, bitin Belediye Dilekge Sayisi 856
kurulus ve uniteleriyle siki bir koordinasyon saglar. Bilgi Edinme Bagvuru Sayisi 168

¢ Baskanliga yapilan yazili ve sozLlU muracaatlara, Postéya e e
Baskanlik direktifi dogrultusunda, ilgili birimlerde Meclis Karar Sayisi 55
inceleme yaparak, cevaplarin hazirlanmasi ve ilgili Enciimen Karar Sayisi 937
yerlere iletilmesini temin etmek.

¢ Encimen ve Meclis Kalemi ile ilgili tim yazismalari

yapmak. Ceza zabitlariile ilgili kararlarin yazim ve

yazismalarinin yapilmasini saglamak. ENCUMEN KARARLARININ KONULARINA

+ Postaislemleriile ilgili kayit ve sevk islemlerini GORE SAYISAL VERILERI

yapmak.

¢ Bilgi Edinme Kanunu'na gore istenen belgelerin :
temini ve cevaplanmasi gereken yazilarin hazirlanip Imar Uygulamalari 78
ilgili yerlere iletilmesini saglamak.

¢ Dis birimlerden gelen ve ilani gereken evraklarin,

belediye ilan panosunda ilan edilmesini saglamak. Kacak Insaat Para Cezasi 15

+  Evlenme basvurularinda bulunan kisilere iliskin
kayitlari tutmak, diizenlemek ve nikah akitlerinin Kacak insaat Yikim Karari 15
yapilmasini saglamak.

¢ Miduirlugun stratejik planlarini hazirlamak ve o
faaliyetleri stratejik planlara uygun olarak yapmak. Asker Ailesi Yardimi 344

Orgiit Yapis

Zabita islemlerine Gore Verilen Cezalar 236

Baskan Yardimcisi

Av. Dervis KAHRAMAN 1608-5393-2559 Ve 5259 Sayili Kanunlara Gore

Islem Yapilan isyeri Sayisi 8
Diger 221
Yazi isleri
Mudirlagi
Evlendirme Enciimen Meclis

Kalemi Kalemi Kalemi
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Performans Sonuc Tablosu

. . . . . Gergeklesen Performans Performans
Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger Yiizdesi (Aylik Ort.) Viizdesi (Villk Ort.)

Y.F.131.1 Birim Gider Bitgesini Tutturma Orani 90.00 Yuzde 73.57 Yuzde 81.74 81.74
Y.F.151.1 is Stireclerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet 100 100
Y.F.151.2 Birim Galisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplant Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100
Y.F.161.1 Basin Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi 1.00 Adet 1.00 Adet 100 100
Y.F.171.3 Birime Gelen Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi 7.00 Gun 1.50 Gin 100 100
Y.F171.4 Kiyilan Nikah Sayisi 2,040.00 Adet 2,076.00 Adet  91.03 100
Y.F171.1 Meclis ve Enciimen Toplantilarinin Saglikli Bir Sekilde Gergeklesmesinin Saglanmasi ve Toplanti Oncesi ve Sonrasi Calismalarin Yiritilmesi

Y.F171.1-2 Meclis Kararlarini Yazim Siiresi 2.00 Gin 1.08 Giin 100 100
Y.F171.1-7 Meclis Toplantisina Ait Tutanaklarin Kontroltiniin Yapilma Suresi 2.00 Gun 1.08 Gun 100 100
e el D G K i s DRt 00 g do0en o9
Y.F.171.1-3 Komisyon Toplanti Cagrilari ve Raporlarinin Yazim Stresi 1.00 Gin 1.00 Gin 100 100
Y.F171.1-4 Enclimen Giindeminin Hazirlanma Siresi 1.00 Gin 1.00 Gin 100 100
Y.F.171.1-5 Enclimen Kararlarinin Yazilma Siresi 3.00 Gin 1.83 Gin 100 100
Y.F.171.1-6 Meclis Oturumlarina iliskin Puantajlarin Hazirlanma Siiresi 1.00 Gun 1.00 Gun 100 100
Y.F.171.2 Kurum igi ve Kurum Digi Evrak Akisinin Saglanmasi

Y.F.171.2-3 Postaya Gidecek Olan Posta Evraklarinin Kayit ve iletim Siiresi 1.00 Gin 1.00 Gln 100 100
Y.F.171.2-1 Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Gelen Taleplerin isleme Konularak ilgili Birime Sevk Siiresi 1.00 Giin 1.00 Giin 100 100
Y.F.171.2-2 ildeki Kurum ve Kuruluslara Kurye ile Giden Evraklarin Kayit ve iletim Siiresi 1.00 Giin 1.00 Giin 100 100
Y.F.171.2-4 Komisyon Toplantilarinin Kamu Kurum, Kuruluslari ve Halka Duyurulma Siresi 1.00 Giin 1.00 Giin 100 100

2012 Yili Performansi
gRv | [ocak [subat [mart [wisan [wmays |Hazian [temmuz [agustos [eyial | ekim |kesm |araik [ Top/ort.
i 14 14 14 14 15 14 14 14 14 14 17 172

YIM Faaliyet Sayisi 14
Perf. Yuzdesi 97.9 98.32 98.7 99.5 100 100 100 98.7 100 99.62 100 98.58 99.28

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)

100 =
II I 1un-m-1 I
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(¥ Hazhan Te Afunes Eylil
Bltce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu
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Fadim Al 12 Ayl

YAZI iSLERi MUDURLUGU 431,852.00 317,701.70 73.57
01 PERSONEL GiDERLERI 167,859.00 145,819.86 86.87
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GID.  34,862.00 29,333.04 84.14

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 229,131.00 142,548.80 62.21
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188 Gungoren Belediyesi

ZABITA MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Zabita Muduru: Belediye Meclisi ve Enciimeninin almis
oldugu kararlar ile belediye blnyesinde bulunan tim
mudurliklerin talebi ve dis birimlerden gelen tamim,
sikayet ve miracaatlarin takibini yapip neticelendirir.
llcede tertip ve diizeni korur. Personelinin disiplin,
verimlilik, hizmetlerin vatandas odakli yurdtilmesini,
motivasyonunu, sosyal amaclarini ihtiyaclarini izleyip,
performans degerlendirmelerini yapip gozetir, mudur
yardimcilari ile koordinasyonu saglar.

Merkez Zabita Amiri: Ekipleri sevk ve idare eder,
mudirlige gelen sikayet ve miracaatlara ¢ozim
uretir. Gerek personel ve gerek diger sorunlarla ilgili
olarak Zabita Mudurd ile irtibatli ¢alisir.

Merkez Biiro

¢ Cesitliic ve dis birimlerden gelen evraklarin kaydi
ve karsilikli yazismalar

+ Gelen sikayetlerin alinmasi, ekiplere dagitimi ve
takibi

¢ Zabit ve pesin para cezasi dizenlenmesi ve ilgili
birimlere aktarilmasi

¢ Evrak dosyalama ve evrak zimmetleme

Giinlik Personel icmal Defterinin diizenlenmesi

*

¢ Hizmet vesikalarinin ve nobet defterinin yazilmasi

¢ Personel izin, istirahat yazismalari ve puantajin
takibi

¢ Melbusat alimi ve dagitiminin yapilmasi

Evrak Ekibi

¢ Ruhsata aykiri hareket eden isyeri ilgililerine zabit
tutulmasi

+ ¢ ve dis birimlerden gelen yazilarin tebligi ve takibi

¢ Belediye Encimenince kararlastirilan cezalarin
tebligi ve takibi

¢ Mihirleme ve muhir agma islemlerinin yapilmasi

* Asker ailesi ve As evi miracaatlarinin tetkikinin
yapilmasi

¢ Gerektiginde diger Midirliklerin ve ekiplerin
taleplerine cevap vermek

Seyyar ve Kontrol Ekipleri

Seyyar ve Kontrol Ekipleri Merkez Zabita Amirliginde
3, Merter Zabita Amirliginde 1 olmak uzere 4 Ekipten
olusmaktadir.

+ Belediye emir ve yasaklarina aykiri hareket
edilmemesi icin onleyici hizmet gorevi yapmak,

¢ Seyyar ve dilencilerle ilgili cadde, sokak, cami ve
okul onlerinde ¢calisma yapmak

¢+ Kaldirimlara, cadde ve sokaklara sattiklari
malzemeleri koyanlarin, gelis ve gecise engel olacak
sekilde siirekliisgal edenlerin engellenmesi ve
takibinin yapilmasi

¢ Sesylkseltici cihazlarla gurultu kirliligi yapan
seyyar saticilara mani olmak

+ lzinsiz ve glinii gegmis reklam amagli afislerin
kaldirilmasi ve takibinin yapilmasi

¢ Gerektiginde diger mudurliklerin taleplerine cevap
vermek (yikim, tahliye)

¢ Cevre ve goruntd kirliligine neden olan
olumsuzluklarin takibini yapmak

+ Meclis Uyelerinin davetiyelerini dagitmak

¢ Gunluk otomasyon ve telefonla gelen sikayetleri
neticelendirmek

¢ Kaldirim ve yol Gzerine uygunsuz birakilan
tabelalarin kaldirilmasi

+ Belediyemizin dizenledigi sosyal etkinlikler ile
cesitli yardim faaliyetleri, siinnet, spor senlikleri, halk
sagligi ¢calismalarinda, milli ve dini bayramlarda, genel
tatil ozelligi tasiyan kutlama giin ve gecelerinde yapilan
torenlerin gerektirdigi hizmetleri yapmak

Hazir Ekip

Program disi ve ani gorevlerin ifasinin Mudur ve Zabita
Amirinin talimatlari dogrultusunda yerine getirmek

Merter Zabita Amirligi

Sorumluluk alani M.Nezihi Ozmen, A.Nafiz Gliirman

ve Tozkoparan olmak uzere toplam 3 mahalleyi
kapsamaktadir. Evrak Ekibi ve Sikayet, Seyyar Denetim
Ekibi olmak lizere 2 ekibi vardir. Ozellikle Ahmet Kutsi
Tecer caddesinden (Veysel Karani camisinden E-5
kopri ayagina kadar) itibaren isyerleri ve halkin yogun
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olmasi nedeniyle kaldirimlarin acik tutulmasi igin ¢ Muhurld isyerlerinin kontrolini yapmak

calismalar bu caddede yapilmaktadir. + Diger Muddrliklerden gelen taleplere cevap

vermek
Pazar EKibi ¢ 394 sayili Hafta Tatili Kanunun takibini yapmak
¢ Pazar esnaflarinin tezgah kurma belge Ucretleri ve
isgaliye harcinin 6denmesinin saglanmasi Gece Nébetci Ekip
¢ Pazar baslarinda ve Pazar igerisinde tertip diizenin an . . .
saglanmasi ¢ Aksam saat 22:00°den itibaren gelen tim sikayet,

istek ve emirleri degerlendirmek
¢ Pazar ortalari acik tutularak vatandasin rahat alis

veris yapmalarinin saglanmasi ¢ Isyerlerinin kapama saatlerine riayet edip

etmediklerinin kontrolini yapmak
¢ Etiketsiz mal satisi, tarti aletlerinin dogru ve
saglikli galismasinin denetimini yapmak

+ Gida maddeleri satisi yapan Pazar esnafinin saglik Org ut Yap|5|
muayene clizdanlarinin denetlenmesi

¢ Pazarlarin acma ve kapama saatlerine uyulmasini

saglamak
Baskan Yardimcisi

¢ Pazardavatandastan gelen taleplere yerinde ve Av. Dervis KAHRAMAN
zamaninda cevap vermek

¢ Soyulmadan ve yikanmadan yenen gida maddesi

satanlarin camekanli mekanlarda, hijyen kurallarina

uymalarini saglamak, acikta gida maddesi satisina izin

vermemek Zabita

Mudurlagu
Nobetci Ekip

¢ Aksam saat 16.00’dan itibaren gelen tim sikayet,
istek ve emirleri degerlendirip diger ekiplerin

calismalarini stirdirmek

_ Merkez Zabita Merter Zabita
¢ Menderes caddesi, ana arter ve meydanlarla seyyar Amirligi Amirligi

faaliyetlere ve isyerleri onindeki isgallere mani olmak

+ lIsyerlerinin kapama saatlerine riayet edip
etmediklerinin kontrolini yapmak



190 Gungoren Belediyesi

ZABITA MUDURLUGU

Faaliyetler ve Hizmetler
01.01.2012 - 31.12.2012 tarihleri arasinda Midiirligimiize gelen;

¢ Evrak sayisi: 6091 adet
+ Islem géren evrak sayisi: 5958 adet
+ Gecmis yillara ait evraklarla birlikte toplam islem goren evrak sayisi: 7769 adet
+ [slemi siiren evrak sayisi: 133 adet
¢ Midirligimize gelen ve sonucglanan sikayet: 4680 adet
+ Bilgi edinme Kanunu Kapsaminda gelen ve sonuclanan sikayet: 76 adet

isyeri Denetimleri

¢ Ruhsatsizliktan tanzim edilen acik zabit 369 adet

¢ Beledi suglardan tanzim edilen ceza zapti 231 adet

+ Kabahatler Kanuna gore tanzim edilen zabit (Tanzim edilen 7.866,00 TL. para cezasl) 40 adet

+ Hafta tatili Kanuna gore tanzim edilen zabit (Encimence verilen para cezasi 402,00 TL.) 3 adet

+ Isgalden tanzim edilen tespit zapt 19 adet
(Enciimence verilen para cezasi 53.390,00 TL.) Isyeri 6niinden kaldirilan isgal sayisi 285 adet

¢ Ruhsat yonunden yapilan tetkikler sonucu

a) Mihirlenen isyeri 798 adet
b) Miihiir fekki 192 adet
Seyyar Ve Dilencilerle ilgili Yapilan Calismalar
El Konulan
+ Terazi: 83 adet
¢ Araba: 38 adet

* Ses cihazi: 66 adet
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Performans Sonuc Tablosu

Faaliyet Kodu | Faaliyet / Performans Gostergesi Hedef Deger Gergeklesen Performans Performans
Deger Yuzdesi (Aylik Ort.) | Yuzdesi (Villik Ort.)

Z.F121.1 Zabita Personeli Basina Verilen Melbusat Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet

Z.F121.2 Zabita Personelinin Moral ve Motivasyonunu Artirmaya Yonelik Olarak Diizen-  2.00 Adet 2.00 Adet 100 100
lenen Aktivite Sayisi

Z.F131.1 Birim Gider Butgesini Tutturma Orani 90.00 Yiizde 90.33 Yiizde 100 100

Z.F.151.1 is Stireglerinde Yapilan iyilestirme Sayisi 2.00 Adet 2.00 Adet 100 100

Z.F.151.2 Birim Calisanlariyla Yapilan Sosyal/Teknik Nitelikli Toplanti Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

Z.F.151.3 Vatandaslardan Gelen Sikayetleri isleme Koyma ve Geri Déniis Siiresi 1.00 Gun .81 Gln 100 100

Z.F.151.4 Birimlerden Gelen Taleplerin Karsilanma Orani 100.00 Yiizde  100.00 Yuzde 100 100

Z.F161.1 Basin Yayin Birimine Gonderilen Bilgi Raporu Sayisi 12.00 Adet 12.00 Adet 100 100

Z.F171.1 Bilgi Edinme Taleplerini Cevaplandirma Siiresi 7.00 Gun 4.83 Gin 100 100

Z.F.391.1 Seyyar ve Dilencilere Yonelik Olarak Yapilan Giinlik Denetim Calismasi 360.00 Adet 360.00 Adet 100 100
Sayisi(Ses Yukseltici Cihazlarla Guralti Kirliligi Yapan Seyyar Saticilar Dahil)

Z.F.391.2 Kis ve Yaz Saatlerine Uygun Olarak Kapanmasi Saglanan Pazar Orani 100.00 Yiizde  100.00 Yuzde 100 100

Z.F.391.3 Kaldirim, Cadde ve Sokak isgallerin Kaldirilmasina Yénelik Olarak Yapilan 360.00 Adet 360.00 Adet 100 100

Gunlik Denetim Calismasi Sayisi

Z.F391.4 Gece Geg Saatlere Kadar Calisan isyerlerinin Calisma Saatlerine Yonelik Olarak  360.00 Adet 360.00 Adet 100 100
Yapilan Denetim Calismasi Sayisi

2012 Yili Performansi
_

M Faaliyet Sayisi 9 12
Perf. Yuzdesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Birim Performans (Ocak - Aralik 2012)
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Bltce Giderinin Gerceklesme Orani Tablosu

ZABITA MUDURLUGU 2,466,588.00 2,228,010.17 90.33
01 PERSONEL GiDERLERI 2,035,146.00 1,882,771.83 92.51
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GiD. 320,539.00 306,257.54 95.54

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 110,903.00 38,980.80 35.15






Faaliyet Raporu | 2012

KURUMSAL PERFORMANS
GELISIMI




194 Gungoren Belediyesi

KURUMSAL PERFORMANS

GELISIMI

Stratejilerin Genel Performanslari

Al Hedef Sayisi Performans Ylizdesi

Amag 1

1517 98.97
Kurumsal Sirekli Gelisim
Amag 2

163 99.44
Sosyal, Kiltiirel ve Ekonomik Gelisim
Amag 3

385 97.56
Yenileme ve Gelisim Odakli Stirdiiriilebilir Kent Yonetimi
Amag 4

53 100

Katilimcilik / Paydaslarla Etkin iletisim

Ocak / Aralik 2012 Donemi Amaclarina Ait Toplam Faaliyet Sayisi

2200 <
2.100 =
2.000 -
1.900 -
1.800 -
1.700
1.600
1.500
1.400

1.300 -
1.200 -
1.100 -
1.000 -
200 -
800 -
J00 -
800 -
500 -
400 -
300 -
i ' 1 ]
100 -
o- —— '---.— —— = .---- — —

Amag 1 Amag 2 Amag 3 Amag 4 Toplam

B Toplam B %0 Baganl Hedef Sayis1 [l %1-40 Baganh Hedef Sayis: ll %50-100 Baganh Hedef Sayimi Il Kapsam Dip
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Birimler Bazinda Faaliyet Sayilari

BASIN YAYIN VE HALKLA BYHiM 20 254 11.99
iLiSKILER MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI DHM 17 17 17 17 17 18 17 17 17 17 17 29 217 10.25
MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK EiM 6 6 6 6 6 7 6 6 6 6 6 18 85 4.01
MUDURLUGU

FEN iSLERi MUDURLUGU FiM 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 35 80 3.78
HUKUK iSLERi MUDURLUGU HiM 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9 9 12 106 5
iIMAR VE SEHIRCILIK isSm 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 5 11 67 3.16
MUDURLUGU

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM iKEM 8 8 8 8 11 10 8 8 8 8 8 16 109 5.15
MUDURLUGU

KULTUR VE SOSYAL iSLER KSim 3 3 4 5 5 9 5 5 3 4 5 19 70 3.31
MUDURLUGU

MALI HiZMETLER MUDURLUGU  MHM 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 5 13 69 3.26
PARK VE BAHGELER PBM 4 4 4 12 14 15 12 12 12 8 8 41 146 6.89
MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM RDM 9 9 9 9 9 10 9 9 9 9 9 16 116 5.48
MUDURLUGU

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU SiM 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 13 47 2.22
SOSYAL YARDIM iSLERi SYim 0 0 0 7 7 9 7 11 9 9 9 24 92 434
MUDURLUGU

STRATEJi GELISTIRME SGM 4 4 6 6 4 6 4 5 5 4 4 24 76 3.59
MUDURLUGU

TEFTIS KURULU MUDURLUGU TKM 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 26 1.23
TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU Tim 9 9 9 9 9 10 9 9 9 9 9 15 115 5.43
VETERINER iSLERi MUDURLUGU  ViM 11 11 11 11 12 13 12 12 12 12 11 27 155 7.32
YAZI iSLERi MUDURLUGU Yim 14 14 14 14 14 15 14 14 14 14 14 17 172 8.12
ZABITA MUDURLUGU 4V 9 9 9 9 9 12 9 9 9 9 9 13 115 5.43
Toplam 141 141 144 157 161 188 157 163 158 154 155 399 2118 100

Ocak / Aralik 2012 Dénemi Birimlerin Degerlendirilen Toplam Faaliyet Sayisi

TE =

28 -




196 Gungoren Belediyesi

KURUMSAL PERFORMANS

GELISIMI

Birim Performanslari

BYHIM 53;;(35' 9561 94.06 100 90.29 9505  97.47  97.06 98.75 9853 9634  96.93
DHM $§;2esi 100 100 100 100 100 100 9849 100 99.66 100 100 100 99.85
EiM $§;Eesi 74 100 100 8571 100 100 100 98.15 100 100  97.25 93.22  95.69
FiM $§Zzesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 9375 100  96.95  99.23
HiM sgzgesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 9956  99.96
iSM $§;Eesi 100 100 100 100 100 100 100 100 97.73 100 100  97.47 996

iKEM sgzzesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 9416  99.51
Ksim $§$esi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  99.45  99.95
MHM sgzzesi 100 100 100 100 100 100  96.88 100 100 100 100  99.09  99.66
PBM ss;zesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

RDM sgzesi 9671 100 100 100 100 100  97.92 100 100 100 100 100 99.55
sim $§$esi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 6454  97.05
sYim \F;S;zesi KD. KD. KD. 100 100 100 100 100 100 100 100  96.94  99.66
SGM sgzgesi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  93.66 99.75  99.45
kM ™t kb kD. kD KD. KD. KD  KD. K.D. KD. KD. KD. 9446  94.46

Yizdesi

Tim \F;S;:lesi 95 9489 965 88.85 9227 9581 9339  90.7 8845 97.62 9356 94.44  93.46
Vim $§;‘;esi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  99.76  99.98
Yim \F;;:;esi 979 9832 987 995 100 100 100 987 100 99.62 100  98.58  99.28
™ $§$esi 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Ortalama Perf.

Yiizdesi 97.86 99.34 99.37 98.56 99.57 99.23 98.98 99.17 99.05 99.43 99.06 96.04 98.59
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Ocak / Aralik 2012 Donemi Birim Performanslari
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI
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Belediye yonetiminin degisim, yenilik, is gelistirme, teknoloji vb. konulara acik olmasi ve bu yondeki uygulamalari
desteklemesi.

Yonetimin il¢enin ihtiyaclarina yonelik projeler Gretmesi, proje yonetimini basarili bir sekilde uygulamasi,
kurumun faaliyet alanina giren konularda farklilasma cabalari ve bu yonde projeler tretilmesi (Temali parklar,
Hi yapilanmasi vb.).

Kurumda stratejik yonetim, performans yonetimi ve siire¢ yonetiminin basari ile uygulanmasi ve belediyenin bu
alanda basari 6dulu almis olmasi.

Kurumda biytk oranda aktif halde kullanilan bir otomasyon sisteminin var olmasi, otomasyonun genisletilmesi
ve kullaniminin yayginlastirilmasi yoninde yonetimin ¢abasi.

Kurumda ust yonetim ve birimler dizeyinde toplanti kiiltlirdnin var olmasi ve diizenli toplantilar yapilmasi.
Son yillarda denetim faaliyetlerinin artirilmasi ve ilce genelinde denetim calismalarinin yiritilmesi.
Tozkoparan Kentsel Dontsim Calismasinin planlanmis ve uygulamaya alinmis olmasi.

llce genelinde kaldirim, tretuvar vb. altyapi calismalarinin tamamlanmis olmasi ve yenilenen altyapinin kente
deger katici nitelikte olmasi.

llcedeki aydinlatma ihtiyacinin yapilan kapsamli analizler ve ilce Emniyet Midirligi'nden alinan veriler
kullanilarak etkin bir sekilde yuritilmesi.

llcede son yillarda kentlilik bilincinin olusmasina yénelik calismalarin yapilmis olmasi.

Vatandaslarin vergi cdemelerinde kolaylik saglayan ve anlasmali Uye isyerleri ile belediye tesislerinde indirim
imkani saglayan “Glinkart” projesinin hayata gecirilmis olmasi.

llcede ambalaj atiklarinin toplanmasina ve geri donisiimiine yénelik calismalarin etkin bir sekilde yiritilmesi
ve tim Giingoren nifusunun biyik bolimine erisilmis olmasi.

Belediye tarafindan ilgede bulunan binalarin estetik hale getirilmesine ve yapilara deger katmaya yonelik Cephe
Yenileme Projelerinin hazirlanmis olmasi.

Kurumsal i¢ iletisimi saglayan ¢ok sayida arac bulunmasi ve bunlarin aktif olarak kullanimi (Otomasyon,
Kurumsal Mail, Outlook, Kurumsal Telefon ve GSM Hatti, SMS Sistemi).

Vatandaslarin istek, sikayet ve dnerilerinin alinarak, etkin bir sekilde takip edildigi ve geri bildirimin yapiladigi
Beyaz Masa Sisteminin var olmasi, bu sisteme ¢ok sayida kanal araciligi ile erisimin saglanmasi ve sikayetlere
kisa slirede mudahale kabiliyeti.

Belediyenin Sosyal Sorumluluk Projeleri gergeklestirmesi.

Kurumsal Kimlik Standartlarinin olusturulmus olmasi.

Son yillarda ilgedeki toplu tasimanin daha etkin bir sekilde yapilabilmesi ve vatandaslarin bu alandaki
memnuniyetini saglamak icin calismalar yapilmis olmasi.

ilce Milli Egitim Mudurligu Halk Egitim Merkezi ile ortaklasa egitsel calismalar (mesleki, kisisel gelisim,
okuma-yazma vb. kurslar] yapilmasi, egitim ve egitim kurumlarina destek verilmesi.

Vatandaslarin ve paydaslarin belediye hizmetlerinden genel olarak memnun olmasi.

ilcenin yesil ve acik alan envanterinin cikartilmis olmasi.

Mevcut yesil alan ve parklarin bakim ve onarim ¢alismalarinin diizenli olarak yapilmasi.

Ihtiyac sahibi vatandaslarin ihtiyaclarinin cogunu karsilayacak nitelikte bir Sosyal Dayanisma Merkezi'nin var
olmasi.

Kurum personelinin egitim dizeyinin yiksek olmasi .

Birimler Arasi ic Memnuniyeti Ol¢iimii, Calisan Memnuniyeti Olgiimii, is Sagligi ve Giivenligi, Oneri Sistemi gibi
personele ve birimlere yonelik uygulamalarin varligi.

Kurumda Avrupa Birligi ve diger fonlardan yararlanmak amaci ile proje tretme, yazma, takip ve yiritme
calismalarinda bulunabilecek nitelikte/yeterlilikte personel bulunmasi .

Genel olarak degerlendirildiginde calisanlarin yaptiklari isi sevmeleri ve kuruma bagliliklarinin yiiksek olmasi.
Belediyenin calisanlar ve diger paydaslar nezdinde olumlu bir imaja sahip olmasi.

Bilgi Evleri ve Glngoren Ligi ile ilcede bulunan 6grenci ve genclerin biyiik oranina ulasilmasi, onlarin gelisimi ve
sosyallesmesi adina onemli katkilar saglanmasi.

Kurumun yillardan beri uygulamakta oldugu ve aktif halde olan uygulama ve projelere marka degeri
kazandirmasi.

Kent Bilgi Sistemi calismalarinin kapsamli ve giincel bir sekilde ele alinmasi.

Paydaslarla iliskilerin iyi dizeyde olmasi ve ortak calismalar yapilmasi.
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Zayif Yonler

1. Kurumda var olan tim evraklari iceren merkezi arsiv sistemi ile dijital arsiv sisteminin olmamasi.

2. Personele yonelik olarak diizenlenen egitim faaliyetlerinin istenilen diizeyde olmamasi.

3. Hizmet binasinin eski ve ¢alisma ortamlarinin genislik, yerlesim, aydinlatma vb. yonlerden yetersiz olmasi.

4. Belediyenin dis birimlerinde fiziki ve teknik sikintilar yasanmasi.

5. Birimler arasi ic memnuniyet, oneri sistemi gibi personele ve birimlere yonelik uygulamalarin surekliliginin tam
olarak saglanamamasi.

6. Calisanlarin personele yonelik kurum ici hizmetlerden duyduklari memnuniyetin diistik-orta diizeyde olmasi.

7. Belediyenin gerceklestirdigi hizmetleri etkin bir sekilde tanitamamasi/duyuramamasi.

8. Belediyenin gelir biit¢esinin genel olarak disiik olmasi ve bu nedenle istenilen yatirimlarin timuyle

gerceklestirilememesi.

9. llce genelinde yer yer kaldirim isgallerinin var olmasi ve bu durumun kaldirimlardaki yaya gecisine engel teskil
etmesi.

10. ilcede basta bayanlar olmak lizere gencler ve yaslilara yonelik sosyal ortamlarin yeterli sayida olmamasi.

11. Cadde ve sokak tabelalari noktasinda eksikliklerinin bulunmasi.

12. ilce genelinde kaldirim, tretuvar vb. altyapi calismalarinin tamamlanmis olmasina ragmen, bir boliiminiin uzun
siireden beri kullanimindan dolayi yenileme ihtiyacinin olmasi.

13. ilcede yagmursuyu altyapisi noktasinda sikintilar yasanmasi.

14. Basta Belediye hizmet binasi olmak tizere, kuruma bagli hizmet noktalarinda erisebilirlik noktasinda sikintilar
yasanmasi.

Oneriler ve Tedbirler

Gungoren Belediyesi, 2012 yilinda gerceklestirdigi tim faaliyet ve projeleri 2012-2016 Stratejik Plani ve bu plana
bagli olarak hazirlanan 2012 Performans Programi ¢ercevesinde yiirtitme gayreti icerisinde olmustur. Bu kapsamda
planlanan tum faaliyet ve projeler kurumsal bazda %98,59 oraninda gerceklestirilmistir. Duruma butce agisindan
bakildiginda, bu faaliyet ve projelerin gerceklesmesi igin harcanan biitce ile diger harcamalar (cari giderler, kurum
paylari vb.) dahil gider biitcesi %83,98 oraninda gerceklesmistir. Glingoren Belediyesi her yil hazirlamakta oldugu
performans programlari ile biitge uyumuna onem vermekte, biitcede gereksiz harcamalarin cniine gecmek igin
gerekli tedbirleri almaktadir. Butce icerisinde farkli birimler tarafindan yapilan ayni tirdeki tim harcamalar tek

bir birim altinda toplanarak hem tekrarli harcamalarin ortadan kaldirilmasi hem de toplu alim, isin uygun/uzman
birimde yapilmasi yoniyle tasarruf elde edilmesi saglanmistir. 2012 yilinda hazirlanan ve Belediye Meclisine sunulan
2013 Performans Programi ve biitcesinde bu hususa azami 6nem gdsterilmistir. Bu tir uygulamalarin bundan
sonraki yillarda da devam ettirilmesi bitce disiplini ve etkin planlama acisindan onemli gorilmektedir.

Kurumda is sireglerinin etkinliginin artirilmasi ve surecler arasi entegrasyonun saglanmasi noktasindaki
calismalar 2012 yilinda da devam etmis olup, bu kapsamda uygulamalar / programlar hayata gegirilmistir. s
sureglerinin daha etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi, katma degeri olmayan adimlarin kaldirilmasi, tekrarli
veri girislerinin onlenmesi, istatistik sonuglara ulasabilme, izlenebilirligin saglanmasi vb. yapilan ¢alismalarin
onemli kazanimlaridir. Uzun soluklu olan bu calismalarin kurumun genelinde uygulanmasi, calisanlara yayiliminin
saglanmasi ve siirekli olarak gelisen teknoloji ve ihtiyaclar dogrultusunda gelistirilmesi kurumsal sirekli gelisim
adina onemli faydalar saglayacaktir.

Son yillarda lilkemizde ve diinyada yasanan olaylar afet ve acil durumlara yonelik ¢calismalarin hiz kazanmasina
neden olmustur. Glingoren Belediyesi de bu kapsamda Sivil Savunma birimini kurmus, Acil Durum Yonetim

Plani'ni hazirlamis ve calismalara baslamistir. Sivil Savunma Birimi'nin gerekli fiziksel ve idari yapilanmasinin
tamamlanmasi, vatandaslarin-¢alisanlarin bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi, katilimlarinin saglanmasi, ilgili
kurumlarla isbirlikleri vb. bu alanda baslatilan ve halen siirdirilen ¢alismalar arasinda yer almaktadir. Afet ve acil
durumlara Giingoren Belediyesi ve Glingorenlilerin bilingli bir sekilde hazirlikli olmasi igin bu calismalar strekli bir
sekilde surdirulmelidir.
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Ek-1 Harcama Yetkililerinin I¢c Kontrol Glivence Beyani

Ic Kontrol Giivence Beyani

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu raporda aciklanan faaliyetler

icin idare biutcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gorev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli givenceyi sagladigini ve harcama birimimizde sire¢ kontroliinin

etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, (benden 6nceki harcama yetkilisi/
yetkililerinden almis oldugum bilgiler)*, ic kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki

hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan
ederim. (Glngoren/Istanbul - Mart 2013)

Selma SAYDAM i¢0z
Strateji Gelistirme Md.

Musa MERT
Destek Hizmetleri Md.

ihsan ALBAYRAK
Zabita Md.

ismail AClKGbZ
Yazi isleri Md.

Yasar BALCIOGLU
Park ve Bahceler Md.

Salih Zeki KAPLAN
Sosyal Yardim Isleri Md.

Oguz COLAK*
Muhasebe Birim Sorumlusu

Asim 0ZTURK
Ruhsat ve Denetim Md.

Tarik TUREDI
Teftis Kurulu Md.

Haldun KAYSERILIOGLU
imar ve Sehircilik Md.

Siiheyla SULEZ

Kiltir ve Sosyal Isler Md.

Kadir KOKTAS
Temizlik isleri Md.

Meliha GECEGEL*
Ozlik Isleri Sefi

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Zekayi UNAL
Hukuk isleri Md.

Mehmet GULSEN
Saglik isleri Md.

Nejdet AKDENiZ*
Istimlak Sefi

Mustafa CAPOGLU
Fen isleri Md.

Engin CiVAN
Veteriner isleri Md.

Metin ALBAYRAK
Ozel Kalem Md.
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Ek-2 Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiritildiguni, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tzere i¢ kontrol siireglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin diislince ve onerilerimin zamaninda st yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2012 yili Faaliyet Raporunun “llI/A- Mali Bilgiler” bolimiinde yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.

Mali Hizmetler Mudurligi — Mart 2013

ibrahim AYAR
Mali Hizmetler Midurd

Ek — 3 Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

Ic Kontrol Giivence Beyani
Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu raporda aciklanan faaliyetler

icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun
olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini
bildiririm. Bu glivence, st yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller, i¢c denetci raporlari
ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan
ederim.

Gingoren Belediyesi - Mart 2013

Sakir Yiicel KARAMAN
Belediye Baskani
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