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“Calismadan, tretmeden, yorulmadan daha rahat
yasamanin yollarini arayan milletler; 6nce haysiyetlerini
sonra bagimsizliklarini daha sonra

istikballerini kaybetmeye mahk(mdurlar.”

A,






BAKAN SUNUSU

Hava tasimaciliginin dlkelerin istikbalinde tasidigi 6nem
cercevesinde 2003 yilinda Bakanligimiz tarafindan sek-
tordnun liberallestiriimesi konusunda gok k&klu bir adim
atilarak, havacilik faaliyetlerinin &zel sektore ve rekabete
acllmasi saglanmistir.

Rekabetin itici gliclyle buytk bir gelisim ve déndsim ya-
sayan sivil havaciligimiz, basari hikayesi ile, diinya havaci-
iginin odak noktasi haline gelmistir.

“Her Turk vatandas! hayatinda en az bir kez ucaga bine-
cektir” denilerek, herkes igin ulasllabilir bir havacilik tesis
edilmistir. Yeni havaalanlari insa edilerek ve atil olanlar ye-
nilenerek hizmete acilmistir.

“Turk Vatandasinin Dunyada Ugamayacagi Yer Kalma-
yacak” sloganiyla yurt disi ugus agimizin gelistirilmesine
yonelik atilimlar neticesinde Turkiye, dinyanin en yaygin
ugus agina sahip Ulkelerinden biri haline gelmistir. Dis hat
uguslarinin gelistirilmesi ile, dinyanin pek ok bélgesi ha-
vayolu ile ulasllabilir kilinmistir.

Havacilik sektorumtztn gelisimine paralel olarak, ugus
emniyeti daha blytk énem kazanmakta ve hayatiyet arz
etmektedir. Sektortn duzenlenmesi ve denetlenmesi is-
levlerini yerine getiren SHGM, bu sorumlulugun bilinciyle
havacilik faaliyetlerinin ugus emniyeti ve havacilik givenli-
gi gercevesinde yurUtulmesi konusunda galismalarini yd-
rutmektedir.

Geride biraktigimiz 2013 yili bu bakimindan son dere-
ce basarili bir faaliyet yili olmus ve uluslararasi havacilik
standartlarinin Ulkemizde en Ust seviyede uygulanmasi
amaclyla ¢ok sayida yasal diizenleme hayata gegirilmistir.
Denetim faaliyetlerinde ise kalitatif bir yaklasim benim-
senerek etkinlik duzeyinin arttirilmasi saglanmistir. Hava
aracl emniyet denetimlerinde Ulkemiz havayolu isletme-
lerinin bulgu ortalamasinin AB ortalamasindan ¢ok daha
lyi seviyelerde olmasl, benimsenen yaklasimin basarisini
ortaya koymaktadir.

Gegtigimiz yil, sivil havacilikta gok sayida ilk'in hayata ge-
cirildigi bir yil olmasi bakimindan da &nem tasimaktadir.
Teknolojik gelismelerin sivil havacilik faaliyetlerinde etkin
kiinmas! cercevesinde, basta ucakta internet kullanimi,
mobil denetim sistemi, manialarin uyduyla kontrold olmak
Uzere ok sayida yeni uygulama hayata gegirilmistir. Sivil
havacilik kapsamina giren tum alanlarda faaliyetlerin ge-
sitlenmesi saglanmis ve sektorin tum unsurlariyla gelisimi
icin dnemli adimlar atilmistir.

Ugus emniyeti ve havacilik givenligi konusundaki galisma-
lar basta olmak Uzere, kalite yonetim sistemini olusturarak,
etkin kamu hizmeti saglayan kuruluslardan biri haline ge-
len SHGM'yi galismalarindan 6tird igtenlikle kutluyorum.

Sivil havaciligin gelisimine ve 6ving duydugumuz bdylesi-
ne basarili bir sivil havacilik tablosuna katki saglayan her-
kesi kutluyor, basarilarinin devamini diliyorum.

Lutfi ELVAN

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakani






GENEL MUDUR SUNUSU

Sivil havacilik sektorindn ulusal ve uluslararasi mev-
zuatlar kapsaminda dizenlenmesi konusundaki temel
faaliyetlerimizin en Ust seviyeye tasindigl 2013 yili, sivil
havacilik sektorintn gelisimine katki saglayacak yeni
projelerin hayata gecirilmesinin yanisira kurumsal ge-
lisim agisindan da oldukga basarili bir faaliyet yili ol-

mustur.

Uluslararasl kural ve standartlarin en Ust dizeyde
uygulanabilmesi amaciyla hayata gegirdigimiz yasal
duizenlemeler ve denetimler ile, havacilik sektérimtz
ucus emniyeti ve havacilik gtvenligi temelinde buyu-

mesine istikrarli bir seklide devam etmektedir.

2013 yil sonu itibariyle 150 milyona ulasan tasinan
yolcu sayisi ve hava ulasimini kullanan kisi sayisindaki
artis bakimindan tlkemiz, Avrupa Ulkeleri arasinda 6n

sirada yer almaktadir.

ikili havacilik anlasmalarini dinya genelinde 157'ye
ulastiran Turkiye, 250'nin tzerinde noktaya havayolu
ile dogrudan baglanti kurabilen bir tlke durumuna yuk-

selmistir.

2013 yilinda ugulmayan glizergahlara yonelik uguslarin
tesvik edilmesi, ugus rotalarinin kisaltilmasl, denetleme
faaliyetlerinde bagimsiz denetim kuruluslarina da im-
kan verilmesi, pilot ve teknisyenlerin dil yeterliliklerinin
arttirilmasi, ucakta internet kullanimi, Universitelerde
sivil havacilik egitimlerinin yayginlastirilmasi, havaa-
lanlarindaki X-Ray operatérlerinin sertifikasyonu, mobil
denetim sistemi gibi ok sayida yeni uygulama hayata

gecirilmistir.

Ayrica deniz ugagi seferlerimizin kiyi kentlerimizi ige-
recek sekilde yayginlastirilmasi, sicak hava balonlarin

su Uzerinde ve gece ugus yapabilmesi gibi, hem sivil



havaciligimizin hem de turizm sektorintn gelisimine katki saglayacak

projeler uygulamaya konmustur.

Cevreye ve insana duyarli strdurtlebilir sivil havaciligi tesis etmek
amaclyla hayata gegirilen “Yesil Havaalani” ve “Engelsiz Havaalani”
Projelerinde ¢ok dnemli mesafeler kat edilmis, TSE ile yapti§imiz pro-
tokol gergevesinde, standartlarin TSE tarafindan uygunlugunun be-
lirlendigi bir yontem ile isletmelerin hem sayisi hem de standartlara
uyum diizeyi ytkseltilmistir. Bu galismalar neticesinde, Engelsiz Kuru-
lus sertifikas alan isletme sayisi 30'a ulasirken, Yesil Kurulus sertifika

sayisi da 32'ye yukselmistir.

Yerli ugak tretiminde ilgili kurumlar ile yapilan isbirligi ile sertifikasyon
strecine yonelik 6nemli ilerlemelerin kaydedildigi bu yil ayni zamanda,
IHA'larin sivil amagla kullanimina yonelik yasal dizenlemenin Genel
Mudurltigumuz tarafindan pek cok tlkeden daha 6nce hayata gegiril-

mesi bakimindan 6nem tasimaktadir.

2013 yili, Genel Mudurlugimuzin kalite yonetim sistemindeki gelis-
melere paralel olarak TSE'den ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Bel-
gesi almaya hak kazandigl bir yil olmasi bakimindan da btytk énem
tasimaktadir. Kurumsal gelisim ve kalite sisteminin olusturulmasi
kapsaminda Kurumsal Kimlik Klavuzu yayimlanmis ve resmi internet

sitemiz zenginlestirilmis igerik ve yeni bir tasarimla yayina girmistir.

Bu calismalarda emegi gecen calisma arkadaslarima, havacilik islet-
melerinin ve ilgili kurumlarin isbirligine en icten tesekkurlerimi sunu-

yorum.

Bilal EKSI
Sivil Havacilik Genel Midiirti
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A- MiSYON VIiZYON
MiSYON ViZYON KALITE POLITIKAMIZ

Turk Sivil Havaciliginin Sivil Havacilik Alaninda Gigld, Sivil Havaciligin ugus emniyet ve
Giivenirligini ve Sitrdurdlebilir Ozerk ve Katilimer Kurumsal givenligi ile strddrulebilir gelisimi
Gelisimini Saglamaktir. Yaplya, Kiiresel Diizeyde Etkin esaslarina bagli, mikemmelligi
ve Saygin Konuma Sahip hedefleyen bir anlayis igerisinde, tim
Olmaktir. paydaslara acik, katilimcl, etik ilkelere

bagli, sistemi sirekli iyilestirmeye
yonelik, etkin ve saygin bir sivil

havacilik ydnetim hizmeti sunmaktir.

Tiirk Sivil Havaciliginda

DUZENLEME,

DENETLEME )

VE YAPTIRIM DUZENLEME
UYGULAMA

gorevini yilriitmektedir.

DENETLEME YAPTIRIM

> 12



Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin bagli olarak, kamu tiizel kisiligine haiz,
6zel bltceli statide kurulmus olan Sivil Havacilik Genel Mudurlugtinin gorev yetki ve
sorumluluklari, 18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5431 sayili “Sivil
Havacilik Genel Midirlugu Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile belirlenmistir.

Bu gergcevede SHGM'nin gorev, yetki ve sorumluluklari asagida genel hatlari ile 6zetlenmistir.

Sivil havacilik
faaliyetlerinin teknik,
ekonomik ve sosyal
gelismeleri kamu

yararina ve milli gtivenlik
amaglarina uygun

olarak kurulmasini ve
gelistirilmesini saglayacak
esaslari tespit etmek,
uygulanmasini takip etmek

ve denetlemek.

Turkiye hava sahasinda
faaliyette bulunan sivil
ucaklarin ugusa elverislilik
sartlarini tayin etmek

ve belgelerini tanzim
ederek sicillerini tutmak,
murettebat ehliyetlerini
mevzuata gore

denetlemek.

Tirk sivil havacilik
sahasinda gorev alan ve
ihtisasi dolayisi ile gerekli
gorilen personelin ehliyet
sartlarini tayin etmek ve
lisanslarini tanzim ederek

sicillerini tutmak.

Yurt iginde ve disinda hava
ulastirma faaliyetlerinde
bulunmak isteyen Tirk

ve yurt iginde ulastirma
faaliyetlerinde bulunmak
isteyen yabanci gergek
veya tizelkisilere verilecek
izinlerin esaslarini ve
sartlarini hazirlamak,

faaliyetlerini denetlemek.

ilgili kuruluslarin
goruslerini almak
suretiyle, Turkiye hava
sahasinda sivil ugaklarin
seyruseferini, trafik
haberlesme hizmetlerini
kamu givenligi bakimindan
duzenlemek, denetlemek,
gerekli tedbirleri almak ve

aldirtmak.

Hava seyrusefer
givenligi bakimindan
hava meydanlarinin teknik
niteliklerini ve isletme
esaslarini tayin etmek ve

uygulamalari denetlemek.

Milletlerarasi sivil havacilik
sahasindaki gelismeleri
takip ederek Ulkemiz sivil
havacilik faaliyetlerinde bu
gelismelerin uygulanmasi
icin tedbirler almak,

sivil havacilikla ilgili
planlarin hazirlanmasini
saglamak ve uygulamasi
ile ilgili faaliyetlerde diger
milletlerarasi kuruluslarla

isbirligi yapmak.

Turkiye hava sahasinda
hava arama ve kurtarma
hizmetlerinin yapilmasi
hususunda ilgili
kuruluslarla isbirligi
saglamak ve sivil havacilik
kazalarini tahkik etmek,
tahkikat sonuglarina gére

gerekli tedbirleri almak.

Sivil havacilik egitim
muiesseselerinin kurulus
ve ¢alisma esaslarini tayin

etmek ve denetlemek.

Sivil havacilik faaliyetleri
ile ilgili olarak konulmus
mevzuat ve kurallara
aykiri hareket eden
gergek ve tizelkisiler
hakkinda kanuni yollara

basvurmak.

Hava ulastirmasi
konusunda
milletlerarasi ikili ve
cok tarafli antlasmalarin
uygulanmasini takip
etmek, bunlarla ilgili

calismalara katilmak.
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C- IDAREYE 2- TESKILAT SEMASI
ILISKIN
BILGILER

1- FiZiKSEL YAPI

Genel Mudarlugimiz; bagl oldugumuz Ulastirma, Denizcilik ve J
Haberlesme Bakanliginin GMK Bulvari 128/A adresinde mukim Ek

Hizmet Binasi'nda hizmet vermektedir.

Hizmet verilen binanin kullanim alani yaklasik 10.000,00 m? olup,

su anda kullanilan fiziki alana iliskin ayrintili dskim asagidaki

tabloda yer aldigi sekildedir.

Kat Malzemenin Adi Ucusa Hava
Elverislilik Seyrusefer
-2. Kat  Yemekhane ve Arsiv Daire Daire
-1. Kat Mescid Baskanlig SRR T
Arsiv+Guvenlik+ Temizlik Sefligi+ Arag
Zemin  Bassoforlugi+ Sendika ve Ozel Kalem 10
Arsivleri, Toplanti Salonu, Yemekhane Bakim ve Haberlesme
. L Ugusa ve Hava Trafik
Asma  Lisans birimi + Sinav ve Toplanti Salonlari 12 Elverislilik » Sis. Mud.
1. Kat M?kam +'§ektorel Dizenleme + Hukuk 1 Mudirligi
Musavirligi
2. Kat  Ugus Operasyon Daire Baskanlig 23
Genel Mudir Yrd, Hava Seyrisefer Daire Ugusa :
3. Kat  Baskanligi + Ugusa Elverislilik Daire 23 Elverislilik Il Hava Trafik
g Koor. e Yénetim Mid.
Baskanligi Temsilciligi

Genel Mudur Yrd, Hava Alanlari Daire
4. Kat  Baskanligl, Havacilik Guvenligi Daire 23
Baskanligi, Hava Ulastirma Daire Baskanlig

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligl, Destek Bakim (145) Antalya
5. Kat  Hizmetleri Mudurluga, insan Kaynaklar 23 Koor. Temsilciligi
Mudurlugd, Bilgi islem
6. Kat SAFAOBI'”T”' inceleme Birim 5
gus Olaylari Inceleme Birimi Bakim
Personeli ;
Lisanslandirma Nev§eh|.rw
. . ) = (B (o Temsilciligi
Istanbul Temsilciligimiz Atatiirk Havalimaninda, Antalya 147) Koor.

Temsilciligimiz Antalya Havalimaninda ve Nevsehir Temsilciligimiz
Kapadokya Meslek Yiiksek Okulu Kamptsiinde hizmet
vermektedir. L»_ Sertifikasyon

(21) Koor.

> 14



GENEL BILGILER

Bilal EKSI
Genel Mudur

Ugus Hava Havacilik
Operasyon Ulasim Guvenligi
Daire Daire Daire
Baskanligi Baskanligi Baskanligi

Havaalanlari
Daire
Baskanligi

0 Ucus AB Destek Ucus Deg. Guvenlik Yer
Mpzrai‘y?n Koordina- Hizmetleri ve Izin. Bd Denetleme Hizmetleri
dadriigd torligu Miduirluga Midurligi Miid. Mudirligi

Guvenlik Havaalani
Egitimi Stand. ve
Madurlugu Sert. Mud.

Uluslararasi
B Al Anlasmalar
Mid.

Ucus Ekibi
Lisans
Madurluga

Bitge
Muddrldgu

isyeri ve
Kolayliklar
Mud.

Sicil AR-GE
Mudurltgu

Muddarlagu

Muhasebe
SAFA Koor. Madarlugu

Hava Saglik Bilgi Islem
Birimi Birimi

15 «
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3- BiLGi ve TEKNOLOJiIK KAYNAKLAR

Genel Mudurlugumiz binyesinde yuratilen faaliyetlerin saglikli, kesintisiz ve ginin kosullarina uygun halde

yurUtulebilmesi icin 6n sartlarin basinda giincel bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi gelmektedir.

Bu nedenle, son yillarda yapilan yatirimlarla hem bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi hem de Genel Mudurlugtumizin

vizyonuna ulagmasi ve misyonunu gergeklestirebilmesi igin uygun teknolojik altyapinin hazirlanarak kamuya

sunulmasi hedeflenmistir. Bu ¢ergevede 2008 yilindan itibaren gerceklestirilen yatirim projelerinin nemli bir

bolumind altyapr ihtiyaglarina ve 6zellikle bilgi teknolojisi alaninda gelismeye yonelik galismalar olusturulmustur.

Genel Mudurlugtumuzde kullanilmakta olan mevcut ag ve sistemler ile bu sistemlere ait bilgiler asagida maddeler

halinde ifade edilmektedir.

VMware Sanallasma Teknolojileri Gzerine kurulu; 19 adet sanal server Uzerinde:

1-) Web (www.shgm.gov.tr),

2-) Otomasyon Sistemi ve Modiilleri;
Belgelik Modulu
is Strecleri Tanimlama Modiil

Kurulus Yetkilendirme ve izleme
Moddlu.

Personel Yetkilendirme ve izleme
Modulu

Hava Araci islemleri Moddilii
Permi, Anlasmalar Modulu
Havacilik Olaylari izleme Modiili

Denetleme Moddlleri (Bulgu havuzu,
SAFA-SANA vs.)

Doktiman ve Belge Yonetim Sistemi
Moddilu

e-imza ve Mobil imza Modiilleri

SMS Modiilleri

3-) Exchange Server 2007 (Web mail hizmeti
(shgm@shgm.gov.tr)

100 Megabite Hizli internet Data Hatti (Metro-
Fiber)

Pilot Sinav Odasi Network Sistemi

intranet AFTN Sistemi (havacilik
telekominikasyon agi - mevcut permi

islemlerinde kullanilan sistem)

intranet SITA Sistemi (havacilik mail transfer

sistemi)

S6z konusu ag ve sistemlere ait teknik altyapi bilgileri

ise soyledir;

UTP (Cat6) Kablolama ve Kanal Ustii-UTP Priz.
UPS+Jeneratdr

20 adet Switch (odalarin network dagilimi igin)

1 adet Firewall (yasakli sitelere girisi ve dis

saldirilari engellemek igin)

1 adet Cisco Router + Switch AFTN (havacilik

telekominikasyon agr)



GENEL BILGILER

() 1adet 12 tera Sun Storage+ Networker
(¢ 2 adet Omurga Switch

Genel Mudurlugimizde kullanilmakta
olan diger teknolojik kaynaklar asagida
belirtildigi sekildedir.

BILGISAYAR ENVANTERI ADET
(© Masaiisti Bilgisayar 270
(© Dizusti Bilgisayar 100
©  Yazicl 150
¢ Server 25
(Host'a bagli artabilen sanal)
© Switch 20
© Firewall 1
©  Projeksiyon Cihaz 4
© IP Telefon Makinesi 250
© UPS 1

INTERNET ERISIM ALTYAPISI

©

Fiber Optik Metro internet 100 Mb/PS
Fiber Optik Metro internet 5 Mb/PS

1000 Mbit Kablolama altyapisi ile 500
Kisilik dagitim

43+T7 adet Connect Cart jle her yerde

internet ulasimi

Kapali devre Havacilik Network
sistemi
Maliye Bakanligi SAY 2000i ve Bumko

Abonelikleri —

Kablo TV abonelikleri

TELEFON ERISIM ALTYAPISI

©

© © 0 0 0 0

© 0

Alcatel Omni PCX Digital Santral
hali hazirda 360 aboneye hizmet

verebilecek durumda

310 Aktif DDI Telefon hatti aboneligi
15 adet Analog Hat

Toplam 325 abonelik

11 adet fax cihazi

1 adet Telex makinasi

D Dos atak 6nleme sistemi siber tehdit

engelleme hizmeti aboneligi

Atanmis givenlik hizmeti aboneligi

Sita.aboneligi

17 «
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26-35
36-45 [
46-55 M
56-65 M
20-25 M

2014

Personelin
Yas
Dagilimi

4- INSAN KAYNAKLARI

5431 sayili Kanun ile Genel Mudurlugumiz binyesinde; 121 adet 657 Sayili
Devlet Memuru Kanununa tabi memur kadrosu, 71 adet idari Hizmet Sézlesmeli
kadro ve 21 adet 657 sayili Kanunun 4/B maddesine tabi s6zlesmeli personel
kadrosu olmak tizere toplam 213 adet dolu kadro bulunmakta olup, 15 adet gegici

personel ile birlikte fiilen galisan personel sayisi 228'dir.

FilLEN GALISAN PERSONEL SAYISI DOLU KADRO
121
4/B Sozlesmeli 21
idari Hizmet Sozlesmeli 71
15
TOPLAM 228

Calisan Personele iliskin Veriler

Genel Midarlugimize 40 adet Havacilik Uzman Yardimcisi ve 40 adet Havacilik
Uzmani ihdas edilmistir. Genel Mudurlugtumuzce yapilan sinavlar sonucunda 2013 yili

icerisinde 12 kisinin yerlestirilmesi yapilmistir.

31.12.2013 itibariyle personelimize ait veriler asagida belirtilmistir.

Personelin Yas Dagilimi

20-25 26-35 36-45 46-55 56-65 TOPLAM
17 102 58 35 16 228




GENEL BILGILER

Calisanlarin Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

Ortaokul Lise Y.Okul Lisans  Y.Lisans Doktora TOPLAM
657 - 5 25 81 9 1 121
4/B Sbzlesmeli - 4 3 12 2 - 21
iHS - - - 61 10 - 71
Gegici Gorevli 1 5 4 5 - - 15
Toplam 1 14 32 161 21 1 228

Calisanlarin
Egitim

Durumlarina
Gore Dagilimi

W Doktora (1 kisi)
[ Lisans (161 kisi)

B v Lisans (21 kisi)

[ Viiksek Okul (32 kisi)
Lise (14 kisi)

0 Ortaokul (1 kisi)

Calisanlarin Sosyal Giivence Durumlarina Gore Dagilimi

Emekli Sandigi

207

Calisanlarin
SSK TOPLAM Sosyal Givence
Durumlarina
21 228 Gore Dagilimi

Calisanlarin Cinsiyet Durumlarina Goére Dagilimi

Kadin

66

Galisanlarin
Cinsiyet
Erkek TOPLAM Durumlarina
Gore Dagilimi
162 228

SSK
[0 Emekli Sandigi

[ Kadin
Erkek

19 «
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5- SUNULAN HiZMETLER

5431 sayili Sivil Havacilik Genel Mudurlugu Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca kurum biinyesinde Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi kurulmustur. Strateji Gelistirme Daire Baskanligl,
stratejik planlama, performans esasli bitgeleme, yénetim bilgi
sistemleri ve 6n mali kontrol fonksiyonlarinin koordinasyonundan

sorumludur.

Genel Midurlugun her kademedeki yoneticileri, gérevlerini
mevzuata, stratejik plan ve programlara, performans &lgitlerine
ve hizmet kalite standartlarina uygun olarak yuritmekten Ust
kademelere karsl sorumludur. Genel Midurluk, merkez teskilati
ile dogrudan merkeze bagli istanbul, Antalya ve Nevsehir

temsilciliklerinden meydana gelir.

Sivil havacilik faaliyetlerinin yogun oldugu illerde Bakan onayi
ile sayisi dordd gegmemek Uzere yeni temsilcilikler kurulabilir. ,
8 Temmuz 2013 tarihinde balon uguslarinin emniyetli bir seklide
gerceklestirilmesi amaciyla Urglip Mustafapasa'da Kapadokya

Meslek Yiksekokulu Kampistinde Temsilcilik agmistir.

Genel Mudurluge bagl Ana Hizmet Birimleri, Yardimci
Hizmet Birimleri ve Danisma Birimleri ile faaliyetleri asagida

belirtilmistir.

Ana Hizmet Birimleri

Ucusa Elverislilik Daire Baskanligi

Ugusa elverislilik ile ilgili yetkilendirme esaslarini

dizenlemek, izin vermek, denetlemek.

Hava araglari ve donanimlarinin standartlarini belirlemek,

sertifika dizenlemek, denetlemek.

Ulkede tretilen arac ve donanimi treten isletmeleri

yetkilendirmek, denetlemek.

Bakim, onarim, tasarim ve Uretim konularinda lisans

duizenlemelerini yapmak, belge vermek.

Yeterlilik egitim standartlarini belirlemek, egitim

kuruluslarini yetkilendirmek, denetlemek.

Baska ulke veya kurulus tarafindan diizenlenmis elverislilik

sertifikasini gecerli kilmak.

Ulkemiz tescilindeki tiim ugaklarin, ugusa elverisli olup

olmadigini denetlemek.

Yeterlik belgesi alacak personelin belgelendirme esaslarini

belirlemek ve yiritmek.

Gorev alanindaki egitim kurumlarin isletme esaslarini

belirlemek, yetkilendirmek ve denetlemek.

Yeterlik belgesi igin sinav yapacak kuruluslari belirlemek ve

denetlemek.



Ugus Operasyon Daire
Baskanligi

Hava sahasini kullanan
isletmeler icin kurallar

diizenlemek ve denetlemek.

Operasyon yapacak araglarin
tescil, temdit ve terkin

islemlerini yapmak.

Ucgus ekiplerini denetlemek;
lisans, temdit ve iptal

islemlerini yapmak.

Ucus egitim kuruluslarini
yetkilendirmek, denetlemek

ve gelismelerini saglamak.

Ugus ekiplerinin saglik
standartlarini belirlemek, ilgili
kuruluslari yetkilendirmek,

denetlemek.

Operasyon yapan
yabanci isletmeleri SAFA

cergevesinde denetlemek.

Hava Ulasim Daire
Baskanligi

Ugus operasyonlarinin
duzenlemeler gergevesinde
yapilmasini saglamak ve

denetlemek.

Turkiye'ye sefer yapan
yabanci isletmelerin
tarifelerini ve seferlerini

incelemek, izin vermek.

Turkiye Gzerinden gegen
ttim sivil ucaklara ucus izni

vermek.

Hava tasima isletmelerinin
hat taleplerini

degerlendirmek.

Hava ulastirma antlasmalari
yapmak, anlasma
hikidmlerine uyuldugunu

denetlemek.

Hava araci hareketleri,
yolcu, kargo ve posta trafigi
ile ilgili veri ve egilimleri

degerlendirmek.

Yolcu haklart ile ilgili
uluslararasi kurallara iliskin
duzenlemeler yapmak ve

denetlemek.

Trafigi yogun havaalanlarinda
SLOT uygulanmasini
saglamak, dizenleme yapmak

ve izlemek.

Hava ulasiminda rekabet
ortamini saglamak amaci
ile Gcret uygulamalarini

denetlemek.

Hava Seyriisefer Daire
Baskanligi

Hava sahasi diizenlemek,
yasak ve tahditli saha

belirleme galismalari yapmak.

Hava trafik yénetim
hizmetlerinin yurutilmesi
icin duzenleme ve denetleme

yapmak.

Hava hadiselerini incelemek,

degerlendirmek, 6nlem almak.

Hava sahasi kullanimina
iliskin NOTAM ve Havacilik
Bilgi Yayini yayimlamak/

yayimlatmak.

Hava trafik yonetimi ile
ilgili ulusal ve uluslararasi

calismalar yapmak.

Havacilik haberlesmesi
icin frekans koordinasyonu

saglamak.

Havacilik meteorolojisi ile
ilgili galigmalari koordine
etmek ve uygulanmasini

saglamak.

Hava trafik yonetim
hizmetleri ile ilgili personel
lisans esaslarini belirlemek

ve lisans vermek.

Hava trafik personeli ve
egitim kuruluslarinin egitim

esaslarini belirlemek.

Havaalanlari Daire
Baskanligi

insa edilecek pistlerin yer
secim kriterlerini belirlemek,

uygulamalari denetlemek.

Mevcut alan ve tesislerin
isletim esaslarini belirlemek,

uygulamalari denetlemek.

Havaalanlarinin
sertifikalandirilma esaslarini
belirlemek, uygulamalari

denetlemek.

Havaalanlari mania planlarini
hazirlamak, imar planlarina

goris vermek.

Sivil havaalanlarinin diger
amaglarla kullanilma
esaslarini belirlemek, is

birligi saglamak.

Havaalanlarinda
hizmet saglayicilarin
yetkilendirilmesini

dizenlemek, denetlemek.

Havaalani kolayliklari
konusunda standartlarin
uygulanmasini saglamak ve

takip etmek.
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Havacilik Giivenligi
Daire Baskanligi

Sivil havacilik gtivenligini
tehdit eden midahale ve
tehlikelere karsl tedbir

almak.

Guvenlik standartlarini
uygulanmasi igin tedbir

almak ve denetlemek.

Havacilik gvenligi
egitimlerinin verilmesini
saglamak ve izlemek.
Kural disi yolcu
tasimaciligi ile ilgili
dizenleme ve denetleme

yapmak.

Tehlikeli madde
tasimaciligi ile ilgili
diizenleme ve denetleme

yapmak.

Havaalanlari giris

esaslarini belirlemek,

kart basmak ve dagitmak.

Hava kargo
tasimaciliginda givenlik
acgisindan diizenleme ve

denetleme yapmak.

Sektorel Diizenleme
ve Egitim Daire
Baskanligi
Sivil havacilik alaninda
mevzuat ihtiyacini
belirlemek, hazirlamak,

izlemek ve giincellemek.

Gorev ve sorumluluk

alanindaki konularda

22

mevzuat hazirlamak ve

koordinasyon saglamak.

Genel Madurlugun ve
sektorin egitim politikasini
belirlemek ve ihtiyaci tespit

etmek.

ihtiyag duyulan egitim
programlarini belirlemek ve

gincelligini saglamak.

Sektorel diuzenlemelerin
etkilerini arastirmak ve analiz

etmek.

Ulusal ve uluslararasi
mevzuatin sektor Gzerindeki

rekabet etkisini izlemek.

Mevzuatin uygunlugunu,
uygulanma durumunu ve

etkinligini arttirmak.

Danisma
Birimleri

Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi

Orta ve uzun vadeli strateji
ve politikalarini belirlemek,

amaglarini olusturmak.

Genel Mudurlugin gérev
alanina giren konularda
performans ve kalite dl¢utleri
gelistirmek.

Kurum butcesini hazirlamak;
faaliyetlerin bitgeye
uygunlugunu izlemek ve

degerlendirmek.

Hizmet ve performans

verilerini toplamak, analiz
etmek, yorumlamak ve rapor

hazirlamak.

ic denetim islevinin etkinligini
ve verimliligini artirmak icin

gerekli hazirliklari yapmak.

Dis faktorleri incelemek;
kapasite, hizmetlerin etkinligi
ve tatmin dizeyini analiz

etmek.

Yé&netim bilgi sistemlerine
iliskin hizmetleri yerine

getirmek.

Veri toplamak, analiz etmek,
degerlendirmek, tahminde
bulunmak ve sonuglari

yayimlamak.

Hukuk Miisavirligi

Kurumun ilgi alanina

giren konularda mevzuat
hazirlamak, tasarilar ve diger
konular hakkinda géris
bildirmek.

Kurumun menfaatlerini
koruyucu, anlagsmazliklari
onleyici tedbirleri almak,
anlasma ve sozlesmelerin

yapilmasina yardimci olmak.

Adli ve idari davalarda gerekli
bilgileri hazirlamak, taraf
oldugu hukuki islemlerde
Kurumu temsil etmek,
islemleri takip ve koordine

etmek.

Personel hakkinda inceleme
ve sorusturma raporlarini
inceleyerek ilgili islemleri

yapmak.

Yardimci Hizmet
Birimleri

insan Kaynaklari
Midiirligi

insan giicti politikasi ve
planlamasi konusunda
¢alismalar yaparak tekliflerde

bulunmak.

Personelin atama, nakil,
sicil, terfi, Ucret, emeklilik
ve benzeri 6zluk islemlerini

yuritmek.
Genel Mddarlugin egitim
planini hazirlamak, uygulamak

ve degerlendirmek.

Destek Hizmetleri
Miidiirliigu

Her turld yapim, satin alma,
kiralama, bakim-onarim,
arsiv, saglik vb idarf ve malf

hizmetleri yuritmek.

Tasinir ve tasinmaz kayitlarini

tutmak.

Sivil savunma ve seferberlik
hizmetlerini planlamak ve

yuritmek.



6- YONETIM VE iC KONTROL SISTEMI

Sivil Havacilik Genel Mudurldgd, Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanligi'na bagli bir kurulustur.

Genel Midur, Genel Mudurldgin en Ust amiri olup
musterek kararla atanir. Genel Mudur; Genel Muduarlugu
mevzuat hikimlerine, uluslararasi sivil havacilik kural
ve standartlarina, hikdmet programina ve Bakanlar
Kurulunca belirlenen politika ve stratejilere uygun
olarak ydnetmekle gdrevli ve yetkili olup, Bakana karsi

sorumludur.

Genel Mudurlukte yonetim hizmetleri Genel Mudur, Genel
Mudur Yardimcilari, Strateji Gelistirme Daire Baskani,

1. Hukuk Musaviri, Daire Baskanlari ve Midur unvanli
kamu gorevlileri vasitasiyla yirutilmektedir. 23.4.1981
tarihli ve 2451 sayili Kanun kapsami disinda kalan
gorevlerden 1-4 dereceli kadrolara Genel Midurin teklifi
Uzerine Bakan, diger bitun gorevlere atamalar ise Genel

Mudur tarafindan yapilir. Ancak, Bakan ve Genel Middr

bu yetkilerini gerekli gordigi alt kademelere devredebilir.

Genel Midurlige, Genel Mudur Yardimciligina, Daire
Baskanligina ve Mudurlige atanmak igin 657 sayili Devlet

Memurlari Kanunu'nda belirtilen sartlara ilave olarak en

az dort yillik egitim veren ytksek 6gretim kurumlarindan
veya bunlara denkligi kabul edilen yurt digindaki yiiksek
6gretim kurumlarindan, en az dort yillik egitim veren
harp okullarindan ve polis akademilerinden mezun olmak
ve ayrica yeterli yabanci dil seviyesine ve havacilik

tecribesine sahip olmak sartlari aranir.

Genel Middr ve her kademedeki Genel Mudurlik
y6neticileri, sinirlarini agikga belirtmek ve yazili olmak
sartiyla yetkilerinden bir kismini astlarina devredebilir.
Yetki devri, uygun araglarla ilgililere duyurulur. Genel
Middrldgun her kademedeki yoneticileri, gérevlerini
mevzuata, stratejik plan ve programlara, performans
olgUtlerine ve hizmet kalite standartlarina uygun olarak

yurutmekten Ust kademelere karsi sorumludur.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 5431 sayili Sivil
Havacilik Genel Mudurlugu Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun ve 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca stratejik planlama, performans esasli
bitceleme, yonetim bilgi sistemleri ve &n mali kontrol

fonksiyonlarinin koordinasyonundan sorumludur.
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1- SEKTOR ANALIzi

Sivil havacilik sektdrd, Turkiye'nin 6zellikle

onumuizdeki yillarda en iddiali olacagi sektsrlerdendir.

Aktif havaalani sayisinin 52'ye gikarilmasi, havayolu
firmalarinin sayisinin ve niteliginin artmasi, rekabet
ortaminin olusmasi, havalimanlarinin fiziki sartlarinin
iyilestirilmesi ve modern bir gehreye kavusturulmasi,
gibi faktorler sektore ivme kazandirmistir. Yolcu ve
yik tasimaciliginda 6nemli asama kaydedilmistir.
Ulke igindeki hareketlenme, dogal olarak uluslararasi
ucus aginin gelismesine katki saglamistir. 2003
yilindan bugiine uygulanan politikalar sonucunda,
havayolu sirketlerimizin ugak sayisi %137, koltuk
kapasitesi %141, kargo kapasitesi % 441 artmis, yurt
ici ve yurtdisi ugulan nokta sayisi 288'e ulasmistir.

Ugak teknolojisi ile saglanan daha hizli, daha
givenli, daha konforlu ulagimin yani sira yolcu bilet
Ucretlerinde gergeklesen iyilestirmeler, hava yolu
ulasiminin diger ulasim modlari igindeki payini da
artirmistir.

Uluslararasi kuruluslar ve buylk ugak imalatgilarinin
orta ve uzun dénem tahmin calismalari, mevcut
biyimenin 2030'li yillara kadar siirecegi ygniindedir.

Ulkemizde ise ugak, yolcu ve kargo tasimaciliginda
dinya ortalamalarina gére 2013 yilinda da nemli
artislar gergeklesmistir. 2012 yilinda 1.376.486 olan
ucak trafigi %9,33 oraninda artarak 1.504.973 olarak
gerceklesmistir. Toplam yik trafigi ise, %15,39 artisla
2.595.317 tona gikmistir.

y

1

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle 13 havayolu
isletmesinde 385 ugak, 214 hava taksi
isletmelerinde, 283 genel havacilik isletmelerinde,
203 balon, 58 zirai ilaglama isletmelerinde olmak
Uzere hava araci sayimiz 1.143'e yukselmistir.

Sivil havacilik sektord, Turkiye'nin 11 yillik
strdurtlebilir kalkinma hamlelerinin en 8nemli
unsurlarindan biri olmustur. Sektériin bitin olarak
blyumesi igin gerekli caba gésterilmis ve “Havayolu
Halkin Yolu Olacak” sloganiyla gikilan yolda kisa
vadeli hedeflerin tamamina ulasiimistir. Ancak
“surdurulebilir kalkinma” dislncesi, yatirimlarin
onUmdizdeki yillarda da hiz kesmeden devam etmesi
gerekliligini ortaya koymaktadir.Ulkemizin ekonomik
ve toplumsal gelisimi ile dinyayla entegrasyonu igin
havacilik sektériine verilen 6nem ve etkili ¢galismalar
sayesinde son 11 yil igerisinde Turk Sivil Havaciligi
dunyada 6rnek gosterilen gelismeler gostermistir.
Havacilik Sektord, sanayi ve ticaretin gelismesine,
uluslararasi butinlesmenin saglanmasina katki
saglayan en dnemli sektdrlerden biri haline
gelmesinin yani sira, insanlarin hizli, kolay ve
glivenilir olarak seyahatlerini sagladigi bir alandir.

Tirkiye'de hava tasimaciliginin serbestlesmesi

ve rekabet ortaminin olusturularak, Turk halkina
daha kaliteli ve firsat esitligine dayanan hizmetlerin
ulastirilmasi konusunda 6nemli basarilar
yakalanmistir.




2012-2013 YILI SEKTOREL BUYUKLUKLER

Havayolu isletmesi

Hava Taksi Isletmesi
Genel Havacilik isletmesi
Balon isletmesi

Zirai ilaglama Isletmesi

TOPLAM

Bakim Organizasyonu
Ugus Egitim Organizasyonu
Tip Egitim Organizasyonu

TOPLAM

ic-Dis Hat
i Hat

TOPLAM

A Grubu
B Grubu
C Grubu
Yetkilendirme

TOPLAM

55

44

39

170

23

26

49

12

29

47

13

53

53

22

39

180

54

32

14

100

26

26

52

16

27

47




SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
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2012-2013 YILI SEKTOREL BUYUKLUKLER (devami)

Hava Araglari 2012 2013
Havayolu isletmelerinde 370 385
Hava Taksi Isletmelerinde 198 214
Genel Havacilik isletmelerinde 243 283
Balon isletmesi 187 203
Zirai ilaglama Isletmeler vb 60 58
TOPLAM 1.058 1143
Ozel Sektor Terminal isleticileri 2012 2013
ic-Dis Hat 8 9
ic Hat 4 7
TOPLAM 12 16

Heliport'lar 54 54
Havaaraci Koltuk Kapasitesi 65.208 66.639
Havaaraci Kargo Kapasitesi(kg) 1.264.513 1.639.130




GENEL BILGILER

UGAK TRAFiIGi

1.500.000
2012 yilinda
1.376.486 olan
ugak trafigi %9,33

1.000.000
oraninda artarak

1.504.973 olarak
gergeklesmistir.
500.000 )
I¢ Hat
B Dis Hat
[ Transit
I | | |I |I | | | | | | .

0 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yihb Yibh Yibhk Yir Yik Yk Yabk o Yilr Yik Yik  Yib

Dis Hat Transit Toplam

2003 156.582 218.405 154.218 529.205
2004 196.207 253.286 191.056 640.549
2005 265113 286.867 206.003 757.983
2006 341.262 286.139 224774 852.175
2007 365117 323471 247.099 935.747
2008 385.764 356.001 268.328 1.010.093
2009 419.422 369.047 277.584 1.066.053
2010 496.865 420.596 294934 1.212.395
201 581.271 460.218 290.346 1.331.835
2012 600.818 492.229 283.439 1.376.486
2013 682.685 541110 281178 1.504.973
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YOLCU TRAFiGi (x bin)

15.0000.000

100.000.000

2012 yilinda 131

milyon olan ugak 20.000.000
trafigi %15 oraninda
artarak 150 milyon
seviyesine ulagsmistir.

0 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

I¢ Hat Yih Yibh Yibh Yibhk Yab Vi Yibbk Vi Yik Yai  Yil

Dis Hat |

Toplam
o
2003 9.147.439 25.296.216 34.443.655
2004 14.460.864 30.596.507 45.057.371
2005 20.529.469 35.042.957 547.046 56.119.472
2006 28.774.857 32.880.802 616.217 62.271.876
2007 31.949.341 38.347.191 418.731 70.715.263
2008 35.832.776 43.605.513 449.091 79.887.380
2009 41.226.959 44.281.549 492.835 86.001.343
2010 50.575.426 52.224.966 736121 103.536.513
20M 58.258.324 59.362.145 671.531 118.292.000
2012 64.721.316 65.630.304 677.896 131.029.516
2013 76.148.526 73.281.895 565.447 149.995.868
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TASINAN YUK (Kargo Posta Bagaj) (Ton)

3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
2012 yilinda
1.000.000 2.249.133 milyon
olan yiik trafigi
%15,3 oraninda
500.000
artarak 2.595.317 ton
seviyesine ulasmistir.
0 )
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 I¢ Hat
Yih Yib Yibk Yibk Yar i Yiar Yir Yib i Yil B D5 Hat
. Toplam
BT
2003 188.979 775101 964.080
2004 262.790 901.559 1164.349
2005 324597 979.644 1.304.241
2006 389.206 971.344 1.360.550
2007 414.294 1131.890 1.546.184
2008 424,555 1.219.459 1.644.014
2009 484.833 1.241.512 1.726.345
2010 554.710 1.466.366 2.021.076
2011 617.835 1.631.639 2.249.473
2012 633.076 1.616.057 2.249133
2013 744.028 1.851.289 2.595.317
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argc’)?;g-larl yiik kapa

/ |
UGAK SAYISI

400 370 385

350

300

250

200

150

100

50

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili

HAVAYOLU SIRKETLERiI UGAK SAYILARI/YILLAR

THY A.O. 191 197
ONUR AIR TASIMACILIK A.S. 32 23
ATLASJET HAVACILIK AS. 15 16
PEGASUS HAVA TASIMACILIGI A.S 40 42
GUNES EKSPRES HAVACILIK A.S. 32 53
SIK-AY HAVA TASIMACILIK A.S. 8 0
MNG HAVA YOLLARI VE TAS.A.S. 7 9
ULS HAVAYOLLARI KARGO TAS.A.$ 6 3
HURKUS HAVA YOLU TAS. TIC.A.S. 7 8
TURISTIK HAVA TASIMACILIK A.S. 8 8
SAGA HAVA TASIMACILIK A.S. 3 0
IHY IZMIR HAVA YOLLARI A.S. 3 5
ACT HAVAYOLLARI A.S. 7 8
TAILWIND HAVAYOLLARI'AS. 5 5
BORAJET HAV. TAS. UCAK. BAK. 6 6
TOPLAM 370 385
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GENEL BILGILER

KOLTUK KAPASITESI

80.000
66.639
70.000 KO.“UI(. 65.208
Kapasitesinde
R %141 Art
50.000 47972

42335 43.524

40.185

39.903
40.000

30.000

20.000

10.000

0 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili

KARGO KAPASITESI

2.000.000
Kargo 1639130
Kapasitesinde
1500.000 0
Rl 1264513
1093.096 1121108 12086 1118933
962,539
1.000.000 873539
649.562
471734
500.000
302.737

0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili
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HAVAYOLU iSLETMELERINE AiT BUYUK GOVDELi HAVAARAGLARI

= UGAK CiNSi KARGO KAP. TOP. KARGO

é A300 B4 1 44.000 44.000

2 - A300 B4 2 43.000 86.000

z < A300 B4 1 43.461 43.461

E A300 B4 1 43500 43500 Kargo Ucak Sayisi: 8 adet
< BT747-400 3 113575 340.725

Kargo Kapasitesi: ~ 557.686 kg

UGAK CiNsi KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK
A319-100

A320-200 3 180 540 Yolcu Ugak Sayisi: 16 adet

ATLASJET
HAVACILIK

A321-200 12 210 2.520 Koltuk Kapasitesi: ~ 3.204 adet

UGAK CIiNSi KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

ATRT2

Yolcu Ugak Sayisi: 6 adet

BORAJET

GLOBAL EXPRES 1 1 1 Koltuk Kapasitesi: 344 adet

n X = UGAK CiNsi KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

%‘TE PR BTT00 10 150 1500

:3 2 % < é B737-800 10 165 1.650 Yolcu Ugak Sayisi: 53 adet
B 5737800 33 189 6.237 Koltuk Kapasitesi: ~ 9.387 adet

UGAK CINSi KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

w o .8

o< 0 x

§ <>t - <@ A320-200 6 180 1.080

S T 5| lL:) w Yolcu Ugak Sayisi: 8 adet
T 2Fu A321-200 2 220 440

Koltuk Kapasitesi: ~ 1.520 adet

UGAK CIiNsi KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

IHY iZMIR
YOLLARI
(iz-AiR)

B737-800 S 186 930 Yolcu Ugak Sayisi: 8 adet

Koltuk Kapasitesi: ~ 1.520 adet
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HAVAYOLU iSLETMELERINE... (devami)

UGAK CIiNsi ADET KARGO KAP. TOP. KARGO

o
< . A300 43727
- U
o < A300 1 44142 44142
> <
(72
< 2 A300 4 47.250 189.000
§ o A300-B4 1 47.000 47.000
>
L)
§ A330-200F 1 70.000 70.000 (s O
B737-400 1 20.000 20.000

Kargo Kapasitesi: ~ 413.869 kg

UGAK CIiNsi ADET KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

oy A320-200
e <
- M A320-232 1 180 180
<35
x O A321-100 2 220 440
> <
g = A321-200 4 210 840
(725
IS A321-200 3 219 657 Yolcu Ugak Sayisi: 23 adet
A330-300 4 358 1.432

Koltuk Kapasitesi: ~ 5.169 adet

UGAK CiNSi ADET KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

~

TASIMACILIGI

A320-200

A.S

Yolcu Ugak Sayisi: 42 adet
B737-800 40 189 7.560

PEGASUS HAVA

Koltuk Kapasitesi: ~ 7.908 adet

UGAK CINSi ADET KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

B737-400 5 168 840 Yolcu Ugak Sayisi: 5 adet

TAILWIND
HAVAYOLLARI

Koltuk Kapasitesi: ~ 840 adet
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HAVAYOLU iSLETMELERINE... (devami)

UGAK CINSi ADET
A310-300
A330-200F
UGAK CINSI ADET
A319-100

KARGO KAP. TOP. KARGO
114.000
345.000

TOP. KOLTUK

KOLTUK KAP.

A320-200 25 159 3.975

A320-200 4 168 672

A320-232 4 159 636

A321-200 41 194 7.954

A330-200 17 250 4.250

A330-300 4 250 1.000

A340-300 7 27 1.897

B737-700 3 150 450

B737-800 5 155 775 Yolcu Ugak Sayisi: 189 adet
B737-800 43 165 7095 Koltuk Kapasitesi: ~ 35.866 adet
B737-900ER 10 151 1.510 Kargo Ugak Sayisi: 8 adet
B777-300ER 12 303 3.636 Kargo Kapasitesi: ~ 459.000 kg

v ~ UGAK CiNsi ADET KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

x 4 3

Y-l 5737300 1 148 148

o— < : . [TT]

=<y

2w o Ugak Sayisi: 8 adet
SR B737-800 7 189 1323

Koltuk Kapasitesi: ~ 1.471 adet

UGAK CiNSi ADET KOLTUK KAP. TOP. KOLTUK

B737-300

Ugak Sayisi: 8 adet
B737-800 7 189 1.323

HAVAYOLLARI

Koltuk Kapasitesi: ~ 1.471 adet

GENEL TOPLAM
Ruhsat Sahibi Havayolu Isletme Sayisi: 13 adet
Toplam Hava Araci Sayisi: 385 adet
Koltuk Kapasitesi: 66.639 adet
Kargo Kapasitesi: 1.639.130 kg
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Havacilik Sektoriinde istihdam ve Ciro

Sektorde istihdamda da buyime saglanarak 2003 yilinda 65.000 civarinda olan galisan sayisi 2013 yili sonu
itibariyle 167.000'i agmistir.

Bu gelismelerin bir sonucu olarak son 10 yilda sektdriin ekonomiye katkisi 2,2 Milyar Dolardan 21,4 Milyar

Dolara ulasmistir.

HAVACILIK SEKTORUNDEKI iSTIHDAM VE CiRO MiKTARI

3.060.000.000 TL
2003 65.000 2,2 Milyar $
38.147.264.000 TL
2012 167161 214 Milyar $
2013 2014 YILI MAYIS AYl SONU ITIBARIYLE KESIN SONUCA ULASILACAKTIR

l

T\ 71 AT

M 1A | R ¥, B
o e N

- ,
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Ugus Agimiz 3 Kat
Biiyidii

ic Hat Seferleri
6 Havayolu 7 Merkezden 52
Noktaya

g—
N—

Dis Hat Seferleri
104 Ulkede
236 Noktaya

385
Ko
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6.6.639
I‘él e

} 157 Ulke ile Hava
> _ Ulastirma Anlagmasi
' bulunmaktadir.




navayelu ifa/é.., Yolu.-:

°
21,4 Milyar $
Son 10 Yilda Sektor Cirosu 10
kata yakin bir artisla

GENEL BILGILER
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VERILEN ONiZIiNLER

A Grubu " 12
5 B Grubu 26 17

Verilen Onizinler

C Grubu 18 25

TOPLAM 55 54

A Grubu 17 "

B Grubu 12 19
Galisma Ruhsati Sayisi

C Grubu 14 13

TOPLAM 43 43

A Grubu 3 3

B Grubu 15 16
Toplam Galisma Ruhsatli Sirket Sayisi

C Grubu 29 27

TOPLAM 47 46

RUHSAT SAYISI

Gayri Sihhi Isyeri Ruhsat Sayisi 25 30

Sihhi Isyeri Ruhsat Sayisi 291 264

UGUS iZINLERI
Ugus misaadelerinin verilmesi igin, Turk hava sahasi ve havaalanlarinin kullanimiyla ilgili gelen tim sivil ugus
misaadesi talepleri mevcut ulusal ve uluslararasi mevzuat gergevesinde degerlendirilmektedir. Bu kapsamda

2013 yilinda verilen izinlerin sayisi asagida belirtilmistir:

Tarifeli 3497
Charter 11.573
Transit 11.035

Tarifeli Transit 1028
Ozel Ugus 6.850
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GENEL BILGILER

A. TARIFELIi UGUSLARDA iZiN VERILEN iSLETME SAYILARI

YERLI
- Dis Hat Yolcu Dis Hat Kargo
Kis 6 6 2
Yaz 6 6 2
YABANCI
- Kargo inis Yolcu Transit Yolcu inis
Kis 22 8 73 96
Yaz 21 8 81 105

B. TARIFESIZ UGUSLARDA iZiN VERILEN SiRKET SAYILARI:

Yabanci

e s Yabanci Yabanci
Yerli Turistik Kargo i T et
Transit Kargo Inis Turistik Inis
Kis 3 9 15 2 109 40
Yaz 3 9 13 5 129 130

Tarifeli ve Diizensiz Tarifesiz Uguslara ait detaylar:

©

Havaalanlarimiza yapilan Charter uguslar igin © Diplomatik kanalla havaalanlarimiza ve hava

536 ugus izni numarasi verilmis olup, ayni izne sahamiz kullanilarak yapilan uguslar igin 667
yapilan ilavelerle birlikte yaklasik 11.573 ugus ugus izni numarasi verilmis, yapilan degisiklik ve
izni verilmistir. ilave talepleri onaylanmistir.

Hava sahamizi kullanarak transit ugus yapan
hava tasiyicilarina ise, 8.403 ugus izni numarasi
verilmis olup, ayni izne yapilan degisiklikler

ve ilavelerle birlikte yaklasik 12.063 ugus izni

verilmistir.
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iC HAT UGUS NOKTALARI

Hava Sahamiz Adeta Havayolu Agiyla Oriildii
i¢c hatlarda Avrupa’nin en hizli biiyiiyen iilkesi TURKIYE

AN NS RS S
R AR N SANWERRS AW NV
Dinidii BT o B, &, k1. _..--'_‘:_‘ “_I' e : -"'1:1 ’
;. \; LA LT I = i e, i:%ﬁ:-‘_.:l .-.l. i
e —

6 Havayolu
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GENEL BILGILER

DIS HAT UGUS NOKTALARI

) I sevcores

Artik Hicbir Yer Uzak Degil

Bugiin Dis Hatlarda Toplam 236 Noktaya Ugus
Yapiliyor

2013
236 Nokta
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2- DENETIM FAALIYETLERI

Ulkemizde, sivil havacilikta kural

koyma, denetleme ve yaptirim uygulama
faaliyetlerinden sorumlu SHGM, havacilik
faaliyetlerini emniyet ve gtivenlikten 6din
vermeden, uluslararasi standartlara uygun
ve gevreye duyarli olarak bélgede lider

bir konumda yuritme hedefi baglaminda,
2013 yilinda toplam 4.661 denetim
gerceklestirmistir. Bunun 2003’4 SACA
(isletmelerin kendi ugaklarina yaptiklari
ramp) denetlemesidir. Yil iginde, 391 SAFA
(SHGM tarafindan yabanci hava araglarina
yapilan ramp denetlemesi), 246 SANA (SHGM
tarafindan yerli hava araglarina yapilan ramp

denetlemesi) denetimi gergeklestirilmistir.

2013 yilinda, denetimlerin sayisindan ziyade
ugus emniyetini artiracak sekilde etkinliklerin
gelistirilmesi amaciyla sektorin kendini
denetleyen ve kendi iginde performansa bagli

denetimler yapar hale gelmesi hedeflenmistir.

Bununla birlikte etkin, verimli, hizli ve
glivenilir denetim anlayisi ile Ulkemiz bulgu
ortalamalarinin dustrilmesine ydnelik olarak
gerceklestirilen SAFA-SANA denetimlerine
hiz verilmis, ulusal hedef belirlenerek
sektorin bu hedef dogrultusunda énleyici
tedbirler almasi amaciyla takip sistemi hayata

gecirilmistir.

42

SHT-Denetim Talimati kapsaminda yer
hizmetlerine iliskin yapilan denetimlerde
tespit edilen bulgular kategorilendirilerek,
kontrol formlari, denetim raporlari, bulgularda
standardizasyon saglanmistir. Ayrica kék
neden analizi yapilarak kuruluslarin bulgulari

giderme sireleri tanimlanmistir.

SAFA denetimlerinin kayit altina alindigi ve
EASA tarafindan da etkinligi kabul edilmis
olan veri bankasinin modernizasyonu
amaciyla yapilan ¢alismalara da énderlik
edilmektedir. Bu kapsamda ilk defa tlkemizde
uygulanmasina baslanilan mobil denetim
sistemi proje olarak hayata gegirilmis olup
EASA tarafindan uyum calismalari devam

etmektedir.

Ulkemizde, sivil trafige acik havaalanlari,
Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO)
tarafindan yayimlanan Annex-14(Cilt1)

ve ilgili el kitaplari ile Havaalani Yapim,
isletim ve Sertifikalandirma Ydénetmeligi
(SHY-14A) cergevesinde periyodik olarak
denetlenmektedir. Havaalani denetimleri,
havaalani isletmecileri ve terminal
isletmecilerine yonelik yapilmaktadir. Ayrica
heliportlara verilen isletme ruhsati 6ncesi ve

sonrasinda teknik denetlemeler yapilmaktadir.

ICAO tarafindan yapilmakta olan

bu denetimlere, ICAQ’'da gérev

yapan denetgilerin yani sira Genel
Mudurlugumiz'den uzman kisiler de katilim
saglamistir. SHY-22 Yonetmeligi kapsaminda
A grubu yer hizmeti kuruluslari trafigi yogun
olan bir ¢cok havaalaninda gergeklestirilen
denetimler sonucunda IATA'nin ISAGO
programi kapsaminda yetki belgesini

tamamlamistir.

Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii

(ICAQ) tarafindan belirlenen standart ve
tavsiyelerin Uye Ulkelerde uygulandiginin
tespiti ve takibi icin ICAO tarafindan tye
tlkelere periyodik olarak yapilan denetimler
kapsaminda tlkemizde de 04-10 Haziran 2013
tarihlerinde ICAQ tarafindan ICVM (ICAO
Coordinated Validation Mission) denetimi

gergeklestirilmistir.

Somali Mogadisu Aden Abdulle Uluslararasi
Havalimani Havacilik Guvenligi uygulamalarini
yerinde incelemek ve degerlendirmek
amaciyla Disisleri Bakanligi koordinesinde
geceklestirilen incelemeye Genel

Mudurlugimizce de katilim saglanmistir.



HAVACILIK SEKTORU DENETIM iSTATiSTiKLERI

Ugusa Elverislik Denetlemesi

Bakim Kurulusu (SHY/JAR-145) Denetlemesi
Bakim Sorumlulugu (SHY-M) Denetlemesi
Bakim Egitim Kurulusu Denetlemesi (SHY 147)
FTO Denetlemesi

TRTO Denetlemesi

Ozel Yetki Denetlemesi

Dispach Organizasyonlari Denetleme Sayisi
Ticari Hava Tasima isletmesi (AOC) Denetlemesi
SAFA Denetlemesi

SANA Denetlemesi

SACA Denetimleri

Hastane Denetlemesi

Havaalani Denetlemeleri (SHY-14)

Yer Hizmet Kuruluslari Denetimleri

- Havaalani Bazinda

- Hizmet Tiirii Bazinda

Heliport Denetimleri

Gayri Sihhi Isyeri Denetleme Sayisi

Sihhi isyeri Denetleme Sayisi

Guvenlik Denetlemesi Yapilan Havameydanlari
Seyrisefer Denetlemeleri

GENEL TOPLAM

938
186
52

26

38

375

84

391

246

2003

26

128

22

76

4.661

Hedefimiz; havacilik
faaliyetlerini emniyet
ve giivenlikten

odiin vermeden,
uluslararasi
standartlara uygun ve
gevreye duyarli olarak
bolgede lider bir

konumda yiiriitmektir.
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Avrupa birligi
liye tilkelerinin
degeri 0,72

olup, iilkemizde
YAPILAN ETKIN
VE YOGUN
DENETIMLER ile
SAFA puani daha
Iyi bir deger olan
0,42 degerine
ulasmigtir.

EU R
Turkey M
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2014

SAFA KARSILASTIRMA

SAFA bulgu ortalamasi 0.8'in Ustiinde olan havayolu firmalarina 2012 yilindan itibaren aylik 20 SACA
denetlemesi yapma zorunlulugu getirilmistir. Alinan bu 6nlemler ile havayollarimizin 2012 SAFA puani 0,52 iken
2013 yilinda bu oran 0,42 degerine dustrilmustir. Avrupa Birligi Gye Ulkelerinin SAFA puani 0,72 olup tlkemiz
¢ok daha iyi bir degere ulasmistir.

BiRLIKLER/BULGU 1.1.2008- | 1.9.2008- | 1.1.2009- 1.1.2010- 1.9.2010- 1.8.2011- 1.9.2012-
ORANLARI 1.1.2009 1.9.2009 1.1.2010 1.1.201 1.9.2011 1.8.2012 1.9.2013
EU 0,73 0,66 0,62 0,75 0,86 0,97 0,72

Turkey 0,85 0,79 0,84 091 0,86 0,62 0,42

SAFA BULGU ORTALAMALARI

1,0

N -~
~ /

~
\

(]
0,4
11.2008-  19.2008-  1.1.2009- 11.2010- 1.9.2010-  1.8.2011- 1.9.2012-
11.2009 1.9.2009 11.2010 11.201 1.9.2011 1.8.2012 1.9.2013



GENEL BILGILER

3- SiViL HAVACILIK MUZAKERELERI

Son yillarda gergeklestirilen ikili ve ¢oklu hava ulasim anlasmalarinin yanisira 2003 yilinda 81 olan hava

ulastirma anlasmasi bulunan Ulke sayisi %94 oraninda artarak 2013 yilinda 157'ye yikselmistir.

Ulkelerarasinda karsilikli seferlerin yapilmasini saglayan hava ulastirma anlasmalari sayisi, hava ulastirma

anlasmalarinin gtincellenmesi ve yenilerinin yapilmasi ile havayolu sirketlerimizin daha ¢ok Ulkeye daha gok

sayida sefer yapmalarinin 8nind agmaktadir.

HAVA ULASTIRMA

GOKLU MUZAKERE SAYISI ANLASMASI BULUNAN

ULKE SAvisI
2003 7 0 81
2004 1 1 81
2005 1 1 84
2006 7 2 86
2007 13 5 88
2008 16 6 90
2009 58 6 107
2010 29 4 m
2011 51 1 122
2012 43 0 143
2013 73 0 157
157
143
122
g 107 m 73
90 2013 yilinda 73
70 81 81 84 86 88
60 > ikili Miizakere ile
51
50 43 Havacilik Anlasmamiz
40 -
Bulunan Ulke Sayisi
29
30
157’ye ulagsmigtir.
20 16
1 1 13
7 7 Hava Ulastirma Anlasmasi
10 - . . - l Bulunan Ulke Sayisi
0 [0 ikili Miizakere Sayisi
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili Yili
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ANLASMAMIZ BULUNAN ULKELER*

KANADA

AMERIKA
BIRLESIK
DEVLETLERI

Sikago »

Los Angeles *

FSEN
Y

My
-

ANTIGUA .- ST. LuCIA

BARBUDA 1.
.........
AAAAAAAAAAAA

* _TRINIDAD
T0BAGO
I

. Anlasmamiz olup ugus { -
gergeklestirilen iilkeler =

Anlasmamiz oldugu halde

‘ heniiz ucus

+ gergeklestirilmeyen iilkeler = 51
Anlagsmamiz bulunan iilke sayisi = 157
Toplam iilke sayisi = 192

"

*Aralik 2013 itibariyle
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GENEL BILGILER
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2013 YILINDA MUZAKERE YAPILAN ULKELER

SIRBISTAN 25.1.2013 PAKISTAN 17.9.2013
BELGIKA 21.2.2013 UKRAYNA 18.9.2013
RUSYA 4.4.2013 NIKARAGUA 30.9.2013
KUVEYT 30.4.2013 KANADA 210.2013
BELIZE 1.5.2013 ISPANYA 912.2013
KOSTA RIKA 1.5.2013 KATAR 912.2013
SAINT LUCIA 1.5.2013 ISVICRE 10.12.2013
ANTIGUA BARBUDA 1.5.2013 HINDISTAN 10.12.2013
EL SALVADOR 1.5.2013 AVUSTURYA 10.12.2013
GUETAMALA 1.5.2013 HOLLANDA 10.12.2013
GUYANA 1.5.2013 BANGLADES 10.12.2013
HONDURAS 1.5.2013 AZERBAYCAN 10.12.2013
SAINT VINCENT and GRENADINES 1.5.2013 TRINIDAD TOBAGO 10.12.2013
TRINIDAD TOBAGO 1.5.2013 KORE 10.12.2013
BREZILYA 1.5.2013 B.AE 1112.2013
SOMALI 1.5.2013 INGILTERE 11.12.2013
SWAZILAND 1.5.2013 LIBYA 11.12.2013
URUGUAY 1.5.2013 GUNEY AFRIKA 11.12.2013
BOTSWANA 1.5.2013 NiJERYA 11.12.2013
DEMOKRATIK KONGO 1.5.2013 SRi LANKA 11.12.2013
GAMBIYA 1.5.2013 MOGOLISTAN 11.12.2013
SAO TOME 1.5.2013 SUDAN 11.12.2013
MOZAMBIK 1.5.2013 MALEZYA 11.12.2013
CAD 1.5.2013 YENi ZELANDA 11.12.2013
GUNEY SUDAN 1.5.2013 TOGO 12.12.2013
PERU 1.5.2013 ISVEG 1212.2013
MISIR 9.5.2013 NORVEG 1212.2013
JAPONYA 16.5.2013 KANADA 12.12.2013
KIRGIZISTAN 27.6.2013 EKVATOR GINESI 1212.2013
CEZAYIR 2.7.2013 SUUDI ARABISTAN 12.12.2013
KAZAKISTAN 17.7.2013 ZIMBABVE 12.12.2013
GUNEY KORE 13.8.2013 JAMAIKA 1212.2013
LIBYA 20.8.2013 ENDONEZYA 12.12.2013
TURKMENISTAN 23.8.2013 KAMBOCYA 12.12.2013
KAZAKISTAN 29.8.2013 NAMIBYA 12.12.2013
KAMBOCYA 4.9.2013 KENYA 1312.2013
MACARISTAN 13.9.2013
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iKiLi ANLASMAMIZ BULUNAN ULKELER

I
1 A.B.D. 35 ENDONEZYA
2 AFGANISTAN 36 ESTONYA
3 ALMANYA 37 ETIYOPYA
4 ANTIGUA BARBUDA 38 FAS
5 ARJANTIN 39 FiJi
6 ARNAVUTLUK 40 FiLDi$i SAHILI
7 AVUSTRALYA 41 FILIPINLER
8 AVUSTURYA 42 FINLANDIYA
9 AZERBAYCAN 43 FRANSA
10 BAE 44 G. KORE
n BAHREYN 45 GABON
12 BANGLADES 46 GAMBIYA
13 BELARUS 47 GANA
14 BELC]KA 48 GUETAMALA
15 BELIZE 49 GUYANA
16 BENIN 50 GUNEY AFRIKA CUM.
17 BOSNA HERSEK 51 GUNEY SUDAN
18 BOTSWANA 52 GURCISTAN
19 BREZILYA 53 HIRVATISTAN
20 BRUNEY SULTANLIGI 54 HINDISTAN
21 BULGARISTAN 55 HOLLANDA
22 BURKINA FASO 56 HONDURAS
23 BURUNDI 57 HONG KONG
24 CEZAYIR 58 IRAK
25 CIBUTI 59 INGILTERE
26 GAD 60 iRAN
27 CEK CUM. 80 KOMORLAR
28 CIN 81 KONGO
29 DANIMARKA 82 KOSOVA
30 DEM. KONGO CUM. 83 KOSTA RIKA
31 DOMINIK C. 84 KUVEYT
32 EKVADOR 85 KUBA
33 EKVATOR GINESI 86 LAO
34 EL SALVADOR 87 LESOTHO
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88 LETONYA 123 SAINT LUCIA

89 LIBYA 124 SAINT VINCENT AND GRENADINES
90 LITVANYA 125 SAO TOME & PRI.
91 LUBNAN 126 SENEGAL

92 LUKSEMBURG 127 SIRBISTAN

93 MACARISTAN 128 SIERRA LEONE
94 MADAGASKAR 129 SINGAPUR

95 MAKEDONYA 130 SLOVAKYA

9 MALDIVLER 131 SLOVENYA

97 MALEZYA 132 SOMALI

98 MALI 133 SRi LANKA

99 MALTA 134 SUDAN

100 MEKSIKA 135 SURIVE

101 MISIR 136 SWAZILAND

102 MOGOLISTAN 137 SEYSELLER

103 MOLDOVA 138 TACIKISTAN

104 MORITANYA 139 TANZANYA

105 MOZAMBIK 140 TAYLAND

106 NAMIBYA 141 TOGO

107 NEPAL 142 TRINIDAD TOBAGO
108 NIKARAGUA 143 TUNUS

109 NIJER 144 TURKMENISTAN
110 NiJERYA 145 UGANDA

ik NORVEG 146 UKRAYNA

12 ORTA AFRIKA CUMHURIYETI 147 UMMAN

13 OZBEKISTAN 148 URUGUAY

114 PAKISTAN 149 URDUN

15 PARAGUAY 150 VENEZUELA

116 PERU 151 VIETNAM

17 POLONYA 152 YEMEN

18 PORTEKIZ 153 YENi ZELANDA
19 ROMANYA 154 YESIL BURUN ADALARI
120 RUANDA 155 YUNANISTAN

121 RUSYA 156 ZAMBIYA

122 S.ARABISTAN 157 ZIMBABVE
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4- GOREV ALINAN ULUSLARARASI KURULUSLAR

2013 yilinda da uluslararasi kuruluslarda etkin gorevler Ustlenilerek Glkemizin Dinya sivil havaciliginda s6z

sahibi olmasi saglanmistir.

UYESi OLDUGUMUZ ULUSLARARASI KURULUSLAR VE GOREVLERIMiz

Ulkemiz, Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO), Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC) ve Avrupa

Hava Seyriseferi Emniyeti Teskilati (EUROCONTROL) tyesidir. Uluslararasi ve bolgesel diizeyde birgok ortak
¢alisma iginde yer alinmaktadir. Turkiye, 2013 yilinda, ECAC, EUROCONTROL, ICAO, JAA-TO, D8 Sivil Havacilik

Komisyonu gibi kuruluslarda aktif yonetim gorevlerini de yuritmektedir.
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ICAO Uluslararasi
Sivil Havacilik
Teskilat

Kurulus Yili: 1947
Merkezi: Montreal

Tirkiye 5 Haziran 1945 tarih
ve 4749 sayili Kanun ile
ICAQ'ya uye olmustur. Butun
diinyada uluslararasi sivil
havaciligin emin ve dizenli
gelismesini ve surdaridlmesini
saglayan ICAQ'ya bugiin
itibariyle Uye olan ulke sayisi
190‘a ulasmistir. ICAO 2016
Konsey uyeligi i¢in gcalismalar

baslatilmistir.

ECAC (European Civil
Aviation Conference)

Gorevi: Baskan Yardimciligi
Kurulus Yili: 1955

Merkezi: Fransa

ICAO'nun bélgesel (Avrupa) bir
organizasyonu olup, tlkemiz
kurucu dyelerindendir. Esas
fonksiyonu havacilik gtivenligi
alaninda mevzuat gelistirme

ve Uye Ulkelerde gtivenlik
denetimleri yapmaktir. 44 tyeli

bir organizasyondur.
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ICAO Avrupa Kuzey
Atlantik Bolgesel
Havacilik Emniyet
Grubu

Gorevi: Baskan Yardimciligi
Kurulus Yili: 1947

Yeri: Paris

ICAO'nun emniyet ile ilgili
aldig kararlari Avrupa
bolgesinde uygulanmasini
gbzeten bolgesel ofisidir. 57

tlke dyedir.

Tiirkiye, Eurocontrol Genel Kurul Baskanligi'na segildi.

z

EUROCONTROL (European
Organisation for the Safety
of Air Navigation)

Gorevi: Gegici Konsey
Baskanligi

SRC Emniyet Diizenleme
Komisyonu-Baskan Yardimciligi
Kurulus Yili: 1960

Yeri: Briiksel

Uluslararasi Avrupa Hava Seyrisefer
Guvenligi Orgitnin oncelikli
amacl, Avrupa hava trafik yonetimini
ve emniyetini gelistirmektir.
Ulkemizin de dahil oldugu 40 tilke

Uyedir.

Sivil havacilikta yasanan biyimeye paralel olarak uluslararasi sivil havacilik 6rgutlerindeki agirligi giderek artan

Turkiye, Eurocontrol'in en 6nemli karar alma birimi olan Genel Kurul niteligindeki Gegici Konsey'in Baskanligi'ni

yuritecektir.

Avrupa’nin en énemli havacilik 6rgutlerinden biri olan Eurocontrol’de alinan kararlarda mudahale ve séz hakkini

Ulkemiz
Uluslararasi
Alanda Etkin

gliclendirmesi bakimindan biytk énem tasiyan gorevi 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren devralacak olan Turkiye,

2015 yili sonuna kadar Konsey'e baskanlik edecektir.

S6z Sahibi
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iLISKIDE OLDUGUMUZ ULUSLARARASI KURULUSLAR

EASA (European

Avrupa Havacilik
Emniyeti Ajansi
Kurulus Yili: 2002
Merkez:

IATA (International Air
Transport Association)
Uluslararasi Hava
Tasimaciligi Birligi

Kurulus Yili: 1945

Merkez: Kanada - Montreal
Havayolu ve yer hizmet
sirketlerinin Uye olabildigi,
uluslararasi bir ticaret
kurulusudur. IATA, emniyetli,
guvenli ve ekonomik hava
ulasimini saglayabilmek amaciyla

kurulmustur.

IATA ile bir mutabakat protokolu
imzalanmis olup, Givenli Kargo
Projesi baslatilmistir. Bu proje ile
kargolarin havayolu ile tekrarli
taramaya tabi olmadan hizli

tasinmasi mumkdin olabilecektir.

Aviation Safety Agency)

Almanya - Kéln

EASA, Avrupa Birligi Uye Ulkelerinin
olusturdugu sivil havacilik ajansidir..
Amaci, AB icinde, her tirli hava

aracl, ugus, tretim, denetleme ile

ilgili mevzuatlarinin olusturulmasi ve
uygulanmasini kontrol edip ugus ve yer

guvenligini saglamaktir.

EASA ile SHGM arasinda protokoller ile
Ulkemizde standardizasyon denetimleri

yapilmaktadir. AB uyum politikasi

paralelinde sivil havacilik mevzuatinda
EASA kurallari siki sekilde takip

edilmektedir.

EASA’ya tam uyum agisindan Twinning
Projesi baslatilmis olup, bu proje
sonucunda EASA ile tam uyum

anlasmasi imzalanmasi planlanmaktadir.

EASA'ya 2 yillik sireler ile gegici olarak

personel gérevlendirmeye baslanilmistir.

AIRPORTS COUNCIL
INTERNATIONAL

ACI(Airports Council
International
Uluslararasi
Havalimanlari Konseyi

Kurulus Yili: 1991

ACI, hukUmetler ve
uluslararasi kuruluslar

ile havalimanlarinin
cikarlarini temsil ederek,
havalimanlarinda standartlar,
politikalar ve 6nerilen
uygulamalarin gelistirilmesi
ve dinyadaki standartlarini
yikseltmek, bilgi ve egitim
olanaklari saglanmasini

amaglamaktadir.
SHGM ile ACI arasinda
isbirligini gelistirme

protokold imzalanmistir.

D8 Sivil Havacilik
Komisyonu,

Gorevi: Baskan
Yardimciligi

Kurulus Yili: 1997

Yeri: istanbul

D8 ulkeleri organizasyonunda
havacilik alaninda kurulan
komisyon olup, son 3 yilda
baskanlik; akabinde baskan

yardimciligina gegilmistir.

9 Organisation

JAA -TO (Joint
Aviation Authorities
- Training
Organization)

Gorevi: Yonetim

Kurulu Uyeligi, Baskan
Yardimciligi

JAA-TO, Avrupa havacilik
emniyetinin saglanmasi igin
duyulan egitim ihtiyacini
karsilamak icin ECAC'in bir
alt organizasyonudur. 44 tye

buraya da Uyedir.



5- KONFERANS ve TOPLANTILAR

2013 yilinda uluslararasi konferans, toplanti, egitim gibi birgok

organizasyon Ulkemizde gergeklestirilmistir.

Bu organizasyonlardan bazilars;.

24 Ocak 2013 - Briuksel-
Avrupa Hava Seyriisefer
Emniyeti Teskilati
(EUROCONTROL) Genel
Merkezinde diizenlenen
Eurocontrol Dizenleyici
Destek Gorev Guci (RSTF)

besinci toplantisi,

10-11 Ocak 2013 - ICAO
Konsey uyeligi amaciyla
rotasyon grubu tesis edilmesi

konusundaki toplantisi,

26-27 Subat 2013- Paris'te
Uluslararasi Sivil Havacilik
Teskilati(ICAO) binyesinde
kurulan ve Turkiye'nin
Baskan Yardimciligini
yurittugu Avrupa-Kuzey
Atlantik Bélgesel Havacilik
Emniyeti Grubu (RASG)'nun
IIl. Toplantisi,

18-22 Mart 2013 - Montreal-
126 uye dlkenin katilimi ile
Uluslararasi Sivil Havacilik
Orgitt (ICAO) 6. Dinya Hava

Ulastirma Konferansi,

26-27 Mart 2013 - Belgika'nin
baskenti Briiksel'de

bulunan Avrupa Hava
Seyrisefer Emniyeti Teskilati
(EUROCONTROL) Genel

Merkezinde dizenlenen
Radyo Frekans Fonksiyon
Grubu (RAFT) Toplantisi,

9-18 Nisan - Ankara: ICAO
ECCAIRS Egitimi: (European
Coordination Center for
Accident and Incident

Reporting Systems,

29-30 Mayis - istanbul ECAC
FAA Safety Workshop,

22-24 Mayis - Ankara PBN
Calistayi

1-4 Mayis 2013 - izmir-
Turkiye-Amerika Sivil

Havacilik Konferansi

15 Mayis 2013 - Belgika'nin
baskenti Briiksel'de

bulunan Avrupa Hava
Seyrisefer Emniyeti Teskilati
(EUROCONTROL) Genel
Merkezinde dizenlenen
Gegici Konsey Koordinasyon
Komitesi 30 uncu (PCC/30)

oturumu,

16 Mayis 2013 - Belgika'nin
baskenti Briiksel'de

bulunan Avrupa Hava
Seyrisefer Emniyeti Teskilati
(EUROCONTROL) Genel

Merkezinde dizenlenen

Gegici Konsey 39 uncu
(PC/39) oturumu,

18 Haziran 2013 ve 07
Kasim 2013 - 3. ve 4. Avrupa
Havacilik Emniyet Programi

Zirvesi,

19-20 Haziran - istanbul
EASA PANEP (Pan European
Partnership) Toplantisi,

01-05 Temmuz 2013 -
Fransa'nin baskenti Paris'te
bulunan ICAO EUR Genel
Merkezinde diizenlenen
Radyo Frekans Fonksiyon
Grubu (RAFT/3) ve Frekans
Yonetim Grubu (FMG/17)

Toplantisi,

02 Temmuz 2013 -
Belcika’'nin baskenti
Briksel'de bulunan Avrupa
Hava Seyrisefer Emniyeti
Teskilatt (EUROCONTROL)
Genel Merkezinde dizenlenen
Gegici Konsey Koordinasyon
Komitesi 31 inci (PCC/31)

Oturumu,

4 Temmuz 2013 - Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi Sivil Havacilik
Genel Mudurlugu

(SHGM), denetgi havuzu
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olusturulmasina iliskin

bilgilendirme toplantisi,

Agustos 2013- Sivil Havacilik
Genel Madarlugu (SHGM),
Ugus Egitim Organizasyonlari
(FTO), TIP intibak Egitim
Organizasyonlari(TRTO) ve
TALPA yetkilileri ile bir araya
gelerek ugus okullarinin ve
pilotlarin ihtiyag ve sorunlarina

yonelik toplanti,

9-11 Eylul 2013 - Dalaman -UK
CAA ile birlikte gerceklestirilen
Havacilik Emniyeti alanindaki
isbirligine yonelik 4 tinci
calistayi,

21-25 Ekim 2013 - EASA
tarafindan italya’da
gerceklestirilen ATM alaninda
Standardizasyon Denetimine

gozlemci,

09 Ekim 2013-Belgika’nin
baskenti Briiksel'de

bulunan Avrupa Hava
Seyrisefer Emniyeti Teskilat
(EUROCONTROL) Genel
Merkezinde diizenlenen
Haberlesme Y&nlendirme Grubu
(COMSG)'nun 3unct toplantist,

29-30 Ekim 2013-Eurocontrol
Ajans Danisma Kurulu (AAB) 7

nci toplantisi,

15-16 Ekim 2013 -Eurocontrol
Emniyet Dizenleme Komisyonu
(SRC) 46 nci oturumu ve SRC

Sivil Asker isbirligi Daimi
Komitesi (CMIC) ikinci ortak

toplantisi,

08 - 09 Ekim 2013 - Eurocontrol
Sozlesmesi Calistayi,

10 Ekim 2013 - PCC/32 oturumu,

26 Kasim 2013 - Ukrayna Kiev'de
Hava Trafik Yonetimi (ATM)
Birlikte islerlik ve Performansa
Dayali Seyrusefer(PBN)

Toplantisina,

07 Kasim 2013 - istanbul - THY
A.O 'nin ana sponsorlugunda
05'da genis kapsamli katilimla
IATA AVSEC-WORLD Konferansi

’

03-07 Kasim 2013 - iran - D8
tye ulkeleri kapsaminda iran
Sivil Havacilik Organizasyonu
tarafindan gergeklestirilen “Ugus
Prosedur Tasarimi (PANS-OPS)”
baslikli galistayr,

19 Kasim 2013- Ust Diizey
isbirligi Anlasmasi (HLA)
Eklerinin hazirliklari kapsaminda
Eurocontrol Ajansi temsilcileri
ile Ulkemiz heyeti arasinda -

yapilan toplanti,

02 Aralik 2013 - diizenlenen
Eurocontrol Gegici Konsey
Koordinasyon Komitesi 33 Unci
(PCC/33) toplantisi,

03-04 Aralik 2013 - duzenlenen
Eurocontrol Gegici Konsey 40
inc1 (PC/40) toplantisi

9-13 Aralik 2013-ICAN/2013
(Uluslararasi Sivil Havacilik
Orgiitii Hava Ulastirma

Mizakereleri) Konferansi,

Periyodik olarak

diizenlenen Kuzey Atlantik
Antlasmasi Orgiiti (NATO)
Toplantilarindan ikisine katilim
gerceklestirilmistir. 3 ECAC
calistayi, 4 ECAC toplantisi ve 1
ECAC uluslararasi denetimine
katilim saglanmistir. Ayrica,
ICAO'nun 38. Genel Kuruluna

katilim saglanmistir.

ingiltere, Kanada ve Israil Sivil
Havacilik yetkilileriyle isbirligi,
hava polisi, ilave givenlik bilgi
paylasimi vb. konulara iliskin
farkli tarihlerde toplantilar

dizenlenmistir.

ATSEP Yé6netmeliginin
uygulamaya konulmasi ile

ilgili olarak yil icinde kurum/
kuruluslarin katildigi toplantilar

gerceklestirilmistir.

Ayrica ECAC, AB/EASA ve FAA
yetkilileriyle de ¢esitli konularda
2013 yili iginde gesitli toplantilar
yapilmistir.
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6- MEVZUAT CALISMALARI

Gelisen sivil havacilik sektorinin ihtiyag ve beklentileri gercevesinde uluslararasi standartlarin en Ust dizeyde
uygulanmasi amaciyla mevzuat galismalarini da tim hiziyla sdrdiirmektedir. Sivil havacilik sektdrintn ulusal

ve uluslararasi mevzuatlar kapsaminda diizenlenmesinden sorumlu olan Genel Mudurlugumiz, 2013 yilinda 45
yasal dizenleme yururluge gegirmistir. Tirkiye, sivil havacilik faaliyetlerinin 6zel sektdre agilmasinin ardindan

onbir yillik bir zaman diliminde 220 sivil havacilik mevzuati yayinlamistir.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Kanunlar 1 1 0 0
Yonetmelikler 1 2 7 6 2 1 3 5 9 14
Talimatlar 4 1 6 2 4 1 12 12 14 19 25
Direktifler 1 1 2
Genelgeler 1 1 8 9 9 S 10 17 14
TOPLAM 4 2 10 10 18 12 22 20 31 46 55

Yayimlanan Mevzuatlar

60
50

40

30
20 Son 10
yilda
10
I I I yayimlanan
. . | mevzuat

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 L.
220°dir.
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YONETMELIKLER

> 56

SHY-6A Ticari Hava Tasima isletmeleri Yonetmeligi

SHY-6B Genel Havacilik Yonetmeligi

SHY-1 Ucak Pilotu Lisans Yonetmeligi

SHY-ATSEP ch:t'rl;]r:lfiigi Emniyeti Elektronik Personeli Sinav, Sertifika, Lisans ve Yetkilendirme
SHY-CNS Haberlesme, Seyrusefer, Gozetim Sistemlerinin Mania Kriterleri Hk. Yénetmelik

SHY-Seyrisefer

Hava Seyrisefer Hizmet Saglayicilarinin Sertifikalandirilmalarina iliskin Yénetmelik

SHY-M Deg Surekli Ugusa Elverislilik ve Bakim Sorumlulugu Y&n. Degisiklik
SHY-IPC idari Para Cezalari Yonetmeligi

SHY-TD Teknik Denetgilik Yonetmeligi

SHY-33A Gayrisihhi isyerleri igin isyeri Agma ve Galisma Ruh. iliskin Yénetmelik
SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslari Yonetmeligi

SHY-DENIZ Deniz Ugaklari ile Hava Tasima isletmeciligi Yonetmeligi

SHY-21 Ugusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyonu Yonetmeligi

TALIMATLAR

SHT-OPS N-O

Ticari Hava Tasima Isletmelerinde Gorevli Yer Dersi, Yol Egitimi, Alistirma Ucusu ve
Kontrol Yapacak Kokpit ve Kabin Egitmenlerine iliskin Asgari Gereklilikler Talimati

SHT-Balon-Slot

Balon Slot Talimati

SHT-OLAY Sivil Havacilik Emniyet Olaylarinin Raporlanmasina Dair Talimat

Sht OPS 1 Sivil Ugakla Ticari Hava Tasima isletmeciligi Operasyon Usul ve Esaslari Talimat
SHT-1G Devlet Hava Araglarinda Gorev Yapan Pilotlarin Kredilendirilmesi Talimati
SHT-1L-HS Dil Yeterliligi Hizmeti Saglayicisi Yetkilendirme Talimati

SHT-1T Ogrenci Pilot Segiminde Kullanilacak Test Talimati

SHT-HES Havaalanlarinda SMS Y6netim Sistemi Uygulamasina dair Talimat

SHT-Egitim/HAD

Havaalanlari Dairesi Egitim Talimati

SHT-21 Ugusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyonu

SHT-145 Onayli Bakim Kuruluslari Talimati

SHT-IHA insansiz Havaaraci Talimati

SHT-DENETIM Denetim Talimat

SHT 17.02 Sivil Havacilik Guvenligi Egitim ve Sertifikasyon Talimati
SHT 17.05 Tarayici Personel Sinav ve Sertifikasyon Talimati

SHT-KIRALAMA

Hava Araci Kiralama Usul ve Esaslari Talimati




GENEL BILGILER

GENELGELER

Hava Araci Guvenilirlik Raporlari Genelgesi

Yabanci Tescilli Yangin Séndurme Havaaraglari Genelgesi

SHY-66 Lisans Basvuru Genelgesi

OML Kisitlamali Pilotlarla Ugus Ekibinin Teskili

Yolcu Haklari Genelgesi

965/2012 sayili EASA IR OPS Kurallarina Gegis icin Uygulama Plani Genelgesi

2014 Tesvik Genelgesi

Bakim Destek Anlasmalari Genelgesi

DIREKTIFLER

Kabin i¢i El Bagajlari Direktifi

Havaalani Standartlari ve Emniyeti ile Heliportlar Konusunda Alinmasi Gereken
Egitimler icin Denklik Tablosu
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58

Genel Mddarlugimdizin
oncilugiyle ve ingiltere
Buyukelgiliginin yardim
fonu kullanilarak,
Manchester
Universitesi'nden
egitmenlerin

de katilimiyla,
havaalanlarinda sera
gazi emisyonlarinin
hesaplanmasi,
raporlanmasi ve yonetim
yaklasimlari hakkinda
teknik kapasitenin
arttirilmasina yénelik
“Havaalanlari Sera Gazi
Hesaplama ve Yonetimi
Hakkinda” egitim
diizenlenmistir. Ucretsiz
verilen bu egitime, SHGM
araciligiyla havaalani ve
terminal isletmecileri,
hava yolu ve yer hizmeti
kuruluslari davet
edilmis olup, emisyon
raporlamasi konusunda
bilgilendirilmeleri

saglanmistir.

2 personel ICAO USOAP
Denetgi kursunu basari

ile tamamlamistir.

Havaalanlarinda Mania
Degerlendirmesi igin
Havacilik Calismalari
Egitimi ile Egiticilerin
Egitimine personelin
katilimi saglanarak
sertifikalandirmasi

saglanmistir.

Havacilik sektoérinde
verilen egitimlere ve
egitimcilere standart
getiren ve temel
nitelikleri belirten
Egitim Talimati ve

Yer Hizmetleri Egitim
Tablosu (Unvanlara
Gore Alinmasi Gereken
Minimum Egitimler)
dogrultusunda THY
A.O.'ya egitim kurulusu
onayi veril mistir. HEM
Havayolu Havaalanlari
Yer Hizmetleri ve

Arag Gerec Yazilim
Egitim Danigmanlik
ins. T.A.S.'nin denetim
sonucunda yetki temditi

yapilmistir.

4 adet yer hizmeti
kurulusuna hizmet igi
egitim yetkisi verilmistir.
Bu kuruluslarda
egitimden sorumlu
yoneticilerin Form 4’
onaylanmistir ve ayrica
egitim verecek egitici
egitmenleri ile egitmenler
yetkilendirilmistir.
Ayrica, bir yer hizmeti
kurulusunun egitimden
sorumlu y6neticisinin

degisikligi onaylanmistir.

2 adet yer hizmeti
kurulusunun egitimcileri
i¢in emniyet yonetim

sistemi konusunda

.
rd

7- EGITIM ve SERTIFIKASYON FAALIYETLERI

ilk defa yetkilendirme

yapilmistir.

ilk defa bir yer hizmeti
kurulusuna bazi yer
hizmeti konularinda
uzaktan (e-learning)

egitim yetkisi verilmistir

Turk Hava Kurumu
Universitesinden ve

ilke Egitim ve Saglik
Vakfi Kapadokya Meslek
Yiksek Okulundan

birer 6gretim goreuvlisi,
Havaalanlarinda Emniyet
Yonetim Sistemi

egitimi vermek Uzere

yetkilendirilmistir.

ilke Egitim ve Saglik
Vakfi Kapadokya
Meslek Yiksek Okulu
ve Kocaeli Universitesi
Sivil Havacilik Yiksek
Okulunda SHGM
personeli tarafindan
havaalani emniyeti, yer
hizmetleri ve engelsiz
havaalani projesi
kapsaminda 3 adet

seminer verilmistir.

Yer hizmeti kuruluslari,
havaalani isletmecileri ve
havayolu temsilcilerinin
katiimlart ile kis

sartlari ve anti-de

icing islemlerine iliskin
toplanti gercgeklestirilmis
ve sonucunda tim

taraflarin almasi gereken




onlemlere iliskin bir bildiri

yapilmistir.

Yer kazalarinin azaltilmasina
yonelik A grubu yer hizmeti
kuruluslari ve havaalani
isletmecilerinin katilimlari ile
toplantilar gergeklestirilerek, yer
kazalarini 8nleme komitesinin
olusturulmasi kararlastirilmistir.
Ayrica, yer hizmetleri kuruluslari
ile havaalani isletmecilerinin
géndermis oldugu olusan kazalarin
sebep-sonug iliskileri ve bunlara
iliskin ¢6ztm Gnerileri incelenmis
olup, sonucunda “Yer Kazalarini
Azaltmak ve Onlemek icin ilgili
Kurum/Kuruluslarca Alinmasi
Gereken Aktif/Proaktif Tedbirler”
tum yer hizmetleri kuruluslarina
bildirilmis ve ayrica duyuru olarak

yayimlanmistir.

Heliport yapim izni verilmesi

oncesindeki incelemelere,
ICAO Annex 14 Cilt 2'de

yapilan son degisiklikler
kapsaminda Helikopter Calisma
Grubundan temsilcilerin de
katilimi saglanmis ve Genel
Muduarligumizde 2 toplanti
gerceklestirilmistir. Yapilan
incelemelerde helikopterlerin
operasyonel gereklilikleri ve
performans siniflari agisindan
yeni dizenlemeler gergevesinde

galismalarda bulunulmustur.

i tetkik konusunda calismalarin
baslatilmasi, SHGM'ye belli

periyotlarda 6zet bilgi verilmesi

ve terminallere yonelik “Talimat
Taslagl” ¢alismasi yapilmasi
konularinda Terminal Kalite
Yoneticileri ile birlikte bir galisma
grubu olusturulmustur. Bu konuda

¢alismalara devam edilmektedir.

04-08 Mart 2013 tarihleri arasinda
Avrupa Sivil Havacilik Konferansi
(ECAC) isbirligi ile Kamu ve Ozel
sektor calisanlarindan olusan on
tg kisiye “Ulusal Denetciler igin
En iyi Uygulamalar” konulu egitim

dizenlenmistir.

18 Nisan 2013 tarihinde SHT-
17.2 sayili Sivil Havacilik
Guvenligi Egitim ve Sertifikasyon
Talimatimizin uygulanmasinda
yasanan sikintilar yapilmasi
ongorilen degisikliklere dair
Genel Midurligimuzde sektor
temsilcileri ile bir toplanti
dizenlenmis ve karsilikli goris

alisverisinde bulunulmustur.

13-17 Mayis 2013 tarihleri arasinda
ise Amerika Birlesik Devletleri
Ulastirma Giivenligi idaresi (TSA)
isbirligi ile sektor ve Universite
temsilcilerinin de katilim sagladigi
40 kisiye “Onleyici Givenlik
Tedbirleri” egitimi dizenlenmistir.
20 - 24 Mayis 2013 tarihinde

Genel Midurlugimizce Dalaman

Havalimaninda Egitim Arastirma

ve Denetleme Uzmanlar Kurulunun

Uyesi on bes kisiye “Ulusal
Guvenlik Denetgisi” egitimi

dizenlenmistir.

SHGM tarafindan Giney Sudan
Sivil Havacilik Yoneticilerine
Havacilik Guvenligi konusunda
egitim verildi. Havacilik Guvenligi
Daire Baskanliginin diizenledigi ve
16 Sudanli yoneticinin katiimi ile
gerceklesen egitimde, tUlkemizdeki
havacilik givenligi uygulamalari ve
uluslar arasi standartlarin ulusal
mevzuatimiza kazandirilmasina
yonelik yasal dizenlemeler ile ilgili

katilimcilara bilgi verilmistir.

SHGM tarafindan 20-24 Mayis
2013 tarihleri arasinda “Egitim
Arastirma Denetleme Uzmanlar
Kurulu (EADUK)" tyelerine yonelik
“Havacilik Guvenlik Egitimi”
dizenlenmistir. Sivil havacilik
glvenligi tarihgesi, uluslararasi
ve ulusal mevzuat, énleyici
guvenlik tedbirleri, patlayici
madde ve dizenekler, yer hizmeti
turleri ve operasyonlari, giivenlik
cihazlari ve teknolojileri gibi
konulari kapsayan egitimde ayni
zamanda saha uygulamalari da

gerceklestirilmistir.
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SHGM Avrupa Sivil Havacilik
Konferansi (ECAQC) ile isbirligi icinde
Ulusal Guvenlik Denetcileri Kursu

duzenlemistir.

Esenboga Havaalani'nda 4-8 Mart 2013
tarihleri arasinda dizenlenen kursa,
SHGM, Emniyet Genel Mudiirligt, DHMI
Genel Mudurlaga ve Altyapi Yatirimlari
Genel Mudarluga, Turkiye Ozel Sektsr
Havacilik isletmeleri Dernegi(TOSHID)
ve THY'den toplam 11 uzman personel

katilmistir.

Denetgilerin yetki ve sorumluluklari,
denetim teknikleri, rapor yazma, denetim
sonuglarinin agiklanmasi, denetim
sonuglarinin takibi ve yaptirimlar gibi
teorik bilgilerin aktarildigi kursta ayrica,
sinif igi ve saha uygulamali pratik egitim

de verilmistir.

Liksemburg'da bulunan Eurocontrol
IANS (Hava Seyrisefer Hizmetleri
Enstitiisii)'de 27-29 Agustos 2013
tarihleri arasinda dizenlenen Tek
Avrupa Hava Sahasi (GEN-SES)

egitimine katiim saglanmistir.

DHMIi Genel Midrliigi ve Anadolu
Universitesinden gelen talepler
dogrultusunda ve SHY 65-01
yonetmeliginde yer alan hikumler
cercevesinde Hava Trafik Kontrolor
Lisans Sinavlari elektronik ortamda

gerceklestirilmistir.

Hava Trafik Kontrolor Derece Yenileme

Sinavlari yapilmistir.

2013 yili igerisinde Kastamonu
Havalimani ve Sirnak Serafettin

Elci Havalimanlarini isletmek tzere
Devlet Hava Meydanlari isletmesi
Genel Midurlugune havaalani isletme
ruhsati verilmistir. 2013 yilinda yapilan
kurumsallasma galismalari kapsaminda,
tum havaalani isletme ruhsatlari ve

sertifikalari yenilenmistir.

Ayrica, 2013 yilinda 9 adet heliporta

isletme ruhsati verilmistir.

2013 yilinda 30 adet gayrisihhi ¢calisma
ruhsati ve 264 adet sihhi galisma ruhsati

verilmistir.

Mondial Milas Bodrum Havalimani
Uluslararasi Terminal isletmeciligi
ve Yatirim A.$.'ye Genel Havacilik
Terminali igin Terminal isletme Ruhsati

verilmistir.

Ayrica, 2013 yilinda yapilan
kurumsallasma galismalari kapsaminda,
tum terminal isletme ruhsatlari

yenilenmistir.

2013 yilinda yer hizmetleri kuruluslarina
70 adet galisma ruhsati verilerek toplam
ruhsat sayisi 810'a ulasmistir. Yer
hizmeti yapmak isteyen kuruluslarin
muracaatlari degerlendirilerek 54 adet

on izin verilmistir.

Zonguldak Caycuma Havalimaninda,
i¢ ve dis hat uguslarina yolcu trafik,
yuk kontrold ve haberlesme ile ramp
hizmetlerini vermek tzere Zonguldak
Ozel Sivil Havacilik Sanayi ve
Ticaret A.S., 09/04/2013 tarihinde
yetkilendirilmistir.

Agri, Kutahya Zafer, Kocaeli Cengiz
Topel, Canakkale Gtkgeada, Balikesir
Merkez, ve I1gdir Havalanlarinda ilk kez
A grubu Calisma Ruhsatiyla yolcu trafik,
yuk kontrolt ve haberlesme ile ramp

hizmetleri verilmeye baslanmistir.

Sivil havaciliktaki buyumeye paralel,
yer hizmetleri kuruluslarida birgok
havaalaninda ¢alisma ruhsati alarak
hizmet agini genisletti. Sunekpres
Deutschland Gmbh'ye Ugus Operasyon,
Miadtur Tur. Dan. Org. Hizm. Ltd. S$ti.'ye
Temsil ile Gozetim ve Yonetim, Aeroflot
Rus Havayollari'na Gézetim ve Yonetim
hizmet tirtnde ilk kez ¢alisma ruhsati

verilmistir.

Hava Kargo Acentelerinin Géreyv,

Yetki ve Sorumluluklari Hakkinda

Ozel Kurallar belirleyen SHT-150.11
Sayili Havacilik Talimati kapsaminda
2013 yilinda Genel Midurldgimiz
tarafindan 17 hava kargo acentesinin
27 adet sertifikasi yenilenmis; 24 kargo
acentesine 30 adet ilk defa sertifika

duzenlenmistir.

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati
(ICAO) Ek-17, Avrupa Sivil Havacilik
Konferansi (ECAC) Dokiman 30 ve
Milli Sivil Havacilik Givenlik Programi
(MSHGP) gergevesinde 2013 yilinda

15 adet havayolu isletmesinin gtivenlik
plani onaylanmis ve 25 adet havaalani
gtivenlik programi incelenmistir. Ayrica
10 isletmenin havacilik gtivenligi

denetlemesi yapilmistir.



Yine bu yil igcinde SHT-17.2
Havacilik Guvenligi Egitim

ve Sertifikasyonu Talimati
kapsaminda; 97 adet Havacilik
Guvenligi Egitmeninin ve

12 egitim kurulusunun ilk
yetkilendirilmesi yapilmis
olup 4 yetkili egitim
kurulusunun yetkileri

yenilenmistir.

SHT-17.3 Havacilik isletmeleri
Guvenlik Organizasyonu ve
Yonetimi Talimati kapsaminda
26 givenlikten sorumlu Ust

diizey yonetici onaylanmistir.

ICF Antalya Guvenlik
Muduruntn ECAC Givenlik
Denetgisi Sertifikasyonuna

katiimi saglanmis, ECAC

tarafindan 14-15 Temmuz
2013 tarihinde ulkemiz adina
dordiinct ECAC denetgisi

olarak sertifikalandiritmistir.

e

AFSC Ugus Simiilator Ozel
Egitim Hizmetleri Ve Ticaret
A.S. tarafindan Antalya’da
kurulumu tamamlanan B737
Kabin Acil Durum Tahliye
Egitim Cihazinin donanim
ve yeterlilik kabiliyetlerinin
ulusal ve uluslararasi
mevzuatlara uygunlugunun
Genel Mudurlugimiz
tarafindan denetlenerek,
B737 Kabin Acil Durum
Tahliye Egitim Cihazinin
yeterliligi kabul edilmistir.
Bu kapsamda, tilkemizde
faaliyet gosteren havayolu
isletmelerinde gorev yapan
kabin memurlarinin ve Genel
Mddurlugimiz tarafindan
yetkilendirilmis Kabin
Memuru Temel Emniyet
Egitimi Kuruluslarinda

egitim goren kabin memuru

adaylarinin, isletmelerin
onayli egitim programi
kapsaminda pratik
uygulamali egitimlerini
gerceklestirebilecegi kabin
simulatorleri (CEET) sayisi

2'ye yukselmistir.

Havaalanlari Yer Hizmetleri
Yonetmeligi kapsaminda ilk
defa yer hizmeti kuruluslarina
gegici galisma ruhsati

verilmistir.

2013 yilinda havacilik
glvenligi alaninda hizmet
verecek olan tarayici givenlik
personelinin yeterliliginin
belirli bir dizeyde saglanmasi
amaciyla 1.441 tarayici

personel teorik ve uygulamayi

g "W 4

o

kapsayan “Tarayici Personel
Sertifikasyon Sinavi’na tabii
tutulmus ve 1.049 givenlik
personeli sertifika almaya hak

kazanmistir.

Havaalanlarinda Emniyet
Y&netim Sisteminin
Uygulanmasina iliskin Talimat!
kapsaminda ilk defa A grubu
yer hizmeti kuruluslari ile
birden fazla havaalaninda
hizmet veren ikram

servis kuruluslarinin SMS
yetkilendirmesi yapilarak,
sorumlu yoneticileri,
emniyet yoneticileri ve SMS

koordinatdrleri onaylanmistir.

L1
[
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8- SEKTOREL/KURUMSAL PROJELER

TWINNING PROJESI

Genel MUdarlugimizin

kapasitesinin gelistirilmesi, _
mevzuatta EASA'ya uyum 'T'wii}ijﬁ'i NG
saglanmasina yonelik olarak

mevzuat, glivenlik, seyrisefer konularinda bir
eslestirme projesi baslatilmistir. SHGM'nin idari ve
Kurumsal Yapisinin Giiclendirilmesi ile ilgili AB Ulkeleri
ile Eslestirme Projesi icin Fransiz Sivil Havacilik

Otoritesi'nin Konsorsiyumu segilmistir.

idari ve Kurumsal Yapisinin Giiclendirilmesi'ne iliskin
2.5 Milyon Euro maliyetli ve 2 yillik dénemi iceren
proje kapsaminda AB llkelerinden segilecek aday
Ulkenin konuyla ilgili uzmanlarinin tlkemize gelerek,
miktesebatin uyumlastiriimasi ¢alismalarina katki

saglamasi planlanmaktadir.

Projenin, SHGM'nin mevzuat kapasitesinin, kurumsal
yapisinin, emniyet&givenlik alanindaki yapisinin daha
da guglendirilmesi ve Emisyon Ticaret Sistemine
uyumlu hale getirilmesi olmak tzere dort temel hedefi

bulunmaktadir.

Projenin hayata gecirilmesi ile; denetimlerin sayi ve
etkinliginde artis, denetimdeki bulgularin azaltilmasi,
kurumsal is tanimlarinin yeniden diizenlenmesi,
personele yonelik staj ve galisma ziyaretleri ile
Emisyon ve Cevre konusunda yeni birimlerin

olusturulmasi amaglanmaktadir.

Sivil Havaciligin Proje Uretim Merkezi Olduk

YESIL HAVA ALANI (GREEN A
AIRPORT) PROJESI

Sivil Havacilik Genel Mudurlaguntn
onciluginde, “Yesil Havaalani
(Green Airport)” adi altinda bir proje
baslatilmis olup, bir havaalaninda, g reen
gerekli sartlari yerine getiren Sivil air po rt
Havacilik Genel Mudurligince

yetkilendirilmis kurulusun, o havaalani igin 6deyecegi
yetki belgesi, ruhsat, sertifika gibi izin belgelerinin
temdit Ucretlerinde %20 indirim yapilacaktir. Eger,

bir havaalanindaki tum kuruluslar bu sartlari yerine
getirirse; o havaalanina “Yesil Havaalani (Green
Airport)” unvani verilecek ve bu havaalaninda hizmet
veren, havaalani isletmecisi dahil, tim kuruluslarin
SHGM tarafindan verilen yetki belgesi, ruhsat, sertifika
gibi izin belgelerinin temdit tcretlerinde %50 indirim

yapilacaktir.

Proje, tlkemiz havaalanlarindaki gevre dostu
uygulamalarin yayginlastirilmasi agisindan 6nemli bir
girisim olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda,
sivil havacilik sektsrinde yer alan kurum ve
kuruluslar tarafindan pek ¢ok ¢alisma yapilmis olup,
“Yesil Kurulus” belgesine sahip kuruluslar asagida

belirtilmistir.

Yesil Cevre igin
Yesil Havaalani




GENEL BILGILER

isletmenin Adi isletmenin Bulundugu Havaalani

MRO TEKNIK SERVIS SANAYI VE TICARET A.S.

istanbul Sabiha Gékcen

2 TURK HAVA YOLLARI TEKNIK A.S. istanbul Atatiirk

3 HEZARFEN HAVACILIK TICARET A.S. istanbul Hezarfen

4 TAV iISTANBUL TERMINAL iSLETMECILIGI A.S. istanbul Atattirk

5 ATM HAVALIMANI YAPIM VE ISLETME A.S. Mugla Dalaman

6 !:RAPORT !C' [(;TAS ANTALYA HAVALIMANI TERMINAL VE YATIRIM Antalya
ISLETMECILIGI A.S.

7 CELEBI HAVA SERVISI A.S. jzmir Adnan Menderes

8 HAVAS HAVAALANLARI YER HIZMETLERI A.S. Mugla Milas Bodrum

9 TAV iZMIR TERMINAL iSLETMECILIGI A.S. izmir Adnan Menderes

10 é\é‘fﬁbﬁgéa%%iggl_?éLARl HAVA TASIMACILIGI VE UCUS istanbul Hezarfen

n GUNES EKSPRES HAVACILIK A.S. (SUN EXPRESS) Antalya

12 HAVAS HAVAALANLARI YER HIZMETLERI A.S. Antalya

13 :gEé-?—;ﬁ%NABLSJL SABIHA GOKCEN HAVALIMANI YATIRIM YAPIM VE istanbul Sabiha Gokcen

14 TGS YER HIZMETLERI A.S. Antalya

15 HAVAS HAVAALANLARI YER HiZMETLERI A.S. Mugla Dalaman

16 ADRIYATIK TASIMACILIK LIMITED SIRKETI Antalya

17 DHMI QENEL MyDURLUGU DALAMAN HAVALIMANI Mugla Dalaman
BASMUDURLUGU

18 CELEBI HAVA SERVISI A.S. Antalya

19 S SISTEM LOJISTIK HIZMETLER A.S. Atattrk

20 CELEBI HAVA SERVISI A.S. Mugla Milas Bodrum

21 TGS YER HIZMETLERI A.S. Adana

22 TGS YER HIZMETLERI A.S. jzmir Adnan Menderes

23 THY OPET HAVACILIK YAKITLARI A.S. Van Ferit Melen

24 THY OPET HAVACILIK YAKITLARI A.S. Samsun Carsamba

25 THY OPET HAVACILIK YAKITLARI A.S. Mugla Dalaman

S SISTEM LOJISTIK HIZMETLER A.S.

Antalya

Y OPET HAVACILIK YAKITLARI A.S.

Tekirdag Corlu

T HAVACILIK YAKITLARI A.S.

Ankara Esenboga

CILIK YAKITLARI A.S.

Erzurum

A TASIMACILIGI A.S.

istanbul Sabiha Gokcen

L MUDURLUGU MILAS BODRUM HAVALIMANI

Milas Bodrum

AV ESENBOGA YATIRIM YAPIM VE ISLETME A.S.

Esenboga
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ENGELSIiz ?(
HAVAALANI PROJESI ® J/

yolculara direkt olarak hizmet

veren kuruluslarin (Havaalani - @ ) g e l S|Z ;Lilrrliisnt(ieks)Hava Tasimacilik A.$. (Corendon Antalya Havaalani
isletmecisi, terminal

isletmecisi, havayolu sirketi h ava a la n I

ve yer hizmetleri kurulusu)

Sabiha Gokgen Uluslar arasi Havalimani Sabiha Gokgen

SHGM tarafindan, Yatirim, Yapim ve isletme A.S. Havaalani

havaalanlarinda engelli Fraport IC igtas Antalya Havalimani

Terminal Yatirim ve Isletmeciligi A.S. Antalya Havaalan:

Sabiha Gokgen

TGS Yer Hizmetleri A.S. Havaalan:

SIK-AY Hava Tasimacilik A.S. (Sirket

S IR T Antalya Havaalani
bu konuda gerekli tedbirleri almalari saglanmistir. Bu kapandigi icin sertifika iptal edilmistir). y

kapsamda, bu yolcularin magdur edilmemesi ve verilen TAV istanbul Terminal Isletmeciligi A.S. Atatiirk Havaalani

64

hizmetlere iliskin olarak yolculara gerekli tim kolayligin
saglanarak, bu yolcularin diger yolcularla esit sartlarda
seyahat edebilmesine ydnelik imkanlarin, herhangi bir
ek Ucret talebinde bulunulmaksizin yerine getirilmesi
amaciyla “Engelsiz Havaalani” projesi 27.07.2009
tarihli Bakanlik Makam Oluru ile baslatilmistir. S6z
konusu projenin gelistirilmesi, ilgili kuruluslarin
yukidmlaldklerinin belirtilmesi ve ilave diizenlemelerin
yapilmasi ihtiyaci hasil olmustur. 26.12.2011 tarihli
Bakanlik Makam Oluru ile “Engelsiz Havaalani” projesi

gelistirilmistir.

Proje gergevesinde, havaalaninda faaliyet gdsteren
kuruluslarin gerekli sartlari yerine getirmesinin ardindan
s6z konusu havaalani SHGM tarafindan “Engelsiz
Havaalani” olarak adlandirilacak ve bu kurum ve
kuruluslara hizmet tarifesinde indirimler ile tesvikler

saglanacaktir.

Proje kapsaminda yukidmliluklerini yerine getirerek
“Engelsiz Havalimani Kurulusu” belgesi alan kurum ve

kuruluslarin listesi asagida verilmistir.

Engelsiz Havalimani
Kurulus Sertifikasi
alan Isletme Sayisi
30°a ulasmistir.

DHMIi Genel Midurliigi

DHMIi Genel Miidurltigi

TGS Yer Hizmetleri A.S.

IC ictas Zafer Bélgesel Havaalani Yatirim

isletme A.S.
TGS Yer Hizmetleri A.S.

DHMIi Genel Midurligi
DHMIi Genel Midurligi
TGS Yer Hizmetleri A.S.
DHMIi Genel Mudurligi
DHMIi Genel Midurliigi
TGS Yer Hizmetleri A.S.
TGS Yer Hizmetleri A.S.
DHMIi Genel Miidirltigi

TAV Esenboga Yatirim Yapim ve isletme

AS.

TAV izmir Terminal isletmeciligi A.S.

DHMIi Genel Mudurlugu

DHMIi Genel Midurligi

DHMIi Genel Miidurliigi
DHMI Genel Mudurlaga
DHMIi Genel Midurliigi

DHMIi Genel Midrliigi
TGS Yer Hizmetleri A.S.

Havaalanlari Yer Hizmetleri A.S.

DHMI Genel Mudurlugi

Erzincan Havaalani

Kocaeli Cengiz Topel
Havaalani

Adnan Menderes
Havaalani

Zafer Havaalani

Adana Havaalani
Canakkale Havaalani
Dalaman Havaalani
Esenboga Havaalani
Sivas Havaalani
Hatay Havaalani
Atatiirk Havaalani
Antalya Havaalani
Gaziantep Havaalani
Esenboga Havaalani
Adnan Menderes
Havaalani

Tekirdag Corlu Havaalani

Isparta Sileyman
Demirel Havaalani

Bursa Yenisehir
Havaalani

Erzurum Havaalani

Kahramanmaras
Havaalani

Malatya Havaalani
Milas Bodrum Havaalani
Antalya Havaalani

Adana Havaalani



HAVAYOLU TESVIK
UYGULAMASI

Ulastirma, Denizcilik
Haberlesme Bakanligi Sivil
Havacilik Genel Mudurlagu
(SHGM) tarafindan ugus
gerceklestirilmeyen hatlara
sefer dizenlenmesi amaciyla
2013 yaz tarife doneminde
baslamak Uzere i¢ hatlarda 5
havayoluna Sabiha Gékgen'den
10, Ankara’dan 2, izmir'den

3, Antalya’dan 5 hat olmak
Uzere 20 hatta haftalik toplam
66 frekans sefer yapma izni
verdi. Tesvik edilen hatlar ile;
havayollarinin istikrarli bir
sekilde soz konusu hatlarda 2
yil boyunca ugus yapmasinin
saglanmasi, yeni ugus hatlarinin
acilarak sehirler ulasimin
saglanmasi, uluslararasi
ucuslarin desteklenmesi

saglanmistir.

Ankara-Balikesir (Kocaseyit)

Ankara-Gokgeada

Antalya-Batman
Antalya-Erzincan
Antalya-Malatya
Antalya-Mardin
Antalya-Sivas
izmir-Batman

izmir-Kocaeli(Cengiztopel)

izmir-Sivas

Sabiha Gokgen-Amasya
(Merzifon)

Sabiha Gokgen-Denizli (Cardak)
Sabiha Gokgen-Gokgeada
Sabiha Gokgen-1gdir

Sabiha Gokgen-Isparta

Sabiha Gékgen-Kahramanmaras
Sabiha Gokgen-Mus
Sabiha Gokgen-Nevsehir

Sabiha Gokgen-Sinop

Sabiha Gtkgen-Usak

YAKIT VE ZAMAN TASARRUFU PROJESI

Ugus rotalarinin kisaltilmasi daha az yakit tiketimi, zaman ve maliyet

tasarrufu saglamasinin yani sira karbondioksit gazi saliniminin azaltilmasi

bakimindan da buytk 6nem tasimaktadir. Bu nedenle Tirk hava sahasinin

etkin kullanilmasi amaciyla yirdtilen hava koridorlarinin kisaltilmasi

calismalari yapilmaktadir. Geleneksel olarak hava sahasinin askeri

amaglar ile bloke edilmesi, yasakli veya NOTAM'lI sahalar sebebi ile ugus

rotalari kus ugusu yapilamamaktadir. Bunun igin son bir yilda Rotalarin

kisaltilmasi hedefi dogrultusunda 3 rota kisaltilmistir. Yapilan galisma ile

hava sahasinin ESNEK kullanilmasi i¢in mevzuatta mutabakata varilmis

olup nihai onay igin Basbakanliga gdnderilmistir.

Borajet Havacilik Tagimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.

Borajet Havacilik Tagimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.

Onur Air Tasimacilik A.$.
Onur Air Tasimacilik A.S.
Onur Air Tagimacilik A.S.
Onur Air Tasimacilik A.S.
Onur Air Tasimacilik A.S.
Gunes Ekspres Havacilik A.S.

Borajet Havacilik Tagimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.
Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.

Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.

Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.

Borajet Havacilik Tagimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.
Atlasjet Havacilik A.S.

Borajet Havacilik Tagimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.

Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.
Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.
Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.

Borajet Havacilik Tasimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.

Borajet Havacilik Tasimacilik Ugak Bakim

Onarim ve Ticaret A.S.

Kisaltilan
Hava
Koridoru

Yakit, Zaman
ve Maliyet
Tasarrufu

3 frekans

3 frekans

3 frekans
3 frekans
3 frekans
3 frekans
3 frekans
3 frekans

3 frekans

3 frekans

3 frekans

5 frekans

3 frekans

7 frekans

3 frekans

3 frekans
3 frekans
3 frekans

3 frekans

3 frekans
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2014

YERLi UGAK
SERTIFIKASYONU

Turkiye'de tasarlanan, uretilen
veya Turk ugak siciline kayitl
sivil hava araci ve ilgili Grun,
parga ve cihazin ugusa elverislilik
ile gevresel sertifikasyonlari ve
bunlari gergeklestirecek tasarim
ve Uretim organizasyonlarinin

yetkilendirilmesiyle ilgili esaslar

belirlenmistir. ff
GUVENLI KARGO Projenin hedefleri ve iilkemizdeki
UYGULAMASI mevcut durum arasindaki farklarin

o ortaya konulmasi igin &ncelikle
Ulastirma, Denizcilik ve B
o GAP Analizi yapilacak ve ortalama
Haberlesme Bakanligi Sivil . . ] )
. bir yillik bir periyotta tespit
Havacilik Genel Mudurlagu ] T o
edilen eksikliklerin giderilmesinin
(SHGM) ve Uluslararasi Havayolu .
o ardindan pilot uygulamaya
Tasimacilari Birligi (IATA) arasinda ) ]
o ) gegilecektir. 6 ay slirecek bu
5 Kasim 2013 tarihinde imzalanan
) ) ) asamanin ardindan mevzuat ve
protokol ile Turkiye, “Guvenli .
., o uygulama tekrar gozden gegirilerek
Kargo” uygulamasi igin ilk adimi
tim operasyonlara yayginlasmasi
atmistir. L . ) o
igin bir yol haritasi veya is takvimi

olusturulacaktir. Dunya genelinde

Kargolarin kesintisiz akisinin
saglanmasini igeren Guvenli Kargo
projesi kapsaminda havayolu,
gonderici, kargo acentesi ve
destinasyon Uzerinden tlkemizde
glvenli kargo tedarik agi zinciri
icin gerekli mevzuat ve uygulama
altyapisinin olusturulmasi
hedeflenmektedir. Projenin
hayata gegmesi ile de kargo
goénderim hizinin arttirilmasindan,
maliyetlerin disurilmesine

ve kargo guvenliginin
arttirilmasina varincaya degin
¢ok sayida kazanim elde edilmesi

planlanmaktadir.

hentiz 11 Glkede yurtilmekte olan
projeye biran énce baslanmasinin
sivil havaciligimizin ileriki
donemki gelisiminin yanisira
ticaret hacmine de 6nemli katkilar
saglamasi beklenmektedir. GUmrik
ve Ticaret Bakanligi, Emniyet
Genel Mudurlugt, UTIKAD,
TOSHID ve THY'nin katilimi ile
gerceklestirilecek proje siresince
IATA tarafindan Ulkemize Ucretsiz
bilgi transferi ve danismanlik

destegi de saglanacaktir.




BALONLARIN iZLENMESI

PROJESI

Balonlarin izlenebilir hareket
alanlarinin kontrolld kurallara
uygunlugunun uydu araciligiyla

izlenmesi amaglanmistir.

ELEKTRONIK ARSIV
PROJESI

TURKSAT ile protokol imzalanmis ve
elektronik arsiv galismalari pilot olarak
hava saglik biriminde baslatiimistir.
750.000 sayfanin sayisal ortama
aktarilmasi hedeflenmistir. Devaminda
bitln arsivin sayisallastiriimasi

hedeflenmektedir.

SHGM ILE YOK ARASINDA iSBIiRLiGi PROTOKOLU

MANIALARIN TURKSAT iLE
KONTROLU PROJESI

Havaalanlari gevresindeki
yapilagsmalarin mania plani kriterlerine
gore kontroltintin uydu goruntuleri
kullanilarak daha etkin ve saglikli bir

sekilde yapilmasi hedeflenmektedir.

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Sivil Havacilik Genel Mudurlugi ile YOK Baskanligi arasinda imzalanan Isbirligi

Protokold kapsaminda kurulan Sivil Havacilik Komisyonu toplantilar gergeklestirilmistir. Bu kapsamda;

Universitelerde havacilik ile

ilgili branslarin acilmasina,

Egitim programlarinin
ve mifredatlarinin

olusturulmasina,

ihtisaslasmaya yonelik
sertifika programlari ile
yUksek lisans ve doktora
programlarinin tesis
edilmesine, sivil havacilik
calisanlari igin hizmet

ici egitim programlari ve

sektorel analiz galismalarinin

yapilmasina,

Sivil havacilik alaninda egitim
veren okullarin 6grenciler,
havacilik isletmelerindeki
staj, yari zamanli veya
sdzlesmeli istihdam
kapasitesinden daha etkin

faydalanmasina,

Universitelerin Sivil Havacilik
alaninda programlari bulunan
Meslek Yuksekokullari

bir yillik ingilizce egitim

verilmesine karar verilmistir.
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DENiZ UGAGI SEFERLERI

Ulastirma Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi Sivil
Havacilik Genel Mudurlugunin
Deniz Ugaklari ile Hava Tasima
isletmeciligi Yonetmeligi, 23
Temmuz 2013 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanarak yururlige

girmistir.

Deniz ucaklari ile deniz ve i¢
sularda yapilan uguslarda uyulmasi
gereken usul ve esaslari belirleyen
yonetmelik, ruhsat bagvurusu
yapacak kuruluslari, tasimacilik
faaliyetinde kullanilacak deniz
ucaklarini, bunlarin ugus ekibini

ve bu amagla kullanilan inis kalkis
alanlarina yonelik diizenlemeleri

icermektedir.

Yénetmelige gore; deniz ugaklari,
halka agik yizme alanlarindan
asgari bes yliz metre agiga inis
yapabilecek ve inisten 6nce en
az bir meydan turu atarak deniz
ve i¢ su trafigini gérmek Uzere
kesif ucusu gerceklestirecektir.
istanbul ve Canakkale Bogazi,
Turkiye genelindeki demirleme
yerleri ile deniz trafiginin yogun
oldugu alanlara ise inis ve kalkis

yapilamayacaktir.

Turkiye'den yurt disina veya yurt
disindan Turkiye'ye yapilacak
seferlerde ise deniz ugaginin hudut
giris cikis islemleri, Bakanlar
Kurulunca tayin edilen hudut

kapilarindan gergeklestirilecektir.

Diger taraftan deniz ugagi
isleticilerinin 4-5 civarindaki sinirli
sayida inis kalkis alani talebine
karsilik, SHGM tarafindan ilgili
kurumlarla yapilan dtizenlemeler
sonrasinda halihazirda
koordinatlarla belirlenmis 25

adet denize inis-kalkis alani

bulunmaktadir.

Ayrica misaade verilen sahalarda
tahsis edilen su alanlari, sadece
basvuru yapan deniz ugagi
isletmecisine tahsis edilmeyecek,
diger isletmeler de Genel
Mddarlukten gerekli ugus iznini
almalari sartiyla bu su alanlarini

kullanabilecektir.



SICAK HAVA BALONLARI

Sivil Havacilik Genel Mudurligu, sicak hava
balonlarinin su Ustiinde ugus yapmasina
imkan veren diizenlemeyi hayata gegirdi.
Ozellikle balon filomuzdaki artisa paralel
olarak tlke kaynaklarindan turizme daha
fazla katki saglanmasi amaciyla hayata
gegirilen yeni dizenleme gergevesinde,
Kapadokya bolgesine alternatif ugus
bolgelerinin olusturulmasi, tlkemizin turizm
potansiyeli tasiyan bélgelerinde ve géller
Uzerinde balon ile hava tasimaciligl yapilmasi

amaglaniyor.

HELIKOPTERLERIN GECE
GORUSU

Ulkemizde giindiiz sartlarinda basarili

bir sekilde devam eden hava ambiilans
hizmetleri gece ugusu yapilabilir hale
gelecek olup, operasyonun tlkemizde

sivil havacilik alaninda gece gérerek ugus
imkanlarinin gelismesine katki saglayacagi

da degerlendirilmektedir.

DENETIMLERIN
MOBILLESTIRILMESi PROJESI

Etkin, verimli, hizli ve givenilir denetim
anlayisi ile bulgu ortalamalarinin
dusurulmesine yonelik olarak
gergeklestirilen SAFA-SANA denetimlerinde
kullanilmak tzere, EASA tarafindan da
etkinligi kabul edilmis olan ve bu kapsamda
ilk defa tlkemizde uygulanmasina baslanilan
mobil denetim sistemi proje olarak hayata

gecirilmistir.
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9- DIGER FAALIYETLER

AB TEK NOKTA
GUVENLIK
UYGULAMASI

Temel olarak ulkelerin

birbirlerine uyguladiklari
havacilik gtivenligi

tedbirlerinin esdegerligini

ALMANYA LBA, ACI, FAA iLE iSBIRLiGi ANLASMALARI

karsilikli olarak tanimasina ve

tekrarin 6nlemesine dayanan Turkiye ve Almanya arasinda sivil havacilik alanindaki iliskilerin gelistirilmesi ve
ve sadece AB (lkelerinde isbirliginin gticlendirilmesi amaciyla,

uygulanmakta olan tek

) Emniyet, Guvenlik,
nokta givenlik (one-stop

security) bélgesine, ECAC Gevre ve Hava Trafik Yonetimi konularinda koordinasyon ve surdirilebilir
koordinesinde tlkemizin de isbirliginin olusturulmasi,
girmesine olanak saglayacak Uzman personel ve tecriibe degisimi,

olan projeye baslanmistir.
Emniyet verilerin paylasilmasi,

2014 sonu itibariyle istanbul
Atatlrk, Sabiha Gokgen,

Esenboga, Antalya izmir

Denetleme kapasitesinin arttirilmasi,
Havacilik Emniyeti Yonetimi (SMS) uygulamalari ve

Adnan Menderes, Bodrum ve Egitim konulari da isbirligi yapilabilecek alanlar olarak belirlenmistir.

Dalaman Havalimanimizda Tek ) )
. Uluslararasi Havaalanlari Konseyi (ACD) ile Genel Midurligimiz arasinda
Nokta Guvenlik Uygulamasina
. . havaalani emniyeti ve gtivenligi ile gevre ve havaalani kapasitesi gibi konularda
gecilmesi planlanmaktadir.
bir isbirligi anlasmasi imzalanmistir.

TURKIYE EGiTiM KATALOGUNUN ELEKTRONIK PERMi

HAZIRLANMASI UYGULAMASI (000 ]

Ulkemizde Sivil Havacilik alaninda Genel Hayata gegirilen “e-Permi”
Mudurlugumuiz tarafindan yetkilendirilen uygulamasi kapsaminda, tim

0zel kuruluslar tarafindan verilen havacilik havayolu isletmeleri ugus
egitimlerin tek bir katalog'da toplanmasi, basvurularini (degisiklikler, ilaveler,
Sivil Havaciligimizin Egitim Potansiyelinin transitler) internet tzerinden
tanitilmasi ve artirilmasi amaglanmistir. Bu gerceklestirmektedir.

kapsamda 32 personelimiz alanlarinda egitim

. o Yerli ve yabanci havayollarinin dénem igi ilave ve degisiklik talepleri
vermek Uzere yetistirilmistir.
elektronik ortamda almaya devam edilecektir.
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AMATOR HAVACILIK FAALIYETLERININ
DUZENLENMESI

Ulusal Hususi Pilot Lisansi dizenlenmesine, kompleks olmayan, deneysel ve
tarihsel hava araglarinin tescil, bakim-onarim, ugusa elverislilik, operasyon
ve ucus kurallarinin belirlenmesine, kontrolll ve kontrolsliz havaalanlari

ve hava parklarinin kurulus ve isleyisi ile “Amatér Havacilik” faaliyetlerinin
strdurdlebilmesini saglayacak teskilat yapisinin olusturulmasina iliskin

usul ve esaslarinin belirlenmesi amaciyla Amator havacilik faaliyetlerini
diizenleyecek bir yonetmelik hazirlanmasi galismasi strdurdlmektedir.

o AT S B MR
o] * -.-_,,_.._.‘-‘:_“":__,. -q-_-ihl )--“""- -H'_-'-_..' .

SHGM NEVSEHIR TEMSILCILIGI

"'_:SIVII Havacallk Genel MudUrlugu balon ugU$lar|n|n emniyetli bir sekhde
* ger(;eklestlrllmeSJ amamyla 8 Temmuz 2013 tarlhlnde duzenlenen térenle
2 Kapadokya da Urgup Mustafapasa da Kapadokya Meslek Yuksekokulu '

bunyesrndeTemSIlcmk a(;tl S g et gy
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Nevsehir Temsilciligi, balonculuk faaliyetlerinin yogun oldugu bu bdlgede,

B

yerinde ve zamaninda denetim yapma olanagi saglayacaktir.
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Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Sivil
Havacilik Genel Mudurldgu (SHGM), Turk Standartlari
Enstitust Baskanligin TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yénetim

Sistemi Belgesi almaya hak kazandi.

INSANSIZ HAVA ARAGLARI

Kalite Yonetim Sistemi'nin kurulmasi ve gelistirilmesi
amaciyla 2013 yili igerisinde baslatilan galismalar
cercevesinde ydnetim sisteminde kalite standartlarini
saglayan SHGM, ISO 9001 Belgesi'ne layik géruldd.

Kurum kadrosunun giglendirilmesi, elektronik sistemlerin
etkin kullanimi, egitim politikasi ve denetimlerde saglanan
etkinlikle is streglerini gelistiren SHGM'nin gegtigimiz

yil tamamlanarak uygulamaya konulan Kurumsal Kimlik
calismalarinin ardindan, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesini de aldi.

Kurumsal yapi, hizmet memnuniyeti, toplanan verilerin
analiz edilmesi, slreglerin etkin yonetimi, i¢ denetim gibi
konularda ydnetim sisteminin kalitesi belgelendiren ISO
9001 Standardi ile SHGM, siregleri daha etkin kontrol
altinda tutmayi ve sivil havacilik sektériine daha iyi hizmet

sunmay1 hedeflemektedir.

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Sivil
Havacilik Genel Mudurltgi (SHGM), uzun siredir
beklenen insansiz Hava Araglariyla ilgili yasal

duzenlemeyi hayata gegirdi.

Yayimlanan talimat ile, insansiz Hava Araci

(IHA) Sistemlerinin Ayrilmis Hava Sahalarindaki
Operasyonlarinin Usul Ve Esaslari ile, ilgili sistemlerine,
bunlari isletecek olan isletmelere, bu isletmelerde gérev
alacak personele, IHA pilotlarina, IHA ugus ekibine ve
verilecek hava trafik hizmetlerine iliskin usul ve esaslar

belirlendi.

Azami kalkis kutlesi 4 kg'dan ve azami hizi ise saatte
50 km’den fazla olan, ayni zamanda azami irtifasi da

yer yiizeyinden 100 metreyi gecen iHA'lar bu talimata
tabi olacaklardir. Model ugaklar ve kapali mekénlarda
kullanilmak Uzere Uretilmis ugabilen oyuncak veya araglar

bu talimatin kapsami disinda tutuldu.



GENEL BILGILER

10- 2013 YILI YAYINLARI

©

wg

YOLCU HIZMETLERI
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Kurum logomuzdan, yazi fontlari ve yazisma érneklerine, basili materyallerden sertifikalara
kadar uzanan gok genis bir yelpazede yaptigimiz galismalarin sonucu olusturdugumuz

Kurumsal Kimlik Kilavuzumuz 2013 yili igerisinde yayinlanmistir.

2013 yilinda Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. ile birlikte, yer hizmetleri tirlerinden yolcu
trafik hizmetinin uygulamalarinin anlatildigi Yolcu Hizmetleri kitabi hazirlanmis ve

yayinlanmak tzere yayin evine génderilmistir.

ICAQ tarafindan heliport yapimi ve isletimi ile ilgili yapilan yeni diizenlemeler kapsaminda,
Annex-14 Cilt 2 Heliportlar isimli yayin revize edilmis, 2. baskisi yayimlanmak tizere hazir

hale getirilmistir.

ICAQ tarafindan havaalanlari yapimi ve isletimi ile ilgili yapilan yeni dizenlemeler
kapsaminda hazirlanan Havaalani Emniyet Standartlari Talimati (SHT-HES) yeni bir yayin

olarak basilmak tzere hazir hale getirilmistir.

Yolcu magduriyetinin en aza indirilmesi ve yolcu memnuniyetinin artirilmasina yonelik
olarak yolcu haklari yonetmeligi 03.12.2011 tarihinde yayimlanmistir. (SHY-YOLCU) Yolcu
Haklarina yonelik olarak hazirlanan afisler tim havalimanlarinda asilmis ve web sitemizde

yayimlanmistir. Ayrica, bu kapsamda hazirlanan brosurler dagitilmistir.

il
0

HAYARLAMLARI

[y P

ANNEX 14

“Yeni Yasal

Diizenlemelerle
Yolcu Haklari
Uluslararasi
Standartlara
Uygun Hale Geldi”
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SHGM ICAO JOURNAL'DA

Alti dilde gikan “ICAO Journal”da ilk
defa ulke profilimiz yayinlandi. Derginin
Temmuz-Agustos 2013 sayisinda gikan
12 sayfalik Turkiye b&limu, hem sivil
havacilik alanindaki basarilarimizin
anlatilmasina, hem de ICAO igindeki

gdrundrligimdzin artirilmasina katki

saglamistir.
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Hedef 1.1. Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

Strateji 1. s ve islemlerde standardizasyonu saglamak.

Havacilik Sektoriinde
Uluslararasi Diizeyde
Sayginlig
Artirmak

Strateji 1. Uluslarararasi kuruluslarda yonetim, komite ve komisyonlarda

gorev almak.
Strateji 2. Toplantilara etkin sekilde katilmak.
Strateji 3. Toplantilara katki saglayacak gorus bildirmek.
Strateji 4. Calisma gruplarina katilimda streklilik saglamak.
Strateji 5. Uluslararasi denetim faaliyetlerinde gorev almak.

Hedef 1.2. Uluslararasi Diizenlemelerde Etkin Rol Oynamak, Katki
Saglamak.

Strateji 1. Sektorle ilgili doktora, lisans tezlerine destek vermek.
Strateji 2. Dis temsilciliklerle is birligi yapmak.
Strateji 3. Calisma gruplarinda kisi bazinda sureklilik saglamak

Hedef 1.3. Siireklilik Gésteren Uluslararasi Organizasyonlar
Diizenlemek.

Strateji 1. Havacilik panel, kongre, seminer, sempozyum, fuar vb.

organizasyonlara katkida bulunmak.
Strateji 2. Universiteler, akademik kuruluslarla isbirligi yapmak.

Strateji 3. Bilisim ve teknolojik yenilik konulu organizasyonlara ve projelere

katilim saglamak.



AMAC VE HEDEFLER

Sivil Havaciligin
Siirdiirilebilir
Gelisimini Temine
Tedbir ve Politikg
Uret)mét.

— 4 LA K 4 .' W\ N . '

| i
Strateji 2. Kunﬁtecrubell egek“uaoﬂgﬁr?a olanagina
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Strateji 1. Personel

Hedef 2.3. Havacilik Sektoriint Tesvik Edici Politikalari

y \ -
: . a- ’ Belirlemek.
Y Strateji 1. Tesvik edici politikalari sektdrel beklentilere gére

belirlemek.

Hedef 2.4. Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Strateji 1. Mevzuati canli tutacak bir sistem kurmak.
Strateji 2. Yaptirim gtcinu artirmak.

Strateji 3. Mevzuati ulusal ve uluslararasi normlarda gegerli ve

guincel ilkelere gore hazirlamak.

Strateji 4. Sektorin ve kurum personelinin mevzuat konusunda

bilinglenmesini ve bilgilenmesini saglamak.
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Hedef 3-1. Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Strateji 1. Nitelikli personel ile denetim yapmak.

Amag 3.
Ugus Emniyeti ve
Havacilik Giivenligini
En Ust Diizeyde
Siirdiirmek.

Strateji 2. Yerinde denetim yapacak temsilcilikleri gtiglendirmek.
Strateji 3. Personel egitimini artirmak.
Strateji 4. Personel tecriibesini artirmak.

Strateji 5. Denetimde kullanilan referans dokiimanlarin uygunlugunu

artirmak.

Strateji 6. Denetimlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinden aktif
yararlanmak.

Strateji 7. Uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmak.

Strateji 8.

Denetimleri uluslararasi standartlara gére yapmak.

Strateji 9. Etkin bulgu takibi yapmak.

Hedef 3.2. Etkin Uygulamalara Sektor Kalitesini ve Emniyet
Kaltdrind Yikseltmek.

Strateji 1. Nitelikli personel ile denetim yapmak.

Denetim bulgularindan kék neden analizi yaparak dizenleme

Strateji 2.

yapmak.
Strateji 3. GAP Analizi sonuglarina gore eksiklikleri tamamlamak.
Strateji 4. Sektor trendlerini izleyerek dizenleme yapmak.

Strateji 5.

Yeni uluslararasi uygulama standartlari ile ilgili dizenleme

yapmak.

Strateji 6. Kalite konusunda sektorde ortak hareket gelistirmek.

Strateji 7. Sektdr bilincini artirmak.

Strateji 8. Dis paydaslarla is birligi yapmak.



AMAC VE HEDEFLER

Strateji 1. Personel arasindaki farkli statdleri gidermek.
Strateji 2. Stratejik insan kaynaklari yaklasimlarini uygulamak.

Strateji 3. Insan kaynaklari alaninda danismanlik hizmeti

almak.

Hedef 4.2. Kurumsal Yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Strateji 1. Profesyonel danismanlik hizmeti almak.
Strateji 2. Daha etkin yapilanmaya yonelik mevzuat degisiklik

onerisinde bulunmak.

Hedef 4.3. Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu
Artirmak.

Strateji 1. Kurum igi iletisimi artirmak.
Strateji 2. Personel arasindaki dayanismayi artirmak.
Strateji 3. Dis paydaslar nezdinde kurumun itibarini artirmak.
Strateji 4. Kurum kulttrund gelistirmek.

Strateji 5. Sosyallesme imkanlarini gelistirmek.

Hedef 4.4. Siireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Strateji 1. Is ve islemlerde standardizasyonu saglamak.
Strateji 2. Profesyonel danismanlik hizmeti almak.
Strateji 3. Sureg ydnetimine yodnelik insan kaynagi gelistirmek.
Strateji 4. Teknolojik gelismeleri devreye almak.

Strateji 5. Kalite yonetim sistemini guglendirmek.
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B- TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

Ulkemizde ilk havacilik galismalari,
1912 yilinda, bugiinkd Atattrk
Hava Limaninin hemen yakinindaki
Sefakdy'de, tesis olarak iki

hangar ve kiguk bir meydanda
baslamistir. Atatiirk'un, tlkenin
gelecegine de yol gdsteren
“ISTIKBAL GOKLERDEDIR" sozti
dogrultusunda 1925 yilinda (daha
sonraki yillarda Turk Hava Kurumu
adini almistir) Tdrk Tayyare
Cemiyeti'nin kurulmasi ile Turk
Sivil Havaciliginin kurumsal

temelleri atilmistir.

ilk Sivil Hava Tasimaciligi ise 1933
yilinda 5 ugaklik kigtk bir filo

ile “Turk Hava Postalar” adi ile

baslatilmistir. Cumhuriyetimizin 10.

yilinda, Milli Savunma Bakanligina
bagli olarak kurulan “Havayollari
Devlet isletme idaresi”, Turkiye'de
sivil hava yollari kurmak ve tasima
yapmak Uzere gorevlendirilmistir.
Dunya Sivil Havaciliginin hizli bir
gelisme gostermesi, teknolojinin
blyik 6nem tasimasi karsisinda,
ulusal gikarlarimizin korunmasi

ile uluslararasi iliskilerimizin
duzenli bir sekilde yuratilmesi

ve denetlenmesi igin 1954 yilinda
Ulastirma Bakanligi biinyesinde
kurulan “Sivil Havacilik Dairesi
Baskanligi”, 1987 yilinda “Sivil
Havacilik Genel Mudarluga”
olarak glintin kosullarina goére

yeniden teskilatlandirilmistir.

18 Kasim 2005 tarihine kadar
Ulastirma Bakanliginin Ana Hizmet
Birimi olan Sivil Havacilik Genel
Mudurlugu, bu tarihte yurtrluge
giren 5431 sayili Sivil Havacilik
Genel Madurlugu Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ile
finansal acidan 6zerk hale gelmis
ve su anki yonetim yapisina

ulasmistir.

ileri teknoloji gerektiren ve

sinir tanimaz 6zellige sahip
havacilik endustrisinde tlkemiz,
uluslararasi havacilik gelismelerini
yakinen takip etmek ve ¢agin
gerekliligini yerine getirmek igin
cesitli uluslararasi teskilatlara
Uye olmustur. Uluslararasi Sivil
Havaciligin temelini olusturan
“Uluslararasi Sivil Havacilik
Anlasmasi-Sikago Stzlesmesi’ne
Ulkemiz 1945 yilinda taraf

olmus ve Uluslararasi Sivil
Havacilik Teskilati-ICAO kurucu
Uyeleri arasinda yer almistir.
Bunun disinda hali hazirda
uluslararasi sivil havacilik kural
ve gerekliliklerini belirleyen
Avrupa Sivil Havacilik Konferansi-
ECAC'a ve ECAC biinyesinde

yer alan EUROCONTROL ve
Havacilik Otoriteleri Birligi-JAA'e
tyeliklerimiz mevcuttur. Havacilik
faaliyetleri ulusal ve uluslararasi
mevzuata uygun olarak ve 2920

Sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu

ve bu kapsamda yayimlanmis
olan Yonetmelik ve Havacilik
Talimatlari ¢ercevesinde havacilik

yuritulmektedir.

Bu genel tablo igerisinde, Genel
Mudurldgun temel politika ve

onceligi;

©  Kurumsallagmanin

saglanmasi,

© Turk Sivil Havacilik

mevzuatl ile uluslararasi
sivil havacilik mevzuati
duzenlemeleri ¢gergevesinde,
Turk Sivil Havaciiginin
strdurtlebilir gelisimini
teminen her turlu tedbir

ve politikanin tretilmesi,
uygulanmasi ve sonuglarinin

degerlendirilmesi,

¢ Kalkinma Plani, Orta Vadeli
Program ve Orta Vadeli Mali
Plan ¢ergevesinde sunulacak
hizmetlerin planlanmasi;
etkin, ucuz, givenilir ve
sosyal dengeyi g6zeten
uygulamalar ile saglanacak
plan ve projelerin hayata

gecirilmesi,

©  Ugus Emniyeti ve Havacilik
Guvenliginin tum yurt
sathinda saglanmasi olarak

siralanabilir.

_—
.
e

e — —
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A- MALI BILGILER

SHGM 2012-2013 MALI YILLARI
BUTCE ODENEKLERININ
KARSILASTIRILMASI

10.000.000
8.000.000 B o2
W o3

6.000.000

4.000.000
2.000.000 I I

0 .
PERSONEL S0S.GUV.  MAL VE HiZMET CARI SERMAYE
GIDERLERI KUR. DEVLET ALIMLARI  TRANSFERLER GIDERLERI
PRIMi GID.
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FAALIYETLER

SHGM 2014 MALI YILI BUTCE ODENEKLERI

Genel Mudurlugumdzin 2014 yili toplam 6denegi 25.174.000.-TL olarak belirlenmistir. Toplam baslangig

ddeneginin gider turleri itibariyle dagilimi asagidaki gibidir.

EKONOMIK .
T ACGIKLAMA 2014 KBO
1 Personel Giderleri 11.954.000
2 SGK Primleri 1.237.000
3 Tiketime Yonelilk Mal ve Malzeme Alimlari 6.603.000
5 Cari Transferler 1.380.000
6 Sermaye Giderleri 4.000.000
Toplam 25.174.000
karsilik gelen 4.000.000.-TL
([ ]
\ %26'sina
karsilik gelen 6.603.000.-TL
Tiiketime Yonelilk Mal ve
. _ Malzeme Alimlari
%5'ine Odenek Dagilimi

21.620.000.-TL

karsilik gelen 1.237.000.-TL

Sosyal Primi Giderlerine \

[ ]
%5'ine
karsilik gelen 1.380.000.-TL

Cari Transferlere

[}
%48'ine
karsilik gelen 11.954.000.-TL

Personel Giderlerine
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2013 ve 2014 MALI YILI BUTGE
ODENEKLERIi KARSILASTIRILMASI

2014 Yili Butge Tasarisinda, 2013 yilina gore olusan %16,44 ‘lik 6denek artisi, blyuk dlglide Sermaye Giderleri

ve Personel Giderlerindeki artistan kaynaklanmaktadir.

Personel Giderleri 9.907.000 11.954.000 20,66% =
SGK Primleri 1.017.000 1.237.000 21,63%
Tiketime Yonelilk Mal ve Malzeme Alimlari 6.411.000 6.603.000 2,99%
Cari Transferler 1.285.000 1.380.000 7,39%
Sermaye Giderleri 3.000.000 4.000.000 33,33%
Toplam
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
Personel  SGK Primleri  Tiiketime Cari Sermaye Toplam
Giderleri Yonelilk Mal ve Transferler Giderleri

Malzeme Alimlari

2013 KBO 2014 KBO
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AMAGC VE HEDEFLER

STRATEJIK AMAG HEDEF KODU STRATEJIK HEDEF
11 Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.
Diinya Sivil Havacilik Sektsriinde 12 Uluslararasi Duizenlemelerde Etkin Rol Oynamak, Katki
Uluslararasi Dizeyde Sayginligi ' Saglamak
Artirmak
13 Sureklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar

Dizenlemek.

Gelecek Projeksiyonlari Hazirlamak ve Gerekli Tedbirler

Almak.
Sivil Havaciligin Strdurilebilir 1.2 Sektorle Paralel Olarak Buytmek.
Qelisimini Teminen Tedbir ve Politika
Uretmek 13 Havacilik Sektérund Tesvik Edici Politikalar Belirlemek.
1.4 Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.
11 Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini

En Ust Diizeyde Surdurmek. Etkin Uygulamalarla Sektdr Kalitesini ve Emniyet

12 Kdltdruna Yikseltmek.

11 Ozluk Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

1.2 Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.
Kurumsallagsmay Saglamak.

13 Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

1.4 Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

TABLO 1.1

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

Performans Hedefi:

- Uluslararasi organizasyonlarin yonetimlerine katilinmasi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
Uluslararasi Kuruluslarin
! Yonetiminde Temsil Durumu Sayl 0 ! 4
Uluslararasi Kuruluslarda Komite/
2 Komisyonlarda Temsil Sayisi. Sayl 0 3 3
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.782 345.782
Genel Toplam 345.782 345.782
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TABLO 1.2
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

Performans Hedefi:

Bolgesel isbirligi anlagsmalarinin yapilmasi

> 88

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Bolgesel isbirligi Anlasma Sayisi. ~ Sayi 0 3 5
Diizenlenen Bolgesel isbirligi
2 Toplanti Sayisi. Say! 0 4 >
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.782 345.782
Genel Toplam 345.782 345.782




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.3

AMAC VE HEDEFLER

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

Performans Hedefi:

2014 yilinda uluslararasi denetim faaliyetlerinde en az 20 kez gorev almak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
Uluslararasi Denetim
! Faaliyetlerinde Bulunma Sayisi. Sayl 0 20 20
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 526.527 526.527
Genel Toplam 526.527 526.527
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TABLO 1.4
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

Universite ve arsiv kuruluslariyla isbirligi protokolleri imzalamak ve en az 2

Performans Hedefi:

tane ortak proje Uretmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Universite ve Arastirma
1 Kuruluslari ile Imzalanan Is Birligi ~ Sayi 0 2 2
Protokol Sayisi.

Universitelerle Yuruttlen Ortak

2 Proje Sayisi. el 2 2 1
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Bitce Bitce Disi Toplam
1 Universite ve Akademik Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti 614.510 0 614.510
Genel Toplam 614.510 0 614.510
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.5

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Diizenlemelerde Etkin Rol Oynamak, Katki Saglamak

Performans Hedefi:

Yurtdisi temsilcikleri yilda en az 2 kez sivil havacilik politikalari konusunda

 bilgilendirmek

Performans Gostergeleri:

Olgu Birimi 2012 2013 2014

Yurt DisI Temsilcilikleri
Bilgilendirme Aktivitesi.

Sayi 0 2 2

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 518.672 0 518.672
Genel Toplam 518.672 0 518.672
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TABLO 1.6

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Diizenlemelerde Etkin Rol Oynamak, Katki Saglamak

Performans Hedefi:

2014 yilinda 12 Task Force'a iiye géndermek

Performans Gostergeleri:

Olgu Birimi 2012 2013 2014

1 Uye Olunan Task Forca Sayisi.

Sayi 0 10 12

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 691.563 0 691.563
Genel Toplam 691.563 0 691.563




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.7

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Uluslararasi Diizenlemelerde Etkin Rol Oynamak, Katki Saglamak

Performans Hedefi:

Uluslararasi panel ve konferanslarda en az 2 adet bildiri sunmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
Uluslararasi Panel ve
1 Konferanslara Sunulan Bildiri Sayi 0 1 2
Sayisl.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitge Disi Toplam
| Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 373908 0 373.908
- Katkida Bulunmak
Genel Toplam 373.908 0 373.908
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TABLO 1.8

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Streklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi:

2014 yilinda en az 5 kez yeni organizasyonlar veya yeni ¢alisma gruplari

olusturmak amaciyla toplanti yapmak

Performans Gostergeleri:

Olgu Birimi 2012 2013 2014

Diizenlenen Bolgesel isbirligi
Toplanti Sayisi.

Sayi 0 5 5

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 864.454 0 864.454
Genel Toplam 864.454 0 864.454




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.9

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Streklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi:

2014 yilinda en az 600 katilimciya ydnelik organizasyonlarin diizenlenmesi

Performans Gostergeleri

Olgu Birimi 2012 2013 2014

Tdm Etkinliklere Katilan Toplam
Katilimer Sayisi.

Sayi 0 500 600

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 249,272 0 249,272
Katkida Bulunmak
Genel Toplam 249.272 0 249.272
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TABLO 1.10

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Streklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi:

Bilim ve diizenleme kurullarina en az 6 Gye gondermek

Performans Gostergeleri:

Olgu Birimi 2012 2013 2014

Bilim ve Dizenleme Kurullarina
Gonderilen Uye Sayisi.

Sayi 0 5 6

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Universite ve Akademik Kuruluslarla Isbirligi Faaliyeti 614.510 0 614.510
Genel Toplam 614.510 0 614.510




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.11

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef Streklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi

AB fonlarindan yararlanacak en az 3 proje teklifi yapmak

Performans Gostergeleri

Olgu Birimi 2012 2013 2014

1 Onerilen AB Proje Sayisi.

Sayi 0 3 3

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 249,272 0 249,272
Katkida Bulunmak
Genel Toplam 249.272 0 249.272
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TABLO 1.12

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Dunya Sivil Havacilik Sektérinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef Streklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi

2014 yiinda en az 6 yeni organizasyon baslatmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
Diizenlenen / Katiim Saglanan

' Etkinlik Sayst. Say! 0 > 6
. Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam

1 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 373.908 0 373908
Katkida Bulunmak

Genel Toplam 373.908 0 373.908




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.13

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Gelecek Projeksiyonlari Hazirlamak ve Gerekli Tedbirler Almak.

Performans Hedefi

Projeksiyon galismalari yapmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Sektorel Projeksiyon Viizde 0 20 40
Galismalarinin Yapilma Durumu.
> H?VBCIIIk sanayiini Destekleyici Sayl 0 0 1
Duizenleme Sayisi.
Nitelikli Insan Giict Yetistirilmeye
3 Yonelik Duzenlenen Calistaylar. Sy 9 Y !
Hazirlanan / Sektérde Muhtemel
4 Gelisim Alanlari Raporu. SEV 0 0 !
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.782 345.782
Genel Toplam 345.782 345.782
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TABLO 1.14
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Sektorle Paralel Olarak Buytumek.

Sektor degisim oranlarinin izlenmesi amaciyla rapor hazirlamak, SHGM

Performans Hedefi

personel sayisini 2014 yilinda 250'ye gikartmak, mevzuatlar yayimlamak

» 100

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Sektor Izleme Raporunun Viizde 0 100 100
Hazirlanma Durumu.
> Sektorle Ortak Toplanti Diizenleme Viizde 0 100 100
Durumu.
3  SHGM Personel Sayisindaki Artis.  Sayi 0 75 220
4 Personel Devir Orani. Yizde 0 5 5
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 171.994
Genel Toplam 171.994 171.994




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.15
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Sektorle Paralel Olarak Buyumek.

Performans Hedefi: Sektorle isbirligi halinde ortak toplantilar diizenlenmesi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Sektorle Ortak Toplanti Diizenleme Viizde 0 0 100
Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.782 0 345.782
Genel Toplam 345.782 0 345.782
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TABLO 1.16
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi 2014 yilinda mevzuat giincelleme sistemini tamamlamak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

1 Mevcut Gincelleme Sisteminin Viizde 0 70 100
Kurulmasi Durumu.

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 0 171.994
Genel Toplam 171.994 0 171.994
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.17
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

2014 yilinda yaptirim glictini arttirmak, ulusal ve uluslar arasi normlarda

Performans Hedefi

- gegerli ve gilincel ilkelere gére mevzuatlari revize etmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Mevzuat Revizyon ve Diizenleme Sayl 0 20 10

Sayisl.

. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam

1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 0 171.994
Genel Toplam 171.994 0 171.994
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TABLO 1.18
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi 2014 yilinda denetim faaliyetlerine etkin sekilde devam etmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Denetim Adam Saati Artisl. Yizde 0 10 10
Uluslararasi Denetim Bulgu .
2 Derecesinde Azalma Durumu. Ylzde 0 4 3
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 526.527 0 526.527
Genel Toplam 526.527 0 526.527
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.19
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi 2014 yiinda mevzuat mimarisini tamamlamak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

1 Mevzuat Mimarisinin Viizde 0 50 100
Olusturulmasi Durumu.

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.20
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

2014 yilinda nitelikli personel ile denetim yapmak amaciyla personelin en az 2

Performans Hedefi

teknik egitim almasini saglamak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Denetim Personeli Basina Alinan

Teknik Egitim Sayisi. Say! 0 2 4

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 105.588 0 105.588
Genel Toplam 105.588 0 105.588
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.21

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi

2014 yilinda temsilcilikleri gliglendirmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Temsilcilik Altyapisinin Yiizde 0 0 100
Tamamlanma Durumu.
2  Guglendirilecek Temsilcilik Sayisi. = Sayi 0 3 3
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 351.018
Genel Toplam 351.018 351.018
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TABLO 1.22
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Denetimlerin elektroniklesmesi amaciyla bilgi ve iletisim teknolojisi yatirimlari

Performans Hedefi

YEIINELS

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Denetim Yazilimini Gelistirme Viizde 0 90 100
Durumu.
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 0 351.018
Genel Toplam 351.018 0 351.018
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.23
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi Denetimlerin elektroniklesmesi amaciyla denetim yaziliminin gelistirilmesi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Denetim Yazilimini Gelistirme Yiizde 0 90 100
Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 0 351.018
Genel Toplam 351.018 0 351.018
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TABLO 1.24
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Denetimde kullanilan referans doklimanlarini gézden gegirerek, dokiimanlarin

Performans Hedefi

uygunlunu arttirmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Rehber Uygulama Dékidmanlarinin

Gozden Gegirilme Durumu. Yizde 0 0 25

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 0 351.018
Genel Toplam 351.018 0 351.018
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.25
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi Rehber uygulama dokiimanlari yazmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Rehber Uygulama Dokimanlarinin

Yizde 0 90 100
Tamamlanma Durumu.

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 0 171.994
Genel Toplam 171.994 0 171.994
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TABLO 1.26
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Gvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Uluslararasi kuruluslarla isbirligi yaparak diger sivil havacilik otoriterileri ile

Performans Hedefi

denetgi degisimi yapmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Yapilan Denetgi Degisimi

Uygulama Sayisl. Adet 0 2 10

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 0 351.018
Genel Toplam 351.018 0 351.018
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TABLO 1.27
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi Tecribeli dis denetgilerle anlasma yapilarak etkin bulgu takibi yapmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Tecribeli Dis Denetgilerle Yapilan

Anlasma Sayisi. Say! 0 0 10

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 0 351.018
Genel Toplam 351.018 0 351.018
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TABLO 1.28
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Gvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

. Denetimlerin uluslararasi standartlarda yapmak ve bulgu takip sonuglarini

Performans Hedefi

~izlemek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Bulgu Havuzu Analiz Rapor Sayisi. Sayi 0 2 2
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Biitge Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 351.018 0 351.018
Genel Toplam 351.018 0 351.018
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.29
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirina Yukseltmek.

Performans Hedefi GAP analizi yapmak ve sonuglarina gore eksiklikleri tamamlamak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 GAP Analizinin Yapilma Durumu Yizde 0 30 50
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 0 171.994
Genel Toplam 171.994 0 171.994
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TABLO 1.30
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Gvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirind Yukseltmek.

GAP analizi sonucunda bulunan eksikliklerin %50'sinin 2014 yilinda

Performans Hedefi

. tamamlanmasi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

GAP Analizinde Bulunan "
[ Eksikliklerin Tamamlanma Orani. ke v 30 50

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 0 171.994
Genel Toplam 171.994 0 171.994
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.31
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirina Yukseltmek.

Duzenleme yaparken sektordeki yenilik ve trendleri izlemek, 2014 yilinda en az

Performans Hedefi

1 tane izleme Raporu hazirlamak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Sektorle llgili Trendlerin Izlenme Sayl 0 1 1

Raporu.

. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam

1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.32
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Gvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirind Yukseltmek.

Performans Hedefi Emniyet yonetim sisteminin (SMS) %90'ini 2014 yili igerisinde olusturmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Emniyet Yonetim Sisteminin

Olusturulma Durumu. Yizde 0 80 90

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214.992 0 214.992
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.33
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirina Yukseltmek.

Performans Hedefi 2014 yilinda SSP'nin olusturularak %100'tUn{ faaliyete gegirmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

SSP'nin Olusturulacak Faaliyete

Gegirilme Durumu. itk 9 =k Uoo

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.994 0 171.994
Genel Toplam 171.994 0 171.994
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TABLO 1.34
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Gvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirind Yukseltmek.

Performans Hedefi Etkin raporlama sisteminin %90'in1 2014 yilinda tesis etmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Etkin Emniyet Raporlama

Sisteminin Tesis Edilme Durumu. ke v i e

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 155120
Genel Toplam 214992 0 155.120
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.35
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirina Yukseltmek.

Performans Hedefi 2014 yilinda SHGM yayini hazirlamak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Yayin Sayisi. Sayi 0 27 28
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.36
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Ugus Emniyeti ve Havacilik Gvenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiltirind Yukseltmek.

Performans Hedefi Sivil havacilik emniyet kurulunun kurulmasi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Sivil Havacilik Emniyet Kurulunun

Kurulma Durumu. Yizde 0 0 100

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214.992 0 214.992
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.37
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Ad: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Ozliik Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

Performans Hedefi is degerleme analizi yapmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 is Degerleme Analizinin Yapilmasi. Yizde 0 0 100
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 157,876 0 157,876
¢alismalar.
Genel Toplam 157.876 0 157.876
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TABLO 1.38
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Ad: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Ozliik Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

Performans Hedefi Egitim programi hazirlamak ve uygulamayi kontrol etmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Egitim Programi Hazirlanmasi ve

Uygulamanin Kontrolu. Ylzde 0 100 100

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 105.588 0 105.588
Genel Toplam 105.588 0 105.588
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.39
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Ad: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Ozliik Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

Performans Hedefi Gorev tanimlari dokiimantasyonunu yazmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

1 Gorev Tanimlari Dokumani Yiizde 0 100 100
Yazilmasi.
. Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam

1 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 157,876 0 157,876
¢alismalar.

Genel Toplam 157.876 0 157.876
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TABLO 1.40
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi Organizasyonel yapry1 gézden gegirmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Organizasyonel Yapinin Gozden

Gegirilme Durumu. ittt v = 1oy

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214.992 0 214.992
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.41
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi Yetkinlik degerlendirme sistemini 2013 yilinda kurmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Yetkinlik Degerlendirme

Sisteminin Kurulma Durumu. (= & EE 1o

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.42
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi Personel terfi ve ylkselme standartlarini belirleyerek daha etkin yapilanmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
Personel Terfi ve Yikselme
1 Standartlari Dokumani Yizde 0 0 100
Hazirlanmasi.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Bitce Bitge Disi Toplam
| Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik 157.876 0 157876
- galismalar.
Genel Toplam 157.876 0 157.876
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.43
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

Performans Hedefi Grup ve kurum kiltirine yonelik en az 1 tane uygulamali egitim diizenlemek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Kurum Kilturtnin Gelistirmeye

Yénelik Uygulamali Egitim Sayisi. Sayl 0 1 1

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 105.588 0 105.588
Genel Toplam 105.588 0 105.588
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TABLO 1.44
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

Sosyallesme imkanlarini gelistirmek amaciyla yil igerisinde en az 2 sosyal

Performans Hedefi

faaliyet dizenlemek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Yapilan Sosyal Faaliyet Sayisi. Sayi 0 1 2
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Biitge Disi Toplam
1 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 157,876 0 157,876
calismalar.
Genel Toplam 157.876 0 157.876
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.45
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

Basarili personeli takdir yontemlerini gelistirmek ve uygulamak amaciyla en az

Performans Hedefi

2 tane toplanti yapmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Personel Igin Diizenlenen Toplanti Sayl 0 2 2
Sayisl.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 157,876 0 157,876
¢alismalar.
Genel Toplam 157.876 0 157.876
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TABLO 1.46
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi Risk yonetim sistemini en az %65'ini kurmak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

Risk Yonetim Sisteminin Kurulma

; Yizde 0 40 65
ve lzleme Durumu.

Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.47
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi Is stireclerinin %65'ini elektronik ortama aktarmak ve siregleri izlemek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014

is Sureglerinin Elektronik Ortama

Aktarilmasi ve izlenmesi. Yuzde 0 40 65

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Biitge Biitge Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.48

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi

Otomasyon sistemini %20 oraninda daha aktif hale getirmek

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Otomasyon Sisteminin Etkin Hale Viizde 0 20 20
Getirilme Durumu.
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.49
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi Sireg performansinin takip edilmesi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 SQreg Performans Metriklerinde Yiizde 0 10 10
lyilesme.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992 0 214.992
Genel Toplam 214992 0 214.992
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TABLO 1.50

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi

Streg ve risk ydnetim ekibinin kurulmasi ve egitilmesi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Sureg Yonetim Ekibinin Viizde 0 0 100
Olusturulmasi Durumu.
> Alvlp'fan.SUreg ve Risk Yonetimi Sayi 0 0 1
Egitimi Sayisi.
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 105.588 105.588
Genel Toplam 105.588 105.588




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

TABLO 1.51
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi Web portalini devreye almak

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Web Portalinin Devreye Alinma Yiizde 0 0 100
Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 515.981 0 515.981
Genel Toplam 515.981 0 515.981
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TABLO 1.52
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Havacilik Sektoriunt Tesvik Edici Politikalar Belirlemek.

Performans Hedefi Sektorin Analiz Edilmesi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Sektorin Analiz Raporu Hazirlama Viizde 0 0 100
Durumu.
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Biitge Disi Toplam
Genel Toplam 0 0 0
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TABLO 1.53
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Sivil Havaciligin Strdurtilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef Havacilik Sektortnt Tesvik Edici Politikalar Belirlemek.

Performans Hedefi Tesvik Politikalarinin Tanimlanmasi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Tesvik Politikalarinin Tanimlanma Yiizde 0 0 100
Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Biitge Disi Toplam
Genel Toplam 0 0 0
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TABLO 1.54

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag Kurumsallagsmay Saglamak.
Hedef Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

Performans Hedefi

- Kurum igi memnuniyet arastirmasinin yapilmasi

Performans Gostergeleri: Olcu Birimi 2012 2013 2014
1 Personel Motivasyon Ettdu Viizde 0 0 100
Yapilma Durumu.
. Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Biitge Disi Toplam

Genel Toplam




TABLO 2.1

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

1 - Uluslararasi organizasyonlarin yonetimlerine katilinmasi, 2 - Bélgesel
isbirligi anlagsmalarinin yapilmasi, 5 - Yurtdisi temsilcikleri yilda en az 2 kez
sivil havacilik politikalari konusunda bilgilendirmek, 6 - 2014 yilinda 12 Task
Force'a lye géndermek, 8 - 2014 yilinda en az 5 kez yeni organizasyonlar
veya yeni galisma gruplari olusturmak amaciyla toplanti yapmak, 13 -
Projeksiyon galismalari yapmak, 15 - Sektorle isbirligi halinde ortak
toplantilar dizenlenmesi

Faaliyet Adi

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.00.02 - OZEL KALEM MUDURLUGU, 40.49.31.00 - HAVA ULASIM
DAIRE BASKANLIGI, 40.49.32.00 - HAVA SEYRUSEFER DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI,
40.49.34.00 - HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE BASKANLIGI, 40.49.35.00

- UCUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI, 40.49.36.00 - UCUS
OPERASYON DAIRE BASKANLIGI, 40.49.37.00 - SEKTOREL DUZENLEME
VE EGITIM DAIRE BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 1.573.425,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 166.540,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 840.450,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 877.400,00
06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.457.815,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00

Kaynak yyrt piss 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak Ihtiyaci 3.457.815,00
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TABLO 2.2
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

3 - 2014 yilinda uluslararasi denetim faaliyetlerinde en az 20 kez gorev
almak, 18 - 2014 yilinda denetim faaliyetlerine etkin sekilde devam

etmek, 21 - 2014 yilinda temsilcilikleri gtiglendirmek, 22 - Denetimlerin
elektroniklesmesi amaciyla bilgi ve iletisim teknolojisi yatirimlari yapmak, 23
- Denetimlerin elektroniklesmesi amaciyla denetim yaziliminin gelistirilmesi,
24 - Denetimde kullanilan referans dokimanlarini gézden gegirerek,
dokimanlarin uygunlunu arttirmak, 26 - Uluslararasi kuruluslarla isbirligi
yaparak diger sivil havacilik otoriterileri ile denetgi degisimi yapmak, 27 -
Tecribeli dis denetgilerle anlasma yapilarak etkin bulgu takibi yapmak, 28

- Denetimlerin uluslararasi standartlarda yapmak ve bulgu takip sonuglarini
izlemek

Faaliyet Adi

Denetim Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.32.00 - HAVA SEYRUSEFER DAIRE BASKANLIGI, 40.49.33.00 - HAVA
ALANLARI DAIRE BASKANLIGI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.35.00 - UGUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI,
40.49.36.00 - UGUS OPERASYON DAIRE BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 2.711.730,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 219.800,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 578.650,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.510.180,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00

Kaynak vyt piss 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 3.510.180,00




TABLO 2.3
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

4 - Universite ve arsiv kuruluslariyla isbirligi protokolleri imzalamak ve en
az 2 tane ortak proje tretmek, 10 - Bilim ve diizenleme kurullarina en az 6
tye gdndermek

Faaliyet Adi

Universite ve Akademik Kuruluslarla Isbirligi Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.31.00 - HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI, 40.49.32.00 - HAVA
SEYRUSEFER DAIRE BASKANLIGI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE BASKANLIGI,
40.49.35.00 - UGUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI, 40.49.36.00

- UGUS OPERASYON DAIRE BASKANLIGI, 40.49.37.00 - SEKTOREL
DUZENLEME VE EGITIM DAIRE BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 831.500,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 105.420,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 292.100,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.229.020,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00

Kaynak yyrt piss 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak Ihtiyaci 1.229.020,00
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TABLO 2.4

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

T - Uluslararasi panel ve konferanslarda en az 2 adet bildiri sunmak, 9 - 2013
yilinda en az 600 katilimciya y&nelik organizasyonlarin dizenlenmesi, 11 -
AB fonlarindan yararlanacak en az 3 proje teklifi yapmak, 12 - 2014 yilinda
en az 6 yeni organizasyon baslatmak

Faaliyet Adi

Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. Katkida Bulunmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.31.00 - HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI, 40.49.32.00 - HAVA
SEYRUSEFER DAIRE BASKANLIGI, 40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE BASKANLIGI,
40.49.35.00 - UGUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI, 40.49.36.00

- UGUS OPERASYON DAIRE BASKANLIGI, 40.49.37.00 - SEKTOREL
DUZENLEME VE EGITIM DAIRE BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 818.250,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 114.260,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 313.850,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.246.360,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00

Kaynak vyt piss 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.246.360,00




TABLO 2.5
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

idare Ad 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

14 - Sektor degisim oranlarinin izlenmesi amaciyla rapor hazirlamak, SHGM personel sayisini 2014
yilinda 250'ye gikartmak, mevzuatlar yayimlamak, 16 - 2014 yilinda mevzuat giincelleme sistemini
tamamlamak, 17 - 2014 yilinda yaptirim giicind arttirmak, ulusal ve uluslar arasi normlarda

gegerli ve giincel ilkelere gére mevzuatlari revize etmek, 19 - 2014 yilinda mevzuat mimarisini
tamamlamak, 25 - Rehber uygulama dokimanlari yazmak, 29 - GAP analizi yapmak ve sonuglarina
gore eksiklikleri tamamlamak, 30 - GAP analizi sonucunda bulunan eksikliklerin %50'sinin 2014
yilinda tamamlanmasi, 31 - Diizenleme yaparken sektdrdeki yenilik ve trendleri izlemek, 2014
yilinda en az 1 tane izleme Raporu hazirlamak, 32 - Emniyet yonetim sisteminin (SMS) %90'ini
2014 yili igerisinde olusturmak, 33 - 2014 yilinda SSP'nin olusturularak %100’'Unu faaliyete
gegirmek, 34 - Etkin raporlama sisteminin %90'in1 2014 yilinda tesis etmek, 35 - 2014 yilinda
SHGM yayini hazirlamak, 36 - Sivil havacilik emniyet kurulunun kurulmasi, 40 - Organizasyonel
yaplyl gbzden gegirmek, 41 - Yetkinlik degerlendirme sistemini 2013 yilinda kurmak, 46 - Risk
yonetim sistemini en az %65'ini kurmak, 47 - Is stireclerinin %65'ini elektronik ortama aktarmak
ve suregleri izlemek, 48 - Otomasyon sistemini %20 oraninda daha aktif hale getirmek, 49 - Sireg
performansinin takip edilmesi, 51 - Web portalini devreye almak

Faaliyet Adi

Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.00.04 - DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU, 40.49.00.23 - STRATEJi GELISTIRME

DAIRE BASKANLIGI, 40.49.00.24 - HUKUK MUSAVIRLIGI, 40.49.31.00 - HAVA ULASIM DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.32.00 - HAVA SEYRUSEFER DAIRE BASKANLIGI, 40.49.33.00 - HAVA
ALANLARI DAIRE BASKANLIGI, 40.49.34.00 - HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE BASKANLIGI,
40.49.35.00 - UGUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI, 40.49.36.00 - UGUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.37.00 - SEKTOREL DUZENLEME VE EGITiM DAIRE BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 613.110,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 90.110,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 796.620,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 2.800.000,00
o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.299.840,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00

Kaynak vyt pys 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak Ihtiyaci 4.299.840,00
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TABLO 2.6
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

20 - 2014 yilinda nitelikli personel ile denetim yapmak amaciyla personelin
en az 2 teknik egitim almasini saglamak, 38 - Egitim programi hazirlamak
ve uygulamay! kontrol etmek, 43 - Grup ve kurum kiltirtune yonelik en az
1 tane uygulamali egitim dizenlemek, 50 - Siireg ve risk yonetim ekibinin
kurulmasi ve egitilmesi

Faaliyet Adi

Egitim Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.00.23 - STRATEJi GELi$J'iRME DAIRE BASKANLVIGI, 40.49.37.00 -
SEKTOREL DUZENLEME VE EGITiM DAIRE BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 205.310,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 39.340,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 177.700,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 422.350,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00
Kaynak vyt piss 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 422.350,00
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TABLO 2.7
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

37 - is degerleme analizi yapmak, 39 - Gérev tanimlari dokiimantasyonunu
yazmak, 42 - Personel terfi ve ylikselme standartlarini belirleyerek daha
etkin yapilanmak, 44 - Sosyallesme imkanlarini gelistirmek amaciyla yil
icerisinde en az 2 sosyal faaliyet diizenlemek, 45 - Basarili personeli takdir
yontemlerini gelistirmek ve uygulamak amaciyla en az 2 tane toplanti
yapmak

Faaliyet Adi

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik galismalar.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.00.02 - OZEL KALEM MUDURLUGU, 40.49.00.05 - INSAN
KAYNAKLARI MUDURLUGU, 40.49.00.23 - STRATEJI GELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI, 40.49.37.00 - SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM DAIRE
BASKANLIGI

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 417.340,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 55.850,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 316.190,00
04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 789.380,00
Biitce Ddner Sermaye 0,00

Disi Diger Yurt ici 0,00
Kaynak vyt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 789.380,00
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TABLO 3

IDARE PERFORMANS TABLOSU

2014
()
z Biitce Igi Biitce D
¢e I¢i ¢e Disi
E - i Aciklama
ow =
L w -
s o :E (TL) PAY (%) (TL) PAY (%) PAY (%)
o T w
1 Uluslararasi organizasyonlarin yonetimlerine 34578150 137 0,00 345.781,50 137
katilinmasi
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.781,50 1,37 0,00 345.781,50 1,37
2 Bolgesel isbirligi anlasmalarinin yapilmasi 345.781,50 1,37 0,00 345.781,50 1,37
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.781,50 1,37 0,00 345.781,50 1,37
3 2014 y|l|r1da uluslararasi denetim faaliyetlerinde en az 526.527,00 2,09 0,00 526.527,00 2,09
20 kez gorev almak
2 Denetim Faaliyeti 526.527,00 2,09 0,00 526.527,00 2,09
4 !.Jnlversne ve arsiv kuruluslariyla |§b.|rl.|.g| protokolleri 61451000 2,44 0,00 614.510,00 2,44
imzalamak ve en az 2 tane ortak proje tretmek
3 Universite ve Akademik Kuruluslarla Isbirligi Faaliyeti 614.510,00 2,44 0,00 614.510,00 2,44
5 Yur'tt_1|§| temsilcikleri yllqa enaz 2 kez sivil havacilik 518.672,25 2,06 0,00 518.672,25 2,06
politikalari konusunda bilgilendirmek
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 518.672,25 2,06 0,00 518.672,25 2,06
6 2014 yilinda 12 Task Force'a tye géndermek 691.563,00 2,75 0,00 691.563,00 2,75
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 691.563,00 2,75 0,00 691.563,00 2,75
7 U.lu'sl'arara5| panel ve konferanslarda en az 2 adet 37390800 149 0,00 373.908,00 149
bildiri sunmak
4 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 37390800 149 0,00 373.908,00 149
Katkida Bulunmak
2014 yilinda en az 5 kez yeni organizasyonlar veya
8 yeni ¢alisma gruplari olusturmak amaciyla toplanti 864.45375 3,43 0,00 864.453,75 3,43
yapmak
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 864.453,75 3,43 0,00 864.453,75 343
9 2013 Ylllnda en az 690 katlllmuya yonelik 24927200 099 0,00 249.272,00 099
organizasyonlarin dizenlenmesi
4 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 249.272.00 099 0,00 249.272.00 099
Katkida Bulunmak
10 B.|.l|m ve duzenleme kurullarina en az 6 Uye 61451000 2,44 0,00 614.510,00 244
gondermek
3 Universite ve Akademik Kuruluslarla isbirligi Faaliyeti 614.510,00 2,44 0,00 614.510,00 2,44
. AB fonlarindan yararlanacak en az 3 proje teklifi 249.272.00 099 0,00 249.272.00 099
yapmak
4 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 24927200 099 0,00 249.272,00 099
Katkida Bulunmak
Idare Performans Tablosu (devami) >>




PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

2014
n
z Biitce igi Biitge D Topl
ce lgi ¢e Disi oplam
E : m Aciklama
SF 3
i é (TL) PAY (%) (TL) PAY (%) (TL) PAY (%)
o (T
12 2014 yilinda en az 6 yeni organizasyon baslatmak 373.908,00 1,49 0,00 373.908,00 1,49
Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 37390800 149 0,00 373.908,00 149
Katkida Bulunmak
13 Projeksiyon galismalari yapmak 345.781,50 1,37 0,00 345.781,50 1,37
Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.78150 1,37 0,00 345.781,50 1,37
Sektor degisim oranlarinin izlenmesi amaciyla rapor
14 hazirlamak, SHGM personel sayisini 2014 yilinda 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
250'ye gikartmak, mevzuatlar yayimlamak
Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
15 S:ektb'rle |$b|r.l|g| halinde ortak toplantilar 34578150 137 0,00 345.781,50 137
duizenlenmesi
Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 345.781,50 1,37 0,00 345.781,50 1,37
16 2014 yilinda mevzuat giincelleme sistemini 17199360 0,68 0,00 171.993,60 068
tamamlamak
Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
2014 yilinda yaptirim giictint arttirmak, ulusal ve
17 uluslar arasi normlarda gecerli ve giincel ilkelere 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
gore mevzuatlari revize etmek
Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
18 2014 yilinda denetim faaliyetlerine etkin sekilde 52652700 2,09 0,00 526.527.00 2.09
devam etmek
Denetim Faaliyeti 526.527,00 2,09 0,00 526.527,00 2,09
19 2014 yilinda mevzuat mimarisini tamamlamak 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
Diizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
2014 yilinda nitelikli personel ile denetim yapmak
20 amaciyla personelin en az 2 teknik egitim almasini 105.587,50 0,42 0,00 105.587,50 0,42
saglamak
Egitim Faaliyeti 105.587,50 0,42 0,00 105.587,50 0,42
21 2014 yilinda temsilcilikleri guglendirmek 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
22 !Der)e.tlmlerln elgk?ronlkle$me5| amaclyla bilgi ve 35101800 139 0,00 351.018,00 139
iletisim teknolojisi yatirimlari yapmak
Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
23 Denetimlerin etlel.d.ronlk!esme& amaclyla denetim 351.01800 139 0,00 351.018,00 139
yaziliminin gelistirilmesi
Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
24 Den.etlmde kul.l.anllan referans doktmanlarini gézden 35101800 139 0,00 351.018,00 139
gegirerek, dokiimanlarin uygunlunu arttirmak
Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
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25 Rehber uygulama dokimanlari yazmak 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
26 Uluslararasi k.uru.lus!a.rla |$b|rl|g| yavpa.ralf diger sivil 35101800 139 0,00 351.018,00 139
havacilik otoriterileri ile denetgi degisimi yapmak
2 Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
o7 Tecr(jbellid.ls denetgilerle anlasma yapilarak etkin 35101800 139 0,00 351.018,00 139
bulgu takibi yapmak
2 Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
28 Denetlmlgrm uluslarara§| standartlarda yapmak ve 35101800 139 0,00 351.018,00 139
bulgu takip sonuglarini izlemek
2 Denetim Faaliyeti 351.018,00 1,39 0,00 351.018,00 1,39
29 GAP analizi yapmak ve sonuglarina gére eksiklikleri 17199360 0,68 0,00 171.993,60 0,68
tamamlamak
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
GAP analizi sonucunda bulunan eksikliklerin
=R %50'sinin 2014 yilinda tamamlanmasi RS =D e 0Ly B R
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
Duzenleme yaparken sektdrdeki yenilik ve trendleri
31 izlemek, 2014 yilinda en az 1 tane izleme Raporu 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
hazirlamak
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
2 !Emrpyet yonetim sisteminin (SMS) %90'in1 2014 yili 214992.00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
icerisinde olusturmak
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
33 201{1 yilinda SSP nin olusturularak %100'unu 17199360 0,68 0,00 171993,60 0,68
faaliyete gegirmek
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 171.993,60 0,68 0,00 171.993,60 0,68
34 Ettrlgzkraporlama sisteminin %90'in1 2014 yilinda tesis 21499200 0,85 0,00 214.992,00 0,85
5 Diizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
35 2014 yiinda SHGM yayini hazirlamak 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
36 Sivil havacilik emniyet kurulunun kurulmasi 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
5 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
37 Is degerleme analizi yapmak 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 0,63
7 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 063
calismalar.
Idare Performans Tablosu (devami) >)
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38 Etgr:;rl? programi hazirlamak ve uygulamayi kontrol 105.587.50 0,42 0,00 105.587.50 042
Egitim Faaliyeti 105.587,50 0,42 0,00 105.587,50 0,42
39 Gorev tanimlari dokiimantasyonunu yazmak 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 0,63
Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 0,63
galismalar.
40 Organizasyonel yapiy1 gézden gegirmek 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
Dizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
41 Yetkinlik degerlendirme sistemini 2013 yilinda 21499200 0,85 0,00 214.992.00 0,85
kurmak
Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
42 Per.sonel terfi ve yUk§elme standartlarini 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 0,63
belirleyerek daha etkin yapilanmak
Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik 157.87600 0,63 0,00 157.876,00 063
calismalar.
43 Grup ve kuruvm‘kulﬁ.j.r(]ne yonelik en az 1 tane 10558750 0,42 0,00 105.587.50 0,42
uygulamali egitim diizenlemek
Egitim Faaliyeti 105.587,50 0,42 0,00 105.587,50 0,42
44 SEIEEa T el EEl e S el el 15787600 0,63 0,00 157.876,00 0,63
icerisinde en az 2 sosyal faaliyet diizenlemek
Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 063
caligmalar.
Basarili personeli takdir yéntemlerini gelistirmek
45 ve uygulamak amaciyla en az 2 tane toplanti 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 0,63
yapmak
Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 157.876,00 0,63 0,00 157.876,00 063
caligmalar.
46 Risk yonetim sistemini en az %65'ini kurmak 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
Diizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
i .. .. 0 ’. . .
47 Is su“re(;lerlp_ln %65'ini elektronik ortama aktarmak 21499200 0,85 0,00 214.992,00 0,85
ve siregleri izlemek
Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
. Sy .
48 Otoimasyon sistemini %20 oraninda daha aktif hale 21499200 0,85 0,00 214.992.00 0,85
getirmek
Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
49 Streg performansinin takip edilmesi 214992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
Duizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 214.992,00 0,85 0,00 214.992,00 0,85
50 SV(J.rgq ve.risk yonetim ekibinin kurulmasi ve 10558750 042 0,00 105.587,50 042
egitilmesi
Egitim Faaliyeti 105.587,50 0,42 0,00 105.587,50 0,42
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51 Web portalini devreye almak 515.980,80 2,05 0,00 515.980,80 2,05

5 Duizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 515.980,80 2,05 0,00 515.980,80 2,05
52 Sektorin Analiz Edilmesi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
53 Tesvik Politikalarinin Tanimlanmasi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
54 Kurum i¢i memnuniyet arastirmasinin yapilmasi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami 14.954.945,00 59,41 14.954.945,00 59,41
Genel Yonetim Giderleri 10.219.055,00 = 40,59 10.219.055,00 40,59
Diger idarelare Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 25.174.000,00 100,00 0,00 100,00 25.174.000,00 100,00
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TABLO 4.1
TOPLAM KAYNAK [HTIYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

GENEL YONETIM DIGER iDARELERE

FAALIYET

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
01  Personel Giderleri 7170.665,00 4.783.335,00 0,00 11.954.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 791.320,00 445.680,00 0,00 1.237.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.315.560,00 3.287.440,00 0,00 6.603.000,00
O o :
§ 04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
=
. 05 Cari Transferler 877.400,00 502.600,00 0,00 1.380.000,00
<
=z
E 06  Sermaye Giderleri 2.800.000,00 1.200.000,00 0,00 4.000.000,00
O
:I:—) 07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
m
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itce Odenegi Toplami 14.954.945,0 10.219.055,00 0,00 25.174.000,00
ﬁ Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00
S
 Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
73
S Yurt Dis1 Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
‘m | Toplam Bitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

10.219.055,00

25.174.000,00







