


Biz, binlerce yillik tarihi olan buytk bir milletiz.

Soylu gecmisimiz boyunca nice devletler, imparatorluklar kurduk.
Devlet gelenegimizin ve kultirumuzun en yuksek noktasinin
Turkiye Cumbhuriyeti olmasi i¢in butiin gucumuzle galisiyoruz.
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2013 yil1, her bakimdan, 90 yillik Cumhuriyet tarihimizde mus-
tesna konuma sahip bir yil oldu. 2013 yili boyunca i¢ politika-
da, demokratiklesmede, sosyal hayatta, dis politikada, 6zellikle
de ekonomide tarihi nitelikte basarnlar elde ettik, rekorlar kay-
dettik, kuresel 6lcekte projeler baslattik.

Cumhuriyetimizin kurulusunun 90'inc yildénimina kutladig-
miz 2013 yili, adeta 2023'tin bir mujdecisi, bir én habercisi oldu.
Kuresel finans krizinin etkileri tim dunyada en agir sekilde
devam ederken Turkiye, rekorlarina rekor, reformlarina reform
ekledi. Geride biraktigimiz 11 yil icinde Tirkiye ekonomisi 4
kat buyudd. Dunyada bircok tilkenin ekonomisi daralirken, ge-
lismis tlkelerin ekonomileri yerinde sayarken, Turkiye, 2013
yilinda yuzde 4 oraninda buytime kaydetti. 11 yil énce 230
milyar dolar olarak devraldigimiz milli gelirimiz, 820 milyar
dolar ast1.

Ontimiizdeki 9 yil icinde, milli gelirimizi 2,5 kat artrabilirsek,
2023 yilinda hedefledigimiz 2 trilyon dolar milli gelir seviyesi-
ne ulasmis olacagiz. Kisi basina milli gelirin 25 bin dolara ulas-
181, yoksullugun ¢ok azaldigy, issizligin gelismis tlke ortalama-
larina ¢ekildigi, yiiksek enflasyon, ytksek faiz gibi sorunlarin
kalmadig: bir Tirkiye'ye sadece 9 yil kaldw.

2023'te kendi denizaltilarini ve ucaklarini imal eden, kendi
urettigi uydulan kendisi uzaya firlatan, geng ve dinamik is gii-
cuyle, her sektorde rekabet edebilen, uluslararas: bityiik marka-
lara sahip bir Turkiye'miz olacak.



Demokrasinin ¢ok daha ileri standartlara ulastig, herkesin bir-
birine hosgoériyle yaklastigs, birbirinin yasam tarzina, 6zgiirlik-
lerine, degerlerine sayg: gosterdigi; dinyada hakkn, adaletin,
vicdanin savunucusu konumunda bir Ttrkiye'nin vatandaslan
olmanin gururunu yasayacagiz.

Biz, 6nce hayaller insa ettik, sonra hayalleri hedefe dénustir-
diik. 11 yil boyunca bu hedefler i¢in miicadele verdik ve iste
bambagka bir Ttrkiye'ye kavustuk. Cok ¢alistigimizda, dayanis-
ma ve birlik icinde oldugumuzda, birbirimize inandigimiz ve
giivendigimizde, ozellikle de ézgtven icinde, inangla hareket
ettigimizde, emin olun, bizim i¢in hicbir hedef ulasilamaz ol-
mayacaktir.

11 yil icinde nice zoru basaran, nice zorlugu asan, nice engeli,
engellemeyi geride birakan Tirkiye, 2014 yilinda ve sonrasin-
da da, tarihinden ve ecdadindan aldig: ilhamla, bu kutlu ytra-
yuse devam edecektir. Cumhuriyetimizin 100. yilmi kutlayaca-
gz 2023 hedeflerine dogru ilerleyen tlkemiz, bélgesinde ve
kiiresel diizeyde imrenilerek bakilan basanlarini éntmiizdeki
dénemde de strdiirecektir. Ulkemizi aydmlik yarnlara, mut-
lu ve mureffeh bir gelecege hep birlikte tasiyoruz, tasiyacagiz.
Tiirkiye'ye inaniyor, milletimize giiveniyoruz. Ulkemizi mutlu
ve mureffeh gelecegine tasimay: hedefleyen bu yolda emin
adimlarla ve kararlilikla ilerlemeye devam edecegiz.

Recep Tayyip ERDOGAN
Basbakan

Biz, dnce hayaller
insa ettik, sonra
hayalleri hedete
donastirdak. 11 yil
boyunca bu hedefler
icin miicadele verdik
ve iste bambaska bir
Turkiye'ye kavustuk.
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Sunus

Bagbakanlik, Bagbakan ve Bakanlar Kuruluna hizmet sunuyor
olmasi ve devlet tegkilatindaki yeri dolayisiyla gézetici, koor-
dine edici ve yonlendirici bir misyon yiklenmis bulunmak-
tadir. Bir yoniyle yiiritmenin icraci ayagi olan Bagbakan ve
Bakanlar Kurulu'na hizmet sunarken diger yénuyle Turk dev-
let yapilanmas: geregi idari teskilatlanmanin en tstiinde yer
almakta, merkezi yonetimin odaginda bulunmaktadir. Dinya
ve tlkemiz kamu ydnetimini siirekli gozlemekte, ihtiyaclan
tespit etmekte ve diizeltici 6nlemlerin yiirtrliige konulmasini
saglayarak uygulamay: takip etmektedir.

Basbakanligin, Tirk Kamu Yonetiminde oynadigi bu énemli
rol ve gicli bir tlke olma yolunda degisime ve déntisiime
onculuk etme vizyonundan hareketle yonetim disiincesini ve
yapisini modern yénetim anlayisi cercevesinde yeniden ele
alan, burokrasi merkezli bir yap1 yerine daha ¢ok bireyi ve
toplumu temel alan bir kamu yénetimini olusturma dogrultu-
sunda emin adimlarla ilerliyoruz.

Yonetim mekanizmasinin gelistirilmesi i¢in calismalarimiza
devam ediyor; seffaf, hesap verebilir, etkili ve verimli ¢alisan
bir kamu yénetimini gerceklestirmek istiyoruz. Bu kapsamda
burokrasinin azaltilmasi, vatandas beyaninin esas alinmas,
islemlerin basitlestirilmesi ve hizlandinlmasma yénelik de-
gisiklikleri yapiyoruz. Vatandasimizin tzerindeki burokrasi
yukand hafifletebilmek i¢in burokratik maliyetleri artiran
diizenlemeleri mevzuatimizdan ¢ikariyoruz. Hedefimiz basit,
sade, erisilebilir, anlasilabilir ve uygulanabilir dizenlemelerle
vatandasimizin memnuniyetini ve tlkemizin rekabet gtcina
artirmaktir.

Gelismis teknolojiyi ve ¢agdas yonetim tekniklerini birlik-
te kullanarak kamu hizmetlerinin sunumunda verimliligi
ve kaliteyi 6n planda tutan bir yaklasimla hareket ediyoruz.
Basbakanlik merkez teskilatinin elektronik ortam tizerinden
sundugu hizmetlerin nicelik ve nitelik olarak gelistirilmesine
calisiyoruz.



Kurumumuz genelinde daha iyi kontrol ve daha hizh karar
alma, islerin daha yiiksek kaliteyle ve daha kisa strede ta-
mamlanmasi, kurumsal hafizanin olusturulmasi ve is siireklili-
ginin saglanmasina yénelik olarak etkin bir i¢ kontrol sistemi-
nin kurulmasi ve gelistirilmesine yénelik calismalan titizlikle
yuratayoruz.

Arsivlerimizin essiz zenginliginin yurt i¢indeki ve yurt disinda-
ki ilgililere sunulmasi ve bu zenginligin dinyaya tanitilmas,
Tuarkiye'nin dis politikadaki tezlerinin tarihi belgeler 1s131nda
bilimsel temelde desteklenmesi, yerli ve yabanc kamuoyu-
nun aydmnlatilmasi, gelecege iliskin alinacak kararlarda gec-
misin saglam birikiminden yararlanilmas: hususlarmna buyuk
6nem veriyoruz. 2013 yilinda arsivlerimizi ilgililerin ihtiyacla-
mna ¢ok daha fazla cevap verebilir kilmak ve essiz tarihi de-
gerlerimizi bir arada toplayarak muhafazalarini kolaylastirmak
tzere dinyadaki sayili arsivlerden biri olan Milli Arsiv Sitesini
hizmete agmis bulunuyoruz.

Fiziksel ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarin gelistirilmesi
hususunun daha nitelikli kamu hizmeti sunulmasina yardim-
a olacag: distuncesinden hareketle insaatina baslanan Bas-
bakanlhk Hizmet Binasinin yapimma devam edilmekte olup,
2014 yili icerisinde hizmete agilmasini planliyoruz.

Yukanda cok kisa sekilde 6zetlenen Basbakanlik tarafindan
yuratilen faaliyetler ve sunulan hizmetleri ve bunlarla ilgili
performans dizeyini, kullanilan kamu kaynaklarini, bunlarnn
tahsis edildigi alanlan seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda kamuoyuna sunan Bagbakanlik 2013 Yili Faa-
liyet Raporumuzun tlkemiz ve milletimize faydali olmasini
diler, s6z konusu Raporun hazirhiginda emegi bulunan ¢alisma
arkadagslarima tesekkir ederim.

Fahri KASIRGA
Mustesar
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A. VIZYON VE MISYON

Vizyonumuz

Guclu bir ulke olma yolunda degisi-
me ve donustume onculik eden bir
kurum olmaktir.

Misyonumuz

Bakanliklar ve diger kamu kurum
ve kuruluslari arasinda isbirligini
ve koordinasyonu saglamak, goze-
tim ve denetim yapmaktir.

B. YETKI, GOREV
VE SORUMLULUKLAR

Bagbakanlik merkez tegkilati; ana hizmet birimleri, da-
nisma ve denetim birimleri ile yardima birimlerden
olusur. Bagbakanligin, “3056 sayili Bagbakanlik Tegkilat:
Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistiri-
lerek Kabulii Hakkinda Kanun"da belirtilen goérevleri
sunlardir:

* Bakanliklar arasinda isbirligini saglamak, Hiukametin
genel siyasetinin yiratilmesini gézetmek, Anayasa ve
kanunlarla verilen hizmetleri yerine getirmek maksa-
diyla gerekli tedbirleri almak,

* Devlet teskilatinin diizenli ve muessir bir sekilde igle-
mesini temin edecek prensipleri tespit etmek, Hiikiimet
programu ve kalkinma planlan ile yilik programlarin
uygulanmasini takip etmek,

* Kanun, kanun hikminde kararname, tizik, yonet-
melik ve karar tekliflerinin Anayasa'ya ve diger mevzu-
ata uygunlugunu incelemek ve Yasama Organi ile olan
munasebetleri yuriitmek,

* Mevzuat hazirlama usul ve esaslan ile ilgili ilkeleri tes-
pit etmek ve gelistirmek, ytrtrlikte bulunan mevzuatin
sicillerini tutmak, kodlamak, tek metin haline getirmek,
bilgi islem sistemi i¢inde takip etmek ve yayinlamak,

* Idarede etkinligin saglanmasi, gérevlerin tam ve ve-
rimli bir sekilde zamaninda yerine getirilmesi, idari
usul ve islemlerin basitlestirilmesi, Devlet tegkilatinin
dizenlenmesi icin gerekli olan sistem ve prensiplerin
gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamak,

* Devlet teskilatindaki teftis ve denetim sistemini gelis-
tirmek, uygulanmasini takip etmek, gerektiginde teftis
ve denetim yapmak,

* Turk Devlet ve millet hayatini ilgilendiren tarihi, hu-
kuki, idari, ekonomik, ilmi dokiiman ve belgeleri topla-
mak, degerlendirmek ve duzenlemek, film, mikrofilm
gibi ileri teknikleri uygulayarak arsiv malzemesini tek
ntsha olmaktan kurtarmak, bunlarnn tahribini énleye-
cek arsiv laboratuvarnt kurmak, milletleraras: arsivcilik
ile ilgili hareketleri takip etmek, 6nemli arsiv malzeme-
sini yurt ve diinya bilim ¢evrelerine sunmak,

* I¢ givenlik, dis giivenlik ve terérle miicadele konu-
sunda gorevli idareler arasinda koordinasyonu sagla-
mak,

* Milletleraras iligkilere ait konularda gérevli kurulus-
larla siirekli temas halinde bulunmak, bunlar arasinda
koordinasyonu saglamak ve ortaya c¢ikan meseleler
hakkinda inceleme ve aragtirmalar yapmak veya yap-
tirmak,

* Ekonomik, sosyal ve kiltarel konulardaki gelismeler
ve karsilasilan meseleler hakkinda inceleme ve arastir-
malar yapmak ve yaptirmak, bunlarn degerlendirmek,
teklifler hazirlamak ve kamu kuruluslarn arasinda bu
alanlarda koordinasyonu saglamak,

* Vatandaslardan Bagbakanliga génderilen her ttrli ya-
z1l1 ihbar, sikayet, teklif ve dilekleri degerlendirmek ve
cevaplandirilmast icin gerekli isleri yapmak,
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C. IDAREYE iLiSKiN BiLGILER

* 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa goére yapila-
cak bilgi edinme basvurularin: etkin, stratli ve dogru bir
sekilde sonuglandirmak tizere gerekli tedbirleri almak.

1. Tarihce

Osmanli Dénemi

Osmanli Devletinin kurdugu muesseseler, kendinden
énceki Tirk-{slam devletlerinden biytk oranda etki-
lenmistir. Sadaret miessesesi de ozellikle teskilat yapi-
s1 olarak bu tesirin derin izlerini tasimaktadir. Sadaret
makaminin éncesi kabul edebilecegimiz idari, adli ve
siyasi en ytksek makam Divan-1 Himayundur. Padisa-
ha vekalet eden hitkiimet reisine veziriazam denilmis-
tir. Kanuni Sultan Stileyman’dan itibaren ise sadrazam
unvani yerlesmistir.

Eski adiyla Bagvekaletin kdkeni ise Sadrazamlik (Sa-
daret) kurumuna dayanmaktadir. Sadrazam, padisahin
mutlak vekilidir. Tanzimat Dénemi'nde merkezilesme-
yi saglamak ve idari yapiyr modernlestirmek amacyla
kurulan nezaretler, Sadrazamlik kurumunun da gézden
gecirilmesi ihtiyacini dogurmustur. 1838'de ¢ikarilan
bir Hatt1 Himayun ile Sadrazamlik makami nezaretler
arasinda koordinasyon islevi gorecek sekilde ve daha
ziyade simgesel bir makam olarak “Basvekalet’e dénus-
taralmastir. 1 ve I Mesrutiyet dénemlerinde Sadaret
kurumu eski giicini kaybetmis ve Heyet-i Vikelanin
(Bakanlar Kurulu) basi bazen Basvekil bazen de Sadra-
zam olarak adlandinlmistir.

Cumbhuriyet Dénemi

flk Meclis, yasama yetkisinin yani sira yiritme yetki-
sine de sahipti. Bu dénemde Meclis Baskani ayn: za-
manda “Icra Vekilleri Heyeti Reisi” sifatiyla Hiktmet
Baskani olarak da gérev yapmustir. Cumhuriyetin ilaniy-
la birlikte Anayasa'da yapilan degisiklikle ihdas edilen
Basvekil unvani, 1945 yilinda Bagbakan olarak degisti-
rilmistir.

1929'da yayimmlanan “Devlet Memurlann Maasatinin
Tevhit ve Teadiline Dair Kanun”, Bagbakanlik tegkilati
hakkinda bilgi iceren ilk kanundur. Bagbakanligin o ta-
rihteki kadro adedi 46'dur.

1933 yilinda kabul edilen “Basvekalet Teskilat ve Va-
zifeleri Hakkinda Kanun”, Bagbakanlik tegkilatina dair
ilk kanundur. Bu dénemdeki kadro sayist 34 olan Bas-
bakanlik merkez teskilaty; Kararlar, Yaz1 Isleri, Nesriyat,
Evrak ve Hazine-i Evrak, Daire ve Levazim, Muamelat ve
Hususi Kalem Mudurluklerinden olusmustur.

1937 yilinda kabul edilen “Bagvekalet Teskilat: Hakkin-
da Kanun” ile Basbakanlik merkez teskilatinin kadro
sayist 49'a c¢ikarilmis, mevcut birimlerden bazilan bir-
lestirilmis, Sicil Madirlugi kurulmus ve Miistesar Mua-
vinligi kadrosu ihdas edilmistir.

1943 tarihli “Basvekalet Tegkilati Hakkinda Kanun” ile
de teskilat ve kadrolann yeniden dizenlenmesi ve
takviye edilmesi amaciyla hizmet birimlerinin bazilari
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Genel Mudirluk haline getirilerek kadro sayis1 92'ye
cikarilmustr.

1954 tarihli ve 6330 sayili Kanunla Basbakanlik tes-
kilat yapis1 yeniden diizenlenmistir. Kanunun genel
gerekcesinde Bagbakanlk kadrolarnda uzun siredir
onemli bir degisiklik yapilmadig: ifade edilmis ve
kadro sayis1 117'ye ¢ikarnlmistur.

1955-1981 yillan arasinda Bagbakanlhk merkez teski-
lat1 birimlerinin tegkili veya kaldirilmas: konusunda
yapilan degisiklik ve ilaveler ¢ogunlukla idari karar-
larla gerceklestirilmistir. 1955 yilina kadar Basbakan-
lik teskilatinin genel yapisinda 6nemli bir degisiklik
olmamistir. Bu déneme kadar ana hatlanyla kanun
tasanlar, kararnameler ve Resmi Gazete ile ilgili is
ve iglemler, arsivleme, personel yonetimi ve destek
hizmetlerine iliskin gérevler yuritulmustir. 1955 ve
sonraki dénemde ¢ok sayida idari kararla; Basbakanli-
ga ekonomik, mali, sosyal ve kilttrel konular, halkla
iliskiler, gtivenlik gibi alanlarda koordinasyon gérev
ve yetkisi verilmis; buna paralel olarak da kadro ve bi-
rim sayisi artustir. Altmigh yillardaki bu déntsimin
nedenlerinden birisinin uygulanan sosyal devlet ve
kalkinma politikalar neticesinde kamu hizmetlerinin
artmasi oldugu séylenebilir.

27/2/1982 tarihli ve 8/4334 sayill Bakanlar Kurulu
Karanyla yirarlige konulan “Bakanliklarin Yeniden
Diizenlenmesi ve Calisma Esaslari” ile Basbakanlik
merkez teskilatinda 6nemli degisiklikler yapilmustir.

8/6/1984 tarihli ve 203 sayilh “Basbakanlk Tegkilati
Hakkinda Kanun Hukminde Kararname”, 10/10/1984
tarihinde 3056 sayili Kanun olarak kabul edilmistir.
Adi gecen Kanun ile Bagbakanlhk birimleri “ana hiz-
met”, “danisma ve denetim” ve “yardima” birimler
olarak gruplandirlmis, sorumluluk ve yetki sinirlar
acik¢a tanimlanmis ve Bagbakanligin koordinasyon
islevi gtclendirilmistir.

3056 sayili Kanunu tadil eden bir¢ok kanunla Basba-
kanlk teskilati bugtinkt yapisina kavusmustur.

2. Fiziksel Yapi

Basbakanlik, biri ana hizmet binasi olmak {izere da-
gmik durumdaki ek binalarda hizmet vermektedir.
Tablo 1'de Basbakanlik tasinmazlarina ve tasitlarina
iliskin bilgiler mevcuttur.

Basbakanlik birimlerinin yerlesim yerleri asagida

gosterilmistir.

* Bagbakanlik Merkez Bina: Bagbakanlik Makamu,
Basbakan Yardimaliklar, Mustesarlik, Mistesar Yar-
dimaliklar;, Bagbakan Musavirlikleri, Teftis Kurulu
Baskanligi, Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurlugi,
Personel ve Prensipler Genel Mudurlugt, Guvenlik
Isleri Genel Mudurlagii, Bakanlar Kurulu Sekreterligi,
Dis Iliskiler Baskanligi, Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Isler Baskanhgy, Bilgi Islem Baskanligi, Idareyi Gelistir-
me Bagkanlhgi, Hukuk Hizmetleri Baskanligi, Idari ve
Mali Isler Baskanhg, Halkla iliskiler Daire Bagkanligi,
Basin Musavirligi, Koruma Midarliga

* Basbakanlik Necatibey Caddesi Ek Hizmet Bi-
nast: Basbakanlik Makami, Basbakan Yardimaliklar,
Miistesarlik, Bagbakan Musavirlikleri, Teftis Kurulu
Baskanlig: (diger birimler), Mevzuati Gelistirme ve Ya-
ymn Genel Mudurlagu, Askeri Basdanismanlik, Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu

* Mesrutiyet Caddesi Ek Hizmet Binas1: [dareyi Ge-
listirme Baskanlig: (diger birimler), Ekonomik, Sosyal
ve Kiltirel Isler Bagkanlig: (diger birimler), Kigtkleri
Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu Sekreterligi, Kibris
Isleri Musavirligi, Basbakanlik Musavirleri

* Yiiksel Caddesi Ek Hizmet Binasi: Strateji Gelistir-
me Baskanligi, Tanitma Fonu Sekreterligi

¢ Giilézii Sokak Ek Hizmet Binas1: Bagbakanlik M-
savirleri
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C.IDAREYE ILISKIN BILGILER

2. Fiziksel Yap1

Tablo 1 - Bagbakanlik Kullanimindaki Taginmaz ve Tasitlara {liskin Bilgiler

Adedi Yiiz Olclimii (m?)

Hizmet Binas1 8 71.242
Klinik 1 829
Kamu Konutu 596 69.835
Atdlye 1 22.200
Depolama Amagh Bina 3 50.935
Otopark 1 12.562
Tasit M.i'llkiyet 105

Kiralama 218

* Basbakanlik Resmi Konutu

* Yenimahalle Ek Hizmet Binas1: Devlet Arsivleri Genel
Mudurlugi

* Ergazi Ek Hizmet Binas1: Devlet Arsivleri Genel Mudir-
lugu

* Kurum Tabipligi Ek Hizmet Binasi
* Kapali Otopark ve isletme Binasi
* Hangar: Esenboga Havalimani
¢ Bagbakanlik Ofisi (Istanbul)

¢ Osmanli Arsivi Binalan (Istanbul): Devlet Arsivleri
Genel Mudirliga Osmanli Arsivi Daire Baskanligi Merkez
Bina (Sultanahmet), Valilik Kompleksi icerisinde (Vilayet
bahgesi) bina ve depolar, ikitelli Depolar1 ve Milli Arsiv Si-
tesi (Kagithane)
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

3. Tesgkilat Yapisi

Basbakanlik merkez teskilat;; ana hizmet birimleri, da-
nisma ve denetim birimleri ile yardima birimlerden
meydana gelir.

En yuksek Devlet memuru olan Bagbakanlik Mustesari,
Basbakanlik merkez teskilatinin Basbakandan sonraki
st amiridir.

5018 sayili “Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu”
geregince Miistesar, Bagbakanligin ast yoOneticisidir.
Basbakanlikta bes mustesar yardimas: kadrosu mevcut
olmakla birlikte bir kadroya atama yapilmamistir. Mer-
kez teskilatinin organizasyon semas: Sekil 1'de goste-
rilmektedir.
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3. Teskilat Yapisi

Sekil 1 - Bagbakanlik Merkez Tegskilati Organizasyon $emast!

Basbakan

Teftis Kurulu
Bagkanlig:

Basin R R
Misavirligi

Ozel Kalem

Midurligi
Basbakan
Miisavirleri
Bagbakanhk
Miisavirleri

Ozel Kalem
Miidiirliiga

Miistesar
Yardimcisi

Bilgi islem
Baskanlig:

Strateji Geligtirme
Baskanlig:

Miistesar
Yardimcisi

Personel ve
Prensipler Genel
Midirlagi

Mevzuat1
Gelistirme ve
Yayin Genel
Midurligia

Glivenlik
Isleri Genel
Midirlagi

Idari ve Mali
Isler Bagkanligi

@ Ana Hizmet Birimleri

Miistesar
Yardimecisi

Kanunlar ve

Kararlar Genel
Midurliagia

idareyi
Geligtirme Genel
Baskanligi

Hukuk
Hizmetleri
Baskanligi

Bakanlar Kurulu
Sekreterligi

@ Danisma ve Denetim Birimleri

' Birimlerin bagh bulundugu Miistesar Yardimaliklaninda yil icinde degisiklik olabilmektedir.

Miistesar
Yardimcisi

Dis liskiler
Basgkanligi

Halkla iligkiler
Daire Bagkanligi

Miistesar
Yardimcisi

Devlet Arsivleri

Genel Midurliga

Ekonomik, Sosyal

ve Kiltiirel isler
Baskanligi

Yardima Birimler
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

4. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari

Basbakanlikta, gerek kurum icinde gerekse hizmetlerin
arzinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimui sis-
temli olarak gelistirilmektedir. Merkez teskilatinda; veri
iletisim altyapisi, sunucu bilgisayar sistemleri, kisisel
bilgisayarlar ile diger ¢evre birimlerinin kullaniminda
guvenlik, verimlilik ve sureklilik ilkeleri gozetilmekte-
dir. Yazihm ihtiya¢larinin tamamma yakini kurum icin-
de gelistirilen projelerle karsilanmaktadur. Veri iletisim
ve bilisim sistemi altyapisi ile Bagbakanlik internet site-
si ve devlet hizmetlerine iliskin bilgiler sirasiyla Grafik
1 ile Tablo 2'de gosterilmistir.

Grafik 1 - Bilisim Sistemi Altyapis1 Cihazlan

04
Bilgi Guvenligi Cihazlan—th

4
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i Cinaza [
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g
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Tablo 2 - Basbakanlik Internet Sitelerinden Sunulan Hizmetler

Proje Adi

Bagbakanlik internet Portali

Aciklama

Bagbakanligin kamuoyuna sundugu statik ve dinamik igeriklerin
yani sira etkilegimli elektronik hizmetlerinin de iginde bulundugu
internet portalidir.

Internet Adresi

www.basbakanlik.gov.tr

Mevzuat Bilgi Sistemi

Kanun, kanun hitkmiinde kararname, tiiziik, yonetmelik, teblig ve
Basgbakanlik Genelgelerinin giincel metinleri, kanunlarin miilga
hiikiimleri ile Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi antlagsmalarin
fihristinin ~ bulundugu Basbakanlik internet portalindan
yayimlanan bilgi hizmetidir.

www.mevzuat.gov.tr

Resmi Gazete Bilgi Sistemi

Resmi Gazetenin giinliik olarak yayimlanmasina hizmet eden bir
sistemdir. Ayrica bu sistem araciligiyla 1920'de yayimlanan ilk
sayl Resmi Gazete'den glinlimiize kadar tiim resmi gazetelerin
taranmis elektronik niishalarina ulagim saglanmaktadir.

www.resmigazete.gov.tr

Bagbakanlik iletisim
Merkezi (BIMER)

Bagbakanlik iletisim Merkezi vatandaslarin her tiirlii talep, sikayet,
ihbar, goriis ve Onerilerini iletisim kanallar1 araciligiyla (internet,
telefon, mektup, faks veya sahsen) dogrudan Basbakanlija ve
Bagbakanlik araciligiyla ilgili mercilere ulastirabildigi ¢ok yonlii
bir halkla iligkiler uygulamasidair.

www.bimer.gov.tr

Devlet Arsivleri Genel Midirligi

Osmanlive Cumhuriyet donemi arsiv malzemelerine ait kataloglar,
monograf, teblig, makale ve haber veri tabanlari, argiv belgelerine
gore Ermeni konusu, Elektronik Belge Yonetimi Standartlarn ile
diger arsiv bilgi hizmetleri yer almaktadir. Portal yazilimi yeniden
hazirlanmistir.

vww.devletarsivleri.gov.tr

Bagbakanlik Basin Merkezi (BBM)

Bagbakanlik Basin Merkezinden yapilan agiklamalar, duyurular,
Bagbakanin “Millete Hizmet Yolunda” konusmalari ile hiikiimet
aciklamalarinin metinleri yer almaktadir.

www.bbm.gov.tr

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu

Kamu gorevlilerinin gorevlerini yiriitiirken uymalari gereken
etik davranis ilkeleri ve etikle ilgili ¢calismalar yer almaktadir.
Kurulun internet sayfasi ilizerinden elektronik ortamda bagvuru
yapilabilmektedir.

www.etik.gov.tr
www.kamuetik.gov.tr
www.etikkurul.gov.tr
www.kgek.gov.tr
www.etikkurulu.gov.tr

Teftis Kurulu Baskanlig:

Bagbakanlik Teftis Kurulu Bagkanliginin faaliyet alanina iligkin
bilgiler ile kurumsal bilgiler yer almaktadir.

www.teftis.gov.tr

Idareyi Gelistirme Baskanligi

Idareyi Gelistirme Baskanliginin faaliyet alanina iliskin bilgiler,
kurumsal bilgiler, idarenin gelistirilmesine iligkin c¢aligmalar,
kamu hizmet envanteri tablolari, Devlet teskilati igerisinde
bulunan kurumlar ve bunlarin alt birimlerinin “haberlegme
kodlar1” ile kamu hizmetlerine iligkin memnuniyetin él¢tildiigi ve
elektronik ortamda doldurulabilen anket formlari yer almaktadir.

www.igb.gov.tr

Tablo 2'nin devanmu diger sayfada yer almaktadw. B>
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Prje A hoidam

Bilgi Edinme Bilgi edinme basgvurularina itirazlan inceleyen Bilgi Edinme www.bedk.gov.tr
Degerlendirme Kurulu Degerlendirme Kurulunun kararlari ve basvuru siireci ile ilgili
bilgiler sunulmaktadar.

Basimevi Bagbakanlik Basimevi tarafindan sunulan hizmetler yer www.bbasimevi.gov.tr
almaktadir.

Kamu Bilisim Portali Kamu yoneticilerinin bilgi paylasabilmelerine yonelik olarak www.kamubilisim.gov.tr
hazirlanmisgtir.

Halkla iligkiler Daire Bagkanlig: 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore vatandaslar bilgibasvuru.basbakanlik.
(Bilgi Edinme Bagvurulari) tarafindan yapilan basvurularin, Bagbakanlhk tarafindan ilgili gov.tr
mercilere ulastirilabildidi iletisim kanalidir.

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Kamu tasinmazlar veri bankasi yer almaktadir. kamutasinmazlari.
Igler Bagkanlhigi basbakanlik.gov.tr

5. Beseri Kaynaklar

Basbakanlik merkez teskilati 2013 yili sonu itibariyla nel sayisi ve gecici personel sayilan da sirasiyla %25
kadrolu, sdzlesmeli ve gegici olmak tizere toplam 2.212 ve %5 oraninda artmustir. Sézlesmeli personel sayisi ise
personelle hizmet vermistir. Yillar itibariyla Bagbakanlik %82 oraninda azalmustir. Son 5 yillik dénemde toplam
personel sayisina iliskin bilgiler Tablo 3'te gdsteril- personel sayisinda belirgin bir artis ya da azalis olmaz-
mistir. ken 2013 yilinda sozlesmeli personelin kadrolu perso-

nel statistne gegirilmesi nedeniyle s¢zlesmeli personel
2009-2013 déneminde toplam personel sayist %0,5 ora- sayisinda ciddi bir diists yasanmistir.

ninda azalmistir. 2009-2013 déneminde kadrolu perso-

Tablo 3 - Personel Statsti ve Sayis

Yil Kadrolu Sozlesmeli Gegici Toplam
2009 1.435 474 313 2.222
2010 1.400 517 334 2.251
2011 1.352 506 249 2.107
2012 1.370 499 268 2137
2013 1.792 89 331 2.212

Basbakanlik personelinin gérev yerleri itibariyla unvanlarina gére dagilimi Tablo 4'te gosterilmistir.




T.C. Bagbakanlik Faaliyet Raporu 2013 | 11

Tablo 4 - Personelin Birimler Bazinda Unvan ve Gérevlerine Gére Dagilimi
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.. ® :0 © N © © o =] N jasy 5 N L O :0 ] o
Birim a> = oo gf=} mm > = O 2 /m = =D A @ ] =
Miistesarlik 6 6 5 - 1 7 7 - - - 27 59
Ana Hizmet Birimleri
Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirligi 3 - 30 - 1 5 10 - - - 4 53
Personel ve Prensipler Genel Midiirligi 7 - 23 - - 21 33 - - - 10 94
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midiirligi 4 - 30 - - 12 15 - 1 - 3 65
Devlet Arsivleri Genel Miidiirligi 16 - 3 - - 433 128 - 57 88 7 732
Giivenlik igleri Genel Miidiirliigii 5 - 9 - - 2 12 - 5 - 6 39
Dis [ligkiler Bagkanlig: 1 1 6 - - 9 3 - - - 2 22
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Isler Bagkanhg: 4 2 18 - - 20 21 : - B 9 74
Idareyi Gelistirme Bagkanlig: - - 15 - 1 4 3 - - - 26 49
Bilgi Islem Bagkanhg: - - - - - 1 45 - - - 3 49
Danigma ve Denetim Birimleri
Teftis Kurulu Bagkanlig: 1 - - 54 - 3 12 - - - 2 72
Strateji Gelistirme Bagkanlhg: 2 - 8 - - 5 4 2 - - - 21
Basbakan Miisavirleri ve Bagbakanlik Miisavirleri - 67 - - - 6 7 - - - 29 109
Hukuk Hizmetleri Bagkanlhg: 1 - - - 15 2 10 - - - 2 30
Basin Miisavirligi 1 - - - - 15 3 - - - 24 43
Kibris, Askeri ve Dis Isleri Bagmiisavirligi - - 3 - - - 1 - - - 12 16
Yardimc1 Birimler
Bagbakanlik Ozel Kalem Miidiirliigii - 31 2 - - 51 9 - - - 90 183
Bakanlar Kurulu Sekreterligi 1 - - - - 6 1 - - - 3 11
Idari ve Mali isler Bagkanligi 4 - 1 - - 13 120 - 115 - 60 313
Halkla iliskiler Daire Bagkanligi 2 - 7 - - 33 16 - - - 1 59
Diger Birimler
Tanitma Fonu Sek. ve Kiigiikleri . . 1 . . . . . . . 7 8
Muzir Nesriyattan Kor. Krl. Sek.
Kozmik Biiro Miidiirliigi - - - - - - 1 - - - - 1
Basimevi Déner Sermaye Isletmesi Miidiirliigi - - - - - 5 26 - 4 - - 35

Diger Kurumlarda Gorevli Personel - 5 13 1 3 20 21 - 7 1 4 75
2

2 Bagbakan Basmiisavirleri, Bagbakan Miisavirleri, Bagbakanlik Misavirleri
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Personelin unvan ve gorevlere goére dagilimi Grafik
2'de, kadrolu ve sozlesmeli personelin yas gruplarina
gore dagilimi Grafik 3'de gosterilmistir.

Basbakanlik personelinin %31uk kismini yonetici gru-

bu olusturmaktadir.

Kadrolu ve sézlesmeli personelin %36's1 41-50 yas ara-
ligindadir. Bununla birlikte, 2011 ve 2012 yillarina gére
bu yas araligindaki personel sayis1 azalis gostermistir.
18-25 ve 26-30 yas gruplan arasinda yer alan persone-
lin buytk bir ¢ogunlugu ise Basbakanlik Uzmani ve
Uzman Yardimalan ile Bagbakanlik Miufettisi ve Mu-
fettis Yardimailarindan olugsmaktadir.

Grafik 2 - Personelin Unvan ve Gérevlere Gére Dagilimu
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Grafik 3 - Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Yas Gruplarina Gére Dagilim
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Personelin hizmet yillarina gore sayisal ve oransal dagilimi-
na iligkin bilgiler Grafik 4'te gosterilmistir. On yildan fazla
kamu hizmeti tecrbesi olan kadrolu ve sozlesmeli perso-

nelin toplam kadrolu ve sézlesmeli personel icindeki oram
2013 y1ili icin %76’dur.

Grafik 4 - Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Hizmet Stiresine Gére Dagilimu
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Personelin cinsiyete gore dagilimi Grafik 5'te gosterilmistir.

Grafik 5 - Kadrolu ve Sézlesmeli Personelin Cinsiyete Gére Dagihimi
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Bagbakanlik kadrolu ve sézlesmeli personelinin 2013 yili
sonu itibanyla egitim durumu Grafik 6’da gosterilmistir.
Lise diizeyinin altinda 83 personel bulunmaktadur.

Grafik 6 - Kadrolu ve Sézlesmeli Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimu
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2013 yih i¢inde Basbakanliktan ayrlan 61 kadrolu
personele iliskin ayrintilar Tablo 5'te belirtilmistir.

Tablo 5 - Personelin Gérevden Ayrilma Nedenleri

45 7 46 1 29

2009 -

2010 62 8 38 1 - 109
2011 60 17 25 2 - 104
2012 26 5 29 3 - 63

2013 27 14 20 - - 61
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C.IDAREYE ILISKIN BILGILER

6. Basbakanlik Tarafindan Sunulan Hizmetler

a) Ana Hizmet Birimleri

1) Kanunlar ve Kararlar
Genel Mudurlugu

Genel Mudirlugun gorevleri; idareler arasinda koordi-
nasyon saglayarak, bakanliklarca hazirlanan kanun, ka-
nun hikmunde kararname, tizik, yénetmelik ve karar-
name taslaklarini Anayasa'ya, kanunlara, genel hukuk
kurallarina, kalkinma plan ve programlar ile Hitkiimet
programina uygunluk agisindan inceleyerek Bakanlar
Kurulunda goriistlecek duruma getirmek; Bakanlar Ku-
rulunca uygun goérilen kanun tasarlarinin TBMM'ye
sunulmasina ait isleri yuriitmek ve bunlar kanunlasin-
caya kadar takip etmek; kanun teklifleri hakkinda Hu-
kiimet goriisiini belirleyerek TBMM'ye sunmaktir.

TBMM'nin ¢alismalarini takip etmek, milletvekilleri ta-
rafindan Basbakana yoneltilen yazili ve sozlu sorularn
cevaplarini ilgili bakanlik ve birimlerle isbirligi yaparak
hazirlamak, Bagbakanligin gérev alanina giren kanun,
kanun hikmunde kararname, tazik, yonetmelik ve Ba-
kanlar Kurulu kararnamelerini ilgili birimlerin gériisu-
na alarak hazirlamak da Genel Mudarliagin gorevleri
arasinda yer almaktadr.

Genel Mudurlik bu gérevlerini, 19/12/2005 tarihli ve
2005/9986 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile yurarlige
konulan “Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik” ve 18/6/2003 tarihli ve P.2003/6 sayili Ba-
kanlar Kurulu Prensip Karan eki “Bakanlar Kurulunun
Galisma Usuliine iligkin Esaslar"a gére yerine getirmek-
tedir.

11) Personel ve Prensipler
Genel Mudurlugu

Genel Mudurlik; Devlet teskilatinin dizenli bir sekilde
islemesini saglayici prensipleri tespit etmek, direktifler
vermek, énlemler almak ve koordinasyonu tesis etmek
gorevi cercevesinde Basgbakanlik genelgelerini hazirla-

makta, bunlarin Anayasa'ya ve mevzuata uygunluk
denetimini yapmakta ve st politika metinleri ile pa-
ralelligini saglamaktadr.

Genel Mudiulik; hikimetlerin kurulmasina, bakan-
larin birbirine vekalet etmesine ve bakan degisiklik-
lerine iligkin Basbakanlik Tezkerelerini hazirlamakta,
TBMM uyelerinin yasama dokunulmazliklan dosya-
larina iligkin ilgili mevzuattan kaynaklanan islemleri
yuratmekte ve bagly, ilgili ve iligkili kuruluglarnin Bas-
bakanlhk veya diger bakanliklarla ilgilendirilmesine
dair kararlarin hazirlanmasina yénelik gérevleri yerine
getirmektedir.

Ust kademe kamu yoneticilerinin sicil ézetleri ve bi-
yografilerinin tutulmasi, atanmalarinda misterek ka-
rar gerekli olanlarin atama islemlerinin mevzuata uy-
gunlugunun incelenmesi ve kararlarmin hazirlanmasi
islemleri ve Bagbakanlk merkez teskilatinda gérev
yapan personelin ¢zlik islemleri de Genel Mudurlik
tarafindan yerine getirilmektedir.
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Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun sekretarya hizmeti
Genel Mudurlik tarafindan yuratilmekte, ayrica 2933
sayili “Madalya ve Nisanlar Kanunu” ¢ergevesinde; Ba-
kanlar Kurulu Karar1 ve Cumhurbaskaninin onay: ile
verilen Devlet madalya ve nisanlarmin tedarik, tescil,
intikal ve terkin islemlerini yerine getirmektedir.

111) Mevzuati Gelistirme ve
Yayin Genel Mudurlugu

Genel Muduurlilk; Resmi Gazete'yi elektronik ve basili
olarak, Mevzuat Killiyatini ise sadece basil olarak ya-
yimlamaktadir. Kanun, kanun hikmiinde kararname,
tiizik ve Bakanlar Kurulu Karan ile yurarlige konulan
yonetmelikler, kurum ve kuruluslara ait Resmi Gaze-
te'de yayimlanan yonetmelikler, 2004 yilindan sonra ¢r-
karilan tebligler, bazi mulga kanunlar ile Tarkiyenin ta-
raf oldugu uluslararas: antlasmalarn fihristi elektronik
ortamda Genel Mudirluk tarafindan Mevzuat Bilgi Sis-
teminde (MBS) yayimlanmakta ve takip edilmektedir.
Genel Mudurlik, Osmanli déneminden bu yana yayim-
lanmakta olan ve igerigini mevzuatin yayimlandiklar
giinkd metinleri ile bazi yarg: kararlarinin olusturdugu
Dustur'u ve Resmi Gazete'de yayimlanmis mevzuata
erisimi kolaylastiran fihristi yayimlamaktadur.

Bakanlar Kurulu tarafindan yurirlage konulanlar disin-
da kalan yénetmelikler ile tebligleri, Anayasa'ya, kanun
ve kanun hikmunde kararnamelere, tiziklere, Bakan-
lar Kurulu Karanyla yirtrluge konulan genel ve cergeve
niteligindeki yonetmeliklere, yiiksek yarg: mercilerinin
kararlarina, genel hukuk kurallarina, kalkinma plan ve
programlar ile Hukimet Programina uygunlugu agisin-
dan incelemek ve yayimlamak da Genel Mudurlagin
gorevleri arasindadr.

iv) Devlet Arsivleri Genel
Mudurlugu

Genel Mudurlik; milli arsiv politikasinin esaslarini be-
lirlemekte, bu esaslann uygulanmasini takip etmekte,
kamu kurum ve kuruluslarinda tesekkil eden arsiv bel-

gelerinin Genel Mudurliige devrini saglayarak gecmis-
ten intikal eden belgelerle birlikte muhafaza etmekte,

tasnif islemlerini tamamlayarak Tirk ve dunya kamuo-
yunun erigimine sunmaktadir.

Genel Mudirlik; Devlet arsivlerinde bulunan zengin
materyali arastirmacilarin hizmetine sunmak, Osmanli
cografyasinda yer almus 40°'dan fazla tlkenin tarihini ay-
dinlatmak, Osmanli ve Cumhuriyet dénemi belgelerini
tanitmak ve gelecek nesillere intikal ettirmek amaciyla
calismalarii stirdirmektedir. Bu amagla; kamu idarele-
1i ile 6zel sahislarin elinde bulunan arsiv materyallerini
tespit etme, toplama, gerektiginde satin alma, bunlarin
tamir ve restorasyonunu yapma, modern tekniklerle
tasnif ederek belgelere kimlik kazandirma, depolama,
yipranmalarmi 6nleme, tercime etme ve ettirme, ya-
yimlama, tanitma ve muhafaza etme ile saklama planla-
11 geregince muhafazasmna lizum kalmayan belgelerin
imha edilmesi hizmetleri yerine getirilmektedir.

Arsiv malzemesinin kopyalannin ¢ikanlarak devam-
lihginin saglanmasi, bunlann kagtk hacimli héle doé-
nustirmek icin fotokopi, film, mikrofilm ve diger ileri
tekniklerin uygulanmasi ve gerek kataloglarin gerekse
belgelerin elektronik ortama aktarilarak kullanima su-
nulmas faaliyetleri ile idarelere rehberlik ve egitim ve-
rilmesi, saklama stireli standart dosya planinin olustu-
rulmasi, kamuda elektronik ortamda hazirlanacak olan
belgelerin Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS)
standardina uyumluluk kontrolu ile devir ve teslime
iliskin hizmetlerin verilmesi de Genel Mudiirlik tara-
findan yuriitilmektedir.

Genel Mudurlik Dokimantasyon Merkezinin kitap,
teblig, makale ve haberlerin katalog ve indeks bilgile-
rinden olusan bilgi bankas;; monograflar veri tabani,
tebligler veri tabani, makaleler veri tabani ve haberler
veri tabanindan olusmaktadir. Bibliyografik nitelikli ki-
tiphane veri tabanlan sayisal buytkliik yaninda muhte-
va bakimindan da siirekli gelistirilerek hem arsiv, hem
de kiattphane aragtirmalan icin yeterli kilinmaya cali-
silmaktadir.

v) Guvenlik Isleri Genel
Muduarluga

Genel Mudirliik; i¢ ve dis gtivenlik konularinda gérevli
kuruluslarla koordinasyonu saglamakta, bu konularda
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inceleme, arastirma, toplantilar yapmakta veya yaptur-
makta ve teskil edilen kurullara sekretarya hizmeti sun-
maktadir.

Sikiyénetim veya olaganusti hal ilan edilecek bolge-
lerde, sikiyénetim veya olaganiistii hdl ilanina esas
olan konularda bilgileri derleme, degerlendirme ve bu
hususlarda koordinasyonu saglama gorevleri de Genel
Mudrliik tarafindan yerine getirilmektedir.

vi) Dis Iliskiler Baskanligi

Baskanlik, uluslararas: iligkilerle ilgili konularda gérev-
li kuruluslarla temas kurmakta ve bunlar arasindaki
koordinasyonu saglamaktadir. Avrupa Birligi (AB) ile
3/10/2005 tarihinde miizakerelere baslanmasimn ar-
dindan olusturulan “AB Izleme ve Yénlendirme Komi-
tesi’nin ¢aligmalarinda aktif olarak gorev almakta olup
tam dyelik muzakereleri cercevesinde yuriitilen faali-
yetlerin kurum bunyesindeki esgudimunt gerceklestir-
mektedir. Ayrica Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Tegkilat:
(OECD) ve Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgitii (KEI)
ile Bagbakanlik arasindaki koordinasyonu saglamakta;
Basbakanlik adma diger bolgesel teskilatlar ve yaban-
a devletlerle yurutilen iligkiler kapsaminda hizmetler
sunmaktadir. Bagbakanlik tarafindan koordine edilen
uluslararas: nitelikteki konferans, kongre, toplanti, se-
miner vb. organizasyonlarda gérev almakta, olusturulan
kurullara sekretarya hizmeti sunmaktadir. “Yetistirilmek
Amaayla Yurt Digina Génderilecek Devlet Memurlarn
Hakkindaki Yénetmelik” htukiimleri uyarinca dis burs-
larin sektorlere/projelere dagilimi ve kurumlara tahsisi
ile gorevli komisyon calismalarina Bagbakanlik adma
katilmaktadir. Yetistirilmek amacayla yurt disima génde-
rilecek Bagbakanlik personelinin belirlenmesi gérevini
yurtten Personel Se¢im Kurulunun sekretarya islemleri
de Baskanlik tarafindan ytratilmektedir.

vil) Ekonomik, Sosyal ve
Kultirel Isler Baskanligt

Baskanlik; bakanliklar, kamu iktisadi tesebbusleri, diger
kamu kurum ve kuruluslan ve ilgili 6zel kuruluslar ara-
sinda ekonomik ve mali isler ile ilgili alanlarda koordi-
nasyonu tesis etmektedir.

Ekonomik ve mali konular, bilim ve teknoloji, egitim,
kaltir, sanat, spor, genglik, turizm, basin, radyo-televiz-
yon, tanitma, saglk, calisma, sosyal giivenlik, sosyal
yardimlar, yurt dist is¢i sorunlan ve mahalli idare hiz-
metleri alanlarindaki gelismeler ve karsilagilan mesele-
ler hakkinda inceleme ve arastirmalar yapmak ve yap-
tirmak, bunlan degerlendirmek ve teklifler hazirlamak
konusunda hizmet sunmakta ve gerekli durumlarda bu
alanlarda koordinasyon saglamaktadur.

Kamu harcamalarmin disipline edilmesi amacyla ya-
yimlanan Tasarruf Tedbirleri Genelgeleri ile Kamu
Tasinmazlanna iliskin Genelgelerin uygulanmasi, Acil
Destek Programi kapsaminda gelen taleplerin deger-
lendirilmesi ve sonuclandirilmasi, TOKI ve istirakle-
ri hakkinda Sayistay tarafindan duzenlenen denetim
raporlarmin dagitimi ve koordinasyonu da Baskanlk
tarafindan saglanmakta olup, TBMM KIT Komisyonu
toplantilarinda Bagbakanlik temsil edilmektedir. Bunun
yani sira Kamu Konutlar: Yénetmeligi geregince kamu
kurum ve kuruluslarinca kamu konutu kiralama izin
bagvurulan sonuclandirilmaktadir.

Canakkale Savaslarimi Anma Térenlerine iliskin koordi-
nasyon gorevi Bagbakanlik tarafindan tstlenilmis olup
sekretarya hizmetleri Bagkanlk tarafindan yurttilmek-
tedir. 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu
ve ilgili yénetmelik uyarinca olusturulan Kurum Idari
Kurulu ile Kagtkleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu-
nun sekretarya hizmetleri de Baskanlik tarafindan ytrt-
tilmektedir. Ayrica Yerel Giindem 21 Projesi kapsamun-
da mitalaa edilen kent konseyleri ¢alisma gruplarina
komisyon tyesi olarak istirak edilmektedir.

viii) Idareyi Gelistirme
Baskanligi

Baskanlik; kamu yénetiminin gelistirilmesi ve yeniden
yapilandinlmas: ile ilgili politika ve tedbirlerin tespiti
i¢in inceleme ve arastirmalar yapmakta ve yaptirmakta,
bunlant degerlendirerek teklifler hazirlamakta ve kamu
yonetiminin gelistirilmesiyle ilgili konularda koordinas-
yonu saglamaktadir.
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

6. Basbakanlik Tarafindan Sunulan Hizmetler

Vatandaslar tarafindan ¢ok talep géren hizmet alanlan-
na o6ncelik verilmek suretiyle kirtasiyeciligin ve gereksiz
burokrasinin azaltilmast i¢in ¢alismalar yiratmekte, geti-
rilen énerilere iliskin mevzuat degisikliklerinin hazirlan-
masinda koordinasyonu saglayarak mevzuat hazirhgina
katkida bulunmaktadir. Ayrica gérevleri ile ilgili konular-
da teskil edilen ve Bagbakanligin koordinatérliginde fa-
aliyet gosteren kurullara sekretarya hizmeti vermektedir.

ix) Bilgi Islem Bagkanligi

Baskanlik; yazilim projeleri gelistirme hizmetleri kapsa-
minda Basbakanlik merkez tegkilat: birimlerinde ihtiyag
duyulan yazihmlarin gelistirilerek hizmete sunulmasini
ve idamesini saglamakta; sistem, iletisim altyapisi ve
teknik destek hizmetlerini vermektedir.

Kurum personeline duzenli araliklarla ve degisik se-
viyelerde bilgisayar egitimleri vermekte, Bagbakanlk

birimlerine bilisim alaninda ihale ve teknik sartname
hazirhiginda yardim sunmakta ve Basbakanlig: temsilen
bilisimle ilgili sergi, fuar vb. organizasyonlara katilmak-
tadur.

b) Danisma ve Denetim
Birimleri

1) Teftis Kurulu Baskanlig:

Baskanlik; kamu kurum ve kuruluslarinda, KiTlerde,
bunlarn istirak ve ortakliklarinda, kamu kurumu niteli-
gindeki meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde,
kooperatiflerde, her seviyedeki isveren tesekkullerinde,
lizumu halinde ise imtiyazh sirketler ve 6zel kuruluslar-
da, dizenleyici ve denetleyici kurumlar ile Bagbakanlik
merkez teskilati, bagh ve ilgili kuruluslarinda her tarla
inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis yapmak, kamu
kurum ve kuruluslaniyla KiTlerde teftisin etkin bir se-
kilde yuratilmesi hususunda genel prensipleri tespit
etmek konusunda yetkilidir.

Bagkanlik, Avrupa Yolsuzlukla Miucadele Biriminin
(OLAF) muhatap kurulusu olarak Yolsuzlukla Mucade-
le Koordinasyon Birimi (AFCOS) unvaniyla gérev yap-
maktadir. Ayrica, 661 sayili Kanun Hikmunde Kararna-
me ile 3056 sayili Kanunun 20'nci maddesinde yapilan
degisiklik sonrasinda, Avrupa Birliginden saglanan
mali kaynaklarin kullanimuyla ilgili inceleme, arastirma
ve sorusturma yapmakta ve yaptirmakta, bu konulara
iliskin inceleme ve sorusturmalarda uluslararasi kuru-
luslarla koordinasyonu saglamaktadir.

Denetlenen kurumun daha kaliteli hizmet sunmasina,
yolsuzluklarin ve usulstzliiklerin asgariye indirilmesine
yonelik oneriler getirmekte; is, islem ve yontemlerin
hukuka uygunlugunu ve yerindeligini denetleyerek
mevzuattan ve standartlardan muhtemel sapmalan
belirlemekte, duzeltici adli ve idari 6nlemlerin alinmasi
strecini baslatip takip etmektedir.
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11) Strateji Gelistirme
Baskanligi

Baskanlik; “stratejik planlama”, “performans gelistirme”,
“bilgi yonetimi”, “mali yonetim ve kontrol”, “bilgilendir-
me ve danismanlik” konularinda hizmet vermektedir.

Basbakanligin stratejik planinin ve performans progra-
minin hazirlanmasi ile i¢ kontrol sisteminin gelistiril-
mesi ¢alismalarinin koordine edilmesi, plan ve prog-
ramlarda Bagbakanlhigin sorumlulugunda olan tedbir
ve faaliyetlere iliskin gerceklesmelerin ilgili kurum ve
makamlara raporlanmasi, Bagbakanlik Faaliyet Raporu
ve yil ortasinda yayimlanan Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporunun hazirlanmas: Bagkanlk tarafin-
dan gerceklestirilmektedir.

Basbakanlik biit¢esinin, yatinm programinin ve ayrinti-
Ii harcama programinin hazirlanmasi ve uygulanmas,
Basgbakanlik mulkiyetinde veya kullaniminda bulunan
tasinir ve tasinmazlara iligkin bilgilerin konsolide edile-
rek icmal cetvellerinin hazirlanmasi, biitce kesin hesabi-
nin hazirlanmasi, nakit yénetiminin planlanmasi, mali
istatistiklerin yayimlanmasi, én mali kontrolin gercek-
lestirilmesi ve mali danismanlik hizmeti verilmesi, ic
kontrol sisteminin kurularak standartlarin uygulanmasi
ve gelistirilmesi ile kisi bor¢larinin takibi isleri ytratal-
mektedir.

Baskanlik; kurumsal bilgi yénetimi ve e-dénisum altya-
pisint olusturma calismalarini yuriitmekte, hizmetlerin
Kkaliteli, etkili, verimli ve ekonomik bir sekilde sunulma-
sma yonelik ¢aligmalar yapmaktadir.

111) Hukuk Hizmetleri
Baskanligi

Baskanlk; Basbakanlhgmn taraf oldugu hukuki uyus-
mazliklarnin sulh yoluyla ¢éziilmesi veya vazgegme is-

lemlerini yiritmekte; idarelerin taraf oldugu hukuki
uyusmazliklarin sulh yoluyla ¢éztlmesi veya vazgecme
islemlerinden Bakanlar Kurulu Karann alinmasi gere-
kenler, makamca veya bakanliklarca sorulan hukuki
konular ile hukuki, mali ve cezai sonuglar doguracak
islemler ve diger hukuki uyusmazliklar hakkinda gérts

bildirmektedir.

Basbakanlik tarafindan Danistay gortisit almmasina
ihtiya¢ duyulan konularla ilgili islemleri ytratmekte;
Basbakanligin taraf veya muidahil oldugu, tahkim usu-
ltne tabi olanlar dahil her tirli adli ve idari davalar
ile icra islerini takip ve mudafaa etmekte, bunlara dair
avukatlik hizmeti alimmasiyla ilgili isleri ytritmekte ve
bu hizmetleri denetlemektedir.

Ulusal ve uluslararasi mahkeme ve tahkim mercile-
rinde Turkiye Cumbhuriyeti Hikiimeti ya da idarelerin
taraf veya mudahil olduklar1 her tirld davadan Bas-
bakanlik tarafindan takip edilmesi gerekli gérulenleri
ve bunlarla ilgili icra islemlerini davaya taraf idarenin
vekili sifatiyla takip ve miidafaa etmekte, birden fazla
idarenin taraf oldugu dava ve icra islemlerinin takibini
koordine etmektedir.

1v) Basin Musavirligi

Misavirlik; Bagbakan: ve Bakanlar Kurulunu i¢ ve dis
basindaki gelismelerden, ézellikle tlke menfaatleri ve
giivenligi konusundaki haber, yorum ve yaymnlardan
zamaninda haberdar etmekte, gerceklere uymayan
yorum ve yayinlara karsi gerekli tavzih ve tekziplerin
yapilmasi i¢in yetkili makamlara tekliflerde bulunmak-
tadir. Bagbakan, Bagbakan Yardimailar ve Hukiamet sz
ctsit olan Bakanmn kamuoyuna duyurulmasini uygun
gordugi haber, bildiri, demeg, goris ve kararlann med-
ya kuruluslarina intikal ettirilmesi ile Bagbakanin basin
toplantilarinin  diizenlemesi de Musavirlik tarafindan
saglanmaktadir.
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

6. Basbakanlik Tarafindan Sunulan Hizmetler

c) Yardimci Birimler

1) Bakanlar Kurulu Sekreterligi

Sekreterlik; Bakanlar Kurulunun toplanti gindemini
hazirlamakta, gerektiginde zabitlarini tutmakta ve top-
lantilara ait bitiin bilgi ve belgelerin giivenligini sagla-
maktadir. Ayrica Bakanlar Kurulu ¢alismalarinin diizenli
ve verimli bir sekilde yuritulmesi icin gerekli diger hiz-
metleri yerine getirmektedir.

i) Idari ve Mali Isler Bagkanligi

Baskanlik; Basbakanhigin butinuni ilgilendiren alim,
yapim, kiralama, bakim-onarim, genel evrak, temizlik,
tasima, aydinlatma, 1sitma hizmetleri ile tasinmazlarina
iliskin islemleri yapmaktadir.

Bagbakanliga ait her tiirlii kara, deniz ve hava tagitlarina
iligkin kiralama, satin alma, bakim, onarim ve yenileme
hizmetlerini yiratmektedir.

Sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamakta
ve yurutmektedir. Bagbakanlik personeli ve ailelerine
saglik hizmeti sunmaktadir. Kurum personelinin loj-
man ve kamp talepleriyle ilgili tahsis islemlerini yuriit-
mektedir.

ii1) Halkla Iligkiler Daire
Baskanligi

Baskanlik; Hiikiimet calismalarinin kamuoyundaki tesir-
lerini degerlendirmekte, vatandaslar tarafindan Bagba-
kanlhiga génderilen her ttrlii yazili ihbar, sikayet, teklif
ve dilekleri degerlendirerek cevaplandirilmas: icin ge-
rekli islemleri yapmakta, kamu gorevleri ile ilgili olarak
vatandaslara danismanlk hizmeti sunmakta, 4982 sa-
yili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gére yapilacak bilgi
edinme basvurulann etkin, siratli ve dogru bir sekilde
sonuglandirmak tzere gerekli tedbirleri almakta ve bu
konularda Bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslan
arasinda koordinasyonu saglamaktadir.

3071 sayil “Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasima Dair Ka-
nun” ile 4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” cer-
cevesinde vatandaslar tarafindan ALO 150 hatt1 ile
sahsen, dilekceyle veya Basbakanlik fletisim Merkezi
(BIMER) projesi cercevesinde elektronik ortamda ileti-
len her tarla ihbar, sikayet, istek, goris, dneri ve bilgi ta-
leplerini kabul etmekte, ilgili idarelere yénlendirmekte
ve sonuglandimlmasi i¢in koordinasyon saglamaktadr.

Muracaat destek hizmetleri ile Bagbakanlik biinyesinde
kurulan Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunun sekre-
tarya hizmetleri de Baskanlik tarafindan yuratilmek-
tedir.
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C.IDAREYE ILISKIN BILGILER

6. Bagsbakanlik Tarafindan Sunulan Hizmetler

iv) Ozel Kalem Midurlikleri

Midirlukler; Bagsbakanin ve Bagbakan Yardimalarinin
resmi ve 6zel yazigmalarini yiratmekte, her tiirla proto-
kol ve toren islerini, ziyaret, davet, karsilama, ugurlama,
agirlama, ulusal ve dini bayramlarla ilgili hizmetlerini
diizenlemekte ve ytratmektedir.

7. Yonetim ve I¢ Kontrol
Sistemi

2013 yilinda Basbakanlik genelinde etkin bir i¢ kontrol
sistemi kurma calismalan kapsaminda organizasyon is-
leyisinde etkinligi artirmak ve kurum kiltiirintan gelis-
tirilmesine katkida bulunmak amacayla “streg¢ analizi”
calismalarna devam edilmistir. Kurumda siireg yone-
timi anlayisinin gelistirilmesiyle yonetimde daha iyi
kontrol ve daha hizli karar alma, islerin daha yuksek
kaliteyle ve daha kisa strede tamamlanmasi, kurumsal
hafizanin olusturulmasi, personelin yaptig: islere dair
farkindaliginin artmasi ve is strekliliginin saglanmasi
gibi sonuglar hedeflenmistir. Bu dogrultuda 13/2/2013
tarihli ve B.02.0.SGB-601.03/29 sayili Mistesarlik Oluru
ile I¢ Kontrol Calismalar Takviminin kabul edilmesinin
ardindan projede yer alan tiim birimlerle stre¢ harita-
larini olusturmak tizere toplantilar dizenlenmistir. Séz
konusu toplantilarda, ¢alisma ekiplerinin gériis ve éne-
rileri dogrultusunda birim siire¢ haritalan ¢ikarlmis ve
konsolide edilerek Bagbakanlik siire¢ haritas: olusturul-
mustur. {¢ kontrol calisma ekipleri tarafindan birimlerin
alt stireclerine ait i akis semalart ile risk kontrol matris-
leri hazirlanmus, yapilan degerlendirmeler sonucunda
bazi alt stregler birlestirilmis ya da tamamen ¢ikarilmus-
tir. Belirlenen alt siireclere iligkin riskler ve kontroller
tespit edilerek doktimante edilmistir. Hazirlanan risk ve
kontrol matrisleri gozden gegirilerek, alt stireclere ait is
akis semalan ile arasindaki iligkiler kurulmustur.

2014 yilinda ise projenin ikinci asamasini olusturan
streg iyilestirme kapsaminda egitimler verilmesi, bu
konuda ¢alismalar yapilmasi ve dokimante edilen sii-
reclere ait is adimlarinin, risklerin, kontrollerin ve siireg
sahiplerinin izlenmesini saglamak ve kurumsal cerce-
vede siire¢ yonetimi anlayisini gelistirmek amaciyla ¢a-
lismalarn elektronik ortama aktarilmasi ve faaliyetlerin
bu sistem tzerinden yiirttilmesi planlanmaktadir.




Devletin alameti bilgidir.

Divani Lugati't Turk
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A. TEMEL ILKELER

o Sayginlik ve Glivenilirlik
o Tarafsizlik
. Onciiliik ve Yonlendiricilik

. Yenilikeilik

o Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve
Etik Degerlere Baglilik

. Tutarlilik ve Ongériilebilirlik
o ihtiyac ve Beklentilere Duyarlilik

) Katilimcilik
) Siirekli Gelisim
) Yetkinlige ve Uzmanliga

Onem Verme

B. STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Stratejik Amacg1

Ulusal ve uluslararas: stratejilerin belirlenmesinde ve po-
litikalarin uygulanmasmda kurumun etkinligini artirmak.

Stratejik Amac 2

Vatandasa daha hizl, kaliteli ve gtivenilir kamu hizmeti
verilmesini saglamak.

Stratejik Amac 3

Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili calisan bir kamu
yonetiminin gerceklestirilmesine 6nciiliik etmek.

Stratejik Amacg 4

Karar alma streglerine toplumsal unsurlarn ve bireyle-

rin katilimina imkan veren dénistimi saglamak.

Stratejik Amac 5

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

Hedef 1.1. Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve
uygulanmas: streglerinde etkinligi artirmak.

Hedef 2.1. Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri dii-
zeyde faydalanarak hizmet etkinliini artirmak.

Hedef 2.2. Hizmetlerin verimliligini, 6ngérulebilirligini
ve guvenilirligini artirarak vatandas memnuniyetini
yukseltmek.

Hedef 3.1. Seffaflig1 ve hesap verebilirligi artirarak ka-
muya onderlik etmek.

Hedef 4.1. Karar alma streclerine katilimi tesvik edecek
mekanizmalar guglendirmek ve yenilerini gelistirmek.

Hedef 5.1. Organizasyon isleyisini, insan kaynagini ve
kurum kaltirtint gelistirmek.

Hedef 5.2. Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi-
y1 iyilestirmek.
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C. POLITIKA VE ONCELIKLER

Devlet teskilatinin Anayasa'ya, kanunlara ve
genel hukuk kurallarina uygun olarak diizenli
ve etkili bir gekilde iglemesinin saglanmasi

Hiikiimet programai, kalkinma plani, yillik prog-
ramin yakin takibi ve Bagbakanlik 2011-2015
Stratejik Planinin etkili bir sekilde uygulan-
masl

Kamu hizmetlerinin daha etkili ve verimli su-
nulmasinin goézetilmesi

Mevzuatin kodifikasyonunun yapilmasi ve sa-
delestirilmesi

Idari is ve islemlerin sadelestirilmesi ve kalite-
sinin artirilmasi yoluyla vatandaslarin hayati-
nin kolaylastirilmasi

Yatinnm ortaminin iyilegtirilmesi suretiyle is-
tihdamin ve Tiirkiye'nin rekabet glicliniin arti-
rilmasi

Ulusal ve kurumsal e-doniisiimiin saglanmasi
Bilgi teknolojilerinden de yararlanarak mev-
zuatin yararlanicilar i¢in giincel, sade ve daha

erigilebilir hale getirilmesi

Kamuda tasarruf kiiltiiriniin yayginlastirilma-
s1 ve siirekliliginin saglanmasi

Kamu mali yonetimi reformunun o6ngordiigii
doniisimiin gergeklestirilmesi

Kamu idarelerinde stratejik yonetim ve perfor-
mans yonetimi yaklasiminin gelistirilmesi

Yerel yonetimlerin idari ve mali agidan giiglen-
dirilmesi

Avrupa Birligi Miiktesebatina uyumun saglan-
masl

Medeniyetler ittifaki Ulusal Planinin hayata ge-
cirilmesi ve bu kapsamda kamu idareleri ile sivil
toplum kuruluslan arasinda igbirliginin saglan-
masl

Karar alma siireclerine katilimin tesvik edil-
mesi ve saglanmasi

Devlet arsivlerinin daha erisilebilir ve kullani-
labilir hale getirilmesi

Kamu idarelerinde belge yonetiminin sistema-
tiklestirilmesi

Devletin tiim arsivlerinin kurulacak bilgi ag:
sistemi ile tek merkezden erigime agilmasi

Ulkemizi ilgilendiren stratejik konularda ya-
yinlar yapilmasi, belgeye dayali tarih yazilmasi

Tiurkiye'yi ilgilendiren stratejik konularn,
kamu diplomasisi yontemleri de kullanilarak
Tiirk ve diinya kamuoyuyla agiklik ve seffaflik
ilkeleri dogrultusunda paylasgilmasi

Giivenlik ve terorle miicadele konularinda dog-
ry, giivenilir ve uygulanabilir politika ve strate-
jiler 6nerilmesi ve kamuoyunun dogru ve giive-
nilir sekilde zamaninda bilgilendirilmesi

Etkili bir denetim sisteminin gelistirilmesi ve
yolsuzlukla miicadelenin gii¢lendirilmesi

Vatandas ile devlet arasindaki iletigsimin gelis-
tirilmesi ve devlete erisimin kolaylastirilmasi

Vatandaslarin dilekce ve bilgi edinme haklarini
kullanmalarinda azami kolayligin saglanmasi

Personel politikasinin gozden gegirilmesi ve
gelistirilmesi.




\\\ o
Gecgmisini 1yi bil ki,
BV gelece@e saglam basasin.
Nereden geldigini unutma ki,
\ nereye gidece@ini unutmayasin.

Seyh Edebali (Osman Gazi'ye)
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A. MALI BILGILER
1. Biitce Uygulama Sonuglari

Gider tirleri itibariyla Bagbakanlik biitcesinin ¢de-
nek durumu ve harcamalarina iligkin bilgiler Tablo
6'da yer almaktadir.

6363 sayil1 “2013 Yili Merkezi Yonetim Butce Kanu-
nu” ile Bagbakanliga 769.789.000 TL ¢denek tahsis
edilmistir. Bagbakanlik butcesinde bir énceki yila
oranla %10,67lik bir azals gerceklesmistir. Bunun
nedeni Barisi Destekleme ve Koruma Harekatlar
kapsaminda daha az ¢denege ihtiya¢ duyulmasi
ile teskilat yapilarindaki diizenlemeler dolayisiyla
diger idarelere yapilan transferlerdeki azalmadir.

2013 yili Basbakanlik butcesinin %46’s1 cari gider,
%33t yatinm gideri, %13t personel ve sosyal gii-
venlik gideri ile %81 ise transferlerden olugmak-
tadur.

Cari transferler 6denegi bir 6nceki yila oranla
%69,98 oraninda azalmistir ve sermaye transfer-
leri kaleminde 6denege yer verilmemistir. Bunun
nedeni tegkilat yapilarindaki diizenlemelerle Bas-
bakanlhiga bagly, ilgili ve iligkili kuruluglann dog-
rudan ilgili hizmet bakanlklarina baglanarak bu
kuruluslara yapilan transferlerin Bagbakanlik biit-
cesinden ayrilmasidir.

Sermaye giderleri 6denegi bir dnceki yila gore
%65,68 oraninda artmistir. Bu artisin nedeni 2013
yilinda tamamlanarak hizmete agilan Milli Arsiv
Sitesi insaat1 giderleri ile 2014 yilinda tamamlan-
mas! planlanan Basbakanlik Yeni Hizmet Binasi
ingaatina iliskin giderlerdir.

Tablo 6 - Basbakanlik 2013 Butcesi Gider Tirlerine Gore Dagilimi (TL)

2012 2013

Gider Tarl _'BUtc;eu . Yﬂ Sonvg Harcama '_Butgev . \.{.ﬂ SOH} Harcama
Odenegi Odenedi Odenedi Odenedi

Personel Giderleri 79.070.000 79.080.000 78.924.806 88.762.000 88.762.000 84.864.251
Sos. Giv. Kur. Dev. 10.959.000 10.961.000 10.617.345 11.921.000 11.921.000 11.560.846
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet 398.107.000 771.582.393 765.302.471 353.000.000 731.087.238 720.057.394
Alim Giderleri

Cari Transferler 218.576.000 413.472.050 410.568.651 65.606.000 55.705.750 55.463.144
Sermaye Giderleri 151.190.000 227.846.454 165.355.376 250.500.000 318.759.610 305.407.619
Sermaye 3.855.000 9.355.000 8.855.000 - - -

Transferleri

861.757.000 1.512.296.897 1.439.623.648 769.789.000 1.206.235.598 1.177.353.254
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Basbakanlik 2013 Yili Butcesinin fonksiyonel bazda dagilimina iliskin bilgiler Tablo 7'de yer almaktadur.

Tablo 7 - Basbakanlik 2013 Butcesi Fonksiyonel Bazda Dagilim (TL)

Fonksiyon __But(;ev , Yll Sonuq Harcama Yiuzde3
Odenegi Odenedi

Genel Kamu Hizmetleri 692.540.000 1.138.521.848 1.110.140.796 94,3
Savunma Hizmetleri 1.771.000 1.721.000 1.664.425 0,1
Kamu Diizeni ve
Gtvenlik Hizmetleri 5.961.000 6.051.000 5.939.716 05
Ekonomik Isler ve 47.045.000 43.414.000 43103.978 37
Hizmetler
iskan ve Toplum
Refahi Hizmetleri - 1.775.000 1.775.000 0,2
Saglik Hizmetleri 737.000 625.000 601.589 01
Sosyal Guvenlik ve 21.735.000 14.127.750 14.127.750 12

Sosyal Yardim Hizm.

2013 Toplami 769.789.000 1.206.235.598 1.177.353.254

2012 Toplam1 861.757.000

Iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri kodunda yer alan
6denek; sehit aileleri, maluller, dul ve yetimler ile
gbde¢men vatandaslara saglanan faizsiz konut kredisi
ddemeleri ve diger kredi 6demelerinde kullanilmak
tizere Toplu Konut Idaresi Baskanhigina aktarlmustir.

2013 yili buitcesinde yer alan Sosyal Guvenlik ve Sos-
yal Yardim Hizmetleri fonksiyonel kodu altinda ytira-
tilen faaliyetler 6nceki dénemlerde Ekonomik Isler
ve Hizmetler fonksiyonel kodu altinda yuaratilmis
olup yapilan bu degisiklik biitce teknigi agisindan

3Fonksiyonlarin 2013 yili toplam harcama i¢indeki oranlarini temsil etmektedir.

1.512.296.897 1.439.623.648

gerceklestirilen bir duzenlemedir. Sosyal Giivenlik ve
Sosyal Yardim Hizmetleri 6denegi vatandaslarimizin
deprem, sel, ¢1§ gibi maruz kalabilecekleri dogal afet
zararlariin karsilanmasi amaciyla valiliklere génde-
rilen 6denektir.

Tablo &de 2013 Yili Basbakanlik Performans Progra-
mi kapsamindaki faaliyetlere ayrilan kaynaklarn da-
gilimu ile Tablo 9'da Basbakanlik 2013 Yili Butgesinin
birimler itibariyla dagilimlan goésterilmistir.
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Tablo & - Basbakanlik 2013 Butcesi Faaliyet Bazinda Dagilim (TL)

Faaliyet __Bijt(;eu , Yil Sonug Harcama Yiizde®
Odenedi Odenedi

Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama 299.842.410 31.455.033 30.701.867 2,61
Mevzuat Hazirlama ve inceleme 5.678.200 5.434.652 5.304.524 0,45
Bilgi, Belge Yonetimi ve Argivcilik 32.610.800 42.859.053 41.832.827 3,55
Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler 11.270.380 9.162.151 8.942.771 0,76
Hizmet Kalitesini Geligtirme 1.120.650 1.124.256 1.097.337 0,09
Denetim ve Gozetim 4.435.050 4.494.252 4.386.641 0,37
Mali Yénetim ve Kontrol 2.927.800 526.376 513.773 0,04
Kamuoyuna Raporlama 1.170.500 1.714.665 1.673.609 0,14
Bilgilendirme ve Danismanlik 4.121.050 4.082.990 3.985.226 0,34
Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme 2.470.560 2.659.866 2.596.178 0,22
Organizasyon ve Siireg lyilestirme 2.221.700 393.616 384.191 0,03
Insan Kaynagini Gelistirme 5.011.500 4.180.576 4.080.476 0,35
Sosyal ve Fiziksel imkanlar Gelistirme 222.322.000 48.222.684 47.068.031 4,00
Bilisim Hizmetleri 3.674.400 3.121.562 3.046.818 0,26
Genel Yonetim Giderleri 127.912.000 1.005.335.897 981.263.933 83,34
Transferler 43.000.000 41.467.969 40.475.052 3,44

faaliyet kapsaminda Milli Arsiv Sitesi insaatina ilis-
kin harcamalar ile Bagbakanlik Yeni Hizmet Binasi

2013 yili Performans Programi kapsaminda kullan:-
lan kaynaklara bakildiginda oran ve miktar olarak

en buyuk iki gerceklesme Genel Yonetim Giderleri
ile Sosyal ve Fiziksel imkanlan Gelistirme kalem-
lerindedir. Herhangi bir faaliyete 6zgiilenemeyen
Genel Yonetim Giderlerindeki gerceklesme disarida
birakildiginda en buyuk kaynak Sosyal ve Fiziksel
Imkanlan Gelistirme Faaliyetinde kullanilmistir. Bu

! Faaliyetlerin 2013 yili toplam harcama igindeki oranlarmi temsil etmektedir.

insaat1 harcamalar yapilmistir. Performans Progra-
mu kapsamindaki tigtincu buyik gerceklesme Bilgi,
Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti kapsaminda
ozellikle Osmanh Arsiv Belgelerinin dijital ortam-
lara aktanlmasi amacyla yapilan harcamalardan
kaynaklanmistir.
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Tablo 9 - Bagbakanlik 2013 Biitgesi Birimler itibariyla Odenek ve Harcama Tutarlar (TL)

Birim __Butc;eu . \.{.ﬂ Sonvg Harcama
Odenegi Odenegdi
Bagbakanlik Ozel Kalem Miidiirliigi 12.627.000 639.007.038 638.479.891
* 5018 Sayili Kanunun 24tinci maddesine
tabl giderler (Ort{jh’j Odenek) 1.000 624.104.788 624.104.788
* Ozel Kalem Mudurligi Harcamalar 12.626.000 14.902.250 14.375.102
Teftis Kurulu Bagkanhig: 4.342.000 4.526.000 4.343.887
Basbakan Miisavirleri 3.641.000 3.624.000 3.613.472
Basbakanlik Miisavirleri 6.547.000 6.804.000 6.778.860
Miistesarlik Ozel Kalem Midiirligi 3.467.000 3.519.000 2.702.853
idari ve Mali isler Bagkanligi 284.803.000 360.747.189 356.197.134
Halkla iligkiler Daire Bagkanligi 4.652.000 4.806.000 4.481.034
Strateji Gelistirme Bagkanligi 7.754.000 2.008.500 1.739.970
Hukuk Hizmetleri Bagkanlig: 2.236.000 2.266.000 2.149.851
Basin Miisavirligi 1.222.000 1.504.500 1.421.068
Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigi 4.707.000 4.332.000 4.299.738
Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigi 5.392.000 5.167.000 4.943.810
Mevzuat: Gelistirme ve Yayin Genel Midiirligi 5.013.000 5.178.000 5.102.872
Devlet Arsivleri Genel Midiurliigi 126.984.000 126.093.421 111.902.389
Giivenlik Isleri Genel Muidiirligii 262.711.000 8.884.200 2.525.164
*Baris1 Destekleme ve Koruma Harekatlari
Odenegi 260.000.000 6.253.000 -
Dis iliskiler Bagkanlhigi 2.225.000 2.358.000 1.857.980
Ekonomik, Sosyal ve Kiilturel Isler Bagkanhig: 25.780.000 18.609.750 18.531.676
» Acil Destek Programi Odenegi 21.735.000 14.127.750 14.127.750
idareyi Gelistirme Baskanligi 1.495.000 1.584.000 1.559.021
Bilgi islem Bagkanlig: 4.191.000 5.217.000 4.722.584

2013 Toplami 769.789.000 1.206.235.598 1.177.353.254
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2013 yilinda harcama miktan olarak en biyik
gerceklesme Bagbakanlhk Ozel Kalem Mudirligi
butcesinde yer almaktadir. Mudirluk biutgesi iki
ana alt kalemden olusmaktadir. Bunlar, 5018 sayili
Kanunun 24 tncit maddesine tabi giderler (6rtalii
6denek) ve Ozel Kalem Mudarliiginin gérev tani-
mi kapsamindaki harcamalar i¢in ayrilan ¢denek-
lerdir. Orttili 6denegin kullanim usul ve esaslarini
belirleyen 5018 sayili Kanunun 24 tncti maddesi
asagiya almtilanmustr.

“Ortiilii 6denek

Madde 24 - Ortiilii édenek; kapali istihbarat
ve kapali savunma hizmetleri, Devletin milli
giivenligi ve yiiksek menfaatleri ile Devlet
itibarimin gerekleri, siyasi, sosyal ve kiiltiirel
amaglar ve olaganiistii hizmetlerle ilgili Hii-
kiimet icaplari icin kullanilmak tizere Basba-
kanlik biitcesine konulan ddenektiv. Kanun-
larla verilen gorevlerin gerektirdigi istihbarat
hizmetlerini yiiriiten diger kamu idarelerinin
biitcelerine de ortiilii 6denek konulabilir. Or-
tiilii 6denek, bu amaclar disinda ve Basbaka-
min ve ailesinin kisisel harcamalart ile siyasi
partilerin idare, propaganda ve se¢cim ihtiyag-
larinda kullamlamaz. Ilgili yilda bu amagla
tahsis edilen édenekler toplami, genel biitce
baslangi¢ ddenekleri toplaminin binde besini
geceme:.

Basbakanlik ve diger ilgili idare biitcelerinde
yer alan ortiilii 6deneklerin kullanilma yeri,
giderin kimin tarafindan yapilacag, hesapla-
rin tutulma ve kapatilma yontemi, gideri ya-
panin degismesi hdlinde yeni yetkiliye hangi
belgelerin aktarilacagi Basbakan tarafindan
belirlenir.

Ortiilii édeneklere iliskin giderler Basbakan,
Maliye Bakani ve ilgili Bakan tarafindan im-
zalanan kararname esaslarina gore gergek-
lestirilir ve 6denir.”

Bitceleme teknigi agismdan her tarlit ¢denegin
bir harcama birimi bitcesi kapsaminda gosteril-
mesi gerekmektedir. Bu cercevede ortulu 6denek
giderleri de Ozel Kalem Mudtrlagi biitcesi bashg
altinda butgelestirilmekte ve ayrica gésterilmekte-
dir. Uluslararas: ya da ulusal élgekte meydana ge-
lebilecek ve ortilu ¢denek harcamasini gerektire-
cek gelismelerin 6nceden 6ngoérilmesi mumkiin
olmadigindan, butce yili basinda bu 6denek i¢in
butcede bir tertip agilmakta ve bu tertibe sembolik
bir ‘iz ¢denek’ konulmaktadir. Iz 6denek uygula-
mas, bir ‘baslangic ¢denegi tahmini’ degil, butce
teknigi agisndan bir tertip agma islemidir. Yil iceri-
sinde uluslararasi veya ulusal 6lcekte ortaya ¢ikan
devlet ihtiya¢larnin gerektirdigi 6l¢iide aktarma
yapilarak butceden bu yéntemle harcama yapil-
maktadwr. Bu nedenle baslangicta tahmin edilen
butge ile yilsonunda gerceklesen bitce karsilastir-
mas1 bu 6denek icin séz konusu degildir.

Tablo 9'da Bagbakanlik Ozel Kalem Midirliga
harcamalan ayrnca gosterilmis olup %32'si perso-
nel giderleri ve %681 diger cari giderler i¢in kul-
lanilmustir.

Biitce harcamas1 bakimindan ikinci sirada Idari ve
Mali Isler Baskanlig1 bitcesi gelmektedir. Bunun
nedeni kurum genelinde yuriatilen yemek, temiz-
lik, ulasim, buytk bakim-onarim gibi hizmetlere
iliskin giderlerin ve Bagbakanlik Yeni Hizmet Bina-
s1 ingaat1 gibi yatinm harcamalarinin idari ve Mali
fsler Bagkanlig1 biitcesinden karsilanmasidir.

Turkiyenin “Barisi Destekleme ve Koruma Ha-
rekatlarn’'na katihmui kapsamindaki giderlere kar-
silik Giivenlik Isleri Genel Mudurligt biitcesine
6denek konulmaktadir. Bu ¢denek ilgili kurulusla-
ra aktarma yoluyla transfer edilmekte, bu nedenle
harcama olarak kayitlara gegmemektedir.

Harcama gerceklesmeleri agisindan tigtinct buytk
butce Devlet Arsivleri Genel Mudurligt butcesi
olup harcamanmn énemli kismini tiim arsiv binala-
rinin bir araya toplanmasini saglayacak Milli Arsiv
Sitesi insaat1 giderleri olusturmustur.
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2. Temel Mali Tablolara
iliskin Agiklamalar

Basbakanligin 2013 yili harcamalarinin yilsonu top-
lam 6denege orami %98dir. Harcama kalemleri iti-
bariyla séz konusu oranlar; personel giderlerinde
%95.,6, sosyal guvenlik kurumlarna yapilan devlet
primi giderlerinde %96,9, mal ve hizmet alimlarinda
%98,5, cari transferlerde %99.6, sermaye giderlerin-
de %958 olarak gerceklesmistir. Harcamalarin eko-
nomik siniflandirma baglamida dagilimi ise Grafik
7'de gosterilmektedir. Bagbakanlik biit¢esinin harca-
malar acisindan %61'lik kismi mal ve hizmet alim
giderleri ve %26'lik kismu ise sermaye giderleri ka-
lemlerinden olusmaktadir.

3. Mali Denetim Sonuclar

Basbakanlik, Sayistay'in dis denetimine tabidir. Bu
raporun hazirlandig: tarih itibariyla 2013 yili igin
Basbakanligin Sayistay tarafindan sorguya alinmis
harcamasi veya ilama baglanmis herhangi bir bor-
cu bulunmamaktadir. 6085 sayili Sayistay Kanu-
nunun yurdarlige girmesiyle birlikte olusan yeni
dis denetim konsepti cercevesinde bir Sayistay
Denetim Ekibi Bagbakanlikta calismalarina devam
etmistir.

Grafik 7 - Harcamalarnin Ekonomik Siniflandirmaya Gére Dagilimu (TL)
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B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

2013 yilinda Bagbakanlik Merkez Teskilat: tarafin-
dan yuratalmus olan faaliyet ve proje bilgileri s6z
konusu performans hedefi ve faaliyet basliklar al-
tinda asagida belirtilmistir.

Performans Hedefi - 1:
Politikalarin ve stratejilerin
belirlenmesi ve
uygulanmasi sureclerinde
kurumsal etkinlik
artirilacaktir.

1) Politika ve Strateji
Belirleme ve Uygulama
Faaliyeti

2013 yilinda faaliyet kapsaminda kalkinma plani,
yillik program, ulusal strateji belgeleri gibi st poli-
tika belgelerinin hazirlanmasina ve bunlarin uygu-
lanmasina katkida bulunulmus, ulusal ve uluslara-
ras1 diizeyde proje ve etkinlikler diizenlenmis veya
katilm saglanmus, ¢esitli konularda ulusal ve ulus-
lararas: isbirlikleri kurulmus, politika belirleyicilere
kaynak tegkil edecek nitelikte aragtirmalar yapilip,
rapor ve yaymlar hazirlanmis, AB miuktesebatina
uyum miizakereleri ve ¢alismalar yuratalmustiir.

Bunun yani swra kamu kurum ve kuruluslan ara-
sinda koordinasyon saglanmasi; mevzuat hazirlan-
masina iligkin usul ve esaslarin belirlenmesi ve uy-
gulamanin gdzetilmesi; kamuda uygulanacak etik
ilkelerin tespit edilmesi ve etik kaltiirinun yerles-
tirilmesi ¢alismalarinin yaratilmesi; tim kamuda
denetimin etkinlestirilmesi icin genel prensiplerin
tespit edilmesi; i¢ ve dis guvenlik, terérle miicade-
le konularinda inceleme, arastirma ve toplantilarin

yapilmas: veya yaptinlmasy; dis iliskilerde ortaya
cikan sorunlara iliskin calismalar yiratilmesi, Bir-
lesmis Milletler ve NATO Kkararlan cercevesinde
yuratilen Barisi Destekleme ve Koruma Harekat-
larina destek verilmesi, uluslararas: kuruluslarla
temaslar kurulmasi, tasarruf tedbirlerinin uygulan-
masinin gozetilmesine yonelik is ve islemler ger-
ceklestirilmistir.

Yine bu faaliyet bashg: cercevesinde arsivlerimi-
zin essiz kulttrel zenginliginin gerek yurt icinde
gerekse yurt disinda ilgililere sunulmasi ve bu
zenginligin dunyaya tamitilmasi, Tirkiyenin dis
politikadaki tezlerinin tarihi belgeler 1s13inda bi-
limsel temelde desteklenmesi, yerli ve yabana
kamuoyunun aydmlatilmasi, gelecege iligkin ali-
nacak kararlarda ge¢misin saglam birikiminden
yararlanilmas: hedeflenmektedir. Bu kapsamda
2013 yilinda da milli arsiv politikasinin esaslarinin
belirlenmesi, bu esaslarin uygulanmasmm takip
edilmesi, Devlet arsivlerinde bulunan materyalle-
rin arastirmacilarin hizmetine sunulmasi, Osmanli
ve Cumhuriyet Dénemi belgelerinin tanitilmas: ile
kurum ve kuruluslara arsivcilik hizmeti verilmesi-
ne yonelik faaliyetler yuratilmistar.

Katki Saglanan
Ust Politika Metinleri

2014-2018 doénemini kapsayacak 10. Kalkinma Pla-
n1, 10. Kalkinma Plan1 Oncelikli Déntisiim Prog-
ramu ve Eylem Plani, 2014 Yib Programi, 2014
Yili Yatinm Programu, Orta Vadeli Program (2014-
2016), AB ilerleme Raporu, Ulusal Genglik ve Spor
Politikas: Belgesi, Ulusal Meslek Standards, Yatinm
Danisma Konseyi 2013 ilerleme Raporu ile i¢ ve
dis giivenlik konularinda hazirlanan gizlilik gerek-
tiren bilgilerin muhtevi oldugu toplam 38 adet tst
politika metninin hazirlanmasina katkida bulunul-
mustur.
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TBMM Meclis Komisyonlari
Calismalari

2014 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu Tasarist
ile 2012 yili Merkezi Yénetim Kesin Hesap Kanunu
Tasansinin gorasuldugi Plan ve Butce Komisyonu
calismalan ile muhtelif konularda meclis komisyonu
calismalarna katihm saglanmistir.

AB Miuktesebatina Uyum Caligsmalari
Cercevesinde Hazirlik Strecine ve
Miuzakerelere Katilim

Yarg1 ve Temel Haklar, Sirketler Hukuku, Adalet,
Ozgurlik ve Guvenlik fasillant ile “Siyasi Kriterler”
kapsaminda kaydedilen gelismelerin ele alindig:
ve sorunlar i¢in ¢6ziim yollarnin arandig1 Bakanlar
duzeyindeki “Reform fzleme Grubu” (RIG) toplant-
larina; fasillar itibanyla kaydedilen gelismelerin ku-
rumlarin AB temas noktalan dizeyinde ele alindig:
ve AB Bakani baskanhiginda gerceklestirilen “I¢ Koor-
dinasyon ve Uyum Komitesi” (IKUK) toplantilarina,
belirli bir fasil ile ilgili gelismelerin ele alindig: “Fasil
Bazli IKUK” (FBIKUK) toplantilarina, AB Parlamento-
su D {ligkiler Komitesi Toplantilan ile Siyasi Isler
Alt Komitesi (SIYAK) XII. Hazirlik Toplantisina kati-
lim saglanmustr.

Ayrica muzakere strecine bagh olarak yurirlige ko-
nulan program ve stratejilerin hazirlik ve uygulama
streclerine katilm saglanmus, ilgili konularn kurum
icinde takibi ve koordinasyonu yapilmustir.

AB Miktesebatina Uyum Calismalari
Cercevesinde Katki Saglanan ve
Duzenlenen Mevzuat

Turkiye Demiryolu Ulastirmasinin Serbestlestirilme-
si Hakkinda Kanun, Posta Hizmetleri Kanunu ve Ti-
keticinin Korunmas: Hakkinda Kanunlar diizenlen-
mistir.

Avrupa Birligi Muktesebatina Uyum Calismalan
cercevesinde 2013/11 sayili genelge ile Tklim Degi-
sikligi Koordinasyon Kurulu ve Hava Emisyonlar
Koordinasyon Kurulu birlestirilerek fklim Degisik-
ligi ve Hava Yénetimi Koordinasyon Kurulu olus-
turulmus ve tyeleri belirlenmistir.

Ulusal ve Uluslararasi Kurulusglarla
(ve Ulkelerle) Gergeklestirilen Proje
ve Isbirlikleri

Bagbakanlik, Yatinm Ortamini lyilestirme Koor-
dinasyon Kurulunda (YOIKK) temsil edilerek Bas-
bakanligin sorumlu ya da ilgili oldugu konularin
takibi yapilmigtir. YOIKK Yénlendirme Komitesi,
Kurumsal Yénetim ve Sirket Islemleri Teknik Ko-
mitesi, GITES ve Sektérel Lisanslar Teknik Komi-
tesi, Yatirm Ortami Mevzuati, Hukuksal Strecler
Teknik Komitesi ve Altyap: Teknik Komiteleri ta-
rafindan Bagbakanliga verilen eylem planlarinin
(4 eylem plani) gerceklestirilmesi ve takibi saglan-
nustir. GITES ve Sektorel Lisanslar Teknik Komite-
si caligmalan kapsamida madencilik faaliyetleri
izinlerine iligkin ¢alisma yapilmigtir.

Nisan/2012'de baslanan Tirkiye'de Kamu Sekto-
rinde Etigin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda yu-
rutalen calismalara devam edilmistir.

Idari basitlestirme ve kamu yénetiminde ulusla-
rarast kuruluslarla bilgi ve tecriibe paylasimin
artrmak i¢in cesitli faaliyetlerde bulunulmustur.
Bu baglamda EUPAN (AB uyesi tlkelerin kamu yo-
netimi ile ilgili birimlerinin olusturdugu topluluk),
SCM Network, Karadeniz Ekonomik Isbirligi (Ku-
rumsal Yapilanma ve lyi Yoénetisim Grubu) toplan-
tilan1 ile dinyadaki e-devlet ¢alismalarinin takibi
ve iyi e-devlet uygulamalarmin paylasilmas: ko-
nularinda uluslararas: kuruluslarnn kamu yénetimi
ve e-devlet kapsamindaki proje ve toplantilarina
katihm saglanmuistur.

Maliye Bakanlhig:i Strateji Gelistirme Baskanlig
liderliginde yurutilen ve Basbakanligin da yarar-
laniaa kurulus oldugu Avrupa Birligi ve Tirkiye
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Cumbhuriyeti tarafindan finanse edilen Kamu Ma-
liyesinde Karar Alma ve Performans Yénetimi Pro-
jesi (2. Faz) calismalarina devam edilmistir.

Kalkinma Bakanhginin liderliginde yurittlen ve
Basbakanligin da yararlanic kurulus oldugu Avru-
pa Birligi ve Tirkiye Cumbhuriyeti tarafindan finan-
se edilen Stratejik Yonetimde Kapasite Gelistirme
Projesi ¢alismalarina katihm saglanmustir.

Hazirhiklarina 2012 yilinda baslanan “Turkiye'de
Mevzuata Erisilebilirligin Artinlmas1” konulu Av-
rupa Birligi projesi 2013 yilinin Ekim ay: itibanyla
AB tarafindan onaylanmis ve proje dokiimanlari-
nin hazirlanmasi ¢alismalarina baglanmustir,

Tuarkiye Cumhuriyeti Basbakanlik Mistesarlig: ile
Sudan Cumbhuriyeti Bakanlar Kurulu Sekreterligi
arasinda kamu yonetimi alaninda karsilikh igbirli-
gi protokolu imzalanmuistir.

Ulusal ve Uluslararasi Duzeyde
Duzenlenen veya Katilim Saglanan
Etkinlikler

Almanya'da duzenlenen Internet World Munih
2013, Italya'da diizenlenen Smau Milano Bilisim,
Istanbul'da diizenlenen Istanbul CeBIT Bilisim Eu-
rasia 2013 Uluslararas: Bilgi ve {letisim Teknoloji-
leri ile Fas'ta dizenlenen Casablanca Uluslararas:
Bilgi Teknolojileri Fuarlarina katihm saglanmustir.
Ayrica Antalya'da dizenlenen Kamu Bilisim Plat-
formu ile Istanbul Bilisim Zirvesine istirak edilmis-
tir.

OECD tarafindan dtizenlenen Kamu Yoénetimi
Komitesi (PGC) 47. ve 48. Dénem Toplantilarina,
Kamu Sektérti Inovasyonu Gézlemevi Gérev Guicit
Toplantis;, Hukiimet Merkezleri Toplantis1 (COG),
8. Duzenleyici Politika Komitesi Toplantisi ile
MENA Toplantilarina katilim saglanmistir.

AB'de Aynmaligin Onlenmesi ilkesi ve Tiirk Va-
tandaslarinin  Haklari Seminerine, AB Bakanlig

koordinasyonunda hazirlanan ve Istanbul'da ger-
ceklesen “Kiiresel Sorunlar Karsisinda Turkiye ve
AB Icin Ortak Bir Gelecek” konulu konferansa, Is-
tanbul Kiresel Forumuna, BM Medeniyetler Itti-
faki Forumuna, Turkiye-Filistin ve Turkiye Yemen
Genglik Kopriisi Programlarina, Uluslararas: Kamu
Denetciligi Sempozyumuna, 5. Izmir Iktisat Kong-
resine, Yemen'de duizenlenen ve Turk muessesele-
rinin tanitildigr Tarkiye Egitim Fuarina ve 8. Mil-
letleraras1 Turkoloji Kongresine istirak edilmistir.
Ayrnica ulkemizi ziyaret eden yabana tlke heyetle-
riyle ¢esitli konularda bilgi alisverisinde bulunul-
mustur. Bahsi gecen etkinliklerin yani sira muhte-
lif konularda ¢ok sayida etkinlige istirak edilmistir.

Politika Belirleyicilere Kaynak Teskil
Edecek Rapor, Arastirma ve Yayinlar

Yatiimlar Konusunda Tek Durak Ofisleri Olustu-
rulmasi ve Bucaklarin Islevsizlestirilmesinde Mer-
kezi Idarenin Roli konulu arastirma raporlan ile
Idareyi Basitlestirme Rehberi hazirlanmustir.

Aynca mubhtelif konularda ¢ok sayida rapor, aras-
tirma ve yaymn hazirlanarak politika belirleyicilere
alinacak kararlar konusunda destek saglanmustir.

Milli Arsiv Politikasi Esaslarinin
Belirlenmesi ile Uygulanmasi ve Milli
Arsivlerimizin Tanitilmasi

Osmanli Belgelerinde 1. Dinya Harbi (L), Os-
manl Belgelerinde Suriye, Osmanh Yer AdlariII
(Anadolu, Karaman, Rum, Diyarbakir, Arap ve Zul-
kadriye Eyaletleri, 1530-1556), Osmanl Belgelerin-
de Izmir'de iktisadi Hayat ve Gegmisten Giniimii-
ze Izmirde Saglik adli eserler hazirlanmustur.

Tarihsel ve kiltiirel mirasimizin tanitilmasi igin
mubhtelif konularda sergiler duzenlenmis; diger tl-
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Bakanlig: ve ilgili diger kurum ve kuruluslarla koor-
dineli bir sekilde yaratilmustur.

Diger Faaliyetler

2013 yilinda tim kamuda denetimin etkinlestiril-
mesi i¢in genel prensiplerin tespit edilmesi ve takip
edilmesi amacna yoénelik olarak Basbakanlk Tef-
tis Kurulu tarafindan tespit edilen genel prensipler
dogrultusunda gerekli degisikliklerin yapilmasini
saglamak uzere, teftis ve denetimle ilgili kurul ve bi-
rimlerin gérev ve ¢alisma esaslarina dair yénetmelik
ve tuzuk taslaklarn incelenmis ve inceleme sonucuna
gore islem yapilmasi icin ilgili kurumlara gorts bil-
dirilmistir.

23-25 Nisan 2013 tarihlerinde savasa katilan devlet-
lerin temsilcilerinin de katilimi ile Canakkale Kara
Savasglarmm 98. Yil Anma Térenleri gerceklestiril-
mistir.

2007/3 sayil Tasarruf Tedbirleri ve 2012/15 sayili
Kamu Tasinmazlari Genelgeleri kapsaminda islem-
ler yuratalmastar.

Acil Destek Programi kapsaminda valilik, kayma-
kamlik ve belediyelerden gelen talepler degerlendi-
rilmis ve deprem, sel, yangin, ¢i13, heyelan gibi dogal
afetlerden zarar géren vatandaslarin acil ihtiyaglar-
nin karsilanmasima yoénelik destek saglanmistir.

11) Mevzuat Hazirlama ve
Inceleme Faaliyeti

Mevzuat Hazirlama ve Inceleme Faaliyeti kapsa-
minda 2013 yilinda kamu idareleri tarafindan hazir-
lanan kanun, kanun hikmiinde kararname, ttzik,
yonetmelik ve teblig taslaklarinin Anayasa, kanun-
lar, genel hukuk kurallan, kalkinma plan: ve yillik
programlar ile Hikimet programina uygunlugu ile
usul agisindan incelenmesi ve hazirlanmasi, gerek
goralmesi halinde duzenleyici etki analizi yapilma-
sina karar verilmesi diizenleyici etki analizi ile ilgili

esaslann gelistirilmesi ve uygulamann takip edil-
mesi, Bakanlar Kurulu Kararlarinin hazirlanmas,
kanun tasarilarinin TBMM'ye sunulmasina iligkin
islerin yurttillmesi ve kanunlasincaya kadar takip
edilmesi, uluslararas: antlasmalarin imza ve onay
strecine iliskin islemlerin yuratulmesi, idarenin
Danustay ile iligkilerinin yuratilmesi, TBMM calis-
malarinin ve mevzuat degisikliklerinin takip edil-
mesi, mevzuatin kodifikasyonunun saglanmasi ve
Resmi Gazete'de yayimlanmak {izere génderilen
mevzuatin incelenmesine yonelik is ve islemler
gerceklestirilmistir.

142 adet kanun tasaris1 Anayasa ve genel hukuk
kurallarina uygunlugu ile sekil ve usul agisindan
incelenerek TBMM Baskanligina sevk edilmistir.

2013 yilinda Resmi Gazete'de yayimlanmak tzere
Basbakanliga gonderilen 872 adedi kamu kurum-
larina, 920 adedi ise universitelere ait olmak tzere
toplam 1.792 yénetmelik ve kamu kurumlarina ait
1.054 teblig incelenmistir. Bunlardan kurumlara ait
50, universitelere ait 27 yonetmelik ve 19 teblig
cesitli nedenlerle yayimlanmayarak iade edilirken;
822 adedi kurumlara, 893 adedi de tniversitelere
ait olmak tizere toplam 1.715 adet yonetmelik ve
1.035 teblig Resmi Gazete'de yayimlanmuistir.

Devletin dizenli sekilde isleyisini saglayacak pren-
siplerin tespit edilmesi amaciyla 2013 yilinda 16
adet Basbakanlik Genelgesi ve 5 genelge mahiye-
tinde dagitimli yazi (talimat) ¢ikarilmustir.

Tablo 10'da s6z konusu faaliyet kapsaminda hazir-
lanan ve incelenen baslica mevzuata iligkin sayisal
veriler gdsterilmistir.
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Tablo 10 - Mevzuat Hazirlama ve Inceleme Kapsaminda Baslica Islemler

TBMM Baskanligina Sevk Edilen Kanun Tasaris1

Gikan Kanun 170 98 149
Kanun Hilkmiinde Kararname 35 -
Tlzik 7 6 14
Bakanlar Kurulu Yonetmeligi 49 66 38
Tekemmiil Eden Bakanlar Kurulu Karari 1.346 1.380 1.528
Kurum Yonetmeligi 1.591 2.020 1.792
Teblig 452 1.017 1.054
Basbakanlik Genelgesi 21 24 16

Mevzuat Yayin, Kodifikasyon, Fihrist
ve DUstur Hizmetleri

Resmi Gazete: 2013 yilinda 354 adet giinluk, 53
adet de miukerrer olmak tzere toplam 407 sayi
Resmi Gazete yayimlanmustir. Y1l icerisinde kul-
lanialardan gelen e-Resmi Gazeteyle ilgili 156
elektronik postaya da cevap verilmistir.

Mevzuat Killiyat: Mevzuat Kulliyatimin kodifi-
kasyonu yapilmus ve 4 aylik donemler halinde top-
lam 4.774 sayfa ek yayimlanarak abonelere ulasti-
rlmistir. Ayni islemler giinlik olarak elektronik
ortamda da MBS icerisinde yapilarak internet tze-
rinden tcretsiz olarak hizmete sunulmustur.

Kodifikasyon: 2013 yilinda abonelere basili or-
tamda sunulan Mevzuat Kualliyatinda 2.688 kanun
sayfasi, 160 tazik sayfasi, Bakanlar Kurulu Karar
ile yurarltuge konulan 426 yonetmelik sayfasi, Ana-
yasa Mahkemesi kararlan geregince iptal edilen
540 kanun sayfasi, kanunlarda degisiklik yapan
230 Bakanlar Kurulu Karar sayfasi, kanunlarda de-
gisiklik yapan 270 teblig sayfas: ile yukarida say:-

lan muhtelif mevzuat tiirlerine ait ilave 460 sayfanin
kodifikasyonu yapilmustir.

MBS'de kamu kurumlarinin mistakil yénetmelikle-
rine ait 6.242, degisiklik yonetmeliklerine ait 3.311;
Universitelerin mustakil yonetmeliklerine ait 2.864,
degisiklik yonetmeliklerine ait 1.168; kamu kurum-
larinin mastakil tebliglerine ait 6.224, degisiklik teb-
liglerine ait 2.717 sayfa ile asagida sayilan muhtelif
mevzuat tirlerine ait ilave 782 sayfa kodifiye edil-
mistir. Yapilan kodifikasyonlar es zamanh olarak in-
ternet tizerinden MBS'ye de aktarnlmistir. Bunlara ek
olarak 2013 yilinda MBS'de milga kanunlarin kodi-
fikasyonu ve mahkeme kararlannin yénetmeliklere
islenmesi calismalanyla yaklasik 6.000 sayfalik ek
kodifikasyon yapilmuistir.

Fihrist: 2013 yilina ait Resmi Gazete Fihristi, 536
sayfa olarak hazirlanmis ve 2013 yilinin Ocak ayin-
da yayimlanarak abonelere ulastirlmistur.

Diistur: 2013 yilinda, 24'tincti dénem tgunci yasa-
ma yilii kapsayan 5'inci tertip 53tncti Distur, 3 cilt
halinde yayimlanarak hizmete sunulmustur.
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1i1) Bilgi, Belge Yonetimi ve
Arsivcilik Faaliyeti

Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti kapsa-
minda 2013 yilinda kamu idareleri ile 6zel sahis-
larda bulunan arsiv malzemelerinin tespiti, devri
ve gerektiginde satin alinmasima yonelik islemler
gerceklestirilmistir. Ayrica bu malzemeler restore
edilmis; fotokopi, film ve mikrofilm gibi teknik-
lerle korunmalan ve devamliliklan saglanmustir.
Arsiv belgelerinin dijital ortama aktarilmasina ilis-
kin ¢aligmalar yuratalmus, arsiv malzemesi tasnif
edilmis, depolanmis, muhafaza edilmis, yerli ve

yabana bilim insanlarina arastirma yapma imkéni
sunulmustur.

Osmanli ve Cumhuriyet Dénemi arsiv belgeleri ile
dokiimantasyona yonelik tasnif ve katalog calis-
malarnna iligkin islemler sirasiyla Tablo 11, Tablo
12 ve Tablo 13'te gosterilmistir.

Osmanli Arsivlerinde yuriitilen tasnif calismala-
nnda yillar itibaniyla asagida belirtilen islemlerde
rakamsal farklar oldugu géralmektedir. Bu farkla-
rn sebebi ise yuritulen ¢alismalarda her dénem
farkh bir alana agirlik verilmesi veya calismalarin
muhteviyatinin degismesidir.

Tablo 11 - Osmanh Arsivleri Tasnif ve Katalog Calismalan

Belge Islem Tiirti 2011 2012 2013

Tasnifi Tamamlanan Belge 1.642.454 318.505 379.761
Tasnif islemi Goren Belge 2.187.725 1.681.298 2.532.227
Tasnif Edilen Defter 10.444 43.705 5.000
Ozetleme 37.774 323.379 158.639
Veri Girisi 136.106 108.936 103.686
Tashih 198.954 218.096 198.234

Katalog Hazirlama 116 120 106
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B. PERFORMANS BILGILERI

Tablo 12 - Cumhuriyet Dénemi Arsivleri Tasnif ve Katalog Calismalan

Belge Islem Tira

Tasnif islemi Géren Belge 716.741 588.297 886.196
Tasnif Edilen Defter 463 803 -
Siralama / Dosyalama / Kutulama 30.680 36.659 71.400
Ozetleme 87.124 75.386 27.636
Sayfa Sira Numarasi/ Yer Damgasi 149.562 160.512 159.780
Veri Girisi 38.661 68.595 12.840
Katalog Hazirlama 19 - -

Tablo 13 - Dokiimantasyon Tasnif Calismalar

Belge Turu
Makale / Haber 106.210 91.176 105.413
Stireli Yayin 11.043 11.274 10.300
Monograf/Teblig 4.927 3.029 8.509
Kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik hizmeti kapsa- lar itibaniyla kurumlara verilen rehberlik hizmeti sayilan
minda 685 adet rehberlik faaliyeti gerceklestirilmistir. Yil- Grafik 8'de gosterilmistir.

Grafik 8 - Kurumlara Verilen Rehberlik Hizmeti
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2013 yilinda toplam 37 kurumdan 2.486 kamu per- 1.250 kisiye Elektronik Belge Yonetim Sistemi konu-
soneline arsivcilik konusunda egitim verilmistir. Ay- sunda egitim verilmistir. Yillar itibariyla kurumlara
rica Eylul, Ekim ve Kasim aylarinda 498 kurumdan verilen egitim sayis1 Grafik 9'da gosterilmistir.

Grafik 9 - Kurumlara Verilen Egitim Hizmeti
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Faaliyet kapsaminda 2013 yilinda Basbakanlk lik miisteri memnuniyeti anketleri uygulanmuistir.
Devlet Arsivleri Genel Mudirlugii arastirma sa- Anketler degerlendirilmis, sonuglar analiz edilerek
lonlarinda 3.108 Turk ve 530 yabana olmak tze- gerekli iyilestirmeler yapilmigtir. 2013 yilinda arsiv
re toplam 3.638 arastirmaciya hizmet verilmistir. hizmetlerinden memnuniyet orani %88,64 olarak
2013 yili sonuna kadar arastirma hizmetlerinden gerceklesmistir. Yillar itibanyla arsiv aragtirma sa-
yararlanan toplam aragtirmaci sayisi ise 55.392 kisi lonlarnindan yararlanan arastirmac sayisina iliskin
olmustur. Daha kaliteli ve hizli bir sekilde hizmet veriler Grafik 10'da gosterilmistir.

vermek amaciyla y1l boyunca aragtirmacilara yone-

Grafik 10 - Arsiv Aragtirma Salonlaninda Hizmet Verilen Arastirmaci Sayisi
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Arastirma hizmetleri kapsaminda mahkemeler-
den, Ozel ve tiizel kisilerden gelen 1.969 iskan
kayds, 2.078 6zel idare vergi kayd: talebi karsilan-
mustir. Aynca Bilgi Edinme Kanunu cercevesinde
yapilan 1.082 miuracaata da stresi i¢inde gerekli
cevaplar verilmistir.

Tablo 14 - Performans Hedefi - 1 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

Politika ve Strateji Belirleme Uygulama 299.842.410 31.455.033 30.701.867
Mevzuat Hazirlama ve inceleme 5.678.200 5.434.652 5.304.524
Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik 32.610.800 42.859.053 41.832.827

338.131.410

Performans Hedefi - 1 Toplami

79.748.738 77.839.218

Performans Hedefi — 2:
Bilgi ve iletisim
teknolojilerinden ileri
duzeyde faydalanilarak

hizmet etkinligi artinilacaktir.

1v) Vatandasa Sunulan
Elektronik Hizmetler

2013 yilinda bu faaliyet kapsaminda kanun, kanun
hikminde kararname, tuzik, yonetmelik, teblig
ve Turkiye'nin taraf oldugu uluslararas: antlagma-
lar Mevzuat Bilgi Sisteminde yayimlanmus ve takip
edilmistir.

Milli arsiv belgelerinin elektronik ortama aktarnl-
masy, yerli ve yabana aragtirmacilara belge temin

etmelerinde kolaylik saglanmasi amaciyla elektro-
nik katalog ve kitap hizmetleri ile monograf ve su-
reli yaymlarn indekslenmesiyle olusan bibliyog-
rafik kayitlarin doktimantasyon bilgi bankasinda
yayimlanmas: hizmetleri verilmistir.

Turkiye Cumhuriyeti Devleti ve Bagbakanlikla ilgili
kamuoyu ve medyanin bilgilendirilmesi konusun-
da gerekli basin agiklamalari, basin duyurulan ve
bilgilendirmeler yapilmistir. Bagbakanlk iletisim
Merkezi (BIMER) aracihigiyla alinan basvurularn
degerlendirilmesi, ilgili mercilere yénlendirilmesi,
cevaplarin koordinasyonu, siirecin takip edilmesi
ve BIMER hizmetinin yeniden yapilandinlmasmna
yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.

Elektronik hizmetlerden yararlananlann hizmete
iliskin memnuniyeti belirli araliklarla yapilan an-
ketlerle ¢l¢ulmiistar. Bu oran 2013 yih igin %88,02
olarak gerceklesmistir. Elektronik ortamda sonug-
landirilan basvurularn toplam basvurulara orani
ise %78,90 olarak gerceklesmistir.
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Basbakanlik internet siteleri’

dinamik icerikli bircok elektronik hizmet sunulmak-

aracihigiyla statik ve

tadir. Basbakanlik internet sitelerine erisim bilgileri
Grafik 11'de yer almaktadr.

Grafik 11 - Bagbakanlik Internet Siteleri Yillik Ziyaret Sayis:
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Milli Arsiv Belgelerinin Dijital
Ortama Aktarilmasi

Belgeleri dijital ortama aktararak orijinal belgelerin
kullanimdan dolay: zarar gérmesini engellemek ve
ayni zamanda arastirmacilara dijital ortamda hizmet
vermek amaayla baslatilan dijital arsivleme c¢alis-
malarina 2013 yilinda da devam edilmistir. Nihai
hedef her ttrlii arsiv materyalini aragtiricilara dijital
ortamda ulastirmaktir.

Internette Ermeni konusu ile ilgili belgelerin yaymn-
lanmasina devam edilmistir. Ayrica, Devlet Arsivleri
Genel Mudtrlagu tarafindan yayinlanmus kitaplarin
listesine ve bunlardan bazilarna Genel Mudurlitk

internet sitesinde yer verilmistir. Kataloglarn inter-
netten yaymlanmasiyla arsivlere ilgi artmis, 2013
yilinda 27.943 internet sitesi katalog tarama progra-
mina tiye olmustur. 2013 yili sonuna kadar kurum
internet sitesine abone olan arastirmac sayisi ise
283.027/dir.

2013 yilinda 1.734.975 belge géruntusu elektronik
ortama aktarilmistir. Yillar itibanyla Osmanli ve
Cumhuriyet Dénemi arsiv belgelerinin elektronik
ortama aktarilmasi ile ilgili veriler Grafik 12'de gos-
terilmistir.

Grafik 12 - Dijital Ortama Aktanlan Arsiv Belgeleri Sayisi
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Basbakanlik Iletisim Merkezi
Araciliiyla Alinan Basvurular

Basbakanlik fletisim Merkezi (BIMER), vatan-
daslarin butin iletisim kanallan aracihigiyla (in-
ternet, telefon, faks, mektup veya sahsen) her
zaman ve her yerden miuracaat etmesine ve
miracaatlarin da hizh bir sekilde tasnifi, deger-
lendirilmesi, ilgili mercilere yonlendirilmesi ve
cevaplandirilmasma imkédn taniyan ve kolaylas-
tiran bir halkla iliskiler uygulamasidir. 2013 yi-
linda BIMER'e yapilan bagvurularin basvuru sek-
line gore dagilimi Grafik 13'de gosterilmistir.®

Grafik 13 - BIMER'e Yapilan Basvurularin Bagvuru Sekline Gére Dagilimi
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Basbakanlik Basin Hizmeti

Sayin Basbakan'in giinlik programlan, konusma-
lar;, Bagbakanlik agiklamalari, tekzipler ile med-
ya ve kamuoyuna yonelik duyurular Bagbakanlik
Basin Merkezi (www.bbm.gov.tr) internet sitesi
aracihigiyla agiklanmis; medya ve kamuoyunun
Basbakanlik aciklamalarina siiratle erigimleri
saglanmuistur.

Sayin Basbakan'in yerli ve yabana tiim resmi ka-
bullerinin ve yurt dis: ziyaretlerinin gérintileri
medya kuruluslarina sunulmustur; bu kabullerde
ve ziyaretlerde medya mensuplarinin akreditas-
yonlar1 ve organizasyonlar gerceklestirilmistir.

Her ay Sayin Basbakan tarafindan gerceklestiri-
len “Millete Hizmet Yolunda” konusmalarinin
organizasyonu ve montaji gerceklestirilerek, TRT
ve Ozel kanallarda yaymlanmas: saglanmistir.

Diger Faaliyetler

Halen yurarlikte olan kanunlarda yayimindan
gunumiize kadar yapilan degisikliklerin ayn
aynt MBS'de yer alarak kullamicinin hizmetine
sunulmasini hedefleyen ve 2012 yilinda basla-
yan Milga Kanunlar Projesi ile ilgili calismalara
2013 yilinda da devam edilmis, toplam 168 adet
kanunun 16.950 sayfalik kodifikasyonu tamam-
lanmigtir.

Basbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Ge-
nel Mudurlig; Tirkiye Cumbhuriyeti Devle-
tinin Resmi Gazete'sini basihi sekilde ucretli
olarak, e-Resmi Gazete adiyla da internet orta-
minda ucretsiz olarak yayimlamaktadir. Aym
sekilde kanunlar, kanun htkmunde kararna-
meler, tuzikler ve Bakanlar Kurulu karan ile
yurarlige konulan yoénetmelikler ve bunlarin
eklerini Mevzuat Kulliyati adiyla basili sekil-
de tucretli olarak; Mevzuat Killiyat: ile kamu

0 BIMER'e yapilan basvurulara iliskin diger baslica bilgilere “Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti” altinda yer verilmistir.
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la 24/10/2013-27/10/2013 tarihlerinde Istanbul'da
duzenlenen CeBIT Bilisim Fuarinda Mevzuat Bilgi
Sistemi (MBS) ve e-Resmi Gazete hizmetlerinin tan:-
timu yapilmis ve Resmi Gazete'nin arka sayfasinda
MBS ve Resmi Gazete internet yayini hakkinda ka-
muoyunu bilgilendirici duyurular yapilmistir.

kurumlan ve dniversitelere ait yonetmelikleri ve
2004 yilindan sonra c¢ikanlan tebligleri ise her gun
gluincellemek suretiyle Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS)
adiyla internette tcretsiz olarak hizmete sunmakta-
dir. Bu hizmetlerden kullanicilanin ¢ok daha fazla
ve etkin sekilde kullanilmasini saglamak amaciy-

Tablo 15 - Performans Hedefi - 2 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

11.270.380 9.162.151

Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler 8.942.771

Performans Hedefi - 2 Toplami

11.270.380 9.162.151 8.942.771

envanterlerini gelistirme calismalanmin yiratal-
mesi; resmi yazisma kurallarnin uygulanmas: ko-
nusunda idarelere danismanlik hizmeti verilmesi
ile e-devlet projelerinin gelistirilmesi ve bu alan-
daki uygulamalarnn yaygmlastinlmasina yonelik
calismalar yaritalmisttr. Daha kaliteli ve hizh bir
sekilde hizmet vermek amaayla arsiv arastirma-
alarina yénelik musteri memnuniyeti anketleri
yil boyunca uygulanmustir. Anketler degerlendiril-
mis, sonuglar analiz edilerek gerekli iyilestirmele-
ri yapmaya yonelik tedbirler alinmigtir. 2013 yili
icerisinde Devlet Arsivleri Genel Mudurligune
gelen arastirmacilara yapilan anket neticesinde
verilen hizmetlerden genel memnuniyet %88,64;
elektronik hizmetlerden yararlananlarin memnu-
niyet orani ise %91,58 olarak ol¢ulmustir.

Performans Hedefi — 3
Hizmetlerin verimliligi,
ongorulebilirligi ve
guvenilirligi artirilarak
vatandas memnuniyeti
ylukseltilecektir.

v) Hizmet Kalitesini
Gelistirme Faaliyeti

Idari usul ve islemlerin kolaylastinilmasi ve sade-
lestirilmesi, birokrasi ve kurtasiyeciligin azaltil-
mas1 ve genel olarak kamu yénetiminin gelisti-
rilmesi amaayla arastirmalar yapilmasi, projeler

Onerilmesi, vatandas sikayet ve énerilerinin alin-
masl, degerlendirilmesi ve gerek gérilmesi du-
rumunda mevzuat degisiklik tekliflerinin hazir-
lanmasy; kamu idareleri hizmet envanterlerinin
veri tabaninda izlenmesi ve onaylanmasi, hizmet

Idari Basitlestirme Caligsmalari

2013 yilinda yapilan mevzuat degisiklikleri sonu-
cunda calisma izinleri ve ikamet izinlerinin birles-
tirilmesi, strtict belgelerinin diizenlenmesi, kisi-
sellestirilmesi ve teslimi, 6zel gtivenlik hizmetleri
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B. PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

yuratilirken kurum i¢i ve kurum disi yapilan

ile adli sicil belgesi alminin e-devlet kapisina tasin- , - : :
yazigmalar, hizmet verilirken istenen belgelerin

masi gibi burokratik islemlerden kaynaklanan yakla-

sik 306.429.590 TLlik idari ve mali yiik azaltilmistur. nerelerden alindig gibi konularda bilgiler yer al-
maktadir. Kamu hizmet envanterine girisler sagla-

narak kamudaki tim hizmetlerin siirecleri ortaya
konulmaktadir. Kamu hizmet envanteri calismala-
1 kapsaminda 2013 yilinda hizmet envanteri ya-
ymlanma orani %73,3 olarak gerceklesmistir.

Emniyet hizmetlerinin iyilestirilmesi ¢alismas: yapil-
mustir. Bu kapsamda sunulan hizmetlerin giivenlik
hizmetleri ile iligkisi, sekretarya hizmetlerinin yuri-
ttlmesi, burokrasi ve kirtasiyecilikten arindinlmus hiz-
met sunumu, islemlerin elektronik ortamda gercek-
lestirilmesi, ilgilinin ilk miiracaat ettigi noktada isinin
neticelendirilmesi, hizmet sunumunu olumsuz etki-
leyen genel hususlar ve yapilacak iyilestirmeler gibi
konular tizerinde durulmustur.

Belediye hizmetlerini iyilestirme calismalan yapilmis-
tir. Bu kapsamda isyeri ruhsatlari, sosyal yardimlar, su
aboneligi islemleri, indirimli ulasim hizmetleri, evlilik
isleri, cenaze hizmetleri, online tahsilat, cagr1 merkez-
leri kurulmasi, sayisal veri tabani kurulmasi ile ilgili
calismalar yuritalmustiir.

Devlet Tegkilat1 Veri Tabaninin
Guncellenmesi Galigsmalari

2013 yili itibariyla Devlet Teskilat: Veri Tabaninda ka-
yith tim kurum ve birimler tip, tir ve statiilerine gore
ayrlarak vatandaslarin erisebilecegi sekilde tasnif
edilmistir. Yapilan tasnif cahgmalarina uygun olarak,
veri tabaninda bulunan kayitlara vatandaglarn erisi-
mini saglayacak internet sayfasi yazihm calismalan
ise tamamlanmak tzeredir.

Kamu Hizmet Envanteri Hazirlama,
Onaylama ve Yayinlama
Calismalar

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Ek'i Eylem Plan: geregince;
merkezi ve yerel kamu kurumlan tarafindan sunulan
tim hizmetleri iceren bir envanter olusturulmustur.
Envanterde elektronik kanallar tzerinden sunulan
hizmet yiizdesi gostergesinin hesaplanmasi, hizmet
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Tablo 16 - Performans Hedefi - 3 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

Hizmet Kalitesini Gelistirme 1.120.650 1.124.256 1.097.337

Performans Hedefi - 3 Toplami 1.120.650 1.124.256 1.097.337

Performans Hedefi - 4:
Seffaflik ve hesap
verebilirlik artirilarak
kamuya onderlik
edilecektir.

vi) Denetim ve Gozetim
Faaliyeti

Faaliyet kapsaminda kamu kurum ve kurulusla-
rinda, KiT'lerde, bunlarn istirak ve ortakliklarnda,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarnn-
da, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, her
seviyedeki isveren kuruluslarninda, liizumu ha-
linde imtiyazli sirketler ve 6zel kuruluslarda, di-
zenleyici ve denetleyici kurumlarda, Bagbakanlik
merkez teskilati ile bagh ve ilgili kuruluslarinda
her tarla inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis
yapilmus, intikal eden teftis, denetim, inceleme ve
sorusturmay: gerektiren konular ilgili bakanlik ve
kuruluslarin denetim organlarna génderilmis ve
bunlarn sonuglan takip edilmistir.

Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisinin (OLAF)
muhatap kurulusu olarak, Avrupa Birliginden
saglanan mali kaynaklarn kullanilmasiyla ilgili
inceleme, arastirma ve sorusturmalar yapilmis ve

yaptilmus, bu konulara iliskin inceleme ve sorus-
turmalarda uluslararas: kuruluslarla koordinasyon
saglanmustir. Bunun yani swa kamu kurum ve
kuruluslar ile KiTlerde teftisin etkin bir sekilde
yuratilmesi hususunda genel prensipler tespit
edilmesine, Devlet Denetleme Kurulu (DDK) ra-
porlarinin incelenmesine, Yolsuzlukla Miicadele
Eylem Planimin koordinasyonuna yonelik is ve
islemler yuratalmustir.

Kamu gorevlilerine yonelik etik ihlali bagvurula-
rnin Karara baglanmasi, “Mal Bildiriminde Bulu-
nulmasi, Rigvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kanu-
nu” ¢ercevesinde kamu goérevlilerinin edindikleri
malvarhigina iliskin hesap verebilirlik ve denetim
mekanizmasinin isletilmesine yénelik is ve islem-
ler de bu faaliyet kapsaminda gerceklestirilmistir.

Kamu Gorevlileri Ile Ilgili Olarak
Etik Ihlali Bagvurularinin Karara
Baglanmasi

2013 yili icerisinde Kamu Gorevlileri Etik Kuru-
luna 326 basvuru yapilmistir. Bu bagvurulardan
191'i e-posta, 7'si BIMER, 6's1 faks ve 121'i ise pos-
ta yolu ile yapilmustir. Basvurularin 257'si usulden
reddedilmis, 25'inde etik ihlali tespit edilememis,
8inde ise etik ihlali karar verilmistir. Basvurula-
rin konularna ve sonuglarina gére dagilimi Tablo
17 ve Tablo 18de gosterilmistir.
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Tablo 17 - Etik hlali Basvurulaninin Konularina Gére Dagilimu

Basvuru Konusu 2011 2012 2013
Genel Etik Davranis ilkelerine Uygun Davranmamak 32 33 7
Gérevi Thmal / Kétiiye Kullanma 21 41 47

Kamu Kaynaklarini Kisisel Amaglarla ve Kamu Hizmeti

Geredi Disinda Kullanmak 16 9 16
Kayirmacilik / Ayrimcilik 45 51 62
Bilgi Edinme Hakkinin fhlali 25 12 22
Yolsuzluk / Usulsiizliik iddialarn 30 20 47
Gikar Gatigmasi iddialar 26 32 45
Psikolojik Yildirma (Mobbing) iddialar 39 39 51

Muhtelif

71 10 29

Tablo 18 - Etik Thlali Basvurularmin Sonuglara Gére Dagilimu

Basvuru Sonucu 2013 Say1
Usulden Reddedilenler 257
Etik Thlali Tespit Edilmeyenler 25
Etik Thlali Karar Verilenler 8
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Inceleme, Arastirma, Sorusturma
ve Teftigler

2013 yilinda Basbakanlik Makamindan toplam 77
adet onay alimmigtir. Bunlardan 38 adedi acils, 23
adedi kapanss (2 adedi baslangi¢ ve sonug onayi) ve
16 adedi de mubhtelif konulara iligkin onaylardir. 15
inceleme ve 12 6n inceleme raporu kapanis onayi
alinmadan ilgili kurumlara génderilmistir. Ayrica
2012 yiiinda yapilmis olan Calisma, Kiltir ve Ta-
nitma ve Dig Ticaret Musavirliklerinin teftisi kap-

samuinda dizenlenen raporlar onaylandiktan sonra
ilgili kurumlara intikal ettirilmistir.

2013 yilinda Bagbakanlik Miifettislerince 50 adet
rapor dizenlenmistir. Diizenlenen raporlara ek ola-
rak, kamu kurum ve kuruluslarindan gelen talepler
dogrultusunda cesitli konularda 93 adet rapor mahi-
yetinde gorts yazisi hazirlanmustir,

Grafik 14 - On Inceleme, Inceleme ve Sorusturma Raporlarinin Dagilimi
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Koordinasyon Yapisi (AFCOS)
Kapsaminda Yapilan Calismalar

26-28 Haziran 2013 tarihleri arasinda Ankara’da AF-
COS Konferansi dizenlenmis, séz konusu konferan-
sa Ulusal Yetkilendirme Ofisi (NAO) temsilcileri ve
yurt disindan temsilciler katilmistir. Konferansta,
AB mali kaynaklanyla finanse edilen projelerle ilgi-
li usulsiizliik ve yolsuzluk iddialarinin denetiminde
Ulkemiz ve OLAF arasinda isbirligi ve bilgi paylasi-
munin artinlmasi i¢in yapilmasi gerekenler gortsil-
mustar.

Diger taraftan Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlig:
Rehberlik ve Teftis Bagkanlig: tarafindan diizenle-
nen “Mufettislerin, usulsiizlilk ve yolsuzluk tespiti
kapasitelerinin gelistirilmesi” konulu ¢alistaya kati-
lim saglanmigtir. S6z konusu calistayda AB Fonla-
rinin kullanimi neticesinde olusabilecek usulsiizliuk
ve yolsuzluklarn tespiti ve yapilacak islemlere dair
mufettislerin karsilasabilecekleri muhtemel durum-
lara iliskin degerlendirmeler yapilmistir.

2013
2012
2011
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Teftis Kurulu Baskanligina, Sahtecilikle Miicadele
Bilgi Sistemi (AFIS) kanaliyla 24 yeni konu intikal
etmis, bu konulardan 10'u hakkinda gerekli ince-
leme ve sorusturmalar tamamlanarak sonuclar
hakkinda gerekli raporlar diizenlenmistir.

Saydamligin Artirilmasi

ve Yolsuzlukla Miicadelenin
Guglendirilmesi Stratejisi
ve Eylem Plani

43'1 sivil toplum kurulusu ve 6zel sektor temsil-
cisi olmak tizere 242 kisinin gérevlendirildigi ca-
lisma gruplan 2013 yilinda da Strateji Eylem Pla-
nindaki tedbir maddelerine iligkin calismalarina
devam etmistir.

Galisma gruplan tarafindan, “Sivil toplum kuru-
luslaninda saydamhigin artirilmas: ve yolsuzlugun
6nlenmesi”, “Siyasi partilerin ve secim kampanya-
larinin finansmaninda, agiklik ve seffafliga iligkin
uygulamalarin gelistirilmesi ve denetimin etkin-
lestirilmesi”, “Kamu goérevinden ayrilanlarn yapa-
mayacag: islere iligkin kanuni dizenlemelerin ve
uygulama etkinliinin gézden gecirilmesi”, “Yerel
yonetimlerin imar, ruhsat vb. islem streglerin-
de saydamlik ve hesap verebilirligin artinnlmasi”,
“Kamu gorevlileriyle ilgili sorusturmalardaki izin
sisteminin gozden gegirilmesi” konularinda hazir-
lanan raporlar sekretarya isleri Bagbakanlik Teftis
Kurulu Baskanlhig: tarafindan gerceklestirilen Y-
riatme Kuruluna havale edilmistir. Yaratme Kuru-
lu toplantisinda nihai degerlendirme yapildiktan
sonra Teftis Kurulu Baskanlg: tarafindan Basba-
kan Yardimasi Sn. Besir ATALAY1n baskanligini
yurattigi ve ilgili bakanlarn da yer aldig: Bakan-
lar Komisyonuna sunum yapilmistir.

Komisyon tarafindan alinan karar dogrultusunda,
Saydamhigin Artinlmasi ve Yolsuzlukla Mucadele-
nin Gii¢lendirilmesi Stratejisi kapsaminda gercek-
lestirilmesi diistiniilen mevzuat diizenlemelerinin
“Saydamlik Yasa Tasarisi” adi altinda Bakanlar Ku-
ruluna sevk edilmesi planlanmaktadir.

Yolsuzlukla Mucadele Kapsaminda
Yapilan Diger Calismalar

Bagbakanlik Teftis Kurulu Bagkanliginin ana yarar-
laniaist oldugu, yolsuzlukla mucadelede konusun-
da etkin ve verimli bir yap: olusturulmasina katk:
saglamak, farkli kurumlardan denetim elemanlan-
n1 modern denetim uygulamalar konusunda egit-
mek ve raporlama tekniklerini gelistirmek, kamu
kurum ve kuruluslan ile sivil toplum kuruluglan
arasinda isbirligini ve bilgi paylasimini artirmak,
bilgi toplama ve analiz etme yetenegini gelistir-
mek ve sektor bazl yolsuzlukla mucadele politi-
kalarinin gelistirilmesine katki saglamak amacina
yonelik olarak hazirlanan “Yolsuzlukla Micadele
Politika ve Uygulamalarinda Koordinasyonun
Guglendirilmesi” konulu AB projesi kapsaminda
acilis konferans: diizenlenerek proje ¢alismalarina
baslanmustir.

Projede éngorilen faaliyet ve uygulamalar kap-
saminda Oncelikle “Raporlama Standartlan” ve
“Yolsuzluga Agik Alanlann Risk Haritalarin Cikarl-
mast ve Yolsuzlukla Mucadele Stratejisinin Gelis-
tirilmesi” baslikli aktivitelerin uygulamasma gegil-
mis, bu dogrultuda kamu kurum ve kuruluslarnin
teftis ve denetim birimlerinin temsilcileri ile yurt
ici ve yurt disinda gorev yapan akademisyenlerin
yer aldig1 calisma gruplan tarafindan cesitli faa-
liyetler yurttulmistir. S6z konusu aktivitelerin
tamamlanmasiyla birlikte egitim faaliyetlerine
baslanmas: planlanmaktadir.

Acik Yonetim Ortakligi (Open Government Part-
nership-OGP) kapsaminda yapilan c¢alismalara
devam edilmis, bu kapsamda TUBITAK ile ortak-
lasa diuzenlenen basta Strateji Gelistirme Baskan-
lan1 olmak tizere bircok kamu kurum ve kurulusu
personeli ile sivil toplum o¢rgutleri mensuplarinin
katilimiyla “Kamu Yénetiminde Degisen Trendler:
Acik Devlet ve Acik Veri” konulu panel dizenlen-
mistir. S6z konusu panelde OGP hakkinda cesitli
bilgilere yer verilmistir. Ayrica 31 Ekim-1 Kasim
tarihleri arasinda Londra/Ingiltere’de dtizenlenen
OGP Konferansina istirak edilmistir.
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vii) Mali Yonetim ve Kontrol
Faaliyeti

Basbakanlik biitcesinin ve biitce kesin hesabinin
hazirlanmasi, butce islemlerinin  gerceklestiril-
mesi, performans programi, yatiim programi ve
ayrintili harcama programlarinin hazirlanmasi ve
uygulanmasi, yillik yatinm degerlendirme ve iz-
leme raporunun olusturulmasi, én mali kontrol
islemlerinin gerceklestirilmesi, kamu zararlarinin
takip edilmesi, tasinir ve tasinmaz mal yonetimi
ile mali ybnetim ve kontrol siiregleri konusunda
personelin ihtiya¢ duydugu egitimlerin diizenlen-
mesine yonelik is ve islemler ytratilmustir.

Butce Hazirlanmasi ve Uygulamasi
1le Kesin Hesap

2014 Yih Basbakanlik Biitcesi ile butce ¢denek-
lerinin kullanimina iliskin “ayrintih  harcama
programi” ve Basbakanlik 2012 Yili Kesin Hesap
Kanun Tasarist hazirlanmustir. Harcama birimleri-
nin degerlendirmesine sunulmak tzere tger aylik
donemler itibariyla mali raporlar hazirlanarak har-
cama birimlerinin btitce 6¢deneklerini daha etkin
kullanmalar saglanmistir.

On Mali Kontrol Islemleri

2013 yilinda Bagbakanlik Hizmet Binalarinin 2014
yili genel temizlik, akaryakit alim, personel tasi-
ma, tasit kiralama ve miracaat destek hizmetleri
alimi ihaleleri ile kadro dagilim cetvelleri, 6denek
gonderme belgeleri, ¢denek aktarma islemleri,
seyahat kart1 listeleri, yan 6deme cetvellerinin ve
yurt dist yolluk harcamalarina iligkin ¢deneklerin
6n mali kontrolleri yapilmistir. On mali kontrol
islemleriyle Basbakanliktaki mali uygulamalarin
dizenli ve mevzuata uygun olarak yiratilmesi
amaclanmaktadur.

Kamu Zararlarinin Takibi ve Tahsili

Kamu zararlarn alaninda 6zellikle kisi alacaklarina
iliskin agilan dosyalarn takip ve tahsil islemleri

yuratilmis, mimbkiin olan en kisa siirede ve icra
yoluna en az dizeyde basvurularak bircok dosya-
nin kapatilmasi saglanmigtir.

Tasinir ve Tasinmaz Mal Yonetimi

Kurum genelinde Harcama Birimi Tasinir Yoéne-
tim Hesabinmn olusturulmasina dayanak tegkil
eden cetvel ve belgeler esgudiim icinde hazirlan-
mustir. Harcama Birimi Yénetim Hesabi hazirlana-
rak, Sayistay denetimine hazir hale getirilmistir.
Basbakanlik tasinmazlan ile ilgili kayitlar esas ali-
narak Basbakanlk 2012 Yili Tasinmaz icmal Cet-
veli hazirlanmustir.

viil) Kamuoyuna Raporlama
Faaliyeti

Basbakanlik 2012 Yili Faaliyet Raporu hazirlanip
yayimlanmis, kurumsal mali durum ve beklenti-
ler raporu agiklanmis, Bagsbakanligin halkla iligki-
ler uygulamasi olan BIMER (Basbakanlik {letisim
Merkezi) kanaliyla alinan ihbar, sikayet, teklif, di-
lekler ve genel olarak bilgi edinme hakkinin kul-
lanimi kapsaminda yapilan basvuru ve itirazlara
iliskin bilgiler duzenlenerek sayisal dagilimlan
gosteren tablolar hazirlanmis ve bunlarn rapor-
lanmasina iligkin islemler gerceklestirilmistir.

Basbakanlik Kurumsal Raporlarinin
Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Basbakanlik 2013 Yili Performans Programu ha-
zirlanarak kamuoyuna agiklanmigtir. Bagbakanlik
2012 Yih Faaliyet Raporu, birim faaliyet raporlar
esas almarak hazirlanmis ve dagitimi yapilmistir.
Basbakanlik birimlerinin butcelerinin ilk alt1 aylik
uygulama sonuglar, ikinci alt1 aya iliskin beklen-
tileri ve hedefleri ile faaliyetlerine iliskin 2013 Yili
Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanmis ve
Temmuz ayinda Basgbakanlik internet sitesinde
kamuoyuna duyurulmustur.
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BIMER'e Yapilan Bagvurularin
Raporlanmasi

Bagbakanligin halkla iliskiler uygulamas: olan Bf-
MER kapsaminda aylik ve yillik raporlar hazirlana-
rak Bagbakanlik internet sitesinde yayimlanmustir.
Bunun yami swa halkla iligkiler ve bilgi edinme
bagvurularina yonelik olarak raporlar hazirlanarak
kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Vatandaslar tarafindan 2013 yili icinde 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve 3071 sayill Dilek-
ce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunlar kapsa-
minda yapilan muracaatlarin toplami 1.168.853'tiir.
Bagbakanlik Iletisim Merkezine 2006-2013 yilsonu
itibariyla toplam 4.376.864 basvuru gerceklesmistir.
Bir dnceki yila gére basvuru sayisinda %35 ve is-
lem sayisinda %49 oraninda artis gerceklesmistir.
BIMER kanaliyla gerceklestirilen islemlerin konula-
rina gore dagilimi Grafik 15'te gosterilmistir.

Grafik 15 - BIMER Kapsaminda Alinan ve Basbakanlikta Islem Yapilan Basvurularin Konularina Gére Daglhxru7
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Kamuoyuna raporlanan ve ayni zamanda is ve is-
lemlerin performansimin 6él¢tilmesine imkan veren
diger istatistiki bilgi, BIMER tizerinden bakanlikla-
ra yonlendirilen bagvuru bilgisidir. Bu kapsamda
yapilan basvurular yeni gelen, islem yapilan, sevk

72013 yili icerisinde en ¢ok bagvuru yapilan ilk 10 konu verilmistir.
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edilen ve toplam olmak tizere 4 kategoride ele alin-
maktadir. 2013 yilinda génderilen basvurular hak-
kinda ilgili bakanhklar tarafindan islem yapilmus-
tir. Bu ¢ercevede yapilan basvurulara iligkin bilgiler
Tablo 19'da gosterilmistir.

0 390.034
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B. PERFORMANS BILGILERI

Tablo 19 - BIMER Kapsamuinda Bakanliklara Yapilan Basvuru Sayilar

Bakanliklar Yeni Gelen islem Yapilan Sl BT e Toplam®
Basbakanlik 6.124 1197 5.143 6.340
?Sﬁb;iﬁi?l f:;‘;;‘é;‘hél 3.079 112 3211 3.323
éﬁfﬁ‘%&éi&%"h@l 28.015 403 42,699 43102
éfbgekg?g;‘ﬁg;"hgl 1.286 32 1.263 1.295
éﬁ%‘;ﬁﬁﬁg%‘fggggl 9.001 97 9.157 9.254
Kalkinma Bakanlig: 508 278 375 653
Ekonomi Bakanlig: 754 579 182 761
Avrupa Birligi Bakanligi 184 140 44 184
Adalet Bakanligi 41.226 4.538 37.953 42.491
Disigleri Bakanlig: 6.522 491 6.970 7.461
Icigleri Bakanligi 65.257 763 66.030 66.793
Maliye Bakanlhig: 33.359 774 34.157 34.931
Genglik ve Spor Bakanhigi 22.656 1114 21.892 23.006
Saglik Bakanlhig: 38.714 8.815 31.235 40.050
Milli Egitim Bakanligi 69.540 590 79.401 79.991
g;i?r‘lrﬁgf Denizcilik ve Haberlesme 39.839 737 40.020 40.757
Milli Savunma Bakanhigi 20.617 374 20.617 20.991
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: 3.872 129 3.990 4119
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi 6.291 198 6.249 6.447
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig: 20.387 359 22.159 22.518
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi 16.170 435 17.716 18.151
Cevre ve $ehircilik Bakanligl 8.082 1.764 6.589 8.353
Orman ve Su isleri Bakanlig: 5.918 78 5.957 6.035
Glimriik ve Ticaret Bakanlig: 23.967 622 40.785 41.407
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: 19.767 254 19.817 20.071
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig: 79.129 606 80.190 80.796

Toplam 570.264 603.801 629.280

¢ Toplam bagvuru saysi, islem yapilan ve sevk edilen bagvurularin toplami alinarak elde edilmistir.
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ix) Bilgilendirme ve
Danismanlik Faaliyeti

Basbakanligin taraf oldugu hukuki uyusmazliklar
takip edilmis, vazgegme islemlerinden Bakanlar
Kurulu Karari alinmas: gerekenler hakkinda hu-
kuki gorts bildirilmistir. Bagbakanlik tarafindan
Danistay gorist alinmasina ihtiya¢ duyulan konu-
larla ilgili islemler yuritilmas, Bagbakanhgin taraf
veya mudahil oldugu tahkim usultine tabi olanlar
dahil her tarlt adli ve idari dava ile icra isleri takip
ve mudafaa edilmis, bu hizmetlerin denetlenmesi
ve birden fazla idarenin taraf oldugu dava ve icra
islemlerinin takibi konusunda gerekli koordinas-
yon saglanmugtir.

Bunun yani swra Bilgi Edinme Hakki Kanunu kap-
saminda yapilan bagvurulara verilen cevaplara
iliskin itirazlar, sekretaryasi Bagbakanlik Halkla
fliskiler Daire Bagskanlig: tarafindan yurttalen Bilgi

Edinme Degerlendirme Kurulu tarafindan karara
baglanmus, bilgi edinme hakkinin kullanilmas: ve
etik davranis ilkeleri konularinda danismanlik hiz-
meti verilmis, etik davranis ilkeleri ihlali kararlar
gerekli makamlara iletilmis, kamu goérevleri ile il-
gili bagvurular ile yurt ici ve yurt disinda yasayan
vatandaslarimizin sorunlarinin ilgili birimlere in-
tikali saglanmus, mali hususlardaki mevzuatin ve
ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda
yoneticilere ve harcama birimlerine danismanhk
hizmeti sunulmus, gerekli bilgiler saglanmustr.

Hukuk Hizmetleri

Hukuk hizmetleri kapsaminda takip edilen faali-
yetlerin konularina gére dagilimi ile Bagbakanhk-
la ilgili dava konulan sirasiyla Tablo 20 ve Tablo
21'de gosterilmistir.

Tablo 20 - Hukuk Hizmetleri {le ilgili Olarak Takip Edilen Faaliyetlerin Konularina Gére Dagilimi

Faaliyet Konusu 2011 2012 2013
Dava (Yeni Acilan)® 996 490 559
Sorusturma Dosyalari a7 40 13
Miitalaa Talepleri 21 17 13
Istisari Goriis - 7 8
Sn. Bagbakan'in sahsina yonelik bazi davalar 23 30 62
Icra islemleri 116 69 79
Diger islemler" 136 170 174
BIMER 1

71 197 300
0 1.022 1.214

? Gegmis yillarda agilan ve halen derdest olan davalarla ilgili olarak yapilan is ve islemler degerlendirme dis1 birakilmustir.

10 Bagbakanlik aleyhine sonuglanan davalara 6denen vekalet tcretleriyle ilgili olarak icra mudiulikleri ile yapilan yazismalar, Basbakanhgm taraf olmadig:
ancak mahkemeler tarafindan Basbakanliktan talep edilen bilgi ve belgelerle ilgili yazismalar; personelin, izin, rapor ve benzeri islemleri ile Hukuk Hizmetleri
Baskanhginin faaliyet alani disinda olan ancak cevaplandinlmas: gerekli is ve islemler (4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki talepler vs.) ise

“Diger Islemler” bashg: altinda degerlendirilmistir.
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Tablo 21 - Bagbakanlikla {lgili Dava Konular

Faaliyet Konusu 2012 2013

1 - idari Davalar 471 540
— Iptal Davalarn 456 529

a) Atama 76 45

b) Diizenleyici islemler 272 404

i) BKK iptali 148 237

ii) Tiiziik Iptali 3 5

iii) Yonetmelik iptali 74 105

iv) Genelge iptali 7 4

v) Teblig iptali 2 2

vi) Kurul Karar iptali 38 51

c) Diger Iptal Davalan 108 80

B — Tam Yargi Davalarn 15 1

2 — Adli Davalar 19 19
3 — Tahkim Davalar - -

Kamu Gorevlileri Etik Davranis
[lkeleri Konusunda Bilgilendirme,
Egitim ve Danigsmanlik

Kamu goérevlilerinin yaptiklan is ve islemlerin
seffafligini ve hesap verilebilirligini saglamak ve
bu bilinci tim kamuya yerlestirmek amaayla etik
kaltiranan yerlestirilmesine yonelik egitim faali-
yetleri sirdurilmus ve toplam 50 kamu kurum ve
kurulusunda, 2.665 kisiye etik egitimi verilmistir.

Etik egitici yetistirme faaliyetinin ilk ayag: olarak
Tapu ve Kadastro Genel Mudurligu ile Maliye
Bakanligi merkez ve tasra teskilatlarindan toplam
100 personele hem etik felsefesi (kamu etigi, is
etigi, cikar catismasi, seffaflik, ihbarcilik gibi) hem

de egitim verme teknikleri konularinda bilgi ve-
rilmistir. S6z konusu personel, “Etik Egitici” sertifi-
kasma hak kazanarak, etik egitici unvanina sahip
olmustur.

25-31 Mayis Etik Haftas: konferans ve seminerler-
le degerlendirilmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kapsamindaki
Basvurular ile Itirazlarin
Degerlendirilmesi

4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” kapsa-
minda Bagbakanliga gelen bagvuru sayis1 Tablo
22'de gosterilmistir.

Tablo 22 - 4982 Sayih “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” Kapsaminda (BIMER Sistemi Disinda) Bagvurular

Faaliyet Konusu 2011 2012 2013

Basgvuru Sayisi

21.981 45.965

41.381
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Basbakanlik merkez teskilatina yonelik bilgi edinme
bagvurulanyla ilgili sonuglandirilan bagvurulardan
memnuniyet, yil i¢cinde yapilan anketler vasitasiyla
Olcalmustir. Anket sonuclarindan elde edilen veri-
lere gore 2013 yili icin memnuniyet orani %93'tur.

Bilgi edinme basvurularina yonelik itirazlarin karara
baglanmas: baglaminda 2013 yilinda Bilgi Edinme
Degerlendirme Kuruluna 2.075 basvuru intikal et-
mistir. Bagvurulanin dagilimi Grafik 16'da gosteril-

mistir.

Grafik 16 - Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna Yapilan Bagvurularin Dagilimi
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Diger Faaliyetler

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS),
Harcama Yénetim Sistemi (HYS) ve Tasinir Kayit ve
Yonetim Sisteminin (TKYS) etkili ve verimli bir se-
kilde kullanilmasmin saglanmasina yénelik olarak
harcama birimlerine bu konuda egitim verilmistir.
Aynca 2013 yilinda gecilen TKYS sisteminin kulla-
nimi i¢in birimlerde gérevli tasinir kayit ve kontrol
yetkililerine uygulamali olarak birebir egitim veril-

mis ve tasmur kayitlannin saglikl bir sekilde yeni
sisteme aktarilmasi saglanmistir. Harcama birimleri
tasinur kayit ve kontrol yetkililerine yénetim dénemi
hesaplarnnin sorunsuz ¢ikarilabilmesine yénelik ola-
rak danmismanlik hizmeti sunulmustur.

Basbakanligin Elektronik Belge Yonetim Sistemi ¢a-
lismalan kapsaminda edindigi tecriibe ve birikimin
cesitli kurum ve kuruluslarla paylasilmas: amacyla
toplantilar diizenlenmistir.

Tablo 23 - Performans Hedefi - 4 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

Faaliyet Biitge Odenegi Y1l Sonu Odenegi

Denetim ve Gozetim 4.435.050 4.494.252 4.386.641
Mali Yénetim ve Kontrol 2.927.800 526.376 513.773
Kamuoyuna Raporlama 1.170.500 1.714.665 1.673.609
Bilgilendirme ve Danigmanlik 4.121.050 4.082.990 3.985.226

12.654.400 10.818.283 10.559.249

Performans Hedefi - 4 Toplami

Performans Hedefi - 5:
Karar alma sureclerine
katilimi saglayacak ve
tesvik edecek mekanizmalar
guclendirilecek ve yenileri
gelistirilecektir.

x) Karar Alma
Mekanizmalarini
Gelistirme Faaliyeti

Karar alma siireglerine paydaslarin daha fazla katilimi-
nin saglanmasma yoénelik mevcut stre¢ ve mekaniz-

malar gelistirilmis, yeni mekanizmalarn olusturulma-
simna yonelik calismalar yapilmus, karar alma siirecinde
ilgili taraflarin goéras ve dnerileri alinmis ve degerlen-
dirilmis, Basbakanlhga gelen duzenlemeler hakkinda
gerekli kurum ve kuruluslar ile toplumsal unsurlarin
gorislerinin alinip alinmadig: takip edilmis, diizenle-
meler kamuoyunun gértstine agilmis ve géraslerin
degerlendirilmesine yoénelik calismalar yaratilmastur.

Mevzuat Hazirlik Surecinde Istisare
ve Gorluse Acilan Dlzenlemeler

Mevzuat taslaklarinin kalitesinin ytikseltilmesi, goris
alma ve degerlendirme surecinin saglikli isletilmesi
ile mumkandar. Bu streglerin saglikli isletilmesini
saglamak tzere ise “Mevzuat Hazirlama Usul ve Esas-
lar1 Hakkinda Yénetmelik’te yer alan hitkiim uyarinca
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Basbakanliga sunulmadan énce, hazirlanan mevzuat
taslaklar1 hakkinda ilgili bakanhklar ile kamu kurum
ve kuruluslarinin goérusleri alinir ve konuyla ilgili ma-
halli idareler, tniversiteler, sendikalar, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslan ile sivil toplum kuru-
luslannin goraslerinden de faydalanilir. Bu kapsamda
2013 yilinda da karar almadan o¢nce, ilgili taraflarn
goruslerinin alindigr bircok etkinlik dizenlenmistir.
Mevzuat hazirlik stirecinde istisare ve katilim stirecleri
tamamlanmus olarak Bagbakanliga gelen dizenlemele-
rin orani ise %61,67 olarak gerceklesmistir.

Diger Faaliyetler

2014 Yili Bagbakanlik Biitcesi ve Performans Programi
hazirlanirken harcama birimi yoneticileri ve temsilcile-
1i ile gérasmeler gerceklestirilmistir.

Kurum genelinde is siireclerine destek ve bilgi pay-
lasiminin saglanmasi amacayla bir portal altyapist
hazirlanmustir.

2013 yilinda kamu idarelerinde benzer isleri yapan
birimler arasindaki koordinasyona katki saglamak
ve iletisimi kolaylastirmak amacyla Kamu Bilisim
Portal kullanima, Kamu Strateji Gelistirme Birimleri
Portali ise test kullanimina agilmustir.

e-Devlet projelerinin etkinligini artirmak ve bu pro-
jeleri gelen gorusler dogrultusunda gelistirmek tzere
bakanliklar ve diger tlkelerle 158 toplant: diizenlen-
mistir.

Biirokrasi ile miicadele amaciyla internet sitesi kurul-
mast ¢alismalan yiratdlmastuar.

Tablo 24 - Performans Hedefi - 5 Odenek ve Harcama Bilgileri

Faaliyet Biitge Odenegi Y1l Sonu Odenegi

Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme 2.470.560 2.659.866 2.596.178

Performans Hedefi - 5 Toplami 2.470.560 2.659.866 2.596.178

Performans Hedefi - 6:
Organizasyon isleyisi,
insan kaynagi ve kurum
kultura gelistirilecektir.

xi) Organizasyon ve Streg
lyilestirme Faaliyeti

Idarede birim ve hizmet stireclerinin analiz edilme-
si, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi; i¢ kontrol

sisteminin kurulmas: ve gelistirilmesi; karar destek
mekanizmalarindan biri olan yénetim bilgi sistem-
lerinin kurulmasi ve sisteme iglerlik kazandirilmasi
ve devlet teskilati yazisma kodlarinin belirlenmesine
yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.

Basbakanlik Belge Yonetim Sistemi
(BYS)

Bilgi ve belge paylasiminin daha hizli, etkin ve gi-
venli bir sekilde elektronik ortamda gerceklestirilme-
sini saglayan “Elektronik Belge Yonetim Sisteminin”
(BYS) Bagbakanlik genelinde aktif olarak kullanilma-
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s1 amacyla yapilan ¢alismalar 2013 yilinda da devam
etmistir. Organizasyon isleyisine biyiik 6l¢ide dina-
mizm getiren BYSmin kurum i¢inde kullanimi yay-
gmlastinlmis olup yazismalarnn buytk bolumu séz
konusu sistem tzerinden ytratalmistar. 2013 yilinda
Basgbakanlikta BYSmin tgiincd strtmt uygulamaya
konulmustur. BYS'nin sunucu ve yazilim altyapis1 gin-
cel teknolojilere uygun sekilde yenilenmistir.

Kurumlar arasi e-yazigma altyapisi tamamlanmustir.
Kurumlar arasinda belge paylasiminin pilot calismalar
cercevesinde Kalkinma Bakanliginin koordinasyonun-
da Cumhurbaskanhg, Basbakanhk, Adalet, Icisleri ve
Disisleri Bakanliklarinin yer aldigi projede kurumlar
arasi elektronik belge aligverisi test edilmis ve bagariy-
la gerceklestirilmistir. Kalkinma Bakanlig: tarafindan
koordine edilecek mevzuat dizenlemesinin ardindan
s6z konusu e-yazisma altyapist kamu idareleri arasin-
daki belge alhigverisinde kullanilacaktir.

I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi

2013 yilinda Basbakanlik genelinde “stre¢ yonetimi”
anlayisinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalara hiz ve-
rilmistir. Kurumda stireg yonetimi anlayiginin gelistiril-
mesiyle yonetimde daha iyi kontrol ve daha hizli karar
alma, islerin daha yuksek kaliteyle ve daha kisa stirede
tamamlanmasi, kurumsal hafizanin olusturulmasi, per-
sonelin yaptig1 islere dair farkindaliginin artmas: ve is
strekliliginin saglanmasi gibi sonuglar hedeflenmistir.
Bu kapsamda organizasyon isleyisinde etkinligi artir-
mak ve kurum kiltirinin gelistirilmesine katkida bu-
lunmak amaayla “strec analizi” calismalarina devam
edilmistir. 13/02/2013 tarihli ve B.02.0.SGB-601.03/29
sayili Mistesarlik Oluru ile I¢ Kontrol Calismalar Tak-
viminin kabul edilmesinin ardindan projede yer alan
tm birimlerin katihmiyla stre¢ haritalarmi olustur-
maya yonelik toplantilar diizenlenmistir. S6z konusu
toplantilarda, calisma ekiplerinin goris ve Onerileri
dogrultusunda birim streg haritalan ¢ikarlarak konso-
lide edilmistir. Bagsbakanhgin tim ana sureglerine ait

is adimlarmin ve bu is adimlarina ait risklerin ortak
bir calisma ile belirlenmesi ve dokiimante edilmesi
amaayla i¢ kontrol calisma ekipleri tarafindan her bi-
rimin alt stireclerine ait is akis semalar1 hazirlanmistir,
Degerlendirmeler sonucunda baz: alt siiregler birlesti-
rilmis ya da tamamen ¢ikarnlmistir. Stire¢ haritalarin-
da yer alan alt streglere iligkin riskler ve kontroller
tespit edilerek dokimante edilmistir. Hazirlanan risk
ve kontrol matrisleri gézden gegirilerek, alt siireclere
ait is akis semalarn ile arasindaki iliskiler kurulmustur.

2014 yilinda projenin ikinci asamasini olusturan si-
rec iyilestirme kapsaminda egitimler verilmesi, bu
konuda calismalar yapilmasi ve dokumante edilen
stireclere ait is adimlarinin, risklerin, kontrollerin ve
stire¢ sahiplerinin izlenmesini saglamak ve kurumsal
cercevede stire¢ yonetimi anlayisin yerlegtirmek ama-
ayla calismalarnn elektronik ortama aktarilmas: plan-
lanmaktadur.

xii) Insan Kaynaklarini
Gelistirme Faaliyeti

Aday memurlara temel ve hazirlayic1 egitim verilme-
si, gorevdeki personelin hizmet ici egitimlerle strekli
gelisiminin saglanmas, insan kaynaginin gelisimine
katkida bulunacak yurt ici ve yurt dis1 egitim olanak-
larinin arastinlmasi, personele egitim ve arastirma
kuruluslarinda, hizmetle ilgili yabana kurum veya
kuruluslarda, uluslararas: resmi veya ¢zel kuruluslar-
da staj veya ihtisas yaptirilmasi, bilgi-gérgii artirmak
ve lisansisti ¢grenim yapmak suretiyle yetistirilmek
tizere Bagbakanhk tarafindan yurt disina génderilecek
personelin secilmesi ve yurt disina génderilmesi is-
lemleri yaritalmastur.

2013 yilinda personel basina dusen yillik egitim har-
camast ise 636 TL'den 728 TL'ye yukselmistir.
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Yurt Disina Lisansusti EJitim, Staj Kuruluna sekretarya hizmeti verilmis; bu cerceve-
ve Bilgi-Gorgu Artirma Amach de 2013 yili icerisinde 4 personel lisanstistu egitim,
Personel Gonderilmesi 3 personel bilgi gorgu artimmi ve 1 personel de

uluslararas: kuruluslarda staj amaciyla yurt disina
Yetistiilmek Amacyla Yurtdisma Gonderilecek gonderilmistir. Buna iliskin bilgilere Tablo 25te

Basbakanlik Personeli Hakkinda Yénetmelik hi-

yer verilmistir.
kiimleri uyarinca Yurtdisi Egitim Personel Se¢im

Tablo 25 - Yurt Disina Lisansiista Egitim, Staj ve Bilgi-Gorgu Artirma Amagch Personel Génderilmesi

Egitim/Staj Ulke/Kurum ve Birim gg;ggnee?%;;g;
ABD 4

22 ay

Lisansiistii Egitim

Bilgi-Gorgili Artirimi ABD, ingiltere 6 ay 3

Staj islam Kalkinma Bankasi (Suudi Arabistan) 12 ay 1

Diger Faaliyetler

Kurum personelinin yabana dil yetkinliklerinin
artinlmasina yonelik olarak yabana dil kursuna
gonderilmesi saglanmustir.

Tablo 26 - Performans Hedefi - 6 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

2.221.700 393.616 384.191

Organizasyon ve Siireg Iyilestirme

Insan Kaynaklarini Geligtirme 5.011.500 4.180.576 4.080.476

Performans Hedefi - 6 Toplami 7.233.200 4574192 4.464.667




T.C. Basbakanlik Faaliyet Raporu 2013

Performans Hedefi - 7:
Sosyal imkanlar,
teknolojik ve fiziki altyapi
1yilestirilecektir.

xiii) Sosyal ve Fiziksel
Imkéanlarn Gelistirme
Faaliyeti

Fiziksel ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarn ge-
listirilmesi daha nitelikli kamu hizmeti sunulmasina
yardima olacaktir. Bu kapsamda, mevcut hizmet bina-
lan1 ihtiyaa karsilamadigindan Basbakanliga yeni bir
hizmet binasinn kazandinlmasina yoénelik faaliyetler
strdiralmustir. Gerek mevcut hizmet mekanlarinin
tiziki sartlannin iyilestirilmesi gerekse Bagbakanlik
yeni hizmet binasmnin insaat1 ve Istanbul'un degisik
mevkilerinde bulunan arsiv tnitelerinin bir araya top-
lanmasi ve hizl, kaliteli bir arsiv hizmeti sunulmasi
amacyla Milli Arsiv Sitesi kurulmasi, teknolojik alt-
yapmnin guglendirilmesi ve gelistirilmesini saglayacak
sistemlerin kurulmasina yoénelik faaliyetlere devam
edilmistir.

Basbakanlik Yeni Hizmet Binasi

Etkin ve etkili calisan bir Basbakanlik merkez teski-
latinin gerceklestirilebilmesi icin fiziksel mekanlarda
iyilestirmeye gidilmesi, 8 ayrn binada hizmet goéren
Basbakanlik birimlerinin yakin mekénlarda ¢alisabi-
lirliginin saglanmas: zaruret haline gelmistir. Fiziksel
ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarn gelistirilme-
si daha nitelikli kamu hizmeti sunulmasina yardima
olacaktir. Bu kapsamda insaat1 2013 yilinda baslatilan
yeni hizmet binasmin yapimi devam etmekte olup,
2014 yili icerisinde hizmete agilmas: planlanmaktadir.

Milli Arsiv Sitesi

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi i¢in Istanbul'da
dagimik mekénlarda bulunan Osmanl arsiv belgele-
rini ve bu belgeler tizerinden yerli ve yabana aras-
tirmacilara verilen tim hizmetleri tek bir cati altinda
toplayabilmek i¢cin Osmanl Arsiv Sitesi projesi yapil-
mustir. Insaatina 04/11/2009 tarihinde baslanan Os-
manl Arsiv Sitesi Kampust insaati 2013 yili basinda
tamamlanmis, mayis ay: icerisinde ise tasinma siireci
baglatilarak 2 Haziran 2013 tarihinde agilist yapilmig-
tir. Degisik mekanlarda bulunan arsiv belgelerinin ta-
mamunin 2013 yili icinde yeni arsiv kampustne nakli
tamamlanmustir.

Arsiv Sitesi zemin altinda garajlar, bunun tstiinde
depo alanlan, zemin ustinde birbirinden bagimsiz
toplam 12 bloktan olusmaktadir. Ayrica 675 kisilik bir
kongre salonu ile her biri en az 50 kisilik 4 seminer
salonu bulunmaktadir.

Yeni arsiv kompleksinde, modern ve gtivenli bir arsi-
vin ihtiya¢ duyacag: butin teknik unsurlar yer almak-
tadir. Binanin bilhassa belgelerin yer aldig1 bélumleri-
nin tamaminda iklimlendirme sistemi bulunmaktadur.
Arsiv materyali belli bir 1s1 ve rutubet degerinde mu-
hafaza edilmelidir. Dolayisiyla gerek depo, gerekse ¢a-
lisma mahallerinde bu degerler saglanarak, belgelerin
daha saglikli bir ortamda tutulmas: temin edilmekte-
dir. Ayrica sitedeki her turlii teknik donanim (iklim-
lendirme, yangin séndtirme, elektrik, asansor, karth ve
parmak izli gecis vb.) otomasyon sistemiyle takip edil-
mekte ve herhangi bir aksakliga zamaninda miidahale
edilebilmektedir. Yeni arsiv kompleksi dinya arsivleri
arasinda en biyuk ve en modern komplekslerden biri
olarak yerini almigtir.

Diger Faaliyetler

Sunulan yemek, temizlik, saglik hizmetlerinin ka-
litesini 6l¢mek amaciyla belirli araliklarla personel
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memnuniyet anketleri yapilmistir. Yapilan anketler
sonucunda ¢alisan memnuniyet orani %77,04 olarak
gerceklesmistir.

x1v) Bilisim Hizmetleri

Basbakanlik merkez teskilatinin is streclerinin siir-
diralmesine yonelik gerekli donanim altyapisinin
olusturulmasi, isletiminin yapilmasi, bakim ve ona-
nminin gerceklestirilmesi, internet ve ag erisim hiz-
metlerinin saglanmasi, sunulan elektronik hizmet uy-
gulamalarnin yazilim programlarinin yapilmasi, yeni
yazilim gelistirme ve kodlama ¢alismalarinin yuratal-
mesi, bilisim guvenligi hizmetlerinin saglanmasi, ug
kullanici teknik destek hizmetlerinin sunulmasi, iha-
lelere destek hizmeti ve bilisim konularnnda egitim
verilmesi ile ilgili islemler yirutilmustir.

Proje ve Yazilim Gelistirme
Faaliyetleri

Bagbakanlikta kullanilmak tizere ihtiya¢ duyulan
proje ve programlarin analiz, tasanim, kodlama, en-
tegrasyon, dokumantasyon vb. safhalarindan ge-
cirilerek, ilgili birim ihtiyaclarina en uygun yapida
hazirlanmalari, kullanicilarin hizmetine acilmalan ve
hizmet siirekliliginin saglanmasina yonelik islemler
gerceklestirilmistir. Ayrica 2013 yilinda mobil kul-
laniailar igin olduk¢a ¢nemli sayilabilecek bir proje
hayata gecirilerek Bagbakanlik web sayfasi; Gindem,
Duyurular, Mesajlar, Konusma Metinleri, Basin Agik-
lamalari, Millete Hizmet Yolunda, Bagbakanin Giin-
luk Programi, Bagbakanlik Genelgeleri, Resmi Gazete
ve Arsivi; Mevzuat Bilgi Sistemi; Devlet Arsivleri Ka-
talog Sorgulama modilleri kullanima agilmistir. S6z
konusu program 2013 yilinda; 10S isletim sistemi-
ne sahip kullanicilar tarafindan toplamda 14.294 ve

Android isletim sistemine sahip kullanialar tarafin-
dan ise toplamda 10.472 kez indirilmistir.

Sistem, Iletisim Altyapisi ve Teknik
Destek Faaliyetleri

Basbakanlik bunyesinde kullanilmakta olan, bilgisa-
yara dayali hizmetlerin sunulmasini saglayan aktif
ve pasif veri iletisim altyapist unsurlarmin, sunucu
bilgisayar sistemlerinin, birimlerde yer alan kisisel
bilgisayarlarin ve cevre birimlerinin, gavenli, etkin
ve verimli kullanilmasini amaglayan ¢aligsmalar, is ve
islemler ytratulmustar.

Bilgi guvenligi konusunda kamu ve &zel sektor ku-
rum ve kuruluglarimnin tepki strelerinin ve ortak ¢als-
ma becerilerinin gelistirilmesini amaclayan TUBITAK
ve Bilgi Teknolojileri ve fletisim Kurumu tarafindan
esgudumu saglanan “Ulusal Siber Guvenlik Tatbika-
t1” calismalarna katihm saglanmustir.

Bilisim Konusunda Egitim
Faaliyetleri

Bilisim hizmetlerinde goérevli personele iletisim alt-
yapisi, donanim, yazihm, internet vb. konularinda
egitim ve gelistirme programlar uygulanmistir.

Bunun yaninda bilisim hizmetlerinde gérevli perso-
nel tarafindan kurum calisanlarina diizenli araliklar-
la ve ihtiyaglar dogrultusunda, ¢zellikle elektronik
belge yonetim sistemi, belge yoéneticiligi ve arama
notlar1 programu konularinda degisik seviyelerde bil-
gisayar egitimleri verilmistir.
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Tablo 27 - Performans Hedefi - 7 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

Faaliyet Biitge Odenedi Y1l Sonu Odenegi Harcama
Sosyal ve Fiziksel imkanlar Gelistirme 222.322.000 48.222.684 47.068.031
Bilisim Hizmetleri 3.674.400 3.121.562 3.046.818

Performans Hedefi - 7 Toplami 225.996.400 51.344.246 50.114.849

2. Performans Sonuclarn
Tablosu ve Degerlendirme

Stratejik Plan ve Yilik Biitce arasinda baglant: kuran toplam 47 adet performans gostergesi belirlenmis-
ve idarenin performans hedef ve gostergelerini ice- tir. S6z konusu gostergelerin 2013 yili gerceklesme
ren Basbakanlik 2013 Yili Performans Programinda bilgilerine Tablo 28'de yer verilmektedir.

7 adet performans hedefi ve bu hedefler altinda

Tablo 28 - Performans Sonuglar1 Tablosu

Perf.

Hedefi Performans Gostergesi Olcii Birimi Gergeklesme Degerlendirme
PH-1 thkl saglanan st politika metinleri- Adet 21 38 Turk kamu yonetimi sistemi ve
11N sayisl karar alma siireglerinde kilit say1-
labilecek bir noktada olan Basba-
PH-1 Ulusal ve uluslararasi kuruluglarla ger- Adet a1 97 kanligin temel gorevi koordinas-
ceklestirilen proje veya igbirligi sayisi yon ve devlet teskilatinin uyum
igerisinde c¢alismasini gozetmek-
AB Miiktesebatina uyum ¢aligsmalari tir. Dolay1siyla Bagbakanligin poli-
PH-1 gercevesindeki hazirlik veya miizake- Kisi x Glin 210 179 tika ve stratejilerin belirlenmesi ve
relere katilim diizeyi uygulanmasi stireglerindeki etkin-
ligi agiktir. Bu etkinlik diizeyinin
. daha st noktalara tasinmasini
AB Miiktesebatina uyum ¢aligsmalar: snaéren politikalarm ve strateii-

PH-1 cercevesinde katki saglanan ve diizen- Adet 144 121 9 . P : ]
lenen mevzuat sayisi lerin belirlenmesi ve uygulanmasi
slireglerinde etkinligin artirilma-
st hedefi kapsaminda yiiriitiilen
— Ulusal ve uluslararas diizeyde diizenle- faaliyetlerin etkinlik ve yeterlilik

nen veya katilim saglanan etkinlik sayisi Adet 112 218 diizeyleri tabloda belirtilen perfor-
mans gostergeleri ile dl¢iilmiistiir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

Perf. , B e —a o :
Hedefi Performans Gostergesi Olgli Birimi Gergeklesme Degerlendirme
Politika belirleyicilere kaynak tegkil 2013 yilinda genel olarak perfor-
PH-1 Adet 95 88
edecek rapor, arastirma ve yayin sayisl mans gostergesi hedeflerine yakin
veya bu hedeflerin iizerinde bir
. ) gergeklesme diizeyinin yakalandi-
PH-1 Argivlerden yararlanan yerli aragtir- Adet 2,500 3108 &1 degerlendirilmekle birlikte bazi
macli sayisl . .
gostergelerde hedeflenen deger-
lerin altinda kalindig: goriilmek-
PH-1 Arsivlerden yararlanan yabanci arag- Adet 500 530 tedir. Oniimiizdeki dénemde ilgili
tirmaci sayisi I
hedefe yonelik galismalara devam
edilmesi planlanmaktadir.
Katki saglanan TBMM komisyonlari ..
PH-L caligma sayisi Gun 3 2
Mevzuat hazirlama konusunda veri- e
PH-L len egitim veya danismanlik sayisi Kigi x Gun 1.400 185
Diizenleyici Etki Analizi (DEA) hazir-
PH-1 lanarak gonderilen taslaklarin DEA Oran (%) %25,00 %100,00
yapilmasi gereken taslaklara orani
PH-1 Tasnif edilen belge/defter sayisi Adet 1.400.000 1.457.232
Elektronik ortamda sunulan hizmet Bagbakanlik, gelismis teknolojiyi
PH-2 sayis1 Adet 1 10 ve cagdas yonetim tekniklerini
birlikte kullanarak kamu hizmet-
lerinin sunulmasinda verimlilik ve
Basbakanlik int ¢ siteleri villik kaliteyi 6n planda tutan bir yakla-
agbakanlik Internet siteleri yilll 1mla hareket etmektedir.
PH-2 ziyaret sayis1 Adet 55.000.000 121.800.000 §
Bu baglamda bilgi ve iletigim tek-
nolojilerinden ileri diizeyde fay-
PH-2 Elektronik hlzr_netlerden yararlanan- Oran (%) %93,00 %88,02 dalanilarak hizmet etkinliginin
larin memnuniyet orani artirilmas1 hedefi kapsaminda
ylritiilen faaliyetlerin etkinlik ve
yeterlilik diizeyleri tabloda goste-
. rilen performans gostergeleriyle
PH-2 Elektronik ortamda sonuglandirilan Oran (%) %75,00 %78,90 olgulmustgr. 2013 . ylllnlda. Bas-
bagvurularin toplam bagvurulara bakanlik internet siteleri ziyaret
orani sayisinda ciddi bir artis saglan-
mis, arsiv belgelerinin elektronik
ortama aktarilarak hem daha iyi
; ; korunmalari hem de vatandasla-
PH-2 Elektronik ortama aktarilan arsiv Adet 1.400.000 1734.975

belgelerinin sayisi

rimiza daha hizli ve kolay bigimde
ulagtirilmalarin1  saglamaya yo-
nelik calismalara devam edilmis,

Tablo 28in devamu diger sayfada yer almaktadir. P>
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B. PERFORMANS BILGILERI

Degerlendirme

Bagbakanligin halkla iligkiler uy-
gulamas1 olan BIMER hizmetleri-
nin gelistirilmesine yonelik c¢alis-
malar slirdirilmistiir.

2013 yilinda performans gosterge-
si hedeflerine 6nemli oranda ula-
sildid1 degerlendirilmektedir.

Kamu hizmetlerinden yararlanan-
larin bu hizmetlere yonelik talep-
lerinin artmasi ve beklentilerinin
cesitlenmesi kamu hizmetlerinin
sunulmasinda yararlanict odakli
bir yaklasimi gerekli kilmaktadar.

Devlet tarafindan sunulan hizmet-
lere iligkin yararlanici izerindeki
yiklerin azaltilmasi, kaynaklarin
¢ok daha oncelikli alanlara tah-
sisine imkan saglayacak, kamu
hizmetlerine yonelik standartlar
gelistirilmesi hizmetlerin 6ngori-
lebilirligini artiracaktir.

Hizmetlerin verimliligi, ongoriile-
bilirligi ve giivenilirliginin artiri-
larak vatandas memnuniyetinin
ylkseltilmesi hedefi kapsaminda
2013 yilinda biiyiik miktarda idari
yiik azaltilmis ve hizmet standar-
dizasyonunu saglayacak kamu
hizmet envanteri yayimlanma ora-
ninda ciddi artig saglanmistir.

Oniimiizdeki dénemde hedef kap-
samindaki c¢aligmalara devam
edilmesi planlanmaktadir.

Perf. ox -
: Performans Gostergesi Olcl Birimi Hedef | Gergeklesme

Hedefi

PH-2 BIMER hizmetlerinin geligtirilmesi Oran (%) %30,00 %35,00
orani

PH-3 Azaltilan idari yiik miktari TL 105.000.000  306.429.592

PH-3 Kamu Hizmet Envanteri yayimlanma Oran (%) %50,00 %73,30
orani

PH-3 Arsiv arastirmacilari memnuniyet Oran (%) %95,00 %88,64
orani
Hikiimet ¢alismalarinin kamuoyun-

PH-3 daki tesirlerinin degerlendirilmesi Adet 4 0
amaclyla yapilan ¢alisma sayisi
Kamu yonetiminin gelistirilmesi ile

PH-3 ilgili hazirlanan teklif, éneri, mevzuat Adet 150 97
sayisl

PH-4 Seffaflik, hesa}p vergl_)l_hrhk.ve etik ko- Kisi x Giin 10450 434
nularinda verilen egitim miktar:
Birimlerin ¢alisma alanlari (faaliyet

PH-4 veya projeler) ile ilgili kamuoyuna Adet 10 8

aciklanan rapor sayisi

Modern kamu yonetimi anlayisini
benimsemis ve bu anlayisin iginde
barindirdid: seffaflik, hesap vere-
bilirlik, verimlilik, etkililik ve etik
gibi unsurlan barindiran bir Bas-
bakanlik Teskilatinin, Tiirk kamu
yonetimine onemli katkilar sagla-
yacagi diislincesinden hareketle
ve seffaflijin ve hesap verebilir-
ligin artinilarak kamuya oénderlik
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Perf.
Hedefi

PH-4

Performans Gostergesi

Basbakanlik merkez teskilatina yone-
lik bilgi edinmeyle ilgili sonu¢landiril-
mis bagvurulardan memnuniyet orani

B. PERFORMANS BILGILERI

Hedef

Olcii Birimi

Oran (%) %94,00

Gergeklesme

%93,00

PH-4

i¢ Kontrol Sistemi Projesi ilerleme orani

Oran (%) %65,00

%65,00

PH-4

Teftis ve denetim amagli hazirlanan
rapor ve goris sayisi

Adet 150

161

PH-4

Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla
Miicadelenin Gii¢glendirilmesi Stratejisi
Plani takviminin gergeklesme orani

Oran (%) %75,00

%100,00

PH-4

Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi
(OLAF) ve Yolsuzlukla Miicadele
Isbirligi Yapisi (AFCOS) baglaminda
yapilan sorusturma sayisi

Adet 10

24

PH-4

Yolsuzlukla miicadele ve etik alanin-
da diizenlenen ve katilim saglanan
etkinlik sayis1

Adet 120

48

PH-4

Yolsuzluk konusunda sonuglandirilan
basgvuru sayisi

Adet 700

1.096

PH-4

Uluslararasi yolsuzluk algilama
endeksinde Tiirkiye'nin konumu

Endeks Degeri 4,50

5,00

PH-4

Tahkim dahil olmak {izere her tiirli
adli ve idari davalar ile icra iglerinin
tam ve sliresinde yerine getirilme
orani

Oran (%) %100,00

%100,00

PH-4

Hukuki goriis bildirme ve kanunla
verilen diger gorevlerin gergeklestiril-
me oranit

Oran (%) %100,00

%100,00

Degerlendirme

edilmesi hedefi kapsaminda faali-
yetlerde bulunulmustur.

Hedef kapsaminda kamu kurum
ve kuruluslarina seffaflik, hesap
verebilirlik ve etik konularinda
egitimler verilmis, Bagbakanlik
birimleri tarafindan vyiiriitiilen
hizmet ve faaliyetlerle ilgili ka-
muoyunu bilgilendirmeye yonelik
raporlar hazirlanarak paylasilmis,
Bilgi Edinme Hakki Kanunu kap-
samindaki bagvurulara vatandas
memnuniyetini Onemli oranda
saglayan yanitlar verilmis, seffaf-
lik ve hesap verebilirlik diizeyinin
artirilmasina 6nemli katk: sagla-
yacak olan i¢ Kontrol Sisteminin
kurulmasina yonelik faaliyetlere
devam edilmisgtir.

Seffaflik ve hesap verebilirligin
saglanmasina yonelik olarak yii-
ritiilen faaliyetler Saydamligin
Artinlmasi ve Yolsuzlukla Miica-
delenin Giiglendirilmesi Stratejisi
Eylem Plani takvimi gergevesinde
yakindan takip edilmigtir. 2013
yili itibaniyla s6z konusu Eylem
Plani basariyla tamamlanmistir.
Basbakanliin genis yetki alani
cercevesinde teftis ve denetim fa-
aliyetleri yiriitilmis, hazirlanan
rapor ve gorisler ilgili makamla-
ra iletilmistir. Avrupa Sahtecilikle
Miicadele Ofisi ile yiiriitiilen yakin
isbirligine devam edilmistir.

Tablo 28in devamu diger sayfada yer almaktadir. P>
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B. PERFORMANS BILGILERI

Dederlendirme

Karar alma siireglerinde ve alinan
kararlarin uygulanmasi hususunda
ilgili taraflarin katki saglama diize-
yi, alinan kararlarin rasyonelligini
ve etkililigini; ayrica hesap verebi-
lirlik ve saydamligi 6nemli oranda
etkilemektedir. Bu diisiinceden
hareketle oncelikli olarak mevzuat
yapimi siirecinde ve ardindan yi-
riitilen tim faaliyetlerde paydas
katiiminin saglanmasi 6zellikle
onem verilen konulardan biridir.
2013 yilinda da hedefe yodnelik faa-
liyetler stirdiiriilmiistiir.

izleyen doénemlerde karar alma
siire¢lerine paydas katiliminin ar-
tirilmasina yonelik ¢aligmalara de-
vam edilmesi planlanmaktadir.

Perf. - : I
: Performans Gostergesi Olcl Birimi Hedef | Gergeklesme

Hedefi

PH-5 Karar almadan 6nce ve sonra yapilan Adet 5286 5159
toplam etkinlik sayisi

PH-5 Katilim surev:(;lerl tam?mlanmls olgrak Oran (%) %57,00 %61,67
Bagbakanliga gelen diizenlemelerin
orani

PH-5 Kf\r?r'?lmadan once kamuoyunun Adet 3 2
goriisiine agilan diizenleme sayisi

PH-6 Siire¢ analizlerinin tamamlanma orani Oran (%) %40,00 %75,00

PH-6 Personel basina diigen yillik egitim Gilin 2,45 0,80
sliresi

PH-6 Yurtfhs'l.na hsanst'l'stu egitim, staj, bilgi Adet 23 8
ve gorgii amacli goénderilen personel
sayisl

PH-6 Personel basina diigen yillik egitim TL 415 798
harcamasi tutari

PH-6 Calisan memnuniyet orani Oran (%) %83 %77,04

Temel fonksiyonu Bagbakana ve
Bakanlar Kuruluna hizmet sunmak
ve devlet teskilatinin uyum iginde
calismasini gozetmek olan Bag-
bakanhigin kendisinden beklenen
liderligi ve destedi saglayabilmesi
icin daha saglikli ve iyi isleyen bir
idari yapiya sahip olmasi gerek-
mektedir.

Daha saglikli ve etkin isleyen bir
idari yaply1 saglamaya yonelik
olarak ise organizasyon isleyisini,
insan kaynagini ve kurum kiltii-
rinii gelistirme hedefi kapsaminda
Basgbakanlik personeline yonelik
egitim faaliyetleri yiiriitilmis, ca-
lisanlarin organizasyonun isleyi-
sine yonelik memnuniyeti diizenli
araliklarla Olciilmiis, boylelikle
organizasyonda aksayan yonlerin
tespit edilerek sorunlarin gideril-
mesine ve mevcut sistemin gelisti-
rilmesine ¢aligilmigtir.

Basbakanlikta yiiriitiilen tiim faali-
yetlere iligkin siirecler belirlenerek
dokiimante edilmis, siireclere dair
riskler ve kontroller tespit edil-
mistir. Ontimiizdeki dénemde elde
edilen bu veriler 151§1nda siireglerle
ilgili yasanan aksakliklarin belirle-
nerek siire¢ iyilestirme galigmala-
rina baslanmasi planlanmaktadir.
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Perf.

B. PERFORMANS BILGILERI

Hedefi Performans Gostergesi Olci Birimi Hedef | Gergeklesme Degerlendirme
cilecti & - Sosyal imkanlarin, teknolojik ve
PH-T ﬁ)llt)S{:g é‘éﬁiﬁiﬁ&iﬁi}fgﬁm Oran (%) %54,00 %44,42 fiziksel altyapinin iyilestirilmesi
hedefi kapsaminda faaliyetlerini
farkli hizmet binalarinda yiriiten
Bagbakanlik birimlerinin bir araya
toplanmasi1 amaciyla teknolojik ve
Yonetim Bilgi Sistemi Projesi ilerleme o o o fiziksel olarak ihtiyag¢lari tam ola-
PH-7 durumu ’ ] Oran (%) %7500 %70,00 rak karsilayacak Basbakanlik Hiz-
met Binasi insaati ¢alismalarina
devam edilmis, istanbul'daki Milli
Arsiv Sitesi ingaati tamamlanarak
hizmete acgilmis, mevcut hizmet
s o N binalarinin ileri teknolojilerle des-
PH-7 i\/lllll Arsiv Sitesinin (kamptis) tamam- Oran (%) %100,00 %100,00 teklenmesine devam edilmistir.
anma orani
PH-7 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin Oran (%) %75,00 %25,00

tamamlanma orani

3. Performans Bilgi
Sisteminin Degerlendirilmesi

Birim performans gostergelerine yonelik gerceklesme
bilgileri, agiklamalar ile birlikte, dérder aylik dénemler
itibartyla Strateji Gelistirme Bagkanlig1 tarafindan top-
lanmus, toplanan veriler analiz edilerek raporlanmistir.
Gostergelere iligkin ilerleme durumu ve degerlendir-
meyi iceren konsolide raporlar hazirlanarak Basbakan-
lik Ust Yénetimi ve birim yéneticilerine sunulmustur.
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Bizim kudretimizin ulasti

Fatih Sultan Mehmet
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A.GUCLU ALANLAR

+ Siyasi iradeye yakinlik ve nihai kararlardaki rol

« Kurumlar ve vatandasglar nezdinde sahip olunan kurumsal sayginlik
 Nitelikli ve yetismis personele sahip olunmasi

- Cagdas yonetim teknikleri ve teknoloji kullanimina acgiklik

- Milli arsive sahip olunmasi

- Koordinasyon makami olarak genis yetkilere, denetim ve yaptirim
glicine sahip olunmasi

« Diger kurum ve kurulus personelinden ihtiyac¢lar dogrultusunda
yararlanma imkani

B. GELISMEYE AGIK ALANLAR

+ Merkez tegkilati birimlerinin fiziksel olarak tek ¢at1 altinda
olmamasi

- Caliganlarn tesvik edecek mekanizmalarin yeterli diizeyde
olmamasi

- Insan kaynaklar politikasinin yeterli dizeyde olusturulamamasi

« Sahip olunan koordinasyon giicliniin istenilen diizeyde etkin olarak
kullanilamamasi

- Ust politika belgelerinin olusturulmasi siirecinde yeterince etkin
olunamamasi

+ Kurumsal e-doniisimiin tam olarak gerceklestirilememesi
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C. DEGERLENDIRME

2013 yilinin Bagbakanlikta stratejik planlama ve
performans esasli Dbitcelemenin uygulandig:
tcinct dénem olmasindan dolay: gegmis iki do-
nem tecrubelerinden de yararlanilarak kurumsal
amag ve hedeflere ulagsma yolunda ¢nemli ilerle-
meler kaydedilmistir. Bu kapsamda genel olarak
asagidaki calismalar ytrattilmistar.

Bilgi ve belge paylasiminin daha hizly, etkin ve
guvenli bir sekilde elektronik ortamda gercekles-
tirilmesini saglayan “Elektronik Belge Yonetim
Sisteminin” (BYS) Basbakanlk genelinde aktif
olarak kullanilmas1 amaayla yuritilen calismala-
ra devam edilmis ve BYS'nin tigiincd strtimd uy-
gulamaya konularak sunucu ve yazilm altyapist
guncel teknolojilere uygun sekilde yenilenmistir.

Kurumlar arasi e-yazigma altyapisi tamamlanmis-
tir. Kurumlar arasinda belge paylagiminin pilot ¢a-
lismalan cercevesinde Kalkinma Bakanliginin ko-
ordinasyonunda Cumhurbaskanligi, Basbakanlik,
Adalet, Icisleri ve Disisleri Bakanliklarinin yer al-
dig1 projede kurumlar arasi elektronik belge alis-
verisi test edilmis ve basariyla gerceklestirilmistir.
Kalkinma Bakanlig: tarafindan koordine edilecek
mevzuat dizenlemesinin ardindan séz konusu
e-yazisma altyapist kamu idareleri arasindaki bel-
ge aligverisinde kullanilmasi planlanmaktadur.

Mevzuat kalitesinin artinlarak mevzuatin daha
erisilebilir, uygulanabilir, sade ve basit bir yapi-
ya kavusturulmas: yéntundeki calismalara 2013
yilinda da devam edilmistir. Bu kapsamda sunu-
lan elektronik hizmetlere ilave olarak Resmi Ga-
zete, Mevzuat Bilgi Sistemi, Bagbakanlik Internet
Sayfasi (Gundem, Duyurular, Mesajlar, Konusma
Metinleri, Basin Aciklamalar1 ve Millete Hizmet
Yolunda), Bagbakanin Ginlik Programi ve Devlet
Arsivleri Katalog Sorgulama modullerini iceren
mobil araglar i¢in “Bagbakanlik Uygulamas1” 2013
yilinda faaliyete gecirilmis ve 6nemli sayida kul-
laniciya hizmet vermistir.

Fiziksel ortamdaki iyilesmenin daha nitelik-
li kamu hizmeti sunulmasma yardima olacag
dastncesinden hareketle yuratilen calismalara
devam edilmistir. Bu kapsamda Osmanli Arsivle-
rindeki mekanlarin daginikhig: ve yetersizligi se-
bebiyle olusan problemlerin giderilmesi amaciyla
insaatina 2009 yilinda baslanan Milli Arsiv Sitesi
Kampusu tamamlanarak resmi acilis1 yapilmustir.
Basbakanligin farkl yerlerdeki hizmet binalarinin
bir araya getirilmesi amacyla Bagbakanlik Yeni
Hizmet Binas! insaatina baslanmistir. Séz konusu
ingaatin 2014 yil icerisinde tamamlanmasi plan-
lanmaktadr.

Basbakanlik genelinde etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurma ¢alismalar kapsaminda organizasyon isle-
yisinde etkinligi artirmak ve kurum kualttrantun
gelistirilmesine katkida bulunmak amacayla “si-
re¢ ve risk analizi” calismalarina devam edilmistir.
2014 yilinda ise projenin ikinci asamasini olustu-
ran siire iyilestirme kapsaminda egitimler veril-
mesi, bu konuda calismalar yapilmas: ve ¢alisma-
larin elektronik ortama aktarlarak faaliyetlerin bu
sistem tzerinden yirttilmesi planlanmaktadir.

Sonug itibariyla Basbakanlikta stratejik dustince
ve yaklasimin yerlesmesi hususunda yol gésterici
olan 2011-2015 Stratejik Plani dogrultusunda ha-
zirlanan Basbakanlik 2013 Yili Performans Progra-
minda yer alan performans hedeflerine ulasilma
dizeyini yansitan gosterge gerceklesmeleri ile
program doénemi baslangici gosterge hedefleri
arasinda énemli farklar bulunmadig: ve 2013 yi-
linda faaliyetlerin kurumsal hedeflere uygun bir
sekilde yuratuldigu degerlendirilmektedir.




Kilicin yapamadigini
adalet yapar.

Kanuni Sultan Sileyman
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ONERI VE TEDBIRLER

« Kamu idareleri iizerindeki

koordinasyon yetkisinin
daha etkili olarak kullanil-
masina yonelik siirecglerin
gelistirilmesi ve cegsitlen-
dirilmesi

» Vatandas odakli kamu hiz-

metl sunumunun iyilesti-
rilerek siirdiiriilmesi ve bu
kapsamda toplum {iizerin-
de yik olusturan idari si-
reclerin basitlestirilmesi

« Seffaf, glivenilir, hesap ve-

rebilir ve katilimci bir yo-
netim anlayisinin gerek
kurumsal diizeyde gerekse
kamu yoOnetimi genelinde
yerlestirilmesi
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ONERI VE TEDBIRLER

-« Stratejik disiince ve yakla-
simin etkili kilinmasi

- Slire¢ analizleri sonuclari-
na dayal i¢c kontroliin tim
unsurlariyla yerlestirilmesi

* Elektronik belge yonetimi-
ne yonelik calismalarin ge-
ligtirilerek stirdiiriilmesi

* Yenilikcilige ve stirekli ge-
lisime dayanan orgtit kiiltii-
riinin gelistirilmesi

* Beseri kaynagin bagimsiz
arastirma yapmayi1 6zendi-
rici, analitik diisinme Kka-
pasitesini artirici ve lider-
lik becerileri kazandiran bir
yaklasimla gelistirilmesi
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EK -1

iC KONTROL GUVENCE BEYANI"

Ust Yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda
ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve
duzenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigin: bildiririm.

Bu giivence, Ust Yénetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden énceki yéneticiden almig
oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlan ile Sayistay raporlan' gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini
beyan ederim.

Ankara

30/04/2014
Fahri KASIRGA

Mistesar

"By Beyan igin, 17/03/2006 tarihli ve 26111 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yénetme-
lik"in ekinde (Ek-2) yer alan 6rnek esas alinmuistur.

" Basbakanlikta Ic kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dikkate alinmasi kaydiyla gecerlidir. Bu
Rapor'un hazirlandig: tarih itibariyla 2013 yili i¢in Basbakanligin Sayistay tarafindan sorguya ahnms harcamas: veya ilama baglanms herhangi bir borcu
bulunmamaktadir. Bu agiklamalara amlan Yénetmelik'in 5 numaral dipnotu geregince yer verilmistir.
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EK -2

MALI HIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI®

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu Idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat ile diger mevzuata uygun olarak yiirttaldigana,
kamu kaynaklarnimn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tizere i¢ kontrol
streglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in dustnce ve énerilerimin zamaninda
Ust Yéneticiye raporlandigini beyan ederim.”

Idaremizin 2013 Yili Faaliyet Raporunun “3/A - Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim.

Ankara
30/04/2014

Melik 0zSOZ
Strateji Gelistirme Baskan V.

P Bu Beyan icin, 17/03/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlan Hakkinda Yénetmelik'in
ekinde (Ek-4) yer alan 6rnek esas almmistir.

" Bagbakanlik f¢ kontrol sistemi kurulmasina yénelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dikkate almmas kaydiyla gecerlidir.
Bu Rapor'un hazirlandigs tarih itibariyla 2013 yili icin Basbakanhgin Sayistay tarafindan sorguya alinmis harcamas veya ilama baglanmis herhangi bir borcu
bulunmamaktadur.
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