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Degerli Ankarali Hemsehrilerim,
Kiymetli Meclis Uyesi Arkadasglarim;

Ankara  bizim  sevdamizdir.  Ankara’nin,
Ankaralinin gonlt, gonlumuze taht kurmustur.
Buglne kadar dogruluktan ayrilmadan, hayal
ettigimiz ve planladigimiz yoldan sasmadan
galismalarimiz surdurtlmustur. Bundan sonra
da Ankarall hemsehrilerimizin bize verdigi
destekle ve guvenle hizmetlerimiz kesintisiz

bicimde devam edecektir.

Ankara’nin dort bir yaninda, Ulkemize 6rnek olan
ve modern sehirciligin gerektirdigi tam adimlar
kararli bigimde atilmig, vatandaslarimizin yasam
kalitesini yukseltecek, onlar daha huzurlu, daha
mutlu ve daha gok memnun edecek hizmetlerin

yapiimasina buyuk énem verilmistir.
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Bu yuzdendir ki bir kez daha Ankara devam
demistir. Dunya baskentleri igerisinde kirimasi
gugc bir rekora imza atiimis ve 5. kez kesintisiz
olarak aydinlik yarnlara yariame kararllig
gosterilmistir.

Ankara’da yapilan hizmetler sayesinde artik
Didnya Belediyecilik tarihine altin harflerle
“ESIN KAYNAGI BELEDIYECILIK” anlayisini
“BIR MODEL" olarak sundugumuzu rahatlikla
soyleyebiliriz.

2013 vyili 6nemli bir hizmet diliminin  son
halkasl ve 5. hizmet donemimizin uzun vadeli
programinin baslangic¢ yil olmustur. 2014 -2019
yillarini kapsayan yeni dénemde Onceki yillarda
planlanan ve temelleri atilan ve bizi bir Dunya
baskenti olmaya tasiyan faaliyetler 2013 yilinda
baslatiimis ve buyUk projeler gerceklestiriimistir.




“Geligen, degisen, biiyiiyen iilkemizin giiclenen sosyo-
ekonomisine bagh olarak bugiinden 2023’e bakiyor ve
baskentimizi dev projelerle 2023 Tiirkiye’sine tagiyoruz.”

2013 yili ulasimda, kultirde, sanatta, kent

estetiginde hayalleri  zorlayan hizmetlerin
yapildigi yil olmustur. Ankara’'mizin; kentsel
donusum projeleriyle, otoban nitelikli sehirici
yollariyla, giris kapilar, saat kuleleriyle, ve
ANKAPARK projesiyle kendine 06zgu kent
kimliginin ¢ok net bicimde ortaya ciktigr yil
olmustur. 2013 yili faaliyet ve projelerimizin
taclandigi,

bir kere daha devam etme imkani sunmasini

vatandaslarimizin  bize yeniden

saglayacak hizmetlerin yapildigi yil olmustur.

Bilinmelidir ki Ankara sadece Ulkemiz igin degil
tum dunya baskentleri arasinda cok sey ifade
etmektedir ve tum gayretimiz Bagkentimizi
olmasi gereken noktaya taslyarak yarinlarin
Tarkiye'sini olusturmak igindir.

“Ankara'ya Farkl {
Cok Seylerin Dedqisi

Son secimlerde Turkiye'de birgok belediye
proje ve hedeflerini
icin
hazirlanan projelerimiz agik ara farkimizi ortaya

baskan adayi ortaya

koyarken, Ankara hedeflerimiz  ve

koymustur...

Bu baglamda 2013 yilinda ortaya konulan

galismalarmizi  iceren faaliyet raporumuz

hazirlanarak kitap haline getirilmistir. Faaliyet
raporumuzun hazirlanmasinda Ozveri ile galisan
degerli mesai arkadaslarima tesekkdr ederim.

Saygilarimla...

Ankara Buyuksehir Belediyesi Baskan!,
Avrupa Odlilii Kazanan Kentler Birligi Baskani

Kuresel Tasarim Kentleriflgskilati Baskani
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ALi iHSAN OLMEZ DAVUT ERDEM
1. Bagkan Vekili 2. Bagkan Vekili
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GULTEKIN AYANTAS 'V'Al:(s“ ?K‘AK'V:,AK ':\-:'A"t %AE"ER HALIL UYANIK
Akyurt Belediye Bagkani T Ve yurt Meclis Alyurt Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi

AK  PARTI AK PARTI AK PARTI AK  PARTI
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VEYSEL TiRYAKi ALi GOKSIN M.EMIN AYAZ NADIR KOG
Altindag Belediye Altindag Meclis Altindag Meclis Altindag Meclis
Bagkani Uyesi Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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ALi ERGIN AYSE KESIR MURAT KOSE ALPER KUGUK
Altindag Meclis Altindag Meclis Altindag Meclis Altindag Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI

ALi BASKARAAGAC LOTFi BULUT iBRAHIM GURBUZ MURAT BURAN
Ayas Belediye Ayas Meclis Bala Belediye Bala Meclis
Bagkani Uyesi Bagkani Uyesi
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ARIF KAPLAN BULENT TANIK YASAR GATAK ABDi ERCAN
Bala Meclis Gankaya Belediye CGankaya Meclis Cankaya Meclis
Uyesi Bagkani Uyesi Uyesi

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara




NIHAT HATAM ISA HAYIRLI QESIHE MAR NUKET NAZMIYE TUGCU
Qankg;;aeé\illechs Qank%ﬁ;\iﬂechs Qanke[lly;a(laé\illeclls Gankaya Meclis Uyesi
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DILEK TUNG FAZIL GULEKEN LOKMAN OZDEN SATILMIS GOLAK
CGankaya Meclis Cankaya Meclis Gubuk Belediye Cubuk Meclis
Uyesi Uyesi Bagkan Uyesi
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MUSTAFA DEMIR MEHMET KUZAL HARUN OLMUS AHMET UZUN
Gubuk Meclis Cubuk Meclis Cubuk Meclis Cubuk Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI
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GAZi SAHIN MEHMET GETE CELAL KARAKOSE TURAN UN
Elmadag Belediye Elmadag Meclis Elmadag Meclis Elmadag Meclis
Baskani Uyesi Uyesi Uyesi

ENVER DEMIREL HAMIT YAVUZ MUSTAFA TING EYUP GOZGEC
Etimesgut Belediye Etimesgut Meclis Etimesgut Meclis Etimesgut Meclis
Baskan Uyesi Uyesi Uyesi
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MEHMET KUNDAKGI NURI SOYLU FUAT YILDIRIM MEHMET YULA
Etimesgut Meclis Etimesgut Meclis Etimesgut Meclis Etimesgut Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi
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YAKUP ODABASI HAKAN HAN 0ZCAN AHMET GELEBI FATiH DURUAY
Golbag! Belediye Golbagi Meclis Golbagi Meclis Golbag! Meclis
Bagkani Uyesi Uyesi Uyesi
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HAMIT MERMER KADIR YANIK NEVZAT SAHIN SEYIT KARATAS
Golbagi Meclis Golbagi Meclis Kalecik Belediye Kalecik Meclis
Uyesi Uyesi Bagkani Uyesi
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SELAMi DOGANLI LOKMAN ERTURK AHMET CEYLAN HACI BEKIR UNUVAR
Kalecik Meclis Kazan Belediye Kazan Meclis Kazan Meclis
Uyesi Bagkani Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI
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HEDIYE YUKSEL MUSTAFA AK HATICE GAKMAK HIKMET ALPDUNDAR
Kazan Meclis Kegioren Belediye Kegidren Meclis Kegidren Meclis
Uyesi Bagkani Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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MUHITTIN GUNGOR AHMET KIYMAZ AKIF SARI NiHAT 0ZGELIK
Kegioren Meclis Kegioren Meclis Kegidren Meclis Kegidren Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi
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iSMAIL 6ZDEMIR iBRAHIM UYAR MEHMET YURTSEVER MESUT AKGUL
Kegioren Meclis Kegioren Meclis Kegioren Meclis Mamak Belediye
Uyesi Uyesi Uyesi Bagkani

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara
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HAYRETTIN (;ETiN CEMIL GULSOY FARUK GULTEKIN DURMUS 0zCAN
Mam.ak Meclis Mam__ak Meclis Mam.ak Meclis Mam__ak Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi
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ISMAIL ILDAM SAADET TEYMUR ZEKERIYA TOP AHMET TUNG
Mamak Meclis Mamak Meclis Mamak Meclis Mamak Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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SELGUK GETIN YUSUF KOCA YUNUS ERDEM HUSEYIN GUNAY
Pursaklar Belediye Pursaklar Meclis Pursaklar Meclis Pursaklar Meclis
Bagkani Uyesi Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI
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AYHAN YILMAZ MEHMET YURTSEVEN MUSTAFA TUNA ZAFER IGYER
Pursaklar Meclis Pursaklar Meclis Sincan Belediye Sincan Meclis
Uyesi Uyesi Bagkani Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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MECNUN BAS MEHMET GUNDUZ SULEYMAN KARACAN ORHAN KAYA
Sincan Meclis Sincan Meclis Sincan Megclis Sincan Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi

AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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FiLiZ KAYMAK EFKAN OZKAN FETHI YASAR DURMUS AKKAYA
Sincan Meclis Sincan Meclis Yenimahalle Belediye Yenimahalle Meclis
Uyesi Uyesi Bagkani Uyesi
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UYGUN ALKAN SENOL BALABAN BEHIG BASAR BAL ADNAN ERCAN
Yenimahalle Meclis Yenimahalle Meclis Yenimahalle Meclis Yenimahalle Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi
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NiYAZi OGULTURK DURALI KELES YUSUF YALGINKAYA MEHMET YILDIZ
Yenimahalle Meclis Yenimahalle Meclis Yenimahalle Meclis Yenimahalle Meclis
Uyesi Uyesi Uyesi Uyesi
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YONETIM

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara




L

i. MELIH GOKGEK
Ankara Bulytiksehir Belediyesi Baskani
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KAMIL KILIG FEVZi YILMAZ

Ozel Kalem Miidiirii

Genel Sekreter

L i - -8
BALAMIR GUNDOGDU MUSTAFA SARIGUL NECMETTIN TAHIROGLU

Genel Sekreter Yrd. Genel Sekreter Yrd. Genel Sekreter Yrd.

VEDAT UGPINAR YUNUS ALUG

Genel Sekreter Yrd.-Fen Isleri Dai. Bsk. Genel Sekreter Yrd.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI
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ABDULLAH SEGGIN ADNAN SEKER AYHAN KAVLAK

Isletme istirakler Dai. Bk. Sosyal Hiz. Dai. Bsk. Destek Hizmetleri Dai. Bsk.
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DR. A. RECEP TEKCAN BAYRAM POYRAZ BEKIR YAGCI

Basin Yay. ve Halkla ls. Dai. Bgk. Yapi Kontrol Dai. Bsk insan Kay. ve Egitimi Dai. Bgk.

D

I !
DOGAN iSCi HASAN UCAR HATICE AKGUL

Mali Hizmetler Dairesi Bgk. Cevre Koruma ve Konut Dai.Bsk.

e

KEMAL SONUNUR MEHMET KAYA M. FATIH HATIPOGLU

Zabita Dai. Bsk. Teftis Kurulu Bagkani Saglik isl. Dai. Bgk.
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i¢ Denetim Birimi Bagkan
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NAZLI ERGUL NERIMAN ERBAHGECI

1.Hukuk Musaviri Yazi isl. ve Kararlar Dai. Bsk.

0SMAN 0ZBAYRAK OMER 0kSUz

Emlak ve istimlak Dai. Bsk. Kent Estetigi Dai. Bsk.

ih

SELMA OKUROGLU C. TONGUG KARAKUS

Kiltiir ve Sos. Isl. Dai.Bsk.

itfaiye Dai. Bgk.

RAMAZAN KABASAKAL
Dis iliskiler Dai. Bsk.

0.FARUK ERCIYES

imar ve Sehircilik Dai.Bsk.

UMIT UzUN

Bilgi islem Dai. Bsk.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

LY Yevki, GOREV ve SORUMLULUKLAR

BUyuksehir Belediyelerinin gorev, yetki ve sorum-
luluklart 5393 Belediye Kanununun 14 maddesi ile
5216 sayili Buyuksehir Belediye Kanununun 7. 8. ve
9. maddelerinde dUzenlenmistir. Buna gore Ankara
BuUyuksehir Belediye Bagkanliginin gérev ve sorum-
luluklar sunlardir:

1 lice belediyelerinin gérislerini alarak bi-
yUksehir belediyesinin stratejik planini,
yillik hedeflerini, yatinm programlarini ve
bunlara uygun olarak butcesini hazirla-
mak.

2 Cevre duzeni planina uygun olmak kay-
diyla, buyUksehir belediye ve mucavir
alan sinirlari iginde 1/5.000 ile 1/25.000
arasindaki her dlgekte nazim imar planini
yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygu-
lamak.
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3 BUyuksehir icindeki belediyelerin nazim
plana uygun olarak hazirlayacaklar uy-
gulama imar planlarini, bu planlarda ya-
pilacak degisiklikleri, parselasyon plan-
larini ve imar 1slah planlarini aynen veya
degistirerek onaylamak ve uygulanmasini
denetlemek.

4 Nazim imar planinin yurtrlige girdigi ta-
rinten itibaren bir yil icinde uygulama imar
planlarini ve parselasyon planlarini yap-
mayan ilce ve ilk kademe belediyelerinin
uygulama imar planlarini ve parselasyon

planlarini yapmak veya yaptirmak.

0

Kanunlarla blyUksehir belediyesine veril-
mis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi pro-
je, yapim, bakim ve onarim igleriyle ilgili
her Olgekteki imar planlarini, parselasyon
planlarini ve her tarld imar uygulamasini
yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 ta-
rinli ve 775 sayil Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

BUyUksehir belediyesi tarafindan yapilan
veya igletilen alanlardaki isyerlerine buyuk-
sehir belediyesinin  sorumlulugunda bu-
lunan alanlarda igletilecek yerlere ruhsat
vermek ve denetlemek.

Belediye Kanununun 69 ve 73. maddele-
rindeki yetkileri kullanmak.

BuyuUksehir ulagim ana planini yapmak
veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve
toplu tasima hizmetlerini planlamak ve
koordinasyonu saglamak.

Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde igle-
tilen her tarla servis ve toplu tasima arac-
lari ile taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarife-
lerini, zaman ve guzergahlarini belirlemek.

10

Durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, so-
kak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde
arac park yerlerini tespit etmek ve iglet-
mek, islettirmek veya kiraya vermek.



11

Kanunlarin belediyelere verdigi trafik du-
zenlemesinin gerektirdigi butun isleri yu-
ratmek.

12

BUyUksehir belediyesinin yetki alanindaki
meydan, bulvar, cadde ve ana yollari yap-
mak, yaptirmak, bakim ve onarimini sag-
lamak, kentsel tasarim projelerine uygun
olarak bu yerlere cephesi bulunan yaplla-
ra iliskin yakumlultkler koymak.

13

llan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin
sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bul-
var, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari
ile bunlar Uzerindeki binalara numara ve-

riimesi islerini gerceklestirmek.

14

Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

15

Surdurdlebilir kalkinma ilkesine uygun
olarak cevrenin, tanm alanlarinin ve su
havzalarinin ~ korunmasini  saglamak;
agaclandirma yapmak; gayrisihhi isyer-
lerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve
cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin

belirli yerlerinde toplamak.

16

insaat malzemeleri, hurda depolama
alanlar ve satis yerlerini, hafriyat toprag,
moloz, kum ve ¢akil depolama alanlarini,
odun ve kdbmur satis ve depolama saha-
larini belirlemek, bunlarin tasinmasinda
cevre kirliligine meydan vermeyecek ted-
birler almak.

17

BlyUksehir kati atik yonetim planini yap-
mak, yaptirmak; kati atiklarin kaynak-
ta toplanmasi ve aktarma istasyonuna
kadar tasinmasi haric kat atiklarin ve
hafriyatin yeniden deg@erlendiriimesi, de-
polanmasi ve bertaraf edilmesine iligkin
hizmetleri yerine getirmek, bu amagla te-
sisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya
islettirmek.

18

Sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetle-
ri yuratmek, bunun icin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islet-

tirmek.

19

Deniz araglarinin atiklarini toplamak, top-
latmak, artmak ve bununla ilgili gerekli
duzenlemeleri yapmak.(3/7/2005 tarihli
ve 5393 sayill Kanunun 85. maddesiyle
bu bende, “agaclandirma yapmak;” iba-
resinden sonra gelmek Uzere “gayrisihhi
isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgi-
na ve gevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat
malzemeleri, hurda depolama alanlar ve
satig yerlerini,” ibaresi eklenmis ve metne
islenmistir.)

20

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gay-
risihhi mUesseseleri ruhsatlandirmak ve
denetlemek, yiyecek ve icecek maddele-
rinin tahlillerini yapmak Uzere laboratuvar-

lar kurmak ve isletmek.

21

Buyuksehir belediyesinin yetkili oldugu
veya iglettigi alanlarda zabita hizmetlerini
yerine getirmek.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Yolcu ve yUk terminalleri, kapall ve acik
otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek,
islettirmek veya ruhsat vermek.

23

BUyUksehirin batunlugune hizmet eden
sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat
bahgceleri, hayvan barinaklari, kutiphane,
mdlze, spor, dinlence, edlence ve benzeri
yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek;

24

Gerektiginde amator spor  kulUplerine
malzeme vermek ve gerekli destegi sag-
lamak, amatér takimlar arasinda spor
musabakalari dizenlemek, yurt ici ve yurt
disi mUsabakalarda ustun basar goste-
ren veya derece alan sporculara belediye
meclis kararyla 6dul vermek.
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25

Gerektiginde saglik, egitim ve kultar hiz-
metleriicin bina ve tesisler yapmak, kamu
kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle
ilgili bina ve tesislerin her tarld bakimini,
onarimini yapmak ve gerekli malzeme
destegini saglamak.

26

KUltdr ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan énem taslyan
mekanlarin ve iglevlerinin  korunmasini
saglamak, bu amagla bakim ve onarimini
yapmak, korunmasi mumkun olmayanlari

aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

2

BUyuksehir icindeki toplu tasima hizmetle-
rini ydratmek ve bu amacla gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek veya iglettir-
mek, blyUksehir sinirlar igindeki kara ve
denizde taksi ve servis araclar dahil toplu

tasima araglarina ruhsat vermek.

28

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yUrttmek,
bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri
kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin
Islahini yapmak; kaynak suyu veya aritma

sonunda Uretilen sulari pazarlamak.

29

Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarlik-
lar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin
ile ilgili hizmetleri yaritmek.

30

Her cesit toptanci hallerini ve mezbahala-
r yapmak, yaptirmak, isletmek veya iglet-
tirmek, imar planinda gosterilen yerlerde
yapllacak olan Ozel hal ve mezbahalar
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

31

Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak,
dogal afetlerle ilgili planlamalari ve diger
hazirliklar bayUksehir 6lceginde yapmak;
gerektiginde diger afet bolgelerine arag,
gereg ve malzeme destegi vermek;



32

Itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yUr(t-
mek; patlayici ve yanici madde Uretim ve
depolama vyerlerini tespit etmek, konut,
isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi ku-
ruluslari ile kamu kuruluglarini yangina ve
diger afetlere karsi alinacak onlemler yo-
nunden denetlemek, bu konuda mevzu-

atin gerektirdigi izin ve ruhsatlar vermek.

33

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik
uniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, ka-
dinlar, gencler ve cocuklara yonelik her turll
sosyal ve kulttrel hizmetleri yuratmek, ge-
listrmek ve bu amagcla sosyal tesisler kur-
mak, meslek ve beceri kazandirma kurs-
lar agmak, isletmek veya islettirmek, bu
hizmetleri yarGtarken Universiteler, yUksek
okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar ve
sivil toplum érgutleri ile igbirligi yapmak.

38

BUyuksehir i¢indeki alt yapr hizmetle-
rinin - koordinasyon iginde yudratulmesi
amaclyla buUyuUksehir belediye bagkani
ya da gorevlendirdigi kisinin bagkanli-
ginda, yonetmelikle belirlenecek kamu
kurum ve kuruluslar ile 6zel kuruluglarin
temsilcilerinin katilacagi alt yapi koordi-
nasyon merkezi kurulur. Buyuksehir ilge
ve ilk kademe belediye baskanlar kendi
belediyesini ilgilendiren konularin goéru-
stlmesinde koordinasyon merkezlerine
Uye olarak katilirlar. Alt yapi koordinasyon
merkezi toplantilarina ayrica gundemdeki
konularla ilgili kamu kurumu niteligindeki
meslek Kkuruluslarnin (oda Ust kurulusu
bulunan yerlerde Ust kurulusun) temsilci-
leri de davet edilerek gorusleri alinir.

34

Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdur-
mak, isletmek veya iglettirmek.

39

Afet riski taslyan veya can ve mal guven-
ligi acisindan tehlike olusturan binalari in-
sandan tahliye etmek ve yikmak.

36

BUyUksehir belediyeleri birinci fikranin (c)
bendinde belirtilen yetkilerini, imar plan-
larna uygun olarak kullanmak ve ilgili
belediyeye bildirmek zorundadir. Buyuk-
sehir belediyeleri bu gorevlerden uygun
gorduklerini belediye meclisi karart ile ilge
ve ilk kademe belediyelerine devredehilir,
birlikte yapabilirler.

37

Defin ile ilgili hizmetleri yuratmek.

39

Alt yapi koordinasyon merkezi, kamu
kurum ve kuruluglarn ile 6zel kuruluglar
tarafindan buyuksehir i¢inde yapilacak
alt yapi yatinmlari igin kalkinma plani ve
yillk programlara uygun olarak yaplla-
cak taslak programlari birlestirerek kesin
program haline getirir. Bu amacla, kamu
kurum ve kuruluslarr ile 6zel kuruluglar alt
yap! koordinasyon merkezinin isteyecegi
cografi bilgi sistemleri dahil her turld bilgi
ve belgeyi vermek zorundadirlar. Kesin
programlarda birden fazla kamu kurum
ve kurulusu tarafindan ayni anda yapil-
masi gerekenler ortak programa alinr.
Ortak programa alinan alt yapi hizmetle-
ri igin belediye ve diger butun kamu Kku-
rum ve kuruluslarinin batcelerine konulan
odenekler, alt yapi koordinasyon merkezi
bunyesinde olusturulacak alt yapr yatinm
hesabina aktarilir.
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BELEDIYE BASKANLIGI

4

Ortak programa alinan hizmetler igin
kamu kurum ve kurulus butcelerinde ye-
terli ddenegin bulunmadiginin bildirilmesi
durumunda, buyUksehir belediyesi veya
ilgisine gore bagh kurulus butcelerinden
bu hizmetler icin kaynak ayrilabilir. Kamu
kurum ve kurulusglarn alt yapi ortak yatinm
hizmetleri icin harcanan miktarda édene-
gi, yeniden degerleme oranini da dikkate
alarak ertesi yil butgesinde ayirr. Ayrilan
bu o6denek belediye veya ilgili bagl ku-
rulusunun hesabina aktarilir. Bu bedel
6denmeden ilgili kamu kurum veya ku-
rulusu, buyuksehir belediyesi sinirlarinda
yeni bir yatinm yapamaz.

41

Ortak programa alinmayan yatirimlar igin
bakanliklar, ilgili belediye ve diger kamu
kurum ve kuruluslar alt yapr koordinas-
yon merkezi tarafindan belirlenen progra-
ma gore harcamalarini kendi butgelerin-
den yaparlar.

42

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

~ sl

I .
e E -

Koordinasyon merkezleri tarafindan ali-
nan ortak yatinm ve toplu tasimayla ilgili
kararlar, belediye ve butin kamu kurum

ruluslaryla ilgililer icin baglayicidir.

4

Alt yapi koordinasyon merkezinin calisma
esas ve usulleri ile bu kurullara katilacak
kamu kurum ve kurulug temsilcileri, Igis-
leri Bakanligi tarafindan g¢ikarilacak yo-
netmelikle belirlenir. igigleri Bakanlg, ¢i-
karilacak bu yénetmeligin, alt yapi yatinm
hesabinin kullaniimasi ve 6denek tahsisi
ve aktarmasina iligkin kisimlar hakkinda,
Maliye Bakanligi ve Devlet Planlama Tes-
kilati MUstesarliginin gorisunu alir.

44

BUyUksenhir icindeki kara, deniz, su, goél ve
demiryolu Uzerinde her turlt tagimacilik hiz-
metlerinin koordinasyon iginde yarGtdlmesi
amaciyla, buyuksehir belediye baskani ya
da goreviendirdigi kisinin baskanliginda,
yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve
kurulus temsilcilerinin katllacagr ulasim ko-
ordinasyon merkezi kurulur. Buyuksehir ilce
ve ilk kademe belediye baskanlar kendi
belediyesini ilgilendiren konularin gérasul-
mesinde koordinasyon merkezlerine Uye
olarak katilirlar. Ulagim koordinasyon mer-
kezi toplantilarina ayrica gundemdeki ko-
nularla ilgili kamu kurumu niteligindeki mes-
lek kuruluglarlnln (oda Ust kurulusu bulunan

un) temsilcileri de davet

eri allpie
! i .‘
& 3
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45

Bu Kanun ile buyUksehir belediyesine
verilen trafik hizmetlerini planlama, ko-
ordinasyon ve guzergah belirlemesi ile
taksi, dolmus ve servis aracglarinin durak
ve arac park yerleri ile sayisinin tespiti-
ne iliskin yetkiler ile bUyudksehir sinirlari
dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri
ulasim koordinasyon merkezi tarafindan
kullaniir.

46

Ulasim koordinasyon merkezi kararlari,
blyuksehir belediye baskaninin onayi ile
yururluge girer.

4

Ulasim koordinasyon merkezi tarafindan
toplu tasima ile ilgili alinan kararlar, bele-
diyeler ve butin kamu kurum ve kurulus-
lariyla ilgililer icin baglayicidir..

48

Koordinasyon merkezinin calisma esas
ve usulleri ile bu kurullara katilacak kamu
kurum ve kurulus temsilcileri, icisleri Ba-
kanhgi tarafindan ¢ikarilacak yénetmelikle
belirlenir.

49

BUyuksehir belediyelerine bu Kanun ile
verilen gorev ve yetkilerin uygulanmasin-
da, 13.10.19883 tarihli ve 2918 sayili Kara-
yollari Trafik Kanununun bu Kanuna aykir

hakdmleri uygulanmaz.
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BELEDIYE BASKANLIGI

.Y ioAREYE iLiskiN BiLGILER
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1/ FiZIKSEL YAPI

Sehirlerin modern bir yapiya kavusabilmesi icin en
onemli unsurlardan bir tanesi de fiziksel kaynaklardir.
Metropol sehirlerin olugsmasinda en énemli gorev bele-
diyelerindir. Bir dunya baskenti olma yolunda ilerleyen
Ankara’mizda belediye hizmetlerinin yuritaldagu bina
da bu acgidan son derece kapsamli, modern ve yeterli
buyuklikte insa edilmistir. Modern sehirlerin simgeleri
arasinda modern yapidaki binalar 6nemli bir gésterge-
dir.

GUnumuzde, dinyanin énemli kentleri fiziksel yapi sis-
temlerini mikemmele yakin bir seviyeye tasimayi ba-
sarmistir. Bu basariya paralel olarak guclt ve modern
bir yapilara sahip olmuslardir. Sehirlerin modernlesme-
si yasam kalitesini arttirmis ve bir cazibe merkezi haline

gelmelerini saglamistir. Baskentimiz Ankara ise “Dun-
ya belediyelerine hizmet anlayisi ve sunumunda esin
kaynagi olma” vizyonu ile modern kent yapilasmasinda
citayl oldukga yUkselterek bu yolda her yil daha ileriye
gitmektedir.

Belediye hizmetlerinin yonetim merkezi olan binamiz
bu acidan baskente yakisacak bir sekilde ve kendi ic
dinamiklerini karsilayacak yeterlikte modern bir yapiya
sahip bulunmaktadir.

Belediyemiz modern yapisiyla hizli, sorunsuz, eksiksiz
ve kaliteli hizmet sunumuna imkan tanimaktadir. Ana
hizmet binamiz Turkiye'nin en modern ve teknolojik
yerel ydnetim binasidir. Belediyemiz ana hizmet binasi
yaninda dis paydaslari ve ek hizmet binalari ile hizmet-
lerini sunmaktadir. Bu birimler kendi aralarinda koordi-
neli olacak sekilde yapilanmistir. Teknolojik alt yapinin
da geniglemesi ve gelismesiyle birlikte hizmet sunma
anlayisimizi da bu olgularla butunlestirerek kalite stan-

dartlarimiz daha Ust seviyelere tasinmistir.



Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerin etkinligi ve

verimliligi esas alinarak birbirleri ile surekli koordineli

olmalar amaclanarak bolgesellestirilen, Ankara'nin de-

gisik ve dnemli bolgelerinde yer alan toplam 58 fiziksel

bina kaynagi bulunmaktadir. Buna gdre Belediyemizin

hizmet binalar asagidaki Unitelerden olugsmaktadir:

e Ana Hizmet Binasl

* |tfaiye Binalan

+ Zabita Unitesi

e Cevre Koruma Birimi

+ slevi Geregi Genis ve Bagimsiz Mekan Gerektiren
Birim Binalari

* Sosyal ve Kulturel Aktivitelerin Sunuldugu Binalar

e Spor ve Egitim Calismalarinin Sunuldugu Binalar

BELEDIYEMiZ ANA HiZMET BIiNASI

Kaliteli bir yasam, modern bir sehir ve huzurlu insan ol-
gular stphesiz ki kaliteli bir hizmetin karsiliginda mey-
dana gelmektedir. Hizmetin kalitesi ise kaynagin kali-
tesi ile dogru orantilidir. Belediyemizde bu bilingle yola
cikarak Turkiye'nin en modern ve en yuksek belediye
binasini insa etmis ve baskent Ankara halkina buradan
hizmet sunumu yapmaktadir. Hizmet binamiz kurum igi
iletisim ve etkilesimi dogru ve hizli saglayacak sekilde
tasarlanmigtir. Belediyemizin ayr bolgelerde olmasi ge-
reken dis hizmet birimleri hari¢ butdn birimleri bu bina-
da hizmet vermektedir. Kolay ulagim imkani sayesinde
Ankara halki icinde ayri bir ergonomik 6zellige sahiptir.

2008 yilinda hizmete giren Hizmet Binamiz kuruldugu
gunden bugune Turkiye’'nin en blytk, en kapsamli, en
modern ve islevsel binasi olma 6zelligini korumaktadir.
Avrupa’da ise hizmet binalar arasinda ilk siralardadir.
32 bin metrekare acik alan Uzerine, zemin kat ve tesi-
sat katiyla birlikte 25 katli olarak insa edilmis, “Modern
Akilli Bina” diye adlandirilan “Akilli bina” teknolojisiyle
donatiimistir. Binamizin teknolojik alt yapisi en gelismis
teknoloji ile donatiimistir. Meydana gelebilecek her turlu
dogal afete karsi dayanikliigr arttinlmis ve acil durum-
larda bina tahliyesini kolaylastiracak acil durum eylem
planlarina uygun olarak dizayn edilmistir. Havalandir-

ma, Isitma, sogutma, asansor, elekirik ve su gibi hayati

Onem taslyan nitelikte ki sistemler elektronik otomas-
yon sistemleri ile ydnetilmekte ve surekli kontrol altinda
tutulmaktadir. Bina icerisinde ve disarisinda meydana
gelebilecek her turll olaydan haberdar olabilmek icin
gerekli tum yerlere guvenlik kamerasi yerlestiriimistir ve
24 saat kayit altinda tutulmaktadir. Hizmet binamizin
gati katinda olagan Ustl durumlarda kullaniimasi plan-
lanan ve gerekli olan helikopter pisti bulunmaktadir.

Belediye personelinin yaklasik %60’ inin gérev yaptigi bi-
nada yangin asansorleri ve 6zel yangin cikiglar mevcut-
tur. Teras katinda; belediye resepsiyon salonu ve perso-
nel kafeteryasi olmak Uzere 2 ayr salon duzenlenmigtir.
Binada toplam 18 adet asansdr bulunmaktadir. Ayrica
her bireye esit hizmet anlayisimizla engelli vatandasla-
rmizin kullanimi icin her katta “engelli tuvaletleri” ve “bi-
naya girislerde 6zel engelliler igin iz yol” bulunmaktadir.
Hizmet binasi A, B, C ve D Bloklar ile Konferans Salonu
olmak Uzere toplam 5 ayri bloktan olusmaktadir. Bloklar

koridorlarla birbirlerine baglanmistir.

Ana Hizmet Binamizda getirilen en blyuk yeniliklerden
biri de tim hizmet birimlerinin halkla iligkiler bolumunde
stantlarinin acilarak gelen vatandaslarimizin dilek, ihti-
yac ve sorunlarini tek merkezde ¢ozebilmesi imkaninin

sunulmus olmasidir.

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Hizmet Uniteleri:

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlhidi hizmet
uniteleri toplam 164.500 m?’lik kampus alani igerisinde
faaliyet gostermektedir. “Baskanlik Binasi” olarak ad-
landirlan 1.735 m?lik tek katli bina ve “Hizmet Binas!”
olarak adlandirilan 3 katli bina bulunmaktadir. Baskan-
lik binasinda, daire bagkanhgi ve temizlik sube mudur-
IGgu, hizmet binasinda ise, baskanlik burosu ve diger
2 sube mudurliigi (Yesil Alanlar ve Bitkisel Uretim ile

Yapim Onarim Sube Muddrldkleri) bulunmaktadir.
Zabita Dairesi Bagskanligi Hizmet Uniteleri:
Daire Bagkanligi hizmet binasi BulyUksehir Belediye
Hastanesinin karsisinda bes katli kiralik binada 5 sube

muadarlaga ile hizmet vermektedir. 6 Merkez Amirligi
bulunmaktadir:
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Mulkiyeti Belediyemize Ait Mevcut Bina Durumu

Mevkii Kullanim Amaci Alani (m?)
Altindag Genglik Mrk., Cocuk Kulibul, Hanimlar Lokali 3.093
Altindag Altinpark Altinpark 600.000
Altindag iskitler Turgut Ozal Cad. itfaiye Dairesi Bagkanligi 89.000
Altindag Karapurcek Sosyal Hizmetler Hizmet Binasi 15.600-36.780
Altindag Ruzgéarli Sok. Otopark 3.241
Altindag Riizgarli Sok. Tokur ishani Sefkat Evi 610
Altindag Siteler itfaiye Binasi 5.670
Altindag Ulus Alsancak Sosyal Hizmet Binasi 267.50
Altindag Ulus Konya Sok. Esnaf ve Sanatkarlar Binasi -
Altindag Ulus Anafartalar Hizmet Binasi -
Altindag Ulus Cikrikgilar KUDEM Binasl -
Altindag Ulus Hisar Park Havuz Otoparki 914
Altindag Ulus Hisar park APK 530
Balikesir Akcay Kampi Genglik Kampl 3.290
Cankaya Karli Sokak TUTAV Binas 2.785
Cankaya Esat Esat itfaiyesi 3.118
Cankaya GOP Karyagdi sok. Tarihi Ev 1.541
Cankaya Guvenpark Kizilay Hizmet Binasi 1.054
Cankaya Kizilay Zafer Carsis! 4.800
Cankaya GOP Resit Galip Cd BELYA Binasi 692
Cankaya Kocatepe Yaslilara Hizmet Merkezi 556
Cankaya Kocatepe Kocatepe Otoparki ve isyerleri 5250
Cankaya Kurtulug Kurtulus itfaiyesi Yesil Alan
Cankaya Maltepe Maltepe Cok Katli Otoparki 5.990
Cankaya Sihhiye Sokakta Calisan Cocuklar Merkezi 5.650
Cankaya Sihhiye Yenisehir Pazar yani bina (Cocuk Meclisi) 516
Cankaya Sihhiye Belediye Hastanesi idari Binasi 660
Cankaya Sihhiye Sihhiye Otoparki ve isyerleri
Dikmen Vadisi Genglik Merkezi 17.058
Golbas! Safak Mah. Golbas! Itfaiyesi 5.161
Kegidren Dutluk Kegidren Itfaiyesi 2.130
Kegidren Etlik Sefkat Evi 6.855
Mamak Samsun Yolu Mamak itfaiyesi 5.195
Sincan Ayas Yolu Sincan itfaiyesi 6.345
Sincan Lale Meydani Cocuk Kulubu 166
Sincan Merkez Egitim Kultir Hizmet Binasl -
Varlik Mahallesi Sefkat Evi -
Yenimahalle Akkopru Toptanci Hal, Aile Yasam Merkezi 208.617
Yenimahalle Hipodrom Cd. Fen isleri Hizmet Binas! 124.000
Yenimahalle ilk Yerlesim Batikent itfaiyesi 9067
Yenimahalle Konya Yolu ASTI Yapi 94.770
Yenimahalle Kasalar Cevre Koruma ve Kont. Hizmet Binas 115.023
Muhtelif Bélgelerde 67 Adet BELMEK Kurs Yeri -
Muhtelif Bolgelerde 12 Adet Hanimlar Lokali -
Altindag Hanimlar Lokali Cocuk Kulubt, Genglik Merkezi 3.093
Etlik Hanimlar Lokali Cocuk Kulubt, Genclik Merkezi -
Aile Yasam Merkezi Hanim Lokali Cocuk Kul., Genglik Mrk., Yaslilar ve Eng. Lok. -
© Etimesgut Elvankent Planet Aile Yasam Merkezi 20.082
£ Gubuk Genglik Merkezi 956
< Pursaklar Aile Yasam Merkezi 10.088
-OE_, Yenimahalle Ozevler Sefkat Evi 626-403
ot Sincan Yenikent TOKI Sosyal Tesisleri 3.093
é Sincan Yenikent ASAS Stadi + Otel + Sosyal Tesisler 75.160
= Cankaya Bahgelievler BELYA Buz Pateni Tesisleri 29.960
g Kecioren Aktepe Stad +Otel +Sosyal Tesisler 19.963
£ Yenimahalle Batikent Batikent Genglik Merkezi ve Gocuk Kul. 985
=
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2/ TESKILAT YAPISI

Belediye Enclimeni

imar ve Bayindirlik

Su ve Kanal
Hizmetleri

insan Haklari

Altyapi Hizmetleri

Gecekondu
Sorunlari

Halkla iliskiler

BELEDIYE ORGANLARI

Belediye Bagkani

KOMISYONLAR

Cevre ve Saglk

Egitim ve Kltir
Genclik ve Spor

Hukuk ve Tarifeler

Aile

Sosyal isler

Ankara’nin Tarihini
ve Kultiranu
Arastirma

Turizm

Engelliler

AB ve Dis iligkiler

Cocuk

Yaglilar ve
Kimsesizler

Esnaf ve
Sanatkarlar

Belediye Meclisi

Plan ve Bltce

Ulasim

Tuketiciyi Koruma

isimlendirme

Kadin ve Erkek
Firsat Esitligi

Ulus Tarihi
Kent Merkezi
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BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANI

Ozel Kalem Teftis Kurulu Hukuk i¢ Denetim
Miidiirii Bagkan Miisavirligi Birimi Bagkani
Genel Genel Genel Genel Genel
Sekreter Yrd. Sekreter Yrd. Sekreter Yrd. Sekreter Yrd. Sekreter Yrd.

insan Kaynaklar

Kent Estetigi Zabita Mali Hizmetler ve Egitim Destek Hizmetleri Fen Isleri

Dai.Bsk. Dai.Bsk. i.Bsk. i.Bsk. i
i.Bs S Dai.Bsk Dai Bk, Dai.Bsk Dai.Bsk.
isleri islet .
Basin Yayin ve Halkla Bilgi islem Ya;';gﬁgrve ?§?irr;]lflgre Emlak ve Istimlak Dai. Yapi Kontrol

[ligkiler Dai.Bsk. ) Dai.Bsk Bsk. Dai.Bsk.
Dai Bsk. Dai.Bsk. 1.BSK.
Kiiltiir ve Cevre Koruma Al isleri i hircilik Dai

Sosyal Isler ve Kontrol S%%: ngen marve §Be§k|rcn a
Dai.Bsk. Dai.Bsk. e '

Sosyal Hizmetler itfaiye Aragtirma ve Dig lliskiler

Dai.Bsk. Dai.Bgk. Tanitim Dai. Bgk. Dai.Bsk.
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Yonetim ve hizmet sistemine dahil tim kurumlar hayat-

larini sUrdUrebilmeleri ve surekliliklerini saglayabilmeleri
icin gUclU bir teskilat yapisina sahip olmalidir. Tegkilat
yapisinin sistemli ve guclu oldugu kurumlar daha iyi bir
yonetim anlayisina sahip olduklarr gibi kurum digl ilis-
kilerinde de daha basarili olmaktadirlar. Belediyemizin
bu konuda benimsedigi bazi énemli kavramlar bulun-
maktadir.

Profesyonellik

Belediyemiz ydnetim sistemi, planlama ve kontrol fa-
aliyetlerinin 6n plana ¢ikmasini, etkinlik ve verimliligin
arttirimasinda tum onlemleri almayi, vatandasa yonelik
hizmetlerde seri, akilci, pratik ¢ozumler Uretmeyi ge-
rektirmektedir. Bu nedenle Belediyemizin drgut yapisi
profesyonellik ilkesi Uzerine kurulmustur. Profesyonel
bir yaklasimla yapilandirilan 6rgit yapisi sayesinde
her tUrlU etkiye zamaninda ve dogru sekilde mudahale
edebilme yetenegi gelistiriimistir. Karmasik sistemlerde
sonuca ulagsmak; zaman kaybi, bilgi eksikligi, veri aki-
sinda kopukluk, hizmette kalite eksikligi gibi olasi du-
rumlardan dolayr adeta imkansiz héle gelirken; dizenli,
bilincli, etkin kullanilabilirlik potansiyelinin Gstin oldu-
gu orgut sistemleri bu sorunlar en aza indirmektedir.
Cagin kosullarina ayak uydurmak icinse ‘Her adimda
yenilik' prensibini amac¢ edinen belediyemiz toplum
karsisina guglu bir 6rgut yapisi ile ¢ikmaktadir.

Her alanda kendini gelistiren, “Dinya Belediyelerine
hizmet anlayisi ve sunumunda esin kaynagl olma’yi
amac edinen bir belediye olarak, tegkilat yapisinin éne-
mini kavramis ve kalite standardimizin en énemli gos-
tergelerinden biri olan érgut yapisini bunyemizde kur-
mus bulunmaktayiz. Fiziksel yapi bir kurumun iskelet
sistemini olustururken érgut yapisi da kurumda igleyisi
saglayan ruhtur. Kurulusumuzda; verimli hizmet anla-
yist ile her ihtiyaca cevap verebilecek nitelikte bir yapi
olusturmus, vatandasin magduriyetini engelleyerek,
istedigi birimle temasa gecebilece@i kurumsal sistem
saglanmistir.

Planli Calisma ve Kontrol Faaliyetleri

Belediyemiz her turlU faaliyeti belli ilkeler gercevesinde
yazili olarak belirlenmis bir plan dahilinde yuritmekte-
dir. Plansizlik kurum icinde donen carklarin zamanla

aksamasina sebebiyet verecegi gibi ileri ki ddnemlerde
kurumun hayati fonksiyonlarina da zarar verecektir. Be-
lediyemiz bu asamada sistemli ¢calismalar sonucunda
planlarini eksiksiz sekilde yapmakta ve her turlt risk
faktorine karsi gerekli dnlemi almaktadir. Belirlenen
planlar dahilinde yurutilen iglemler, teskilat yapisi iceri-
sinde kontrol edici gorevleri Ustlenen birimler tarafindan
duzenli olarak kontrol edilmektedir. Uygulayici birimler
cogu zaman sistemde olusan aksakliklarin farkinda
olamamaktadir. Bu asamada devreye denetleyici yani
kontrol edici birimler girmektedir. Belediyemizin streg-
leri arasindaki tum iligkileri kontrol etmek, kurum ici ve
disi faaliyetlerin gézlemini iyi yapabilmeye, sorunlarin
algilanmasina ve yeni cdzUmlerin Uretiimesine yardimci
olmaktadir.

Hiyerarsik Sistem

Belediyemizin teskilat yapisi belirli bir hiyerarsik diizen
icinde yapilandinimistir. Tabloda verilen teskilat yapisi
icindeki hiyerarsik sisteme uygun olarak i¢ kontrol sis-
teminin kurulmasi ve igleyise 6zgu galisma prosedurle-
rinin eksiksiz olarak uygulanmasi kolaylastinimistir.

Butlnlik ve Aidiyet Duygusu

Bir butun halinde calismak birimlere vakit kazandiraca-
g! gibi arti bir performans olarak ta kazanimlar sagla-
yacaktir. Batinligu saglayabilmenin en énemli unsuru
aidiyet duygusudur. Calisanlar kendilerini kurumlarina
ne kadar bagl hissederlerse calismalarinda da o kadar
motive ve basarili olurlar. Belediyemiz bu olgulara sa-
hip olabilmek adina kurum ici iletisim ve halkla iliskiler
sistemlerini etkin ve gugla sekilde kullanmaktadir. Ku-
rum yoneticilerinin galisanlariyla iletisim halinde olmasi
butdnltgu saglayici unsurlardan birisidir. Kurumumuz
blnyesinde bulunan her ydneticimiz bu dogrultuda ca-
lisanlariyla interaktif gérismeler yapmaktadir. Beledi-
yemizde uygulanan etkili ve dogru iletisim sonucunda
galisanlar hem hiyerarsik sistemi daha net algilamakta
hem de kendilerini bir calisan olmaktan ziyade ailenin
herhangi bir ferdi olarak benimsemektedirler. Yonetici-
lerimiz, calisanlarimizi cezbederek basariya ulagsmak
icin kat edilen yolun buyUk bir bolumunt asmislardir.
Boylece belediyemiz Uretimde ve sunumda daha ba-
sarili olmaktadir.
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Yenilikci Yaklagim

Kurumlar mevcut sistemlerinde ne kadar basarili olursa
olsunlar dunyanin gelisimine ayak uydurmak zorunda-
dirlar. Temelden yenilikci bir yaklasim ile yapilandirilan
kurumumuz ortaya gikabilecek her tirll yenilige kolay-
ca uyum sagdlayabilecek bir yapiya sahiptir. Boylece
Uretim ve hizmet yapma yolundaki gelecege ait belir-
sizlik tamamen yok edilmistir.

Yenilik¢i dustince; bir kurumda, mevceut sistemin bir ge-
tirisi olmadig fark edildiginde sistemi degistirmek igin
koKl bir mudahale olarak tanimlanabilir. Kurum kultard
haline gelen yenilik¢i bir distnce yapisi sayesinde ¢a-
lisanlarimizin yenilikgi ruha sahip olmalari saglanmistir.

Misyonu ve vizyonu ile Turkiye'de ki belediyelere dncu
ve dornek olan, dunya belediyelerine de érnek bir rol
model olmayi hedefleyen belediyemiz tum bu dinamik-
leri yapilanma surecinde etkin bir sekilde uygulamis ve
yenilikgi disunce tarzina sahip bir kurum haline gelmis-
tir. Tesgkilatlanma yapimiz hizmet sunumumuzdaki kali-
temizi arttirmakta ve basariya kurumun her calisaninin
ortak olmasini saglamaktadir.

Teskilat yapimiz kurum ici iletisimi kolaylagtirdigi gibi
kurum disl iletisimi de oldukca saglikli ve kolay bir hale
getirmigti. TUm bu saglam yapilanmalar sonucunda
belediyemiz baskent Ankara halkina daha verimli hiz-
met sunmaktadir ve vatandas memnuniyetini en Ust
seviyede tutmayi basarmistir.

Teskilat yapimizda; dogrudan Baskana bagl 4 birim
belirlenmistir. Bunlar; Ozel Kalem Mudirligu, Teftis
Kurulu Baskanligi, Hukuk Musavirligi, ic Denetim Biri-
mi Bagkanligrndan olugsmaktadir. Dogrudan Baskana
bagl diger birim olan Genel Sekreterlik idarenin en
onemli icra organidir. Mali Hizmetler Dairesi Baskanli-
g ve Yapi Kontrol Dairesi Bagkanhgl dogrudan Genel
Sekretere bagl olan birimlerimizdir. Genel Sekretere
bagl 4 adet Genel Sekreter Yardimcisi bulunmaktadir.
Belediyemizin 19 adet hizmet birimi alan ve amaglarina
gore ilgili Genel Sekreter Yardimciligina baglidir.

Ankara BlyUksehir Belediyesi, tegkilat yapisina ait hiye-

rarsik sistem bunyesindeki gorevler ve personele iliskin
bilgiler asagida detaylandiriimistir.

Belediyemizde hizmetler 31 Aralik 2012 tarihi itibari ile
asagidaki yonetici kadrosu ile yUrataimustar. Teskilat
yapis! icinde yonetici kadrolarin dagilimi séyledir:

1 Genel Sekreter, 5 Genel Sekreter Yardimcisi, 1 Teftis
Kurulu Baskani, 1 Hukuk Misaviri, 1 Ozel Kalem M-
durd, 1 ig Denetim Birim Bagkani, 20 Daire Bagkani ve
103 Sube Mudurd.

Genel Sekreterin atamasi; Buyuksehir Belediye Baska-
ninin teklifi, icigleri Bakaninin onayi ile diger kadrolara
atamalar ise, kanun ve yoénetmeliklerde belirtilen kri-
terlere uygun olarak BuyUksehir Belediye Baskaninca

yapilr.

Teskilatlanmada olusturulan her birim, kendi faaliyet
ve gorev alanlar ile ilgili ydonetmeliklerini hazirlayarak,
BUyuksehir Belediye Meclisinin onayindan gecirerek,
yurtrlige koyar ve bu esaslar Uzerinden faaliyetlerini
surdurar. Calisan memur personel, 657 Sayili Devlet
Memurlar Kanununa, Isci personel ise 1475 ve 4857
Sayili Is Kanununa, sosyal givenlik agisindan 5510 sa-
yill Sosyal Sigortalar ve Genel Sagdlik Sigortasi Kanunu-
na tabidirler.

Belediye Meclisi

Meclis calismalar, 24 ihtisas Komisyonu ile konulari
irdeleyerek rapor etmektedir. 2013 yili icerisinde; 75
Meclis toplantisi yapiimig, meclise 4.317 konu gel-
mis, bu konularn 2.016’1 ilgili, Komisyonlara havale
edilerek Komisyonlar tarafindan havale edilen konular
ile ilgili gerekli goériasmeler yapilarak rapora baglanip
2.301 konu ile ilgili karar alinmigtir.

Belediye Meclisinde Gérligilen Karar Sayilar

3644 | 3741 | 4131 | 4.317




Belediye Encumeni

Genel Sekreter

Kamil Kilic
Meclis Uyeleri Birokrat Uyeler
Hatice CAKMAK Hasan Ucar
Stleyman KARACAN Osman Ozbayrak
ismail ILDAM Ayhan Kavlak
Arif KAPLAN Bayram Poyraz
Ahmet TUNC

2013 yili icerisinde; 51 Enciimen toplantisi yapiimis, 3.309 konu Encu-
mence gorusUlerek karara baglanmistir.

Enciimende Alinan Karar Sayilari

| |

6.187 \ 1.898 2572 3.309
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3/ BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

GUnUmuz dunyasinda iletisim, teknoloji kulla-
nimi ve benzeri unsurlar 6n plana ¢ikmistir. Bilgi
ve teknoloji sistemleri bu konuda etkin bir sekilde
devreye girerek, gelecedi ydnlendirme misyonuna
sahiptir. Toplumlar artik hizli bir sekilde bilgi top-
lumuna dénusmektedirler. Bu dénusum surecin-
de, bilgi ve teknolojiye dayall sunulan hizmetlerde
daha etkin ve verimli olabilmek igin bilginin islen-
mesi, Uretiimesi, erisilmesi, paylasiimasi, dogru ve
hizli kullaniimasini saglamak igin bilgi sistemlerine
paralel olarak teknolojik alt yapinin da etkinligi, su-
rekliligi, kullanilabilirligi ve verimliligi saglanmalidir.
Ancak bu sekilde kaliteli bir hizmet sunumu yapi-
labilir.

Teknik konuda donanimli ve iglerligi yonuyle basarili
kurulmus bir sistem, hizmetlerin kalitesinin ve hizinin
artmasini saglamistir. Son teknoloji ile bilgi sistemlerini
guglendiren kurumlar, hedeflenen vizyona ulasmada,
stratejik planda belirledikleri faaliyet ve projelerinin ha-
yata gecirilerek vatandasa hizmet olarak dénmesinde
gok 6énemli adimlar atmislardir.

Belediyemizin mevcut olan www.ankara.bel.tr adresi
ile kullanicilarin belediye hizmetlerine erisim kolayhgi
saglanmisti. Web sayfamiz birimlerden gelen faaliyet
ve etkinliklerle surekli gincellenmektedir.

Belediyemizin mevcut olan http://abb.portal/ adresi
ile kurum calisanlarinin kurum portali Gzerinden kuruma
ait yenilikler, mevzuat degisiklikleri, personel degisiklik-
leri, taziye, dogum, kutlama, ilan, telefon rehberi ve ku-
ruma ait uygulamalarin hizmetinin verildigi bir portaldir.

Belediyemiz bunyesinde kurulu bulunan domain, web
server, DNS ve mail-server, gis-server gibi sistemler
gunun ihtiyacina gére gerek yaziim gerek donanim yo-
ntnden gugclt ve glncel hale getirilmistir.

Kurum bunyesinde Turk Telekom tarafindan saglanan
125 Mbps ‘lik bant genigligine sahip Metro Ethernet in-
ternet hatti kullaniimaktadir. Fiber optik altyapiya sahip
bu hattin bant genisligi kontrol altinda tutularak kulla-
nilmakta olan sistemlere ve kullanicilarin erisimine su-
nulmustur.

Kurum agini ve bilgisayarlarini korumak Uzere cesit-
li guvenlik donanimlar ve yazilimlar kullaniimaktadir.
Basta sunucu sistemleri olmak Uzere, kullanicilarin ku-
rum igerisinden disariya dogru ve kurum digindan iceri-
ye dogru erigimleri kontrol altinda tutulmaktadir.




Mevcut Ethernet alt yapisi HP markasinin ProCurve
artn ailesinden olusmaktadir. Omurgadan baslayarak,
kenar noktalara kadar bu Urtn ailesi ile devam edilmek-
tedir. Son kullaniclya kesintisiz ve hizli bir sekilde bant
genisligi saglanabilmesi adina bu cihazlar yine ayni
firmanin 6zel uygulamasi olan HP ProCurve Manager
(PCM) ile takip altinda tutulmaktadir.

Yazilimsal olarak ise, URL igerik filtreleme uygulamasi
olarak Palo Alto Networks UrunU kullaniimaktadir. Bu
ardn ile kurum politikalar cercevesinde kullanicr inter-
net erisim politikalart tanimlanmistir. Antivirts uygu-
lamasi olarak ise, McAfee Urunu kullaniimaktadir. Bu
uygulama ile sadece antiviris degil, son kullanici icin
ihtiyac duyulabilecek Anti-Spam ve uygulama erigim
kontroll saglanabilmektedir. Gerek mevcut gerekse de
planlanan guvenlik ¢coztmleri ile ¢dzUm odakli, proaktif
bir yapi kurulmasi icin adimlar atiimaktadir.

Kuruma ait internet erisimin guvenlikli olabilmesi igin
firewall olarak Juniper Uranu kullanilarak internet trafigi-
nin yonetimi saglanarak zararli igerik ve erisimler engel-
lenerek log kayitlari tutulmaktadir.

Kurumdaki sunucu (Windows, Unix, Linux, v.s.) ve kul-
lanici bilgisayarlarinin, ag cihazlarinin, uygulama sunu-
cularinin, gtvenlik duvarlarinin ve diger tum sistemler
tarafindan olusturulan gunltk kayitlarini merkezi olarak
toplayabilmeyi ve bu kayitlardan gergek zamanli uyar
alabilmemizi saglayan olay izleme ve ydnetim yazilimi
olan Infraskope ile 5651 sayili kanun ve yonetmelikleri
olmak Uzere guvenlik standartinin gereksinimleri karsl-
lanmaktadir.

Ayrica infraskope oturum kaydedici(infraskope Ses-
sion Recorder) ile 3.parti programlar vb. Urtnler icin
uzaktan destek veren kisilerin sistem Uzerinde yapmis
olduklarr islemleri kayit altina alabilen bir yazilim kulla-
nilmaktadir.

Kuruma ait hizmet veren sunucularimiz sistem odamiz-
da guvenlikli bir ortamda hizmete sunularak hyper-v
teknolojisi ile sanal sunucular Uzerinden birimlerimize
ait uygulamalarin hizmetinin saglandigi, yedeklerinin
alindigr bakiminin yapildigr ve hizmetin kesintiye ugra-
madanGuncel olarak takibinin yapilmasi saglanmakta-
dir.
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CBS teknolojisinde uydu géruntuleri ve sayisal haritalar
kullanilarak cesitli sorgulamalar ve glizergah analizleri-
nin yapilabilecegdi bu web tabanl uygulamanin calistig
veritabani Ankara Buyuksehir Belediyesi sorumluluk
bdlgesi olan yaklasik 9.000 km? alani kapsayan 1 met-
re ¢OzunUrldkla uydu gérinttstnun orto-rektifikasyonu
ve bu bdlgeyi kapsayan cadde-sokak bazinda navi-
gasyon verisini iceren yol agi bilgisi ve ilgi noktalarini
kapsayan bir Kent Bilgi Sistemi calismasidir.

Kentlinin interaktif bir kent haritasi olarak kullanabile-
cegi temel harita navigasyon islemlerinin yapildigr bu
uygulamada; Uydu goéruntlsu, Sayisal harita gosterim
secenekleri, Adres sorgular, Genel harita navigasyonu
ve ilgi noktalari sorgular, Haritadan secerek veya ad-
res bilgisi ile glzergah sorgulamalari, En kisa yol/en
kisa zaman guzergah bilgilerinin son kullanicilara veril-
mesi, Belirli bir alan iginde bir ilgi noktasi arama vb. gibi
Ozellikler barindirmaktadir.

Ayrica Belediyemiz yonetimi bu proje sayesinde sayisal
haritalar ve CBS veri tabanina kolaylikla erisimi ve kon-
troli saglanmistir. Belediyemizin elindeki verileri diger
kurum ve kuruluglar ile entegre edilebilecek bir yapisi
bulunmaktadir.
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4/ INSAN KAYNAKLARI

insan kaynaklari giinimiizde organizasyonlarin iretim
ve hizmet verme hedeflerine ulasmak icin kullanmak
zorunda olduklar kaynagi yani insani ifade eder. insan
kaynaklari yonetimi bir organizasyonda en tepe yoéneti-
ciden en alt kademedeki niteliksiz isciye kadar tum ca-
lisanlari kapsar. Bu terim belediyemiz iginde bulunan is
gucu ile potansiyel olarak yararlanilabilecek is gicunu
de ifade etmektedir. Belediyemizde basarinin yeterli ve
yetkin insan kaynaklari potansiyeli ile olusacag bilin-
mektedir. Vizyonumuzu gerceklestirebilmemiz ve he-
deflerimize ulasabilmemiz icin her seyden énce uygun
nitelikler tastyan, gerekli bilgi ve becerilerle donanmis
ve uygun tutum gelistirmis yeterli sayida yoneticiye ve
calisana sahip olmamiz gerekmektedir. GUnimuzde
rekabetin hizmet Ustinligine bagl oldugu insan kay-
naklarinin énemi daha acik sekilde ortaya ¢cikmaktadir.

Kurumumuz yoénetiminde insan kaynaklari genellik-
le; personel ihtiyaci, personelin ise ve ihtiyaca uygun
olup olmadigi, personel 6zlUk haklarinin korunmasi ve
personel egitimi gibi ihtiyaclarda bagvurulan bir birim
olarak ele alinmaktadir. Belediyemizin insan kaynaklari
anlayist igin 6nemli olan ise etkinlik prensibine dayall
olarak belirlenmis is icin ihtiyag oraninda personel al-
maktir. Is icin yapilan basvurular degerlendirmek ve
mevcut kosullar igin uygun niteliklere sahip personel
aliminda en buyuk goérev ve sorumluluk insan kaynak-
larina dusmektedir.

Belediyemizin stratejik hedefleri ve insan kaynaklari
planlamasi arasindaki uyum hedeflerimize ulasmada
blylk énem tasimaktadir. insan kaynaklar yonetimleri,
kurumumuzun toplumsal ve islevsel amaclari dogrultu-
sunda yaptigl temel calismalarda, kurumun genel stra-
tejisine uyumlu bir buttnluk arz etmektedir.

Personellerimizin kariyer planlamasi yapmasina des-
tek olarak; gelece@e yonelik hedeflerimiz ve personelin
kendi kisisel hedefleri arasinda esgudum saglayarak
yapmakta oldugu isi daha iyi yapabilmesi icin mevcut
yeterliliklerinin gelistiriimesi ve ileride Ustlenecegi po-
zisyonlar icin gerekli yeterlilikleri kazandinimasi saglan-
mistir.

insan kaynaklari yonetimimizi kurum igi ve digi etkenle-
re gore planlamaya 6zen gostererek, kaynak etkinligi-
nin artmasi, personel faaliyetleri ile kurum amaclarinin
arasinda ki uyumun olusturulmasi, istihdam ekonomisi
saglanmasi amaglanmistir.

Belediyemizi etkin hale getiren ve pek cok alanda
yenilikleri gerceklestiren bir kurum yapan ozellik, be-
lediyemizi surekli yasanan degisimlerin gerisinde bi-
rakmayan, degisimin onculigund yapan yodnetici ve
galisanlarin kurumda bulunmasindan kaynaklanmakta,
etkili ve dogru bir insan kaynaklari planlamasi belediye-
mizin basarisi agisindan énem tasimaktadir.
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istihdam Tiiriine Gére insan Kaynaklari Analizi itibariyle memur personel ve isci sayisinda azalma olur-
ken, sozlesmeli personel istihdaminda artis olmustur.
Belediyemizde personel hareketleri asagidaki grafikler-
de gorulmektedir.r.

Personel istihdami memur, isci ve sdzlesmeli olmak
Uzere 3 kategoriye ayriimaktadir. Belediyemizde istih-
dam edilen 4.091 personelin 3.488'i memur, 588'i igGi
ve 15'i ise sézlegmeli personel olusturmaktadir. Yillar

Yillar itibariyle Belediyemiz Personel Sayilari

Personel Aralik | Aralik | Aralik | Aralik | Aralik | Aralik | Aralik | Aralik | Aralik
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Memur 2925 | 2777 | 2974 | 2.661 | 2.700 | 2.922 | 2.868 | 2.727 | 3.488
i§§i 1.866 | 1.550 | 1.422 | 1.348 | 1.095 | 970 783 645 588
Sozlesmeli | - - - | 250 | 368 | 358 | 388 | 647 | 15
Toplam 4,791 | 4.327 | 4.396 | 4.259 | 4163 | 4.250 | 4.039 | 4.019 | 4.091
3.488
2522 2868 2.727
2.700
2974 2661
[ & 645 647 588 )
2.925 . ) 970 | 388
550 [ 8 = Aralik 2013
[ 1 36 Aralik 2012
= ik 2010 Aralik 2011
Arallk 2008 Aralik 2009 Ara
07 ra
\ Aralik 2006 Aralik 20
Aralik 2005
i Memur - Isci - siizlegmeli

Cinsiyete ve istihdaam Tiiriine Gére Personel Dagilhimi

| Personel ____Memur__Sozlesmeli
8 56 898

Bayan 834

Erkek 2.654 7 532 3.193

Toplam 3.488 15 588 4.091
3193

2654

898

532
834

8 & » Toplam
SC
sezlesmel )
Memur

. Bayan - Erkek
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o ) 1074
Personel Ogrenim Durumu
Ogrenim isci | Sézlesmeli | Toplam 069
Durumu i
ilkokul 92 320 - 412
Ortaokul 239 111 - 350
690
Lise ve Dengi 1.069 132 - 1.201
On lisans 690 25 - 715
Lisans 1.274 - 14 1.288
Yiksek Lisans 119 - 1 120 320 o
239
Doktora 5 - - 5 122 ” i@
111 25 = filksek Lisans Doktara
Toplam 3.488 588 15 4.091 52 f - Lisans e
N (n Lisans
Ortaokul Lise
jlkokul S
- Memur -‘EC‘ - s
Personel Hizmet Yillari Personel Yag Durumu
Gruplari
20 Yas ve Alti 9 9
0 -5yl arasl 1.128 46 15 1.189
21-25 Yas 111 2 5 118
6 - 10 yil arasi 385 6 391
26-30 Yas 647 13 6 666
11-15 yil arasi 62 9 71
31-35 Yas 522 15 2 539
16-20 yil arasi 267 224 491
36-40 Yas 210 28 - 238
21-25yll arasl 1.201 182 1.383
41-45 Yas 410 121 531
26 yil ve yukarisi 445 121 566
46-50 Yas 655 309 1 965
Toplam 3.488 588 15 4.091
51-55 Yas 684 85 769
56-60 Yas 194 15 209
60 Yag ve Ustii | 46 1 47
Toplam 3.488 588 15 4.091
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Personel Unvan Dagilimi

Genel Sekreter

Genel Sekreter Yardimcisi 5
Daire Bagkani 20
Hukuk Musaviri 1
Ozel Kalem Mudur( 1
Sube Mudurd 103
Sivil Savunma Uzmani 1
Sozlesmeli Personel 15
657 Saylll Yasaya Tabi Diger Personel 3.357
isci Personel 588
Genel Toplam 4.091

Daire Baskanliklari ve Birimler m Sozlesmeli

Basin Yayin ve Halkla iligkiler

Cevre Koruma ve Kontrol 165 52 1 218
Destek Hizmetleri 171 55 1 227
Dis iligkiler 13 - - 13
Emlak ve istimlak 171 3 - 174
Fen isleri 453 210 7 670
Genel Sekreterlik 3 - - 3
Hukuk Musavirligi 71 - - 71
i Denetim 18 - - 18
imar ve Sehircilik 190 - 1 191
insan Kaynaklari ve Egitim 67 3 1 71
itfaiye 756 - - 756
Kultir ve Sosyal isler 150 52 - 202
Mali Hizmetler 105 - - 105
Ozel Kalem 25 - - 25
Saglik Isleri 258 43 8 304
Sosyal Hizmetler 192 48 1 241
Teftis Kurulu 26 - - 26
Yapi Kontrol 53 - - 53
Yaz Isleri ve Kararlar 36 - - 36
Zabita 344 - - 344
isletme ve Istirakler 56 3 - 59
Kent Estetigi 79 81 - 160
Bilgi islem 38 2 - 40
Toplam 3.488 588 15 4.091
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

5/ YONETIM VE iC KONTROL SIiSTEMi

1. Yonetim

Vizyoner liderlik anlayisina uygun yénetim anlayisini
Belediyemizde tesis etmis bulunmaktayiz. Bu anlayisla
hem kurumsal acidan guclu bir yapinin kurulmasi ve
isletilmesi, hem de hizmetlerin ilk defada dogru, za-
maninda, etkili, ekonomik ve verimli olarak sunulmasi
amaclanmisti. Bu amacin gergeklesmesi surecinde
yonetim kademesinin her agsamasinda “insan merkezli
yaklasim” anlayisi esas alinmis ve vatandas memnuni-

yeti &n plana cikartilmistir.

Belediye hiyerarsik sisteminin ve organizasyon yapi-
sinin dinamik bir yapr ¢zelligi kazanabilmesinde insan
faktérunun 6nemi dikkate alinarak yeni yonetim strate-
jileri uygulamaya konulmaktadir. Belediyemizin orga-
nizasyon yapis! kurum kaltiramuzun tamamlayici bir
unsurudur. Yénetim sistemi icinde sure¢ yonetimine
bagli kalinarak iyilestirme firsatlar ve aksakliklar kolay-
ca belirlenmekte hizmetlerde kalite ve verimlilik saglan-
maktadir.

“Dunya belediyelerine esin kaynagi olabilme” vizyo-
numuz ancak kurumsal gelisim ve buna paralel kaliteli
hizmet ile mumkun olabilir. Etkili bir vizyon, insanlari he-
def dogrultusunda bir araya getirerek ortak ve etkili bir
calismaya sevk etmelidir. Belediyemizin vizyonu da bu
kurguya gore planlanmis ve ¢alismalarimiz vizyonumu-
za gore sekillenmistir.

Stratejik amag ve hedeflerimizin yillik izdistimu olan
performans gostergelerimizin basari orani her yil oldu-
gu gibi 2013 yilinda da hedeflerin Gzerinde gercekles-
migtir. Sinirsiz ve sorunsuz hizmet anlayisimizin gos-
tergesi olan bu basari tablosu her gegen yil katlayarak
artmaya devam etmektedir. Performans gostergeleri-
miz belediyemizin ve sehrimizin gurur kaynagi olmak-
tadir. Etkili yonetim sistemimiz sayesinde koydugumuz
hedeflere ulagsmakta ve hedeflerimizin 6tesini hayal
edebilmekteyiz. Bircok alanda hayal etmekten ote ba-

sari ile uygulamaktayiz.

Basarili uygulamalarimizin temel yapi taglarindan birisi
de teskilat yapimizda yer alan tum birimlerimizin so-
rumluluk alanlarinda kendi iglerinde 6zgur ve ézgun
yaklagimlar ortaya koyabilmelerini imkan saglayacak
uygun ortami olusturmamiz olarak gosterilebilir. Birim-
ler arasi uyumlu entegrasyon, birim ici takim ruhunun
sUreclere yansimasi Uretilen hizmetlerin grafigini her yil

yukarilara tagsimaktadir.

Birimlerimizin ve calisanlarin sureclerin iyilestirilmesi
baglaminda, birim i¢i beyin firtinalan yapilarak surecler
yeniden tasarlanmakta, kalite, hiz ve maliyet goster-
gelerinde iyilestirmeler saglanmaktadir. Her yenilik ve
inovasyon yaklasimi, kurum kaltdrindn gelismesi ve

yerlesmesi olarak sonuglanmaktadir.

Tanimlama olculebilmeye, olculebilmek iyi yonetilebil-
meye imkan saglamaktr. Olcme ve iyilestirme, streg-
lerin en uygun kaynak ve yontemin uygulanmasina
imkan vermektedir. Belediyemiz bu alanda i¢ kontrol
galismalarinin bir uygulama adimi olan is tanimi uygula-
malarini gerceklestirmistir. Yapilan is tanimlari sayesin-
de her birimin yapacagi igler belirlenerek bu tanimlara
gbre performans olcumu yapilabilmektedir. Performans
Olgumleri, sureg icerisinde ¢ikan herhangi bir aksaklig
gbstermekte buna mudahale imkani tanimaktadir.

Uluslararasi kabul edilen kurumsallik ilkelerine uygun
olarak “i¢ Kontrol Sistemi Standartlar” etkin yénetim
araci olarak degerlendiriimektedir. Yasal gerceve icine
alinmis olan ic kontrol standartlan kurumsallk gelisi-

minde 6nemli kazanimlar saglamaktadrr.
2. i¢ Kontrol

Belediyemiz 5393 sayill Belediye Kanunu, 5216 sayili
BUyuksehir Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunu hukumleri uyarinca calis-
malarini surdurmektedir. Belediyemiz bunyesinde mali
yonetim sureci, bahsi gecen kanunlarda da belirlendigi
Uzere kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullaniimasi

esasina dayall bir sistem igerisinde yurttulmektedir.



5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun

55. Maddesi ile baslayan ve 67. Maddesi ile biten ge-
rekleri, Maliye Bakanlgi tarafindan 26 Aralik 2007 tarihli
26738 Resmi Gazete'de yayinlanan Kamu i¢ Kontrol
Standartlan Tebligi ile uygulama sekli tanimlanmig ve
uygulamaya konulmustur.

Belediyemiz i¢ kontrol galismalarini yerine getirebilmek
icin 1 Temmuz 2009 tarihinde i¢ Kontrol Standartlari
Eylem Planini yayimlayarak calismalarini yuratmustar.
Eylem planina goére i¢ kontrol standartlari olusturulmus-
tur. Ic kontrol calismalar da bu standartlar ekseninde

yuratalmastar,

Belediyemizin i¢ Kontrol Standartlar Tebliginde COSO
(Commite of Sponsoring Organizasyon of the Trea-
dway Commission) modeli esas alinmistir. COSO mo-
deliisiginda gerceklesen calismalarimiz modelin temeli
olan 5 ana bilesen tarafindan gerceklesmistir.

Bes ana bilesen;
a. Kontrol Ortami Standartlari

Kontrol ortami standartlari belediyemiz ic kontrol calig-
malarinin temel unsurudur. Kontrol ortami standartlari,
belediyemizin is gérme bigimini ifade eder. Calisanlari-
miz, kisisel ve mesleki durdstltgu, etik degerleri sdrdu-
rup sergilemek ve yurarlukteki davranis kurallarina her
zaman uymak zorundadir. Calismalarimizda ki basari
sUre¢ boyunca gdsterilen dzen ve OGzveriden kaynak-
lanmaktadir.

b. Risk Degerlendirme Standartlar

Kurumumuzun hedeflerini  gerceklestirmesini  engel-
leyen onemli riskleri tespit ve analiz ederek, bunlara
uygun yanitlar verilmesini belirleme ve degerlendirme
strecidir. I kontrol faaliyetleri risk esasli olarak gergek-
lestiriimektedir. Buna gore sistemin zayif ve guclt yon-
lerine iliskin analiz yapilarak risk alanlari belirlenmekte
ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda yogunlastirimasi
saglanmaktadir.

c. Kontrol Faaliyetleri Standartlari

Kontrol faaliyetleri belediyemizin amaclarina ulasma-
sina engel olacak risklerle basa ¢ikmak ve ortaya ko-
nulan hedeflerimizi gergeklestirmek Uzere uygulamaya
konulan politikalar ve prosedurlerdir. Kontrol faaliyetleri
belediyemizin buatlin kademelerine ve faaliyetlerine ya-
yilmistir. Calismalarimizda uygulanan kontrol faaliyet-
lerine 6rnek olarak; yetki devri ve onay prosedurleri,
gorevlerin birbirinden ayriimasi, kaynaklara ve resmi

kayitlara erisim konusunda kontroller gosterilebilir.
d. Bilgi ve iletisim Standartlari

Etkin bir ic kontrol sisteminin kurulmasi ve hedeflerin
gergeklestirmesi icin tum sureclerde bilgiye ihtiyag du-
yulmaktadir. Sorumluluk alanlarina gore ic kontrolle ilgili
bilgiler kaydedilmekte, siniflandirimakta ve personele
duyurulmaktadir.

e. izleme Standartlari

izleme standartlar, belediyemizde gerceklestirilen ic
kontrol faaliyetlerinin belirli zaman araliklaryla kalitesi-
nin, igleyisinin ve alinmasi gereken onlemlerin deger-

lendiriimesinden olusan surectir.

Bu bes ana bilesen de 18 Standart baglik ve 78 sart
ile gereklilikler tanimlanmistir. ic Kontrol Eylem Planin-
da yer alan ve gerceklesmesi gereken faaliyetlerimiz
ile ilgili olarak, Mali Hizmet Dairesi Bagkanlidi tarafin-
dan tum birimlere hizmet ici egitimler verilmistir. Veri-
len egitimlerin neticesinde yine Mali Hizmetler Dairesi
Baskanligi koordinatérligunde buyutk 6zen ve dzveri
gOsterilerek galismalar yurattimastar.

Belediyemizin koordinatér ekipleri tarafindan bu sart-
larin gereklerinin belirli bir takvimde yerine getirilmesi
ve surecin dogru yonetilebilmesi icin bir yol haritasi ya-
piimistir. Belirlenen yol haritasi dikkate alinarak eylem

plani dokimante edilmistir.

ic kontrol eylem plani, standartlar, zaman, eylem 6n-
gorllen ciktilar parametrelerin yer aldigi sistematik
matriks tablo halinde hazirlanmistir. Hazirlanan eylem
plani gerekli kontroller yapildiktan sonra ilgili mercilere

sunulmustur.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

2.1 Standartlarin olusturulmasi ve uygulama-
ya gegis sureci

Kamu ig Kontrol Standartlarinin uygulanmasi her ne
kadar yasal zorunluluk geregi yerine getirilmesi 6ngo-
rilmisse de belediyemizin kurumsalligina yapacagi
olumlu katki ve kazanimlari agisindan da degerlendi-
rilmektedir. Kurumsalligin 6n planda tutuldugu beledi-
yemizde i¢ kontrol galismalarinin da belirli bir standart
icerisinde yapilmasi zorunlu hale getirilmistir. Belirlenen
standart uygulama adimlarina gére calismalar sistema-

tik bir sekilde yaratalmustur.

2.2. i¢ Kontrol Uygulamalan ile On Gériilen
ve Gerceklesen Kazanimlar

Ankara BUyuksehir Belediyesi olarak kaynaklarin etkin
kullanimi baglaminda yUksek yetenek ve yeterliligi bu-
tin uygulama sureglerine yansitmaktadir. Bu dogrul-
tuda “Hizmet sunumunda dunya belediyelerine esin
kaynag! olmak” vizyonumuzun sdylemden 6te eyleme
gecirebilmenin etkin araci olarak i¢ kontrol sisteminin

gerekleri yerine getirilmektedir.
I¢ Kontrol Sisteminin Belediyemize kazanimlari:

e Belediyemizin uluslararasi arenada marka ve
oOncu kurum olarak boy goésterebilmesinin etkili bir
aracidir. Kurulan sistemle birlikte sunulan hizmet-
lerimizin kalitesi artmakta ve bdylece “Dunya be-
lediyelerine esin kaynagi olma” vizyonumuzu des-

teklemektedir.

* g kontrol sistemi kurumumuzda basta insan kay-
naklar olmak Uzere diger kaynaklarimizin da etkili
ve verimli kullaniimasina olanak saglamaktadir.
Kaynaklarin verimli kullaniimasi belediyemizin et-

kinligini ve hizmetlerde surekliligi saglamaktadrr.

e Surekli iyilestirme, verimlilik ve yUksek performans
sa@layabilmek amaciyla tanimlama, 6lcebilme ve
iyilestirme sureclerinin kesintisiz olarak strdurebil-

mesine imkan saglamaktadir.
e Belediyemizin temel sureclerinin isleyisine gore
olusturulan organizasyon semasinin daha nitelik-

li ve tanimli sekilde yapilanmasini saglamaktadir.

Organizasyon semasl icerisinde bulunan daire
baskanliklarmiza bagli birimlerin kendi icerisinde
organizasyon yapisi olusturmasina da firsat tani-
maktadir.

Proaktif ve gelecek projeksiyonlu bir ydnetim anla-
yisinin geregi olan “Risk Yonetimi” istem ve arac-
larini kullanarak risklere hazirlikli halde bulunarak,
kurum olarak kriz ydnetiminde etkin olabilmemizi

mumkudn kilmaktadir.

Hedeflerimizi gerceklestirmek icin takip ettigimiz
yollarda karsimiza gikabilecek risklerin belirlenme-
sini, analizini ve degerlendiriimesini saglayarak,
risklere karsi oncelikli dnlemlerin belirlenmesine

ISk tutmaktadr.

Risk degerlendirme asamasinda hazirlanan risk
matrislerinde ileriye yonelik vizyoner bakis agisina
dayanarak, onceden hazirlikli olarak, olasi risk-
lerin tahakkuk etmesi halinde mUmkun oldukga
kacinmak, gegistirmek, devretmek veya kacnil-
maz olanlari asgari maliyetle kontrol etmek amag-
lanmaktadir. Belediyemiz, bdylece olusabilecek
riskleri ya tamamen etkisiz hale getirmeyi ya da
tahakkuk eden risk faktorlerinden minimum etki ile

kurtulmay! planlamaktadir.

Belediyemiz tarafindan teknoloji caginin normlari-
na uygun olarak bilisim teknolojilerinin en Ust du-
zeyde model, donanim ve yazilimlarini mdmkun
olan tUm sureclerin is ve islemlerinde etkin olarak

kullaniimasina olanak tanimistir.

Bilgi ve iletisim sUreclerinin Belediyemizin temel
sUreclerine katkisi dikkate alinarak sistematik ya-
pisi gelistirilmektedir. Dikey ve yatay iletisim surec-
lerinde bilisim teknolojileri araciligiyla uygun dona-

nim ve yazilimlarin kullaniimasi saglanmaktadir.

Belediyemizde kurum ici iletisimde teknolojik arag-
larin etkin kullanimi yaninda birimler arasi, karar ve-
ricilerle uygulayicilar arasinda hizli iletisime 6nem

verilmektedir.



e Bilgi edinimi, bilgi Gretimi ve bilgi yénetimi uygu-
lamalarini uluslararasi bilgi yénetim standartlarina
uyumlu hale getirmek Uzere bilgi islem birimleri za-

mana uygun olarak yeniden yapilandirimistir.

2.3. i¢ Kontrol Standartlarinin belediyemizde
olusturulmasi caligmalari

ic Kontrol Eylem Planinda én gorilen faaliyetler Mali
Hizmetler Daire Baskanligi koordinasyonuyla belirli bir
is plani gercevesinde gergeklestiriimistir. Belediyemizin
tum birimleri hazirlanan is plani ve uygulama takvimine
riayet ederek uygulama adimlarini eksiksiz ve gerekle-
rine uyarak yerine getirmistir.

2.4. i¢ Kontrol Standartlarin olusturulmasi ca-
lismalarinda yapilanlar

Ankara BuyUksehir Belediyesi i¢ kontrol galismalarinda
oncelikli olarak Makam onayi ile ic Kontrol izleme ve
Koordinasyon Kurulu olusturulmustur. Kurulun olustu-
rulmasi ile baslayan i¢ Kontrol Standartlan olusturulma
calismalari baslamis ve sureg halen devam etmektedir.

Stratejik yonetim Sureci, Ankara BuyUksehir Belediye
Baskani tarafindan hazirlama, uygulama ve denetleme
asamalarinda gérevlendirilen Mali Hizmetler Daire Bas-
kanlq, stratejik planlama danismani, akademik uzman

ve danismanlarin katiimlari ile yaratdlmektedir.

ic kontrol calismalarinin takibi, birimler arasi iletisim,
hazirlanan dokimanlarin kayit dosya ve arsiv islem-
lerinin kesintisiz olarak yurdttimesini saglayacak, her
birimden en az bir personelin katiimiyla calisma ekibi
olusturulmustur. Ekipte bulunan her personele Ust ku-
rul tarafindan gereken tum egitimler periyodik zaman
dilimlerinde verilmistir. Verilen egitim ve seminerler
sonrasinda calisma ekibinin etkinligi artinlarak gerek-
tigi zamanlarda uzman ekiplerimiz tarafindan egitimler

veriimeye devam edilmektedir.

2.5. i¢ Kontrol Standartlan Bilgilendirme Egi-
timleri konu basliklari

ic Kontrol Sistemi galisma ekibi ve birim calisanlarina

bilgilendirme egitimlerinde;

. ig Kontrollin mahiyeti nedir, kazanimlari,

* Yasal dayanaklar, ilgili yasa ve mevzuatlar,

e Yonetim anlayisina kazandirdiklari,

* Kurumsal yapinin evrensel kriterleri,

e Kaynaklarin etkin kullaniimasi,

 insan kaynaklar yonetimi,

e Performans yonetimi,

e Risk yénetimi, risklerin tespiti, analizi ve degerlen-
dirilmesi,

* Risklere karsi duzeltici Onleyici faaliyetler,

* Bilgi ve iletisim yonetimi,

e Bilisim teknolojilerinin etkin kullanimi,

 izleme standartlan

gibi hususlarin ve belediyemize nasil uyarlanacagi ko-

nusunda bilgilendirmeler yapilmistir.

Egitim calismalari genel olarak konferans salonunda
alaninda deneyimli uzmanlar tarafindan verilmistir. Veri-
len egitimlere tam katiim saglanmis boylece calismalar
basladiktan sonraki sUreclerde aksaklik yasanmamasi

amagclanmistir.

Ayrica konferans salonunda topluca verilen egitimlerin
haricinde egitici uzman personellerimiz tarafindan her
daire baskanliklari ve bagli birimler bazinda birebir ya
da kicilk gruplar seklinde egitimler verilmistir. On géri-
len calismalar, érneklerle uygulamali olarak géreviendi-

rilen personellere dgretilmistir.

Genel ve birim bazinda yapilan egitim ¢alismalari son-
rasinda galisma ekibi Gyeleri tarafindan olusturulan do-
kimanlar, uzman danismanlar tarafindan gézden gegi-

rilerek son sekli verilmistir.

2.6. Standartlarin olusturulmasi calismala-
rinda gerceklestirme adimlari

ic kontrol standartlarinin gereklilikleri olan bes ana bi-
lesen ve on sekiz standart sartin her bir maddesi igin
yapiimasi 6ngdrulen galismalar konusunda is plani ve
uygulama takvimi yapilmistir. Takvime uygun olarak ya-
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

pilan calismalarda her birim kendi arasinda koordineli
sekilde calismistir. Calismalar esnasinda, uzman ekip-
lerimiz, birimleri ziyaret ederek calismalarin son sekli
hakkinda bilgi Toplamis ve gerekli gordigu hallerde
yapilacak olan duzeltmelere yardim etmistir.

2.6.1 Durum analizinin yapildi

Stratejik plan ve performans programinda yapilan ku-
rumun genel durum analizine ek olarak genel durumun
icerik ve detaylarini olusturan birimler bazinda da du-
rum analizi yapiimistir. Belediyemizde durum analizi;
Tarkce karsihigr GZFT olan “SWOT (Strengths, Weak-
nesses, Opportunities, Threats) Analizi”, yontemiyle
yaplimaktadir. Bu analiz sonucu; guglu, zayif yonlerimiz
ile firsatlar ve tehditlerimizin ne oldugu her harcama bi-
rimi ve bagl alt birimler bazinda belirlenmistir. Durum
analizi, calisma ekibi goérevlilerinin takibi ile tim birim
galisanlarinin katiimi ve anket, gozlem ve beyin firtinasi
gibi bilimsel yontemler kullanilarak yapilmistir. Birimler
bazinda risk tespit analizi ve de@erlendirmelerine de
veri olusturabilecek durum analizi konsolide edilerek

dokUmante edilmistir.
2.7. Gergeklestirilen caligmalar

Etik degerlerimiz yeniden gozden gegcirilerek belirlen-
mis ve mevcut olan etik degerlerimiz guncellenmistir.
Her daire baskanlh@l ve bagl birimlerin sorumlulukla-
rnin geregi etik degerler ortak aklin GrinG olarak be-
lirlenmistir. Ortak yapilan ¢alisma sonucunda her birim
kendisine ait etik degerlerini de olusturmustur.Beledi-
yemizin vizyon ve misyon bildirimlerinin yani sira her
daire bagkanligi da kendi vizyon ve misyon bildirim-
lerini hazirlamistir. Kurum igerisindeki suregler dikkate
alinarak ana teskilat semamiz ve organizasyon yapimiz
olusturulmustur. Daire Baskanliklar da ayni sekilde
kendi iclerinde calismalar yaparak birimlerine 6zgu tes-
kilat semalarini sekillendirmis ve organizasyon yapilari-
ni belirlemislerdir.

Organizasyon yapisi ve surec yaklasimi baglaminda
ve insan kaynaklari ydnetiminde cari olan mevzuatlara
gore “Gorev Tanimlar” yapilimistir. Gérev tanimlari kap-
sam ve igerik olarak detaylandiriimis ve her gorevin ta-

nimi eksiksiz sekilde yapilmistir. Yeniden yapilan gérev
tanimlari her personelin kolayca ve ¢abuk bir sekilde
anlayacagi sekilde tasarlanmistir.

Gorev tanimlarinda i¢ kontrol standartlarinin geregi her
gbrev icin “yetkinlik ve yeterlilik” kriterleri tanimlanmis-
tir. Galisanlarin sorumlu oldugu sureg ve alt surecler
detayli olarak gorev tanimlarinda dikkate alinarak ha-
zirlanmugtir. Personellerimizin gérevlerinin gerektirdigi
kriterler ilgili birimler ile ortak ¢alismalar sonucunda

belirlenmistir.

Yine i¢ kontrol standartlarinda énem verilen hususlarin
basinda gelen “Yetki Devri” konusu 0Ozellikle yonetim
kademeleri igin ayr ayr belirlenmistir. Yetki devrinde,
yetki devredilen personelin yetkinlik ve yeterliliklerinin
Ustlendigi yetkiye uygun olmasinin énemine vurgu ya-
pilmigtir.

2.8. Hassas Gorevlerin Belirlenmesi

Belediyemizin sUrecleri icerisinde yer alan hassas go-
revler belediyemizin ve birimlerimizin sorumluluklarina
ve onceliklerine gore belirlenmistir. Ozellikle belediye-
miz bunyesinde yudrutulen mali isler ile ilgili yuksek risk
iceren gorevler hassas gorevler kategorisine alinmistir.
Belirlenen hassas gorevlerimizi dogru bir sekilde yeri-
ne getirilerek karar alma sureglerimiz guglendirilmis ve

kaynaklarin etkin kullaniimasina olanak saglanmigtir.
2.9. Proseditirlerin olusturulmasi

Belediyemizin temel sUreclerinin yonetimi ve dagilimi,
daire baskanliklarl ve daire baskanliklarina bagl birim-
lerin sorumluluklari altindadir. Baskanliklarin ve birim-
lerin gorev ve sorumluluklarl prosedur olusturulmasi
asamasindan once hazirlanan is tanimlari bélimdnde
belirtilmigtir. Birimlerimizin prosedurleri de bu dogrultu-
da tasarlanmigtir.

Birimlerimiz, Kamu ic Kontrol Standartlari tebliginin 8.
Maddesinde yer alan gerekleri yerine getirerek faaliyet-
leri ile mali karar ve iglemleri icin gerekli yazili prose-
durleri ve bu alanlara iligkin dizenlemeleri hazirlayarak,

guncellemis ve personelimizin erisimine sunmustur.

Prosedur, temel sdreclerin ve temel sureglerin unsur-



lari olan alt sureglerin konsolide edilerek tanimlandigi

temel dokUmanlardir. Kurumumuzun temel surecleri
ise her birim icin ayr olarak hazirlanan is tanimlarinda
belirtilmistir. Bir sdreci etraflica tanimlayan Prosedur,
“Ne? Nigin? Naslil? Nerede? Ne zaman ve Kim?” so-
rularinin kapsamli cevabi niteligindedir. Belediyemizde
prosedurler birim sUreclerinin nasil ydrataldagu ve yo-
netildigini bastan sonra detayli olarak anlatacak sekilde
dUzenlenmistir.

Birim faaliyet prosedurlerinin uygulama adimlar is ta-
nimlari ile detaylandinimistir. is tanimlarinda ayri olarak
ele alinan faaliyet surecleri prosedur hazirlama asa-
masinda birbirleri ile konsolide edilerek proseduirde
yer alacak sekilde yeniden dizayn edilmigtir. Faaliyet
sUreclerinin konsolide edilmesi asamasinda uygulama
adimlari 6zenle ele alinarak kalite ve verimliligin disme-

mesi saglanmistir.

Is tanimlarinin stireg yonetimi yaklasimi baglaminda: Be-
lediyemizde yurutulen her is ve islemlerin baglangicinda
ve devaminda hiz, zaman ve kalite kriterleri gz dnune

alinarak dogru yapiimasi givence altina alinmistir.

2.10. Sireclerin glincellenmesi ve yeniden
tasarimi

Girdilerin giktilara donisimu olarak tanimlanan slreg
yaklasiminda idaremiz tarafindan gelisen ve degisen
sartlara uyumlu surecler yeniden tasarlanmis ve gun-
cellenmistir. Surecler, prosedurler, is tanimlari ve is akis
semalarinin gikariimasi ilk planda is analizi ve sureg en-

vanteri kabul edilmektedir.

Belediye blnyesinde isleyen tum sureglerin iyilestirile-
bilmesi igin mevcut isleyisin sUre¢ haritalarindan yola
cikarak inovatif yaklasimla yeniden tasarlanmasi 6n go-

rulmus ve bu yénde calismalar yapilmistir.

2.11. Risk Yonetimi ve Risk degerlendirme
Standartlari

Belediyemiz tarafindan uygulanan i¢ kontrol sistem
standartlarinin en énemli amaci ve bileseni risk deger-
lendirme standartlarnidir. Risk degerlendirme standart-

lari belediyemizin hizmetlerinin kesintisizligini gelecege

yonelik glvence altina alabilmenin sistematik aracidrr.

Belediyemiz icerisindeki tum birimlere yonelik Risk
Yonetimi konusunda bilgilendirme egitimleri yapilmis,
risklerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi yontemleri
belirlenmistir. Risklerin degerlendirmeleri konsolide edi-
lerek 6nceliklere gore kategorize edilmistir.

Kontrol faaliyetleri, risk yonetiminin devami ve tamam-
layicisidir. Riskleri kargllama yontemlerinden, duzeltici
ve Onleyici faaliyetler planlamasi kontrol faaliyetleri pro-
sedurunde tanimlanmistir. Uygulama sirasinda kontrol
faaliyetleri surecinde kullanilacak dokuman formati
tasarlanmigtir. Risk ydnetiminde goérev alacak risk ko-
ordinatérlerinin gérev ve sorumluluklari tanimlanmis,
risklerin guncellenmesi, Ust yénetime raporlanmasi su-

reclerinin isleyis bigimi tanimlanmistir.

Risklere kars! olasi gelismeler ve sureglerin planlandi-
g! gibi yonetilmesi icin, i¢ kontrol standartlarinin geregi
olarak birtakim kontrol enstrimanlarina ihtiyac vardir.
Bu baglamda sorumlu birimlerimiz tarafindan surec-
lerin izlenmesi ve kontrolU yaninda risk yonetimi cer-
cevesinde 6n gorulen duzeltici ve onleyici faaliyetlerin

prosedur ve ekleri tasarlanarak dokimante edilmistir.
Bilgi ve iletisim standartlari uygulamalari

Bilgi cagi olarak da adlandirlan giinimuzde kurulug-
lar bilgi teknolojilerini iletisim araglar olarak etkin kul-
laniimasi zorunlu hale gelmistir. Belediyemizde cagin
geregi olarak evrensel capta meydana gelen gelisme-
leri izleyerek sahip oldugu inovatif dusince mantig
sayesinde bu gelismelere kolayca uyum saglamakta-
dir. Bilisim teknolojilerinin etkin ve verimli kullaniimasini
ongoren yonetim bilgi sistemleri stregleri tanimlanarak

prosedur halinde dokiimante edilmistir.

ic kontrol galismalar boyunca hazirlanan tiim doki-
manlar mevzuatlara uygun sekilde raporlanmakta ve
kamuoyu ile paylasilmaktadir. Raporlanan belgeler
belediyemiz tarafindan surekli ve kapsamli olarak kayit
altina alinmaktadir.
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izleme standartlan ve uygulamalari

ic kontrol galismalanmizin sonuncu unsuru izlemedir.
izleme standartlan belediyemiz tarafindan ydritilen ig
kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek Gzere yuru-

tllen tum faaliyetleri kapsamaktadirr.

idaremizin uyguladi§ izleme standartlarinda, belediye-
mizin yilda en az bir defa olmak Uzere, i¢c kontrollerini
eksik yonleri ve uygun olmayan kontrol stratejileri acl-
sindan degerlendirme, tespit edilen hususlara iligkin
alinmasi gereken onlemleri belirlemek ve bir eylem
plani dahilinde uygulamaya gegirme olarak tanimlan-
maktadir.

izleme faaliyeti sirekli veya 6zel olarak yapildigi gibi
ikisinin karmasi seklinde gerceklestirilebilecek olan i
kontrole iliskin degerlendirme calismalari, belediyemi-
zin butun birimlerinin etkin katiimi ile gerceklestiriimek-
tedir.

ic kontrol calismalarinin unsurlarindan birisi olan i¢ de-

netim ise, Ankara BuyUksehir Belediyesi ic Denetim

Birimi tarafindan belirlenmis olan standartlara uygun
bir sekilde gerceklestiriimekte ve ic denetime iliskin de-
netim bulgulari bir eylem plani iceriginde uygulamaya
gecirilmekte ve izlenmektedir.

Belediyemizde i¢c kontrolin ve etik degerlerin benim-
senmesi, belediye faaliyetlerinin ve sonuclarinin tam
olarak ortaya konulmasini, personelin yeterliligini, bele-
diye faaliyetlerine iliskin risklerin belirlenmesi ve gerekli

Onlemlerin alinmasini 6n gormektedir.

ic kontrol sistemi, kurum ici kontrol yapisinin yilestiril-
mesini, etkin bir raporlama ve kayit dizeninin olusturul-
masini, hata ve yolsuzluklarin kesin olarak énlenmesini
ve devamli gézden gecirilmesini saglamaya yonelik

kistaslari ortaya koymaktadir.

ic denetim birimimiz belediyemiz tarafindan yuritilen
caligmalarini ic kontrol standartlari tebliginde belirtilen
bes ana bolum, on sekiz standart ve yetmis sekiz sartin
gereklerine gore rehberlik ve danismanlik konsepti ice-

risinde denetlemektedir.
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Stratejik Amaglarin Hizmet Alanlarina Gére Dagilimi
ESIN KAYNAGI OLMA

S.A.1  Belediyecilik faaliyetlerinde ornek belediye
haline gelmek

S.A.19 Uluslararasi faaliyetlerde Turkiye’de 1 numara
olmak

S.A.27 Ankara'yl bir kongre sehri yapmak
S.A.28 Ankara'yl bir Universiteler sehri yapmak
S.A29 Ankara'yi bir fuar sehri yapmak

S.A.52 Ankara Buyuksehir Belediyesini proje zengini
hale getirmek

STRATEJIK YONETIM

S.A2  Kaynaklari en verimli sekilde kullanmak

S.A.3 Bastainsan kaynaklari olmak Uzere her konuda
populizmden uzak bir ydnetim sergilemek

S.A.7 Belediye  hizmetlerinin  ¢ogalmasi  ve

gesitlenmesi icin - mevcut kaynaklara ilave

olarak yeni kaynak bulma calismalari
yapmak

S.A23 Seffaflikta Turkiye’de 1 numara olmak

S.A52 Kamuoyunun  egilimlerini  tespit  etmek
maksadiyla sik sk kamuoyu yoklamasi ve
arastirmasl yapmak

BILGi TEKNOLOJILERI

S.A24 Ankarall hemgerilerimizin  belediye ile ilgili
tum islemlerini dijital ortamda en kisa surede
¢Ozimlenmesini saglamak

S.A25 Bilgi islem teknolojilerini en Ust dlzeyde
kullanmak

S.A.38 E-belediye uygulamasini yayginlastirmak

S.A.39 Cografi ve kent bilgi sistemlerinde 6rnek
belediye olmak

YASAM KALITESI VE KENT ESTETIGi
SAB

S.A.20 Rekreasyon alanlarinda Turkiye’de 1 numara

Kentte estetige tnem vermek

olmayi strdirmek
S.A.26 Imar faaliyetlerinde Turkiye'ye drnek olmak

S.A.37 Yesil alanlari olabildigince gogaltmak

S.A50

S.A.59

Aydinlatmasi  yeterli olmayan Ankara'yl

Tarkiye’nin en aydinlik kenti haline getirmek

Ankara Buyuksehir Belediyesine yeni katilan,
ilce ve belediyeler ile mahalleye donustardlmus
sorunlarini

olan kéylerin  yol, su, kanal

tamamen ¢ozmek ve yasam kalitelerini

yukseltmek

SOSYAL VE KULTUREL BELEDIYECILIK

SA4

S.A5

S.A12

S.A13

S.A14

S.A15

S.A.16

S.A17

S.A18

S.A.45

S.A.46

S.A.56

Kentte sosyal patlamayi dnlemek amaciyla her
tUrll sosyal yardim ve sosyal projeleri hayata
gecirmek

Ankara’'da issizligin 6nlenmesi icin her tarlu
onlemi almak

Cocuklarla ilgili kultdrel, sosyal ve sportif
projeler Uretmek

Genclerle ilgili kultdrel, sosyal ve sportif
projeler Uretmek, onlarl meslek sahibi yapmak
icin kurslar acmak

Bayanlarla ilgili kdltdrel, sosyal ve sportif
projeler Uretmek, onlar meslek sahibi yapmak
icin kurslar agmak

Yaslilarla ilgili kultarel, sosyal ve sportif projeler
dretmek

Engellilerle ilgili kultarel, sosyal ve sportif
projeler Uretmek, onlar meslek sahibi yapmak
icin kurslar agmak

Ankara’da yasayan hemserilerin dogumdan
Olumune kadar her yasta problemlerinin
¢OzUmlerini Uretmek

Ankara'yl sporda Turkiye'nin en basarill kenti
haline getirmek

Amatér spor kulUplerine her tarli destegi
vermek

Okullara gerek fiziki sartlarin  dizeltimesi
konusunda gerekse egitimde malzeme, giyim,
kirtasiye ve beslenme konusunda yardimci
olmak

Kamu kurum ve kuruluglan ile musterek
projeler dretmek, kamu kurum ve kuruluslarina
karslliksiz destek olmak



S.A.57 Universite gencligine yardimci olmak

S.AB5 Kulturel hizmetlerde Turkiye’de cesitlilik ve
muhteva agisindan bir numara olmaya devam
etmek

SU VE KANALIZASYON

S.A22 Su konusunda Ankaranin en az 25 vyillik
gelecegini garanti altina almak

S.A.43 Eksik alt yapilarin tamamlanmasini saglamak

ULASIM VE TRAFiK

S.A.8 Trafikteki sorunlari en alt dizeye indirmek

S.AA10 Ulagimda  rayli  sistemi  olabildigince
genigletmek

S.A.42 Otoparklari cogaltmak

DOGAL VE KULTUREL YAPI

S.A.36 Tarihi kent merkezini restore ederek, yer yer
yeniden insa ederek turizme agmak

CEVRE SAGLIGI

S.A.9 Havasi daha temiz bir Ankara icin her tarlu
Onlemi almak

S.A.30 Ankara'yr Turkiye'nin saglik merkezi yapmak
S.A.40 Cevre kirliligini dnlemek

S.A41 Zabitta hizmetlerini ceza endeksli degil,
caydirici olarak yuratmek

S.A.47 Mezarlk alanlarini 6rnek hale getirmek
S.A.44 Hayvanlar koruyucu dnlemler almak
SANAT, TURiZM VE EGLENCE

S.A.32 Yabanci turist sayisini artirmak

S.A.33 Yerli turizmde 1 numara olmak

S.A.34 Ankara'yl termal turizmde 6rnek kent haline
getirmek

S.A.35 Ankara’ya Disneyland ve eglence vyerleri
kazandirarak TUrkiye'de eglencenin merkezi
olmak

SANAYi VE TiCARET
S.A.11  Kuguk esnafi desteklemek

S.A.31 Ankara'yl sanayide Turkiye'nin 2 numarasi
yapmak
S.A.48 Toptanci hallerini 6rnek hale getirmek

S.A.60 Ankara merkezdeki basta sanayi olmak tzere

2013

bazi meslek gruplarini kentin uygun yerlerine
tasimak

S.A58 Ankarall hemserilerimize ucuz gida temin
etmek

ITFAIYE VE DOGAL AFET YONETIMI
S.A.49 itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiritmek

S.A50 Dogal afetlere karsi Ankara’yr olabildigince
hazir hale getirmek

S.A54 Ulke ici ve digi tabii afetlerde ilk yardima
kosan belediye olma &zelligini devam
ettirmek

Stratejik planlama uzun vadede basariy! elde et-
meyi amaclayan, kalite Gzerinde yogunlastiriimig
tum personelin katiimina dayanan bir yénetim mo-
delidir. Stratejik yonetim, kaliteyi arttirarak rekabet
glclnU gelistirmenin cagdas yonetim ve yasam
bicimidir. Cagdas yasamin her agsamasinda surekli
gelismeyi ve birlikteligi 6n gordr. Stratejik yonetim
surekli gelisme, ilk defada ve her zaman dogru-
yu yapma temeline dayanir. Maliyetler dusuraltr-
ken hizmet kalitesinin arttirlmasi ve vatandaslarin
memnuniyet seviyelerinin yukseltimesi hedeflen-
mektedir.

Belediye Bagskanimizin liderliginde, vizyon, misyon,
amag ve hedef olusturma, ¢alisanlarin tam katilimi,
verimlilik ve birimler bazinda kalitenin olusturulma-
sI belediyemizde uygulanan “stratejik yonetimin”
ana unsurlarini olusturmaktadir.

Bu cergevede stratejik yonetim anlayisimizda adim
adim gelisme esas alinmistir. Kalite gelistirme yak-
lasimi, uygulamanin surekliligini saglamaktadir.
Bu haliyle stratejik yonetim; planlama, kurgulama,
kontrol etme ve dnlem alma bigiminde yapilanmis-
tir. Bu, belediyemizin amag ve hedeflerinin analizini
kolaylastirmigtir.

Stratejik yonetim ile belediyemizde zamaninda,
dogdru, insan odakll ve kaliteli hizmet anlayisina
dayall kurumsal kultur yapisi olusturulmustur.

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki bas déndurdcu
gelismeler dunyayi kicultmus, ekonomi alanindaki
rekabeti kuresellestirmistir. Kuresellesen rekabet
ortaminda, Ulke olarak basarlya ulagsmanin yolu
kamu ve 6zel kesimin birlikte mukemmellesmesin-
den gegmektedir. Kaynaklarin daha etkin ve verimli
olarak kullanilmasi gereken ginimuzde toplumun
demokrasi, huzur ve refah iginde yasamasi igin be-
lediyemizde sunulan hizmetlerin "nitelik ve ekono-
mik" olarak artirmistir.
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Katiimcilik, seffaflk ve hesap verebilirlik ilkeleri
Isiginda geligtirilen yénetim sistemimiz, ulusal dizeyde
olusturulan makro planlarda 6éngérilen amac ve
hedeflerle uyumlu olarak kaynaklarimizin etkin, verimli
ve rasyonel kullanimini esas almis ve Ankaralilara en iyi
hizmet verecek sekilde yapilandinimistir. Bu kapsamda
oncelikli olarak; faaliyet ve projelerimizin planlandigi gibi
ilerlemesi; sistematik olarak kontrol ve takip edilmesi,
surekli olarak iyilestirmelerin yapilmasi amaciyla i
kontrol ve i¢ denetim mekanizmas! olusturulmustur.
Makro planlar gbéz ondnde bulundurularak amaglar,
hedefler ve bu amagclar gergeklestirecek temel politika
ve oncelikler gelistiriimistir.

Belediyemiz temel politika ve &ncelikleri stratejik
planimizla belirlenen vizyonumuzun gergeklestiriimesini
amaglamaktadir. Vizyonumuz “Dunya belediyelerine,
hizmet anlayisi ve sunumunda esin kaynagr olmak”
olarak ifade edilmigtir. Belediyemizin hizmet, faaliyet
ve projelerine yon veren temel politika ve dncelikler
belirlenen vizyonun gerceklestiriimesine odaklanmistir.
Bunun vyaninda temel politka ve &nceliklerin
belirlenmesinde cari mevzuat ve merkezi idarenin plan,
program, politika ve dncelikleriyle uyumlu olma durumu
gozetilmistir. Avrupa Birligi Uyeligi uyum calismalari
kapsaminda yerel yonetimlere iliskin muktesebat goz
onune alinmis, iyi yonetisim ilkeleri 1siginda politika ve
oncelikler belirlenmisgtir.

Belediyemiz, guglu kurumsal yapisi ve yetkin
insan kaynaklart varligi ile hizmet sunmaya énem
vermektedir. Belediye hizmetlerinin daha hizli, gavenli
ve etkin yUrUtUlebilmesi ve calisanlara kolaylikla
ulasilabilir olmasi, Ulkemizin kalkinmasini saglayacak
sekilde hareket edilmesi belediye hizmetlerine iliskin
politikalarimizin temelini olusturmaktadrr.

Ulusal ve uluslararasi yatinmlar agisindan en onemli
faktor hi¢ kuskusuz politik ve ekonomik istikrardir.
Sosyal, ekonomik ve kultdrel yasamda buyUumenin ve
istikrarin saglanmasinda kurumsal yapilarin dogrudan
ve dolayll olarak yénlendirici roli bulunmaktadir.
Kaynaklarin en dogru bicimde dagilimini saglayacak
unsur, kurumsal yapilanma guiictne bagl olarak ortaya
konan ihtiyaclarin giderilmesine yonelik politikalar ve
onceliklerdir.  Kurumsal yapisi guclu olan kurumlar
uzun doénemli ve istikrarll planlama yapma guctne
sahip olmakta, kentin ve Ulkenin kalici bayimesine
imkan tanimaktadir.

Kentlerin gelisme duzeylerini yapilan yatinmlarin tard
ve niteligi belirler. Yerel yonetimler sosyal, ekonomik,
teknolojik, kultarel ve diger alanlardaki yatirnmlarda
onemli rol Ustlenen en temel kurumlardir. Bu agidan
Belediyemizin “Bir Dinya Bagkenti ANKARA’ hedefi
dogrultusunda politikalar Ureten, kurumsal yapisi guglu
bir kurum olmasi icin calismaktayiz.

Politika ve dnceliklerimiz, stratejikamag ve hedeflerimize
bagli olarak gelistiriimis uygulama stratejileriyle uyumlu
olarak hazirlanmistir. Belediyemiz bu dogrultuda 6
ana baslikta temel politikalarini belirlemistir.  Bunlarin
ilki kurumsal politika olup; dogru hizmet Uretimi ve
Belediyemizin vizyonuna ulasmak igin birinci derecede
onemli politikalardir.

Belediye hizmetlerine iliskin politikalar, hizmetlerin
5018 sayill yasanin 6zU olan dogru, etkili ve verimli
olarak yUrutulmesi icin ortaya konulmus belediyemize
6zgun politikalardir. Stratejik amaclara paralel olarak
belirlenen bu politikalar asagidaki alanlarda rehberlik
yapmak Uzere gelistiriimislerdir:

1. Ankara'yl Ulkemizin baskenti olma suuru iginde bir
dinya baskenti haline getirecek belediye hizmetlerinin
eksiksiz sunulmasi. Bunun ic¢in kurumsal gelisim
galismalarinin tamamlanmasi ve kentin estetik olarak
gorsel guzellige kavusturulmasi icin her tur projenin
gelistiriimesi ve desteklenmesi,

2. Sehirici ulasimin hizli ve konforlu olarak yapiimasi,
Ankara’nin  sorumluluk alani icindeki her yerine
kolaylikla ulasilabilmesi, ulasimin en ucuz duzeyde
tutulmasi,

3. Kisi basina dusen yesil alan miktarinin artirilarak,
huzur duyulan daha yesil, daha temiz ve daha hijyenik
bir cevrenin olusturulmasi,

4. Katiimcilikruhuiginde yasam kalitesini artiricryayinlar
ile halkimizin bilgi ve biling duzeyinin arttirnimasi,

5. Hizmetlerin ilk seferde dogru olarak Uretilmesi
gercevesinde etkinlik, verimlilik, seffaflik ve hesap
verilebilirlik ilkelerinin hayata gegiriimesi

6. Kultirel mirasi koruyucu, dogal cevreye saygili,
yasam Kalitesini yukseltici tum calismalarin eksiksiz
bicimde yapilmasi, gelen Onerilerin degerlendirmesi
ve uygulamaya konulmasi,

7. Dogal afet ve yasanmasi muhtemel tehlikeler
karsisinda koruyucu oOnlemlerin alinmasi ve gerekli
olan birimlerarasi koordinasyonun saglanmasi,



8. Afet aninda hizli, etkin ve vyeterli duzeyde
mudahalenin yapilimasi,

9. Kentsel dénusum projelerinin kesintisiz, suratli ve
saglikli bicimde uygulanarak bu alanda Ulkemizde ve
dinyada 6ncu ve édnder olunmasi

10. Dejavantajli, engelli ve korunmaya muhtag gruplara
gerekli yasamsal destegin yeterli dizeyde saglanmasi,

11. Koruyucu halk saghgi calismalarinin desteklenerek
saglikli toplum olugsumuna destek verilmesi,

12. Bilim, sanat ve sportif calismalarin en Ust duzeyde
desteklenerek, bilimin, sanatin ve sporun gelismesinin
saglanmasi.

Sosyal Sorumluluga iliskin Politikalar, sosyal hayatin
idamesinde, yoksullukla mucadelede, issizligin
onlenmesinde, her yas ve gruba yonelik kulttrel, sosyal
ve sportif etkinliklerin yarutdlmesinde belirleyici rol
oynayan politikalardir. Sosyal sorumlulugumuza iligkin
politikalarin belirlenmesi kapsaminda belediyemizin
cevresine karsl imajini koruyucu ve prestijini artirnci
faaliyetlere yon verecek politikalarin olusturulmasina
dikkat edilmigtir.

Teknoloji Kullanimina iliskin Politikalar, teknolojiden en
Ust duzeyde yararlanarak Ankaralilara en etkin hizmet
sunmay! 6ngoéren politikalardr.

Ekonomik islemlere Yonelik Politikalar, performans
esasli  butcelemenin yapimasi, gelir ve gider
dengesinin saglanmasi, yeni, surekli ve bagimsiz
gelir kaynaklarinin  Uretilmesi  amaciyla gelistirilen
politikalardir. GUnumuzde diger alanlarda oldugu
gibi finansal yonetim alaninda da buydk bir degisim
ve gelisim yasanmaktadir.  Finansal ydnetim
alanindaki degisim ve gelismenin hizi, 06zelligi
nedeniyle diger alanlara gore daha fazla olmaktadir.
Finansal politikalarimiz belirlenirken, kaynaklarin nasil
kullanilacaginin karsiligr katilimci bir anlayigla aranmisg,
her turla risk faktorleri degerlendirilerek gelir ve gider
dengesinin saglanmasina, butceden yatinmlara ayrilan
payin yuksek tutulmasina énem verilmistir. Finansal
kararlarda saglanan basar belediyemizin basarisini
dogrudan etkilemektedir.

Ayrica dunyadaki belli basli 6nde gelen ulkelerdeki
deneyimlerden  vyararlanmak, Kardeslik  ruhunu
gelistirmek, Ankara'yl bir dunya bagkenti haline
getirmek ve tUm dunyada ulkemizin taninmasina
katkida bulunmak (zere Uluslararasi lligkilere Yonelik
Politikalarimiz gelistirilmistir.

Turkiye Cumhuriyeti HikUmeti “Hedef 2023” sloganiyla
yola cikarak Turkiye'deki her kent icin hukumetin
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ve belediyelerin gerceklestirecedi ana hedefleri ve
projeleri ortaya koymustur.

1. Ankara, Turkiye'de tibbin ve termal tedavinin merkezi
olacaktrr.

2. Ankara 6zellikle savunma sanayi ve ugak sanayinin
merkezi olacak, sanayide istanbul’dan sonra ikinci
guc haline gelecektir.

3. Ankara, Universitelerin de baskenti olacaktir.

4. Ankara’ya Turkiye'nin dért bir tarafindan yapilacak
hizli tren, otobanlar ve havayolu baglantilarr ile Ankara
Tarkiye'de en rahat ulasilan kent unvanini kazanacaktrr.
Ulasimdaki avantajlar Ankara’'nin turizm sektorinu
tetikleyecektir.

5. Kisi basina diusen metrekare agisindan Turkiye'de
aligveris merkezlerinde devam eden birinciligimiz
pekistirilecektir.

6. Ankara'ya yeni yapilacak fuar merkezi ile sanayide
ve ticarette bUyuk adimlar atilacaktir.

7. Ankara’da yapilacak yeni kongre merkezleri ile
Ankara kongrelerde de iddiali hale gelecektir.

8. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami
“‘Dunya Cocuk Oyunlan”nin her vyil tekrarlanmasi
ile uluslararasi olimpiyat haline getirilmesi temin
edilecektir.

9. AVM'lere ilave olarak Ankara’da yapilacak tema park-
hayvanat bahgesi, inang ve tarih merkezi, film platosu
sayesinde Ankara turizm merkezi héline gelecektir.

10. Hidirlktepeye yapilacak inang ve tarih muzesiyle
inang turizmi tesvik edilecektir.

11. Ataturk orman Ciftligpine yapilacak hayvanat
parki ve tema Park Ankara turuziminin 6nder projesi
olacakrr.

12. Kentsel doénustmlerde kamu kurumlaryla da
isbirligi yapilmak suretiyle Ankara gecekondusuz bir
kent haline dénusturulecektir.

13. Ulagim ¢esitlendirimesi sayesinde ulasim daha da
kolay hale getirilecektir.

14. Ozellikle yurtdisi yatnmeilarin Ankara’da yatinm
yapmalari tesvik edilecektir.

15.  Egiitimde siniflardaki  yogunluk  belediyenin
destegiyle normal hale getirilecektir.

16. Sporayapilacak destekle Snimuzdeki olimpiyatlara
Ankara Buyuksehir beldiyesi ve bagl kurumlari
sampiyonlar yetistirmelidir.

=
=
=
Qo
=
=
Qo
8
o3
o
@
—
=




©
S
<
==
(=
<
=
=
<53
(90}
(3]
=
=
[3~]
=
=
=
[
=
=
=
=
S

66

ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Kurumsal Politikalar
Hizmete/Faaliyetlere/Uretime iligkin Politikalar
Sosyal Sorumluluga iligkin Politikalar
Teknoloji Kullanimina iligkin olarak
Ekonomik/Finansal iglemlere iligkin Politikalar

Uluslararasi iligkilere Yonelik Politikalar

Kurumsal Politikalar:

—

Etkin belediyecilikte verimli ve nitelikli personel
istihdami gereklidir.

Belediye yonetiminde vizyoner liderlik esastir.
i§ analizi ve gbrev taniminin net yapilmasi.
Hizmet ici egitimde devamlilik.

Ekip calismalarinin 6zendiriimesi.

Calisan memnuniyetine 6zen gosteriimesi.

Stratejik planlamanin en Ust dizeyde uygulanmasi

© N o o &~ W N

Kuurmigi potansiyel ve dinamiklerin en 1y sekilde
degerlendirilerek saglanmasi.

9. Kurumsal imkanlar

artirlmasi.

kapasitenin Olcusunde

10. Yapilan islerde denetimin ihmal ediimemesi.

11. Yapilacak olan ihalelerde kaliteden taviz
vermemek kaydiyla belediye imkanlari
kullanilarak en ucuz maliyetin ortaya ¢ikariimasi.

12. Seffafligin esas olmasi.
13. Personel politikasinda hizmet alimi esastir.

Belediye Hizmetlerine iligkin Politikalar:
1. Enerji kaynaklarini 6zenle korumak.

2. Cevrenin korunmasi, yesilin arttirimasi.
3. Kentsel altyapiya ralik vermeksizin devam edilmesi.

4. Yerel kalkinma planlarinin yapiimasi, bu konuda
kalkinma ajansiyla isbirligi yapiimasi

5. Birimler arasl yetki ve sorumluluk net olmalidir.
6. Kultarin korunmasi ve gelistiriimesi.
7. Toplumsal diyalogun en Ust dizeyde tutulmasi ve

guclendirilmesi.

8. Hizmetlerde yuksek katma degerli Uretim yapiimasi.

9 Milll kultar ve egitime egitsel ve fizikikatki
saglanmasi.

10. Ticaret merkezleri tesvik edilmesi.

11. Eskiyen tarihi kent dokularinin restore edilerek
turizmin hizmetinin verilmesi.

12. Universitelerle isbirliginde stireklilik.

13. Sanayi bolgelerinin butgenin imkan verdigi en Ust
Olcude desteklenmesi.

14.Sagdlik ve termal saglik tesislerinin tesvik edilmesi
ve desteklenmesi.

15. Spor i¢in surekli yatirm.
16. Rahat ulagim icin toplu tasimin gesitlendirlmesi.

17.Modern  Ankara igin  kentsel
cogaltiimasi ve suratle gerceklestiriimesi.

déndsumler

18.Kent ici trafik ¢dzUmleri igin  alternatifler
gogaltimasi, metro, metrobus, trambas, tlnel yol,
kesintisiz alternative yollar, otoparklarin yapimlarina
devam edilmesi.

19. Trafik yetkisinin belediyelere devri icin calismak.

20.Kentin su kaynaklarinin gogaltimasi, mevcutlara
yeni barajlar ilave edilmesi.

21.Kuresel 1sinma dolayisiyla aritilan kanalizasyon
atiklaninin yesil alanlarin sulanmasi igin kullaniimasi.

22.itfaiye arag ve gerec modermizasyonun devam
ettimilesi.

23. Ankara, Turkiye’'nin en aydinlik kenti haline gelmesi
icin surekli ugras verilmesi.
24. Kente 6zgun dev yapl ve projelerin tesvik edilmesi.

25. Kent mobilyalarinda estetige dikkat edilmesi.

26.Kent icindeki rekreasyon alanlarinin gogaltiimasi,
mevcutlarin fiziki sartlarinin aynen veya gelistirilerek
korunmasi.

27.BuUyUksehir Belediye sinirlan icindeki gol ve
gOletlerin kurumamasi igin gerekli su kaynaklaryla
desteklenmesi.

28.2013 il igerisinde Ankara fuar merkezinin
bitirilmesi.
29. Ankara’nin kongre merkezi olabilmesi icin belediye

ve belediye digindaki 6zel ve tuzel kisiler tarafindan
kongre merkezleri yapimlari tesvik edilmesi.



30. Turizmin tesviki amaciyla Hayvanat Bahgesi ile
Tema Park projelerinin gerceklestiriimesi.

31.Dogalgazin yayginlasmasi icin gayret edilmesi.

32.Insan, gevre ve hayvan saghg icin her trli énlemin
alinmasi

33. Gelecege yonelik hizmet anlayisinin strekli olarak
gelistiriimesi.

34. Alinacak hizmetlerde ucuzluktan daha énemli olani
kalite oldugu Kabul edilmesi.

35. Hizmetlerde devamlilik esastir.

Sosyal Sorumluluga iligkin Politikalar:
1. Gelir dagiiminin iyilestiriimesine katki saglanmak.

2 Belediye sosyal projelere ve sosyal yardimlara
oncultk yapmak.

3 Belediye yoksullukla micadele konusunda butin
imkanlarini seferber etmek.

4 Bir taraftan kentteki yoksullar sosyal ve ekonomik
acidan belediye imkéanlari 6lgUsinde desteklenirken
Ote taraftan kurslar acarak vatandaslar meslek
sahibi yapiimak, sanayi bdlgelerine karslliksiz
destek verilerek vatandaslara is alanlar agiimak.

5 Cocuklara, genclere, kadinlara, vyasllara ve
engellilere Aile Yasam Merkezleri, Genglik Lokalleri,
Cocuk Kultpleri  Yagllara Hizmet Merkezleri,
Engellilere Hizmet Merkezleri acilarak sosyal
hizmetler yayginlastirimak.

6 Sokakta calisan ¢ocukla ra merkezler acarak,
cocuklarin  suc islemelerinin  6ntne gegilerek,
¢ocuklar uyusturucuya karsl korumak.

7 Belediyeler uyusturucuya karsi mucadele etmek
maksadiyla Milli Egitim il Madarliga, Saglik
Bakanligi ve Emniyet Muadarlaga ile isbirligine
gitmek.

8 Bilimsel, kulturelve sosyalfaaliyetler gesitlendiriimek
ve gelistiriimek.

9 Heryastavatandasin spor yapabilmesiicin belediye
acik ve kapall alanlarda spor tesislerini gogaltmak,
amator spor kulUplerini ve derece alan sporculari
desteklemek.

10 Hemsehriler arasinda yardimlagsma ve dayanisma
ruhunu tesvik etmek.
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11 Sevgi, saygl ve hosgdru ortami hazirlanmak.
12 Toplumsal mutabakat zemini olusturulmak.

13 Belediyece vyapilacak  hizmetler  konusunda
asgari oOlcude vatandaslarla anketler yapmak,
vatandaglarin egilimleri dgrenilmek.

14 Sosyal, bilimsel ve kiltdrel yayinlara yer vermek.
15 Sivil Toplum érgutleri ile igbirligi saglanmak.

16 Engelli  vatandaglanmizin ~ yasam  kalitesini

yUkseltmek igin galigiimak.
17 Egitime belediyece en Ust dlzeyde destek verilmek.

18 Igsizligin  azaltlmasi icin belediyece projeler
dretilmek.

19 Dar gelirli esnafa ticaret imkani saglayacak is
merkezlerinin aclimasi tesvik etmek.

20 Ticaretin gelismesi icin is merkezleri desteklemek.

Teknoloji Kullanimina iligkin Politikalar:
1 e-Devletve e-Belediye uygulamasi yayginlastirmak.

2 Teknolojiden en Ust duzeyde yararlanmak.
Ekonomik iglemlere Yénelik Politikalar:

1 Gelirler etkin bir sekilde Toplamak.

2 Gelir-gider dengesine dikkat etmek..

3 Harcamalar stratejik planlamaya uygun olarak
yapilmak.

4 Faaliyet-butce iligkisine 6zen gdstermek.

5 Sadece merkezi hikimetin sagladigi kaynaklara
mahkum olmamak, kendi imkanlari ile ek kaynaklar
uretmek.

Uluslararasi iliskilere Yonelik Politikalar:
1 Dunya
yararlanmak.

belediyelerinin deneyimlerinden

2 Ulkelerarasi kardes belediye uygulamalarini
yayginlastirmak.

3 Ankara  BuyUksehir  Belediyesi’nin Dunya
belediyelerine karsi basarili oldugu belediyecilik
uygulamalari Dunya belediyelerine tanitmak

4 Ankara’da yapilacak uluslararasi organizasyonlarin
sayisl arttirmak uluslararasi platformda Ankara’nin
etkinligi ve sayginh@r artirmak.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

KURUMSAL POLITIKALAR

1.

Etkin Belediyecilikte Verimli ve Nitelikli
Personel istihdami Yapilmaldir.

Galisanlarimiz,  kurumumuzun  en  bulyUk
zenginligidir. Kurumsal misyonun istenilen élcude
gerceklestiriimesi, vatandas memnuniyetinin Ust
dlzeyde saglanmasi ve hizmetlerin kaliteli olarak
yUratulmesiigin mesleki ve kisisel nitelikleri yUksek

personel istihdami gereklidir.

Is Analizi ve Gérev Tanimlari Net Olarak
Yapilmalidir.

Hizmetlerin yUritalmesikapsamindayapilan battin
isler, bu igleri kimlerin yaptigi, islerin mevzuati ve
islerin baslangicindan bitisine kadar olan tum
suregler belirlenmis, yazili hale getirilmis ve is akis
cizelgeleri olusturulmustur. Bunun yaninda tum
personelimizin goérev tanimlari belirlenmis, yazili
hale getiriimis ve ilgili personele tebligi edilmistir.
SOz konusu gorev tanimlart alti aylik periyodlar
halinde guncellenmektedir.

Hizmet ici Egitimde Devamlilik Gereklidir.

Hizmet ici egitim her durumda desteklenmis
ve tesvik edilmistir. Belediyemizin bunyesinde
gbrev yapan tum personelimizin egitim ihtiyaclari
belirlenmekte ve yillik egitim plani yapiimaktadir.

Ekip Calismalar Ozendirilmelidir.

Personelimiz ekip c¢alismasi uygulamasinda
bilinglendirimis ve hizmet sunumunda ekip
calismasinin esas alinmasi ézendirilmistir.

Calisan Memnuniyetine Ozen
Gosterilmelidir.

Calisanlarin - memnuniyet seviyelerinin  yUksek
olmasi, organizasyonun basarisinin ve etkinliginin
artmasinda cok dnemli bir faktorddr. Belediyemiz,
personelinin - memnuniyetini  artinci  politikalar
belirlemis olup bu konu ile ilgili galigmalar
sUrdurmektedir.

. Yapilan

6. Stratejik Planlamanin En Ust Diizeyde

Uygulanmasi Onemlidir.

Belediyemizin 5 il iceren Stratejik Plani
hazirlanarak, misyon, vizyon, orta vadedeki
stratejik amac, hedef ve faaliyetleri tespit edilmis,
kamuoyu ile paylasiimasi amaciyla web sitemizde
yayinlanmigtir.

Kurum lici Potansiyel ve Dinamikler En lyi
Sekilde Degerlendirilmelidir.

Kurum i¢indeki potansiyelleri belirleme surecinde
oncelikle belediyemizin  kendi sahip oldugu
yetenekler degerlendirmeye alinmis ve sahip
oldugumuz potansiyel gug hizmet Uretimine
yoneltiimistir.

Kurumsal Kapasite imkanlar Olglsiinde
Artirllmahdir.

Belediyemizin yonetim vyapisi analiz edilerek,
gerektigi  hallerde  yeniden  yapilandirmaya
gidilmis, politikalarimiz yeniden gdézden gegiriimis,
ic kontrol calismalar sayesinde birimlerimizin

calisma prosedurleri yeniden olusturulmustur.

islerde Denetim ihmal

Edilmemelidir.

Belediye  bunyesinde  gerceklestirilen  her
islem gerekli birimler tarafindan periyodik
zaman dilimlerinde mevzuatlara uygun olarak
denetlenmektedir. Boylece iglerin akiciigl ve

surekliligi saglanmaktadrr.

10. Yapilacak Olan ihalelerde Kaliteden Taviz

Vermemek Kaydiyla Belediye imkanlari
Kullanilarak En Ucuz Maliyet Ortaya
Cikanimahdir.

Faaliyetlerin yurttalmesinde kullanilacak
kaynaklarin, belediyemiz adina en az maliyet
ve kaliteden 6dun vermeyerek en fazla fayda
saglamasi prensibi benimsenmis ve denetim

komisyonu olusturulmustur.
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. Seffaflik Esas Olmalidir.

Bilindigi Uzere 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu'nun kamu kurumlarinda
Ongordigu en Gnemli hususlardan biri de yonetim
sUreclerinde seffaflik ilkesinin  saglanmasidir.
Belediyemiz izledigi politikalarr  ve yaptid
hizmetlerin yurttulmesinde bu ilkeyi uygulamakta
ve s6z konusu sUrecleri gerekli gorulen durumlarda
ilgililerle paylasmaktadir. Belli limitlerin Gzerinde
ki ihaleler, Kamu ihale Kanunu'na uygun olarak
internet Uzerinden ilan edilmektedir.

. Personel Politikasinda Hizmet Alimi Esas

Alinmaldir.

Uygulanan insan kaynaklari politikasi ile mevcut
personel vyerini yenisi alinmayarak yatinmlara
daha fazla kaynak ayriimasi saglanmistir.

BELEDIYE HiZMETLERINE iLiSKIN
POLITIKALAR

1.

Enerji Kaynaklar Ozenle Korunmalidir.

Enerji kaynaklarindan faydali sekilde kullanmayi
saglayacak politikalar olusturulmustur.
Belediyemiz, ana hizmet binamizin yani sira diger
hizmet binalarinda da enerji kaynaklarini tiketme

miktarini minimum duzeyde tutulmaktadir.

2013

2. Cevrenin Korumasi Saglanmali ve Yesil

Alanlar Artiriimalidir.

Ankara'yl en temiz sehir yapan c¢alismalarin
yani sira temiz hava politikas! i¢in de vyesil
alanlarin artirlmasina 6zen goésterilmektedir. Kisi
basina dusen yesil alan miktarini gelismis Ulke
standartlarinin Gzerine yukseltmek igin gerekli ttm
calismalar titizlikle yapilmaktadir.

Kentsel Altyapiya Arallk Vermeksizin
Devam Edilmelidir.

ic hizmet birimlerimiz ve dis paydaslarmiz ile
ortaklasa yurttdlen calismalar sayesinde alt yapi
sistemlerimiz  yenilenmekte ve sorunsuz hale
getiriimektedir.

. Yerel Kalkinma Planlarinin Yapilmasi,

Bu Konuda Kalkinma Ajansiyla isbirligi
Yapilmasi Gereklidir.

Bu kurumlar ile igbirligi icerisinde hazirlanan uzun
vadeli planlar uygulamaya konulmaktadir. 2023
Baskent Ankara Nazim imar Plan Raporu buna
ornek olarak gosterilebilir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

5. Birimler Arasi Yetki ve Sorumluluk Net

Olmalidir.

¢ kontrol galismalari ile her birimin gérev, yetki ve
sorumluklar detayli olarak belirtilmistir.

Kent Kultara Korunmali ve Geligtirilmelidir.

Ankara’nin kultarel mirasi ve tarihi gibi degerleri
anlayan, seven, koruyan ve bu degerleri
kendisinden sonraki nesillerle de paylasan nesiller
yetistirmek igin kulttrel mirasimizin korunmasi
gereklidir. Sunulan hizmetlerimizde kentin kulturel
dokusunun korunmasina 6zen gosteriimekie ve
halkimizin hassasiyeti her konuda gdz onunde
tutulmaktadrr.

. Toplumsal Diyalog En Ust Diizeyde

Tutulmal ve Guclendirilmelidir.

“Halkimizi  birebir dinleyerek sorunlarina ortak
olmak ve sorunlarini beraber ¢cozmek” dncelikli
sorumluluklarimizdan birisi olarak gortlmektedir.

Hizmetlerde Yiiksek Katma Degerli Uretim
Yapiimalidir.

Istisna gozetmeksizin hizmet sunma anlayisinin
kazandirdigl yUksek katma deger sayesinde
ulusal gapta farkindalik olusmaktadir.

Milli Kaltar ve Egitime Egitsel ve Fiziki
Katki Saglanmalidir.

Belediyelerin temel amagclarindan birisi  bagl
oldugu bdlgeyi egitim yoninden gelistirmektir.
Belediyemiz kendi egitim politikalarini olusturmus
ve Turkiye'nin en gelismis yaygin egitim sistemini
kurmustur. Kurulan yaygin egitim sistemi ile birlikte
kentimizin gelismesine ve kdlturel olgularinin
korunmasina Ust dizey katki saglanmistir.

10. Ticaret Merkezleri Tesvik Edilmelidir.

Mevcut ve kurulacak olan ticaret merkezleri,
kent ticaretinin hacmini gelistirecegi gibi baskent
olmamizdan dolay! Ulke ekonomisinin gelisimine
de katki saglayacaktir.

11.

12.

13.

14.

15.

Eskiyen Tarihi Kent Dokulan Restore
Edilerek Turizm Hizmetine Verilmelidir.

Belediyemiz, tarihi eserlerimizi gelecek nesillere
aktarmak igin profesyonel bir ¢calisma ile restore
etmistir. Restorasyonun amaci yapmnin tarihsel
kimligini ve

belge degerinimimkunoldugu kadarazmtdahale
ile korumaktr. Tarihi yapilanmizin restorasyon
islemleri nihayetinde kazandigi canlilk, kent ve
Ulke turizmine arti de@er katacaktrr.

Universitelerle  isbirliginde  Streklilik

Saglanmalidir.

Kurum olarak sundugumuz egitim, sosyal ve
kultarel hizmetlerimizde Universitelerle  surekli
iletisim ve isbirligi halinde bulunmaya 06zen
gosterilmektedir.

Sanayi Bélgeleri Bitcenin imkan Verdigi
En Ust Ol¢lide Desteklenmelidir.

Sanayi bolgelerinin - sahip olduklarn  yUksek
is  hacimlerini  devam ettirebilmeleri  igin
belediyemiz tarafindan ihtiyaclarina gére destek
saglanmaktadir.  Yapilan destekler imkanlar
dahilinde ve bltceyi tasarruflu  kullanma

politikasina dayanilarak gerceklestirilmistir.

Saglik ve Termal Saglik Tesisleri Tesvik
Edilmeli ve Desteklenmelidir.

Dogal yapisi termal tesislesmeye uygun olan
bdlgelerimizde tesislesme galismalar  tesvik
edilerek  desteklenmektedir.  Termal  saglik
tesislerinin  kurulmasina paralel olarak turizm
sektortindn de degisik mevsimlerde canlanmasi
ongorulmektedir.  Termal su  kaynaklarindan
saglanacak saglik hizmetleri kentimizin saglk

oranlarina olumlu bir ivme kazandiracaktir.
Spor igin Sirekli Yatirm Yapilmalidir.

Belediyemizde spor alaninda yaptigi yatinmlar,
dUzenledigi organizasyonlar ve tesvik ettigi spor
dallar ile insan saghgina ve gelisimine verdigi
6nemi ortaya koymaktadir. Sporun her dalina



18.

.Rahat

verdigimiz destek ve yaptigimiz yatinmlarin
karsiligi olarak sporcularimizin yurt ici ve yurt digi
arenalarda kazandigi Ustun basarilar sadece bizi
degil tim dlkeyi onurlandirmaktadir.

Ulasim igin
Cesitlendirilmelidir.

Toplu Tasima

Yakin gelecekte genis bir yer alti ulasim agina
sahip olmayl hedeflemekteyiz. Boylece trafik
sorununa da buydk olgude ¢dzim getiriimesi
dusunulmektedir. Belediye olarak ulasim
teknolojilerini yakindan takip etmekte ve cikan
her yeni ulasim aracini Ankara halkinin hizmetine

sunmaya 6zen gosterilmektedir.

. Modern Ankara icin Kentsel Déniisiimler

Cogaltilmalive Suratle Gerceklestirilmelidir.

Kentin modern dokusuna zarar veren sagliksiz,
ruhsatsiz, guvensiz ve cirkin yapilasma alanlar
belirlenerek daha modern projeler tasarlanmis ve
hizli bir sekilde hayata gecirimeye baslanmistir.
Kentsel Doénusum sUrecinde vatandaslarimizin
da magdur edilmemesi i¢in gereken tum tedbirler
eksiksiz olarak alinmistir.

Kent ici Trafik Coziimleri igin Alternatifler
Cogaltilmasi, Metro, Metrobls, Trambas,

Tunel Yol, Kesintisiz Alternative Yollar,
Otoparklarin Yapimlarina Devam
Edilmelidir.

Ankara ulasim sorununu en aza indirgemis
sehirlerin basinda gelmektedir. Genis ve hizla
genisleyen metro agi
trafik hatlarnda ciddi
yasanmistir. Metro agini kent geneline yaymayi

sayesinde yer Ustu
oranda bir rahatlama
amaglamaktayiz. Boylece hizli ve sorunsuz ulagim
s6z konusu olacaktr.

Kent ici ulasim filomuz surekli yenilenmekte ve
gunudn kosullarina uygun hale getirilmektedir.

Tarkiye'nin kullanim hacmi yuksek ve en genis
yollarina sahibiz. Bu yollarin bakimi icin butcemizi
en uygun sekilde kullanmaya 6zen gostermekteyiz.
Asfaltlama calismalar gerektigi her anda 7/24
esasina uygun olarak yapiimaktadir.

20.

21.
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Ulasim maliyetini dusUrecek tuneller ve alternatif
yollar yapilmaktadir. Bu yollar sayesinde mesafeler
kisalmakta bdylece zaman ve kaynak tasarrufu
saglanmaktadir. Trafik sorununa en blytk ¢ozumu
alt ve Ust gegit projelerimiz getirmistir. Bu projeler
sayesinde frafik akigl, uygulanan bdlgelerde

kesintisiz ve sikintisiz hale gelmistir.

. Trafik Yetkisinin Belediyelere Devri igin

Calismalar Yapiimalidir.

Trafik
hizmetleri, acil mudahale ve ilkyardim, kaza

guvenliginin  saglanabilmesi;  altyapi
sonrasl kurtarma hizmetleri, e@itim, ilgili mevzuat,
dizenleme ve denetim hizmetlerinin yerine
getirilmesi ile mdmkdnddr. Bu nedenle trafigin
daha guvenli hale gelebilmesi icin, trafik glvenligi
ile ilgili hizmetlerin surekli, duzenli, zamaninda,
ishirligi ve verilebilmesi
gerekmektedir.

uyum icerisinde

Bu gereklilige istinaden trafik
yetkisinin belediyelere verilmesi ve belediyelerin

bu konuda imtiyaz sahibi olmasi gereklidir.

Kentin Su Kaynaklarinin Cogaltiimasi
icin, Mevcut Olan Barajlara Yenileri ilave
Edilmelidir.

Onumizde ki en buylk sorunlardan birisi su

kaynaklarinin  tikenmesidir.  Belediyemiz  bu
konuda uyguladigr etkin politikalar sayesinde
vatandasimizin  gelecegini  dusUnerek  akilci
hareket etmektedir. Hayata gecirdigimiz genis
kapsamli ve alaninda en buyUk olan projelerimiz
sayesinde su sorununu uzun yillar Ankara halkiigin

bir sorun olmaktan uzak tutmus bulunmaktayiz.

Aritilan
Alanlarin

Kiaresel Isinma Dolayisiyla
Kanalizasyon Atiklar  Yesil
Sulanmasi igin Kullanilmaldir.

Kentler icin buytk ve ciddi sorun teskil eden
kanalizasyon atiklar etkili politikalar ve stratejik
uygulamalar sonucunda aritma tesisleri kurularak
antlmall ve geri doénusume kazandiriimalidir.
Artma iglemleri sonucunda ortaya ¢ikan
sularn cevre koruma ve gelistirme alanlarinda

kullanilmasi gereklidir.
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22.

23.

ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

itfaiye Arac ve Gere¢ Modernizasyonu
Devam Ettirilmelidir.

ltfaiye arac ve gereglerimiz son teknoloji ile
Ozellikle
araclarmiz  bulunmakta ve

modernize  edilmektedir. yangin
olaylarinda etkili
meydana gelen yanginlara en kisa surede
mudahale edilmektedir. Yangin harici meydana
gelebilecek dogal afetlere mudahale sirasinda
gerekecek tum arag ve ekipmanlarinda
yenilenerek yeterli dUzeye ulastirima galismalari

yapllmaktadir.

Ankara’nin, Turkiye’nin En Aydinhk
Kenti Haline Gelmesi icin Siirekli Ugras
Verilmelidir.

Kentimizin  modernizasyon galismalarina dahil
olarak aydinlatma calismalar da yapilmis ve
yapllmaya devam etmektedir. Boylece Ankara
sadece gunduz degil gece de guvenle ve huzur
icinde yasanabilecek bir kent haline gelmistir.
Aydinlatma calismalarimiz  araliksiz  ve son
teknolojiler takip edilerek devam etmektedir.
Galismalanmiz sirasinda en fazla fayda ve en az
maliyet politikamiz esas alinmaktadir.

Enerji tasarrufu icin uyguladigimiz politikalara
istinaden kullanacagimiz aydinlatma materyalleri,
glnUimuzde kullanilan ve gelecege yonelik fayda
saglayan tasarruflu malzemelerden olusmaktadir.

24.

25.

26.

Kente Ozgiin Dev Yapi ve Projeler Tesvik
Edilmelidir.

Belediyemiz kentimizin modern yapisinin  ve

gorsel zenginliginin artinimasi igin  imkanlari
Olcusunde buUyuk projeler gerceklestirmektedir.
Gerekli kaynak miktari, tesvik sistemi sayesinde
yeni yatnmcilar ile birlikte hareket edilerek
kapsamli projelerinde hayata gecirilmesi imkani

elde edilecektir.

Kent Mobilyalarinda Dikkat

Edilmelidir.

Estetige

Halkimizin gundelik kullanimina tahsis edilen kent
icimobilyalarinyenilenmesive bakimiduzenliolarak
yaplimaktadir. Ar-Ge calismalar sayesinde gundn
kosullarina uygun olarak yeniden dizayn edilen
mobilyalar ivedi sekilde halkimizin kullanimina
sunulmaktadir. Teknolojinin de ilerlemesi ile birlikte
kullanilan mobilyalar daha ergonomik ve modern
bir yapiya kavusturulmaktadir.

Kent igindeki Rekreasyon Alanlan
Cogaltilmali, Mevcutlarin Fiziki Sartlarinin
Aynen Veya Geligtirilerek Korunmasi
Saglanmalidir.

Vatandaslarimizin  gunlik is temposundan ve
stresinden kacarak dinlenebilecekleri ve aileleri ile
birlikte huzurlu vakit gecirebilecekleri guvenli ve
huzur dolu ortamlar olusturulmaya ¢alisiimaktadir.
Mevcut rekreasyon alanlar ise duzenli bakim
yapllarak surekli kullanilabilir halde tutulmaktadir.




27.

28.

29.

30.

Bilyilksehir Belediye Sinirlari igindeki
Gol ve Goletlerin Kurumamasi igin
Gerekli Su Kaynaklariyla Desteklenmesi
Saglanmalidir.

Klresel i1sinmaya kargl gelistirdigimiz mevcut
politikalanmizin - yaninda dogal kaynaklarimiz
olan gollerimizi de besleyecek ve Kkoruyacak
projelerin hayata gecirilmesiicin gerekli calismalar
yapllmalidir. Bu calismalarin 1siginda  ekolojik
dengeyi koruyacak projelerde Uretilerek, Uretilen
projeler Orman ve Su Isleri Bakanligi ile koordineli

olarak uygulamaya gegciriimelidir.

2013 Yili igerisinde Ankara Fuar
Merkezinin Bitirilmesi Gereklidir.

Ankara Fuar Merkezinin bitirimesi kentimiz igin
onem tasimaktadir. Bu sayede Ankara'ya gelecek
olan firmalar yeni yatinm icin tesvik edilmeli ve
gerektiginde desteklenmelidir. Gerceklesebilecek
her yatinm projesi Ulke ve kent ekonomisine buyuk
katki saglayacaktrr.

Ankara’nin Kongre Merkezi Olabilmesi icin
Belediye ve Belediye Disindaki Ozel Ve
Tuzel Kigiler Tarafindan Kongre Merkezleri
Yapimlari Tegvik Edilmelidir.

Kongre merkezleri de tipki fuar merkezleri gibi
tesvik edilen yabanciyatirmcilar tarafindan
ekonomik katki saglama potansiyeli cok yuksek
olan  merkezlerdir.  Belediyemiz  tarafindan
Ankara'ya kazandirlan kongre merkezlerinin
disinda uluslararasi buyUklukte kongre merkezleri

yaplimall veya yapimlari tesvik edilmelidir.

Turizmin Tesgviki Amaciyla Hayvanat
Bahcesi ile Tema Park Projelerinin
Gerceklestiriimesi Gereklidir.

Turizm kent ve Ulke ekonomisine katki saglayan
en onemli kaynaklardan birisidir. Bu cergevede
baskent Ankara’'nin turizm potansiyeli yUksek
olan her bdlgesi 6zenle ele alinmakta surekli
yenilenmektedir. Hayvanat Bahgesive TemaParklar
gibi hem turistler hem de vatandaslarmiz igin bir

31.

32.

33.

34.
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gezi, eQlence ve dinlence yeri olan bolgelerimiz
gunun kosullarina goére yenilenmektedir.

insan, Cevre ve Hayvan Saghg: icin Her
Tirlii Onlem Alinmalidir.

Insanlarin ve hayvanlarin saglik yoniinden olumsuz
etkilendikleri en dnemli faktoér siphesiz ki cevredir.
Politikalarimiz gergevesinde gevremiz korunmakta
insan ve hayvan sagligini tehdit edecek unsurlar
ortadan kaldinimaktadir. Saglk tesisleri kurulum
oncesinde tesvik edilerek ve bu tesislere kurulum
asamasinda destek saglanarak sayilarinin artmasi
saglanmaktadir. Ayni zamanda kurulan ve mevcut
tesisler, dunya normlarinda hizmet verebilmeleri
adina gerekli teknolojiye sahip olabilmeleri igin
tesvik edilmektedir.

Gelecege Yonelik Hizmet Anlayisinin
Surekli Olarak Gelistirilmesi Gereklidir.

Belediyemiz hizmet sunumunda gunu kurtarmaya
yonelik degil gelecegi kurtarmaya ve planlamaya
yapmayl
almistir. Bu 6zelligimiz sayesinde Ankara halki

yonelik calismalar kendisine esas
hicbir hizmetten mahrum kalmamis toplumsal
tim vyenilikleri ilk defa kullanma sansina sahip
olmuslardir.

Alinacak Hizmetlerde Ucuzluktan Daha
Onemli Olanin Kalite Oldugunun Kabul
Edilmesi Esastir.

Ihale yoluyla ya da dogrudan temin ile alinacak
tim hizmetlerin vatandasa sunulacadi bilinciyle
kaliteden ddun vermeden butceye uygun sekilde
alimlar  yapilmaktadir.  Bdylece belediyemiz
Ankara halkina hem kaliteli hizmet vermekte hem
de butce uygun kullanildigi igin yeni hizmetleri

sunacak kaynaklari ayirabilmektedir.

Hizmetlerde Devamhhigin Temini
Saglanmalidir.

Belediyemiz tarafindan sunulan  hizmetlerin
devamliigr esastir. Bu politikadan yola cikarak
kesintisiz, etkin ve kaliteli hizmet vermekte ve

vermeye devam etmekte kararlyiz.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

SOSYAL SORUMLULUGA iLiSKiN
POLITIKALAR:

1.

Gelir Dagiiminin lyilestirilmesine Katki
Saglanmalidir.

Belediyemiz sosyal politikalarinin uygulanmasina
biyik dnem vermektedir. Ulke capinda uygulanan
her tarld sosyal gelisim ve yardim politikalarina
etkin bir sekilde destek vermekte bu ydnde
uygulamalari hayata gecirmektedir.

Belediye Olarak Sosyal Projelere ve Sosyal
Yardimlara Onciiliik Yapmak Gereklidir.

Sosyal ve kultirel calismalari, kent bilincinin
gelismesi ve daha huzurlu bir yasam icin dnemli
bir unsur olarak géruyor ve bu konuda dunyaya
ormek olacak galismalar  gerceklestiriyoruz.
Belediye il sinirlanmiz  igerisinde  bulunan
batin ihtiyac sahibi vatandaslarimiza ulasarak,
ihtiyaclan 6lcisunde giyecek, yiyecek-icecek ve
kislik yakacak yardimlari yapilmaktadir.

Her yil Ramazan ayinda iftara yetisemeyen ve
ihtiyaci olan vatandaslarimiz icin iftar cadn
kurulmaktadir. Dogal afete maruz kalmig ailelerimiz
tespit edilerek, gerekli incelemelerin ve tutulan
raporlarin ardindan, ihtiyacglan dogrultusunda
zaruri ev esyasl! yardimi yapiimaktadir.

Mucadele
imkanlarini

Belediye Yoksullukla
Konusunda Butun
Seferber Etmelidir.

Belediyemiz  yoksullukla mucadeleye buUyuk
Onem vermekte ihtiyacl olan her vatandasimizin
taleplerine karsilik vermek icin calisacak projeler
Uretmektedir. Ekonomik istihdamin saglanmasi
icin sanayii desteklenmektedir.

Bir Taraftan Kentteki Yoksullar Sosyal
ve Ekonomik Agidan Belediye imkanlan
Olgusiinde Desteklenirken Ote Taraftan
Kurslar Acarak Vatandaslar Meslek Sahibi
Yapilmali ve Sanayi Bolgelerine Karsiliksiz
Destek Verilerek Vatandaslara is Alanlan
Acilmalidr.

Issizlik kiresel bir sorundur. issizlikle micadele
etmek amaciyla Turkiye'nin en genis ve en
kapsamli Meslek Edindirme Kursu olan (BELMEK)
belediyemiz  tarafindan  acgiimisti. ~ Bugutne
kadar yuzbinlerce vatandasimiz bu kurslardan
faydalanarak is sahibi olmayr basarmistrr.
Kurslardan mezun olan nitelikli vatandaslarimiz
sayesinde kent genelinde ki issizlik orani belli
seviyede dusUriimistdr. issizlik orani dustrilerek
buna paralel yoksulluk oraninin da ddsurtlmesi

amaglanmistir.

Cocuklara, Genclere, Kadinlara, Yaslilara
ve Engellilere Aile Yasam Merkezleri,
Genclik Lokalleri, Cocuk Kulupleri Yashlara
Hizmet Merkezleri, Engellilere Hizmet
Merkezleri Acilarak Sosyal Hizmetler
Yayginlastiriimalidir.

Belediyemizin  Sosyal Hizmetleri uygulayici
birimleri tarafindan kent igerisinde ki yagsl, engelli
ve bakima muhtag vatandaslar belirlenerek
kendilerine sunulan tum hizmetlerden
faydalanmalari  saglanmaktadir. ~ Genglerimizin
vakitlerini  gegirebilmeleri igin lokaller aciimis
ve uygun gorulen bolgelere agllmaya devam
edilmektedir. Sadece genclere yonelik kalmayip
gocuklarimizin gelisimini destekleyecek kulUpler

ve uzman egiticiler ile hizmet vermekteyiz.

. Sokakta Calisan Cocuklara Merkezler

Acarak, Cocuklarin Suc¢ Islemelerinin
Oniine Gegilerek, Cocuklan Uyusturucuya
Karsi Korumak Amaclanmahdir.

Gocuklarmizi koétl aliskanliklardan korumak en
blyik gorevlerimizden birisidir. Ozellikle sokakta
yasamaya ve cgalismaya mecbur birakilan
cocuklarimizin egitimi icin surekli yeni ve etkin
projeler gelistirmekteyiz. Bu ¢ocuklarimizi sosyal
icerme yoluyla topluma kazandirmak ve cagin
belasi uyusturucudan korumak igin durmadan
calismaya devam etmekteyiz.



7.

Belediyeler Uyusturucuya Karsi Micadele
Etmek Maksadiyla Milli Egitim il MiidGrlG g,
Saglik Bakanhgi Ve Emniyet Mudirliigu ile
isbirligi icinde Olmalidir.

Belediyemiz adi gegen kurumlar ile ortaklasa
hareket ederek uyusturucuya karsi egitim ve
seminerler duzenlenmis, bilgilendirici ve uyaric
materyaller dagitilmistir.

Bilimsel, Kultarel ve Sosyal Faaliyetler
Cesitlendirilmeli ve Geligtirilmelidir.

Belediyemizce,  Ankara’nin  kultr  sanat,
ticaret en iyi sekilde sergilenmesi ve Ankara
ili sinirlart icerisindeki  tum ilgelerde yasayan
vatandaslarimizin yéresel kultUrlerini tanitmalarini

saglamak amaciyla festivaller dizenlemektedir.

Her Yasta Vatandasin Spor Yapabilmesi
icin Belediye Tarafindan Acik ve Kapali
Alanlarda Spor Tesisleri Cogaltiimali,
Amatér Spor Kulupleri ve Derece Alan
Sporcular Desteklenmelidir.

Kentin birgok yerinde kosu parkurlar kurulmustur.
Ayrica bu parkurlar bir park haline getirilerek
dogayla ic ice spor yapimasi saglanmistir.
Kosu parkurlarinin yaninda gesitli spor aletleri
de konularak vatandaslarimizin her tarla sportif

aktiviteden yararlanmasi amaglanmistir.

Belediyemiz sporculara ve kulUplere verdigi
destegin karsihigini yurt ici ve yurt digi birgok
sampiyonluk, 6dul ve madalya olarak gérmustur.
Yine her yastan sporcularmiz desteklenerek
turnuvalara génderilmeye devam edilmektedir.

. Hemsehriler Arasinda Yardimlasma ve

Dayanisma Ruhu Tegvik Edilmelidir.

Kentimizde bu alanda birgok etkinlik dUzenleyerek
Ankara’'da yasayan, Ankarall olan ya da olmayan
vatandaslarimiz bir araya getirilmis ve aralarinda ki
hemsehrilik duygusunun arttinimasi saglanmistir.

11.

15.

.Belediyece
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Sevgi, Saygi ve Hosgoéru Ortami
Hazirlanmalidir.

Olusturdugumuz  sosyal faaliyet  politikalari

sayesinde birbirleri  ile

kaynasgarak aralarindaki sevgi, saygi ve hosgoru

vatandaslarimizin

anlayiglarini - benimsemeleri  ve bu olgular

gelistirmeleri amaglanmistir, Lokallerimiz
sayesinde Halkimizda vatandaslik, cevre, dostluk

ve dayanisma bilincini gelistiriimektedir.

. Toplumsal Mutabakat Zemini
Olusturulmahdir.
Toplumsal ve demokratik degerlerin

benimsetiimesinde, ortak yasama kultGrindn
olusmasinda ve egitim gucluklerinin asiimasinda
ilgili- kurumlarla

ishirligi yapilarak egitici ve

bilgilendirici calismalar dizenlenmektedir.

Yapilacak Hizmetler
Konusunda Asgari Olglide Vatandaslarla
Anketler Yapilmali, Vatandaslarin Egilimleri
Ogrenilmelidir.

Belediyemiz sunacag hizmetlerden once ya da
belirli araliklarla kentin merkezi yerlerinde cesitli
anketler duzenlemektedir. Anketlerden ¢ikan
sonuglar analiz edilerek hizmet sunumuna uygun
politikalar belirlenmekte ve hizmet prototipleri

hazirlanmaktadir.

.Sosyal, Bilimsel ve Kilturel Yayinlara Yer

Verilmelidir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve bilinglendirme
amacli sureli yayinlar cikariimaktadir. Kentimizde ki
sosyal yasama dair yayinlar ¢ikartilarak halkimizin
kent yasantisi hakkinda bilgi edinmesi ve sosyal

aktivitelere katiim saglamasi saglanmaktadrr.

Sivil Toplum Orgitleri ile Isbirligi
Saglanmalidir.

Yapllan sosyal yardimlarda etkinligi artirmak
amaciyla sivil toplum &rgutleri ile koordineli

projeler Uretilmektedir.
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16.

17.

18.

19.

20.

ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Engelli Vatandaslarimizin Yagam Kalitesini
Yiikseltmek igin Calismalar Yapilmalidir.

Amacimiz Engelli vatandaslarimiza engelsiz bir
hayat sunmaktir. Engelli vatandaslarimiz igin tasitl
veya tasitsiz her tUrll ulasim alanlarinda rahatca
hareket edebilecekleri

uygulamalari  hayata

gecirmis bulunmaktayiz.

Egitime Belediyece En Ust Diizeyde
Destek Verilmelidir.

Belediyemizin  imkanlar  dahilinde  kurdudu
BELTEK ve BELMEK kurslarinda ¢ok sayida kurs
veriimektedir. Actigimiz kurslarin kalitesine orantili
olarak aldigi katiimci sayisi belediyemizi bu
konuda dncu ve ornek bir belediye yapmaktadir.

issizligin  Azaltlmasi igin
Projeler Uretilmelidir.

Belediyece

Meslek edindirme kurslarn araciligr ile birgok
vatandasimiz meslek sahibi olarak is imkani
edinmiglerdir. Sadece kurslar yeterli olmayacagi
icin mezun olan vatandaslarmizin ¢alismalarini
saglayacak yeni is alanlarinin kurulmasina destek
vermekteyiz.

Dar Gelirli Esnafa Ticaret imkani
Saglayacak i§ Merkezlerinin Acilmasi
Tesvik Edilmeli.

Dar gelirli esnafin is hacmini arttirmaya ydnelik

galismalar  yapiimaktadir. Bu  calismalar
cercevesinde uygun bolge analizi yapilarak yeni
is merkezlerinin kurulmasi tesvik edilmekte ve

ekonomik canlilik saglanmaktadir.

Ticaretin Gelismesi igin is Merkezleri
Desteklenmelidir.

Ticaret hacminin genislemesi ve dar gelirli esnafa
katki saglamasi amaciyla kurulumu tesvik edilen
is merkezleri, kuruluglarindan sonra da gerekli
sekillerde desteklenmelidir.

TEKNOLOJi KULLANIMINA iLiSKIN
POLITIKALAR:

1.

e-Devlet ve e-Belediye Uygulamasi
Yayginlastiriimalidir.

Bilgi Toplumu olgusuna dayandirilarak
uygulamaya konulan e-Devlet ve e-Belediye
uygulamalari 6zellikle verimlilik bakimindan buyudk
kazanimlar saglayacak ve Kkarsilikli etkilesim
anlamina gelen “ydnetisim” olgusunu toplumun

her kesimine indirgeyecek bir donisumduar.

Teknolojiden En Ust
Yararlaniimalidir.

Duzeyde

kendi halka
sundugu hizmetlerde teknolojiden en Ust dlzeyde

Belediyemiz hizmetlerinde ve
yararlanmaktadir. Teknoloji ile donatiimis hizmet
binamiz, teknoloji kullanimi konusunda deneyimli
personelimiz ile gelisen teknolojiye kolay ve hizli
bir sekilde ulasabilmektedir.

EKONOMIK iSLEMLERE YONELIK
POLITIKALAR:

1.

Gelirler Etkin Bir Sekilde Toplanmalidir.

Belediyemiz 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu,
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi Kanunu, 1319
sayill Emlak Vergisi Kanunu ve yUrUrlUkte ki diger
mevzuatlara uygun olarak gelirlerini etkin bigimde
Toplamaktadir.

Gelir-Gider Dengesine Dikkat Edilmelidir.

Tasarruf  politikalanmiz ~ sayesinde  gider
harcamalarimizi dusik duzeyde tutmaya &zen
gOstermekteyiz. Bdylece gelir-gider arasinda ki

dengekorunarak butge butdnlugu saglanmaktadir.

Harcamalar Stratejik Planlamaya Uygun
Olarak Yapiimalidir.

5018 Sayill Kamu Mali Yénetimi Kanunu uyarinca
hazirlanan Stratejik Planimizda belediyemizin
orta vadede yapacagi hizmetler ve bu hizmetlere
ayirmasl  gereken butceler belirlenmektedir.
Stratejik planlama sistemi ile ortaya ¢ikan yeni

bir kavram ise Performans Esasli Butcelemedir.



Bu sistem sonu¢ odakli bir yénetim anlayisina
dayanmakta olup, belediyemizin stratejik planinda
belirledigi stratejik amag ve hedefler géz 6nine
alinarak kaynak tahsis edilmesini 6ngdérmektedir.

Faaliyet-Biitce iliskisine Ozen

Gosterilmelidir.

Gundmuz rekabet kosullarinda faaliyet tabanli
batce vyaklasimi  buytk ©6nem tasimaktadir.
Belediyemizde bu asama surece dayall olarak
yaplimaktadir. Bu sayede kurumsal maliyet
ve karllik bilgileri elde edilmekte ve ekonomik
analizler yapilabilmektedir.

Belediye sadece Merkezi Hulklimetin
Sagladigi Kaynaklara Mahkim Olmayip,
Kendi imkanlarn ile Ek Kaynaklar
Uretmelidir.

Kararllikla uyguladigimiz politikalar sayesinde
devlet bdtgesinden haric kendi butgemiz
olusmustur ve imkanlar dahilinde harcamalarimizin
bellikisimlarini kendibutcemizden karsilamaktayiz.

ULUSLARARASI iLISKILERE YONELIK
POLITIKALAR:

1.

Dinya Belediyelerinin Deneyimlerinden
Yararlaniimahdir.

Ankara Buyuksehir Belediyesi dunyanin birgok
belediyesi ile surekli iletisim halindedir. Yapilacak
herhangi bir yenilik ve tarz uygulamalar hakkinda
bilgi alisverisi yapilarak yurt digindaki refah
seviyesini sehrimize tasimaktadir.

. Ankara’da
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2. Ulkelerarasi Kardes Belediye Uygulamalari

Yayginlastiriimalidir.

Belediyemiz ile diger dunyanin dnemli belediyeleri
ve kentleri arasinda kurulan cok sicak iligkiler
sayesinde bugun Ankara'nin Toplamda 44 adet
kardes sehri bulunmaktadir. Bu sehirler ile surekli
olarak kultdr ve bilgi aligverigi saglanmaktadir.

. Ankara Buyuksehir Belediyesi’nin Dunya

Belediyelerine Kargi Basarih  Oldugu
Belediyecilik Uygulamalari Dinya
Belediyelerine Tanitilmahdir.

Katildigimiz ~ bayUk fuarlar, organizasyonlar
ve etkinliklerde dunya belediyelerinin
uygulamalarindan yararlandigimiz  gibi  kendi

uygulamalarimizi da tanitmaktayiz.

Yapilacak Uluslararasi
Organizasyonlarin ~ Sayisi  Arttinimal
ve Uluslararasi Platformda Ankara’nin
Etkinligi ve Sayginhgi Artinimalidir.

Yapilan ve yapilmasi planlanan kongre ve fuar
merkezlerimiz  sayesinde uluslararasi  dnemi
buydk olan organizasyonlari sehrimize getirmeyi
amaglamaktayiz.
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3 ILKLERIN KENTI

ANKARA
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Fa@ﬂiy@i ve Etkinlikleriyle
Iiklerin Kenti: Ankara

\ 20 yilda Diinya Baskentleri arasina giren kent ...

2 milyon 600 bin hektar miicavir alan siniri ile
ilkemizin en onemli metropol kenti ...

Ulagsimda nufusuna gore diinyada
en rahat kent ...

1
2
3

A

Bulvarlarin, alt ve iist gegitlerin en kisa
siirede yapildig: kent ...

o girig kapisiyla sadece yurt icinde degil,
yurt diginda da ses getiren kent...

Tarihi sit alanindaki restorasyonlariyla
tarihine biiyilk deger veren kent...

Cephe calismalariyla tiim iilkeye
ornek olan kent...

164°den fazla sosyal ve kiiltiirel projesi
ile Diinya’da bir numara olan kent ...

Kentsel doniisiim
projelerindeTiirkiye’de lider kent ...

°
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Aydinlatma ¢alismalariyla hayata farkli bir
estetik kazandiran ornek kent ...

Kentin pek ¢ok noktasindan goriinen Belediye
cephe aydinlatmasini yapan kent...

Dogal afetlerde en etkin ve hizl
hizmet veren kent ...

Son 4 yilda iist iiste “Tiirkiye’nin En
Yasanabilir Kenti” unvani alan kent ...

Avrupa Parlamentosu’ndan 8 yilda 4
odul alan tek kent ...

EDAM tarafindan “Tiirkiye’nin En
Rekabetci Sehri” unvanini kazanan kent...

1 6 \ Diinyada ¢ocuk meclisi binasi olan tek kent ...
Kentlisine her yil licretsiz sirk

1 gosterisi yapan kent ...

“Mahallede Senlik Var” adi altinda her
gin iki ayri yerde panayir kurarak 90 giin
boyunca en az bir milyon hemserisine
giizel dakikalar yagatan kent ...



Meydan saatleriyle sehre farkli bir kimlik
kazandiran kent...
2“ \ Turkiye’de en ¢cok meydan saati konulan kent ...
2“ \l‘]lkemizde aile yasam merkezlerini acan ilk kent ...
Copiini ucretsiz olarak bertaraf eden ve ¢opii
2 enerjiye geviren ilk kent ...
Sanayiye karsiliksiz en biiyiik destegi
2 veren kent ...
Dev eglence merkezi AnkaPark projesi ile
turizmde biiyiik hedefe kosan kent ...
Diinya’nin en hizli, en uzun ve ug¢ seritli
2 isale hattin1 (Kizilirmak) yapan kent ...
Mezarlik ve cenaze hizmetleri
2 uygulamalariyla ornek kent ...
Diinya’da universitelerle birlikte en
uzun sureli ortak proje yuriiten kent ...

(BELTEK/13 yil)



Turkiye’nin en bilyiik ve en modern Belediye
Hizmet binasina sahip olan kent ...

Kadinlarin bedensel ve ruhsal geligimleri igin
ozel tesis acan ilk kent ... (Hanim Lokalleri
19 yilda belediye imkanlariyla
3 genclerine meslek dgreten ve ig sahibi
yapan tek kent ...
Turkiye’de en ¢ok kentsel doniigiim
3 projesine imza atan kent ...
Milli kiiltiir ve egitime egitsel ve fiziki
3 katki saglayan kent ...
Ulkemizde yaghlara evinde hizmet
vermeyi baglatan kent ...
Kentlisine en ucuz ve kaliteli ekmegi
yediren kent ...
Turkiye’nin, biitgesine gore personel
3 gideri en dusuk olan kent ...
Ulkemizin ilk yer alti baraji “Elmadag
Yeralti Baraji” yapan kent ...



Kimilerin ufuklar
yasadiklari kiigiik
bir ilce kadardir,
kimilerinin ufuklari
yasadiklari sehirlere sigmaz...
Der ki;

En blyugt ve en guzeli
bizde olmali...

Iste ufuk farki...

Hersey para ile yapiimaz.
Ufuk ve tecriibe parayla
satin alinmaz...



Metroya biz basladik. 1.1 katrilyon harcadik...

Baghakana nazlandik, gerisini hiikiimete bitirttik.

Toplam 44 km metro ilavemiz oldu... Baglayan

Belediye ve bitiren Hiikimet AK Partili... Netice
Belediye de, hiikiimette verdigi soziin tutulmasinin
gururunu yasiyor...

ANKARA BULVARI yapiminda resmen tarih
yazildi... Bir yilda 14,5 km bulvar, 19 km yan yol,
17 alt/uist gecit, 2 viyadiik yapildi, 60 bin agac

dikildi...

1071 Malazgirt Bulvarina yapiimaz denildi...
4 ayda 4 km yol, 8 alt iist gecit bitirildi ve
Ankara’linin hizmetine acildu...

BATI BULVARI yillardan beri kesintisiz hale
getirilmedi.5 alt uist gecit yapildi ve 8
km’lik bulvar kesintisiz hale getirildi...

KUZEY ANKARA REKREASYON ALANI
bitme agamasina geldi...



5.giris kapisiyla sadece yurt

iginde dedil,
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI
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Kurumlar sahip olduklari kaynaklarini mdmkin olan
en iktisadi sekilde kullanmak zorundadirlar. Glnden
gune azalan kaynaklar etkin ve ekonomik bigimde
kullanabilmek tutabilmek icin dogru maéli stratejiler
olusturmak gereklidir. Klasik yonetim sisteminden
modern yonetim sistemine geg¢is dénemini tam olarak
tamamlayan kurumlar etkili stratejileri ile kit olan
kaynaklari ekonomik sekilde kullanabilme imkéanina
sahip olacaktrr.

Belediyemiz vatandaslarimizin - beklenti seviyesinin
her gecen gun yukseldigi ginimuzde daha zorlu bir
rekabet ortaminda calismak, gelismek ve devamligini
slrdirmek  durumundadi.  Mali  yoénetimimizde
her uygulama adiminda verimlilik ilkesi 6n planda
tutulmaktadir. Bilindigi UGzere kaliteli kurumlar mali
kaynaklarin yénetiminde ciddi olarak durmakta ve
gercekci politikalar ile desteklemektedirler. Ozellikle
kamuya hizmet eden kurumlar seffaflik ilkeleri ve
hesap verme zorunluluguna istinaden mali kaynaklarini
en iktisadi sekilde kullanmak zorundadirlar. Kamu
kurumlarn kaynaklarini verimli kullanmak igin etkili
politikalar uygularken ay ni zamanda sagladid
hizmetlerde ki kaliteden de 6dun vermemeye dikkat
etmeleri Gnemle Uzerinde durmalari gereklidir.

Kamu kurumlari mali durumlari ile ilgili duzenlemeleri
5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun
uygulama zorunlulugu getirdigi  gereklerine gore
yapmaktadirlar. Politikalarini kanunlara gore
duzenleyerek mali yonetim sureclerini mali saydamlik
ve hesap verilebilirlik ilkelerine gore tasarlamaktadirlar.
5018 sayili kanun kamu kuruluslarinin  butgelerinin
hazirlanmasini, mali  yonetimlerinin isleyisini, mali
sonug gikaran tum islemlerinin muhasebelestiriimesini,
duzenli sekilde raporlanmasini ve mali kontrollerinin
uygun sekilde dizenlenmesini saglamaktadrr.

Belediyemizin mali iglerinin yonetimi Mali Hizmetler
Dairesi  Bagkanhgr  tarafindan  yUrGtulmektedir.
Mali yénetim sistemimiz tim iglemlerin sevk ve
idaresini eksiksiz ve zamaninda yapacak sekilde
yapllandinimistir. Parasal kaynaklarimizin isletiimesi
sahip oldugumuz hesap verilebilirik ve verimlilik
ilkelerine gore yapiimaktadir. Mali sUreclerimize dahil
tum aktif hesaplarimizin yonetimi, bor¢ hesaplarimizin

yonetimi ve 6z kaynaklarimizin yonetimi alaninda
deneyimli uzman personellerimiz tarafindan yerine
getiriimektedir. Ydratulen tum islemler dizenli olarak ic
denetim birimimiz tarafindan denetlenmektedir.

Denetimler, yasalar ve mevzuatlara uygun bicimde mali
islemlerdeki sureclere paralel olarak yUrutulmektedir.
Temel sUreglerin islemesini  saglayan muhasebe
islemlerimizin yeterliligi ve duzenlili§i denetlenerek
olmasi muhtemel aksakliklarin dntne gegcilmektedir.
Faaliyetlerimize iliskin tum mali belgelerimizin uygun
sekilde kayit ortamina alinip alinmadigi kontrol edilerek
muhasebe kayitlarinin yasalara uygun olup olmadig
arastinimaktadir. Mali Hizmetler Dairesi Baskanligimiz
tarafindan hazirlanan raporlar, istatistik verileri, mali
tablolar ve belgelerin hesap verilebilirlik, seffaflik ve
verimlilik gibi temel ilke ve politikalarimiza uygun olarak
hazirlanip hazirlanmadigi kontrol edilerek belgelerin
mevzuatlardaki standartlara uygun olup olmadig
saptanmaktadir.

Belediyemiz uygulamis oldugu tum faaliyetlerine iliskin
mali sonuglari 6lgerek, kaynaklarimizin etkin ve verimli
kullanimasini  saglamaktadrr.  Olglimler  sirasinda
kaynak ihtiyaclarmiz saptanmakta ve olusabilecek
ihtiyaglara gore gercekci uygulamalar yapiimaktadrr.

Temel sureclerimize dahil tim mali iglemlerin, isleyisi
ve denetimleri sonucunda ortaya gikan analiz verileri ve
raporlar dénemsel olarak Ust ydnetime sunulmaktadir.
Duazenlenen tum veriler kamuoyunu bilgilendirmek
amaclylaidaremiztarafindan periyodik olarak hazirlanan
performans programlanmiz ve faaliyet raporlarimiz
araciligl ile kamuoyu bilgi ve de@erlendirmesine hazir
hale getirilmektedir.

1. Belediyemizin Mali Politikalar

Belediye hizmetlerinin dogru, etkili, strekli ve kararli
bicimde yUrUtebilmesi igin bir dizi mali politikalar
gelistirilmistir. Bu politikalar 4 baslik altinda ele alinmigtir:

Blutce yapiminda “cok yill butceleme/
Performans esasli butceleme kriterleri” esas
alinacak, gelir gider dengesi her yil gercekgi
olarak kurulacaktir.

Yillk hazirlanan butceler gecmisim muhasebesi ve
gelecegin planlamasina bakilmaksizin yapildiginda,



kurumsal politikalarin - kapsamli - sekilde igleyisine
ve bu politikalara goére stratejik  dnceliklerin
belirlenmesine imkan tanimamaktadir. Bu nedenlerden
dolayl belediyemizde c¢ok yilli butceleme sistemi
uygulanmaktadir.

Cok yilli butceleme sistemi ile cari yila ait yapilan
tahminlerimiz  guncellenmekte ve gelecek yillarn
batce olusum sureclerine devamlilik ve saglamlik
kazandirmaktadir. Dogru sekilde uyguladigimiz cok
yilli butceleme sistemi ile belediyemiz politikalarini
ve hedeflerini daha acik ve tutarll sekilde ifade
edebilmektedir. Butgeleme sureci boyunca sorumluluk
ve seffaflik olgularinin daha Ust seviyelere ¢ikmasi
ile taahhut ve harcama &ncelikleri yeniden gbézden
gecirilerek harcamalarda verimlilik saglanmistir.

Belediyemiz ¢ok yilli butgeleme sistemine ek olarak
kanunen uygulanmasi zorunlu kilinan performans esasli
butceleme (PEB) sistemini titizlikle uygulamaktadir.
5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
9. Maddesinde “Kamu idareleri butgelerini, stratejik
planda yer alan misyon, vizyon stratejik amac ve
hedeflere uyumlu ve performans esasina dayall
olarak hazrlarlar.” ibaresiyle PEB sisteminin kamu
kurumlarinda uygulanma zorunlulugu getirilmistir.

Performans esasli bltgeleme sistemini etkili bir sekilde
uygulayarak faaliyetlerimizde mali saydamlk ve
hesap verilebilirlik saglanmaktadir. Ayrica kullanmakta
oldugumuz mevcut kaynaklarimizin etkili, ekonomik
ve verimli kullaniimasi saglanmigtir. Performans esasli
bltceleme sistemi ile stre¢ boyunca olusturulan hedef
ve gostergeler ile hazirlamis oldugumuz performans
programi ve faaliyet raporumuz performansimizin
sistematik ve nesnel bir sekilde denetlenmesine imkan
saglanmaktadir.

Butceden yatinmlara ayrilan miktarda her yil
artis saglanacaktir.

Uygulamis oldugumuz etkili butceleme sistemleri ile
kaynaklarimizda ciddi oranlarda artis saglanmaktadir.
Mevcut olan kaynaklarimizin etkin kullanimi verimliligin
saglanmasina yol agmaktadir. Bltce olusum surecinde
yasanan bu gelismeler her yil bir dnceki yildan daha
fazla olmak Uzere faaliyetlerimize de olumiu ydnde
etki etmektedir. Artan butce miktarimiz ile daha nitelikli
faaliyetlere imza atiimakta ve yatinmlara daha fazla
kaynak ayriimaktadir.
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Kaynaklarin temin edilmesinde, ©&ngdérilen
yasal gelirlerin yani sira, Avrupa birligi, dinya
bankasi, vb kuruluglardan faaliyet kaynaklar
destegi saglanacak, kat karsihg proje
uygulamalarina agirlik verilecektir.

Belediyemiz kaynaklarini  devlet butcesinden ve
etkili politikalar sayesinde olusturmus oldugu kendi
butcesinden desteklemektedir. Butce gelirlerinin yani
sira kanunlarla aglk ve kesin olarak belirtilen gelir
kalemleri de mali kaynaklara destek saglamaktadir.
Belediyemizin genis ufku ve vyenilik¢i bakis agisi
surekli ve kesintisiz hizmet etmeyi gerektirmektedir.
Bu gereklilige istinaden belirlenen mali politikalarin
surekli ve kalici bicimde hayat geciriimesi buyuk 6nem
kazanmaktadir. Yapilan yuksek butceli yatinmlarda 6z
kaynaklarimizla beraber farkli ve yeterli kaynak teminine
gidilmektedir.

Ulkemizin AB uyum slreci boyunca uygulayacad
politikalar ve uygulamalara destek olarak yapacagimiz
genis  kapsamli  calismalarimizda Avrupa  Birligi
fonlarindan yatirm igin destek alinmasina dair politikalar
hazirlanmaktadir. Yine AB uyum sureci gereklerinden
birisi olan kentsel dontdsim projelerimizde kat karsiligi
insaat iglerinden ciddi gelir kaynaklari saglanmaktadir.
Daha 6nce birkac bodlgede basar ile uyguladigimiz
kat karsiligi insaat projemiz yayginlastirilarak kentsel
dénusimde etkinlik saglanmaktadir.

Mali yb6netimde gerekli muhasebe kayitlari
surekli izlenecek ve risk degerlendirmesi
yapilacaktir. Mali uygulamalar ile Dbirim
harcamalarinin ve vydratilen faaliyetlerin
mevzuata, i¢c duzenlemelere, belediyemiz
teamdllerine uygun olarak vyuUratilmesini
kontrol edecek, ic denetim ve i¢ kontrol
mekanizmasinin  igleyigini  kolaylastiracak,
dénem raporlarinin dizenli olarak tutulmasina
imkan saglayacak tedbirler alinacaktir.

Belediyemiz mali kontrolleri i¢ kontrol sistemi ile duzenli
ve yasalara uygun olarak gerceklestiriimektedir. Mali
sUreglere dahil tim belgeler ve bilgiler karsilastirnimali
olarak incelenerek  uygun  sekilde  hazirlanip
hazirlanmadiklar ~ kontrol  edilmektedir.  Faaliyetler
sirasinda yapilan tim harcamalarin  mevzuatlara
ve ilkelere uygun olarak yapilip yapilmadigi kontrol
edilmektedir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Belediyemizin tum birimlerinin dahil oldugu ve etkin
bir sekilde gergeklestirilen i¢ kontrol calismalarimiz
is sUreclerimizin ve yonetim sistemimizin daha etkili
islemesine yardimei olmaktadir. i kontrol calismalarimiz
sirasinda  olusturulan  gérev  tanimlar, yeniden
yapilandirilan organizasyon semalari ve prosedurler
belediyemizin verimliligini arttirarak kurumsal gelisimine
katki saglamaktadir. Ayni calismalar icerisinde yapilan
risk analiz ve de@erlendirmeleri ile sureglerin guvenligi
ve devamliligi saglanmaktadir.

Muhasebe kayitlanimiz  yasal yukdamldltkler ve
prosedurlere uygun  olarak  hazirlanmaktadir.
Belediyemiz tarafindan yurGtdlen gelir, gider, borg,
tahakkuk ve her turll parasal islemlerin muhasebe
kayitlar  standartlara gére duzenlenmekte ve ic
denetim birimi  tarafindan karsilastinimali  olarak
denetlenmektedir.

2013 MALI YILI GELIR BUTCESI

- Gerceklesme Miktari

Toplam 3.714.345.960,53

Mali  Hizmetler Dairesi Baskanhgimiz tarafindan
faaliyetlerimize ait tum raporlar ve butge verileri
doénemsel olarak raporlanmakta, hazirlanan bu raporlar
gergeklik, anlasilabilirlik, seffaflik ve hesap verilebilirlik
ilkelerine uygun olarak Ust yonetim ve kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Bu cercevede “Belediyemiz gun gectikce dengeli
butce kurmaya 6zen géstermekte ve netice almaktadir.
Gayemiz onumuzdeki vyillarda her vyl bulacagimiz
ilave kaynaklarla gelir butgemizin tahmini rakamlarini
asmaktir.”

Belediyemizin - mali  yénetim  politikalari  sonucu
yapllan performans degerlendirmelerinde her il
gelirlerde 6nemli oranlarda artis saglandigi, boylece
baskentimizin  sosyo-ekonomik ve kultdrel acidan
gelismesine katki saglayacak yatinm projelerine daha
fazla kaynak ayrildigi degerlendiriimektedir.

Gelir Butcesi Gergeklesme Orani (%)

4.000.000.000,00 92,86

Borglanma 838.097.031,15

1.350.000.000,00 -
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2013 YILINA AIT BUTCE GELIRi VE BUTGE GIDERLERI GERGCEKLESMESI

Gergeklesme Bltce Miktari | Gergeklesme

Butce Gelirleri 3.714.345.960,53 4.000.000.000,00 92,86
2013
Butce Giderleri 5.181.213.415,70 5.350.000.000,00 96,85
700
96,85
%

T

!

Biitce Giderleri
Bmge Ge|i|’|ﬂ|’|

2013 MALI YILI GIDER BUTGESI

Genel Bltce
icerisinde

Gerceklesme

Genel Bltceden

EEzS) sl Ayrilan Pay (%) |Gerceklesme Orani
(%)
Personel Giderleri 230.289.690,00 213.065.607,30 4,30 3,98
SGK Dev. Prim. Giderleri 33.905.633,00 30.883.703,77 0,63 0,58
Mal ve hizmet Alim Giderleri 1.673.060.416,70 1.603.327.530,59 31,27 29,97
Faiz Giderleri 102.810.000,00 102.808.555,67 1,92 1,92
Cari transferler (Paylar) 274.974.559,50 269.435.177,38 515 5,04
Sermaye Giderleri (Yatinmlar) 2.405.762.592,80 2.335.083.398,05 44,97 43,65
Sermaye Transferleri 116.186.870,00 116.186.869,29 2,17 2,17
Borg Verme 510.422.574,00 510.422.573,65 9,54 9,54
Yedek Odenek 2.587.664,00 0 0,05 0
Toplam 5.350.000.000,00 5.181.213.415,70 100 96,85
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2013 YILINA AIT BUTGE GELIRi VE BUTGE GIDERLERI GERCEKLESMESI

Daire Bagkanliklari ve Birimler Butce Harcanan igiﬁgZEil 2g§?%
Ozel Kalem 6.472.547,00 5.780.693,44 0,11
insan Kaynaklari ve Egitim 12.432.604,00 11.884.058,24 0,22
Saglik isleri 58.249.526,00 45.671.103,60 0,85
Bilgi islem 4.233.155,00 3.490.719,70 0,07
Teftis Kurulu 1.865.198,00 1.355.450,36 0,03
i Denetim Birimi 818.927,00 25.404,55 0,00
Hukuk Musavirligi 31.639.499,00 19.645.392,95 0,36
Basin Yayin ve Halkla iligkiler 25.700.380,00 23.844.110,09 0,45
Gevre Koruma ve Kontrol 722.384.783,00 718.782.767,71 13,44
Destek Hizmetleri 222.812.362,00 218.397.188,01 4,08
Dig lligkiler 3.613.678,00 1.816.645,74 0,03
Fen igleri 1.770.814.077,00 1.748.751.509,52 32,68
Emlak ve Istimlak 982.573.671,00 978.634.231,32 18,29
imar ve Sehircilik 24.235.820,00 12.448.021,85 0,23
itfaiye 53.826.701,00 38.882.377,80 0,73
Kultr ve Sosyal isler 155.869.450,00 137.421.371,36 2,57
Mali Hizmetler 697.940.839,00 694.338.546,32 12,98
Sosyal Hizmetler 209.759.586,00 204.761.794,64 3,83
Kent Estetigi 213.623.027,00 169.343.696,64 3,17
Yapi Kontrol 3.130.996,00 3.026.346,63 0,06
Yazi igleri ve Kararlar 7.548.373,00 5.236.617,62 0,10
Zabita 18.463.104,00 16.514.330,49 0,31
isletme ve istirakler 121.991.697,00 121.161.037,12 2,26
Toplam 5.350.000.000,00 5.181.213.415,70 96,85
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

2. Temel Mali Tablolara iligskin Aciklamalar

2013 yilinda gelir gider butge denkligi saglanarak, stra-
tejik hedeflerimizden birisi olan kaynaklarin etkin kulla-
nimi- gergeklestiriimistir. Mali tablolar bir batin olarak
degerlendirildiginde belediyemizin ihtiyag duydugu
kaynaklarin yeterli oranda saglandigi ve gelir fazlasi
verdigi, kaynaklarin dénen ve duran varliklarin yatinm-
larinda dogru olarak kullanildigi gérulecektir. 2013 yili
harcamalar yapilirken performans esasl butceleme
esas alinmig belediyemizin vizyonu ve misyonunu ger-

gevesinde kaynaklar etkin kullaniimigtir.

2013 yili belediyemizin dev yatinmlarinin yapildigi yil ol-
mus ve Ozellikle Ankara’ya blyUk deger katacak olan
ANKARPARK projesinin suresi icerisnde bitirilebilmedi
icin dngordlen butce yil igerisinde artinlmigtir. Butce
gelirlerimizin gergeklesme orani %92,88 olarak, Butge
giderlerimiz ise %96,85 olarak gerceklesmistir. Bu du-
rum tartismasiz bigimde belediyemiz butgesinin dogru
ve basarill bir bltce yapisina sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.
3. Mali Denetim Sonuglar

Belediyemiz Mali Hizmetleri, Mali Hizmetler Dairesi
Baskanligi tarafindan yUritdlmektedir. Parasal kaynak-
lara ait is ve islemler, mevzuat hukumlerine gore verim-
lilik, etkinlik esas alinarak yapilmistir. Mali tablolarimiz;
yllsonu itibariyle mali durum ve faaliyet sonuclarini kap-
sayacak sekilde genel kabul gérmus muhasebe ilke-
leri cercevesinde hazirlanarak dogruluk ve guvenirlik
acisindan net bicimde ortaya konmustur. Buna anlayis
cercevesinde Belediyemizin butgesi kesin hesabi ¢ika-
rimis ve Sayistay incelemesine hazir hale getirilmistir.
Evraklanmiz Sayistay incelemesi devam etmekte olup
evraklar Sayistay baskanligina denetim igin teslim edil-

migtir.

Mali Denetim; Belediyemiz tarafindan, mali tablolar-
daki tutar dogruluklarini belirlemek, énemli parasal ve

aciklama hatalarinin olup olmadigini ortaya koymak

amaciyla ve hesap verilebilirligin saglanmasina yonelik
olarak algilanmaktadir. Bagka bir ifade ile mali denetim,
batce uygulamalarina iliskin olarak belediyemizin mali
karar ve islemlerinin sorgulanmasidir. Bu agidan mali
denetim kurumumuz ac¢isindan buydk énem tagimakta-
dir. Faaliyet Raporlarinin Belediye Meclisine sunulmasi

ile Mali Tablolarimiz kamuoyu bilgisine sunulmaktadir.

Belediyemizin mali fotografi diye tanimlayabilecegimiz
mali tablo, mali rapor ve beyanlarn dogruluk, agiklik
ve samimilik esaslar igerisinde hazirlanmaktadir. Mali
denetim surecinde; muhasebe dizenimizin yeterliligi,
mali islemlerin dogrulugu (hatadan arnmishgi), gelir
ve gider islemlerinin kanun tUzuk ve yonetmeliklere uy-

gunlugu ortaya konmaktadir.

Belediyemiz tarafindan mali denetimin etkin olarak
saglanabilmesi icin i¢ Kontrol Standartlarina uygun
olarak Ulkemizde ilk defa belediyemize 6zgii dért “mali

denetim ilkesi” ortaya konulmustur.
Belediyemizde Gelistirilen Mali Denetim ilkeleri:

1. Mali denetim, Maliye Bakanhgl denetim elemanla-
rnin ve Sayistay denetgilerinin yaptigi bir denetim uy-
gulamasi olmakla birlikte i¢ kontrol standartlari cerce-
vesinde kurumumuzca surekliligi esas alinan bir mali

kontrol surecidir.

2. Mali denetim, hesap ve islemlerin tam, dogru ve
denk olarak yapilmasini saglamak ve bunlara dayanila-
rak dizenlenen mali rapor ve tablolarin hesap ve islem-

lere sadakatini saptamak Uzere yapilir. Bu gcercevede;

2.1.Muhasebe kural ve ilkelerine uygun kayit
ve belge dizeninin varlidi ile sistemin etkin ve

uyumlu bir sekilde isletiimesi esastir.

2.2.Tum mali islemler kayda alinmakta ve islem-
lerin yasal dayanaklarina uygunlugu saglanmak-
tadrr.

2.3. Mali tablo, rapor ve istatistikler mevcut mu-

hasebe sisteminin icerdigi belge, bilgi ve diger



.

verilere dayanilarak ve bunlara uyumilu olarak ha-

zirlanmaktadir.

2.4. Mali is ve islemlerde muhasebe standartla-
rina ve genel kabul gérmus muhasebe ilkelerine
uygun sistematik bir kayit ve belge duzeni bulun-

maktadir.

2.5. Gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak
sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edi-
len degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanma-
s, ilgililere verilmesi, gébnderilmesi islemleri yapil-
makta ve bu islemlere iliskin muhasebe kayitlari
usuline uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tu-

tulmaktadir.,

2.6. Hesaplarin bulundugu defter ve belgeler,
kurallar gercevesinde tam ve denk olarak tutul-
makta, dogru olarak kayda alinmakta ve maddi

ve hukuki hatanin olmamasi esas alinmaktadir.

3. Mali analiz; mali yapmin ge¢mis durumunun ve ge-
lecek potansiyelinin sorgulanmasi ve irdelenmesidir.
Mali analizler; mali tablo, mali rapor ve diger mali veriler

ve istatistikler esas alinarak yapilmalidr.

-

e P

4. Mali iglemler, belediyemizde surekli olarak tekrarla-
nan uzun ve kesintisiz bir sdrectir. Rutin isleyis sure-
cinde olas! hatalarin énlenmesi icin i¢ kontrol strecinin
gerektirdigi dénemlerde ve yil sonunda mali denetim

(durum degerlendirmesi) yapiimalidir.
Parasal kaynaklara ait
is ve iglemler,
mevzuat hukumlerine
gore verimlilik, etkinlik
esas alinarak yapilmistir.
Mali tablolarimiz;
yilsonu itibariyle
mali durum ve
faaliyet sonuclarini
kapsayacak sekilde
genel kabul gormus
muhasebe ilkeleri
cercevesinde hazirlanarak
dogruluk ve guvenirlik agisindan
net bicimde ortaya konmustur.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

LY PERFORMANS BiLGiLER

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
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BASTA INSAN KAYNAKLARI OLMAK UZERE
HER KONUDA POPULIZMDEN UZAK BIR
YONETIM SERGILEMEK

Belediyenin sosyal faaliyetlerini yuritmek
amaciyla devamli eleman alarak bliceye
yuk getirme yerine yeni Universite mezunu
gencleri kendi islerini kuruncaya veya devamli
calisacagl bir ise girinceye kadar kendi
branglarinda yetismelerini temin maksadiyla
ders Ucreti karsihgi istihdam etmek.

e

Hanim lokalleri genclik merkezleri, cocuk kulUpleri, cocuk
yuvalar yaslilar merkezi ve gorme engelliler lokalinde
sunulan hizmetlerin yarattimesinde yeni Universite mezunu
gencler istihdam edilerek, kendilerini mesleki ve toplumsal
yonden gelistirmelerine imkan saglanmis ve yeni lokal, ve
kulUpler acllarak en Ust dizeyde istihdam saglanmistir.

KENTTE SOSYAL PATLAMAYI ONLEMEK
AMACIYLA HER TURLU SOSYAL YARDIM VE
SOSYAL PROJELERI HAYATA GECIRMEK

Turkiye’'de ki belediyeler arasinda sosyal yardim projeleri
acisindan enistikrarli hizmet tartismasiz Ankara BuyUksehir
Belediyesi tarafindan verilmektedir. Ayni sekilde her tarld
sosyal proje konusunda belediyemiz dunya belediyeleri
arasinda énculigunu devam ettirmektedir.

S Hedef - 4.1.

Dar gelirli vatandasa gida, temizlik malzemesi,
yakacak, egitim ve spor yardimlari yapmak.

IS

2013 yil igerisinde; 149.144 muhta¢ dar gelirli kisi/
aileye; Toplam 360.000 paket gida ve temizlik malzemesi
yardimi yapilmistir.

Dar gelirlilere Dagitilan Yardim (paket)

265.000 ‘ 337.900 ‘ 300.000 J 360.000




2013 yili igerisinde; 74.657 muhtac dar gelirli kigi/aileye,
110.000 ton yakacak (kémur) yardimi yapiimistir.

Dagitilan Kémiir (Ton)

2013

2010 2011 2012

85.000 ‘ 80.000 ‘ 85.000 ‘

110.000

2013 yili igcerisinde; 13.630 muhtagc dar gelirli aileye Top-
lam 17.511.450 adet ekmek yardimi yapilmistir.

Dagitilan Ekmek (Adet)

2010 m 2012 2013

14.125.960 ‘ 15.942.900 ‘ 17.161.300 ‘ 17.511.450

2013

Sosyo-ekonomik yapisi ve nifus yogunlugu nedeni ile
yasanan trafik ve benzeri sorunlar sebebiyle oOzellikle
evlerine gidemeyen, evleri olmayan, kentimize misafir
olarak gelen, sokakta yasayan ve ihtiyac sahibi (fakir,
muhtac ve dar gelirli) vatandaslara, belediye sinirlar
icerisinde 9 noktada kurulan yemek cadirlarimizda gunluk
(aksamlarr) ortalama Ug cesit yemek veriimektedir. 2013
yili igerisinde; 354.760 kisi bu hizmetten yararlanmigtir.

Yemek Cadirlarinda Yemek Yiyen Kisi Sayisi

2010 2011 2012 2013

327.803 ‘ 371.000 ‘ 284.750 ‘ 354.760

2013 yil icerisinde; sabahlar 7 ayr noktada sicak corba
dagitimi yapilmis, bu hizmetten Toplam 1.237.462 Kigi
faydalanmistir,

Sicak Corba Dagitimindan
Yararlanan Kisi Sayisi

2010

2011 2012 2013

543.711 ‘ 620.435 ‘ 811.564 ‘ 1.237.462

—
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

2013 yil igerisinde; Dar gelirli muhtag 1.308 kisi/aileye, Egitim yardimi kapsaminda 2013 yili icerisinde; 80.000
95.729 kalem muhtelif giysi yardimi yapilmistir. ogrenciye bot, 60.000 6grenciye de kaban yardimi
yapiimistir.

Evi yanan, su-sel baskinlarinda zarar géren muhtag, dar
gelirli 78 magdur kisi/ailelerin, ev esyalari belediyemizce
yenilenmistir. Ailelerimize 1.269 kalem muhtelif ev esyasi
yardimi yapilmistir.

Fakir ve dar gelirli ailelerin ilkdgretim ve orta 6gretim
okullarinda okuyan 80.000 6grenciye canta ve kirtasiye
yardimi yapilmistir.
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2013 yili igerisinde; Etlik, Ruzgarh, Ulus, Onkoloji ve
Varlik Sefkat evlerimizde; Gegici bir sure icin Ankara'ya
gelen; barinacak yeri ve maddi imkani olmayan fakir,
muhtag, dar gelirli kisi ve ailelerin, varsa gocuklar ile
birlikte gegici bir sure igin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
hizmete acilan Sefkat evlerimiz de sehir disindan gelen
hasta ve refakatcilerine, Barinma, Yemek Hizmeti (Sabah
Kahvalti ve Aksam Yemegi), Hastane Servisi, Rehberlik ve
Danismanlik Hizmetleri veriimektedir. Sefkat evlerimizden
2013 yili icerisinde 13.238 Kisi hizmet almistir.

Sefkat Evlerinden
Yararlanan Kisi Sayisi
2010 2011 2012 2013

8.453 ‘ 14.145 ‘ 11.361 ‘ 13.238

2013

Bedensel, zihinsel, psikolojik, sosyal problemi olan veya
herhangi bir nedenle evden atilan, evini terk eden, sokakta
yasamak zorunda kalip barinma imkani olmayan ve
herhangi bir kurum hizmetinden yararlanamayan istismara
acik 18 yas Uzeri kigilere, barinma imkani saglamak
amaciyla kurulan “Barinma Evi” acilldigi ginden bugine
kadar 2.909 sokakta kalmis vatandagimiza hizmet vermis
ve vermeye devam etmektedir. 2013 yili igerisinde; 1.251
sokakta kalmig kisi yararlandiriimistir.

Barinma Evinden
Yararlanan Kisi Sayisi
2010 2011 2012 2013
333 617 899

‘ ‘ ‘ 1.251

VARLIK SEFKATEVI

SUIAL
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5 Hedef -4.2.

Dar gelirli cocuklara ancak belli bir bedel
karsiigi alabilecegi sosyal, kiltirel, sportif
aktiviteleri Ucretsiz temin etmek.

2013 yil icerisinde; cocuklara ve genglere yonelik gesitli
kultdrel organizasyonlar yapilmisti. 9 Mayis Avrupa
Gunu Etkinligi, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami Kutlamasi, 19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami
Kutlamalari, 30 Agustos Zafer Bayrami Kutlamasi, 29 Ekim
Cumbhuriyet Bayrami Kutlamasi, Anneler Gunu, Babalar
Gunu Kutlamalar, Cocuk ve Genglik Egitim Merkezi agilisi
yapiimistir.

e — ——

2013 yilinda 22 adet gocuk kulubunde; 181.011 gocuk
faaliyetlerden Ucretsiz yararlanma imkéani sunulmustur.

2013 yiinda cocuk kulliplerimizde 7-14 yas arasi
cocuklanimiza, sosyal ve kultdrel faaliyetlerin yaninda
egitim destek hizmetleri, spor hizmetleri, rehberlik ve
danismanlik hizmetleri verilmistir.



Y Hedef -4.3.

Dar gelirli genclere ancak belli bir bedel
karsiligi alabilecegi sosyal, kulturel, sportif
aktiviteleri Ucretsiz temin etmek.

Genclik merkezleri; genclerin beden ve ruh saghgmni
korumak, sosyo-kulttrel gelisimlerini desteklemek, ilgi
alanlari dogrultusunda egitimlerine katki saglamak ve
genclere beceri kazandirmak amaciyla acilmistir.

2013 yili icerisinde; Altindag Genglik Merkezi, Dikmen
Genglik Merkezi, Ansera Genglik Merkezi, Mamak

Genclik Merkezi, Batikent Genglik Merkezi, Genglik Parki
Genclik Merkezi, Bala Genglik Merkezi, EImadag Genglik
Merkezi, Yenimahalle Genglik Merkezi, Kalecik Genglik
Merkezi olmak; Genglik Merkezimizde, 62.847 geng¢
faydalanmistir.

2013

P eyed

S Hedef -4.5.

Yasllara bedelsiz ya da sembolik bedelle ev
hizmetlerini vermek.

Yasli vatandaslarimizin gunldk ihtiyaclarini karsilayarak
yasamlarini kolaylastirmak, onlara yalniz olmadiklarin
hissettirmek, ilgi, sevgi ve sefkatle yaslilarmizin onurlu
bir yasam surmelerini saglamak amaciyla hizmete agilan
ve Ulkemizde bu yonuyle ilk kurulug olma 6zelligi taglyan
Yaslilara Hizmet Merkezi, yerinde veya merkezimizde,
temizlik, bakim-onanm, saglik ve psiko-sosyal destek
hizmetleri verilmektedir. 2013 yil igerisinde; Yaslilar
Hizmet Merkezine kayith, 39.364 yash vatandasimiza
hizmet verilmistir.

Y Hedef - 4.6.

Yashlara sembolik bedelle otobuslerde seya-
hat imkani vermek.

2013 yih igerisinde; 60 yas ve Uzeri 78.117 vyash
vatandasimiza sembolik bir bedelle ve gundn belli
saatlerinde, toplu tasima aracglarindan yararlanmalari icin
serbest dolasim karti verilmigtir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

5 Hedef -4.11.

Dar gelirli vatandaslarin ¢ocuklarini hijyenik
ortamda slnnet ettirip, onlara siinnet digiin-
leri diizenlemek.

Heryil, yil sayisi kadar fakir ve dar gelirli ailelerin cocuklarina
stnnet kiyafetleri hediye edilerek hijyenik ortamda
stinnet ettirilerek; cocuklarin aileleriyle birlikte keyifli vakit
gecirmelerini saglamak icin stnnet soleni dizenlemistir.
2013 yili igerisinde; 2013 cocuk stnnet ettirilmistir.
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ANKARADA iSSiZLiGIN ONLENMESI iCiN HER
TURLU ONLEMi ALMAK.

Engelli vatandaslarimiza farkli konularda is
imkani saglamak.

Engelli bireylerin  ekonomik 6zgurluklerini  kazanarak
topluma ve hayata kolaylikla adapte olmalarini saglamak
amaciyla Bahcelievler Kapall Pazaryeri iginde OzUrlii
Ticaret Merkezi faaliyete agiimis ve engellivatandaslarimiza
2013 yili icerisinde; ticaret merkezinin icinde Ucretsiz
olarak stant tahsis edilmis ve 220 adet simit camekani
verilmigtir.

GCOCUKLARLA iLGILI KULTUREL, SOSYAL VE
SPORTIF PROJELER URETMEK

)
7
ulln

Cocuk kultpleri agmak.

2013 yili icerisinde;
22 adet cocuk kultbu ile 181.011 cocugumuza hizmet

verilmigtir.

Son Ug Yilda Cocuk Kuliiplerinden
Yararlanan Cocuk Sayisi

2010 2011 2012 2013

135511 |

148.204

174448 |

181.011

o

Uye Uye
M Cocuk Kuliipleri M Cocuk Kultipleri

1 | Ansera Gm. Gocuk Kulibu 2513 Aktepe CGocuk Kulubu 10.883
2 | Mamak Gocuk Kulubu 9.845 Ahmetler Cocuk Kulibu 10.883
3 | Batikent Gm. Cocuk Kulubu 7.938 | 14 | Sincan Gocuk Kullbu 17.860
4 | Dikmen Gm.Gocuk Kultibl 4.575 | 15 | Sinanl Gocuk Kullbu 779

5 | Altindag Cocuk Kultbu 16.877 | 16 | Sincan AYM Cocuk Kultbu 2.504
6 | Batipark Cocuk Kulibd 8.275 | 17 | Gubuk AYM Gocuk Kulibu 2.886
7 | Kegiéren Cocuk Kullib 23.308 | 18 | Eryaman AYM Cocuk Kulibl | 24.723
8 | Mamak GM. Gocuk Kultibl 9.845 | 19 | Planet AYM Gocuk Kulubu 8.500
9 | Kalecik Cocuk Kultbu 64 | 20 | Araplar AYM Gocuk Kulibu 1.405
10 | Bala GM Gocuk Kultibu 213 | 21 | Elmadag G. M. Cocuk Kulubu | 2.736
11 | Akyurt AYM Gocuk Kultbu 2.239 | 22 | Pursaklar AYM Cocuk Kullbl | 13.649

J1°[9Q RIBYUR MMM
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Basarili cocuklari Ucretsiz yaz kamplarina
géndermek.

2013 yili icerisinde; 2.307 basarli ve maddi imkani
olmayan 6grencimiz yaz kampindan faydalanmistir.

Yaz kamplarimizdan Okullarinda basarili (takdir ve tesekkdr
alan), maddi imkani olmayan &grencilere ‘Basari Sizden
Tatil Bizden' sloganiyla Altinoluk Egitim ve Dinlenme
Tesislerinde birer haftallk gruplar halinde tatil yapma
imkani saglanmistrr. Tatil yerinde Ogrencilere, Tasima,
Yemek, Temizlik, Saglik hizmetleri sunulmustur. Tatil
programi kapsaminda; Egitim, Eglence, Spor (Denize
girme, Basketbol, Voleybol, Gures vb), Gezi faaliyetleri
(Canakkale, Gelibolu) dizenlenmisgtir.

Yilicinde Kesikkdpri Dinlenme Tesislerimiz (400 kisilik)
bitirilmis olup bu yil faaliyete gececektir.

Ayrica MTA’dan Akgakoca Dinlenme Tesisleri devir
alinmis olup, bu yil itibariyla hizmete girecektir.

Bilimsel deneyler konusunda tim okullan
bilim merkezine getirerek egitimlerine katkida
bulunmak.

Ankara sinirlarinda, MEB’e bagli ilkégretim, lise ve dengi
okullarda dgretim gdren ogrencilerin, okullarinda teorik
olarak &grendikleri bilgileri pratige dokmeleri amaciyla
bilim merkezlerimiz hizmete konulmustur. Feza Gursey
Bilim merkezini ziyaret etmek, merkezin faaliyetlerinden
yararlanmak isteyen égrencilere Ucretsiz otobls hizmeti
veriimektedir.

2012-2013 egitim ve o&gretim doéneminde, 88.000
6grencimiz bu hizmetten yararlanmistir.

Bilim Merkezinden
Yararlanan Ogrenci Sayisi

2010 2011 m 2013

80.000 ‘ 66.234 ‘ 84.000 ‘ 88.000




> Hedef 12.4.

Cocuk meclisi kurmak.

ABB diinya da miuistakil Cocuk Meclisi Binasi olan tek
belediyedir. Cocuk Meclisi, Ankara’da yagsayan cocuklarin
problemlerini, istek ve gsikayetlerini dile getirmelerini,
kendileriyle ilgili problemlerin  ¢dézUmunde aktif rol
almalarini, yasadigi Ulkenin, manevi ve ahlaki degerlerini
dgrenebilmeleri amaciyla kurulmustur. Turkiye’de ilk cocuk
meclisi olma 6zelligi taslyan “Cocuk Meclisi” miz ile 2013
yiliicerisinde; 1 adet Hizmet Birimi ile 156 gocugumuza
hizmet verilmigtir.

Cocuk Meclisi Komisyonlari;

KUltar Sanat Komisyonu

Spor Komisyonu

Basin Yayin Komisyonu
Yardimlagsma Komisyonu
Egitim Komisyonu

Cevre ve Saglik Komisyonu
Baris ve Kardeslik Komisyonu
Gocuk Haklart Komisyonu

201

e P

-

Cocuk Meclisimiz tarafindan; 2 ayda bir hazirlanan
“‘COCUKGCA’" Dergisi ile aylik hazirlanan “COCUKLARIN
ANKARA'SI”  Brosurini  yayinlamaktadir. 2013 yili
icerisinde; 11.000 adet COCUKCA" Dergisi ve 31.500
adet COCUKLARIN ANKARA’SI” Brosurl basiimigtir.

"Diinya da mustakil
Cocuk Meclisi Binasi
olan tek belediye"
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

5 Hedef 12. 6

% Hedef.12.7.

Cocuklar arasinda yarigsmalar diizenlemek. Yaz okullar kurmak.
Cocuklarmizin  hem zihinsel hem de fiziksel olarak Yaz aylarnda, 10-17 yas arasl cocuklarin sportif ve
gelismesine  katkida  bulunmak amaciyla  cocuk kiltarel aktivitelerden yararlanmalarini saglamak amaciyla
kulUplerinde satranc turnuvalar, goal-ball turnuvalar, doénemler halinde; futbol, basketbol, masa tenisi halk
yuzme, bilgi yarismasi, ¢im adam yapma, dans, kardan oyunlar, yizme, jimnastik, ingilizce, diksiyon vb.
adam yapma, kelime avi, kompozisyon, makale, okuma, bransglarda “Yaz Okulu” organizasyonu dizenlenmisgtir.

resim, slayt, siir yarismasi vb. konularda etkinlikler
duzenlenmektedir.

2013 Yih igerisinde Yapilan Etkinlikler;

* Sosyal ve Kiilttirel Etkinlikler (Sinema Salonu,
Tiyatro, Baglama, Ud & Gitar Ney & FIut, Piyano,
Konser,)

» Egitim Destek Hizmetleri (Bilgisayar (Internet),
Diksiyon, ingilizce)

* Saglk Hizmetleri

* Spor Etkinlikler (Bilardo, Masa Tenis, Masa Futbolu
Air Hokey, Kondisyon, Step, Futbol, Voleybol,
Basketbol, Hentbol, Satranc-Abolone,

YUzme,Halk Oyunlari)

Psiko-Sosyal Destek > Hedef.12.8.
Rehberlik ve Danismanlik e —
Gezi ve Piknikler Cocuklara spor yapma imkani temin etmek.
Turnuvalar (Futbol, Halk Oyunlari, Bilardo,

Masa Tenisi vb.)

* Egitim Seminerleri (Uyusturucu, Kapkag, Sigara ve

Alkol, Saglik vb.)

Sincan kapali spor salonunda ve yaz okullariyla gocuklarin,
gures, judo, karate, tekvando, masa futbolu, masa tenisi,
satrang, futbol, ylizme, bowling, basketbol ve zeka oyunlari
gibi her turlt sporu yapmalarina imkan saglanmistir.

2013 yili igerisinde; 7.278 Geng¢ ve Cocugun spor
yapmasl! saglanmistir

2013 Yili Sincan Kapali Spor Salonu
Uye Sayilari

Geng Uye Cocuk Uye

1.181 ‘ 6.097

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara



5 Hedef.12.9.

Cocuklarin ailesi ile birlikte yararlanacaklari
aile yasam merkezlerini cogaltmak.

Aile Yasam Merkezleri, ¢ocuklara, genclere, hanimlara,
yetiskinlere, engelli ve vyasllara hizmet verdiginden
hizmet alanlar ayri ayr bolumler halinde olusturulmus;
Anne ve babalar sosyal, spor kulturel etkinlikte iken
cocuklarini kres veya c¢ocuk kulibl hizmetlerinden,
14-24 yas grubu genclerimiz genclik merkezlerimizde,
ailede engelli birey varsa engelli lokalinden, yasl birey
varsa yaslilar lokalinden yararlanmalari saglanmistir. Aile
yasam merkezleri sayesinde aile bireyleri ayni anda bos
zamanlarini degerlendirme imkani bulmuslardir.

2013 yili igerisinde; Aile Yasam Merkezlerimizde,

» Sosyal ve Kulturel etkinlikler

e Saglk

e Spor

* Allelere yonelik danismanlik, egitim, psiko-sosyal ve
hukuki destek hizmetleri kapsaminda,

Gocuk Danismanlig,

Ergen Danismanhgi

Aile Danismanligi

Ogrenci Koglugu olmak tizere 2013 yili icerisinde,
550Aileye;5.540 Seansdanismanlikhizmetiverilmistir.

* %k 3k ok

Aile Yasam Merkezi Uye Sayilari | 2011 | 2012 2013

1 | Sincan Aile Yasam Merkezi 38.380 | 42.978 | 28.154

2 | Cubuk Aile Yasam Merkezi 11.049 | 13.890 4.716

3 | Eryaman Aile Yasam Merkezi 52.422 | 57.851 | 63.206

4 | Pursaklar Aile Yasam Merkezi 16.007 | 20.727 | 20.768

5 | Planet Aile Yasam Merkezi 21.095 | 20.420 | 12.640

6 | Araplar Aile Yasam Merkezi 2017 | 2978 3.568

7 | Akyurt Aile Yasam Merkezi - 2162 3.747

8 | Kazan Aile Yasam Merkezi = = 2.183

Toplam 141.200 | 160.996 | 138.982

KECIOREN KUSCAGIZ AILE YASAM MERKEZine 2013

yllinda ba§|an.||m|§ ve nisan/mayls 20_14’de acllacaktr. )
Aynca ETLIK OSMANLI AILE YASAM MERKEZI'ne

baslanilimis olup insaat yarilanmistir.

arn
o 4 pu saall PEE
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> Hedef.12.13.

Cocuklara tiyatro aliskanhgi kazandirmak.

2013 yilrigerisinde Cocuk Kultplerimizde kurulan “Gocuk
Tiyatrolan” ile tiyatro gosterisi dUzenlenmistir.

> Hedef 12.14.

Cocuk tiyatrosu kurmak.

Cocuk Kultiplerimizde Gocuk Tiyatrolari kurulmustur. 2013
yili icerisinde ¢ocuklarimizin hayal dunyalarini genisleten,
bilgilendirici ve egitici cocuk tiyatrolari dizenlenmistir.
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Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

> Hedef 12.15.

Cocuklara folklor imkani saglamak.

Cocuk Kultplerinde  kulttrel faaliyetler kapsaminda
olusturulanfolklor gruplari; Ankaraicinde ve Ankara disinda
pek cok etkinlige katimis ve yogun ilgiyle karsilanmigtir.
Cocuk kultplerinde yeni folklor gruplarinin kurulmasi igin
gerekli altyapi galismalart dizenli bir sekilde yurtttimus ve
cocuklarin bu yénde tesvik edilmesi galismalarina devam
edilmigtir.

2013 vyilinda c¢ocuk kulUplerimizdeki  cocuklarimiz
tarafindan Ankara Segmen Halk Oyunlar, Artvin Yoresi
Halk Oyunlari, Diyarbakir Yoresi Halk Oyunlari, Jimnastik
ekibi, Karadeniz Yéresi Halk Oyunlar, Potpori (Kafkas,
Ankara, Ciftetelli, Zeybek), Step grubu, Trabzon Yoéresi
Halk Oyunlari gruplarn olusturulmustur.

¥ Hedef 12.16.

Katiiphaneler kurmak.

Cocuk kulUplerimizde kutuphaneler kurulmus ve gocuk
kullbine giden c¢ocuklarimizin  derslerine yardimci
olabilecek kitaplar ve bos zamanlarinda okuyabilecekleri
kitaplar mevcut bulunmaktadir.

W

5 Hedef 12.17.

Cocuk dergileri ve cocuk kitaplari basarak
cocuklarin gelisimine yardimci olmak.

Cocuk Meclisi tarafindan; aylik olarak “COCUKLARIN
ANKARA'SI” ile 2 ayda bir “COCUKCA DERGISI”
yayinlanmaktadir. 2013 yili icerisinde; 11.000 adet
COCUKCA DERGISI” ve 31.500 adet COCUKLARIN
ANKARA'SI” brosurt basilmistir.

* Hedef 12.18.

Annelere cocuk bakimi konusunda
kurslar agcmak.

Ulkemizde her yil yiizlerce gocuk yetersiz ve bilingsiz bakim
yUzinden hayata gozlerini yummaktadir. Bu durumun
ortadan kaldirimasi ve annelerimizin bu konuda egitilmesi
adina hanim lokallerinde, cocuk bakimi ve gelisimi ile ilgili
egitim seminerlerinin dizenlenmesine her yil oldugu gibi
2013 yilinda da devam edilmistir.

Ayrica Gazi Universitesi ile birlikte yapilan protokol
neticesinde ANNE UNIVERSITESI isimli proje baslatiimis
ve ilk mezunlarini vermistir.

> Hedef 12.19.

Dar gelirli cocuklara 6zellikle bayramlarda
olmak Uzere bol miktarda top, tetris, bebek,
araba, bisiklet gibi Ucretsiz oyuncak dagitimi
yapmak.

Maddi sikintilar nedeniyle 6zel gunlerde, bilhassa

bayramlardadargelirliailelerincocuklarina,oyuncakdagitimi
yapiimigtir.  Cocuklarimizin ve ailelerinin - sevinmelerine
vesile olan bu durum sUrekli artarak devam etmektedir.




5 Hedef 12.22.

Sokakta calisan cocuklari aileleri ile barigtir-
mak, topluma yararli bir insan haline getir-
mek, okumalarini temin etmek, su¢ islemek-
ten korumak icin “Sokakta Calisan Cocuklar
Merkezi” kurmak.

Sokakta calisan cocuklarin aileleri ile ilgili sorunlarini
cbzmek, okula gitmeyenleri egitime yonlendirmek, okula
gidiyorlarsa egitimlerine yardimci olmak, okul ile ilgili
sorunlarini ¢dzmek, okula baslayamamis ya da baslamis
olsa bile yoksulluk nedeni ile devam edememis sokakta
calisan cocuklarin ihtiyaclarni - karsilamak  suretiyle,
onlart okulla iliskilendirerek zorunlu temel egitimden
yararlanabilmelerine yardimci olmayi, onlari desteklemeyi,
bir bagka deyisle cocuklarin istismarini énlemek amaciyla
kurulan “Sokakta Galisan Gocuklar Merkezi” 2013 yil
icerisinde; 865 sokakta calisan cocuga hizmet verilmigtir.
Sokakta galisan 5.000 ¢cocuk “Sokakta Calisan Cocuklar
Merkezi” sayesinde 2013 yili itibariyle 865 dusurdlmustar.

Sokakta Calisan Cocuklar
Merkezi Uye Sayisi

915 ‘ 985 ‘ 9156 ‘ 865

5 Hedef 12.29.

Kimsesiz cocuklar ile dar gelirli ailelerin
bakamadigi cocuklar icin cocuk bakim evleri
ve cocuk yuvalari kurmak.

Sahip oldugu deneyim, birikim ve tim imkanlarini veli
veya vasisinin onaylyla, 0-18 yas arasi kimsesiz ve bakima
muhta¢ c¢ocuklarin hizmetine sunan Ankara Buyuksehir
Belediyesi, bu alanda yepyeni bir hizmete dnculik etmis,
“Ev Tipi Bakim Sistemi'nin uygulandigi cocuk koruma
evleri projesini hayata gecirmistir. Projenin ana amaci,
aile ortamina en yakin duzenin kurulmasi, ¢ocugun aile
yoksunlugundan mdmkun oldugu kadar az etkilenmesinin
saglanmasidir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

5 Hedef 12.23.

Cocuklarin madde bagimliligindan korunmasi
icin Milli Egitim Mudurligi ve Ankara Emni-
yeti ile igbirligi yaparak ortak projeler uygu-
lamak.

S

Belediyemiz cocuklarmizin, organize su¢ sebekelerinin
agina duasmemeleri ve madde bagmiiig gibi kétu
aligkanliklara yakalanmamalari amaciyla Milli Egitim ve
Emniyet MUdarlagu ile isbirligi icerisinde ortak uygulamalar
yapmaktadir.

Otizm Vakfi ile Belediyemiz Arasinda Ortak Yiiriitiilen
Otizm Projesi

Cocuklarmizin ve genclerimizin daha iyi imkanlardan
faydalanmalarini saglamak icin tlkemizde 6rnek bir model
olusturacak bir projeye imza atilmistir.

Otistik Gunlik Yasam Merkezi'nin ortalama o6grenci
kapasitesi gunluk egitim olarak 50, saatlik bakim ve egitim
merkezi olarak 250 ve Uzeri 6grenci olarak

otizmli cocuklarimizin ve genglerimizin, topluma kolay
uyum saglamalarini, mutlu ve donanimli bireyler olarak,
gelecege adim atmalarini arzuluyoruz. Turkiye'de model
olusturacak bu projemizin en buyuk hedefi devlet destekli
daha ¢ok tesisin acilmasina 6n ayak olmak, ailelerimizin
ve otistik bireylerimizin yalniz olmadiklarini, her zaman
yanlarinda oldugumuzu hissettirmektir.

Belediyemiz bu ¢ binada otistik cocuklarin faaliyetlerine
uygun tadilatlar yapmis ve kullanim amaci standartlarina
uygun tefrisati temin etmistir. Ayrica binalarin elektrik,su,
dogalgaz gibi temel giderlerini kargilamaktadir.

Cevre duzenlemesi de Belediyemiz tarafindan yapilarak
otistik cocuklarin rahatlikla kullanabilecegi oyun ve spor
alanlari yapilmigtirAyrica sporun otistik bireyler igin gok
faydall olacagi dusunulerek kapali spor alani olusturulmus
tum gerekli spor aletleri ve malzemeleri tedarik edilmistir.




GENCLERLE ILGiLI KULTUREL, SOSYAL VE

SPORTIF  PROJELER URETMEK, ONLARI
MESLEK SAHIBI YAPMAK ICIN KURSLAR
ACMAK.
5 Hedef 13.1.

Gengclik Merkezleri agcmak.
Genclerimizin - beden ve ruh saghgini  korumak,

sosyo-kultdrel gelisimlerini  desteklemek, ilgi alanlar
dogrultusunda egitimlerine katki saglamak ve beceri
kazandirmak amaciyla, 2013 yil igerisinde; Altindag,
Dikmen, Ansera, Mamak, Batikent, GenclikParki, Bala,
Elmadag, Yenimahalle, Kalecik olmak Uzere Genglik
Merkezlerinde, 62.847 Kisiye hizmet verilmistir.

Gengclik merkezlerinde sosyal ve kultdrel faaliyetler, egitim,
saglik, spor, psiko-sosyal destek, rehberlik ve danismanlik
alanlarinda hizmet sunumu yapilmistir.

Verilen Hizmetler

* Sosyal ve Kulturel Faaliyetler

e Egitim Destek Hizmetleri

e Saglik Hizmetleri

e Spor Hizmetleri

* Psiko-Sosyal Destek Hizmetleri

e Rehberlik ve Danigmanlik Hizmetleri

Genglik Merkezleri

201

e P

-

Uye Sayilari

Uye Sayilari

Altindag Genglik Merkezi 10.436
Ansera Genglik Merkezi 4.972
Batikent Genclik Merkezi 8.362
Dikmen Genglik Merkezi 4.966
Genglik Parki Genglik Merkezi 19.574
Mamak Genglik Merkezi 12.430
Elmadag Genglik Merkezi 734
Kalecik Genglik Merkezi 163
Bala Genglik Merkezi 295
Yenimahalle Genglik Merkezi 915
Eryaman Aile Yasam Merkezi 25.986
Sincan Aile Yasam Merkezi 25.650
Planet Aile Yasam Merkezi 3.557
Pursaklar Aile Yasam Merkezi 5.508
Araplar Aile Yasam Merkezi 1.611
Cubuk Aile Yasam Merkezi 1.749
Akyurt Aile Yasam Gengclik Merkezi 1.428
Kazan Gengclik merkezi 128
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ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

Kdltirel ve bilimsel yayinlar yapmak.

Ankara’da okuyan &grencilerin  bilimsel ve kultdrel
alanlarda bilgilendiriimesi amaciyla kultdrel ve bilimsel
yayinlarin dagitimasina devam edilmektedir.

Ayrica Bilgi Erisim Merkezi sayesinde yaslilarimizin ve
genglerimizin bos zamanlarini degerlendirmeleri amaciyla
kitap, dergi, fotograf, video, ses, film vb. bilgi kaynaklarina
hem internet Uzerinden, hem de yerinde ulasma imkani
saglanmigtir. Bu merkezlerde internet kullanma imkani
saglanmis ve bilgisayar egitimi yapilmistir. Bilgisayar
egitimlerimiz 3 ana dalda yapilmaktadir.

Verilen hizmetler;
* Internet kullanma imkani
* Bilgisayar egitimi

-Temel bilgisayar egitimi( bilgisayar acip kapamaktan
baslayarak, internet kullanimi ve sonrasinda microsoft
word ve excel egitimleri verilerek tamamlanmaktadir.)
-Photoshop kursu (1 ay)

-Powerpoint kursu (1 ay)

Y Hedef 13.6.

Universite  genclerinin camasir yikama
ihtiyacini karsilamak utzere “Camasir Yikama
Merkezi” kurmak.

Ankara’da eg@itim gbren Universite 6grencilerinin egitim
batcelerine katki saglamak amaciyla hizmete agilan giysi
ylkama merkezlerinde, Ucretsiz giysi ylkama, kurutma ve
attleme hizmetleri verilmekte olup, 2013 yili icerisinde;
26.270 Universite ogrencisinin, 401.832 pargca giysisi
yikanmistir.

Giysi Yikama

Yikanan Giysi
(Parca)

Faydalanan

Merkezleri Ogrenci

Besevler Giysi Yikama
Merkezi

401.832 26.270

Kurtulus Giysi Yikama
Merkezi

YASLILARLA iLGiLi KOULTUREL, SOSYAL VE
SPORTIF PROJELER URETMEK.

"Yaslilara Hizmet Merkezi” kurarak, yashlara
temizlik, tamirat, saglik, rehberlik hizmetlerini
evlerinde vermek.

Ankara’da yasayan vyasl vatandaslarmizi yasadiklari
ortamdan koparmadan, gunluk yasamlarini
kolaylastiriimak, yalniz olmadiklarini onlara hissettirmek,
ilgi, sevgi ve sefkatle yasllarimizin onurlu bir yasam
strmelerini saglamak amaciyla 5 Eylal 1994 yilinda
hizmet agilan ve Turkiye' de bu amaci gergeklestirmek
icin kurulmus ilk kurulus olma 6zelligi taglyan, “Yagllara
Hizmet Merkezimiz”, yasllanmiza temizlik, ev i¢i bakim-
onarim, saglik, psiko-sosyal destek hizmetleri vermektedir.

2013 yih icerisinde; Yaslilar Hizmet Merkezine kayitl,
39.364 yasli vatandasimiza hizmet verilmistir.

Verilen hizmetler;




Verilen Hizmetler

Yaslilara Verilen

Hizmetler Ve Yararlanan
Sosyal Hizmetler Temizlik ve Bakim Hizmetleri SEVIE
Psikolojik Destek Hizmetleri Viicut Temizligi Psiko-Sosyal Destek

1 | Hizmetinden Yararlanan 4772 5.247 4122 3.530
Saglik Hizmetleri Yemek Ya%“ - -

p | Sadik Hizmetinden 6.311 | 5104 | 3906 | 2.955
Rehberlik Her TUrlt Ev igi Tamirati — -

3 | Jemizlik Hizmetinden 29.180 | 30.916 | 30.894 | 39.364
Refakat ve Danismanlik Yararlanan
Hizmetleri Okuma-Yazma Kurslari

4 Eiﬁgﬁgzgr‘;ararlanan e Rice = a2
Sosyal ve Kultarel Etkinlikler Bilgilendirme Kurslari

Boya- Badana

S | Hizmetinden Yararlanan ! 2 ) )
Resim Kursu Yaz Kampi Hizmeti

6 | Berb 7 1 73 217

N Gezi, Eglence, Piknik erber S

Bilgisayar Kursu Hizmetleri

e, e | e | s | o
Satrang Kursu Ekonomik Destek Hizmetleri i .

8 a’zliq'(’;ﬁe vemek Yapim 422 218 232 | 279
Diksiyon Kursu Oncelikli Hizmet Karti - .

9 \T(ZE;T:Q;EI (Altinoluk)'dan ) 192 198 134
Siir Kursu Acil Yardim Hizmetleri AT

embolik Bir Bedelle

1 . . . N 254 | 78.117
Tiirk Sanat Miizigi Kursu ve 0| Otobiis Karti Verilen 90.339 | 83.733 | 80.25 8
Korosu Yasli Serbest Karti

11| Bilgi Edinme Basvurusu 116 192 80 104
Nostalji Muzik Kursu ve Korosu | Cenaze Hizmetleri

12 | Alo-153 Basvurusu 465 778 120 592
Pop Muzik Kursu ve Korosu
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Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Sembolik lcretle giiniin belli saatlerinde top-
lu tasim imkani saglamak.

Ankara’da yasayan 60 yas ve Uzeri vatandaslarimizin,
sembolik bir bedelle ve gunun belli saatlerinde, toplu
tasima araclarindan vyararlanmasi hizmetlerine devam
edilmis ve 2013 yiliigerisinde 78.117 Yash vatandasimiza
serbest dolasim karti verilmistir.

Aile yasam merkezlerinde c¢ocuklar ve
torunlarn ile birlikte degisik aktiviteleri
gerceklestirme imkani vermek.

Aile Yasam Merkezi Yaslilar lokali, yaslilarin cagdas, onurlu,
saglikli, retken ve yasama sevinciyle dolu bir yaslilik streci
gecirmelerine yonelik hizmetler sunmaktadir. Ankara’da
yasayan tum buayuklerimizin guvenle ve huzurla geldikleri
lokalde, bos zamanlarini degerlendirebildikleri sosyal ve
kultarel faaliyetler Gcretsiz olarak yurtttulmektedir. 2013 yili
icerisinde; Yasli Lokalleri ve Bilgi Erisim Merkezine kayitl
yasli Uyelerimiz, sehir i¢inde ve disinda gesitli tarihi ve
turistik yerlere géturtimastur.

Yaslilar Lokalinde Verilen Hizmetler

Saglik Hizmetleri Resim Kurslari

Rehberlik, Refakat ve Danismanlik Kiitiphane Okuma Salonu

Hizmetleri
Sosyal ve Kultdrel Etkinlikler Masa Tenisi
Bilgisayar Kurslari Bilardo

Satrang ve Abolone Kurslari Air Hockey, Mini Golf

Muzik Kurslari

Yaslilar muzik gruplari kurmak.

2013 yilh icerisinde; Yagllar Lokali Uyesi olan
vatandaslanimiz, Turk Sanat MUzigi Fasil Grubu, Turk
Sanat Muzigi Korosu, Nostalji Grubu, Tasavvuf MUzigi
Korosu, Turk Halk Muzigi Korosundan olusan muzik
gruplart kurarak cesitli etkinliklerde konserler vermiglerdir.

Yaslilara spor yapmalarini saglamak.

Yaglllar lokaline kayitl Uyelerimize satrang, bilardo,
masa tenisi, airhockey vb branglarda spor imkani
saglanmisgtir. Ayrica satrang turnuvasi, hali saha turnuvalari
duzenlenmistir.

Y Hedef 15.9.

Yaslilari, resim ve el isleri gibi hobi faaliyetle-
rinde bulundurmak.

e —————

Yaslilar ve genclerimize bos zamanlarini degerlendirmeleri
amaclyla kitap, dergi, fotograf, video, ses, film vb. bilgi
kaynaklarina hem internet Uzerinden, hem de yerinde
ulasma imkani saglanmistir.  Yaslilarimiz, torunlariyla
birlikte, internet kullanma imkani, bilgisayar egitimi,
kUtdphane hizmetleri ile gezi ve ziyaret etkinliklerinden
yararlanmaktadirlar.

2013 yili igerisinde; Bilgi Erisim Merkezinden 761 kisi
yararlanmistir.




Y Hedef 15.10.

Yasllara piknikler dizenlemek.

2013 yili icerisinde; Yasl Hizmet Merkezi, Yasli Lokalleri
ve Bilgi Erisim Merkezilerimize kayitli olan Gyelerimizi, sehir
icinde ve disinda gesitli tarihi ve turistik yerlere géturerek
buralarda piknik yapmalari saglanmistir.

18-24 Mart 2013 tarihleri arasinda kutlanmakta olan
“Yaghlar Haftas1” etkinlikleri kapsaminda, yaslilarimiz igin
konser, ziyaret, panel, gezi, piknik ve eglence programlari
duzenlenmistir.

5 Hedef 15.11.

Yashlara deniz kenarinda Ucretsiz kamp
imkani temin etmek.

2013 yih icerisinde; 134 Yasgh vatandasimiz Balikesir
Akcay Altinoluk Egitim ve Dinlenme Tesislerine gotarulerek,
tatil yapmalar saglanmistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

ENGELLILERLE ILGiLi KULTUREL, SOSYAL
VE SPORTIF PROJELER URETMEK, ONLARI
MESLEK SAHIBi YAPMAK iCiN KURSLAR ACMAK

> Hedef 16.1.

Engellileri meslek sahibi yapmak icin projeler
uretmek.

Engelli bireylerin, ekonomik &zgurluklerini  kazanarak
topluma ve hayata kolaylikla adapte olmalarini saglamak
amaciyla Bahcelievler Kapall Pazaryeri icinde OzUrli
Ticaret Merkezifaaliyete aciimis ve engellivatandaslarimiza
ticaret merkezinin icinde Ucretsiz olarak stantlar tahsis
edilmigtir.

> Hedef 16.2.

Dar gelirli engellilere, engel gruplarina gére
ihtiyac duyduklar arac ve gerecleri Ucretsiz
olarak temin etmek.

————

2013 vyili igerisinde; engelli vatandaslarmiza engel
gruplarina gore ihtiya¢ duyduklari:

Tekerlekli ve AkulU Tekerlekli Sandalye 95 Adet
Beyaz Baston ve Konusan Saat 56 Adet
Simit Camekani 220 Adet
Hasta Bezi 3.002 Kisi
Diger Yardimlar 4 Adet

Y Hedef 16.3.

Engellilerin kent icerisindeki rahat dolagimini
temin etmek icin gerekli tedbirleri almak.

T

2013 wyili icerisinde; engelli vatandaslarimizin  kent
icerisinde  rahatga  dolasabilmeleri icin  kaldirm
calismalarinda eski standartlara gore gerekli dizenlemeler
yapllarak tedbirler alinmistir.

Bu kapsamda yapilan hizmetler;

2013 yili icerisinde; 13.956 engelli asansorlU araclardan
yararlanmistir.

2013 yih icerisinde; 19.101 engelli vatandasimiza
indirimli dolagim karti, 24.973 engelli vatandasimiza
serbest dolasim karti verilmistir.

2013 yih icerisinde; engelli vatandaslarmizin sehir
icerisinde rahat hareket edebilmeleri i¢in kentin belirli
yerlerinde kaldirnmlara iz yollar yapiimistir.

> Hedef 16.4.

Engellilerin evlerindeki temizlik, tamirat, sag-
ik, rehberlik gibi hizmetlerini tcretsiz yap-
mak.

Engelliler Hizmet Merkezi tarafindan, engellilere yerinde
bakim (temizlik, bakim-onarim, psiko sosyal, saglik,
fizyoterapi) hizmetleri sunulmaktadir. 2013 yili icerisinde;
23.827 engelli vatandasimiz merkezimizin hizmetlerinden
yararlanmistir.

Y Hedef 16.5.

Engelliler icin lokaller agmak.

Engelli vatandaslarimizin sosyal, kulturel aktivitelerden
yararlanmalari amaciyla acilan lokallerimiz Aile yasam
merkezlerimizde hizmet vermektedir.

2013 vyih igerisinde; Engelli Lokallerinde verilen
Muzik, Bilgisayar, Resim, ingilizce, Satrang ve Saglk
Taramalarindan 5.953 engelli vatandasimiz yararlanmistir.

Engelli Lokalleri Uye Sayisi

Eryaman AYM Engelli Lokali 5.605
Planet AYM Engelli Lokali 40
Pursaklar AYM Engelli Lokali 192
Cubuk AYM Engelli Lokali 81
Akyurt AYM Engelli Lokali 13
Araplar AYM Engelli Lokali 22
Toplam 5.953




Y Hedef 16.6.

Engellilere evlerinde Ucretsiz rehabilitasyon
hizmeti vermek.

N
c32

13

1 el

% Hedef 16.7.

Engellilere belediye ve bagh kuruluslarinda
spor yapma imkani vermek.

Engelliler Hizmet Merkezince, engellilerin ailelerine yerinde
bakim(temizlik, bakim-onanm, psiko sosyal, saglk,
fizyoterapi) hizmetleri sunulmaktadir.

Hizmet Verilen Engel Grubu

Gorme Engelli 2.587
isitme Engelli 1.525
Ortapedik 6.670
Zihinsel 7.458
Diger 5.587

Toplam 23.827

Engelliler Hizmet Merkezince, engellilerin ailelerine yerinde
bakim(temizlik, bakim-onanm, psiko sosyal, saglk,
fizyoterapi) hizmetleri sunulmaktadir.

Y Hedef 16.9.

Engellilere Ankara ici ve disi geziler
dizenlemek.

10-16 Mayis 2013 Engelliler Haftasi ve 3 Aralik Dunya
Ozurliler Gunt etkinlikleri kapsaminda, konser, panel,
ziyaret ve eglence programlarn duzenlenmistir. Ayrica
engelli lokali tyelerimiz sehir icinde ve disinda gesitli tarihi
ve turistik yerlere goétaralmuslerdir.

2013 yih icerisinde; 313 Engelli vatandasimiz Altinoluk
Egitim ve Dinlenme Tesislerin  goturtlerek, spor
yapmalarina imkan saglanmistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Y Hedef 16.10.

Engellilere sanat caligmalari yapma
imkani saglamak.

Engelli vatandaslarmiza yonelik, sosyal, kiltirel egitime
yonelik ve sportif amacl hizmetler vermek amaciyla agilan
engelliler lokalinden, engelli vatandaslanmiz, rehberlik
ve danismanlik hizmetleri, resim, muzik, bilgisayar,
ingilizce, satrang vb. hizmetlerden Ucretsiz olarak
yararlanmigtir. 2013 yili icerisinde; engelli vatandasimiz
engelliler lokallerinden kesintisiz olarak hizmet almislardir.

Y Hedef 16.12.

Engellilere metro sistemlerinde asansér
imkani temin etmek.

Engelli vatandaslarimizin sosyal hayat icerisinde daha
yogun bir sekilde yer almalarini, bagkalarina muhtac
olmadan gunluk aktivitelerini yerine getirebilmelerini
saglamak ve sehir ici ulagim imkanlarini kolaylagtirmak
amaclylametro girislerinde engelliasansort bulunmaktadir.

> Hedef 16.11.

Engellilere ulasim imkani temin etmek.

2013 yih icerisinde Asansorlu engelli tasima araclariyla
13.956 engelli vatandaslarmiza sehir igcinde ulasim
kolayligr saglanmistir.

Y Hedef 16.13.

Gorme engellilere internetten yararlan-
ma imkani tanimak

Acilldigi  gunden  bugline kadar gorme engelli
vatandaslarimizin, egitimlerine destek olmak ve bilgiye
daha rahat bir bigcimde ulagsmalarni saglamak igin
internet cafe ve sesli kitUphane hizmetleri veriimektedir.
Bu kapsamda rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin yani
sira internet, Braille Alfabesiyle yazili kitiphane, sesli
kUtlphane, doklman tarama ve bilgisayara aktarma
imkani, bilgilerin Braille Alfabesiyle dokimantasyonu,
sesli cd kaydi (mp3) hizmetleri verilmekte olup, 2013
yili icerisinde; 5.525 gérme engelli vatandasimiz bu
hizmetlerden yararlanmistir.

FiZiKi
KONUSUNDA
EGITIMDE MALZEME, GiYiM, KIRTASIYE VE
BESLENME KONUSUNDA YARDIMCI OLMAK.

OKULLARA
DUZELTILMESi

GEREK SARTLARIN

GEREKSE

Y Hedef 46.5.

Yatili Bélge Okullari ile (YIBO) gérme engelli
cocuklarimizin okudugu okullara beslenme
yardimlari yapmak.

2013 yili icerisinde; Engelli Okullari ile Adalet Bakanligi
Cocuk Islahevi, Adalet Gures Ihtisas Spor Kultblne
Kahvalti, Ogle ve Aksam yemegi verilmigtir.

Ankara’'da engellilere egitim veren 35 okula, 3 6gun
sicak yemek yardimi yapilmistir. 2013 yili icerisinde;
4.100 engelli 6grenciye, 775.182 6gun sicak yemek
yardimi yapilimigtir. Bu yardimlarin temel amaci ekonomik
sartlar nedeniyle hicbir ¢ocugumuzun kendini eksik
hissetmemelerini saglamaktrr.



)

Stratejik Amac @

KENTTE SOSYAL PATLAMAYI ONLEMEK
AMACIYLA HER TURLU SOSYAL YARDIM VE
SOSYAL PROJELERI HAYATA GECIRMEK

Basarili calismalari vizyonu genis ve ses getiren
projeleri ile Ankara’yr bir dinya bagkenti haline
yukselten belediyemiz yediden yetmise herkesin
yaninda olmayi ihtiya¢c sahiplerinin sofrasina katki
sunmay ve yardim c¢agrilarina el uzatmayi ilke haline
getirmistir.

7
Lo 1]

Bayanlarin ylksek bedeller karsiligi alabile-
cegi sosyal, kilturel, sportif aktiviteleri ticret-
siz veya sembolik bedelle temin etmek.

2013 yiliigerisinde; 22 adet hanim lokali hizmet vermigtir.
Hanim lokallerimiz Ankara’da yasayan 18 yas Uzeri tUm
bayan hemsehrilerimize sosyal, kiltUrel, egitsel ve sportif
yonden gelisimine yil boyu haftanin tum gunlerinde destek
vermektedir. Uyelik sistemi ile calisan lokallerde yillik
sembolik Uyelik Ucreti Belediye Meclisince belirlenmektedir.
Uyeler, kayit dénemi alinan sembolik Ucretin diginda
lokallerde sunulan egitsel, sosyal, kultirel ve sportif
hizmetlerden Ucretsiz olarak yararlanmaktadir. 2013 yili
icerisinde; lokallerden 62.345 bayan yararlanmistir.

Lokallerden Faydalanan Bayan Uye Sayisi

26.460 26.971 58.321 62.345

Hanim lokallerimizde Uyelerimiz, airhockey, bilardo, masa
tenisi, halk oyunlari, abalone gibi etkinliklerle zamanlarini
degerlendirirken, bilgisayar, ingilizce, diksiyon, resim, ud,
gitar, drama, org, el sanatlar, halk oyunlar, Turk sanat
mUzigi, Turk halk mizigi, baglama, taki tasarimi gibi kurs-
larla da cesitli branslarda kendilerini gelistirme imkani
bulmaktadirlar.
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ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

COCUKLARLA iLGILI KULTUREL, SOSYAL VE
SPORTIF PROJELER URETMEK

% Hedef 12.16.

Katiphaneler kurmak.

eEEE——

2013 yili igerisinde; kutuphanelerimizden lokallerimizdeki
Uyeler faydalanmustir.

Kutiphanelerden Faydalanan Kisi Sayisi

2011 2012

1.632 ‘ 1.820 ‘ 1.900

Kuttiphanelerdeki Kitap Sayisi

2012

8.342 ‘ 8.350 ‘ 8.435

GENGLERLE iLGiLi KULTUREL, SOSYAL VE
SPORTIF  PROJELER URETMEK, ONLARI
MESLEK SAHIBI YAPMAK iGIN KURSLAR AGMAK

Saglikh bir topluma saglikli bireyler vyetistirmek,
egitim kurumlarimizin yani sira yerel yonetimlerinde
6nde gelen amagclar arasinda olmasi gerektigine
inanan bir kurum olarak genclerimizin fiziki zihni
gelisimlerine yardimci olmak, gencler arasinda iletisim
ve dayanismanin giglendirilmesini saglamak, onlarin
meslek sahibi olmalarina imkan tanimak ve yagamalari
muhtemel problemlere kaynaginda ¢6zim Uretmek
Uzere tum imkanlarimizi seferber etmekteyiz.

Y Hedef 13.3.

Kulturel ve bilimsel yayinlar yapmak.

—

Baskentimize ait tarihi, kulttrel ve turistik degerleri tanitici
faaliyetlerimizi yurt icinde ve yurt disinda daha genis
kitlelere tanitmak amaciyla; 25.000 adet Ankara Brosuru
(Turkge), 15.000 adet Ankara Brosuri (ingilizce), 30.000
adet Turizm Kent Haritasi basiimistir.

24-27 Ocak 2013 tarihleri arasinda istanbul Beylikdiizi
TUYAP Fuar alaninda 17.si diizenlenen EMITT 2013
Fuarinda Bagkentimize ait tarihi kaltdrel ve turistik degerler
ile Belediyemiz faaliyetleri tanitilmistir.




5 Hedef 13.21.

Sirkler getirmek.

Ankara BuyUksehir Belediyesinin geleneksel hale gelmis
olan ve Ankara halkinin buyUk begdenisini kazanan “Buyuk
Ankara Sirki” Organizasyonu 2013 yili icerisinde; 3 ay
boyunca, 4 “Hayvan Grubu, Palyago, Holohop, Jonglor
Gosterileri, Lastik Kizlar, ilizyon, Hava Akrobatlar, Yer
Akrobatlar, Trapez, Denge, Tel Cambazlarn, Cocuk
Gruplan ve Dans Gosterileri” olmak Uzere 75 farkh
gosteriyi yaklasik 375 bin vatandasimiz ilgiyle Ucretsiz
olarak izlemistir.

Baskentlilerip,
€glenceg;j
k Ankarg Sirki

By
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ANKARA BUYUKSEHIR
% °/ BELEDIYE BASKANLIGI

5 Hedef 13.33.

Ekonomik imkanlar olmadigi igin evleneme-
yen genclere yardimci olmak, toplu duguin
térenleri dizenlemek.

Dar gelirli ailelerin evlenme ¢agina gelmis cocuklarina ve
dugun téreni yapamayan ciftlere yonelik her yil dizenledigi
ve geleneksel hale getirdigi evlilik soéleninin 2013 il
organizasyonu 213 ciftin katilimiyla gerceklestirildi. Tim
masraflaribelediyemiztarafindankarsilanarak geng ciftlere,
gelin-damat kiyafetleri, oturma gruplari hediye edilerek,
gida-temizlik malzemesi ve yakacak yardimi yapimistir.

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara
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Y Hedef 13.34.

Meslek  sahibi
universitelerle
kurslari agmak.

olamayan
isbirligi

genclere
yaparak meslek

Belediyemiz ile Gazi Universitesi arasinda yapilan
protokol gere@i 8 bolim ve 138 bransta yuratiimektedir.
Teknik Egitim Kurslar, Uger aylik dénemler halinde Gazi
Universitesi Kampustnde, Cubuk ilgesinde ve Ostim
dersliklerinde Universite ogretim elemanlari tarafindan
veriimektedir.  Yogun ilgi géren baz BolUm bransi

kurslar hizlandirimis olarak 2 ser aylik dénemler halinde
duzenlenmektedir. (BELTEK) Teknik Egitim Kurslarinda
2013 yih icerisinde; 11.794 kisi mesleki egitim alarak
mezun olmustur.

Stratejik Amac

BAYANLARLA iLGiLIi KULTUREL, SOSYAL

VE SPORTIF PROJELER URETMEK, ONLARI
MESLEK SAHIBi YAPMAK iCiN KURSLAR AGMAK

S Hedef 14.1.

Bayanlara meslek kurslari agcmak.

Belediye El Becerisi ve Meslek Edindirme (BELMEK)
Kurslar, Milli Egitim Bakanh@, egitim ve o6gretim
dénemlerinde “Her ev bir atélye olacak” sloganiyla
faaliyetlerini sturdirmektedir. 2013 yili icerisinde; (17.
Dénem) 6 merkez ve 160 kurs yerinde, 31 bransta
16.650 kursiyere el becerisi ve meslek edindirme kursu
verilmisti. BELMEK kurslarina katilan kursiyerlerin el
becerileriyle yaptiklar Grtinler sergilenmistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

> Hedef 14.2.

Hanim lokalleri agmak.

2013 yil itibariyle 22 ayr lokalde hizmet vermektedir.
Ankara’da yasayan 18 yas Uzeri tum bayanlarin sosyal,
kulturel, eqQitsel ve sportif yonden gelisimine destek veren
lokaller yil boyu haftanin tim gunlerinde faaliyetlerini
strdurmektedir. Uyelik sistemi ile calisan lokallerde yillik
Uyelik Ucreti Belediye Meclisince belirlenmektedir. Uyeler,
kayit donemi alinan Ucretin disinda lokallerde sunulan
egitsel, sosyal, kilttrel ve sportif hizmetlerden 62.345
bayan yararlanmistir.

Yillar itibariyle Hanim Lokalleri ve Uye Sayilari

Altindag Hanimlar Lokali

Planet Aym Hanimlar Lokali

Cankaya Hanimlar Lokali

Eryaman Aym Hanimlar Lokali

Dikmen Hanimlar Lokali

Kalecik Aym Hanimlar Lokali

Ahmetler Hanimlar Lokali

Pursaklar Hanimlar Lokali

Bahcelievler Hanimlar Lokali

Hasanoglan Hanimlar Lokali

Demetevler Hanimlar Lokali Ayas Hanimlar Lokali

Batikent Hanimlar Lokali Gubuk Hanimlar Lokali

Sentepe Hanimlar Lokali Sincan Hanim Lokali

Safaktepe Hanimlar Lokali Kazan Hanim Lokali

Harikalar Diyari Hanimlar Lokali Golbasl Hanim Lokali

Etlik Hanimlar Lokali

Umitkdy Hanim Lokali

Y Hedef 14.4.

Bayanlarin folklor gruplari kurmasini temin
etmek.

2013 yili icerisinde; Hanim lokallerimizde bayanlara
yonelik folklor gruplarn bulunmaktadir. Yeni gruplarin
kurulmasi icin gerekli altyapr calismalari ve tesvik edici
faaliyetlere her yil oldugu gibi de devam edilmistir. Bu yil
kurulan folklor gruplari zaman zaman kendi aralarinda
yarismalar yapmig, zaman zaman da kurum disina
cikarak gosteriler yaparak Belediyemizi basariyla temsil
etmiglerdir.

> Hedef 14.5.

Bayanlarin muizik gruplari kurmasini tegvik
etmek.

Hanimlar lokallerimizde Uyelerimizin  kurmus olduklar
ve farkll tdrlerde bircok muazik grubu bulunmaktadir. Bu
gruplara yenilerinin eklenmesi icin gereken calismalari
2013 yili icerisinde de devam etmektedir.

> Hedef 14.6.

Bayanlarin spor yapmalarini temin etmek.

Hanim lokallerimizde spor salonlari bulunmaktadir. Bu
salonlarda step, aerobik, kondisyon aletleri ve cesitli
spor malzemeleri Gyelerimizin kullanimina sunulmustur.



2013

P eyed

Y Hedef 14.7. Y Hedef 14.8.

Bayanlari resim, tezhip, ebru, minyatdr, Okuma yazmasi olmayan bayanlara kurslar
cinicilik gibi tarihi sanat dallarina tesvik acmak

etmek. R

Hanimlar Lokallerinde okuma-yazma bilmeyen
bayanlarimiz icin kurslar aciimistir.

Bayanlara, BELMEK kurslarinda resim, tezhip, ebru,
minyatur, ¢inicilik gibi sanat dallarinda kurslar verilmigtir.
BELMEK kurslarina katilan kursiyerlerin el becerileriyle
yaptiklari Grinler sergilenmistir.

> Hedef 14.9.

Kadin siginma evleri agmak.

8 Mart 2007 tarihinde Kadin Konukevleri hizmete agiimig
25 Ekim 2007 tarihinde de magdur durumunda olan
bayanlari kabul etmeye baslamistir.

Yatili sosyal hizmet kuruluslar olan kadin konukevlerinde;
12 Temmuz 1998 tarih ve 23400 sayili resmi gazetede
yayinlanarak yUrarlige girmis bulunan SHCEK bagli kadin
konukevleri ydnetmeligi uyarinca hizmet veriimektedir

Ayrica Uluslar arasi Gog Orgitil ile 06 Ekim 2005 tarihinde
yapilan protokol cercevesinde Kadin konukevi mdulteci
bayanlara tahsis edilmigtir.
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Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

ANKARA'YISANAYIDE TURKIYE’NIN2 NUMARASI
YAPMAK

Y Hedef 31.4.

Sanayi bélgelerinde ihtiyac duyulan ara
eleman sikintisini gidermek maksadiyla
Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakdltesi ile
birlikte yirattigumuz “BELTEK Kurslari’nda
kursiyerlerden herhangi bir CUcret talep
etmeksizin eleman yetistirmek.

2013 il icerisinde; Belediyemiz ile Gazi Universitesi
arasinda yapilan protokol geregdi; 8 bolum ve 138 bransta
hizmet veren Teknik Egitim Kurslari (BELTEK) bunyesinde;
teknik egitim kurslari, Ucer aylik dénemler halinde Gazi
Universitesi Teknik Egitim Fak(iltesi dersliklerinde iniversite
ogretim elemanlari tarafindan verilmektedir. Teknik Egitim
Kurslarina 2013 yili icerisinde 11.794 kisi kurslardan
faydalanmistir.

KULTOREL  HIiZMETLERDE  TURKIYE'DE
CESITLILIK VE MUHTEVA AGCISINDAN BIR
NUMARA OLMAYA DEVAM ETMEK

Y Hedef 55.1.

Baskent tiyatrosunun devamliligini saglamak.

1994 yilinda kurulan Bagkent Tiyatrolari: tiyatro, kukla
ve gocuk tiyatrosu olarak, 2013 yili icerisinde; 10(on) ayr
oyunu sahnelemis olup 300 gdsteri gergeklestiriimigtir.

Y Hedef 55.3.

Bagkent kukla

saglamak.

tiyatrosunun devamlihigini

2013 il igerisinde; Baskent Kukla Tiyatrolarinda 10
ayri oyun sahnelenerek 300 goésteri gerceklestiriimistir.



> Hedef 55.10. > Hedef 55.12.

Turk Halk Mazigi korosu kurslan agmak. Mehter Konserleri dizenlemek.

2013 yili icerisinde; Mehter Takimi geleneksel Osmanli
2013 yili icerisinde; Tuark Halk Muzigine ilgi duyan Muzik Kultarana 51 kisilik kadrosuyla ginumduze taslyarak

vatandaslarimiza yoénelik koro kurslart duzenlenmistir. 250 konser programina katilan Mehter Takimimiz Ulusal ve
Kurslara katilan kursiyerler bir yil boyunca solfej, nota ve Uluslar arasi programlarda, festivallerde, 6zel giin ve hafta
san konularinda egitim alarak, kurs dénemi icerisinde ilki kutlamalarinda, resmi bayramlarda acilis térenlerinde
kurs dénemi ortasinda ve ikincisi kurs dénemi sonunda iki konserler vermistir.

konser gerceklestirmektedir.

Y Hedef 55.11.

Tirk Sanat Mizigi korosu kurslari agmak.

2013 yili icerisinde; Turk Sanat Muzigine ilgi duyan
vatandaslarimiza yoénelik koro kurslart duzenlenmigtir.
Kurslara katilan kursiyerler bir yil boyunca solfej, nota ve
san konularinda egitim alarak, kurs dénemi icerisinde ilki
kurs dénemi ortasinda ve ikincisi kurs dénemi sonunda
konserler gerceklestirmektedir.

2013 yili igerisinde gerceklestirilen konserler;

Yl Sonu Konseri, “Bozkirin Tezenesi” unvanli Neset
ERTAS'In turkUlerinden olusan konser, "Ankara Havalar”
konseri, “Avsar Elleri” adli konser, Ankarall Bestekérlara ait
eserlerin seslendirildigi bir konser ve 18 Mart Canakkale
Zafer Haftasi munasebetiyle degisik Kahramanlik
Tarkdlerinin seslendirildigi konserler gergeklestiriimistir.
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Y Hedef 55.13.

Kent orkestrasi konserleri diizenlemek.

2013 yih icerisinde; Kent Orkestrasi: Ustalara Saygi
Konseri, Nicin Konseri, Modern Turkuler Konseri,
Muzikaller Konseri, Oda Muzigi Konserleri, Aryalardan
TurkUlere Konseri, Romantik Sarkilar Konseri,

Barig MANCO ve Cem KARACA Sarkilari, Selami SAHIN
konseri, Abdurrahim KARAKOGC anisina bir konser, Seb-i
Arus programi, Dinler ve Kultdrler Arasi Diyalog Etkinligi
kapsaminda Mevlana’nin dogum gunl munasebetiyle
Sefika KUTLUER konseri ve Orta Asya’dan ginimuize
kadar olan zamani belgesel ve kurgusal film goruntuleri
esliginde donemlere ait muziklerle, ses ve isik efektleri
kullanarak 6zel bir anlatimla bir milletin Cumhuriyet’e olan
yolculugu “UZUN YURUYUS” adlyla sahnelenmistir.

Y Hedef 55.14.

Pop-Jazz konserleri diizenlemek.

2013-2014 Kultdr ve Sanat sezonu kapsaminda Azeri
Sanatcl Tunzale AGEYAVA ile birlikte Jazz Konserleri
duzenlenmigtir.




Y Hedef 55.20.

Baskent geceleri programlari diizenlemek.

Ankara’nin Bagkent olusunun 90. yildénumu térenlerle
kutlanmistir.

Y Hedef 55.23.

Mahallemizde senlik var (Panayir) programlari
diizenlemek.

Geleneksel hale getirilen “Mahallede Senlik Var” panayiri,
iki koldan yaz aylarinda Ankara’nin ilge ve mahallelerinde
vatandaslari eglenceye doyurmustur.

2013 vyih icerisinde on birincisi gerceklestirilen,
“Mahallede Senlik Var” panayirlari, Ramazan ayina kadar
her gun iki ayr semtte devam etmistir. Rus sirk sanatgilarin
gOsterilerinin yani sira panayirlarda sUrpriz  sanatgilar

-

e P

sahne almistir. Sahne gosterileri arasinda bulyuk, kiguk
her yastan vatandasin begenisini toplayan akrobasi ve
sirk grubu panayirlari renklendirmistir.
Panayirlarda Ozellikle ¢ocuklarin ilgisini ceken, mini kon-
serler, tiyatro gosterileri, midilli atlar, trenler, akult arabalar,
sisme oyuncaklar ilgi odagi olmustur.

Cocuk Etkinlikleri, Mahalli Sanatcilarn Halk Konserleri
,Animasyonlar, Lunapark programlarindan olusan; 6zellik-
le dar gelirli vatandaslar dustnerek gerceklestirdigi “Ma-
hallede Senlik Var” panayirlar dizenlenmistir. Blyuksehir
Belediyesi’'nin sinirlarr icerisindeki ilce ve beldelerde de ku-
rulan panayirlar iki grup, beser gunluk periyotlar halinde ve
90 guin boyunca gosteriler duzenlemektedir. Konserlerin,
tiyatro oyunlarinin, animasyon gosterilerinin, oyun grupla-
rnin, mini lunaparkin yer aldigi panayirlardan Vatandaslar
Ucretsiz olarak yararlanmistir. 2013 yili icerisinde; 90 gun
boyunca 180 panayir gosterisi yapiimistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Y Hedef 55.25.

Kent gezileri dizenlemek.

2013 yih icerisinde; kentimizde yer alan tarihi, kulturel
ve turistik yerlere gruplann talepleri dogrultusunda
programlar hazirlanarak geziler dizenlenmistir. 2013 yili
icerisinde; duzenlenen kent gezilerine katlan 19.652
kisiye Ankara’nin tarihi ve turistik yerleri gezdirilmistir.

Y Hedef 55.31.

Ozel giin kutlamalari (Ankara’nin baskent
olusu, Atatiirk’iin Ankara ya gelisi, 6gretmenler
gunu, anneler gunu, babalar giinu vb.)

2013 yili igerisinde;

Ataturk’un Ankara'ya gelisinin 94. Yil D&nUmu kutlamalari,
Ankara’nin Bagkent olusunun 90. Yildénumunu,

8 Mart Dunya Kadinlar Gund,

Geleneksel Ramazan Senlikleri,

Tark Ocaklar’nin 101. yili mUnasebetiyle “Turk Dunyasi
Muzik ve Folklor Ganleri” adi altinda 6zel gun kutlamalar
yapiimistir.

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

Y Hedef 55.32.

Uluslar arasi kulttir gunleri ve festival gunleri
duzenlemek.

6.’s1 dlzenlenen Buyuk Ankara Festivali Ankara’'nin ticari
hayatinin canlandirnimasi, Kultdr Sanat, Ticaret ve Folklorik
yapisinin en iyi sekilde sergilenmesi ve Ankara ili sinirlari
icerisindeki tUm ilcelerde yasayan vatandaslarmizin
yoresel kultarlerinin tanitimlar saglanmustir.

Amerika Birlesik Devletlerinin  Kaliforniya Eyaleti Los
Angeles kentinde “4. Los Angeles Anadolu Kdlturleri ve
Yemek Festivali”’ne katiim saglanmistir.

TUrk-Amerikan Kdaltar Festivali kapsaminda Amerika
Birlesik Devletlerinin New York Sehrinde gerceklestirilen
“TUrk GUnU YUrayusu” etkinliklerine katihm saglanmistir.




201

e P

-

Hastaneler Tasinan Hasta

Etlik Dogum Evi 3.567

Dr. Sami Ulus Hastanesi 77

Zekai Tahir Burak Dogum Evi 132

ANKARADA  YASAYAN  HEMSERILERIN A (Tp FakHast Dogum Evi 2.736
DOGUMDAN OLUMUNE KADAR HER YASTA Gazi Uni.Hast. Dogum Evi 1887
PROBLEMLERININ COZUMLERINI URETMEK Hacettepe Hast. Dogum Evi 1809
Numune Hast. Dogum Evi 3.383

Ankara Hast. Dogum Evi 2214

Dogum o6ncesi, dogum sirasi ve dogum il ele]]In2th B 2 L2
sonrasi hizmetler ile yeni dogan cocuklara Diger Hastaneler 7.364
gerekli hizmetleri vermek. Sehir Digi Hastanelere Nakil 314

——

2013 il icerisinde; 27.297 vatandasimiz dogum ve
“vatalak hasta” ya hizmet verilmisti. “ALO DOGUM”
hizmeti bdnyesinde dogum o6ncesi ve dogum sonrasi
verilmeye devam etmektedir.

“ALO DOGUM” araglariyla taginan
dogum ve yatalak hasta sayisi

27.771 ‘ 29.580 ‘ 27.945 ‘ 27.297
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Cocuklarin saglikh bir nesil olarak yetisebil-

mesi icin belediye olarak cesitli faaliyetlerde ANKARAYI TURKIYE’NIN SAGLIK MERKEZI
bulunmak. YAPMAK

MBS

2013 yih icerisinde; hayvansal gida amagli 404 igyeri S Hedef 30.1.
kontrol edilmis, 7 isyerine sihhi ihtarname verilmis 121 e ...H5=.}

isyeri ikaz edilmigtir. Satisa sunulmak Uzere hale giren

286.018 Kasa (3.432.216 kg) balik muayene edilmistir. Ankara’yl en fazla devlet hastanesinin
bulundugu kent haline getirmek.

2013 yili icerisinde yapilan denetimler; Gida denetimi
(Yemekhane, Depolar, Cafe, Blfe, Restoran vb.) S6zlu
uyarl, isyeri denetimi, Hayvansal gida amagli kontroller

——— e

Saglik alaninda Ankara’yl bir numara yapma amaci

yapiimistir. . : . . N

kapsaminda Belediyemize muracaat eden tUm saglk
2013 yiliicerisinde; 157 ig yerine gurGltt kirliligi nedeniyle kuruluslarina planlama konusunda destek verimeye
denetim yapilmig, yapilan incelemelerde CGDY Raporuna devam edilmektedir. Saglik Bakanligina verdigimiz plan
aykin ¢iktigi icin 2 igyerine idari para cezasi uygulanmistir, destegimiz sayesinde Turkiye'nin en biiytk hastane
2013 yili icerisinde; %2.77'ni Plastik ve %94,71’ni kompleksini Etlik Kasalar mevkiinde 2013 yili igerisinde
Organik madde olmak Uzere toplam 1.632.840 ton katl proje galismalari tamamlanmigtir.

atik toplanarak bertaraf edilmistir.

Cenaze hizmetlerini, evden mezarliga kadar
yurttmek.

2013 yil igerisinde; 11.848 cenaze ve defin islemleri
yapilmistir. Defin islemlerinin 2.027 adedi Mukerrer defin
olarak gergeklestirilmistir.

Mezarliklara Goére Defin Sayilari

2ot 2011 2012 2013

Y Hedef 30.2.

Karslyaka Mezarligi 8.281 8.689 9.179 9.451

Cebeci Asri Mezarligi 862 809 803 860 , . . .
Sincan Cimsit Ankarq yien fa_zla 6zel hastanenin bulundugu
Mezarlg 1.374 1.432 1.468 | 1.375 kent héline getirmek

Baglum Mezarligi - 200 130 — — -
Golbasl Mezarligi - 164 146 162

Toplam 10.517 11.294 | 11.720 | 11.848

2013 yih igerisinde; Halkimizin saglik yoénuyle, sikinti
yasamamasl, daha iyi ve istedigi sartlarda tedavi olma
hakkini  kullanabilmesi amaciyla kentimizi en fazla
Ozel hastanelerin bulundugu bir yer haline getirmek
icin  calismalarmiz  durmaksizin devam etmektedir.
Ankara'nin saglik sektérinde Ulkemizde ilk siralarda
yer almasi adina mutesebbis her turli teklifler
degerlendiriimekte ve bu tekliflere olumlu yaklasimlar
icerisinde gereken her tUrli destek verilmektedir.

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara



5 Hedef 30.9.

“ALO AMBULANS” hizmetini gelistirmek.

2013 yih icerisinde; "Alo Ambulans” ile 29.438 diyaliz
hastasl ve 27.297 dogum ve vyatalak hasta degisik
hastanelere taginmistir.

Diyaliz Hastas! Tagsinan Hastaneler ve Sayilari

Bagkent Hastanesi 416
Atatlrk Hastanesi 936
Etlik Hastanesi 15.470
Hacettepe Hastanesi 272
Gazi Uni. Tip. Fak. Hastanesi 106
Yik. ihtisas Hastanesi 5.445
Ankara Hastanesi 5.528
Ank. Uni. Tip Hastanesi 310
Ank.Numune Hastanesi 412
Dr.Sami Ulus Hastanesi 543
Toplam 29.438

Dogum Hastasi Tagsinan Hastaneler ve Sayilari

Etlik Dog.Evi 3.567
Dr. Sami Ulus Hastanesi 77
Z.T. Burak Dog.Evi 132
A.U.Tip Fak.Hast.Dog.Evi 2.736
Gazi Uni.Hast.Dog.Evi 1.887
Hacettepe Hast.Dog.Evi 1.809
Numune Hast.Dog.Evi 3.383
Atatirk Hast.Dog.Evi 1.965
Ankara Hast.Dog.Evi 2214
Onkoloji Hast.Dog.Evi. 1.894
Diger Hastaneler 7.364
Sehir Disi Hastanelere Nakil 314
Toplam 27.297

ANKARA YA DISNEYLAND VE EGLENCE YERLER]
KAZANDIRARAK TURKIYE'DE EGLENCENIN
MERKEZi OLMAK

Y Hedef 35.6

Ataturk Orman GCiftligine (AOC) uluslararasi bir
hayvanat bahcesi yapmak.

2013 yili icerisinde AOC’deki Hayvanat Bahcesi,
AOC’den devir alinmig.Hayvanat bahgesinin buyuttimesi
ve yenilenmesi amaciyla mevcut hayvanlar Turkiye'nin
degisik hayvanat bahgesine dagitilmistir. Hayvanat bahgesi
2016 yilina yetistiriimeye calisiimaktadir,

J1°[9Q RIBYUR MMM
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

HAYVANLARI KORUYUCU ONLEMLER ALMAK

Y Hedef 44.1

Evcil hayvanlar icin veterinerlik hizmetleri
vermek.

2013 yili igerisinde;

* 16.542 hayvana veterinerlik hizmeti verilmigtir.
e 8.098 hayvan, hastaliklara karsi (Kuduz, Corona vb.)
asllanmistir.

Y Hedef 44.2

Sokak hayvanlari icin barinak yaptirmak.

1 adet hayvan hastanesi ve 4 adet gecici hayvan
barinagindan olusan tesis 200 hayvan kapasitesine
sahiptir. Sokak hayvanlarinin bakimlari yapiimaktadirr.

Y Hedef 44.3

Sokak hayvanlarinin kisirlastirimasi icin faali-
yet géstermek.

2013 yili icerisinde; 2.144 sokak hayvani ve 214 evcil
hayvani olmak tzere Toplam 2.358 hayvan kisirlagtinimigtir.

> Hedef 44.4

Sokakta bulunan hayvanlarin arzu eden
vatandaslar tarafindan sahiplenilmesini tesvik
etmek.

2013yihicerisinde; 102 hayvanarzuedenvatandaslarimiz
tarafindan sahiplendiriimesi yapilmistir.



MEZARLIK ALANLARINIORNEK HALE GETIRMEK

% Hedef 47.2

Cenazesi olan vatandaglarin mezarlik igerisin-
de cenazelerinin yikanacagi ve kefenlenecegi,
namazlarinin kilinacagi tesisleri kurmak.

Ankara i¢inde bulunan 4 blyuk mezarlikta cenazelerin
yikanacagi, kefenlenecegi ve namazlarinin kilinacagi
tesisler bulunmaktadir. 2013 yili igerisinde bu tesislerimizin
bakim ve onarimlar yapilmigtir. Karglyaka Mezarligina;
Obezler igin 4 adet fiber tabut ve morg Uniteleri
bulunmaktadir.

p—————

_,—l‘

5 Hedef 47.4

“ALO CENAZE” hizmeti ile evden cenazenin
alinarak define kadar olan tim hizmetlerin ya-

pilmasini saglamak.

2013 yil icerisinde; 10.447 cenaze nakil hizmetleri
verilmigtir. 1.127 cenaze ise sehirlerarasi nakil yoluyla
diger sehirlere Ucretsiz bir sekilde tasinmistir.

MEBIS Sistemine Kayith Veri Sayilari

2013
Altindag 2.631 2.577 2.753 2.795
Cankaya 1.878 1.847 1.684 1.318
Etimesgut 82 94 110 65
Golbas! 28 12 43 67
Kegioren 1.272 1.443 1.260 950
Mamak 472 509 553 499
Sincan 88 109 91 61
Yenimahalle 1.456 1.776 1.832 1.154
Diger 1.413 1.089 751 643
Ankara Digl 1.127 892 1.046 953
Toplam 10.447 10.348 10.108 8.505
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

S Hedef 47.5

Mezarliklarda, Mezarlik Bilgi Sistemi (MEBIS)
ile cenaze sahiplerine dijital ortamda hizmet
vermek.

Belediyemize bagli mezarliklarda toplam 19 adet
bilgisayar ve 3 adet sunucu ile yapilan defin kayitlarn
gunlilk olarak MEBIS'e girimekte ve kayitlar siirekli
olarak giincel tutulmaktadi. MEBIS sistemi ziyaretcilerin
internet Uzerinden mezar bilgilerine ulagmalarina imkan
saglamaktadrr.

MEBIS Sistemine Kayith Veri Sayilari

Karslyaka Mezarligi 279.000
Cebeci-Asri Mezarliginda 224.000
Sincan Cimsit Mezarligi 29.500

Toplam 532.500

Y Hedef 47.6

Blylik mezarliklarda yogun cenaze ziyaret ta-
rihlerinde mezarlik ici ticretsiz servis koymak.

2013 vyil icerisinde; halkimizin rahat bir bicimde
cenazelerini ziyaret etmeleri icin mezarlik ziyaretinin yogun
oldugu tarihlerde Ucretsiz servislerle vatandaslarimizin
sikinti cekmeden ziyaretlerini gergeklestirmeleri
saglanmistir.

S Hedef 47.7

Mezarliklarda hoparlérlerden Kuran-i Kerim ve
meallini okumak.

Mezarliklarimizda merkezi sistemle Kuran-1  Kerim
yayini devam etmekte ve halkimizdan buaytk begeni
toplamaktadir.

* Hedef 47.8

Mezarliga gelen vatandaslara bekleme siirele-
ri igerisinde Ucretsiz icecek ikraminda bulun-
mak.

TSRS

Mezarliklarimizda bulunan bekleme  salonlarimizda
vatandasimiza Ucretsiz ¢ay ve su ikrami yapilmaktadir.

ZABITA HiZMETLERINi CEZA ENDEKSLI DEGIL,
CAYDIRICI OLARAK YORUTMEK

> Hedef 41.1

Zabita hizmetlerinin daha etkin hale gelmesi
icin branslagmalarina 6nem vermek.

2013 yili icerisinde; 63 zabita personeline hizmetlerinin
daha etkin yuratulmesi icin 18 farkli konuda hizmet ici
egitimler verilmistir.




> Hedef 41.2

Zabita hizmetlerini yaparken vatandasi ceza
yazmakla korkutmak vyerine devaml ikaz
ederek hizmeti yurutmek.

Zabita hizmetlerimizde ceza kesmek yerine ikaz etme
yontemi oncelikli olarak tercih edilmektedir.

2013 yili icerisinde; Ankara halkinin huzuru igin Gayri
Sihhi Muessesler, Sihhi MUessesler, Benzin ve LPG
Istasyonlari,Otoblis yazihaneleri, Blfeler, Seyyar Saticilar
gibi cesitli denetimler yapilmistir.

2013 yili icerisinde; 4.388 dilenciler yakalanarak uyarildi.
e 4081 Ruhsatl Minibus sahibi ihtar edildi.

+ 1.267 Ozel Halk Otobus ve Servis Araglari Sahibi ihtar
edildi.

e 262 Korsan ve Ticari Taksi Sahibi intar edildi.

Denetim Yapilan Yerler | Sayis |
Muhtelif Arac 4.641
Otopark 2.083
Sehirler Arasi Otobus 1.565
Mesken 3.859
Muhtelif Is Yeri 6.180
Umumi Tuvalet 150
Komisyoncu 506
Otel 4
Reklam ve Tabela 4.471
Bez Afis 17.894
Insaat 39
Firin 3

Belediye zabita ekipleri siki bir denetime tutulan pazarci
esnafinin tarti ve olcu ayarlar kontrol edildi. Pazar yerlerini
kontrol eden ekipler, dogru kalibre edilmis hassas teraziler
kullanilmasi konusunda uyarilarda bulundu.

2013

P eyed

> Hedef 41.3

Zabita yetkilerinin artinlmasi icin yasal diizen-
leme yapilmasini saglamak.

Ankara BuyUksehir Belediyesi Zabita Dairesi Baskanhgi
Tarkiye’nin Bagkentine yakisir temiz rahat ve huzurlu bir
toplu ulasim i¢in denetimlerini her yil arttirmakta, Cevre ve
hava kirliligi olusturan her turlt belediye sucuna madahale
etmektedir.

Y Hedef 41.4

Trafik yetkisinin belediyeye gecmesini temin
etmek icin calismak ve bu konuda “trafik
zabitas!” yetistirmek.

Trafik yetkisinin belediyeye gecmesi icin gayretlerimiz de-
vam etmektedir. Bu konuda zabita egitimi yetkinin gegcme-
sine muteakip baslayacaktir.
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ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

BELEDIYE HIZMETLERININ COGALMASI VE GE-
SITLENMESI ICIN MEVCUT KAYNAKLARA iLAVE
OLARAK YENI KAYNAK BULMA CALISMALARI
YAPMAK

Y Hedef 7.10

Otoparklardan en st diizeyde gelir elde
etmek.

BES

Kent ici trafigin duzenlenmesi ve sorunlarin ¢ézulmesinde
onemli unsurlardan biri uygun otopark yerlerinin tespiti ve
modern otopark isletmeciliginin hayata gecirilimesidir. Bu
kapsamda belediyemiz otopark yerlerinin tespit edilmesi
ve uygun sartlarda isletilmesi hususunda énemli galisma-
lar gerceklestirmistir. Belediyemiz Otoparklarin denetimini
periyotlar halinde yapmaktadir.

TOPTANCI HALLERINi ORNEK HALE GETIRMEK

5 Hedef 48.1

Toptanci hallerinde Ureticilerin  rahatlikla
satis yapacagi belediye kontroliinde Uniteler
olusturmak.

MBS

Toptanci hali 3 adet meyve—sebze satis Unitesi ve 1 adet
ballk satis Unitesinden olusmaktadir. Bu Unitelerde 209
adet dukkan mevcuttur.

Toptanci haline ve sehre kacak meyve-sebze ve balik gir-
memesi, taze Urlnlerin piyasaya sunulmasi igin surekli de-
netimler yapiimaktadir.

2013 vyili icerisinde; yapilan denetimlerde 1.863 ton
kacak meyve ve 2.341 ton kacak sebze yakalanmis,
bu denetimlerde kacak Urdn taslyan ve satan sahislara
1.354.690,03 TL ceza kesilmistir.

¥ Hedef 48.2

Ankara igerisindeki tuketilen tim sebze ve
meyvenin hal’e girmesini temin etmek.

s - —

2013 yih icerisinde; toptanci hale 589.507 ton sebze
579.776 ton meyve ve 9.734 Ton balik giris ve cikis
gerceklesmistir.

— e W



Hale Giren Uriin Miktari (kg)

Sebze Miktari 627.772.000 620.534.000 | 589.507.000kg
Hale Giren Meyve
. 579.257.000 583.975.000 | 579.776.000kg
Miktari
Hale Giren Balik
. 8.216.000 12.102.000 9.734.000kg
Miktari
Kacak Yakalanan
. 20.370.000 717.320.000 1.863.000kg
Meyve Miktari
Kacak Yakalanan
33.800.000 | 1.597.735.000 2.341.000kg

Sebze Miktari

2013 yili icerisinde; Ankara’'da en cok tuketilen meyve ve
sebze isim ve miktarlari asagidaki tablolarda gosterilmigtir.

ek Sotne o

Karpuz 138.977.37 Domates 117.139.80
Kavun 68.315.29 Patates 115.711.16
Portakal 67.812.61 Salatalik 70.991.25
Elma 50.610.23| Sogan Kuru 61.277.10
Mandalina 50.142.57 Patlican 44.150.44
Limon 38.398.67 Biber 42.476.46
Uzim 36.610.04 Havug 35.859.86
Muz 32.601.57 Lahana 27.402.39
Erik 19.441.65 Ispanak 26.081.86
Seftali 17.908.22 Fasulye 25.713.89

N
c32

13

1 el

Y Hedef 48.3

Hal gelirlerinin artirlmasini temin etmek.

e

2013 yih icerisinde; hale kacak meyve-sebze ve balk
girmemesi ve taze UrUnlerin piyasaya sunulmasi icin 24
saat surekli toptanci halinde ve sehre giris noktalarinda
denetimler yapilmaya devam etmistir. Yapilan denetimlerde
hal gelirlerinde artislar meydana gelmistir.

Y Hedef 48.4

Rekabeti temin ederek halkin daha ucuz sebze
ve meyve tiketmesini temin etmek.

—

Rekabet ortami yasalar cercevesinde saglanmis olup, hal-
kimizin daha ucuza yas sebze ve meyve tUketmesi sag-
lanmugtir.

=
=
=
Qo
=
=
Qo
=
9)
o
@
—
=

GLL




E. 4 ANKARA BUYUKSEHIR

w

BELEDIYE BASKANLIGI

Stratejik Amac @

COCUKLARLA iLGiLi KULTUREL,
SOSYAL VE SPORTIF PROJELER URETMEK

Blyliksehir Belediyesinin ve bagh
kuruluglarinin kurdugu Blyuksehir Belediye
Spor, ASKi Spor, EGO Spor kuliiplerinde en
az 20 ayn bransta cocuklarin spor yapmasini s
temin etmek. Belediyemizce, spor kullplerindeki sporcularina, amatér

p——————— R —— ve profesyonel misabakalara katilarak kentimizi sporun
her dalinda basariyla temsil etmelerini saglamak amaciy-

badminton, boks, buz hokeyi, giires, halter, hentbol, judo, la her thIU arac, gereg, tesis vb. hususlarda destek veril-
kayak, masa tenisi ve tackwondo branslarinda sporcular mektedir.

yetistirmeye devam edilmistir.
% Hedef 45.5

Basarili olan spor kullipleri ve sporculara
Belediye meclis karari ile 6dul dagitmak.

AMATOR SPOR KULUPLERINE HER TURLU
DESTEGI VERMEK

S Hedef 45.2

Ankara’da basarili olan ve Ankara disinda mu-
sabakalara gitmek zorunda olan amatér spor
kultplerine destek olmak.

—ee

2013 yil icerisinde de; spor kulUplerimiz atletizm,

Basarili olan sporcularimiz belediye meclisimizin 6ngérdu-
gu miktarlarda 6dullendiriimektedirler.

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara
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s 1-2 Haziran 2013 tarihlerinde izmirde diizenlenen
BUyukler Turkiye Atletizmm Sampiyonasinda sporcula-
rimizdan Nuran CAMUR Heptatlan’da Tirkiye ikinci-
si olurken Nesibe ATACAN Uzun Atlamada Turkiye

ANKARAYI SPORDA TURKIYE’NIN EN BASARILI Uctinctst olmustur.

KENTI HALINE GETIRMEK *  8-9 Haziran 2013 tarihlerinde Eskisehir'de diizenlenen
Yildizlar Turkiye Atletizm Sampiyonasinda sporculari-

" Hedef 18.1 mizdan; Mitat KAYA 100 Metrede Turkiye Sampiyonu
olmus ve Yildizlar Ddnya Sampiyonasina katilmaya

hak kazanmigtir. Ayrica 100 ve 200 Metrede Selva Pi-
nar AKCA Turkiye Uclncisu olmustur.

Belediye ve bagh kuruluslarina ait spor kultip-
lerinde cok miktarda sporcu yetismesini temin
etmek, bu kuliiplerde Tirrkiye ve Diinya sampi- * 6-7 Temmuz 2013 tarihleri arasinda Denizli'de du-
yonlari cikarmak. zenlenen Balkan Gengler Atletizm Sampiyonasinda
sporcularimizdan Ozdeniz AKKUS YUksek Atlamada
Balkan Ugiinciisii olurken, Miktat KAYA 4X100 Metre
Bayrak yarisinda Turkiye Rekoru kirip Baskan Sampi-
yonu olan yer almistir.

SRS

2013 yili icerisinde; Buyuksehir Belediyesi Spor Kulubdu;
Atletizm, Badminton, Boks, Buz Hokeyi, Gures, Halter, BADMINTON
Hentbol, Judo, Kayak, Masa Tenisi Ve Taekwondo brang- e 17-20 Ocak 2013 tarihleri arasinda Diyarbakirda

larinda yurt icinde ve yurt disinda 6duller kazanmislardir. dizenlenen 19 Yas Alti Tarkiye Badminton Sampiyo-

ATLETiZM nasinda Gift Bayanlarda Ebru YAZGAN Turkiye Sam-

a i : - [ Tek Bayanlarda Turkiye UglUncusui, karisik

e 2-3 Subat 2013 tarihleri arasinda Istanbul'da dizen- pryonu, Ve urkiye e oU, Kansie

lenen Salon Gengler ve Biyiikler Turkiye Sampiyo- gllftlerde ise Emine DEMIRTAS Turkiye Uculncusu
nasinda sporcularimizdan Yuksek Atlamada Ozdeniz olmugtur.

AKKUS, 60 ve 200 Metrede Selva Pinar AKCA, 1500 e 20-30 Haziran 2013 tarihleri arasinda Mersin’de du-

Metrede Hacer Nur TURK, 3000 Metrede Meliha CE- zenlenen 17.Akdeniz Oyunlarinda Badminton brangin-
TIN Genglerde Tarkiye Ikincisi, 800 Metrede Hacer da sporcularimizdan Emre ASLAN ve Hiseyin ORUC
Nur TURK Turkiye Ugtncusu olmustur. Gift erkeklerde GUmus Madalya kazanmigladrr.

+ 19 Ocak 2013 tarihinde istanbul’da diizenlenen Salon
Yildizlar Tarkiye Sampiyonasinda sporcularimizdan
60 Metrede Miktat KAYA Turkiye Sampiyonu, 60 Met-
re Selva Pinar AKCA Tiirkiye ikincisi ve 200 Metrede
Selva Pinar AKCA Tiirkiye Uglinclisti olmustur.
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BOKS

Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

28 Ocak — 02 Subat 2013 tarihleri arasinda izmir'de
dizenlenen  Yildizlar  Turkiye  Sampiyonasinda
Mert KARAKILIC Tuarkiye Sampiyonu, Ugurcan
YANARDAG Tirkiye ikincisi, Emre Can KAYA ve
Burak YAYLALI Turkiye Uglincist oldu.

12-17 Mart 2013 tarihleri arasinda Isparta’da
dizenlenen Yildiz ve Buylk Bayanlar Turkiye
Sampiyonasinda yildizlarda Burcu CINAR Turkiye
ikincisi, bilyiiklerde Kiibra ARDIC Tiirkiye Uglinciisii
oldu.

28 Haziran — 04 Temmuz 2013 tarihleri arasinda
Sirnak'ta duzenlenen Ust Minikler Turkiye Boks
Sampiyonasinda sporcumuz Ozan Can ASLANTAS
56 Kg'da Tiirkiye Uglinclisti olmustur.

Geng Erkekler Ferdi Turkiye Boks Sampiyonasinda
Ugiinci olmustur

Polonyanin ~ Basgkenti  Vargova'da  yapilan“30.
Uluslararasi Feliks Stam Boks musabakalarinda
Kultibimuz sporcusu Burak AKSIN Ugtinel olmustur.

Burdur'da yapilan “ Alt Minikler Turkiye Ferdi Boks
Sampiyonasi” Kulibumuz sporcusu Kaan AYKUTSUN
Birinci olmustur.

istanbul'da 12 Ulkeden 70 sporcunun Kkatilimiyla
yapilan "Ahmet Comert Boks Turnuvasinda” Burak
AKSIN Uguinct olmustur.

28-29 Aralk 2013 tarihleri arasinda Ankara’da
dizenlenen KulUpler Arasi Dart Sampiyonasinda
takimimiz  Tarkiye Sampiyonu olmustur. Ferdi
muUsabakalarda ise Emine DURSUN Geng Bayanlarda
Tarkiye Sampiyonu, BlyUk Bayanlarda ise Turkiye
Uglinciisii olmustur.
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BUZ HOKEYi

e 1520 Haziran 2013 tarihleri arasinda Kocaeli'nde
dizenlenen Yildizlar Ligi Play-Off Musabakalarinda
takimimiz Turkiye Ikincisi olmustur.

e 25-28 Haziran 2013 tarihleri arasinda Kocaeli’'nde
duzenlenen Gengler Ligi Play-Off musabakalarinda
genc takimimiz Turkiye Ikincisi olmustur.

GURES

Istanbul “ AnmetCémertSporSalonu”ndayapilan.1.Golden
Grand Prix 31.Uluslararasi “Vehbi Emre” Grekoromen
Gures Turnuvasi’'na 16 Ulke icerisinde Turkiye birincisi
olmustur.

Istanbul  “Ahmet Comert Spor Salonu”’nda yapilan
40.Uluslararasi BuyUkler Serbest Gures “Yasar Dogu”
Turnuvasr’nda Taha AKGUL (120 Kg) Birinci olmustur.

Bulgaristan’da yapilan Uluslararasi BuyUk Erkekler

Serbest ve Grekoromen “ Dankolov / Nikola Petrov ” Gures

Turnuvasr'nda; 60 kg Rahman BILICI Birinci olmustur.

(Ayni zamanda EN TEKNIK GURESCI segilmistir.)
14-17 Mart 2013 tarihleri arasinda Erzurum’da
dizenlenen  Gencler Serbest Glres  Turkiye
Sampiyonasinda 120 Kg'da Yunus Emre DEDE
Tirkiye Sampiyonu, 85 Kg'da Ozkan YILMAZ
Turkiye Uglinciisii olmustur.

e 29-31 Mart 2013 tarihlerinde Tokat'ta duzenlenen
Yildizlar Serbest Gures Turkiye Sampiyonasinda 100

Kg'da Orgun KUMAS Tirkiye ikincisi olmustur.




HALTER

Kayseri'de yapilan Halter Sampiyonasi'nda Turkiye
Ikincisi olunmustur.

Ankara’da vyapilan 1.Uluslararasi Halter Dostluk
Turnuvas’'nda (Turkiye-Misir) 69 kg Gokhan OZE-
NOGLU 123 kg kopar ve 145 kg silkeleme ile 268 kg
ile beginci olmustur.

Amasya / Merzifon'da Tiirkiye ikincisi olmustur.

Alanya’da yapilan Buyutkler KulUpler Turkiye Halter
Sampiyonasinda Turkiye Dérduncusi olmustur.

14-17 Mart 2013 tarihinde Kayseri’de duzenlenen
Gencler Kullpler Turkiye Sampiyonasinda Erkek Ta-
kimimiz Turkiye Sampiyonu olurken Bayan Takimimiz
ise Tlrkiye Ugiinciisii olmustur.

25-28 Nisan 2013 tarihinde Denizli'de dizenlenen Bu-
yUkler Ferdi Turkiye Halter Sampiyonasinda sporcu-
larimizdan; 48 Kg Saziye OKUR, 53 Kg Emine SEN-
SQY, 85 Kg Ihsan YILDIRIM ve 105 Kg'da Muharrem
DURKUN Tiirkiye Sampiyonu, 69 Kg'da Omer Faruk
AKSOY Tirkiye Ikincisi, +75 Kg Gil MERT, 58 Kg Inci
KOSE, 105 Kg Yusuf COPBOYUN, 62 Kg'da Ebubekir
AKSOQY ve 69 Kg Ugur KACMAZ Tirrkiye Uglinciisii
olmustur.

17-19 Haziran 2013 tarihlerinde Karabuk/Ovacik'ta
duzenlenen Minikler Turkiye Halter Sampiyonasinda
minik sporcularimizdan; Ali Durak Turkiye Sampiyonu,
Batuhan CAPAS ve Enes YASAR Tiirkiye ikincisi, Halil
Ibrahim TANIR ve Batuhan TAS Tirkiye Uglinciisi
olmustur.
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04-07 Temmuz 2013 tarihleri arasinda Amasya/
Merzifon'da duzenlenen Yildizlar Kultpler Turki-
ye Sampiyonasinda Yildiz Erkek Takimimiz Turkiye
Sampiyonu olmustur.

20-30 Haziran 2013 tarihleri arasinda Mersin’de du-
zenlenen 17.Akdeniz Oyunlarinda halter bransinda
kulibumuz sporcusu Emine SENSOY Koparmada
Altin Madalya, Silkmede Gumus Madalya kazanmis-
tir.

15-18 AQustos 2013 tarihleri arasinda Sivas’ta dizen-
lenen 23 Yasalti ve Gengler Ferdi Turkiye Halter Sam-
piyonasinda sporcularimizdan; 48 Kg Saziye OKUR,
85 Kg ihsan YILDIRIM, 94 Kg Yusuf COPBOYUN ve
105 Kg'da Abdulkadir ICEL Turkiye Sampiyonu, 62 Kg
Omer Faruk AKSOY Tirkiye ikincisi, 85 Kg Muhammet
PEHLIVAN ve 94 Kg'da Berkant KARACATAK Turkiye
Uglinciist olmustur.

01-09 Eylul 2013 tarihleri arasinda Litvanya’da du-
zenlenen 15 Yag Altl Avrupa Halter Sampiyonasinda
sporcumuz Ertan MERT 77 Kg'da Avrupa UglncUsU
olmustur.

23-29 Eylul 2013 tarihleri arasinda Estonya’da duzen-
lenen 23 Yasalti Avrupa Sampiyonasinda sporcumuz
Saziye OKUR 48 Kg'da Avrupa Ikincisi olmustur.

01-03 Kasim 2013 tarihleri arasinda Alanya’da duzen-
lenen Buyukler Kullpler TUrkiye Halter Sampiyonasin-
da Erkek Takimimiz Turkiye Sampiyonu olmusgtur.
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HENTBOL

Hentbol takimimiz Avrupa Challenge Kupasinda Cey-
rek Finale yUkselmis, geyrek finalde elenmistir.

Hentbol takimimiz Stper Liginde normal sezonu lig
ikincisi olarak tamamlamistir. Play-Off Misabakalarin-
da Begsiktas ile final magclar oynayan takimimiz seri-
de 3-1 kaybederek sezonu Tirkiye Ikincisi olarak ta-
mamlamistir.

4-5 Mayis 2013 tarihleri arasinda Konya'da duzenle-
nen Hentbol Erkekler Turkiye Kupasi 4t Final MU-
sabakalarinda takimimiz yar finalde Mersin Hentbol
Sporu 24-20 maglup ederek finale yukselmistir. Final-
de Cankaya Belediyesi ANKA Sporu 25-24 yenerek
Tarkiye Kupasinin sahibi olmustur.

Gengc takimimiz bu yil ik kez dizenlenen Gengler Ligi
Musabakalarinda oynadigi 12 magin tamamini kaza-
narak nagmaglup Sampiyon olmustur.

02-08 Haziran 2013 tarihlerinde Kastamonu'da du-
zenlenen Gengler Turkiye Sampiyonasinda takimimiz
Tarkiye UcuncusU olmustur.

Yildiz takimimiz 19-24 Haziran 2013 tarihleri arasinda
Alanya’da duzenlenen Yildiz Erkekler Turkiye Sampi-
yonasinda Finalde Besiktas'i 26-24 maglup ederek
Tarkiye Sampiyonu olmustur.

Hentbol takimimiz 07 Eyldl 2013 tarihinde Rize/Arde-
sen Spor Salonununda oynanan Super Kupa magcin-
da Besiktas’t maglup etmis ve Stper Kupanin sahibi
olmustur.

JUDO

Ankara Judo Sampiyonasinda sporcularimiz 10 Birin-
cilik, 12 Ikincilik ve 10 UgUnculuk olmak Uzere toplam
32 madalya elde etmislerdir.

Gengler Turkiye Sampiyonasinda sporcumuz Hasan
Can KOLCU Turkiye UgtncusU olmustur.

Yildizlar Turkiye Sampiyonasinda sporcumuz Sidar
DURMAZ Turkiye Ugtncusu olmustur.

Blyukler Judo 1.Ligi Final musabakalari sonunda ta-
kimimiz Tarkiye Ucuncusu olmustur.

KAYAK

Erzurum’da dizenlenen Kayakli Kosu Tarkiye Sam-
piyonasinda ferdi musabakalarda butin kategori ve
sitillerde 4 Sporcumuz Turkiye Sampiyonu, 3 sporcu-
muz Turkiye Ikincisi ve 3 sporcumuzda Trkiye Uglin-
cusu olmustur. Takim halinde ise kulibumuz Turkiye
Uglinctist olmustur.

Tekerlekli Kayak Turkiye Sampiyonasinda sporculari-
miz butdn kategori ve sitillerde 3 Altin, 4 GUmuUs, 3
Bronz madalya kazanarak 15 il Arasindan Genel Kom-
binede Ankara ili Tiirkiye Sampiyonu olmustur.

Romanya’da duzenlenen Biathlon Balkan Kupasinda



Bayrak Yarislarinda Balkan ikincisi olunmustur.

KiCK BOKS

Denizli'de duzenlenen Buyukler Kick Boks Turkiye
Sampiyonasinda sporcularimizdan; Low Kick kate-
gorisi 71 Kg'da Yahya ALEMDAG ve 56 Kg'da Seda
Duygu AYGUN Turkiye Sampiyonu, 91 Kg'da Ahmet
CELIK Turkiye Ugtinclisti olmustur.

Adiyaman’da duzenlenen Buyukler Kick Boks Turki-
ye Sampiyonasinda sporcularimizdan Point Fighting
kategorsi 71 Kg'da Yahya ALEMDAG Tirkiye Sampi-
yonu, 91 Kg Ahmet CELIK Turkiye Sampiyonu ve 56
Kg'da Seda Duygu AYGUN Tirkiye Uglinciist olmus-
tur.

Brezilya'da duzenlenen Dunya Kick Boks Sampiyo-
nasinda sporcumuz Seda Duygu AYGUN 56 Kg Low
Kick kategorisinde Dunya UgUncusu olmustur.

MASA TENISi

Adana’'da duzenlenen Yildizlar Masa Tenisi Turkiye
Sampiyonasinda 24 kulUp arasindan Turkiye Uglncu-
sU olmustur.

Kocaeli’'nde dizenlenen Minikler Turkiye Sampiyona-
sinda Erkek Takimimiz Turkiye Sampiyonu olurken ba-
yan takimimiz ise Turkiye Ikincisi olmugtur.

Bursa'da diizenlenen Turkiye Minikler En lyi 16'lar ya-
rngmalarinda erkeklerde Sadettin GENCER Birinci, ba-
yanlarda Dilan TEK lkinci olmustur.

TAEKWONDO

Alanya’da duzenlenen BuyuUkler Turkiye Taekwondo
Sampiyonasinda Turkiye Uguncualugu

Yunanistan'da dtzenlenen Avrupa Kultpler Tagkwon-
do Sampiyonasinda Avrupa Ikinligi

Moldova'da diizenlenen Avrupa Umitler Tackwondo
Sampiyonasinda 73 KG'da Avrupa Sampiyonu
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

KAYNAKLARI EN VERIMLI SEKILDE KULLAN-
MAK.

Personel tasarrufu yapmak, emekliligi gelen
personel yerine yeni personel almamak.

2013 yiliicerisinde; 35 memur ve 94 isci personel emek-
liye ayrilmistir. Personelin performansini artirmaya yonelik
2013 yiliigerisinde 15 farkl konuda 963 personele hizmet
ici egitim ve seminer verilmistir.

m Hizmet ici Dizenlenen Egitim Konulari

1 | Kadin Erkek Firsat Esitligi

Kurum etik Kur. Ve 5178 Sayili Kamu gor. Etik Kur. Kurulmasi Hak.

2 Kan. ve Mevzuat

3 | Performans Arttirici Yontemler

4 | Belediyemiz Personelinin Odev ve Sorumluluklari

5 | Sézlesmeli Personelin Odev ve Sorumluluklari

Enerjinin Etkin Kullaniimasi, israfin 6nlenmesi ve enerji kullanim
bilincinin gelismesi

7 | Resmi Yazisma Kurallari

8 | K.I.K ve Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

9 | Tasinir Mal Yonetmeligi

10 | Etkin iletisim Semineri

11 | Sigaranin Zararlari

12 | Arsiv ve Dosyalama Usulleri

13 | 657 Sayill Devlet Memurlari Kanunu

4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Portal Kullanimi ve Bilgi Gavenligi

1

2013 yil icerisinde; TODAIE ve Tirkiye Belediyeler Birli-
gince duzenlenen 6 egitim programina 59 personelimizin
katilimi saglanmistir.

m Kurum Disi Diizenlenen Egitim Konular

1 Kamu i¢ Denetgileri Egitimi

2 Yapi Egitimi

3 Afgt Risk X@nqtﬁmi ye insaat Muhendislik Deprem
Yonetmeligi EGitimi

4 Proje Yonetimi

5 TODAIE Elektronik imza Semineri

6 2012 Nisan Egitim Programlari

7 Kamuda Yoénetici Yetkinliklerinin Arttiriimasi

2013 yili igerisinde; “Yiksek Ogretim Kurumlarinin Ba-
kanlik ile Onlara Bagli Kurum ve Kuruluslardan Yararlanma
Yonetmeligi” cercevesinde, 201 meslek lisesi 6grencisi ile
88 yuksekokul d6grencisinin staj yapmalari saglanmistir.




BASTA INSAN KAYNAKLARI OLMAK UZERE
HER KONUDA POPULIZMDEN UZAK BiR YONE-
TiM SERGILEMEK

Personel sayimizi emekli olanlarin yerine yeni
eleman almayarak dusirmek.

2013 yili icerisinde; 83 memur ve 3 is¢i personel ce-
sitli nedenlerle gorevlerinden ayriimistir. Cesitli nedenlerle
gorevden ayrilan ya da emekli olan personelimizin yerine
personel aliminda nitelik ve nicelik olarak insan kaynagi ih-
tiyacl goz 6nunde bulundurulmus hizmetlerin zamaninda,
etkin ve verimli bir sekilde yaratilmesi saglanmistir.

Personel maliyetlerimizi en alt diizeyde tutmak.
Bu suretle yatinma daha cok para ayirmak.

Belediyemiz kaynaklarinin agirlikli olarak yatinmlarda kul-
laniimasini saglamak amaciyla personel giderleri de dahil
olmak Uzere tum giderlerde tasarruf tedbirleri alinarak uy-
gulanmis, butceden yatinma daha fazla kaynak aktariimistir.

Belediye bunyesinde is arayana is icad edip is
bulmak yerine, ihtiyac olan yere yetenekli ve
nitelikli eleman bulmak.

Belediyecilik hizmetlerinin nitelik ve nicelik yonuyle daha
kaliteli ve amacina uygun olarak yapilmasli personel yeter-
liligiyle dogru orantiidir. Bu acidan kadro ihtiyaci karsilanir-
ken teknik bilgisi yUksek ve kabiliyetli personelin istihdami
saglanmig, hizmetlerin dogru ve zamaninda yapiimasi icin
zemin hazirlanmistir.

¥ Hedef 3.4

Personel ihtiyacini olabildigince hizmet alimi
yolu ile karsilamak.

e Parklarimizin bakim-onarim vb. hizmetleri hizmet alim
yolu ile yapilarak maliyetler dustrdimus ve kamu kay-
naklarinin verimli kullaniimasina ortam hazirlanmistir.

e Hizmet binalarimiz, parklarimiz ve gerekli gérulen yer-
lerdeki guvenlik hizmetleri hizmet alimi yoluyla gergek-
lestirilmigtir.

*  Temizlik hizmetleri hijyenik kurallara uygun, insan sag-
ig1 gbzetilerek belediyemiz imkanlar ve hizmet alimi
yoluyla yapilmistir. Temizlik hizmetleri son teknolojiyle
donanimli arac¢ ve gerecler kullanilarak yapiimaktadir.

e Kurumsal hizmetlerin yaratilmesinde arac kiralama
yoluna gidilerek, bakim-onarim masraflarinda ve per-
sonel giderlerinde tasarruf gerceklestirilmistir.

* Is makineleri icin operatér kiralanmasi yoluna gidilerek
tasarruf saglanmistrr.

* Personel yemekleri alm ve dagitimi, camasirhanelerin
isletilmesi, havuzlarin bakimi, yasli ve duskun vatan-
daslarmizin bakimi, kurumsal teknik bakim hizmetleri,
BELMEK kurslarinda usta égrencilerin istindami, tib-
bi atiklarin toplanmasi ve imhasi, vektérle mucadele
hizmetleri ile kopru ve alt gecitlerin bakimi hizmet ali-
mi yoluyla gercgeklestirilerek énemli miktarda tasarruf
saglanmistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Stratejik Amac @

BELEDIYECILIK FAALIYETLERINDE ORNEK
BELEDIYE HALINE GELMEK.

Turkiye’nin pek ¢ok belediyesinde 6rnek
alinan projelerimizi cogaltmak.

2013 yili igerisinde;

Ankara Bulvari Projesi

Anadolu Bulvarini Konya Yolu'na baglantisini
saglayan ODTU Bulvari projesi,

Bati Bulvari Projesi.

Avrupa’'nin en buyuk temaparki Ankapark Projesi
Meydan saatleri,

Ankara Giris Kapilari,

Cephe giydirmeleri,

Ozel aydinlatmalar,

Cadde ve bulvarlara 6zel sehir mobilyalarinin
yerlestiriimesi

Cesitli kentsel donusum projelerimiz,

Butln Tuarkiye'ye dérnek olacak projelerden bazilandir.




KAYNAKLARI EN VERIMLI SEKILDE
KULLANMAK.

Yapilan ihalelerde maliyetleri olabildigince
disutrmek.

Hizmetlerin  minimum maliyetle maksimum kalite ve
verimlilikte yerine getirilmesi amaciyla belediyemizce fiyat
tespit komisyonlari olusturularak maliyetler dusurulmus ve
kontrol altina alinmistir.

Belediyemizin dava ve icralarini  UYAP
kapsaminda yurutmek.

Hukuk MUsavirligimizce 2013 yilinda belediyemiz aleyhine
acilan davalarin takibi yapilmig, acilmasi gereken davalar
acllarak takip edilmigtir. Ayrica belediyemiz birimlerince
istenilen gorus ve mutalaalar verilmigtir.

Y Hedef 2.6

Teftis ve denetim uygulamalarinda seffaf ve
tarafsiz denetim yapmak.

Kurumumuzda gergeklestirilen her faaliyetin vatandas
odakli, kaliteli ve verimli olarak yapimasi hususunda
tum gayretimizle calismaya devam etmekteyiz. Bu
calismalarin titizlikle yerine getirilmesi noktasinda teftis ve

iyetleri de 2013 yilinda etkin bir sekilde yerine
i L2 yili i ey
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

BELEDIYECILIK FAALIYETLERINDE ORNEK
BELEDIYE HALINE GELMEK.

Uluslararasi alanda en cok édiil alan belediye
haline gelmek.

2013 IMA SOSYAL MEDYA ODULU

2001 yilinda California’nin en etkin online PR sirketlerinden
KCOMM ve silikon vadisindeki teknoloji sirketlerinin
girisimi sonucu kurulan Internet Marketing Association,
dUnya ¢apinda 650 bin Uyeye sahip bir internet marketing
kurulusu olma o6zelligi tasiyan, International Executive
Council adiverilen Google, ARC China, Skylight Global gibi
farkli Ulkelerden internet ve teknoloji sirketlerince yoénetilen
IMA, yil icinde duzenledigi egitimler ve konferanslarla
sektortinde ABD yonetiminin de destekledigi kurumlar
arasinda yer aliyor. UCLA, Universty Of Phoenix, Chapman
University ve USC'den akademisyen danismanlar ile
calisan IMA, her yil dizenledigi IMA-Impacts 6dul toreniyle
sektorundeki lider sirketleri, devlet kurumlarini, uluslar
arasl gazetecileri ve sivil toplum kuruluslarini bir araya
getirerek 25-27 Eylul 2013 tarihleri arasinda ABD'nin Las
Vegas kentinde IMA tarafindan dizenlenen konferans'ta
Baskanimiz Melih Gokgek’e, ikinci kez “Duinyada Sosyal
Medyayi En lyi Kullanan Belediye Baskani” od(ili verildi.

OICC Kentlerinin Basarilan” Temal Odllii (Ulus Tarihi
Kent Merkezi Projesi)

islam Basgkentleri ve Kentleri Teskilat'nin 13. Genel
Kurulu,  Suudi Arabistan’in Mekke kentinde yapilan,
islam Bagkentleri ve Kentleri Teskilati (OICC)'nin 184
baskent ve Buyuksehirin katildigi 9. Dénem “OICC
Kentlerinin  Basarilar” temall yarismada Belediyemiz
tarafindan gerceklestirilen “Ulus Tarihi Kent Merkezi
Projesi”birincilik 6duli aldr.

Islam igbirligi Teskilatinin catisi altinda Ankara’da kurulan
Konferans, Kentlerin islami miraslarini koruyarak gelisimini
amaglamakta, kentler arasi igbirligi ve dayanismayi tesvik
amagcl duzenlenen yarisma;

Doha'da yapilan yarismada Kuzey Ankara Kentsel
dénusim ve Goksu Park Rekreasyon Projeleri ile Birincilik,
Mogan Golu Cevre Koruma ve Gelistirme alaninda da
ikincilik 6dala almigtir.

Avrupa Odiilii Kazanan Kentler Birliginin 2013 yilindan
Wurzburg'ta vyapillan Genel Kurulunda ve Kuresel

Tasarm Kentler Teskilatinn (GDCO) Ankara’da yapilan
Genel Kurulunda Belediye Baskanimiz Melih Gokcek bu
teskilatlarin yeniden baskani secilmistir.




ULUSLARARASI FAALIYETLERDE TURKIYE’DE 1
NUMARA OLMAK.

S Hedef 19.1

Degisik Ulke baskentleriyle kargsihkh kultr
gunleri yapmak.

Belediyemizin ev sahipligi yaptigi Kiresel Tasarim Kentleri
Tegkilati (GDCO) 2. Genel Kurulu agilis toreni yapilmistir.

Avrupa Odula Kazanan Kentler Birligi; 2013 Genel
Kurul Toplantisi-Wiirzburg/Almanya

2 — 5 Mayis 2013 tarihleri arasinda Almanya Federal
Cumhuriyeti’nin Wirzburg kentinde duzenlenen Avrupa
Odili Kazanan Kentler Birligi 2013 yili Genel Kurulu
ve Genglik Komitesi Toplantis'na Avrupa Konseyi
Parlamenterler Meclisi Temsilcileri ve Birlik Baskanhgrni
ylrten Ankara ile Almanya, Avusturya, Fransa, ingiltere,
Polonya ve Ukrayna,’dan 17 kentin Belediye Baskanlari,
Baskan Yardimcilar, Meclis Uyeleri ve uzmanlarin
katiimiyla gerceklestiriimistir.

Avrupa Odiilii Kazanan Kentler Birligi; 2013 Yénetim
Kurulu Toplantisi-Karkiv/Ukrayna

Ankara’da Askabat Glinleri

Belediyemiz kardes kentlerinden Turkmenistan’in Baskenti
Agkabat ile dostluk ve igbirliginin artinimasi amaciyla
‘Ankara’da Askabat Gunleri” dizenlendi.
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Tahran ile Kardes Kent Protokolii imzanlamasi Karkiv ile Dostluk ve isbirligi Protokoltiniin
Imzalanmasi

Shenzen ile Dostluk ve isbirligi Protokoliiniin
Imzalanmasi
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1. | Addis Ababa | Etyopya 23. | Moskova Rusya

2. Gin

3. E Pristine Kosova

4. |Biskek |Krgzistan | 26. |Sana Yeren

5. Sil

6. aray Bosna Bosna Hersek
7. |Dipkarpaz  |KKTC  |29.|Seul | GineyKore
8. Bulgaristan
|Hartum  |Sudan |

.|Islamabad | Pakistan | Amavuﬂuk

: Baskortostan
: Mogolistan
Kev |

Kisinev Moldova

(Kongo Dip.
Cum)

Kuala Lumpur - Tataristan
ke ket |40 (Mo |Boyez Ausye

. | Lefkosa KK.TC Zagreb Hirvatistan
m Bissau e

Mogadisu Somall 43 Washmgt

Tayland
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Tahran iran
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BELEDIYE BASKANLIGI

Dunyadaki cesitli tlkelerin bagskent ve kentler-
inin belediye bagkanlarini Ankara’ya davet
ederek kentimizi ve tlkemizi tanitmak.

Ulke/Sehir

Bosna-Hersek

Gelig Tarihi/Dénds tarihi
3 Ocak 2013

Ulke/Sehir

Cin —Hong Kong — Zigong - Guangzhou

Gidig Tari
28 Aralik 2012-4 Ocak 2013

Almanya - Nurnberg

01— 08 Subat 2013

Hollanda

13 - 15 Mart 2013

Cin-Hong Kong

14 — 24 Mart 2013

Cin

15 -21 Mart 2013

Rusya Federasyonu

20 — 25 Mart 2013

Cin-Hong Kong

31 Mart — 11 Nisan 2013

iran - Tahran

09 - 12 Nisan 2013

Ukrayna-Karkiv

17-20 Nisan 2013

Cin-Guangzhou

22-28 Nisan 2013

Bulgaristan - Sofya

19 -22 Ocak 2013

Rusya Federasyonu

19-22 Nisan 2013

Avusturlaya-Viktorya

28 Subat 2013

Almanya-Wuzburg

22 — 26 Nisan 2013

Yunanistan-Selanik

28 Subat 2013

Kirgizistan - Bigkek

22 — 26 Nisan 2013

Umman-Muskat

7 Mart 2013

Cin-Hong Kong

24 Nisan - 1 Mayis 2013

Tataristan - Kazan

10 — 13 Nisan 2013

Cin-Guangzhou

28 Nisan — 01 Mayis

Kirgizistan - Biskek

06 - 10 Mayis 2013

Almanya-Wizburg

3-4 Mayis 2013

Etyopya — Addis Ababa

13 — 15 Mayis 2013

Almanya -Wurzburg

01-05 Mayis 2013

italya

18 — 25 Mayis 2013

Sirbistan

29 Mayis 2013

Ukrayna - Kiev

24 — 27 Mayis 2013

Cin — Hong Kong - Guangzhou

08 — 12 Haziran 2013

Guney Kore - Seul

22 Haziran — 01 Temmuz 2013

Almanya, Hollanda, Belcika, Cin

3 - 14 Temmuz 2013

Cin-Hong Kong

03 — 11 Temmuz 2013

Tataristan - Kazan

05 — 08 Temmuz 2013

Ukrayna-Kiev 11 Eyltl 2013
Yemen-Sana 26 Eylul 2013
Kore - Seul 22 — 28 Eylul 2013
Kosava-Pristina 29 Eylul 2013
KKTC-Lefkose 29 Eylul 2013
Fransa-MEDEF Uyeleri 3 Ekim 2013

Portekiz —Lizbon,Almanya - Berlin

27 — 31 Temmuz 2013

Etyopya — Addis Ababa

04 — 07 Kasim 2013

Ukrayna - Karkiv

22 — 25 Agustos

Guney Afrika - Johannesburg

17 — 21 Kasim 2013

Suudi Arabistan Kralligi - Mekke

30 Agustos — 7 Eylil 2013

CIN - Shanghay

1 -7 Eylil 2013

Suudi Arabistan

19 - 21 Kasim 2013

Almanya - Altétting

13 - 15 Eylul 2013

Turkmenistan - Askabat

04 — 08 Kasim 2013

Ukrayna - Karkiv

16 - 19 Eylul 2013

Macaristan - Budapeste

20 — 24 Eylul 2013

ABD-Las Vegas

24 Eylil - 1 Ekim 2013

Fransa - Paris

18 — 22 Eylul 2013

ABD-Havai 8 Kasim 2013
KKTC-Lefkose 8 Kasim 2013
iran - Tahran 17 — 19 Aralik 2013
Tarkmenistan - Askabat 13-15 Aralik

Guney Afrika - Johannesburg

19 - 24 Eylul 2013

2013 yih icerisinde; karsilikli iligkilerin gelistirilmesi, bilgi
ve tecribenin paylasimiicin toplanti seminer ve kongrelere
belediyemizi temsilen 136 kisi degisik sehir ve Ulkelere

ziyaretler gerceklestiriimistir.

Ukrayna - Karkiv

30 Eylul — 4 Ekim 2013

Ukrayna - Karkiv

02 - 03 Ekim 2013

Kore Cumhuriyeti

20 — 25 Ekim 2013

Cin - Shenzhen

15 - 22 Kasim 2013

Cin — Sincan Uygur

26 — 30 Kasim 2013




ANKARALI HEMSERILERIMIZIN BELEDIYE ILE
ILGILI TUM ISLEMLERINI DiJITAL ORTAMDA EN
KISA SUREDE COZUMLENMESINi SAGLAMAK

> Hedef 24.3

Belediye personelinin vatandas muracaatlarini
suresi igerisinde cevaplamasini temin etmek.

Haftanin 7 gunud 24 saat esasi ile kesintisiz hizmet vermekte
olan Mavi Masa halkla iligkiler Unitemiz 2 ayr merkezde
“ALO 153~ ile gunimiz teknolojisini kullanarak Hizli
¢c6zim, denetleme, gizlilik ve deger verme prensipleriyle
profesyonel calisma anlayisini hayata gegiren Unitemiz
en gelismis teknolojik araglari da kullanarak (YUz yuze,
telefonla, faksla, internet erisimi ile ve SMS) hizmet
vermektedir.

2013 yilrigerisinde; Bilgi Edinme Basvuru Toplami 13.407
olup, bunlardan 12.807 basvuru olumlu cevaplandiriimistir,
589 basvuru kismen olumlu kismen de reddedilerek bilgi
ve belgelere erisimi saglanmistir.

2013 yih icerisinde; 7 milyon SMS sistemimiz aracilig
ile ilgili Kisilere ulagtinimigtir. Ayrica 720.149  telefon
basvurusu ilgili belediye birimlerine iletilmistir..
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Yildiz Ulkemin Marka Sehri Ankara

ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

KAMUOYUNUN EGILIMLERINIi TESPIT ETMEK
MAKSADIYLA SIK SIK KAMUOYU YOKLAMASI
VE ARASTIRMASI YAPMAK

Kamuoyunun egilimlerini tespit etmek
maksadiyla “Kamuoyu yoklama aracl”
yaptirmak.

2013 yili icerisinde; 9 adet kent ekrani 1 adet Kent Bilgi
Ekrani ile 8 adet (KIOSK) ile kamuoyu yoklamasi yapan
anket sistemi haftanin yedi gina hizmet vermektedir.

KIOSK  sistemini; mobil olarak halkin hizmetine sunulan
gezici TIR aracimizla donanimiz guglendirilmistir. Bu TIR
araci ve kiokslarla 2013 yili igerisinde; 15 anket dizen-
lenmistir.

sorunlar

Kent icerisindeki
konusunda anketler diizenlemek.

ve c¢bzumleri

2013 il icerisinde; Kentsel donusumler projeleri, Kent
ici ulagim, trafik ve park sorunlari, Universite ve STK'larin
kent sorunlarina bakisi ile Akaryakit istasyonlarinin gtven-
ligi konusunda teknik ve fiziki konular hakkinda anketler
duzenlenmistir.

KULTUREL HIiZMETLERDE TURKIYE'DE GESIT-
LILIK VE MUHTEVA ACISINDAN BiR NUMARA
OLMAYA DEVAM ETMEK

Y Hedef 55.24

Sergiler agmak.

BUyUksehir kentsel donusum Projelerinin tanitimi icin ha-
zirlanan reklam tasarimlari yazili ve gorsel medyada yayin-
lanmasi saglanmistir.

2013 yil igerisinde; Kizilay Metro Sanat Galerisinde 14
Fotograf Sergisi dizenlenmisgtir.

* (Calisan Gazeteciler fotograf sergisi,
e Ataturk’un Ankaray’a Gelisi fotograf sergisi,

e Zafer Bayrami Sergisi fotograf sergisi,
* Ankara’nin Baskent olusu fotograf sergisi
*  Mehmet Akif Ersoy Klasik Sanatlar fotograf sergisi

*  Ankara'nin DUnu Bugunu ve Yesil Ankara fotograf sergisi

+ 2012 Yil Odul Almis fotograf sergisi

e Sultan Mektuplan Adl fotograf sergisi
* Belgelerle Osmanlida Kadin sergisi
* Posta Pullarinda Baskent Ankara Adli sergi



Uluslar arasi kultir gunleri ve festival gunleri Basili yayinlar yapmak.
dizenlemek.

Fotograflarla Canakkaleyi Anlatan Canakkale Kitabi
M.Akif ERSOY'un Ankara Gunleri Kitabi

Ankara Erenleri Kitabi

Tapduk Emre Kitap Basimi

Mevlana Gulseni Kitabl

Bir Zamanlar Ankara Kitabi

Kuresel Yas Dostu Kentler Kitabi

Ankara'nin DUnu Bugunu Kitabi

Yesil Ankara Kitabi

2013 yil icerisinde Cebit Bilisim Fuarina katiim gergek-
lestirildi.
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Teknoloji, Yenilik ve
[tfaiye Hizmetleri
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

BILGI ISLEM TEKNOLOJILERINi EN UST
DUZEYDE KULLANMAK

Belediye hizmetlerini internetten takip imkani
saglamak.

Belediyemiz birimlerine ait tanitim, faaliyet, etkinlik,
duyuru vb. is ve hizmetlerin web sayfasi ortamina
aktarilarak ziyaretcilerin hizli, glvenilir ve dogru olarak bilgi
verilebilmesi i¢in ydrttdlen galismalar 2013 yili igerisinde
de devam etmistir.

Kazi ihbar kaydi, ruhsat islemleri, anket, bilgi edinme-mavi
masa 153, Alo Dogum, Alo Cenaze, E-ihale ilanlari, Aski
Stresindeki imar Planlan Gunlik Hal/Balik Fiyatlari, Yol
Bakim Calismalari, Hava Raporu, E-Bordro Uygulamasi,
Ankara'ya ait yol glzergahlan ve énemli yerler interaktif
Kent Haritasinda gdsterilmektedir.

2013 yili icerisinde Bulyuksehir Belediye web sayfasi
yenilenerek guncellemesi yapiimigtir.

Web sayfasinda;

Blyuksehir Buglin Ne Yapiyor?;Bu modul Belediyemiz
hangi noktalarda ne tdr faaliyet ve ¢alisma (numarata; isi,
asfalt dékumu, borddr tretuvar yapimi, yeni yol yapimi,
yesil alan calismasi vb.) gerceklestirdiginin yayinlanmasi
icin gelistirilen uygulamadir.

Etkinlik Moduli;sosyal ve kilturel etkinliklerin (tiyatro,
sergi, konser vb.) yayinlanmasi igin kurulmustur.

Hal Balik Modili;Ankara Buyuksehir Belediyesi
Toptanci Halinde gunluk Satilan Balik, Sebze ve Meyvenin
tahmini Asgari ve Azami Fiyat Listesinin grafiksel ve liste
olarak yayinlanmasi igin gelistirilen uygulamadir.

,_,.,..
i
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ihale Modiilii; kurumun yapmis oldugu ihale ilanlarrhizmet
ve mal alimi, Konut ve Tasinmaz Mal Ihale duyurularinin
yayinlanmasi saglanmaktadrr.
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E-Ankara; E-Ankara, web sayfamizin iceriginde ve, ASKi E-Dergi; Ankara BuyUksehir Belediyesinin Aylik ve Haftalik
ve EGO genel mudurlUklerinde bulunan uygulamalara ve olarak yayinladigi Ankara Bulteni, Cocuklarin Ankarasi ve
baz uygulamalarinda Mobil versiyonlarina kullanicilarin Cocukea Dergilerini E-Dergi olarak yayinlayip arsivledik
rahatlikla ulasabilmeleri igin tasarlaniimistir

CGocuk Meclisi; Mevcut web sayfamizda bazi birimlerimizin Ariza Modull; Aniza Bildirim ve Takibini yapan modulddr.
bagimsiz sayfalar olmasi gerekmektedir 6regin; ltfaiye, Ana ekranindan kontrolinun yapildigi programdir. 2013 yili
Cocuk Meclisi, Baskent Tiyatrolar vb. Bunlar icin ayn bir icerisinde guncellemesi yapilmistir

Host-Domain, icerik yonetim sistemi, server barindirmak
yerine mevcut www.ankara.bel.tr sayfamizin  kaynak
kodlarinda degisiklik yaparak ayni sunucuda farklr alan adi
ve icirigiyle sayfa tasarimlarimizi gerceklestirdik

Hukuk Moduli; Hukuk musavirligi durusma bilgilerinin
takibi igin yazilmistir. Ana ekranindan durusma izlemesi ve
durusma girisi yapiimaktadrr.

360° Sanal Tur; Ankara’ nin cesitli yerlerinden (Harikalar
Diyar, Genglik Parki, Ankara Kalesi, Mavi Gol, Dikmen
Vadisi vs.) arag Ustl ve havadan cekilen fotograflarin
360 derecelik goruntulerini kullanicilara panaromik olarak
sunuldugu ekran yapilmistir
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Turkiye’de hicbir belediyede olmayan ve belediyemizin
onculik ettigi likler
90m’lik Platform Araci: Yiksek katll bina arag filomuza

kattigimiz 90m’lik Platform Araci ile 28-30 katli binalarin en
Ust noktalarina erisim imkani saglanmigtir.

Acil Durum Sandiklari: il ici ve il disinda olusabilecek
depremlerde ve her turll goguk olaylarinda kullaniimak
Uzere olusturulmus, arama kurtarma ekipmanlarinin
icinde hazir bulundugu acil durum sandiklari meydana
gelebilecek olaylarda hazirliklarda zaman kaybi en aza
indirmistir.

Ara¢c Similasyon Merkezi: Farkli olaylara mudahale
etme tekniklerini 6gretmek, Ankara sokaklarinda arac
kullanma olanagl saglayarak yollari daha iyi dgrenmeleri
gibi birtakim yetilerin kazandiriimasi icin kurulmustur.

Turkiye’de Hicbir
Belediyede Olmayan ve
Belediyemizin Onciilik

Ettigi ilkler

Coldcut Cobra Kapali Alan Mdidahale Sistemi:
YUksek basingli su ve demiroksit asindirici her turl yapi
malzemeleri disaridan guvenli bir pozisyondan delinerek
hem yangin igine oksijen girmesi dnlenir hem de guvenli
bir ortamdan yangin gazlarinin sogutulmasi saglanir.

itfaiye Komuta Merkezi: Merkezimizi yenileyerek olay yeri
ve adres bilgilerine hizli ulagim saglanmistir. Ayrica araclarin
Uzerindeki kameralar sayesinde olay yeri goruntuleri canli
olarak izlenmekte ve itfaiye Komuta Merkezimizde bulunan
ilimize ait tim harita ve numarataj bilgileri gibi, getirilen
birtakim yenilikler sayesinde itfaiyenin ihbarin gelmesinden
son ana kadarki sureci en iyi sekilde ydnetmesi, dolayisiyla
da can ve mal kaybinin en aza indirilmesi amaclanmistir.

Ses kayit cihazi: 110 ihbar hattina gelen cagrilar,
diger ltfaiye Istasyonlari ile yapilan gérasmeleri, dahili
gérismeleri ve telsiz gdrusmelerini kayit altina almaya
yarar.



2013

Cok Maksatli Tek Kabin Arag
Cok Maksatli Cift Kabin Arag
Cok Maksatli Dar Sase Arag

w
>

ITFAIYE VE ACIL YARDIM HiZMETLERINI Su kmal Arao

. Buyuk Kurtarma Araci
YURUTMEK Klguk Kurtarma Araci 4x2

Tam Donanimli Kurtarma Araci

KugUk Kurtarma Araci 4x4
Y Hedef 49.1 Unimog itfaiye Orman Araci

Platform Araci (90m)
Kapali Alan Miidahale Araci
Karavan Araci

itfaiye Araglarini Son Teknolojiye Uygun Olarak

Cogaltmak. 54m
- - kel Merdi oom
_. il
Cok maksath teknolojik araclarimizda; 1+5 personel 30m
sayisi, 4 binicili stant kapasitesi, 300 It deterjan kapasitel 27m
tank, kesici ve ayirici ekipmanlar (portatif agac kesici, 50m
benzin motorlu beton kesici), kuru kimyevi toz Unitesi, 8 42m
kw'lik jenerator ve aydinlatma projektorleri gibi 6zelliklere Otomatik 39m
sahiptir. Merdiven Araci 37m
33m
30m

Su Alti Arama-Kurtarma Nakil Araci

Kamyon

Tek Kabin Kamyonet

Cift Kabin Kamyonet

Fatih Kapall Kasa Kamyonet
Kopuk Kulesi (23m)

Komuta OtobusU

Isik Kulesi

Hasta Nakil Araci

Akaryakit Tankeri

Eskavator

Kepge

Binek Otomobil

K-9 Arama Kurtarma Nakil Araci
Atv Araci 4 Tekerlekli Motosiklet

—
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ANKARA

ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

Y Hedef 49.2

itfaiye Subelerimiz

1 | Merkez itfaiye istasyonu
Biiyiiksehir Belediyesine yeni katilan ilge ve 2 | Aniboz ltfaiye Istasyonu
alt kademe belediyelerine hizmet verecek yeni & | simedi liEhe (SEeeny
subelerin kurulmasini temin etmek. 4 | Astiitfaiye istasyonu
5 | Ayas itfaiye Istasyonu
6 | Bala itfaiye istasyonu
2013 yili icerisinde; 29 subemiz ile gunuin 24 saati 7| Batikent !tfaiye !Stasyonu
Ankara halkina hizmet verilmistir. Acil durum ve gereken 8 Qayyo“_] ”faiy? Istasyonu
durumlarda Baskentimizin  her noktasina kolaylikla 9 | Cubuk ltfaiye Istasyonu
ulasabilmek ve zaman kaybini dnleyerek aninda mudahale 10 | Dikmen tfaiye istasyonu
edebilmek maksadiyla kurulan hizmet Unitelerimiz 11 | Elmadag itfaiye istasyonu
te_knoloji.kldc.)namm, meslekj yeterllil?gi 'yl'J.kseK personel ile 12 | Esat Itfaiye istasyonu
guglendiriimis ve modern hale getirilmistir. : —
13 | Etimesgut ltfaiye Istasyonu
14 | Siteler itfaiye istasyonu
15 | ivedik Osb itfaiye istasyonu
16 | Golbasgi itfaiye istasyonu
17 | Hasanoglan itfaiye istasyonu
18 | Hisar itfaiye istasyonu
19 | Kuzey Ankara itfaiye istasyonu
20 | Kalecik itfaiye istasyonu
21 | Kayas Itfaiye istasyonu
22 | Kazan itfaiye istasyonu
23 | Kegioren itfaiye istasyonu
24 | Kosk itfaiye istasyonu
25 | Kurtulus itfaiye istasyonu
26 | Pursaklar itfaiye istasyonu
27 | Sincan itfaiye istasyonu
28 | Sincan Osb itfaiye istasyonu
29 | Temelli itfaiye istasyonu
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Y Hedef 49.3

itfaiye su alti kurtarma ekibini gelistirmek.

2013 yiliigerisinde; Ankarail ve il diginda 8 kisilik kurtarma
ekibimizle 5 adet sualti arama kurtarma (bogulma) olayina
mudahale edilmistir.

Y Hedef 49.4

itfaiyenin giysi ve teknik malzemelerini son
teknolojilere gére gelistirmek.

2013 yih icerisinde; 550 adet son teknolojiye uygun
NOMEX giysiler ile personelimiz yangin olaylarina
mudahale etmektedir.

2013 yili icerisinde; il genelinde 11.696 adet yangin
olayina mudahale edilmistir.

201

Pl Py

Mudahale Edilen Yangin Turleri ve

Bina Yanginlari(Ev, isyeri vs.) 1.844
Atélye, imalathane, Fabrika vb. 395
Motorlu Ara¢ Yanginlari 672
Odun ve Kémur Deposu vb. 130
Orman ve Fidanlik vb. 101
Ot Saman Cop vb. 8.039
Diger Yanginlar 515
Toplam 11.696

% Hedef 49.5

itfaiyenin acil yardim hizmetlerini gelistirmek.

2013 yili icerisinde; ekiplerimizce 11.044 adet bina ve is
yeri yangin tedbirleri agisindan kontrol edilmistir.

2013 yili igerisinde; il sinirlan icinde meydana gelen
1.161 trafik kazasina mudahale edilmigtir.

2013 yili icerisinde; il sinirlan icinde meydana gelen 343
adet su baskini olayina mudahale edilmigtir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

2013 yili igerisinde;

Ankara ili merkez, llce ve Beldelerinde toplam 1.8961
yangin olayina mudahale etmistir.

Yanginlarin cikis sebeplerine gore ilk sirayl 6.718 gibi cok
buyuk bir rakamla sigara ve kibrit alirken, sabotaj kaynakli
2.727, elektrik kontadl kaynakli 1.296, baca kaynakli 377,
ocak, soba, kalorifer kaynakli 200, diger sebeplere dayali
olarak 196, Ipg kaynakli 97, akaryakit kaynakli 82, patlayici
madde kaynakli 3 adet yangina sebep veren unsurlar
tespit edilmistir.

Meydana gelen yangin olaylarina ekiplerimizce yapilan
mudahalede 11.624'0G orta hasarli kurtarimis, 72’si
tamamen yanmigtir.

2013 yili icerisinde alinan yangin ihbarlar neticesinde,
ekiplerimiz 939 kez olay yerine varmadan doénus yapmis,
1.300 kez olay yerine giderek asllsiz ihbarla karsi karslya
kalmistir

Yapilan hizmetler Miidahale
sayisl

Baca Temizligi 9608
Su Baskinlarina Mudahale 343
intihara Tesebblis 189
Tedbir Amagl Cikis 891
Bayrak ipi Takma Ve indirme 118
Goguk Olaylarina Midahale 18
Asansoérde Mahsur Kalanlar Kurtarma 189
Bogulmalarda Ceset Cikarma 5
Kilitli Kapilart Acma 198
Su Tahliyesi 5

Y Hedef 49.7

itfaiyenin arama ve kurtarma hizmetlerinin
gelistirmesi icin uzman koépek egitimini
desteklemek.

2013 yili icerisinde; il genelinde enkazda kdpekle arama
kurtarma olayina mudahale edilmistir.

h

Y Hedef 49.8

Kamu kurum ve kuruluslari ile okullarda yangin
ve tabii afet konusunda hemserilerimizin itfaiye
tarafindan egitilmesini saglamak.

2013 il icerisinde; 183 Kurumda yangin, acil durum
egitimi ve konferanslar diizenlenmigtir. Dlzenlenen egitim
ve konferanslara toplam 55.869 kisi katiimistir.

_

Kamu Kuruluglarinin Egitim Hizmetleri 422

Ozel Kuruluglarin Personel Egitimi 378
Okullarda Egitim Ve Tatbikat 49475
Konferans 5752




DOGAL AFETLERE KARSI ANKARAYI
OLABILDIGINCE HAZIR HALE GETIRMEK

Y Hedef 50.1

itfaiyenin tabii afetlerde acil arama ve kurtarma
timi olarak hizmet vermesini saglamak.

Arama kurtarma personeli hizmet ici egitimlerine tabi
tutulmus, teknik donanim ve malzeme ydnunden takviye
edilerek madahale gucu artinimistrr.

Her tarlU kaza, ¢cdkme, patlama, mahsur kalma ve benzeri
durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara mudahale
etmekte ve ilk yardim hizmeti vermektedir. Arazide, su Ustu
ve su altinda her tarld arama ve kurtarma calismalarini
devam ettirmektedir.

2013

P eyed

Y Hedef 50.3

Tabii afetlerde gerekli olan teknik malzemeler-
in temin edilmesini saglamak.

Yurdumuzun diger bolgelerinde meydana gelebilecek tabii
afetlerde her an goéreve hazir, teknik malzeme donanimi
tam personel bulunmaktadir.

Y Hedef 50.4

Belediyeler tarafindan imar izni verilirken
zemin etidunun yapilmasini temin etmek, bu
konuda gérevini yapmayan yetkili hakkinda
yasal islem icin hukuki sureci baglatmak.

2013 yili igerisinde;

isyeri Denetimi 10151

iskan Denetimi 839

Bilgilendirme

Sikayetlerle ilgili Denetim

Sikayetlerle llgili Denetim
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ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

ANKARADA iSSiZLIGIN ONLENMESI iGIN HER
TURLU ONLEMi ALMAK.

Y Hedef 5.4

Sanayi bélgelerinin alt yapilarini Ucretsiz ya-
parak istihdami saglamak

e

2013 vyl icerisinde; organize sanayi bdlgelerinde,
herhangi bir Ucret alinmaksizin yol bakim ve onarm
hizmetleri, asfalt ve kaldinm, icme suyu, pis su, yagmur
suyu alt yapilar ile atik su aritma tesisleri, itfaiye tesisleri
ile bunlarn igletiimesi ve bakim onarimlarinin yapiimasi,
ulasim ve trafik duzenlemeleri ile ihtiyac duyulan her turlu
cevre duzenlemesi belediyemiz tarafindan yapilmistir.

2013yi1l icerisinde; sanayi bdlgelerine 66.578,90 ton
asfalt serimi yapiimistir.

2013 yilricerisinde; sanayi bolgelerine 144.914 m yeni yol
acimi, 148.890 m malzemeli bakim ve onarim yapilmistir.

2013 yih icerisinde; Sanayi Bolgelerine 34.785 m?

Tretuvar, 22.513 m Bordiir ve 2.597 adet New Jersey
Tipi Beton Bariyer dosenmistir



TRAFIKTEKI SORUNLARI EN ALT DUZEYE
INDIRMEK.

Y Hedef 8.2

Alt ve Ust gecitler yolu ile trafik akigini temin
etmek.

2013yl icerisinde; 72 adet alt/Ust gegit, kdpru-viyaduk,
koprull kavsak bitirilerek hizmete sunulmustur.

2

sl

13

-

Bala - Cigdemli koyu girisi Cay Gegisi Menfez-1

Bala Cigdemli - Yeniyapansihli yolu Cay Gegisi Menfez-2

Belko Altgecidi

Bestepe Caddesi - Asti - Konya Yolu Baglantisi

Cubuk - Yukar Gavundur Kéyu Cay Gegisi Kopru

Cubuk Esenboga - Kizilca yolu Cay Gegisi kopri

Cubuk Guldarpr - Melihsah yolu Cay Gegisi Kopru

Cubuk Yolu - Yazir yolu Tugbal Cay Gegisi kdpru

Etimesgut Bahcekapi Mah. - Coca Cola 6nu Ankara cayr Gegisi kopru

Guvercinlik - Kara havacilik Okulu Girisi Ankara Cay Gegisi

Kazan Osmanli Képrusu

Mamak Kusunlar Bolgesi Kurugay Deresi 2 (2*2) Menfez

Milli irade Altgegidi

Milli irade Képriisti

Ostim Efdal Gokalp Koéprisu

Sincan - Turkobasi kdyl Ankara Gayi Uzeri Gegis Koprisu

Sincan Ahi Evran Koprisu-1

Sincan Ahi Evran Koprusu-2

Ayas yolu - Seker Fabrikasi Onil Altgegit -1

Ayas yolu - Seker Fabrikasi Onii Altgegit -2

Ayas yolu - Seker Fabrikasi Onii Altgegit -3

Cubuk ilgesi Kordon 16. Sokak Gay Gegisi Képrisii

Cubuk ilgesi Sanayi Caddesi Cay Gegisi Koprist

Akyurt - 9 Mayis 90. Sok. Dere Gegisi Menfezi (Kanal-2)

Yeni Bagbakanlik Yolu Ankara Bulvari Baglantisi

Akyurt Ankara - Cankiri Yolu Dere Gecisi Menfezi (Kanal-3)

irfan Bastug Cad. Kuzey Ankara Girisi

Akyurt - Nurettin Cankutaran cad. Dere Gegisi Menfez (Kanal-1)

irfan Bastug Cad. Yeni Yol Ttneli -1

Akyurt Girisi - Cankiri Yolu Dere Gegisi Menfezi

irfan Bastug Cad. Yeni Yol Tuneli -2

Akyurt Yilanl Kéyu (9.5*5) Menfezi

irfan Bastug Cad. Yeni Yol Kopriisi-1

Akyurt Yildinm Beyazit Kopruli Kavsagdi

irfan Bastug Cad. Yeni Yol Kopriisii-2

Ankara Bulvarl Ankara Cayi Gegis Képrusu-1

1071 Malazgirt Bulvari 1. KilicArslan Képrusu

Ankara Bulvari Ankara Cayr Gegis Képrusu-2

1071 Malazgirt Bulvari 1. Alaeddin Keykubat Koprisu

Ankara Bulvar AOC Altgegidi-1

1071 Malazgirt Bulvari 1. Giyaseddin Keyhusrev Képrisu

Ankara Bulvart AOC Altgegidi-2

1071 Malazgirt Bulvar 2.Kiligarslan Altgecidi

Ankara Bulvarl AOC Kopruli Kavsagi

1071 Malazgirt Bulvar Meliksah Képrusu

Ankara Bulvari Celal Bayar Altgegidi

1071 Malazgirt Bulvari Muhsin Yazicioglu Altgegidi

Ankara Bulvar Guvercinlik Altgegidi

1071 Malazgirt Bulvari Sultan Alparslan Altgegidi

Ankara Bulvari Hayvanat Bahcesi Viyadugu

1071 Malazgirt Bulvari Sultan Alparslan Képrisu

Ankara Bulvari Hipodrom Altgegidi

Anadolu Bulvari Necip Fazil Kisakurek Koprusu

Ankara Bulvari Marsandiz Altgecidi-1

Bati Bulvar Aksemsettin KéprisU

Ankara Bulvari Marsandiz Altgecidi-2

Bati Bulvar Ali Semerkandi Altgecidi

Ankara Bulvari Marsandiz Koprusu

Bati Bulvari Farabi Koprusu

Ankara Bulvar Sasmaz Viyadigu

Bati Bulvari ibn-i Sina Képrisi

Ankara Bulvari Tigem Koprasu

Bati Bulvari-Abdulhalik Renda Cadesi Menfez Gegisi

Ankara Bulvari Zirhli Birlikler Altgegidi

Devam Eden Képrulerimiz

Ankara Bulvari Zirhli Birlikler Képrult Kavsagi

Dikmen Vadisi Park Alani Son Etap Celik Képru 1

Baglica KopruliKavsagdi

Dikmen Vadisi Park Alani Son Etap Celik Képru 2

Baglum Seyyid Abdulhakim Arvasi Koprisu
Bala - Akarlar kdyu Cay Gegisi Kopri

Yeni Bagbakanlik Yolu Alparslan Turkes Caddesi Altgegidi

Bati Bulvar Yunus Emre Képrult Kavsagi
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

2013 yih icerisinde; 12 adet yaya Ust gecidi yapilarak
hizmete sunulmustur.

Uzaycag Caddesi Ustgegit Koprisu
Yeni Giftlik Bulvari-Tigem On(i Demiryolu Alt Gegidi

Sapka Devrimi Caddesi - 309.Sokak Kesigimi Yaya
Ustgecidi

Ankara Cay1 185. Cadde ve 94. Cadde Koprusu
Eskisehir Yolu Decocity-Ustiin Petrol Onii Yaya Ust Gegidi
Marsandiz Képrasu Celik Merdiven

Istanbul Yolu yaya (st gegidi
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Y Hedef 8.3

Alternatif yollar cogaltmak.

2013 yili icerisinde; 550.332m yeni yol agilmistir.

Acllan Yollardan bazilar:

2432. Cadde Gayyolu yol agimi
Ahievran Mah 94 Cad. yol acimi (Etimesgut)

Alacaatl Mahallesi 60872-60873 Adalar Yani yol agimi
(Cankaya)

Basbakanlik Yolu yol agcimi
Golbasi Orencik yol agim

incek 112163 Ada ile 112165 Adalar Arasi yol agimi
(Muradiye Okullari)

Karacakaya yol agimi
Kizildz Mah yol acimi (Cubuk)
Malazgirt 1071 Cad yol agimi

Mevlana Bulvari ve Ceyhun Atif Kansu Cad.Kesigimi
yol acimi

Karacakaya yol agim!

(Etimesgut)

“ Anievran Mah 94 Cad. yol agim!
l -

"

" -~ .
Ia}gaatll Mahalles; 60872-60873 Adalar,Yan, yol acim
cimi

Bagbakanlik Yolu yol acgimi

Gélbasi Orencik yof acimi
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI
Stratejik Amag @ Stratejik Amag
OTOPARKLARI QOGALTMAK DOGAL AFETLERE KARSI ANKARAY!I

OLABILDiIGINCE HAZIR HALE GETIRMEK

% Hedef 42.1
—_— % Hedef 50.3

Genel otoparklari cogaltmak
Tabii afetlerde gerekli olan teknik malzemelerin
temin edilmesini saglamak.

Haci Bayram Veli Camii 523 araglik kapali otopark
yapilarak hizmete sunulmustur.
2013 yih igerisinde kis mevsiminde Ankara mucavir alan
sinirlarindaki yollara 30.000 ton aliminyum silikat katkili
finnlanmis tuz ile 24 saat Gzerinden kesintisiz olarak buzlu
ve karla kapli olan yollarda tuzlama yapiimistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYESINE YENI
KATILAN, iLCE VE BELEDIYELERILE MAHALLEYE
DONUSTURULMUS OLAN KOYLERIN YOL, SU,
KANAL SORUNLARINI TAMAMEN COZMEK VE
YASAM KALITELERINi YUKSELTMEK

Y Hedef 59.1

Buyuksehir Belediye sinirlar igerisinde yolu
olmayan ilce ve mahalle birakmamak.

e

2013 yili icerisinde; ilce ve mahallelerimizde bulunan
ve Belediyemizin sorumluluk alanlari icerisinde bulunan
yollarimizin bakim ve onarimlar yapimig, alternatif yol
agcma ve projelendirme calismalari gercgeklestirilmistir.

2013 yili icerisinde; mlcavir
alan sinirlar icerisinde sokak ve
cadc_:lel.erinde 7.096.070 ton asfalt
Serimi yapilmistir.By bijr Tirkiye
rekorudur.

Y Hedef 59.6

Ankara  Buylksehir  Belediyesine  yeni
katilan, ilce ve belediyeler ile mahalleye
dénustirilmus olan kéylerin yagsam sartlarini
Ankara merkezdeki ilcelerin seviyesine
getirmek.

Micavir Alanlarda Yapilan Calismalar

Tretuvar (m’) 846.261
Bordur(m) 468.901
New Jersey Tipi Beton Bariyer (adet) 149.103
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

2013 yili igerisinde;

Kazan itfaiye Grup Amirligi Hizmet Binasi
Akyurt itfaiye Grup Amirligi Hizmet Binasi

Sincan Belediyesi 12. Cadde Pazar Yeri Ustii
Kapatiimasl ve Zabita Binasi

TOKi Orencik Kapali Pazar Yeri
Kuzey Ankara Tuneline 11 adet kamera takilmigtir.

Ankara Bulvarina 6 adet Ledli Bilgilendirme ekrani
(VMS) yapilmigtir.

Kizilay Dis Cephe Yenilenmesi,
Sami Efendi Camii Dis Cephe Kaplamasi,

Turgut Ozal Bulvar Siteler Dig Cephe Yenilemesi
Yapilmustir.

2013 yili icerisinde; ilcelerimize 11.818 tabela, 4.377
yeni tabela diregi takilarak, 20.044 kapiya numara
verilmistir.

i Ustu
Sincan Belediyesi 12. Cadde Paz_ar \fen -U

ta Binasl -
Kapatiimasi ve Zabr
; =



201

e P

-

Revizyon Yapilan Alanlar
Anadolu Bulvari2.Etap Behicbey
Koprust-TMO Kavsagi
Anadolu Bulvari 1.Etap Eskisehir Yolu-
Behigbey

KENTTE ESTETIGE ONEM VERMEK Anadolu Bulvari3.Etap TMO Kavsagi-
Halk Ekmek Kavsagi

Anadolu Bulvari4.Etap Halk Ekmek .
\ Hedef 6 5 Kavsag-17.Cadde Yenimahalle 7.852
i Anadolu Bulvari 6.Etap 88. Sokak-Cevre

Cankaya 29.382

Cankaya 19.622

Yenimahalle 10.325

Yolu Yenimahalle 14.201

Kentteki refilj diizenlemelerinde yetismis ggigs'u Bulvar 7.Etap 71. Sokak-88. el 7573
agaclar kullanmak, kenti mevsimlere goére :

degi§ik gigeklerle stislemek. Anadolu Bulvar Yan Bant Yenimahalle 120.033

Konya Yolu Orta RefUj Cankaya 83.192

Bakimi Yapilan Alanlar Alani(m?)

Kent i¢inde bulunan kavsak ve refljlere mevsimine gore RefUijler ve Yan Bantlar 16.990.796

yaz aylarinda; top kadife, sardunya, begonya, horozibigi, Parklar ve Rekreasyon Alanlar 16.439.293

kana dikimi yapimigti. Kis aylarnda; sus lahanasi
kasimpati, menekse, karanfil dikimi yapilmistir. 2013 yili
icerisinde; 23.346.126 adet yazlik ve kislik ¢igek dikimi
yapiimistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

HAVASI DAHA TEMiZ BiR ANKARA iCiN HER
TURLU ONLEMi ALMAK

Y Hedef 9.4

Agac sayisini artirmak.

2013 yiliicerisinde; 355.734 adet agag dikimi yapilmistir.

Kentteki temiz hava sirkllasyonunu saglamak igin ana
bulvar ve caddelerimizde yesillendirme ve agaglandirma
calismalari yapilimistir.

2013 yil igerisinde;

355.734 adet yerli agac ve 14.082 adet boylu nitelikli
agac olmak Uzere toplam 369.816 adet adac ve
35.172.611 adet cali dikilmistir.

* 68.668 adet agag ve 1.847.374 adet call budamasi
yapiimistir.

e 428.900 m? rulo gim désemesi yapilmistir.

Belediyemizin actigi Bah¢ivanlik ve Cevre Bilinci Kurslarina
2013 yilr igerisinde 584 kisi katilarak bahgivanlik sertifikasi
almistir. 2004 yilinda baglayan bahgivanlik kurslarimizdan
bu gune kadar 4.123 kisi bahc¢ivanlik sertifikasi almigtir.

Y Hedef 9.8

Hayvanciligi kent disina tasiyarak insanlari pis
kokulardan ve sinekten kurtarmak.

Yaz aylarinda kotu koku ve zararl béceklerden kurtulmak
amaclyla hayvancilik faaliyetlerinin sehir disinatagsinmasina
2013 yilinda da devam edilmistir. Zararllarla mucadele
kapsaminda merkez ve ilgeleri kapsayan 285,000 ha ha.’lik
alanda vektorle macadele icin ilaclama yapilmigtir. 2013
yiliicerisinde; 1.955.124 adet agag ilaglamasi yapiimistir.




L

= | Basketbol-Voleybol Sahasi 7 5 6 18

ANKARAY! SPORDA TURKIYE’'NIN EN BASARILI
KENTI HALINE GETIRMEK

Y Hedef 18.2

Her yas grubundaki
yapmasini tegvik etmek.

hemserimizin spor

Konya Yolu
Gokkusagd
Parki

Hali  Basket
Saha Voleybol

Futbol

Kosu
Yolu

Kosu
Yolu
Uzunlugu
it

800

Tenis

iicesi

Cankaya

Ovegler
Rekreasyon
Alani

1.000

Cankaya

Gazi
Universitesi
Girisi Kosu
Yolu Parki

2.100

Cubuk

Yildinm Beyazit
Mah. Rahmet
Sk. Kayin Sk.
Kesigimi Parki

480

Cubuk

I

Yapilan kosu yollari sayesinde her yastaki hemsehrimizin
aclk alanlarda spor yapmalari tesvik edilmektedir.

5 Hedef 18.3

Ankara’daki spor tesislerini cogaltmak.

2013 yil igerisinde; spor tesislerimizi artirarak halkimizi
spor yapmaya tesvik etmek amaciyla Ankara'nin merkez
ve ilcelerine Hali Saha, Basket-Voleybol, Fitnes Takimi,
Kosu Yolu, Oyun Grubu, Tenis oyun alanlari yapiimistir.

Parklanimiza 181 adet cocuk oyun grubu 590 parca
oyuncak ve 138 adet fitnes seti yerlestirilmigtir.

Spor Alanlari ve 2010 | 2011 2012 | 2013
SEVIEY
2 3 5 6

. Hali Saha

Fitnes Takim 19 138

a'-“_!1 e

i

Yildinm Beyazit
Mah. Kizil Sok.
Durmaz Sk.
Aras| Parki

500

Cubuk

46489/1 Ada
Parsel Yani
Parki

450

Etimesgut

Guzel Hisar
Mesire Alani

Akyurt

Kesikkopru
Genglik Kampi

Bala

Sincan Gay
Kenari Parki

815

Sincan

Selguklu
Caddesi Kosu
Yolu Parki

2.250

Kazan

Orencik Mesire
Alani

6.000

Golbas!

Haci Enbiya
Mah. Parki

Yatil Bolge
Okulu Yani
Parki

Mahmut
Hudayi Parki

Toplam

14.395
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Y Hedef 18.13

Ankara icindeki kosu yollarini cogaltmak.

2013 yih icerisinde; 9 adet (14.395m?) kosu yolu
yapilmstir.

Y Hedef 18.14

Ankara’da mini basket alanlarini gogaltarak
cocuklar spora tesvik etmek.

2013 yih icerisinde; 18 adet Basket-Voleybol Sahasi
yapiimistir.

Kosu Yolu

Oyun Grubu 181 Adet
Oyuncak 590 Adet
Tenis sahasi

Futbol Sahasi

Y Hedef 18.15

Hali sahalarin cogalmasini tegvik etmek.

2013 yih icerisinde; 6 adet hall saha ve 1 adet futbol
sahas! yapilmistir.

i B
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REKREASYON ALANLARINDA TURKIYE'DE
1 NUMARA OLMAY| SURDURMEK

Y Hedef 20.1

Mevcut rekreasyon alanlarina yeni rekreasyon
alanlari ilave etmek.

Parklar isimleri, ilgeleri ve m?

Cukurambar Erguvan Parki 7.362 m? Cankaya
Cukurambar Cinar Parki 4876 m? Cankaya
Cukurambar Akasya Parki 4.808 m? Cankaya
Orencik mesire Alani 70.000 m? Golbas!
365 Avm Parki 5.600 m? Cankaya
Sahap Grler Mah. Parki 5.900 m? Mamak
General Zeki Dogan Mah. Parki 5.600 m? Mamak
Saklibahge Parki 28.000 m? Mamak
Sincan Kapall Spor Salonu Yani Park 6.500 m? Sincan
Ostim Ahmet Tutam Parki 9.000 m? Yenimahalle
Mehtap Caddesi Parki 24.000 m? Kegidren
Guzel Hisar Mesire Alan 54.000 m? Akyurt
Merkez Su Deposu Yani Parki 2,600 m? Bala
Kesikkoprt Genglik Kampi 60.000 m? Bala
Gazi Universitesi Onti Kosu Yolu Parki 11.211 m? Cubuk

Yildinm Beyazit Mah. Rahmet Sk.
Kayin Sk. Kesigimi Park

Yildinm Beyazit Mah. Kizil Sk. Durmaz
Sk. Kesisimi Park

10.000 m? Cubuk

39.135 m? Yenimahalle

Hatip Cay! Kenari Rekreasyon Alani 51.500 m? Mamak
Bala Mesire Alani 17.000 m? Bala
Selguklu Cad. Kosu Yolu Parki 10.000 m? Kazan

Elvan mah. 46091-46095 adalar

rekreasyon alani 40.000 m? Etimesgut
Hasanoglan Parki 15.000 m? Elmadag
Hacienbiya Mah. Parki 4,000 m?| Sereflikoghisar
Yatill Bélge Okulu Yani Parki 4,000 m?| Sereflikoghisar
Cayirhan Parki 5.500 m? Kegioren
Yatil bolge okulu yani parki 4,000 m?| Sereflikoghisar
Cevizlidere 27881 Ada 2 Parsel 776 m? Cankaya
Gazi Universitesi Girisi Parki 2.057m?|  Yenimahalle

J1°[9Q RIBYUR MMM
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ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

YESIL ALANLARI OLABILDIGINCE COGALTMAK

Kent icindeki vyesil alan miktarini sudrekli
artirmak.

Yesil alan miktarini sdrekli olarak arttirmak igin “Daha
Yesil Bir Ankara” sloganiyla hareket edilmis. 2013 yil
icerisinde; kisi basina dusen yesil alan miktar 19.40 kisi/
m? olmustur.

Yillar itibariyle Yesil Alan Miktari (kisi/m?)

2010 2011 2012 2013

17,87 ‘ 18.36 ‘ 18.76 19.40

Modern kent gérunimunit  pekistirmek
amaciyla uygun aylarda uygun ciceklerle kenti
bezemek.

2013 yil igerisinde; kentin degisik yerlerine 23.346.126
adet yazlik ve kiglik gigek dikimi yapilmistir.

Y Hedef 37.4

Ucuz fidan satiglarina 6n ayak olup vatandasi
agac dikimine tegvik etmek.

Anfa vasitaslyla vatandasa ucuz bitki satigi konusunda
yardimcl olunmaya c¢alisiimistir.




MEZARLIK ALANLARINI ORNEK HALE GETIRMEK

Y Hedef 471

Ankara’daki mezarliklarin yegillendirilmesini
saglamak.

2013 yih icerisinde; kentimizde bulunan mezarliklarin
daha yesil ve bakimli bir duruma gelebilmesi icin ¢im ve
orta refUj alana giceklendirme ve yapilarak gerekli cevre
duzenlemeleri ile her tarld bakim ve onarimlari yapilmistir.

Y Hedef 47.9

Ankara’daki mezarliklarin yesillendirilmesini
saglamak.

Mezarliklarnimizin gtvenligi 6zel glvenlik tarafindan 24 saat
boyunca saglanmaktadrr.

KAMU KURUM VE KURULUSLARI ILE MUSTEREK
PROJELER URETMEK, KAMU KURUM VE
KURULUSLARINA KARSILIKSIZ DESTEK OLMAK.

S Hedef 56.2

Kamu kurum ve kuruluslar, egitim kurumlan

ile ibadethanelerin c¢evre duzenlemelerine

destek olmak.

2013 yili icerisinde; 641 adet kamu kurum kuruluslari ile

|

okul, cami ve hastane gibi genel kamusal alanlarin ¢evre

duzenlemesi yapilmistir.

Cevre Diizenlemesi Yapilan Kamusal Alanlar

Kamu Kurumu 240
Okul 292
Cami 52
Hastane 25
Site Bahgesi 19
Universite 13
Toplam 641

2010

355

SEVE

2011 2012

544

549

2013
641

Yillar itibariyle Cevre Diizenlemesi Yapilan Kamusal Alan

J1°[9Q RIBYUR MMM
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

KENTTE ESTETIGE ONEM VERMEK.

Y Hedef 6.3

Yapilan alt ve Ust gecitlerin estetik olmasini
temin etmek.

2013 yili kent icerisinde;

e 2 adet kent giris kapisi Esenboga ve Samsun Kapisi
tamamlanmis 3 adet giris kapisinin ise %60'1 biten
kapilar 2014 yili icerisinde tamamlanacaktir.

e 2 adet saat kulesi, Segmen Saat kulesi ve S6gutozu
Saat kulesi yapilmistrr.

* Kentin muhtelif yerlerine dekoratif meydan saatleri
yapilarak kentimize estetik katilmistir.

e (Cadde ve Bulvarlarda bulunan Andezit Bordur ve
Tretuvar onarimi yapiimistir.

* Hayvanat bahcgesi ve temapark teleferik yapimina
baslaniimistir.

e Dekoratif meydan saatleri,

* Kentin uygun yerlerine Soyut heykel, vazo, hayvan
heykeli, oturma grubu ve havuz yapilmistir.

Roma kazi ¢alismalarina iliskin hizmet alim isi

Kentin uydun vyerlerine modern goranuslu, celik
konstruksiyon, dis kaplamalart betopan olarak imal
edilmis iclerinde mutfak ve wc bulunan Prefabrik 4 tip
Taksi duraklar yapilimistir.

Engelsiz Kent Projesi kapsaminda, gérme engelliler
icin 144.600 m uyarici ve karo yapilmistir.

2013 yili icerisinde; 114 Okula, 250 adet basketbol
potasi,

22 okula futbol kalesi,

150kula 30 voleybol diregi monte edilmistir.



Y Hedef 6.4

Yeni yapilan planlamalarda ve kentsel
dénusum projelerinde ig yeri ve konutlarin dig
goérunusleri ve toplu gérunuslerinde estetik
kaygi tagimak.

2013 yili igerisinde;

e Hisarpark sokak sagdliklastirmasi kapsaminda 11
binanin dis cephesi ve yol ve kaldinm tadilatlar
yapiimistir.

e Ataturk Spor Salonu dis cephe revizyonu yapiimistir.

Y Hedef 6.6

Kullanilan aydinlatma direklerinde estetige
6nem vermek.

2013 yili icerisinde; kent aydinlatmalarinin bakim ve
onarimi yapilarak, bozulan lamba ve kent estetigini bozan
direkler degistirilerek gunlik kontrolleri yapilmistir.
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TARiIHI KENT MERKEZINi RESTORE EDEREK,
YER YER YENIDEN INSA EDEREK TURIZME
AGMAK

Y Hedef 6.7

Hacibayram Camii ve cevresinin
restorasyonunu yapmak.

BRI

2013 yil icerisinde; Dis Kale 1 Etap Restorasyonu

yapiimistir.

e Haci Bayram Veli Camii cevre restorasyonlari
galismalari devam etmistir.

* Altindag Tabakhane Camii onarimi yapiimistir.

* 1173 Ada 44 Parsel tescilli yapinin pencere, i¢ ve dis
boyama, déseme, aydinlatma ve gevre duzenlemeleri
yapllarak Restorasyonu tamamlanmistir.

CEVRE KIRLILIGINi ONLEMEK.

Y Hedef 40.4

Kacak hafriyat dékenleri engellemek.

SRS

2013 yili icerisinde; 37438 m3 moloz tas ve hafriyat

toplanmistir.

=l = '




Y Hedef 40.9

Cadde ve bulvar temizliklerine dikkat etmek.

2013 yil icerisinde; ana cadde ve bulvarlarimiz vakumlu
sUpurge araclari ile stpurutlerek 55.576 m3 cop toplanmig
ve sikistrmali ¢cop araclan ile 12.993 m® kati atik
toplanmistir.

Y Hedef 40.11

Caddelerde yeni teknolojilere uygun c¢op
Toplama tekniklerine basvurmak.

2013 yih icerisinde; 53 adet yol supurme araci, 3 adet
konteyner 5 adet unimog (6n sUpurme aracl),2 adet
sikistirmall ¢cop araci ve 150 personel Cadde ve Bulvar
sUpdurdlerek copleri toplanmistir.

Y Hedef 40.12

Temizlik filosunu gelistirmek.

2013 yili igerisinde; cadde  ve bulvarlarimizda

bulunan:

e Cam bariyerler, Koprt Korkuluklar, alt gegitler,
Ferforje, cop dokum alanlari, Duba Mantar, -TUnel,
Ana Cadde Bulvar ve Kaldinmlar yikanmistir.

* Kent igerisindeki duvarlara yazilan yazilar silinmis,

s Yaya Alt Ust Gegitler, Kaldinmlar, Tinel Kavsak,
Meydanlarin genel temizligi yapilmistir.

e Kazl yapilan alanlarda Cadde ve Bulvar sulamasi
yapiimistir.

e Kamu Kurum ve kuruluslarda (Okul Bahgesi vb.)
temizlik yapiimistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

BELEDIYE HiZMETLERININ GOGALMASI VE
CESITLENMESI ICIN MEVCUT KAYNAKLARA

ILAVE

OLARAK YENi KAYNAK BULMA

CALISMALARI YAPMAK.

Y Hedef 7.6

Belediye sinirlar igerisinde belediyenin sahip
oldugu arazileri satma yerine kat karsihgi veya
hasilat paylasimi yolu ile ihale ederek yuksek
gelir elde etmek.

2013 yili igerisinde;

Cankaya llgesi Karakusunlar mahallesinde 25001/2,
27526/1, 27527/1 ve 27550/1 sayill parseller Gzerine
kat karsiligi insaat,

Cankaya ilcesi Guneypark Kentsel Dénistim Projesi
Alaninda 1.232.322,65 m?2 ingaat alani igerisinde
konut, ticaret, altyapi, peyzaj, ¢evre duzenlemesi ve
sosyal donatili kat karsiligi insaat,

Cankaya licesi, Balgat Mahallesi hudutlan igerisinde
bulunan imarin 29188 ada 3 sayili parsel ile Mamak

ilgesi, Yeni I\/Iamak KDGPA Kuzey Etabi 1. Kisim
icerisinde bulunan Imarin 51175 ada 1 sayili parseli
Uzerine kat karsiligi insaat,

Cankaya Iicesi, Balgat Mahallesi hudutlan igerisinde
bulunan 27467 ada 2 sayili parsel ile Mamak ilgesi,
Yeni Mamak KDGPA Kuzey Etabi 1. Kisimda bulunan
imarin 51187 ada 1 sayili parseli (izerine kat karsiligi
insaat,

Yenimahalle llgesi, Cayyolu mahallesi hudutlar iginde
43587 ada 11 ve 12 parsel Uzerine kat karsiligi ingaat,

Cankaya llgesi Karakusunlar Mahallesi 27463/14
parselde Ust hakki tesis edilerek yurt binasi yaptiriimasi,

Akyurt llgesi, Saracalar mevkiinde 1574 ada 4 parsel
Uzerine Ust hakki tesis edilerek yurt binasi yaptiriimasi,

Etimesgut ilgesi, Eryaman mahallesinde 46411 ada 1
parsel Uzerine kat karsiligr insaat (Eryaman Konutlar),

Cankaya licesi, Karakusunlar Mahallesi imarin
27463/10 parsele karsilik Mamak llgesi Yeni Mamak
KDGPA bulunan 51178/1-51179/1 parsel Uzerine kat
karsilgi ingaat,

Yenimanhalle ilgesi Kardelen Mahallesi 15005/6 parsel
Uzerine kat karsiligr insaat,

Yenimahalle llgesi, Ballkuyumcu Mahallesi 62421/1
parsel karsiliginda 51174/1-51181/1-51188/1 parseller
Uzerine kat karsiligi insaat,

Cankaya llgesi Karakusunlar Manhallesi 29096/6
parsele karsilk Yeni Mamak KDGPA ve Dogukent
Parselleri Uzerine kat karsiligi insaatlar yapilmistir.




KENTSEL DONUSUMLERDE TURKIYE’DE 1
NUMARA OLMAK

Gecekondulari imarli konuma getirirken, 20
yil sonrasinin modern gecekondulari yerine
cagdas, oOrnek alinacak kentsel doénisiim
projeleri hazirlamak.

2013 yili icerisinde;

Glineypark Kentsel Déniisiim Projesi; 1.232.322,65 m?
insaat alani icerisinde konut ticaret alt yapi peyzaj cev-
re dizenlemesi sosyal donati kat karsiligr insaat isinin
%15’i tamamlanmis,

Cankaya llgesi Balgat 29188/3 parsel karsiligi Ma-
mak 51175/1 parsel lzerine kat karsiligi insaat isi
yapiimig,

Yeni Mamak 51187/1 parsel karsiigi Cankaya Bal-
gat 27467/2 parsel Uzerine kat karsiligi insaat isi ya-
pimis,

Mamak 51187/1 parselde 169 konut insaa edildi.
147 adet konut vatandasa teslim edilmis,

43587/11-12 parseller tizerine kat karsilgi olarak 48
daire 14 villa ve 1 bagimsiz bolimld ingaat yapilmis,

Yenimahalle Batikent Kardelen Mahallesinde bulunan
15005/6 parsel Uzerine kat karsilidi insaat yapiimis,

Projede 2 blokda toplam 30 daire iki blokta kaba in-
saat imalatlar tamamlanmistir.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

IMAR FAALIYETLERINDE TURKIYE’YE ORNEK
OLMAK

Y Hedef 26.1

o — —

Kentsel dénlisim projelerini ¢ogaltmak ve
hizlandirmak.

2013 yil igerisinde;

Yeni Guneypark Kentsel Donlisliim Projesi Anlas-
ma ve Uzlasmasl % 98 oraninda tamamlanan toplam
159 ha alani kapsayan 902 nolu parselin yaklasik 154
ha kismi icin parsel hissedarlari ile konut karsiligi rizai
s6zlesme imzalanmig ve parsel Uzerinde bulunan 477
adet gecekondu yikilmistir.

Dikmen Vadisi Son Kentsel Dénusiim ve Gelisim
Projesi; Toplam 135 ha alani kapsayan Dikmen Vadisi
Son Etabinin 122 ha Kismi igin parsel hissedarlar ile
konut karsiligi rizai s6zlesme imzalanmis ve 1857 adet
gecekondu yikilmistir.

Ulus Tarihi Kent Merkezi Yenileme Alani Projesi 1.
Etapta mulkiyet sorunu %75 oraninda tamamlanmis
olup, yapllarin 150 &adetinin yikimi gergeklestirilmistir.

Hidirhk Atifbey ismetpasa Kentsel Déniisiim Pro-
jesi alanda yaklasik 5.403 adet gecekondu, 886 adet
kat mulkiyetli isyeri/daire bulunmaktadir. 6.289 adet
gecekondu/isyeri/daireden 1.436 adet ile Rizai olarak
anlasildigi 1.057 adetinin sorunsuz bir sekilde yikildigi
350.000 m? sahis mulkiyetinden 107.000 m? ‘lik kis-
minin bedeli veya konut sdzlesmesi karsiliginda Be-
lediye Bagkanligimiza devredildigi, toplam 308 adet
konut s6zlesmesi yapiimistir.

Yeni Mamak Kentsel Déntisim Projesi; proje kap-
saminda 13.750 adet gecekondudan 6.600 adet ge-
cekondu ile anlagsma saglanmig, 2.960 adet gecekon-
dunun yikimi gerceklesmistir.

Dikmen Vadisi Son Etap Kentsel DOnlisiim ve Ge-
lisim Projesi alaninda 8.200 adet konut yapilacakrr.




KAMU KURUM VE KURULUSLARI ILE MUSTEREK
PROJELER URETMEK, KAMU KURUM VE
KURULUSLARINA KARSILIKSIZ DESTEK OLMAK.

S
7
(]

TOKi ile birlikte “Kentsel Déniisiim Projeleri’ni
gerceklestirmek.

Kuzey Ankara Girisi Kentsel Dontstm Projesi Proje alani
3 etap olmak Uzere toplam 1.582 haalan tzerinde yaklasik
10.500 gecekondu bulunmakta olup projenin 1. Etabi 360
ha alan Uzerinde 5807 adet gecekondu yikilarak 8.057 adet
konut karsihgr s6zlesme yapilmis ve proje kapsaminda
uretilen 8.152 konuttan 4.740 adeti teslim edilmek Uzere
TOKI'ye bildirilmistir.

Projenin 2. Etabl 510 ha alandan olsup, yaklasik 4.600
adet gecekondu bulunmakta olup proje uygulamasina
baslaniimistir.

Projenin karacadren etabi ise 650 ha alandan olusup
planlama calismalari bitirilerekhissedarlar tarafindan insaat
ruhsati alinmis olup insaat yapimlari devam etmektedir.
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Stratejik Amac

TRAFIKTEKI SORUNLARI EN ALT DUZEYE
INDIRMEK.

S Hedef 8.1

Metro agini genisletmek.

Ankara'nin ndfusunun artmasl sonucu giderek agirlasan
kent ici trafik problemlerini azaltmak ve halkin, dinyanin
blytk metropollerinde oldugu gibi cagdas, hizli ve glvenli
bir toplu tasima sistemine kavusturulmasi amaciyla 1989
yilinda ciddi bir adim atilarak metronun temeli atiimistir.

Metronun yapim calismalarina Kizilay istasyonu insaatinin
Temmuz 1991 de Kizilay meydaninin trafige kapatiimasiyla
baslanmigtir Temmuz 1992 de Kizilay tekrar trafige aciimis,
bu tarihten itibaren Kizilay ortak istasyonu calismalari

yerin altindan surdurtimasttr. ANKARAY’da  kullanilan
vagonlarin Uretimi italya’da hat ekipmanlar, elektro
mekanik donanimlarinin Uretimi ise Almanya’da yapilmistir.
Agustos 1996 da hizmete giren 8527 m uzunlugundaki
hafif rayli toplu tasim sistemi ANKARAY ile ginde 95.000
dolayinda yolcu taginmaktadir.

Kizilay-Batikent arasindaki 14.661 m.lik guzergahta
calisacak olan Ankara Metrosu’nun yapim calismalarina
ise Nisan 1993 de baslanmis ve metro 1997 vyilinin
sonunda isletmeye aciimistir. Ankara Metrosunda (1.Etap)
bugun gunde ortalama 163.000 yolcu tasinmaktadir.

Ankara Metrosunun 3. asamasi olan 15.360 m hat
uzunlugunda 11 adet istasyondan olusan Batikent-
Sincan-Térekent metro hatti 12 Subat 2014 tarihinde,
Ankara Metrosunun 2. asamasi olan 16.590 m hat
uzunlugunda 11 adet istasyondan olusan Kizilay-
Cayyolu metro hatti ise 13 Mart 2014 tarihinde hizmete
girmigtir.

Ankara Metrosunun 4. asamasi olan 9.220 m hat
uzunlugunda 9 adet istasyondan olusan AKM-Kecidren
metro hatti ise bu yil sonuna dogru hizmete girecektir.




2013

T Pago

ANKARAY ve Metro-1’e iliskin Sayisal Veriler (2013 Yili) Yillar Bazinda Metro-1 Hattina iligkin Sayisal Veriler

ACIKLAMA ANKARAY | METRO 1 Yillar Yolcu Sayisi Harcanan Yapilan
(D) Enerji (Kw) Sefer(Tur)

Hat Uzunluklar (m 8.527 14.661

2009 57.951.714 35.895.514 57.501
Arag Sayis! (Adet) 88 108

2010 56.721.951 37.071.099 57.920
Hatta Calisan Dizi Sayisi 11 18
- 2011 57.042.146 36.182.321 57.338
Istasyon Sayisi (Adet) 11 12

2012 56.631.842 39.958.763 59.019
Yapilan Sefer Sayisi (2013) 60.793 58.307

2013 54.316.166 40.412.870 58.307
Yapilan Sefer Sayisi (Aylik Ortalama) 5.066 4.859

Yillar Bazinda ANKARAY Hattina iliskin Sayisal Veriler
Yapilan Kilometre (2013) 1.036.764 1.709.678
. Yillar Yolcu Sayisi Harcanan Yapilan

Yapilan Kilometre (Aylik Ortalama) 86.397 142.473 (Kisi) Enerji (Kw) Sefer(Tur)
Tasinan Yolcu Sayisi (2013) 35.107.331 | 54.316.166 2009 37.019.914 15.567.182 62.632

2010 34.991.529 17.174.957 64.374
Tasinan Yolcu Sayisi (Aylik Ortalama) 2.925.911 4.526.347

2011 34.591.585 17.926.980 61.482
Harcanan Enerji (2013) Kw 16.525.632 40.412.870 2012 37.862.314 16.906.073 61.040

2013 35.107.331 16.525.632 60.793
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Y Hedef 8.5

Toplu tagimi tercih haline getirmek.

2013 yiliicerisinde de Ankaralilarin toplu ulagim araglarini
tercih etmesi icin kaliteli, konforlu, hizli ve givenli hizmet
vermeye Ozen gostermistir. Bu amacla otobus filomuzun
yenilenmesi igin otobusler alinmis ve filomuzun yas
ortalamasi dusurdlmustdr. Avrupa’nin en cevreci otobus
filosuna sahip olan Kurulusumuzda CNG ile calisan
otobis sayimiz 1290’a ulagmistir. Kurulusumuzun
dogalgazli cevreci filosuna Uluslararasi Toplu Tagimacilar
Birligi (UITP) tarafindan Cenevre’de “Avrupa’nin En
Cevreci Otobiis Filosu Odlii” verilmistir.

Vatandaslarimizin  kurulusumuzdan en buydk beklentisi
durakta otobus beklememektir. Bu beklentiye cevap vermek
icin TUrkiye'de ilk defa uygulanan, kendi imkanlarmizla
gerceklestirdigimiz ve “durakta beklemeye son” slogani

ile uygulamaya koydugumuz “EGO CEP’TE” Otobus
Hatlan Bilgi Sistemi sayesinde toplu tasima araclarini
kullanacak olan vatandaslarimiz hem mobil ortamda hem
de web ortaminda bulundugu konuma en yakin durag
tespit edebilmekte, sadece durak numarasini girerek, bu
duraktan gecen hatlari ve bu hatlardan gecen otobusleri
ve bu otobuslerin duraga gelme zamanini on-line olarak
Ogrenmektedirler.  EGO CEP'TE ile vatandaslarimiz
evlerinde ve isyerlerinde veya bulunduklar herhangi
bir noktada zaman kaybi olmaksizin otobuslerimizden
faydalanabilmektedir. EGO CEP'TE ile Ankara’daki tim
duraklarimiz akilli durak haline gelmistir.

Akilll telefona sahip olmayan vatandaslarimiz, internete
girilebilen telefonlarla veya evlerindeki ve isyerlerindeki
bilgisayarlarla sisteme girebilmekte, bunlarin disinda
ALO 158’0 arayarak durak numarasini soyleyip otobusler
hakkinda bilgi alabilmektedirler. Ankara’da her gun toplu
tasima araclarimizi kullanan 1 milyona yakin vatandasimiz
7000 civarinda duraga 700.000 kez ugrayarak
tasinmaktadir. Bu duraklarda yapilan arastirmada, EGO
CEP’TE nin basar oraninin % 95'in Ustinde gergeklestigi
tespit edilmistir.




EGO CEPTE uygulamasini halen 700.000’i askin kisi
kullanmaktadir. Bu say! her gun artmaktadir.

Kurulusumuz Sehir igi Ulasim Bilgi Sistemi Mobil-
Web Uygulamasi internet baglantisi olan her cihazda
kullanilabilmektedir. Uygulamaya EGO Genel Mudurlugu
web sitesinden veya http://www.ego.gov.tr/mobil/map.
asp linkinden ulasiimaktadir.

Kurulusumuz kullanicilarina daha iyi ve hizli bir sekilde
hizmet verebilmek amaciyla, sosyal medya iletisim
araglarindan twitter ve facebook Uzerinden EGO’daki
yeniliklerin duyurusu yapilip, kullanicilarin sorularina daha
hizli bir sekilde cevap verilmektedir

Kurulusumuzca Verilen Serbest ve indirimli Kartlar

{0 K}
Yasli Serbest Karti 78.117
Serbest Kart 1.073
Ozurli Serbest Karti 17.672
Ozurlti indirimli Kart 7.676
Kamu Karti 1.601
Ogretmen Pasosu 14.840
Ogrenci Pasosu (Bandrol) 161.448
TUIK Serbest Karti
PTT Serbest Karti
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SU KONUSUNDA ANKARANIN EN AZ 25 YILLIK
GELECEGINI GARANTI ALTINA ALMAK

Ankara’nin kuraklik nedeniyle acil su ihtiyacini
karsilayacak tedbirler almak

Baskentimiz Ankara’nin gunlik su ihtiyaci bunyesinde
barindirdigi 7 adet baraj ile karsilanmaktadir. Bu barajlarin
toplam su tutma kapasitesi 1,583 milyar m3 civarindadir;
Barajlarin toplam hacmi, gunlik ortalama su tUketimi
ve barajlara gelen gunlik su miktar ASKI internet sitesi
Uzerinden takip edilebilmektedir.

Cubuk Il. Baraiji

1961-64 Yillar arasinda yapilimig, Gubuk ilgesinin 5 km.
kuzeyindedir. Azami su hacmi 22.000.000 m¥'tiir. Baraji
Mendek, Kisla, Hacikadin, Bagircan, Cayir ve Kirkpinar
dereleri beslemektedir. Cubuk Il Barajindan cekilen su
Pursaklar Aritma Tesisinde artiimakta ayni zamanda,
Cubukilcesinin suihtiyaci da bu barajdan karsilanmaktadir.
Baraj hattinin uzunlugu, 34,25 km olup borunun capi 1200-
1400 mm dir. Baraja ait teknik bilgilere asagidaki tabloda
yer verilmistir.

Kurtbogazi Baraiji

1963-67 Yillarinda yapilmis, Ankara’nin kuzeyinde ivedik
aritma tesislerine 47 km. uzaklktadir. Azami su hacmi
92.000.000 m®tdr. Baraji Bahtili, Mera, Kinik, Pazar,
Uzundz, Bostan, Kayicik, Batak, igmir, Kirazli, Enegim
ve Karaboya dereleri beslemekte, ayni zamanda baraj
rekreasyon amagcl kullaniimaktadrr. ivedik Aritma Tesisine

2 uIarIa su saglamaktadir. Baraj

Camlidere Baraiji

1976-1985 Yillarr arasinda yapilmistir. Ankara' ya su temin
eden en buyUk hacimli baraj olup, sehrin kuzey batisinda
lvedik Antma Tesislerine 59,6 km. uzakliktadir. Barajin
toplam hacmi 1.220.150.000 m3tiir. Baraj kotu ise 995
m' dir. Ankara' ya su temin eden en buyuk barajdr.

Camlidere Baraji Acun, Cay, Esik, llica, Akpinar, Cayur,
Deg@irmen 6zU ve Avlucayir dereleri beslemektedir. Ivedik
Artma Tesislerine iki adet 2200 mm capli borularla su
saglamaktadir.

Akyar Baraiji

1992-2000 Yillar arasinda Egrekkaya Barajini beslemesi
amaclyla yapimigti.  Ankara’nin 90 km kuzeyinde,
Kizilcahamam ilgesine 12 km uzaklikta yer almaktadir.
13.347 metre uzunlugunda 1.000 mm c¢apinda bir
hat ile Egrekkaya Baraji' ni beslemektedir. Azami su
hacmi 56.000.000 m2tiir. Akyar Barajini Bulak deresi
beslemektedir.

Kavsakkaya Baraji

Kavsakkaya Baraji, Ankara ili Kazan ligesinin 25 km.
kuzey dogusundadir. Ankara igme Suyu Il. Merhale projesi
kapsaminda, Ankara CayI'nin yan kollarindan olan Ovagayi
Uzerinde icme suyu amagcl olarak Genel Mudurligumuz
tarafindan insa edilmistir. Kavsakkaya Baraji, Kurtbogazi
Baraji'ni beslemekte olup, suyunu dogrudan Ankara' ya
gdndermemektedir. Barajin gévde kapasitesi 80.835.000
m3 tir. Kurtbodazi Barajina 1.300 mm g¢apinda 23.120
metrelik celik bir boru hattiyla baglanmistir.

Egrekkaya Baraiji

1985-1992 Yillan arasinda Kurtbogazi Barajini beslemesi
amaclyla yapimigti. Ankara' nin 75 km. Kkuzeyinde,
Kizilcahamam’a 3 km. uzaklikta yapiimis olup, azami su
hacmi 112.000.000 m? tiir. 15 km' lik 22.000 mm hat ile
Kurtbogazi Barajini beslemektedir. Baraji Cekerek ve Sey
dereleri beslemektedir.




Elmadag -Kargal Yeralti Baraji

Elmadagilcesininsusorununu gdzmekicin Kargalimevkiine
ASKI imkanlariyla bir yeralti baraji insa edilmistir. EImadag
- Kargali Yeralti Baraji 2.500.000 m3kapasiteli, en biiylik
yeraltl baraji olmasi, baraj kompleksi iceresinde entegre
(butdnlesik) su artma sistemine sahip olmasi 6zellikleri ile
yine Ulkemizin ilklerinden biridir. Baraj, Elmadag llgesinin
uzun yillar boyunca su ihtiyacini karsilayacaktir. Baraj
tamamen ASKI imkanlariyla yapilmistir.

Kuyular

5216 saylll yasa ile hizmet alanimiza dahil olan Akyurt,
Ayas, Bala, EImadag, Kalecik ilgeleri ile mahalle statlstine
gecen koy ve orman koylerinin su ihtiyaclart blyuk él¢ude
kuyulardan karsilanmaktadir.

Baraj Adi Kapasite (m3) Mevcut Su ( m3)

Camlidere 1.220.150.000,00 449.230.000,00
Kurtbogazi Baraiji 92.053.000,00 71.315.000,00
Cubuk II. Baraji 22.445.000,00 8.208.000,00
Egrekkaya Baraji 112.300.000,00 34.520.000,00
Akyar Baraji 56.000.000,00 9.007.000,00
Kavsakkaya Baraj 80.835.000,00 9.342.000,00
Eg?;?ag ver Alli Kargall 2.500.000,00 2.500.000,00
TOPLAM 1.586.283.000,00 584.122.000,00

ivedik igme Suyu Aritma Tesisi

Turkiye'nin en buylk icme suyu antma tesisi olan Ivedik
icme Suyu Artma Tesisi Ankara'nin icme, kullanma ve
endustri suyu ihtiyacini 2020 yilina kadar uzanan bir
perspektif icinde karsilamak Uzere insa edilmistir.

Avrupa’daki en buayuk 10 artma tesisi arasinda yer alan
tesiste antilan su kalitesi Saglk Bakanliginin insani
Tuketim Amacli Sular Hakkindaki Yonetmeligine, TS 266
Standardina ve Dunya Saglik Teskilati Standartlar’na
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uygundur. Tesis dort ana Unite olarak proje kapsamina
alinmistir. ik iki kismin toplam su isleme kapasiteleri
1.128.000 metrekulp/gun’ ddr. Bazi birimler bu kapasitenin
%20 fazlasini taslyabilecek sekilde dizayn edilmistir. 2013
yili igerisinde; 352.105.430 m3 su artilmistir.

Pursaklar icme Suyu Aritma Tesis

Pursaklar icme Suyu Aritma Tesisinde Gubuk -2 Baraj’'ndan
cazibe ile gelen su artimaktadrr. Tesis Pursaklar ilgesinin
icme ve kullanma suyu ihtiyacini karsilamakta ve aritma
kapasitesi 75.000 m3/gin ‘dir. 2013 yil igerisinde;
Cubuk Il Barajindan alinan toplam 12.529.393 m3/giin
‘dur.

Kazan igme Suyu Aritma Tesisi

Kazanilgesine, icme ve kullanma suyu ihtiyacinikarsgilamasi
maksadiyla 30.000 m3/ giin kapasiteli bir igme suyu aritma
tesisi yapilmistir. 2013 yih igerisinde; toplam 2.729.418
m?3 su tesiste artimis ve sebekeye verilmistir; tesise su
Kurtbogaz Baraji'ndan temin edilmektedir. Tesis, 2040 yili
icin 230.000 nufusun icme ve kullanma suyu ihtiyacina
cevap verecek sekilde tasarlanmistir.

Cubuk igme Suyu Aritma Tesisi

Cubuk llcesinin icme ve kullanma suyu ihtiyacini
karsilamaktadir. Tesisin  8.640 metrekip/ gun aritma
kapasitesi yetersiz kaldigindan, Cubuk icme Suyu Antma
Tesisinin  kapasitesi Genel Mudurligimuz tarafindan
3 katina c¢lkanlmis ve gunde 15.920 metrekip su
aritabilecek seviyeye getirilmistir. Tesiste Ultrafiltrasyon tipi
membran aritma sistemi kullaniimakta, ilgenin su ihtiyacl
hizll ve en kaliteli bicimde, son teknolojik imkanlardan
da yararlanilarak karsilanmaktadir. 2013 yili igerisinde;
toplam 5.866.436 m3/glnddir.
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B ﬁ [ HALK EKMEK A.S. 0

ANKARALI HEMSERILERIMIZE UCUZ GIDA
TEMIN ETMEK

Y Hedef 58.1

Halk ekmek fabrikasinda ucuz, kaliteli
ve hijyenik ekmek Uretmek, halk ekmek
fabrikasini buyitmek.

Ankaralilar Her seyin En lyisine Layiktir Sloganiyla;

Gunde 1.000.000 (250gr/gtn) ekmek Ureten ve kendi kari
ile yaptigi yatinmlarla dev bir tesis haline gelmistir.

Tarkiye’'nin 2. buyUk 500 sirketi arasinda 136. siraya girmis
dev bir sirket haline getirdigimiz fabrikamiz Ankara halkinin
1/4 UnUn ekmek gereksinimini kargilamaktadir.

2013 yiliicerisinde; AR-GE galismalari devam etmis olup,
gecen yil denemeleri yapilip, formule edilen kavuzsuz arpa
ekmegi icin Gida Tanm ve Hayvancilik Bakanh@i Tarimsal
Arastirmalar ve Politikalar Genel Madurlugu, Tarla Bitkileri
Merkez Arastirma Enstitisd Mudurligu arasinda yapilan
protokol geregince 3.500 kg kavuzsuz arpa, oradan temin
edilmis ve 6gutme isi anlasmali bir firmaya yaptiriimis farkli
formulasyonlar denenerek, son hali elde edilmis ve bir tani-
tim toplantisi yapilarak, piyasaya arzi gerceklesmistir.

2013 yili icerisinde; 190.669.381 adet ekmek Uretimi ya-
pilmigtir.
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Uretilen Ekmek Cesitleri ve Miktarlari

Normal Ekmek 1.834.269
Normal Ekmek 250 150.240.134
Kepekli Ekmek 250 8.501.686
Koy Ekmegi 250 9.325.477
E?Ekzg?irmen Tam Bugday 150 841250
Findikli Ekmek 5li Paket 150 1.117.048
Ruseymli Ekmek 100 255.219
Tuzsuz Ekmek 250 111.686
Cabata Ekmek Zeytin Yagli 150 35.693
Cabata Ekmek Zeytin Yagli 100 35.693
'IE'zIa(iq[;gej?irmen Tam Bugday 100 498.770
Arpall Ekmek 100 31.487
Cavdar Ekmek 250 51.013
Sampiyon Ekmek 50 2.224.801
Roll Tuzsuz Ekmek 50 45.050
Roll Normal Ekmek 50 5.666.216
Roll Kepekli Ekmek 50 2.289.887
Roll Koy Ekmek 50 3.628.535
Pide Kare 250 721.818
Simit 90 703.761
Pogaca 80 949.959
Kandil Simit 50 53.673
Girissini Cesitleri 160 9.834
Tibbi Ekmek 500 223.352
Tibbi Ekmek Unu 2000 35.627
Personel Ekmek 250 276.498
Fire Bayat Ekmek 250 414.836
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Fabrikamizda ekmek disinda Uretilen UrUnler asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Uretilen Uriinler ve Miktarlari

Galeta Unu 2.685
Galeta Unu 4126
Corbalik Kitir 3.532
Galeta Unu 63.540
Kirli Un Satisi 38.720
Kirintill Ekmek 42.459
Atik Hamur 65.240
Hurda Kagit 81.769
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2013 yili icerisinde; 1.463 adet numunenin analizi 1.295
adet numunenin de istif analizleri yapilmistir. Turk Gida Ko-
deksi ve TSE'ye uygunluklari incelenmistir.

Tark Gida Kodeksine uygun olan hammaddeler Uretime
alinmig, uygun olmayanlar iade edilmistir.

Gelen hammaddelerin analizleri yapildigi gibi son Urin
olan ekmegin de analizleri yapilmis Ekmek ve Ekmek ce-
sitleri tebligine uygunlugu kontrol edilmistir.

Fabrika Laboratuvarinda Yapilan Analizler;

Rutubet ve kuru madde Mayada renk, tat ve koku

Y Hedef 58.2

Halk ekmek fabrikasi sayesinde ekmek
fiyatlarinin yikselmesini dnlemek.

2013 yil icerisinde; Uretilen ekmek
gram ve fiyatlari

Ekmek Cinsi Satis Fiyati (TL)

. Normal Ekmek 250 gr 0,50
Yas 0z (yas gluten) Mayada rutubet E=—
Kuru 6z (kuru gluten) Ekmekte renk, tat, koku Gavdarh Ekme 250 gr 1.00
Dusme sayisi tayini Ekmekte gbzenek, kabuk oranlari Pide (Kare) 250 gr 0.60
Amilograf Ekmekte kil tayini Galeta Unu 500 gr 0.75
Normal sedimantasyon Ekmekte rutubet tayini Galeta Unu 1000 gr. 1.50
Degistirilmis sedimantasyon Ekmek tuz orani Pogaga Cesitleri 80 gr 0.50
Asitlik Ekmekte asitlik tayini Grissini Gesitleri 160 gr 1.25
Elek analizi E coli coliform, maya-kif, gibi Arpali Ekmek 100 gr 0.50
mikrobiyolojik analizler
Unlarda kal miktari Ekmek hacimlerinin kiigtimesi Rugeymli Ekmek 100 gr 0.40
CglflrtrTa r;eilddelferinin kullanilip Ekmekte rope analizi Kepekli Ekmek 250 gr. 0.50
ullaniimadigi tayini -
Roll Koy Ekmek 50 gr 0.20
Farinograf analizi Saf suda iletkenlik y : 9
Ekstensograf analizi Tuzda rutubet Flell[NepEld) Elsmisis 20 o
Roll N | Ekmek . A
Unléa(rjdat rgnk, koku ve yabanci Tuzda Naci miktar oll Normal Ekme 50 gr. 0.15
madde tayini________ Roll Cavdarl Ekmek 50 gr. 0.30
Unlarda C vitamini tayini Mayada renk, tat ve koku - Ermek
Kepekte kl Ruseymde asitlik Sampiyon Ekme S0 gr 0.40
Kepekte rutubet Cavdar ununda kdl Findikh Ekmek (') 150 gr 0.50
Kepekte asitlik Cavdar ununda elek Koy Ekmedi 250 gr. 0.60
Cavdar ununda asitlik Cavdar ununda rutubet Tuzsuz Ekmek 250 gr. 0.75
o o Eim Bﬁgday Tag Deg. 100 gr 0.50
Her yil oldugu gibi 2013 yili icerisinde de ; sosyal sorum- Mex
. o .. oo . . Zeytinyagl Cabata 100 gr. 0.50
luluk projelerinin guzel bir 6rnegi olan engelli vatandaslari-
miza simit camekani verilmistir. Simit Gesitleri 90 gr 0.50
Glutensiz Un 2000 gr 10.00
Glutensiz Ekmek 500 gr 1.75
Halk Somun Ekmegi 600 gr 1.50
Corbalik ( Kitir Ekmek) 250 gr 0,75

2013 vyili igerisinde; Ekmek Fabrikamiz kendi imkan-
larini kullanarak, ucuz, hijyenik ve kaliteli ekmek Uret-
meye devam etmisti. Normal ekmek, kepekli ekmek,
tuzsuz ekmek, kdy ekmegdi, glutensiz ekmek, gluten-
siz ekmek unu, somun ekmek, ruseymli ekmek, cabata,
pide, findikli ekmek, gavdarli ekmek, sampiyon ekmek,
pogaca, grisini, mini findikll ekmek, normal roll ekmek,
kepekli roll ekmek, gavdarl roll ekmek ve kdy roll ek-
mek Uretimi yapilarak, posetli olarak satisa sunulmustur.



_ Soguk Hava Depolarinda
Islenen Urtinler ve Miktarlari

wiar ()

l&' BELSO A.S.

Portakal 1.998.740
22 adet serin muhafaza odasl, 2 adet derin dondurucu ile Nar 748.729
Urdn cinsine bagl olarak ortalama 6.000 ton Urun saklana- Greyfurt 25.721
bilmektedir. Toplam 24 adet deponun her biri 16m x 11,5m Havug 150.858
= 184 metrekareye ve 6 metre yukseklige sahiptir. -5 dere- Nektarin 5963
ceye kadar sogutulan serin muhafaza odalarinin her birin- . -
de ortalama 250 ton (iriin saklanabilmektedir. Limon 2.7
. . o o Kusburnu 1.261
Soguk Hava Deposu Isletmeciliginin yani sira ginlik mey-
e . . . Nartakal 116.876
ve suyu Uretimi ve Uretilen meyve sularr icin gerekli olan pet :
sisenin imalatini yaparak, Ankara'nin en iglek 11 (on bir) gt Syl S8, 780
noktasinda dogal, katkisiz ve herhangi bir islem gérmeden Nar 60.683
Uretilen meyve suyunun satisini yapmaktadir. Portakal 144.571
2013 yili igerisinde; soguk hava depolarimizda halkin Limon 162.979

saghgi icin dogal, katkisiz portakal suyu, nar suyu, havug
suyu, greyfurt suyu, kusburnu suyu, visne suyu, limonata,
portakal ve nar suyunun karistirimasiyla, elde edilen nar-
takal, domates suyu ve nektarin suyu meyve suyu Uretimi
yapilarak satigl gercgeklestiriimistir.
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I esu [ BELka s e

Atik Suya Hayat Veren Sirketimiz: Her turlu atiklarin top-
lanmasi, aritiimasi, ayiklanmasi, degerlendiriimesi, imhasi,
yer Ustu ve yer alti su kaynaklarinin degerlendirilmesi icin
kurulmustur.

2013 yili icerisinde; 307.331.074 m? katik su aritilmisg,
elde edilen ham camurdan 11.306.778 m> Biogazin,
2.856.526 m° kazanlarda gamur Isitma ve 1sinma ama-
ciyla yakilmigtir 7.498.259 m> jeneratdrlerle tUketilerek
15.672.184 kwh elekirik enerjisi Uretilmistir.

Yaz aylarinda Uretilen gazin depolanmayan miktari atik gaz
ocaklarinda yakilmistir. 2013 yil icerisinde; 24.417.216
kwh elekirik tuketimi gerceklesmis olup, bunun %64,2’i
jeneratorlerden %35,8 ise TEDAS'tan alinmistir. Uretilen
elektrigin maddi degeri yaklasik 4,9 milyon TL'dir.




BN sewxo . sri. o

Hava kirliligini kontrol altina almak ve en aza indirgemek
amaclyla kurulan sirketimiz yerli kdmuaran kullaniminin ya-
saklanmasiyla birlikte kaliteli kdmur temin ederek Anka-
ranin ihtiyag duyacagr kdmurtn temin ve dagitimini Ust-
lenmistir.

Ankarall hemsehirlilerimize kalorisi yuksek, kirlilik orani du-
suk, ucuz ve kaliteli kdmdr sunan sirketimiz satis dncesin-
de oldugu gibi satis sonrasinda da tuketicinin yaninda yer
alarak tuketici danisma hatlari ile 24 saat talep ve sorunla-
ra ¢cozum getirmektedir.

2013 yili icerisinde; 100 bin ton komdur alinarak, 88.412
ton kdmdur satisi gergeklestiriimistir.

s [J] ANKET AS.

insana ®nem veren, seffaf hizmet anlayisini strekli on
planda tutan calismalariyla 2013 yilini geride birakan sirke-
timiz 2013 yil icerisinde; bircok program organizasyonu-
na basariyla imza atmistir.

Organizasyonlar:

08 Mart 2013 tarihinde Duinya Kadinlar Gunt kutlanmasi
amaclyla duzenlenecek programin organizasyonu,

Mucavir alan icerisinde yasayan ihtiyac sahibi kisi ve aile-
lere dagitiimak Uzere gida ve temizlik malzemesinin dagi-
tim organizasyonunu,

Baskent Tiyatrosunda sergilenen, tiyatro ve kukla gosteri-
lerinin organizasyonu,

2013 Yil Ramazan Eglenceleri Etkinlikleri organizasyonu,

13 Ekim Ankara’nin Bagkent olusu kutlamalar organizas-
yonu,

27 Aralik Atatdrk’ Un Ankara ya gelisinin yildénumu kutla-
malari organizasyonu,

29 Ekim Cumhuriyet Bayrami kutlamalari organizasyonu,

o
o e |

' i Ql.“}ji. ¥
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

,ae [JJ] BELPA AS.

Sirketimiz 2013 yili igerisinde;

Yasghlar Hizmet Merkezi

60 yas ve Uzeri yaslarda olup; sosyal, kulttrel ve/veya eko-
nomik yénden yoksunluk icinde, korunmaya, bakima ve
yardima muhtag olan kisilere hizmet verilmistir.

e Sosyal Hizmetler

e Psikolojik Destek Hizmetleri

e Saglik Hizmetleri

* Rehberlik, Refakat Ve Danismanlik Hizmetleri

* Sosyal Ve Kdlttrel Etkinlikler

e Temizlik Ve Bakim Hizmetleri

 Her Turli Ev ici Tamirati

Engelliler Hizmet Merkezi

Engellilere yonelik temzilik saglik bakim onarm servis ve
psiko-sosyal destek verilmistir.

e Sosyal Hizmetler

e Psikolojik Destek Hizmetleri

* Saglik Hizmetleri

* Rehberlik, Refakat ve Danismanlik Hizmetleri

+ Temizlik Ve Bakim Hizmetleri Ve Her Tirlii Ev ici Tamirats
e Asansorlu Araclarla Ulasim Hizmeti

* Her TUrld Ev igi Tamirati

* Fizyo Terapi Havuzun Da Fizik Tedavi

Sunnet Organizasyonu;

il sinirlari igerisin de yasayan yardima muhtag gocuklarin
stnnet ettiriimesi ve sdleninin yapiimasi. Solen harika-
lar diyari anfi tiyatro da yapilmig olup, yaklasik 5.000 kisi
katilmistir. Sunnet olan cocuklarimiza sunnet elbiseleri
(ayakkabi pelerin sapka maasallah bandi gdmlek papyon
asa),buylksehir belediyesi yazili sapka ve tisdrt hediye
edilmistir.

2013 yili icerisinde yapilan konserler anma gunleri sergi
ve acllis organizasyonlar yapilmis vatandasimizin katihimi
saglanmigtir.

MuUcavir alan icerisinde bulunan hanim lokallerinin temiz-
likleri yapilmistir.




I E' ANFA LTD. §Ti.

Sirketimiz mUcavir alan icerisinde bulunan parklarimizin ye-
sillendiriimesi dizenlenmesi bakim-onarimlar yapilmistir.

2013 yili igerisinde yaptigimiz faaliyetler:

Park, refuj, gdbek, donus adasi, kavsak, yan bant, mezar-
lik, barajlar, piknik alanlarinda bulunan bitki dikimine uygun
alanlara agac dikimi yapilmistir.

Mucavir alan sinirlariicerisinde bulunan; Park, refuj, gdbek,
dénus adasl, kavsak, yan bant, mezarlik, barajlar ve piknik
alanlarinda bulunan agac ve caliya ilag tatbik edilmistir

Mucavir alan sinirlari icerisinde bulunan; Park, refdj, go-
bek, dénuUs adasi, kavsak, yan bant, mezarlik, barajlar, pik-
nik alanlarinda bulunan bitki dikimine uygun alanlara gicek
ve yer ortdcu bitki dikimi yapilmistir.

Mucavir alan sinirlari icerisinde bulunan; park, refdj, go-
bek, dénUs adasi, kavsak, yan bant, mezarlik, barajlar, pik-
nik alanlarinda bulunan yaklasik agac ve calinin budamasi
yapiimistir.

201

e P

-

Mavi G6L (Bayindir Baraji)

67.865 m? yesil alanin, 135.775 m? sert zeminin, 456.940
m?2 piknik alaninin bakimi (piknik alani, yesil alan ve sert
zemin temizligi, ¢cim bigimi, cigek dikimi, gerektiginde de-
mirbaglarin yenilenmesi ilaglama vb. igslemler) yapilmistir

"q.l

Soguksu Milli Parki

4.271 m2 yesil alanin, 50.861 m?2 sert zeminin, 796.374 m?
piknik alaninin bakimi (piknik alani ve sert zemin temizligi,
¢im bigimi, cicek dikimi, gerektiginde demirbaslarin yeni-
lenmesi ilaglama vb. islemler) yapilmistir.

Kurtbogazi Piknik Alani

1.385 m? yesil alanin, 31.649 m? sert zeminin 441.086 m?
piknik alaninin bakimi (piknik alani ve sert zemin temizligi,
¢im bigimi, cicek dikimi, gerektiginde demirbaslarin yeni-
lenmesi ilaglama vb. islemler) yapiimistir

Celtikci Mesire Alani

1.740 m? sert zeminin, 15.000 m? piknik alaninin ve 1.404
spor alaninin bakimi (piknik alani ve sert zemin temizligi,
¢im bicimi, cicek dikimi, gerektiginde demirbaslarin yeni-
lenmesi ilaglama vb. islemler yapilmistir.

Temelli Muhsin Yazicioglu Parki
95.623 m? sert zeminin, 72.421 m? yesil alaninin bakimi
(yesil alan ve sert zemin temizligi, ¢im bigimi, gigek diki-

mi, gerektiginde demirbaslarin yenilenmesi ilaglama vb.
islemler yapilmigtir.
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Cubuk 1 Baraiji

11.854 m? yesil alanin, 34.411 m2 sert zeminin, 181.286 m?
piknik alaninin bakimi (yesil alan, piknik alani ve sert zemin
temizligi, ¢im bigimi, gicek dikimi, gerektiginde demirbas-
larin yenilenmesi ilaglama vb. islemler yapilimistir.

Cubuk 2 Baraiji

6.372 m2 yesil alanin, 25.721 m?2 sert zeminin, 168.704 m?
piknik alaninin bakimi (yesil alan, piknik alani ve sert zemin
temizligi, ¢im bicimi, gicek dikimi, gerektiginde demirbas-
larin yenilenmesi ilaglama vb. islemler yapilmistir.

Mogan Golu Rekreasyon Alani - 1

222,477 m? yesil alanin, 137.827 m? sert zeminin, 2.931
m2 ¢ocuk oyun alaninin bakimi (yesil alan ve sert zemin
temizligi, ¢im bicimi, gicek dikimi, gerektiginde demirbas-
larin yenilenmesi ilaglama vb. islemler) yapilmistir.

Mogan Golu Ve Rekreasyon Alani — 2

40.401 m2 yesil alanin, 26.698 m?2 sert zeminin, 3.438 m?
spor alaninin bakimi (yesil alan ve sert zemin temizligi, gim
bicimi, cicek dikimi, gerektiginde demirbaslarin yenilen-
mesi ilaglama vb. islemler) yapilmistir.

Goélbasi Toki Orencik Parki 1.Etap

19.408,00 m? yesil alan, 3.504,00 m? sert zemin, 237 m?
oyun ve spor alni, 2.567,00 m2 kosu yolu alani imalati ya-
pilmistir. Ayrica; gesitli varyete ve turlerde gicek, agac, ye-
rortict vb. dikilmistir

Kazan Toki Yani Park (Goktlrk Parki)

15.962,00 m? yesil alan, 7.166,00 m? sert zemin, 255,00
m2 oyun alani, 260,00 m2 kosu yolu alani imalati yapilmistir.
Ayrica; cesitli varyete ve turlerde cicek, agac, yerortlcu vb.
dikilmistir

Ayas Yolu Seker Parki

1.696,00 m? yesil alan, 35,00 m? sert zemin imalati yapil-
mistir. Ayrica; gesitli varyete ve turlerde gicek, agac, yeror-
tlca vb. dikilmigtir

Cinar Parki

8.952 m2 toplam alan, 1.746,86 m2 sert zemin, 552,40 m2
kosu yolu, 188,19 m? ¢cocuk oyun alani, 836,35 mt duvar
imalati yapiimis olup calismalar devam etmektedir. Ayrica;
cesitli varyete ve turlerde cicek, agag, call, yerdrticu vb.
dikimi devam etmektedir .

Erguvan Parki

4.680 m? toplam alan, 1.111,72 m2 sert zemin, 422,97 mt
duvar imalatl yapiimis olup galismalar devam etmektedir.
Ayrica; cesitli varyete ve turlerde cicek, agag, cali, yerortu-
cu vb. dikimi devam etEn ktedir.
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General Zeki Dogan Mahallesi Parki

5.400 m? toplam alan, 426 mt duvar imalati yapilmis olup
galismalar devam etmektedir. Ayrica; gesitli varyete ve tar-
lerde cicek, agag, call, yerorticd vb. dikimi devam etmek-
tedir .

365 AVM Onii Park

Sert zemin, fitness alani, kosu yolu, cocuk oyun alani vb.
imalatlar ile gesitli varyete ve turlerde cicek, agag, call, yer
ortdcu vb. dikimi devam etmektedir.

Zeynepcik Parki

79.789 m? toplam alan, 28.362 m? sert zemin, 422 m? vo-
leybol sahasi, 1.508 m? ¢ocuk oyun alani imalati yapiimig
olup calismalar devam etmektedir. Ayrica; gesitli varyete
ve turlerde cicek, agag, cali, yerorticu vb. dikimi devam
etmektedir.

Gazi Piknik Alani

106.349 m?2 toplam alan, 17.890 m? sert zemin, 1.040 m2
basketbol sahasl, 281 m? fitnes alani, 889 m? gocuk oyun
alani imalati yapilmis olup galismalar devam etmektedir.
Ayrica; cesitli varyete ve tlrlerde cigek, agac, cali, yerortu-
cu vb. dikimi devam etmektedir.

Fatih Parki

12.512 m? toplam alan, 1.237 m? sert zemin imalati ya-
pimis olup calismalar devam etmektedir. Ayrica; gesitli
varyete ve tUrlerde cicek, agag, call, yer ortict vb. dikimi
devam etmektedir.

Sereflikochisar Parki 1-(Aziz Mahmut Hudai)

1.500,00 m? yesil alan, 2.666,00 m? sert zemin imalati ya-
pilmistir. Ayrica; cesitli varyete ve turlerde gicek, agac, ye-
rortdca vb. dikilmistir.

2013

Sereflikoghisar Parki 2-(Erkek Yurdu Haci Enbiya)

1.300,00 m? yesil alan, 1.700,00 m? sert zemin imalat ya-
pilmistir. Ayrica; gesitli varyete ve tlrlerde cicek, agag, ye-
rorticd vb. dikilmigtir.

Sereflikochisar Parki 3-(Bélge Yatili Okulu)

1.250,00 m? yesil alan, 2.750,00 m? sert zemin imalat ya-
pilmistir. Ayrica; cesitli varyete ve turlerde cicek, agag, ye-
rortdca vb. dikilmistir.

Saklikent Vadisi Parki

46.800,00 m? yesil alan, 23.400,00 m2 sert zemin imalati
yapiimistir. Ayrica; cesitli varyete ve turlerde cicek, agag,
yerorticu vb. dikilmigtir.

Safa Parki

6.316,00 m? yesil alan, 3.738,00 m? sert zemin imalati ya-
piimistir. Ayrica; cesitli varyete ve tlrlerde cicek, agac, ye-
rortaca vb. dikilmigtir.

Eryaman Otoban Kenari Park

9.619,00 m? yesil alan, 6.710,00 m? sert zemin, 330,00 m?
oyun alani, 2.068 m? kosu yolu alani imalati yapilmistir. Ay-
rica; cesitli varyete ve tlrlerde cicek, agac, yerorticd vb.
dikilmigtir.
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B s [ BELPLAS AS.

Sirketimiz Kent zararlilan olarak tanimlanan sivrisinek, ka-
rasinek, bit, pire, kene, tahta kurusu, hamambaocedi, fare
vb. vektorlerin (taslyicl) populasyonlarinin insan saghgini
tehdit etmeyecek duzeyde tutulmasi, bu gibi vektorler-
den bulasabilecek sitma, tifo, tifus, kolera, ansefalit, sar
humma, KKKA ( Kinm Kongo Hemorajik Atesi), kus gribi
(HIN5), influenza (H1N1) vb. hastaliklarin olusmasi ve ya-
yllmasinin énlenmesi ile bilingli ve bilimsel mucadele yon-
temleriyle cevre ve toplum sagliginin korunmasi amaciyla
kurulmustur.

Mucavir alan igerisinde; 675 mahalle, 1.790 park, 129 ha-
vuz ile selale sistemleri, 941 sulak ve bataklik alanda 26
piyade ekibi, 25 arag Ustl son teknoloji makinelerimizle
ilaclama yapilmaktadir.

2013 yiliicerisinde; halk saghgini korumak igin vektér mu-
cadele calismalari, agiktan akan kanal, fosseptik, yagmur
suyu kanaletleri, cesme ayaklari, rogar, gegici ve kalici cop
depolama alanlari, hayvan besihaneleri, gubrelikler, pazar
yerleri, terkedilmis binalar, parklar, gél, baraj, sulak ve yesil
alanlar kamu kurumlarinin kapali alanlari v.b gibi potansiyel
vektdr Uremesine musait jit alanlarinda 10-15 gunluk peri-
yotlar halinde ilaglama ¢alismalari yapilmistir.

Klor kauguk esasli yol cizgi boyasl, dunya standartlarina
ve degisik iklim kosullarina uygun olarak Uretilmektedir.
Yillik 4.080 ton termoplastik boya ile 788 ton klor kauguk
yol cizgi boyasi Uretim kapasitesine sahip olan sirketimiz-
de kullanilan hammaddeler laboratuarimizda titiz bir kalite
denetiminden gegirilerek tretime alinir. Uretim esnasinda
alinan numuneler ile Urinun kalite kontrolU yapilarak Ter-
moplastik boya ve klorkauguk esasli yol ¢izgi boyasi yurtici
ve yurtdisina satisi yapiimaktadir.

2013 yil icerisinde; mucavir alan sinirlar icerisinde bu-
lunan yol, kavsak ve yaya gegcitlerinin yol ¢izgi boyasi ile
yatay trafik isaretlemeleri yapilmistir.

B H I Aea GOvENLiK Hiz. Lro. T e

Ankara’daki parklar, yesil alanlar, piknik alanlari, mezarlik-
lar, barajlar, belediye binamiz, sirketlerimiz ve iktisadi islet-
melerimizin koruma ve guvenlik isleri sirketimiz tarafindan
yaplimaktadir.

2013 yih icerisinde 6zel guvenlik egitim kurumunda uz-
man egiticilerle dzel guvenlik egitimi vererek sertifika ve-
rilmigtir.

2013 Yili Ozel Giivenlik Sertifikas1 Y
enileme Kursiyer Sayisi

Yenileme 281
Silahsiz 162
Silahli 119

2013 Yili Ozel Giivenlik Egitimi Alan Kursiyer Sayisi

Sinava Giren 204
Basaril 249
Basarisiz 45

2013 Yil Ozel Giivenlik Sertifikasi Alan Kursiyer Sayisi

Silahsiz 111
Silahli 138

Toplu dagun, stnnet, halk konserleri, fuarlar ve benzeri bir-
cok etkinlikte, gtvenlik hizmeti vererek huzurlu ve guvenli
bir ortam saglanmasina katkida bulunulmustur.



B ) rormasass.

Calisanlarimizin gucunu ve kaynaklarimizi en etkili ve ve-
rimli bir bicimde kullanmis, en ileri ve hizli yapim teknoloji-
leri uygulayarak en az maliyetle ve en ucuz fiyatla Ankara
halkina konut temin etmek icin yogun caba sarfetmis bu-
lunmaktayiz. Sirketimiz calismalarina konut, ticaret ve sos-
yal tesis alaninda yon vermis

2013 Yili Sunulan Hizmetler:

e Arsatemini

» imarli veya imarsiz arsa alim-satimi

 imar planlan yaptirmak

* imarli arsalara konut ve sosyal tesis projeleri yaptirmak

* Konut ve sosyal tesislerin insaatlarinin yapilmasini
saglamak

* insaatlarin kontrollerinin yapiimasi

2013

B 5 I Bemasas.

insaat muhendisligi faaliyetleri, taahhit isleri, danismanlik
hizmeti, sinyalizasyon ve trafik hizmetlerinin yuratiimesi
faaliyetlerinin ana sorumlulugunu barindiran BELTAS A.S.
2013 yilinda da calismalarini araliksiz surddrmastar.

Sunulan Hizmetler:

 insaat Muhendisligi Faaliyetleri
e Danismanlik Hizmetleri

e Sinyalizasyon

* Trafik MUhendisligi

 Trafik Isaret ve Bilgi Levhalan

 Trafik isaretleri Bakim, Onarim, Montaj, Demontaj Hiz-
meti

»  Gegici (Yol Glivenligi) Trafik isaretleme Hizmeti
+ Dusey Trafik isaretleme
* Trafik Glvenlik Malzemeleri

2013 yil igerisinde; yapilan yol calismalarinda Trafik Gu-
venlik isaretleri, Gegici Trafik Isaretleri, Kimyasal Soliizyon,
Cam Elyaf Takviyeli Polyester Yol kenar dikmesi kullanila-
rak trafikte olusacak sorunlar en aza indirilmistir
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B & I vermoroLas. e

Cagdas, modern sehir ve gevrelerin olusturulmasi, mevcut
olan yerlesim alanlarinin iyilestiriimesi, yeni yapilanacak
yerlesim merkezlerinde saglikli ve yUksek nitelikli yapilag-
maya onculik edilmesi, yasa ve yoénetmeliklerin, drnek
olabilecek projelerin hayata geciriimesine dnculik eden
sirketimiz 2013 yilinda da faaliyetlerini ara vermeden ta-
mamlamistir.

2013 yili igerisinde; Mamak Araplar Gecekondu Onleme
Bolgesi 1200 Adet Sosyal Konutun Elektrik Tesisat, insan
Asansorleri ve Kesintisiz Glg Kaynagi (Jeneratorler)in is-
letme, Bakim ve Onarimi Hizmetleri Alim Isi kapsaminda
40 adet asansor, kazan daireleri elektrik tesisati, jenerator
ve 1.200 konutun elektrik arizalarinin bakim ve onarimi ya-
pilmistir.




B roensas. @

Sirketimiz TOBAS, Projenin Musavir Firmasi olarak gorev
yapmaktadir. Proje alani sinirlari icerisinde yapimi gergek-
lestirilecek her turlt sosyal donatinin, konutlarin ve sanat
yapllarinin ada ici ve genel altyapi ile cevre dizenleme in-
saat igleri, insaat asamasi ve insaat sonrasi her turlt danis-
manlik hizmetleri ile gbrevlendirilmistir.

Kuzey Ankara 1.Etap Kentsel Déntisum Projesi

Proje alani toplamda 9 milyon m? olarak belirlenen Kuzey
Ankara Girisi Kentsel Dénusim Projesi Uygulama alani 4
milyon m? lik 1. Etabinin Kamulastirma sureci %99 oranin-
da tamamlanmistir.

Bugune kadar yaklasik 6.500 gecekondunun yikimi gercek-
lesirken, ayni zamanda bu gecekondularda yasayan yakla-
sk 30 bin kisinin de bdlgeden tahliyesi gergeklesmistir.

201

e P

-

Kuzey Ankara Girisi Kentsel Dondsum Projesi |. Etap Uy-
gulamasi kapsaminda hak sahipleri icin

e 16 ihale bélgesinde,

e 182 blokta,

« 3.810 adeti 80 m? lik kont,

« 2.080 adeti 100 m? lik konut

o 2262 adeti 120 m? lik konut olmak Uzere

Toplam 8.152 adet hak sahibi konutu yapilmistir.
Yapilan bu kura ¢ekilisi ile hak sahiplerine;

3.792 adet 80 m? konut, 2.079 adet 100 m? konut, 2.186
adet 120 m? konut olmak (izere, Toplam 8.057 adet konut
dagitilmigtir.
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B [ Bucsasas. (14

Sirketimiz; sehir ici yolcu tasimaciliginda oldugu gibi se-
hirlerarasi yolculugun basladigr ve bittigi terminal isletme-
sinde de vatandaslarimiza musteri memnuniyeti ilkesine
dayali guvenli, huzurlu, olabildigince konforlu bir ortam
saglamayi gorev edinmistir.

ASTi isletmesinde faaliyet gdsteren seyahat firmalarina
isletmemize verdikleri aylik program dogrultusunda peron
tahsisati yapilr. ilgili birim tarafindan otomasyon sistemi-
ne girilen hareket programlar dogrultusunda kendilerine
tahsis edilen peronlara gitmek isteyen otobuslerden peron
Ucretleri tahsil edilerek édnceden yapilan planlama kap-
saminda yolcu ve bagajlarini almak Uzere ilgili peronlara
yonlendirilirler. Hareket zamani gelmis araglarn sefere za-
maninda ¢ikmalari takip edilerek saglanrr.

2013 yilinda tasinan toplam biletli yolcu sayisi :40.172.360
kisidir.
Aylik ortalama taginan biletli yolcu sayisi :3.347.697 kisidir.

2013 yili isletimi sirasinda toplam: 61.205,0 sefer planlan-
mis, 60.783,5 sefer gerceklesmistir. Cesitli nedenlerden
dolayi toplam 421,5 sefer iptal edilmistir.

2013 yili igerisinde;
A§Ti Peronlarindan 543.234 otobus giris yapmistir.

ASTI isletmemize transit ugrak noktasi olarak 133.761
otobus giris yapmigtir.

2013 yili icerisinde 40.172.260 yolcu tasinmistir.




2.Performans Sonuclari Tablosu

2013 yili faaliyetleri, planlandigr sekil ve sartlara uygun ola-
rak ilgili birimler tarafindan gergeklestirilmistir. Birimlerce
sunulan tum hizmetlerde; etkinlige, verimlilige, onceliklen-
dirmeye, kaynak kullaniminda ekonomiklige, hizli ve dogru
hizmet sunumu ile seffaf hizmet anlayisina buytk dnem
verilerek calismalar surdurtimastur.

2013 yili, belediyemiz hizmetleri performans programinda
belirlenmis olan performans gostergelerine bagl olarak
gergeklesme duzeyleri acisindan basaril bir yil olmus, per-
formans programiyla ortaya konan faaliyet ve projeler yUk-
sek bir gerceklesme orani ile yerine getirilmistir.

2013 yilinda yapilan faaliyetlerin temel amaci hemsehrile-
rimizin yasamini kolaylastirmak tim kesimlerin memnuni-
yetini saglamak ve yasa ile Ustlenilen sorumluluklarin en
dogru bicimde yerine getiriimis olmasidir.

iINSAN KAYNAKLARI ‘ 2013 Yili Hedefi Ger“‘flfkktffe” ‘ %irﬁ]er'r‘]'f%r}")e
Emekli olan memur sayisi 100 35 35
Emekli olan isgi sayisi 130 94 72,3
Hizmet-i¢i egitim alan personel sayisi 1.145 963 84,1

BASIN YAYIN HiZMETLERI

Gerceklesen

Gerceklesme

‘ 2013 Yili Hedefi

Miktar

Durumu (%)

Bilgi edinme basvuru sayisi 4.706 13.407 284,8
Cevaplanan bilgi edinme basvuru sayisi 4.503 12.807 284,4
Alo 153 ¢agri sayisi (yillik) 550.326 720.149 130,8
¢OzUm Uretilen sikayet sayisi 127.692 650.000 509
Dazenlenen anket sayisi 20 15 75
Ankete katilan kisi 200 215 107,5
Duazenlenen sergi sayisi 15 14 93

BILGi iSLEM 2013 Yili Hedefi Ger“‘jlfll‘tffe” %‘fjﬁﬁ:‘]ﬁr}:)e

Bilisim hizmetleri otomasyonu kullanici sayisi 1.700 1.680 98,8

Sunucu-server, guc kaynaklari, ag anahtarlama cihazlari vb. cihazlarla

yedekleme orani (%) =3 2 e

Yetkilendirilen kullanici sayisi 1.550 1.620 104,5

Sunucu sayisl 90 92 102,2

Belediye hizmetlerini web ortamina tasiyan birim sayisi 18 19 105,5

Web sitesi ziyaretci sayisi (haftalik) 250.000 296.647 118,4

Web sitesinde ortalama kalma suresi (dk) 3,7 2,05 55,4

Web Uzerinden gorlntulenen sayfa sayisi (aylik) 1.000.000 795.295 79,5

I/‘\alle(z;osn?f{z;rgtnbti%lg%in(w;r;m()di@er mobil cihazlarindan erisiminin saglanmasi (cep 50.000 72 999 364.6

Kurum igi internet erisimi olan bilgisayar sayisi 1.550 1.620 104,5

intranet (ic erisim portalkullanici sayisi 1.600 1.620 104,5 é

intranet tizerinden sunulan hizmet sayis! 18 20 1111 §
S

Belediyemiz bunyesindeki e-belediyecilik uygulama sayisi 29 30 103,4 §

e-Belediyecilik hizmeti sunulan web tabanli yaziim sayisi 16 18 112,5 %

Bilgi teknolojileri personelince gelistirilen web tabanli uygulama sayisi 14 16 114,2 =

Kent bilgi sisteminden faydalanan kurum ve bagli kurulus sayisi 16 16 100

Kent bilgi sistemi kapsaminda sunulan uygulama sayisi 6 6 100 an
~
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BAKIM VE ONARIM HiZMETLERi

2013 Yili Hedefi

Gerceklesen
Miktar

Gerceklesme
Durumu (%)

Sanayi bolgesine atilacak asfalt miktar (ton) 100.000 66.578,9 66,5
Sanayi bolgesine yapilacak tretuvar miktari (m?) 27.500 34.785 126,4
Yapilacak yaya Ust gegit sayisi 7 12 171,4
Yapilacak oto alt-Ust gecit sayisi 24 72 300
Buzlanmalarda kullanilan tuz miktari (ton) 30.000 30.000 100
Ankara’ya serilecek toplam asfalt miktari (ton) 4.000.000 7.096.070 177,4
Yeni agilan yollarin uzunlugu (m) 305.000 550.332 180,4
Ddésenen bordur miktari 250.000 468.901 187,5
Yapilan tretuvar miktari (m?) 400.000 846.261 211,5

CEVRE DUZENLEME HiZMETLERI

2013 Yili Hedefi

Gerceklesen

Gerceklesme

Miktar Durumu (%)

Dikimi yapilan mevsimlik gicek sayisi 14.000.000 23.346.126 166,7
Dikilen yetiskin agag sayisl 100.000 355.734 3551
Bakimi ve budamasi yapilan agag ve ¢ali sayisi 2.700.000 1.916.042 70,9
laglamasi yapilan agag sayisl 3.200.000 1.955.124 61
Yapilan hali saha sayis| 4 3 75
Yapilan basketbol saha sayisi 7 15 214,2
Yapilan kosu yolu sayisi 12 9 75
Semt futbol sahasi sayisi 2 4 200
Uygun alanlara konulan Fitnes takimi sayisi 30 138 460
Vektorle micadele edilen alan (ha) 265.025 285.000 107,5
Kisi bagina disen yesil alan miktarr (kigi/m?) 18,6 19,4 104,3
Yapilan park ve refuj sayisi 15 29 193,3
Cevre dlzenlemesi yapilan kamu kurumu (cami, okul, hastane vs.) sayisi 630 641 101,7

iMAR HiZMETLERI

2013 Yili Hedefi

Gerceklesen

Gerceklesme

Miktar Durumu (%)
1/5.000 Olgekli nazim imar plan sayisi 552 552 100
1/1.000 6lcekli Uygulama imar Plani 683 683 100
DIS iLiSKILER 2013 Yil Hedefi Geﬁ?ﬁffe" %i’ﬁle;ﬁ;")e
Alinan 6dul sayisi 2 1 50
Duzenlenen kdulttr gunleri sayisi 2 8 150
Kardes sehir sayisi 45 45 100
Yurt disina gonderilen heyet sayisi 25 39 156
Agirlanan heyet sayisi 25 25 100
Duzenlenen organizasyon sayisi 1 1 100
ZABITA HiZMETLERI 2013 Yili Hedefi Geﬁﬁl‘t’:ﬁe" %i’ﬁle;':’%/“)e
Egitim alan personel sayisi 150 63 42
Alinan egitim sayisl 7 18 257,1
Denetlenen dilenci ve seyyar sayisi 6.000 4.388 73,1
Denetlenen 6zel halk otobusu ve servis arag sayisi 6.000 1.267 21,1
Denetlenen ruhsatl minibls sayisi 13.000 4.081 31,3




Gerceklesen Gerceklesme

SOSYAL VE KULTUREL HIZMETLERI 3 Yili Hedefi Miktar Durumu (%)

Verilen gida ve temizlik malzemesi (her biri ortalama 60 kg) paket sayisi 300.000 360.000 120

Yapilan kémur yardimi (ton) 80.000 110.000 137,5

Sabahlari sicak gorba verilen kisi sayisi 1.000.000 1.237.462 123,7

Yemek cadirlarinda yemek yiyen kisi sayisi 300.000 354.760 118,2

Giysi yardimi yapilan aile sayisi 850 1.308 153,8

Verilen ev esyasi sayis| 500 1.269 253,8

Canta ve kirtasiye malzemesi verilen 6grenci sayisi 60.000 80.000 133,3

Kaban yardimi alan 6grenci sayis| 60.000 80.000 il3ts) S

Bot yardimi alan 6grenci sayisi 60.000 80.000 133,3

Sefkat evlerinde kalan kisi sayisi 15.000 13.238 88,2

Barinma imkani saglanan vatandas sayisi(sokakta kalan) 800 1.251 156,3

Sunnet ettirilen gocuk sayisi 2013 2013 100

CGocuk kullibu Uye sayisi 175.000 125.105 71,4

Egitim ve dinlenme tesislerine géturilen gocuk sayisi 3.000 2.307 76,9

Feza Gursoy Bilim Merkezine géturilen 6grenci sayisi 80.000 88.000 110

Cocuk meclisi Uye sayisi 150 156 104

Pisikolojik aile danismaligi verilen aile sayisi 300 550 183,3

Basimi yapilan Cocukga Dergi sayisi 24.000 11.000 45,8

Basimi yapilan Cocuklarin Ankara’si brosUr sayisi 72.000 31.500 43,7

Rehabilite edilen sokakta ¢alisan gocuk sayisi 900 865 96,1

Genglik merkezlerinden yararlanan geng sayisi 150.000 62.847 41,8

Spor salonlarinda spor yapan geng ve gocuk sayisi 5.500 7.278 132,3

Camasir yikama merkezinden yararlanan ¢grenci sayis| 12.500 26.270 210,1

Yikanan giysi sayisl 475.000 401.832 84,5

indirimli otobus kartindan faydalanan kisi sayis! 90.000 78.117 86,7

Dinlenme tesislerinden faydalanan kisi sayisi 230 134 58,2

Tekerlekli ve Akult Tekerlekli Sandalye verilen engelli sayisi 100 95 95

Beyaz baston verilen engelli sayisi 150 56 373

Serbest dolasim otobuUs karti verilen engelli sayisi 19.000 24.973 131,4

Serbest dolasim indirimli otobus karti verilen engelli sayisi 19.000 19.101 100,5

Engelliler lokalinden faydalanan engelli sayisi 14.000 5.953 42,5

Gorme engelliler teknoloji ve egitim merkezinden yararlanan engelli sayisi 6.000 51626 92

Bakim hizmeti verilen engelli sayisi 22.000 23.827 108,3

Sehir icinde asansorll araglardan yararlanan engelli sayisi 13.000 13.956 107,3

Tatile gonderilen engellilere sayisi 350 313 89,4

Hanim lokalleri sayisi 22 22 100

Hanim lokallerinden yararlanan bayan sayisi 57.000 62.345 109,3

Nikahi téreni yapilan gift sayisi 213 213 100

Acllan brans sayisi 120 138 115

Kurslara katilan kursiyer sayisi 11.700 11.794 100,8

BELMEK Kursiyer sayisi 16.500 16.500 100

BELMEK kurs merkezi sayisi 154 160 103,8 é

Tiyatro izleyici sayisi 260.000 300.000 1153 §

Duzenlenen panayir sayisi 180 180 100 5

Gosteriyi izleyen sayisi (ortalama) 900.000 900.000 100 %

Kurulan panayirlarin semtlerde kurulma suresi (gtin) 90 90 100 =

Sehir igi gezilere katilan vatandas sayisi 30.000 19.652 65,5

Sirke katilan kisi sayisi 375.000 375.000 100 an
(1<)
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KENT ESTETIiGi HiZMETLERi

2013 Yil Hedefi

Gerceklesen
Miktar

Gerceklesme
Durumu (%)

Engellilere yonelik yapilan iz yolu alani(m?) 10.000 12.000 120
Bakim-onarim yapilan bordur (m/yil) 80.000 86.072 107,5
Kurulan Taksi duraklari sayisi 50 89 178
Kente konulan (Mermer, At, Havuz Heykeli Vb.) sayisi 500 2.903 580,6
Paslanmaz cam korkuluk (ledli) sayisi 500 650 130

ITFAIYE HIZMETLERI

2013 Yl Hedefi

Gerceklesen

Gerceklesme

Miktar Durumu (%)

itfaiye amirligi sayisi 34 29 85,2
Sondurulen yangin sayisi 3.000 11.696 389,8
Trafik kazasina mudahale sayisi 500 1.161 232,2
Temizlenen soba bacasi sayisi 10.000 9.608 96

itfaiye alaninda verilen konferans sayis! 35 69 1971
Egitim verilen okul sayisi 120 146 121,6
Verilen konferansa katiim sayisi 4.000 5.752 143,8
Egitim verilen kamu kurulus sayisi 40 20 50

Egitim verilen 6zel kurulus sayisi 15 20 133,3
Yangin guvenligi icin incelenen isyeri sayisi 11.100 10.151 91,4

SAGLIK HiZMETLERI

2013 Yili Hedefi

Gerceklesen
Miktar

Gerceklesme
Durumu (%)

Tasinan dogum hasta sayisi (yillik) 32.000 27.297 85,3
Tasinan diyaliz hasta sayisi (yillik) 33.000 29.438 89,2
Kuduz asisi yapilan evcil hayvan sayisi 1.000 8.098 809,8
Kuduz asisi yapilan sokak hayvani sayisi 4.000 9.349 233,7
Kisirlastirilan sokak hayvan sayisi 700 2.358 336,8
Kisirlastirilan evcil hayvan sayisi 150 214 142,6
Sahiplendirilen sokak hayvan sayisi 70 102 1457
Sehir igi nakil islemi yapilan cenaze sayis| 9.300 10.447 112,3
Sehirlerarasi nakil yapilan cenaze sayisi 1.150 1.127 98

Yangin guvenligi icin incelenen isyeri sayisi 11.100 10.151 91,4




DESTEK HiZMETLERI

2013 Yl Hedefi

Gerceklesen

Gerceklesme

Miktar Durumu (%)
Kiralanan arac sayisi 250 221 88,4
Verilen gayri sihhi mUessese ruhsat sayisi 70 73 104,2
Verilen sihhi mUessese ruhsat sayisi 290 199 68,6
Verilen hafta tatili calisma ruhsat sayisi 900 887 98,5

ISLETME iSTIRAKLER 2013 Yili Hedefi Gerﬁ?kkt'aer'?‘e” %irﬁjen'if%'}“;}
Hale giren toplam meyve miktari (ton) 600.000 579.776 96,6
Hale giren toplam sebze miktari (ton) 650.000 589.507 90,6
Hale giren toplam balik miktar (ton) 8.550 9.734 113,8
Verilen hafta tatili calisma ruhsat sayisi 900 887 98,5

YAZI ISLERI VE KARARLAR 2013 Yili Hedefi

Gerceklesen

Gerceklesme

Miktar Durumu (%)
Meclis karar sayis| 2.000 2.301 115
Encumende gorusulerek karara baglanan konu sayisi 1.800 3.309 183,8
Gerceklesen Gerceklesme

TEFTIS KURULU 2013 Yl Hedefi

inceleme, arastirma ve sorusturma yapilan dosya sayisi

‘ 130

Miktar

e

Durumu (%)
‘ 47,6

HUKUK MUSAVIRLIGi

Gerceklesen

Gelen dosya sayis!

‘ 2013 Yili Hedefi

3.000

Miktar
2.100

Gerceklesme
Durumu (%)
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Belediyemizin gd¢li yonleri alti ana baglik altinda ele alinmigtir.

Kurumsal Politikalar Acisindan Guclt Yonler

Belediye Hizmetlerinin Sunulmasi Acisindan Guclu Yonler
Sosyal Sorumluluk Anlayisi Agisindan Gucla Yonler
Teknoloji Kullanimi Agisindan Gaglu Yonler

Ekonomik Tedbirlerin Alinmasi A¢isindan GUglU Yonler
Uluslararasi iligkiler Agisindan Gugcla Yonler

oarwD =

Kurumsal Politikalar Agisindan Giiglii Yonler

1. Buylksehir Belediye Baskaninin 25 yillik belediyecilik deneyimine sahip olmasi
2. Vizyoner ve girisimci liderlik anlayisina dayali bir ydonetim anlayisinin bulunmasi
3. Kurumsal gelisimi gliglendirecek her tirli tedbirin alinmasi

4. Yonetim kadrosunun istikrarli bicimde uzun sireli gérev yapmasi

5. Kent sorunlarini iyi analiz eden bir yonetimin var olmasi

6. Belediye Meclisi ve Belediye yonetiminin iyi iletisim i¢inde olmasi

7. Belediye meclis tiyelerinin nitelikli kisilerden olusmasi

8. Stratejik yonetim uygulamalarinin hizmetlerde etkinligi ve basariyi getirecegine inanilmasi
9. Mesleki yeterlilige sahip Ust diizey yonetici kadrosunun mevcudiyeti

10. Halk katilimina 6nem veren bir ydonetimin olmasi

11. is analizi ve gérev tanimlarinin net olarak yapilmasi

12. insan giicli potansiyeli igin hizmetici egitimine 6nem verilmesi

13. Ekip calismasinin 6zendirilmesi

14. ic denetim ve oto kontrole dnem verilmesi

15. Kurumsal kapasitenin strekli arttirilmasi

16. Kurum igi potansiyelin en uygun tarzda degerlendirilmesi

17. Stratejik planlamanin en Ust diizeyde uygulanmasi

18. Hizmet alimi yolu ile personel ihtiyacinin yeterli diizeyde karsilanmasi




Belediye Hizmetlerinin Sunulmasi Agisindan Giiglii Yonler

© Bl o o = N B

Hizmetlerinin tek merkezden sunuldugu, tilkemizin en modern belediye hizmet binasina sahip olunmasi
Belediyemize 6zgu hizli, kaliteli, estetik ve dogru etkinlikleri saglayacak kurumsal kiiltiiriin yerlesmis olmasi
Belediyemizde istenilen bilgiye erisimin kolaylagsmasi

Paydaslarla kuvvetli iletisimin kurulmasi

Teknolojik imkanlardan en Ust diizeyde faydalanilmasi

Belediyemize 6zgii KALITE KRITERLERININ belirlenmesi ve uygulanmasi calismalarinin baslatiimis olmasi
Kalite Yonetim Sistemine uygun belediye yapilanmasinin olmasi

Birimler ve kurumlar arasi koordinasyonu saglayacak sistemin varligi

Teskilat yapisinin hizmet sartlarina gore diizenlenebilir esneklige sahip olmasi

Gerektiginde mali kaynak temin edebilecek gliven ortaminin saglanmis olmasi

ic kontrol standartlari eylem planinin uygulamaya gegirilmis olmasi

Gorev yetki ve sorumluluklarin yazili olarak belirlenmis olmasi

Universiteler ile isbirliginin etkin olarak yapilmasi

Rahat ulasim igin toplu tagimin 6zendirilmesi

Ticaret merkezlerinin tesvik edilmesi

Cevrenin korunmasi ve yesilin arttirilmasi

Tarihi ve Dogal Kultirin korunmasi ve gelistirilmesi

Milli kiltir ve egitime egitsel ve fiziksel katki saglanmasi

Spor igin sirekli yatirim yapilmasi

Kentsel donusiimlerin strekli gogaltiimasi ve siiratle gergeklestirilmesi

Kent igi rahat trafik icin alternatiflerin gogaltilmasi

Sanayi bolgelerinin imkanlar 6lglisinde desteklenmesi

Hizmetlerde yiiksek katma degerli Giretim yapilmasi

Toplumsal diyalogun en Ust dlizeyde tutulmasi ve glglendirilmesi

Kentsel alt yapiya aralik verilmeksizin devam edilmesi

Termal ve saglik termal tesislerinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi

Kentin su kaynaklarinin gogaltilmasi ve mevcutlara yeni barajlar ilave edilmesi

Enerji kaynaklarinin 6zenle korunmasi

Turkiye'nin en yesil otobis filosuna sahip olunmasi

Ogrencilerin highir aktarmada para vermeden tekrar toplum tasim aracina binebilmeleri

Ulasimda Ankara’nin tartismasiz bir numara olmasi

Dogal afetlerde en etkin ve hizli hizmet veren belediye olmasi

Ankara’nin kisi basina yesil alan 18 metrekare ile en yesil kent 6zelligini korumasi

Ankara kent merkezinde bulunan 8 adet dev rekreasyon alani ile Tiirkiye’de degil diinyada bir numara olmasi
Belediyemizin cocuklara, genglere, kadinlara, yasllara ve engellilere yonelik hayata gegirdigi ve devam ettirdigi
150’den fazla sosyal ve kiiltiirel projesi ile Tiirkiye’de bir numara olmasi

Kentsel donlsiim projelerinde Ankara agik ara bir numara olmasi

Turkiye'nin modifiyeli bazalt asfalti sadece Ankara’da bulunmasi

Turkiye'ye alt ve Ust gegit projelerini 6greten bir kurum olmasi

“OLKEMIZIN EN iYi STRATEJIK YONETIM SERGILEYEN KURUMU ODULU’nd” iki yil Gist tiste kazanmasi
Ankara’nin son 4 yilda st Uste “Turkiye’nin En Yaganabilir Kenti” unvanini almasi

Avrupa Parlamentosu’ndan 8 yilda 4 6dil alan tek Tirk belediyesi olmasi

“Tlrkiye'nin En Rekabetgi Sehri” unvanini kazanmasi

Diunyanin en hizliisale hattini yapan belediye olmasi (Kizihirmak 138 km-3 Hat-1 yil)

Diinyada ¢ocuk meclisi binasi olan tek Belediye olmasi

Kentlisine her yil Gcretsiz sirk gosterisi yapan tek Belediye olmasi

GoOrme Ozdrlulere internet kafe agan ilk belediye olmasi

Aile yasam merkezlerini Tlrkiye’de agan ilk belediye olmasi

Tirkiye’de fakir hasta yakinlarina ve hastalara sefkat evlerini agan ilk belediye olmasi

Coplini Ucretsiz olarak bertaraf eden ve ¢opl enerjiye geviren ilk belediye olmasi

Sanayiye karsiliksiz en biiyuk destegi veren belediye olmasi
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51. “Alisveris Festivali” organizasyonunu ATO ile birlikte yaparak Ankara ekonomisine canlilik getiren belediye

52. Tarihi sit alanindaki restorasyonlariyla Tirkiye’de 1 numara

53. Mezarlik ve cenaze hizmetleri uygulamalariyla 6rnek belediye

54. Sokaktaki gocuklarinin topluma kazandirilmasi igin merkez agan tek belediye olmasi

55. Kadinlarin bedensel ve ruhsal gelisimleri igin 6zel tesis agan ilk belediye olmasi

56. 18 yilda belediye imkanlariyla 459.000 kisiye meslek 6greten ve is sahibi yapan tek belediye olmasi

57. Turkiye’de en ¢ok kentsel dontisiim projesine imza atan belediye olmasi

58. Tarkiye'nin en blyilk “su-muzik-lazer” gosterisine sahip belediye olmasi

59. Yaslilara evinde hizmeti baslatan tek belediye olmasi

60. Kentlisine en ucuz ekmegi yediren belediye olmasi

61. Turkiye'nin blitgesine gore personel gideri en distk olan belediye olmasi

62. Uluslararasi en gok etkinlige imza atan belediye olmasi

63. En ¢ok kardes sehri bulunan belediye olmasi

64. Diinya ¢ocuk oyununu ilk defa yapan belediye olmasi

65. Diinyada Universitelerle birlikte en uzun siireli projeyi yiriiten tek belediye olmasi

66. Alinacak hizmetlerde ucuzluktan daha 6nemli olani kalite oldugu Kabul edilmesi

67. Dogalgazin yayginlasmasi igin gayret edilmesi

68. insan, cevre ve hayvan sagligi icin her tiirlii nlemin alinmasi

69. Gelecege yonelik hizmet anlayisinin stirekli olarak gelistirilmesi

70. Ankara, Turkiye’nin en aydinlik kenti haline gelmesi igin stirekli ugras verilmesi

71. itfaiye arac ve gere¢c modernizasyonun devam ettirilmesi

72. Kente 6zgln dev yapi ve projelerin tesvik edilmesi

73. Kent mobilyalarinda estetige dikkat edilmesi

74. Blyliksehir Belediye sinirlari icindeki gl ve goletlerin kurumamasi icin gerekli su kaynaklariyla desteklenmesi

75. Ankara’nin kongre merkezi olabilmesi i¢in kongre merkezleri yapimlarinin tesvik edilmesi

76. Turizmin tesviki amaciyla Hayvanat Bahgesi ile Tema Park projelerinin gergeklestirilmesi

77. Sosyal ve kltirel projeler, kentsel dontisiim projeleri ve rekreasyon alanlari konusunda Diinya belediyeleri
arasinda 1 numara olunmasi

78. Kentsel donusiim igin gerekli olan bilgi, beceri ve gliven ortaminin saglanmis olmasi ve gecekondu sorununu
“kazan-kazan” anlayisiyla ¢6zen bir yénetimin bulunmasi

79. Turkiye belediyeleri arasinda issizligi ortadan kaldirma konusunda 1 numara olunmasi

80. Diinyada niifusu 4 milyon olan kentler arasinda trafigi en rahat olan kent 6zelligine sahip olunmasi

81. 5216 ve 5393 sayili kanunlarla yerel yonetimlerin yetkilerinin arttirilmasi

82. Turk futbol tarihi igcin “EN DEV” yatirimin yapilmis olmasi

83. Turkiye'de alt Ust gegitler basta olmak tizere yapim islerinin en kisa stirede gergeklestirilmesi

84. Kentin planlanmig bir sanayisinin olmasi

85. Hukimetin AB slrecini benimsemesi ve merkezi hiikimetle iyi koordinasyon kurulmasi

86. Kentin imar Planlarinin uzun vadeli olarak yapilmis olmasi

87. Ulasim agisindan glinimize kadar yapilmis olan yatirimlarin basarisi neticesinde ulasimin kolaylagsmasi

88. Ankara’nin gelisen ve yenilenen bir kent olmasi nedeniyle yatirimci talebinin var olmasi

89. Yeni yasal diizenlemeler ve AB uyum yasalarina adaptasyon kolayliginin olmasi

90. Arag-gereg, makine sayilarinin artirilmasi ve yenilenmesi

91. Gelismis bir proje tretim yapisinin olmasi

92. Metro aginin bitirilmesinde hikiimet desteginin saglanmis olmasi

93. Altyapi sorunlarinin tamamen ¢6zilmus olmasi

94. ic Kontrol Sisteminin Belediye biinyesinde kurulmasina biiyiik &nem verilmesi

95. Belediyemizde entelektiiel birikimi olan yetismis insan gliciiniin olmasi

96. Faaliyet Raporlarinin her yil 6zenle hazirlanmasina biiyiik nem verilmesi

97. Gorev, yetki ve sorumluluklar kapsaminda siireglerin belirlenmis olmasi

98. Arsivleme calismalarinin 6zenle ve elektronik ortama uygun yapiliyor olmasi

99. Stratejik Planlama izleme ve Degerlendirme Ust Kurulunun diizenli toplanti yapiyor olmasi
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Ankara’nin baskent olma yoniyle tlkemizin en 6nemli kenti olmasi

Sanayi, ticaret, saglik, egitim ve turizm sektérlerinin hizla gelisiyor olmasi

Ulkemizin tam merkezinde yer aliyor olmasi

Diinyada niifusu 4 milyon olan kentler arasinda en rahat yasam 0Ozelliklerine sahip kent olmasi
Ankara’nin gelisen ve yenilenen bir kent olmasi nedeniyle yatirimci talebinin var olmasi

Merkezi idarenin Ankara’da yapilanmis olmasi

Tum dinyada Tirkiye adina Ankara’nin her alanda kendini gosterme sansinin olmasi.

Belediye hizmetlerine yonelik vatandaslarla anketler yapilmasi, vatandaslarin egilimlerinin 6grenilmesi
Ankara’nin planh kent olmasi

Ankara’nin blyume ve sehirlesmesine uygun cografi ve topografik yapiya sahip olmasi

Kisi basina diisen yesil alan miktarinin diinya standartlarinin tGstiinde olmasi

Deprem riskinin diger bolgelere gore daha az olmasi.

Kentin dogu, bati, kuzey ve giiney istikametinde gelisime agik olmasi

Tirkiye'nin en blylk kentsel donlislim projelerinin Ankara’da baglatiimig olmasi

Aktif sivil toplum 6rgitlerinin olmasi

Entelektiel birikimi olan insan sayisinin yiiksek olmasi

Sehir ekonomisini daha da biyutecek tasarruf potansiyeli ve girisimci kisi ve kuruluslarin mevcut olmasi
Halkin yenilige ve gelismeye agik olmasi

iklim yapisinin birgok ile gére daha avantajli ve gesitli olmasi

Nifus yapisinin geng ve aktif (dinamik) olmasi

Sosyal ve kilturel kaynaklardan 6ncelikli olarak faydalanilmasi

Asayisin diger sehirlere oranla daha rahat bir sehir olmasi

Egitim dlizeyinin ve bilgi birikiminin yiiksek olmasi

Saghk konusunda en gelismis hastanelerin Ankara’da olmasi

Turkiye'nin saglik merkezi konumunda olmasi

Bulyuk kent olmasina karsin ulagimin biyik 6lgtide kolay olmasi

Ankara’nin bir kilttr sehri olmasi

Bilimsel kongre ve sosyal aktivitelerin yapilmasi

Ankara’nin blyuk bir turizm potansiyeli bulunmasi

Tim dinyada 6nemli bir toplanti ve kongre merkezi olmasi

Diinyanin en kaliteli igme ve kullanma suyuna sahip olmasi

Gelir dagihiminin iyilestirilmesine katki saglayacak ¢alismalarin yapilmasi

Belediye sosyal projelere ve sosyal yardimlara oncuilik yapiimasi

Belediye yoksullukla miicadele konusunda bitiin imkanlarin seferber edilmesi

Kurslar agarak vatandaslarimizin meslek sahibi yapilmasi

Sanayi bolgelerine karsiliksiz destek verilerek vatandaslara is alanlari agilmasi

Kentteki yoksullar sosyal ve ekonomik agidan belediye imkanlari 6lglisiinde desteklenmesi

Cocuklara, genglere, kadinlara, yashlara ve engellilere Aile Yasam Merkezleri, Genglik Lokalleri, Cocuk Kultipleri
Yaslilara Hizmet Merkezleri, Engellilere Hizmet Merkezleri agilarak sosyal hizmetlerin yayginlastiriimasi
Sokakta galisan ¢ocuklara merkezler agarak, sug islemelerin 6niine gegilmesi ve cocuklarin uyusturucuya karsi
korunmasi

Uyusturucuya karsi miicadele etmek icin Milli Egitim, Emniyet MUdurlGgu ve Saglik Bakanhgi ile isbirligi yapilmasi
Bilimsel, kulturel ve sosyal faaliyetlerin gesitlendirilmesi ve gelistirilmesi

Her yasta vatandasin spor yapabilmesi icin agik ve kapali alanlarda spor tesislerinin cogaltiimasi
Amator spor kulliplerinin ve derece alan sporculari desteklenmesi

Hemsehriler arasinda yardimlasma ve dayanisma ruhunun tesvik edilmesi

Sevgi, saygl ve hosgorl ortaminin hazirlanmasi

Toplumsal mutabakat zemininin olusturulmasi

Sosyal, bilimsel ve kilturel yayinlara yer verilmesi

Sivil toplum 6rgutleri ile isbirligi saglanmasi

Engelli vatandaslarimizin yasam kalitesini yiikseltmek igin ¢alisiimasi

Egitime belediyece en Ust dlizeyde destek verilmesi

issizligin azaltilmasi icin belediyece projeler iiretilmesi

Dar gelirli esnafa ticaret imkani saglayacak is merkezlerinin tesvik edilmesi

Ticaretin gelismesi icin is merkezlerinin desteklenmesi
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Teknoloji Kullanimi Agisindan Giiglii Yonler

oasrLN A

e-Devlet ve e-Belediye uygulamasini yayginlastiracak tedbirlerin yeterli miktarda alinmasi
Teknolojiden en Ust diizeyde yararlaniimasi

Teknolojik arag gereg ve bilgisayar kullaniminin tesvik edilmesi

Teknolojik arag ve gereg kullanimi igin kurslar agiimasi

Bilgisayarlar teknik donanimlarinin giiniin sartlarina uygun uyarlanmasi

Kent bilgi sisteminin kullaniimasi

Ekonomik islemler Agisindan Giiglii Yonler

N O bR WON =

Gelirlerin etkin bir sekilde toplanmasini saglayacak tim tedbirlerin alinmasi

Gelir-gider dengesine dikkat edilmesi

Harcamalari stratejik planlamaya uygun olarak yapilmasi

Faaliyet-butge iliskisine 6zen gosterilmesi

Sadece merkezi hiikiimetin sagladigi kaynaklara mahkum olmamak igin ek kaynaklar projeleri yapilmasi
Kent bilgi sistemini ile gelir kaybi kagaklarinin dnlenmesi

Sanayinin tesvik edilerek toplumsal Gretime katki saglanmasi

Uluslararasi iligkiler Agisindan Giiglii Yonler

Eall ) Il

Diinya belediyelerinin deneyimlerinden yararlanilmasi

Ulkelerarasi kardes belediye uygulamalarinin yayginlastirmasi

Basaril oldugumuz belediyecilik uygulamalarinin Diinya belediyelerine tanitiimasi

Ankara’da yapilacak uluslararasi organizasyonlarin sayisinin arttirilmasi

Uluslararasi platformlarda Ankara’nin etkinligini ve sayginligini artiracak ¢alismalara 6nem verilmesi
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ZAYIF YONLER

Zayif Yonler
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10.

11.
12.

13.

Cevre kirliligine karsi yeterli diizeyde toplumsal bilincin olusmamasi

Kentteki hizh niifus artisi ve kentin yiiksek oranda gog almasi

Karar alma stirecinde ve uygulama ¢alismalarinda sivil toplum orgtitlerinin ényargih baskilarinin olmasi

Onceki yénetimlerin bina planlarinda otopark sartini koymamasindan dolayi yasanan park yeri sorunun bulunmasi
Degisik nedenlere bagl olarak ihale siirecinin gereginden fazla uzayabilmesi

Kentin topografya ve meteorolojik konumunun hava kirliligini olumsuz yonde etkilemesi

Kentte bulunan arag sayisinin stiratle artmasi

Mubhalif yapida sivil toplum orgiitlerinin belediyenin kentsel altyapi yatirimlari ve gelisim projelerine karsi dava
yoluyla engelleme girisimlerinin sikga yapiliyor olmasi

Gokeek yonetiminden dnce belediye yoneticilerinin 6ngodriisiiz ve sorumsuz davranislariyla borg batagi igerisine
disurilmesi. Bir baska degisle Gokgek donemi 6ncesi “beden sonrasi tufan” anlayisiyla belediyenin yonetilmesi

Bir kisim personelin; Belediye Baskanina karsi siyasi egilimleri dolayisiyla kasith olarak belediye projelerine
yardimci olmamasi, takim ruhu eksikligi dolayisiyla inisiyatif alamamasi

Personelin yeni belediye kanunlarinin anlama ve 6grenme konusunda yeterli gayret icinde bulunmamasi

Kalifiye eleman sayisinin yeterli diizeyde olmamasi. Kalifiye personelin diisik maas nedeniyle belediyeyi tercih
etmemesi

Medyanin agirlikli kisminin belediye faaliyetlerinden bahsetmemesi, tam aksine devamli olarak aleyhte yayin
yaparak kamuoyunu yanls bilgilendirmesi




Firsatlarimiz
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Yerel yonetimler yasasinin gikarilacak olmasi

Ankara’da yasayan geng niifus oraninin fazla olmasi

AB fonlarinin kullanilabilir olmasi

Hukumet ile Buyliksehir Belediye Yonetiminin ayni hedef ve politikalari benimsemis olmasi
Belediyemizin belirledigi amag ve hedeflerin Ankarali paydaslarca sahiplenilmesi

Kentsel donlsiim konusunda gecekondu sahiplerinin konuya inanmasi ve desteklemesi, konut talebinin yiiksek
olmasi nedeniyle kat karsiligi dontstmlerin hizl bigimde yapilabilmesi

Tek parti iktidarinin bulunmasi

Basbakanin belediye baskanligi yapmig olmasi

Yerel yonetimlerin devlet sistemleri icindeki agirliklarinin artmasi

Hizmetlerin baslatiimasinda ve yuritilmesinde paydas katimcihigin ve seffafligin saglanmis olmasi
Belediyemizde gelismis bir bilgi islem sisteminin bulunmasi

Blyuksehir Belediye Baskaninin uzun streli (20 yil) belediyecilik deneyiminin bulunmasi

Yeni yonetim tekniklerinin uygulanmasinin yonetimde basariyi getirecegine inanilmasi

Ankara’nin tim diinyada gittikge artan dneme sahip bir konumda bulunmasi

Tehditlerimiz

Bl 5 Rl
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Toplumun gevre kirliligine karsi yeterli hassasiyeti géstermemesi

Kentteki hizh niifus artisi ve kentin gé¢ almasi

Karar alma stirecinde sivil toplum orgutlerinin olumsuz baskilari

ihtiyac duyulan uzman personelin kolaylikla istihdam edilemiyor olmasi

Bir kisim personelin belediye baskanina karsi siyasi egilimleri dolayisiyla kasith olarak belediye projelerini
engellemesi ya da yardimci olmamasi ve takim ruhu eksikligi dolayisiyla inisiyatif istlenmemesi

Kalifiye personelin diisik maas nedeniyle belediyeyi tercih etmemesi

Medyanin agirlikli kisminin belediye faaliyetlerinden bahsetmemesi, tam aksine aleyhte yayin yaparak kamuoyunu
yanlis bilgilendirmesi

Calisan personelin yeni belediye kanunlarini anlama ve 6grenme konusunda yeterli gayret icerisinde bulunmamasi
Degisik nedenlere baglh olarak ihale siirecinin gereginden fazla uzayabilmesi

Sehir ici 6zel tasit kullanim oraninin artmasi

Onceki yénetimlerin bina planlarinda otopark sartini koymamasindan dolayi yasanan park yeri sorunu

Milkiyeti resmi kurumlara ait olan pasif ve kullanilmayan yesil alan miktarinin fazla olmasi

Baslatilan projelerin belirli bir kesim tarafindan bilingli olarak durdurulmak istenmesi
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2013 yili Belediyemiz agisindan Ankara’nin dért bir ya-
ninda, Ulkemize 6rnek olan ve modern sehirciligin ge-
rektirdigi tim adimlarin kararli bicimde atildigi, vatan-
daslarmizin yasam kalitesini yukseltecek, onlari daha
huzurlu, daha mutlu ve daha ¢cok memnun edecek bu-
yUk ve 6nemli hizmetlerin yUratdldtgu bir yil olmustur.

Bu yUzdendir ki bir kez daha Ankara devam demistir.
Dunya bagkentleri icerisinde kirlmasi gug bir rekora
imza atilmig ve 5. kez kesintisiz olarak aydinlik yarinlara
yUrime kararliigr gosterilmistir.

Ankara’da yapilan hizmetler sayesinde artik Dunya
Belediyecilik tarihine altin harflerle “ESIN KAYNAGI BE-
LEDIYECILIK” anlayisini “BIR MODEL’ olarak sundugu-
muzu rahatlikla séyleyebiliriz.

Bu modelde kurumsallagsmasini tamamlamis bir bele-
diye ve ticaretten, turizme, kent yasamindan, sosyal
belediyecilige, sanattan kulttre kadar yapilan tum hiz-
metler, belediye hizmet politikasinin ana unsuru haline
gelmis ve baskenti bir butin olarak kucaklamistir. Te-
mel amac, gelecegin Turkiye'sinde bir dinya basken-
tini insa etmek olmus ve bu amag, belediye Ust yoneti-
minin sorumluluk alanini belirlemistir.

2013 yilt dnemli bir hizmet diliminin son halkasi ve 5.
hizmet dénemimizin uzun vadeli programinin baslan-
gic yil olmustur. 2014 — 2019 yillarini kapsayan yeni
dénemde 6nceki yillarda planlanan ve temelleri atilan
ve bizi bir Dinya baskenti olmaya tasiyan faaliyetler
2013 yilinda start almis ve buyuk projelere yer veriimis-
tir. 2013 yili ulasimda, kulturde, sanatta, kent estetigin-
de hayalleri zorlayan hizmetlerin yapildigi yil olmustur.
Ankara’'mizin; kentsel dénausum projeleriyle, otoban
nitelikli sehirigi yollariyla, giris kapilar, saat kuleleriyle,
ve ANKA PARK projesiyle kendine 6zgu kent kimliginin
cok net bicimde ortaya ¢iktigi yil olmustur. 2013 yili faa-
liyet ve projelerimizin taclandigi, vatandaslarimizin bize
yeniden bir kere daha devam etme imkéani sunmasini
saglayacak hizmetlerin yapildigr yil olmusgtur.

Beldiyemiz Glkemizde ve dunyada 6nde gelen yerel yo-
netim kuruluglarindan birisidir. Ankara sinirlart igerisin-
de yasayan insanlarin mutlulugu, rahati ve huzuru icin
calisan Belediye, yUklendigi misyon, edindigi vizyon ve
Ustlendigi sorumluluk itibariyle yerel yonetim acisindan
Ulkemizdeki tum belediyelere, kamu yonetimi anlamin-

da tim kamu kurum ve kuruluglarina, ve yaptigi faa-
liyetler dolayisi ile de tUm dunya belediyelerine érnek
olmaya devam etmektedir.

Ulkemizde ve diinyada ilklerin sahibi olan ve yilksek
kalitedeki calismalariyla her zaman 6n planda olan be-
lediyemiz 2013 yilinda da bu &zelligini devam ettirmistir.

Sunulan hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli bigimde su-
nulmasi belediyenin en énemli hizmet ilkesi haline gel-
mistir. Belediye yUksek nitelikli hizmet Gretmek amaciy-
la tim imkanlarini harekete gecirmektedir. Bir yandan
genel belediye butcesi icerisinde yatinmlar icin ayrilan
kaynaklari cogaltmak ve daha etkin bicimde kullanmak
icin yol ve yontemler gelistirilirken diger yandan anlamli
ve kapsamli projeler olusturularak saglikli politikalarin
tespitine olanak hazirlanmaya calisiimaktadir.

Ankara Buyuksehir Belediye Baskanhgl yonetme ve
yonlendirme niteliklerine sahip hiyerarsik yapisi dengeli
ve disiplinli mali programi, 6zdenetim ve i¢ kontrole da-
yali hiyerarsik yapisi icinde kurumsallasmasini tamam-
lamistir. Bu gergevede halkin huzurunu ve rahat yasa-
mini saglayacak faaliyetler ve hizmetler ile esin kaynagi
olan bir kurum olmaya devam etmektedir.

Belediye, performans programiyla ortaya konulan 2013
yili hedeflerini gerceklestirmek igin sahip oldugu insan
glcu kaynagini en iyi ve etkin sekilde yonetmektedir.
Insan kaynaklan politikasi geregi var olan insan guicl
hizmetici egitimlerle mesleki ve kisisel yeterlik ydnin-
den zenginlestiriimekte ve var olan potansiyelin ydksel-
tilmesine calisiimaktadir. Daha etkin personel yapisi hic
sUphesiz belediye hizmetlerinin daha verimli bir sekilde
yerine getiriimesinde son derece dnemli bir unsurdur.
Sinirlr kaynak bilinciyle, “tasarruflu ve etkili ydnetim” ha-
reket noktamizi olusturmaktadir. Emekliligi gelen perso-
nelin yerine yeni personel almayarak yatinmlara daha
fazla kaynak ayirmasi saglanmistir. Bu politika stratejik
amac ve hedefler arasinda yer almistir. Bu politika ile
bu gline kadar cok 6nemli oranda parasal tasarruf sag-
lanmigtir. Bu dogrultuda Sayin Bagkanin géreve geldigi
glnden bu yana gecen sure icinde Ankara’nin nufus
ve alan olarak buyumesine karsin emekli olan personel
yerine yeni personel alinmayarak personel sayisinda
¢cok 6nemli oranda azalis saglanmig, butceden yatinm-
lara olan pay orani artiriimistir.



Belediye bilgi ve teknolojik kaynaklari ydnuyle guglu bir
yaplya sahiptir. Modern mimarisi ve teknik altyapisiyla
son teknolojiye uygun olarak tasarlanan ve baskentin
hizmetine sunulan Ana Hizmet Binasi ve surekli gelis-
tirilen, iyilestirilerek guncelligi korunan bilgi ve teknolo-
jik kaynaklarimizla halkin talep ve ihtiyaclarini ivedilikle
karsilamakta, her turlt faaliyet ve proje bilgileri seffaf bir
yonetimin geregi olarak vatandaslar ve tim kamuoyuy-
la paylasiimaktadir.

Gunumuzde kaliteli, dogru ve zamaninda hizmet Uret-
me gayreti iginde olan Ankara BuyuUksehir Belediye
Baskanligi, sorunlara bilimsel metotlarla ¢6zim bulma
calismalarini stratejik yonetim ilkelerine uygun sekilde
yUritmekte cagin gerektirdigi yonetsel adimlar hizli bi-
cimde atmaktadr.

Belediyede diger yillarda oldugu gibi 2013 yilinda da
kamu kaynaklarinin etkinlik, verimlilik, hesap verilebilir-
lik, seffaflik gibi temel ilkeler gbz 6nune alinarak harcan-
masi esas alinmigtir.

Bu baglamda; her yil oldugu gibi 2013 yilinda Bagken-
timizin gelecegini sekillendirecek dnemli hizmetler ya-
piimistir. Kisi basina dusen yesil alan miktari 2012 yi-
inda 18.76 kisi/m? iken 2013 yilinda 19.40 kisi/m?ye
Glkarilarak temiz hava olusumuna 6nemli katki saglan-
mistir. Sosyal Belediyecilik anlayigi kapsaminda 60 yas
ve Uzeri 78.117 yasli vatandasimiza sembolik bedelle
ulasim imkani saglanmigtir. Engelli vatandaslarmiz igin
220 adet simit camekani tahsis edilmistir. Yine 2013
yili igerisinde; 19.101 engelli vatandasimiza indirim-
li dolagim karti, 24.973 engelli vatandasimiza serbest
dolasim karti verilmistir Toplumsal Cinsiyet Ayrimciligi
kapsaminda pozitif aynmcilik yapilarak i¢inde pek gok
sosyal aktivitenin bir arada yapilabildigi Hanim lokalle-
rimiz kentin her yerinde yeterli oranda acilarak hizmete
sunulmustur.

Dunyanin en édnemli sehircilik 6dullerinden olan Livcom
Yasanabilir Kentler Oduillerinden; Liv Com tarihinde ilk
kez olarak 4 dalda 6dul alan Belediyemiz bu gururu An-
kara Halkina yasatmistir. Yaptigimiz faaliyetlerin sosyal
medyada en lyi sekilde paylasiimasi ve vatandaslari-
mizla dogrudan iletisim ve ydnetisim yapilmasi nede-
niyle “Internet Marketing Association (IMA) tarafindan
verilen “Diinyada Sosyal Medyay En lyi Kullanan Bele-
diye Bagkani Oduli” alinmistir.

Katiimcllik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri 1s1ginda
gelistirilen yénetim sistemi, ulusal dizeyde olusturulan

makro planlarda dngorilen amag ve hedeflerle uyumlu
olarak kaynaklarin etkin, verimli ve rasyonel kullanimini
esas almis ve Ankaralilara en iyi hizmet verecek sekilde
yapllandiriimigtir. Bu kapsamda oncelikli olarak; faaliyet
ve projelerimizin planlandigi gibi ilerlemesi; sistematik
olarak kontrol ve takip edilmesi, surekli olarak iyilestir-
melerin yapilmasi amaciyla i¢ kontrol ve i¢c denetim me-
kanizmasi olusturulmustur. Makro planlar géz énunde
bulundurularak amaglar, hedefler ve bu amaclar ger-
ceklestirecek temel politika ve oncelikler gelistiriimistir.

Belediye, guclu kurumsal yapisi ve yetkin insan kay-
naklari ile hizmet sunmaya dnem vermektedir. Belediye
hizmetlerinin daha hizli, glvenli ve etkin yarattlebilmesi
ve calisanlara kolaylikla ulasilabilir olmasi, genel kal-
kinmay! saglayacak sekilde hareket edilmesi belediye
hizmetlerine iliskin politikalarin temelini olusturmaktadir.
Bu acidan Belediyenin “Bir Dunya Baskenti ANKARA’
hedefi dogrultusunda politikalar Greten, kurumsal yapi-
sI guclu bir kurum olmasi icin ¢alisiimaktadir.

2013 yili ulagimda, kiiltiirde,
sanatta, kent estetiginde
hayalleri zorlayan hizmetlerin
yapildigi yil olmustur.
Ankara’mizin; kentsel
doniiiisiim projeleriyle, otoban
nitelikli sehirici yollariyla, giris
kapilan, saat kuleleriyle, ve
ANKA PARK projesiyle kendine
ozgil kent kimliginin ¢ok net
bicimde ortaya ciktig: yil
olmustur. 2013 yil faaliyet

ve projelerimizin taclandig,
vatandaslarimizin bize yeniden
bir kere daha devam etme
imkani sunmasini saglayacak
hizmetlerin yapildig yil
olmustur.
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

_ IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 11. mad-
desine gbre “Bana verilen gorev ve sorumluluklarin gereklerini” harcama yetkilileri,
mali hizmetler birimi ve ic denetgiler araciligr ile yerine getirdigimi beyan ederim.
Bu faaliyet raporunda yer alan bilgiler, ilgili harcama yetkilileri tarafindan ve mali
hizmetler birimi tarafindan hazirlanmistir.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin butge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin
ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yerli givenceyi
sagladigini bildiririm.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

I.Melih GOKGEK
BUyUksehigBelgdiye Baskani

- MALI HIZMETLER BIiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata
uygun olarak yurattldagunu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere ic kontrol streglerinin isletildigini,
izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dustnce ve dnerilerimin zamaninda
ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2013 yili Faaliyet Raporunun “Ill/A-Mali Bilgiler” boliminde yer alan
bilgilerin gtvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. 21.02.2014

Hasar UCAR

Mali Hizmetler Dairesi Baskani
e
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim, 21.02.2014

_ Fevzi YILMAZ
Ozel KalendMudari

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Vedat UCPINA
Fen Isleri Daj an!

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dtzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolUnun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Adnan SEKER
Sosyal HizmetlerDairesi Bagkan

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Hatice AKGUL
Mimar i
Cevre Koruma ye' KentrokDaifesi Baskani
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Selma OKUROGHD
Kultir ve Sosyal iglér ZiairesiiBagkani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Ramazanl KABASAKAL

Dis iliskiler Dairest-BakKani
e R

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dtzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolUnun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Bayram POYRAZ
f Skani

Yapi Kontrol /75)

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi husu-
sunda yeterli glvenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

OsmarrOZBAYRAK

Emlak ve istimlak Dairesi Baskan
i



IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Omer OKSUZ
Kent Estetigi Dairesi Bagkani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Ayhan KAVLAK
Destek Hizmetlerj Dairesi Baskani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dtzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolUnun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Nazli ERGUL
1. Hukuk MUsaviri

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

~ Omer Faruk ERCIYES
Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani
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ANKARA BUYUKSEHIR

BELEDIYE BASKANLIGI

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Ceyhun Tongue KARAKUS
Itfaiye Daifesi Bagkan
il

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

~ Neriman ERBAHCECI
Yazi Isleri ve Kararlag Dairesi Bagkani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dtzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolUnun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Mehmet KAYA
Teftis Kurulu Ba}gk'am

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

_ Dogan iSCI
Ic Denetim Birimi Bagkani



IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

A. Recep TEKCAN
Basin Yayin ve Hall:l;a_)ﬂ'ékiler Dairesi Baskan

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

~ Bekir YAGCI
Insan Kaynaklari ve
Egitim:Dairesi Baskani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dtzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolUnun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Dt. M. Fatih’ HATIPOGLU
Saglik isleri Dairesi Bagkani

' IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iliskin islemlerin yasallik ve duzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolinun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

~ Umit UZUN
Bilgi Islem Dairesi Baskani

=
=
=
Qo
=
=
Qo
=
)
o
@
—
=

6L¢




©
<
]
==
o
=4
=
=
[«5)
o
(3]
=
=
(3~
=
=
=
[
=
=
N
=l
S

280

ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtvenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dizenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec kontrolinUn etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu guvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

_ Abdullah SEGGIN
Isletme ve Istirakier Dairesi Bagkani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapor da aciklanan faaliyetler icin idare
butcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim ¢ercevesinde
ic kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bun-
lara iligkin islemlerin yasallik ve dtzenliligi husu-
sunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama

birimimizde surec¢ kontrolUnun etkin olarak

uygulandigini bildiririm.

Bu glvence; harcama yetkilisi olarak sahip
oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine
zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 21.02.2014

Kétald SONLNUR
Zakitaairesi Baskani
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