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Medeniyetler şehri olan Mardin’i geçmişi kadar büyük
ve görkemli bir geleceğe hazırlayarak, herkesin yaşamak 
ve görmek istediği örnek bir şehir olmasını sağlamaktır.‘‘ ‘‘

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Sevgili Mardinliler;

	 Yüzyıllardır dillerin, dinlerin farklı kültürlerin birlikte yaşadığı Mardinimiz için en iyisini hayata 
geçirme konusunda tüm gayretimizle çalışıyoruz. Geleceğe hazır, planlı, sağlıklı ve yaşanabilir  bir 
kent için  yenilenen  Türkiye’mizde  gelişime açık, sonuç odaklı,  yenilikçi  bir  şehir inşa   etmek   
amacıyla farklılıklar oluşturarak kalıcı bir etki yaratmak için stratejik planlarımız hazırdır. 
 
	 Hedefimiz medeniyetler şehri olan Mardin’in; geçmişi kadar büyük ve görkemli bir geleceğe 
hazırlayarak herkesin yaşamak ve görmek istediği “örnek bir şehir” olmasını sağlamaktır. Biz katılımcı ve 
şeffaf bir yönetim anlayışıyla adalet ve dürüstlükten ödün vermeden kaynakları planlı, programlı etkili 
ve verimli kullanarak tarihi ve kültürel dokusuyla kimlik kazanmış bu şehirde   “Sizin İçin Çalışıyoruz.” 
diyor, vatandaş memnuniyetini en üst düzeye çıkarmak istiyoruz. İstikrarlı ve kendinden emin 
adımlarla vatandaşlarımızın yüzündeki memnuniyet tebessümünün hiç kaybolmaması amacıyla 
hizmetlerimiz devam edecektir. 

	 Bu vesile ile görev aldığımız 17 Kasım 2016 tarihinden itibaren birlikte hizmet verdiğimiz 
her kademede çalışan tüm mesai arkadaşlarıma şükranlarımı sunuyorum. Yürüttüğümüz hizmet 
seferberliğine siz vatandaşlarımızın da verdiği desteğin artarak devam etmesi dileğiyle sevgi ve 
saygılarımı sunuyorum. 

                                                                                                                       
Mustafa YAMAN

Vali / Büyükşehir Belediye Başkan V.
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I - Genel Bilgiler

MisyonumuzMisyonumuzMisyonumuzMisyonumuzMisyonumuz

VizyonumuzVizyonumuzVizyonumuzVizyonumuzVizyonumuz

Kentimizde yaşayan vatandaşlara yüksek kalitede planlı ve çevreyle 
uyumlu sürdürülebilir yerel hizmetleri vererek demokratik, ekolojik, 
cinsiyet eşitlikçi ve katılımcı anlayışla kentimizde yaşama olanağı 
sunmak.

Mezopotamya’nın kültürel zenginliğinden güç alan, herkesin görmek 
ve yaşamak istediği bir ‘ Tarihi Kent ’ olmak.

AMisyon, Vizyon 
ve İlkeler
Misyon, Vizyon 
ve İlkeler
Misyon, Vizyon 
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İlkelerimizİlkelerimizİlkelerimizİlkelerimizİlkelerimiz

Vatandaş memnuniyeti,
Planlı kentleşme,
Eşitlik ve Tarafsızlık,
Adil, hızlı, sürdürülebilir, kaliteli hizmet,
Güvenilirlik ve hesap verebilirlik,
Yenilikçilik ve değişimi yönetmek,
İnsan odaklı sosyal belediyecilik,
Tarihi mirasa doğal ve kültürel değerlere saygı,
Ekolojik,
Kaynakların etkin yerinde ve verimli kullanımı,
Kent yönetiminde ahlaki politik yaklaşım,
Demokratik katılımcılık,
Kurum, kuruluş ve sivil toplum örgütleri ile koordinasyon 
içinde çalışmak,
Belediye - vatandaş işbirliğinin oluşturulması.
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I - Genel Bilgiler

Yetki, Görev ve
Sorumluluklar B
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B-Yetki, Görev ve Sorumluluklar

5216 sayılı Kanuna göre yetki, görev ve sorumluklar

Büyükşehir belediyesinin yetki, görev ve sorumlukları şunlardır:

a.  İlçe ve ilk kademe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik 
plânını, yıllık hedeflerini, yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak.

b.  Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye ve mücavir alan sınırları 
içinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak 
ve onaylayarak uygulamak; büyükşehir içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak 
hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon 
plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek onaylamak ve uygulanmasını 
denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde uygulama 
imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe ve ilk kademe belediyelerinin 
uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.

c. Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, 
yapım, bakım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını 
ve her türlü imar uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı 
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

d.  Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir 
belediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve 
denetlemek.

e. Belediye Kanununun 68 ve 72 nci maddelerindeki yetkileri kullanmak.

f.  Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu 
taşıma hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu 
üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve 
tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, 
meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek 
veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün 
işleri yürütmek.

g.  Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki meydan, bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, 
yaptırmak, bakım ve onarımını sağlamak, kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere 
cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler koymak;  ilân ve reklam asılacak yerleri ve 
bunların şekil ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları 
ile bunlar üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini gerçekleştirmek.
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h.  Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i.  Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının 
korunmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama 
alanlarını, odun ve kömür satış ve depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında 
çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını 
yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna kadar 
taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması ve 
bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için 
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını 
toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak.

J.  Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve 
denetlemek, yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak 
ve işletmek.

k.  Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine 
getirmek.

l. Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek 
veya ruhsat vermek. 

m. Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat 
bahçeleri, hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri 
yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine 
malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları 
düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan 
sporculara belediye meclis kararıyla ödül vermek.

n. Gerektiğinde sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu kurum 
ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak 
ve gerekli malzeme desteğini sağlamak.

o. Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan 
mekânların ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, 
korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek.

p. Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri 
kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde 
taksi ve servis araçları dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek.

r. Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen 
suları pazarlamak.

I - Genel Bilgiler



13

www.mardin.bel.tr

s. Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile 
ilgili hizmetleri yürütmek.

t. Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, 
imar plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak 
ve denetlemek.

u.  İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer 
hazırlıkları büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve 
malzeme desteği vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı 
madde üretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve 
sanayi kuruluşları  ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler 
yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.

v. Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, 
kadınlar, gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, 
geliştirmek ve bu amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları 
açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken üniversiteler, yüksekokullar, 
meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak.

y. Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek.

z. Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları insandan 
tahliye etmek ve yıkmak.  

Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar 
plânlarına uygun olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. Büyükşehir 
belediyeleri bu görevlerden uygun gördüklerini belediye meclisi kararı ile ilçe ve ilk 
kademe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.
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I - Genel Bilgiler

İdareye İlişkinİdareye İlişkin
Bilgiler C
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C-İdareye İlişkin Bilgiler
1- Fiziksel Yapı

a) Büyükşehir Belediyesinin Faaliyetini Yürüttüğü Hizmet Binaları: 

6360 sayılı Kanun ile sınırları il mülki sınırları olmak üzere il belediyesi büyükşehir belediyesine 
dönüşmüştür. Aynı Kanunun ilgili maddeleri gereğince Valilik bünyesinde kurulan Devir, 
Tasfiye ve Paylaştırma Komisyonu kararı uyarınca (Mülga) İl belediyesi hizmet binasını yeni 
kurulan Artuklu Belediyesine devretmiş olup Büyükşehir Belediyesine ait hizmet binası 
bulunmamaktadır.

       Büyükşehir Belediye Başkanı, Belediye Meclisi, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardımcıları, 
İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı, İlçe Teşkilatları Daire Başkanlığı, Basın Yayın Müdürlüğü, 
Halkla İlişkiler Müdürlüğü, İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı, Mali Hizmetler Daire 
Başkanlığı, Fen İşleri Daire Başkanlığı, Kırsal Yollar Yapım, Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı, 
Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı, Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, Makine İkmal Bakım 
ve Onarım Daire Başkanlığı, Muhtarlık İşleri Daire Başkanlığı ve Destek Hizmetleri Daire 
Başkanlığı Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait olan ve Büyükşehir Belediyesine tahsisli İstasyon 
Mahallesinde bulunan Mülga İl Özel İdaresi hizmet binasında Büyükşehir Belediyesinin bağlı 
kuruluşu olan Mardin Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü ve bağlı birimleri ile 
birlikte hizmet faaliyetlerini yürütmektedirler. 

         Ayrıca Hukuk Müşavirliği, Teftiş Kurulu Başkanlığı ve Mali Hizmetler Daire Başkanlığına 
Bağlı Gelirler Şube Müdürlüğü Artuklu Belediye Binasında; Yerel Ekonomiyi Güçlendirme 
Daire Başkanlığı, Zabıta Daire Başkanlığı,  Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı, 
Kadın ve Gençlik Hizmetleri Daire Başkanlığı, Kültür, Turizm ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı, 
Ulaşım Daire Başkanlığı, Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı, Sağlık İşleri Daire 
Başkanlığı ile Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı Mardin Artuklu ilçesinde kiralanan hizmet 
binalarında faaliyetlerini yürütmektedirler.
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a) Büyükşehir Belediyesine ait Taşınmazlar: 

6360 sayılı Yasa kapsamında Büyükşehir Belediyesine devredilen ve hâlihazırda mülkiyeti 
Büyükşehir Belediyesine ait taşınmazlar.

SIRA NO TAŞINMAZIN TÜRÜ BULUNDUĞU YER ADET

1 LOJMAN

KAYACAN SİTESİ / ARTUKLU 10 DAİRE

MAZIDAĞI 1 DAİRE

DERİK 1 DAİRE

2 OTOGAR

KIZILTEPE 1

MİDYAT 2

ARTUKLU 1

ÖMERLİ 1

3 MEZBAHANE

KIZILTEPE 1

MİDYAT 1

ARTUKLU 1

NUSAYBİN 1

ÖMERLİ 1

4 DÜKKÂN

ARTUKLU 1

DARGEÇİT 6

DERİK 1

KIZILTEPE 1

MİDYAT 1

5 MEZARLIK TÜM İLÇELER 741

I - Genel Bilgiler
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a) Araç ve İş Makineleri:

Mardin Büyükşehir Belediyesine ait araç ve iş makineleri aşağıdaki tabloda belirtilmiştir.

MARDİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ MAKİNE ENVANTERİ

SIRA NO TAŞIT CİNSİ ADET
1 TAKSİ 7

2 JEEP 1

3 MİDİBÜS 1

4 MİNİBÜS 6

5 PİCK-UP 27

6 CAMLI KAMYONET 9

7 KAMYONET TEKNE 7

8 DAMPERLİ KAMYON 28

9 KASALI KAMYON 5

10 KASALI DORSE 1

11 DAMTRAK KAMYON 3

12 ROLE AKARYAKIT TANKI 2

13 AKARYAKIT TANKERİ 1

14 SU TANKERİ 10

15 OTOBÜS 27

16 CENAZE ARACI 10

17 AMBULANS 5

18 ET TAŞIMA ARACI 5

19 İTFAİYE ARACI 30

20 TIR ÇEKİCİ 7

21 SAL DORSA 6

22 TRAKTÖR 5

23 YARI ROMÖRK 14

24 SÜPÜRGE ARACI 5

25 KAR TEMİZLEME ARACI 4

26 ASFALT DİSTRİBÜTÖRÜ 2

27 ASFALT YAMA ARACI 1

28 SEYYAR KONKASÖR 1

29 YAĞLAMA ARACI 1

30 VİNÇ(KURTARMA ARACI) 1

31 ATIK SU NAKİL ARACI 1

32 LEVHA ÇAKMA VE TELESKOPİK PLATFORM 1

33 FORKLİFT 4

34 GREYDER 9

35 DOZER 2

36 BEKO LOADER 6

37 LOADER 5

38 EKSKAVATÖR 6

39 SİLİNDİR 5

40 TEK KABİNLİ KAMYONET 10

41 SOĞUK YOL ÇİZGİ KAMYONU 1

42 MOTORSİKLET 1

43 KAPALI KASA KAMYONET 1

44 KAYA DELİCİ 1

45 KAZIYICI YÜKLEYİCİ 1

TOPLAM 286
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2017 YILINDA ÜYE OLDUĞUMUZ BİRLİKLERE VE ŞİRKETE ÖDENEN PAYLAR

BİRLİK ve ŞİRKET ADI ÜYELİK BEDELİ AÇIKLAMA

TÜRKİYE BELEDİYELER BİRLİĞİ 765.948,11 Üyelik Bedeli

GÜNEYDOĞU ANADOLU BÖLGESİ BELEDİYELER BİRLİĞİ 446.302,02 Üyelik Bedeli

DİCLE KALKINMA AJANSI (DİKA) 1.113.779,95 Üyelik Bedeli

TOPLAM 2.326.030,08

a) Ortak ve Üye Olunan Kuruluşlar

Büyükşehir Belediyesi’nin iştiraki bulunduğu şirket, kuruluş ve üye olduğu birlikler 
aşağıda gösterilmiştir.

1- Mardin Kent Anonim Şirketi
2- Dicle Kalkınma Ajansı (DİKA)
3- Türkiye Belediyeler Birliği
4- Güneydoğu Anadolu Bölgesi Belediyeler Birliği
5- Tarihi Kentler Birliği

I - Genel Bilgiler
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2- Teşkilat Yapısı

Başkanlık Makamına Bağlı Birimler

Genel Sekreterlik Makamına 
Bağlı Birimler

Genel Sekreter Yardımcısı
MUSTAFA İMRAK

Genel Sekreter Yardımcısı
ÜMMÜGÜLSÜM AYDIN

Genel Sekreter Yardımcısı
ABDULLAH YENİGÜN

1-Mardin Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel 
Müdürlüğü
2-Teftiş Kurulu Başkanlığı
3-Danışmanlar
4-İç Denetim Birimi
5-Özel Kalem Müdürlüğü

Hukuk Müşavirliği Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
Halkla İlişkiler Müdürlüğü
Basın Yayın Müdürlüğü
Koruma ve Güvenlik Şube Müdürlüğü

1 - Zabıta Dairesi Başkanlığı
2-  İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
3-  İlçe Teşkilatları Dairesi 
Başkanlığı 
4-  Muhtarlık İşleri Daire Başkanlığı 
5-  Makine İkmal, Bakım ve 
Onarım Dairesi Başkanlığı

1- İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Dairesi Başkanlığı
2- Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi 
Başkanlığı 
3-  Kadın ve Gençlik Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı
4-  Yerel Ekonomiyi Güçlendirme 
Dairesi Başkanlığı 
5-  Destek Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 
6-  Mali Hizmetler Dairesi Başkan-
lığı 
7-  Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dairesi Başkanlığı
8-  Sosyal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

1- İmar ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı
2- Çevre Koruma ve Kontrol Daire-
si Başkanlığı
3- Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı
4- Fen İşleri Dairesi Başkanlığı
5-  Kırsal Yollar Yapım, Bakım ve 
Onarım Dairesi Başkanlığı
6- Ulaşım Dairesi Başkanlığı
7-  Kültür Turizm ve Sosyal İşler 
Dairesi Başkanlığı
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MECLİSİN GÖREV VE YETKİLERİ

Madde 18- Belediye meclisinin görev ve yetkileri şunlardır:

a) Stratejik plân ile yatırım ve çalışma programlarını, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 
performans ölçütlerini görüşmek ve kabul etmek.

b) Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede kurumsal kodlama yapılan birimler ile 
fonksiyonel sınıflandırmanın birinci düzeyleri arasında aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar plânlarını görüşmek ve onaylamak, büyükşehir ve il belediyelerinde il 
çevre düzeni plânını kabul etmek. (Ek cümle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sınırları il sınırı 
olan Büyükşehir Belediyelerinde il çevre düzeni planı ilgili Büyükşehir Belediyeleri tarafından 
yapılır veya yaptırılır ve doğrudan Belediye Meclisi tarafından onaylanır.

d) Borçlanmaya karar vermek.
	
e) Taşınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine, tahsis şeklinin değiştirilmesine veya 
tahsisli bir taşınmazın kamu hizmetinde ihtiyaç duyulmaması hâlinde tahsisin kaldırılmasına; 
üç yıldan fazla kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla bunlar üzerinde sınırlı 
aynî hak tesisine karar vermek.
	
f) Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu yapılmayan ve ilgililerin isteğine bağlı 
hizmetler için uygulanacak ücret tarifesini belirlemek.
	
g) Şartlı bağışları kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan ve miktarı beşbin YTL’den fazla dava konusu olan 
belediye uyuşmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.
	
i) Bütçe içi işletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanununa tâbi ortaklıklar kurulmasına veya 
bu ortaklıklardan ayrılmaya, sermaye artışına ve gayrimenkul yatırım ortaklığı kurulmasına 
karar vermek.
	
j) Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye yatırımlarının yap-işlet veya yap-işlet-
devret modeli ile yapılmasına; belediyeye ait şirket, işletme ve iştiraklerin özelleştirilmesine 
karar vermek.
	
k) Meclis başkanlık divanını ve encümen üyeleri ile ihtisas komisyonları üyelerini seçmek.
	
l) Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı kuruluşlarının kadrolarının ihdas, iptal ve 
değiştirilmesine karar vermek.
	
m) Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul etmek.
	
n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulması, 
kaldırılması, birleştirilmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiştirilmesine karar vermek; 
beldeyi tanıtıcı amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

I - Genel Bilgiler
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BELEDİYE ENCÜMEN ÜYELERİ

o) Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuş birliklere katılmaya veya ayrılmaya 
karar vermek.
 
p) Yurt içindeki ve İçişleri Bakanlığının izniyle yurt dışındaki belediyeler ve mahallî idare 
birlikleriyle karşılıklı iş birliği yapılmasına; kardeş kent ilişkileri kurulmasına; ekonomik ve 
sosyal ilişkileri geliştirmek amacıyla kültür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler 
gerçekleştirilmesine; bu çerçevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptırma, kiralama 
veya tahsis etmeye karar vermek.
 
r) Fahrî hemşerilik payesi ve beratı vermek.
 
s) Belediye başkanıyla encümen arasındaki anlaşmazlıkları karara bağlamak.
 
t) Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götürülmesine karar vermek.
 
u) İmar plânlarına uygun şekilde hazırlanmış belediye imar programlarını görüşerek 
kabul etmek

674 sayılı Kanun Hükmünde Kararname’nin 38. Maddesine istinaden 

3/7/2005 tarihli ve 5393 sayılı Belediye Kanununun 45 inci maddesine birinci fıkrasından sonra 
gelmek üzere aşağıdaki fıkra eklenmiştir.

“Ancak, belediye başkanı veya başkan vekili ya da meclis üyesinin terör veya terör örgütlerine yardım 
ve yataklık suçları sebebiyle görevden uzaklaştırılması veya tutuklanması ya da kamu hizmetinden 
yasaklanması veya başkanlık sıfatı veya meclis üyeliğinin sona ermesi hallerinde 46 ncı maddedeki 
makamlarca belediye başkanı veya başkan vekili ya da meclis üyesi görevlendirilir. Görevlendirilecek 
kişinin seçilme yeterliğine sahip olması şarttır. Görevden uzaklaştırılan veya tutuklanan belediye 
meclisi üyesinin istifa etmesi halinde de bu fıkra hükümleri uygulanır. Bu fıkra gereğince belediye 
başkanı veya başkan vekili görevlendirilen belediyelerde bütçe ve muhasebe iş ve işlemleri valilik 
onayı ile defterdarlığa veya mal müdürlüğüne gördürülebilir. Bu belediyelerde belediye meclisi, 
başkanın çağrısı olmadıkça toplanamaz. Meclisin, encümenin ve komisyonların görev ve yetkileri 
31 inci maddede belirtilen encümen üyeleri tarafından yürütülür.” denilmektedir. İlgili maddeye göre 
meclis adına karar alan encümen üyelerin listesi aşağıda belirtmiştir.

ADI SOYADI ÜNVANI

MUSTAFA YAMAN                  BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKAN V.
MUSTAFA AYHAN         GENEL SEKRETER 
ALİ ERMİŞ                          MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANI
FÜSUN KARABOĞA                  ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ BAŞKANI
YAKUP SARI                         İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKAN V.
CENGİZ ERGÜL                                      BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANI

MARDİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ENCÜMEN ÜYELERİ
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BAŞKANLIK MAKAMI  

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

GENEL SEKRETERLİK 

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

BASIN YAYIN MÜDÜRLÜĞÜ

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 

HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

KÜLTÜR TURİZM VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ B.

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ B.

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

MUHTARLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

KADIN VE GENÇLİK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

YEREL EKONOMİYİ GÜÇLENDİRME DAİRESİ B.

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ B.

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

ULAŞIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

MAKİNE İKMAL BAKIM VE ONARIM DAİRESİ B.

KIRSAL YOLLAR YAPIM BAKIM VE ONARIM DAİRESİ B.

İLÇE TEŞKİLATLARI DAİRESİ BAŞKANLIĞI

TOPLAM 
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3- Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar 
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2017 YILI İLETİŞİM CİHAZLARI, GSM VE TELEFON HATLARI BİLGİSİ 

AÇIKLAMA BİLGİSİ BİRİM ADI ADET

ANALOG & İP SANTRAL (TELESİS PX-24M) İstasyon Yerleşkesi 1
ANALOG & İP SANTRAL (TELESİS PX-24M İP SAYISAL SET HAT SAYISI) İstasyon Yerleşkesi 19
ANALOG & İP SANTRAL (TELESİS PX-24M HARİCİ HAT SAYISI) İstasyon Yerleşkesi 24
ANALOG & İP SANTRAL (TELESİS PX-24M DAHİLİ SET HAT SAYISI) İstasyon Yerleşkesi 304
ANALOG TELEFON (LG LDK 300) Çevre Koruma ve Kontrol 1

ANALOG TELEFON (LG LDK 300) SAYISAL SET HAT SAYISI Çevre Koruma ve Kontrol 6

ANALOG TELEFON (LG LDK 300 DÂHİLİ HAT SAYISI) Çevre Koruma ve Kontrol 180
İP SANTRAL (ATCOM)(Sınırsız İp, Dahili, Harici) Sağlık İşleri 1
İP SANTRAL (ATCOM)(Sınırsız İp, Dahili, Harici) Sosyal Hizmetler 1
İP SANTRAL (ATCOM)(Sınırsız İp, Dahili, Harici) Kültür Turizm ve Sosyal İşler 1

ANALOG & İP SANTRAL (3 Harici, 8 Analog Dahili / İP Dahili Hat Sayısı) Kadın ve Gençlik 1
ANALOG SANTRAL (KAREL & MULTİTEK) İtfaiye 2
BELGE GEÇER (FAKS) TELEFON HATTI (TÜRK TELEKOM)  Bağlı Birimler 12
110 YANGIN İHBAR TELEFON HATTI İtfaiye 14
153 ALO ZABITA DİLEK VE ŞİKAYET TELEFON HATTI ‘mardinmasa’ Halkla İlişkiler 4
188 ALO MEZARLIK TELEFON HATTI Sağlık İşleri 1
ANALOG TELEFON HATTI (TÜRK TELEKOM) Bağlı Birimler 62
METRO ETERNET 100 MEGABİT (TTNET) Gençlik Merkezi 1
METRO ETERNET 50 MEGABİT (TTNET) İstasyon Yerleşkesi 1
METRO ETERNET 20 MEGABİT (TTNET)  Artuklu Binası 1
METRO ETERNET 10 MEGABİT (TTNET)  Artuklu Binası 1
ADSL 5 MEGABİT (TTNET) Bağlı Birimler 34
ADSL 8 MEGABİT (TTNET) Bağlı Birimler 4
ADSL 10 MEGABİT (TTNET) Bağlı Birimler 1
ADSL 16 MEGABİT (TTNET) Bağlı Birimler 9
ADSL 24 MEGABİT (TTNET) Bağlı Birimler 2
KURUMSAL CEP GSM + SMS + İNTERNET HATTI (TURKCELL) Bağlı Birimler 34
KURUMSAL CEP CİHAZ Bağlı Birimler 26
KURUMSAL CEP İNTERNET DATA HATTI (TURKCELL) Bağlı Birimler 25
KURUMSAL M2M ÖLÇÜM İNTERNET DATA HATTI (TURKCELL) Bağlı Birimler 7
KURUMSAL M2M ARAÇ TAKİP İNTERNET DATA HATTI (TURKCELL) Makine İkm Bak ve Onarım 265

GENEL CİHAZ TOPLAMI 1045
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4- İnsan Kaynakları 

İdaremizde üç farklı statüde istihdam edilen personellerle hizmet yürütülmektedir. 
Bunlar 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu tabi Devlet Memurları, 4857 sayılı İş 
Kanuna tabi İşçi ve 5393 sayılı Belediye Kanunun 49’ uncu maddesine göre istihdam 
edilen sözleşmeli personellerden oluşmaktadır.

a. Memurlar
Mardin Büyükşehir Belediyesinde toplam 166 personel 657 sayılı Devlet Memurları 
kanununa tabi devlet memuru kadrosunda istihdam etmektedir. Cinsiyete göre 
memur dağılımına bakıldığında, memurların % 88’i erkek ve % 12’si kadındır.
Memurların eğitim durumu incelendiğinde ağırlıklı olarak lisans, önlisans ve lise 
mezunu oldukları görülmektedir. Yüksek lisans %1,2 Lisans % 36.1, ön lisans % 24.7, lise 
% 27,1 ve ortaöğretim mezunu oranı % 10.8 dir.

b. İşçiler
Mardin Büyükşehir Belediyesinde toplam 151 kişi 4857 sayılı iş kanununa tabi daimi 
işçi kadrosunda istihdam edilmektedir. Daimi işçilerin % 96,7’si erkek ve %3,3’ü kadındır. 
Daimi işçilerin eğitim durumu incelendiğinde %53’ü ortaöğretim, % 37,1’i lise, %8,6’sı 
önlisans ve % 1,3’ü lisans mezunudur.

c. Sözleşmeli Personel
Mardin Büyükşehir Belediyesinde 5393 sayılı Belediye Kanunun 49’ üncü maddesine 
istinaden 7 sözleşmeli personel istihdam edilmektedir. Sözleşmeli personelin 5’i erkek 
2’si kadındır. Sözleşmeli personelin eğitim durumu incelendiğinde % 85,7’si lisans ve 
% 14,3’ü önlisans mezunudur. 
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Personel Statü Dağılımı

MARDİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ PERSONEL STATÜ DURUMU  ORAN

Memur 166 51,2

İşçi 151 46,6

Sözleşmeli 7 2,2

TOPLAM 324 100,0
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Personel Eğitim Dağılımı

MARDİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ PERSONEL EĞİTİM DURUMU  

PERSONEL

EĞİTİM DURUMU

TOPLAM
Yüksek Lisans Lisans Ön Lisans Lise Orta öğretim

Memur 2 60 41 45 18 166

İşçi 0 2 13 56 80 151

Sözleşmeli  0 6 1  0 0 7

TOPLAM 2 68 55 101 98 324
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Memur Cinsiyet ve Yaş Dağılımı

MEMUR CİNSİYET VE YAŞ GRUPLARINA GÖRE DAĞILIMI 
 Memur Sayısı

Toplam Memur
Yaş Grupları Erkek Kadın
20 Yaş ve Altı 0 0 0
20 - 29 Yaş Arası 8 6 14
30 - 39 Yaş Arası 43 10 53

40 - 49 Yaş Arası 49 3 52

50-60 ve Üstü Yaş Arası 46 1 47

TOPLAM 146 20 166
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İşçi Cinsiyet ve Yaş Dağılımı

DAİMİ İŞÇİ CİNSİYET VE YAŞ GRUPLARINA GÖRE DAĞILIMI

İşçi Sayısı

YAŞ GRUPLARI Erkek Kadın              Toplam İşçi

20 Yaş ve Altı 0 0 0

20 - 29 Yaş Arası 0 0 0

30 - 39 Yaş Arası 23 1 24

40 - 49 Yaş Arası 74 3 77
50-60 ve Üstü Yaş 
Arası 49 1 50

TOPLAM 146 5 151
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5- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

Mali Denetim Sonuçları 

5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu gereği, 31.12.2005 tarih ve 26040-3. 
Mükerrer sayılı Resmi Gazetede yayınlanan “İç Kontrol ve Ön Malî Kontrole İlişkin Usul ve 
Esaslar hakkındaki Yönetmelik’ hükümleri doğrultusunda; idarelerin gelir, gider, varlık ve 
yükümlülüklerine ilişkin malî karar ve işlemlerinin; idarenin bütçesi, bütçe tertibi, kullanılabilir 
ödenek tutarı, harcama programı, finansman programı ve diğer malî mevzuat hükümlerine 
uygunluğu ve kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılması yönlerinden 
yapılan kontrolleri içeren ön mali kontrol hizmetleri Mali Hizmetler Daire Başkanlığı tarafından 
yürütülmektedir.

Büyükşehir Belediyemiz, Sayıştay’ın dış denetimine tabidir. Bu denetim sırasında Sayıştay; 
kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanılıp kullanılmadığını; idarenin hesaplarını 
ve bunlara ilişkin belgeleri esas alarak, mali tabloların güvenirliliğini ve doğruluğunu; gelir, 
gider ve mallara ilişkin mali işlemlerin kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygunluğunu 
denetler. 
Sayıştay Başkanlığının denetim programı doğrultusunda, 2017 mali yılına ilişkin kurum 
harcamaları Sayıştay Denetçilerince denetlenmiştir. 
Ayrıca; 5018 sayılı Kanunun öngördüğü iç kontrol sistemine ek olarak 5393 sayılı Belediye 
Kanununun 25. maddesi gereği Büyükşehir Belediye Meclisi’nin kendi üyeleri arasından 
seçtiği denetim komisyonu, idarenin bir önceki yıla ilişkin iş ve işlemlerini denetler.
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Amaç ve
 Hedefler
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Kentsel gelişimi 
sağlamak.

Amaç ve
 Hedefler

Kurumsal gelişimi 
sağlamak.

Toplumsal gelişimi 
sağlamak.
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A-İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ
1- Kurumsallaşma

4- Toplumsal Cinsiyet Eşitliği

3- Sosyal Hizmetler ve Sosyal Politikalar

2- İmar ve Şehircilik

II - Amaç ve Hedefler

Mali yapının güçlendirilmesi
İnsan kaynaklarının etkin yönetimi
Kurumsal verimlilik ve hizmet kalitesinin yükseltilmesi.
Etkili halkla ilişkiler yönetimi.
Hizmet sunumunda bilgi teknolojileri uygulamalarından en verimli 
düzeyde yararlanılması.

Kentimizde toplumsal cinsiyet eşitliği perspektifinin geliştirilmesini sağlamak.

Kadınlara ayrımcı ve şiddet içeren yaklaşımları ortadan kaldırmak, koruyucu 
uygulamalarda bulunmak ve toplumsal duyarlılığı arttırmak.

Kadınları ekonomik, toplumsal, kültürel ve sağlık açılarından güçlendirmek.

Yurttaşlarımızın sosyal hizmet uygulamalarından adil ve verimli bir biçimde 
yararlanmalarını sağlamak.

Mardin il sınırları dâhilinde katılımcı, insan odaklı, toplum tarihi, doğal ve kültürel 
varlıkların korunması, yerleşmelerin sürdürülebilir bir mekânsal gelişime bağlı olarak 
bölgesel gelişmeyi destekleyici planların yapılması.
1/100.000 ölçekli çevre düzenine uygun; koruma-kullanma dengesini gözeten, iyi 
tarım   uygulamalarını geliştirici, ekolojik endüstriyi hayata geçirecek toplumsal 
değerleri dikkate alan 1/25.000 ölçekli çevre düzeni planları ve 1/5.000 ölçekli nazım 
imar planlarının hazırlanması
Yerelin özgünlükleri gözetilerek, ekolojik, cinsiyet eşitlikçi bir perspektifle kırsal 
planlamanın yapılması.
Kurum içi organizasyon altyapısının iyileştirilmesi.
İmar hizmetlerinde teknolojinin etkin kullanımı, imar ve harita verilerinin 
güncelleştirilmesi ve veri tabanının sürekli güncel olmasının sağlanması.
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5- Çevre, Ekoloji ve Yeşil Alanlar

7- Kent ve Kırsal Bölgenin Gelişimi

8- Mardin’in Çoklu Kimliği; Diller,
     Kültürler ve İnançlar

6- Yerel Ekonomiyi Güçlendirme

Sağlıklı bir kent için ekolojik çevre bilincinin geliştirilmesi.
Ekolojik dengenin korunması.
Kent temizliği ve aktif yeşil alanların standardını yükseltmek, yeni yeşil alanlar oluşturmak.
Temiz enerji kullanımını sağlayarak, küresel ısınmayı azaltmak, çevreyi korumak

Altyapının planlanması ve koordinasyonunun sağlanması
Planlı alanlar içinde bulunan meydan, bulvar, cadde ve anayolların yapılmasını sağlamak.
Kentteki kentsel hizmet sunumunda kaliteyi arttırmak için gerekli sosyal tesis ve parkların 
yapılması.
Vizyon yatırım projelerinin yapılması.
Kırsalda yaşayan vatandaşlarımızın  sosyo – ekonomik açıdan her mevsimde 
ulaşım yollarının açık tutulması ve yol ağında yer alan mahalle yolları standartlarının 
yükseltilmesi.

Bütün kültürleri ve inançları bir araya getirecek toplumsal diyalogun sağlanması.
Mardin’e özgü slogan üretmek ve markalaşmak.

Kentin var olan ekonomik potansiyellerini en verimli şekilde kullanmak, kent vizyonu ile 
uyumlu yeni ekonomik yatırım alanlarını yaratmak ve teşvik etmek.
Kar amaçlı olmayan “ kullanım değeri” eksenli bir ekonomik faaliyet ile alışveriş 
merkezlerine alternatif “ halk pazarları “ oluşturma, üreticinin kendi emeğine sahip çıkması 
ile ürünün yabancılaşmasının önüne geçmek için ilk elden ürünün alıcıyla buluşturulması.
Mevsimlik işçi olarak diğer illere gitmek zorunda kalan kentlilerimize dönemsel iş 
olanakları yaratılması.
Global ekonomi ve alternatif yerel ekonomiyi güçlendirmesi ve üretiminde 
kooperatifçiliğin teşvik edilmesi.
Kadınların ve dezavantajlı grupların üretime katılımın sağlanması.
Üretilen ürünlerin muhafazası.
Meraların geliştirilmesi.
Gen kaynağı olabilecek yerel ürünlerin yetiştiriciliğinin gerçekleştirilmesi.
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II - Amaç ve Hedefler

9- Turizm ve Kültür

11- Halk Sağlığı

12- Afet Yönetimi, Güvenlik, Denetim

13- İlçe Teşkilatlandırma

10- Trafik ve Ulaşım
Şehrin ulaşımının doğru ve etkin şekilde planlamasının gerçekleştirilmesi. 

Kentimizin turizm alanında sahip olduğu somut ve somut olmayan kültürel 
varlıkların ulusal    ve uluslararası ölçekte tanıtarak Mardin’i bölgede bir turizm 
merkezi haline getirmek.
Çoğulcu yapısıyla kentin tiyatro alanındaki gelişimine katkıda bulunmak.
Çağdaş bir kütüphanecilik hizmeti yürütmek ve kapasiteyi geliştirmek.
Mardin ve ilçelerinde kentlilik ve tarih bilincinin geliştirilip yaygınlaştırılmasına
katkıda bulunmak.
Kentteki bütün sanat disiplinlerinde eğitim çalışması başlatmak, 
geliştirmek ve sürdürmek.

Vatandaşlarımıza bedensel, ruhsal ve sosyal yönden tam bir iyilik hali sunmak ve halk 
sağlığı açısından bilinçlenmiş bir toplum oluşmasını sağlamak.
Mezarlıkların dokusunu korumak, geliştirmek ve modern anlayışta hizmet vermek.
Hayvan sağlığı konusunda etkin bir rehabilitasyon programı yürütmek.
Sağlıklı yaşam için herkesin spor yapmasını sağlamak.

Kent halkı ve konuklarının kesintisiz bir şekilde can ve mal güvenliğini sağlamak, rahat ve 
huzurlu bir yaşam ortamı sunmak.

Büyükşehir belediyesi iş ve işlemlerinin tüm ilçeler bazında planlı ve programlı bir hizmet 
anlayışı ile halkımıza sunulması.
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Mardin Büyükşehir Belediyesi olarak, halkımıza ve gelecek nesillerimize daha iyi, daha 
yaşanılabilir bir kent yaratmak amacıyla verimlilik odaklı kurumsal gelişim, imar ve şehircilik 
kapsamında kent estetiği gözetilerek ve kentimizin değerlerini koruyarak geleceğe taşımak, 
sosyal belediyecilik anlayışını etkinleştirmek, toplumsal cinsiyet eşitliği ve kadın politikalarını 
hayata geçirmek, ekolojik - demokratik bir yaşam biçimi oluşturmak, belediyeciliğin temel 
dinamiklerinden olan yerel ekonomiyi güçlendirmek, kırsal bölgelerin gelişimi yönünde 
çalışmalar yapmak, kentimizin çok kültürlü ve inançlı yapısı bir avantaj olup bunu yaşatmak, 
turizm ve kültür şehri olan Mardin’in örnek şehir olarak tarihi kentler arasındaki hak ettiği yeri 
bulmasını sağlamak, ulaşım master planı çerçevesinde trafik sorunununu çözmek, halk sağlığına 
yönelik çalışmalar yapmak, afet ve acil durum yönetimi ile toplum huzurunu sağlamak, ilçe 
teşkilatının yaygınlaştırılmasını sağlamak, bu çalışma alanlarının ana bileşenleri, stratejileri, 
hedefler ve performans göstergeleri doğrultusunda sürdürülebilirliğini gerçekleştirmektir. 

B-TEMEL POLİTİKALAR VE 
ÖNCELİKLER
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FAALİYETLERE İLİŞKİN 
BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

III - Faalietlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
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Mardin Büyükşehir Belediyesi 2017 mali yılı Gider Bütçesi 446.789.475,00 TL, Gelir 
Bütçesi 304.700.543.00 TL ve Finansmanın Ekonomik Sınıflandırması 142.088.932,00 
TL öngörülmüştür. Mali yılın sonunda Bütçe Gideri 361.956.978,57 TL, Bütçe Gelirleri 
290.334.742,51 TL, Finansmanın Ekonomik Sınıflandırması 37.784.119,16 TL olarak 
gerçekleşmiştir.

Başkanlığımız 2017 mali yılı Gelir Bütçesini 304.700.543,00 TL öngörmüş olup 
290.334.742,51 TL gerçekleşmiştir. Bütçe Gelirleri Ekonomik Sınıflandırma Tablosu aşağıda 
gösterilmiştir.

A- MALİ BİLGİLER

a- Gelir Bütçesi

AÇIKLAMA 2017 
BÜTÇE TAHMİNİ

2017
GERÇEKLEŞME MİKTARI

%

Bütçe Gideri

Bütçe Geliri

Finasmanın Ekonomik
Sınıflandırılması

1

2

3

4

Vergi Gelirleri

Teşebbüs ve Mülkiyet
Gelirleri

Alınan Bağış ve Yardımlar 
İle Özel Gelirler
Diğer Gelirler

GENEL TOPLAM 290.334.742,51 100,00

2.965.503,74

4.869.509,00

5.452.775,00

277.046.954,77

1,02

1,68

1,88

95,42

446.789.475,00

304.700.543,00

142.088.932,00

361.956.978,57

290.334.766,11

37.784.119,16

81,08

95,29

26,59

BÜTÇE GELİRLERİ EKONOMİK SINIFLANDIRMA TABLOSU

KOD AÇIKLAMA Gerçekleşen Miktar Gelir İçindeki
Payı %



38

Bütçe Gelirlerinin Ekonomik Sınıfl andırmaya 
Göre Dağılımı

III - Faalietlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
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Başkanlığımız 2017 mali yılı Gider Bütçesini 446.789.475,00 TL öngörmüş olup 
361.956.978,57 TL gider gerçekleşmiştir. Bütçe Giderleri Ekonomik Sınıflandırma Tablosu 
ve giderlerin harcama birimlerine göre dağılımı aşağıda gösterilmiştir.

b- Gider Bütçesi

Personel Giderleri

Sosyal Güvenlik Kurumları 
Prim Giderleri

Mal ve Hizmet Alımları 
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borç verme

GENEL TOPLAM 361.956.978,57 100,00

27.187.997,60

4.390.602,21

127.431.464,16

3.090.314,37

21.931.710,53

153.924.889,70

0,00

24.000.000,00

7,51

1.21

35,18

0,85

6,05

42,57

0,00

6,63

BÜTÇE GİDERLERİ EKONOMİK SINIFLANDIRMA TABLOSU

KOD AÇIKLAMA Gerçekleşen Miktar Gelir İçindeki
Payı %

1

2

3

4

5

6

7

8
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Bütçe Giderlerinin Ekonomik Sınıfl andırmaya 
Göre Dağılımı

III - Faalietlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
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Bütçe Giderlerininin Harcama Birimlerine Göre Dağılımı

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRE BAŞKANLIĞI

BASIN YAYIN MÜDÜRLÜĞÜ

BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRE B.

DESTEK HİZMETLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI

FEN İŞLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRE BAŞKANLIĞI

İTFAİYE DAİRE BAŞKANLIĞI

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRE B.

KIRSAL YOLLAR YAPIM, BAKIM VE ONARIM DAİRE B.

KÜLTÜR TURİZM VE SOSYAL İŞLER DAİRE B.

MALİ HİZMETLER DAİRE BAŞKANLIĞI

SAĞLIK İŞLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI

SOSYAL HİZMETLER DAİRE BAŞKANLIĞI

ULAŞIM DAİRE BAŞKANLIĞI

ZABITA DAİRE BAŞKANLIĞI

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRE BAŞKANLIĞI

İLÇE TEŞKİLATI DAİRE BAŞKANLIĞI

YEREL EKONOMİYİ GÜÇLENDİRME DAİRE B.

KADIN VE GENÇLİK HİZMETLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI

MAKİNE İKMAL BAKIM VE ONARIM DAİRE BAŞKANLIĞI

MUHTARLIK İŞLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI

GENEL TOPLAM

3.900.000,00

45.700.000,00

636.018,00

2.668.982,00

2.500.000,00

450.000,00

30.650.000,00

58.870.760,41

42.770.732,14

6.207.950,00

6.310.000,00

190.000,00

141.726.498,05

4.342.500,00

50.881.680,00

11.936.000,00

5.685.588,00

3.950.000,00

350.000,00

700.000,00

66.000,00

1.500.000,00

5.352.000,00

19.434.766,40

10.000,00

446.789.475,00

3.503.020,27

32.798.380,44

552.542,99

1.467.557,55

2.118.700,53

431.461,63

16.584.423,90

52.244.905,81

19.866.449,33

90.594,06

978.471,17

0,00

141.195.995,56

3.520.234,80

45.845.541,15

10.801.127,70

4.908.700,05

2.138.057,18

76.111,92

115.494,08

65.596,40

249.930,60

3.565.050,35

18.838.631,10

0,00

361.956.978,57

89,82

71,77

86,88

54,99

84,75

95,88

54,11

88,75

47,08

1,46

15,51

0,00

99,63

81,06

90,13

90,49

86,34

54,13

21,75

16,50

99,39

16,66

66,61

96,93

0,00

81,08

AÇIKLAMA Bütçe ile 
Verilen Harcanan Harcama

Oranı %
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B- PERFORMANS BİLGİLERİ

	 Mardin Büyükşehir Belediyesi Başkanlığı ve birimlerin işlevleri belirlenerek 
birimlerinin daha etkili ve verimli çalışmaları için ihtiyaç duyulan yazılımları standart 
yöntemler üzerinden servis tabanlı mimari ve web tabanlı teknolojiler kullanarak 
üretmek veya ihtiyaçlar doğrultusunda en uygun programların temini sağlanılmaktadır. 
   	 İlimiz, Artuklu İlçesi İstasyon mevki yerleşkesinde bulunan hizmet binaları 
ile aynı ilçenin muhtelif adreslerinde hizmet veren birimlere Bilgi İşlem Dairesi 
Başkanlığı telefon ve internet altyapısı, kullanıcı, teknik donanım ve yazılımlarının 
mevcudiyeti ile daha sağlıklı ve verimli bir çalışma ortamı sağlamaktadır. 

Mardin Büyükşehir Belediyesine bağlı A ve B Blok İstasyon yerleşkesinde hizmet 
veren binalarında 50 megabit Metro Ethernet hizmet ağı kullanılmaktadır. (15 
megabit kullanıcılar, 30 megabit yönetici ve server, 5 megabit ise trafik yoğunluğu 
durumunda kullanılmaya göre planlanmıştır.) Bu hizmet ağı üzerinde kullanılan 
CYBEROAM CR 100 İNG  güvenlik duvarı cihazı kurulu ve bütün çıkışlar buradan 
loglanmaktadır. Ana omurga üzerine kurulum 20 Blok İP aralığı ile birimler farklı 
ağ bloklarında bulunmakta olup herhangi bir WLAN yapılandırması yapılmamıştır.

Mardin Büyükşehir Belediyesinin İstasyon hizmet binasında 50 Megabit  
Metro Ethernet bulunmaktadır. 50 Megabit Metro Ethernet A ve B Bloklarda 
hizmet veren birimler tarafından kullanılmaktadır. 20 Megabit Metro Ethernet 
ise Artuklu binasında hizmet veren Büyükşehir Belediyesine bağlı birimler 
(Mali Hizmetler Gelirler Müdürlüğü, Genel Sekreter Yardımcılığı, Teftiş 
Kurulu Başkanlığı, Hukuk Müşavirliği) tarafından kullanılmaktadır. Artuklu ve 
diğer ilçelerde muhtelif adreslerde kurulu bulunan hizmet binalarımızda 
ise ADSL internet hizmeti alınarak internet erişimi sağlanmaktadır. 

Active Directory yapısı mevcut olmayıp herhangi bir WLAN yapılandırması
yapılmamıştır. 2018 mali yılında Active Directory yapılandırılması kurulması 
planlanmakta ve her birim için WLAN tasarlanacaktır.

a- Faaliyet ve Proje Bilgileri
Kurumsallaşma

Yerel Ağ

İnternet Erişimi

Sistem Durumu

III - Faalietlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
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Mardin Büyükşehir Belediyesi bünyesinde 4 adet sunucu (2 adet IBM, 1 adet HP, 1 adet 
CİSCO) bulunmakta olup bunlardan 1 adedine IBM üzerinde ESXİ 5.0 Sanal Sunucu 
ile Microsoft Windows 2008 R2 işletim sistemi kurulmuş ve web sunucu olarak 
yapılandırılmıştır. Yapılandırılan sunucu üzerinde 6 adedi 2015 yılında, 17 adedi ise 
2016 yılında olmak üzere 23 adetten oluşan ve birimlerimizde bazıları kullanılmakta 
olan Kurumsal Yerel Yönetim Otomasyon Bilgi Sistemi kurulmuştur. Burada 2017 
yılında satın alınan WEB Tabanlı Otomasyon Yazılım Sistemi de kuruludur. Diğer 
IBM sunucu üzerinde MİS Otomasyon Yönetim Bilgi Sistemi, HP sunucu üzerinde 
ise Coğrafi Bilgi Sistemi kurulu bulunmaktadır. CİSCO sunucuda ise yedek 
olarak bekletilmekte, Personel Takip Sistemi bu sunucu üzerinde yer almaktadır.   

İnternet çift yönlü erişimi ile birlikte kullanılan CYBEROAM CR 100 İNG Firewall 
cihazı aracılığı ile veri güvenliği sağlanmaktadır. 5651 sayılı yasa gereği tüm ağ 
erişimleri kayıt altına alınmaktadır. Gelişmiş web filtreleme ile Kurumumuz 
ilkeleri göz önüne alınarak birçok site ve web içeriği erişimleri engellenmektedir. 
Bunun yanında tüm uygulamalarda hayata geçirilmeden önce güvenlik 
testleri yapılmakta ve şifreleme sayesinde erişim kısıtlanması yapılmaktadır.

Bu yönde objektif olarak yapılabilecek bir değerlendirme bulunmamakla 
beraber, bilgisayar kullananların bir kısmının bilgisayar okuryazarı 
seviyesinde dahi olmadığı, orta seviyeli kullanıcı olarak tabi edilecek işletim 
sistemi ve ofis programları kullanıcılarının sayısı yeterli görülmektedir.

Sunucu Durumu

Bilgi Güvenliği ve Bilgi Paylaşım Durumunun İncelenmesi

Teknolojiyi Kullanma Düzeyinin Araştırılması 
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       BİLGİ İŞLEM 2017 YILI FAALİYET ÇALIŞMALARI

1 Web Tabanlı Yönetim Bilgi Sistemi uygulaması  (18 Modül Program ve EBYS Modül Test Aşamasında)
2 İnternet altyapı düzenlemesi (Firewall,  Network) ve Yapılandırılması
3 Kurumsal Web Sayfası yeniden yapılandırılması
4 Halka Açık Alanda (15 Temmuz Şehitler ve Demokrasi Parkı) Ücretsiz YÖNETT Wİ-Fİ  hizmeti
5 Toplu SMS 500.000 adet alımı
6 Hedefli Lokasyon SMS Uygulaması  (5 Adet tespit edilen noktasal bazda)
7 Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ve Mardin Büyükşehir Belediyesi Kurumsal Kimlik Proje Çalışması yapıldı.
8 1.126 Adet BİMER Başvurusundan 1126 Adedi Sonuçlanmıştır. (01/01/2017 – 29/12/2017)
9 235 Adet CİMER Başvurusundan 235 Adedi Sonuçlanmıştır. (01/01/2017 – 29/12/2017)
10 1.320 Kullanıcımıza Teknik Servis Hizmeti Verilmiştir.
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2017 yılında Mardin Büyükşehir Belediyesi Daire Başkanlıkları Birimlerine 21 adet Masaüstü Bilgisayar, 
86 adet Dizüstü Bilgisayar, 2 adet LED TV , 1 adet Mobil Ses Sistemi ve Ekipmanları, 1 adet Gökyüzü 
Laser Okuyucu, 8 adet Parmak İzi Okuyucu, 13 adet Personel Takip Cihazı , 5 adet Tablet, 1 adet Tv 
Stick Air, 2 adet Kablosuz Mikrofon, 1 adet Medya Player Oynatıcı Cihazı ,8 adet Fotoğraf Makinası, 
2 adet Tripod, 4 adet Profesyonel Fotoğraf Makinesi, 3 adet Laminasyon Cihazı , 2 adet Kart Yazıcı 
Makinesi, 2 adet Telsiz Telefon, 1 adet Barkod Okuyucu , 1 adet Dokunmatik Ekranlı Kameralı Vip 
Personel Kontrol Cihazı , 2 adet Santral Kartı , 1 adet Drone , 5 adet Renkli Yazıcı , 1 adet A3 Tarayıcı, 
2 adet A4 Tarayıcı , adet Siyah Yazıcı,   5 adet Renkli Fotokopi Malzeme Alımı
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Büyükşehir Belediyesi İP Santral, 7 adet Lens + Objektif + Kamera Badisi , 12 adet Kamara Kayıt 
Cihazı Muhtelif, 52 adet Kamera Kayıt , 1 adet Aksiyon Kamera Kayıt Cihazı, 5 adet Araç İçi Kamera , 5 
adet Yaka Kamera , 2 adet Araç İç ve Dış Kamera  , 33 adet Swicth  , 35 adet Hafıza Kartı, 2 adet Flash 
Kartı , 11 adet Hafıza Kart Okuyucu , 120 adet flash disk, 34 adet Taşınabilir Harici Disk Altyapı Bilişim 
Malzemeleri Alımı

13 196 Adet Araç Takip Sistemi güncellendi.
14 441 Kullanıcıya Bilişim malzeme zimmeti yapıldı.
15 Ziyaretçi Kayıt Sistemine 788 kişi kaydedildi. (22/03/2017 ile 23/02/2018 tarihleri arasında)

16 Call Center birimimizden 19.900 Kişiye çağrı hizmeti sunuldu. (03/04/2017 ile  23/02/2018 tarihleri 
arasında)

17 Personel Tanıtım Kartı basımı ve personel takip sistemine 1748 kişi tanıtıldı.

18 Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığınca talep edilen 65 yaş ve üstü 1347 adet kart basımı tamamlandı.
19 Gençlik Merkezi Öğrenci Tanıtım Kartı olarak 1289 adet basım gerçekleştirildi

20 Personel takip program sistemi  alımı ile yeniden yapılandırılmış, yeni logolu 1726 Adet personel tanıtım 
kartı basıldı

21 Statik çelik hesaplama yazılım güncellemesi yapıldı.
22 Artuklu İlçesinde tespit edilen alanda kurumsal 1 Adet LED TV takıldı.
23 22 Adet GSM Ses + SMS + İnternet Data Hatları talep doğruştusunda temin edilmiştir. 
24 8 Adet İnternet Data Hattı talep doğrultusunda temin edilmiştir. 
25 2 Adet M2M Elektronik Cihaz Ölçüm Sim Kartı talep doğrultusunda temin edilmiştir. 
26 13 Adet Sabit İnternet Hatları talep doğrultusunda temin edilmiştir. 
27 13 Adet Sabit telefon hatları talep doğrultusunda temin edilmiştir. 
28 OSKA Hakediş ve e-kiknet programı güncellemesi yapıldı 
29 Microsoft 365 Office Program Güncellemesi ve ihtiyaç oranında Office programı alımı yapıldı.

III - Faalietlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
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    BİLGİ İŞLEM 2017 YILI (YAZILIM VE VİDEO YAPIM) 
    FAALİYET ÇALIŞMALARI

1 Bilgi İşlem Arıza Takip Yazılımı
2 Web Puzzle Oyun + Android Puzzle Oyun Yazılımı
3 Android Oyun 
4 Başkanlık Hizmet Binası için Danışma Ziyaretçi Takip Yazılımı
5 Çağrı Merkezi Yazılımı
6 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  Yardım Sistemi Yazılımı
7 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı Çağrı Merkezi Yazılımı
8 Android Bilboard Yazılımı
9 Öğrenci Giysi Yıkama Merkezi Yazılımı

10 İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı için 2 Yazılım (CV Yazılım Programı , İnsan Kaynakları 
ve Eğitim Dairesi Başkanlığı Yazılımı)

11 Öğrenci Giysi Yıkama Merkezi  WEB Sitesi  Yazılımı
12 e-mardin Android Cep Telefon Uygulaması
13 Ziyaretçi Giriş Binası için Danışma Ziyaretçi Takip Yazılımı
14 Kurumsal Telefon Rehberi Sistemi
15 Canlı Yayın Web Tabanlı Uygulama (www.canli.mardin.bel.tr)
16 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı Engelli Veri Tabanı Sistemi Yazılımı
17 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  Şehit ve Gaziler Kayıt Sistemi Yazılımı

18 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı  Buz Pisti Kayıt Sistemi Yazılımı

19 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı Kurumsal Telefon Rehberi Sistemi Yazılımı
20 e-mardin IOS Cep Telefon Uygulaması (Satın Alım Yapıldı)
21 mardinmasa Sosyal Riski Önleme ve Analiz Uygulaması (Satın Alım Yapıldı)
22 Basın ve Yayın Müdürlüğü için Dijital Varlık Arşivleme Programı (Satın Alım Yapıldı)
23 15 Temmuz Demokrasi ve Şehitler parkındaki ücretsiz Wİ-Fİ için  Türkçe ve İngilizce video yapıldı
24 Mardin Büyükşehir Belediyesi Whatsapp Çağrı Hattı için video hazırlandı.
25 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı’nın misyon, vizyon ve ilkeleri için video hazırlandı.
26 e-mardin uygulama videosu (Türkçe ve İngilizce) hazırlandı
27 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı Yardım Sistemi eğitim videosu hazırlandı
28 Bilgi İşlem Arıza Takip Sistemi için eğitim videosu hazırlandı
29 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı için Öğrenci Giysi Yıkama Merkezi tanıtım videosu hazırlandı
30 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı için Öğrenci Giysi Yıkama Merkezi eğitim videosu hazırlandı

31 Kültür Turizm ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı’nın düzenlediği etkinliklerden ‘’Mekke’nin Fethi’’  
videosu hazırlandı

32 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 2017 Yılı İkinci Çeyrek Faaliyet videosu hazırlandı
33 Halkla İlişkiler Müdürlüğü için ‘’mardinmasa ALO 153’’  videosu hazırlandı
34 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı için Buz Pisti tanıtım videosu hazırlandı
35 PTT Kadınlar Basketbol Türkiye Kupası Turnuvası için 4 adet video hazırlandı
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Başkanlığımız envanterinde bulunan tüm araç ve iş makinelerine bakım ve onarım hizmeti 
sunuldu. Bu kapsamda bakım ve onarım hizmeti yapılan araç sayısı 4143’ tür. Kurumun 
ihtiyacı doğrultusunda araç sayısı ve iş hacminin artması neticesinde 2.997.957,70 litre 
akaryakıt temin edildi. Saha amirliğinde bulunan araçlar ile belediyemiz iş ve işlemleri için 
hizmet verildi. Atölye Yazılımı için yeni raporlar geliştirildi. Ulaşım araçları için Akaryakıt 
Yazılımında Ad-Blue Tüketim raporlaması hazırlandı. 241 aracın trafi k poliçesi, 209 aracın 
fenni muayene ve 34 aracın ruhsat işlemleri yapıldı. 89 araca Orijinallik Belgesi verildi.
Kurumsal işleyişin aksamaması için tüm hizmet binaların su, elektrik, telefon,  ısınma 
ve soğutma ile temizlik hizmetleri eksiksiz ve zamanında karşılandı. 89 su, 607 
elektrik, 796 telefon ile 603 TTNET fatura ödemesi yapıldı. Kurumun ihtiyaç duyulan 
taşınırları (kırtasiye, büro malzemesi, temizlik malzemesi, makine ve teçhizat) alımları 
ile diğer dayanaklı mal ve malzeme alım işleri ile büro malzemelerinin temin edildi. 
Belediyemiz birimleri ihtiyaçları doğrultusunda makam ve binek araçlar kiralandı. 
Birimimiz 2017 yılı için 2 makam, 64 binek, 4 minibüs ve 24 
personel servisi olmak üzere toplam 94 araç kiralaması yapmıştır.

Sizin İçin Çalışıyoruz



47

www.mardin.bel.tr

Faaliyetlerimiz
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Gazetecilerle toplantı yapılıp ziyaretler gerçekleştirildi.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Muhtarlar ve Sivil Toplum Örgütleri ile yapılan toplantılar

Tanıtım toplantıları düzenlendi. 
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Sizin İçin Çalışıyoruz

Mardin Büyükşehir Belediyesi’nin gerçekleştirdiği çalışmalardan vatandaşlarımızın haberdar 
olabilmesi için her ay düzenli olarak  ‘Basın Bülteni’ hazırlanıp dağıtılmaktadır. Projemiz 
devam ediyor.
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Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘mardinmasa’ birimimizi kurduk. Sosyal sorumluluk 
projelerimiz ile yaşlılarımızı, gençlerimizi, kadınlarımızı, çocuklarımızı ve engellilerimizi 
kapsayan özel projeleri hayata geçirdik.’’mardinmasa’’ kurulduğundan bu yana ekiplerimiz 
ilimizde kimsesizlere kimse olmuş, yaraları sarmış, dezavantajlı vatandaşlarımızın gülen 
yüzü olmuş ve hafızalarda yer edinmeye de devam edecektir.

Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘‘mardinmasa’’
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Sizin İçin Çalışıyoruz

‘‘Hoş Geldin Bebek’’ Projesi
Devlet Hastanesi Kadın Doğum Servisi’nde yeni doğan bebekler ile annelerini ziyaret 
ederek toplamda 4 bin aileye Vali / Büyükşehir Belediye Başkan Vekili Mustafa YAMAN’ın 
hediyelerini takdim ettik. Projemiz devam ediyor.

2 bin 100 çiftimizin mutlu günlerinde yanlarında olarak Vali / Büyükşehir Belediye Başkan 
Vekili Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ettik. Projemiz devam ediyor.

‘‘Mutluluğa İmza ve Toplu Nikah’’ Projesi
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Vatandaşlarımızın acılı günlerinde de yanlarında olduk. Projemiz devam ediyor.

Kırsal mahallelerden getirdiğimiz 3 bin 536 çocuğumuza kadim şehrimizi tanıtarak 
eğlenceli vakit geçirmelerini sağlıyoruz. Projemiz devam ediyor.

‘‘Şehrimi Tanıyorum’’ Projesi

Taziye Ziyaretleri
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Sizin İçin Çalışıyoruz

Asker Uğurlaması

Aile Ziyaretleri

Vatani görevini yerine getirmek üzere yola çıkacak olan 934 gencimizi evlerinde ziyaret ederek 
hayırlı tezkereler dileyip Vali / Büyükşehir Belediye Başkan Vekili Mustafa YAMAN’ın hediyelerini 
takdim ettik. Projemiz devam ediyor.

Vatandaşlarımızın evlerini ziyaret edip Vali / Büyükşehir Belediye Başkan Vekili Mustafa YAMAN’ın 
hediyelerini takdim ettik. Projemiz devam ediyor.
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‘‘Minik Eller Üşümesin’’ Projesi

‘‘Yalnız Değilsiniz’’ Projesi

Doktorlarımızla birlikte okullara gidilerek çocuklarımıza gripten korunma yöntemlerini anlattık. 
Vali / Büyükşehir Belediye Başkan Vekili Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ettik. Projemiz 
devam ediyor.

Yaşlı ve kimsesi olmayan vatandaşların da yanında olduk. Projemiz devam ediyor.
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Sizin İçin Çalışıyoruz

Şehit ve Gazi Ailelerine Ziyaretleri

Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘‘mardinmasa’’ olarak vatanı için canını feda etmiş şehitlerimizin 
ailerine Vali/Büyükşehir Belediye Başkan Vekili Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ettik. 
Projemiz hala devam ediyor.

1.300 engelli vatandaşımız ve ‘Engelsiz Yaşam Merkezlerini’ ziyaret edilerek eksiklikleri giderildi. Vali/
Büyükşehir Belediye Başkan Vekili Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ettik. Projemiz  devam 
ediyor.

‘‘Engelleri Aşalım’’ Projesi
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Çocuklarımızın Vali Amca’ya yazdıkları mektuplar sonrasında Vali/Büyükşehir Belediye Başkan 
Vekili Mustafa YAMAN ile Hanımefendi Gülseren YAMAN’ın ziyareti ile çocuklarımızın hayalleri 
gerçekleştirildi.

Öğrencilerin olumlu davranışları pekiştirmesine katkı sağlandı. Vali/Büyükşehir Belediye Başkan 
Vekili Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ettik. Projemiz devam ediyor.

‘‘Vali Amcaya Mektup Var’’ Projesi

‘‘Olumlu Davranış Programı’’ Projesi



58

‘‘Mahalleme Tiyatro Geldi’’ Projesi

‘‘Genç Kızlar Buluşuyor’’ Projesi

Sizin İçin Çalışıyoruz

Kırsal mahallelerde eğitim gören çocuklarımıza Mardin Büyükşehir Belediyesi tarafından karne 
hediyesi verildi. Projemiz devam ediyor.

Genç Kızlar Buluşuyor projesi kapsamında şehrimizin her kırsal mahallesinden bir gönül elçisi 
kızımızı Valilik Konağı’nda misafir edip mahallesindeki ihtiyaç sahibi aileleri tespit ederek  kendisiyle 
birlikte Vali/Büyükşehir Belediye Başkan V. Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ediyoruz.
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‘‘Hacı Adaylarını Uğurlama’’ Projesi

‘‘Okumak Sizden Defter Kalem Büyükşehirden’’ Projesi

Hacı adaylarımız unutulmadı. 1.000 hacı adayının evleri ziyaret edilerek Vali/Büyükşehir Belediye 
Başkan V. Mustafa YAMAN’ın hediyelerini takdim ediyoruz. Projemiz devam ediyor.

5.000 öğrenci ve 1.200 engelli öğrencinin okul ihtiyaçları temin edildi. Projemiz devam ediyor.
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Sizin İçin Çalışıyoruz

‘‘Engelsiz Güzeller’’ Projesi

‘‘Mahalleme Havuz Geldi’’ Projesi

Okullara portatif havuzlar kuruldu. Havuzlara 10 bin civarında çocuk katılarak yüzme öğrendi.

Engelli genç kızların moral ve motivasyonları yüksetildi.
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‘‘Mardin Fotomaraton 2017 (Fotoğraf Yarışması)’’ Projesi

Esnaf Ziyaretleri

Mardin Büyükşehir Belediyesi olarak şehirdeki esnaflar ziyaret edilip şikayet ve önerileri dinlenerek 
çözüm bulunmaktadır. Projemiz devam ediyor.

Mardin tanıtımında önemli bir rol oynayan fotağraf yarışması şehre fotoğraf sanatçılarının gözüyle 
bakılmasını sağlanmıştır. Projemiz devam ediyor.
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Sizin İçin Çalışıyoruz

WhatsApp İletişim Hattı

Ahmet Şerif İzgören (Hayata Değer Katmak) Semineri

WhatsApp İletişim Hattı ile günün 24 saati vatandaşlarımızın şikayet ve önerileri dinlenerek çözüm 
sağlanmaktadır. Projemiz devam ediyor.
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Beden Dili Semineri

Yasemin Tecimer (Protokol ve Zarafet Kuralları) Semineri
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Sizin İçin Çalışıyoruz

Vatandaşlarımıza daha iyi hizmet vermek için binaların fiziki koşulları iyileştirildi. 
Sosyal Belediyecilik anlayışını her yönüyle yapılan uygulamalarla devam ediyor.

Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘‘Sosyal Politikalar/ Sosyal Hizmetler’’
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Dar gelirli ailelere 5 bin 633 gıda paketi yardımı yapıldı. Projemiz devam ediyor.

İlimizin çeşitli noktalarında vatandaşlara her sabah sıcak çorba ikramı yapılıyor.115 bin 
170 adet çorba ikramı yapılmıştır. Projemiz devam ediyor.
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İbadethanelere gidemeyen 146 vatandaşımızı düzenli olarak camilere götürüp getiriyoruz. 
Projemiz devam ediyor.

65 yaş ve üstü 1323 vatandaşımız şehir içi ulaşımlardan ücretsiz faydalanmaları için 
kartlarına kavuştu.Projemiz devam ediyor.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Yaşlı ve kimsesiz ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza evde bakım ve ev temizliği hizmetleri 
sağlanıyor.

Görev başındaki 600 güvenlik gücümüze çeşitli ikramlarda bulunulmuştur.
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İbadethane Temizlik İşleri.

Öğrenci Giysi Yıkama Merkezi

Lise ve üniversite öğrencilerin kıyafetleri ücretsiz olarak yıkanıyor, kurutuluyor ve ütülenip 
paketlenerek teslim ediliyor.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Tekerlekli sandalyeye ihtiyaç duyan vatandaşlarımızın ihtiyaçları karşılanmaktadır.

Spordaki geleceğin temelleri atılıyor. Yaz okulları ile öğrencilere eğitmler verildi.
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Tiyatro, sirk ve sinema hizmetleri sunuldu.

‘‘Fotoğraf Engel Tanımaz’’ projesi.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mardin’ de yaşayan kadınların hak ettikleri yerlerde olabilmelerinin yanında, ekonomik ve sosyal 
gelişmelerine katkı sağlayacak modern bir hizmet sunulmaktadır.

Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘‘Kadın ve Gençlik Hizmetleri Daire Başkanlığı’’

TOPLUMSAL CİNSİYET EŞİTLİĞİ
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Sizin İçin Çalışıyoruz

‘‘Kadının Yerinde Kadının Yanında’’ projesi

KOSGEP İle İşbirliği Çerçevesinde Girişimcilik Kursu

30 mahallede kadınlarla bir araya gelip ihtiyaç ve sorunları belirlenerek çözüme 
kavuşturma amaçlanmıştır.. 10.657 kişi katılım sağladı.

Girişimci kadınlara girişimcilik eğitimi verip sertifika vermek amaçlanmıştır. 30 kişi katılım 
sağladı.
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Üniversite Öğrencilerine İlk Yardım Eğitimi

Çocuk İhmali ve İstismarını Engelleme Konulu Eğitim

Acil durumlara müdahale edebilmeleri için üniversite öğrencilerini bilinçlendirme 
amaçlanmıştır. 140 kişi katılım sağladı.

İl genelindeki tüm rehber öğretmenlerimize ‘‘ Çocuk İhmali ve İstismarını Engelleme’’ 
semineri verip bilinçlendirme amaçlandırmıştır. 400 kişi katılım sağladı.
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‘‘Down Kafe’’ Projesi

Şanlıurfa Gezisi

Down Sendromlu çocuklara yönelik açılan kafede down sendromlu çocukların sosyo-
ekonomik, kültürel ve sanatsal açıdan güçlenmelerini sağlamak amaçlanmıştır. 11 kişi 
katılım sağladı.

Okullarında başarılı oldukları tespit edilen kız öğrencimizi anneleri ile birlikte geziye 
götürüp  başarılarını arttırma ve sosyal alanda katkı sağlama amaçlanmıştır. 100 kişi katılım 
sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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‘‘Erken Tanı Yaşa Anı’’ Projesi

İşaret Dili Eğitimi

KETEM ile birlikte kadınlara yönelik sağlık, hijyen, rahim ağzı kanseri gibi konularda 
eğitimler verip kırsal mahallelerdeki kadınları bilinçlendirerek erken teşhis imkanı sunmak 
amaçlanmıştır. 2500 kişi katılım sağladı.

Mardin ve Kızıltepe Devlet Hastanelerinde işitme engelli bireylerle iletişim kurma 
sorunlarını en aza indirme adına personellere işaret dili eğitimi vermek amaçlanmıştır. 235 
kişi katılım sağladı.
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‘‘Çağdaş Eğitim Yolu’’ Projesi

Mesleki Kurslar

Okuma - yazma  kursları, Toplumsal Cinsiyet, Kadına Yönelik Şiddet, Sosyal Medya 
Bağımlılığı, Aile İçi İletişim, Mobing , Öfke Kontrolü ve Beslenme konularında kadınları 
eğitmek amaçlanmıştır. 970 kişi katılım sağladı.

‘‘Çağdaş Eğitim Yolu’’ projesi kapsamında 650 kişi katılım sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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‘‘Okuma-Yazma Bilmeyen Kadın Kalmasın’’ Projesi

‘‘Kızlar Okula Türkiye Aydınlığa’’ Projesi

Halk Eğitim Merkezi ile yapılan protokol çerçevesinde Ortaköy, Kabala ve 13 Mart 
mahallelerinde okuma-yazma kursu açmak ve okur-yazar oranını arttırmak amaçlanmıştır. 
107 kişi katılım sağladı.

Bu proje ile kırsal kesimlerde Aile İçi Şiddet ve Okul Aile İlişkileri eğitimleri verilerek  aileleri 
bilinçlendirmek amaçlanmıştır. 158 kişi katılım sağladı.
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Spor Kursu

‘‘Dört Mevsim Gökkuşağıyız’’ Projesi

Kadınları spora teşvik edip sağlıklı yaşamaları konusunda destek olmak amaçlanmıştır. 429 
kişi katılım sağladı.

Nusaybin Tilkitepe ve Mazıdağı Aksu köy okullarının fiziki şartları iyileştirilirken genç kızların 
okumalarını sağlamak amaçlanmıştır. 2 okul, 18 genç kız katılım sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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‘‘Genç Kızlar Buluşuyor’’ Projesi

‘‘Sağlık ve Sevgi Yürüyüşü’’ Projesi

Mardin’in farklı köylerindeki genç kızlara ulaşılıp sorunları dinlenerek çözüm üretmek, 
sosyalleşmelerini sağlamak ve tarihi mekanlar hakkında bilgilendirmek amaçlanmıştır. 750 
kişi katılım sağladı.

Kadınları spora teşvik amaçlı Sabancı Müzesi’nden Kasımiye Medresesi’ne kadar kadınlarla 
yürüyüş yapmak amaçlanmıştır. 4300 kişi katılım sağladı.
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8 Mart Dünya Kadınlar Günü ve 25 Kasım Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Günü

8 Mart Dünya Kadınlar Günü ve 25 Kasım Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Günü kapsamında 
bugünlerin anlam ve önemini vurgulamak kadınların haklarından haberdar olmasını sağlamak 
el becerilerini sergilemek ve eğlenmelerini sağlamak amaçlanmıştır. 1500 kişi katılım sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Halk Oyunları ve Folklor Grubu

Halk Oyunları ve Folklor Grubu, üyelerini kadınlardan oluşturarak kadınların kendilerini 
geliştirip sosyal hayata teşvik etmek amaçlanmıştır. 31 kişi katılım sağladı.

Kadın Merkezimize Dikiş Makineleri 

Nusaybin Belediyesi bünyesinde bulunan Kadın Merkezimize tam donanımlı 
dikiş makineleri hibe edilip kadınların üretim olanaklarını arttırmak amaçlanmıştır. 
5 makine temin edildi.
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MARMEK (Mardin Meslek Edindirme Kursları)

Kadınlarımıza her an her yerde talep ettikleri meslek edindirme kursları açılarak 47.000 
kadına ulaşılması hedefleniyor.

Sizin İçin Çalışıyoruz

‘‘Öğren Kazan-Üret Kazan’’ Projesi

2 milyonluk dev proje, Mardin’deki kadınlara sosyal alan, festival ve gezi imkanı  sunarak 
kültürel ve iş alanlarının sağlanması amaçlanmıştır.
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Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘‘Gençlik Varsa Gelecek Var’’ sloganıyla 2 bin 700 metrekare alanda 
bölgenin en büyük ve kapsamlı Gençlik Merkezi’ni hizmete açtı.

Mardin Büyükşehir Belediyesi ‘‘Gençlik Merkezi’’
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Sizin İçin Çalışıyoruz

Gençlerle Mardin Tanıtım Gezileri, Okul Ve Yurt Söyleşileri

Mardin’deki öğrencilerle bir araya gelerek Gençlik Merkezi’nin tanıtımını yapmak ayrıca 
istek, öneri ve sorunları istişare edilmesi amaçlanmıştır.

Kocaeli Yaz Kampı

Mardin’ deki il geneli gençlerle kültür-sanat-spor ve bilim etkinlikleri yaparak gençlerin 
kendilerini sosyal ve kültürel açıdan gelişmelerini sağlamak amaçlanmıştır. 320 kişi katılım 
sağladı.



85

www.mardin.bel.tr

19 Mayıs Gençlik Festivali

Mardin’deki gençlerle bir araya gelerek konser ve çeşitli etkinliklerle desteklenen festivaller 
yapılarak gençlerin eğlenmesi sosyalleşmesi ve kültürel açıdan gelişmelerini sağlamak 
amaçlanmıştır. 3.500  kişiye ulaşıldı.
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Gençlerle Satranç Turnuvaları

Mardin’deki gençleri spor etkinliklerine ve satranca teşvik etmek amaçlanmıştır. 338 kişiye 
ulaşıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz

Mezopotamya’dan  Balkanlara Eğitim Köprüsü Projesi

Mardin’deki gençlere Balkanlar hakkında eğitim verilerek eğitim sonrasında Balkanlara gezi 
düzenlenmesi amaçlanmıştır.
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Kudüs “Şehir Ve Doku” Gezisi

Üniversiteli gençlere Beytülmakdis ve fotoğrafçılık eğitimi verilerek Kudüs Gezisi 
düzenlenip gezi sonunda “Şehir ve Doku” temalı sergi düzenleyerek gezide görüp 
çektikleri fotoğrafları sergilemelerini sağlamak ve mukaddes topraklar hakkında 
bilgilenmelerini sağlamak amaçlanmıştır. 32 kişi katılım sağladı.

AB Eğitim Sertifika Programı

Gençlere alanında uzman kişilerin AB Proje Döngüsü Yönetimi  (proje yazma ve 
hazırlama teknikleri) eğitimleri verilerek güzel projeler hazırlamalarını ve projeler 
hakkında bilgilenmelerini sağlamak amaçlanmıştır. 600 kişi katılım sağladı.
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‘‘Topu Olmayan Lise Kalmasın’’ Projesi

Mardin’de  bulunan liseler ziyaret edilerek okullara futbol, voleybol ve basketbol topları 
hediye edilip lise öğrencilerinin yanında olduğumuzu hissettirmek ve öğrencileri spora 
teşvik etmek amaçlanmıştır. 95 liseye 1425 adet top dağıtıldı.

Lise Gönüllü Programı

Liseli gençlere tarih, edebiyat, ilk yardım dersleri vererek ayrca bürokratlarla kariyer 
sohbetleri ile program sonunda Osmanlı başkentleri ve Çanakkale’ye geziler düzenleyerek 
öğrencilerin genel kültür ve ülkelemiz hakkında bilgilendirmek amaçlanmıştır. 46 kişi 
katılım sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Aralıksız Kültür Ve Sanat Günleri

Aralık ayı boyunca gençlerimize söyleşi, tiyatro, stand-up ve konser etkinlikleri yapılarak 
gençlerimizi düşündüğümüzü hisettirmek ve sosyal-kültürel açıdan gelişmelerini sağlamak 
amaçlanmıştır. 3700 kişi katılım sağladı.
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Üniversite Öğrenci Evi Ziyaretleri

Üniversite öğrenci evleri ziyaret edilerek öğrencilerin istek ve önerileri dinlenip ve 
öğrencilere gençlik kolisi hediye edilerek maddi konuda katkıda bulunmak amaçlanmıştır. 
200 kişiye ulaşıldı.

MBB Gençlik Akademi YKS Hazırlık Kursları

Üniversiteye hazırlanan dezavantajlı gençlerimizin eğitimlerine destekleyici kurslar ile katkı 
sağlamak amaçlanmıştır.. 103 kişi katılım sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Dil Kursları

Gençlerimize İngilizce ve Almanca dil kursları verilerek gençlerin yabancı dil öğrenmelerini 
sağlamak amaçlanmıştır. 227 katılım sağladı.

Temel Kodlama Kursu

Gençlere Algoritma, Temel Kodlama ve Programlama konularında eğitmek amaçlanmıştır. 
46 kişi katılım sağladı.
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Dış Politika Kulübü

Gençlere ülkelerin dış politika analizlerinin yapılmasını ve bölge uzmanlarının 
yetiştirilmesini sağlamak amaçlanmıştır. 218 kişi katılım sağladı.

Proje Döngü Kulübü

Gençlere proje yazma hazırlama teknikleri ve proje döngüsü yönetimi eğitimlerinin 
verilmesi amaçlanmıştır. 268 kişi katılı sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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‘‘100 de 100 Müzik’’ Projesi

Proje kapsamında gençlere bağlama, gitar, keman, ney ve vurmalı çalgılar hakkında 
kurslar verilerek gençlerin müzik alanındaki yeteneklerini ortaya çıkarmak veya geliştirmek 
amaçlanmıştır. 613 kişi katılım sağladı.
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Okur Yazar Atölyesi

Makale, dergi, köşe yazarlığı eğitimleri, film belgesel izleme, kitap ve dergi okuma 
günlerinin  ve söyleşİ etkinlikleri yapılarak gençlerin sosyal ve kültürel açıdan gelişmelerini 
sağlamak amaçlanmıştır. 65 kayıt alındı.

Lise Yaz Kampı Projesi

İlçelerde lise eğitimini sürdüren dezavantajlı öğrenciler Mardin’e getirilerek 3 günlük kamp 
programlarıyla çeşitli alanlarda eğitimlere tabi tutulmalarını sağlamak amaçlanmıştır. 2400 
kayıt alındı

Basın Yayın Grafik Tasarım Atölyesi Projesi

Grafik Tasarım alanında nitelikli ve uzman gençler yetiştirip istihdam edilmelerine olanak 
sağlamak amaçlanmıştır. 30 kişi katılım sağladı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mardin Büyükşehir Belediyesi Bilgi Evleri

Çeşitli bölgelerde  kurulan Mardin Büyükşehir Belediyesi Gençlik Bilgi Evleri ile gençlerimizi 
daha iyi bir geleceğe hazırlamaktayız. 
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Mardin Büyükşehir Belediyesi vatandaşların nefes alabilecekleri alanların yapımını da 
önemsemektedir. Bu nedenle ‘‘Daha Yeşil Mardin’’ için çalışmalara hız verildi.

Çevre Ekoloji ve Yeşil Alanlar

ÇEVRE EKOLOJİ VE YEŞİL ALANLAR

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Hava Radarı mevkisinde ‘‘Dikey Bahçe’’ projesi tamamlanarak şehrin çehresi değişti. 

Park, refüj ve yol kenarları başta olmak üzere yaklaşık 2600 adet boylu ağaç dikilerek ağaçlandırma 
çalışmaları yapıldı.

‘‘Dikey Bahçe’’ Projesi



98

Çevik Kuvvet Binası alanına 650 m2 çim ekimi ve çalı dikimi yapıldı.

Polis Evi Binası alanı 600 m2 çimlendirildi; çocuk oyun gurubu kuruldu.

Sizin İçin Çalışıyoruz



99

www.mardin.bel.tr

Çocuk Esirgeme Kurumu bahçesine mevsimlik çiçek dikimi yapılıp sulama sistemi ve kamelya 
bakımı yapıldı.

15 Temmuz Demokrasi ve Şehitler Parkı’na çocuk oyun grupları kuruldu.
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Kızıltepe Cumhuriyet Meydanı’na kuru süs havuzu yapıldı.

Mardin ve ilçelerinde toplam 265 bin mevsimlik çiçek dikimi yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Çim ve bitkilerin ilaçlama ve gübreleme çalışmaları yapıldı.

Mardin’de mezarlıklar, ana arterler, üniversite ve çeşitli kurumların tırpan ile yabancı ot temizliği 
yapıldı.
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Mardin AVM önünde yeni park (Şahmeran Parkı) yapımı tamamlandı.

Havaalanı Kavşak-Refüj Peyzaj çalışması yapıldı. Toplam alanı 700 m2’ dir.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Kültür Turizm ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı’na peyzaj çalışması yapıldı.

Çocuk Esirgeme Kurumu’na çocuk oyun grubu ve basket sahası kurulumu yapıldı.
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‘‘Türkmen Geçidi Ağaçlandırma ve Yeşil Hat’’ projesi 

Hava Radar orta refüj peyzaj düzenlemesi yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz



105

www.mardin.bel.tr

‘‘Kasimiye Medresesi Lale’’ Projesi

Kültür Sokağı’nda bulunan saksılara çiçek dikimi yapılarak ahşap saksılar bırakıldı.
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Gençlik Merkezi’ne bitkileri ile beraber akıllı saksı yerleştirildi.

‘‘Otogar Peyzaj’’ Projesi

Sizin İçin Çalışıyoruz
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‘‘Mardin Havaalanı – İstasyon Orta Refuj- Kavşak’’ Projesi

1. Cadde’de kullanılmak üzere şimşirler saksılanarak caddeye yerleştirildi.
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‘‘Kamor Yaşam Alanı Ve Spor Kompleksi’’ Projesi

Mardin’i yeşillendirme projesi için gelen bitkilerin sınıfl andırma ve bakım işleri yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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‘‘Bayat Ekmek Toplama’’ projesi ile pilot bölgeler olarak seçilen  Ravza Caddesi ve Eski Toki 
semtlerine  200 adet kutu,  binaların  dış cephelerine takıldı. Projemiz aktif olarak faaliyete geçti. 

‘‘Daha Temiz Bir Mardin’’ için rutin temizlik hizmetleri yapılmaktadır.
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Nusaybin  Aktarma İstasyonu’nun yapımı tamamlanmış olup  Katı Atık Şube Müdürlüğünce 
21.03.2017 tarihinde evsel katı atık taşınmaya başlanılmıştır. Derik’te aktarma istasyonu 
yapıldı ve yol çalışmaları bittikten sonra faaliyete alınacak.

Okullardaki öğrencilere ve öğretmenlere ‘‘ Ambalaj ve Atık Piller’’ ile ilgili eğitimler verildi. 
10 ilçede eğitim çalışmaları yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mardin ve ilçelerinde 18.01.2017 - 08.03.2017 tarihleri arasında yapılan tıbbi atık denetimleri 
sonucunda 130 sağlık kurumunun (tüm kamu hastaneleri, diş hekimleri, özel muayenehaneleri, 
ASM ve TSM dahil) tıbbi atık denetimi yapıldı.

Toplamda 226 konut ziyaret edilerek kullanılan kömür ve kazan daireleri denetimi yapıldı. 
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5 Haziran Dünya Çevre Günü kutlaması kapsamında yapılacak etkinlikler için 
çalışmalar yapıldı.
Çocuklara çevre kirliliğini ve çevre önemini anlatan çevreci  çocuk kitabı oluşturuldu.
Artuklu ilçemizde ilkokullar arası çevre konulu resim yarışması düzenlendi
Eski malzemelerden ve atık metallerden oluşan geri dönüşüm atölye çalışması 
yapıldı.
“La Fotaine Orman Mahkemesinde” adlı çevre temalı çocuk tiyatro oyunu izleyiciyle 
buluşması sağlandı.
Çocuklara hediye edilecek bez çanta tasarımı yapıldı.
25 Mayıs 2017 tarihlerinde 15 Temmuz Demokrasi ve Şehitller Parkı’nda 5 Haziran 
Dünya Çevre Günü etkinliği kutlaması yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Kırsal kalkınmada verimsiz ve yetersiz olan tarım arazilerine alternatif kaynak olarak arıcılığı ön 
plana çıkarıp var olan atıl durumdaki iş gücünü canlandırmak, makro ölçekte olan milli ekonomiye 
küçükte olsa bir katma değer sağlamak, mevcut doğal bitki florasının kullanılarak bölgede 
istihdam oluşturmak ve aynı zamanda bu doğal bitki örtüsünün (geven bitkisi) korunarak erozyon 
oluşumunu bir nebzede olsa engellemektir. Bu amaçla proje, Mardin Büyükşehir Belediyesi Yerel 
Ekonomiyi Güçlendirme Daire Başkanlığı Projeleri Destekleme Programı amaç ve önceliklerine 
uygundur. Projenin kapsamı Mardin ili, ilçeleri ve bağlı köylerindeki Bal Üreticileri Birliğine üye 100 
üreticiye 3000 polen tuzaklı kovan verilecektir.  Bölge ekonomik ve sosyal güçlükleri yaşamaktadır. 
Köylerdeki topografik yapının tarımsal üretim için oldukça güç olması nedeniyle ekonomik 
anlamda tarımsal faaliyette bulunmakta güçlük çekmektedirler. İlin ilçede ve köylerinde tarım 
arazileri küçük ve parçalıdır. Sulama yok denecek kadar azdır ve toprak eğimi ve toprak besin 
maddeleri bakımından dezavantajlıdır. Bu olumsuzluklar nedeniyle yöre potansiyeline uygun 
üretim şekillerinin yaygınlaştırılması gerekmektedir. Bu çerçevede, yöre için önemli bir potansiyel 
teşkil eden arıcılığın bu yörede yerini alması bu bölge halkı için stratejik bir yaklaşım olacaktır.

YEREL EKONOMİYİ GÜÇLENDİRME

1 - ARICILIĞI GELİŞTİRME VE YAYGINLAŞTIRMA PROJESİ
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Mardin Büyükşehir Belediyesi ve Yerel Ekonomiyi Güçlendirme Daire Başkanlığı olarak Derik 
GAP Bölgesinde 2016 yılı içerisinde yapılması planlanan ve yapımına başlanan sulama kanalı 
projesi iklim koşulları nedeniyle bitirilememiş, uygun koşulların tekrar oluşmasına kadar proje 
askıya alınmıştı. Derik Kaymakamlığı ve Derik Belediyesi ile söz konusu proje için temasa geçilip 
yapılan görüşmeler neticesinde gereken takip ve koordinasyonun sağlanmasıyla yaklaşık 10000 
dönümlük zeytin ve meyve bahçelerinin verimini ve vatandaşlarımızın geçim kaynaklarını 
artıracağı suya kavuşacağı sulama kanalının hayata geçirilip 2017 yılı içerisinde bitirilmesi 
hedeflenmiştir. Yapılan arazi araştırması sonucu, kazı işlemleriyle projenin fiziki aşamasına geçilip 
söz konusu sulama kanalının yapımına başlandı. Yaklaşık 2 ay süren çalışmalar neticesinde 550 
metre uzunluğundaki sulama kanalı için 200’lük koruge boru döşeme işlemi 2017 yılı haziran 
ayı sonu itibari ile tamamlanıp bu borular vasıtası ile su söz konusu bahçelere isale ettirilmiştir.

12-15 Mayıs 2017 tarihleri arasında Movapark Fuar alanında düzenlenen 4. Magrotex Mardin Tarım 
Ekipmanları, Gıda ve Hayvancılık Fuarına Mardin ve birçok şehirden firmaların katılım sağladığı 
fuara Mardin Büyükşehir Belediyesi olarak stant açılarak halkla birebir temasa geçip tarım, gıda ve 
hayvancılık  konularındaki talepleri alındı ve hazırlanan broşürler bilgilendirme amacıyla halka dağıtıldı.

2. DERİK GAP BÖLGESİ SULAMA KANALI PROJESİ

3. MARDİN TARIM GIDA VE HAYVANCILIK FUARI

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mardin ili Midyat, Savur ve Artuklu ilçelerine bağlı mahallelerde yöreye uygun 
Kapama Meyve Bahçelerinin tesis edilmesi suretiyle katma değeri yüksek ürünlerin 
geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması amacıyla geliştirilmiştir.

İlimizde kırsal kesimlerde ekonomik faaliyetlerin, çeşitlilik bakımından az ve yetersiz 
olması ve istihdam alanlarının olmayışı ile yapılacak olan bu proje ile bu alanda 
yaşayan insanların ekonomik faaliyetlerinin çeşitlendirilmesini teşvik etmek, sosyal ve 
ekonomik olarak refah seviyesine ulaşılmasını sağlamaktır.

4. KAPAMA MEYVE BAHÇELERİ PROJESİ

5. İPEKBÖCEKÇİLİĞİNİN YAYGINLAŞTIRILMASI PROJESİ
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Akbağ-Cevizlik, Kabala Eğitim Mahallesi, Ortaköy-Ovaköy, Tilkitepe-Dere-Alakuş ve Yaylacık 
Aran Gürağaç yollarının yapımı tamamlanarak kırsal alanda yaşayan vatandaşlarımız konforlu ve 
modern yollara kavuştu.

Başkanlığımız 2017 yılı yatırımların çok büyük kısmını kırsal yollar yapımına yapmıştır. 
Yapılan yol ayrıntıları ilçe bazında aşağıda göstermiştir.

KENT VE KIRSAL BÖLGENİN GELİŞİMİ

ARTUKLU İLÇESİ

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Kılavuz, Sümer ile Temmeli- Yoncalı yolları modernize edilerek halkın hizmetine sunuldu.

DARGEÇİT İLÇESİ
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Derisu-Akıncılar ile Direkli-Kanatlı grup yolları tamamlandı.

DERİK İLÇESİ

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Akdoğan, Alipaşa(xurs), Bozhöyük-Arıklı, Küçükayrık-Yayıklı-Yumurcak grup yolları tamamlanarak 
halkın hizmetine sunuldu.

KIZILTEPE  İLÇESİ
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Çavuşlu, Acırlı Söğütlü, Sivrice, Şenköy, Ortaca, Narlı, Sarıköy, Mercimekli, Gelinkaya-Estel, 
Bağlarbaşı ve Pelitli yolları tamamlanıp levhalandırma işlemleri bitirildi.

MİDYAT İLÇESİ

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Bahçebaşı, Çölova, Demirtepe, Günyurdu, Hasantepe, İkiztepe, Kantar, Kasrik, Sinirtepe, Söğütlü, 
Tepeüstü ve Yerköy yolları tamamlanarak halkın hizmetine sunuldu.

NUSAYBİN İLÇESİ



122

Sivritepe Grup yolu tamamlandı.

ÖMERLİ İLÇESİ

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Kayatepe yolu tamamlandı.

SAVUR İLÇESİ
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Merkez ve Nahres yolları tamamlanarak halkın hizmetine sunuldu.

YEŞİLLİ İLÇESİ

Sizin İçin Çalışıyoruz
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ARTUKLU İLÇESİ ‘‘GENÇLİK MERKEZİ’’ ONARIM İŞİ

ARTUKLU İLÇESİ  ‘‘mardinmasa’’ ONARIM İŞİ
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Artuklu İlçesi Meydanbaşı Gençlik Merkezi ve Kadın Merkezi onarımı yapıldı.

Artuklu ilçesi Gökçe Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi onarımı yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mazıdaği ilçesi Ürünlü Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi yapıldı.

Mardin Şehir Stadyumu onarım işi yapıldı.
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Nusaybin yol, kaldırım, yağmur suyu drenaji ve aydınlatma (İpek Yolu - Tren Yolu arası)

Kızılltepe Ersoylu Mahallesi 142. Sokak ve Sanayi Mahallesi 35.Cadde devamı yol yapımı 

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mardin ili Artuklu ilçesi Hava Radar yolu kaldırım yapımı 

Midyat ilçesi Vatan Caddesi yapımı
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Mardin Çevre Şehircilik İl Müdürlüğü yolu onarımı

Mardin Gençlik Hizmetleri Ve Spor İl Müdürlüğü Atatürk Spor Salonu

Sizin İçin Çalışıyoruz
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TURİZM VE KÜLTÜR

Mardin Büyükşehir Belediyesi’nin düzenlediği organizasyonlar ile sağlanan etkin tanıtım 
hamlesi de gelen ziyaretçi sayısının yükselmesine vesile oldu. Öte yandan otel kapanan 
Mardin’den oteller açılan Mardin’e geçiş sağlanırken şehre gelen turistlerin otellerde sağladığı 
doluluk oranları da mutlu etti. Buna göre daha önce yılın belirli aylarında ziyaretçi gelirken 
artık yılın her ayında ziyaretçi akını oluştu ve otel doluluk oranları yüzde yüz rakamlarını aştı.
Yaptığımız çalışmalar meyvelerini verdi. Geçtiğimiz yıllarda yılın sadece belirli aylarında 
turist gelirken bu yıl her ay otellerimiz yüzde yüzün üzerinde bir kapasite ile çalıştı. 
Biz bu ilgiyi daha da arttırmak için çalışmalar yapıyoruz. Gerek organizasyonlar 
gerekse tarihi Mardin’in değişimi ve güzelleştirilmesi için projelerimiz sürüyor. 
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‘‘Ruhlar Gelirse’’ adlı tiyatro gösterisi

Sizin İçin Çalışıyoruz

“Bir Milletin Umudu Asım” adlı tiyatro gösterisi
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‘‘Hacivat ile Karagöz’’ adlı tiyatro gösterisi

 ‘‘Ömer Seyfettin’den Seçme Hikâyeler” adlı kitabın dağıtımı
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‘‘Beni Affet Anne’’ adlı tiyatro gösterisi

Nevruz Etkinliği eşliğinde Murat Kurşun, Sinem Doğanay Konseri

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Kitap Okuma Yarışması kitap dağıtımı

Berdan Mardini Konseri
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Uluslararası Mardin Uçurtma Festivali 

‘‘Çiçeğim Solmasın’’ adlı tiyatro gösterisi

Sizin İçin Çalışıyoruz
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1. Mezopotamya Turizm Festivali

19 Mayıs Etkinliği kapsamında Fettah CAN Konseri 
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Fotomaraton 2017 Fotoğraf Yarışması 

Mardin 3. Opera ve Bale Günleri Festivali

Sizin İçin Çalışıyoruz
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15 Temmuz Şehitleri ve Demokrasi Günü Etkinliği
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Mardin’in tanıtımı için baskılı tişört, broşür ve materyaller

Harire Şenliği

Sizin İçin Çalışıyoruz
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2.Kurtuluş Savaşı 15 Temmuz Paneli

Necip Karakaya ile “Aşk Hikayesi’’ konulu söyleşi



142

‘‘Keloğlan Masalları’’ adlı  tiyatro oyunu gösterisi

Olgun Portakal, Tavşan Hop Hop İngilizce Öğreniyor ve Can Erik tiyatro oyunları 

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Uluslararası Genç Edebiyatçılar Buluşması

18.Ulusal Turizm Kongresi 
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Arena Akrobasi Gösterisi

Sait Çamlıca kitap alımı

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Uluslararası Kudüs Mescid-İ Aksa Sempozyumu

Çorum’dan gelen öğrenciler için gezi programı
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TRAFİK VE ULAŞIM

Mardin il sınırları içerisinde Ulaşım Dairesi Başkanlığı’nın mevcut durumdaki eski araçlara, engelli 
vatandaşlarımıza uyumlu olmayan klimasız araçlardır. Bu araçlar’ın yenilenmesi ve kart sistemine 
geçilerek konforlu, alçak tabanlı engellilere uyumlu araçların hizmet vermesini sağlanmak için 
‘‘Ulaşım Master Planı’’ dahilinde tüm ilçelerde detaylı bir şekilde sürdürülen projenin ilk adımı 
Nusaybin , Kızıltepe İlçerinde atıldı. Midyat ve Artuklu İlçelerinde dönüşüm projelerimiz devam 
etmektedir. Bu kapsamda hedeflenen 650 araçtan 2017 yıllı için 340 araçta dönüşüm sağlanmıştır.
Ulaşım Daire Başkanlığı Mardin ili ve ilçelerinde bulunan Toplu Ulaşım ( özel halk otobüsleri, şehir 
içi dolmuşları, ticari taksi ve öğrenci ve personel ) araçları ile ilgili şehir içi toplu ulaşım optimisyonu 
yeniden yapılanması ve toplu ulaşım taksi ve servis planlaması optimisyonu ve sayıları ile ilgili 
çalışmalar yapılarak ve devam etmektedir. Bu konuda Toplu Ulaşımda çalışan araçların tespiti yapılarak 
vatandaşların daha rahat, konforlu, modern, huzur ve refah ortamı içinde yolculuk etmesi amaçlanmıştır.

TOPLU ULAŞIM PLANI

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Mardin Büyükşehir Belediyesi mülki il sınırları içerisinde Toplu Taşıma Hatları üzerinde ihtiyaca 
binaen vatandaşların hava şartlarından korunması için yapılan tesislerdir. Klimalı duraklar öncelikli 
olarak Kızıltepe, Artuklu, Nusaybin ve Midyat ilçelerinde yapılmıştır.

Çocukların trafik eğitimleri için okullarda “Çocuk Trafik Eğitim Parkı” projesi hayata geçirildi. Bu 
kapsamda Artuklu, Midyat, Kızıltepe ve Nusaybin ilçelerinde alanı uygun olan okullarda trafik 
eğitim parkları yapılarak öğrencilere uygulamalı eğitim verildi. Eğitimlerin sürekliliği için trafik 
eğitim parklarının büyüklüğüne göre okullara, dört tekerlekli bisiklet ve seyyar plastik levhaları 
eğitimi verilerek okullara hediye edildi.

KLİMALI DURAK

ÇOCUK TRAFİK EĞITİM PARKI
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Mardin Büyükşehir Belediyesi mülki il sınırları içerisinde her türlü trafik levhalarının ve yol 
bilgilendirme levhalarının basımları yapılmaktadır.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Toplu Taşıma Daire Başkanlığı Eğitim Birimi ve DİKA (Dicle 
Kalkınma Ajansı) ile ortak düzenlenen eğitimlerde sürücüler ve yolcu arasındaki ilişkileri olumlu 
yönde geliştirmek, sürücülerin trafik güvenliği, ilk yardım, iletişim becerileri konusunda bilgi ve 
becerilerinin artırılarak sürücü kapasitesinin geliştirilmesi ve ayrıca sosyal sorumluluk bilinciyle 
toplumda engellilere yönelik farkındalığın artırılması ve sürücülerin doğru davranış sergilemesi 
hakkında eğitim verilmiştir.

LEVHA ATOLYESİ

TOPLU TAŞIMA ALANINDA SÜRÜCÜLERİN EĞITİMİ

Sizin İçin Çalışıyoruz
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HALK SAĞLIĞI

Yatalak ve kendi imkanlarıyla hastaneye gidemeyenlere yönelik 362 hastaya, hasta nakil taşıma 
hizmeti verilmiştir.

HASTA NAKİL HİZMETİ
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İlaçlama birimi çalışanlarına sağlık taraması yapıldı.

Hayvan Rehabilitasyon Merkezi’nde çalışan personellere oluşabilecek meslek 
hastalıklarına yönelik tetkikler yapıldı.

Sizin İçin Çalışıyoruz
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İlaçlama hizmetinde 32 araç, 32 ULV ilaçlama cihazı, 98 personel ve 1 mesul müdürle ilaçlama 
hizmeti verilmiştir. İlaçlama hizmetinde toplam 892 kırsal mahalleye 32 araçla 25.295 kere 2 (iki) ve 
7 (yedi) günlük periyodlarla (ilaç tebliğine uygun) ilaçlama hizmeti vektörlere karşı larva ve uçkun 
mücadelesi verilmiş ve il genelinde 537.147 hektar alan ilaçlanmıştır.
84 personelle ve 26 araçla ilaçlama hizmeti verildi.
98 personelle ve 32 araçla ilaçlama hizmeti verildi.
24.200 Lt/ Kg ilaç alındı.
32 Ulv cihazı ile ilaçlama hizmeti verildi.
20.04.2017-19.01.2018 tarihleri arasında 9 ay ilaçlama hizmeti verildi.
537.000 bin hektar alan ilaçlandı.
982 mahallede 25.295 kez ilaçlandı.
362 hasta nakil hizmeti yapıldı.
740 hastaya sağlık hizmeti verildi.
Okullarda 500 öğrenciye sağlık taraması ve hijyen eğitimi verildi.
980 Okula ilaçlama hizmeti verildi.
Tüm ilçelerimizde Emniyet Müdürlükleri, Jandarma Komutanlıkları, Kaymakamlık, Kışla, 
Orduevi ve Ceza evleri toplam 288 resmi kurum ilaçlanmıştır.
Muhtarlık ve Vatandaş Teşekkür Memnuniyet dilekçelerinde 206 teşekkür dilekçesi geldi.
Tüm ilçelerimizde 8.900 logar kışlak kanal sisleme hizmeti yapıldı.
Tüm İlçelerimizde 276 mezarlık yabancı otlara karşı ilaçlandı.
Tüm İlçelerimizde 980 okul ilaçlandı.
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Kadrolu personel, daimi işçi ve İŞ-KUR personellerine ‘‘Temel İş Sağlığı ve 
Güvenliği ‘‘eğitimi verildi.

‘‘Doğaya Bırak’’ Projesi 

Sizin İçin Çalışıyoruz
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Veterinerlik hizmetleri ilçe bazında faaliyet tablosu aşağıda gösterilmiştir.

İLÇELER İHBAR 
SAYISI

YARALI VEYA 
UYUZ OLUP 

TEDAVİ EDİLEN 
HAYVAN SAYISI

TOPLANAN 
HAYVAN

SAYISI

KISIRLAŞTIRILAN 
ERKEK-DİŞİ KÖPEK 

SAYISI

SAHİPLEN 
DİRİLEN 
KÖPEK 
SAYISI

DOĞAYA 
SALINAN 
HAYVAN 

SAYISI

ARTUKLU 150 682 746 102 15 100
KIZILTEPE 383 2162 1360 206 32 153

DERİK  75 536  111 15 5 45
MAZIDAĞI  152 663 110 19 10 41

YEŞİLLİ  64 570 158 12 4 20
NUSAYBİN 87 460 629 45 12 40

MİDYAT 83 768 161 36 14 20
DARGEÇİT  79 390 96 20 8 20

SAVUR  78 101 202 27 10 19
ÖMERLİ 67 180 261 25 6 16
GENEL 

TOPLAM 1218 6512 3834 507 116 474
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SAYI TUTAR SAYI TUTAR SAYI TUTAR SAYI TUTAR SAYI TUTAR
OCAK Büyükbaş 242,00 ₺ 24.512,00 ₺ 1,00 ₺ 40,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.223,00 ₺ 8.150,00 ₺ 13,00 ₺ 42,00 ₺
ŞUBAT Büyükbaş 239,00 ₺ 23.657,00 ₺ 3,00 ₺ 760,00 ₺ 23,00 ₺ 115,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.357,00 ₺ 8.580,00 ₺ 160,00 ₺ 175,00 ₺ 226,00 ₺ 678,00 ₺
MART Büyükbaş 273,00 ₺ 25.447,00 ₺ 23,00 ₺ 115,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.878,00 ₺ 9.629,00 ₺ 126,00 ₺ 532,00 ₺ 227,00 ₺ 681,00 ₺
NİSAN Büyükbaş 253,00 ₺ 22.525,00 ₺ 27,00 ₺ 115,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 2.110,00 ₺ 9.582,00 ₺ 503,00 ₺ 2.071,00 ₺ 319,00 ₺ 861,00 ₺
MAYIS Büyükbaş 338,00 ₺ 29.822,00 ₺ 2,00 ₺ 35,00 ₺ 28,00 ₺ 140,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 3.024,00 ₺ 13.795,00 ₺ 563,00 ₺ 2.229,00 ₺ 539,00 ₺ 1.431,00 ₺
HAZİRAN Büyükbaş 296,00 ₺ 25.158,00 ₺ 1,00 ₺ 40,00 ₺ 2,00 ₺ 105,00 ₺ 13,00 ₺ 65,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 3.522,00 ₺ 15.766,00 ₺ 613,00 ₺ 1.839,00 ₺ 1.067,00 ₺ 3.563,00 ₺ 454,00 ₺ 1.362,00 ₺
TEMMUZ Büyükbaş 308,00 ₺ 22.694,00 ₺ 16,00 ₺ 206,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 2.317,00 ₺ 10.977,00 ₺ 519,00 ₺ 1.557,00 ₺ 616,00 ₺ 2.163,00 ₺ 149,00 ₺ 456,00 ₺
AĞUSTOS Büyükbaş 309,00 ₺ 24.617,00 ₺ 10,00 ₺ 50,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 3.334,00 ₺ 15.861,00 ₺ 616,00 ₺ 1.848,00 ₺ 890,00 ₺ 3.098,00 ₺ 453,00 ₺ 1.321,00 ₺
EYLÜL Büyükbaş 236,00 ₺ 17.852,00 ₺ 2,00 ₺ 171,00 ₺ 11,00 ₺ 549,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.352,00 ₺ 6.959,00 ₺ 428,00 ₺ 1.284,00 ₺ 283,00 ₺ 1.034,00 ₺ 208,00 ₺ 995,00 ₺
EKİM Büyükbaş 294,00 ₺ 21.735,00 ₺ 2,00 ₺ 140,00 ₺ 4,00 ₺ 120,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.931,00 ₺ 10.213,00 ₺ 452,00 ₺ 1.363,00 ₺ 633,00 ₺ 2.618,00 ₺ 342,00 ₺ 1.387,00 ₺
KASIM Büyükbaş 325,00 ₺ 24.124,00 ₺ 14,00 ₺ 490,00 ₺ 19,00 ₺ 217,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.730,00 ₺ 9.754,00 ₺ 447,00 ₺ 1.348,00 ₺ 733,00 ₺ 3.472,00 ₺ 175,00 ₺ 857,00 ₺
ARALIK Büyükbaş 306,00 ₺ 23.789,00 ₺ 9,00 ₺ 318,00 ₺ 8,00 ₺ 392,00 ₺ 30.000,00 ₺

Küçükbaş 1.501,00 ₺ 10.143,00 ₺ 366,00 ₺ 1.098,00 ₺ 721,00 ₺ 4.070,00 ₺ 122,00 ₺ 555,00 ₺
415.341,00 ₺

TOPLAM Büyükbaş 3.419,00 ₺ 285.932,00 ₺ 1,00 ₺ 40,00 ₺ 34,00 ₺ 2.019,00 ₺ 183,00 ₺ 2.124,00 ₺
Küçükbaş 25.279,00 ₺ 129.409,00 ₺ 3.441,00 ₺ 10.337,00 ₺ 6.295,00 ₺ 25.025,00 ₺ 3.227,00 ₺ 10.626,00 ₺

415.341,00 ₺ 20.754,00 ₺ 54.088,00 ₺ 25.500,00 ₺ 360.000,00 ₺ 875.683,00 ₺

KIZILTEPE

2017 MEZBAHANEDE KESİLEN HAYVAN SAYISI VE GELİRLER

ARTUKLU DERİK NUSAYBİN ÖMERLİ

 

Sizin İçin Çalışıyoruz
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2017 YAPILAN RUHSAT DENETİMLERİ

İLÇE
 

ARTUKLU
2 adet 1.sınıf GSM  tesisi için 1.sınıf GSM İnceleme Kurulu ile 
inceleme ve kontrol yapıldı. 9 adet Ruhsatı verilmiş  Akaryakıt  ve 
LPG Satış İstasyonu’nda denetim ve incelemelerde bulunuldu. 

 KIZILTEPE
6   adet ruhsatı verilmiş  Akaryakıt  ve LPG Satış İstasyonu’nda 
denetim ve incelemelerde bulunuldu. 1 adet  Plastik Atık Geri 
Kazanım Tesisinde GSM sınıf tespitinin belirlenmesi için denetimi 
yapıldı.    

DERİK
1  adet ruhsatı verilmiş  Akaryakıt  ve LPG Satış İstasyonu’nda 
denetim ve incelemelerde bulunuldu. 1  adet Ruhsatı verilmiş 
ve Başkanlığımızca işletilen 2. Sınıf GSM Mezbahana tesisinde 
denetim ve incelemelerde bulunuldu.  

MAZIDAĞI

YEŞİLLİ  

NUSAYBİN 4   adet ruhsatı verilmiş  Akaryakıt  ve LPG Satış İstasyonu’nda 
denetim ve incelemelerde bulunuldu. 

MİDYAT  1  adet ruhsatı verilmiş  Akaryakıt  ve LPG Satış İstasyonu’nda 
denetim ve incelemelerde bulunuldu. 

DARĞEÇİT

SAVUR

ÖMERLİ 1  adet ruhsatı verilmiş  Akaryakıt  ve LPG Satış İstasyonu’nda de-
netim ve incelemelerde bulunuldu. 

GENEL TOPLAM                                                                                26   adet GSM tesislerinde denetim ve incelemelerde 
bulunuldu.



156

P E R F O R M A N S   S O N U Ç L A R I
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K U R U M S A L L A Ş M A
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STRATEJİK ALAN - 01 KURUMSALLAŞMA

STRATEJİK AMAÇ –1.1 MALİ YAPININ GÜÇLENDİRİLMESİ

STRATEJİK HEDEF – 1.1.1 Mevcut kaynak kullanımını etkili, verimli kullanmak ve arttırmak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.1.1.1
Belediyemiz hizmet 
araçlarına taşıt 
tanıma sisteminin 
kurulması 

 Hizmet 
araçlarına 
takılan taşıt 
tanıma sistem 
(araç takip) 
sayısı 

 SAYI 10 0 0  

Makine 
İkmal Bakım 
Onarım Dai.

Bşk.

1.1.1.2

Demirbaşların 
etkin kontrolünü 
sağlamak için 
Barkotlama 
Sisteminin 
kurulması (2015- 
2019)

Barkotlama 
Sistemine 
geçilen 
demirbaş eşya 
sayısı 

 SAYI 5.000 0 0
Kurum  henüz 

Barkotlama 
Sistemine 

geçmemiştir.

Destek 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.1.1.3

Belediye mülklerine 
ait kira gelirlerinin 
günün koşullarına 
uygun olarak güncel 
hale getirilmesi 
(2015 – 2019)

Güncelleme 
oranı  % 100 0 0

ihaleyle 
verildiğinden 
2017 yıllı için 
güncelleme 

yapılamamıştır.

Mali Hizmetler Daire 
Başkanlığı+Kaynak 

Geliştirme.ve İştirakler 
Daire Bşk.

1.1.1.4
Hurda taşınırların 
değerlendirilmesi  
(2015 -  2019)

Hurdaya ayrılan 
taşınırların 
sayısı ve gelir 
miktarı

 SAYI 10 15 150
Araçlar MKE’ye 
2018 yılı Ocak 
ayında teslim 
edildiğinden 

dolayı 
henüz para 

aktarılmamıştır.

Makine İkmal 
Bakım ve 

Onarım Daire 
Bşk.Elde edilen gelir 

miktarı  TL 10.000 0 0

1.1.1.5

Belediye 
mülkiyetindeki 
menkul ve 
gayrimenkul 
envanterinin 
çıkarılması (2015)

Kayıt altına 
alınan envanter 
oranı

 % 100 100 100  

Mali 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

1.1.1.6

Belediye gelirlerinin 
düzenli ve 
zamanında takip ve 
tahsilinin yapılması  
(2015 -  2019)

Takibi yapılan 
gelir oranı  % 100 100 100  

Mali 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

Tahsilat oranı  % 100 92    



160

1.1.1.7

Kurumun  su, 
elektrik, telefon,  
ısınma ve soğutma 
ile temizlik hizmetleri 
giderlerini temin 
etmek.

Fatura ödeme 
oranı  % 2500

Su: 89 
Elektrik: 607 
Telefon : 796 
TTNET : 603 

Hizmet 
Giderleri:107 

Toplam : 
2.202

88

Gelen toplam 
fatura sayısı 
tahmin edilen 

fatura sayısının 
altından 
kalması

Destek 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.1.1.8

Hizmetlerin 
aksamaması 
için gerekli 
görüldüğünde 
makam ve binek 
araçların kiralaması

Kiralanan araç 
sayısı  SAYI 100

Makam : 2 
Binek : 64 
Minibüs : 4 
Personel 

Servisi: 24 
Toplam : 94

94  

Destek 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.1.1.9

Kurumun ihtiyaç 
duyulan taşınırları 
(kırtasiye, büro 
malzemesi, temizlik 
malzemesi, makine 
ve teçhizat) alımları 
ile diğer dayanaklı 
mal ve malzeme 
alım işleri ile büro 
malzemelerinin 
temin etmek.

Alım yapılan 
malzeme adedi  SAYI 500.000 439684 88  

Destek 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.1.1.10

Belediyemize ait 
hizmetlerin giderilmesi 
için hizmet alımı 
yapılması

Alım yapılan 
personel sayısı  SAYI 1.500 1494 99,6  

Destek 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.1.1.11
Kurumun akaryakıt 
ihtiyacını temin 
etmek 

Temin edilen 
akaryakıt 
miktarı 

 LT 1.666.666 2.997.957,70 180
Araç sayısı 

ve iş hacmin  
artması 

Makine İkmal 
Bakım ve 

Onarım Dai.
Bşk.

1.1.1.12

Düzenli olarak 
kurum araçlarının 
bakım ve 
onarımlarının 
yapılması

 Bakım ve 
onarımı yapılan 
araç sayısı 

 SAYI 4.200
Merkez:3170   

Arazi:973 
TOPLAM 4143

99  

Makine İkmal 
Bakım ve 

Onarım Dai.
Bşk.

1.1.1.13

Düzenli olarak 
kurum araçlarının 
trafik sigortaları ile 
araç muayenelerinin 
yapılması.

Yapılan sigorta 
ve muayene 
sayısı 

 SAYI Sigorta:241 
Muayene:209

Sigorta:241 
Muayene:209 100  

Makine İkmal 
Bakım ve  

Onarım Dai.
Bşk.

 

Kurumsallaşma
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STRATEJİK HEDEF – 1.1.2 Belediye gelirlerinde artış sağlamak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.1.2.1
Mükellef taramanın 
yapılarak kayıt 
altına alınması            
(2015 - 2019)

Mükelleflerin 
kayıt altına 
alma oranı

 % 100 90 90
Açılan iş yeri, 
kapatılan iş 

yeri ve beyan 
değişikliği

Mali + Zabıta 
+ Ulaşım Dai.

Bşk.lıkları

1.1.2.2
İştirak ve katılım 
paylarından 
sağlanacak gelirler 
(2015 - 2019)

İştirak ve 
katılım payları 
adı altında 
sağlanacak 
gelirlerin tespiti 

 SAYI 1 1 100  

Kaynak 
Geliştirme ve 

İştirakler Daire 
Bşk.İştirak ve 

katılım payları 
adı altında 
sağlanacak 
gelirlerin tahsil 
miktarı

 SAYI 1 1 100  

1.1.2.3
Borç taramasının 
yapılması          
(2015 - 2019)

Önceki yılla 
göre borçlu 
oranını 
azaltmak

 % 15 40 267

İlan ve raklam 
gelirlerinin 

önceki seneye 
göre yüksek 

miktarda tahsil 
edilmesi

Mali + 
Kaynak 
Geliş.ve 
İşt.Daire 

Başkanlıkları

1.1.2.4
Öz kaynak 
gelirlerinin 
arttırılması        
(2015 - 2019)

Gelirlerin 
arttırılmasına 
yönelik yapılan 
çalışma sayısı

 % 10 10 100   İlgili Daire 
Başkanlıkları

1.1.2.5

Ekonomik olmayan 
atıl durumdaki 
mülklerin satışının 
gerçekleştirilmesi 
(2015- 2019)

Toplam 
mülkiyet sayısı, 
ekonomik  
olmayan ve 
atıl durumdaki 
mülkiyet sayısı 
ve satış miktarı

 SAYI        

Mali + 
Kaynak 
Geliş.ve 
İşt.Daire 

Başkanlıkları
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STRATEJİK AMAÇ –1.2 İNSAN KAYNAKLARININ ETKİN YÖNETİMİ

STRATEJİK HEDEF – 1.2.1 Hizmet içi eğitim çalışmaları ile insan kaynaklarını geliştirmek

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.2.1.1
İnsan Kaynakları 
uygulamalarının 
hayata geçirilmesi 
(2015 – 2019)

Toplam 
personel sayısı  SAYI 317 324 102

 

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.ihtiyaç analizi 
yapılan birim 

sayısı
 SAYI 25 25 100

1.2.1.2

Kurumdaki tüm 
pozisyonları iş 
unvanları bazında 
güncellemek, iş 
unvanları bazında 
iş gerekliliklerini 
tespit ederek 
bu gerekliliklere 
göre eğitim 
planlaması yapmak           
(2015- 2019)

Yapılan eğitim 
planlama sayısı  SAYI 25 20 80  

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.

1.2.1.3

Eğitim ihtiyaç analizi 
yaparak personelin 
eğitim ihtiyacının 
Tespit edilmesi 
(2015 -  2019)

Eğitim ihtiyaç 
analiz rapor 

sayısı
 SAYI 25 18 72

 

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.
Eğitim ihtiyacı 
duyan personel 
sayısı

 SAYI 100 100 100

1.2.1.4

Yıllık hizmet içi 
eğitim planının 
hazırlanması 
ve uygulanması     
(2015 -  2019)

Gerçekleştirilen 
Yıllık hizmet içi 
eğitim sayısı

 SAYI 25 25 100

 

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.Eğitime katılan 
toplam personel 
sayısı

 SAYI 380 380 100

Kurumsallaşma
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1.2.1.5
Çalışma ortamına 
uyum sağlama 
eğitimi verilmesi 
(2015 - 2019)

Gerçekleştirilen 
oryantasyon 
eğitim sayısı

 SAYI 1 0 0
Birimlerden 

Oryantasyon 
eğitim talebi 
gelmemiştir.

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.

1.2.1.6
Eğitim etkinlik 
değerlendirmelerinin 
yapılması          
(2015 -  2019)

Hazırlanan 
etkinilik analizi 
rapor sayısı

 SAYI 4 0 0  

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.

1.2.1.7

İş Sağlığı ve 
Güvenliğine 
yönelik etkin bir 
sistem kurmak 
ve uygulamak        
(2015 -2019)

İş sağlığı ve 
güvenliğine 
yönelik yapılan 
risk analizi 
raporu sayısı, 

 SAYI 4 4 100  

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.

1.2.1.8
Personele İş 
Sağlığı ve Güvenliği 
Eğitimi vermek              
(2015 -2019)

iş sağlığı ve 
güvenliğiyle 
ilgili verilen 
eğitim  sayısı

 SAYI 4 3 75

 

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Bşk.
 Katılımcı sayısı  SAYI 163 155 95

 

STRATEJİK HEDEF – 1.3.3 Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda uygun programların Teminini ve kullanımını 
sağlayarak, işgücü verimliliği ve hizmet kalitesini arttırmak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.3.3.1

Kurum içi birimlerde 
ihtiyaç duyulan 
yazılımların temini ve 
uygulama oranının 
% 70 seviyesine 
çıkarılması (2015 – 
2019)

İhtiyaç duyulan 
yazılım sayısı : 
28 Adet 

SAYI 29 35 121  

Bilgi İşlem 
Daire 

Başkanlığı
Temin edilen 
yazılım sayısı : 
28 Adet 

SAYI 28 35 125  

Uygulama oran 
skalası % 70 100 143  

1.3.3.2

Personelin bilgisayar 
teknolojisini aktif ve 
verimli kullanabilmesi 
için e-eğitim portalının  
kurulması  ve ihtiyaca 
göre geliştirilmesi, 
kullanımının yaygın 
hale getirilmesi (2015 
– 2019)

Kurumsal 
elektronik 
sistemin 
oluşturulması 
oranı

% 50 100 200  
Bilgi İşlem 

Daire 
Başkanlığı
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1.3.3.3

Her yıl ortalama 
kişi başı 2 saatlik 
otomasyon 
eğitimi verilerek, 
çalışanların 
otomasyon  
kullanımında 
yeterliliklerinin 
artırılması (2015 - 
2019)

Verilen eğitim 
sayısı SAYI 6 6 100

 

Bilgi İşlem 
Dai. Bşk + 
İlgili Daire 

Başkanlıkları
 

1.3.3.4

Evrakların elektronik 
ortamda analiz 
edilerek havale 
edilmesi, konularına 
göre raporlanması 
ve istendiğinde 
dijital evrak akışının 
sağlanması (2015 – 
2019)

Hazırlanan 
program sayısı SAYI 1 1 100  

Bilgi İşlem 
Dai. Bşk + 
İlgili Daire 

Başkanlıkları

1.3.3.5

Meclis ve Encümen 
Kararları özetlerinin 
bilgi teknolojileri 
kullanılarak 
analiz edilerek 
raporlanması, 
raporların 
saklanması ve 
istenildiğinde 
bilgiye hızlı erişim 
sağlanabilmesi 
açısından belgelerin 
dijital ortamlarda 
hazırlanması ve 
sunulması (2015–
2019)

Oluşturulan 
kurumsal 
elektronik 
sistem oranı

% 80 100 125  

Bilgi İşlem 
Dai. Bşk + 
İlgili Daire 

Başkanlıkları

1.3.3.6

Kurum arşivindeki 
dokümanların 
kayıt bilgilerinin 
toplanarak analiz 
edilmesi, bilgi 
teknolojileri 
kullanılarak 
saklanması, 
duyurulması 
ve istendiğinde 
kullanıcı ve 
araştırmacılara 
sunulması (2015–
2019)

Kurumsal 
elektronik 
arşiv sistemin 
oluşturulması 
oranı 

% 80 0 0

Kurum Arşivindeki 
dokümanların 

kayıt bilgilerinin 
toplanarak analiz 

edilmesi, bilgi 
teknolojileri 
kullanılarak 
saklanması, 
duyurulması 

ve istendiğinde 
kullanıcı ve 

araştırmacılara 
sunulması 

yönünde 2017 yılı 
içerisinde Web 

Tabanlı Yönetim 
Bilgi Sistemi 

kurulmuş, daha 
sonraki çalışmada 

değerlendirilecektir. 

Bilgi İşlem 
Dai. Bşk + 

Yazı İşleri ve 
Kar.Dai.BşkSistemi 

kullanan kişi 
sayısı

SAYI 160 0 0

Kurumsallaşma
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1.3.3.7

Mardin Büyükşehir 
Belediyesine ait 
kurumsal logonun 
ilimizin simgelerini 
ve farklı kültürlerini 
vurgulacak şekilde 
tasarlayıp meclisce 
onaylanmasını 
sağlamak ve 
kurumsal kimlik 
çalışmasını bu 
yönde yaptırmak.

Yapılan çalışma 
sayısı SAYI 1 100 100   Bilgi İşlem 

Dai. Bşk

 

STRATEJİK AMAÇ –1.4 ETKİLİ HALKLA İLİŞKİLER YÖNETİMİ

STRATEJİK HEDEF – 1.4.1 Belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanıtımını etkin bir şekilde yapmak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.4.1.1

Basın bültenlerinin, 
doğru haber diliyle 
en etkin ve en 
hızlı şekilde yerel 
ve ulusal yazılı ve 
görsel basına servis 
edilmesi (2015–
2019)

Servis edilen 
yerel, ulusal ve 
görsel basın 
haber sayısı

 SAYI 5 1 20

Bir ajansla 
sözleşme 

yapılması , 
diğer ajanslarla 

2018 yılı 
içerisinde 
yapılacağı 
sebebiyle

Basın Yayın 
Müd.+Halkla 

İliş.Müd.

1.4.1.2

Belediyeye ait 
gazete , bülten 

ve dergilerin 
çıkarılması, düzenli 
ve planlı dağıtımının 

yapılması ve 
bunların halk 

tarafından 
okunurluğunun 

sağlanması (2015–
2019)

gazete sayısı  SAYI 2 2 100

Basın 
Bülteninin 

düzenli olarak  
aylık çıkartılması

Basın Yayın 
Müd.+Halkla 

İliş.Müd.
bülten-dergi 
sayısı  SAYI 4 8 200

ulaşılabilirlilik 
düzeyi  % 100    

1.4.1.3

Belediye web 
sayfasına 
haber, bilgi ve 
duyurularının 
işlenmesi ve 
güncellenmesi 
(2015–2019)

Web sayfasında 
yayınlanan 
haber, bilgi ve 
duyuru sayısı

 SAYI 5000 365 7

Sehven 9. 
madde, 3 

madde yerine 
yazılmıştır. 

Belediyemiz 
haberlerinin 

tahmin edilen 
miktarın 

üzerinde olması

Basın Yayın 
Müdürlüğü
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1.4.1.4

Belediye ile 
basın kuruluşları 
arasındaki ilişkinin 
koordine edilmesi, 
basın ziyaretleri 
yapılması, basın 
kuruluşları ile 
yapılacak çeşitli 
etkinliklerle basın 
mensupları ve 
belediye yetkililerinin 
buluşturulması 
(2015–2019)

Basın ziyareti 
sayısı, toplantı 
sayısı, yapılan 
etkinlik sayısı

 SAYI 4 4 100   Basın Yayın 
Müdürlüğü

1.4.1.5

Hizmetleri 
tanıtıcı doküman 
hazırlanması, 
billboard, TV ve 
radyo reklamlarının 
hazırlanması, 
basın ve yayımının 
sağlanması (2015–
2019)

Tanıtım 
doküman 
sayısı, bilboard 
sayısı, TV ve 
radyo reklam 
sayısı

 SAYI 12 13 108   Basın Yayın 
Müdürlüğü

1.4.1.6

Şehir merkezine 
LCD ekranlar ve 
5 adet KİOSK 
konulması       
(2015–2019)

LCD ekran 
sayısı ve 
KİOSK sayısı

 SAYI 2 1 50

Şehir Merkezine 
2 Adet LCD ekran 

veya KİOSK 
konumlandırılması 
için 2017 yılında 

ödenek nispetinde 
1 adet LCD ekran 
alımı yapılmış ve 

konumlandırılmıştır. 

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk

1.4.1.7

Mesaj listesi 
oluşturularak 
telefon numaraların 
tespiti ile  daha çok 
kişiye ulaşılması       
(2015–2019)

Atılan mesaj 
sayısı, toplam 
telefon 
numarası 
sayısı, 
ulaşılabilirlilik 
sayısı

 SAYI 0 0 0   Halkla 
İlişkiler Müd.

1.4.1.8

Belediyenin   
tanıtım   ve   
yayın   hazırlama   
çalışmalarında 
kullanılan 
ekipmanların 
teknolojik 
gelişmelere 
ve ihtiyaçlara 
paralel olarak 
yenilenmesinin 
sağlanması     
(2015–2019)

Tanıtım ve 
yayın hazırlama 
çalışmalarıyla 
ilgili ihtiyaç 
rapor sayısı

 SAYI 5 5 100  

Basın Yayın 
Müd.+Bilgi 
İşlem Dai. 

Bşk+Destek 
Dai.Bşk.

1.4.1.9

Belediye 
çalışmalarının 
fotoğraf,  
videokaset,  CD,  
gazete kupürü   
olarak  arşivlenmesi  
ve  dijital  
ortama   alınması          
(2015–2019)

Çalışmalara ait 
fotoğraf, CD, 
videokaset, 
gazete kupürü 
sayısı, arşivleme 
ve dijital ortama 
alınma oranı

 SAYI 365 5000 1370

Sehven 3. 
madde, 9 

madde yerine 
yazılmıştır. 

Basın Yayın 
Müdürlüğü

Kurumsallaşma
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1.4.1.10

Gazetecilere, Mardin 
Büyükşehir Belediyesi 
ile ilgili haberler ve 
çalışmalar yaparken 
fiziksel ve sosyal 
açıdan daha rahat 
bir ortam sağlanması 
(2016)

Fiziksel 
ve sosyal 
açıdan rahat 
bir ortamın 
sağlanması, 
memnuniyet 
anketi

 SAYI 1 1 100   Basın Yayın 
Müdürlüğü

1.4.1.11

Yerel ve ulusal 
kanallarda 
yayınlanan 
belediyemizi 
ilgilendiren haber 
ve programların 
eksiksiz takibi 
amacıyla radyo 
ve televizyon 
programı takibinin 
etkinleştirilmesinin 
sağlanması (2015–
2019)

Haber ve 
program sayısı, 
fiziksel açıdan 
gerekli ortamın 
sağlanması

 SAYI 104 94 90  

Basın Yayın 
Müd.+Bilgi 
İşlem Dai. 

Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 1.4.2 Vatandaşların dilek - öneri ve şikayetlerini en kısa ve kolay yolla alıp sonuçlandırmak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi

Birimi 2017 
Hedef

2017 
gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 

BİRİM(LER)

1.4.2.4

Vatandaşların 
kolaylıkla 
ulaşabileceği ve ilk 
elden taleplerinin 
ulaşmasını 
sağlayacağı 
‘‘mardinmasa’’nın 
kurulmasını 
sağlayıp yeterli 
sayıda personel ve 
teknik altyapı ile 
donatılması 

‘‘mardinmasa’’ 
kurulma oranı % 100 100 100

Gelen taleplerin 
Büyükşehir 

Belelediyemizi 
ilgilendirmeyen 
konular olması

Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü
Talepleri 
karşılama oranı % 100 80 80
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STRATEJİK HEDEF – 1.4.3 Kamuoyunu sosyo - ekonomik konularda bilgilendirmek

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % sapma nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.4.3.1

Belirli aralıklarla 
ülkede etkin 
isimlerin konuk 
olacağı söyleşiler 
düzenleyerek halkın 
bilgilendirilmesi 
(2015–2019)

Söyleyişi ve 
tanıtım toplantı 
düzenleme 
sayısı,Söyleyişi 
ve tanıtım 
toplantısına 
katılım sayısı

SAYI 4 2 50

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri Daire 
Başkanlığı 
tarafından 
yapılması 
sebebiyle

Basın 
Yayın Müd. 
ve Halkla 
İlişkiler 

Müd.+Kadın 
ve Gençlik 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.4.3.2

Vatandaşlarımızla 
Halk Toplantısı, 
Mahalle Meclisleri 
Toplantısı ve Sivil 
Toplum Örgütleri 
ile toplantılar 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Halk, mahalle 
meclis ve sivil 
toplum örgütleri 
ile yapılan 
toplantı sayısı

SAYI 2 2 100  

Basın 
Yayın Müd. 
ve Halkla 
İlişkiler 

Müd.+Kadın 
ve Gençlik 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.4.3.3

Üniversite 
öğrencilerinin kayıt 
dönemlerinde 
şehrimizi,belediyemizi 
tanıtmak ve 
öğrencilere rehberlik 
etmek üzere 
standın kurulması           
(2015–2019) 

Açılan tanıtım 
ve rehberlik 
stand sayısı

SAYI 2 2 100  

Basın 
Yayın Müd. 
ve Halkla 
İlişkiler 

Müd.+Kadın 
ve Gençlik 
Hizmetleri 

Daire 
Başkanlığı

1.4.3.4

Engelli 
vatandaşlarımızın 
dilek, öneri ve 
şikâyetlerinin 
belediyemize 
iletilmesi 
için ‘‘Engelli 
İletişim Masası’’ 
oluşturulması (2015)

Engelli İletişim 
Masası’nın 
oluşturulması, 
dilek, öneri 
ve şikayet 
sayısı, bunların 
çözüme 
kavuşturma 
oranı

% 10 10 100

‘‘mardinmasa’’ 
ekibi tarafından 

1300 engelli 
ziyareti 

yapılmıştır. 
talep ve 

şikayetleri 
eksiksiz yerine 

getirilmiştir.

Basın 
Yayın Müd. 
ve Halkla 

İlişkiler Müd.

 

Kurumsallaşma
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STRATEJİK AMAÇ –1.5 HİZMET SUNUMUNDA BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UYGULAMALARINDAN EN VERİMLİ 
DÜZEYDE YARARLANMAK

STRATEJİK HEDEF – 1.5.1 Kent Bilgi Sistemi kurmak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.5.1.1
Gerekli ön 
araştırmalarla 
fizibilite çalışmaları 
yapılması (2015)

Fizibilite rapor 
sayısı SAYI 2 2 100  

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk. 
+ İmar ve 
Şehir. Dai.

Bşk.

1.5.1.4
Kent Bilgi 
Sistemi yazılım 
ve donanımının 
kurulması (2015)

Yazılım ve 
donanım 
altyapısının 
oluşturulması

% 80 80 100   Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

1.5.1.5
Kent Bilgi 
Sistemi ile ilgili 
gelişmelerin sürekli 
izlenmesi(2015-2016)

İzlenen 
gelişmelere ait 
rapor sayısı 

SAYI 4 4 100  

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk+İmar 
ve Şehircilik 

Dai.Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 1.5.2 E-Belediye ve Mobil Belediye hizmetlerini faaliyete geçirmek.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.5.2.1

E-Belediye ve Mobil-
Belediye sistemleri 
için gerekli ön 
araştırmalarla 
fizibilite çalışmaların 
yapılması (2015)

E-belediye ve 
Mobil Belediye 
fizibilite rapor 
sayısı

SAYI 2 2 100   Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

1.5.2.2

E-Belediye ve Mobil 
Belediye sistemleri 
için protokol 
oluşturulması 
(2015–2016 )

E-belediye ve 
Mobil Belediye 
protokol rapor 
sayısı

SAYI 2 1 50   Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

1.5.2.3

E-Belediye ve 
Mobil Belediye 
sistemlerinin yazılım 
ve donanımının 
kurulması (2016–
2017)

E-belediye ve 
Mobil Belediye 
sistemi yazılım 
ve donanım 
altyapının 
oluşturulması

% 75 75 100   Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

1.5.2.4
E-Belediyecilik 
kapsamında online 
tahsilatına geçilmesi 
(2016–2019)

Online tahsilat 
sayısı SAYI 5 0 0

2017 Yılı Web 
Tabanlı Yönetim 

Sistemi 
çalışmaları 

kapsamında yer 
alan E-Belediye 

modülün 
çalışmasına 

başlanacaktır. 

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.
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1.5.2.5

E-Belediye ve 
Mobil Belediye 
Sistemlerinin 
gelişmelerinin 
sürekli izlenmesi 
(2016–2019)

İzlenen 
gelişmelere ait 
rapor saysı 

SAYI 2 0 0

2017 Yılı Web 
Tabanlı Yönetim 

Sistemi 
çalışmaları 

kapsamında 
E-Belediye 

modül hakkında 
ön çalışmasına 
başlanacaktır. 

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

1.5.2.6
E-imza sisteminin 
hayata geçirilmesi 
(2016–2019)

Sistem 
altyapısının 
oluşturulması

% 100 100 100   Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 1.5.3 Bilgi teknolojileri alt yapısını hızlı ve güvenilir hale getirmek.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.5.3.1

Veri güvenliği ve 
veri gizliliği ilkeleri 
doğrultusunda 
kullanıcıların kurum 
içi faaliyetlerinin 
(çalışma, internet 
kullanımı, yazıcı 
kullanımı işlemleri vb.) 
kayıt altına alınması 
ve arşivlenmesi       
(2015–2019)

Sistem 
altyapısının 
oluşturulması

% 80 80 100   Bilgi İşlem Dai.
Bşk.

1.5.3.2

Network altyapısının 
kapsamlı bir şekilde 
yenilenmesi, wi-
fi. wi-max. 3G vb. 
teknolojilerinin kurum 
içinde kullanımının  
sağlanması  ile  
çalışanların ve 
yurttaşlarımızın  
kolay  ulaşabilir  hale  
gelmesi  için gerekli 
çalışmaların yapılması 
(2015–2019)

Network Sistem 
altyapısının 
oluşturulmas

% 70 70 100   Bilgi İşlem Dai.
Bşk.

1.5.3.3

Halka açık 
alanlarında ücretsiz 
internet hizmetine 
kolay ulaşabilir 
hale gelmesi için 
gerekli çalışmaların 
yapılması        
(2015–2019)   

Ücretsiz 
internet sistem 
altyapısının 
oluşturulması 
ve sayısı

% 4 25 25

Ödenek 
yetersizliğinden 
dolayı 2017 yılı 
içinde 4 adet 

ücretsiz wifi’den 
bir adedi 

gerçekleşmiştir.

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

Kurumsallaşma
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1.5.3.4

Birimlerin ihtiyaçları 
doğrultusunda 
talep edilen bilişim 
malzemesi alımının 
yapılması

Temin edilen 
malzeme sayısı SAYI 300 550 183   Bilgi İşlem 

Dai.Bşk.

1.5.3.5

Birimlerden mevcut 
bulunan bilişim 
malzelerinden 
arızalı ve bakımı 
yapılması gereken 
çalışmaların 
planlanarak çözüme 
kavuşturulması.

Teknik Servis 
Form adedi SAYI 1050 1320 126   Bilgi İşlem 

Dai.Bşk.

 

STRATEJİK AMAÇ –1.6 KURUMSAL YAPININ İŞLER DURUMA GELMESİ İÇİN YENİ HİZMET BİNASININ İNŞA 
EDİLMESİ

STRATEJİK HEDEF –1.6.1 Şehir merkezinde Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası yapımı

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

1.6.1.2

Yeni hizmet binası 
inşaatı Etüt Proje, 
Yapı İnşaatı ile ilgili 
tüm avan projelerini 
yapmak veya 
yaptırmak (2015)

Uygulanacak 
proje sayısı SAYI 1 İptal Edildi 0

677 sayılı 
Kanun 

Hükmünde 
Kararname 

gereği
Fen İşleri 

Dairesi Bşk

Fiziksel 
gerçekleşme 
oranı

% 15 İptal Edildi 0

677 sayılı 
Kanun 

Hükmünde 
Kararname 

gereği
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STRATEJİK ALAN - 02 İMAR VE ŞEHİRCİLİK

STRATEJİK AMAÇ –2.1
MARDİN İL SINIRLARI DÂHİLİNDE KATILIMCI, İNSAN ODAKLI, TOPLUM 
TARİHİ, DOĞAL VE KÜLTÜREL VARLIKLARIN KORUNMASI, YERLEŞMELERİN 
SÜRDÜRÜLEBİLİR BİR MEKANSAL GELİŞİME BAĞLI OLARAK BÖLGESEL 
GELİŞMEYİ DESTEKLEYİCİ PLANLARIN YAPILMASI 

STRATEJİK HEDEF – 2.1.1 Ekolojik Dengenin ve Toplumsal değerlerin korunması  perspektifinde 1/100.000 ölçekli 
Çevre Düzeni Planı Kısmi Revizyonu yapılması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.1.1.1

1/100 000 ölçekli 
çevre düzeni 
planının kısmi 
revizyonunun 
yapılması.

Çevre düzeni 
planı kısmı 
revizyon rapor 
sayısı          

SAYI 10 0 0  

İmar ve 
Şehircilik 

Daire 
Başkanlığı

 

STRATEJİK AMAÇ – 2.2

1/100 000 ÖLÇEKLİ ÇEVRE DÜZENİNE UYGUN; KORUMA – KULLANMA DENGESİNİ 
GÖZETEN İYİ TARIM UYGULAMALARINI GELİŞTİRİCİ, EKOLOJİK ENDÜSTRİYİ 
HAYATA GEÇİRECEK TOPLUMSAL DEĞERLERİ  DİKKATE ALAN 1/25.000 ÖLÇEKLİ 
ÇEVRE DÜZENİ PLANLARI VE 1/5000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANLARININ 
HAZIRLANMASI

STRATEJİK HEDEF – 2.2.1 Alt ölçekli planlara esas teşkil edecek, yerel ekonominin güçlendirilmesine yönelik 
sektörel planların hazırlanması ve ARGE çalışmalarının yapılması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

 
2.2.1.1

İlgili Daire 
Başkanlıkları 
ile eşgüdümlü 
Sektörel 
Araştırma ve Proje 
Değerlendirme 
Komisyonu 
oluşturulması. 

Sektörel 
araştırma 
ve proje 
değerlendirme 
rapor sayısı

SAYI 0 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.
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STRATEJİK HEDEF – 2.2.2 1/25.000 ölçekli Çevre Düzeni Planının yapılması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.2.1 İlçe idari sınırlarının 
yeniden belirlenmesi.

Güncellenen 
ilçe harita 
sayısı

SAYI 10 3 3  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

2.2.2.2

İtiraz-plan iptal 
davaları ve plan 
uygulamasına ilişkin 
tereddüde düşülen 
konularda inceleme 
değerlendirme 
yapma ve görüş 
bildirme komisyonu 
oluşturulması.

inceleme 
değerlendirme 
raporu,görüş 
bildirme 
komisyon rapor 
sayısı

SAYI 50 0 0 Komisyon 
oluşturulamadı.

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

2.2.2.3
Acil-Afet ve 
Stratejik Müdahale 
alanlarının 
belirlenmesi.

Belirlenen Acil 
afet ve stratejik 
müdahele alan 
sayısı

SAYI 0 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

2.2.2.4
1/25000 ölçekli 
çevre düzeni planı 
yapılması.

Çıkan harita ve 
rapor sayısı SAYI 250 0    

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 2.2.3 1/5000 ölçekli nazım imar planlarının hazırlanması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.3.1

Mevcut 
yerleşmelerin 
ihtiyaca cevap 
vermeyen 1/5000 
ölçekli nazım imar 
planlarının revize 
edilmesi.

Çıkan harita ve 
plan sayısı SAYI 4 0 0  

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

2.2.3.2

Nazım imar 
planı olmayan 
yerleşmelerin 
1/5000 ölçekli 
nazım imar 
planlarının 
yapılması. 

Tespit ve saha 
raporların 
sayısı

SAYI 4 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

İmar ve Şehircilik
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2.2.3.3

Plan, tadilat ve 
bunlarla ilgili iş 
ve işlemler ile 
dosyalara ve arşiv 
sisteminin sayısal 
ortama aktarılması 
ve sorgulanabilir 
hale getirilmesi ve 
belirli periyotlarda 
güncellenmesi.

Güncelleme 
Oranı % 100 120 120  

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

2.2.3.4

İlgili Daire 
Başkanlıklarının 
yatırım, proje ve 
uygulamalarına 
yönelik talep 
edilen alanların 
belirlenmesi/
planlanması/
mülkiyet sorunun 
çözülmesi 

 Çözümlenen 
problemli 
mülkiyet oranı

% 5 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 2.2.4
Kadınlar, engelliler ve dezavantajlı insanlar dikkate alınarak; Şehir ve Şehir Merkezi 
Fonksiyonlarının Yeniden Tanımlanması, Yeni Erişilebilir Alt Merkezlerin Oluşturulması ve 
Geliştirilmesi

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

 
2.2.4.1

Geleneksel ticaret 
alanlarının belirlenmesi 
ve rehabilitasyonun 
sağlanması/ planlı 
desantralizasyonunun 
sağlanması.

Çıkan harita ve 
plan sayısı SAYI

2                                       
(1.Hasan 
Ammar ve 
Zahireciler 

Çarşısı. 
2. Mardin 

Geleneksel 
Çarşısı.)

2 100  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

 
2.2.4.2

Şehir ve mahalle 
ölçeğinde 
erişilebilir pazar 
alanlarının 
oluşturulması/
planlanması. 

Tespit ve saha 
raporların saysı SAYI

2                                
(Cumhuriyet 

Meydanı 
Projesi 

yayalaştırma)

1 50  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.
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2.2.4.3

Şehir 
merkezlerinde 
taşıt yoğunluğunu 
azaltıcı,  yaya 
sirkülasyonlarının 
sağlanması 
amacıyla 
alternatif ulaşım 
(yaya-bisiklet-
toplu taşıma) 
bağlantılarının 
düzenlenmesi, 
genel otoparkların 
oluşturulması/
planlanması

Alternatif ulaşım 
proje sayısı SAYI 2 0 0  

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 2.2.5 Her İlçede Toplumsal cinsiyet eşitliğine ulaşmak ve Kadın Dostu Şehir olmak için, 
dezavantajı gruplar gözetilerek tasarım ve peyzaj projelerinin hazırlanması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.5.1

Uygulama ölçeğinde 
plan ana kararlarında 
Engelsiz Şehir 
çalışmalarının 
yürütülmesi 

Engelsiz Şehir 
proje sayısı SAYI 1 0 0  

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

 

İmar ve Şehircilik
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STRATEJİK HEDEF – 2.2.6 Sosyal ve yaşam standartları yetersiz olan, sağlıksız yapılaşmış alanlarda, cinsiyet 
eşitlikçi, katılımcı, ekolojik yerinde / alternatif kentsel dönüşüm projelerinin yapılması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.6.1 Kentsel dönüşüm 
alanlarının tespiti 

Dönüşüm alan 
tespit sayısı SAYI 2 0 0

30.01.2018/2091 
tarih ve sayılı 

encümen kararına 
istinaden14.02.2018 

/3903 tarih ve 
sayılı yazıyla 

Çevre ve Şehircilik 
Başkanlığından yetki 

talebinde bulunmuştur. 

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 2.2.7 Tarihi kültürel ve doğal varlıkların korunması ve Turizmin geliştirilmesi/çeşitlendirilmesine 
yönelik plan ve projelerin İnsan odaklı ve sürdürülebilirlik dikkate alınarak yapılması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.7.3
Koruma amaçlı 
imar planlarının 
hazırlanması 

İl Geneli koruma 
amaçlı imar plan 
sayısı

SAYI 20 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.
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STRATEJİK HEDEF – 2.2.8 Sosyal yapıyı bozmadan, ‘‘Sürdürülebilir Turizm’’in geliştirilmesi ve çeşitlendirilmesin 
yönelik planların oluşturulması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.8.2
‘‘Sürdürülebilir 
Turizm’’ projesinin 
tamamlanması

‘‘Sürdürülebilir 
Turizm’’ projesi 
raporları sayısı 

SAYI 4 4 100

1) 17 çarşının 
canlandırılması 
projesi             

2)Cumhuriyet  
Meydanı projesi 

3) Şeyh Çabuk, 
Ulu Cami, 
Aksı Sokak 
iyileştirme       

4)Hasan 
Ammar 
-Zahireciler 
Çarşısı 
restorasyon 
projesi

İmar ve 
Şehircilik 
Daire Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 2.2.9
Şehir, kırsal ve sit alanlarında insan, toplum ve doğa anlayışı ile sosyal yapı göz önünde 
tutularak mahalli müşterek ihtiyaçlara yönelik şehir bilinci perspektifinde güvenli sosyal ve 
teknik donatı alanlarının planlanması ve uygulanması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.2.9.1

Her ilçede sosyal 
yaşam evleri 
mekânsal yer 
seçimlerinin 
yapılması ve 
uygulama 
ölçeğinde plan 
ana kararları 
geliştirilmesi

Alınan karar 
sayısı, yapılan 
toplantı 
sayısı, yapımı 
tamamlanan 
sosyal yaşam 
evleri sayısı

SAYI 10 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

2.2.9.2

Her ilçede çocuk yaşam 
ve oyun evleri mekânsal 
yer seçimlerinin yapılması 
ve uygulama ölçeğinde 
plan ana kararları 
geliştirilmesi(2015–2019)

Alınan karar 
sayısı, yapılan 
toplantı 
sayısı, yapımı 
tamamlanan 
çocuk yaşam 
ve oyun evleri 
sayısı

SAYI 10 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

 

İmar ve Şehircilik
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STRATEJİK AMAÇ –2.3 YERELİN ÖZGÜNLÜKLERİ GÖZETİLEREK EKOLOJİK, CİNSİYET EŞİTLİKÇİ BİR 
PERSPEKTİFLE KIRSAL PLANLAMANIN YAPILMASI  

STRATEJİK HEDEF – 2.3.1 Kırsal Alan ve Yerleşim Planı Çalışmalar

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.3.1.1

 
Kırsal yerleşim 
alanlarının sosyal 
ve teknik altyapı 
alanlarının 
mekânsal yer 
seçimlerinin 
yapılması ve 
uygulama 
ölçeğinde plan 
ana kararları 
geliştirilmesi

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı

SAYI 10 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.
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STRATEJİK HEDEF – 2.3.2 Kırsal Yerleşme Alanlarında Ekolojik Korumanın Sağlanması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.3.2.1

Kırsal yerleşme 
alanlarında 
Ekolojik Korumanın 
sağlanması

Yapılan toplantı 
sayısı, 
alınan karar 
sayısı

SAYI 0 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.

 

STRATEJİK AMAÇ –2.4 KURUM İÇİ ORGANİZASYON ALTYAPISININ İYİLEŞTİRİLMESİ 

STRATEJİK HEDEF – 2.4.1 Katılımcı ve Şeffaf bir kurum içi organizasyon, etkin ve verimli hizmet sunmak

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.4.1.3
Yazılım 
Güncelleme 
ve Geliştirme 
çalışmaları yapmak 

Güncelleme 
ve geliştirme 
çalışması 

SAYI 3   3 100  

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

Yapılan Yazılım 
Sayısı SAYI 6   19 317  

2.4.1.4

Büyükşehir 
Belediyemize 
ulaştırılan BİMER 
ve 4982 Sayılı 
kanunla bilgi 
edinme konusunda 
başvuruların 
süresi içinde 
cevaplandırılması 
ve taleplerin 
imkanlar 
ölçüsünde çözüme 
kavuşturulması 
(2017–2019)

Değerlendirilen 
başvuru sayısı SAYI 1200 1361 113   Bilgi İşlem 

Dai.Bşk.

İmar ve Şehircilik
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2.4.1.5

Birimlerin 
ihtiyaçları 
doğrultusunda 
kurumsal GSM, 
telefon hattı 
ve internet 
hattı taleplerini  
karşılanması.
(2017–2019)

Karşılanan 
talep sayısı SAYI 29 58 200

Talep 
hedeflenenin 

üzerinde 
gelmiştir.

Bilgi İşlem 
Dai.Bşk.

 

STRATEJİK AMAÇ –2.5
İMAR HİZMETLERİNDE TEKONOLOJİNİN ETKİN KULLANIMI, İMAR VE HARİTA 
VERİLERİNİN GÜNCELLEŞTİRİLMESİ VE VERİ TABANININ SÜREKLİ GÜNCEL 
OLMASININ SAĞLANMASI 

STRATEJİK HEDEF – 2.5.1 Kent Bilgi Sistemine veri oluşturacak İmar ve Harita bilgilerinin temin edilerek veri 
entegrasyonunun sağlanması

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

HEDEF
2017 

GERÇEKLEŞEN % Sapma Nedeni
Sorumlu 
Hizmet 

Birimi(leri) 

2.5.1.1
İmar planlarının 

Kent Bilgi Sistemine 
aktarılması 

Bilişim 
altyapının 
oluşturulması 
ve bilgilerin 
sisteme 
aktarılması 
oranı

% 20 0 0  
İmar ve 

Şehircilik 
Daire Bşk.
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S O S Y A L  H İ Z M E T L E R  /
S O S Y A L  P O L İ T İ K A L A R
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STRATEJİK ALAN - 03 SOSYAL HİZMETLER / SOSYAL POLİTİKALAR

STRATEJİK AMAÇ – 3.1 VATANDAŞLARIMIZIN  SOSYAL  HİZMET UYGULAMALARINDAN ADİL VE VERİMLİ 
BİR BİÇİMDE YARARLANMALARINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF – 
3.1.1

Sosyal yardım hizmetlerinden yararlandırılacak gerçek ihtiyaç sahibi vatandaşların 
tespitini yapmak, ihtiyaçlarını belirlemek ve refah düzeylerini yükseltmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

3.1.1.1

Müracaatların 
kriterlere uygun 
olanlarının 
kabullerinin 
Yapılması ve 
kayıt altına 
alınması (2015–
2019)

Kriterlere uyan 
müraacatçıların 
en az % 90 
oranında kabul 
ve kayıtlarının 
yapılması, 
müraacat 
edenlerin 
sayısı, kriterlere 
uyanların sayısı

% 90 100 100  

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.1.2
Sosyal 
incelemelerin 
yapılması (2015–
2019)

Saha 
çalışmasıyla 
ulaşılan veriler

% 85 100 130.8 Hedefin Üstü
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı

3.1.1.3

Mağdur 
vatandaşlarımızın 
durumuna uygun 
yardım modelinin 
belirlenmesi 
ve yardım 
kriterlerinin 
güncellenmesi 
(2015–2019)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar saysı

SAYI 25 25 100  

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.1.4
Yardımların 
müracaatçılara 
ulaştırılması 
(2015–2019)

İhtiyaç sahibi 
müracaatçı 
sayısı 

SAYI 15.000 5500 37 Başvuru 
Yetersizliği Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı
Yardım 
ulaştırılan kişi 
sayısı

SAYI 10.000 7195 72 Başvuru 
Yetersizliği

3.1.1.5

Müracaat 
eden mağdur 
vatandaşlara 
ayni yardımların 
yapılması

Ayni yardım 
sayısı SAYI 30.000 7195 24 Başvuru 

Yetersizliği

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.1.6

Müracaatçıların 
Dijital   Elektronik 
Kart   Sistemiyle 
ayni yardımların 
nakdi yardım 
olarak verilmesi 
(2015–2019)

Dijital elektronik 
kart verilen kişi 
sayısı (kadın-
erkek), ayni ve 
nakdi yardım 
sayısı 

SAYI 5.000 0 0 Teknik altyapı 
oluşturulamadı.

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
3.1.2

60 yaş ve üzeri vatandaşlarımızın hayat şartlarının kolaylaştırılması için kurumsal, evde 
bakım ve danışmanlık hizmetlerinin belirlenmesi, uygulanması ve hedef kitlenin yaşam 
kalitesinin yükseltilmesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

3.1.2.1

Yaşlılara yönelik 
‘‘Gündüzlü Yaşlı 
Bakım hHizmeti’’ 
verilmesi     
(2015–2019)

Verilen bakım 
hizmet saat 
sayısı

SAYI 40 415 1038 Hedef Üstü 
talep 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.2.2

Yaşlılara kısmi 
zamanlı evde 
bakım hizmeti 
verilmesi     
(2015–2019)

Verilen 
kısmi  bakım 
hizmetinin saat 
sayısı

SAYI 200 380 190 Hedef Üstü 
talep 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.2.3

Yaşlıların sosyal 
yaşamlarını 
kolaylaştırıcı 
sosyal ve 
kültürel etkinlikler 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Düzenlenen 
sosyal etkinlik 
sayısı

SAYI 15 1 7
2018 yılında 

etkinlik 
sayılarında artış 

olacaktır.

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
3.1.3 Engellilerin yaşamlarını kolaylaştırıcı bakım hizmetlerini geliştirmek ve uygulamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

3.1.3.1

 
Engelli Merkezi 
için hizmet 
modelleri 
geliştirilerek 
faaliyete 
geçirilmesi (2015)

Uygulanan 
faaliyet sayısı SAYI 5 0 0

Fiziki koşulların 
yetersizliğinden 

faaliyet 
yapılamamıştır.

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.3.2

Evde engelli 
bakımına 
yönelik kısmi 
zamanlı bakım 
hizmeti verilmesi     
(2015–2019)

Kısmı zamanlı 
bakım hizmeti 
yapılan kişi 
sayısı

SAYI 150 367 245 Hedef Üstü 
talep 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.3.3

Engelsiz Yaşam 
Alanları ve 
Parklarının 
açılması veya 
mevcut olanların 
buna uyarlanması 
(2015–2019)

Uygulanan 
faaliyet sayısı SAYI 5 0 0

Gerekli 
görüşmeler 

yapılmış olup 
uygulamaları 

2018’e 
sarkmıştır.

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

Sosyal Hizmetler / Sosyal Politikalar
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3.1.3.4

Engelliler 
için gerekli 
araç ve gereç 
gereksinimlerini 
karşılamak 
(2015–2019)

Engellilerden 
araç ve gereç 
ihtiyaç duyan 
kişi sayısı, 
araç ve gereç 
yardımı yapılan 
kişi sayısı

SAYI 100 31 31 Başvuru 
eksikliği

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.3.5

Engellilerin sosyal 
yaşamlarını 
kolaylaştırıcı 
sosyal ve 
Kültürel etkinlikler 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Düzenlenen 
sosyal etkinlik 
sayısı

SAYI 5 3 60  

Sosyal Hiz. 
Dai.Bşk + 

Kültür Turizm 
ve Sosyal 

İşler Dai.Bşk.

3.1.3.6
Down Kafe 
projesinin hayata 
geçirilmesini 
sağlamak.

Proje 
gerçekleşme 
oranı, kafeden 
yararlanan 
engelli sayısı

% 100 100 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

3.1.3.7 Engelli Hobi 
Atölyeleri açmak.

Açılan atölye 
sayısı SAYI 11 11 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
3.1.4

Toplum refahını yükseltici kurumsal ve danışmanlık hizmetleri ile rehberlik hizmetlerini 
hayata geçirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

3.1.4.5

İstihdama yönelik 
üretim atölyeleri 
ve kursları 
açılması (2015/
Her yıl)

İstihdama 
yönelik verilen 
kurs sayısı 

SAYI 2 2 100

 

Yerel 
Ekonomi 
+ Sosyal 
İşler Dai. 

Bşk.+Kadın  
ve Gençlik 
Hizmetleri  

Daire 
Başkanlığı

Açılan atölye 
sayısı SAYI 2 2 100

Faydalanan kişi 
sayısı SAYI 300 300 100
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3.1.4.6

Hayırseverler 
ve Sivil Toplum 
Örgütlerinin 
desteklerini 
alarak koordineli 
çalışmalar 
organize edilmesi 
ve destek 
kampanyaları 
oluşturulması       
( 2015 – 2019) 

Düzenlenen 
koordineli 
çalışma sayısı, 
desteklenen 
kampanya 
sayısı

SAYI 2 0 0
HERHANGİ 

BİR ÇALIŞMA 
YAPILMAMIŞTIR.

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.4.8
Şehrin yoksulluk 
haritasının 
çıkarılması 
(2015–2016)

Çıkan harita ve 
rapor sayısı SAYI 1 0 0

HERHANGİ 
BİR ÇALIŞMA 

YAPILMAMIŞTIR.

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

3.1.4.9

Hayırseverler 
ve Sivil Toplum 
Örgütlerinin 
desteklerini 
alarak koordineli 
çalışmalar 
organize edilmesi 
ve destek 
kampanyaları 
oluşturulması  
( 2015 – 2019 )

Düzenlenen 
koordineli 
çalışma sayısı 
ve  desteklenen 
kampanya 
sayısı

SAYI 2 0 0
HERHANGİ 

BİR ÇALIŞMA 
YAPILMAMIŞTIR.

Sosyal Hiz. 
.Dai.Bşk 
+ İnsan 

Kayn. Ve 
Eğit. 

Dai.Bşk.

3.1.4.14

Bilgi Evleri’nin 
ve Gençlik 
Merkezleri’nin 
açılması.

Açılan Bilgi Evi 
sayısı SAYI 3 3 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

Açılan Gençlik 
Merkezi sayısı SAYI 1 1 100  

Faydalanan kişi 
sayısı SAYI 600 600 100  

3.1.4.16 Eğitime destek 
kursların açılması

Açılan kurs 
sayısı SAYI 12 12 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

 

Sosyal Hizmetler / Sosyal Politikalar



187

www.mardin.bel.tr

T O P L U M S A L  C İ N S İ Y E T 
E Ş İ T L İ Ğ İ
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STRATEJİK ALAN - 04 TOPLUMSAL CİNSİYET EŞİTLİĞİ

STRATEJİK AMAÇ – 4.1 ŞEHRİMİZDE VATANDAŞLARIMIZIN TOPLUMSAL CİNSİYET EŞİTLİĞİ 
PERSPEKTİFİNİN GELİŞTİRİLMESİNİ SAĞLAMAK 

STRATEJİK HEDEF – 
4.1.1.

Toplumsal cinsiyet eşitliğinin sağlanmasına yönelik kurumsal yapının oluşturulması ve 
güçlendirilmesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.1.1.1

Bütçesi olan her 
Daire Başkanlığı 
ve Müdürlüğündeki 
yönetim 
personeline ve 
bazı personellere 
Kadına Duyarlı 
Bütçeleme 
eğitimleri verilmesi 
(2015 – 2019 )

Eğitimin 
verildiği 
personel sayısı

 SAYI 1 1 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire 
Başkanlığı

4.1.1.2

Büyükşehir 
Belediyesi 
istihdam 
politikasında 
kadın çalışanların 
sayısının 
arttırılması    
(2015 – 2019)

İşe alınan 
personel içinde 
kadın personel 
oranı

 % 40 45 112.5

ihtiyaç 
doğrultusunda 
işe personel 

alımı

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire 
Başkanlığı

4.1.1.3

Belediyedeki 
Daire 
Başkanlıkları ve 
Müdürlüklerindeki  
kadın yöneticilerin 
sayısının 
arttırılması    
(2015 – 2019)

Belediyedeki 
Daire 
Başkanlıkları ve 
Müdürlüklerinde 
artırılan kadın 
yöneticilerin 
oranı

 % 40 37 92.5  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire 
Başkanlığı

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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4.1.1.4

Belediye Meclisi 
görev, yetki ve 
sorumlulukları ile 
çalışma alanları, 
yöntemleri ile 
ilgili olarak 
eğitimler vermek; 
böylece yerel 
yönetimlerde 
çalışacak 
kadınların, 
yapacakları 
işin kapsamını 
bilen, donanımlı 
insanlar 
olarak göreve 
başlamalarını 
sağlamak      
(2015 – 2019)

Eğitim gören 
kişi sayısı  SAYI 200 213 106.5  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire 
Başkanlığı

4.1.1.6

Kadın 
çalışmalarının 
daha verimli 
yürütülmesi 
amacıyla insan 
kaynakları 
yapısının 
güçlendirilmesi.   
( 2015 – 2019 )

Birime alına 
psikolog,sosyolog, 
sosyal hizmet 
uzmanı ve 
istatistikçi sayısı

 SAYI 6 4 67
işe alınan 

personellerin 
ihtiyaca cevap 

verebilmesi

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire 
Başkanlığı

4.1.1.7

Belediyemizin 
sunduğu 
tüm hizmet 
alanlarında 
toplumsal 
cinsiyete duyarlı, 
bütçeleme 
esasına 
uygunluğunun 
sağlanması, 
izlenmesi, 
veri tabanı 
oluşturulması ve 
raporlanması 

Belediyede 
cinsiyet 
eşitliğine etkisi 
değerlendirilen 
toplam faaliyet/ 
proje/ faaliyet 
alanı sayısı

 SAYI 15 16 106.6  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire 
Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF 
–4.1.2.

Uluslararası  düzeyde kadın çalışmalarının yürütülmesi ve uluslararası alanda yürütülen 
kadın çalışmalarının takip edilmesi, katılım sağlanması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.1.2.1

Uluslararası 
alanda kadın 
çalışması yürüten 
organizasyonlardan 
kadınların şehrimize 
davet edilmesi ve 
davetlere şehrimizden 
kadınların katılımının 
sağlanması          
(2015 – 2019 )

Davet edilen 
kadın sayısı  SAYI 100 150 150

Şehrin 
görünürlüğünü 

arttırma
Kadın ve Gençlik 
Hizmetleri  Daire 

Başkanlığı 
Özel Kalem 
Müdürlüğü 

Kültür ve Turizm 
İşleri Daire 
Başkanlığı

Toplam davete 
katılan kadın 
sayısı

 SAYI 100 200 200
Davet edilen 
kadınlardan 
olumlu geri 

dönüş olması

4.1.2.2

Kardeş 
Belediyecilik 
kapsamında dış 
ilişkiler biriminin 
çalışmalarında 
kadın alanının 
oluşturulması 
(2015 – 2019 )

Kardeş 
Belediye 
çalışmalarında 
kadın proje 
sayısı

 SAYI 5 0 0  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Özel Kalem 
Müdürlüğü 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı

4.1.2.3

Uluslararası/
ulusal kadın-
sanat festivalinin 
yapılması   (2015 
– 2019 )

 
Festivale gelen 
kadın sanatçı 
sayısı

 SAYI 10 9 90  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Basın-Yayın 

ve Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı

 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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STRATEJİK HEDEF – 
4.1.3.

Toplumsal cinsiyet eşitsizliğini ortadan kaldırmaya ve kadının bireysel kapasitesini 
arttırmaya  yönelik olmak üzere ve toplumsal cinsiyet eşitliği perspektiflerinin ana 
akımlaştırılması için kurumda ve kurumun tüm hizmet alanlarında eğitsel faaliyetlerin 
yürütülmesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.1.3.1

Büyükşehir 
Belediyesinin 
meclis üyelerine 
ve tüm 
çalışanlarına 
toplumsal 
cinsiyet eşitliği 
eğitimi verilmesi              
( 2015 – 2019 )

Verilen eğitim 
sayısı  SAYI 1 1 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı  
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire Başk.

4.1.3.2

 
Her yıl 25 kişiden 
oluşan 25 
gruba toplumsal 
cinsiyet eşitliği 
eğitimi verilmesi               
( 2015 – 2019 )

 
Eğitimden 
yararlanan 
kadın/erkek 
sayısı

 SAYI 25 27 108  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı  
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire Başk.

Eğitimlerin 
verildiği semt/
mahalle sayısı

 SAYI 20 21 105  

4.1.3.3

Çocuğu ihmal, 
istismardan 
koruma ve 
toplumsal 
cinsiyet eşitliği 
perspektifine 
uygun şekilde 
yetiştirme eğitimi 
kapsamında 
100 kadına 
eğitici eğitiminin 
verilmesi, eğitici 
eğitimi alan her 
kadının her yıl en 
az 50 kadına bu 
eğitimi vermesi       
( 2015 – 2019 )

 
Eğitimlerin 
verildiği semt/
mahalle sayısı

 SAYI 2 0 0 Proje 
aşamasında

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı  
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire Başk.

 
Eğitimden 
yararlanan 
kadın sayısı

 SAYI 100 95 95

Bireysel bazda 
100 kadına 

ulaşıldı daha 
kapsamlı 
projesi ise 

2018 yılında 
yapılacaktır.
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4.1.3.4

Kadının İnsan 
Hakları Eğitim 
Programı 
(KİHEP) 
kapsamında 
her yıl en az 
200 kadına, 
anayasal haklar, 
medeni haklar, 
ekonomik haklar, 
doğurganlık 
hakkı, kadına 
karşı şiddet ve 
aile içi şiddet, 
şiddete karşı 
stratejiler, kadın 
ve cinsellik 
gibi konu 
başlıklarında 
eğitim programı 
uygulanması         
(2015 – 2019 )

Yıllık 
düzenlenen 
eğitim sayısı ve 
eğitimden 
yararlanan kişi 
sayısı

 SAYI 100 170 170

Kadınların 
eğitime olan 
duyarlılıkları 
ve farkındalık 

kazanmaları ile 
ortaya çıkan 

ihtiyaç

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı  
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire Başk.
Eğitimlerin 
verildiği semt/
mahalle sayısı

 SAYI 10 20 200

4.1.3.5

Kadın 
okuryazarlığını 
arttırmak için 
okuma yazma 
kurslarının 
açılması                
( 2015 – 2019 )

Kursiyer sayısı  SAYI 300 277 92.3  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı  
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

Daire Başk.

 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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STRATEJİK HEDEF – 
4.1.4

Şehir planlaması ve yapı mimarisinde cinsiyete duyarlı, ekolojik yaklaşımların/politikaların 
benimsenmesinin sağlanması, şehir içi trafiğin ve toplu ulaşım sisteminin kadının 
toplumsal yaşama katılımının kolaylaştırıcı ve geliştirici şekilde düzenlemesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.1.4.1

Geliştirilecek 
imar planlarının 
toplumsal cinsiyet 
eşitliği esasına 
ve kadın dostu 
şehir hedefine 
uygun olarak 
hazırlanması 
ve uygulanması        
( 2015 – 2019 )

Toplumsal 
cinsiyet eşitliği 
açısından 
değerlendirilmiş 
İmar plan sayısı

 SAYI 4 2 50
Sosyal 

sorumluluk 
projelerine 

ağırlık verilmesi

Kadınve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
İmar ve 

Şehircilik 
Daire 

Başkanlığı

4.1.4.2

Yapı ruhsatı 
verilen binaların 
kadınların ve 
özelde engelli 
kadınların 
yaşamlarını 
kısıtlamayacak 
aksine 
kolaylaştıracak 
çözüm ve 
uygulamaların 
yaygınlaşması 
amacıyla ilçe 
belediyeleriyle 
koordineli 
çalışılması            
( 2015 – 20 19 )

Yapı ruhsatı 
veren ilçe 
belediyeleri ile 
yapılan toplantı 
sayısı

 SAYI 8 8 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Fen İşleri 

Daire 
Başkanlığı 

İmar ve 
Şehircilik 

Daire 
Başkanlığı 

Çevre 
Koruma ve 

Kontrol Daire 
Başkanlığı

4.1.4.3

Şehrin değişik 
cadde, bulvar 
ve parklarına 
kadın isimlerinin 
verilmesi               
( 2015 – 2019 )   

Toplantı 
tutanakları 
Bulvar ve park 
sayısı 
Bulvar ve park 
isimlerinde 
kadın isimlerine 
yer verilme 
sayısı

 SAYI 1 0 0 Planlama 
aşamasında

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Çevre 

Koruma ve 
Kontrol Daire 

Başkanlığı

4.1.4.4

Şehrimizdeki 
meydan, bulvar, 
cadde ve 
sokaklardaki 
kaldırım ve yaya 
geçiş yollarının 
kadınların 
toplumsal 
yaşama katılımını 
kolaylaştırıcı 
ve destekleyici 
olup olmadığının 
denetlenmesi      
( 2015 – 2019 ) 

 
Yapılan denetim 
sayısı

 SAYI 5 5 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Fen İşleri 

Daire 
Başkanlığı
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4.1.4.5

Şehrimizdeki cadde 
ve sokaklarda 
özellikle kadınların 
yaya olarak 
dolaşabilmelerini 
engelleyen, 
güvensizleştiren 
kaldırım 
işgallerinin 
denetlenmesi     
(2015 – 2019 )

Yapılan denetim 
sayısı  SAYI 10 10 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Zabıta Daire 
Başkanlığı

4.1.4.7

Şehirdeki park 
ve bahçeleri 
çevreleyen bu 
yönüyle de 
kadınların erişimini 
engelleyen 
parkların kadınlar 
başta olmak üzere 
tüm dezavantajlı 
grupların 
yararlanabileceği 
şekilde erişime 
açık olmasının 
sağlanması             
( 2015 – 2019 )

Tespit sayısı 
Tespit yapılan 
ilçe sayısı 
Düzenleme 
sayısı

 SAYI 10 10 100  

Kadın 
Politikaları 

Daire 
Başkanlığı 

Çevre 
Koruma ve 

Kontrol Daire 
Başkanlığı 

Zabıta Daire 
Başkanlığı

4.1.4.8

Şehirdeki yoğun ve 
yaygın kullanılan 
alanlardan 
başlayarak tüm 
alanlarda kadınların 
günün 24 saati 
güvenli şekilde 
dolaşabilmeleri için 
gerekli aydınlatma 
düzenlemesinin 
takibi, yetersiz 
sokak ve cadde 
aydınlatmaları için 
EPAŞ  nezdinde 
girişimlerde 
bulunulması           
( 2015 – 2019 )

Kurumlarla 
yapılan 
görüşme sayısı 
Protokol sayısı

 SAYI 10 10 100  

Kadın 
Politikaları 

Daire 
Başkanlığı  
Fen İşleri 

Daire 
Başkanlığı

4.1.4.9

Kadınların sportif 
faaliyetlere 
katılımlarının 
desteklenmesi/
kolaylaştırılması 
amacıyla 
mahallelere 
aydınlatmalı 
yürüyüş 
parkurlarının, 
spor aletlerinin 
yerleştirilmesi  
( 2015 – 2019 )

Uygulama 
sayısı 
Uygulama 
yapılan ilçe 
sayısı

 SAYI 10 10 100  

Kadın 
Politikaları 

Daire 
Başkanlığı 

Çevre 
Koruma ve 

Kontrol Daire 
Başkanlığı 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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4.1.4.10

Kadınların sportif 
faaliyetlere 
katılımlarının 
desteklenmesi/
kolaylaştırılması 
amacıyla kadın 
sporcular, spor 
takımları ve 
spor faaliyet ve 
müsabakalarının 
yapılması  
( 2015 – 2019 )

Kadın sporcu 
sayısı ve 
branşları 
Desteklenen 
kadın sporcu/
spor takımı 
sayısı

 SAYI        

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı

4.1.4.11

Kadınların şehir 
içi toplu ulaşım 
hizmetlerinden 
daha yaygın 
yararlanabilmesi 
amacıyla özellikle 
mahallelerdeki 
durak noktalarının 
denetlenmesi, 
mümkünse 
arttırılması  
( 2015 – 2019 )

 
Yapılan denetim 
sayısı

 SAYI 10 10 100

 

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Ulaşım Daire 
Başkanlığı

 Arttırılan durak 
sayısı  SAYI 20 22 110

 

               
 

STRATEJİK AMAÇ – 4.2
KADINLARA AYRIMCI VE ŞİDDET İÇEREN YAKLAŞIMLARI ORTADAN KALDIRMAK, 
KORUYUCU UYGULAMALARDA BULUNMAK VE TOPLUMSAL DUYARLILIĞI 
ARTTIRMAK 

STRATEJİK HEDEF – 
4.2.1

Kadınlara ayrımcı ve şiddet içeren yaklaşımların ortadan kaldırılması Şiddet mağduru ve 
risk altındaki kadınların güvenlik, barınma, psikolojik, ekonomik ve hukuki ihtiyaçlarının 
karşılanması korunması ve yeniden yaşama hazırlanması için yaşam alanlarının 
geliştirilmesi, hizmet kapasitesinin arttırarak kurumsallaşmanın sağlanması.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.2.1.1

Şiddete maruz 
kalan kadınlara 
yönelik  kadın 
danışma masası 
uygulamasının 
çok dilli hizmet 
verecek şekilde 
başlatılması                    
( 2015 – 2019 )

Çağrı kabul 
sayısı  SAYI 280 206 71.42

Mardin’in 
sosyo-kültürel  

yapısından 
kaynaklı 
bireysel 
 başvuru 

hedeflenen  
sayıya 

ulaşılmamıştır 

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı Yönlendirme 
sayısı  SAYI 230 131 57
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4.2.1.2

Fuhuş, küçük yaşta 
zorla evlendirme, 
kadın ticareti ve 
madde bağımlılığını 
önlemek için 
Kadına Şiddetin 
Önlenmesi 
Müdürlüğü 
bünyesinde 
tespit,  önleme,  
bilgilendirme  
komisyonu 
oluşturulması   
(2015 – 2019 )

Tespit edilen 
durum sayısı  SAYI 25 0 0

Komisyon 
oluşturma alt yapısı 
teknik nedenlerle 

oluşturulamamıştır. 

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 

Önlenen durum 
sayı  SAYI 25 0 0

4.2.1.3

Şiddet  sonrası 
kadınların 
durumunu takip 
etmek amacıyla 
ilgili meslek 
elemanlarının yer 
alacağı izleme ve 
değerlendirme 
kurulunun 
oluşturulması 
(2015 – 2019 )

İzleme ve 
değerlendirme 
rapor sayısı

 SAYI 25 0 0
Kurulu oluşturma  
alt yapısı teknik  

nedenlerle  
oluşturulamamıştır. 

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 

4.2.1.4

Kadına şiddet 
ve ayrımcı 
yaklaşımları 
ortadan kaldırmak 
için bilgilendirici 
ve farkındalık 
yaratan 
kampanyaların 
düzenlenmesi, 
(Eğitimler ,film 
gösterimleri 
düzenlenmesi, 
afiş, broşür,stiker 
dağıtılması) 
(2015 – 2019 )

Düzenlenen 
kampanya/
Etkinlik sayısı

 SAYI 20 38 190

Mardin 
yerelinde 
farkındalık 

 eğitimlerine 
ihtiyaç 

duyulduğu  
için sayı 

hedeflenenin 
üstünde 

gerçekleşmiştir.

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 

 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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STRATEJİK HEDEF – 
4.2.2

Bütün vatandaşların toplumsal cinsiyet eşitliği konusunda farkındalık yaratma ve 
bilgilendirme ağına doğrudan ve kitle iletişim araçları vasıtasıyla dahil edilmesi ile 
toplumsal duyarlılık oluşturmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.2.2.2

Her ay kadınların 
içinde bulunduğu 
durumu ve 
toplumsal cinsiyet 
eşitliği sağlamak 
için yapılan tüm 
çalışmaları içeren 
bir kadın bülteni 
çıkarılması           
( 2015 – 2019 )

Çıkarılan bülten 
sayısı 
Bültenin takip 
edilme durumu 
ve tartışma 
oluşturma gücü

SAYI 4 0 0
Kadın bülteni 

oluşturma altyapısı 
teknik nedenlerle 

oluşturulamamıştır.

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Basın-Yayın 

ve Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 
 

4.2.2.3

Toplumsal 
cinsiyet eşitliği 
ve kadına 
yönelik şiddetle 
mücadele 
konularında 
broşür, afiş, kitap, 
bülten, sticker, 
spot film, spot ses 
kaydı, pankart 
gibi eğitim 
materyallerinin 
çok dilli olarak 
hazırlanıp 
şehir geneline 
dağıtılması ve 
ilgili hizmetlerin 
tanıtımının yer 
alacağı web 
sayfasının 
hazırlanması        
( 2015 – 2019 )

Eğitim materyali 
sayısı SAYI 5000 5000 100  

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Basın-Yayın 

ve Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 
Bilgi İşlem 

Daire 
Başkanlığı 

 

Dağıtım noktası 
sayısı SAYI 40 0 0

Gerekli teknik 
desteğin 

alınmamış 
olmasıHazırlanan web 

sayfası sayısı SAYI 100 0 0

4.2.2.4

Yerelde farklı 
etnisite / din 
/ mezhep vb 
grupların bayram 
vb önemli 
günlerine ilişkin 
kutlamalar 
organize etmek 
(2015- 2019)

Düzenlenen 
etkinlik / faaliyet 
sayısı 

SAYI 6 6 100  

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı 

Basın-Yayın 
ve Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 
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4.2.2.5

Toplumsal 
Cinsiyet Eşitliği 
Farkındalık 
çalışmaları 
kapsamında 
her ay bir panel 
düzenlenmesi      
(2015 – 2019 )  

Düzenlenen 
etkinlik/faaliyet 
sayısı

SAYI 4 0 0

Panel yerine 
sempozyumlardan 
almış olduğumuz 
geri dönüşlerin 

daha olumlu olması.

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı 

Basın-
Yayın Müd. 
ve Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 
 

4.2.2.6

8 Mart Dünya 
Kadınlar Günü, 
25 Kasım 
Uluslararası 
Kadına Yönelik 
Şiddetle 
Mücadele ve 
Dayanışma 
Günü için sergi, 
tiyatro, miting, 
seminer, yürüyüş, 
sinema gösterimi 
vb. etkinliklerin 
düzenlenmesi      
( 2015 – 2019 )

Düzenlenen 
etkinlik/faaliyet 
sayısı

SAYI 2 10 500

Mardin 
yerelinde 

farkındalık ve 
 bilinçlendirme 
 çalışmalaına 

ihtiyaç 
duyulduğu  
için sayı 

hedeflenenin 
üstündedir.

 Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı  
Etkinlik ve 

Organizasyon 
Birimi 

Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı 

Basın-Yayın 
Müdürlüğü 

 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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STRATEJİK AMAÇ – 4.3 KADINLARI EKONOMİK, TOPLUMSAL, KÜLTÜREL VE SAĞLIK AÇILARINDAN 
GÜÇLENDİRMEK 

STRATEJİK HEDEF – 
4.3.1 Kadınların toplumsal yaşama katılımını destekleyecek mekanların oluşturulması.  

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.3.1.1

Kadın Danışma 
Merkezi olmayan 
Mardin Merkez 
ve ilçelerinde 
bu merkezlerin 
açılması.       
(2015 – 2019)

 
Yapılan KDM 
sayısı SAYI 2 2 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı  
Fen İşleri 

Daire 
Başkanlığı 

İmar ve 
Şehircilik 

Daire 
Başkanlığı

4.3.1.2

Şehrin çeşitli 
noktalarında 
kadınlara yönelik 
bebek bakımı, 
emzirme, wc 
ihtiyaçlarını 
karşılayacak küçük 
istasyonların 
yapılması           
(2015 – 2019)

Uygulama 
sayısı SAYI 10 10 100

 

Kadın ve Gençlik 
Hizmetleri  Daire 

Başkanlığı 
Fen İşleri Daire 

Başkanlığı 
Park Bahçe ve 
Yeşil Alanlar 

Daire BaşkanlığıUygulama 
ünitesi çeşidi SAYI 10 10 100

4.3.1.3

Kadınlarla 
tartışma 
toplantıları, 
forum tiyatroları 
düzenlenerek 
kadınların kendi 
sorunlarını 
birbirleriyle 
paylaşabilmeleri 
için platform 
oluşturulması 
(2015 – 2019)

Yapılan toplantı/
etkinlik sayısı SAYI 50 70 140

Kadınların 
yapılan 

platformların 
sayısının 

arttırılması 
yönündeki 

talepleri dikkate 
alınmıştır.

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 

4.3.1.5

Şehrin çeşitli 
bölgelerinde 
kadınlarımızın 
üretim ve satış 
yapabilecekleri  
‘‘Kadın Emeği 
Pazarları’’ açmak. 
(2015 – 2019)

Uygulama 
sayısı 
uygulanan semt 
sayısı

SAYI 3/3 3/3 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı  
Fen İşleri 

Daire 
Başkanlığı 

İmar ve 
Şehircilik 

Daire 
Başkanlığı
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4.3.1.6

Kadınların sportif 
faaliyetlere 
katılımlarının 
desteklenmesi/
kolaylaştırılması 
amacıyla kentte 
kamu ve özel 
sektör üzerinden 
işletilen spor 
komplekslerinde, 
yüzme 
havuzlarında 
kadınlar için 
gün ya da saat 
uygulamalarının 
sağlanması, 
çocuk oyun-etüd 
mekanlarının 
eklenmesi 
hususlarında 
görüşmeler 
yapılması      
(2015 – 2019)

Spor kompleks 
sayısı 
Görüşülen 
kompleks sayısı 
Uygulama 
sayısı 
Yararlanıcı 
sayısı

SAYI 8/8/500 8/8/400

10
0/

10
0/

80

Spor kompleksinin 

doluluk oranının 

yüksek olması 

başkanlığımıza bağlı 

spor salonlarının 

kapasitesi, ihtiyaçların 

karşılanmamamasını 

doğurmuştur.

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı

STRATEJİK HEDEF – 
4.3.2

Kadınların istihdam kapasitelerini arttırmak ve iş hayatına hazırlamak amacıyla sürekli 
ve planlı eğitimler yapılması, ekonomik gelişimini sağlayacak mekanlarının açılması, 
organizasyonların düzenlenmesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.3.2.1

Kadınların 
mesleki ve 
ekonomik 
alanda gelişimini 
ve yaşamın 
her alanına 
girebilmesini 
sağlamak için 
meslek edindirme 
kursları, 
atolyeler ve hobi 
merkezlerinin 
açılması.       
(2015 – 2019)

Açılan mekan 
sayısı SAYI 6 16 266.6

Meslek 
edindirme ve 

hobi kurslarına 
olan aşırı 
yönelme 

ve ihtiyacın 
karşılanmaması 

hedeflerin 
aşılmasına 

neden olmuştur.

Kadınve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı 
Yerel 

Ekonomiyi 
Güçlendirme 

Daire 
Başkanlığı

4.3.2.2

Mesleki eğitim 
kurslarında 
başarılı olarak 
sertifika alan 
kursiyerlerin 
istihdamı için 
ilgili işkolunda 
faaliyet gösteren 
firmalar/şirketlerle 
iletişim kurulması 
ve kadınların 
kendi işyerlerini 
açabilmeleri  
hususunda 
danışmanlık 
desteğinin 
sunulması       
(2015 – 2019)

Danışmanlık 
hizmeti sunulan 
kadın sayısı

SAYI 30 30

100  

Kadın 
Politikaları 

Daire 
Başkanlığı 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı 

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı

Görüşülen 
firma/şirket 
sayısı

SAYI 10 10

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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4.3.2.3

İstihdamda 
cinsiyet 

ayrımcılığının 
önlenmesi 

için Toplumsal 
Cinsiyet Eşitliği 

eğitimi vermek ve 
cinsiyete duyarlı 

bütçelemeyi 
genel olarak 

tanıtmak          
(2015 – 2019)

Eğitimin 
verildiği kurum 
sayısı

SAYI 15 15 100   Kadın Politikaları 
Daire Başkanlığı 
Sosyal Hizmetler 
Daire Başkanlığı 
Yerel Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire Başkanlığı 
İnsan Kaynakları 
ve Eğitim Daire 

Başk.

Oluşturulan 
Toplumsal 
Cinsiyete 
Duyarlı 
bütçeleme 
sayısı

SAYI 10 10 100  

4.3.2.4

Semt 
pazarlarında ve 
belediyelerin ticari 
alanlarında kadın 
sayısını arttırmak 
için pozitif ayrımcı 
çalışmalarda 
bulunmak.       
(2015 – 2019)

Uygulamanın 
yapıldığı Semt 
pazarı ve ticari 
alan sayısı

SAYI 10 20 200

Kadın çalışan 
sayısınının 
arttırılması 
gerekliliği 
cinsiyet 

eşitliğinin 
sağlanması 
yönündeki 

çalışmaların 
önemi

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Kaynak 

Geliştirme 
Daire 

Başkanlığı 
Yerel 

Ekonomiyi 
Güçlendirme 

Daire 
Başkanlığı 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

4.3.2.5

Ev eksenli 
çalışan kadınların 
kooperatifleşmesi 
için danışmanlık 
hizmetleri ve 
sürekli eğitim 
çalışmalarının 
düzenlenerek 
istihdam 
olanaklarının 
arttırılması     
(2015 – 2019)

Danışmanlık 
hizmeti 
başvurucu 
sayısı

SAYI 50 47 94

 

Kadın 
Politikaları 

Daire 
Başkanlığı 

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Oluşturulan 
kooperatif 

sayısı
SAYI 10 0 0
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4.3.2.6

Kadının üretim 
ilişkilerine 
ve ekonomik 
yaşama katılımını 
kolaylaştırıcı 
tedbirler alınması, 
yapılacak fizibilite 
çalışmasının 
sonucunda  
belirlenen 
alanlarda  
ekolojik üretim 
kooperatiflerinin 
kurulmasının 
sağlanması    
(2015 – 2019)

Uygulama ve 
faaliyet sayısı SAYI 2 2 100  

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Kaynak 

Geliştirme 
Daire 

Başkanlığı 
Yerel 

Ekonomiyi 
Güçlendirme 

Daire 
Başkanlığı 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

4.3.2.7

Mevsimlik işçi 
olarak çalışan 
kadın sayısının 
tespit edilmesi 
ve bu kadınların 
mevsimlik göçten 
kurtarılması için 
iş imkanlarının 
yaratılması   
(2015 – 2019)

Yapılan 
araştırma çeşidi 
ve sayısı

SAYI 1 1 100

Mevsimlik tarım 
işçisi sayısına 

ulaşımdaki 
zorluklar 
sayının 

net olarak 
bilinememesine 
neden olmuştur.

Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Kaynak 

Geliştirme 
Daire 

Başkanlığı 
Yerel 

Ekonomiyi 
Güçlendirme 

Daire 
Başkanlığı 

Sosyal 
Hizmetler 

Daire 
Başkanlığı

Mevcut 
mevsimlik işçi 
kadın sayısı

SAYI 500 0 0

Yönlendirilen 
kadın sayısı SAYI 50 53 106

4.3.2.8

Kadınların ürettiği 
ürünlerin kolay 
pazarlanması 
amacıyla 
tarihi, turistik 
mekanlar başta 
olmak üzere 
kentin çeşitli 
merkezlerinde 
kadın emeği 
pazarı, market, 
büfe ve stant 
gibi yerlerin 
oluşturulması  
(2015 – 2019)

Oluşturulan 
mekan çeşidi 
ve sayısı

SAYI 5 5 100

Kadınların 
ürettikleri 

ürünlere aşırı 
talep ürün 

sayısında ve 
satışında artışa 
neden olmuştur.

Kadınve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Yerel 

Ekonomiyi 
Güçlendirme 

Daire 
Başkanlığı 

Kaynak 
Geliştirme 

Daire 
Başkanlığı

Ürünü satılan/
sergilenen kadın 
sayıs

SAYI 100 230 230

 

               
 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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STRATEJİK HEDEF – 
4.3.3 Şehrin kültür-sanat dünyasında kadının görünürlüğünü arttırılması.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.3.3.1
Kültür - sanat kurs 
ve atölyelerinin 
açılması                  
(2015 – 2019)

Açılan kurs/
atölye sayısı SAYI 10 16 160

Başvuranların 
fazla olması 
açılan kurs 
sayısının 
artmasını 

sağlamıştır.

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı

4.3.3.2
Her ay kadın 
konulu en az 3 film 
gösterimi yapılması  
( 2015 – 2019 )

Gösterilen film 
sayısı 
Filmlerdeki 
toplumsal 
cinsiyet eşitliği 
vurgusunun 
değerlendirilmesi

SAYI 25 25 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı

4.3.3.3

Şehrin en az 3 
yerinde Toplumsal 
Cinsiyet Eşitliği 
algısını geliştirecek 
sanatsal yapılar 
yapılması.
(Üniversitelerin 
Güzel Sanatlar 
Bölümlerinden 
destek alarak ödüllü 
kadın sanatsal 
yapıları yarışmaları 
düzenlemek)               
( 2015 – 2019 )

Yapılan yarışma 
sayısı 
Yapılan heykel 
sayısı

SAYI 3 0 0
Farkındalık 
eğitimlerine 

ağırlık 
verilmesi.

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı

4.3.3.4

Şehrin kozmopolit 
yapısına uygun 
olarak farklı 
kültürlerde 
kadınların 
buluşacağı ve 
sanatsal ürünlerini 
sergileyecekleri 
“Mardin Kadın 
Emeği Fuarı” 
düzenlenmesi             
( 2015 – 2019 )

Fuardaki 
katılımcı sayısı 
Fuarda 
sergilenen 
kültür çeşitliliği 
Fuarda 
kullanılan dil 
çeşitliliği 
Sergilenen ürün 
sayısı

SAYI 2 0 0

Fuarların 
2018-2019 

yılı içerisinde 
yapılması 

planlanmaktadır.

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı

4.3.3.5

Kadın sanatçıların 
ve/veya kadınlara 
yönelik sanatsal 
çalışmaların 
desteklenmesi         
( 2015 – 2019 )

Desteklenen 
çalışma sayısı 
Desteklenen 
sanatçı sayısı

SAYI 10 9 90  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Kültür ve 
Turizm 

İşleri Daire 
Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
4.3.4

Kadınların toplumsal ve ekonomik yaşamdaki durumlarının tespiti, analizi ve çözüm 
önerilerinin yapılması (AR-GE)

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.3.4.1
Saha 
araştırmalarının 
yapılması             
( 2015 – 2019 )

Yapılan anket 
sayısı SAYI 5 5 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 

Yazılan rapor 
sayısı SAYI 5 5 100    

4.3.4.2

STK, 
Üniversitelerin 
Araştırma 
Merkezleri  
ve Kadın 
Kooperatifleri 
ile eşgüdümlü 
çalışarak yerelde 
kadının durumu 
üzerine basın 
toplantıları 
vb. çalışmalar 
düzenlenmesiyle 
basında ve 
kamuoyunda 
farkındalığı 
arttırmak  
( 2015 – 2019 )

Basın 
Toplanısında 
ele alınan 
konular 
Basın toplantı 
sayısı

SAYI 3 3 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 

4.3.4.3

Kadın 
çalışmalarının 
mahalle 
statüsündeki 
köylere 
ulaştırılması 
amacıyla 
gezici ekipler 
oluşturulması        
( 2015 – 2019 )

Uygulama ve 
faaliyet sayısı SAYI 10 30 300

Kırsal alanda 
yaşayan 

dezavantajlı 
kadınların 

eğitime 
ulaşabilirliğini 

arttırmaya 
yönelik 

çalışmalar 
yapılması 

hedefin artışına 
neden olmuştur.

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 

İşleri Daire 
BaşkanlığıGezilen Köy/

Mahalle sayısı SAYI 15 30 200

4.3.4.5
Gençlik 
alandan proje 
döngü atölyesi 
oluşturulması 

Uygulama ve 
faaliyet sayısı SAYI 4 4 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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4.3.4.6

Gençlere hizmet 
veren gençlik 
merkezi ve 
benzeri tesisler 
ile gençlik ve 
izcilik kamplarının 
kurulması ve 
çalışmalara ilişkin 
usul ve esasları 
belirlemek, 
bunları geliştirici 
ve tanıtıcı 
faaliyetler 
yapılması

Düzenlenen 
kampanya/ 
Etkinlik sayısı

SAYI 4 4 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

4.3.4.7

Gençlik alanında 
faaliyet gösteren 
sivil toplum 
kuruluşları ile 
kamu kurum 
ve kuruluşları, 
mahalli idareler 
ve üniversitelerin 
ilgili birimleriyle 
kordinelli 19 
Mayıs  Gençlik 
Festival 
Günü’nün 
yapılması

Festivale 
katılım sayısı SAYI 3500 3500 100  

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
4.3.5 Kadınlara yönelik bilgilendirici ve önleyici sağlık hizmetlerinin yaygınlaştırılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

4.3.5.3

Toplumsal 
cinsiyet, 
kadının insan 
hakları, hasta 
hakları, kadına 
yönelik şiddetin 
önlenmesi, 
tecavüz, şiddet, 
ensest tespiti ve 
izlenecek sürece 
ilişkin eğitimler 
ve bilgilendirici 
çalışmalar 
düzenlemek, 
şiddet mağduru 
kadınların 
psikolojik destek 
görecekleri 
danışmanlık 
merkezlerine 
yönlendirmek.
(2015 – 2019)

Düzenlenen 
eğitim, seminer 
sayısı

SAYI 20 21 105  
Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı 
Sağlık 

İşleri Daire 
Başkanlığı

Danışmanlık 
merkezlerine 
yönlendirici 
çalışma sayısı

SAYI 120 131 109  
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4.3.5.5

Kadınlara 
yönelik  temel 
sağlık bilgisi, 
meme ve rahim 
kanseri, bulaşıcı 
hastalıklar, 
doğum ve doğum 
sonrası bakım, 
doğum kontrol 
yöntemleri, 
tecavüz, ensest, 
hijyen, obezite, 
diyabet vb. 
eğitimler verilmesi 
bilgilendirici 
broşürlerin 
hazırlanması  
( 2015 – 2019 )

Verilen eğitim 
sayısı /modül 
sayısı

SAYI 9 9 100  
Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı 
Sağlık 

İşleri Daire 
Başkanlığı

Eğitimin 
verildiği 
mahalle/ilçe 
sayısı

SAYI 10 10 100  

4.3.5.6

Kadınların sportif 
faaliyetlere 
katılımlarının 
desteklenmesi/
kolaylaştırılması 
amacıyla 
spor kursları 
düzenlenmesi 
(2015 – 2019)

Açılan kurs 
sayısı ve çeşidi SAYI 5 5 100

kadınların spor 
kurslarına aşırı 

talep  
göstermesi

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı 
Sağlık 

İşleri Daire 
Başkanlığı

Katılımcı sayısı SAYI 300 429 143

4.3.5.7

Kadınların yoğun 
olarak çalıştığı 
ev işçiliği, tekstil 
vb işlerde 
görülen meslek 
hastalıklarıyla 
ilgili bilgilendirme 
yapılması      
(2015 – 2019)

Kadınların 
yoğun olarak 
çalıştığı iş kolu 
sayısı

SAYI      

 

Kadın  ve 
Gençlik 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
Sosyal 

Hizmetler 
Daire 

Başkanlığı 
Sağlık 

İşleri Daire 
Başkanlığı

Yapılan 
bilgilendirme 
sayısı

SAYI      

 

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği
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Ç E V R E ,  E K O L O J İ  V E 
Y E Ş İ L  A L A N L A R
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STRATEJİK ALAN - 5 ÇEVRE, EKOLOJİ VE YEŞİL ALANLAR

STRATEJİK AMAÇ – 5.1 SAĞLIKLI BİR ŞEHİR İÇİN EKOLOJİK YAŞAM BİLİNCİNİN GELİŞTİRİLMESİ

STRATEJİK HEDEF – 
5.1.1 Halkımızın ekolojik yaşam bilincini geliştirici eğitim çalışmaları

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.1.1.1
Ekolojik yaşam 
bilincinin 
geliştirilmesi 
(2015–2019)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı

 SAYI 5 6 120  
Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk.

5.1.1.2

Doğanın 
korunmasına 
yönelik eğitim 
materyallerinin 
hazırlanması 
(2015–2019)

Yapılan 
toplantı sayısı, 
alınan karar 
sayısı, basımı 
yapılan eğitim 
materyalleri 
sayısı

 SAYI 10.000 11000 110  
Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk.

5.1.1.3
Çevre Yönetim 
Biriminin 
kurulması      
(2015–2016)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı, 

 SAYI 1 1 100  
Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk.Yönetim 
biriminin 
oluşturulması

 % 50 50 100  

 

STRATEJİK AMAÇ – 5.2 EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASI

STRATEJİK HEDEF – 
5.2.1 Hava kalitesi standardını yükseltmek ve sürekli kontrolünü sağlamak

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.2.1.1

Doğalgazın 
gelmesi ile 
beraber 
bilinçlendirme 
çalışmalarının 
yapılması 
ve doğalgaz 
kullanımının 
teşvik edilmesi 
(2016–2019)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı, 
bilinçlendirme 
çalışma sayısı

 SAYI 2 2 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol  
Dai Bşk.

Çevre, Ekoloji ve Yeşil Alanlar
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5.2.1.2

Kömür kullanımı 
ile ilgili kontrol 
ve denetimin 
yapılması 
(2015–2019)

Gerçekleştirilen 
kontrol ve 
denetim sayısı

 SAYI 430 440 102  
Çevre Koruma 

ve Kontrol  
Dai Bşk.

5.2.1.5

Denetim 
araçlarının 
modernizasyonu 
ve sayılarının 
arttırılması 
(2015–2019)

Denetimm 
araç sayısı, 
personel sayısı, 
modernizasyonu 
yapılacak araç 
sayısı

 SAYI 1 1 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol  
Dai Bşk.

5.2.1.6

Kontrol 
ekiplerinin iletişim 
cihazlarının 
modernizasyonu 
(2015–2019)

Kontrol ekip 
sayısı  SAYI 1 1 100  

Çevre Koruma 
ve Kontrol  
Dai Bşk.Modernizasyonu 

yapılacak araç 
sayısı

 SAYI 0 0 100  

 

STRATEJİK HEDEF – 
5.2.2 Sürdürülebilir atık bertaraf ve geri dönüşümünü sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.2.2.1

Endüstriyel   Atık 
Yağların Yönetim   
Planının 
hazırlanıp 
uygulanması 
(2015–2019)

Endüstriyel 
Atık Yağ 
Yönetim Planı 
hazırlanması 
oranı

% 50 50 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol  
Dai Bşk.

5.2.2.2

Bitkisel Atık 
Yağ Yönetim 
Planlarının 
hazırlanıp 
uygulanması 
(2015–2019)

Bitkisel 
Atık  Yağ 
Yönetim Planı 
hazırlanması 
oranı

% 50 50 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol  
Dai Bşk.
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STRATEJİK AMAÇ – 5.3 ŞEHİR TEMİZLİĞİ VE YEŞİL ALANLARIN STANDARDINI YÜKSELTMEK

STRATEJİK HEDEF – 
5.3.1 Yeşil alanları arttırmak, sulama sistemini kurmak ve bakımlarını yapmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.3.1.1

Yalım Mahallesi 
çıkışından Artuklu 
Üniversitesine 
kadar  olan yola 
sulama sisteminin 
kurulması ile 
çimlendirme ve 
bordür taşlarının 
değiştirme işinin 
Karayolları 
9. Bölge 
Müdürlüğüyle 
ortak proje 
çalışması 
yapılması (2015)

Sulama sistemi 
sayısı  m2 1 1 100   Çevre Koruma 

ve Kontrol Dai 
Bşk. 

+ 
Fen İşler 

Dairesi Bşk. 
+ TCK 

9.Bölge Müdyeşillendirilen 
alan:.....m2  m2 16000 0 0

Proje 2018 
yılına 

sarkmıştır.

5.3.1.2

Erdoğan, Kabala 
ve Karayolları 
Parklarının 
peyzaj projesi ve 
uygulamasının 
yapılması / 
yaptırılması ile 
sondaj kuyusu 
açılması  (2015–
2016)

Peyzaj proje 
sayısı  SAYI 1 1 100  

Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk. 
+ 

Fen İşler 
Dairesi Bşk. 

+ TCK 
9.Bölge Müd

 Sondaj kuyu 
sayısı  SAYI 1 1 100  

5.3.1.3

Yeşil alanların 
yaygınlaştırılması 
ve peyzaj 
projelerinin ile 
bakım hizmeti 
işinin yapılması 
(2015–2019)

Yeşillendirilecek 
alan:....m2  m2 30.000 30500 102  

Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk. 
+ 

Fen İşler 
Dairesi Bşk. 

+ TCK 
9.Bölge Müd

Peyzaj proje 
sayısı  SAYI 2 2 100  

Çevre, Ekoloji ve Yeşil Alanlar
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5.3.1.4

Ağız ve Diş 
Sağlığı Hastanesi 
ile Meydanbaşı  
arasında kalan 
yolda  orta  refüj  
ve ağaçlandırma , 
sulama 
sistemi 
çalışmasının 
Karayolları 
9.  Bölge 
Müdürlüğüyle 
ortak yapılması 

Ağaçlandıralacak 
alan:....m2,  SAYI 0 0 0  

Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk. 
+ 

Fen İşler 
Dairesi Bşk. 

+ TCK 
9.Bölge Müd

Orta refüj sayısı  SAYI 1 1 100  

Sulama sistemi 
saysı  SAYI 1 1 100  

5.3.1.5

Mardin 
Havalimanından 
Vali Ozan 
Caddesine kadar 
olan yolun peyzaj 
ve ağaçlandırma 
çalışmasının 
Karayolları 9 . 
Bölge Müdürlüğü 
ile ortak  
yapılması (2015 – 
2019)

Peyzaj 
proje sayısı, 
uygulama 
sayısı

 SAYI 1 1 100  
Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk. 
+ 

Fen İşler 
Dairesi Bşk. 

+ TCK 
9.Bölge MüdAğaçlandıracak 

alan:.....m2  SAYI 15000 15000 100  

5.3.1.6

Mardin 
Yenişehir Ravza 
Caddesinde 
sulama sistemi 
kurulması, 
ağaçlandırma ve 
peyzaj çalışması 
yapılması (2015)

Fidan yetiştirme 
sayısı  SAYI 300 320 107  

Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk. 
+ 

Fen İşler 
Dairesi Bşk. 

+ TCK 
9.Bölge Müd

Süs bitkileri 
sayısı  SAYI 24000 24600 103  

Üretim alanı:....
m2  m2 4000 4000 100  

5.3.1.7

Fidan Yetiştirme 
ve Süs Bitkileri 
Üretim alanı 
kurulması 
(2015–2019)

Fidan yetiştirme 
sayısı, süs 
bitkileri sayısı, 
üretim alanı:....
m2

 m2 50000 50000 100  

Çevre Koruma 
ve Kontrol Dai 

Bşk. 
+ 

Fen İşler 
Dairesi Bşk. 

+ TCK 
9.Bölge Müd
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5.3.1.8

Artuklu İlçesi 
Yenişehir 
Mahallesinde 
İkizkent 
civarındaki 
alana Şehir 
Park’ı yapılması.    
(2015–2019)

Proje fiziksel 
gerçekleşme 
oranı, 
Yeşillendirilecek 
alan miktarı:...
m2

 m2 60.000 0 0

Mülkiyet 
 durumu 
sıkıntısı  
sit alanı 

olduğundan 
yapılamamıştır.

Çevre Koruma 
ve Kontrol 

Dai Bşk.+Fen 
İşleri Dairesi 
Başkanlığı

5.3.1.9

Artuklu İlçesi Yenişehir 
Mahallesinde bulunan 
Karayolları Miting Alanının 
ve ağaçlık alanlarını 
büyük bir meydan ve 
parka dönüştürülmesi              
(2015–2019)

Yeşillendirilecek 
alan miktarı.  m2 7.500 2250 30

Genel bir 
düzenleme 
yapılarak 

tamamlanacak

Çevre Koruma 
ve Kontrol 

Dai Bşk.+Fen 
İşleri Dairesi 
Başkanlığı

meydan alanı:..
m2  m2 30.000 30000 100    

5.3.1.10

Büyükşehir 
Belediyesi Artuklu 
İlçesi Otogarı 
ile çevre yolu 
arasında bulunan 
alanın park olarak 
yapılması. 
(2015 – 2019)

Yeşillendirilecek 
alan miktarı:...
m2

 m2 6.000 0 0 İhalesi  
gerçekleştirilmedi

Çevre Koruma 
ve Kontrol 

Dai Bşk.+Fen 
İşleri Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
5.3.2 Uluslararası fonlardan yararlanabilmek için proje geliştirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.3.2.2

Hafriyat ve 
inşaat yıkıntı 
atıkları ‘‘Düzenli 
Depolama 
Sahası İnşaatı 
ve İşletilmesi 
İşi’’ projelerinin 
geliştirilmesi 
(2015–2019)

Düzenli 
depolama 
sahası yapım 
inşaatı 
gerçekleşme 
oranı

 SAYI % 20 0  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk

Çevre, Ekoloji ve Yeşil Alanlar
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5.3.2.3

Katı Atık 
Ayrıştırma Tesisi 
kurulması için 
proje geliştirilmesi 
(2015–2019)

Katı Atık 
Ayrıştırma proje 
sayısı

 SAYI 1 0 0  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk

5.3.2.4

Tıbbi Atık 
Sterilizasyon 
Tesisi 
kazandırılması 
için proje 
geliştirilmesi 
(2015–2019)

Tıbbi Atık 
Ayrıştırma proje 
sayısı

 SAYI 1 0 0  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk

5.3.2.6

Çöp gazından 
enerji üretimi 
için Uluslararası 
hibe fonlarından 
yararlanılacak 
proje geliştirilmesi 
(2015–2019)

Çöp gazı enerji 
üretim tesis 
sayısı

 SAYI 1 0 0  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk

 

STRATEJİK HEDEF – 
5.3.3

Katı atık düzenli depolama sahasını Avrupa Birliği direktifleri ile Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı mevzuatına uygun olarak işletmek/işlettirmek

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birirmi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.3.3.1

Katı Atık Düzenli 
Depolama 
Sahasının 
geliştirilmesi 
ve işletmesinin 
gerçekleştirmesi 
(2015-2019)

Katı Atık 
Düzenli 
Depolama 
Sahası sayısı

SAYI 1 1 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk 

5.3.3.2

‘Katı Atık Yönetim 
Planı’nın aktarma 
istasyonlarının 
kurulması gerektiğinde 
revize edilmesi ve 
uygulanması(2015-2019)

Kurulan 
aktarma 
istasyon sayısı

 SAYI 1 1 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk Revize edilen 

aktarma 
istasyon sayısı

 SAYI 1 1 100  

5.3.3.3

Büyükşehir 
Belediyesince 
tüm ilçelerimizde 
Katı Atık Aktarma 
İstasyonlarının 
kurulması   
(2016–2019)

İlçe sayısı,  
kurulan Katı 
Atık Aktarma 
İstasyon sayısı, 

SAYI 5 5 100  
Çevre Koruma 

ve Kontrol 
Dai Bşk 
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STRATEJİK HEDEF – 
5.3.6

İl sınırları içerisinde ana arter caddeleri, bulvar ve kaldırımların  genel   temizliği  
hizmetlerini yapmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

5.3.6.1

Belediyemiz 
sorumluğu 
içinde yer alan 
genel temizlik 
işinin yapılması     
(2015-2019)

Ana arter,park 
bahçe temizlik 
işinin yapıldıği 
çalışma sayısı

 SAYI 130 26 20 Personel 
yetersizliği

Çevre Koruma 
ve Kontrol  

Dairesi 
Başkanlığı

 

Çevre, Ekoloji ve Yeşil Alanlar
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Y E R E L  E K O N O M İ Y İ 
G Ü Ç L E N D İ R M E
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Yerel Ekonomiyi Güçlendirme

STRATEJİK ALAN - 06 YEREL EKONOMİYİ GÜÇLENDİRME

STRATEJİK AMAÇ –6.1.
ŞEHRİN VAR OLAN EKONOMİK POTANSİYELLERİNİ EN VERİMLİ ŞEKİLDE 
KULLANMAK, ŞEHİR VİZYONU İLE UYUMLU YENİ EKONOMİK YATIRIM ALANLARINI 
YARATMAK VE TEŞVİK ETMEK

STRATEJİK HEDEF – 
6.1.1 Tarım ürünlerinin pazarlanmasında gerekli hizmetleri sunmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.1.1.1

Toptancı hal kompleksine 
gelen ürünlerin giriş 
ve çıkış kapılarında 
personellerceelektronik 
ortamlarda kayda 
alınması (2015–2019)

Otomasyon 
altyapısının 

oluşturulması 
oranı

% 50 0 0  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı 
+ Bilgi 

İşlem Daire 
Başkanlığı

6.1.1.2

Hal içerisinde 
faaliyet gösteren 
mevcut 
kantarlardan 
(baskül) alınan 
bilgilerin 
kurulacak olan 
otomasyon 
programına 
entegresinin 
yapılması     
(2015–2019)

Otomasyon 
altyapısının 

oluşturulması 
oranı

% 50 0    

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı 
+ Bilgi 

İşlem Daire 
Başkanlığı

6.1.1.3

Toptancı hal 
kompleksindeki 
giriş ve   çıkış   
kapılarında 
görevli 
personellerin 
sayılarının 
arttırılması 
(2015–2019)

Görevlendirilen 
personel sayısı SAYI 3 4 133  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
6.1.2

Toptancı Hal içerisindeki işletmelere, daha iyi hizmet verebilmeleri için gerekli yatırımları 
yapmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.1.2.1

Toptancı hal 
kompleksi 
içerisinde ticari 
faaliyette bulunan 
işletmelerin kendi 
aralarında ve /
veya idaremiz 
ile daha düşük 
maliyetle 
haberleşme 
ağının kurulması 
(sayısal ve 
karasal yayın 
ağından 
yararlanılması) 

Haberleşme 
ağı altyapısının 

oluşturması 
oranı

 % 70 0 0  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı 
+ Bilgi 

İşlem Daire 
Başkanlığı

6.1.2.2

Toptancı hal 
kompleksi 
içerisindeki 
işletmelerin 
faaliyetlerini 
yürütürken iklim 
koşularından 
(yağmur ve 
güneş) zarar 
görmemeleri 
açısından gerekli 
yatırımların 
yapılması      
(2015 –2019)

Onarılan 
işletme sayısı  SAYI 5 0 0  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
6.1.3 Yaş  sebze  ve  meyve  ticaretinde  kayıt  dışılığı  önlemek  için gerekli tedbirleri almak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni

SORUMLU 
BİRİM(LER)

 

 

6.1.3.1

İlgili kamu kurum  
ve  kuruluşları ve 
meslek odaları ile 

koordinasyonu 
sağlayarak hal 
içi ve hal dışı 
denetimlerin 

artırılması (2015–
2019)

 Hal içi ve hal 
dışı yapılan 

denetim sayısı
 SAYI 25 15 60  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı

6.1.3.2

Yaş sebze ve 
meyve ticaretinde 

tüketicilere 
perakende 

satışı yapan 
işletmelerin söz 

konusu faaliyetleri 
ile ilgili elektronik 

ortamda 
denetimlerinin 

yapılması (2015–
2019)

Otomasyon 
altyapısının 

oluşturulması 
oranı

 % 50 0 0

 

 

Yapılan denetim 
sayısı  SAYI 20 0 0

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı 
+ Bilgi 

İşlem Daire 
Başkanlığı

6.1.3.3

İlgili Bakanlıklarca 
yaş sebze ve meyve 
ile ilgili elektronik 

ortamda tutulan 
verilerin Hal 
Müdürlüğünü  
ilgilendiren 
kısımların 
elektronik 
ortamda 
izlenmesi 

(2015–2019)

İlgili Bakanlık ve 
Hal Müdürlüğü 

arasındaki 
elektronik 

iletişim ağının 
oluşturulması 

oranı

 SAYI 60 0 0  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı 
+ Bilgi 

İşlem Daire 
Başkanlığı

 



219

www.mardin.bel.tr

STRATEJİK HEDEF – 
6.1.4 Toptancı Hal Şube Müdürlüğü’nce sunulan hizmetlerin kalitesini artırmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.1.4.1

Toptancı 
Hal Şube 

Müdürlüğünde 
görevli tüm 

personellere yılda  
kişi   başı  10  

saat  hizmet  içi   
eğitim  verilmesi 

(2015–2019)

Verilen eğitim 
sayısı  SAYI 10 0 0  

Kaynak 
Geliş. ve 
İştirakler 

Dai.Bşk. + 
İnsan Kayn. 
Ve Eğt. Dai. 

Bşk.

6.1.4.2

Hal 
Müdürlüğünce 
sunulan hizmet 

kalitesinin 
artırılması 

bakımından 
gerekli alt ve üst 
yapı (aydınlatma 
ve kanalizasyon) 

yatırımlarının 
yapılması 

(2015–2019)

Yapılan alt 
ve üst yapı 

(aydınlatma ve 
kanalizasyon) 
yatırım miktarı

 SAYI 15.000 0 0  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı 
+ MARSKİ 

(Su ve 
Kanalizasyon 
İdaresi Genel 
Müdürlüğü)

6.1.4.3

Daire 
Başkanlığımıza 

bağlı Hal 
Müdürlüğünce 

oluşturulan 
günlük  hal  

fiyat  listesinin  
kompleks   

içerisindeki 
elektronik   

panoda   ilan   
edilmesi  

Elektronik 
ortamda 

paylaşılan fiyat 
listesi sayısı, 

elektronik 
panonun 

oluşturulması

 SAYI 12 0 0  

Kaynak 
Geliştirme 

ve İştirakler 
Daire 

Başkanlığı
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STRATEJİK AMAÇ –6.2
KAR AMAÇLI OLMAYAN “ KULLANIM DEĞERİ” EKSENLİ BİR EKONOMİK FAALİYET 
İLE ALIŞVERİŞ MERKEZLERİNE ALTERNATİF “ HALK PAZARLARI “ OLUŞTURMA 
ÜRETİCİNİN KENDİ EMEĞİNE SAHİP ÇIKMASI İLE ÜRÜNÜN YABANCILAŞMASININ 
ÖNÜNE GEÇMEK İÇİN İLK ELDEN ÜRÜNÜN ALICIYLA BULUŞTURULMASI

STRATEJİK HEDEF – 
6.2.1

2019 yılı sonuna kadar Yerel Ekonomiyi güçlendirmek için yapılacak kooperatif 
çalışmaları

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.2.1.1

Üreticinin 
ürününü ilk 
elden tüketicilere 
ulaştırmasını 
sağlanması için 
doğal ürünlerin 
pazarlanıp üretici 
ile tüketicinin 
buluşmasını 
sağlayacak ekolojik 
1 adet yeni halk 
pazarı açmak 
(2017-2019)

Yeni açılan halk 
pazarı sayısı  SAYI 1 0 0

Halk pazarı 
projesinin 

gerçekleştirmek 
amacıyla  

ilgili birimlerle 
koordinasyonlar 

devam 
etmektedir.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı

6.2.1.2

Yöreye özgü, 
ekonomik getirisi 
yüksek,katma 
değerli olan 
ürünlerin Antep 
Fıstığı, Ceviz, 
Badem  vs. 
gibi üretiminin 
yaygınlaştırılması 
için vatandaşa tek 
elden ulaştırmak ve 
bunun devamlılığını 
sağlamak amacıyla 
uygun görülen 
büyüklükteki  
araziler  üzerinde  
meyve  ağacı 
dikilmesini 
sağlamak.        
(2017 – 2019)

Arazi alanı:....
m2 m2 10.000 

m2 30.000 m2 300%

Kapama Meyve 
Bahçeleri  

projesi 
kapsamında 13 

adet  
bahçe yapıldı.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı
 Dikimi 

yapılacak ağaç 
sayısı:..adet

SAYI 500 3400 600%

6.2.1.3

Derik’te Derik 
Zeytini imalatının 
yapılması için 
kooperatif 
oluşturmak 
ve zeytinin 
geliştirilmesi ve 
yaygınlaştırılması 
için dikim 
normlarına uygun 
olarak bahçeler 
tesis edip zeytin 
ağaçlarının 
dikilmesini 
sağlamak  
(2017-2019)

kurulan 
kooperatif 

sayısı
SAYI 1    

2017 yılında 
ihaleye çıkıldı. 
2018 yılında 

ihalesi 
sonuçlanacaktır.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

BaşkanlığıÜretilen derik 
zeytin imalatı:...

kg
KG 10.000 

KG   0%
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6.2.1.4

Başta kadınlar olmak 
üzere dezavantajlı 
grupların ekonomiye 
katılmalarınısağlanıp 
nitelikli eleman 
ihtiyacının giderilmesi 
için sosyoekonomik 
kriterler göz önünde 
bulundurularak 
uygun görecekleri 
dallar üzerinden 
eğitim vermek ve bu 
gruplara uygun iş 
imkanları yaratmak                      
(2017-2019)

Verilen eğitim 
sayısı SAYI 5 0

0%

Söz konusu 
hedefle  

ilgili projeler 
Kadın ve  
Gençlık 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
koordinesinde  
yapılmaktadır.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı

Kurulan 
kooperatif 

sayısı
SAYI 1 0

İş imkanı 
sağlanan grup 

sayısı
KİŞİ 30 0

 

STRATEJİK HEDEF – 6.2.2 Önceden yapılmış Hayvan sulama tesislerinin bakım ve onarımı ile , kırsal kesimde veya 
merkezde 1000 den fazla alanda ağaçlandırma çalışmaları yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.2.2.1

Her yıl için 
gelen talepler ve 
belirlenen ihtiyaçlar 
neticesinde hayvan 
içme suyu göleti 
yapılması,kapanması 
ve temizlenmesi     
(2017 – 2019)

Açılan hayvan 
içme suyu gölet 

sayısı
SAYI 20 Adet 15 adet 22%

Gelen talepler 
üzerine  

ve görülen 
lüzum ile 
yapıldı.

 
Yerel 

Ekonomiyi 
Güçlendirme 

Daire 
Başkanlığı

6.2.2.2

Her yıl belirlenecek 
olan yerlerde            
( merkez 
veya    köylerde) 
uygun görülecek 
büyüklükteki 
arazi alanlarında 
ağaçlandırma, 
bakım, koruma 
çalışması yapmak. 
Üreticilerin su 
ihtiyaçlarını daha 
uygun bir şekilde 
karşılayıp üretim 
ve verimliliği 
artıracak  sulama 
işleri ve kanallarının 
yapılması         
(2017 -2019)

Sulama Kanalı METRE 1000 
Metre 550 metre 45%

Gelen talepler 
üzerine  

ve görülen 
lüzum ile 
yapıldı.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı

Dikimi yapılan 
ağaç sayısı SAYI 500 0 0
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Yerel Ekonomiyi Güçlendirme

STRATEJİK AMAÇ –6.3 MEVSİMLİK İŞÇİ OLARAK DİĞER İLLERE GİTMEK ZORUNDA KALAN 
HEMŞEHRİLERİMİZE DÖNEMSEL İŞ OLANAKLARI YARATILMASI

STRATEJİK HEDEF – 
6.3.1

Mevsimlik işçi olarak şehir dışına gitmek zorunda kalan toprağı olmayan insanlarımızın 
şehrimizde dönemsel olarak istihdamı yapılması çalışmaları için köylerde mera dışında 
kalan hazine arazilerini bu amaçla kullanıma sokulması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.3.1.1

5 yıllık süre içinde 
her yıl Büyükşehir 
Meclisince 
alınacak karar 
doğrultusunda 
belirlenen 
arazilerde 
üretim yapılması    
(2015– 2019)

Üretim yapılacak 
alan:..m2, üretim 

miktarı
m2 0 0 0

Meclis tarafından 
 alınan herhangi  
bir meclis kararı  

bulunmamaktadır.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
6.3.3.

Hizmet içi eğitim programlarının yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.3.3.1

Sektörler dışında 
kalan dezavantajlı 

gruplar ile idari 
personelin 

hizmet içi eğitim 
programları 

düzenli olarak 
gerçekleştirilmesi 

(2015-2019)

Dezavantajlı 
grup sayısı SAYI 1 0 0

 

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı
Hizmet içi 

eğitim sayısı SAYI 1 1 100
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Yerel Ekonomiyi Güçlendirme

STRATEJİK AMAÇ –6.4 GLOBAL EKONOMİYE ALTERNATİF YEREL EKONOMİYİ GÜÇLENDİRİLMESİ VE 
KOOPERATİFÇİLİĞİ TEŞVİK EDİLMESİ

STRATEJİK HEDEF – 
6.4.1

Bütün yerleşim birimlerinde kooperatifçilik çalışmalarının yapılması.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.4.1.1

Bütün ilçelerimizi 
kapsayacak şekilde pilot 

bölgeler seçilerek,vatandaşın 
ekonomik bağımsızlığını 
kazanması,örgütlenmesi 
ve istihdam edilmesini 

teşvik edecek kooperatif 
ve birliklerin kurulması 
çalışmaslarını yürütüp 

öncü bir ekonomik 
model oluşturulması 
sağlanacaktır. Her yıl 

için ilçelerimizde yörede 
yetişen ürün çeşidine göre 

arıcılık,sebzecilik,meyvecilik, 
ipekböceği yetiştiriciliği 

mandıracılık,organik 
tarım,ürün satış vb. 

konularda teşvikedecek 
kollektif yapılar oluşturmak.    

( 2017-2019 )

Pilot bölge 
sayısı SAYI 4 0 0

Arıcılığı 
geliştirme ve  

yaygınlaştırma 
projesi  

kapsamında 10 
ilçemizde 3000  

adet kovan 
dağıtımı 

yapılmıştır.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı

Kooperatif 
sayısı SAYI 4 0 0

İlçe sayısı SAYI 10 10 100%
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STRATEJİK HEDEF – 
6.4.2

Getirisi yüksek ürünlerde seracılığın teşvik edilmesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.4.2.1

Bölgenin ürün 
çeşidi ve ticari 
değerine göre 
seçilecek yerlerde 
seracılık teşvik 
çalışmaları 
yapılacak, ilk 
etapta her ilçeye 
bağlı 5 mahalle 
üzerinden 240 
m2 alanda örtü 
altı seracılıkta 
farklı ürünlerde 
bu çalışma 
denenecek ve bu 
konuda özellikle 
organik tarımın 
esas alınması 
(2015-2019)

Sera sayısı SAYI 1 0 0

2018 yılında 
hedefimize 

yönelik 
proje 

üretilmiştir.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı
Ürün alanı:...m2 m2 500 m2 0 0
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Yerel Ekonomiyi Güçlendirme

STRATEJİK HEDEF – 
6.4.3. Yerli ırk küçük ve büyük baş hayvan ıslah çalışmalarının yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.4.3.1

Seçilecek pilot 
bölgelerde Mardin 
ilinde yerli ırk ile 

beraber diğer 
verimi yüksek 

küçük ve büyük 
baş hayvanların 

ıslah çalışmalarını 
yapmak süt ve 
döl veriminin 

takibini sağlamak 
bölgemize olan 
oryantasyon ve 
uyum sağlama 

durumunun tespit 
edip dağıtımı 
yapılarak gelir 
seviyesi düşük  
olan ailelere 

ekonomik olarak 
bir katma değer 
sunmak.Ayrıca 

uygun görülmesi 
halinde suni 
tohumlama 

çalışmalarının 
yürütmek        

(2017-2019)

Pilot bölge 
sayısı SAYI 1    

2018 yılında 
kanatlı  

hayvanlara 
ait proje 

üretilmiştir.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı

 Küçük ve 
büyük baş 

hayvan sayısı
SAYI 80 0 0

Çiftçi sayısı SAYI 15    
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STRATEJİK AMAÇ –6.5 KADINLARIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN ÜRETİME KATILMASINI SAĞLANMASI

STRATEJİK HEDEF – 
6.5.1

Kadın üretim merkezinin kurulması ile dezavantajlı grupların üretime katılması 

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.5.1.1

Kadın ve 
dezavantajlı 

grupların üretim 
ve ekonomik 

yaşama 
katılımının 
sağlanması 
için önlemler 

alınması, 
yapılacak 

ön çalışma 
ve fizibilite 
sonucunda  
belirlenen 

alanlarda üretim 
yapılmasının 
sağlanması  

 (2017 – 2019)

Uygulama ve 
faaliyet sayısı SAYI 5 0 0

söz konusu 
hedefle  

ilgili projeler 
Kadın ve  
Gençlık 

Hizmetleri  
Daire 

Başkanlığı 
koordinesinde  
yapılmaktadır.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı+ 
Kadın ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Dairesi 

Başkanlığı
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Yerel Ekonomiyi Güçlendirme

STRATEJİK AMAÇ –6.7 MERALARIN GELİŞTİRİLMESİ

STRATEJİK HEDEF – 
6.7.1

Mera alanlarının ıslahı ve sıvat yapımları

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

6.7.1.1

Büyük ve küçük 
baş hayvan 
popülasyonun 
yoğun olduğu 
mahalle ve yerleşim 
alanlarında 
zayıf sınıflı mera 
alanlarının ıslahına 
gidilecektir. 
Bu kapsamda 
bütün ilçelerde 
belirlenecek 
mahallelerin 
meraları 
tohumlama, 
gübreleme, 
sulama ve otlatma 
periyotlarına 
tabi tutulacaktır. 
Hayvanların içme 
suyu ihtiyaçları için 
de  ilimiz genelinde 
alan ve etüt 
araştırmaları ve 
yapılan çalışmalar 
neticesinde 
belirlenen ilçe ve 
bağlı mahallelerde 
sıvat inşa edilmesi 
(2017–2019)

Mera alanı:...
m2 M2 5000 m2 0 0

190 adet sıvat 
yapımı için  

ihaleye çıkılmış 
ihale henüz  

sonuçlanmamıştır. 
İhalenin 

sonuçlanmasından 
sonra ilgili faaliyet 

yapılacaktır.

Yerel 
Ekonomiyi 

Güçlendirme 
Daire 

Başkanlığı
Hayvan içme 
suyu ihtiyacı 
için yapılan  
sıvat sayısı 

SAYI 160 0 0
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Ş E H İ R  V E  K I R S A L 
B Ö L G E N İ N  G E L İ Ş İ M İ
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STRATEJİK ALAN - 07 ŞEHİR VE KIRSAL BÖLGENİN GELİŞİMİ

STRATEJİK AMAÇ – 7.1 ALTYAPININ PLANLANMASI VE KOORDİNASYONUNUN SAĞLANMASI

STRATEJİK HEDEF – 
7.1.1 Çağdaş bir şehir için gerekli altyapı çalışmalarında koordinasyonu sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.1.1.1

Altyapı 
Koordinasyon 
Merkezinin 
(AYKOME) 
sorumluluğunda 
olan; içme suyu 
kanalizasyon, 
elektrik, 
doğalgaz, telefon, 
kablo tv, raylı 
toplu taşıma gibi 
kentsel altyapı 
hizmetlerinin 
toplantılarında 
görüşülerek 
değerlendirilmesi 
(2015–2019)

Alınan karar 
sayısı SAYI 30 17 57

Alınan karar 
sayısı İhtiyaça 

cevap vermiştir.

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.1.1.2

Altyapı Hizmetleri 
Yönergesinin 
etkinliğini 
arttırarak 
tüm altyapı 
hizmetlerinin 
koordinesinin 
sağlanması 
(2015–2019)

Hazırlanacak 
altyapı 
hizmetleri 
yönergesi 
sayısı

SAYI 1 1 100  
Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.1.1.3

Aynı bölge veya 
güzergâhta 
yapılması 
gereken 
çalışmaların Eylül 
ayında yapılan 
çağrı ile en geç 
bir sonraki yılın 
Mart ayında 
birleştirilerek 
tek bir program 
haline getirilmesi 
(2015–2019)

Hazırlanacak 
yatırım 
programı sayısı

SAYI 1 0 0
Kurumlarla Ortak 

Alan Projleri 
Bulunmadığından

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.1.1.4

Büyükşehir 
Belediyeleri 
ve stratejik 
paydaşlarımızla 
altyapı projeleri 
konusunda 
işbirliği yapılması 
(2015–2019)

Altyapı proje 
sayısı SAYI 2 2 100  

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

Kent ve Kırsal Bölgenin Gelişimi
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7.1.1.5

Kamu kurum ve 
kuruluşlarının alt 
yapı yatırımları 
için hazırlanan 
programlara 
ruhsat verilmesini 
sağlamak.    
(2015-2019)

Alınan karar 
sayısı SAYI 2 2 100  

Fen İşleri 
Dairesi 

BaşkanlığıProje ruhsat 
sayısı SAYI 30 17 57 İhtiyaç 

Duyulmamıştır

7.1.1.6

Ruhsatsız ve 
izinsiz kazı 
yapılmasını 
önlemek, 
yapanların tespiti 
durumunda, 
haklarında gerekli 
yasal işlemin 
yapılmasını 
sağlamak     
(2015-2019)

Denetim sayısı SAYI 150 100 67 İhtiyaç 
Duyulmamıştır

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
7.1.2 Yeni yollar açmak, kavşak, refüj ve tretuvarları oluşturmak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.1.2.1

Yeni açılacak 
yolların önem 
derecesine 
göre programa 
alınması (2015–
2019)

Yeni yol 
kilometre değeri SAYI 10 7 70 Yol Mülkiyetleri 

sorunu
Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.1.2.3

Mülkiyet problemi 
çözülmüş 
yollarda program 
dâhilinde yapım 
çalışmalarının 
başlatılması 
(2015–2019)

Mülkiyet 
problemi 
çözülmüş yol 
sayısı

SAYI 4 4 100  
Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı
Programa dahil 
edilen yol sayısı SAYI 4 4 100  

7.1.2.4

İmar planı 
esasına göre 

açılan yollarda 
kaldırım, orta 

refüj ve kavşak 
çalışmalarının 

yapılması             
( 2015–2019)

Kaldırım sayısı SAYI 9 2 22

Altyapı 
Sorunları

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

Kavşak sayısı SAYI 2 2 100  
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STRATEJİK AMAÇ – 7.2 PLANLI ALANLAR İÇİNDE BULUNAN MEYDAN, BULVAR, CADDE VE ANA YOLLARIN 
YAPILMASINI SAĞLAMAK 

STRATEJİK HEDEF – 
7.2.1

Öncelikli olarak kent içinde bulunan nitelikli meydan, bulvar, cadde ve ana yolların 
yapılması.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.2.1.1

Belediyeye 
yeni bağlanan 
ilçelerde 
sorumluluk 
alanımızda 
bulunan meydan, 
bulvar, cadde 
ve ana yolların 
tespiti ve 
öncelikli olanların  
yapılması 
amacıyla 
çalıştaylar 
düzenlenmesi 
(2015-2019)

Yapılan çalıştay 
toplantı sayısı SAYI 2 0 0

İlçelerle Ortak 
Çalışılarak Yollar 

Belirlenmiştir.

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.2.1.2

İlçelerde 
sorumluluk 
alanımızda bulunan 
ve yapılması 
kararlaştırılan 
meydan, bulvar, 
cadde ve ana 
yolların yapılması 
için planlama ve 
keşif çalışmalarının 
tamamlanması 
(2015)

Yapılan 
planlama ve 
keşif çalışma 
sayısı

SAYI 15 15 100  
Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.2.1.3

İlçelerde bulunan 
ana arterlerden 
gerekli görüldüğü 
takdirde kilitli 
parke taşı 
döşenmesi  (2015–
2019)

Kilit parke 
taşı döşeme 
alanı:....m2

m2 100000 80000 80 Altyapı 
Sorunları

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

Kent ve Kırsal Bölgenin Gelişimi
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STRATEJİK AMAÇ – 7.3 ŞEHİRDEKİ HİZMET SUNUMUNDA KALİTEYİ ARTTIRMAK İÇİN GEREKLİ SOSYAL 
TESİS VE PARKLARIN YAPILMASI

STRATEJİK HEDEF – 
7.3.1

Öncelikli olarak yapılması gerekli sosyal tesis ve parkların planlanması ve yapılması.Fen 
İşleri Dairesi Başkanlığı

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.3.1.1
Her İlçeye 
Sosyal Yaşam 
Evleri yapılması    
(2015–2019)

Yapılan sosyal 
yaşam evi 
sayısı

SAYI 20 6 0

Kırdes 
Ödeneği ile 6 
Adet Sosyal 

Yaşam Merkezi 
Yapılmış Olup, 
9 Adet Sosyal 

Yaşam Merkezi 
Yapım İşi ve 
96 Adet Tek 

Katlı & 2 Adet 
İki Katlı Sosyal 
Yaşam Merkezi 
Yapımı İhalesi 

Yapılmıştır. 
İhalesi 

Yapılan İşlerin 
Yapımına 2018 

Yılı Yatırım 
Programında 
Başlanacaktır.

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.3.1.2 İlçelere semt 
pazarı yapılması

Hizmetten 
yararlanacak 
nüfus sayısı

SAYI 1 0 0

İhale İşlemleri 
2017 Yılı 

İçinde Yapılmış 
Ancak Güvenlik 
Soruşturmasının 

Sonucu 
Beklendiğinden  

2018 Yılına 
Sarkmıştır

Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

7.3.1.3
‘‘mardinmasa’’ 
Hizmet Binası 
Yapmak

Fiziki 
Gerçekleşme 
Oranı

% 100 100 100  
Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
7.3.2 Uluslararası standartlara uygun yol konforunu sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.3.2.2

Bozulmuş olan 
yol kaplamaların 
yenilenerek, 
yoldaki mevcut 
geometrik 
sorunların 
giderilmesi 
(2015–2019)

Onarımı 
yapılacak 
yol kaplama 
kilometre değeri

SAYI 5 5 1  
Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

STRATEJİK AMAÇ – 7.5
EKONOMİK AÇIDAN HER MEVSİMDE ULAŞIM YOLLARININ AÇIK TUTULMASI 
VE YOL AĞINDA YER ALAN MAHALLE YOLLARI STANDARTLARININ YÜKSEK 
TUTULMASI 

STRATEJİK HEDEF – 
7.5.1

Kırsal Hizmet alanımızda bulunan bütün ünitelerin her mevsimde ulaşımının sağlanması 
için, mevcut yol ağımızda bulunan mahalle yollarının yapım,  bakım ve onarımlarının 
yapılarak, standartlarının yükseltilmesi ve trafik güvenliği ile yol konforunun arttırılması.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.5.1.1

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
tesviye(Yeni Yol) 
çalışmaları (150 
Km) (2015–2019)

Yapılacak 
tesviye yol tülü 
: .. km 

KM 49,5 49,5 100  

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.1.2

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
mevcut ham 
yolu tesviye 
çalışmaları        
(50 Km )     
(2015–2019)

Yapılacak 
mevcut 
hamyolun  
tesviye yol 
standartına 
getirilen yol tülü 
:...km 

KM 50 50 100  

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

Kent ve Kırsal Bölgenin Gelişimi
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7.5.1.3

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
büz boruların 
döşenmesi      
(500 adet) 
menfezlerin 
yapılması         
(30 adet )    
(2015–2019)

Büz boru sayısı SAYI 500 2830 566 Talep fazlalığı
Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

Menfez sayısı SAYI 30 25 83 Kaynak 
ihtiyacından

7.5.1.4

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
yeni köprü yapımı 
(1 adet) ve 
mevcut köprülerin 
onarımı (2 adet ) 
(2015–2019)

Yapılan köprü 
sayısı SAYI 1 4 400 İhtiyaç

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

Onarılan köprü 
sayısı SAYI 2 0 %0 Talep Olmadığı 

için

7.5.1.5

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
stabilize 
kaplama yolun 
yapılması ( 150 
km ) (2015–2019)

Kırsal alan 
yollarına her 
yıl yapılacak 
stabilize 
kaplama  
toplam yol 
miktarı : 280 
Km 

KM 150 490 326 İhtiyaç

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.1.6

Kırsal alan 
yollarında 300 
adet her yıl 
içinde yapılacak 
trafik işaret ve 
bilgi levhalarının 
montajı       
(2015–2019)

Kırsal alan 
yollarına her 
yıl yapılacak 
bitümlü sıcak 
karışım toplam 
yol miktarı : 200 
Km 

KM 300 1500 %500

Yeni yapılan yol 
ağının artması 
trafik  ve bilgi 

levha montajını 
artırnıştır. 

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.1.7

Kırsal alan 
yollarında 
her yıl içinde 
yapılacak I. kat 
asfalt kaplama 
yapımı (100 km )    
(2015–2019)

Kırsal alan 
yollarında her 
yıl yapılacak 
toplam Asfalt 
Yama (bakım 
ve onarımı)  
Çalışması 

KM 100 283,04 283 Talep fazlalığı

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 
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7.5.1.9

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
karla mücadele 
çalışması     
(2000 km )     
(2015-2019)

Kırsal alanda 
yapılacak 
toplam karla 
mücadele 
çalışması 
:3.000 Km 

KM 3.000 4.500 150 İhtiyaç

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.1.19

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
malzemeli bakım 
ve onarımı           
( 200 Km) 

Kırsal alan 
yollarında 
yapılacak 
toplam 
malzemeli 
bakım ve 
onarım 
çalışması : 200 
Km 

KM 200 265 133 Talep fazlalığı

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.1.20

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
greyderli (Reglaj) 
bakım onarım       
( 500 Km) 

Kırsal alan 
yollarında 
yapılacak 
toplam greyderli 
(Reglaj) 
Bakım Onarım 
çalışması : 500 
Km 

KM 500 648 130
Bakım onarım 
yapılacak yol 

ağının beklenin 
üzerinde olması

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.1.21

Kırsal alan 
yollarında her yıl 
içinde yapılacak 
yol genişletme 
bakım onarım 
çalışması              
( 120 Km)

Kırsal alan 
yollarında her 
yıl yapılacak 
toplam yol 
genişletme 
bakım onarım 
çalışması:    
120 Km 

KM 120 50 42 Kamulaştırma 
Maliyeti

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

TOPLAM HEDEF 
MALİYETİ              

Kent ve Kırsal Bölgenin Gelişimi
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STRATEJİK HEDEF – 
7.5.2

Tüm mahalle yollarına her mevsim emniyetli bir şekilde ulaşılabilmesi ve geometrik yol 
standartlarının maksimum seviyede olması için malzeme üretimi sağlanması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

7.5.2.1

Kırsal alan 
yolları için her yıl 
içinde Konkasör 
Şantiyesinde 
180.000 ton 
malzeme 
üretilmesi (2015 – 
2019)

Kırsal alan 
yollarında her 
yıl yapılacak 
toplam 
malzeme 
üretimi : 
………….. Ton

Ton 180.000 403.732,16

22
4,

29

Yol yapım 
hedefinin 
tahminin 
üstünde 

gerçekleşmesi 
malzeme 
ürertimini 
artırmıştır.

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.2.2

Şehir ve kırsal 
alanda ihtiyaç 
duyulan yollar için 
her yıl Kilitli Parke 
Taşı Şantiyesinde 
95.040 m2 
malzeme 
üretilmesi (2015–
2019)

Kent ve 
kırsal alan 
yollarında her 
yıl yapılacak 
toplam  Kilitli 
Parke Taşı 
miktarı : 
…….m2 
malzeme 
üretimi

M2 95.040 0 0

Fen İşleri Daire 
Başkanlığınca 

Parke Fabrikası 
kiraya 

verildiğinden

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

7.5.2.3

Şehir ve kırsal 
alanda ihtiyaç 
duyulan yollar 
için her yıl 
Asfalt Üretim 
Tesislerinde 
15.000 m3 
rotmiks (Yama) 
malzemesi 
üretilmesi (2015–
2019)

Rotmiks (Yama) 
malzemesi 
üretim miktarı : 
…m3

TON 15.000 39.000 260

Yol yapım 
hedefinin 
tahminin 
üstünde 

gerçekleşmesi 
malzeme 
ürertimini 
artırmıştır.

Kırsal Yolllar 
Yapım Bakım 

ve Onarım 
Dairesi 

Başkanlığı 

TOPLAM HEDEF 
MALİYETİ              
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STRATEJİK ALAN - 08 MARDİN’İN ÇOKLU KİMLİĞİ; DİLLER, KÜLTÜRLER VE İNANÇLAR

STRATEJİK AMAÇ – 8.1. BÜTÜN KÜLTÜR VE İNANÇLARI BİR ARAYA GETİRİLECEK TOPLUMSAL DİYALOĞUN 
SAĞLANMASI

STRATEJİK HEDEF – 8.1.1. Şehrimizin sahip olduğu kültür ve inançların bir arada olması sürekliliğinin devam ettirilmesi için 
çalışmalar yapmak

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

8.1.1.1

İlimizin gelenek 
ve göreneklerine 
uygun bir yaşam 
sürdürebilmesi için 
gerekli tedbirlerin 
alınması ve bu 
amaçla çalışmalar 
yapılması(2015-2019)

Alınan tedbir 
sayısı,yapılan 
araştırma sayısı, 
yazılan araştırma 
rapor sayısı 

 SAYI 4 4 100  
Kültür Turizm  

ve Sosyal 
İşler Dairesi 
Başkanlığı

8.1.1.2

Dil, kültür ve 
inançların sürekliliği 
konusunda 
toplumsal 
etkinliklerin 
düzenlenmesi 

Yapılan Etkinlik 
toplantı sayısı  SAYI 2 2 100  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

8.1.1.3

Şehrimizdeki çok 
dilli ve sesliliğin 
uluslararası 
düzeyde 
tanıtımını yapmak            
(2015 – 2019)

Yapılan uluslar 
arası düzey 
toplantı sayısı

 SAYI 1 1 100  
Kültür Turizm  

ve Sosyal 
İşler Dairesi 
Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 8.1.2. Çok dilli inanç ve kültürü yaşatmak üzere dil akademisi kurulumu ile bunun sosyal hayat içinde yer 
almasını sağlamak.

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

8.1.2.4
Kültür sanat 
atölyelerinin 
açılması

Açılan atölye 
sayısı  SAYI 1 1 100  

Kadın Ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Dairesi 

Başkanlığı

Faydalanan kişi 
sayısı  SAYI 240 240 100  

Kadın Ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

Mardin’in Çoklu Kimliği, Diller, Kültürler ve İnançlar
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STRATEJİK AMAÇ – 8.2 MARDİN’E ÖZGÜ SLOGAN ÜRETMEK VE MARKALAŞMAK

STRATEJİK HEDEF – 8.2.1 Şehrimize hitap eden slogan ve markalaşmak konusunda çalışma yapmak

PROJELER/FAALİYETLER Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

8.2.1.1

Şehrimizin 
yerelde, ulusal 
ve uluslararası 
düzeyde tanıtımı 
için slogan ve 
markalaşma 
konusunda çalıştay 
toplantılarının 
düzenlenmesi

Yapılan çalıştay 
toplantı sayısı,  SAYI 1 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

Alınan karar 
sayısı  SAYI 7 0 0

8.2.1.2

Çalıştay toplantıları 
sonucunda kabul 
edilen slogan ve 
markalaşma ile 
ilgili materyallerin 
hazırlanması    
(2016-2017)

Kabul edilen 
slogan ve 
markalaşma ile 
ilgili hazırlanan 
materyal sayısı, 
dağıtılan 
materyal sayısı, 
memnuniyet 
anket sayısı

 SAYI 10400 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

8.2.1.3

Slogan ve 
markalaşma 
konusunda kabul 
edilen çalışmaların 
geliştirilmesi 
yönünde 
profesyonel ekip 
ile çalışılarak 
şehrimizin 
tanıtımında 
kullanılması    
(2016-2019)

Şehir tanıtımı ile 
ilgili hazırlanan 
çalışma sayısı

 SAYI 1 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

 



242

T U R İ Z M  V E  K Ü L T Ü R



243

www.mardin.bel.tr

STRATEJİK ALAN - 09 TURİZM VE KÜLTÜR

STRATEJİK AMAÇ – 9.1
ŞEHRİMİZİN TURİZM ALANINDA SAHİP OLDUĞU SOMUT VE SOMUT OLMAYAN 
KÜLTÜREL VARLIKLARIN ULUSAL VE ULUSLARARASI ÖLÇEKTE TANITARAK 
MARDİN’İ BÖLGEDE BİR TURİZM MERKEZİ HALİNE GETİRMEK.

STRATEJİK HEDEF – 
9.1.1

2019 yılına kadar düzenlenen ulusal ve uluslararası fuarlara katılım sağlanması ve 
Unesco adaylık sürecinde  ulusal ve uluslararası alanda etkin tanıtım yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.1.1.1

Tarihi, kültürel 
ve Turizm 
Master Planı 
Hazırlanması  
(2015–2019)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı, 
hazırlanacak 
olan Turizm 
Master Planı 
çalışması ve 

raporu

SAYI 3 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.1.2

Her yıl Ulusal 
ve Uluslararası 
Turizm 
Fuarlarına katılım 
sağlanması ve 
kenti tanıtıcı 
stant açılması     
(2015–2019)

Ulusal ve 
Uluslar arası 
Turizm Fuar 

Sayısı
SAYI 1 1 100

 

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

Kent Tanıtıcı 
Stant Sayısı SAYI 10 10 100

9.1.1.3
Turizm ve 
Fuarcılık Çalıştayı 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı, 
Hazırlanacak 
olan Turizm 
ve Fuarcılık 

Çaıştayı 
Raporu 

SAYI 1 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.1.4
Turizm 
Konferansı 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Turizm 
Konferansı 

altyapı teknik 
destek çalışma 
sayısı, Turizm 

Konferans konu 
tespit çalışması 

SAYI 1 1 1  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı
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9.1.1.5
Turizm Haftası’nın 
farklı etkinliklerle  
kutlanması                  
(2015–2019)

Yapılan ve 
yapılacak 

etkinlik sayısı 
SAYI 7 3 43  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.1.6
Mardin Tanıtım 
Günleri’nin 
düzenlenmesi                 
(2015–2019)

Mardin tanıtımı 
ile ilgili basılan 
materyal sayısı,  

video,film vb. 
tanıtım amaçlı 
görsel çalışma 

sayısı 

SAYI 5010 5010 100  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.1.7

19 Mayıs 
Gençlik ve Spor 
Bayramı’nda 
farklı etkinliklerin 
düzenlenmesi

Düzenlenen 
etkinlik sayısı SAYI 3500 3500 100  

Kadın Ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Dairesi 

Başkanlığı

9.1.1.8

Mardin tanıtım 
günleri için başka 
illerden gençlerin 
Mardin’e davet 
edilmesi ve 
Mardinli kadın 
ile gençlerin  
başka illerde 
organizasyonlara 
katılmasını 
sağlamak.

Mardine misafir 
edilen kişi sayısı, 

il dışındaki 
organizasyonlara 
katılan kişi sayısı

SAYI 150 150 100  

Kadın Ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
9.1.2

Her yıl en az 30.000 yerli- yabancı turiste ve şehir halkına  rehberlik hizmeti sunmak ve 
bu alanda ihtiyaç duyulan tanıtım materyallerine erişimi sağlamak

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.1.2.1
Turizm Rehber 
Biriminin 
oluşturulması 
(2015–2019)

Turizm Rehber 
Biriminin 

oluşturulması 
oranı

% 100 100 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

Turizm ve Kültür
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9.1.2.2

Tarihi ve turistik 
mekanlara,  
yıl boyunca 
turistik geziler 
düzenlenmesi, 
Doğal kültürel 
mirasın 
tanıtılması ve 
korunmasının 
önemine ilişkin 
eğitim gezilerinin 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Turistik gezi 
sayısı, tarihi ve 
turistik mekan 
sayısı, konu 

ile ilgili yapılan 
gezi eğitim 

sayısı 

SAYI 4 4 1  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.3

Tarih, kültür ve 
doğaya yolculuk 
projesi doğa 
yürüyüşlerinin 
yapılması 
(kiliseler, 
medreseler. 
Camiler , Avasipi 
vb.) (2015–2019)

Tarih, Kültür ve 
Doğa Envanter 

Çalışması 
Sayısı, Program 

Gezi Sayısı

SAYI 4 4 1  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.4

Eko – turizm, 
Agro-turizm, 
Kamp turizmi, 
Miras turizmi, 
Kültür turizmi, 
Gastronomi 
turizmi ve 
İnanç turizmi 
temalı ulusal 
ve uluslararası 
iyi örneklerin 
incelenmesi ve 
sonuçlarının 
paylaşılması  
(2015–2019)

Yapılan toplantı 
sayısı, alınan 
karar sayısı, 
tüm turizm 
çeşitlerine 

ilişkin 
hazırlanacak 
rapor sayısı

SAYI 6 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.5

Mardin Kent 
Atlasının 
yapılması     
(2015–2019)

Kent Atlası 
oluşturulmasına 

ilişkin çıkan 
harita ve rapor 

sayısı 

SAYI 4000 4000 1  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.6

Mardin merkez 
ve ilçelerindeki 
turizm 
potansiyelini 
tanıtıcı  çok 
dilli tanıtım 
materyallerinin 
hazırlanması, 
güncellenmesi 
ve dağıtımı.     
(2015–2019)

Yapılan 
Toplantı Sayısı, 

Alınan Karar 
sayısı, Turizm 
Potansiyeline 

ilişkin 
hazırlanacak 
rapor sayısı, 
Hazırlanacak 

materyal sayısı 

SAYI 2400 2400 1  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı
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9.1.2.7
Mardin prestij kitabının 

hazırlanması ve 
basılması(2015–2019)

Yapılan 
Toplantı Sayısı, 

Alınan Karar 
sayısı, Prestij 
Kitabına ilişkin 
hazırlanacak 
rapor sayısı, 

Basımı 
Yapılacak 

Mardin Prestij 
Kitap sayısı 

SAYI 5000 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.8

Mardin 
esnafına turizm 

bilinçlendirme eğitimi 
verilmesi(2015–2019)

Esnafa Turizm 
Bilinçlendirme 

eğitim veya 
toplantı sayısı 

SAYI 6 6 100  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.9

Turizm enformasyon 
bürolarının 

sayısının artırılması 
ilçelerde büroların 

açılması(2015–2019)

Turizm 
Enformasyon 
büro sayısı, 

Turizm amaçlı 
çalışma sayısı

SAYI 6 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.10

Turizmde markalaşma 
için öncelikli olarak 

turistik ürünler 
envanterinin 

çıkarılması(2015–2019)

Markalaşma 
Çalışma 

Sayısı, Marka 
Ürün Patent 

Alımı, Turistik 
Envanter 
Çalışması 

SAYI 25000 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.11

 Personel 
Sayısı, Araç 

Sayısı, Yabancı 
Dil Eğitim 

Sayısı, Can ve 
mal güvenliğine 
ilişkin istatistik 

veriler

SAYI 0 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.1.2.12

Mardin Merkez 
ve ilçelerindeki 

mağaraların 
turizme 

kazandırılması 
amacıyla Kültür 
ve Turizm Daire 

Başkanlığına 
tahsisinin 

yapılması (2015–
2019)

Turistik Mağara 
Sayısı SAYI 40 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

 

Turizm ve Kültür
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STRATEJİK AMAÇ – 9.2 ŞEHRİN TİYATRO ALANINDAKİ GELİŞİMİNE KATKIDA BULUNMAK

STRATEJİK HEDEF – 
9.2.1

Tiyatro alanında şehir içinde ve dışında gerçekleştirilen bütün faaliyetler sonucunda 2019 
yılına kadar  seyirci sayısında % 10 artış sağlanması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.2.1.1

Sezon boyunca 
yeni oyunlar 
sahnelemek 

(Farklı 
yönetmenlerle  

farklı tiyatro 
formları 

sahnelemek) 
(2015- 2019)

Sahnelenen 
Oyun Sayısı, 
İzleyici Sayısı 
(Kadın/Erkek)

SAYI 9 4 44  

Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

Ve Gençlik 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı

9.2.1.2

Mardin merkez 
ve bağlı ilçelerde 

tiyatro oyunu 
sahnelenmek 
(2015–2019)

Sahnelenen 
Tiyatro Gösteri 
Sayısı, İzleyici 
Sayısı (Kadın/

Erkek)

SAYI
2000 

izleyici 4 
oyun

4500 225  

Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

Ve Gençlik 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı

9.2.1.3

Şehir dışından 
gelen tiyatro 

gruplarını 
desteklemek  
(2015–2019)

 Kent dışından 
gelen tiyatro 
grubu gösteri 

sayısı 
SAYI 2 8 400  

Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

Ve Gençlik 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı

9.2.1.5
Sokak tiyatrosu 

düzenlemek 
(Çocuk Tiyatrosu) 

(2015–2019)

Sokak Tiyatro 
Gösteri Sayısı, 
İzleyici Sayısı 
(Kadın/Erkek) 

SAYI 3 20 667  

Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

Ve Gençlik 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı

9.2.1.6

Gezici sahne 
aracı yaptırılarak 

tiyatro ve 
konservatuar 
faaliyetlerinin 
mahallelerde 
ve ilçelerde 
sergilenmesi 
(2015–2019)

 Etkinlik ve 
gösteri sayısı SAYI 5 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır
Kültür Turizm  

ve Sosyal 
İşler Dairesi 
Başkanlığı

  İzleyici sayısı 
(Kadın/Erkek) SAYI 3000 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır
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STRATEJİK HEDEF – 
9.2.2

Her yıl tiyatro alanında üretimi teşvik etmek ve ilgiyi arttırmak amacıyla çalışmalar 
yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.2.2.1

Tiyatro eğitimi 
almak isteyen 
gençlere, 
çocuklara ve 
kadınlara yönelik 
atölye çalışmaları 
yapmak (oyun 
yazarlığı atölyesi 
gibi) eğitmen 
gideri sağlamak 
(2015–2019)

Tiyatro Eğitimen 
Sayısı, SAYI 4 2 50

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır
Kültür Turizm  

ve Sosyal 
İşler Dairesi 
Başkanlığı

Atölye Oyun 
Sayısı SAYI 2 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

9.2.2.2

Yeni tiyatro 
toplulukları 
oluşturmak 
eğitim vermek 
ve oyun yapmak 
bu çalışmalar 
şehir tiyatrosunun 
mevcut 
oyuncuları 
tarafından 
gerçekleştirilmesi 
(2015–2019)

Tiyatro Eğitim 
Sayısı SAYI 40 8 20

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

 Tiyatro Oyun 
Sayısı SAYI 4 1 25

 

STRATEJİK AMAÇ – 9.3
MEZOPOTAMYA KÜLTÜR VE EDEBİ VARLIKLARINI YANSITAN HER TÜRLÜ 
YAYINI KAPSAYAN ÇAĞDAŞ BİR KÜTÜPHANECİLİK HİZMETİ YÜRÜTÜLMESİ VE 
KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİ 

STRATEJİK HEDEF – 
9.3.1

Mezopotamya’nın kültürel zenginliklerini içeren yeni çıkan süreli ve süresiz yayınlar  
düzenli olarak takip edilerek temin edilmesi ile kütüphaneye kazandırılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.3.1.2

Yeni kütüphaneler 
açmak ve 
kütüphanelerde 
sesli kitap 
(audio book) 
uygulamalarını 
kullanmak   
(2015–2019)

Açılan 
Kütüphane 

Sayısı,
SAYI 10 1 10

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

 

Turizm ve Kültür
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STRATEJİK AMAÇ – 9.4 MARDİN’DE VE İLÇELERİNDE KENTLİLİK VE TARİH BİLİNCİNİN GELİŞTİRİLMESİNE 
VE YAYGINLAŞTIRILMASINA KATKIDA BULUNMAK 

STRATEJİK HEDEF – 
9.4.1 Sanatın tüm dallarını yaşatmak ve tanıtım çalışmalarını gerçekleştirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.4.1.4

Kültürel 
Envanter ve 
Dokümantasyon 
Merkezi’nin 
kurulması. 
Kurulan merkezin 
derleme ve 
arşiv çalışması 
yapması. Yapılan 
arşivin 3 ayda bir 
düzenli olarak 
yayınlanacak 
Belediye 
Bülteni’nde 
dönüştürülmesi  
(2015-2019)

Kültürel 
Envanter ve 

Dökümantsayon 
Merkezi 

Kurulması , 
Arşiv Çalışması 
Yapılması, Arşiv 

çalışmasının 
Bültene 

dönüştürülmesi 

SAYI 45000 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.4.1.7
Resim ve Heykel 
Müzesi’nin 
açılması      
(2015–2019)

Artuklu 
İlçesinde Resim 

ve Heykel 
Müzesi’nin 

oluşturulması 
oranı

% 30 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı
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STRATEJİK AMAÇ – 9.5 ŞEHİRDEKİ BÜTÜN SANAT DİSİPLİNLERİNDE EĞİTİM ÇALIŞMASI BAŞLATMAK, 
GELİŞTİRMEK VE SÜRDÜRMEK 

STRATEJİK HEDEF – 
9.5.1 Sanatın tüm dallarını yaşatmak ve tanıtım çalışmalarını gerçekleştirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.5.1.1

Konservatuar 
bünyesinde 
Tiyatro, Halk 
Oyunları, Resim, 
Müzik, Sanat 
Atölyeleri, 
Sinema 
alanlarında yıl 
boyunca eğitim 
faaliyetleri 
düzenlemek 
ve öğretilen 
sanat dallarında 
akademik 
kadroları 
yetiştirmek  
(2015–2019)

Düzenlenen 
eğitim sayısı SAYI 10 10 100  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

Oluşturulan 
kadro sayısı SAYI 10 0 0  

9.5.1.6

Konservatuar 
bünyesinde 
Folklor 
bölümünün 
açılması      
(2015–2019)

Konservatuar 
bölümüne 

Folklor bölümü 
oluşturma oranı

% 100 50 50
Tamamının 
oluşturması 
2018 yılında 
yapılacaktır.

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.5.1.7

Mardin 
Büyükşehir 
Belediyesi 
Gençlik 
Radyosunun 
kurulması

 Radyonun 
Kurulması 

Oranı 
% 100 100 100  

Kadın Ve 
Gençlik 

Hizmetleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

Turizm ve Kültür
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STRATEJİK HEDEF – 
9.5.2

HER YIL TİYATRO ALANINDA ÜRETİMİ TEŞVİK ETMEK VE İLGİYİ ARTTIRMAK 
AMACIYLA ÇALIŞMALAR YAPILMASI

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.5.2.1

Ulusal ve 
uluslararası 
alanda sergi 
çalışmaları 
yapmak   
(2015-2019)

Ulusal ve 
Uluslararsı 

sergilere katılım 
sağlanması 

SAYI 2 2 100  

Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

Ve Gençlik 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı

9.5.2.3

Sanatsal sergi 
mekanlarının 
sayısını arttırmak  
(2015-2019)

Sanatsal Sergi 
Mekan sayısı SAYI 2 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
9.5.3

SANATI SİNEMA DALINDA  YAŞATMAK VE TANITIM ÇALIŞMALARINI 
GERÇEKLEŞTİRMEK

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.5.3.1

Uluslararası 
Mardin Film 
Günlerinin 
düzenlenmesi  
(2015-2019)

Uluslar arası 
Film Günleri 

Etkinlik çalışma 
sayısı 

SAYI 2 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.5.3.2

Parklarda açık 
hava sinema 
gösterimlerinin 
yapılması     
(2015-2019)

Park Sayısı, 
Açık Hava 

Sinema Sayısı 
SAYI 4 0 0

2018 yılında 
yapılması 

planlanmaktadır

Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

Ve Gençlik 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı

9.5.3.4

Kürtçe, 
Süryani, Ezidi, 
Asuri, Arapça 
animasyon 
atölyesi ve 
eğitiminin 
yapılması

Çok Dilli 
Animasyon 

Atölye Sayısı, 
Eğitim Sayısı 

SAYI 5 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
9.5.4

Sanatı Kültür ve Sanat Festivali ile sempozyumlarda  yaşatmak ve tanıtım çalışmalarını 
gerçekleştirmek ile çok amaçlı Kültür Sanat Merkezleri binaları yapımı ile desteklemek 

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

9.5.4.1
Mardin de  Kültür 
ve Sanat Festivali 
Düzenlenmesi 
(2015–2019)

Düzenlenen 
festival sayısı SAYI 1 0 0  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.5.4.2

Mardin yöresel 
ürünler fuarı 
veya festivali 
düzenlenmesi, 
yemek yarışması 
ve Gastro 
turizminin 
geliştirilmesi için 
her yıl yerel ve 
ulusal aşçıların 
katıldığı yemek 
yarışmasının 
düzenlenmesi  
(2015–2019)

Yöresel Ürün 
Envanter 

Çalışması, 
Yemek 

yarışması 
Düzenlenmesi

SAYI 1 1 100  

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

9.5.4.3

Mardin  kültürü 
ile ilgili 
sempozyumların 
yapılması    
(2015–2019)

Yaşayan Halk 
Sempozyomu 
Etkinlik Sayısı

SAYI 2 0 0
2018 yılında 

yapılması 
planlanmaktadır

Kültür Turizm  
ve Sosyal 

İşler Dairesi 
Başkanlığı

 

Turizm ve Kültür
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T R A F İ K  V E  U L A Ş I M
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STRATEJİK ALAN - 10 TRAFİK VE ULAŞIM

STRATEJİK AMAÇ – 10.1 ŞEHRİN ULAŞIMININ DOĞRU VE ETKİN ŞEKİLDE PLANLAMASININ 
GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

STRATEJİK HEDEF – 
10.1.1. Şehir ulaşımının doğru ve etkin şekilde planlamasını yapmak

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

10.1.1.1

“Ulaşım Ana 
(Master) Planı” 
nın yapılması 
(2015 – 2017)

Yapılan Toplantı 
ve Alınan Karar 

Sayısı
SAYI 1 1 100  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

10.1.1.2

Ulaşım Ana Planı 
doğrultusunda 
uygulamaların 

yapılması

Ulaşım Master 
Plan Rapor 

sayısı
SAYI 1 1 100  

Ulaşım 
Dairesi 

BaşkanlığıUygulama 
Sayısı SAYI 1 1 100  

10.1.1.3

Ulaşım etüt 
çalışması 
yapılarak 
iyileştirme 
projeleri 

üretilmesi (2015)

 Etüt Çalışma 
ve Uygulanan 
Proje Sayısı 

SAYI 1 1 100  
Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

10.1.1.5

Taksi durakları 
ile ilgili planlama 
ve düzenleme 

yapılması 

Yapılan Plan/ 
düzenleme 

Sayısı
SAYI 1 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
10.1.2 Şehir içi ulaşımı geliştirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

10.1.2.1

Sinyalizasyon 
Sistemi Kurulumu 
ve optimizasyonu 

(2015 – 2018)

Sinyalizasyon 
Sistemi 
Kurulumu ve 
optimizasyonu 
için yapılan 
çalışma sayısı

SAYI 10 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İlgili Daire 

Bşk.

10.1.2.2

Her İlçede 
Trafik Denetim 

ekiplerinin 
oluşturulması 
(2015–2019)

Trafik Denetim 
Ekip Sayısı SAYI 4 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

Trafik ve Ulaşım



255

www.mardin.bel.tr

10.1.2.3

Akıllı Ulaşım 
Sistemlerini 
içeren merkezi 
kontrol sisteminin 
kurulması     
(2015 – 2019)

Akıllı Ulaşım 
Sistemlerini 

içeren merkezi 
kontrol 

sisteminin 
kurulması için 

yapılan çalışma 
sayısı

SAYI 50 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İlgili Daire 

Bşk.

10.1.2.4

Yatay ve düşey 
işaretlemelerin 
yenilenmesi 
(2015 – 2019)

Yenilenen 
dikey ve yatay 

işaretleme 
sayısı

SAYI 500 0 0  
Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

10.1.2.5

Uluslararası 
standartlarda 
engelli yaya 
trafiğinin 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Uluslararası 
standartlarda 
düzenlenen 
engelli yaya 
trafiği sayısı 

SAYI 5 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İlgili Daire 

Bşk.

10.1.2.6

Kent içi ulaşımı 
“insan odaklı” 
düşünülerek 
yaya, bisikletli 
ve engellilerin 
dolaşımının 
kolaylaştırılması 
(2015 – 2019)

Kent İçi Ulaşım 
Durum Analiz 
Rapor sayısı 

SAYI 1 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İlgili Daire 

Bşk.

10.1.2.7

Mardin Artuklu 
İlçesindeki 
1.Caddenin 
Yayalaştırma ile 
ilgili   
 DİKA (Dicle 
Kalkınma Ajansı) 
ile birlikte  proje 
yapımı ve   
 uygulamaya 
konulması      
(2015 – 2019)

 1.Cadde 
Yayalaştırma 
Proje Raporu

SAYI 1 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı + 
Proje Ofisi + 
DİKA (Dicle 
Kalkınma 
Ajansı), Etüt Proje  

Yapım İnşaat 
Uygulama 

Durum Raporu 
sayısı

SAYI 30 0 0  
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STRATEJİK HEDEF – 
10.1.3 Her ilçede Otopark yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

10.1.3.1

Her ilçede 
Otopark ile 

ilgili planlama, 
projelendirme, 

yapımı ve 
işletmek (2015 

–  2019)

Otopark İhtiyaç 
Analiz Rapor 

sayısı
SAYI 2 0    

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İlgili Daire 

Bşk.

Planlama ve 
Proje Sayısı SAYI 2 0    

Yapım ve 
İşletme Durum 
Rapor Sayısı

SAYI 1 0    

 

STRATEJİK HEDEF – 
10.1.4 Toplu taşım araç kullanımını engellileri de kapsayacak şekilde arttırmak

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

10.1.4.1

Belediye’ye ait 
toplu taşıma 

araç filosunun  
engelliler 

düşünülerek 
oluşturulması 
(2015–2019)

Belediye’ye ait 
toplu taşıma 

araç filosunun  
engellilerin 
yaşamını 

kolaylaştırmak 
için yapılan 
düzenlenme 

sayısı

SAYI 23 23 100  
Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

10.1.4.4

Toplu taşıma 
entegrasyon 

planlamasının 
yapılması (2015)

Entegrasyon 
Planlama rapor 

sayısı 
SAYI 4 4 100  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı

Trafik ve Ulaşım
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10.1.4.5

Toplu taşımı 
teşvik eden 

kampanyalar 
düzenlenmesi 
(2015 – 2019)

Toplu taşımaya 
teşvik için 

desteklenen 
kampanya 

sayısı

SAYI 1 1 100  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı + 
Basın Yayın 
Müdürlüğü 
+ Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü

10.1.4.6

Toplu taşıma 
sistemi 

çalışanlarına 
eğitim verilmesi 
(2015 – 2019)

Verilen Eğitim 
Sayısı SAYI 4 2 50

Çalışmalar 
Devam 

 Etmektedir.

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim 
Dairesi 

Başkanlığı 

10.1.4.7

Bireysel araç 
kullanımını 

azaltıcı ve toplu 
taşımı özendirici 

önlemlerin 
alınması (2015 – 

2019)

Toplu Taşıma ile 
ilgili Bilinçdirme 
Çalışma Sayısı 

SAYI 2 0 0  

Ulaşım 
Dairesi 

Başkanlığı + 
Basın Yayın 
Müdürlüğü 
+ Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 

 

STRATEJİK HEDEF – 
10.1.5

Kentimizde büyük ve küçük ölçekli yerleşmelerin ihtiyaç duyduğu otogarların 
yapılmasını sağlamak

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

10.1.5.1

Yeni otogar 
ve ilçe otogar 

alanların tespiti 
(2015-2016)

Tespit Çalışma 
Sayısı SAYI 6 0 0  

Ulaşım Dairesi 

Başkanlığı+Kaynak 

Geliştirme ve İştirakler 

Daire Başkanlığı
Otogar Alanı : 

15.000 m2 m2 90.000 0 0  

10.1.5.2

Yeni otogar 
ile ilçe otogar 

binaları ve etüt 
proje, yapım 

inşaatları     
(2016-2019)

Etüt, Plan ve 
Proje Sayısı SAYI 2 0 0  

Ulaşım Dairesi 
Başkanlığı+Fen 

İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

+ Kaynak Geliş. 
Ve İştirakler Dai. 

Bşk
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STRATEJİK ALAN - 11 HALK SAĞLIĞI

STRATEJİK AMAÇ – 11.1
VATANDAŞLARIMIZA BEDENSEL, RUHSAL VE SOSYAL YÖNDEN TAM BİR İYİLİK 
HALİ SUNMAK VE HALK SAĞLIĞI AÇISINDAN BİLİNÇLENMİŞ BİR TOPLUM 
OLUŞMASINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF – 
11.1.1

Mardin Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde yaşayan herkese eşit olarak kaliteli sağlık 
hizmeti sunmak, sağlık konusunda bilinçlenmiş bir toplum oluşmasını sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.1.1.1

Sağlık Şenliği 
düzenlenmesi ve 
geleneksel hale 
getirilmesi (2015–
2019)

Yapılan toplantı 
ve alınan 
kararlar sayısı

SAYI 1 1 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı 

11.1.1.3

Obezite ile 
mücadele 
kampanyası 
düzenlenmesi   
(2015–2019)

Obeziteyle 
mücadele için 
desteklenen 
kampanya 
sayısı

SAYI 1 1 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı Bilinçlendirme 

amaçlı 
hazırlanan 
materyal sayısı 

SAYI 0 0 0  

11.1.1.4

Lise öğrencilerine 
Hepatit B 
taraması 
yapılması 
(2015–2019)

Hepatit B 
Hastalığı 
Taraması 

yapılan öğrenci 
sayısı 

SAYI 300 500 160  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı 

11.1.1.6

İnsan sağlığını 
tehdit eden 
vektörlerle 
mücadele 
çalışmalarının 
etkin bir şekilde 
sürdürülmesi 
(2015–2019)

Bilinçlendirme 
amaçlı 
hazırlanan 
materyal sayısı 

SAYI
84 

Personel 
24 Araç

98 Personel 
32 Araç 120  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 

11.1.1.7

“Dumansız Hava 
Sahası” projesinin 
tanıtılması 
yönünde 
çalışmalar 
yapılması (2015–
2019)

“Dumansız 
Hava Sahası” 
projesini için 
desteklenen 
kampanya 
sayısı

SAYI 1 1 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı 
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STRATEJİK HEDEF – 
11.1.2 Personelin sağlık sorunlarını en aza indirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.1.2.1
Personellerin sağlık 
taramasından 
geçirilmesi         
(2015–2019)  

Sağlık Taraması 
Yapılan 
Personel Sayısı 

SAYI 1.000 735 74  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ İnsan 

Kaynakları 
ve Eğitim Dai 

Bşk.

11.1.2.2

Belirli yaş 
ve meslek 
grupları için risk 
tanımlamaları 
yaparak 
tetkik-tedavi 
ve koruyucu 
tedbirler alınması      
(2015–2019)

Risk Tanımlama 
Raporu, Alınan 
Tebdirler ve 
Uygulamaları 
Sayısı 

SAYI 1 5 400  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı 

 

STRATEJİK HEDEF – 
11.1.3 Vatandaşların sağlık konusunda en üst düzeyde bilgilenmesini sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.1.3.2

Vatandaşlara 
kronik hastalıklar   
( Diyabet,  
Hipertansiyon, 
Kanser vb.), 
anne ve çocuk 
sağlığı hakkında 
bilgilendirme 
toplantılarının 
yapılması      
(2015 – 2019)

Kronik (Diyabet, 
Hipertansiyon, 
Kanser vb) 
ile anne ve 
çocuk sağlığı 
konusunda 
verilen Eğitim 
veya Toplantı 
Sayısı 

SAYI 10 1 10    

11.1.3.2

İlkokul ve 
ortaokullarda ağız 
ve diş sağlığı 
konusunda 
eğitim verilmesi     
(2015–2019)

Ağız ve 
Diş Sağlığı 
konusunda 
verilen Eğitim 
Sayısı 

SAYI 1 1 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

11.1.3.3

İlkokul ve 
ortaokullarda 
ağız sağlığını 
korumaya teşvik 
için diş macunu 
ve diş fırçası 
dağıtılması 
(2015–2019)

Ağız ve 
Diş Sağlığı 
korumaya 
yönelik teşvik 
amaçlı dağıtılan 
diş macunu 
ve diş fırçası 
sayısı 

SAYI 500/500 500 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

Halk Sağlığı
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11.1.3.5

İlkokul ve 
ortaokullarda 
öğrencilere 
uygulamalı 
hijyen Eğitiminin 
verilmesi     
(2015–2019)

Hijyen eğitimine 
yönelik 
uygulamalı 
eğitim sayısı 

SAYI 20 2 10  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK AMAÇ – 11.2 MEZARLIKLARIN DOKUSUNU KORUMAK,    GELİŞTİRMEK VE HİZMET VERMEK

STRATEJİK HEDEF – 
11.2.1 Mezarlık  ve  defin  hizmetlerinin  en  iyi  şekilde sunulmasını sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.2.1.1

Yeni mezarlık 
alanlarının 
açılması ve 
faaliyete 
geçirilmesi 
(2015–2019)

Yeni mezarlık 
alan tahsisi: 
..m2

m2 1.000 0 0
Alan 

Kamulaştırma 
Tahsis devam 

etmektedir

Sağlık 
İşleri Daire 
Başkanlığı 
+ İmar ve 
Şehir. Dai. 

Başk.

11.2.1.2

Cenaze nakil 
araç filosunun 
güçlendirilmesi 
(2015–2019)

Alımı yapılacak 
cenaze nakil 
araç sayısı

SAYI 2 0 0  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı + 
Destek Hiz.

Dai.Bşk

11.2.1.3

Mezarlıkların 
bakım,   onarım 
ve temizliğinin 
sağlanması 
(2015–2019)

Mezarlık bakım 
onarım ve 
temizliği ile ilgili 
yapılan çalışma 
sayısı

SAYI 215 210 98  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ Çevre 

Koruma ve 
Kontrol Dai.

Bşk.
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STRATEJİK AMAÇ – 11.3 HAYVAN SAĞLIĞI KONUSUNDA ETKİN BİR REHABİLİTASYON PROGRAMI 
YÜRÜTMEK

STRATEJİK HEDEF – 
11.3.1 Halkımızın sağlıklı et tüketimini sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.3.1.1

Kaçak et denetim 
ekibinin teknik 
ve personel 
açısından 
güçlendirilmesi 
(2015–2019)

Yapılan 
Denetim Sayısı SAYI 96 70 73  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

11.3.1.3

Et satışı yapan 
işletmelere 
yönelik; 
hizmetlerini 
sürdürürken 
dikkat etmesi 
gereken kurallar 
hakkında 
bilgilendirme 
toplantıları 
yapılması    
(2015–2019)  

Bilgilendirme 
Toplantı Sayısı SAYI 10 10 100  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

11.3.1.4

 
Canlı Hayvan  
Borsası  ve  
Et  Entegre  
Tesisi’nin  
kurulması     
(2015 – 2019)

Canlı Hayvan 
Borsası 
kurulması 
durum rapor 
sayısı

SAYI 1 1 100  

Sağlık İşleri 
Dai.Bşk.+ 
Kaynak 

Geliş. Ve 
İştirakler Dai. 

Bşk.

 

STRATEJİK HEDEF – 
11.3.2 Halkımızın bilinçli ve çevreye zarar vermeden hayvan sahibi olmasını sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.3.2.1

Veterinerlik 
hizmetlerimiz ve 
hayvan besleme 
konusunda 
bilgilendirme 
broşürleri basımı 
ve dağıtımının 
sağlanması 
(2015–2019)

Veterinerlik 
hizmet çalışma 
sayısı

SAYI 2000 5000 250  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

Halk Sağlığı
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11.3.2.2

Belediyemizin 
internet sitesinde 
hayvan sağlığı ve 
bakımı bilgilerinin 
sunulduğu bir 
bölümün açılması 
(2015–2016)

Web sitesinde 
yayınlanan 
haber ve bilgi 
sayısı

SAYI 100 1 1  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ Bilgi İşlem 

Dairesi 
Başkanlığı

11.3.2.3 Hayvan mezarlığı 
yapılması (2015)

Hayvan 
mezarlık alan 
tahsisi:…..m2

m2 100 1 1  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ Fen İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı 

11.3.2.4

Veteriner Şube 
Müdürlüğü’nün 
teknik donanımını 
arttırarak hizmet 
kalitesinin 
yükseltilmesi 
(2015–2019)

Hizmet 
kalitesinin 
arttırılmasına 
yönelik tespit 
çalışma sayısı

SAYI 12 12 100  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 
+ Destek 
Hizmetleri 

Dairesi 
Başkanlığı 

11.3.2.5

İlköğretim ve 
ortaöğretim 
okullarında 
hayvansal 
hastalıklar 
hakkında 
bilgilendirme 
toplantıları 
yapılması    
(2015–2019)

Arttırılan teknik 
donanımın 
sayısı

SAYI 60 60 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
11.3.3 Halkımızın başıboş sokak hayvanlarından zarar görmesini engellemek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.3.3.1

Hayvan yakalama 
ekibinin teknik 
ve personel 
açısından 
geliştirilmesi 
(2015–2019)

Personel sayısı SAYI 25 25 100  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı
Araç sayısı SAYI 4 4 100  
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11.3.3.2

Hayvan 
Rehabilitasyon 
Merkezi’nin 
sürekli olarak 
bakım ve 
eksikliklerinin 
giderilerek 
hizmetin 
devamlılığı 
ve kalitesinin 
arttırılması 
(2015–2019)

Hizmet 
Devamlılığı 
ve kalitesine 
yönelik yapılan 
çalışma ssyısı 

SAYI 6 6 100  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

11.3.3.3

Sokak 
hayvanlarının 
ıslahına yönelik 
çalışmaların etkin 
ve verimli şekilde 
sürdürülmesi 
(2015–2019)

 Islah Edilen 
Hayvan Sayısı SAYI 2000 6512 320  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

11.3.3.4

Sokak 
hayvanlarının 
Belediyemiz 
rehabilitasyon 
merkezinde 
aşılaması 
yapılması    
(2015–2019)

Aşılanan 
Hayvan Sayısı SAYI 2000 3500 150  

Sağlık İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
11.3.4 İL  SINIRLARI  İÇERİSİNDE  VEKTÖREL  KONTROL  MÜCADELE HİZMETİNİ YAPMAK

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.3.4.1

Vektörel 
mücadele 
hizmetlerinin 
hızlı ve etkin 
bir şekilde 
yürütülmesi işinin 
yaptırılması 
(2015–2019)

Vektörel 
mücadele 
hizmet sayısı

SAYI 18000 25295 145  
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

11.3.4.2

Vektörel 
mücadele 
hizmetinde 
kullanılacak ilaç 
ve ekipmanların 
temin edilmesi 
(2015–2019)

Yapılan 
Çalışma Sayısı SAYI 18000 25295 120

 
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

İlaç sayısı SAYI 24000 24200 100

Halk Sağlığı
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11.3.4.3

Vektörel 
mücadele 
hizmetinde 
kullanılacak araç 
ve gereçlerin 
temin edilmesi 
(2015–2019)

Temin edilen 
araç ve gereç 
sayısı

SAYI 97 98 101

 
Sağlık İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

Araç gereç 
sayısı SAYI 33 33 100

 

STRATEJİK AMAÇ –11.4 SAĞLIKLI YAŞAM İÇİN HERKESİN SPOR YAPMASINI SAĞLAMAK

STRATEJİK HEDEF 
–11.4.1 Halkımızın bilinçli ve çevreye zarar vermeden spor yapmasını sağlamak.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

11.4.1.2

Yaz ve Kış 
Spor Okulları 
düzenlenmesi 
(2015–2019)

Yararlanacı 
sayısı  SAYI 2750 320 12  

Sosyal Hizmetler 
Dairesi Başkanlığı 
& Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

ve Gençlik 
Hizmetleri Daire 

Başkanlığı

11.4.1.3

Salon Futbolu 
(Futsal)   
müsabakaları 
gerçekleştirilmesi 
(2015–2019)

Futsal  
Müsabaka 
Sayısı

 SAYI 3 3 100  

Sosyal Hizmetler 
Dairesi Başkanlığı 
& Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

ve Gençlik 
Hizmetleri Daire 

Başkanlığı

11.4.1.8
Satranç takımı 
kurulması              
(2015–2019)   

Santranç 
Oyununu 
Özendirme 
Amaçlı eğitim 
sayısı (Satranç 
Turnuvaları)

 SAYI 4 4 100  

Sosyal Hizmetler 
Dairesi Başkanlığı 
& Kültür Turizm  ve 
Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı+Kadın 

ve Gençlik 
Hizmetleri Daire 

Başkanlığı
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STRATEJİK ALAN - 12  AFET YÖNETİMİ, GÜVENLİK, DENETİM

STRATEJİK AMAÇ – 12.1 ŞEHİR HALKI VE KONUKLARININ KESİNTİSİZ BİR ŞEKİLDE CAN VE MAL 
GÜVENLİĞİNİ SAĞLAMAK, RAHAT VE HUZURLU BİR YAŞAM ORTAMI SUNMAK

STRATEJİK HEDEF – 
12.1.1 İtfaiye  Teşkilatı’nın  görev  ve çalışma anlayışını uluslararası standartlara yükseltmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.1.1

Her müdahale 
personeline 
uluslararası 
standartlarına 
uygun kişisel 
koruyucu 
ekipman 
sağlayarak, 
kullanma 
eğitimlerinin 
verilmesi (2015)

Verilen eğitim 
Sayısı SAYI 100 60 60  

İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

Eğitime Katılan 
Personel Sayısı SAYI 160 160 100  

12.1.1.2

Personelin  
iş   güvenliği   
kurallarına   
uygun   
çalışmasının 
sağlanması 
(2015–2019)

Verilen 
eğitim Sayısı.   
Eğitime Katılan 
Personel Sayısı 

SAYI 155 40 26   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

12.1.1.3

İtfaiye 
teşkilatımızın 
uluslararası 
meslek 
kuruluşlarına 
üye olmasını 
sağlayarak, bu 
kuruluşların 
düzenlediği 
çeşitli etkinliklere 
katılmak suretiyle 
vizyonun 
genişletilmesi 
(2015–2019)

Vizyon ve 
misyon 
sahibi itfaiye 
teşkilatının 
oluşturulma 
için yapılan  
çalışma sayısı 

SAYI 5 2 40   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı
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STRATEJİK HEDEF – 
12.1.2 İTFAİYE TEŞKİLATINA AİT HİZMET BİNALARININ FİZİKİ DURUMLARINI İYİLEŞTİRMEK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.2.1

Ulaşım açısından 
şehrin stratejik 
noktasında 
belirlenecek 
bir yerde, 
kullanacağı 
enerjiyi 
yenilenebilir enerji 
kaynaklardan 
sağlayan itfaiye 
ana hizmet 
binası ve afet 
koordinasyon 
merkezi 
yapılması    
(2015–2019)

Hizmet Binası 
Etüt Projesi 
ve İnşaat 
Yapım Proje 
Uygulaması için 
yapılan çlışma 
sayısı

SAYI 1 1 100  

İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı 

+ Fen İşleri 
Dairesi 

Başkanlığı 

12.1.2.3

Dargeçit, Derik, 
Kızıltepe, 
Mazıdağı Midyat, 
Ömerli, Savur ve 
Yeşilli ilçelerinde 
İtfaiye İstasyonu 
binalarının 
yapılması   
(2015–2019)

Hizmet Binası 
Etüt Projesi 
ve İnşaat 
Yapım Proje 
Uygulaması için 
yapılan çlışma 
sayısı

SAYI 9 0 0 Bütçe 
yetersizliği

İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı 
+ Fen İşleri 

Dairesi 
Başkanlığı

TOPLAM HEDEF 
MALİYETİ              

STRATEJİK HEDEF – 
12.1.4

İTFAİYE PERSONELİNİN EĞİTİM DÜZEYİNİ ARTTIRMAK VE BUNA BAĞLI OLARAK 
HİZMET KALİTESINİ YÜKSELTMEK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.4.1

Tüm itfaiye 
personelinin 
yönetmelik ve 
standartlarda 
belirtilen 
eğitimlerden 
geçirilmesinin 
sağlanması 
(2015- 2019)

Eğtim sayısı SAYI 4 4 100   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

Afet Yönetimi, Güvenlik, Denetim
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STRATEJİK HEDEF – 
12.1.5

MÜDAHALE ULAŞIM SÜRELERİNİ; ŞEHİR ALANINDA EN FAZLA 10 DAKİKA, KIRSAL 
ALANDA İSE EN FAZLA 20 DAKİKAYA İNDİRMEK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.5.2

Yaz yangınlarının 
yoğunlaştığı 
dönemlerde 
gerekli yerlerde 
Nöbetçi Ekip 
bulundurulması 
(2015/Her yıl)

Oluşturulan 
nöbetçi ekip 
sayısı

SAYI 5 5 100   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

12.1.5.3

Her yıl en az bir 
gönüllü itfaiye 
istasyonunun 
açılması       
(2015 / Her yıl) 

Oluşturulan 
gönüllü itfaiye 
ekip sayısı 

SAYI 1 1 100   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
12.1.6

MARDİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SINIRLARI İÇERİSİNDE YANGIN GÜVENLİĞİNİ 
EN ÜST DÜZEYDE SAĞLAMAK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.6.1

Yangın güvenliği 
denetimlerinin 
uzman personelle 
ve daha sık 
periyotlarda 
yapılması     
(2015/Her yıl)

Yangın 
Güvenliği 
Denetimi 
Personel Sayısı

SAYI 450 250 56   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

12.1.6.2

İlgili Meslek 
Odaları ile 
“Binaların 
Yangından 
Korunması 
Hakkındaki 
Yönetmeliği’nin 
uygulanmasına 
yönelik işbirliği 
yapılması        
(2015/Her yıl)

Mesleki Odaları 
ile İşbirliği 
uygulama 
sayısı 

SAYI 10 3 30   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı
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12.1.6.3

Konut ve 
Toplu Konut 
Bölgesindeki 
binalarda yerleşik  
yangın güvenlik 
sistemlerinin 
geliştirilmesi 
(2015–2019)

Binalara Yangın 
Güvenlik 
Sistemi 
Kurulum 
Tanıtımı Eğitim 
Sayısı

SAYI 50 40 80   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

12.1.6.4

“Yangın 
Algılama ve İkaz 
Sistemlerinin 
Alarm 
Merkezinden 
İzlenebilmesi 
Projesi” nin 
gerçekleştirilmesi 
(2015–2019)

Merkezi Yangın 
Algılama ve 
İkaz Sistemi 
oluşturulması 
oranı

% 60 30 50   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
12.1.8 HALKIN YANGIN GÜVENLİĞİ VE AFET BİLİNCİNİ ARTTIRMAK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.8.1

İlkokul ve 
Ortaokullarda 
eğitimlerin 
verilmesi       
(2015/Her yıl)

Eğitim verilen 
İlkokul ve 
Ortaokul sayısı

SAYI 50 50 100   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

 

Afet Yönetimi, Güvenlik, Denetim
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STRATEJİK HEDEF – 
12.1.9

GÜVENLİ KONUTLAR, KONAKLAMA AMAÇLI BİNALAR, KURUMSAL BİNALAR, 
TOPLUMSAL AMAÇLI BİNALAR PROJESİNİ GERÇEKLEŞTİRMEK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.9.1

Güvenli konutlar, 
konaklama 
amaçlı binalar, 
kurumsal binalar, 
toplumsal amaçlı 
binalarda yangın 
güvenlik önlemleri 
bakımından 
denetlenerek 
risklerin 
belirlenmesi 
(2015–2018)

Yapılan 
Denetim Sayısı SAYI 50 50 100  

İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı 
+ İmar ve 
Şehircilik 
Dairesi 

Başkanlığı 

12.1.9.4

Yangın güvenlik 
önlemlerinin 
uluslararası 
standartlara 
uygun olarak 
akredite edilmesi 
(2017–2019)

Hazırlanan 
uluslar arası 
Güvenlik 
Önlemi 
Standarları 
Rapor sayısı

SAYI 50 10 20   İtfaiye Dairesi 
Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
12.1.11 DENETİM FAALİYETLERİNDE KOORDİNASYON SAĞLAMAK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.11.1

Denetim görevi 
olan iç birimler, 
kamu kurum 
kuruluşları ve sivil 
toplum kuruluşları 
ile birlikte denetim 
çalışmalarının 
yapılması     
(2015–2019)

Yapılan 
Denetim 
Çalışma Sayısı 

SAYI 200

1- 480 
Adet kömür 

kalitesi                           
2- 229 

adet Sağlık 
Ocağının 

tıbbi atıkları 
denetimi

 

Personel  ve 
araç gereç 
sayısının 

artması ile 
birlikte etkin ve 

daha verimli 
çalışılması 
sonucu ile 
hedeflenen 

sayının üstüne 
çıkılmıştır.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı
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12.1.11.2

Mardin halkının 
ve belediyemiz 
birimlerinin Zabıta 
hizmetlerine 
daha kolay 
ulaşmalarını 
sağlamak için 
“ALO ZABITA’’ 
haber merkezinin 
oluşturulması 
ve 24 saat aktif 
durumda olan 
haber merkezi 
ve zabıta ekibi 
oluşturulması 
(2015–2019)

“ALO ZABITA’’ 
haber merkezi 
kuruluması için 
yapılan çalışma 
sayısı

SAYI 100

“ALO 153  
ZABITA  ihbar 

hattı Halkla 
İlişkiler 

Müdürlüğü 
kontrolünde 

faaliyete 
geçirilmiş 
olup, ALO 

153  ZABITA  
ihbar hattı 

hali hazırda 
‘mardinmasa’ 
olarak faaliyet 

göstermektedir.  

 

Mardin Masa 
yetkisinde 

faaliyet 
gösteriyor.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

12.1.11.3

Turizm Zabıta 
bürolarının 
oluşturulması 
(2015–2019)

Turizm Zabıta 
Personel Sayısı SAYI 2 6    

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

12.1.11.4

Seyyar satıcılık, 
dilencilik ve 
izinsiz işgalleri en 
aza indirgemek 
(2015–2019)

Çözümlenen 
Şikayet Talep 
Sayısı Sayısı

SAYI 200 97  

Beklenen 
şikayetlerin 

altında kalındığı 
için hedeflenen 
sayının altında 

kalınmıştır.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

Seyyar satıcılık, 
dilencilik 
ve izinsiz 
işgalleri en aza 
indirgemek için 
yapılan çalışma 
sayısı

SAYI 300

1- 1057 
Seyyar 
Satıcı 

2- 1319 
Dilenci ve 10 
cezai işlem                     

3- 2365 
İşgal ve 7 

cezai işlem 

 

Personel  ve 
araç gereç 
sayısının 

artması ile 
birlikte etkin ve 

daha verimli 
çalışılması 
sonucu ile 
hedeflenen 

sayının üstüne 
çıkılmıştır.

 

Afet Yönetimi, Güvenlik, Denetim
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STRATEJİK HEDEF – 
12.1.12 Zabıta hizmetlerini güçlendirmek.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

GERÇEKLEŞEN % SAPMA 
NEDENİ

SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.12.1

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim Dairesi 
Başkanlığı 
ile İşbirliği 
yapılarak; mevcut 
personelin ve 
(uygulama 
bütünlüğünün 
sağlanabilmesi 
için) ilçe 
belediyelerine 
ait Zabıta 
personelinin 
hizmet içi eğitime 
tabi tutulmasının 
sağlanması 
(2015–2019)

Verilen Eğitim 
Sayısı SAYI 3 0 0

İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Dairesi 

Başkanlığından 
eğitim verilmesi 

konusunda 
talep edilmiş 

ama herhangi 
bir eğitim 

verilmemiştir.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

12.1.12.2

Zabıta 
hizmetlerinin 
daha hızlı 
ve sağlıklı 
yürütülebilmesi 
için uygun 
yerlerde 2 Adet 
Bölge Amirliğinin 
kurulması   
(2015–2019)

Kurulan Bölge 
Amirliği saysı SAYI 2 0 0

Makam 
tarafından 
bina, ekip 

ve ekipman 
sağlanmasıyla 
birlikte faaliyete 
geçierelecektir.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

 

STRATEJİK HEDEF – 
12.1.13

Yetki ve sorumluluk alanımızda kalan bölgelerde denetimler yaparak çalışma ruhsatı ve 
hafta tatili ruhsatı bulunmayan işyerlerini tespitinin yapılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.13.2

Yapılan 
denetimlerin 
veri tabanına 
işlenmek suretiyle 
güncelliğinin 
sağlanması 
(2015/Her yıl)

Veri Tabanı 
Oluşturulması 
ve Güncelliğinin 
Sağlanması 
çalışma sayısı 

SAYI 100 20 20

Yapılan 
denetimler 

toplamda 20 
farklı başlıkta 
yapılmış ve 
hedeflenen 

sayının altında 
kalınmıştır.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı
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12.1.13.3

Aylık denetim 
görevlendirme 
programı 
hazırlanarak 
denetim 
ekiplerinin 
bu program 
çerçevesinde 
işyerleri çalışma 
ruhsatı, hafta 
tatili ruhsatı 
denetiminde 
bulunması (2015/
Her yıl)

Aylık Denetim 
Sayısı, Denetim 
Ekip Sayısı, 
Çalışma 
Ruhsatı Olan 
İşyeri Sayısı, 
Olmayan 
İşyeri Sayısı, 
Hafta Tatili 
Belgesi Olan ve 
Olmayan İşyeri 
Sayısı

SAYI 100 0 0

Performans 
göstergesindeki 

hedeflenen 
diğer 

kalemlerde 
yoğunluk 

gösterildiğinden 
dolayı 

hedeflenen 
sayının altında 
kalınmış, ayrıca 
hafta sonu tatil 
belgesi kanunla 

yürürlükten 
kaldırılmıştır.

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

12.1.13.4

Yapılan denetim 
ve ihtarlar sonucu 
işyeri açma ve 
çalışma ruhsatı 
almayan işyerleri 
hakkında yasal 
işlem başlatılması 
(2015/Her yıl)

Yasal İşlem 
Başlatılan İşyeri 
Sayısı

SAYI 13 0 0

Ruhsatsız 
tespit edilen 
işyerleri ilgili 

daire başkanlığı 
ve ilgili ilçe 

belediyelerine 
bildirilmiştir. 

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

Afet Yönetimi, Güvenlik, Denetim
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12.1.13.5

Toplum refahı 
ve güvenliğini 
sağlamak için 
toplu taşıma 
servisleri, ticari 
taksiler ile ağır 
tonajlı araçların 
denetimininin 
yapılması.

Denetlenen 
özel toplu 
taşıma araç 
sayısı

SAYI 1000 993 99  

Zabıta 
Dairesi 

Başkanlığı

Denetlenen 
servis araçları 
güzergâh sayısı

SAYI 1000 1536 154

Personel  ve 
araç gereç 
sayısının 

artması ile 
birlikte etkin ve 

daha verimli 
çalışılması 
sonucu ile 
hedeflenen 

sayının üstüne 
çıkılmıştır.

Denetlenen 
ticari taksi araç 
sayısı

SAYI 300 376 125

Personel  ve 
araç gereç 
sayısının 

artması ile 
birlikte etkin ve 

daha verimli 
çalışılması 
sonucu ile 
hedeflenen 

sayının üstüne 
çıkılmıştır.

Denetlenen 
şehirlerarası 
otobüs sayısı

SAYI 50 58 116  

Denetlenen 
ağır tonajlı araç 
sayısı

SAYI 20 25 125  

Denetlenen 
hafriyat araç 
sayısı

SAYI 50 40 80

Performans 
göstergesindeki 

hedeflenen 
diğer 

kalemlerde 
yoğunluk 

gösterildiğinden 
dolayı 

hedeflenen 
sayının altında 

kalınmıştır.
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STRATEJİK HEDEF – 
12.1.14

İLİMİZDE FAALİYETTE BULUNAN TÜM BİRİNCİ SINIF GAYRİ SIHHİ VE SIHHİ 
MÜESSESELERİNİ KAYIT ALTINA ALMAK VE DENETLEMEK.

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

12.1.14.1

Zabıta Dairesi 
Başkanlığı 
koordinasyonunda 
Sağlık işleri, 
Çevre Koruma ve 
Kontrol Daireleri 
Başkanlıkları 
ile ortaklaşa 
kentimizde 
faaliyette bulunan 
tüm birinci sınıf 
gayri sıhhi ve sıhhi 
müesseselerini 
kayıt altına alınması 
ve denetimlerin 
yapılması (2015/
Her yıl)

Yapılan denetim 
sayısı SAYI 100 0 0

Performans 
göstergesindeki 

hedeflenen 
diğer 

kalemlerde 
yoğunluk 

gösterildiğinden 
dolayı 

hedeflenen 
sayıya 

ulaşılamamıştır.

Zabıta 
Dairesi Bşk. 

+ Sağlık 
İşleri Dairesi 
Bşk.+ Çevre 

Koruma 
ve Kontrol 

Dairesi 
Başkanlığı

 

Afet Yönetimi, Güvenlik, Denetim
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İ L Ç E 
T E Ş K İ L A T L A N D I R M A
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STRATEJİK ALAN - 13 İLÇE TEŞKİLATLANDIRMA

STRATEJİK AMAÇ – 
13.1.

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İŞ VE İŞLEMLERİNİN TÜM İLÇELER BAZINDA PLANLI, 
PROGRAMLI BİR HİZMET ANLAYIŞI İLE HALKIMIZA SUNULMASI

STRATEJİK HEDEF – 
13.1.1

Büyükşehir Belediyesine bağlı İlçe teşkilatlandırmanın kentimize bağlı 10 ilçede 
kurulmasını sağlamak

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

13.1.1.1

5216 sayılı 
Kanunun 
7.maddesinde 
bulunan iş ve 
işlemlerin tümünü 
icracı daire 
başkanlıkları 
ile beraber 
koordinasyonu 
sağlayarak 
çalışmalarda 
bulunmak    
(2015–2019)

Yapılan toplantı 
ve alınan karar 

sayısı
SAYI 10 10 100  

İlçe 
Teşkilatlandırma 

Dairesi 
Başkanlığı 

+ İlgili Daire 
Başkanlıkları 

13.1.1.2

“Sizin için 
Çalışıyoruz.” 
hizmet anlayışı 
ile yerelden 
sorunlara çözüm 
üretme adına 
bu anlayışını 
tesis etmek          
(2015–2019)

Mevcut sorun 
sayısı SAYI 5 5 100  

İlçe 
Teşkilatlandırma 

Dairesi 
Başkanlığı

Çözümü 
üretilen sorun 

sayısı 
sAYI 5 5 100  

13.1.1.3

İlçe Belediye 
Başkanları 
ile koordineli 
çalışarak 
büyükşehir ve ilçe 
belediyelerine 
ait yıl içindeki 
program ve 
yatırımlarının 
gerçekleşmesini 
sağlamak       
(2015–2019)

Yatırım 
programı proje 

sayısı
SAYI 2 2 100  

İlçe 
Teşkilatlandırma 

Dairesi 
Başkanlığı 

+ İlgili Daire 
Başkanlıkları 

+ İlçe Belediye 
Başkanlıkları 

 

İlçe Teşkilatlandırma
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STRATEJİK HEDEF – 
13.1.2

Büyükşehir Belediyesine bağlı İlçe Teşkilatlandırmanın yürütülmesi için hizmet binası 
kiralanması ve yaptırılması

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

13.1.2.1

Büyükşehir 
Belediyesi misyon 
ve vizyonuna 
yakışır ilçe 
teşkilatı hizmet 
binalarının 
kısa vadede 
kiralama yoluna 
gidilmesinin 
sağlanması 
(2015–2019)

Kiralanan 
Hizmet Binası 

Sayısı 
SAYI 4 0 0

Küçük ilçelerde 
kiralık yer 

sorunu 
bulunduğun 

başkanlığımız 
hedefin altında 

kalmıştır.

İlçe 
Teşkilatlandırma 

Dairesi 
Başkanlığı

13.1.2.2

Mardin 
Büyükşehir 
Belediyesi İlçe 
Teşkilatlandırma 
Başkanlığına 
bağlı orta ve uzun 
vadede Midyat 
ve Nusaybin 
ilçelerinde hizmet 
binası yapılması 
(2015–2019)

Yapımı 
Tamamlanan 
Hizmet Binası 

Sayısı 
SAYI 2 2 0

Kaynak 
yetersizliğinden 

yatırım 
programından 
çıkarılmıştır.

İlçe 
Teşkilatlandırma 

Dairesi 
Başkanlığı + 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

 

STRATEJİK HEDEF – 
13.1.3

Halkla diyalog içinde ve katılımcı belediye hizmet anlayışı ile çok dilli halkla ilişkide 
bulunulması ve bilinçlendirme toplantılarının gerçekleştirilmesi

PROJELER/
FAALİYETLER

Performans 
Göstergesi Birimi 2017 

Hedef
2017 

Gerçekleşen % Sapma Nedeni SORUMLU 
BİRİM(LER)

13.1.3.2

Büyükşehir 
Belediyesinin 
hizmet ve 
çalışma alanlarını 
ilçelerde halka 
izah ederek 
bilinçlendirme 
toplantıları 
yapılmasının 
sağlanması 
(2015–2016)

Yapılan toplantı 
sayısı SAYI 20 20 100  

İlçe 
Teşkilatlandırma 

Dairesi 
Başkanlığı

Uygulanan 
proje sayısı SAYI 5 5 100  

 



280

IV- KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ
Mardin Büyükşehir Belediyesi çağdaş kamu yönetimi anlayışı esas alınarak kaynakların
daha etkin ve verimli kullanılması, yatırım ve hizmetlerin kalitesinin yükseltilmesi,
vatandaş odaklı, karar alma süreçlerine katılımcı ve şeffaf yönetim ilkeleri daima ön plana 
alan stratejik bir yönetim benimsenmiştir.

•   Başarıya odaklı, katılımcı, motivasyonu yüksek yönetim anlayışı,
•   Paydaşlarla etkin iletişim ve eşgüdüm,
•   Teknolojiye adaptasyon ve teknolojiyi kullanma düzeyi,
•   Farklı hizmet yöntemlerini kullanma yeteneği,
•   Büyükşehir Belediyesi oluşu ve hizmetlerinin planlı ve programlı bir şekilde 
yürütülecek olması,
•   Etkin meslek edindirme kursları,
•   Çok kültürlü ve tarihi yapıya sahip olunması,
•   Turizm şehri olma yolunda emin adımlarla yükselmesi,
•   Tarımsal potansiyelin bulunması,
•   El sanatları ve kadın sivil toplum kuruluşların bu konuda aktif olması,
•   Jeopolitik olarak önemli konuma sahip olunması,

•   Hizmet binalarının yetersizliği ve yerleşim dağınıklığı,
•   Vizyon ve misyonun yeterli düzeyde benimsenmemiş olması,
•   Belediye hizmetlerini izleme, kontrol ve değerlendirme sisteminin yetersiz olması,
•   Gelir kaynaklarının yetersizliği ve yüksek borç yükü,
•   Uluslararası hibe ve destek fonlarından yeterince yararlanılamaması,
•   Fiziki mekândan kaynaklı birimler arası iletişim ve eşgüdüm eksikliği,
•   Hizmet içi eğitimin yetersiz olması,
•   Personel arası sosyal etkinlik ve kaynaşma eksikliği,
•   Veri bankası ve otomasyon sisteminin henüz kurulmuş olmaması,
•   Belediye hizmetlerinin kırsal yerleşim bölgelerine teknik imkânsızlıklarından 
dolayı ulaştırılamaması,
•   Kentlilik kimliğinin ve aidiyet duygusunun yeterince geliştirilememiş olması,
•   Engelli gereksinimlerine dönük planlamaların yapılmamış olması,
•   Afet, ulaşım ana planlarının olmaması,
•   Kurumda var olan tüm evrakların dijital arşiv olmaması
•   Kent Bilgi Sisteminin olmaması,
•   Toplu taşıma ve alternatif ulaşım sistemlerinin yetersizliği,
•   Kent turizmine yönelik hizmet altyapısının yetersiz olması

1- Güçlü Yönlerimiz

2- Zayıf Yönlerimiz

GÜÇLÜ / ZAYIF / FIRSATLAR / TEHDİTLER ANALİZİ (SWOT)

Güçlü / Zayıf / Fırsatlar / Tehditler Analizi (Swot)
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3- Fırsatlar

4- Tehditler

•   İlçe yolcu terminalin ve mahalle (kırsal) duraklarının yetersiz olması,
•   Uzmanlaşmış toplu işyeri sitelerinin olmaması, (galerici, oduncu, kömürcü vb.)
•   Modern katı atık yok etme ve geri dönüşüm tesislerinin olmaması,
•   Tarihi ve kültürel mirasa yeterince sahiplenilmemesi,
•   Sağlık, eğitim, kültür, spor ve sosyal yatırımların azlığı.
•   Çarpık kentleşme ve altyapı yetersizliği

•    Tanınırlığı olan turizm kenti olması,
•    Doğal, tarihi ve kültürel zenginlikler,
•    Kentin eğitim, spor, sanat, ticaret, tarım ve fuarcılık yönünden çekiciliği,
•    AB uyum süreci ve uluslararası fonlardan yararlanabilme olanakları, 
•    Teknolojik ve bilimsel yatırımlara uygun ortam,
•    Kent Konseyi ve güçlü sivil toplum örgütlenmesi,
•    Genişleyen sorumluluk alanında planlanmamış bölgelerin varlığı,
•    Yakın coğrafya ve kentimizde yeterli su kaynaklarının varlığı,
•    Serbest Bölge ve Organize Sanayi Bölgesinin varlığı,
•    Bölgesel kalkınma ajansının varlığı,

•     Yoğun göç nedeniyle şehir hizmetlerinin yeterince sunulamaması
•     Komşu ülkelerde yaşanan iç savaş ortamı nedeniyle sınır ticaretinin durma 
noktasına gelmesi,
•     İşsizlik oranının yüksek değerlerde ve artma eğiliminde olması
•     Çevre kirliliği,
•     Çarpık kentleşme ve görüntü kirliliği,
•     Motorlu araç sayısının hızlı artışı,
•     Özel mülkiyet ile ilgili kamulaştırma sorunları
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