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Herkesin polisi kendi vicdanıdır, 
fakat polis vicdanı olmayanların karşısındadır.





BAKAN SUNUŞU
Teknolojik imkanları değişen, iletişim imkanları değişen, yaşam standardı değişen ancak 
bütün bunların yanında güvenlik parametreleri ve tehdit algıları da değişen yepyeni bir 
yüzyılda yaşıyoruz. 

İnsanlığın binlerce yıllık medeniyet birikimi, çatışmaların oluşmasını engellemek bir yana, 
maalesef yeni yıkıcı mücadele türlerine zemin hazırlıyor. İlginç olan şu ki, aynı gelişim, 
çatışmayı engellemek adına da bizlere yeni fırsatlar ve imkanlar sunuyor. Yeni teknolojiler, 
yeni ve daha tahrip edici bir tehdidi ürettiği gibi, onu engelleyecek istihbarat, iletişim ve 
güvenlik imkanlarını da beraberinde getiriyor. 

Yüzyılımızın bu karakteri, her düzeydeki emniyet birimlerinin, sadece ekipman anlamında 
değil, tehdit ve güvenliğe bakış anlamında da dünyadaki gelişmeleri eş zamanlı olarak 
takip etmesini, kendisini sürekli güncellemesini ve değişime açık halde tutmasını zorunlu 
kılıyor. 

Ve hepsinden önemlisi güvenlik, artık bir ülkenin tek başına kurgulayacağı bir yapı olmaktan 
çıkıyor, küresel bir bakış açısı gerektiriyor. 

İşte bu gerçekliği açık şekilde gören ve doğru okuyan Emniyet Teşkilatımız, 2002’den bugüne 
kadar ülkemizde yaşanan olumlu gelişmelere paralel olarak, kendini sürekli yenilemekte ve 
giderek daha şeffaf, alanında dünya ile entegre, sadece ülke için değil küresel anlamda 
da insanların yaşam alanlarına katkı koyan adımlar atmaktadır. Bulunduğumuz coğrafya 
itibarıyla terör, göç, uyuşturucu ticareti gibi küresel tehditlerle de mücadele etmekte olan 
Emniyet Teşkilatımız, elbette ki dünyanın herhangi bir ülkesinin emniyet birimlerinden çok 
daha ağır bir sorumlulukla karşı karşıyadır. 

Bu ağır sorumlulukla mücadelede en büyük avantajımız ise köklü tarihimizin getirdiği 
birikim, insan hazinemiz ve ülkemizin hem siyasi hem de ekonomik istikrarıdır.   

Hazırlanmış olan 2016 yılı Faaliyet Raporu, hem Emniyet Teşkilatımız tarafından ortaya 
konulan hizmetler hakkında bilgi vermekte, hem geleceğe dair hedeflerimize ilişkin 
ipuçları barındırmakta, hem de modern yönetim anlayışının bir gereği haline gelmiş kamu 
yönetiminde şeffaflığı temin etmektedir.

Hem bu raporun hazırlanmasında emeği geçen hem de rapordaki faaliyetlerde emeği 
geçen Emniyet Genel Müdürlüğümüzün bütün personeline teşekkür ediyor, çalışmalarında 
başarılar diliyorum.   

Süleyman SOYLU
İçişleri Bakanı





ÜST YÖNETİCİ SUNUŞU
Emniyet Teşkilatı, kendisine yasalarla verilen güvenlik ve huzuru sağlama görevini, 

çağımızın tüm bilgi ve teknoloji kaynaklarından yararlanarak, en verimli şekilde yerine 

getirmenin bilinciyle çalışmalarını sürdürmektedir.

Suçun ve suçlunun sınırları aştığı bir ortamda özellikle terör suçları, bütün dünyayı 

ekonomik, siyasi, kültürel açıdan etkileyen en önemli sorunlardan biridir. Tüm dünyanın 

ortak güvenlik sorunu haline gelen terör karşısında mücadelemiz kararlılıkla sürmektedir.

Bilgi ve iletişim teknolojisinin süratle ilerlemesi bu teknolojilerin zamanla suç kavramı ile 

birlikte anılmasına sebep olmuş, yeni ve sınır aşan suç türlerini ortaya çıkarmıştır. Değişen 

ve gelişen dünya şartlarına hızla uyum sağlayan Polisimiz, bilgi ve iletişim sistemlerinin 

aracı kılındığı sahtecilik, dolandırıcılık ve çocuk istismarı gibi suçlarla da etkin ve başarılı 

bir şekilde mücadele etmektedir. 

Teşkilatımız, vatandaşımızın huzurlu ve güvenli bir ortamda yaşamasını temin etmek 

için suç ve suçluyla mücadele ederken hukuk devleti ilkelerine bağlı, insan haklarına 

saygılı, özgürlük ve güvenlik arasındaki hassas dengeyi gözeten anlayışı temel ilke olarak 

benimsemiştir. 

Hukuk Devletinin temel ilkelerinden şeffaflık ve hesap verilebilirlik anlayışını benimseyen 

Türk Polis Teşkilatı, bir yıllık zaman diliminde gerçekleştirdiği faaliyetlerini “Emniyet Genel 

Müdürlüğü 2016 Yılı Faaliyet Raporu” ile kamuoyuna açıklamaktadır.

“Emniyet Genel Müdürlüğü 2016 yılı Faaliyet Raporu” nun tüm kurum ve vatandaşlarımıza 

faydalı olacağı inancıyla emeği geçen personelime teşekkür ediyorum.

Selami ALTINOK
Vali

Emniyet Genel Müdürü
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I - GENEL BİLGİLER
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MİSYON
Bireylerin temel hak ve özgürlüklerinin 
korunması ve toplumun düzen içerisinde 
yaşamını sürdürmesi için hukuk ilkeleri 
içerisinde güvenlik hizmeti sunmak.

VİZYON
Adalet ve güvenlik olgusunun tesisine katkıda 
bulunan, birey ve toplum odaklı proaktif 
polislik anlayışıyla güvenlik hizmeti sunan 
örnek bir teşkilat olmak.
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B - YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR

Polis Teşkilatı, 10 Nisan 1845 tarihinde “Polis Nizamnamesi” ile kurulmuş, Cumhuriyet’in 

ilanından sonra 4 Haziran 1937 tarihli ve 3201 sayılı Emniyet Teşkilatı Kanunu ile bugünkü 

yapının temelleri oluşturulmuştur.

Kuruluşundan bugüne kadar özgürlük ve güvenlik dengesini temel ilke olarak benimsemiş 

Polis Teşkilatı, yasaların kendisine verdiği yetki ve sorumluluklar çevresinde hukuk devleti 

ilkeleri ve insan hakları perspektifinde güvenlik hizmeti üretmektedir.

Polis Teşkilatının görevini düzenleyen 2559 sayılı Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun 1. 

Maddesi; “Polis, asayişi amme, şahıs, tasarruf emniyetini ve mesken masuniyetini korur. 

Halkın ırz, can ve malını muhafaza ve ammenin istirahatini temin eder. Yardım isteyenlerle 

yardıma muhtaç olan çocuk, alil ve acizlere muavenet eder. Kanunun ve nizamnamelerin 

kendisine verdiği vazifeleri yapar.” şeklinde düzenlenmiştir.

Yine aynı kanunun 2. Maddesi;

“Polisin genel emniyetle ilgili görevleri iki kısımdır.

A) Kanunlara, tüzüklere, yönetmeliklere, hükümet emirlerine ve kamu düzenine uygun

olmayan hareketlerin işlenmesinden önce bu kanun hükümleri dairesinde önünü almak,

B) İşlenmiş olan bir suç hakkında Ceza Muhakemeleri Kanunu ile diğer kanunlarda yazılı

görevleri yapmak.”

Kanun metninde belirtildiği üzere, polisin adli ve idari olmak üzere iki temel görevi 

bulunmaktadır. Polisin adli görevleri suçun işlenmesiyle başlar. Cumhuriyet Savcıları adına 

soruşturmayı yürüterek, şüpheli ve suç delillerini yargı mercilerine teslim etmek polisin 

adli görevidir.

Polisin idari görevleri ise; genel asayişi ve kamu düzenini sağlayarak kişilerin can ve mal 

güvenliğini tesis etmektir.

Polis Teşkilatı, adli ve idari sorumluluklarının haricinde özel olarak belirlenmiş bazı 

görevleri yerine getirmektedir. Bu görevler; pasaport, silah taşıma/bulundurma belgesi, 

sürücü belgesi, araç trafik ve tescil belgesi, özel güvenlik belgesi ve patlayıcı maddelerle 

ilgili belgeleri düzenleme hizmetlerinden oluşmaktadır.
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C - İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

Emniyet Teşkilatı, faaliyetlerini yürütürken çağdaş normlara uygun hizmet binaları, eğitim 

kurumları ve sosyal tesislerin planlanmasına önem vermektedir.

Teşkilatımız bünyesinde, toplam 3.908 adet bina mevcuttur. Bunların 3.173’ü hizmet 

binası, 350’si sosyal tesislere ait bina, 385’i ise eğitim binasıdır.

1 - Fiziksel Yapı

EGM Diger/Kiralık Toplam

Hizmet Binası 1658 748 2406

Lojmanlı Hizmet Binası 743 24 767

Eğitim Binası 362 23 385

Sosyal Tesis 323 27 350

TOPLAM 3.086 822 3.908

Hizmet binası üzerinde, müstakil blok halinde ve kiralık olmak üzere toplam 44.609 adet 

lojman mevcuttur. Lojmanlaşma oranı (lojman/ personel) %15,90 dır.

EGM Diger/Kiralık Toplam

Hizmet Binası Üstü 7.780 129 7.909

Müstakil Lojman 33157 3.543 36.700

TOPLAM 40.937 3.672 44.609

Tablo 2 : Lojman Durumu

Tablo 1 : Bina Durumu

Bina Durumu

Lojman Durumu
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Emniyet Genel Müdürlüğü, Merkez ve Taşra teşkilatından oluşur. Bununla birlikte taşrada 

bulunan ve doğrudan merkeze bağlı birimler de mevcuttur.

2 - Örgüt Yapısı

EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

MERKEZ TEŞKİLATI TAŞRA TEŞKİLATI

İl Emniyet Müdürlükleri

İlçe Emniyet Müdürlükler

Teftiş Kurulu Başkanlığı DOĞRUDAN MERKEZE 
BAĞLI TAŞRA TEŞKİLATI

Polis Akademisi Başkanlığı

Polis Amirleri Eğitim 
Merkezi Müdürlüğü (PAEM)

Polis Meslek Yüksek Okulu 
Müdürlükleri

Polis Meslek Eğitim Merkezi 
Müdürlükleri

Polis Eğitim Merkezi 
Müdürlükleri

Polis Moral  Eğitim Merkezi 
Müdürlükleri

Kriminal Polis Lab. 
Müdürlükleri

Özel Güvenlik Denetleme 
Başkanlığı

Hukuk Müşavirliği

Daire Başkanlıkları

İç Denetim Birimi 
Başkanlığı

Trafik Araştırma Merkezi 
Müdürlüğü

Özel Kalem Müdürlüğü

İlçe Emniyet Amirlikleri
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3 - İnsan Kaynakları

Emniyet Teşkilatı, 264.232 personeli ile ülke nüfusunun % 79’ una hizmet vermektedir.

Personelin Hizmet Sınıfına Göre Dağılımı 

Emniyet Teşkilatı personelinin, 251.954 (% 95)’ü Emniyet Hizmetleri, 12.278 (% 5)’i ise 

diğer hizmet sınıflarındandır.

Emniyet Hizmetleri Sınıfı Personelin Rütbelere Göre Dağılımı

Emniyet Hizmetleri Sınıfı Personelinin % 5’ini Polis Amirleri, % 93’ünü Polis Memurları, 

%2’sini ise Çarşı ve Mahalle Bekçileri oluşturmaktadır.

Çarşı ve Mahalle Bekçisi

%2

Polis Amiri

%5
Polis Memuru

%93

Personelin Hizmet Sınıfına Göre Dağılımı 

Emniyet Hizmetleri Sınıfı Personelin Rütbelere Göre Dağılımı 
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RÜTBELER 2015 2016

1/1 Sınıf Emniyet Müdürü 7 10

1/2 Sınıf Emniyet Müdürü 623 644

2. Sınıf Emniyet Müdürü 793 827

3. Sınıf Emniyet Müdürü 1.877 1.090

4. Sınıf Emniyet Müdürü 2.004 1.065

Emniyet Amiri 2.172 1.080

Başkomiser 988 607

Komiser 2.331 1.075

Komiser Yardımcısı 7.555 6.596

Başpolis Memuru 8.486 7.054

Polis Memuru 230.694 227.611

Çarşı ve Mahalle Bekçisi 3.149 4.295

TOPLAM 260.679 251.954

Tablo 3 : Emniyet Hizmetleri Sınıfı Personelinin Rütbelere Göre Dağılımı
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Eğitim Durumu

Emniyet Genel Müdürlüğü personelinin, % 88’i yüksekokul ve üniversite, % 8’i lise, % 2’si 

ise ortaöğretim mezunudur. Özellikle, polis memurlarının çalışırken yüksek öğrenimlerini 

tamamlaması ve üniversite mezunlarının Polis Meslek Eğitim Merkezlerine alınmasıyla 

birlikte, eğitim seviyesi son yıllarda ciddi anlamda yükselmiştir.

Ayrıca, 4.372 yüksek lisans ve 88 doktora yapmış personel bulunmaktadır.

Kadın Polis MemuruErkek Polis Memuru
%94

Ortaöğretim Lise Üniversite Y.Lisans Doktora TOPLAM

5.352 20.498 233.922 4.372 88 264.232

Tablo 4 : Eğitim Durumu

%6

Cinsiyete Göre Dağılım

Eğitim Durumu
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Emniyet Genel Müdürlüğü, sahip olduğu bilgi ve teknoloji kaynaklarını kullanarak sunmuş 

olduğu güvenlik hizmetinin kalitesini artırmakta kamu kurumları arasında birçok projeye 

öncülük etmektedir. Bu kaynaklardan bazılarıyla ilgili temel bilgiler aşağıda belirtilmiştir.

Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS)

Pol-Net

Pol-Net, Emniyet Teşkilatına hizmet veren Polis Bilgi Sistemlerinin tüm bileşenlerini ifade 

eder. Pol-Net ile Teşkilatımız tarafından yürütülen hizmetlere bilgi ve iletişim teknolojileri 

desteği sağlanmaktadır. Bilgi Teknolojileri alanındaki gelişmeler takip edilerek, hizmetin 

etkin, güvenli ve kaliteli sunumu için Pol-Net uygulama yazılımları geliştirilmekte ve 

güncellenmektedir. Halihazırda Pol-Net Bilgi Sisteminde aktif olarak kullanılan 59 adet 

uygulama bulunmaktadır.

4 - Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Hızla gelişen ve değişen teknoloji ile birlikte, teşkilatımız hızla büyümekte ve kendini 

yenilemekte, dolayısıyla birimler arası iş yükü, buna bağlı olarak da evrak akışı sürekli 

artarak devam etmektedir.

 Bu kapsamda iş ve işlemlerin daha hızlı, güvenilir ve zamandan tasarruf sağlanarak verimli 

bir şekilde yapılması için Başbakanlık e-dönüşüm Türkiye projesi çerçevesinde;

2008 yılının ikinci yarısından itibaren EBYS’nin analiz ve tasarım çalışmalarına 

başlanılmış olup, Evrak ve Doküman Modüllerinden oluşan sistem 31.03.2010 tarihinde 

tüm birimlerimizin kullanımına açılmıştır.

01.12.2011 tarihi itibariyle Kişiye Özel, Makama Özel, Gizli Evrak ve Ret modülleri açılmış 

olup, 2013 yılından itibaren de e-imzalı yazılar sistemden hazırlanarak gönderilmeye 

başlanılmıştır.
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Kent Güvenlik Yönetim Sistemleri (KGYS)

Kent Güvenlik Yönetim Sistemi Pol-Net (Polis Bilişim Ağı) ile desteklenen ve mevzuata 

uygun görüntü, ses ve konum verilerinin elde edilmesine, işlenerek anlamlı sonuçlar 

üretilmesine yarayan, modüler olarak geliştirilmiş bir bilişim sistemidir.

Kent Güvenlik Yönetim Sistemleri;

• Güvenlik Kameraları,

• Plaka Tanıma Sistemleri,

• Kırmızı Işık ve Hız İhlal Tespit Sistemlerinden oluşmaktadır.

Savunma Sanayii Müsteşarlığı ile ortak yürütülen Kent Güvenlik Yönetim Sistemi 

(KGYS) Projesi kapsamında 424 ilçede yeni kurulum, 80 il ve 366 ilçede genişleme ve 

modernizasyon çalışmalarına başlanılmıştır. 

Kent Güvenlik Yönetim Sistemleri (KGYS) Projesinin bütün illerimiz ve gerekli görülen 

ilçelere yaygınlaştırma çalışmaları devam etmektedir. Bu bağlamda 2016 yılında KGYS 

Projesi kapsamında İl Emniyet Müdürlüklerine toplam 163.956.268,60 TL ödenek 

gönderilmiştir.



12 | EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

e-Devlet Hizmetleri
e-Devlet kapsamında www.turkiye.gov.tr adresi üzerinden vatandaşın ihtiyaç duyduğu;

• Adıma Tescilli Araç Sorgulama,

• Sürücü Belgesi ve Şahıslara Yazılan Ceza Sorgulama,

• Araç Plakasına Yazılan Ceza Sorgulama,

• Toplum Destekli Polislik Mahalle Polisi Hizmeti,

• Yurda Giriş/Çıkış Belge Sorgulama,

• Yurda Giriş/Çıkış Belge Doğrulama,

• e-Pasaport Gönderi Takibi işlemleri yapılabilmektedir.
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5 - Sunulan Hizmetler

Varlığının temel amacı halkın huzur ve güvenliğini sağlamak olan Teşkilatımız, kaliteli 

hizmet sunmanın, nitelikli ve eğitimli insan gücüyle mümkün olduğunun bilinciyle 

personelimizin eğitimine ve gelişimine yatırım yapmaktadır.

A - İnsan Kaynakları Yönetiminin Geliştirilmesi

Eğitim Kurumlarımız

Polis amir ya da memur adaylarına Polis Akademisine bağlı;

• Polis Amirleri Eğitimi Merkezi Müdürlüğü (PAEM),

• Polis Meslek Yüksek Okulları (PMYO),

• Polis Meslek Eğitim Merkezlerinde (POMEM) mesleki temel eğitim verilmektedir.

Eğitim Kurumlarımız
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Polis Akademisi; Polis Amirleri Eğitimi Merkezi Müdürlüğü (PAEM), Polis Meslek Eğitim 

Merkezi Müdürlükleri, Polis Meslek Yüksekokulları, Polis Eğitim Merkezleri, Güvenlik 

Bilimleri Enstitüsü Müdürlüğü ve Adli Bilimler Enstitüsü Müdürlüğünden oluşan eğitim 

kurumudur.

Polis Amirleri Eğitimi Merkezi Müdürlüğü (PAEM)

“Güvenlik Bilimleri Fakültesi “ 04 Nisan 2015 tarihli 6638 sayılı Polis Vazife ve Salahiyet 

Kanunu, Jandarma Teşkilatı, Görev ve Yetkileri Kanunu ile Bazı Kanunlarda Değişiklik 

Yapılmasına Dair Kanun’un 43’üncü maddesi gereği Polis Akademisi Başkanlığına bağlı 

“Polis Amirleri Eğitimi Merkezi Müdürlüğü” ne dönüştürülmüştür.	

Polis Meslek Yüksek Okulları (PMYO)

Polis Akademisine bağlı olarak faaliyet gösteren Polis Meslek Yüksek Okulları; personel 

ihtiyacını karşılamak üzere lise mezunu adayların 2 yıl süre ile, ön lisans düzeyinde, 

uygulamalı mesleki eğitim-öğretim yaptığı parasız yatılı yükseköğretim kurumlarıdır.

Polis Meslek Eğitim Merkezleri (POMEM)

Polis Meslek Eğitim Merkezleri; personel ihtiyacını karşılamak amacıyla 4 yıllık üniversite 

mezunu adayların mesleki temel eğitime tabi tutulduktan sonra polis memuru olmalarına 

imkân tanıyan eğitim kurumlarıdır.

2016 yılı içerisinde 3.294 PMYO ve 12.970 POMEM olmak üzere toplam 16.264 polis 

memuru Teşkilatımıza kazandırılmıştır.

Polis Akademisi

Polis Amirleri Eğitimi Merkezi Müdürlüğü (PAEM)

Polis Meslek Yüksek Okulları (PMYO)

Polis Meslek Eğitim Merkezleri (POMEM)
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Hizmet İçi Eğitimler

2016 yılında Teşkilat genelinde düzenlenen hizmet içi eğitimler, bir kısmı mükerrer olmak 

üzere toplam 713.925 personele verilmiştir. 

2016 yılı içerisinde 29 yabancı ülke polis teşkilatına yönelik 88 eğitim düzenlenmiş, bu 

eğitimlerden 1.514 kursiyer yararlanmıştır.

Uluslararası Eğitimler
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B - Suçla Mücadele Hizmetlerinin Geliştirilmesi

Emniyet Genel Müdürlüğü, asayiş suçlarıyla mücadeleyi etkin, verimli ve hızlı bir şekilde 

yerine getirmek, çağın gelişen imkan ve  teknolojilerinden faydalanarak vatandaş 

memnuniyetini ve toplum desteğini sağlamak suretiyle suçla mücadeleyi başarılı kılmayı 

hedeflemektedir.

Asayiş Suçları İle Mücadele 

2015 2016 ORAN 

Olay Sayısı 256.059 250.338 % - 2

Tablo 5 : Asayiş Olayları

2016 yılında gerçekleştirilen başarılı çalışmalar sonucunda kapkaç, oto hırsızlığı, otodan 

hırsızlık, kasten öldürme, işyerinden hırsızlık, evden hırsızlık, yankesicilik, gasp ve aile 

fertlerine kötü muamele olaylarının toplamında  bir önceki yıla göre % 2 oranında azalma 

kaydedilmiştir.
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Narkotik Suçlarla Mücadele

Ulusal veya uluslararası düzeyde organizasyon oluşturarak uyuşturucu imal ve ticareti 

faaliyetlerini doğrudan veya dolaylı olarak kontrol eden suç odaklarıyla mücadele edilmesi, 

suç konusu mallara ve bu tür suçlardan elde edilen kazançlara el konulması ve aynı tür 

suçları işleme olanaklarının ortadan kaldırılması maksadıyla muhtelif kanunlar ile yetki 

ve görev veren diğer ilgili mevzuat çerçevesinde belirlenen görevleri yerine getirmek üzere 

gerekli tedbirleri almak ve operasyonlar düzenlemek hedeflerimiz arasında yer almaktadır.

2015 2016 ORAN 

Operasyon Sayısı 42.959 20.146 % -53

Yakalanan Şüpheli Sayısı 67.665 34.443 % -51

Tablo 6 : Narkotik Suçları
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TADOC 
(Türkiye Uluslararası Uyuşturucu ve Organize Suçlarla Mücadele Akademisi)

Türkiye Uluslararası Uyuşturucu ve Organize Suçlarla Mücadele Akademisi (TADOC); 

Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Daire Başkanlığı bünyesinde; uyuşturucu ve 

organize suçlarla mücadele konularında ulusal, uluslararası ve bölgesel uzmanlık eğitimleri 

düzenleyen bir hizmet içi eğitim akademisidir.

TADOC, Türkiye’nin ulusal ve uluslararası düzeyde uyuşturucu maddelerin yasa dışı 

üretimi, kullanımı ve kaçakçılığına karşı süregelen kararlı mücadelesini eğitim sahasında da 

sürdürmek, organize suç gruplarıyla mücadeleyi bilimsel veriler ışığında sürekli ve sağlıklı 

kılabilmek, bölgesel ve uluslararası işbirliğinin kurulması, sürdürülmesi ve geliştirilmesi için 

uygun bir zemin oluşturmak, ülkemiz ve diğer ülkelerden gelen kursiyerleri kaynaştırarak 

sosyal bir ağ oluşmasını sağlamak gibi amaçlar doğrultusunda; Türkiye - UNODC işbirliği 

çerçevesinde, 26 Haziran 2000 tarihinde (Bu tarih Dünya Uyuşturucu ile Mücadele Günü 

olarak kutlanmaktadır) kurulmuştur.

TADOC bünyesinde uygulamalı eğitim programları ile personel, görevini yerine getirirken 

sahip olması gereken mesleki farkındalıkları gerçeğe bire bir uyarlanmış sınıf ortamında 

deneme imkânı bulmaktadır. Böylelikle katılımcılar hedef davranışlarla ilgili pratik kazanma 

imkânı elde etmektedirler. Ayrıca, “Doğru zamanda, doğru yerde, doğru kişiye eğitim” 

felsefesi kapsamında bölgesel eğitim faaliyetlerinin uygulanmasına ağırlık verilmektedir. 

Böylece suçla mücadelede aynı ya da benzer problemlerle karşılaşması muhtemel birimlerin 

aynı eğitimde bir araya gelmeleri sağlanmaktadır. Bu yöntem ile ortak hareket ve birimler 

arasında işbirliğinin geliştirilmesi amaçlanmaktadır.

Tablo 7 : Ulusal ve Uluslararası Eğitim Faaliyetleri Tablosu (2016)

ULUSAL

Program Sayısı Katılımcı Sayısı

74 2.588

ULUSLARARASI

Program Sayısı Katılımcı Sayısı

21 355
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Mali Suçlar ile Mücadele

Teşkilatımız, mali suçlarla mücadelede, suçun önlenmesi ve suç organizasyonlarının deşifre 

edilmesine yönelik ilgili kurumlarla işbirliği çalışmaları yürütmekte ve suç örgütlerine 

yönelik planlı ve kapsamlı operasyonel çalışmalara öncelik vermektedir.

2015 2016 ORAN 

Operasyon Sayısı 13.792 7.454 % -46

Yakalanan Şüpheli Sayısı 27.335 36.517 % 34

Tablo 8 : Mali Suçlar
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Kaçakçılıkla Mücadele

Kaçakçılık suçlarının; düşük riske rağmen yüksek gelirler elde edilmesi, illegal faaliyetlerin 

sürdürülebilmesi için önemli bir kaynak teşkil etmesi, kaynak ülkeler ile ülkemiz arasındaki 

fiyat farklılıkları ve kaçakçılık faaliyetleri içerisinde yer alan insanların bu durumu suç olarak 

değil geçim kaynağı olarak kabul etmesi gibi nedenlere bağlı olarak süreklilik arz eden 

uluslararası organize bir yapıya dönüştüğü görülmektedir. Bu organize yapılarla mücadele 

sürecinde operasyonel ve önleyici faaliyetler önem arz etmektedir.

2015 2016 ORAN 

Operasyon Sayısı 16.619 9.718 % -42

Yakalanan Şüpheli Sayısı 29.408 15.233 % -48

Tablo 9 : Kaçakçılıkla Mücadele
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Ülkemiz, jeopolitik konumu, ekonomik ve siyasi durumu dolayısıyla göçmenler için 

hem hedef hem de transit ülke konumunda bulunmaktadır. Özellikle Suriye’de siyasi 

istikrarsızlıkların, savaş ve savaşın getirdiği yoksulluğun meydana gelmesi büyük bir 

göç dalgasının ülkemize hareket etmesine neden olmuştur. Ayrıca Asya ve Afrika’dan 

Avrupa’ya ulaşmaya çalışan azımsanmayacak bir göç hareketliliği de bulunmaktadır.

Bu durum göçmen kaçakçılığı, insan ticareti ve organ-doku ticareti suçlarıyla mücadelenin 

ülkemizde hassas bir şekilde takip edilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle TCK 79, 80 ve 

81 kapsamına giren suçlarla mücadele amacıyla 2016 yılında Merkez Teşkilatında Göçmen 

Kaçakçılığı ve İnsan Ticareti İle Mücadele Daire Başkanlığı, Taşra Teşkilatında ise 14 il ve 

10 ilçede göçmen kaçakçılığı ve insan ticareti ile mücadele birimleri  faaliyete geçirilerek 

etkin mücadele başlatılmıştır.

Göçmen Kaçakçılığı ve İnsan Ticareti İle Mücadele
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Siber Suçlar ile Mücadele

Ulusal ve uluslararası alanda faaliyet gösteren siber suç örgütleriyle mücadelede kaynakları 

en etkin ve verimli şekilde kullanarak yasaların tanıdığı yetki ve sorumluluklar çerçevesinde 

gelişen teknolojinin kötüye kullanılmasının önüne geçmek, bilişim sistemleri kullanılarak 

işlenen suçlarla zaman kaybetmeksizin etkin bir şekilde mücadele etmek, suçun oluşumu  

ve devamını önlemek suretiyle bilişim sistemlerinin suçun hedefi veya aracısı olarak, 

gelişen teknolojinin kötüye kullanılmasının önüne geçmek, bilişim sistemleri kullanılarak 

işlenen suçlarla mücadele etmek Teşkilatımız hedeflerindendir.    

2016 yılı içerisinde banka ve kredi kartı dolandırıcılığı olmak üzere online kumar, yetkisiz 

erişim ve sistem engelleme gibi suç türlerine yönelik yapılan operasyonlarda 6.648 şüpheli 

şahıs yakalanarak adli mercilere sevk edilmiştir.
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Terör Suçları ile Mücadele

Emniyet Genel Müdürlüğünün, hukuk devleti ilkeleri ve insan haklarına saygılı görev 

anlayışı çerçevesinde, kanunlarda terör suçu olarak nitelenen suçların işlenmesine engel 

olunması ve bu suçları işleyenlerin yetkili yargı makamları önüne çıkartılması temel görevi 

doğrultusunda; 

Terör örgütleri ve mensuplarıyla, terör örgütleriyle ilişki içinde bulunan veya terör 

suçu niteliğindeki suçlara karışan kişi ya da grupların; faaliyetleri, eylemleri, insan 

ve mali kaynakları, ilişkileri, silah imkânları ve benzeri yönleriyle takibi, araştırılması 

ve değerlendirilmesi, kayıt ve istatistikler oluşturulması, elde edilen verilerin detaylı 

analizlerine dayalı olarak mücadele prensipleri geliştirilmesi, önerilmesi ve uygulamaya 

konulması, tespit ve değerlendirmelerde bulunmaktır.
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Kriminal Polis Laboratuvarlarında, Adli soruşturma ve kovuşturmalarla, İdari soruşturmalar 

sırasında maddi bulgu ve delillerin bilimsel usullerle incelenmesi ve değerlendirilmesi 

suretiyle suç ve suçlunun tespit ve ispatında teknik hizmet yürütmektir.

Kriminal Polis Laboratuvarları

Otomatik Parmak ve Avuç İzi Teşhis Sistemi (APFIS)

Otomatik Parmak ve Avuç İzi Teşhis Sistemi (APFIS) iş istasyonlarının kurulumu ve 

ilk eğitimlerin tamamlanmasının ardından 27 Ocak 2014 tarihi itibariyle ülke genelinde 

kullanılmaya başlanılmıştır. Sistemin kesin kabulü 17 Şubat 2015 tarihinde yapılmıştır.

Halen Ülke genelinde toplam 81 il ve 117 ilçede, 592 iş istasyonu faaliyet göstermektedir. 

Ülke genelinde, pasaport, ehliyet, silah ruhsatı tanzimi ve gözaltı işlemleri ile ülkemizde 

geçici koruma kapsamında bulunan Suriyeli yabancıların kayıt işlemlerinde kullanılan 

toplam 1.592 takım parmak izi alma cihazı bulunmaktadır. Parmak izi alma cihazlarında 

kullanılan yazılım ile T.C. Kimlik numarası ve parmak izinden hızlı kimlik kontrolü 

yapılabilmektir.
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Merkez ve taşra birimlerinde hizmetlerin aksatılmadan yürütülmesi ve geliştirilmesi için 

gerekli düzenleme çalışmaları yapılarak bulgu/delil incelemesinin amacına, tekniğine ve 

mevzuata uygun yapılması sağlanmaktadır.

Parmak İzi Geliştirme Laboratuvarları

Olay Sayısı Bulgu Sayısı
İz Tespit Edilen 

Olay Sayısı
İz Tespit Edilen 

Bulgu Sayısı
Toplam İz 

Sayısı

435 28.174 232 1.363 5.167

Tablo 10 : Parmak İzi

Merkez Parmak İzi Geliştirme Laboratuvarında 2016 yılında İncelenen 
Olay Sayısı
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C - İdari Nitelikteki Hizmetlerin Kapasitesinin Artırılması

• Teşkilatımız tarafından hava meydanları, deniz limanları ve sınır kapıları gibi stratejik

noktalardaki güvenlik önlemleri, uluslararası sözleşmelere uygun olarak tesis

edilmektedir.

• Ayrıca, Devlet Büyüklerini, ülkemizi ziyaret eden yabancı devlet adamlarını ve

stratejik önemi bulunan diğer tesisleri koruma hizmetleri de Teşkilatımız tarafından

yürütülmektedir.

• Koruma hizmetleri kapsamında;

3.463 Kamu Binası, 

190 Parti Binası, 

260 Büyükelçilik, Konsolosluk ve özel korunan kişilere ait 145 olmak üzere 

toplam 4.058 bina ve tesis korunmaktadır. 

Bu hizmetlerde, 15.577 personelimiz görev yapmaktadır.

Koruma Hizmetleri 
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Özel Güvenlik Hizmetleri

2015 2016

Özel Güvenlik Şirketi (Faal) 1.384 1.405

Özel Güvenlik Eğitim Kurumu (Faal) 467 455

Özel Güvenlik Alarm Merkezi 343 349

Özel Güvenlik Tarafından Korunan Birim 69.248 78.225

Kişi Koruma İzni Alan 273 293

Çalışan Özel Güvenlik Personeli 245.358 255.967

Tablo 11 : 2016 Yılı Sonu İtibariyle Özel Güvenlik Bilgileri

5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun çerçevesinde özel güvenlik şirketleri 

ve eğitim kurumları ile özel güvenlik görevlisi olacaklarla ilgili tüm iş ve işlemler İçişleri 

Bakanlığı adına teşkilatımızca yürütülmektedir.

Polislik eğitimi gerektirmeyen nöbet, devriye hizmetleri, konser, spor müsabakaları ve 

benzeri sosyal etkinliklerde alınan güvenlik tedbirleri, ayrıca rutin koruma ve güvenlik 

hizmetlerinin özel güvenlik şirketleri marifetiyle yerine getirildiği AVM gibi yerler, kamuya 

açık alanlar önemli bir güvenlik standardına kavuşturulmuştur. Yapılan düzenlemelerin 

önemli sonuçlarından bir tanesi de bu hizmetleri önceden ifa eden Emniyet Teşkilatı 

personelinin asli görevine dönmesine olanak sağlamasıdır.
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Pasaport ve Güvenli Belge Hizmetleri

Ülkemiz seyahat belgeleri ile güvenli belgelerinin (Sürücü Belgesi, Polis Kimlik Kartları, 

Özel Güvenlik Görevlileri ile Yöneticilerine Ait Kimlik Kartları) gelişen teknolojiye ve 

uluslararası standartlara uygun olarak sürekli yenilenmesini sağlamak amacıyla gerekli 

altyapı çalışmalarının yapılması, vatandaşlarımızın bu konudaki taleplerini en hızlı 

şekilde karşılayabilen bir sistemin oluşturulması ve bu sistemin sürekliliğinin sağlanması 

amaçlanmaktadır. 2016 yılında toplam 2.094.595 adet Umumi, Hususi ve Hizmet 

pasaportu teslim edilmiştir.

1.622.167

403.226

69.202
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Trafik Hizmetleri 

Karayollarında yaşanan yoğunluk nedeniyle meydana gelen trafik kazalarında her yıl birçok

vatandaşımız hayatını kaybetmekte, yaralanmakta veya sakat kalmaktadır.

Teşkilatımız, yaşanan bu olumsuzlukları asgariye indirmek ve kademeli olarak ortadan 

kaldırmak, rahat ve huzur içerisinde seyahat edilecek güvenli bir trafik ortamının sağlanması 

amacıyla trafik konusunda sorumlu diğer kurum ve kuruluşlarla işbirliği halinde 7 gün 24 

saat faaliyetlerini sürdürmektedir.

2015 2016

Ölümlü Kaza Sayısı 2.067 1.845

Yaralanmalı Kaza Sayısı 152.198 154.844

Ölü Sayısı * 2.557 2.266

Yaralı Sayısı 252.106 252.851

Tablo 12 : Kaza Verileri

*Kaza yerindeki verilerdir.
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Trafik Durumu 2015 2016

Yıl İçinde Yeni Kayıt ve Devir Yapılan Araç Sayısı 7.954.685 8.158.707

Toplam Tescilli Araba Sayısı 20.286.331 21.399.786

Sürücü Belgesi Sayısı 27.481.703 28.223.393

Kontrol Edilen Araç Sayısı 22.722.797 24.030.506

Emniyet Kemeri Kontrol Sayısı 8.145.737 9.003.556

Hız Denetim Kontrol Sayısı 480.221 347.763

Alkol Kontrolüne Tabi Tutulan Sürücü Sayısı 3.752.350 3.820.449

Trafikten Men Edilen Araç Sayısı 647.792 759.379

Sürücüye Uygulanan Ceza Sayısı 2.726.564 2.355.224

Plakaya Uygulanan Ceza Sayısı 9.171.532 10.353.749

Geri Alınan Sürücü Belgesi Sayısı 107.149 101.999

Fahri Trafik Müfettişlerince Düzenlenen Trafik 
İdari Para Cezasına Çevirilen Tutanak Sayısı

220.461 177.195

Genel Zabıtaca Düzenlenen Trafik İdari Para 
Cezasına Çevirilen Tutanak Sayısı

102.845 53.687

Uygulanan Toplam Ceza Miktarı (TL) 2.580.815.486 2.997.281.012

Branşlı Personel Sayısı 22.840 21.467

Trafik ile İlgili Yapılan Eğitim Broşürü vb.
2.620.000 

Broşür
225.000 Afiş

1.700.000 
Broşür

300.000 Afiş

Tablo 13 : Trafik Durumu



FAALİYET RAPORU 2016 | 31

D - Uluslararası İlişkiler Kapasitesinin Artırılması

Uluslararası İlişkiler

Emniyet Genel Müdürlüğü, suç ve suçluyla daha etkin mücadele edebilmek ve bu alanda 

karşılıklı bilgi ve tecrübe paylaşımı yaparak barışın tesisine katkıda bulunmak amacıyla 

diğer ülke polis teşkilatları ve INTERPOL, EUROPOL, SECI, AGIT, BM, CEPOL, FRONTEX 

gibi uluslararası kuruluşlar ile sürekli işbirliği içindedir.

Birleşmiş Milletler Barış Misyonları, Dış Temsilciliklerimizi Koruma Misyonları, Avrupa 

Güvenlik ve İşbirliği Teşkilatı (AGİT) Misyonları, Avrupa Birliği Polis Misyonu, vb. çeşitli 

görevlerde Emniyet Teşkilatı personelimiz ülkemizi başarıyla temsil etmektedir.

EGM Yurtdışı Teşkilatı Polis İrtibat Görevlileri 12

Ücretsiz İzinli Görevli Personel (DMK 77. MADDE) 2

Birleşmiş Milletler Polis Misyonları 57

AGİT Misyonları 5

Geçici Görevli Personel (3-6 ay süreli) 19

Filistin El-Halil (TIPH) 8

Avrupa Konseyi Sekreteryası 1

İNTERPOL 4

NATO-ISAF(Afganistan-Mezarı-Şerif) 3

Misyon Koruma
Dış Temsilcilik Koruma 441

647
Özel Harekat Geçici Görevli 206

GENEL TOPLAM	 758

Tablo 14 : 2016 Yılı Sonu İtibariyle Yurt Dışında Görevli Personel
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Uluslararası Projeler

Avrupa Birliği Komisyonu’nun Genişleme Genel Müdürlüğü’ne bağlı olarak kurulmuş olan 

TAIEX (Teknik Destek ve Bilgi Değişim) Ofisi, aday ülkelere mevzuat uyumlaştırma ve 

uygulama için gerekli idari yapıları oluşturma ve mevzuat çalışmalarında kısa dönemli 

ihtiyaçları için teknik destek vermektedir.

2016 yılı içerisinde TAIEX desteği ile 7  ülkeye 5 çalışma ziyareti ve 3  çalıştay 

gerçekleştirilmiş olup, bu faaliyetlere toplam 23 personel tarafından katılım sağlanmıştır. 

TAIEX Projeleri

Adli Bilimler Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi

Emniyet Genel Müdürlüğü, kolluk birimlerinde yüksek standartlarda adli bilim kapasitesine 

sahip olunabilmesi amacı ile Türkiye’nin Adli Bilim Kapasitesinin Güçlendirilmesi 

Projesi ile kurulan adli bilimler labarotuvarlarında modern ekipmanların kullanılmasını 

amaçlamaktadır.

İnşaatı tamamlanan Kriminal Polis Laboratuvarlarında kullanılmak üzere 13 Lot cihazın 

ihalesi yapılmıştır. Cihazların teslimat ve kurulumlarına başlanılmıştır.

Türkiye’nin Adli Bilim Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi kapsamında yapımı 

tamamlanan İzmir, Adana ve Diyarbakır Kriminal Polis Laboratuvarları ile İstanbul 

Jandarma Kriminal Polis Laboratuvarlarında faaliyetlerde kullanılmak üzere tedarik edilen 

toplam 10 adet Lotun geçici kabul işlemleri tamamlanmıştır.
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İnterpol Hizmetleri

Avrupa Ülkeleriyle Suçluların İadesine Dair Avrupa Sözleşmesi, diğer ülkelerle ise ikili adli 

yardımlaşma anlaşmaları çerçevesinde; 2016 yılında adli makamlarca aranan toplam 104 

şahsın ülkemize iadesi ve 16 şahsın transferi gerçekleştirilmiştir.

Suçlu iadesi, bir devletin kendi ülkesinde bulunan bir 

şahsı, işlediği iddia edilen bir suç nedeniyle yargılanmak 

veya hakkında verilen cezanın infazını sağlamak 

amacıyla arandığı diğer bir ülkeye mevcut iade 

sözleşmesi veya karşılıklılık ilkesi uyarınca yapılacak 

talep doğrultusunda teslim edilmesi işlemidir.

Hükümlü transferi ise, işlediği suç nedeniyle yabancı 

ülke adli makamlarınca hapis cezasına mahkum edilen 

ve cezasının belirli kısmını bu ülkede çeken hükümlünün 

bakiye hürriyeti bağlayıcı cezasını kendi ülkesinde çekmek 

istediğine dair müracaatta bulunarak, bu talebin her iki 

ülke yetkili makamlarınca uygun bulunması neticesinde, 

kendi ülkesine naklinin sağlanması işlemidir.

Yabancılar ve Hudut Kapıları Hizmetleri

Ülkemiz genelinde; 30 Kara, 62 Hava, 68 Deniz ve 7 Demiryolu olmak üzere toplam 167 
adet hudut kapısı bulunmaktadır.

2016 yılında; ülke genelinde hudut kapılarından toplam 76.307.421 yolcunun giriş ve çıkış 

işlemleri yapılmıştır.
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E - Yönetim, Lojistik ve Destek Hizmetleri Kapasitesinin 
Artırılması

Strateji Geliştirme Hizmetleri

Strateji geliştirme faaliyetleri kapsamında;

•	Emniyet Genel Müdürlüğü 2014-2018 Stratejik Planı 2013 yılı içerisinde onaylanarak

01 Ocak 2014 tarihinde yürürlüğe girmiştir.

•	2016 yılında Emniyet Genel Müdürlüğünün  2017  yılı Performans Programı ve 2015 yılı

Faaliyet Raporu hazırlanarak Genel Müdürlüğümüz internet sitesinde yayımlanmıştır.

•	Emniyet Genel Müdürlüğü birimlerince sunulan hizmetlere yönelik oluşturulan 98 adet

envanter tablosu www.envanter.kaysis.gov.tr internet adresinde yayınlanmıştır.

•	Emniyet Genel Müdürlüğü hizmet standartları tablosu 2015 yılında güncellenmiş ve

Genel Müdürlüğümüz internet sitesinde yayımlanmıştır.

Birimlerimizin sunduğu hizmetler için ihtiyaç duyduğu;

• Silah, teçhizat ve malzemenin temin edilmesi,

• Teknik alt yapı ve cihazların temin edilmesi,

• Kara, hava ve deniz taşıtlarının temin edilerek, bakım onarım ve akaryakıt ikmallerinin

yapılması,

• Hizmet binalarının yapılması, kiralanması, bakım ve onarımı,

• Bilgisayar ve teknolojik malzemelerin temin edilerek faal durumda tutulmaları,

• Haberleşme cihazlarının ve sistemlerinin temin edilerek faal durumda tutulmaları,

lojistik hizmetleri olarak değerlendirilmektedir.

Lojistik Hizmetleri
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Havacılık Hizmetleri

Polisiye olaylarda suç öncesi ve suç sonrası suçluların tespiti, takibi ve yakalanmasında 

uçuş hizmetlerinden faydalanılmaktadır. Bu amaçla, havadan trafik denetimi, toplumsal 

olayların izlenmesi, olaylara karışarak kaçan kişilerin tespiti kontrol altına alınarak takip 

ve yakalanmaları gibi konularda hava araçlarımızdan yararlanılmaktadır.

Ülkemizde meydana gelen sel, deprem gibi doğal afetlerde arama-kurtarma, afet 

bölgelerindeki hasta ve yaralıların en yakın hastaneye ulaştırılması, tıbbi malzeme ve 

sağlık ekibinin afet bölgesine nakli gibi konularda, helikopterlerimiz diğer kurumlara 

yardımda bulunmaktadır.
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6 - Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa göre iç kontrol; idarenin amaçlarına, 

belirlenmiş politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli 

bir şekilde yürütülmesini, varlık ve kaynakların korunmasını, muhasebe kayıtlarının doğru 

ve tam olarak tutulmasını, mali bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir olarak 

üretilmesini sağlamak üzere idare tarafından oluşturulan organizasyon, yöntem ve süreçle 

iç denetimi kapsayan mali ve diğer kontroller bütünüdür.

İç kontrol sistemi mali ve mali olmayan tüm konuları kapsar. İç kontrol sisteminin sahibi 

yönetimdir. Yılda en az bir kez yapılan değerlendirmeler sonucunda iç kontrol sisteminin 

işlerliği ve hedeflere ulaşmada riskli alanlar dikkate alınarak gözden geçirilir. İç kontrol 

düzenleme ve uygulamalarında mevzuata uygunluk, saydamlık, hesap verilebilirlik, 

ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yönetim ilkeleri esas alınır.

İç Kontrol Sistemine Yönelik İş ve İşlemler;

•	 İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 4’üncü bölümünde Mali Hizmetler 

Biriminin ön mali kontrolüne tabi 2016 yılında gerçekleştirilen mali karar ve işlemler;

İç Kontrol

ÖN MALİ KONTROLE TABİ MALİ KARAR VE İŞLEMLER 2016

Ödenek gönderme belgesi 1221

İhale dosyaları 364

Tenkis belgeleri 253

Yurt dışı kira katkısı -

Kadro dağılım cetvelleri 6

Sözleşmeli personel sayı ve sözleşmeleri 5

Yan ödeme cetvelleri 1

Seyyar görev tazminatı cetvelleri 1

Tablo 15 : Ön Mali Kontroller
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II - AMAÇ VE HEDEFLER
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Hedef 1-1: Polis İşe Alım Sürecinin Etkin Bir Yapıya Kavuşturulması 

Hedef 1-2: Polis Akademisi Eğitim Kapasitesinin Yükseltilmesi

Hedef 1-3: Temel Polis Eğitimlerinin ve ilk Kademe Yöneticiliğinin Etkinleştirilmesi

Hedef 1-4: Hizmet içi Eğitimlerin Kalitesini Yükselterek Mesleki Becerilerin Artırılması

Hedef 1-5: Niteliklere Göre Mesleki Yönlendirme Sisteminin Yapılandırılması

Hedef 1-6: Kurum İçi Bireysel Performans Değerlendirme Sisteminin İşlevselliğinin 

Artırılması	

Hedef 1-7: Personel Çalışma Sisteminin Düzenlenmesi

Hedef 1-8: Mesleki Dayanışma ve Sosyal imkânların Artırılması

Hedef 1-9: Teşkilat Personeli ve Yakınlarının Sağlıkla İlgili Bilgi ve Bilinç Düzeyinin

Artırılması

A- İdarenin Amaç ve Hedefleri

Stratejik Amaç 1

İnsan Kaynakları Yönetiminin Geliştirilmesi

Hedef 2-1: Asayiş Suçlarında Suç Soruşturma Kapasitesinin Artırılması

Hedef 2-2: Önleyici Polislik Kapasitesinin Artırılması 

Hedef 2-3: Çocukların Karıştığı Suç Soruşturmalarının Niteliğinin Artırılması

Hedef 2-4: Aranan Şahıslar ve Kayıp Şahısların Bulunmasına Yönelik Kapasitenin 

Artırılması

Hedef 2-5: Aile İçi Şiddetle Mücadele Alanında Sorumlu Kurumlara Destek Verilmesi

Hedef 2-6: Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Kapasitesinin Artırılması

Hedef 2-7: Siber Suçlarla Mücadele Kapasitesinin Geliştirilmesi ve Uluslararası Alanda 

Etkinliğinin Artırılması

Hedef 2-8: Etkin Bir Seçim Güvenliği Sistemi Oluşturulması

Hedef 2-9: Fikri Mülkiyet Suçları İle Mücadele Kapasitesinin Artırılması

Hedef 2-10: Terörle Mücadele Kapasitesinin Artırılması

Hedef 2-11: Özel Harekat Birimi Kapasitesinin Geliştirilmesi

Hedef 2-12: Kriminal Teknik ve Eğitim Altyapısı ile Kurumsal Yapının Geliştirilmesi

Hedef 2-13: Adli Bilişim Hizmet Standartlarını Yükseltmek

Hedef 2-14: Önemli Kişileri ve Tesisleri Koruma Hizmetlerinde Etkinliğin Artırılması

Hedef 2-15: Deniz Polisi Kapasitesinin Güçlendirilmesi

Stratejik Amaç 2

Suçla Mücadele Hizmetlerinin Geliştirilmesi
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Hedef 3-1: Karayolu Trafik Güvenliğini Sağlamakla Görevli Trafik Personelinin Yeterli  

                    Düzeyde Eğitilmesi ve Yetiştirilmesi

Hedef 3-2: Trafik Denetimleri Etkinliğinin Artırılması ve Trafik Kazalarından Kaynaklı 

                    Ölümlerin %35 Oranında Azaltılması

Hedef 3-3: Araç Tescil ve Sürücü Belgesi İşlemlerinin Kolaylaştırılması

Hedef 3-4: E-Pasaport ve Güvenli Belgelerin Yönetim (Alt Yapı, Standartlar, Tasarım          

                    ve Güvenlik Özellikleri) Stratejilerinin Geliştirilmesi

Hedef 3-5: Hudut Kapılarında Güvenilir ve Etkin Bir Geçiş Sistemi Oluşturulması

Hedef 3-6: Silah ve Patlayıcı Maddeler İş ve İşlemlerinin Kurumsallaşmasının 

                    Sağlanması

Hedef 3-7: Özel Güvenlik Hizmetlerinin Kurumsallaşmasının Sağlanması

Stratejik Amaç 3

İdari Nitelikteki Hizmet Kapasitesinin Artırılması

Hedef 4-1: Uluslararası Alanda Kurumsal Temsilin Artırılması

Hedef 4-2: Emniyet Genel Müdürlüğünün Uluslararası Polis İşbirliği Faaliyetlerinin 

                    AB Bilgi Değişim Modeli Benzeri Bir Yapıya Kavuşturulması

Hedef 4-3: Türk İnterpol Milli Merkez Biriminin ve Europol Ulusal İrtibat Noktasının 

                    Kapasitesinin Artırılması

Hedef 4-4: Uluslararası Görevlerde Görev Alacak Personelin Nicelik ve Niteliğinin 

                    Artırılması

Hedef 4-5: Uluslararası Polis Eğitimlerinin Niteliğinin Artırılması

Hedef 4-6: Teşkilatımız Koordinesindeki Mevcut Uluslararası Kuruluşların Etkinliğinin

                   Artırılması ve Yenilerinin Kurulması

Stratejik Amaç 4

Emniyet Teşkilatının Uluslararası İlişkiler Kapasitesinin 
Artırılması
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Hedef 5-1: Emniyet Teşkilatının İnşaat ve Emlak Kapasitesinin Artırılması

Hedef 5-2: Taşıt Yönetim Sisteminin Etkin Bir Yapıya Kavuşturulması

Hedef 5-3: Emniyet Teşkilatı Havacılık Kapasitesinin Geliştirilmesi

Hedef 5-4: Emniyet Teşkilatında Kullanılan Silah-Teçhizat ve Kıyafetlerde

Modernizasyon, Dağıtım ve Kullanım Modelinde Etkinliğin Sağlanması

Hedef 5-5: Teşkilatın İhtiyaç Duyduğu Bilgi Teknolojileri Kapasitesinin Artırılması

Hedef 5-6: Emniyet Teşkilatı Haberleşme Sisteminin Etkin Bir Yapıya Dönüştürülmesi

Stratejik Amaç 5

Lojistik ve Destek Hizmetleri Kapasitesinin Artırılması

Hedef 6-1: Merkez, Taşra ve Yurtdışı Teşkilatlanma Sisteminin Düzenlenmesi

Hedef 6-2: Kurumsal Bütçe Yönetimi Kapasitesinin Geliştirilmesi

Hedef 6-3: Teşkilat Birimlerinde Projeli Çalışma Sisteminin Oluşturulması

Hedef 6-4: Yazışma ve Arşivleme Sisteminin Etkin Hale Getirilmesi

Hedef 6-5: Emniyet Teşkilatının Veri Standardı, Toplama ve Analiz Kapasitesinin 

Artırılması

Hedef 6-6: Afet ve Acil Durum Yönetiminin Etkinleştirilmesi

Hedef 6-7: Halkla İlişkilerin ve Kurumsal İmajın Güçlendirilmesi

Hedef 6-8: Hukuki İşlemlerle İlgili Hizmet Kapasitesinin Geliştirilmesi

Hedef 6-9: Etkin Bir Teftiş Sistemi Oluşturulması

Stratejik Amaç 6

Yönetim ve Teşkilat Yapısının Daha İşlevsel Hale 
Getirilmesi
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Teşkilatımız halkın can ve mal güvenliğini sağlamak, bireylerin anayasal temel hak ve 

özgürlüklerini huzur ve güven içerisinde kullanmalarını temin edecek bir ortam oluşturmak 

için daha önce özveriyle yaptığı hizmetleri bundan sonra da kalkınma planları, orta vadeli 

program ve hükümet programları doğrultusunda yapmaya devam edecektir.

Bu doğrultuda;

•	Bireyi merkeze alan, özgürlük ve güvenlik arasındaki hassas dengeyi koruyan,

toplum destekli asayiş hizmeti sunulmasına devam edilecek ve bu uygulama 

yaygınlaştırılacaktır.

• Terörle mücadeleye etkili bir şekilde devam edilecektir.

• Uyuşturucu madde ticareti ve kullanımıyla etkin mücadeleye devam edilecektir.

• Siber suçlar ile mücadele kapasitesi güçlendirilecektir.

• Yasa dışı göç ve insan ticaretiyle etkin mücadeleye devam edilecektir.

• Organize ve mali suçlar ile etkin mücadeleye devam edilecektir.

• Delilden sanığa ulaşılması prensibi çerçevesinde kriminal alt yapı güçlendirilecektir.

• Trafik güvenliği için yapılmakta olan çalışmalar aynı kararlılıkla sürdürülecektir.

• Kent Güvenlik Yönetim Sistemi (KGYS) uygulamalarına etkili bir şekilde devam

edilecektir.

• Sınır aşan suçlarla mücadele için diğer ülke polis teşkilatları ile işbirliği artırılacaktır.

B - Temel Politikalar ve Öncelikler
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III - FAALİYETLERE İLİŞKİN 
BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
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Emniyet Genel Müdürlüğüne 2016 yılında 21.140.638.000    KBÖ tahsis edilmiştir. Mali yıl 

içerisinde birimlerimizin artan ihtiyaçları doğrultusunda Maliye ve Kalkınma Bakanlığından 

yedek ödenek alınmış, 22.333.345.797   harcama gerçekleşmiştir.

A - Mali Bilgiler

1 - Bütçe Uygulama Sonuçları

Emniyet Genel  Müdürlüğü 2016  yılı bütçesini ekonomik sınıflandırmaya göre 

incelediğimizde harcamaların;

• %80,96’sını Personel Giderleri ve Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi

Giderlerinden,

• %19,04’ünü Mal ve Hizmet Alım Giderleri, Sermaye Giderleri ve Cari Transferlerinden

oluştuğu görülmektedir.
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EKONOMİK KOD KBÖ TOPLAM ÖDENEK HARCAMA

01 PERSONEL GİDERLERİ 14.909.145.600,00 10.414.684.339,10 15.167.505.313,96

02
SGK DEVLET PİRİM 

GİDERLERİ
2.972.370.400,00 2.972.871.400,00 2.914.097.490,81

03
MAL VE HİZMET ALIM 

GİDERLERİ
1.732.748.000,00 2.875.338.879,69 2.600.060.543,60

05 CARİ TRANSFERLER 5.726.000,00 4.961.627,18 4.772.408,94

06 SERMAYE GİDERLERİ 1.520.648.000,00 2.680.903.863,14 1.633.461.167,56

07
SERMAYE 

TRANSFERLERİ
0,00 13.482.000,00 13.448.872,46

GENEL TOPLAM 21.140.638.000 18.962.242.109 22.333.345.797
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Ekonomik sınıflandırmaya göre;

• 15.167.505.313,96  Personel Giderlerinden,

• 2.914.097.490,81   SGK Devlet Primi Giderlerinden,

• 2.600.060.543,60  Mal ve Hizmet Alım Giderlerinden,

• 4.772.408,94   Cari Transferlerden,

• 1.633.461.167,56    Sermaye Giderlerinden,

• 13.448.872,46   Sermaye Transferlerinden harcama gerçekleşmiştir.

2 - Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

Grafik 1 : Ekonomik Sınıflandırmaya Göre 2016 Mali Yılı Bütçe Ödeneği (KBÖ) ve Harcaması
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Fonksiyonel sınıflandırmaya göre; 

• 282.261.557,73   Genel Kamu Hizmetlerinden,

• 21.337.861.739,42  Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetlerinden,

• 5.020.958,80  Sağlık Hizmetlerinden

• 708.201.541,38   Eğitim Hizmetlerinden harcama gerçekleşmiştir.

Grafik 2 : Fonksiyonel Sınıflandırma 

GENEL KAMU 
HİZMETLERİ

% 1,26

KAMU DÜZENİ VE 
GÜVENLİK 

HİZMETLERİ
% 95,54

SAĞLIK 
HİZMETLERİ

% 0,02

EĞİTİM 
HİZMETLERİ

% 3,17

EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
2016 YILI BÜTÇE GERÇEKLEŞMESİ 
(Fonksiyonel Sınıflandırmaya Göre)
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3- Mali Denetim Sonuçları
5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayılı Sayıştay Kanunu, 

genel kabul görmüş uluslararası denetim standartları, Sayıştay ikincil mevzuatı ve 

denetim rehberleri kapsamında yapılan 2015 yılı Denetim Raporu 2016 yılı içinde Genel 

Müdürlüğümüze ulaşmıştır.

Genel Müdürlüğümüzün hesap ve işlemlerinin kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere 

uygunluğunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarının doğru ve güvenilir olduğuna 

ilişkin makul güvence elde etmek amacıyla yürütülen bu denetimler kapsamında; 2015 yılı 

denetim raporunda yer alan birimimizi ilgilendiren bulgular ve denetçilere ait öneriler tüm 

Teşkilatımıza duyurulmuştur.

Emniyet Genel Müdürlüğü Merkez ve Taşra Teşkilatı yatırım ve cari harcamalarının 

disiplin altında tutulması için ödenek planlama, dağıtım ve harcama süreci yönetimine 

önem verilmektedir. Yıl içinde yapılan  analiz ve kontrol faaliyetleri ile yıl sonunda 

ve mashup döneminde ödenek-harcama dengesinin kurulması için yoğun çalışmalar 

gerçekleştirilmektedir.

İç Denetim Birim Başkanlığı tarafından yapılan denetimlerde, 4734 sayılı Kamu İhale 

Kanunu’nun 21/f ve 22/d maddeleri kapsamında gerçekleştirilen alımlara ilişkin %10 limit 

takibinin altışar aylık dönemler halinde kendilerine raporlanması istenmiştir. Bu kapsamda 

raporlar hazırlanmakta ve İç Denetim Birim Başkanlığına sunulmaktadır.

Maliye Bakanlığı Muhasebat Genel Müdürlüğü tarafından gönderilen yevmiye kayıtları 

merkez ve taşra birimlerimizce; tutar, muhasebe kodları ve gelir kodları ile ödeme kaydı 

bazında kontrol edilerek muhasebe işlemlerinin tutarlılığı denetlenmektedir.
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Adli birimlerimiz tarafından soruşturulan olayların aydınlatılması ve soruşturulması 

sürecine katkı sağlamak, suçun önlenmesi ve kontrol altına alınmasında operasyon ve 

yönetim birimlerinin kaynaklarını etkin ve verimli kullanımına destek olmak amacıyla 

“Emniyet Kolluk İşlemleri Projesi” hayata geçirilmiştir.

Sosyo-demografik, mekânsal ve zamansal faktörlerle suçun sistematik olarak 

çalışılmasını esas alan Emniyet Kolluk İşlemleri Projesi, her geçen gün artan kapasitesi ile 

önleme, soruşturma, planlama, araştırma, personel, operasyon, bütçe vb. birçok birimin 

faaliyetlerini ve araştırmacıları destekler nitelik kazanmıştır.

Emniyet Kolluk İşlemleri Projesinden elde edilen veriler ile suçla ilgili yer, zaman, kişi, eşya, 

araç, suçun işleniş şekli ve diğer olaylara benzerlik gibi birçok belirleyici özellik ortaya 

çıkarılmakta, bu değişkenler ile stratejik, taktik, idari, operasyonel ve suç soruşturma 

analizleri (profilleme) gerçekleştirilmekte, suç değişimleri takip edilmekte ve suçun 

yoğunluk gösterdiği alanlar haritalandırılmaktadır.

B - Performans Bilgileri

1 - Faaliyet ve Proje Bilgileri

Emniyet Kolluk İşlemleri Projesi
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Hizmetin Yerinde İfası Projesi

Modern güvenlik yaklaşımı içerisinde kaliteli ve vatandaşa en yakın noktada hizmet 

sunmak Teşkilatımızın temel politikaları içerisinde yer almaktadır.

14 Ekim 2014 tarihinde uygulanmaya başlanan proje kapsamında; müşteki, mağdur ve 

bilgi sahibi konumundaki vatandaşlarımızın, talepleri doğrultusunda polis merkezlerine 

getirilmelerine gerek kalmadan tüm iş ve işlemleri bulundukları yerde (evinde, işyerinde, 

olay mahallinde) yapılmaktadır. 

2016 yılı içerisinde Hizmetin Yerinde İfası Projesi kapsamında 100.918 erkek ve 44.964 

kadın olmak üzere toplam 145.882 vatandaşımız bu hizmetten faydalanmıştır. 
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Emniyet Genel Müdürlüğü Asayiş Dairesi Başkanlığı tarafından 7 Kasım 2014 tarihinde 

hayata geçirilen “Kayıp Alarmı Projesi” ile ülke genelindeki polis sorumluluk bölgesinde 

kaybolan şahıslara ilişkin alınan müracaatlar sonrasında Asayiş Dairesi Başkanlığında 

kurulu bulunan “Kayıp Alarmı Koordinasyon Merkezi” tarafından hazırlanan ve kayıp şahsa 

ait bilgiler ile fotoğrafı içeren bilgilendirme mesajı GSM operatörleri ve Türk Telekom’a 

dijital ortamda gönderilerek, operatörlerce koordinasyon merkezi tarafından belirlenen 

bölgede bulunan mobil ve sabit telefon kullanıcılarına SMS/MMS ve sesli bilgilendirme 

mesajı atılmakta, ayrıca kayıp şahısların resim ve eşkâl bilgileri sosyal medyada “Twitter 

@kayipalarmi ve Facebook kayipalarmi” adresinden yayınlanmaktadır.

Proje kapsamında 31 Aralık 2016 tarihine kadar, 243’ü yetişkin, 303’ü çocuk olmak üzere 

toplam 546 kayıp şahıs proje kapsamına alınmış, bunlardan 208’i yetişkin, 274’ü çocuk 

olmak üzere toplam 482 kayıp şahıs bulunarak ailesine ve sevdiklerine kavuşmaları 

sağlanmıştır.  

Kayıp Alarmı Projesi
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Savunma Sanayi Müsteşarlığı ile birlikte yürütülen projede Teşkilatımızın Bilgi Teknolojileri 

kaynaklarının, iç ve dış siber tehditlere karşı korunması amaçlanmaktadır. Bilgi Güvenliği 

Projesi ile kurulacak olan Zararlı Yazılım Laboratuvarı sayesinde adli süreçlerin kısalması 

ve bağlı il birimlerimize zararlı yazılım inceleme yeteneği kazandırılması planlanmaktadır. 

Aynı zamanda kurulması planlanan Sosyal Medya Analiz Sistemi ve Açık Kaynak İstihbarat 

Sistemi ile de sosyal medya üzenden işlenen suçlar ile mücadele kapasitemiz artırılacak, 

önleme faaliyetlerimiz kapsamında bilgi toplama yeteneklerimiz artırılacak, takip etmekte 

zorlandığımız (deepweb, darknet) platformlardan bilgi alma imkânlarına kavuşulacaktır. 

Bilgi Güvenliği Projesi
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Birleşmiş Milletler tarafından 1968 yılında, Avrupa Birliği tarafından 1971 yılında ve 

Ülkemiz tarafından 2013 yılında kabul edilen  “Karayolu Trafiği Konvansiyonu” Sözleşmesi 

ile uluslararası geçerliliği olan sürücü belgeleri standardı belirlenmiştir. 

Sözleşme hükümlerine uygunluk bakımından 2013 yılında Karayolları Trafik Kanununda ve 

2015 yılında Karayolu Trafik Yönetmeliğinde yapılan değişikliklerle; sürücü belgesi sınıfları, 

geçerlilik süreleri, sürücü belgesi alacaklarda aranacak yaş, deneyim ve hükümlülük şartları 

yeniden belirlenmiş ve 01 Ocak 2016 tarihinden itibaren yeni sürücü belgeleri verilmeye 

başlanmıştır.

Bu kapsamda, 2016 yılı içerisinde 1.868.496 adet eski tip sürücü belgesi yenisi ile 

değiştirilmiştir. Ayrıca 747.505 adet yeni tip sürücü belgesi verilmiştir.

Yeni Tip Sürücü Belgesi Projesi
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Emniyet Genel Müdürlüğü Asayiş Daire Başkanlığı tarafından 03.10.2015 tarihinde hayata 

geçirilen “Kiralık Araç Bildirim Sistemi” ile Emniyet Genel Müdürlüğü kurumsal web sayfası 

https://arackiralama.egm.gov.tr/ adresi üzerinden ülke genelinde kiralanan araçların ve 

kiralayan kişilerin bilgilerinin kayıt altına alınması, kiralık araçlarla suça karışan kişilerin 

tespiti ve yakalanması amaçlanmıştır.

Kiralık Araç Bildirim Sistemine, 24.01.2017 tarihi itibariyle 8.927 firma sisteme dâhil 

edilmiş, sistemde aktif olarak 471.605 araç bulunmakta olup, toplamda 3.046.858 
kiralama işlemi gerçekleştirilmiştir.

Kiralık Araç Bildirim Sistemi 
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Terör Arananlar Sayfası Projesi

Terör arananlar web sayfası, İçişleri Bakanlığı bünyesinde Emniyet Genel Müdürlüğü ve 

Jandarma Genel Komutanlığı ile ortak yürütülen bir proje kapsamında yayına başlamıştır. 

Bu sayfada aranan farklı terör örgütlerine mensup şahıslara ait bilgiler yer almakta olup 

açıldığı günden bu yana vatandaşlarımız tarafından yoğun olarak ziyaret edilmektedir. 

Günlük ortalama 2.530 farklı kullanıcı www.terorarananlar.pol.tr sitesine giriş 

yapmaktadır. Sayfada ihbarlarla ilgili maddi bilgiler ve projeyle ilgili yönetmelik bilgileri 

bulunmaktadır.
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Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı tarafından yürütülen ve paydaş kurum olarak Emniyet 

Genel Müdürlüğü tarafından desteklenen ‘‘Aile İçi Şiddetle Mücadele Projesi’’ ile; 500 

eğitici personel yetiştirilerek, yetiştirilen bu eğitici personel tarafından aile içi ve kadına 

karşı şiddet alanında Polis Merkezi Amirliği, Asayiş Resmi Ekipler, 155 Haber Merkezi, 

Toplum Destekli Polislik ve Koruma Şube Müdürlüğünde görev yapan 140.000 personele 

hizmet içi eğitim verilmesi, polis eğitim kurumlarında öğrenim gören öğrencilere uygun 

formatta eğitim verilmesi, eğitime katılan personel için rehber kitapçıklar hazırlanması, 

müracaatta bulunan mağdurları bilgilendirici broşürler hazırlanması planlanmıştır.

2015 yılı Aralık ayında başlayan ve 2016 yılı Mart ayında tamamlanan ‘‘eğitici eğitimleri’’ 

sonrasında 81 ilde aile içi ve kadına karşı şiddetle mücadele alanında görev yapan Polis 

Merkezi Amirliği, Asayiş Resmi Ekipler, 155 Haber Merkezi, Toplum Destekli Polislik ve 

Koruma Birimlerinde çalışan personele eğitimler verilmiştir.

Aile İçi Şiddetle Mücadele Projesi
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Narkotim Projesi

Narkotim Projesi ile; vatandaşlarımızın kolluğa olan güven duygusunu artırmak, vatandaş 
ile narkotik polisi arasında kolay/pratik bir ağ oluşturmak ve en temelde hem gençlerimizin 
sağlıklı bireyler olarak yetişmelerini sağlamak hem de bir bütün olarak toplum sağlığını 
korumak hedeflenmektedir.

Uyuşturucu İle Mücadele Daire Başkanlığıncaca; istihbari ve operasyonel çalışmalara 
ilave olarak geliştirilen ve uyuşturucuyla sokak bazlı mücadeleyi amaçlayan Narkotimler, 
2014 yılında 11, 2015 yılında ise 18 ilde kurularak göreve başlamıştır. Halen 29 ilde 
faaliyet yürüten Narkotimler, kurulduğundan bu yana, kendisinden önceki döneme göre 
gerçekleştirdiği sokak operasyonları ve yakalamalarda  %60’ın üzerinde artış sağlamıştır. 
Bu başarı, uyuşturucu sorununun çözümüne ilişkin alınan tedbirin ne denli yerinde olduğunu 
göstermektedir.

Narkotim Projesi 3.Etap Uygulamasında, Adıyaman, Afyonkarahisar, Aksaray, Batman, 
Bolu, Çanakkale, Çorum, Düzce, Edirne, Isparta, Kahramanmaraş, Kırıkkale, Kırklareli, 
Kilis, Mardin, Muğla, Rize, Sivas, Uşak, Yalova ve Zonguldak olmak üzere 21 ilde kurulum 
çalışmaları devam etmektedir.
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IV - KURUMSAL KABİLİYET
VE 

KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ
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1. Kurumun köklü, güçlü ve dinamik bir yapıya sahip olması

2. Kurumsal aidiyet bilincine sahip, sorumluluk duygusu gelişmiş personel

3. Teknolojinin iyi kullanılması

4. Hizmet içi eğitimlerin etkin bir şekilde verilmesi

5. Teşkilatın profesyonelleşme eğiliminin yüksek olması

6. Değişime ve gelişmelere ayak uydurabilme kapasitesi

7. Kişisel gelişime önem verilmesi

8. Kaliteli hizmet sunma isteği

9. Uluslararası işbirliği faaliyetlerinin etkin olarak kullanılması

A - Üstünlükler

1. Günlük görev süresi sınırlamasının olmaması

2. Görev alanının geniş olmasına karşın sahip olunan imkânların, kaynakların ve tesislerin

yetersizliği

3. Personel sayısının yetersizliği

4. Bütçe yetersizliği

B - Zayıflıklar

Kurum içi analiz sonuçları doğrultusunda oluşturulan üstünlüklerimiz ve zayıflıklarımız 

mevcut durumumuza içeriden bir bakış açısıyla değerlendirme imkânı sunmaktadır. Emniyet 

Genel Müdürlüğü olarak sahip olduğumuz kaynakların çokluğu ve sunmuş olduğumuz 

hizmet alanlarının genişliği yönetim süreçlerinin iyi işletilmesini zorunlu kılmaktadır. Bu 

bağlamda üstün ve zayıf yanlarımızın değerlendirilerek kurumsal politikalarımıza yön 

gösterir bir veri olarak ele alınması gerekmektedir.

Emniyet Genel Müdürlüğü olarak üstün ve zayıf yanlarımızla birlikte 2016 yılında 

gösterdiğimiz performansımız bir arada değerlendirildiğinde başarılı bir sene geçirildiği 

görülmektedir. Zayıf yanlarımızı gidermeye yönelik yürütülecek çalışmaların kurum 

performansına doğrudan etkisi olacağı düşünülerek bu konuya kurum stratejik planında 

yer verilmesi olumlu bir gelişme olarak değerlendirilmektedir. 2017 yılı için belirlenecek 

olan performans hedefleri ve uygulamalarında stratejik plan doğrultusunda yürütülecek 

çalışmalar kurum performansının ve hizmet kalitesinin artmasına sebep olacaktır.

C - Değerlendirme
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• Güvenlik hizmeti sunumunu profesyonelce gerçekleştirmeyi sürdürmek

• Önleyici polislik alanlarını güçlendirmek

• Personelin uzmanlaşmasını sağlamak

• Özlük hakları, sosyal imkânlar ve çalışma koşullarını iyileştirmek

• Stratejik yönetim fonksiyonlarını kurumla bütünleştirme sürecini başarıyla yürütmek

• Stratejik Plan hedeflerine ulaşmak için gerekli tedbirleri almak

• Kurum politikalarını benimseyerek ortak hareket bilincini oluşturmak

• Kamu kaynaklarını etkin ve verimli kullanmak

• Lojistik hizmet alanlarında kaliteyi yükseltmek

• Bilgi teknolojilerini etkin kullanarak siber suçlarla mücadeleyi güçlendirmek

• Uluslararası ilişkilerin geliştirilmesi alanında gerekli çalışmaları yapmak

• Hizmet verilen yerlerin fiziki yapısının iyileştirilmesi gerekmektedir.

Öneri ve Tedbirler
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