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BAKAN SUNUSU
Tiarkiye'nin bilgi tabanh bir ekonomiye gegisini hizlandirmak, daha nitelikli bir Gretim
yapisina gecmek, sanayimizin Urettigi katma dederi artirmak ve boylece Turkiye'yi
ekonomide kiresel bir giic haline getirmek igin galismalarimiza yodun bir sekilde devam
ediyoruz. Sahip oldugumuz given ve istikrar ortami, bu calismalarimiz icin ¢ok gicli ve

saglam bir zemin olusturmaktadir.

Ekonomide uzun vadede 6nimuzi acacak en 6nemli mesele; yiksek katma dederli
drtnlerin Gretilmesi ve rekabetciliginin artinlmasidir. Bunun icin Bakanlik olarak ARGE ve
inovasyon faaliyetlerinin artinlmasini, girisimciligin desteklenmesini, Gniversite-sanayi
isbirliginin yayginlastirimasini ve markalasmay!r gindemimizin ana maddeleri olarak
belirledik.

Sanayimizin daha az maliyetle yiksek kaliteli Gretim yapmasinin, inovasyon
faaliyetlerini etkin bir sekilde slrdidrmesinin, uluslararasi standartlara uygun Urin ve
hizmet sadlayarak uluslararasi pazarlara girmesinin anahtari konumunda olan Tirk
Standardlarn Enstitist, Bakanligimizin gerceklestirdigi calismalarin sacayaklarindan birini

olusturmaktadir.

Enstitimiz bir yandan uluslararasi ve boélgesel standardizasyon kuruluslarinin
yOnetim organlarinda aktif gorevler alarak Turkiye'nin uluslararasi standartlarin
hazirlanmasi slirecinde etkinligini artirmakta, diger yandan da is dinyamizin uygunluk
dederlendirme alaninda ihtiya¢ duydudu tim sertifikasyon, muayene-gozetim ve test

hizmetlerini verebilecek yapiya adim adim yaklasmaktadir.

TSE bir yandan da standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarinda sahip
oldugu tecriibe ve deneyim ile hem kendi cografyasindaki tilkelere hem de islam Ulkeleri
Standardizasyon ve Metroloji Enstitiisti 6rnedinde oldugu gibi Misliman dinyasina liderlik

etmektedir.

Tum bu faaliyet ve galismalarin nihai amaci, TSE'nin sundugu hizmetlerde; ulusal,
bélgesel ve uluslararasi alanda tercih edilen, yénlendirici ve lider bir kurulus olmasidir.
TSE’nin bu amac dogrultusunda gliclenerek yoluna devam etmesi, lilkemiz sanayisinin de

ayni paralelde giclenmesine imkan verecektir.

Bu disunceler 1sidinda TSE'nin iginde bulundugu tim silireglerde, paydaslarina agik
olarak yuruttigu faaliyetlerine iliskin sonug ve dederlendirmelerin yer aldigi 2017 vyili
Faaliyet Raporu’nu takdim eder, bu faaliyetlerin gergeklestiriimesinde emedi gegcen tim

Enstitl personeline tesekkirlerimi sunarim.

Dr. Faruk Ozlii
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani






BASKAN SUNUSU
Turk Standardlarn Enstitlisi 64 yildir tlkemizin rekabet glicini artirmak, ulusal ve
uluslararasi dlizeyde ticaretini kolaylastirmak ve toplumun yasam dizeyini ylkseltmek
amaciyla standardizasyon ve uygunluk dederlendirme faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin

ve glvenilir bir sekilde sirdirmektedir.

TSE, tim paydaslarin etkin katilmi ile standardizasyon calismalarini etkin olarak
yonetmek, uygunluk degerlendirme hizmetlerinde hem Tirkiye'de hem de diinyadaki pazar

payini yikseltmek amaciyla galismalar yapmaktadir.

Bugliin geldigimiz noktada standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alaninda
sadece Ulke sinirlari icinde degil, basta komsu ve cevre (lkeler olmak lzere tim diinyada

aranan bir belgelendirme kurulusu olma yolunda 6nemli mesafeler kat ettik.

Kamunun uygunluk dederlendirme kurumu olma yeni vizyonumuza uygun olarak
gbzetim muayene alaninda is gesitlemelerini bes kat artirdik. TAEK, BOTAS gibi kamu
isletmeleri ile s6zlesmeler imzaladik. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Savunma Sanayi
Mstesarhi§i, TEDAS, TUBITAK, Gazi Universitesi gibi kurumlarla ortak projelere imza attik.
Faaliyet gelirlerimizin giderlerimizi karsilama oranini biyilk oranda artirarak projelerimizin
finans kaynaklarini garantiledik. Bu cergevede Otomotiv Test Merkezinin ve Yiksek Glig

Gerilim Laboratuvarinin temelini bu yil icinde atacak duruma geldik.

Bu hamlelerimizin sadece TSE igin dedil Ulkemiz sanayicileri, ihracatgilar ve
KOBI'leri igin de hayati énem tasidigi bilinciyle yolumuza durmadan devam etme

kararliligindayiz.

Bu dlstnceler 1siginda TSE'nin icinde bulundugu tim streglerde, paydaslarina acik
olarak yurattugu faaliyetlerine iliskin sonug ve degerlendirmelerin yer aldigi 2017 yili
Faaliyet Raporu’nu takdim eder, bu faaliyetlerin gergeklestiriimesinde emegdi gecen tim

Enstitl personeline tesekkirlerimi sunarim.

Sebahittin KORKMAZ

Tiirk Standardlari Enstitiisii Baskani
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A. MISYON VE VizYON

MiSYONUMUZ;

ULKEMiZIN REKABET GUCUNU ARTIRMAK, ULUSAL
VE ULUSLARARASI DUZEYDE  TICARETINI
KOLAYLASTIRMAK VE TOPLUMUN YASAM DUZEYINi
YUKSELTMEK ICIN;

4+ STANDARDIZASYON,
4+ UYGUNLUK DEGERLENDIRME,
+ DENEY VE KALIBRASYON FAALIYETLERINi

TARAFSIZ, BAGIMSIZ, ETKIN VE GUVENILIR OLARAK
SAGLAMAKTIR.

VizZYONUMUZ;

HIZMETLERIMIZDE,

4+ ULUSAL,

+ BOLGESEL VE

Yty
////,/

+ ULUSLARARASI

ALANDA TERCIH EDILEN, YONLENDIRICI VE LIDER
BiR KURULUS OLMAKTIR.



B. ILKELER VE DEGERLER

Givenilirlik

Tuark Standardlan Enstitist sanayi kesimi basta olmak Uzere ilgili tim taraflarin (paydaslarin)

glivenini kazanmay ve karsilikh glven gergevesinde hizmetlerini sirdlirmeyi esas kabul eder.
Tarafsizhik

Enstitt ilgili tim taraflara dlrist, 6n yargidan uzak ve tarafsiz bir bicimde, esit mesafede

yaklasmayi ve her tarld ayrimciliktan uzak durmayi esas kabul eder.
Liderlik

Enstitiindn ulusal, bdlgesel ve uluslararasi alanda tercih edilen, ydnlendirici ve lider bir kurulus

olmasi esastir.
Katma Deger Ureten Bir Kurum Olmak

Enstitintn faaliyet gosterdigi alanlarda kararli, 6zgtiven sahibi, cesur, atilimci, yenilikci adimlar

atarak katma degeri yuksek hizmetler sunulmasi esastir.
Yenilikgi Olmak

Enstitinln faaliyet gosterdigi ve faaliyet géstermesi muhtemel olan alanlarda kisisel/kurumsal
dluizeyde slrekli gelisim anlayisiyla yeniliklerin izlenmesi ve gerekli olan degisimlerin uygulamaya

alinmasi esastir.



Uzmanhk
Enstitl faaliyetlerinin alaninda uzman nitelikli personel ile ylrittlmesi esastir.
Verimlilik

Enstitl faaliyetlerinin, fayda/maliyet yaklasimi g6z 6niinde bulundurularak sektérde yer alan

kuruluslarla rekabet avantaji saglayacak sekilde yurittlmesi esastir.
Toplumsal Sorumluluk

Kurumun hedeflerine ulasmada toplum cikarlarini gézetmesi, sosyal sorumlulugunun bilincinde

hareket etmesi esastir.
Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Kurum faaliyetleri hakkinda kamuoyunun dizenli olarak bilgilendirilmesi, kamusal degerlendirme

ve denetime her zaman agik ve hazir olunmasi esastir.
Miisteri Odaklilik

Enstitli olarak musterilerden gelen oneri ve sikayetlere, farkh dislince ve gorislere deger
verilmesi ve bu gorislerin Enstitli sorumluluklarinin yerine getirilmesinde profesyonelce hareket

edilmesi icin dikkate alinmasi esastir.
Gizlilik
Tirk Standardlarn Enstitlisi, musteri bilgilerinin ve yapilan calismalarin sonuglarinin gizliligi

konusundaki sorumluluklarini ciddiye almaktadir.
Siirdirilebilirlik

Enstitlintin, musterileri, calisanlarn ve tim diger paydaslari icin slrdirtlebilir deder olusturma

bilinciyle hareket etmesi esastir
C. YETKiI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Tiurk Standardlan Enstitlist, her tirli madde ve mamulleri ile usul ve hizmet standartlarini
yapmak amaciyla 132 sayili Tirk Standardlarn Enstitisi Kurulus Kanunu'nun 22/11/1960
tarihli ve 10661 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanmasiyla birlikte kurulmustur. TSE kurulus
kanununda, tizel kisiligi haiz, 6zel hukuk hikimlerine gére ydnetilen bir kamu kurumu olarak
dizenlenmis ve kurumun kisa adi ve markasi da “"TSE” olarak belirlenmistir. Tlrk Standardlari
Enstitisi asagida belirtilen yetki gorev ve sorumluluklar kapsaminda hizmetlerini

sunmaktadir.

+ Her turll standartlarn hazirlamak veya hazirlatmak.
+ Enstitl banyesinde veya haricte hazirlanan standartlan tetkik etmek ve uygun buldugu
takdirde Tlrk Standardi olarak kabul etmek.

+ Kabul edilen standartlar yayinlamak ve ihtiyari olarak uygulanmalarini tesvik etmek.



Hususi ve resmi sektdriin talebi Uzerine standartlari veya projelerini hazirlamak ve
miuitalaa vermek.

Standartlar konusunda her tirli ilmi ve teknik incelemelerle arastirmalarda bulunmak,
yabanci memleketlerdeki benzeri calismalarn takip etmek, yabanci standart kurumlari ile
muinasebetler kurmak ve bunlarla isbirliginde bulunmak.

Universiteler ve dider ilmi, teknik kurum ve miesseselerle isbirlii sagdlamak,
standardizasyon konularinda yayin yapmak, milli ve milletlerarasi standartlardan
arsivler meydana getirmek ve ilgililerin faydalanmalarina sunmak.

Standartlarla ilgili arastirma maksadiyla ve ihtiyari standartlarin tatbikatinda kontrol igin
laboratuvarlar kurmak, muayene, analiz ve deneyleri, resmi veya hususi sektorin talep
edecegi teknik galismalari yapmak ve rapor vermek.

Yurtta standart islerini yerlestirmek ve gelistirmek icin elemanlar yetistirmek ve bu
maksatla kurslar acmak ve seminerler tertiplemek.

Standartlara uygun ve kaliteli Gretimi tesvik edecek her tiarli calismalarn yapmak ve
bunlarla ilgili belgeleri tanzim etmek.

Metroloji ve kalibrasyon ile ilgili arastirma ve gelistirme calismalan yapmak ve gerekli

laboratuvarlari kurmak.

D. IDAREYE ILISKIN BILGILER

FIZIKSEL YAPI

Tlrk Standardlar Enstitlsl, sanayicimizin ihtiyac duydugu hizmetleri daha hizli ve etkin

sunabilmek adina Tirkiye’'nin birgok yerinde konumlanmistir. Farkli bélge ve illerde hizmet

sunan Enstitli, merkezi Ankara olmak lzere 18 farkli ilde toplam 116.764 m? kapali alana

sahiptir.

Enstitli sahip oldugu hizmet binalar disinda bir takim dénemsel ihtiyaglarn ya da hizli

gelisen talepleri karsilamak lzere hizmet yeri kiralama yoluna gitmekte ve 20 noktada

kiralama usull ile edinilmis ofislerle hizmet sunmaktadir.

Tablo 1. TSE Fiziksel Kaynaklari

Fiziksel Kaynak Miktan
Hizmet Binasi (Kapali Alan) 116.764 m? (18 farkli ilde)
Kira Odenen Hizmet Yerleri 20 Adet
Lojman Bulunmamaktadir
Arsa(iizerinde hizmet binasi bulunanlar dahil) 3.502.614 m2
Resmi Arag 145 Adet
Kiralanan Tasit Araci 55 Adet



E. KURUMSAL YAPI

Tlrk Standardlar Enstitiisi 132 Sayili kanunla kurulmus ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanununun II sayili cetvelinde yer alan 6zel bitgeli bir kamu kurumudur. Kurulus
kanunda belirtildigi Gzere Enstitiiniin organlari Genel Kurul, Teknik Kurul, Yénetim Kurulu ve

Denetleme Kurulu ile Ihtisas Kurullarindan olusmaktadir.

+ Turk Standardlari Enstitiisiniin en yiiksek karar organi olan Genel kurul 46 Uyeden
olusmaktadir.

+ Teknik Kurul, Enstitlice hazirlanan standartlari kabul eden teknik bir organdir.

# YOnetim Kurulu, Turk Standardlan Enstitist’'nln ydritme organi olup Genel Kurul
delegeleri arasindan segilecek 4 liye ve 1 baskandan olusmaktadir.

+ Denetleme Kurulu Tark Standardlarn Enstitisinidn hesaplan ve bunlarla ilgili
muameleleri, Genel Kurul tyesi olan veya olmayan Basbakanhdin, Maliye ve Gimrik ve
Ticaret Bakanhdinin, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’'nin elemanlar arasindan
Basbakanlikca gorevlendirilen birer kisiden tesekktl eden kuruldur.

4 Ihtisas kurullar, Turk Standardlan Enstitiisiintin ilmi inceleme ve standartlari hazirlama
kurullandir. Bunlar, Genel Kurul karariyla kurulurlar.

+ Turk Standardlan Enstitlist’nde hiyerarsik olarak baskan, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilar, daire baskanlari/merkez baskanlari, grup baskanlari, mudirler, sefler,
memur ve uzman/uzman vyardimcilarindan olusan sekiz kademeli bir yapi
bulunmaktadir. Daire baskanliklari/Merkez Baskanliklar taktik, muaddrldkler ise
operasyonel dizeydeki islemlerin ylriatialmesi ile yakamludur.

+ Baskan, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, gibi birimler de tepe yénetimi,
diger bir ifade ile stratejik dlizeyde kararlarin alindigi ve uygulama kararlarinin verildigi
Ust kademeyi olusturmaktadir.

+ Enstitide, 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardimcisi, 1 Rehberlik Denetim Kurulu
Baskani, 1 Birinci Hukuk Misaviri, 14 Merkez/Daire Baskani, 14 Grup Baskani ve 117

Mudur bulunmaktadir.
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TSE'nin bir kamu kurulusu hiviyetine sahip olmasi i¢ ve dis iletisimini esas olarak resmi
yazismalarla gerceklestirmesine sebep olmaktadir. Ozellikle diger kamu kuruluslariyla olan
dis iletisim kurumu dst dizeyde temsil eden makamin Uzerinden yazismalar yoluyla

gerceklestiriimektedir.

TSE’nin kaynaklarini olusturma ve kullanma bigimi, fonksiyonel yapisi ve hizmet sundugu
sektorler kuruma bir 6zel sektér yaklasimi kazandirmis 6zellikle musterileriyle arasindaki
iletisimde musteri beklentilerini karsilamak birinci 6éncelik olmusg, iletisimin hizli, anlasihr,

musteri odakl ve etkilesimli olmasi zorunlu kilmigtir.

Her ne kadar kurumun yapisi ve sundugu hizmetlerin dogasi geregi kurum igi iletisimin
kismen kisilere dayali ve informel olduju sOylenebilse de tabi olunan mevzuat ve
uluslararasi standartlar dogrultusunda kurum igi iletisimin hiyerarsik, konu bazli, sistemsel

ve formal sekle getiriimesine galisiimaktadir.

Diger taraftan uygunluk dederlendirme ve standardizasyon hizmetlerinin uluslararasi
taninirhginin devami igin uluslararasi kuruluslar ile sirekli iletisim halinde olan TSE'de
hizmet standartlari, kalite politikasi ve donemsel kalite hedeflerinin uygulanmasi kurumsal
kultlrin vazgegilmez unsurlaridir. Bu gercevede oncelikle, personelin amirleri ve diger

calisanlar ile dikey ve vyatay iletisiminin glglendirilmesi, teknolojik imkanlarin da
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kullanilarak kesintisiz bir iletisimin saglanmasi yoniinde caba sarf edilmekte, personelin
goris, ©Onerileri ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi igin sistematik calismalar

gergeklestirilmektedir.

Karar alma sirecleri incelendiginde ise TSE'de karar alma siregleri bu hiyerarsik yapi
icerisinde gerceklestirilir. Hizmet sunumu ile ilgili konularda inisiyatif kullanma yer yer s6z
konusu olmaktadir. Ancak zaman zaman karar alma sulreglerinde yasanan gecikmeler

kurumun rekabet etme glicinl azaltmaktadir.
F. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Turk Standardlan Enstitlisti, sahip oldugu bilgi ve teknolojik kaynaklariyla daha etkin ve
verimli hizmet sunabilmesi icin donanim, yazilm ve teknik personelin kapasitesinin
artinlmasi yoninde cesitli faaliyetleri stirekli olarak gergeklestirmektedir. Bu gergevede,
teknik personelin sayisi artirilmis, sistem altyapisi ve donanim ekipmanlari genisletilmistir.
Sistem odasi calismalari yapilmis olup TIER 2/3 esdegeri 6rnek teskil edecek Veri Merkezi

calismalar tamamlanmistir.

TSE merkezdeki yerel alan agda (LAN) domain yapisi mevcut olup, MPLS VPN projesi ile
TSE bilinyesinde bulunan uzak noktalardaki kullanici ve bilgisayarlar tek domain altina
toplanmistir. TSE Merkez ve Gebze Kalite Kampulslinde bulunan 402 sunucu (sanal ve
gercek) ve vyedekleme (uniteleri ile sunulan bilgi islem faaliyetleri yedekli olarak
sirdirilmektedir. Turk Standardlan Enstitisid binyesinde 62 Ug Noktasi + 17 Ug Noktasi
yedekli olmak Uzere hizlari 1 Mbps ile 700 Mbps olarak dedisen data hatlari bulunmaktadir.
Tum lokasyonlar, internet erisimi ve TSE'nin web tabanl uygulamalarina erisim igin MPLS

VPN (zerinden Ankara ve Ostim Merkez altyapisini kullanmaktadir.

Bilgisayarlarin ve donanimlarin, teknik servis, koruyucu ve periyodik bakim ile sistem
destek hizmetleri, Enstitli blnyesinde Donanim ve Teknik Hizmet Birimi tarafindan

gerceklestiriimektedir.

Tablo 2.Enstitii Biinyesinde Kullanilan Bilgi Sistemleri

Bilisim Araci Kullanici Kullanici Sayisi
EBYS Kurum Personeli 2.274
AsansorNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 1.071
GorevNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.300
IKBSNET Kurum Personeli ve Dis Uzmanlar 4.300



G. INSAN KAYNAKLARI

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegcis slirecinde gerek kamu sektériinde gerekse 6zel
sektorde bilgiyi toplayan, isleyen ve yorumlayan, bunlan calisma ve ydnetim hayatina
uygulayan nitelikli personele duyulan gereksinim giderek artmistir. Karsilasilan sorunlarin
karmasikhdi, bu sorunlarin gdziimine yoénelik yaklasimlar ile sunulan hizmetlerin teknik
diizeyde gelismis ve uzmanliga dayall bir nitelikte olmasini gerekli kilmis uzmanlhk dizeyi
itibari ile nitelikli fakat az sayida elemanla daha gok is yapma anlayisinin kamu ydnetiminin
her alanina yayilmasina sebep olmustur. Bu durum genelde kamu 6zelde Tirk Standardlari

Enstitlsi blinyesinde konusunda uzman personelin énemini daha da artirmistir.

Tlark Standardlar Enstitlsi, Ulkemizdeki kalite altyapisinin daha guglendirilmesi ve
uluslararasi ticaretin kolaylastiriimasina ydénelik olarak standardizasyon ve uygunluk
dederlendirme hizmetlerini merkez ve tasra teskilatinda toplam 1659 kadrolu personel ile
sunmaktadir. Enstiti hizmet birimlerinde 908 teknik hizmetler, 716 genel idare hizmetleri,
24 vyardimcl hizmetler, 8 avukatlik hizmetleri ve 3 saglik hizmetleri personeli

bulunmaktadir.
Calisan Sayisindaki Degisim

2012 yilindan ginimize kadar calisan sayisindaki dedisim incelendiginde 1500-1700 kisi

araliginda degistigi ve cok ciddi dalgalanmalarin olmadigi gorilmektedir.
Yillar itibar Ile Personel istihdam Tiirlerindeki Degisim

Tlrk Standardlari Enstitlist calisanlarinin 2012-2017 yillar arasinda istihdam tirlerine gére

dadihmi ve hareketleri asagidaki tabloda gorilmektedir.

Tablo 3. Enstitii Biinyesinde Gorev Alan Mevcut Personel Sayisi

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Kadrolu Personel 1510 1665 1653 1757 1670 1659
Sozlesmeli Personel - 1 1 3 3 2

Dis inceleme Elemani - 679 617 683 658 652

Bilirkisi - - - - - 296

Toplam 1510 2345 2271 2383 2331 2609

Personel Ogrenim Durumu

Turk Standardlar Enstitiisi kadrolu personelinin 6grenim durumlari yan sayfada yer alan

tabloda verilmistir.



Tablo 4. Enstitii Biinyesinde Gorev Alan Personelin Egitim Durumu

Mezuniyet Kisi Sayisi Yiizde
Ilkokul 6 0,36%
fIkégretim 28 1,69%
Lise 82 4,94%
Meslek Lisesi 58 3,47%
Teknik Lise 19 1,15%
Yuksekokul 207 12,47%
Universite 1007 60,7%
Lisansustu 236 14,22%
Doktora 16 0,96%
Toplam 1659 100%

Kadrolu Personelin 6grenim durumu incelendiginde yaklasik olarak % 2,05'lik bir kisminin
ilkokul ve ilkégretim, %9,56’lik bir kisminin lise ve dengi dliizeyde, %88,39’luk kalan

kisminin ise Universite ve Ustl 6grenim seviyesinde olduklari séylenebilir.
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Grafik 1.Enstitii Biinyesinde Gorev Alan Personelin Egitim Durumu
Enstitimiz personelinin editim profili incelendiginde 2012 yilinda % 82 olan (niversite

mezunu personel oraninin 2017 yilinda %86'ya ulastigi gorilebilir.

Diger yandan; 2015 yilindan itibaren hizlanmaya baslayan hizmet ici egitimler kapsaminda,
2016 yilinda 103 hizmet igi egitim dliizenlenerek 5154, 2017 yili itibariyle ise 98 adet hizmet

ici editim sonucunda 1940 sertifikalandirma yapilmistir.

Son bes yillik dénem igerisinde gesitli nedenlerle (emeklilik, istifa ve vefat) Enstitiden

ayrilan kadrolu personel durumuna iliskin tablo asagida verilmistir.



Tablo 5.2012-2017 Donemi icerisinde Nedenlerine Gore Enstitiiden Ayrilan Kisi Sayisi

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Emekli 13 11 26 23 29 41
istifa 27 22 21 20 16 8
Vefat 1 = 1 5 1 =
Clsz'ltg:\lar 3 3 1 3 46 14
Toplam 44 36 50 51 92 63

Turk Standardlari Enstitisi personelinin  yas dagiimina bakildiginda; calisanlarin
%14’Gnin 18-30, % 30unun 31-40 vyas grubunda oldugu gortlmektedir.

41-45 YAS
13%

Grafik 2. Enstitii Personelinin Yaslarina Gore Dagilimi

Kadrolu personelin %60’Inin orta yas ve Ustl grubun olusturmasi kurum igin avantaj ve
dezavantajlan beraberinde getirmektedir. Bu durum kurum hafizasinin gugli olmasini
saglamasi ve tecriibe ve bilgi birikimine ulasilmasi agisindan olumlu bir durumdur. Ancak
bu durum mevcut sisteme ve gagin getirdidi yeniliklere ayak uydurulmasi agisindan
yasanan sikintilar ile verimlilik kaybi g6z 6éninde bulunduruldugunda degdisime uyumun
saglanmasi icin kurumsal esnekligin artmasi 6niinde engel teskil eden bir unsur olarak

degerlendirilebilir.

Enstitl personeli tecriibe bakimindan incelendiginde, %38 oraninda 0-10 yil, % 23
oraninda 11-20 yil arasl, %39 oraninda 21 yil ve lzeri tecriibeye sahip personel bulundugu
g6rulmektedir. Calisanlarin tecriibe ve cinsiyetlerine g6re dadilm grafikleri asagida

verilmistir.
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Grafik 3.Calisanlarin Tecriibelerine Gore Dagilimi

Tiirk Standardlari Enstitiisii Yonetici Personel Profili

Enstiti blnyesinde yiritilen hizmetlerin koordinesini ve idaresini saglamaya yodnelik
olarak istihdam edilen 177 yoénetici bulunmaktadir. Yonetici personelin yas 6zelliklerine
bakildiginda 46-55 yas grubunda %41’lik bir oranda yogunlasma oldugu, %20’sinin ise 41-
45 yas grubunda, % 14 ‘lnin 36-40 yas grubunda, %10’unun ise 31-35 yas grubunda
oldugu gozlenmektedir.
56 YAS VE 31-35 YAS
UsSTU 10%

15% 36-40 YAS
14%

41-45 YAS

46-55 YAS 0%

41%

Grafik 4. Yonetici Personelin Yaslarina Gore Dagilimi
Enstitlide ortalama galisma siresi 10 sene olan yoneticilerin egitim durumu incelendiginde
% 100'nlin Universite, %20’ sinin Yiksek Lisans ve doktora derecesine sahip oldugu
gorilmektedir
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H. SUNULAN HIZMETLER

Turk Standardlan Enstitlisti; sunmus oldugu hizmetlerin gizlilik ve tarafsizliginin yonetimi
ile operasyonel risklerin belirlenmesi, analizi, énlenmesi ve risk olustugunda yo6netimi

esaslarini prosediirel olarak ortaya koymustur.

Bu cercevede; TSE'nin faaliyet gosterdigi alanlarda gorev alan her kademe calisan ve karar
vericiler bilimsel dederlerin, etik kurallarin ve akreditasyon sartlarinin uygulanmasini higbir

sartta taviz verilemeyecek dncelikler olarak dederlendirmekle ve
- Kurumsal Hizmet Prensipleri ve Ust Yénetim Beyanindaki hiikiimler ile

- Tlgili birimlerin Potansiyel Cikar Catismalari Analiz Listesinde ve Operasyonel Risk Analiz
Listesinde yer alan riskleri ve 6nlemlerini dikkate alarak yurattiga faaliyetlerinde gizlilik,

tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerini uygulamakla yikamladdr.

Tirk Standardlan Enstitiniin kurulus kanununda belirtilen ve hali hazirda sunmakta oldugu
hizmetler dederlendirildiginde Enstitiinlin; standardizasyon ve uygunluk dederlendirme
olmak Uzere iki ana alanda ve buna paralel olarak destek birimleri ile faaliyet gosterdigi

sdylenebilir.
STANDARDIZASYON ALANINDA SUNULAN HIZMETLER

Teknolojideki gelisme ile birlikte hizli bir kiiresellesme siirecinin yasandigi ginimiuzde
standartlar uluslararasi ticaretin ortak dili haline gelmistir. Uluslararasi pazarlarda rekabet
edebilmenin yolu, glglla bir standardizasyon altyapisi olusturarak ihtiyaglar paralelinde ve
teknolojik gelismelere uygun standartlarin hazirlanmasi ve bu standartlara uygun kaliteli

mal ve hizmet lretimi yapmaktan gegcmektedir.

Her tlrll standart hazirlama islemi; ihtisas alanlan ile ilgili standartlar hazirlamak Uzere,
Enstitimiz Genel Kurul karariyla kurulan ve o ana bilim dalinin adi ile anilan asadidaki
ihtisas Kurullari ve ayrica ihtisas Kurullarinin altinda Yénetim Kurulu karariyla kurulan

Teknik Komiteler tarafindan gergeklestiriimektedir.
TSE tarafindan hazirlanan standartlar ve hazirlanma sekilleri asagida belirtilmistir:

Telif standartlar, konuyla ilgili uzmanlardan teskil edilen Ihtisas Kurullarinca hazirlanarak

yayimlanan standartlardir.

Sentez standartlar, Ulke ve endistriyel sartlari benzesen Ulusal Standart Kuruluglarinin

(DIN, BS, JIS, ANSI, vb.) mevcut standartlarindan yararlanilarak hazirlanan standartlardir.

Tercime standartlar, Avrupa Birligi Standart Kuruluslari (CEN, CENELEC, ETSI) ve
Uluslararasi Standart Kuruluslarn (ISO, IEC, ITU) tarafindan yayimlanan standartlarin

tercimesi ile yayimlanan standartlardir.
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Adapte standartlar, Avrupa Birligi Standart Kuruluslan (CEN, CENELEC, ETSI) ve
Uluslararasi Standart Kuruluglan (ISO, IEC, ITU) tarafindan yayimlanan standartlarin
herhangi bir degisiklik yapilmaksizin Tirk Standardi olarak kabul edilmesi ile Tiirkge kapak

Ingilizce metin seklinde yayimlanan standartlardir.

Kriter, 6n standart statlslindeki dokimanlardir. Teknolojik gelismeler veya piyasa
ihtiyaclari paralelinde Uretici ve/veya tlketici ihtiyacglarina kisa slirede cevap vermek
amaciyla hazirlanir. Standartlarla benzer siiregler izlenerek daha kisa slirede yayinlanan
kriterler, talep olmasi halinde ve belirli bir olgunluk seviyesinden sonra standart olarak

yayimlanabilir.

Uluslararasi dlizeyde standart hazirlama calismalarini yiriten en baylk iki kurulus
Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu (ISO) ve Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu
(IEC)’ dur. Turk Standardlar Enstitisid, 1955 yilinda ISO’ya ve 1956 yilinda ise IEC'ye tam

Uye olmustur.

Uluslararasi ve boélgesel standartlar, ISO, IEC ve diger kuruluslar blinyesinde Gye Ulke
uzmanlarinin katilimi ile olusturulmus olan Teknik Komite/Alt Teknik Komite ve Calisma
Gruplan tarafindan hazirlanmakta ve daha sonra yapilan oylama sonucu kabul edilerek

yayimlanmaktadir.

Bu cercevede TSE, llkemiz sanayisini ilgilendiren konularda calisan Teknik Komite/ Alt
Teknik Komite ve Calisma Gruplarinin calismalarini yakindan takip etmekte, bu komitelere
Uye olmakta ve bu komiteler tarafindan hazirlanmis olan standart tasarilarini Ulke

gorisunin olusturulmasi amaciyla ilgili tim taraflara géndermektedir.

Bahsedilen stlireci gerceklestirmek adina Standart Hazirlama Dairesi Baskanhgi tarafindan

sunulan hizmetler asagida verilmistir.

standart Hazirl Dairesi Baskanh

+ Enstitimidzdn Standart Hazirlama Faaliyetlerini Gergeklestiren Teknik Komiteler ile

ihtisas Kurullarinin Calismalarinin Diizenlenmesi, Organize Edilmesi,

+ Hazirlanan Standart Taslaklariyla Ilgili Olarak Génderilen Gériislerin Toplanmasi ve
Ilgili Komitelere Bildirilmesi,

+ Standardizasyon Sireglerinin Etkin Bir Sekilde Yeni Teknolojik Gelismelerin Isidi
Altinda Dijital Ortamdan Gergeklestirilmesi,

+ Mevcut Sistemin Optimize Edilmesi, Analizi ve Izlenmesi, Veri Analizleri ile
Guncelliginin Takip Edilmesi,

+ Standardizasyonun Her Bir Siirecinde; Kaliteyi ve Kalite Hedeflerinin En Ust Planda
Tutulmasi ve Bunlara Yonelik Talimat, Prosedir vb. Dokiimanlar Araciligi ile Yénetim
Sistemlerinin Etkin Bir Sekilde Kullanilmasini ve Sirdirulebilir Bir Sekilde

Isletiimesinin Saglanmasi,
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Standart Hazirlama ve Standardizasyon Siirecleri ile lgili Olarak Her Tirl(i Alt Yapi
ve Destek Hizmetinin Sunulmasi,

ihtisas Kurullari/Teknik Komitelerce Hazirlanan Standart Tasarlarinin Usuliine
Uygun Olarak ve Zamaninda Formatlanmasi, Varsa Dizeltmelerinin Yaptiriimasi ve
Dokumanlarin Cogaltilmasi,

Standart Tasarilarinin Tirk Standardi Olarak Kabul Edilebilmesi igin Teknik Kurul
Oncesi ve Sonrasi Yapilacak Islemlere Ait Tim Hazirliklarin Gergeklestiriimesi,
Uluslararasi Standardizasyon Kuruluglari (ISO-Uluslararasi Standardizasyon
Teskilati, IEC- Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa Standardizasyon
Kuruluglarinin  (CEN-Avrupa Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa
Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) Blinyesindeki Teknik Komite, Alt Komite
ve Calisma Gruplarinin Standart Hazirlama Faaliyetleri Glncel Olarak Takip
Edilmesi,

Bu Kuruluslar Tarafindan Yayinlanan Tum Teknik ve Idari Dokiimanlarin (Géris
Istenen Dokiimanlar, Teknik ve Alt Komitelerin Toplanti Duyurulari, Yeni Calisma
Grubu Duyurulari, Bilgi Dokiimanlari, Vs.) Uzmanlara ve Ilgililere Iletiimesi,

S6z Konusu Kuruluslarin Genel Kurul, Konsey, Idari Yénetim Kurulu, Teknik Yénetim
Kurulu gibi Ust Diizey Kurullarin Toplantilarina Katihm Saglanmasi,

ISO’ nun En Ust Diizeyde Politika Gelistirme Organi Olan ISO Konsey Uyesi Olarak
2017 Yili Igerisinde Gerceklestirilen Toplanti ve Calismalarinin Tamamina Katilim
Saglanmasi,

ISO Biinyesindeki Politika Gelistirme Komiteleri Olan CASCO (Uygunluk
Degerlendirme Komitesi), DEVCO (Gelismekte Olan Ulkeler Komitesi) ve COPOLCO
(Tiketici Politikalari Komitesi) gibi Komitelerin Ayrica ISO Konsey Uyeligi
Kapsamindaki CSC/FIN Daimi Komitesinin de Uyesi Olup Bu Komitelerin
Faaliyetlerinin Gincel Olarak Takip Edilmesi,

Standart Hazirlama Kuruluglar Tarafindan Hazirlanan Taslak Dokimanlarin, Ayna
Komite Uyelerine Ulke Gériisiiniin Olusturulmasina Katkida Bulunmalari Amaciyla
Dizenli Olarak Génderilmesi,

Ayna Komitelere Katilan Enstitii Personeli ile Diger Ilgililere “Standardizasyon
Faaliyetleri ve Ayna Komiteler” Hakkinda Dtlzenli Bilgi Aktarilmasi,

Yurtici ve Yurtdisindaki Sanayi Kuruluslari ve Dider Ilgililerden Gelen Talepler
Uzerine, Yurirlikteki Turk Standartlan ile Ilgili Her Tirli Konuda Gelen Soru ve
Istekler, Olusturulan ve Sirekli Gincellenen Standartlar Veri Tabanindan
Yararlanilarak ve Diger Elektronik Bilgi Kaynaklari ile Cesitli Enformasyon Teknolojisi
Uygulamalar Kullanilarak Cevaplandiriimasi,

Enstitii Icerisinde Olusturulan Kaynaklardan Sagdlanan Elektronik Ortamdaki

Verilerin Kullanimi igin Bibliyografik Abonelik ve Yurt Disindaki Kaynaklardan
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Sadlanan Elektronik Ortamdaki Verilerin Kullanimi ile ISO, IEC, ITU Gibi Uluslararasi
Standardlar, CEN, CENELEC ve ETSI gibi Bodlgesel Standardizasyon Kuruluslari
Tarafindan Yayinlanan Avrupa Birligi Standartlari (EN) ve Direktifleri gibi Bolgesel
Standardlar, Almanya (DIN), Amerika Birlesik Devletleri (ASTM, IEEE, UL, ANSI,
ASME, SAE Vb.), Avusturalya (AS), Avusturya (OENORM), Belgika (NBN), Cek
Cumbhuriyeti (CSN), Danimarka (DS), Fransa (NF), Glney Afrika Cumhuriyeti
(SABS), Hollanda (NEN), ingiltere (BS), Ispanya (UNE), Isvicre (SN), Japonya
(JISC), Norveg (NSF), Polonya (PKN), Rusya (GOST), Slovakya (STN) ve Tirkiye'de
(TS) Uygulamadaki BGtin Ulusal Standartlar, Standard Tasarilani ve Teknik
Regllasyonlar Hakkindaki Bibliyografik Bilgilerin Kullanimi igin, Perinorm
Distribttorligla Hizmetinin Verilmesi,

Tlrk Standartlarinin Tanitilmasi Pazarlanmasi, Dagitimi ve Satisi Amaciyla Teknik
Kurul Toplantilarini Dizenli Bir Sekilde Takip Ederek, Yeni Kabul Edilen, Revizyonu
Yapilan, Tadil Edilen, Standartlarin ve Kriterlerin Fiyatlandirmasini Yaparak Satisinin
Gergeklestirilmesi,

7/24 Online Standart Satislarinin Gergeklestirilmesi,

Standard Hazirlama Calismalari, Standardizasyon, Belgelendirme Hizmetleri, Kalite
Yonetim Sistemleri, Muayene ve Gozetim Hizmetleri, Kalibrasyon Hizmetleri, Deney
Hizmetleri, Ulasim ve Lojistik Sistemleri Calismalari icin Ihtiyac Duyulan Dokiimanin
(Standart, Kitap ve Sireli Yayin) ve Bilginin Saglanmasi,

Kitap ve Slreli Yayin Temini (Satin Alma/Badis), Kitaplarin Kataloglanmasi ve
Siniflandiriimasi, Talep Edilen Yabanci Standardlarin Temin Edilmesi (Internet
Uzerinden/ Ilgili Standard Kurulusundan Satin Alma)

UYGUNLUK DEGERLENDIRME ALANINDA SUNULAN HIZMETLER

Bir drunun, sistemin, kisilerin veya kurulusglarin ilgili standart, kriter vb. belirtiimis

gerekliliklerin (belirtilen ihtiyag veya beklenti) yerine getirildiginin ispatini sadlayan

faaliyetler bitiini olarak tanimlanabilecek uygunluk dederlendirme hizmetleri Enstitimiz

blinyesinde sektdrel-fonksiyonel olarak nitelendirilebilecek bir organizasyonel yapilanma

altinda sunulmaktadir.

Bu cercevede Tlrk Standardlari Enstitlisii organizasyon yapisinda da belirtildigi tizere;

+

- F + & &

Belgelendirme Merkezi Baskanlidi

Muayene Gézetim Merkezi Baskanhgi

Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanlgi

Ulasim Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlidi
Egitim Dairesi Bagkanligi

Otomotiv Test Merkezi Bagkanligi
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birimleri altinda ilgili uygunluk degerlendirme hizmetlerini sunmaktadir.

Belaelendi Merkezi Baskanl

ihtiyari ve mevzuatla diizenlenmis alanda sertifikasyon esasli uygunluk degerlendirme

faaliyetlerinin ytriataldigi ana hizmet birimidir.
Merkez Baskanlidi tarafindan ylrtttlen faaliyetlerin amaci:

4+ Yurtdisina bagimlihdin azaltilmasi,
Ticaretin hizli ve dogru bir sekilde islemesinin saglanmasi,
Piyasada etkin denetim mekanizmalarinin tesisi,

Ticaret konu hususlarda tiim taraflar arasinda glivenin temini,

- F F F

Uriin ve hizmetlere iliskin Teknolojilerin test ve muayene yoluyla yabancilarin eline
gegmesinin engellenmesi,

4+ Ulkemiz ureticilerinin/hizmet saglayicilarinin pazar payinin genisletiimesidir.

Belgelendirme Merkezi Baskanhdl tarafindan sunulan

hizmetler;

4 Ihtiyari alanda; Makine, Elektroteknik, Yapi S

Malzemeleri, Gida, Kimya sektdrlerinde Grin

belgelendirme,

+ Yine ihtiyari alanda; yonetim  sistemleri

belgelendirme,

4+ Dilzenlenmis alanda vyeni vyaklasim ve eski

yaklasim yonetmelikleri kapsamindaki islemler

olmak Uzere (¢ ana baslk altinda asadida belirtilen

belgeleri vermek lGzere sunulmaktadir.
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URUN BELGELENDIRME
Tiirk Standartlarina Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSE)
Kritere Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSEK)
TSE Yildiz Belgesi ve Markasi
TSE Cift yildiz Belgesi ve Markasi
Harmonize Dokiimanlara Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSE-HAR Markasi)
Elektromanyetik Uyumluluk Belgesi ve Markasi (EMU-TSE-EMC)
ENEC Belgesi (ENEC E-23 Markasi)
TSE EO-Formaldehit Emisyon Belgesi ve Markasi
CCA- NTR Belgesi
CB Deney Belgesi
TSE Giivenlik Belgesi ve Markasi (S <« TSE »G)

Tip Belgesi
TSE-<X Kalite Uygunluk Belgesi ve Markasi (TSE-<X)

TSE E1-Formaldehit Emisyon Belgesi ve Markasi
TSE Deney Belgesi
Birim Dogrulama Belgesi
Giivenli Yesil Bina Belgesi
Teknik Onay ve Uygunluk Degerlendirme (CE isareti ve G Uygunluk Belgesi)
RoHS Uygunluk Belgesi
Riizgar Tiirbini Prototip Belgesi
Riizgar Tiirbini Tip Belgesi
Riizgar Tiirbini Bilesen Belgesi
HELAL BELGELENDIRME
Helal Uygunluk Belgesi (Gida)
Helal Uygunluk Belgesi (Kozmetik)
Helal Uygunluk Belgesi (Hizmet)
Helal Kesim Belgesi

Helal Parti Mali Uygunluk Belgesi
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YONETIM SISTEMLERI BELGELENDIRME
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 9001)
is saghig: ve Giivenligi Yonetim Sistemi (ISG) Belgesi ve Markasi (TS 18001)
Tibbi Cihazlar igin Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 13485)
Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS ISO 10002)
Yesil Liman
FSSC 22000 (Gida Giivenligi) Belgesi ve Markasi
Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (FSSC 22000 ISO TS 22002-1)
Risk Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS ISO 31000)
iyi Uretim Uygulamalar (GMP) Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 22716)
Cevre Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 14001)
Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 22000)

On Do6kiimlii Betonarme Yapi Elemanlar - Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi
(TSEK 118)

Enerji Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN ISO 50001)

Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi (TS ISO IEC 20000-1)

Sosyal Sorumluluk Yonetim Sistemi Belgesi (IQNet SR 10)

Saghik Hizmetleri-Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS EN 15224)
Toplumsal Giivenlik-is Siirekliligi Yonetim Sistemi Belgesi ve Markasi (TS ISO 22301)
Tedarik Zinciri Giivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 28000)

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Yonetim Sistemi (TS ISO 29990)

Yol Trafik Giivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 39001)
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M Gozetim Merkezi Baskanhd

Muayene Go6zetim Merkezi Baskanhdi blinyesinde, TS EN ISO/IEC 17020 kapsamindaki
muayene gozetim faaliyetleri ile TS EN ISO/IEC 14065 kapsaminda dogrulama faaliyetleri

gergeklestiriimekte olup, ilgili faaliyetler asagida belirtilmektedir.

Cevresel
Gozetim ve
Dogrulama
Miidarliiga

Yurtici Gozetim
Miidiirligii

Yurtigi
Muayene
GoOzetim Grup

Baskanhgi
s J Endiistriyel

Ekipmanlar
Miudiirlagii

Nitglikli Yapilar
ve Ozel Projeler
Miidirligii

Uluslararasi Muayene Gozetim
Grup Baskanhgi

Hizmet Yeri Belgelendirme Grup
Baskanligi

Is Ssaghg ve Giivenligi Gozetim ve
Muayene Hizmetleri Grup
Baskanligi

Yesil Havaalani Projesi Kapsaminda Sera Gazi
Dogrulama Faaliyetleri

Yesil Havaalani Projesi Kapsaminda Sektérel
Kriterler Kontrolu

Sera Gazi Emisyonlarinin  Takibi Hakkinda
Yonetmelik Kapsaminda Dogrulama Faaliyetleri

Yiikleme Oncesi ve Sonrasi Gézetim Hizmetleri
o Eti Maden Isletmeleri Yiikleme Oncesi
Gozetimi
o Sumitomo Yiikleme Oncesi Gézetimi
Ozel Gozetim
Engelsiz Yasam/Erisilebilir Bina Kontroll
Tedarikci Dederlendirme
Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika Uygunluk
Dederlendirme Faaliyetleri
Cocuk Oyun Parklarinin Gozetimi
Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri

Asansor Muayeneleri
o Asansor Yillik Kontrolleri
o Asans6r Tam Muayeneleri
o Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri
Cercevesinde Gergeklestirilen Asansor
Test ve Muayeneleri
PGD Muayeneleri
Hiz Thlal Tespit Donanimlari

Elektriksel  Olcimler (
Topraklama-Paratoner)

Is Ekipmanlari Periyodik Muayenesi

Is Ekipmanlari PGD Faaliyeti

Kaynakl imalat ve c¢elik konstriksiyonlarin
kontrolli, Kaynak Prosedir Onayi (WPS, PQR)
Tahribatsiz Muayeneler

Raf Sistemleri Muayenesi (Bilgisayar Destekli
Analiz)

TANAP Projesi 3. Taraf Gézetim Hizmeti
Islenmis Parcalar

Fotovoltaik Sistemler

ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri
SASO Parti Mali Uygunluk gozetimi

Sudan parti mali uygunluk gézetimi

Yurtdisi gozetim faaliyetleri-ESMA

YEMEN Celik Uretimi Gézetimi

Gemi Yukleme-Bosaltma Gozetim Faaliyetleri
Tedarikci Dederlendirme Denetimi

Radyasyon Kontroli ve Hurda Kalite Tespiti

Katodik Koruma-

Hizmet Yeri Belgelendirme Faaliyetleri
Musteri Dostu Marka, Misteri Dostu Kurulus

Is saghgr ve Guvenligi Gozetim ve Muayene
Hizmetleri
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r Kalil Merkezi Baskanli

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi uhdesinde 9 farkl il ve 11 farkl yerleskede tesis
edilmis 16 adet deney ve kalibrasyon laboratuvari midarlagu ile birlikte 100°U askin ihtisas
laboratuvarinda, Turkiye sanayisinin ihtiyag duydugu elektrik, elektronik, yapi malzemeleri,
biyogenetik, gida, kimya, tekstil, enerji, ambalaj, kadit, cam ve plastik gibi bircok sektérde
konuyla ilgili olarak performans, givenlik, akustik, atex, yangin givenligi, enerji verimligi

ve yenilebilir enerji gibi birgok alanda deney ve muayene faaliyetleri yuritilmektedir.

Sekil 2. Deney ve Kalibrasyon Laboratuvari Merkezleri

ANKARA ANKARA
TUZLA b
- m (MERKEZ) (0STiM)

eTuzla Enerji eYap! Malz. eYapi Malz. ¢Ostim Enerji eAmbalaj
Teknolojileri eElektroteknik eElektroteknik Tek. *Ex
eTuzla Yangin eKimya eKimya eKalibrasyon
ve Akustik eBiyogenetik ve eGida

Gida

eMakina

eTahr. Muayene
eKalibrasyon

m DENizLi KAYSERI BURSA CORUM

eManisa Kémur eTekstil eCam ve Kapi eKalibrasyon eYapl

ve Kati Yakit Pencere Malzemeleri
eTurgutlu Yapi Sistemleri

Malzemeleri

2017 yili sonunda 7.000’in izerinde deney ve kalibrasyon metoduna sahip hizmet portféyi
ve yilda 55.000’e yakin deney raporu ve 30.000’e yaklasan kalibrasyon sertifikasi

hizmetiyle (lkemizin ve bolge codrafyasinin en blylk laboratuvar hizmeti adiyla
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hizmetlerini strdirmekte olan merkez baskanligi tarafindan ayrica tahribatsiz muayene

alaninda 6 farkli metottan egitim ve muayene islemleri de yuratilmektedir.

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi son yillarda devreye almis oldugu Elektrik
Motorlari, Beyaz Esya Enerji Verimliligi Laboratuvari, iklimlendirme Laboratuvari, Yangin
ve Akustik Laboratuvarlar ile birgok alanda Tirkiye'de lider konumdadir. Ozellikle
elektromekanik sanayinin talep etmis oldugu bircok deney faaliyetini Ankara ve Gebze'de
konuslanmis elektroteknik ve makine laboratuvarlari ile gergeklestirmekte ve deney ihtiyaci

noktasinda disa bagimliigimizi azaltmaktadir.

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdi laboratuvarlar ulusal ve uluslararasi gegerliligi
olan TURKAK laboratuvar akreditasyonu ile deney ve kalibrasyon hizmeti sunmaktadir. Bu
hizmetler sadece deney ve muayene islemleri icin dedil ayni zamanda ar-ge faaliyetleri
acisindan milli bir s konumundadir. Bu minvalde Laboratuvarlarinin 6élgim sonuglarinin
kontrol ve iyilestiriimesinde énemli yeri olan, Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma & Yeterlilik
Deneyleri Programlari 2009 yilindan itibaren TSE tarafindan dizenlenmektedir. Yeterlilik
Deney Programlarimizi "TS EN ISO/IEC 17043 / Uygunluk dederlendirmesi - Yeterlilik
deneyi icin genel kurallar" standardina uygun akredite olarak yuritmekteyiz. 2010 yilinda

EPTIS'in Turkiye temsilcisi olarak tyeligimiz gerceklesmistir.

Turkiye'de ilk kez Tlark Standardlarn Enstitlist (TSE) ve Turkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirmalar Kurumu (TUBITAK) isbirligi ile Turk-Islam Cografyasinda ilk defa bir Ar-Ge

faaliyeti Grind olarak helal gida analizleri icin referans jelatin gelistirilmistir.

Tiurk Standardlan Enstitliisii gerceklestirilen bu uluslararasi program ile tlkemizin 2023
vizyonuyla ortisen; katma dederi ylksek Urlinlerin Gretimine odakli, 6nemli bir laboratuvar

hizmeti vermektedir.

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi laboratuvarlar uluslararasi kabul edilebilirligin
arttirma noktasina atmis oldugu adimlar ile ihracatcimiza destek vermeye devam
etmektedir. Bu baglamda IEC (CBTL), HAR, CE CPR ve SASO onayli laboratuvar hizmetleri
ile kuruluslarimizin uluslararasi kabul edilebilir deney ve muayene ihtiyacini yerli kaynaklar

ile karsilamaktadir.

_ 16 2,5 _
21,4 2 <
c c
s 12 =
1 1,5
0,8
0,6 1
0,4
’ 0,5
0,2
0 0
2014 2015 2016 2017
mm TURKAK 936 1475 1452 1416 ’
Kalibrasyon:
ULUSLARARASI 108 236 436 522 299
—Toplam 1044 1711 1888 1938

Grafik 5. Tiirk Standardlari Enstitiisii Akreditasyon Kapsami

21



Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi'nin en yeni faaliyetlerinden biri de 2017 yilinda
devreye alinan “Deney Sertifikasi” hizmetidir. Bu hizmet sayesinde bilgi glivenligi kriterleri
baglaminda ticari sirlari ve Ar-Ge calismalarinin gizliligini korumak isteyen kuruluslara
yapllan deney ve muayenelere istinaden sertifika dlizenlenebilmektedir. Bu hizmetle
birlikte metot standardina olan uygunlugunu kayit altina alma istegi veya “Eneriji ile lgili
Uriinlerin Cevreye Duyarli Tasarimina Iliskin Yoénetmelik (Eco-Design) ya da “Yapi
Malzemeleri Yonetmeligi” gibi ulusal ve uluslararasi mevzuatta karsihdi olan konularda

uygunlugun kayit altina alinmasi saglanabilecektir.

Laboratuvarlarda oldukga kapsamli bir sekilde deney ve kalibrasyon hizmeti sunulmakta,
ayrica laboratuvarlar arasi karsilastirma ve editim hizmetleri verilmektedir. Bu baglamda,
hizmet veren laboratuvarlarda, dizenlenen rapor ve sertifikalarin uluslararasi gegerliligi,
sunulan deney ve kalibrasyon hizmetlerinin glvenilirliginin tescili ve performansinin
artinrlmasi amaclarina yonelik olarak TS EN ISO/IEC 17025 standardina goére kurulmus

kalite sistemi uygulanmaktadir.

ul | ojistik Sistemleri Merkezi Baskanlig

Turk Standardlan Enstitisinin ulusal ve uluslararasi kuruluslarla rekabet gulcini
ylkseltmek amaciyla Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanlidi tarafindan sunulan

hizmetler asagida verilmistir.

+ Ithalat Igin Miinferit Arag Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi,

+ Aracg Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi Verilmesi,

+ Gumriklerin Denetimi Altinda Bulunan Ithal Araclarin Kontrollerinin Yapilarak "ithal
Arac Uygunluk Yazisi" Verilmesi,

+ Imalat Icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi,

+ Hidrolik Aksam Iceren Ust Yapilarin Araclara Monte Edilmesi Tadilatini Yapan
Firmalarin Makine Emniyet Yodnetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik
Dosyalarin Kabull ve Teknik Dosya Uygunluk Yazisi Verilmesi,

+ Karayolu Uygunluk Igin Minferit Ara¢c Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi,

+ Tadilat Icin Minferit Arag Uygunluk Belgesi Onayi,

+ Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amacl Araclara Teknik Ozellik Tespit Raporunun
Verilmesi islemi,

+ Araclara Sizdirmazlik Raporunun Verilmesi Islemi,

+ Atik Tasima Araci Belgesi Verilmesi( Bitkisel, tibbi, pil, ak(, lastik vb. atiklari tasiyan
araglarin belgelendirilmesi),

# MARTOY (Motorlu Araglar ve ROmorklari Tip Onay Yo6netmeligi) ve Alt
Yonetmelikleri, TORTOY (Tekerlekli Tarim veya Orman Traktérleri Tip Onay
Yénetmeligi) ve Alt Yonetmelikleri Dahil, MOTOY (iki ve Ug Tekerlekli Motorlu
Araclarin Tip Onayl Yonetmeligi) ve Alt Yonetmeliklerinde ve BM Teknik
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Diizenlemelerinde, Teknik Servis Olarak Uretimin Uygunlugu, Onay Oncesi Islemler
ve Deney Hizmetleri, Elektrikli Bisiklet Kontrol islemleri ve Muafiyet Dederlendirme
islemleri,

Teknik Servis Hizmetleri,

WMI/WPMI Kodu Tahsisi islemleri,

BSTB Adina Gergeklestirilen Uygunluk Dederlendirme islemleri,

Tip Onay Muafiyeti Basvuru Islemleri,

Standart Dederlendirme Islemleri,

Tehlikeli Maddelerin Karayolu (ADR), Demiryolu (RID), Havayolu (IATA-DGR, ICAO-
TI), Denizyolu (IMDG-CODE) Tasimaciligi Kapsamlarinda, Ambalaj, Basingh Kap,

- F F F F F

YUk Konteyneri, Blyik Paket, Tank ve Araglarin Muayene ve Belgelendirme
Faaliyetleri,

& ADR Gerekliliklerini Tam Olarak Saglayamayan Mevcut Araclari (2016 Model Alti),
Ulke Icinde Tasimacilik Faaliyetleri Yapmalari Kaydiyla Daha Giivenli Hale Getirmek
Icin Hazirlanacak Mevzuata Temel Olusturmak Amaciyla Yapilan Durum Tespit
Belgelendirmesi Faaliyeti,

+ T.C. Saghk Bakanli§i Adina; Standart Belgelendirme Islemleri, Esdeger Parca, Tip
Onay Islemlerinin Gergeklestirilmesi

Arac Kontrol Faaliyetleri

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi blinyesinde otomotiv sektorinln ihtiyac
duydugu muayene altyapisinin tesisini sadlayacak Arac Kontrol Merkezleri projesi
yuratilmektedir. Arac Kontrol Merkezlerinde TSE'ye cesitli bakanhk ve/veya kurumlarca
yonetmelik, protokol vb. ydontemle verilmis olan ve bundan sonra verilecek ara¢ kontrol
hizmetleri saglanacaktir. 40 ilde, 41 merkezde isletmeciler araciligi ile 3 ilde de
kurumumuza ait TSE-AKM’'lerde asadida belirtilen hizmetler sunulmaktadir:

TSE Tarafindan Gerek Duyulacak Tadilat Projelerinin Onayi ve Fiziki Arag Kontrol(,
Tadilati Gergeklesen Tim Araclarin Muayenesi,

Damperli Arag Montaj Tespit Raporu Arag Kontrold,

Atik Tasima Araci Kontrol(,

Ambulans ve Acil Saghk Araglari Arag Kontroli,

ADR Tasit/Arag Uygunluk Kontrold (T9),

Yas Meyve Sebze Tasimaciligi Yapan Araglarin Arag Kontrolleri

- F F F F F

Ulagim ve Lojistik Sistemleri Merkez Baskanligina bagh Ara¢ Kontrol Merkezi Isletmeleri
Grup Baskanhdi; AKM isletmelerinin sevk ve idaresini ylUritmekte; AKM’lerin egitim,

denetim, yaziim ve donanim gibi belirli ihtiyaclarini saglamaktadir.
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Sekil 3. TSE-AKM Referans ve Egitim Merkezleri

Bl 75E AKM Referans ve Egitim Merkezleri

B ihaleyi Kazanmis Isletmeciler Araciigi ile
Hizmet Verilecek lller

Bilisim Teknolojileri T i iresi d

Bilisim teknolojileri kullaniminin her gegen giin hizla arttigi ve bu teknolojilerin ve bunlari
yoneten yazilimlarin glvenli, glvenilir, erisilebilir, kullanilabilir, etkin, surdirilebilir,
fonksiyonel, performansli, anlasilabilir, 6grenilebilir, tutarl ve dodru olmasinin 6nemli
oldugu cadimizda, bu alanda faaliyet gOsteren kuruluslari ve urlnlerini ulusal ve
uluslararasi standartlar c¢ergevesinde test edip, belgelendirmek amaciyla Bilisim

Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi tarafindan sunulan hizmetler;

+ Belgelendirme Hizmetleri

» Uriin Belgelendirme

» Sureg Belgelendirme

» Personel Belgelendirme
%+ Test Hizmetleri

» Guvenlik Testleri

» Performans Testleri

» Fonksiyonel Testler
4+ Egitim

hizmetleridir. Bu hizmetler kapsaminda ydritilen faaliyetler asagida verilmistir.
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BELGELENDIRME FAALIYETLERI

TS ISO/IEC 15408 Serisi BT Uriinlerinin Giivenligi icin Degerlendirme Kriterleri (Ortak
Kriterler)

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazihim Siirec Degerlendirilmesi
TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri
TS ISO/IEC 25051 Yazilim Paketleri Belgelendirmesi

TS ISO/IEC 40500 Web icerigi Erisebilirlik ve Kullanilabilirlik Kilavuzlari (TS EN ISO
9241-151, TS ISO/IEC 40500, TSE K 318)

TS ISO/IEC 12207 Yazilim Yasam DoOngiisii

TS ISO/IEC 19790 Kritik Verilerin Giivenligini Saglayan Kripto Modiilleri

Temel Seviye Giivenlik Belgelendirmesi

Sizma Testi Uzmani ve Firmasi -Beyaz Sapkali Hacker Belgelendirme

TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgelendirmesi

TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi Belgelendirmesi

PARDUS Go6¢ Uzmani Sinav ve Belgelendirmesi

TEST FAALIYETLERI

Performans Testleri (TS 13298 EBYS Standardi Kapsaminda ve Her Tiirlii Yazilimlara
Uygulanacak Performans Testleri)

Fonksiyonel Testler (TS 13298 EBYS Standardi ve TS ISO/IEC 25051 Yazilim Kalitesi
Standardi Kapsaminda Yazilimlar)

Sizma Testleri (TS 13638 Standardi Kapsaminda Uriinlere/Sistemlere i¢c Ag, Dis Ag,
Beyaz Kutu, Siyah Kutu, Gri Kutu, Kaynak Kodu Testleri)

Ortak Kriterler Degerlendirmesi

EGITIM FAALIYETLER]
Beyaz Sapkali Hacker Egitimi
TS 13298 EBYS Egitimi
TS ISO/IEC 15408 Ortak Kriterler ve TS ISO/IEC 18045 Egitimi
TS ISO/IEC 25051 Kullanima Hazir Yazilim Uriinii Kalite Egitimi
TS ISO/IEC 15504 SPICE ve TS ISO/IEC 12207 Egitimi

KATILIM SAGLANAN / DUZENLENEN KONFERANSLAR / TOPLANTILAR
Uluslararasi Ortak Kriterler Konferansi ve CCRA Toplantilari
Uluslararasi SPICE konferansi
Ulusal Bilisim Teknolojileri Standartlari Konferansi

Ulusal Siber Giivenlik Seminerleri
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Egitim Dairesi Baskanligi

Enstitl personelinin basta olmak Gzere, kurum/kuruluslarin modern yénetimin gereklerine
uygun, vyenilikgi ve gelismeye acik bir formasyon kazanmalarina yonelik egitimler
verilmekte ve personel belgelendirme faaliyetleri strdirtlmektedir. Bu kapsamda verilen
bazi temel egitimler ve personel belgelendirme faaliyetleri asagida sunulmustur. Detayh

Egitim konulari ve programi TSE web sayfasinda sunulmustur.

Kalite Tetkik Gorevlisi, Kalite Yoneticisi (TURKAK ve EOQ onayl)

Cevre Tetkik Gorevlisi, Cevre Sistem Yoneticisi (TURKAK ve EOQ onayli)

Enerji Yon. Sis. Tetkik/Bas Tetkik Gorevlisi

ve Yoneticisi (EOQ onayli), Tibbi Cihaz Kalite Tetkik Gorevlisi, Tibbi Cihaz Kalite
Aday Kalite Tetkik Gorevlisi

Is Saghg: ve Giivenligi Tetkik Gorevlisi, Is Saghg:i ve Giivenligi Sis. Yon.
(TURKAK ve EOQ onayl)

Asansor Muayene Elemani

Helal Gida Teknik Inceleme Uzmani

Gida Giivenligi Tetkik Gorevlisi, Gida Giivenligi Sis. Yon. (EOQ onayh)

Giivenlik Bilgi Formu Hazirlayicisi

Kaynakgi (TS EN ISO 9606-1) - Celik Kaynakcisi (TURKAK), Kaynakc (TS EN
IS0 9606-2) - Aliiminyum Kaynakgisi (TURKAK), Kaynak Operatorii
& Kaynak Ayarcisi (TURKAK), Tahribatsiz Muayene Personeli (Seviye 1, 2, 3)
(Penetrant Muayenesi (PT), Manyetik Parcacik Muayenesi (MT), Radyografik
Muayene (RT), Ultrasonik Muayene (UT), Gozle Muayene (VT), Girdap akimi
muayenesi(ET)), Tahribatsiz Muayene (2. Seviyede: RT-FT-FD) (TURKAK).
Organik Tarim Kont., Iyi Tarim Uygulamalan I¢ Kont., Bitkisel Uretimde lyi
Tarim Uygulamalan Kont. Su Uriinleri Yetistiriciligi Iyi Tarim Uygulamalan
Kont., Hayvansal Uretimde Iyi Tarim Uygulamalari Kont.

Is Ekipmanlar Periyodik Muayene Uzmani

Ambulans Periyodik Muayene Uzmani

Bilgi Giivenligi Yon. Sis. Tetkik Gorevlisi ve Yoneticisi (EOQ onayh)

Katodik Koruma, Topraklama ve Paratoner Muayene Uzmani, Sera Gazi
Dogrulayicisi, Sera Gazi Hesaplama Uzmani

ADR Tank Muayene Uzmani (ADR Tank Tasarim Uzmani, Akaryakit Tankerleri,
LPG Tankerleri ve Basinglhi Metalik Tanklar), ADR Genel Farkindalhik, Tank
Muayene ve ADR Arag inceleme Egitimi

Dis Cephe Iskelelerinin Statik Olarak Degerlendirilmesi ve Mevzuattaki Yeri
Egitimi

IPARD Proje Danismani Egitimi
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- iv Test Merkezi Baskanli

Otomotiv Test Merkezi Dairesi Baskanligi; 29 Kasim 2017 tarihinde, Enstitimiz ve
Savunma Sanayii Mistesarliyi (SSM) arasinda imzalanan Isbirli§i Protokolii neticesinde,
Bursa ili Yenisehir ilgesinde 4.358.000 m2 arazi l(izerinde kurulmasi planlanan, 13 farkli pist
ve 7 adet laboratuvar kompleksine sahip otomotiv ana ve yan sanayisinin test,
belgelendirme ve Ar-Ge ihtiyaglarini karsilayacak, ‘Tam Arag Tip Onayi’ verebilecek, ayni
zamanda savunma sanayinin ihtiyaglarini da dikkate alacak Otomotiv Test Merkezine (Kara
Araclari Test Merkezi) iliskin tim is ve islemlerin ylritilmesi ve koordine edilmesine

yonelik faaliyetleri siirdirmektedir.

Otomotiv Test Merkezinin (Kara Araglari Test Merkezi) kurulmasiyla; yerli Ureticilerimizin
yurtdisi test merkezlerine olan bagimlihdindan kurtulacadi, test amaciyla yurt disina giden
onemli bir maddi kaynadin Glkemizde kalacadi ve bu suretle lilkemiz otomotiv ve savunma
sanayinin ylksek katma deder Ureten, sirdirilebilir rekabet glcl bulunan ve gelismis Ar-

Ge yetenegine sahip bir yapiya ulasacadi dederlendiriimektedir.

Bu kapsamda ilgili birim Otomotiv Test Merkezinin kurulumu icin gerekli is ve islemlerin
sektdérden gelen talepler de dikkate alinarak gergeklestiriimesinden ve takip edilmesinden

sorumludur.
DESTEK BIRIMLERI TARAFINDAN SUNULAN HIZMETLER

S6z konusu standardizasyon ve Uygunluk Dederlendirme Hizmetlerinin sunulmasi
esnasinda asadida belirtilen birimler tarafindan icraci birimlere ilgili mevzuat cergevesinde

destek ve koordinasyon hizmeti sunulmaktadir.
Bu cergevede dederlendirilen birimler;

+ Dis Iliskiler Dairesi Baskanhgi
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi
Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Hukuk Misavirligi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhdi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi

- F F F F F

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi

seklinde belirtilebilir.
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Enstitimiizii uluslararasi arenada hak ettigi saygin yere ulastirma gayreti ile Dis iliskiler

Dairesi Bagkanligi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+
+

TSE’nin Tim Uluslararasi iliskilerinin Koordine Edilmesi,

ikili ve Cok Tarafli Anlagmalar Cergevesinde Yurt icinde ve Yurt Disindaki Calismalari
Takip Edilmesi,

ikili Anlagmalarin Hazirlanmasi ve Imzalanmasi Faaliyetlerinin Gerceklestirilmesi,
Uluslararasi Toplanti vb. Aktivitelere TSE’den Katilimin Temin Edilmesi,

TSE'nin  Uyesi Oldugu Bdlgesel veya Uluslararasi Kuruluslarin Her Tarli
Aktivitelerine Aktif Katiimin Saglanmasinin Organize Edilmesi,

TSE'nin Yurt Disi Temsilciliklerinin Tum Faaliyetlerinin Harcama Birimi Olarak Takip
ve Koordine Edilmesi,

Mevcut Céziim Ortaklari ile Ilgili Faaliyetlerin Koordine ve Takip Edilmesi,
Uluslararasi lIliskiler Kapsaminda Tim TSE Birimlerine Destek Hizmetinin Verilmesi,

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Strateji Gelisti Dairesi Baskanlig

Enstiti faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuratilmesini, varlik ve

kaynaklarin korunmasini saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Daire Baskanhdi tarafindan

sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+
+

-

- F + & &

Stratejik Planlama Calismalarinin Koordinasyon Faaliyetlerinin Yaratidlmesi,

Birim Faaliyet Raporu Hazirhk Calismalarinin Koordinasyon Faaliyetlerinin
Yuratilmesi,

Birim Faaliyet Raporlarini Konsolide Ederek Bu Dogrultuda Idare Faaliyet Raporunun
Hazirlanmasi,

Enstitll Faaliyetleri ile Ilgili Bilgi ve Verilerin Toplanmasi, Tasnif Edilmesi ve Ust
Ydnetim Tarafindan Talep Edilmesi Halinde Analiz Edilerek Raporlanmasi,

Enstitli Biinyesinde i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi ve Sirdirilmesi Adina Yapilan
Calismalarin Yarattlmesi,

TUIK Resmi Istatistik Programi Kapsaminda TUIK ile isbirligi Faaliyetlerinin
Yuratilmesi,

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve Diger Bakanliklar ile YlrGtllen Koordinasyon
Faaliyetlerinin Sdrdlrtlmesi,

Performans Programi Hazirlik Calismalarinin YUrattlmesi,

Mali Durum ve Beklentiler Raporu Hazirlhk Calismalarinin Yarttdlmesi,

Performans Programinin izlenmesi Adina Yapilan Galismalarin Yiritilmesi,

Mali Analiz Calismalarinin Gergeklestirilmesi,

Enstitlu Bltgesinin Hazirlanmasi,
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+

Ayrintili Harcama veya Finansman Programinin Hazirlanmasi,

Biitce Islemlerinin Gerceklestirilmesi ve Kayitlarinin Tutulmasi,

Odenek Génderme Belgesinin Diizenlemesi,

Gelirlerin Tahakkuku ile Gelir ve Alacaklarin Takip Islemlerinin Yiritilmesi,
Yatinnm Programi Hazirliklarinin Koordinasyonunun Saglanmasi,

Uygulama Sonuglarinin izlenmesi ve Yillik Yatinm Degerlendirme Raporunun
Hazirlanmasi,

Biitce Uygulama Sonuglarinin Raporlanmasi; Sorunlari Onleyici ve Etkililigi Artirici
Tedbirlerin Uretilmesi,

Enstitinin Mali Is ve Islemlerinin Diger Idareler Nezdinde Ydiritilmesi ve
Sonuglandirilmasi,

Enstitiinin Gelir ve Alacaklarinin Tahsilinin Gergeklestirilmesi,

Gider ve Borglarin Odenmesi Is ve Islemlerinin Gergeklestirilmesi,

Mal Yénetim Ddénemine Iliskin icmal Cetvellerinin Hazirlanmasi,

Enstitli Kesin Hesabinin Hazirlanmasi,

Mali islemlerin Muhasebelestiriimesi,

Tasinir Kaydinin Tutulmasi,

Tasinmazlarin Muhasebe Kayitlarinin Tutulmasi,

Mali Istatistiklerin Hazirlanmasi ve Mali Islemlerin Raporlanmasi,

Kamu Mali Yénetimiyle Ilgili Mevcut Mevzuati Gézden Gegirilmesi, Uygulanmasinda
Ortaya Cikan Sorunlarin Giderilmesi Amaciyla Yapilacak Calismalara Katilim
Saglanmasi,

Mali Kanunlarla Ilgili Diger Mevzuatin Uygulanmasi Konusunda Ust Ydneticiye ve
Harcama Yetkililerine Gerekli Bilgilerin Saglanmasi,

TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

E-! -I' I D - -B I Iv

Turk Standardlan Enstitistnin merkez ve tasra tesgkilatlarinin birbirleri ve Enstitd disi tim

kurum ve kuruluslar ile hizl ve diizenli bilgi alis verisinin saglanmasi amaciyla Bilgi islem

Dairesi Bagkanhdi tarafindan asadida verilen hizmetler sunulmaktadir.

+

-

+

Tlurk Standardlan Enstitisi Merkez ve Tasra Tegkilatlarinda Yuritilen Faaliyetlerin
Etkinligini ve Verimliligini Arttirmaya Yonelik IT Projelerinin Gelistiriimesi, Bakimi ve
Glncellenmesi Calismalari Yapilmasi,

Bilgisayar Yazilimlar ile Bilgisayar ve Cevre Donanimlarinin Teknik Sartnameleri
Hazirlanmasi, Kabul Testleri, Kurulumlari, Tasinir Mal Kayit Programina Girislerinin
ve Dagitim Calismalarin Yapilmasi,

Merkez ve Tasra Tegkilatinda Bulunan Bilgisayar ve Cevre Donanimlarina Ait Teknik

Servis Hizmeti ‘Yerinde’ ve ‘Teknik Serviste’ Olmak Uzere Verilmesi,
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Mevcut Bilgisayarlarin Dogru ve Kurumsal imajlarla Yiiklenmesi ve Kurumumuzdaki
Bilgisayar Envanterinin izlenmesi ve Raporlanabilir Olmasi,

Yerel, Genis, Mobil ve Kablosuz Network Altyapisinin Yonetimi, Modernizasyonu ve
Bakimi,

Yeni Faaliyet Alanlarn ile Alakali Uygulama Yazilimlari ve Portal Projelerinin Analizi
ve Gelistirilmesi,

Birimlerden Talep Edilen Yazilim Gelistirme Taleplerinin Analizi, Gelistiriimesi, Test
Edilmesi ve Devreye Alimi,

Kullanicilardan Gelen Istek, Oneri veya Hata Bildirimlerinin Uygulama Destek Ekibi
ile Karsilanmasi,

Kurumsal Web Sitesi icerik Yonetiminin Altyapi Destedinin Verilmesi,

Yonetici ve Birimlerden Gelen Rapor Isteklerinin Karsilanmasi,

Bilgi Givenligine Ydénelik Altyapi Hizmetlerinin Sunulmasi, Takibi ve Iyilestiriimesi,

E-Posta, Aktif Dizin Kullanici Hesaplarinin Yonetilmesi,

Uygulama Yk Dengeleme Coézimlerinin Sunulmasi,

Ekonomi Bakanhdi'nin TAREKS Sistemi ile BelgeNET ithalat Modiili Web Servisi
Aracihdi ile Veri Alisverisinin Devam Ettirilmesi,

GUimrik ve Ticaret Bakanhdi ile BelgeNET HYB Modili Veri Alisverisinin
Siurdiurilmesi,

Karayollari Genel Mudirligi‘'ne Arac Teknik Ozellik Tespit Raporu Bilgilerinin
Sunulmasi,

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Ile Asansdr Muayene Sonugclarinin Paylasiimasi,
Gumrik Bakanh§ Tek Pencere Entegrasyonu ile Ithal Arac ve Giibre Ithalati
Konularinda Karsilikli Veri Aktarilmasi,

Kurumda Calisan Personeller igin E-Imza ve Mobil imza Ilk Basvuru ve Yenileme
Taleplerinin TUBITAK KamuSM’ ye Iletilmesi ve Takip islemlerinin Yapilmasi,

TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Hukuk Miisavirligi

Enstitinin hukuki islem ve hizmetlerinin yaratilmesi amaciyla Hukuk Musavirligi

tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+
+

Enstitd Birimlerince Sorulan Hukuki Konular Hakkinda Yazili Gérus Bildirilmesi,
Enstitinin Menfaatlerini Koruyucu, Anlasmazhklari Onleyici Hukuki Tedbirleri
Zamaninda Alinmasi, Anlasma ve Sézlesmelerin Yapilmasina Yardimci Olunmasi,
Enstitl Birimlerince Hazirlanan Diizenleyici Islem Taslaklar Hakkinda Goériis
Bildirilmesi,

Enstitiinin Taraf Oldugu Dava ve Icra Takiplerinde Enstitii'niin Temsil Edilmesi,
Enstiti  Birimlerinin Yazilh Istekleri Uzerine Anlasma, Protokol, Sartname,

Vekaletname, Ibraname ve Sair Belgelerin Hazirlanmasina Yardimci Olunmasi,
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+ Takibinde TSE'nin Menfaati Bulunmayan, Yillardir Stiriincemede Kalan, Hukuken ve
Fiilen Tahsil Imk&ni Olmayan, Takip Masraflarinin Asil Miktardan Fazla Oldugu Dava
ve Icra Dosyalarini Tespit Edip, Miktari 3000,00TL’ye Kadar Olanlardan Avukati ve
I. Hukuk Miusavirinin Teklifi, Genel Sekreterin Uygun Gorlslu ve Baskanin Onayi ile
Miktarin Terkin Edilerek Dosyanin Arsive Kaldirilmasi, Miktarin 3000,00 TL'den Fazla
ve Gayrimenkullere Dair Davalarda Yonetim Kurulu Oluruyla Terkin ve Arsiv
Islemlerinin Yapilmasinin Saglanmasi,

+ Idarenin Taraf Oldugu Adli ve idari Davalarda, I¢c ve Dis Tahkim Yargilamasinda,
icra Islemlerinde ve Yargiya Intikal Eden Diger Her Turli Hukuki Uyusmazliklarda
Idarenin Temsil Edilmesi, Dava ve Icra Islemlerinin Vekil Sifati ile Takip Edilmesi,

+ Idarece Hizmet Satin Alma Yoluyla Temsil Ettirilecek Dava ve Icra Takipleri ve
Tahkim ile Ilgili Islemlerinin Koordine Edilmesi, izlenmesi ve Denetlenmesi,

+ Idare Hizmetleri ile Ilgili Olarak Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari Tarafindan
Hazirlanan Mevzuat Taslaklar ile Dizenlenecek Her TUlrlli Sézlesme ve Sartname
Taslaklarinin, Idare ile Uglinct Kisiler Arasinda Cikan Uyusmazliklara iliskin Islerin
ve Idare Birimlerince Sorulacak Diger Islerin Incelenip Hukuki Mitalaasinin
Bildirilmesi,

+ Anlasmazliklari Onleyici Hukuki Tedbirlerin Zamaninda Alinmasi ve Uyusmazliklarin
Sulh Yoluyla C6zimi Konusunda Mitalaa Verilmesi,

+ Idarenin Amaclarini Daha lyi Gerceklestirmek, Mevzuata, Plan ve Programa Uygun
Calismalarini Temin Etmek Amaciyla Gerekli Hukuki Tekliflerinin Hazirlanmasi,

+ Hukuk Birimleri, Hukuki Uyusmazlik Dederlendirme Komisyonun Sekretarya
Hizmetlerinin ve Idaresince Verilen Diger Gérevlerin Yiritilmesi,

+ TSE Bagkani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

C K Hi tleri Dairesi Baskanh

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
ve 4734 sayil Kamu Ihale Kanunu vb. yasal mevzuat gercevesinde; ihtiyag duyulan altyapi
hizmetlerini saglamakta ve gerekli destek hizmetlerini ylrtitmekte ve bu maksatla asagida

verilen hususlarda calismalarini sirdirmektedir.

+ Gerekli Her Turli Mal ve Hizmetin, Zamaninda, En Uygun Fiyatla ve Ihtiyac Duyulan
Kriterlere Gore Tedarik Edilmesi ve Bunlarin Gagdas Isletmecilik Anlayisiyla
Depolanmasi,

% Gayrimenkullerin Etkin ve Verimli Bir Sekilde Dederlendirilmesi, Arsa Tahsis, Satin
Alma, Satis, Kiralama, Bakim ve Tadilat islemlerinin Gerceklestiriimesi,

+ Enstitii Hizmetlerinde Uretkenligin Artirlmasi icin Her Tirli Destek ve Teknik

Hizmetin Verilmesi,
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+ Yeni Hizmet ve Laboratuvar Binalarinin ihale Dosyasi, Teknik ve Idari Sartname, is
Tanimlari, Yaklagik Maliyet, Metraj ve Kesif Islemleri, Mimarlik ve Miihendislik, Proje
ve Etit/ Ruhsat/ 1Iskdn, Muayene/ Kontrollik ve Kabul Islemlerinin
Gergeklestirilmesi,

% Santral, Cagrn Merkezi, Aydinlatma, Isinma, Tasima, Glvenlik, Temizlik, Yemek ve
Benzeri Hizmetlerinin Yapilmasi veya Yaptirilmasi, Genel Evrak, Merkez ve Tasra
Birimlerinin Arsiv Hizmetlerinin Yonlendirilmesi ve Kurum Arsivinin Yénetilmesi,

+ TSE Baskani ve Ust Yonetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Rehberlik Denetim Kurulu Baskanlé

Turk Standardlar Enstitisi Rehberlik ve Denetim Kurulunda ilgili yonetmelik geredince
go6rev yapan denetgilerin calismalarinin sonucunda isin 6zelligine gére dlzenledikleri rapor

turleri ve bu dogrultuda sundugu hizmetler asadida verilmistir.

Cevaph Denetim Raporunun Diizenlenmesi: Enstitiiniin merkez ve tasra teskilatina
iliskin yapilan denetimlerde noksan ve hatali bulunan, dizeltilmesi veya tamamlanmasi
gereken islemler hakkinda dizenlenir. Cevapli denetim raporu lzerine yapilacak islemler,
rapora verilecek cevaplar ve cevap lUzerine denetci tarafindan yapilacak islemler, yénerge
ile dizenlenir.

Inceleme Raporunun Diizenlenmesi: Baskan veya Kurul Baskani tarafindan
incelenmesi istenilen konular, mevzuatin uygulanmasinda gérilen noksanlik ve
aksakliklara iliskin olarak dodrudan denetci tarafindan belirlenen konular, mevzuat
cercevesinde yapilan incelemeler ve diger denetimler neticesinde tespit edilen hususlar,
sikayet ve ihbarlar Uzerine yapilan calismalar sonucunda sorusturma acilmasina gerek
gorilmeyen durumlar hakkinda dlizenlenir.

Su¢ Duyurusu Raporunun Diizenlenmesi: Genel hikimlere gbére kovusturulacak
suglara iliskin konularda, geredi yapilmak lzere Cumhuriyet Savciliklarina génderilmek
Uzere duzenlenir.

Sorusturma Raporunun Diizenlenmesi: Enstitinin merkez ve tasra birimlerinde
godrevli butlin personel hakkinda disiplin sugu ya da kusurlu sayilacak eylem ve davranislan
hakkinda yapilan sorusturmalar sonucunda dlizenlenir.

Genel Durum Raporunun Diizenlenmesi: Kurulun bir yilik c¢alisma sonuglarini,
Enstitice uygulanan politikalarin ve ydratilen hizmetlerin genel durumunu, varsa
alinabilecek dnlemlere iliskin goris ve onerileri icerecek sekilde Baskana sunulmak Uzere

Kurulca duzenlenir.
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insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

-

+

Enstitintn Yilhk ve Uzun Vadeli Kadro Planlamasinin TSE Personel Yonetmeligi
HiklUmleri Uyarinca Hazirlanmasi,

Tespit Edilmis Niteliklere Gére Personelin Ise Alinmasi,

Yeni Alinan Personeli Ise Alistirmak ve Yiikselmesi, Ilerlemesi, isten Ayrilmasi,
Emekililik ile Ilgili Islemlerin Yiritilmesi,

Personelin istihdam ve Kisisel Durumlarini Belirten Ozlik Kayitlarinin Tutulmasi,
Personelin Ozliik islemleri ile ilgili Hususlarda Genel Sekreterlik ve Yénetim Kurulu
Tarafindan Verilen Talimatlarin Yerine Getirilmesi,

Disiplin Islemlerinin Yuritilmesi,

Bitiin Personelin izin, Rapor ve Sadlik Durumlari ile ilgili islemlerinin Yapiimasi ve
Kayitlarinin Tutulmasi,

Enstitinin Isleri ile Ilgili Olarak Enstitli Disindan Gérevlendirilen Dis Inceleme
Elemanlari ile Ilgili Her Turlli Sekretarya Hizmetlerinin Saglanmasi,

Hizmet Ici Eg§itim Politikasinin Belirlenmesi, Birimlerin Gérisleri Cercevesinde
Ihtiyaclari Da Géz Onlinde Tutarak Egitim Programinin Hazirlanmasi,

Personelin Ozliik Haklarindan Dogan Maas, Ikramiye ve Gérev Yollugu ile Ilgili
Odemelerin Yapilmasinin Saglanmasi

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi

Tanitim, Pazar Y Dairesi Baskanli

Enstitiinin pazarlama ve tanitim stratejilerinin ana hedeflere uygun olarak belirlenmesi,

gelistirilmesi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi, kliresel piyasada mevcut ve potansiyel

rakipleri tanimak igin analizler yapilmasi amaciyla Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi

Baskanhdi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

+

Halkla 1Iliskilerin Genigletilmesi, Reklam ve Propaganda Faaliyetlerinin Yerinin
Zamaninin, Usul ve Seklinin Tespit Edilmesi,

Enstitiiniin; Yurt Iginde ve Yurt Disinda Tertiplenen Fuar, Sergi ve Konferanslara
Istirakinin Saglanmasi ve Hizmetlerinin Tanitim ve Pazarlamasinin Yapilmasi,

Ozel Ginlerde (Diinya Standartlar Giindi, Tiketici Giinii, Kalite Giinii vb.) Yapilacak
Olan Toplanti, Konferans, vb. Faaliyetlerin Organizasyonunun Saglanmasi,

Yurt icinde Fuarlarin ve Yarismalarin (Karikatiir, Kompozisyon, Afis, Resim Vs.)

Dlzenlenmesinin Saglanmasi,

Enstit Faaliyetleri ile Ilgili Lehte ve Aleyhte Yapilan Yazili ve Gérsel Medyanin Takip
Edilmesi,
Basin Yayin Organlari Tarafindan Gelen Cekim, Rdportaj, Programa Davet vb.

Taleplerinin Dederlendirerek, Gerekli izin Islemlerinin Yiratilmesi,
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Cevap ve Diizeltme Hakki Gerektiren Haberlerle Ilgili Hukuk Misavirligi ve Diger
Ilgili Birimlerle Koordineli Olarak Calisma,

Enstitd Yayinlaninin  Baski Islerinin Yaptirlmasi ve Abonelere Ulagmasinin
Sadlanmasi,

Enstitl Yayinlarina Reklam Alinmasinin Saglanmasi,

Brosiir, Kitapcik, Tanitim Filmleri Gérsel Isitsel Materyallerin Hazirlanmasi,
Enstitimizden Belgeli Firmalar Hakkinda Yapilan Tulketici Sikayetlerinin
Sonuglandiriimasi,

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu Uyarinca Enstitiimize Yapilan Bilgi Edinme, BIMER
(Basbakanlhk Bilgi Edinme Merkezi), CIMER (Cumhurbaskanhd Bilgi Edinme
Merkezi) Basvurularini Dederlendirerek Islemlerin Siratle Sonuglandirilmasi ve
Raporlamasinin Yapilmasi,

Sireli Yayinlar Olan Standart Ekonomik ve Teknik Dergisini Aylik, Oncii Cocuk
Dergisini Ug Aylik Periyotlarla Cikartmak Uzere Calismalarin Yapiimasi,

Ust Yénetimin Vizyonu Dogrultusunda Pazarlama Stratejilerinin Olusturulmasi icin
Calisma Yapilmasi, ilgili Birimlerle Is Birliginin Saglanmasi,

Gorev Alaniyla Ilgili Olarak Mevzuatla Verilen Diger Goérevlerin Yiratiilmesi,

TSE Baskani ve Ust Yénetim Tarafindan Verilen Benzeri Gérevlerin Yapilmasi
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I. YONETIM VE IC KONTROL SISTEMI

Kamu mali yénetiminin énemli bir unsuru olan I¢ Kontrol Sistemi, 5018 sayili Kamu Mali

Yoénetimi ve Kontrol Kanununun besinci kisminda dizenlenmistir. Amacinin;

+ Kamu gelir, gider, varlik ve yakimlultklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi,

# Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesi,

% Her tarld mali karar ve islemlerde usulstzlik ve yolsuzlugun 6énlenmesi,

+ Karar olusturmak ve izlemek igin dizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi
edinilmesi,

+ Varlklarin kéttye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasi

olarak belirlendigi Ic kontrol Sistemi calismalari idare tarafindan olusturulan; organizasyon,
yontem ve siireg, ic denetim konularini kapsayan mali ve diger kontroller bitlin( olarak da

dederlendirilebilir.

Uluslararasi taninirhda sahip bir kamu kurumu olan TSE, bir yandan ulusal mevzuat
hikimlerine bir yandan da uluslararasi kurallara uygun hareket etmek durumundadir. Bu
cercevede 5018 sayill Kanunun ve ilgili Batce Kanununun yonetim ve i¢ kontrolle ilgili
dizenlemelere tabi olup islemlerini buna goére yluritmektedir. Dider taraftan sunmus
oldugu hizmetlere yonelik sahip oldugu uluslararasi akreditasyonlarin kapsami ile Gyesi
oldudu uluslararasi kuruluslarla imzalanan anlasmalar geredi bir kalite yénetim sistemi ve

ic kontrol mekanizmasina sahiptir.

Ic degerlendirmelerin yiritilmesi, yapilan calismalar ve ydnetimin gdézden gecirmesi

sonucu alinan kararlar dizeltici ve 6nleyici faaliyetler seklinde uygulamaya gecirilmektedir.

Kurumumuz biinyesinde, Kamu I¢ Kontrol Standartlariyla uyumlu bir i¢ kontrol sistemi
kurulmasi galismalari, Maliye Bakanligi Bltge ve Mali Kontrol Genel Mudurlagi’nce gikarilan

rehber dogrultusunda baslatiimis ve 2017 mali yilinda bu calismalar devam ettirilmistir.

Ayrica 15 adet Harcama Birimine Tasinir Yonetim Hesabi cetvellerinin konsolidasyon
islemleri, muhasebe uygunlugunun kontrolinin yapilmasi ve Sayistay Baskanligi'na
gonderilmesi, Maliye Bakanlhdi ve Sayistay Baskanligi'na gonderilecek olan TSE Tasinir
Kesin Hesap Cetvelleri ve Tasinir Kesin Hesap icmal Cetvellerinin hazirlanmasi ve ilgili

kurumlara génderilmesi, islemleri 2017 yilinda gergeklestirilmistir.

Harcama birimlerinde herhangi bir satin alma s6z konusu oldugunda O6ncelikle
gerceklestirme gorevlisi bltcede yeterli 6denedin var olup olmadigini kontrol etmekte,
daha sonra ilgili talebi bagh bulundugu harcama yetkilisine sunmakta ve harcama yetkilisi

gerekli gérdugi takdirde satin alma birimine bildirerek gerekli koordinasyonu bu birime
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birakmaktadir. Satin alma birimi yukarida bahsi gegen kanunlar gergevesinde satin alma

usullind tespit edip, gerekli islemlerin yapilmasini takip ve koordine etmektedir.

Enstiti Yonetim Kurulunun 16.02.2010 tarihinde almis oldugu karar ve 2010/3 sayil ve
30/12/2010 tarihli Tamim ile 5.000 TL'yi (KDV harig) gecen tim alim/yapim isleri
gerceklesmeden énce, Kamu Ihale Kurumunca her yil belirlenen 4734 sayili Kamu Ihale
kanununun 22. Maddesinin (d) bendine gbére dogrudan temin limitini gegen alim/yapim

isleri tamamlandiktan sonra Genel Sekreterlige bilgi verilmektedir.

Bu cergevede 2017 yilinda, Enstitd Birimlerinin ihtiyaglarina ydnelik dizenlenen 18 adet
ihaleye iliskin dosya ile bu islere ait taahht evraki, s6zlesme tasarilari ve vb. ekleri 6n mali

kontrole tabi tutulmustur.
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A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Turk Standardlan Enstitlisi 2013-2017 Stratejik Plani, 2013 basi itibariyle yirtrltge

girmis olup; 2 stratejik amacg altinda 9 strateji ve 7 stratejik hedef yer almaktadir.

Amac 1- Standardizasyon faaliyetlerini yonlendirici ve lider kurulus olarak
siirdiirmek

Strateji 1.1: Standardizasyon faaliyetlerinde taraflarin katiliminin artiriimasi
Strateji 1.2: Uluslararasi ve boélgesel standardizasyon kuruluslarinin standart
hazirlama, tadil, revizyon cgalismalarinin yakindan takip edilerek, Ulkemiz Uretici ve

tuketicilerinin ihtiyaclari dogrultusunda adapte faaliyetlerinin strddrilmesi

Strateji 1.4: Standartlarin mevcut olmadigi alanlarda Uretici ve tiketicinin acil
ihtiyaclarini karsilayabilmek igin kriter calismalarinin artiriimasi

Hedef 1.1: Standart ve kriter hazirlama, tadil, revizyon faaliyetlerinin etkin olarak
surdiurilmesi

Hedef 1.2: Uluslararasi ve bolgesel standardizasyon kuruluslarin faaliyetlerine etkin
katilhm

Amag 2- Uygunluk Degerlendirme hizmetlerinde ulusal ve uluslararasi Pazar
payinin artirilmasi

Strateji 2.1: Dis denetgi/inceleme uzmani uygulamasinin genisletilerek, TSE'nin
piyasada fiyat rekabet glicinin artinlmasi igin gerekli calismalarin yapilmasi

Strateji 2.2: Yurt disinda belgelendirme kuruluglan ile isbirligi yapilarak, yerinde
hizmetin saglanmasi yoluyla belgelendirme maliyetlerinin distrilmesi

Strateji 2.3: Ulkelerle “Yiikleme Oncesi Gozetim” anlasmalari yapilarak, kiiresel
ticarette g6zetim hizmetlerinin yayginlastiriimasi

Strateji 2.4: Yurt icinde yapilmayan test, muayene ve belgelendirme hizmetlerinin TSE
tarafindan yapilabilirligi icin gerekli calismalara dncelik verilmesi

Strateji 2.5: Gelisen teknoloji ve Uretim tarzlannin takip edilerek, yeni
belgelendirme/test hizmetlerinde sektoriin ihtiyaglarinin énceden tespit edilerek, gerekli
yatirnm cgalismalarinin yapilmasi

Hedef 2.1: Enstitimuzin hizmet alanlarinin genigletiimesi
Hedef 2.2: Enstitiinin teknik altyapisinin gelistirilmesi
Hedef 2.3: Yurt Disi Belgelendirme/Gdzetim Hizmet Pazar Payinin artirilmasi

Hedef 2.4: Egitim hizmetlerinde yurt ici ve yurt disinda etkinligin artiriimasi

Hedef 2.5: TSE'nin rekabet ve pazarlama glcunin artiriimasi
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B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Enstitimz hizmet, faaliyet ve projelerine yén veren temel politika ve éncelikler Stratejik
Planda belirtilen vizyon unsurlarinin gergeklestiriimesine odaklanmistir. Diger taraftan
politika ve onceliklerin belirlenmesinde mevzuat ve merkezi idarenin plan, program,
politika ve onceliklerine uyumlu olmasi saydam, adil, givenilir, verimli ve kaliteli bicimde
hizmet sunmaya yonelik olarak kapasite olusturma kriterleri de g6z ©6nlnde
bulundurulmaktadir. Vizyon unsurlarina yonelik olarak temel politika ve o6ncelikler

sunlardir:

% Standardizasyon kurulusu olarak, Uyesi bulundugumuz bélgesel ve uluslararasi
standardizasyon kuruluslar araciidiyla standardizasyon sirecinde (lke olarak
proaktif bir rol oynayabilmemiz icin, sanayici ve diger paydaslarimizin bu slrece
etkin katihiminin saglanmasi,

£ Turkiye'nin ve sanayinin gelecegine yon verecek olan kurumsal déndstimimuzin
beseri, teknik ve kurumsal alt yapisina iliskin calismalarin hizlandirilmasi,

+ Kiresellesme sirecinin sekillendirdigi yeni rekabet kosullarina hizli ve etkili bir
sekilde uyum sadglayabilmek icin Glkemizin ticari iliskilerinin yogun oldugu llke ve
bélgelerde yurt disi teskilatimizin gliclendirilmesi ve yayginlastinimasi,

+ Gelisen teknoloji ve uretim tarzlarinin takip edilerek, yeni belgelendirme/test
hizmetlerinde sektérin ihtiyaclarinin 6nceden tespit edilerek, gerekli yatirm
calismalarinin yapilmasi,

£ Gulvenilirlik, tarafsizlik, gizlilik, bagimsizlik ve her turlG ayrimciliktan uzak olarak
esit muamele ilkelerinden taviz verilmemesi,

+ Hizmet gereklerine uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilmesi

% Kisa ve uzun vadeli kurumsal hedeflerimize ulasabilmek amaci dogrultusunda etkin
bir kurum kaltard olusturarak, personelimizin sirekli egitim ve gelisimine yatirim
yapilmasi ve galisan memnuniyeti ve slrekliliginin arttiriimasi,

*+ Kurumsal seviyede slirekli gelisim ve iyilestirme hedefi dogrultusunda, ic ve dis
butin musteri ve paydaslarimiz igin geri bildirim mekanizmasini igleterek gerekli
dizenlemelerin yapilmasi

£ Hizmetlerin sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir ara¢ olarak
kullanarak, kaliteli, hizh ve entegre hizmet sunabilen, iyi ydnetisim ilkelerinin
benimsendigi, etik ve seffaf bir yonetim yapisinin olusturulmasi,

+ Kalite ve standardizasyon bilincinin yerlestirilmesi, genis kitlelere ulastinimasi,
slirekliliginin  saglanmasi ve gelistirilmesi amaciyla tanitim faaliyetlerinde
bulunulmasi

+ Politika olusturma ve karar alma sureclerini giglendirmek amaciyla daha sistematik

ve glvenilir veri, istatistik ve bilgi Gretiminin saglanmasi,
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3. FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE

DEGERLENDiRMELER







A. MALI BILGILER
BUTCE UYGULAMA SONUGLARI

Enstitimzin 2017 yil bitgesinin olusturulmasi icin 2016 Mayis ayinda yapilan 56. Genel
Kurul’dan alinan yetkiye gére 2017 yili tahmini blitgesi analitik blitge kod yapisina gore
hazirlanmis ve Maliye Bakanhdina teslim edilmistir. Enstiti bitgesi, 31.12 2016 tarihli ve
30287 (mikerrer) sayilil Resmi Gazetede yayimlanan Blitge Kanunu ile yasalasmistir. Resmi
Gazete ‘de yayimlanan Enstitl 2017 yili btgesi gelir tahmini toplam 328.326.000,00 TL ve
gider tahmini ise 341.048.000,00 TL olarak belirlenmistir.

GELIR BUTCESI

Gelir butgesi, 328.326.000,00 TL olarak tahmin edilmis, dénem sonunda butge geliri
401.118.909,93 TL olarak gergeklesmistir.

1. Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Tiurk Standartlarina Uygunluk Belgesi (TSE Markasi) ve Kalite Uygunluk Belgesi (TSEK)
Sistem Belgelendirmesi, Hizmet Yeterlilik Belgesi, ithalat Belgesi Hizmetleri, Laboratuvar
Deney Ucretleri, Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim Faaliyetleri, Arac Proje Tasdiki ve Teknik
Hizmet Ucretleri, Sartname, Form, Kitap ve Tiirk Standardi ve Yabanci Standart Satis ve
Diger Hizmet Gelirlerimizden 367.123.522,50 TL elde edilmistir.

2. Diger Gelir

Teminat mektuplarinin nakde cevrilmesi, aidat gelirleri, diger cezalardan 25.701.219,96
TL, kurum mevduatindan bu dénem tahakkuk eden faiz tutar ise 8.294.167,47 TL
olmustur. Dolayisiyla, kurumun faaliyet disi gelir toplami 33.995.387,43 TL olarak
gerceklesmistir.
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Tablo 6. Biitgce Gelirlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi

GELIR TAHAKKUKLARI TURU
GELIR TAHAKKUKLARI HESABI (NET)
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI
Mal ve Hizmet Satis Gelirleri
Mal Satis Gelirleri
Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri
Hizmet Gelirleri
Teftis ve denetleme Ucret ve paylari
Muayene, denetim ve kontrol Ucretleri

Avukatlk Vekalet Ucretleri

Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim vb. Faaliyet Gelirleri

Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri
Kalite Kontrol Hizmet Gelirleri

Ilan ve Reklam Gelirleri

Diger hizmet gelirleri

Kira Gelirleri

Tasinmaz Kiralar

Diger Tasinmaz Kira Gelirleri

DiGER GELIRLER

Faiz Gelirleri

Diger Faizler

Mevduat Faizleri

Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar
Ozel Biitgeli idarelere Ait Paylar
Aidat Gelirleri

Para Cezalari

Diger Para Cezalari

Yukarida Tanimlanamayan Diger Para Cezalari
Diger Cesitli Gelirler

Diger Cesitli Gelirler

Kisilerden Alacaklar

Yukarida Tanimlanamayan Diger Cesitli Gelirler
NET TAHAKKUK GELIRLERI TOPLAMI
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2017(TL)
401.118.909,93
367.123.522,50
367.092.686,66
5.245.007,69
5.245.007,69
361.847.678,97
149.268.782,36
155.045.650,44
19.734,99
6.743.457,74
46.656.273,52
2.107.899,65
4.623,24
2.001.257,03
30.835,84
30.835,84
30.835,84
33.995.387,43
8.294.167,47
8.294.167,47
8.294.167,47
19.144.349,93
19.144.349,93
19.144.349,93
600,00
600,00
600,00
6.556.270,03
6.556.270,03
937,95
6.555.332,08
401.118.909,93



GIDER BUTCESI

2017 faaliyet donemi igin 341.048.000,00 TL 6denek ayrilmistir. Yil icerisinde Enstitimizin
ihtiyaglari gergevesinde 6z gelirlerinden gider butgesine likit karsihigr 79.110.000,00 TL ek
o6denek eklenmis toplam 6denek tutari 420.158.000,00 TL olmustur.

1. Personel Giderleri

a) Aile ve gocuk yardimi, evlenme, dogum-olim, giyim, fazla mesai, huzur haklari,

maas ve ikramiye ddemeleri yapilmistir.

b) TSE Personel YoOnetmeligi'ne goére istifa veya emeklilik sebepleriyle ayrilan

personelimizin hizmet tazminatlari 6denmistir.

2. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primleri Giderleri
Personelimize ait sosyal guvenlik primleri 6denmistir.

3. Mal ve Hizmet Alimlari

a) Merkez tasra teskilatimizda bulunan binalarimiz icin gerekli demirbas alimlan
yapilmistir. Ayrica bu teskilatlarimiz icin gerekli olan bakim ve onarimlar ile tefrisatlar

yapimistir.

b) Enstitiindn tanitilmasi gayesiyle il ve ilceler bazinda dizenlenen editim, seminer,
toplanti, TSE belgesi talepleriyle ilgili yurtdisi ve yurtici yapilan goérevlendirmeler, TSE

belgeli mevcut firmalarin ara kontrolleri icin yapilan goérevlendirmeler ile ilgili harcirahlar

6denmistir.
c) Egitim ve seminer masraflari 6denmistir.
d) Hizmet ve dider idare giderleri (Kirtasiye, aydinlatma, isitma, su, PTT, laboratuvar

vb. édenmistir.
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Tablo 7.Harcama Tiiriine Gore Biitge Giderleri

Ekonomik Kodlar DONEM FAALIYET GIDERLERI

o1 PERSONEL GIDERLERI

01 01 Memurlar

01 02 Sozlesmeli Personel

01 04 Gegici Personel

e SOSYAL _GUVENL:'[_K KURUMLARINA DEVLET
PRIMI GIDERLERI

02 02 Sozlesmeli Personel

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

03 01 Uretime Yénelik Mal ve Malzeme Alimlari

03 02 Tuketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari

03 03 Yolluklar

03 04 Gorev Giderleri

03 05 Hizmet Alimlan

03 06 Temsil ve Tanitma Giderleri

Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve

03 07 Onarim Giderleri

03 08 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri

03 09 Tedavi ve Cenaze Giderleri

05 CARI TRANSFERLER

05 03 _I;farnsf,:l'l:ru Gitmeyen Kuruluslara Yapilan
05 06 Yurtdisina Yapilan Transferler

06 SERMAYE GIDERLERI

08 BORC VERME

TOPLAM
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2017 (TL)
206.741.537,22
2.951.358,99
203.385.560,23

404.618,00

42.593.371,74

42.593.371,74
73.679.837,04
73.304,60
13.565.216,19
8.686.129,17
1.462.306,99
43.311.641,46

573.108,27

4.580.878,20

1.424.841,28
2.410,88

7.167.606,31

1.048.965,91

6.118.640,40
16.420.065,23
1.125.000,00

347.727.417,54



Kurumsal Kodu

40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40

40

22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22
22

22

00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
30
31
34
35
36
37

38

Tablo 8.Birim Basina Hizmet Uretim Biitce Giderleri

02
04
05
10
15
20
23
24
25
61
63
00
00
00
00
00
00

00

Birim Adi

OZEL KALEM

DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI DAIRESI BASKANLIGI
BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI

EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

REHBERLIK VE DENETIM KURULU BASKANLIGI
STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI
HUKUK MUSAVIRLIGI

PAZARLAMA VE TANITIM DAIRESI BASKANLIGI
KOORDINATORLUKLER

DIS ILISKILER DAIRESI BASKANLIGI

DENEY VE KALIBRASYON MERKEZI BASKANLIGI
BELGELENDIRME MERKEZI BASKANLIGI
STANDARD HAZIRLAMA MERKEZI BASKANLIGI
MUAYENE GOZETIM MERKEZi BASKANLIGI
ULASIM VE LOJISTiK SISTEMLER MRK. BSK.

BiLiSIM TEKNOLOJILERI TEST VE BELGELENDIRME
DAI. BSK.

OTOMOTIV TEST MERKEZI BASKANLIGI
TOPLAM
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2017
14.761.287,29
30.831.783,08
12.212.358,05
12.309.212,15
5.738.065,68
3.049.351,61
4.340.036,49
3.800.770,77
4.680.975,58
21.661.818,78
7.420.017,55
55.434.171,53
70.828.606,66
14.816.278,68
58.715.845,50
22.912.788,36
2.712.950,47

1.501.099,31

347.727.417,54



Tablo 9.01.01.2017- 31.12.2017 D6nemi Bilangosu

AKTIF PASIF - ]

” III KISA VADELI IC MALI
I DONEN VARLIKLAR 300.663.226,88 | hopcl AR 39.803.636,88
HAZIR DEGERLER 156.404.916,90 | FAALIYET BORGLARI 257.143,71

Kasa Hesabi 0,00 | EMANET YABANCI KAYNAKLAR 2.369.134,38
Alinan Cekler Hesabi 0,00 | Alinan Depozito ve Teminatlar Hesabi 1.259.733,81
Banka Hesabi 124.837.739,60 | Emanetler Hesabi 1.109.400,57

Verilen Cekler ve Gon. Emirleri Hesabi

()

-833,63

ALINAN AVANSLAR

13.972.302,00

Doviz Hesabi

12.826.707,70

ODENECEK DIGER YUKUMLULULER

23.205.056,79

Doviz Gonderme Emirleri Hesabi

0,00

Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabi

9.720.483,89

ﬁig‘a‘gl el ReriEnmeen kel 18.741.303,23 | Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 10.852.414,56

FAALIYET ALACAKLARI 132.102.455,91 |Fonlar _veya Dig. Kamu  Ida. 2.632.158,34
Ad.Yap.Tahs.Hs.

Gelirlerden Alacaklar Hesabi 114.065.511,50 | BORC VE GIDER KARSILIKLARI 0,00

Gelirden Takipli alacaklar Hesabi 18.036.944,41 | GELECEK AYL. AIT GEL. VE GID. THK 0,00

Verilen Depozito ve Teminatlar 0.00 DIGER KISA VAD. YBNC. KAYN. 0.00

Hesabi ! HESABI _ _ 4

DIGER ALACAKLAR 1.288.505,24 | KISA VADELI 1G MALI BORCLAR | 34 g43 636 88
TOPLAMI

— IV UZUN VADELL YABANCI

Kisilerden Alacaklar Hesabi 1.288.505,24 KAYNAKLAR 5.078.619,02

Diger Cesitli Alacaklar 0,00 | FAALIYET BORCLARI 0,00

STOKLAR 4.731.032,79 | EMANET YABANCI KAYNAKLAR 0,00

Ilk Madde ve Malzeme Hesabi 4.731.032,79 | ALINAN AVANSLAR 0,00

ON ODEMELER

6.136.316,04

BORC VE GIDER KARSILIKLARI

5.078.619,02

Is Avans ve Kredileri Hesabi 0,00 | GELECEK AYL. AIT GEL. VE GID. THK. 0,00
DIGER UZUN VADELI YABANCI

Personel Avanslari Hesabi 0,00 KAYNAKLAR 0,00
. . UZUN VADELI YABANCI

Bltge Disi Avans ve Krediler Hesabi 6.136.316,04 KAYNAKLAR TOPLAMI 5.078.619,02

GELECEK AYL. AIT GID. VE GEL. THK. 0,00 |V 0z KAYNAKLAR 539.485.266,13

DIGER DONEN VARLIKLAR

0,00

NET DEGER HESABI

441.308.805,62

DONEN VARLIKLAR TOPLAMI

300.663.226,88

Net Deder Hesabi

441.308.805,62

II DURAN VARLIKLAR

283.704.295,15

GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
SONUCLARI

150.871.707,91

FAALIYET ALACAKLARI

1.010.613,27

Gecmis  Yillar  Olumlu

Sonuglari Hesabi

Faaliyet

150.871.707,91

MALI DURAN VARLIKLAR

105.129.344,14

GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET
SONUCLARI

-91.353.938,41

MADDI DURAN VARLIKLAR

177.564.337,74

Gecmis Yillar Olumsuz

Sonuclari Hesabi

Faaliyet

-91.353.938,41

MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

0,00

DONEM FAALIYET SONUGLARI

38.658.691,01

DIGER DURAN VARLIKLAR

0,00

Dénem  Olumlu Sonucu

Hesabi

Faaliyet

38.658.691,01

DURAN VARLIKLAR TOPLAMI

283.704.295,15

0z KAYNAKLAR TOPLAMI

539.485.266,13

AKTIF TOPLAM

584.367.522,03

PASIF TOPLAM

584.367.522,03
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B. FAALIYET VE PROJE BILGILERI
STANDARDIZASYON ALANINDA GERCEKLESTIRILEN FAALIYETLER

standart Hazirlama Dairesi Baskanl

Standard Hazirlama Merkezi Baskanhdinin standart hazirlama faaliyetlerine iliskin donem;

her yil 01 Mayis itibari ile baslar ve 30 Nisan itibari ile tamamlanir. Hazirlanan ve

hazirlanmak lGzere programda olan konular Genel Kurulun bilgisine sunulur.

Tablo 10.2016-2017 Donemi Gergeklesen Teknik Kurullara Gére Standart Sayilan

Teknik Kurul Yeni Konu Revizyon Tadil Adapte

27/05/2016 9 27 2 31
11/07/2016 3 6 9 268
09/12/2016 5 20 16 651
09/01/2017 9 22 4 191
06/02/2017 10 19 14 84
20/03/2017 12 22 8 267
10/04/2017 7 23 5 17
24/04/2017 11 34 15 262
TOPLAM 66 173 73 1771
Tablo 11.Mevcut Standart Sayilan
Yirirliikteki Tirk Standartlarn Adapte Harig Adapte Dahil
Toplam 18.110 36.558

Tablo 12.Sentez Milli Standart Sayilarn

Sentez Milli Standartlar Yeni Revizyon  Tadil iptal Toplam
2016-2017 Donemi 66 173 73 1.365 8.078
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Tablo 13.2016-2017 Donemi Teknik Komitelere Gore Yayinlanan Standart Sayilari

Grup Adi Yeni Revizyon Tadil
Konu
TK1: Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi 1 8 0
TK2: Cevre Teknik Komitesi 2 0 0
TK6: iletkenler, Kablolar ve Yalitim Malzemeleri Teknik Komitesi 4 1 0
TK7: Yuksek Gerilim Teknikleri ve Yildinmdan Korunma Sistemleri 1 0 0
TK8: Elektronik Teknik Komitesi 2 1 0
TK9: Sanayi Hizmetleri Teknik Komitesi 2 7 4
TK10: Yapi Malzemeleri Teknik Komitesi 2 5 3
TK11:izolasyon, Kaplama ve Yardimci Yapi Malzemeleri 4 0 1
TK12: Yapi Guvenligi ve Akustik Teknik Komitesi 0 1 0
TK14: Kimya Teknik Komitesi 6 5 2
TK15: Petrokimya Teknik Komitesi 4 7 1
TK16: Petrol ve Petrol Uriinleri Teknik Komitesi 1 2 2
TK18: imalat Makineleri ve Takimlar Teknik Komitesi 2 38 2
TK19: Otomotiv Teknik Komitesi 0 0
TK22: Tesisat ve Basingli Kaplar Teknik Komitesi 0 2
TK23: Metallirji Teknik Komitesi 0 0
TK24: Gida Teknik Komitesi 1 13 44
TK25: Ziraat Teknik Komitesi 7 16 1
TK27: Yangin Teknik Komitesi 0 1 0
TK28: Ambalaj Teknik Komitesi 1 1 2
TK29: Yonetim Sistemleri Teknik Komitesi 3 0 0
TK31: Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi 1 0 0
TK33: Medikal Teknik Komitesi 0 1 0
TK34: Tekstil Teknik Komitesi 5 8 3
TK35: Elektrik ve Elektronik Yetkili Servisleri Teknik Komitesi 8 11 3
TK36: Milli Savunma Teknik Komitesi 3 17 2
TK37: Helal Teknik Komitesi 1 0 0
TK38: Sosyal Hizmetler Teknik Komitesi 0 6 0
TK39: Mekanik ve Elektromekanik Yetkili Servisleri Teknik Komitesi 3 11 1
TK40: Demiryolu Teknik Komitesi 2 0 0
Toplam 66 173 73

01 Ocak - 31 Aralik 2017 tarihleri arasinda, Iinternetten ve elden satis ile toplam 43.083
adet Turk standardinin ve 2050 adet yabanci standardin satisi gergeklestirilmistir. Standard
abone sayisi 11699 adettir. Yillik ve tam seri 39 adet standart aboneligi gerceklestirilmistir.
Yine ayni dénemde 1500 adet e-posta ve bilgi edinmeden gelen sorular cevaplanarak

standartlara fiyat teklifi verilmistir.

Yabanci standartlar ile gesitli standart kuruluslarindan elektronik ortamda temin edilen
standartlar mektup, telefon, faks, e-mail veya kisisel olarak miracaat eden istek sahibine
satilmakta, veri tabaninda bulunmayan veya indirilemeyen diger (ilke standartlan ise yurt

disindan getirtilerek dokiiman temini ve yayin tarama hizmetleri verilmektedir. DIN, ISO,
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BSI, ASTM, AFNOR ve IEC standartlarina elektronik ortamda, GOST Standartlarina e-posta

yoluyla kisa slirede ulasilabilmektedir.

TSE uluslararasi standardizasyon kuruluslarn (ISO-Uluslararasi Standardizasyon Teskilati,
IEC- Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa standardizasyon kuruluglarinin
(CEN-Avrupa Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa Elektroteknik Standardizasyon
Komitesi) tam Uyesi ve Ulkemizdeki tek temsilcisidir. Bu kuruluglarin blinyesindeki teknik
komite, alt komite ve galisma gruplarinin standart hazirlama faaliyetleri glincel olarak takip
edilmekte olup yayinlanan tim teknik ve idari dokimanlar (goris istenen dokiimanlar,
teknik ve alt komitelerin toplanti duyurulari, yeni calisma grubu duyurular, bilgi

doklimanlari, vs.) uzmanlara ve ilgililere iletilir.

Standart Hazirlama Dairesi Baskanhdi onderliginde Ulke olarak sekreteryalik pozisyonu
acildigi anda aday gostererek sekreterya sayimizin artiriimasi hedeflenmektedir.
2017 vyili icerisinde 2 yeni sekreteryalik kazanilmistir ve sonucunda toplamda 5 adet

Sekreteryalik Glkemiz tarafindan yuritilmektedir.

SEKRETERYALIK TARIH SORUMLU
I_[_SO/TC 34/SC 3 : Meyve ve Sebze ve Bunlarin Tiirev 1988 Dr. Servet ATAYETER
Uriinleri (Muasavir)

Tunga GOKHUN

ISO/TC 126/SC 2 : Yaprak Tiitiin 1989
(Musavir)
CEN/TC 225 : Otomatik Tanima ve Veri Yakalama 2016 Aysegiil IBRISIM
Teknolojileri Subat (BASARASTIRMACI)
CEN/TC 326 :LNG CNG ikmal istasyonlar 2017 Ferhat ARSLAN (TSE
Mart Uzmant)
CLC/TC 88 : Wind Turbines AL L (e (1l
Temmuz Uzmani)

YURURLUKTEKI STANDARTLAR

Tablo 14. Yiiriirliikteki Tiirk Standartlari

Standart Tiirii Sayisi
Yirirliikteki Tiirk Standartlar 36.442
Sentez Standart Sayisi 8.163
Kaynagi ISO ve IEC Olan Tiirk Standartlari 4.380
Kaynagi CEN ve CENELEC Olan Tiirk Standartlari 23.460
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Tablo 15. Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Yiiriirliikteki Standartlar

Standart Turu Sayisi

Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen ISO/IEC Standartlari Adapte:2.275
Tercime:2.579

Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Avrupa Standartlan Adapte:16.156
(CEN/CENELEC) Terciime:8.127

Tiirk Standardi Olarak Adapte Edilen Avrupa Standartlari Orani %96
Tablo 16.CEN/CENELEC Oy Agirhig: Dagilimlarn

Almanya 13,35
Tiirkiye 12,52
Fransa 10,91
Birlesik Krallik 10,64
italya 10,02
ispanya 7,66
Polonya 6,27
Romanya 3,28
Hollanda 2,78

CENELEC- Uye Ulke Oy Agirligi (%)
Fransa, Almanya, italya, Tiirkiye, Birlesik Krallik 29
Polonya, ispanya 27
Romanya 14
Hollanda 13
Belgika!, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan, 12
Portekiz
Avusturya, Bulgaristan, isveg, isvigre 10
Hirvatistan, Danimarka, Finlandiya, irlanda, Litvanya, 7
Norveg, Slovakya
Kibris, Estonya, Makedonya, Letonya, Liiksemburg, 4
Slovenya
izlanda, Malta 3
UYGUNLUK DEGERLENDIRME ALANINDA GERCEKLE.STI"RI"LEN
FAALIYETLER

Belaelendi Merkezi Baskanl

2017 vyih igerisinde Belgelendirme Merkezi Bagkanligi tarafindan vyenilenebilir enerji
alaninda belgelendirme programi gelistirilmis ve alanlarda TURKAK ‘tan akredite

olunmustur.

Belgelendirme Merkezi Baskanligi tarafindan ydritilen faaliyetlere iliskin detayl bilgiler

asadidaki tablolarda verilmistir.
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Tablo 17.Tiirlerine Gore Yeni Verilen ve Fesih Edilen Uriin Belge Sayisi

2017 Yili Sonu

Lo itibaryla Ya|_3-|lan Yeni Feiih Edilen
Scziesme Sorleeme | Somesme
Sayisi (Adet)

TSE 16.239 2.123 2243
TSEK 1.929 238 599
HELAL 439 75 22

HAR 224 33 10

TSE Cift Yildiz 48 3 4
TSE Yildiz 3 - -
CB 180 15 -

Ex 3 - -

EMC 10 1 -

EO 14 3 2

El 26 7 8

Birim Dogrulama 2 - -

CE 877 286 24

Tablo 18.Uriin Belgeleri Fesih Nedenleri ve Fesih Adetleri

Sozlesme Fesih Nedeni Adet
Ara Kontrol Olumsuz 40
Firma Istegi 880
Firma Istegi Belgeden Beklenen Faydanin Saglanamamasi 33
Firma Istegi Belgelendirme Ucretlerinin Yiiksek Bulunmasi 27
Firma Istegi Deney Ucretlerinin Yiiksek Bulunmasi 3
Firma Istegi Uriiniin Uretimden Kalkmasi 155
iflas 132
inceleme Olumsuz 13
Kapsam Degisikligi Olumsuz 2
Kapsam Genisletme Olumsuz 1
Kriter Iptali 141
Muayene ve Deneyler Olumsuz 28
Revizyon Talebi Olmamasi 97
Standard Iptali 164
Talimata Aykirihk 372
Uretim Yeri Degisikligi 46
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Tablo 19.Tiirlerine Gore Yeni Verilen ve Fesih Edilen Sistem Belge Sayisi

2017 Yih
Lo _ Sonu Yapilan Yeni Fesih Edilen
BELGE TURU Itibariyla Sozlesme Sozlesme

Sozlesme Sayisi (Adet) Sayisi (Adet)
Sayisi (Adet)

FSSC 22000 ISO/TS 22002-1 97 31 2
FSSC 22000 PAS 223 21 - -
IQ NET SR 10 2 2 -
TS 18001 398 40 15
TS EN ISO 13485 16 8 1
TS EN ISO 14001 450 37 14
TS EN ISO 22000 346 31 34
TS EN ISO 22716 5 - -
TS EN ISO 9001 2.139 184 118
TS ISO/ IEC 27001 98 - -
TS ISO 10002 164 24 4
TS IS0 22301 9 1 1
TS ISO 31000 4 2 1
TSEK 118 5 - -
TS-EN-ISO 50001 99 19 1

ic ve Dis Denetimler

2017 yil ig Tetkik Plani kapsaminda Belgelendirme Merkezi Baskanligina bagli birimlerinde,
TS EN ISO/IEC 17021-1 ve TS EN ISO/IEC 17065 kapsaminda planl tetkikler
gergeklegtirilmistir.

ic Tetkikler;

a-TS EN ISO/IEC 17021-1 ve TS EN ISO/IEC 17065 standartlari kapsaminda Grin ve
yOonetim sistemleri belgelendirme faaliyetlerimizin yurGtlldiglt tim Belgelendirme
Mudarltkleri, BSYT Muadiarliga ve BM Baskanhdi ile Grup Baskanliklar olmak Uzere 27
Midurlikte 58 I¢ Tetkik faaliyeti olarak 27.09.2017-30.12.2017 tarihleri arasinda
gergeklestirilmistir.

b- I¢ tetkik planinda yer alan TS OIC SMIIC 2 standardi kapsaminda Helal Belgelendirme
faaliyetlerinin yUritildigid Helal Belgelendirme Mudurligu ve TS EN ISO/IEC 17065
standardi kapsaminda Malatya Belgelendirme Madarlaga ic tetkikleri

gercgeklestirilememistir. Bu birimlerin i tetkikleri 2018 yilinda tamamlanacaktir.
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Ic Tetkiklere ait bilgiler asagida belirtilmistir.

+ Baslangic Tarihi: 27.09.2017 Planlanan Bitis Tarihi: 30.12.2017
+ -I¢c Denetim Planina Alinan Birim Sayisi: 29 Mudirliik/ 60 I¢ Tetkik
+ -I¢c Denetim Gergeklestirilen Birim Sayisi: 27 Mudurlik / 58 i¢ Tetkik

Tablo 20. Dis Denetim Bilgileri

Denetim
Akreditasyon/ Denetim Denetim Sayisi II)-\:Inet(;i Denetim Denetim
am o
Yetkilendirme Kurulusu Baslangig Bitis Tanik ofi Giin Tiirii Sonucu
is
Saha
TURKAK 05.04.2017 26.07.2017 18 11 53 Soneme u
V4. Y/ Kapsam ygun
TS EN ISO/IEC 17065 Genisletme
TURKAK Belge
24.10.2017 08.12.2017 7 6 29 : Uygun
TS EN ISO/IEC 17021-1 Yenileme
IQNET L
19.04.2017 20.04.2017 - 1 4 Gozetim Uygun
IQNet SR10
GCC Accreditation Center 09.01.2018 09.01.2018 = 1 2 Gozetim Uygun
ETICS(HAR) 30.05.2017 02.06.2017 2 1 8 Gozetim Uygun
CEVRE VE SEHIRCILILIK
BI_-\KANLIGI MESLEKI
HIZMETLER GENEL 23.10.2017  25.10.2017 - 1 12 Gozetim Uygun
MUDURLUGU
G ISARETI
Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi
L o e Sonug
Olgii Aletleri Yonetmeligi 27.12.2017 = 27.12.2017 1 2 Gozetim bildirimi
(2014/32/AB) ve Otomatik yapiimadi
Olmayan Tarti Aletleri
Yonetmeligi(2014/31/AB)
Saglik Bakanhig Tiirkiye ilag
ve Tibbi Cihaz Kurumu
Onayhl Kurulus Denetimi
03.04.2017 05.04.2017 1 2 18 Gozetim Uygun

-Tibbi Cihaz Direktifi

-In Vitro Tibbi Cihazlar
Direktifi
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Itiraz ve Sikayetler

Belgelendirme hizmeti alan kuruluslarimizdan; 2017 yil toplam 81 adet itiraz ve 0 adet
sikayet iletilmis olup, bu konular TSE Itiraz, Sikdyet ve Uyusmazlik Komitesi'nde ele

alinarak ¢6zime kavusturulmustur.

Bu itiraz ve sikayetlerin dederlendiriimesi sonucunda, ayni konuda yodunlasmis

itiraz/sikayet bulunmadigi ve sistematik bir uygunsuzluk olusmadigi tespit edilmistir.
Miisteri Geri Beslemeleri(Memnuniyet Olgciimleri, Onerileri)

Belgelendirme faaliyetleri kapsaminda mdusterilerimizin memnuniyetini 6lgmek amaciyla
kullanilan Misteri Memnuniyeti Anket Formlarimiz, web sayfamizda yayinlanmis, ayrica
Belgelendirme Mudurllkleri tarafindan firmalara iletilmistir. 2017 yilinda 239 adet MUsteri
Memnuniyeti Anketi tarafimizca degerlendiriimeye alinmistir. Anket, AKD dederleri asagida

sunulmustur.

Tablo 21.il Bazinda Miisteri Memnuniyet Anketleri Degerlendirmeleri

{8 DEEIEEIE'IIE'I\‘SIZiY'}iSIiEN ANKET KALITE DEGERI
ANKARA 37 84,70
ISTANBUL 13 96,33
izMiR 0 0,00
BURSA 23 81,35
CORUM 2 100,00
DENizLI 2 90,91
ANTALYA 0 0,00
KONYA 1 97,73
ESKISEHIR 40 92,02
SAKARYA 1 97,73
KAYSERI 2 85,23
KASTAMONU 14 95,75
ADANA 1 90,91
GAZIANTEP 3 89,09
SAMSUN 96 95,99
MALATYA 2 98,00
TRABZON 1 81,82
ERZURUM 0 0,00
VAN 1 81,82
TOPLAM 239 91,21
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Tablo 22. Miisteri Memnuniyet Anketi Sorulari ve Sonuglari

ANKET KALITE

SORULAR DEGERI

S1. Basvuru Islemlerinin Kolayhgi 91,1
S2. ilgili Kisilere Ulasim Kolayhgi 93,4
S3. Size Gosterilen Sayg: ve Nezaket 100,1
S4. Verilen Hizmetler Konusunda Bilgilendirme 91,8
S5. Hizmetin Gergeklestirilme Siiresi 88,7
S6. Teknik Personelin Mesleki Bilgi ve Beceri Paylasimi 96,5
S7. Sorunlariniza Zamaninda, Uygun Coéziimlerin Sunulmasi 90,9
S8. Tarafsizlik ve Gizlilik ilkelerine Riayet 94,5
S9. Akreditasyon Kapsami 88,6
S10. TSE Belgesinin Yurt Icinde Size Sagladig: Faydalar 87,7
S11. Genel Olarak TSE'den Memnuniyetiniz 91,4

ORTALAMA 92,2

M Gézetim Merkezi Baskanlig

TSE Muayene Gézetim Birimi 1985 yilindan bu yana ithalatta Uygunluk Dederlendirmesi
yapmakta olup Ithalatta Uygunluk Degerlendirmesi kapsaminda verilen hizmetler, Ekonomi
Bakanliginin ve diger Yetkili Kuruluslarin (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi, Gida, Tarim

ve Hayvancilik Bakanlidi) verdigi goérevlerle sinirlidir.

Hizmetin verildigi kapsam ve verilis sekli her yil Ekonomi Bakanliginin yayimladigi Tebligler
ve bu Tebliglerin uygulama usul ve esaslariyla belirlenmekte ve yillara gore degisiklik

gdstermektedir.

Turk Standardlar Enstitiisi 2006 yilinda Ekonomi Bakanhgi tarafindan uluslararasi gézetim

sirketi olarak yetkilendirilmistir.

TSE Gozetim hizmetleri kapsaminda bugiin itibariyle Uluslararasi piyasada tanimh (GTIP-
HS Code-Harmonized Commodity Description and Coding Systems) 96 fasildan 90

tanesinde Uluslararasi Gozetim Sirketi olarak gézetim yapma yetkisine sahiptir.

Ayrica TS EN ISO/IEC 17020 kapsaminda TURKAK tarafindan A Tipi Muayene Kurulusu

olarak toplam 19 muayene alaninda ve 57 muayene tiri/metodunda akredite edilmistir.

2017 yil Nisan ayinda akreditasyon gdzetim tetkiki ile 2017 Aralik ayinda akreditasyon
kapsam genisletme tetkikleri basarili bir sekilde gerceklestirilmistir.

2017 yih Ekim ayi icerisinde Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Yonetmeligi kapsaminda
akreditasyon tetkikine baslamis olup, 2018 yili icerisinde basarih bir sekilde tamamlanmasi

dislinltlmektedir.
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Tablo 23.Tiirlerine Gore Muayene Gozetim Faaliyetleri

FAALIYET Faaliyet Sayisi
Asansdr Muayeneleri (Periyodik, PGD) 130.396
Eti Maden Yiikleme Oncesi Gézetim 625
Elektriksel Olgiimler 6.954
Uluslararasi Goézetim (ESMA, SASO, Sudan, Yemen, Ozel Gézetim, Gemi
Gozetimi, Yurt Disi Gdzetim) 1.025
Sektorel Kriterlere Uygunluk Degerlendirme 32
Sera Gazi Dogrulama Faaliyetleri (Yesil Havalimani) 35
Sera Gazi Dogrulama Faaliyetleri (Mevzuat) 72
Yenilenebilir Enerji Sertifika Uygunluk Dederlendirmeleri 315
Cocuk Oyun Alanlari Kontrolleri 100
Is Ekipmanlari Periyodik Muayeneleri 834
Glnes Enerji Santralleri Gozetimi 8

Tablo 24. ithalat Uygunluk Degerlendirme ve HYB Faaliyetleri (Adet)(2016-2017)

FAALIYET 2016 2017
ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti 36.003 32.032
Hizmet Yeri Belgelendirme 26.585 27.929

Ayrica bu dénem icerisinde Muayene Go6zetim Merkezi Baskanldi tarafindan asadida yer

alan 6nemli faaliyetler gergeklestirilmistir:

Asansor Periyodik Kontrol Muayeneleri
Faaliyet Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen Kazanimlar

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan, asansoérlerin
periyodik kontrolinu gergeklestirecek  olan muayene
kuruluglarinin sahip olmasi gereken sartlarin, periyodik kontrol
esaslarinin  ve  periyodik  kontrol (cretlerinin  yeniden
belirlenebilmesi amaciyla olusturulan komisyonda Enstitimiiz
temsil edilmis olup, hem Enstitimiz hem de kamu menfaati
gozetilerek yasal mevzuatin yeniden sekillendiriimesine katki
saglanmistir.

Asansor  Periyodik  Kontrol
Esaslari Ile Ilgili Komisyon
Calismalan 27-28.12.2017
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ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

Faaliyet

ithalat  Uygunluk  Degerlendirme
kapsaminda laboratuvar analizlerinin
tek noktada gerceklestiriimesi

Yatirm Ortamini lyilestirme
Koordinasyon Kurulu eylem plani
cergevesinde 25.12.2017
Bagbakanlik’ta toplanti
dizenlenmistir.

11. Kalkinma Plani “Gumrik

Hizmetlerinin Iyilestirilmesi
Grubu Calismalari

Calisma

2018 ithalat
yayimlanmasi

mevzuatlarinin

Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen
Kazanimlar

GUmrik ve Ticaret Bakanhdi ile 15.12.2017 Laboratuvar
analizlerinin tek noktada gergeklestiriimesi” konulu
toplanti dizenlemistir. S6z konusu toplantida; Gimrik
beyannamesi muhteviyatina iliskin esyaya iliskin
yapilacak olan Laboratuvar analizlerinin tek noktada
gergeklestiriimesi, Tek numuneden analizi, Ithalat
sureclerinin basitlestirilmesi ve hizlandirilmasi ile Parasal
ve zaman maliyetlerinin azaltilmasi konular ele
alinmigtir.

Tek Pencere sistemine gegen kurumlarca, elektronik
sisteme gecisin getirdigi verimlilik géz 6nline alinarak,

verilen belgelerin Ucretlerinin  disdrilmesi  (belge
Uzerinden vyapilan kontrollerde ise kaldirilmasi)
gorusulmastir.

Gumrik ve Ticaret Prosedirlerinde  Seffafligin

Saglanmasi, Gumrik ve Ticaret Prosedurlerinin
Kolaylastirilmasi, Ticari Maliyetlerin Azaltilmasi, Gimrik
ve Ticaret Prosedlrlerinden Sorumlu Kurumlar Arasinda
ve Yabanc Ulke Idareleri ile Isbirliginin Gelistirilmesi,
Ticaretin Kolaylastiriimasinda Kapasitenin Gelistirilmesi

ithalat Faaliyetinin devam etmesi
artiriimasi

ve kapasitesinin

Yenilenebilir Enerji Kaynaklari Saha ve Imalat Yeri Kontrolleri

Faaliyet

Yenilenebilir Enerji Genel Muadurlaga
ile  Yerli iImalat Tespitinin TSE
tarafindan yapilmasina iliskin protokol
duzenlenmesi toplantisi

Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen
Kazanimlar

Yenilenebilir Enerji Kaynaklarindan Elektrik Enerjisi
Ureten tesislerde kullanilan yerli aksamin, saha ve imalat
yeri kontrolleri ile yerliliginin tespitinin Enstitimuzce
yapilmasi durumunda; Yenilenebilir Enerji sektérinde
etkin sekilde gbézetim faaliyetlerine baslanabilmesi, YEKA
gbzetim faaliyetleri icin altyap! ve tecribenin olusmasi,
Yerlilik tespiti ile diger Bakanliklar blinyesinde yapilan
faaliyetlere katihm saglanmasina imkan saglamasi
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Cevresel Gozetim ve Dogrulama Faaliyetleri

Faaliyet

Sera Gaz Emisyonlarinin  Takibi
Hakkinda Yénetmelik kapsaminda
gergeklestirilen dogrulama
faaliyetlerinin gelistirilmesi,
dokimantasyon calismalari, Sektoér
Analizi ve Onimizdeki vyillardaki
stratejimiz ile izlenecek yol haritasi ve
eylem planinin olusturulmasi calistayi
duzenlenmistir.

Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen
Kazanimlar

Calistay sonucunda; Gectigimiz yil geceklestirilen
dogrulamalar sonucunda karsilasilan sorunlara iliskin
ortak karar alinarak uygulamasinin saglanmasi, Ihtiyaca
gére dokimantasyon glincellemesi ve gelistirilmesi,
sektér analizi, Onimizdeki vyillardaki stratejimizin
belirlenerek, izlenecek yol haritasi ve eylem planinin
olusturulmustur.

Hiz Ihlal Tespit Donanimlari Muayeneleri ve Akreditasyon Kapsam Genisletme

Faaliyet

Hiz ihlal Tespit Donanimlari Muayenesi
Kapsaminda Akreditasyon Denetimi
(29-30.12.2017)

Faaliyetleri

Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen
Kazanimlar

F07.03.2017 tarih ve 30000 sayili Resmi Gazete ’‘de
yayimlanarak yirurlige giren Hiz Ihlal Tespit
Donanimlari Muayene Yonetmeligi’'nin “Servis kriterleri
MADDE 14 - (1) Servisin, Tlrk Akreditasyon Kurumu
tarafindan (Hiz Ihlal Tespit Donanimlari) HITD ‘lerin
muayene konularini icerecek sekilde TS EN ISO/IEC
17020 “Uygunluk Dederlendirmesi - Cesitli Tiplerdeki
Muayene  Kuruluglarinin  Igletimi  icin  Sartlar”
kapsaminda A tipi muayene kurulusu olarak akredite
edilmis olmasi gerekir.” seklindeki sartinin saglanarak,
Hiz ihlal Tespit Donamimlari Muayenesi faaliyeti igin
gerekli altyapinin olusturulmasina katki saglanmistir.

Niikleer Santraller, Imalatci Onay, Denetim ve Insaat Gozetimi Faaliyetleri

Faaliyet
Enstitimz ile TAEK arasinda
11.12.2017-05.01.2018 tarihleri

arasinda gerceklestirilen faaliyetler

Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen
Kazanimlar

Enstitimuzin teknik destek kurulusu olarak hizmet
sunmasi, Nukleer GUg¢ Santrallerinde imalatgi onayi,
imalat denetimi, insaat goOzetimi faaliyetlerinde vyer
almak, Nukleer enerji alaninda bilgi ve tecribelerin
artirilmasi, Enstitimuz gelirlerinin artirilmasi
amaclanmaktadir.
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Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanhgi

Birim

Enerji Tek.
Lab. Miid.

Elektrotek.
Lab. Gebze
Miid.

Kimya Lab.
Gebze Miid.

Ege Bolge Lab.
Miid.

Elektrotek.
Lab. Ank. Miid.

Gebze
Biyogen. ve
Gida Lab. Miid.

Kimya Lab.
Ank. Mid.

Gida Lab. Mid.

Makine Lab.
Gebze Miid.

Kayseri Lab.
Miid.

Yapi1 Malz.
Lab. Gebze
Miid.

Yapi Malz.
Lab. Ank. Miid.

Yapi1 Malz.
Yangin ve
Akustik Lab.
Miid.

TOPLAM

Tablo 25. 2017 Yili Deney Laboratuvarlari Faaliyetleri
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Grafik 6. Indirgenmis Deneyler Kapsaminda Laboratuvarlara Gore Rapor Sayisi

Tablo 26. 2017 Yili Kalibrasyon Laboratuvarlari Faaliyetleri

Kalibrasyon Sertifika Sayisi

(Adet)

Ankara Kalibrasyon Laboratuvari Miidiirliigii 10.650
Bursa Kalibrasyon Laboratuvari Miidiirliigii 7.706
Gebze Kalibrasyon Laboratuvar Midiirliigii 10.639
TOPLAM 28.995

Deney

Kalibrasyon Merkezi Baskanhgi tarafindan dénem icerisinde gerceklestirilen dnemli

faaliyetler asagida verilmistir.

+

+

+

TS EN ISO/IEC 17043 Akreditasyonu: Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma
Organizasyonu konusunda Turkiye’de ilk akredite olan kurulusumuz, 04-05.07.2017

tarihinde akreditasyon yenileme tetkiki gecirmistir.

Jelatinde Tiir Tayini Yeterlilik Testi: Tlrkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar
Kurumu (TUBITAK) ve Tirk Standardlari Enstitiisi (TSE) isbirligi ile Islam
Cografyasinda ilk defa bir Ar-Ge faaliyeti GrtGnl olarak helal gida analizleri icin
referans jelatin gelistirilmistir. Jelatinde domuz DNA’s! varligi tayini ile ilgili olarak
SMIIC blnyesindeki Ulkeler basta olmak Uzere uluslararasi bir yeterlilik testi (YT)

dizenlenmis olup ¢evrim tamamlanmigtir.

Ankara Sanayi Odasi ile birlikte “Nlkleer Egitim Merkezi” projesinde Ankara
Kalkinma Ajansindan hibe destedi icin proje hazirlanmasi galismalarina katihm

saglanmistir.

Tahribatsiz Muayene Laboratuvarina yeni bir metot eklenmesi adina, Termografi
konusunda, egitim ve altyapi kurulumu destedi igin Dogu Marmara Kalkinma ajansi

ile gérismeler yapilmis, proje basvuru sireci degerlendirilmektedir.
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+ Yapl Malzemeleri Laboratuvarinda akreditasyon galismalarina 2017 yilinda da hiz

kazandirilmis, rakip kuruluslar ve piyasa sartlar dikkate alinarak, Yapi Malzemeleri
Yonetmeligi (305/2011/AB) kapsaminda yer alan Seramik Karolar igin Yapistiricilar-
Bolim 2: Deney Yontemleri, UGrinleri konusundaki deneyler icin akreditasyon
kapsam genisletme basvurusu yapilmis ve 2016 yilinda 203 olan akredite deney
sayisi 2017 yilinda 212'ye gikarmak igin galismalar tamamlanmis, Tlrkak Denetimi

basariyla gergeklestirilmistir.

Toprak Kirliligi (Analizleri) Projesi: Cevre ve Sehircilik Bakanliginin “Toprak
Kirliliginin Kontrolii ve Noktasal Kaynakli Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmeligi”
kapsamindaki tim muayene ve deneylerden TURKAK akreditasyonu tamamlanmis,

GCevre ve Sehircilik Bakanligindan Yeterlik Belgesi alinmistir.

Eti Maden Analizleri Projesi (Bas. Agustos 2017) :Eti Maden Isletmeleri Genel
Mudarligiane ait kompleks cevher ve bor tuzu saha sondaj numunelerine ait
analizlerin Kimya Laboratuvarlan (Ankara ve Gebze) biinyesinde yapilmasi ile ilgili
protokol imzalanmis ve analizlere baslanmistir. Proje kapsaminda gerceklestirilen

ve hedeflenen dederler asadida verilmistir.

Tablo 27. Eti Maden Analizleri Projesi Kapsaminda Hedefler ve Gerceklesmeler

Hedeflenen (Adet) Gergeklestirilen (Adet)
(2019) (2017)
Bor Tuzu Analizi 7.260 1.360
Kompleks Cevher Analizi 22.257 2.809

Kimya Laboratuvarlari Blinyesinde Eti Maden Analizleri Kapsaminda Gergeklestirilen

Analizler:

+

-+ #

=

Kompleks Cevherde ve Bor Tuzunda Numune Hazirlama

Bor Tuzlarinda Kizdirma Kaybi Tayini

Bor Tuzlarinda Bor Oksit Tayini

Bor Tuzlarinda XRF ve ICP-OES Cihazlari ile Kimyasal Analiz

Kompleks Cevherde Fire Assay Metodu ile Kiymetli Metal (Altin, Gumds, Platin Vb.)
Analizleri

Kompleks Cevher Kizdirma Kaybi Tayini

Kompleks Cevherde XRF ve ICP-OES Cihazlar ile Kimyasal Analiz
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Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendi Dairesi Baskanli

2016-2019 Ulusal Siber Gilvenlik Stratejisi ve Eylem Plani madde 1.5 “Siber glvenlik
konusunda gtlivenlik testi yapan gergek ve tlzel kisilerin belgelendirilmesi” kapsaminda,
2017 yilinda 4 adet sizma testi uzmani (Beyaz Sapkali Hacker) editimi verilmis, yapilan
sinavlar neticesinde 338 kisi STU AJ/Web Guvenligi konusunda stajyer, 118 kisi STU
Ag/Web Gulvenligi konusunda kayitli, 69 kisi Ag/Web Givenligi konusunda sertifikali ve 14

kisi AG/Web Givenligi konusunda kidemli Sizma Testi Uzmani belgesi almislardir.

Ilk kez Bilisim Teknolojileri Test Laboratuvari ve Ortak Kriterler Degerlendirme
Laboratuvari, TURKAK tarafindan yapilan ‘TS ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon
Laboratuvarlarinin Yeterliligi igin Genel Sartlar’ standardi denetimini basari ile gegerek

akredite oldu.

Saglik Bakanligi tarafindan 2015 yilinda yayinlanan SPICE belgesini zorunlu tutan genelge
cercevesinde Daire Baskanhdi altinda bulunan personeller icin yurtdisindan egitim ve sinav
organizasyonu yapildi, editim ve sinavi basari ile gecen Daire Baskanhdl personelleri

Uluslararasi SPICE Bas tetkikgisi olmaya hak kazandi.

Ilk kez yurtdisinda Kripto Belgelendirme Sistemi hususunda Malezya Ortak Kriterler

Belgelendirme Makamina egitim verildi.

Ilk kez taraf oldugumuz CCRA (Ortak Kriterler Tanima Sézlesmesi) cercevesinde,
komitelerden biri olan CCES ( Ortak Kriterler Yonetim Alt Komitesinin) dénem baskanlgi

enstitimuz tarafindan yapildi.

Glney Kore Ortak Kriterler Belgelendirme Makaminin VPA denetimine llkemizi temsilen

denetci olarak katiim saglandi.

Ispanya Ortak Kriterler Belgelendirme Makaminin VPA denetimine Ulkemizi temsilen

denetgi olarak katilim saglandi.
Ilk kez profesyonel anlamda firmalara sizma testi hizmeti verildi.

Yenilenen CCRA (Ortak Kriterler Tanima Sdézlesmesi)nde karsilikh taninirhk seviyesinin
diismesi sonucu ulusal politika belirlenmesi amaciyla Ekonomi Bakanlgi, Bilim, Sanayi ve

Teknoloji Bakanhgi ve TUBITAK ile bircok toplanti yapildi.

Tarkiye Yazilim Sektdrt Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda verilen gérevlerin ifasi igin
bircok toplantiya ve galismaya katilm saglandi, bu kapsamda 16 kamu kurum ve kurulusu
TUBITAK ile birlikte ziyaret edildi.
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Tablo 28.Bilisim Alaninda Belgelendirme Sayilari
Belge Sayisi
TSE-OKBS-Ortak Kriter Belgesi (TS ISO/IEC 15408)
TSE Markasi (TS 13298)
TSE-SPICE Belgesi (TS ISO/IEC 15504)
TSE Markasi (TS ISO/IEC 25051)
TSE Markasi (TS ISO/IEC 12207)
TSE Markasi (TS EN ISO 9241, TS ISO/IEC 40500)
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Glivenligi-Stajyer Belgesi
Sizma Testi Uzmani AG/Web Gulivenligi-Kayitli Belgesi
Sizma Testi Uzmani Ag/Web Glvenligi-Sertifikali Belgesi
Sizma Testi Uzmani Kidemli Ag/Web Guvenligi-Kidemli Belgesi
Sizma Testi Firmasi (B seviye)
Sizma Testi Firmasi (A seviye)
TSE Markasi (TS ISO/IEC 27001)
TSE Markasi (TS ISO/IEC 20000)

Pardus G6¢ Uzman Belgesi

TOPLAM
Belge Sayilari
9200
700
500
300
2015 2016 2017
Grafik 7. 2015-2017 Yillari Toplam Belge Sayisindaki Degisim
Tablo 29.Bilisim Alaninda 2017 Yih Test Sayilan
Test Tiirii

Guvenlik Testleri

Sizma Testleri

Kaynak Kod Testi

Fonksiyonel Testler
Performans Testleri

Ortak Kriterler Degerlendirmesi

TOPLAM
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2017
58
21
53

338
118

790

2017
13

20
14
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TEST SAYILARI
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Grafik 8. 2015-2017 Yillar1 Arasi Yapilan Toplam Test Sayilarindaki Degisim

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanligi

gergeklestirilen 6nemli faaliyetler asagida verilmistir.

Tablo 30. Ulasim Lojistik Faaliyetleri (2016-2017)

Faaliyet Sayisi

Faaliyet Adi

ARAC PROJE FAALIYETLERI

Gumriiklerde ithal Arac incelemesi
AITM Miinferit Arac Uygunluk Belgesi (TADILAT)
AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (KUB)
AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (ITHALAT)
AITM Miinferit Arag Uygunluk Belgesi (IMALAT)
Atik Tasima Araci Uygunluk Belgesi
AITM Seri Tadilat Tip Onay Belgesi
AITM Seri imalat Tip Onay Belgesi
AITM LPG/CNG/LNG Seri Tadilat Belgesi
Teknik Dosya Uygunluk Yazisi
Muayene ve Deneylere Nezaret Edilmesi
Ozel Tertibath Araglarin Engeli Olmayan Kisilerce
Kullanilmasiyla ilgili Rapor
Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amach Arag Teknik Ozellik
Tespit Raporu
Damper Kasa Monteli Arac Teknik Inceleme Raporu
AITM Miinferit Arac Uygunluk Belgesi
(Damper Ust Yapi Tadilatr)
LPG/LNG/CNG'li Arag Gaz Sizdirmazlik
ve Montaj Tespit Raporu
TOPLAM

tarafindan

2016

2016

10.903
96.246
3.707
1.480
3
523
2.803
4
491
165
497
927

120

91
5.050

25.442

148.452

ARAC TIP ONAY FAALIYETLERI

Teknik Servis Islemleri

66

60

dénem igerisinde

2017

2017

15.715
58.471
3.120
289
53
715
4.494
18
65.547
225
509
1.126

147

103
2.826

15.333

168.691
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Onay Oncesi Islemler 197 154

Uretimin Uygunlugu (COP) Islemleri 29 56
WMI/WPMI Tahsis Islemleri 31 37
Muafiyet Dederlendirme islemleri 307 348
Teknik Hizmetler (AITM Kapsaminda) 4.853
- (Merkez+
Tasra)
Minferit ithal Arag Inceleme - 8
TOPLAM 624 5.518
BELGELENDIRME FAALIYETLERI
ADR Durum Tespit 6.632 3.047
ADR Aracg Uygunluk 6.831 10.452
Tank Muayene 2.031 2.531
Tasarim Onay 47 38
Basingli Kaplarin Periyodik Muayenesi 6.561 4.079
Uretim Yeri Ara Kontrol, Alt Yapi Dederlendirilmesi 23 86
ATP - 200
TOPLAM 22.125 20.433

2017 yihnda; AITM kapsaminda miinferit onay islemleri icin merkez ve tasrada egitim,
dokiiman ve uzman atama islemleri tamamlanarak AITM kapsaminda teknik hizmetler

islemleri yapilmaya baslanmistir.

TSE-AKM’lerin hayata gecirilmesi ile, daha 6nce Enstitimizce saglanmakta olan arag
kontrol hizmetlerinin kalitesi, niteligi ve niceligi artmistir. TSE-AKM’lerde verilen
hizmetlerde; yeni yazilimla randevu sistemi devreye alinmis olup, tim faaliyetlerde
yazilmin kullaniimasi ile hizmet takibi kolaylasacaktir. Hizmet noktasi sayisinin Turkiye
genelinde artmis olmasi ile vatandaslarin hizmet alimi kolaylasmistir. 40 ilde, 41 merkezde
isletmeciler aracihdr ile; 3 ilde de kurumumuza ait TSE-AKM'lerde Turkiye arag

yogunlugunun 34’Gne ulasiimaktadir.

Tablo 31. Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

L L iLK / ARA
ARAC ADR URETIM VE URETIM /iSTISNAL/
UYGUNLUK Sl ol YERI UYGUNLUK PERIYODIK
MUAYENE
eAmbalajlar
*Orta Boy Dokme Yilk «Orta Boy Dékme Yiik

Konteynerleri (IBC)
eBlyUk Ambalajlar

eTanklar eBasingli Kaplar

*Basingli Kaplar «CSC Kapsami Disinda

¢CSC Kapsami Diginda Kalan Dékme Yuk
Kalan Dokme Yuk Konteynerleri
Konteynerleri

Konteynerleri (IBC)
eTanklar
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ADR belgelendirmesi Grlnin tasarimdan imalata gecirdigi her asamanin onay kurulusu
tarafindan kontrol altinda tutuldugu bir belgelendirme turtdir. Bakanlk tarafindan verilen
yetki cergevesinde TSE tarafindan yuritilen belgelendirme calismalan ile Ulkemiz
karayollarinin daha glvenli hale gelmesi amaclanirken (reticinin dinya standartlarini
yakalamasi ve ihracatta rekabet edebilmesinin 6ni agilmistir. TSE  den belge alan firmalar

mallarini ADR’ye uygun etiketi ile yurt disi pazarlarina sunabilmektedirler.

Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Madarlaga tarafindan 2017 yili igin hedeflenerek

gergeklestirilen projeler asagida belirtilmistir:

+ Eski Tank ve Arag Incelemeleri (Tasit Uygunluk)

« ATP (Bozulabilir Gida Maddelerinin Tasinmasinda Kullanilan Ekipmanlarin)
Belgelendirme ve Muayene Faaliyetleri

+ Demiryolu sistemleri, alt sistemleri ve aksamlari ile bakimdan sorumlu kuruluslarin
dederlendiriimesi, raporlanmasi ve belgelendiriimesi faaliyetleri ile ilgili
doklimantasyon altyapisi

+ Eski Sarnig Vagonlarin Tank Muayeneleri

; iv Test Merkezi Baskanlé

Bursa ili Yenisehir ilgesinde 4.358.000 m2 arazi Uzerinde kurulmasi planlanan Otomotiv
Test Merkezi, otomotiv ana ve yan sanayisinin test, belgelendirme ve Ar-Ge ihtiyaclarini
karsilayacak, “Tam Arac Tip Onay!” verebilecek, ayni zamanda savunma sanayinin
ihtiyaglarini da dikkate alacak bir projedir.

Otomotiv Test Merkezinin kurulmasiyla; yerli Ureticilerimizin yurtdisi test merkezlerine olan
bagimhligindan kurtulacadi, test amaciyla yurt disina giden 6nemli bir maddi kaynagin
Ulkemizde kalacagi ve bu suretle tilkemiz otomotiv sanayinin ylksek katma deger Ureten,
strdurilebilir rekabet glici bulunan ve gelismis Ar-Ge yetenedine sahip bir yapiya
ulasacadi degerlendirilmektedir.
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Egitim Dairesi Baskanlig

Egitim Dairesi Baskanligi tarafindan dénem igerisinde gerceklestirilen énemli faaliyetler

asadida verilmistir.

Tablo 32. 2015-2017 Yillar Egitim ve Belge Sayilan

.. BELGE TURU /
BIRIM FAALIYET 2015 2016 2017
Egitim Koordinasyon ve Egitim Sayisi 431 735 1158
Planlama Midirligi
(Bolgeler Dahil) Sertifika Sayisi 11406 24210 28517
Yurtdisi Egitimler 24 25 16
Marmara Egitim Miidiirliigii Egitim Sayisi 417 397 457
Sertifika Sayisi 7231 5963 7219
Program Gelistirme Egitim Sayisi - - 1
Miudiirligi
Sertifika Sayisi = = 156
Uzaktan Egitim 398 252 270
Personel Belgelendirme Egitim Sayisi 85 92 120
Midirligi Personel Sayisi 2123 1982 2636
Toplam Egitim Sayisi 957 1224 1736
Toplam Belge Sayisi | 21158 32407 38798

Tablo 33.TURKAK ve EOQ Akreditasyonu Kapsaminda Yapilan Egitimler

KATEGORI KATILIMCI BELGE

Tahribatsiz Muayene 278 370
Kalite Yonetim Sistemi 76 80
Guvenlik Bilgi Formu Hazirlayicisi 195 195
Kaynakgl 9 9
Kaynak Operatori ve Kaynak Ayarcisi 2 2
Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi 8 8
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi 16 16
Asansor 297 298
Iyi Tanm Uygulamalar Kontrolér 196 205
Iyi Tarim Uygulamalan i¢ Kontrolor 76 76
Organik Tarim Uygulamalari 103 103
Helal Gida Teknik Inceleme Uzmani 1 1
Is Ekipmanlan Periyodik Muayene Uzmani 176 176
ADR Genel Farkindalik 70 70
Katodik Koruma, Topraklama ve Paratoner Muay. 23 21
Uzmani

Yangin Sondirme Cihazlari 519 519
IPARD Proje Danismani 481 481
Tehlike Madde Tasimacilik Ambalaj Tasarim 6 6

TOPLAM 2532 2636
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Tablo 34. Egitim ve Belge Sayilari(2015-2017)

m Egitim Sayisi m Belge Sayisi

28517

{156 a5 , - ANy
> 4 Ay A At
Egitim Marmara Egitim Program Personel

Koordinasyon ve Miidiirliigii Gelistirme Belgelendirme

Planlama Midiirligii Miidirliagi

Midirlagi

Grafik 9. Birimler Bazinda Verilen Egitim ve Belge Sayilari
DESTEK BIRIMLERI TARAFINDAN GERCEKLESTIRILEN FAALIYETLER

g !'!- !-! g - -E ! !v

Turk Standardlan Enstitisinidn dis iliskiler faaliyetleri alti ana grup altinda toplanmaktadir:
ikili Isbirligi Faaliyetleri

Uluslararasi Kuruluglar ile iliskiler

Bolgesel Kuruluslar ile iliskiler

Kiiresel Is Gelistirme

Yurt Digl Temsilcilikler

o u ks wnN

Istirakler
ikili isbirligi Faaliyetleri
DIDB biinyesinde yiritilen isbirligi faaliyetleri, temelde standardizasyon, uygunluk

dederlendirmesi, deney, gozetim ve muayene alanlarinda isbirligi, egitim destegdi, karsilikh

uzman degisimi, teknik isbirligi ve uluslararasi arenada destek konularini kapsamaktadir.

Sekil 4.Uluslararasi Alanda Isbirligi Alanlan

{ GOZETIM MUAYENE

EGiTIM ]

70



Tablo 35. 2017 Dénemi-Kuruma Ziyarette Bulunan Yabanci Heyetler

ULKE/BOLGE

Banglades

Ozbekistan

ARSO

ABD

Suudi
Arabistan

Katar

KURULUS/KIiSi

Banglades Halk Cumhuriyeti Bluyukelgiligi Heyeti

Ozbekistan Ozstandart Ajansi Bagkani Ahtam Haitov ve

beraberindeki heyet

ARSO Genel Sekreteri Dr. Hermogéne NSENGIMANA ve
ARSO Teknik Midirid Reuben Gisore ONYANGORE

Amerika Gida ve Besleme Konseyi (IFANCA) Baskani Dr.

Munir Chaudry

SASO - Fahad AlNassar (Belgelendirme Birimi Genel
Direktord) , Abdulaziz Alhunaihen (Misavir, Kalite Kontrol

Baskanhgr)

Katar icisleri Bakanligi Sivil Savunma Genel Mudurligu

yetkilileri

TARIH

27 Mart 2017

27 Nisan 2017

11-14 Haziran
2017

17 Temmuz 2017

22-23 Adustos
2017

25-26 Aralik 2017

Tablo 36.ikili isbirligi Faaliyetleri Kapsaminda Yapilan Anlasmalar

ULKE
Cin

Cumbhuriyeti

Tunus

Vietnam

Kazakistan

Kambogya

Kazakistan

ABD

Belgika

Ozbekistan

Banglades

KURULUS

Halk Cin Halk Cumhuriyeti Standardizasyon

Kurulusu (SAC)

Tunus Standardizasyon ve Sinai
Miilkiyet Ulusal Enstitlisii (INNORPI)

Vietham Standartlar, Metroloji ve
Kalite Departmani (STAMEQ)

Kazakistan Devlet Standardizasyon
Metroloji ve Belgelendirme Komitesi
(KAZMEMST)

Kambogya Standartlar Enstitisu (ISC)

Kazakistan Standardizasyon ve
Belgelendirme Enstitisi (KAZINST)

Ozel Kurulus-IFANCA-Amerika Islami
Gida ve Beslenme Konseyi

Ozel Kurulus - HFCE - Avrupa Helal
Gida Konseyi

Ozbekistan Standardizasyon Metroloji

ve Belgelendirme Ajansi
(OZSTANDART)
Banglades Standartlar ve Deney

Enstitlsd (BSTI)

PROTOKOL TARIH

Bir Kusak Bir Yol - Ortak
Girisim Anlagsmasi

15 Mayis 2017
Aksiyon Plani 21 Temmuz 2017

Isbirligi Eylem Plani 23 Agustos 2017

Mutabakat Zapti 9 Eyldl 2017
Mutabakat Zapti 19 Eylul 2017
Standart Dagitim 21 Eylul 2017
Sozlesmesi

Mutabakat Zapti 24 Kasim 2017

Mutabakat Zapti 24 Kasim 2017

Isbirligi Programi 25 Kasim 2017

Isbirligi Protokoli 19 Aralik 2017

Ayrica, 2017 yihigerisinde, birgok tlke muadil kurulusu ile ikili gérismeler yarttialmus olup,

anlasma imzalanmasi muhtemel kuruluslar yan sayfada yer alan tabloda verilmistir.
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Tablo 37.0Oniimiizdeki D6nemde Imzalanmasi Muhtemel Anlagsmalar

ULKE
Ozbekistan

Giircistan

Belarus
Mogolistan

Rusya

Ruanda

Pakistan

Burkina
Faso

iran
Nijerya
Ukrayna
Kiiba

Moritanya

Karadag
Irak

Katar

Kuveyt

Bahreyn

Malezya

Endonezya

Somali

Sri Lanka

Tanzanya

Urdiin

KURULUS

Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile Ozbekistan Cumhuriyeti
Hlukumeti Arasinda Standardizasyon, Uygunluk Dederlendirme
ve Metroloji Alaninda Isbirligine iliskin Anlasma

Tlrkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile Glrcistan Hiklimeti Arasinda
Uygunluk Dederlendirme

Standardizasyon,
Alaninda Isbirligine iliskin Anlasma

Metroloji

ve

Vietnam Standartlar, Metroloji ve Kalite Departmani (STAMEQ)

Modolistan Standardizasyon ve Metroloji Ajansi (MASM)

Rusya Federal Metroloji ve Teknik Dlzenlemeler Kurumu (GOST

R)

Ruanda Standartlar Birosu (RSB)

Pakistan Standartlar ve Kalite Kontrol Iidaresi (PSQCA)

Burkina Standardizasyon, Metroloji ve Kalite Ajansi (ABNORM)

Iran Standartlar ve Endiistriyel Arastirmalar Enstitiisii (ISIRI)

Nijerya Standardizasyon Kurulusu (SON)

Ukrayna Devlet Standardizasyon, Metroloji ve Belgelendirme

Kurulusu (DSTU)

Ulusal Standartlar Ofisi (NC)

Standardizasyon ve Gelistirme Mudurligi (DNPQ)

Karadag Standardizasyon Enstitlist (ISME)

Irak Standardizasyon ve Kalite Kontrol

(COSQC)

Merkezi

Katar Standardizasyon Kurulusu (QS)

Teskilat

Kuveyt Endustriyel Standartlar ve Hizmetler Kamu Kurulusu

(KOWSMD)

Bahreyn Standartlar ve Metroloji Madurligtu (BSMD)

Malezya Standartlar Departmani (DSM)

Endonezya Ulusal Standardizasyon Tegkilati (BSN)

Somali Muadil Kurulusu

Sri Lanka Standartlar Enstitlisi (SLSI)

Tanzanya Standartlar Blrosu (TBS)

Urdiin Standartlar ve Metroloji Teskilati (JSMO)
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PROTOKOL

Mutabakat
Zapti

Mutabakat
Zapti

Aksiyon Plani
Aksiyon Plani

Uygulama
Plani

PSI Anlasmasi

Uygulama
Plani

Mutabakat
Zapti

PSI Anlasmasi
PSI Anlasmasi
Mutabakat
Zapti
Mutabakat
Zapti
Mutabakat
Zapti

Aksiyon Plani
Mutabakat
Zapti

Aksiyon Plani
PSI Anlasmasi
Yuratme
Programi
Mutabakat
Zapti
Mutabakat
Zapti

Aksiyon Plani
Mutabakat
Zapti
Mutabakat
Zapti
Mutabakat
Zapti

Mutabakat
Zapti



Uluslararasi Kuruluslar ile Iliskiler

Islam Ulkeleri
Standartlar ve
Metroloji
Enstitiisii

SMIIC Birlesmis

Milletler
Avrupa
Ekonomik
Komisyonu
(UNECE)

Ekonomik
Isbirligi
Teskilat1 (EIiT

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii (SMIIC)

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisi’niin (SMIIC) 14’Gnci Yénetim Kurulu
Toplantisi 2 Mart 2017, 11’inci Genel Kurul Toplantisi ise 7 Mayis 2017 tarihinde Istanbul’da
gercgeklestirilmistir.

SMIIC 14'Uncld Yénetim Kurulu Toplantisi esnasinda 2016 yili SMIIC kesin hesabi ile
bagimsiz denetim raporu onaylanmistir. 11‘inci Genel Kurul Toplantisi’‘nda ise, Gorev Glicl
Grubu tarafindan revize edilen SMIIC Tuzugu, Prosedlr Kurallari, Finans Yonetmeligi ve
Personel Yonetmeligi onaylanmistir. Finans Yonetmeligi'nde belirtildigi Gzere Turkiye,
SMIIC Biitgesine ev sahibi konumunda olmasi sebebiyle %40 ve Yoénetim Kurulu Uyesi
olmasi sebebiyle %0,5 katki saglayacaktir. Turkiye, SMIIC Yonetim Kurulu daimi Uyesi
olarak belirlenmistir.

SMIIC Yonetim ve Akreditasyon Konseyi segimleri éncesinde isbirligi imkanlarini gérismek
ve Enstitimiz ile muadil kuruluslar arasindaki mevcut durumu dederlendirmek Uzere
Ekonomi Bakanligi ve TURKAK yetkilileri ile 05-07 Eyliil 2017 tarihlerinde Fas, 07-09 Eyll
2017 tarihlerinde Tunus ve 12-14 Eylil 2017 tarihlerinde Iran ziyaretleri
gercgeklestirilmistir.

SMIIC 15’'inci Yonetim Kurulu Toplantisi 25 Kasim 2017 ve 12‘inci Genel Kurul Toplantisi
26 Kasim 2017 tarihinde Istanbul’da diizenlenmistir. S6z konusu toplantilarda, 2018-2020
donemi icin SMIIC Genel Sekreterligi, Standardizasyon Yonetim Konseyi (SMC) ve
Akreditasyon Konseyi (SMIIC AC) ile Yonetim Kurulu secgimleri gergeklestirilmistir. Secimler
sonucunda, 2018-2020 dénemi igin belirlenen Ulkeler asagida belirtilmistir:
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SMIIC YONETIM KURULU _ STANDARDIZASYON AKREDITASYON KONSEYi
(13 UYE) YONETiM KONSEYI (9 UYE) (12 UYE)
eKamerun eCezayir eCezayir
eMisir eKamerun eKamerun
eiran eiran eMisir
eIrak eIrak eiran
eUrdiin eUrdiin eUrdiin
eMalezya ePakistan eFas
eFas eSuudi Arabistan ePakistan
ePakistan eTlrkiye eSuudi Arabistan
eSuudi Arabistan eBirlesik Arap Emirlikleri eSudan
eSudan eTunus
eTunus oTlrkiye
eTurkiye eBirlesik Arap Emirlikleri
eBirlesik Arap Emirlikleri

Tirkiye tarafindan aday gésterilen SMIIC Genel Sekreteri ihsan OVUT, 2018-2020 dénemi
icin oybirligiyle Genel Sekreterlige yeniden getirilmistir.

Yonetim Kurulu Toplantisi'nda, SMIIC’e lyelik icin basvuru yapan Fildisi Sahili, Katar ve
Kuveyt'in Gyelikleri oybirligi ile onaylanmistir. Yeni Giyelerle beraber SMIIC'in Uye sayisi 36
tam ve 3 gdzlemci olmak tGzere 39'a yukselmistir. 16'inc1 Yonetim Kurulu Toplantisi’nin 2-
3 Nisan 2018 tarihinde yapilmasi kararlastinlmistir. Ayrica, Genel Kurul Toplantisi
esnasinda SMIIC ile Kérfez Isbirligi Konseyi Standardizasyon Kurulusu (GSO) arasinda
Mutabakat Zapti imzalanmistir.

SMIIC standardizasyon faaliyetleri kapsaminda ise, 26-31 Mart 2017, 22-24 Mayis 2017 ve
25-30 Eylil 2017 tarihlerinde SMIIC Teknik Komite Haftalan dizenlenmistir ve 7 Nisan
2017 tarihinde OIC/SMIIC 5 - Is Saghgi ve Guivenligi Standardi yayinlanmistir. Daire
Baskanligimiz, SMIIC TC 3 - Hizmet Yeri Belgelendirme sekretarya ve baskanligi ile SMIIC

TC - 11 Helal Yonetim Sistemi sekretarya faaliyetlerini ylritmektedir.

SMIIC Akreditasyon Konseyi (SMIIC AC)

Helal belgelerin karsilikh taninmasina zemin teskil edecek helal akreditasyon sisteminin
olusturulmasina yonelik calismalan sirdirmekte olan SMIIC Akreditasyon Komitesi, SMIIC
TUzUgu'nln revizyonu ile birlikte SMIIC Akreditasyon Konseyi adini almis ve 25 Kasim 2017
tarihinde gercgeklestirilen SMIIC 15. Yonetim Kurulu Toplantisi'nda Akreditasyon Konseyi
Uyeleri segilmistir. 2018-2020 donemi igin SMIIC Akreditasyon Konseyi‘nde yer alacak
ulkeler; Cezayir, Kamerun, Misir, iran, Urdiin, Fas, Pakistan, Suudi Arabistan, Sudan,
Tunus, Turkiye, Birlesik Arap Emirlikleri‘dir.

SMIIC Tuzugu'ne gére SMIIC AC, emsal dederlendirme (peer assessment) yapmak
suretiyle OIC/SMIIC akreditasyon standartlarinin uygulanmasindan sorumlu olacaktir.
Ulkemizi SMIIC AC'de temsil edecek kurulus Helal Akreditasyon Kurumudur (HAK). HAK,

Ekonomi Bakanlidi ilgili kurulusu olarak 18 Kasim 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
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“Helal Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile resmen
kurulmustur. SMIIC Akreditasyon Konseyi ilk toplantisinin 26-27 Subat 2018 tarihinde

gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT)

Ekonomik Isbirligi Tegkilati (EIT) bélgesindeki ve diinya genelindeki standardizasyon,
uygunluk dederlendirmesi, akreditasyon ve metrolojinin ekonomide ve ticaretteki 6nemini
géz online alarak; EIT bdlgesindeki standartlarin, uygunluk dederlendirmesinin,
akreditasyon ve metroloji uygulamalarinin uyumlastiriimasinin gerekliligini dikkate alarak;
bolge ici ticaretin tesvik edilmesinde standartlarin oynadidi asil roli kavrayip ticaretteki
teknik engelleri kaldirmak amaciyla; EIT’ye badl olan Bélgesel Standardizasyon, Uygunluk
Dederlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji Enstitisi’'nin (RISCAM) kurulmasi
kararlastinimistir.

EIT Uyesi Ulkeler Afganistan, Azerbaycan, Iran, Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan,
Ozbekistan, Tacikistan, Tirkmenistan ve Turkiye'dir.

Bolgesel Standardizasyon, Uygunluk Dederlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji
Enstitisi'nin (RISCAM) Tizigld, 9 Mart 2009 yilinda yapilan 18. EIT Bakanlar Konseyi
Toplantisi’nda ilk defa tiye (ilkelerin imzasina acilmis ve Afganistan, Iiran ve Tiirkiye RISCAM
TizG§u'nl imzalamistir. RISCAM Tizagu 2012 yihinda Iran, 2017 yili icerisinde Tirkiye
tarafindan onaylanmistir. RISCAM Tuzigd'nin 17. Maddesi “Tuzigiun Yurirlige
Girmesi”’nde; “Isbu Tiziik, EIT Bakanlar Konseyi'nin onayini miiteakip, tye devletlerin
kendi anayasal kurallar ve uygulamalarina gére onaylanir. Isbu Tiiziik, imza sahibi 4 EIT
iyesi devletin onay resmi belgesini Genel Sekreterlik/EIT Sekretaryasina tevdi etmesi ile
yurirlige girer.” ibaresi yer almaktadir. Bu cercevede, EIT Sekretaryasi, RISCAM
TUzGgu’'nin Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Tacikistan, Tlrkmenistan ve
Ozbekistan tarafindan imzalanmasini; Afganistan tarafindan onay sirecinin
tamamlanmasini talep etmektedir.

RISCAM Tizigi'ne goére, RISCAMIn Genel Merkezi Iran'da; Standardizasyon ve
Akreditasyon Teknik Yonetim Kurullarinin Sekretaryasi Tirkiye'de; Metroloji Teknik
Yonetim Kurulu Sekretaryasi Kazakistan’da; Uygunluk Dederlendirme Teknik Yonetim
Kurulu Sekretaryasi iran’da bulunacaktir.

RISCAM’In temel organizasyonel dokiimanlari olan Uygulama Kurallari ve Mali Yonetmeligi
ile Personel Yénetmeligi merkezin iran’da bulunmasi sebebiyle iran tarafinca hazirlanmis
ve Enstitimiz s6z konusu dokimanlarin olusmasi asamasinda goruslerini iletmistir. S6z
konusu dokiimanlarin dederlendirilmesi ve nihai haline getiriimesi amaciyla Iran, Tirkiye
ve Kazakistan’dan olusan bir Gegici Gérev Birimi kurulmus, ancak Kazakistan’in EIT

faaliyetlerini askiya almasi sebebiyle toplantilar bugiine kadar gergeklestirilememistir.
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Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE)

Birlesmis Milletler (BM) Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE) tarafindan ekonomik
bitinlesme ve sirdurilebilir kalkinma temasiyla 26-27 Ekim 2016 tarihlerinde
Minsk/BELARUSta bir konferans diizenlenmis olup bahsekonu konferansa Enstitiimiz,
uzman yardimcisi dizeyinde katihm saglamistir. Minsk'te diizenlenen konferansta alaninda
uzman kisiler tarafindan ekonomik bitiinlesmeyi ve stirdirilebilir kalkinmayi arttirici 6nlem
ve politikalardan bahsedilmis olup olasi firsat ve risklere dedinilmistir. Ticarette standartlar,
ulastirma alt yapisinda isbirligi, transit islemlerin kolaylastiriimasi, Avrupa ve Avrasya
arasindaki transitin gelistiriimesi gimrik bilgilerinin efektif bir sekilde teatisi konferansta
konusulan giindem basliklarindandir.

Ayrica, UNECE tarafindan diizenlenen “Mevzuata Iliskin Isbirligi ve Standardizasyon
Politikalan” Calisma Grubu Toplantisi’nin 27. Oturumu 28-30 Kasim 2017 tarihlerinde
Isvicre’nin Cenevre kentinde gerceklestirilmistir.

Bolgesel Kuruluslar ile iliskiler

Afrika

Standardizasyon
Teskilat1 (ARSO)

Bolgelerarasi
Standardizasyon
' Birligi (BASB)

Avrupa Kalite

‘ '\Tekilatl [(:{0]0)}

Avrasya Standardizasyon, Metroloji ve Belgelendirme Konseyi (EASC)

Badimsiz Devletler Toplulugu (BDT)'nu olusturan devletlerin katihmiyla 1992’de kurulan
Avrasya Standardizasyon Metroloji ve Belgelendirme Konseyi (EASC)'nin 2017 yili ilk
kurultay! Bakili/Azerbaycan’da, ikinci kurultay! (52. Kurultayi) ise Dusanbe/Tacikistan’da
yapilmistir. Kurultay’da Uygunluk Dederlendirme, Standardizasyon ve Metroloji alanlarinda
U¢ calisma grubu olusturulmus ve katiimcilar uzmanlk alanlarina goére bu calisma
gruplarinda yer almiglardir. Ug oturum boyunca devam eden calismalardan sonra

konsensils saglanarak Uye devletler arasinda Protokol imzalanmistir.
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Avrupa Kalite Teskilati (EOQ)

TSE'nin tam Qyesi oldugu Avrupa Kalite Teskilati (EOQ) Yonetim Kurulu, 129. Genel Kurulu
ve Baskanlik Toplantilari ile 61. Kongresi 9-12 Ekim 2017 tarihlerinde Bled, Slovenya
Cumhuriyeti'nde gergeklestirilmistir. Enstitimiz o6nculiginde 2011 yilindan bu yana
ylritilen Misteri Dostu Kurulus (MDK) ve Musteri Dostu Marka (MDM) projesine iliskin
calismalar ilerletilmistir.

Bu gergcevede, 2017 yilinda ilk kez yurt disinda bulunan bir firma MDM-MDK belgesi almaya
hak kazanarak, 12 Haziran 2017 tarihinde Bratislava, Slovakya’da gergeklestirilen 128.
Genel Kurul Toplantisi sirasinda gergeklestirilen térenle, Slovakya menseili firmaya s6z
konusu belgeler Enstitl Bagkani tarafindan takdim edilmistir. MDM-MDK projesinin Avrupa
Ulkelerinde uygulanmaya baslanmasi kapsaminda EOQ ile yuriatilen ortak calismalar
devam etmektedir.

Son olarak, 61. Kongre marjinda Enstitimiz, 2020 yilinda gergeklestirilecek EOQ 64.

Kongresi'nin Glkemizde diizenlenmesini teklif etmistir.

Enstitimizin kurucusu oldugu, Sekretaryalik ve Baskanligini yurittigld Bolgelerarasi
Standardizasyon Birli§i (BASB)'nin 3 Aralik 2015 tarihinde Istanbul’da gerceklestirilen
24'Uncl Genel Kurul Toplantisi esnasinda alinan karar dogrultusunda, BASB'In ileriye donlk
strateji, politika ve hedeflerinin belirlenmesi ve lye Ullke kuruluslan arasinda uygunluk
dederlendirmesi alaninda yeni isbirligi modellerinin tesis edilmesi amaciyla kurulmus olan
Strateji ve Is Gelistirme Kurulu ilk toplantisini 29-30 Mart 2016 tarihlerinde Gircistan’in
baskenti Tiflis'te gerceklestirmistir.

26'nci BASB Genel Kurul Toplantisi ise Moldova Ekonomi Bakanligi Standardizasyon ve
Metroloji Merkezi'nin ev sahipliginde Moldova’'nin baskenti Kisinev’de 19 Nisan 2017
tarihinde gergeklestirilmistir. S6z konusu toplantiya, tam Uye Ulkelerden Azerbaycan,
Belarus, Gircistan, Kirgizistan, Mogolistan, Moldova, Ozbekistan, Tacikistan, Tirkiye ve
Ukrayna ile gozlemci Uye Ulkelerden Baskurdistan ve KKTC katilim saglamistir. Toplanti
esnasinda, Ukrayna tam Uye olarak kabul edilmistir. BASB'Iin Strateji Belgesi ve Uygunluk
Dederlendirmesi Harmonize Semalar Sistemi Genel Kurul Uyeleri tarafindan kabul
edilmistir.

Ayrica, 26’inci Genel Kurulu Toplantisi’nda alinan karar dogrultusunda, BASB Uyesi Ulkelerin
katiimi ile TS 18001 ve Asansdr muayene ve bu konuda uzman programi konularinda
Bilgilendirme Toplantilari ile 3’inci Strateji ve Is Gelistirme Kurulu Toplantisi

gerceklestirilecektir.
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Afrika Standardizasyon Teskilati (ARSO)

HikUmetleraras! Afrika Standardizasyon Teskilati olan ARSO, Afrika kitasinda standartlarin
esglidimu, uyumlastiriimasi ve uygunluk dederlendirmesi faaliyetleri araciidiyla kaliteyi
tesvik ederek kita ici ve kiresel ticaretin kolaylastiriimasi amaciyla faaliyetlerini ylriten
bir 6rgit olmakla beraber, mezk{r kitanin surdtrilebilir kalkinmasina destek saglayarak
yukarida bahsi gegen alanlarin tesvik edilmesi konularinda Afrika’yr temsilen, glvenilir bir
odak noktasi olma vizyonunu tasimaktadir.

Enstitimiz ve ARSO arasinda Teknik Isbirlii Protokolii 26 Nisan 2016 tarihinde
imzalanmistir Bu gercevede, ARSO ile iliskilerimiz st dlizey ziyaretlerle pekistirilmektedir.
Nitekim 11-14 Haziran 2017 tarihlerinde ARSO Genel Sekreteri Dr. Hermogeéne
NSENGIMANA ve ARSO Teknik Midiirii Reuben Gisore ONYANGORE, Enstitimiz Gebze
Kalite Kampusi’'nl ziyaret etmis olup, Enstitimizden bir heyet 28-30 Haziran 2017

tarihlerinde Burkina Faso’da gerceklestirilen 23. Genel Kurul Toplantisi’na istirak etmistir.
Kiiresel Is Gelistirme

TSE'nin uygunluk dederlendirme pazarindaki etkinliginin arttiriilmasi amaciyla, klresel ticari
gelismeler ve uluslararasi piyasadaki uygunluk dederlendirme sirketlerinin faaliyetleri
incelenmekte, arastirmalar yapilmakta ve isbirligi onerileri ile ilgili projeler ve raporlar
hazirlanmaktadir.

Bu badlamda, icraci birimlere bilgi destedi saglama amaciyla Uger ayda bir hazirlanan,

Kiresel Ticari Gelismeler Haber Biilteninin ilgili birimlere daditimi yapiimaktadir.
Aylik degerlendirme raporunda;

+ TSE'nin faaliyet alanina girebilecek kiiresel ticari gelismeler,

+ Ulkelerden derlenen ticari haberler, yatinmlarla ilgili bilgiler,

+ Uygunluk dederlendirme sektorli ile ilgili mevzuat degdisiklikleri ve bu alanda
pazarda aktif rol oynayan kuruluslarin calismalar ile ilgili haber gevirileri yer
almaktadir.

Ote yandan, yurt disinda uygunluk dederlendirme hizmetlerinin daha az maliyetle, daha
kisa slrede yapillmasini saglayarak boélgesel ve uluslararasi alanda tercih edilen,
yonlendirici ve lider bir kurulus olma amaciyla hayata gegcirilen bir model olan C6zim
Ortaklidi projesiyle ilgili gaismalar yuritilmektedir.

“Tark Standardlan Enstitlist ile C6zim Ortaklari Arasinda Yurt Disinda Gergeklestirilecek
Uygunluk Degerlendirme ve Egitim Hizmetleri Isbirligi Yénergesi” kapsaminda nitelikli
Cozim Ortaklari ile devam edilmesine karar verilmistir. Bu dogrultuda, Gézetim Muayene
hizmet kapsaminda, Cin Hizmet Bodlgesi icin halihazirda “Inspecco Belgelendirme ve

Gozetim A.S” CozUm Ortadimiz olarak hizmet vermektedir.
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Enstitiimiiziin uluslararasi arenada etkinliginin ve marka degerinin artirilmasi

amaciyla, tamamlanan ve siirdiiriilen calismalar asagida yer almaktadir.
= Korfez Uygunluk Isareti (G Isareti)

Sadece llkemiz ile sinirlh kalmayip tim dilnya Ureticilerini ilgilendiren dnemli bir gelisme
olarak Enstitimiiz; Bahreyn, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi Arabistan, Birlesik Arap
Emirlikleri ve Yemen'in olusturdugu Kérfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi (Gulf Cooperation
Council - GCC) ulkelerine ihrag edilecek algak gerilim ve oyuncak urtnlerinde zorunlu olan
Korfez Uygunluk Markasi (G Isareti) uygunluk dederlendirmesi hizmeti icin, Kérfez Arap
Devletleri Isbirli§i Konseyi Standardizasyon Teskilati (GSO) tarafindan yetkilendirilmesi
amaciyla basvuruda bulunmustur.

TSE, séz konusu yeni diizenlemelerde énce Koérfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi
Akreditasyon Merkezi (GAC) tarafindan akredite edilmis ve ardindan 1 Mart 2017 tarihinde
Korfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi Standardizasyon Teskilati (GSO) tarafindan Alcak
Gerilim Yonetmeligi (LVD) ve Oyuncak Yonetmeligi kapsaminda tlkemizde ilk onaylanmis

kurulus olarak atanmistir (No. 0030).
= SASO Kalite Isareti

Suudi Arabistan’da gergeklesen mevzuat dedisikligi kapsaminda, Urtnlerin Suudi teknik
dizenlemelerine, Suudi standartlarina uygunlugunu goOsteren ve Suudi Standartlar,
Metroloji ve Kalite Teskilati (SASO) tarafindan onaylanmis bir isaret olan “Suudi Kalite
Markasi” (SASO Quality Mark) vermek lizere, Enstitimuz ile Suudi Standartlar, Metroloji
ve Kalite Kurulusu (SASO) arasinda 7 Haziran 2017 tarihinde “Kismi Yetkilendirme
Anlasmasi” imzalanmistir.

S6z konusu anlasma ile Enstitimiz, yeni mevzuata gore Ulkemiz firmalarinin Suudi
Arabistan’a gerceklestirecekleri ihracatta teknik engeller ile karsilasmamasi icin SASO

tarafindan yetkilendirilmis kurulug olarak firmalarimizin taleplerini almaya baslamistir.
= SASO Uygunluk Belgesi

SASO Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity - CoC) Suudi Arabistan’a ihrag¢ edilen
ardnlerin Glkeye girisi sirasinda aranan belge olup, Gridnlerin Suudi Arabistan standartlarina
uygunlugunu goéstermektedir. Bilindigi Uzere Enstitimiz, ylaritmekte oldugu ylkleme
O6ncesi gozetim faaliyetleri kapsaminda 2012 yilindan itibaren ihracatgi firmalarimiza SASO
Uygunluk Belgesini saglamaktadir. Ayrica Enstitimuiz, Suudi Arabistan pazarina girecek
dranlerin ithalat kontroliinde yeni bir sisteme gegilmesi amaciyla gerceklesen mevzuat
degisikligi sebebiyle Enstitimuz tarafindan yeni reglilasyona goére gézetim hizmetlerinin
saglanmasina yonelik, 2016/41 Onaylanmis Kurulus numarasi ile 2016 yili Agustos ayinda
Tlrkiye'de SASO yeni regulasyonlarina gére 30 kapsaminda godzetim yetkisi alan tek

kurulus olarak atanmisti.
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Benzer sekilde halihazirdaki kapsamimizi “*Su Rasyonalizasyon Gerecleri” ve “Biyogozunir

Plastikler” regilasyonlari ile genisletmek lzere gerekli islemler baglatiimigtir.
= SL&S Etiket Sistemi

Turk Standardlari Enstitlisi Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhdina bagh olarak faaliyet
gosteren Enerji Verimliligi Ihtisas Laboratuvarlari, Subat 2016 tarihinde, SASO tarafindan
Saudi Label & Standard (SLS) Sisteminde “Onaylanmis Laboratuvar” olarak atanmisti.

Enstitimizin SASO SLS Sistemi'nde dedisen teknik dlizenlemelere goére “Onaylanmis
Laboratuvar” statistnin devam etmesi, hizmet kapsaminin “Yiksek Kapasiteli
iklimlendirme Cihazlar” ve “Su Rasyonalizasyon Geregleri” Griin gruplarinin eklenerek

genigletilmesi igin basvuru islemleri baslatiimistir.
= SASO Belgelendirme ve Gézetim Prosediirleri Bilgilendirme Toplantilari

Suudi Arabistan’da uygulamada olan yeni mevzuata gore aranan Suudi Kalite Markasi
Belgelendirme Sistemi ve SASO Uygunluk Belgesi (CoC) hakkinda detayl bilgi vermek,
ihracatci firmalarnimizin karsilastiklar sorunlari ele almak UGzere, SASO heyetinin de
katihmiyla Adustos ayinda Enstitimiz Gebze Kampisl bilgilendirme toplantisi
gerceklestirilmistir. Anilan toplantinin bir benzeri Ekim ayinda Konya Sanayi Odasi'nin
talebi Gzerine ayrica Konya’da dizenlenmistir. Son derece olumlu geri dontslerin alindid
bilgilendirme toplantilarina 2018 vyilinda da devam edilecek olup, ilk olarak Ege

Bolgesindeki Uretici ihracatcilarimizla Izmir'de bir araya gelinmesi planlanmaktadir.
» Sirbistan ile Isbirligi Girisimleri

Sirbistan ile 6zellikle son dénemde et sektdriinde gelisen ticari gelismelere istinaden ikili
isbirligi konularini gériismek, helal belgelendirme ve goézetim konularini igeren bir

Mutabakat Zapti imzalamak lzere gerekli girisimler baslatilmistir.

= Giircistan ile Isbirligi Girisimleri
Klresel Ticari Gelismeler Haber Blltenimiz vasitasiyla, Gurcistan’in uluslararasi dlizeyde
belgeli gida kontrol laboratuvarinin bulunmadigi ve gida firmalarinda gida sertifikasi
egitiminin zorunlu hale geldigi bilgisi edinilmis olup bu konuda kiresel etkinligimizi
artirmaya yonelik hem ilgili Bakanlik nezdinde hem de ilgili Glrcistan kurumlariyla irtibata

gecilmis olup, stireg devam etmektedir.
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= 1Ingilizce Web Sitesi / Eposta Takibi ve Giincellemesi

Enstitimuzian kurumsal markasinin kiiresel alanda taninirligini arttirmak amaciyla Daire
Bagkanhdimiz olarak, kurumsal web sitemizin Ingilizce ana sayfasi ile kiiresel gelismeleri
iceren duyuru ve haberlerin glincellemesi yapilmaktadir. Benzer sekilde TSE yurtdisi

kurumsal eposta hesabinin takibi yapilmaktadir.
= Ulke ve Kuruluslar ile Ilgili Hazirlanan Raporlar

Yukarida belirtilen faaliyetlerin yaninda Kérfez Ulkeleri ve Cin Ticari Faaliyetleri, Cin Zorunlu
Belgelendirmesi (CCC), Col Sartlarinda FV Moddllerle ilgili raporlar hazirlanmigtir.
= Enstitiimiiz Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri ile ilgili Hazirlanan
Brosiirler
Enstitimizin kiresel hizmet adinin gelismesine yonelik, TSE Kiresel Uygunluk
Degerlendirme Markalari Hizmeti, Kablo-Yangin ve Iklimlendirme Laboratuvarlariyla ilgili

brostrler hazirlanarak yurtdisindaki muadil kuruluslarimiza génderilmektedir.
Yurt Disi1 Temsilcilikler

Yurt Disi Temsilcilerimizin ytriattiga faaliyetlere iliskin olarak gonderilen aylik faaliyet
raporlari incelenerek dederlendirmesi yapilmistir. Temsilciliklerimizin aylik harcamalari,
harcama kalemlerine gbére analiz edilerek ilgili birimlere havale edilmistir.

Temsilciliklerimizden gelen deney, kalibrasyon, belgelendirme ve editim gibi taleplere
iliskin olarak ilgili birimlerle yazismalar yapilmakta olup, Temsilcilikler ile ilgili birimler

arasinda koordinasyon ve veri akisi saglanmistir.

TSE KKTC Temsilciligi

KKTC Temsilciligi, Enstiti adina belgelendirme faaliyetlerinde bulunmak, standardizasyon
ve kalite konularinda calismalar yapmak ve egitimler dlizenlemek, metroloji, kalibrasyon
ve akreditasyon alanlarinda galismalarda bulunmak ve s6zi gegen konularda danismanlk

ve ekspertiz hizmetleri vermek amaciyla faaliyet géstermektedir.

Tablo 38. KKTC Temsilciligi Aracihgiyla 2017 Yih igerisinde Verilen Belgeler

KURULUS BELGE
KKTC Tarim Dogal = “TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi”
Kaynaklar Bakanhgi “TS EN ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi”
TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
TS EN ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
TS EN ISO 14001 Cevre YOnetim Sistemi
OHSAS 18001 Is Saghigi ve Givenligi Yonetim Sistemi
TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
FSSC 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi
TS EN ISO 22000 Gida Guivenligi Yonetim Sistemi

Cypri-Cola Firmasi

Voyager Kibris Ltd. Merit
Park ve Merit Royal
Hotel

Temsilciligimiz araciidiyla KKTC’de gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine yodnelik

istatistikler asagidaki grafikte yer almaktadir:
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Grafik 10.KKTC Temsilciligi Belgelendirme Faaliyetleri
TSE Ozbekistan Temsilciligi

Temsilciligimiz, Enstitimuiz ile Ozbekistan Standardizasyon, Metroloji ve Belgelendirme
Kurulusu (OZSTANDARD) arasinda imzalanan Protokol geredince, Ozbekistan’a rutin olarak
giris yapan TSE ve TSEK belgeli Urinlerin ikinci bir teste tabi tutulmadan gegisi igin

kontroller yapmaya devam etmektedir.

Temsilciligimiz koordinasyonunda OZSTANDARD Ajansi uzmanlarina 2-6 Ekim 2017
tarihleri arasinda Gebze Kalite Kampusi’'nde ISO 9001 Standardi kapsaminda TG-BTG
editimleri verilmistir. Ayrica, Ozbekistan’da helal belgelendirme konusunun &énem
kazanmasi tizerine, OZSTANDARD Ajansi’ndan gelen talep lizerine, Ozbekistan’da 27 Aralik
2017 tarihinde helal gida lGzerine bilgilendirme egitimi yapilmis olup 6niimizdeki dénemde

de konuyla ilgili olasi egitim ve isbirligi programlari Gzerine istisareler devam etmektedir.

Ozbek-Tirk Test Merkezi’'nin 20. Yénetim Kurulu Toplantisi, 10 Temmuz 2017 tarihinde
Ozbekistan’in bagkenti Taskent'te yapilmis olup Toplantinin detay! istirakler bélimiinde

verilmistir.

Butlin bu faaliyet ve hizmetlerin yaninda Temsilciligimizin Ozbekistan’daki Ozbek-Turk Is
Adamlari Dernegi’'ne lyeligi bulunmakla beraber, rutin olarak gergeklestirilen Blyukelgilik
toplantilari, firma bilgilendirme faaliyetleri ve Ozbek-Tiirk Test Merkezi idari faaliyetlerine

devam edilmektedir.

Temsilciligimiz aracihiyla Ozbekistan'da gerceklestirilen belgelendirme faaliyetlerine
yoOnelik istatistikler asagidaki grafikte yer almaktadir.
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Grafik 11.0zbekistan Temsilciligi Belgelendirme Faaliyetleri

TSE Azerbaycan Temsilciligi

Belgelendirme calismalari cercevesinde hizmetlerini stirdiiren Temsilcigimiz, Azerbaycan’da
faaliyet gosteren firmalara yonelik egitim ve belgelendirme calismalar yapmaktadir. Hali
hazirda Azerbaycan'da egitimleri Enstitimiz uzmanlarinca verilen birgok firmaya TS EN
ISO 9000 Belgelendirmesi, TS EN ISO 14000 belgelendirmesi, TS EN ISO 22000
belgelendirmesi, TS 18000 belgelendirmesi alanlarinda sistem belgelendirmesi
yapilmaktadir. Tim bu faaliyetlerin yaninda rutin olarak yerel kurumlarin temsilcileri ve
O0zel sektdr temsilcileri ile yapilan goérismeler ve bilgilendirme faaliyetlerine devam

edilmektedir.

Temsilciligimiz marifetiyle yuriatilen muzakerelerin sonucunda, Uluslararasi Uygunluk
Dederlendirme Servisi (ICAS), Azerbaycan’daki uygunluk dederlendirme pazarinda etkin
rol oynayabilmek icin s6z konusu Ulkede akredite ve mevcut pazarin bliylk oranda hakimi
olan AZESERT kurulusu ile 1 Aralik 2017 tarihinde “Intersert” adiyla ortak bir sirket

kurmustur.

Temsilciligimiz araciliiyla Azerbaycan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine

yonelik istatistikler agagidaki grafikte yer almaktadir:
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Grafik 12.Azerbaycan Temsilciligi Belgelendirme Faaliyetleri

TSE Kazakistan Temsilciligi

1991 yilinda imzalanan ve diger protokollerle de teyit edilen isbirligi anlasmalari
cercevesinde Kazakistan temsilciligimiz marifetiyle yurutilen faaliyetler, taraflari memnun
edecek sekilde basariyla devam ettirilmektedir. Bilhassa, iki lilke arasinda gelismekte olan
teknik ve ticari minasebetlerin istenilen seviyeye cikmasi ve karsilikl ticarete konu olan
mal ve hizmetlerde uluslararasi standartlara uygun kaliteye ulasma calismalari

yluritdlmektedir.

Kazakistan Temsilciligimiz araciidiyla Kazakistan’in yaninda Kirgizistan ve Tacikistan’da
faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarin da belgelendirilmesi faaliyetleri takip edilmektedir.
Bu kapsamda, 2017 yilinda Kirgizistan-Tirkiye Manas Universitesinin Kalite Yénetim
Sistemi gdzetim tetkiki gergeklestirilmistir.

Temsilciligimiz marifetiyle, Coca Cola Biskek'in TS EN ISO 9001:2015, 14001, 18001
OHSAS, FSSC 22000, 50001 kapsaminda belgelendirme ve go6zetim tetkikleri
gergeklestirilmistir.

Bu faaliyetlerin yaninda, Kazakistan Temsilcimiz, El-Farabi Kazak Milli Universitesinde Mart
ay! icerisinde diizenlenen "Turk Haftasi" programi ile Tiirk-Kazak Isadamlar Birligi'nde
dizenlenen bilgilendirme toplantisina katilmis ve her iki platformda da TSE'nin faaliyetleri

ile ilgili konusma yapmistir.

Temsilciligimiz aracihdiyla Kazakistan’da gergeklestirilen belgelendirme faaliyetlerine

yonelik istatistikler asagidaki grafikte yer almaktadir.
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Grafik 13.Kazakistan Temsilciligi Belgelendirme Faaliyetleri

TSE Suudi Arabistan Koordinatorliigii

Koordinatorligimiz, rutin olarak SASO ve GSO tarafindan talep edilen egitimler, ziyaretler

vb. organizasyonlarin Merkez ile SASO arasinda takibini yapmaya devam etmektedir.

Ulkemizden Suudi Arabistan‘a ihrag edilen iriinlerde gerekli olan belgelendirme, deney ve
gbzetim islemleri konusunda, firmalardan gelen Dbilgi veya islem talepleri
Koordinatorligumuz ile Uluslararasi Gozetim Mudurligumuiz ve Enstitimuiz ilgili birimleri
koordinasyonunda dederlendirilmektedir. Konu ile ilgili firmalarla rutin gorismeler

gergeklestirilmektedir.

Koordinatorligumuiz, Ulkemizden Suudi Arabistan ve koérfez bolgesine gergeklesen
ihracatta zorunlu olarak talep edilen Kérfez Uygunluk Isareti (G Isareti), SASO Uygunluk
Isareti, SASO Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity — CoC) ve SL&S Etiket Sistemi
ile ilgili gelismeleri takip etmekte ve Enstitimuz ile ilgili otoriteler arasinda koordinasyonu

saglamaktadir.

Suudi Standartlar, Metroloji ve Kalite Kurulusu (SASQ) ile Enstitimlz arasinda egitim
alaninda 6nceki yillarda kurulan isbirligi 2017 yilinda da devam etmistir. Bu gercevede,
2017 yiinda SASO personelinin yetkinligini artirma amaciyla laboratuvar alaninda 9
baslikta egitim organize edilmistir.

4

SASO tarafindan kurulmasi planlanan ‘Yakit Ekonomisi ve Emisyon Test Laboratuvari
Projesi igin Enstitimizden talep edilen teknik is birligi gercevesinde Otomotiv Test Merkezi
Dairesi Bagkanligi ve istirakimiz ICAS ile koordinasyon gorevi yurutilmektedir. Halihazirda
s6z konusu projenin hazirlik safhasina yonelik hazirlanan Mutabakat Zapti taslagi karsi

tarafa tevdi edilmis olup, cevap beklenmektedir.

Koordinatorligimiiz marifetiyle, Tarkiye’den Suudi Arabistan’a ihracat yapan ve cesitli

sorunlar yasayan firmalara bilgilendirmeler de yapilmaktadir. Ayrica, Suudi Arabistan
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guimriklerinden deney yapilmak Ulzere SASO Laboratuvarlarina génderilen numuneler

Koordinatérlik tarafindan takip edilerek islemler en kisa zamanda sonuglandiriimaktadir.
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Grafik 14.Yurtdisi Temsilcilikleri Belge Oranlarn
istirakler

Uluslararasi Uygunluk Degdgerlendirme Servisi A.S. (ICAS)

Enstitiimiz icraci birimleri ile Uluslararasi Uygunluk Dederlendirme Servisi A.S. (ICAS)
arasindaki koordinasyon Daire Baskanhdimizca yurittilmekte olup, ICAS'in 2017 yilinda

gerceklestirdigi faaliyetler asagida yer almaktadir:

#+ Moldova’da Sirket Kurulumu
AZESERT ile Ortak Sirket Kurulumu
Kirgizistan’da Sirket Kurulumu
Hong Kong'da Sirket Kurulumu

Ukrayna'da Konumlanma Faaliyetleri

- & £ & &

ICAS'In Gliney Kore'de Muayene ve GOzetim Hizmetleri Vermesini Saglamak

Amaciyla, TSE-ICAS Arasinda Yapilmasi Planlanan Taslak Protokol Calismalari

Moldova’da Sirket Kurulumu

ICAS, Moldova uygunluk dederlendirme sektériinde s6z sahibi olmak adina “METROLAB”
adli  Moldovah yerel sirket ile gergeklestirdigi isbirligi goérismeleri neticesinde
“Intertehtest.srl” adiyla 06.10.2017 tarihinde, 20.000 Euro sermaye ile ortak bir sirket
kurmustur. Sirket hisselerinin % 55'i ICAS’a, % 45'i ise Moldovali yerel ortaga aittir.

Sirketin, “Uygunluk Dederlendirme” ile ilgili her alanda hizmet vermesi planlanmaktadir.
= AZESERT ile Ortak Sirket Kurulumu

ICAS'In Avrasya Gumrik Birligi Gyesi Ulkelere yonelik ylritmekte oldugu faaliyetler
kapsaminda; Azerbaycan’da, yeni gelismekte olan uygunluk degerlendirme pazarinin etkin

aktorleri arasinda yer edinebilmek icgin, lilkede akreditasyona sahip ve mevcut pazarin
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blylk oranda hakimi olan AZESERT kurulusu ile ICAS arasinda 1 Aralik 2017 tarihinde
“Intersert” adiyla ortak bir sirket kurulmustur. Sirketin merkezi Ankara’dir. Sirketin

Oncelikle Azerbaycan’da akabinde ise tim bdlgede faaliyet géstermesi hedeflenmektedir.
= Kirgizistan’da Sirket Kurulumu

ICAS ile Kirgizistan’da bulunan ve Avrasya Ekonomik Birligi regtlasyonlari kapsaminda
uygunluk dederlendirme yetkisi olan CEC “Center of Expertise and Certification LLC" sirketi
arasinda ortak sirket kurulmasi konusunda son asamaya gelinmistir. Kurulacak sirketin EAC

belgelendirmesi, maden, gida ve helal alanlarinda hizmet vermesi planlanmaktadir.
= Hong Kong'da Sirket Kurulumu

ICASIn Hong Kong'da sirket kurmasi igin Ekonomi Bakanhdindan olumlu géris alinmis
olup, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'na izin basvurusu yapilmistir. Kurulacak sirketin
Avrasya Ekonomik Birligi Uyesi olan Rusya Federasyonu, Belarus, Kazakistan, Kirgizistan
ve Ermenistan’dan Cin‘e gonderilecek ve Cin‘den bu Ulkelere ihrag edilecek urinlerin
uygunluk dederlendirme faaliyetlerini ylritmesi ve TSE'nin Cin’deki mevcut altyapisindan

yararlanmasi planlanmaktadir.
= Ukrayna'da Konumlanma Faaliyetleri

ICAS'In Ukrayna’da konumlanma faaliyetleri cercevesinde, Ukrayna’da faaliyet gdsteren
Bureau of the International and Regional Intellectual Service” LTD (“Bureau IRIS” LTD)
sirketi ile Turkiye’den Ukrayna'ya yapilacak sevkiyatlarin muayenesi ve genel uygunluk
dederlendirme faaliyetleri konusunda isbirligi yapmak lzere ICAS ile s6z konusu sirket

arasinda Nisan ayinda bir protokol imzalanmistir.
= Giiney Kore'de Muayene Gozetim Hizmetleri

Enstitimiz Muayene Go6zetim Merkez Baskanhdl faaliyetleri cercevesinde Eti Maden
Isletmeleri Genel Mudirligi ile Giiney Kore’de bor madeni muayene ve gdzetim hizmetleri
surdarulmektedir. Bu kapsamda, Ocak ayinda s6z konusu muayene ve gb6zetim
hizmetlerinin Enstitiimiz adina ICAS tarafindan yuritilmesine iliskin bir isbirligi s6zlesmesi

imzalanmistir. Bu cergcevede, ICAS Giney Kore'deki faaliyetlerine baslamistir.
= TSE SOJUZTEST Metroloji ve Kalibrasyon Ltd. Sti

TSE ile ROSTEST - Moskova’nin ortaklasa kurduklari TSE - SOJUZTEST Metroloji ve
Kalibrasyon Ltd. Sirketi'nin Ortaklar Kurulu son toplantisi 25 Nisan 2017 tarihinde
yapilmistir. Toplantiya Sirketin Ortaklar Kurulu Bagkani da olan TSE Baskani Sn. Sebahittin
KORKMAZ katilm sadlamistir. Toplantida sirketin 2016 yili faaliyetleri incelenmis olup,
sirketin akreditasyon kapsaminin genisletiimesi ve sirketin gerektiginde faaliyetleri ile ilgili

3. taraf sirketlerle isbirligine gidebilmesi karari alinmistir.
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= Ozbek - Tiirk Test Merkezi

TSE ile OZSTANDARD Ajansi Cumhuriyet Deney ve Belgelendirme Merkezi ortakligiyla 2003
yiinda Ozbek-Tirk Test Merkezi kurulmustur. TSE ile OZSTANDART arasinda;
standardizasyon, metroloji ve kalibrasyon, belgelendirme, kalite, laboratuvar testleri,
egitim, temsilcilikler, ortak girisimler ve enformasyon hizmetlerinde mevcut olan isbirligini
daha da gelistirmek suretiyle; iki Ulke arasindaki ticaret ve teknik isbirliginin arttirilmasini
saglamak, sanayilerin gelismis Ulkeler seviyesine gikarilmasi igin galismalar yapmak, kalite
bilincini yayginlastirmak, kalite Gretimi tesvik etmek ve tiketiciyi korumak amac ile

calismalarini sirdirmektedir.

10 Temmuz 2017 tarihinde Ozbekistan’in bagkenti Taskent’te Ozbek-Tiirk Test Merkezi'nin
20. Yonetim Kurulu Toplantisi yapilmis olup Toplantiya TSE Bagkani Sebahittin Korkmaz da
istirak etmistir. Ozbek-Tiirk Test Merkezi'nin Yénetim Kurulu Toplantisinda sirketin 2016
yili faaliyetleri degerlendirilerek 2017 vyili planlan goéristlmustir. Toplantida sirket
blinyesinde OEKO-TEX 100 ve Enerji tasarrufu laboratuvari kurulmasi, test cihazlarinin

alinmasi ve belgelendirme hizmetlerinin baslatilmasi kararlastiriimistir.

Toplantida Ozbek-Tirk Test Merkezi'nin 2017 vyili igin Yoénetim Kurulu Baskanli§i'na
Ozbekistan Standardizasyon, Metroloji ve Belgelendirme Ajansi (OZSTANDART) Baskani
Ahtam Haitov secilmis, 2018 yilinda merkezin Yénetim Kurulu Baskanliginin TSE Baskani

Sebahittin Korkmaz tarafindan yuritidlmesi kararlastinimistir.
* TRTest Test ve Degerlendirme A.S.

EnstitimUzlin %15’lik pay ile kurucu ortagi oldugu TRTest Test ve Dederlendirme A.S.'nin
kurulusu 12 Aralik 2017 tarihinde gerceklesmistir. Sirket, sivil ve askeri mekanizmalarin
entegre oldugu badgimsiz bir test ve dederlendirme altyapisinin olusturulmasi, test ve
dederlendirme altyapisina sahip olmayan kuruluslarin bu altyapilara daha kolay
ulasabilmelerinin saglanmasi, katma dederi ylksek tasarim ve uretim faaliyetlerinin
gergeklestiriimesi ve yurtdisina bagimhhdin azaltiimasi hedefleri cercevesinde faaliyet

gdsterecektir.
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- ii Gelisti Dairesi Baskanli

Tablo 39.2017 Yil icerisinde SGDB Tarafindan Yiiriitiilen Faaliyetler

Flanise l programlar ‘

» Performans Programi » ldare Faaliyet Raporu » 30.000 Adet Yevmiye Kaydi
> Yatinm Programi » Genel Kurul Faaliyet Raporu » 19 Adet On Mali Kontrol Dosyasi
. » Mali Durum Analizi » 8226 Evrak (Gelen)
~ Stratejik Plan 2018-2022 .
» Kesin Hesap Icmali » Yaklasik 220.000 Cari Kart
> Tasinir Icmali » 195.000 Adet Gelir Islem Kaydi
> Biitge » 25.000 Adet Gider Islem Kayd:

2018-2022 Stratejik Plan Calismalan

Baskanlk Makami tarafindan cikarilan 08.12.2016 tarihli ve 489873 sayili Genelge ile
stratejik planin hazirlanmasi icin yapilmasi gereken 6n calismalari ve zaman planlamasini
iceren “Turk Standardlan Enstitisi 2018-2022 Stratejik Plani Hazirhk Programi”
onaylanmis ve “Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzu” kapsamindaki siire¢ ve
model 6nerileri dikkate alinarak Tldrk Standardlarn Enstitist 2018-2022 Stratejik Plani igin

hazirliklar baslatiimistir.

Stratejik planlama calismalarini yuritmek ve Enstitil binyesinde koordinasyonu saglamak
Uzere Stratejik Planlama ve Yonetim Mudurlaglu goérevlendirilmis, Genel Sekreter
baskanliginda Genel Sekreter Yardimcilari ve Daire Baskanlarindan olusan Stratejik Plan
Ust Kurulu (SPUK) ve bu kurulun altinda harcama birimlerinden gérevlendirilen iyelerden

olusan Stratejik Plan Calisma Grubu (SPCG) olusturulmustur.

Ust kurul ve galisma grubu Uyelerinin belirlenmesinin akabinde projenin modeli ve kapsami
tanimlanmis, projenin zaman ve kaynak planlamasi, hazirlik galismalarina iliskin ilkeler ve
esaslar ile proje metodolojisi, izlenecek ydntem, siireg ve galisma takvimine iliskin ayrintilar
kararlastiriimis ve bir genelge ile tiim cgalisanlara duyurulmustur. Streg boyunca toplantilar

dldzenlenmis ve sirecin her asamasinda tim birimlerin katkilari alinmistir.

Kurulusumuzdan dogrudan ya da dolayh etkilenen/ etkileyen kisi, grup veya kurumlarin
beklenti ile memnuniyetlerinin arastirilmasi ve kurumumuza iliskin algilarinin
dederlendirilmesi amaciyla 2018-2022 Stratejik Plani kapsaminda “Paydas Analizleri”

calismalan yapilmistir.

Aralik 2017 tarihi itibariyle tamamlanan Tirk Standardlarn Enstitlisii 2018-2022 Stratejik
Plani 16.12.2017 tarihli ve 5786 sayili yazi ile Kalkinma Bakanldina ve 22.12.2017 tarihli

ve 503801 sayili yazi ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin onayina sunulmustur.
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ic Kontrol Faaliyetleri

EnstitimUzde, i¢ kontrol galismalarina, 2016 yilinin Eylldl ayinda baslanmistir. Bu slirecte,
Enstitimizde 2009-2010 yillarinda yapilmis olan ig kontrol galismalari incelenmis ve ilgili
literatir taramalan yapilmistir. Literatir taramasi ve kavramsal analizlerin

tamamlanmasinin ardindan;

Enstitimzin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylratilmesini, her tirlG
karar alma ve izleme mekanizmalarinin diizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgiyi
Uretmesine olanak saglamasi igin planlanan ig kontrol galismalar, 15.11.2016 tarihinde,

452584 Sayili Genelge ile baslatiimistir.

Bu genelgenin yayinlanmasinin akabinde Enstitimiizde tim harcama yetkilileri ve diger
yéneticiler, Ig Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Eylem Plani Hazirlama Grubunda

gorevlendirilecek personel bilgilendirilmis, gerekli calismalar baslatilmistir.

Ic Kontrol calismalar kapsaminda Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginin koordinesinde
24.11.2016 tarihinde Ic¢c Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunun toplantisi
gerceklestirilmistir. S6z konusu toplantida Maliye Bakanlidi tarafindan yayinlanan Kamu ig
Kontrol Standartlan incelenerek her bir standardin, Enstitimuazin ilgili birimleri ile
iliskilendirilmesi yapilmistir. 13.12.2016 tarihinde I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme
Kurulunun bir diger toplantisi gerceklestiriimis olup I¢ Kontrol Proje Ekibi Gyeleri
belirlenmistir. Ayrica, calisma takviminin proje ekibi tarafindan olusturulmasi ve I¢ Kontrol
Egitim Planinin hazirlanarak onaya sunulmasi kararlari alinmistir. 2018 yih icerisinde ig
kontrol egitim planinin hazirlanmasi icin Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi ile

gorismelere devam edilmektedir.

Ic kontrol siirecinin daha anlasilabilir ve verimli olmasi adina “TSE i¢ Kontrol Rehberi” ve
“i¢ Kontrol Siire¢ Haritasi” nin hazirlanmasi icin calisma grubu olusturulmustur. Ilgili
dokimanlar hazirlamak tzere literatlr taramasi ve toplantilar yapilarak calismalara devam

edilmektedir.

ic kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistiriimesi amaciyla
belirlenen Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin Enstitiimiz biinyesinde uygulanmasi icin gerekli

calismalar devam etmektedir.

E-! -I' I D - -B I Iv

Yazilim Gelistirme Miidiirliigii

BAMS (Biirokrasinin Azaltilmasi Mevzuatin Sadelestirilmesi) Projesi:
BAMS Projesi ile hizmetlerimizin tamami (%1000 ) elektronik ortama alinmistir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ile birlikte baslangicta belirlenmis olan; 72 hizmetin

tamami elektronik ortamda devreye alinmistir. Bunun yaninda BAMS calismalari sonrasinda
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TSE’nin vermeye basladigi 13 yeni hizmet de elektronik ortama alinarak, TSE'nin 85 hizmeti

elektronik olarak sunulmaya baslanmistir.

-

Arac Kontrol Merkezi Hizmetleri (AKM) projesinin gelistirmeleri tamamlanarak
elektronik ortama alinmistir.
Arac Proje Hizmetleri projesinin gelistirmeleri tamamlanarak sarth kabul islemi

yapilmistir.

Yeni Yapilan Projeler;

Bir strim plani galismasi yapilarak birimlerden gelen yazilim taleplerinin bir takvim

dahilinde yapilmasi ve yapilan gelistirmelerin testleri tamamlandiktan sonra hatalardan

arindirilmis bir sekilde gergek ortamlara alinmasi amaciyla aylik siirim planlarn olusturuldu.

2017 yih igerisinde toplam 11 siriim tamamlandi. Toplam 768 gelistirme bu plan dahilinde

tamamlandi.

+

E-Devlet calismasi kapsaminda tim hizmetlerimize e-devlet kapisi Uzerinden
basvuru yapilabilmesi igin gelistirmeler tamamlanmistir. TSE 360 projemizde yer
alan hizmetler icin ise gelistirmeler devam etmektedir.

Dijital Arsiv Projesi kapsaminda BelgeNET, Asans6rNEt, GorevNEt, EBYS
moddllerinin evraklari yeni dosya sistemine aktariimistir. Diger moduller igin
calismalar devam etmektedir.

Yeni Laboratuvar Sistemi Projesi icin gerekli analiz calismalar yapilmis olup teknik
sartname hazirlanmistir.

BelgeNET basvuru portali glivenlik calismalari kapsaminda BelgeNET'den ayrilarak
yeni bir alt yapiya tasinmistir. Yenilen tasarimiyla kullanici dostu bir araylz
saglanmistir.

TSE Web Sitesinin Yenilenmistir.

Basingli Kaplar Tup Takip Sistemi projesi tamamlanarak devreye alinmistir.

Basingli Kaplar Tup Takip Sistemi - Bakanlik Veri Entegrasyonu projesinin
gelistirmeleri yapilarak tamamlanmistir.

TSE Web sitesinde yer alan online sorgulama hizmetlerinin alt yapisi ve tasarimi
yenilenmigstir.

Arag Talep Sistemi Projesinin gelistirmeleri tamamlanarak elektronik ortama
alinmigtir.

ATP Belgelendirmesi Projesinin gelistirmeleri tamamlanarak elektronik ortama
alinmigtir.

APM Montaj ve Tadilat Seti Uygulamasi projesinin gelistirmeleri yapilarak elektronik
ortama alinmistir.

Merkezi Komite Projesinin gelistirmeler tamamlanmis olarak elektronik ortama

alinmigtir.
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+ BelgeNET lzerinden Deney Sertifikasinin olusturulmasi saglanmistir.

% Yeni Muhasebe Projesinin gelistirmeleri yapilarak tim illerde kullanimi saglanmistir.
+ E-Fatura Entegrasyonu ile kurumumuzda, Maliye Bakanlii Gelir idaresi Baskanlig
(GIB)'nin elektronik fatura sistemine entegre calisacak bir elektronik fatura (e-
fatura) entegrasyon altyapisi kuruldu.

Kamu Mili Projesine ait gelistirmeler tamamlanarak elektronik ortama alinmistir.
ESCROW (Sayisal Kod Emanetciligi Sistemi) projesi gelistirilerek devreye alinmistir.
Esdeder Parca izlenebilirligi Projesi tamamlanarak devreye alinmistir.

Esdeder Parga igin Bakanlik veri entegrasyonu yapilmistir.

Hologram Satis Projesi tamamlanmistir.

AITM Montaj Tadilat(Cam Filmi) Projesi tamamlanmstir.

AITM Genel Belge Sorgulama hizmeti eklenmistir.

MDK (Misteri Dostu Kurulus) ve MDM (Misteri Dostu Marka) Projeleri

- F F £ £ F F &

tamamlanarak kullanima alinmistir.

ATP Belgelendirme hizmeti elektronik ortamda devreye alinmistir.

Dis Uzman Puantaj Uygulamasi gelistirilmistir.

Dodalgaz Yakma Sistemleri Belgelendirme Stireci elektronik ortama alinmistir.
Rlzgar Turbini Prototip Belgesi elektronik ortama alinmistir.

QR Kodlu Belge Olusturma saglanmistir.

Yeni e-imza yapisina gegis saglanmistir.

BAMS-Sanayi Bakanlidi ile Web servis entegrasyonu yapilmistir.

- F + F £ F & &

TSE ve TSEK Belgelerinin Fatura Kalemlerinin Sistem Uzerinden girilmesi

saglanmistir.
Donanim ve Teknik Destek

Kurumumuz personelin ihtiyag duydugu bilgisayarlar ve teknolojik 6mrini dolduran

bilgisayarlarin yeni nesil bilgisayarlar verilerek personel kullanimina sunulmustur.

% Mevcut bilgisayarlarin dogru ve kurumsal imajlarla kurulmasi, ortak ve izlenebilir
envanter yapisina sahip olmasi sadlanmistir. Bilgisayarlarin isimlendirilmesi
tekillestirilmis ve tium bilgisayarlar konfiglrasyon ydnetim programiyla domain
icinde aktif veya pasif durumlari ve ag bilgileri gézlenmektedir.

£ Arac Kontrol Merkezleri ve saha personelinin faydalanmasi icin 450 adet 3G/4,5 G
mobil data hatlar alinmis ve 3G /4,5 modemlerle kullanima sunulmustur.

+ Genelgelerle Bilgisayar envanterlerinin dodgru olarak c¢ikarilmasi ve hurdaya
ayirilacak donanimlarin hurdaya ayrilmasi ve birim ihtiyacglarinin dogru olarak
¢dzilmesi calismalar tamamlanmistir.

+ Talep Yonetim Sistemi Uzerinden gelen 1063 talep karsilanmistir. Ayrica mail ve

telefon lzerinden gelen taleplerde karsilanmistir.
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Sistem ve Network Yonetimi

Mudurlik; TSE Uygulamalarinin Kurulu oldugu sunucu bilgisayarlar ile bu uygulamalarin
kayith tutuldugu depolama Uniteleri (storage), kurumsal verilerin yedekliligi, sunucular ile
diger sunucu ve tim Turkiye'de farkli lokasyonlarda bulunan clientlarin (istemcilerin)
arasinda glvenli iletisimi saglayan network altyapisinin saglanarak gerekli ayar ve
gincellemelerin yapilmasi hususunda faaliyet gostermektedir. Network hizmetinin énemli
bir bélimun( de zararl yazilimlara, sunucularimiza karsi saldirilara, network saldirilari gibi

tehditlere karsi koruyucu énlemler alinmasini icermektedir.
2017 yil faaliyetlerine asagidaki alt basliklarda yer verilmektedir.
TSE Bulut Dosya - Drive Uygulamasi Projesi

Cevrimigi guvenli dosya depolama ve paylasim ¢6zumid is uygulamasi ile is, calisma
belgelerini glivenli bir sekilde depolanabilecedi, paylasilabilecedi ve ortak calismalarin
yapilabilecegi TSE Drive uygulamasi tim Kurum Personelini ve Mudurlikleri kapsayacak
sekilde yayginlastinimistir. Bu sistemle beraber birimler ve kisiler kesintisiz, glvenli ve

kolay bir sekilde kendi dosyalarina ulasabilmektedir.
Kurumsal Aga Giivenli Erisim Projesi

+ Kurum disinda calisanlarin internet erisimine sahip olduklar her yerden glvenli bir
sekilde kurum kaynaklarina herhangi VPN (Sanal Ozel Agd) konfigiirasyonuna gerek
kalmadan erisebilecegi kurum icindeymis gibi calismalarini stirdirebilecekleri TSE
Express altyapisi kurulmus ve yayginlastinlmistir.

+ Sadece Kurum icerisinde erisilebilen (EBYS, GorevNET, Kalitesoft, Drive gibi)

uygulamalarin da kullanicilarca erisilebilmesi saglanmistir.
Felaket Kurtarma Merkezi(FKM) Projesi

+ Felaket aninda hizmetlerin kesintiye ugramadan ikinci bir lokasyonda hizmet
verebiliyor olmasi icin altyapi calismalarina baslandi. Oncelikle genel bir mimari dili
olusturuldu.

+ FKM kapsaminda calismasi planlanan uygulamalarin listesi cikartilarak mimari
yapilari kurgulandi. Tasarlanan mimarilere goére kapasite plani yapilmasi ve
ihtiyaclarin belirlenmesi saglandi.

+ Kurumsal Mesajlasma Uygulamasi FKM kurulumlari ve testleri yapildi. FKM gegis ve
geri dénts dokimani hazirlandi.

+ Sanallastirma ortamlarni FKM’si icin Domain sitesi plani ve sunucu kurulumlar
yapildi. Sunucu kurulumu dokimani giincel tutuldu ve yenilendi.

+ Inhouse Uygulamalarin is Sirekliliginin Saglanmasi, BelgeNET, EBYS, GérevNet ve
AsansorNet Uzerinden daha iyi hizmet verilmesinin saglanmasi igin Yeni ortamin

FKM calismalarn buyik élgiide tamamland.
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+

E-posta ve musteri iligkileri yonetimi uygulamasi FKM gegis calismalari tamamlandi.

Sunucu ve Sistem Yonetimi

-

Talep Yonetim Sisteminden girilmis olan 911 adet talep karsilandi. Mail ve telefon
Uzerinden gelen istekler de karsilanmistir.

Tim Windows Sunucularda Glncellestirmelerin Otomatik Olarak Gegilmesi ve
Dokliimantasyonu ile aylik olarak hangi adimlarin izlenecedi dokiimantasyon haline
getirilmis ve Merkezi Konfiglirasyon Yonetim Araci ile aylik glincellestirme gruplari
olusturulmustur.

Wildcard sertifikasi yenilendi ve ilgili sunucular ve uygulamalar giincellendi.
UPS/Klima Servis Bakimi yenilenerek sistemimizin kesintiye ugramamasi igin alinan
Onlemler iyilestirildi.

Mail gateway ortami yedekli calisacak sekilde glincellendi.

Standartnet'ten Baslayarak Yeni Yazilimlarda SDL Uygulanmasi baslandi. SDL,
yazilim gelistirme sireclerinin en basindan givenlik, gizlilik, butinlik gozetilerek
tekrar dizenlenmesi ve ekiplerin glvenlik editimlerine dizenlik olarak katiliminin
saglanmasi ile alakal bir yasam dongist modelidir.

Yedekleme Yaziliminin Sirim Gulncellemesi yapildi.

Yedekleme ortamlari gézden gecirildi ve yeni uygulama/sunucu /veritabanlan igin
yedekleme slreci isletildi.

Sunucu kurulumlarini, yénetimini otomatize etmek icin Orchestrator platformunun
hazirlanmasina baslandi.

Sistem ydnetim uygulamalarinin tek platformda tutulmasi ve givenli erisimleri icin

yonetim sunucu ortami hazirlandi.

Network (Kurumsal Ag) Yonetimi

+

TSE Merkez ile Ug Noktalarinin veri baglantisini saglamak igin kullanilan MPLS VPN
kapali devre altyapisi (62 Ug Noktasli ve 18 Ug Noktasi yedekli) icin Yeni Servis
Sadlayici ile kurulumlar tamamlandi.

Merkez Sistem Odasi Diizenlenmesi / Kablolama / Etiketleme ile kablo karmasasina
son verilmesi, elverisli ortam olusmasi saglandi.

Kamunet, TTVPN(IP/MPLS) lizerinden Kamu kurumlarinin birbirlerinden veri
alisverisi yapmak ve birbirlerinin uygulamalarina erisebilmek igin internet
ortamindan bagimsiz ag icin basvurular yapilmis ve Kurumlarin servisleri sira ile
Kamunet adina alinmaya baslanmistir.

Merkez ve OSTIM Internet Devreleri ve DDOS hizmeti yenilendi.

Merkez kat switchlerinde stackleme calismalari ve backbone yedekliligi igin

calismalar tamamlandi.
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+

Network (ag) erisim yonetimi, sistem yonetimi, network (ag) durum gorintileme
araclari ile sistem ve network (ag) glivenligi diizenli olarak kontrol edilerek sistem

aciklarini 6nleyici gerekli islemler yapildi.

Veritabani YOonetimi

+

Veri tabani envanterleri gikartilarak daginik halde bulunan veritabanlar bir araya
getirildi.

Veri tabani sistemlerinde veri kaybinin engellenmesi ve veri denkliginin saglanmasi
icin calisan job’larin denkligini saglandi.

Veri tabani sistemleri yedekli yapiya gecildi.

Msteri iliskileri yonetim veri tabanlarinda bulunan audit log kayitlarinin baska bir
diskte arsivlenerek diskte yer tasarrufunun yapilmasi saglandi.

Veri tabani glvenligi yetkilendirmeler ver erisimlerin kontrolleri ile sikilastirildi.
FKM vyapisina gére multi-site olarak kurulan veritabani sunucularinda seyreltme

islemleri yapildi.

Bilgi Giivenligi Calismalari

Sizma testleri belli periyotlarla yapilmaktir.

Gulvenlik duvarindaki kurallar didzenlendi, filtreleme ve glivenlik dizeyini artiran
protokoller devreye alindi. Ayrica zararh yazilimlarin yayilmasini 6nlemek amaciyla
kullanicilara uyari mailleri gonderilerek zararli yazilimlarin temizlenmesi saglandi.
Bu islemler olusturulan prosedlirlerle glivence altina alindi.

Bilgi glvenliginin daha etkin saglanmasi amaciyla givenlik duvarn ve uygulama
glvenlik duvari cihazlar rutin kontrollerden gecirildi, kurallar iyilestirildi.

Son kullanici bilgisayarlarinda kurulu olan ve herhangi bir zararli yazilim ya da igerik
bulasmasini engelleyen antivirlis Grinl degistirilerek yeniden yapilandiriimistir.
E-posta gonderimi ve alimi sirasinda ilgili gulvenlik kontrollerinin yapilmasini
saglayan mail gateway cihazinin kurulumu yapilmistir.

Gulvenlik Bilgi ve Olay Yoénetimi (SIEM), Gulvenli Yapilandirma, Yedekleme ve
Denetim Sistemi, Web Glvenligi ve URL Filtreleme Sistemi ve E-Posta Glvenlik
Sistemini igeren glvenlik ¢bzimleri paketi ile ilgili ihale tamamlanip tim drinler
alinmis ve gerekli kurulumlar yapilarak guvenlik seviyesi arttirilmistir.

SIEM glivenlik ¢6zimU UGzerinde korelasyonlar yapilandirilmaya baslaniimistir.
Kurum disinda gelebilecek DDoS saldirilarina karsi sistemlerimiz lzerinde DDoS
Surekli Koruma profili yenilenmigstir.

Tum kullanicilarimiza daha glvenli bir sekilde internet erisimi saglayan Web
Gateway Urun0 kurularak yapilandiriimigtir.

Kullanicilarin uygulamalara glvenli erisim saglamasi igin kullanilan sertifikamiz

yenilenerek tim sunuculara ve cihazlara yeniden ylUklenmistir.
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*+ Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhdi ile ortak yarittigimuiz proje
cergevesinde guvenli bilgi alisverisine imkan saglayan Site-to-Site VPN yapisi
kurulmustur.

+ Fidye yazihmi ataklarina karsi glvenlik énlemleri sikilastinlmis ve glncellemeler

yapilmistir. Ayrica kurum personellerine bilgilendirme e-postalari génderilmistir.
Uygulama ve Yonetim

+ 2017 yili igerisinde toplam 123 adet yeni rapor gelistirmesi yapildi/revize edilmistir.
+ CRM Projesi Kapsaminda 58 Adet CRM Formu tasarlanmistir.
o 23 adet Muayene Goézetim projesi formu tasarlanmistir.
o 35 adet Ulasim Lojistik- AKM projesi formu tasarlanmistir.
* TSE Denetgilerinin diger birimler icin talep ettigi 20 adet rapor/log dosyasi
gonderilmistir.
+ Yazilim strimleri kapsaminda 118 Adet rapor/form yapildi/revizyon edilmistir.
+ Birimler tarafindan istenilen 32 adet rapor Excel formatinda hazirlanarak
gonderilmistir.
+ Talep Yonetim Sistemi Gzerinde, Uygulama destek tarafindan karsilanan talepler;
o 1598 Adet BelgeNET Sistemi Ile Ilgili,
o 230 Adet BelgeNET Sistemine Yetki Verilmesi Ile Ilgili
o 354 Adet AsansdrNET Sistemi ile Ilgili
o 396 Adet EBYS Sistemi ile Ilgili
o 182 Adet GorevNET ile ilgili
o 72 Adet YetkiNET ile ilgili
o 133 Adet Portal ile ilgili
o 33 Adet E-imza ile ilgili
o Toplam 2998 Adet Talep Yonetim Sisteminden bildirilen talep ¢ézilerek ilgili
kisilere bilgi verilmistir.
£ 450 Adet E-imza Sertifikasi alimi ve takibi gerceklestirilmistir.
* Kurumsal web sitesi lizerinde asadidaki gelistirmeler yapilmistir;
+ Kurumsal web sitemizi iyilestiriimesi kapsaminda 4 adet glincelleme yapilmistir.
+ Kurumsal web sitemizin ana sayfasinda yayinlanmasi icin 55 adet banner
tasarlanmis (veya tasarimi yapilarak tarafimiza ulastirilan bannerlar) duyurular
ile birlikte web sitemizde yayinlanmistir.
+ Kurumsal web sitesinde ilgili birimler tarafindan veri girisi yapilmasi icin egitimler

verilerek, ilgili kisilere yetkilendirmeler yapilmistir.
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Hukuk Miisavirligi

Hukuk Musavirligi tarafindan, 2017 yil igerisinde merkezde kadrolu ve sdzlesmeli

avukatlarinca takip edilen davalar ile icra takipleri asagida verilmistir.

4+ Merkezde bir 6nceki yildan devretmis bulunan ve yeni agilan toplam 345 hukuk
davasindan 62 tanesi sonuglanmis olup; 283 tanesi derdest durumdadir.

4+ Merkezde bir 6nceki yildan devretmis bulunan ve yeni acilan toplam 293 idari dava
derdest durumdadir.

4+ Merkezde Enstitimiz tarafindan vyapilan toplam 9 adet sug duyurusu
bulunmaktadir.

+ Hukuk Muisavirligi faaliyet alani igerisinde olan Uzlasma Komisyonu 4 toplanti
yapmis, bu toplantilarda 15 firma uzlasma glindemine alinmig, 15 firma ile
mutabakata variimistir.

4+ 2017 yiinda Hukuk Musavirligi farkh konularda toplam 144 adet mitalaa,77 adet
de harici adli, idari, icra ve savciliklardan gelen mitalaa talepleri cevaplanmistir.

Tablo 40. Hukuk Miisavirligi Tarafindan Takip Edilen Davalar
YIL/DAVA DERDEST IDARI DAVALAR DERDEST HUKUK
. DAVALARI
2016 ve Oncesi 215 216
2017 78 67
TOPLAM 293 283
300

250

1 LR

DERDEST IDARI DAVALAR DERDEST HUKUK DAVALARI

#2016 ve Oncesi =2017 TOPLAM

Grafik 15.Hukuk Miisavirligi Tarafindan Takip Edilen Davalar
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Tablo 41.Hukuk Miisavirligi Tarafindan Yiiriitiilen Icra Takipleri

YIL ACIK KAPALI TOPLAM

2011 578 543 1121

2012 459 310 769

2013 753 491 1244

2014 1207 1374 2581

2015 1232 1524 2756

2016 2144 2158 4302

2017 1197 672 1869

DOSYA SAYISI 7570 7072 14642
2144 2158

2500

1524
2000 1207 13745,3 1197
1500 53 -
1000 578 543 459 310 491
< ) @ B9

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

o o

EACIK = KAPALI

Grafik 16.Hukuk Miisavirligi Tarafindan Yiiritiilen Icra Takipleri

v

2017 yili faaliyet déneminde, Kurulda gbérev yapan Denetgiler tarafindan tamamlanan

islerle ilgili performans sonuclari, asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 42.Rehberlik ve Denetim Kurulu 2017 Yih Is Sayilan

01.01.2017-
31.12.2016 ve 01.01.2017-
. A 31.12.2017 Arasi 01.01.2018'e
Oncesinden 31.12.2017 Arasi . .
. . Sonuglanan Is Devreden Is Sayisi
Devreden Is Sayisi Gelen Is Sayisi
Sayisi
24 51 45 30

Tablo 43.Rehberlik ve Denetim Kurulu 2017 Yili Rapor Sayilari

RAPOR TURU SAYISI
Sorusturma Raporu 11
inceleme Raporu 20
Genel Durum Raporu 0
Cevapli Denetim Raporu 13
Sug¢ Duyurusu Raporu 5
Yaziyla Sonlandirilan Gériis Istemleri 7

TOPLAM 56

98



r K Hi leri Dairesi Baskanli

Destek hizmetleri tarafindan 2017 vyili igerisinde gergeklestirilen hizmetler asadida

sunulmustur.

+

Enstitim(z Merkez ve tasra teskilati olmak Uizere, mevcut binalarin bakim, onarim,
iyilestirme, ilave vb. yapim/proje hizmet faaliyetleri, Enstiti tasarrufu altindaki
butin gayrimenkuller ile ilgili islemler ve hukuki sireglerinin takip edilmesi ve
yuratilmesi ile kiralama/kiraya verme ile ilgili is ve islemlerin takip edilmesi
hizmetleri yuriattlmustir.

Tasarruf tedbirlerine konu KAMU MiLI uygulamasi kapsaminda 2017-1 TSE
Genelgesi ile TSE personelinin  millerinin kamu miline aktanlmasi islemi
gergeklestirilmeye baslanmistir.

2016 yilinda ihalesi gercgeklestirilmis olan Arag Kontrol Merkezleri (AKM) olusturmak
icin 157 firmanin katilimi ile gerceklestirilen AKM ihalesinde 42 il igin firmalarla 3
yillik s6zlesme imzalanmistir.

-2016/394573 sayili ihale numarasi ile ihalesi gercgeklestiriimis olan Deney
Kalibrasyon Merkezi Baskanliginin “1001 Kalem Kimyasal Malzeme” alimi isinin
teslimat siregleri 2017 yilinda takibi yapilarak tamamlanmistir.

Gelen Evrak birimi 43765 adet sahsen ya da posta-kargo-faks ile gelen evraklarin
girisini yapmistir.

Bir yil streli Merkez ve Tasra Teskilati Kargo Hizmet Alimi ihalesi yapiimis olup 2017
yllinda 57.093 adeti Enstitimiz Merkez, OSTIM ve OFIM Giden Evrak
birimlerimizden olmak Uzere yurt genelinde toplam 228.455 adet kargo génderisi
yapilmistir.

Gagdri merkezimiz Turkiye'nin her yerinden 444 0 873 nolu telefon hatti (izerinden
hizmet vermekte olup 2017 yili igerisinde gelen 3369 adet gagriya cevap verilmistir.
Haberlesme (telefon ve toplu sms) hizmetleri etkin olarak yuritilmus, ddemeleri
dizenli bir sekilde yapilmigtir.

Enstitimiiz Merkez, OSTIM ve OFIM garajlarinda bulunan hizmet araclarinin
periyodik bakimlari dizenli olarak yaptiriimistir.

Toplam 8 adet hizmet araci satin alimi islemleri Alim Satim Mudarlagu ile koordineli
olarak tamamlanarak birimlerin kullanimina sunulmustur.

Merkez ve Tasra Teskilatimizda kullaniimakta olan resmi hizmet araglarimizin
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta islemleri tamamlanmistir.

3 ay sireli Hizmet Alimi yolu ile 25 adet ticari arag kiralama Hizmet Alimi ihalesi
neticelenmis olup dénemsellik ilkesi cercevesinde kalan 9 ay icin ihale siregleri

baslatilmistir.
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Bir yil sureli Merkez ve Tasra Teskilati akaryakit alimi ihalesi tamamlanmis tim
hizmet araglarimizin akaryakit alimi saglanmistir,

Merkez, OSTIM, OFIM ve garajlarina gelen 3534 adet arag talebi cevaplanmistir.
TOKI tarafindan ihalesi yapilan Adana, Bursa, Konya ve Manisa ilerindeki Arag
Kontrol Merkezlerinin insaatlarindan; Bursa, Manisa ve Konya illerindeki AKM'ler
Enstitimuzce teslim alinmistir. Adana AKM teslim alinma sirecindedir.

TSE Necatibey Yerleskesine yeni hizmet binasi yapmak adina calismalar devam
etmektedir. Mevcut arazi ve binalara ait fizibilite calismalarnn 2017 vyilinda
tamamlanmigtir.

Malatya ilinde Belgelendirme ve AKM hizmetlerini gergeklestirme adina yaklasik
6000 m2 kapali kullanim alanina sahip yeni hizmet binasi galismalari TSE ile Calik
Denim Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S arasinda yapilan protokol ile 2017 Nisan
ayindan itibaren baslamistir. Malatya 1. Organize Sanayi Bdlgesinde yer alan ve
belgelendirme calismalarina devam etmekte olan TSE, adina tahsisli arazinin
tahsisinden vazgecmesi karsiliginda bedelsiz olarak yeni hizmet binasini ilgili
firmadan anahtar teslim olarak devir alacaktir. Proje calismalan halen devam
etmekte olup 2019 vyiiinda yapinin uygulama calismalarinin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

TSE Tuzla Kampusu Cevre Giivenlik Duvari Altyapi ve Peyzaj Yapim Isine ait makam
oluru yilsonu itibariyle alinmistir. Proje ve yaklasik maliyet calismalarn devam
etmektedir. 2018 yilinda uygulama galismalarinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.
Corum Belgelendirme Muadurligiunin ISG adirlhikl talep etmis olduklar insaat
tadilatlann Temmuz ay! itibariyle tamamlanmistir.

TSE Van, Kastamonu, Hatay, Tekirdag, Erzurum vb. farkl illerinde hizmet vermeye
devam eden belgelendirme mudurltklerine ait kiralama calismalarn yapilmigtir.
Tarihi ve Tescilli SEKERHAN Binasi Restorasyon Yapim Isi: Restorasyon Calismalari
Istanbul Valiligi ve Daire Baskanh§imiz kontroliinde devam etmektedir. Tarihi ve
Tescilli SEKER HAN Binasi‘nin 20/11/ 2017 tarihinde Restorasyon Projesi 4 No'lu

Koruma Kurulu onayina sunulmustur.

100



Tablo 44.2017 Yih icerisinde Ihaleleri Gerceklestirilerek Teslim Edilen isler
TSE Manisa Arac Kontrol Merkezi Cihaz Bogluklari Kapatiimasi Isi
TSE Ostim Hizmet Binasi Fanh Isitici Elektrik Alt Yapi Isleri
Emlak Ingaat Mudurliga Bir Kullanicili E-Hakedis Yaklasik Maliyet ve Kesin Hesap Programi Alimi
TSE Konya Arag Kontrol Merkezi Cihaz Bogluklar Kapatiimasi Isi
TSE Merkez C Blok 1. Kat Tuvalet Tadilati Isi
TSE Ankara Ostim Binasi Isitma Tesisati Proje Hazirlama Isi
TSE Necatibey Yerleskesi Expertiz Bedel Tespiti
TSE Merkez C Blok Data Alt Yapisi lyilestirme Isleri
TSE Ostim Binasi Dogalgaz istasyonu Yeniden Kurulumu Isi
TSE Merkez Bina C Blok Arsiv Kisminda Giivenlik Onlemlerinin Alinmasi Yapim Isi
TSE Merkez Baskanlik Yemekhanesi Tadilati Isi
TSE Corum Belgelendirme Muduirligi Tadilat Yapim Isi
TSE Merkez Bina C Blok Arsiv Kisminda Giivenlik Onlemlerinin Alinmasi Yapim Isi
TSE Merkez Kimya Laboratuvari Tadilat Isi
TSE Merkez Bilgi islem Daire Baskanhgi Sineklik Takilmasi Isi

TSE Ankara Ostim Binasi Yemekhane Dogalgaz Tesisatinin Yenilenmesi ve Havalandirma Tesisat
Yapim Isi

TSE Ankara Gida Laboratuvar Havalandirma Tesisati Tadilat Isi

TSE izmir Ambalaj Laboratuvari Tadilat Isi

TSE Nevsehir Temsilciligi Binasi ISG ve Tadilat Yapim Isi

TSE izmir Karatas Binasi Ekspertiz Hizmet Isi

TSE Merkez Al Panosu Yenileme ve Salter Degisim Isi

TSE Standart Hazirlama Merkezi Baskanligi Cay Servis Alani Diizenlemesi ve Tadilat Yapim Isi
TSE Merkez Al Blok -1. Kat Tuvaletleri Tadilati Isi

TSE Merkez Gida Laboratuvari Tadilat Isi

TSE Cigli Kampus Binasi Betonarme Bahce Duvar Uzerine Panel Cit ve 2 Adet Panel Kayar Kapi
Yapilmasi Isi

TSE Eskisehir Selka Apartmani 2. Kat Dogalgaz ve Kombi Déniisim Isi

TSE izmir Ege Bélge Koordinatérliigi Arag Proje Faaliyet Alaninin Asfaltlanmasi Isi
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i iresi Baskanhig

Enstitll personelinin profiline bakildiginda, egitim basta olmak lizere, Enstitimuzin Dlinya
6lgeginde vizyoner bir kurulus olma amacina paralel olarak koékll degdisiklikler olmustur. Bu
cercevede, 2013 yilinda % 84 olan Universite mezunu personel orani, 2014 yilinda % 85’i
gecgmis, 2015 yilinda %87'ye ulasmis, 2016 yilinda ise %86,4 e dismustir. 2017 yilinda

ise bu oran yeni alinan kadrolu personel ile birlikte %88,5 oranina ylukselmistir.

%88,
89
88 %38 %86,4
87
86 %8
85 %
83

82
81

2013 2014 2015 2016 2017

Grafik 17.2013-2017 Yillar Enstitii Geneli Universite Mezunu Orani

Enstitimzin 6zel bilgi ve uzmanlik gerektiren islerinde Enstitl disindan inceleme elemani
gorevlendiriimesi uygulamasina 2012 yilinin Subat ayinda baslanmistir. Olusturulan birim

havuzlarinda aktif olarak 663 inceleme elemani gérev yapmaktadir.

2016 yihinin baslarinda planlamasina baglanan personel alim slreci igerisinde,
Basbakanliktan 121 personel alimi igin izin alinmis, Enstitimiz bu izin dogrultusunda
tasarrufunu 66 kisi olarak belirlemis ve bu gercevede 7 Aralik 2016'da Resmi Gazetede 66
Personel alimi icin ilanimiz yayimlanmistir. 49 personel 2017 yili icerisinde gbrevine
baslamistir. Yine mezk(r izin gergevesinde 2017 yili icerisinde 40 personel alim ilanina
cikilmistir. ilan sirecinde 3141 basvuru alinip, milakatlari tamamlandiktan sonra alim
streci 2018'de tamamlanacaktir. Dénem igerisinde cesitli nedenlerle istifa, gdrevden
cekilme ve emeklilik yolu ile Enstitiden ayrilan kadrolu personel durumuna iliskin tablo

asadida verilmistir.
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Tablo 45. 2017 Yih Igerisinde Enstitiiden Ayrilan Personel Sayisi

Enstitiiden Ayrilma Nedeni Ayrilan Sayisi
Emekli 41
Istifa 8
isten Cikarma 14
TOPLAM 63

2017 yih icinde 42 personelin editim intibaki yapilmistir. Ayrica kamu kurum ve kuruluslari
ile 6zel sektoérde hizmeti bulunan 16 personelin hizmet intibaki, 7 personelin ise askerlik
hizmeti intibaki yapilmis olup, 13 personelin 6grenim durumundan kaynakli unvan

degisikligi gergeklestirilmistir.

Enstitimuzi sosyal sorumluluk projesi kapsaminda meslek lisesi ve Universite 6grencilerine
staj imkani saglamakta olup 2017 yilinin yaz déneminde 165 6grenciye, kis doneminde ise
99 6grenciye bu imkan taninmistir. Bu durum, gelecedimizin teminati olan genglerimizin is
hayatina atilmadan o6nce TSE farkindaligi kazanmalarn acisindan blyik 6nem arz

etmektedir.
01/01/2017-31/12/2017 faaliyet yil icerisinde;

+ 227 adet birimler arasi nakil, 33 adet birim ve unvan degisikligi yolu ile yer
degistirme islemi yapilmistir.

+ Tum personelin yil icerisinde gelen terfi islemleri slresi icerisinde yapilmistir.

4+ Emeklilik talebinde bulunan personelimizin emekli olmasi saglanmis ve bunlarin hak
ettikleri kidem tazminatlari kendilerine 6denmistir.

4+ BUtlin personelin 6zlik dosyalarinin muhafazasi ve TSE Personel Programinda
glincel olarak kayitlarinin tutulmasi saglanmistir.

4+ Yonetim Kurulu, Denetleme Kurulu, Teknik Kurul ve Ihtisas Kurulu galismalarina
katilan Uyelerin bordrolarinin olusturularak 6deme emri belgeleri diizenlenmigtir.

+ Personele mevzuat geredi ddenen Olim ve Evlenme Yardimlarinin édeme emirleri
duzenlenip ilgililerin hesaplarina aktariimistir.

4+ Tayin edilen personelin Harcirah Kanununa gére surekli gérev harcirahlarinin 6deme
emirleri dizenlenmis ve harcirahlar hesaplarina aktarilmistir.

+ Enstitlinin ihtiyacina gore insan kaynadi yetistirmek ve personelin ihtiya¢ duyulan
konularda uzmanlasmasini saglamak amaciyla “Tez izleme Kurulu” yiksek lisans
veya doktora yapmak isteyen personelin tez konusunu veya ihtisasinin Enstitl
istigal alanlarina uygunlugunu denetlemek ve sevk etmek amaciyla calismalarina
devam etmektedir.

# TSE Uzmanhdl Yonetmeligi ile Turk Standardlar Enstitisi Uzmanhk Tezi Yazim
Ydnergesi kapsaminda, 41 TSE Uzman Yardimcisi personelinin tezleri kabul edilerek

TSE Uzmanhdina atanmistir. Ayrica atanma stiresini heniiz dolduran 6 TSE Uzman

103



Yardimcisinin, TSE Uzmanhdina atanma slreci 2018 vyili sireci iginde devam
etmektedir.

Liyakat ve kariyer ilkeleri gergevesinde, hizmet slresi belli bir dizeyin (zerinde
bulunan Enstitl personelinin unvan dedisikligi ile atanmalarn usul ve esaslar
hakkindaki Tirk Standardlar Enstitiisii Personeli Unvan Degisikligine iliskin Yénerge
6 Kidemli Memur, 1 Kidemli Kimyager, 1 Kidemli Tekniker, 1 Kidemli Teknisyen
olmak Uzere toplam 9 personelin unvan degisikligi islemi gergeklestirilmistir.

2017 yilinda mevzuat geredince tiim personele verilmesi zorunlu olan ISG ve ilk
Yardim egitimleri de dahil olmak Uizere toplam 99 adet egitim diizenlenmis ve bu
egitimler sonrasinda toplam 1880 sertifikalandirma yapilmistir. Taseron yardimci
bliro personelinin izin, rapor, puantaj ve birim bilgilerinin takip edilebilmesi amaciyla
Insan Kaynaklari Bilgi Sistemine ayri bir sekme olarak kayitlari yapilmis ve 184 adet

taseron firma personelinin 6zlik islemleri gergeklestirilmistir.

Tanitim, Pazarl Y Dairesi Baskanli

2017 Yih icerisinde Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanhdl bilnyesinde

gerceklestirilen faaliyetler:

Tablo 46. 2017 Yih icerisinde Enstitiiniin Yer Aldigi Haber Sayisi

HABER KAYNAGI HABER SAYISI
20.000 Tirajin Ustiinde Cikan Gazete ve 851
Dergi
20.000 Tirajin Altinda Cikan Gazete ve 4.748
Dergi
Televizyon Haberi 476
Internet Sitesi 23.388

HABER SAYISI

Gazete ve Dergi

internet

Grafik 18.2017 Yili Icerisinde Enstitiiniin Yer Aldi§1 Haber Sayisi
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TSE Basgkaninin ve Enstitimduzin faaliyetleri ile ilgili basin agiklamalarini igeren 41
adet basin bllteni yayinlandi.

Ust yénetimin katildi§i organizasyon ve toplantilar haber formatina déniistirerek
web sayfasina konuldu. Web sayfasina 139 ana sayfa haberi, 85 bodlge haberi girildi.
Dergi ve gazetelerin TSE Baskanindan roportaj ve yazi taleplerine yanit verildi.
TSE web sitesine konulan haberlerin timU TSE Kurumsal adi ile agilan sosyal medya
hesaplarindan (Facebook, Twitter) duyuruldu.

Aylik yayin organimiz Standard Ekonomik ve Teknik Derginin 12 sayisi
(650,651,652,653,654,655,656,657,658,659,660 sayilari tamamlanarak aylik
3.000 adet toplam 36.000 adet) olmak Uzere baski ve dagitimlari yapilmis Aralik
2017 ayina ait 661. sayinin basiimasi ve dagitimi beklenmektedir. Ayrica 2018 yili
icin Standard Ekonomik ve Teknik Dergi ile Oncli Cocuk Dergisi’'nin ihalesi
06.12.2017 tarihinde karsilikh stzlesme imzalanarak yeni sayilarin calismalarina
baslanmistir.

Uc ayda bir yayimlanan Oncii Cocuk Dergisi'nin 2017 yilina ait 4 sayisi (81,82,83,84.
sayilarn tamamlanarak G¢ aylik 20.000 adet toplam 80.000 adet) olmak lzere baski
ve dagitimlarn yapilmistir. Ayrica 2018 yil igcin Standard Ekonomik ve Teknik Dergi
ile Oncli Cocuk Dergisi’'nin ihalesi 06.12.2017 tarihinde karsilikh sézlesme
imzalanarak yeni sayilarin galismalarina baslanmistir.

Kurumumuz matbaasinda editim kitaplari, brostrler, afisler, belgeler, sertifikalar,
davetiye, zarf, kartvizit, baslikli kagit vb. parca isler tasarlanip basiimaktadir.
Matbaamiz 2017 Ocak’tan bu yana yaklasik 7 milyon baski gergeklestirmistir.
TSE'de Giindem Gazetesi her ay olmak lizere 12 sayi hazirlanarak dagitimlari
yapildi.

Gazi Universitesinde 18-19 Ekim 2017 tarihinde Kimya Miihendisligi Bolium Kariyer
Ginleri konulu toplantiya stant ile katilim sagdlandi ayrica insan Kaynaklari Dairesi
Baskanligindan 2 personelimiz 6grencilere brifing verdi.

Hacettepe Universitesinde 05.10.2017 tarihinde Giines Enerjisi Santrallerinde Kalite
ve Performans konulu galistaya katilim saglandi. Muayene Gozetim Merkezi Bagkani
Cengiz Goéren konusma yapti.

2017 yili igerisinde Turk Standardlari Enstitisinden belge alan 3 firmaya, tdérenle
belgeleri takdim edildi. Ayrica TOBB, Gazi Universitesi, Karabiik Universitesi, Bursa
Yenisehir Belediyesi ve INTES ile isbirligi protokolleri imza toérenleri organize edilmis
ve 15 Temmuz Sehitleri Anma Programi diizenlenmigstir.

Ust yénetimin katildi§i Ankara ve Ankara disindaki tim toplanti ve organizasyonlar

icin medya organlari bilgilendirilerek toplantilarin takibi saglandi.
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Enstitimuzin istirak ettigi veya organize ettigi faaliyetlerin fotograf cekimi ve ses
ve gorintl kayitlari yapilarak arsivlenmis gerektiginde ilgililerin kullanimina
sunulmustur.

Enstitimiizi ziyaret talebinde bulunan Ilkégretim Okulundan gelen dgrencilerimize,
Enstitl faaliyetleri hakkinda bilgi verilmis ve laboratuvarlar gezdirilmistir.

Yurt iginde dlizenlenen 15 fuara istirak edilerek Enstitimuzin tanitimi yapilmistir.
r ‘ < | 1 EREAR T e |

15 Mart Dinya Tiketiciler Guniinde Uriin Belgelendirmede 30 Yil Ydénetim
Sistemlerinde 20 yilin Gzerinde TSE Belgesi, TSE Markasi ve Sistem Belgesi bulunan
firmalarnin 6dullendirilmesine yonelik téren organizasyonun yapilmasi igin Enstitl
blnyesinde komisyon olusturulmus ve istisare toplantilar ile 2018 yilinda yapilacak
olan térenle ilgili galismalar baglatilmigtir.

Daire Baskanligimiz tarafindan ayda 3 bin adet basilan ‘Standard Ekonomik ve
Teknik Dergi’ ile 3 ayda bir 20 bin adet basilan ‘Oncii Cocuk Dergisi’ icin
Midarligimiz tarafindan, firmalardan reklam alma isinin calismalarina baslanmis
olup, firmalarla iletisim calismalari devam etmektedir.

Enstitimiz ana faaliyet is programi kapsaminda olan konularla ilgili calisma
yapabilecedimiz hizmet alimlarinin EKAP(Elektronik Kamu Alimlan Platformu)
Uzerinden 6zel ihale arama programi ile takibinin dizenli yapilarak Enstitimiz ile
ilgili olabilecek ihalelerin tespit edilmesi ve ilgili departmanlar ile Genel Sekterlik
Makamini bilgilendirme calismalan yapilmistir.

EnstitimUz faaliyetlerini anlatan kurumsal kitapcigimiz olan “Neler Yapiyoruz”
kitapciginin 2017 yilina ait yeni bilgiler dizenlenip, tarafimizdan Enstitimuz
matbaasinda bastirilarak ilgili departmanlara dagitiimistir.

Enstitimuiz faaliyetlerini anlatan brostrler igin revize bilgiler alinarak basimlarn
yapilmistir.

Enstitimiize 2017 yil igerisinde yapilan toplam tlketici basvuru sayisi 6 olup,

bunlarla ilgili gerekli islemler yapilmis, ilgili birimlere yénlendirilmistir.
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Tablo 47.Basbakanlhik Bilgi Edinme Merkezi (BIMER) Verileri

BASVURU VERILERI BASVURU SAYISI
Bilgi Edinme Basvurusu Toplami 891
Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan Basvurular 783
Kismen Olumlu Cevaplanarak Kismen De Reddedilerek Bilgi ve Belgelere 96

Erisim Sadlanan Basvurular

Reddedilen Basvurular Toplami 0
Gizli Ya Da Sir Niteligindeki Bilgiler Cikarilarak Veya Ayiklanarak Bilgi ve 1
Belgelere Erisim Saglanan Basvurular

Didger Kurum ve Kuruluslara Yonlendirilen Basvurular 0
Ucret Yatirmadidi icin Talebinden Vazgegmis Sayilan Basvurular 0
Bekleyen Basvurular 2

Tablo 48.Cumhurbaskanligi Bilgi Edinme Merkezi (CIMER) Verileri

BASVURU VERILERI BASVURU SAYISI
Bilgi Edinme Basvurusu Toplami 405
Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan Basvurular 362
Kismen Olumlu Cevaplanarak Kismen De Reddedilerek Bilgi ve Belgelere 31

Erisim Saglanan Basvurular

Reddedilen Bagvurular Toplami 0
Gizli Ya Da Sir Niteligindeki Bilgiler Cikarilarak Veya Ayiklanarak Bilgi ve 5
Belgelere Erisim Saglanan Basvurular

Diger Kurum ve Kuruluglara Yonlendirilen Bagvurular 0
Ucret Yatirmadigi igin Talebinden Vazgecmis Sayilan Basvurular 0
Bekleyen Basvurular 11
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C. PERFORMANS BILGILERI
PERFORMANS SONUGLARININ DEGERLENDiIRILMESI

2017 vyih icinde birimlerin koymus oldugu hedeflerin blyik oranda gergeklestigi, bazi
hedeflerde planlanandan daha fazla performans gosterildigi ancak bazi hedeflerin fizibil

olmamasi ve politika degisikligine bagl olarak ertelendigi gdzlenmektedir.
Bu kapsamda asadidaki tabloda performans hedefleri ile ilgili gergeklesme durum
degerlendirilmesi yapilmistir:

Tablo 49. Performans Hedefleri Gergceklesme Durumu

PERFORMANS KISMI
. GERCEKLESEN GERCEKLESMEYEN
HEDEFI GERCEKLESEN

35 Adet 25 Adet 2 Adet 8 Adet
Gerceklesmeyen 8 adet performans hedefi bulunmakta olup bu hedefler sunlardir:

+ Hedef 11: Bolgesel ve Uluslararasi standardizasyon kuruluslarinin TK/CG
toplantilarina ev sahipligi yapilacaktir.
+ Hedef 15: Yiksek Glig-Orta Gerilim Laboratuvari kurulacaktir.

TSE Ybénetim Kurulunun 15.12.2017 tarihli ve 135 sayili toplantisinda alinan 638

numarall karari dogrultusunda proje Enstitiimiiz yatirrm programindan cikarilmistir.

+ Hedef 17: Tuzla Enerji Laboratuvar Ek Bina Yapilacaktir.
Hedef 18: Elektroteknik Laboratuvar Ek Bina Yapilacaktir.

=

Hedef 21: Yurtdisindan Uriin belgelendirmesi yapilacaktir.

=

Hedef 22: Yurtdisindan Laboratuvar lisanslamasi yapilacaktir.

=

Hedef 26: Otomotiv Test Merkezi projesi kapsaminda Fren Test Pisti insaatina

baslanilmasi saglanacaktir.

SSM ve TSE Arasinda 29.11.2017 Tarihinde Imzalanan Is Birli§i Protokolii neticesinde
gerekli is ve islemler SSM ile birlikte yliritilecektir.

+ Hedef 33: Arag Proje Faaliyeti yapilmayan 10 ilde, Arag Proje Faaliyeti yapmaya

baslanacaktir.
PERFORMANS BiLGi SISTEMINiN DEGERLENDIRIiLMESi

Enstitiinin performans programinda belirlemis oldugu performans goéstergelerini dizenli
olarak takip edecek bir bilgi sistemi mevcut degildir ancak, gerek her birimin kullandiklari
yazilimdan elde ettikleri verilerle, gerekse yapilan faaliyetlere iliskin tutulan kayitlarla

performans gdstergelerini takip edebilmektedir.
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4. KURUMSAL
KABILIYET VE
KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI







. USTUNLUKLER

Milli standart kurulusu olan TSE’nin kokll, glgli ve istikrarh bir kamu kurulusu
olmasi sebebiyle sagladigi givenilir, tarafsiz ve objektif imaj, bilinirlik ve marka
degeri

GUgl0 altyapisi ve yaygin teskilati ile Glkemizde ve yurtdisinda kolayca erisilebilir
olmasi

Uygunluk degerlendirme (belgelendirme, egitim, goézetim ve laboratuvar)
hizmetlerinin akredite, genis kapsamli, yaygin ve guvenilir bir sekilde cok farkli
bransta uzmanlasmis personel ile sunulmasi

Standardizasyon alaninda, uluslararasi ve bélgesel platformlarda Tlrkiye'yi temsil
eden tek kurulus olmasi

Uluslararasi kuruluslarla yapmis oldugu ikili/cok tarafli isbirligi anlasmalari ve yurt
disinda yarirlikte olan girisimleri ile etkin ve kisa uygunluk dederlendirme
sureclerine sahip olmasi

Uzmanlasmis ve yetkin personeli ile genis dis uzman havuzuna sahip olunmasi
Personelin sirekli egitim ilkesi kapsaminda ilgili merkez ve tasrayi kapsayacak
sekilde egitimlerle desteklenmesi

Tirk ve Islam devletleri arasinda “alaninda” éne ¢ikmis kurum olmasi

. GELISTIRILMESI GEREKEN YONLER

Ulusal dizeyde standart hazirlama faaliyetlerine katihmi artiracak tedbirlerin
etkilerinin nispeten yavas ve dlslUk seviyede olmasi

Diger kamu kurumlari ve organizasyonlar ile iletisim ve dayanisma eksikliginin
olmasi

Mevcut fiziki ve beseri altyapinin, Enstitiinin hizmet sundugu piyasanin gelisme ve
blylmesi karsisinda yetersiz kalmasi

Enstitinin marka dederinin artinlmasina yonelik tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinin rakiplere nazaran gelistiriimesi gerektigi

Mevcut personelin ihtiyaclar dogrultusunda gelisim programlarinin
hazirlanmasi/uygulanmasinda yasanan sikintilar

Birimlerin ve cgalisanlarin performanslarinin dederlendirilmesinin daha etkin hale
getirilmesi

Kurumsal Risk Yonetiminde etkinligin ve verimliligin rakiplere nazaran disltk
kalmasi

Spesifik alanlarda saha ve uygulama tecribesi ile uzman personel ve altyapi
eksikligi

Belgelendirme faaliyetlerinin yurticinde uygulanmasina yoénelik katilimi artiracak

dizenleme ve tedbirlerin yavas ve dlisik seviyede olmasi
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. FIRSATLAR

Standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alaninda ulusal seviyede i¢ ve dis
politika gelistirilme galismalari

Turk Cumbhuriyetleri, Arap ve Afrika Ulkeleri ile isbirliginin gelistiriimesi

Kamu kuruluslar nezdinde TSE'nin faaliyetlerine yonelik farkindalik seviyesindeki
degisim

Enerji, ulasim, altyapi alanlar basta olmak lizere artan kamu yatirimlari ve uygunluk
dederlendirme hizmeti ihtiyaci

Otomotiv sanayiinde, tedarik zincirini kapsayan, tasarim/Ar-Ge, Uretim ve satis-
pazarlama sliregleri bitindnin yurticinde gelistirilmesi

Enerji Ureticisi ve tuketicisi Ulkeler arasinda transit ve terminal Ulke olunmasi
Standardlarin ve Regiilasyonlarin Yayginlasmasi

Uygunluk Degerlendirme hizmetlerinde Dis Kaynak Kullanimi ve Ozellestirme
Kalite, Saglik, Guvenlik, Cevre (QHSE), Surdurilebilirlik Alanlarinda Artan Kaygi ve
Talep

D. TEHDITLER

Kamu otoritelerinin ihtiyagc duydudu uygunluk dederlendirme faaliyetlerinin
temininde yerli ve milli olmayan kuruluslara yonelim

Jeopolitik riskler

Kuralsiz ve denetimsiz belgelendirme yapan kuruluslarin artmasi

Tekellesen Rakip Markalar

Rakiplerin standartlara ve etik kurallara uymamasi (Haksiz rekabet)
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5. DEGERLENDiIRME
ONERI VE TEDBIRLER







Turk Standardlan Enstitlisi standardizasyon ve uygunluk dederlendirme alanlarinda
tarafsiz, bagimsiz, etkin ve guvenilir bir sekilde hizmet sunmak igin gerekli adimlari atarken
asli hizmet alani olan “Standardizasyon” disinda hizmet faaliyet gosterdigi alanlarda blylk

bir rekabet ile karsiI karsiya kalmaktadir.

Enstitil yaklasik buyukliga 150 milyar Euro olan uluslararasi uygunluk degerlendirme
piyasasinda aktif bir rol Ustlenebilmek igin kurumsal kapasitesini, hizmet altyapisini ve
insan kaynadini gelistirmek adina her ne kadar ciddi atilimlar gergeklestirse de sahip oldugu
kamu huviyeti sebebiyle gerekli esneklige ulasamamis ve gecirdigi degisimin hizi rekabet

sartlarinin gerektirdigi seviyenin altinda kalmistir.

Ozellikle kaynak (beseri, fiziksel) temininde yasanan gecikmeler sonucunda Enstitimiiz
dolayli olarak rekabette geri kalmakta, llkemiz sanayisinin ihtiyac duydugu uygunluk
dederlendirme hizmetlerini zamaninda sunmakta ve ihracatcilarimiz yurtdisinda karsisina

cikan uygunluk dederlendirme engellerini zamaninda asmakta guclikler yasamaktadir.

Yurtici ve yurt disinda uygunluk dederlendirme sektériinde faaliyet gostermek ve soOz
konusu zorluklar asabilmek adina ICAS ( International Conformity Assesment Service Inc.)
ticari ismi ile bir sirket kuran Glkemizin milli belgelendirme kurulusu TSE'nin klresel ve
ulusal arenada muadil kuruluslarla rekabette 6ne cikabilmesi ve hizmet sundugu piyasada
etkin bir sekilde faaliyet gosterebilmesi icin ilgili tim taraflarin destegdi sekillenmis bir tlke

politikasi ile desteklenmesi gerekmektedir.

Bu cercevede;

Yeni gelistirilen teknolojiler ve Ulkemiz acisindan kritik sektdrlerde yapilan yatirnmlara
yonelik sunulan/sunulacak olan uygunluk dederlendirme hizmetleri kapsaminda Enstitlinlin
cok uluslu uygunluk degerlendirme sirketleri ile rekabet edebilirligini artirmaya yonelik hizli
hareket kabiliyetine ulasmasi ile yerli ve milli uygunluk dederlendirme kuruluslarinin

desteklenmesine yonelik mevzuat dedisikliklerine ihtiyag duyulmaktadir.
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EK- 1: GENEL KURUL DELEGE LISTESI

Basbakanlik 3
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 3
Ekonomi Bakanhdi 2
Gumruk ve Ticaret Bakanhgi 2
Kalkinma Bakanhgi 2
Cevre ve Sehircilik Bakanhdi 1
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi 1
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi 1
Maliye Bakanlgi 1
Milli Savunma Bakanlidi 1
Orman ve Su Igleri Bakanhgi 1
Saglik Bakanhgi 1
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi 1
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi 1
Sayistay Baskanhgi 1
Yiksekogretim Kurulu Baskanligi 7
Genel Kurmay Baskanligi 1
Tuarkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu 1
Tlrk Akreditasyon Kurumu 1
Kiglk ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve 1
Destekleme Idaresi Baskanligi

Devlet Malzeme Ofisi 1
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 11
TOPLAM 46
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EK- 2: TEKNIK KURUL UYE LISTESI

Temsil Edilen Bakanlik, Kurum ve Kuruluslar Uye Sayisi
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri 5
Ihtisas Kurulu Baskanlari 18
Basbakanlik 1
Cevre ve Sehircilik Bakanhgi 1
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi 1
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 1
Kalkinma Bakanhgi 1
Ekonomi Bakanhdi 1
Universiteler 3
Gumruk ve Ticaret Bakanlgi 1
Maliye Bakanligi 1
Saglik Bakanligi 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi 1
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi 1
Orman ve Su Isleri Bakanhgi 1
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi 1
Milli Savunma Bakanligi 1
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 3
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EK- 3: IHTISAS KURULLARI VE TEKNIK KOMITELER

Ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler e
Sayisi
Bilisim Ihtisas Kurulu 4
TK1 Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi
Cevre Ihtisas Kurulu 5
TK2 Cevre Teknik Komitesi
Elektrik Ihtisas Kurulu 20
TK3 Elektrik, Elektroteknik ve Glvenlik Teknik Komitesi
TK4 Elektrik Uretim, iletim ve Dagitim Teknik Komitesi
TK5 Aydinlatma ve Bina Ici Tesisleri Ile Yardimc Donanimlar Teknik
Komitesi
TK6 Iletkenler, Kablolar ve Yalitim Malzemeleri Teknik Komitesi
TK7 Yuksek Gerilim Teknikleri ve Yildinmdan Korunma Sistemleri
Teknik Komitesi
Elektronik Ihtisas Kurulu 3
TK8 Elektronik Teknik Komitesi
Hizmet Ihtisas Kurulu 21
TK9 Sanayi Hizmetleri Teknik Komitesi
TK38 Sosyal Hizmetler Teknik Komitesi
TK35 Elektrik ve Elektronik Yetkili Servisleri Teknik Komitesi
TK39 Mekanik ve Elektromekanik Yetkili Servisleri Teknik Komitesi
TK43 Tercime-1 Teknik Komitesi
TK44 Tercime-2 Teknik Komitesi
Insaat Ihtisas Kurulu 12
TK10 Yap! Malzemeleri Teknik Komitesi
TK11 izolasyon, Kaplama ve Yardimc Yapr Malzemeleri Teknik
Komitesi
TK12 Yapi Guvenligi ve Akustik Teknik Komitesi
Kimya Ihtisas Kurulu 9
TK14 Kimya Teknik Komitesi
TK15 Petrokimya Teknik Komitesi
TK16 Petrol ve Petrol Uriinleri Teknik Komitesi
Maden Ihtisas Kurulu 3

TK17 Maden Teknik Komitesi
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Makina Ihtisas Kurulu

TK18 Imalat Makineleri ve Takimlar Teknik Komitesi
TK20 Makine Givenligi Teknik Komitesi
TK22 Tesisat ve Basingh Kaplar Teknik Komitesi

Metaliirji Ihtisas Kurulu
TK23 Metallrji Teknik Komitesi
Gida Tarim ve Hayvancilik Ihtisas Kurulu

TK24 Gida Teknik Komitesi
TK25 Ziraat Teknik Komitesi
TK46 Sis Bitkileri Teknik Komitesi

Miihendislik Hizmetleri Ihtisas Kurulu

TK26 Kisisel Koruyucu ve Oyun Alani Donanim Teknik Komitesi
TK27 Yangin Teknik Komitesi

TK28 Ambalaj Teknik Komitesi

TK29 Ydénetim Sistemleri Teknik Komitesi

TK30 Enerji ve Enerji Sistemleri Teknik Komitesi

TK42 Nikleer Teknik Komitesi

TK45 Is Sagli§i ve Giivenligi Teknik Komitesi

Orman Ihtisas Kurulu
TK31 Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi
Saglik Ihtisas Kurulu

TK32 Saglik Teknik Komitesi
TK33 Medikal Teknik Komitesi

Tekstil Ihtisas Kurulu
TK34 Tekstil Komitesi
Milli Savunma Ihtisas Kurulu
TK36 Milli Savunma Teknik Komitesi
Helal Ihtisas Kurulu
TK37 Helal Teknik Komitesi
Ulasim ve Tasimacilik Ihtisas Kurulu

TK19 Otomotiv Teknik Komitesi
TK40 Demiryolu Teknik Komitesi
TK41 Uzay ve Havacilik Teknik Komitesi

TOPLAM
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12

26

10
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EK- 4: TURKAK AKREDITASYON SERTiFIKALARI VE DIGER KURULUSLARIN
YETKILENDIRME KAPSAMI

TS EN ISO/IEC 17021 SISTEM BELGELENDIRME FAALIYETLERI-TURKAK AKREDITASYON KAPSAMI

Yonetim Sistemi Kapsam
EA

ISO 9001:2008 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/22/23/24/25/26
/27/28/29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39
EA

ISO 14001:2004 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/22/23/24/25/26

/27/28/29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39

ISO 22000:2005 Kategori: A/B/C/D/E/F/G/H/1/3/K

ISO 22000:2013

FSSC 22000 GGS Kategori: C/D/E/L/M

Aktif Olmayan Tibbi Cihazlar

Genel Aktif Olmayan, Vicuda Yerlestiriimeyen Tibbi Cihazlar
Aktif Olmayan Iimplantlar

Yara Bakim Cihazlari

Aktif Olmayan Dental Cihazlar ve Aksesuarlari

Yukarida Tanimlanmayan Diger Aktif Olmayan Cihazlar
Aktif Tibbi Cihazlar(Viicut igine yerlestirilmeyen)
Genel Aktif Tibbi Cihazlar

Goriuntuleme Cihazlari

izleme(Takip) Cihazlari

Radyasyon Terapisi ve Termoterapi i¢cin Kullanilan Cihazlar

TS EN ISO 13485 Yukarida Tanimlanmayan Diger Aktif Tibbi Cihazlar (Viicut Igine
Yerlestiriimeyen)

Aktif Tibbi Cihazlar (Viicuda yerlestirilebilen)

Genel Aktif Vicuda Yerlestirilebilen Tibbi Cihazlar

Yukarida Tanimlanmayan Viicuda Yerlestirilebilir Diger Aktif Tibbi Cihazlar
In Vitro Diagnostik (IVD) Tibbi Cihazlar

Asadidaki alanlarda kullanilan reaktif, reaktif Grinleri, kalibratorler ve
kontrol malzemeleri

-Klinik Kimya,

-Immuno Kimya/Immunoloji,

-Hematoloji/ Hemostaz/ Immuno Hematoloji,
-Mikrobiyoloji,

-Enfeksiy6z Immunoloji,

-Histoloji/Sitoloji,

-Genetik Tahliller
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Yukarida tanimlanmayan diger IVD araclari ve yaziiimlari
IVD Tibbi Cihazlar

Tibbi Cihazlar icin Sterilizasyon Metodu

Etilen Oksit Gaz Sterilizasyonu (Eog)

Sicak Buhar

Aseptik Isleme

Radyasyon Sterilizasyonu

Yukarida Tanimlanmayan Dider Sterilizasyon Metodlari

Spesifik Maddelerin Kullanimi, inkorporasyonuna Yénelik
Teknolojik Cihazlar

Tibbi Maddeleri Inkorpore Eden Tibbi Cihazlar
Hayvan Orijinli Dokulari Kullanan Tibbi Cihazlar
insan Kani Turevlerini inkorpore Eden Tibbi Cihazlar
Mikromekanikleri Kullanan Tibbi Cihazlar

Nano Malzemeleri Kullanan Tibbi Cihazlar

Biyolojik Aktif Kaplamalari ve / Veya Malzemelerin Tamamen Veya Biylk
Olgude Emdirilmis Oldugu Tibbi Cihazlar

Yonetmelik

95/16/EC Asansor Yonetmeligi (2014/33/EU)
Uriin Kalite Glivencesi Ek XII (2014/33/EU Annex X)
Tam Kalite Glivencesi Ek XIII (2014/33/EU Annex XI)
Imalat Kalite Giivencesi Ek XIV (2014/33/EU Annex XII)

97/23/EC (2014/68/EU) Basingli EKipman Yonetmeligi
(201/68/EU)

Uretim Kalite Giivencesi, Ek III, Modiil D (2014/68/EU Module D)
Uretim Kalite Giivencesi, Ek III, Modiil D1 (2014/68/EU Module D1)
Uriin Kalite Giivencesi, Ek III, Modiil E (2014/68/EU Module E)
Uriin Kalite Giivencesi, Ek III, Modiil E1 (2014/68/EU Module E1)
Tam Kalite Guvencesi, Ek III, Modil H (2014/68/EU Module H)

Tasarim Incelemesi ve Son Degerlendirmenin Ozel Gézetimi ve Tasarim
Incelemesi ile Tam Kalite Givencesi, Ek-III, Modul H! (2014/68/EU
Module H1)

62/42/EEC Yeni Sicak Su Kazanlarina Dair Yonetmelik

Uretim Kalite Guvencesi, Ek-IV Modil D

Uriin Kalite Giivencesi, Ek-IV Modiil E

2009/142/EEC (ex-90/396/EEC) Gaz Yakan Cihazlar Yonetmeligi
AT Tip Uygunluk Beyani, Uretim Kalite Giivencesi, Ek-11.3

Gaz Yakan Cihazlar AT Tip Uygunluk Beyani, Uriin Kalite Giivencesi, Ek-
I1.4
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TS EN ISO/IEC 17065 URUN BELGELENDIRME FAALIYETLERI TURKAK-AKREDITASYON KAPSAMI

SEKTOR Uriin Grubu Standart
Elektroteknik Sektori 12 126
Gida Sektori 11 98
Yapi Malzemeleri Sektoéru 11 78
Makine Sektori 10 42
Kimya Sektériu 6 24

Toplam 50 368

TS EN ISO/IEC 17065+EA 2/17-TURKAK AKREDITASYON KAPSAMI

DIREKTIF AKREDITASYON KAPSAMI
Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan Teghizat ve
Koruyucu Sistemler Ile Ilgili Yonetmelik ATEX 94/9/AT 7 Modul Tam Kapsam
Asansor Yonetmeligi 3 Modul Tam Kapsam
Olcli Aletleri Yonetmeligi 2004/22/EC 4 Moddl 3 Uriin Grubu
Otomatik Olmayan Tarti Aletleri Yonetmeligi 2009/23/EC 2 Moddil Modul B ve D

Yapi Malzemeleri Yénetmeligi

Sistem 1+Sistem 2 100 Standart

IQNet KAPSAMI

Yonetim Sistemi Standardi

Yonetim Sistemi Tanimi

TS EN ISO 9001

Kalite Yonetim Sistemi

TS EN ISO 14001

Cevre Yonetim Sistemi

TS EN ISO 22000

Gida Guvenligi Yonetim Sistemi

TS 18001

Is Sagligi ve Givenligi Yénetim Sistemi

TS EN ISO 13485

Tibbi Cihazlar Kalite Yonetim Sistemi

TS ISO/IEC 27001

Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi

TS ISO/IEC 20000-1

Bilgi Teknolojileri Hizmet Yénetim Sistemi

TS ISO 10002

Milsteri Memnuniyeti Yénetim Sistemi

TS EN ISO 50001

Enerji Yonetim Sistemi

TS ISO 22301

Is Surekliligi Yonetim Sistemi

TS ISO 28000

Tedarik Zinciri Glvenligi Yonetim Sistemi

TS EN 15224

Sadlik Hizmetleri Kalite Yonetim Sistemi

IQNet SR 10

Sosyal Sorumluluk Yénetim Sistemi
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EEPCA/IECEE KAPSAMI

GRON GRUBU ETICS IECEE
(HAR, ENEC, CCA-NTR) (CB Belgesi)
CABL 42 14
CAP - 2
EMC - 53
HOUS 23 92
INST 2 15
LITE - 28
OFF 4 2
SAFE 1 7
TRON - 2
TOPLAM : 10 Uriin Grubu 72 195
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EK-5: MUAYENE GOZETIM ALANINDA SUNULAN HIZMETLER

e Yiikleme Oncesi ve Sonrasi Gozetim Hizmetleri

Ihracat veya ithalat icin Yiikleme Oncesi Gozetim (PSI) hizmetleri kapsaminda su islemler
gerceklestiriimektedir:

- Fatura/Muhteviyat Uygunlugu,
- Urlin Uygunlugunun Teyidi,
- Miktar-Agirhk Kontrolleri,
- Isaretleme, ambalaj ve gorsel kontrol,
- Yukleme, bosaltma, depolama ve tasimaya nezaret edilmesi,
- Taslyicl veya depo temizlik kontroli
¢ Hijyen Sanitasyon Muayeneleri

- “852/2004/EC, 853/2004/EC, 854/2004/EC numarali AB diizenlemelerine paralel
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhdinca hazirlanmis Gida Hijyeni Yonetmelidi,

- Hayvansal Gidalarin Resmi Kontrollerine iliskin Ozel Kurallari Belirleyen Yénetmelik
- Hayvansal Gidalar igin Ozel Hijyen Kurallar Yénetmeligi

- TS 13027 Gida Uretim Yerlerinde Hijyen ve Sanitasyon-Genel Kurallar” Standardi
kapsaminda:

Gida, gida katki maddeleri ve su urunleri ile gidayla temas eden (Urinlerin Gretim
alanlarinda, nakil aracglarinda, satis yerlerinde, gidalarin sevk edildigi ve depolandidi
yerlerde, gida Urinlerinin hazirflandigi ve servis edildigi yerlerde, kirmizi et ve kanatli
mezbahaneleri ile parcalama, Uretim ve paketleme tesislerinde, nakil aracglarinda,
depolandigi yerlerde, otellerde gida/yemek urlnlerini hazilama, depolama ve servis
alanlarinda gergeklestirilmektedir.

o Ithalat Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

- 1 sayih Urin Guvenligi ve Denetimi “ithalatta Standardlara Uygunluk Denetimi
Tebligi”

- 9 sayill Uriin Glvenligi ve Denetimi “CE isareti Tasimasi Gereken Bazi Uriinlerin
ithalat Denetimi Tebligi”

- “Gubrelerin Piyasa Go6zetimi ve Denetimi Yonetmeligi” ile “Tarimda Kullanilan
Organik, Organomineral Gubreler ve Toprak Duzenleyiciler ile Mikrobiyal, Enzim
icerikli ve Organik Kaynakli Diger Uriinlerin Uretimi, ithalati, ihracati ve Piyasaya
Arzina Dair Yonetmelik”

127



kapsaminda ithalatta uygunluk dederlendirme faaliyetleri; belge kontrol(, isaret kontrol(,
fiziki muayene ve laboratuvar testinden biri veya birkagi yapilmak/yaptiriimak suretiyle

gergeklestirilmektedir.

e Cocuk Oyun Parklarinin Gézetimi

Cocuk oyun parklarinin kullanimi esnasinda glvenlik ve kalite ydninden yerinde
incelemeler gerceklestiriimektedir. Kasim ayinda ilk incelme Elazi§g ve Bingol de yapilmistir.

e Engelsiz Yasam/Erisilebilir Bina Kontrolii

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlidi ile gergeklestirilen protokol gercevesinde erisilebilirlik
kapsaminda gbzetim faaliyetleri gerceklestiriimektedir. Alisveris merkezlerinin, Universite
kampdslerinin, hastaneler gibi umuma acik hizmet veren 6zel yapilarin, agik alanlarin ve
toplu tasima araclarinin erisilebilirligi incelenmektedir.

e Tedarikci Degerlendirme

Kuruluslar igin belirlenen dénemlerde, belirlenen metotlarla kontrol ve dederlendirmeye
tabi tutulmaktadir. Eti Maden Tedarikgileri, A101, MIGROS, SUTAS ve BESAS firmalarina
hizmet verilmistir.

¢ Asansor Muayeneleri
- Asansor Yillik Kontrolleri

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanh§ tarafindan yayimlanan “Asansér Isletme, Bakim ve
Periyodik Kontrol Yonetmelidi” kapsaminda; asansorlerin glvenli ve isletme yo6ninden
uygun sekilde galistiginin tespiti igin, yilda en az bir kere yaptirilmasi zorunlu olan periyodik
kontrollerdir. 2012 Mayis ayinda faaliyete baslanmis olup, yurt genelinde hizmet vermeye
devam edilmektedir.

- Asansor Tam Muayeneleri

Elektrikli/Hidrolik asansérlerin guvenli ve isletme y6éninden uygun bir sekilde cgalisip
calismadiginin tespiti icin bina sorumlulari veya asansér firmalarinin basvurusuna istinaden
yapilan tam muayenelerdir. Ekonomi Bakanligi tarafindan Uluslararasi Gozetim Sirketi
olarak vyetkilendirilen Merkez Baskanlhdimizca, 2009 yilindan bu yana yurt genelinde
asansor tam muayene hizmeti verilmekte olup, 2013 yilinin Haziran ayindan itibaren s6z
konusu faaliyet Endustriyel Ekipmanlar Mudarlaga tarafindan yuratalmektedir.

- Piyasa Goézetimi ve Denetimi Faaliyetleri Cercevesinde Gergeklestirilen Asansoér Test
ve Muayeneleri

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi ile Enstitim(iz arasinda 30 Mart 2010 tarihinde yapilan
protokol uyarinca, Piyasa Gdzetimi ve Denetimi Faaliyetleri gercevesinde gercgeklestirilen
asansor test ve muayeneleridir. 2012 yilinin Nisan ayindan bu yana Merkez Baskanligimiz
tarafindan verilen hizmet 2013 yilinin Haziran ayindan itibaren yuratilmektedir.
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o Elektriksel Olciimler (Katodik koruma-topraklama-paratoner)

Topraklama Yonetmeligi kapsaminda Temmuz 2013'ten beri Ulke sathinda 30 ilde
faaliyet gerceklestiriimektedir.

Is Ekipmanlar Periyodik Muayenesi

Is Ekipmanlar Kullaniminda Sadlik ve Givenlik Sartlar Yénetmelidi'ne goére Eti Maden ve
Vestel gibi buyuk o6lgekli kurumsal firmalarin tesislerinde is glvenligi icin periyodik
muayeneler gercgeklestirilmektedir. Bu kapsamda muayeneleri  gerceklestirilen
ekipmanlardan bazilari asagida verilmistir:

- Kazanlar, kompresoérler, hidroforlar, hava tanklar, LPG tanklari,

- Forklift, ving, Caraskal, Transpalet, Yapi Iskeleleri,

- Yangin Tesisati, Motopomplar ve Boru Tesisati, Havalandirma ve klima tesisatlari.

Kaynakh imalat ve gelik konstriiksiyonlarin kontrolii, Kaynak Prosediir Onayi
(WPS, PQR)

Kaynakli imalatlarin “Kaynak Prosedirlerinin Dederlendirilmesi ve Onay!1” ile Celik Yapilarin
Imalat Siireci Muayenesi ve Proje Onayi hizmetleri gerceklestiriimektedir.

e Tahribatsiz Muayeneler
- Akustik Emisyon Olciimleri
- Radyografik Muayene, Filmlerin Dederlendiriimesi ve Onayi,
- Sivi Penetrant Muayenesi Dederlendirilmesi ve Onay!
- Manyetik Parcacik Muayenesi Degderlendirilmesi ve Onayi

- Ultrasonik Muayene, Phased Array & Tofd Teknikleri Ile Muayene, Dederlendirilmesi
ve Onay!

- GoOzle Muayene

Raf Sistemleri Muayenesi

Raf sistemlerinin glvenilirligi, islevselligi, guvenligi ve butanligu Bilgisayar Destekli
Analizler metotlar ile kontrol edilmektedir.

e Sera Gazi Dogrulamasi Hizmetleri
TSE gonillli ve yasal alanda sera gazi emisyon envanter dogrulama hizmeti vererek

gelecek nesillere saglikli bir cevre ve diinya birakilmasina katkida bulunmayi amaglamis ve
SHGM'nce yurttilen Yesil Havaalani Projesi kapsaminda 2014 yili iginde 50, 2015 yili iginde
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62 havaalani kurulusunun sera gazi emisyon envanter dogrulamasini gergeklestirmistir.
Cevre Bakanliginin “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda
altyapi olusturulmus olup bakanligin yetkilendirmesi yapilmistir. S6z konusu yonetmelik
kapsaminda dogrulama faaliyetlerine baslaniimistir.

¢ Yesil Havaalani Projesi Sektorel Kriterler Kontrolii

Yesil Havaalani Projesi kapsaminda kuruluslarin sektére 6zgl mevzuat gerekliliklerini
karsilayip karsilamadiklarinin detayli sekilde incelenmesi faaliyeti ylritilmektedir.

e TANAP Projesi 3. Taraf Gozetim Hizmeti

Avrupa’nin ve Tulrkiye'nin dodalgaz ihtiyacini karsilanmasi amaciyla baslanan Trans
Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti (TANAP), Projesi icin kullanilacak olan boru imalatinin 3.
taraf gbzetimi hizmeti verilmektedir.

e ETI Maden Igin Yiikleme Oncesi Gozetim

Protokol kapsaminda ETI Maden A.S.’nin Emet (Kitahya), Kirka (Eskisehir), Bigadic,
Bandirma (Balikesir) ve Dedirmenozl isletmelerinde, 89 uzman ile 7/24 ylikleme Oncesi
gbdzetim hizmeti verilmektedir.

e HYB Faaliyetleri

Hizmet Yeri Belgelendirme Standartlari ve mevcut Hizmet Yeri Belgelendirme Ydnergesi
kosullarina uygun olarak, TSE Hizmet Yeri Belgelendirmesi islemleri gergeklestiriimektedir.

e Miisteri Dostu Marka, Miisteri Dostu Kurulus Projesi
Misteri Dostu Marka ve Mdusteri Dostu Kurulus Belgelendirmesi konusunda hizmet

verilmesinin saglanmasi, bu belgelendirme tirli konusunda firmalara tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri ylritilmektedir.
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EK-6: BILISIM TEKNOLOJILERI ALANINDA SUNULAN HiZMETLER

BELGELENDIRME FAALIYETLERI

@

& ¢

ORTAK KRITERLER:

TS ISO/IEC 15408 Serisi BT Uriinlerinin Giivenligi icin
Dedgerlendirme Kriterleri (Ortak Kriterler): Bilisim teknolojisi
aranleri igin gelistirilmis glivenlik degerlendirme standardidir.

SPICE:

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazilim Siireg Degerlendirilmesi: Yazilim
sureg iyilestirme, yetenek ve kurumsal olgunluk belirleme standardidir.
Uriin Uzerinden degerlendirme vyapilarak sistemlere verilen bir
belgelendirmedir.

BILIiSIM TEKNOLOJISI:

TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri:
Kurumlarda Gretilen ve/veya Uretilmesi muhtemel elektronik
dokimanlarin belge niteliginin korunabilmesi icin gerekli gereksinimleri
icerir.

TS ISO/IEC 25051 Yazilim Paketleri Belgelendirmesi: Yazilim
paketlerinin uyumluluk dederlendirmeleri igin gerekli talimatlari aciklar,
satisa sunulan yazilim paketlerinin kalite gereksinimlerini icerir.

TS EN ISO 9241-151, TS ISO/IEC 40500, TSE K 318 TS EN ISO
9241-151: Kullanilabilirligi artirma hedefiyle web kullanici ara
birimlerinin insan merkezli tasarimlarini gelistirmek igin rehberlik yapar.
TS ISO/IEC 40500 Web icerigi Erisebilirlik Kilavuzlar

UYGUNLUK DEGERLENDIRMESI:

TS ISO/IEC 12207 Yazillm Yasam Dongiisii: Yazilim endUstrisi
tarafindan kaynak goésterilebilecek, yazilim yasam ddéngl slregleri icin
ortak bir cerceve olusturur.

TS ISO/IEC 15288 Sistem Yasam Doéngulsu

KRIPTO MODUL/ALGORITMA BELGELENDIRMESI

TS ISO/IEC 19790 Kritik verilerin glvenligini saglayan kripto moddilleri
icin guvenlik gereklerini belirler.

TS ISO/IEC 24759 standardi test metodolojisi olarak hazirlanmistir.
TEMEL SEVIYE GUVENLIK BELGELENDIRMESI

Basit, hizli ve etkin bir glivenlik dederlendirmesi hedefleyen bir glivenlik

programidir.
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SAHA GUVENLIK BELGELENDIRMESI

Bilisim teknolojileri Urinlerinin gelistirildikleri ortamin guvenligini
glvence altina alir.

QWEB BELGELENDIRMESI

E-ticaret ve e-is alaninda glvenilirlik olusturmayi, elektronik ortamda
yapilan islerin gtvenilirligi, kalitesi ve seffafligini artirmayi hedefleyen bir
belgelendirmedir.

SIZMA TESTI UZMANI VE FIRMASI -BEYAZ SAPKALI HACKER
BELGELENDIRME

Sizma testi yapan kisi ya da firmalarin belgelendirilmesi

faaliyetidir.(Beyaz Sapkali Hacker Belgelendirmesi)

TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgelendirmesi
Kurumlarin risk yénetimi ve risk isleme planlarini, gérev ve sorumluluklari, is
devamhlidi planlarini, acil durum olay yoénetimi prosedurleri hazirlamasini ve
uygulamada bunlarin kayitlarini tutmasini gerektirir.

TS ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknlojileri Hizmet Yonetim Sistemi

Belgelendirmesi

Bilgi Teknolojileri (B.T) sureglerinin yapilandiriimasini, dokimantasyonunu ve
isleyisini saglayacak denetim maddelerini icerir.

KAYNAK KOD EMANETCIiLiGI (YEDIEMINLiIK SiSTEMI)

Yazihm drunlerine ait kaynak kodlarin, Gelistirici - Musteri - TSE
Uggeninde guvenli ve sifreli olarak muhafaza edilmesi saglanmaktadir.
PARDUS GOC UZMANI SINAV VE BELGELENDIRMESI
Gergeklestirilen teorik sinav sonucunda basarili olan adaylarin

belgelendirilmesi faaliyetidir.

TEST HIZMETLERI

e Performans Testleri

TS 13298 EBYS standardi kapsaminda ve her tirlG yazilimlara uygulanacak performans

testlerini kapsamaktadir. 600 kullaniciya kadar es zamanli kullanici ve sinirsiz sistem yUku

Uzerinde performans testleri gergeklestirilmektedir.

¢ Fonksiyonel Testler

TS 13298 EBYS standardi ve TS ISO/IEC 25051 Yazilim Kalitesi standardi kapsaminda

yazilimlarin fonksiyonlar test edilmektedir.
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e Sizma Testleri
TS 13638 standardi kapsaminda uriinlere/sistemlere ic Ag, Dis A§, Beyaz Kutu, Siyah Kutu,
Gri Kutu, Kaynak Kodu Testleri gibi opsiyonlarla Sizma Testleri yapilmaktadir.

e Ortak Kriterler Degerlendirmesi
Ortak Kriterler standardi kapsaminda EAL 4+ seviyesine kadar Urinlerin glvenlikle ilgili

fonksiyonlarinin ve dokiimantasyonunun degerlendirmesi ve Urlinlerin iddia edilen glvenlik

seviyesinde sizma testleri yapilmaktadir.

e Temel Seviye Giivenlik Degerlendirmesi

Ortak Kriterler degerlendirmesinin daha hizl ve sadelestirilmis versiyonu olan Temel Seviye
Guvenlik  Dederlendirmesi  kapsaminda daha c¢ok sizma testleri  (zerinde
yodgunlasiimaktadir.
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EK-7: ULASIM LOJISTIK ALANINDA SUNULAN HIZMETLER
Ithalat icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Tip onay! belgesi bulunmayan ithal araglar incelenerek; Araclarin imal, Tadil, Montaji
Hakkinda Yénetmelik kapsaminda ithalat Icin Minferit Arac Uygunluk Belgesi'nin

onaylanmasi
Arag Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi Verilmesi

Araclarin Imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yoénetmelik'te belirtilen miisaade edilen tadilatlar
kapsaminda tadilatgl firmalarin talebi Uzerine Uretim yeri ve prototip arag incelemesi

neticesinde Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi verilmesi

Giimriiklerin Denetimi Altinda Bulunan Ithal Araglarin Kontrollerinin Yapilarak

"Ithal Arag Uygunluk Yazisi" Verilmesi

Basvuru sahibinin talebi Gzerine; ithal araclarla ilgili olarak araclarin bulundugu gimrik
sahasina gidilerek araclarin kontrolleri yapilmakta ve inceleme neticesinde ilgili gimrik

mudurliklerine ibraz edilmek tizere ‘Ithal Aragc Uygunluk Yazisi'nin verilmesi

Hidrolik Aksam Iceren Ust Yapilarin Araclara Monte Edilmesi Tadilatini Yapan
Firmalarin Makine Emniyet Yonetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik

Dosyalarin Kabulii ve Teknik Dosya Uygunluk Yazisi Verilmesi

Hidrolik aksam iceren Ustyapilarin araclara monte edilmesi tadilatini yapan firmalarin
2006/42/AT Makine Emniyet Yonetmeligi'ne uygun olarak hazirladigi teknik dosyalarin

kabull yapilmakta ve neticesinde firmalara ‘Teknik Dosya Uygunluk Yazisi’'nin verilmesi
Imalat Icin Miinferit Arac Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Imalatgi firmalarin talep etmesi halinde imal edilen araclara Araclarin Imal, Tadil, Montaji
Hakkinda Y&netmelik kapsaminda Imalat Icin Minferit Arac Uygunluk Belgesi'nin

onaylanmasi
Karayolu Uygunluk igin Miinferit Arag Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi

Bedelsiz olarak veya tesvik yoluyla ithal edilen veya Basbakanlk Gumrik Mistesarhgi
Tasfiye Isleri Déner Sermaye Isletmeleri Genel Mudirligiu (TASIS) tarafindan satisa
sunulan araglar veya eski araclar icin; Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik

kapsaminda Karayolu Uygunluk igin Minferit Arac Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi
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Tadilat Icin Miinferit Arag Uygunluk Belgesi Onayi

Imalatindan sonra Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik'te belirtilen miisaade
edilen tadilatlar kapsaminda tadil edilen araclara diizenlenen Tadilat icin Minferit Arag

Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi

Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amach Araglara Teknik Ozellik Tespit Raporunun

Verilmesi Islemi

Karayollari Genel Midirligi ile imzalanan protokol ile Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim
Amacl Araclara Karayollar Trafik Yénetmeligi Kapsaminda Ozel izin Belgesi Verilmesine

Esas Olmak Uzere Arag Teknik Ozellik Tespit Raporunun verilmesi
Araglara Sizdirmazlik Raporunun Verilmesi Islemi

Araclarin imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda « Yakit Sistemi Uygunluk
Raporu», «Montaj Tespit Raporu» ve «Gaz Sizdirmazlik Raporu» veya Gaz Sizdirmazlik

Kontrolleri Faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

Atik Tasima Araci Belgesi

Bitkisel, tibbi, pil, ak, lastik vb. atiklari tasiyan araglarin belgelendirilmesi
Arac Tip Onay Faaliyetleri

Otomotiv sektériinde Uretimi yapilan arag, sistem, aksam ve ayn Unitelerin onaylandidini
gosteren tip onay belgesini almalari gerekmektedir. TSE, MARTOY (Motorlu Araglar ve
Réomorklari Tip Onay Yonetmeligi) ve alt yonetmelikler, TORTOY (Tekerlekli Tarim veya
Orman Traktorleri Tip Onay Ydnetmelidi) ve alt ydénetmelikler, MOTOY (iki ve Ug Tekerlekli
Motorlu Araclarin  Tip Onayl YoOnetmeligi) ve alt yodnetmelikler, uluslararasi
regilasyonlar/yénetmelikler, SGM 2010/1 tebligi, 97/68/AT Tip onay ydnetmelidi ve SGM
2014/41 tebligi kapsamindaki tip onay belgelendirme ve uygunluk beyani islemlerinin
yuratilmesi igin  28.09.2015 tarihinde vyapillan protokol ile BSTB tarafindan
gorevlendirilmistir. Bakanlik bu gérevlendirme ile bugine kadar kendi yaptigi Tip Onay

Belgelendirme isleri icin TSE'yi gbrevlendirmistir.
Teknik Servis Hizmetleri

TSE, 2007/46/AT MARTOY, 2003/37/AT TORTOY ve 2002/24/AT MOTOY cergeve
ybnetmelikleri kapsaminda bulunan ayr aksam ve teknik Unitelere ait tip onay konularinin

timinde ve bunlar karsilidi olan tim teknik diizenlemeler igin yetkilendirilmistir.
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Genis kapsama vyayilan konularda hizmet verirken bu ydnetmelikler ve teknik
dizenlemelerde istenen deneylerin gergeklestiriimesi icin gerekli ekipmanlar kurumumuz

binyesinde bulunmuyorsa basvuran firma tarafindan temin edilmesi saglanmistir.
WMI/WPMI Kodu Tahsisi Islemleri

Enstitimuzin gorevlerinden biri olan ve ISO ile ortaklasa ylrttilen diger bir konuda
ISO'nun tayin ettigi, yine Uluslararasi bir ajans olan SAE - Society of Automotive
Engineers Inc. tarafindan arac imal eden firmalara Diinya imalatci Kodu/ Diinya Parca

imalatgi Kodu (WMI/WPMI)' nun verilmesi iglemidir.

Ulkemizde WMI/WPMI kodunu tahsis etmeye yetkili kurulus TSE olup, islemler Arag Tip

Onay Hizmetleri Mudurligu tarafindan yuritilmektedir.
BSTB Adina Gergeklestirilen Uygunluk Degerlendirme Islemleri

Bakanlikla yapilan protokol dodrultusunda yuritilmekte olup onay kurulusu olan BSTB
adina tip onay basvurusunda bulunan firmalara ait tip onaylarinin aracglar ve birbirleriyle
olan uyumlulugunun dederlendiriimesi islemi ve Uretimin uygunlugu dederlendirme

islemleridir.
Tip Onay Muafiyeti Basvuru Islemleri

Ulasim ve Lojistik Sistemleri Merkezi Baskanlidi, kurmus oldugu «Muafiyet Dederlendirme

Komisyonu» ile muafiyet dederlendirmesi yapmaktadir.
Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Faaliyetleri

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlidi ile Tlrk Standardlar Enstitlisii arasinda 6
Mart 2013'te Tehlikeli Maddelerin Tasinmasi konusunda protokol imzalanmasi ile birlikte
Ulkemizde Tehlikeli madde tasimaciligi konusunda yeni bir dénemde baslamistir. Bu
protokol ile tehlikeli maddelerin karayolu (ADR), demiryolu (RID), havayolu (IATA-DGR,
ICAO-TI), denizyolu (IMDG-CODE) tasimaciligi kapsamlarinda, ambalaj, basingh kap, ylk
konteyneri, blylk paket, tank ve aracglarin belgelendiriimesi konusunda Ulkemiz yetkili

kurulusu olarak TSE atanmistir.

Bu kapsamda Tehlikeli Madde ve Kombine Tasimacilik Mudurlagi ambalaj, basinch kap,
yuk konteyneri, biyik paket, tank ve araglarin muayene ve belgelendirilme faaliyetlerini
yuratilmektedir. "Tehlikeli Maddelerin Karayolunda Tasinmasi Hakkindaki Yonetmeligin"
Gegici Madde 1'inde zikredilen ADR gerekliliklerini tam olarak saglayamayan mevcut

araglar (2015 model alti), Glke icinde tasimacilik faaliyetleri yapmalari kaydiyla daha
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gavenli hale getirmek icin hazirlanacak mevzuata temel olusturmak amaciyla yapilan

Durum Tespit Belgelendirmesi faaliyeti TSE tarafindan yurittlmektedir.
T.C. Saghk Bakanhg: Adina Yapilan Isler

10 Nisan 2012 tarihli ve 28260 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Ambulanslar ve Acil
Saghk Araclari ile Ambulans Hizmetleri Yénetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik” ile ambulanslarin inceleme goérevi TSE’ye verilmistir. TSE blnyesinde
ambulanslarda TS EN 1789+A1/0Ocak 2011 standardina, TS EN 1789+A2/Aralik 2014
standardina ve ilgili yonetmelije g6re ambulans tespit muayenesi yapilip uygun

ambulanslara Ambulans Uygunluk (EK-C) Belgesi verilmektedir.
Standart Belgelendirme Islemleri

Belgelendirme Mudurligu olarak ¢cop kamyonlari, itfaiye araglari, karayolu ambulanslari ve
hidrolik sikistirmali ¢op treyleri gibi arac Ustli ekipmanlar iceren TSE standartlarinin ve

TSEK kriterlerinin belgelendirilmesi faaliyetleri yapilmaktadir.
Esdeger Parca

Esdeder Parca Genelgede belirtildigi tzere; Esdeder (muadil) parca, bir motorlu aracin
montajinda kullanilan esas-orijinal parcalarin degistirilmesi amaciyla Uretilen, ilgili yasal
mevzuat (yonetmelik, standart, teknik dizenleme) cercevesinde belirlenen deney,
muayene metotlarina gore orijinal parcayla (ktltle, boyut, malzeme ve islevsellik vb.)
kiyaslanarak tespit edilen kriterlere uygunlugu, akredite bir kurulus tarafindan
belgelendirilmis parcadir. TSE tarafindan 01.06.2015 tarihinden itibaren Esdeder Parca

Belgelendirme islemleri yapiimaktadir.
Tip Onay Belgelendirme Islemleri

Otomotiv sektoriinde Uretimi yapilan arag, sistem, aksam ve ayn Unitelerin, onaylandigini
gdsteren tip onay belgesine sahip olmalari gerekmektedir. TSE, MARTQOY, MOTQY, TORTOY,
uluslararasi regullasyonlar/yonetmelikler, SGM 2010/1 tebligi, 97/68/AT Tip Onay
Yonetmeligi ve SGM 2014/41 tebligi kapsamindaki tip onay belgelendirme ve uygunluk
beyani islemlerinin ylritilmesi icin 28.09.2015 tarihinde yapilan protokol ile BSTB
tarafindan gorevlendirilmistir. Bakanlik bu gérevlendirme ile bugline kadar kendi yaptigi
Tip Onay Belgelendirme isleri icin TSE'yi gérevlendirmistir. 01.01.2016 tarihi itibariyle Tip

Onay Belgeleri Belgelendirme Mudurligu tarafindan verilmektedir.
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A. IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dodru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin blitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmg
amaclar dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullamldigini ve ic
kontrol sisteminin islemlerinin yasallik ve diizenlilijine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu giivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ig

denetgi raporlar ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususiara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadidirmi beyan ederim. (Subat 2018, Ankara)

=_ - =2

Sebahittin KORKMAZ

Tirk Standardlar: Enstitiisii Bagkam
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B. MALI HiZMETLER BiriM YONETICiSE BEYANI

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde:

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuat lle difer mevzuata uygun clarak
yurdtildigint, kamu kaynaklanmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasim
temin etmek Uzere ig kontrol sireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi igin disince ve onerilerimin zamaninda Ost yoneticiye rapoarlandigini beyan

ederirm,

ldaremizin 2017 yili Faaliyet Raparunun “I11/A- Mali Bilgiler” béliminde yer alan bilgilerin
guivenilir, tam ve dodru oldudunu teyit ederim, (Subat 2018, Ankara)
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