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En glizel cografi konumda ve li¢ tarafi denizle gevrili olan Tiirkiye, endiistrisi,
ticareti ve sporu ile en ileri denizci ulus yetistirmek yetenegindedir. Bu yetenekten
yararlanmaliyiz. “Denizciligi Ttirk'iin biyiik milli Glkiisi olarak diisiinmeli ve bunu en
kisa zamanda basarmaliyiz.”

Mustafa Kemal ATATURK
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GENEL MUDUR SUNUSU

Kiyt Emniyeti Genel Midurlugl, 1997 yilinda kurulusundan bugiine Can Kurtarma, Gemi
Kurtarma ve Seyir Yardimi hizmet halkalarina, Gemi Trafik Hizmetleri, Deniz Haberlesmesi,
Kilavuzluk ve Romorkdorciilik Hizmetleri ilavesiyle hizmet gesitliligini artirarak istikrarli bliyimesini
sirdiirmiis bir Kamu iktisadi Kurulusudur.

Kurulus bugline kadar oldugu gibi bundan sonra da varligini ve gelisimini; sosyal ve
ekonomik ihtiyaglara uygun, verimlilik esasina gore surdirebilmesi yonlinde hazirlanan Stratejik
Plani ile hesap verebilir ve seffaf bir yapinin olusturulmasini temin edecek Performans Programi
amag ve hedeflerine uygun olarak sirdirecektir.

2024-2028 donemi stratejik planin 2025 yili program dénemine iliskin performans
hedeflerini, bu hedeflere ulagmak igin yirutecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve
performans gostergelerini icerecek sekilde hazirlanan Performans Programinda, 5 adet stratejik
amacg ile 13 hedefe yer verilmistir.

Kurulusumuzca verilen hizmetlerin katilimci, hesap verebilir ve sirdurulebilir bir sekilde
uretilmesi amaciyla hazirlanan 2025 Yili Performans Programinin uygulanmasinda ve
degerlendirme raporunun hazirlanmasinda emegi gegen tiim galisanlarimiza tesekkir ederim.

Mustafa BANKAOGLU
Genel Mudiir ve
Yonetim Kurulu Baskani
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1. MiSYON - ViZYON - TEMEL iLKE VE DEGERLER

MIiSYON

Tiirkiye’nin Deniz Yetki Alanlarinda ve Tiirk
Bogazlarinda; Seyir Emniyeti ile Can, Mal, Cevre

ve Deniz Giivenligini Artirmak.

ViZYON

Tiirkiye’nin Deniz Yetki Alanlarinda ve Tiirk
Bogazlarinda; Seyir Emniyeti ile Can, Mal, Cevre
Giivenligini En Ust Seviyede Siirdiiren, Diinyada

Saygin ve Yonlendirici Bir Kurulus Olmak.
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TEMEL ILKE VE DEGERLER

Hukuka Baglilik,
Etik Davranmak,
Aciklik,

Hesap Verebilirlik,
Giivenilirlik,
Katilimcilik,

Etkinlik ve Verimlilik,
Coziim Odaklilik,
Takim Calismasi ve Sinerji,

Cevreye Sayq.l.
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2. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Kurulusun amaci; denizlerimizde ve karasularimizda seyreden Tirk ve yabanci bayrakli
gemilerin seyir glvenligine yardimci olmak, belirlenen sahada tekel seklinde olmak lizere tim
denizlerde su araci ve/veya diger esyaya verilen kurtarmaiile ilgili her tirli hizmetleri yapmak, tekel
alani igerisinde can kurtarma (tahlisiye) hizmetlerini yapmak, seyir emniyetini artirmaya yonelik
hizmetler ile bu amaclara iliskin her tirli cihaz ve tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek,
denetlemek ve bunlarin bakim, onarim, yenileme ve donatimlarini saglamaktir.

Kurulus faaliyetlerini 2 adedinde otorite olmak lizere 7 temel alanda slirdirmektedir:

e Seyir Yardimcilari Hizmeti (Fenerler Otoritesi)

e Tahlisiye (Can Kurtarma) Hizmeti

e Gemi Trafik Hizmetleri (GTH Saglayici)

e Kilavuzluk Hizmeti

e Gemi Kurtarma Hizmeti

e Deniz Haberlesme Hizmeti (Deniz Haberlesmede Hesaplagsma Otoritesi ve Navtex Yayin
Koordinatori)

e ROmorkorcilik Hizmeti

FAALIYET KONULARI

1) Turkiye kiyilarinda seyir emniyeti ve glivenligine iliskin kurulmus ve kurulacak sistem ve
tesisleri, fenerleri, radyo farlari, deniz isaretlerini, sis diidlklerini ve benzeri seyir emniyeti
ile ilgili her tirli cihaz ve tesisleri kurmak, kurdurmak ve tekel seklinde isletmek.

2) Karadeniz'de Sile Feneri ile Karaburun Feneri arasindaki Tirk karasulari ile Ege Denizinde,
Bozcaada ve Gokceada (imroz) sahilleri de dahil olmak (izere Bababurnu ile Saroz
Korfezinde Kemikli mevkii arasinda kalan Tiirk karasularinda ve bu iki sinir arasindaki
istanbul, Canakkale Bogazlari ve Marmara Denizinde; kurulmus ve kurulacak olan can
kurtarma (deniz-kara tahlisiye) istasyonlarini tekel seklinde isletmek, harp ve yardimci
gemiler hari¢ tehlikeye ugrayan 300 Risum (Net) tonilatodan yukari su araci ve diger
esyanin kurtarma islerini tekel seklinde olmak (izere bitin denizlerde kurtarma, ceki (cer)
ve romorkorcilik islerini yapmak.
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isletmecilik esaslari cercevesinde kilavuzluk, rémorkérciiliik, palamar, batik ¢ikarma,
balikadam, seyir emniyetine yonelik deniz dibi tarama/derinlestirme, arama hizmetleri ve
bunlara iliskin her turli yatirnmlari yapmak, bakim, onarim, yenileme ve donatimlarini
saglamak.

Tirk bogazlarinda tekel seklinde olmak (izere, denizlerimizde ve karasularimizda seyir
emniyetine yonelik Gemi Trafik Hizmetleri Sistemini kurmak, kurulmus bulunan Tirk
Bogazlari Gemi Trafik Hizmetleri (TBGTH) Sistemini, ilgili bakanlik adina isletmek, bu
sistemin hizmetle ilgili tim ihtiyaglarini karsilamak ve bu amaca yénelik gerekli yatirimlari
yapmak, gerektiginde ileride kurulacak gemi trafik hizmetleri sistemlerini Bakanlk adina
kurma, kurdurma, isletme, islettirme, kontrol etme, denetleme ve belgelendirme
hizmetlerini yapmak.

Denizlerimizde ve karasularimizda seyir emniyeti ve glivenligine yonelik sahil telsiz
istasyonlarini kurmak ve isletmek, bu sahil telsiz istasyonlari lizerinden seyir glivenligi
haberlesmesi dahil deniz haberlesme hizmetlerini vermek, her cesit deniz ve hava bandi
telsiz haberlesme sistemlerini kurmak, kurdurmak, kullanma izinlerini vermek,
ruhsatlandirmak, deniz bandi telsiz haberlesme ve seyrisefer cihazlarina ¢agri kodu ve
benzeri tahsis ve tescil islemlerini yapmak, amator telsizcilik sinavini yapmak ve Amatoér
Telsizcilik Belgesi vermek, Otomatik Tanimlama Sistemi, dGPS, LRIT ve benzeri sistemlerle
ilgili her tirlU Gst yapi yatirim projelerini yapmak ve tekel seklinde isletmek.

Amac ve faaliyet konularinda yer alan hizmetler yerine getirilirken, tekel alaninda ve tim
Tirkiye kiyillarinda ihtiyag duyacagi her tirli hava, deniz, kara vasitalari ile arag geregleri
temin etmek, bakim, onarim, yenileme ve donatimlarini saglamak.

Yapilan hizmetlere karsilik; fener, tahlisiye, deniz haberlesmesi, kilavuzluk, rémorkércilik,
palamar, balikadam gibi tarifeye dayali hizmet (cretlerinin tahakkuk ve tahsilini yapmak
gemi kurtarma ve diger hizmetlerle ilgili Gcretleri tahsil etmek.

Amac ve faaliyet alanlarinda yerli ve yabanci ortakliklara katilmak, yeni ortakliklar kurmak
veya kaldirmak, yurt icinde ve yurt disinda sube, istasyon ve sair tesisler agmak, her tiirli
anlasmalari yapmak, ipotek tesis ve terkin etmek, her tirli tasit, tasinir ve tasinmaz mal ile
hizmet kiralamak.

Verimlilik ilkesi dogrultusunda faaliyetlerin yirttilmesi, gelistirilmesi ve tanitilmasi igin
kaynaklar saglamak ve artirmak.
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10) Gerektigi hallerde muesseseler, isletmeler kurmak veya kaldirmak, bunlarla ilgili gerekli
islemlerde bulunmak, bagl ortaklik ve miesseselerin bitceleriyle fiyat tarife ve
yatirimlarinin genel ekonomi ve denizcilik politikalarina uyumunu saglamak.

11) Faaliyet amagclariyla ilgili her tirli egitim konularinda ve ihtisas alanlarinda diinya
standartlarina uygun personel yetistirilmesine yonelik tedbirleri almak, egitim tesisleri
kurmak, kurdurmak ve tesisleri isletmek veya islettirmek, danismanlik hizmeti vermek,
gerektiginde yurt ici veya yurt disindan bu amaclar dogrultusunda danismanlik hizmeti
almak.

12) ilgili Bakanlikca verilecek diger gérevleri yapmak, seklinde belirlenmistir.

08.06.1984 tarih ve 233 sayili Kamu iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararname hiikiimlerine tabi olarak ve s6z konusu kanun hilkmiinde kararname cergevesinde
faaliyette bulunmak Uzere, 12.05.1997 tarih ve 97/9466 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile teskil
olunan Kiy1 Emniyeti Genel MudurliGgi, Ana Statlisiiniin Yliksek Planlama Kurulunun 06.08.1997
tarih ve 97/T-34 sayili karari ile onaylanmasini miteakip 27.09.1997 tarihinde Yénetim Kurulunun
tesekkill ve 03.10.1997 tarihinde yapilan ilk toplantisi ile hiikmi sahsiyet kazanarak faaliyetlerine
baglamistir.

Bilahare Kurulusun unvani 07.02.2007 tarih ve 2007/T-3 sayili Yiksek Planlama Kurulu
karari ile “Kiyi Emniyeti Genel Mudurligl “olarak degistirilmistir.

Kiyi Emniyeti Genel Mudirligi, Ulastirma ve Altyapi Bakanliginin ilgili Kurulusu olup
merkezi istanbul’dadir.
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FAALIYET BILGILERI

Kurulusumuzun vermis oldugu hizmetlerin 2025 yilina ait genel bir dokimi asagida
gosterilmektedir.

Sira | Faaliyetin Tanimi 2025 Yih

Gemi Trafik Hizmetleri

Gegen Gemi Sayilari (adet)

- Istanbul Bogaz 40.172
- Canakkale Bogazi 44.471
1 Tehlikeli YUk Taslyan Gemi Sayilari (adet)
- Istanbul Bogaz 9.554
- Canakkale Bogazi 10.545
Tehlikeli Yik Miktari (tankerlerle tasinan) (milyon mt)
- Istanbul Bogaz 170
- Canakkale Bogazi 193
2 | Tahlisiye (Can Kurtarma)(kisi) 962
3 | Gemi Kurtarma (adet) 28
4 | Refakat (adet) 13.274
5 Romorkorciiliik (adet) 6.089
6 | Balilk Adam (adet) 1
7 | Ceki (adet) 9
Deniz Haberlesme Hizmetleri (adet)
8 - Tehlike ve Emniyet Mesaji 277
- Navtex Yayinlari 338.983
- Meteoroloji Yayini 14.188
Kilavuzluk Hizmetleri (adet)
- Istanbul Bogazi 24.608
- Canakkale Bogazi 23.971
g | Limanlar
- lstanbul 2.481
- lzmir 2.802
- Zonguldak 996
- Mersin 1.911
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3. STRATEJiIK AMAG VE HEDEFLER

AMAC 1

Hizmet sahalarinda operasyonel verimliligi artirmak ve hizmetlerin kesintisiz sunulmasini
saglamak.

Hedef 1.1 Can kurtarma, gemi kurtarma ve gevre givenligi etkinligi artirilacaktir.

Hedef 1.2 Afet ve acil durumlarda verilen hizmetlerin kesintiye ugramamasi igin Unitelerin
mobilitesi artirilacaktir.

AMAC 2

Tirkiye’nin deniz yetki alanlarinda ve Tiirk Bogazlarinda; seyir emniyetini artirmak.

Hedef 2.1 izmir, izmit, Mersin Gemi Trafik Hizmetleri Sistemlerinin teknoloji altyapisi
millilestirilerek gliglendirilecektir.

Hedef 2.2 Turk Bogazlarinin akinti rejiminin izlenmesi ve takibinin yapilmasi igin teknolojik altyapi
tesis edilecektir.

Hedef 2.3 Deniz haberlesmesinin dijital ve kesintisiz sunulmasi saglanacaktir.

Hedef 2.4 Seyir emniyeti ve glvenligine iliskin kurulmus ve kurulacak seyir yardimcilari hizmeti

kesintisiz bir sekilde strdirilecektir.

AMAC 3
Teknolojik gelismeleri ve dijital doniisiimii kurumsal siireglere entegre etmek.

Hedef 3.1 Kurulusun bilisim altyapisi gliclendirilecek, bilgi glivenligi yénetim sistemi genisletilerek

tim kurulusa yayilacaktir.

Hedef 3.2 Kurumsal Kaynak Planlama sisteminin gelisen is akisi g¢ergevesinde ilave modiller

eklenerek entegrasyonu saglanacaktir.

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz Sayfa 10/ 32
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AMAC 4
Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

Hedef 4.1 Kurulus hedeflerine ulagsmak i¢in personelin yetkinligi artirilacaktir.

Hedef 4.2 Kurulus hedeflerine ulasmak igin ¢alisanlarin aidiyet duygusu gii¢lendirilecek, galisan

memnuniyeti artirilacaktir.

AMAGC 5
Kurumsal imaji giiglendirmek, miisteri/yararlanici odakh bir anlayis benimsemek.

Hedef 5.1 Kurulusun kamuoyu ve paydaslar nezdinde bilinirligi ve ulasilabilirligi artirilacaktir.

Hedef 5.2 Belgelendirmeye yonelik hizmet sunumunda musteri/yararlanici odakliligin niteligi

artirilacaktir.

Hedef 5.3 Misteri memnuniyeti orani artirilacaktir.
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4. PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOLARI

Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Mudurligu
Amac-1 Hizmet sahalarinda operasyonel verimliligi artirmak ve hizmetlerin kesintisiz sunulmasini
¢ saglamak.
Hedef -1.1 Can kurtarma, gemi kurtarma ve gevre giivenligi etkinligi artirilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il;/levcuz Sorumlu Birim Aciklama
urum | I i IV | Vil Sonu
1. Performans B 2027 yilinda kurulmasi
Gostergesi Kurulacak yeni istasyon sayis planlanan 6 adet acil
mudahale istasyonunun
Hedef Adet 0 0 0 0 0 0 1 adedinin kurulmasi
2024 yilinda (Mersin
Gergeklesme Adet 1 1 1 2 2 2 Bolgesi) saglanmustir.
Deniz Kocaeli Tavsancil
Fark Adet 1 1 1 2 2 2 Hizmetleri iskelesinde bot
Dairesi konuslandiriimasina
Baskanligi iliskin Karayollari Genel
Mudirlaga ile
02.09.2025 tarihinde
Cikti/Sonug 2 adet istasyonun kurulumu saglanmistir. protokol imzalanmis ve
aktif olarak
kullanilmaya
baslaniimigstir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il;/levcuz Sorumlu Birim Aciklama
urum [ I 1 IV | Yil Sonu
5 Performans Kurtarma-19 rémorkori
. . Filoya katilacak yeni deniz araci sayisi (Adet) (Kiimulatif) 29.11.2024
Gostergesi . -
Kurtarma-20 rémorkori
Hedef Adet 0 2 2 5 10 10 30.12.2024
Kurtarma- 21
Gergeklesme Adet 2 2 2 5 10 10 , rémorkori 29.08.2025
Deniz Kurtarma 22 rémorkori
Fark Adet 2 0 0 0 0 0 Hizmetleri 30.10.2025
Dairesi Kilavuz 10 -12 botlari
Bagkanlig 10.09.2025
Kilavuz 11-13 botlar
4 Adet Acil Miidahale Romorkéri ile 6 adet Kilavuzluk Hizmet Botu filoya 31.10.2025
Cikti/Sonug Kilavuz 14-15 botlari

katilmistir.

04.11.2025 tarihinde
gegici kabulleri yapilmis
ve filoya katilmistir.

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il:\)/levcu'; Sorumlu Birim Agiklama
urum [ I i IV | Vil Sonu
3 Pfarforma.ns Deniz araglarinin gahsabilirlik oranlari
Gostergesi
Hedef % 93,00 93,25 93,25 93,25 93,25 93,25 Deniz
Hizmetleri
L Hedefe ulasiimistir.
Gergeklesme % 95,23 96,90 97,28 97,04 97,20 97,10 Dairesi
Bagkanlig
Fark % 2,23 3,65 4,03 3,79 3,95 3,85
Gikti/Sonug
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il;/levcuz Sorumlu Birim Aciklama
urum I 1T IV | Yil Sonu
4. P"erforma.ns Deniz araglarinin acil kalkig sureleri
Gostergesi
Hedef Rémorkor Dakika 3,29 3,28 3,28 3,28 3,28 3,28 Deniz Acil Kalkislarda yil sonu
Hizmetleri ortalamasinda 9
Gergeklesme Dakika 3,53 3,34 3,49 3,23 3,42 3,37 Dairesi saniyelik sapma
Bagkanlig meydana gelmistir.
Fark Saniye -24 -6 -21 5 -14 -9
Ciktr/Sonuc Rémorkérle.rir? acil kalkig stireleri hedeften 9 saniye gecikme ile
gerceklesmistir.
Hizh
Hedef Tahlisiye Dakika 3,18 3,15 3,15 3,15 3,15 3,15
Botlari
Deniz
Gergeklesme Dakika 2,59 2,45 3,19 3,17 2,48 3,02 Hizmetleri
S Hedefe ulagiimistir.
Dairesi
Fark Saniye 19 30 -4 -2 27 13 Baskanlig
Hizl Tahlisiye Botlarinin acil kalkis siireleri hedeften 13 saniye daha iyi
k
Cikti/Sonug sonugla 3,02 dakika gergeklesmistir.
Hedef RHIB Botlar Dakika 2,20 2,19 2,19 2,19 2,19 2,19
Deniz
Gergeklesme Dakika 2,26 1,57 2,03 2,23 2,12 2,09 Hizmetleri
L Hedefe ulasiimistir.
Dairesi
Fark Saniye -6 22 16 -4 7 10 Baskanligi
BB . N . 1 . L )
Cikti/Sonuc RHI' otlarin acil k.all.<|§ sureleri hedeften 10 saniye daha iyi sonugla 2,09
dakika gergeklesmistir.

1 Ql¢ii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.
2 Bir nceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz Sayfa 13/ 32
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H 1.1 Performansi (%100X%20)+(%100X%20)+(%100X%20)+(%66X%40)=%86,4
Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi I\Z(:TSIEEUDS;];;E::I: izleme D&nemindeki Performans (%)
& Etkisi (%) | Baslangic Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Deger (B)
Kurulacak yeni istasyon sayisi 20 0 0 2 100
Filoya katilan deniz araci sayisi 20 0 10 10 100
Deniz araglarinin galisabilirlik 20 92.71 93,25 9710 100
oranlari
Romorkor 3,30 3,28 3,37 0
Deniz araglarinin izl
afll kallf|§ Tah.Botlan 40 3,18 3,15 3,02 100
sureleri
Rhib Botlar 2,20 2,19 2,09 100
Kurulug Adi Kiy1 Emniyeti Genel Mudurligu
Amac-1 Hizmet sahalarinda operasyonel verimliligi artirmak ve hizmetlerin kesintisiz sunulmasini
¢ saglamak.
Afet ve acil durumlarda verilen hizmetlerin kesintiye ugramamasi igin tinitelerin mobilitesi
Hedef -1.2
artinlacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? ll;/levcuz Sorumlu Birim Aciklama
urum I 1T IV | Yil Sonu
1. Performans -
Gostergesi Kurulacak mobil istasyon sayisi
Hedef Adet 5 5 5 5 5
Gemi Trafik ve L
Gergeklesme Adet 0 0 0 5 5 Kilavuzluk Mobil Istasyonlarin
Hizmetleri gegici kabulleri
Fark Adet -5 -5 -5 -5 0 0 Dairesi 29.12.2025 tarihinde
. . yapilmistir.
Kaptan Litfi Berk Kilavuzluk istasyonu (Biiytikliman), Bagkanligi
Kaptan Fahrettin Aksu Kilavuzluk istasyonu (inciburnu),
Cikti/Sonug Biyiikdere Acil Miidahale istasyonu,
Anadolu Hisari Egitim Tesisi,
Genel Muddrlik yerleskesine konuslandiriimistir.

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir 6nceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 1.2 Performansi

(%100X%100)=%100

izleme D&nemindeki

Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi Yilsonu Hedeflenen izleme D&nemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (c/B)
Deger (B)
Kurulacak mobil istasyon sayisi 100 0 5 5 100

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Midurlugu
Amag-2 Tirkiye'nin deniz yetki alanlarinda ve Tirk Bogazlarinda; seyir emniyetini artirmak.
Hedef -2.1 Afet ve acil durumlarda verilen hizmetlerin kesintiye ugramamasi igin tnitelerin mobilitesi
’ artirilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il:\)/lervcr::'g Sorumlu Birim Agiklama
urd I Il IV | Vil Sonu
1. Performans S 2 Adet Milli Radar
Gostergesi Millilestirilen radar sayisi 20.12.2024 tarihinde
teslim alinmistir.
Hedef Adet 2 2 2 2 2 2 Gemi Trafik ve
Kilavuzluk 2026 yili sonuna kadar
Gergeklesme Adet 2 2 2 2 4 4 Hizmetleri millilestirilmesi
Dairesi planlanan 8 adet
Fark Adet 0 0 0 0 2 2 Baskanhg radarin 2 adedi
07.11.2025 ve
Gikti/Sonug Montaj galismalari devam etmektedir. 17.12.2025 tarihlerinde
teslim alinmistir.
2. Performans . . - Gemi Trafik Hizmetleri
Gostergesi GTH Sistemi calisabilirlik orani Sistemi bilesenleri (VHF,
Hedef % 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | GemiTrafikve | A VP-)vedekliolarak
Kilavuzluk calismaktadir. Sistemin
Gergeklesme % 100 100 100 100 100 100 Hizmetleri tim bilegenlerinin
Dairesi bakim onarim
Fark % 0 0 0 0 0 0 Baskanli faaliyetleri eksiksiz
yapilmaktadir. Bu
Cikti/Sonug nedenlerle kesintisiz
hizmet verilmektedir.

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir onceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 2.1 Performansi

(%100X%50)+(%100X%50)=%100

; D6 - - _
Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi I\z(lllesn(:su 3222;;2::': Izleme Dénemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Deger (B)
Millilestirilen radar sayisi 50 0 2 4 100
GTH Sistemi galisabilirlik orani 50 100 100 100 100

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Midurlugu
Amag-2 Tirkiye'nin deniz yetki alanlarinda ve Tirk Bogazlarinda; seyir emniyetini artirmak.
Tirk Bogazlarinin akinti rejiminin izlenmesi ve takibinin yapilmasi icin teknolojik altyapi
Hedef -2.2 . . .
tesis edilecektir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il:\)/lervcr::'g Sorumlu Birim Agiklama
urd I 1T IV | Vil Sonu
1. Performans Akinti Olgiim Sistemi calisabilirlik orani (istanbul Bogazi) (Sensér sayisi 4)
Gostergesi ¢ cally g y
Gemi Trafik ve
Hedef % 75 75 75 100 100 100 Kilavuzluk
Hizmetleri *
Gergeklesme % 25 0 0 0 0 0 Dairesi
Bagkanlig
Fark % 50 75 | 75 | -100 | -100 | -100 skantie!
Gikti/Sonug

2. Performans

Akinti Olgiim Sistemi ¢alisabilirlik orani (Canakkale Bogazi) (Sensér sayisi 5)

alinmigtir.

Gostergesi

Hedef % 100 100 100 100 100 100 Gemi Trafik ve

Kilavuzluk
Gergeklesme % 100 100 100 100 100 100 Hizmetleri Hedefe ulagiimistir.
Dairesi
Fark % 0 0 0 0 0 0 Baskanlig
Akinti Olgim Sistemi (Canakkale Bogazi)

Cikti/Sonug 30.12.2024 tarihinde Kabul islemleri tamamlanmis ve sistem devreye

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir onceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

* istanbul Akinti Olgiim Sisteminin ariza tespiti ve onarimi amaciyla yapilan fizibilite galismalari sonucunda, su alti sistemlerinde

yapisal deformasyonlar tespit edilmistir. Bu hususta hazirlanan raporlar yiiklenici firma TUBITAK ile paylasiimis, firma tarafindan
yapilan degerlendirmeler neticesinde su alti sistemlerinin ekonomik émrini tamamladigl ve onariminin mimkin olmadig

belirtilmistir. 2026 yilinda sistemin devreye alinmasi ile ilgili galismalarin baslatilmasi planlanmaktadir.

H 2.2 Performansi

(%0X%50)+(%100X%50)=%50

: D6 - - _

Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi I\z(lllesn(:su 3222;;2::? Izleme D6nemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Deger (B)

Akinti Olglim Sistemi

calisabilirlik orani (istanbul 50 50 100 0 0

Bogazi) (Sensor sayisi 4)

Akinti Olgim Sistemi

calisabilirlik orani (Canakkale 50 0 100 100 100

Bogazi) (Sensor sayisi 5)

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Mudurligu
Amag-2 Turkiye'nin deniz yetki alanlarinda ve Turk Bogazlarinda; seyir emniyetini artirmak.
Hedef -2.3 Deniz haberlesmesinin dijital ve kesintisiz sunulmasi saglanacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcug Sorumlu Birim Aciklama
Durum I I 1] IV | Vil Sonu
= Pferformaps Deniz haberlesme sistemi arizalarina midahale siiresi
Gostergesi
Hedef Gln 2 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 .
Seyir ve
Gerceklesme Giin 0,78 16 1,03 | 1,64 | 1,64 | 1,48 Hagef'eﬁ_me Hedefe ulagilmistir.
airesi
Fark Giin 1,22 0,2 0,77 0,16 0,16 0,32 Bagkanligi
Deniz haberlesme sistemi arizalarina miidahale siiresi hedeften 0,32 giin
Cikti/Sonug L N -
daha iyi sonugla 1,48 giin gerceklesmistir.
2. performans Modernizasyonu saglanan istasyon sayisi
Gostergesi ¥ & ¥ v
Hedef Adet 8 8 8 8 36 36
Seyir ve
Gergeklesme Adet 8 8 8 8 -8 -8 Haberlesme Proje 2026 yilina
Dairesi uzatilmigtir.
Fark Adet 0 0 0 0 -24 -24 Baskanligi
*
Cikti/Sonug

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir onceki yil

3 Degerlendirmesi yapilan yil

*

VHF, MF ve HF istasyonlarinin modernizasyonu projesi kapsaminda Kriz Yonetim ve Koordinasyon Merkezinin kurulumu

tamamlandi. VHF, MF ve HF istasyonlarinin modernizasyonu projesi kapsaminda kullanilacak olan telsiz cihaz tasarimlari
tamamlandi. VHF, MF ve HF istasyonlarinin modernizasyonu projesi kapsaminda kurulacak olan HF antenlerinin yerlesim planlamasi
yapildi. MF/HF Anten sahalari igin arazi tesviyesi ve demontaj ¢alismalari devam ediyor. Turk Telekom A.S.’den yer tahsisi igin
alinmasi gereken izinler ile ilgili olarak Kurulusumuz ve Tiirk Telekom A.S. arasinda protokol sliresi dolmasi sebebiyle yeni protokol

imzalanma stlireci devam etmektedir.

H 2.3 Performansi

(%100X%50)+(%22X%50)=%61

Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi Iélf;g:fﬁgg;;g:::' izleme D&nemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Deger (B)
Deniz haberleﬂsme S|ste“m| . 50 24 18 148 100
arizalarina midahale siresi
Modern|zasyonu saglanan 50 0 36 3 2
istasyon sayisi

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyi Emniyeti Genel Mudurlugi
Amag-2 Tirkiye'nin deniz yetki alanlarinda ve Tiirk Bogazlarinda; seyir emniyetini artirmak.
Seyir emniyeti ve glivenligine iliskin kurulmus ve kurulacak seyir yardimcilari hizmeti
Hedef -2.4 S . e .
kesintisiz bir sekilde strdirilecektir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcug Sorumlu Birim Agiklama
Durum I I 1] IV | Vil Sonu
1. Performans . . R Denizde olan Seyir
. . Seyir yardimcilari arizalarina miidahale siresi L
Gostergesi yardimcilari tesislerine
Hedef Giin 0,80 079 | 079 | 079 | 0,79 | 0,79 mevsime bagli hava
sartlarinin elverissiz
Gerceklesme Giin 0,97 064 | 088 | 079 | 1,05 | 084 Seyir ve olmasi nedeniyle
ulasimda yasanan
N Haberlesme .
Fark Giin -0,17 0,15 -0,09 0 -0,26 -0,05 Dairesi aksakliklar ile
Baskanhi birimlerde yasanan
: J emeklilik ve gorev
Cikti/Sonu Seyir yardimcilari arizalarina midahale siiresi hedeften 0,05 giin sapma ile de?isik.lilfleri mudahale
¢ 0,84 giin gerceklesmistir. stiresinin uzamasina
neden olmustur.
2. Performans . .
. . Uzaktan izlenen seyir yardimcisi
Gostergesi
Hedef Adet 153 153 153 153 300 300 Seyir ve
Haberlesme *
Gergeklesme Adet 153 153 153 153 153 153 Dairesi
airesi
Bagkanhg
Fark Adet 0 0 0 0 147 | -147 askanti!
Gikti/Sonug Uzaktan izlenen seyir yardimcisi sayisi 153 adettir.

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.
2 Bir onceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

Kurulusumuzca yapilmasi planlanan seyir yardimcilarinin uzaktan izlenmesine iliskin projenin; kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasi adina Bakanligimiz UDHAM (Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Arastirmalari Merkezi Baskanligl) tarafindan
desteklenen “Denizciligin interneti” isimli Ar-Ge projesi kapsamina dahil edilmesi planlanmaktadir. Seyir yardimcilarinin uzaktan
izlenmesine olanak veren giincel teknolojiye sahip donanim ve yazilim sistemlerinin temini Bakanhgimiz Ar-Ge fonundan
desteklenecek olup, 01.07.2025 tarihinde s6zlesmesi imzalanan projenin 2027 yili sonuna kadar tamamlanmasi planlanmaktadir.

miidahale suresi

H 2.4 Performansi (%0X%50) +(%0X%50) = %0
) . izleme D&nemindeki . R ) .
Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi Vilsonu Hedeflenen Izleme Donemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Deger (B)
Seyir yardimcilari arizalarina 50 0,80 0,79 0,84 0

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Uzaktan izlenen seyir 50 153 300 153 0
yardimcisi
Kurulus Adi Kiyi Emniyeti Genel Mudurlugi
Amag-3 Teknolojik gelismeleri ve dijital dontisimi kurumsal siireglere entegre etmek.
Kurulusun bilisim altyapisi gliglendirilecek, bilgi glivenligi yonetim sistemi genisletilerek
Hedef -3.1 N
tiim kurulusa yayilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcu'; Sorumlu Birim Agiklama
Durum I I n IV | YilSonu
1. Performans e
Gostergesi BGYS'nin tim Kurulusu kapsama orani BGYS siirecleri
tamamlanarak ISO
Hedef % 100 100 100 100 100 100 Biligim 27001:2022 sertifikas!
o Teknolojileri 04.12.2024 tarihinde
Gergeklesme % 100 100 100 100 100 100 Daire alinmis, kapsama alani
Fark % 0 0 0 0 0 0 Baskanligi tim Iokasyonl:arl
kapsayacak sekilde
Cikti/Sonug Merkez teskilati yaninda BGYS sistemine tasra birimleri de dahil edilmistir. genisletilmistir.
2. Performans S . 2025 yilinda planlanan
Gostergesi Gergeklestirilen i¢ ag sizma testi sayisi sekilde bilisim
sistemlerinde
H f Al 4 4
ede det > 6 6 6 - 21.04.2025-07.05.2025
Bilisim tarihleri das
Gergeklesme Adet 4 4 5 6 6 6 Teknolojileri arihieri arasinaa >.
Daire Sizma testi ve
Fark Adet 0 0 0 0 0 0 Baskanlig 15.09.2025-19.09.2025
tarihleri arasinda 6.
sizma testi yapilmis
Cikti/Sonug 2 adet sizma testi yapilmistir. olup hedeflenen 6 adet
test sayisina ulagiimistir.

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir onceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 3.1 Performansi

(%100X%60)+(%100X%40)= %100

" D6 - - .

Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi I\Z(Ilfsr;‘:u 3232;2:2::' Izleme Donemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Deger (B)

BGYS’'nin tim Kurulusu 60 30 100 100 100

kapsama orani

Ger?ekle§t|rllen icag sizma 0 5 6 6 100

testi sayisi

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyi Emniyeti Genel Mudurlagi
Amag-3 Teknolojik gelismeleri ve dijital dontsimi kurumsal siireglere entegre etmek.
Kurumsal Kaynak Planlama sisteminin gelisen is akisi cergevesinde ilave moddller
Hedef -3.2 N
eklenerek entegrasyonu saglanacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcuz Sorumlu Birim Aciklama
Durum I I 1 IV | YilSonu
1.g.¢.arforma.ns KKPS’ne entegrasyonu saglanan modiil sayisi
Ostergesi 2025 yili mayis ayinda
Hedef Adet 35 35 36 36 36 36 Bilisim Enerji Mod(ili canliya
Teknolojileri alinarak kullanima
Gergeklesme Adet 35 35 36 36 36 36 Daire baslanmistir.
Baskanligi Hedeflenen 36 modill
Fark Adet 0 0 0 0 0 0 sayisina ulasiimistir.
Cikti/Sonug 1 adet modulin entegrasyonu saglanmistir.

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir onceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

kapsama orani

H 3.2 Performansi (%100X%100)= %100
) . izleme Dénemindeki ) ) ) .
Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi Yilsonu Hedeflenen Izleme Donemindeki Performans (%)
€ Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) Deger (B) Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
BGYS’nin tim Kurulusu 35 36 36 100

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Mudurligu
Amag-4 Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.
Hedef -4.1 Kurulus hedeflerine ulasmak icin personelin yetkinligi artirilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcu'; Sorumlu Birim Aciklama
Durum I I 1] IV | YilSonu
1. Performans . . . .
Gostergesi Hizmet i¢i toplam egitim saati
Hedef Saat 38.500 6.000 | 15.000 | 28.000 | 38.700 | 38.700
Personel ve
Gergeklesme Saat 54.875 6.656 | 15.009 | 28.233 | 38.820 | 38.820 | E&itim Dairesi Hedefe ulasilmigtir.
Baskanligi
Fark Saat 16.375 656 9 233 120 120
Gikti/Sonug
2. Performans Planlanan egitimlerin gergeklesme orani
Gostergesi g gere :
Hedef % 87 90 90 90 90 90
Personel ve
Gergeklesme % 89,5 100 100 100 68 92 Egitim Dairesi Hedefe ulagiimigtir.
Bagkanlig
Fark % 2,5 10 10 10 -22 2
Gikti/Sonug
3. Performans oo .
Gostergesi Egitimlerden duyulan memnuniyet orani
Hedef % 96 96 96 96 96 96
Personel ve
Gergeklesme % 96 95,7 97 98 96,3 96,7 Egitim Dairesi Hedefe ulagiimigtir.
Bagkanlig
Fark % 0 -0,3 1 2 0,3 0,7
Cikti/Sonug

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir énceki yil

3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 4.1 Performansi

(%100X%40)+(%100X%30) )+(%100X%30)= %100

" D6 - - .
Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi I\Z(Ilfsr;‘:u 3232;2:2::' Izleme Donemindeki Performans (%)
g Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Deger (B)
Hizmet igi toplam egitim saati 40 38.000 38.700 38.820 100

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Planlanan egitimlerin 30 35 9 92 100
gerceklesme orani
Egltlmlerfjen duyulan 30 96 96 96,7 100
memnuniyet orani
Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Midurlugu
Amag-4 Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.
Hedef -4.2 Kurulus hedeflerine ulagmak igin galisanlarin aidiyet duygusu giiglendirilecek, ¢alisan
’ memnuniyeti artirilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcuz Sor'u'mlu Aciklama
Durum I I I Y Yil Sonu Birim
1. Performans Gostergesi iK personeli basina diisen calisan sayisi 2024 yilindan bu yana
Kurulusun ana faaliyet
Hedef Saat 55 54 54 54 54 54 alaninda gérev yapan
personel ve operasyonel
Gergeklesme Saat 62 57 61 60 57 57 birimlerimizde emekliye
— ayrilan sayisinda ciddi
Fark Kisi -7 -3 -7 -6 -3 -3 artislar olmasi bunun
Personel ve | yaninda tasarruf tedbirleri
Egitim Dairesi ile ilgili hikimlerin
Bagkanlig yurarlige girmesi gibi
baslica nedenlerden
dolayi, ulusal ve
Cikti/Sonug uluslararasi
hizmetlerimize yonelik
alanda personel
ihtiyaclari
onceliklendirilmistir.
2. Performans Calisan memnuniyeti orani
Gostergesi ? 4
Hedef % 71 - - - 72 72
Personel ve
Gergeklesme % 69,53 _ _ _ 75,23 75,23 Egitim Dairesi Hedefe ulasiimistir.
Bagkanlig
Fark % -1,47 - - - 3,23 3,23
Cikti/Sonug
1 Ql¢ii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.
2 Bir 6nceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil
H 4.2 Performansi (%0X%50)+(%100X%50)= %50
Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi Iilfg:fgggg;g:::' izleme D&nemindeki Performans (%)
& Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) Deger (B) Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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IK personeli basina disen 50 56 54 57 0
¢alisan sayisi
Calisan memnuniyeti orani 50 70,26 72 75,23 100
Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Mudurligu
Amag-5 Kurumsal imaji gliglendirmek, musteri/yararlanici odakli bir anlayis benimsemek
Hedef -5.1 Kurulusun kamuoyu ve paydaslar nezdinde bilinirligi ve ulasilabilirligi artirilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Mevcug Sorumlu Birim Aciklama
Durum I I M IV | Yil Sonu
1. Performans Sosyal sorumluluk projesi sayisi
Gostergesi ¥ proj y
Hedef Adet 5 5 6 6 6 6 — 24.06.2025 tarihinde
Idari Isler . , o
Dairesi Tirk Kizilay’i ile Kan
Gergeklesme Adet 5 5 6 6 6 6 Bagkani Bagisi Organizasyonu
Fark Adet 0 0 0 0 0 0 diizenlenmistir.
Cikti/Sonug
2. Performans izenl Kinlik
Gostergesi Duzenlenen etkinlik sayisi 03.10.2025 tarihinde
Gelibolu Belediyesi ile
Hedef Adet 1 1 1 1 2 2 S Sutllce Yerleskesi kati
Idari Isler S
" Ad 1 1 1 1 ) ) Dairesi atik bertarafinin isleyisi
Gerceklesme et . ve eksikliklerin
Baskanlg iderilmesi amaciyla
Fark Adet 0 0 0 0 0 0 gideriimes Y
gbrigme
gerceklestirilmistir.
Cikti/Sonug
3. Performans Web sitesi ziyaretgi giris sayisi artis orani
Gostergesi yaretgl girig say $
Hedef % 8.998.370 2.400.000 5.000.000 | 7.500.000 | 9.088.353 9.088.353 ) )
Idari Isler
L Hedefe
Gergeklesme % 7.954.441 2.443.560 5.078.221 | 7.676.172 | 10.604.403 10.604.403 Dairesi
. ulagiimistir.
Bagkanlig
Fark % -1.043.929 3.560 78.221 176.172 1.516.050 1.516.050
Cikti/Sonug
4. Performans L M . 2025 vili icerisind
. . e-Devlet Uzerinden saglanan hizmet sayisi yirigerisinde
Gostergesi teknik zorunluluktan
Hedef Adet 26 26 26 26 27 27 o dolayr web sitemizde
Idari Isler yayinlanan 4 adet
Gergeklesme Adet 26 26 26 26 30 30 Dairesi hizmet (e-Cagri isareti
Bagkanlig Alma, e-Cagri isareti
Fark Adet 0 0 0 0 3 3 Yenileme, e-Cagri isareti
Vazgecme, e-Cagri
Cikti/Sonug 4 adet hizmetin e-devlet lizerinden saglanmasi gergeklestirilmistir. isareti Son Ek Tahsisi)

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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e-Devlet lizerinde
gelistirmeler
tamamlanarak canh
olarak kullanima
acilimistir.

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir 6nceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 5.1 Performansi

(%100X%25)+(%100X%25)+(%100X%25)+(%100X%25)= %100

izleme Dénemindeki

hizmet sayisi

Performans Géstergesi Hedefe Plan D6nemi Vilsonu Hedeflenen izleme Dénemindeki Performans (%)
& Etkisi (%) | Baslangic Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
Deger (B)
Sosyal sorumluluk projesi sayisi 25 4 6 6 100
Duzenlenen etkinlik sayisi 25 0 2 2 100
Web sitesi ziyaretci girs sayist 25 8.909.277 (%1) = 9.088.353 10.604.403 100
artig orani
e-Devlet Uzerinden saglanan
25 25 27 30 100

Sizin Emniyetiniz Bizim Onceligimiz
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Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Midurlugu
Amag-5 Kurumsal imaji gtiglendirmek, musteri/yararlanici odakli bir anlayis benimsemek.
Belgelendirmeye y6nelik hizmet sunumunda misteri/yararlanici odakhihgin niteligi
Hedef 5.2
artinlacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? Il;/lervi:g Sorumlu Birim Agiklama
urd I I IV | vil Sonu
1. Performans . o Lo
. . Haberlesme cihazlarini kurma izni ve ruhsatname verme siresi
Gostergesi
Hedef Giln 1,35 1,35 1,35 1,35 1,35 1,35 .
Seyir ve
Gergeklesme Gin 1,04 1 0,90 0,85 1 0,94 Halk)):ir:::ne Hedefe ulasiimistir.
Fark Giin 0,31 0,35 045 | 050 | 035 | 041 Baskanhg:
Cikti/Sonu Haberlesme cihazlarini kurma izni ve ruhsatname verme siiresi hedeften 0,41
¢ gln daha iyi sonugla 0,94 giin gergeklesmistir.
2 P.grformarls Amator telsizcilik belgesi verme siresi
Gostergesi
Hedef Giln 1,29 1,28 1,28 1,28 1,28 1,28 .
Seyir ve
Gergeklesme Giin 0,55 0,42 0,51 0,44 0,41 0,44 Ha;;r:ziline Hedefe ulasiimistir.
Fark Giin 0,74 0,86 077 | 084 | 087 | 084 Baskanhig:
Cikty/Sonug A.r.nator te|SIZCI|I.k t.>elge5| verme siresi hedeften 0,84 daha iyi sonugla 0,44
guin gerceklesmistir.
3. Performans Seyir yardimcilari uygunluk belgesi verme siresi
Gostergesi viry e g
Hedef Guln 10 9 9 9 9 9 .
Seyir ve
Gerceklesme Giin 6,02 6,38 542 | 501 | 702 | 596 Hag;r:‘:?"e Hedefe ulasilmistir.
Fark Giin 3,98 2,62 3,58 | 3,99 1,908 | 3,04 Baskanhg:
Cikti/Sonuc Seyir yardlmcﬂ?n uygunluk bfelg_e5| verme slresi hedeften 3,04 glin daha iyi
sonugla 5,96 glin gerceklesmistir.

1 Ql¢ii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.
2 Bir 6nceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 5.2 Performansi (%100X%35)+(%100X%35)+(%100X30)= %100
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Performans Géstergesi Hedefe Plan Donemi Ii[?;gﬁf:gj;:::::' izleme Dénemindeki Performans (%)
& Etkisi (%) | Baslangig Degeri (A) . Gergeklesme Degeri (C) (B/C)
Deger (B)
_Ha!aefle§r.ne cihazlarini kurma 35 135 135 0,94 100
izni stiresi
Amator Ee|SI-ZCI|Ik belgesi 35 130 128 0,44 100
verme slresi
Seyir y.ard|mC|Ia'|.’| uy.gunluk 30 10 9 5.96 100
belgesi verme siresi
Kurulus Adi Kiyt Emniyeti Genel Mudurligu
Amag-5 Kurumsal imaji gticlendirmek, musteri/yararlanici odakli bir anlayis benimsemek.
Hedef 5.3 Musteri memnuniyeti orani artirilacaktir.
2025 Yili /Ceyrek3
Birim? II;/Ievcuz Sorumlu Birim Agiklama
urum I 1T IV | Vil Sonu
1 P.(.erforma'ns Musteri memnuniyet anketine katilim artis orani
Gostergesi
Hedef Adet 2.894 760 1.520 2.280 3.039 3.039 Kalit Plan dénemi baslangi¢
Y"a I ? degerinden %5 artis
Gerceklesme Adet 2.930 259 1.921 | 3.134 | 4.820 | 4.820 onetim orani hedeflenmistir.
Muaduarlaga
Hedefe ulasiimistir.
Fark Adet 36 -501 401 854 1.781 1.781
Cikti/Sonug
2. Performans . . .
. . Misteri memnuniyet orani
Gostergesi
Hedef % 96 96 96 96 96 96 .
Kalite
Gergeklesme % 99,28 99 99,3 | 99,7 100 | 99,5 Ynetim Hedefe ulagiimistir.
Mudarlagi
Fark % 3,28 3 3,3 3,7 4 3,5
Cikti/Sonug

1 Blgii birimleri; ton, kisi, TL, metre, oran, adet vb.

2 Bir 6nceki yil
3 Degerlendirmesi yapilan yil

H 5.3 Performansi

(%100X%20)+(%100X%80) = %100

Performans Gostergesi

Hedefe
Etkisi (%)

Plan Donemi

Baslangi¢ Degeri (A)

izleme Dénemindeki
Yilsonu Hedeflenen
Deger (B)

izleme D&nemindeki
Gergeklesme Degeri (C)

Performans (%)
(C-A)/(B-A)
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Misteri memnuniyet anketine 20 5810 (%5)=3.039 4.820 100
katihm artis orani
Musteri memnuniyet orani 80 95 96 99,5 100

5. GENEL DEGERLENDIRME

Finansal;

Kurulusumuz seyir emniyetinin artirilmasi esasina gore plan déneminde Bogazlardaki gemi
trafik uygulama esaslarinda dizenlemeler yapmistir. Diizenlemeler sonucunda refakat hizmet
sayisi 2018 yilinda 3.159 adet iken 2025 yilinda 13.274 adede yikselmistir. Ayrica; Mersin-2
bélgesi, Tiirkiye Taskémiirii Kurumu Genel Midirligii Zonguldak Limaninda, iGA Port Limaninda
ve Filyos Limaninda kilavuzluk hizmetleri Kurulusumuzca verilmeye baslanmistir. ilave hizmet
alanlariyla birlikte 2025 yilinda limanlarda verilen kilavuzluk hizmeti 8.190 adet olmustur.

Kurulusumuz 2021 yilinda baslattigi hizmet tarifesi glincellemeleri ile birlikte seyir
emniyetinin artirilmasi yaninda ilave kaynak olusturulmasini da saglamistir. Kurulusumuzca verilen
hizmetlerden kilavuzluk ve rémorkor tarifelerinde glincellemeler yapilmasi disinda daha Once
Ucretsiz olarak limanlarda verilen gemi trafik hizmetlerine yonelik tarife ¢alismasi yapiimis ve 2023
yih mayis ayi itibariyle uygulamaya gecilmistir. Rdmorkorciliik hizmetlerinden elde edilen gelir,
tarife glincellemeleri ile birlikte 2020 yilinda 44,5 milyon dolar iken 2025 yil sonunda 162 milyon
dolara gikmistir. Kilavuzluk hizmetlerinden elde edilen gelir ise 2020 yilinda 111 milyon dolar iken
2025 yil sonunda 207 milyon dolara g¢ikmistir. (1 ABD Dolari ortalama kuru 39,50 olarak dikkate
alinmistir)

Montro Bogazlar Sozlesmesine gore Tiirk Bogazlarindan ugraksiz gecis yapan gemilerden
alinan fener ve tahlisiye tcretlerinin (Altin Frank) tahakkuk ve tahsili Kurulusumuzca yapilmaktadir.
1983 yilinda yapilan %75’lik indirim karari ile 0,8063 USD olarak belirlenen “1 Altin Frank"
degerinin 2022 yilinda glincellenmesi, sabit birakilmamasi ve belirlenen yeni yontem ile her yil
haziran ayl sonunda revizesi kararlastiriimistir.

1 Altin Frank 2022 yilinda 4,08, 2023 yilinda 4,42, 2024 yilinda 5,07, 2025 yilinda 5,83 USD
olarak giincellenmistir. Son U yilda yapilan giincellemeler ile birlikte 32 milyon dolarlk yillik gelir
351 milyon dolara ¢ikmistir.

2021/2025 itibariyle Kurulusumuzun gelir-gider ve karhhg: asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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YILLAR GELIR (TL) GIDER (TL) KAR/ZARAR (TL)
2021 2.874.072.884,09 | 964.531.051,04 | 1.909.541.833,05
2022 5.962.840.900,48 | 1.724.355.885,86 | 4.238.485.014,62
2023 12.252.900.099,60 | 3.343.679.534,26 | 8.909.220.565,34
2024 21.921.378.820,71 | 6.789.274.362,46 | 15.132.104.458,25
2025 28.385.730.594,09 | 9.105.002.361,02 | 19.280.728.233,07

Kurulusumuz uhdesinde 487 adedi fener olmak Uzere toplam 620 adet seyir yardimcisi
bulunmaktadir. Seyir yardimcilari tekel seklinde isletilmekte olup, bu hizmeti karsiliginda 2025
yilinda 11.119.829.215,50 TL fener geliri saglanmistir. KEGM’in ana statilisiinde belirtilen ana
gorevlerinden biri olan tahlisiye (can kurtarma) hizmetlerinden 2025 yilinda 2.754.238.700,07 TL
gelir saglanmistir. Kurulusumuz, Karadeniz’'de Sile feneri ile Karaburun feneri arasindaki Tirk
karasulari ile Ege Denizi'nde, Bozcaada ve Gokceada (imroz) sahilleri de dahil olmak lizere
Bababurnu ile Saroz Korfezi'nde Kemikli mevkii arasinda kalan Turk karasularinda ve bu iki sinir
arasindaki istanbul ve Canakkale Bogazlari ile Marmara Denizi’'nde gemi kurtarma hizmetlerini
tekel seklinde ylritmekte olup, bu hizmetinden 2025 yilinda 1.206.007.591,75 TL gelir
saglanmistir. 04.05.2010 tarih ve 2010/29 sayili Ozellestirme Yiiksek Kurulu karariyla Tiirkiye
Denizcilik isletmelerinin Tirk Bogazlarinda ve izmirde vermekte oldugu kilavuzluk ve
romorkorcilik hizmetleri 15.06.2010 tarihinden itibaren Kurulusumuz tarafindan verilmektedir.
2025 yilinda kilavuzluk hizmetlerinden 8.177.983.018,17 TL, rémorkdorciiliik hizmetlerinden ise
6.392.005.588,16 TL gelir saglanmistir. Seyir emniyetinin artirilmasinda hizmet butinlGgu
saglanmasl amaciyla deniz haberlesme hizmetleri Kurulusumuza baglanmistir. Tiirk Radyo ile
Navtex Koordinatorliigl ve Deniz Haberlesme Hesaplasma Otoritesi (TRO1) 01.07.2005 tarihinde
yurirlige giren protokol ile Kurulusumuza gecerek verilen hizmetlerde bitinlik saglanmistir.
5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ile telsiz haberlesme sistemleri kurma ve isletme
2025 vyilinda
161.553.691,98 TL gelir saglanmistir. Limanlarda verilen gemi trafik hizmetlerine yonelik yapilan

ruhsatlari  Kurulusumuz tarafindan verilmekte olup, bu hizmetlerinden
tarife calismasi 01.05.2023 tarihi itibariyle uygulamaya konulmus olup, bu hizmetlerinden 2025
yilinda 619.281.251,62 TL gelir saglanmistir.

Kurulusumuz vergi, fon ve temettli gibi yasal ylkimliliklerden dolayl kamuya 6nemli

miktarda kaynak aktarmaktadir.

KAMUYA AKTARILAN KAYNAK (TL)

2021 2022 2023 2024 2025

1.681.337.340,81 | 3.329.769.194,56 | 7.437.277.072,15 | 16.791.863.273,16 | 21.732.637.166,38
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Kaynaklarin etkin kullanilmasina yonelik Kurulusumuza ait Gzerinde hizmete miuteallik
tesislerden gelir elde edilmesi icin fener, istasyon, iskele vb. 43 adet tasinmaz Genel Hizmet
Yonetmeligi kapsaminda kiraya verilmistir. Ayrica 36 adet tasinmaz fener kulesinin bir bélimd,
tahlisiye-telsiz-trafik gbzetleme istasyonlari vb. Tesis Kullandirma Yonetmeligi kapsaminda GSM
baz istasyonu olarak da hizmet vermesi igin kiraya verilmistir.

Yatirimlarda, 2025 yili toplam gerceklesme tutari 2.622.765.139,84 TL ile gerceklesme orani
%99,91 olmustur.

Miisteri Odakhilik;

Kurulusumuz verdigi hizmetlerinde musteri odakli ¢alismayi bir ilke haline getirmis ve
dizenli olarak musteri beklenti ve sikayetlerini sistemli bir sekilde olgecek yapiyl olusturmustur.
Kurulusumuz tarafindan Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda verilen hizmetlerden, dolayl ya da
dogrudan yararlanan musterilerimizin gorislerini, 6nerilerini veya sikayetlerini yazabilecegi, kisisel
bilgilerinin de bulundugu miusteri degerlendirme formunu veya web sitemizde bulunan online
miusteri memnuniyet anketinin doldurulmasi istenmektedir. Misteri degerlendirme formu ve
online musteri memnuniyet anketinin baglanti adresi resmi yazi, mail, deniz araglari veya tasra
birimlerince elden ulasim vb. metotlarla musteriye ulastiriimaktadir. Mdisteri tarafindan
doldurulan form ve anketler memnuniyet derecelerine gore degerlendirilerek istatistiksel olarak
kayit altinda tutulmakta ve U¢ aylik periyotlarla makama raporlanmaktadir. Hizmet verdigimiz
miusterilerimizce doldurulan 2025 yili misteri degerlendirme formlarina gore; %99,5 oraninda
musteri memnuniyeti saglanmistir.

Can, mal ve gemi kurtarma operasyonlarinda misterilerimize “Sizin Emniyetiniz Bizim
Onceligimiz” yaklasimi ile hizmet verilmektedir.

Denizcilerimizin huzurlu ve giivenli seyir yapabilmeleri i¢in “151 ALO KIYI EMNIYET”, “444
KIYI” Cagri Merkezi 6zel bildirim numaralari ile 7/24 ihbar alinabilmekte, olasi gemi ve can
kurtarma olaylarina zamaninda miidahale saglanabilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi tarafindan Merkezi Amator Telsizcilik Sinavlari yapilmasina yonelik
olarak is birligi protokolli imzalanmistir. Bu kapsamda adaylar, 81 ilde istedigi anda e-sinav hizmeti
alabilmektedir. Ayrica gorme engellilere yonelik sinav hizmeti, gelen talebe istinaden bizzat
evlerine gidilerek yerine getirilmektedir. 2025 yilinda 3 adet gorme engelli vatandasimiza hizmet
verilmistir.

i¢sel Siireg;
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Kiyt Emniyeti Genel Midurligu, kurulusundan bugiine can kurtarma, gemi kurtarma ve
seyir yardimi hizmet halkalarina, gemi trafik hizmetleri, deniz haberlesmesi, kilavuzluk ve
romorkorculik ilavesiyle hizmet gesitliligini artirarak, hizmet biitlinlGglinG saglamistir.

Kurulusumuz, istanbul Bogazi (Harem, Haydarpasa, Pasalimani, istinye, Biyiikdere,
Poyrazkdy, Kurucesme, Rumelifeneri), Marmara Denizi (Marmara Adasi, izmit, Tuzla, Ambarl),
Canakkale Bogazi (Gelibolu, Lapseki, Akbas, Canakkale Merkez, Kepez, Eceabat), izmir, Fethiye,
Bodrum, Marmaris, Kefken, Besikdiizii, Ardesen ve Mersin olmak (zere genis bir alanda
konuslandirilan deniz vasitalari ile Turk ve uluslararasi sularda seyir, can, mal ve ¢evre emniyetine
yonelik 7/24 hizmet vermektedir. Farkli 6zelliklere haiz 109 ayri vasitadan olusan filomuzun surekli
faal tutulmasi, seyir, can, mal ve ¢evre emniyeti acisindan 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda
olusturulan planli bakim sisteminin aktif ve etkin bir sekilde uygulanmasi ile 2025 yilinda deniz
araglarinin galisabilirlik orani %97,10 olarak gergeklesmistir. 2025 yili performans programi
kapsaminda; alinan ihbar tzerine deniz araglarinin acil kalkis streleri Romorkarler i¢in 3,37 dakika,
Hizli Tahlisiye Botlari igin 3,02 dakika, Rhib botlar igin ise 2,09 dakika ile gergceklesme saglanmistir.

Kurulusumuza ait deniz vasitalari ile agirlikh olarak deniz trafigi agisindan en riskli bolgelerin
basinda gelen istanbul ve Canakkale Bogazinda kilavuzluk hizmetleri verildigi gibi izmir, Zonguldak
ve Mersin Limanlarinda da kilavuzluk hizmetlerinin verilmesine devam edilmektedir.

Deniz haberlesme sistemlerinin modernizasyonu ile tehlike, emniyet, rutin ve seyir
glivenligi haberlesmelerinin aksamamasi ve olusabilecek afet durumlarinda kesintisiz haberlesme
saglanmasi hedeflenmistir. Proje iki alt projeden olusacak sekilde 2023 yili nisan ayinda revize
edilmistir. Projenin 2026 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

Turk Radyonun deniz haberlesme altyapisinin modernizasyonu kapsaminda kurulumu
yapilan sistem ile seyir glivenligi artirilmis olup, 2025 yilinda 338.983 adet Navtex yayini yapiimistir.

Kurulusumuz uhdesinde bulunan seyir yardimcilarinin 3 aylik periyotlarla denetim ve
bakimlari yapilmakla birlikte seyir glivenliginin etkin ve verimli bir sekilde saglanmasi icin kategori
siniflarina ayrilarak optimal ariza miidahale siiresi hedefleri belirlenmistir. Bu kapsamda, 2025 yih
icin ariza miidahale siireleri ortalamasi 0,84 giin olarak gerceklesmis ve seyir yardimcilarinin
calisabilirlik orani (99,95) IALA tarafindan tavsiye edilen uluslararasi standartlarin (99,80) (izerinde
saglanmistir.

Ogrenme - Gelisme;
Denizcilik arastirmalarina destek olmak amaciyla;
Alemdar Il gemisi - istanbul Universitesi Deniz Bilimleri isletme Enstitiisiine (2008),

Séndiren 11 gemisi - Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Su Uriinleri Fakiiltesine (2010),
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Cevdet Cubukcu rémorkérii - Demiryollari Limanlar ve Hava Meydanlar insaati Genel
Muddurlagine (2011),

Pilot 66 botu ile Liman Kontrol 3 botu - Dokuz Eyliil Universitesine (2011),
KEM 1, KEM 2 botlari - TUBITAK Marmara Arastirma Merkezine (2015),

Séndiren 5, Tahlisiye I, Liman Kontrol 5-11 ve Yamanlar - Kibris Tark Kiyi Emniyeti ve Gemi
Kurtarma Ltd. Sirketine (2015),

Liman Kontrol 7 kilavuz botu - Antalya Valiligi Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanligina
(2016),

Séndiiren 4 rémorkéri- Yildiz Teknik Universitesine (2017),

sondiren 6 romorkéri - istanbul Teknik Universitesi Denizcilik Fakiltesine (2018)
devredilmistir.

Gemi Kurtaran romorkoéri - Kibris Turk Kiyt Emniyeti ve Gemi Kurtarma Ltd. Sirketinde
(2019) gorevlendirilmistir.

5 Rhib bot - istanbul Teknik Universitesi Denizcilik Fakiiltesine, Orta Dogu Teknik
Universitesine, Mugla Sitki Kocman Universitesine, Beykoz Kaymakamli§i Beykoz Barbaros
Hayrettin Pasa Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine, Ziya Kalkavan Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesine (2020),

Pilot 67 botu - istanbul Teknik Universitesine (2021),

Pilot 76 botu - Antalya Fettah Temince Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine (2021),
Liman Kontrol 8 kilavuz botu - Kocaeli Bliyliksehir Belediyesi Baskanhgina (2021),
Kiyi 1 - Bandirma Onyedi Eylil Universitesine (2021)

Palamar 19 botu - istanbul Besiktas Ziya Kalkavan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine
(2021),

Palamar 25 botu - Istanbul Biiyiikcekmece Kaptani Derya Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesine (2021),

Pilot 73 - MATSO Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine (2021),
Pilot 64 botu - Sinop Universitesine (2021),
Kiyi 4 - Mugla Sitki Kogman Universitesine (2021),
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Pilot 74 botu - Kibris Tirk Kiyi Emniyeti ve Gemi Kurtarma Ltd. Sirketine (2022),
Ata 1 botu - Kibris Turk Kiyt Emniyeti ve Gemi Kurtarma Ltd. Sirketine (2022) devredilmistir.

Kurulusumuz, faaliyet alanlarinda ISU, IALA, IMRF, IMSO vb. gibi uluslararasi kuruluslara Gye
olarak, dinyadaki durum ve gelismeleri, teknolojik yenilikleri yakindan takip etmekte ve bu
kuruluslarca yapilan toplantilara aktif olarak katilmaktadir.

istanbul ve Canakkale Bogazlari ile izmir, Zonguldak ve Mersin’de verilen kilavuzluk
hizmetlerinin kalitesini artirmak igin uluslararasi gelismeler yakindan takip edilmektedir.

Kurulusumuz personeline kisisel gelisim, mesleki egitimler vb. yillik plan ve programlar
dahilinde dulzenli olarak verilmektedir. 2025 yili igin planlanan egitimlerin %92 oraninda
gerceklesmesi saglanmistir. Is Sagligi ve Giivenligi, Kalite Yonetim Sistemi, Cevre Yonetim Sistemi,
Emniyet Yonetim Sistemi gibi egitimlerle katiimci personel sertifikalandiriimis ve kurum iginde
gerekli denetimleri yapmalari saglanmistir.

2025 vyilinda verilen egitimler;

e Temel Gemi Elektrik Bilgisi

e Yanginla Micadele ve Kapali Mahalden Adam Kurtarma Egitimi

e Heliport Egitimi (Temel)

e Heliport Egitimi (Tazeleme)

e DP BASIC Egitimi

e Kilavuz Kaptan Transfer Egitimi

e CAT 3516 Egitimi

e Agir Denizlerde Hayatta Kalma Denizden Personel Kurtarma Egitimi

e 6.09 Denizci Egitimci Egitimi

e 6.10 Simdlator Egitimci Egitimi

e Denizde Canli Kalma Egitimi

e AtoN Manager Egitimi

e Yapim isleri ihaleleri S6zlesme Uygulamalari Egitimi/Fiyat Farki Uygulamalari ve Giincel
Mevzuat Egitimi

e Restorasyon islerinde Birim Fiyatlar ve Yaklasik Maliyet Egitimi
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Enflasyon Muhasebesi

Elektrot Kaynag (Sertifikah) Egitimi

Gazalti Kaynag (Sertifikal) Egitimi

Hizli Can Kurtarma Botu Egitimi

Denizde Canli Kalma Egitimi

Forklift Egitimi

Denizde Canli Kalma Egitimi

Kamu ihale Mevzuati Egitimi

Sentetik Halat Dikigleri Egitimi

Tel Halat Dikigleri Egitimi

ASD Similator Egitimi

VOITH Similator Egitimi

OPRC Level 1 Egitimi

Yiksekte GCalisma Egitimi

Kisisel Koruyucu Donanim Egitimi

Seyir Yardimcilari 3.Sahis Kontrol islemleri ile ilgili Olarak Servis Personelinin Egitimi
Kamu ihale Mevzuati Egitimi (EKAP)

is Saghig ve Glvenligi Egitimi

Oryantasyon Egitimi

Is saghgi ve Guvenligi Egitimi (Ise Yeni Baslayanlar)

GOk kapan Tutun ve Tahliye Egitimi (Temel Afet Bilinci)
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