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SUNUS

Pendik, son donemlerdegadigi gelismeler ile bu-giristanbul’un cazibe merkezlerinden
birisi haline gelmgtir. istanbul geneline gore skibasi yesil alanin daha fazla olgw, trafik
sikintisinin ysanmadgi, sosyal ve kdltirel tesisler yonunden surekli gielesen Pendik, bu
gelisimine paralel olarak yatirimcilarin da gozdesi telgelmgtir. ficemizin hava, kara, deniz ve
demiryollari ulgimina sahip olmasi buyik bir avantaj glrmaktadir. Marmaray Projesi ve E-5
guzergahinda yapimi devam eden Harem-Pendik metrasda glemeye bglamasi ile ilcemiz
daha ciddi gefim yasayacaktir. Bu gun bile keyildizli otelleri, alg veris merkezleri, marinasi,

fuar alanIITEP Projesi ile Pendik ciddi ve biyiik 6lcekli yantara sahip konumdadir.

Pendik Belediyesi olarak bir yandan guncel soranlgiizim Uretirken gder yandan da
ilcemizin gelecgini en guzelsekilde ia etmenin gayreti icerisindeyiz. 2010-2014 yillarin
kapsayan Stratejik Planimiza uygun olarak hazia2@10 yili Performans Programimiz
ilcemizin gelsimi icin ne kadar iddiali oldgumuzun bir gOstergesidir. Bu giine kadar bir¢ok
basarili calsmaya imza atan belediyemiz bundan sonrada Pemdiklildestekleri ile nice
hedefleri bgaracaktir.

Pendik Belediyesi ve Pendikliler olarak bir yandiemizin fiziki alanda gekimi icin
calisirken dger yandan da sosyal ve kilturekgenin zenginlgmesi, ilgemizde bagive huzurun
surdurdlmesi icin ¢caymaktayiz. Sosyal guvenin olmgditoplumlarda gefimenin kalici ve adil
olarak surdurilemeyegebilinci ile insan odakl belediyecilik hizmetlenizi artirarak devam
ettirecgiz. Elbette butin bunlart Pendiklilerle birlikte realastiracak ve yine birlikte
uygulayacgiz. Katiim mekanizmalarinin gglirildi gi, seffaf ve hesap verebilir bir belediye
olarak bu giine kadar olgu gibi bundan sonra da Pendik ve Pendikliler i@piymasi gereken ne

varsa onu yapmanin ¢abasini vepice

2010 yilinda Pendik Belediyesi olarak yapmay @dgimiz calsmalarin yer aldi

Performans Programimizin ilgemize ve hepimize hagimasini dilerim.

Dr. Salih Kenan SAHIN
Pendik Belediye Bakani
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MiSYON

Misyon kisaca, kurumun li gi, kimligi ve varlik nedeni olup kuruun “varlik sebebim

nedir?”, yani "Nigin varim?" sorusuna vegdcevaptir.
Pendik Belediyesi'nin misyonu;

“Pendik’in Kentsel Gelsim Seviyesini ve Pendik Halkinin ¥am Kalitesini Surekli

Artirmak” seklinde belirlenmitir.

Bir kamu tuzel Kiligi olarak belediyeler belde halkinin yerel nitelilditak ihtiyaglarini
karsilamakla gorevlidirler. Ortak ihtiyaglarin fada da belde halkinin @i mekan yani kent
gelmektedir. Bir kent ne kadar ggtiis ise icinde ygayanlarin ortak ihtiyaclarinin kalanmasi da o

oranda fazla olmaktadir.

Pendik Belediyesi kendi misyonunu “Pendik’'in Kemtggelisim seviyesini ve Pendik

Halkinin ygam kalitesini stirekli artirmak” biciminde belirleyk varlik sebebini agiklastir.
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VIZYON

Vizyon, bir kurum icin realist, guvenli, cekici bigelecektir. insan gruplar tarafindan
benimsenen bir idealdir, bir Gmittir. Daha acik ié@de ile Vizyon; kurulgun "Ne olmak istiyoruz”

sorusuna veregecevaptir.
Pendik Belediyesi'nin Vizyonu;
“Belediyecilikte Oncll ve Ornek Olmakbiciminde belirlenmitir.

Pendik Belediyesi, belediye hizmetlerinin tretim ssnumunda kalite, etkinlik, verimlilik,
surekli gelsim ve katiimci bir yaklgmla dncl ve 6rnek hizmetler sunan bir belediye aglm
kendisine vizyon olarak belirlestir.

Bu amaca ulgabilmek igin;

» Yuksek nitelikli insanlarin ¢adtigl, calsanlari ortak dger ve amaclar etrafinda kenetlegmi

surekli iyilestirme s&layan; teknolojik altyapiyi etkin ve verimli kullan;
> Ogrenen organizasyon yapisina sabmgii ve 6rnek bir belediye
» Seffaf, katilimci, verimli, sosyal sorumluluk sahibdil bir belediye yénetimi,

» Fiziki, sosyal, kulturel, cevresel, ekonomik ve agy kalkinmasi sganms bir Pendik

olusturmak icin ¢cabalarini ygunlastiracaktir.
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TEMEL DE GERLER

Temel dgerler, kurulusun kurumsal ilkeleri ve davrankurallari ile yonetim bigimini ifade
eder. Bir kurulgun temel dgerlerini ortaya koymak stratejik planlama icin Orielin; clnki
kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kinglhin gerisinde temel derler ve inanclar bulunur.
Temel dgerler kurulyun kararlarina, secimlerine ve stratejilerinin dbehmesine rehberlik eder.
Hayata gecirilen deerler, kuruly kimliginin degisiminde ve ¢akanlarin motive edilmesinde gugli
araclardir. Temel deerler bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyoa ulgmak i¢in ¢aba

sergilerken bgh kalaca degerleri ifade etmektedir.
Pendik Belediyesi olarak belirlggniz temel dgerlerimiz ve 6zet aciklamalagunlardir.

1. Planlh, Etkin ve Verimli Calymak:

Kamu kaynaklarinin dgu kullanimi ve hizmetlerin etkin bir bicimde yeeimetirilmesi ic¢in
planli ve programh ¢aijma esastir. Belediyeler, gunubirlik karar ve icrdedil, dogru hazirlanmy
planlar ve programlar cercevesinde hareket edeplae ve programlarin da 6énceden ilan ederek

kamu kontroliine imkan gkarlar.

Verimlilik, genel olarak tretim miktarinin, o Gmat miktarini Gretmek icin kullanilan dretim
etmenlerine oranidir. Dolayisiyla, bir Uriin veyanhetin Uretimi icin gerekli giderlerin, Uretim
sonucu elde edilen Urin veya hizmetingelinden fazla olmamasi gerekmektedir. Yapilan
calismalara gore gelmis Ulkelerdeki buyimenin altinda yatan sebep sadagadk fazlalg desil,
kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi da bulusktadir ve biyimenin yarisini verimlilik arti

olusturmaktadir.

Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunlgkstergesidir. Daha acik bir ifade ile
yapilan hizmetin amaca ne kadar hizmefggtin gdstergesidir. Kamu yonetiminde verimlilik kad
onemli olan bir bgka unsur da etkinliktir. Kamu kurumlari bircok faaitlerde bulunmakta ama bu
faaliyetler ciddi tepki ile de kadlanmaktadir. Cunklu yapilan faaliyetlerin ne katglumun ortak

ihtiyaclarini kagilamaya yonelik oldgu sorusu giindeme gelmektedir.

2. Adil, Giiler yiizlii ve Kalite Esash Hizmet Uretmek:

Kamu kurumlari, kamu kaynaklarini kullanan, kamratadan olgturulan ve yetkili kilinan
kurumlardir ve kamu bunu sadece kendisinin ortakyalarinin kagilanmasi icin yapmaktadir.
Dolayisiyla, kamu kurumlar, kamuya lGtufta bulundegil, kamu tarafindan gorevlendirilen

kuruluslardir.
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v Adil hizmet, hizmetin dncelik sirasina gore veribime gerektirir.
v Guler yuzli hizmet, vatanga saygili ve samimi yakjan sergilenmesidir.
v/ Kaliteli hizmet ise, sunulan hizmetlerin kendileten beklenen o6zelliklere sahip olmasi

demektir.

3. Seffaf ve Hesap Verebilir Olmak:

Belediyemiz, karar ve uygulamalaringksffafliga azami dikkati gosterecektgeffafligin bir
gerezi olarak hesap verebilirlik ilkesine de giahareket edilecektir. Vatangla“yetki verendir ve
kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatagal&kasi, bu yetkiyi ne kadar dgu ve etkin
kullandginin  hesabini vermesi gerekmektedir ve belediyengin de bu yaklam temel

ilkelerimizdendir.

4. Bilgi ve Teknolojiden Azami Diizeyde Faydalanmak:

Gunumuzde bilgi en 6nemli sermaye ve yeis personel de en 6nemli kaynaktir. Hizli
degisim ve gelgmelerin ygandgl gunimizde belediyemiz bilgiye ghaa, bilgiyi paylama ve
bilgiyi eyleme dongtirme becerisini gosterebildikleri orandaséay yakalayacaklardir. Bu amacla
egitim ve argtirma faaliyetlerinin yani sira & bilisim teknolojisi olmak Uzere etkinlik ve

verimlilik artisi sgzlayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir.

5. Cevreye Kag1 Sorumlu, Sglikh ve Surdurulebilir Kentlgmeyi Sglanmak:

Belediyelerimiz, “bugtnin ihtiyaclarini, geleceks&lalarin kendi ihtiyacglarini kalayabilme
imké&nindan 6dun vermeksizin kdamak”, d@aya ve cevreye kargereken hassasiyeti korumak ve
kentlerimizi icinde ysayanlara huzur, giiven, umut veren ve medeni inayag kagilayabildikleri

bir yerlesim alanina dongitirmekle yukumltdurler.

Pendik Belediyesi, Pendik’in ggimini cevreye duyarli, gelecek nesillerimizin deklzauna
saygili bicimde gercekygrmeyi ve ilgemizin sglikli yapilanmasini temel ilkeleri arasinda kabul
eder.

6. Belediye Hizmetlerinde VatangaMemnuniyetini S@lamak:

Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birigle vatandg memnuniyetinin
sglanmasidir. Tum kamu kurumlari gibi belediyenintdenel varlik sebebi, vatanga talep ve
ihtiyaclarini kendi gorev alanlari gercevesindeignsekilde kasilayarak memnuniyetlerinin tesis
edilmesidir.
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7. Karar ve Uygulamalara Vatanddarin ve Calsanlarin Katilimini Sgglamak:

Belediyelerimizin katilimci bir yonetim sergiley&rebassta “Kent Konseyleri” olmak Uzere
katilimi sglayici mekanizmalari gelirerek vatandgn, STK’larin, Meslek Odalarinin belediyemiz
karar ve uygulamalarini katilimininganmasi gerekmektedir. Aygekilde belediye ¢ajanlarinin
da Pendik’e ve Pendik halkina daha kaliteli hizemetabilmek igin belediye yonetimine katilimlarini

artirici yaklgim sergilenecektir.

8. Sosyal Gugsiizlerin Desteklenmesine Onem Vermek:

llcemizde bulunan sosyal gigslzlerin  desteklenmegapabilirik  kapasitelerinin
gelistiriimesi sosyal bagive toplumsal huzur icin gereklidir. Belediyemizr&kave uygulamalarinda

sosyal gugsuzlerin desteklenmesi 6ncelikli poliakeniz arasinda yer almaktadir.

9. Kent ve Kent Halkinin Dgerlerini ve Haklarini Korumak:

Belediyeler, tum kamu kurumlari gibi, topluma hiznanaciyla kurulmgtur. Bu goérevin
yerine getirilmesinde toplumun ger vyargilarina saygill  olmak, kurumlarin 6ncelikli
sorumluluklarindandir. Belediyemiz, belde halkideger yargilarina saygiy! temel ilke olarak kabul
eder. Cunku toplumun derlerine saygl gostermek, toplumun hassasiyetimginyhizmet sunmak
demektir. Toplumu rencide eden, topluma saygl ggstgen bir yaklgam belediyemizce kabul

edilemez.

Pendik halkinin hem bir vatandalarak ve hem de Pendikli olarak sahip @adthaklarin

belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlari icerisind@unmasi belediyemizin temelgklerindendir.
10. Diger Kurum, Kurulus ve Sivil Toplum Kurulylari ile Koordinasyonu Guglendirmek:

GunUmuzde kurumlarin kBarisini sglayan en 6nemli hususlardan birisi de ilgili kurum,
kurulus ve sivil toplum 6rgutleri ilesbirli gini tesis etmesidirlyi Yonetisim olarak da adlandirilan bu
yonetim tarzi kurumlarin demokratik ortamdasdoalarini artirmaktadir. Pendik Belediyesi olarak
calismalarimizda ilgili kurumlarla, kurullarla ve sivil toplum 6rgatleri ilesbirli gini Gnemsemekte

ve Oncelemekteyiz.

11. Kent Hizmetlerinde Gonulli Katilimi Tgrik Etmek:

Belediye Kanunu'nun 78. Maddesi kentlilerin kentzrhetlerine gonalli katihmini
duzenlemektedir Kent halkinin kentle ilgili hizmeg# katilimi bir yandan hizmetlerde niteliksel

ve niceliksel ary sgilarken dger yandan da kentlinin hizmetleri sahiplenmesigiaaaktadir.

9

PERFORMANS PROGRAMI 2010

www.pendik.bel.tr



PENDIK BELEDIYESI

BELEDIYE GOREV, YETK I, SORUMLULUK VE IMTIYAZLARI

Belediyeler kamu kurumu olduklari icin gorev, yetkbrumluluk ve imtiyazlar kanunlarla
belirlenmektedir. Belediyelerin goérevleri, sorumlklari, yetkileri ve imtiyazlari ile ilgili cok sagla
kanunda hikimler bulunmakta ise de genel olaraleddg Kanunu'nda ve Blyig&hir Belediye

Kanunu’nda bu alanda dizenleme yapgtmi

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. Maddesi Belel#iyin gérev ve sorumluluklarirgu

sekilde duzenlemstir.

“Belediye, mahalli miterek nitelikte olmalkartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, wim gibi kentsel alt yapi; goafi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre sghgl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yam, kurtarma ve ambulangeshir ici trafik;
defin ve mezarliklar; gagclandirma, park ve y# alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve tamit
genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikahslele ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Buy@hir belediyeleri ile ntfusu 50.000'i gecen
belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar igin koruma ewvéerar.

b) Okul dncesi gitim kurumlari acabilir; Devlete ait her derecedekul binalarinin igaati ile
bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, higrli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini
karsilayabilir; salikla ilgili her tarli tesisi agabilir vesletebilir; kiltir ve tabiat varhiklari ile tariht
dokunun ve kent tarihi bakimindan ©6nemsitan mekanlarin ve slevlerinin  korunmasini
saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabKisrunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun
olarak yeniden iga edebilir. Gerekginde, @&rencilere, amator spor kullplerine malzeme verir ve
gerekli destgi saslar, her turli amatér spor kalasmalari duizenler, yurt ici ve yurt gl
misabakalarda Ustln daau gOsteren veya derece alan sporculara beledsdisnkarariyla odl
verebilir. Gida bankacgl yapabilir.

Belediye, kanunlarla Bka bir kamu kurum ve kurujuna veriimeyen mahalli ngierek
nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getiriimesinde dncelik siraseldgliyenin mali durumu ve hizmetin ivedili
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandiara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle kunidizmet
sunumunda 6zurld, yh, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemlegublanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani beyedsinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlarab#dediye hizmetleri goturulebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu huldindakhdir.”
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Belediye Kanunu'nun 15. Maddesinde Belediyelerintkieve imtiyazlari su sekilde
duzenlenmtir:

“Belediyenin yetkileri ve imtiyazlagunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli ngigrek nitelikteki ihtiyacglarini karlamak amaciyla her turli
faaliyet ve girsimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye vefiiyetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, beledygsaklar
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarmek.

c) Gergek ve tuzel kilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda b#ilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlari gepince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki vélkea paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve hdrgndaki 6zel hukuk hikumlerine gore tahsili
gereken dgal gaz, su, atik su ve hizmet k&gl alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kaiarve endustri suyu amak; atik su ve
yagmur suyunun uzak$ariimasini sglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurohak,
isletmek ve glettirmek; kaynak sularingletmek veyasglettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve sgimlaraclari, tinel, rayli sistem dahil
her turll toplu taama sistemlerini kurmak, kurdurmaklatmek ve glettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, s@mmasi, aystirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve
depolanmasi ile ilgili butiin hizmetleri yapmak \egpyirmak.

h) Mahalli miterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi agiyla, belediye ve micavir alan
sinirlari icerisinde tanmaz almak, kamugairmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, tramp
etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirl agkitesis etmek.

i) Bor¢ almak, bais kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobus termjriahr alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére yat
limani ve iskele kurmak, kurdurmallatmek, slettirmek veya bu yerlerin gercek ve tizedilerce
acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar ginda kalan dava konusu uynazliklarin anlsmayla tasfiyesine
karar vermek.

l) Gayristhhi muiesseseler ile umuma acik istiralmateslence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin ggiilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiatg
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmeksizisaty yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki gin icigeei alinmayan gida maddelerini gida

bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gin icindealgemayan gida g mallari yoksullara vermek.
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n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konuswstdadartlar getirmek.

0) Gayrisihhi gyerlerini, eslence yerlerini, halk gtigina ve cevreye etkisi olangdr isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat togwrave moloz dokim alanlarini; sivgtariimis petrol
gazl (LPG) depolama sahalarinisaat malzemeleri, odun, kémir ve hurda depolamalaalave
satg yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ilestamalarda cevre kirliii olusmamasi igin gereken
tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzeringdketilen her turli servis ve toplustana araclari ile taksi
sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman vézgrgahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayol
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzere@é¢ park yerlerini tespit etmek wetmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyeleerdgi trafik diizenlemesinin gerektirgli
batdn sleri yuratmek.

() bendinde belirtilen gayristhhi miesseselerd@md sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve

denetlenmesi, buyigkhir ve il merkez belediyeleri gndaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan
yapilr.

Belediye, (e), () ve (g) bentlerinde Dbelirtilen ztrietleri Damgtayin gorgii ve icisleri
Bakanlginin karariyla suresi kirkdokuz yili gegmemek Uzenélyaz yoluyla devredebilir; toplu
tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel glurmayacaksekilde ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecgi gibi toplu tggima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddede&slasa gore hizmet

satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlari icinde bilyigehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan simriginde il belediyeleri
ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis kafay turizm, sglik, sanayi ve ticaret yatirrmlarinin
ve aitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyongalogaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi
calismalarini faiz almaksizin on yilla kadar geri ddemadiya Ucretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun katliginda yapilan tesislere ortak olabilir; ghé, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelitirecek projelereicisleri Bakanlginin onayi ile ticretsiz veya glik bir bedelle amaci

disinda kullaniimamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriylgili gorts ve dilncelerini tespit etmek

amaclyla kamuoyu yoklamasi ve gramasi yapabilir.

Belediye mallarina kar sug sleyenler Devlet malina kairsuc slemis sayilir. 2886 sayili Devlet

fhale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri beledigamazlari hakkinda da uygulanir.
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Belediyenin proje karigi borglanma yoluyla elde egti gelirleri, sarth baislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallarn ile bele@iytarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢

gelirleri haczedilemez.”

5216 Sayili Buyldehir Belediyesi Kanunu'nun 7. Maddesinin 3. Fiknds da Buyugehir

sinirlari icerisindeki belediyelerin gorevlgti sekilde diizenlenngtir:

“fice ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve yetkikemlardir:

a) Kanunlarla minhasiran buygékir belediyesine verilen gorevler ile birinci falda sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Buyulkehir kati atik yonetim planina uygun olarak, katklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tamak.

c¢) Sihhigyerlerini, 2 nci ve 3 Unci sinif gayristhhi miesé®s, umuma acik istirahat vglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 78ayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme \#esce yerleri ile parklar yapmak; gdar,
Ozurluler, kadinlar, gencler ve ¢ocuklara yonebkyal ve kilttrel hizmetler sunmak; meslegitien
ve beceri kurslari agmak; @i, egitim, kiltur tesis ve binalarinin yapim, bakim veaomi ile kaltdr
ve tabiat varliklar ve tarihi dokuyu korumak; kéatihi bakimindan 6nemgigan mekéanlarin ve
islevlerinin gelstiriimesine iligkin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yaratmek.”
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BKILAT YAPISI

Belediyemizin organizasyaggemasisu sekildedir:

BELEDIYE
MECLISI

BELEDIYE BASKANI
Dr. Salih Kenan SAHIN

BELEDIYE
OZEL KALEM ENCUMENI
MUDURLUGU
TEFTIS iC DENETIM
KURULU MDL BiRIMi
BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN
YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCIS! YARDIMCISI
irfan MERT Cevat Selahattin Remzi SEKER Nurettin Atilla iPEK Riistem KABIL
YAMAN TURHAN BESINCi
IMAR VE YAPI ZABITA PLAN VE BILGI ISLEM KULTUR VE ~ MALI
SEHIRCILIK KONTROL MDL. PROJE MDL. MDL. ~ SOSYAL HIZMETLER
MDL. MDL. iSLER MDL. MDL.
HUKUK ULASIM RUHSAT VE EMLAK VE TEMIZLIK SOSYAL DESTEK
iSLERI MDL. HIZMETLERI DENETIM iSTIMLAK iSLER| MDL. YARDIM HIZMETLERI
MDL. MDL. MDL. MDL. MDL.
STRATEJI VETERINER ETUD PROJE ~ SAGLIK BASIN YAYIN iINSAN
GELISTIRME ISLERI MDL. MDL. ISLERI MDL. VE HALKLA KAYNAKLARI
MDL. iLiS. MDL. VE EGITIM
MDL
GECEKONDU KUTUPHANE —
PARK ve SOSYAL MDL. YAZI ISLERI
BAHCELER KONUTLAR MDL.
MDL. MDL.
FEN ISLERI
MDL.
14
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FIZIKSEL KAYNAKLAR

ADI MAHALLE ADRES A:: !
Belediye Binasi Bati 23 Nisan Cd. No:11 2.262
Ek Hizmet Binasi Bati Karanfil Sk. No:33 240
Kavakpinar Atolyesi Kavakpinar Namik Kemal Cd. No:200 4.793
Yol Yapim, At6lye ve Garajlar Fevzi Cakmak Mimar Sinan Cd. 23.803
Yunus Emre Kultir ve Sanat Mrk. Bati Ankara Cd. No:21 7.000
Nikéh Salonu ( Y. E. K. S. M) Bati Ankara Cd. No:21 1500
Ulastirma Binasi Dogu Mostar Viyadiki Altr Sadik Sk. 1.300
Atatiirk Kltir Merkezi Dogu Ankara Cd. No:201 1.000
Mehmet Akif Ersoy Sanat Merkezi Bati Ismet Pasa Cd. No:2 400
Neyzen Tevfik Sanat Evi Dogu Namik Kemal Cd. No:47 Yani 300
Veterinerlik Binasi Dogu Hatboyu Cad. 100
Yeni Mahalle Semt Konadi Yeni Piri Reis Cad. No:18 2.670
Kadin Is Gelistirme Mrk. (KISGEM) Fevzi Cakmak Erzincan Cad. No:98 3.510
Esenyali Cocuk Kuliibi Esenyali Cumhuriyet Cd. No:58 180
Fevzi Cakmak Cocuk Kullibii Fevzi Cakmak Atatiirk Cd. No:10 450
Dolayoba Cocuk Kuliibii Orta Dolayoba Semt Konadi 120
Kurtkdy Cocuk Kuliibi Kurtkdy Ozgiir Sok. No: 6 200
Kaynarca Ibn-I Sina Kiitiiphanesi Kaynarca Akdeniz Cad. No:2 110
Fevzi Cakmak M. Sinan Kiitliphanesi Fevzi Cakmak Atatilrk Cd No:22 200
Cinardere S. Er H. Kurt Kiitiiphanesi Cinardere Ayazma Cad. (Semt Konag) 100
Fatih Mh. M. Akif Ersoy Kiitiphanesi Fatih Gozdag Cad. Gimen Sok.No:23 90
Gullubadlar F. S. Mehmet Kiitiphanesi Gullibaglar Tandogan Cad. No:79/A 120
Kurtkéy Aksemsettin Kittiphanesi Kurtkdy Ankara cad. No:335 200
Dolayoba Semt Kiitliphanesi Orta Zambak Sokak 90
Yenisehir Halk Kiitiphanesi Yenisehir Millet Cd. Muhtarlik Binasi Yani 130
Kavakpinar Semt Kiittiphanesi Kavakpinar Cumhuriyet Cd. No:147 150
Esenyali Kiitliphanesi Esenyali Istiklal Cd. Mimoza Sk. No:2/2 170
Cocuk Kresi Dogu Ankara Cd. No: 248 250
Asevi Yayalar Ankara Cd. No:272 750
Hayir Carsisi Dogu Sadik Sok. 900
Gosteri Merkezi Dogu Sahil Yolu 1.000
Oziirliiler Koordinasyon Merkezi Bati Geziboyu Cad. No:64 221
Kemal Tahir Halk Kittiphanesi Bati Ankara Cad. No:54 600
Genclik Merkezi Binasi Kavakpinar Vatan Cad. No:1 400
Kavakpinar Gocuk Kuliibii Kavakpinar Namik Kemal cad. No:95 200
Kiltir Merkezi Dogu Namik Kemal cad. Cinar Sk.No:4 250
Kiilttrevi Dogu Namik Kemal Cad. No:47 200
Satrang Merkezi Bati Ankara Cad. No:12 150
Hizmet Binasi Dogu Hatboyu Cd.Altinyunus Cikmazi No:3 805,6
Hizmet Binasi Yeni Siireyyapasa Cd. Sen Sk. No:3/1-2 225
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INSAN KAYNAKLARI

KADRO DURUMU KADIN ERKEK TOPLAM
MEVSIMLIK 1SCI _ 9 9
MEMUR 74 159 233
KADROLU 1SCI 38 137 175
GECICI isci 10 31 41
SOZLESMELI PERSONEL 26 66 92
GENEL TOPLAM 148 402 550
YAS MEMUR | K.ISCi | G.iSCI |SOZLESMELI MEViZIc";"IK TOPLAM
20-30 Yas Arasl 37 10 6 63 9 125
30-40 Yas Arasi 102 87 19 20 - 228
40-50 Yas Arasl 82 73 14 9 - 178
50-60 Yas Arasi 12 5 2 - - 19
TOPLAM 233 175 41 92 9 550
TAHSIL MEMUR | SOZLESMELI Gfgéfl KA?S':;?"U ME"IZI(;": LIK | topLAM
ILKOKUL - - 63 - 65
ORTAOKUL 8 - - 16 - 24
LiSE 83 7 5 52 3 150
ONLISANS 60 24 6 14 - 104
LISANS 75 59 28 27 6 195
Y. LISANS 5 2 2 3 - 12
TOPLAM 233 92 41 175 9 550

PERFORMANS PROGRAMI 2010

www.pendik.bel.tr

16



PENDIK BELEDIYESI

STRATEJIK AMACLAR

Stratejik amagclar kurubun ulamay! hedefledii sonucglarin kavramsal ifadesidir. Amaglar,
kurulusun hizmetlerine ikkin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek solari ifade eder.

Pendik Belediyesi olarak tim ¢ahalarimizda ¢ stratejik amag belirlestimi Bunlar;

1. Kurumsal Gekimin Sglanmasi
2. Kentsel gekimin strdtrulmesi

3. Toplumsal gekimin desteklenmesidir.
So6z konusu stratejik amaclarin belirlenmesinin kggkerisunlardir:

1. Kurumsal Gelisimin Saglanmasi

Gerekce:

Pendik Belediyesi’'nin kente ve kentliye yonelik mietlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik
artisginin sglanabilmesi amaciyla kurumsal yapabilirlik kapasitén gelstiriimesi gerekmektedir.
Bunun i¢in belediyede, vizyon sahibi, yetkiyi paya, risk almakta arzulu, yenilik ve glgkli ge
acik yonetici tipi ve bgaryr 6dullendiren, ekip ¢glnasina yonelngj vatanda odakh ve katilimci

bir yonetim sistemi sdanmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, miaiki, insan kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilarak kentin gedimi ve kent sakinlerinin y@m Kkalitelerinin geltirilmesi icin belediye
yonetiminde kalite odakli yonetim modeli uygulamalgelistiriimelidir. Bu kapsamda Toplam
Kalite Yonetimi, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistenimsan Kaynaklari Yonetimi, kurumsal ilgth ve

benzeri modern yonetim tekniklerinin kullanimi kenndaki cakmalar gelgtirilecektir.

Pendik’'e ve Pendiklilere daha iyi hizmet sunabknigin belediyemizin mali imkanlarinin
genkletiimesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riagdiimesi gerekmektedir. Bu kapsamda
mukellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceékskayiplarin gideriimesi, tahsilat kayiplarinin

azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin gturulmasi igcin cakmalara 6ncelik verilecektir.

Belediyeler, devletin vatangia en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatatetadiger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindaiieitignekte, hesap sormakta, kararlari etkileme

cabalari sergilemektedir. Bu acidan belediyeler @eatik kultirin gekimine katki sgladiklan
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gibi; ayni zamanda vatandarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendikieten, toplumsal

barsin gelsmesine de katki glamaktadirlar.

Belediyelerimiz, birokratik duvarlar arkasinda hetniireten dgil, halkla birlikte daha iyiye,
daha glzele uima gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir. Buogdiltuda halkin

bilgilendirilmesi, halkla ilgkilerin gelistirilmesi igcin gereken ¢cayjmalar hassasiyetle uygulanacaktir.

2. Kentsel Gelgimin Surdurtlmesi
Gerekge:

Kentler ne kadar gelrse kentte ygayanlarin da y@am kaliteleri o oranda geie imkanina
kavusur. Bir kentin gelgimi icin planli-imarl yapilama, altyapi yatirimlarinin tamamlanmasi, kentte
yasayanlarin be zamanlarini dgerlendirebilecekleri rekreasyon alanlarinin buluamaulgim
aglarinin ara¢ ve yaya ujamini sglayabilmesi gerekmektedir. Butun bu ihtiyaclara igdziretmek

ve busekilde kentsel gejimi sgzslamak temel amaclarimiz arasinda yer almaktadir.

3. Toplumsal Gelsimin Desteklenmesi

Gerekge:

Belediye Kanunu'nda acik¢a belirtifgigibi belediyelerin temel gérevi belde halkininrgle
nitelikli ortak ihtiyaclarini kagilamaktir. Sosyal ve kulturel faaliyetler, cevrerlima ve temizlik
faaliyetleri, kent sgigl, egitsel ve sportif ygamin desteklenmesi, dar gelirli ve dezavantajli
gruplarin ygamsartlarinin iyiletiriimesi, kent ekonomisinin gelirilmesi, tarihi ve kiltiirel mirasin

yasatilmasi kentlilerin ygam kalitesinin artirilmasinda stratejik 6neme s@hip

Pendiklilerin ygam kalitelerinin artirilabilmesi icin belediye oddr yetki ve gorevlerimiz
arasinda bulunan konularda bir yandan belediye ddgn ile calsirken dger yandan da tarihi
mirasin yaatilmasi ve sosyal gigsuzlerin desteklenmesi konb&ta olmak Uzere her alanda ilgili

kurum ve ksilerle isbirlikleri temin edilecektir.
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HEDEFLER

Hedefler, amaclarin gercektailebilmesine yonelik spesifik ve o6lgulebilir akmaclardir.
Hedefler ulailmasi 6ngortlen cikti ve sonuglarin tanimlagimir zaman dilimi icinde nitelik ve
nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, madity kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir atma
gerekmektedir. Bir amaci gerceitiemeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlbilie.
Hedeflerin dlgulebilir olarak ifade edilemedi durumlarda stratejik planda hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilmesi gerekliBierformans gostergeleri gercelde sonuclarin
Oonceden belirlenen hedefe ne olgldesiidazinin ortaya konulmasinda kullanilir. Bir performans
gOstergesi, Olculebilirfiin sgzglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya realiynsinden ifade
edilir.

Belediyemiz hedefleri 6zellikleri gege spesifik ve dl¢ilebilir olmagh icin performans
gostergeleri kullaniimtir. Bu amacla her bir hedef ile ilgili olarak ginak istenen diuzeyler tespit

edilmistir.
Pendik Belediyesi’'nin 2010-2014 yillarini kapsayadlefleri aagidaki gibidir.

STRATEJIK AMAC — 1:
KURUMSAL GELISIMIN SAGLANMASI ILE ILGiLI HEDEFLER

Hedef-1:/nsan Kaynaklarinin Geltirilmesi

Belediyemizin hemnerilerimize hizmet sunmasini @ayan personelimizin  mesleki
alanlarinda yeterli bilgi ve deneyimi elde etmelgarekmektedir. Bu amagcla hizmet igiiten,
mesleki fuarlara katilim, seminer ve benzegiteel aktivitelere katim ve benzeri gahalar
yapilacaktir. Bu c¢ajmalarin beraberinde personelin motivasyonunu artiretkinlikler

duzenlenecektir.

Hedef-2:Kalite Yonetim Sisteminin Gedtirilmesi

Belediyemizde Toplam Kalite YoOnetimi yakleni cercevesinde kurulu bulunan ISO
9001:2000 Kalite Yonetim sisteminin ggirilmesi icin 1ISO 9001:2008 revizyonu yapilacaktir
Ayrica diger kalite yonetim sistemleri de dahil olmak (zerevout kalite ydnetim sistemi
uygulamalarina 6nem verilecektir. Bunlarin yaniasiSO 27001 ve EFQM Kalite yonetim

calismalan balatilacaktir. Yine bu kapsamda belediyemizde etkinerimlilik ve hizmetlerde kalite
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artisinin  sglanmasi igin kiyaslama, beyin firtinasi toplantjlakalite c¢cemberleri kurulmasi,

sureclerin tespiti ve iyikgiriimesi calsmalari yapilacaktir.

Hedef—3:Kurum I¢i fletisimin Gelistirilmesi

Belediyemizde kurum ici ilefimin gelistiriimesi amaciyla gagida belirtilen toplantilar
duzenli olarak yapilacaktir.
» Baskan ve Yardimcilarinin toplantilan
Baskanin Mudurlerle toplantilari
Baskan Yardimcilarinin g mudurlerle toplantilar

Muddrlerin personeli ile toplantilar

YV V VYV VY

Genel dgerlendirme toplantilari

Hedef-4:Halkla Iliskilerin Gelistirilmesi

Pendik Belediyesi halkla gkiler stratejisi halkin belediye karar ve uygulaarata
katiliminin gelgtiriimesi, belediye faaliyetleri hakkinda bilgileindmesi, belediye ca$malari ile

ilgili 6nerilerde bulunmasi, talep wikayetlerinin dgerlendiriimesine dayanmaktadir.

Hemserilerimizin belediye karar ve uygulamalarina datkin olarak katihmini sgamak
amaciyla kent konseyleri, kadin meclisi, genclikctigg halk meclisi, muhtarlarla toplantilar,

mahalle ziyaretleri, kamuoyu gtamalari ve benzeri ¢cgmalar yapilacaktir.

Belediye faaliyetleri hakkinda heerilerimizin bilgilendiriimesi amaciyla dokiman yay,
meclis kararlari ile ihale duyuru ve sonuglariniebwsayfasindan yayinlanmasi gibi galalar
yapilacaktir.

Beyaz masa galirilerek Cari Merkezi olgturulacaktir.

Hedef-5:Calisma Ortamlarininfyilestiriimesi

Calisanlarimizin g verimliliginin artirilabilmesi icin ¢cayma kaullarinin gelgtiriimesi ve
onlarin daha uygun kallarda calgabilmelerinin sglanmasi gerekmektedir. Bu sebeple bakim

onarim, temizlik, i1sitma aydinlatma, guvenlik gialisma mekanlarina donik onlemler alinacaktir.

Is ve islerin zamaninda, etkin, verimli ve Kaliteli trebiémesi icin gerekli her turlii arag,

gerec, malzeme en uygsartlarla temin edilecektir.

Hedef—6:Denetim Sglanmasi
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Belediyemiz faaliyetlerinin yasalara, belediyemiacéliklerine, stratejik planina, amag ve
hedeflerine uygunkunun denetimi yapilacaktir. Bu amagla yasal zoduklolanic Kontroliin yani

sira ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi cercevesirgeikikler yapilacaktir.

Hedef—7:Mali Yapinin Gelgtirilmesi

Pendik’'e ve Pendiklilere daha iyi hizmet sunabilmek belediyemizin mali imkanlarinin
gengletiimesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riagdilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
mukellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceékskayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarinin

azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin gturulmasi gibi cakmalara oncelik verilecektir.

Hedef-8:Bili sim ve Teknoloji Altyapisinin ve Kullaniminin Gatirilmesi

Belediyemiz bilgiye ulsma, bilgiyi paylama ve bilgiyi eyleme dontirme becerisini
gOsterebildii oranda bgariyr yakalayacaktir.  Bunu ferabilmek icin bilsim altyapisinin
gelistiriimesi, donanimin ve yazilim ihtiyacinin kdanmasi, yazilim ve donanim bakiminin
yapiimasi, mobil belediyecilik, kent bilgi sistengibi uygulamalarin geftiriimesi calsmalari

yapilacaktir.

STRATEJIK AMAC-2:
KENTSEL GELISIMIN SURDURULMEY JLE ILGiLi HEDEFLER
Hedef-1:Altyapi-Ulagim Aginin Geligtiriimesi

licemizin gerek altyapisi ve gerekse suta akslari yiiksek oranda tamamlagmi
bulunmaktadir. Bununla beraber imar uygulamalapasalel olarak yeni yollarin agiimasi, yol
genkletme, asfalt ve takaplama, bordur-tretuvar yapimi, mevcut yapiligiem bakim ve onarimlari

yapilacaktir.

Hedef-2:Planli-Imarl Yapilasgmanin Arttiriimasi

ficemizin planli ve imara uygun yapgtaasinin artirilabilmesi icin bir yandan plan
revizyonlari ve imar uygulamalari yapilirkengei yandan da kentsel yenileme galalari
yapilacaktir.

Hedef-3:Rekreasyon Alanlarinin Gegtirilmesi

Iicemizin ihtiyaclari kapsamindaglenme-dinlenme amagli rekreasyon alanlarinin yapimi

mevcutlarin bakimi, onarimi, temiglicalismalari yapilacaktir.
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STRATEJIK AMAC-3:
TOPLUMSAL GELISIMIN DESTEKLENMESI JLE ILGIiLI HEDEFLER
Hedef-1:Toplumsal Dayangmanin Arttiriimasi

Toplumsal dayagmmanin gekltiriimesi amaciyla bir yandan engelliler, syigar gibi sosyal
gugsuzlere sosyal destekler verilirkegediyandan toplumsal dayama bilincinin gelgtiriimesi icin

gerekli calsmalar yapilacaktir.

Hedef—2:Toplum Sgliginin Korunmasi

Toplum s&hginin korunmasi amaciyla vektdrel mucadele, poliklirve laboratuar
hizmetleri, baibos hayvanlarin rehabilitasyonu ve benzeri gahlar yapilacak, gida sgtiyapan

yerler denetlenecektir.

Hedef-3:Kultirel Hayatin Zenginlgtirilmesi

ficemizde kiiltiirel hayatin zengigtailmesi icin panel, konferans, kiiltir gezilerinema-
tiyatro gosterimleri, muzik dinletileri, yaz spokular gibi gens bir yelpazede etkinlikler yapilacak,

ayrica ilceye yeni bir kiltir merkezi kazandirileica

Hedef—4:Ilce Ekonomi ve Ticaretinin gegtiriimesi

5393 sayili Belediye kanunu ile belediyelerin deeyli kilindigi kent ekonomi ve ticaretinin
gelistiriimesi icin bir yandan haksiz rekabete yol acahsatsiz yerler denetlenecek vgeattiyandan
isportacilar engellenecektir. Pendikli gimcilerle igbirligi gelistirilecek, meslek edindirme kurslar

artirllacaktir.

Hedef-5: Cevrenin Korunmasi

Surdurulebilir ve sgikh kentlesme icin ¢cevreye duyarli bir yonetim anlgipun gelstiriimesi
gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk gel olarak Buyikehir Belediyesi'nde ise de, ilce
belediyelerine de bu alanda ©6nemli sorumluluklarsnuéktedir. Bu sorumluluklarin yerine
getirilebilmesi icin bata Buylkehir Belediyesi olmak Uzere ilgili kurumlarla koardsyonun

sazlanmasi yolu ile etkin bir gevre politikasinin iafeesi gergekigirilecektir.

22

PERFORMANS PROGRAMI 2010

www.pendik.bel.tr



PENDIK BELEDIYESI

Hedef—6:Kent Temizlginin Saglanmasi

ficemizin surekli temizfiini saglayabilmek icin atik toplama, cadde-sokak-Pazateyiin

yikanmasi, supurilmesi ve konteynir temini gibiggablar yapilacaktir.

Hedef-7:1lce Egitimine Katki

ficemiz esitimine katki amaciyla okullarimizda bakim onariralignalari, @rencilere gitim

yardimlari ve yine grencilere yonelik kurs ve rehberlik hizmetleri gekigstirilecektir

Hedef-8:Dogal Afetlere Kagl Hazirlik

Basta deprem olmak Uzere gl afetlere kanm halkin bilgilendirilmesi, sivil savunma

planlarinin hazirlanmasi gibi ¢ghalar yapilacaktir.
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE
KAYNAK IHTIiYACI

Bu bolimde belediyemizin 2010 yilinda yapmayl pa calsmalar, bunlarin
performans hedefleri, performans gostergelerisigayl yapmakla sorumlu birimler ve gereken

mali kaynaklarla ilgili bilgilere yer verilmektedir
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Hedef.1.1insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

Faaliyet.1.1.1 gitim

Faaliyet.1.1.2. Motivasyon Arttirici Sosyal Einlikler

PERFORMANS HEDEFI

v

. Alt Faaliyet/ L
Faaliyet N : Sorumlu Birim
Performans GOStergeSI 2008 2009 2010
HizmetIci Egitim .
Maliyet ( TL ) 71.93854 60.000 | s8ooo0| CetimMud.
E Mesleki panel, fuar, seminer
LEJn vb. etkinliklere katihm 10 adet | insan Kaynaklari ve
(Katilim sayisi) Egitim Mud.
Maliyet ( TL) 40.000
Toplam Maliyet (TL) |71.938,54| 60.000 120.000
Personel yenig .
= (Duizenleme sayisi) 1 1 1 Insan Kaynaklari ve
S oo : Egitim Mud.
2385 Maliyet ( TL) 10.192 15.000 17.500
g P = Personel kayrsna etkinlgi
>5 C i
5 E = (duzenleme sayisi) 1 InsaErl_Fay&qlgarl Vi
=£u Maliyet ( TL ) 15.000 gitim viud.
Toplam Maliyet ( TL) 10.192 15.000 32.500

v

U

Hedef.1.2 Kalite YOnetim Sisteminin Gelktirilmesi
Faaliyet.1.2.1. Kalite Y6netim Sism Araclarinin Kullaniimasi

Faaliyet.1.2.2. Kalite Y6netim Sisminin Revizyonu

Faaliyet.1.2.3. Yeni Kalite Yonat Sisteminin Kurulmasi

, Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI -
Faaliyet Gost ) Sorumlu Birim
ostergesi 2008 2009 2010

= Kiyaslama (Adet) 2 Strateji Gelitirme

8 Maliyet ( TL ) 2.000 Mud.

@ .

z Beyin Firtinasi (Adet) 5 Strateji Geljtirme

£ é Maliyet ( TL ) 2.000 Mid.

@ E Kalite Gemberi (Adet) 2 | strateji Geltirme

E= Maliyet ( TL ) 1.000 Mid.

o X o

s Sureg iyilgtirme (Adet) 3 Strateji Geljtirme

@ Maliyet ( TL ) 5.000 Muid.

E Odiil-Oneri modelinin 1 Strateji Gelgtirme
uygulanmasi (Adet) Mid.
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Maliyet ( TL )

5.000

Toplam Maliyet ( TL )

15.000

Faaliyet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
c o ISO 9001 revizyonu (Adet) 1 Strateji
o g Gelistirme
g = Maliyet ( TL ) 20.000|  Mid.
c
S c=35 ISO 14001 revizyonu (Adet) 1 | Temizlik isleri
s Maliyet (TL ) 5.000 Md.
E % ISO 18001 revizyonu (Adet) 1 | Temizlik isleri
g B Maliyet ( TL ) 5.000 Md.
< Toplam Maliyet ( TL ) 30.000

Alt Faaliyet/Performans

PERFORMANS HEDEFI

Sorumlu Birim

Faalyet Gostergesi 2008 | 2009 | 2010
EFQM Kalite Yonetim Sistemi 50% Strateji
< Gelistirme
%_g % @ Maliyet ( TL) 75.000 Miid.
¥ 8¢ £ 50 27001 sistemi kuruimasi 100%
5¥ 33 , Bilgi islem Md.
> 5 Maliyet ( TL ) 100.000
Toplam Maliyet (TL) 175.000

Hedef. 1.3 Kurumigi iletisimin Gelistiriimesi

Faaliyet. 1.3.1 Periyodik Toplararin Yapilimasi

Faaliyet. 1.3.2 Personel Tal&jkayetlerinin Tespiti

PERFORMANS HEDEFi

Faaliyet | Alt Faaliyet/Performans Gdsterges 5008 2009 5010 Sorumlu Birim
Baskan ve Yardimcilarinin )
@ toplantilar 50 80 S0 Ozel Kalem
£ - Md.
% Maliyet (TL)
> Baskanin Madurlerle toplantilar 8 10 12 | Ozel Kalem
a
= Maliyet (TL) Md.
3 Baskan Yardimcilarinin bz 50
e muddrlerle toplantilari Bsk.Yrd.
% Maliyet ( TL)
£ Mudurlerin personeli ile toplantilar 12 Tim
a Madurlukler

Maliyet (TL)
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Genel dgerlendirme toplantilari 1 Strateji
Gelistirme
Maliyet (TL) 30.000 Mid.
Toplam Maliyet ( TL ) 30.000

PERFORMANS HEDEFI

Faaliyet | Alt Faaliyet/Performans Gosterges 2008 2009 2010 Sorumlu Birim
g- c Personel anketi 1 1 1 Strateji
S s Gelistirme
22 Maliyet ( TL) 5.000 Mud.
c 0
o
97 Toplam Maliyet ( TL ) 5.000
Hedef.1.4 Halklailiskilerin Geli stirilmesi
Faaliyet. 1.4.1 Dokuman Yayini
Faaliyet. 1.4.2 Katihm Sgayici Toplantilar
Faaliyet. 1.4.3 Kamuoyu Aggirmalari
Faaliyet. 1.4.4 (g Merkezi Gelistiriimesi
Faaliyet. 1.4.5 Gonulli Katilimiiegviki
Faaliyet. 1.4.8etisim Tekniklerinin Kullanimi
Eaalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
y Gdstergesi 2008 2009 2010 Birim
Belediye bilteni (Yayin sayisi) 650.000| 780.000 24 say! | Basin Yayin
Adet Adet
_ve Halkla
Maliyet (TL) 252.000] 490.000 515.0Q0Iliskiler Md.
c Konulu faaliyet brgUrIeri 650.000| 1.000.000 5 Basin Yayin
E (Yayin adedi) Adet Adet ve Halkla
c Maliyet ( TL) 200.000] 550.000 350.0Q0 lliskiler Md.
E Kitap Basimi (Cgit adedi) 1 6 adet| Basin Yayin
X : _ve Halkla
a Maliyet ( TL ) 25.000 | 100.000 fliskiler Md.
Meclis toplanti ve ihalelerin web 0 o
tizerinden canli yayini (Oran 100% B'Ig'\'mljslem
Maliyet ( TL ) 27.000 '
Toplam Maliyet ( TL) 452.000| 1.065.000 992.000
Kent Konseyi (Sayist) 3 2 | BasinYayin
- ve Halkla
5 Maliyet 15.000 iliskiler Md.
a5 Cocuk Meclisleri (Sayisi) 3 2 2 | BasinYayn
k= ve Halkla
0 g Maliyet ( TL) 10.000 | iliskiler Md.
E §' Kadin Meclisleri (Sayisi) 4 2 2 Basin Yayin
b - ve Halkla
N2 Maliyet (TL) 10.000 iliskiler Md.
. C 2 Basin Yayin
Genglik Meclisleri 2 ve Halkla
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Maliyet ( TL ) (Sayisl) ‘ |

| 10,004 lliskiler Md.

Faaliyet

Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI

Sorumlu
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Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
elar Basin Yayin ve
Yasli meclisleri (Sayisi) 3 2 2 Halkla fliskiler
= _ Md.
Z Maliyet ( TL) 10.000
C
‘—§_ Meslek Gruplariyla Toplantilar 10 Adet | Basin Yayin ve
~ (Sayisi) Halkla li skiler
3] _ Md.
= Maliyet (TL) 65.000
o
0] . . Tum
Mahalle Ziyaretleri (Oran) Basin Yayin ve
E Mahalleler] |, i ili skiler
g Maliyet (TL) 42.000 Md.
Toplam Maliyet ( TL ) 162.000
S5 Kamuoyu argtirmalari (Sayi) 1 1 2 Strateji
> Gelistirme
g g Maliyet ( TL) 29.750 30.000 64.000 Mud.
c &
<2 Toplam Maliyet ( TL ) 29.750 | 30.000 | 64.000
— Cagri Merkezi Personel gtimi . 24 Saat
7 hy 8 Saat Kji g Basin Yayin ve
_ 2 (Kisi basi saat) Kisl Halklailiskiler
X T Maliyet ( TL ) 15.600 17.500 Md.
o g Z
& Toplam Maliyet ( TL) 15.600 17.500
c Gondllilere yonelik etkinlik (Sayi 8 Sosyal Yardim
£ Isleri Md.
E Maliyet ( TL) 80.000 |
i q?,),. Gonullt Egitimi (Ki si bagl saat) 8 saat/i Sosyal Yardim
= |- T H
E Maliyet (TL) 50.000 | IsleriMd.
© Toplam Maliyet ( TL ) 130.000
. 13.000 13.000 13.000
= Afis Basimi (Adet) Basin Yayin ve
= Adet Adet Adet | Halkialliskiler
29 Maliyet ( TL) 115.000 158.600 166.500 Md.
T E
% = Billboardlarin Kullaniimasi (Adet)| 1200 Adet1500 Adet| 1500 Adet| Basin Yayin ve
 © HalklaTliskiler
£ E Maliyet ( TL ) 90.000 112.500 120.000 Md.
= Toplam Maliyet ( TL) 205.000 | 271.100 | 286.500
Hedef.1.5 Calsma Ortamlarinin lyilestirilmesi
Faaliyetl.5.1 Yeni Hizmet Binasi
29
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Faaliyetl.5.2 Hizmet Binalari Temizlgi

Faaliyetl.5.3 Belediye Binalarinin Glvengi
Faaliyetl.5.4 Belediye Binalarinin ve Donaniminin Bakim v®narimi
Faaliyet1.5.5 Calyma Malzemelhtiyacinin Kar silanmasi
Faaliyet1.5.6 Ara¢ihtiyacinin Karsilanmasi

Faaliyet

Alt Faaliyet/Performans

PERFORMANS HEDEFI

Gostergesi 2008 2009 2010 Sorumlu
Birim
Yeni hizmet binasi Proje % 100 ) _
- hazirlanmasi (Tamamlanma oranj) ° Etud Proje
g Maliyet (TL ) 225000| Mud:
N & o : X
TS Yeni hizmet binasi 59 Fenisleri
= m (Tamamlanma orant) Md
S :
> Maliyet ( TL) 750.000
Toplam Maliyet ( TL) 975.000
— Hizmet binalari temizlik ihalesi 1 1 1
T 5= (ihale sayisi) Ulagim
€SN Hiz. Md
_% c g Maliyet ( TL) 817.380 | 1.399.440 1.600.000
s} :
= Toplam Maliyet ( TL) 817.380 | 1.399.44Q0 1.600.000
3 g 5 Guvenlik ihalesilhale sayisi) 1 1 1 Zabita
S =S . Mud.
% T 2 Maliyet ( TL) 1.420.487| 1.809.595 2.000.000
m £
o © Toplam Maliyet ( TL ) 1.420.487| 1.809.59% 2.000.000
_| Donanim bakimi (Bakim sayisi) 1 1 1 Ulasim
o ScE Maliyet ( TL ) 550.000 | Hiz. Md.
-_g‘ é g g Belediye Binalarinin bakim-onarimi 1 1 1
T 3§ g (Periyodik bakim devir sayisi) U_|a$”2|
m g é S Maliyet ( TL) 750.000 | H'Z-Md.
s}
- Toplam Maliyet ( TL) 1.300.000
Kirtasiye alimi{hale sayis) 1 1 1 Destek
c : Hizmetleri
= Maliyet ( TL) 97.378 135.000 145.00( Md.
§ Matbu Evrak Basimibale sayis) 1 1 1 Destek
E=l Hizmetleri
= a3 Maliyet ( TL) 99.003 142.000 165.00(
o E Md.
£ S | Periyodik Yayin Alimi{hale sayisi) 1 Destek
NZ - Hizmetleri
S5 Maliyet ( TL) 30.000 Md.
g X Toner-Karty Alimi ve dolumu 1 1 1 Destek
= (Thale sayisi) Hizmetleri
8 Maliyet ( TL) 28.300 175.000 235.000 Md.
Toplam Maliyet ( TL ) 228.423,5| 461.000 575.00¢
Faaliyet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
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g - Arag Alim ihalesi 1 Ulasim
S g Maliyet ( TL ) 1.200.000 | Hiz. Md.
g_i Arac Kiralama ihalestpale sayisi) 1 Ulasim
<3 Maliyet ( TL) 3.500.000 | Hiz. Md.
< Toplam Maliyet ( TL ) 4.700.000

Hedef.1.6 -Denetim Cakmalari
Faaliyet.1.6.ig Kontroliin Planlanmasi ve Uygulanmasi
Faaliyet.1.6.2- ISO 900t Tetkik

Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
y Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
cn o I¢ Kontroltin planlanmasi ve 1 _
28 £ uygulanmasi (Sayisi) - Mali
SEcoS , Hizmetler Md.
cEst g Maliyet ( TL) 10.000
¥S D
on Toplam Maliyet ( TL ) 10.000
g x ISO 9001i¢ tetkik(Sayisi) 2 2 2 Strateji
= Gelistirme
or Maliyet ( TL) 5.000 Mud.
N O
- Toplam Maliyet ( TL) 5.000

Hedef.1.7- Mali Yapinin Gelstirilmesi
Faaliyet.1.7.1-Beyan Kaganin Onlenmesi
Faaliyet.1.7.2- Belediye Arazileri viéadastral Yol Uzerindeki Isgallerin Envanterlerinin Cikarilmasi
Faaliyet.1.7.3imar Uygulamalarindan Olusan Tapusunu Alamayanlara Ecrimisil Gonderilmesi
Faaliyet.1.7.4- Odeme Emirleri ve Hatatmalari Yapiimasi
Faaliyet.1.7.5 -Borcu Yok Sorgulamasi
Faaliyet.1.7.6- Vergisini Odeyenleresekkiir
Faaliyet.1.7.7 -Harcamalara katilim &yi
Faaliyet.1.7.8- Ulusal ve Uluslar asa Fonlardan Yararlanma

Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
y Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
B L , 3.000
@ Isyeri mukellef kontrolleri (Adet)| 2.150 adet 2.500 adet | Mali Hizmetler
= : Md.
5 Maliyet ( TL) 30.000
S Elektronik ortamdakisyeri
c9 verilerinin beyanlarla S
= > 0
)%0 T‘Té karsilastirilarak yanlgliklarin 30% | Mall I\I;::jzrretler
é«u_ duzeltiimesi (Gerceklgne orani) Bilgi islem Md.
c Maliyet (TL) 25. 00(Q
)
m Toplam Maliyet ( TL ) 55.000
Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
y Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
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e £ Belediye arazileri ve Kadastral ypl
$55E _ uzerindeki ggallerin envanterinin 30% | Gecekondu ve
E c_>; Té}i é cikariimasi (Gergekiene orani) SOSﬁLKonut
IET 8T :
9 8FES Maliyet ( TL ) 25.000
§EEEC
) (&)
SN Toplam Maliyet ( TL ) 25.000
5 T Imar uygulamalarindan aian
2 2E belediye hissesini almayanlara
S EE_ y Yy 0
3 §Ej A ecrimisil gonderilmesi 50% gigi;ﬁﬂgﬁgﬁ
< £
£ E. g = (Gercekleme orani) Md.
S cc3T .
2885 Maliyet (TL ) 3.000
O = g(.')
5 O
E = Toplam Maliyet ( TL ) 3.000
Odeme emirleri gonderilmesi | 25.700 | 33.000 | 20.000 o
7 (Sayisi) Ad. Ad. Ad. Mali Hizmetler
Md.
_% £ Maliyet ( TL) 20.000 | 22.000 25.000
= Q0
% I SMS gonderilmesi (Oran) 100%]| pali Hizmetler
u c_g Maliyet ( TL ) 5.000 Md.
g % Pankart Asilmasi (Sayist) 100 | mali Hizmetler
T —
O 2 Maliyet ( TL ) 5.000 Md.
T
Toplam Maliyet ( TL) 20.000 | 22.000 | 35.000
7 Birimlere tahakkuk-tahsilatlari o .
o & gorebilecekleri pencereler agiimasi 100% | Biigi islem Md.
> ©
§ 3 Maliyet ( TL) 5.000
o S
D 3 Toplam Maliyet ( TL) 5.000
=55 Tesekkiir Belgesi (Oran) 100% | Mali Hizmetler
%S < Md.
o2 %{ Maliyet ( TL) 5.000
=]
~oF Toplam Maliyet ( TL) 5.000
S Harcamalara katilim bedelleri 1009 Mali Hizmetler
£ ) Md. + Fen
< E % Mallyet ( TL) 5.000 Isleri Md.
= Q
e Toplam Maliyet ( TL) 5.000
285 ® Proje hazirlanmasi (Sayisi) 2 - 1 GSt_ra_teji
~ 83 ¢ elistirme
9y 5 e Maliyet ( TL) 14.000 10.000 Mid.
529
SH > Toplam Maliyet ( TL ) 14.000 10.000

Hedef.1.8 -Bilsim ve Teknoloji Altyapisinin ve Kullaniminin Gelistiriimesi
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Faaliyet.1.8.1 -Yazilim ve Donem Tedariki Faaliyeti
Faaliyet.1.8.2- Dijital Agiv Calismasi

Faaliyet.1.8.3 -Kullanici gtimi

Alt Faaliyet/Performans

PERFORMANS HEDEFi

Faaliyet Gostergesi 5008 5009 5010 Sorumlu Birim
Donanim, yazilim ve teknolojik
— ekipman alimi ve program 100% %100 100% o
% yenileme (Oran) Bilgi Islem Md.
E Maliyet ( TL ) 300.000 500.000
c Web tabanh uygulamalari %60 10% %20 %30
= .*q_; seviyelerine ¢ikartabilmek (Oran) Bilgi islem Md.
§ E Maliyet ( TL ) 5.000 5.000
LL
g internet bant gegli ginin ?;)r:;?;\lsa':]
£ artirilmasi (Oran) masi Bilgi islem Md.
5 Maliyet ( TL ) 72.000
Toplam Maliyet ( TL ) 305.000 577.000
@ Dijital arsiv ¢alismasi(Oran) 50% 100% | |
T2 e Bilgi Islem Md.
=22 % Maliyet ( TL ) 250.000 250.000
O<g
o Toplam Maliyet ( TL) 250.000
— Kullanici ezitimi (ki si sayisi) 100 ki .
2E Bilgi islem Md.
S = Maliyet ( TL) 2.000
S
x Toplam Maliyet ( TL ) 2.000

Hedef.2.1 -Alt Yapinin ve Ulgim Aginin Gelistirilmesi
Faaliyet.2.1.1 -Yol Acilmasi ve Ggletiimesi Faaliyeti
Faaliyet.2.1.2- Yol Kaplama Faalti
Faaliyet.2.1.3- Bordir Tretuvar Yaimi
Faaliyet.2.1.4- Altyapgebeke Yapimi
Faaliyet.2.1.5- Kgak Dizenlemesi

Faaliyet

Alt Faaliyet/Performans

PERFORMANS HEDEFI

Sorumlu Birim

Gostergesi 2008 2009 2010
Yeni yol acilmasi (Metraj) 8,7 km 2 km 2 km L

¢ Fenlisleri Md.
@ g = Maliyet 3.260.000,  750.000 810.000
g 5 % Yol Gengletmesi (Metraj) 4,7 km 2 km 6 km ]
IEQS Fenisleri Md.
s 2 Maliyet ( TL ) 587.000 250.000 750.000
20

Toplam Maliyet ( TL ) 3.847.000| 1.000.000 1.560.000
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Faali Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi -
aaliyet GE : Sorumlu Birim
ostergesi 2008 2009 2010
Asfalt kaplama (m2) 440.000 140.000 300.000 )
© Fenlgleri Md.
€ = Maliyet ( TL ) 7.480.000 2.480.000 5.100.000
8 o ~ - .
56_% Prestij ca?Adge?)uzenlenme& 2 Adet i 2 Adet o
=5 Fenlsleri Md.
S Maliyet ( TL ) 2.500.000 0 2.860.000
Toplam Maliyet ( TL ) 9.980.000| 2.480.000 7.960.000
o Bordur-Tretuvar yapimi (m2) | 94.465 m25.000 m2 70.000 m2 ]
5 S E Fenisleri Md.
'g % % Maliyet ( TL ) 7.368.270 1.275.000 5.900.000
n = >
= Toplam Maliyet ( TL ) 7.368.270| 1.275.000| 5.900.000
Atik susebekesi (Metraj) 2 km 0,7 km 0.7 km .
g Fenisleri Md.
8 _ Maliyet ( TL ) 494.000 172.900 186.000
QE
(g_ % Yagmursuyusebekesi (Metraj) 3.4 km 1km 1.6 km )
© > Fenlsleri Md.
%’ Maliyet ( TL ) 765.000 225.000 360.000
Toplam Maliyet ( TL ) 1.259.000| 397.900 546.000
Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu Birim
Y Gostergesi 2008 2009 2010
2 Hemzemin Geometrik Kgak 4 2 5
cxgg Duzenlemesi (adet) Fenisleri Md.
E; § Maliyet ( TL ) 100.000 60.000 65.000
pn}
] Toplam Maliyet ( TL ) 100.000 60.000 65.000
Hedef.2.2 Planliimarl Yapilasmanin Arttiriimasi
Faaliyet.2.2.1. Havza Alaninin 1000 Olcekli Uygulamaimar Planlari
Faaliyet.2.2.2Jygulamaimar ve revizyon planlarinin hazirlanmasi
Faaliyet.2.2.dmar Uygulamalari
Faaliyet.2.2.4. Kentsel Dogiim/Yenilenmesi
Faaliyet.2.2.5. Gecekondu Tasfgie
Faaliyet.2.2.dmar Denetim Faaliyetleri
Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
y Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Ust dlcekli
8 c _ 3| Havza Bolgesinin iist planlar planlar .
EQCEwm y ; t landiktan Plan ve Proje
5 & £ £ | dogrultusunda Uygulamémar agﬁ:gae?agla?m Mid. )
% > Lo Planlarinin hazirlanmasi halinde
Sk 8N hazirlanacaktir
2ea g
D Maliyet ( TL) 30.000
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, Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
Faaliyet g . s
Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Kurtkdy-Seyhli Sanayi Alani
c Uygulamaimar Planinin revize 50% Plan ve Proje
= edilmesi(Oran) Muid.
‘—E Maliyet ( TL) 15.000
g Ertugrulgazi, Sulintepe ve
c Yayalar Mahallelerinin bir
% @ }_(lsmlnl kapsayan alanin 1/1000 70% 75% 100% Plan ve Proje
S £ Olcekli Uygulamalmar Planinin Miid
& (_‘—E hazirlanmasi (Oran)
g N Maliyet ( TL ) 84.000 6.000 7.500
IS
£ T Harmandere Mahallesinin bir
© kismini kapsayan alanin  1/1000 0 0 _
£ dlcekli Uygulamaimar Planinin 30% 55% Plan ve Proje
3 hazirlanmasi (Oran) Mud
>
-] Maliyet (TL) 3.000 7.500
Toplam Maliyet ( TL ) 84.000 9.000 60.000
_ Yayalar-4 (300 hektar) (Alan) 65% Emlakistimlak
o)
E Maliyet ( TL ) 365.000 Md
cU .
= Yeni uygulamalarin yapilmasi 3506 o
=4 (400 hektar) EmlakIstimlak
2 _ Md
g Maliyet ( TL) 434.000
. Toplam Maliyet ( TL) 799.000
E. Gazi ve Sulluintepe Tasarim o ) _
E Projesi (Oran) 100% EtU'\(/deP roje
= : .
5 8 Maliyet ( TL) 50.000
ol
D5 Cinardere Tasarim Projg€dran) 20%
a > Etld Proje Md
é Maliyet ( TL ) 80.000
Toplam maliyet 130.000
S Gecekondu tasfiyesi (Adet) 20 | Gecekondu ve
c
s Sosyal Konut
é = Maliyet ( TL ) 1.005.000 Md.
b
8 = Toplam Maliyet ( TL ) 1.005.000
= | Imar denetim faaliyetleri (Oran 100% | Yapi Kontrol
_EZ Md.
g % % Maliyet ( TL ) 300.000
— 0 g
0e Toplam Maliyet ( TL) 300.000
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PENDIK BELEDIYESI

Hedef.2.3. Rekreasyon Alanlarinin Geftirilmesi
Faaliyet.2.3.1.Yeni Rekreasyon Alkari Yapimi
Faaliyet.2.3.2.Mevcut Rekreasyonaalarinin Gelistiriimesi

Faaliyet.2.3.3.gac Fidan Dikimi

Faall Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI .
aaliyet Gost ) Sorumlu Birim
ostergesi 2008 2009 2010
Koylerde mesire alani 5
Projelendirme(Say1) Ettid Proje Md..
Maliyet ( TL) 100.000
£ Keltepe projesi (Oran) % 30
= Etld Proje Md.
T Maliyet ( TL) 150.000
ks Hobi bahcesi Proje hazirlanmasi
T (Sayrn) !
< Etud Proje Md.
é Maliyet ( TL ) 10.000
2]
© . . 0
% Hobi bahcesi yapilmasi (Oran % 50 Park Bahgeler
% Maliyet ( TL ) 500.000 Md
()
> Yesil alan(Park-oyun parki-vb)
yapimi(Alan) 20.000m2 Park Bahceler
Md
Maliyet ( TL ) 2.000.000
Toplam Maliyet ( TL) 2.760.000
Acik alan spor aletleri kurulmas! 3
g (Adet) Park Bahceler
= Md.
(-U .
= Maliyet ( TL ) 300.000
< - Park alanlari buyuk bakim 4
S @ onarimi (Adet) Park B(;ah(;eler
>
§§ Maliyet ( TL ) 1.000.000 Md.
% g Rekreasyon alanlarinin bakim ye 1
o temizligi ihalesi¢hale sayisi) Park B(;ah(;eler
5 Md.
= Maliyet ( TL) 250.000
=
Toplam Maliyet ( TL ) 1.550.000
-‘3 B Agac-Fidan dikimi (Adet) 110.000 Park Bahgeler
L E Maliyet ( TL) 600.000 Md.
O X
S0
< Toplam Maliyet ( TL ) 600.000
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Hedef.3.1 Toplumsal Dayargmanin Arttirilmasi
Faaliyet.3.1.1 Sosyal Gug¢siuzlerardim
Faaliyet.3.1.2 Bilinclendirme-gitim-Kurs Call smalari
Faaliyet.3.1.3 Arasta ( GelenedsSanatlar Egitim Merkezi )

Faaliyet.3.1.4 Evsizler Evi
Faaliyet.3.1.5 Semt Kogia
Faaliyet.3.1.6 Genglik Merkezi
Faaliyet.3.1.7 Cocuk Kse
Faaliyet.3.1.8 Spor Tesisi
Faaliyet.3.1.9 Sportif Yardimlar

Faaliyet

Alt Faaliyet/Performans

PERFORMANS HEDEFi

Sorumlu Birim

Gostergesi 2008 2009 2010
Gunluk sicak yemek g@gimi
(Gunluk yardim yapilan aile sayisi) 97 103 130 Soislyal_ YM%rdlm
eri Md.
Maliyet ( TL ) 566.831 | 915576 1.098.000
Nakdi yardim (Aile sayisi) 2509 5.000 6.000 Sosyal Yardim
Maliyet ( TL ) 380.000 | 1.020.000 1.224.000 Isleri Md.
Kuru g|da. yal’dlml (Say|) 9785 10.60(¢ 15.000 Sosya| Yard|m
Maliyet (TL) 1.350.2000 921.803 1.106.000 Isleri Md.
Giysi yardimi (Adet) 16859 46.000 46.00( Sosyal Yardim
Maliyet ( TL ) 232203 | 811.000 973.000 lIsleriMd.
c Ayakkabi yardimi (Adet) 1.800 10.200  10.000 Sosyal Yardim
= : isleri Md.
>rt_5 Maliyet (TL ) 213.190 104.400 125.000
N i H
3 Maliyet ( TL ) 90762 | 109.000  'seriMd.
2 . 50 manuel
T(-z Engellilere ara¢ yardimi (Adet) 130 | "30 axiili qulya! Yadrd,m
z Maliyet ( TL ) 132.780 | 159.000  'steniMd
)
Evde temizlik camasi (Ev sayisl) 30 ev Sosyal Yardim
Maliyet (TL ) 3.000 Isleri Md.
Soba (Adet) 150 90 100 Sosya| Yardim
Maliyet ( TL ) 28635 | 14.443| 17000  slerMd
D|k|$ Mak. (Adet) 19 40 40 Sosya| Yardim
. Isleri Md.
Maliyet (TL) 10.665 | 22.614| 27.000
Sinnet Organizasyonu
(COCUk Say|S|) 1000 1000 1500 Blsls”:]l.Yi?Iy”'] Ved
Maliyet ( TL ) 29500 | 28.000| 29.000| HaKlalliskiler Md.
Toplam Maliyet ( TL ) 2.811.224| 4.061.378| 4.870.000
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PENDIK BELEDIYESI

Faaliyet

Alt Faaliyet/Performans

PERFORMANS HEDEFI

Sorumlu Birim

Gostergesi 2008 2009 2010
Kadin sginma evinde Psikolojik
_ Destek (Talebin karlanmast) Arzltalep Soislygli YM%rd'm
5 Maliyet (TL ) 140.000 i '
= Engellilere beceri kursu .
z (Kisi sayist) 100 ki Sosyal Yardim
= ,
S Maliyet ( TL ) 16.000 Isleri Md.
[}
5 Engellilere tiyatro kursu i}
X Eaehied 20 ki Sosyal Yardim
< (Kisi sayisi) isleri Md
= Maliyet ( TL ) 16.000 Isleri Md.
; Cocuklara el beceri kursu verilmesi
8 (Kisi sayist) 80 cocuk| 80 cocuk Sosyal Yardim
= Isleri Md.
S Maliyet ( TL ) 13.933 |  16.000 3
(]
o Cocuklara yonelik drama, folklor
E ve Ingilizce kurslarinin 80 @grenci| 80 @renci|  Sosyal Yardim
Duzenlenmesi (Ki sayisi) isleri Md.
Maliyet ( TL) 13.933 16.000
Cocuk ve ergengitimi (adet) 15 Katiphane Md.
Maliyet (TL) 15.000
Yaz Spor Okul Programi 600 500 500 Basin Yayin ve
(Ogrenci sayisi) Ogrenci | Ogrenci Halkla li skiler Md.
Maliyet ( TL) 168.250 130.000 135.000
- Ana-Baba Okulu . .
‘—g (Katihmci sayisi) 250 Kl | 250 Kisi Basin Yayin ve
Z Maliyet ( TL ) 131.250 | 137.000| Halkialliskiler Md.
8« Kavakpinar Genclik Merkezinde
2 Satrang Kursunun Aclimasi 720 Katiphane Md.
> (Egitim toplam saati)
= Maliyet ( TL ) 35.000
)LI?JQ Sinav Motivasyon Seminerleri 6 Basin Yayin ve
2 (Adet) Halkla li skiler Md.
S Maliyet ( TL ) 12.000
Q
o Sosyal sorumluluk organizasyonlari > 10 Basin Yayin ve
= (Sayi) Halkla li skiler Md.
Maliyet (TL) 14.500 700.000
Engellilericin Alo Kitap istiyorum .
Hattinin Kurulmasi 500 Kiittiphane Md.
(Dagitilan Kitap sayisi)
Maliyet ( TL ) 10.000
Toplam Maliyet ( TL ) 168.250 303.616| 1.248.000
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PENDIK BELEDIYESI

Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu Bifim
4 Gostergesi 2008 2009 2010

< E Arasta(Geleneksel Sanatlagiim 20%

0 = ~ 1 .
Sy Merkezi) (Oran) Fenisleri Md.
S T3 :
> § £ g Maliyet ( TL) 6.000.000

=3

n Toplam Maliyet ( TL) 6.000.000
Semt kongi (Say1) 1 Eenisler Md
Y . $ !
c Maliyet ( TL) 650.000
X Semt kongi Mefrusati (Say1) 1 Ulasim Hiz.
S Mid.
3 Maliyet ( TL ) 100.000
Toplam Maliyet ( TL ) 750.000

_ Genclik merkezi (Say1) 1 - 1 )

A Fenlsleri Md.

g Maliyet ( TL ) 283.000 2.700.000

E Genglik merkezi Mefrgati (Oran) % 100 Ulasim Hiz. Miid

£ Maliyet ( TL) 100.000
)
Toplam Maliyet ( TL) 283.000 2.800.00(d
Cocuk krai (Sayi) 1 Feniser Md
enlsleri Md.
'g; Maliyet ( TL) 350.000
%
x Cocuk krai Mefrusati (Oran) % 100
g Ulasim Hiz. Md.
O Maliyet ( TL) 100.000
Toplam Maliyet ( TL ) 450.000
D Aclk alan Spor tesisi (Sayi) 2 1 1
g Fenlsleri Md.
= Maliyet ( TL ) 200.000 200.000 350.000
o
Q.
n Toplam Maliyet ( TL ) 200.000 200.000 350.000
Amator KulUplere Spor Yardimi 1

= E (tekrar adet/yil) Saslik Isleri Md.

‘gg Maliyet ( TL) 500.000

n >

Toplam Maliyet ( TL) 500.000
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PENDIK BELEDIYESI

Hedef.3.2 Toplumsal Sgligin Korunmasi
Faaliyet.3.2.1 Vektor Miicadelekgin Tlaglama

Faaliyet 3.2.2 Gida SatiYapan Is yeri Denetimi

Faaliyet 3.2.3 Hayvan gagi Hizmetleri
Faaliyet 3.2.4 Umuma Acik Resieerlerin Temizlik Ve Dezenfeksiyonlarinin yapilmasi

Faaliyet 3.2.5 §hk Hizmetleri
Faaliyet 3.2.6 §ak Ocagi
Faaliyet 3.2.7 Cenaze Hizmetleri

Faaliyet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
R Vektér Micadelesi icin ilaglama
_OE (Litre) 3100 2000 2200 | veteriner
ST ) Isleri Md.
< 8-2 Maliyet ( TL) 452.580 300.000 350.000
> 5 c
2o Toplam Maliyet ( TL) 452.580 300.000 350.000
= Gida say yapan gyeri denetimi
= . isleri Md.
© S c Maliyet (TL) 50.000
Jol -
og Toplam Maliyet ( TL ) 50.000
Basibos Kopek ve rehabilitasyon 600 900 1000 .
_ (Sayr) Veteriner
= _ . Isleri Md.
w5 Maliyet ( TL) 150.000 200.000 220.000
g
g-ﬂ Kurban Bayrami organizasyonu 1 1 1
< T (Say1) Veteriner
T Isleri Md.
Maliyet ( TL ) 120.000 180.000 190.000
Klinik Faaliyetleri 575 adet| 600 adet 600 adet veteriner
e Maliyet ( TL ) 50,000 | sleriMd.
D5 Kurban ve Adaklik hayvanlarin
Q 0 0 0 .
S £ kesim oncesi ve sonrasi denetini 70 100 % 100 76 100 Veteriner
ST _ isleri Md.
fIU Maliyet (TL) 10.000
Toplam Maliyet ( TL ) 270.000 | 380.000 | 470.000
EQ % Umuma Aclk resmi Yerlerin
é X 8 Temizlik Ve Dezenfeksiyonlar 207 bina | 207 bina] Ulasim Hiz.
~ E S @ (Sayn) Md.
2eGE
< - 52 Maliyet ( TL ) 40.000
ECcc >
228 .
S9 2 Toplam Maliyet ( TL ) 40.000
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Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
y Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Laboratuar hizmeti verilmesi 0 e
(Streklilik orani) 100% | Saghk Isleri
= Md.
% Maliyet ( TL ) 40.000
_% Poliklinik hlzmesgvsrllmey (Gunlak 30 Saglik isleri
x y Md.
;Rg” Maliyet ( TL) 120.000
Toplam Maliyet ( TL ) 160.000
o= | Cenazeglerinin yiritilmesi (Oran 100% 100% 5%||kd1$|efi
N D Md.
c g Maliyet ( TL ) 100.000 | 105.000
O N
L Toplam Maliyet ( TL) 100.000 | 105.000
Hedef.3.3 Kilttrel Hayatin Zenginlestiriimesi
Faaliyet.3.3.1 Cocuk Oyun Kulubt
Faaliyet.3.3.2 Kulttrel Etkinliker
Faaliyet.3.3.3 Kurs Faaliyetleri
Faaliyet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFiI Sorumlu
gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Cocuk oyun kultib Uygulama 1 ) _
Projesi (Adet) Etld Proje
3 Maliyet ( TL ) 10000 | Mud
=]
2 Gocuk oyun kuliibii (Adet) 2 | Kataphane
c
g, Maliyet ( TL ) 40.000 Md.
X Cocuk oyun kultibt Mefyat ve o L
§ oyuncak (Oran) % 100 KUtl\le%ha”e
o Maliyet ( TL) 300.000 '
Toplam Maliyet ( TL) 350.000
Sergi (Say!) 10 adet| kitiir ve Sos
Maliyet (TL) 30.000 Isl.Md
§ FestivalSenlik (Sayr) 6 adet | Kiltiir ve Sos
S Maliyet ( TL ) 1.100.000 Isl-Md
w .
T Konferans-Panel-Soye vb (Sayi) 20 adet Kultiir ve Sos
2 Maliyet ( TL ) 50.000 | Isl-Md
X
Konsersiir dinletisi (Say1) 8 adet | kijltiir ve Sos
Maliyet ( TL ) 50.000 |  Isl-Md
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PENDIK BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi

. Alt Faaliyet/Performans Sorumlu
Faaliyet 4 . Biri
gostergesi 2008 2009 2010 Irm
Sinema Gdsterimi (Say1) 75 adetk iiitiir ve Sos
Maliyet ( TL ) 240.000 | IslMd
Kiiltirel Geziler (sefer Sayisi) 15 | BasinYayin
ve Halkla
Maliyet (TL) 850.000 | fliskiler Md.
Anma programlari(say1) 8 adet Kiiltiir ve Sos
Maliyet ( TL ) 20.000 | IslMd
o Atolye calgsmasi (Say1) 36 adet Kiiltir ve Sos
X .
£ Maliyet ( TL ) 85.000 | 1sl-Md
i : e
- Tiyatro gosterimi (Say1) 75 adet Killtir ve Sos
2 Maliyet ( TL ) 270.000 | IslMd
X
Yarismalar (Say1) 5 adet Killtir ve Sos
Maliyet ( TL ) 100000 | -Md
Mini Kltiphane Seminerleri (Sayi) 2 Adet Kitiphane
, Mud.
Maliyet ( TL ) 14.000
Toplam Maliyet ( TL ) 2.809.000
Enstriman Kurslar (Ki) 277 Kisi 308 Kisi 600 Kisi Kiiltiir ve Sos
, Isl.Md
Maliyet ( TL ) 189.578 160.638 180.000
_ Hobi Kurslari (Kii) 126 Kisi 149 Kisi 200 Kisi Kiiltiir ve Sos
é . Isl.Md
o Maliyet ( TL ) 86.028 99.630 120.00(
=
B Klasik el sanatlari kurslari(ki) 13 kigi 70 kigi 40 kisi Kltiir ve Sos
2 isl.md
2 Maliyet ( TL ) 24852 | 73.757| 80000 °
Halk oyunlari kursu (ki) 30 Kisi 88 Kisi 60 kisi | Kilttir ve Sos
Isl.Md
Maliyet ( TL ) 49.442 26.977 30.000
Toplam Maliyet ( TL ) 349.900 311.002 410.000Q
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PENDIK BELEDIYESI

Hedef.3.4 lce Ekonomi ve Ticaretinin Gelgtiriimesi
Faaliyet.3.4.1 Meslek Edindirmis gelistirme Kurslar
Faaliyet. 3.4.2 Gigimcilerin Desteklenmesi

Faaliyet. 3.4.3 Kayit fn Calismalarla Micadele

PERFORMANS HEDEFi

. Alt Faaliyet/Performans Sorumlu
Faaliyet Gostergesi Birim
g 2008 2009 2010
Ipek hali Kursu (ki 42 Kisi 37 kisi 50 Kisi
P (ki) i i i Kdaltdr ve Sos
Isl.md
Maliyet 26.160 33.108 40.000 3
T
2 Cini, seramik, Porselen Dekorlama . . .
5 kurslar (Kisi) Slkisi | 42l | 60 Ksi |\ i ve Sos
) ] Isl.Md
£ Maliyet ( TL) 28.462 24.575 30.000
= Ozel kamu kurum ve kurulari
o veya STK'larla gbirli gi yapilarak 470 495 500 ki .
) verilecek meslek kurslari @) Kultdr ve Sos
GE) Isl.Md
-_§ Maliyet ( TL) 35.000 40.000 50.000
E Esnaf ve KOBlere Yonelikis
< Gelistirme Egitimleri Dluzenlenmes| 7 adet/ yil| 7 adet/yil 5 Adet/YIl Strateji
2 (Sayn) Gelistirme
Mad.
= Maliyet (TL) 30.000
Toplam Maliyet ( TL ) 89.622 97.683 150.000
KISGEM Icra Kurulu Toplantilarina 0 .
Katilmak (Oran) 100% Str atej
_ Gelistirme
c d Maliyet ( TL) 1.000 Miid.
=
QL =
o O Sanayi Sitelertle Toplant ..
E3 Duzenlenmesi (Sayi) 2 2 2 St_ra_tejl
=0 Gelistirme
O Maliyet ( TL ) 1.000 Mud.
Toplam Maliyet ( TL ) 2.000
-8 Isportacilarla mucadele (Sureklilik) surekl
580 Zabita Miid.
@ O .
Z £ Q Maliyet ( TL) 14.000
&5
$a=s .
O Toplam Maliyet ( TL ) 14.000
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PENDIK BELEDIYESI

Hedef.3.5 Cevrenin Korunmasi
Faaliyet.3.5.1 Cevre Bilincini @istirici Etkinlikler Uygulamalar
Faaliyet.3.5.2 Geri Dogum Amagch Atik Toplama

Faaliyet.3.5.3- Cevre Denetimi

PERFORMANS HEDEFI

. . . Sorumlu
Faaliyet GoOstergesi Biri
2008 2009 2010 Inm
Cevre guni kutlamalari (Say1) 1 1 1 Temizlik
5 Maliyet (TL) 10.000 | IsleriMd
4 Okullarda Gevre Eitim ve flcedeki L
= Uygulamasi (Okul Orani) 82 okul | yim okullar ;?enrqillz\/lhg
o Maliyet (TL ) 10000 | °
2 T‘g Orman Haftasi Aa¢ Dikim 1
2 € Kampanyasi (Say1) Park Bahgelef
= &
33 Maliyet ( TL ) 50.000 Md
% =) Cevreye Duyarhlik ytriygleri 1 1
£ (Sayr) Temizlik
[l . Isleri Md
o Maliyet ( TL) 10.000
g Kiyi temizligi kampanyasi (Say1) 1 1 Temizlik
Maliyet ( TL ) 10.000 | IsleriMd
. Geri dénigum konulu sergi /Say1) 1 1 1 Temizlik
S5 Maliyet 10.000 | IsleriMd
c.=®
=X £ Atik Toplama ve Geri Doniim | - | e | o
ﬁ g c_jrs Kampanyalariifce geneli) Iice Geneli Ilge Geneli Iice Geneli Tem_'Z“k
= .= 0D
3855 Maliyet ( TL ) 10.000 | sleriMd
& Toplam Maliyet ( TL ) 110.000
Geri Kazanim Konteynirlari Temizlik
« Konulmasi (Say1) S0 Adet | 98 Adet 50 adet Isleri Md
< Maliyet 125.000
= s _ Isyerleri —| isyerleri —
@ .
S o Bitkisel atlkyzglarlntople}nma3|n|r Kismen Kismen | lge Genell  omiiic
< E takibi (lice geneli) Konutlar | Konutlar | Smizl
@ Isleri Md
26 Maliyet
:g —
S Tibbi atik Toplama (Oran) 100% 100% 1009 Temizlik
'é Maliyet ( TL ) 168.702 | 185572 204.000 IsleriMd
Toplam Maliyet ( TL) 168.702 185.572 329.000
Hava, toprak, gurilti ve su kirlg 100% Ruhsat ve
o £ |ileilgili sikayetlerde denetim (Oramn) 0 Denetim
3 O Maliyet ( TL 10.000 Mud.
U"é aliyet (TL) :
Toplam Maliyet ( TL) 10.000
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Hedef.3.6 Kent Temizlginin Saglanmasi

Faaliyet.3.6.1 Evsel Atik Toplama

Faaliyet.3.6.2 Cadde Sokak Supuniesi

Faaliyet. 3.6.3. Konteynir Temini

: Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFi Sorumlu
Faaliyet Go . -
Ostergesi 2008 2009 2010 Birim
X Evsel atik toplamailiale sayisi) 1 1 1 L
2t e
B Maliyet ( TL) 10.000.00010.180.209 12.000.009 ‘$'€"
> O
o= Toplam Maliyet ( TL) 10.000.00Q 10.180.209 12.000.00(
X & TUm
S g Cadde-sokak stpturilmesi (Oran) 3,084 Cadde ve Temizlik
ﬁ = Sokaklar | fsleri Md
% §_ Maliyet ( TL ) 3.000.000 3.400.000
on Toplam Maliyet ( TL ) 3.000.000| 3.400.000
= Konteynir temini Iht|_3_/aca Temizlik
S E BE i fgleri Md
LE Maliyet ( TL ) 1.600.000, *
c+
X Toplam Maliyet ( TL) 1.600.000
Hedef.3.7IIce Egitimine Katki
Faaliyet.3.7.1 Okul Bakim Onarimi
Faaliyet.3.7.2 gtim Yardimi
Faaliyet.3.7.3 Okullara Ek Tesis
Faaliyet.3.7.4 Kltuphane
Faaliyet.3.7.5 gvencilere Yonelik Kultturel Faaliyetler
: Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
Faaliyet A ) L
Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
= Okul bakim onarimi (Say1) 12 4 5 )
= E Fenlsleri Md.
2 < 5 Maliyet ( TL) 600.000 200.000 250.000 sier!
@) c
e Toplam Maliyet ( TL) 600.000 200.000 250.000
Egitim Yardimi (Crenci sayisi) 15.000|  Sosyal
: Yardim
Maliyet ( TL) 1.500.000  jsleri Md.
— ; ; Basin Yayin
Tercih Merkezleri Olgturmak (Sayi 1 2 2
_% " (Say ve Halkla
E Maliyet (TL) 10.000 11.000 | iliskiler Md.
= El beceri kursu(@enci sayisi) 80F. | Kkultir ve Sos
i Maliyet ( TL ) 35000 | §-Md.
Drama Kursu(@renci sayisi) 30@. | Kiiltiir ve Sos
Maliyet ( TL ) 20.000 | sl Md.
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Faalivet Alt Faaliyet/Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
y Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Folklor kursu(Cgrenci sayisi) 85 92 100. | kijtiir ve Sos
£ Maliyet ( TL) 20.650 | 22.000| 25.000 Isl. Md.
o
N Ingilizce kursu(@renci sayisl) 200gp. Kltir ve Sos
% Maliyet ( TL ) 15.000 | 1sl-Md.
]
Toplam Maliyet ( TL ) 51.600 78.800 | 1.606.000
Kutliphane Uygulama projesi 1 Etud Proje
hazirlama (Adet) Mid.
Maliyet ( TL) 20.000
o Kitiphane (say!) 1 2 Fenisleri Md.
g Maliyet ( TL ) 640.000 1.340.000
S Kitiphane Mefrgat ve kitap alimi % 100 Kitiiphane
(Oran)
Md.
Maliyet ( TL) 400.000
Toplam Maliyet ( TL ) 640.000 1.760.00(
Kultdr —Arastirma Gezisi(sayisi) 3 Basin Yayin
ve Halkla
Maliyet ( TL) 300.000 | fligkiler Md.
Hediye Kitap D&itimi (Say1) 50.000 Kituphane
Adet Md
I Maliyet ( TL) 200.000
2 Okur — Yazar Bulgmalari (Say!) 3 Adet | Kutlphane
G Md.
& Maliyet ( TL) 24.000
© o
5 Kitap Okuma Yagmasi (say!) 1 Adet | Kuttiphane
= Md.
i Maliyet ( TL ) 25.000
@ Karne Odiil Programi (say1) 2 Adet Kituphane
$ _ Md.
o Maliyet ( TL) 20.000
2
Iz Sergiler (Say1) 2 Kitiiphane
o Md.
S Maliyet ( TL ) 35.000
Kent edebiyati Soykderi (Say!) 12 Katiphane
Md.
Maliyet ( TL) 125.000
Toplam Maliyet ( TL) 729.000
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Hedef.3.8 Dgal Afetlere Karsi Hazirlik

Faaliyet.3.8.1 &tim ve Bilinclendirme
Faaliyet.3.8.2 Izgara Temigi

Faaliyet Alt Faaliyet(Performans PERFORMANS HEDEFI Sorumlu
Afet egitimi (SayI 2 .
e egitimi (Say) Fenisleri
= Maliyet ( TL ) 20.000 Mid.
(]
©
£ Arama Kurtarma Ekibi Eitim 1
o tatbikati (Say1) Fenlisleri
2 Miid.
E Maliyet ( TL) 15.000
Y
w Toplam Maliyet ( TL ) 35.000
— Izgara temizlgi (Tekrar sayisi) 4 4 5 Fenisleri
© = .
g 8 Maliyet ( TL ) 50.000 | 48.000, 56.000|  Mud.
N o
= Toplam Maliyet ( TL) 50.000 | 48.000 56.000
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