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SUNUM

Kamu mali ybnetimi alaninda gerceklegtirilen reformlarin yasal gergevesini
olusturan 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin
etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri 6n plana ¢ikmigtir. Bu ilkelerin uygulamaya konulmasini saglamak (izere
kamu mali ybnetim sistemimize dahil edilen temel ybéntem ve araglardan biri de
performans esasli bltgeleme sistemidir. Performans esasli bltgceleme sisteminin
temel unsurlarini stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlari

olusturmaktadir.

Beykoz olarak bir yandan gtincel sorunlara ¢6zim Uretirken diger yandan da
ilcemizin gelecegini en glizel sekilde insa etmenin gayreti igcerisindeyiz. Bu baglamda
2010-2014 yillarini kapsayan Stratejik Planimiza uygun olarak hazirlanan 2010 yili
Performans Programimizin ilgemizin gelisimine olumlu katki saglayacagina

inaniyorum

Beykoz Belediyesi olarak bir yandan ilgemizin fiziki alanda gelisimi igin
calisirken diger yandan da sosyal ve kiltiirel yasamin zenginlesmesi, ilcemizde baris
ve huzurun sdrddrilmesi igin ¢alismaktayiz. Sosyal glivenin olmadigi toplumlarda
gelismenin kalici ve adil olarak sdrdiriilemeyecegi bilinci ile insan odakli belediyecilik
hizmetlerimizi artirarak devam edecediz. Elbette biitiin bunlari Beykoz’ da yasayan

vatandaslarimizla katilimci yénetim anlayisi iginde birlikte uygulayacagiz.

2010 yilinda Beykoz Belediyesi olarak, Dogal zenginlikleri koruyarak Beykoz'u
yaganabilir bir kiiltiir ve turizm merkezi olmaya aday olan Beykoz Belediyesi icin
yapmayi planladigimiz ¢alismalarin yer aldi§i Performans Programimizin, ilgemize
hayirli olmasini dilerim.

Saygilarimla,

Yiicel CELIKBILEK

BELEDIYE BASKANI
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1.1- insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

1.2- Kalite YoOnetim Sisteminin Gelistirilmesi
1.3- Kurum I¢i Iletisimin Gelistirilmesi

1.4- Halkla Iliskilerin Gelistirilmesi

1.5- Calisma mekanlarinin iyilestirilmesi

1.6- Denetim c¢alismalarinin gelistirilmesi
1.7- Mali Yapinin Gelistirilmesi

1.8- Bilisim altyapisinin ve kullaniminin gelistirilmesi
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2.1 -Kentsel altyapinin gelistirilmesi
2.2- Planli-imarli yapilagmanin artirilmasi
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3.1- Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi
3.2- Toplum Sagliginin Korunmasi
3.3- Kiiltiirel hayatin Zenginlestirilmesi
3.4- flge Ekonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi
3.5- Toplumsal Giivenligin Saglanmasi
3.6- Dezavantajli Kesimlerin Yapabilirlik kapasitelerinin Gelistirilmesi
3.7- Cevrenin korunmasi
3.8- Kent Temizliginin Saglanmasi
3.9- Ilge Egitimine Katki

3.10- Sportif Hayatin Gelistirilmesi
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GIRIS

Kamu yonetimi; devlet ve toplum diizeninin kesintisiz olarak islemesi ve kamunun
ortak ihtiyaclarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerinin tiretilip halka sunulmasina iligskin
bir sistemdir.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilebilmesi amaciyla kurulan kamu yonetimi merkezi ve
yerel olmak tizere iki ayri yapilanmadan olusmaktadir. Merkezden yonetim; kamu
yonetiminde karar mekanizmalarinin merkeze bagl olmasi ve merkez tarafindan belirlenmesi,
mali kaynak yonetiminin (gelir ve giderlerin), her tirli personel islemlerinin ve kamu
hizmetlerinin organizasyonunun merkezi birimler veya onlara bagli birimler tarafindan
yapilmasini ifade eder. Yerinden ydnetim ise; merkezi yonetimden ayri bir tiizel kisilige
sahip bulunan idari kuruluslarin yonetimle ilgili kararlar alip uygulayabildigi sistemdir. Yerel
yonetimler, yore halkinin ihtiyaglarini etkin bir sekilde karsilamak {izere, yerel topluluga
kamu hizmeti saglayan ve yerel halkin kendi sectigi organlarca yonetilen, yonetsel, siyasal ve
toplumsal bir kurumdur.

Kamu y6netiminde 6zellikle 1980’11 yillardan sonra yeniden yapilanma caligmalar: iki
alanda yiiriitiilmektedir. Makro diizeyde merkezi ve yerel yonetimlerin yetki ve kaynak
acisindan yeniden konuslandirilmast i¢in reformlar yapilirken, diger yandan kamu
yonetimlerinin isleyis ve hizmet siireglerine yonelik etkinlik ve verimlilik artirict ¢aligmalar
stirdliriilmektedir.

Stratejik Planlama ya da daha genis ifade ile stratejik yonetim modelinin kamu
yonetimlerinde uygulanmasi da bu ¢alismalarin bir sonucudur.

Stratejik Plan, bir kurumun bulundugu i¢ ve dis g¢evre sartlarini degerlendirerek,
gelecekle ilgili ulasmak istedigi amaglari, bu amaglara ulagsmak i¢in takip edecegi politikalar

(Stratejik Hedef) ve bu politikalara uygun proje ve faaliyetlerini belirlemesidir.

Stratejik Plan 4 agsamadan olusan bir ¢aligsmadir:

1.Asama: Durum analizi (Chek-Up): Kurumun i¢inde bulundugu dis sartlarin (diinya trendi,
ulusal gelismeler, mevzuat, kent gelisim seviyesi, vb) belirlenmesinin yani sira i¢ sartlarin
yani kurumun mali, rgiitsel, beseri kaynak, siire¢ yonetimi, projeleri ve benzeri unsurlariin
analiz edilmesidir. Bir bagka ifade ile “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama agamasidir.
2.Asama: Kurumun gelecek Ongoriisiiniin, yani vizyon, misyon, ilkeler ile orta ve uzun

vadede hangi alanlara odaklanilacag:i (Stratejik Amag), bu alanlarda neyin amaglandiginin
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(Stratejik Amaglar) belirlenmesi ¢aligmasidir. Bir bagka ifade ile “Nereye Ulasmak
Istiyoruz?” sorusunun cevaplandirilmasi ¢alismasidir.
3.Asama: Kurumun 6n gordiigii gelecege nasil ulasacagini belirledigi calismadir. Ikinci
asamada belirlenen amaclara ulasmak i¢in hangi politikalarin izlenecegi (Stratejik hedefler)
ve bu politikalara uygun, uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendigi ¢alismadir. Bir bagka
ifade ile “Nasil ulasabiliriz?” sorusunun cevaplandirilma ¢alismasidir.
4.Asama: Yapilan faaliyet ve gerceklestirilen projelerin amacglara uygunlugunun nasil
Olclileceginin, Ol¢lim kriter ve metodunun belirlenmesidir. Bir bagka ifade ile “Nasil dlger ve
degerlendiririz?” sorusunun cevaplandirilmasidir.

Stratejik planlar, paydaslarin goriisleri de alinmak sureti ile kurumca hazirlanir ve en az
bes yillik bir donemi kapsar.

Stratejik Plan ve bu plan kapsaminda hazirlanan performans plani degisen ve gelisen
sartlara gore revize edilecek olan dokiimanlardir.

Stratejik Planlamanin kamu yonetiminde uygulanmasi1 Tiirkiye’de artik kanuni bir
zorunluluktur. Kamu kurumlarinda stratejik yonetimi zorunlu kilan hukuki diizenlemeler

sunlardir:

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
Madde 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik
amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda Olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlaria, yillik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
stirecine 1iligkin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plan1 ve programlarla
iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati
Miistesarlig yetkilidir.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag
ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin

biitcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin
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bu cergevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esashi biit¢celemeye iliskin diger
hususlar1 belirlemeye Maliye Bakanlig: yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilatt Miistesarligi ve ilgili kamu idaresi
tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biit¢elerinde yer
alir. Performans denetimleri bu gostergeler ¢ergevesinde gerceklestirilir.

Madde 11-...Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma
planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlanmast ve uygulanmasindan, sorumluluklar altindaki
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan,
kayip ve kotliye kullaniminin dnlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyiginin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen goérev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine kars1 sorumludurlar.

5393 sayili Belediye Kanunu

Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ile yatirim ve c¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgiitlerini gériismek ve kabul etmek.

Madde 34- Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Stratejik plan ve yillik ¢aligma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine goriis bildirmek.

Madde 38- Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,

Madde 41- Belediye baskani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay i¢inde;
kalkinma plan1 ve programu ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu

yil bagindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa iiniversiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
yiirtirliige girer.

Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve

belediye meclisinde biitceden once goriisiilerek kabul edilir.

PERFORMANS PROGRAMI 2010



0

BELEDiY!

m

Si

TC. BEYKOZ BELEDIYESi PERFORMANS PROGRAMI

Beykoz Belediye yonetimi, yasal zorunluluklarin yerine getirilmesinden de ote, ilgemize ve
ilce halkimiza daha kaliteli ve daha fazla hizmet iiretebilmek, belediye kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanim1 amaciyla 2010-2014 yillarin1 kapsayan stratejik plan hazirlama caligmasi

yapilmustir.

Bu plan, Beykoz Belediyesi’'nin kente ve kent halkina hizmet amaciyla yapacagi
calismalarin genel konseptini olusturmaktadir. Belediyenin faaliyetlerinin yogunlasacagi
alanlar, bu alanlarda takip edilecek hizmet-yonetim ilke ve politikalar1 planda belirlenmistir.
Belirlenen stratejik amagclar ve amaglara yonelik yapilacak faaliyetler ve bu faaliyetlerin

Olciilmesi ve degerlendirilmesi i¢in gereken kriterler tespit edilmistir.

I.GENEL BIiLGILER
A. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Belediyenin Gorev ve Sorumluluklar

Belediyenin yetki, gorev ve sorumluluklar1 5393 Sayili Belediye Kanununun Ugiincii
Boliimiinde “Belediyenin gorev ve sorumluluklar™ baslikli 14.maddesi ve “Belediyenin
yetkileri ve imtiyazlar1” baslikli 15.maddesi asagidaki gibi anlatilmistir:

MADDE 14. — Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre
ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltlir ve sanat,
turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir
belediyeleri ile niifusu 50.000'1 gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri
acar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlar agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati
ile bakim ve onarimimi yapabilir veya yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme
ithtiyaglarinm karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve iglevlerinin
korunmasii saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmas: miimkiin
olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden inga edebilir. Gerektiginde, 68rencilere, amator spor
kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalari
diizenler, yurt i¢i ve yurt dist miisabakalarda {iistiin basar1 gosteren veya derece alan

sporculara belediye meclisi karartyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

PERFORMANS PROGRAMI 2010



TC. BEYKOZ BELEDIYESi PERFORMANS PROGRAMI

0

BELEDiYESi

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalll miisterek
nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6ziirlii, yagl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ digsindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak tizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem
dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan smirlar igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar {izerinde sinirlt ayni hak tesis etmek.

1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

10
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J) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel
kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi1 amaciyla izinsiz satig
yapan seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezasi ddenmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini
gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida digt mallar
yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligima ve c¢evreye etkisi olan diger
igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; haftriyat topragt ve moloz dokiim alanlarini;
stvilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmiir ve
hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre
kirliligi olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglar ile
taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini, zaman ve gilizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde arag¢ park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yliriitmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisithhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan
yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve Igisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tagima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il sinirlar1 iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlari iginde il

belediyeleri ile niifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karartyla; turizm, saglik, sanayi ve
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ticaret yatirnmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 ¢calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanligimin onayi ile iicretsiz
veya disiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina kars1 sug¢ islemis sayilir. 2886
sayil1 Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve

kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim
ve harg gelirleri haczedilemez.
Beykoz’ un Tarihi: Istanbul’'un incisi Beykoz ¢ok uzun bir tarihsel ge¢mise sirtini
dayamaktadir. Beykoz un tarihine iliskin olarak bilinen en eski tarih M.O. 700’lerdir. Bu
donemde deniz yoluyla gelip Beykoz’u kendilerine yurt edinen Traklar, Beykoz’da yerlestigi
bilinen ilk halk olarak karsimiza ¢ikar. Her ne kadar sanat tarihgileri ve arkeologlar ¢ok daha
onceki donemlerde Karadeniz’den Bogaz’a dogru seyreden tepelerde Apollon tapinagi
benzeri yapilarin oldugunu 6ne siirmekte ve dolayisiyla da Beykoz’un bir kent olarak tarihini
cok daha onceki tarihlere gotiirmek gerektigini iddia etseler de, orgiitlii bir toplumsal hayatin
Beykoz’da s6z konusu tarihle birlikte basladigini sdyleyebiliriz.

Traklar, Trakya’ya adin1 veren ve tarihte savas¢t 6zellikleriyle bilinen bir topluluktur.
Traklarin tarihte balik¢1 kdyleri, miistahkem kalelerle ¢evrili kentler ve ¢ok ¢esitli yerlesme
birimleri insa ettikleri bilinmektedir. Traklarin Hint-Avrupa kokenli bir halk oldugu
sOylenmekte, ancak yazili bir kiiltiire sahip olmadiklar1 i¢in haklarinda yeterince bilgi edinme
imkani bulunmamaktadir. Trak topraklar1 genis bir cografyay: igerisine alsa da, esasinda
dogu ve bati Trakya bdlgesinde konuslandiklari bilinmektedir. Traklar hi¢bir zaman
hakimiyetleri altinda bulunan topraklari idare edecek tek bir devlet kuramamis, daha ziyade
pargalt bir yonetim yapist ortaya koymuslardir. Bununla birlikte Traklar kendi igerisinde
gliclii yonetim mekanizmalar1 gelistirmeyi basarabilmislerdir.

Traklar Beykoz’a geldiklerinde, krallari Amikos’un ismine binaen, buraya “Amikos”
adim1 vermislerdir. Amikos, Beykoz’un bilinen en eski adidir. Bogaz’1 gegerek Beykoz’a

gelen Traklar burada Bebrik Devleti’ni kurmuslardir. Bir rivayete gore Bebrikler isimlerini
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Akdeniz kiyisinda, Pirenelerin kuzeyinde ve giineyinde bulunan eski bir iber kavminden
almuslardir. Bebrikler M.O. 337 yilinda Bitinyalilarin saldirisina ugranmis ve Bebrik Devleti
uzun siiren kanli miicadele ve savaslarin ardindan yikilmistir. Bitinya dénemi, Beykoz’un
yavas yavas gelismeye bagladigi bir donemdir. Beykoz (Amikos), yonetim mekanizmasinin
babadan ogula gecen bir krallik sistemine bagli oldugu Bitinyalilar devrinde tam dokuz kral
gormiistiir. M.O. 74 yilinda Bitinya krali IV. Nicomedes &liim ddsegindeyken tiim kralligim
Roma imparatorluguna devretmistir. Bunun {izerine Roma Imparatorlugu Bithinya’yr bir
eyalet olarak ilan etmistir. Ancak Pontus krali III. Mithridates Bithinya’y1 zaptetmis ve M.O.
74 yilmin ortasinda Roma Imparatorlugu bélgeyi yeniden ele gegirmek iizere, askeri bir birlik
hazirlamis ve bélgeye yollamustir. On yillik bir miicadele neticesinde M.O. 65 yilinda
Bithinya Roma Imparatorlugu tarafindan ele gegirilmis, Pontus topraklar1 da Bithinya
topraklarina dahil edilmistir. III. Mithridates’in M.O. 63 yilinda yakalanmas: ile birlikte
tarihte Ugiincii Mithridates Savasi olarak bilinen savas son bulmustur

M.S. 395 yilinda Roma Imparatoru Biiyilk Teodosyus imparatorlugu, Dogu Roma
Imparatorlugu (Bizans) ve Bati Roma Imparatorlugu olarak ikiye bolene dek Roma
Imparatorlugu sinirlar1 icerisinde yer alan Beykoz, bu tarihten itibaren Bizans
Imparatorlugunun egemenligi altina girer. Pers Imparatorlugu 609 yilinda Beykoz’u
siirlarina dahil eder. Persler altmis yil bu topraklarda kaldiktan sonra, 669 yilinda Miisliiman
Araplar bu topraklar1 Perslerden alirlar. Kisa bir siire sonra ¢ekilen Araplarin ardindan
bolgenin hakimiyeti yeniden Bizanslhilarin eline geger.

Bizanshilarin bolgedeki bu istiinliikkleri yedi yiiz yildan daha fazla, Osmanli Sultani
Yildirim Bayezid’1in bolgeyi ele gecirdigi tarih olan 1402 yilina kadar devam eder.

Istanbul’un Fatih Sultan Mehmed tarafindan fethinden 51 yil 6nce, Beykoz (Amikos)
Yildirrm Bayezid tarafindan Osmanli Imparatorlugu’nun smirlar1 igerisine dahil edilir.
Osmanli Imparatorlugu smirlarina dahil edilen kentin adi bundan bdyle Amikos degil,
Beykoz’dur. Beykoz isminin nereden geldigine iliskin olarak da cesitli rivayetler soz
konusudur. Bu rivayetler icerisinde en bilineni, Beykoz isminin Kocaeli beylerbeylerinin
Beykoz’da oturmasina nispetle iiretilenidir. Rivayete gore Farscada kdy anlamina gelen kos
sOzciiglinliin Tiirkce bey sozcligline eklenmesi sonucunda ortaya ¢ikan Beykos (Beykoyii)
s0zclgi kentin adi olarak kalmistir. Beykos zamanla Beykoz’a doniismiistiir. Bilinen bir
baska rivayet ise, Beykoz isminin, kentin Osmanli idaresi altina girdigi donemden sonra

kentte insa ettirilen On Cesmeler adli bir ¢esmenin yaninda bulunan biiyiik bir ceviz agacina
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binaen ortaya ¢iktigini iddia etmektedir. Bu rivayete gore soz konusu donemde koz kelimesi
ceviz sdzcligiinii nitelemek tizere kullanilmaktadir.

Bu yorede ceviz agaglarinin ¢ok fazla sayida bulunmasi nedeniyle de bu yoreye Binkos
adinin verildigi ve bu ismin zamanla Beykoz ismine doniistiigii one siiriilmektedir.

Muhtesem dereleri, birbirinden giizel mesire yerleri, bereketli topraklari, comert denizi
ve ayni zamanda genis bir av sahasi da olan yemyesil ormanlariyla bir masal kentini andiran
Beykoz, Osmanli Devleti tarihinde 6nemli bir yere sahiptir. Av alanlarmin uygunlugu
miinasebetiyle Osmanli yonetici sinifinin gézde mekanlarindan birisi olmustur

Beykoz. Padisah basta olmak iizere avin kendileri i¢in bir tutku oldugu saray erkani,
Osmanli’nin son donemlerine dek Beykoz’u kendilerine mesken tutmuslardir. Ozellikle Tokat
Bahgesi, bugilinkii Akbaba koyii civart ve Cubuklu yoresinde diizenlenen av partileri ile ilgili
birgok tarihsel anektod ve resmi kayit s6z konusudur. Unlii seyyah Ibn Battuta’dan
ogrendigimize gore, av partileri Tiirk yonetici sinifinin ayirdedici 6zelliklerinden birisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu bolgeler Osmanli yonetici sinifinin avlanma yeri olarak
tayin edilmis bolgeler olup, tebaadan birilerinin avlanmasi yasaklanmistir.

Beykoz’un gozdesi kosklerin bu bolgede ortaya cikislari dogrudan bu av merakiyla
baglantili bir gelismedir. Zamanla padisahlarin ve Onde gelen saray erkaninin
konaklayabilmesi i¢in biribirinden giizel av koskleri inga edilmistir Beykoz’da. Bu baglamda
bugilin maalesef arkasinda herhangi bir iz birakamayan, tarihsel 6nemi haiz av kdsklerinden
olan Tokatkdy’deki Tokat Kasr1 ve bahgelerine deginmek yerinde olacaktir. Evliya Celebi,
seyahatnamesinde Tokat Kasri’nin Fatih Sultan Mehmed tarafindan yapildigini su ciimlelerle
anlatmistir:

“Fatih Sultan Mehmet'in seferde olan sadrazaminin gonderdigi haberci, nefes nefese,
heyecanla Tokat'in fethedildigi miijdesini verince Fatih Sultan Mehmet: Tez surada bir bahge
yapilsin ismine de Tokat bahgesi denilsin. Tokat surlarina benzeyen bir set ¢ekilsin (...)
demis."

Etrafi surlarla veya citlerle cevrili bu bahge igerisinde bir zerafet timsali bir kogk,
muhtesem bir havuz, enfes bir sadirvan ve giizel bir hamam yaptirilmisg, genis bir alana sahip
olan bahgesinde ise av hayvanlart yetistirilmistir. Bu yapmin yer aldigi Tokatkdyii’ne
muhtesem bir kemerli beton koprii iizerinden ge¢mek suretiyle varilmaktadir. Bu kasrin ve
bah¢enin bakimi emri altinda yiiz bostancinin bulundugu bir bahg¢ivan basi tarafindan
stirdliriilmiistiir. Bu kasrin 6zellikle geng yasta tahta ¢ikan IV. Murat (1623-1640) tarafindan

cok begenildigi bilinmekte, onun bu bahgenin ¢imenliginde cirit oynattig1 soylenmektedir.
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Yapildig: tarihten itibaren Tokat Kasri’na ve Beykoz’un bizatihi kendisine tahta gecen biitiin
Osmanli Padisahlari’nin ragbet gosterdikleri bilinen bir gercektir.

En fazla tercih edilen av tiirleri kus, geyik ve karaca avi olmustur. Kus avi daha ziyade
doganlar kullanilarak yapilirken, geyik ve karaca avi egitilmis kopekler kullanilarak yapilirdi.
Ozellikle yenilesme doneminin Osmanli Devleti’nde nasil bir seyir aldigin izlemek agisindan
Beykoz’da diizenlenen av partileri olduk¢a enteresan malzemelerle doludur. On sekizinci
yiizy1l sonrasinda Sakson tiiriindeki av kopekleri Avrupa’dan getirilmeye baglanmistir. Ava
en diiskiin padisahin kendisi i¢in “avci” lakabinin kullanildigi IV. Mehmed (1642-1693)
oldugu soylenir. IV. Mehmed’in en kisa avinin ii¢ ay siirdiigli rivayet edilir. IV. Mehmed av
meraki nedeniyle devlet islerini ihmal etmekle suclanmis, bunun iizerine kendisine yoneltilen
elestirilere tepki olarak tahtini Edirne’ye tasimistir. Beykoz merkezli av partilerinde
kullanilan silah teknolojileri de zamanla degismistir. On sekizinci ylizyila dek ok ve yay ile
yapilan avlar, bu donemden itibaren yerlerini dolma ¢akmakli tiifeklere ve daha sonrasinda ise
fisek atan kirma tiifeklere birakmistir. Yirminci ylizyilin basma gelindiginde Beykoz’dan
Sile’ye ve Omerli’ye dek uzanan ormanlik sahada karaca ve yaban domuzu avi yapilmaktadir.
Bu avlar daha ziyade kopekler esliginde ve siirek avi biciminde gerceklestirilmekteydi.
Beykoz’un dogusunda yer alan sik ormanlik alanlarda halihazirda yaban domuzu avi
yapilabilmekte, ilge sinirlarinin kuzeydogu yakasinda tavsan, gulluk, tilki ve nadiren olmakla
birlikte dag kekligi avlanabilmektedir. Ayrica Omerli baraj gélii civarinda kaz ve érdek avi da
yapilabilmektedir.

Osmanl tarihinin en 6nemli seyyahlarindan olan Evliya Celebi, Beykoz’u su satirlarla
anlatir: “(...) lebi deryadan baglar kenarindan gitmek {izere Servi Burnun’nun ii¢ bin adim
giiney tarafinda, bir liman-1 4zimin kenarindadir. Sekiz yiiz haneli, bag ve bahgeli, mamur bir
kasabadir. Camii, mescidi, hamami, sibyan mektebi, kiiciik sokaklari, aga¢larla miizeyyen
cars1 ve pazari vardir. Carsi ve pazari ¢ok bakimlidir. Halki bah¢ivan, oduncu ve balike¢idir.
Ab-1 havasi nefistir. Iskelesinde bir kilig balig1 dalyan1 vardir. Bes alt1 gemi diregini birbirine
baglayip denize dikmislerdir. Karadeniz tarafindan kiligbaliklar1 geldiginde diregin
tepesindeki ademler ellerindeki taglari kilignaliklarinin arkasina dogru atinca baliklar emin
yerdir diye liman agzina dogru girer. Burada aglara takildiklarinda balikg¢ilar kayiklarla
kiligbaliklarina yanasip kargi ve tokmaklarla bunlar1 avlarlar. Buradan igeride Akbaba, Sultan,
Ali Bahadir, Dereseki, Alemdag, Koyun Korusu, Yusa Nebi mesireleri vardir.”

Bugiin Beykoz, yukar1 bogazin yiizyillardan beri en sohretli mesiresi olan, genis bir

vadiyi dolduran ve ulu ¢marlarin siisledigi Beykoz c¢ayirina sahiptir. Cayir, Hiinkar

15
PERFORMANS PROGRAMI 2010



0

BELEDIYESi

TC. BEYKOZ BELEDIYESi PERFORMANS PROGRAMI

iskelesinden darala darala Tokat mevkiine kadar uzanmaktadir. Cayirin igerisinde yer alan
tirlii tiirlii mekanlar, agaclarla ¢evrili yollarla birbirine baglanir. Bu, baska bir mesirede
rastlayamacagimiz nadide bir giizellik sunar bizlere. Agaclarin boylarina bakilarak bu yollarin
en az yluz elli iki yiiz 6ncesinde yapilmis oldugu sonucuna rahatlikla varilabilir.

Istanbul'un, Bogazici'nin, Anadolu Yakasimin en sirin ilgelerinden birisi olan Beykoz,
hala miistakil bir tarihinin yazilmasini beklemektedir. Bu giizel kentin tarihini yazmay1
basarabilenler, kiiltiir diinyamiza ¢ok 6nemli bir katkida bulunmakla kalmayacaklar, kentin

zengin tarihsel birikiminin de bir pargasi olacaklardir.
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C- FIZIKSEL KAYNAKLAR

Beykoz Belediyesinin bilgi islem ve arag parki icmalinden olugmaktadir. Fiziki

kaynaklarin dagilim asagidaki tablolarda (Tablo-1, Tablo—2) gosterildigi gibidir.

Tablo-1

BEYKOZ BELEDIYESI BILGI iISLEM ALTYAPISI

KAYNAK

Bilgisayar ( Masa iistii )

Bilgisayar ( Diz iistii )
Yazic

Plotter

Sunucu

Netcad

Sampas
Resmi web sitesi portal

Yangin Uyari dedektorleri

Telefon Santrali

Fotokopi cihazi

Toplam

MIKTAR

140

13
140
3

11

12 lisan +3 lock ilave

130 kullanici

130 kullanici1

168

1 santral 40 dis 400 i¢ hat

1196 adet
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Tablo-2

BEYKOZ BELEDIYESI ARAC PARKI ICMALI

KAYNAK

Otomobil

Otobiis
Kamyonet/Pick-Up
Yol bakim araci
Minibiis

itfaiye arac1
Kamyon
Kurtarma araci

Su tankeri

Cenaze araci

Ambulans Hasta Nakil Araci

Mikser

Anons Araci
( minibiis )

Cop kamyonu

Is Makineleri

Toplam Arag

MIKTAR

21

26

14

30

138
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D. INSAN KAYNAKLARI

Beykoz belediyesinde ¢alisan personel, memur, is¢i ve s6zlesmeli personel statiilerinden
olusmaktadir. 15.09.2009 tarihi itibariyle personel dagilimi1 asagidaki tablolarda ( Tablo 1-2—
3-4) gosterildigi gibidir.

Personel Savyisi

Tablo -1
Statiisii Erkek Kadin Toplam
Memur 123 77 200
Kadrolu Isci 234 32 266
Sozlesmeli 13 8 21
Toplam 370 117 487

Egitim durumu

Tablo-2
Egitim Durumu
Statiisii Erkek Kadin
IIkogretim Lise Universite
Memur 123 77 23 88 110
Isci 234 32 205 49 12
Sozlesmeli 13 8 - - -

Toplam 370 117 228 137 122
Personel 487 487

Sayisi

Egitim Ortalamasi 9.60
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Yas durumu
Tablo-3

Statiisi Erkek @ Kadin

Memur 123 77
Isci 234 32

Sozlesmeli 13 8

Toplam
Personel

Yas
Ortalamasi

487

46.90

Kidem durumu

Tablo—4

Statiisii Erkek

Memur 123 77
Isci 234 32

Sozlesmeli 13 8

Toplam
Personel

Kidem
Ortalamasi

487

11.8

Kadin

20-
25

5

4

26-
30

10

21

1-5

11

21

37

Yas Ortalamasi

31- | 36- 41- | 46- | 51
35 | 40 45 50 +

18 20 53 50 64

22 14 65 105 | 46

40 34 118 | 160 | 110

Kidem Ortalamasi

6-10 11-15 16 +
7 12 76
42 2 187
49 14 263
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II-PERFORMANS BiLGILERI

A-TEMEL POLITIKA VE ONCELIiKLER

Toplumsal diyalog ve katilimcilik giiclendirilerek hizmet sunumunda; seffaflik, hesap
verebilirlik, katilimcilik, verimlilik ve vatandas memnuniyeti ile insan odakli bir gelisme ve
yonetim anlayis1 sergilenmesi ilkeleri 9. Kalkinma Plani Stratejisinde esas alinmistir. Dogal
ve kiiltiirel varliklar ile cevrenin gelecek nesilleri de dikkate alan bir anlayis iginde
korunmasi, kentlerimizde arazi kullanim ve ulasim planlarina uygun, insana Oncelik veren,
kentin 6zgilin yapisim1 ve farkli ulagim tiirlerini dikkate alan, ekonomik, giivenli ve ihtiyag
diizeyi ile uyumlu ulasim yapist olusturulmasi temel amaglar arasinda sayilmistir. Cevresel
altyapt basta olmak iizere, kentsel altyapinin is ve yasam kalitesini yiikseltici ve rekabet
giiclinii destekleyici sekilde biitiinciil olarak tamamlanmasinin saglanmasi da yer almistir. Bu
hizmetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in yerel yoOnetimlerin teknik ve idari
kapasitesinin artirilacagi, mali imkanlarmin giiclendirilecegi belirtilmektedir. Yerelde;
uzmanlagma diizeyi, proje hazirlama ve uygulama, izleme, degerlendirme ve koordinasyon
kapasitesinin artirilacagi, beseri kaynaklarin gelistirilecegi ifade edilmistir. Merkezi
yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi yapilacagi buna paralel olarak ta yerel

yonetimlerin idari ve mali ag¢idan gili¢lendirilmesi amaglanmaktadir.

B-AMAC VE HEDEFLER
1. MiSYON

Misyon kisaca, kurumun kisiligi, kimligi ve varlik nedeni olup kurulusun *“varlik
sebebim nedir?”, yani "Ni¢in varim?" sorusuna verdigi cevaptir.
Beykoz Belediyesinin Misyonu

“Beykoz’da, huzurlu ve kaliteli yagami, oncii kamu hizmetleri ile saglamak ve
yiiriitmek”

2. VIZYON

Vizyon, bir kurum igin realist, giivenli, ¢ekici bir gelecektir. Insan gruplari tarafindan
benimsenen bir idealdir, bir limittir. Daha ag¢ik bir ifade ile Vizyon; kurulusun "Ne olmak
istiyoruz" sorusuna verecegi cevaptir.
Beykoz Belediyesinin Vizyonu

“Dogal zenginlikleri koruyarak Beykoz’u yasanabilir bir kiiltiir ve turizm merkezi yapmak”
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3. ILKELER

Ilkeler, bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulasmak igin caba
sergilerken bagl kalacagi degerleri ifade etmektedir. ilkeli davranmak, basarinin ve giivenin
temel sartidir. Ozellikle kamu kurumlarinda ilkeli olmak daha biiyiik 6nem arz etmektedir.
Ciinkii kamu kurumlari, kamu kaynaklarint kullanarak, kamudan aldig1 yetkiyle, kamuya
hizmet iiretmektedirler.

Beykoz Belediyesi, vatandasa hizmetlerini sunarken asagida belirtilen ilkelere bagh
kalacaktir.

Bunlar;

o Seffaf Ve Hesap Verebilir Olmak

e Adaletli Olmak

e Vatandas Memnuniyetini Esas Almak
o Coziimcii Olmak

o Giiler yiizlit Olmak

o Takim Ruhu ve i§birligi Ile Calismak
o Kaliteli Hizmet Sunmak

e Halkin Degerlerine Saygili Olmak

e Katilimci Yonetim Sergilemek

e Kaynaklar: Etkin ve Verimli Kullanmak
e Teknolojiye Onem Vermek

o Planl Ve Programli Olmak

e Calisanlarin Mesleki Gelisimine Ve Davranis Egitimlerine Onem Vermek
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4. STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Stratejik Amagclar: Stratejik amacglar kurulusun ulasmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal
ifadesidir. Amaglar, kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek
sonuglari ifade eder. Beykoz Belediyesinin i¢ ve dis g¢evre sartlari analizi bunun yaninda
Belediyeye kanunla belirlenmis gorevleri de gz oniinde tutularak kendine yonelik olarak
“kurumsal gelisim” , kente yonelik olarak “kentsel gelisim” ve kentte yasayanlara yonelik
olarak ta “ toplumsal gelisim” calismalar1 olmak iizere ii¢ ana stratejik amag belirlenmistir.

S6z konusu stratejik amaglarin belirlenmesinin gerekgeleri sunlardir:

Kurumsal gelisimin saglanmasi ile ilgili gerek¢e Beykoz belediyesinin kente ve kentliye
yonelik hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik artisinin saglanabilmesi amaciyla kurumsal
yapabilirlik kapasitesinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun igin belediyede, vizyon sahibi,
yetkiyi paylasan, risk almakta arzulu, yenilik ve degisime acgik yOnetici tipi ve basariy1
odiillendiren, ekip calismasina inanmis , vatandas odakli ve katilime1 bir yonetim sistemi
saglanmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, mali, fiziki, insan kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanilarak kentin gelisimi ve kent sakinlerinin yasam kalitelerinin gelistirilmesi igin
belediye yonetiminde kalite odakli yonetim modelleri uygulanmalidir. Bu kapsamda Toplam
Kalite Yénetimi, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, insan Kaynaklar1 Yénetimi, kurumsal
iletisim ve benzeri modern yonetim tekniklerinin kullanimi konusundaki ¢alismalar
gelistirilecektir.

Ilge ve ilge halkimiza daha iyi hizmet sunabilmek i¢in belediyemizin mali imkanlarinin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat
kayiplarinin azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi i¢in ¢alismalara Oncelik
verilecektir.

Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaglar diger
devlet kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta,
kararlar1 etkileme cabalar1 sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin
gelisimine katki sagladiklar1 gibi; ayn1 zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha

yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar.
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Belediyelerimiz, biirokratik duvarlar arkasinda hizmet iireten degil, halka birlikte daha
lyiye, daha giizele ulagma gayreti igerisinde olan kurumlar olmalidir. Bu halkin
bilgilendirilmesi, halkla iligkilerin gelistirilmesi i¢in gereken caligmalar hassasiyetle

uygulanacaktir.

Kentsel gelisimin saglanmas1 ile ilgili gerekce; Kentler ne kadar gelisirse kentte
yasayanlarin da yasam kaliteleri o oranda gelisme imkanina kavusur. Bir kentin gelisimi i¢in
planli-imarli yapilasma, altyapt yatirnmlarinin tamamlanmasi, kentte yasayanlarin bos
zamanlarin1 degerlendirebilecekleri rekreasyon alanlarinin bulunmasi, ulasim aglarinin arag
ve yaya ulasimini saglayabilmesi gerekmektedir.

Biitiin bu ihtiyaglara ¢6zliim iiretmek ve bu sekilde kentsel gelisimi saglamak temel

amaglarimiz arasinda yer almaktadir.

Toplumsal hizmetlerin sunulmasi ile ilgili gerekge ise; Belediye Kanunu’nda agik¢a
belirtildigi gibi belediyelerin temel gorevi belde halkinin yerel nitelikli ortak ihtiyaglarini
karsilamaktir. Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, ¢evre koruma ve temizlik faaliyetleri, kent
sagligi, egitsel ve sportif yasamin desteklenmesi, dar gelirli ve dezavantajli gruplarin yasam
sartlarinin iyilestirilmesi, kent ekonomisini gelistirilmesi, tarihi ve kiiltiirel mirasin
yasatilmasi kentlilerin yasam kalitesinin artirilmasinda stratejik 6neme sahiptir.

llgede yasayanlarmn yasam Kkalitelerinin artirilabilmesi igin belediye olarak yetki ve
gorevlerimiz arasinda bulunan konularda bir yandan belediye kaynaklari ile ¢alisirken diger
yandan da sosyal giicsiizlerin desteklenmesi konular1 basta olmak iizere her alanda ilgili

kurum ve kisilerle isbirlikleri temin edilecektir.

Hedefler: Amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Olgiilebilir alt amaglardir.
Hedefler ulasilmas1 6ngoriilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik
ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade
edilebilir olmas1 gerekmektedir. Bir amaci gerceklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef
belirlenebilir. Hedeflerin Olciilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda
hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri
gerceklesen sonucglarin  Onceden belirlenen hedefe ne Olgiide wulasildiginin  ortaya
konulmasinda kullanilir. Bir performans gostergesi, Ol¢iilebilirligin saglanmasit bakimindan

miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir.
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Belediyemiz hedefleri ozellikleri geregi spesifik ve oOlgiilebilir olmadig1 i¢in performans
gostergeleri kullanilmistir. Bu amagla her bir hedef ile ilgili olarak ulasilmak istenen diizeyler
tespit edilmistir.

Beykoz Belediyesinin 2010-2014 yillarin1 kapsayan hedefleri asagidaki gibidir.

4.1-KURUMSAL GELISIM CALISMALARI iLE iLGIiLi HEDEFLER

1.1- insan Kaynaklarmmn Gelistirilmesi
Insan kaynaklarinin gelistirilmesi amaciyla ¢alisan basina ortalama yilda 10 Adam/Saat
egitim verilecektir. Her yil birimlerden egitim talepleri alinacak ve yillik egitim programi

hazirlanacaktir. Yeni ise girenlere oryantasyon egitimi verilecektir.

1.2- Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
Belediyemizde ISO 9001 Kalite Yonetim sisteminin gelistirilmesi ve etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in gerekli egitimler verilecek, sistem dokiimanlar1 hazirlanacak, i¢ ve dis

tetkikler yapilacaktir.

1.3- Kurum Ic¢i iletisimin Gelistirilmesi

Belediyede kurum igi iletisimin yatay ve dikeyde eksende ¢ok iyi bir sekilde islemesi
gerekir. Birimler arasi dayanigma, bagkan ve yardimcilari ile midiirler arasinda belediye karar
ve uygulamalarinda iletisim saglikli olarak isletilmesi ile saglanabilir. Bunun i¢in baskanin,
yardimcilart ve miidiirlerle, miidiirlerin, biriminde ¢alisan personelle islerin yiiriitimii,
degerlendirme ve bilgi alis verisi anlaminda periyodik giindemli toplantilar yapmalidir. Tiim
bunlarin yaninda bir de bir yi1l sonunda birazda motivasyon amach bir genel degerlendirme
toplantis1 yapilmasi, belirli zamanlarda birtakim sosyal aktivitelerin yapilmasi, birimler arasi

intranetin etkin kullanim1 kurum i¢i isetisimi olumlu yonde etkileyecektir.

1.4- Halkla iliskilerin Gelistirilmesi

Belediye ile vatandas arasinda iletisimin giiclendirilmesini saglanmasi esastir Zira
Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlar
etkileme ¢abalar1 sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katk1

sagladiklar1 gibi; ayn1 zamanda vatandaglarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan
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ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar. Belediyelerimiz,
biirokratik duvarlar arkasinda hizmet iireten degil, halka birlikte daha iyiye, daha giizele
ulagma gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir. Basta hizmet masas1 uygulamalari olmak
tizere halkin bilgilendirilmesi, halkla iligkilerin gelistirilmesi i¢in gereken c¢alismalar

hassasiyetle uygulanmalidir.

1.5- Calisma Mekanlarmin Tyilestirilmesi

Calisanlarin  hizmetlerini etkin ve verimli bir sekilde yapabilmeleri i¢in ¢alisma
mekanlar1 ile ilgili konfor Onem arz etmektedir bu baglamda ¢alisma mekanlarini
havalandirma temizlik aydinlatma vb. ¢aligmalara 6zen gosterilerek hizmet verenlerin daha

modern ve saglikli ortamlarda vatandasa hizmet verilmesi saglanacaktir.

1.6- Denetim Cahismalarinin Gelistirilmesi
Hava, toprak, giiriiltii ve su kirliligi ile ilgili sikdyetler basta IBB olmak iizere ilgili
kurumlarla isbirligi icerisinde denetlenecektir. Ayrica tibbi atik, kullanilmis yag toplama

sOzlesmesi yapilmasini saglamak icin ilgili isyerlerine denetimler yapilacaktir.

1.7- Mali Yapinin Gelistirilmesi

Beykoz’da yasanan vatandasa daha iyi hizmet sunabilmek i¢in belediyemizin mali
imkanlarinin genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda miikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi,
tahsilat kayiplarinin azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi igin caligmalara

oncelik verilmelidir.

1.8- Bilisim Altyapisinin ve Kullaniminin Gelistirilmesi

Vatandasin belediyeden hizmet ve beklentilerine daha kisa siirede ve saglikli bilgi
sunabilmek biligim alt yapisinin iyi olusturulmasindan gecer. Bu baglamda hizmetin etkin ve
verimli sunulabilmesi agisindan gereksinme duyulan donanim ve yazilim taleplerinin uygun

goriilenleri tedarik edilecek ve bunlarin etkin kullanimi i¢in egitimler verilecektir.
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4.2- KENTSEL GELISIM CALISMALARI iLE iLGILI HEDEFLER

2.1 -Kentsel Altyapinin Gelistirilmesi

Bir kentin en onemli gelismislik gostergesi altyapidir. Ciinkii altyapisi1 yetersiz olan
kentlerin ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve yerel demokrasi agisindan gelisimi miimkiin degildir.
Belediyelerin asli gorevlerinin en énemlilerinden biride altyap1 ¢alismalaridir.

Beykoz Belediyesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagh bir ilge belediyesi oldugu
icin altyap1 caligmalarinda Biiyiiksehir’le koordinasyon cok onemlidir. Ayrica elektrik,
haberlesme gibi altyap1 yatirimlart merkezi idarece yapildigindan bu kurumlarla koordinasyon
Oonem arz etmektedir.

SWOT analizinde goriildiigi gibi ilgemizin altyapisi onemli oranda tamamlanmis
olmakla birlikte kismi eksikliklerinin giderilmesi ile mevcutlarin bakim ve onarimi
calismalari rutin bi¢imde yapilmali ama kent altyapi kalitesinin artirilmasina Onem

verilmelidir.

2.2- Planhi-imarh Yapilasmanin Artirillmasi

Bir kentin gelisiminin en 6nemli sartlarindan birisi imar planlarinin bulunmasidir. Fakat
imar planlarinin kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi i¢in uygulanabilir
olmalar1 gerekmektedir.

Ulkemizde uzun yillardir yasanan gogten etkilenen yerlesim alanlar1 arasinda olmasi bu
baski kentte planlara aykir1 yapilasmaya meydan vermemsi i¢in Planli-imarli yapilasmanin
artirtlmas1 gerekmektedir.

Beykoz’un planli ve imara uygun yapilasmasinin saglanabilmesi i¢in kentsel doniisiim,

kentsel tasarim ve denetim ¢alismalarina 6nem verilmesi gerekmektedir.

2.3- Rekreasyon Alanlarimin Gelistirilmesi

Bir kentin gelisiminde en etkin olan hususlardan birisi de rekreasyon alanlaridir.
Insanlar temel kentsel ihtiyaglarin yam sira doga ile i¢ ice yasayabilecekleri,
dinlenebilecekleri, spor yapabilecekleri, aile ve arkadaslar ile sakin ve doga ile i¢ ice vakit
gecirebilecekleri alanlar talep etmektedir.

Mevcut kentsel donati alanlarinin artirilmasi kadar bu alanlarin fonksiyonel olarak

gelistirilmesi de biiylik 6nem arz etmektedir.
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2.4- Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Bizden oOnceki nesillerin bizlere emaneti ve insanligin ortak mirasi olan tarihi ve
kiltiirel mirasin yasatilarak bizden sonraki nesillere devredilmesi temel ilkelerimiz arasinda

yer almaktadir.

4.3-TOPLUMSAL GELIiSIM CALISMALARI ILE iLGILI HEDEFLER

3.1- Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi

Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaglarini kargilamaktir.
Yerel halkin ihtiyaclar1 arasinda sosyal konular da 6énemli bir husustur. Tiirkiye Cumbhuriyeti,
Anayasasi’nda da belirtildigi ilizere bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY., md. 2).
Anayasamiz devleti ekonomik ve sosyal hayati yonlendirme gorevi ile sorumlu tutmustur.
Devlet denilen organizmanin yerel Olgekte oOrgilitlenmesi olan belediyelerin de sosyal
politikalar belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve ¢ézlimlerini de kapsamasi
gerekmektedir. Kald1 ki Beykoz nde yasayan vatandaslarin sosyo-ekonomik yonden zayif
olmas1 Beykoz Belediyesi agisindan sosyal belediyecilik faaliyetlerinin énemini daha da

artirmaktadir.

3.2- Toplum Saghginin Korunmasi

[lgemizdeki gida satis1 yapilan isyerlerinin tamami denetlenecektir.

Aciklama: Ilgemiz halkinin saghgi agisindan okul, resmi daire, cami gibi ortak
kullanimdaki kamusal yapilarda temizlik ve ilaglama ¢aligmalar1 yapilacaktir.

Stirdiiriilebilir ve saglikli kentlesme icin ¢evreye duyarli bir yonetim anlayiginin
gelistirilmesi gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyiiksehir
Belediyesi’nde ise de, il¢e belediyelerine de bu alanda 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Bu sorumluluklarin yerine getirilebilmesi i¢in basta Biiyiiksehir olmak iizere ilgili
kurumlarla koordinasyonun saglanmasi yolu ile etkin bir ¢evre politikasinin izlenmesi
gerekmektedir. Ayrica evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin siiptiriilmesi gibi bir¢ok temizlik

faaliyeti de belediyenin temel gorevleri arasinda yer almaktadir.

3.3- Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi
Kent yalnizca, glinliimiiz insanina daha biiyiik bir oranda is ve yerlesim olanaklar1 sunan

bir yer degildir, ayn1 zamanda diinyanin en uzak yerlerini kendine c¢eken, tiirlii bolgeleri,
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insanlar1 ve etkinlikleri bir diizene gore bigimlendiren, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel yasamin
Onciisii ve denetleyicisi konumunda olan bir merkezdir.

Avrupa Kentsel Sarti’nda yerel yonetimlerin, “kentin kiiltlirel gelenegi ve kent halkinin
kiltirel o6zellikleri 1s1ginda bir kiiltiir politikasi olusturma ve uygulama” gereginden
bahsedilmektedir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesine gore de kiiltiir ve sanat

faaliyetleri belediyelerin gorevleri arasinda yer almaktadir.

3.4- Ilce EKonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesinde belediyelerin gorev ve yetkileri
sayilirken “kent ekonomi ve ticaretinin gelistirilmesi” de belirtilmektedir. Kald1 ki Beykoz
halkinin  sosyo-ekonomik yonden zayif olmasi Beykoz Belediyesi agisindan kent

ekonomisinin gelistirilmesi ¢alismalarinin 6nemini daha da artirmaktadr.

3.5- Toplumsal Giivenligin Saglanmasi

Istanbul’un geneli ve SWOT Analizinde de belirtildigi gibi Beykoz’un olas1 bir deprem
tehdidi altinda oldugu bir gergektir. ilgemizde carpik yapilasma, dar ve ¢ikmaz sokaklar gibi
etkenler dogal afetlere karsi onlem ve miidahaleyi giiglestirmektedir. Bu nedenle ilgede
yasayan vatandaglarin olasi Dogal Afetler karsisinda hazirlikli ve bilingli olmasini saglamak
ve riski azaltmak amaciyla Biiyiiksehir Belediyesiyle birlikte c¢alisma yapilmasi

gerekmektedir.

3.6- Dezavantajh Kesimlerin Yapabilirlik Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaglarimi karsilamaktir.
Yerel halkin ihtiyaclar1 arasinda sosyal konular da 6énemli bir husustur. Tiirkiye Cumhuriyeti,
Anayasasi’nda da belirtildigi iizere bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY., md. 2).
Anayasamiz devleti ekonomik ve sosyal hayati yonlendirme gorevi ile sorumlu tutmustur.
Devlet denilen organizmanin yerel Olcekte oOrgiitlenmesi olan belediyelerin de sosyal
politikalar belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve ¢oziimlerini de kapsamasi
gerekmektedir. Kald1 ki Beykoz halkinin sosyo-ekonomik yonden zayif olmasi Beykoz.

Belediyesi agisindan sosyal belediyecilik faaliyetlerinin 6nemini daha da artirmaktadir.
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3.7- Cevrenin Korunmasi

Siirdiiriilebilir ve saglikli kentlesme icin cevreye duyarli bir yonetim anlayiginin
gelistirilmesi  gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyiiksehir
Belediyesi’'nde ise de, il¢e belediyelerine de bu alanda 6nemli sorumluluklar diismektedir. Bu
sorumluluklarin yerine getirilebilmesi i¢in basta Biiyiiksehir olmak iizere ilgili kurumlarla
koordinasyonun saglanmasi yolu ile etkin bir ¢evre politikasinin izlenmesi gerekmektedir.
Ayrica evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin siiptiriilmesi gibi bir¢cok temizlik faaliyeti de
belediyenin temel gorevleri arasinda yer almaktadir.

Cevre hassasiyetinin il¢e sakinlerince dnemsenmesi i¢in STK ve egitim kurumlar ile

isbirligi i¢inde bilin¢lendirme ¢alismalarinin yapilmasi gereklidir.

3.8- Kent Temizliginin Saglanmasi

Evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin siipliriilmesi gibi bir¢ok temizlik faaliyeti de
belediyenin temel gorevleri arasinda yer almaktadir. Temizlik bir kentin aynasidir.

Kent temizliginin ile ilgili ¢alismalarin etkin bir sekilde yonetimi o kentin ¢ehresini
degistirir Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Biiyliksehir Belediyesi’nde ise de,
ilce belediyelerinin kendi ilge sinirlart iginde evsel atik toplamasi yikama temizleme ¢op
toplama calismalarinin rutin olarak siirdiirmeleri gerekmektedir. ilce halkinin saghig
acisindan okul, resmi daire, cami gibi ortak kullanimdaki kamusal yapilarda temizlik ve
ilaglama ¢alismalarinin kesintisiz olarak siirdiiriilmesi gerekir. Cevre hassasiyetinin ilge
sakinlerince dnemsenmesi i¢in STK ve egitim kurumlan ile isbirligi i¢inde bilinglendirme

caligmalarinin yapilmasi gereklidir.

3.9- flge Egitimine Katki

[lgemiz okul ihtiyacinin karsilanmasi igin hayirseverlere yonelik calisma yapilmali.
Okullarimizin biiyiik bakim ve onarimlari, bahge diizenlemesi gibi kii¢iik bakimlar1 mali
imkanlara gore yapilmalidir.

Ogrencilerimizin egitimlerine katki saglamak icin dgrencilere kitap setleri dagitilarak
onlarin okuma aligkanliklarini gelistirmek bunun yaninda g¢evre bilincini kiiltiir ve tarihini

o0grenmeye yonelik organizasyonlar kampanyalar diizenlemeler yapilacaktir
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3.10. Sportif Hayatin Gelistirilmesi

Saglam kafa saglam viicutta bulunur diye giizel bir 6zdeyisimiz vardir Belediyelerin
sosyal faaliyetlerinden biri de kentte yasayan insanlara spor yapmaya tesvik amagli
organizasyonlar, turnuvalar yarismalar diizenlemektir. Bu baglamda Beykoz belediyesi
olarak spor kompleksi, basket sahalari, futbol sahasi, giires, yaz kamp1 gibi aktiviteler

diizenlenecektir.

C. PERFORMANS HEDEF GOSTERGELERI VE FAALIYETLER

Bu boliimde belediyemizin 5 yillik stratejik planinda yer alan amaglar ve hedefler
dogrultusunda 1 wyillik yapilacak faaliyet/projeler belirlenmistir. Bu donemde hangi
calismalarin yapilacagi, bu calismalarin hangi birimlerce gerceklestirilecegi, tahmini
maliyetleri ve ¢aligmalarda ulasilmak istenen diizeyler yer almaktadir.

Maliye Bakanligi “Performans Programi Hazirlama Rehberi” dogrultusunda benzer
faaliyetler tek baslik altinda toplanmistir. “Alt Faaliyet/Performans Gostergesi” basligi,

ayrintili bilgiye yer vermek amaciyla belirlenmistir.

1. KURUMSAL GELISIM CALISMALARI iLE iLGIiLi HEDEF
GOSTERGELERI VE FAALIYETLER
1.1 insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
1.1.1 Hizmet Igi Egitim
1.1.2 Calisanlarin Karar ve Uygulamalara Katilimi
1.1.3 Calisanlarin Motivasyonlariin Artirilmasi
1.1.4 Mesleki Panel, Seminer, Fuar ve Benzeri Etkinliklere Katilim
1.2 Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
1.2.1 ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin Revizyonu Ve Gelistirilmesi
1.2.2 Toplam Kalite Yonetimi Araglarinin Kullanilmasi
1.3 Kurum I¢i Tletisimin Gelistirilmesi
1.3.1 Periyodik Toplantilar
1.3.2 Intranet Kullanimimin Artirilmasi
1.3.3 Kurum i¢i Dokiiman Y®&netiminin Rehabilitasyonu
1.4 Halkla iliskilerin Gelistirilmesi
1.4.1 Belediye Karar ve Uygulamalar1 Hakkinda Halkin Bilgilendirilmesi
1.4.2 Sikayet-Talep Takip Sisteminin Gelistirilmesi
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1.5 Calisma Mekanlariin iyilestirilmesi
1.5.1 Belediye Karar ve Uygulamalara Halkin Katiliminin Artirilmast
1.5.2 Belediye Hizmet Binalarinda Isitma-Sogutma Sistemlerinin Gelistirilmesi
1.6 Denetim Calismalarimin Gelistirilmesi
1.6.1 I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmas1
1.6.2 Kalite I¢ tetkik Calismalar1 Yapilmasi
1.7 Mali Yapimin Gelistirilmesi
1.7.1 Tahakkuk Artis1 Saglanmasi
1.7.2 Tabhsilat Oranlarinin Artirilmast
1.7.3 Tasarruf Tedbirleri Uygulanmasi
1.7.4 Belediye Gayrimenkullerinin Degerlendirilmesi
1.8 Bilisim Altyapisinin Ve Kullaniminin Gelistirilmesi
1.8.1 Bilisim Donaniminin Giiglendirilmesi
1.8.2 Bilisim Yazilimmin Gelistirilmesi
1.8.3 Bakim Onarim Calismasi
1.8.4 Lisans Alimlari
1.8.5 Bilgi Evlerinin Gelistirilmesi

2. KENTSEL GELISIM CALISMALARI ILE iLGIiLI HEDEF GOSTERGELERI
VE FAALIYETLER
2.1.  Kentsel Altyapinin Gelistirilmesi
2.1.1. Yol Aginin Gelistirilmesi
2.1.2. Duvar ve Merdiven Yapimi
2.1.3. Yagmur Suyu Sebekesinin Gelistirilmesi
2.1.4. Kaldirim-Tretuvar Caligmasi
2.2.  Planl-imarh Yapilasmanin Artirilmasi
2.2.1. Imar Planlar1 Yapilmasi
2.2.2. Imara Aykir1 Yapilagma ile Miicadele
2.2.3. Kentsel Tasarim (Kent Estetigine) Yonelik Caligmalar Yapilmasi
2.3. Rekreasyon Alanlarmin Gelistirilmesi
2.3.1. Rekreasyon Alanlarinin Artirilmasi
2.3.2. Rekreasyon Alanlarinin Bakim ve Onarimi

2.3.3. Rekreasyon Alanlarinin Temizligi

PERFORMANS PROGRAMI 2010
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2.4.

2.3.4. Agag-Fidan Dikimi
Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

2.4.1. Tamitim Caligsmalar1

3. TOPLUMSAL GELIiSIM CALISMALARI iLE ILGILi HEDEF
GOSTERGELERI VE FAALIYETLER

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi
3.1.1. Sosyal Giigsiizlere Yardim Yapilmasi
3.1.2. Bilinglendirme-Egitim Calismalar1
Toplum Saghgimin Korunmasi

3.2.1. Vektorel Miicadele Calismalari

3.2.2. Koruyucu Hekimlik

Kiiltiirel hayatin Zenginlestirilmesi

3.3.1. Kiiltiir el Tesis Yapimi1

3.3.2. Kiiltiirel Etkinlikler

3.3.3. Kurslar

flce Ekonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi
3.4.1. Isportacilarla Miicadele

3.4.2. Isyeri Ruhsat Denetimi

3.4.3. ilgenin Tanitimu

Toplumsal Giivenligin Saglanmasi

3.5.1. Basibos Hayvanlara Yonelik Onlemler
3.5.2. Dogal Afetlere Kars1t Hazirlik

Dezavantajh Kesimlerin Yapabilirlik Kapasitelerinin Gelistirilmesi

3.6.1. Mesleki Kurslar

Cevrenin Korunmasi

3.7.1. Cevre Bilincinin Gelistirilmesi

3.7.2. Denetim Calismalar1

3.7.3. Atik Toplama ve Geri Doniisiim Calismalari
Kent Temizliginin Saglanmasi

3.8.1. Evsel Atik Toplama Calismalari

3.8.2. Siiplirme-Yikama Caligmalari

flce Egitimine Katki

PERFORMANS PROGRAMI 2010
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3.10.

3.9.1. Okul Bakim Onarimi Faaliyet ve Projeleri
3.9.2. Ogrencilere Yonelik Egitim Set Yardimi Faaliyet ve Projeleri

3.9.3. Okuma-Yazma Kampanyas1 Faaliyet ve Projeleri

Sportif Hayatin Gelistirilmesi

3.10.1. Amator Spor Kuliiplerin Desteklenmesi
3.10.2. Spor Tesis Yapimi

3.10.3. Sportif Etkinlikler Diizenlenmesi

PERFORMANS PROGRAMI 2010
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GOSTERGELERI VE FAALIYETLER

1.1-insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal ALT FAALIYET / Performans Hedefl S |
4l FAALIYET . : orumiu
. No Performans Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Hizmet I¢ci Egitim Talep .
Anketi 1 Adet 1 Adet | 1 Adet Insan
Anket Sayist/ Y1l Kaynaklari
. ve Egitim
Halles - 45 50 55 | Mg
Hizmet I¢i Egitim '
Planlamasi 1 1 1 Insan
. Planlama Sayis1/ Y1l Kaynaklari
Hizmet I¢i Malivet ve Egitim
1.1.1 Egitim y TL 85 90 95 Miidiirligi
Hizmet I¢i Egitim .
Yapilmasi 4 4 4 Insan
Adami-Saat/ Y1l Kayn?!(!arl
Malivet ve Egitim
y L 34220 | 38.000 | 42.000 | Midirliigii
UEE e LIRS 34350 | 38.140 | 42.150
Oneri-Odiil Sisteminin .
Uygulanmasi - - 1 Adet Insan
Adet/ Yil Kaynaklar1
) ve Egitim
Maliyet - ] ] 100 | Midirligi
Personel Degerlendirme )
Anketi 1 Adet 1 Adet | 1 Adet Insan
Calisanlarin Adet/ Yil Kaynaklar1
Karar ve Malivet ve Egitim
1.1.2| Uygulamalara y L 130 135 150 | Midirligi
Katilim
Yillik Degerlendirme .
Anketi 1Adet | 2Adet | 2Adet sy
Anket Sayisi/yil Kaynflk!arl
Malivet ve Egitim
y - 130 135 150 | Midirligi
Toplam Maliyet 260 270 400
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| . Performans Hedefi I
Faa FAALIYET ALT FAAL{YET/ . Sor_u_m u
. No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Personel Degerlendirme .
Anketi 1 2 2 « Inslnl
aynakilari
Cahsanlarm VI tAdet 0l veyEgitim
R e e 130 135 150 | Midirligi
1 Artirilmasi TL
Toplam Maliyet 130 135 150
Fuarlara Egtll/lr;l 1 ) 1 Fuar 2 Euar insan
e Y1 Kaynaklari
Maliyet ve Egitim
: - 500 1.000 e
Mesleki Panel, TL Midurligi
Seminer, Fuar . .
114 ve Benzeri Semmeﬂzrgegﬁlllllm 5 Seminer | 1 Seminer Serr?iner Insan
%1 Etkinliklere Kayg?!i!aﬂ
i veE 1m
BRI 5000 | 2500 | 3000 | wmudurlag
Toplam Maliyet 5000 | 3000 | 4000
1.2- Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
o . Performans Hedefi . |
aa FAALIYET ALT FAALI“YET / - or_u_m u
. No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Sistem Dokiimanlarinin Tamamla i
Revizyonu: Revizyon - - nsan
Yapilmasi nmast | Kaynaklari
ve Egitim
1SO 9001 Kalite Maliyet TL - - 150 Midirligi
qlometim 150 9001:2008 Revizyon _ _ 8 o
121 Revizyonu Ve Egitimi Adat-Saat / Y1l Kisi/Saat Kaynaklari
T : ve Egitim
Gelistirimest | \joliyet TL . : 17.700 | Mudariog
Toplam Maliyet 0 0 17 850
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Performans Hedefi

Fﬁal FAALIYET o AfLT FAAEI”YtET/ . SCélju_mlu
. NO errormans Gostergesi 2008 2009 2010 Irim
Beyin Firtinasi insan
Toplantilar1 Toplanti - 1 Adet 1 Adet Kavnaklart
Sayst/ Y1l Veylfjlgi tim
Maliyet TL - 1.620 1.700 | Miudirliga
Kalite Cemberi insan
Toplam Kalite |Toplantilar1 Toplant: - 1 Adet 2 Adet Kaynaklari
Yonetimi Sayist/ Y1l ve Egitim
1.2.2 Araclarinin . o dee ot
= : . M 1
Kullanilmasi Maliyet TL 1.320 2.000 tdirligi
Kiyaslama Caligmalari i Insan
Kiyaslama Sayis1 2 Adet 2 Adet Kaynaklari
. ve Egitim
Maliyet TL - 150 200 Miidiirliigii
Toplam Maliyet 3.090 3.900
1.3- Kurum Ic¢i iletisimin Gelistirilmesi
Faal . ALT FAALIYET / PR [ EEET Sorumlu
FAALIYET N . .
. No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Baskan ve Bagkan
Yardimecilar1 Toplatilari - 32 48 Ozel Kalem
Toplant1 Sayisi/y1l Miidiirligi
Maliyet TL - 5000 5500
Bagskanin Miidiirlerle
Toplantilar - 32 24 Ozel Kalem
Toplant1 Sayisi/y1l Miidiirligi
Maliyet TL - 7000 7500
PRSI Baskan Yardimcilarinin Bagl 12
Periyodik S
131 Toplantilar ¥uc}urlterée Toplantilar Toplant 12 48 Ozel Kalem
oplant1 Sayisi 1 e qee qes i
Miidiirliigii
Maliyet TL 500 700 1000
Miidiirlerin Personelleri ile
Toplantilar 12 12 12 .
Toplant1 Sayisi Igili
Miidiirliikler
Maliyet TL 500 700 1000
Toplam Maliyet 1000 | 13400 | 15.000
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1.4- Halkla Tliskilerin Gelistirilmesi

Performans Hedefi

Faal. FAALIYET ALT FAALI"YET / . SOIju_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Belediye Biilteni , , ,
Biilten Adet/Y1l 9 Biilten | 2 Bilten | 6 Bilten Ozel Kalem
: Midiirligi
ML L 100.000 | 22.000 | 88.000
Belediye WEB Sayfasinin
Giincellenmesi Her Gin | Her Giin | Her Giin |
. . Ozel Kalem
Giincelleme Siiresi e qe e
Maliyet Midiirligi
Belediye Karar TL 3.800 4.000 4.100
ve
Uygulamalan1 |Meclis Toplantilarinin Yayma | Yayma
1.4.1 Hakkinda WEB’den Yayini - Bagslanm | Devam Bilei is]
Halkin Yayima Baglanmasi as1 Edilmesi el s"evr?
_ - Mudiirligi
Bilgilendirilmes Malivet
i y i 70.000 | 5.000
TL
Ihalelerin WEB’den Yayini Yaymma | Yaymna
- Basglanm | Devam o
Yayina Baglanmasi . . | Bilgi Islem
ast Edilmesi e e
Maliyet Midiirligi
TL - 10000 10000
Ul e 103.800 | 106.000 | 107.100
Ozel Kalem, Beyaz Masa ve 16 16
Halkla iliskiler Personeli - Adam- | Adam- | _
Egitimi Adam/Saat/Y1l Saat/Yil | Saat/Y1l | Ozel Kalem
Malivet Mudiirligi
y . - 16.000 | 18.000
Sikayet-Talep
1.4.2. _Takl_p_ Sikayet ve Taleplere Geri 3 Giin 3 Giin 3 Giin
Sisteminin | Dgniilmesi Déniis Siiresi e
e e . Ozel Kalem
Gelistirilmesi e e en
Malivet Miidiirliigii
allye . 10.000 | 11.000 | 12.000
VR AT 10.000 | 27.000 | 30.000
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Performans Hedefi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal FAALIYET ALT FAALI“YET / - Sor_u_mlu
. No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Kent Konseyi ,
Toplant1 Sayis1 4 adet / Y1l 4 Adet 2 Adet 4 Adet e
: Kalem
Maliyet - | e 21000 | Miidirligii
TL
Muhtarlarla Toplant: 6Adet | 4Adet | 4 Adet Ozel
Toplant1 Sayis1 4 adet / Yil
i Kalem
Malyet =] 5000 | Midirligi
TL
Mahalle Ziyaretleri 10
Ziyaret Sayis1 24 mahalle / | 20 Mahalle 24 Mahalle Ozel
Mabhalle
Yil Kalem
Maliyet TL || 5000 | Mudarligd
Kamuoyu Arastirmasi i "
2 Adet/ Yil 1 Adet 2 Adet Ozel
Kalem
Maliyet TL - 15000 | Midiirlagii
Belediye WEB Sayfasinda
i Oneri Béliimiiniin Cahsmanin
Belediye Karar |1t - - Tamamlan | ~.. ..
ve Bulundurulmasi Bilgi Islem
mast o e
Uygulamalara Calismanin Tamamlanmasi Miidiirliigii
143 Halkin Maliyet TL - - 500
Katiliminin « Moclisleri
Artirilmasi | &0Suk Meclisleri - 1 Adet 2 Adet Ozel
1 Adet/ Y1l
Kalem
Maliyet TL - 5000 Miidiirligi
Genglik Meclisleri R
4 Adet/ Yil 4 Adet 4 Adet 4 Adet Ozel
Kalem
Maliyet TL | ... T 12000 | Midiirligii
Kadin Meclisleri .
4 Adet/ Yil 1 Adet 1 Adet 4 Adet Ozel
Kalem
Maliyet TL [ .| T 5000 Miidiirligi
Goniilli Caligmalarin (ahigman
: . . Calismanin n Calismanin -~
Tesvik Edilmesi Yapilmasi | Yapilmas | Yapilmasi el
Calismanin Yapilmasi P pl p Kalem
Miidiirligi
Maliyet TL | | T
Goniilli Calisma Hazirlanma | Hazirlan | Hazirlanma Ozel
Y 6nergesinin Hazirlanmasi st mast st Kalem
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Hazirlanmasi Miidiirligi
Maliyet TL | | T
Goniilli Caligma Sozlesme Hazirlanma | Hazirlan | Hazirlanma "
Formu Hazirlanmasi Ozel
st mast st
Hazirlanmasi Kalem
Maliyet TL | | T Mudarlagd
Toplam Maliyet 0 0 68.500
1.5- Cahsma Mekanlarimin Iyilestirilmesi
Faal , ALT FAALIYET/ e Sorumlu
FAALIYET . . .
. No Performans Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
. : Kontrolleri Konf[rolle Kontrolleri
Klima Kontrolleri rin
Kontroliin Yapilamasi n Yapilmas n BEHEK
P Yapilmasi p . Yapilmas: | Hizmetleri
Midirliga
Maliyet TL 3.698 1.501 2.500
Kl%ma Takilmast i 4 Adet 4 Adet Destek
Klima Say1si Hizmetleri
Maliyet TL - 11.000 15.000 | Midiirligi
Klima Kontrolleri, Bakim Sozlesme | .. Destek
N . Sozlesme . .
. ) ve Onarim Sozlesmesi Yapilmas Yapilmas Hizmetleri
Belediye Hizmet | | jhale / yil 1 P Miidiirliigii
Binalarinda _ 3.000 4.000
151 Isitma-Sogutma | Maliyet TL - -
e Sistemlerinin | Belediye Bina Temizlik —
Gelistirilmesi | Kontrolleri Her giin | Her giin Destek
Her gin et
Maliyet TL. [ oo, 10000 | 10000 |Mudurlugi
Belediye Hizmet Binalar1 ve
Tesislerine Giivenlik Ihalenin thalenin
Onlemleri Alinmasi Yapilmas Yapilmasi Destek
(Hizmet Alimr) 1 p Hizmetleri
1 Thale / y1l Midiirliigi
1.200.00
Maliyet TL o | 1300000
Toplam Maliyet 3698 1.2215.50 1331500
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1.6- Denetim Cahismalarimin Gelistirilmesi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal ALT FAALIYET / Performans Hedefi S |
aall  pAALIYET ) . orum U
. No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
I¢ Kontrol Eylem Plam
Hazirlanmasi - - 1 Defa Mali
Plan Hazirlanmasi Hizmetler
Maliyet i i 55 Midiirligi
TL
I¢ Kontrol Eylem Plani
Birimler Bilgilendirme .
Toplantilar ) i 4 Toplant: _Ma“
Adet/ Y1l Hizmetler
Maliyet Midiirligi
. TL - - 150
I¢c Kontrol
Sisteminin I¢ Kontrollerin Yapilmasi .
Lled Kurulmasi Adet/ Y1l ) ) 1 Defa .Ma“
- Hizmetler
Maliyet i - 21000 | Miidiirliigii
TL
I¢ Kontrol Sonug¢ Raporu
Hazirlanmasi - - 1 Rapor Mali
Adet/ Y1l Hizmetler
Maliyet Miidiirligi
TL - - 150
Toplam Maliyet 0 0 21 355
ISO 9001 I¢ Tetkik Plani ;
Yapilmasi 2 Defa 2 Defa 2 Defa K nsal?l
Adet/ Yil ayhatafl
Maliyet ve Egitim
TL 100 120 130 Midiirligi
I¢ Tetkik Yapilmasi Insan
) Adet/ Y1l 2 Adet 2 Adet 2 Adet Kaynaklari
Kalite I¢ tetkik [)4 aliyet ve Egitim
”~ Cahismalar TL 1500 2000 2500 NMidiligi
Yapilmasi I¢ Tetkik Sonu¢ Raporu .
Hazirlanmasi 2 Rapor | 2 Rapor | 2 Rapor Insan
Adet/ Yil Kaynaklar1
Malivet ve Egitim
A 100 120 130 | Miidiirligii
Toplam Maliyet 1700 | 2240 | 2760
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1.7- Mali Yapinin Gelistirilmesi

Performans Hedefi

Faal. FAALIYET ALT FAALI“YET / . Sor_u_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
11\'431;1;?;6; T;ramam Yapilmast i i 90% Mali
0 Hizmetler
Maliyet TL - - 14.400 | Mudrligi
Emlak Bildirim Kayitlarinin
Kent Bilgi Sistemi Verileri ile
Eslestirerek Hatali Kent Bigi
Bildirimleri Tespit Edip Tarh, Sisteminin |
Tahakkuk ve Terkin Islemi Tamamlan | Bilgi Islem
Yapmak masi Midiirligi
Kent Bigi Sisteminin
Tamamlanmasi
Maliyet TL 100.000
Imar Uygulamasindan Olusan
Tahakkuk g ? _ . :
171 Artist Parselleri Satin Almayan Tespit Tespit Tespit
Saglanmasi Isgalcilere Ecrimisil . EdlI(—‘j‘n . Edllqn ' Edllqn T
Uygulanmasi Isgalciler | Isgalciler [ Isgalciler istimlak
Ecrimisil Uygulamasi Miidiirliigii
Maliyet TL 2.020 2.222 2.444
Belediye Parselleri ve
Kadastral Yollardaki Isyeri Tespit Tespit Tespit
Isgallerinin Tespiti ve Edilen Edilen Edilen Emlak ve
Ecrimisil Uygulanmasi Isgalciler |Isgalciler | Isgalciler | {istimlak
Ecrimisil Uygulamasi Miidiirligi
Maliyet TL 98.112 107.923 | 118.716
Toplam Maliyet 100.132 | 110.145 | 235560
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PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal LT AL 6 Performans Hedefi S |
aal-|  FAALIYET . : orumu
No Performans Gostergesi Birim

2008 2009 2010
Odeme Emirleri
Gonderilmesi 100% 100% 100% Mali
Tiim Odeme Emirleri Hizmetler
Maliyet - 12000 | 13200 | 14600 [|Mudirligh
Tahsilat i
Oranlarmin | Icra Takibi Yapilmasi 0 0 0 .
Loz Artirllmasi Takip %'si 70% 70% 0% .Ma“
ialivet Hizmetler
allye L 14.000 15.600 17.000 | Midiirliigii
Toplam Maliyet 26.000 28.800 | 31.600
Arac Kiralama
Arag Sayist 46 Arag 53 Arag 58 Arag Ulaslm _
Tasarruf lemetlel’l
Tedbirleri - Midurligi
173| Uygutanmas |0 2.361.000 | 2.979.000 | 3.000.000
Toplam Maliyet 2.361.000 | 2.979.000 | 3.000.000
Arsa Satigi
. Satdan m2 Mktari | m2 | ... m2 | ... m2 Emlak ve
Ga I?ierlr?(gr:)l/(iller Istimlak
y ner Maliyet L oss Miidiirliigi
1.7.4 Degerlendirilme L e B
Si
Toplam Maliyet 3958 0 0
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1.8- Bilisim Altyapisinin Ve Kullaniminin Gelistirilmesi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal : ALT FAALIYET / Performans Hedefi Sorumlu
FAALIYET . . .
. No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Donanm Tedariki Ihtiyacin | Ihtiyacin | [Ihtiyacin
o Karsilanma | Karsilan | Karsilanma| .= ..
Ihtiyacin Karsilanmasi Bilgi Islem
Bilisim S1 masi St e 3
D Maliyet Midiirligi
onaniminin
18.1 Giiglendirilmesi | TL 50.000 250.000 [ 270.000
Toplam Maliyet 50.000 | 250.000 | 270.000
Yazilim Thtiyacinin Ihtiyacin | Ihtiyacin | Ihtiyacin
Karsilanmasi ihtiyacin Karsilanma | Karsilan | Karsilanma| . .
. Karsil Bilgi Islem
Bilisim argilanmasi st maslt st A
Yazihmmmn | Maliyet Mudiirlugd
50.000 250.000 [ 270.000
LEl2 Gelistirilmesi TL
Toplam Maliyet 50.000 | 250.000 | 270.000
Bakim ve Onarimlarin ihtiyacin | Ihtiyacin | Ihtiyacin
Karsilanmasi Karsilanma | Karsilan | Karsilanma| _. lei 1]
Ihtiyacin Karsilanmasi st masl st Bl_,gl_,ls om
Bakim Onarim Maliyet Midiirligi
1.8.3 Calismasi TL 30.000 100.000 | 115.000
Toplam Maliyet 30.000 | 100.000 | 115.000
Lisans Alimlarinin Ihtiyacin | Ihtiyacin | Thtiyacin
Karsilanmasi Karsilanma | Karsilan | Karsilanma| . = .
Ihtiyacin Karsilanmasi st Mmast st Bl,l_gl__lsl_?fr}
Li Aluml Malivet Midiirligi
1.8.4 | sans Alman ) e 30.000 | 200.000 | 30.000
Toplam Maliyet 30.000 | 200.000 | 30.000
Teknolojik Altyapinin 9 1 5
Saglanmas1 Adet/ Y1l Bilgi Islem
Bilgi Evlerinin | Maliyet Midiirligi
1.8.5| Gelistirilmesi |TL 08 LY e
Toplam Maliyet 10.000 | 50.000 | 9.000
45




@

0
BELEDIVESi

TC. BEYKOZ BELEDIYESi PERFORMANS PROGRAMI

2- KENTSEL GELIiSIM CALISMALARI iLE ILGILI PERFORMANS HEDEF
GOSTERGELERI VE FAALIYETLER

2.1-Altyapimn Gelistirilmesi Ve Yol Calismalari

Performans Hedefi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal. FAALIYET ALT FAALI“YET / . Soru_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Yeni Yol Acgilmasi ve
Genisletilmesi
Acilan ve Genisletilen Yol 940 1500 2000 Fen Isleri
Mes. Metre/yil Miidiirliigii
Maliyet TL 30.000 50.000 70.000
Asfalt Kaplama (Asfalt 28780
Yol Yapimi) Asfalt Miktar1 5000 Ton | 15000 Ton P
il Ton Fen Isleri
ton/y1 Miidiirliigii
Maliyet TL 2.500.000 [ 500.000 | 1.550.000
. Tas Kaplama .
211 Y‘fl ‘i&g.mm . | Kaplanan Miktar m2/yil 350 m2 1500m2 | 10000 m2 Fen Isleri
Gelistirilmesi Miidiirliigii
Maliyet TL 32.000 75.000 500.000
Tamir-Bakim-Yama
Miktar Ton/yil 3000 Ton | 7000 Ton | 7000 Ton Fen sleri
Maliyet TL 120.000 | 700.000 | 750,000 |Mudirligi
Beton Yol Yapimi Yol
Mesafesi Metre / yil 1810 1500 1800 Fen Isleri
Maliyet TL 60.000 | 50000 | 70000 |Mudirligi
Vel bl e 2.742.000 | 1.375.000 | 2.940.000
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Faal. , ALT FAALIYET / Performans Hedefi Sorumlu
No e Performans Gostergesi Birim
- 2008 2009 2010
Duvar Yapimi Duvar Miktar1 1700 m 1000 m 1500 m o
metre/yil Fen Isleri
¥f"yet 250.000 | 180.000 | 300.000 |Mudtirlugd
DUREIr Ve Merdiven Yapimi
2.1.2| Merdiven v b 4506 m2 | 2000 m2 | 3000 m2 o
Merdiven Miktar1 m2 /yil Fen Isleri
Yapum o fivet Miidiirligii
TL y 60.000 35.000 50.000 g
Toplam Maliyet 310.000 | 215.000 | 350.000
Yagmur Suyu Sebeke Yapimi
ve Onarimi 715m 500 m 500 m .
< Fen Isleri
Yagmur Suyu | Metre /y1l NS
913 bekesini Miidiirligi
13| Sebekesinin ;00 ) 50.000 | 40.000 | 50.000
Gelistirilmesi
Toplam Maliyet 50.000 | 40.000 | 50.000
Kaldirim-Tretuvar Yapimi ve
Onarimmi Yapim ve Onarim 820 m2 | 1000 m2 | 2000 m2 Lo
. Fen Isleri
Kaldirnm- | Miktar1 m2/yil o ey
Midiirligi
214 Tretuvar Maliyet
Calismas1 || 32.000 40.000 85.000
Toplam Maliyet 32000 | 40.000 | 85.000
2.2 -Kentsel Altyapimin Gelistirilmesi
. i Performans Hedefi Sorumlu
| paatvar | ATTALGT
- 2008 2009 2010
Imar Plan Yapimi Alan ) ] 2000 ha i
) Miktar1 Ha/yi1l (15 Kdy) marve
5 5 1 | Imar Planlart [\ Sehircilik
Toplam Maliyet 0 0 1.000.000
imara Aykin ggﬁgﬁ;ﬂ ;)Oe/or.‘;tl(;)‘irgg“ 100% | 100% | 100% Yapi
2.2.2 | Yapilasma ile Malivet Kontrol
Miicadele TE‘ 'ye 126.000 | 144.000 | 160.000 |Midiirliigii
Toplam Maliyet 126.000 | 144.000 | 160.000
a7
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. i Performans Hedefi
e | sty | LR
8 2008 | 2009 | 2010
K?ntse! Tas?lrlm Cal}sma 1. Bolge 1.Bolge 2. Bolge .
Bolgesi Belirlenmesi Tamamla imar ve
N Baglanmast Baslanmasi al vt
Bolge Sayisi nmasi Sehircilik
Maliyet Miidiirligi
TL
,;( St Kentsel Tasarim
asarim Projelendirme 1 Proje - 6 Proje Imar ve
(Gt Proje Sayisi/yil Sehircilik
2.2.3| Estetigine) Malivet Miidiirliisii
Yonelik y 294.000 - 480.000 | oCUTUEY
TL
Cahsmalar
Yapilmas1 | Kentsel ]Elglar;né a}J}llsgiulama i I.Bolge | 2.Bolge fmar ve
_ £e >ay Sehircilik
Maliyet : - | 4500000 | Midirligi
TL
Toplam Maliyet 420.000 | 144.000 | 6.140.000
2.3- Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi
. i Performans Hedefi
Faal. FAALIYET ALT FAALI"YET/ . SOI_’u_mlu
No Performans Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Yeni Park ve Dinlenme Alani 8 Park 5 Park 10 Park Park ve
Yapimi Park Sayisi/yil Bahgeler
Maliyet TL | 100.000 | 62.500 | 140.000 |Mudirligi
Oyun Parki ve Cocuk Oyun 8Park | 5Park | 4Park Park ve
Parki Yapimi Park Sayisi /y1l Bahgeler
Maliyet TL 435.000 | 300.000 | 320.000 |Mudiirligi
?:ness z:ianleaplnzlk il 9 Takim | 7 Takim | 5 Takim Park ve
Va1 i(lgkrleasyon 1tness Alan Sayisi takim /y1 Bahceler
ad AT\ pafjyet TL 10000 | 89.110 | 63.650 |Midiirligii
Artirilmasi
Mes%re Alan1 Yapimi B B 2 Adet Park ve
Mesire Alan1 Sayisi adet /y1l Bahgeler
Maliyet TL _ _ 1.000.000 | Midiirliigi
Suqi Cim Pisti Projesi B B 1 Adet Park ve
Proje Sayisi adet /yi1l Bahceler
Maliyet TL _ _ 120.000 [ Mudiirlugii
Toplam Maliyet 545.000 | 451.610 | 1.643.650
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PERFORMANS PROGRAMI 2010

. i Performans Hedefi
Mo | FAALIVET | s Gostergesi Sirim
= 2008 2009 2010
Rekreasyon Alanlar1 Biiytlik
Tamir Ve Bakim Calismasi 42 Park 35 Park | 50 Park Park ve
Park Sayisi park sayisi /yil Bahgeler
ML . 226800 | 189 | 270000 |Mudurligi
Rekreasyon Tiim
030 | Alanlarmm | yqouine ve Techizatlarin Makine Tim
Bakimve | g1 ve Onarimi - ve Makine ve | Park ve
Onarmm Makine ve Teghizat Sayisi Techizatl | Teghizatlar | Bahgeler
ar Midiirligi
Maliyet
TL - 420 1.000
Toplam Maliyet 226.800 609 271.000
Rekreasyon Alanlari
Temizligi Park ve
Rekreasyon Park Adedi / Yil 77 Park | 87 Park | 95Park | Bahceler
933, | Alanlarmn Foo Miidiirliigi
Temizligi TL
Toplam Maliyet 0 0 0
Agac-Fidan Dikimi 3000
Adet / Yil 3270 Adet Adet 3000 Adet | Park ve
Nt Bahgeler
e 60.000 | 55.000 | 56.000 |Miidiirliigii
Agac-Fidan Agac Budama ve Kesim
234 B Calismalari 260 Adet | 350 Adet | 300 Adet Park ve
S Adet / Y1l Bahgeler
Maliyet Midirligi
TL
VIR LT 60.000 | 55.000 | 56.000
4, Tarihi Ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
. Sorumlu
Faal. , ALT FAALIYET/ PEUEATERS [5elEr Birim
No e Performans Gostergesi
g 2008 2009 2010
Tanitim Materyalleri ot
Hazirlanmasi 1 Adet - 1 Adet Kél(l)t;;ra\l/e
Tamtim : Adet/ Y1l Isler
2.4.1 Maliyet
Calismalary L 50.000 - 55.000 | Miidiirliigii
Toplam Maliyet 50.000 0 55.000
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GOSTERGELERI VE FAALIYETLER

3.1-Toplumsal Dayamismanin Artirilmasi

Faal. : ALT FAALIYET / FELBTES [Hlzete ] Sorumiu
FAALIYET . . .
No Performans Gostergesi 2008 2000 2010 Birim
Kuru Gida Yardimi 3986 8000 8100 Kiiltiir ve
Kisi / Yil Sosyal
Maliyet Isler
Sosyal TL 61.500 120.000 [ 123.000 i Al
Giigsiizlere | Giyecek Yardimi . . .. | Kiiltir ve
3.1.1 Yardim Kisi /Y1l 300 Kisi | 350 Kisi | 400 Kisi Sosyal
Yapilmasi Maliyet Isler
TL 15.000.000  17.500 20.000 Wi Sl
Toplam Maliyet 61500 | 120.000 | 123.000
Anne-Baba-Cocuk o
Semineri 1 Seminer Semliner 1 Seminer Kgcl)tsura\l’e
Bilinclendirme- Adet / Y1l Isl)e/r
el L e 110.100 | 115.000 | 117.000 |Miidiirligii
Calismalan TL
Toplam Maliyet 110.100 | 115.000 | 117.000
3.2- Toplum Saghginin Korunmasi
Faal. . ALT FAALIYET / Performans Hedefi Sorumlu
FAALIYET " . ..
No Performans Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Vektdr Miicadelesi I¢in 2500
ilaglamaAd il 2279 Adet det | 2700 Adet | Temizlik
. et 1 I e
Vektorel sler1
321 | Miicadele |Maliyet 150.000 | 250.000 | 260000 | idiriigd
Cahismalan TL
U2 Gl LA 150.000 | 250.000 | 260.000
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Performans Hedefi

Faal. FAALIYET ALT FAAL{YET/ - Sor_u_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Saglik Taramas1 Adet / i 13 Kez 20 Kez e
Yil a8
Vali Isleri
LA : 26.600 | 40.600 |Miidirliigii
Koruyucu Hasta Nakil Hizmetleri i 800 5
3.2.2 Hekimlik Adet / Y1l Hasta 850 Hasta Siaighk
: sleri
Maliyet - i 60.000 | 61.000 |Midirligii
Toplam Maliyet 0 86.600 | 101.600
3.3- Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi
. Performans Hedefi
Faal. FAALIYET ALT FAALI“YET / - Sor_u_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Tesis Yapimi Adet / Y1l 1 Adet 5 Adet 2 Adet C
Fen Isleri
33 | Kiltiirel Tesis | Maliyet 340.000 | 350.000 | 400000 |Mudirligi
Yapim TL
Toplam Maliyet 340.000 | 350.000 | 400.000
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PERFORMANS PROGRAMI 2010

ALT FAALIYET / Performans Gostergesi
Faal. | pAALIYET PROJE SO
No . . Birim
Performans Gostergesi 2008 2009 2010
Festival Diizenlenmesi Kiiltiir ve
Adet / Y1l 1 Adet ) 1 Adet Sosyal
. Isler
Maliyet TL 124.300 - 130.000 b
Seminer, Panel," . Kiiltiir ve
Konferans ve Soylesi 21 Adet - 20 Adet Sosyal
Adet / Yil isler
Maliyet TL 264.000 - 25.000 |Midirligi
Konser Diizenlenmesi Kiiltiir ve
Adet/ Yl 92 Adet | - 10 Sosyal
Maliyet TL 37.000 10.000 Isler
allye ' - : Miidiirliigii
Kiiltiirel Tiyatro Diizenlenmesi i Kiiltiir ve
3.3.2 Etkinlikler Adet / Y1l 124 Adet 20 Adet Sosyal
. Isler
Maliyet TL 65.000 - 10.000 R
Onemli Giin ve Gece 4 o
Diizenleme 4 Etkinlik | co oo | 4 Etkinlik | Kiltir ve
Adet / Y1l Sosyal
Isler
Maliyet TL 65.000 67.000 69.000 [Mudirligi
Gezi Diizenlenmesi .. 6200 . .| Kiltiir ve
Yil kisi 6000 Kisi | i | 6300 Kisi | “gherny
. Isler
Maliyet TL 88.800 90.000 92.000 SRebon
Toplam Maliyet 644.100 | 157.000 | 336.000
: 23.000 24.000 25.000 | Kiiltiir ve
Kitap Basimi1 Adet / Y1l Adet Adet Adet Sosyal
- LR 185.750 | 193.000 | 201.000 | [t
Kiiltiirel TL Miidiirligi
333, Yaymnlar Dergi-Brosiir Yaymi 120.000 Kailtis
-Brosiir Yay . ultiir ve
Adet / Yil Adet | Yaymn |...... Yayin Sosyal
Maliyet Isler
TL 84.000 | .ooooiriiii | e Vi
Toplam Maliyet 269.750 | 193.000 201.000
Hobi Kurslart Adet/ Y1l | 4Kurs | 4Kurs | 4Kurs | Kiltirve
Sosyal
3.3.4. Kurslar Maliyet Isler
TL 109.000 | 111.000 114.000 Midirliigi
Toplam Maliyet 109.000 | 111.000 114.000
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3.4- Ilce EKonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal. , ALT FAALIYET / PRARIIES [ BEE T Sorumiu
No FAALIYET Perf Gostergesi Birim
eriormans ¢0sterg 2008 2009 2010
Isportacilarla Miicadele ) . "
) Caligsma Siiresi 300 Giin 300 Giin Zabita
Isportacilarla 7 Midiirligi
QAL | e e (MR - i 360.000 | 396.000 s
Toplam Maliyet 0 360.000 396.000
Isyeri Denetimleri 610 . L
. Adet / Yl isyeri 600 Isyeri | 640 Isyeri FgJ:r;s;tir\]/qe
Isyeri Ruhsat | Maliyet A
34.2 Denetimi TL 6.100 6.160 6.221 Midiirligi
Toplam Maliyet 6.100 6.160 6.221
Tanitim Kitabi1 Kiiltii
Hazirlanmas:i 1 Adet 1 Adet 1 Adet gosura\lle
Adet / Y1l 03y
Maliyet i
TL 28.500 30.000 32,500 | Mudirliigi
3.4.3. | ligenin Tamtimi Brosiir Hazirlanmasi 30.000 30.000 30.000 Kiiltiir ve
Adet / Y1l Adet Adet Adet Sosyal
Maliyet Isler
TL 22.500 25.000 27.500 Miidiirliigii
Toplam Maliyet 51.000 55.000 60.000
3.5- Toplumsal Giivenligin Saglanmasi
. i Performans Hedefi
Faal. FAALIYET ALT FAALI“YET / - Sor_u_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Basibos Hayvan 4512
Kiipeleme 1850 Adet 5000 Adet | Temizlik
Basibos Adet o
Hayvanlara Adet / Yil Isleri
SO e | MERE 120.000 | 300.000 | 450,000 |Mudirlig
. TL
Onlemler
Toplam Maliyet 120.000 | 300.000 | 450.000
Yangin Tiiplerinin Dolum
ve Bakimi 67 Adet | 80 Adet | 90 Adet Destek
< Tiip Sayisi Hizmetleri
Dogal Afetlere - o e e
3.5.2 Karsi Hazirhk Maliyet - 1910 2101 2 500 Midiirligi
Toplam Maliyet 1.910 2.101 2.500
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3.6- Dezavantajh Kesimlerin Yapabilirlik kapasitelerinin Gelistirilmesi

PERFORMANS PROGRAMI 2010

Faal. : ALT FAALIYET / PETIETIEE (28l Sorumlu
No FAALIYET Perf Gist . B
eriormans Gostergesi 2008 2009 2010
Engellilere Meslek Kursu i ) Kiiltiir ve
Adet / Y1l 4 Kurs Sosyal
3.6.1. | Mesleki Kurslar | Mmali Ll
o Maliyet ] - 100.000 | Miidiirligi
TL
Toplam Maliyet 0 0 100.000
3.7- Cevrenin Korunmasi
Faal. : ALT FAALIYET / Bertormans Kedef Sorumiu
FAALIYET v . ..
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Okullarda Cevre Bilinci
Egitimi Verilmesi 12 Okul 15 Okul 20 Okul Temizlik
Adet / Y1l Isleri
: Miidiirliigii
MELYEE 650 800 1500 s
TL
37.1. Cevrc.a l?il.incin.in Cevre Haftas1 Etkinlikleri 1
Gelistirilmesi | Diizenlenmesi - Etkintik | 2 Etkinlik | Temizlik
Adet / Y1l Isleri
: Miidiirligi
MELYE i 800 1.600 =
TL
VIR LT 650 1600 | 3.100
Glrtlta Denet1m1 (S.%kayet Her Giin | Her Giin | Her Giin | Temizlik
Uzerine) H er Giin e
MELE - 2000 | 2300 | 2400 |Midirligi
Kat1 Atik Denetimi (Rutin
penqtlm Ve Sl.kayet Her Giin | Her Giin | Her Giin | Temizlik
Uzerine Denetim) il
Denetim Her Giin
3.7.2. : Miidiirligii
1 1
B L - 2000 | 2300 | 2400
Isyeri Rutin Denetimi i .. ..
Her Giin Her Giin | Her Giin Zabita
Maliyet - i 180.000 | 198.000 Miidiirligi
UeREn L e 4000 | 184.600 | 202.800
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3.8- Kent Temizliginin Saglanmasi

anl. FAALIYET ’ AfLT FAAI(J;I“Y:ET / . Performans Hedefi S%r_u_mlu
Okullarda Atik Pil
Toplama Kampanyasi - - 62 Okul | Temizlik
Adet / Y1l Isleri
Maliyet i i 5.000 Midiirligi
TL
Okullarda Kagit Toplama
Kampanyasi - - 62 Okul | Temizlik
Adet / Y1l Isleri
Maliyet i i 5.000 Midirlagi
TL
Atik Pil Toplama Kutulari
Konulmast - - 62 Okul Temizlik
Adet / Y1l Isleri
Atik Toplama ve MEIEL - - 5.000 Mudurlugi
G TL
3.8.1. | Geri Doniisiim - -
Tl Ambalaj ve Ambalaj-
Metal-Plastik Atiklar
Toplama Noktalar1 - - 20 Adet | Temizlik
Olusturulmasi Isleri
Adet / Y1l Midiirligi
Maliyet i i
TL
Tibbi Atik Toplama
iS ozlesme§1 Yapan 196 Isyeri -201. 210 Isyeri | Temizlik
syerlerinin Artirilmasi Isyeri e
Isleri
Adet / Y1l o qe 1
Maliyet Midiirligi
TL 6.489 14.048 16.144
UGElehn e 6480 | 14048 | 31.144
Evsel Auk Top[a ma Her Giin | Her Giin | Her Giin | Temizlik
Her Giin C
Evsel Atik Malivet Isleri
3.8.2. Toplama y TL 7.000.000 |7.360.000| 7.949.193 | Mudiirlugi
Cahsmalart Toplam Maliyet
P y 7.000.000|7.360.000| 7.949.193
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. i Performans Hedefi
Faal. FAALIYET ALT FAALI“YET / - Sor_u_mlu
No Performans Gostergesi 2008 2009 2010 Birim
Cadde:Sokak Stptirtilmesi Her Giin | Her Giin | Her Giin | Temizlik
Her Giin Isleri
Maliyet TL 561.659 | 586.987 | 645.686 |Mudirligi
Cadde Yikanmasi Haftada 4 |Haftada 5| Haftada6 | Temizlik
Yikanma Siiresi Giin Giin Giin Isleri
Maliyet TL 48.526 53.378 58.716 | Miudiirligi
P Pazaryerleri Siipiirme- -
S -
383 ;l{-ﬁ:l;;ln : glkacr}nua Her Giin | Her Giin | Her Giin Teig;::zr:lk
alismalari cr yun S
alts Maliyet TL 285203 | 313.723 | 345045 | Mudurligu
Hafriyat-Bos Arsa Haftada 6 | Haftada 6 | Temizlik
Temizligi - Gii Gi A
Her Giin S I
Maliyet TL - 510.000 | 561.000 | v CHTUEY
UEE e LIRS 895388 |1.464.088| 1.610.447
3.9- ilce Egitimine Katki
Faal. . ALT FAALIYET / Performans Hedefi Sorumlu
No FAALIYET Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Okullarda Biyiik Bakim - 35 Okul | 37 Okul Destek
Onarim Adet / Y1l . .
Hizmetleri
Okul Bakim Maliyet TL - 100.000 [ 105.000 | Midiirliigi
Onarmm Okullara B B i
391 : ullara Boya ve Benzeri Destek
Projeleri ) o e T e
Maliyet TL 55.637 | 100.000 | 105.000 |Mudiirlugi
Ul e 55.637 | 100.000 | 105.000
. Egitim Seti Dagitim1 Adet 5000 5000 5000 Kiiltiir ve
Ogrencilere /Y1l Ogrenci | Ogrenci | Ogrenci Sosyal
Yonelik Egitim _ isler
39.2.| SetYardim Maliyet TL 79.750 82.000 85.000 Miidiirlii
Faaliyet ve -
Projeleri | Toplam Maliyet 79.750 | 82.000 | 85.000
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Performans Hedefi

Faal. FAALIYET ALT FAALI"YET / . Sor_u_mlu
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Okuma Yazma Kursu
Adet / Y1l } B 4 Kurs Kultiir ve
Okuma-Yazma Sosyal
Kampanyasi . i i Isler
3.9.3 Faaliyet ve Maliyet TL 100.000 Miidiirligii
Projeleri .
Toplam Maliyet 0 0 100.000
3.10. Sportif Hayatin Gelistirilmesi
Faal. . ALT FAALIYET/ RS [R5l Sorumlu
FAALIYET . . ..
No Performans Gostergesi Birim
2008 2009 2010
Amator Kuliiplere
Malzeme Y\?ﬁ?lml Adet / 18 19 19 Destek
Amator Spor I\I-/IIIHZCrlrjelt 'I.evr'l.
3.10.1| Kuliiplerinin Maliyet TL 65.258 | 95.000 | 116.000 | ool U8Y
Desteklenmesi
Toplam Maliyet 65.258 | 95.000 | 116.000
Hali Saha Yapimi Adet / 2 Adet ) 1 Adet o
Yil Fen Isleri
3102 Spor Tesis Maliyet 170.000 i 100.000 Miidiirligi
Yapim TL
Hegplm WL 170.000 0 100.000
Turnuva”Adet / Yil 1Adet | 1Adet | 1Adet | Kiltlirve
. Sosyal
Sportif liler
3103| Etkinlikler Maliyet TL 47500 | 50.000 | 52.500 | Miidirliigii
Diizenlenmesi i
Hegplm WL 47500 | 50.000 | 52.500
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