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Vergi usullerinin islahi ¢arelerinin aranmasina da ehemmiyetle devam
olunmalidir. lyi usul ve iyi tatbikin memnun edici neticelerini vatandas, hi¢

bir iste vergi mevzuu kadar hassasiyetle takdir etmez."”

(01.11.1936, TB.M.M., 5. Donem, 2. Toplanma yilini agarken.)




Kiiresel dlgekte yasanan Kovid-19 salgin ile diinya genelinde sosyal ve ekonomik hayatin
isleyisi onemli Olgliide degisime ugramistir. Bu siirecte, salginin ekonomi {izerindeki olumsuz
etkilerini azaltmak icin birgok 6nlem alinirken salgindan etkilenen hane halki ve firmalara mali
destekler verilmis, vergisel yiikiimliiliikkleri ertelenmis, ekonomik etkinlikleri destekleyici oran
indirimleri uygulamaya konulmus, {iretimi ve istihdami destekleyici Onemli c¢alismalar
yurttiilmiistir.

2021 yilinda salgin tedbirlerinin kademeli olarak kaldirilmasi ve yiiriitillen g¢aligmalar
neticesinde ekonomik faaliyetlerde ortaya ¢ikan toparlanma gelir performansini olumlu etkilemistir.
Buna ilave olarak, bazi kamu alacaklarina saglanan 6deme kolayliklari, bir taraftan biitge gelirlerini
artirirken, diger taraftan ilave gelir elde eden sosyal giivenlik sisteminin finansman ihtiyacini
azaltmistir.

Oniimiizdeki dénemde de gelir politikalarimizla, ihracat odakli ve teknolojiye dayali iiretim
modeli ¢ercevesinde; katma degeri yiiksek nitelikli yatirimlar ile isttihdam artistyla birlikte istikrarli
bir biyumeyi destekleyecek, ekonominin uluslararasi diizeyde rekabet giiciinii artirmaya katki
saglayacagiz.

Bu siiregte, ekonomik kalkinmanin desteklenmesi, is ve yatirim ortaminin iyilestirilmesi ve
strduriilebilir biiyiime hedefleri dogrultusunda; kamu mali yonetiminde siirekli ve saglikli gelir
kaynaklarinin artirilmast i¢in vergilemede adalet, esitlik ve Ongoriilebilirlik ilkeleri temelinde
verginin tabana yayilmasi ve goniillii uyumun artirilmasina yonelik ¢aligmalara devam edecegiz.
Ayrica, Oniimiizdeki donemde kayitli ekonomiye ge¢isi hizlandirmak amaciyla kapsamli bir
programi uygulamaya gegirecegiz.

Kamu maliyesine yoOnelik uygulama sonuglarinin seffaf ve ayrtili bir sekilde
paylasilmasina yonelik calismalar kapsaminda hazirlanan, st yoOneticilere ve kamuoyuna hesap
verme sorumlulugu getiren Gelir Idaresi Baskanliginin 2022 yili Performans Programinin
uygulanmasinda basarilar diler, Program g¢alismalarinda emegi gegen tiim calisma arkadaslarima
tesekkiir ederim.

Dr. Nureddin NEBATI
Hazine ve Maliye Bakani




Gelir idaresi Bagkanlig1 olarak, Ust politika belgelerinde yer alan amag, hedef ve 6ncelikleri
esas almak suretiyle vergiye goniillii uyumu artirmak, miikelleflerimize kaliteli, kapsamli ve hizli
hizmet sunmak, vergiye uyum maliyetini diisiirmek ve toplumsal vergi bilincini artirmak amaciyla
calismalarimizi1 araliksiz stirdiiriiyoruz.

Miikellef odakli hizmet anlayisi ¢ercevesinde vergi dairelerinde yiriitilmekte olan
islemlerin tamamina yakininin elektronik ortama tasinmasi ve miikelleflerin yiikiimliiliikleri ile
kendilerine taninan haklar konusunda etkin bir sekilde bilgilendirilmesi ¢alismalarina, teknolojik
gelismelerden yararlanarak mevcut uygulamalarin ve iletisim kanallarinin ¢esidini ve kapsamini
genisleterek devam etmekteyiz.

Bu kapsamda, miikelleflerin vergi dairelerine gitmeden islemlerini hizli ve giivenli bir
sekilde yapabilecekleri bircok hizmet kanali olusturulmustur. Bunlardan en basta gelen Interaktif
Vergi Dairesi uygulamamiz ile miikelleflerimiz; bildirim, beyanname, 6deme, borg bilgilendirme ve
sorgulama hizmetleri ile miikellefiyete iligkin talep ettikleri yazilar1 alabilmektedir.

Tiim diinyada oldugu gibi ililkemizde de Kovid-19 salgini, hayatin olagan akisini olumsuz
etkilemektedir. Baskanligimiz salginla miicadelede, Bakanligimiz politikalar1 dogrultusunda hayata
gegirilen diizenlemeler ile miikelleflerimizin yaninda olmus, bu siiregte 6nemi bir kez daha ortaya
cikan elektronik uygulamalarla, yiikiimliliklerin ifast noktasinda miikelleflerimize 6nemli
kolayliklar saglamistir.

Bagkanligimiz 6niimiizdeki donemde, miikelleflerin uyum maliyetini azaltmak ve hizmeti
miikellefin ayagina gotiirmek temel calisma felsefesi cercevesinde, kiiresel rekabet ortaminda
degisen teknolojilere uyum saglayan miikellef odakli projeler ile hizmetlerini gelistirmeye devam
edecektir.

Bu cergevede, Gelir Idaresi Baskanligi 2022 yili Performans Programinda yer alan
faaliyetlerin ve belirlenen hedeflerin amacina ulasmasini temenni eder, Performans Programinin
hazirlanmasinda emegi gecen herkese tesekkiir ederim.

Bekir BAYRAKDAR
Gelir Idaresi Baskam
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A- Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

16/05/2005 tarihli Resmi Gazete’de yaymmlanarak vyiiriirlige giren 5345 sayili Gelir Idaresi
Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Gelirler Genel Miidiirliigii sona erdirilmis,
Maliye Bakanliginin bagh kurulusu olarak Gelir idaresi Baskanligina doniistiiriilmiistiir.

09/07/2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 703 sayili Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum
Saglanmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 70 inci maddesi ile 5345 sayili Gelir Idaresi
Bagskanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun adi Gelir Idaresi Baskanlig ile Tlgili Bazi
Duzenlemeler Hakkinda Kanun seklinde degistirilmis; 1 ila 28 inci maddeleri, 29 uncu maddesinin
ticlincii ila altinci ve sekizinci fikralari, 30 uncu ila 35 inci maddeleri, ek 1 inci maddesi, gegici 1 ila
gecici 7 nci maddeleri ydrirlikten kaldirilmistir. 703 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Maliye Bakanliginin ad1 “Hazine ve Maliye Bakanlig1” olarak degistirilmistir.

Gelir Idaresi Baskanligi, 15/07/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirlige giren 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 12 nci boliimiinde yer alan 134 ncl
maddesinde Hazine ve Maliye Bakanligina bagli kurulus olarak tanimlanmuistir.

18/04/2020 tarihli ve 31103 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 60 sayili Cumhurbaskanligi
Kararnamesinin 12 nci maddesiyle degisik 134 tncl maddede; Baskanligimizin amaci; Devlet
gelirleri politikasinin belirlenmesi ile gelir tahminlerine iliskin c¢aligmalar1 yapmak ve gelir
politikasini adalet ve tarafsizlik i¢inde uygulamak; vergi ve diger gelirleri en az maliyetle toplamak;
miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu saglamak; miikellef haklarin1 gdzeterek yiiksek kalitede
hizmet sunmak suretiyle yukimlaluklerini kolayca yerine getirmeleri icin gerekli tedbirleri almak;
saydamlik, hesap verebilirlik, katilimcilik, verimlilik, etkililik ve miikellef odaklilik temel ilkelerine
gore gorev yapmak oldugu belirtilmistir.

Gelir Idaresi Baskanhiginin gorevlerine 4 Sayili Kararnamenin 60 sayili Cumhurbaskanlig
Kararnamesinin 13 iincii maddesiyle degisik 137 nci maddesinde yer verilmistir. Buna gore,
Bagkanligin gorevleri sunlardir:

a) Devlet gelirleri politikasinin plan, program, genel ekonomik politika ve stratejiler gercevesinde
olusturulmasina iliskin ¢aligmalar yapmak ve Devlet gelirlerinin maliye politikalariyla uyumlu
sekilde tatbikini saglamak.

b) Miikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine getirmek.

¢) Miikellef haklarinin korunmasi ve miikellef ile Baskanlik iliskilerinin karsilikli giiven esasina
dayanmasi konusunda gerekli tedbirleri almak.

¢) Miikellefleri vergi mevzuatindan dogan haklar1 ve 6devleri konusunda bilgilendirmek.

d) Devlet gelirlerine iliskin mevzuati hazirlamak ve gerekli koordinasyonu saglamak, Devlet
gelirlerine etkisi olan mevzuati Devlet gelirleri, vergi teknigi ve uygulamalari agisindan
inceleyerek goriis bildirmek.




e) Devlet alacaklarinin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri almak.

f) Islem ve eylemlerinden dolay1 idari yargi mercilerinde yaratilan ihtilaflarla ilgili olarak bu
merciler nezdinde talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde itiraz, temyiz ve tashihi karar
yoluna gitmek; temyiz yoluna gidilip gidilmeyecegi hususunda tasra teskilatina muvafakat
vermek; sikayet basvurularini karara baglamak; uygulamada ortaya cikan ihtilaflarin en aza
indirilmesine ve uygulama birliginin saglanmasina yonelik tedbirleri almak.

g) Vergilendirmeyle ilgili bilgileri toplamak ve bilgi islem faaliyetlerini yiiriitmek.

g) Devlet gelirleri ile ilgili istatistikleri toplamak ve degerlendirmek, vergi yiikii ile gelir
tahminlerine yonelik genel ve sektorel analizler yapmak, vergi kanunlarinda veya diger mali
kanunlarda yer alan her tiirlii istisna, muaflik ve indirimlerin maliyetlerini 6l¢gmek, ekonomik ve
sosyal etkilerini analiz etmek.

h) Vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak.

1) Mahalli idare gelirleri politikasi ile Devlet gelirleri politikasinin uygulanmasinda uyumu saglayici
caligmalar1 yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

i) Gelirleri etkileyen her tirlii mevzuat tekliflerini, vergi teknigi ve uygulamalari agisindan
inceleyerek goriis bildirmek.

J) Gelir mevzuatinin uygulanmasina iliskin olarak diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak, bu
amagla veri aligverisini gerceklestirmek.

K) Uluslararas1 vergi iliskileri ile ikili ve ¢ok tarafli anlagmalara iliskin caligmalari, gerekli
koordinasyonu saglayarak yiiriitmek, gorev alanma giren konularda, uluslararasi gelismeleri
izlemek ve Avrupa Birligi, uluslararasi kuruluslar ve diger devletlerle isbirligi yapmak.

[) Terkini gereken vergiler ile tahsili zamanagimina ugrayan Hazine alacaklarinin kanunlar
geregince terkin edilmesiyle ilgili islemlerin yerine getirilmesini saglamak.

m) Nitelikli insan kaynaginin kazandirilmasi, yetkinliklerin gelistirilmesi, kariyer planlarinin
yapilmasi ve performanslarinin dlgiilmesini saglamak.

n) Kurumsal etik kurallar duzenleyerek personele ve mikelleflere duyurmak.

0) Faaliyet sonuglarini, diizenli araliklarla kamuoyuna duyurmak ve yillik faaliyet raporunu izleyen
yil kamuoyuna aciklamak.

0) Kanunlarla, Cumhurbaskanligi kararnameleriyle ve ilgili mevzuat ile Bakan tarafindan verilen
diger gorevleri yapmak.




B- Teskilat Yapisi

Bagkanligimiz, Hazine ve Maliye Bakanliginin bagli kurulusu olup genel butceli idareler
kapsaminda yer almaktadir. 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 136 nci maddesiyle

Baskanligimiz merkez ve tasra teskilati olarak yapilanmistir.

Sema 1- Gelir idaresi Baskanhgi Organizasyon Semasi
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Bagkanligimizin tasra teskilati ise vergi dairesi bagkanliklari ile vergi dairesi baskanligi kurulmayan
illerde defterdarliklara bagli olarak gorevlerine devam eden vergi dairesi miidiirliikleri, gelir
miidiirliikleri ve malmiidiirliikleri biinyesinde yer alan bagl vergi dairelerinden olusmaktadir.

Tablo 1- Gelir idaresi Baskanligi Tasra Teskilati Birimlerinin 2021 yili Aralik Sonu itibariyla
Sayisal Durumu

Birimin Adi Sayi

Vergi Dairesi Baskanhgi* 30
Grup Mudurlagi 173
Miidurlak 405
Sube? 5
Gelir Miidirliagi 52
Vergi Dairesi Miidiirliigii 465
Bagh Vergi Dairesi (Malmiidiirliigii Bunyesinde) 575
Daimi Takdir Komisyonu 57

TOPLAM 1.762

Vergi dairesi baskanligi; yetki alani i¢indeki miikellefi tespit eden, vergi ve benzeri mali
yukumluliklere iliskin tarh, tahakkuk, tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe ve benzeri
islemleri yapan, bu islemler ile personel atama, disiplin, terfi, sicil, harcirah ve benzeri 6zlikk
islemlerinden dolay1 idari yargi mercileri nezdinde yaratilan ihtilaflarla ilgili olarak bu merciler
nezdinde talep ve savunmalarda bulunan, gerektiginde temyiz ve tashihi karar talebinde bulunan,
yargt kararlarinin uygulanmasi islemlerini yiiriiten, vergi uygulamalarin1 gelistiren ve iyilestiren,
mukelleflere kanunlarin uygulanmasi ile ilgili goriis bildiren, mikellefleri haklar1 konusunda
bilgilendiren ve uygulamalarinda miikellef haklarin1 gézeten, mikellef hizmetleri ile bilgi islem,
istatistik, bilgi toplama, egitim, satin alma, kiralama, vergi inceleme ve denetim, uzlagma, takdir ve
benzeri gorevleri ve islemleri yiirtiten idari birimdir.

! Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Baskanhigi-Eskisehir Vergi Dairesi Baskanlig1 (Vergi Dairesi, Tahsil Dairesi sifati
olan) dahil.
2 Eskisehir Vergi Dairesi Bagkanligma bagl.




Vergi dairesi baskanliklari biinyesinde; miukellef hizmetleri, vergilendirme, denetim, tahsilat ve
hukuk isleri, muhasebe, personel, destek hizmetleri ve benzeri fonksiyonlar icin grup madurlukleri
ve bunlara bagli miidiirlikkler ile yetki alanlarinda ekonomik analizler yapmak ve mikellef
hizmetlerini en yakin yerden sunmak tizere subeler kurulur.

Buna gore, Gelir idaresi Baskanlik Makamimin Onay1 ile Eskisehir Vergi Dairesi Baskanlig
blinyesinde, vergilendirme, muhasebe ve tahsilat grup miidirlikkleri kurulmus; Eskisehir Vergi
Dairesi Bagkanligina, 213 sayili Vergi Usul Kanununa gore vergi dairesi ve 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanuna gore tahsil dairesi sifat1 kazandirilmistir.

Defterdarliga bagli olarak kurulan gelir mudiirliikleri; vergilendirme ile ilgili sorular1 defterdar
adina cevaplandirmakla, teftislerde defterdar adina verilecek cevap ve emirleri hazirlamakla, vergi
dairelerinden toplanan istatistiki bilgileri il bazinda derleyip, Bagskanligimiza gondermekle, terkini
gereken amme alacaklarinin terkinine iliskin islemleri yapmakla gorevli tasra birimleridir.

Vergi dairesi mudurlikleri, mukellefi tespit eden, vergiyi tarh eden, tahakkuk ettiren ve tahsil eden
dairelerdir. Miikelleflerin, vergi uygulamasi bakimindan hangi vergi dairesine bagli olduklar1 vergi
kanunlari ile belirlenir. Ancak Hazine ve Maliye Bakanligi, gerekli gordiigii hallerde, miikelleflerin
isyeri ve ikametgah adresleri ile il ve ilgelerin idari sinirlarina bagh kalmaksizin vergi daireleri ve
bolge bilgi islem merkezleri kurmaya, vergi dairelerine bagli subeler agmaya ve vergi dairelerinin
yetki alani ile vergi tiirleri, meslek ve is gruplari itibariyla miikelleflerin bagh olacaklar1 vergi
dairesini belirlemeye yetkilidir. Bagl vergi daireleri (malmidiirliikleri) ise ilgelerdeki tahakkuk ve
tahsilatla ilgili islerin kanuna uygun olarak yiiriitiilmesini saglamakla gérevlidirler.

Takdir komisyonlari; yetkili makamlar tarafindan istenilen matrah, servet takdirlerini yapmak ve
vergi kanunlarinda yazih fiyat, licret veya sair matrah ve kiymetleri takdir etmek iizere, illerde vergi
dairesi baskaninin, bagkanlik bulunmayan yerlerde defterdarin, il¢elerde malmiidiiriiniin (miistakil
vergi dairesi olan ilcelerde ilgili vergi dairesi midiiriiniin) veya bunlarin tevkil edecekleri
memurlarin bagkanlhigi altinda ilgili vergi dairesinin yetkili iki memuru ile secilmis iki iiyeden
olusarak kurulurlar. Takdir Komisyonlar1 daimi veya gecici olurlar.




Sema 2- Vergi Dairesi Bagkanhg Organizasyonu Yapisi®
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3 Sema, alt1 grup miidiirliigiinden olusan 6rnek bir vergi dairesi baskanlig1 igin verilmistir. Vergi Dairesi Bagkanligimin
yetki alanindaki ilin ekonomik durumu, miikellef sayilari, biiyiiklikleri, gruplari, vergi tiirleri, sektorler, is yiiki ve
diger olciitler dikkate alinarak farkl sayilarda grup midiirliigii kurulmaktadir



Sema 3- Vergi Dairesi Midiirliigii Organizasyon Semasi
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Sema 4- Bagh Vergi Daireleri (Malmiidiirliikleri) Orgiit Semasi
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C- Fiziksel Kaynaklar

Baskanligimiz merkez binasi, Devlet Mahallesi Merasim Cad. No: 9/1 Cankaya Ankara’da bulunan
hizmet binasinda faaliyet gostermektedir.

Ankara Yenimahalle’de 1993 yilinda kurulan, Giiney ve Dogu Avrupa ile yeni bagimsiz devletlerin
vergi idarelerine hizmet veren egitim ve meslek i¢i egitim faaliyetlerinin gerceklestirildigi OECD
Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezi hizmet binasi bulunmaktadir.

Diger taraftan, ayn1 adreste Bagkanligimiz biinyesinde yapilan egitim, sinav, seminer ve toplanti
organizasyonlarini yiiriiten ve bu esnada katilimcilarin konaklama ihtiyaglarini karsilamak ve onlara
en iyi hizmeti sunmak amactyla kurulan Egitim Merkezi binasi bulunmaktadir.

Ayrica, Vergi Iletisim Merkezi faaliyetleri ile bilgi islem faaliyetleri Baskanligimiza ait iki ayr1 ek
hizmet binasinda yurutilmektedir.

Muikellef odakli hizmet anlayisi gercevesinde hizmetlerimizin donanimli, modern ve kullanigh
calisma ortamlarinda sunulmasi ilke edinilmis olup bu cercevede tim birimlerimizde fiziki alt
yapimin glclendirilmesi ve iyilestirilmesi ¢alismalar1 6nceliklerimiz arasinda yer almaktadir.




2021 yili Aralik sonu itibariyla Baskanligimiz merkez ve tasra teskilatinda mevcut bazi fiziksel
kaynaklara iliskin bilgilere, Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2: 2021 yili Aralik Sonu itibariyla Fiziksel Kaynaklar

No Fiziksel Kaynaklar Deger Toplami
1 |Binalar
Miilkiyet durumuna gore hizmet binalari
Hazineye ait hizmet binasi sayisi 265
Kiralanan hizmet binasi sayisi 32
Hazineye ait hizmet binasi ( m?) 1.101.552
Kiralanan hizmet binasi ( m?) 65.256
Kullanim durumuna gore hizmet binalari
Bagimsiz kullanilan hizmet binasi sayisi 219
Diger kurumlarla (Hazine ve Maliye Bakanligi veya diger kurumlar) ortaklasa kullanilan hizmet 6
binasi sayisi
Bagimsiz kullanilan hizmet binasi ( m?) 963.274
Diger kurumlarla (Hazine ve Maliye Bakanlgi veya diger kurumlar) ortaklasa kullanilan hizmet
binast ( m?) 138.278
Diger taginmazlar
Lojman sayisi 1.138
Egitim tesisi sayisi 1
2 | Tasitlar 1.127
Otomobiller 102
Yolcu tasima araglari 979
Yik tasima araglari 33
Diger araclar (Motosiklet) 10
Kiralik araglar (Tasra) 3
3 | Demirbaslar 124.067
Masalsti bilgisayar 46.779
Dizlsti bilgisayar 1.898
Tablet bilgisayar 6.387
Yazici ve okuyucu 41.599
Fotokopi makinesi 1.806
Telefon 24.238
Faks 1.360

Diger demirbas




Teknolojik Altyapi

Bagkanligimizin en Onemli teknolojik altyapisimi Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP)
olusturmaktadir.

Ik kez 1998 yilinda kullanima acilan VEDOP projesi, bilgisayar teknolojisi olanaklariyla vergi
dairesi fonksiyonlarmin tiimiinii igine alan bir bilgi islem uygulamasmin vergi dairelerine
yayginlastirilmasi ile bolge ve merkez iletisim ag yapisinin kurulmasi olarak tanimlanmustir.
VEDOP projesi ile vergi dairesi ¢alismalarinda etkinlik ve verimliligin artirllmasina ve bilgisayar
ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar destek ve yonetim bilgi sisteminin olusturulmasina
yonelik tim vergi dairesi islemlerinin bilisim teknolojileri ile otomasyona gecirilmesi
hedeflenmistir.

VEDOP projesi, ilk asamada 1998-2004 yillar1 arasinda, 22 il merkezindeki 155 vergi dairesinde
uygulanmustir. Proje “Cebit-Eurasia 2002-Bilisim” etkinlikleri cercevesinde TUSIAD tarafindan
dagitilan “e-Turkiye icin e-Devlet odiilleri” iginde kamu sektoriindeki yonetimler tarafindan
saglanan ve rekabet giiclinii artiran, yeni girisim alanlar1 yaratan, yeni kitlelere hitap eden, internet
tabanli toplumsal uygulamalardaki iyilestirmeyi tesvik etmeyi amaglayan “Devletten Bireye”
kategorisindeki blyik 6dul ile onurlandirilmistir.

Ikinci asama Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP-2) ile 2004-2006 yillar1 arasinda kayit disi
ekonominin kayit altina alinmasi i¢in 6nemli bir adim atilmis, ayn1 zamanda mukelleflere daha
kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunulmasi saglanmistir. VEDOP-2 ile otomasyon kapsamina dahil
olmayan 283 vergi dairesi otomasyon kapsamina alinmistir.

2007 yilinda baslayan iigiincii asama (VEDOP-3) ile e-VDO (Internet Tabanli Vergi Dairesi
Otomasyonu) uygulamalarinin vergi dairesi ve malmidirligii gelir servislerinin tlimine
yayginlastirilmas: ve kapasite altyapisinin  giiclendirilmesi ¢aligmalar1 2010 yili itibariyla
tamamlanarak 449 vergi dairesi miidiirliigii ve 585 malmidiirliigii otomasyon kapsamina alinmistir.
Ayrica, proje kapsaminda vergi daireleri takdire sevk islemleri ile takdir komisyonu bagkanliklarina
ilisgkin 15 ve islemlerin bilgisayar ortaminda yapilmasimi saglamaya yonelik Daimi Takdir
Komisyonu Baskanliklar Otomasyonu (TAKKOM) uygulamalar1 gelistirilerek 57 daimi ve 885
gecici takdir komisyonu baskanlig1 otomasyon kapsamina alinmistir.

5345 sayili Kanunun 6ngordiigii Baskanlik modeline gegise yonelik Vergi Dairesi Baskanligina
vergi dairesi sifati kazandirilmasi ve bagimsiz vergi dairelerinin kapatilarak ilgili vergi dairesi
bagkanligina baglanmasina iliskin organizasyon yapisinin gelistirilmesi, sonradan olabilecek
organizasyonel degisikliklerin kolayca uyarlanabilmesi, Vergi Dairesi Baskanligi yetki simirlar
icinde degisik yerlerde sube agma/kapama, gecici sireyle hizmet verecek miikellef hizmet noktalar:
acma/kapama, gibi islemlerin kolayca yapilabilmesine ve Kurumsal Elektronik Belge YoOnetim
Sistemi (KEYS) ile biitiinlesmis sekilde calismasina olanak saglayan e-VDB otomasyon
uygulamalari gelistirilmis ve 2015 yilinda pilot olarak Eskisehir ilinde uygulamaya alinmistir.

Ayrica, e-VDB otomasyon uygulamalar1 ile vergi dairesi miidiirliigii ve takdir komisyonu
baskanliklar1 islemlerinin (TAKKOM) tiimiiniin bilgisayar ortaminda yapilarak is yiikiiniin




azaltilmasi, bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar, destek ve yonetim bilgi
sisteminin olusturulmas1 ve vergi dairesi ¢alismalarinda etkinlik ve verimliligin artirilmasina
yonelik vergi daireleri ve takdir komisyonlarinca kullanilan tim is ekranlar ile liste ve raporlar
giincellenerek ¢agin gerektirdigi teknolojik gelismelere uygun hale getirilmistir.

2015 yilinda baslanan e-VDB otomasyon uygulamalarinin vergi dairesi miudiirliikleri ve
malmiidirliigi gelir servisleri ile takdir komisyonu bagkanliklarinin tiimiine yayginlastirilmasi
islemleri 2015 yilinda Eskisehir Vergi Dairesi Baskanlig, Istanbul Kocamustafapasa Vergi Dairesi
Midiirligi ile baslamis, 2018 yilinda tiim vergi daireleri, malmadurlikleri gelir servisleri ve takdir
komisyonu baskanliklar1 kapsama alinmis olup uygulama yazilimlarmin gelistirilmesi islemleri
2019 yil1 sonu itibariyla tamamlanmistir. Eskisehir ve Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Bagkanligi,
465 vergi dairesi miidiirliigli ile 575 malmidiirliigii e-VDB uygulama yazilimlar1 kapsaminda
faaliyetine devam etmektedir.




D- insan Kaynaklan

Baskanligimizda 2021 yili Aralik sonu itibariyla 669 kisi merkez kadrosunda 35.795 kisi de tasra

kadrosunda olmak tzere toplam 36.464 personel gérev yapmaktadir.

Tablo 3: Yillar itibariyla Personel Sayilar

2021
2017 2018 2019 2020
(Aralik Sonu)
Merkez 496 479 732 707 669
Tasra 37.972 38.029 37.287 36.117 35.795
Toplam 38.468 38.508 38.019 36.824 36.464
Tablo 4: 2021 Yili Aralik Sonu itibariyla Unvanlara Gore Personel Sayisi
Merkez Sayi Tagra Sayi
Gelir Idaresi Bagkani 1 Vergi Dairesi Baskan 18
Gelir Idaresi Bagkan Yardimcisi 3 Gelir idaresi Grup Midiir £3
Gelir idaresi Daire Bagk
elir idaresi Daire Baskan 9 Vergi Dairesi Miduirii 543
Gelir idaresi Grup Baskani 38
Miidiir 26
Basin ve Halkla iliskiler Miisaviri 1
Vergi Dairesi Midiir Yardimcisi 814
1. Hukuk Miisaviri 1
Avukat 215
Baskanlik Musaviri 2
o Miidiir Yardimcisi 39
Hukuk Misaviri 3
Miidiir . Vergi Istihbarat Uzmani 4
ic Denetgi 4 Gelir Uzmani 22.531
Devlet Gelir Uzmani 88 Arastirmaci 12
Mali Hizmetler Uzmani 18 Gelir Uzman Yardimcisi 2.283
Devlet Gelir Uzman Yardimcisi 268 Sef 161
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 0 Memur ve Diger Personel 9.096
e 3 WL 35.795
Memur ve Diger Personel 224
Toplam 669




Bagkanligimizin ¢ok 6nem verdigi insan kaynaklar1 politikasinin temelinde; bilgili, deneyimli, guler
yuzll, motivasyonu yuksek ve strekli kendini gelistiren ¢alisanlar yer almaktadir.

Baskanligimizda g6rev yapmakta olan personelin ¢alisma kosullarinin daha uygun hale getirilmesi
amaciyla ¢alismalar yapilmakta olup c¢alisma kosullarinin glinimuiz sartlarina uyumlastirilmasina
yonelik ¢alismalar surdirilecektir.

Ayrica, c¢alisanlarin mevcut gorevlerini yuritebilmeleri, farkli ve daha ust dizeydeki gorevleri
yerine getirebilmeleri icin gereken teknik bilgi ve nitelikleri kazandirmaya yonelik tamamlayici
egitimlerin verilmesi ve seminerlerden yararlanmalar1 saglanacaktir.

Daha fazla sayida personelimize yurt disinda yapilacak staj, lisanststi ve mesleki egitim ile seminer
imkanlarinin saglanabilmesi igin gerekli ¢calismalar yapilacaktir.

Diger taraftan ihtiyaclar kapsaminda gorevde yiukselme siavlarinin yapilmasina devam edilecektir.




I-PERFORMANS BILGILERI

m )



A- Temel Politika ve Oncelikler
1. On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023)

On Birinci Kalkinma Plani, iilkemizin her alanda verimliligi artirarak, milli teknoloji hamlesiyle
uluslararas: diizeyde rekabet giicii kazanmasina yonelik daha fazla deger iireten bir ekonomik ve
sosyal kalkinma siireci dngérmektedir.

1.1. Yurt ici Tasarruflar

224.1. Oncelikli sektorlerdeki sirketlerin nakit sermaye artirimlari ilave vergisel diizenlemelerle
tesvik edilecektir.

225.1. Ikinci ve sonraki konut alimlarinda vergileme ve kredi kullanimma iliskin diizenleme ve
uygulamalar g6zden gegirilecektir.

225.2. Imar degisikliklerinden kaynaklanan deger artiglarinin vergilendirilmesine iliskin mevzuat
ve uygulama guclendirilecektir.

1.2. Mali Piyasalar

247.6. Borsa Istanbul Anonim Sirketi (BIST) Ozel Pazar sirketlerine yapilan yatirimlar, belirli bir
orana kadar, yatirim yapan sirketlerin donem kazancindan disiilecektir.

247.10. Sirketlerin halka agilmasina destek olacak vergisel tesvikler saglanacaktir.
1.3. Maliye Politikasi

261.2. Vergisel tesvikler tiim iktisadi ve sosyal etkileriyle birlikte degerlendirilecek, vergi
harcamasi nitelikli diizenlemeler gozden gegirilerek etkin olmayanlar kademeli olarak
kaldirilacaktir.

262. Vergilemede goniillii uyum, ongoriilebilirlik ve seffaflik artirilacak, vergileme hizmetleri
etkinlestirilecektir.

262.1. Ihtiyag duyulan vergi istatistiklerinin belirlenmesi ve karsilanmasina yonelik etkin bir
mekanizma kurulacak, daha detayl ve agiklayici vergi istatistikleri diizenli olarak kamuoyuyla
paylasilacaktir.

262.2. Gelir Idaresinin kurumsal kapasitesi artirilarak kayit dist ekonomiyle miicadele
strdurtlecektir.

262.3. Vergi Veri Analiz Merkezi kurulmasina yonelik ¢alismalar tamamlanacaktir.
262.4. Miikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen Interaktif Vergi
Dairesi projesi ile tim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve kiiguk Olgekli miikelleflerin

vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.

262.5. e-Fatura ve e-Defter uygulamalar1 sistemsel olarak gelistirilerek sahte belgeyle daha etkin
miicadele edilecektir.




262.6. Miikellef haklar1 yasal altyapiya kavusturulacaktir.

263. Vergi adaletinin gii¢lendirilmesi, vergi tabanmin genisletilmesi ve vergi hasilasinin
artirllmasini saglayacak sekilde vergi sisteminde revizyonlar yapilacaktir.

263.1. Gelir ve kurumlar vergilerini tek bir kanunda birlestiren, vergi tabanini1 genisleten, vergiye
uyumu kolaylastiran, 6ngdriilebilirligi artiran, yatinm ve iiretimi destekleyen Gelir Vergisi
Kanununun yasalagmasi saglanacaktir.

263.2. Odeme giiciine gre artan oranda vergilendirmeye yonelik mekanizmalar artirilacaktir.

263.3. Vergiye uyum maliyetlerini azaltan, miikellef haklarina iliskin kapsamli duzenlemeler
barindiran, uyusmazliklarin kisa stirede ¢oziilmesini saglayan ve vergi cezalarmin, goniillii uyumu
artiracak sekilde caydirici bir yapiya kavusturuldugu yeni bir Vergi Usul Kanunu ¢ikarilacaktir.

263.4. Kapsam, matrah ve vergi oranlariin yeniden diizenlenmesi suretiyle dogrudan vergilerin
vergi gelirleri i¢cindeki payinda artis saglanacaktir.

263.5. Maktu vergiler fiyatlar genel seviyesindeki degisime bagli olarak artirilacaktir.

263.6. Liiks ve ithal yogunlugu yiiksek iiriinlerden OTV’ye tabi olmayanlar gézden gegirilerek
vergi diizenlemesi yapilacaktir.

263.7. Gayrimenkul sahipligi tizerinden alinan vergiler diger tasarruf araclarinin vergilendirilmesi
dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir.

264.1. Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.

264.2. Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alinan alim satim degerinin belirlenmesi ve
beyanma iligkin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide adalet pekistirilecek ve
vergileme etkinlestirilecektir. Bu ¢ercevede ilgili bakanliklar sistemin tasarimi ve uygulamasina
iliskin diizenlemeler ile gerekli altyapiy1 birlikte olusturacaklardir.

2. Orta Vadeli Program (2022-2024)
2.1 Kamu Maliyesi

Politika ve Tedbirler

e Kamu gelir politikalar1 kamu harcamalar1 i¢in ihtiyag duyulan finansmanin saglanmasi,
ekonomik kalkinma ve sosyal adaletin desteklenmesi, ekonominin uluslararas: diizeyde rekabet
giicliniin artirilmasi, i§ ve yatirim ortaminin iyilestirilmesi, yurti¢i tasarruflara katki saglanmasi
ve fiyat istikrarinin kalici olarak tesis edilmesi hedefleri dogrultusunda yiiriitiilecektir.

e Kamu mali yOnetiminde siirdiiriilebilir ve saglikli gelir kaynaklarmin artirilmas: igin
vergilemede adalet, esitlik, ongoriilebilirlik ve seffaflik ilkeleri temelinde verginin tabana
yayilmasi ve goniillii uyumun artirtlmasina yonelik ¢alismalar stirdiiriilecektir.

e Vergisel tesvikler ile istisna ve muafiyetlerin etkinlik prensibi gozetilerek gozden gecirilmesi
calismalan stirdiirtilecektir.




Vergi mevzuatinin gilincel gereksinimleri karsilayan, anlasilir, kolay uygulanabilir ve sade bir
yapiya kavusturulmasi hedefi ¢ergevesinde temel vergi kanunlarinin gozden gegirilmesi
calismalarina devam edilecektir.

Dijital ekonominin saglikli ve tam olarak kavranmasi ve vergilendirilmesine yonelik
calismalara devam edilecektir.

Kamu gelirlerine yonelik tahsilat performansi artirilacak, vergi denetiminde risk odakli ve
uzaktan denetim sistemleri uygulamaya alinacaktir.

Kayit dis1 ekonomiyle miicadelede kapsamli bir program uygulamaya konulacaktir.

Kamu maliyesine yonelik uygulama sonuglariin seffaf ve ayrintili bir sekilde paylasilmasina
yonelik caligsmalar kapsaminda daha detayli ve aciklayict vergi istatistikleri diizenli olarak
kamuoyuyla paylasilacaktir.

Miikellef hizmetlerinin gelistirilmesi ve miikellef hizmetleri yonetiminin etkin, giincel ve hizl
bir sekilde merkezi olarak yonetilebilmesi i¢in yeni nesil iletisim kanallar1 kullanilarak
miikelleflere siirekli hizmet sunumu yapilmasi saglanacaktir.

3. 2022 Yili Cumhurbaskanhg: Yillik Programi

2022 Y1l Cumhurbaskanligi Y1llik Programinin hedef ve politikalar1 kapsaminda yer verilen
program, politika ve tedbirler asagida yer almaktadir.

3.1.

3.2

Mali Piyasalar

Finansal sektoriin reel sektoriin finansmanindaki etkinligi artirilacak ve reel sektoriin sermaye
piyasasindan ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) gozetimindeki banka
dis1 finansal kuruluslardan fon kullanmas1 6zendirilecektir. (Kalkinma Plani p.247)

Tedbir 247.6. Borsa Istanbul Anonim Sirketi (BIST) Ozel Pazar sirketlerine yapilan yatirimlar,
belirli bir orana kadar, yatirim yapan sirketlerin donem kazancindan diisiilecektir.

Maliye Politikasi

Tesvik, destek ve sosyal yardim uygulamalar1 gézden gecirilerek etkin olmayan uygulamalar
kaldirilacak, Plan oncelikleri ger¢evesinde yapisal diizenlemeler yapilacaktir. (Kalkinma Plani
p.261)

Tedbir 261.2. Vergisel tesvikler tim iktisadi ve sosyal etkileriyle birlikte degerlendirilecek,
vergi harcamasi nitelikli diizenlemeler gézden gegirilerek etkin olmayanlar kademeli olarak
kaldirilacaktir.

Vergi adaletinin giiglendirilmesi, vergi tabaninin genisletilmesi ve vergi hasilasinin
artirllmasini saglayacak sekilde vergi sisteminde revizyonlar yapilacaktir. (Kalkinma Plani
p.263)

Tedbir 263.7. Gayrimenkul sahipligi iizerinden alinan vergiler diger tasarruf araglarinin
vergilendirilmesi dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir.




Tedbir 263.8. Vergi kayip, kagagi ve kayit disi ekonomik faaliyetlerle etkin miicadeleye
yonelik arastirma, risk analizi, degerlendirme ve koordinasyon faaliyetleri yiiriitiilecektir.

Yerel yonetimlerin mali yapilarmi gliglendirmek amaciyla 6z gelirleri artirilacaktir.(Kalkinma
Plani p.264)

Tedbir 264.2. Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas aliman alim satim degerinin
belirlenmesi ve beyanina iliskin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide adalet
pekistirilecek ve vergileme etkinlestirilecektir. Bu gercevede ilgili bakanliklar sistemin tasarimi
ve uygulamasina iligkin diizenlemeler ile gerekli altyapiy1 birlikte olusturacaklardir.




B- Amag ve Hedefler

Bagkanligimiz 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik Planinin misyon, vizyon, temel degerler ile
stratejik amag ve hedefleri asagida yer almaktadir.

MISYONUMUZ

Miikellef haklarin
gozeterek vergide
goniillii uyumu
artirmak ve kaliteli

hizmet sunarak vergi

ve diger gelirleri

toplamarktr.

| 4
VIZYONUMUZ
Ekonomik aktiviteleri
// kavrayarak vergi ve diger
gelirleri tam ve zamaninda
toplayan, kayitli ekonomiyi
tesvik eden, yetkin beseri
sermayesiyle kaliteli
hizmet sunan, miikellef
odakli, yenilik¢i ve
TEMEL katilime1 ornek bir idare
DEGERLERIMIZ olmaktur.

* Adalet

* Tarafsizlik

* Coziim Odakliltk

* Yetkinlik

* Siirekli Gelisim

* Saydamlik

* Katilimceilik

* Frkinlik

* Verimlilik

* Giivenilirilik




Tablo 5: Stratejik Amag ve Hedefler

STRATEJIK AMAC STRATEJiK HEDEF

1.1-Vergi ve Diger Mali Yukdmluliklerin Zamaninda
1. Vergi ve Diger Odenmesini  Saglamak  Amaciyla  Tahsilatta  Etkinlik
Gelirlerin Artinlacaktir.

Toplanmasinda
Etkinligi Artirmak

1.2-Alternatif Vergi Odeme Kanallarinin Kullanimi Artirilacaktir.

2.1- Kayit Disi Ekonomi ile Miicadeleye Katki Saglanacaktir.

2. Vergi Kayip ve Kagagi

ile Miicadele Etmek
ie Mcadele ttme 2.2- Vergi Kayip ve Kagagl ile Micadele Alaninda Elektronik

Uygulamalarin Kullanimi Yayginlastirilacaktir.

3.1-Toplumsal Vergi Bilinci ve Mikellef Memnuniyeti

3. Vergiye Géniillii Artinlacaktir.

Uyumu Artirmak

3.2- izaha Davet Miessesesi Etkin Kullanilacaktir.

4.1-Bilgi Teknolojisi Sistemleri ve Uygulamalari Gelistirilecektir.

4.2-Vergi Mevzuati Sadelestirilerek Vergisel Yukumlulikler

Anlasilir Hale Getirilecektir.
4. Kaliteli Hizmet

Sunmak

4.3-Hizmetlerde Verimlilik Artisi  Saglanarak Maliyetler
Disurulecektir.

4.4- Ulusal ve Uluslararasi isbirligi Gelistirilecektir.

5. Kurumsal Gelisime 5.1- Calisan Memnuniyeti Artirilacaktir.
Katki Saglamak

Amaciyla Galisan
Memnuniyetini
Artirmak

5.2-Calisan Memnuniyetini Artirmak ve Kurumsal Gelisime
Katki Saglamak Amaciyla Calisma ve Hizmet Ortamlari
iyilestirilecektir.




Tablo 6: Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi

ALT PROGRAM ADI

ALT PROGRAM HEDEFLERI

iLiSKiLi OLDUGU STRATEJIK

AMAC

P.1.1- Kamu Gelirleri
Diizenlemeleri

Kiresel gelismelere duyarl ve
rekabet glclini artiran bir vergi
sistemi olusturarak vergi tabanini
genisletmek ve vergide adaleti
pekistirme amaciyla etkinligi
olmayan istisna, muafiyet ve
indirimleri kademeli olarak
kaldirmak

S.A.1-Vergi ve Diger Gelirlerin
Toplanmasinda Etkinligi
Artirmak

S.A.4-Kaliteli Hizmet Sunmak

P.1.2- Kamu
Gelirlerinin
Toplanmasi

Elektronik uygulamalarin
gelistirilmesi, vergi ve diger
gelirlerin tahsilatinda etkinligin
artirilmasi

S.A.1-Vergi ve Diger Gelirlerin
Toplanmasinda Etkinligi
Artirmak

S.A.4- Kaliteli Hizmet Sunmak

P.1.3- Vergiye
Gonulli
Uyumum
Saglanmasi
ve Uyum
Maliyetlerinin
Azaltilmasi

Miukelleflerin uyum maliyetlerinin
disurilerek gondlli uyumun
artirilmasi

S.A.3-Vergiye Gonulli Uyumu
Artirmak

S.A.4- Kaliteli Hizmet Sunmak

P.2.1-Vergiye Uyum
ve Denetim

Vergi denetimi araciligiyla vergiye
gondlli uyumu desteklemek ve
kayit disi ekonomi ile miicadele
etmek

S.A.2- Vergi Kayip ve Kacagi ile
Miicadele Etmek




C- idare Performans Bilgisi

Bu boéliimde, Baskanligimiz tarafindan yuritilen program ve amaci, alt programlarin gerekce ve
aciklamalar ile hedefleri, anahtar ve alt program performans gostergelerine iligkin agiklama,
gerceklesme, hedef gerceklesme tahmini ile hedef bilgilerine yer verilecektir.

Bagkanligimiz tarafindan yirittlen 2 adet program ve 4 adet alt program ile 8 adet faaliyete iliskin
bilgilere ilaveten Yonetim Destek Programi alt program ve faaliyet maliyetleri asagida yer
almaktadir.

PROGRAMIN ADI: KAMU GELIiRLERi YONETIMI

Programu Yiiriiten Idareler: Hazine ve Maliye Bakanlig1, Gelir Idaresi Bagkanlig

Program Sorumlusu: Gelir Idaresi Bagkanlig

Kiiresel gelismelere duyarli, ililke ekonomisinin rekabet
giiclinli artiran, vergi yiikliniin dagiliminda adaleti gozeten,

Programin Amaci: ongoriilebilir gelir politikalar1 ¢ergevesinde vergi sistemini
gelistirmek ve vergide goniilli uyumu artirmak, kamu
gelirlerini kaliteli hizmet sunarak toplamak.




ALT PROGRAM ADI: KAMU GELIiRLERI DUZENLEMELERI
GEREKCE VE ACIKLAMALAR

Kamu gelirleri diizenlemeleri alt programi kapsaminda Bagkanliimizca; “Devlet gelirleri
politikasinin plan, program, genel ekonomik politika ve stratejiler gercevesinde olusturulmasina
iliskin ¢alismalar yapmak ve Devlet gelirlerinin maliye politikalartyla uyumlu sekilde tatbikini
saglamak”, “Devlet gelirlerine iliskin mevzuati hazirlamak ve gerekli koordinasyonu saglamak,
Devlet gelirlerine etkisi olan mevzuati Devlet gelirleri, vergi teknigi ve uygulamalari agisindan
inceleyerek goriis bildirmek”, Devlet gelirleri ile ilgili istatistikleri toplamak ve degerlendirmek,
vergi yikii ile gelir tahminlerine yonelik genel ve sektorel analizler yapmak...” gorevleri
yuritilmektedir.

S6z konusu alt programin uygulanmasi On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023) Maliye Politikas1
altinda yer alan; “Vergilemede goniilli uyum, 6ngorilebilirlik ve seffaflik artirilacak, vergileme
hizmetleri etkinlestirilecektir.” hedefine ulasilmasina ve Bagkanligimiz (2019-2023) Stratejik
Planinda yer alan “Vergi ve Diger Gelirlerin Toplanmasinda Etkinligi Artirmak” ve “Kaliteli
Hizmet Sunmak” stratejik amaglarina ulasilmasina katki saglayacaktir.

ALT PROGRAM HEDEFI

Kiiresel gelismelere duyarli ve rekabet giiciinii artiran bir vergi sistemi olusturarak vergi tabanini
genisletmek ve vergide adaleti pekistirme amaciyla etkinligi olmayan istisna, muafiyet ve
indirimleri kademeli olarak kaldirmak.

Kamu Gelirleri Dizenlemeleri Alt Programi Performans Gostergeleri
1- Yayimlanan Ikincil Mevzuat Sayisi

2- Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasi Akdedilmesi Amaciyla Gergeklestirilen Miizakere
Sayis1

3- Vergi Gelirlerinin Genel Biit¢e Gelirlerine Orani

4- Vergi Yk, Gelir Dagilimi ve Gelir Tahminlerine Yonelik Hazirlanacak Rapor Sayisi

Performans Gostergesi Olga 2020 2021 2021 2022 2023 2024
& Birimi Planlanan Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

1-Yayimlanan ikincil Ad

Mevzuat Sayisi et 84 61 89 66 70 65

Gostergeye Iliskin Aciklama: Vergi mevzuatinin anlasilir, agik ve uygulanabilir olmasinin
saglanmasi, ortaya ¢ikan tereddiitlerin giderilmesi, ekonomik ve sosyal politikalar cergevesinde
temel vergi mevzuatinin sade ve uyum saglanabilir hale getirilmesi ile vergi cezalariin caydirici
hale getirilmesine yonelik yasal diizenlemelere bagli ikincil mevzuat diizenlemeleri yapilmaktadir.
Bu kapsamda yayimlanan ikincil mevzuatin (Cumhurbagkani Kararlari, Yonetmelik, Teblig,
Genelge ve Sirkiiler) takip edilmesi amaciyla belirlenen bir gostergedir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Kayith evraklardan manuel olarak sayma yontemiyle.

Verinin Kaynag: ilgili birimler.




Performans Gostergesi Olgi 2020 2021 2021 2022 e Az
g Birimi Planlanan Gergeklesme | Hedef | Tahmin Tahmin
2- Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlagmasi
Akdedilmesi Amaciyla 6 4 4 4 4 4
- Adet
Gergeklestirilen
Mizakere Sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarina iliskin, Baskanligimiz
gorev alanina giren ve 2019 yilindan itibaren diger iilkelerle yapilan miizakere sayisinin izlendigi
bir gostergedir. Gosterge hedefimize ulasilabilmesi amaciyla, anlagma politikamiz ve diger
iilkelerden gelen talepler dogrultusunda cifte vergilendirmeyi Onleme anlasmalari miizakereleri
gercgeklestirilecektir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Kayith evraklardan manuel olarak sayma yontemiyle.

Verinin Kaynag: llgili birimler.

Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 > )
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
3- Vergi Gelirlerinin Genel
. - Ylzde 83,3 85,3 84,6 86,8 87,2 89,4
Biitge Gelirlerine Orani

Gostergeye Iliskin Aciklama: Vergi gelirlerinin genel biitce gelirleri igerisindeki payinin artmast,
vergileme kapasitesinin genislediginin énemli bir gostergesidir. Kamu gelirlerinde vergi gelirlerine
dayali daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir yapinin gelistirilmesi amaciyla vergi gelirlerinin genel
biitce gelirlerine oraninin artirilmasi hedeflenmektedir.

Hesaplama Yodntemi: Muhasebat Genel Miidiirliigii verileri ile OVP’de agiklanan makroekonomik
hedefler kullanilarak s6z konusu performans gosterge degerine ulagilmistir. S6z konusu performans
gostergesi genel biitce vergi gelirlerinin genel biitge gelirlerine boliinmesi suretiyle bulunmaktadir.

Verinin Kaynagi: Muhasebat Genel Miidirliiglinden temin edilen biitge uygulama sonuglari,
Merkezi Yo6netim Biitge Kanunu ile OVP’de agiklanan makroekonomik hedeflerdir.

Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . Lo 2020 . i
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme | Hedef Tahmin Tahmin
4- Vergi Yuku, Gelir
Dagilimi ve Gelir
A . Adet 229 206 238 236 236 236
Tahminlerine Yonelik
Hazirlanacak Rapor Sayisi

Gostergeye iliskin Aciklama: Vergi yikii, gelir dagilimi ve gelir tahminlerine yonelik genel ve
sektorel analizler yapilarak hazirlanacak raporlar1 gostermektedir.



Hesaplama Ydntemi: Mevcut vergi kanunlar1 baz alinmak suretiyle Veri Erisim ve Gorsel Analiz
Sistemi (VEGAS), Muhasebat Genel Miidiirliigii, TUIK ve ilgili sektorlerin yayiladigi raporlardan
temin edilen yurt i¢i ve OECD Stats, EUROSTAT gibi yurt dis1 veri kaynaklarindan temin edilen
veriler kullanilarak analiz raporlar1 hazirlanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Baskanligimiz kurum i¢i veri paylasim programi olan VEGAS basta olmak
lizere, Muhasebat Genel Miidiirliigii, TUIK ve ilgili sektorlerin yayimladig1 raporlardan temin edilen
yurt ici veri kaynaklar1 ile OECD Stats ve EUROSTAT gibi yurt dis1 veri kaynaklarindan temin
edilmektedir.

Kamu Gelirleri Diizenlemeleri Alt Programi Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlere iliskin
Aciklamalar

Kamu Gelirleri Mevzuat Duzenlemeleri ve Uluslararas1 Mevzuat Calhismalar Faaliyeti

Vergi bilincinin artirilmasi yoniinde faaliyet ve etkinliklerin yapilmasina devam edilerek, vergiye
goniillii uyum saglanacaktir. Vergide ongoriilebilirligi artirmak, uygulamaya yonelik tereddiitleri
gidermek ve giliniin degisen ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini karsilamak amaciyla gerekli ikincil
mevzuat ¢alismalar1 yapilacaktir.

Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalar1 agimizin genisletilmesi amaciyla diger iilkelerle cifte
vergilendirmeyi 6nleme anlagmalar1 miizakereleri gergeklestirilmesi ongoriilmektedir.

Vergi yuku ve gelir tahnminlerine yonelik genel ve sektorel analizler yapmak, mali mevzuatta yer
alan vergi harcamalarin1 tespit ederek ekonomik ve sosyal etkilerini ortaya koymak ve devlet
gelirlerini  etkileyen mevzuat diizenlemelerinin sonuglarmi analiz etmek suretiyle vergi
politikalarinin olusturulmasi ¢alismalarina katkida bulunulacaktir.




Kamu Gelirleri Duzenlemeleri Alt Programi Kapsaminda Yiiriitiillecek Faaliyetlerin

Maliyetleri
Faaliyetler e Hazr(t)::rlna 2022 o L)
v Biitge . Biitgce Tahmin Tahmin
Haziran
1-Kamu Gelirleri Mevzuat
Diizenlemeleri ve Uluslararasi 15.570.000 44.757.447 19.170.000| 22.156.000| 24.649.000
Mevzuat Calismalari
Biitge igi 15.570.000 44.757.447 19.170.000| 22.156.000| 24.649.000
Butge Disi 0 0 0 0 0
Toplam 15.570.000 44.757.447 19.170.000| 22.156.000| 24.649.000
Butce igi 15.570.000 44.757.447 19.170.000| 22.156.000| 24.649.000
Butge Disi 0 0 0 0 0




ALT PROGRAM ADI: KAMU GELIRLERININ TOPLANMASI

GEREKCE VE ACIKLAMALAR:

Kamu gelirleri toplanmasi alt programi kapsaminda Baskanligimizca; “Devlet alacaklarinin tahsilini
saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri almak”, “Islemlerin hizl1 ve etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
icin gerekli bilgi islem sistemlerini kurmak, teknolojik gelismelere uygun bir sekilde gelistirmek ve
bilisim faaliyetlerini siirdiirmek™ gorevleri yiirtitiilmektedir.

S6z konusu alt programin uygulanmasi On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023) Maliye Politikas1
altinda yer alan;

-“Vergilemede goniillii uyum, ongoriilebilirlik ve seffaflik artirilacak, vergileme hizmetleri
etkinlestirilecektir.”

-“Miikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen Interaktif Vergi
Dairesi projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve kiigiik 6lgekli miikelleflerin
vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.”

hedeflerine ve Bagkanligimiz Stratejik Planinda (2019-2023) yer alan “Vergi ve Diger Gelirlerin
Toplanmasinda Etkinligi Artirmak” ve “Kaliteli Hizmet Sunmak™ stratejik amaglarina
ulasilmasina katki saglayacaktir.

ALT PROGRAM HEDEFi
Elektronik uygulamalarin gelistirilmesi, vergi ve diger gelirlerin tahsilatinda etkinligin artirilmasz.

Kamu Gelirlerinin Toplanmasi Alt Program Performans Gostergeleri

1- Cari Donem Tahakkuklarima Karsilik Cari Donemde Yapilan Tahsilatin Orani

2- Cari Donem Tahakkuklaria Karsilik Cari Donemde Vadesinde Yapilan Tahsilatin Orani
3- Odeme Emri Diizenleme Orani

4- Odeme Emri Teblig Edilme Orani

5- Genel Biitge Vergi Gelirleri Vergi Daireleri Hedefinin Gergeklestirilme Orani

6- Kanuni Siiresinde Verilen Beyanname Sayis1

7- Yazilimlarda Yapilan Giincelleme Sayis1

8- e-Tebligat Say1s1

Performans Ol¢ii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

1-Cari Donem
Tahakkuklarina Karsihk
Cari Donemde Yapilan
Tahsilatin Orani

Yizde 85,25 91 85,3 90 90,5 90,5

Gostergeye iliskin Aciklama: Vergi ve diger kamu gelirlerine iliskin ddemeler miikellefler
tarafindan her zaman kanuni siirelerinde yapilamamaktadir. Kanuni siirelerinde 6deme yapilamasa
bile vergi borcunun ilgili oldugu cari yil i¢inde tahsilinin saglanmasi, vergiyi tahsil edebilmede ne




Olclide etkin olundugunu gdostermektedir. Toplam tahakkukun ne kadarmin cari yil i¢inde tahsil
edildigini izlemek amaciyla cari donem toplam tahsilatin cari déonem toplam tahakkuka orani
gosterge olarak belirlenmistir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Cari donemde yapilan toplam tahsilatin, cari donemdeki toplam
tahakkuka boliinmesi ile hesaplanir.

Verinin Kaynag: Bilgi sistemi

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin | Tahmin

2-Cari Donem
Tahakkuklarina Karsihk
Cari Dénemde Ylzde 74,82 82 74,19 83 84 85
Vadesinde Yapilan
Tahsilatin Orani

Gostergeye Iliskin Aciklama: Gelir politikasim adalet ve tarafsizlik icinde uygulamak, vergi ve
diger gelirleri en az maliyetle toplamak Gelir Idaresinin énemli fonksiyonlarmdandir. Bu kapsamda
vergi ve diger mali yiikiimliiliikklerin zamaninda 6denmesinin takibi i¢in kanuni siirelerinde yapilan
vergi 6demelerinin tahakkuklarina orani gosterge olarak belirlenmistir. Kanuni siiresinde yapilan
vergi 6demelerinin tahakkuklarina oranlanmasi ile tahakkuk eden verginin ne kadarinin zamaninda
0dendigi dlgiilerek, vergiyi tahsil edebilmede ne 6l¢iide etkin olundugu goriilebilecektir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Cari donemde vadesinde yapilan toplam tahsilatin, cari donemdeki
toplam tahakkuka boliinmesi ile hesaplanir.

Verinin Kaynag: Bilgi sistemi.

Performans Ol¢ii i 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergceklesme Hedef Tahmin Tahmin
3- Odeme Emri
. Ylzde 71,46 100 76,93 100 100 100
Diizenleme Orani

Gostergeye Iliskin Aciklama: Vergi dairelerince 6deme emrinin diizenlenmesi ile ayn1 zamanda
kamu alacagmin tahsili i¢in cebri tahsilat islemlerine de baglanmig sayilmaktadir. Bu gosterge ile
O0deme emri diizenlenme sayisinin belirlenmesi sonucu cebri tahsilat silirecinin hizlandirilmasi ve
etkinliginin 6l¢iilmesi saglanacaktir.

Gosterge Hesaplama Ydntemi: Bir onceki yil sonu itibariyla vadesi ge¢mis alacaklara iliskin
O0deme emri diizenlenme sayisinin, bir 6nceki yi1l sonu itibartyla vadesi gegmis alacaklara iliskin
diizenlenmesi gereken 6deme emri sayisina boliinmesi ile hesaplanir.

Verinin Kaynag: Bilgi sistemi.




Performans Olgii S 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

4- Odeme Emri Teblig

Edilme Orani Yizde 20,53 79 28,6 81 83 84

Gostergeye Iliskin Aciklama: Vergi dairelerince, kamu alacagm giivence altina alan 6183 sayili
Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun ilgili amir hiikiimleri uyarinca hazirlanan
O0deme emirleri ¢esitli sebeplerden dolay1 (adres degisikligi, adreste bulunamama vb.) zamaninda
teblig edilememektedir. Bu nedenle 6183 sayili Kanunun ilgili maddeleri uyarinca cebri tahsilat
siirecini hizlandirmak ve etkinligini 6l¢mek i¢in belirlenmis olan bir gostergedir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Bir onceki yil sonu itibartyla vadesi gegmis alacaklara iliskin
teblig edilen 6deme emri sayisinin, bir 6nceki yil sonu itibariyla vadesi ge¢mis alacaklara iliskin
teblig edilmesi gereken 6deme emri sayisina boliinmesi ile hesaplanir.

Verinin Kaynagx: Bilgi sistemi.

Performans Ol¢ii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 1 ”
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

5- Genel Bitge Vergi
Gelirleri Vergi
Daireleri Hedefinin
Gergeklestirilme Orani

Yizde 102,1 100 122,6 100 100 100

Gostergeye Iliskin Aciklama: Merkezi Yonetim Biitge Kanunu (B) cetvelinde yer alan vergi
gelirleri hedefine ulasabilmek amaciyla bu gelirlerden vergi dairelerince tahsil edilenlere yonelik
vergi dairelerine vergi tiirli bazinda verilen hedeflerin ger¢eklesme oranini gostermektedir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Cari yil tahsilat ger¢eklesme tutarinin cari yil biitge gelirleri vergi
daireleri hedefine boliinmesi ile hesaplanir.

Verinin Kaynagi: Bilgi sistemi ve Muhasebat Genel Midiirliigi.

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan |Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

6- Kanuni Siresinde
Verilen Beyanname | Adet | 105.495.756 | 93.000.000 | 121.523.174 | 116.000.000 | 123.000.000 | 130.000.000

Sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: Kanuni siiresinde verilen elektronik beyannameler ile kanuni
stiresinde kagit ortaminda alinan beyannamelerin sayisinin takip edildigi gostergedir.

Hesaplama Yontemi: Sistem kayaitlari.

Verinin Kaynagi: Bilgi islem sistemi.



Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024

Gostergesi Birimi 2020 Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
7-Yazilimlarda
yapilan giincelleme Adet 4.793 4.000 3.699 4.050 4.100 4.200

sayisl

Gostergeye Iliskin Aciklama: Uygulanan projelerden genisletilen veya degistirilen ya da degisen
mevzuat ve gelisen ihtiyaglar dogrultusunda yeniden uyarlanan yazilimlarin; gilincellenmesinin,
ortaya c¢ikacak hatalarin giderilmesinin ve performans iyilestirmelerinin takip edildigi gostergedir.

Gosterge Hesaplama Ydntemi: Veri tabanindan sayilarin temini

Verinin Kaynagi: Sistem mevcut kayitlari

Performans Olcii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 g i
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
8- e-Tebligat

S Adet 8.779.021 | 18.000.000 | 14.203.886 | 19.000.000 | 20.000.000 | 22.000.000

Gostergeye Iliskin Aciklama: Baskanligimizin tim birimlerinden miikelleflere yonelik olarak
elektronik yolla yapilacak bildirim ve tebligatlarin sayisini1 izlemek iizere belirlenmis bir
gostergedir. S6z konusu gostergeye iliskin veriler; bilisim sistemleri vasitasiyla muhatabin
elektronik tebligat adresine iletilmek tizere, teblig evrakinin gonderildigi ve elektronik ortamda
delillendirilerek tesliminin saglandigi sistem olan Elektronik Tebligat Sisteminde bulunan 6zellik
araciliiyla edinilmektedir.

Gosterge Hesaplama Ydntemi: Elektronik Tebligat Sisteminden temin edilmektedir.

Verinin Kaynagi: Sistem kayitlari.




Kamu Gelirlerinin Toplanmasi Alt Programi Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlere Iliskin
Aciklamalar

1- Vergi Dairesi Otomasyon Uygulamalar ile Diger Bilgi Islem Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e-VDB, GIBINTRANET, Internet Vergi Dairesi, interaktif Vergi Dairesi vb. programlarin
Baskanligimiz tasra teskilatina yayginlastirilmasi siireci devam edecektir. Bu kapsamda, asagidaki
projelerin ve faaliyetlerin yapilmasi planlanmaktadir:

Sistem ve Uygulama Bakimlari: Baskanligimizca yiiriitiilen; Mikellef Uyum Yonetim Sistemleri
Projesi, Vergisel Yonetim ve Denetim Sistemleri Projesi ve VEDOP Yenileme Calismalart Projesi
kapsaminda yukarida yer verdigimiz uygulamalarin satin alinan ve garanti siireleri tamamlanan
sistem yazilimlari ile uygulama yazilimlarinin bakim-onarim, giincelleme, gelistirme, isletim ve
teknik destek hizmetleri temin edilecektir.

e-Tahsilat Projesi: Banka hesaplarina uygulanan elektronik haciz islemi sonrasinda hesapta bloke
edilen varliklarin vergi dairesine aktariminin elektronik ortamda yapilmasi-saglanacaktir.

2- Vergilendirme ve Tahsilat Hizmetlerinin Saglanmasi, Kamu Alacaklarmin Tecil ve Terkini
Faaliyeti

Vergi ve diger kamu gelirlerinin siiresinde o6denmesi i¢in goniilli uyumun artirilmasi
gerekmektedir. Diger taraftan siiresinde 6denmeyen alacaklarin etkin bir sekilde takibinin
yapilabilmesi icin cebri takip islemlerinde teknolojiden azami seviyede yararlanilmasi
saglanacaktir.




Kamu Gelirlerinin

Toplanmas1 Alt Programi Kapsaminda

Yiiriitillecek Faaliyetlerin

Maliyetleri
Faalyeter o I B
v Biitge . Biitge Tahmin Tahmin
Haziran

1-Vergi Dairesi
Otomasyon
Uygulamalari ile Diger

e 176.333.000 34.749.147 206.109.000 178.021.000 165.379.000
Bilgi Islem
Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi
Biitge igi 176.333.000 34.749.147 206.109.000 178.021.000 165.379.000
Butge Disi 0 0 0 0 0

2-Vergilendirme ve
Tahsilat Hizmetlerinin
Saglanmasi, Kamu
Alacaklarinin Tecil ve
Terkini

2.588.291.000

1.819.863.881

3.198.188.000

3.697.569.000

4.114.493.000

Biitge igi 2.588.291.000| 1.819.863.881| 3.198.188.000| 3.697.569.000| 4.114.493.000
Bltge Disi 0 0 0 0 0
Toplam 2.764.624.000 | 1.854.613.028( 3.404.297.000| 3.875.590.000( 4.279.872.000
Biitce i 2.764.624.000| 1.854.613.028| 3.404.297.000| 3.875.590.000| 4.279.872.000
Butge Disi 0 0 0 0 0




ALT PROGRAM ADI: VERGIYE GONULLU UYUMUN SAGLANMASI VE UYUM
MALIYETLERININ AZALTILMASI

GEREKCE VE ACIKLAMALAR

“Vergiye gonilli uyumun saglanmasi ve uyum maliyetlerinin azaltilmasi” alt programi kapsaminda
Baskanligimizca; “Miikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine getirmek”,
“Miikellef haklarinin korunmas: ve miikellef ile Baskanlik iliskilerinin karsilikli giiven esasina
dayanmasi1 konusunda gerekli tedbirleri almak”, “Miikellefleri vergi mevzuatindan dogan haklar1 ve
6devleri konusunda bilgilendirmek” gorevleri yiritiilmektedir.

S6z konusu alt programin uygulanmasi On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023) Maliye Politikasi
altinda yer alan;

-“Vergilemede goniillii uyum, Ongoériilebilirlik ve seffaflik artirilacak, vergileme hizmetleri
etkinlestirilecektir.”

-“Miikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen Interaktif Vergi Dairesi
projesi ile tim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve kiigiik 6lgekli miikelleflerin vergi
kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.”

-“e-Fatura ve e-Defter uygulamalar1 sistemsel olarak gelistirilerek sahte belgeyle daha etkin
miicadele edilecektir.”

hedeflerine ve Baskanligimiz Stratejik Planinda (2019-2023) yer alan “Vergi ve Diger Gelirlerin
Toplanmasinda Etkinligi Artirmak”™ ve “Kaliteli Hizmet Sunmak™ stratejik amaglarina ulasilmasina
katki saglayacaktir.

ALT PROGRAM HEDEFI
Miikelleflerin uyum maliyetlerinin diisiiriilerek goniillii uyumun artirilmasi.

Vergiye Goniillii Uyumun Saglanmasi Ve Uyum Maliyetlerinin Azaltilmasi Alt Program
Performans Gostergeleri

1- e- Fatura Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Say1s1

2- e- Arsiv Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayis1

3- e- Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Say1s1

4- e- Irsaliye Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayis1

5- e- Serbest Meslek Makbuzundan Yararlanan Miikellef Sayis1

6- Vergi Iletisim Merkezine Gelen Cagrilar1 Ik Gériismede Sonuglandirma Orani
7- Internet Sayfasina Iliskin Memnuniyet Oran1

8- Miikellefleri Bilgilendirmeye Y6nelik Olarak Hazirlanan Yayin Sayisi

O- Interaktif Vergi Dairesinde Yapilan islem Sayist




Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024

202
Gostergesi Birimi 020 Planlanan Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

1- e- Fatura
CHERIERERITEELE Adet | 332.400 | 330.000 532.910 520.000 | 570.000 | 620.000

Yararlanan Mukellef
Sayisi

Gostergeye iliskin Aciklama: Veri format ve standardi Baskanligimiz tarafindan belirlenen, Vergi
Usul Kanunu (VUK) geregi bir faturada yer almasi gereken bilgilerin igerisinde yer aldigi, satict ve
alic1 arasindaki iletimin merkezi bir platform tizerinden gerceklestirildigi elektronik bir belge olan
e-Fatura uygulamasinda amag, tek format ve standarda gore satict ve alici arasinda giivenli, zaman
ve maliyet tasarrufu saglayan bir sistem olusturmaktir. "e-Fatura uygulamasindan yararlanan
miikellef sayisi" s6z konusu amaca ka¢ miikellefin dahil edilebildigini belirlemek iizere
olusturulmus bir gostergedir. 2019 yili icin e-Fatura uygulamasina dahil olan miikellef sayisina
gerek Bakanlik¢a yayimlanan genel tebligler ile getirilen zorunluluk kapsaminda gerekse ihtiyari
olarak uygulamaya katilan miikellef sayis1 dahil bulunmaktadir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Yararlanan miikellef sayis1 sistemden ¢ekilmektedir.

Verinin Kaynag: Bilgi islem sistemi.

Performans Olcii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
2- e- Arsiv

Uygulamasindan
Yararlanan Mukellef
Sayisi

Adet 321.700 330.000 478.384 440.000 480.000 520.000

Gostergeye Iliskin A¢iklama: e-Arsiv Baskanhigimiz tarafindan belirlenen standartlara uygun
olarak faturanin elektronik ortamda olusturulmasi, elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve
raporlamasini kapsayan bir uygulamadir. Gosterge ile gerek Bakanlik¢a yayimlanan genel tebligler
ile getirilen zorunluluk kapsaminda gerekse ihtiyari olarak e-Arsiv fatura uygulamasina katilan
miikellef sayisi takip edilmektedir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Yararlanan mukellef sayis1 sistemden ¢ekilmektedir.
Verinin Kaynagi: Bilgi iglem sistemi.

Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . L 2020 . i
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
3- e- Defter

Uygulamasindan
Yararlanan Mukellef
Sayisi

Adet 203.410 200.000 282.751 270.000 300.000 330.000

Gostergeye Iliskin Ag¢iklama: Vergi Usul Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri geregince
tutulmas1 zorunlu olan defterlerin Bagkanligimiz internet sitesinde duyurulan format ve standartlara
uygun bi¢imde elektronik dosya bi¢iminde hazirlanmasi, bastirilmaksizin kaydedilmesi,



degismezliginin, biitiinliigiiniin ve kaynagmin dogrulugunun garanti altina alinmasi ve ilgililer
nezdinde ispat araci olarak kullanilabilmesine imkan tanimayi hedefleyen e-Defter, hukuki ve
teknik duzenlemeler bitinidir. Gostergeyle, 1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebliginin
yayimlanmasiyla hayata gecen e-Defter uygulamasiyla gerek Bakanlik¢a yayimlanan genel tebligler
ile getirilen zorunluluk kapsaminda gerekse ihtiyari olarak uygulamaya katilan miikellef sayisi takip
edilmektedir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Yararlanan miikellef sayis1 sistemden ¢ekilmektedir.

Verinin Kaynag: Bilgi islem sistemi.

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
4- e- irsaliye

Uygulamasindan
Yararlanan Mukellef
Sayisi

Adet 93.453 100.000 116.725 110.000 120.000 130.000

Gostergeye Iliskin Aciklama: Vergi Usul Kanununun Hazine ve Maliye Bakanligina tanidig
yetkilere istinaden, yaygin olarak kullanilan belgelerden biri olan irsaliyenin elektronik belge olarak
duzenlenmesi, elektronik ortamda iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesine yonelik olarak,
elektronik fatura uygulamasina benzer yaygin bir uygulama 01/01/2018 tarihinde hayata gecirilmis
ve e-Irsaliye istege bagl olarak katilan firmalarca kullanilmaya baslanmistir. Gosterge ile gerek
Bakanlik¢a yayimlanan genel tebligler ile getirilen zorunluluk kapsaminda gerekse ihtiyari olarak
uygulamaya katilan miikellef sayisi takip edilmektedir. 19/10/2019 tarihinde yayimlanan 509 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile Tebligde belirtilen sartlari tasiyan miikelleflere e-
Irsaliye diizenleme zorunlulugu getirilmistir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Yararlanan miikellef sayisi sistemden ¢ekilmektedir.

Verinin Kaynagi: Bilgi islem sistemi.

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

5- e- Serbest Meslek
Makbuzundan
Yararlanan Mukellef
Sayisi

Adet 196.194 200.000 | 226.098 230.000 250.000 270.000

Gostergeye Iliskin Aciklama: Yaygin olarak kullanilan belgelerden biri olan serbest meslek
makbuzunun elektronik belge olarak dizenlenmesi, elektronik ortamda iletilmesi, muhafaza ve
ibraz edilmesine yonelik olarak, elektronik arsiv fatura uygulamasina benzer yaygin bir uygulama
01/01/2018 tarihinde hayata gecirilmis ve istege bagl olarak katilan firmalarca kullanilmaya
baglanmistir. Gosterge ile gerek Bakanlik¢a yayimlanan genel tebligler ile getirilen zorunluluk
kapsaminda gerekse ihtiyari olarak uygulamaya katilan miikellef sayisi takip edilmektedir.
19/10/2019 tarihinde yayimlanan 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e-Serbest
meslek makbuzu kullanimi1 zorunlu hale getirilmistir.

Gosterge Hesaplama Yodntemi: Yararlanan miikellef sayis1 sistemden ¢ekilmektedir.

Verinin Kaynag: Bilgi islem sistemi.




Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

6- Vergi Iletisim
Merkezine Gelen
Cagrilari ilk Gériismede
Sonuglandirma Orani

Yuzde 97,48 97 97,37 97 97 97

Gostergeye Iliskin Aciklama: VIMER’e gelen cagrilardan takibe almmadan ilk goériismede
cevaplandirilan ¢agrilarin sayisini izlemek iizere belirlenmis bir gostergedir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Cagri Merkezi Uygulama Yazilimi ve Cagri Merkezi Bilgi
Sisteminde yer alan raporlar boliimiinden, cevaplanan ¢agri sayisi ile takibe alinan ¢agri sayisina ait
verilerin ¢ekilerek oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi: Cagri Merkezi Uygulama Yazilimi ve Cagr1 Merkezi Bilgi Sistemi.

Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
. . s 2020 > i
Gostergesi Birimi Planlanan | Gerceklesme | Hedef Tahmin Tahmin

7- internet Sayfasina
iliskin Memnuniyet Yiizde 80,18 80 80,26 80 80 80
Orani

Gostergeye Iliskin Aciklama: Her yil Bagkanligin internet sayfasi iizerinden yapilan anketle
internet sayfasinda yer alan hizmetlere iliskin memnuniyet oraninin izlendigi bir gostergedir.
Gostergeye iligkin veriler yapilan internet anketi sonuglarindan elde edilmektedir.

Gosterge Hesaplama Ydntemi: Anket Ydntemi.

Verinin Kaynagi: Gelir Idaresi Baskanlig1 resmi internet sayfasinda (www.gib.gov.tr) yayinlanan
anket.

Performans Ol¢ii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme | Hedef Tahmin Tahmin
8- Mikellefleri

Bilgilendirmeye Yonelik
Olarak Hazirlanan Yayin
Sayisi

Adet 34 24 38 26 28 30

Gostergeye Iliskin Aciklama: Miikellefleri vergi mevzuatindan dogan haklari ve odevleri
konusunda bilgilendirmek ve vergi ile ilgili yiikiimliiliiklerini kolay bir sekilde yerine getirmelerini
saglamak amaciyla hazirlanan yazili ve gorsel yayinlarin (Rehber, brosiir, afig, kamu spotu, radyo
spotu, CD, DVD, tanitim filmi vb.) sayisin1 izlemek iizere belirlenmis bir gostergedir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Gostergeye iligkin veriler yazili ve gorsel dokiimanlar sayilarak
elde edilmektedir.

Verinin Kaynagi: Yayin numaralarinin verildigi yayn takip tablolarr.



Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 > i
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

9- interaktif Vergi
Dairesinde Yapilan Adet 12.495.274 6.000.000 14.600.079 | 7.500.000 | 8.000.000 | 8.500.000
islem Sayisi

Gostergeye Iliskin A¢iklama: interaktif Vergi Dairesi ile adres ve vergi dairesi yetki alan1 siir1
bulunmaksizin, ortalama bilgisayar kullanim bilgisine sahip kullanicilar tarafindan vergi dairelerine
gitmeden; veri, bilgi belge alinip verilebilmesine imkan taninan bir sekilde Baskanligimizca sunulan
hizmetlerin internet {izerinden gerceklestirilebilmesi, vatandaslara/miikelleflere aracisiz olarak
sunulan elektronik ortamdaki hizmetlerin toplulastirilmasi, elektronik ortamda olmayan hizmetlerin
basit ve islevsel bir yaklagimla elektronik ortama taginmasi saglanmistir. Gosterge, bu kapsamda
yapilan islem sayisinin izlenmesi i¢in belirlenmistir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Interaktif vergi dairesi araciligi ile alinan evrak sayisi toplamu.

Verinin Kaynag: Sistem kayitlar1.

Vergiye Goniilli Uyumun Saglanmasi ve Uyum Maliyetlerinin Azaltilmasi Alt Program
Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlere Iliskin Aciklamalar

1- Elektronik Vergi Hizmetleri Faaliyeti

Baskanligimiz, miikellef odakli yeni hizmet secenekleri sunmak amaciyla her tiirli teknolojik
gelisime uyum saglamak icin gerekli yatirrmlara devam etmektedir. Idaremizin ve miikelleflerin
zaman ve kaynak maliyetlerini azaltacak elektronik uygulamalar ile sundugumuz hizmetlerin sayist
artmakta, hizmet kalitesi yiikselmekte ve bunlarin sonucunda miikellefe yerinde hizmet sunularak
gontlli uyum tesvik edilmektedir.

Miikelleflere elektronik ortamda verilen hizmetlerin kapsamini, cesitliligini ve erisilebilirligini
artirarak vergi idaresince yiiriitiilen is ve islemleri kolaylagtirmak suretiyle daha iyi hizmet
sunulmasina yonelik ¢aligmalara devam edilecektir.

Diger taraftan, Gelir Idaresi Baskanlig1 tasra birimlerinde kullanilmakta olan belgelerin (muhasebe
islem fisi, mahsup alindilari, haciz varakasi vb) elektronik ortamda imzalanmasi ve depolanmasi
saglanarak, basili belge, donanim ve kirtasiye masrafinin sifirlanmasina yonelik yazilimsal
gelistirmeler Elektronik Ortamda Belge Diizenlenmesi ve Arsivlenmesi Projesi kapsaminda
saklanan belgelere daha sonra ihtiya¢ duyulmasi halinde toplu sekilde goriintiileyebilme ve islem
tesis edebilme imkan1 saglanacaktir.

2- Vergiye Gonulli Uyum Kapsaminda Bilgilendirme Faaliyetleri

Vergi bilincini, génullii uyumu ve vergilendirmede toplumsal farkindaligi artirarak toplumun tiim
kesimlerine benimsetilmesine, miikelleflerin vergiyle ilgili yiikiimliiliiklerini yerine getirirken dogru
ve glincel bilgiye ulagsmalarina yonelik olarak yil boyunca hazirlanan dokiimanlarla bilgilendirme
faaliyetlerine devam edilmektedir.

Miikelleflerin vergi ile ilgili yiikiimliliiklerini yerine getirirken dogru bilgiye zamaninda
ulasmalarmi saglamak amaciyla VIMER araciligiyla yapilan miikellef bagvurularmin ilk gériismede
cevaplandirilmasi faaliyetlerine devam edilmektedir.

Bagkanligimizca sunulan hizmetlerden yararlanan miikelleflerin, internet Sayfasi iizerinden her yil
yapilacak anketler ile memnuniyet diizeyleri Olciilecek ve geri bildirimleri alinip degerlendirilmek
uzere bilgilendirme ve gerekli iyilestirme faaliyetlerine devam edilecektir.




Vergiye Goniilli Uyumun Saglanmasi ve Uyum Maliyetlerinin Azaltilmas1 Alt Program

Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlerin Maliyetleri

. 2021 2021 2022 2023 2024
Faaliyetler .. Harcama .. . .
Blitce . Blitce Tahmin Tahmin
Haziran

1-Elektronik Vergi 10.003.000 1.091.460 13.716.000|  15.360.000|  16.822.000
Hizmetleri
Biitge igi 10.003.000 1.091.460 13.716.000 15.360.000 16.822.000
Butge Disi 0 0 0 0 0
2-Vergiye Goniillii Uyum
Kapsaminda 154.800.000 2.827.643 193.902.000 224.166.000 249.472.000
Bilgilendirme Faaliyetleri
Biitge igi 154.800.000 2.827.643 193.902.000 224.166.000 249.472.000
Butge Disi 0 0 0 0 0
Toplam 164.803.000 3.919.103 207.618.000 239.526.000 266.294.000
Biitge igi 164.803.000 3.919.103 207.618.000 239.526.000 266.294.000
Butge Disi 0 0 0 0 0




PROGRAMIN ADI: KAYIT DISI EKONOMIYLE MUCADELE
ALT PROGRAM ADI: VERGIYE UYUM VE DENETIM
GEREKCE VE ACIKLAMALAR

Vergiye uyum ve denetim alt programi kapsaminda Baskanligimizca; “Vergi kayip ve kagaginin
6nlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak”, “Vergi yiikiimliiliiklerine iliskin ihbar ve sikayetleri
degerlendirmek™, “Vergi inceleme ve denetimleri ile ilgili goriis ve onerilerde bulunmak”, “Uyum
bozukluklarini tespit ve analiz etmek, ¢oziimler liretmek suretiyle miikelleflerin vergi kanunlarina
gonilli uyumunu saglamak™ gorevleri yiirtitiilmektedir.

S6z konusu alt program On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023) Maliye Politikas1 altinda yer alan;

- Vergilemede goniilli uyum, oOngoriilebilirlik ve seffaflik artirilacak, vergileme hizmetleri
etkinlestirilecektir.

- Gelir Idaresinin kurumsal kapasitesi artirilarak kayit dis1 ekonomiyle miicadele strdUrtlecektir,

- Miikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen Interaktif Vergi
Dairesi projesi ile tim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve kiiguk 6lgekli miikelleflerin
vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.

- e-Fatura ve e-Defter uygulamalar1 sistemsel olarak gelistirilerek sahte belgeyle daha etkin
mucadele edilecektir.

hedeflerine ve Baskanligimiz Stratejik Planinda (2019-2023) yer alan “Vergi Kayip ve Kagag ile
Miicadele Etmek” stratejik amacina ulagilmasina katki saglayacaktir.

ALT PROGRAM HEDEFi

Vergi denetimi araciligiyla vergiye goniillii uyumu desteklemek ve kayit dis1 ekonomi ile miicadele
etmek.

Vergiye Uyum ve Denetim Alt Programi Performans Gostergeleri

1- Yaygin ve Yogun Denetimlerde Denetlenen Miikellef Sayisi

2- Yaygin ve Yogun Denetimlerde Miikellef Nezdinde Denetim Sayis1

3- Akaryakit Uriinlerine Yonelik Gergeklestirilen Denetimlerde Miikellef Nezdinde Denetim Sayis1

4- Tutin Mamulleri ve Alkollii Ickilere Yénelik Gergeklestirilen Bandrol Denetimlerinde
Denetlenen Uriin Sayisi

5- Kanuni Siiresinde Verilen Beyanname Sayisi
6- Cari Donem Tahakkuklaria Karsilik Cari Donemde Vadesinde Yapilan Tahsilatin Orani

7- Izaha Davet Kapsaminda Beyanname Diizenleme Programi Araciligiyla Elektronik Ortamdan
Gonderilen Onaylanmis Beyanname Sayis1

8- izaha Davet Miiessesesi Kapsaminda izaha Davet Edilen Miikellef Sayisi




Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

1-Yaygin ve Yogun
Denetimlerde Adet 267.348 220.000 268.205 225.000 230.000 230.000
Denetlenen Mukellef
Sayisi

Gostergeye Iliskin A¢iklama: Belge diizeninin yerlesmesini saglamak, mal hareketlerini izlemek,
vergiyli doguran olay1r yerinde tespit etmek, vergi kayip ve kacagini Onlemek, miikellefleri
bilgilendirmek amaciyla yaygin ve yogun vergi denetimi kapsaminda denetlenen miikellef sayisinin
takip edildigi bir gostergedir.

Hesaplama Yontemi: Sistem kayaitlari.

Verinin Kaynagi: GIB intranet.

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

2- Yaygin ve Yogun

Denetimlerde Adet 351.451 700.000 371.556 800.000 900.000 900.000
Mikellefler Nezdinde

Denetim Sayisi

Gostergeye Iliskin Agiklama: Belge diizeninin yerlesmesini saglamak, mal hareketlerini izlemek,
vergiyl doguran olay1 yerinde tespit etmek, vergi kayip ve kagagii Onlemek, miikellefleri
bilgilendirmek amaciyla miikellefler nezdinde ayni yil i¢inde bir veya daha fazla yapilan yaygin ve
yogun vergi denetimlerinde miikellefler nezdindeki denetim sayisinin izlendigi bir gostergedir.

Hesaplama Yontemi: Sistem kayitlar.
Verinin Kaynagi: GIB intranet.

Performans Ol¢ii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 . ]
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

3- Akaryakit Uriinlerine
Yonelik Gergeklestirilen
Denetimlerde
Mikellefler Nezdinde
Denetim Sayisi*

Adet 30.261 32.800 32.025 33.000 33.500 33.500

Gostergeye Iliskin Aciklama: Akaryakit sektdriinde vergi kayip ve kacagmi dnlemeye yonelik
olarak tiim illerin akaryakit istasyonlarinda aylik olarak bir veya birden fazla sayida yaygin ve
yogun vergi denetimleri gerceklestirilmekte olup denetim sonuclart yine aylik olarak takip
edilmektedir. Bu kapsamda yapilan denetimlerde miikellefler nezdindeki denetim sayisinin takip
edildigi bir gdstergedir.

4 Akaryakat iiriinlerine ydnelik denetimlerde miikellefler nezdinde denetim sayis1 yaygin ve yogun denetimlerde miikellefler
nezdinde denetim sayisinin icerisinde de yer almaktadir.



Hesaplama Yontemi: Sistem kayitlari.

Verinin Kaynagi: GIB intranet.

Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
.. - s 2020 . ;
Gostergesi Birimi Planlanan |Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

4- Tutlin Mamdlleri
ve Alkollii ickilere
Yonelik
Gergeklestirilen
Bandrol
Denetimlerinde
Denetlenen Uriin
Sayisi

Adet | 24.002.716 | 13.000.000 | 19.779.197 | 14.000.000 | 15.000.000 | 16.000.000

Gostergeye Iliskin Agiklama: Tiitiin mamulleri ve alkollii igkilere yonelik olarak iilke ¢apinda
gerceklestirilen bandrol denetimleri sonucunda diizenlenen tutanaklar degerlendirilmek suretiyle
denetlenen iiriin sayisina ulagilmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Tuatin mamulleri ve alkollu ickilere yonelik olarak Vergi Dairesi
Bagkanliklar1 ve Defterdarliklar tarafindan gerceklestirilen bandrol denetimleri sonucunda
Baskanligimiza iletilen istatistikler degerlendirilmek suretiyle denetlenen {iriin sayisina
ulasilmaktadir.

Verinin Kaynagi: Vergi Dairesi Baskanliklar1 ve Defterdarliklar tarafindan gergeklestirilen bandrol
denetimlerine iliskin aylik istatistikler.

Performans Ol¢ii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 . ”
Gostergesi Birimi Planlanan |Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin
5- Kanuni

Siiresinde Verilen Adet | 105.495.756 | 93.000.000 | 121.523.174 | 116.000.000 | 123.000.000 | 130.000.000
Beyanname Sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: Kanuni siiresinde verilen elektronik beyannameler ile kanuni
stiresinde kagit ortaminda alinan beyannamelerin sayisinin takip edildigi gostergedir.

Hesaplama Yontemi: Sistem kayitlar.

Verinin Kaynag: Bilgi islem sistemi.

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

6- Cari Donem
Tahakkuklarina
Karsilik Cari
Donemde Vadesinde
Yapilan Tahsilatin
Orani

Yizde 74,82 82 74,19 83 84 85

Gostergeye Iliskin Aciklama: Gelir politikasim adalet ve tarafsizlik icinde uygulamak, vergi ve
diger gelirleri en az maliyetle toplamak Gelir Idaresinin énemli fonksiyonlarmdandir. Bu kapsamda



vergi ve diger mali ylikiimliiliiklerin zamaninda 6denmesinin takibi i¢in kanuni siirelerinde yapilan
vergi 6demelerinin tahakkuklarina orani gosterge olarak belirlenmistir. Kanuni siiresinde yapilan
vergi 6demelerinin tahakkuklarina oranlanmasi ile tahakkuk eden verginin ne kadarinin zamaninda
0dendigi dlgiilerek, vergiyi tahsil edebilmede ne 6l¢iide etkin olundugu goriilebilecektir.

Gosterge Hesaplama Yontemi: Cari donemde vadesinde yapilan toplam tahsilatin, cari donemdeki
toplam tahakkuka boliinmesi ile hesaplanir.

Verinin Kaynag: Bilgi sistemi.

Performans Olgii 2021 2021 2022 2023 2024
.. . s 2020 > ]
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

7- izaha Davet
Kapsaminda
Beyanname Diizenleme
Programi Araciligiyla
Elektronik Ortamdan Adet 0 80.000 0 65.000 55.000 50.000
Gonderilen Onaylanmis
Beyanname Sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: On tespit konusu vergi tiri ile ilgili olarak On Tespit ve 1zah
Degerlendirme Komisyonlarinca 6ngoriilen matrah farkinin diizeltilmesi amaciyla elektronik
ortamda diizenlenecek beyanname tiirlerine izaha davet kapsaminda verilen beyanname de eklenmis
bulunmaktadir. Bu kapsamda beyanname verecek mikelleflerin izaha davet muessesesi ile getirilen
haklardan faydalanabilmeleri ve hak kaybina ugramamalari icin elektronik ortamda beyanname
diizenlerken dogru beyanname tiiriinii se¢meleri ve kendilerine génderilen izaha davet yazisinda yer
alan referans numarasi ile yazmin kendilerine teblig tarihini dogru bir bigimde girmeleri
gerekmektedir. Izaha davet miiessesesi kapsaminda izaha davet edilen miikelleflerin tiim siiregler
neticesinde belirlenen usul ve esaslara uygun beyanname vermeleri, izaha davet muessesesi
kapsaminda verilecek beyanname sayisini artiracaktir.

Verinin Kaynag: Bilgi sistemi

Performans Olgii 2020 2021 2021 2022 2023 2024
Gostergesi Birimi Planlanan | Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

8- izaha Davet
Miuessesesi

Kapsaminda izaha Adet 0 80.000 0 65.000 55.000 50.000
Davet Edilen Mukellef

Sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: izaha Davet Miiessesesini diizenleyen mevzuat kapsaminda, izaha
davet uygulamasi, vergi incelemesine baslanilmadan, takdir komisyonuna sevk edilmeden oOnce
hakkinda ihbar bulunmamasi kaydiyla yetkili merciler tarafindan verginin ziyaa ugradigina delalet
eden emareler bulunduguna dair 6n tespitin yapilmis oldugu hallerde miimkiin olup 6n tespit, vergi
kanunlarinin verdigi yetki kapsaminda vergi incelemesi yapmaya ve/veya miukellefler veya
miikelleflerle muamelede bulunan diger gergek ve tiizel kisilerden bilgi toplamaya yetkili kilianlar
tarafindan dogrudan veya dolayli olarak elde edilen bilgi, bulgu veya verilerin On Tespit ve izah
Degerlendirme Komisyonuna intikal ettirilmesi neticesinde, mezkdr komisyon tarafindan verginin



ziyaa ugramis olabilecegi ve miikellefin izaha davet edilebilecegi yoniinde yapilan tespittir. Izaha
davet miiessesesi kapsaminda izaha davet edilen miikelleflerin tiim siire¢leri mevzuatta belirlenen
usul ve esaslara uygun olarak yerine getirmeleri halinde, indirimli ceza uygulanarak idare ve
miikellefler arasindaki uyusmazliklarin azaltilmasina, miikelleflerce yapilacak izah ile olaylarin
gercek mahiyetinin tespit edilmesi saglanarak, miikelleflerin vergiye gonulli  uyumunun
artirllmasina katki saglanacaktir.

Vergiye Uyum ve Denetimi Alt Programi Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlere iligkin
Aciklamalar

1- Vergi Kayip ve Kacaginin Onlenmesi Faaliyeti

Bagkanligimiz belirlenen gorevleri gergevesinde vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi konusunda
gerekli tedbirleri almakta, vergi mevzuatinda yer alan hikimleri uygulamakta ve ydratilen
miicadelenin daha etkin olarak siirdiiriilebilmesi bakimindan yillik programlarda belirtilen esaslara
uygun olarak diger kurum/kuruluslarla koordinasyon icerisinde ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Titin mamulleri ve alkollii igkilere yonelik olarak iilke ¢apinda yaygin ve yogun bandrol
denetimleri yapilmaktadir. S6z konusu denetimlerde mobil denetim cihazlar1 da kullanilmaktadir.

2- Vergilendirme, Denetim, Planlama ve Kayit Disi1 Ekonomiyle Miicadele Konularinda Veri
Saglamak Faaliyeti

Elektronik belge uygulamalarina iligkin genel tebliglerin birlestirilmesi amaciyla 19/10/2019
tarithinde yayimlanan 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile;

» 2018 veya 2019 hesap donemleri briit satis hasilati (veya satislart ile gayrisafi is hasilati) 5
milyon TL ve Gzeri olan mukelleflere 01/01/2020 tarihinden itibaren e-Fatura uygulamasina,

» e-Fatura uygulamasma kayitlh olan miikelleflerden, 3065 sayili Katma Deger Vergisi
Kanununun 11 inci maddesi kapsamindaki mal ihraci ve yolcu beraberi esya ihraci
kapsaminda fatura diizenleyecek olanlara ilave olarak Tirkiye’de ikamet etmeyenlere 6zel
fatura ile yapilan bavul ticareti kapsaminda satig yapan miikelleflere de 01/07/2020 tarihinden
itibaren e-Fatura uygulamasina,

> 4760 sayil1 Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli I say1li listedeki mallarin imali, ithali, teslimi
vb. faaliyetleri nedeniyle Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumundan (EPDK) lisans alan
(bayilik lisans1 dahil) miikellefler, Araci Hizmet Saglayicilarina 01/07/2020 tarihinden
itibaren e-Fatura ve e-Irsaliye uygulamasina,

> “Internet ortaminda ilan yayinlayanlar” ile “Internet reklamciligi hizmet aracilari™na
01/01/2020 tarihinden itibaren e-Arsiv uygulamasina, 01/07/2020 tarihinden itibaren de e-
Fatura uygulamasina,

» 11/03/2010 tarihli ve 5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi
Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore
komisyoncu veya tiiccar olarak sebze ve meyve ticaretiyle istigal eden miikellefler 01/01/2020
tarihinden itibaren e-Fatura ve e-irsaliye uygulamasina,

» E-Fatura uygulamasina zorunlu veya istege bagl olarak dahil olan miikelleflere 01/01/2020
tarihine kadar, 01/01/2020 tarihinden itibaren e-Fatura uygulamasina dahil olacak
miukelleflere de e-Fatura uygulamasina gegis stiresi igerisinde e-Arsiv Fatura uygulamasina,

» 04/06/1985 tarihli ve 3213 sayili Maden Kanunu kapsaminda diizenlenen isletme
ruhsati/sertifikasi1 sahipleri ve isletme ruhsati/sertifikasi sahipleri ile yaptiklari sézlesmeye
istinaden maden iiretim faaliyetinde bulunan gergek ve tiizel kisi miikellefler, 04/04/2001




tarihli ve 4634 sayili Seker Kanununun 2 nci maddesinin (e) bendinde tanimina yer verilen
sekerin imalini ger¢eklestiren miikelleflere, Tarim ve Orman Bakanliginca giibre {iretim ve
tilketiminin kayit altina alimmasma yodnelik olusturulan Giibre Takip Sistemi’ne kayith
kullanicilan ile e-Fatura uygulamasina kayitli olan miikelleflerden ve 2018 veya miiteakip
hesap donemleri briit satis hasilat1 (veya satislari ile gayrisafi is hasilati) 25 milyon TL ve
lizeri olan miikellefler ve demir ve celik (GTIP 72) ile demir veya celikten esyalarin (GTIP
73) imali, ithali veya ihraci faaliyetinde bulunan miikelleflere 01/07/2020 tarihine kadar e-
Irsaliye uygulamasina,

» Vergiden muaf olmayan serbest meslek erbaplarindan; 01/02/2020 tarihi itibari ile faaliyetine
devam etmekte olan miikelleflere 01/06/2020 tarihine kadar, bu tarihten sonra ise
baslayanlarda ise baslama tarihinden itibaren 3 ay icinde e-Serbest Meslek Makbuzu
uygulamasina,

» Fatura uygulamasina gegmek zorunda olan miikelleflerden faaliyetleri geregi ayn1 zamanda
mustahsil makbuzu dizenlemek zorunda olan miukellefler de 01/07/2020 tarihinde e-
Miistahsil Makbuzu uygulamasina,

» Kara ve Deniz Yolu ile Yolcu Tagimacilig1r Yapan Miikelleflerin 01/01/2021 tarihi itibartyla,
yerli ve yabanci sinema filmi gosteriminde bulunan sinema isletmelerinin ise 01/07/2020
tarihine kadar e-Bilet uygulamasina,

dahil olma zorunluluklar: getirilmistir.

Elektronik defter uygulamasina iligkin olarak 19/10/2019 tarihinde yayimlanan 3 Sira No.lu
Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile de;

» e-Fatura uygulamasina gegis zorunlulugu bulunan miikelleflere, e-Fatura uygulamasina gegis
siresi icinde (e-Fatura uygulamasina yil i¢inde zorunlu olarak gegen miikellefler
bakimindan izleyen yilin basindan itibaren) ve Tirk Ticaret Kanununun
397 nci maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca bagimsiz denetime tabi olan sirketlere de
01/01/2020 tarihinden itibaren e-Defter uygulamasina gegis,

» Elektronik defter ve berat dosyalarinin miikelleflerin muvafakatnameleri ile Baskanliktan izin
alan 6zel entegratorlerin, 3568 sayili Kanunla yetkilendirilen meslek mensuplarinin, mali
muhrleri ya da elektronik imzalar1 ile de imzalanabilmesi imkani getirilmis ve
elektronik defter ve berat dosyalarinin miikelleflerin sistemlerinde olusabilecek
elektronik vb. diger teknik sorunlar, miicbir sebepler nedeniyle zayi olmasi halinde defter
kayitlarina sonradan ulasilabilmesini saglamak iizere gizlilik ve giivenlik esaslar1 da
dikkate alinarak, defter ve berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin Bagkanlikta veya
Bagkanliktan izin alan saklamaci kuruluslarda 01/01/2020 tarihinden (01/2020
doneminden) itibaren ayrica saklanmasi,

zorunlulugu getirilmistir.

Elektronik belge uygulamalarina iliskin genel tebliglerin birlestirilmesi amaciyla yayimlanan 509
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile, e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-irsaliye, e-Serbest
Meslek Makbuzu, e-Mistahsil Makbuzu uygulamalarma 01/01/2020 tarihinden itibaren zorunlu
olarak dahil olmas1 gereken miikellef gruplar1 yeniden belirlenmis olup Teblig ile e-Fatura, e-Arsiv
Fatura, e-Irsaliye, e-Serbest Meslek Makbuzu, e-Mistahsil Makbuzu uygulamalariin kullanict
sayisinda artig saglanmaktadir.




3- Vergiye Uyum Analizleri Faaliyeti

Baskanligimiz ve Bakanligimiz birimleri tarafindan miikelleflerin veri tabanimizda yer alan
beyanname ve bildirimleri vergi mevzuatimiza uygunlugu acisindan kendi igerisinde veya gapraz
kontrollere tabi tutulmakta, baska kurum ve kuruluslardan elde edilen bilgi, bulgu ve verilerden
hareketle miikelleflerin beyan ve bildirimlerinin dogrulugu ve vergi mevzuatimiza uygunlugu
kontrol edilmekte ve yapilan kontrol ve analizler sonucunda vergiye uyum diizeyi diisiik olan
miikellefler nezdinde izaha davet, vergi incelemesi veya denetimler gerceklestirilmektedir.

Bagkanligimiz ve Bakanli§imiz birimlerince yapilan analizler sonucunda vergilendirmeye iliskin
0dev ve ylukumluluklerinde eksiklik veya hata olmasi nedeniyle vergi ziyama neden olma ihtimali
bulunan miikelleflerin vergi incelemesine sevk edilmeden 213 sayil1 Vergi Usul Kanununun “izaha
Davet” baslikli 370 inci maddesinin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar1 diizenleyen 519 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ve diger ilgili mevzuat cercevesinde “izaha Davet”
edilmesine karar verilebilmektedir.

Yapilan analizler sonucunda izaha davet kapsaminda degerlendirilmesine karar verilen konulara
iligkin wveriler ilgisine gore Vergi Dairesi Bagkanliklari, Defterdarliklar ve Vergi Dairesi
Miidiirliiklerinde kurulu bulunan On Tespit ve izah Degerlendirme Komisyonlarina aktarilmaktadir.
Komisyonlar, 519 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ve diger ilgili mevzuat
cercevesinde, Baskanligimiz ve Bakanligimiz ilgili birimleri tarafindan dogrudan veya dolayh
olarak elde edilen bilgi, bulgu veya verilerden hareketle yapilan analiz ¢aligmalar1 neticesinde vergi
ziyama neden olduguna dair emareler bulunan miikelleflere yonelik On tespiti yapacak ve bu
miikellefleri izaha davet edecektir. izaha davet edilen miikellefler mevzuatta belirlenen usul ve
esaslara uygun olarak On Tespit ve Izah Degerlendirme Komisyonuna agiklamada bulunacaktir.

On Tespit ve Izah Degerlendirme Komisyonu miikellefler tarafindan yapilan agiklamalari/izahlari
degerlendirecek, degerlendirme sonucunu igeren yazinin miikellefe teblig edilmesini saglayacak
olup yapilan agiklama/izah ile ibraz edilen belgelerin komisyonca kabul edilmesi durumunda 6n
tespit konusuyla smirl olarak vergi incelemesine veya takdire sevk edilmeyecek ve herhangi bir
cezai islem yapilmayacaktir. Yapilan aciklama/izahin kabul edilmemesi durumunda ise
miukelleflerden 6n tespit konusuyla ilgili beyan ve/veya bildirimlerini diizeltmeleri istenilecektir.

Ayrica, On Tespit ve Izah Degerlendirme Komisyonlari, 213 sayili Vergi Usul Kanununun 370 inci
maddesinin (b) fikras1 kapsaminda sahte ve muhteviyati itibartyla yaniltict belge kullanilmasi fiiline
yonelik 6n tespit yazisinin miikelleflere teblig edilmesini saglayacak ve yazinin teblig tarihinden
itibaren 30 giin igerisinde miikellefler tarafindan hi¢ verilmemis olan vergi beyannamelerinin verilip
verilmedigini, eksik veya yanlis yapilan vergi beyaninin tamamlanip tamamlanmadigini veya
diizeltilip diizeltilmedigini kontrol edecektir.

Izaha davet kapsaminda degerlendirilmesine karar verilen konular kapsaminda yer alan ve on tespit
ve izah degerlendirme komisyonu tarafindan izaha davet edilen miikelleflerden, izahta
bulunmayanlar, izahi kabul edilmeyenler ve 6n tespit konusuyla ilgili olarak tespit edilen vergi veya
matrah farkina gére beyannamelerini diizeltmeyenler hakkinda vergi incelemesine veya takdire sevk
siireci isletilmesine karar verilecektir.




Vergiye Uyum ve Denetimi Alt Programi Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri

. 2021 2021 2022 2023 2024
Faaliyetler .. Harcama .. . .
Blitce . Biitge Tahmin Tahmin
Haziran

1-VergiKayipve 363.496.000 9.396.776|  449.781.000|  519.045.000 577.052.000
Kagaginin Onlenmesi
Biitge igi 363.496.000 9.396.776 449.781.000 519.045.000 577.052.000
Butge Disi 0 0 0 0 0
2-Vergilendirme,
Denetim, Planlama ve
Kayit Disi Ekonomiyle 3.343.000 0 3.864.000 4.392.000 4.844.000
Miicadele Konularinda
Veri Saglamak
Biitge igi 3.343.000 0 3.864.000 4.392.000 4.844.000
Butge Disi 0 0 0 0 0
3-Vergiye Uyum

. 3.509.000 0 4.068.000 4.614.000 5.084.000
Analizleri
Biitge igi 3.509.000 0 4.068.000 4.614.000 5.084.000
Butge Disi 0 0 0 0 0
Toplam 370.348.000 9.396.776 457.713.000 528.051.000 586.980.000
Biitge igi 370.348.000 9.396.776 457.713.000 528.051.000 586.980.000
Bltge Disi 0 0 0 0 0




Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

KAMU GELIRLERI YONETIMI

Alt Program Adi

KAMU GELIRLERI DUZENLEMELERI

Alt Program Hedefi

Kiresel gelismelere duyarl ve rekabet gliciinii artiran
bir vergi sistemi olusturarak vergi tabanini
genisletmek ve vergide adaleti pekistirme amaciyla
etkinligi olmayan istisna, muafiyet ve indirimleri
kademeli olarak kaldirmak.

Faaliyet Adi

EKONOMIK KOD

2021
Harcama
(Haziran)

Kamu Gelirleri Mevzuat Diizenlemeleri ve

Uluslararasi Mevzuat Calismalari

2023 2024
Tahmin Tahmin

Personel Giderleri

13.047.000

39.440.134

16.096.000 18.666.000 20.805.000

SGK Devlet Primi
Giderleri

1.883.000

5.317.313

2.266.000 2.625.000 2.928.000

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

174.000

245.000 267.000 288.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

466.000

563.000 598.000 628.000

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

15.570.000

44.757.447

19.170.000 22.156.000 24.649.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disl
Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

15.570.000

44.757.447

19.170.000 22.156.000 24.649.000




idare Adi GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi KAMU GELIRLERI YONETIMI

Alt Program Adi KAMU GELIRLERININ TOPLANMASI

Elektronik uygulamalarin gelistirilmesi, vergi ve diger

Alt Program Hedefi L - s e
g gelirlerin tahsilatinda etkinligin arttiriimasi

Vergi Dairesi Otomasyon Uygulamalari ile Diger Bilgi

Faaliyet Ad .
aallye : Islem Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

EKONOMIK KOD

2021
Harcama

2023
Tahmin

2024
Tahmin

Personel Giderleri

6.214.000

(Haziran)

7.659.000

8.884.000

9.902.000

SGK Devlet Primi
Giderleri

895.000

1.079.000

1.253.000

1.396.000

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

9.745.000

454.092

10.371.000

11.279.000

12.165.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

159.479.000

34.295.055

187.000.000

156.605.000

141.916.000

Sermaye Transferleri

Borg¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

176.333.000

34.749.147

206.109.000

178.021.000

165.379.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disl
Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

176.333.000

34.749.147

206.109.000

178.021.000

165.379.000




idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

KAMU GELIRLERI YONETIMI

Alt Program Adi

KAMU GELIRLERININ TOPLANMASI

Alt Program Hedefi

Elektronik uygulamalarin gelistirilmesi, vergi ve diger
gelirlerin tahsilatinda etkinligin arttiriimasi

Faaliyet Adi

EKONOMIK KOD

2021
Harcama

Vergilendirme ve Tahsilat Hizmetlerinin Saglanmasi,
Kamu Alacaklarinin Tecil ve Terkini

2023
Tahmin

2024
Tahmin

Personel Giderleri

2.077.278.000

(Haziran)

1.508.638.299

2.607.800.000

3.025.087.000

3.371.658.000

SGK Devlet Primi
Giderleri

343.864.000

249.467.575

419.583.000

486.722.000

542.481.000

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

167.149.000

61.645.045

170.805.000

185.760.000

200.354.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

2.588.291.000

1.819.750.918

3.198.188.000

3.697.569.000

4.114.493.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disl
Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

2.588.291.000

1.819.750.918

3.198.188.000

3.697.569.000

4.114.493.000




idare Adi GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi KAMU GELIRLERI YONETiIMi

VERGIYE GONULLU UYUMUN SAGLANMASI VE UYUM

Alt Program Ad MALIYETLERININ AZALTILMASI

Mukelleflerin uyum maliyetlerinin disurilerek

Alt Program Hedefi L
gondlli uyumun artirilmasi

Faaliyet Adi Elektronik Vergi Hizmetleri

2021 2023 2024
Harcama (Haziran) Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD

Personel Giderleri 4.349.000 5.361.000 6.219.000 6.932.000

SGK Devlet Primi

. . 626.000 756.000 877.000 977.000
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

. . 5.026.000 1.091.460 7.599.000 8.264.000 8.913.000
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri 2.000

Sermaye Transferleri

Borg Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK 10.003.000 1.091.460 13.716.000 15.360.000 16.822.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disl
Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

10.003.000 1.091.460 13.716.000 15.360.000 16.822.000




idare Adi GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi KAMU GELIRLERI YONETIMI

VERGIYE GONULLU UYUMUN SAGLANMASI VE UYUM

Alt Program Adi MALIYETLERININ AZALTILMASI

Miukelleflerin uyum maliyetlerinin disuriilerek

Alt Program Hedefi e
gonalld uyumun artirilmasi

Vergiye Goniillii Uyum Kapsaminda Bilgilendirme
Faaliyetleri

. 2021 2021 2023 2024
EKONOMIK KOD Biitge Harcama (Haziran) Tahmin Tahmin

Faaliyet Adi

Personel Giderleri 127.024.000 314.774 159.432.000 184.954.000 206.144.000

SGK Devlet Primi

. . 21.003.000 37.459 25.625.000 29.727.000 33.134.000
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

. . 6.623.000 2.475.409 8.645.000 9.401.000 10.134.000
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri 150.000 200.000 84.000 60.000

Sermaye Transferleri

Borg Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK 154.800.000 2.827.643 193.902.000 224.166.000 249.472.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disl
Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

154.800.000 2.827.643 193.902.000 224.166.000 249.472.000




idare Adi GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi KAYIT DISI EKONOMIYLE MUCADELE

Alt Program Adi VERGIYE UYUM VE DENETIM

Vergi denetimi araciligiyla vergiye gonilli  uyumu

Alt Program Hedefi desteklemek ve kayit disi ekonomi ile miicadele etmek

Faaliyet Adi Vergi Kayip ve Kagaginin Onlenmesi

2021
Harcama
(Haziran)

2023 2024
Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD

Personel Giderleri

283.000.000

458.806

355.300.000

412.150.000

459.369.000

SGK Devlet Primi
Giderleri

46.854.000

521

57.173.000

66.321.000

73.921.000

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

33.642.000

8.937.450

37.308.000

40.574.000

43.762.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

363.496.000

9.396.776

449.781.000

519.045.000

577.052.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butcge Disi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

363.496.000

9.396.776

449.781.000

519.045.000

577.052.000




idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

KAYIT DIS| EKONOMIYLE MUCADELE

Alt Program Adi

VERGIYE UYUM VE DENETIM

Alt Program Hedefi

Vergi denetimi araciligiyla vergiye gonillii uyumu desteklemek ve kayit disi ekonomi ile

miicadele etmek

Faaliyet Adi

EKONOMIK KOD

Vergilendirme, Denetim, Planlama ve Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Konularinda Veri

Saglamak

2021

Harcama

Personel Giderleri

(GEYAIET))]

1.975.000

2.298.000

2.665.000

2.969.000

SGK Devlet Primi Giderleri

268.000

324.000

376.000

418.000

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

1.100.000

1.242.000

1.351.000

1.457.000

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

3.343.000

3.864.000

4.392.000

4.844.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butce Digi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

3.343.000

3.864.000

4.392.000

4.844.000




idare Ad GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi KAYIT DISI EKONOMIYLE MUCADELE

Alt Program Adi VERGIYE UYUM VE DENETIM

Vergi denetimi araciligiyla vergiye génilli uyumu desteklemek ve kayit disi ekonomi ile

Alt P H fi
t Program Hedefi miicadele etmek

Faaliyet Adi Vergiye Uyum Analizleri
2021
EKONOMIK KOD Harcama 2023. 2024.
: Tahmin Tahmin
(Haziran)

Personel Giderleri 1.880.000 2.298.000 2.665.000 2.969.000
SGK Devlet Primi Giderleri 268.000 324.000 376.000 418.000
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.359.000 1.446.000 1.573.000 1.697.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri 2.000

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM KAYNAK 3.509.000 4.068.000 4.614.000 5.084.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

3.509.000 4.068.000 4.614.000 5.084.000




idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi

TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK HiZMETLERI

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi

EKONOMIK KOD

Hukuki Danigmanlik ve Muhakemat Hizmetleri

2021

Harcama

2023
Tahmin

2024
Tahmin

Personel Giderleri

(Haziran)

621.000

766.000

889.000

992.000

SGK Devlet Primi Giderleri

89.000

108.000

125.000

139.000

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

330.000

5.441.723

842.000

916.000

989.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM KAYNAK

1.040.000

5.441.723

1.716.000

1.930.000

2.120.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

1.040.000

5.441.723

1.716.000

1.930.000

2.120.000




idare Adi GELIR iDARESI BASKANLIGI

Program Adi YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi Engellilerin Erigebilirliginin Saglanmasi

2021 2023 2024

Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

. . 559.000 1.245 595.000 647.000 698.000
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri 1.000.000 300.000 77.000 55.000

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK 1.559.000 1.245 895.000 724.000 753.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Digi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI

TOPLAMI 1.559.000 1.245 895.000 724.000 753.000




idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi

UST YONETIM, iDARI VE MALI HiZMETLER

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi

EKONOMIK KOD

Genel Destek Hizmetleri

2021

Harcama

2023
Tahmin

2024
Tahmin

Personel Giderleri

734.549.000

(Haziran)

191.475.992

929.029.000

1.071.828.000

1.193.955.000

SGK Devlet Primi Giderleri

124.194.000

32.226.412

153.247.000

176.529.000

196.612.000

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

144.080.000

142.644.402

188.926.000

205.468.000

221.610.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

20.912.000

2.233.165

23.606.000

25.673.000

27.690.000

Sermaye Giderleri

17.526.000

2.651.013

10.202.000

10.166.000

8.470.000

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM KAYNAK

1.041.261.000

371.230.983

1.305.010.000

1.489.664.000

1.648.337.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

1.041.261.000

371.230.983

1.305.010.000

1.489.664.000

1.648.337.000




idare Adi GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi UST YONETIM, iDARI VE MALI HiZMETLER

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi insaat ve Yapi islerinin Yiiritiilmesi

2021 2023 2024

Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 42.246.000 9.153.943 45.202.000 49.159.000 53.022.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri 22.841.000 4.000.000 65.914.000 120.144.000 158.608.000

Sermaye Transferleri

Borg Verme

BUTCE iCi TOPLAM KAYNAK 65.087.000 13.153.943 111.116.000 | 169.303.000 211.630.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

65.087.000 13.153.943 111.116.000 | 169.303.000 211.630.000




idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi

UST YONETIM, iDARI VE MALI HiZMETLER

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi

EKONOMIK KOD

Personel Giderleri

insan Kaynaklari Yonetimine iliskin Faaliyetler

2021
Harcama
(Haziran)

11.806.000

14.559.000

2023
Tahmin

16.887.000

2024
Tahmin

18.823.000

SGK Devlet Primi Giderleri

1.701.000

2.049.000

2.377.000

2.649.000

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

2.400.000

97.561

2.599.000

2.828.000

3.051.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

1.000

1.000

1.000

1.000

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

15.908.000

97.561

19.208.000

22.093.000

24.524.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

15.908.000

97.561

19.208.000

22.093.000

24.524.000




idare Adi GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi UST YONETIM, iDARI VE MALI HiZMETLER

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi Ozel Kalem Hizmetleri

2021 2023 2024

Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD Harcama
(GEYAIET)

Personel Giderleri 1.244.000 1.530.000 1.777.000 1.981.000

SGK Devlet Primi Giderleri 179.000 215.000 250.000 279.000

Mal ve Hizmet Alim

. . 124.000 132.000 144.000 155.000
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK 1.547.000 1.877.000 2.171.000 2.415.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI

TOPLAMI 1.547.000 1.877.000 2.171.000 2.415.000




idare Adi

GELIR IDARESI BASKANLIGI

Program Adi

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Adi

UST YONETIM, IDARI VE MALI HiZMETLER

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler
2021
EKONOMIK KOD Harcama 2023. 202‘!
: Tahmin Tahmin
(Haziran)
Personel Giderleri 3.728.000 230.483 4.595.000 5.331.000 5.940.000
SGK Devlet Primi Giderleri 537.000 50.972 646.000 750.000 837.000
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
BUTGE iCi TOPLAM KAYNAK 4.265.000 281.456 5.241.000 6.081.000 6.777.000
Doner Sermaye
Ozel Hesap
Diger Biitge Digi Kaynak
BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK
FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI 4.265.000 281.456 5.241.000 6.081.000 6.777.000




D- idarenin Toplam Kaynak Thtiyaci

Toplam 5.533.861.000 TL biiyiikliigiinde olan Baskanligimiz 2022 yili biit¢cesinde her bir program
itibartyla faaliyet dagilimini ve toplam biit¢e biiyiikliigl icerisindeki tutarlarini gosteren Faaliyetler
Diizeyinde Gelir idaresi Baskanligi Performans Programi Maliyeti ile Ekonomik Simiflandirma
Diizeyinde Idare Performans Programi Maliyeti Tablolarina asagida yer verilmistir.




Tablo 7: Faaliyetler Diizeyinde idare Performans Programi Maliyeti

PROGRAM
SINIFLANDIRMASI

KAMU GELIRLERi YONETiMi

BUTCE iCi

3.631.085.000

2022

BUTCE DISI

TOPLAM

3.631.085.000

BUTCE ici

4.137.272.000

2023

BUTCE

TOPLAM

4.137.272.000

BUTCE iCi

4.570.815.000

2024

BUTCE DISI

TOPLAM

4.570.815.000

KAMU GELIRLERI
DUZENLEMELERI

19.170.000

19.170.000

22.156.000

22.156.000

24.649.000

24.649.000

Kamu Gelirleri Mevzuat
Duzenlemeleri ve Uluslararasi
Mevzuat Calismalari

19.170.000

19.170.000

22.156.000

22.156.000

24.649.000

24.649.000

KAMU GELIRLERININ
TOPLANMASI

3.404.297.000

3.404.297.000

3.875.590.000

3.875.590.000

4.279.872.000

4.279.872.000

Vergi Dairesi Otomasyon
Uygulamalari ile Diger Bilgi
islem Faaliyetlerinin
Yarutilmesi

206.109.000

206.109.000

178.021.000

178.021.000

165.379.000

165.379.000

Vergilendirme ve Tahsilat
Hizmetlerinin Saglanmasi,
Kamu Alacaklarinin Tecil ve
Terkini

3.198.188.000

3.198.188.000

3.697.569.000

3.697.569.000

4.114.493.000

4.114.493.000

VERGIYE GONULLU
UYUMUN SAGLANMASI VE
UYUM MALIYETLERININ
AZALTILMASI

207.618.000

207.618.000

239.526.000

239.526.000

266.294.000

266.294.000

Elektronik Vergi Hizmetleri

13.716.000

13.716.000

15.360.000

15.360.000

16.822.000

16.822.000

Vergiye Gonulli Uyum
Kapsaminda Bilgilendirme
Faaliyetleri

193.902.000

193.902.000

224.166.000

224.166.000

249.472.000

249.472.000

KAYIT DIS| EKONOMIYLE
MUCADELE

457.713.000

457.713.000

528.051.000

528.051.000

586.980.000

586.980.000

VERGIYE UYUM VE DENETIM

457.713.000

457.713.000

528.051.000

528.051.000

586.980.000

586.980.000




Vergi Kayip ve Kagaginin

.. . 449.781.000 449.781.000 519.045.000 519.045.000 577.052.000 577.052.000
Onlenmesi

Vergilendirme, Denetim,

Planlama ve Kayit Dis| 3.864.000 3.864.000 4.392.000 4.392.000 4.844.000 4.844.000
Ekonomiyle Micadele

Konularinda Veri Saglamak

Vergiye Uyum Analizleri 4.068.000 4.068.000 4.614.000 4.614.000 5.084.000 5.084.000

YONETiIM VE DESTEK
PROGRAMI

1.445.063.000

1.445.063.000

1.691.966.000

1.691.966.000

1.896.556.000

1.896.556.000

TEFTiS, DENETIM VE
DANISMANLIK HiZMETLERI

1.716.000

1.716.000

1.930.000

1.930.000

2.120.000

2.120.000

Hukuki Danigmanlik ve
Muhakemat Hizmetleri

1.716.000

1.716.000

1.930.000

1.930.000

2.120.000

2.120.000

UST YONETIM, iDARI VE
MALI HiZMETLER

1.443.347.000

1.443.347.000

1.690.036.000

1.690.036.000

1.894.436.000

1.894.436.000

Engellilerin Erisebilirliginin
Saglanmasi

895.000

895.000

724.000

724.000

753.000

753.000

Genel Destek Hizmetleri

1.305.010.000

1.305.010.000

1.489.664.000

1.489.664.000

1.648.337.000

1.648.337.000

insaat ve Yapi islerinin

yaat ve 1a 111.116.000 111.116.000 169.303.000 169.303.000 211.630.000 211.630.000
Yarutilmesi
Insan Kaynaklan Yonetimine 19.208.000 19.208.000 22.093.000 22.093.000 24.524.000 24.524.000
Iliskin Faaliyetler
Ozel Kalem Hizmetleri 1.877.000 1.877.000 2.171.000 2.171.000 2.415.000 2.415.000
Strateji Gelistirme ve Mali 5.241.000 5.241.000 6.081.000 6.081.000 6.777.000 6.777.000

Hizmetler

GENEL TOPLAM

5.533.861.000

5.533.861.000

6.357.289.000

6.357.289.000

7.054.351.000

7.054.351.000




Tablo 8: Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde idare Performans Programi Maliyeti

% i z
— — —
] & &
. o = =]
EKONOMIK KOD HiZMET VONETIMVE o HiZMET YONETIMVE © HiZMET YONETIMVE | ©
PROGRAMLARI DESTEK g TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK o TOPLAM PROGRAMLARI DESTEK ra) TOPLAM
TOPLAM > TOPLAM PROGRAMI > TOPLAM PROGRAMI S
PROGRAMI < < <
& & G
o 2 S
o & &
Z:S::Inee": 3.156.244.000 950.479.000 4.106.723.000 3.661.290.000 | 1.096.712.000 4.758.002.000 4.080.748.000 | 1.221.691.000 5.302.439.000
Sosyal Giivenlik
Kurumuna
Devlet Primi 507.130.000 156.265.000 663.395.000 588.277.000 180.031.000 768.308.000 655.673.000 200.516.000 856.189.000
Giderleri
Mal ve Hizmet
Alm Giderleri 236.419.000 238.296.000 474.715.000 257.118.000 259.162.000 516.280.000 277.313.000 279.525.000 556.838.000
Faiz Giderleri 0 0 0
Cari Transferler 1.805.000 23.607.000 25.412.000 1.949.000 25.674.000 27.623.000 2.085.000 27.691.000 29.776.000
Sermaye
Giderleri 187.200.000 76.416.000 263.616.000 156.689.000 130.387.000 287.076.000 141.976.000 167.133.000 309.109.000
Sermaye
Transferleri 0 0 0




Borg¢ Verme 0 0 0
Yedek

Odenekler 0 0 0
BUTCE ici

TOPLAM 4.088.798.000 | 1.445.063.000 5.533.861.000 4.665.323.000 | 1.691.966.000 6.357.289.000 | 5.157.795.000 1.896.556.000 | O 7.054.351.000
KAYNAK

Doéner Sermaye 0 0 0
Ozel Hesap 0 0 0
Diger Blitge Disi 0 0 0
Kaynak

BUTCE DISI
TOPLAM
KAYNAK

GENEL TOPLAM

4.088.798.000

1.445.063.000

5.533.861.000

4.665.323.000

1.691.966.000 0

6.357.289.000

5.157.795.000

1.896.556.000

0

7.054.351.000




E- Diger Hususlar

Tablo 9: Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri

iDARE ADI

PROGRAM

ALT PROGRAM

GELIR iDARESi BASKANLIGI

FAALIYET

SORUMLU HARCAMA BiRiMi

KAMU GELIRLERI YONETiMI

KAMU GELIRLERI DUZENLEMELERI

Kamu Gelirleri Mevzuat Dizenlemeleri ve Uluslararasi
Mevzuat Calismalari

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, AVRUPA
BiRLIGi VE DIS iLiSKILER DAIRE BASKANLIGI

KAMU GELIRLERININ TOPLANMASI

Vergi Dairesi Otomasyon Uygulamalari ile Diger Bilgi islem
Faaliyetlerinin YUrattlmesi

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, UYGULAMA VE
VERI YONETiIMIi DAIRE BASKANLIGI II

Vergilendirme ve Tahsilat Hizmetlerinin Saglanmasi, Kamu
Alacaklarinin Tecil ve Terkini

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, VERGI DAIRESI
BASKANLIKLARI VE MUDURLUKLERI

VERGIYE GONULLU UYUMUN
SAGLANMASI VE UYUM
MALIYETLERININ AZALTILMASI

Elektronik Vergi Hizmetleri

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, UYGULAMA VE
VERIi YONETIMi DAIRE BASKANLIGI I,
UYGULAMA VE VERI YONETiIMi DAIRE
BASKANLIGI I1

Vergiye Gonilli Uyum Kapsaminda Bilgilendirme Faaliyetleri

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, MUKELLEF
HIZMETLERi DAIRE BASKANLIGI, VERGI
DAIRESI BASKANLIKLARI VE MUDURLUKLERI

KAYIT DISI EKONOMIYLE
MUCADELE

VERGIYE UYUM VE DENETIM

Vergi Kayip ve Kacaginin Onlenmesi

VERGI DAIRESI BASKANLIKLARI VE
MUDURLUKLERI

Vergilendirme, Denetim, Planlama ve Kayit Disi Ekonomiyle
Miicadele Konularinda Veri Saglamak

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, DENETIM VE
UYUM YONETIMi DAIRE BASKANLIGI I, VERGI
DAIRESI BASKANLIKLARI VE MUDURLUKLERI

Vergiye Uyum Analizleri

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, UYGULAMA VE
VERi YONETIMi DAIRE BASKANLIGI 11,
UYGULAMA VE VERI YONETIMi DAIRE
BASKANLIGI I1l, VERGI DAIRESi BASKANLIKLARI
VE MUDURLUKLERI




YONETiIM VE DESTEK
PROGRAMI

TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK
HiZMETLERI

Hukuki Danismanlik ve Muhakemat Hizmetleri

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, HUKUK
MUSAVIRLIGI, VERGI DAIRESi BASKANLIKLARI
VE MUDURLUKLERI

UST YONETIM, iDARI VE MALI
HiZMETLER

Engellilerin Erisebilirliginin Saglanmasi

DESTEK HiZMETLERI DAIRE BASKANLIGI, VERGI
DAIRESi BASKANLIKLARI VE MUDURLUKLERI

Genel Destek Hizmetleri

DESTEK HiZMETLERI DAIRE BASKANLIGI,
PERSONEL DAIRE BASKANLIGI, UYGULAMA VE
VERI YONETIMIi DAIRE BASKANLIGI II, VERGI
DAIRESI BASKANLIKLARI VE MUDURLUKLERI

insan Kaynaklari Yénetimine iliskin Faaliyetler

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

insaat ve Yapi islerinin Yiritiilmesi

DESTEK HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI, VERGI
DAIRESi BASKANLIKLARI VE MUDURLUKLERI

Ozel Kalem Hizmetleri

DESTEK HiZMETLERI DAIRE BASKANLIGI,
PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI




Tablo 10: Performans Gostergelerinin izlenmesinden Sorumlu Birimler

iDARE ADI GELIR iDARESi BASKANLIGI

PROGRAM ALT PROGRAM PERFORMANS GOSTERGELERI SORUMLU BiRiMi

1.Yayimlanan ikincil mevzuat sayisi GELIR YONETiMi DAIRE BASKANLIGI 1, 11,1111V

2.Vergi gelirlerinin genel biitce gelirlerine
orani

GELIR BUTGESI DAIRE BASKANLIGI

KAMU GELIRLERI

o ! 3.Vergi yuku, gelir dagilimi ve gelir
DUZENLEMELERI

tahminlerine yénelik hazirlanacak rapor sayisi

4.Cifte vergilendirmeyi 6nleme anlagmasi
akdedilmesi amaciyla gergeklestirilen
miizakere sayisi

KAMU GELIiRLERi
YONETiMI

AB VE DIS iLISKILER DAIRE BASKANLIGI

5.Cari donem tahakkuklarina karsilik cari
dénemde yapilan tahsilatin orani

6.Cari donem tahakkuklarina karsilk cari

dénemde vadesinde yapilan tahsilatin orani TAHSILAT VE IHTILAFLI iSLER DAIRE

KAMU GELIRLERININ BASKANLIGI

TOPLANMASI

7.0deme emri diizenleme orani

8.0deme emri teblig edilme orani




KAMU GELIRLERINiN
TOPLANMASI

9.Genel bitge vergi gelirleri vergi daireleri
hedefinin gergeklestirilme orani

GELIR BUTGESI DAIRE BASKANLIGI

10.Kanuni sliresinde verilen beyanname sayisi

11. e-Tebligat sayisi

UYGULAMA VE VERI YONETIMi DAIRE
BASKANLIGI |

12. Yazilimlarda Yapilan Giincelleme Sayisi

UYGULAMA VE VERIi YONETiIMi DAIRE
BASKANLIGI II

VERGIYE GONULLU UYUMUN
SAGLANMASI VE UYUM
MALIYETLERININ
AZALTILMASI

13. e- Fatura Uygulamasindan yararlanan
mukellef sayisi

14. e- Arsiv Uygulamasindan yararlanan
mukellef sayisi

15. e- Defter Uygulamasindan yararlanan
mikellef sayisi

16. e- irsaliye Uygulamasindan yararlanan
mukellef sayisi

17. e- Serbest Meslek Makbuzundan
yararlanan mukellef sayisi

UYGULAMA VE VERi YONETiIMi DAIRE
BASKANLIGI 111

18.Vergi iletisim merkezine gelen ¢agrilarin ilk
goriismede sonuglandirma orani

19.internet sayfasina iliskin memnuniyet orani

20.Miikellefleri bilgilendirmeye yonelik olarak
hazirlanan yayin sayisi

MUKELLEF HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI

21.interaktif vergi dairesinde yapilan islem
sayisl

UYGULAMA VE VERiI YONETIMi DAIRE
BASKANLIGI |




KAYIT DISI EKONOMIYLE
MUCADELE

VERGIYE UYUM VE DENETIM

22.Yaygin ve yogun denetimlerde denetlenen
mukellef sayisi

23.Yaygin ve yogun denetimlerde mukellef
nezdinde denetim sayisi

24.Akaryakit Gruinlerine yonelik gerceklestirilen
denetimlerde mikellef nezdinde denetim
sayisl

25.Tutin mamulleri ve alkoll igkilere yonelik
gerceklestirilen bandrol denetimlerinde
denetlenen Urin sayisi

26.izaha Davet Kapsaminda beyanname
diizenleme programi araciligiyla elektronik
ortamdan gonderilen onaylanmis beyanname
sayisl

27.izaha Davet Miiessesesi kapsaminda izaha
davet edilen mikellef sayisi

DENETIM VE UYUM YONETIMI DAIRE
BASKANLIGI

28. Cari donem tahakkuklarina karsilik cari
dénemde vadesinde yapilan tahsilatin orani

TAHSILAT VE iHTILAFLI iSLER DAIRE BASKANLIGI

29. Kanuni sliresinde verilen beyanname sayisi

UYGULAMA VE VERI YONETIMIi DAIRE
BASKANLIGI |




o _ :
GELIR IDARESI
BASKANLIGI

Tel: 03124153000 - Faks: 0312 415 28 21-22
e-posta: performans@gelirler.gov.tr



tel:0312

