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“ Bu onemli istir. Kanun boyle emrediyorsa, yaptigi isin giiven duygusuna muhta¢ her

»

vatandasg gibi ben de tapu dairesine gidebilirim.

MUSTAFA KEMAL ATATURK
(11 Mayis 1938)



BAKAN SUNUSU

Miilkiyet ve buna iliskin haklarin tesisi ve
muhafazasi ile gorevli bulunan Tapu ve Kadastro
Genel Miidiirligi devletin en Oonemli
fonksiyonlarindan birini yerine getirmekte ve
kamuoyunda giivenin biiyiikliglinii gostermek icin
yaygin olarak kullanilan “tapu gibi saglam”
deyiminin agirlig1 altinda sundugu hizmetleri ile en

giivenilen kuruluslar arasinda yer almaktadir.

Kamu hizmetlerinin sunumunda vatandas

memnuniyeti esas alinmaktadir. Bunun da kaliteli
hizmet sunumu ile saglanacagi anlayis1 kapsaminda Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigi;
kaliteyi artirmak, hizmetlerde etkinlik, verimlilik, katilimeilik, seffaflik, hesap verilebilirlik
gibi unsurlar1 fonksiyonel kilmak i¢in yogun c¢aba harcamaktadir. Bu amagla bir yandan
uzman personel alimi yoluna giderek kurumsal kapasitesini genisletmeye c¢alisirken diger
yandan da mevcut personeline yonelik egitimler diizenleyerek vatandas odakli, giiler yiizlii ve

profesyonel bir hizmet sunumu saglamaya c¢alismaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cercevesinde hesap verme
sorumlulugunda hazirlanan, kamuoyunun dogru bilgilendirildigi, topluma olan
sorumluluklarin1 yerine getirme yoniindeki ozverili ¢aligmalarin resmedildigi Tapu ve
Kadastro Genel Miidiirliigiiniin 2014 yil1 Faaliyet Raporunun tiim ilgililere yararli olmasin

diler, bu raporun iiretilmesinde emegi gecenlere tesekkiir ederim.

idris GULLUCE

Cevre ve Sehircilik Bakani



GENEL MUDUR SUNUSU

Genel Miudirligimiiz goérev ve hizmetlerinin ifasi
siirecinde kamu kaynaklarini stratejik onceliklere gore ve akilci
bir sekilde dagitmak ve kamu kaynagini kullanmakla yetkili ve
gorevli olanlarin daha fazla sorumluluk iistlenmeleri, yiiriitiilen
faaliyetlerin ve sunulan hizmetlerin sonuglarini izlemeleri,
degerlendirmeleri ve hesap verilebilir bir yonetim anlayisi iginde

raporlamalar1 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanununun temel unsurlari arasinda yer almaktadir.

Kurumlarin diizenli olarak yayinladiklar1 faaliyet raporlari, kurumda gerceklestirilen
faaliyetleri igceren kapsamli raporlar olmakla birlikte, ayn1 zamanda faal hesap verme
sorumlulugu icerisinde kapsadigi doneme iliskin bilgileri ve agiklamalart igermektedir. Mali
disiplin ve saydamlik, hesap verme sorumlulugu, stratejik planlama ve performans esash
biitgceleme gibi kavramlarin bir gerekliligi ve sonucu olarak hazirlanan faaliyet raporlari,

kurumsal iletisimin en 6nemli araglarindandir.

Ayni1 zamanda hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde her yil diizenlemis oldugumuz bu
faaliyet raporu, Genel Miidiirliiglimiiziin faaliyet ve proje sonuglarini gdstermesi hasebiyle

kamuoyuna kars1 seffafligimizin gostergelerindendir.

Paylasilmas1 en zor sey olan gayrimenkuliin giin gegtikge artan Onemi, ylriitmis
oldugumuz hizmetleri daha da 6nemli kilmaktadir. Bu Onemin idraki ile 6zellikle 2004
yilindan bu yana hizmet kalitemizin artirilmasina ve iilkemizin biiylimesine katki saglayacak
onemli projeler yiirlitmektedir. Bu projelerimizin biiylik bir ¢ogunlugu tamamlanmis olup

uygulanmaktadir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii, yasalarla kendisine verilmis olan gorevlerini iilke
genelinde 22 Bolge Midiirliigli, 81 Kadastro Miidiirliigii ve 970 Tapu Midiirliigii seklinde
yapilandirilmis etkin ve genis bir teskilat yapisi ile yiiriitiilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41°nci maddesi geregince,
Genel Miidiirliigiimiiz hakkindaki genel ve mali bilgileri iceren 2014 Yili Idare Faaliyet
Raporu’nun Kurumumuza, tiim kamu kurum ve kuruluslari ile Ulkemize faydali olmasini

diler, raporun hazirlanmasinda emegi gecen tiim ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Davut GUNEY
Genel Miidiir
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KISALTMALAR

AB Avrupa Birligi

AHP Ayrintih Harcama Programi

DOSIM Déner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii
ERP Kurumsal Kaynak Planlamasi
EKAP Elektronik Kamu Alimlar:1 Platformu

GZFT (SWOT) Analizi Giiclii Zayif Firsat Tehdit Analizi

HBB Harita Bilgi Bankas1

HGK Harita Genel Komutanhg:

KUY Kadastro Uygulama Yazilimlar
KYS Kalite Yonetim Sistemi

MEGSIS Mekansal Gayrimenkul Sistemi
OKBA Oliinceye Kadar Bakma Akdi

SGDB Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi
SKGP Siirekli Kurumsal Gelisim Projesi
TAKBIS Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi
TARBIS Tapu Arsiv Bilgi Sistemi

TKGM Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii
TKMP Tapu ve Kadastro Modernizasyon Projesi
TKYS Tasimir Kayit ve Yonetim Sistemi

TSUY Tapu Sicil Uygulama Yazihmlan
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I. GENEL BILGILER

A. MISYON VE ViZYON




GENEL BILGILER

B. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Genel Miidiirliigimiiziin yetki, gorev ve sorumluluklari, 6083 sayil1 Teskilat Kanunun

2 nci maddesi ile;

(¢  Devletin sorumlulugu altindaki tapu sicillerinin diizenli bir bi¢imde
tutulmasini, taginmazlarla ilgili her tiirlii akitli ve akitsiz tapu islemleri ile tescil islerinin
yapilmasini, siciller lizerindeki degisikliklerin takibini, denetlenmesini, sicil ve belgelerin
arsivlenerek korunmasini saglamak,

¢ Ulkenin kadastrosunu yapmak, degisiklikleri takip etmek, tapu planlarinin
yenilenmesini ve giincellenmesini saglamak, bunlara iliskin kontrol ve denetim
hizmetlerini yiiriitmek,

¢ Biyiik 6lgekli kadastral ve topografik haritalarin iiretilmesi amaci ile jeodezik
altyapi, havadan fotograf alimi, 1/5000 ve daha iist 6l¢ekli fotogrametrik ve yersel harita
tretim hizmetlerini yapmak veya yaptirmak, kontrol etmek, denetlemek ve temel
prensipleri tespit etmek,

(¢ Mekansal bilgi sistemi altyapisini ve harita Uretim izleme merkezini
olusturmak, verilerden gergek ve tlizel kisiler ile kamu kurum ve kuruluslarinin
faydalanmasini saglamak, cografi bilgi sistemleri konusunda verilecek gorevleri yapmak,

& Yabanci uyruklu gergek ve tiizel kisilerin tilkedeki tapu ve kadastro ile ilgili
islemlerini yapmak, Tiirkiye Cumhuriyeti uyruklu gercek ve tiizel kisilerin yurtdisindaki
taginmazlar ile ilgili hak ve menfaatlerini korumak, devletlerarasi emlak miizakerelerine
katilmak,

¢ Gorev alaniyla ilgili konularda, diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslar ile
isbirligi yaparak miisterek projeler planlamak, yiirtitmek,

& 16.6.2005 tarihli ve 5368 sayili Lisansh Harita Kadastro Miihendisleri ve
Biirolar1 Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore harita ve kadastro miihendislik biirolarina
lisans vermek, bu biirolarin faaliyet usul ve esaslarin1 belirlemek ve denetlemek,

(¢ Tasinmaza yonelik aracilik faaliyetlerini diizenlemek, lisans vermek, bu
faaliyetlerin usul ve esaslarini belirlemek ve denetlemek,

& Genel Midiirliigiin gorev, hizmet ve faaliyetleri ile ilgili olarak, diger kamu
kurum ve kuruluglart ile meslek kuruluslarinca uyulacak esaslart belirlemek,
koordinasyonu saglamak,

¢ Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

olarak belirlenmistir.
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C. IDAREYE iLiSKIiN BILGILER

1. Tarihge

Ulkemizde ilk Tapu Teskilat: 21 Mayis 1847 tarihinde
Defterhane-1 Amire Kalemi adiyla kurulmus ve Cumhuriyete

kadar cesitli isimler altinda gérevini stirdiirmiistiir.

Tesis edilen ilk kayitlar tamamen miilkiyete ve tapu
islemlerine yonelik olmus ve bu donemlerde harita

caligmasi, kadastro tesisi ve giincellestirilmesi konularinda

i b/ herhangi bir calisma yapilmamistir.

N Cumbhuriyetin kurulmasindan sonra bagimsiz bir tapu
teskilatinin olusturulmas: konusu 6zel bir dal olmasi, bu

hususta 6zel bir deneyim gerektirmesi ve kapsaminin genisligi sebepleriyle 6nem kazanmustir.

Bunun iizerine 1924 yilinda Tapu Umum Miidiirligii Teskilati kurulmustur. Bu teskilat
biinyesine 1925 yilinda 658 sayili Kanunla kadastro birimi ilave edilmistir. Tapu ve Kadastro
Genel Midirligiiniin bugilinkii yapist ve hedefleri 29 Mayis 1936 tarih ve 2997 sayili
Kanunla belirlenmis olup Teskilat, Maliye Bakanligina baglanmistir. Daha sonra, 7 Temmuz
1939 tarihinde Adalet Bakanligina baglanmis ve nihayet tasidigi énem ve bagimsizligi goz
Online almarak 10 Agustos 1951 tarihinde Basbakanliga, 22 Kasim 2002 tarihinde ise
Bayindirlik ve iskin Bakanligina baglanmustir. Teskilat, 25 Kasim 2010 yilinda ¢ikarilan
6083 sayili Kanunla, bugiinkii statiisiine kavusmus, 08 Temmuz 2011 tarihinde de Cevre ve

Sehircilik Bakanligina baglanmistir.

2. Fiziksel Yapi

Genel Midiirliiglimiiz; merkez binasinda, Oran Sitesi Kampusundaki egitim merkezi ek

hizmet binalarinda ve Demirtepe ek hizmet binasinda hizmet vermektedir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligi merkez binasi, Dikmen Caddesi No:14
Bakanliklar/ANKARA adresinde 2 bodrum, 1 zemin ve 5 kattan olusan A blok ile 2 bodrum,

1 zemin ve 3 kattan olusan B, C ve D bloktan olugsmaktadir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli merkez binasinda; Genel Midiirlik makamu, {ist

yonetim, Ozel Kalem Miidiirliigii, Teftis Kurulu Baskanhgi, Hukuk Miisavirligi, ¢ Denetim
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Birim Bagkanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Tapu Dairesi Baskanligi, Kadastro

Dairesi Bagskanligi, Yabanci Isler Dairesi Bagkanligi, insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig1 ve

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 yer almaktadir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii merkez binasi
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Tapu ve Kadastro II. Bélge (Istanbul) Miidiirliigii

Oran kampusunda; Harita Dairesi Baskanhigi, Arsiv Dairesi Baskanligi, Insan
Kaynaklar1 Dairesi Baskanlhigi (Egitim Sube Miidiirliigii), Doner Sermaye Isletmesine ait
birimler ve ambarlar, Kres, Ankara Bolge Miidiirliigii Birimleri, Destek Hizmetleri Deposu,
Lojmanlar, Gazi Universitesi Tapu- Kadastro Meslek Yiiksekokulu, Milli Egitim Bakanlig1
Anadolu Tapu ve Kadastro Meslek Lisesi binas1 yer almaktadir.

Demirtepe ek hizmet binasinda ise Teftis Kurulu Baskanligi Miifettisleri gorev
yapmaktadir.

Demirtepe Ek Hizmet Binasi
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3. Orgiit Yapisi

Tapu ve Kadastro Genel Midirligi merkez ve tasra teskilatindan meydana

gelmektedir.

Genel Miidiir, Genel Miidiirliigiin en {ist amiri olup, Genel Miidiirliigli temsil eder.

Genel Miidiir, Genel Miidiirliik hizmet ve faaliyetlerini; kurumsal ama¢ ve
politikalara, kalkinma planlarmma, yillik programlara, stratejik plana, performans
programlarina ve mevzuata uygun olarak, gorev alanma giren konularda diger kurum ve

kuruluglarla igbirligi igerisinde Bakana kars1 sorumlu olarak yiiriitiir.

Genel Miidiir, merkez ve tasra teskilatinin faaliyetlerini, islemlerini ve hesaplarini

denetlemekle gorevli ve yetkilidir.

Genel Miidiir, hizmet birimlerine faaliyet alanlarina giren konularda benzer gorevler

verebilir.

Genel Miidiire yardimci olmak tizere en fazla ii¢ genel miidiir yardimcisi atanabilir.

Genel miidiir yardimcilari, Genel Miidiir tarafindan verilen gorevleri yerine getirir.

Genel Midiir ve her kademedeki yoneticiler, sinirlarini agik¢a belirlemek sartiyla
yetkilerinden bir kismuimi astlarima devredebilir. Yetki devri, yetki devreden amirin

sorumlulugunu kaldirmaz.

Genel Miudirliigin her kademedeki yoneticileri; yapmakla yiikiimlii bulunduklar
hizmet ve gorevleri mevzuata, stratejik plan ve programlara, performans olgiitlerine ve hizmet

kalite standartlarina uygun olarak yiiritmekten {ist kademelere karsi sorumludur.

Genel Midirlik tasra teskilati, 22 Bolge Midiirliigi ile bunlara bagli 970 Tapu

Midiirliigii ve 81 Kadastro Miidiirliigiinden meydana gelmektedir.
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ORGANIZASYON SEMASI

{

Tapu ve Kadasiro
Goneal Madoriog

GENEL MUDUR

[ [

‘ DANISMA VE DENETIM BIRIMLERI l ANA HIZMET BiIRIMLER J [me HiZMET ulnhll.nij
[ i TEFTIS KURULU l‘"- TAPU __‘ llmumwmm
BASHANLIGH [ DAIRESI BASKANLIGI | DAIRESI BASKANLIG]
HUKUK MOSAVIRLIGE _ [_ DAIRES! BASKANLIGH _l | Oines! :m
[ o | ot | P

alnﬁl muﬁ DAIRES) na'aﬁu“um ; DONER el i

TASRA BiRIMLERI

Tablo 1: TKGM Organizasyon Semast

Tapu ve Kadastro Genel Miudiirliigii, merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadir.



GENEL BiLGILER [EN

4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Hizmette verimlilik ve etkinligi beraberinde getiren bilgi teknolojileri kullanimu,
vatandas memnuniyeti i¢in oldugu kadar diinyayla biitiinlesmek ve rekabet olanaklarini
artirmak i¢in de biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bilgi ve teknolojiyi hizmet sunumunda etkin bir
ara¢ olarak kullanan Genel Miidiirliiglimiiz, karar alma siireclerinde etkinligi artirmak,
vatandas memnuniyeti ve kurumsal kapasitesini artirmak amaciyla donanim ve yazilim

envanterini her gecen yil iyilestirerek gelistirmektedir.
Genel Miidiirliigiimiizde kullanilan bilisim sistemlert;

TAKBIS (Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi), Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigiiniin
tapu ve kadastro teknigi ile ilgili islemlerini standartlastirarak Tapu ve Kadastro
Miidiirliiklerinde yiiriitiilen islemlerin mevzuata uygun bir sekilde ve bilgisayar ortaminda
yiiriitiilmesini saglayan, iiretilen verilerin Genel Midiirliikte kurulan sisteme aktarilmasiyla
entegre bir yap1 olusturan, merkezde olusan bilgileri kullanarak Bolge Miidiirliikleri ve Genel
Midiirlik merkez birimleri i¢in karar destek fonksiyonlari ve raporlari {ireten, istatistiki
sonuglar veren ve miilkiyete iliskin her tiirlii sorgulamay1 yapan, tim bu islemleri Cografi

Bilgi Sistemi / Arazi Bilgi Sistemi mantiginda gergeklestiren entegre bir bilgi sistemidir.

Bilgi ve teknolojik faaliyetlerimizde ¢agin modern ve hizli hizmet anlayis1 ¢ercevesinde
teknolojik gelismelerden yararlanilmaktadir. Bu kapsamda TAKBIS uygulamalar ile internet

hizmetlerinden yararlanilarak gerektiginde mevzuatla ilgili bilgilere erisilmektedir.

5070 Sayili Elektronik imza Kanunu ve bu kanuna dayanilarak cikarilan "Elektronik
Imza Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik" hiikiimleri
cercevesinde 07.04.2014 tarihinden itibaren merkez birimlerimizde yapilan tim resmi
yazismalarda Elektronik Belge Yonetim Sistemi kullanilmaya baslamistir. Harcama
birimlerimizce gerceklestirilen 6deme islemlerinde HYS (Harcama Yonetim Sistemi) ile
EKAP (Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu) sisteminden, tasinir kayitlarinin tutulmasinda

ise TKYS (Taginir Kayit ve Yonetim Sistemi) ‘den faydalanilmaktadir.

Genel Midirligiimiiz donanim ve ag alt yapisina iligskin bilgi ve teknolojik kaynak

envanteri asagidaki tabloya cikartilmistir.



Bilgisayar
Sunucu
Masaiisti
Diziistii
Cevre Birimleri

Lazer Yazici
Tarayici (Scanner) (A3-A4)
Kesintisiz Gii¢ Kaynag1

Yerel Ag Altyapisi
Yerel Aga Bagl Bilgisayar Sayisi
Yerel Ag Bant Genisligi (Mbps)
Yapisal Kablolama Tiirii (I¢) Cat5 / Fiber vb.
Hub/Switch (Ug sayisi)

Internet Baglantisi
Router (Sayisi)
Baglant1 Tiirii
Baglant1 Hiz1
Donanim-Firewall sayisi

Internete bagli olan bilgisayar sayisi

Tablo 2: Donanim ve Ag Altyapisi
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Adet
63
16051
697

4.548
855
1.200

16.748

1-20 gigabit
Cat6-fiber
1.600

1.100
Gdat-metro
1-250 Megabit
4

16.748

Havadan resim alim uc¢agimizin da yer aldigi Genel Miidiirliiglimiiz tasit envanteri

asagidaki tabloda aciklanmustir.

GENEL MUDURLUK TASIT ENVANTERI

Binek oto

Minibiis

Kamyon

Pick-Up Arazi Tasit1
Motosiklet

Ucgak

TOPLAM

Tablo 3: Genel Miidiirliik Tasit Envanteri

99
219
35
102

459
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5. Insan Kaynaklar
31.12.2014 tarihi sonu itibariyle Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli merkez ve tagra

teskilatinda ¢alisan personele iliskin istatistikler asagidaki tablo ve grafiklerde belirtilmistir.
Genel Miudirliiglimiz Merkez ve Tasra Teskilatinda muhtelif kadro ve pozisyonlarinda

toplam 18.383 personel gorev yapmaktadir.

657/4-B 657/4-C Kadro
Sozlesmeli Gegici Isci Karsilig1
Personel Personel Sozlesmeli

Istihdam Kadrolu
Sekli Memur

Merkez
Birimler

Bolge
Midiirligi

Kadastro
Miidiirligi

Tapu
Miidiirliigi

Genel
Toplam

Tablo 4:TKGM Personelinin Istihdam Sekline Gére Dagilimi Tablosu

B 657 S.D.M.K. Gore
Kadrolu Memur
87,79%

B 657/4-B
Sozlesmeli
Personel
0,34%
! 657/4-C Gegici
Personel
3,26%

B isci
8,52%

= Kadro Karsihg
Sozlesmeli
0,09%

Sekil 1: TKGM Personelinin Istihdam Sekline Gére Dagilimi
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Hizmet Siniflart

Merkez Birimler

Bélge Miidiirligii

Kadastro Mudiirligii

Tapu Miidiirliigii

Genel Toplam

Tablo 5: TKGM Personelinin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi Tablosu

H YHS
© THS 3%

" DIGER
12%

B SHS
0%

H GIHH
55%

Sekil 2: TKGM Personelinin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi Tablosu



Yas Aralig

Merkez Birimler

Bélge Miidiirliigii

Kadastro Miidiirligi

Tapu Miidiirligi

Genel Toplam

GENEL BiLGILER

Tablo 6: TKGM Personelinin Yas Dagilimi Tablosu

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Sekil 3: TKGM Personelinin Yas Dagilimi
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o S S A : Yiiksek
Eg]t]m Durumu Ilk Ogretim  Orta Ogretim On lisans Lisans lisans Doktora

Merkez Birimler

Bélge Miidiirligii

Kadastro
Midirligi

Tapu Miidirligii

Genel Toplam

Tablo 7: TKGM Personelinin Egitim Durumu Tablosu

B iLKOGRETIM
m ORTAOGRETIM

2500 -
= ONLISANS
2000 - .
= LISANS
1500 - i .
= YUKSEK LISANS
1000 1 = DOKTORA
500 -
0 -

Genel Mudirlik Bolge Midurlagi Kadastro Tapu MuidurlGgi
Merkez Mudarligu

Sekil 4: TKGM Personelinin Egitim Durumu
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Cinsiyet

657 S.D.M.K. Gore Kadrolu Memur

657/4-B Sozlesmeli Personel

657/4-C Gegici Personel

Isci

Kadro Karsilig1 S6zlesmeli

Genel Toplam

Tablo 8: TKGM Personelinin Cinsiyet Dagilimi Tablosu

= KADIN
26%

B ERKEK
74%

Sekil 5: TKGM Personelinin Cinsiyet Dagilimi
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6. Sunulan Hizmetler
Tapu Dairesi Baskanhg tarafindan verilen hizmetler:

(¢ Tapu hizmetlerinin etkin ve zamaninda sunulmasmi saglamak, tapu islemlerinin

mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak,

¢ Tapu Midirliiklerinin sevk ve idaresine yonelik faaliyetler ile is hacimlerine gore
yillik c¢alisma programlarim1 hazirlamak, yaptiklari islemlere ait istatistiki bilgileri

toplamak ve sonuglarini degerlendirmek,
¢ Tapu sicillerinin olusturulmasini ve diizenli sekilde tutulmasini saglamak,
¢ Tapu islemleri ile ilgili her tiirlii konuyu incelemek ve sonucunu bildirmek,

¢ Akit ve tescil islemleri ile tapu planlarinin reddine dair tapu miidiirliiklerince verilen

kararlara kars1 yapilan itirazlar1 inceleyerek Genel Miidiirliik goriigiinii hazirlamak,

¢ Tapu midiirliiklerinin denetimi sonucunda hazirlanan raporlari incelemek, geregini

tespit ve takip etmek,

¢ Tasinmaza yonelik aracilik faaliyetlerini diizenlemek, lisans vermek, bu faaliyetlerin

usul ve esaslarini belirlemek.

g =
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Kadastro Dairesi Baskanhg tarafindan verilen hizmetler:

(¢ Kadastro hizmetlerinin etkin ve zamaninda sunulmasini saglamak, kadastro
islemlerinin mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesini saglamak icin gerekli

diizenlemeleri yapmak,

¢ Kadastro mudirliiklerinin sevk ve idaresine yonelik faaliyetler ile taginmazlarin
kadastro c¢alismalarini; kalkinma planlarina ve yillik programa uygun olarak
planlamak, is programlarini onaylamak ve 21/6/1987 tarihli ve 3402 sayili Kadastro
Kanununa gore yapilmasini saglamak, miidiirliiklerin yaptiklar islere ait istatistiki

bilgilerin sonuglarini degerlendirmek,

& 5368 sayili Kanun hiikiimlerine gore harita ve kadastro miithendislik biirolarina lisans

vermek, bu biirolarin faaliyet usul ve esaslarini belirlemek, sicil ve kaydini tutmak,

(¢ Tapu planlarinin yenilenmesine, sayisallastirilmasina ve gilincellenmesine karar

vermek, yillik ¢aligsma programlarini yapmak ve yapilan isleri takip etmek,

(*  Tapu planlarinin teknik yonden reddine dair miidirliiklerce verilen kararlara karsi

yapilan itirazlari inceleyerek Genel Miidiirliik goriisiinii hazirlamak,

¢ Kadastro midiirliiklerinin denetimi sonunda hazirlanan raporlar1 incelemek, geregini

tespit ve takip etmek,

(¢ Kadastro ve teknik islemler ile ilgili her tiirlii konuyu incelemek ve sonucunu

bildirmek,

¢ Kadastro galigmalarinin teknik islerinin bir kismini veya tamamini gergek veya tiizel

kisilere yaptirmak, sonuglarini takip etmek ve denetlemek,

(¢ Talebe baglh islemler ile imar, toprak ve
tarim reformu, arazi toplulastirmasi, afet ve
diger sebeplerle meydana gelen zemin
diizenlemeleri ve degisikliklerin tescili ile
ilgili teknik islerin yapilmasini planlamak,

izlemek ve gerekli tedbirleri almak.
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Harita Dairesi Baskanhgi tarafindan verilen hizmetler:

¢ Kalkinma plam ve yillik programlar ¢ercevesinde harita ve harita bilgileri iiretimi ile

ilgili planlama yapmak, caligmalari1 koordine ve takip ederek degerlendirmek,

¢ Biiyiik 6lgekli harita ve harita bilgileri iiretim standartlarini tespit etmek ve iiretimin

belirlenen standartlara uygunlugunu denetlemek,

¢ Biiyiik 6l¢ekli kadastral ve topografik haritalarin iiretilmesi amaci ile jeodezik altyapi,
havadan fotograf alimi, 1/5000 ve daha iist dlgekli fotogrametrik ve yersel harita

iiretimi hizmetlerini yapmak, yaptirmak ve kontrol etmek,

¢ Harita ve harita bilgilerini tutmak, verilerden bedeli karsiliginda ilgililerin

faydalanmasini saglamak,
{©  Harita iiretim izleme merkezini olusturmak ve siirdiiriilebilirligini saglamak,

©  Harita igleri ile ilgili her tiirlii konuyu incelemek ve sonucunu bildirmek.
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Arsiv Dairesi Baskanhg tarafindan verilen hizmetler:

' Arsiv bilgi sistemini kurmak ve yiiriitmek, merkezi ve tasra arsivleme hizmetlerini

diizenlemek,

' Sicillerin ve arsivin elektronik ortamda tutulmasiyla ilgili diizenlemeleri yapmak, is ve

islemleri yliriitmek,

¢ Yurti¢i ve yurtdisinda tesis edilmis tapu kayit ve belgeleri, kadastro ve tapulama

paftalari ile teknik belgelerin merkezde veya tasrada arsivlenmesini saglamak,

¢ Eski yazili tapu kayit ve belgeleri yeni yaziya gevirmek, kayit ve belgeleri
degerlendirmek, tarihi degeri haiz olan eski yazili tapu kayit ve belgelerini uzmanlarin

bilimsel caligmalarina hazirlamak ve ¢aligmalarin sonuglarini degerlendirmek,

Arsiv malzemesinin kopyalarii ¢ikararak devamliligini saglamak, tahribini énleyecek
tedbirleri almak, onarim ve yenileme islerini yapmak, modern arsivleme usul ve
metotlar1 hakkinda aragtirmalar yaparak sonuglarina gore yenilikleri tespit etmek ve bu
yeniliklerin uygulanmalarin1 saglamak ve bunlarin hacimlerini kiigiiltmek i¢in film,

mikrofilm, fotokopi ve gerektiginde diger ileri tekniklerden yararlanmak,
¢ llgililerin talebi iizerine tapu kayit ve belge drneklerini ¢ikarmak ve ilgililere vermek,

' Tarihi, kiiltiirel ve estetik degeri olan arsiv malzemelerini korumak ve gerektiginde

sergilemek,

{  Kurum arsivi hizmetlerini yiiriitmek.
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Yabana Isler Dairesi Baskanhig tarafindan verilen hizmetler:
Genel Miidiirliiglin uluslararasi kuruluslarla iliskilerini ve islemlerini yiiriitmek,

Yabanci uyruklu ger¢ek ve tiizel kisilerin iilkedeki tapu ve kadastro ile ilgili
islemlerini takip etmek, diizenlemek ve kayitlarin gilincel sekilde tutulmasin

saglamak,

[lgili bakanlik ve kuruluslarla isbirligi yaparak, Tiirkiye Cumhuriyeti uyruklu gergek
ve tlizel kisilerin yurtdisindaki tasinmaz mallar1 ile ilgili hak ve menfaatlerini

kollamak,

Yurtdisindaki Tiirk vatandaslari ile yabanci uyruklu gercek ve tiizel kisilerin her tiirli
tapu ve kadastro islemlerini, bulunduklar iilkede yerine getirebilmesi icin gerekli

diizenlemeleri yapmak, is ve islemleri yiiriitmek,
Genel Midirligin Avrupa Birligi ile ilgili yapacag: ¢alismalari, diger birimler ve
kurumlarla koordinasyon saglayarak yiirtitmek,

Genel Miidiirliigiin gorev alaniyla ilgili konularda uluslararas1 alandaki gelismeleri

takip etmek, Tirkiye’de diizenlenecek uluslararasi toplantilarin organizasyonunu

yapmak ve bunlara iliskin iglemleri yiiriitmek.
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Teftis Kurulu Bagkanhg tarafindan verilen hizmetler:

Genel Miidiiriin emri veya onay1 lizerine, merkez ve tagra teskilatinin her tiirlii faaliyet
ve islemiyle ilgili olarak Genel Miidiir adina teftis, inceleme, On inceleme ve

sorusturma islerini ytiriitmek,

Miifettiglerin arastirma, inceleme, 6n inceleme ve denetim sonucu diizenleyecekleri

raporlar1 Bagkanlik goriisii ile birlikte Genel Miidiirlik makamina sunmak,

Ozel kanunlarla verilen diger gérevleri yapmak.

114
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I¢ Denetim Birimi Baskanhg tarafindan verilen hizmetler:

¢ Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi bakimindan incelemeler yapmak

ve Onerilerde bulunmak,

Genel Midirligiin faaliyet ve iglemlerinin ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger
diizenlemelere uygunlugunu denetlemek ve harcama sonrasinda yasal uygunluk

denetimi yapmak,

& Genel Midirliigiin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinmn,
amag ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans

programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek,

€ Genel Midirligiin faaliyetlerinin, mali yoOnetim ve kontrol siire¢lerinin sistem

denetimini yapmak ve bu konularda 6nerilerde bulunmak,

'  Genel Midirliigiin elektronik bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
denetlemek ve denetim sonuglart cergevesinde iyilestirmelere yonelik Onerilerde

bulunmak ve bunlari takip etmek,

' Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma agilmasini gerektirecek
bir duruma rastlanildiginda bu durumu ve sug teskil eden durumlara iliskin tespitlerini

i¢c denetim birimi yoneticiligi kanaliyla {ist yoneticiye bildirmek,
¢ Genel Midiirliikge iiretilen bilgilerin dogrulugunu denetlemek,

 Genel Miudir tarafindan gerekli goriilen hallerde performans gostergelerini

belirlemede yardimci olmak, bu gostergelerinin uygulanabilirligini degerlendirmek.

¢ Yukarida yazili gorevleri, I¢
Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan  belirlenen  ve

uluslararast  kabul  gormiis

g._;
o

kontrol ve denetim

standartlarina uygun sekilde

yerine getirmek.
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Hukuk Miisavirligi tarafindan verilen hizmetler:

' 08.01.1943 tarihli ve 4353 sayili Kanun hiikiimlerine gore adli ve idari davalarda
gerekli bilgileri hazirlamak ve Hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda Genel

Midiirligi temsil etmek,

" Genel Mudiir, Genel Miidiirliik birimleri, Basbakanlik, Bakanliklar ile diger kamu
kurum ve kuruluslar tarafindan gonderilen kanun, tiiziikk ve yonetmelik taslaklari ile

diger hukuki konular hakkinda goriis bildirmek,

& Genel Midiirliigiin diger birimlerinden sorulan hukuki konular ile hukuki, mali, cezai

sonuclar doguracak islemler hakkinda goriis bildirmek,

€ Genel Miudirliigiin gorevleriyle ilgili kanun, tiiziik ve yonetmelik taslaklarini

hazirlamak,

Genel Midiirliigiin menfaatlerini koruyucu, anlagmazliklar1 dnleyici hukuki tedbirleri
zamaninda almak, anlasma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina

yardimci olmak,

¢ Genel Miidiirliigiin amaglarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa
uygun ¢aligmasini temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve Genel

Miidiire sunmak.
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Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan verilen hizmetler:

6083 sayili Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanunun 5 nci maddesi ile Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin gorevleri “70.12.2003
tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22.12.2005 tarihli ve 5436
sayily Kanunun 15 inci maddesi ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler

birimlerine verilen gorevleri yapmak.” olarak belirlenmistir.
5436 sayili Kanunun 15 nci maddesi ile Bagkanliga verilen gorevler:

(¢ Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hilkkiimet programi
cer¢evesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek,

amaclarimi olusturmak iizere gerekli caligmalar1 yapmak.

¢ 1darenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite dlciitleri gelistirmek ve bu

kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

¢ idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri

toplamak, analiz etmek, yorumlamak.

¢ Idarenin gérev alanmna giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri
incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin

diizeyini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.
" Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek.
¢ Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.
5018 sayili Kanunun 60 nc1 maddesi ile Bagkanliga verilen gorevler:

¢ lidarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve

sonuclarinin konsolide edilmesi ¢aligmalarini yiiriitmek.

' lzleyen iki yilin biitge tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara

uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

¢ Mevzuati uyarinca belirlenecek biit¢e ilke ve esaslar1 ¢er¢evesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak o6denegin ilgili

birimlere gonderilmesini saglamak.

(¢ Biitge kayitlarim1 tutmak, biitge uygulama sonuglarma iliskin verileri toplamak,

degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.
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Ilgili mevzuat: gercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin

takip ve tahsil islemlerini yiiritmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak

idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal

cetvellerini diizenlemek.

Idarenin yatirrm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini

izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve

sonuc¢landirmak.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yOneticiye ve

harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak.
On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi

konularinda ¢aligmalar yapmak.

Mali konularda iist yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanligi tarafindan verilen hizmetler:

*  Genel Mudiirligiin insan kaynaklar1 politikas1 ve planlamasi konusunda c¢alismalar

yapmak ve tekliflerde bulunmak,

Genel Midiirlik personelinin atama, sicil, disiplin, emeklilik, nakil, terfi, tcret,

sendika ve benzeri 6zliik haklar1 islemlerini yiiriitmek,

' Genel Midiirliik personelinin hizmet i¢i egitim programini hazirlamak, uygulamak ve
degerlendirmek, gorevde yiikselme ve unvan degisikligi egitimini planlamak,

siavlarin1 yapmak veya yaptirmak,

¢ Genel Midirliigiin gorev ve faaliyetleriyle ilgili konularda, diger birimler ile

koordineli olarak egitim programlar1 hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek,

sinavlarini yapmak veya yaptirmak.
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Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg tarafindan verilen hizmetler:

" Genel Midiirlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi igin gerekli arag, gere¢ ve kirtasiye
malzemelerini temin etmek, dagitimini saglamak, onarim hizmetlerini yiiriitmek,

koordine etmek ve kayitlarini tutmak,

' Genel Midiirlik igin ihtiya¢ duyulan hizmet binasi ve diger tesisleri yapmak veya
yaptirmak, tahsisini saglamak, ingaat ve yapim islerini yiriitmek, takip ve kontrol

etmek,

{  Genel Mudiirliik i¢in ihtiya¢ duyulan taginir ve tasinmazlarin kiralanmasi islemlerini
yiiriitmek,

{*  Genel Miudirliigiin saghk ve sosyal hizmetleri ile hizmet binalarmin giivenlik,
temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim, tasima ve benzeri islerini yiiriitmek,

{©  Genel evrak islerini yiiriitmek,

*  Genel Midirliigiin i¢ ve dis protokol hizmetleri ile tanitim, yayin, basin ve halkla

iligkilerle ilgili faaliyetlerini planlamak ve yiiriitilmesini saglamak,

(09.10.2003 tarihli ve 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu gergevesinde bilgi
edinme hakkini kullanmak isteyenlerin bilgi almasini kolaylastiracak sekilde organize
olmak, bu kapsamda, ilgili birimler ile bilgi edinme hakkini kullananlar arasinda

koordinasyon gorevini yliriitmek,

Genel Midiirliigiin sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek.
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Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanhgi tarafindan verilen hizmetler:

¢ Genel Midirligiin bilgi islem sistemini kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarini
yapmak veya yaptirmak, bunlara ait hizmetleri ilgili birimlerle birlikte yiiriitmek; bilgi

islem projeleri ile ilgili olarak birimler arasinda koordinasyonu ve isbirligini saglamak,

¢ E-Devlet uygulamalarinin Genel Miudiirliik ile ilgili ¢alismalarin1 yapmak, mekéansal

bilgi sistemini olugturmak, koordine etmek ve yliriitmek,

¢ Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak daha etkin ve verimli bilgi, belge ve

is akis1 diizenini kurmak, buna yonelik yazilimlar tiretmek veya saglamak,

¢ Genel Midiirliigiin gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kapsamda,
sistemler arast ¢evrim i¢i ve ¢evrim dis1 veri akisini, paylasimini ve koordinasyonu
saglamak ve buna iligkin usul ve esaslar1 belirlemek,

¢ Bilisim teknolojisinin geligimini izlemek, bilgi islem donanim ve yaziliminin
kullanilmasinda diger kamu kurum ve kuruluslariyla igbirligi yapmak,

' Genel Midiirlik birimleri ve diger ilgili kuruluslarla igbirligi yaparak bilgi islem

sisteminin etkin ve verimli bir sekilde ¢alismasini saglamak,

¢ Tapu ve kadastro islemlerine iliskin istatistiki verileri toplamak.
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7. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

5018 sayili Kamu Mali ve Yonetimi Kontrol Kanunu ile kamu mali yonetim ve kontrol
sistemimiz, uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalariyla uyumlu olarak yeniden

yapilandirilmigtir.

Yonetsel sorumlulugun kilit nokta oldugu kamu mali yonetiminde, yonetime destek

saglayacak en 6nemli reformlardan birisi i¢ kontrol sisteminin kurulmasidir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol;
“Idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir.” seklinde

tanimlanmustir.

Maliye Bakanhiginca yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Tebligi ve Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi geregince kamu idarelerinde etkin bir i¢

kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi istenmektedir.

I¢ kontrol sistemi y&netimin; ulasmay1 planladig1 hedeflerin gerceklesmesi, yoneticinin
kararlar1 daha saglam bilgiye dayanarak daha giivenle almasi, yonetimindeki kaynaklar1 daha
etkin kullanmasi, isini yapmasini engelleyebilecek olaylar1 dngoérebilmesi ve yaptigi isler ile
ulasti1 sonuglar i¢in kanitlara dayali olarak hesap verebilmesine yardimci olan bir yonetim

aracidir.

Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, kurumun yonetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen,
belirlenmis hedeflere ulagmasinda ve misyonunu gerceklestirmesinde makul bir gilivence

saglamak iizere tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen biitiinlesmis bir siirectir.

I¢ kontrol iyi yénetim ifadesinin baska bir sdylenis tarzidir. Giiglii bir i¢ kontrol sistemi,

amaglanan hedeflere ulagsmanin bir anahtaridir.

Genel Miidiirliikte i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, gelistirilmesi ve
izlenmesinde koordinatorliigii saglamak Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin gorevleri

arasinda bulunmaktadir.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plan1 Rehberi dogrultusunda, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligimin koordinatorliigiinde
katilimc1 yontemlerle hazirlanan Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligii Uyum Eylem Plam

Genel Miidiirlik Makaminin Oluru ile yiiriirlige girmistir.
Uyum Eylem Plam izleme Degerlendirme ve Raporlama Calismalari

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberinde, I¢ Kontrol Eylem
Planinda 6ngoriilen faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme sonuglari, en az alti ayda bir
olmak iizere idarelerin Strateji Gelistirme Birimleri tarafindan diizenli olarak izlenir,

degerlendirilir ve eylem plani formatinda Ust Yoneticiye raporlanir denilmektedir.
Bu kapsamda,;

¢ Uyum Eylem Planinin 2014 yili ilk alt1 aylik dénemi igerisinde merkez harcama
birimlerimizin sorumlulugunda yapilmasi ongoriilen faaliyet ve diizenlemelerin
gerceklesme sonuglar1 yazili olarak birimlerimizden alinnmis ve Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu ile izleme ve degerlendirme
toplantilart yapilmistir. Bu bilgiler 1s18inda, 2014 yilinin ilk alti aylik donemini
kapsayan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam1 Izleme ve
Degerlendirme Raporu hazirlanmis ve Ust Yéneticiye sunulmustur.

2014 yili ikinci alt1 aylik donemi igerisindeki gergeklesme sonuglarini gosteren
izleme ve Degerlendirme Raporu Ust Yéneticiye sunulmak iizere hazirlanmustir.

¢ 2013 yil1 ilk alt1 aylik ve ikinci alt1 aylik donemi igerisinde ongoriilen eylemlerin
gerceklesme sonuglarini gosteren ve eylem plani formatinda iki donem halinde
hazirlanan Izleme ve Degerlendirme Raporlarinin birer niishasi bilgi icin Maliye
Bakanligina gonderilmistir.

©  Genel Miidiirliigiimiiz merkez birimlerinde i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve
uygulanmasina déniik galismalar, Ust Yéneticinin gézetiminde, Strateji Gelistirme
Daire Baskanliginin teknik destegi ve koordinatérliigiinde, Harcama Birimlerinin

bizzat katilimiyla ve uygulamasiyla devam etmektedir.
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. Idarenin Amac ve Hedefleri

Stratejik Amac Stratejik Hedef

2014 Yili sonuna kadar tamamlanmamis tapu
ve kadastro birimlerinin iletisim altyapisini

Bilgi ve iletisim teknolojileri ! tamamlayarak TAKBIS kapsaminda isletime

1 altyapisim gelistirerek iilke almak.
genelinde yayginlastirmak. Dokiiman yoOnetim sistemi uygulamalarini
2 2014 yili sonuna kadar tasra birimlerine

yayginlastirmak.

2014 yili sonuna kadar yenilenecek toplam

Harita, tapu ve kadastro 1 8.100.000 parselden kalan 6.665.000 parseli
verilerinin niteligini iyilestirerek v e,

mekansal bilgi altyapisinin

temelini olusturmak. ) 2014 yil1 sonuna kadar iilke genelinde Cografi

Bilgi Sistemleri Altyapisini olusturmak.

Her yil 1 kongre, panel veya seminer
diizenlemek.

2014 yilna kadar tim kurum donanim
2 altyapisini en son teknolojiye uygun hale
getirmek.

Personelin bilgi, beceri ve motivasyonunun

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek. artirtlmast ile etik kiiltir, etik deger ve
3 3 ilkelerinin gelistirilmesine yonelik yurti¢i ve
yurtdist egitim ve damigsmanlik hizmetleri

almak.

Calisan  memnuniyeti ve motivasyonunu
artirmak.

Merkez ve tasra teskilatinin mevcut fiziki
yapisini iyilestirmek.

Miisteri memnuniyet oranini bir onceki yila
gore %2 artirmak.

Elektronik  ortamda  hizmet  sunumunu
artirmak.

2014 yili sonuna kadar merkez ve tasra

Tapu kadastro hizmetlerinin 3 syt ffllesim

4 kalitesini artirmak ve iyilestirmek.

2014 yili sonuna kadar denetim, inceleme ve
4 sorusturma faaliyetlerinin kapsamin
genisletmek.

Lisansli  biirolarin  hizmetlerinde  kalite
devamliligini saglatmak.

Yurtdist iligkilerini  gelistirmek amaciyla
esdeger kurumlarla igbirligi yapmak.

Kurumu yeniden yapilandirmak.

Tablo 9: Stratejik Amag ve Hedefler Tablosu
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B. Temel Politika ve Oncelikler

AB uyum ¢aligmalar ile e-Devlet projesine gecis siirecine iligskin ¢aligmalara hiz vermek.

Gergek ve tiizel kisilerin bilgi ve taleplerini elektronik ortamda hizli bir sekilde
karsilamak,

Giincellenmesi yapilan kadastro verilerini Mekansal Gayrimenkul Sistemine (MEGSIS)
aktararak e-Devlet iizerinden ilgililerine sunmak,

Kadastro haritalarinin yeniden diizenlenmesi ve tapu sicilinde gerekli diizeltmeler
yapilarak zemin-0l¢ii-pafta uyumsuzlugu giderilerek dogru, giincel kadastro yapmak,

Emlak Vergisi Sistemi i¢in vergilendirme amacl toplu taginmaz degerleme uygulamalari
gerceklestirilerek politika gelistirilmesi, Deger Bilgi Bankasi uygulamalarinin alt
yapisinin  hazirlanmasi, kentsel donlisim uygulamalarinda deger artis kazanci
hesaplamasina yonelik pilot uygulamalar gergeklestirerek kurumsal segeneklerin
belirlenmesi yoniinde ¢alismak,

Mevzuata iligkin gelismeleri izlemek ve gerekli diizenlemeleri yapmak,
Teknolojik gelismeleri yakindan izlemek ve bu dogrultuda donanimi yenilemek,

Anayasa ile gilivence altina alinan miilkiyet hakki ve Medeni Kanunun 1007. maddesi
uyarinca Devletin sorumlulugu altinda tutulan tapu siciline iliskin karsilagilan hukuki
sorunlara ¢oziimler iireterek gerekli diizenlemeleri yapmak,

Yabancilarin miilk edinimlerini diizenleyen 2644 sayili Tapu Kanununun 35. maddesi
geregince yabanci uyruklu gercek ve tiizel kisilerin Tiirkiye genelinde taginmaz mal
edinme ve sinirli ayni hak tesisi taleplerine bagli olarak islemlere yon verilmesini
saglamak, veri tabanini giincellemek ve buna bagl olarak istatistiki raporlar1 hazirlamak,

5368 sayili Lisansli Harita Kadastro Miihendisleri ve Biirolar1 (LIHKAB) Hakkinda
Kanun hiikiimlerinin uygulanmasi, LIHKAB’larin Ulke genelinde faaliyete baslatiimasi
ve denetiminin gergeklestirilmesi,

Gelisen toplum yapist ve teknoloji ile bilgi ¢agina ayak uydurmak, AB standartlarina
uygun bir kurum haline gelmek,

Kamuoyunun bilgi edinme hakkini kullanmasi i¢in gerekli tedbirler almak,

Her tiirlii kaynagin etkili ve verimli sekilde kullanimi i¢in gerekli tedbirler almak ve bu
amagla diger kuruluslarla isbirligi yapmak,

Stratejik yonetimin gelistirilmesini saglamak,
Yonetim Bilgi Sistemlerinin yapilandirilmasini tamamlayarak etkin kullanimini saglamak.
Insan kaynaklar1 yonetiminde performans odaklilik esasin1 gergeklestirmek,

Kurum personelimizin motivasyonunun arttiritlmasi, gliven ve aidiyet duygularinin
gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar yapmak,

Genel Miidiirliigiimiiziin temel politika ve dncelikleridir.
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I1I. FAALIYETLERE ILISKIN BILGILER

A. Mali Bilgiler

Mali Bilgiler, amaglarin gerceklestirilebilmesi i¢in, kamu idarelerinin varliklari, yabanci

kaynaklar1, 6z kaynaklari, gelirleri ve harcamalar1 hakkinda bilgi verir.

1. Biit¢e Uygulama Sonuclar:

¢ Odenek Aktarma Islemleri

6512 sayili 2014 Yili Merkezi Yonetim Biitge Kanununun 6/(2) nci madde hiikkmii ile,
Genel Miidiirliiglimiiziin de dahil oldugu genel biit¢e kapsamindaki kamu idareleri, aktarma
yapilacak tertipteki Odenegin yiizde 20’sine kadar kendi biitgeleri iginde 0Odenek
aktarabilmelerine yonelik yetkilendirilmis, bu oranin iizerindeki aktarma islemlerinin Maliye
Bakanlig1 tarafindan gerceklestirilmesi gerektigi hiikiim altina alinmistir. Bu kapsamda,
harcama birimlerimizin 6denek ihtiyaglarinin Oncelikle diger tertiplerden karsilanmasi
amaciyla yiizde 20 oranindaki yetkimiz dahilinde aktarma islemleri gergeklestirilmis, bu
oranin lizerindeki aktarma islemleri Maliye Bakanligindan talep edilmek suretiyle toplamda
13.482.133 TL tertipler aras1 aktarma islemi ger¢eklestirilmistir.

¢ Odenek Ekleme Islemleri

Genel Midirliigiimiiz faaliyetleri nedeniyle adli ve idari yargi kararlart nezdinde olusan
ilama bagli bor¢larimiz1 karsilamaya yonelik baslangic 6denegi bulunmadigindan 6512 sayili
2014 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanununun 5 inci maddesi ile ayn1 Kanunun E cetvelinin
55 inci maddesi kapsaminda Maliye Bakanligi’ndan ek 6denek talep edilerek (03.4) gbrev
giderleri tertibine toplamda 12.862.968 TL 6denek eklenmistir.

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Doner Sermaye Isletmesi Ydnetmeliginin 7 nci
maddesi ile Genel Midiirliiglimiiz faaliyetlerinin yiiriitiilmesine yonelik giderlerin doner
sermaye gelirlerinden karsilanabilecegi hiikiim altina alinmistir.

Bu kapsamda Genel Midiirliigiimiiz faaliyet ve projelerinin yiiriitiilmesine yonelik
tahsis edilen genel biitge Odeneklerinin yetersiz kaldigt durumlarda doner sermaye
gelirlerinden genel biit¢eye toplamda 109.957.265.-TL 6denek ilgili tertiplere eklenmistir.

Ayrica, orman kadastrosu calismalarinin Genel Miudiirligiimiizce yiiriitiilmesine
yonelik Orman Genel Miidiirliigii biitcesinden 59.500.000.-TL 6denek Idaremiz biitcesinin

sermaye giderleri harcama kalemine eklenmistir.



EKLENEN
(TL)

HARCAMA BiRIMi

DESTEK HIZMETLERI

. . 20.523.706
DAIRE BASKANLIGI

BILGI TEKNOLOJILERI

. : . 22.275.386
DAIRESI BASKANLIGI
KADASTRO DAIRESI

. 100.000
BASKANLIGI
KADASTRO

o . 65.744.570
MUDURLUKLERI
HARITA DAIRESI

1.313.603

BASKANLIGI

TOPLAM 109.957.265
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HARCAMA  GERCEKLESME
(TL) (%0)

19.804.569 % 96,49

14.865.472 % 66,73
23.364 % 23,36
64.063.416 % 94.56
1.313.603 % 100

100.070.424 % 91,00

Tablo 10: Doner Sermeye Gelirlerinden Genel Biitceye Aktarilan Odenek Tablosu

EKLENEN
(TL)

HARCAMA BiRIMI

KADASTRO
MUDURLUKLERI

59.500.000

HARCAMA  GERCEKLESME
(TD) (%)

1.645.684

Tablo 11: Orman Genel Miidiirliigiinden Biitcemize Eklenen Odenek Tablosu

EKLENEN
(TL)

HARCAMA BiRIMi

KADASTRO DAIRESI
BASKANLIGI

2.347.753

HARCAMA  GERCEKLESME
(TL) (%0)

2.293.752 % 97,69

Tablo 12: KKTC Nirengi Ag1 Olusturulmasi Hizmetleri Kapsaminda Eklenen Odenek
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t  Odenek Revize Islemleri

Genel Midiirliiglimiiz biitgesinin Ayrintili Harcama Programi(AHP) ile belirlenen 6denek
kullanim dilimlerinin yetersiz kaldig: tertiplerde 7 adet islem ile 760.320.-TL tutarinda revize
islemi gerceklestirilmistir.

¢ Diinya Bankast Kredisi

2014 y1li Yatirim Programi ile Genel Miidiirliigiimiizce yiiriitiilen (TKMP) Tapu Kadastro
Modernizasyon Projesinin finansmaninda kullanilmak iizere Diinya Bankasindan saglanan
135 milyon Euro tutarindaki 7537-TU No’lu krediden 74.479.000.-TL 6denek tahsis edilmis
olup, yilsonu itibartyla ilgili 6denekten 69.830.299.-TL harcama ger¢eklesmistir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Genel Miidiirliige ait mali bilgilerin yer aldigi tablolar ve agiklamalar biitiinlik ve

giivenilirlik ilkeleri ¢cer¢evesinde muhasebe kayitlarina dayanilarak agiklanmaktadir.

GENEL BUTCELI TKGM BASLANGIC GENEL BUTCELI
KURUMLARIN 2014 BUTCE ODENEGI KURUMLAR ARASI
ODENEGI (TL) (TL) BUTCE PAYI (%)

428.396.493.000 720.642.000

Tablo 13: Genel Biit¢eli Kurumlar Arasi Biit¢ce Payt
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Tapu ve Kadastro Genel Miudiirliigiine 2014 yilinda 720.642.000.-TL 6denek tahsis
edilmis, yil icinde yapilan aktarma islemleri sonrasi yilsonu odenegi 891.554.986.-TL
olmustur. Bu 6denegin yaklasik % 90,08 ‘ine tekabiil eden 803.184.550.-TL harcanmastir.

2014 yili giderleri ekonomik diizeyde siiflandirilmis ve bu simiflarin 6denekleri ve
harcamalar1 asagidaki tabloda belirtilmistir:

449.903.000 455.703.000 455.537.142 % 99,96
102.157.000 102.957.000 102.874.650 % 99,92
19.982.000 61.068.489 60.239.183 % 98,64
4.300.000 4.300.000 4.300.000 % 100,00
144.300.000 267.526.497 180.233.576 % 67.37
720.642.000 891.554.986 803.184.550 %90,08

Tablo 14: Ekonomik Siniflandirilmaya Gére Biitce Gergeklesmeleri

] CARI
TRANSFERLER

0,60% .\

" MAL VE HIZMET
ALIM GIiDERLERI

2,77%
B PERSONEL
| SOSYAL GIDERLERI
GUVENLIK K. 62,43%
DEV. PRIMi GID.
14,18%

Sekil 6: Biit¢e Giderlerinin Ekonomik Siniflandiriimast
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2014 yili giderlerinin fonksiyonel siniflandirma kapsaminda birinci diizey olarak Genel

Kamu Hizmetleri, Savunma Hizmetleri, Ekonomik Isler ve Hizmetler sinifinda yapilan

harcamalarin gerceklesmeleri agagidaki gibidir:

720.444.400

891.294.575 803.011.470 % 90,09

197.600 173.081 173.080 % 100

0 87.330 0 %0

720.642.000 891.554.986 803.184.550 % 90,09




Tablo 16: Harcama Birimleri Biitce Ger¢eklesmeleri Tablosu

957.900

15.988.800

3.625.900

32.338.000

7.261.800

2.132.700

1.309.200

107.929.300

1.275.300

3.600.000

260.306.000

3.343.200

273.276.400

3.379.900

3.017.600

720.642.000
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1.050.364

35.781.201

3.466.158

54.911.249

6.821.499

2.249.450

1.521.332

88.794.411

1.294.891

3.587.304

284.254.264

5.824.835

394.175.094

4.941.004

2.881.930

891.554.986

1.050.360

34.924.090

3.464.772

33.994.215

6.821.484

2.444.550

1.521.318

87.597.636

1.294.886

3.587.153

284.101.143

5.603.034

329.622.705

4.475.394

2.881.811

803.184.550
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3. Mali Denetim Sonuc¢lar

Sayistay Baskanligi 6085 sayili Sayistay Kanununun 38’inci maddesi uyarinca Tapu
ve Kadastro Genel Miidiirliigiinde yiirtittiigii diizenlilik denetimi ve performans denetimleri
sonucunda hazirladigt 2013 Yili Denetim Raporunu 11/04//2014 tarihinde Genel
Miidiirliigiimiize gondermistir. 2013 Yili Denetim Raporunda 12 Adet bulgu bulunmaktadir.

6085 sayili Kanunun 36’inci maddesinde Sayistay, “hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuclarinin
Olciilmesi suretiyle gerceklestirilen denetim” olarak tarif edilen performans denetimini

yapmakla gorevli ve yetkilidir denilmektedir.

Sayistay performans denetimi kapsaminda, Genel Midirliiglimiiziin hedef ve
gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin bir degerlendirmesini saglamak amaciyla

asagida belirtilen hususlar1 denetlemistir:

e Performans bilgisi i¢in gecerli olan raporlama gerekliliklerine uygunluk,
e Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporunda yer alan performans
bilgisinin igerigi,

e Performansi 6l¢mek i¢in kullanilan ve performans bilgisi {ireten veri kayit sistemleri.

Denetim raporunda; Kurumun, Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporunu
zamaninda hazirlandigi, yayimlandigi ve ilgili mevzuatla belirlenen usullere uygun oldugu,

raporlama gerekliliklerini yerine getirdigi belirtilmistir.
Ancak raporun “Denetim Bulgu ve Degerlendirmeleri” boliimiinde;

Performans bilgisinin icerigi bakimindan kriterlerin kismen karsilandigi, segilen hedef ve
gostergeler igin gerceklesmeyi Olgen ve buna iliskin performans bilgisi iireten Maliye
Bakanlig1 veri kayit sisteminin (SGB.NET) ise yine kismen amaca uygun oldugu sonucuna
ulagilmigtir.  Genel Midurliglimiiziin  2015-2019  yillarim1  kapsayan Stratejik  Plan
calismalarinda denetim raporunda belirtilen bulgular dikkate alinmis ve Stratejik Plan bu

dogrultuda hazirlanmstir.
Sayistay tarafindan diizenlilik denetimi;

Genel Miidiirliigiin biitce giderleri ve 6denekler tablosu, taginir kesin hesap cetveli, taginir

hesab1 icmal cetveli ile bu cetvellere esas is ve islemlerin mevzuata uygunluguna, harcama
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birimlerinde ger¢eklesen mali is islem ve kararlara ait belgelerin tamlik, dogruluk tutarlilik ve

tabi oldugu mevzuatina uygunlugu agisindan gergeklestirilmistir.

Denetim Raporunun “Denetim Gorilisii ” boliimiinde; Denetim sonucunda TBMM nin

bilgisine sunulacak énemli bir hususun bulunmadigi belirtilmistir.

I¢ denetim calismalarma iliskin bilgiler I¢ Denetim Birim Baskanligi béliimiinde

ayrintili olarak verilmistir.

Genel Miidiirliigiimiiziin faaliyetlerinin yiiriittiigli hizmet binalarina iligkin kullanim
alanlar1, hizmet esnasinda kullanilan elektrik, su, dogalgaz, telefon ve internet erisimine ait
giderler ile y1l icerisinde gerceklestirilen yurt ici ve yurt dis1 gegici gorevlendirmelere iliskin
bilgilere agagidaki tabloda yer verilmistir.

Kullanim Alani( m?) 56.401
Hizmet Binasi

Personel Basina Diisen Kullanim Alani (m*/kisi *) 51,51

Tiiketim Gideri (TL) 4.464.759
Elektrik Tiiketimi

Personel Bagina Elektrik Aydinlatma Gideri ** 242,87

Tiiketim Gideri (TL) 865.809
Su Tiiketimi

Personel Basina Su Gideri ** 47,10

Tiiketim Gideri (TL) 2.140.082
Dogalgaz Tiiketimi

Personel Basina Isinma Gideri ** 116,42
Telefon ve internet Telefon ve Internet Erisim Gideri (TL) 829.494
Erisimi Personel Basina Telefon ve Internet Erisimi Gideri ** 45,12
Yurt I¢i Gegici Yolluk Tutars (TL) 2.576.456
Gorev
Yurt Disi Gegici Yolluk Tutar (TL.) 36.873

Gorev

Tablo 17: Faaliyetlere Iliskin Bilgiler

4. (*) Genel Midiirliik Personelini kapsamaktadir. Genel Miidiirliik Personel Sayist: 1.095
5. (**) Merkez ve Tasra Personelini kapsamaktadir. Toplam personel sayisi: 18.383
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B. PERFORMANS BiLGILERIi

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1.Arsiv Dairesi Baskanhgi

a) Tapu Arsiv Bilgi Sistemi (TARBIS)
Tapu Arsiv Bilgi Sistemi (TARBIS) Projesi, Genel Miidiirliigiimiizce yiiriitiilen

Oonemli projelerden birisidir.

Kurumumuzdaki tarihi degere haiz tagmabilir kiiltiir varlig1 niteligindeki belgelerin
daha fazla yipranmasini 6nlemek, uzun yillar yasatilmasini ve kullanilmasin1 saglamak

amaciyla TARBIS projesi hayata gecirilmistir.
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Tapu Arsiv Bilgi Sistemi (TARBIS) projesi ile Osmanlica Arsiv Belgeleri’nin en son
teknoloji kullanilarak goriintiilenmesi, mikrofilmlerin alinmasi, belli indeks alanlarinin
Osmanlicadan Tiirkgeye cevirilerinin yapilarak dijital ortama aktarilmasi, arsiv otomasyonu
yazilim ve alt yapisinin kurulmasi suretiyle, arsiv bilgi ve belgelerine yetki verilmis kisilerin

giivenlik cergevesinde kolayca ulasabilmesi saglanmistir.

Fiili olarak 2005 yilinda baslanilan ve 2009 yilinda tamamlanan proje kapsaminda

Genel Midiirliigiimiiz Arsivinde mevcut;
2.334 cilt Tapu Tahrir Defterinden 323.020 poz,
7876 cilt Zabit-Kayit Defterinden (Milli Sinirlar Disinda) 1.098.081 poz,
4470 paket icinde 270.000 fasikiilden olusan Hasilat Kayd1 1.258.268 poz,
629 dosya iginde 31.695 adet Koy Sinir Kaydr ve Mera tahsis kararlarinda 50320 poz,

Istanbul Bolge Miidiirliigiimiizde bulunan 3.947 cilt Temessiik Defterinden 168.241

poz,

belgenin Vakiflar Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen VAYS Projesi kapsaminda
sayisallagtirilmasi ve mikrofilme alinmasi saglanmistir. Proje kapsaminda toplam 25.564.907

kaydin transkript iglemi yapilmistir.

TARBIS Projesi Is Akig Semasi
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TARBIS projesinin yiiriitiilmesiyle;

' Yerli ve yabanci bilim adamlarinca 15. ile 19. Yiizyillar arast Osmanh Devleti ve
toplum yapisi konularindaki bilimsel arastirmalarda kullanilmakta olan Tapu Tahrir
defterlerindeki bilgilere sayisal ortamda hizli bir sekilde ulasim saglanabilecektir.
Tarihi degere haiz bu belgelerin olusturulan mikrofilm arsivi ile asirlarca

yasatilabilecektir. (Mikrofilmlerin bilinen 6émrii 500 yildir.)

==

Arastirma istatistikleri takip edilebilmektedir. (Arastirmaci sayilari, konulari, talep

ettikleri belge sayilar1 vb.)

==

Proje kapsamindaki belgelere en hizli sekilde ulasilabilmekte, belge tarihlerinin

(Hicri, Miladi ve Rumi) doniisiimleri yapilabilmektedir.

' Zamandan biiyiik odl¢iide tasarruf saglanmaktadir.

{  Aragtirma hizmetleri daha saglikli yiiriitiilmektedir.

*  Cogunlugu birinci derecede korunmasi gerekli tasinabilir kiiltiir varligi niteliginde
olan s6z konusu belgelerin asillar1 yerine dijital kopyalar1 veya mikrofilmleri {izerinde
yuriitiilecek ¢alismalar, belgelerin yipranmasini 6nlemektedir.

' Diger kurum ve kuruluglara sayisal ortamda bilgi ve belge destegi saglanabilmektedir.

' Calismalar sayisal ortamdaki veriler iizerinden yiiriitiildiigiinden, ¢alisma ortaminda
bulunan toz, mantar v.b. olumsuzluklar gorevli personeli etkilememektedir.

' Proje etaplarmin tamamlanmasindan sonra kurulan TARBIS (Tapu Arsiv Bilgi

Sistemi) ile, Arsiv Dairesi Baskanligi ve Istanbul Tapu ve Kadastro 2.Bdlge

Midiirliigi arsivlerindeki Osmanlica belgelerin dijital goriintiileri {izerinden inceleme

yapilarak kullanic1 tarafindan sayisal ortama atilan bilgilerin raporlama bilgileri

alinabilmektedir.

Mikrofilm Odasindan Gériintim
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b) Belge Restorasyonu ve Konservasyonu

Saglikli devlet idaresinin saglikl1 bir hafizaya sahip olmaktan gegtigini ve bu hafizanin
ise yazili evrakin muhafazasina bagli oldugunu idrak etmis olan Osmanl, kokli
geleneklerinin de etkisiyle zengin bir arsiv hazinesinin olusmasini ve bugiinlere intikal

etmesini saglamistir.

Osmanli’nin yazili evraka ve bu evraklarin muhafazasina, yani arsive verdigi degeri ve
onemi kullanilan malzemelerde de gormek miimkiindiir. Genel Miidirliigiimiiz arsiv
dokiimanlarmin biiylik bir kismmi Osmanli’dan giiniimiize intikal eden bu zengin kiiltiir

hazineleri olugturmaktadir.

Bununla birlikte Cumhuriyetin kurulmasindan itibaren olusumu giiniimiize kadar
devam etmekte olan ve miilkiyete iliskin kayitlar1 ihtiva eden defter ve belgeler de Genel
Miidiirliigimiiz arsivinde muhafaza edilmektedir. Bu defter ve belgelerin sonraki nesillere

aktarilabilmesi, 6zelliklerini kaybetmemesi igin ciltlenmesi ve onarilmasi gerekmektedir.

Bu itibarla Genel Midiirliigiimiiz Arsiv Dairesi Baskanlig1 biinyesinde kurulan Belge

Restorasyon Atdlyesi 2005 yilindan itibaren faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Belgenin Restorasyondan Onceki ve Sonraki Goriintiisii
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¢) Sergi Salonu

Kurumumuz arsivinde mevcut bulunan tarihi ve kiiltiirel degere haiz arsiv defter,

belge ve materyaller yiizyillar boyunca muhafaza edilerek giiniimiize ulagsmustir.

Birer tarih ve kiiltiir hazinesi olan ve aym1 zamanda i¢inde ince bir sanati da
barindiran s6z konusu defter, belge ve materyallerin giin 1s181na ¢ikarilarak sergilenmesi ve
toplumun tarih bilincine katki vermesi amaciyla 2009 yil1 Kasim ay1 igerisinde Server Efendi

Sergi Salonunun agilig1 gerceklesmistir.

Sesli rehberlik hizmeti de verilen sergi salonunu 2014 yili igerisinde 1.657 yerli ve

yabanci tarafindan ziyaret edilmistir.

Server Efendi Sergi Salonundan Bir Gériiniim

d) Diger Calismalar

e Biiyiik bir kism1 kayit 6rnegi talebi olmak tizere 2014 yili igerisinde toplam 13.790
basvurunun tamamu karsilanmustir.

e 80 yerli, 3 yabanci olmak {izere 83 arastirmacinin Tapu Tahrir Defterleri {izerinde
arastirma yapmalar1 saglanmistir.

e 273 adet yurt dis1 kayit 6rnegi talebi karsilanmustir.

e 981 adet arsiv malzemesi restorasyonu yapilarak ciltlenmistir.
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1.2.Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanhgi

Tirkiye genelinde tapu ve kadastro kayitlarinin bilgisayar ortamina aktarilarak tiim
faaliyetlerin bilgisayar sistemi iizerinden yiiriitiilmesi, boylece gerek 6zel, gerekse kamu
tasinmaz mallarmin etkin bigimde takip ve kontroliinii saglayan en temel e-devlet
projelerinden olan TAKBIS (Tapu Ve Kadastro Bilgi Sistemi) Genel Miidiirliigiimiiz Bilgi

Teknolojileri Dairesi Bagkanliginca yiiriitiilmektedir.

TAKBIS ile, tapu ve kadastro birimlerdeki yaklasik 650 cesit islem, mevzuata uygun is

adimlari ile vatandasimiza giivenilir, glincel ve hizli bir sekilde hizmet sunulmaktadir.

TAKBIS Projesinin Amaclari:

4 Arazi ve araziye iliskin her tiirlii faaliyetler ve karar verici mekanizmalar i¢in gerekli
olan, mevcut durumu yansitan gegerli ve giivenilir arazi bilgilerinin saglanmasi, tapu
kayitlart ve haritalarin  gilincellestirilmesi, tiim bilgilerin bilgisayar ortamina
aktarilmasi, bilgilerin giincel olarak bilgisayar ortaminda tutulmasi ve bunlarin bilgi
sistemleri teknolojisi kapsaminda yeniden degerlendirilmesi ve kullanima sunulmasi,

%+  Tapu ve kadastro ¢alismalarinin ve bilgilerinin ¢ok amagli bir arazi bilgi sistemine
donistiiriilmesi ve bu bilgilerin giivenli ortamda tutulmasi ve giivenli bir sekilde

erisiminin saglanmasi,
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+ TKGM hizmetlerinin daha saglikli, hizli, giivenilir ve etkin bir sekilde planlanmasi,
yoOnetilmesi ve faaliyete gecirilmesi,

#+  Diger kurum ve kuruluslara vermekte oldugu verilerin herhangi bir miikerrerlige sebep
vermeyecek sekilde iiretilmesi ve glincel, giivenilir miilkiyet verilerinin yaygin bir

sekilde kullaniminin saglanmasi,

#

Tapu ve Kadastro Miidiirliiklerinin ¢caligma yapisinin gozden gegirilmesi is analizinin
yapilarak uygulamada standart saglanmasi, veri girisi ve entegrasyonunu takiben tapu
ve kadastro ile ilgili her tiir isin bilgisayar ortaminda yapilmasi, her kademedeki

personelin rahatlikla kullanabilecegi uygulamalar gelistirilmesidir.
Projeden Beklenen Faydalar:

+ Kurum verilerinin kayith oldugu sicil veya benzeri materyalin eskimesinden
kaynaklanan sorunlar1 ortadan kaldirmak,

+ Vatandaslarin talepleri dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalarda standard:
saglanmak,

+ Eksik belge veya bilgi ile ortaya cikan islem hata ve noksanliklarinin ortadan
kaldirilmak,

4+ Akilli uygulamalarla memur hatalarinin 6niine gecilerek memurlarin da zarar gérmeleri

engellemek,

Belge sahteciliklerinin 6niine gegmek,

Gegmisten gelen muhtemel sicil hatalar tespit etmek ve gerekli diizeltmeleri yapmak,

Muhtemel vatandasin hak kayiplar1 tamamen ortadan kaldirilmak,

- = = &

Kamu veya vatandas alacaklariin (SGK, icra, saglik bakanligi, vb.), tahsilatinin saglikli

ve hizli sekilde yapilabilmesini saglamak,

+ Mahkemeler veya hazirlik sorusturmalarinda bilgi arastirmasiyla gegen zamanin
azaltilarak Adalet Bakanliginin yiikiiniin hafifletilmesine katki saglanmak

4+ Kurumlarin veya vatandaslarin karsilastig1 biirokratik sikintilar ortadan kaldirmak,

+ Yesil kart ve benzeri uygulamalarda hak sahibinin dogru tespiti ile hizmetin amacina
ulagtirilmasi sayesinde haksiz kazanglarin 6niine gegmek,

+ Vergi kayiplari engellemek,

+ Dogru, giivenilir, standart ve takip edilebilir bilgiye hizli bir sekilde ulagmak,

& Ulkemizde var olan tapu kayitlarina olan giiveni pekistirmek, projeden beklenilen

faydalardan bazilaridir.
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Projenin Kalkinma Eksenleri ve Sektiorel Plan Hedefleriyle Iliskisi ve Katkist:

Ulkemizde gayrimenkul; yatirim araci olarak degerlendirilen ve sermaye piyasasi gibi
cok fazla sirkiilasyonu olan bir sektdr olup toplamda yillik 10 milyona yaklasan islemle
karsilasilmaktadir. Ulkemiz gelistikce, kentsel doniisiim ve sanayi alanlarinda yatirim arttikga,

gayrimenkul sektoriindeki hareketlilik de ayn1 oranda artmaktadir.

Genel Miidiirliigiimiiz bu hareketlilige ve yatirimlara titiz bir sekilde yaklasarak,
yiikiimlii oldugu gorevleri olabildigince performanslh bir sekilde yerine getirmek amaciyla
sadece idari ve hukuksal alanda degil, bilisim alaninda projeler gerceklestirmektedir. Bunun
en somut drnegi 2013 yili itibartyla sona eren TAKBIS Projesidir. Proje sayesinde éncelikle
Ulkemizin gayrimenkul envanteri tespit edilmis, bu envanter cevrim igi servisler ile
paydaslarin kullanimina sunulmus, vatandaslarimizin kendileri ile ilgili bilgilere ulasabilmesi
icin sistem e-Devlet kapisina entegre edilmis, birimlerimizde tamamu ile ¢evrim i¢i olarak
elektronik hizmet verilmeye baslanmigtir. Bunun yani sira internetten randevu alma,
belgelerin teslimi ve igslemin seyri hakkinda kisa mesaj (SMS) yolu ile bilgilendirme gibi

bir¢ok islev de hizmete konulmustur.

Projedeki yazilim, donanim envanterleri ve alt bilesenleri, 7/24 hizmet veren bir
yaptiya sahip oldugu gibi mevzuat degisimlerine, ihtiyaca ve paydaslarinin taleplerine gore

stirekli olarak giincellenmekte ve yenilenmektedir.

Sosyal ve ekonomik alanda tasinmaza bagli kamu diizeninin olusturulmasi ve
korunmasi, vatandaslar arasinda ortaya ¢ikan hukuksal problemlerin giderilmesi, devlet
tarafindan yapilan tesvik ve desteklerin adil ve diizenli sekilde saglanmasi, yatirim alanlarinin
belirlenmesi, hazine tasinmazlarinin tespit ve degerlendirilmesi, taginmazlarin vergiye esas

degerlerinin tespiti gibi katkilar saglanmaktadir.

Bu baglamda; tasinmazlarin hukuki ve teknik kayitlarimi giincellemek, topraga ve
tasinmaza dayali vergilendirmeyi desteklemek, kredi giivenligini saglamak, tasinmaz
piyasalarin1 gelistirmek ve izlemek kamu topraklarmm1 korumak, arazi iizerindeki
uyusmazliklart azaltmak, kirsal toprak reformunu etkinlestirmek, kent planlama ve alt yap1
tiretimini gelistirmek, ¢evresel yonetimi desteklemek, istatistiksel veri iiretmek yoluyla

vatandaslarimiz, kamu ve 6zel sektore hizmet etmektedir.
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e) Mekénsal Gayrimenkul Sistemi (MEGSIS)

Mekansal Gayrimenkul Sistemi (MEGSIS) sayisal olarak kadastro miidiirliiklerinin
yerel bilgisayarlarinda yer alan .cad tabanli verilerin merkezi bir sistem iizerinde toplanarak
tapu bilgileri ile eslestirilmesi ve bu bilgilere ihtiya¢ duyan paydas kurum, kurulus ve
belediyeler ile uluslararasi standartlarda harita servisleri ile paylasilmasi, e-Devlet kapisi
iizerinden vatandaglara sunulmasi amaciyla Tapu ve Kadastro Midiirliigii tarafindan

projelendirilerek hazirlanmis agik kaynakli bir uygulamadir.

MEGSIS kapsaminda yapilan ¢alismalar 3 ana baslik altinda toplanmaktadir;

(¢ Web tabanlh wuygulama yazilimi, uygulamanin farkli diizeylerde ve ihtiyaglarda
kullaniminm1 saglayan ve yoneten kimliklendirme/yetkilendirme catisi altinda, i¢ ve dis
kullanicilarin sisteme veri girisi, veri indirme, tapu verileri ile entegrasyon islemleri ve
sorgulamalari, yapilan islerin kontrol ve takibini i¢eren modiillerden olugsmaktadir.

' Uluslararas: standartlarda harita servisleri, MEGSIS kapsaminda toplanan kadastro
verilerinin protokoller kapsaminda talep eden kurum, kurulug ve belediyeler ile
standartlara ve kullanima uygunlugu agik kaynak ve ticari irilinler ile test edilmis bir

sekilde, paylasimi saglanmaktadir.
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¢ E-Devlet harita servisleri, toplanan verilerin vatandaslarin bilgilendirilmesi amaciyla
tapu bilgileri ile birlikte harita servisi olarak e-Devlet kapisindan sunumu yapilmaktadir.
Bu servisler www.turkiye.gov.tr adresinden sunulan ilk ve tek cografi servis olma

ozelligini de tagimaktadir.

2011 yilinin Agustos ayinda 1. fazi baglatilan ve Subat 2013 itibari ile 2. faz olarak
kadastro otomasyon altyapisinin gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesi hedeflenen Mekéansal
Gayrimenkul Sistemi ile yaklasik 56.633.000 kadastro parselinin sisteme yiiklenmesi

saglanmustir.

Veri girisleri yapilan kadastro bilgilerinden yaklagik 55.317.000 parselin tapu verileri ile
uyumlastirilmast yapilmis ve kadastro miidiirliikleri tarafindan iyilestirme, gilincelleme ve

kesinlestirme c¢alismalar1 siirdiiriilmektedir.

Sonug olarak; bu caligma ile goriilen, bilisim projeleri icin yeterli ve gerekli oldugu
kadar kaynak kullanimina gidilmesi, kurumsal birikimin olusturulmasi, gelismis diinya
iilkelerinde oldugu gibi kamu alanlarinda kalifiye personel istihdami ile acik kaynak
uygulamalarin denenmesi ve kullanimi Tiirkiye gibi teknolojik alanda gelisime ihtiya¢ duyan

bir iilke i¢in hayati 6nem tagimaktadir.

f) 2014 yili Yatirim Programinda yer alan Is Siirekliligi Projesi adi altinda Felaket
Kurtarma Merkezi yapimina iliskin 2014 mali yilinda gerceklestirilen ¢aligmalardan
sonu¢ alinamamig, 2015 yilinda tamamlanmasi hedeflenmistir.

g) Yine 2014 yili Yatirnm Programinda yer alan Siramatik Projesi kapsaminda baslatilan
thale ¢alismalarinin iptal edilmesi nedeniyle yil i¢inde gerceklesme saglanamamis,
2015 mali yilinda tamamlanmas1 planlanmaktadir.

h) TAKBIS Idame Projesi cercevesinde Tapu Kadastro Bilgi Sisteminin gelistirilerek
stirdiiriilmesine yonelik caligmalar gerceklestirilmistir.

Bu projeler diginda;
EBYS (Elektronik Belge YoOnetim Sistemi)’nin kurulumu tamamlanarak merkez
birimlerimizde kullanilmasina baglanilmis, 2015 yilinda tasra birimlerimizin tamamina

yayginlastirilmas: hedeflenmistir.
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1.3.DESTEK HiZMETLERi DAIiRESi BASKANLIGI

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi gorev alani kapsaminda 2014 yilinda asagidaki
faaliyetler gerceklestirilmistir.

¢ Yatirim Programinda yer alan Genel Miidiirliigiimiiz hizmet binasi projelerinden Ordu
ve Tekirdag Tapu ve Kadastro Miidiirliikkleri hizmet binasi yapimlari tamamlanmus,
Ankara-Etimesgut-Sincan, Mersin-Erdemli, Hakkari, Diyarbakir, Canakkale, Mugla,
Bolu, Mugla-Fethiye, Zonguldak, Van, Usak, Mus, Kastamonu, Isparta, Eskisehir,
Denizli, Corum, Adiyaman hizmet binas1 yapim isleri devam etmektedir. Ayrica, Agri,
Antalya-Aksu, Balikesir, Bingdl, Mersin, Kars, Kiitahya, Malatya, Tokat, Zonguldak-
Devrek, Igdir, Karabiik hizmet binas1 yapimlari ile Esenboga Havalimaninda (Ankara-
Cubuk) ucak hangar1 yapimina iliskin etiid-proje islerinin 2015 Yili Yatirim
Programina alinmasi saglanmaistir.

¢ Merkez ve tasra teskilatindaki hizmet binalari ve lojmanlarin fiziki yapilarinin
iyilestirilme ¢aligmalar1 kapsaminda 109 binanin bakim onarimi gergeklestirilmistir.

¢  Genel Mudiirliigiimiizde mevcut ti¢ adet toplant1 salonunda toplam 514 adet toplanti
organizasyonu gerceklestirilmistir.

¢ 1daremiz internet sitesi iceriginin (haberler, duyurular, ihale ilanlari, faaliyet ve proje
bilgileri, iletisim bilgileri vb.) diizenlenmesi ve giincellemeleri yapilmstir.

¢ Idaremiz internet sitesinde bulunan www.bilgiedinme@tkgm.gov.tr adresine gergek ve
tiizel kisiler tarafindan yapilan 6.759 adet basvuru siiresinde cevaplandirilarak
ilgililerine ulastirilmastir.

¢ Kurum Tabipligimizde; 3 hekim, 1 Dis hekimi, 2 hemsire ve 2 laboratuar teknisyeni
istthdam edilerek kurum ¢alisanlar1 ve ailelerinden olusan toplam 6.911 kisiye saglik
hizmeti verilmistir.

¢ Doseme Atdlyesi, Boya Atdlyesi, Marangoz Atélyesi, Elektrik Atolyesi ve Tamir
Atolyesi faaliyetleri ile kiicik bakim onarimlar, Matbaa ve Miicellit Atolyesi
faaliyetleri ile dokiiman basimlar1 Genel Miidiirliigiimiiz imkanlar1 ile yapilarak

onemli miktarda tasarruf saglanmistir.
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1.4. HARITA DAIRESi BASKANLIGI

Harita Dairesi Baskanliginca, Kanunda belirtilen gorevlerle birlikte mekansal veri
altyapisinin olusturulmasi kapsaminda 2014 yilinda yiiriitiilen faaliyet ve projeler;
a) Jeodezik Ag Projesi
Idaremiz faaliyetlerinin (Kadastro, yenileme, 2-B vb. islemlerin) gerceklesmesi
asamasinda, ihtiya¢ duyulan ve diger kurumlarca iiretilmis olan verilerin temini bu proje
kapsaminda gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda yer kontrol noktas1 koordinat degerleri, hava
fotograflari temini, kiigiik 6l¢ekli haritalar v.b. hizmetler ilgili kurumlardan alinmaktadir.

2014 yilinda proje kapsaminda;

¢ Kurum imkanlar1 ile yapilacak olan Kayseri 1/5000 Ortofoto Harita Uretimi Isi
kapsaminda jeodezik calismalara ait planlama, koordinasyon ve biiro hazirliklar
yapilmig, havadan goriintii alimi1 6ncesinde arazi ugusa hazir hale getirilerek gerekli
jeodezik ¢alismalar yapilmstir.

¢ Adana 1/5000 o6lgekli ortofoto harita tiretim projesi kapsaminda jeodezik hesaplari
tamamlanmistir.

¢ TUSAGA-Aktif Sistemi kapsaminda, Hatay (HATA) sabit istasyonunun pilye ve
kabin yer degisimi gerceklestirilmistir.

¢ TUSAGA-Aktif sistemi iletisim altyapisini iyilestirme ¢aligmalar1 kapsaminda
TTVPN calismalar1 tamamlanmistir.

¢  TUSAGA-AKktif Sistemi Donanim Giincellemesi Isleri TKGM DOSIM ve DMO
kanaliyla gergeklestirilmistir.

¢ TUSAGA-AKktif Sistemi Bakim, Onarim ve Yazilim Giincelleme islemleri
kapsaminda Kontrol Merkezi yazilimlar giincellenmistir.

¢ Ozel sektor talebi olarak 3 adet firmanin Artvin, Erzincan Piiliimiir ve Siirt islerine

ait (DOSIM iicreti karsilig1) 938 Km/Tul havadan goriintii alimi gerceklestirilmistir.

Piiliimiir- Horasan Yolu 30 cm 725 km/tul
Ardahan- Artvin Dogalgaz Boru Hatt1 15-20 cm 125 km/tul
Alkumru- Pervari Yolu 15 cm 88 km/tul

Tablo 18: Ozel Sektér Havadan Goriintii Alim Talepleri Gerceklesmesi
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¢ 2014 yilinda Adana, Yunanistan (Sinir), Kayseri, Yozgat Ortofoto iiretim isleri
kapsaminda yaklasik 27.750 km2 alanda goriintii alimi gerceklestirilmistir.

¢ TKGM Goriinti Alim Ugak Sistemi Tedarik Projesi kapsaminda alinacak 1 adet
havadan gériintii alim ucag ve dijital kamera icin Doner Sermaye Isletmesi
Miidiirligi kaynaklarindan Milli Savunma Bakanligi biit¢esine 6denek aktarilmustir.

¢ Yillara gore havadan fotograf alim miktarlar1 asagidaki tabloda verilmistir. Tablo
incelendiginde 2010 yilindan itibaren havadan goriintii alim miktarinda biiytik artis
goriilmektedir. Bunun nedeni analog kamera ile havadan goriintii alimindan sayisal

kamera ile havadan goriintii alimina gegilmis olmasidir.

YIL KM2 KM/TUL

2001 3.142
2002 4.860
2003 759
2004 3.582
2005 15.660 77
2006 2.398 50
2007 1.172
2008 5.967 75
2009 6.800
2010 68.633
2011 55.572 150
2012 48.906 300
2013 50.135 182
2014 27.750 938

TOPLAM 296.274 1.772

Tablo 19: Harita Dairesi Baskanligt Havadan Fotograf Alim Miktarlar
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HARITADAIRESI BASKANLIGI
1/5000 OLGEKLI HARITA URE TiIM GRAFIGI
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Sekil 7: Yillar Itibariyle Harita Uretimi Grafigi

b) Ortofoto Harita Projesi
Ulke ve toplum ihtiyaglari bakimindan arazi ve ydnetimi igin bilgi sistemleri
olusturulmasinin temelini harita ve kadastro bilgileri olusturmaktadir. Bu nedenle, proje
kapsaminda, mevcut 9 adet dijital fotogrametrik sistem kullanilarak; kadastro tesis, yenileme

ve glincellestirme ¢alismalari igin sayisal ortofoto iiretimine devam edilmektedir.

Genel Midiirliigiimiizce iiretilen ortofoto haritalar; Kadastro haritalarinin yenilenmesi
ve gilincellenmesi ¢aligmalarinda; yenileme Oncesi ve sliresince karar destek siirecleri ve
yenileme sonrast dogruluk ve biitiinliik kontrolleri ile yenilemenin yasal boyutuna altlik

olusturulmasi amaglar1 kullanilmaktadir.

Harita ve Harita bilgileri kapsaminda kurumumuzdan yer kontrol noktasi
koordinatlarini talep eden Genel Midiirliiglimiiz birimleri ile 6zel sektor talepleri, Adalet
Bakanliginin (mahkemelerin) hava fotograflar1 talepleri, merkez ve tasra birimlerinin kiiglik
Olcekli harita talepleri, tasra birimlerinin pafta tarama, pafta ¢izimi ve ¢ogaltma talepleri
kargilanmistir. Ayrica harita ve harita bilgisi lireten kamu kurum ve kuruluslarinin Genel

Midiirliigimiize gonderdikleri harita bilgi ve belgeleri saklanmaktadir.

2014 yilinda proje kapsaminda;

e Kadastro Miidiirliiklerinin Harita ve Harita Bilgileri talepleri karsilanmistir.

e 60 Adet kurum ve muhtelif firmalarin 15.685 adet yer kontrol noktasi koordinati,
doniisiim parametresi, yiizey hesab1 ve yiikseklik modeli talebi Doner Sermaye Ucreti

mukabilinde karsilanmustir.
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e Sayisal kadastral harita yapim isi, ortofoto, yenileme islerine ait 27 firmanin arsiv
dokiimanlar1 kontrol edilerek teslim alinmis ve arsivleme islemleri yapilmistir.

e Merkez ve tasra birimlerimizin, Mahkemelerin, kurum ve kuruluslarin, belediyelerin
ve sahislarin hava fotografi ve ortofoto harita talepleri karsilanmustir.

e Kurumlarin, mahkemelerin, belediyelerin ve sahislarin 91 adet basgvurusu
dogrultusunda toplam 36.401 hava fotografi talebi karsilanmistir.

e Kurumlarin, mahkemelerin, belediyelerin, 6zel sektoriin ve sahislarin 119 adet
ortofoto harita istegi dogrultusunda 409.530 km? ortofoto harita talebi karsilanmistir.

e Eski Tarihli Hava Fotograflarindan Yaklasik Dogruluklu 1/25000 Olgekli Ortofoto
Harita Uretimi Isi kapsaminda yiiklenicinin ihtiya¢ duydugu yer kontrol noktalar:
koordinatlari, ugus protokolleri, film rulolar1 ve ihtiya¢ duyulan tiim harita, harita

bilgileri teslim edilmistir.

TAPUve KADASTRO [i»

; QEHEL MUplUnLUdlU

¢) Harita Bilgi Bankasi Projesi

Ulkemizde birgok kamu kurumu tarafindan harita ve harita bilgisi iiretimi yapilmakta
olup, kurumlar arasinda harita {iretimi konusunda koordinasyonunu saglamak ve miikerrer
harita ve harita bilgisi liretimini engellemek iizere gelistirilmistir. Yasal diizenleme, sistem
tasarim ve yapim asamalari gerceklestirilmis olup, mevcut verilerin entegrasyonu devam
etmektedir. Internet iizerinden tiim harita ve harita bilgisi iireten kurumlarin metaverilerini
girmeleri i¢in hizmete sunulmustur.

Yazilimi tamamlanan projenin web ilizerinden metaveri bilgileri girisi ve sorgulamast,
1/5000 olgekli standart topografik pafta sorgulamasi, yer kontrol noktalarina ait son nokta
numaralarinin ve yaklasik koordinat degerlerinin sorgulamasi, yer kontrol noktalarinin yer

belirleme analiz calismalar1 yapilabilmektedir. Tiim kurumlarin metaverilerini girmeleri i¢in
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resmi yazi yazilmis olup, Bolge ve Kadastro miidiirliikklerimize isleri kontrol asamasinda

metaverilerin de kontrol edilmesi i¢in gorevlendirmeler yapilmstir.

Miikerrer harita iiretimi ile kaynak israfinin 6nlenmesi hedefine yonelik gelistirilen
Harita Bilgi Bankasinda 31 Aralik 2014 itibari ile; 74 kurum, 664 kullanici ve 5.649 adet
harita liretim alanina ait metadata bulunmaktadir.

d) TUSAGA-AKktif Projesi

TUSAGA-AKktif sistemi Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ve Harita Genel
Komutanligmin miisterek miisteri kurumlar olarak yer aldigi, Istanbul Kiiltiir Universitesinin
Yiiriitiiciisii oldugu ve Mayis 2006 baslayip Mayis 2009 sona eren 7,7 Milyon TL biitge ile
kurulan bir TUBITAK Kamu Ar-Ge projesidir. TUBITAK tarafindan kabul tarihi 1 Temmuz
2010 olan bu bu proje Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ve Harita Genel Komutanliginin
miisterek olarak yiuriitiictiliigii yapilmaktadir. Projenin amaci; tiim iilke ve K.K.T.C.
genelinde 24 saat gercek zamanda (RTK) cografi konumu cm duyarliliginda belirlemek ve
mevcut haritalart Uluslararast Koordinat Sistemine (ITRF) doniistiirmektir. Proje ile Tiirkiye
ve KKTC genelinde 146 adet TUSAGA-AKktif Istasyonu kurulmustur. Ayrica TKGM ve HGK
da TUSAGA-AKktif Kontrol Merkezleri kurulmustur.

TUBITAK mevzuat: geregince Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ve Harita Genel
Komutanliginin miisterek sahibi oldugu TUSAGA-AKktif Sistemi, hazirliklarin tamamlanmasi
amaciyla 15 Haziran 2011 tarihine kadar {icretsiz hizmet vermistir. TUSAGA-Aktif Yiiriitme
Kurulunun, isletme maliyetlerini dikkate alarak, uluslararasi uygulamalara benzer nitelikte
belirledigi son kullanic1 iicretleri, Bakanliklar Arasi Harita Islerinin Koordinasyon ve

Planlama Kurulu (BHIKPK) tarafindan yillik olarak belirlenmektedir.

TUSAGA-Aktif Sistemi Tapu ve Kadastro Genel Miidirliigii tarafindan
isletilmektedir. Sistem igerisinde 31 Aralik 2014 tarihi itibari ile 488 TKGM, 4142 Ozel
Sektor, 677 Kamu Kurulusu, 523 Belediye ve 68 iiniversite olmak iizere toplam 5898
kullanicis1 bulunmaktadir.

Sistem isletmeye alindiktan sonra bakim ve onarim ¢aligmalari ile ilgili faaliyetlere de
baglanmis, istasyonlarin detayli raporlamalar1 yapilmakta, sistem ile ilgili iletisim aksakliklar
stirekli izlenmekte ve ilgililere bildirilmektedir.

Sistemin stirekliliginin saglanmasi ve kullanicilara saglikli olarak hizmet verilmesi

kapsaminda;
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e 146 adet istasyonun ADSL, GPRS/EDGE, telefon sabit giderleri,

e iki adet kontrol merkezinin ADSL, GPRS/EDGE, telefon sabit giderleri,

e Istasyonlarin ve kontrol merkezlerinin fonksiyonel olarak hizmete devam edebilmeleri
icin belirli periyotlarda bakim, onarim ve teknik destek ihtiyaglarinin karsilanmast,

e Sistemin gelistirilmesi icin ilave istasyonlarin kurulmasi vb. teknik c¢alismalarin
siirdiiriilmesi,

e Siirekli kullanici bilgi destegi hizmetinin sunulmasi gibi caligmalarin yapilmasi

kalemlerine 6deme yapilmaktadir.

TUSAGA-AKktif Sistemi {icretlendirme politikasinin, sistemin isletimine yonelik
hususlar ile kullanicilardan gelecek geri beslemeler gercevesinde yillik olarak diizenlenmesi
hedeflenmektedir.

TUSAGA-AKktif sisteminin HAZIRAN 2011 tarihinden sonra isletmeye alinmasidan
sonra, kullanicilari bilgilendirmek ve sorunlar1 karsilamak tizere 444GNSS (4444677) miisteri
hizmetleri hatt1 ve bu kapsamda mesaj ile geri bildirim yapilmasi hizmetleri de devreye
alimmustir.

Sistem kapsaminda abonelik islemlerini yiirlitmek {izere bir web sayfas1 hazirlanmig
ve mevcut abonelerin sisteme girisleri devam etmektedir. 2012 yilindan itibaren sistem
kullanicilara hizmet etmektedir. Kullanici abonelik islemlerini kolaylastirmak iizere
hazirlanan web sayfasinda kullanici tiim taleplerini yapabilmektedir. Bankaya para yatirip
dekontunu sisteme tanitmasi veya kredi kart1 ile 6deme yapmasi (Tapu ve Kadastro Genel
Midiirligi’nde ilk olarak gergeklestirilmistir) ile baslayan siireglerin her asamasini kullanict
kendi sayfasindan siirekli olarak anlik izlenebilmektedir. TUSAGA-Aktif Sistemi kullanim
bedelleri, sistemin isletimine yonelik hususlar ile kullanicilardan gelecek geri beslemeler
cergevesinde yillik olarak diizenlenmekte ve herhangi bir artis yapilmadan devam etmektedir.

TUSAGA-AKktif Kullanicilar:

e Cevre ve Sehircilik Bakanligi (TKGM, IBGM, TAU )

e Tiirk Silahli Kuvvetleri (KKK, HKK, DKK, HGK)

e Icisleri Bakanlhig1 (Belediyeler, EGM, JGK, SGK)

e Tarim ve Koy isleri Bakanligi (TRGM, TMO)

e Cevre ve Orman Bakanlig1 (OGM, DSI, DMIGM, OCK)

e Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg (EiEI, MTA, BOTAS, TEIAS, EUAS, TKI)
e Ulastirma Bakanlig1 (Denizcilik Miistesarligi, TCK, TCDD, DHMI)
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e Basbakanlik, GAP Idaresi

e TUBITAK Projeleri

e Universiteler ve Enstitiiler

e Harita, Kadastro ve imar Sektorii
e Insaat Sektorii

e Cografi Bilgi Sistemleri kullanicilar

Harita Projelerinin Kazanmimlan

Ulkemiz ve KKTC genelinde birkag saniyede ve cm. duyarliginda koordinat belirleme
imkani saglanmistir. Bu sayede;

e Harita ve kadastro islerinin zaman ve maliyet olarak %30’unu olusturan nirengi/
poligon tesis ve Ol¢iimiine ihtiya¢ olmamakta, yilda yaklasik 250 milyon TL kaynak
ayrilan harita islerinde yillik yaklasitk 75 milyon TL tasarruf saglanmasi
ongoriilmektedir.

e Birgok e-devlet uygulamasinda (e-belediye, e-ulastirma, TAKBIS, vb.) yer alan veri
toplama faaliyetlerinde maliyet ve zaman tasarrufu saglanmaktadir.

e ED-50 ile ITRFxx arasinda datum doniisiimii amaci ile ortak noktalarda TUSAGA-
Aktif den Olglim yapilarak hiicresel donilisim yontemi ile doniisiim parametreleri
belirlenmektedir.

e Deprem kusaginda bulunan iilkemizde, tektonik plaka hareketlerini izlemek ve erken
uyart calismalarina katkida bulunmak amaci ile yapilan bilimsel ¢aligmalara mm
duyarliliginda on-line veri saglamaktadir.

e Atmosferi modelleyerek (iyonosfer ve troposfer) meteorolojik tahminlerde ve yagisa
doniigebilir su buharint belirleme ¢aligmalarinda kullanmak amaci ile Devlet
Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan ¢alismalara baslanmustir.

e Proje kontrol merkezi yayinlar1 sayesinde, iilke genelinde kara, hava ve denizde
navigasyon cihazlar1 ile mevcut durumda 5-20 m. olan duyarlihik dm diizeyinde
belirlenecektir.

e Askeri Haritalarin iiretim siireclerinde 6nemli kolayliklar olugsmustur.



FAALIYETLERE iLISKIN BILGILER

1.5.HUKUK MUSAVIRLIiGi

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Hukuk Miisavirligi, 6083 sayili Kanun ve 659
say1li Kanun Hiikmiinde Kararname ile kendisine verilen gorevler ile idarenin faaliyetleri ile
ilgili diger gorevleri ifa etmektedir. Miisavirligin 2014 y1l1 faaliyetleri;

a) Muhakemat Hizmeti:

Idarenin taraf oldugu adli ve idari davalarda, i¢ ve dis tahkim yargilamasinda, icra
islemlerinde ve yargiya intikal eden diger her tiirlii hukuki uyusmazliklarda idareyi temsil
etmek, dava ve icra iglemlerini vekil sifat1 ile takip etmek gorevleri Hukuk Miisavirligine (659
sayilt KHK md. 4/2-a) verilmistir.

Bu kapsamda,;

+ 2014 yil icinde idarl yargi mercilerinde 618, adli yargt mercilerinde 780 olmak iizere
toplam 1.398 adet yeni dava agilmustir.

& Idaremiz aleyhine idari yargi mercilerinde agilan toplam 618 adet davadan; ilk derece
mahkeme kararlar1 kapsaminda 131 tanesi Idaremiz lehine, 93 tanesi idaremiz aleyhine
sonu¢lanmis olup, 394 adet dava devam etmektedir.

4 2014 yilinda adli yarg1 mercilerinde Idaremiz aleyhine agilmis 780 dava hakkinda ise 659
saylli KHK uyarinca geregi yapilmaktadir.

+ 2014 yilinda 398 davada Idaremiz lehine 390.242.-TL vekalet iicretine hiikmedilmis,
bunun 309.525,38.-TL’si tahsil edilmis ve 659 sayili KHK’ nin 14/2 maddesi uyarinca
fiillen gorev yapan hukuk miisavirlerine 130.606,74.-TL vekalet {icreti dagitilmistir.

+ 2012/6 sayili Genelgemiz ile Bolge Miidirliiklerinin 659 sayili KHK uyarinca yapmalari

gereken islemler i¢in Hukuk Miisavirleri gorevlendirilmis olup, hukuki ihtilaf ve

konularda gerekli esgiidiim saglanmaktadir.

b) Hukuk Damismanhg: Hizmeti:

659 sayili KHK nin 4 {incii maddesinin {i¢iincii fikras1 uyarinca, “Idare hizmetleriyle
ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklarini,
idare birimleri tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklari ile diizenlenecek her tiirlii sozlesme
ve sartname taslaklarini, idare ile iigiincii kigiler arasinda ¢ikan uyusmazhiklara iliskin isleri
ve idare birimlerince sorulacak diger isleri inceleyip hukuki miitalaasini bildirmek;
anlasmazhiklar: onleyici hukuki tedbirleri zamanminda almak, uyusmaziliklarin sulh yoluyla
¢oziimii konusunda miitalaa vermek; idarenin amaglarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata,
plan ve programa uygun c¢alismalarint temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri
hazirlamak” hukuk miisavirliklerinin hukuk danigsmanligi kapsaminda yapacagi gorevlerden
sayilmistir. Bu kapsamda,;

4+ 2014 yili i¢inde muhtelif harcama birimlerine 64 degisik konuda hukuki miitalaa
verilmistir.

+ Kamu kurum ve kuruluslarindan idaremize intikal eden 37 adet Kanun, Tiiziik ve
Yénetmelik Tasarist hakkinda Idaremiz goriisii bildirilmistir.

¢) Mevzuat calismalari:

2014 yilinda Hukuk Miisavirligi’'nce yogun bir sekilde mevzuat ¢aligmalar1 yapilmis
ve diger birimlerce hazirlanan mevzuat ¢calismalarina etkin katki saglanmistir.
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+ Bu calismalardan Genel Miidiirliigiimiiz agisindan en 6nemlisi, 03.06.2014 tarihli ve 6544
saylli Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’dur.

12.06.2010 tarihli ve 6083 sayili Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigi Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 8 nci maddesinin besinci fikrasinda mevcut “Doéner sermaye
isletmelerinin yonetimi, faaliyet alanlari, isleyisi, sermaye kaynaklari, her tiirlii idari ve mali
islemleri ile gelirlerine iliskin usul ve esaslar Maliye Bakanliginin da goriisii alinarak
cikarilacak yonetmelikle belirlenir.” hiikkmiinde yer alan “... ile gelirleri ...” ibaresinin
Anayasa Mahkemesinin 27.09.2012 tarihli ve E.2011/16, K.2012/129 say1il1 karari ile kararin
Resmi Gazetede yayimlanmasini miiteakip alti ay icinde iptal edilmesi nedeniyle Genel

2

Miidiirliiglimiiz faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde 6nemli yer tutan doner sermaye gelirlerimizin
kayb1 s6z konusu olmustur.

Anayasa Mahkemesinin iptal gerekgelerin de gozetildigi 6544 sayili Kanun ile doner
sermaye gelirlerimiz diizenlenmistir.

+ 10.09.2014 tarihli ve 6552 Kanunun 84 ncii maddesiyle 2644 sayili Tapu Kanununa
“Riicu Istemi” baslikl Ek Madde-2 eklenmis ve tapu ve kadastro islemleri ile ilgili olarak
Devletin kusursuz sorumlulugu sebebiyle yapilan 6demeler dolayisiyla, Idaremiz
personeli lehine ¢cok dnemli bir diizenleme yapilmistir.

+ Tapu ve Kadastro Uzman ve Uzman Yardimciligi Sinav, Atama, Yetistirilme, Gorev ve
Calisgma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik (01.03.2014 tarihli ve 29058 sayili Resmi Gazetede) yayimlanmaistir.

+ Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii Hukuk Miisavirligi ve Avukatlik Sinav ve Atama
Yonetmeligi (21.03.2014 tarihli ve 28948 sayili Resmi Gazetede) yayimlanmuistir.

+ Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli Teftis Kurulu Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik (12.07.2014 tarihli ve 29058 sayili Resmi Gazetede)
yayimlanmigtir
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1.6.iC DENETIM BiRiMi BASKANLIGI

I¢ denetim faaliyeti; Genel Miidiirliigiin faaliyetlerinin amag ve politikalara, kalkinma
planina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak
planlanmasim1 ve yiritiilmesini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini,

bilgilerin giivenilirligini, biitiinliiglinii ve zamaninda elde edilebilirligini saglamay1 amagclar.

I¢ denetim, risk yonetimi, kontrol ve yonetim sistem ve siireglerini gelistirme
konusunda yonetime onerilerde bulunur. i¢ denetim, kurum igerisinde etkin bir i¢ denetim
sisteminin var olduguna, kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol sistemlerinin ve siireglerinin etkin
bir sekilde isledigine, iiretilen bilgilerin dogruluguna ve tamligina, varliklarinin korunduguna,
faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigine dair

kurum i¢ine ve kurum disina giivence verir.
I¢ Denetim Birimi Baskanliginca 2014 yilinda;

a. Denetim Faaliyetleri

I¢ Denetim Birimi Baskanhiginca 2014 yilinda gergeklestirilen siireg, sistem ve bilgi
teknolojileri denetim faaliyetleri asagidaki tabloda gosterilmistir.
20.10.2008 tarihinden 31.12.2014 tarihine kadar gerceklestirilen denetim faaliyetleri

sirasinda tespit edilen bulgu ve gelistirilen 6neri sayilarina iliskin bilgi asagidaki tabloda yer

almaktadir:
UYGULAMA TAKVIMi DURUMU BULGU SAYISI ONERI SAYISI
Uygulama Takvimi Sona Eren 449 1.904
Uygulama Takvimi Devam Eden 349 1.362

TOPLAM 798 3.266

Tablo 20: I¢ Denetim Birim Baskanlhigi 2008-2014 Yillart Bulgu ve Oneri Sayilar:



SUREC
Tusaga- Aktif Sisteminin Isleyisi siireci,

TAKBIS Aziller Sicili Bileseni Bilgi Teknolojileri
Denetimi,

Tapu ve Kadastro Trabzon Bolge Miidiirliigii ve Bagh
Birimlerince Yiiriitiillen Tapu Hizmetleri Siireci,

Eskisehir Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliigii ve
Bagh Birimlerince Yiiriitillen Tapu Hizmetleri Siireci,

Elazig Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliigii ve Bagh
Birimlerince Yiiriitiillen Tapu Hizmetleri Siireci,

Sanhurfa Tapu ve Kadastro Bolge Miidiirliigii ve Bagh
Birimlerince Yiiriitiillen Tapu Hizmetleri Siireci,

Genel Olarak Parsel Verilerinin TAKBiS’e Aktarim
ve Diger Parsellerin Yam Sira Kamu Orta Mallarina
Ait Parsel Verilerinin Durumuna {liskin Sistem ve
Bilgi Teknolojileri Denetimi (Ankara  Bolge
Miidiirliigii)

Genel Olarak Parsel Verilerinin TAKBIS’e Aktarim
ve Diger Parsellerin Yam1 Sira Kamu Orta Mallarina
Ait Parsel Verilerinin Durumuna iliskin Sistem ve
Bilgi Teknolojileri Denetimi (Kastamonu Bolge
Miidiirliigii)
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BIRIM
Harita Dairesi Baskanligi

Tapu Dairesi Bagkanlig1
Bilgi Teknolojileri Dairesi Bsk.

Trabzon Bolge Miidiirligii

Eskisehir Bolge Miidiirliigii

Elaz1g Bolge Midiirliigii

Sanliurfa Bolge Miidiirligi

Ankara Bolge Miidiirligi

Kastamonu Bolge Midiirligii

Tablo 21: 2014 Yili I¢ Denetim Calismalar

b. I¢ Denetim Uygulama Sonuclarinin izlenmesi

I¢ denetim raporlarinin sonuglarmin izlenmesine yonelik olarak gelistirilen sistem,

izleme faaliyetinin etkin olarak gerceklesmesini saglamakta ve izleme faaliyetleri i¢in

harcanacak emek ve zaman kaybint minimize etmektedir.

Uygulama takvimi sona eren bulgu ve onerilerin 31.12.2014 tarihi itibariyle sayisal

olarak gerceklesme durumu asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Uygulama Takvimi Sona Eren Bulgu Ve Onerilerin Gergeklesme Durumu

BULGU DUZEYINDE ONERI DUZEYINDE

SAYI ORAN (%) SAYI ORAN (%)
Uygulama Takvimi Biten Bulgu ve 449 1.904
Oneriler :
Gergeklesen Bulgu ve Oneriler 395 88 1.683 88

Tablo 22: Uygulama Takvimi Sona Eren Bulgu ve Onerilerin Gergeklesme Durumu

c. Egitim Faaliyetleri

2014 yili iginde i¢ denetcilerimizin verdigi egitim ve katilimer olduklart egitim

programlarina iligkin bilgiler asagida yer alan tabloda belirtilmistir.

VERILEN EGITIMLER

KONU SAAT KATILIM
I¢c Denetim Egitimi (TKGM) 45 1

ALINAN EGIiTiIMLER

KONU SAAT KATILIM

Icden Yazilim Egitimi ( i¢ Denetim Koordinasyon

Kurulu ) 12 4
Kamu I¢ Denetgileri Egitim Programi (IDKK) 30 2
Kamuda Dis Kalite Degerlendirmesi 3

Kadastro Orta Donem Degerlendirme Toplantisi 24 )
(TKGM)

EBYS Amir egitimi (TKGM) 12 2

Tablo 23: I¢ Denetcilerin Egitici ve Katilimcr Olduklar: Egitimler
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1.7.INSAN KAYNAKLARI DAIRESi BASKANLIGI

Insan Kaynaklari Dairesi Baskanliginin2014 y1li faaliyetleri;
a) Mevzuat Calismalar

4+ Tapu ve Kadastro Uzman ve Uzman Yardimcilig1 Sinav, Atama, Yetistirilme, Gorev
ve Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik 01.03.2014 tarihli ve 27947 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmustir.

4+ Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Personeli Atama ve Yer Degistirme Esaslarina
Iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Y&netmelik 05.03.2014 tarihli ve
27970 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmustir.

= Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 01.11.2014
tarihli ve 29162 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

+ Genel Yonetmeliklerde yapilan bazi degisiklikler dogrultusunda Tapu ve Kadastro
Genel Miidiirliigii Personeli Atama ve Yer Degistirme Esaslarina Iliskin
Yo6netmeligi iizerinde ¢aligmalar devam etmektedir.

+ Alaninda yetismis, daha verimli ve Ozgiivene sahip bir kadronun olusturulmasi,
hizmet kalitesinin ve personel motivasyonunun artirilmasi, Kurumun cazibesinin
artirtlarak talep edilir bir kamu kurumu haline getirilmesi adina Kurumumuza
Miilkiyet Uzman1 ve Miilkiyet Uzman Yardimcisi kadrolar1 ihdas edilmesi i¢in 6083
sayil1 Tapu ve Kadastro Genel Miidirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
tizerinde degisiklik caligmalar1 devam etmektedir.

+ 2012/1 (1723) sayili Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii Merkez Teskilati Kurulusu
ile Gorev, Yetki ve Sorumluluklar1 Hakkinda Genelgenin; “Arsiv Dairesi
Baskanlig1” baslikli dokuzuncu bolimiinde Bagkanligin is akisinin iyilesmesi,
hizmet verimliligi, etkinliginin artirilmasi, bagli birimlerin goérev tanimlarindaki
eksikliklerin giderilmesi, bazi birimlerin isimlerinin gérev tanimina uygun olarak
degistirilmesi, tek birim amiri ile yiriitilmesinde giiclik ¢ekilen birimlerin
boliinmesinin temini amaciyla degistirilmesine iliskin ¢alismalar devam etmektedir.

+ “Kamu Hizmet Standartlari”na gore giinde ortalama 4 iglem yapmast miimkiin
oldugu oOngoriilen personelin ¢ogunun ortalama islem sayilarinin 15’in iizerine
c¢ikmasi, personelin bu isin altindan kalkabilmek ve taleplere cevap verebilmek icin

mecburen mesai saatleri disinda halen ¢alisiyor olmasi1 ve bahsedilen sikintilarda
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dikkate alindiginda Kurumumuz personeline de fazla calisma ticreti verilmesi
konusunda ¢alismalarimiz devam etmektedir.

b) Egitim Faaliyetleri

Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlhiginca 2014 yilinda gergeklestirilen egitimlere asagidaki

Tabloda yer verilmistir.

2014 YILINDA DUZENLENEN EGITIMLER EGITIM SAYISI
Aday Memur Yetistirme Egitimleri 962
Gelistirme ve Mevzuat Egitimleri 2.629
Bolge Miidiirliiklerinde Diizenlenen Egitimler 5.404

TOPLAM 8.995

Tablo 24: 2014 Yilinda Gergeklestirilen Egitimler

¢) 2014 Yilinda Gergeklestirilen Temel Faaliyetler

4 Kamu Personeli Se¢gme Sinavi sonucu atamasi yapilan (Miihendis, Bilgisayar Isletmeni,
Arsiv. Memuru, Tekniker, Kadastro Teknisyeni) personele yonelik Aday Memur
Yetistirme Egitimlerinde 962 personele egitim verilmistir.

4 Gelistirme ve Motivasyon Egitimleri son bes yil igerisinde AB standartlarinin tizerinde
bir seyir izlemistir. Ozellikle Halkla Iliskiler, Iletisim ve Motivasyon, Is Saghig1 ve
Giivenligi, Gilincel Mevzuat Egitimi konulart ile yogunlagtirilmis programlar
uygulanmustir.

+ Merkez ve tasra teskilatinin farkli konu ve siirelerdeki tiim egitim talepleri Egitim Kurulu
Karar1 dogrultusunda degerlendirilerek, uygun goriilen hizmet ici egitimler merkez ve
tagra teskilatinda 8.033 personelin katilimryla gergeklestirilmistir.

4+ Ankara Universitesi ile Genel Miidiirliigiimiiz arasinda yapilan protokol kapsaminda
Tasinmaz Gelistirme Anabilim Dali Lisansiistii Programlarina kurumumuz merkez ve
tagra teskilati personelinden basvuru alinmaya 2010 giiz donemi itibariyla baslanmis
olup, halen 2 personel doktora, 12 personel tezli, 191 personel tezsiz olarak 6grenimini
stirdiirmektedir.

# Tapu ve Kadastro Genel Midiirligii calisanlarimin 3628 Sayili Mal Bildiriminde

Bulunulmasi, Riigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanununu geregince mal bildirimlerini
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elektronik ortamdan online olarak vermeleri konusunda hazirlanan proje tamamlanmistir.
Proje ile mal bildirimleri elektronik ortamdan online olarak alinarak yine ayni sistem
iizerinden eski bildirimler ile karsilastirilip degerlendirme yapilabilecektir.

# Elektronik atama bagvuru ve yerlestirme yazilimi yapilarak http://personel.tkgm.gov.tr
adresinden kullanima agilmis ve 2012-2013-2014 yili atamalarinda kullanilmis olup,
yazilim 2014 sonu itibartyla Gorevde Yiikselme basvurulari online olarak alinabilecek
seviyeye getirilmistir. Sistemin yazilim gelistirme ¢aligmalar1 devam etmektedir.

+ Devlet Personel Bagkanligi tarafindan Genel Midiirligiimiize 2014 yili igin 350 kontenjan
tahsis edilmis olup, s6z konusu kontenjanin 320'si 2014/1 KPSS alimlarinda

kullanilmistir. Kullanilan kontenjanin unvana goére dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.

Alm Yapilan Unvan Alim Sayisi

Miihendis (Harita) 40
Tekniker 168
Bilgisayar Isletmeni 112

Tablo 25: 2014 Yilinda Alim Yapilan Unvana Gore Personel Dagilimi

4 KPSS 2014/1 alimlarinda kurumumuza yerlestirilen 320 personelden 7 Tekniker, 1
Miihendis, 6 Bilgisayar Isletmeni olmak iizere 14 personel basvuruda bulunmamistir. 9
personele ise kurumlarinca muvafakat verilemediginden, 2 personelin atama onay1 iptal
edildiginden, 3 personel kurum ¢alisan1 oldugundan, 1 personel ise mahkumiyetinden
dolay1r atanamamustir. 4 personelin goreve baslamasi ve 1 personelin ise askerden
donmesi beklenmektedir. Toplam goreve baslamayan personel sayist 30 dur.

% 6360 sayili yasa kapsaminda 5, 4046 sayili yasa kapsaminda 9 ve 3713 sayili yasa
kapsaminda 52 personel alimustir. Ayrica istifa sonrast yeniden atama ile 5 personel
alinmugtir.

# 2014 yili igerisinde Sozlesmeli ve Gegici Personel alimlarina yonelik unvana gore

rakamlar agagidaki tabloda belirtilmektedir.
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Alim Yapilan Unvan Alim Sayisi

4046 sayili kanun kapsaminda gegici personel atamasi

yapilmigtir. %9
6360 say1l kanun kapsaminda is¢i atamasi yapilmstir. 66
3713 sayil kanun kapsaminda is¢i atamasi yapilmustir. 8
Yeniden atama ile is¢i atamasi 1
Daha 6nce personelimiz olan ve kurumumuzdan ayrilan )

s0zlesmeli personel atamas1 yapilmistir.

Tablo 26: 2014 yilinda Sozlesmeli ve Gegici Personel Alimlart Dagilimi

# 2014 yili atama doneminde 2.719 personel kurum igi yer degisikligi kapsaminda atama

talebinde bulunmus, bunlardan 772’sinin atamas1 yapilarak gorev yerleri degistirilmistir.
1.8. KADASTRO DAIRESi BASKANLIGI

2014 yilinda Kadastro Dairesi Baskanliinca gergeklestirilen faaliyet ve projeler;

a. Tapu Kadastro Modernizasyon Projesi (TKMP)

Tapu ve Kadastro hizmetlerinin etkinligini ve kalitesini artirmak amaciyla Diinya
Bankasindan saglanan 135 milyon Euro tutarindaki 7537-TU No’lu kredi; 2008/13886 sayili
Resmi Gazetede yayinlanarak 13 Agustos 2008 tarihi itibariyle yiiriirliige girmistir.

TKMP Projesi ile; mevcut Tapu-Kadastro bilgilerinin, Kadastro Kanununda
ongoriildiigii gibi Mekansal Bilgi Sistemlerinin altligin1 olusturacak sekilde ve yapida
giincellemek, sayisal ve hukuksal formda bilgisayar ortamina aktararak kullanima sunmanin
yani sira; 22 Bolge Miidiirliigii yetki alaninda, gilinlimiiz ihtiyaglarina hizmet veremeyen
yerlerin ihtiyaglarina gore Kadastro ve Harita bilgilerinin glincellenmesi (3402 Sayili
Kanun/22-a) ile Pafta ve Teknik Arsiv verilerinin bilgisayar ortamina aktarilmasi ¢aligsmalari
yapilarak Mekansal Bilgi Sistemine altlik olusturma c¢alismalarint gerceklestirmesi
amaclanmaktadir.

TKMP kapsaminda toplam 3.100.000 parselde yenileme ¢aligmasi yapilmasi
hedeflenmis; 31 Aralik 2014 tarihi itibari ile projede toplam 4.808.032 parsel ihale edilmis,
3.072.452 parselde galigmalar tamamlanarak gecici kabulii yapilmistir.

Diyarbakir ilinde bulunan toplam 62 birimde 34.630 parselin ihaleleri (4. Grup ihale)
sonuclandirilmis ve kazanan firmalarla sozlesmeler imzalanmis olup ¢aligmalar devam

etmektedir.
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b. 2/ B Faaliyetleri

6831 sayili Orman Kanununun 2/B maddesine gére Hazine adina orman sinirlart disina
cikartilan alanlarda; 2009 yilindan bugiine kadar 8.352 birimde, 771.279 parsel

alanda,353.547 hektar alanda 2B kadastro ve glincelleme ¢aligmasi tamamlanmistir.

¢. Yenileme Kadastrosu Faaliyetleri

2014 yilinda, 13 birim, 8.086 parsel, 64.134 doniim alanda yenileme yapilmasi i¢in
mahalline talimat verilmistir. Miidiirliikk imkanlariyla 2014 yilinda 3402/22A ¢alismasi olarak
288 adet parselin tapuya devri yapilmustir.

d. Kadastro Projesi

Ulke genelinde toplam 52.053 adet birimden 51.557 adedinin kadastrosu
tamamlanmistir. 196 birimde ise ¢alismalar devam etmektedir. Ulke genelinde 300 birimde
ise sorunlar (orman, sinir ihtilafi, kadastro istenmemesi vb.) nedeniyle kadastro
yapilamamaktadir. Bu birimlerde sorunlar ¢oziildiikge kadastro ¢aligmalari tamamlanacaktir.

[llere gore Kadastro durumu asagidaki tabloda gdsterilmistir.
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TURKIYE GENELI KADASTRO DURUMU

DEVAM EDEN BIRIM

ILLER TOPLAM BIRIM BITEN BiRiM HALELI MODURLOKCE KALAN BIRIM SORUNLU BIiRiM

Mah. Kiy Mah. Koy Mah. Kiy Mah. Koy Mah. Koy Mah. Koy
Adana 363 471 363 471 0 0 0 0 0 0 0 0
Adyaman 194 433 194 432 0 0 0 0 0 0 0 1
Afyonkarahisar 426 425 426 424 0 0 0 1 0 0 0 0
Agn 77 570 77 554 0 1 0 0 0 3 0 12
Abksaray 216 151 216 151 0 0 0 0 0 0 0 0
Amasya 120 350 120 350 0 0 0 0 0 0 0 0
Ankara 935 585 935 585 0 0 0 0 0 0 0 0
Antalya 760 175 757 170 0 0 1 0 0 0 2 5
Ardahan 42 227 42 227 0 0 0 0 0 0 0 0
Artvin 40 313 39 313 0 0 0 0 1 0 0 0
Aydin 263 492 263 476 0 0 0 0 0 0 0 16
Balikesir 288 901 288 901 0 0 0 0 0 0 0 0
Bartin 51 260 51 260 0 0 0 0 0 0 0 0
Batman 116 272 116 269 0 0 0 0 0 0 0 3
Bayburt 34 171 34 170 0 0 0 0 0 0 0 1
Bilecik 61 243 61 243 0 0 0 0 0 0 0 0
Bingol 71 318 68 283 3 15 0 1 0 0 0 19
Bitlis 97 348 97 340 0 0 0 0 0 0 0 8
Bolu 59 510 59 510 0 0 0 0 0 0 0 0
Burdur 161 183 161 183 0 0 0 0 0 0 0 0
Bursa 436 671 436 671 0 0 0 0 0 0 0 0
Canakkale 92 573 92 573 0 0 0 0 0 0 0 0
Cankart 65 384 65 384 0 0 0 0 0 0 0 0
Corum 151 759 151 759 0 0 0 0 0 0 0 0
Denizli 351 369 351 369 0 0 0 0 0 0 0 0
Diyarbakir 239 800 237 732 2 55 0 0 0 0 0 13
Diizce 114 279 114 279 0 0 0 0 0 0 0 0
Edirne 100 248 100 248 0 0 0 0 0 0 0 0
Elazig 161 563 161 562 0 0 0 0 0 0 0 1
Erzincan 159 531 159 530 0 0 0 0 0 0 0 1
Erzurum 332 968 332 963 0 0 0 3 0 0 0 2
Eskisehir 188 365 188 365 0 0 0 0 0 0 0 0
Gaziantep 798 0 798 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Giresun 211 545 211 540 0 0 0 1 0 0 0 4
Giimiishane 69 322 69 322 0 0 0 0 0 0 0 0
Hakkari 54 133 50 95 0 2 1 0 1 3 2 33
Hatay 323 359 323 359 0 0 0 0 0 0 0 0
Igdir 36 158 36 154 0 0 0 0 0 0 0 4
Isparta 335 175 335 174 0 0 0 0 0 0 0 1
Istanbul 853 127 853 126 0 0 0 1 0 0 0 0
Lzmir 653 621 653 621 0 0 0 0 0 0 0 0
Kahramanmaras 326 484 325 484 0 0 1 0 0 0 0 0
Karabiik 77 269 77 269 0 0 0 0 0 0 0 0
Karaman 130 158 130 158 0 0 0 0 0 0 0 0
Kars 55 384 54 380 0 0 1 4 0 0 0 0
Kastamonu 158 1068 158 1068 0 0 0 0 0 0 0 0
Kayseri 442 397 442 396 0 0 0 0 0 0 0 1
Kilis 91 132 91 132 0 0 0 0 0 0 0 0
Kirikkale 87 185 87 185 0 0 0 0 0 0 0 0
Kirklareli 120 176 120 176 0 0 0 0 0 0 0 0
Kirsehir 131 235 131 235 0 0 0 0 0 0 0 0
Kocaeli 97 272 97 272 0 0 0 0 0 0 0 0
Konya 969 593 968 592 0 0 1 1 0 0 0 0
Kiitahya 212 557 212 556 0 0 0 1 0 0 0 0
Malatya 349 497 349 495 0 0 0 2 0 0 0 0
Manisa 401 774 401 774 0 0 0 0 0 0 0 0
Mardin 124 557 124 552 0 0 0 0 0 0 0 5
Mersin 391 512 391 512 0 0 0 0 0 0 0 0
Mugla 229 395 225 379 3 10 1 2 0 3 0 1
Mug 120 363 120 360 0 0 0 0 0 0 0 3
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Nevsehir 201 139 201 139 0 0 0 0 0 0 0 0
Nigde 177 124 177 124 0 0 0 0 0 0 0 0
Ordu 382 487 381 487 0 0 0 0 1 0 0 0
Osmaniye 134 165 134 165 0 0 0 0 0 0 0 0
Rize 210 348 203 330 0 0 0 0 4 5 3 13
Sakarya 267 427 267 427 0 0 0 0 0 0 0 0
Samsun 361 947 361 946 0 0 0 0 0 0 0 1
Sanhurfa 218 1140 218 1140 0 0 0 0 0 0 0 0
Siirt 60 280 60 270 0 0 0 0 0 0 0 10
Sinop 35 462 35 450 0 0 0 0 0 1 0 11
Swrnak 93 232 92 178 0 29 0 0 0 0 1 25
Sivas 270 1224 270 1224 0 0 0 0 0 0 0 0
Tekirdag 99 254 99 254 0 0 0 0 0 0 0 0
Tokat 238 621 238 621 0 0 0 0 0 0 0 0
Trabzon 688 0 649 0 5 0 2 0 10 0 22 0
Tunceli 41 374 41 340 0 4 0 0 0 0 0 30
Usak 74 248 74 248 0 0 0 0 0 0 0 0

Van 111 577 110 522 0 3 0 0 0 7 1 45
Yalova 52 42 52 42 0 0 0 0 0 0 0 0
Yozgat 188 594 188 594 0 0 0 0 0 0 0 0
Zonguldak 145 365 145 365 0 0 0 0 0 0 0 0
TOPLAM 18.647 | 33.406 18.578 | 32.979 13 119 8 17 17 22 31 269

Tablo 27: Tiirkiye Geneli Kadastro Durumu
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1.9.STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
a. Stratejik Plan Calismalar

Genel Midirliiglimiiziin 2015-2019 donemi Stratejik Plan1 katilimci yontemlerle
hazirlanarak Kalkinma Bakanliginin degerlendirmelerinin ardindan 21.11.2014 tarihli Makam
olurunu miiteakip Idaremiz internet sayfasinda yaynlanmistir.

Kamu Yo6netimi Reformu Ilkeleri ve Stratejik Planlama siireci icerisinde “katilimcilik”,
stratejik planlamanin temel unsurlarindandir. Stratejik Plan hazirlanmasi agamasinda Genel
Midiirliigimiiziin etkilesim i¢inde oldugu taraflarin goriislerinin dikkate alinmasi, stratejik
planin O6nemini vurgularken uygulama sansini da artirmaktadir. Ayrica katilimer anlayis,
kamu hizmetlerinin faydalanici ihtiyaglar1 dogrultusunda yapilandirilmasi ve faydalanici
taleplerinin dogru bir sekilde degerlendirilmesi agisindan da 6nem tasimaktadir. Stratejik Plan
hazirlanirken durum analizinin yapilmasi paydas analizinin yapilmasi agisindan da fayda

saglamaktadir.

Vizyon, misyon, temel degerler ile stratejik ama¢ ve hedeflerimiz, Genel
Midiirligimiiziin hizmet ve ¢aligmalarindan dogrudan veya dolayli, olumlu veya olumsuz
etkilenen paydaslarin goriislerinin dikkate alindig1 i¢ ve dis paydas anketlerinin analizleri

sonucunda belirlenmistir.

Katilimeilik yaklagimi, i¢ paydaslar arasinda uygulamaya yonelik etkili igbirliginin
saglanmasi, i¢ paydaslarin stratejik plani sahiplenmesi ve uygulama ig¢in taahhiitlerinin
giiclendirilmesi, i¢ paydaglarin kurumun ve kendi birimlerinin gérev ve sorumluluklarini daha
iyl tanimasi, paydaslarin deger ve oOnceliklerinin daha i1yi anlagilarak politika ve hizmet

sunumuna iliskin se¢eneklerin daha iyi belirlenmesi agisindan fayda saglamistir.

Ayrica, stratejik planlamada katilimcilik yaklagimi, karar alma noktasinda seffaflik ve
hesap verilebilirligin saglanmasi, politika ve hizmetlere iliskin daha basarili sonuglarin elde
edilmesi, kurum iginde kolektif ¢alismanin yayginlagsmasi, kurumsal kimligin giiclenmesi,

birimler arasindaki diyalogun gelistirilmesi acisindan da katki saglamstir.

Amag, hedef ve stratejilerin, mevcut durumdan yola ¢ikarak paydas beklentilerine azami
diizeyde cevap veren bir nitelik arz etmesine ¢alisilmistir. Stratejik Planda yer alan amag ve
hedeflerin katilimci yontemlerle tespit edilmesi amaciyla, Genel Miidiirliiglimiiziin tim

birimlerinden goriis ve Onerileri alinarak Stratejik Plana yansitilmasi saglanmigtir.
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b. Performans Program Calismalar:

Performans programi, bes yil i¢in hazirlanan stratejik planin yillik uygulama dilimlerini
olusturmaktadir. Kamu idareleri, performans programlarini stratejik planlarina uygun olarak
Maliye Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar cergevesinde hazirlanmaktadir. 2014 Yih
Performans Programi hazirlik calismalar Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca yiiriitiilmiis
ve tamamlanmustir.

Performans programi caligsmalari ile biitce teklifleri uyumlu bir sekilde yiiriitiilmiis,
harcama birimlerinden gelen bilgiler konsolide edilerek “Teklif Performans Programi”
hazirlanmis ve biitce teklifleri ile Maliye Bakanligina, yatirim teklifleri ile de Kalkinma
Bakanligi’na gonderilmistir. Maliye Bakanligr ve Kalkinma Bakanlig1 yetkilileriyle yapilan
goriigmeler sonucunda alinan kararlar ile Yiiksek Planlama Kurulunca belirlenmis olan
makroekonomik gostergeler ve biitce biiyiikliikleri de géz Oniinde bulundurularak Biitce
Tasarisi’'nda yer alan Odenekler dahilinde Genel Miidiirliiglimiiz “Tasar1 Performans
Programi” hazirlanarak TBMM Plan ve Biitce Komisyonu’na gonderilmis, 2015 Y1l1 Merkezi
Yonetim Biitce Kanununun yayimmlanmasiyla tasart performans programindaki veri ve
aciklamalar nihai hale getirilmistir.

¢. Faaliyet Raporlar

t'  Idare Faaliyet Raporu:
Genel Miidiirliigiimiiziin 2013 Y1l Idare Faaliyet Raporu, birim faaliyet raporlar1 esas
alinarak, Idarenin faaliyet sonuglarini gdsterecek sekilde hazirlanmistir. Ust ydnetim
tarafindan onaylanan Idare Faaliyet Raporu ilgili mevzuati geregi Sayistay Baskanligi ile
Maliye Bakanligina gonderilmis ve Idaremiz internet sayfasinda yayimlanarak
kamuoyuna duyurulmustur.

& Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu:
Mali saydamlik ve hesap verilebilirligin artirilmasi, kamuoyu denetiminin saglanmasi
amaciyla Genel Midiirligiimiiz ilk alti aylik biitce uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya
iliskin beklenti ve hedeflerimiz ile faaliyetlerimizi igeren Tapu ve Kadastro Genel
Midiirligi 2014 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu Temmuz 2014 tarihi
itibariyle hazirlanip  Idaremiz internet sayfasinda  yayimlanarak kamuoyuna

duyurulmustur.
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' Yatrum Izleme ve Degerlendirme Raporu:
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 6. maddesi ile 5436 sayili
Kanunun 15.maddesi kapsaminda hazirlanan Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslart Hakkinda Y&netmeligin 24. maddesi geregince 2014 yili Yatirim Izleme
ve Degerlendirme Raporu hazirlanarak Kalkinma Bakanligi’na gonderilmistir.

& Donemsel Yatirim Gergeklesme Raporu:
Genel Midiirligiimiiz yatirim projelerinin 3’er aylik ger¢eklesme rakamlari her {i¢ ayda
bir Kalkinma Bakanligi’na bilgilendirme amaciyla gonderilmektedir. 2014 yili igerisinde
4 adet 3’er aylik donemsel Yatirnm Gergeklesme Raporlari hazirlanarak Kalkinma
Bakanligina gonderilmistir.

d. Biit¢cenin Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitge Hazirlama Rehberi ve Yatirim
Programi Hazirlama Rehberi gibi referans dokiimanlari ¢ergevesinde diizenlenen Genel
Midiirligimiiz 2015-2017 donemi biitce teklifinin hazirlik calismalar1 Strateji Gelistirme
Daire Baskanliginca gergeklestirilmistir. Baskanlik tarafindan biitce islemleri kapsaminda

ayrica,

V' Ayrintili Harcama Programi (AHP) Hazirlanmasi,

V' Odenek Aktarma Islemleri,

v Odenek Ekleme Islemleri,

v' Odenek Revize Islemleri,

v' 2013 Yili Kesin Hesap Calismalari,
gerceklestirilmistir.

e. Ic¢ Kontrol ve On Mali Kontrol

Ic Kontrol Ve On Mali Kontrole iliskin Usul Ve Esaslar cercevesinde; Genel
Miidirligiimiiz gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerine iliskin mali karar ve islemler; biitcesi,
biitge tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili harcama programi, merkezi yonetim biitge
kanunu ve diger ilgili mali mevzuat hiikkiimlerine uygunluk yonlerinden, 6n mali kontrole tabi
tutulmustur. Kontrol sonucunda uygunsuzluk tespit edilen mali islemlere iliskin belgeler ilgili

harcama birimine iade edilerek hata ve eksikliklerinin giderilmesi saglanmistir.
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f. Kalite Calismalar:

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli Merkez ve Tasra Teskilatlarinda TS EN ISO
9001:2008 Standardina gore kurulmus olan Kalite Yonetim Sisteminin uygunlugunun,
yeterliliginin, etkinliginin takibi ve devamlilifinin saglanmasi, eksiklik ve uygunsuzluklarin
tespit edilerek giderilmesi ve kurulmus olan Kalite Yonetim Sisteminin hedeflere ulasmada
yeterli olup olmadiginin takibi igin “I¢ Tetkik Prosediiriine” gore her birimin yilda en az bir

defa tetkik edilerek sistem kalifikasyonunun saglanmasidir.

Siirekli Kurumsal Gelisim Projesi kapsaminda yiiriitilen TS EN ISO 9001:2008
standardina uygun Kalite Yonetim Sistemi belgelendirme ¢alismalar1 sonucunda, merkez ve
tagra tiim birimlerimiz 2013 yilinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan yapilan 3. taraf

bagimsiz denetim sonucunda Kalite Yonetim Sistemi ve IQNET Belgesi almustir.

12263

KALITE YONETIM SISTEMi BELGESI =<

e QUALITY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE - |
‘“;URK .SIANDARDLARI ENST|TU;E177 TURKISH STANDARDS INSTITUTION
bu belge ile hereby certifies that the organization

TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGE
DIKMEN CAD NO 14 06100 BAKANLIKLAR

TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGT
DIKMIHCAD. NO 14 06100 BAKANLIKLAR

ANKARA / TURKIYE ANKARA/TURKIYE
K-Q
TSE-ISO-EN
Kurulugunun TS EN 1S0 9001 2008 sartlarina uygun bir KALITE has a QUALITY MANAGEMENT SYSTEM which fulfils
YONETIM SISTEMINE sahip oldugunu the requirements of the TS EN IS0 9001:2008
Belge kapsami Ek'te verilmigtir A Scope of the certificate is given in annex
TURK STANDARDLARI ENSTITiISU T
TURKISH STANDARDS INSTITUTION KY-B078/10-R
TSE OENEL SEKRETERS TSE BASKANI [‘ N Belge Tarihi / Date of Certificate ‘
Secretary General of TSE President of TSI \\ \ 1042010
'/\ ' \j\ Gegerlilik Tarihi / Valid Until
| g 2042013
| /h/\ AP sl Revizyon Tarihi  Date of Revision
Ahmet PELIT Y. Tahir BUYUKHFTVACIGIL 842010
Turk Akreditasyon Kurumu TURKAK tarafind. i§
Turkish Standards Ir has b TURKAK.

Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
Kalite YoOnetim Sistemi calismalarinin bundan sonraki dénemlerde de devaminin
saglanabilmesi, vatandas memnuniyeti odakli ¢alisan kurumumuzun sundugu hizmet
kalitesinin stirekli iyilestirilmesi ve Tiirk Standartlari Enstitiisii’niin Kurumumuza yo6nelik
2014 yili 1. Gozetim Denetimi faaliyetlerine hazirlik amaciyla asagida yazili egitim ve

toplantilar yapilmistir.
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19-23 Mart 2014 Merkez ve Tasra Teskilati1 Siirekli iyilestirme Egitimi
03 Nisan 2014 Merkez Teskilat1 i¢ Tetkik Prosediirii Egitimi
27 Mart-30 Nisan 2014 Tasra Teskilat1 Siirekli Iyilestirme Egitimi

27 Mart-30 Nisan 2014 Tasra Teskilat1 (1038 Birim) I¢ Tetkikleri

07-18 Nisan 2014 Merkez Teskilat1 (13 Birim) I¢ Tetkikleri
05-16 Mayis 2014 Bolge Miidiirliikleri (22 Birim) I¢ Tetkikleri
20-23 Mayis 2014 Bolge Miidiirliikleri YGG Toplantist

09-13 Haziran 2014 TKGM Yonetim Gézden Gegirme Toplantisi

a. I¢ Tetkik Faaliyetleri:

I¢ Tetkikler; Kurumumuzda uygulanmakta olan KYS’ nin yeterliligini,
uygunlugunu ve etkinligini 6lgmek, sistemin isleyisini, birimlere sagladig1 katkilari,
iyilestirmeleri, iyilestirmeye agik yonleri degerlendirmek, 3. Taraf Gozetim Tetkikine
hazir hale gelmek ve {ist yonetimi bilgilendirmek amacini tagimaktadir.

Genel Midiirlik Merkez Birimlerinde ve Bolge Miidiirliiklerimiz yetki
alaninda bulunan 1038 Miidiirliigiimiiziin I¢ Tetkikleri tamamlanmustr.

Ayrica; 22 Bolge Miidiirliigiimiize iliskin I¢ Tetkik, Takip Tetkiki ve
Kontrolleri 2014 y1l1 icerisinde Kalite Denetgileri tarafindan gergeklestirilmistir.

KYS Standartlar1 beklentilerine uygun olarak tasarlanan, birimler tarafindan
ulasilabilirligi saglanan KYS Dokiimantasyonu incelenerek I¢ Tetkikler, I¢ Tetkik
Prosediirii geregi asagida maddeler halinde belirtildigi tizere {i¢ ana grupta

gerceklestirilmistir.
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* Organizasyon
 Sorumluluk ve Yetkileri (Gorev
Tanimlart)
» Dokiimantasyonu (Kalite El
kitabi, Prosediirler, Talimatlar, Siirecler,
Destek Dokiimanlari, Kayitlar)

* Calisanlar

* Makine ve Kontrol Techizatlar

* Fiziki Sartlar

» Siiregler ve Faaliyetler

 Satin Alinan Malzemelerin Kontroli

J/

* Hizmet Uygulamalarinin

 Vatandas memnuniyetinin ve hizmet
performansinin dlciilmesi ve vatandas
sikayetlerinin degerlendirilmesi.

Sekil 8: I¢ Tetkik Gerceklestirme Asamalart

Tetkikler sonucu tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ile ilgili gerekli

Takip Tetkikleri yapilmis, uygunsuzluklara iliskin Diizeltici Faaliyetler baslatilmig

olup, lyilestirme Takim c¢aligmalar1, Oneri Sistemi uygulamalar1 ve Diizeltici Onleyici

Faaliyetler ile siirekli iyilestirme ¢alismalar1 devam etmektedir.

b. Alo Tapu Hatti, Hizmet Takip Masasi ve Miisteri Memnuniyeti Faaliyetleri:

Modern yonetim anlayis1t KYS ve Etik degerler konsepti ¢cercevesinde vatandasa

sundugumuz hizmetin kalitesini arttirmak is ve islemlere hiz kazandirmak, Genel

Midiirligimiiz ile vatandas arasinda faydali, etkin ve iyi bir iletisim i¢in ¢alisan ALO

TAPU 444 8278 hattt merkezimiz araciligi ile yapilan bilgilendirilmelere iliskin giinde

12, ayda 362 ve toplamda 15.783 goriismelik performans olusmustur.

Bolge miidiirliiklerimizde hizmet takip masast uygulamalar1 ile etik dist

davraniglarin 6niine gegilmesi ve vatandag memnuniyetini arttirmak i¢in birimlerimizden

hizmet alanlara yonelik memnuniyeti anketi yapilmaktadir. Bu kapsamda; 2011 yilinda

85.038 vatandas ile yapilan anket sonucu % 95.11, 2012 yilinda 132.061 vatandas ile

yapilan anket sonucu % 96.81 ve 2013 yili ilk 9 ayinda 111.094 vatandas ile yapilan

anket sonucu % 97.69 memnuniyet oranina ulasildig1 goriilmektedir. Anket sonuglari
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incelendiginde memnuniyet oranlarinin ilk yillara gore uyumlu bir sekilde artis gosterdigi
goriilmektedir.
c. Egitim Faaliyetleri

Stirekli Kurumsal Gelisim Projesi yaygimlastirma, giincelleme ve “Siirekli
Tyilestirme Egitim Programm” ¢alismalari kapsaminda;

Kalite Denetcileri, I¢ Tetkikgiler, Kalite Halkla Iliskiler ve Hizmet Degerlendirme
Sube Miidiirleri ve Birim Kalite Sorumlularina 19 — 23 Mart 2014 tarihinde 5 giin Siireli
Iyilestirme Egitimi, 03 Nisan 2014 tarihinde 1 giin siireli I¢ Tetkik Prosediirii Egitimi, 27
Mart — 30 Nisan 2014 tarihleri arasinda 2’ser giin siireli 22 Bolge Miidiirliigiine Stirekli
Iyilestirme Egitimleri verilmistir. Bu egitimlerde yaklasik 2.500 kurum personeli egitim
almistir. Egitimler Kalite Denetgileri ve Bolge Miidiirliigii Kalite Yonetim Temsilcileri
gozetiminde gerceklestirilmistir.

. Oneri Degerlendirme Sistemi:

13

K.Y.S. kapsaminda kurulmus olan “ Oneri Degerlendirme Sistemi” Kurumun
Web sitesi iizerinde bulunan K.Y.S. linki icerisindeki “Oneri Formu” ve “Oneri Kutular1”
maharetiyle faaliyetlerine devam etmektedir. Bu sekilde caligan personelden 813 Oneri
alinmistir. Uygun ve uygulanabilir 6neriler ilgili birimlerce incelenerek uygulanabilirligi
uyumunda gerekli g¢aligmalar yiiriitilmektedir. Ayrica, Oneri sahiplerine tesekkiir

belgeleri gonderilmek suretiyle geri doniis saglanmaktadir.
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e. Kalite Yonetim Sistemi ve Dokiimantasyon Faaliyetleri:

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Standardinin beklentilerine uygun

olarak tasarlanan, birimler tarafindan ulasilabilirligi saglanan KYS dokiimantasyonu;

° Kalite El Kitab1 (K.E.K)

. Prosediirler (8 adet)

. Is Akis Semalar1 (620 adet)

. Talimatlar (620 adet)

o Siiregler (41 adet)

o Formlar (455 adet)

o Iyilestirme Takim Calismalar1 (95 adet)
. Calisan Personel Onerileri (1148 adet)

Esas alinarak gozden gecirilmis olup, Kalite Denet¢ilerinden olusan KYS Ar-Ge
calisma grubu TKGM Kalite Yonetim Temsilcisi baskanliginda KEK’n1 giincellemis ve ilgili
dokiimantasyonun giincelleme ¢aligmalarina devam etmektedir. www.tkgm.gov.tr adresindeki

web sitesi lizerinde KY'S linkinden dokiimanlara ulagim saglanmaktadir.

f. Tasimr islemleri

Tasinir kayitlarimizin saglikli ve gerektiginde hesap verilebilir sekilde tutulmasi igin
Genel Miidiirliigiimiiz merkez ve tasra birimlerinde ilgili personelin bilgilendirilmesi

amaciyla 2 bolge miidiirliiglimiizde uygulamali egitime verilmistir.
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1.10. TAPU DAIRESi BASKANLIGI

Genel Miidiirliigiimiiz Tapu Dairesi Bagkanliginin, tapu hizmetlerinin vatandasa en iyi

sekilde sunulmasina yonelik faaliyetleri asagida belirtilmistir.
¢ e-Sicil

Idaremizin 2015-2019 yillar1 Stratejik Plan galigmalarida Genel Miidiirliigiimiiziin en
temel hedefi e-Sicile ge¢cmek olarak belirlenmistir. Bu kapsamda tapu sicilinin tescil ve
terkinlerinin elektronik ortama tagindigi, manuel tescilin sona erdigi, arsivlerin tamamen
elektronik ortama alindigi, haciz ve ipotek islemlerinin/terkinlerinin elektronik ortamda
yapildigi, diger paydaslara veri sunumunun tamamen elektronik ortamda yapildigi, bir¢cok

tapu isleminin elektronik ortamda sunulabildigi bir tapu sicili hedeflenmektedir.

Ulkemizde tapu sicilinin elektronik ortamda tutulmasina dair ¢aligmalar 2000 yilinda
TAKBIS projesi ile baglamis; 02 Mayis 2012 tarihi itibartyla tiim tapu miidiirliikleri
TAKBIS’e ge¢mistir.

T.C. Kimlik No giincelleme oranlar1 ¢aligmanin baslangicinda (26 Eyliil 2012) %31
iken 2014 yilinda % 92 seviyesine ulagmustir.

¢ e-Arsiv

Arsivlerin elektronik ortama aktarilmasi ve elektronik dokiiman yonetim sisteminin
miidirliiklerimizde kullanilmasi halinde tapu arsivinin elektronik ortamda ilgilisine agilmasi
miimkiin olacagindan miidiirliiklerimize islem icin bagvuran vatandas sayisini azaltacak ve

miidirliiklerimizin islemleri daha kisa siirede tamamlamasi hedefine ulasilabilecektir.

Son durum itibariyle 22 Bolge Miidirligli ve Berlin Baskonsoloslugu Tapu ve
Kadastro Genel Miidiirliigii Temsilciligi olmak iizere toplam 967 miidiirliiglimiizde e-arsiv
modiilii kurulumlar1 tamamlanmistir. Giinliik islemlere ait belgelerin taramasi yapilarak

sisteme yiiklenmektedir.
¢ e-Haciz

Elektronik ortamda haciz uygulamasi kapsaminda Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ve
Maliye Bakanligi(Gelir Idaresi Baskanhgi), bankalardaki hesaplara ve Emniyet Genel

Miidiirligi sisteminde tescilli araglara elektronik ortamda haciz isleyip kaldirabilmektedirler.
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Ayni sistemin kurumuzca da uygulanmasi i¢in ilgili kurum temsilcileriyle goriismeler
yapilmigtir. Bu kapsamdaki ilk ¢alismamiz: TKGM- Gelir idaresi Baskanligi ile Vergi Dairesi

Miidiirliikleri arasinda gergeklestirilecektir.

Bu c¢alisma kapsaminda, Gelir Idaresi Baskanligi disinda, kamu haczi talep eden
idareler ve icrai haciz talep eden Adalet Bakanligi birimleri de sisteme dahil edilecek olup

SGK, Adalet Bakanlig1 ve Gelir Idaresi Bagkanlig1 temsilcileri ile gériismeler yapilmustir.

Gelir Idaresi Baskanligi’nda 23.04.2014 tarihinde yapilan toplantida taraflar arasinda
koordinasyon saglanarak, yazilim c¢alismalarinin son asamasina gelinmis ve protokol

caligmalarinin yapilmasina dair gorevlendirme yapilmustir.

Maliye Bakanligi (Gelir Idaresi Baskanlhg) ile yiiriitiilecek E-haciz ¢aligmalarmin
yasal mevzuata uygunlugu agisindan Tapu Kanunu Taslagi ile Tapu ve Kadastro Verilerinin
Paylasimi Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine de elektronik haciz islemleri hakkinda madde

eklenmistir.
¢ e-Terkin

Elektronik ortamda ipotek terkin (e-terkin) islemleri ile e-sicil calismalarina altlik
olusturmak, kaliteli ve hizli hizmet vermek, elektronik iletisim ile kesintisiz ve giivenli

islemler yapmak, sahte terkin yazilarinin Oniine gecilmesi amaglanmaktadir.

20.08.2014 tarihinde tiim ipotek islemlerinin yaklasik %350’sine sahip olan Ziraat
Bankas1 ile TAKBIS iizerinde elektronik ortamda ipotek terkini uygulamasima baslanilmis
olup vatandaslarin tapu miidiirliiklerine gitmeden islem yapmalarinin 6nii agilmistir. Ayrica
Tiirkiye Is Bankas1 ve Vakifbank ile gerekli protokoller yapilmis, Halk Bankasi ile de son

asamadadir. Bu kapsamda Kurumumuzun Bilgi Teknolojileri yazilim altyapis1 hazir hale
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getirilmis olup, protokol yapilan bankalarin kendi sistem ve yazilimlarini uyumlu hale

getirmeleri ile ilgili ¢aligmalarini sonuglandirmalari1 beklenmektedir.
¢ e-Tahsilat

Tiim Tapu Miidiirliikklerimizde e-tahsilat uygulamasina gecilmistir. Bu uygulama ile
tapu harclarinin ve doner sermaye 6demelerinin farkli sehirdeki subeler de dahil olmak {izere
banka subeleri, ATM’ler, gériintiilii islem merkezleri, EFT ya da Internet Bankacilig yolu ile
herhangi bir dekonta gerek kalmadan gergeklestirilmesi ve 6demelerin elektronik ortamda

takip edilebilmesi imkan1 saglanmistir.

Ayrica tapu harglarinin ve doner sermaye Odemelerinin kredi karti ile ddenmesi

caligsmalar1 da sonuc¢landirilmis ve test asamasina gecilmistir.

¢ Yetki Alani Dis1 Ve Yurtdisi Tapu Faaliyetleri

Yetki alan1 dis1 tapu islemleri sayesinde; Ankara’da yasayan bir vatandasimizin
Istanbul’daki tasinmazi igin talep ettigi tapu islemini Ankara’daki herhangi bir tapu
midirliigiimiizden yapabilmesi miimkiin hale getirilmistir. Bu kapsamda taginmazin
bulundugu tapu miidiirliigline miiracaat sart1 ortadan kaldirilarak zaman kayiplarinin 6niine

gecilmekte, hizmette etkinlik ve verimlilik saglanmaktadir.

ESE TAFLU ”
IFLERLERI MR —
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Yurtdis1 birimimizin géreve baslamasiyla birlikte yetki alami dis1 tapu islemleri ile
yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin taleplerini yasadiklari yerde karsilama imkani 27
Mayis 2014 tarihi itibariyle miimkiin hale getirilmistir. Bu kapsamda Berlin
Baskonsoloslugu'nda Tapu ve Kadastro Atageligi faaliyete gecmis olup birimimizde 2014
yilinda toplam 90 adet islem gergeklestirilmistir.

& Cagr1 Merkezi, Sms ile Iletisim ve Bilgilendirme Sistemi

Tapu Miidiirliiklerimizde vatandaglarimizin taleplerine iliskin geri bildirim ve

yonlendirmeler cep telefonuna gonderilen SMS ile yapilarak islem siiregleri yonetilmektedir.

E-Devlet iizerinden cep telefon numarasini bildiren vatandaglarimizin taginmazlarinda
herhangi bir islem talebi oldugunda SMS gonderilerek tasinmaz ve islem giivenliginin

arttirtlmasi saglanmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi biinyesinde yer

alan Cagr1 Merkezi (Alo 181) sayesinde Alo Tapu Hatti, S =
Hizmet Takip Masasi, Online Randevu birimlerimizin

tek catt altinda toplanmasi sonucunda Genel : lﬁ‘i _ :::'E‘é'plﬂ'n';“?;‘.'"'_
Midiirligimiiz hizmet sunumunda ortaya c¢ikabilecek e

aksakliklar1 en aza indirgemek, hizmetlerimize iliskin

vatandaglarimizi  bilgilendirmek ve s6z konusu

birimlerimizin  daha sistematik olarak calismasi, ... Q‘

1-.--._-_- Menbmutre

gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi saglanmistir.
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(¢ e-Randevu ve Siramatik-Bilgilendirme Sistemleri

Vatandaglarimiz internet iizerinden randevu alarak Tapu Miidiirliiklerimizde basvuru
icin beklemeden islem yapabilmektedirler. Ayrica miidiirliikklerimizde giincelleme islemleri
yapilan ve revize edilen siramatik sistemleri ile vatandasimizin gereksiz yere beklemeleri ve
islem sirast ile ilgili olusabilecek karmasalarin 6niine geg¢ilmistir. Bilgilendirme ekranlar ile
de vatandagimiz islemleri ile ilgili her asamadan bilgi sahibi edilmektedir. Baglangicta online
randevu adiyla hizmet vermekte olan randevu sistemimiz yapilan degisiklik ve giincellemeler

ile e-randevu olarak degistirilmis ve cok daha kolay uygulanabilir hale getirilmistir.

¢ Genel Miidiirliigiimiiz Tapu Dairesi Bagkanliginca hazirlanan Tapu Sicili
Uygulamalar: isimli kitap basili hale getirilerek ilgililerine dagitimima baslanmis ve Idaremiz
web sayfasinda yayinlanmistir.

& Genel Miidiirliigiimiizde olusturulan Ihtisas Komisyonunca hazirlanan Tapu
Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasma Iliskin Kanun Tasaris1 Taslags,
teskilatimiz birimleri Oneri ve goriislerinin alinmasin1 miiteakip kanunlagsma siirecinin

baslatilmasi 6ngoriilmektedir.
2014 mali yilinda tamamlanan bu ¢aligmalarin yani sira;

2015 yili sonu itibariyle ipotek islemlerinin vatandasin miidiirliige gelmesine gerek

kalmadan elektronik ortamda gergeklestirilmesi,

Tapu ve Kadastro Ataselik hizmetlerinin daha ¢ok iilkede yayginlastirilmasi sonucu

tilkemizin uluslararas1 Tapu ve Kadastro hizmet etkinliginin arttirilmasi,

E-Arsiv ¢caligmalarini tamamlanmast,

Tapu Kanununu gliniimiiz sartlarina ve ihtiyaclarina uygun hale getirilmesi,
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Ulkemizde mevzuati olmaksizin faaliyet gosteren emlak sektdriiniin, Emlak

Miisavirligi Kanunu ile diizenlenmesi,

Ulkemizde gayrimenkul ile ilgili faaliyet gdsteren tiim kuruluslarin tek cati altinda

toplanmasim saglayacak Tiirkiye Tasinmaz Idaresi Baskanligi Kanununun diizenlenmesi,
hususlarinda da ¢alismalar yiiriitiilmiistiir.

Tapu miidiirliiklerinin 2014 y1l1 islem sonuglar1 asagidaki tabloda belirtilmistir.

2014 YILI
TURKIYE GENELi TOPLAM iSLEM, DEGER VE HARC MiKTARLARI

(Tiirkler, Tiirk ve Yabancilar ve Yabancilar Arasinda )

islem Cesidi islem Sayisi Deger(TL) Harc¢(TL)

Satis 2.211.382 197.622.133.656 7.406.551.153
Bagis 8.576 899.921.450 23.527.050
OKBA 4.251 135.608.686 5.887.720
Taksim 27.482 4.530.892.578 53.001.329
Intikal 310.086 130.535.710 2.639.318
Ipotek (Sahsi) 347.993 455.265.726.752 11.618
Ipotek (Zirai) 105.312 26.077.939.378 1.102
Konut Ipotegi 16.902 4.888.712.110 46
Ipotek Terkini (Sahsi) 576.371 357.763.958.728 13.464.598
Ipotek Terkini (Zirai) 26.751 7.133.595.108 539.086
Cins Tashihi 43.357 0 2.546.557
Diger Tashihler 113.115 8.078.840 8.735.379
Kamulastirma 111.539 6.300.488.578 9.271.754
Diger Islemler 3.388.729 23.418.066.800 248.405.174
Imar Uygulamasi 2.673

TOPLAM 7.294.519 1.084.175.658.374 7.774.581.884

Tablo 28: 2014 Yilinda Gerceklesen Islem Sayisi ve Saglanan Gelir Tablosu
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1.11. TEFTiS KURULU BASKANLIGI

Teftis Kurulu Bagkanligi tarafindan 2014 yilinda gergeklestirilen teftis ve denetim

faaliyetleri;
a) Teftis Hizmetleri:

2010 — 2014 Stratejik Planimizda iilke genelindeki tiim tapu ve kadastro miidiirliikleri

ile bolge miidiirliiklerinin en az beste birinin teftis edilmesi hedeflenmistir.

Bu kapsamda 2014 yilinda tasra teftis programima 480 Tapu Midirligi ve 76
Kadastro Midiirliigli olmak iizere toplam 556 birim Teftis Kurulu Baskanliginca

denetlenmistir.

Programli teftisler diginda 2014 yili igerisinde ayrica 33 Tapu Miidiirligiiniin 6zel

denetimi gerceklestirilmistir.

Tasra teftis programinin gerceklestirilmesi i¢in teftis grubunda 53 Basmiifettis,

Miifettis ve Miifettis Yardimcisi gorevlendirilmistir.

YILLAR iTIBARIYLE

TEFTIiSLER SONUCU DUZENLENEN RAPOR TURU VE ADEDI

DUZENLENEN RAPOR

Cevapli Rapor 560 610 581 415 539
Genel Durum Raporu 678 650 590 432 556
Personel Tanitim Raporu 8 9 9 2 14
Basit Rapor ve yazi 3466 3250 2953 2169 2780

TOPLAM

Tablo 29: Teftisler Sonucu Diizenlenen Rapor Tiirii ve Adedi
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Sekil 9: Yillar Itibariyle Teftis Edilen Birim Sayisi

b) inceleme, On inceleme ve Sorusturma Faaliyetleri
2014 yili caligma programina gore 19 Bagmiifettis, Miifettis inceleme sorusturma
grubunda gorevlendirilmistir. Teftis Kurulu Bagkanligina 2014 yilinda; 438 yakinma, sikayet,

inceleme talebi ve dilekge intikal etmistir.

Intikal eden yakinma, sikayet, inceleme talebi ve dilekgelerin 10°u yetkili mercii
olan Valilik ve Kaymakamliga, 1’1 Savciliga, 80’1 Bolge Miidiirliigiine gonderilmis, sonug

itibariyle bu taleplerden 351 basvuru i¢in Miifettis gérevlendirilmesi yapilmustir.

H 73,06%

©22,83%
m Merkez Birimler

B Bolge Mudarluga

" Kadastro Mudurlagi
B Tapu Madarlaga

W LiHKAB

m 2,97% m 0,23%

B 0,91%

Sekil 10: Gelen Dilekce, Yakinma ve Inceleme Taleplerinin Birimlere Gére Dagilimi
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YAKINMA, SIKAYET, INCELEME TALEBIi VE DILEKCELERIN KONULARINA

GORE DAGILIMI
Menfaat Temini 56
Islemlerin Geciktirilmesi 21
Kotii Muamele ve Davranis 42
Sahtecilik 75
Mukteza Tayini ve Goriis Olusturulmasi Mali Sorumluluk 14
Yapilan Tapu ve Kadastro islemleri 194
LIHKAB 1
Mali Sorumluluk ve Hazine Zarar1 Tespiti 35

TOPLAM 438

Tablo 30: Dilekgelerin Konularina Gore Dagilimi

2014 yili i¢inde inceleme, On inceleme ve sorusturmalar icin 351 Miifettis

gorevlendirilmesi yapilmistir.

2014 YILINDA INCELEME, ON INCELEME VE SORUSTURMA GOREVLERI
SONUCU DUZENLENEN RAPORLAR

DUZENLENEN RAPOR ADET

On Inceleme Raporu 166
Inceleme Raporu 143
Disiplin Sorusturma Raporu 24
Personel Tanitim Raporu 9
Sug Thbar Raporu 4
Genel Durum Raporu 1

TOPLAM 347

Tablo 31: Inceleme, On Inceleme ve Sorusturma Sonucu Diizenlenen Raporlar
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Teftis Kurulu Bagkanligina intikal eden dilekge, sikayet, yakinma ve inceleme

taleplerinin Bolge Miidiirliiklerimize gore dagilimi agsagidaki tabloda gosterilmektedir.

GELEN DILEKCE, YAKINMA VE INCELEME TALEPLERININBIRIMLER ARASI

DAGILIMI
Ankara 99
Istanbul 85
[zmir 23
Bursa 27
Konya 8
Antalya 19
Diyarbakir 21
Erzurum 15
Trabzon 8
Samsun 6
Kayseri 6
Hatay 22
Gaziantep 17
Edirne 7
Van Y
Elaz1g 6
Eskisehir 10
Denizli 13
Kastamonu 4
Sivas 8
Sanlurfa 14
Yozgat 7
Merkez 4

Tablo 32: Gelen Dilekge, Yakinma ve Inceleme Taleplerinin Bélge Md. Dagilimi
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1.12. YABANCI iSLER DAIRESi BASKANLIGI

Yabanci Isler Dairesi Baskanliginca, Kanunda belirtilen gorevlere paralel olarak 2014

yil1 itibariyle asagidaki faaliyetler ve projeler yiiriitiilmiistiir.

a) Yurtdis1 Birimlerin Secilen Ulkelerde Kurulmasi Calismalari

Genel Midirligliimiiz teskilat ve gorevlerinin belirlendigi 6083 sayili Kanun ile Tapu
ve Kadastro Genel Midiirliigli yurtdisi teskilatini olugturma ve personel goérevlendirmesi

yapma gorevi Yabanci Isler Dairesi Baskanligina verilmistir.

Yurtdisindaki Tiirk vatandaglari ile yabanci uyruklu gergek ve tiizel kisilerin her tiirlii
tapu ve kadastro islemlerini bulunduklarn {iilkede yerine getirebilmesi hedefi kapsaminda

03.04.2014 tarihinde Berlin Bagkonsoloslugunda pilot uygulama baslatilmistir.

Berlin Baskonsoloslugunda yiiriitiilen pilot uygulama cercevesinde 2014 yilinda satis,
intikal, hibe gibi 90 adet yevmiyeli tapu isleminin yani sira 15 adet tapu senedi, tapu kaydi ve

belirtme islemi TAKBIS iizerinden gergeklestirilmistir.

b) Tiirkiye’de Yabancilarin Tasinmaz Edinimi ve Etkilerinin Degerlendirilmesi

Projesi

Yabancilarin tasinmaz edinimi ve 6zellikle AB ve diger gelismis ve komsu tlkelerdeki
uygulamalar konusunda kapsamli ve yeterli bilgi bulunmamakta ve bu alanda tam bir bilgi
asimetrisi yasanmaktadir.

AB miizakereleri ¢ergevesinde Genel Miidiirliigiimiiziin sorumlulugunda bulunan
“Sermayenin Serbest Dolagimi Fasli” kapsamindaki ‘“yabancilarin iilkemizde tasinmaz
edinimi” konusunda, fasil miizakereleri esnasinda AB tarafindan talep edilen yiikiimliiliiklerin

yerine getirilebilmesinde altlik olusturmak iizere yabanci uyruklu gercek kisilerin tilkemizde
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taginmaz ve smirli ayni hak ediniminde, Tiirkiye’nin de iginde bulundugu gelismis iilkelerle
paralel hukuki diizenlemeler yapilmasinin amaglandig bir projeye gereksinim duyulmustur.
Bu c¢ercevede Ankara Universitesi ile ortaklasa yiiriitiilen “Tiirkiye’de Yabancilarin

Tasinmaz Edinimi ve Etkilerinin Degerlendirilmesi” projesinin;

Tiirkiye’de Tarihsel Gelisim Siireci I¢inde Yabancilarin Tasinmaz Edinimlerinin Analizi,
Tiirkiye’de Yabancilarin Tasinmaz Edinimi ve Etkilerinin Degerlendirilmesi,
Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerde Yabancilarin Tasinmaz Edinimlerinin Analizi,

Idarenin Izleme ve Degerlendirme Altyapismin Gelistirilmesi,

Ulusal Eylem Plan1
ciktilar1 kitap haline getirilerek 2015 yili igerisinde ilgili kamu kurum ve
kuruluglarinin goriislerine sunulduktan sonra kamuoyuna sunulacaktir.

¢) Gerceklestirilen Egitim, Seminer, Toplant1 ve Calistaylar

¢ Yabancilarin yogun olarak tasinmaz edindikleri 9 bolge mudiirligiinde gorevli personel
“Yabancilarin Tasmmmaz Edinimindeki Tarihsel Siire¢, Yabanci Gergek Kisilerin
Tasinmaz Edinimi, Yabanci Tiizel Kisilerin Taginmaz Edinimi, Yabanci Sermayeli
Sirketler, Yabanci Miilkiyet Programi ve TAKBIS Eslestirme” konularinda egitime tabi
tutulmustur.

&  Genel Midiirliigiimiiz galisanlarinda, diger kamu kurum ve kuruluslarinca yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin farkindalik olusturmak, ortak faaliyet alanlarina iliskin uygulama
orneklerinden haberdar olmak amaciyla 7 farkli kamu kurum ve kurulusu temsilcisinin

konusmaci olarak katildig1 seminer diizenlenmistir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Yil/Dénem 2014
idare Ad1 27.75 - TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGU
Performans Hedefil(1) Tamamlanm?mlsf Tapu ve Kadastro birimlerinin iletisim altyapisim tamamlayarak TAKBIS
kapsaminda isletime almak.
o Gerceklesme Gerceklesme Durumu
Hedef g % £
- q ede e &2 .. o o
Sira Performans Gostergeleri (a) Z é =< LU II. Ug III. Ug IV. U¢ Kiimiilatif Aciklama
-~ 8 = Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk (c) §
ERP Modiillerinin web tabanl 100 100 0 100 0 0 100
1 . .. Basaril
olarak ¢evrilme orani/y1l/Yiizde
TAKBIS kapsaminda isletime
2 alman kadastro midiirligii 10 10 81 0 0 0 81 Basarilt
sayis1/y1l/Adet
Degerlendirme

TAKBIS kapsaminda isletime alinan kadastro miidiirliigii sayis1 81 olarak gergeklesmistir.

Dokiiman yo6netim sistemi uygulamalarmm 2014 yih sonuna kadar tasra birimlerine

Performans Hedefi (2) yaysinlastirmak
g Gergeklesme Gerceklesme Durumu
= o 'E
tergeeri Bt EEES , ,
Sira Performans Gostergeleri @ 2322 Ll¢ mil¢ uLU¢ IV.U¢ Kimilatif Aeikdama
~ é}‘ = Ayhk  Ayhk Ayhk Ayhk (c) ¢
Dokiiman yonetim sisteminin tasra
1 teskilatina yayginlastirma 100 10 6 0 0 0 6 Iyilestirilmeli
orant/y1l/Yiizde
Degerlendirme

Dokiiman yonetim sisteminin tasra teskilatina yayginlastirma oran1 % 6 olarak gerceklesmistir.



Performans Hedefi (3)

Sira

Hedef
(a)

Performans Gostergeleri

Teknik Mevzuat ve TKMP
kapsaminda egitim verilen Bolge
Midiirligii orani/y1l/Yiizde

100

Ihalesi yapilip kontrol edilen parsel
say1st/y1l/Adet

1.425.000

Tapu Kadastro Modernizasyon
Projesi kapsaminda yenilenecek
parsel miktari/y1l/Say1

600.000

Kurumun kendi imkanlarryla
yenilenecek parsel miktari/y1l/Say1

1.500.000

Sayisal Fotogrametrik
Harita/Ortofo iiretim planlamasi
yapilan alan Km?/y1l/Km?

70.000

Sayisal Fotogrametrik
Harita/Ortofo tiretimi dncesinde
jeodezik altyapi olusturulan alan
Km?/y1l/Km?

70.000

Havadan goriintii alim1 yapilan
alan Km?/y1l/Km?

70.000

Ihale yontemi ile iiretim yapilan
alan Km?/y1l/Km?

65.000

Emanet usulii ile tiretim yapilan 5.000

alan Km?/y1l/Km?

g
= i < 2 LU
5= Ayhk
Q
100 30
1.425.000 600.000
600.000 376.326
150.000 142.234
35.000 0
35.000 0
30.000 0
65.000 21.600
5.000 0
Degerlendirme
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Gergeklesme

IL. Uc IIL U¢

Ayhk Ayhk
30 15
500.000 200.000
352.047 0
1.489 178
36.000 0
0 7.200
0 12.785
41916 30.384
0 0

2014 Y1l icerisinde 600.000 parselin yenileme ihalesini yapmak

Iv. Ug
Ayhk

25

300.000

397.000

1.852

28.800

15.903

25.003

5.400

Gerc¢eklesme Durumu

Kiimiilatif

Aciklama
© ¢

100 Basarili

1.600.000 Basarili

1.125.373 Basarili

145.753

Tyilestirilmeli

36.000

Tyilestirilmeli

36.000

Tyilestirilmeli

28.688

Tyilestirilmeli

118.903 Basarili

5.400 Basarili

Thale ve yenilenen parsel sayisinda meydana gelen artislardan kaynaklanan sapmalar ve de talebe bagli olarak
gerceklesen isler sebebiyle sapmalar meydana gelmistir. Talep ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni planlamalar yapilmis
olup hedeflere biiyiik 6l¢iide ulasilmistir.
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Cesitli nedenlerle tesis kadastrosu
1 yapilmamis yerlerde kadastrosu
yapilan birim sayisi/y1l/Adet

200 100 25 0 62 0 87 Ilyilestirilmeli

Cesitli nedenlerle tesis kadastrosu

yapilmamis yerlerde kadastrosu 100.000 50.000  25.000 0 34.500 0 59.500 lyilestirilmeli
yapilmasi planlanan parsel

say1st/y1l/Say1

Mevzuat degisikligi nedeniyle
3 dogrudan kadastrosu yapilacak
alan/y1l/Ytizde

50.000 50.000 4.000 2.000 4.000  175.743 185.743 Basarili

Diger kamu kurum ve
kuruluslarinca diizenlenerek

4 gonderilen ve kontrolii yapilan
tescile konu harita ve plan
say1st/y1l/Say1

20.000 20.000  20.000 0 0 0 20.000 Basarili

Talebe baglh gergeklestirilen islem 965.000 500.000 185.000 250.000 165.000 66.320 666.320 lyilestirilmeli
say1si/Adet

KKTC'de kadastral haritalarin
yenilenmesi i¢in yapilacak Tapu

6 Kadastro Bilgi Sistemi Protokolii
kapsaminda yenilenecek parsel
say1st/y1l/Adet

240.000 100.000  130.589 0 0 0 130.589 Iyilestirilmeli
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Her yil ulusal veya uluslararasi olmak iizere genis katilimh bir kongre, panel veya seminer

Performans Hedefi (5) diizenlemek

Gerceklesme Gerc¢eklesme Durumu

Hedef
(a)

(b)

Sira Performans Gostergeleri L U¢ 1L U¢ 1. U IV. U¢  Kiimiilatif

Ayhk  Ayhk Ayhk Ayhk (© Aciklama

Yilsonu
Gergeklesme
Tahmini

Diizenlenen kongre, panel veya 1 1 1 0 0 0 1

seminer sayisi/Adet Bagarili

Degerlendirme

2013 yilmin degerlendirilmesi, 2014 yil1 hedeflerinin belirlenmesi, Tapu-Kadastro-Harita ve Arsiv konularnda genis
katilimli kongre panel ve seminerlerin diizenli olarak yapilmasi diisiiniilmektedir.

Performans Hedefi (6) Tiim kurum donamim altyapisini en son teknolojiye uygun hale getirmek.
g Gergeklesme Gergeklesme Durumu
)
= o
Hedef ;?.* E
o . € —~
2 .. .. .. ..
Rl SIS B T (@) S£°  LU¢ MU NLUe IV.U¢ Kimilatif Acklama
E &= Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk (©) ¢
172}
=
Video konferans sistemi igin fiziki
1 altyapisi tamamlanan sinif 35 35 0 23 45 0 68  Basanh
sayisi/toplam simif sayisi/y1l/Yiizde
Ornek miidiirliiklerin fiziki alt
2 yapisinin tamamlanma 10 10 0 23 33 0 S| sl
orant/y1l/Yiizde
Merkezi sistem yazilimlarinin
3 giincellenme ve donanimlarin 50 50 40 3 3 4 50  Baganh
yenilenme orani/y1l/Yiizde
Degerlendirme

Merkezi sistem yazilimlarinin giincellenme ve donanimlarin yenilenme orani ve Arsiv malzemesinin restorasyonu i¢in
temin edilen alet ve makine sayisi hedefleri basariyla gergeklestirilmis.Video konferans sistemi i¢in fiziki altyapisi
tamamlanan sinif sayisi/toplam smif sayis1 ve Ornek miidiirliiklerin fiziki alt yapisinin tamamlanma orani1 hedefleri
tizerinde ¢alismalar basarili bir sekilde devam etmektedir.



Performans Hedefi (7)

Hedef
(a)

Sira Performans Gostergeleri

Uzaktan egitim portali olusturma
1 ¢alismalarinin tamamlanma
orant/y1l/Yiizde

100

Merkez ve tasra teskilati
personeline yonelik bireysel
gelisim egitimlerinin tamaminin
egitim kurulu karar1 alinmasindan
itibaren 1 y1l iginde ger¢eklesme
orant/Yiizde

100

Genel Mudiirliik tist ve orta diizey
yoneticileri ile bolge miidiirlerine

3 yonelik olarak diizenlenen iist
diizey yonetici gelistirme egitimi
sayisi/y1l/Adet

Osmanlica egitimi verilen merkez
4 ve tagra teskilati personeli
say1st/y1l/Adet

80

Mesleki, teknik ve yurtdist
5 egitimlere katilan personel
orant/y1l/Yiizde

15

Yabanci dil egitimi alan personel 2
sayisi/y1l/Adet

Yolsuzluk ve sahtecilik ile
miicadele kapsaminda merkez ve

7 tasra birimlerini bilgilendirmek
amactyla diizenlenen seminer
say1st/y1l/Adet

I¢ denetim programinda yer alacak
denetim, inceleme, arastirma ve
egitim faaliyetlerinin
gergeklestirilme orani/y1l/Yiizde

100

Bireysel gelisim, personel
mevzuati ve veri girisleri egitimi
verilen bolge midiirliigii
orant/y1l/Yiizde

25

Bolge Miidiirliigii Personeline
10 verilen jeodezik amagli egitim
sayisi /y1l/Adet

Yilsonu

g
E
'é < S A
5 = Ayhik
Q
100 0
100 55
1 0
50 0
15 18,75
2 0
5 7
100 0
25 8
1 0
Degerlendirme
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Yurtici ve yurtdisi toplanti ve egitimlere katilan personel oranim her yil %10 artirmak.

Gergeklesme Gerc¢eklesme Durumu
IL. U III. Ug IV.U¢ Kiimiilatif
Aylk  Ayhk  Aylk ©  Asklama
0 0 0 (0 [lyilestirilmeli
5 3 75 138  Bagarili
0 0 0 0 [lyilestirilmeli
0 0 62 62  Makul
8 5 5 36,75 Basaril
2 4 5 11  Basaril
0 0 0 7  Basaril
40 40 20 100  Basarili
8 1 8 25 Basarili
1 0 2 3  Basaril

Uzaktan egitim portali olusturma calismasi gerceklestirilmistir. Egitim Kurulunda karara baglanan bireysel gelisim
egitimleri gergeklestirilmistir. Genel Miidiirliik {ist ve orta diizey yoneticileri ile bolge miidiirlerine yonelik olarak iist
diizey yonetici gelistirme egitimi yapilmistir. Yolsuzluk ve sahtecilikle miicadele kapsaminda merkez ve tasra
birimlerini bilgilendirmek amaciyla, aday memur egitimlerinde ve hizmet i¢i egitimlerde ilave ders konularak
gergeklestirilmistir. Bolge miidiirliikleri kapsaminda gergeklesen egitimler basarili bir sekilde yiirtitiillmektedir.



Performans Hedefi (8)

Sira

1

Performans Gostergeleri

Siirekli Kurumsal Gelisim Projesi
yayginlastirilan bolge, tapu ve

kadastro miidiirliigii sayisi/y1l/Adet
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Siirekli Kurumsal Gelisim Projesini Bélge Miidiirliikleri ve bagh Tapu ve Kadastro
Miidiirliiklerine yayginlastirmak.

Hedef
(@)

100

Yilsonu

- Gergeklesme Ger¢eklesme Durumu
52
= 82 o .. .. .. e
§ = L. Uc II. U¢ III. Ug IV. U¢ Kiimiilatif Ak
6 B~ Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk (©)
100 0 100 0 0 100  Basarili
Degerlendirme

Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda merkez ve tasra birimlerinin i¢ tetkikleri %100 oraninda tamamlanmustir.

Performans Hedefi (9)

Sira

Performans Gostergeleri

Takdirname, plaket, maas veya
hizmet 6diilii alan personel
orant/y1l/Yiizde

Calisan memnuniyeti anketi
kapsaminda verilen cevaplarim
olumlu yonde bir 6nceki yila gore
artis orani/y1l/Yiizde

Fiziki sartlari iyilestirilen ofis
(biiro) orani/y1l/Yiizde

Elektronik ortama aktarilarak web
tizerinden sunulacak personel
ozliik dosyasi orani/ y1l/Yiizde

Tiim kurum c¢alisan memnuniyet oranim her y1l %5 oraninda artirmak.

Hedef
(@)

10

25

Yilsonu

° Gergeklesme Gerc¢eklesme Durumu
= oo
X E2 I II. Iv. et
:.‘:E Ug Ug ol I;I'hk Ue Kun(l;latlf Aciklama
3 Aylik  Ayhk §AY Aylik
2 0 0 6 3 9,00 Bagarili
4 1 2 0 1 4,00 Basarili
10 1,50 0,76 1,75 53,85 57,86  Basarili
25 0 0 0 0 0,00 iyilestirilmeli
Degerlendirme

Calisan memnuniyeti oranini artirma caligsmalari; personel kapasitesinin gili¢lendirilmesi, hizmet kalitesinin
iyilestirilmesi, fiziki mekanlarin modernize edilmesi ve egitim faaliyetlerimiz ile giliglendirilmeye g¢alisilmaktadir.
Sapma nedenlerinin ortadan kaldirilmasi ile olumlu sonuglarin alimacag diisiiniilmektedir. Ancak, elektronik ortama
aktarilarak web lizerinden sunulacak personel 6zliilk dosyasi orani/ yil/Yiizde performans gostergesinde gergeklesme
olmamustir.



Performans Hedefi (10)

Sira Performans Gostergeleri

Tyilestirme yapilan tasra hizmet
binasi orani / y1l/Yiizde

Iyilestirme yapilan merkez hizmet

g binasi orani / y1l/Yiizde

3 Iyilestirme yapilan lojman orani /
yil/Yiizde

4 Yeni yapilan hizmet binalar1 orani

/yil/Yiizde

FAALIYETLERE iLiskiN BiLGILER [EEHN

Merkez ve tasra teskilatinin mevcut fiziki yapisim iyilestirmek.

Hedef

()

15

20

20

30

Yilsonu

g5

£ 1

5 Ue

Qo @ Ayhk
15 2
20 0
20 0
30 0

Degerlendirme

Gerceklesme
:JIQ . II1.
Aylik Uc¢ Ayhk
0,26 6,50
9,09 33,00
0,42 0,20
0,38 0,15

Gerg¢eklesme Durumu

1.

Kiimiilatif

Ayhk ©
3,30 12,06
33,00 75,09
0,90 1,52
0 0,53

Aciklama

Iyilestirilmeli

Basarili

Tyilestirilmeli

Tyilestirilmeli

Yillik olarak yapi isleri genel miidiirliigii ile beraber hazirlanan yatirnm programlar gergevesinde miidiirliigiimiize
ulasan onarimm ihtiyaglarinin bazilarinin yapi isleri genel miidiirliigli tarafindan ihale talimatlarmin gelmemesinden
dolay1 hedefe istenilen 6l¢tide ulasilamamistir

Performans Hedefi (11)

Sira Performans Gostergeleri

Gorevlendirme yapilan iilke
sayis1/y1l/Say1

Bolge miidiirliiklerine bagl
kadastro miidiirliiklerinde ve 6zel
2 sektorde kullanilan elektronik
aletlerin kalibrasyonunun
tamamlanma oran1/y1l/Yiizde

Gergek ve tiizel kisilerce talep
3 edilen paftalarin karsilanma
orant/y1l/Yiizde

Hizmet kalitesi ve etkinligini
arttirmak tizere LCD izleme
monitori kurulan miidiirliik
sayisi/y1l/Adet

Uygulamaya yonelik mevzuat
5 ¢aligmalarinin tamamlanma
orant/y1l/Oran

Miisteri memnuniyet oranim bir dnceki yila gore %2 artirmak.

Hedef

()

100

100

100

100

Yilsonu
Gerg¢eklesme

Tahmini

(b)

100

100

100

I. Ue
Ayhk

100

100

50

Gerceklesme
IL. U IIL Ug
Ayhk Ayhk
0 0
0 0
0 0
0 0
15 13

Gerg¢eklesme Durumu

IV.U¢ Kiimiilatif

Ayhk (c)
0 1
0 100
0 100
0 0
50 128

Aciklama

Tyilestirilmeli

Basarili

Basarili

Tyilestirilmeli

Basarili
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Yabanci iilkelerde yasayan

o Basarili
6 vatandaslarimizin miilkiyet 100 100 100 0 0 0 100
sorununun ¢oziim orani/y1l/Yiizde
Ulkemizdeki yabancilarin miilkiyet
7 islerinin ¢6ziime kavusturulma 100 100 100 0 0 0 100 sl
orant/y1l/Yiizde
3 Web servis ile servis edilen alan Basarili
Km2/y1l/Km2 70.000 70.000 38.593 49.698 207.780 0 296.071
9 Karsilanan havadan goriinti alim Basarili
talepleri Adet/y1l/Adet 3 3 0 0 3 0 3
Karsilanan harita talepleri (Merkez A fetenF
10 ve Tagra teskilatindan gelen 20 5 4 0 0 0 4 S
talepler) Adet/y1l/Adet
1 Karsilanan hava fotografi talepleri
Adet/yil/Adet Basaril
20 20 15 5 30 22 72
Gergek ve tiizel kisilerden
12 yenileme veya teknik mevzuat ile Basarili
ilgili gelen taleplerin karsilanma 100 100 100 0 0 0 100
orant/y1l/Yiizde
13 Giivenlik kamera sistemi kurulan L
miidiirliik sayisi/y1l/Adet Iyilestirilmeli
150 0 0 0 0 0 0
Karsilanan TUSAGA-Aktif Basarili
5 RINEX veri talepleri Adet/y1l/Adet 100 100 0 0 v e s
15 Karsilanan Yer Kontrol Noktast Basarili
degerleri talepleri Adet/y1l/Adet 20 20 17 13 12 13 55
Karsilanan Ortofoto harita talepleri Basarili
16 Adet/yil/Adet 20 20 19 0 55 32 106
Karsilanan Yiizey agi/Doniisiim Ivilestiriimeli
17 parametreleri talepleri 20 20 2 0 0 0 e
Adet/y1l/Adet
18 Karsilanan Cizim ve ¢ogaltma Basarili
isleri talepleri Pafta/yil/Adet 100 100 550 582 0 0 1.132
Degerlendirme

Konsolosluklarda tapu ve kadastro islemlerinin yapilmasi i¢in personel gorevlendirilmesi ¢alismalarinda sona gelinmig
olup 1 iilkede gorevlendirme yapilmistir. Ulkemizde yasayan yabancilarin ve yabanci iilkelerde yasayan
vatandaslarimizin mevzuat hiikiimlerine gore taginmaz edinimlerinin saglanmasi ve takibi yapilmistir. Performans
hedeflerine biiyiik 6l¢iide ulagilmstir.



Idarenin taraf oldugu davalarla
ilgili mahkeme kararlarinin web 50 50 5 38 0 7 50 Basarih

sitesinde yaymlanma
orant/y1l/Yiizde

Elektronik ortama aktarilan
2 mevcut pafta ve teknik belge orani/
yil/Yiizde

25 25 10 10 5 5 30 Basarili

Elektronik ortamda yenilenen
3 TUSAGA-Aktif abonellk/ay say1s1 7.000 7.000 1.736 2.329 2.455 1.941 8.461 Basarlh

Ay/yil/Adet

Arsivlerinin fiziki sartlar

iyilestirilen Kadastro Sefligi, 10 10 25 20 22 28 95  Basarih
Tapu ve Kadastro Miidiirligii

orant/y1l/Yiizde

Arsiv standartlar1 konusunda

bilgilendirilen merkez, bolge, 10 10 3 1 1 0 4 lyilestirilmeli

kadastro ve tapu midiirliigii
say1si/Adet

Onarim ve restorasyonu 1 1 0 0 0 0 0 lyilestirilmeli
tamamlanmig belge orani/Yiizde

Dijital arsivleme galigmasi
4 yapilan Tapu/Kadastro
Miidiirlagi sayisi/yil/Adet

1 1 0 0 0 0 0 lyilestirilmeli
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Denetimde verimliligin ve etkinliligin artirilmasi icin yilhk teftis programlan ile tahkikler
Performans Hedefi (14) (6n inceleme, inceleme ve sorusturma) ve 6zel denetimlerin performansini her yil toplamda
bir 6nceki yila gore %3 oraminda artirmak.

@ Gergceklesme Gerceklesme Durumu
Hedef g %E
% i (B0 °SX E2 .. .. .. ..
Sira Performans Gostergeleri @ 285 LU MmO mLU¢  1v.0¢ Kimilatf , o
~ S ) Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk (c) §

Ulke genelindeki tiim tapu ve
kadastro miidiirliikleri ile bolge
1 midirlikleri genelinde yillik 20 20 0 18 25 8 ol BN asanilt
denetimi yapilan birim
orant/y1l/Yiizde

Vatandas sikayetlerini azaltmak

icin Makam tarafindan verilen 6zel 100 100 100 0 0 0 100  Basarili
denetim gorevlerinin tamamini

gerceklestirme orani/Yiizde

Inceleme ve sorusturma gerektiren
3 sikayetlerin miifettislerce 100 100 100 0 0 0 100  Bagsarih
gerceklesme orani/y1l/Yiizde

Degerlendirme

Genel Miidirligiimiiziin amacglarint daha iyi gerceklestirmesi, mevzuata, plan ve programa uygun c¢alismasini
saglamak, hata, noksanliklar ve usulsiizliiklerin en aza indirilmesine, verilen hizmetin kalitesinin arttirilmasina,
olmas1 muhtemel suistimallerin ve hizmetleri olumsuz etkileyen hususlarin 6nceden belirlenerek gerekli tedbirlerin
alinmasi i¢in biitce imkanlar1 da dikkate alinarak hedefin iizerinde birimin denetimi yapilmistir.

Lisansh biirolara yonelik gerekli denetim ve egitim faaliyetlerini gerceklestirerek hizmet

Performans Hedefi (15) kalitesinin her y1l %1 oraninda artirilmasim saglatmak.
) Gerceklesme Gerc¢eklesme Durumu
Hedef g %E
% i ELE Sx £E2 .. .. .. ..
Swa — Performans Gostergeleri @ 285 LU MO MmO 1v.0¢ Kimilatf ,
~ S ) Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk (c) §

Kadastro teknik hizmetleri ile tapu
ve kadastro mevzuati konularinda 1.000 1.000 0 195 0 0 195 lyilestirilmeli

egitim verilecek lisansli biiro
personeli sayisi /yil/Adet

Degerlendirme

Sinavi kazanan adaylardan 195 adedi biiro agtigindan 195 kisiye egitim verilebilmistir.
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1 Isbirligi yapilan yurtdist Basarili
kurum/iilke sayisi/y1l/Adet

Tablo 33: Performans Hedefi Izleme ve Degerlendirme(PHID) Formu
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PERFORMANS GOSTERGESI SONUCLARI (PGS) FORMU

idare Adx
ES g
s2 52
‘gm E:%
- & O
PH1

PG5S

PG 3
PH 2

PG 10
PH 3

PG4

PG5S

PG 9

PG 10

PG 77

TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGU

Hedeflenen Yilsonu
Aciklama Gosterge Gerceklesme
Diizeyi Diizeyi

Gerceklesme
Durumu

Tamamlanmamis Tapu ve Kadastro birimlerinin iletisim altyapisim
tamamlayarak TAKBIS kapsaminda isletime almak.

ERP Modiillerinin web tabanl olarak 100 100 Basarili
cevrilme orani/y1l/Yiizde

TAKBIS kapsaminda isletime alinan 10 81 Basarili
kadastro miidiirliigii sayisi/yil/Adet

Dokiiman yonetim sistemi uygulamalarmm 2014 yih sonuna kadar tasra
birimlerine yayginlastirmak

Dokiiman yonetim sisteminin tasra 100 6 Tyilestirilmeli
teskilatina yayginlastirma orani/y1l/Yiizde

2014 Yih icerisinde 600.000 parselin yenileme ihalesini yapmak

Teknik Mevzuat ve TKMP kapsaminda

egitim verilen Bolge Miidiirligii 100 100 Basarilt
orant/y1l/Yiizde

Ihalesi yapilip kontrol edilen parsel 1.425.000 1.600.000 Basarili
sayis1/yil/Adet

Tapu Kadastro Modernizasyon Projesi
kapsaminda yenilenecek parsel
miktari/y1l/Say1

600.000 1.125.373 Basarili

Kurumun kendi imkanlariyla yenilenecek  1.500.000 145.753 Tyilestirilmeli
parsel miktari/y1l/Say1

Sayisal Fotogrametrik Harita/Ortofo
iiretim planlamasi yapilan alan
Km?*y1l/Km?

70.000 36.000 Tyilestirilmeli



PH 4

PH 5

PH 6

PG 78

PG 79

PG 80

PG 81

PG 11

PG 12

PG 13

PG 15

PG 16

PG 17

PG 20

PG 26

FAALIYETLERE iLISKIN BILGILER

Sayisal Fotogrametrik Harita/Ortofo

{iretimi 6ncesinde jeodezik altyap1 70.000 36.000  lyilestirilmeli
olusturulan alan Km?*y1l/Km?

Havadan goriintii alimi yapilan alan 70.000 28.688 lyilestirilmeli
Km?/y1l/Km?

Ihale yontemi ile {iretim yapilan alan 65.000 118.903 Basarili
Km?/y1l/Km?

Emanet usulii ile tiretim yapilan alan 5.000 5.400 Basarili
Km?/y1l/Km?

Cesitli nedenlerle kadastrosu yapilmamis yerler ile mevzuat degisikligi nedeniyle
kadastro yapilmasi geregi dogan alanlarin kadastrosunu yapmak ve yurtdisindan
gelen kadastro taleplerini karsilamak.

Cesitli nedenlerle tesis kadastrosu
yapilmamis yerlerde kadastrosu yapilan
birim sayis1/y1l/Adet

200 87 Tyilestirilmeli

Cesitli nedenlerle tesis kadastrosu
yapilmamis yerlerde kadastrosu yapilmasi
planlanan parsel sayisi/y1l/Say1

100.000 59.500 Tyilestirilmeli

Mevzuat degisikligi nedeniyle dogrudan 50.000 185.743 Basarili
kadastrosu yapilacak alan/y1l/Yiizde

Diger kamu kurum ve kuruluslarinca

diizenlenerek gonderilen ve kontrolii 20.000 20.000 Basarili
yapilan tescile konu harita ve plan

sayis1/y1l/Say1

Talebe bagli gergeklestirilen islem 965.000 666.320  lyilestirilmeli
sayisi/Adet

KKTC'de kadastral haritalarin

yenilenmesi i¢in yapilacak Tapu Kadastro  240.000 130.589 lyilestirilmeli
Bilgi Sistemi Protokolil kapsaminda

yenilenecek parsel sayisi/yil/Adet

Her yil ulusal veya uluslararasi olmak iizere genis katimh bir kongre, panel
veya seminer diizenlemek.

Diizenlenen kongre, panel veya seminer 1 1 Bagsarili
sayisi/Adet

Tiim kurum donanim altyapisini en son teknolojiye uygun hale getirmek.

Video konferans sistemi i¢in fiziki
altyapist tamamlanan smif sayisi/toplam
smif sayisi/y1l/Yiizde

35 68 Basarili



PH7

PH 8

PG 27

PG 29

PG4

PG 30

PG 31

PG 33

PG 34

PG 35

PG 36

PG 87

PG 88

PG 89
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Ornek miidiirliiklerin fiziki alt yapisinin 10 56 Basarili
tamamlanma orani/y1l/Yiizde

Merkezi sistem yazilimlariin
giincellenme ve donanimlarin yenilenme
orant/y1l/Yiizde

50 50 Basarili

Yurtici ve yurtdisi toplanti ve egitimlere katilan personel oranini her yil %10
artirmak.

Uzaktan egitim portali olusturma

¢aligmalarinin tamamlanma 100 0 lyilestirilmeli
orant/y1l/Yiizde
Merkez ve tasra teskilati personeline
onelik bireysel gelisim egitimlerinin
J VRS LRI S 100 138 Baganl

tamaminin egitim kurulu karari
alinmasindan itibaren 1 yil icinde
gerceklesme orani/Yiizde

Genel Miidiirliik iist ve orta diizey
yoneticileri ile bolge miidiirlerine yonelik 1 0 Tyilestirilmeli
olarak diizenlenen iist diizey yonetici

gelistirme egitimi sayisi/y1l/Adet

Osmanlica egitimi verilen merkez ve tasra 80 62 Makul
teskilat1 personeli sayisi/yil/Adet

Mesleki, teknik ve yurtdisi egitimlere 15 37 Basarili
katilan personel orani/yil/Yiizde

Yabanci dil egitimi alan personel 2 11 Basarili
sayis1/yil/Adet

Yolsuzluk ve sahtecilik ile miicadele

kapsaminda merkez ve tasra birimlerini 5 7 Basarili
bilgilendirmek amacriyla diizenlenen

seminer sayisi/yil/Adet

I¢ denetim programinda yer alacak

denetim, inceleme, arastirma ve egitim 100 100 Basarili
faaliyetlerinin gergeklestirilme

orant/y1l/Yiizde

Bireysel gelisim, personel mevzuati ve
veri girigleri egitimi verilen bolge
midiirligl orani/yil/Yiizde

25 25 Basarili
Bolge Miidiirliigii Personeline verilen 1 3 Basarili
jeodezik amach egitim sayisi /y1l/Adet

Siirekli Kurumsal Gelisim Projesini Bolge Miidiirliikleri ve bagh Tapu ve
Kadastro Miidiirliiklerine yayginlastirmak.



PH 9

PH 10

PH 11

PG 37

PG 38

PG 39

PG 40

PG 41

PG 43

PG 44

PG 45

PG 46

PG3

PG 49

PG 50

PG 53

PG 54

PG 55

Stirekli Kurumsal Gelisim Projesi
yayginlastirilan bolge, tapu ve kadastro
midirligi sayisi/yil/Adet

100
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100

Basarili

Tiim kurum ¢alisan memnuniyet oranimi her yil %35 oraninda artirmak.

Takdirname, plaket, maas veya hizmet 2
odiilii alan personel orani/y1l/Yiizde

Calisan memnuniyeti anketi kapsaminda

verilen cevaplarin olumlu yonde bir 4
onceki yila gore artis orani/y1l/Yiizde

Fiziki sartlar1 iyilestirilen ofis (biiro) 10
orani/y1l/Yiizde

Elektronik ortama aktarilarak web 55

iizerinden sunulacak personel 6zlitk
dosyas1 orant/ y1l/Yiizde

Merkez ve tasra teskilatinin mevcut fiziki yapisini iyilestirmek.

Iyilestirme yapilan tasra hizmet binasi 15
orani / y1l/Yiizde

Iyilestirme yapilan merkez hizmet binasi 20
orani / y1l/Yiizde

Iyilestirme yapilan lojman orani / 20
yil/Yiizde

Yeni yapilan hizmet binalar1 orani 30
/y1l/Yuzde

Miisteri memnuniyet oranini bir 6nceki yila gore %2 artirmak.

Gorevlendirme yapilan iilke 3
say1s1/y1l/Say1

Bolge miidiirliiklerine bagli kadastro
miidiirliiklerinde ve 6zel sektorde

kullanilan elektronik aletlerin 100
kalibrasyonunun tamamlanma
orant/y1l/Yiizde
Gergek ve tiizel kisilerce talep edilen 100
paftalarin karsilanma orani/y1l/Yiizde
Hizmet kalitesi ve etkinligini arttirmak
tizere LCD izleme monitorii kurulan 100
midiirliik sayisi/y1l/Adet
Uygulamaya yonelik mevzuat 100
caligmalarinin tamamlanma orani/y1l/Oran
Yabanci iilkelerde yasayan

u yasay 100

vatandaglarimizin miilkiyet sorununun
¢ozlim orani/y1l/Yiizde

58

12

75

100

100

128

100

Basarili

Basarili
Basarili

Tyilestirilmeli

Tyilestirilmeli
Basarili
Tyilestirilmeli

Tyilestirilmeli

Iyilestirilmeli

Basarili

Basarili

Tyilestirilmeli

Basarili

Basarili



PH 12

PH 13

PG 56

PG 82

PG 83

PG 84

PG 85

PG 92

PG 93

PG 95

PG 96

PG 97

PG 98

PG 99

PG 57

PG 60

PG 94

PG 61

Ulkemizdeki yabancilari miilkiyet
islerinin ¢oziime kavusturulma
orant/y1l/Yiizde

Web servis ile servis edilen alan
Km?*y1l/Km?

Karsilanan havadan goriintii alim talepleri
Adet/y1l/Adet

Karsilanan harita talepleri (Merkez ve
Tasra teskilatindan gelen talepler)
Adet/y1l/Adet

Karsilanan hava fotografi talepleri
Adet/y1l/Adet

Gergek ve tiizel kisilerden yenileme veya
teknik mevzuat ile ilgili gelen taleplerin
karsilanma orani/y1l/Yiizde

Guvenlik kamera sistemi kurulan
miidiirliik sayisi/yil/Adet

Karsilanan TUSAGA-AKktif RINEX veri
talepleri Adet/y1l/Adet

Karsilanan Yer Kontrol Noktas1 degerleri
talepleri Adet/y1l/Adet

Karsilanan Ortofoto harita talepleri
Adet/y1l/Adet

Karsilanan Yiizey agi/Doniisiim
parametreleri talepleri Adet/y1l/Adet

Karsilanan Cizim ve ¢ogaltma isleri
talepleri Pafta/y1l/Adet

100

70.000

20

20

100

150

100

20

20

20

100
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100

296.071

72

100

673

55

106

1.132

Basarili

Basarili

Basarili

Iyilestirilmeli

Basaril1

Basaril1

Tyilestirilmeli
Basarili
Basarili

Basarili

Tyilestirilmeli

Basarili

Elektronik ortamda sunulmasi planlanan hizmetlere iliskin calismalari
tamamlayarak islemlerini bu hizmetlerin web iizerinden sunulmasin saglamak.

Idarenin taraf oldugu davalarla ilgili
mahkeme kararlarinin web sitesinde
yaymlanma orani/y1l/Yiizde

Elektronik ortama aktarilan mevcut pafta
ve teknik belge orani/ y1l/Yiizde

Elektronik ortamda yenilenen TUSAGA-
Aktif abonelik/ay sayis1 Ay/yil/Adet

50

25

7.000

50

30

8.461

Basarili

Basarili

Basarili

Bolge, tapu ve kadastro miidiirliikleri ile kadastro sefliklerinin arsivlerini her yil
%10 oraninda standartlara uygun hale getirmek, arsiv belgelerini iyilestirmek ve

envanter calismalarini tamamlamak.
Arsivlerinin fiziki sartlari iyilestirilen
Kadastro Sefligi, Tapu ve Kadastro
Midiirliigii orani/y1l/Yiizde

10

95

Basarili



PH 14

PH 15

PH 16

PG 62

PG 63

PG 64

PG 65

PG 90

PG 67

PG 68

PG 69

PG 70

PG 76
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Arsiv standartlar1 konusunda

bilgilendirilen merkez, bolge, kadastro ve 10 4 Iyilestirilmeli
tapu miidiirligii sayisi/Adet

Onarim ve restorasyonu tamamlanmis 1 0 Tyilestirilmeli
belge orani/Yiizde

Restorasyon tinitesi kurulacak bolge 1 0 lyilestirilmeli
midirligi sayisi/Adet

Envanter ¢alismasi tamamlanmig 10 95 Basarili
Osmanlica arsiv belgesi orani/Yiizde

Dijital arsivleme galigmasi yapilan 10 4 Tyilestirilmeli

Tapu/Kadastro Miidiirligii sayisi/yil/Adet

Denetimde verimliligin ve etkinligin artirilmasi icin yillik teftis programlan ile
tahkikler (6n inceleme, inceleme ve sorusturma) ve ozel denetimlerin
performansini her yil toplamda bir 6nceki yila gore %3 oraninda artirmak.

Ulke genelindeki tiim tapu ve kadastro

midiirlikleri ile bolge miidirliikleri 20 51 Basarili
genelinde yillik denetimi yapilan birim

orant/y1l/Yiizde

Vatandas sikayetlerini azaltmak icin

Makam tarafindan verilen 6zel denetim 100 100 Basarili
gorevlerinin tamamini gerceklestirme

orani/Yiizde

Inceleme ve sorusturma gerektiren
sikayetlerin miifettislerce gergeklesme
orant/y1l/Yiizde

100 100 Basarili

Lisansh biirolara yonelik gerekli denetim ve egitim faaliyetlerini gerceklestirerek
hizmet kalitesinin her y1l %1 oraninda artirilmasim saglatmak.

Kadastro teknik hizmetleri ile tapu ve

kadastro mevzuati konularinda egitim 1.000 195 fyilestirilmeli
verilecek lisansli biiro personeli sayist

/y1l/Adet

Yurtdis1 iliskilerini gelistirmek amaciyla esdeger kurumlarla toplam 3 adet
isbirligi gerceklestirmek.

Isbirligi yapilan yurtdisi kurum/iilke 1 2 Basarili
sayis/y1l/Adet

Tablo 34: Performans Gostergesi Sonuglart (PGS) Formu
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3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRILMESI

Genel Midiirligiimiiz 2010-2014 Stratejik Plan1 kapsaminda 5 adet stratejik amag ve 15
adet Stratejik Hedef belirlenmistir. Performans programinin hazirlanmasinda, once stratejik
planda yer alan amag¢ ve hedefler gézden gecirilmis, bu amag¢ ve hedeflerden 2014 yilinda
gerceklestirilmesi gerekenler oncelikli olarak tespit edilmistir. 5 adet Stratejik Amagc, 15 adet
Stratejik Hedef, 16 adet Performans Hedefi ve 74 adet Performans gostergesiyle izlenmis ve
degerlendirilmistir. 2014 yili stratejik hedeflerdeki gerceklesme durumu ile performans
sonuglarma iligkin degerlendirmelere tablo 33 ‘te her bir performans hedefinin altinda yer

verilmistir.

Izleme ve degerlendirme siirecinde, yiiriitilen faaliyet ve projelerin sonuglar1 esas
almmustir. Uger aylik dénemler sonunda elde edilen verilerle hedefler karsilastirilmis, tespit

edilen sapmalar degerlendirilerek gerekli onlemler alinmaya calisilmistir.

Performans hedefinin kaynak ihtiyaci, performans hedefine ulagmak maksadiyla
gerceklestirilecek faaliyet maliyetlerinin toplamindan olusmustur. Tablo 35’de ayrintis
goriilecegi tizere Genel Miidiirligiimiiz 2014 mali yili performans hedefleri maliyetleri
toplam1 602.292.187.-TL olarak hesaplanmis ve toplam kaynaklar i¢cindeki payr % 97,83
olarak gerceklesmistir. Faaliyet maliyetine dahil edilemeyen genel ydnetim giderlerinin
toplam kaynaklar icindeki pay1 ise % 2,17 olarak gerceklesmistir. Biitce giderlerinin

performans hedeflerine gore dagilimi asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Performans Hedefleri Biitcelendirmesi
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Tablo 35: Biit¢e Giderlerinin Performans Hedeflerine Dagilimi
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4. PERFORMANS BIiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik plan, performans programi ve izleme ve degerlendirme siiregleri Maliye SGB.net
sistemi iizerinden yiiriitilmektedir. Performans bilgi sisteminin altyapisini olusturan stratejik
plan, performans programi ve izleme ve degerlendirme alt modiilleri sayesinde misyon ve
vizyonundan baslayarak performans programinda yer alan faaliyetlere kadar inen basamakli
bir yap1 kurulmustur.

Stratejik Planda yer alan tema, stratejik amag ve stratejik hedefler ile performans programi
stirecinde belirlenen hedef ve sorumlu harcama birimlerinin verileri arasinda baglant1 net bir
sekilde ortaya konmustur.

Performans programinin raporlama asamasinda hem analitik biit¢e siniflandirmasina hem
de performans programina uygun raporlar alinabilmektedir. Ayrica e-biitge sistemiyle
elektronik ortamda saglanan entegrasyon ile performans programina iliskin veri aligverisi
miimkiin hale gelmistir.

Boylelikle, iki sistemde yer alan veriler arasinda tutarlilik saglanmis ve performans
programu teklifi, e-biitce sisteminden alinan raporlar dogrultusunda hazirlanmistir.

Stratejik yonetim sistemi ile kamu idarelerinde saglanmak istenen etkinlik, ekonomiklik
ve etkililik performans bilgi sisteminin etkinliginin artirilmasiyla dogru orantilidir. Bakanlikta
yer alan elektronik sistemlerdeki her siirecin ve bu stireclere iligkin uygulamalarin performans
bilgi sistemi ile entegrasyonu neticesinde stratejik yOnetim sisteminin daha gerceke¢i bir

yapiya kavusturulmasi hedefine bir adim daha yaklagilmis olunacaktir.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

Genel Midiirliglimiiziin, teskilat yapisi, insan kaynaklar1 politikasi, bilgi ve iletigim
teknolojileri, stratejik yonetim ve uluslararasi gelismeler gibi ana bilesenler g¢ergevesinde
yapilan GZFT (Giiglii Alanlar-Zayif Alanlar-Firsatlar-Tehditler) Analizi sonuglarina asagida
yer verilmistir.

Giiclii Alanlar

Tapu ve Kadastro hizmetlerinin tek bir Genel Miidiirliik altinda yiiriitiilmekte olmasi.
Koklii kurumsal yapiya sahip olmast,

Tapu islemlerinde devlet giivencesi olan giivenilir bir kurum olmasi,

Tasinmazlarla iligkili tim yatirim projelerinin temel althigin1 Tapu ve Kadastro verilerinin
olusturmasi,

Konusunda deneyimli, uzman ve 6zverili personele sahip olmasi,

Tarihe 151k tutan giiclii bir arsive sahip olmasi,

E-devlet projelerine altlik olusturan TAKBIS, TARBIS, TUSAGA-AKTIF, ORTOFOTO
Web Servisleri, MEGSIS gibi 6nemli projelerin olmast,

Ulke genelinde hizmet veren yaygin bir teskilat yapisina sahip olmasi,

Temel insan haklarindan biri olan miilkiyet hakkini teminat altina alan kurum olmasi,
Merkez ve Tagra teskilatinda TSE ISO EN 9001-2008 Kalite Belgesine sahip olmast,
Yiiriitiilen biiyiik projelerden dolay1 olusan kurumsal bilgi birikimi,

Sektoriinde teknolojik gelismelere uyum saglayip yon veren kurum olmast,

Tapu-Kadastro ve Harita verilerini online ve offline olarak paydaslara sunuyor olmasi,

Tasinmazin kayith bulundugu miidiirliik disinda da diger miidiirliikler tarafindan tapu
islemlerinin gerceklestirilebilmesi,

Ulke kadastrosunun bitirilmis olmast,

Tasinmazlara yonelik politikalari belirlemek,
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Gelismeye Acik (Zayif) Alanlar
Kurumun ayr bir tiizel kisilige sahip olmamasi,

Tapu ve kadastro hizmetlerinde islem hacmi ve ¢esitliliginin artmasina ragmen buna paralel
olarak personel sayisinin artmamasi,

Tapu ve kadastro islemlerini ilgilendiren mevzuatin ¢ok genis ve karmasik olmasi,
Teskilat yasasinin ve yapisinin kurum ihtiyaglarini karsilamamasi,

Etkin bir insan kaynaklar1 politikasinin olmamast,

Tapu ve Kadastro hizmetlerinin kamuoyuna yeterince anlatilamamasi,

Tasinmazlara iligkin tiim islemlerin yiiriitiildiigii birimlerin (Tapu, Kadastro, Milli Emlak,
Degerleme, TOKI) bir ¢at1 altinda toplanmamasi,

Kurumumuz birimlerinin asli gorevleri disindaki isleri de yapmak zorunda kalmast,
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Firsatlar

Tasinmazlarin 6nemli bir yatirim araci olmast,
Niifus artis1 nedeniyle topragin deger ve 6neminin artmasi,

AB uyum siirecinin devam etmesi,

Bilgi teknolojilerinin yaygin kullanimi ve mobil iletisim imkanlari ile bilgi paylasiminin
artmasi,

Uydu ve mobil teknolojilerin gelismesi ve mesafeye bagli kalinmaksizin konumsal veri
toplanabilmesi,

Sivil toplum kurulusglari, kamu ve 6zel sektor isbirligi uygulamalarinin gelistirilmesi,

Kamu kurumlarinin tiimiinde veri tabanina dayali1 yonetim bilgi sisteminin yayginlagmasi ve
e-devlet projesine doniigiim,

Tasinmazlarin, miilkiyete yonelik bilgilerinin yaninda ekonomik deger bilgisine duyulan
ihtiyacin artmast,

Mekansal Bilgi Yonetim Sistemine duyulan ihtiyacin artmasi.

Hizmetin iiretim ve sunumu i¢in yonetimde yeni yaklagimlariin ortaya ¢ikmast,
Dis finansman kaynakli kredileri daha fazla kullanma imkant,

Kalite Yonetim Sisteminin tiim birimlerimizde uygulanmaya baslamasi,
Yurtdisinda tapu islemlerinin gergeklestirilecek olmast,

Bilgi teknolojilerinde milli imkanlarin giiclenmesi,

Mesleki ve teknik bilgi birikimimizle yabanci iilkelere danigsmanlik yapmak,

Diger kurumlarca iiretilen haritala indeks bilgilerinin kurumumuz Harita Bilgi Bankasinda
toplanmasi,
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V. ONERIi VE TEDBIRLER

¢ Kurumumuz agisindan bir nevi durum analizi niteligi tasimakla birlikte gelecege
yonelik planlarda bir altyapt olma niteligindeki bu faaliyet raporu, gerceklestirilmesi
planlanan projelerin hayata gecirilmesinde planli hareket etmenin temel taslarin
olusturmasi agisindan 6nemlidir.

{  Genel Midirliigimiizde sunulan kaliteli hizmet verme anlayisina devam edilerek
vatandaglarimiza daha etkili, siiratli ve daha kaliteli hizmet sunma arayist iginde
olunmalidir.

{  Genel Midirlugiimiizde bilgi teknolojilerinin etkin olarak kullanilmasi i¢in gerekli
caligmalara devam edilerek Genel Midiirlik altyapisinin e-devlet uygulamalarina
uygun hale getirilmesi ¢alismalarina devam edilmelidir.

' Hizmet kalitesinin yiikseltilmesi ve verimliligin artirilmasi i¢in bilimsel ve teknolojik
geligsmeler takip edilerek, yeniliklerin Kuruma zamaninda transferi saglanmalidir.

*  Etkin bir insan kaynaklar1 politikasinin olusturulmasi saglanmalidir.

(¢ Kurum ¢alisanlarina saglikli ve giivenli ¢alisma ortamlari temin edilerek, egitim,
iletisim ve motivasyon imkanlar1 arttirllmali kurumsal aidiyet duygulari
pekistirilmelidir.

(¢ Hizmet verilen vatandas ve kuruluslarin (paydas) memnuniyeti ile hizmet veren
calisanlarin memnuniyetini 6n plana c¢ikaran kalite yOnetim sisteminin siirekliligi
saglanmalidir.

¢ Tapu ve Kadastro Genel Miidirliigiiniin karar ve islem siireclerinin saglikli ve hizli bir
sekilde islemesi amaciyla risk yonetimi, slire¢ yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin
kurulmasina yonelik yapilan c¢alismalarin yonetim tarafindan sahiplenilmesi ve
igsellestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda bu sistemlerin althigini da teskil etmek
tizere Ozellikle yonetim bilgi sisteminin yapilandirilmasinin  hizlandirilmasi,
yazilimlarin tamamlanmasi1 ve gorevli personelin bu konuda egitime alinmasi 6nem

teskil etmektedir.

R
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol
sisteminin iglemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli giivenceyi sagladigin1 bildiririm.

Bu giivence, iist yOnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden
onceki yoneticiden almis oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlar1 ile Sayistay
raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigin1 beyan ederim.

Ankara — 27 Subat 2015

Davut GUNEY
Genel Miidiir
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

MALI HIZMETLER BIiRiM YONETICIiSiNIN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yiritiildigiini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in diislince ve Onerilerimin zamaninda iist yOneticiye raporlandigini
beyan ederim.

Idaremizin 2014 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Ankara — 27 Subat 2015

Orhan DELIGOZ

Strateji Gelistirme Daire Baskam
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