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“Calismadan, iiretmeden rahat yasamayi aliskanhik haline getirmis toplumlar,
once haysiyetlerini, sonra hiirriyetlerini, daha sonra da istikballerini kaybederler.”
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I. UST YONETICI SUNUSU

Adana Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurltigli, Adana Buytiksehir
Belediyesine bagli olup 2560 sayili kanun ve degisik 3009 sayili kanun ile
5216 sayili Buyuksehir Belediyeleri kanununda belirtilen goérevleri yerine
getirmekle gorevlidir.

Genel Mudurligimuzin hizmet alani 5216 sayili kanunla oldukca
genislemistir. Catalan Suyunu hizmet alanimiz igerisinde yer alan tim
yerlesim yerlerine gétlirme calismalarimiz devam etmektedir. Stirekli gelisen
ve blylUyen yerlesim yerleri bircok problemi de beraberinde getirmektedir.
Bu problemlerin en basinda hi¢ stiphesiz ki saglikli icme ve kullanma suyu
ihtiyaci1 ile bu kullanilan sularin uzaklastirilmas:1 gelmektedir. TuOm
calismalarimizi bu problemlerin en kisa surede c¢o6zlilmesi yolunda
surduriiyoruz.

5018 Sayili Kanunun 9. maddesine goére; Kamu idareleri, kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaclar ve o6lctlebilir hedefler saptamak, performanslarini 6énceden
belirlenmis olan goéstergeler dogrultusunda 6l¢cmek ve bu slirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yoéntemlerle stratejik plan
hazirlamak ayrica, kamu hizmetlerinin istenilen duizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin butceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amac¢ ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Yillik olarak hazirlanan Performans Programlari, yillik performans
hedefleri ile bu hedeflere ulasmak icin yapilacak faaliyet, proje ve calismalar
kapsamaktadir.

2012 Yili Performans Programini hazirlarken, 2012 yilinda o6ncelikle
yapacagimiz calisma ve hizmetler ile bu hizmetlerin gerektirdigi kaynak
ihtiyaclar1 g6z 6éntinde bulundurulmus olup ayrica 2011-2015 yili Stratejik
Planimizda yer alan misyon, vizyon, stratejik amac, faaliyet, proje ve
hedeflerden bu dénemi kapsayanlar dikkate alinmaistir.

Bu degerlendirmelerin 15181 altinda 2012 Yili Performans Programi
bilgilerinize sunulmaktadir.

Abdulkadir KUREKSizZ
Genel Mudur V.

www.adana-aski.gov.ir
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II. MISYON, ViZYON ve KURUMSAL DEGERLERIMIiZ

MISYONUMUZ

ASKI Genel Muduirliigiimiiziin MISYONU; hizmet alanimiz
icindeki icme suyu temini ve dagitimi ile atik sularin toplanarak
aritilmasi hizmetlerini bilim ve teknolojiye dayali olarak vatandas
odakli anlayis ile etkin, kaliteli ve kesintisiz olarak sunmak,
vatandaslarimizin icme suyu ve kanalizasyon hizmetleri
yonunden altyapisi sorunsuz bir kentte yasamalarini saglamalk,
yasalarla belirlenen gorevlerini katihimcilik, saydamlik, etkinlik
ve hesap verilebilirlik ilkeleri cercevesinde takim ruhuyla
gercekci ve uygulanabilir ¢c6ztimler sunarak yerine getirmektir.

VIZYONUMUZ

ASKI Genel Mudurltigimiizin VIZYONU; vatandas odakli
kaliteli hizmet sunan, hizmet alani icerisindeki farkliliklar1 en
aza indiren, tim hizmetlerinde etkinlik ve verimlilik esasina goére
hareket eden, kentiyle buitiinlesmis sundugu hizmetlere giiven
ile bakilan, alaninda 6érnek alinan yenilik¢i ve lider bir kurum

olmaktir.

www.adana-aski.gov.ir
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KURUMSAL DEGERLERIMIiZ

Calisanlarin kurumda hakim degerleri nasil algiladiklar1 yapilan
anketler ve toplantilarla incelenmis, mevcut kultirin detayli bir analizini
cikarilmis ve calisanlarin kurumda  goérmek istedikleri degerler
sorgulanilarak, kurumda arzulanan kulttirti kisisel motivasyon, kurumsal
gelisim ve vatandasa yonelik ti¢ ayr1 boyutta analiz edilmistir.

Bir kurum degerleri etrafinda butinlesir ve gercek kurumsal kimligini
kazanir. ASKI Kurumsal degerlerini belirlemek amaciyla, katiimcilarin
kurumda yasatilmak istenen degerlerin belirlenmelerini saglamak ve bunun
nasil yayginlastirilabilecegine iliskin bilgi ve goértsleri alinmistir. Bu
cercevede belirlenen kurumsal degerlerimiz sunlardair.

GUVENILIRLIK:

ASKI olarak durtist calisma anlayisi ve etik kurallara uygun
davranarak beklentilere zamaninda yanit vermek, glivene dayali iligkiler
gelistirmek ve kurumsal olarak verdigimiz s6zli yerine getirmek temel
degerimizdir.

TAKIM RUHU iLE CALISMAK:

Takim caligsmasini benimser ve farkl fikirleri en iyiye ulasma yolunda
yapilan bir katki olarak goérturtiz. Takim olarak basarma hissini
glclendirerek, tecriibelerimizi paylasir ve yenilikleri hizmetimize yansitiriz.
Biz, ekip calismasi kavramina inaniyoruz. Tim calisanlarimiz birbirleriyle ve

paydaslarimizla olan iligkilerde takim ruhunu sergilerler.

www.adana-aski.gov.ir
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VATANDAS ODAKLI KALITELI HIiZMET SUNUMU :

Amacimiz vatandasimizin basarimizin odak noktasinda oldugunu
unutmadan her zaman hizmetlerimizi ylksek kalitede sunmaktir. Etkin,
gercekci ve uygulanabilir ¢oézimler sunarak, yukumlultiklerimizi yerine
getirmeye calisir, yapict  tutumlar  sergileyerek, vatandasimizin
hizmetlerimizden memnuniyetinde sturekliligi saglamay1 amaclariz. Bizleri
yonlendiren vatandaslarimizin ihtiyaclaridir. Vatandasimizin ihtiyaclarini
daha iyi anlamaya, gelistirmeye, yenilikci Urtnler sunmaya calisiriz.
Muikemmel vatandasa hizmetleri en iyi sekilde sunma, esneklik, s6z verilen
zamanlamalara  uyma  ve maliyetteki etkinligimizle  vatandasin
beklentilerinize yanit verebilmeyi hedefleriz.
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YENILIKCILIK VE SUREKLI GELISIM:

Arastirma surecleri ve elde edilen ciktilarda surekli yenilik¢ilige yatirim
yapmanin, vatandaslarimizin ihtiyac¢larini karsilamanin en 6énemli 6n kosulu
olduguna inaniyoruz. Amacimiz ana faaliyet alanlarimizda her zaman en iyi
olmaktir. Vatandaslarimizin ihtiyaclari, firsatlar, yeni teknolojiler,
calisanlarimizin  uzmanhg  ve  fikirlerinin  yenilikciligimize  ivme
kazandirmasini hedefleriz.

ACIKLIK/SEFFALIK:

Aciklik ve seffaflik vatandasimiza, calisanlarimiza ve paydaslarimiza
verdigimiz degerin bir gostergesidir. Iletisimde ve uygulamalarimizda agik
davranmak, seffaf, adil ve durtist olmak temel degerlerimizdendir. lyi bir
yonetimin seffaflik, hesap verebilirlik gibi ilkelere sahip olmasi gerektigine
inaniriz. ASKI, kurumsal bilgileri gizlilik ilkelerine ve yasalara uyarak,
anlasilir bir bicimde ve zamaninda paylasir; bu bilgileri ulasilabilir kilar.

TARAFSIZLIK VE ADIL OLMA:

ASKI Kurumsal olarak calisanlarina hizmet sundugu kesimlere ve
paydaslarina karsi kisisel cikarlar1 g6zetmeksizin, firsat esitligini esas
alarak, istikrarli ve tutarlhi davranir; her durumu objektif bir bicimde
degerlendirerek karar verir. ASKI kurumsal faaliyetlerini yerine getirirken
tarafsizliginin 6énkosul oldugunun bilincinde olarak adil ve tarafsiz, durtst
ve guvenilir olmay:1 hedefler; gerceklestirdigi her tir islem ve kararlarinda
taraflara dil, irk, cinsiyet, siyasi dislince, din ve mezhep gibi hicbir ayrim
gozetmeden esit mesafede kalarak, ilgililerin haklarina ve yukumluliklerine
uygun dusen en adil islemin yapilmasini gézetir.

BASARI ODAKLILIK

Dogru hedefler koyup, bu hedeflere ulasmak icin sonu¢ odakl
bir 6zdisiplin icinde hareket eder. ASKI takimini olusturan her birey,
potansiyellerini en Ust duzeyde kullanarak performanslarini bireysel ve
kurumsal duizeylerde daha Uist bir seviyeye tasimaya calisirlar.

www.adana-aski.gov.ir
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I11. iIDAREYE ILISKIN BILGILER

A. YETKI GOREV ve SORUMLULUKLAR

Ulkemizde su ve kanalizasyon idarelerinin kurulus ve gorevlerine
iliskin ilk yasal diizenleme 20.11.1981 tarih ve 2560 sayili ISKI (Istanbul Su
ve Kanalizasyon Idaresi) Kanunu ile Istanbul Buytiksehir Belediyesine bagls,
[stanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurltigliniin kurulusu ile
baslamaistir.

ASKI Genel Mudurlagii 2560 sayili Kanuna tabi olarak 05.06.1986
tarih ve 3305 sayili yasa cercevesinde 01.04.1987 tarihinde kurularak
faaliyete gecmistir. ASKI Genel Mudurliigii ayni zamanda Adana Buytiksehir
Belediyesine bagli mustakil butceli ve kamu tltzel kisiligine haiz bir
kurumdur.

5216 sayili Kanunun gecici 2. maddesinde “ Bu Kanunun yururluge
girdigi tarihte; buiytiksehir belediye sinirlari, Adana ve Kocaeli ilinde, il mulki
simiridir. Diger buyuksehir belediyelerinde, mevcut valilik binasi merkez
kabul edilmek ve il mulki sinirlar: icinde kalmak sartiyla, ntifusu bir milyona
kadar olan buytksehirlerde yaricap: yirmi kilometre, ntifusu bir milyondan
iki milyona kadar olan buytksehirlerde yaricapi otuz kilometre, ntifusu iki
milyondan fazla olan buyutksehirlerde yaricap: elli kilometre olan dairenin
sinir1 buytksehir belediyesinin sinirini olusturur” hikmu yer almaktadair.
Dolayisiyla, 5216 Sayili ve 5747 sayili kanunlar geregi Seyhan, Yuregir,
Cukurova, Saricam ve Karaisali ilgeleri ve bunlara bagli 253 Mahalle ve koy
tizel kisiligini koruyan 63 adet orman koéyUinin su ve kanalizasyon
hizmetleri, Adana Buyuksehir Belediyesine dolayisiyla da Adana Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurliigline verilmistir.

www.adana-aski.gov.ir
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ASKI Genel Miidiirliigiiniin Yasal Yiikiimliiliikleri ve Gorevleri:

A) 2560 Sayili Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Kurulus ve Gorevleri
hakkindaki kanuna gére ASKI Genel Mudurliigtiniin gérev ve yetkileri :

a) Icme, kullanma ve enduistri suyu ihtiyaclarinin her tirlti yeralt1 ve yer
Ustll kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiya¢c sahiplerine dagitilmas: icin;
kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her turld tesisin etilit ve projesini
yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak,
kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

b) Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim
yerlerinden uzaklastirilmasi1 ve zararsiz bir bicimde bosaltma yerine
ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi icin abonelerden
baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklar: noktaya kadar her
tarl tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu
projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip
isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli
yenilemelere girismek.

c) Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, goél, akarsu kiyilarinin ve
yeralti sularinin kullanilmis sularla ve endustri artiklar ile kirletilmesini, bu
kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis kurulmasini
ve bu tur faaliyetlerde bulunulmasini énlemek, bu konuda her turla teknik,
idari ve hukuki tedbiri almak.

d) Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki
belediyelere verilen gorevleri yurtitmek ve bu konulardaki yetkileri
kullanmak.

e) Her turla tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik
degeri kalmamis arac ve gerecleri satmak, ASKinin hizmetleriyle ilgili
tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak
olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan
tesislere istirak etmek.

f) Kurulus amacina déntk calismalarin gerekli kilmasi halinde her
tarli tasinmaz mali kamulastirmak veya Uizerinde kullanma haklar: tesis
etmek.

www.adana-aski.gov.ir
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B) 5216 Sayilhi Buyliksehir Belediye Kanuna gére ASKI Genel
Mudurligintn gorev ve yetkileri:

a) 5216 Sayili Kanunun 7. maddesinin ( r ) bendine gére Buytksehir
Belediyesinin gorevi: Su ve kanalizasyon hizmetlerini ytritmek, bunun i¢in
gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin
1slahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda uretilen sular
pazarlamak.

b) 5216 sayili Kanunun gecici 2. maddesinde “ Bu Kanunun yururltge
girdigi tarihte; buiyliksehir belediye sinirlari, Adana ve Kocaeli ilinde, il mulki
siniridir. Diger buyuksehir belediyelerinde, mevcut valilik binasi merkez
kabul edilmek ve il mulki sinirlarn icinde kalmak sartiyla, ntifusu bir milyona
kadar olan buytksehirlerde yaricap: yirmi kilometre, ntifusu bir milyondan
iki milyona kadar olan buyuksehirlerde yaricap: otuz kilometre, ntifusu iki
milyondan fazla olan buyuksehirlerde yaricap: elli kilometre olan dairenin
simir1 buyutksehir belediyesinin sinirini olusturur” hikmu yer almaktadir.
Dolayisiyla, 5216 Sayili ve 5747 sayili kanunlar geregi Seyhan, Yuregir,
Cukurova, Saricam ve Karaisali ilgeleri ve bunlara bagli 253 Mahalle ve koéy
tizel kisiligini koruyan 63 adet orman koéytnuin su ve kanalizasyon
hizmetleri, Adana Buyuksehir Belediyesine dolayisiyla da, Adana Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Muiduirltigline verilmistir.

www.adana-aski.gov.ir
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B.YONETIM ve ORGUT YAPISINA iLiSKiN BILGILER

ASKI Orgiit Yapisi:

ASKI Genel Muduirliigiintin yénetimi asagidaki organlarca saglanir:
1. Genel Kurul
2. Yonetim Kurulu,
3. Denetciler,
4

. Genel Mudurluk,

ASKI Genel Kurulu: Adana Buiytiksehir Belediyesi Meclisi ayn1 zamanda
ASKI Genel Kuruludur.

ASKI Yénetim Kurulu; Adana Biiytiksehir Belediye Baskani, ASKI Genel
Muduiri, ASKI Genel Mudir Yardimcilarindan bir tanesi ve disaridan atanan
en az iki Giyeden olusur.

ASKI Genel Muduirltigti Yénetim Kurulu su isimlerden olusmaktadir:

Zihni ALDIRMAZ Adana Buyuksehir Belediye Baskan vekili
Abdulkadir KUREKSIZ | ASKI Genel Mudiir Vekili

M.Ali EMIRLER Uye

Murat BATUR Uye

ASKI Genel Mudurluga 2011 yili Orgit Yapisini (Teskilat Semasi) gosterir
tablo asagidaki gibidir:
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FiZIKSEL YAPI:

ASKI Genel Mudurligti, hizmetlerini ve gérevlerini kendi mtilkiyetinde
bulunan ASKI Merkez Binasinda, kiralik olarak kullandigi ASKI Santiye
Tesislerinde ve Seyhan, Yuregir, Cukurova, Saricam ilcelerinde bulunan 17
ayri tahsilat subesinde yerine getirmektedir.

Ayrica ASKI Genel Mudurltiglince Adana Halkinin hizmetinde bulunan
tasit araclari ile sabit ve hareketli is makinelerimiz bulunmaktadir. Genel
Mudurligimiiz envanterinde 165 ara¢ bulunmakta olup, bu araclarin 34
adedi Buytuksehir Belediye Baskanliginda gérev yapmaktadir.

Bu araclar icerisinde yer alan hafif ticari araclar, kiucuk ve cok
kullanigh olmalar1 sebebiyle, kontrol araci olarak ve saya¢ ariza
mudurligiince yoksullarin tUicretsiz sayac degisiminde kullanilmaktadir. Is
makineleri de su ve kanal sebekelerinin tamir ve bakiminda
kullanilmaktadir. Hizmet alanina yeni yerlesim yerlerinin katilmasiyla
birlikte ara¢ parkinin daha da genisletilmesi calismalar: planlanmaktadir.

BIiLGI ve TEKNOLOJiK KAYNAKLAR:

ASKI Genel Mudurliigii hizmetlerini yerine getirirken en son teknoloji
kullanmay1 hedeflemekte bunu da asagida sunulan tablolarda da gérildiga
lizere basarmaktadir. Teknoloji cagini yasadigimiz bu giinlerde ASKI Genel
Mudurligd butin teknolojik kaynaklari kullanmay: éncelikli hedeflerinden
biri olarak belirlemistir. Asagidaki tablolarda ASKI Genel Mudurliginde
kullanilan Bilgisayar, Bilgisayar programlari, Biiro Makine ve Ekipmanlarina
ait sayisal bilgiler yer almaktadar.

www.adana-aski.gov.ir
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Tablo-1: Bilgi islem Merkezinde Bulunan Ekipmanlar:

SERVER 1 ANA MAKINA 1
SERVER 2 YEDEK MAKINE 1
SERVER 3 INTERNET SUNUCUSU 1
SERVER 4 RAPOR SUNUCUSU 1
MODEM BAGLANTI 8
FIREWALL CIHAZI GUVENLIK 3
SWITCH DAGITICI 7
RACK KABIN KABIN 2
HIZLI YAZICI YAZICI 1
UPS KESINTISIZ GUC KAYNAGI 2

Yine ASKI Genel Mudurliginiin ilgili birimlerinde kullanilan muhasebe,
abone ve teknik bilgisayar programlarina ait tablo su sekildedir:

Tablo-2: ASKI Yazilim Uriinleri ve Kullanici Lisanslari:

YAZILIM URUNLERI KULLANICI SAYISI

Oracle Veritabani Yazilimi Sinirsiz Kullanici
Abone Yonetim Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
Idari ve Mali Isler Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
Tasinir Mal Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
Alo 185 Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
Evrak Kayit Takip Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
Isci Memur Otomasyonu Sinirsiz Kullanici
Arac Takip Otomasyonu Sinirsiz Kullanici

www.adana-aski.gov.tr
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ASKI Genel Mudurltigtintin ilgili birimlerinde kullanilan muhasebe,
abone ve teknik bilgisayar programlarina ait tablo su sekildedir: TUm
yazililarimiz sinirsiz kullanici lisansli olup degisim ve gelisimlere uyum
saglayabilecek yapidadir.

ASKI Genel Mudurligiiniin tim birimlerinde kullanilan bilgisayar,
terminal ve yazicilari ile diger yazicilara ait tablo su sekildedir:

Tablo-3: Birimlere Gore Bilgisayar Terminal, Yazici1 Dagilimi:

BIRIM ADI TER- PC NOTE- | LASER
MINAL BOOK

Teftis Kurulu

Sivil Savunma Uzmanhg -

Mali Hizmetler Dairesi
Baskanlig1

Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1

Ettd ve Plan Proje
Dairesi Bagkanligi

Kanalizasyon Dairesi
Baskanlig

Makine ikmal ve Tesisler -
Dairesi Bagkanligi

Isletmeler Dairesi
Baskanlig:

mmﬂ““
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ASKI Genel Mudurlugiintin birimlerinde kullanilan diger biiro makineleri ve
donanimlarina ait tablo su sekildedir;

Tablo-4: ASKI Biiro, Makine ve Donanim Listesi

Fotokopi Makinesi 22 Adet
Faks Makinesi 11 Adet
Elektronik Daktilo 3 Adet
Hesap Makinesi 130 Adet
Arac Telsizi 2 Adet
El Telsizi 285 Adet
Cep Telefonu 17 Adet
Arac Telefonu 1 Adet
Ozalit Makinesi 1 Adet
Plotter 2 Adet
Dedektor 2 Adet
Gaz Olctim Cihaz 1 Adet
Arazi Olctim Aleti 1 Adet
Nivo 2 Adet
Telefon Makinesi 392 Adet
Akillh Dokunmatik Tahta 1 Adet
Barkot Okuyucu ve Yazicilar 40 Adet
Dijital Kameralar 1 Adet
Flash Disk (Tasinir Bellek) 34 Adet

www.adana-aski.gov.tr



EEe ‘
ADANA BUYUK$EHIR BELEDIYESI X

SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU % &,.f

S Eim 85 %;f
Fotograf Makineleri 36 Adet
Guvenlik Kamerasi 140 Adet
Gt Kaynagi 14 Adet
Harici Yedekleme Uniteleri 19 Adet
Kablosuz Mikrofon ve Sistemleri 2 Adet
Media Player 2 Adet
Megafonlar 2 Adet
Navigasyon Cihazi 1 Adet
Projeksiyon Makineleri 8 Adet
Siramatik 4 Adet
Siramatik Monitérti 11 Adet
Telsiz Telefonlar 53 Adet
LCD TV 14 Adet

TOPLAM 1.254 Adet

Ayrica Kanalizasyon Sebekeleri Biriminde bulunan ve Vidanjorler ile
Kanal Temizleme Makinelerinin yer tespitini saglamak icin Kullanilan 100
adet Arac Takip sistemi ve 1 adet de Elektronik harita tizerinde ara¢c konum
sorgulama programi mevcuttur.

INSAN KAYNAKLARI:

ASKI Genel Mudurluga Ekim 2011 itibariyle 261 memur, 201 isci ve 41
s6zlesmeli personel olmak tUzere toplam 503 kadrolu personel ile is ve
islemlerini yurtutmektedir. Ayrica su ve kanalizasyon ile abonelik
hizmetlerinin daha verimli olarak sunulmasi icin hizmet yoluyla temin edilen
1101 personel ASKI Genel Mudurliginde gérev yapmaktadir. Hizmet yolu ile
temin edilen bu personeller A¢ma-Kapama, Kacak Su Takibi, Endeks

www.adana-aski.gov.ir
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Okuma, Bilgi Islem Yaziim Bakim, Guvenlik, Icmesu ve Atiksu Aritma
Tesislerinin Isletilmesi, Kanalizasyon Ariza ve Onarim, Buro Destek,
hizmetlerinde gérevlerini yerine getirmektedirler.

Tablo-5: ASKI Insan Kaynaklar:

Memur Personel 261

Isci Personel 201

Sozlesmeli Personel 41

Alt isveren (Hizmet Alim oluyla Temin Edilen 1101

Personel)

TOPLAM 1.604
ASKi PERSONEL SAYISI

m Memur

M isci

. m Sozlesmeli

Alt Isveren
69%

M Altisveren
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Hizmet yoluyla temin edilen

1101

&
s

personelin hizmet alanlarina

Isverenlere gore dagilimi asagidaki gibidir.

Tablo-6: Hizmet Yoluyla Temin Edilen Personel:

NO

10

11

12

13

14

15

16

ALINAN HIZMET ADI

Bilgisayar Yazilim Bakim
Onarim ve Guncelleme

Endeks Okuma Hizmet Alimi Isi

Acma ve Kapama Hizmeti Alim
Isi
Biiro ve Destek Hizmeti Alim Isi

Biiro Destek Hizmeti Alimu Isi

Mak.lkmal Tes.Muhtelif
Birimlerin Buiro Destek Hiz.Alim
Isi

Kanalizasyon Temizleme,Bakim
Onarim Hizmeti Alima Isi
Catalan Icimesuyu Aritma Tesisi
Isletilmesi Isi Hizmet Alimi

Aski Guivenlik Hizmet Alimi Isi

Sebeke Su Kayip Kacak ve
Kontrol Hizmeti Alim Isi

Karaisali,Dogu,Bati Atiksu
Aritma Tesisleri Isletilmesi
Hizmet Alimi Isi

Beldeler ve Kéyler Su Ariza
Onarim Hizmeti Alim Isi
Adana Dogu ve Bati 1gmesgyu
Ariza Onarim Hizmet Alim Isi
Etit ve Plan Proje Dairesi

Kalifiye Personel Calistirma
Hizmeti Alim Isi

Kanalizasyon Izgarasi Temizleme

Hizmet Alimi Isi
Arac Kiralama Hizmeti Alim Isi

ALT ISVEREN
Yuvam Bilisim A.S

Yuvam Bilisim A.S. &
Tac Yap1 A.S. Is
Ortakligi

Sistemli San.Tic. A.S.

Rass Temizlik
Hiz.San.Tic.Ltd.Sti

Azim Temizlik
Tic.Ltd.Sti.

Star Yemekgilik
San.Tic.Ltd.Sti.

Ekince Muhendislik-
Esref Ali OZBEK

Mas Aritma
Sis.San.Tic.A.S.

Ozkul Guvenlik
San.Tic.Ltd.Sti.

Atasan Muhendislik
San.Tic.Ltd.Sti.

Mas Aritma
Sis.San.Tic.A.S.

Albeyaz Insaat
San.Tic.Ltd.Sti.
Beksay Muhendislik

Beksay Muhendislik

Ekince Muhendislik-
Esref Ali OZBEK

Oztas Tas.Tic.Ltd.Sti.
TOPLAM

www.adana-aski.gov.tr
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27

100

100

77

39

37

160

61

166

44

109

45

82

40
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ASKI Genel Mudtrligintin 261 adet memur personelinin % 14
Ortadgretim, %37’°si Lise, % 35’ Lisans, %11’ 6n lisans ve %30 Yuksek
Lisans mezunudur. Bu verilere ait grafik su sekildedir:

MEMUR PERSONELEGITIM DURUMU

M iLK-ORTA ®LISE = ONLISANS mLISANS mY.LISANS

MEMURLARIN YAS DAGILIMI

18-30 31-40

M Seriesl 14 83
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ASKI Genel Mudurliigtintin 261 adet memur personelinin %45’ (41-50).
% 32’si ise 31-40 yas grubunda tecriibeli personelden olusmaktadir.
%181 51-60 yas grubundadir. Yas gruplarina gore goreceli olarak en dustik
grup % S ile 18-30 yas grubudur.

MEMUR SONELIN YAS DAGILIMI

18-30
5%

ASKP’de calisan memur personelin %75 Erkek (195 Kisi), %25% (66
Kisi) kadin personeldir.

ot Dagilimi

Memur Personel'in Cinsj
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ASKI Memur personelinin ortalama calismasi stresi yaklasik 18 yil
diizeyindedir. Memur personelin %4871 (117 kisi) 16-20 yil aras1t memuriyet
gorevinde bulunmustur. 25 yil ve Uzeri memuriyette bulunan personelin
toplam memur personel icerisindeki orani %13’dir. Yeni memur kabul
edilebilecek 0-5 yil aras1t memuriyeti olan personelin orani % 8’dir. 6 ile 10
yil aras1 hizmette bulunan memur personel orani %12, 11-15 yil %13, 21-24
yil %6 oranindadir.

Memur Personelin Hizmet Suresi

25 ve uzeri
21-24
16-20
11-15.

06-10.

0-5
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ASKI Genel Mudurliginin 201 adet Isci personelinin  86’s1
Ortadgretim, 10’u Lise, % 41 Universite mezunudur. Bu verilere ait grafik su
sekildedir:

is¢i Personel Egitim Durumu

= ORTA OGRETIM
® LiSE
= LISANS

ASKI Genel Mudurltiglintin 206 adet isci personelinin % 53’1 (41-50)
yas grubundadir. Yas gruplarina gore goreceli olarak en dusuk grup % 1 ile
51-60 ve ustll yas grubudur. Isci Personel icinde 18-30 yas grubunun
agirligi % 28 iken 31-40 yas grubunun orani % 18°dir.
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M 51-60ve Gzeri

ASKI’de calisan isci personelin % 96’i Erkek , % 4’1 kadin personeldir

~

isci Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

KADIN
9 Kisi
4%

ERKEK
192 Kisi
96%
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25-Uzeri

21-24Y1l

16-20Yil

11-15Yil

6-10Yil

0-5Yil

0-5 Vil 6-10 Vil 11-15 Vil 16-20 Vil 21-24 Y1l 25-Ozeri
|lSay| 19 24 19 92 25 27

ASKI Isci personelinin % 45’ 16-20 yil aras: calismistir. 25 yil ve tizeri gérev
yapan isci personelin orani %13’dir. 0-5 yil arasi ¢calisan personel % 10, 6-
10 yil arasi calisan isci personel %12, 11-15 yil aras1 % 9, 21-24 yil arasi
calisan personel %11 dlizeyindedir.

ISCi PERSONELIN CALISMA SURESI

25 ve lizeri 0-5
21-24 13% 10% 06-10.
11% 12%
11-15.
9%
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SUNULAN HIZMETLER

ASKI Genel Mudtirliga gorevlerini yerine getirirken elindeki imkanlar
en iyi sekilde kullanarak Adana halkina en iyi hizmeti sunmanin gayreti
icerisindedir. Adana ili jeopolitik konumu, bereketli topraklari, iklimin hayat
sartlarina elverisli olmasi, ekonominin canliligi, sosyal yasamin hareketliligi,
kulttrel etkinliklerin en Ust seviyede ve cazibe merkezi olmasi sebebiyle en
fazla goc alan sehirler arasindadir. Dis gé¢ sebebiyle yeni yerlesim yerlerinin
olusmasi bircok problemi de beraberinde getirmektedir. Bu problemlerin en
basinda hi¢ stphesiz ki icme ve kullanma suyu ihtiyaci ile bu kullanilan
sularin uzaklastirilmasi gelmektedir.

A. ICMESU HIZMETLERI:

Adana kentinin i¢cme, kullanma ve endustri suyu ihtiyaci uzun yillar
sondaj kuyularn vasitasiyla yer alti sularindan saglanmistir. Adana’nin su
kaynaklarinda su olsa dahi bu sularn sehre ulastiracak dagitim sebekeleri
olmazsa veya bu sebekelerin kapasiteleri yeterli degilse istenilen miktarda
suyu kullaniciya ulastirmanin mtimkuiin olmadigr asikardir.

ASKI Genel Mudurliigli Adana’nin en biytik sorunlarindan biri olan
saglikli icme suyu problemini ¢6ziimlemistir. Catalan Barajindan saglanan
temiz ve kaliteli su icme su sebekeleri yardimiyla Seyhan, Yuregir, Saricam
ve Cukurova ve bunlara bagli yerlesim yerlerine ve 5216 ve 5747 sayili
kanunlarla Kurumumuz hizmet alani icerisine yeni giren yerlesim yerlerine
ulastirilmaktadir. Catalan Baraji yaninda bulunan Icme su Aritma Tesisleri
cikisindan, isale hatlarindan ve yeni yapilan depolardan alinan temiz su
numunelerinin laboratuarda yapilan analizleri neticesinde Catalan icme
suyunun, TSE (Turk Standartlar1 Enstitist), EPA (Amerika Birlesik
Devletleri Cevre Ajansi)) WHO (Dtinya Saglhk Orguitiil), EC (Avrupa Toplulugu)
ve Insani Tuketim Amach Sular Hakkinda Yoénetmelik kalitesinde bir su
oldugu raporlarla belgelenmistir. ASKI Genel Mudurligii Adanalilara
Turkiye, Diinya ve Avrupa Birligi standartlar1 kalitesinin tizerinde icilebilir
su vermenin mutlulugunu yasamakta ve bu mutlulugu Adana halk: ile
paylasmaktadar.

www.adana-aski.gov.ir
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B. KANALIZASYON HiZMETLERI:

ASKI Genel Mudurliginin sorumluluk alani icerisinde bulunan
butin yerlesim yerlerine kanalizasyon ve yagmursuyu hizmetlerinin
goturtulmesi, vatandaslarin yasam kalitesinin artirilmasi ana stratejik
amaclar icerisindedir. Yeni yasal dtizenleme ile genisletilen sorumluluk
alanina gore altyapi calismalari yapilarak mevcut altyap: sebekesi Stratejik
Planlamada belirlenen hedefler dogrultusunda genisletilecektir.

Sehrin gliney bélgesinin cografik yapis:t kanalizasyon ve yagmursuyu
projelerinin hazirlanmasi ve 6zellikle insaatlarinin yapimi ve isletilmesi
hususlarinda sik sik problemlerle karsilasilmaktadir. Bilindigi tUzere
Adana’da yerlesim Cukurova bélgesi tizerinde kurulu oldugundan arazi bu
bolgede diiz olup kanalizasyon ve yagmursuyu desarj sistemleri de cazibeli
olarak calistigindan ve Adana genelinde kanalizasyon sistemi birlesik
calistigindan (kanalizasyon+yagmursuyu) oOzellikle asir1 yagislarda zaman
zaman problemler yasanmaktadir. Adana’nin kuzey bélgesinde ise arazinin
kuzeyden guineye dogru egimli yapisi nedeniyle bu problemler asgari 6lctide
yasanmaktadir.

Adana tarihsel ilk gelisimi Seyhan nehri kenarinda, diiz ve mumbit
ovalar Uzerinde meydana geldiginden arazinin topografik durumuna gore
egimin en yuksek oldugu kuzey kesiminden giineye indigi nokta ile batidan
doguya inen kesisim kavsaginda yer almaktadir. Bu sebeple yagmur ve sel
baskinlarinda bulundugu konumdan dolay: sularin desarji zor olmaktadir.
Mevcut yagmursuyu hatlari Seyhan Nehrine ve acik drenaj kanallarina by
pass yapilarak ¢6zim saglanmistir. Sehrin mevcut altyap:r sebekeleri
degerlendirilmis olup bazi degerlendirmeler asagidaki sekildedir;

a) Civar illerden yapilan goécler nedeniyle ntfus artisinin 06ntne
gecilemediginden yeni yerlesim yerlerinin olusmasi nedeniyle kanalizasyon
ve yagmursuyu ihtiyaclarin1 karsilamak icin ilave hatlarin yapilmasi
zorunlulugu ortaya ¢ikmuistir.

b) Adana merkezinde kanalizasyon sebekesinin % 99’u tamamlanmis olup;
gerek yukarida bahse konu gbécler gerekse 5216 sayili kanun ile Adana
Buyuksehir Belediyesine baglanan yerlesim yerlerinin ve koylerin
altyapilarindan dolay1 Genel Mudurltigiimutizce calismalar devam etmektedir.

Adana Buytiksehir Belediyesi ve ASKI Genel Mudurligi cevre
konusunda da ustlerine diiseni yapmak ve bir nebze olsun dogal hayati
kurtarmak icin Adana Dogu ve Bati Atiksu Arnitma Tesislerini hayata
gecirmek icin calismalarina 1997 yilinda baslamistir. 2009 Yilinda da

www.adana-aski.gov.ir
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Karaisali Atisu Aritma Tesisinin yapimina baslanmis olup bu tesiste
tamamlanmistir.

Adana Dogu ve Bati Atiksu Aritma Tesisi ile Karaisali Aritma Tesisi
devreye alinmis olup Ug¢ tesiste sorunsuz olarak igletilmektedir.

C. DIiGER HiZMETLER:

ASKI Genel Mudurlagi Icmesuyu ve Kanalizasyon hizmetlerinin yani
sira, Adana halkina, Ustlne duisen diger hizmetleri de sunmakta ve bu
hizmetleri en iyi sekilde verme gayreti icerisindedir. Diger hizmetleri de su
sekilde acabiliriz: Abonelik Hizmetleri, Su A¢ma ve Kapama Hizmetleri,
Sayac Degistirme Hizmetleri, Saya¢ Tamir Hizmetleri, Bilgi Edinme
Cercevesinde Sunulan Hizmetler ve Tahsilat Hizmetleri.

Tahsilat Hizmetleri icin ASKI merkez binada 10 noktada, ASKI Santiye
tesislerinde 1 noktada, Seyhan, Yuregir, Saricam ve Cukurova ilcesinde ise
17 ayr1 noktada hizmet verilmektedir. Ayrica tahsilat subesinin bulunmadigi
yerlerde gbérev yapan seyyar vezne, hizmet alanimiz icinde bulunan tim PTT
subeleri, ASKI ile anlasmali bankalar, ASKI Merkez Binada bulunan kredi
kart1 ile 6deme kolaylig1 ile Internet ortamindan kredi kart1 ile tahsilat
hizmeti de sunulmaktadar.

Ayrica 2012 yilinda 2 Adet Otomatik Vezne Sistemi alinacak olup bu
veznelerden 24 saat tahsilat hizmeti verilecektir. Otomatik vezne sistemi
zamanla yayginlastirilacak olup bu vezneler sehrin 6nemli noktalarina
konulacaktir.

Bu hizmetlerin yani sira vatandaslarimizin kanalizasyon arizalari, su
arizalari, vidanjér ve kanal kazma ihtiyaclar1 da Genel Mudurligimuzce
yerine getirilmektedir. Dar gelirli vatandaslarimizin bozuk olan cesme ve
vana tamir ihtiyaclar:i da yine kurumumuzca giderilmektedir.

www.adana-aski.gov.ir
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Yénetim ve i¢ Kontrol Sistemi

A-Yonetim:
ASKI Genel Muduirliigiintin yénetimi asagidaki organlarca saglanir:

Genel Kurul,
Yonetim Kurulu,
Denetciler,
Genel Mudurluk,

Genel Kurul: 2560 Sayili Kanun Madde 4- (23.5.1984 tarih, 3009 sayili
Kanunla degisik) Adana Buytiksehir Belediye Meclisi ASKI Genel Kurulu
olarak gorevli ve yetkilidir.

Genel Kurulun Toplanma ve Calisma Esaslari:
2560 Sayili Kanun Madde 5- (23.5.1984 tarih, 3009 sayili Kanunla Degisik)

Adana Buytiksehir Belediye Meclisi, ASKI Genel Kurulu olarak bu Kanunda
yazili yetki ve gorevleri gériisip karara baglamak Uzere her yil Mayis ve
Kasim aylarinda olagan giindemle toplanir.

Yonetim Kurulu: 2560 Sayili Kanun Madde 7- (23.5.1984 tarih, 3009
sayili Kanunla Degisik) Yénetim Kurulu bir baskanla, bes tiyeden olusur.
Buyuksehir Belediye Baskani Yoénetim Kurulunun Baskanidir. Belediye
Baskaninin bulunmamasi halinde, Genel Mudur Yoénetim Kuruluna
baskanlik eder.

Yonetim Kurulunun Toplanma ve Calisma Esaslari: 2560 Sayili Kanun
Madde 8- (23.5.1984 tarih, 3009 sayili Kanunla Degisik) Yonetim Kurulu,
olagan olarak her hafta belirli giinlerde toplanir. Toplanma salt cogunlugun
saglanmasi ile olur. Kararlar oycoklugu ile alinir. Cekimser oy kullanilamaz.
Oylar esit olursa baskanin bulundugu tarafin oyu Ustin sayilir. Kararlar
gerekceli olur. Kararda karsi oy kullananlar gerekcelerini belirtirler. Yénetim
Kurulu, Genel Kurulca kararlastirilan yatirimlar kisitlayicit kararlar alamaz.

Denetciler: 2560 Sayil1 Kanun Madde 10 - (23.5.1984 tarih, 3009 sayili
Kanunla Degisik)

www.adana-aski.gov.ir
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ASKI Genel Mudurliiglintin islemleri, hizmet streleri icinde strekli
olarak calisacak olan iki denetci tarafindan denetlenir. Denetci secilebilmek
icin muhendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularindan en az birinde
yuksek 6grenim gérmus ve uzmanlasmis bulunmak ve ayni konuda enaz 10
yil gérev yapmis olmak gerekir. Denetcilerin hizmet streleri iki yil olup,
hizmet streleri sonunda yeniden secilmeleri miimktindiir. Denetciler ASKI
Genel Mudurligintin calismalarina iligkin olarak tespit ettikleri eksiklikler,
aksakliklar ve yasa disi islemler hakkinda raporlarini Genel Kurula verirler.
Raporun bir 6rnegi de bilgi icin Adana Buyuksehir Belediye Baskanina
sunulur. Ayrica, Genel Kurulun Mayis ay1 toplantisinda Yonetim Kurulunun
bir yillik faaliyeti hakkinda rapor verirler.

Genel Miidiir ve Yardimcilari: 2560 Sayili Kanun Madde 11-(23.5.1984
tarih, 3009 sayili Kanunla Degisik) ASKI Genel Muidiirii, Adana Biiytiksehir
Belediye Baskaninin teklifi tizerine Icisleri Bakani tarafindan atanir. Yénetim
Kurulu tyelerinde aranan sartlar Genel Mudurliige atanacaklarda da aranair.
Genel Mudurluk hizmetlerinin yurttilmesinde Genel Mudure yardimcilik
etmek ve sayilar1 40 gecmemek Uizere yeteri kadar Genel Mudur Yardimecisi
bulunur.

B- ic Kontrol Sistemi:

ASKI Genel Mudurlugintn i¢ Kontrolti Genel Kurul tiyeleri arasindan
secilen Denetim komisyonu (5393 sayili Belediye kanunu Madde. 25) ve
Denetciler tarafindan yerine getirilmektedir.

5393 Sayili kanunun 25. maddesine gore olusturulan Belediye Denetim
Komisyonu 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 ve 2010 yillarinda gerekli
denetimlerini yapmislardir.

ASKI Genel Kurulu Karari ile secilen Denetciler; Sefa YUZEREROGLU ve
Mahmut AKGUL 2011 yili icerisinde Gerekli incelemelerini yapmakta ve
calismalarina devam etmektedirler. 2010 Yilina ait Denetgiler Raporu 2011
Yili Mayis ay1 Genel Kurul toplantisinda 3 sayili Genel Kurul Karar ile kabul
edilmistir.

Ayrica Tum maddeleriyle birlikte 01.01.2006 tarihinden itibaren
yururliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii kanununun
ilgili maddeleri ile Ic Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim kavramlarini getirmistir.

Bu kavramlar: kisaca aciklayacak olursak;

www.adana-aski.gov.ir
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Ic Kontroliin Tanima:

5018 Sayili Kanun Madde 55 :

Kamu mali ydénetiminin bir unsuru olarak i¢ kontrol, kamu idarelerinin
mali islem ve faaliyetlerine iliskin tim gelir, gider, varhk ve
yuakumliluklerinin  amacina ve  mevzuatina uygun bir  sekilde
gerceklestirilmesi icin uygulanan mali yénetim, harcama 6ncesi kontrol ile
harcama sonrasi i¢ denetim faaliyetleridir.

Ic Kontroliin Amaci:

5018 Sayili Kanun Madde 56:

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yukumlultiklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

c) Her tarlt mali karar ve islemlerde usulstizlik ve yolsuzlugun 6énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve
bilgi edinilmesini,

e) Ic kontrol faaliyetlerinin nesnel risk ydénetim analizlerine gére belirlenmis
en riskli alanlar izerinde yogunlasmasini, saglamaktir.

Kontroliin Yapisi ve Isleyisi:

5018 Savyili Kanun Madde 57:

Kamu idarelerinin mali yénetim ve kontrol sistemleri; mali hizmetler,
harcama 6ncesi kontrol ve muhasebe hizmetlerinden olusur.

Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin; mesleki
degerlere ve durltst yOnetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis
standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin
Onlenmesi ve kapsamli bir yénetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin
ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile

www.adana-aski.gov.ir
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diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar gbéz 6ntnde
bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemler alinir.

Ic Denetim:

5018 Sayili Kanun Madde 63:

Ic denetim, kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve gelistirmek
icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gére yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan
bagimsiz ve nesnel glivence saglayan danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler,
idarelerin yo6netim ve kontrol yapilar: ile mali islemlerinin risk yoénetimi,
ybnetim ve kontrol sureclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
yonunde sistematik, strekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul
gdérmuis standartlara uygun olarak gerceklestirilir. Ic denetim, i¢c denetciler
tarafindan yapilir.

www.adana-aski.gov.ir
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4.1. STRATEJiK ALAN VE ONCELIiKLER

ASKI birim amirleri ve temsilcileri ile yapilan toplantilarda ASKi’nin
stratejik o6nceliklerinin ne olmasi konusu tartisilmis katilimcilar konuya dair
goruslerini belirtmislerdir. Bu toplantilar esnasinda her birimden ayri ayri
ASKI'nin gelecekteki stratejik hedeflerini belirleyebilmek amaciyla hazirlanan
degerlendirme formuna Onerilerini yazmalar: istenmistir. Birimlerden toplam
76 Frakli 6neri gelmistir. 76 6nerinin siniflandirilmasi ve ayni olan veya ayni
anlama gelen onermeler elenerek toplan 54 stratejik alan Onermesi tespit
edilmistir.

Tespit edilen 54 6neri her bir birim temsilcisinin katilimi ile oylamaya
sunulmustur. Yapilan oylama neticesinde 54 stratejik alan o6nerisi
belirlenmis daha sonra 6neriler kategorize edilerek ayni amaca uygun olarak
dizayn edilerek ayni amaca hizmet edebilecek Oneriler birlestirilerek
gruplandirilmistir.

Bu gruplandirmalar ve konsolidasyon sonucunda birimlerimiz ve
yénetim kademelerimizin katili sonucunda ASKi'nin gelecek 5 yilda éncelikli
olarak ele almasi gereken 8 stratejik alan ve bu stratejik alanlara dair 82
hedef ortaya cikmistir. Bunlar;

www.adana-aski.gov.ir
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STRATEJIK ALAN-1: SU KAYIP VE KACAKLARININ
AZALTILMASI VE SU KAYNAKLARININ KORUNMASI
Hedef 1.1 Kurumun Master Planinin Hazirlanmasi
Hedef 1.2 Mevcut su dagitim sistemini ettit etmek
Hedef 1.3 Sebekenin optimizasyonunun saglanmasi
Hedef 1.4 [cme suyu depolama hacmini ytikseltmek.
Hedef 1.5 Sorumluluk alanindaki icme suyu sebeke ve alt
yapilarin yenilenmesi
Hedef 1.6 Su dagitim depolarinin tamaminda kacak oranini
azaltmak.
Hedef 1.7 Sebeke hatlarinda basing¢lari optimize ederek
kacak oranlarini azaltmak
Hedef 1.8 ASKI sorumluluk alanindaki belde ve kéylere

temiz su saglayan derin kuyu ve terfi
merkezlerinin mahalli otomasyonunu kurmak ve
SCADA sistemini kullanmak

Hedef 1.9 Su kacaklarinin depo ve terfi merkezleri cikislari
esas alinarak saglikli 6l¢cimuint saglamak

Hedef 1.10 Periyodik bakim onarimlar: yaparak ariza oranini
distrmek

Hedef 1.11 Isale hatlarinda meydana gelen arizalarin

giderilme suresini diisirmek

Hedef 1.12 Icme suyu depolarinin duizenli ve planl
temizlenmesi

Hedef 1.13 Ariza izleme ve erken uyar: sistemlerini
kullanmak

Hedef 1.14 Eski sayaclarin yeniler ile degistirilmesi ve

sayaclarin timutne mudahale edilmesini
engelleyici muhur (emniyet kilidi) takmak.

Hedef 1.15 Yerleri belirsiz duruma diisen vanalarin tespitini
yapmak
Hedef 1.16 Halk: biling¢lendirici faaliyetlerde bulunmak

www.adana-aski.gov.ir
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STRATEJIK ALAN-2: SU KAYNAKLARININ BUYUTULMESI VE
YAYGIN, iZLENEBILIiR, GUVENILIR KALITELI TEMiZ SOGUK
SU VE KANALIZASYON HIZMETININ VATANDASA
SUNULMASI:

Hedef 2.1 Icme suyu havzasinin koruma ve giivenlik
planlarinin tamamlanmasi/guncellenmesi

Hedef 2.2 Kurumun Alternatif su kaynaklar: politikalarini
hazirlamak

Hedef 2.3 Yeni Kuyular Acmak ve kullanilabilir durumda
bulundurmak

Hedef 2.4 Kurumun hizmet alanina yeni giren kéylerin su

ihtiyacinin karsilanmasi igin su terfi
merkezlerinin trafo ve enerji nakil hatlan
revizyonunu yapmak.

Hedef 2.5 Havzalarda yapilasmanin yasak oldugu alanlarda
yeni yapilasmayla muicadele etmek.

Hedef 2.6 Yapilasmaya izin verilen havza alanlarinda
yapilarin envanterini ¢cikarmak.

Hedef 2.7 Havza alanlarinda yer alan yerlerde bilgilendirici,
yonlendirici ve egitici calismalar yapmak.

Hedef 2.8 Mevcut yerlesim yerlerinde eksik olan icme suyu
projelerini tamamlamak

Hedef 2.9 Adana’nin yer alt1 ve yer tistll su potansiyeline
iliskin stirdurulebilir veri bankasini olusturmak.

Hedef 2.10 Aritma Tesislerinde dezenfeksiyon/Cokertme
sistemlerinin etkin calismasini saglamak ve
guncellemek

Hedef 2.11 Aritma tesislerinde temiz su cikislarinda anlik
parametreleri izlemek

Hedef 2.12 Atik sularin toplanarak atik su aritma tesislerine

ulastirilmasini saglayacak kanalizasyon hatti plan
ve projelerini yuritmek

Hedef 2.13 Endustriyel atik sularin desarj noktalarinin
tespitlerini yapmak ve Endustriyel atik su tireten
isletmelerin envanterini yapmak/giincellemek

www.adana-aski.gov.ir
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SU KULLANIMI VE SU KULTURU

KONUSUNDA BILINCLENDIRMEK VE FARKINDALIK

YARATMAK

Hedef 3.1 Kurumun 5 yillik egitim planlarini hazirlamak

Hedef 3.2 Okullarda Suyun 6nemini anlatan konferanslar
vermek

Hedef 3.3 Ogrenciler arasinda su kilttirti ve su kullanim
bilincinin gelistirilmesi i¢cin “icme suyu ve atik su
tesisleri gezi ve egitim programi” diizenlemek

Hedef 3.4 Dinya Su guinu Etkinlikleri dtizenlemek

Hedef 3.5 Odullt yarismalar diizenlemek

Hedef 3.6 Basin, Radyo, TV gibi kitle iletisim araclar ve afis,

poster, el brostirti vb araclarla halki
bilgilendirmek

STRATEJIK ALAN-4:
CIKARAN KALITELI,

VATANDAS MEMNUNIYETINI ON PLANA
ETKIN, HIZLI HIZMET SUNULMASI

Hedef 4.1

Hedef 4.2

Hedef 4.3

Hedef 4.4
Hedef 4.5

Hedef 4.6

Hedef 4.7

Plansiz su kesintilerini azaltmak

Su arizalarinin en kisa surede giderilmesini
saglamak

Hizli, en az burokrasi ile elektronik ortamda
abonelik hizmetlerini vermek.

Tektip Sayac uygulamasina gecmek
Sayac¢ okuma hatalarini minimize etmek

Subelerde ve tahsilat yerlerinde beklemeleri en
aza indirmek.

Ariza ve sikayetlere hizli, etkin ve makul stirelerde
mudahale edilmesi

www.adana-aski.gov.ir
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STRATEJIK ALAN-5: YENILIKCI, TEKNOLOJIK ALTYAPISI
GUCLU DINAMIK BIR KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Hedef 5.1 Birimlerden gelen bakim-onarim talepleri ve
islemlerinin elektronik ortamda takip edilmesini
saglayacak altyapiy:r kurmak.

Hedef 5.2 Onem sirasina gore secilen evraklarin elektronik
ortama aktarilmasinin saglanmasi.

Hedef 5.3 Elektronik ortamda Evrak kayit-takip sistemi
kurmak

Hedef 5.4 Iletisim hizmetlerinde etkinlik ve tasarruf
saglamak

Hedef 5.5 Bilgisayar ve Internet altyapisinmi gliclendirmek.

Hedef 5.6 Kurum bunyesindeki Alo 185 cagri sistemini etkin
kullanmak.

Hedef 5.7 Merkez ve sube hizmet bina ve tesislerinde
guvenlik ve uyar sistemleri giincel/faal tutmak

Hedef 5.8 Elektronik ortamda yapilan tahsilat: artirmak

Hedef 5.9 Elektronik ortamda e-imza uygulamasina gecmek.

Hedef 5.10 Kurumsal yazilim y6netimi olusturmak ve gtincel
tutmak

Hedef 5.11 Veri tabani uygulama sunucu isletim sistemlerini
acik kaynak kodlu hale getirmek

Hedef 5.12 Kurumun bilgi-islem altyapisini gticlendirmek
server sistemini yenilemek

Hedef 5.13 Kurumun GPS, Cografi Bilgi Sitemini kurmak,
kullanmak ve altyapisini gliclendirmek

Hedef 5.14 Barajlarin doluluk oranini takip etmek ve
yayinlamak

Hedef 5.15 Yagmur yogunlugunu 6élcen sitemi kurmak

Hedef 5.16 Sehir ici Meteorolojik verilerin takibi

Hedef 5.17 Tasit ve is makinesi ve techizat yas ortalamasini

dustrmek ve niteliklerini iyilestirmek

www.adana-aski.gov.ir
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STRATEJIK ALAN-6: KURUMSALLASMA, KURUMSAL
KULTURUN YERLESTIRILMESI VE CALISAN
MEMNUNIYETININ ARTIRILMASI, ETKIN YONETILEN INSAN
KAYNAKLARI YONETIMI ILE VERIMLI HIZMET SUNMAK

Hedef 6.1 Personelin Yillik ortalama egitim stiresini
yukseltmek

Hedef 6.2 Nitelikli Personel sayisini arttirmak

Hedef 6.3 Calisan ve musteri memnuniyetini tespit edecek
arastirmalar yapmak

Hedef 6.4 Stratejik plan ve performans programinin

koordinasyonu, uygulanmasi, sonuclarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik yénetim
ve raporlama sistemi kurmak

Hedef 6.5 Kurumun istatistiki bilgi sistemini olusturmak ve
guncel tutmak

Hedef 6.6 Kurumun tim is sUreclerini ve hizmetlerin
suirelerini belirlemek ve standartlasmaya gitmek

Hedef 6.7 Diger kurumlarla ortak projeler gelistirmek

Hedef 6.8 Calisanlarin moral-motivasyon ve

performanslarini artirici faaliyetlerde bulunmak,
ortamlar hazirlamak, egitim calismalari
duzenlemek

Hedef 6.9 ASKI Yeni Yénetim Binasinin Projelendirilmesi

www.adana-aski.gov.ir
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STRATEJIK ALAN-7: VERIMLI VE ETKIN ISLEYEN BIR iDARI
VE MALI YAPININ OLUSTURULMASI

Hedef 7.1 Gelir buitcesi gerceklesme oranlarini ytikseltmek

Hedef 7.2 Gider btuitcesi gerceklesme oranini ayni diizeyde
tutmak.

Hedef 7.3 Tahsilat noktas: sayisini artirmak.

Hedef 7.4 Tahsilat aracglar: tir ve sayisini artirmak

Hedef 7.5 Bankalar vasitasiyla yapilan tahsilat oranini
yukseltmek

Hedef 7.6 Mali yapu ile ilgili is analizi, gérev tanimi ve
benzeri kurumsallasma calismalarini
tamamlamak.

Hedef 7.7 Uzun vadeli i¢ ve dis bor¢clanma planini

hazirlamak

STRATEJIK ALAN-8: KAMUOYUNDA OLUMLU ASKI IMAJINI
YERLESTIRMEK, KURUM FAALIYETLERINDEN
KAMUOYUNUN HABERDAR EDILMESI

Hedef 8.1 Kurum tarafindan yayimlanmis btitiin yayinlarin
envanterini tamamlamak ve arsivlemek.

Hedef 8.2 Medya Izleme faaliyetlerini yapmak ve elektronik
ortama aktarmak

Hedef 8.3 ASKI hizmetleri ve su kuilttirii hakkinda halkin
bilgilendirilmesi i¢cin yayin, brosur cikarmak,
Etkinlikler diizenlemek

Hedef 8.4 Vatandaslar bilgilendirmek amaciyla internet,
web ortamini etkin kullanmak

Hedef 8.6 Basin, Radyo, TV gibi kitle iletisim araclar ve afis,
poster, el brosurd vb araclarla halk:
bilgilendirmek

Hedef 8.7 Halki Bilgilendirmek amaciyla Mahalle

Muhtarliklar: araciligi ile toplantilar yapmak

www.adana-aski.gov.ir



16

ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI 4

SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU "¢ "
‘4

%
%’@‘-e"

PERFORMANS PROGRAMI iLE iLGIiLi BiLGILER VE YASAL
DAYANAKLARI

Kamu mali yOnetimi alaninda gerceklestirilen reformlarin yasal
cercevesini olusturan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin yani sira mali
saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6n plana c¢ikmistir. Bu ilkelerin
uygulamaya konulmasini saglamak tizere kamu mali yénetim sistemimize
dahil edilen temel yontem ve araclardan biri de performans esasl blitceleme
sistemidir.

Performans esasli butceleme sisteminin temel unsurlarini stratejik
plan, performans programi ve faaliyet raporlari olusturmaktadir. Stratejik
plan ve performans programlar: vasitasiyla kamu idarelerinin temel politika
hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaclar1 arasinda baglanti kurulmakta; s6z
konusu belgelerde 6ngoértilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise faaliyet
raporlar: araciligiyla kamuoyuna aciklanmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi ile
kamu idarelerine yurutecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gdstergelerini iceren performans programi hazirlama
Yukumluligt getirilmistir. Performans programlarinda, stratejik planlarda
yer alan amac ve hedefler dogrultusunda, belirlenen performans hedeflerine,
bu hedeflere ulasmak icin gerceklestirilecek faaliyetlere, bunlarin kaynak
ihtiyacina ve performans gostergelerine yer verilmektedir.

Performans programlari, bltce dokiimanlarinda mali bilgilerin yaninda,
performans bilgilerinin de yer almasini saglayarak, ¢ikti ve sonu¢ odakli bir
bluitceleme anlayisini 6n plana c¢ikarmakta, yeni kamu mali yoénetim
sistemimizin dayandigi mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkelerine islerlik
kazandirmaktadir.

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / OZEL KALEM
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik ASKI Faaliyetlerinin Sistemin Gerceklesme
Alan: 8 kamuoyuna duyurulmasi Kurulmasi ve orani % 90
Hedef: 8.0 amaciyla haber, yayin, tanitim | Faaliyete
faaliyetlerinde bulunmak gecirilmesi (%
Gerceklestirme)
2 | Stratejik ASKI Faaliyetlerinin Basin 12 /Y1l Aylik
Alan: 8 kamuoyuna duyurulmasi Bilgilendirme Dtizenli
amaciyla haber, yayin ve Toplant: sayis1 / | Toplanti
tanitim faaliyetlerinde Yl
bulunmak
Stratejik Basin Bulteni 6 /Y1l
Hedef:8.6 Sayis1 / yil Bulten
3 | Stratejik ASKI Hizmetleri, faaliyetleri ve Dergi Sayis1 / 12 Say1 /Yil
Alan: 8 su kultart konulu dergi Yil
cikarmak
Stratejik
Hedef:8.3
4 | Stratejik Su ve Su kulttra konulu Kitap Sayisi/ yil
Alan: 8 bilgilendirici brostir, kitap,
raporlar hazirlamak ve Brostur Sayis1 / | 12 Adet/Yil
yayinlamak yil
Stratejik Rapor Sayis1 /
Hedef:8.6 Yil
S | Stratejik Vatandaslardan gelen Yanitlama % 99
Alan: 8 elektronik Postalara en kisa Orani (Ytizde)
stirede yanit vermek
Hedef: 8.4 Geri Donts 24 Saat
Suresi / saat
6 | Stratejik Halkla Iliskiler memnuniyet Anket Sayisi/ 1
Alan: 6 anketinin dlizenlenmesi ve Yil
vatandas memnuniyetinin Ust
Hedef:6.3 dizeyde gerceklesmesi Memnuniyet % 85 ve Uzeri
Orani (%)

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik ASKI Web sitesinin glincel surekli surekli
Alan: 8 tutulmasina destek vermek ve
istenen bilgi ve belgeleri temin
k
Hedef:8.4 etme Temin geri 24 Saat
Dontis Suresi /
saat
Stratejik Yazili ve Goérsel Medya’da ASKI | Stirekli Gerceklesme
Alan: 8 ile ilgili ¢cikan haber, _
goruntulerin elektronik Arsivlenen
Hedef-8.2 ortamda arsivlenmesi. }]?Elge say1st /
Stratejik Kurum tarafindan yayinlanan Arsivlenen eser | 15/ Yil
Alan: 8 belge, kitap, yayin envanterini sayist / Yil
tamamlamak, elektronik
Hedef:8.1 ortama aktarmak ve argiviemek Tamamlanma % 100
Orani (%)
Stratejik Duinya Su ginu etkinligi Etkinlik Sayis1 1
Alan:3 dtizenlemek /Y1l
Hedef 3.1
Stratejik Mahalle kéy muhtarlarinin Toplant1 Sayis1 | 2 /Yil
Alan: 8 / Yil

bilgilendirilmesi amaciyla
toplant1 yapmak
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FAALIYETLER
SIRA | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI
NO BUTCE(2012)
1 ASKI Faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasi amaciyla 1.500.000,00 TL
haber, yayin, tanitim faaliyetlerinde bulunmak
2 ASKI Faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasi amaciyla 20.000,00 TL
haber, yayin ve tanitim faaliyetlerinde bulunmak
3 ASKI Hizmetleri, faaliyetleri ve su kultiirti konulu dergi 300.000,00 TL
cikarmak
4 Su ve Su kulttrt konulu bilgilendirici brostr, kitap, 50.000,00 TL
raporlar hazirlamak ve yayinlamak
5 Vatandaslardan gelen elektronik Postalara en kisa 50.000,00 TL
stirede yanit vermek
6 Halkla Iliskiler memnuniyet anketinin diizenlenmesi ve 150.000,00 TL
vatandas memnuniyetinin tist dlizeyde gerceklesmesi
7 ASKI Web sitesinin giincel tutulmasina destek vermek 100.000,00 TL
ve istenen bilgi ve belgeleri temin etmek
8 Yazili ve Goérsel Medya’da ASKI ile ilgili cikan haber, 50.000,00 TL
gorltntuilerin elektronik ortamda arsivlenmesi.
9 Kurum tarafindan yayinlanan belge, kitap, yayin 115.570,00 TL
envanterini tamamlamak, elektronik ortama aktarmak
ve arsivlemek
10 Dulinya Su ginu etkinligi dtizenlemek 200.000,00 TL
11 Mahalle kéy muhtarlarinin bilgilendirilmesi amaciyla 30.000,00 TL
toplant1 yapmak
GENEL TOPLAM 2.565.570,00 TL
2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 1.364.570,00 TL
02 SGK Primi Giderleri 131.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 1.070.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.565.570,00 TL
o _ X Doner Sermaye
=2 % Diger Yurt ici
«@ = Yurt Disl
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.565.570,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Mali Hizmetler Daire Baskanlig
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Performans Programi Gerceklesme Gerceklesme
Alan: 6 Hazirlanmasina katki yapmak /Y1l
Hedef: 6.4
2 | Stratejik Performans Programinin 6 aylik | Izleme ve 2 Defa/Yil
Alan: 6 araliklarla izlenmesi ve Raporlama/Yil
raporlanmasi
Hedef: 6.4
3 | Stratejik Gelir ve giderlerin Surekli Surekli
Alan: 7 muhasebelestirilmesi (stirekli)
Hedef:7.6
4 | Stratejik Veznelerce tahsilatin yapilmasi, | Vezne Strekli
Alan: 7 Tahsilat Veznelerinin sayisinin | Tahsilatlan
artirilmasi ve Tahsilat Strekli
veznelerinin bilgisayar : :
donanimlarini yenilemek Yeni Tahsilat 2
Vezne Sayisi /
Yil
Hedef:7.3 Bilgisayar 2
7.4 donanimi
yenilenen vezne
[yl
Otomatik Vezne | 2
Sistemi Alimi
S | Stratejik Internet ve Bankalardan Bankalardan %30
Alan: 7 otomatik 6deme yapan abone Yapilan
sayisini artirmak Otomatik
Odeme orani
/Toplam Odeme
Hedef: 7.4 Internetten %10
Yapilan Odeme
/ Toplam
Odeme

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik Gelir Butgesi gerceklesme Gelir Butgesi % 99
Alan: 7 oraninin % 90 Uizerinde tutmak | Gerceklesme
Orani %
Hedef:7.1
Stratejik Gider Bltcesi gerceklesme Gider Btutcesi % 90
Alan: 7 oraninin % 90 lizerinde tutmak | Gergceklesme
Orani %
Hedef: 7.2
Stratejik Kurumun Master Planinin Gerceklesme Gerceklesme
Alan: 1 Hazirlanmasi
Hedef: 1.1
Stratejik Tum depolarin merkezden Gerceklesme % 100
Alan: 7 gorintilenmesi, gértinttleme Orani %
sistemlerinin yenilenmesi ve
Hedef 75 g(l)zunurlugu yuksek kameralar
Hedef: 8.7 | &1mast
Hedef: 5.7
Stratejik Kurumun mali gelecegi ve nakit | Gerceklestirme | % 100
Alan: 7 akislarinin saglikhi Orani1 Yuzde(%)
ilerleyebilmesi icin orta uzun
Hedef 75 vadeli nakit akis tahminleri ve

borclanma planini hazirlamak
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FAALIYETLER

SIRANO

FAALIYET

KAYNAK iHTiYACI BUTCE(2012)

1

Performans Programi
Hazirlanmasina katki yapmak

100.000.00 TL

2

Performans Programinin 6 aylik
araliklarla izlenmesi ve
raporlanmasi

50.000,00 TL

Gelir ve giderlerin
muhasebelestirilmesi (stirekli

300.000,00 TL

Veznelerce tahsilatin yapilmasi,
Tahsilat Veznelerinin sayisinin
artirilmasi ve Tahsilat veznelerinin
bilgisayar donanimlarini yenilemek

600.000,00 TL

Internet, PTT ve Bankalardan
otomatik 6deme yapan abone
sayisini artirmak

900.000,00 TL

Gelir Butcesi gerceklesme oraninin
% 90 Uzerinde tutmak

4.840.000,00 TL

Gider Bltcesi gerceklesme oraninin
% 90 Uizerinde tutmak

50.000,00 TL

Kurumun Master Planinin
Hazirlanmasi

80.990,00 TL

Tum depolarin merkezden
gorintilenmesi, gérinttleme
sistemlerinin yenilenmesi ve
coztinurltigt yuksek kameralar
alinmasi

350.000,00 TL

10

Kurumun mali gelecegi ve nakit
akislarinin saglikh ilerleyebilmesi
icin orta uzun vadeli nakit akis
tahminleri ve borclanma planini
hazirlamak

50.000,00 TL

GENEL TOPLAM

7.320.990,00 TL

www.adana-aski.gov.tr
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Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi

01 Personel Giderleri 3.708.640,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 491.350,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 3.121.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 7.320.990,00 TL
o 2 DdOner Sermaye
s £ % Diger Yurt igi
@ = Yurt Disi
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyac 7.320.990,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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INSAN KAYNAKLARI
VE DESTEK HIZMETLERI
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idare Adi ASKi / insan Kaynaklari Daire Bagkanligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Universite mezunu nitelikli Universite 165
Alan: 6 memur+ Sozlesmeli Personel Mezunu Memur
sayisini plan déneminde % 10 + Sozlesmeli
oraninda artirmak Personel/
Toplam
Personel
Hedef: 6.2 Universite % 8 Artis
Mezunu
Personel
Sayisindaki
Degisim /Artis
(%)
2 | Stratejik Personele Hizmet ici egitim Kisi Basina 10 Saat / Yil
Alan: 6 verilmesi Egitim
Stresi(saat) /
Yil
Hedef: 6.1 Katilan Personel | %90
Sayis1 /Toplam
Personel (%
Oran)
Verilen Hizmet %85
ici Egitimden
Memnuniyet
(Ytzde)
3 | Stratejik Basarili Personelin Odul verilen 20 Kisi / Yil
Alan: 6 Odullendirilmesi Personel Sayisi
/ Yil
Hedef: 6.8
4 | Stratejik Hizmetlerin degerlendirilmesi, Anket Sayis1/Yil | 1 /Y1l
Alan: 6 oneriler almak, kurum ici
calisan memnuniyetini 6lcmek | Toplant1 Sayisi 1 /Y1
ve personel memnuniyetini
Hedef: 6.3 | artirmak Calisan % 80
6.8 Memnuniyeti
(%)
S | Stratejik Uye Olunan stireli yayin sayisi Yayin Sayisi / 3/ Yl
Alan 6 Yil
Hedef: 6.2

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik Proje gelistirme konulu Dtizenlenen 4/ Yil
Alan: 6 egitimler dlizenlenmesi ve Proje | Egitim Sayis1 /
Onerileri hazirlanmasi Yil
Hedef:6.7 Katilan Personel | 20/ yil
6.1. Sayis1 / Yil
Hazirlanan 2 /Yl
Proje Sayis1 /Yil
Stratejik Personelin sicil, 6zltk vb Personelden 5 gliin
Alan: 6 bilgilerinin takibi, 6zltuk gelen talep ve
islemlerinin zamaninda dnerilere
yapilmasi ve memnuniyetinin Ortalama cevap
saglanmasi verme stiiresi
Izin islemlerinin | 2 Giin
ortalama yapilis
suresi
Hedef: 6.8 Isten ayrilma ve | 4 Gun
6.6 Emeklilik
islemlerinin
Yapilis Sturesi
Yeni baslayan % 70
personel
Oryantasyon
yuzdesi
Stratejik Calisan memnuniyetini Organizasyon 1/yil
Alan: 8 artirmaya yonelik Sayis1 / Yil
Diizenlenen organizasyonlar
Hedef: 6.8
Stratejik ASKIl’ye resmi kurumlardan ve | Strekli Stirekli
Alan: 6 Vatandaslardan gelen
evraklarin kayit islemleri ve
ilgili mudurliklere teslim
edilmesi
Hedef: 6.5
Stratejik ASKI disina génderilecek Stirekli Stirekli
Alan: 6 evraklarin posta yoluyla veya

elden teslimatin yapilmasi

www.adana-aski.gov.ir




ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU "¢ s
‘4

. T.C
Q@_J?
= i >
(& o

“, ’d

%
%%‘-e"

FAALIYETLER

SIRANO

FAALIYET

KAYNAK iHTiYACI BUTCE(2012)

1

Universite mezunu nitelikli
memur+ Sozlesmeli Personel
sayisini plan déneminde % 10
oraninda artirmak

250.000,00 TL

Personele Hizmet ici egitim
verilmesi

450.000,00 TL

w

Basarili Personelin Odtillendirilmesi

50.000,00 TL

Hizmetlerin degerlendirilmesi,
oneriler almak, kurum ici calisan
memnuniyetini 6l¢cmek ve personel
memnuniyetini artirmak

150.000,00 TL

Uye Olunan stireli yayin sayisi

10.000,00 TL

Proje gelistirme konulu egitimler
diizenlenmesi ve Proje 6nerileri
hazirlanmasi

350.000,00 TL

Personelin sicil, 6zltk vb
bilgilerinin takibi, 6zItuk
islemlerinin zamaninda yapilmasi
ve memnuniyetinin saglanmasi

300.000,00 TL

Calisan memnuniyetini artirmaya
yonelik
Duizenlenen organizasyonlar

400.000,00 TL

ASKI’ye resmi kurumlardan ve
Vatandaslardan gelen evraklarin
kayit islemleri ve ilgili mudurltklere
teslim edilmesi

150.000,00 TL

10

ASKI disina génderilecek evraklarin
posta yoluyla veya elden teslimatin
yapilmasi

57.980,00 TL

GENEL TOPLAM

2.167.980,00 TL

Ekonomik

2012 YILI ILGILI FAALIYETLER iGiN BUTGE TEKLIFi

01

Personel Giderleri

1.651.980,00 TL

02

SGK Devlet Pirimi Giderleri

156.000,00 TL

03

Mal ve Hizmet Alimi Giderleri

360.000,00 TL

04

Faiz Giderleri

05

Cari Transferler

06

Sermaye Giderleri,

07

Sermaye Transferleri

08

Borg Verme

Topl

am Biitge Kaynak ihtiyaci

2.167.980,00 TL

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Butce
Disl
Kaynak

Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyac

2.167.980,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESH HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Stratejik Plan, Performans Toplant: sayis1 / | 4 / Yil
Alan: 6 programi ve faaliyet raporlari Yil
- hazirlanmasi icin toplantilar
Hedef: 6.4 yapmak
2 | Stratejik Stratejik Plan, Performans Yillik Gerceklesme
Alan: 6 Programi ve Faaliyet Performans
Raporlarini hazirlamak ve Programinin
onaya sunmak hazirlanmasi
Gerceklesme/
Yl
Yillik Faaliyet Gerceklesme
Raporunun
Hedef:6.4 Hazirlanmasi
Gerceklesme/
Yil
3 | Stratejik Is analizlerinin giincellenmesi Gerceklesme % 100
Alan: 6 Orani
Hedef:6.6
4 | Stratejik Is akislarinin gézden gecirilmesi | Gerceklesme % 100
Alan: 6 ve iyilestirilmesi hizmet Orani

standartlarinin hazirlanmasi

Hedef:6.6
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)
1 Stratejik Plan, Performans 100.000,00 TL
programi ve faaliyet raporlar:
hazirlanmasi icin toplantilar
yapmak
2 Stratejik Plan, Performans 50.000,00 TL
Programi ve Faaliyet Raporlarini
hazirlamak ve onaya sunmak
3 Is analizlerinin gtincellenmesi 50.000,00 TL
4 Is akislarinin gbzden gecirilmesi ve 20.130,00 TL
iyilestirilmesi hizmet
standartlarinin hazirlanmasi
GENEL TOPLAM 220.130,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 175.630,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 17.500,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 27.000,00 TL.
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 220.130,00 TL
o _ X DoOner Sermaye
=2z % Diger Yurt igi
@ == Yurt Disl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac

Toplam Kaynak ihtiyaci

220.130,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Teftis Kurulu Baskanhgi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Birim Teftislerinin ortalama 90 | Birim Teftis 75 GUn
Alan: 7 gunlik stre icerisinde bitirmek | Stresi / Yil
Hedef: 7.6 Teftis Yapilan S/Yil
Birim Sayisi/ yil
2 | Stratejik Inceleme ve sorusturma Sorusturma- 60 glin
Alan: 7 dosyalarini ortalama 60 giin Inceleme stiresi
icinde sonuclandirmak gun/yil
Hedef:7.6
FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)
1 Birim Teftislerinin ortalama 90 200.000,00 TL
gunlik stre icerisinde bitirmek
2 Inceleme ve sorusturma dosyalarini 119.420,00 TL
ortalama 60 gun icinde
sonuclandirmak
GENEL TOPLAM 319.420,00 TL
Ekonomik Kod 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 264.920,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 32.500,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 22.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 319.420,00 TL
o - a§ Diner Serrp:f\ye
5438 > Diger Yurt Igi
«@ = Yurt Disl
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 319.420,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Hukuk Misavirligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS | PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Mevzuat degisikliklerinin takip | Strekli Surekli
Alan: 6 edilmesi ve ilgili birimlere
Hedef: 6.2 iletilmesi
2 | Stratejik Mevzuat degisikliklerini ve Takip edilen 2/ Y1l
Alan: 6 ASKI ile ilgili gelismelerin takip | yayin sayisi /
edilmesi icin cesitli dergilere ve | Yil
mevzuat takip programlarina
Hedef: 6.1 tiye olmak
3 | Stratejik Ilgili Birimlerin 3’er aylik Bilgilendirme 4/ Yl
Alan: 6 periyotlarla Hukuki mevzuat Say1 / Yil
konularinda bilgilendirilmesi
Hedef:6.2
4 | Stratejik Hukuki goérus istenen Gorus Bildirme | 3 glin
Alan: 6 konularda en kisa stirede ilgili | glin
birimlere hukuki gérts
sunulmasi
Hedef: 6.6
S | Stratejik ASKI adina dava acmak, takip Surekli Strekli
Alan: 7 etmek, takip edilecek davalar ile
ile ilgili her ttrla yasal
Hedef:7.6 | giderlerin karsilanmasi Acilan Dava 1000/ Yil
Sayist / yil
ASKI lehine %70

sonuclanan
dava orani %

www.adana-aski.gov.tr
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)
1 Mevzuat degisikliklerinin takip 30.000,00 TL
edilmesi ve ilgili birimlere iletilmesi
2 Mevzuat degisikliklerini ve ASKI ile 10.000,00 TL
ilgili gelismelerin takip edilmesi i¢in
cesitli dergilere ve mevzuat takip
programlarina tiye olmak
3 Ilgili Birimlerin 3’er aylik 50.000,00 TL
periyotlarla Hukuki mevzuat
konularinda bilgilendirilmesi
4 Hukuki goérus istenen konularda en 30.000,00 TL
kisa suirede ilgili birimlere hukuki
goris sunulmasi
5 ASKI adina dava acmak, takip 874.040,00 TL
etmek, takip edilecek davalar ile ile
ilgili her ttirlt yasal giderlerin
karsilanmasi
GENEL TOPLAM 994.040,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 599.590,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 102.750,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 291.700,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 994.040,00 TL
v _ X DoOner Sermaye
= 2 % Diger Yurt ici
«@ = Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyaci 994.040,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Sivil Savunma Uzmanligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Il Sivil Savunma Mudurltikleri Surekli Surekli
Alan: 5 ile isbirligi icinde bulunmak,
Hedef: 5.7 dogvabilfece}{ her turlta o
olaganiistlli durumlar icin,
onceden gereken planlari
yapmak ve glincel halde tutmak
2 | Stratejik Sivil Savunma ile ilgili Kisi Basina 3 Saat / Yil
Alan: 6 konularda hizmet ici egitim Egitim
programi uygulamak Sturesi(saat) /
Yil
Hedef: 6.1 Katilan Personel | 300
Sayisi
Verilen Hizmet %90
ici Egitimden
Memnuniyet
(Ytzde)
3 | Stratejik Yangin séndirme Kontrol Sayis1 / | 6 Ayda bir
Alan: 5 cihazlar1 ve yangin Yil Yilda 2 Kez
musluklarinin periyodik
Hedef:5.7 | kontrollerinin yapilmasi
4 | Stratejik Yangin, Deprem vb Dogal Surekli Surekli
Alan 5 Afetler ve zararlarini en aza
indirgemek ve engellemek
Hedef:5.7 | konusunda gerekli tedbirleri
almak
S | Stratejik Merkez, Sube hizmet binalar1 ve | Strekli Gerceklesme
Alan: 5 tesislerde giivenligin

saglanmasi amaciyla hizmet
alim

www.adana-aski.gov.tr
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FAALIYETLER

SIRANO | FAALIYET

KAYNAK iHTiYACI BUTCE(2012)

1 I1 Sivil Savunma Mudtirliikleri ile 50.000,00 TL

tutmak

isbirligi icinde bulunmak,
dogabilecek her tirll olagantisti
durumlar i¢in, 6nceden gereken
planlar1 yapmak ve gtincel halde

2 Sivil Savunma ile ilgili konularda 10.000,00 TL

uygulamak

hizmet i¢i egitim programi

3 Yangin s6ndiirme

cihazlar1 ve yangin musluklarinin
periyodik kontrollerinin yapilmasi

30.000,00 TL

4 Yangin, Deprem vb Dogal Afetler ve 73.960,00 TL

tedbirleri almak

zararlarini en aza indirgemek ve
engellemek konusunda gerekli

5 Merkez, Sube hizmet binalar1 ve 5.000.000,00 TL

amaciyla hizmet alimi

tesislerde giivenligin saglanmasi

GENEL TOPLAM 5.163.960,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 52.960,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 7.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 5.104.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.163.960,00 TL

v _ X Doner Sermaye

=2 % Diger Yurt igi

@ < |yurtDisi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac

Toplam Kaynak ihtiyaci

5.163.960,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Abone Isleri Daire Bagkanlig
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Abonelerden gelen itirazlari Toplam Abone Gerceklesme
Alan: 4 dusurmek Sayis1/ Yillik
itiraz sayisi
Hedef: 4.2 Sayac Okunan % S5 [yl
Abone Sayis /
Itiraz eden
Abone sayisi
2 | Stratejik Abonesiz su kullananlarin Surekli Strekli
Alan: 1 tespiti ve Abone islerinin
gerceklestirilmesi
Hedef:1.3
3 | Stratejik Kullanici adina islem yapmak Abone devri 25.000 /yil
Alan: 6 lUzere kendi Uizerlerine abone gerceklesen
devirlerini ve s6zlesmelerini say1/ yil
Hedef 6.3 glincellemek
4 | Stratejik 2012 sonuna kadar 6mra Degisen Sayac¢ 50.000/ Yil
Alan: 1 ve | dolmus sayaclardan 50.000 Sayis1 / Yil
4 sayacin degistirilmesi
Hedef:1.14
4.4
S | Stratejik Yeni Abone Sayisini artirmak Yeni abone Gerceklesme
Alan 4 sayisi
Hedef: 4.3
6 | Stratejik Acma Kapama faaliyetleri icin Surekli Gerceklesme
Alan: 1 etkin bolge ekipleri kurmak ve
is yuktint dustirmek
Hedef:1.3
7 | Stratejik Yer alt1 sularinda cakma su Surekli Gerceklesme
Alan: 1 aboneliklerinden kaynaklanan
kayip ve kacagini diistirmek
Hedef:1.2
8 | Stratejik Teknoloji kullanimui ile Etkin Strekli Surekli
Alan: 5 hizmet sunumu saglanmasi ve
GPS Sistemi kullanilmas1
Hedef:5-13

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik Koy aboneliklerinin %75 olan Koy abonelik % 100
Alan: 4 devir oranim % 100’ ¢ikarmak | orani (%)
Hedef:4.5
Stratejik Kacak su kullanimini 6nlemek | Tarama yapilan | 21.000 /yil
Alan: 4 amaciyla abone taramasi abone sayis1 /
faaliyetlerini yerine getirmek Yil
Hedef: 4.5
Stratejik Kayip kacak oranini indirmek Su sayac kilit 500.000/ Yil
Alan: 4 muhur aparati
Hedef: 4.5 alum v.e
montaji/ yil
Stratejik Sayaclar1 Emniyet kilidi altina Barkod Etiketi 250.000 /Y1l
Alan: 1 almak temini ve
montaji
Hedef: Adet/Y1l
1.14
Stratejik Abonenin sayaclarini mesken Disar1 alinan Gerceklesme
Alan: 1 disina ¢ikarilmasini plan sayac sayisi
Hedef:1.14 | déneminde bitirmek
Stratejik Itirazlar en kisa stirede Ortalama 15 glin
Alan: 4 sonuclandirmak sonuclanma
stiresi/ gin
Hedef: 4.7
Stratejik Sikayet sayisini azaltmak Sikayet Sayis1 / | Gerceklesme
Alan: 4 Yil
Hedef: 4.7

www.adana-aski.gov.tr
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FAALIYETLER

SIRANO | FAALIYET KAYNAK IHTIYACI BUTCE(2012)

1 Abonelerden gelen itirazlar 500.000,00 TL
distrmek

2 Abonesiz su kullananlarin tespiti ve 500.000,00 TL
Abone iglerinin gerceklestirilmesi

3 Kullanici adina islem yapmak Utizere 1.000.000,00 TL
kendi Uizerlerine abone devirlerini
ve sOzlesmelerini gincellemek

4 2012 sonuna kadar 6mri dolmus 2.500.000,00 TL
sayaclardan 50.000 sayacin
degistirilmesi

5 Yeni Abone Sayisini artirmak 1.500.000,00 TL

6 Acma Kapama faaliyetleri icin etkin 2.500,000,00 TL
bolge ekipleri kurmak ve is yukina
dustrmek

7 Yer alt1 sularinda cakma su 1.000.000,00 TL
aboneliklerinden kaynaklanan
kayip ve kacagini diistirmek

8 Teknoloji kullanimu ile Etkin hizmet 1.000.000,00 TL
sunumu saglanmasi ve GPS
Sistemi kullanilmasi

9 Koy aboneliklerinin %75 olan devir 500.000,00 TL
oranini % 100’e cikarmak

10 Kacak su kullanimini énlemek 1.000.000,00 TL
amaciyla abone taramasi
faaliyetlerini yerine getirmek

11 Kayip kacak oranini indirmek 500.000,00 TL

12 Sayaclar1 Emniyet kilidi altina 1.291.980,00 TL
almak

13 Abonenin sayaclarini mesken 1.000.000,00 TL
disina c¢ikarilmasini plan
doéneminde bitirmek

14 Itirazlar1 en kisa stirede 100.000,00 TL
sonuclandirmak

15 Sikayet sayisini azaltmak 100.000,00 TL
GENEL TOPLAM 14.991.980,00 TL

www.adana-aski.gov.tr
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Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCIN BUTGE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 3.322.480,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 596.500,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 11.073.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 14.991.980,00 TL

g - A‘é D'évner Serr.n:?\ye

548 > Diger Yurt Igi

@ =Z Yurt Digi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyac 14.991.980,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Bilgi islem Daire Baskanhgi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Bilgisayar ve Internet Yeni sunucu / S Sunucu /Yil
Alan: 5 altyapisini gtincel, gticlt yil
tutmak ve etkin hizmet sunmak
Hedef: 5.5 Web Sayfasinin | Strekli
guncelliginin
saglanmasi
Surekli
Sunucularin % 95
Acik kalma
orani /yil
2 | Stratejik Web tabanli yonetim bilgi (Tamamlanma % 80
Alan: 5 sistemi kurmak Yuzdesi)
Hedef:5.10
3 | Stratejik Evrak Takip sistemi icin modul | (Tamamlanma % 50
Alan: 5 olusturulmasi Ytizdesi)
Hedef: 5.3
4 | Stratejik Arsiv yonetim bilgi sisteminin Yazilim % 100
Alan: 5 yazilim altyapisini kurmak ve Altyapisi
plan doneminde faaliyete Tamamlanma
gecirmek Yuzdesi
Hedef:5.2 Donanim % 100
altyapisinin
tamamlanmasi
S | Stratejik Kurumda kullanilan yazilimlari | Tamamlanma % 90
Alan:5 entegre etmek orani (%)
Hedef:5.10
6 | Stratejik Sistem Performans odasinin Surekli Gerceklesme
Alan: 5 iyilestirilmesi ve strekliliginin
Hedef5 5 saglanmasi
7 | Stratejik Bilgisayar ve Yazicilarin etkin Ariza yapan Gerceklesme
Alan: 5 kullanimu icin bakimlarinin Bilgisayar
yapilmasi ve arizalarin en aza Sayist / Toplam
indirgenmesi bilgisayar
Hedef:5.4 Ariza yapan Gerceklesme

yazici Sayist /
Toplam Yazici

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik Bilisim sektoruyle ilgili Abonelik Sayist | 2 / Yil
Alan: 6 gelismelerin takip edilmesi /yil
amacityla yayin organlarina
Hedef: 6.2 | gbonelik
Stratejik Veritabani, isletim sistemi ve AKK Veritabanm | 1
Alan: 5 yazilimda a¢ik kaynak kodlu sayisi
(AKK) yazilim kullanilmas1 ve
Hedef:5.11 | tasarruf saglanmasi AKK Isletim %100
Sistemi
kullanilan
sunucu orani
AKK kullanilan | 5/ Yil
yazilim sayisi/
yil
Stratejik E-Imza uygulamalarina plan Tamamlanma %80
Alan: 5 doneminde gecmek orani
Hedef: 5.9
Stratejik Meteorolojik verilerin, Baraj Strekli Surekli
Alan: 5 doluluk oranlarinin, yagmur
Hedef:5.14 | Yogunluklarinin web sitesinden

-15-16

glnlik olarak yayinlanmasi
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)

1

Bilgisayar ve Internet altyapisini
glncel, glclt tutmak ve etkin
hizmet sunmak

1.200.000,00 TL

Web tabanli yonetim bilgi sistemi
kurmak

250.000.00 TL

Evrak Takip sistemi i¢cin modul
olusturulmasi

50.000,00 TL

Arsiv yonetim bilgi sisteminin
yazilim altyapisini kurmak ve plan
déneminde faaliyete gecirmek

250.000,00 TL

Kurumda kullanilan yazilimlari
entegre etmek

50.000,00 TL

Sistem Performans odasinin
iyilestirilmesi ve surekliliginin
saglanmasi

200.000,00 TL

Bilgisayar ve Yazicilarin etkin
kullanimi i¢in bakimlarinin
yapilmasi ve arizalarin en aza
indirgenmesi

10.000,00 TL

Bilisim sektoruyle ilgili
gelismelerin takip edilmesi
amaciyla yayin organlarina
abonelik

2.000,00 TL

Veritabani, isletim sistemi ve
yazilimda acik kaynak kodlu (AKK)
yazilim kullanilmasi ve tasarruf
saglanmasi

50.000,00 TL

10

E-Imza uygulamalarina plan
doéneminde gecmek

15.000,00 TL

11

Meteorolojik verilerin, Baraj
doluluk oranlarinin, yagmur
yogunluklarinin web sitesinden
gunltik olarak yayinlanmasi

4.010,00 TL

GENEL TOPLAM

2.081.010,00 TL

www.adana-aski.gov.tr
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Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCIN BUTGE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 547.410,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 77.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 1.456.600,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri,
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.081.010,00 TL

g - A‘é D'évner Serr.n:?\ye

548 > Diger Yurt Igi

@ =Z Yurt Digi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyac 2.081.010,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Etiit ve Plan Daire Bagkanligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Yeterli ve Saglikli icme suyu Icme suyu Boru | 200 km /Yil
Alan: 1 ve | olmayan yerlesim yerleri icin Hatt1 dosemesi
2 projeler hazirlamak ve (km/Yil)
Hedef: 1.8 | uygulamak
ve 2.4
2 | Stratejik Kanalizasyon ve Atiksu aritma Kanalizasyon- 220 /Y1l
Alan: 2 projeleri hazirlamak ve Yagmursuyu
uygulamak Boru hatti
Hedef:2.12 dosemesi
(Km/Yil)
3 | Stratejik Mevcut DIA deposunun yanina | Depo alani 15.000 m3
Alan: 1 ilave depo yapilmasi (m3)/ Yil
Hedef: 1.4 Depo Sayisi/Yil |1/ Yil
4 | Stratejik Icme suyu Sebeke Yenileme Projelendirilen 20 km / Yil
Alan: 1 Projesi uzunluk km /
Yil
Hedef:1.5
S | Stratejik Icme suyu su Projesi Projelendirilen 180 Km/ Yil
Alan 2 hazirlanmasi uzunluk km/yil
Hedef: 2.8
6 | Stratejik GPS Sistemini kurmak, Altyapz bilgi Altyapz bilgi
Alan 5 kullanmak ve altyapisini sistemi kurmak | sistemini
Heder gliclendirmek. Altyapi bilgi (thale edilmesi) | kurmakve
Sl . . [hale edilmesi
513 sistemi kurmak,
7 | Stratejik Projesi yapilacak kanalizasyon, | GPS ve Total Gerceklesme
Alan 5 yagmur suyu hatlarinin Statik ile Proje
Heder: Olctlmesi glzergah
8 | Stratejik Isletmesi yapilan icme suyu, GPS ve Total Gerceklesme
Alan 5 kanalizasyon ve yagmur suyu Statik 6lcti aleti
Heder. hatlarinin kontrolti ile kontrol
5.13
9 | Stratejik Ihtiyac olan glizergahlarda Strekli Gerceklesme
Alan 1 kamulastirma veya irtifak tesisi
Hedef: 1.2 kurmalk

www.adana-aski.gov.ir




T.C.

wa says SUVE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU \
f;pw V\fv
EHig o%
Stratejik Atiksularin aritma tesislerine Kanalizasyon 150 Km / yil
Alan: 2 ulastirilmasi ile ilgili projeler Projesi
hazirlamak (Uzunluk km /
Yil)
Hedef:2.12 Mevcut Eski 40 Km
hatlarin Kanalizasyon
Yenilenmesi Projesi /y1l
Projesi
(Uzunluk km /
Yil)
Yagmursuyu 20 Km
Projesi yagmgrsuw
(Uzunluk km / Projesi/Yil
Yil)
Dere Islah 10 Km Dere
Projesi Islah projesi
(Uzunluk km / | /Y1l
Yil)
Atiksu aritma 2 Adet / Yil
Tesisi projesi
(adet/ Yil)
Stratejik Genel Mudtrlik Yeni Ana Strekli Gerceklesme
Alan: 1 Hizmet Binasi yapimu icin Arsa
ve Bina temini calismalari
Hedef :1.5
Stratejik Kanalizasyon sebekesinin Pompa Istasyon | 3/ Yil
Alan: 1 optimizasyonu i¢in tesis yapimi | sayisi / Yil
projelendirilmesi
Hedef:1.3 Elektrik Iletim | 3 / Yil
Hatt1 / Yil
Trafo tesisi / Yil | 3 / Yil
Atiksu 1 /Yl
Biriktirme

deposu / Yil
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK IHTIYACI BUTCE(2012)
1 Yeterli ve Saglikli icmesuyu 250.000,00 TL
olmayan yerlesim yerleri icin
projeler hazirlamak ve uygulamak
2 Kanalizasyon ve Atiksu aritma 250.000,00 TL
projeleri hazirlamak ve uygulamak
3 Mevcut DIA deposunun yanina 50.000,00 TL
ilave depo yapilmasi Projesi
4 Icmesuyu Sebeke Yenileme Projesi 500.000,00 TL
5 Icmesuyu su Projesi hazirlanmast 500.000,00 TL
6 GPS Sistemini kurmak, kullanmak 2.000.000,00 TL
ve altyapisini gliclendirmek .Altyapi
bilgi sistemi kurmalk,
7 Projesi yapilacak kanalizasyon, 250.000,00 TL
yagmur suyu hatlarinin él¢ctilmesi
8 Isletmesi yapilan icmesuyu, 50.000,00 TL
kanalizasyon ve yagmur suyu
hatlarinin kontroli
9 Ihtiyac olan glizergahlarda 150.000,00 TL
kamulastirma veya irtifak tesisi
10 Atiksularin aritma tesislerine 275.530,00 TL
ulastirilmasz ile ilgili projeler
hazirlamak
11 Genel Mudurltk Yeni Ana Hizmet 10.300.000,00 TL
Binas1 yapimi icin Arsa ve Bina
temini calismalari
12 Kanalizasyon sebekesinin 200.000,00 TL
optimizasyonu icin tesis yapimi
projelendirilmesi
GENEL TOPLAM 14.775.530,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 1.323.530,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 180.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 2.822.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri, 10.450.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 14.775.530,00 TL
o _ X Doner Sermaye
=2 % Diger Yurt igi
@ < |yurtDisi
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyac 14.775.530,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Kanal Yatirim Daire Baskanlgi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Kanalizasyon ve Yagmursuyu Doésenen boru 156.172 mt
Alan:2 borusu désemek (Metre/ Yil) /Y1l
Hedef:
2.12
2 | Stratejik Kanalizasyon Abone Baglantis1 | Abone Gerceklesme
Alan: 2 ve Yagmursuyu Izgara baglanti | Baglantisi
yapimi (Say1)/ Yil
Hedef:2.12 Izgara Gerceklesme
Baglantisi
(Say1:) /Y1l
3 | Stratejik Yerlesimlerde yolun yeniden Adet / Yil 500 / Yil
Alan: 1 kazilmasini 6nlemek amaciyla
baglanti, parsel uclari
Hedef:1.2 | hazirlamak
4 | Stratejik Thale edilerek yapimi devam Uzunluk mt / 156.172
Alan: 2 eden Yagmursuyu, Yil Mt/ Yil
Kanalizasyon sebeke borularini
Hedef:2.12 | {4 mamlamak Tamamlanma % 100
Yuzdesi
S | Stratejik Adet/Yil 2/Y1l
Alan: 2
2 Adet Aritma Tesisi Yapilmasi
Hedef:2.12
6 | Stratejik Projelendirmesi biten Surekli Surekli
Alan 2 calismalarda ihale stireclerini
Hedef: 2.8 baslatmak

www.adana-aski.gov.tr
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)
1 Kanalizasyon ve Yagmursuyu 15.000.000,00 TL
borusu désenmesi
2 Kanalizasyon Abone Baglantisi ve 4.000.000,00 TL
Yagmur suyu Izgara baglanti
yapimi
3 Yerlesimlerde yolun yeniden 2.838.175,00 TL
kazilmasini 6nlemek amaciyla
baglanti, parsel uclar1 hazirlamak
4 Ihale edilerek yapimi devam eden 3.000.000,00 TL
Yagmursuyu, Kanalizasyon sebeke
borularini tamamlamak
5 2 Adet Aritma Tesisi Yapilmasi 5.500.000,00 TL
6 Projelendirmesi biten ¢alismalarda 100.000,00 TL
ihale stireclerini baglatmak
GENEL TOPLAM 30.438.175,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 1.444.560,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 249.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 3.144.615,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri, 25.600.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 30.438.175,00 TL
o _ X DoOner Sermaye
=2z % Diger Yurt igi
@ == Yurt Disl

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac

Toplam Kaynak ihtiyaci

30.438.175,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / Su ve Yapi isleri Daire Baskanlig
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Cesitli cap ve cinste icme suyu | Désenen boru 150.000 mt
Alan: 1 borusu doésemek, (Metre/ Yil) /Y1l
Hedef: 1.5
2 | Stratejik Cesitli cins ve caplarda Icme Alinan Gerceklesme
Alan: 1 suyu borusu satin almak Icmesuyu Boru
/ Yil
Hedef:1.5
3 | Stratejik Hendek kazisinda tahrip olan Uzunluk Km / 21
Alan: 1 yollarin onarimini yapmak Yil
Hedef: 1.3 Tamamlanma % 100
Yuzdesi
4 | Stratejik 2012 Yilinda Seyhan, Uzunluk Km / 150 km
Alan: 1 Cukurova, Yiregir, Saricam Yil
Hedef:1.4 | garaisali ilcelerinde ihalesi
yapilan ve devam eden icme
suyu islerinin bitirilmesi
S | Stratejik Icme suyu depolama hacmini strekli Gerceklesme
Alan: 1 ylkseltmek amaciyla yeni
Hedef: 1.4 | depolar yapmak ve i¢cme suyu
boru désemelerini tamamlamak
6 | Stratejik Icme suyu terfi merkezleri ve Terfi Merkezi 1 /Yl
Alan: 2 trafo enerji nakil hatlar Adet / Yil
Hedef: 2.4 | revizyonunu yapmak
7 | Stratejik ASKI Yeni yénetim Binasinin Projelendirme Arsa temini ve
Alan: 6 Projelendirilmesi ve Plan Gerceklesme Projelendirme
doéneminde insasi orani Yuzde nin bitirilmesi
Hedef:6.9 ve Insaat
uygulamasina
baslanilmasi
% 100

www.adana-aski.gov.ir
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK IHTIYACI BUTCE(2012)
1 Cesitli cap ve cinste icme suyu 15.712.820,00 TL
borusu dosemek,
2 Cesitli cins ve caplarda Icme suyu 300.000,00 TL
borusu satin almak
3 Hendek kazisinda tahrip olan 2.000.000,00 TL
yollarin onarimini yapmak
4 2012 Yilinda Seyhan, Cukurova, 5.812.500,00 TL
Yuregir, Saricam Karaisali
ilcelerinde ihalesi yapilan ve devam
eden icme suyu islerinin bitirilmesi
5 Icme suyu depolama hacmini 1.000.000,00 TL
yukseltmek amaciyla yeni depolar
yapmak ve icme suyu boru
dosemelerini tamamlamak
6 Icme suyu terfi merkezleri ve trafo | 250.000,00 TL
enerji nakil hatlar1 revizyonunu
yapmak
7 ASKI Yeni yénetim Binasinin 5.000.000,00 TL
Projelendirilmesi ve Plan
doneminde insasi
GENEL TOPLAM 30.075.320,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCIN BUTGE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 1.492.820,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 220.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 3.612.500,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri, 24.750.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 30.075.320,00TL
v _ X Doner Sermaye
= 2 % Diger Yurt igi
«@ = Yurt Disl
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 30.075.320,00 TL
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idare Adi ASKi / Makine ikmal ve Tesisler Daire Bagkanligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Is Makinalar haricindeki binek | Arac basina Gerceklesme
Alan: 5 otolarinin amag¢ dis1 kullanimini | ortalama Yillik
onlemek, araclarin arizalarini km / Yil
zamaninda yaptirarak gereksiz
akaryakit sarfiyatini 6nlemek Makine ve tasit | % 90
bakim ve
onarim planina
uyum (Ytzde)
Hedef: Arac¢ Basina Gerceklesme
5.17 Yillik yakit
tiketimi 1t / Yil
2 | Stratejik Saglikli piyasa arastirmasi Dogrudan %8 (oran)/ Yil
Alan: 5 yapilarak ayni sektoérdeki Temin Usulu ile
firmalara rekabet ortami yapilan alim
saglayip, satin alma islemini Orani
gerceklestirerek ihtiyaca uygun |
Hedef:5.1 mal ve hizmetin en kalitelisini, Ihale Usulu ile Oran / Yil
en ekonomik olanini almak alim Oram1 / Yil | %92
3 | Stratejik Ekonomik émriinti dolduran Satis Adeti / Yil | Gerceklesme
Alan: 5 Arac ve hurda malzemenin
Hedef:5.17 | satisinin gerceklesmesi Satis Tutar1 / Gerceklesme
Yil
4 | Stratejik Vatandastan Kurumumuza Gelen Ihbar 6.000/ Ay
Alan: 4 gelen Icmesu, kanal ve sayac ile | Sayis1 / Ay
ilgili ihbarlan degerlendirip ] _
Hedef:4.7 ekiplerle koordineli olarak Ihbarlara 8 Saat Icinde
arizalara zamaninda miidahale | Mudahale %90’mna
ek, Stresi (GUn) mudahale
edilmesi
Geri déntisim 24 Saat
suresi
S | Stratejik Is Makinelerinin ortalama Is makineleri Gerceklesme
Alan: 1 yasini Plan dénemde diizeyini ortalama yasini
Hedef: 1.4 | dastrmek duastrmek

www.adana-aski.gov.ir




> 4
. Lke.
S@Lé ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI b,
TN 5 SUVE KANALIZASYON IDARES|I GENEL MUDURLUGU \ "9
T P .9"
EHiRg ¢ Q‘%,-f
Stratejik Personele Makine ve techizati Kisi Bast Egitim | 3 Saat
Alan: 6 tanitici egitimler verilmesi Stresi/Yil
Hedef: 6.2 Egitim Sayi/ Yil | 2 Kez / Yil
Stratejik Etkin Hizmet sunumu ve Akaryakit Gergeklesme
Alan: 5 tasarruf saglamak amaciyla Otomasyon Yuzdesi %
otomasyon sistemleri kurmak Sistemi 100
ve kullanmak
Aracg Takip Gerceklesme
Sistemi Ytzdesi % 100
Hedef: 5.1 Aracg Giris Cikis | Gerceklesme
Otomasyon Yuzdesi % 100
Sistemi
Makine Isletme | Gerceklesme
Programi Yuzdesi %100
Stratejik Etkin Hizmet sunumu ve Telefon Sistemi | 1/Yil
Alan: 5 tasarruf saglamak amaciyla Periyodik Bakim
asansor, klima, jenerator, /Y1l
Telefon bakimlarinin yapilmasi
Jeneratorler 1/Yil
Periyodik Bakim
/Y1l
Hedef: 5.1 Klimalar 1/Yil
Periyodik Bakim
/Yl
Asansor 1/Yil

Periyodik Bakim
/Yl

www.adana-aski.gov.tr
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FAALIYETLER

SIRANO

FAALIYET

KAYNAK iHTiYACI BUTCE(2012)

1

Is Makinalar1 haricindeki binek
otolarinin amag dis1 kullanimini
Onlemek, araclarin arizalarini
zamaninda yaptirarak gereksiz
akaryakit sarfiyatini 6nlemek

1.700.000,00 TL

Saglikli piyasa arastirmasi
yapilarak ayni sektérdeki firmalara
rekabet ortami1 saglayip, satin alma
islemini gerceklestirerek ihtiyaca
uygun mal ve hizmetin en
kalitelisini, en ekonomik olanini
almak

3.176.000,00 TL

Ekonomik émriinti dolduran Aracg
ve hurda malzemenin satiginin
gerceklesmesi

20.000,00 TL

Vatandastan Kurumumuza gelen
Icmesu, kanal ve sayag ile ilgili
ihbarlar1 degerlendirip ekiplerle
koordineli olarak arizalara
zamaninda mtidahale etmek.

12.350.550,00 TL

Is Makinelerinin ortalama yasini
Plan donemde diizeyini diistirmek

1.100.000,00 TL

Personele Makine ve techizati
tanitict egitimler verilmesi

50.000,00 TL

Etkin Hizmet sunumu ve tasarruf
saglamak amaciyla otomasyon
sistemleri kurmak ve kullanmak

529.000,00 TL

Etkin Hizmet sunumu ve tasarruf
saglamak amaciyla Biiro, asansor,
klima, jeneratér, Telefon
bakimlarinin yapilmasi

250.000,00 TL

GENEL TOPLAM

19.175.550,00 TL

www.adana-aski.gov.tr
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Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCIN BUTGE TEKLIFi

01 Personel Giderleri 5.876.550,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 1.024.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 11.015.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri, 1.260.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 19.175.550,00 TL
o _ X Doner Sermaye
s £ % Diger Yurt igi
e =Z Yurt Digi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 19.175.550,00 TL

www.adana-aski.gov.ir




PPy 16 /’8\
g@'g ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYEST &),
£\% 15 SUVE KANALIZASYON IDARES| GENEL MUDURLUGU " i1

t“ﬁ ?":\& \ 4‘f‘

HiR

KANALIZASYON
DAIRE BASKANLIGI




T.C.

idare Adi ASKi / Kanalizasyon Daire Baskanhgi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Atiksu 6rnekleri alinarak Analize sayis1 / | 25/ Yi
Alan: 2 analizlerin Hifzissihha Yil
Enstitistinde yapilmasi
Hedef:
2.11
2 | Stratejik ASKOM’a bildirilen Kanal ariza | Adet / Yil 62.843 Adet /
Alan: 4 sayisinin distriilmesi Yil
Hedef: 4.1
4.7
3 | Stratejik Kanalizasyon sebekesinin Kontrol edilen 2478
Alan: 1 kontrol edilmesi, revize edilmesi | sebeke/ Toplam
ve temizlenmesi Uzunluk
Hedef 1.10 Temizlenen %62
1.11 Sebeke /
Toplam Sebeke
Uzunlugu
Arizalara
ortalama
Mtuidahale 24 Saat

stresi (Saat)
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FAALIYETLER
SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)
1 Atiksu 6rnekleri alinarak 50.000,00 TL
analizlerin Hifzissihha
Enstitistinde yapilmasi
2 ASKOM!a bildirilen Kanal ariza 9.676.220,00 TL
sayisinin dusurilmesi
3 Kanalizasyon sebekesinin kontrol 12.000.000,00 TL
edilmesi, revize edilmesi ve
temizlenmesi
GENEL TOPLAM 21.726.220,00 TL
Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 5.069.220,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 1.063.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 9.444.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri, 6.150.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 21.726.220,00 TL
g - § D'6vner Serm?ye
548 > Diger Yurt Igi
@ == Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyaci 21.726.220,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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idare Adi ASKi / igme Suyu Daire Baskanligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Mevcut icmesuyu sebekesinde Yapilan ariza 14.000
Alan: 1 izole bolgeler olusturmalk, patlak borusu
Yuksek basincta calisan (Say1/Yil)
bolgelere ayar vanasi takmak ve |
Hedef:1.7 | sebekelerin izlenmesi Izole edilen 18 Adet/Yil
1.10 bolge sayisi
(adet/y1l)
Ayar Vana 23/Yil
takilan sebeke
sayisi (adet/yil)
2 | Stratejik Asfalt, parke zemin altinda Tespit edilen 700/Yil
Alan: 1 kalan vanalarin dedektor Say1/ Yil
yardimiyla tespiti
Hedef:1.10
3 | Stratejik Altyap1 calismasi yapilan Birlikte 9/ Y1l
Alan: 1 bolgelerde diger kurumlarla Calisilan Proje
koordineli calisarak su sayisi (adet) /
hattindaki patlama ve Yl
kirilmalarin, yeniden
Hedef:1.9 | duizenleme calismalari yapmak | Yapilan, Gergeklesme
Duizenlenen Yol
metre/Yil
4 | Stratejik Kaynaktan depolara, Surekli Gerceklesme
Alan: 1 depolardan sebekeye verilen
Hedef: 1.9 | suyun dleimt
S | Stratejik Depo Giris ve cikislarina desibel | Adet / Yil 12 /Yil
Alan: 1. takilmasi
Hedef:1.13
6 | Stratejik Vana, Vantuz, basin¢ ayar Y1l Ici buittin % 95
Alan 1 vanalarinin bakim ve onarimi enstrimanlarin
Kontrol orani
(Yazde)
Hedef: Calisir % 100
1.10 durumda
olmalarini
saglamak

(Ytizde Oran)

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik Sebekede meydana gelen 8 Saatte % 99
Alan: 1 arizalarin % 90’ni ilk 8 saat muidahale
icinde muidahale ederek edilen ariza
sonuclandirmak orani

Hedef:1.13 8 Saatte % 100
sonuclandirilan
ariza orani

Stratejik Izole edilen bélgeye verilen Izole su Gerceklesme
Alan 1 icmesuyu miktar:1 / Toplam miktari1/

Heder: tahakkuk eden su miktari Tahakkuk eden
1.10 ' (Ytzde) su miktar

FAALIYETLER

SIRANO | FAALIYET KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)

1

Mevcut icmesuyu sebekesinde izole 2.500.000,00 TL
bolgeler olusturmak, Ytksek
basincta calisan bolgelere ayar
vanasi takmak ve sebekelerin
izlenmesi

Asfalt, parke zemin altinda kalan 1.000.000,00 TL
vanalarin dedektér yardimiyla
tespiti

Altyap1 calismasi yapilan bolgelerde 7.720.310,00 TL
diger kurumlarla koordineli
calisarak su hattindaki patlama ve
kirilmalarin, yeniden dtizenleme
calismalar1 yapmak

Kaynaktan depolara, depolardan 500.000,00 TL
sebekeye verilen suyun 6lcimu

Depo Giris ve cikislarina desibel 100.000,00 TL
takilmasi

Vana, Vantuz, basin¢ ayar 250.000,00 TL
vanalarinin bakim ve onarimi

Sebekede meydana gelen arizalarin 9.900.000,00 TL
% 90’11 ilk 8 saat icinde miidahale
ederek sonuclandirmak

Izole edilen bélgeye verilen 3.000.000,00 TL
icmesuyu miktar1 / Toplam
tahakkuk eden su miktar (Ytizde)

GENEL TOPLAM 24.970.310,00 TL

www.adana-aski.gov.ir
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Ekonomik 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCIN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 4.657.310,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 943.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 14.270.000,00 TL
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri, 5.100.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 24.970.310,00 TL
o _ X Doner Sermaye
s £ % Diger Yurt igi
@ =Z Yurt Digi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 24.970.310,00 TL
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idare Adi ASKi / isletmeler Daire Bagkanligi
N | Stratejik FAALIYET PERFORMANS PERFORMANS
O | Alan ve GOSTERGESI HEDEFI 2012
Hedef
1 | Stratejik Icme suyunun standartlara Kullanilan 2000 ton /Yil
Alan: 1 uygun ve kaliteli dtizeyde demir3 Kloérir
saglanmasi (ton) / Yil
Hedef: Klor kullanimi 160 ton / Yil
1.12 (ton / Yil)
Polimer (ton/yil) | 4 ton/Yil
2 | Stratejik Catalan icmesuyu giris ¢cikis Numune sayisi/ | 20.000 / Yil
Alan:1 ve iletim hatlari ve depolarda icme | yil
2 suyu kalitesinin standartlara
uyumunun izlenmesi
Hedef:1.9 Analiz sayis1 / 55.000/ Yil
2.11 yil
3 | Stratejik Mahalle ve Koylere saglanan Kullanilan 5.000 kg/ Yil
Alan: 2 icme suyu dezenfektasyon Kimyasal
hizmeti miktar1 / Yil
Hedef:2.10 Klorlama 73 Nokta / Yil
yapilan nokta
sayist / Yil
4 | Stratejik Icme suyu aritma tesisi isale Depolanan su 140.000.000
Alan: 1 hatlar ve depolarinin saglikl miktar1 m3/ Yil
sekilde isletilmesi
Hedef:1.12
S | Stratejik Catalan icme suyu laboratuar Tamamlanma % 100
Alan:2 akreditasyon calismalar icin orani (%)
Hedef: danismanlik alinarak bitirilmesi
2.11
6 | Stratejik Catalan icme suyu aritma Surekli Gerceklesme
Alan: 1 tesisleri filtre Ginitesi
Hedef 15 rehabilitasyonunun yapilmasi
7 | Stratejik Catalan baraj rezervuarinin Adet / yil 8/ yil
Alan: 1 kalitesi, su kirliligi kontrol
yonetmeligine uygun tespiti icin
Hedef:1.12 | hizmet alimi

www.adana-aski.gov.ir
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Stratejik Tuketicileri icme kullanma Bilgilendirme Gergeklesme
Alan: 1 suyu kalitesi hakkinda faaliyeti /
bilgilendirilmesi Surekli
Hedef:1.16
Stratejik Icmesuyu Havzalan Koruma ve | Ozel Hikiim Gerceklesme
Alan: 2 Kontrol Yonetmeliginin Revize | belirleme
Edilmesi: Su Kirliligi Kontrolt calismasi
Yonetmeligine uygun bir sekilde S [Bac
Hedef:2.5 | catalan Baraj Golit Havzasinin b aiubion Gerceklesme
ozellikleri dikkate alinarak Gergeklesme /
uygulanabilir bir ydnetmelik ol
) ) ) Sahada Gerceklesme
olarak revize edilecektir. .
L isaretlenen Alan
koruma mesafelerini gdsteren
i sayist / yil
sayisal haritalar hazirlanmasi,
sahada isaret taslar ile
noktalar isaretlenecektir
Stratejik Havza koruma ve kontrol Tamamlanma % 100
Alan: 2 yonetmeliginin revize edilmesi | orami
Hedef:2.5
Stratejik Teknik Personel (Kimyager, Teknik Personel | 3 / Yil
Alan: 6 Kimya muhendisi, tekniker, alim1 /yil
Biyolog) ve cihaz alimi
Hedef:6.2 Cihaz alimi Gerceklesme
Stratejik Catalan icme suyu temin Ogrenci gezisi 3/ Yil
Alan: 1 sistemini tanitic1 bilgilendirme, | Sayis1 / Yil
amacl gezi yapmak, TV, Radyo
ve basin yoluyla aktivitede Basin 1 /Yl
llsrraalk Mensuplarina
gezi / Yil
Hedef:1.16 Medya aktivite 12 / Yil
sayist / Yil
Stratejik Su kalite ile ilgili tiketici Sikayetlere % 100
Alan: 4 sikayetlerinin timuine yanit yanit verme
verilmesine orani
Hedef:4.2 Cevaplama 24 Saat
suresi

www.adana-aski.gov.ir




EEe

ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SU VE KANALIZASYON IiDARESI GENEL MUDURLUGU ‘\,‘ L _,fv"'&
‘%%‘-9‘”}
Stratejik Atik suyun Standartlara, yasa Strekli Gercgeklesme
Alan: 1 ve yonetmeliklere uygun olarak
Hedef: ar1t‘1m1‘gi.ri§ ve cikis suyu
112 kalitesinin saglanmasi ve
Atiksu aritma tesislerinin
isletilmesi.
Stratejik Atik su tesislerin isletilmesi icin | Strekli Gergeklesme
Alan: 2 yasal prosediirlerin ilgili
Hedef-2.12 kurumlar nezdinde saglanmasi
Stratejik Tesislerin mevzuata uygun Surekli Gerceklesme
Alan: 1 sekilde koruyucu bakimlarinin
ve onarimlarinin yapilmasi
Hedef: 1.3
Hedef:1.10
Stratejik Tesislerin kapasite artisi,proses | Planlarin % 100
Alan:2 ve ekipman yenilemesine dair Tamamlanma
planlamalarin ytrttilmesi ve orani (%)
uygulamalarin danismanlik
Hedef: hizmeti alinarak yapilmasi Alinan 2 /yil
2.11ve danismanlik
2.12 Hizmeti
sayisi/yil
Stratejik Atiksu, Antilmis su ve aritma Analiz Gerceklesme
Alan: 2 camurlarinin analizlerinin Sayis1/Yil
Hedef 2,10 yapilmasi ve yaptirilmasi
Hedef:1.12
Stratejik Atiksu Aritma tesislerini tanitict | Hazirlanan 2/Yil
Alan: 3 brostirler hazirlanmasi, Brostir /Yil
bilgilendirici gezi yapilmasi,
Hedef:3.3 basin yoluyla bllgllendlrme Gezi S&ylSl /Yll 2 /Yll
Hedef 3.6
yapiimas: Basin yoluyla 12/Y1l
bilgilendirme
sayis1 /yil
Stratejik Aritma Camuru Bertarafi Tesis Kurulum Gerceklesme
Alan: 1 amaciyla tesis kurulmasi planlamasi
calismalarinin yapilmasi,
Hedef:1.5 Yapilan calisma | 2 /yil

aritilmis sularin kullanimi
konusunda calismalar yapmak

sayis1/Yil

www.adana-aski.gov.ir
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2 | Stratej

ik Aritma tesislerinde Teknik

1 | Alan: 6 Personel (Kimyager, Kimya

Hedef:6.2 | Cihaz alimi

muhendisi, tekniker, Biyolog) ve

Teknik Personel | 8 / Yil
alimi /yil

Cihaz alimi Gerceklesme

2 | Stratej

ik Mevcut gaz emisyonu ve

2 | Alan: 2 bertaraf sisteminin saglkli bir

sekilde calismasini saglamak

Hedef:2.12

Surekli Gerceklesme

2 | Stratej

ik Atiksu Aritma tesisleriyle ilgili

3 | Alan: 4 sikayetlerin hepsine hizli

sekilde yanit vermek

Hedef:4.7

Sikayetlere % 100
yanit verme
orani

Cevaplama 24 Saat
suresi

FAALIYETLER

SIRANO

FAALIYET

KAYNAK iHTIYACI BUTCE(2012)

1

Icme suyunun standartlara uygun
ve kaliteli dlizeyde saglanmasi

8.728.500,00 TL

2

Catalan icme suyu giris cikis iletim
hatlar1 ve depolarda icme suyu
kalitesinin standartlara uyumunun
izlenmesi

300.000,00 TL

Mahalle ve Koylere saglanan icme
suyu dezenfektasyon hizmeti

715.000,00 TL

Icme suyu aritma tesisi isale hatlar
ve depolarinin saglikli sekilde
isletilmesi

700.000,00 TL

Catalan icme suyu laboratuar
akreditasyon calismalar icin
danismanlik alinarak bitirilmesi

50.000,00 TL

Catalan icme suyu aritma tesisleri
filtre Ginitesi rehabilitasyonunun
yapilmasi

1.500.000,00 TL

Catalan baraj rezervuarinin
kalitesi, su kirliligi kontrol
yonetmeligine uygun tespiti icin
hizmet alim

250.000,00 TL

Tuketicileri icme ve kullanma suyu
kalitesi hakkinda bilgilendirmek.

50.000,00 TL

www.adana-aski.gov.tr
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Icmesuyu Havzalar1i Koruma ve
Kontrol Yénetmeliginin Revize
Edilmesi: Su Kirliligi Kontrolt
Yonetmeligine uygun bir sekilde
Catalan Baraj Golti Havzasinin
ozellikleri dikkate alinarak
uygulanabilir bir yonetmelik olarak
revize edilecektir. koruma
mesafelerini gosteren sayisal
haritalar hazirlanmasi, sahada
isaret taslari ile noktalar
isaretlenecektir

880.000,00 TL

10

Havza koruma ve kontrol
yonetmeliginin revize edilmesi

10.000,00 TL

11

Teknik Personel (Kimyager, Kimya
muhendisi, tekniker, Biyolog) ve
cihaz alim

1.300.000,00 TL

12

Catalan icme suyu temin sistemini
tanitici bilgilendirme, amach gezi
yapmak, TV, Radyo ve basin
yoluyla aktivitede bulunmak

25.000,00 TL

13

Su kalite ile ilgili ttketici
sikayetlerinin timutine yanit
verilmesine

10.000,00 TL

14

Atik suyun Standartlara, yasa ve
yonetmeliklere uygun olarak aritimi
giris ve cikis suyu kalitesinin
saglanmasi ve Atiksu aritma
tesislerinin isletilmesi

11.483.477,80 TL

15

Atik su tesislerin isletilmesi icin
yasal prosedurlerin ilgili kurumlar
nezdinde saglanmasi

20.000,00 TL

16

Atiksu Tesislerinin mevzuata uygun
sekilde koruyucu bakimlarinin ve
onarimlarinin yapilmasi

375.000,00 TL

17

Atiksu Tesislerinin kapasite
artisi,proses ve ekipman
yenilemesine dair planlamalarin
yurutilmesi ve uygulamalarin
danismanlik hizmeti alinarak
yapilmasi

250.000,00 TL

18

Atiksu, Aritilmis su ve aritma
camurlarinin analizlerinin
yapilmasi ve yaptirilmasi

50.000,00 TL

19

Atiksu Aritma tesislerini tanitici
brosturler hazirlanmasi,
bilgilendirici gezi yapilmasi, basin
yoluyla bilgilendirme yapilmasi

25.000,00 TL

www.adana-aski.gov.tr
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20 Aritma camurunun bertarafi 800.000,00 TL
amaciyla tesis kurulmasi
calismalarinin yapilmasi, aritilmis
sularin kullanimi konusunda
calismalar yapmak
21 Atiksu Aritma tesislerinde Teknik 600.000,00 TL
Personel (Kimyager, Kimya
muhendisi, tekniker, Biyolog) ve
cihaz alimi
22 Atiksu Aritma Tesislerindeki 600.000,00 TL
Mevcut gaz emisyonu ve bertaraf
sisteminin saglikli bir sekilde
calismasini saglamak
23 Atiksu Aritma tesisleriyle ilgili 20.000,00 TL
sikayetlerin hepsine hizli sekilde
yanit vermek
GENEL TOPLAM 28.741.977,80 TL
Ekonom 2012 YILI iLGILI FAALIYETLER iCIiN BUTCE TEKLIFi
01 Personel Giderleri 1.419.150,00 TL
02 SGK Devlet Pirimi Giderleri 122.000,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 21.258.000,00 TL
04 Faiz Giderleri 2.492.827,80 TL
05 Cari Transferler 2.650.000,00 TL
06 Sermaye Giderleri, 800.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 28.741.977,80 TL
o _ X DoOner Sermaye
=2z % Diger Yurt igi
@ == Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyaci 28.741.977,80 TL

www.adana-aski.gov.ir
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VIII. MALI TABLOLAR

2010-2011 Yil Bitce Gider Gerceklesmelerinin 1. Dlizey Ekonomik Siniflandirmasi ve 2012-
2014 Yillari Tahminine iliskin tablo EK.1 de dir.

2010-2011 Yil Bitce Gider Gergeklesmelerinin 2. Dlizey Ekonomik Siniflandirmasi ve 2012-
2014 Yillari Tahminine iliskin tablo EK.2 te dir.

2010-2011 Yili Bitge Gelir Gergeklesmelerinin Ekonomik Siniflandirmasi ve 2012-2014 Yillari
Tahminine iliskin tablo EK.3 te dir.



	Bel2.pdf
	2012 PERFORMANS PROGRAMI.pdf

