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BASKAN SUNUSU

24 Temmuz 2018 tarihli Resmi Gazete'de
yvayimlanan 14 sayili  Cumhurbaskanldi
Kararnamesi ile kurulan T.C. Cumhurbaskanlidi
iletisim Baskanlgr; Cumhurbaskanimiz
Sayin Recep Tayyip Erdogan tarafindan
ortaya konulan temel ilke, hedef ve vizyon
dogrultusunda Turkiye’nin milli cikarlarini ve
hakli durusunu ulusal ve uluslararasi diizlemde
en dogdru sekilde anlatma gorevini kararlilikla
sUrdUrmektedir.

Kamu diplomasisinden stratejik iletisime, kriz
yonetiminden dezenformasyonla mdcadeleye,
halkla iliskilerden medya is birliklerine kadar
genis bir yelpazede yirittigumuiz calismalarla
Turkiye’nin sesini, degerlerini, imkanlarini ve
basarilarini etkili bir iletisim modeliyle diinyaya
aktarmayl sdrdUrdyoruz. Bu cercevede
sekillendirdigimiz  “Turkiye iletisim Modeli”

ILETISIM BASKANLIGI
PERFORMANS
PROGRAMI

UGS

Baskanligimizin  yenilik¢i, cok boyutlu ve
sonu¢ odakli yaklasiminin somut bir yansimasi
olmustur.

Cumhurbaskanimiz  Sayin  Recep Tayyip
Erdogan’in liderliginde, “millet icin devlet”
anlayisini merkeze alan iletisim vizyonumuzla
Turkiye YUzyill'rnin  ruhuna uygun sekilde
hakikatin ve hakkaniyetin 6nctliginde iletisim
stratejileri  gelistirmeye devam ediyoruz.
Kuruldugumuz giinden bu yana Turkiye’nin
her alanda gerceklestirdigi reform, atihm ve
basarilari; yerel, ulusal ve kiresel kamuoyuna
anlatmak Uzere cok sayida proje, yayin ve
etkinligi hayata gecirdik ve 2026 yilinda da bu
kararliigimizi stirdlrecegiz.
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iletisim Baskanligi, merkez teskilatinin yani
sira 19 bdélge mudirligd ve 48 yurt disi
temsilciligiyle stratejik iletisim araclarini en
etkili bicimde kullanarak Turkiye’nin kiresel
temsiline katki saglamaktadir. Kurumsal
kapasitesini her gecen gln daha da
gelistiren Baskanligimiz, kamu kaynaklarini
etkili, verimli ve tasarruf esash bir yaklasimla
yonetmekte; tim faaliyetlerini Gst politika
belgeleri, stratejik plan ve Bltce Kanunu ile
uyumlu bicimde planlamaktadir.

iste bu anlayisla hazirlanan 2026 Yili
Performans Programi sonuc ve etki odakli,
Olculebilir, gercek verilere dayanan bir yapiyla
sekillendirilmistir. Programin, Turkiye iletisim
Modeli'nin gliclendirilmesine katki sunmasini
temenni ediyor; bu strecte 6zveriyle goérev
alan tim calisma arkadaslarima tesekkdr
ediyorum.

Prof. Dr. Burhanettin DURAN

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlidi iletisim Baskani
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A- GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

24/07/2018 tarihli ve 14 sayilh fletisim Bagkanligi  Teskilan Hakkinda Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi'nin 3’tincii maddesine gore Baskanligin gérevleri Cumhurbaskani tarafindan belirlenen
temel ilke, hedef ve amaclar cercevesinde sunlardir:

- Devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgili alanlarda Cumhurbaskaninca belirlenecek
stratejilerin tespitine yardimci olmak.

- Stratejik iletisim ve kriz yonetimine iliskin politikalar1 belirlemek, bu kapsamda ulusal ve
uluslararas1 alanda yiiriitiilecek faaliyetlerde tiim kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda
koordinasyonu saglamak.

- Tanitma Fonuna iliskin is ve islemleri yiirtitmek.

- Kamuoyunun ve ilgili makamlarin zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatilmasi icin gerekli bilgi
akisini saglamak ve bunlarin kamuoyu tizerindeki etkisinin belirlenmesine ait hizmetleri yapmak.

- Tiirkiyenin dis tamtim faaliyetlerini yonlendirmek, uluslararasi platformlarda, uluslararasi
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi yontem ve araglarini kullanarak
tanitim faaliyetleri konusunda kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda is
birligi ve koordinasyonu saglamak.

- Kamu kurum ve kuruluslarinca uygulanacak kurumsal iletisim standartlarini belirlemek.

- Tiirkiye hakkindaki propaganda faaliyetlerini takip etmek, degerlendirmek ve bunlara karsi
sorumlu kamu kurumlari ile is birligi yapmak, gerekli tedbirleri almak.

- Yabana iilkelerde Tiirkiye'nin menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma faaliyetlerine
katilmak, enformasyon ve aydinlatma faaliyetlerini Tiirkiyenin dis politikasim1 destekleyecek
sekilde diizenlemek.

- Vatandaslarin, kamu kurum ve Kkuruluslarinin faaliyetlerine iliskin talep, goriis ve Onerilerini
kolayca iletebilmelerine yonelik tedbirleri almak.

- Basinlailiskilerin diizenlenmesi icin gerekli calismalarda bulunmak.

- Yerli ve yabanci basin-yayin organlarinin ve mensuplarinin calismalarini kolaylastirmaya yonelik
diizenlemeleri yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

- Gorev alanma giren konularda faaliyette bulunan sivil toplum kuruluslarinin basarili ¢calismalar
yapabilmeleri icin kapasite gelistirme program ve projeleri gelistirmek, uygulamak ve benzeri
calismalara ve projelere idari ve mali destekte bulunmak.

- Baskanligin gérev alaniile ilgili, siireli ve siiresiz yayinlari planlayip yayimlamak veya yayimlatmak.

- Basin-yayin kurulusu mensuplarina basin karti diizenlemek, Basin Karti Komisyonunun sekretarya
faaliyetlerini yiiriitmek.

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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- Tiirkiye Medya Veri Tabanimi olusturmak ve giincel kalmasini saglamak icin gerekli tedbirleri
almak.

- Basin-yayin alanina yonelik yerli ve yabanci basin mensuplari icin mesleki egitimler diizenlemek.

24/07/2018 tarihli ve 14 sayilh fletisim Baskanlhigi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig:
Kararnamesi’ne gore iletisim Baskanlig1 hizmet birimlerinin gorevleri su sekildedir:

Kamu Diplomasisi Dairesi Baskanligi

a) Tiirkiye’nin ulusal ve uluslararasi alanda ileri siirdiigii tezlerini ve politika tercihlerini belirlenen
stratejik iletisim cercevesinde uluslararasi kamuoyu iizerinde etkili olacak sekilde aktarmak ve
etkin tanitimini gerceklestirmek.

b) Uluslararasi kamuoyu nezdinde kamu diplomasisi alaninda calismalar yiiriiten kamu kurum
ve kuruluslari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslar ile is birligi halinde arastirmalar yapmak,
raporlar hazirlamak, programlar organize etmek veya benzeri projeleri desteklemek.

¢) Tiirkiyenin uluslararast alanda menfaatlerini destekleyecek calismalar1 saglamak {izere
panel, sempozyum, konferans, proje veya program gibi faaliyetlerde bulunmalk, ilgili kurum ve
kuruluslarla gerekli koordinasyonu saglayarak bahse konu cevrelerin tilkemizle iliskilerinde
siirekliligi saglamak.

¢) Yurtdisinda uluslararasi kamuoyu iizerinde etkili olan ve Tiirkiye ile ilgili calismalar yapan kurum
ve kuruluslar ile kisilerin cesitli organizasyonlar vasitasiyla tilkemiz hakkinda dogru bir sekilde
bilgilendirilmelerini saglamak.

d) Cumhurbagkaninca belirlenen uluslararasi tanitima iliskin hedef ve stratejileri uygulamak.

e) Uluslararasi platformlarda, uluslararasi toplumun dogru yonde bilgilendirilmesine yonelik olarak
kamu diplomasisi yontem ve araclarini kullanarak tanitim faaliyetleri konusunda kamu kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum kuruluslari arasinda is birligi yapmak ve koordinasyonu saglamak.

f) Tiirkiyenin tanitilmasimi saglayacak genel ve 6zel arastirmalar ve projeleri hazirlamak veya
gerektiginde uzman Kisi ve kuruluslara yaptirmak.

g) Uluslararasi tanitim faaliyetlerini yonlendirmek ve bu amagla biitiin kamu kurum ve kuruluslar
ve 0zel kuruluslarla is birligi yapmak.

8) Yabanci basin organlarinin ve mensuplarinin akreditasyon islemlerini yiiriitmek, koordine
etmek ve yabanci basin mensuplarinin ¢alismalarini kolaylastirici tedbirler almak, bu tedbirleri
uygulamak, gerekli goriilmesi halinde siirekli ve gecici basin merkezleri kurmak.

h) Tiirkiye hakkindaki propaganda faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek, ilgili kamu kurum ve
kuruluslari ile is birligi yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

1) Yurt disi iletisim miisavirliklerinin faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek ve sonuglari makama
sunmak.

i) Tiirkiye markasim giiclendirmek ve yurt disinda taninirligini artirmak icin gerekli faaliyetleri icra
ve koordine etmek.

j) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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Stratejik iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanlig1

a) Devletin stratejik amag ve hedefleriile Devletin ve milletin menfaatleri dogrultusunda gerektiginde
ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak ulusal ve uluslararasi alanda yiiriitiilecek faaliyetlerde
uygulanacak stratejik iletisim politikalarini belirlemek.

b) Ulusal ve uluslararasi alanda stratejik iletisim ve Kkriz yonetimi faaliyetlerini yiiriitmek ve bu
kapsamda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.

¢) Kriz, afet, olaganiistii hal donemleri ile yakin savas tehdidi, seferberlik ve savas halinde, Devletin
belirledigi amag¢ ve hedeflere ulasmak icin stratejik iletisim ve kriz yonetimi faaliyetlerinde
bulunmak.

¢) Gorev alan1 kapsaminda tiim kamu kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak.

d) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Basin ve Yayin Dairesi Baskanligi

a) Devlet tanitma ve aydinlatma hizmetleri kapsamindaki i¢ ve dis her tiirlii acik enformasyonu
saglamak.

b) Elde edilen bilgileri derlemek, degerlendirmek, biilten ve yayin haline getirmek, derlenmis bilgi ve
belgeleri muhafaza etmek ve bu faaliyetler icin gerekli teknik hizmet ve donanimi saglamak.

¢) Hazirlanan biiltenleri ilgili kurum ve kuruluslara ulastirmak, kamuoyuna yaymak.

¢) Yerli basin organlarinin ve mensuplarinin akreditasyon islemlerini yiiriitmek, koordine etmek ve
yerli basin mensuplarinin ¢calismalarini kolaylastiric tedbirleri almak, bu tedbirleri uygulamak,
gerekli goriilmesi halinde siirekli ve gecici basin merkezleri kurmak.

d) Ulusal, bolgesel ve yerel basinin giiclendirilmesi amaciyla faaliyetler diizenlemek.
e) Tiirk ve yabanci basin yayin organlari mensuplarina basin karti diizenlemek.

f) Yapilan faaliyet ve hizmetlerin kamuoyuna etkin bir bicimde yansitilmasina ve bunlarin kamuoyu
tizerindeki etkisinin belirlenmesine ait calismalar yapmak.

g) Gerekli hallerde Cumhurbaskanliginin basin toplantilarini diizenlemek, demeg ve aciklamalarinm
yaymak ve benzeri faaliyetleri yiiriitmek.

8) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

HalKla iliskiler Dairesi Baskanligi

a) Vatandaslarin sikayet, talep, goriis ve Onerilerinin derhal isleme alnip degerlendirilmesi,
sonuclandirilmasi ve ilgilisine siiratle cevap verilmesini saglamak.

b) Baskanligin basin ve halkla iligkilerle ilgili faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenen
usul ve ilkelere gore yiiriitiilmesini saglamak.

¢) 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi edinme
basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuclandirmak iizere gerekli tedbirleri almak.

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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¢) Vatandaslarin kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin basvurularina yonelik islem
siireclerinin dogru bir sekilde yiiriitiilmesi ve hizli sonuc¢landirilmasi amaciyla kurumsal takip ve
inceleme faaliyetlerini ytirtitmek.

d) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Terciime Dairesi Baskanligi
a) Cumhurbaskanliginin terciime taleplerini dogrudan ya da hizmet alimi yoluyla karsilamak.

b) Faaliyetlerin ve yapilan hizmetlerin uluslararasi kamuoyuna duyurulmasi icin hazirlanan
metinlerin talep edilen dillerde ¢evirisini yapmak.

¢) Tiirkiye’nin tanitilmasi amaciyla hazirlanan yayinlarin ihtiya¢ duyulan dillere ¢evirisini yapmak.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Personel ve Egitim Dairesi Baskanligi

a) Baskanligin insan giicii planlamasi ve insan kaynagi politikasiyla ilgili calismalar1 yapmak,
personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak.

b) Baskanlik personelinin atama, 6zliik, emeklilik ile ilgili islerini yapmak.
¢) Kurumici ve kurum dis1 egitim faaliyetlerini yiiriitmek.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

a) Baskanlik icin gerekli arac, gerec ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

b) Ihtiya¢ duyulan bina ve arazinin kiralanma ve satin alma islemlerini yiiriitmek.

¢) Baskanligin mali islerle ilgili hizmetlerini yiiriitmek.

¢) Giivenlik, temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tasima hizmetlerini yiiriitmek.
d) Baskanligin belge yonetimi, kiitiiphane ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek.

e) Baskanligin matbaa, basim ve yayinlari ile ilgili her tiirlii islemi yapmak.

f) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bilgi islem Dairesi Baskanlig1

a) Baskanligin bilisim, bilgi islem, bilgi giivenligi ile ilgili her tiirlii is ve islemini yapmak veya
yaptirmak.

b) Baskanligin Elektronik Belge Yonetim Sisteminin isleyisini ve kullanimini saglamak.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

a) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005 tarihli ve 5436
sayil1 Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler birimlerine verilen gorevleri
yapmak.

b) Tanitma Fonunun sekretaryasimi yiiriitmek. Fondan faydalanabilecek projeleri incelemek veya
inceletmek; Cumhurbaskaninca onaylanan projelerin ilgili mevzuata, protokollere ve proje
dokiimanina uygunlugunu denetlemek.

¢) Kurumsal iletisim politikasini olusturmak ve Baskanlik birimlerinin buna uygunluk saglamasina
yardimci olmak.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Hukuk Miisavirligi

a) 26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname hiikiimlerine gore hukuk birimlerine
verilen gorevleri yapmak.

b) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

0zel Kalem Miidiirliigii
a) Baskanin calisma programinm diizenlemek.
b) Baskanin resmi ve 6zel yazismalarini, protokol ve toren islerini diizenlemek ve yiiriitmek.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Tasra Teskilat1

fletisim Baskanliginin tasra teskilat: dogrudan merkeze bagli 19 bélge miidiirliigiinden olusur. Bolge
miidiirliiklerinin merkezleri; Adana, Afyonkarahisar, Ankara, Antalya, Bursa, Canakkale, Diyarbakir,
Edirne, Erzincan, Erzurum, Gaziantep, istanbul, izmir, Kayseri, Konya, Mugla, Samsun, Sanlurfa
ve Trabzon illerindedir. Bagskanlik bolge miidiirliiklerine bagh illeri belirlemeye ve degistirmeye
yetkilidir. Baskanlik¢ca gerek duyulan illerde boélge miidiirliiklerine bagh olarak irtibat biirolar
kurulabilir. Bolge Miidiirliikleri merkez ve bagh illeri dahilinde; 14 sayih letisim Bagskanhg Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi kapsaminda asagida belirtilen gorev ve faaliyetleri yerine
getirir.

a) Kamuoyunun ve ilgili makamlarin zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatilmasi ve bu faaliyetler
icin gerekli aydinlatici ve tanitici bilgi akisinin saglanmasinda yardimei olmak,

b) Gorev ve sorumluluk alanina giren bolgede basin ve yayin faaliyetleri alaninda meydana gelen
gelismeleri izlemek ve bu gelismeler konusunda Baskanliga bilgi vermek,

¢) Yapilan faaliyet ve hizmetlerin kamuoyuna etkin bir bicimde yansitilmasina ve bunlarin kamuoyu
tizerindeki etkisinin belirlenmesine ait calismalar yapmalk,

¢) Gorev ve sorumluluk alanina giren bolgede basin mensuplariyla miinasebetlerin diizenlenmesi ve
basinin giiclendirilmesi icin gerekli faaliyetlerde bulunmalk,

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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d) Ulusal veya uluslararasi kamuoyu nezdinde, tilkemizin tanittmina yonelik belirlenen hedef ve
stratejilerin uygulanmasi amaciyla Baskanlik¢a uygun goriilen calismalar yiiriitmek,

e) Baskanlhigin gorev ve sorumluluk alanma giren konularda faaliyette bulunan sivil toplum
kuruluslan icin kapasite gelistirme program ve projeleri olusturmak, uygulamak ve benzeri
calismalara ve projelere Baskanligin onayi ile idari destekte bulunmak,

f) Gorev ve sorumluluk alanina giren bolgede yerli ve yabanci basin ve yayin organlarinin ve
mensuplarinin mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak amaciyla gerekli calismalar yapmak, tedbirler
almak, gerekli gordiigii tedbirler konusunda Baskanliga dnerilerde bulunmak,

g) Gorev alanlarina giren bolgede yer alan illerde ikamet eden basin ve yayin organlart mensuplarinin
13/12/2018 tarihli ve 465 say1l1 Cumhurbaskani Karariile yiiriirliige konulan Basin Kart1 Yonetmeligi
hiikiimleri uyarinca yapacaklar1 miiracaatlar1 kabul etmek, gazetecilerin sahis islem dosyasini
tutmak ve basvurulari gerekli evrakla birlikte Baskanliga gondermek,

g) Gorev ve sorumluluk alanina giren bolgede faaliyet gésteren yerel basinin giiclendirilmesi ve haber
kaynaklarinin artirilmasi konusunda arastirmalar yapmak ve dnerilerde bulunmak,

h) Gorev alanlarina giren illerin tanitilmasi ile ekonomik ve sosyal gelisimlerin yansitilmasi
bakimindan basin ve yaymn organlan ile diger ilgili kurum ve kuruluslarla iliski kurmak,
gerektiginde bu amacla ilgili makamlarin bilgisi cercevesinde basin mensuplarinin merkez veya
bagli illere davet edilmesini saglamak,

1) Gorev ve sorumluluk alanina giren bolgede basin ve yayin organlarini izlemek ve uygun goriilen
haber ve yazilarin Baskanlik¢a yayimlanan gazete, dergi, biilten ve benzeri yaymlarda yer almasi
icin teklifte bulunmak, yerel basin organlarinin Devlet Enformasyon Sistemi ¢alismalarina dahil
olmasini saglamak,

i) Gorev ve sorumluluk alanina giren bolgede basin tarihine iliskin basinda yer alan yazili kaynaklari
derlemek ve gerektiginde bu kaynaklar ve yasayan kisilerin bilgilerine basvurarak kitap, biilten ve
benzeri calismalar1 yapmak veya yaptirmak,

j) Yerli ve yabanci basin mensuplarinin katilacaklar toplantilarda gerektiginde ilgili diger kamu
gorevlileriyle de koordinasyonu saglayarak, basin merkezleri kurmak ve basin mensuplarinin
calismalarini kolaylastiracak diizenlemeleri yapmak,

k) Bolge genelindeki faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlamis oldugu degerlendirme, analiz ve raporlari
Baskanliga iletmek,

1) Vatandaslarinsikayet,talep,goriis ve onerileriniderhalislemealipdegerlendirmek,sonuclandirmak
ve ilgilisine stiratle cevap verilmesine yonelik faaliyetleri gerceklestirmek ve bu faaliyetlere iligkin
farkindalik olusturmak amaciyla reklam, tanitim ve organizasyon ¢alismalarini yiiriitmek,

m) Vatandaslarin kamu kurum veya kuruluslariile yapacagi her tiirliiis ve islemlere iliskin yonlendirici
faaliyetlerde bulunmak,

n) Baskanlikca verilen diger gorevleri yerine getirmek.
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Yurt Dis1 Teskilati

fletisim Bagkanlhiginin yurt dis1 teskilat;; Abu Dabi, Abuja, Astana, Askabat, Atina, Bakii, Berlin, Bern,
Beyrut, Birlesmis Milletler Nezdinde Tiirkiye Daimi Temsilciligi, Biskek, Brazilya, Briiksel, Budapeste,
Cakarta, Doha, Islamabad, Kahire, Kiev, Kuala Lumpur, Lahey, Lefkosa, Londra, Madrid, Moskova,
Paris, Pekin, Pretorya, Riyad, Roma, Saraybosna, Seul, Sofya, Stokholm, Sam, Tahran, Taskent, Tel Aviv,
Tokyo, Trablus, Varsova, Vasington, Viyana ve Yeni Delhi Iletisim Miisavirligi ile Cidde, Los Angeles,
New York ve Sikago iletisim Ataseligi olmak iizere 44 iletisim miisavitligi ile 4 iletisim ataseliginden
olusmaktadir.

25/07/2022 tarihli ve 5866 sayili Cumhurbaskani Kararr'na gore Baskanhigin yurt disi teskilat1 asagida
belirtilen gorev ve faaliyetleri yerine getirir.

fletisim Baskanligmn yurt dis1 teskilati, Tiirkiye markasinin giiclendirilmesine katki saglayacak,
iilkemizin uluslararasi kamuoyu nezdinde itibarinin artirilmasina hizmet edecek ¢alismalar yapmak,
Tiirkiyenin ulusal ve uluslararasi alanda ileri siirdiigii tezlerini ve politika tercihlerini belirlenen
stratejik iletisim yontemleriyle etkili bir sekilde aktarmak ve gorev yapilan iilke veya bolge tizerindeki
etkisinin tespitine dair donemsel calismalar yiiriitmek, kamu diplomasisi alaninda calismalar
yiiriiten kurum ve kuruluslar, tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi halinde arastirmalar
yapmak, Baskanlik ile gorev yapilan iilkenin devlet kuruluslar1 arasinda isbirligini artirmak icin
gerekli calismalar1 yapmak ve kurulan isbirliginin siirekliligini saglamak, yabanci basin organlarinin
ve mensuplarinin iilkemiz lehine calismalarini tesvik etmek ve kolaylastirmak, Tiirkiye hakkinda
arastirma yapan, bilgi talebinde bulunan kisi ve kuruluslara yardimci olmalk, ilgili kurumlar1 koordine
ederek gerekli bilgi ve belgenin teminini saglamak, Baskanligin gorev alanina giren konularda ve
basin yayin organlari ile iliskilerde Biiyiikel¢iligin danismanhgin ve sozciiliigiinii yapmalk, {ist diizey
resmi temaslarda basin ile iliskileri diizenlemek, basin toplantilarini organize etmek, basin duyurulari
hazirlamak ve bunlarilgili kuruluslara ulastirmak, gorev yapilan iilke veya bolgede stratejik iletisim ve
kriz yonetimi uygulamalarina yonelik faaliyetler ile Tiirkiye Cumhuriyetine karsi yiiriitiilen psikolojik
harekéat, manipiilasyon, dezenformasyon, propaganda ve alg1 operasyonu faaliyetlerini takip etmek
ve degerlendirmek ve Baskanlik ile misyon ve konsolosluk sefleri tarafindan verilen diger gorevleri
yerine getirmekle yiikiimliidiir.
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B- TESKILAT YAPISI

Kurumsal Tarihce

19’uncu yiizyilin ilk ¢eyreginde Osmanli Imparatorlugu biinyesinde artan basim-yayim faaliyetleri
sonucu Bab-1 Ali, resmi bir gazetenin ¢ikarilmasini istemistir. Bunun yaninda sayilar giin gectikce
artan gazetelerin bir nizama kavusturulmasi icin idari bir yapinin liizumu fikrinden hareketle 1862
yilinda, Maarif-i Umumiye Nezaretine bagh olarak Matbuat Miidiirliigii kurulmustur.

Matbuat Miidiirliigiiniin gorevleri, 1864 yilinda ilk kez cikarllan Matbuat Nizamnamesi ile tespit
edilmistir. Ancak Matbuat Miidiirliigiiniin istanbul'da bulunmasi sebebiyle Milli Miicadele sirasinda
23 Nisan 1920 tarihinde Ankarada kurulan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) catis1 altinda yeni
bir yapilanmaya gidilmesi zorunlu hale gelmistir.

Tiirk milletinin birlik icinde basarili sekilde yiirittiigii Milli Miicadele’nin yurt icinde ve yurt disinda
anlatilmasi amaciyla 7 Haziran 1920 tarihinde 6 sayil “Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyet-i Umumiyesi
Teskiline Dair Kanun” ile TBMM ve aymi1 zamanda Icra Vekilleri Heyeti Reisine dogrudan bagh
olarak “Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyet-i Umumiyesi” kurulmustur. Milli Miicadele davast ile dogan
“Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyet-i Umumiyesi” yalniz matbuat emirlerinin tamaminin kaynagi
olmakla kalmamus, i¢ ve dis yayinlar araciligryla aydinlatma ve istihbarat isleriyle ilgilenme gorevini
de ihtiva etmistir.

25 Aralik 1920'de Disisleri Bakanligina baglanan Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyet-i Umumiyesinin
calismalarina 1931 yilinin Biit¢ce Kanunu ile son verilmis, s6z konusu Miidiirliik 1933’te “Matbuat Umum
Miidiirliigii” adiyla Icisleri Bakanhigina bagh olarak yeniden kurulmustur. 1940 yilinda Bagsbakanhiga
baglanmuis, 1943’te “Basin Yayin Miidiirligi”, 1949'da “Basin Yaym ve Turizm Miidiirliigii” adini
almustir. 1957'de “Basin Yayin Genel Miidiirliigii” adiyla Basin Yayin ve Turizm Bakanligina baglanan
Genel Miidiirliik, 1963’te kurulan Turizm ve Tanitma Bakanlig1 biinyesinde yer almustur.

Daha sonraki donemlerde calismalarini farkl isimler altinda ve degisik bakanliklara baglh olarak
siirdiiren Basin Yayin Genel Miidiirliigii, 18 Haziran 1984 tarihinde yayimlanan 231 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Basbakanliga baghh “Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirligi”
adi altinda teskilatlandirilmistir. Nihayet 24 Temmuz 2018 tarihli ve 30488 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 14 sayili fletisim Baskanhig1 Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Basin
Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii lagvedilerek 6zellikle kamu diplomasisi ve stratejik iletisim
alanlarim1 da kapsayan yeni bir vizyonla Cumhurbaskanligina bagl olarak Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkanhg fletisim Bagkanlhig1 kurulmustur.

Teskilat Yapisi

fletisim Baskanhgi; merkez, tasra ve yurt disi teskilatlarindan olusur. Merkez teskilatinda Baskanlik
Makami, 2 baskan yardimciligy, 1 6zel kalem miidiirliigii, 1 hukuk miisavirligi ve 9 daire baskanlig
bulunmaktadir. Tasra teskilat1 19 bolge miidiirliigiinden olusur. Yurt dis1 tegkilat1 ise 44 iletisim
miisavirligi ile 4 iletisim ataseliginden olusmaktadir.
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BASKAN

Ozel Kalem
Miidiirliigit

Bagkan

Yardimcist Yardimcist

Stratejik
fletisim ve
Kriz Yonetimi
Dairesi
Bagkanlig

Basin ve ] o Personel ve Destek
iligkiler : i ri

— Egitim Dairesi
Dairesi & ¢

skanlig
Baskanhg Baskanhg1 Bagkanlig1

Kamu
Diplomasisi
Dairesi

Bagkanlig Bagkanlig

Yurt Dist

Teskilatt

Adana Gaziantep . AbuDabi . Briiksel . Los Angeles _ Stokholm
Bolge Miidiirliigi Bolge Miidiir Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Ataseligi Iletisim Miisavirligi
| | | |
. Abuja _ Budapeste . Madrid . Sam
istanbul Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi
Bolge Miidiirliigii Bolge Miidiirliigii | | | |
. Astana . Cakarta . Moskova . Sikago
Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Ataseligi
Ankara zmir ‘ ‘ ‘ |
e Miidirligi e Miidiirliigii
. Askabat Cidde _ New York . Tahran
Iletisim Miisavirligi iletisim Ataseligi Iletisim Ataseligi iletisim Miisavirligi
Antalya ‘ ‘ ‘ ‘
Bolge Miidiirliigii . Atina . Doha ) Paris . Tagkent
Iletisim Miisavirligi {letisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi
| | | |
o 1]\3‘“? 4 lisaii Bélee Miidirlisai Bakii ~ Islamabad . Pekin _ TelAviv
ge Mudurlugat TN fletisim Miisavirligi fletisim Miisavirligi fletisim Miisavirligi fletisim Miisavirligi
| | | |
Ganakkale . Berlin . Kahire . Pretorya . Tokyo
Bolge Mildirliga Bolge Midirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi
| | | |
] . Bern . Kiev ) Riyad ) Trablus
Diyarbakir S Iletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi
lge Miidiirliigii ge Miidiirliigii | | | |
. Beyrut . Kuala Lumpur . Roma . Varsova
Iletisim Miisavirligi Iletisim Misavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi
| | | |
Birlesmis Milletler
Nezdinde Tiirkiye . Lahey . Saraybosna _ Vasington
Daimi Temsilciligi Iletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi {letisim Miisavirligi
iletisim Miisavirligi
Erzincan ‘ ‘ ‘ ‘
Bolge Miidiirliigii ) Biskek ) Lefkosa ) Seul . Viyana
Tletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi Iletisim Miisavirligi
| | | |
. VEl'Zl}_“‘_l.“ e ) Brazilya . Londra ) Sofya _ YeniDelhi
Bolge Mudiirliigi fletisim Miisavirligi fletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi iletisim Miisavirligi
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C- FIZIKSEL KAYNAKLAR

fletisim Baskanhigi “Kizilirmak Mahallesi Mevlana Bulvari No:144 Cankaya/Ankara” adresinde
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Hizmet binasinda; konferans salonu ile farkl biiyiikliik ve donanimda 17 tane toplant1 salonunun yani
sira basin aciklama salonu, sergi salonu, kiitiiphane, kapali ve acik otopark bulunmaktadir.
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Bagkanlik kullaniminda bulunan fiziki kaynaklarin I. diizey tasinir hesap kodu bazinda dagilimi asagidaki
tabloda sunulmustur.

TASINIR DETAY GHOEN
KODU .. ..
smiawa  VHON VGNP oy VLGN ek
253 EIEI-?ASQLM:IFE{I\]{:%XEI 7.258.898 3644.877 10903775 442.606 10461169
1 Tesisler Grubu 4.343 0 4.343 0 4.343
2 Makineler ve Aletler Grubu 4.887.297 2.396.072 7.283.369 344733 6938635
3 Cihazlar ve Aletler Grubu 2.367.258 1.248.804 3616062 97.872 3.518.190
254 TASITLAR HESABI 13217180 4213436 17430616 512.625 16917990
1 Karayolu Tasitlart Grubu 13.217180 4213436 17430616 512.625 16917990
255 DEMIRBASLAR HESABI 102852728 | 175519232 | 278371960 | 19292628 |  259079.331
1 Doseme ve Mefrusat Grubu 621.504 150.830 772.334 12.248 760.086
2 Biiro Makineleri Grubu 72803086 | 162410430 | 235213516 | 16555629 | 218657887
3 Mobilyalar Grubu 11402183 5948.859 17351042 2702106 14.648935
4 g‘éﬁ?&g{;ﬁdé‘;iﬁmtfak 68222 6.168 74.390 0 74.390
6 g‘i‘;g‘ll)veenﬁ gg;ztr]é‘;gl‘;‘l 1662 0 1662 0 1662
7 gfﬁ%‘l’lhane Demirbaslart 7767 0 7767 0 7767
8 Egitim Demirbaslar1 Grubu 1.507.800 0 1.507.800 0 1.507.800
)| sl w0 w0 w
10 gix;;:i]l;; Ifn"l‘r‘lg;‘;ll;’f UElsie 16.414.861 6957991 23.372.853 22644 23.350.209
1 g;g;;lr)las Niteligindeki Siis 20511 0 20511 0 20511
2 Eﬁgﬁ‘;ﬁﬁ(ﬂi@gﬁ"ﬁg’;ﬁr 839 44952 45791 0 45791
99 Diger Demirbaslar Grubu 4.130 0 4.130 0 4.130
123.328.806 | 183.377.545 | 306706351 | 20.247.859 | 286.458.490

Tablo 1: Iletisim Baskanligi 2024 Y1l Taginir Cetveli
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D- INSAN KAYNAKLARI

Baskanligimiz biinyesinde gorev yapmakta olan personel, cesitli parametreler acisindan
degerlendirilmis olup tablo ve grafikler halinde asagida sunulmustur.

Iletisim Baskanlig1 Kadro Durumu

Sozlesmeli

Kadrolu Personel Personel Siirekli Isci
Tegkilat1 Bos Dolu Bos Dolu Bos Dolu Bos Dolu Toplam
Kadro Kadro Kadro | Kadro | Kadro | Kadro | Kadro | Kadro Kadro
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Merkez 379 682 24 87 1 48 4114 817 1.231
Tasra 91 210 34 107 2 14 127 331 458
Yurt Di1s1 27 27 37 24 - - 64 51 115
Toplam 497 919 95 218 13 62 605 1199 1.804

Tablo 2: fletisim Baskanlig1 Kadro Durumu

800
700 682
600
500

400

379

300

200

210
107
100 87
o1 48
27 27 24 34 37 I ” 0o 4
, HAHlm = mBEN 2 2o =0

Bos Kadro Dolu Kadro Bos Kadro Dolu Kadro Bos Kadro Dolu Kadro
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

Kadrolu Personel Sozlesmeli Personel Surekli isci

B Merkez Teskilati  ®Tasra Teskilati  ®mYurt Disi Teskilati

Grafik 1: iletisim Baskanligi Kadro Durumu
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Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilinm

Yiiksek .
Doktora ) Lisans
Lisans

Kadrolu Personel

Lise/
Ortaokul/
ilkokul

Sozlesmeli Personel

Siirekli isci

Gecici Gorevli Personel

Toplam

Tablo 3: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

600

519

500

400

300

Doktora YUksek Lisans
Lisans
B Kadrolu Personel B Sozlesmeli Personel

208 2
200
100 n3
100 83
70
59 60 56
19 20 0 I I c 24 26'

09

On Lisans Lise/Ortaokul/
IIkokul
m SUrekli isci Gegici Gorevli Personel

Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi
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Personelin Cinsiyete Gore Dagilim

Kadrolu Sozlesmeli  Siirekli Gegici

Personel Personel isci Gorevli Toplam Yiizde/Oran

Personel

Tablo 4: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

900 872
800

722
700

600
514

500
405
400

300

215

200

180

16 102

|
—

Kadrolu Sozlesmeli Surekli isci Gegici Gorevli Toplam
Personel Personel Personel

100

mKadin mErkek

B Kadin ®Erkek

Grafik 3: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi
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Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilinm

Sozlesmeli Siirekli
Personel Isci

Kadrolu Personel

Gegici
Gorevli Toplam
Personel

Tablo 5: Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

350
329

300 291
250
200

168

150
17 121

m Kadrolu Personel  mSézlesmeli Personel  mSurekliisci

152
15
100 8]
75
50
28 29 28 . 26
) 2 ] -1 mil Woo

18-30 31-40 41-50 51-60 61+

28

Gegici Gorevli Personel

Grafik 4: Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimi
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Personelin Yabanci Dil Bilgisi Durumuna Gore Dagilinm

Statiisii
Kadrolu Sozlesmeli Gel";i::sﬁgl:l"ﬁ Toplam
A

1 Almanca 7 10| 3 3 -1 - - - -] - - 24
2 Arapca 3 2 1 5 4 | - - - - - - - 15
3 | Bosnakca 1 - - - -l -] - - Sl -] - . 1
4 Bulgarca 1 - - 1 R - - -] - - 2
S Cince - - - 2 - - = = - - - . 2
6 Danca - - 1 - - - - - - - - - 1
7 Ermenice = - - 1 - = = - - N , 1
8 Farsca 1 3 - 1 1 - - - - - - - 6
9 Fransizca 6 4 5 7 2 | = = 1 = = | = = 25
10 Giirciice - - - 1 - - - - . - - . 1
1 Hintce = = - 1 - - - = - - 1
12 Ingilizce 78 | 85 | 90 30 4|11 - 2| - |1 1 303
13 | Ispanyolca | 1 | 3 - 2 - | 1| - - - - - - 7
14 | Italyanca 1 1|2 . - - - 1 S . 5
15 Japonca = = = 1 - - - 1 - = = - 2
16 Kiirtce - - - 3 - - - - S -] - - 3
17 | Ozbekge - -] - 1 -l - - - . . 1
18 | Portekizce | - - 1 - - - - - - - - - 1
19 Romence = 1 = = - - - 1 = = - - 2
20 Rusca S 2 - 3 2| - - - - -] - - 12
21 Sirpca 2 = - - - - - = . - 2
22 | Tiirkmence | - - - 1 - - - . N ; 1
23 Urduca - - - 2 = | =] = = - . 2
24 Yunanca - 1 - 3 - - - - - - - - 4

Toplam™* 106 112 103

* Belgesiyok ancak dil biliyor olanlar. Ornegin; Fransiz Dili ve Edebiyati béliimii mezunu.
** Giincel liste itibaryla bir ve birden fazla dil seviye belgesi olan 381 personel olup, her bilinen dil icin ayr: dil seviyesi girildigin-
den tabloda toplam say1 424 olarak goriilmelktedir.

Tablo 6: Personelin Yabanci Dil Bilgisi Durumuna Gére Daglimi
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A- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

On ikinci Kalkinma Plam

On fkinci Kalkinma Plani (2024-2028), 30.10.1984 tarihli ve 3067 sayili Kanun geregince, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Genel Kurulunun 31.10.2023 tarihli 15’inci Birlesiminde onaylanmistir. Cumhuriyetin
yeni yiizyilinda, 2053 vizyonu cercevesinde uzun vadeli bir perspektifle tasarlanan On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028), milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak kalkinma hedeflerimize
ulasilmasini saglayacak kapsamli bir yol haritasi olacak, tilkemizin muasir medeniyetler seviyesinin
iizerine ¢ikarilmasi temel hedefimiz olmaya devam edecektir. On Ikinci Kalkinma Planrnda letisim
Baskanliginin kurumsal sorumluluklarini belirten tablo asagida verilmistir.

Ust Politika Belgesi: On ikinci Kalkinma Plam

iletisim Baskanligi Kurumsal Sorumluluk Tablosu

Sorumlu

Kurulus Tedbir

Politika

947 Daha hizh, kaliteli ve 947.1. Kamu hizmetlerinin etkin tanittm yapilarak

giivenilir kamu hizmeti ngﬁfgﬁgl kamu hizmetlerine iliskin farkindalik diizeyi
sunulmast, sunulan artirilacaktir.
hizmetlerin anlasilir
bicimde duyurulmast ile
;ii:??gﬁiﬁﬁiggﬁ?ﬂﬁma iletigim 947.2.Cumhurbaskanhig1 iletisim Merkezi (CIMER)
derr?okrasi anlayisimnm Baskanlig1 sisteminin altyapisi gelistirilerek hizmet kalitesi
gelistirilmesi saglanacaktir. viikseltilecekir.
973.5.Uluslararas1 kamuoyu iizerinde etkili olan ve
fletisim Tiirkiye ile ilgili calismalar yapan kurum ve
Bask:nhgl kuruluslar, tiniversiteler, STK’lar ve bireylerle is

birligi gelistirilecek ve Tiirkiye'nin tanitimina
973 Tiirkiye'nin uluslararasi yonelik calismalar yiiriitiilecektir.
gortiniirliigiiniin artirillmasi
ve imajinin giiclendirilmesi
icin kamu, kiiltiir ve

egitim diplomasisi
faaliyetleri derinlestirilecek,
uluslararasi kamuoyunda

973.6.Tiirkiye'nin girisimci ve insani dis politikasina
uygun sekilde geleneksel ve vyeni medya

Tiirkiye’nin tanittmina L S . A

w7 . ) araclariyla  yiiriitiilen kamu  diplomasisi
y(.?n.?il.!i etkll(ltl.gahgmalar Iletisim faaliyetleri stirdiiriilecek, Tiirkiyenin tanitimina
yuruttlecextr. Baskanlig1 katki  saglayacak  uluslararasi  nitelikteki

organizasyonlara katilim saglanacak ve s0z
konusu faaliyetlerin etkinligini artirmaya yonelik
calismalar yiiriitiilecektir.

Tablo 7: On ikinci Kalkinma Planrnda iletisim Baskanliginin Kurumsal Sorumluluklar
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B- AMAC VE HEDEFLER

-

. n
Misyon

Devletimizin tiim kurumlarmi kapsayici, ortak dil anlayisimi merkezine alan, ulusal ve
uluslararasi diizeyde biitiinliiklii bir iletisim stratejisi olusturmak ve is siireclerini bu temelde
yiiriitmek. Tiirkiye’nin politikalarini, uygulamalarini ve yaklasimlarini planly, siirekli ve etkin
bir bicimde kamuoylarina ve muhataplarina aktarmak ve farkindalik yaratmak. Medya ve
diisiince diinyasinm1 yakindan izlemek, degerlendirmek ve ilgili makamlar1 ve kamuoylarini
bu cercevede bilgilendirmek. Basinla iliskileri diizenlemek/gelistirmek; basin mensuplarinin
calismalarini kolaylastirict adimlar atmak ve basinin gelisimine katkida bulunmak. Millet-
devlet iletisiminin etkin yonetimi i¢in gerekli calisma ve diizenlemeleri yapmak ve yiiriitmek.

J

. n
Vizyon

Ulusal ve uluslararast kamuoyu, karar alic1 aktorler ve medya ile derinlikli ve ¢ok yonlii
iliskiler gelistirmek; iletisimin tiim ara¢ ve yontemleri ile Tiirkiye'nin her alanda nitelikli
temsilini saglamak ve bu dogrultuda “Tiirkiye markasim giiclendirmek’.

J

\_

n

Temel Degerler

+  Giivenilir

+ Ulusal stratejilere odakl
« Dogaya ve cevreye saygili
« Caliskan

+ Bilime saygil
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AMACLAR

A1l: Ulusal ve uluslararasi kamuoyunda

olumlu ve gercekei bir Tiirkiye
algisini tahkim etmek ve Tiirkiye’nin
uluslararasi alanda nitelikli temsiline
katki saglamak icin etkin bir kamu
diplomasisi stratejisi olusturmak,
yiirtitmek ve koordinasyonu
saglamak.

: Devletin stratejik amac ve hedeflerine
uygun ulusal ve uluslararasi alanlarda
etkin stratejik iletisim ve kriz
yonetimi stratejileri olusturmak;
Tiirkiye'nin nitelikli temsilini
saglamak icin 360° stratejik iletisim
uygulamalari gelistirmek, yiiriitmek
ve koordinasyonu saglamak; ayrica
Tiirkiye’ye yonelik dezenformasyon
faaliyetlerine karsi stratejik iletisim
araclariyla miicadele etmek.

: Ilgili makamlar1 zamaninda ve
dogru bilgilerle aydinlatmak, devlet
tanitma ve aydinlatma hizmetleri
kapsamindaki i¢ ve dis her tiirlii acik
enformasyonu saglamak.

Hi1.1:

idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amac ve Hedefleri

HEDEFLER

Uluslararas1 kamuoyunda etki uyandiracak konferans,
forum, calistay, panel, egitim programlar1 vb. etkinlikler
diizenlenecek, uluslararas1 is birligi olanaklar
degerlendirilecek ve uluslararasi nitelikteki etkinliklere
katilim saglanacaktir.

H1.2:

Ulke giindeminde 6ne ¢ikan ve dnceliklendirilmis konulara
dair yayincilik faaliyetleri ile yeni medya ve uluslararasi
medyaya yonelik calismalar yiiriitiilecek, kurumlar arasi
koordinasyon ve esgiidiim ¢alismalari artirilacaktir.

H1.3:

Uluslararas1 medya mensuplarina sunulan hizmetlerin
kapsam ve etkinligi artirilacaktir.

H2.1:

Tiirkiye Yiizyih vizyonu ve Tiirkiye fletisim Modeli
cercevesinde tilkemizin ulusal ve uluslararasi imaji ile
marka degerini giiclendirecek 360° stratejik iletisim
faaliyetleri yiiriitiilecektir.

H2.2:

Tiirkiye Iletisim Modeli gercevesinde etkin kriz iletigimi,
risk ve tehdit analizleri, dezenformasyonla miicadele
calismalan yiiriitiilecek ve bu dogrultuda kamu kurum ve
kuruluslar arasinda koordinasyon saglanacaktir.

H3.1:

Devlet Enformasyon Sistemiizerinden sunulan haberlerin
karakter sayisi ile sistemden faydalanan kullanici sayisi
arttirlarak, ilgili kurumlarin gelismelerden haberdar
edilmesi saglanacaktir.

H3.2:

Devlet/hiikiimetin gerceklestirdigi faaliyetler ile yapilan
konusma ve aciklamalar, ulusal ve uluslararasikamuoyuna
etkin sekilde duyurulacaktir.  Uluslararas1 diisiince
kuruluslar takip edilerek Tiirkiye hakkinda yayimlanan
haber, makale, analiz ve rapor icerikleri Tiirk¢eye terciime
edilip ilgili makamlarin dikkatine sunulacaktir.
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HA4.1: Ulusal ve uluslararast medya mensuplarma sunulan
hizmetlerin kapsam ve etkinligi artirilacaktir.

A4: Yerli ve yabanci medya
organlarinin ve mensuplarinin

calismalarini kolaylastirmak,
basinin giiclendirilmesine yonelik
faaliyetlerde bulunmak.

HA4.2: Medya sektoriiniin ihtiyaclar1 dogrultusunda etkinlik ve
organizasyonlarin kapsamu gelistirilecektir.

AS5: Devlet/Hiikiimet faaliyetlerinin HS5.1: Devlet/Hiikiimet faaliyetlerinin kamuoyuna etkin bir
tanitiminda etKkililigi ve etkinligi sekilde yansitilmasina yonelik yaymlar c¢ikarilacak ve
artirmak. organizasyonlar diizenlenecektir.

H6.1: Vatandasa daha hizli, kaliteli ve giivenilir kamu hizmeti
A6: Vatandas odakli kamu hizmeti verilmesi ve bunlarin etkin, hizli ve anlasilabilir bicimde
anlayisinin hayata gecirilmesine duyurulmasi ile vatandaslarla cift yonlii iletisim
onciiliik etmek. kurularak katilimci demokrasi anlayisinin gelistirilmesi
saglanacaktir.

H7.1: Personel yetkinligi ve motivasyonu artirilacak, degisen
kosullara uygun olarak kurumun insan kaynaklari
yonetimi gelistirilecektir.

H7.2: Destek hizmetleri tarafindan sunulan hizmetlerin
A7: Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek. etkinligi artirlacak ve personel memnuniyet diizeyinin en
iist seviyeye yiikseltilmesi saglanacaktir.

H7.3: Bilisim altyapisini ve uygulama gelistirme ortami yiiksek
performansh hale getirilecek, hizmet sunumu kesintisiz
ve verimli olacak sekilde iyilestirilecektir.

Tablo 8: Amag¢ ve Hedefler
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iletisim Baskanlig1 Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi

ALT
PROGRAM ALT PROGRAM PR = .
ADI PROGRAM HEDEFLERI ILISKILI OLDUGU STRATEJIK AMAC
ADI
Al: Ulusal ve uluslararast kamuoyunda olumlu
ve gercekei bir Tiirkiye algisini tahkim etmek
ve Tiirkiyenin uluslararasi alanda nitelikli
temsiline katki saglamak icin etkin bir kamu
diplomasisi stratejisi olusturmak, yiiriitmek ve
koordinasyonu saglamak
A2: Devletin stratejik amag¢ ve hedeflerine uygun
ulusal ve uluslararasi alanlarda etkin stratejik
iletisim ve kriz yonetimi stratejileri olusturmak;
Tiirkiyenin nitelikli temsilini saglamak icin
360° stratejik iletisim uygulamalar gelistirmek,
Uluslararast yiiriitmek ve koordinasyonu saglamak; ayrica
kamuoyunda .Oh'lmlu Tiirkiye'ye yonelik dezenformasyon faaliyetlerine
ve gergekg bir Kkarsi stratejik iletisim araglarryla miicadele etmek
kawu
BILGI VE DIPLOMASISI saglamak icin A3: ilgili makamlar1 zamaninda ve dogru bilgilerle
ILETISIM VE . etkin bir iletisim aydinlatmak, devlet tanitma ve aydinlatma
S’,I‘RA’I,‘E,JIK stratejisinin hizmetleri kapsamindaki i¢ ve dis her tiirlii acik
ILETISIM olusturulmasi, enformasyonu saglamak.
koordinasyonunun
ul
Sa%r?;;.rllf;;:ie A4: Yerli ve yabancti medya organlarmin ve
e mensuplarinin  calismalarini  kolaylastirmak,
basiin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerde
bulunmak.
AS5: Devlet/Hiikiimet faaliyetlerinin  tanitiminda
etkililigi ve etkinligi artirmak.
A6: Vatandas odakli kamu hizmeti anlayisinin hayata
gecirilmesine onciiliik etmek
A7: Kurumsal kapasiteyi giiclendirmek

Tablo 9: Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi
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C- iDARE PERFORMANS BILGISI

Biitce Yili: 2026
Program Adi: BILGI VE ILETISIM

Alt Program Adi: KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETISIM

GEREKCE VE ACIKLAMALAR

Kamu Diplomasisi ve Stratejik fletisim Alt Programi kapsaminda kamuoyu ve ilgili makamlar
zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatilacak; uluslararasi platformlarda, uluslararasi kamuoyunun dogru
bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi yontem ve araclar kullanilarak stratejik iletisim ve tanitim
faaliyetleri gerceklestirilecek; kamu kurum ve kuruluslarinca uygulanacak kurumsal iletisim standartlar
belirlenecek; yabanci iilkelerde Tiirkiye'nin menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma faaliyetlerine
katilim saglanacak; basinla iliskilerin diizenlenmesi icin gerekli calismalarda bulunulacak; yerli ve yabanct
basin-yayin organlarinin ve mensuplarmin ¢alismalarini kolaylastirmaya yonelik diizenlemeler yapilacak
ve gerekli tedbirler alinacaktir.

ALT PROGRAM HEDEFi

Uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gergekei bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini saglamak igin etkin bir
iletisim stratejisinin olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve yiiriitiilmesi.
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Performans Gostergeleri

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Performans Ol¢ii 2025
Gostergesi-1 Birimi

AL Planlanan

Akredite

edilen yerlesik
uluslararast medya
mensubu sayisi

Say1

Tiirkiye'ye daimi olarak atanan (En az bir yil) uluslararasi basin mensuplarinin akreditasyon
islemleri elektronik olarak yapilmakta, akredite edilen basin mensuplarna basin karti
diizenlenerek {ilkemizde mesleki faaliyet gerceklestirmeleri kolaylastirilmaktadir. (Basin
kartinin ¢alinmasi veya kaybolmasi, basin kart1 veya pasaport siiresinin bitmesi gibi sebeplerle
bir kisiye ayni1 y1l icerisinde birden fazla akreditasyon islemi yapilabilmektedir.)

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama Akreditsyon Portali (akreditasyon.iletisim.gov.tr) araciligtyla alinan basvurularin incelenmesi ve
Yontemi akabinde onaylanmasi suretiyle hesaplanur.

Verinin Kaynagi Kamu Diplomasisi Dairesi Baskanlig

Sorumlu idare ILETiSIM BASKANLIGI

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Performans Olcia 2024 2025
Gostergesi - 2 Birimi Planlanan

Easm karti Sayt 22692 10000 16000 10.500
asvuru sayisi

Basin mensuplarinin Basin Kartlar1 Elektronik sistemi basvurularidir. Hedef kitle basin
mensuplaridir. Kurumun asli hedef Kkitlesi arasinda yer alan basin mensuplaria yonelik
hizmetlerden oldugu icin paydas memnuniyetine katki saglamaktadir.

Gostergeye iliskin
Aciklama

Hesaplama

Yontemi Basin Kartlar1 Elektronik Sistemi tizerinden veriler alimmaktadir.

Verinin Kaynagi Basin Kartlar1 Elektronik Sistemi

Sorumlu idare ILETiSIM BASKANLIGI

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026

o

9




Il - PERFORMANS BILGILERI

Performans
Gostergesi-3

Baskanligin gorev
alan ile ilgili
cikarilan gorsel,
isitsel ve basili
yay1n saylisl

Gostergeye Iliskin
Aciklama

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2025
Planlanan

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Ol¢ii

Birimi 2024

Cumhurbagkanhg; Iletisim Baskanlig1 Yayinlar cercevesinde i¢ ve dis kamuoyunu aydinlatmak,
lider diplomasisine destek olmanin yani sira medya mensuplarinin mesleki niteligini artirmak
ve calismalarimi kolaylastirmak amactyla uluslararasi iligkiler, siyaset bilimi, kamu yonetimi,
iletisim, halkla iliskiler, medya, tarih, kiiltiir, sanat alanlarinda meydana gelen giincel gelismeler
ile kamu diplomasisinden stratejik iletisime, enformasyon iiretiminden dezenformasyonla
miicadeleye, tanitimdan halkla iligkilere cesitli konularda ve farkli dillerde siireli ve siiresiz
yaymlar hazirlanmaktadir.

Hesaplama
Yontemi

Giincel gelismeler ya da yillik planlamalar ¢ergevesinde makam talimatiyla hazirlanan yaymlarm
ISBN sayisidir.

Verinin Kaynagi

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii ISBN sisteminden
alinmaktadir.

Sorumlu idare

ILETiSIM BASKANLIGI

Performans
Gostergesi-4

CIMER'e
yapilan bagvuru
memnuniyet
anketine katilm
sayisi

Gostergeye Iliskin
Aciklama

tizerinden aldiklar1 hizmeti degerlendirmeleri amaciyla 'Memnuniyet Anketine katilmalari

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2025
Planlanan

Olcii
Birimi

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028

Al Tahmin

470.000 550.000 570.000 (100X0]0]0]

Kurumlar tarafindan basvuru sahibine verilen cevabin ardindan, vatandaslarin CIMER sistemi

istenmektedir. Ayrica bu anketlerde kamuoyunda yanki uyandiran giincel konulara iliskin
sorulara da yer verilebilmektedir.

Hesaplama
Yontemi

Memnuniyet Anketine katilim saglayan Kisilerin toplamudir.

Verinin Kaynagi

Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Sorumlu idare

ILETiSIM BASKANLIGI
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Performans
Gostergesi-5

CIMER basvuru
siireclerine yonelik

kamu kurumlari
nezdinde yapilan
toplam denetim
sayisl

Gostergeye iliskin
Aciklama

Hesaplama
Yontemi

Verinin Kaynagi

Sorumlu idare

Performans
Gostergesi-6

CIMER konusunda
verilen egitim

veya danmismanlik
diizeyi (Kisi x Giin
Sayisi)

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama
Yontemi

Verinin Kaynagi

Sorumlu idare

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2025
Planlanan

Olgii
Birimi

Say1

CIMER basvuru siirecinin iyilestirilmesi ve daha nitelikli hale getirilmesi amacryla CIMER

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

personeli tarafindan bagvurulara yapilan islemler ile verilen cevap metinleri; isleyis, yasal siireler,

usul ve icerik acisindan degerlendirilmektedir.

CIMER agac yapisinda yer alan kurumlara ve kullanicilara yonelik gerceklestirilen denetleme

faaliyetlerinin toplamidir.

Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig1

ILETISIM BASKANLIGI

2025 2025YS

Planlanan

Olcia
Birimi 2024

Tahmini

Gerceklesme

CIMER araciligiyla sunulan hizmetin niteliginin artirilmasi ve hizmette standartlasmanin
saglanmasi hukuka uygun sekilde yiiriitiilmesi amactyla CIMER personeline yonelik yiiz yiize

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

veya online egitimler gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira personele teknik, idari veya icerik

konularinda danismanlik hizmeti verilmektedir.

Yiiz yiize ve online egitimler ile telefon, mail ve danisma formlar araciligiyla danisma hizmeti

verilen Kisi/kurum sayisinin toplamudir.

Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig1

[LETiSIM BASKANLIGI
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Performans Ol¢ii 2025 AL ) 2026 2027 2028

Gostergesi-7 Birimi

2024 Gerceklesme

R Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Planlanan

CIMER iizerinden
yapilan
bagvurularda 6ne
cikan konulara
iliskin karar
alicilara kaynak
teskil edecek rapor
ve arastirma sayisi

Say1 1424 1.000 1.000 1.000

Karar alicilara politika yapim siireclerinde yardimci olmak {izere hizli, anlasilir, giivenilir ve
Gostergeye Iliskin karsilastirilabilir raporlar génderilmesi amaciyla CIMERe yapilan bagvurular yas, cinsiyet,
Aciklama basvuru yeri vb. basliklara gore analiz edilmekte ve raporlastirilmaktadir. Ayrica giindemde 6ne
cikan konularla ilgili CIMER basvurulari incelenmekte ve arastirma raporlar hazirlanmaktadir.

Hesaplama Karar alict mekanizmalara kaynak tegkil edecek kurum, birim, konu, Kisi vb. basliklar bazinda
Yontemi hazirlanan rapor sayisinin toplamudir.

Verinin Kaynagi Halkla liskiler Dairesi Baskanhig

Sorumlu idare ILETiSIM BASKANLIGI

Performans Olcii 2025 2025YS 2026 2027 2028

Gostergesi- 8 Birimi goz Planlanan D Hedef  Tahmin Tahmin

Tahmini

Devlet
Enformasyon
Sistemi (DES)
tizerinden
sunulacak ceviri
metinlerin toplam
karakter sayisi

Bin

Adet 76.048 72.000 75.000 72.000 72.000 72.000

e

Haber kaynaklari taranarak “Tiirkiye ile ilgili konular”, “Tirkiye'yi ilgilendiren konular”,
“Tiirkiye’nin ilgilendigi konular” ve “uluslararasi 6nemli konular” dogrultusunda 6ne ¢ikan en
Gostergeye Iliskin onemli gelismelerin dis basina ne kadar yansidigini ve tilke ici gelismelerin dis basinda ne kadar
Aciklama yer aldig1 ol¢iilebilir. Devletin dis basindan anlik haber istihbarat1 almasi ayrica DES’te toplanan
haberlerin arsivlenmesi sonucu istenilen zaman diliminde istenilen habere ulasilabilmesi ve
glinliik uluslararast medyadan haberdar olabilme imkan saglamaktadir.

Hesaplama

Yontemi DES sistemine giinliik, aylik, ve yillik olarak girilen haberlerin karakter sayisidir.

Veriler; giinliik gazeteler, internet medyasi, televizyon kanallari, resmi kurumlarin internet

WL S sayfalari, uluslararasi kuruluslarin sayfalari ve en dnemli yabanci ajanslardan temin edilmektedir.

Sorumlu idare [LETISIM BASKANLIGI
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Performans 2025 Salr 2026 2027 2028

Gostergesi-9 Planlanan

Gerceklesme

2 Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Dezenformasyonla
miicadele
faaliyetleri
cercevesinde
dogrulama
faaliyeti sayis1

Tiirkiye'ye yonelik dezenformasyon faaliyetlerine karsi stratejik iletisim araglart kullanilarak
miicadele edilmektedir. 7/24 c¢alisma prensibiyle vyiiriitiilen faaliyetler kapsaminda
dezenformasyon iceren haberlerin dogrular kamuoyuna sunulmaktadir.

Gostergeye iliskin
Aciklama

Hesaplama

Yontemi Dezenformasyonla miicadele faaliyetleri cercevesinde dogrulama faaliyeti sayisinin toplamidir.

Verinin Kaynagi Stratejik fletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanhg1

Sorumlu Idare ILETiSIM BASKANLIGI

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Performans Olcii 2024 2025
Gostergesi-10 Birimi Planlanan

Dezenformasyonla
miicadele
faaliyetleri
cercevesinde
hazirlanan biilten
say1si

Haftalik olarak yapilan dogrulamalar biilten haline getirilerek kamuoyuna sunulmaktadir.
Ozellikle kriz donemlerinde afet, segim, terdr olaylari vb. siireclere 6zel biiltenler de
cikartilmaktadir.

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama

Yontemi Dezenformasyonla miicadele faaliyetleri cercevesinde hazirlanan biilten sayisinin toplamudir.

Verinin Kaynagi Stratejik fletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanhg1

Sorumlu idare ILETISIM BASKANLIGI
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Performans Olcia 2025 s 2026 2027 2028

Gostergesi- 11 Birimi

2024 Gerceklesme

s Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Planlanan

Dezenformasyonla
miicadele ve

kriz iletisimi
alanlarinda
diizenlenen
ve/veya katilim
saglanan egitim ve
tatbikat sayis1

Oniimiizdeki donem ve yil icerisinde dezenformasyon iceren haber ve iceriklerin azalmasi
icin dezenformasyona karsi toplumsal farkindalik, bilinglendirme ve egitim calismalari
yiiriitiilmektedir. Ogrencilere ve egiticilere bu kapsamda egitimler verilmektedir.

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama Dezenformasyonla miicadele kapsaminda diizenlenen ve/veya katilim saglanan egitim sayisinin
Yontemi toplamudir.

Verinin Kaynagi Stratejik iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanlig1

Sorumlu idare ILETISIM BASKANLIGI

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Performans Olcia 2024 2025
Gostergesi - 12 Birimi Planlanan

Dezenformasyonla
miicadele ve

kriz iletisimi
alanlarinda hayata
gecirilen iletisim
kampanyalar1 ve
platformlari ile
diizenlenen zirve,
calistay, panel vb.
etkinlik sayis1

Dezenformasyonla miicadele bilincinin yayginlastirilmasi igin cesitli etkinlikler diizenlenmis ve
diizenlenmeye devam edecektir. Kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda koordinasyon saglanarak
egitim faaliyetleri, iletisim kampanyalari, panel vb. uygulamalar desteklenecektir.

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama Dezenformasyonla miicadele kapsaminda hayata gecirilen zirve, calistay, panel, konferans vb.
Yontemi etkinliklerin sayisinin toplamudir.

Verinin Kaynagi Stratejik iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanlig1

Sorumlu idare [LETISIM BASKANLIGI

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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Performans
Gostergesi-13

Diizenlenen sergi
(Dijital sergi,
fotograf sergisi,
resim sergisi,
miize malzemeleri
sergisi vb.) sayist

Gostergeye iliskin
Aciklama

Hesaplama
Yontemi

Verinin Kaynagi

Sorumlu idare

Performans
Gostergesi-14

Halkla iligkiler
alaninda
diizenlenen forum,
konferans, ¢alistay,
panel ve fuar sayisi

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama
Yontemi

Verinin Kaynagi

Sorumlu idare

2025

Planlanan

Baskanlhigimiz fotograf arsivinde yer alan envanteri kamuoyu ile paylasmak ve Tiirkiyenin
tanitimini yapmak amactyla fotograf sergileri gerceklestirmek.

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027
Hedef Tahmin

2028
Tahmin

Acilan sergi sayisidir.

Basin ve Yayin Dairesi Bagkanligi

ILETiSIM BASKANLIGI

Oleid 5054 P
Birimi

Vatandas odakli kamu hizmeti anlayisinin hayata gecirilmesi amaciyla vatandasa daha hizly,
kaliteli ve giivenilir kamu hizmeti verilmesi ve bunlarin etkin, hizli ve anlagilabilir bicimde
duyurulmasi ile vatandaslarla cift yonlii iletisim kurularak katilimci demokrasi anlayisinin
gelistirilmesi dogrultusunda forum, konferans, fuar vb. etkinlikler diizenlenecektir.

Planlanan

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027
Hedef Tahmin

2028
Tahmin

Daire Baskanligimiz tarafindan diizenlenen etkinlik sayilarinin toplamidir.

Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg1

[LETISIM BASKANLIGI
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Performans
Gostergesi-15

Hizmet Pasaportu
Basvuru Sayisi

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Ol¢ii 2025 s 2026 2027 2028

Birimi AAp Planlanan Gergeklesme Hedef Tahmin Tahmin

Tahmini

Say1 1770 2.000 2.200

Basin yaymn kuruluslarinda calisan ve bu kuruluslarca gegici olarak yurt disi gorevle
gorevlendirilen basin karti1 sahibi basin mensuplari ile Tiirkiye'de ikamet eden siirekli nitelikte
basin karti sahiplerine hizmet damgali pasaport evraki diizenlenmektedir. Basin mensuplarinin
yurt disinda ¢alismalarini Kolaylastirmak amaciyla bu faaliyet yiirtitiilmektedir.

Hesaplama
Yontemi

Giinliik ve aylik olarak hizmet damgali pasaport basvuru sayilari toplanip, yillik istatistikler elde
edilmektedir.

Verinin Kaynagi

Basin ve Yayin Dairesi Baskanlig1

Sorumlu idare

ILETiSIM BASKANLIGI

Performans
Gostergesi-16

fletisim 6grencileri
ve medya
mensuplari icin
uygulanan degisim
programlari

ve bunlar i¢in
diizenlenen egitim
sayisl

Gostergeye Tliskin
Aciklama

e 2025YS

(.)l?u . 2024 oA Gerceklesme

Birimi Planlanan A
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Gosterge hedef Kitlesi olan iletisim 6grencileri ve medya mensuplarina yonelik olarak iletisim ve
medya alanlar1 kapsaminda ne siklik ve yogunlukla egitim verildigini 6l¢mek istemektedir. Bu
itibarla, Baskanligimiz tarafindan elde edilen verilerle yillik olarak raporlanan gosterge ile iletisim
ogrencileri ve medya mensuplarina verilen egitimlerin sayisindaki yillik artis goriilebilmektedir.

Hesaplama
YOontemi

Verilen egitim sayisi degeri belirleyici niteliktedir.

Verinin Kaynagi

Veriler dogrudan Baskanligimiz tarafindan verilen egitim sayilar iizerinden olustugundan,
kurum ici raporlama ile elde edilmektedir.

Sorumlu idare

[LETiSIM BASKANLIGI

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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Performans 2025 Salr 2026 2027 2028

Gostergesi-17 Planlanan

Gerceklesme

2 Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Kamu Diplomasisi
alaninda
diizenlenen forum,
konferans, calistay,
panel vb. etkinlik
sayl1si

Say1

Gostergeye Iliskin Uluslararast kamuoyunda etki uyandiracak konferans, calistay, panel vb. etkinlikler
Aciklama diizenlenmektedir.

Hesaplama

Yontemi Baskanligimizca diizenlenen forum, konferans, calistay, panel vb. etkinliklerin sayisidir.

Verinin Kaynagi Kamu Diplomasisi Dairesi Bagskanligi

Sorumlu Idare ILETiSIM BASKANLIGI

Performans Olcii 2025 2025 VS 2026 2027 2028

Gostergesi- 18 Birimi AL Planlanan Gergeklcfslone Hedef  Tahmin Tahmin
Tahmini

Kamu Diplomasisi
alaninda katilim
gosterilen ve
temsil saglanan
etkinlik sayisi

Gostergeye Iliskin Kamu diplomasisi alaninda kurumlarin davetleri {izerine yurt ici ve yurt disinda gerceklestirilen
Aciklama etkinliklere katilim gosterilmesidir.

Hesaplama

Yontemi Katilim gosterilen ve temsil saglanan etkinlik adedidir.

Verinin Kaynagi Kamu Diplomasisi Dairesi Bagskanligi

Sorumlu idare ILETISIM BASKANLIGI
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Performans
Gostergesi-19

Kamuoyunu
aydinlatmak
amaciyla yaygin

ve yerel medyaya
yonelik diizenlenen
bilgilendirme
toplantilari, tematik
medya bulusmalart
vb. etkinliklerin
sayisl

Gostergeye Iliskin
Aciklama

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2025
Planlanan

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Olcia

Birimi 20%

Gosterge hedefKkitlesi olan kamuoyuna yonelik olarak giindemdeki konular ve yapilan devlet faaliyetleri
kapsaminda ne siklik ve yogunlukla yaygin ve yerel medya bilgilendirme toplantisi, tematik medya
bulusmasi vb. etkinlikler diizenlendigini 6l¢gmek istemektedir. Bu itibarla, Baskanligimiz tarafindan
elde edilen verilerle yillik olarak raporlanan gosterge ile yaygin ve yerel medyaya diizenlenen toplanti
ve bulusmalarin sayisindaki yillik artis takip edilmekte ve raporlanmaktadir.

Hesaplama
Yontemi

Diizenlenen toplant1 ve bulusma sayisi degeri belirleyici niteliktedir.

Verinin Kaynagi

Veriler dogrudan Baskanligimiz tarafindan diizenlenen toplanti ve bulusma sayilar1 iizerinden
olustugundan, kurum i¢i raporlama ile elde edilmektedir.

Sorumlu idare

ILETIiSIM BASKANLIGI

Performans
Gostergesi-20

Medya sektoriiniin
giiclendirilmesine
yonelik diizenlenen
etkinlik (yarisma,
forum, kongre,
konferans, panel,
calistay, sempozyum,
seminer vb.) sayisi

Gostergeye Iliskin
Aciklama

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2025
Planlanan

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Olcia

Birimi 2024

Gosterge hedef kitlesi olan medya mensuplari, iletisim fakiiltesi 6grencileri, ilgili kurum/
kurulus temsilcileri, akademisyenlere yonelik olarak iletisim ve medya alanlarindaki gelisimi
saglamak kapsaminda ne siklik ve yogunlukla yarisma, forum, kongre, konferans, panel,
calistay, sempozyum, seminer vb. etkinlikler diizenlendigini 6l¢cmek istemektedir. Bu itibarla,
Baskanligimiz tarafindan elde edilen verilerle yillik olarak raporlanan gosterge ile sdz konusu
hedef kitleye yonelik diizenlenen etkinliklerin sayisindaki yillik artis goriilebilmektedir.

Hesaplama
Yontemi

Diizenlenen etkinlik sayis1 degeri belirleyici niteliktedir.

Verinin Kaynagi

Veriler dogrudan Bagkanhigimiz tarafindan diizenlenen etkinlik sayilari tizerinden olustugundan,
kurum i¢i raporlama ile elde edilmektedir.

Sorumlu idare

ILETISiM BASKANLIGI
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Performans Olcii 2025 AR 2026 2027 2028

Gostergesi - 21 Birimi Planlanan

Gerceklesme

2 Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Sosyal medyada ve
diger mecralarda
paylasilmak

tizere hazirlanan
kisa video ve
infografiklerin
sayl1s1

Gostergeye Iliskin Etkinliklerde gosterilen infografikler ile etkinlik sonrasinda sosyal medya ve diger mecralarda
Aciklama paylasilan kisa videolardir.

Hesaplama

Yontemi Her bir etkinlikte paylasilan video ve infografik sayisidir.

Verinin Kaynagi Kamu Diplomasisi Dairesi Bagskanligi

Sorumlu Idare ILETiSIM BASKANLIGI

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Performans Olcii 2024 2025
Gostergesi-22 Birimi Planlanan

Stratejik iletisim
faaliyetleri
kapsaminda
diizenlenen iletisim
kampanyalari ile
egitim, zirve, calistay,
panel vb. etkinlik
sayisl

Devletinstratejik amag ve hedeflerine uygun ulusal ve uluslararasi alanlarda etkin stratejik iletisim
ve kriz yonetimi stratejileri olusturmak, ayrica uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gercekgi bir
Tiirkiye algisinin yerlesmesini saglamak icin Tiirkiye Yiizyil vizyonu ve Tiirkiye iletisim Modeli
cercevesinde tilkemizin ulusal ve uluslararasi imaji ile marka degerini giiclendirecek iletisim
faaliyetleri yiiriitiilecek, bu dogrultuda egitim, panel vb. etkinlikler desteklenecektir.

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama

Yontemi Stratejik Iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanh@rndan veriler almmaktadr.

Verinin Kaynagi Stratejik Iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanhg1

Sorumlu idare ILETISIM BASKANLIGI

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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0 2025YS
Performans Ol¢ii 2025 2026 2027 2028
Gostergesi-23 Birimi 2024 Planlanan  o¢reeklesme

2 Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Stratejik iletisim
faaliyetleri
kapsaminda
hazirlanan rapor,
biilten ve yayin
sayisi

Say1

Devletin stratejik amag¢ ve hedeflerine uygun ulusal ve uluslararasi alanlarda etkin stratejik
Gostergeye Iliskin iletisim ve kriz yonetimi stratejileri olusturmak, ayrica uluslararast kamuoyunda olumlu ve
Aciklama gercekei bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini ve nitelikli temsilini saglamak icin 360° stratejik
iletisim faaliyetleri yiiriitiilecek ve bu kapsamda rapor, biilten ve yayinlar olusturulacaktir.

Hesaplama

Yontemi Stratejik iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanhgrndan veriler alinmaktadir.

Verinin Kaynagi Stratejik fletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanhg1

Sorumlu idare ILETiSIM BASKANLIGI

e 2025YS

Pg‘rformar.ls (.)l?u 3 2024 s Gerceklesme
Gostergesi - 24 Birimi Planlanan R
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Terctime edilen

sayfa sayisi Say1 14.298 6.700

Cumbhurbagkany, fletisim Bagskani ve 6nemli kamu kurumlarinin faaliyetleri giinliik olarak takip
edilmekte, uluslararasi kamuoyunu ilgilendiren konusma, aciklama ve faaliyetler dogrultusunda
metinler yabanci dillere cevrilmektedir. Ayrica Tiirkiye ile alakali yayimlanan rapor, makale
ve analizlerin taramas: yapilarak Almanca, Arapca, Ingilizce, ispanyolca, Rusca, Fransizca
dillerinden Tiirkce’ ye cevrilmektedir.

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama Redakte edilmis ceviri metninin bosluksuz karakter sayist bulunur ve bulunan sayr 1000
Yontemi boliinerek sayfa sayisi olarak hesaplanir.

Cumhurbaskanhg ve iletisim Baskanhg1 basta olmak iizere iletisim Baskanhg: biinyesindeki
Verinin Kaynagi Daire Baskanliklarindan ve diger kamu kurumlarindan Terciime Dairesi Bagskanligina iletilen
ceviri talepleri verinin kaynagini olusturmaktadir.

Sorumlu idare ILETiSIM BASKANLIGI

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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Performans
Gostergesi- 25

Uluslararasi
basinda yer

alan haberlerin
derlendigi biilten
say1si

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama
Yontemi

Verinin Kaynagi

Sorumlu idare

Performans
Gostergesi-26

Uluslararasi
gazetelerin
mansetlerinin
derlendigi biilten
sayisi

Gostergeye Tliskin
Aciklama

Hesaplama
Yontemi

Verinin Kaynagi

Sorumlu idare

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

2026
Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Olcii 2025
Birimi Planlanan

Say1

» G

Haber kaynaklar1 taranarak “Tiirkiye ile ilgili konular”, “Tiirkiye'yi ilgilendiren konular”,
“Tiirkiye'nin ilgilendigi konular” ve “uluslararasi 6nemli konular” dogrultusunda 6ne ¢ikan en
onemli gelismelere 6zel biiltenler acilarak mail sistemi {izerinden hafta ici 9:00-13:00-17:00 hafta
sonu 13:00 saatlerinde makama sunulan biilten sayisidir. Giinliik olarak Tiirkiye'yi ilgilendiren
en 6nemli ve ses getirecek uluslararasi haberlerin bir arada oldugu haberlere tek elden ulasma
kolaylig1 saglayarak, giinliik uluslararasi medyadan haberdar olunmasini saglamaktadir.

DES sistemine giinliik olarak girilen haberlerden derlenen biiltenlerin sayisidir. Sadece DESe
aktarilan haberler kullanilmaktadir.

Veriler DES sistemi tizerinden temin edilmektedir ve giinliik gazeteler, internet medyasi,
televizyon kanallari, resmi kurumlarin internet sayfalari, uluslararasi kuruluslarin sayfalari ve en
onemli yabanci ajanslarin en 6nemli giindem olusturan haberlerinden olusmaktadir.

ILETiSiM BASKANLIGI

2025YS
Gerceklesme
Tahmini

Ol¢ii 2025

2026
Birimi 2lps: Planlanan

Hedef

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Diinyadaki giinliik gazetelerin mansetleri, miisavirler ve merkez teskilatimiz biinyesinde bulunan
Basin ve Yayin Dairesi'nin ilgili personeli tarafindan terctime edildikten sonra eys.iletisim.gov.tr
tizerinde redaksiyonuyla beraber hazirlanarak sabah ve 6glen olmak {izere giinde iki kez biilten
haline getirilip ilgili makama sunulmakta ve raporlanmaktadir.

Hazirlanan biilten hafta sonlar1 ve resmi tatil giinleri hari¢ giinde iki kez sabah 9:00 ve 6glen
13:00 olmak iizere raporlanmakta olup bu say1 hesaplamadaki say1y1 teskil etmektedir.

20kadariilkeyeait yaklasik 70 kadar giinliik gazetenin giinliik biilten haline getirilip raporlanmasi
neticesi olusan calismalardir.

ILETISIM BASKANLIGI
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0 2025YS
Performans Olgii 2025 2026 2027 2028
Gostergesi-27 Birimi 20% Planlanan  C¢réeklesme

s Hedef Tahmin Tahmin
Tahmini

Uluslararasi medya

mensuplariin

gecici akreditasyon %90 %90
taleplerinin

karsilanma orani

Tiirkiye'ye gecici olarak gorevlendirilen (En fazla ti¢ ay) uluslararasi basin mensuplarinin
akreditasyon islemleri e-posta ile alinmakta, basvurusu onaylanan basin mensuplarina
gecici akreditasyon Kkarti diizenlenerek {ilkemizde mesleki faaliyet gergeklestirilmeleri
kolaylastirilmaktadir. (Anlik gelisen olaganiistii durumlarda basvuru sayilari tahmin
edilemeyecek diizeyde artabilmektedir.)

Gostergeye Iliskin
Aciklama

Hesaplama Uluslararas1 Medya Koordinatorliigiine gelen bagvurularin incelenmesi neticesinde onaylanan
Yontemi basvurularin oranlanmasti ile hesaplanmaktadir.

Verinin Kaynagi Kamu Diplomasisi Dairesi Bagskanligi

Sorumlu idare ILETISIM BASKANLIGI

e, 2025YS

P(Erformal_ls (.)l?u . 2024 oA Gerceklesme
GoOstergesi - 28 Birimi Planlanan AT
Tahmini

2026 2027 2028
Hedef Tahmin Tahmin

Uluslararasi
nitelikli online
yayin sayisi

Gostergeye Tliskin Uluslararast kamuoyunda olumlu ve gercekei bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini saglamak
Aciklama amaciyla hazirlanan basili ve dijital yayinlardir.

Hesaplama

Yontemi Hazirlanan hem basili hem de dijital yayin sayisidir.

Verinin Kaynagi Kamu Diplomasisi Dairesi Bagskanligi

Sorumlu idare [LETiSIM BASKANLIGI
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Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyet Maliyetleri

Faaliyetler

2025

Harcama
Haziran

2026
Biitce

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Dezenformasyonla Miicadele Kapsamindaki

Faaliyetler ile Onemli Giin ve Haftalar Kapsaminda 880.827.000 654.580008 | 1.053980.000 1169.262.000 | 1.263.150.000

Gergeklestirilecek Faaliyetler
Biitce igi 880.827.000 654.580.008 1.053980.000 1.169.262.000 1.263.150.000
Biitce Dist 0 0 0 0 0

Haber Aians1 Hizmet Alimlar1 3.093.609.000 1.229.361.000 3.704.427.000 4.109.594.000 4.439.634.000
Biitce igi 3.093.609.000 1.229.361.000 3.704.427.000 4.109.594.000 4.439.634.000
Biitce Dist (0] 0 0 0 0

Ezﬁﬁgg li?éﬁ?ﬁi\%%iﬁﬁ?&ﬁ;gﬁ; 1437445000 885460990 | 1873745000 | 2082901000 | 2.261.229.000
Biitce i@i 1437445000 885.460990 1.873.745.000 2.082901.000 2.261.229.000
Biitce Dist (0] 0 0 0 0

TOPLAM 5.411.881.000 2769401998 6.632.152.000 7.361.757.000 7964.013.000
Biitce Igi 5.411.881.000 2769401998 6.632.152.000 7.361.757.000 7964.013.000
Biitce Dist 0 0 0 0 0

Tablo 10: Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlerin Maliyetleri (TL)

FAALIYETLERE ILiSKiN ACIKLAMALAR

Dezenformasyonla Miicadele Kapsamindaki Faaliyetler ile Onemli Giin ve Haftalar
Kapsaminda Gerceklestirilecek Faaliyetler

Basta 15 Temmuz Demokrasi ve Birlik Giinii olmak {izere 6nemli giin ve haftalar kapsaminda yurt ici
ve yurt disinda gerceklestirilecek tiim proje ve etkinliklere iliskin faaliyetler Baskanligimizca koordine
edilecektir. Ayricaiilkemizin aleyhinde yapilan kara propagandalara kars1 dezenformasyon faaliyetleri
kapsaminda calismalar yiiriitiilecektir.

Haber Ajans1 Hizmet Alimlari

14 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 14. maddesi geregince yapilan giderler.

Kamu Diplomasisi, Ulusal ve Uluslararasi Kamuoyu iletisimi ve Tanitim Faaliyetleri

Devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgili alanlarda Cumhurbaskaninca belirlenecek
stratejilerin tespitine yardimci olma; Kamuoyunun ve ilgili makamlarin zamaninda ve dogru
bilgilerle aydinlatilmasi icin gerekli bilgi akisin1 saglama ve bunlarin kamuoyu tizerindeki etkisinin
belirlenmesine ait hizmetleri yapma; Tiirkiye'nin dis tanitim faaliyetlerini yonlendirme, uluslararasi
platformlarda, uluslararasi1 kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi
yontem ve araclarini kullanarak stratejik iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda kamu kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglama; Kamu kurum ve
kuruluslarinca uygulanacak kurumsal iletisim standartlarini belirleme; Yabanci iilkelerde Tiirkiye'nin
menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma faaliyetlerine katilma, enformasyon ve aydinlatma
faaliyetlerini Tiirkiye'nin dis politikasim1 destekleyecek sekilde diizenleme; Basinla iliskilerin
diizenlenmesi icin gerekli calismalarda bulunma; Yerli ve yabanci basin-yayin organlarinin ve
mensuplarinin ¢calismalarini kolaylastirmaya yonelik diizenlemeleri yapma ve gerekli tedbirleri alma

gorevleri yerine getirilecektir.
ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026
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FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU - 1

idare Ad ILETISiM BASKANLIGI
Program Ad1 BILGI VE ILETiSIM
Alt Program Ad1 KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETISIM
Uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gercekei bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini saglamak
Alt Program Hedefi icin etkin bir iletisim stratejisinin olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve
yiirtitiilmesi
Faalivet Ads Dezenformasyonla Miicadele Kapsamindaki Faaliyetler ile Onemli Giin ve Haftalar
Y Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyetler
Basta 15 Temmuz Demokrasi ve Birlik Giinii olmak tizere Onemli giin ve haftalar
kapsaminda yurt ici ve yurt disinda gergeklestirilecek tiim proje ve etkinliklere iligkin
Aciklama

faaliyetler Baskanhigimizca koordine edilecektir. Ayrica Ulkemizin aleyhinde yapilan kara
propagandalara kars1 dezenformasyon faaliyetleri kapsaminda c¢alismalar yiiriitiilecektir.

2025
EKONOMIK KOD Harcama 2027 e
. Tahmin Tahmin
(Haziran)
Personel Giderleri
Sosyal Giivenlik Kurumuna
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alum Giderleri

880.827.000 654.580.008 1.053980.000 1.169.262.000 1.263.150.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM
KAYNAK

654.580.008 1.169.262.000 1.263.150.000

1.053980.000

880.827.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

880.827.000 654.580.008 1.053980.000 1.169.262.000 1.263.150.000
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FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU - 2

idare Ad1 ILETiSiM BASKANLIGI

Program Ad1 BILGI VE ILETiSIM

Alt Program Adi KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETISIM
Uluslararas1 kamuoyunda olumlu ve gercekgi bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini saglamak

Alt Program Hedefi icin etkin bir iletisim stratejisinin olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmast ve
yiirtitiilmesi

Faaliyet Ad1 Haber Ajansi Hizmet Alimlari

Aciklama 14 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 14. maddesi geregince yapilan giderler

2025
EKONOMIK KOD Harcama 2027 e
. Tahmin Tahmin
(Haziran)
Personel Giderleri
Sosyal Giivenlik Kurumuna
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alum Giderleri

3.093.609.000

1.229.361.000

3.704.427000

4.109.594.000

4.439.634.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM KAYNAK

3.093.609.000

1.229.361.000

3.704.427000

4.109.594.000

4.439.634.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

3.093.609.000

1.229.361.000

3.704.427000

4.109.594.000

4.439.634.000
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FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU - 3

idare Ad1 ILETiSIM BASKANLIGI
Program Adi BILGI VE ILETIiSIM
Alt Program Ad1 KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETISIM
Uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gercekei bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini saglamak
Alt Program Hedefi icin etkin bir iletisim stratejisinin olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve
yiirtitiilmesi
Faaliyet Ad1 Kamu Diplomasisi, Ulusal ve Uluslararasi Kamuoyu iletisimi ve Tamitim Faaliyetleri

Devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgili alanlarda Cumhurbaskaninca belirlenecek
stratejilerin tespitine yardimer olma; Kamuoyunun ve ilgili makamlarin zamaninda ve
dogru bilgilerle aydinlatilmast icin gerekli bilgi akisim1 saglama ve bunlarin kamuoyu
tlizerindeki etkisinin belirlenmesine ait hizmetleri yapma; Tiirkiye'nin dis tanitim
faaliyetlerini yonlendirme, uluslararasi platformlarda, uluslararas1 kamuoyunun dogru
bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi yontem ve araglarini kullanarak stratejik
iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda kamu kurum ve kuruluslar ile sivil toplum
kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglama; Kamu kurum ve kuruluslarinca
uygulanacak kurumsal iletisim standartlarini belirleme; Yabanci iilkelerde Tiirkiye'nin
menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma faaliyetlerine katilma, enformasyon ve
aydinlatma faaliyetlerini Tiirkiye'nin dis politikasin1 destekleyecek sekilde diizenleme;
Basinla iligkilerin diizenlenmesi i¢cin gerekli calismalarda bulunma; Yerli ve yabanci basin-
yayin organlarinin ve mensuplarinin calismalarini kolaylastirmaya yonelik diizenlemeleri
yapma ve gerekli tedbirleri alma gorevleri yerine getirilecektir.

Aciklama

2025

EKONOMIiK KOD ;33; Harcama ¥ :l?ﬁ:in
(Haziran)

Personel Giderleri 681.072.000 370439.308 954790000 | 1062937000 | 1158416000
}9)(:383;?: gg}‘;flf'g;‘dfr‘g ;‘im“”“ 61.442.000 32.682.568 85.389.000 95042000 | 103565000
Mal ve Hizmet Alum Giderleri 685431000 481946.165 830.266.000 921072000 | 995048000
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 9.500.000 392950 3.300.000 3.850.000 4.200.000
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme
BUTGE iCi TOPLAM KAYNAK 1437445000 885.460990 1873745000 2082901000  2.261.229.000
Doner Sermaye
Ozel Hesap
Diger Biitce Dist Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI

TOPLAMI 1.437445.000 885460990 1.873.745.000 2.082901.000  2.261.229.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU -4

idare Ad1 [LETISIM BASKANLIGI

Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Ad1 TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK HIZMETLERI

Faaliyet Ad1 Hukuki Danigmanlik ve Muhakemat Hizmetleri

Aciklama fletisim Bagkanliginin muhakemat hizmetleri ile hukuk damsmanligi kapsaminda

EKONOMIK KOD

gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin giderleri kapsamaktadir.

2025
Harcama
(Haziran)

2028
Tahmin

Personel Giderleri 18.669.000 10.538.185 26965.000 30.080.000 32787000
Sosyal Giivenlik Kurumuna 1670000 912913 2.072.000 2310000 2.520.000
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3448000 982.202 4.867.000 5.399.000 5.833.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK

23.787.000

12.433.300

33904.000

37.789.000

41.140.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

23.787.000

12.433.300

33904.000

37.789.000

41.140.000

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026




Il - PERFORMANS BILGILERI

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU - 5

idare Adx [LETISIM BASKANLIGI
Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI
Alt Program Ad1 TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK HIZMETLER{
Faaliyet Ad1 Kamuoyu iligkilerinin Yiiriitiilmesi
CIMER araciligs ile vatandaslarin, kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin
Aciklama talep, goriis ve Onerilerini kolayca iletebilmelerine yonelik tedbirleri almak icin yapilan
giderleri kapsamaktadir.

2025
EKONOMIK KOD Harcama
(Haziran)

2027 2028

Tahmin Tahmin

Personel Giderleri 47199.000 17.878.753 65.776.000 73.205.000 79.791.000

Sosyal Giivenlik Kurumuna

Devlet Primi Giderleri 3962.000 1.893.008 4.858.000 5.409.000 5.897.000
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 122.444.000 118.740.840 139.030.000 154.237.000 166.623.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

2 2
KAYNAK 173.605.000 138.512.601 209.664.000 232.851.000 252.311.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI

TOPLAMI 173.605.000 138.512.601 209.664.000 232.851.000 252.311.000
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FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU - 6

idare Ad1 [LETISIM BASKANLIGI

Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Ad1 UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER

Faaliyet Ad1 Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler

Aciklama fletisim Bagkanliginin kurumsal iletisim politikasinin olusturulmasi, bilisim, bilgi islem,
bilgi giivenligi ile ilgili faaliyetleri kapsamaktadir.

2025
EKONOMIK KOD Harcama g
. Tahmin
(Haziran)
Personel Giderleri 29.294.000 16.359.734 42.386.000 47.277000 51.530.000
Sosyal Gilvenlik Kurumuna 2.838.000 1554949 3515000 3921.000 4.274.000
Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alum Giderleri 26.471.000 11.519.038 31.224.000 34.641.000 37426.000
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 9.500.000 1.250.000 24.000.000 30900.000 37100.000
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

,
KAYNAK 68.103.000 30.683.721 101.125.000 116.739.000 130.330.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi

2 2.
TOPLAMI 68.103.000 30.683.721 101.125.000 116.739.000 130.330.000
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FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU -7

idare Ad1 ILETISIM BASKANLIGI

Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Ad1 UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER

Faaliyet Ad1 Diger Destek Hizmetleri

Aciklama Genel destek hizmetleri kapsamina girmeyen destek hizmeti niteligindeki faaliyetlere

EKONOMIK KOD

iliskin giderler diger destek hizmetleri kapsaminda izlenmektedir.

2025
Harcama
(Haziran)

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Personel Giderleri 164.941.000 70555999 197711000 219785000 239.121.000
Sosyal Gitvenlik Kurumuna 23.821.000 10.570.343 30448000 33.817.000 36.765.000
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alum Giderleri 9126000 737013 11.028.000 12.232.000 13.218.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK

197.888.000

81.863.356

239.187.000

265.834.000

289.104.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

197.888.000

81.863.356
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Il - PERFORMANS BILGILERI

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU - 8

idare Adi ILETISiM BASKANLIGI

Program Adi YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Ad1 UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER
Faaliyet Ad1 Genel Destek Hizmetleri

fletisim Bagkanligina ait genel temizlik, giivenlik, tadilat, vb. isler ile mal ve hizmetlerin
temini, kullanilmakta olan ve belirli donemler itibarryla bakim ve onarima tabii tutulmasi

Aciklama
¢ gereken arag ve gereclerin periyodik bakimlarinin yaptirilmasi, genel evrak ve arsiv

hizmetlerinin yiiriitiilmesi gibi is, islem ve siireglere yonelik faaliyetleri kapsamaktadir.

2025
EKONOMIK KOD Harcama 2028
. Tahmin
(Haziran)
Personel Giderleri
Sosyal Giivenlik Kurumuna
Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alum Giderleri 79901.000 23781964 94.661.000 105.014.000 113.449.000
Faiz Giderleri
Cari Transferler 9.156.000 4.702.000 11.834.000 13.113.000 14.162.000
Sermaye Giderleri 31.000.000 1.244.603 32.700.000 39.494.000 42934.000
Sermaye Transferleri
Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

2
KAYNAK 120.057.000 29.728.567 139.195.000 157.621.000 170.545.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi

2 2
TOPLAMI 120.057.000 29.728.567 139.195.000 157.621.000 170.545.000
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FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU -9

idare Ads ILETISIM BASKANLIGI

Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Ad1 UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER
Faaliyet Ad1 insan Kaynaklan Yonetimine iliskin Faaliyetler

fletisim Bagskanliginin insan giicii planlamasi ve insan kaynagi politikastyla ilgili

Aciklama
¢ calismalar1 yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak

2025 2027 2028

Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri 57.153.000 27.681.149 73.339.000 81.769.000 89.119.000

Sosyal Giivenlik Kurumuna

Devlet Primi Giderleri 5950.000 3.028.039 7.353.000 8.198.000 8936.000
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.890.000 1.566.685 24.299.000 26954.000 29.119.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

) 2
KAYNAK 83993.000 32.275.872 104.991.000 116.921.000 127174.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi

3 2
TOPLAMI 83993.000 32.275.872 104.991.000 116.921.000 127.174.000
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FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU - 10

idare Ad1 [LETISIM BASKANLIGI
Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI
Alt Program Ad1 UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER
Faaliyet Ad1 0zel Kalem Hizmetleri

Ust yonetime ait calisma programinin diizenlenmesi, resmi ve 6zel yazismalarin
Aciklama yapilmasi ile protokol, téren, ziyaret, davet, karsilama, agirlama gibi faaliyetleri

kapsamaktadir.

2025
EKONOMIK KOD Harcama 2028
5 Tahmin
(Haziran)

Personel Giderleri 30.631.000 18487796 45766.000 50990.000 55.580.000
Sl o S LG 3315000 2.006.394 4057000 4518000 4923000
Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alum Giderleri 2472.000 471799 3.041.000 3.375.000 3646000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK

36.418.000

20965989

52.864.000

58.883.000

64.149.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Dist Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETI
TOPLAMI

36.418.000

20965989

52.864.000

58.883.000

64.149.000

iLETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026




Il - PERFORMANS BILGILERI

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU - 11

idare Ad1 ILETISIM BASKANLIGI
Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI
Alt Program Ad1 UST YONETIM, IDARI VE MALI HIZMETLER
Faaliyet Ad1 Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler
10/12/2003 tarihli ve 5018 say1l1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 22/12/2005
Aciklama tarihli ve 5436 sayili Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler

EKONOMIK KOD

birimlerine verilen gorevleri kapsamaktadir

2025
Harcama
(Haziran)

2027
Tahmin

2028
Tahmin

Personel Giderleri 33251000 16758.509 43.816000 48.858.000 53.252.000
Sosyal Giivenlik Kurumuna 3.554.000 1777336 4.396.000 4.899000 5.341.000
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2477000 571180 2.885.000 3201000 3460000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK

39.282.000

19107.026

51.097.000

56958.000

62.053.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Biitce Disi Kaynak

BUTCE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

39.282.000

19.107.026
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ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2026




Il - PERFORMANS BILGILERI

E- DIGER HUSUSLAR

1- Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo

ALT PROGRAM

FAALIYET

SORUMLU HARCAMA
BIRIMI

Dezenformasyonla KAMU D_iPLOMASiSl
Miicadele Ka; ysamlndaki DAIRESI BASKANLIGL,
Faaliyetler ilep()nemli Giin BASIN VE Y~AYIN DAIRE.SI
ve Ha%talar Kapsaminda BASKANLIGL STRATEJIK
Gergekdestiriecck ILETISIM VEKRIZ
Faal‘?i . tlsr YONETIMI DAIRESI
Y BASKANLIGI
Haber Ajansi Hizmet BASIN VE YAYIN DAIRESI
Alimlar BASKANLIGI
e KAMU DIPLOMASISI VE
BILGIVE ILETISIM STRATEJIK ILETiSIM
KAMU DIPLOMASISI
DAIRESI BASKANLIGI,
BASIN VE YAYIN DAIRESI
Kamu Diplomasisi, Ulusal BASKANLIGI, TERCUME
ve Uluslararasi Kamuoyu DAIRESI BASKANLIGI,
fletisimi ve Tanitim STRATEJIK ILETISIM VE
Faaliyetleri KRiZ YONETIMI DAIRESI
BASKANLIGI, YURT
DISI TESKILATI, TASRA
TESKILATI
. . Hukuki Danigmanlik ve HUKUK MUSAVIRLIGI
TEFTIS, DENETIM Muhakemat Hizmetleri
VE DANISMANLIK
HIZMETLERI Kamuoyu iliskilerinin HALKLA ILISKILER
Yiiriitiilmesi DAIRESI BASKANLIGI
Bilgi Teknolojilerine BILGI ISLEM DAIRESI
Yonelik Faaliyetler BASKANLIGI
i . . DESTEK HiZMETLERI
) . Diger Destek Hizmetleri DAIRESI BASKANLIGI
YONETIM VE DESTEK
PROGRAMI . .
. . DESTEK HIZMETLERI
) ) o . Genel Destek Hizmetleri DAIRESI BASKANLIGI
UST YONETIM, IDARI VE
MALI HIZMETLER ;
%S;‘;iﬁi’l‘glﬁlaﬁi‘n PERSONEL VE EGITIM
; $ DAIRESI BASKANLIGI
Faaliyetler
0zel Kalem Hizmetleri OZEL KALEM MUDURLUGU
Strateji Gelistirme ve Mali | STRATEJI GELISTIRME
Hizmetler DAIRESI BASKANLIGI
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Il - PERFORMANS BILGILERI

2- Performans Gostergelerinin izlenmesinden Sorumlu Birimler

ALT PROGRAM

PERFORMANS
GOSTERGELERI

SORUMLU BiRiM

BILGI VE
ILETiSIM

KAMU DiPLOMASISi
VE STRATEJIK
ILETISIM

Akredite edilen yerlesik

uluslararast medya BASIN VE YAYIN
v DAIRESI BASKANLIGI
mensubu sayisi
Basin kart1 bagvuru BASIN VE YAYIN
sayIsl DAIRESI BASKANLIGI
Baskanligin gorev alani
ileilgili cikarilan gorsel, | BASIN VE YAYIN
isitsel ve basili yayin DAIRESI BASKANLIGI
sayisi
svu Y DAIRESI BASKANLIGI
anketine katilim sayisi
CIMER basvuru
pireckrinosinelle |y LisKiEr
. DAIRESI BASKANLIGI
nezdinde yapilan toplam
denetim sayisi
CIMER konusunda
verilen egitim veya HALKLA ILISKILER
damgmanlik diizeyi (kisi | DAIRESI BASKANLIGI
X giin sayis1)
CIMER iizerinden
yapilan basvurularda
one ¢ikan konulara HALKLA ILISKILER
iliskin karar alicilara DAIRESI BASKANLIGI
kaynak teskil edecek
rapor ve arastirma sayist
Devlet Enformasyon
Sitemi QED rnden | gy
. . ¢ DAIRESI BASKANLIGI
metinlerin toplam
karakter sayisi
micadele ayelleri | STRATEIK ILETISiM vE
ercevesinde dz“rulama KRIZ YONET TMI DAIRESI
gereeve: 8 BASKANLIGI
faaliyeti sayis1
micadele flyetleri | STRATEJIK ILETISIM vE
ercevesinde hzzulanan KRIZ YONETIMI DAIRESI
gere BASKANLIGI
biilten sayisi
Dezenformasyonla
letsimislanlarnda | STRATEKILETISI vE
dﬁzznlenen ve/veya KRIZ YONE:FIMI DAIRESI
: va BASKANLIGI
katilim saglanan egitim
ve tatbikat sayisi
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Il - PERFORMANS BILGILERI

ALT PROGRAM

FAALIYET

SORUMLU HARCAMA
BiRIMi

BILGI VE
ILETISIM

KAMU DIiPLOMASISi
VE STRATEJIK
ILETISIM

Dezenformasyonla
miicadele ve kriz
iletisimi alanlarinda
hayata gecirilen
iletisim kampanyalar
ve platformlari ile
diizenlenen zirve,
calistay, panel vb.
etkinlik sayis1

STRATEJIK ILETiSIM VE
KRiZ YONETIMI DAIRESI
BASKANLIGI

Diizenlenen sergi (Dijital
sergi, fotograf sergisi,
resim sergisi, miize
malzemeleri sergisi vb.)
sayl1st

BASIN VE YAYIN
DAIRESI BASKANLIGI

Halkla iliskiler alaninda
diizenlenen forum,
konferans, calistay, panel
ve fuar sayisi

HALKLA ILISKILER
DAIRESI BASKANLIGI

Hizmet pasaportu
basvuru sayist

BASIN VE YAYIN
DAIRESI BASKANLIGI

Tletisim 6grencileri ve
medya mensuplari icin
uygulanan degisim
programlari ve bunlar
icin diizenlenen egitim
sayisi

BASIN VE YAYIN
DAIRESI BASKANLIGI

Kamu diplomasisi
alaninda diizenlenen
forum, konferans,
calistay, panel vb.
etkinlik sayisi

KAMU DIPLOMASISI
DAIRESI BASKANLIGI

Kamu diplomasisi
alaninda katilhm
gosterilen ve temsil
saglanan etkinlik sayis1

KAMU DIPLOMASISI
DAIRESI BASKANLIGI

Kamuoyunu
aydinlatmak amaciyla
yaygin ve yerel medyaya
yonelik diizenlenen
bilgilendirme
toplantilari, tematik
medya bulusmalar1 vb.
etkinliklerin sayis1

BASINVEYAYIN
DAIRESI BASKANLIGI
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Il - PERFORMANS BILGILERI

ALT PROGRAM

BILGI VE
ILETISIM

KAMU DiPLOMASISi
VE STRATEJIK
ILETISIM

. SORUMLU HARCAMA
FAALIYET BiRiMI
Medya sektoriiniin
giiclendirilmesine
yarisma, * | DAIRESI BASKANLIGI
kongre, konferans, panel,
calistay, sempozyum,
seminer vb.) sayisi
Sosyal medyada ve diger
mecralarda paylasiimak : -
iizere hamrlgnZn 1§<13a KAMU DIPLOMASIST
. . . DAIRESI BASKANLIGI
video ve infografiklerin
sayisi
Stratejik iletisim
dizenlenen fegim | STRATEJIK ILETISIM vE
Kkampanvalar ile esitim KRIZ YONETIMI DAIRESI
ampany SIUM, | g A SKANLIGI
zirve, calistay, panel vb.
etkinlik sayis1
Stratejik iletisim R ‘o
faaliyétleri l<a§psam1nda STRATEJIK ILETISIM VE
hazirlanan rapor. biilten KRIZ YONETIMI DAIRESI
por, BASKANLIGI
Ve yayin sayisi
Terciime edilen sayfa TERCUME DAIRESI
sayisi BASKANLIGI
Uluslararasi basqlda BASIN VE YAYIN
yer alan haberlerin DAIRESI BASKANLIGI
derlendigi biilten sayisi
Uluslararasi gazetelerin
mansetlerinin derlendigi gAAiI{l\é S\,]iEBgASSIgANNLI Gl
biilten sayisi
Uluslararast medya
mensuplarinin KAMU DIPLOMASISI
gecici akreditasyon DAIRESI BASKANLIGI
taleplerinin karsilanma
orani
Uluslararasi nitelikli KAMU DiPLOMASISI
online yayin sayisi DAIRESI BASKANLIGI
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STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI
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