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. Bu Rapor, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
"Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik'in 11 inci maddesi geredince hazirlanmistir.
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" Cumhuriyetimizin 100'Gncu yilinda,
2023 hedeflerine dogru ilerleyen ulkemiz,

bolgesinde ve klresel dlizeyde
imrenilerek bakilan basarilarina

kosar adimlarla devam edecektir. "

N\

Recep Tayyip ERDOGAN
Basbakan

Goreve gelirken, Ulkemizi her alanda kalkindiracagimizi,
yurdumuzu daha emniyetli, daha huzurlu, daha mureffeh, daha
bayindir hale getirecegimizi, Turkiye'nin itibarini ylkseltecegimizi
ifade etmistik. Geride biraktigimiz dénemde Ulkemiz istikrarli
kalkinma ve yapisal dénistime sahit olmustur. Ekonomiden sosyal
politikalara, sagliktan egitime, temel hak ve 6zgurliklerden yargi
sistemine, yerel yonetimlerden cevreye, toplu konuttan ulasima,
sosyal glvenlik sisteminden yoksullugun azaltilmasi ve gelir
dagiliminin iyilestirilmesine kadar uzanan genis bir yelpazede
onemli kazanimlar elde edilmistir.

Hukimetimizin ekonomide gerceklestirdigi yapisal donlisiim ve bu
kapsamda uygulamaya koydugu reformlar ekonomimizin
dayanikhiligini artirmistir. Nitekim kiresel kriz bu acgidan bir test
sdreci olmus ve ekonomimiz bu sinavdan basariyla ¢cikmistir. TUm
dinyay! etkisi altina alan ve bircok Ulkenin hala etkilerinden
siyrilamadigr kiresel ekonomik krizden hizli ve gticli bir sekilde
cikan Turkiye, 6rnek olarak gosterilen bir tlke konumuna gelmistir.
G-20 cercevesinde alinan tim kararlarda da su anda etkin bir rol
oynamaktadir.

Yerinde ve makul dizeyde aldigimiz tedbirlerin etkisiyle, kiiresel
krizin Turkiye ekonomisi Gzerindeki etkilerini kisa slirede ortadan
kaldirdik. Boylece OECD (Ulkeleri icerisinde en ylksek buytme
hizina ulasarak, kisi basina gelirimizi 10 bin dolarin tizerine ¢ikardik
ve Turkiye ile AB arasindaki refah farkinin azalmasi yolunda
onemli mesafeler kat ettik. BlylUmeyle birlikte issizlik
rakamlarinda da sevindirici gelismelere sahit olduk. Aldi§gimiz
tedbirlerle, ekonomideki hizli toparlanma sonucunda issizlik
oraninda kayda deger disusler gerceklestirdik.

Dis politikada yola ¢ikarken "sifir sorun" dedik. Komsularimizla,
bolgemizle, tim dinyayla, bars eksenli, c6ziim eksenli politikalar
gelistirdik. CézimsuzIlugu direten Ulkeler karsisinda da ¢cozimd
isteyen, coziim icin cabalayan Ulke biz olduk. Ortadogu'ya, Asya'ya
sirtint donmus, Afrika'nin, Latin Amerika'nin haritadaki yerini bile
unutmus bir Tarkiye'yi, bitiin diinyayla ticaret yapar hale getirdik

ve bitin dinyayla dostca iliskiler kuran bir Glke konumuna
yukselttik. Tdrkiye bir eksen kaymasi yasamamakta, tam aksine
istikrarli ve tutarli bir bicimde eksenini genisletmekte,
komplekslerinden arinmakta ve diinyaya acilmaktadir.

Goreve geldigimiz glnden itibaren editimi birinci 6nceligimiz
olarak kabul ettik. Biz, yavrularimizin, genclerimizin daha iyi
kosullarda egitim almalar icin her tirld imkani seferber ediyoruz.
Onlar adina yapilacak her tirld yatinmi, bu dlkenin gelecegine
yapilan bir yatinm olarak dederlendiriyoruz. Bu kapsamda,
devletimizin biitcesinden en blyidk payi egitim icin ayirdik. Millf
Egitim Bakanlig bltgesi, 2002 yilinda 7,5 milyar TL iken, 2011
yilinda bu rakami %355 artisla 34 milyar TL'ye yukselttik. Yapilan
son diizenlemelerle milll editim sistemimiz, Gzerindeki ideolojik
baskilardan kurtanlmis, milletimizin arzu ettigi bir istikamete
girmis, 6zglr ve demokratik dislincenin yeserecedi bir asamaya
gecmistir.

Hukimet olarak dokuz yil boyunca, bitiin sosyal kesimlerimizin
refahini ve yasam kalitesini arttirmak, alim glictinii yiikseltmek icin
yodun bir gayret icinde olduk. Bir yandan ge¢misin ihmallerini,
kayiplarini  telafi ederken, diger yandan dcretli kesimimizin;
iscilerimizin, memurlarimizin, asgari Ucretlilerin, emeklilerimizin
maaslarini enflasyonun cok cok tizerinde arttirdik. intibak Yasasi'ni
cikartarak 2000 vyilindan ©nce emekli olan emeklilerimiz
arasindaki maas adaletsizligini giderdik. Bu vesileyle, on yillardir
devam eden ve c¢ozimd beklenen bir meseleyi ¢oziime
kavusturduk.

Cumbhuriyetimizin  100'Gncd yilinda, 2023 hedeflerine dogru
ilerleyen (lkemiz, bolgesinde ve kiresel dizeyde imrenilerek
bakilan basarilarina kosar adimlarla devam edecektir. icimizdeki
vatan sevdasi daha fazla hizmet, daha fazla eser, daha fazla deger
tiretmek noktasinda bizi motive ediyor. Ulkemizi aydinlik yarinlara,
mutlu ve mireffeh bir gelecede hep birlikte tasiyoruz, tasiyacadiz.
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" Gerek vatandas ile devlet, gerekse kurumlar arasindaki gtivenin
artirlmasi ve kuvvetlendirilmesi gerektigine inaniyor, bunun icin

var gucumuzle calisiyoruz.”

N\

Efkan ALA
Mustesar

Kiresellesme ile birlikte Glkeler hem birbirlerini etkilemekte hem
de birbirlerinden etkilenmektedirler. Geleneksel yonetim
anlayisindan kaynaklanan sorunlar karsisinda yonetilemez bir hale
gelen kamu ydnetiminin son vyillarda yeniden yapilandirilmasi
glindeme gelmistir. Dinyada yasanan kiresellesme, teknolojik
yenilikler ve diger gelismeler isiginda yonetim hem anlayisini, hem
mekanizmalarini, hem de kullandi§ enstrimanlan degistir-
mektedir. Yoneten-yonetilen iliskisi yeniden tanimlanmakta ve
kamu yonetimi kendini surekli yenilemektedir. Giniimuiz kamu
yonetimindeki degisim ve donisim anlayisindan yola cikarak
toplumda devlete iliskin kusku ve glivensizligi ortadan kaldirma,
kamu yonetimini asirn merkeziyetcilikten arindirma, hesap
verebilirlik, seffaflik, yonetisim, stratejik planlama, cok yilli ve
performans esasli bltceleme gibi yeni ilkeler temelinde kamu
yonetimi sisteminin yeniden yapilandirlmasi yoninde onemli
dizenlemeler yaptik ve yapmaya devam ediyoruz.

Gelismis toplumlarda vatandaslar veri olarak ele alinip
dederlendirilmekte ve katiimci bir yonetimin girdisi olarak
gorilmektedir. Toplumun talepleri ile kamu burokrasisinin Urettigi
ciktilar arasinda karsilikli  bagimulik iliskisi mevcuttur. Biri
digerinden mustakil olarak ele alinamaz, analiz edilemez. Modern
yonetim anlayisi da bunu gerektirir. Gerek vatandas ile devlet,
gerekse kurumlar arasindaki glvenin artirilmasi ve kuvvetlen-
dirilmesi gerektigine inaniyor, bunun icin var gicimizle
calisiyoruz. Katilimci, hedeflerini vatandasiyla birlikte belirleyen,
sdrecleri birlikte izleyen ve denetimi birlikte yapan bir yonetim
anlayisini hedefliyor, yapacagimiz islerde faydalarn artirarak,
hatalari ise asgariye indirerek tolere edilebilir seviyelere cekmeyi
amacliyoruz.

isletmelerin her yilsonu mali bilancolarini aciklayarak ortaklarini
bilgilendirmeleri ne kadar olagan ve arzu edilen bir durum ise,
kamu idareleri tarafindan yurdttilen kamusal mal ve hizmetlerle
ilgili yordtilen faaliyet, is ve islemlerin vatandas takdir ve
dederlendirmesine sunulmasi da bir o kadar olagan ve zaruridir.

Kamu yonetiminin bu hizmet bilancolarina gore dederlendiril-
mesini, toplumdaki dinamizmi ve istikrari saglama adina 6nemli
biradim olarak gértyoruz.

2011-2015 yillarini kapsayan Basbakanlik Stratejik Plani'nin ilk
uygulama yili 2011 Yili Performans Programiyla belirlenen
faaliyet ve hedeflere uygun calismalarla gecirilmistir. Kurumun
bilancosu niteliginde olan Faaliyet Raporumuz, bu yil ilk kez
performans esasli biitcelemenin bir sonucu olarak 2011 Yili
Performans Programinda belirtilen faaliyet ve performans
gostergelerine uygun olarak hazirlanmistir. Raporla, Performans
Programi kapsaminda ne kadar kaynak kullanildi§i, hanagi
hizmetlerin talep edildigi, bu kaynaklarla hangi hizmetlerin
Uretildigi saydamlik ve hesap verebilirli§in bir sonucu olarak
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Basbakanligin performans seviyesinin dederlendirilmesi icin
onemli bir belge olan, ayrica kamu kaynaklarinin saydamlik ve
hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde kullanilmasi konusunda
kamuoyunun bilgilendirilmesini saglayacak olan 2011 Yili Faaliyet
Raporumuzun, tlkemiz ve milletimiz icin faydali olmasini diler,
Raporun hazirlanmasinda emedi gecenlere tesekkur ederim.
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Vizyonumuz

GUclt bir tlke olma yolunda dedisime ve donlstme
onculik eden bir kurum olmaktir.

Misyonumuz

Bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslari
arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglamak,
gozetim ve denetim yapmaktir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar h
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Basbakanlik merkez teskilati; ana hizmet birimleri, danisma ve
denetim birimleri ile yardimci birimlerden olusur. Basbakanligin,
“3056 sayili Basbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararnamenin Dedistirilerek Kabulli Hakkinda Kanun”da belirtilen
gorevlerisunlardir:

- Bakanliklar arasinda isbirligini saglamak, Hukimetin genel
siyasetinin yuritilmesini gézetmek, Anayasa ve kanunlarla verilen
hizmetleri yerine getirmek maksadiyla gerekli tedbirleri almak,

- Devlet teskilatinin diizenli ve muessir bir sekilde islemesini
temin edecek prensipleri tespit etmek, Hiklimet programi ve
kalkinma planlariile yillik programlarin uygulanmasini takip etmek,

- Kanun, kanun hikmiinde kararname, tliziik, yonetmelik ve karar
tekliflerinin Anayasa'ya ve diger mevzuata uygunlugunu incelemek
ve Yasama Organiile olan miinasebetleri ytritmek,

- Mevzuat hazirlama usul ve esaslari ile ilgili ilkeleri tespit etmek
ve gelistirmek, yurtrlikte bulunan mevzuatin sicillerini tutmak,
kodlamak, tek metin haline getirmek, bilgi islem sistemi icinde takip
etmek ve yayinlamak,

- idarede etkinligin saglanmasi, gérevlerin tam ve verimli bir
sekilde zamaninda yerine getirilmesi, idari usul ve islemlerin
basitlestirilmesi, Devlet teskilatinin diizenlenmesi icin gerekli olan
sistem ve prensiplerin gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamak,

- Devlet teskilatindaki teftis ve denetim sistemini gelistirmek,
uygulanmasini takip etmek, gerektiginde teftis ve denetim
yapmak,

- Turk Devlet ve millet hayatini ilgilendiren tarihi, hukuki, idari,
ekonomik, ilmi dokiiman ve belgeleri toplamak, degerlendirmek ve
dizenlemek, film, mikrofilm gibi ileri teknikleri uygulayarak arsiv
malzemesini tek niisha olmaktan kurtarmak, bunlarin tahribini
onleyecek arsiv laboratuvarn kurmak, milletlerarasi arsivcilik ile
ilgili hareketleri takip etmek, onemli arsiv malzemesini yurt ve
dinya bilim cevrelerine sunmak,

- ¢ guivenlik, dis giivenlik ve terérle miicadele konusunda gorevli
idareler arasinda koordinasyonu saglamak,

- Insan haklarini korumak ve gelistirmek amaciyla calismalar
yapmak,

- Milletlerarasi iliskilere ait konularda gorevli kuruluslarla strekli
temas halinde bulunmak, bunlar arasinda koordinasyonu
saglamak ve ortaya cikan meseleler hakkinda inceleme ve
arastirmalaryapmak veya yaptirmak,

- Ekonomik, sosyal ve kiltirel konulardaki gelismeler ve
karsilasilan meseleler hakkinda inceleme ve arastirmalar yapmak
ve yaptirmak, bunlari degerlendirmek, teklifler hazirlamak ve kamu
kuruluslarn arasinda bu alanlarda koordinasyonu saglamak,

- Vatandaslardan Basbakanlia génderilen her tirld yazili ihbar,
sikayet, teklif ve dilekleri degerlendirmek ve cevaplandirilmasiicin
gerekliisleri yapmak.
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1. Tarihce’

OsmanlhiDonemi

Eski adiyla Basvekaletin kokeni Sadrazamlik (Sadaret) kurumuna
dayanmaktadir. Sadrazam, padisahin mutlak vekilidir. Tanzimat
Doneminde merkezflesmeyi sadlamak ve idari yapiyl
modernlestirmek amaciyla kurulan nezaretler, Sadrazamlik
kurumunun da gozden gecirilmesi ihtiyacini dogurmustur.

1838'de c¢ikarilan bir Hatt-1 Himayun ile Sadrazamlik makami
nezaretler arasinda koordinasyon islevi gérecek sekilde ve daha
ziyade simgesel bir makam olarak “Basvekalet’e doénustirdl-
mdstdr. 1. ve Il. Mesrutiyet donemlerinde Sadaret kurumu eski
glcini kaybetmis ve Heyet-i Vikela'nin (Bakanlar Kurulu) basi
bazen Basvekil bazen de Sadrazam olarak adlandinlmistir.

CumhuriyetDonemi

ilk Meclis, yasama yetkisinin yani sira yiiriitme yetkisine de sahipti.
Bu dénemde Meclis Baskani ayni zamanda “icra Vekilleri Heyeti
Reisi” sifatiyla hikimet baskani olarak da gorev yapmistir.
Cumhuriyetin ilaniyla birlikte Anayasa'da yapilan degisiklikle ihdas
edilen Basvekil unvani, 1945 vyilinda Basbakan olarak
dedistirilmistir.

1929'da yayimlanan “Devlet Memurlari Maasatinin Tevhit ve
Teaddliine Dair Kanun”, Basbakanlik teskilati hakkinda bilgi iceren
ilk kanundur. Basbakanligin o tarihteki kadro adedi 52'dir.

1933 yilinda kabul edilen “Basvekalet Teskilat ve Vazifeleri
Hakkinda Kanun”, Basbakanlik teskilatina dair ilk kanundur. Bu
dénemdeki kadro sayisi 34 olan Basbakanlik merkez teskilati;
Kararlar, Yazi isleri, Nesriyat, Evrak ve Hazine-i Evrak, Daire ve
Levazim, Muamelat ve Hususi Kalem Mdidurliklerinden
olusmustur.

1937 yilinda kabul edilen “Basvekalet Teskilati Hakkinda Kanun”
ile Basbakanlik merkez teskilatinin kadro sayisi 49'a cikarilmis,
mevcut birimlerden bazilarn birlestirilmis, Sicil MudarlGga
kurulmus ve Mistesar Muavinligi kadrosu ihdas edilmistir.

1943 tarihli “Basvekalet Teskilati Hakkinda Kanun” ile de teskilat
ve kadrolarin yeniden diizenlenmesi ve takviye edilmesi amaciyla
hizmet birimlerinin bazilar Genel Midurliik haline getirilerek kadro
sayisi 92'ye cikanlmistir.

1954 tarihli ve 6390 sayili Kanunla Basbakanlik teskilat yapisi
yeniden dizenlenmistir. Kanunun genel gerekgesinde Basbakanlik
kadrolarinda uzun siredir 6nemli bir degisiklik yapilmadid ifade
edilmis ve kadro sayisi 177'ye cikanlmistir.

1955-1981 vyillan arasinda Basbakanlik merkez teskilati
birimlerinin teskili veya kaldirilmasi konusunda yapilan degisiklik

ve ilaveler codunlukla idari kararlarla gerceklestirilmistir. 1955
yilina kadar Basbakanlik teskilatinin genel yapisinda 6nemli bir
degisiklik olmamistir. Bu doneme kadar ana hatlariyla kanun
tasarilari, kararnameler ve Resmi Gazete ile ilgili is ve islemler,
arsivleme, personel ydnetimi ve destek hizmetlerine iliskin
gorevler yuratilmustir. 1955 ve sonraki ddonemde cok sayida idari
kararla; Basbakanliga ekonomik, mali, sosyal ve kuiltlrel konular,
halkla iliskiler, gtivenlik gibi alanlarda koordinasyon gérev ve
yetkisi verilmis; buna paralel olarak da kadro ve birim sayisi
artmustir. Altmusli yillardaki bu déntistimiin nedenlerinden birisinin
uygulanan sosyal devlet ve kalkinma politikalari neticesinde kamu
hizmetlerinin artmasi oldugu sdylenebilir.

27/2/1982 tarihli ve 8/4334 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla
yurdrlige konulan “Bakanliklarin  Yeniden Dizenlenmesi ve
Calisma Esaslan” ile Basbakanlik merkez teskilatinda onemli
degisiklikler yapilmistir.

8/6/1984 tarihli ve 203 sayili “Basbakanlik Teskilati Hakkinda
Kanun Hikminde Kararname”, 10/10/1984 tarihinde 3056 sayili
Kanun olarak kabul edilmistir. Adi gecen Kanun ile Basbakanlik
birimleri “ana hizmet”, “danisma ve denetim” ve “yardimcl” birimler
olarak gruplandirilmis, sorumluluk ve vyetki sinirlar acikca
tanimlanmis ve Basbakanligin koordinasyon islevi gliclendiril-

mistir.

3056 sayili Kanunu tadil eden bircok kanunla Basbakanlik teskilati
buglinkli  yapisina kavusmustur. 2011 yilinda yapilan son
dedisiklikler kapsaminda; 643 sayili Kanun Hikmunde Kararname
ile Devlet Bakanliklar uygulamasina son verilmistir. 659 sayili
Kanun Hikminde Kararname ile “Hukuk Mdisavirligi” “Hukuk
Hizmetleri Baskanligi’na déndsttrilmistir. 661 sayili Kanun
Hikmiinde Kararname ile de “Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanligi”
kaldirilmis, “Ekonomik ve Mali isler Baskanligi” “Ekonomik, Sosyal
ve Kiiltiirel isler Baskanligi’na, “idari ve Mali isler Dairesi
Baskanlig” “idari ve Mali isler Baskanligi’na dénistirilmiis ve

Strateji Gelistirme Baskanligi Kanundaki yerine islenmistir.

! T.C. Basbakanlik, Diinden Bugtine Basbakanlik (1920-2004), T.C. Basbakanlik Devlet Arsivleri Genel Muduirligu, Yayin No. 17, Ankara, 2004 adli eserden sadelestirilerek hazirlanmistir.
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C. Idareye iliskin Bilgiler

o

2. Fiziksel Yapi

Basbakanlik, biri ana hizmet binasi olmak tizere daginik durumdaki
ek binalarda hizmet vermektedir.

S T N N R N N N N R N N N

Tablo 1'de Basbakanlik tasinmazlarina ve tasitlarina iliskin bilgiler
mevcuttur.

Hizmet Binasi

Klinik

Kamu Konutu

Atdlye

Depolama Amacli Bina
Otopark

- Miilkiyet
Tasit
- Kiralama

Basbakanlik birimlerinin yerlesim yerleri asagida gdsterilmistir.

e Basbakanlik Merkez Bina: Basbakanlik Makami, Basbakan
Yardimciliklan, Mustesarlik, Mistesar Yardimciliklar, Basbakan
Musavirlikleri, Teftis Kurulu Baskanlidl, Kanunlar ve Kararlar Genel
Muidiirliigi, Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigu, Giivenlik isleri
Genel Mudirligl, Bakanlar Kurulu Sekreterligi, Dis iliskiler
Baskanligi, Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanligi, Bilgi
islem Baskanligi, idareyi Gelistirme Baskanligji, Hukuk Hizmetleri
Baskanligi, idari ve Mali isler Baskanligi, Halkla iliskiler Dairesi
Baskanlidi, Basin Musavirligi, Koruma Mudurligu

e Basbakanlik Yeni Bina: Basbakanlk Makami, Basbakan
Yardimciliklar, Mistesarlik, Basbakan Musavirlikleri, Teftis Kurulu
Baskanligi (diger birimler), Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel
Madurliga, Askeri Basdanismanlik, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu,
Tanitma Fonu Sekreterligi

* Mesrutiyet Caddesi Ek Binasi: idareyi Gelistirme Baskanligi
(diger birimler), Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanligi (diger
birimler), Klictikleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu Sekreterligi,
Kibris isleri Miisavirligi, Basbakanlik Miisavirleri

Adedi Yiizélciimii (m?)
10 96.594
1 829
639 79.154
1 22.200
4 32.907
1 12.562
151
154

o Yiiksel Caddesi Ek Binasi: insan Haklari Baskanligi, Strateji
Gelistirme Baskanlidi, Basbakanlik Misavirleri

« Yenimahalle Ek Binasi: Devlet Arsivleri Genel Midurltgu

« Osmanli Arsivi Ek Binalari (istanbul): Devlet Arsivleri Genel
Mudurliga Osmanli Arsivi Daire Baskanligi Merkez Bina, Vilayet
bahcesindeki bina ve depolar, Sultanahmet, Stileymaniye ve ikitelli
Depolari

« Ergazi Ek Binasi: Devlet Arsivleri Genel Midurltgu

» Basbakanlik ResmfT Konutu

« Bagbakanlik Ofisi (istanbul)

« Kurum Tabipligi Ek Binasi

« Kapali Otopark ve isletme Binasi
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C. Idareye iliskin Bilgiler

2. Fiziksel Yapi

Bagbakanlik Merkez Bina
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3. Orgiit Yapisi
Basbakanlik merkez teskilati; ana hizmet birimleri, danisma ve
denetim birimleri ile yardimci birimlerden meydana gelir.

En yiksek Devlet memuru olan Basbakanlik Miistesari, Basbakanlik
merkez teskilatinin Basbakandan sonraki Ust amiridir.

5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” geregince
Mustesar, Basbakanligin Gst yoneticisidir.

Basbakanlikta bes mistesar yardimcisi kadrosu mevcuttur. Merkez
teskilatinin organizasyon semasi Sekil 1'de gosterilmektedir.

Basbakan

Teftis KuruluBaskanligi

Basin Misavirligi

Ozel Kalem Miidiirliigii

Basbakan Misavirleri

Basbakanlik Misavirleri

Ozel Kalem Miidiirligi

Miistesar Yrd. Miistesar Yrd.

Mevzuati Gelistirme
ve Yayin Genel Md.

Halkla iliskiler
Dairesi Baskanhdi

insan Haklari
Baskanlidi

Miistesar Yrd.

Giivenlik isleri
Genel Midurltgu

Dis iliskiler
Baskanhdi

Miistesar Yrd.

Personel ve
Prensipler Genel Md.

Devlet Arsivleri
Genel Midurligu

Miistesar Yrd.

idareyi Gelistirme

Strateji Gelistirme

Hukuk Hizmetleri
Baskanligi

Bakanlar Kurulu
Sekreterligi

Baskanlidi Baskanligi

Ekonomik, Sosyal ve
Kiilttirel Isler Bagkanligi

idari ve Maliisler
Baskanlidi

Kanunlar ve Kararlar
Genel Mudurligi

Bilgi islem
Baskanlidi

I AnaHizmet Birimleri I Danismave Denetim Birimleri [ Yardimci Birimler

? Birimlerin bagl bulundugu Miistesar Yardimciliklarinda yil icinde degisiklik olabilmektedir.
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C. Idareye iliskin Bilgiler

o

4. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari

Basbakanlikta, gerek kurum icinde gerekse hizmetlerin arzinda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi sistemli olarak
gelistirilmektedir. Merkez teskilatinda; veri iletisim altyapisi,
sunucu bilgisayar sistemleri, kisisel bilgisayarlar ile diger cevre
birimlerinin kullaniminda guvenlik, verimlilik ve sureklilik ilkeleri

S T N N R N N N N R N N N

Yazilim ihtiyaclarinin tamamina yakini kurum icinde gelistirilen
projelerle karsilanmaktadir. Veri iletisim ve bilisim sistemi
altyapisi, bilgisayar ve cevre birimleri ile Basbakanlik internet sitesi
ve e-Devlet hizmetlerine iliskin bilgiler sirasiyla Grafik 1 ve 2 ile
Tablo 2'de gosterilmistir.

gozetilmektedir.

Grafik 1 | Bilisim Sistemi Altyapisi Cihazlar

Bilgi Gilvenligi Cihazlari {

iletisim Cihazlar

Sunucular (I 35
[ T 34
| -
Yedekleme Sistemleri ¢ [l 6
{ e
} } } } } } }
0 20 40 60 80 100 120 140

Grafik 2 | Bilgisayar ve Cevre Birimleri Envanteri w

| I 153
inceistemci ¢ | 155
| [ 152

| I 110
Faks { [ 107
{17

m
Sunum Cihaz: ¢ [l 39
47

| 115
| I 120

Fotokopi Makinesi <
i I 127
| I 108

Tarayicr { [ 64

i [ s6

Yazici ve Okuyucu
Dizist Bilgisayar

Masatistii Bilgisayar

Devlet Arsivleri Genel Mudurligi bunyesinde kurulan felaket
kurtarma merkezi, Belge Yénetim Sistemi ve Basbakanlik iletisim
Merkezi (BIMER)'in faaliyetleri kapsamindaki ihtiyaclar nedeniyle
sunucu sayisi 2011 yilinda artmistir.

Basbakanlik genelinde Elektronik Belge Yonetim Sistemine (EBYS)
gecilmesi ve belgelerin elektronik ortama aktarilmasi amaciyla
2010 yilinda 64 olan tarayici sayisi artmistir.
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4. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari

Tablo

| Basbakanlik internet Sitelerinden Sunulan Hizmetler v

Basbakanlik
internet Sitesi

Mevzuat
Bilgi Sistemi

Resmf Gazete
Bilgi Sistemi

Basbakanlik iletisim
Merkezi (BIMER)

Devlet Arsivleri
Genel Midurliuga

Basbakanlik Basin
Merkezi (BBM)

Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu

insan Haklari
Baskanligi

Teftis Kurulu
Baskanligi

idareyi Gelistirme
Baskanlidi

Bilgi Edinme

Dederlendirme Kurulu

Basimevi

Aciklama

Basbakanligin kamuoyuna sundugu statik ve dinamik iceriklerin yani sira etkilesimli
elektronik hizmetlerinindeicinde bulunduguinternetsitesidir.

Kanun, kanun hiikmiinde kararname, tliziik, yénetmelik ve tebliglerin glincel
metinleri, kanunlarin mdilga hiktmleri ile Tirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi
antlasmalarin fihristinin bulundugu Basbakanlik internet sitesinden yayimlanan bilgi
hizmetidir.

Resmf Gazete'nin glinliik olarak yayimlanmasina hizmet eden bir sistemdir. Ayrica bu
sistemaraciligiylal920'de yayimlananilk sayi ResmiGazete'den giiniimize kadar tiim
resmigazetelerintaranmis elektronik ntishalarinaulasimsaglanmaktadir.

Basbakanlik iletisim Merkezi vatandaslarin her tiirlii istek, dilek ve sikayetlerini biitiin
iletisim kanallari araciligiyla (telefon, faks, e-posta, mektup veya sahsen) dogrudan
dodruya Basbakanlida, gerek goriilmesi halinde ise Basbakanlik tarafindan ilgili
mercilere ulastirabildidi cok yonld biriletisim kanalidir.

Osmanli ve Cumhuriyet donemi arsiv malzemelerine ait kataloglar, monograf, teblig,
makale ve haber veritabanlari, arsiv belgelerine gére Ermeni konusu, Elektronik Belge
YonetimiStandartlariledigerarsiv bilgi hizmetleriyeralmaktadir.

Basbakanlik Basin Merkezinden yapilan aciklamalar, Basbakanin “Ulusa Seslenis”
konusmalariile hiikimetaciklamalarinin metinleriyeralmaktadir.

Kamu gorevlilerinin gorevlerini ylrtitlirken uymalari gereken etik davranis ilkeleri ve
etikle ilgili cahismalar yer almaktadir. Kurulun internet sayfasi tizerinden elektronik
ortamdabasvuru yapilabilmektedir.

Tirkiye'de insan haklari konusunda yapilan calismalar sunulmaktadir. Baskanhgin
internet sayfasi lizerinden elektronik ortamda basvuru yapilabilmektedir. insan
haklariihlali basvurularininilgili mercilere yonlendirilmesi ve sonuclanana kadar takip
edilmesinin elektronik sistem tizerinden yapilmasi yéniindeki gelistirme calismalarina
devam edilmektedir.

Basbakanlik Teftis Kurulu Baskanliginin faaliyet alanina iliskin bilgiler ile kurumsal
bilgileryeralmaktadir.

idareyi Gelistirme Baskanhiginin faaliyet alanina iliskin bilgiler, kurumsal bilgiler,
idarenin gelistiriimesine iliskin calismalar, kamu hizmet envanteri tablolari, Devlet
teskilatiicerisinde bulunan kurumlar ve bunlarin alt birimlerinin “haberlesme kodlan”
yeralmaktadir.

Bilgi edinme basvurularinaitirazlariinceleyen Bilgi Edinme Dederlendirme Kurulunun
kararlarive basvurusiireciileilgilibilgiler sunulmaktadir.

Basbakanlik Basimevi tarafindan sunulan hizmetler yer almaktadir.

internet Adresi
.|

www.basbakanlik.gov.tr

www.mevzuat.gov.tr

www.resmigazete.gov.tr

www.basbakanlik.gov.tr

www.devletarsivleri.gov.tr

www.bbm.gov.tr

www.etik.gov.tr
www.kamuetik.gov.tr
www.etikkurul.gov.tr

www.kgek.gov.tr
www.etikkurulu.gov.tr

www.insanhaklari.gov.tr
www.ihb.gov.tr
www.ihk.gov.tr

www.humanrights.gov.tr

www.teftis.gov.tr

www.igb.gov.tr

www.bedk.gov.tr

www.bbasimevi.gov.tr
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C. Idareye iliskin Bilgiler

o

5. Beseri Kaynaklar

Basbakanlik merkez teskilati 2011 yili sonu itibariyla kadrolu,
sozlesmeli ve gecici olmak Uzere toplam 2.107 kisiyle hizmet

Tablo |

Personel Statlist ve Sayisi w

o™ T N N N N R R R N N N N R R N N N N N N N N R N N N N N N N R R N N N N N R R N N N N N R N N N N

vermistir. Yillar itibanyla Basbakanlik personel sayisina iliskin
bilgiler Tablo 3'te gdsterilmistir.

vil Kadrolu Sozlesmeli Gecici Toplam
. . . ———
2007 1.424 459 274 2.157
2008 1.442 447 288 2177
2009 1.435 474 BilS 2.222
2010 1.400 517 334 2.251
2011 1.352 506 249 2.107

2007-2011 ddéneminde toplam personel sayisi %2,3 oraninda;
kadrolu ve gecici personel sayilari da sirasiyla %5 ve %39 oraninda
azalmistir. Sézlesmeli personel sayisi ise %10 oraninda artmistir.
Sozlesmeli personel sayisindaki artis 6zel bilgi ve ihtisas gerektiren
alanlardaki yetismis personel ihtiyacini karsilamak amaciyla arsiv
uzmani istihdamindan kaynaklanmaktadir.

2011 yiliicinde Devlet Bakanliklarinin kaldirilmasi nedeniyle gecici
personel sayisinda belirgin bir azalis yasanmistir.

Basbakanlik personelinin yillar itibariyla unvan ve gorevlere gore
dagiimi Grafik 3'te, gorev vyerleri itibariyla unvanlarina gore
dagilimi Tablo 4'te gosterilmistir.

Grafik 3 | Personelin Unvan ve Goérevlere Gore Dagilm’’> w

} /Il 2011
Yonetici ¢ IR 20 / 2010
| I 124 | 2009
| I 5 e
Miisavir | | 10
| I 141
.
P
SAGERE
Basmiifettis, I <6
Mifettis, Miif. vrd, N 45
> MUENTE L — 38
) -
O . | 211 o
Ars BT 210
. 7
idari Persone | | - G
R 471
| 505
SN 0 ————————————————— By
e 474
L o
e "~ X
ersonel e 313
e |
Destek Hizme e | o 215
POl R 262
} } } } } }
0 100 200 300 400 500 600

*2011 yilinda, yonetici personel sayisinin 6nceki yillara gore diistik, idari personel sayisinin ise yiksek olmasinin sebebi, gecmis yillara ait faaliyet raporlarindan farkli olarak, 2011 Yili Faaliyet
Raporunda sube midurlerine “Yonetici Personel” kategorisi altinda degil “Idari Personel” kategorisi altinda yer verilmis olmasidir. “Yénetici Personel” ibaresi daire baskani ve daha tst unvanli

yonetici personeli ifade etmektedir.
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5. Beseri Kaynaklar

Tablo 4 | Personelin Birimler Bazinda Unvan ve Gorevlerine Gére Dagilimi w

Basbakanlik Basmiifettisi,

Miifettis ve Mf. Yrd.
(Ozel Kalem Md., Sube Md.,

Daire Baskani ve Ustii
Y6netici Personel
Arastirmaci, BHIM
Mali Hiz. Uzmani ve

Basbakanlik Uzmani
Uzman Yrd.

ve Uzman Yrd.
Destek Hizmetleri

Miisavir’
Hukuk Misaviri
idari Personel
Personeli
Sozlesmeli
Personel
Personel
Toplam

Gecici

Mistesarhk 5

N
N
=
N
(o))
-
S
o

Ana Hizmet Birimleri

Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurligt B 89 1 5 7 1 5 61
Personel ve Prensipler Genel Midurligi 8 24 26 26 3 11 98
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurliigi 5 29 11 17 1 63
Devlet Arsivleri Genel Mdurltigt 15 4 3 36 121 60 477 9 725
Giivenlik isleri Genel Muidiirligi 5 15 3 9 5 9 46
Dis iliskiler Baskanligi 2 8 11 1 2 24
Ekonomik, Sosyal ve Kiltiirel isler Baskanhg 3 1 15 15 13 5 52
idareyi Gelistirme Baskanligi 15 1 3 2 10 31
Bilgi islem Baskanligi 19 22 4 45
insan Haklari Baskanhd 1 g 2 <) 1 7 29

Danisma ve Denetim Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi 1 45 2 10 1 59
Strateji Gelistirme Baskanlidi 2 11 4 3 2 22
Basbakan Miisavirleri ve Basbakanlik Miisavirleri 88 13 101
Hukuk Hizmetleri Baskanhgi 1 15 1 9 1 27
Basin Misavirligi 1 13 2 22 38
Kibris, Askeri ve Disisleri Basmuisavirligi 3 1 13 17

Yardimci Birimler

Basbakanlik Ozel Kalem Miid(irliigii 16 3 44 11 1 78 153
Bakanlar Kurulu Sekreterligi 1 6 1 4 12
idari ve Mali isler Baskanligi 3 1 13 164 82 44 307
Halkla iliskiler Daire Baskanhg 2 6 26 16 50
Diger Birimler

Tanitma Fonu Sek. ve Kiic. Muzir Nes. Kor. Krl. Sek. 1 2 1

Kozmik Biiro Miidurltigi 2 2
Basimevi Doner Sermaye isletmesi Midiirligii 1 4 26 4 35

Diger Kurumlarda Gorevli Personel 2 6 5 1 20 36 1 2 73
59 | 122 | 168 | 45 | 24 | 250 | 497 | 2 | 154 | 506 | 245 |2107

* Basbakan Basmiisavirleri, Basbakan Miisavirleri, Basbakanlik Miisavirleri
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5. Beseri Kaynaklar

Kadrolu ve sozlesmeli personelin yas gruplarina gére dagilimi 18-25 ve 26-30 yas gruplarn arasinda yer alan personelin biytik

Grafik 4'te gosterilmistir. bir cogunlugu ise Basbakanlik Uzmani ve Uzman Yardimcilar ile
Basbakanlik Mifettisi ve Miifettis Yardimcilarindan olusmaktadir.

Kadrolu ve sozlesmeli personelin %43 kadar 41-50 vyas

araligindadir. Bununla birlikte, 2009 ve 2010 yillarina gore bu yas

araligindaki personel sayisi azalis gostermistir. Son (¢ yil icerisinde

51-60vyas grubu icerisinde yer alan personel sayisi artmistir.

Grafik 4 | Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimi v
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2630 | -
| I
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1825 ¢ [
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C Idareye lliskin Bilgiler

5. Beseri Kaynaklar

Personelin hizmet yillarina gore sayisal ve oransal dagilimina On yildan fazla kamu hizmeti tecriibesi olan kadrolu ve sozlesmeli
iliskin bilgiler Grafik 5'te gosterilmistir. personelin toplam kadrolu ve sdzlesmeli personel icindeki orani
2011 yiliicin %78dir.

Personelin cinsiyete gore dagilimi Grafik 6'da gosterilmektedir.

Grafik 5 | Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Hizmet Suresine Gére Dagilimi o Grafik 6 | Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi o

... 1.508 Kisi
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m 401 Kisi —grio

.” 1.506 Kisi

”. 1.460 Kisi
, 2011
m 8K | e
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@b 0-10 e 11-20 @ 21-30 30+
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C. Idareye iliskin Bilgiler

5. Beseri Kaynaklar

Basbakanlik kadrolu ve sézlesmeli personelinin 2011 yili sonu
itibariyla egitim durumu Grafik 7'de gosterilmistir. Lise dlizeyinin
altinda 93 personel bulunmaktadir.

Grafik 7 | Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin EGitim Durumuna Gére Dagilimi

. W 22 20 1
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i W22
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2011 yili icinde Basbakanliktan ayrlan 104 kadrolu personele
iliskin ayrintilar Tablo 5'te belirtilmistir.

Tablo

Personelin Gorevden Ayrilma Nedenleri @

Yil

2007
2008
2009
2010
2011

Naklen Atanma istifa Emeklilik Vefat isten Cikarilma Toplam
I S I . Y I
59 22 52 1 - 134
35 55 3 - 99
45 46 1 - 99
62 8 38 1 - 109
60 17 25 2 - 104
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a)AnaHizmetBirimleri

i) Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigii

Genel Mdudurligin gorevleri; idareler arasinda koordinasyon
sadlayarak, bakanliklarca hazirlanan kanun, kanun hikminde
kararname, tizik, yonetmelik ve kararname taslaklarini
Anayasa'ya, kanunlara, genel hukuk kurallarina, kalkinma plan ve
programlari ile HUkimet programina uygunluk acisindan
inceleyerek Bakanlar Kurulunda goristlecek duruma getirmek;
Bakanlar Kurulunca uygun gorilen kanun tasarilarinin TBMM'ye
sunulmasina ait isleri yurtitmek ve bunlari kanunlasincaya kadar
takip etmek; kanun teklifleri hakkinda Hikimet gérisin
belirleyerek TBMM'ye sunmaktir.

TBMM'nin calismalarini takip etmek, milletvekilleri tarafindan
Basbakana yoneltilen yazili ve sozli sorularin cevaplarini ilgili
bakanlik ve birimlerle isbirligi yaparak hazirlamak, Basbakanligin
gorev alanina giren kanun, kanun hikminde kararname, tiizik,
yonetmelik ve Bakanlar Kurulu kararnamelerini ilgili birimlerin
gordstnd alarak hazirlamak da Genel Mudurligin gorevleri
arasinda yer almaktadir.

Genel Mudurlik bu gérevlerini, 17/2/2006 tarihli ve 26083 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak vyurirlige giren “Mevzuat
Hazirlama Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ve 18/6/2003
tarihli ve P.2003/6 sayili Bakanlar Kurulu Prensip Karar eki
“Bakanlar Kurulunun Calisma Usuliine iliskin Esaslar’a gére yerine
getirmektedir.

ii) Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigii

Genel Midurluk; Devlet teskilatinin diizenli bir sekilde islemesini
sadlayici prensipleri tespit etmek, direktifler vermek, dnlemler
almak ve koordinasyonu tesis etmek gorevi cercevesinde
Basbakanlik genelgelerini hazirlamakta, bunlarin Anayasa'ya ve
mevzuata uygunluk denetimini yapmakta ve st politika metinleri
ile paralelligini saglamaktadir.

Genel Mudurluk; hikumetlerin kurulmasina, bakanlarin birbirine
vekalet etmesine ve gorevden alinmasina ait Basbakanlik
tezkerelerini hazirlamakta, TBMM (yelerinin yasama
dokunulmazliklarinin kaldirilmasina iliskin islemleri ytritmekte,
bagli ve ilgili kuruluslarin Basbakanlik veya diger bakanliklarla
ilgilendirilmesine dair kararlarin hazirlanmasina iliskin gérevleri
yerine getirmektedir.

Ust kademe kamu yéneticilerinin sicil dzetleri ve biyografilerinin
tutulmasi, atanmalarinda msterek karar gerekli olanlarin atama
islemlerinin mevzuata uygunlugunun incelenmesi ve kararlarinin
hazirlanmasi islemleri ve Basbakanlik merkez teskilatinda gérev

yapan personelin 6zlik islemleri de Genel Midirlik tarafindan
yerine getirilmektedir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ile Sektérel izleme ve Degerlendirme
Biriminin sekretarya hizmetleri Genel Mduddrlik tarafindan
yuritilmekte, ayrica 2933 sayili “Madalya ve Nisanlar Kanunu”
cercevesinde Devlet madalya ve nisanlarinin verilmesi islemleri de
Genel Miidurlik tarafindan yerine getirilmektedir.

iii) Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidiirliigii

Genel Mudurlik; Resmi Gazete'yi elektronik ve basili olarak,
Mevzuat Killiyati'ni ise sadece basili olarak yayimlamaktadir.
Kanun, kanun hikminde kararname, tiizik ve Bakanlar Kurulu
Karari ile yartrlige konulan yonetmelikler, kurum ve kuruluslara
ait Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmelikler, 2004 yilindan
sonra cikarilan tebligler, milga kanunlar ile Tirkiye'nin taraf
oldugu uluslararasi antlasmalarin fihristi elektronik ortamda
Genel Mdiddrlik tarafindan Mevzuat Bilgi Sistemi'nde
yayimlanmakta ve takip edilmektedir. Genel Mudurliik, Osmanli
déneminden bu yana yayimlanmakta olan ve icerigini mevzuatin
yayimlandiklari ginki metinleri ile bazi yargr kararlarinin
olusturdugu Duistur'u ve Resmi Gazete'de yayimlanmis mevzuata
erisimi kolaylastiran fihristi yayimlamaktadir.

Bakanlar Kurulu tarafindan yurtrlige konulanlar disinda kalan
yonetmelikler ile tebligleri, Anayasa'ya, kanun ve kanun hiikminde
kararnamelere, tlzlklere, Bakanlar Kurulu karariyla ydrirlige
konulan genel ve cerceve niteligindeki yonetmeliklere, ylksek
yargl mercilerinin kararlarina, genel hukuk kurallarina, kalkinma
plan ve programlari ile Hikiimet programina uygunlugu acisindan
incelemek ve yayimlamak da Genel Mudurligin goérevleri
arasindadir.

iv) Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii

Genel Mudurlik; millf arsiv politikasinin esaslarini belirlemekte, bu
esaslarin uygulanmasini takip etmekte, kamu kurum ve
kuruluslarinda tesekkul eden arsiv belgelerinin Genel Muidurlige
devrini saglayarak gecmisten intikal eden belgelerle birlikte
muhafaza etmekte, tasnif islemlerini tamamlayarak Tirk ve
diinya kamuoyunun erisimine sunmaktadir.

Genel Mudurluk; Devlet arsivlerinde bulunan zengin materyali
arastirmacilarin hizmetine sunmak, Osmanli cografyasinda yer
almis 30'dan fazla dlkenin tarihini aydinlatmak, Osmanli ve
Cumhuriyet donemi belgelerini tanitmak ve gelecek nesillere
intikal ettirmek amaciyla calismalarini stirdiirmektedir. Bu amacla;
kamu idareleri ile 6zel sahislarin elinde bulunan arsiv
materyallerini tespit etme, toplama, gerektiginde satin alma,
bunlarin tamir ve restorasyonunu yapma, modern tekniklerle
tasnif ederek belgelere kimlik kazandirma, depolama,
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yipranmalarini 6nleme, tercime etme ve ettirme, yayimlama,
tanitma ve muhafaza etme ile saklama planlar geregince
muhafazasina lizum kalmayan belgelerin imha edilmesi
hizmetleri yerine getirilmektedir.

Arsiv_malzemesinin kopyalarinin cikarilarak devamliliginin
saglanmasi, bunlan kiicik hacimli hale donustirmek icin fotokopi,
film, mikrofilm ve diger ileri tekniklerin uygulanmasi ve gerek
kataloglarin gerekse belgelerin elektronik ortama aktarilarak
kullanima sunulmasi faaliyetleri ile idarelere rehberlik, egitim ve
saklama sureli standart dosya plani, kamuda elektronik ortamda
hazirlanacak olan belgelerin Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) standardina uyumluluk kontrold ile devir ve teslime iliskin
hizmetlerin verilmesi de Genel Mudurlik tarafindan
yuratilmektedir.

v) Giivenlik isleri Genel Miidiirliigii

Genel Mudurlik; ic ve dis glivenlik konularinda gorevli kuruluslarla
koordinasyonu saglamakta, bu konularda inceleme, arastirma,
toplantilar yapmakta veya yaptirmakta ve teskil edilen kurullara
sekretarya hizmeti sunmaktadir. Tlrkiye'de yayin yapan radyo ve
televizyon kuruluslarina ulusal glivenlik belgesi vermektedir.

Sikiyonetim veya oladantsti hal ilan edilecek bdlgelerde,
sikiyonetim veya olagantstl hal ilanina esas olan konularda
bilgileri derleme, dederlendirme ve bu hususlarda koordinasyonu
saglama gorevleri de Genel Mdudirluk tarafindan yerine
getirilmektedir.

vi) Dis iligkiler Baskanligi

Baskanlik, uluslararasi iliskilerle ilgili konularda goérevli
kuruluslarla temas kurmakta ve bunlar arasindaki koordinasyonu
saglamaktadir. Avrupa Birligi (AB) ile 3/10/2005 tarihinde
miizakerelere baslanmasinin ardindan olusturulan “AB izleme ve
Yonlendirme Komitesi’nde miuzakerelerin Basbakanlik
buinyesindeki koordinasyonu Baskanliga verilmistir. Baslanan tam
Uyelik muzakereleri cercevesinde yuritilen faaliyetlerin kurum
bunyesindeki esglidimiini Baskanlik gerceklestirmektedir. Ayrica
Baskanlik, iktisadi isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) ve
Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgiitii (KEI) ile Basbakanlik
arasindaki koordinasyonu saglamakta; Basbakanlik adina diger
bélgesel teskilatlar ve yabanci devletlerle yaratalen iliskiler
kapsaminda hizmetler sunmaktadir. Baskanlik, Basbakanlik
tarafindan koordine edilen uluslararasi nitelikteki konferans,
kongre, toplanti, seminer vb. organizasyonlarda gorev almakta,
olusturulan kurullara sekretarya hizmeti sunmaktadir.
“Yetistirilmek Amaciyla Yurt Disina Gonderilecek Devlet Memurlari
Hakkindaki Yonetmelik” uyarinca dis burslarin sektorlere/projelere
dagilimi ve kurumlara tahsisi ile gérevli komisyon calismalarina

Basbakanlik adina Dis lliskiler Baskanligi katilmaktadir.
Yetistirilmek amaciyla yurt disina gonderilecek Basbakanlik
personelinin belirlenmesine iliskin gorevi yirtten Personel Secim
Kurulunun sekretarya islemleri de Baskanlikca ydritilmektedir.

vii) Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Bagskanligr’

Baskanlik; bakanliklar, kamu iktisadi tesebbusleri, diger kamu
kurum ve kuruluslari ve ilgili 6zel kuruluslar arasinda ekonomik ve
maliislerileilgili alanlarda koordinasyonu tesis etmektedir.

Baskanlik; ekonomik ve mali konular, bilim ve teknoloji, egitim,
kdltdr, sanat, spor, genclik, turizm, basin, radyo-televizyon,
tanitma, sadlik, calisma, sosyal glivenlik, sosyal yardimlar, yurt disi
isci sorunlari ve mahalli idare hizmetleri alanlarindaki gelismeler
ve karsilasilan meseleler hakkinda inceleme ve arastirmalar
yapmak ve vyaptirmak, bunlan dederlendirmek ve teklifler
hazirlamak konusunda hizmet sunmakta ve gerekli durumlarda bu
alanlarda koordinasyon saglamaktadir.

Kamu harcamalarinin disipline edilmesi amaciyla yayimlanan
Tasarruf Tedbirleri Genelgelerinin uygulanmasi, Acil Destek
Programi  kapsaminda gelen taleplerin dederlendirilmesi ve
sonuclandirilmasi ile TOKi ve istirakleri hakkinda Sayistay
tarafindan dizenlenen denetim raporlarinin daditimi ve
koordinasyonu da Baskanlik tarafindan saglanmakta olup TBMM
KIT Komisyonu toplantilarinda Basbakanlik, Baskanlik tarafindan
temsil edilmektedir. Bunun yani sira Kamu Konutlari Yénetmeligi
geregince kamu kurum ve kuruluslarinca kamu konutu kiralama
izin basvurular sonuclandirilmaktadir.

Canakkale Savaslari'ni Anma Toérenlerine iliskin koordinatorlik
gorevi Basbakanlik tarafindan Ustlenilmis olup sekretarya
hizmetleri Baskanlik tarafindan ytrtttilmektedir. 4688 sayill Kamu
Gorevlileri Sendikalan Kanunu ve ilgili ydnetmelik uyarinca
olusturulan Kurum idari Kurulu ile Kiiciikleri Muzir Nesriyattan
Koruma Kurulunun sekretarya hizmetleri de Baskanlik tarafindan
yuruttlmektedir. Ayrica Yerel Glindem 21 Projesi kapsaminda
mitalaa edilen kent konseyleri calisma gruplarina Komisyon Uyesi
olarak istirak edilmektedir.

viii) idareyi Gelistirme Baskanligi

Baskanlik; kamu ydnetiminin gelistirilmesi ve yeniden
yapilandirnlmasi ile ilgili politika ve tedbirlerin tespiti icin inceleme
ve arastirmalar yapmakta ve yaptirmakta, bunlari degerlendirerek
teklifler hazirlamakta ve kamu yonetiminin gelistirilmesiyle ilgili
konularda koordinasyonu saglamaktadir.

Baskanlik; vatandaslar tarafindan cok talep goéren hizmet
alanlarina oncelik verilmek suretiyle kirtasiyeciligin ve gereksiz

°2 Kasim 2011 tarihli ve 28103 milkerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 661 sayili Kanun Hiikminde Kararname ile “Sosyal ve Kiiltdrel isler Baskanlig” kaldirilmis, bu Baskanligin gérevleri
“Ekonomik ve Mali Isler Baskanligi"na devredilerek Baskanligin adi “Ekonomik, Sosyal ve Kilttrel Isler Baskanligi” olarak degistirilmistir
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birokrasinin azaltilmasi icin calismalar ytritmekte, getirilen
onerilere iliskin mevzuat dedgisikliklerinin hazirlanmasinda
koordinasyonu saglayarak mevzuat hazirligina katkida
bulunmaktadir. Ayrica gorevleri ile ilgili konularda teskil edilen ve
Basbakanligin koordinatorligtinde faaliyet gosteren kurullara
sekretarya hizmeti vermektedir.

ix) Bilgi islem Bagkanligi

Baskanlik; yazilim projeleri gelistirme hizmetleri kapsaminda
Basbakanlik merkez teskilati birimlerinde ihtiyac duyulan
yazilimlarin gelistirilerek hizmete sunulmasini ve idamesini
sadlamakta; sistem, iletisim altyapisi ve teknik destek hizmetlerini
vermektedir.

Baskanlik; kurum personeline dizenli araliklarla ve degisik
seviyelerde bilgisayar egitimleri vermekte, Basbakanlik birimlerine
bilisim alaninda ihale ve teknik sartname haziriginda yardim
sunmakta ve Basbakanligi temsilen bilisimle ilgili sergi, fuar vb.
organizasyonlara katilmaktadir.

x) insan Haklari Baskanligi

Baskanlik; insan haklarn ihlal iddiasi basvurularini inceleyerek
ulasilan sonuclar cercevesinde ilgili kuruluslar nezdinde
girisimlerde bulunmaktadir.

Baskanlik insan haklari alaninda faaliyet gésteren kurum ve
kuruluslar arasinda koordinasyon saglamakta, bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapmaktadir. Bunun yani sira; insan haklari
alaninda bilgilendirme, bilinclendirme ve egitim faaliyetleri
gerceklestirmekte, insan haklar konularinda incelemeler ve
arastirmalar yapmakta, raporlar hazirlamakta, mevzuat ve
uygulamaya iliskin énerilerini ilgili kurum ve kuruluslara iletmekte
ve bu yondeki calismalara katki saglamaktadir.

Uluslararasi kuruluslarin tlkemizdeki insan haklari uygulamalar
hakkinda hazirladiklar raporlar izlemekte ve degerlendirmekte,
gerek duyuldugu veya talep edildigi takdirde bu raporlarin
hazirlanmasi ve cevaplandirilmasi calismalarina katki
saglamaktadir.

Basbakanligin koordinatérligiinde teskil edilen insan Haklar Ust
Kurulu, insan Haklari Danisma Kurulu ve insan Haklari Egitimi
Ulusal Komitesine, Baskanlik tarafindan sekretarya hizmeti
verilmektedir.

b) Danismave Denetim Birimleri

i) Teftis Kurulu Baskanlig

Baskanlik; kamu kurum ve kuruluslarinda, KiT'lerde, bunlarin istirak
ve ortakliklarinda, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, her
seviyedeki isveren tesekkullerinde, lizumu halinde ise imtiyazli
sirketler ve 6zel kuruluslarda, diizenleyici ve denetleyici kurumlar
ile Basbakanlik merkez teskilati, bagli ve ilgili kuruluslarinda her
tarld inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis yapmak, kamu
kurum ve kuruluslaryla KiT'lerde teftisin etkin bir sekilde
yuratilmesi hususunda genel prensipleri tespit etmek konusunda
yetkilidir. 5411 sayili “Bankacilik Kanunu’, 5706 sayili “istanbul
2010 Avrupa Kultir Baskenti Hakkinda Kanun”, 2937 sayili “Devlet
istihbarat Hizmetleri ve Mill{ istihbarat Teskilati Kanunu” gibi 6zel
kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklar gercevesinde denetim,
inceleme, 6n inceleme ve sorusturma yapmaktadir.

Baskanlik, Avrupa Yolsuzlukla Miicadele Biriminin (OLAF) muhatap
kurulusu olarak Yolsuzlukla Mucadele Koordinasyon Birimi
(AFCOS) unvaniyla gérev yapmaktadir. Ayrica, 661 sayili Kanun
Hukmiinde Kararname ile 3056 sayili Kanunun 20 nci maddesinde
yapilan degisiklik sonrasinda, Avrupa Birliginden saglanan mali
kaynaklarin kullanimiyla ilgili inceleme, arastirma ve sorusturma
yapmakta ve yaptirmakta, bu konulara iliskin inceleme ve
sorusturmalarda uluslararasi kuruluslarla koordinasyonu
saglamaktadir.

Baskanlik; denetlenen kurumun daha kaliteli hizmet sunmasina,
yolsuzluklarin ve usulsizliklerin asgariye indirilmesine yonelik
oneriler getirmekte; is, islem ve yontemlerin hukuka uygunlugunu
ve vyerindeligini denetleyerek mevzuattan ve standartlardan
muhtemel sapmalari belirlemekte, dizeltici adli ve idari énlemlerin
alinmasi stirecini baslatip takip etmektedir.

ii) Strateji Gelistirme Baskanligi

Baskanlik; “stratejik planlama”, “performans gelistirme”, “bilgi
ybnetimi”, “mali yodnetim ve kontrol”, “bilgilendirme ve
danismanlik” konularinda hizmet vermektedir.

Basbakanligin stratejik planinin ve performans programinin
hazirlanmasi ile i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarinin
koordine edilmesi, plan ve programlarda Basbakanligin
sorumlulugunda olan tedbir ve faaliyetlere iliskin gerceklesmelerin
ilgili kurum ve makamlara raporlanmasi, Basbakanlik Faaliyet
Raporu ve yil ortasinda yayimlanan Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporunun hazirlanmasi Baskanlik tarafindan
gerceklestirilmektedir.
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Basbakanlik blitcesinin, yatinm programinin ve ayrintili harcama
programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, Basbakanlik
milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara
iliskin bilgilerin konsolide edilerek icmal cetvellerinin hazirlanmasi,
bitce kesin hesabinin hazirlanmasi, nakit yonetiminin
planlanmasi, mali istatistiklerin yayimlanmasi, 6n mali kontroltin
gerceklestirilmesi ve mali danismanlik hizmeti verilmesi, i¢ kontrol
sisteminin kurularak standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesiile
kisi borclarinin takibi Baskanlik tarafindan yuritilmektedir.

Baskanlik; kurumsal bilgi yonetimi ve e-dontsim altyapisini
olusturma calismalarini ytritmekte, hizmetlerin kaliteli, etkili,
verimli ve ekonomik bir sekilde sunulmasina yonelik calismalar
yapmaktadir.

iii) Hukuk Hizmetleri Baskanlig:®

Baskanlik; Basbakanliin taraf oldugu hukuki uyusmazliklarin sulh
yoluyla c¢ozllmesi veya vazgecme islemleri ile idarelerin taraf
oldugu hukuki uyusmazliklarin sulh yoluyla cozilmesi veya
vazgecme islemlerinden Bakanlar Kurulu karar alinmasi
gerekenler ile makamca veya bakanliklarca sorulan hukuki konular
ile hukuki, mali ve cezai sonuclar doguracak islemler ve diger
hukuki uyusmazliklar hakkinda gorus bildirmektedir.

Basbakanlik tarafindan Danistay gortsd alinmasina ihtiyag
duyulan konularla ilgili islemleri ytriitmekte; Basbakanligin taraf
veya mudahil oldugu, tahkim usultine tabi olanlar dahil her tirli
adli ve idari davalar ile icra islerini takip ve midafaa etmekte,
bunlara dair avukatlik hizmeti alinmasiyla ilgili isleri ylriitmekte ve
bu hizmetleri denetlemektedir.

Baskanlik; ulusal ve uluslararasi mahkeme ve tahkim mercilerinde
Turkiye Cumhuriyeti Hikiimeti ya da idarelerin taraf veya mudahil
olduklari her tiirli davadan Basbakanlik tarafindan takip edilmesi
gerekli gorilenleri ve bunlarla ilgili icra islemlerini davaya taraf
idarenin vekili sifatiyla takip ve midafaa etmekte, birden fazla
idarenin taraf oldugu dava ve icra islemlerinin takibini koordine
etmektedir.

iv) Basin Miisavirligi

Musavirlik; Basbakani ve Bakanlar Kurulunu ic ve dis basindaki
gelismelerden, 6zellikle Gilke menfaatleri ve giivenligi konusundaki
haber, yorum ve yayinlardan zamaninda haberdar etmekte,
gerceklere uymayan yorum ve yayinlara karsi gerekli tavzih ve
tekziplerin yapilmasi icin yetkili makamlara tekliflerde
bulunmaktadir. Basbakan, Basbakan Yardimcilari ve Hukimet
sozclst olan Bakanin kamuoyuna duyurulmasini uygun gérdigu
haber, bildiri, demecg, goris ve kararlarin medya kuruluslarina
intikal ettirilmesi ile Basbakanin basin toplantilarinin
dizenlenmesi de Misavirlik tarafindan saglanmaktadir.

c) YardimciBirimler

i) Bakanlar Kurulu Sekreterligi

Sekreterlik; Bakanlar Kurulunun toplanti gindemini hazirlamakta,
gerektiginde zabitlarini tutmakta ve toplantilara ait bittn bilgi ve
belgelerin guvenligini saglamaktadir. Ayrica Bakanlar Kurulu
calismalarinin dizenli ve verimli bir sekilde yiritilmesi icin gerekli
diger hizmetleri yerine getirmektedir.

ii) idari ve Mali isler Bagkanligr’

Baskanlik; Basbakanliin bdtintnd ilgilendiren alim, yapim,
kiralama, bakim-onarim, genel evrak, temizlik, tasima, aydinlatma,
Isitma hizmetleri ile tasinmazlarinailiskin islemleri yapmaktadir.

Basbakanlida ait her tiirlt kara, deniz ve hava tasitlarina iliskin
kiralama, satin alma, bakim, onarim ve yenileme hizmetlerini
yuritmektedir.

Baskanlik; sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamakta
ve ylritmektedir. Basbakanlik personeli ve ailelerine saglik
hizmeti sunmaktadir. Ayrica, Kurum personelinin lojman ve kamp
talepleriyle ilgili tahsis islemlerini yaritmektedir.

iii) Halkla iligkiler Dairesi Baskanlig

Baskanlik; Hukimet calismalarinin kamuoyundaki tesirlerini
dederlendirmekte, vatandaslardan Basbakanliga gonderilen her
tarld yazili ihbar, sikayet, teklif ve dilekleri degerlendirerek
cevaplandinlmasi icin gerekli islemleri yapmakta, kamu gorevleri
ile ilgili olarak vatandaslara idari danisma hizmeti sunmakta, 4982
sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gére yapilacak bilgi edinme
basvurularini etkin, siratli ve dogru bir sekilde sonuclandirmak
Uzere gerekli tedbirleri almakta, miracaat destek hizmetlerini
yurttmektedir. Ayrica bu konularda Basbakanlida bagli kuruluslar
ve bakanliklar arasinda koordinasyon saglamaktadir.

Baskanlik; 3071 sayili “Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair
Kanun” ile 4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” cercevesinde
vatandaslar tarafindan sahsen, dilekceyle veya Basbakanlik
iletisim Merkezi (BIMER) projesi cercevesinde elektronik ortamda
iletilen her tdrlt sikayet, gorts, oneri ve bilgi taleplerini kabul
etmekte, ilgili idarelere yonlendirmekte ve sonuclandirilmasi icin
koordinasyon saglamaktadir.

Ayrica Basbakanlik bilnyesinde kurulan Bilgi Edinme
Dederlendirme Kurulunun sekretarya hizmetleri de Baskanlik
tarafindan yarattlmektedir.

© 2 Kasim 2011 tarihli ve 28103 sayili Resm? Gazete'de yayimlanan 659 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile “Hukuk Musavirligi” “Hukuk Hizmetleri Baskanligi’na déntistirtilmistair.
7 2 Kasim 2011 tarihli ve 28103 miikerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 661 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile "idari ve Mali isler Dairesi Baskanligi” “idari ve Mali isler Baskanligi’na

dénustardlmastar.
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C. Idareye iliskin Bilgiler
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6. Basbakanlik Tarafindan Sunulan Hizmetler

iv) 6zel Kalem Miidiirliikleri

Madarlikler; Basbakanin ve Basbakan Yardimcilarinin resmf ve
0zel yazismalarini ydritmekte, her tirli protokol ve téren islerini,
ziyaret, davet, karsilama, ugurlama, adirlama, ulusal ve din?
bayramlarlailgili hizmetlerini dizenlemekte ve ytritmektedir.

7. Yonetim ve ic Kontrol Sistemi

Kamu ic Kontrol Standartlari Tebligi 26/12/2007 tarihli ve 26738
sayilli Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Tebli§ uyarinca tim
birimlerin katkilariyla i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi
ve izlenmesi amaciyla 2009 yilinda “Basbakanlik ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani” hazirlanmis ve Ust Yéneticinin
23/11/2009 tarihli ve 62 sayili Onayi ile uygulamaya konulmustur.

2009-2011 vyillarini kapsayan Basbakanlik ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani, Gger aylik donemler itibariyla
Basbakanlik ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan
dizenli olarak izlenmis ve birimlerden elde edilen
eylem/faaliyetlerin gerceklesme diizeylerine iliskin dederlendirme
raporlari Basbakanlik Ust Yénetimine arz edilmistir.

Ongbriilen takvim geredi Basbakanlik ic Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planinin uygulama asamasi 31/06/2011 tarihi
itibariyla tamamlanmistir. ilgili periyodun devaminda ise,
birimlerden gelen veriler dogrultusunda, stirecin tamamina yonelik
bir degerlendirme ve analiz imkani sunmak Uzere hazirlanan

Basbakanlik ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Sonuc
Raporu, Ust Yéneticinin 01/12/2011 tarihli ve 485 sayili Oluruyla
onaylanmis ve tiim birimlere dagitilmistir.

S6z konusu Raporda, Eylem Planinda yer verilen 156 adet
eylem/faaliyetin gerceklesme yizdeleri, 5 i¢ kontrol bileseni ve
daha 6zelde 18 kamu i¢ kontrol standardi altinda gruplanmak
suretiyle grafikler yardimiyla sayisal olarak analiz edilmistir.

Ayrica Raporda, 2011 yili ikinci ceyrek sonu itibaryla, ic kontrol
sistemine yonelik mevcut durum ile kurumsal gticli ve zayif yonler
tespit edilmis ve bu dederlendirme sonuglarina paralel olarak i¢
kontrol sisteminin kurulmasina yonelik calisma ve egitimlere
devam edilmesi onerilmistir. Bu cercevede, katilimci yontemlerle
yeni bir eylem plani hazirlanmasi ve i¢ kontrole yonelik kurumsal
bilgi ve farkindalk diizeyinin artinlmasi amaciyla, 2012 yili
icerisinde gerceklestirilmesi dusinilen editim programlarinin
hazirlik ve planlama calismalarina baslanmistir.
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Amac ve Hedefler
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A Temel ilkeler A

> Sayginlik ve Giivenilirlik > Tutarlhilik ve Ongériilebilirlik
> Tarafsizlik > ihtiyac ve Beklentilere Duyarhilik
» Onciiliik ve Yonlendiricilik > Katihmcihik
> Yenilikcilik > Siirekli Gelisim
> Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve > Yetkinlige ve Uzmanhga
Etik Degerlere Baghlik Onem Verme

B StratejlkAmac ve Hedefler A

Stratejik Amacg 1

Hedef 1.1: Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve
uygulanmasi sireclerinde etkinligi artirmak.

Ulusal ve uluslararasi stratejilerin belirlenmesinde ve
politikalarin uygulanmasinda kurumun etkinligini artirmak.

Stratejik Amac2 . Hedef 2.1: Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde
faydalanarak hizmet etkinligini artirmak.

Hedef 2.2: Hizmetlerin verimliligini, 6ngordlebilirligini ve

guvenilirligini artirarak vatandas memnuniyetini ylkseltmek.

Vatandasa daha hizli, kaliteli ve glivenilir kamu hizmeti
verilmesini saglamak.

Stratejik Amacg 3

Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili calisan bir kamu
yonetiminin gerceklestirilmesine éncllik etmek.

Hedef 3.1: Seffafligi ve hesap verebilirligi artirarak
kamuya onderlik etmek.

Stratejik Amac 4
Karar alma sureclerine toplumsal unsurlarin ve bireylerin
katiimina imkan veren dontisimu saglamak.

Hedef 5.1: Organizasyon isleyisini, insan kaynagini ve
Stratejik Amac 5 .. kurum kaltring gelistirmek.

Hedef 4.1: Karar alma stireclerine katilimi tesvik edecek
mekanizmalari guclendirmek ve yenilerini gelistirmek.

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek. Hedef 5.2: Sosyal imkanlari, teknolojik ve fiziki altyapiy!
iyilestirmek.



C. Politika ve Oncelikler A
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P Devlet teskilatinin Anayasa'va, kanunlara ve
genel hukuk kurallarina uygun olarak duizenli
ve etkili bir sekilde islemesinin saglanmasi

P Hikimet programi, kalkinma plani ve vyillik
programlarin etkili bir sekilde uygulanmasi

» Kamu hizmetlerinin daha etkili ve verimli
sunulmasini saglamak amaciyla kurumlarin
yeniden yapilandirilmasi

» Mevzuatin kodifikasyonunun yapilmasi ve
sadelestirilmesi

P idari is ve islemlerin sadelestirilmesi ve
kalitesinin artinlmasi yoluyla vatandaslarin
hayatinin kolaylastirilmasi

P Yatirm ortaminin iyilestirilmesi suretiyle
istihdamin ve Turkiye'nin rekabet glcindn
artirilmasi

P Ulusal e-doniisiimiin saglanmasi

» Bilgi teknolojilerinden de yararlanarak mevzua-
tin yararlanicilar icin glncel, sade ve
daha erisilebilir hale getirilmesi

P Kamuda tasarruf kiltirinin yayginlastirlmasi
ve surekliliginin saglanmasi

» Kamu mali yonetimi reformunun 6ngérdigi
degisimin gerceklestirilmesi

» Kamu idarelerinde stratejik yo6netim ve
performans yonetimi yaklasiminin gelistirilmesi
ve mali

P Yerel yénetimlerin idari

guclendirilmesi

acidan

» Avrupa Birligi Miktesebatina uyumun saglan-
masi
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» Medeniyetler ittifaki Ulusal Planinin hayata
gecirilmesi ve bu kapsamda kamu idareleri ile
sivil toplum kuruluslan arasinda isbirliginin
saglanmasi

P Devlet arsivlerinin daha erisilebilir ve kullanila-
bilir hale getirilmesi

P Kamu idarelerinde belge yénetiminin sistema-
tiklestirilmesi

» Turkiye'yi ilgilendiren stratejik konularin, kamu
diplomasisi yontemleri de kullanilarak Tirk ve
dinya kamuoyuyla aciklik ve seffaflik ilkeleri
dogrultusunda paylasilmasi

P Giivenlik ve terérle miicadele konularinda daha
sistematik, kapsamli ve etkili koordinasyon
saglanmasi, karar vericilere dogru, gtivenilir ve
uygulanabilir politika ve stratejilerin dnerilmesi
ve kamuoyunun dogru ve guvenilir sekilde
zamaninda bilgilendirilmesi

» insan haklar ihlallerine yol acan nedenlerin ve
c6zUm yollarinin ortaya konulmasi

» insan haklarina iliskin bilin¢ diizeyinin yiikseltil-
mesi

P Etkili bir denetim sisteminin gelistirilmesi ve
yolsuzlukla micadelenin gliclendirilmesi

P Vatandas ile Devlet arasindaki iletisimin
gelistirilmesi ve hizlandinlmasi

P Vatandaslarin bilgi edinme hakkini kullanma-
larinda azami kolayligin saglanmasi

P Personel politikasinin gdzden gecirilmesi ve
yenilenmesi



o




Faaliyetlere iliskin
Bilgi ve Degerlendirmeler
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A. Mali Bilgiler h
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1. Biitce Uygulama Sonuclari

Gider turleriitibarnyla Basbakanlik biitgesinin 6denek durumu ve harcamalarina iliskin bilgiler Tablo 6'da yer almaktadir.

Tablo 6 | Basbakanlik 2011 Bitcesinin Gider Turlerine Gore Dagilimi (TL) w

Personel Giderleri 64.346.000 63.760.150 63.662.870 72.473.000 72.235.430 70.121.906
Sos. Giiv. Kur. Dev. Primi Giderleri 8.248.000 9.304.000 9.279.096 10.112.000 10.349.570 9.864.668
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 238.209.000 452.227.171 443.360.602 303.487.000 459.748.133 457.354.597
Cari Transferler 2.433.872.000 2.762.871.400 2.750.865.519 3.129.043.000 3.764.316.400 3.745.415.072
Sermaye Giderleri 129.783.000 123.413.500 50.554.445 181.389.000 185.617.989 111.237.948
Sermaye Transferleri 1.129.202.000 1.497.002.000 1.488.842.450 1.418.718.000 1.789.955.000 1.528.523.204

4.003.750.000 | 4.908.578.221 | 4.806.564.983 5.115.222.000 6.282.222.522 5.922.517.395

6091 sayil “2011 Yili Merkezi Yénetim Bitce Kanunu” ile
Basbakanliga 5.115.222.000 TL ddenek tahsis edilmistir.
Basbakanlik btitcesinde bir énceki yila oranla %28'lik bir artis
olmustur. Bunun en onemli nedeni, Basbakanlik transfer
tertibinden yardim alan kuruluslar arasina yeni bir kurulusun
katilmasi ile bu kuruluslara tahsis edilen 6deneklerdeki artistir.

Cari ve sermaye transferleri kalemleri bir énceki yila oranla %28
oraninda artmustir. Transfer vyapilan kuruluslar ve transfer
miktarlarina iliskin detayli bilgiler Tablo 10'da gdsterilmistir.
Transferler haric tutuldugunda Basbakanlik biitcesi %25 oraninda
artmistir. Bu artisin nedenleri; daginik durumda bulunan Osmanli
Arsiv Binalarinin bir araya getirilmesi ve modern bir yapiya

Tablo 7 | Basbakanlik 2011 Biitcesinin Fonksiyonel Bazda Dagilimi (TL) w

kavusturulmasi amaciyla 2010 yilinda insaatina baslanan “Milli
Arsiv Sitesi” insaati icin blitceye 150.000.000 TL yatinm 6denedi
konulmasi, Barisi Destekleme ve Koruma Harekatlari Konsepti
cercevesinde biitceye konulan édenegin bir 6nceki yila oranla %39
oraninda artinlarak 246.200.000 TL'ye cikarilmasi, Formula-1
yarislarini desteklemek amaciyla bitceye 21.100.000 TL 6denek
konulmasidir. Baslangic ddenedine gore vyilsonu o6deneginde
gorilen artis, transfer yapilan kurumlarin talepleri dogrultusunda
gerceklestirilen aktarmalardan kaynaklanmaktadir.

Basbakanlik 2011 Yili Butcesinin fonksiyonel bazda dagilimina
iliskin bilgiler Tablo 7'de yer almaktadir.

Fonksiyonlar Biitce Odenegi

Yil Sonu Odenegi

Harcama Yiizde®

Genel Kamu Hizmetleri 5.018.153.500 6.083.254.555 5.727.941.626 %96,7
Savunma Hizmetleri 1.533.500 1.378.647 1.305.018 %0,02
Kamu Diizeni ve Giivenlik Hizmetleri 3.985.000 4.132.875 3.929.094 %0,07
Ekonomik isler ve Hizmetler 67.250.000 61.982.570 58.093.477 %0,98
iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri - 117.459.000 117.459.000 %1,98
Saglik Hizmetleri 822.000 675.180 578.418 %0,01
Dinlenme, Kiiltlir ve Din Hizmetleri 23.478.000 13.339.695 13.210.763 %0,22

2011 Toplami 5.115.222.000 6.282.222.522 5.922.517.395 _
2010 Toplami 4.003.750.000 4.908.578.221 4.806.564.983 —

® Fonksiyonlarin 2011 yili toplam harcama icindeki oranlarini temsil etmektedir.




A. Mali Bilgiler

1. Biitce Uygulama Sonuclari

Basbakanlik harcamalari %96,7 oraninda Genel Kamu Hizmetleri
fonksiyonel kodu kapsaminda gerceklesmistir. Genel Kamu
Hizmetleri kodunda baslangic &denedine gore gerceklesen
harcamalardaki artis, transfer tertibinden yardim alan kuruluslarin
talebi tizerine bu kuruluslara yapilan transferler ile ihtiyaca binaen
mal ve hizmet alimlan kodlarina yapilan aktarmalar nedeniyle
olmustur.

Ekonomik isler ve Hizmetler kodunda baslangic 6denegine gére
gerceklesen dusik harcama dizeyinin nedeni, Tlrkiye Yatinm
Destek ve Tanitim Ajansina yapilan transferler ile TRT-INT ve TRT-
GAP vyayinlarinin desteklenmesi amaciyla TRT'ye yapilan
transferler icin anilan kurumlarin aktarma taleplerinin disik

Tablo |

Basbakanlik 2011 Bltcesinin Faaliyet Bazinda Dagilimi (TL) @

T.C. Basbakanlik 2011 Faaliyet Raporu | 27

dizeyde kalmasidir. Dinlenme, Kdiltir ve Din Hizmetleri kodundaki
distik gerceklesmenin nedeni ise Formula 1 yarislari icin ayrilan
odenegin kullanilmamasindan kaynaklanmaktadir.

iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri kodunda yer alan denek; sehit
aileleri, maluller, dul ve yetimler ile gé¢gmen vatandaslara saglanan
faizsiz konut kredisi 6demeleri ve dider kredi ddemelerinde
kullanilmak (izere Toplu Konut idaresi Baskanligina aktanlmustir.
Tablo 8'de 2011 Yili Basbakanlik Performans Programi
kapsamindaki faaliyetlere ayrilan kaynaklarin dagilimi ile Tablo
9'da Basbakanlik 2011 Yili Biitcesinin birimler itibariyla dagiimlari
gosterilmistir.

Yil Sonu Odenegi Harcama Yiizde®

Biitce Odenegi
Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama 278.412.890
Mevzuat Hazirlama ve inceleme 5.145.160
Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik 19.265.120
Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler 7.020.940
Hizmet Kalitesini Gelistirme 1.198.245
Denetim ve Gozetim 3.179.030
Mali Yonetim ve Kontrol 1.673.100
Kamuoyuna Raporlama 1.369.695
Bilgilendirme ve Danismanlik 3.960.460
Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme 2.173.240
Organizasyon ve Siirec lyilestirme 1.376.050
insan Kaynagini Gelistirme 2.148.670
Sosyal ve Fiziksel imkanlari Gelistirme 162.900.200
Bilisim Hizmetleri 2.151.200
Genel Yonetim Giderleri 95.799.000

Transferler 4.,527.449.000

32.926.143 32.088.350 %0,54
5.379.478 5.284.180 90,09
19.413.465 13.767.843 %0,23
7.170.509 7.006.852 %0,12
1.091.122 1.001.460 %0,02
3.338.177 3.286.420 %0,06
801.433 365.469 %0,006
1.392.721 1.323.695 %0,022
3.559.642 3.003.055 %0,05
2.219.636 2.081.370 %0,035
508.053 250.418 %0,004
2.296.183 2.082.293 %0,036
159.417.995 92.329.404 %1,56
2.498.217 2.469.560 %0,042
506.360.348 502.549.327 %8,49
5.533.849.400 5.253.627.700 %88,71

2011 Toplami 5.115.222.000 6.282.222.522 5.922.517.395 _

2011 Yili Performans Programi kapsaminda kullanilan kaynaklara
bakildiginda oran ve miktar olarak en biyiik gerceklesme diger
idarelere yapilan Transferler kalemindedir. Genel Y&netim
Giderlerine %8,49 oraninda kaynak ayrlmistir. Herhangi bir
faaliyete ozgllenemeyen bu iki gerceklesme disarida
birakildiginda en biyik kaynak Sosyal ve Fiziksel imkanlari
Gelistirme Faaliyetinde kullanilmistir. Bu Faaliyet kapsaminda Milli
Arsiv Sitesi insaatina iliskin harcamalar yapilmistir. Faaliyet

kapsamindaki ikinci bulytk gerceklesme Politika ve Strateji
Belirleme ve Uygulama Faaliyeti kapsaminda Turkiye'nin Barisi
Destekleme Harekatlari Konsepti cercevesinde diger idarelere
aktarilan édeneklerdir. Uciincii sirada Bilgi, Belge Yénetimi ve
Arsivcilik Faaliyetine ayrnlan kaynaklar gelmektedir. Bu Faaliyet
kapsaminda 6zellikle Osmanli Arsiv Belgelerinin dijital ortamlara
aktarilmasi kapsaminda yapilan harcamalar 6ne cikmaktadir.

° Faaliyetlerin 2011 yili toplam harcama icindeki oranlarini temsil etmektedir.
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A. Mali Bilgiler
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1. Biitce Uygulama Sonuclari

Basbakanlik Ozel Kalem Miidiirliigii

- 5018 Sayil Kanunun 24 (incii maddesine tabi giderler (Orttilii Gdenek)
- Ozel Kalem Miidiirliigii Harcamalari

Teftis Kurulu Baskanhgi

Basbakan Misavirleri

Basbakanlik Misavirleri

Miistesarlik Ozel Kalem Miidiirltigii

idari ve Mali isler Baskanligi

Halkla iliskiler Daire Baskanhg

Strateji Gelistirme Baskanligi

Hukuk Hizmetleri Baskanhgi

Basin Misavirligi

Kanunlar ve Kararlar Genel Miidurltugu
Personel ve Prensipler Genel Miiduirltig
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurliigi

Devlet Arsivleri Genel Midirligt

Giivenlik isleri Genel Miidiirliigii

- Barisi Destekleme ve Koruma Harekétlari Gdenedi
Dis iliskiler Baskanligi

Ekonomik ve Mali isler Baskanhgi™

- Acil Destek Programi Odenedi

(Miilga) Sosyal ve Kiiltiirel Isler Baskanhg
idareyi Gelistirme Baskanhg
Bilgi islem Baskanhd

insan Haklar Baskanhd

Tablo9 | Basbakanlik 2011 Biitcesi Birimler itibariyla Odenek ve Harcama Tutarlari (TL) w

Biitce Odenegi Yil Sonu Odenegi Harcama
e e S —
27.306.000 435.911.698 435.707.126
500.000 391.682.533 391.682.533
26.806.000 44.229.165 44.024.593
3.192.000 3.358.230 3.315.056
3.213.000 2.958.000 2.816.179
6.281.000 6.281.000 5.873.901
3.426.000 3.287.500 2.913.838
4.580.044.000 5.588.188.765 5.305.203.664
3.522.500 3.459.990 3.332.904
4.365.500 2.176.696 1.208.188
1.852.500 1.858.120 1.595.630
760.000 1.034.590 1.005.596
3.979.000 4.113.640 4.044.121
4.143.000 4.490.690 4.127.056
3.912.000 3.889.350 3.811.883
191.703.000 188.937.300 116.150.044
248.061.000 2.038.440 1.937.912
246.200.000 - -
1.134.500 1.168.480 956.737
20.200.000 20.484.570 20.409.833
19.327.000 19.327.000 19.327.000
2.378.000 2.483.295 2.354.363
1.471.000 1.498.565 1.288.831
2.854.000 3.307.168 3.271.084
1.424.000 1.296.435 1.193.449

2011 Toplami 5.115.222.000 6.282.222.522 5.922.517.395

2011 yilinda harcama miktari olarak en biiyilk gerceklesme idari
ve Mali isler Baskanligi biitcesindedir. Bunun nedeni, Tablo 10'da
da ayrintilariyla gosterildigi Gzere, transfer yapilan kuruluslarin
ilave odenek talepleri ile bu kuruluslar arasina yeni bir kurulusun
katilmis olmasi sebebiyle bitce 06denedinin artmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu kuruluslara yapilan cari ve sermaye
transferleri idari ve Mali isler Baskanligi biitcesinde yer almakta ve
o6deme emri belgesiyle transfer edildiginden kayitlara harcama
olarak gegmektedir.

Buitce biiyiikligl bakimindan ikinci sirada Basbakanlik Ozel Kalem
Muadurliga bitcesi yer almaktadir. Mudurlik btcesi iki ana alt
kalemden olusmaktadir. Bunlar 5018 sayili Kanunun 24 {ncl

maddesine tabi giderler (6rtiili ddenek) ve Ozel Kalem
Mudurligandn gorev tanimi kapsamindaki harcamalariicin ayrilan
ddeneklerdir. Ortili 6denegin kullanim usul ve esaslarini
belirleyen 5018 sayili Kanunun 24 (ncii maddesi asadida
alintilanmustir.

“Ortilii 6denek

Madde 24- Ortiilii 6denek; kapali istihbarat ve kapali savunma
hizmetleri, Devletin milli gtivenligi ve yliksek menfaatleri ile Devlet
itibarinin gerekleri, siyasi, sosyal ve kiltirel amaclar ve olagantistii
hizmetlerle ilgili Hikiimet icaplan icin kullanilmak lizere Basbakanlik
biitcesine konulan édenektir. Kanunlarla verilen gérevlerin gerektirdigi
istihbarat hizmetlerini ydiriiten diger kamu idarelerinin blitcelerine de
értiilii 6denek  konulabilir.  Ortiilii 6denek, bu amaclar disinda ve

2 Kasim 2011 tarihli ve 28103 mukerrer sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 661 sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile “Sosyal ve Kuilturel isler Baskanligi” kaldirilmis, bu Baskanligin gorevleri
“Ekonomik ve Mali Isler Baskanligi"na devredilerek Baskanligin adi “Ekonomik, Sosyal ve Kulttrel Isler Baskanligi” olarak dedistirilmistir. Ancak diizenleme yilsonu itibariyla yapilip, birimlere tahsis
edilen 6denekler ise yilbasindan itibaren kullanildigindan tabloda adi gegen birimlerin 6denek ve harcama bilgileri ayri ayr gosterilmistir.



A. Mali Bilgiler

o

1. Biitce Uygulama Sonuclari

Basbakanin ve ailesinin kisisel harcamalari ile siyasi partilerin idare,
propaganda ve secim ihtiyaclannda kullanilamaz. ilgili yilda bu amacla
tahsis edilen ddenekler toplami, genel biitce baslangic ddenekleri
toplaminin binde besini gecemez.

Basbakanlik ve diger ilgili idare blitcelerinde yer alan értiilii 6deneklerin
kullarlma yeri, giderin kimin tarafindan yapilacadi, hesaplarin tutulma ve
kapatilma yéntemi, gideri yapanin degismesi hélinde yeni yetkiliye hangi
belgelerin aktanilacagi Basbakan tarafindan belirlenir.

Ortiilii 6deneklere iliskin giderler Basbakan, Maliye Bakar ve ilgili Bakan
tarafindan imzalanan kararname esaslarina gére gerceklestirilir ve 6denir.”

Bitceleme teknidi agisindan her ttirli 6denegdin bir harcama birimi
bltcesi kapsaminda gosterilmesi gerekmektedir. Bu cercevede
ortuli édenek giderleri de Ozel Kalem Mudiirligl biitcesi bashigi
altinda butcelestirilmekte ve ayrica gosterilmektedir. Uluslararasi
ya da ulusal olcekte meydana gelebilecek ve ortill 6denek
harcamasini gerektirecek gelismelerin 6nceden 6ngoérilmesi
mumkin olmadigindan, biitce yili basinda bu 6denek icin blitcede
bir tertip acilmakta ve bu tertibe sembolik bir ‘iz 6denek’
konulmaktadir. iz &denek uygulamasi, bir 'baslangic &denegi
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tahmini' dedgil, bitce teknigi agisindan bir tertip agma islemidir. Yil
icerisinde uluslararasi veya ulusal olcekte ortaya cikan devlet
ihtiyaclarinin gerektirdigi olciide yil icinde aktarma yapilarak
butceden bu yéntemle harcama vyapilmaktadir. Bu nedenle
baslangicta tahmin edilen bitce ile yilsonunda gerceklesen butce
karsilastirmasi bu 6denek icin s6z konusu dedgildir.

Tablo 9'da Basbakanlik Ozel Kalem Mudiirligi harcamalari ayrica
gosterilmis olup %34'U personel, %32'si diger cari ve %34'U de
makine-techizat alim, bakim ve onarimi giderleri icin kullanilmistir.
Turkiye'nin “Barisi Destekleme ve Koruma Harekatlar’na katilimi
kapsamindaki giderlere karsilik Giivenlik isleri Genel Mudiirliigii
bitcesine ddenek konulmaktadir (2011 yili icin 246.200.000 TL).
Bu ddenek ilgili kuruluslara aktarma yoluyla transfer edilmekte, bu
nedenle harcama olarak kayitlara gecmemektedir. Harcama
gerceklesmeleri acisindan Gclinct blylk bltce Devlet Arsivleri
Genel MudUirlagu biitcesi olup harcamanin 6nemli kismi tim arsiv
binalarinin bir araya toplanmasini saglayacak Milli Arsiv Sitesi
insaati gideridir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Basbakanligin 2011 yili harcamalarinin yilsonu toplam &édenede
orani %94 'tir. Harcama kalemleri itibariyla s6z konusu oranlar;
personel giderlerinde %97,07, sosyal guivenlik kurumlarina yapilan
devlet primi giderlerinde 9%95,31, mal ve hizmet alimlarinda
999,47, cari transferlerde %99,49, sermaye giderlerinde %59,92
ve sermaye transferlerinde 9%85,39 olarak gerceklesmistir.

Grafik 8 | Harcamalarin Ekonomik Siniflandirmaya Gore Dagilimi (TL)

Harcamalarin ekonomik siniflandirma baglaminda dagilimi ise
Grafik 8'de gosterilmektedir. Basbakanlik biitcesinin harcamalar
acisindan 9%89,05'lik kismi cari ve sermaye transferlerinden
olusmaktadir. Sermaye giderlerindeki distk gerceklesmenin
nedeni teknik calismalara 6nem verilmesi nedeniyle Milli Arsiv
Sitesi insaati hakedis 6demelerinin beklenenin altinda kalmasidir.
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2010 yili ile 2011 yili toplam bltce 6denek rakamlar arasindaki
fark, Basbakanlik biitcesinden bazi kamu idarelerine yapilan
transfer niteligindeki 6denek artislarindan kaynaklanmaktadir. S6z
konusu idarelere aktarilmak tizere Basbakanlik biitcesinin cari ve

457.354.597: %8

I Cari Transferler
Sermaye Giderleri
I Sermaye Transferleri

sermaye transferleri tertiplerine konulan 6denekler Basbakanlik
bitcesinin blydkligindeki temel etkendir. Anilan transferler,
yardm alan kuruluslarin mevzuatlarinda yer alan hikidmler
geredince gerceklestirilmektedir. Gerceklestirilen transferlerin
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A Mali Bilgiler

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Basbakanlik butce toplami igindeki orani (baslangic édenegine
gore) %88'dir. Cari ve sermaye transferleri kaleminde bir 6nceki
yila gére artisin sebebi transfer yapilan kuruluslar arasina yeni bir
kurulusun katilmasi ve bu kuruluslarin ihtiyaclar dogrultusunda

2010 yilina oranla daha fazla miktarda transfer yapilmasidir. TRT-
INT ve GAP TV yayinlarinin desteklenmesi amaciyla ayrica 2011
yilinda Basbakanlik biitcesine 14.050.000 TL 6denek konulmustur.

Tablo lO | Transfer Tertiplerinden Yardim Alan idareler ve Yardim Tutarlar (TL) w

Atatirk Kltdr, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu
TUBITAK

TUBA

Genclik ve Spor Genel Miidurlugi

TiKA

GAP

Tirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi

TODAIE

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii
Atatlirk Arastirma Merkezi

Atatirk Kiltir Merkezi

Yurt Disi Ttrkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi

Biitce Odenegi
2009 2010 2011
' |

9.824.000 4.553.000 7.268.000
947.636.000 1.127.251.000 1.324.715.000
7.947.000 9.773.000 10.010.000
403.725.000 439.340.000 536.374.000
52.844.000 64.251.000 77.529.000
50.760.000 59.876.000 63.431.000
32.000.000 33.000.000 33.000.000
6.646.000 6.823.000 8.198.000
1.761.851.000 2.408.437.000
2.229.000 1.936.000
3.354.000 2.811.000
18.590.000

Miktar olarak en biyik transfer, yiksekdgrenim dgrencilerinin
cadgdas ve guvenilir barinma, beslenme, kredi/burs hizmetleriyle
ogrenimlerine; sosyal, kiltlrel ve sportif faaliyetlerle kisisel
gelisimlerine destek olmak amaciyla ve sosyal devlet yaklasimiyla

3. Mali Denetim Sonuclan

Basbakanlik, Sayistay'in dis denetimine tabidir. Bu raporun
hazirlandigi tarih itibariyla 2011 yili icin Basbakanlidin Sayistay
tarafindan sorguya alinmis harcamasi veya ilama baglanmis
herhangi bir borcu bulunmamaktadir.

hareket eden Yilksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel
Muddrligine ayrnlan 2.408.437.000 TL ile bilimsel ve teknik
arastirmalara destek vermek amaciyla TUBIiTAK'a ayrilan
1.324.715.000 TLdir.

6085 sayili Sayistay Kanununun yirirltidge girmesiyle birlikte olusan
yeni dis denetim konsepti cercevesinde bir Sayistay Denetim Ekibi
Basbakanlikta calismalarina baslamistir.
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1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun S uncu
maddesi uyarinca Basbakanllk 2011-2015 Stratejik Plani
hazirlanarak uygulamaya konulmustur. “Gucli bir tlke olma yolunda
degisime ve donlsiime onculik eden bir kurum olma” vizyonu
1sidinda hazirlanan Basbakanlik Stratejik Plani'nda kurumsal stratejik
amag ve hedefler belirlenmis ve kamuoyuna aciklanmistir. Bes yillik
bir donemi kapsayan Stratejik Planin yillik uygulama adimlarindan
birini teskil eden Basbakanlik 2011 Yili Performans Programinda 7

PERFORMANS HEDEFi-1:

adet performans hedefi ve bu hedefler kapsaminda 14 adet faaliyet
ile performans hedeflerine ne derece ulasildigini 6lcmek, izlemek ve
degerlendirmek amaciyla kullanilan performans gostergelerine yer
verilmistir.

2011 yilinda Basbakanlik merkez teskilati tarafindan ydrdtilmus
olan faaliyet ve proje bilgileri s6z konusu performans hedefi ve
faaliyet basliklar altinda asagida verilmistir.

Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireclerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Politika ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi sirecinde
kurumsal etkinligi artirmayi iceren ilk performans hedefi
kapsaminda “Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama”, “Mevzuat

Hazirlama ve inceleme”, “Bilgi, Belge Yénetimi ve Arsivcilik” olmak
Uzere (¢ faaliyet belirlenmistir.

i) Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama Faaliyeti

2011 yilinda faaliyet kapsaminda kalkinma plani, yillik program,
hikimet programi, ulusal strateji belgeleri gibi st politika
belgelerinin hazirlanmasina katkida bulunulmus, ulusal ve
uluslararasi diizeyde proje ve etkinlikler diizenlenmis veya katilim
saglanmis, cesitli konularda ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
kurulmus, politika belirleyicilere kaynak teskil edecek nitelikte
arastirmalar yapilip, rapor ve vyayinlar hazirlanmis, AB
miktesebatina uyum mizakereleri ve calismalar yiratalmastdir.

Bunun yani sira kamu kurum ve kuruluslari arasinda koordinasyon
saglanmasl; mevzuat hazirlanmasina iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesi ve uygulamanin goézetilmesi; kamuda uygulanacak
etik ilkelerin tespit edilmesi ve etik kiltlrinin yerlestirilmesi
calismalarinin ydrdtdlmesi; tim kamuda denetimin
etkinlestirilmesi icin genel prensiplerin tespit edilmesi; ic ve dis
guvenlik, terorle micadele ve insan haklari konularinda inceleme,
arastirma ve toplantilarin yapilmasi veya yaptirilmasi; dis
iliskilerde ortaya cikan sorunlara iliskin calismalar yurtttlmesi,
Birlesmis Milletler ve NATO kararlari cercevesinde ydrUttilen Barisi
Destekleme Harekatlarina destek verilmesi, uluslararasi
kuruluslarla temaslar kurulmasi, tasarruf tedbirlerinin
uygulanmasinin gdzetilmesi ve insan haklarn alaninda
kurumsallasma c¢alismalarina yonelik is ve islemler
gerceklestirilmistir.

Yine bu faaliyet basli§i cercevesinde arsivlerimizin essiz kilttrel
zenginliginin gerek yurt icinde gerekse yurt disinda ilgililere
sunulmasi ve bu zenginligin dinyaya tanitilmasi, Turkiye'nin dis
politikadaki tezlerinin tarihl belgeler i1siginda bilimsel temelde
desteklenmesi, yerli ve yabanci kamuoyunun aydinlatilmasi,
gelecege iliskin alinacak kararlarda gegmisin saglam birikiminden
yararlanilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 2011 yilinda da
millT arsiv politikasinin esaslarinin belirlenmesi, bu esaslarin
uygulanmasinin takip edilmesi, Devlet arsivlerinde bulunan
materyallerin arastirmacilarin hizmetine sunulmasi, Osmanl ve
Cumhuriyet doénemi belgelerinin tanitilmasi ile kurum ve
kuruluslara arsivcilik hizmeti verilmesine yénelik faaliyetler
yurattlmastar.

Katki Saglanan Ust Politika Metinleri

2011 yilinda Hikimet Programi, 2012 Yili Programi, 2012 Yili
Yatinm Programi, Orta Vadeli Program (2012-2014), AB 2011
ilerleme Raporu, Mevzuat Strateji Belgesi Taslag, KiT ve Bagl
Ortakliklarinin Genel Yatirm ve Finansman Programi, istanbul
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1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Uluslararasi Finans Merkezi Stratejisi, Tasarruf Tedbirleri
Genelgesi Taslag, Yatinm Danisma Konseyi ilerleme Raporu,
Ulasilabilirlik Stratejisi ve Eylem Plani, Ulusal Bilim, Teknoloji ve
Yenilik Stratejisi (2011-2016) ile milli glvenlik, savunma ve
istihbarat hizmetlerine iliskin gizlilik gerektiren bilgilerin muhtevi
oldugu belgeler olmak tizere toplam 18 adet (st politika belgesinin
hazirlanmasina katkida bulunulmustur.

Ulusal ve Uluslararasi Kuruluslarla (ve Diger Ulkelerle)
Gergeklestirilen Proje ve isbirlikleri

Ulkemiz ile Kirgizistan arasinda 6grenci degisim programlari,
calisma izinleri, mesleki editim ve stajlar, emniyet teskilat
yonetimi ve toplu konut sistemleri konularinda saglanmasi
muhtemel isbirligi imkanlar 17 Subat 2011 tarihinde ilgili kurum
temsilcilerinin  katiimiyla Basbakanlik koordinasyonunda
degerlendirilmistir. OECD-MENA kapsaminda 2-3 Mart 2011
tarihlerinde Ankara'da, Irak Bakanlar Kurulu Genel Sekreterinin de
dahil oldugu Irakli heyetin ziyareti cercevesinde “Hukukun
Ustiinliigiine Dayali Bir Devlet icin Etkili Diizenleyici Kurumlar”
konulu bir seminer dlzenlenerek OECD vyetkililerinin ve
Basbakanligin ilgili birimlerinden temsilcilerin katilimiyla konu
hakkinda karsilikli gérids alisverisinde bulunulmustur. 13 Eylil
2011 tarihinde Turkiye Cumhuriyeti Hikimeti Basbakanlik
Mistesarliji ile Misir Arap Cumhuriyeti Hikimeti idareyi
Gelistirmeden Sorumlu Devlet Bakanlidi arasinda Kamu Yonetimi
Alaninda isbirligi Hakkinda Mutabakat Muhtirasi imzalanmistir.
Mutabakat Muhtirasi'nin onay streci devam etmektedir.

Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda TEPAV tarafindan ydritilen
ve ingiltere Biyikelciligi tarafindan finanse edilen “Stratejik
Planlama ve Politika Gelistirmede Katiimcilik Projesi’ne katilim
saglanmistir. Projenin amaci, stratejik planlama ve politika
gelistirmede katiimciligin mevcut durumunun degerlendirilmesi
ve Bakanlik tarafindan yapilan stratejik plan degerlendirmelerinde
katilmailik boyutunun nasil daha iyi degerlendirilebilecedine
yonelik bir cerceve gelistirilmesidir. Proje kapsaminda “Katilimcilik
Yol Haritasi Egitimi: Katiimciligin Politika ve Planlamaya Dahil
Edilmesi” ve “Katiim icin Yontemler Egitimi” basligini tasiyan
editim programlarina katilim saglanmustir.

Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi ile HAUS Finnish
Institute of Public Management tarafindan ydrattlmas olan “Kamu
Maliyesinde Karar Alma ve Performans Yonetimi Eslestirme
Projesi’ne katiim saglanmistir. S6z konusu projenin amaci
yararlanicr kuruluslarin mali konularda karar verme ve performans
yonetimi acisindan idari kapasitelerinin giclendirilmesi ve bu
amacla oéncelikle yararlanic kuruluslarda kullanilmak, daha sonra
ise diger kamu idarelerine yayginlastirmak Czere bir karar destek
sisteminin kurulmasidir. Proje kapsaminda stratejik planlama,
performans yonetimi ve performans esasli bitceleme, kamu
degeri-politika analizi vb. konulu editimler, konferanslar,

calistaylar gerceklestirilmistir. Finlandiya, Hollanda ve isvec'e
dizenlenen calisma ziyaretlerine, Finlandiya ve Hollanda'da
gerceklestirilen staj programlarina Basbakanlik personelinin
katilimi saglanmustir.

Maliye Bakanligi ve ingiltere Sayistayi tarafindan yiiriitilmiis olan
Turkiye'de “Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Sisteminin
Guclendirilmesi Projesi” kapsaminda Basbakanlik pilot kurulus
olarak belirlenmistir. S6z konusu projenin 2. bileseni kapsaminda
ingiltere'de staj programi gerceklestirilmistir. Kamu mali yénetim
sistemine iliskin rehber hazirlama faaliyetinin yer aldig 3. bilesen
calismalarina ise 3 personelin aktif katilimi saglamistir. Ayrica bu
bilesen kapsaminda Basbakanlikta pilot calismalar
gerceklestirilmistir.

Eylil 2010'da baslayan ve Avrupa Birligi Entegrasyon Sirecinin
Desteklenmesi (SEl) Finansman Projesi mali kaynagindan
karsilanan “Etik Komisyonlarinin ihtiyac Analizi Projesi”
yurttlmis ve Nisan 2011'de nihai raporu yayimlanmistir. Proje
kapsaminda;

- Etik Komisyonlarinin karsilastiklar brokratik sorunlar analiz
edilmis,

- 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda
Kanunda ve ilgili Yonetmelikteki eksiklikler ve bunlarin
uygulanmasindaki sorunlar tespit edilmis,

- 2011 yiinda 5176 sayili Kanun ve ilgili Yénetmelikte
yapilmasi planlanan dedgisikliklerde kullanilmasi amaciyla veri
toplanmis,

- Etik Komisyonlarina verilen veya verilmesi uygun gortlen
gorevler yeniden de@erlendirilmis,

- Etik Komisyonu Gyesi olmayan kamu gorevlilerinin komisyon-
lardan beklentileri belirlenmis ve

- Etik Komisyonlarinin yapilar yeniden dederlendirilmistir.

2007-2009 yillar arasinda ydirtitiilen “Yolsuzlugun Onlenmesi icin
Etik Projesi’nin uygulama surecinde elde edilen kazanimlari
surddrdlebilir kilmak, kamu kurumlaryla ilgili olarak ortaya
konulan onerileri hayata gecirmek ve tespit edilen eksiklikleri
gidermek, etik komisyonlarinin kurumlarinda gerceklestirecekleri
faaliyetleri desteklemek amaciyla hazirlanan ve yine Avrupa
Konseyi ile birlikte yuiritilecek olan “Kamuda Etik Kuiltlrin
Gelistirilmesi Projesi’nin hazirlk calismalar 2011 yiinda da
devam etmistir. Projenin uygulama dénemi 2 vyil, butcesi
1.500.000 Avrodur ve bu miktarin %10'luk kismi ézel katki payi
olarak Basbakanlik bitcesinden karsilanmistir. Projenin nihai
hedefi; Avrupa Birligi ve diger uluslararasi standartlar ile uyumlu
bir sekilde Turkiye'de vyolsuzlugun onlenmesine katkida
bulunmaktir.

Yatinm Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK)
Yénlendirme Komitesi, Sirket islemleri Teknik Komitesi, Sektorel
Lisanslar Teknik Komitesi ve Dis Ticaret Teknik Komitesi tarafindan
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Basbakanlia iletilen eylem planlarinin (4 eylem plani)
gerceklestirilmesi ve takibi saglanmistir. Bu kapsamda Sirket
islemleri Teknik Komitesi tarafindan sirket kurulusu ve sube
acilisina iliskin calisma raporu hazirlanmistir. Ayrica YOIKK
kapsaminda Standart Maliyet Modeli Kilavuzu hazirlanarak
kullanima sunulmustur. Diger taraftan idari basitlestirme ve kamu
yonetiminde bilgi ve tecribe paylasimini artirmak amaciyla
uluslararasi kuruluslarla yurttdlen calismalara katki saglanmustir.
Bu baglamda EUPAN (AB Uyesi iilkelerin kamu yénetimi ile ilgili
birimlerinin olusturdugu topluluk), IPA (AB'ye Potansiyel Aday
Balkan Ulkeleri ve Tirkiye'ye Katiim Oncesi Mali Yardim), SCM
Network (SCM Network tyesi dlkelerin Standart Maliyet Modeli
alanindaki tecriibeleri), Karadeniz Ekonomik isbirligi (Kurumsal
Yapilanma ve lyi Yénetisim Grubu) ve at ID World (Diinyadaki e-
Devlet Calismalarinin Takibi) gibi kurum, kurulus ve topluluklarin
kamu yonetimi ve e-devlet kapsamindaki proje ve toplantilarina
katiim saglanmistir.

2011 yilinda yolsuzlukla miicadele baglaminda OECD, Yolsuzluga
Karsi Devletler Grubu (GRECO), Birlesmis Milletler, Uluslararasi
Seffaflik Orgiiti, Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi (OLAF), AB
Teknik Destek ve Bilgi Dedisim Ofisi (TAIEX), Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP), OECD-SIGMA ve ilgili bakanliklar ile
isbirligi icinde faaliyetler ytratilmustdr.

Modgolistan Meclis Arsivi, Kirgizistan Milli Arsivi ve Kibris Arsivlerine
destek verilerek, s6z konusu tlke arsivlerine yonelik is ve islemlerin
gercek zamanli olarak entegre bir ortamda ve moddler bir mimari
yap! icinde ydritilmesi amaciyla konuyla ilgili projeler hayata
gecirilmistir.

TBMM ile isbirligi icinde ve Hollanda hikimetinin destedi ile
yurtttilen MATRA programi cercevesinde gerceklestirilen “Yasama
Sirecinin Guglendirilmesi Projesi” kapsaminda 19-22 Eylil 2011
tarihleri arasinda Hollanda'nin Lahey kentine calisma ziyareti
dizenlenmistir. Ziyarette Hollanda'nin “Avrupa Kanun ve Yasama
Akademisi’nde incelemeler yapilmistir. S6z konusu Akademinin
yapisi, calisma usuld ve faaliyetlerinin yani sira TBMM Genel
Sekreterligi tarafindan hazirlanan “Turkiye Yasama Akademisinin
Kurulmasi Hakkinda Kanun Teklifi Taslagl” da gbzden gecirilmistir.

Dinya Bankasi ile Hazine Mustesarliginin yardttigl “Tarkiye:
Yatinm Ortami Dederlendirmesi” calismalarinin devami olarak
Dinya Bankasinin, Kaliteli Mevzuat ve Dizenleyici Etki Analizi
Grubuna sagladid teknik yardim calismasi sonuclandirilmistir. Bu
kapsamda; Diinya Bankasi uzmanlari tarafindan standart maliyet
modeline iliskin Kaliteli Mevzuat ve Duzenleyici Etki Analizi
Grubuna egitim verilmistir. Termal turizm tesislerinin acilis
prosedurlerindeki idari ylkler standart maliyet modeli kullanilarak
Olcilmis ve muhtemel basitlestirme alanlar tespit edilmistir.
Mevzuat Stratejisi Taslagl olusturulmus ve (st yénetimin
degerlendirmesine sunulmustur. S6z konusu taslak Dinya Bankasi
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tarafindan hazirlanan “Tirkiye: Yatinm Ortami Degderlendirmesi-
Dizenleyici Reform Teknik Notu” dikkate alinarak gobzden
gecirilmis ve nihai hale gelmesi saglanmistir.

OECD Dizenleyici Politika Komitesi (RPC) tarafindan hazirlanan
OECD Duzenleyici Politika ve Yonetisim Tavsiyesi Taslagina dair
ilgili kurumlarin gorts ve onerileri alinmis, gelen cevaplar goz
onlinde bulundurularak hazirlanan Glkemiz goris ve onerileri
OECD Nezdindeki Daimi Temsilciligimiz araciigiyla OECD
Sekretaryasina sunulmustur.

Ulkemizin 2011-2013 vyillan arasinda iilke koordinatérliigini
yiritecedi Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgiiti  Kurumsal
Yapilanma ve lyi Yénetisim Calisma Grubunun eylem plani, tye
devletlerin gortsleri alinarak hazirlanmistir.

19-20 Nisan 2011 tarihlerinde istanbul'da Karadeniz Ekonomik
isbirligi (KEI) Kurumsal Yapilanma ve lyi Yénetisim Calisma Grubu
toplantisi gerceklestirilerek tye Ulkelerin kamu yonetimi alaninda
son 6 ay icerisinde gerceklestirdikleri reformlar konusunda bilgi
paylasimi saglanmistir.

Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Diizenlenen veya Katilim
Saglanan Etkinlikler

“IPA-1: Gecis Donemi Destedi ve Kurumsal Yapilanma Bileseninin
2012 ve 2013 Programlanmas!” cercevesinde 23. ve 24. Fasillar
kapsaminda kamu kurum ve kuruluslarinin proje onerilerini
dederlendirmek tzere 3 Subat 2011 tarihinde “AB Proje Calisma
Grubu Toplantisi” ile Avrupa Birligi Bakanli blnyesinde
gerceklestirilen Yargl ve Temel Haklar Faslina iliskin “AB Yargi
Temel Haklar Uzman Ziyareti’ne istirak edilmis ve “Organize
Suclarla Micadele Eylem Plani” kapsaminda dlzenlenen
toplantilara katilm saglanmistir. 15-16 Mart 2011 tarihlerinde
Briiksel'de gerceklestirilen Yerinden Yonetim konulu TAIEX
Seminerine katilm sadlanarak AB (lkelerinin ve AB'ye aday
Ulkelerin yerinden yonetim konusundaki uygulamalari hakkinda
bilgi edinilmistir.

Basbakanlikta olusturulan Kaliteli Mevzuat ve Dizenleyici Etki
Analizi Grubu vasitasiyla OECD'nin Orta Dogu ve Kuzey Afrika
inisiyatifi (MENA) faaliyetleri kapsaminda, editim ve kapasite
gelistirmeye donik toplanti ve seminerlere katiim saglanmistir.
Filistin ve Tunus'ta diizenlenen calismalara istirak edilmis, Irakli bir
heyet Ulkemizde adirlanmis; devlet organlarinin 6rgitlenmesi,
kamu politikalarin olusturulmasi, mevzuat yapim sureci ve kamu
kurumlan arasindaki faaliyetlerin esgidimd gibi konularda ikili
isbirligi calismalan yuratalmustdr.

26-27 Eylil 2011 tarihlerinde ispanya'min Madrid kentinde
diizenlenen “OECD Ulkelerinde Diizenleme Performansini Olcmek
icin Cerceve Gelistirilmesi” toplantisina katiim saglanmustir.
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Toplantida diizenleme performansini 6lgmek icin cerceve
gelistirilmesine yonelik olarak nasil bir yéntem izlenmesi gerektigi
ve duzenlemelerin performans dederlendirilmesinde
kullanilabilecek gostergelerin neler olabilecedi tartisilmistir. Bunun
yani sira OECD Duzenleyici Politika Komitesinin 3-4 Kasim 2011
tarihlerinde Paris'te yapilan 5. toplantisina katilm saglanmistir.
Toplantida dizenlemenin toplam maliyetinin azaltilmasini
amaclayan duzenleyici bltceleme, dizenleyici maliyetin
geciktirilmesi, bir kural yurtrlikten kaldinlmadan 6nce digerinin
yurdrlige konulamamasi kurali, dizenleyici raporlama ve
diizenleyici maliyet ve faydalarin karsilastirilmasi ve idari ytklerin
azaltilmasi hedefinden olusan bir dizi strateji tartisilmistir. 5 Aralik
2011 tarihinde Dlinya Bankasi uzmanlari ile idari basitlestirme ve
standart maliyet modelinin dizenleyici reform stratejisi
cercevesinde uygulanmasi konulu teknik bir calistay yapilmistir.

OECD Kamu Yonetimi Komitesi'nin (PGC) Paris'te diizenlenen 14-
15 Nisan 2011 tarihli "Mali Baskilar Altinda Kamu Yonetiminde
inovasyon" konulu 43. dénem toplantisina ve 8-9 Kasim 2011
tarihli 44. donem toplantisina Tirkiye'yi temsilen katilim
saglanmis, diger katilimcr dlkeler ile bilgi paylasimi
gerceklestirilmistir. Toplantilar sonunda, Komitenin gliindeminde
yer alan konularin takibi yapilmistir.

4-5Temmuz 2011 tarihlerinde Londra'da dlizenlenen OECD MENA
Arap Donor Esgldim Toplantisina istirak edilmis ve OECD'nin
yonetisim konularinda Orta Dogu ve Kuzey Afrika Ulkeleri ile
yaptigi calismalar hakkinda bilgi edinilmistir. 18-20 Ekim 2011
tarihleri arasinda Kanada'nin baskenti Ottowa'da gerceklestirilen
"Modern Sorunlara Etkin Yanitlar" gtndemli OECD Hukimet
Merkezleri Toplantisina tilkemizi temsilen istirak edilmistir.

Bunun yani sira OECD Kamu Yonetimi Komitesinin Durlstlik
Uzman Grubu toplantisi ile “ic Kontrol ve ic Denetimin Kamu
Sektoriinde Duristlik ve Hesap Verilebilirliginin Saglanmasindaki
Roli” konulu seminere, Disisleri Bakanliinda gerceklestirilen
“OECD VII. Kurumlararasi Esgidim” toplantisina, OECD
Yolsuzlukla Miicadele Biriminin Litvanya/Vilnius'da gerceklestirilen
“Yolsuzlukla Miicadele” seminerine, Fransa/Paris'te dizenlenen
OECD “Yolsuzluga Karsi Giiclerin Birlestirilmesi; is Diinyasi ve
Kamu Yonetimi” konulu konferansa, teftis-ic denetim ayrimi
konusunda gortismelerde bulunmak tzere gerceklestirilen “OECD
SIGMA Ziyareti’ne, Fas'ta dizenlenen Birlesmis Milletler
Yolsuzlukla Miicadele Soézlesmesi (BMYMS) Taraf Devletler
Konferansi ile Slovakya/Bratislava'da Birlesmis Milletler Bratislava
Bolgesel Merkezi tarafindan dtizenlenen “Dogu Avrupa ve Merkez
Asya'da Yolsuzlukla Micadelede Egitim” konulu bdlgesel
konferansa katilim saglanmistir.

Fransa/Strazburg'da diizenlenen toplam 4 adet GRECO Genel Kurul
toplantisina istirak edilmistir. “G20 Yolsuzlukla Micadele Eylem
Plani’nin uygulama slrecinde olusturulan calisma grubunun

calismalarn kapsaminda Fransa ve Endonezya'da dlizenlenen
toplanti ve konferanslara katilim saglanmistir.

Bilisim dinyasindaki gelismelerin takip edilmesi amaciyla 1-5
Mart 2011 tarihlerinde Almanya/Hannover'de diizenlenen “CeBIT
Uluslararasi Bilisim Teknolojileri Fuan” ile 06-09 Ekim 2011
tarihlerinde istanbul'da diizenlenen “CeBIT Bilisim Eurasia
Uluslararasi Bilgi ve iletisim Teknolojileri Fuar’na katiim
saglanmistir. istanbul'da gerceklestirilen Fuar'da Basbakanlik
standi acilarak; Basbakanlifin e-devlet uygulamalari
kapsamindaki projeleri (BIMER, Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS), Resm{
Gazete, Osmanli Arsivi ve Cumhuriyet Arsivi katalog tarama vb.)
tanitilmis, verilen hizmetler konusunda katilimcilar
bilgilendirilmistir.

6 Nisan 2011 tarihinde BT Haber gazetesi tarafindan istanbul'da
dizenlenen “Bilgi ve Dokiman Yonetimi” adli etkinlie katilim
saglanarak “Basbakanlik Bilgi ve Belge Yonetim Sistemi” hakkinda
sunus yapilmistir. 26 Mayis 2011 tarihinde Microsoft Ankara
Ofisinde diizenlenen “Kamu Kurumlarinda Belge Y&netimi ve Slreg
Entegrasyonu” konulu etkinlige katilim saglanarak Basbakanlikta
kurulan Bilgi ve Belge Yonetimi sistemi ve teknik mimarisi
konusunda bir sunus yapilmistir.

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi insan Haklar Merkezi,
Tirkiye insan Haklar Vakfi ve iskenceyi Onleme Dernegi
tarafindan birlikte diizenlenen “Birlesmis Milletler iskenceye Karsi
Sozlesmeye Ek ihtiyari Protokol geredince kurulacak Ulusal
Onleme Mekanizmasi'nin Etkin olarak Gerceklesmesine Yénelik
Calisma Toplantisi’na katki ve katiim saglanmistir. S6z konusu
toplantida Tirkiye insan Haklar Kurumu Kanunu Tasarisi ile
Secmeli Protokol ve Paris Prensipleri kiyaslanmis ve tasarlanan
Kurumun mevcut insan haklari mekanizmalariyla iliskisi
anlatilmistir. Ayrica, tasariya yoneltilen elestiriler cevaplanmistir.
Bunun yani sira “Paris Prensipleri dogrultusunda Bagimsiz Ulusal
insan Haklar Kurumu" baslikli TAIEX Semineri 19-20 Aralik 2011
tarihlerinde Ankara'da gerceklestirilmistir. Seminerde bu alanda
calisan ilgili uzmanlar, akademisyenler, sivil toplum kuruluslan
temsilcileri ve kamu kurumlar temsilcileri konunun farkli yénlerini
tartismislardir. insan Haklar Kurumu Kanun Tasarisi, insan Haklari
Kurumu (yelerinin hesap verebilirligi ve (yelerin secilmesi,
yetkinligi ve kurumun ¢odulcu yapisi, bltcesi ve idari olusumu,
yetki alani ve gorevleri ele alinan baslica konular arasindadir.

2011 yili icinde insan haklar ile ilgili dider bircok etkinliklere
katilim saglanarak katkida bulunulmustur. Bu cercevede Irkcilik ve
Hosgoriisiizlige Karsi Avrupa Komisyonunun “istihdamda
Ayrimcilikla Micadele” konulu semineri, Turkiye'nin  Avrupa
Konseyi Donem Baskanligi nedeniyle diizenlenen “Irk, Etnik ve Dini
Koken ile Diger Onyargilar Temelinde Ayrimcilikla Miicadele”
konulu semineri ile BM insan Haklarn Yiiksek Komiserligi, BM
Tiirkiye Ulke Ekibi ve BM Kalkinma Programi Bratislava Bélgesel



B. Performans Bilgileri

- S T N N R N N N N R N N N

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Merkezi tarafindan diizenlenen “Tiirkiye'de Ulusal insan Haklari
Kurumunun Kurulusuna Yonelik Genis Katilimca Yaklasim”
calistayina katki ve katilim saglanmistir.

Bunun yani sira Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanliginin AB
Twinning Projesi “Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin
Gelistirilmesi” kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler; Adalet
Bakanligi tarafindan diizenlenen “Avrupa insan Haklar
Mahkemesinin Tirkiye Kararlar, Sorunlar ve Cozim Onerileri”
konulu konferans ve calistay; Icisleri Bakanligi tarafindan
yurtttlen ve 6zel korunmaya ihtiyaci bulunan gruplarin (cocuklar,
engelliler, yasadisi gocmenler, multeciler ve siginmacilar) haklari
ve AIHM'nin Tirkiye aleyhinde bu konularla ilgili kararlarinin
incelenmesini iceren calistay ile Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Midarligt, Kalkinma Bakanligr ve Birlesmis
Milletler-UNICEF tarafindan dlzenlenen “Cocuk Yoksullugu ile
Mucadele” calistaylarina katki ve katiim saglanmistir. Cesitli sivil
toplum kuruluslar, milletvekilleri, hakimler, avukatlar ve 6gretim
gorevlilerinin katiimiyla diizenlenen “Aile ici Siddet ve Cinsel
istismar ile Miicadele” konulu toplanti ile HIV/AIDS ile yasayanlarin
haklar kapsaminda diizenlenen “Yasal Cerceve Olusturulmada is
Birligi Arama” toplantisi bu kapsamda katki ve katilim saglanan
diger etkinliklerdir.

2011 yilinda “Kamuda inovasyon Konferansi”, “e-Devlet icin
Kamu-Ozel Sektér Birlikteligi Calistayr”, “Kamu Kurumlar Bilgi
Teknolojileri Guvenlik Konferansi” gibi organizasyonlara istirak
edilmis; Tlrkmenistan, Kirgizistan, Gliney Kore, Kore NIPA ajansi,
Gurcistan, Sudan ve Moldovya'nin e-Devlet heyetleri ve Birlesmis
Milletler, TIKA ve TODAIE ile e-Devlet konusunda toplantilar
dizenlenmistir. Adalet Bakanligi UYAP sisteminin AB ile sistem
lizerinden entegrasyonunu 6ngdren e-CODEX uygulamasina iliskin
toplantiya katiim saglanmustir.

12 Mayis-12 Adustos 2012 tarihlerinde Gliney Kore'de
gerceklestirilecek olan “Yasayan Okyanuslar ve Kiyilar” temali
EXPO sergisinin hazirliklari kapsaminda kurumlar arasi
koordinasyon saglanmistir. Sergi hazirliklarina iliskin calismalar yil
boyu strdurdlmustir. 19-23 Eylil 2011 tarihlerinde Ankara'da,
mesleki yeterliliklerin karsilikli taninmasi ile ilgili olarak Mesleki
Yeterlilik Kurumu koordinasyonunda gerceklestirilen editim
faaliyeti ve seminer ile Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanli@i koordinasyonunda 1-2 Kasim 2011 tarihlerinde
Almanya'da gerceklestirilen “Almanya'da Goc: 50. Yilinda
Almanya'da Turkler” konulu sempozyuma katilim saglanmistir.

3-6 Aralik 2011 tarihlerinde istanbul'da, yurt ici ve yurt disindan
cok sayida katiimcinin istiraki ile "Girisimcilik, Dederler ve
Kalkinma: Kiresel Glindem" baslikli Il. Girisimcilik Zirvesi
gerceklestirilmistir.
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TBMM Meclis Komisyonlari Calismalan

2011 yilinda Tirkiye insan Haklar Kurumu Kanunu Tasarisina
iliskin olarak TBMM Anayasa Komisyonu ile alt komisyon
calismalar ile TBMM Anayasa Uzlasma Komisyonunun talebi
lizerine yeni anayasa hazirlig calismalarina; 2012 yili Merkezi
Yonetim Bitce Kanunu Tasarisi ile 2010 yili Merkezi Yonetim Kesin
Hesap Kanunu Tasarisinin gérismeleri kapsaminda TBMM Plan ve
Bitce Komisyonu ve Genel Kurul toplantilarina; Halk Bankasi,
istanbul Olimpiyat Oyunlari Hazirlik ve Diizenleme Kurulu ve Emlak
Konut GYO AS. ile ilgili TBMM KiT alt komisyonu toplantilarina
katilim ve katki saglanmistir.

AB Miiktesebatina Uyum Calismalari Cercevesinde Hazirlik
Siirecine ve Miizakerelere Katilim

AB'ye katilim sireciyle ilgili olarak cesitli tarihlerde Ankara'da AB
Bakanligi ve koordinator kurumlar nezdinde dizenlenen
toplantilara (fasil, alt komite vb.) istirak edilmistir.

Yargl ve Temel Haklar; Adalet, Ozqiirliik ve Givenlik fasillari ile
Siyasi Kriterler kapsaminda kaydedilen gelismelerin ele alindigi ve
sorunlar icin c6zim vyollarinin arandi§ Bakanlar dizeyindeki
“Reform izleme Grubu” (RiG) toplantilarina katiim saglanmistir.

Fasillar itibariyla kaydedilen gelismelerin kurumlarin AB temas
noktalar diizeyinde ele alindigi “ic Koordinasyon ve Uyum
Komitesi” (IKUK) toplantilarina ve belirli bir fasil ile ilgili
gelismelerin ele alindig “Fasil Bazli IKUK” (FBIKUK) toplantilarina
katilim saglanmistir.

Esbaskanliji Basbakanlik tarafindan yiiriitiilen “is Kurma Hakki ve
Hizmet Sunum Serbestisi” faslinin acilis kriteri niteligindeki strateji
belgesinin hazirlik calismalarinaistirak edilmistir.

AB Komisyonu tarafindan her yil yayimlanan Tirkiye ilerleme
Raporunun Basbakanligi ilgilendiren kamu yonetimi ve siyasi
kriterler bélimine ait 2011 yili verileri AB Bakanligina iletilmistir.
Bunun yani sira miizakere stirecine bagli olarak ytrtrlige konulan
Tiirkiye'nin Katilim Stireci icin Avrupa Birligi Stratejisi, Avrupa Birligi
iletisim Stratejisi gibi yeni program ve stratejilerin hazirlik ve
uygulama streclerine katiim saglanmustir.

AB Miiktesebatina Uyum Calismalari Cercevesinde Katki
Saglanan ve Diizenlenen Mevzuat

Kanun tasarilarn ve ikincil dizenlemelere iliskin tekliflerin Avrupa
Birligi mevzuatina uyumunu saglamak Uzere Avrupa Birligi
Bakanligi ve ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyon
saglanmistir. Bunun yani sira; 2011/1 sayili Devlet Teskilati Veri
Tabani, 2011/2 sayili isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing)
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Onlenmesi, 2011/12 sayili Piyasa Gozetimi, Denetimi ve Uriin
Guvenligi Degerlendirme Kurulu, 2011/6 sayili Avrupa Kiguk
isletmeler Yasas! Prensipleri ve 2011/15 sayili Katiim Oncesi
AB'den Saglanacak Fonlarin Yonetimi konulu Basbakanlik
Genelgeleri diizenlenmistir. Katilm Oncesi AB'den Saglanacak
Fonlarin Yonetimine iliskin Genelge ile Avrupa Konseyinin Katilim
Oncesi Yardim Araci ve Avrupa Komisyonu Tiiz(igli esaslari
cercevesinde kullandinlacak hibe niteligindeki fonlarin yénetimine
iliskin esaslar belirlenmistir.

Politika Belirleyicilere Kaynak Teskil Edecek Rapor,
Arastirma ve Yayinlar

OECD koordinasyonunda hazirlanan Gov@Glance 2011 yayini icin
kamu kurumlar arasinda koordinasyon gérevi yiritilerek s6z
konusu yayinda Turkiye verilerinin yer almasi saglanmistir. Ayrica
Hazine Mustesarligi koordinasyonunda OECD Cok Uluslu Sirketler
Rehberinin glincellenmesi calismalarina katki saglanmustir.

Ocak ayinda yayimlanan Hizmet Envanteri Veri Tabani (HEVT),
Kamu Veri Envanteri (KVE) ve Devlet Teskilati Veri Tabani (DTVT)
Uygulamalan Kullanim Kilavuzu ve Kayit Esaslar sayesinde s6z
konusu sistemlere daha dogru ve etkin bir sekilde giris ve kayitlarin
yapilmasi mimkun kilinmustir.

Personel Alm ve is Sinav Siirecleri Raporu ile is sinavlar
sureclerindeki blrokratik uygulamalar konusunda Ust yonetime
bilgi verilmis, ilgili kurumlara bu rapordan yararlanarak s6z konusu
uygulamalar ortadan kaldirmalar icin kendi mevzuatlarinda
dedisiklik yapilmasi dodrultusunda karsilastirma cetvelleri
gonderilmistir.

0SYM'ye génderilen Yiiksek Ogretime Kayit islemlerindeki
Biirokrasi Raporu ile 2011 OSYS Yiiksekdgretim Programlari ve
Kontenjanlarn Kilavuzunun kayitla ilgili bélimlerinde degisiklik
yapilmasi saglanmistir.

Turkiye'de e- tebligata gecis sireci, e-tebligatla ilgili Glkemizdeki
mevcut durum ile yapilmasi gerekenleri ortaya koyan bir rapor
yayimlanmustir. Ucer aylik dénemler itibariyla yayimlanan Mali
Raporile Basbakanlik biitcesine ait bilgiler verilmistir.

MillT Arsiv Politikasi Esaslarinin Belirlenmesi ile
Uygulanmasi ve MillT Arsivlerimizin Tanitilmasi

Bu cercevede 2011 yilinda; Balkan Harbi ile ilgili arsiv belgeleri,
Name-i Hiimayun 2, Osmanl idaresinde Sudan, Osmanli
Belgelerinde Kafkas Gocleri (2 cilt), Osmanli Belgelerinde Kirim,
Osmanli Belgelerinde Misir ve Osmanli Rumeli Yer Adlar adli
eserler ile Osmanli Belgelerinde Nahcivan, Sam Livasi Mufassal
Tahrir Defteri (Hicri 942/ Miladi 1535-2 cilt) adli eserler
hazirlanmis ve basimlari yapilmistir.

Tarihsel ve kulttrel mirasimizin tanitilmasi icin 100. Yilinda Hava
Kuvvetleri, Belgelerle Rize, Belgelerle Usak, Belgelerle Yozgat,
Belgelerle Edirne, Belgelerle Mudurnu Vakiflari, Belgelerle Tokat,
Milli Mdicadelede Balikesir, Belgelerle Diyarbakir, Osmanli
Fermanlari-Balikesir, Osmanli Fermanlari-Beysehir, Osmanli
Barisinin insancil Temelleri: Yiizyillara Yayilan Belgeler, Belgeler ve
Fotograflarla Osmanli Tirkistan iliskileri konularinda sergiler
dizenlenmistir.

MillT arsivlerimiz baglaminda 2011 yilinda da diger Glkelerle ikili
iliskiler ve tanitim faaliyetleri Disisleri Bakanligi ve diger ilgili
kurum ve kuruluslarla koordineli bir sekilde ydratllmuistir. 22
Haziran 2011 tarihinde Karadag ile “Arsivler Arasi isbirligi
Protokoll” imzalanmistir. Boylece milll arsivlerimizin tanitilmasi,
arsivciligin gelistirilmesi ve mesleki birikimin ilgili kuruluslarla
paylasilmasi amaciylaimzalanan arsivler arasi isbirligi protokolleri
sayisi 2011 yili sonuitibariyla 35'e yikselmistir.

Diger Faaliyetler

2933 sayili Madalya ve Nisanlar Kanunu ve Devlet Madalya ve
Nisanlari Yonetmeligi cercevesinde; Bakanlar Kurulu Karari ve
Cumhurbaskaninin onayi ile Turk vatandaslarina, yabanc
uyruklular ile dis temsilcilik mensuplarina Devlet Oviing Madalyasi,
Devlet Ustiin Hizmet Madalyasi, Devlet Nisani, Cumhuriyet Nisani,
Liyakat Nisani verilmesi, tescili ve terkini islemleri 2011 yili icinde
de sirdirilmistir. Bu kapsamda 145 kisiye Devlet Oviing
Madalyas! verilmistir. Madalya ve nisanlarin sekil ve icerik olarak
zamanin gereklerine uygun hale getirilmesi icin Cumhurbaskanlid
Genel Sekreterliginde gerceklestirilen toplantiya katki ve katilim
saglanmistir. Ayrica, KKTC Basbakanlik Heyetine, Kibris gazi ve
sehitlerine verilecek madalya calismalar konusunda bilgi,
deneyim ve drnek yazi formatlar konusunda katki saglanmistir.

Genel hikimet politikasi, kalkinma planlar ve 5018 sayili Kamu
Mal? Yonetimi ve Kontrol Kanunu cercevesinde vyeniden
yapilandirilan mali sistemle uyumlulugun saglanmasina yonelik
olarak vydrdrlige konulan ve gayrimenkul edinilmesi ve
kiralanmasi, resmf tasitlarin kullanilmasi, haberlesme giderleri,
yurt disi gecici gérevlendirmeler, basin ve yayin giderleri, temsil-
toren-adirlama ve tanitim giderleri hususlarinda muhtelif
diizenlemeler iceren 18/01/2007 tarihli ve 2007/3 sayili Tasarruf
Tedbirleri Genelgesi cercevesinde islemler ylratilmuistar.

18-25 Nisan 2011 tarihleri arasinda, organizasyonuna iliskin
koordinatorlik gorevi Basbakanlik tarafindan Ustlenilmis olan 96
nct Yil Canakkale Savaslarini Anma Térenleri, savasa katilan
devletlerin temsilcilerinin katiimu ile gerceklestirilmistir.

Hizmet ici egitim programlan cercevesinde, cesitli bakanliklar ile
kamu kurum ve kuruluslarinda goérev yapan aday devlet
memurlarina insan haklar konusunda egitimler verilmistir. Kadin
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ve Aile Bireylerinin Siddetten Korunmasina Dair Kanun Tasarisi
Taslagina katki saglanmistir.

TRT Genel Midurligi ile Basbakanlik insan Haklari Baskanlig
ortak yapimi olan “insan Haklar Simdi” adli 13 béliimlik program
9 Ocak-17 Nisan 2011 tarihlerinde yayinlanmistir. Programa
alaninda uzman akademisyen, biirokrat ve sivil toplum temsilcileri
konuk olarak istirak etmistir.

ii) Mevzuat Hazirlama ve inceleme Faaliyeti

Mevzuat Hazirlama ve inceleme Faaliyeti kapsaminda 2011
yilinda kamu idareleri tarafindan hazirlanan kanun, kanun
hikmunde kararname, tlzik, yonetmelik ve teblig taslaklarinin
Anayasa, kanunlar, genel hukuk kurallari, kalkinma plani ve yillik
programlar ile Hikiimet programina uygunlugu ile sekil ve usul
acisindan incelenmesi ve hazirlanmasi gerek gorilmesi halinde
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Dizenleyici Etki Analizi yapilmasina karar verilmesi Dizenleyici
Etki Analizi ile ilgili esaslarin gelistirilmesi ve uygulamanin takip
edilmesi, Bakanlar Kurulu kararlarinin hazirlanmasi, kanun
tasarilarinin TBMM'ye sunulmasina iliskin islerin ytritilmesi ve
kanunlasincaya kadar takip edilmesi, uluslararasi andlasmalarin
imza ve onay sirecine iliskin islemlerin yuritilmesi, idarenin
Danistay ile iliskilerinin yuardtilmesi, TBMM calismalarinin ve
mevzuat dedisikliklerinin takip edilmesi, mevzuatin kodifikas-
yonunun sadlanmasi ve Resmi Gazete'de yayimlanmak Uzere
gonderilen mevzuatin incelenmesine yonelik is ve islemler
gerceklestirilmistir.

Mevzuat Hazirhigi ve incelemesi

Tablo 11'de s6z konusu faaliyet kapsaminda hazirlanan ve
incelenen baslica mevzuata iliskin sayisal veriler gosterilmistir.

Tiir

TBMM Baskanligina Sevk Edilen Kanun Tasarisi
Cikan Kanun

Kanun Hilkmiinde Kararname

Tiizlik

Bakanlar Kurulu Yonetmeligi

Tekemmiil Eden Bakanlar Kurulu Karari

Kurum Yonetmeligi

Teblig

Basbakanlik Genelgesi

6223 sayili Yetki Kanununa dayanilarak 35 adet kanun hiikmiinde
kararname yurtrltge konulmustur.

120 adet kanun tasarisi Anayasa ve genel hukuk kurallarina
uygunlugu ile sekil ve usul acisindan incelenmis TBMM
Baskanligina sevk edilmistir.

794 adedi bakanliklar ile diger kamu kurum ve kuruluslarina, 797
adedi ise Universitelere ait olmak Ulzere toplam 1.591 adet
yonetmelik incelenmistir. Bunlardan bakanliklar ile diger kamu
kurum ve kuruluslarina ait 45, Universitelere ait 27 adet
yonetmelik cesitli nedenlerle kurumlarina iade edilmis; 749 adedi
bakanliklar ile diger kamu kurum ve kuruluslar, kamu kurumu

2009 2010 2011
5 5 |
132 190 120
115 143 170
35
14 4 7
41 33 49
1.213 1.237 1.346
1.429 1.249 1.591
700 578 452
21 26 21

niteligindeki meslek kuruluslari ve Ust kurullara, 770 adedi
Universitelere ait olmak Uzere toplam 1.519 adet ydnetmelik ise
ResmT Gazete'de yayimlanmistir.

Resmi Gazete'de yayimlanmak Uzere Basbakanlia gdnderilen
tebligler Anayasaya, kanunlara ve genel hukuk kurallarina
uygunlugdu ile sekil ve usul yéniinden incelenmis, toplam 451 adet
tebli§ yayimlanmis, 1 adet teblig ise kurumuna iade edilmistir.
11/11/2011 tarihli ve B.02.0.MGY.0.13-210.02.14/1554 sayili yazi
ile verilen makam oluruyla tebliglerin incelenmesi gorevi
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanligindan alinip Mevzuati
Gelistirme ve Yayin Genel Mudurltgine verilmis olup, s6z konusu
gorevlendirme tarihinden 2011 yilinin sonuna kadar gecen bir



38 | T.C.Basbakanlik 2011 Faaliyet Raporu

B. Performans Bilgileri

-

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

bucuk aylik stire zarfinda ise 80 adet teblig incelenerek Resmi
Gazete'de yayimlanmistir.

Devletin dlzenli sekilde isleyisini saglayacak prensiplerin tespit
edilmesi amaciyla 2011 yilinda 21 adet Basbakanlik Genelgesi
ctkanlmistir. 2011/9 sayili Basbakanlik Genelgesi ile Afrika'nin
dogusunda yasanan kuraklidin yol actigi aclik ve susuzluk
nedeniyle basta Somali olmak tizere tiim bélge halkini kapsayacak
yardim kampanyasi ve 2011/16 sayili Basbakanlik Genelgesi ile
Van Depremi Yardim Kampanyasi dizenlenmistir. 2011/2 sayili
Basbakanlik Genelgesi ile de kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
sektor is vyerlerinde gerceklesen psikolojik tacizin yarattidi
olumsuzluklarinin giderilmesi amaglanmistir.

Devlet teskilatinin isleyisini yeniden tesis edecek Basbakanlik
tezkereleri ile bazi kamu kurum ve kuruluslarinin baglilik ile ilgililik
durumlar degistirilmistir. Ayni cercevede Basbakanlik biinyesinde
bulunan 6 kurum da diger bakanliklarla ilgilendirilmistir.

Mevzuat Hazirlama Konusunda Verilen Egitim ve
Danismanlik

Mevzuat taslaklarinin kaliteli mevzuat ilkeleri cercevesinde
hazirlanmasi amaciyla mevzuat yapim slrecinin yeniden
dederlendirilmesini ve mevzuat stratejisinin olusturulmasini
saglamak, dizenleyici etki analizlerini incelemek, bakanliklara bu
konuda rehberlik etmek, egditim ve seminer programlari
dizenlemek, kaliteli mevzuat ve dizenleyici etki analizine iliskin
ulusal ve uluslararasi is ve islemlerin koordinasyonunu ve
yuratilmesini saglamak Uzere 2010 yilinda Basbakanlik
blnyesinde olusturulan “Kaliteli Mevzuat ve Dizenleyici Etki
Analizi Grubu” 2011 yilinda da calismalarini stirdirmustar.

2011 yilinda Mevzuat Strateji Belgesi Tasladi hazirlanmis, bircok
kamu kurum ve kurulusu ile Gniversiteye mevzuat hazirligi
konusunda egitim ve danismanlik hizmeti verilmistir. Cevre fasli
kapsaminda ilgili bakanlik ve kamu kurum ve kuruluslari ile yapilan
AB direktiflerinin ic hukuka aktarilmasina iliskin mevzuat
degerlendirme toplantilari dlizenlenmistir.

Mevzuat Yayin, Kodifikasyon, Fihrist ve Diistur Hizmetleri

Resmf Gazete: 2011 yilinda 355 sayi guinlik, 75 sayi da mikerrer
olmak Uzere toplam 430 sayl Resmi Gazete yayimlanarak
abonelere ulastinlmistir. Yil icinde toplam 61.368 sayfa Resmf
Gazete yayimlanmis olup bunun 44.237'si mevzuat bolimdi
sayfasidir. Resmi Gazeteler ayni giin saat 00.01'de es zamanli

olarak internette de hizmete sunulmakta ve giiniin basili Resmi
Gazetesi abonelere ulasmadan elektronik ortamda gortlebilmek-
tedir. 2011 yilinda 2.631 adedi kodifikasyonu yapilan®!, 2.969
adedi de kodifikasyonu yapilmayan® olmak tizere toplam 5.600
adet mevzuat yayimlanmustir.

Mevzuat Kiilliyati: Mevzuat Killiyatinin kodifikasyonu yapilmis
ve 4 aylik donemler halinde 3 adet ve toplam 4.956 sayfa ek
yayimlanarak abonelere ulastirlmistir. Ayni islemler gtinliik olarak
elektronik ortamda da Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS) icerisinde
yapilarak hizmete sunulmustur.

Kodifikasyon: 2011 yilinda abonelere basili ortamda sunulan
Mevzuat Killiyatinda 2.150 kanun sayfasi, 3.146 KHK sayfasi, 140
thzik sayfasi, 626 Bakanlar Kurulu Karari ile yurirliige konulan
yonetmelik sayfasi, 106 Anayasa Mahkemesi kararlari geregince
iptal edilen kanun sayfasi, 240 kanunlarda dedisiklik yapan
Bakanlar Kurulu Karan* sayfasi, 166 kanunlarin belirledigi alt ve
st sinirlara iliskin sinirlarda degisiklik yapan teblig™ sayfasi ile
yukarida sayilan muhtelif mevzuat tiirlerine ait ilave” 4.404
sayfanin kodifikasyonu yapilmistir.

2011 yiinda Mevzuat Bilgi Sisteminde, mistakil kamu kurum ve
kuruluslan yonetmeliklerine ait 9.293 madde ve 3.615 sayfa,
degisiklik yapan kamu kurum ve kuruluslari yonetmeliklerine ait
4.293 madde ve 3.504 sayfa, mistakil tniversite yonetmeliklerine
ait 10.176 madde ve 2.096 sayfa, dedisiklik yapan Universite
yonetmeliklerine ait 2.533 madde ve 1.526 sayfa, mustakil
tebliglere ait 2.889 madde ve 4.574 sayfa, dedisiklik tebliglerine
ait 1.380 madde ve 1.906 sayfa ile yukarida sayilan muhtelif
mevzuat tirlerine ait ekstra’™ 395 madde ve 236 sayfanin
kodifikasyonu yapilmistir.

Fihrist: 2011 yilina ait Resmi Gazete Fihristi, 402 sayfa olarak
hazirlanmis ve 2012 yilinin Ocak ayinda yayimlanarak abonelere
ulastinlmistir. e-Fihrist de 2011 yili icerisinde tamamlanarak
kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Diistur: 2010-2011 Yasama Yilini kapsayan 5 inci tertip 50 nci cilt
Dustur, 3 kitap halinde ve toplam 5.022 sayfa olarak hazirlanmis
ve 2011 yill Mayis ayinda yayimlanarak abonelere ulastinlmistir.
Secimlerden sonra baslayan 24 {nci yasama doneminin ilk
yasama yilini kapsayan 5 inci tertip 51 inci cilt Dlstur ise 2 kitap
halinde ve toplam 2.500 sayfa olarak hazirlanmis ve abonelere
ulastinlmstir.

' Kanun, Kanun Hilkmiinde Kararname, Tiiziik, Bakanlar Kurulu Karari, Bakanlar Kurulu Karanyla Yiriirliige Konulan Yénetmelik, Universitelere Ait Yonetmelik, Kamu Kurum ve Kuruluslari ile

Universitelere Ait Yonetmelik, Ana Statti, Teblig.

» TBMM Kararlar, Milletlerarasi Anlasma ve Sézlesmeler, Bakanlar Kurulunun istifasina ve atanmasina dair islemler, Yilksek Mahkemelere tiye secilmesine dair islemler, Hilkiimet Programlari vb.
* Kanunla Bakanlar Kuruluna verilen yetkiye dayanilarak asadi ve yukari hadler icinde oran, meblag vb. belirlemelerin yapilmasinailiskin kararlar.

*Kanunlailgili kuruma verilen yetkiye dayanilarak asadi ve yukari hadler icinde oran, meblag vb. belirlemelerin yapilmasinailiskin tebligler.

** Daha 6nce yiirirlige girdigi halde cesitli sebeplerle yeniden kodifiye edilen veya tizerinde diizeltme yapilan mevzuat.

** Bknz. Dipnot (7)
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iii) Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti

Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti kapsaminda 2011
yilinda kamu idareleri ile 6zel sahislarin ellerinde bulunan arsiv
malzemesinin tespit edilmesi, devralinmasi ve gerektiginde satin
alinmasina yonelik islemler gerceklestirilmistir. Ayrica bunlar
restore edilmis, fotokopi, film, mikrofilm gibi tekniklerle kictk
hacimli hale donusttrilerek korunmalar ve devamlliklar
saglanmistir. Arsiv belgelerinin dijital ortama aktarilmasina iliskin
calismalar yurttdlmuas, bunun yani sira arsiv malzemesi tasnif
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edilmis, depolanmis, muhafaza edilmis, yerli ve yabanci bilim
insanlarina arastirma yapma imkani sunulmustur. Saklama sdreli
standart dosya plani calismasi, idarelere rehberlik ve egitim
hizmeti sunulmasi ve atik kaditlarin imhasina yonelik islemler
yuratalmustdr.

2011 yilinda Osmanli ve Cumhuriyet dénemi arsiv belgeleri ile
dokiimantasyona yonelik tasnif ve katalog calismalarina iliskin
islemler sirasiyla Tablo 12, Tablo 13 ve Tablo 14'te gdsterilmistir.

Belge islem Tiirii

2009 2010 2011

Tasnifi Tamamlanan Belge 206.719 470.400 1.642.454
Tasnif Islemi Géren Belge 908.198 1.151.602 2.187.725
Tasnif Edilen Defter 8.320 8.728 10.444
Ozetleme 40.922 85.421 37.774
Veri Girisi 202.947 169.556 136.106
Tashih 333.983 321.198 198.954
Katalog Hazirlama 150 136 116
Tablo 13 | Cumhuriyet Donemi Arsivleri Tasnif ve Katalog Calismalar
2009 2010 2011

Belge islem Tiirii

Ozetleme

Veri Girisi

Katalog Hazirlama

Makale / Haber

Sireli Yayin

Tasnif Islemi Géren Klasér 8.010 7.517 4734
Tasnif Edilen Defter 463
Siralama / Dosyalama / Kutulama 18.163 17.420 30.680
15.527 8.591 87.124
Sayfa Sira Numarasi / Yer Damgasi 1.060.952 48.299 149.562
12.455 3.820 38.661
28 15 19
Tablo 14 | Dokimantasyon Tasnif Calismalar
Belge Tiirii 2009 2010 2011
- J ________J |
73188 80.614 106.210
10.456 9.634 11.043
5.244 4.780 4,927

Monograf
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Kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik hizmeti kapsaminda 2011
yilinda 583 adet rehberlik faaliyeti gerceklestirilmistir. Yillar

itibariyla kurumlara verilen rehberlik adedi Grafik 9'da
gosterilmistir.
Grafik 9 | Kurumlara Verilen Rehberlik Hizmeti w
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2011 yiinda 17.127 klasér, 1.407 defter/cilt, 52.417 dosya
devralinmistir. Arsiv arastirmasi hizmetleri kapsaminda
mahkemelerden, 6zel ve tiizel kisilerden gelen 2.097 iskan kaydi,
2.392 6zel idare vergi kaydi talebi karsilanmistir.

2011 yilinda 3.113 Tiirk, 573 yabanci arsiv arastirmacisina hizmet

verilmistir. 2011 yili sonuna kadar arastirma hizmetlerinden
yararlanan toplam arastirmaci sayisi 47.693 kisi olmustur. Daha

2011 yilinda bilgi, belge yonetimi ve arsivcilik konusunda toplam
48 kurumdan 3.791 kamu personeline egitim verilmistir. Yillar
itibariyla kurumlara verilen egitim adedi Grafik 10'da
gosterilmistir.

Grafik 10 | Kurumlara Verilen Egitim Hizmeti w
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kaliteli ve hizli bir sekilde hizmet vermek amaciyla arastirmacilara
yonelik mdsteri memnuniyeti anketleri yil boyunca
uygulanmaktadir. Anketler dederlendirilmekte, sonuclar analiz
edilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. 2011 yilinda
hizmetlerden memnuniyet orani %89,48 olarak gerceklesmistir.
Yillar itibaniyla arsiv arastirma salonlarindan vyararlanan
arastirmaci sayisinailiskin veriler Grafik 11'de gosterilmistir.

Grafik 11 | Arsiv Arastirma Salonlarinda Hizmet Verilen Arastirmaci Sayisi v
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Tablo 15 | Performans Hedefi — 1 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL) w
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Politika ve Strateji Belirleme Uygulama

Mevzuat Hazirlama ve inceleme

Biitce Odenegi Yil Sonu Odenegi Harcama
[ e e ]
278.412.890 32.926.143 32.088.350

5.145.160 5.379.478 5.284.180
19.265.120 19.413.465 13.767.843

Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik

PERFORMANS HEDEFI-2:

Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artirilacaktir.

iv) Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler

2011 yilinda bu faaliyet kapsaminda kanun, kanun hikminde
kararname, tlzik, yonetmelik, teblig ve Turkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi antlasmalar Mevzuat Bilgi Sisteminde yayimlanmis ve
takip edilmistir. Resmi Gazete elektronik ortamda gulinlik olarak
yayimlanmis ve ilk sayisindan bugline Resmi Gazete arsivine
elektronik ortamda erisim olanadi saglanmistir.

Milll arsiv belgelerinin elektronik ortama aktarilmasi, yerli ve
yabanci arastirmacilara belge temin etmelerinde kolaylik
saglanmasi amaciyla elektronik katalog ve kitap hizmetleri ile
monograf ve sdreli yayinlarin indekslenmesiyle olusan
bibliyografik kayitlarin dokimantasyon bilgi bankasinda
yayimlanmasi hizmetleri verilmistir. Bunun yani sira elektronik
ortamda insan haklari ihlali basvurular alinmis, sistem icerisinde
ilgili mercilere ve/veya il ve ilce insan haklan kurullarina intikal
ettirilmis, sonuclan takip edilmis, insan haklari ile ilgili bilgilendirici
yayin ve raporlara erisim imkani sunulmustur.

Turkiye Cumhuriyeti Devleti ve Basbakanlik ile ilgili kamuoyu ve
medyanin bilgilendirilmesi konusunda gerekli basin aciklamalari,
basin duyurulari ve bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica Basbakanlik
iletisim Merkezi (BIMER) araciligiyla alinan basvurularn (dilekce
hakki kapsaminda alinan istek, dilek ve sikayetler ile bilgi edinme
basvurulari dahil) tasnifi, dederlendirilmesi, ilgili mercilere
yonlendirilmesi, cevaplarin koordinasyonu, strecin takip edilmesi
ve BIMER hizmetinin yeniden yapilandinlmasina yénelik is ve
islemler gerceklestirilmistir.

2011 yili icinde, elektronik ortamda toplam 12 konuda hizmet
sunulmustur. Bunlar; “Basbakanlik Basin Hizmeti”, arsivcilik

konusunda “Katalog Hizmetleri ”, “Belge Hizmetleri”, “Kitap Yayin”
ve “‘Dokimantasyon Merkezi Bilgi Bankasi”, halkla iliskiler
konusunda “Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER)” ve “Bilgi
Edinme, Dederlendirme”, mevzuat konusunda “e-mevzuat’, “e-
Resmi Gazete”, “Baslangicindan itibaren Resmi Gazetelerin
Elektronik Arsivi”, insan haklari konusunda “Elektronik Basvuru” ve
“Bilgilendirme”dir.

Elektronik hizmetlerden yararlananlarin hizmete iliskin
memnuniyeti belirli araliklarla yapilan anketlerle élctilmustir. Bu
oran 2011 yili icin %91,88 olarak gerceklesmistir. Elektronik
ortamda sonuclandirilan basvurularin toplam basvurulara orani
ise %76,67 olarak gerceklesmistir.

Basbakanlik internet siteleri'” araciligiyla statik ve dinamik icerikli
bircok elektronik hizmet sunulmaktadir. Basbakanlik internet
sitelerine erisim bilgileri Grafik 12'de yer almaktadir.

' Basbakanlik internet sitelerinden sunulan hizmetlere iliskin ayrintili bilgilere Tablo 2'de yer verilmistir.
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Grafik 12 | Basbakanlik internet Siteleri Yillik Ziyaret Sayisi w
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2011 yilinda Basbakanlik ana sayfasi (www.basbakanlik.gov.tr)
ziyaret sayisi bir onceki yila gére %62 oraninda, Mevzuat Bilgi
Sistemi (mevzuat.basbakanlik.gov.tr) %34 ve BIMER %216 artmis
iken, Resmi Gazete Bilgi Sistemi ziyaret sayisi %23 oraninda
azalmistir. Resmi Gazete Bilgi Sistemi ziyaret sayisindaki azalisin
Mevzuat Bilgi Sisteminin (MBS) taninirlginin artmasi nedeniyle
ilgililerin mevzuata iliskin ihtiyaclarinin bu kaynaga
yonelmesinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

2011 vyili icerisinde, Mevzuat Bilgi Sistemine erisimin
kolaylastirilmasina yonelik bir Avrupa Birligi projesi hazirlanarak
tanitim belgesi Avrupa Birligi Bakanligina sunulmustur. Proje,
Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan uygun goérilmus ve projeye
iliskin fis 2012 yilinin Subat ayinda Avrupa Birligi Bakanligina
sunulmustur. Dider taraftan TBMM'nin acilisindan bu yana

cikanlan yaklasik 14.000 adet kanunun fihristinin Mevzuat Bilgi
Sisteminde yer almasi amaclanmaktadir. Béylece Devletimizin ilk
kurulusundan bugiine kadar yayimlanan kanunlarin metinlerine
ulasilacaktir. Ayrica, bu kanunlarin metinleri taranarak, halen
yurtrlikte olan mistakil kanunlarina islenmesi ve gegmise yonelik
kapsamli bir kodifikasyon yapilmasi konusunda hazirlik calismalari
baslatilmis olup, 2012 yilinda projenin fizibilite analizinin
yapilarak, calismalara baslanmasi planlanmaktadir.



T.C. Bashakanlik 2011 Faaliyet Raporu | 43

B. Performans Bilgileri

- ™ T NN N N N N N N R N R RN N N N N N N N R R N N N N N N R R R R N N N N R R R N N N N N R N N N N R R R N N N

o

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

MEVZUAT BiLGi SiSTEMIi (MBS)

idareler ve vatandaslarin uymaya mecbur olduklar yasal diizenlemelerin ve
bunlara dayanilarak konulmus hukuk kurallarinin ne oldugunun bilinmesi; acik,
duzenli ve guvenli mevzuat metinlerinin kolayca bulunabilecek bir sistem
icerisinde vatandasa sunulmasi hukuk devleti olmanin gereklerindendir.

1985-1988 vyillari arasinda, Basbakanlikta, bakanliklardan ve kamu
kurumlarindan goreve cadnlan bir grup hukukgu tarafindan; Osmanli
Devleti'nden glintimiize intikal eden kanun ve bu nitelikteki nizamnameler,
Cumbhuriyetimizin kurulusundan itibaren cikarilan kanunlar, ttzikler ve
Bakanlar Kurulu kararn ile yararlige konulan yonetmelikler teker teker
incelenip, stizgecten gecirilerek mahiyet ve mevzularina gére tasnif edilmisler;
uygulanma imkani kalmamis, hikiimstiz duruma dismus olanlar ayiklanmis;
hukumleri ydrdrlikte bulunanlar tespit edilerek biittin ek ve degisiklikleri ilgili
yerlerine islenmis ve boylece “tek metin kanun”, tizik ve yonetmelikler elde
edilerek foy — volant sistemiyle Basili Mevzuat Kdilliyati olarak yayimlanmistir.

Bu calismalar esnasinda kanunlarimizda diizensiz ve karisik bir sekilde bulunan
ek ve gecici maddelerin numaralari muntazam ve teselsil eden bir dizene
kavusturulmus, uygulayiciya giiven ve kolaylik saglamak bakimindan ek ve
dedisiklik getiren kanunlarin yurdrltige giris tarihleri ile bunlarin ydrarltkten
kaldirdiklari mevzuati gosteren cizelgeler her ana kanunun sonuna tablo olarak
eklenmistir.

Kulliyatin temin ettigi biiylk kolayliklardan birisi de niimerik ve alfabetik olarak
hazirlanmis bulunan fihristlerdir. Kullanicilar, bu fihristlerde aradigi kanunun
mahiyet ve mevzuunun ne oldugunu; halen mer'i (ydrdrlikte) olup olmadigini;
mer'i ise hangi Resmi Gazete'de ve Killiyatin hangi cilt ve sahifesinde
yayimlandigini; milga ise hangi kanunun hangi maddesi ile ydrurlikten
kaldinlmis oldugunu gérebilir ve siratle bulabilir. 2011 yili sonu itibariyla
Kalliyatin ulastidi cilt ve sayfa sayisina iliskin tablo asagidadir.

Kiilliyatin Tiirii Cilt Sayisi Sayfa Sayisi
Kanunlar 11 12191
KHK'lar 1 1.202
Tiiztikler 3 2.539
Bakanlar Kurulu Yonetmelikleri 4 4.087
Miilga Kanunlar 4 3.051

Bilgi ve iletisim sektoriindeki hizli gelismelere paralel olarak; Basili Mevzuat
Kulliyati internet ortamina aktarilmis ve Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS) 1/6/1995
tarihinde hizmete acilmistir. 29/7/2003 tarihi itibariyla Gcretli abonelikten
Ucretsiz abonelik sistemine gecilmis, daha sonra ise abonelik sisteminden de
vazgecilerek Ucretsiz ve herkese acik bir sekilde bu hizmet sunulmaya
baslanmistir.

Kurum, kurulus ve tniversite yonetmelikleri ile tebliglerin MBS'ye aktarilmasi
calismalar kapsaminda 2004 yilinda Basbakanlikta bir Komisyon kurulmustur.
Bu Komisyon, kurum ve kurulus temsilcileri ile birlikte calisarak kurum ve
kuruluslarin Resmi Gazete'de yayimlanan yoénetmeliklerinin derlenmesini
saglamistir. Yapilan calismalar sonucunda; kamu kurum ve kuruluslarina ait
2.956 adet yonetmelik ile 2004 yili ve sonrasinda yayimlanan tebligler kodifiye
edilerek MBS'ye aktarilmistir. 2005 yili Haziran ayinda ise MBS yeni tasarimi ve
yeniicerigi ile hizmete girmistir.

MBS'NiNiCERIGi

MBS'de kanun, kanun hikminde kararname (KHK), tlzik, yonetmelik ve
tebliglerin (1/1/2004'ten sonraki tarihli tebligler) kodifikasyonu yapilmis glincel
metinleri ile bazi kanunlarin milga hikimleri yer almaktadir. Milletlerarasi
Andlasmalar ise sadece fihrist olarak yer almakta olup kullanicilar
andlasmalarin metinlerine Resm1 Gazete'den ulasilabilmektedirler.

28/3/2012 tarihi itibariyla MBS'de; 818 adet Kanun, 87 adet Miilga Kanun, 96
adet KHK, 158 adet Tlzik, 258 adet Bakanlar Kurulu Karar ile yirirlige
konulan Yonetmelik, 5.521 adet Bakanlik, Kurum ve Kurulus Yénetmeligi, 2.504
adet Universitelere ait Yonetmelik, 2.343 adet Teblig yirirlige girdigi tarih
itibariyla kodifiye edilerek kullanicilarin erisimine sunulmustur.

MBS'YEERISIM

MBS'ye www.mevzuat.gov.tr adresinden Ucretsiz ve herhangi bir abonelik sarti
olmadan ulasilabilmektedir.

Kanun, KHK, Tuziik, Bakanlar Kurulu karari ile yurtrlige konulan Yonetmelikler
ayrica Killiyat icerisinde de yer almakta olup bunlarin kodifiye edilmis son
halleri dorder aylik periyotlar halinde abonelere sunulmaya devam
edilmektedir.

MBS'NIN iYILESTIRILMESI KAPSAMINDA
YAPILMASI DUSUNULEN PROJELER

Elektronik Kanunlar Fihristinin MBS'de Yayimlanmasi

Ydrurlikte olsun ya da olmasin Cumhuriyet Déneminde ¢ikarilan tim kanunlar
ile Osmanli Déneminde cikarilmis ve halen yurirlikte olan kanunlarin
fihristlerine elektronik olarak erisim saglanmasina calisilmaktadir. Elektronik
kanunlar fihrist sistemini kullanilarak aranan kanunlara yurtrlikte ise MBS'den
erisilerek, yurdrlikte dedil ise ya da cerceve kanun ise yayimlandigi Resmf
Gazete'ye erisilerek cok daha hizli ulasabilecektir. Calisma kapsaminda 14.414
adet kanunun elektronik ortamdaki fihristlerinin kontrolleri ile MBS ve Resmi
Gazete sayfalarina link verme islemleri devam etmektedir.

Yiiriirlikkte Olan Kanunlarin Miilga Hiikiimlerine Erisimin Saglanmasi

Halen MBS'de yururltkteki kanunlarin giincel hali bulunmaktadir. Yani kanunda
bir dedisiklik yapildiginda MBS'de dedisiklik goziikmekte fakat dedisiklikten
onceki hali goziikmemektedir. Bu calisma ile halen yurdrlikte olan kanunlarda
yayimindan giinimtize kadar yapilan degisikliklerin ayri ayri MBS'de yer alarak
kullanicinin hizmetine sunulmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda; kanunlarda
yapilan degisikliklerin izlenebilmesi icin kanunda degisiklik yapan kanun,
Anayasa Mahkemesi Karari, Bakanlar Kurulu Karari ve diger diizenleyici islem*®
sayisi kadar versiyonun MBS'ye aktarilmasi ve yirirlikteki kanunlarin eski
versiyonlarina ulasilabilmesi icin tiim versiyonlarin Resmi Gazete'den bulunup
teker teker kodifiye edilmesi planlanmaktadir.

'® Kanunun verdigi yetkiye dayanarak, bazi Kanunlarda Bakanlar Kurulu Kararn veya diger
dizenleyici islemler ile Kanunun belirledigi sinirlar dahilinde (oran, tutar vb. gibi) degisiklik
yapilabilmektedir.
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Millf Arsiv Belgelerinin Dijital Ortama Aktarilmasi

Arsiv belgelerini dijital ortama aktararak orijinal belgelerin
kullanimdan dolayi zarar gérmesini engellemek ve ayni zamanda
arastirmacilara dijital ortamda hizmet vermek amaciyla baslatilan
dijital arsivleme calismalar devam etmektedir. Bu calismada nihai
hedef, her turli arsiv materyalini arastirmacilara dijital ortamda
ulastirmaktir.

2011 yili sonu itibariyla internete acilan katalog sayisi toplam
1.583 cilt olmustur. Onemine binaen internette Ermeni Meselesi ile
ilgili belgeler yayimlanmaya baslanmis olup bu konuda
yayimlanan belge sayisi 2.550 adettir. Ayrica, milli arsivlerimize

iliskin yayimlanmis kitaplarin listesine ve bunlardan bazilarina tam
metin olarak www.devletarsivleri.gov.tr adli internet sitesinden
erisim imkani taninmistir. Kataloglarin internetten yayimlan-
masina paralel olarak arsivlere ilgi artmis, 2011 yili sonuna kadar
kurum internet sitesine abone olan arastirmaci sayisi 227.313'e
ulasmistir.

2011 yilinda 990.137 sayfa belge elektronik ortama aktariimistir.
Toplam 11.235.481 gortntt mikrofilm ve dijital ortama
aktanlmistir. Yillar itibariyla Osmanli ve Cumhuriyet Dénemi arsiv
belgelerinin dijital ortama aktarlmasi ile ilgili veriler Grafik 13'te
gosterilmistir.

Grafik 13 | Dijital Ortama Aktarilan Arsiv Belgeleri Sayisi #
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Basbakanlik iletisim Merkezi Araciiiyla Alnan Basvurular

Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER), vatandaslarin biitiin iletisim
kanallari (telefon, faks, e-posta, mektup veya sahsen) araciliiyla
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her zaman ve her yerden devlete miracaat etmesine ve
miracaatlarin da hizli bir sekilde tasnifi, degerlendirilmesi, ilgili
mercilere yonlendirilmesi ve hizli bir bicimde cevaplandirilmasina
imkan taniyan ve kolaylastiran bir halkla iliskiler sistemidir.
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BIMER'e yapilan basvurularin basvuru sekline gére dagilimi Grafik 14'te gdsterilmistir.*
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M internet

Elektronik Posta

Grafik 14 | BIMER'e Yapilan Basvurularin Basvuru Sekline Gére Dagilimi
3.901; %0,01
21.981; %3 59.498; %7
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Ayni zamanda bir e-devlet uygulamasi olan BIMER sisteminin
evrak akis slreci ve arsivi, yerel kullanicilar tarafindan
izlenebilmekte, basvuruda bulunan vatandaslar da basvurularinin
durumu konusunda e-posta ve telefon aracilidiyla bilgi
edinebilmektedir. Sistemin, yazilim ve teknik donaniminda gerekli
iyilestirmeler yapilarak daha hizli, ekonomik, etkili, sistematik,
cabuk sonug alinabilen ve glivenli bir sekilde arsivlenen bir yapiya
dondstirilmesine yonelik calismalar tamamlanmistir. Bu
cercevede BIMER'in yeniden yapilandirilmasi projesinin ilerleme
orani %100 olarak gerceklesmistir.

Basbakanlik Basin Hizmeti

2011 yilinda Sayin Basbakan'in glnliik programlari, konusmalari,
Basbakanlik aciklamalari, tekzipler ile medya ve kamuoyuna
yonelik duyurular www.bbm.gov.tr adli internet sitesi araciigiyla
aciklanmistir. Sayin Basbakan'in biitlin yerli ve yabanci resmf kabul
gorintilerinin televizyonlara sunulmasi saglanmistir. 2011 yilinda
yerli ve yabanci medya mensuplarinin akreditasyonlarinin internet
Uzerinden gerceklestirilmesi calismasinin altyapisi hazirlanmistir.
Diger taraftan soz konusu site tizerinden fotograf ve gortintt temin
edilmesi kolaylastinlmustir. Sitenin altyapisinin gelistirilmesi ve
ozellikle e-Devlet uygulamalarina elverisli hale getirilerek daha

Tabl

I Yazili Basvurular (postaile gelen mektup)
Telefonla Yapilan Basvurular

{ M Bilgi Edinme Basvurular

! Faks ile Gelen Basvurular

i Sahsen Basvurular

564.913; %69

etkili bir hizmet sunulmasina yonelik calismalar devam etmektedir.
Diger Faaliyetler

2011 yiliicinde, “1960 Yilindan GlnimUze Kadar Olan Basbakanlik
Genelgelerinin Elektronik Ortama Aktarilmasi Projesi” ve “Devlet
Teskilati Projesi” olmak Czere iki proje baslatilmistir. Projelerle
genelge calismalarinda daha verimli ve etkili hizmet sunulmasi,
genelgelerin arsivlenmesi ve erisimi hususunda kolaylik
sadlanmasi; Basbakanlik, Bakanliklar ve diger kamu kurum ve
kuruluslarinin teskilat yapilarinin elektronik ortama aktarilmasi
yoluyla Devlet Teskilati'na yonelik gincel bilgilere erisim
olanaginin artirilmasi hedeflenmektedir.

e-Devlet calismalari kapsaminda kamu kurum ve kuruluslarinda
elektronik ortamlarda hazirlanacak olan belgelerin standartlarini
olusturmak amaciyla elektronik belge calismalarina devam
edilmistir. Kamu kurum ve kuruluslarinda, elektronik belge
calismalan ile ilgili tespit calismalar yapilarak elektronik belge
yonetimine yonelik ¢6zim gelistiren 64 kurumun yapilari
incelenmis ve standarda uyumluluklar kontrol edilmistir. 2012
yilinda da egitim ve denetim calismalarina devam edilmesi
planlanmaktadir.

016 | Performans Hedefi - 2 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL) w

Biitce Odenegi Yil Sonu Odenegi Harcama

Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler 7.020.940 7.170.509 7.006.852

Performans Hedefi - 2 Toplami 7.020.940 7.170.509 7.006.852

* BIMER'e yapilan basvurulara iliskin diger baslica raporlar “Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti” altinda yer verilmistir.
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PERFORMANS HEDEFI -3:

Hizmetlerin verimliligi, ongoriilebilirligi ve giivenilirligi artirilarak vatandas memnuniyeti yiikseltilecektir.

v) Hizmet Kalitesini Gelistirme Faaliyeti

2011 yilinda bu faaliyet kapsaminda; idari usul ve islemlerin
kolaylastinlmasi ve sadelestirilmesi, blrokrasi ve kirtasiyeciligin
azaltilmasi ve genel olarak kamu yonetiminin gelistirilmesi
amaciyla arastirmalar yapilmasi, calismalarda bulunulmasi,
projeler onerilmesi, vatandas sikayet ve onerilerinin alinmasi,
degerlendirilmesi ve gerek gorilmesi durumunda mevzuat
degisiklik tekliflerinin hazirlanmasi; kamu idarelerinin  kamu
hizmet envanterlerinin veri tabaninda izlenmesi ve onaylanmasi,
hizmet envanterlerini gelistirme calismalarinin ydratilmesi; resmi
yazisma kurallarinin uygulanmasi konusunda idarelere
danismanlik hizmeti verilmesi ile e-devlet projelerinin
gelistirilmesi ve bu alandaki uygulamalarin yayginlastirilmasina
yonelik calismalar gergeklestirilmistir. Bunun yani sira Hikimet
calismalarinin kamuoyundaki tesirlerini dederlendirmek amaciyla
2 adet kamuoyu arastirmasi (anket) gerceklestirilmistir. Daha
kaliteli ve hizli bir sekilde hizmet vermek amaciyla arsiv
arastirmacilarina yonelik musteri memnuniyeti anketleri yil
boyunca uygulanmistir. Anketler degerlendirilmis, sonuclar analiz
edilerek gerekli iyilestirmeleri yapmaya yonelik tedbirler alinmistir.
Arsiv arastirmacilarinin memnuniyet orani %89,48 olmustur.

idari Basitlestirme Calismalari

Bu kapsamdaki calismalar 2011 yilinda da strddrtlmis olup kamu
yonetiminin gelistirilmesi ve kamu hizmet sunumunda blrokrasi
ve kirtasiyecilie neden olan mevzuatin azaltilmasi gibi konularda
275 adet mevzuat 6nerisi hazirlanmis ya da hazirlanilmasina katki
saglanmistir. S6z konusu mevzuat degisiklikleri ile 198.684.468
TL'lik idari tasarruf yapilacadi tespit edilmistir.

Ayrica bu baglamda ylksekdgretim kayit islemleri yakindan
incelenmis ve kayit islemlerindeki biirokrasiyle ilgili bir rapor OSYM
ve YOK'e gonderilmistir. Génderilen rapordaki degisiklik énerileri
OSYM tarafindan dikkate alinmis ve 2011 OSYS Yiiksekdgretim

Tablo 17 | Performans Hedefi - 3 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL) w

Programlar ve Kontenjanlari Kilavuzunun kayitla ilgili
bolimlerinde dedisiklik yapilmistir. Bu dedisiklik sonucunda
yaklasik olarak 154.568.259 TL lik idari tasarruf saglandidi tespit
edilmistir.

Kamu Hizmet Envanteri Hazirlanmasi Calismasi

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Ek'i Eylem Planinin 29 numarali gérev
emri geregince; merkezi ve yerel kamu kurumlan tarafindan
sunulan tim hizmetleri iceren bir envanter olusturulmustur.
Envanterde yer alan bilgiler bazinda elektronik kanallar tizerinden
sunulan hizmet vylzdesi gostergesinin hesaplanmasi, hizmet
yuratiltrken kurum ici ve kurum disi yapilan yazismalar, hizmet
verilirken istenen belgelerin nerelerden alindi§i gibi konularda
bilgiler yer almaktadir. Kamu hizmet envanterine girisler
saglanarak kamudaki tim hizmetlerin strecleri ortaya
konulmaktadir.

Hizmet envanteri ile ilgili G¢ grup hélinde 3.100 kisiye egitim
verilmistir. Ayrica talep eden kamu kurumlari ya da sorun goriilen
kamu kurumlariyla yapilan ikili toplantilarla hizmet envanteri
tablolarinin dogru doldurulmasi ve yayimlanmasinin saglan-
masina calisilmistir.

e-Devlet projeleri ile ilgili calismalar Basbakanlik blinyesinde
olusturulan e-Devlet calisma grubu tarafindan ytratilmektedir.
Bu baglamda kamu kurumlar ile toplantilar yapilmaktadir. e-
Devlet konusunda, Turkmenistan, Kirgizistan, Glrcistan, Sudan,
Glney Kore, Moldavya heyetleri ile yapilan toplantilara katilim
saglanmis ve vyapilan uluslararasi ziyaretlerin alt yapisi
olusturulmustur. Ayrica, Tirkiye'de e-Tebligata Gecis Sireci
makalesi ve hizmet envanteri veri tabani, kamu veri envanteri ve
devlet teskilati veri tabani uygulamalari kayit esaslar ve kullanim
kilavuzunun 1. ve 2. versiyonu yayinlanmistir. Diger taraftan e-
Belediye calismalarinin koordinasyonu sz konusu calisma grubu
tarafindan yarattlmastar.

Hizmet Kalitesini Gelistirme

Biitce Odenegi Yil Sonu Odenegi Harcama

1.198.245 1.091.122 1.001.460

Performans Hedefi - 3 Toplami 1.198.245 1.091.122 1.001.460



B. Performans Bilgileri

- O™ T NN N N N N R R N N N N R R

o

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

PERFORMANS HEDEFi-4:

T.C. Bashakanlik 2011 Faaliyet Raporu | 47

Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya énderlik edilecektir.

Ydratdlen faaliyetlerde seffaflik ve hesap verebilirlik vurgusunun
artinlmasina 6zen gosterilmektedir. Bu hedef baslig altinda
“Denetim ve Gozetim Faaliyeti”, “Mali Yonetim ve Kontrol Faaliyeti”,
“Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti” ve “Bilgilendirme ve
Danismanlik Faaliyeti” olmak tizere dort faaliyet belirlenmistir.

vi) Denetim ve Gozetim Faaliyeti

2011 yilinda faaliyet kapsaminda kamu kurum ve kuruluslarinda,
KiT'lerde, bunlarin istirak ve ortakliklarinda, kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde,
kooperatiflerde, her seviyedeki isveren kuruluslarinda, lizumu
halinde imtiyazli sirketler ve 6zel kuruluslarda, dizenleyici ve
denetleyici kurumlarda, Basbakanlik merkez teskilati ile bagli ve
ilgili kuruluslarinda her tirll inceleme, arastirma, sorusturma ve
teftis yapilmis, intikal eden teftis, denetim, inceleme ve
sorusturmayi gerektiren konular ilgili bakanlik ve kuruluslarin
denetim organlarina goénderilmis ve bunlarin sonuglar takip
edilmistir.

Avrupa Sahtecilikle Micadele Ofisinin (OLAF) muhatap kurulusu
olarak, Avrupa Birliginden saglanan mali kaynaklarin
kullanilmasiyla ilgili inceleme, arastirma ve sorusturmalar
yapilmis ve vyaptinlmis, bu konulara iliskin inceleme ve
sorusturmalarda uluslararasi kuruluslarla koordinasyonu

Tablo 18 | Etik ihlali Basvurularinin Konularina Gére Dagilmi v

sadglanmistir. Bunun yani sira kamu kurum ve kuruluslari ile
KiT'lerde teftisin etkin bir sekilde yiriitiilmesi hususunda genel
prensipler tespit edilmesine, Devlet Denetleme Kurulu raporlarinin
incelenmesine, Yolsuzlukla Micadele Eylem Plani'nin
koordinasyonuna yonelik is ve islemler yuritalmustdr.

Kamu gorevlilerine yonelik etik ihlali basvurularinin karara
baglanmasi, “Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzlukla
Mucadele Kanunu” cercevesinde kamu gorevlilerinin edindikleri
malvarligina iliskin hesap verebilirlik ve denetim mekanizmasinin
isletilmesine yonelik is ve islemler de bu faaliyet kapsaminda
gerceklestirilmistir.

Kamu Gérevlileri ile ilgili Olarak Etik ihlali Basvurularinin
Karara Baglanmasi

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 5176 sayili Kanunun 3 Gincti maddesi
ile verilen yetki cercevesinde etik davranis ilkelerinin ihlal edildigi
iddiasiyla re'sen veya yapilan basvurular Gizerine gerekli inceleme
ve arastirmalari yapmaktadir. 2011 yili icinde Kurula 305 adet
basvuru yapilmistir. Basvurulardan 260 adedi sonuclandirilmis, 45
adet basvuru ise 2012 vyilina devredilmistir. Basvurularin
konularina ve sonuclarina gére dagilimi Tablo 18 ve Tablo 19'da
gosterilmistir.

Basvuru Konusu

Personel islemleri

Genel Etik Davranis ilkelerine Uygun Davranmamak
Gérevilhlal / Kétiiye Kullanma

Kamu Kaynaklarini Kisisel Amaclarla ve Kamu Hizmeti Geregi Disinda Kullanmak
intihal (Bilimsel Eser Hirsizligr)
Kayirmacilik / Ayrimcilik

Esitlik ve Tarafsizlida Aykirt Uygulamalar

Bilgi Edinme Hakkinin ihlali

Yolsuzluk / Usulsiizliik iddialari

Cikar Catismasi iddialar

Psikolojik Yildirma (Mobbing) iddialar

Muhtelif

2009 2010 2011
-+ 7 |

40

81 101 32

36 71 21

50 10 16

6 31 45

3 17 25

39 86 30

18 26

11 39

13 71
B O B
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Tablo 19 | Etik ihlali Basvurulaninin Sonuclara Gére Dagilimi w

Basvuru Sonucu 2011
I

Usulden Reddedilenler® 220

Etik ihlali Tespit Edilmeyenler 35

Etik ihlali Karari Verilenler S

S B

ilgili mevzuat uyarinca basvuru kosullarini tasimadigi gerekcesiyle basvurularin reddedilme nedenleri Tablo 20'de gosterilmistir.
toplam 253 basvuru® hakkinda usulden ret karar verilmistir. Bu

Ret Nedeni 2011
Yénetmelik Ek-2 Cetvelde® yer almayan kamu gérevlileri hakkinda basvuru yapilmasi 105
Sikayetle ilgili somut bilgi ve belgelerin bulunmamasi 34
5176 sayili Kanun kapsaminda olmayan kurulus personeli hakkinda basvuru yapilmasi 28
Basvuru konusunun yargiya intikal etmis olmasi 21
Sikayet konusu hakkinda bilgi ve belge eksikligi 20
Basvuru usuliine aykirilik durumu 12
Basvurunun daha dnce sikayet konusu olmasi 8
Sikayet edilenin kamu gorevlisi olmamasi 8
Sikayet niteliginde olmayip talep icermesi 6
Zamanasimi 6
Basvuranin kimlik bilgilerinin yanlis olmasi 2
Sikayeti geri cekme / uzlasma durumu 2
Kisisel goris talebi 1

e

Yapilan basvurular sonucu acilan dosyalarin ortalama icerisinde incelenerek sonuclandirilmistir. Ozellikle etik ihlali karari
sonuclandirlma siresi Grafik 15'te yer almaktadir. Grafikte de verilen dosyalarin sonuclandirilma siresindeki uzunluk, dosya ile
gorilecedi Gzere 2011 yilinda usulden reddedilen dosyalar ilgili kurumlar arasi yazismalarin uzamasi, yeni bilgi ve belgelerin
ortalama 31 glin, etik ihlal karari verilmeyen dosyalar ortalama 83 gelmesi ile incelemenin derinlestirilmesi, dosyaya ek savunma
gln, etik ihlal karan verilen dosyalar ise ortalama 103 giin ihtiyacinin ortaya cikmasi vb. nedenlerden kaynaklanmaktadir.

“° Toplam 305 basvurudan 220 tanesi kanuni kosullar tasimadiklar gerekcesiyle usulden reddedilmis ve basvuru sahiplerine, dosyanin reddedilme gerekcesi konusunda bilgi verilmistir.
' 2010 yilindan devreden dosyalardan 33 tanesi hakkinda usulden ret karari verilmis olup bu sayiya dahil edilmistir.
“ Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun yetki alanina giren en az Genel Miidiir, esiti ve tstii kamu gérevlileridir.
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Grafik 15 | Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca incelenen Dosyalarin Ortalama Sonuclandinlma Siiresi” w
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Etik Ihlali Tespit Edilmeyen

5176 sayii Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Dedgisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun verdigi yetki ve
ilgili ydnetmelik hikmutine istinaden, Kurul tarafindan 16/12/2011
tarihinde kamu gdrevlilerinin hediye alma yasadi ile ilgili bir
Genelge yayimlanmis ve konuyla ilgili daha aciklayici hikimler
getirilmistir.

inceleme, Arastirma, Sorusturma ve Teftisler

2011 yilinda konuyla ilgili olarak Basbakanlik Makamindan toplam

Etik ihlali Karari Verilen

Grafik 16 | On inceleme, inceleme ve Sorusturma Raporlarinin Dagiimi

Il Dosya sayisi (Adet)

I Dosyanin Ortalama

Sonuclandirilan Toplam Basvuru Sonuclandiriima Stiresi (Gtin)

135 adet onay alinmistir. Bunlarin 76 adedi acilis, 36 adedi kapanis
(4 adedi baslangic + sonug onayi) ve 23 adedi de muhtelif konulara
iliskindir. 33 adet inceleme ve 15 adet 6n inceleme raporu kapanis
onayl alinmadan ilgili kurumlara génderilmistir. Diger taraftan,
2011 yiinda yurtdisinda faaliyet gosteren 11 lkedeki calisma,
kaltir ve tanitma ve dis ticaret misavirliklerinin is ve islemleri
teftis edilmistir. Cesitli konularda 48 adet rapor mahiyetinde gorts
yazisi dizenlenmistir. Alinan onaylar cercevesinde 2011 vyili
icerisinde diizenlenen toplam 84 adet raporun dagilimi ise Grafik
16'da gosterilmistir.

On inceleme Raporlari ¢

inceleme Raporlari ¢

Sorusturma Raporlari <

Adet 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

inceleme ve sorusturma yapilan kurumlar arasinda; Gida, Tarm ve
Hayvancilik Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanlidi, Kaltir ve Turizm
Bakanligi, TMSF, BDDK, Genclik ve Spor Genel Mudurligu, SHCEK,
Oziirliiler idaresi Baskanligi, istanbul 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti
Ajansi, Dartilaceze Miessesesi yer almaktadir.

bunlardan 3'G ile ilgili calismalar tamamlanarak rapora
baglanmistir; digerleriyle ilgili calismalar devam etmektedir.

Sahtecilikle Miicadele Koordinasyon Yapisi (AFCOS)
Kapsaminda Yapilan Calismalar

2011 yilinda Devlet Denetleme Kurulu (DDK) tarafindan toplam 3
adet rapor Basbakanliga intikal ettirilmis; raporlar ilgili yerlere
gonderilmistir. Sayistay Baskanlidi tarafindan incelenmesi talep
edilen 10 adet konuda Basbakanlik Makamindan Olur alinmis,

AFCOS kapsaminda OLAF'tan 2011 yili icinde 5 adet konu intikal
etmistir. Bunlarla ilgili olarak ve 2010 yilindan devam eden 3 ayri
konuda gerekli incelemeler ve dederlendirmeler yapilarak

 Sonuclandinlan basvuru (264) ve etik ihlal karan verilen dosya sayisina (9), 2010 yilindan devredilen ve hakkinda etik ihlal karari verilen 4 adet dosya eklenmistir.
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dizenlenen raporlar, gortsler ve cevap yazilan ilgili kurumlara
intikal ettirilmistir.

AFCOS goreviyle baglantill olarak Avrupa Komisyonu/OLAF
miufettislerine yerinde kontrol veya sorusturmayi yurdtirken
gorevlerini yerine getirebilmeleri icin ihtiyac duyduklarn destek
saglanmistir. Cek Cumhuriyeti-Prag'da gerceklestirilen OLAF, AB
Uyesi ve aday Ulkelerinin AB mali cikarlarinin korunmasi amaciyla
olusturduklar Sahtecilikle Miicadele Koordinasyon Hizmetleri
Birimlerinin (AFCQOS) yillik yuvarlak masa toplantisina katilim
saglanmustir.

Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin
Giiclendirilmesi Stratejisi ve Eylem Plani

Strateji ve Eylem Planinda yer alan 23 tedbir maddesi icin
olusturulan calisma gruplarindan 11'inin raporlari degerlendirilmis
olup toplam 11 adet karar alinmistir. Bu sekilde Eylem Planinin
uygulanmasi strecinde calisma gruplarinin 1. dénem calismalari
tamamlanmis; 2. donem calismalarinin  baslamasi uygun
gorilmdstar.

2011 wyili icerisinde Tirkiye'de Saydamlgin Artinlmasi ve
Yolsuzlukla Micadelenin Glgclendirilmesi Stratejisi hakkinda cesitli
toplanti, panel ve egditim calismalarinda, Bulyiksehir Belediye
Miifettisleri Dernedi tarafindan diizenlenen Yolsuzlukla Miicadele
ve Teftis Kurullar baslikli panel ve Briiksel'de dizenlenen
Gumrikler, Vergilendirme, Uyusturucu Kacakciligi ve Kara Paranin
Aklanmasi konulu toplantida sunumlar gerceklestirilmistir.

Yolsuzlukla Miicadele Kapsaminda Yapilan Diger
Calismalar

Yolsuzlukla miicadelede daha etkin ve etkili bir yapi olusturmak,
farkli kurumlardan denetim elemanlarini modern denetim
uygulamalar konusunda editmek, raporlama tekniklerini
gelistirmek;, isbirligini ve bilgi paylasimini artirmak, bilgi toplama ve
analiz etme yetenedini gelistirmek ve sektorlere odakli yolsuzlukla
micadele politikalarinin olusumuna katki saglamak amaclarina
yonelik olarak Yolsuzlukla Miicadele Politika ve Uygulamalarinda
Koordinasyonun Glclendirilmesi Projesi hazirlanmis olup, soz
konusu projenin 2012 vyilinda uygulanmaya baslanmasi
ongorilmektedir.

BM Kalkinma Programi (UNDP) Turkiye Ofisi ile yapilan isbirligi
sonucu hazirlanan Ulusal Yolsuzlukla Miicadele Stratejisinin Etkili
Uygulamasinin Desteklenmesi Projesinin imza asamasi
gerceklestirilmis ve ilgili proje dokiimani UNDP'ye gonderilerek
proje slreci baslatilmistir. Proje kapsaminda 12-14 Aralk 2011
tarihlerinde 2014 yilinda Tirkiye'yi bekleyen BM Yolsuzlukla
Micadele Sézlesmesi (UNCAC) dederlendirme sirecine yonelik
olarak farkl dlke 6rnekleri ve en iyi uygulamalarla edinilen

deneyimlerin paylasilmasi ve UNCAC degerlendirme slrecinde
yapilmasi gereken 6n calismalara iliskin bilgi ve goriis alisverisinde
bulunulmasi amaciyla istisare toplantisi yapilmis ve egitim
calismasidiizenlenmistir.

vii) Mali Yonetim ve Kontrol Faaliyeti

2011 yilinda bu faaliyet kapsaminda Basbakanlik bitcesinin ve
bltce kesin hesabinin hazirlanmasi, bitce islemlerinin
gerceklestirilmesi, performans programi, yatinm programi ve
ayrintill harcama programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,
yillik yatirim degerlendirme ve izleme raporunun olusturulmasi, 6n
mali kontrol islemlerinin gerceklestirilmesi, kamu zararlarinin takip
edilmesi, tasinir ve tasinmaz mal yonetimi ile mali yénetim ve
kontrol stirecleri konusunda personelin ihtiyac duydugu egitimlerin
dizenlenmesine yonelik is ve islemler ydrattlmastar.

Biitce Hazirlanmasi ve Uygulamasiile Kesin Hesap

Bltce hazirlik déneminin baslangici 6ne cekilerek (Mayis ayi) daha
uzun slrede, daha rasyonel bir calismayla, daha iyi bir biitce teklifi
hazirlanmis (2012-2014) ve Maliye Bakanlidi ile verimli bir iliski
kurularak butce stirecinde zaman tasarrufu saglanmistir. 2012 yili
Basbakanlik butcesi, hazirlanan performans programina uygun
olarak performans esasina dayall ve faaliyetlere gore hazirlanan
bir bitce olmustur. Birimlerle ytritilen bltce mizakereleri,
birimlerin hizmet ettikleri performans hedefleri ve yurtttikleri
faaliyetler Gzerinden gerceklestirilmistir. Birim butceleri faaliyetler
bazinda ve 4'li bitce kodlamasiyla olusturularak 2012 yili
Basbakanlik biitce teklifi hazirlanmistir. lyi bir “Ayrintili Harcama
Programi” hazirlanarak sene icindeki is yuku azaltilmistir. Harcama
birimlerine tcer aylik dénemlerle mali raporlar gonderilmis ve bu
sayede harcama birimlerinin biitce odeneklerini daha etkin
kullanmalan ve daha iyi biltce hazirlamalan saglanmistir.
Birimlerin acil dédenek ihtiyaclarinin timd yil icinde karsilanarak
sunulan hizmetlerde aksama yasanmasinin &niine gecilmis,
ddenek tstl harcamaya muisaade edilmemistir.

2012 Yili Basbakanlik Biitce Tasarisi, e-bltce sistemi ile SGB.net
sistemi Uizerinden hazirlanmistir. Uygulama da belirtilen iki sistem
Uzerinden vyurttalmuastir. Basbakanlik 2010 Yili Kesin Hesap
Kanun Tasarisi, Kamu Hesaplari Bilgi Sistemi ve SGB.Net sistemi
Uzerinden hazirlanmistir.

Basbakanligin nakit planlamasi iyi bir sekilde yapilmis, gecmis
yillara ait bir veri kitigu olusturulmus ve boylece ddemeler
sirasinda herhangi bir sorun yasanmasi énlenmistir. 2008 yilinda
olusturulan “Elektronik Arsiv” genisletilerek bitce ve kesin hesap,
mali durum ve beklentiler raporu, olur gibi metinler PDF formatinda
arsivlenmistir. Mali yil boyunca TBMM'de yapilan bitce gériismeleri
sirasinda Milletvekilleri tarafindan yoneltilen sorulara zamaninda
ve tam olarak cevap verilmistir.
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On Mali Kontrol islemleri

2011 yili icinde; Basbakanlik ana hizmet ve ek hizmet binalarinin
genel temizlik, akaryakit Grtin alim, personel tasima, tasit kiralama
ve miracaat destek hizmetleri alimi ihaleleri ile kadro dagilim
cetvelleri, ddenek génderme belgeleri, 6denek aktarma islemleri,
seyahat karti listeleri, yan 6deme cetvellerinin ve yurt disi yolluk
harcamalarina iliskin 6deneklerin 6n mali kontrolleri yapilmistir. On
mali kontrol islemleriyle Basbakanliktaki mali uygulamalarin
dizenli ve mevzuata uygun olarak yuritilmesi amaglanmaktadir.

Kamu Zararlarinin Takibi ve Tahsili

Kamu zararlar alaninda 6zellikle kisi alacaklarina iliskin acilan
dosyalarin takip ve tahsil islemleri ydratilmas olup mimkin olan
en kisa strede ve icra yoluna en az diizeyde basvurularak bircok
dosyanin kapatilmasi saglanmistir. 2011 yilinda, 14'G 2010
yilindan devreden olmak (zere toplam 113 adet kamu zarari
dosyasi icin islem gerceklestirilmistir. Yapilan takip islemleri
sonucunda toplam 104 dosyanin tahsilat islemleri tamamlanarak
Hazineye yaklasik 230.837,70 TL gelir saglanmistir. Geri kalan 9
adet dosyanin takip, tahsil ve dava asamalari ise devam
etmektedir.

Tasinir ve Tasinmaz Mal Yonetimi

Kurum genelinde Harcama Birimi Tasinir Yonetim Hesabinin
olusturulmasina dayanak teskil eden cetvel ve belgeler esgiidim
icinde hazirlanmistir. Bu cercevede harcama birimleri ile
muhasebe birimi arasinda koordinasyon saglanmistir. Harcama
Birimi Yonetim Hesabinin, Sayistay'a suresi icinde gonderilmesi
sadglanmis, harcama birimlerinin ambarlar ve tasinir kayit ve
kontrol yetkilileri degisikliklerle birlikte Sayistay'a bildirilmistir.
Basbakanlik tasinmazlari ile ilgili kayitlar esas alinarak
Basbakanlik 2010 Yili Tasinmaz icmal Cetveli hazirlanmistir.

viii) Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti

2011 yilinda faaliyet kapsaminda; Basbakanlik yillik faaliyet
raporu hazirlanip yayimlanmis, kurumsal mali durum ve
beklentiler raporu aciklanmis, insan haklar alaninda ortaya cikan
sorunlar, ihtiyac analizleri, ¢cozim onerileri, insan haklari ihlalleri ile
ilgili bilgiler ve insan haklariyla ilgili ulusal ve uluslararasi alanda
yurdttlen calismalar konusunda kamuoyu bilgilendirilmis,
Basbakanligin halkla iliskiler uygulamasi olan BIMER (Basbakanlik
iletisim Merkezi) kanaliyla alinan ihbar, sikayet, teklif, dilekler ve
genel olarak bilgi edinme hakkinin kullanimi kapsaminda yapilan
basvuru ve itirazlara iliskin bilgiler diizenlenmis, sayisal dagilimlari
gosteren tablolar hazirlanmis ve bunlarin raporlanmasina iliskin is
ve islemler gerceklestirilmistir.
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Basbakanlik Kurumsal Raporlarinin Hazirlanmasi ve
Yayimlanmasi

2011 vyilinda stratejik plan-bitce badlantisini saglayan ve
olcdlebilir performans gostergeleri iceren Basbakanlik 2012 Yili
Performans Programi hazirlanmis ve kamuoyuna aciklanmustir.
Basbakanlik 2010 Yili Faaliyet Raporu birim faaliyet raporlari esas
alinarak, hazirlanmis ve dagitimi yapilmistir. Faaliyet raporlarinin
her gecen sene daha da gelistirilmesine ve Basbakanligin hesap
verebilirligine katki saglamasina gayret gosterilmektedir. Diger
taraftan Basbakanlik birimlerinin butcelerinin ilk alti aylik
uygulama sonuclari, ikinci alti aya iliskin beklentileri ve hedefleri ile
faaliyetlerine iliskin 2011 Yili Mali Durum ve Beklentiler Raporu
hazirlanmis ve Temmuz ayinda Basbakanlik internet sayfasinda
kamuoyuna duyurulmustur. Harcama yetkililerine sonraki yillarin
bitcelerinin hazirlanmasi ve uygulamasinda isik tutmak, karar
verme slreclerine destek saglamak ve mali performansin
artinlmasina yardimcr olmak amaciyla Gcer aylik dénemler
itibariyla mali raporlar (2011/1, 2011/2, 2011/3 ve 2011/4)
hazirlanmistir. Bu raporlarda birimlerin 6denek toplami, serbest
odenek tutar ve harcama miktarlarina iliskin bilgiler ile
Basbakanlik genel bltce buyiklikleri sade ve anlasilabilir
grafiklerle verilmistir.

insan Haklari Alaninda Raporlama

insan haklar alaninda kurumsallasma calismalan kapsaminda
ulusal insan haklar kurumlar, kamu denetciligi, aynmcilikla
miicadele ve esitlik kurumlari ile iskenceye Karsi Birlesmis Milletler
Sozlesmesi ihtiyari Protokolii (OPCAT) Ulusal Onleme
Mekanizmalarina iliskin olarak Tdrkiye'deki durum ve Avrupa
Birligindeki uygulamalar hakkinda raporlar hazirlanmistir.

Kamu hizmetlerinin yiriitiilmesinde “seffaflik ilkesi” geredi, insan
Haklari Baskanligina, 81 il insan Haklari Kuruluna ve 892 ilce insan
Haklar Kuruluna yapilan insan haklar ihlal iddialarina iliskin
sayisal veriler, 2004 vyili basindan itibaren kamuoyuna
aciklanmaktadir. Bu basvurular, ihlal iddiasi niteliginde olup, bu
iddialarin dogru olup olmadidr ilgili kurumlar nezdinde
arastinlmaktadir. insan haklari ile ilgili olarak bireysel basvurularin
hak konularina ve basvuru merciine gére dagilimi sirasiyla Grafik
17 ve Tablo 21'de verilmistir.
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Din ve Vicdan Ozgiirliigii 22
Yerlesme ve Seyahat Hakki 23
iskence Yasag 30
Aile Kurma / Ailenin Korunmasi Hakki 34
Uyrukluk Hakki 41
Yasam Hakki 44
Engelli Hakki 56
Ayrimcilik Yasagi 81

Grafik 17 | insan Haklarina iliskin Bireysel Basvurularin Hak Konusuna Gére Dagilimi® w
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Sadlik ve Hasta Hakki kapsaminda sikayetlerin yodunlastigi baslica
alanlar “saglik hizmetlerinin verilmesi sirasinda kamu gorevlilerinin
0zensiz davranislari nedeniyle yapilan basvurular’, “ceza ve
tutukevlerindeki mahkim ve tutuklularin saglik hakki ile ilgili
talepleri”, “yanlis teshis ve buna bagli olarak yanlis tedavi sonucu
ortaya cikan sorunlara iliskin sikayetler” ve “askerlik hizmeti

sirasinda saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi”dir.

Cevre Hakki kapsaminda yapilan basvurularin yogunlastidr baslica
alanlar “dogal afetler nedeniyle yasam alanlarinin etkilenmesinden
kaynaklanan sikayetler”, “alt yapi yetersizlikleri”, “graltt kirliligi”,
“baz istasyonlarinin bireylere ve cevreye verdigi zararlar” ve “arac

trafiginden kaynaklanan park sorunlar ve yaya alanlarinin isgal

edildigi yontindeki trafik sorunlan”dir. Kéti Muamele Yasadi ile ilgili
olarak ise basvurularin baslica sebebini “kamu kurum ve
kuruluslarinda gorev yapan kamu gorevlilerinin kisilere yonelik
0zensiz ve ilgisiz davranislan” olusturmaktadir.

BiMER'e Yapilan Basvurularin Raporlanmasi

Vatandaslarin karar alma slreclerine daha etkin olarak katilimini
saglamak, devletle vatandas arasindaki kamusal iletisimi cagdas
iletisim araclariyla strdirmek, vatandasa ihtiyac duydugu
konularda idari danismanlik hizmeti vermek ve hesap verebilen,
seffaf bir ydnetim anlayisini gelistirmek temel amaclardandir.

2011 yili icerisinde en cok basvuru yapilan ilk 20 konu verilmistir.
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Vatandaslarin geri bildirimleriyle Uretilen istatistiki raporlarin
yorumlanmasi, daha sonra yapilacak calisma ve uygulamalara
kaynak veri teskil etmesi, ilgili yerlere iletilmesi cagdas yonetim
anlayisinin temel kavramlarindan “yonetisim”in gerceklestirilmesine
katki saglamaktadir. Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti kapsaminda
Basbakanligin halkla iliskiler uygulamasi olan BIMER kapsaminda
aylik ve yillk raporlar Uretilerek Basbakanlik internet sitesinde
yayimlanmaktadir. Bunun yani sira halkla iliskiler ve bilgi edinme
basvurularina yonelik olarak raporlar hazirlanarak kamuoyunun
bilgisine sunulmaktadir.

2011 yiliicerisinde vatandaslar tarafindan 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu, 3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair
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Kanun ve 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunlar kapsaminda
insan haklari ihlallerine iliskin yapilan miracaatlarin toplami
1415336 adettir. 2006-2011 déneminde vyilsonu itibariyla
BIMER'e toplamda 3.650.984 adet basvuru gerceklesmistir. 2011
yilinda basvuru sayisi bir 6nceki yila gore %52 oraninda artmistir.
BIMER kanaliyla gerceklestirilen islemlerin kurumlara gére dagilimi
ile BIMER kapsaminda alinan ve Basbakanlikta islem yapilan
basvurularin konularina gore dagilimi sirasiyla Tablo 22 ve Grafik
18'de gosterilmistir.

Basvuru Noktasi 2009

2010 2011
3 35 |
Basbakanlikta Yapilan islem Sayisi 275.974 447.099 660.760
Bakanliklarda Yapilan islem Sayisi 166.002 260.908 387.145
Valiliklerde Yapilan islem Sayisi 131.795 201.506 343.649
Belediyelerde Yapilan islem Sayisi 9,911 15912 23.782

Grafik

Basvurularin Konularina Gére Dagilim® w
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2011 yili icerisinde en cok basvuru yapilan ilk 10 konu verilmistir.
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Kamuoyuna raporlanan ve ayni zamanda is ve islemlerin bunlarin ortalama islem siresi olmak Uzere 5 kategoride
performansinin 6lctlmesine imkan veren diger istatistiki bilgiler; alinmaktadir. Bu cercevede, bakanliklara yapilan basvurulara iliskin
BIMER (izerinden bakanliklar, valilikler ile belediyelere yapilan bilgiler Tablo 23'te gosterilmistir.

basvurularin gelen, islem yapilan, gegersiz ve bekleyen evraklar ile

Tablo 23 | BIMER Kapsaminda Bakanliklara Yapilan Basvurularin islem Siiresi w

i Ortalama islem Siiresi”
Gelen Islem Yapilan Gecersiz Bekleyen (Ortalama Giin)

Bakanliklar®
I S B B B

Basbakanlik 660.760 584.796 64.384 11.580

Basbakan Yardimciligi (Sn. Cemil CICEK) 414 352 30 32 -

Basbakan Yardimcihdi (Sn. Biilent ARINC) 2.131 1.642 242 247 7
Basbakan Yardimcihdi (Sn. Ali BABACAN) 20.129 18.028 1.033 1.068 =

Basbakan Yardimcihidi (Sn. Besir ATALAY) 1917 1.878 29 10 1

Basbakan Yardimciligi (Sn. Bekir BOZDAG) 7.770 6.657 571 542 2
Devlet Bakanlidi (Sn. Mehmet AYDIN) 117 82 19 16

Devlet Bakanligi (Sn. Hayati YAZICI) 10.945 7.637 2.591 717 1

Devlet Bakanhgi (Sn. M. Zafer CAGLAYAN) 257 26 220 11

Devlet Bakanlgi (Sn. Selma Aliye KAVAF) 1.675 995 191 489 3
Devlet Bakanhdi (Sn. Faruk CELIK) 3.387 1.752 229 1.406

Kalkinma Bakanhgi 546 451 73 22 -

Ekonomi Bakanhgi 245 153 S92 0 5
Avrupa Birligi Bakanhgi 97 91 5 1 15
Adalet Bakanlig 21.979 19.556 1.308 1.115

Disisleri Bakanlig 8.145 5.835 1.566 744 4
icisleri Bakanligi 47.705 41.876 4.599 1.230

Maliye Bakanligi 18.545 15.241 1.904 1.400 -

Genclik ve Spor Bakanligi 16.234 14.508 1.233 493 2
Saglik Bakanlig 30.844 24.150 6.210 484 -

Milli EGitim Bakanhdi 58.671 44148 8.663 5.860 8
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlidi 16.801 14.356 1.622 823 -

Milli Savunma Bakanligi 9.323 8.953 323 47 1
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 7.344 5.334 1.392 618 -

Kdlttr ve Turizm Bakanligi 5.537 4.338 389 810

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi 8.152 6.577 898 677 1
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhdi 14.727 13.332 1.070 325

Cevre ve Sehircilik Bakanlig 5.369 4.993 69 307 1
Orman ve Su Isleri Bakanligi 6.323 5.109 1.007 207

Gumrik ve Ticaret Bakanhgi 4164 3.632 447 85 11
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi 4.872 4.283 497 92 5
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlgi 52.780 47.175 4.063 1.542

“ 08/06/2011 tarihli ve 27958 sayili (miikerrer) Resmi Gazete'de yayimlanan 643 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Devlet Bakanliklari kaldirlmistir.
 Ortalama islem siiresi (-) isareti ile gosterilen bakanliklarda basvurulara ayni giin icinde cevap verilmistir.
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1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

ix) Bilgilendirme ve Danismanlik Faaliyeti

2011 yilinda faaliyet kapsaminda Basbakanligin taraf oldugu
hukuki uyusmazliklar sulh yoluyla ¢6zilmis veya vazgecme
islemlerinden Bakanlar Kurulu karari alinmasi gerekenler hakkinda
hukuki gorus bildirilmistir. Basbakanlik tarafindan Danistay gortsu
alinmasina ihtiya¢ duyulan konularla ilgili islemler yurttilmas,
Basbakanligin taraf veya midahil oldugu tahkim usultine tabi
olanlar dahil her tirld adli ve idari dava ile icra isleri takip ve
midafaa edilmis, bu hizmetlerin denetlenmesi ve birden fazla
idarenin taraf oldugu dava ve icra islemlerinin takibi konusunda
gerekli koordinasyon saglanmustir.

Bunun yani sira Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda yapilan
basvurulara verilen cevaplara iliskin itirazlar, sekretaryasi
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Basbakanlik Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi tarafindan ydiritiilen
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu tarafindan karara baglanmis,
bilgi edinme hakkinin kullanilmasi ve etik davranis ilkeleri
konularinda danismanlik hizmeti verilmis, etik davranis ilkeleri
ihlali kararlarn gerekli makamlara iletilmis, mali hususlardaki
mevzuatin ve ilgili dider mevzuatin uygulanmasi konusunda
yoneticilere ve harcama birimlerine danismanlik hizmeti
sunulmus, gerekli bilgiler saglanmistir.

Hukuk Hizmetleri
Hukuk hizmetleri kapsaminda takip edilen faaliyetlerin konularina

gore dagilmi ile Basbakanlikla ilgili dava konulari sirasiyla Tablo
24 ve Tablo 25'de gosterilmistir.

Faaliyet Konusu 2009

Dava (Yeni Acilan)® 1.153
Sorusturma Dosyalari 55
Miitalaa Talepleri 22
Sn. Basbakan'in sahsina yonelik bazi davalar 11
icraislemleri -
Diger islemler® 107
BIMER -

2010 2011
3 5 |
2.021 996
36 47
17 21
17 23
39 116
183 136
402 171

| ropem | 138 2785 T

“® Gecmis yillarda acilan ve halen derdest olan davalarla ilgili olarak yapilan is ve islemler degerlendirme disi birakilmistir.

* Basbakanlik aleyhine sonuclanan davalara 6denen vekalet ticretleriyle ilgili olarak icra miidiirliikleri ile yapilan yazismalar, Basbakanligin taraf olmadigi ancak mahkemeler tarafindan
Basbakanliktan talep edilen bilgi ve belgelerle ilgili yazismalar; personelin, izin, rapor ve benzeri islemleri ile Hukuk Hizmetleri Baskanliginin faaliyet alani disinda olan ancak cevaplandiriimasi
gerekli is ve islemler (4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki talepler vs.) ise “Diger islemler” basligi altinda degerlendirilmistir.
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1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

2 L
I ——

1-idari Davalar
A - iptal Davalari
a) Atama
b) Diizenleyici islemler
i) BKK iptali
ii) Tiiziik iptali
iv) Genelge iptali
v) Teblig iptali
vi) Kurul Karari iptali
¢) Disiplin Cezalari
d) Diger idari islemlerin iptali
B - Tam Yargi Davalari
2 - Adli Davalar

3 - Tahkim Davalani

1.889 948
1.094 573
135 161
750 412
286 165
10 4
235 160
12 10
13 11
194 62
32
177
795 375
132 47
1

S| o | e

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri Konusunda

Bilgilendirme, Egitim ve Danismanlik

22/02/2010 tarihli ve 27501 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Saydamligin Artirllmasi ve Yolsuzlukla Micadelenin
GUclendirilmesi Stratejisi (2010-2014)" kapsaminda hazirlanan
Eylem Plani uyarinca mesleki etik ilkelerin belirlenerek kamu
gorevlilerinin bu ilkelere uyumunu saglamak ve cikar catismalarinin
ortaya cikmasini engellemek amaciyla Basbakanlik Kamu
Gorevlileri Etik Kuruluna rehberlik gorevi verilmistir. Bu kapsamda
meslek mensuplarina yonelik etik kurallarin ve cikar catismasi
durumlarinin  belirlenmesi ve muhtemel cikar catismalarinin
onlenmesi amaciyla calismalar yirtttlmektedir. Bu amagcla Kamu
Gorevlileri Etik Kuruly, ilgili kamu idareleri ve sivil toplum
kuruluslarinin - temsilcilerinin - katilimiyla calisma gruplar
olusturmustur. Egitim ve saglik alanlarinda mesleki etik ilkelerinin
belirlenmesine ydnelik olarak ilgili calisma gruplan tarafindan
yapilan calismalar sonucunda 2011 yilinda raporlar hazirlanmis ve
s6z konusu raporlar “Tirkiye'de Saydamligin Artinlmasi ve
Yolsuzlukla Micadelenin Glclendirilmesi Yiratme Kurulu”

tarafindan onaylanmistir. Nihai raporlarin olusturulmasina yonelik
calismalara 2012 yilinda da devam edilecektir.

Kamu gorevlilerinin yaptiklari is ve islemlerin seffafligini ve hesap
verilebilirligini saglamak ve bu bilinci tim kamuya yerlestirmek
amaciyla 2011 yili icinde de etik kultirinin vyerlestirilmesine
yonelik egitim faaliyetleri yogun bir sekilde strddrilmistir. Bu
kapsamda toplam 56 kamu kurum ve kurulusunda, 5.944 kisiye etik
semineri verilmistir. 28 Nisan 2011 tarihinde Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu ile Marmara Belediyeler Birligi arasinda "Belediyelerde Etik
Yonetim" konulu egitim protokoll imzalanmistir. Ayrica Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan 3'er aylik dénemler itibariyla
calisma alanlarina iliskin raporlar yayimlanarak, yapilan is ve
islemler konusunda kamuoyuna bilgiler verilmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kapsamindaki Basvurular ile itirazlarin
Degerlendirilmesi

4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” kapsaminda Basbakanliga
gelenbasvuru sayisi Tablo 26'da gosterilmistir.

Tablo 26 | 4982 Sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” Kapsaminda (BIMER Sistemi Disinda) Basvurular w

2009

2010 2011

Basvuru Sayisi 17.233

32.409 21.981
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Basbakanlik merkez teskilatina yonelik bilgi edinme basvurulariyla
ilgili sonuclandinlan basvurulardan memnuniyet, yilda iki defa
yapilan anketler vasitasiyla olctilmektedir. Anket sonuclarindan elde
edilen verilere gore 2011 yili icin memnuniyet orani %90 olarak
gerceklesmistir. Bu durum basvurularin isleme alinmasi, ilgili
makamlara iletilmesi ve basvuru sahibine cevap verilmesi stirecinin
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olumlu isledigini gbstermektedir.

Bilgi edinme basvurularina yonelik itirazlarin karara baglanmasi
baglaminda 2011 yilinda Bilgi Edinme Dederlendirme Kuruluna
1.598 basvuru intikal etmistir. Basvurularin dagilimi Grafik 19'da
gosterilmistir.

Grafik 19 | Bilgi Edinme Dederlendirme Kuruluna Yapilan Basvurularin Dagilimi

64; %4

13; %1

94; %5 10; %1

264; %17

o 610;%35  429; %27

Diger Faaliyetler

Sgb.Net Mali Yonetim Bilgi Sistemi konusunda Basbakanligin tim
birimlerinde calisan gerceklestirme gorevlisi, tasinir kayit ve kontrol
yetkilisi, satin alma sorumlusu personel, performans programi
izlemekle gorevli personel ile bitce hazirlama ve uygulama
sdrecinde gorevli personele editimler verilerek sistemin daha verimli
kullanilmasi saglanmistir.

Kamu Mali Yonetiminin Guclendirilmesi Projesi kapsaminda
Basbakanlik st yonetimi icin ingiliz meslektaslaryla birlikte ic

16; %1

I Kismen Kabul

{ incelemeye Alinan
Il Dosya

""""""""""" Il Bilgi Edinme Basvurusu
727; %45 Kurul Griisti

Karar Alinmasina Yer Olmayan

hakkinda bilgi paylasim seminerleri

uygulamalari
dizenlenmistir. Yonetim Bilgi Sisteminin ana bilesenlerinden biri
olan ve kurumsal belge yonetiminin elektronik ortamda yapilmasina
hizmet eden Elektronik Belge Yonetim Sisteminin, Basbakanlik
genelinde etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak
amaciyla Basbakanlik personelinin konuyla ilgili egitim almasi
saglanmustir.

kontrol

Yil Sonu Odenegi Harcama

Biitce Odenegi
Denetim ve Gozetim 3.179.030
Mali Yonetim ve Kontrol 1.673.100
Komuoyuna Raporlama 1.369.695
Bilgilendirme ve Danismanlik 3.960.460

3.338.177 3.286.420

801.433 365.469
1.392.721 1.323.695
3.559.642 3.003.055

Performans Hedefi - 4 Toplami 10.182.285 9.091.973 7.978.639
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PERFORMANS HEDEFi-5:

Karar alma siireclerine katilimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giiclendirilecek ve

yenileri gelistirilecektir.

x) Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme Faaliyeti

Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme Faaliyeti kapsaminda
karar alma streclerine paydaslarin daha fazla katiliminin
sadlanmasina yonelik mevcut stire¢ ve mekanizmalar gelistirilmis
ve yeni mekanizmalarin olusturulmasina yonelik calismalar
yapilmis, karar alma strecinde ilgili taraflarin goris ve onerileri
alinmis ve dederlendirilmis, Basbakanlia gelen dizenlemeler
hakkinda gerekli kurum ve kuruluslar ile toplumsal unsurlarin
gortslerinin alimp alinmadidr takip edilmis, dizenlemeler
kamuoyunun goéristine acilmis ve gortslerin degerlendirilmesine
yonelik calismalar yaratilmuistadr.

Mevzuat Hazirlik Siirecinde istisare ve Goriise Acilan
Diizenlemeler

Mevzuat kalitesinin artirilmasi, uygulanabilir olmasi, bireylerin ve
toplumun dedisen ihtiyac ve beklentilerine cevap vermesi mevzuat
hazirlik strecinde katilimcr bir yaklasimin  benimsenmesini
gerektirmektedir.

Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslan Hakkinda Ydénetmelik
cercevesinde taslaklarin danisma sirecleri tamamlanarak
Basbakanliga gonderilmesi gerekmektedir. Teklifler bu acgidan
incelenerek gerektiginde Basbakanlikta ilgili taraflarla toplantilar
yapilarak mevzuat kalitesinin artirilmasi yoninde caba
gosterilmektedir.

Dizenlemelerin kamuoyuna acilarak daha genis kesimlerin karar
alma slrecine dahil edilmesine yodnelik c¢alismalar
surdurtlmektedir. Bu cercevede 2011 yilinda kamuoyunun
gortsine acgilan dizenleme sayisi 3 adet olarak gerceklesmistir.
ResmT Yazisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin ginimiz
ihtiyaclar dogrultusunda ve elektronik belge ydnetimine imkan
taniyacak sekilde yeniden dizenlenmesi amaciyla ydritilen

calismalar 2011 yilinda da devam etmis, yonetmelik taslad
Basbakanlik resmT internet sitesi Gzerinden kamuoyunun gorustne
sunulmustur. Taslak metin; 13 Aralik 2010, 24 Subat 2011, 28
Mart 2011 ve 29 Mart 2011 tarihlerinde olmak tzere 4 kez gortise
acilmustir. Ayrica Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Tasarisi ile
Yargl Hizmetlerinin Hizlandinlmasi Amaciyla Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarilarina iliskin olarak da
kamuoyunun gortsleri alinmustir,

Diger Faaliyetler

Karar alma sireclerine katiim duzeyinin artinlmasini ve
Basbakanligin ihtiyaclarina cevap veren kararlarin alinmasini
saglamak amaciyla 2012 Yili Basbakanlik Bltcesi ve Performans
Programi hazirlanirken harcama birimi yoneticileri ve temsilcileri
ile ayri ayn yaklasik bir ay stiren goriismeler gerceklestirilmistir.
Bunun vyani sira Basbakanlik harcama birimlerinden mali
hususlarda kullanilan ve bir bilgi yonetim sistemi olan SGB.Net
sistemininiyilestirilmesine iliskin géris ve éneriler alinmistir.

istanbul Medeniyet Universitesi tarafindan diizenlenen
Universitenin gelisim alanlarinin belirlenmesine iliskin arama
konferansina istirak edilmistir. Kamu ic mali kontroli alaninda
yasanan bir yillik gelismelerin paylasildigi OECD-SIGMA Heyeti
bilgi paylasimi toplantisi organize edilmistir. Toplantiya
Basbakanlik, Maliye Bakanlidi, Kalkinma Bakanlig ve Hazine
Mistesarligindan temsilciler katilmustir.

Biitce Odenegi

Yil Sonu Odenegi Harcama

Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme 2.173.240

2.219.636 2.081.370

Performans Hedefi -5 Toplami 2.173.240 m 2.081.370
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PERFORMANS HEDEFI - 6:
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Organizasyon isleyisi, insan kaynagi ve kurum kiiltiirii gelistirilecektir.

xi) Organizasyon ve Siirec lyilestirme Faaliyeti

2011 yilinda faaliyet kapsaminda idarede birim ve hizmet
sureclerinin analiz edilmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi; i¢
kontrol sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi; karar destek
mekanizmalarindan biri olan yonetim bilgi sistemlerinin kurulmasi
ve sisteme islerlik kazandinlmasi ve Devlet teskilati yazisma
kodlarinin belirlenmesine yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.

2011 vyl icinde kanun hikminde kararnamelerle kamu
kurumlarinin yeniden yapilandirilmasi dolayisiyla devlet teskilat
veri tabaninda glncelleme calismalan yapilmistir. Kamu
kurumlarina da devlet teskilati veri tabaninin glincellenmesiyle
ilgili olarak rehberlik hizmeti verilmeye devam edilmistir.

Basbakanlik Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Bilgi ve belge paylasiminin daha hizli, etkin ve glivenli bir sekilde
elektronik ortamda gerceklestirilmesini saglayan “Elektronik Belge
Yonetim Sistemi’nin (EBYS) Basbakanlik genelinde aktif olarak
kullanilmasi amaciyla ytritilen calismalar 2011 yilinda da devam
etmistir. EBYS icerisinde olusturulan belgeler nitelikli elektronik
imza ile imzalanabilmekte ve usuliine uygun sekilde
arsivlenebilmektedir. Bu kapsamda nitelikli elektronik imza
sertifikalan ve cihazlari temin edilerek imza ve paraf yetkililerine
teslim edilmistir. Organizasyon isleyisine biyik élctide dinamizm
getiren EBYS, kurum icinde kullanilmaya baslanmis olup kurum ici
yazismalarin bidyidk bolimd s6z konusu sistem Uzerinden
yaratilmektedir. Kurumlar arasi e-yazisma altyapisi da
tamamlanmis ve belge paylasimi ile ilgili Kalkinma Bakanliginin
koordinasyonunda Cumhurbaskanligi, Basbakanlik, Adalet, icisleri
ve Disisleri Bakanliklarinin yer aldi§i bir proje yurdtilmdistar.
Kalkinma Bakanligi tarafindan koordine edilecek mevzuat
dizenlemesinin ardindan s6z konusu sistem Basbakanligin da yer
aldigi adi gecen 6 pilot kurumda kullanilacaktir.

i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi

Basbakanlikta i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve sisteme islerlik
kazandirilmasi amaciyla hazirlanan 2009-2011 yili Basbakanlik ic
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin uygulama asamasi
2011 yili 2. ceyrek itibariyla tamamlanmistir. Basbakanlik ic
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin resmi dayanadi,
COSO0 ic Kontrol Modeli, Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI)
Kamu Sektorii ic Kontrol Standartlar Rehberi, Kamu ic Kontrol
Standartlan Tebligi ve Kamu i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani Rehberidir. Basbakanlik ic Kontrol Standartlarina Uyum

Eylem Plani anilan Tebli ve Rehberde ©ngorilen sirede
tamamlanmistir.

S0z konusu Teblig ve Rehber dogrultusunda i¢ kontrolin bes
bileseni olan kontrol ortami, risk dederlendirmesi, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme basliklar altinda bulunan 18
adet standart ve 79 adet genel sarta uygun eylem ve faaliyetlerin
tespit edilmesi suretiyle olusturulan Basbakanlik ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani toplam olarak 156 eylem ve
faaliyeti icermektedir. Eylem Planinda 2009 ve 2011 vyillan
arasinda gerceklestirilmesi ongorilen toplam 156 adet
eylem/faaliyetin 55 adedinin %100, 39 adedinin %75, 31 adedinin
%50, 12 adedinin %25 oraninda gerceklestirildigi; 19 adet
eylem/faaliyete iliskin ise herhangi bir calisma yapilamadig tespit
edilmistir.

23 Kasim 2009 tarihinde yurtrlige giren Eylem Plani; 2009 4.
ceyrek-2010 1. ceyrek, 2010 2. ceyrek-2010 3. ceyrek, 2010 4.
ceyrek-2011 1. ceyrek ve 2011 2. ceyrek olmak Uzere dizenli
olarak izlenmis ve her izleme periyodu sonucunda ilgili déneme
iliskin degerlendirme raporu hazirlanmistir. Hazirlanan
Basbakanlik ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Sonug
Raporu ile Plani olusturan eylem ve faaliyetlerin gerceklestirilme
dizeyleri, 2011 yili 2. ceyrek sonu itibariyla kurum genelinde
mevcut durumun tespiti ve planin bitinine yoénelik genel bir
degerlendirme ve analiz ortaya konulmasi amaclanmistir. Ayrica
Rapor, Basbakanlikta i¢ kontrol sisteminin kurulmasina ve sisteme
islerlik kazandirilmasina yonelik olarak bugltne kadar alinan
mesafe sonrasi sisteme yonelik glicli ve zayif yonlerin neler
oldugu, standart ve kuralli ydnetim ve kontrol mekanizmalarinin
olusturulma dizeyinin dederlendirilmesi ve eylem planinin
gtincellenme ihtiyaci hususlarinda st yonetime degerlendirme ve
mukayese imkani sunmustur.

xii) insan Kaynaklarini Gelistirme Faaliyeti

2011 yilinda faaliyet kapsaminda aday memurlara temel ve
hazirlayici editim verilmesi, gorevdeki personelin hizmet ici
editimlerle strekli gelisiminin saglanmasi, insan kaynadinin
gelisimine katkida bulunacak yurt ici ve yurt disi egditim
olanaklarinin arastirlmasi, personele editim ve arastirma
kuruluslarinda, hizmetle ilgili yabanci kurum veya kuruluslarda,
uluslararasi resmi veya 0Ozel kuruluslarda staj veya ihtisas
yaptirilmasi, bilgi-gorgl artirmak ve lisanststl 6grenim yapmak
suretiyle yetistirilmek Uzere Basbakanlik tarafindan yurt disina
gonderilecek personelin secilmesi ve yurt disina gonderilmesi is ve
islemleri yurttalmustar.
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2011 yili Performans Programina uygun olarak insan kaynaklari
gelistirme faaliyeti kapsaminda personel basina diisen yillik egitim
slresi 2,37 glin olarak gerceklestirilmis ve bu dogrultuda personel
basina diisen yillik egitim harcamasi ise 328 TL olmustur.

Yurtdisina Lisansiistii Egitim, Staj ve Bilgi-Gorgii Artirma
Amacli Personel Gonderilmesi

Basbakanlik nitelikli is glictine sahip olma hususuna blylk 6nem

vermektedir. VYetistirilmek Amaciyla Yurtdisina Gonderilecek
Basbakanlik Personeli Hakkinda Yoénetmelik hikimleri
cercevesinde 2011 yilinda 5 personel lisanststi editim, 4 personel
bilgi gorgl artinmi ve 4 personel uluslararasi kuruluslarda staj
amaciyla yurt disinda goérevlendirilmistir. Buna iliskin bilgilere
Tablo 29'da yer verilmistir.

Gorevlendirilen

Egitim / Staj Ulke / Kurum ve Birim Siire Personel Sayisi
7 |
Lisansistd Egitim ABD 22 ay 5
Bilgi-Gorgii Artirimi ingiltere 6ay 4
Staj Fransa - Avrupa Konseyi (insan Haklari ve Hukuk isleri Genel Direktdrliigdi, 2yil 1
Yolsuzluga Karsi Devletler Grubu (GRECO) Sekreteryasi)
Staj isvicre - islam isbirligi Teskilati (BM Nezdindeki lIT Cenevre Daimi Temsilciligi) 1yl 1
Staj Fransa - OECD (Kamu Yonetimi Komitesi, Etik Bolimi) 1yl 1
Staj italya - NATO Savunma Koleji 2yil 1

Basbakanlik Uzman Yardimcilarina Yonelik Egitim

2011 yili icerisinde istihdam edilen 23 Basbakanlk uzman
yardimcisinin  temel ve hazirlayici editim programlar
tamamlanmis, bunun yani sira Basbakanlik uzman yardimcilarina
yonelik tasra egditimi diizenlenerek toplam 50 personelin cesitli
illerde (Canakkale, Nevsehir, Zonguldak ve Balikesir) egitim
almalari saglanmistir.

Diger Egitimler ile Egitim Niteliginde Faaliyetler

Turkiye Cumbhuriyeti ile Avrupa Birligi arasindaki mali isbirligi
cercevesinde Katilm Oncesi Yardm Arac (IPA) kapsaminda
hazirlanan ve Tirkiye Cumhuriyeti Maliye Bakanlidi ile Finlandiya
Maliye Bakanligina bagli HAUS Finnish Institute of Public
Management tarafindan yuritilmekte olan ve Basbakanligin da
yararlanici kurulus olarak yer aldidi “Kamu Maliyesinde Karar Alma
ve Performans Yonetimi” isimli eslestirme projesi kapsaminda 5
personel Finlandiya, 4 personel Hollanda ve 4 personel ise isvec'e
calisma ziyaretlerinde bulunmuslardir. Yine ayni Proje kapsaminda
1 personel Hollanda, 2 personel ise Finlandiya'da staj programina
katilmislardir. Turkiye Cumhuriyeti Maliye Bakanligi ve Birlesik
Kralllk Sayistay ile birlikte ylratilen “Tarkiye'de Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Sisteminin Glclendirilmesi Projesi”
kapsaminda 1 kisi Kuzey irlanda'da staj yapmak (izere
gorevlendirilmistir.

Almanya'da bulunan George Marshall Avrupa Glvenlik Calismalari
Merkezi tarafindan verilen “Giivenlik, istikrar, Gecis ve Yeniden
Yapilandirma” konulu seminere 1 personel, Karadeniz Ekonomik
isbirligi Orgiiti'niin ~ (KEI) “insan Kaynaklar Yénetimi” konulu
seminerine 2 personel ve Tirkiye Personel Yonetimi Dernedi (PER-
YON) tarafindan istanbul'da diizenlenen “Avrupa insan Yonetimi
Kongresi’ne ise 14 personelin katilimi saglanmistir.

Singapur Hukiumeti tarafindan dizenlenen "Singapur Kamu
Yonetiminde Liderlik Gelisimi" konulu egitim ile Malezya Hikiimeti
tarafindan diizenlenen "Ust Diizeyli Memurlar icin Etkili Kapasite
Gelistirme Programi” konulu kurslara katiim saglanmustir.

Bunun yani sira Elektronik Kamu Almlan Platformu (EKAP)
Kullanimi ve Uygulama, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, Kamu
idarelerinde Stratejik Planlama Usul ve Esaslarn Hakkinda
Bilgilendirme, ic Kontrol Standartlari ve ic Kontrol Sistemi
Hakkinda Bilgilendirme, Tetkik¢i ve Bas Tetkikci, Kurum Kaltard,
Etkili iletisim ve Beden Dili, Yanginla Micadele, ilk Yardim
Servisinin Mahiyeti Onemi ve Bununla ilgili Hizmet ve Gérev
Sorumluluklar, Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi, Photoshop
Freehand ve Grafik, Mikrofilm Sayisal Kamera ve Mikrofilm
Tarayici, Kalite Yonetim Sistemi, Osmanli Belgeleri ve
Diplomatikasi, Elektronik Belge Yonetimi ve e-imza egitimlerine
Basbakanlik personelinin katilimi saglanmistir.
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Tablo 30 | Performans Hedefi - 6 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL) w
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Yil Sonu Odenegi Harcama

Biitce Odenegi
Organizasyon ve Siirec lyilestirme 1.376.050
insan Kaynaklari Gelistirme 2.148.670

508.053
2.296.183

250.418
2.082.293

Performans Hedefi- 6 Toplami 3.524.720 2.804.236 2.332.711

PERFORMANS HEDEFI-7:

Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

xiii) Sosyal ve Fiziksel imkanlari Gelistirme Faaliyeti

Stratejik Planla belirlenen amaclara ulasilabilmesi, etkin ve etkili
calisan bir Basbakanlik merkez teskilatinin gerceklestirilebilmesi
icin fiziksel mekanlarda iyilestirmeye gidilmesi, ayr binalarda
hizmet goren Basbakanlik birimlerinin yakin mekanlarda
calisabilirliginin  saglanmasi zaruret haline gelmistir. Fiziksel
ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarin gelistirilmesi, daha

Millf Arsiv Sitesi

Osmanli Arsivindeki mekanlarin daginikligi ve yetersizligi sebebiyle
olusan problemlerin giderilmesi, arsivlerin modern ve teknolojinin
kullanildigi ortamlarda muhafaza edilmesi ve arastirmacilarin
hizmetine sunulabilmesi amaciyla yurdttlen “Osmanli Arsivleri Millt
Arsiv Sitesi” yapim calismalarina 2011 yilinda da devam edilmistir.
MillT Arsiv Sitesi insaatinin %80'i tamamlanmis olup, 2012 yili
icerisinde bitirilmesi hedeflenmektedir.

MillT Arsiv Sitesi idari bina, arastirma salonu, arastirma enstitlsu,
kitiphane, miize, dijital arsivleme Unitesi, restorasyon tnitesi, yayin

nitelikli kamu hizmeti sunulmasina yardimci olacaktir. Sosyal ve
Fiziksel imkanlan Gelistirme Faaliyeti kapsaminda gerek mevcut
hizmet mekanlarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi gerekse
istanbul'un degisik mevkilerinde bulunan arsiv nitelerinin bir
araya toplanmasi ve hizli, kaliteli bir arsiv hizmeti sunulmasi
amaciyla Milli Arsiv Sitesi kurulmasi, teknolojik altyapinin
glclendirilmesi ve gelistirilmesini saglayacak sistemlerin
kurulmasina yonelik faaliyetler gerceklestirilmistir.

Mill? Arsiv Sitesi

hizmetleri ve tanitim hizmetleri tnitesi, tasnif calismalari Gniteleri,
sosyal hizmet Unitesi ile yemekhanenin yer aldigi toplam 12 bloktan
olusmaktadir. Ayrica altinda biyiik bir fuaye ve kiclk toplanti
salonlarinin bulundugu yaklasik 1.000 kisilik bir kongre merkezi yer
almaktadir. Bloklarin altinda sel, deprem, kimyasal ve biyolojik afet
ve tehditlere karsi korunmali bir sekilde kurulmus ve yaklasik olarak
130.000 metre raf alanina sahip arsiv depo tniteleri bulunmaktadir.

Sitede takriben 200 calisma odasi, 160 adet depo alani, 3 adet
blytk genel amacli toplanti salonu, 5 seminer odasi ve hemen her
birimin toplanti yapabilecegi 10 adet birim toplanti odalar
bulunmaktadir. Bittin depo ve calisma alanlar evrakin saglikli bir
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sekilde saklanabilecedi ve tasnif edilebilecedi uygun iklimlendirme
(nem ve oda sicakligi) ve havalandirma sartlarini haizdir. Bunun yani
sira kapall mekanlarin tamami otomatik gazli yangin séndtrme
sistemleri ile otomatik yangin izolasyon kapilarina sahip olup, her
Unitenin girisinde arsiv. malzemesinin 6nemine istinaden kartli
ve/lveya parmak izi okuyuculu turnikeler ve bagimsiz gulvenlik
denetimi olusturulmustur. 24 saat gece gortsli kameralarla
izlenecek olan Osmanli Arsivleri Milll Arsiv Sitesinin 2012 yili
sonunda faaliyete gecmesi planlanmaktadir.

Cumhuriyet Donemi Arsivlerle ilgili olarak ise hizmet sartlarinin
yerine getirilebilmesi icin gerekli alt yapi belirlenmis, ihtiyaclar
temin edilmis, bakim ve onarmi gerceklestirilerek yapilan
denetimlerle sdrekliligi saglanmistir.

Diger Faaliyetler

Fiziksel ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarin gelistirilmesi daha
nitelikli kamu hizmeti sunulmasina yardimcr olacaktir. Bu
kapsamda, mevcut hizmet binalar ihtiyaci karsilamadidindan
Basbakanlia yeni bir hizmet binasinin kazandirilmasina yonelik
faaliyetler strdirilmektedir.

Grafik 20 | Akaryakit Tiketimi w
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2011 yilinda faaliyet kapsaminda Basbakanlik merkez teskilatinin
is stireclerinin strdirilmesine yonelik gerekli donanim altyapisinin
olusturulmasi, isletiminin yapilmasi, bakim ve onariminin
gerceklestirilmesi, internet ve ag erisim hizmetlerinin saglanmasi,
Basbakanlik tarafindan sunulan elektronik hizmet
uygulamalarinin yazilim programlarinin yapilmasi, yeni yazilim
gelistirme ve kodlama calismalarinin yrtilmesi, bilisim glvenligi

2011 yiinda, sunulan yemek, temizlik, saglik hizmetlerinin kalitesini
olcmek amaciyla belirli araliklarla personel memnuniyet anketleri
yapilmistir. Yapilan anketler sonucunda calisan memnuniyet orani
%75.33 olarak gerceklesmistir.

Bunun yani sira yurittlen hizmetlerde sirekliligin saglanmasi ve
meydana gelebilecek aksakliklarin engellenmesi amaciyla
personele ulasim hizmeti sunulmustur. Bu hizmet kapsaminda
2011 yilinda 346.116 litre motorin ve 496.193 litre kursunsuz
benzin tiketilmistir. Grafik 20'de akaryakit tiiketimi ve grafik 21'de
ise 2011 yili elektrik, su ve dogalgaz tiketimine iliskin veriler
sunulmustur.

Grafik 21 | Elektrik, Su ve Dogdalgaz Tuketimi w
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hizmetlerinin saglanmasi, uc kullanicr teknik destek hizmetlerinin
sunulmasi, ihalelere destek hizmeti ve bilisim konularinda egitim
verilmesiileilgili is ve islemler yurttilmdstar.

Proje ve Yazilim Gelistirme Faaliyetleri
Faaliyet kapsaminda Basbakanlik merkez teskilati birimleri, 6zel

kalem muodurlikleri ve makam sekretaryalarinda kullanilmak
lzere ihtiyac duyulan proje ve programlarin analiz, tasarim,
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kodlama, entegrasyon, doklimantasyon vb. safhalarindan
gecirilerek, ilgili birim ihtiyaclarina en uygun yapida hazirlanmalari,
kullanicilarin - hizmetine acilmalar ve hizmet strekliliginin
sadlanmasina yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.

Kurumsal belge ydnetiminin elektronik ortamda yapilmasina
hizmet edecek Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) ilk
versiyon calismalari tamamlanmis, e-imza (elektronik imza) ve m-
imza (mobil imza) entegrasyonu yapilarak personelin kullanimina
acilmistir. Kurum iginde, egitim salonunda toplam 420 personele,
birimlerin kendi calisma mahallerinde de 82 personele uygulamali
olarak EBYS temel egitimleri verilmistir. Geri bildirimler
cercevesinde ikinci versiyon calismalarinda son asamaya
gelinmistir. Bu kapsamda belge yoneticisi editimlerinin
sdrddrilmesi planlanmaktadir.

Sistem, iletisim Altyapisi ve Teknik Destek Faaliyetleri

Bilgi glivenlidi sistemlerinin isletilmesi, iletisim trafiginin devamli
izlenmesi ve dedisen durumlara gore yeniden yapilandirilmasi
faaliyetleri sdrddrtlmistir. Basbakanlk bilisim agi icerisinde
sunulmakta olan hizmetlerin teknik altyapisini olusturan
sistemlerin olasi saldirilara karsi daha st seviyede korunmasina
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yonelik calismalar 2011 yilinda da devam etmistir. Yine bilgi
guvenligi konularinda kamu ve 6zel sektdr kurum ve kuruluslarinin
tepki slrelerinin ve ortak calisma becerilerinin gelistirilmesini
amaclayan TUBITAK ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
tarafindan esgidimi saglanan “Ulusal Siber Givenlik Tatbikatl”
calismalarina katiim saglanmistir.

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerin Basbakanlik bilisim
sistemleri ve yazilim projelerinde uygulanabilirligini belirlemek
Uzere gerekli arastirma ve testler yapilmistir.

Bilisim Konusunda Egitim Faaliyetleri

Bilisim hizmetlerinde gorevli personele iletisim altyapisi, donanim,
yazilim, internet, proje tasarimi, Microsoft Office 2010, Sharepoint
2010, Windows 7, iPad ve iPhone kullanimi konularinda egitim ve
gelistirme programlari uygulanmistir.

Bunun yaninda bilisim hizmetlerinde gérevli personel tarafindan
kurum calisanlarina diizenli araliklarla ve ihtiyaclar dogrultusunda,
ozellikle Microsoft Office, Outlook, Windows isletim sistemi ve
internet konularinda dedisik seviyelerde bilgisayar egitimleri
verilmistir.

Yil Sonu Odenegi Harcama

Biitce Odenegi
Sosyal ve Fiziksel imkanlari Gelistirme 162.900.200
Bilisim Hizmetleri 2.151.200

159.417.995
2.498.217

92.329.404
2.469.560

Performans Hedefi - 7 Toplami 165.051.400 m 94.798.964

2. Performans Sonuclari Tablosu ve Degerlendirme

Stratejik Plan ve Yilik Blitce arasinda baglanti kuran ve idarenin
performans hedef ve gostergelerini iceren Basbakanlik 2011 Yili
Performans Programinda 7 adet performans hedefi ve bu hedefler
altinda toplam 51 adet performans gostergesi belirlenmistir. 2011
yili gerceklesme bilgileri Tablo 32'de yer verilmis olan s6z konusu

gostergeler, Basbakanligin ilk performans programinin hazirliklar
kapsaminda belirlenmis olup sonraki yillardaki kazanilan tecriibe
ile planlama ve uygulamanin birbiriyle daha cok G&rtlismesi
beklenmektedir.
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Tablo 32 | Performans Sonuclari Tablosu
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Perf.
Hedefi Performans Gostergesi OlciiBirimi Hedef Geceklesme Degerlendirme
5 ____________________________________________________J __________J ___J ________f ]
PH-1 Katki saglanan lst politika metinlerinin sayisi Adet 30 18
it f Hedefle uyumlu olarak bircok ulusal ve uluslararasi
Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla gerceklestirilen proje v
PH-1 isbirlidi . gere . pro) Adet 91 85 kurulusla proje ve isbirlikleri gelistiriimis, etkinlikler
veya I5birligi sayis diizenlenmis, rapor ve benzeri nitelikte calismalar
" . . yapilmistir. Temel gorevi koordinasyon ve Devlet
PH-1 AB Muk"tesebatlna uyum gahﬂgmal.arl cercevesindeki hazirlik Kisi x Giin 245 176 teskilatinin uyum icerisinde calismasini gézetmek
veya miizakerelere katilim diizeyi . olan Basbakanligin gerek ulusal ve uluslararasi
. . politika ve stratejilerin belirlenmesi gerekse
PH-1 AB Miiktesebatina uyum calismalari cercevesinde katki Adet 501 136 uygulanmasi siirecinde etkinliginin artirilmasina
saglanan ve dlizenlenen mevzuat sayisi gayret edilmistir. Sonraki dénemlerde bu etkinligin
daha tst bir noktaya tasinmasi ulusal ve uluslararasi
PH-1 Ulusal ve uluslararasi diizeyde diizenlenen veya katihm Ad 87 138 politika ve stratejilerin birbirleriyle uyumunun
° sagdlanan etkinlik sayisi et artinlmasi ve bir buttinliik sergilemesi acisindan
onemlidir.
PH-1 Politika belirleyicilere kaynak teskil edecek rapor, Adet 92 130 2011 yilinda, AB Miiktesebatina uyum calismalari
arastirma ve yayin sayisi kapsaminda katilim saglanan miizakereler ve
. . diizenlenen mevzuat sayisindaki gerceklesme
PH-1 Arsivlerden yararlanan yerli arastirmaci sayisi Adet 2.600 3.113 hedeflenen sayidan az olmakla birlikte AB'ye (iyelik
miizakereleri siirecinde 6nemli kurumsal katkilarda
PH-1 Arsivlerden yararlanan yabanci arastirmaci sayisi Adet 450 573 bulunulmustur. Diger taraftan insan haklari
N . . konusundadayilboyuncaedgitimlerdiizenlenmistir.
PH-1 e T e e e ) Gin &7 15 Mevzuat hazirlik siirecinde bircok noktada nihai merci
Mevzuat hazirlama konusunda verilen editim veya olmasi sebebiyle Basbakanlikta mevzuat hazirlama
PH-1 d ik K v Kisix Glin 870 1.606 konusunda hedeflenenin Ustiinde egitim ve
anismaniiksayisi danismanlk hizmeti verilmistir. Kamu kurum ve
.. L. . .. . . kuruluslarinin cogunda yeterli kapasite olusturul-
PH-1 tDUZIel?IleylcllDfEtKI Ana|“2| ez l:(aZIrtlanlaLalk gonderilen Oran (%) %18,00 9%0,00 duktan sonra DEA konusunda da hedefe ulasiimasi
aslakiarin yapiimasi gereken taslaklara orani planlanmaktadir. 2011 yilinda milli arsivlerimizden
PH-1 Tasnif edilen arsiv belgesi/defteri savisi Adet 1.000.000 1.740.485 yararlanar! yerli ve yabanci arastirmaci sayisinda
- S g y € . . . . olumlugelismeleryasanmistir.
PH-1 insan haklari konusunda verilen egitim sayis Kisi x Gln 500 1.200
PH-2 Elektronik ortamda sunulan hizmet sayisi Adet 13 12 Bilgi ve iletisim teknolojileri dogru amaclara yatirim
n 0 " q - yapildiginda kamu hizmetlerinin daha kaliteli, hizl,
PH-2 Basbakanlik internet siteleri yillik ziyaret sayisi Adet - 52.636.487 ehemeniilc v @l ir sekiie smumesn
. i ; o o o saglamaktadir. Benimsenen bu yaklasimla
PH-2 Elektronik hizmetlerden yararlananlarin memnuniyet orani Oran (%) %88,20 %91,88 Eeshetenill meie ks ek ot
Elektronik ortamda sonuglandirilan basvurularin toplam @i TEmelzm Sumdlm e mis) o e
PH-2 b | : : P Oran (%) %69,75 %76,67 yonden gelistirilmesine yénelik belirlenmis olunan
ERU ElE) e performans gostergelerindeki gerceklesme hedefle
. . . uyumlu olmustur. Hizmetlere yonelik yapilan
PH-2 Elektronik ortama aktarilan arsiv belgelerinin sayisi Adet 1.000.000 990.137 memnuniyet anketlerinin ortalama sonucu %91
PH-2 BIMER yeniden yapilandiriimasi projesinin ilerleme orani Oran (%) %50,00 %100,00 olarakgerceklesmistir
PH-3 Azaltilan idari ytk miktar TL 105.000.000  198.684.468 2011 yilinda kamu ydnetimin gelistirilmesi, idari
. . stireclerin basitlestirilmesi ve vatandas ile is diinyasi
PH-3 Kamu Hizmet Envanteri onaylanma orani Oran (%) %>50,00 %18,72 lizerindeki idari y(iklerin azaltiimasi amaciyla yliritilen
. . . - calisma ve oOnerilen mevzuat teklifleri ile kamu
PH-3 Kamu hizmetlerinden memnuniyetsizlik orani Oran (%) %25,00 %15,84 hizmetlerinin daha yararlanici odakli, verimli,
n = n n ongorilebilir ve glvenilir bir sekilde sunulmasi
PH-3 Standardizasyonu saglanan hizmetlerin sayisi Adet = - et B A S ot
PH-3 Hizmet sunumu stirelerindeki ortalama iyilesme orani Oran (%) - - Basbakanlik merkez teskilatinda yapilan calismalar
konusunda kamuoyuna aciklanan rapor sayisi
PH-3 Arsiv arastirmacilari memnuniyet orani Oran (%) %394,00 9%89,48 hedeflenen diizeyde gerceklesmis olup bu sayinin yillar
itibariyla artinlmasi yoluyla seffaflik artirilmis olacaktir.
PH-3 Hul(umet g_all'5ma.|a”n'n kamuoyundaki tesirlerinin Adet > > Hizmet standartlarina uyumun takibi Basbakanliktan
dederlendirilmesi amaciyla yapilan calisma sayisi kurumlara devredildiginden, hizmetlerde standardi-
o o o zasyonun sadlanmasi ve hizmet sunumu stirelerindeki
PH-3 Kamu yénetiminin gelistiriimesiile ilgili hazirlanan Adet 122 275 ortalama iyilesmenin dlciilmesini iceren performans

teklif, 6neri, mevzuat sayisi

gostergeleritakip edilmemistir.

Tablo - 32'nin devami yan sayfada bulunmaktadir. )y

** Basbakanlik 2011 Yili Performans Programinda ilgili gosterge hedefinin tespitinde biitiin Basbakanlik internet siteleri yillik ziyaretci sayisi yerine yalnizca Basbakanlik ana sayfasina iliskin
yillik ziyaret sayisi esas alinmistir. Dolayisiyla gésterge hedefinin faaliyet raporuna yansitilmasinin yaniltici olacag dustintldtuglinden burada yer verilmemistir.
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Perf.
Hedefi Performans Gostergesi Olcii Birimi Hedef Geceklesme Degerlendirme
I ' 3 |
PH-4 Seffaflik, hesap verebilirlik ve etik konularinda verilen egitim miktari Kisi x Gln 800.000 379.036
Seffaflik ve hesap verebilirligin artirilmasi ve ayni
Birimlerin calisma alanlari (faaliyet veya projeler) ile ilgili Ad zamanda bu konuda kamuya érnek olunmasi
PH-4 kamuoyuna aciklanan rapor sayisi et 14 15 acisindan belirlenmis olunan performans
g gostergelerindeki gerceklesme genel olarak
Basbakanlik merkez teskilatina yonelik bilgi edinmeyle ilgili 0 olumludur. Diizenlenen ve katilim saglanan
- i 7 0 o P . - )
PH-4 sonuclandirilmis basvurulardan memnuniyet orani Oran (%) %90,00 %90,00 etkinlikler ile seffaflik, hesap verebilirlik ve etik
konularinda verilen editimler yoluyla bu konuda
PH-4 icKontrol Sistemi Projesi ilerleme oran Oran (%) %40,00 %40,00 ikl il e dgiitdar i sEplies
. gerekenler konusunda bilgi alisverisinde bulunul-
PH-4 Teftis ve denetim amacl hazirlanan rapor ve goris sayisi Adet 145 165 mustur.
Diger taraftan teftis ve denetim amacl hazirlanan
Saydamlidin Artiriimasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin rapor ve goriisler ile yolsuzlukla miicadele
- . P . L I ran (% 9 9 7
PH-4 Gliclendirilmesi Stratejisi Plani takviminin gerceklesme orani Oran (%) ¥50,00 %50,00 kapsaminda sonuclandirilan cok sayida basvuru
neticesinde kanuna aykiri veya suc teskil eden
PH-4 Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi (OLAF) ve Yolsuzlukla Miicadele Adet 5 4 eylemlerle ilgili olarak gerekli tedbir ve kararlar
E isbirligi Yapisi (AFCOS) baglaminda yapilan sorusturma sayisi alinmis daha seffaf ve hesap verebilir bir yonetim
anlayisinakatkisaglanmistir.
PH-4 Yolsuzlukla miicadele ve etik alaninda diizenlenen ve Adet 86 64 idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve
: katiim sadlanan etkinlik sayisi mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde ydritiilmesini, varlik ve
PH-4 Yolsuzluk konusunda sonuclandirilan basvuru sayisi Adet 700 688 kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru tutulmasini, mali bilgi ve organizasyon,
PH-4 Uluslararasi yolsuzluk algilama endeksinde Tirkiye'nin konumu Endeks Degeri 4,50 4,20 yontem, siirec ile ic denetimi kapsayan kontroller
o biitiintint ifade eden “ic kontrol“e iliskin baslatilan
PH-4 Dis paydaslarin kurumailiskin bilgi orani Oran (%) %75,00 - proje cercevesinde hedeflenen ilerleme oranina
ulasilmistir.
PH-4 Dava kazanma orani Oran (%) %70,00 %72,00
m (T Karar alma streclerinde toplumsal taraflarin ve
PH-5 Karar almadan 6nce ve sonra yapilan toplam etkinlik sayisi Adet 4,686 5.809 et [l Tl e s
saglamak amaciyla 6zellikle mevzuat hazirlik
i ; = stirecinde butin ilgili taraflar bir araya getiren
PH-5 gétllm; Sur?d?n tamamlanmis olarak Basbakaniiga gelen Oran (%) %°57,00 %053,82 toplantilar diizenlenerek gériisler alinmistir. ileriki
uzenlemelerin orani donemlerde sivil toplum kuruluslari ile kamuoyunun
K liEEmG K P | karar alma stirecine daha fazla katilmasina imkan
PH-5 i;rara madanionceikamuoytnumnigorusuneacitanm Adet 4 3 veren etkinliklerin yapilmasi gerektidi dederlen-
diizenleme sayisi dirilmistir.
PH-6 Sireg analizlerinin tamamlanma orani Oran (%) %40,00 - Bilgi ve beceri diizeyinin artinlmasi amaciyla yuriitiil-
mis olan editim ve egitim niteligindeki faaliyetlerin
PH-6 Personel basina diisen yillik editim stiresi Gun 2,31 2,37 insan kaynadinin gelisimine katkida bulunmasi
gozetilmistir. Bu sayede gorevler ile islerin daha iyi bir
e Yurtdisina lisansistii egitim, staj, bilgi ve gorgii amach Adet - 1 sekildeydriitiilmesibeklenmektedir.
- ® : Organizasyon isleyisinin gelistirilmesi amaciyla planla-
gonderilen personel sayisi nan stirec analizleri, teskilat yapisindaki degisikliklerin
. L netlesmesinin beklenmesi nedeniyle 2011 yilinda
PH-6 Personel basina diisen yillik editim harcamasi tutari TL 357,00 328,11 yapilamamis, konunun ic Kontrol Staﬁdamamayuyum
) Eylem Planinin giincellenmesinden sonra ele alinma-
PH-6 Calisan memnuniyet orani Oran (%) %73,00 %79,00 sinakarar verilmistir.
Altyapi iyilestirme ddeneklerinin toplam ddenekler o Sosyal imkanlar ile teknolojik ve fiziki altyapinin
- 7 0 o,
PH-7 icindeki payi Oran (%) 730,00 7039,85 iyilestirilmesi personelin calisma kosullarina daha
fazla zaman ayirmasina imkan vermistir. Bilgi
PH-7 Yonetim Bilgi Sistemi Projesi ilerleme durumu Oran (%) %30,00 %30,00 teknolojilerinin kullamimi, egitimler ve altyapinin
gticlendirilmesiyoluile desteklenmistir.
PH-7 Mill Arsiv Sitesinin (kamptis) tamamlanma orani Oran (%) %390,00 %280,00 %80 oraninda tamamlanan Milli Arsiv Sitesinin
faaliyete baslamasiyla arsivcilik hizmetinin daha iyi
PH-7 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi'nin tamamlanma orani Oran (%) %65,00 %y55,00 birsekilde sunulacagi 6ngériilmektedir.

3. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Birim performans gostergelerine yonelik gerceklesme bilgileri,
aciklamalarn ile birlikte, tcer aylik dénemler itibariyla Basbakanlik
SGB.Net sisteminde raporlanmakta ve izlenmektedir. Gostergelere
iliskin ilerleme durumu ve degerlendirmeyi iceren konsolide rapor

Strateji Gelistirme Baskanliginca hazirlanarak Basbakanlk Ust

Yoénetimi ve birim yoneticilerine sunulmaktadir.

izleme ve

degerlendirmeyi kolaylastiracak daha etkili bir izleme altyapisinin
kurulmasina yonelik calismalara 2012 yiliicinde agirlik verilecektir.



o
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Kurumsal Kabiliyet ve
Kapasitesinin
Degerlendirilmesi
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A. Gucla Alanlar b

o
td

» Siyasi iradeye yakinlik ve nihai kararlardaki rol

» Kurumlar ve vatandaslar nezdinde sahip olunan kurumsal sayginlik

» Nitelikli ve yetismis personele sahip olunmasi

» Cagdas yonetim teknikleri ve teknoloji kullanimina aciklik

> Milli arsive sahip olunmasi

» Koordinasyon makami olarak genis yetkilere, denetim ve yaptinm glictine sahip olunmasi

» Diger kurum ve kurulus personelinden faydalanma imkani

B. Gelismeye Acik Alanlar h

o
td

> Organizasyon yapisinin gunin ihtiyaclarina cevap verememesi

> Kurumsal kiiltiir ve kurumsal hafizanin yeterince olusturulamamasi

> Calisanlar tesvik edecek mekanizmalarin yeterli diizeyde olmamasi

Y insan kaynaklari politikasinin yeterli diizeyde olusturulamamasi

> Merkez teskilati birimlerinin fiziksel olarak tek cati altinda toplanamamasi

Y Sahip olunan koordinasyon giiciiniin etkin olarak kullanilamamasi

> Ust politika belgelerinin olusturulmasi stirecinde yeterince etkili olunamamasi

> Kurumsal e-déniisiimiin tam olarak gerceklestirilememesi



C. Degerlendirme A
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Basbakanlik, Ttrkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve hukuk
devleti ilkeleri cercevesinde, Basbakan ve Bakanlar
Kuruluna hikimetin genel siyasetinin yuritilmesinde
her tlrlt destedi sunmak, bakanliklar arasinda etkili bir
isbirligi ve koordinasyon saglamak ve Devlet
teskilatinin duzenli bir sekilde islemesine o©nderlik
etmek ile gorevlidir. Vatandasi temel alan, insan
haklarina sayqili, katiimci, seffaf, hesap verebilir ve
guvene dayali bir kamu yodnetimine ulasmak
Basbakanligin temel hedefidir.

Basbakanlikta stratejik disltince ve yaklasimin
yerlesmesi hususunda yol gosterici olan 2011-2015
Stratejik Plani dogrultusunda hazirlanan ilk performans
programinin uygulanmasi tamamlanmistir. Bazi
performans gostergelerinde hedefle gerceklesme
arasindaki aciklar faaliyetlerin planlanmasinda ve
gostergelerin belirlenmesinde sonraki program
donemlerinde daha ayaklari yere basan bir 6ngéri ile
hareket etmeye imkan saglayacaktir.

Basbakanlik merkez teskilatinin ulasmak istedigi ana
sonu¢ kamu idarelerinin strekli gelisimi midmkin kilan
bir yapiya kavusmalandir. Bu sonuc da menzili strekli
otelenen bir yolculuktur. Degisim, donisim ve
yenilenme bu sirecin hedefleridir. Basbakanlik merkez
teskilati bu alandaki onderligini devam ettirecektir.
Faaliyetlerimiz ve projelerimiz bu sonuclara katkilar
bakimindan giderek daha etkin ve etkili olarak
kurgulanacak ve dederlendirilecektir.

Kolay erisilebilir, anlasilabilir, uygulanabilir ve
doguracagl sonuclar 6ngorilmts basit ve sade bir
mevzuat sisteminin llkemizde yerlesmesini saglamak
amaciyla mevzuat kalitesinin artinlmasina donuk
calismalar 2011 yilinda da devam etmistir.
Onimizdeki zaman diliminde mevzuat dizen-
lemesinde kaliteyi daha da gelistirecek rehberler
yayimlanacaktir.

Dinya kdltlr mirasinin bir parcasi olan arsivlerimizi
korumak Basbakanligin amaclarindan biridir. Tirk ve
dinya bilim cevrelerinden arastirmacilar her gecen
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sene daha da artan bir sayida bu zengin kaynaklara
muracaat etmektedirler. Arsivlerimizin sonraki nesillere
ve bilim cevrelerine aktarimini en iyi ortamlarda
gerceklestirecek ve cok daha kaliteli bir arastirma
hizmeti sunulabilecek Milli Arsiv Sitesi insaatinda sona
gelinmistir. Ulkemize énemli bir eser kazandirilmistir.
Arsivlerimizi gelismis Ulke arsivleri seviyesine ¢ikarma
yolundaki gayretlerimiz strecektir.

Basbakanlik vatandasin hayatini kolaylastirma
yolundaki gayretlerini surdirmekte ve e-devlet
uygulamalarina 6nem vermektedir. Bircok alanda
burokrasi azaltilmis, bircok devlet hizmeti elektronik
ortamlarda vatandasin kullanimina sunulmustur.
Vatandasin hayatini kolaylastiracak, birokratik yukleri
ve maliyetleri azaltacak idari basitlestirme
calismalarina devam edilecektir.

Basbakanlikta bilgi ve kararlarin dogru ve hizli bir
sekilde alinmasini saglayacak yonetim bilgi sisteminin
alt moddlleri birer birer devreye sokulmaktadir.
Elektronik ve mobil imza alt yapisina sahip Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kurum icerisinde
kullanilir hale getirilmistir. Hedefimiz bu konuda
Basbakanli§i ornek bir kurum haline getirmektir.
Onumiizdeki donemde kurumlar arasi elektronik veri,
bilgi ve belge transferinin saglanmasina yonelik teknik
ve yasal alt yapi olusturulmasina iliskin calismalara hiz
verilecektir.

2009 yilinda baslanilan i¢ kontrol sistemi kurulmasi
calismalarinda bazi alanlarda iyilesmeler gozlendigi ve
2011 yili ortasi itibanyla bu gelismelerin somut
cktilara yansidigi gériilmistir. ic kontroliin duragan bir
yapi olmayip stirekliligi ve devamliligi olan butlinsel bir
sistem oldugu gercedinden hareketle glcli olan
mevcut yonlere yenilerinin ilave edilmesi, zayif ve
gelistirilmesi gerekli oldugu duisuindlen alanlarin ise
iyilestirilmesi amaciyla bu alandaki calismalara devam
edilecektir.



o




-

Oneri ve Tedbirler
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Oneri ve Tedbirler h

o
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» Kamu idareleri tzerindeki koordinasyon yetkisinin daha etkili olarak kullanilmasina yonelik
islevsel sureclerin gelistirilmesi

» Vatandas odakli kamu hizmeti sunumunun iyilestirilerek strdirilmesi ve bu kapsamda toplum
tzerinde yuk olusturan idari sureclerin basitlestirilmesi

» Seffaf, guvenilir, hesap verebilir ve katilimcr bir yonetim anlayisinin gerek kurumsal diizeyde
gerekse kamu yonetimi genelinde yerlestirilmesi

» Stratejik distince ve yaklasimin etkili kilinmasi

» ickontroliin tiim unsurlariyla yerlestirilmesi

» Kamuda elektronik belge yonetimine yonelik calismalarin stirdirilmesi

» Yenilikcilige ve suirekli gelisime dayanan 6rgut kiltirinin gelistirilmesi

» Beseri kaynagin bagimsiz arastirma yapmay! 6zendirici, analitik diisiinme kapasitesini artirici ve
liderlik becerileri kazandiran bir yaklasimla gelistirilmesi
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ic Kontrol Giivence Beyani™

Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu Raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu Raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi
mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin
yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, Ust Yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, ic denetci raporlar ile
Sayistay raporlar™ gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan
ederim.

Ankara
10/05/2012

Efkan ALA
MUstesar

*' Bu Beyan icin, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik’in ekinde (Ek-2) yer alan érnek esas
alinmistir.

**ic kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar, Basbakanlik ic Kontrol Standartlar Uyum Eylem Plani kapsaminda devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dikkate alinmasi kaydiyla gecerlidir. Bu
Rapor'un hazirlandid tarih itibariyla 2011 yili icin Basbakanligin Sayistay tarafindan sorguya alinmis harcamasi veya ilama baglanmis herhangi bir borcu bulunmamaktadir. Bu aciklamalara anilan
Yonetmelik'in 5 numarali dipnotu geregince yer verilmistir.
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Ek-2 h
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Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani®

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiriitildiging, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere i¢ kontrol sireclerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin disiince ve onerilerimin zamaninda Ust Yéneticiye

raporlandigini beyan ederim.*

idaremizin 2011 Yili Faaliyet Raporunun "llI/A- Mali Bilgiler" béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.

_—
Ankara
10/05/2012 NTTY
Muhsin SEZGi

Strateji Gelistirme Baskani

* Bu Beyan icin, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik’in ekinde (Ek-4) yer alan érnek esas
alinmistir.

**i¢ kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar, Basbakanlik ic Kontrol Standartlar Uyum Eylem Plani kapsaminda devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dikkate alinmasi kaydiyla gecerlidir. Bu
Rapor'un hazirlandigi tarih itibariyla 2011 yiliicin Basbakanligin Sayistay tarafindan sorguya alinmis harcamasi veya ilama baglanmis herhangi bir borcu bulunmamaktadir.
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