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“ Calismadan, ogrenmeden, yorulmadan
rahat yasamanin yollarim ahiskanhk
haline getirmis milletler; evvela
haysiyetlerini, sonra hiirriyetlerini ve
daha sonra da istikballerini kaybetmeye
mahkumdurlar.”
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Saygideger Hemsehrilerim;

Hatay, tarih boyunca medeniyetlere ev sahipligi yapmis kadim bir sehir.
Bugiin ise modern sehircilik anlayisiyla gelecege hazirlaniyor. Bu
hazirligin en kritik bashigi hi¢ kuskusuz altyapidir.

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi olarak; su ve kanalizasyon hatlarindan

yagmur suyu drenaj sistemlerine, igme suyu temininden atik su aritma
tesislerine kadar genis bir alanda kapsamli ¢aligmalar yiiriitiiyoruz. K

Deprem sonrasi olusan hasarlar1 yalnizca onarmakla kalmiyor; daha
dayanikli, daha siirdiiriilebilir ve daha giiglii bir altyapr sistemi insa

ediyoruz.

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii koordinasyonunda;
icme suyu sebekelerimizi yeniliyor, yagmur suyu hatlarimi gii¢lendiriyor,
kanalizasyon sistemlerini modernize ediyor ve aritma kapasitemizi
artirarak ¢evremizi koruyoruz.

Ariza, bakim ve onarim ¢aligmalarindan sondaj ve depo yatirimlarina,
su kayip-kagakla micadeleden dijital izleme sistemlerine kadar
altyapinin her asamasini biitiinciil bir yaklasimla ele aliyoruz. Robotik
kanal goriintiileme araglarimizi hizmete alarak teknik kapasitemizi
gliglendiriyor, terfi merkezlerimizi yeniden devreye alarak sistemin
stirekliligini sagliyoruz.

Sanayi sitelerinden kirsal mahallelere kadar genis bir cografyada
altyapiy1 yeniliyor; Tiirkiye’nin en bliyiik atik su tiinellerinden biri olan
Turunglu-Biiyiik¢at Projesi'ni kararhlikla siirdiiriiyoruz. Ilgelerimizin
tamaminda aritma ve kanalizasyon yatirimlarimiz es zamanl olarak
devam ediyor.

Enerji verimliligini Onceleyen gilines enerji santrali yatirimlarimiz ve
SCADA otomasyon sistemiyle altyapimizi daha izlenebilir ve daha
verimli bir yapiya kavusturuyoruz. Kuraklik gercegini goz ardi etmeden,
barajlarimizin émriinii uzatan ve su arz giivenligini giiglendiren adimlar
atiyoruz.

Gtuglii bir altyapi, giicli bir sehir demektir. Bu anlayisla yalnizca
bugiiniin ihtiyaglarmi karsilayan degil, yarinin sartlarina da hazir olan
bir Hatay insa ediyoruz. Sehrimizin her noktasinda kesintisiz, saghikli ve
stirdiiriilebilir bir altyapi i¢in kararlilikla ¢alismaya devam edecegiz.

Mehmet ONTURK
Biiyiiksehir Belediye Baskam
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Degerli Hatayhlar;

Su; yagamin stirdiiriilebilirligi, kentlerin gelisimi ve toplumsal refah agisindan temel bir unsurdur.
6 Subat depremlerinin ardindan yeniden yapilanma siirecine giren Hatay’imizda, su ve
kanalizasyon hizmetlerinin kesintisiz sekilde sunulmasi; insan sagligmnin korunmasi, g¢evresel
giivenligin saglanmasi ve kentsel yasamin devamliligi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir.

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirliigii olarak, 2025 yili ierisinde il genelinde su ve
altyap1r hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalarimizi kararlilikla siirdiirdiik. Bu siiregte
mevcut altyapi sistemlerinin iglerligini korurken, depremden etkilenen altyapinin yeniden insasi ve
gliglendirilmesi amaciyla toplam 3.695.876.764,44 £ tutarinda yatirim gergeklestirdik.

Hatay’in cografi yapisi ve afet sonrasi ihtiyaglart dogrultusunda altyapi yatirimlarimizi planli bir
sekilde siirdiirerek daha dayanikli ve uzun Omiirli bir altyapit sisteminin olusturulmasini
hedefledik. Bu dogrultuda il genelinde yiiriittiiglimiiz ¢alismalar sonucunda toplam 1.404.662 m
altyap:r hattini yeniledik, sistemin hizmet kapasitesini artirarak daha etkin bir isletme yapisi
olusturduk. Ayrica su kayiplarinin azaltilmasina yonelik saha uygulamalari ile sistem verimliligini
artirmaya yonelik ¢alismalar gergeklestirdik.

Igme suyu hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla giinliik toplam 281.540 m?
kapasiteye sahip 5 adet igme suyu aritma tesisimizi isletmeye devam ederek il genelinde
vatandaslarimiza saglikli ve giivenli igme suyu temin ettik.

Atik su hizmetleri kapsaminda giinliik toplam 155.453 m?® kapasiteli 17 adet atik su aritma
tesisimizle atik sularin aritilmasini saglayarak gevrenin korunmasina katki sunduk. Ayrica 28.000
m dere 1slah1 gergeklestirerek taskin riskinin azaltilmasina yonelik énemli bir adim attik. Mevcut
tesislerimizin kapasitesinin artirilmasina ve yeni tesis yatirimlarina yonelik ¢alismalarimiza da
devam etmekteyiz.

Altyap1 hizmetlerimizi daha etkin bir sekilde yiiriitebilmek amaciyla 2025 yili igerisinde teknolojik
imkanlarimizi gelistirdik; SCADA ve uzaktan izleme sistemlerini 60 noktada devreye aldik. Bu
sayede arizalara miidahale siirelerini %50 oraninda azaltarak hizmet kalitemizi artirdik. Kurumsal
veri yonetimimizi gliglendirerek hizmet siireglerimizde verimlilik sagladik.

Iklim degisikliginin su kaynaklari iizerindeki etkilerini dikkate alarak mevcut kaynaklarimizin
korunmasi ve alternatif su temin yontemlerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yiiriittiik. Bu
kapsamda 175 adet icme suyu sondaj calismasi gergeklestirdik, 43 adet prefabrik igme suyu
deposunu devreye aldik ve mevcut kaynaklarimizin kapasitesini artirdik.

HATSU Genel Midiirliigli olarak 2.312 personelimiz ile 15 ilge ve 599 mahallede 535.112
aboneye 7/24 kesintisiz hizmet sunmaya devam ediyoruz. Tim faaliyetlerimizde kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimini esas almakta, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda hareket etmekteyiz. En biiylik hedefimiz; Hatayli vatandaslarimizin,
hizmetlerimizden duydugu memnuniyeti artirarak gelecege daha giiglii bir altyap: birakmaktir.

2025 Yili Faaliyet Raporumuzun hazirlanmasinda emegi gegen tiim calisma arkadaslarima,
sahada fedakarca gorev yapan personelimize ve bizlere giivenen kiymetli vatandaslarimiza
tesekkiir ediyorum.

Hatay i¢in attigimiz her adimin sehrimize gii¢, milletimize umut olmasini temenni ediyor; sizleri
saygl ve muhabbetle selamliyorum.
Fatih CTHANGIR
Genel Miidiir

e | By
._.“ ﬂ.% 20 2 5 Yili Faaliyet Raporu




icinDEKiLeR N

I- Genel Bilgiler 18
A- Misyon ve Vizyon 19
B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar 20
C- idareye iliskin Bilgiler 23
1.1- Fiziksel Yapi 23
1.2- Organizasyon Yapisl 25
1.3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 30
1.4- insan Kaynaklari 32
1.5- Sunulan Hizmetler 36
1.6- Yonetim, ic Kontrol ve Dis Denetim Sistemi 49
D- Diger Hususlar 50
Il- Amacg ve Hedefler 51
A- idarenin Amag ve Hedefleri 52
B- Temel Politikalar ve Oncelikler 53

l1l- Faaliyetlere iliskin

- . . 54
Bilgi ve Degerlendirmeler
A-Mali Bilgiler 55
3.1- 2025 Yil Butge Uygulama Sonuglar 55
3.2- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar 60
B-Performans Bilgileri 64
3.3- Faaliyet ve Proje Bilgileri 64
3.3.1- fcme Suyu Yonetimi 65
3.3.2- Atik Su Yonetimi 125
3.3.3- Mdisteri Hizmetleri Yonetimi 168
3.3.4- Organizasyonel ve Destek Faaliyetleri 177
3.4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi 200
3.5- Performans Sonuclari Tablosu ve 202
Degerlendirilmesi
IV- Kurumsal Kabiliyet ve
Kapasitenin 212
Degerlendirilmesi
A- Gugla Yonler 213
B- Gelistiriimesi Gereken Yoénler 213
C- Degerlendirme 214

V- Oneri ve Tedbirler 215




Tablolar

I. Genel Bilgiler Tablo 3.4 |2024- 2025 Yillari Gelir Oranlar 58
Tablo 1.1  |Arag Durumu 23 Tablo 3.5  |2024 - 2025 Yillar: Gider Oranlan 58
Tablo 1.2 Resmi ve Protokal Araclar 23 Tablo 3.6 |Bitge Giderderinin Kurumsal Sinflandinfmas: 59
Table 1.3 |Hizmet Binalan 24 Tablo 3.7  |HATSU 2025 Yili Faaliyet Sonuglan Tablosu 60
Table 1.4 |Kurum Sistemn Yazlimlan 30 Tablo 3.8 |HATSU 31.12.2025 Bilangosu 62
Table 1.5 Kullarulan Cihazlarn Yillara Gare Dagilems 31 Tablo 3.9 |§ITI-€ Suyu Sebeke Hatlan Proje Bilgileri 65
Yillara Goire HATSU da Caligan Toplam Personel
Table 1.6 " 32 Tablo 310 |lgme Suyu Isale Hatlar Proje Bilgileri &7
Sayilan
Table 1.7 |Personelin Cinsiyete Gére Dagdimi i3 Tablo 3.11  |2025 Yih Onemli Kaptaj GCalismalar 73
Tablo 1.8 |Personelin Yas Durumu 33 Tablo 3.12  |2025 Yilinda Yapdan icme Suyu Yatinmlar 74
Tablo 1.9 |Personelin Egitim Durumu 34 Table 3.13  |ihale Kapsamindaki Calismalar 80
Tablo 110 |Calisanlann Hizmet Sireleri 34 Tablo:3.34 2025 Yilinda Tamamlanan Prekast Depo 101
Calismalar
Tablo 1.11 Istihdam Edilen Personelin Birimlere Gore 35 Tablo 315 Barajlar, Kuyu ve Kaynaklardan Alinan Ham 5u 166
Dailin a2 Miktarlari
Tablo 112 [igme Suyu Kaynaklar 38 Tablo 3.16  [Terfi Merkezlerinde lletilen Su Miktan 107
Tablo 113 |igme Suyu Aritma Tesisleri 19 Tablo 3.17 ml::"ﬁ gre Terfi Merkezlerinde lletilen Su 107
lgme Suyu Aritma Tesislerinden Aylara Gare b 7 i
Tablo 1.14  [Sehre Verilen Su Miktarnin Gnlik Ortalama 38 Tablo 3,18 |V ara Gdre Terfl Merkezlerinde Harcanan Enerji | -, .,
Miktan
Dagiilima -
2025 Yihinda Aritma Tesislerinde Uretilen Temiz
Tablo 1.15  [ligelere Gare igme Suyu Sebeke Uzunlugu 40 Tablo3.19 [\ iktar n
! " Tablo 3.30 2025 Yihinda Aritma Tesislerinde Kullanilan 111
Table 1.16  |lsale Hatlanimn Caplara Gére Uzunlugu 40 g Kimyasal Madde ve Uzaklastirian Camur
Temiz Su Laboratuvaninda Caliglan Numune ve
Tablo 3.21 117
Tablo 1.17  |Su Depolan 41 amo Parametre Sayisi
Yillara Gore igme Suyu Hatlarin Boru Cinslerine
Tablo 1.18  |lcme Suyu Terfi Merkezleri 45 Table 3.22 Gare Arza Onanmlan 118
Tablo 1.19  |Atik Su Aritma Tesisleri 46 Table 3.23  [Yillara Gére Ariza Tiirleri 119
Tablo 1.20  |llcelere Gore Atk Su Sebeke Uzunlufu 47 Table 3.24  |igme Suyu Hat Gorintileme 120
Tablo 1.21  |Atk Su Terfi Merkezer 48 Tablo 3.25  |Giderilen icme Suyu Arizalar 120
Tablo 3.76 2025 Yih Sehre Verilen ve Tahakkuku Yaplan Su 131
Miktan
Su SCADA Projesi Kapsaminda Yapilan Saha
II- Amag ve Hedefler Table 3.27 J B B 122
Calismalan
Table 2.1  |2025-2029 Stratejik Planindaki Amag ve Hedefler 52 Tablo 3.28  |SCADA Sisteminin Zaman Icerisindeki Degigimi 123
Tablo 3.29  |Giderilen SCADA Sistemi Arizalan 1232
Faaliyetiere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler Table 330 |2025 Yil Havza Koruma Faaliyetleri 124
2025 Yili Fonksivonel ve Ekonamik Simiflandirma
T . Tabls 3.31  |Auk Su Faaliyet Bilgiler| 127
3B03.1  nyiaeyinde Botge Giderleri 5 : i)
I Giderleri k
Gbbaa  [RUe3 Wk Gledrin Eanomik Seflandemas (A 56 Tablo 3.32  |Atik Su Hatti Proje Bilgileri 127
Cetveli)
2025 Yili Giderlerin Ekonomik Simiflandirmas: (B —
Table 3.3 Cetvel) 57 Tablo 3.33  |Yafmur Suyu Proje Bilgileri 128

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




Tablo 3.34  |Ank Su Aritma Tesisi Proje Bilgileri 128 Tablo 3.65  |Yillara Gore Enerji Toketimi 194
Tablo 3.35 |2025 Yilinda Yapilan Atk Su Yatinmlan 130 Tablo 3.66  [2025 Yih Elektrik Enerjisi Taketimi 104
Tablo 3.36  |Auk Su Antma Tesis Bilgileri 148 Tablo 3.67  |2025 Yil Aylara Gare Elektrik Uretimi 195
Tablo 3.37  |Auk Su Terfi Merkezieri 149 Table 3.68  |Tahsilat Threri 196
Tablo 3.38  |2025 Yil Atk Su Antma Faalivetleri 150 Tablo 3.69 (2025 Yil Kredi Odemeleri 196
Tablo 3.30 Atk Su Laboratuvaninda Cahgilan Numune ve 165 Table3.70  |Kamulastirma Faaliyetleri 197
g Parametre Saysi
\ i Tablo 3.71 Perfarmans Senuglan Tablosu ve 203
Tablo 3.40 |2025 Yil Atk Su Sebeke Bakim Onarnim Bilgileri 166 aolo Degerlendirmes)
Tablo 3.41  |Auk Su Hat Gorintileme 166
Tablo 3.42  |Giderilen Atk Su Sebeke Arizalar 166 Grafikler
Tabio 443 Auk Su SCADA Projesi Kapsaminda Yapilan Saha 168
Calismalan
Tablo 3.44  |Giderilen SCADA Sistemi Arizalan 168 !
I. Genel Bilgiler
Tablo 3.45  |Abonelik Islemleri 17 -
Grafik 1.1 |Yillara Gore Personel Sayisi 32
Table 3.6 |2025 Vil ilge Abone, Devir ve Fesih Sayilan 171 2024- 2025 Temin Tirdne Gére Uretilen Su
Grafik 1.2 38
Miktarlar Yizdesi
Tablo 3.47  |Yillar itibariyle Aktif Abene Sayilan 17
Tablo 3.48 12025 Yih Tahakkuk ve Tahsilat Bilgilerl 172 Ill- Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
Tablo 3.49  |Yapian Sayag lslemi 172 Grafik a1 Fanksiyonel ve Ekonemik Siniflandirma 5x
ERT & Dizeyinde Bitge Giderlerl
Tablo 3.50  |Personel Sayisi 179 Grafik 3.2 2025 Yih Giderlerin Ekenomik Simiflandirmas (A 56
Cetvell)
Table 3.51  |2025 Yilinda Verilen Egitimler 130 Grafik 3.3 2025 Yih Gelirlerin Ekonomik Simiflandirmas: (B 57
= |cetvell)
Tablo 3.52  |Is Guvenligi Saha Hizmetleri 181 Grafik34  [2024- 2025 Yilan: Gelir Oranlar 58
Tablo 3.53  |Idaremiz Tarafindan Verilen I3 Egiitimieri 181 Grafik 35  |2024- 3025 Villan Gider Oranlan 5
Tablo 3.54 2025 Yili lsyeri Hekimleri Tarafindan Yapilan Tibbi 182 .
Muayene Sayilan Grafik 3.6 |Birim Harcamalarinin 2025 Bitgesine Orani 39
Tablo 3.55  {Hemgirelik Hizmetleri 182 Grafik 3.7 |Hatay' i 50 Yilllk Yags Grafigi 104
Tablo 3.56  |2025 il Evrak Kayit Faaliyetleri 182 Grafik3g  |Eerellerm Vilare Gore Doluluk Ocanlan (2022- 108
= a2025)
Tablo 3.57  |2025 Yib Toplanti ve Karar Say/lan 182 Grafik 3.9 Barajlar, Kuyu ve Kaynaklardan Alinan Ham Su 105
Miktarlar
Tablo 3.58  |Cesith Bakim Onarim lsleri 184 Grafik 3.10 Barajlar, Kuyu ve Kaynakiardan Temin Edilen 106
Toplam Su Miktarlar
Tablo 3.59  |Marangoz Atolyesi Fazliyetieri 184 Grafik3.11  [Villara Gére Aritilan Atk Su Miktan 149
Tablo 3.60  [ihale Bilgderi 185 Grafik 3.12  |Memur Personelin Sinfsal Daglinm 179
Tablo 3.61 | Dedrudan Satin Alma Bilgileri 185 Grafik3.13  |lsgi ve A5 Personelin Simifsal Dagidimi 179
Tablo 3.62  |DMO Alim Bilgieri 185 Grafik 3.14  |2025 Y\h Aylara Gare Elektrik Tiketimi 165
Tablo 3.63 | Tagit Yénetimi 186 Grafik3.15  |Medya Kuruuslar igin Hazirlanan Yazilar 199
Table 3.64 |HBB Tarafindan Temin Edilen Araclar 186 Grafik 3.16  |2025 Y\l Bagvuru Tipine Gére Muhtar Bagvurudarn 200

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




HATSU Hakkinda

Hizmet Verilen Nufus  :1.577.531

Abone Sayisi : 535.112

Calisan Sayisi :2.312

BUtce Gerceklesmesi :7.944.568.970,30 +
Yatinm Gerceklesmesi :3.695.876.764,44 +
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icme Suyu

Su Kaynaklarinin Yillik Verimi :235.038.564 m?/yl
Sehre Verilen Yillik Su Miktari : 53.231.351 m3/yil
Sehre Verilen Gunluk Ortalama Su :145.839 m3/gun
Icme Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu :4.755.680,94 m
Icme Suyu Isale Hatti Uzunlugu :618.992,64 m

Icme Suyu Aritma Tesislerinin Sayisi :5

Icme Suyu Aritma Tesislerinin Kapasitesi :281.540 m3/gun

e 2025.........



Atik Su Sebeke Uzunlugu :3.058.604,13 m

Atik Su TUnel Uzunlugu :11,2km
Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu :88.765,32 m
Atik Su Aritma Tesislerinin Sayisi 117

Atik Su Aritma Tesislerinin Kapasitesi  :155.453 m?/gun
Aritilan GUnlUk Ortalama Atik Su Miktari : 68.170 m3/gun
Aritilan Yillik Atik Su Miktari :24.882.166 m?/yil
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GENEL
BILGILER

A - Misyon - Vizyon

B - Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
C - idareye lligkin Bilgiler

D - Diger Hususlar



A- Misyon ve Vizyon

MISYON VIZYON

"Medeniyetler ve Hosgorii Kenti Hatay’in "Medeniyetler ve Hosgorti Kenti Hatay’da
Giivenilir Su ve Kanalizasyon Yonetimi Yesil Dokulu Cevre Anlayist ve Insan
Olarak; Insan Odakli; Adil, Kesintisiz, Odakli Hizmetle, Kesintisiz Igme suyunu,
Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunmak." Uygun Kosullarda Saglayan Giivenilir

Kurum Olmak. "

DEGERLER

HATSU, vatandaslara kurumda istenen degerleri saglamak ve bunun nasil
yayginlastirilabilecegine iliskin bilgi ve goriisleri baz alarak kurumsal degerlerini belirlemistir.
Kurumda arzulanan kiiltiirel kisisel motivasyon, kurumsal gelisim ve vatandas ile dogaya yonelik
hizmet degerlerini ele alarak analizler gelistirmistir. “Saglikli Yasam ve Temiz Cevre” ilkesiyle
biitiinlesmeye, hizmetleri uygulamaya, gelecegi insa etmeye yonelik belirlenen kurumsal degerler
su sekildedir;

Cevreye ve Insana Duyarl Hizmetlerde Orneklik
Gelisime ve Degisime Agik Dirustlik ve Giivenilirlik
Strdiirtlebilirlik Cagdashk

Vatandas Memnuniyeti Rekabetgilik

Caliskanlik Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

Takim Ruhu ile Calisma Tarafsizlik ve Esitlik
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B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

HATSU Genel Mudiirliigii 2560 sayili Kanuna tabi olarak 12.11.2012 tarih ve 6360 sayili yasa
gercevesinde 01.04.2014 tarihinde kurularak faaliyete gegmistir.  HATSU’nun yetki ve
sorumluluklar1 2560 sayili Kanun ve ilgili yOnetmeliklerde diizenlenmistir. Ayrica, yerel

yonetimleri dogrudan veya dolayli olarak etkileyen bir¢cok yasal diizenleme dogrudan veya dolayl
olarak HATSU’yu da ilgilendirmektedir.

Ulkemizde su ve kanalizasyon idarelerinin kurulus ve gorevlerine iliskin ilk y asal diizenleme
20.11.1981 tarih ve 2560 sayili ISKI (Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi) Kanunu ile Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesine bagli, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiiniin
kurulusu ile baslamistir.

HATSU’ nun Temel Gorevleri; //

Icme suyunu temin etmek,

Kullanilmisg sulari toplamak, aritmak ve uzaklastirmak,

icme suyu havzalarini korumak

HATSU Genel Miidiirliigi ayn1 zamanda Hatay Biiyiiksehir Belediyesine bagh miistakil biitgeli
ve kamu tiizel kisiligine haiz bir kurumdur.

HATSU’nun yetki ve sorumluluklarina iliskin temel yasalar ve ilgili hiikiimleri ana hatlariyla
asagida gosterilmistir.

2560 Sayih Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Kurulus ve Gérevleri Hakkindaki Kanun:

Icme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarmin her tirli yer alti ve yer iistil
kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi igin; kaynaklardan abonelere
ulasincaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore
tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve
onarmmini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine getirmek.

Kullanilmis sular ile yagis sulariin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz
bir bigimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi igin
abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklar1 veya birakilacaklar1 noktaya kadar her tiirlii
tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya
da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarmmini yapmak,

yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine getirmek.
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Bolge igindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyillarinin ve yer alti sularinin kullanilmis

sularla ve endiistri artiklar ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol
agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu konuda her tiirli
teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alami igindeki belediyelere verilen gorevleri
yurtitmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

Her tiirli tasimnir ve taginmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag
ve geregleri satmak, HATSU nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta
olan tesislere istirak etmek.

Kurulus amacina iligkin ¢aligmalarin gerekli kilmasi halinde her tiirli tasinmaz mal

kamulastirmak veya iizerinde kullanma haklar tesis etmek.

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu:

5216 Sayili Kanunun 7. Maddesinin ® bendine gore Biiyliksehir Belediyesinin gorevi:

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek, bunun igin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda iiretilen

sular1 pazarlamak.

ON DORT ILDE BUYUKSEHIR BELEDIYESI VE YIRMI ALTI ILCE KURULMASI ILE BAZI KANUN
VE KANUN HUKMUNDE KARARNAMELERDE DEGISIKLIK YAPILMASINA DAIR KANUN:

Kanun No. 6360
Kabul Tarihi: 06/12/2012 28489 sayih Resmi Gazete

Biiyiiksehir Belediyesi kurulmasi ve simirlariin belirlenmesi

MADDE 1 - (1) Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Ordu,
Tekirdag, Trabzon, Sanliurfa ve Van illerinde, sinirlari il miilki sinirlar1 olmak tizere ayni adla biiyiiksehir
belediyesi kurulmus ve bu illerin il belediyeleri biiyliksehir belediyesine doniistlirilmiistiir.

Ilce kurulmasi ve simirlarinin belirlenmesi

MADDE 2 -

(6) Hatay ilinde, ekli (5) sayili listede belirtilen Antakya Belediyesi’'nin mahalleleri merkez olmak iizere, ayni
listede yer alan koyler ve belediyelerden olusan Antakya ilgesi ve ayn1 adla belediye kurulmustur.

(7) Hatay ilinde, ekli (6) sayili listede belirtilen Antakya Belediyesi’nin mahalleleri merkez olmak iizere, ayni
listede yer alan koyler ve belediyelerden olusan Defne ilgesi ve ayni1 adla belediye kurulmustur.

(10) Hatay ilinde, Arsuz Belediyesi merkez olmak tizere, ekli (8) sayili listede gosterilen koyler ve belediyelerden
olusan Arsuz ilgesi ve ayni adla belediye kurulmustur.

(11) Hatay ilinde, Payas Belediyesi merkez olmak iizere, Dortyol ilgesi Yakacik Bucagina baglh Sincan, Kozludere
ve Caglalik kdylerinden olusan Payas ilgesi ve ayni adla belediye kurulmustur.
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HATSU’nun Yetki ve Gorevi Ile Tlgili Diger Kanunlar:

« 5393 sayili Belediye Kanunu

« 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

« 831 sayili Sular Hakkinda Kanun

« 167 sayili Yer Alt1 Sular1t Hakkinda Kanun

« 6200 sayili Devlet Su Isleri Umum Miidiirliigii

. Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun

« 3152 sayili Igisleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
« 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu

« 2872 sayili Cevre Kanunu

« 3213 sayili Maden Kanunu

« 1053 sayili Belediye Teskilat: Olan Yerlesim Yerlerine Icme, Kul. ve
Endiistri Suyu Tem. Hak. Kanun

« 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

« 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

« 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu

« 3516 sayili Olgiiler ve Ayarlar Kanunu

« 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

« 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu

« 4734 sayili Kamu Thale Kanunu

« 4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu

« 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu

2942 sayili Kamulastirma Kanunu
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C- idareye iligkin Bilgiler

1.1 FIZIKSEL YAPI
1.1.1 Aragclar

Tablo 1.1 Ara¢ Durumu

Tablo 1.2 Resmi ve Protokol Araglar

i

Rissmidraclar 255 Arac Cinsi Resmi  Protokol
1 |Akaryakit Tankeri 1 i
Protokol Kapsamindaki Araglar 239

2 |Asfalt Tamir Bakim Araci 0 2
3 |Binek 0 71
4 |Cekici Tir-Lowbed 1 0
5 |Damperli Cift Kabin Transit 0 13
6 |Damperli Kamyon 10 22
7 |Forklift 1 0
8 |Kanal Gérintileme Araci 1 1
9 |Kayar Kasa Lowbed 0] 2
10 |Kombine 15 15
11 |Kuka Kanal Temizleme 5 5
12 |Kuyu Cekim Vinci 0 1
13 |Minibis 0 5
14 |Motorsiklet 65 0
15 |Otobils 0 2
16 |Pikap 53 26
17 |Sepetli Ving 0 1
18 |Su Tankeri 13 5
19 | Tamir Bakim 0 3
20 |Transit 2 31
21 |Vidanjor 17 18
22 |Ving 0 1
23 |Kazici Yukleyici 62 13
24 |Lastikli Ekskavator 2 1
25 |Paletli Ekskavatar 4 0
26 |Mini Kazici Yukleyici 3 0

Toplam 255 239

A\
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1.1.2 Binalar

HATSU; Antakya Ilgesi, Kisecik Mahallesinde yer alan genel miidiirlik merkez binasi basta

olmak tizere, ilgelerde kurulu olan 17 adet sube miidiirliigii binalariyla hizmet vermektedir. \

Ayrica Kurumumuz 17 adet atik su aritma tesisine sahiptir. 5 adet igme suyu aritma tesisi, 553
adet icme suyu deposu, 49 adet igme suyu terfi merkezi, 53 adet atik su terfi merkezi fiziki
kaynaklarimiz arasinda yer almaktadir.

Tablo 1.3 Hizmet Binalan

Bina Tiirii
Genel Hizmet Binalan 17
Tahsilat Subesi (Vezne) 29
icme Suyu Aritma Tesisleri 5 e e
lcme Suyu Terfi Merkezleri 49 ) -
Su Depolan 553 =
Atik Su Terfi Merkezleri 53 ,_5‘_
Atik Su Aritma Tesisleri 17
Ambarlar 2
Atdlyeler 1
Laboratuvar
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1.2 ORGANIZASYON YAPISI

1.2.1 Organizasyon Semasi
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1.2.2 Yonetim Organlari

HATSU Yonetimi 2560 sayili Kanun’a gore 4 temel organdan olusmaktadir. Bunlar; Genel
Kurul, Yonetim Kurulu, Denetgiler ve Genel Miudiirliiktiir.

Genel Kurul: Hatay Biiyiliksehir Belediyesi Meclisi, HATSU Genel Kurulu olarak gorev
yapmaktadir. Biiyiiksehir Belediye Baskani, Meclis’in de baskanmidir. (5216 Md.12) Hatay
Biiytiksehir Belediye Meclisi, HATSU Genel Kurulu olarak her y1l Mayis ve Kasim aylarinda 6zel
giindemle toplanir ve 2560 sayili Kanunun kendisine vermis oldugu gorevleri goriisiip karara
baglar. Genel Kurulun ¢alisma usul ve esaslar1 5393 sayili Belediye Kanunu hiikiimlerine gore
yuritilir. (2560 Md.5;5216 Md.12)

Denetciler: HATSU ’nun islemleri, hizmet siireleri iginde siirekli olarak ¢alisacak olan iki denetgi
tarafindan denetlenir. Denet¢i secilebilmek ic¢in miihendislik, hukuk, ekonomi ve isletme
konularindan en az birinde yiiksekogrenim gérmiis ve uzmanlasmis bulunmak ve ayni konuda en
az 10 yil gorev yapmis olmak gerekir. Denetgilerin hizmet siireleri iki yil olup, hizmet siireleri
sonunda yeniden segilmeleri miimkiindiir. (2560 Md.10)

Yonetim Kurulu: HATSU Yonetim Kurulu Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskani, HATSU Genel
Miidiirt, HATSU Genel Miidiir Yardimcilarindan bir tanesi ve disaridan atanan en az iki iiyeden
olusur. Biiyliksehir Belediye Baskani YoOnetim Kurulunun baskanidir. Belediye Baskani’nin
bulunmamasi halinde, Genel Midiir Yonetim Kuruluna baskanlik eder. Genel Miudiir ile Genel
Miidiir Yardimcilarindan hizmette en eski olani, hizmette esitlik halinde yasl bulunani Y6netim
Kurulunun tabii tlyesidir. Yonetim Kuruluna atanan tyelerin hizmet siiresi 3 yildir. Siiresi
dolanlar yeniden atanabilir. (2560 Md.7)

Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta belirli giinlerde toplanir. Toplanma, salt gogunlugun
saglanmasi ile olur. Kararlar, oy ¢oklugu ile alinir. Cekimser oy kullanilamaz. Oylar esit olursa,

baskanin bulundugu tarafin oyu istiin sayilir. Kararlar gerekgeli olur. Kararda, karsi oy

kullananlar gerekgelerini belirtiler. Yonetim Kurulu'nun gorevleri Kanunda ayrintili olarak
diizenlenmistir. (2560 Md.9)
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HATSU Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulu su isimlerden olusmaktadir:

Mehmet ONTURK
(Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskani)

h st

Fatih CIHANGIR Ebubekir INCE Fahrettin Gokhan GUMUSCAN
(Genel Miidiir) (Genel Miidiir Yrd.) (Genel Miidiir Yrd.)

Genel Miidiirliik: Genel Miudiir, Genel Midiir Yardimcilari, Hukuk Misaviri, Teftis Kurulu

Baskani, I¢ Denetciler, Daire Baskanlari, Miidiirler ve bunlara bagh diger personelden olusur.

Genel Miidiir ve Yardimcilari: HATSU Genel Miidiirt,, Hatay Biiyiliksehir Belediyesi Baskani’nin
teklifi tizerine Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakani tarafindan atanir. Yonetim Kurulu
liyelerinde aranan sartlar, Genel Miidiirliige atanacaklarda da aranir.

Genel Miidiirliik hizmetlerinin yiriitiilmesinde Genel Midiire yardimcilik etmek ve sayilar1 2’yi
gegmemek lzere, yeteri kadar Genel Miidiir Yardimcisi bulunur. Genel Miidiir Yardimcilari,
Genel Midiiriin teklifi izerine Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin onayi ile atanirlar.

Genel Miidiir Yardimcilarinin hizmet alani ile ilgili konularda yiiksekogrenim gérmiis ve en az
10 yillik uzmanlik dallarinda gorev yapmis olmalar1 gerekir. Genel Midiir, yetkilerinden uygun
gordiiklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde, Genel Midiir Yardimcilar1 yetkili
bulunduklar1 hizmet konularindan dogrudan sorumludur. Ancak, bu durum Genel Miidiir’iin
sorumlulugunu kaldirmaz. (2560, Md.11)
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1.2.3 HATSU Hiyerarsik Yapilanmasi

m’—‘_ ']

HATSU ’nin Orgiit yapist, hem dikey hemde yatay yonden farklilagsma 6zellikleri gostermektedir.

Dikey farkhlasma; orgiitiin dikey yonde gorev ve yetki farklilasmasinin bir sonucudur. Bir yerel
yonetime bagh kurulus olan HATSU kademeli bir orgiit yapisina sahiptir. HATSU’da dikey
hiyerarsik kademelerin sayica fazla olmasi dolayisiyla dikey farklhilagsma diizeyi yiiksektir. Bu
durum kontrol alani ilkesi 6n plana ¢ikmaktadir. Bilindigi gibi, “kontrol alani” ilkesi, bir
yoneticinin etkili ve verimli bir sekilde yonetip kontrol edecegi birim veya insanlarin sayisini ifade
etmektedir. HATSU’da bir liste bagl ast sayisi genel olarak azdir. Bu durum, hiyerarsik olarak
cok basamakli ve dik bir 6rgiit yapisinin olusmasina yol agmustir.

Yatay farkhlasma; fonksiyonel farklilagmanin sonucudur ve Orgiitiin  yatay yonde
karmasiklagsmasi anlamina gelmektedir. HATSU’da yatay farklilasma, “fonksiyonel orgiitlenme”
ilkesine gore gergeklesmektedir. Bu tiir orglitlenmede, benzer veya ayni tiirden faaliyetler birlikte

gruplandirilmakta, ayni birimin yetkisine birakilmaktadir.

HATSU Esas Yonetmeligi, HATSU’yu fonksiyonel birimlere ayirmistir. Fonksiyon esasina dayali
orgiitlenmede, HATSU tarafindan yiriitilen hizmetler bashca 1ii¢ fonksiyonel kiimede

toplanmustir.
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HATSU’da Daire Baskanlar1 Genel Miidiir Yardimcilarina baglidir. Hukuk Miisaviri, I¢ Denetim
Birimi, Teftis Kurulu Baskani, Sivil Savunma Uzmani dogrudan Genel Miidiire baghdir.

Miidiirlerin bazilari ilgili Genel Miidiir Yardimcisina, bazilar1 da ilgili Daire Baskanina bagh
olarak  hizmetlerini yiriitiir. Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetgiler HATSU ’nun oOrgiit
yapisi igerisinde hiyerarsik kademeler olarak degerlendirilmemistir.

HATSU, Genel Kurulu, Yonetim Kurulu, Genel Midiir ve Yardimcilari, kurumun tepe
yonetimini olusturmaktadir. Diger ifade ile stratejik nitelikli kararlar bu seviyede alinmakta ve
uygulanmasi gozetilmektedir. Daire Baskanlar: ise genel olarak orta diizey yoneticiler bigiminde
nitelenebilir. Bu nedenle, taktik nitelikli kararlar biiylik Ol¢ide bu diizeyde alinmakta ve
uygulamast gozetilmektedir. Midiirliikler ve seflikler ise ilk kademe yonetim birimleri olarak
kabul edilebilir. Operasyonel diizeydeki kararlar bu tiir birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir.
Miidiirlikler ve seflikler, ayn1 zamanda daha yiiksek seviyede alinan kararlarin uygulamaya

gecirildigi yonetim birimleridir.

HATSU’yu olusturan yonetim organlari Orgiit birimleri, yonetim diizeyleri agisindan ii¢ ana
gruba ayrilir.

HATSU Hiyerargik Planlanmasi
Stratejik Diizey: Yatirnm plan ve

programmin olusturulmasi, biitgenin, Yonetim Kurulu

stratejtk  planin  ve  performans

programinin  sekillendirilmesi, hizmet '
politikalarmin belirlenmesi. Genel Miidiir Stratejik
Dilzey
Taktik  Diizey: Stratejik  diizey A
tarafindan belirlenen ¢erceve igerisinde, Genel Miidir Yardimetlan
hizmetlerin yiritiilmesine iliskin teknik
ve taktik faaliyetlerin belirlenmesi ve . ;
yiiritilmesi. Daire Bagkanlan _ Taktik
Dilzey
Operasyonel Diizey: Stratejik ve taktik Mildilrier
diizey tarafindan alinan kararlarin ve
verilen talimatlarin yerine getirilmesi. '
Operasyonel
Sefler Dilzey
A

Memurlar - iggiler - HATSU A.§
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1.3 BILGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
1.3.1 Bilgi Islem Yazilim Listesi

Yazhmlar

Tablo 1.4 Kurum Sistem Yazilimlan

Aciklama

Giivenlik Duvarn Hizmetleri

Siber tehditlere karst kurum aglann koruyan yonetilebilir cihaziardir.

Yonetim Bilgi Sistemi

Personel Ozldk, Maas, Satin alma ve ihale strecleri Takip, Taginir Mal Takip, Taginmaz Mal Takip, Analitik Bitge ve Tahakkuk
Esasl Muhasebe gibl modillerin yer aldi@ Yanetim Bilgi Sistemleri yazhmidir. TOm kullanicilar yetkisi dahilinde, kullanici
hesaplar lle sisteml kullanmaktadir. Yazilim Kapsaminda yinetmellk ve istege dzel hazirlanmis rapor Imkam mevouttur.

Elektronik Belge Ydnetim
Sistemi

Fiziksel ortamda meveut olan belgelerin elektronik ortama gegirilmesi ya da elektronik ortamda belgelerin Gretilmesi ile bu
belgelerin kontrol edilmesi, duzenlenmesi, kullamimas ve arsivienmesi igin yapilan programlar ve uygulamalardir. Igigleri
Bakanlifi E-belediye uygulamasi dahilinde kullanilmaktadir,

Harita programi

GlS uygulamalan, her tirll haritacilk ve planlama gibi bircok alanda kullanilan cizim programi olup, altyap: yapim isiemlerinde
kullanilan programlardir. MetCad [ MetGis fQGis / AutoCAD / msSU f msKanal harita ¢lzim programiaridir.

Anza ve Cagn Yonetim
Sistemi

Kururn ile vatandag arasindaki tGm iletigimi tek bir merkezde toplayan, bagvury, talep ve geri bildirim sareglerini dijital
ortamda yéneten entegre bir iletisim ve ig takip sistemidir. e-Formlar araciliyla abonelik, hat dégeme, durum belgesi gibi
islamlerin kolayca yapilmasin saglar; sureglerin anlik izlenmesine, raporlanmasing ve is akiglarimn etkin jekilde yonetilmesine
imkan tanir.

Abone Bilgi Yonetim Sistemi

Abone islemleri Modild ile Wab Tabanh Otomasyon Yazilimi, Mobil 5aha Uygulamasi, Vatandas Mobil Uygulamass, Yﬁnerlci:
Mobil Uygulamasi, Web Portal Yazilimi, Kiosk Yazilimu ve Elektronik Kartli Sayac Yazilimi moddllerini iginde bulunduran \.na
abonelere ait bilgilerin saklanmasi ve bu bilgiler Gzerinden islem yapilabilmesi amacwyla kullanilan programdir.

Hakedis ve Yaklasik Maliyet
Yazilmm

4734 sayh Kamu Ihale Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak AMP Yapim, Hizmet, Mal Abmi ve Damgmanhk Thalelerini
uygulama wve ihale sOreclerinin yénetimi programidir, Bu program ile Acik ihale usull, Belll istekliler arasinda ihale usull ve
Pazarhk usullerine gére ihale edilen iglerde kullamlacak olan tlm belgeler, mevzuata uygun olarak kisa slre iginde hatasiz
olarak hazirlanmaktadir.

Mevzuat ve igtihat Programi

Hukuk Otomasyon Yazilimi icra dosyalanina (liskin bOtdn detaylann tutulabildigi bir yaziimdir.

Enerji Takip Sistemi

Hatay'in tamarmin kapsayacak sekilde Elektrik Daire Baskanlifina ait tesislerde 0505 alt yapisinda bulunan tom elektrik
sayaglan anlik olarak kontrol edilmekte, veriler anlik ofarak analiz edilmektedir, Endaktif ve Kapasitif Cezalarina digen veya
cezaya dismeye yaklagan sayaclar icin uyar: sisterni bulunmaktadir

Cografi Bilgi Sistemi

Konuma dayah gézlemlerle ve digimlerle elde edilen grafik ve grafik-olmayan verilerin toplanmasi, saklanmasi, islenmesi ve|
kullaniciya sunulmas) islevlerini bltdnldk icerisinde gerceklestiren bir bilgi sistemidir. Kente ait alt ve dst yapidann (igme suyu)
hatlan, kanalizasyon hatlan, yagmursuyu hatlari, hizmet binalan, su depolar, antma noktalan vb.) bilgileri HnTSLI-CBS",pei
girilmektedir. Bu veriler Gzerinde gesitli degerlendirme we sorgulamalar yapilarak yéneticilerin bilgi ve tedbir almasi
saglanmaktadir. Hatay Blylksehir Belediyesi ve paydas kurumlarla (Tapu ve Kadastro Genel MUdOrloga, Cevre ve Sehircilik|
Bakanlifi, NGfus ve Vatandashk Isleri Genel MOdorligi, TEDAS, AKSAGAZ, Tirk Telekom) koordineli galisarak veriler gfmcelf
tutulmaktadir.

Arag Takip Sistemi

7 gum 24 saat gercek zamanh ve gecmise déndk takip edebilecediniz, hiz limiti, rota ve bolge tamimlayabileceginiz,
tammiladi@iriz konularla iigili anhk uyan mesajlan alabileceginiz, araglanniz ve sGricdieriniz haklunda glncel ve gegmise donlk|
raporlar alabileceginiz bir programdir,

SCADA

Genig bir alanda konumlanan tesislerin hepsinin bilgisayar veya bilgisayarlardan izlenmesi; kontrol edilmesi, denetienmesi ve|
verilerin saklanarak raporlanmas islemini gerceklestiren bir otormasyon sistemdir.

Antiviriis Yazihom

Kurum bOnyesinde bulunan bilgisayarlanin viras, solucan vb. zararh yazilmlardan korunmast amaci ile kullamlan uygulamadir.
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1.3.2 Sayilarla Bilgi islem

Tablo 1.5 Kullanilan Cihazlarin Yillara Gore Sayilar

Cihaz Adi 2022Y\hi (Adet] 2023 Yili (Adet) 2024 Yili (Adet) 2025 Yili (Adet)

Masalistl Bilgisayar 413

Notebook Bilgisayar 22

Sunucu Bilgisayar 10

Storage 2

Lazer Yazic

Nokta Vuruslu Yazic

Fotokopi

Tarayicl

Ip Telefon

Kamera Kayit Cihazi

Ip Kamera

El Terminali
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'I' KAYNAKLARI
@

1.4 INSAN KAYNAKLARI
1.4.1 Personel Durumu

Tablo 1.6 Yillara Gére HATSU’da Calisgan Toplam Personel Sayilari

Memur 193 206 215 203

Kadrolu isgi 88 71 41 29

HATSU Personel A.S. 1.773 1.794 2.071 2.080

Toplam 2.054 2.071 2.327 2.312

Grafik 1.1 Yillara Gore Personel Sayist

2.000

1.000

206 215 203

~E N ER WK
T —

=
2023 2025

2024

W Memur B Eadrolu lsci MHATSU Personel A5

A\
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Tablo 1.7 Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Toplam

Cinsiyeti = |— — : :::‘
29 1,26

Toplam 203 8,78 2080 89,96 2312 100

Tablo 1.8 Personelin Yag Durumu

Yagdurumu | Memur IC g | Yi | Yiizde (%) [T Yiizde (%)

352 15,22
o
38,92

; 1

3
Toplam 203 8,76 29 124 2080 89,97 100

Not: Memur personel 45.2, isci personel 49.2, HATSU A.S§ personeli 40.7 yas ortalamasina
sahiptir. HATSU’da genel yas ortalamasi ise 41.2 ’dir.
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as durumu | | vodes) | issi | voudes) | mmBAs | vizde(w) [SRCTEAN vuzde (%)

ilkogretim 819 35,42

Lise 5 40,27

On Lisans 10,38

Lisans 12,72

Yuksek Lisans
ve Doktora

Tablo 1.10 Calisanlarin Hizmet Siireleri

oavi | 4svi | 70w | 1asvi [ 1620w

Memur 66 4 39 - 18

Isci - - - 4 1

HATSU A.5. Personeli B9

Toplam
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Genel Miidiire
Dogrudan Bagh
Birimler

Genel Miidiir
Yardimcisi
Ebubekir INCE

Genel Midir
Yardimcisi
Fahrettin Gokhan
GUMUSCAN

Tablo 1.11 istihdam Edilen Personelin Birimlere Gore Dagilimi

| wemr |

EEE— |

Toplam

Genel Toplam

Genel Madirlik 4 - - 4
Hukuk Miisavirligi 6 - 3 9
Ozel Kalem Midiirligii 2 - 9 11
Toplam 12 - 12 24
Abone isleri Dairesi Baskanhg: 36 12 444 492
Bilgi Islem Dairesi Baskanlig 12 0 10 22
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg 11 0 73 a4
Eﬁasjkr;::ﬁg:wklarl ve Egitim Dairesi 10 " - o
Eﬂaﬁz{a;;;z;::;gn ve Kurumsal lletisim A 0 20 24
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhg 22 3 24 49
Toplam 95 15 999 1109
E:::;:cah;l;::;zge Malzeme lkmal 21 9 186 209
isletmeler Dairesi Baskanlgi 7 3 184 194
Plan ve Proje Dairesi Baskanhg 16 0 4 20
Planlama ve Yatinm Dairesi Baskanlhg 13 0 10 23
Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligi 21 8 440 471
Sebekeler Dairesi Baskanhg 18 i 245 266
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1.5 SUNULAN
HIZMETLER

« Kaliteli, igilebilir nitelikteki suyu Hatay halkina kesintisiz olarak temin etmek.

« Genel Miudirlik smirlar1 dahilindeki su kaynaklarini kontrol etmek ve su numuneleri alarak
belirli periyotlarda analiz yaptirmak.

« Icme suyu sebekelerinin désenmesini saglamak.

. Hatay’in su ihtiyacinin karsilanmasima yonelik her tiirlii pompa istasyonu, depo, sebeke hatti,
isletme binasi ve ekipmana ait yatirim programini hazirlamak.

« I¢me ve kullanma suyu havzalarinin korunmasini saglamak.
« Olusan atik suyun, sagliga zarar vermeyecek sekilde bertarafini saglamak.
. Kanalizasyon sebekesine yapilan endiistriyel desarjlarin uygunlugunu saglamak.

« Aritilan igme suyunun ilgili yonetmeliklere uygunlugunu saglamak.
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Mevcut ve yeni yapilacak olan igme ve atik su aritma tesislerinin isletilmelerini, bakimlarini ve
onarimlarini saglamak.

Tasfiye edilen igme ve atik sulariin analizlerinin yapilmasini saglamak.

Yagmur suyu sebeke hizmetlerinin planlanmasi, insa edilmesi ile sebeke bakim ve onarimini
saglamak.

Hatay’da yasayan vatandaslarin sel felaketlerinde ve yogun yagis sonrasindaki zararlarini en aza
indirgemek i¢in, yagmur suyu drenaj ve altyapi ¢alismalarini ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile

koordineli bir sekilde ytlriitmek.

Hizmetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in, kiralama, kamulastirma ve irtifak hakki kurma
ve arazi izinleri almak.

Yatirim programindaki iglemlerin veya gesitli sebeplerle yapimi acil goriilen islerin insaatlarinin
yapilmasini saglayarak, hayata ge¢irilmesini temin etmek.

Hatay halkinin; Web sayfamizda, HATSU Genel Midirligii ile ilgili bilgi edinilmesini saglamak.

Kurumumuzun hizmetleri ile ilgili ¢aligmalari, proje ve faaliyetleri medya araciligiyla halka
duyurmak.

Genel Miidiirligiimiizin yetki, gérev ve sorumlulugu dahilinde her tiirlii abone kayitlarinin ve
islemlerinin yapilmasi, abonelikten ¢ikma, yer degistirme ve abone yenileme gibi is ve islemlerini

hizmet standartlar1 kapsaminda ytriitmek.

Sayaglarin belirlenen araliklarla okunarak, abonelerce tiiketilen su miktarinin tespit edilmesi ve
kontrollerinin yapilarak faturalandirilmasini saglamak.

Kacak su kullananlar tespit ederek haklarinda gerekli yasal ve idari islemleri yapmak.

Alo 185 hatti ile her tiirlii talep ve sikayetleri en kisa siirede ¢oziime kavusturarak vatandasi
yonlendirmek.

Tahakkuk ettirilen su faturalari ve diger borg¢larin tahsilatin1 yapmak.
Su faturalarinin online ve otomatik 6deme talimatiyla 6denebilmesini saglamak.

Gorev alanimiz iginde gerekli goriilen bolgelere vezneler kurarak 6deme kolayligi saglamak.
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iLCELER

1.5.1 Igme Suyu Hizmetlerine Ait Bilgiler

Tablo 1.12 igme Suyu Kaynaklari
2025 TEMIN TURUNE GORE URETILEN SU MIKTARI (m3/yil)

KUYU
ORANI %

KAYNAK

KAYNAK
ORANI %

BARAJ

BARAJ

ORANI %

130.759.838

54.070.546

50.208.180

ALTINGZU 8.519.189 100% - - - - 8.519.189
ANTAKYA 22.112.699 49% 2.867.270 6% 19.939.608 44% 44.919.577
ARSUZ 15.712.512 77% 4.674.672 23% - - 20.387.184
BELEN 3.989.577 62% 2.404.080 38% - - 6.393.657
DEFNE 4.356.281 24% 3.940.099 22% 9.969.804 55% 18.266.184
DORTYOL 9.622.854 46% 11.095.056 54% = = 20.717.910
ERZIN 3.417.192 58% 2.467.584 42% = a 5.884.776
HASSA 5.388.991 57% 4.004.122 43% = = 9.393.112
iSKENDERUN 12.192.355 35% 6.384.096 18% 16.301.995 47% 34.878.446
KIRIKHAN 17.236.854 81% 4.109.875 19% = = 21.346.729
KUMLU 2.278.449 100% - - = = 2.278.449
PAYAS 5.759.927 57% 4.372.704 43% - - 10.132.631
REYHANLI 14.936.364 100% - - - - 14.936.364
SAMANDAG 3.200.916 25% 6.084.720 48% 3.323.268 26% 12.608.904
YAYLADAGI 2.035.680 47% 1.666.267 38% 673.505 15% 4.375.452

21%

235.038.564

2024 TEMIN TURUNE GORE URETILEN SU MIKTARI (m*/yil)

KUYu

KAYNAK

KAYNAK

BARAJ

BARAJ

ORANI % ORANI % ORANI %

ALTINOZU 11.299.150 100% - - . . 11.299.150
ANTAKYA 13.962.586 36% 6.961.075 18% 17.744.832 46% 38.668.493
ARSUZ 18.040.320 T7% 5.412.096 23% 23.452.416
BELEN 4.992.192 76% 1.601.856 24% - - 6.594.048
DEFNE 5.029.517 23% 4.385.664 20% 12.908.160 58% 22.323.341
DORTYOL 8.398.080 38% 13.530.240 62% = E 21.928.320
ERZIN 3.576.960 59% 2.519.424 41% 6.096.384
HASSA 6.345.216 55% 5.216.141 45% - - 11.561.357
ISKENDERUN 11.110.464 30% 6.811.776 19% 18.720.000 51% 36.642.240
KIRIKHAN 19.806.094 83% 4.169.180 17% = 23.975.274
KUMLU 2.534.976 100% 5 - = 2,534,976
PAYAS 6.811.776 59% 4.758.912 41% = 11.570.688
REYHANLI 15.175.642 100% - - - - 15,175,642
SAMANDAG 3.701.376 18% 10.152.346 50% 6.438.528 32% 20.292.250
YAYLADAG 3.227.942 52% 2.314.138 37% £39.840 10% 6,181,920

TOPLAM 134.012.290 52% 67.832.847 26% 56.451.360 22% 258.296.498

Grafik 1.2 2024- 2025 Temin Tiiriine Gore Uretilen Su Miktarlar Yiizdesi

2025 TEMIN TURUME GORE DRETILEN SU MIKTARLARI YOZDES]

BARAI
21%

KAYNAK
23%

2024 TEMIN TORONE GORE URETILEN

BARAJ

22%

KAYNAK

26%

A\

su

MIKTARLARI YUZDES|
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Tablo 1.13 igme Suyu Antma Tesisleri

Sehre Verilen Su Miktan ’

Tesisin Adi Hizmete Girig Yili Kapasite (m*/giin) (me/yi)
1 |Samandag Karagay igme Suyu Aritma Tesisi 2020 123.000 34.695.732
2 |iskenderun igme Suyu Aritma Tesisi 2023 129.600 16.330.346

2 2015 yilinda Devir Tasfiye Komi
3 |Yayladagi lgme Suyu Aritma Tesisi w_ ) _om_lsy_on 3,880 603.432
Karar ile tarafimiza devredilmistir,

4 |Reyhanli igme Suyu Artma Tesisi 2025 25.000 1.579.941
5 Yayladag Sebencba Paket lgme Suyu Antma | 2015 yilinda Devir Tasfiye Komisyon 60 21.900

Tesisi

Toplam

Karar ile tarafimiza devredilmistir.

; 0 Samandag

T

-
'_-Q iskenderun iAT =
0 w9 '

281.540

53.231.351

Tablo 1.14 icme Suyu Aritma Tesislerinden Aylara
Gore $ehre Verilen Su Miktarlarinin
Guinliik Ortalama Dagilimi

Aylar 2025 Yili (m?/glin)
Ocak 168.429,79
Subat 152.824,72
Mart 162.593,71
Nisan 159.384,23
Mayis 160.870,55
Haziran 163.026,97
Temmuz 152.783,22
Agustos 155.085,92
Evliil 141.095,28
Ekim 134.027,86
Kasim 109.223,31
Aralik 115.032,80

Toplam 1.774.378,36
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Tablo 1.15 ilgelere Gdére igme Suyu Sebeke Uzunlugu (m)

829.690,32

144.689,96

N. ilgesi Diiktil Font Celik Diger

1 |ALTINOZU 9.766,22 9.225,87 217.523,71
2 |ANTAKYA 353.662,93 56.821,10 592.173,56
3 |ARSUZ 657,12 1.564,04 424.953,80
4 |BELEN 16.247,09 541,41 211.227,32
5 |DEFNE 62.435,03 17.232,32 213.551,43
6 |DORTYOL - 29.534,35 136.766,71
7 |ERZIN 39.079,51 49,71 184.504,24
8 |ISKENDERUN 313.459,62 9.318,66 366.236,18
9 |KIRIKHAN - - 306.790,02
10 |KUMLU - 2.108,02 40.597,51
11 |REYHANLI - 3,45 180.309,78
12 [SAMANDAG 25.386,05 18.291,03 445.449,69
13 |HASSA - - 261.759,97
14 |PAYAS 267,25 < 87.573,75
15 |YAYLADAGI 8.729,50 111.883,12

3.781.300,79

Toplam

236.515,80
1.002.657,59
427.174,96
228.015,82
293.218,78
166.301,06
223.633,46
689.014,46
306.790,02
42.705,53
180.313,23
489.126,77
261.759,97
87.840,87
120.612,62
4.755.680,94

Tablo 1.16 isale Hatlarinin Caplarina Gore Uzunlugu (m)

Boru Capi Toplam Boru Cap! Toplam
<63 77,93 355 16.170,74
63 4.121,14 400 40.359,14
75 5.468,34 450 6.235,44
80 951,39 500 60.524,60
90 11.976,34 560 13.114,13
100 21.860,07 600 11.416,02
110 55.548,91 630 4.225,51
125 19.059,84 700 3.739,46
140 13.273,20 800 143,25
150 6.182,86 1000 27.877,15
160 19.582,87 1100 13.235,14
180 8.704,77 1200 15.101,44
200 26.062,51 1400 1.216,59
225 22.197,05 1500 1.823,15
250 45.128,97 1600 3.686,38
280 26.329,04 1800 29.350,51
300 20.989,49 2000 22.614,47
315 1.880,63 3000 3.789,47
350 1.232,16 >3000 33.742,54

A\

Toplam 618.992,64
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Tablo 1.17 Su Depolan

M. Depo Adi Hacim (m?3) 70 |Ayisifh Depo 120,00
1 1201 Konutlar Depo 100,00 71 [Azganlik 1 Depo 300,00
2 |2Binlik Depo 2.000,00 72 |Azganhk 2 Depo 100,00
3 |3. Etap Toki Depo 200,00 73 |Babatorun Depo 300,00
4 |Abalakh Ayakl Depo 100,00 74  |Babatorun(Toplama) Depo 300,00
5 |Agikdere Depo 200,00 75 |Bademli Depa 100,00
6 |Adalar Depo 100,00 76 |Bagriyamk 1 Depo 6.000,00
7 |AKAMBER DY1 Depo 200,00 77 |Bagriyamk Fenerbahge Depo 600,00
8 |Akbez depo 600,00 78 |Bagriyanik Ust Depo 600,00
9 |Akcurun Depo 150,00 79 |Bahcekoy 2 Depo 80,00
10 |Akgalh 1 Depo 200,00 80 |Bahgekiy Depo 100,00
11 |Akgali 2 Depo 300,00 81 |Balarmudu Depo 150,00
12 |Akcaova Ayakli 1 Depo 125,00 82 |Baldiran-1 Ayakh Depo 150,00
13 |Akcaova Ayakh 2 Depo 125,00 83 |Baldiran Depo 100,00
14 |Akgaova Depo 200,00 84 |Bahkhdere 1 Depo 80,00
15 |Akdan Depo 100,00 B5 |Balikhdere 2 Depo 100,00
16 |Akhisar Depo 200,00 86 |Balklhdere DY1 Depo 200,00
17 |Aknehir 2 Depo 150,00 87 |Ballhiz Depo 150,00
18 |Aknehir Depo 150,00 88 |Baslarms 1 Nolu Depo 300,00
19 |Aknehir Narli Depo 150,00 B89 |Baslarmug 2 Nolu Depo 300,00
20 |Akpinar Depo 150,00 90 |[Baspnar 1 Nolu(Keserler) Depo 200,00
N 21 |Aktag iskan Depo 3.000,00 91 |[Bagpinar 2 Nelu Depo 100,00
22 |Aktepe Dagitim Depo 500,00 92 |Batiayaz Depo 2 250,00
23 |Aktepe Depo 1.000,00 93 |Bekbele 2 Depo(bekbele kaynagi) 400,00
24 |Alaattin Depo 100,00 94 |[Bekbele 3 (orhangazi 2) depo 100.00
25 |Alahan 2 Depo 50,00 95 |Bekbele 4 Depo (orhangazi bostancik 150,00
26 |Alahan 3 Depo 50,00 96 |Bekbele 5 [ginarl bostancik kaynak) 100,00
27 |Alahan Depo 150,00 97 |Bektagh Depo 200,00
28 |Alakent Depa 100,00 98 |BELEM DY1 Depo 300,00
29 |Alakuzu Depo 100,00 99 |Benlidere Depo 120,00
30 |alaybeyli 1 Nolu Depo 150,00 100 |Besikgol Depol 1.000,00
31 |Alaybeyli 2 Nolu(Telbizek) Depo 100,00 101 |Beykdy Depo 400,00
32 |Alaz 1 Depo 300,00 102 |BEYKGY DY1 Depo 200,00
33 |Alan 2 Depo 150,00 103 |Bintas Modiiler Depo 10,00
34 |Alic Depo 40,00 104 |Bitisik (defirmendere) Depo 150,00
35 |AlibeycafiiliSofular) Depo 20,00 105 |Bohsin Depo 300,00
36 |Alibeycafil{Sogdtli alan) Depo 80,00 106 |Bostancik Depo 500,00
37 |Altingay Depo 800,00 107 |Boynuyogun 1 Depo 500,00
38 |Altinkaya Depo 250,00 108 |Bozhoyik Depo 200,00
39 |Anayaz 1 Depo 300,00 109 |Bozlu 2 Depo 200,00
40 |Anayan 2 Depo 150,00 110 |Bozlu Depo 100,00
41 |Antakya-Gizelburg Ayakh Depo 2 (30 M) 150,00 111 |bugulan kaynagi{depa) 200,00
42 |Antakya-Kuruyer Depo 200,00 112 |Buhara Depo 100,00
43 |Antakva-Mansurlu Depo 250,00 113 |Biayikbure Depo 150,00
44 |Antakya Yenisanayl 1 Depo 100,00 114 |Biylkburg DY1 Depo 300,00
45 |Antakya Yenisanayi 2 Depo 100,00 115 |Biyikeat Depo 120,00
46 |Apaydin 1 Depo 150,00 116 |Biiyiikoba Depo 100,00
47 |Apaydin 2 Depo 125,00 117 |Camizkiglasi(Gatalyurt Mezrasi) Depo 125,00
48 |Ardich Depo 500,00 118 |Camizkislas) Depo 300,00
49 |Arkitga Depo 20,00 119 |Cemal Giirsel Depo 4.000,00
50 |Arpaciftlik Depo 150,00 120 |Ceylandere Depo 120,00
51 |Arpaderesi Depo 150,00 121 |Ceylanh 1 Nolu Késeler Depo 200,00
52 |Arpagedik Depo 80,00 122 |Ceylanh 2 Nolu Depo 200,00
53 |Arpahan Ayakh Depo 125,00 123 |Cibeyli Depo 200,00
54 |Arpahugaf Depo 100,00 124 |Cilvegtizii Depo 150,00
55 |Aslanyaz Depo 120,00 125 |Cideyde Depo 100,00
56 |Asajf Akbez 2 Depo 250,00 126 |Cabala 1 Depo 50,00
57 |Asa@i Akbez Depo 300,00 127 |[Cabala 3 Depo 120,00
58 |Asagipulluyazi 1 Depo 100,00 128 |Cabala Depo2 Depo 120,00
59 |Asagipulluyaz 2 Depo 100,00 129 |Caglalik Depo 150,00
60 |Atayurdu DY1 Depo 200,00 130 |Cakalh 2 Depo 80,00
61 |Atik Depo 150,00 131 |Cakall Depo 80,00
62 |Avalar Depo 2,00 132 |Cakikéy Depo 100,00
63 |Avalarsuyu Depo 1 150,00 133 |Cakiryigit Depo 100,00
64 |Avalarsuyu Depo 2 150,00 134 |Camliyayla 1 Depo 100,00
65 |Avsuyu 1 Depo 300,00 135 [Cambyayla 2 Depo 80,00
66 |Avsuyu 2 Depo 20,00 136 |Camseki Depo 100,00
67 |Avuttepe Depo 150,00 137 |Candir Depo 120,00
68 |Aydinbahge Depo 40,00 138 |Catbasi Depo 150,00
69 |Aygirgéli Depo 150,00 139 |Gayir Depo 30,00
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140 |Cayir Depo 30,00 210 |Gézliice 2 Depo 120,00
141 |Cekmece 1 Depo 500,00 211 |Gilcthan Depo 150,00
142 |Cekmece 2 Depo 500,00 212 |Gllkent Ayakh Depo 75,00
143 |Cetenli 1 Depo 200,00 213 |Gllova Depo 120,00
144 |Cetenli 2 Depo 300,00 214 |Gilpinar Depo 100,00
145 Cetenli Grubu 4 Nolu Depo 300,00 215 Glltepe Aya kh Depo 0,00
146 |Cetenli Grubu Depo 300,00 216 |Giltepe Depo 3.000,00
147 |Cinarh Depo 100,00 217 |Gumisgoze Ayakh 1 Depo 50,00
148 |Ciloglan Ayakh Depo 75,00 218 |Gimiisgdze Ayakh 2 Depo 40,00
149 |Coglrld Depo 300,00 219 |Gumisgdze Depo 100,00
150 |Cokek Depo 150,00 220 |Gineysogit 2 Depo 30,00
151 |Cubukgu Depo 120,00 221 |Gineysogit Depo 120,00
152 |Dagdizi Depo 150,00 222 |Gimgik Depo 150,00
153 |Danaahmetli Depo 75,00 223 |Ginvuran Depo 80,00
154 |Dedecinar Depo 100,00 224 |Ginyaa Depo 250,00
155 |Defre-Hancafz Depo 100,00 225 |Glvegci 1 Depo 150,00
156 |Degirmenyolu Depo 120,00 226 |Giwvegci 2 Depo 100,00
157 |Delibekirli Depo 150,00 227 |Guzelbure Ayakh 1 Depo 150,00
158 |Delicay Depo 150,00 228 |Gizelce Ayaklh Depo 125,00
159 |Deligay Toplu Mevki Depo 80,00 229 [Gizelyayla 1 Depo 700,00
160 |Demirkoprii Depo 150,00 230 |Guzelyayla kaynakl Depo 200,00
161 |Denizciler 1 Depo 200,00 231 |Glzelyayla (kaynak2) Depo 250,00
162 |Denizeiler 2 [degirmendere kaynagijdepo 500,00 232 |Gizelyurt Depo 120,00
163 |Denizciler 3 {degirmendere kaynag ) depo 400,00 233 |Haciahmetii 1 Depo 150,00
164 |Derekuyu Depo 150,00 234 |Hacilar Depo 150,00
165 |Derince 1 Depo 150,00 235 |Hacipasa Depo 300,00
166 |Derince 2 Depo 150,00 236 |Halilbey 2 Depo 250,00
167 |Dikmece 1 Depo 150,00 237 |Halilbey Depo 800,00
168 |Dikmece 2 Depo 150,00 238 |Halilbey DY1 Depa 3.000,00
169 |Dikmece3 Depo 150,00 239 |Hamam Depo 100,00
170 |Dikmece 4 Depo 150,00 240 |Hanardi Orta depo 800,00
171 |Dogankby Depo 120,00 241 |Hanyolu Depo 100,00
172 |Dostlar Sitesi Depo 60,00 242 |Hanyolu DY1 Depo 100,00
173 |Dursuniu 2 Depo 150,00 243 |HANYOLU DY2 Depo 300,00
174 |Egerci Depo 50,00 244 |HANYOLU DY3 Depo 200,00
175 |Egerci DY1 Depo 100,00 245 |HANYOLU DY4 Depo 500,00
176 |Efribucak 1 Nolu Depo 150,00 246 |Harbiye(Déver yolu izeri) 1.000,00
177 |Egribucak 2 Nolu Depo 50,00 247 |Harlisu Depo 100,00
178 |Ekinci - Odabasi Depo 7.500,00 248 |Hassa 15 Kasim Depo 200,00
179 |Enek Depo 200,00 249 |Hatay Bélge Hastanesi Depo 200,00
180 |Erbas Depo 150,00 250 |Haydarlar Ayakh Depo 75,00
181 |Eriklikuyu Depo 100,00 251 |Haydarlar Depo 10,00
182 |Erzin 1 Nolu Depo (Hasan Dagh kaynagi) 200,00 252 |Haymaseki 1 Nolu Depe 300,00
183 |Erzin 2 Nolu Depo 200,00 253 |Haymaseki 2 Nolu Depo 250,00
184 |Erzin 3 Nolu Depo 800,00 254 |Hidirbey Depo 120,00
185 |Erzin 4 Nolu Depo 1.000,00 255 |Hidirbey Depo 1.500,00
186 |Erzin 5 Nolu Depo 300,00 256 |Hisarcik 1 Depo 150,00
187 |Erzin 6 Nolu Depo 800,00 257 |Hisarcik 2 Depo 120,00
188 |Fatikli Depo 200,00 258 |Héyiik 3 Nolu Depa 150,00
189 |Fevzipasa Depo 250,00 259 |Héyilk depo 1 [canfasa 150,00
130 |Fidanl Depo 100,00 260 [Héyilk depo 2 | hoyiik kaynaf)| 120,00
191 |Gazelusagi-1 Depo 100,00 261 |Hiseyinli 2 Depo 150,00
192 |Gazelugagi 2 Depo 80,00 262 |Hiseyinli Depo 1 150,00
193 |Ger Mevki Depo 80,00 263 |l5kli-1 Deposu 150,00
194 |Gékgegiiz Depo 150,00 264 |lsikl 2 Nolu Depo 80,00
195 |Gokdere 1 Nolu Depo(Gékdere kaynak) 150,00 265 |lsikli 3 Nolu Depo 100,00
196 |Goékdere 2 Nolu Depo(cargabuk) 150,00 266 |icada Ayakl Depo 100,00
197 |Gokgtl Depo 120,00 267 |incirli 2 Depo 100,00
198 |Gokmeydan Depo 250,00 268 |incirli{Perisan Mevki) Depo 100,00
199 |Gélbasi Avakl Depo 125,00 269 |iskenderun-ismet inént Depe | 2.000,00
200 |Golbasi Depo 2.000,00 270 |iskenderun-Modernevler Depo| 10.000,00
201 |Gorentas 2 Depo 120,00 271 |iskenderun-{Ozonder) ilknur 500,00
202 |Gérentas 3 Depo 200,00 272 |isSUME DY1 Depo 1.500,00
203 |Gozciller 1Depo 200,00 273 [Kale Depo 100,00
204 |Gozciller 2 Depo 500,00 274 |KAMBERLI DY1 Depo 200,00
205 |Gozecik Depo B0,00 275 |[Kamberlikaya 1 Depo 100,00
206 |Gozene 1 Depo 20,00 276 |Kamberlikaya 2 Depo 150,00
207 |Gozene 2 Depo 100,00 277 |Kangallar Ayakl Depo 150,00
208 |Gozlekgiler Depo 120,00 278 |Kapisuyu 1 Depo 150,00
209 |Gézlice 1 Depo 50,00 279 |Kapisuyu 2 Depo 200,00
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280 |Karaali 1 Depo 200,00 350 |Kuyuluk Depo 150,00
281 |Karaali 2 Depo 300,00 351 [Kuzeytepe Depo 500,00
282 |Karacabdren+Bikinsuyu depo 100,00 352 |Kuzuculu 1l Depo 150,00
283 |Karacurun Depo 20,00 353 [Kuzuculu Karliksu Kaynagr (depo) 100,00
284 |Karacapl Depo 100,00 354 |Kigikdalyan Depo 1.500,00
285 |Karadurmuglu Ayakh Depo 150,00 355 |Kiireci Depo 200,00
286 |Karaelmash Depo 80,00 356 |Leylekli Depo 120,00
287 |Karagor Depo 120,00 357 |[Madenboyu Depo 125,00
288 |Karahsyik Depo 10,00 358 [Madenli Depo 200,00
289 |Karahiiseyinli Depo 250,00 359 |Magarack Depo 200,00
290 |Karakese Merkezl Depo 250,00 360 |Mansurlu Depo 120,00
291 |Karakese Merkez2 Depo 80,00 361 |Maraghofan 2 Depo 200,00
292 |Karakose 1 Depo 200,00 362 |Marasbopaz Depo 200,00
293 |Karakése 2 Depo 150,00 363 |Masuklu Depo 500,00
294 |Karamafara Depo 100,00 364 |Mayadal Depo 100,00
295 |Karamagara Yukari Mahallesi 100,00 365 |Mazmanh Ayakl Depo 150,00
296 |Karatas Depo 3.000,00 366 [Mazmanh Grubu Alt Depo 500,00
297 |Karayilan 1 Depo 500,00 367 |Mazmanh Grubu Ust Depo 500,00
298 |Karayilan 2 300,00 368 |Mehmetbeyli 2 Depo 50,00
299 |Karayilan Depo 250,00 369 |Mehmetbeyli Depo 150,00
300 |Karlisu 1 Depo 300,00 370 |Merkez 10 Nolu Depo 300,00
301 [Karlisu 2 Depo 450,00 371 |Merkez 1{CANKAYA) Depo 2.000,00
302 |Karlisu 3 Depo 200,00 372 |Merkez 1 Depo 200,00
303 |Karlisu Depo 250,00 373 |Merkez1 Depo 2.500,00
304 |Karsu Depo 250,00 374 |Merkez 1 Depo[Pinarbam) 1.000,00
305 |Karswaka Depo 30,00 375 |Merkez 2(Besikgilsu) Depo 1.000,00
306 |Katranhk Depo 200,00 376 |Merkez 2 Depo 2.000,00
307 |Kazancik Depo 150,00 377 |Merkez 2 Depo 400,00
308 |Kazkeli Ayakl Depe 125,00 378 |Merkez 3 Depo 1.000,00
309 |Kepirce 1 Depo 120,00 379 |Merkez-3 Depo 200,00
310 |Kepirce 2 Depo 100,00 380 [Merkez 3Depo 200,00
311 |Kio 1 Depo 150,00 381 |Merkez 6 Nolu Depo 250,00
312 |Kio 2 Depo 10,00 382 [Merkez 7 Nolu Depo 350,00
313 |Kic 3 Depo 10,00 383 |Meydan Depo 150,00
314 |Kihctutan Depo 100,00 384 |Mezarhkici Depo 150,00
315 |Kisla Depo 120,00 385 [Mizrakh Depo 600,00
316 |[Kislak 1 Depo 100,00 386 |Mobilyaclar Depo 300,00
317 |Kislak 2 Depo 200,00 387 [Mubhlisali Depo 350,00
31B |Kwygdren Ayakh Depo 25,00 388 [Muratpasa Ayakh Depo 75,00
319 |Kwygdren Depo 200,00 389 |Moftiler 3{nergizlik) Depo 200,00
320 |Kizilgat 1 Depo 80,00 390 |Maoftiler Depo(miftiler kaynak) 80,00
321 |Kizilgat 2 Depo 20,00 391 |[Marlica Depo 1.000,00
322 |Kizilgtl Depo 100,00 392 [Narlica Ust Depo 200,00
323 |Kizlkaya Depo 150,00 393 |Mumune-2 Depo 3.000,00
324 |Kizlargayi Depo 150,00 394 |Odabasi Depo 500,00
325 |Kisecik Depo 150,00 395 |Oglakéren Depo 150,00
326 |Kogéren 1 Depo 120,00 396 |Ogulpinar Depo 200,00
327 |Kogoren 2 Depo 120,00 397 |Olgunlar Depo 100,00
328 |Kogéiren 3 Depo 150,00 398 |Orhanh 1 Depo £0,00
329 |Koleular Depo 80,00 399 |[Orhanl 2 Depa 250,00
330 [Konack 1 Nolu Depo 200,00 400 |Orhantepe Terfi Istasyonu Depo 200,00
331 |Konacik-2 Depo 20,00 401 |Owvakent Depo 150,00
332 |Konakl Depo 120,00 402 |Oymakl Depo 100,00
333 |Kozkalesi Yeni Depo 300,00 403 |Otencay-1 Depo 200,00
334 |Kozludere Depo 150,00 404 |Otencay 2 Depo 150,00
335 |Komurgukuru Depo 120,00 405 |Otencay 3 Depo 100,00
336 |Kdosrelik Depo 80,00 406 |Otengay Depo 200,00
337 |Kulag Depo 150,00 407 |Gzengilli Depo 120,00
338 |Kurtbag Depo 120,00 408 |Ozkizilkaya Depo 300,00
339 |Kurtderesi Depo{akcay kaynagi) 6.000,00 409 |Ozsopuksu Depo 150,00
340 |Kurtlusarimaz Depo 80,00 410 |[Pasakdy Depo 150,00
341 [Kurtlusoguksu 1 Nolu Depo 150,00 411 |Resath Depo 10,00
342 Kurtluscﬁuksu 2 Nolu Depo 200,00 412 Re-,rhanh-ﬁiikﬁ]mq: Ayakh Depo 75,00
343 |Kurtlusoguksu 3 Nolu Depo 80,00 413 R-E",I'l‘laﬂh isale Hatt Depo 0,00
344 |Kurtlusofuksu 4 Nolu imece Depo| 250,00 414 |[Sacakh Depo 125,00
345 |Kurtlusofuksu 5 Nolu[Fenk) Depo | 80,00 415 |Samankaya Depo 800,00
346 |Kurtmezras) Depo 150,00 416 |Sapandzi Depo 150,00
347 |Kurtulus 1 Merkez Depo 2.000,00 417 |Saraycak 10binlik Depo 10.000,00
348 |Kusakh Depo 150,00 418 |Sarayok Depo 150,00
349 |Kusalani Depo 200,00 419 |Saraycik Depo 15.000,00
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420 |Sanbik Depo 200,00 490 |Uzunalic 2 Depo 150,00
421 |Sanbik Hirbs Depo 80,00 491 [Uzunbag 2 Depo 100,00
422 |Sangil Depo 100,00 492 |Ucgedik Depo 200,00
423 [Sanlar Depo 250,00 493 |Ucgillik 1 Depo 150,00
424 [5anmaz Depo 200,00 494 |Ucgiillik 2 Depo 300,00
425 [SARIMAZI DY1 Depo 500,00 495 |Uewrmak Depo 50,00
426 |5anseki 1l Depo 250,00 496 |Ustepe Ayakli Depo 150,00
427 |Sanseki 2 Depo 400,00 497 |Uziimdali 2 Depo 300,00
428 |Saylak Depo 100,00 498 |Uzimdal Depo 150,00
429 |Saylak Petrol Mevki Depo 80,00 499 |vakifli Depo 80,00
430 |Sebencba Depo 150,00 500 |Yalankoz Depo 300,00
431 |Seferli Depo 100,00 501 |Yalaz Depo 30,00
432 |Seldiren 10epo 120,00 502 [Yarkpinar Depo 80,00
433 [Seldiren Depo 2 100,00 503 |Yaprakh Depo 60,00
434 |Serinyol 1 Depo 2.000,00 504 |Yarseli Ayakli Depo 125,00
435 |Serinyal?2 Depo 300,00 505 |Yayikdamlar Depo 120,00
436 |Seyfettin ihsan Depo 200,00 506 |Yaylack 2 Depo 120,00
437 |Sinanh 2 Depo 200,00 507 |Yayladag 80,00
438 |5Sinanh Depo 1 250,00 508 |Yayladagh Merkez 800,00
439 |Sincan Depo 200,00 509 |Yayladag Radar Depo 50,00
440 |Sivrikavak Depo 200,00 510 |[Yayladag-Yenice 4 120,00
441 |Sofular Depo 150,00 511 |Yaylca 2 Depo 30,00
442 |Subagi 2 Depo 200,00 512 |Yayhca Yeni Depo 500,00
443 |Subasi Depo 1 200,00 513 |Yeditepe 1 Depo 100,00
444 |Sugedigi Depo 100,00 514 |Yeditepe 2 Depo 200,00
445 [Sungur Depo 50,00 515 |[Yenice 1 Depo 10,00
446 [Sutags 1 Depo 600,00 516 |Yenice 2 Depo 120,00
447 |Sutay 2 Depo 50,00 517 |Yenice3 Depo 15,00
448 |Sutasi Depo 1.000,00 518 |Yenigafi Depo 100,00
449 |Siriitme Alemi Ciftligl Depo 50,00 519 |¥enihisar Depo 80,00
450 |Sdritme Depo 120,00 520 |Yenikty 1 Depo 80,00
451 [5ahintepe Depo 300,00 521 |Yeniyapan Depo 150,00
452 [5aksak 1 Depo 30,00 522 |Yesilkéy Depo 1.000,00
453 |Saksak 2 Depo 120,00 523 |Yesilkty Depo 150,00
454 |Senkdy Askeriye-Depo 200,00 524 |Yesilova Depo 200,00
455 [Senkéy DY1 Depo 300,00 525 |Yesilpinar 1 Depo 80,00
456 |Senkdy DY2 Depo 300,00 526 |Yesilpinar Depo 2 200,00
457 |Senkdy Merkez Depo 200,00 527 |Yesiltepe 1 Depo 20,00
458 |Sirinyurt Depo 200,00 528 |Yesiltepe 3 Depo 30,00
459 |Tahtaképri 1 Depo 150,00 529 |Yesiltepe Depo 200,00
460 [Tahtakopri 2 Depo 150,00 530 |Yesilyaz K1 Depo 20,00
461 |Tamsma Depo 400,00 531 |Yesiyaz Depo 80,00
462 |Tagoluk Depo 150,00 532 |Yilanh Depo 80,00
463 |Tatarh 1 Molu Depo 120,00 533 |Y.Karafakih Depo 150,00
464 |Tatarli 2 Nolu Depo 120,00 534 |Yogunoluk Depo 100,00
465 |Tavla Depo 250,00 535 |Y.Okgular ve Haluglu 20,00
466 |Tekebas D2 Depo 1.000,00 536 |Y.Okgular ve Tapir 400,00
467 |Tekebasi DY1 Depo 5.000,00 537 |Y.Okgular ve 30,00
468 |Tekebas Eski Depo 350,00 538 |Yolagz Depo 150,00
469 [Tepehan-1Depo 150,00 539 |Yolluklar Depo 100,00
470 |Tepehan-2 Depo 250,00 540 |Yoncadlzii 1 Nolu 200,00
471 |Tiyek Depo 100,00 541 |Yoncadizi 2 Nolu 150,00
472 |Tokach Depo 200,00 542 |Yoncakaya Depo 120,00
473 [Tomruksuyu Depo 200,00 543 |Yukan Akbez Depo 100,00
474 |Topbogazn Depo 100,00 544 |Yukanbucak 1 Nolu 100,00
475 |Toprakhisar Depo 300,00 545 |Yukankepirce Depo 120,00
476 |Toygarh Depo 40,00 546 |Yukanpulluyazi Depo 120,00
477 |Toygarh Depa 1 200,00 547 |Yunusham Depo 300,00
478 |Toygarli Depo 2 200,00 548 |Yuvah 1 Nolu Depo 100,00
479 |Turfanda Depo 200,00 549 |Yuvah 2 Nolu Depo 150,00
A80 |Turunglu 1 Depo 20,00 550 |Yuvah-3 Dokuzevier 80,00
481 |Turunglu Depo 100,00 551 |[Zeytinoba Depo 150,00
482 Turum;h_l DY1 Depo 500,00 552 Ziyaret Ayakll Depo 75,00
483 |Talek 1 Nolu Depao 100,00 553 |Ziliflihan Depo 250,00
485 |Thrkmenmezraas Depo 150,00

486 |Uluginar Merkez 1 Depo 200,00 553 d t

487 |Uluginar Merkez 2 Depo 150,00 a e su deposu
488 |Uluyol Depo 40,00 3
489 |Uzunalig 1 Depo 80,00 203.582,00 m

TOPLAM HACIM
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Terfi Merkezi Ach

Tablo 1.18 igme Suyu Terfi Merkezleri

Terfi Edilen Yer

Terfi Merkezi Ad

Terfi Edilen Yer

1 | Iskenderun 1500 Terfi Cebike 2. Etap 100 Tonluk TOKI Depo 26| Defne Cekmece Terfi Merkezi Jebekeyi besliyor

2 | Antakya 500 Konutlar Terfi Merkezi Sebekeyi besliyor 27| Defne Harbiye Mozaik Restorant Terfi Merkezi Harbiye Dover Depo

3 | Altindzi Cetenli Terfi Merkezi 1 Cetenli Terfi 2 28| Erzin Baykara Terfi Merkezi Erzin Merkez Baykara Depo

4 | Altingizd Cetenli Terfi Merkezi 2 Cetenli 3 Nolu Depo 29| Alungzd Hanyolu Terfi Merkezi Hanyolu Depo

5 | Antakya Ekinci-Toygarl terfi merkezi Sebekeyi besliyor 30| Hassa Gulpinar Mesire Alan Terfi Merkezi Hassa Akbez Depo

& | Altindzii Sanlar Santiye Yani -1 Terfi Merkezi Fatikli Depo 31| Hassa incesu Terfi Merkezi Hassa 15 Kasim Merkez Depo

7 | Altndzi Fatikli Terfi Merkezi Fatikli Cibeydiy= Depo 32| Hassa Karapinar Terfi Merkezi Aktepe Depo

8 |Antakya Alahan Terfi Merkezi Alahan Depo 33| Hassa Mazmanh Terfi Merkezi Kirkhan Kurtulus Depo

9 | Antakya Kuzeytepe Terfi Merkezi Kuzeytepe Depoya Madernewier, Cankaya Depo,
34| Iskenderun lgme Suyu Antma Tesisi Terfi Merkezi Numune, Denizciler ve Gultepe

10| Antakya Mezbahane 1 Terfi Merkezi Bagniyanik Havuzlar Depo Terfi

11| Antakya Sarayak 10000 lik Terfi Merkezi Sebekeyi besliyor 35| Iskendeun Giltepe Terfi Merkezi Giltepe Terfi

12| Antakya Bagrniyanik Fenerbahce Okulu Terfi Merkezi Fenerbahge Depo 36| Iskenderun Sahintepesi Terfi Merkezi Sahintepesi sebekeyi besliyor

13| Antakya Bagnyanik Havuzlar 600 lUk Terfi Merkezi Havuzlar Depo 37 |Antakya Saraycik Fenlisesi Terfl Merkezi Sarayuk Valilik Depo

14| Antakya Bagriyanik Kardesler 100 lik Terfi Merkezi Kardesler Depo 38| Antakya Serinyol Mahallesi Terfi Merkezi Serinyol Depo

15 |Antzkya Narlica Terfi Merkezi Narlica Depo 39| Antakya Serinyol-Sarayeik Terfi merkezi depo Sarayeik 15.000'lik Depo

16| Antakya Sarayck-Gekmece Terfi Merkezi Gekmece Depo 40| kirkhan Kurtulug Terfi Merkezi Kirkhan Aktas Depo

17| Antakya Serinyol Cekmece 1-2 Terfi Merkezi Sebekeyi beslivor 41| Samandag Tekebas 1 Terfi Merkezi 1000'lik Depo

18| Antakya Soguksu 1 Terfi Merkezi Narlica Terfi 1 Depo 42| Samandag Tekebag Keson Kuyulan Terfi Merkezi 5000'lik Depo

19 |iskenderun Bayrak Maslak Terfi Merkezi Cebike 1, Etap TOKi Depo 43| samandag Tekebas Terfl Merkezi 2 Sutasi, Kusalam Depo

20| Belen Bakras 1 Terfi Merkezi Bakras Terfi 2 44| Yayladag Aritma Terfi Merkezi Bezge Terfi

21| Belen Bakras 2 Terfi Merkezi Bakras Terfi 3 45| Yayladagi Arslanyaz Terfi Merkezi Yayladag Kurtulus Depo

22| Belen Bakras 3 Terfi Merkezi Belen Halilbey Depo 46| Yayladagi Bezge Terfi Merkezi Bezge Depo

23| Belen Cumhuriyet Terfi Cumhurivet Depo 47| Yayladag Camalti Terfi Merkezi Yayladag Toki Depo

24| Reyhanl Clideyde Terfi Merkezi Ciideyde Depo 48| Yayladag Kislak 1 Terfi Merkezi Kislak Depo

15| Defne Cokek Terfi Merkezi 1 Cokek Depo 49| samandag Yaylica Yeni Terfi Merkezi ‘aylica Depo
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1.5.2 Atik Su Hizmetlerine Ait Bilgiler

Tablo 1.19 Atik Su Antma Tesisleri

Tesisin Adi Hizmete Giris Yili Kapasite (m?3/gln)
1 |iskenderun Atik Su Aritma Tesisi 2001 [20%4 it Tasfisfe !"(01"n1svon 57.000
Karar ile tarafimiza devredilmistir.)
2 |iskenderun Denizciler Atik Su Aritma Tesisi 2014 4.354
3 |Payas Ek Evsel Atik Su Aritma Tesisi 2019 {201_4 ylinds Devly Tasﬂvle K‘or‘n!svon 5.500
Karar ile tarafimiza devredilmistir.)
4 |Payas Evsel Atik Su Aritma Tesisi 2T (201_4 yllincia BEVIP Tasﬁ\,te I{‘or.msyon 1.800
Karar ile tarafimiza devredilmistir.)
5 |Belen Paket Atik Su Aritma Tesisi 2015 yilinda Devir Tasfiye K-‘:mhlsvlon Karar ile 200
tarafimiza devredilmistir.
6 |iskenderun Karayilan Evsel Atik Su Aritma Tesisi A0t {201_5 ¥linda Bevie TaSﬁ‘{E I(‘or.nls\,fon 529
Karar ile tarafimiza devredilmistir.)
7 |Daortyol Atik Su Aritma Tesisi 2015 12.769
8 |Samandag Atik Su Aritma Tesisi 2015 8.052
9 |Erzin Atik Su Aritma Tesisi 2017 5.841
10 |Reyhanh Atik Su Aritma Tesisi 2017 8.785
11 |Antakya Serinyal Atik Su Anitma Tesisi 2017 3.859
12 |Kirikhan Atik Su Aritma Tesisi 2017 18.000
13 |Antakya Narlica Atik Su Aritma Tesisi 2018 21.264
14 |Hassa Atik Su Aritma Tesisi 2019 4.000
2023 yilinda Blyiksehir Belediyesi Meclis k;
15 |Antakya EXPO Atik Su Aritma Tesisi i sl S I 300
ile tarafimiza devredilmistir.
16 |iskenderun Digiinyurdu Paket Aritma Tesisi 2024 1.600
17 |Dortyol Bahgelievler 1. Etap TOKI Paket AAT 2025 1.400

Toplam 155.453

Kirikhan AAT




llgesi

Antakya

Fenni Kanal

Tablo 1.20 ilgelere Gore Atik Su Sebeke Uzunlugu (m)

Diger
66018,53

N.

1

2 |Altinézi 36310,56 722286,72
3 |Arsuz 10550,69 352171
4 |Belen 2051,45 101705,05
5 |Defne 7285,46 125739,85
6 |Dortyol 4909,19 120891,4
7 |Erzin 13376,80 234420,43
8 [Hassa 5136,00 199261,58
9 |iskenderun 20789,40 322044,25
10 |[Kirikhan 13339,76 184765,28
11 [Kumlu - 29864,89
12 |Payas 11162,46 160178,3
13 |Reyhanli 211990 162813,86
14 |Samandag 11673,20 261219,3
15 [Yayladag 25135,1

121.895,67

A\

2719866,25

Toplam
66.018,53
758.597,28
214.072,41
103.756,50
133.025,31
125.800,59
247.797,23
204.397,58
342.833,65
198.105,04
29.864,89
171.340,76
164.933,76
272.892,50
25.168,10

3.058.604,13
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Tablo 1.21 Atik Su ve Yagmur Suyu Terfi Merkezleri

Terfi Merkezi Adi Terfi Edilen Yer B Terfi Merkezi Adi Terfi Edilen Yer
1 | Antakya Odabasi Thi-1 28 | iskenderun Dogumevi Yagmur Suyu Terfi
Deniz Desarj
2 | Antakya Odabasi TM-2 29 | iskenderun Fransiz Kanal Yagmur Suyu Terfi
3 | Antakya Guzelburg TM-4 Terfi 30 |iskenderun Adalet Sarayi Yagmur Suyu Terfi
4 | Antakya Glzelburg— Thilg 31 | Iskenderun Stadyum Yadmur Suyu Terfi
5 | Antakya Guzelburg TM-15 Terfi Marlica Atik Su Antma Tesisi 32 | Iskenderun Persembe Yagmur Suyu Terfi Feyezan Kanal|
& | Antakya Uztimndali Atk Su Terfi 33 | Iskenderun Adliye Bathi Cikti Yagmur Suyu Terfi
7 | Antakya Mobsan Th-1 34 |iskenderun Pac Batt Cikt1 Yagmur Suyu Terfi
& | Antakya Mobsan TM-2 35 | iskenderun Barinak Atk Su Terfi
3 | Antakya Mobsan ThM-9 Terfi 36 | iskenderun Eski Danmez Atik Su Terfi
Iskenderun Atk Su Aritma Tesisi
10 | Antakya Derince Atk Su Terfi Serinyol Atik Su Antma Tesisi 37 | iskenderun 49 Evler Atik Su Terf|
11 | Antakya Bohgin Atk Su Terfi Dereye Desarj 38 | Iskenderun Yeni Dénmez Atk Su Terfi
12 [Antakya Kavash Batti Ciktl Asi Nehri Degar 39 | Iskenderun Denizcler E-5 Atik Su Terfi
Denizciler Atik Su Aritma Tesisi
13 | Arsuz TM-1 Atk Su Terfi 40 | Iskenderun Denizciler Kinal Ada Atk Su Terfi
14 | Arsuz TM-5 Atk Su Terfi 41 | iskenderun Sariseki AAT Yani Atik Su Terfi
Dereye Desar)
15 | Arsuz TM-9 Atk Su Terfi 47 | iskenderun Sariseki Kopri Alti Atik Su Terfi
16 | Belen Cakalli Atik Su Terfi 43 |iskenderun Karayilan Park ici Atk Su Terfi
Karayilan Atik Su Antma
17 | Belen Atik Atik Su Terfi 44 | iskenderun Karayilan Dere ici Atk Su Terfi
18 | Belen Pazar Yeri Atk SuTerfi iskenderun Atk Su Antma Tesisi 45 | Kirtkhan Atk Su Terf| Kinkhan Atik Su Aritma Tesisi
19 | Belen Eski PTT Atk Su Terfi 46 | Kumlu Atk Su Terfi
20 | Belen Sanman Aslanh Atk Su Terfi 47 |Payas Kiillive Bath Cikti Yagmur Suyu Terfi
21 | Belen Th-26 Atik Su Terfi 48 | Reyhanh TM-1 Atsk Su Terfi Dereye Degarj
22 | Belen Tvi-27 Atik Su Terfi 49 | Reyhanli TM-2 Atk Su Terfi
23 | Belen Sekere Atk Su Terfi 50 | Samandag Liman 1 Atik Su Terfi
Def L Batti Cikt 5
2 mne s Mumcu Baity Gl vemur: Suyy Asi Nehri Desar] 51 | samandag Liman 2 Atk Su Terfi
25 | Hassa TOKI Atk Su Terfi Hassa Atik Su Antma Tesisi 52 | Samandad Magaracik Atik Su Terfi Samandag Atk S5u Anitma Tesisi
26 | Hassa Aktepe ThW-5 Atik Su Terfi 53| Samandag Deniz Terfi
Dereye Desarj
Hassa Aktzpe Th-4 Atik Su Terfi
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1.6 YONETIM, IC KONTROL VE DIS DENETIM SISTEMI

1.6.1 Yonetim

HATSU Genel Miidiirliigii 2560 sayili Kanuna tabi olarak 12.11.2012 tarih ve 6360 sayili yasa .
cercevesinde 01.04.2014 tarihinde kurularak faaliyete gegmistir. HATSU nun yonetimi asagidaki
organlarca saglanir.

@ © =« @
GENEL YONETIM . GENEL
KURUL . KURULU DENETCILER MUDURLUK

[

—/

1.6.2 i¢ Kontrol Sistemi

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda; mali saydamlik, hesap verme
sorumlulugu, stratejik planlama, performans esasli biitgeleme, ¢ok yilli biitgeleme ile i¢ kontrol ve
i¢ denetim konular1 yeni mali yonetim ve kontrol sistemini olusturan temel unsurlar olarak
diizenlenmis bulunmaktadir.

I¢c kontrol sistemi; etkin, etkili ve seffaf bir mali yonetim ve kontrol yapisiyla islevsel agidan
bagimsiz i¢ denetim sistemi ve i¢ kontrol sisteminin bagimsiz dis denetimini gerekli kilmaktadir. I¢
kontrol sistemi; i¢ kontrol, 6n mali kontrol ve i¢ denetimi kapsamaktadir.
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ig: kontrol; kamu kaynaklariin etkili, ekonomik, verimli ve idarenin amaglarina uygun bir sekilde
kullanilmasi, is ve islemlerin mevzuata uygunlugu, faaliyetler hakkinda diizenli, zamaninda ve
giivenilir bilgi {iretilmesi, Idarenin varliklarinin korunmasi, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin
onlenmesi konularinda yeterli ve makul giivence saglayan bir yonetim aracidir. I¢ kontrol, sadece
kontrol faaliyetlerini degil, Idarenin organizasyon yapisini, isleyisini, gorev yetki ve
sorumluluklarimi, karar alma siireglerini kapsayan ve Idarenin ¢alisanlarinin tamaminin rol aldig
dinamik bir sliregtir.

On Mali kontrol; Idaremizin gelir, gider, varlik ve yiikiimlilliiklerine iliskin mali karar ve
islemlerinin; harcama birimleri ve Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi tarafindan HATSU
biit¢esi, biit¢e tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili harcama programi, finansman
programi, merkezi yonetim biitge kanunu ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi yonlerinden yapilan kontroldiir.

I¢ denetim; kurumumuzun calismalarmna deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve
rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyetidir.

1.6.3 D1s Denetim

Idaremizde dis denetim Sayistay Baskanliginca ve Igisleri Bakanlhg Miilkiye Miifettisligi
tarafindan yiriitiilmektedir.

Sonug olarak; Idaremizde yukarida anlatilan I¢ Kontrol Sistemi ve dis denetim diizenli olarak
mevzuata ve takvimine uygun bir sekilde uygulanmaktadir.

D- DIGER HUSUSLAR

Hatay  Biyiiksehir  Belediye = Meclisi,

HATSU Genel Kurulu olarak 2560 sayili

ISKi Kanunda yazili yetki ve gorevleri
gorlslip karara baglamak tizere her yil

Mayis ve Kasim aylarinda 6zel giindemle

toplanir.

Genel Kurulun toplanma ve g¢alisma éﬁ
esaslarma iliskin olarak 2560 sayih ISKI P
Kanunda diizenlenmemis hususlarda; 1580
sayili Belediye Kanununun hiikiimleri i
uygulanir. _ =
(Degisik:  7/2/1983-KHK  56/3  md.;

Degistirilerek kabul: 23/5/1984 - 3009/3 md.)
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VE HEDEFLER

A- idarenin Amag ve Hedefleri

B- Temel Politikalar ve Oncelikler




A- idarenin Amac ve Hedefleri

Tablo 2.1 2025-2029 Stratejik Planindaki Amag ve Hedefler

Kesintisiz ve Saglikli Su Hizmeti Verilmesi

Hedef 1.1 igme Suyu Hatlari ve Dagitim Siirekliliginin Saglanmasi

- Saghikl, ‘retlerli ve Kalilteii ,i‘;,me SEJW Temini lgm Aritma, Dezenfeksiyon islemlerinin Tesisi ile
Altyapi Tesislerinin lyilestiriimesi ve Kontroliniin Saglanmasi.

Hedef 1.3 Su Kaynaklarinin Verimli Kullaniimasi igin igme Suyu Tesislerinde Kayip-Kagak Onlenmesi

Hedef 1.4 igme Suyu Kalitesinin Artiriimasi

Hedef 2.1 Atik Su Sistemlerini Etkin Yonetmek.

Hedef 2.2 Atik Sulan Toplamak, Standartlara Uygun Olarak Antmak, Uzaklastirmak.

Giiglii ve Strdiriilebilir Abone Y&netim Sistemi Olugturmak

Vatandas Memnuniyetini Arttirmak igin Abone Bilgi Sisteminin Daha Etkin Kullanilmasi,

def 3. iy P :
R Verimliligin Arttirilmasi Ve Vatandaslara Daha Hizli Hizmet Saglamak

Kurumsal Kapasiteyi Yilkseltmek, Kapasiteyi Arttirmak ve Mal Siirdiirdilebilirlik

Hedef 4.1 Daha Etkin Bir Kurumsal Yapi igin Yénetim Ve Hizmet Verimliliginin Arttirilmasini Saglamak

Hedef 4.2 Etkili bir Yonetim Sistemi Kurmak

Hedef 4.3 Is Saghg ve Glavenligi Klltirind Yayginlastirmak

Hedef 4.4 Is Kazalarini ve Meslek Hastaliklarint Onlemek

Hedef 4.5 Uzaktan Egitim Sistemi ile Personelin Egitime Katilimim Saglamak

Hedef 4.6 Kurum Hizmetleri icin ihtiyac Duyulan Mal, Hizmet ve Yapim islerini Ekonomik ve En verimli
Sekilde Saglamak.

Hedef 4.7 Strddrdlebilir Mali Yapi Olusturmak.

Hedef 4.8 Kaynaklarin Ekonomik, Etkin, Verimli ve Mevzuat Cergevesinde Kullaniimasim Saglamak

Bilisim Teknolojilerine Dayali Yenilikci Kurum Kiiltiirii Olusturmak ve Yenilenebilir Enerji

Kapasitesini Arttirmak

Kurumsal Web Sitemiz, E-Devlet ve Mobil Uygulamalar Uzerinden Vatandaslarimiza interaktif

i Hizmetler Sunmak

Hedef 5.2 Diger Daire Baskanliklarimiza Yazilimsal ve Donanimsal Gozuimler Uretmek, Destek Saglamak.

Hedef 5.3 Kuruma Ait Verileri Tek Bir Cati Altinda Toplayarak; Yapilan Veya Yapilmasi Planlanan Projelere
) Althk Olusturmak.

Hedef 5.4 Mevcut Sunucu ve Internet Altyapisini lyilestirerek Hizli ve Guvenli Bir Altyapi Saglamak ve

Yenilenebilir Enerji Kapasitesini Arttirmak

HATSU Genel Miidiirligi 2025-2029 Stratejik Plani1 kapsaminda 5 Stratejik Amag, 19 Hedef ve
belirtilen amaglara ulagmak tizere 98 Gosterge belirlenmistir.
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B- Temel Politika ve Oncelikler

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidirliigii (HATSU), vyirirlikteki mevzuat
gergevesinde belirlenen misyon ve vizyonu dogrultusunda; vatandaslara kesintisiz, kaliteli ve
stirdirilebilir su ve kanalizasyon hizmeti sunmay1 temel ilke edinmistir. Bu kapsamda
kurumumuz asagidaki politika ve oncelikler dogrultusunda faaliyetlerini yliritmektedir.

-Yenilik¢i ve Siirekli Gelisim

Vatandaslara sunulan icme suyu ve kanalizasyon
hizmetlerinin yiiksek kalite standartlarinda, etkin ve

Kaliteli Hizmet Sunumu *— verimli sekilde gergeklestirilmesi temel dnceliktir. Hizmet
memnuniyetini artirmaya yonelik siirekli iyilestirme
calismalari yiiriitdlir.

Tiim hizmet siireclerinde esitlik ilkesi benimsenir;
higbir ayrim goézetmeksizin tiim vatandaslara adil ve
tarafsiz hizmet sunulur. Karar alma ve uygulama
siireclerinde objektiflik esastir.

--------------- *Tarafsizlik ve Adil Olma

Kurum faaliyetleri, mali islemler ve yatirim planlamalari
kamuoyuna acik ve denetlenebilir sekilde yiriitiilir.

A(;IkllkISeffafllk° """""""""""""""""" Bilgi paylasiminda dogruluk ve erisilebilirlik ilkeleri

gozetilir.

Belirlenen hedef ve performans gostergeleri

dogrultusunda sonu¢ odakh calisma anlayisi i °Ba$arl Odakllllk

benimsenir. Kurumsal performansin artiriimasi ve
siirdiiriilebilir basar saglanmasi amagclanir.

Hizmet sunumunda siireklilik, dogruluk ve sorumluluk
Guvenilirlik - bilinci esas alinir. Vatandaslarin kuruma duydugu
glivenin korunmasi ve giiclendirilmesi 6nceliklidir.

Kurum ici is birligi, koordinasyon ve dayanisma

kiiltiirii desteklenir. Ortak hedeflere ulasmada ekip (Y AN | S * Takim Ruhuile Calisma

calismasi temel yonetim anlayisi olarak benimsenir.

Hizmet planlama ve uygulama siireglerinde vatandas
memnuniyeti 6n planda tutulur. Talep ve beklentilere hizli,
etkin ve ¢6ziim odakli yaklasim sergilenir.
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FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

B- Performans Bilgileri
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ey [Buag

uapswzy yiges

0

%8BT
njegay wnjdol aa ueysy

LT

LID[I9PI) 99)Ng] SPUIAZN(] BULIPUBIUIS YIWOUOY T A [QUOAISNUO] '€ YIJeID)

19[18WZ|H BLINIOY BIABS

OF'0LE'BIE PHE'L  O0'000'ZTOEHHOT DO'0O0°000'OTE  OC'ODOTOS  OD'000'TSS O 00'000'05  ¥H'POLSLE'SEO'E  GLYOMISTEEE'S  TTZTLO000°TT  00'0OC'SSOET  ZS'ESLENE’6ST  00°0DC'BEE9ST  ES'THI'EEE'999°F  TZ'SES'PBOTEEE  LT'SSE'OSY'ST  00'00CLTEGE  €5'Z8R°LETTSEZ  00'000'609°TZE  wwidoy
D0'SHEIET 000005167 0 0 0 o o o 0 0 il 0 0 o 00'5p6°931T 00000°SE6 T 0 0 0 o wanawH fifes|
e,
TO'SEFECTYENT  |00'000 60 TSYT ] o o al 0 0 $TSLTEES 586 00'000°FTLSTTT [0 o o o EL'6ET OLY BEY 00°000° ££E'95 o 0 o o ey ]
wnjdoy an Ueys)
4 " ¥ i Japaw |
1954 '980°TSE DYOOOEETAROT |0 il ] ul o il 12'I0UERESEL 6. o zag L09 o o (] ] C6/bS8 0T 512 12565 NG RIT 0 o 0 0 P
o [00°000° 00T 0 0 0 0 0 (o o 0 o (¢} o 0 (i 60000 00T 0 0 0 0 HB|jRLg Bunses) ¢
) U 4
BUFSETIZE9S'S  |O0OMETLTOLL D DO'0C0TOD0TOTE  (DO'00OTOS  |00'000°TSS [0 00'000°DS [S6'LBEVEERLG'T (00000 IBKS9S'E  [ITTL0000'TT  |00'0O0'SSOET  [ZYESLETEEST  [00'000EEE'99T  |0G'TONELSTION  JOODONTILVETE  |LTSSE'CSY'ST [00'00CTLTE'SE  [ES'TEE'LSTIEET  (00'000G09°TIE :Enx .wcu__w._ T
AP B D AP HREARD L] WG 1AE, WG PP PG 1D AP RIS, W Lapin g
ading ryday a4ing (T cumjele) g Liamjein g a4ing (TCET ayng e | =hng iwijelo) abng wirjee ) =g Lkl o
PO
a4ing J1uIoucy3 an puokisyucd 1A SZ0Z T elqel

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




g Ol T

Grafik 3.2 2025 Yih Giderlerin Ekonomik Smiflandirmasi (A Cetveli)

Personel Giderleri

i |

Sermaye Giderleri
47%

Diger Giderleri

=0
3%

o

0%

Mal Ve Hizmet Alim
Giderleri

46%

Sosyal Glvenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri

830 BUTCE GIDERLERI HESABI 10.400,000.000,00 7.844,568.970, 76%
830 1 Personel Gidarleri 331.404.000,00 285.287.882,53 B86%
830 ] 1 |Memuriar 191.568.,000,00 191.570.183,45 100
B30 1 2 |Sozlesmeli Personel 21.217.000,00 25.681.274,22 121%
830 1 3 |isgiler 117.415.000,00 66.829.163,96 57%
830 1 4 |Gegici Personel 803.000,00 101.681,48| 13%
830 1 5 |Diger Personel 401.000.00 1.105.579,42 276%
830 2 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 39,744.000,00 25.650.355,17) 65%
B30 2 1 |Memurlar 18.563.000.00 14.664.881,23] 795
B30 2 2 |56zlesmeli Personel 5.805.000,00 3.368.090,44 S58%
330 2 3 |isgiler 15,340,000,00 7.617.383,50 50%
830 2 4 |Gecicl Personel 36.000,00 0,00 0%
30 3 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 3.620.705.000,00 3.666.339.142,53| 101%
830 3 2 |Tuketime Yénelik Mal Ve Malzeme Alimlan 1.247.648,000,00 1.088.606.780,71 87%
830 3 3 |Yolluklar 2.914.000,00 1.008.565,12 35%
830 3 4 |Garey Giderleri 20.502.000,00 12.110.7886,77] 59%
B30 3 5 |Hizmet Alimlarn 2.071.164.000,00 2.103.548.768,51 102%
830 3 6 |Temsil Ve Tanitma Giderleri 1.200.000,00 5.698.016,50 475%
830 3 7 |Menkul Mal,Gayrimaddi Hak Alim, Bakim Ve Onanim Gi 120,172.000,00 387.576.012,57) 323%
830 3 8 |Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri 157.105.000,00 67.790.212,35 43%
830 4 Faiz Giderleri 39.888.000,00 259,913.753,52 652%
830 4 2 |Diger ic Borg Faiz Giderleri 39.888.000,00 259.913.753,52 B52%
B30 5 Cari Transferler 55.000,00 11.000.072,11 20000%
8230 5 4 |Hane Halkina Yapilan Transferber 55.000,00 11.000,072,11 20000%
830 6 Sermaye Giderleri 5.888,104.000,00 3.695.876.764,44 63%
830 ] 1 |Mamul Mal Alimlan 32.745.000,00 42.681.466,83] 1308
330 B 2 |Menkul Sermaye Uretim Giderleri 35,149,000,00 18.231.749,78] 52%
830 & 3 |Gayri Maddi Hak Alimlan 5.310.000,00 24.132.161,59| 434%
830 & 4 | Gayrimenkul Alemlar Ve Kamulastirmast 4.500.000,00 12.216.430,54] 271%
830 6 5 |Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri 5.810,290.000,00 3.598.614,955,70 62%
830 6 6 |[Menkul Mallarin Blyik Onarim Gideri 10.000,00 0,00 0%
830 B 7 |Gayrimenkul Biylk Onanm Gideri 100.000,00| 0,00 0%
830 | 7 Sermaye Transferi 50.000,00 0,00, 0%
B30 7 1 [Yurtici Sermaye Transferi 50.000.00 0,00] 036
830 B8 Borg Verme 50.000,00 501.000,00 1002%
B30 g 1 |Yurticl Borg Verme 50.000,00| 501.000,00 1002%
830 | 9 Yedek Odenekler 480.000.000,00 0,00, 0%
230 9 6 [Yedek Odenck 480.000,000,00 0,00 0%
TOPLAM 10.400.000.000,00 7.944.568,970,30 T6%
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800 BUTCE GELIRLERi HESABI 9.600.000.000,00 5.697.918.540,70 59%
800 Tegebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 3.362.000.000,00 2.514.050.345, ZGI 75%
800 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 3.355.000.000,00 2.447.463.992,33 73%
800 KIT ve Kamu Bankalari Gelirleri 0,00 50.472.054,00 -
800 Kurumlar Hasilati 5.000.000,00 98.176.450,15 184%
800 Kira Gelirleri 2.000.000,00 6.937.848,78| 347%
800 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 4.818.000.000,00 1.895.885.408,21 39%
800 Yurt Digindan Alinan Bagis ve Yardimlar 4,750.000.000,00 1.304.991.894,44 27%
800 Merkezi Yonetim Biitgesine Dahil idarelerden Alinan 0,00 225.020.531,13 -
800 Diger idarelerden Alinan Bagis ve Yardimlar 0,00 1.315.945,54 -
800 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 68.000.000,00 364.557.037,10 536%
800 Diger Gelirler 1.430.000.000,00 1.237.496.860,23| 87%
800 Faiz Gelirleri 15.000.000,00 19.119.193,67 127%
800 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 1.200.000.000,00 1.105.531.944,99 92%
800 Para Cezalar 45.000.000,00 25.422.675,65 56%
800 Diger Cesitli Gelirler 170.000.000,00 87.423.045,92 51%
800 |Sermaye Gelirleri 0,00 50.486.027,00| -
800 Tasinmaz Satig Gelirleri 0,00 50.486.027,00 -
810 iRed ve iadeler (-) 10.000.000,00 25.499.2?6,45' 255%
810 Tesebiis ve Miilkiyet Gelirleri 5.000.000,00 25.352.056,64' 507%
810 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 5.000.000,00 25.347.068,10 507%
810 Kurumlar Hasilati 0,00 4.988,54 -
810 Alinan Bais ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 2.500.000,00 0,00| 0%
810 Yurt Digindan Alinan Bagig ve Yardimlar 2.500.000,00 0,00 0%
810 | Diger Gelirler 2.500.000,00 147.219,81 6%
810 Para Cezalan 0,00 32.469,55 -
810 Diger Cesitli Gelirler 2.500.000,00 114.750,26 5%

Yardimlar ile Ozel

TOPLAM

Grafik 3.3 2025 Yih Gelirlerin Ekonomik Siiflandirmasi (B Cetveli)

Sermaye Gelirleri _ Red ve ladeler (-)

ol
1%

Diger Gelirler
22%

Alinan Bagis ve

Gelirler

33%

0%

9.600.000.000,00 5.672.419.364,25

Tesebbis ve Milkiyet

Gelirleri
44%

59%
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Tablo 3.4 2024-2025 Yillan Gelir Oranlan

ACIKLAMA 2024 Yih 2025 Yih

1 |Tegebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 751.045.283 2.514.050.345 335%

2 |Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 238.697.172 1.895.885.408 794%

3 |Diger Gelirler 739.863.548 1.237.496.860 67%

4 |Sermaye Gelirleri - 50.486.027 -

5 |Red Ve iadeler (-) 8.234.736 25.499.276 310%
TOPLAM 1.721.371.268 5.672.419.364 330%

Grafik 3.4 2024- 2025 Yillar1 Gelir Oranlar1

2024-2025 Yillar Gelir Oranlan
3.000.000.000

2.500,000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000

S00.000.000

Alnan Bagrg ve Yardimlar Diger Gelwker
e Ozel Galirler

2024 Y 2025 Yl ——ran

Tablo 3.5 2024-2025 Yillarn Gider Oranlari

ACIKLAMA 2024 Yili 2025 Yili
1 |Personel Giderleri 268.381.490 285.287.883 6%
2 |Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 27.877.948 25.650.355 -9%
3 |Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 2.718.236.123 3.666.339.143 35%
6 |sermaye Giderleri 543.427.820 3.695.876.764 680%
- |Diger Giderleri 102.597.586 271.414.826 265%

TOPLAM 3.660.520.967 7.944.568.970 217%
Grafik 3.5 2024- 2025 Yillar1 Gider Oranlari

2024-2025 Yillan Gider Oranlan

4,000.000.000
3.500.000.000
3. 000,000, 000
2,500,000, 000
2000000000
1.500.0:00_000
1000000 D0

500.0:00.000

—02A Y - 2025 Yilh ———Oran
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KURUMSAL

Ked. Ked. Kod. Kod.

Tablo 3.6 Biitce Giderlerinin Kurumsal Siniflandinimas:

KURUM ADI1

2025 Bitcesinin
Gergeklesme
Oram %

2025 YiLl BUTCESI

2025 YILI GERCEKLESEN

a6 | 31 2 |OZEL KALEM MUDURLOED 1,200,000 0 0%

46 | 31 5 [INSAN KAYNAKLARI DAIRES BASKANLIGI 2.050.364.000 2.203.500.856 107%
a6 | 31 10 |BiLGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI 41.420.000 57.770.199 139%
6 | 31 24 |HUKUK MUSAVIRLIGI 5.000.000 3.956.400 79%
46 | 31 20 |ABONE ISLERI DAIRES| BASKANLIGI 4.264.000 12.704.764 298%
46 | 31 31 |DESTEK HIZMETLERI DAIRES] BASKANLIS! 524.830.000 446.919.601 85%
a6 | 31 32 |PLAN VE PROJE DAIRES BASKANLIGI 50,249,000 45.009.912 90%
a6 | 31 33 |SU VE KANAL ISLETME DAIRES] BASKANLIGI 597.140.000 1.366.388.739 229%
46 | 31 | 3 | 34 |ISLETMELER DAIRESI BASKANLIS) 249,907.000 84.376.717 34%
a6 31 3 35 |SEBEKELER DalRES BASK.&NUGI 403.343.000 866.690.039 215%
46 | 31 | 3 | 36 |PLANLAMA VE YATIRIM DAIRESI BASKANLIGI 5.074.200.000 1.918.598.281 38%
46 | 31 | 3 | 37 |STRATEJ GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI 524.058.000 281.870.046 54%
46 | 31 | 3 | 38 |ELEKTRIK, MAKINE ve MALZ. DAIRESI BASKANLIEI 873.825.000 £50.816.062 74%
46 | 31 | 3 | 29 |MUSTERI HIZ. VE KURUMSAL ILETISIM DAIRES| BAS. 3301‘]11"2"1?“‘:“ 5.967.355 60%

7.944.568.970

MUSTERT HIZ. VE RURUMSAL ILETISIM DARES] BAS

ELEKTRIK, MAKINE ve MALZ. DAIRESI BASKANLIG)

STRATE!| GELISTIRME DAIRESI BASKANLIG

PLANLAMA VE YAT RIM DAIREST BASKANLIGI

SEREKELER DAIREST BASKANLIGI

ISLETMELER DAIRE ST BASKANLIG!

SUVE KANAL ISLETME DAIRES] BASKANLIGH

PLAN VE PROJE DAIREST BASKANLIGI

DESTEK HIZMETLERI DAIRES] BASKANLIGI

ABOME ISLERT DAIRES] BASKANLIGH

HUKUE MO SavieLIG]

BILGI SLEM DAIRES] BASKANLIGE

INSAN KAYNAKLARI DAIRES] BASKANLIG!

OZEL KALEM MOCORLUGD

Grafik 3.6 Birim Harcamalarin 2025 Biitcesine Oram

0 5.967.355 60%

m “--281.870.046  54%

38%
866,690.039 215%
‘9::1990_ 84.376.717 34%
ﬁaes.sss.?ss 229%
iso.zag.ooo' DNIIZ | o
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5.000.000 3.956.400 79%
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3.2 Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

3.2 Temel Mali Tablolara iliskin Agiklamalar

Tablo 3.7 HATSU 2025 Yili Faaliyet Senuglan Tablosu

Ekonomil 2024 YILI
BUTCE GIDERININ TURU

Hasap CARI Y1L[2025)

L ":d K:d TL

630 GIDERLER HESABI 2.903.195.218,84 4.065.895.022 88
630 |1 Personel Giderleri 237.172.112,06 271.461.505,69
630 1 1 Memurlar 140.698.014,33 191.569.131,13
630 1 2 Sézlegmeli Personel 21.192.991,85 25.681.274,22
630 |1 3 isgilar 74.334.654,28 53.003.839.44
630 (1 4 Gegici Sireli Calisanlar 0 101681 48
630 1 5 Diger Personel 946.451,60 1.105.579.42
B30 |2 Spsyal Glvenlik Kurumlarina Deviet Primi Giderler| 27.877.947,79 25.650.355,17
630 |2 1 Memurlar 13.350.502,54 14.664.881,23
630 2 2 Sozlesmeli Personel 3.353.774.21 3.368.090,44
630 2 3 iscilar 11.173.671,04 7.617.383,50
630 3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.168.940.478,58 2.986.692.515,06
630 |3 2 Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Almlar 450.023.009,06 725.770.129,70
630 3 3 Yolluklar 1.093.974,76) 1.008.565,12
630 3 4 Gérev Glderleri 7.260.737,18 16.150.257,30
630 3 5 Hizrmet Alimlar 1.577.678.286,28 2.084.492.722,51
630 |3 6 Temsil ve Tanitma Giderleri 72.181,42 581.197,19
630 3 7 Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Balkim ve Onanm Giderleri 90,191.933,88 102.194.936,96
630 3 g Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onanm Giderleri 2.620.356,00 56.494.710,28
630 4 Faiz Giderleri 175.330.542,46 607.968.624,95
630 |4 2 Diger Ig Borg Faiz Giderleri 175.330.542,46 607.968.624,95
B30 H Cari Transferler 4.691.519,23 11.000.072,11
B30 5 4 Hane Halki ve isletmelere Yapilan Transferler 4.691.519,23 11.000.072,11
630 11 Dejger Ve Miktar Degigimleri Giderleri 86.493.765,70 61.793.132,16
630 11 |6 Kur Degisikligi Nedentyle Doviz Cinsi Borg Stokundaki Artislar 74,260.351,00 49,366.187,11
B30 1 |7 Kur Degisikligi Nedeniyle Doviz Cinsinden Alacaklardaki Azahslar 12.228.640,50 12.426.945,05
630 11 |99 |Diger Deger ve Miktar Degiigimleri Giderleri 4.774,20 0
630 |12 Gelirlerin Ret Ve ladesinden Kaynaklanan Giderler 18.888.585,67 24.104.682,79
630 [12 |3 Tesebbiis ve Milkiyet Gelirleri 17.737.849,97 23.540.581,15
630 12 |5 Difier Gelirler 1.150.735,70 564.101,64
630 13 Amortisman Giderleri 1.787.109,31 20.744.733 58
630 (13 |1 Maddi Duran Varliklarin Amortisman Giderleri 1.787.109,31 )
630 13 |2 Maddi Olmayan Duran Varliklarin Amortisman Giderleri 1] 20.744.733,58
&30 14 Ik Madde ve Malzeme Giderleri 182.017.158,04 56.479.397 36/
B30 14 |1 Kirtasiye Malremaler 2.973.027,53 B11.828,10
630 14 |2 Beslenme, Gida Amagh ve Mutfakta Kullanilan Tiketim Malzemeleri 137.067,00 506.521,50
630 |14 |3 Tibbi ve Laboratuvar Sarf Malzemeleri 30.481.386,70 535.620,96
630 14 |4 Yakitlar, Yakit Katkilan ve Katk Yagilar 31.665.879,38 13.362.556,50
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630 |14 |5 Temizleme Ekipmanlar: 4.980.425,21 54861398
630 14 |6 Giyecek, Mefrusat ve Tuhafiye Malzemeleri 577.681,00 9.030,00
&30 14 (7 Yiyecek 0 0
630 |14 |8  licecek 0 0
630 |14 (10 |Zirai Maddeler 0 0
630 |14 (12  |Bakim Onarim ve Uretim Malzemeleri 27.248.614,49) 6.018.091,98
630 14 |13 |Yedek Pargalar 73.023.718,73 29,562.338,54
B30 14 (14 [Makil Vasitalar Lastideri 5.216.392,00 2.747.190,80
630 |14 |15 |Degisim, Bagis ve Satig Amach Yayinlar 10.320,00 80.000,00
630 (14 |17 |Basingh Ekipmanlar 5.531.176,00 2.391.085,00
B30 14 (99 |Diger Tiketim Amach Malzemeler 171.470,001 106.520,00/
630 |99 Diger Giderler 0| 0,01
B30 |99 (99 |Yukanda Tanimlanmayan Diger Giderler 0 0,01

GIDERLER TOPLAMI (A) 2.903.199.218,84  4.065.895.022,88
600 GELIRLER HESABI 1.856.806.597,83 6.104.877.584,31
600 |3 Tesebbiis ve Milkiyet Gelirleri 857.308.087,83 2.966.723.091,69
600 |3 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 843.848.046,58 2.896.269.390,99
600 |3 3 KiT ve Kamu Bankalar| Gelirler 0j 50.472.054,00|
GOO 3 4 Kurumlar Hasilat 5.911.97184 9.347.065,25
600 |3 6 Kira Gelirleri 7.548.069,41 10.634.581,45
600 |4 Alinan Bafiis ve Yardirnlar ile Ozel Gelirler 238.697.172,27| 1.883.647.703,98
600 |4 1 Yurt Digindan Alinan Bagig ve Yardimlar 199.813.480,11 1.292.670.690,21
600 |4 2 Merkezi Yonetim Bitgesine Dahil idarelerden Alinan 874.797,92 225.020.531,13
600 |4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bafisla 19.324.845,04 364.640.537,10|
600 |5 ] Faiz Gelirleri 13.016.693,76) 22.358.27643
600 11 Deger ve Miktar Degisimleri Gelirleri 405.483,40 8.050.454,11
600 |11 |99 |Diger Deger ve Miktar Degisimleri Gelirleri 0l 493.87543
698 ENFLASYON DUZELTMESI HESABI 213.514.178,18]  10.028.054.141,54
698 12 Arazi ve Arsalar Hesabina iliskin Enflasyon Diizeltmesi 0 167.579.146,17
698 13 Yeralti ve Yeriistil Diizenleri Hesabina iliskin Enflasyon Ditzeltmesi 0| 1.970.255.666,52
698 |14 Binalar Hesabina lliskin Enflasyen Dizeltmesi 0 1.363.047,08
698 15 Tesis, Makine ve Cihazlar Hesabina lliskin Enflasyon Diizeltmesi -158.009.776,68| 87.735.795,43
38 |16 Tasitlar Hesabina iliskin Enflasyon Dizeltmesi -55.504.40L,50 76.617.033,11
698 17 Demirbaslar Hesabina lliskin Enflasyon Diizeltmesi 0| 132.279.585,99
698 19 Maddi Duran Varhiklarin Birikmis Amortismanlanna iliskin Enflasyon Diizeltmesi () 0 -151.089.375,67
638 (19 |1 Yeralt: ve Yeristi Dilzenleri 0l -123.976.952,66
698 |19 (2 Binalar 0 -27.260,94
598 19 3 Tesis, Makine ve Cihazlar 0 -327.085.162,07
638 |20 Yapilmakta Olan Yatinmlar Hesabina iliskin Enflasyon Diizeltmesi 0| 8.043.313.24291

GELIRLER TOPLAMI (B)

1.856.806.597,83

6.104.877.584,31

ENFLASYON DUZELTMESI (E) -213.514.178,18) 10.028.054.141,54
iNDiRiM, iADE VE iIsKONTONUN TURU
iNDIRIM, iADE VE ISKONTO TOPLAMI (C) 0 o

NET GELIR {D=B-C)

1.856.806.597,83

6,104.877.584,31

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




Tablo 3.8 HATSU 31.12.2025 Bilangosu

Aktif (Varliklar)

DONEN VARLIKLAR TOPLAM

1.350.463.163,05

I.  |DONEN VARLIKLAR 1.350.463.163,05 2.838.038.165,19
A |HAZIR DEGERLER 88.884.932,61 128.838.478,98
100 |KASA HESABI 6.000,00 0,00
102 |BANKA HESABI 68.380.098,88 81.497.206,76
103 |VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLER] HESABI ( -) 7.090,00 0,00
104 |PROJE BZEL HESABI 232,52 0,00
109 |BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 20.491.511,21 47.341,272,22
C  |FAALIYET ALACAKLARI 448.290.228,31 1.026.646.296,72
120 |GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 1.181,51 108.693.169,50
121 |GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI 381.250.766,86 839.989.734,61
122 |GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 67.038.279,94 77.963.392,61
D  |KURUM ALACAKLARI 10.788.078,25 10.788 078,25
139 |DIGER KURUM ALACAKLARI HESABI 10.788.078,25 10.788.078,25
E |DIGER ALACAKLAR 17.917.855,05 21.131.661,62
140 |KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 17.917.855,05 21.131.661,62
F  |STOKLAR 119.267.249,70 382.109.596,65
150 |iLK MADDE VE MALZEME HESABI 119.267.249,70 382.109.596,65
G |ON ODEMELER 54.419.302,68 142.131.017,63
162 |BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 3.706.803,31 3.290.299,30
166 |PROJE OZEL HESABINDAN VERILEN AVANS VE AKREDITIFLE 50.712.499,37 138.840.718,33
180 |GELECEK AYLARA AIT GIDERLER HESABI 773.362,86 0,00

J  |DIGER DONEN VARLIKLAR 610.122.153,59 1.126.393.035,34
190 |DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI 609.971.212,70 1.125.732.096,81
197  |SAYIM NOKSANLARI HESABI 150.940,89 660.938,53

2.838.038.165,19

DURAN VARLIKLAR TOPLAM

AKTIF GENEL TOPLAMI

69.232.232.908,23

70.582.696.071,28

Il |DURAN VARLIKLAR 69.232.232.908,23 91.932.267.149,13

C  |FAALIYET ALACAKLARI 3.475.940,77 4.430.901,27
226 |VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 3.475.940,77 4.430.901,27
241  |MAL VE HIZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYE 1.137.605,68 1.638.605,68

F  |MADDI DURAN VARLIKLAR 69.227.442.882,98 91.925.910.693,39
250 |ARAZI VE ARSALAR HESABI 442,198.762,33 672.453.193,04
251 |YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 5.451.167.291,67 9.272.670.977,08
252  |BINALAR HESABI 4.926.082,70 6.387.651,44
253 |TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 50.111.403.084,90 50.272.730.002,67
254 |TASITLAR HESABI 326.123.229,51 423.568.393,95
255 |DEMIRBASLAR HESABI 285.941.430,84 511.215.509,93
257  [BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) -448.646.166,15 -4.675.761.653,95
258 |YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 13.054.329.167,18 35.442.646.619,23
260 |HAKLAR HESABI 5.929.164,77 26.468.898,35
268 |BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) -5.929.164,77 -26.468.898,35
280 |GELECEKYILLARA AIT GIDERLER HESABI 176.478,80 286.948,79
294 |ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN VARLIKLAR 4.000,00 4.000,00
299  |BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) -4.000,00 -4.000,00

91.932.267.149,13
96.967.142.150,94
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Pasif (Kaynaklar) 2024 2025

I |KISA VADEL YABANCI KAYNAKLAR 4.387.763.707,14 7.180.983.703,09
A KISA VADELI i¢ MALI BORCLAR 2.348.336.197,50 2.578.677.748,02
300 |BAMNKA KREDILERI HESABI 399.215.697,00 341.262.182,39
303 |KAMU IDARELERINE MALI BORGLAR HESABI 1.949.120.500,50 2.237.415.565,13
310 |CARIYILDA ODENECEK DIS MALI BORCLAR HESABI 1.789.720,64 0,00
C  |FAALIYET BORCLARI 1.617.323.440,47 3.723.375.982,80
320 |BUTCE EMANETLERI HESABI 1.617.323.440,47 3.723.375.982,80
D  |EMANET YABANCI KAYNAKLAR 161.824.214,75 396.476.735,09
330 |ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 35.668.629,85 120.850.637,66
333 |EMANETLER HESABI 126.155.584,90 275.626.097,43
G |ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 125.245.271,56 280.127.476,40
360 |ODEMECEKVERGI VE FONLAR HESABI 74.319.042, 32 271.413.543,29
361 |ODEMECEKSOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI 48.817.433,50 7.982.541,93
362 |FONLAR VEYA DIGER KAMU iDARELERI ADINA YAPILAN TA 2.108.795,74 731.391,18
H  |BORC VE GIDER KARSILIKLARI 14.052.322,84 226.998,32
372 |KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 14.052.322,84 226.998,32
I |GELECEK AYLARA AIT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI 118.428.001,02 200.773.446,66
380 |GELECEK AYLARA AIT GELIRLER HESABI 1.808,54 0,00
381 |GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 118.426.192,48 200.773.446,66
J  |DIGER KiSA VADELI YABANCI KAYNAKLAR HESABI 764.538,36 1.325.315,80
397 |SAYIM FAZLALARI HESABI 764.538,36 1.325.315,80
KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR TOPLAM 4.387.763.707,14 7.180.983.703,09

IV |UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 960.718.775,35 1.977.076.898,83
A |UZUN VADELI ic MALI BORCLAR 787.474.530,61 1.401.615.202,04
400 |BANKA KREDILER| HESABI 787.474.530,61 1.401.619.202,04
403  |KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI 0,00 0,00
B |UZUN VADELI DIS MALI BORCLAR 27.020.245,46 26.433.009,90
410 |DIS MALI BORGLAR HESABI 27.020.245,46 26.433.009,90
D  |DIGER BORCLAR 106.267.454,86 172.775.372,05
430 |ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 106.267.494,86 172.775.372,05
H  |BORC VE GIDER KARSILIKLARI 7.888.639,43 7.888.639,43
472  |KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 7.888.639,43 7.888.639,43
| |GELECEK YILLARA AiT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI 32.067.864,99 268.360.675,41
481 |GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 32.067.864,99 368.360.675,41

UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR TOPLAM

960.718.775,35

1.977.076.898,83

vV |OZ KAYNAKLAR 65.234.213.588,79 85.612.244.712,40
A |NET DEGER 4.266.214.224,39 4.271.176.468,06
500 |NET DEGER HESABI 4.266.214.224,39 4.271.176.468,06
H  |GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 61.503.666.767,28 73.469.332.338,29
570 |GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI 61.503.666.767,28 73.469.332.338,29
580 |GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI HESABI ( -535.667.402,88 -535.667.402,88
) |DONEM FAALIYET SONUGLARI 0,00 8.407.403.308,93
590 |DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 0,00 8.407.403.308,93

07 KAYNAKLAR TOPLAM

PASIF GENEL TOPLAMI

65.234.213.588,79
70.582.696.071,28

85.612.244.712,40
96.967.142.150,94
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FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

B- Performans Bilgileri

3.3 Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.3.1igme Suyu Yonetimi

e 2025.........



B- Performans Bilgileri

3.3.1.1 icme Suyu Yapilar1 Projelendirme Faaliyetleri

Idaremiz gérev alami igerisinde yer alan su kaynaklarinin korunmas, isletilmesi ve su ihtiyacinin
teminine yonelik gerekli her tiirlii proje ve raporlar hazirlanmaktadir.

Tablo 3.9 i-;mc Suyu Sebeke Hatlan Proje Bilgileri

Karbeyaz Icme Suvu Sebeke Hatti 12827
Altmézi -
Keskineik Igme Suyu Sebeke Hatt 20416
Serinyol Mahallesi Icme Suyu Sebeke Projesi 147898
Antakya -
Narhica, Kiigiikdalyan. Masuklu Mahallelerinin Igme Suyu Sebeke Projesi 274260
Arsuz Kisla Igme Suyu Sebeke Hatti 6816
Defne Degirmenyolu Igme Suyu Sebeke Hatti 23460
Dértyol Konakh Icme Suyvu Sebeke Hatt 2286
Hassa Ardich, Giilkent, Buhara Mahallelerinin feme Suyu Sebeke Projesi 91253
Alan Yavlast Mahallesinin feme Suyu Sebeke Projesi 45531
Camuzkislasi fgme Suyu Sebeke Hatt 22052
Kinkhan -
Danaahmetli Igme Suyu Sebeke Hattr 2160
Icada Teme Suyu Sebeke Hatty 7338
Reyhanh Tavfur Sokmen Ieme Suvu Sebeke Hath 10483
Samandag Samandag Meydan Mahallesinin Icme Suyu Sebeke Projesi 22943
Yavladag Caksima [¢me Suyu Sebeke Hatt 24643

Toplam 720.370

Hatay genelinde 720.370 m igme suyu sebeke hatt1 projesi hazirlanmis ve onaylanmuistir.

\ 2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu 65




TP g

T

L Tl

adl )
i-'l.
ﬂé%ﬂﬂ

"2

=
ury

Degirmenyolu ig}ne Suyu Sebeke Projesi
W " v

N
iDaguuai™" ¢
. i ]

LY
Fe

i

f

L] -r'1J v
. -I'C.aksma igmelsuyu'Sebeke Projesi T
2Tl FE ¢ e e ¥

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




Tablo 3.10 icme Suyu Isale Hatlari Proje Bilgileri

Serinyol Mahallesi Isale Hatti Projesi
Narlica, Kiigiikdalyan, Masuklu Mahallelerinin Isale Hatt Projesi
Hassa Ardich. Giilkent, Buhara Mahallelerinin fsale Hatt1 Projesi 19215
Kirikhan Alan Yaylas: Mahallesinin Isale Hatti Projesi 3435
Samandag Samandag Meydan Mahallesinin fsale Hatti Projesi ille
Bademli Terfi Hatti (Kuyu-Depo aras1) 1691
Havdarlar Terfi Hatt1 (Kuyu-Depo arasi) 798
Haydarlar fsale Hatti ( Depo-Baglanti) 2414
Kiireci Terfi Hatty
2528
Hassa {Sirinyurt Kiireci Depo aras1 Cift Terfi Hatti)
Yuvali isale Hatt1 (Kaptaj-Kaptaj arasi) 2596
Zeytinoba fsale Hatti (2 kaptaj-Depo arasi) 3066
Arkitea Terfi Hatti (Kuyu-Depo arasi) 1.Kisum 836
Arkitea Terfi Hatti (Depo-Depo arast) 2.Kisim 1381
Alabeyli Terfi Hath (Kuyu-Depo arasi) 1926
Kirkhan Alan Yaylas: Terfi Hatt1 (2 Kuyu-Depo arasi) 476
Kurtlusoguksu Terfi Hatti 1184
Reyhanli Golbasi (Kinkhan-Rehanl) fgme Suyu fsale Hatti Projesi 28614
Kumlu Akpinar Terfi Hatti (Kuyu-Depo arasi) 1102
Samandag Akgay (Samandag) fgme Suyu Isale Hatty Projesi 20400

Toplam

Hatay genelinde 113.863 m igme suyu isale hatti projesi hazirlanmis ve onaylanmustir.
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Gélbasi (Kirikkhan) Grubu icme Suyu isale Hatti Proje Yapimi

Baslama Tarihi: 03.02.2025
Bitis Tarihi: 03.06.2025
S6zlesme Bedeli: 7.500.000,00 &

Isin Muhtevasi: Kirikhan, Kumlu, Reyhanl, Antakya ve Altiozii Ilgelerine su iletimi saglama ve
Igme suyu aritma tesisi projesi

Sagladign Faydalar: Ozellikle Reyhanli ve Kumlu ilgelerinde yasanan su sikintilarmm Oniine
gegmek adina proje caligmalar1 yapilan bu is kapsaminda 2. etabininda tamamlanmasi ile bu
ilgelerimiz dahil Kiritkhan Antakya ve Altindzi ilgelerimizi de kapsayacak olan projenin
tamamlanmasiyla su iletiminde yasanan aksakliklar kokten ¢6ziime kavusacaktir.

Jooibasisuiaimaapisi

1ok, VPRI

e
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Muhtelif Mahallelerdeki (HATAY) icme Suyu Sebekesi Proje
Yapimi Hizmet Alim isi
Baslama Tarihi: 10.06.2025

Bitis Tarihi: 06.12.2026
Sozlesme Bedeli: 4.184.000,00 &

Isin Muhtevasi: Muhtelif mahallelerde icme suyu projesi yapimi

Sagladig1 Faydalar: Ekonomik 6mriinii yitiren ve isletme agisindan sorun yasatan mevcut hatlarin
yenilenmesi, basing yonetiminin saglanmasi, su kayiplarinin 6niine gecilmesi ve stirdiirtilebilir su
arzinin saglanmasi amaciyla proje ¢calismalar: devam etmektedir.
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3.3.1.2 Su Kaynaklarim Iyilestirme Faaliyetleri
Altyapt yenileme

Hatayimizda suyun verimli ve saglikli sekilde iletiminin saglanmasi, su
kayiplarinin 6niine gegilmesi, su kaynaklarinin korunmasi; atik sularin
dogaya ve ¢evreye zarar vermeden uzaklastirilmasi ve altyapi Omriiniin
uzatilmas1 amaciyla yiriittiigimiiz projelerler idaremiz bilinyesinde
olan toplam 1.404.662 m altyap: hatt1 yenilendi.

Karayilan-
Azganhk
icme Suyu Hatti
Calismalan
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Sondaj ¢caliymalar

Iklim degisikligi ve son yillarda yasanan diisiik yagis seviyeleri, su kaynaklarmi olumsuz
etkileyerek son 65 yilin en ciddi kurak siireci yasanmaktadir. Bu durumun olumsuz etkilerini en
aza indirmek, siirdiiriilebilir su temini saglamak ve yasanabilecek su krizinin Oniine gegilmesi
amaciyla idaremiz tarafindan yiiriitiilen kapsamli ¢calismalar neticesinde 175 adet icme suyu sondaj
galigmasi yapilmaistir.

Yapilan ¢alismalar sayesinde, Ozellikle su yetersizligi yasayan yerlesim alanlarinda mevcut
sebekelere ek baglantilar saglanmigs ve vatandaslarin temiz, giivenli igme suyuna erisimi
kolaylastirilmistir. Yapilan kapsamli sondaj ¢aligmalarinda, bazi bolgelerde sondaj derinliginin
400 metrelere kadar indigi gozlemlenmis, bu derinlik kurakligim boyutunu agik¢a ortaya
koymaktadir.
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I¢me suyu depolart bakim onarum calismalary

Asrin felekati olan 06 Subat 2023 tarihinde yasanan depremde agir hasar alan, sizintilar olusan ve
hijyen kosullar1 yetersiz hale gelen igme suyu depolarin1 yenilenmesi ve bakim onarim
¢alismalarina devam edilmistir.

Bu kapsamda; agir hasarli depolarin yerine dayanikli ve uzun omiirlii toplam 43 adet prefabrik
icme suyu deposunun montaji tamamlanarak vatandaslarin saglikli, stirdirtlebilir ve giiglii igme
suyuna erigimi giivence altina alinmistir.

Ayrica hijyen kosullar1 kotiilesmis; su sizintilar1 olan 93 adet icme suyu deposunda bakim onarim
caligmalar1 gergeklestirildi. Su iletim sartlar1 kotii durumda olan igme suyu depolarinin hazneleri
temizlenmis, i¢ ve dis boyalar1 yapilmis, ihtiyag duyulan noktalarda yeni kapir ve merdivenler
takilmis, vanalar degistirilmis, elektrik ve makanik sistemleri giiglendirilmistir.

ESKi DEPO
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Kaptaj ¢calismalar

Yiizeyden ¢ikan dogal kaynak sulari gevresel etkilerden korumak, hijyenik kosullarda
toplanmasini saglamak ve igme suyu sebekesine glivenli bi¢imde aktarmak amaciyla yapilan
kaptaj ve baglanti calismalariyla 6zellikle kirsal bolgelerdeki su iletim miktar artirildi.

Tablo 3.11 2025 Yil Onemli Kaptaj Calismalar

Antakva Ko;t‘jrf::}_ ".k.mﬂ}fya Toki, Uzuuﬂh;_ Karaksivolu, Soguksu, Yavlacik. Karlisu. Maden boyvu. Kisecik,
Tahtakoprii, Akcurun, Bahcekoy
Alundzii Atayurdu
Arsuz Piringlik. Karahiiseyinli. Konacik, Arpagifilik. Kurtbagi. Haciahmetli
Belen Atik. Belen Yol Kenani, Sogukoluk, Benlidere
Defne Ozbekkoyii, Bahgekoy
Dértvol Topraktas, Yayvla
Erzin Gakgol
Hassa Katranhk, Bademli, Aktepe, Arpalsagl, Gazelusag
Iskenderun Sugikagy, Iskenderun Toki, Biiyiikdere, Deginmendere, Akarca, Cutiman, Kaledibi
Kukhan Yilanh, Karamagara, Kaletepe, Bektash, Ceylanh, Kanuslar. Balarmudu, Alibeycaglh, Saylak
Kumlu Haman, Batiayranci
Payas Sincan, Kozludere
Revhauli Alaknzu
Samandag Cevlandere
Yavladag ‘:'!:11-:31_1;11!1111}-'321. Asagipulluyazi, Karakdse, Caksima, Kizileat, Arslanyazi. Yayladag Yolu. Hisarcik,
= = Egerci. Yalaz

S N I,

. ONCESi
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3.3.1.3 I¢me Suyu Insaat Faaliyetleri

Idaremiz gorev alam icerisinde yer alan su kaynaklarinin
korunmasi, igletilmesi ve su ihtiyacinin teminine yonelik insaatlar
yapilmaktadir. Bu kapsamda; igme suyu sebeke, tiinel, isale
hatlari, enerji nakil hatti, igme suyu deposu, terfi merkezi, role,
trafo, baraj, regililator, igme suyu aritma tesisi ve diger igme suyu
yapilari inga edilmektedir.

Tablo 3.12 2025 Yihnda Yapilan i¢gme Suyu Yatirimlan

Ieme Suyu Subeyolu Baglantisi km 65.1
Insaati Tamamlanan Sebeke Hatti Uzunlugu km 442
Ingaati Tamamlanan Isale Hatti Uzunlugu km 200
Insaat1 Devam Eden Igme Suyu Aritma Tesisi Sayisi Adet 3
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3.3.1.3.1 Tamamlanan I¢me Suyu Insaat Faaliyetleri

Hatay ili Dortyol ilgesi icme Suyu Sebekesi 2. Kademe insaati

Baslama Tarihi: 23.09.2024
Bitis Tarihi: 07.10.2025
Sozlesme Bedeli: 126.660.000,00 &

Isin Muhtevasi: 80 km mubhtelif caplarda igme suyu hatt1 ve 500 adet abone baglantisi yapilmasi
1sl.

Sagladigi Faydalar: Ocakli mahallesi, Karakese mahallesi ve Payas caddesindeki mevcut igme
suyu hattinin yenilenerek, daha temiz ve hijyenik su iletimi saglanmistir. Kayip- kagak oranlari
azalarak su tasarrufu yapilmis ve sebekedeki arizalarin azalmasiyla su temininde streklilik
meydana gelmistir.
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Hatay ili Payas ilcesi Muhtelif icme Suyu Depo ikmal insaati
Baslama Tarihi: 20.01.2025

Bitis Tarihi: 13.01.2026
Sozlesme Bedeli: 22.976.800,00 &

Isin Muhtevasi: Payas Depo Ikmal Insaati Isi Kapsammda onceki donemde yarim birakilmis
Payas ilgemizin merkez mahallelerini besleyen 5000 m? kapasiteli su deposu ile atil durumdaki su
kuyularinin ve terfi hatlarinin tamamlanmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Payas ilge merkezinde kuyulardan beslenen sistemlerde enerji kesintilerine
bagl su kesintilerinin 6énlenmesi amaciyla 39.870.000 £ bedelle 20 adet jenerator temin edilmis,
toplam 1700 kWh giice sahip 4 adet jeneratoriin montaji tamamlanmistir. Gergeklestirilen
calismalar neticesinde enerji kesintilerinden kaynaklanan su kesintileri biiyiik olglide giderilerek
hizmet stirekliligi saglanmustir.

Bl

O s e
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Muhtelif Mahallelerde Prekast Depo Yeri Hazirlama ve
Kaptaj Yapim Onarim isi

Baglama Tarihi: 09.10.2024
Bitis Tarihi: 09.10.2025
Sozlesme Bedeli: 37.009.195,00 &

Isin Muhtevasi: 11 genelinde su alma yapilarinin yapimi, onarimi ve prekast su depolarinin
yerlerinin hazirlanmasi.

Sagladigi Faydalar: 11 genelinde bulunan kaptajlarm (su alma yapisi) yenilenerek su arzi giivenligi
saglanmistir. Yapilan ¢aligmalar kapsaminda su alma yapilarinin betonarme yapilarla su kayiplari
Oonlenmis olup tel ¢it ile yabani hayvan ve olasi izinsiz miidahalelerin engellenmesi saglanmistir.
Olas1 bir sikintt durumunda miidahale olanaginin hizli ve giivenilir sekilde saglanmasi adina
kaptaj ve su depolarina yollar agilarak ¢alismalar devam etmektedir.
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Muhtelif Mahallelerde bulunan icme Suyu Tesislerinin Eneriji
Nakil Hatti ve MCC Pano Yapim isi

Baslama Tarihi: 04.03.2025
Bitis Tarihi: 29.07.2025
S6zlesme Bedeli: 3.330.000,00 &

Isin Muhtevas:: Tesislerin alim noktalarinda enerji nakil hatlar1 (ENH) ile diger gerekli
elektromekanik ve mekanik imalatlarin yapilmasi isi.

Sagladig: Faydalar: Ilimiz genelinde kuraklik nedeniyle yiiriitiillen sondaj ¢alismalar1 kapsaminda,
enerji hatlarina uzak konumda bulunan igme suyu tesislerine ENH tesis edilerek gerekli
elektromekanik altyapr olusturulmustur. Bu kapsamda direk dikimi, MCC pano kurulumu ve
motopomp montajlarinin tamamlanmasiyla su iletimi saglanmis; Ozellikle kuraklik etkisinin
yogun hissedildigi donemde kesintisiz su teminine katki sunulmustur. Gergeklestirilen ¢calismalarla
Hassa ilgesi Ardigl, Asagikarafakili ve S6giit Mahalleleri ile Arsuz ilgesi Karahiiseyinli ve Tilek
Mabhallelerinde igme suyu iletimi giivence altina alinmustir.
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Hatay ili Muhtelif Mahallelerde igme Suyu Depolarinin
Bakim Onarim isi

Baslama Tarihi: 16.01.2025

Bitig Tarihi: 15.01.2026
S6zlesme Bedeli: 38.988.000,00 &
Gergeklestirilen Is Tutari: 46.572.542,11

Isin Muhtevas: ilimiz geneli ilgelerin muhtelif mahallelerinde depolarin bakim onarimmlarmin
yapilmasi.

Sagladig1 Faydalar: Ilimiz Genelinde yiiriitilen 93 adet depo ve terfi merkezlerinde yiiriitiilen
calismalar sonucunda mevcut igme suyu deposu ve terfi merkezlerin dis cephe, su havuzlarinin
temizligi ve iglerinin fayans yapilmasi, mekanik aksamlarimin yenilenmesi ve vana odalarinin
bakim onariminin yapilarak insani tliiketime uygun hale getirilerek igilebilir ve halk sagligina
uygun su iletiminin saglanmasi hedeflenerek ¢aligmalar yapilmistir. Yapilan ¢alismalar sayesinde

- su arz giivenligi saglanmis olup modernizasyon ¢aligmasi tamamlanan depolarda su kayiplarinin
Oniine ge¢ilmesi saglanmstir.

Tablo 3.13 [hale Kapsanundaki Calismalar

- .-‘upaderem.. Depo 1
Axpaderesi Depo 2
Kamhuseyinli Karahtiseymli
R Karaaga¢ Merkez Depo
& Karaaga¢ Cumbunyet Depo
Nardiizn Mardiizii Depo
Kozakl 1
Kozakly Kozakli 2
Kozakl 3
Igikch Depo 1
Iskh I5ikh Depo 2
Isikh Depo 3
Titlek Depo 1
Tiilek Tilek Depo 2
Titlek Depo 3
Arauz Tatark Depo 1
Tatarl Tatarl Depo 2
Tatarh Depo 3
Eouscik Konacik Depo 1
Konactk Depo 2
Haymaseki Depao 1
Haymasela Depo 2 (Fransiz Deposu)
Haymasek Haymeseki Depo 3
Haymaseki Toki Depo
Haymeseki Depo 4
Derekuyu Derelanyu Depo
Aveidlarsuyu Avetlarsuyn Depo (Eéy Komutlan Omi)
Arpagedik Arpagedik Depo
Kasla Kasla Depo
Nergizlik Mergzhik Depo 1
Nergizhik Depo 2
Merkez Merkez Depo
Antakya Samayeik Hatay Vahlik Lojmanlan Deposu
Harbiye Harbiye Depo 1
Defne Harbiye Harbiye Depa 2
Harbiye Harbiye Depo 3
Bakras Stmbiltepe Depo
Belen Bakras Merkez Mezarhk Depo
Bakras Franmiz Depo
Cumhuriyet Cumhuriyet Depo
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Tablo 3.13 ihale Kapsanundaki Calismalar

Euzuculu 1 Depo
Kuzuculu Kuzuculu 2 Depo
Dortyol =-
Otoban Usti Depo
Karaseke Karaseke Depo
Baslams Baglanus 1 Depo
Baglamg 2 Depo
Erzin Kazlargay Kizlargay: Depo
Yesiltepe Yesiltepe Depo
Kuyuluk Euyuluk Depo
Hassa Haeilar Hacilar Depo
Adalar Adalar Su Deposu
Alaybeyh Telbizek Depo
Merkez 201 Evler Depo
Kinkhan Balamurdu Balamurdu Depo
Dedeginar Dedeginar Depo
Sogiitalan Sogitalan Depo
Elmash Elmash Depo
. . Ismet Indnii Depo
Ismet Indni
Saluntepe Depo
Cankaya Mezarlik Usti Depo
Esentepe :
Cankaya Yeni Depo
Stadyum Terf
Cumhuriyet Persembe Terfi
Mezarlik Depo
Meydan 49 Evler Terfi
Cay Donmez Terfi 2
Orhingasi Orhangaz Yaylasi 1
Orhangan Yaylasi 2
Numune Iskenderun Merkez Depo
Orhantepe Orhantepe Depo
Su Cikag Depa ]
Depo 2
Iskenderun Bitisik Bitisik Depo 1
Bitisik Depo 2
Bibgik Vayla Bitisik Depo 3
Bekbele Depo 1
Bekbele Bekbele Depo 2
Cinar Su Deposu
Demzeiler Cambk Depo
Karayilan Karayilan Depo
Kavaklioluk 1
Kavakliovuk Kavakholuk 2
Kavakholuk 3
Giiltepe Giiltepe 1500
Cebike Toki Depo
Sakarya Sakarya Terfi
Denizeiler i el
Alkdemz Depo
Kozludere Sepa ]
Payas Depo 2
Karbeyaz Karbeyaz Depo
Bayraktepe Bayraktepe Depo
Yayladag: Asagipulluyazn Depo
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1. Bolge ilcelerine bagh Mah. icme Suyu ve Kanalizasyon - Yagmur Suyu Hatlari
Yapim isi

Baslama Tarihi: 30.12.2024
Bitis Tarihi: 30.12.2025
Sozlesme Bedeli: 126.536.300,00 &

Isin Muhtevasi: Antakya, Defne, Samandag, Yayladagi, Reyhanh, Kumlu ve Altinozii Tlgelerinde
ilgelerine igme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu hatlar1 yapimi isi kapsaminda muhtelif
caplarda 101 km i¢gme suyu hatti, 16 km atik su hatt1 désemesi yapilmistir.

Sagladig1 Faydalar: S6z konusu ilgelerde daha temiz ve hijyenik su iletiminin saglanmasi, kayip
kagak oranlarinin azaltilmasi ve bu sayede su tasarrufu saglanmasiyla birlikte kesintisiz su hizmeti
ve verimlilik konularinda fayda saglanmasi amaglanmistir.
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2. Bélge ilcelerine bagh Mah. icme Suyu ve Kanalizasyon - Yagmur Suyu Hatlari
Yapim isi

Baslama Tarihi: 01.01.2025
Bitis Tarihi: 01.01.2026
Sozlesme Bedeli: 97.319.320,00 &

Isin Muhtevas:: Belen, Iskenderun, Arsuz, Dortyol, Erzin ve Payas ilgelerine igme suyu,
kanalizasyon ve yagmur suyu hatlar1 yapimi isi kapsaminda muhtelif caplarda 89 km igme suyu
hatti, 6 km atik su hatti dosemesi yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: S6z konusu ilgelerde igme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi
sebekelerinin gliglendirilmesi saglanarak mevcut sistemlerin kapasitesi artirilmigtir. Yapilan
calismalarla ariza ve kesinti riskleri azaltilmis, altyap: stirekliligi ve hizmet kalitesi iyilestirilmistir.
Ayrica yeni hat imalatlar1 ile birlikte sistemin daha dengeli ve verimli galismasina katki
saglanmistir.
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1. Bélge Miiteferrik igcme Suyu ve Kanalizasyon Sebekeleri
Yapim isi

Baslama Tarihi: 24.06.2025
Bitis Tarihi: 24.06.2026
Sozlesme Bedeli: 345.879.161,62 &

Isin Muhtevasi: Antakya, Defne, Samandag, Yayladagi, Reyhanl, Kumlu ve Altindzii Ilgelerinde
ilgelerine igme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu hatlar1 yapimi isi kapsaminda mubhtelif
caplarda 111 km igme suyu hatti, 25 km atik su hatt1 dosemesi yapilmast isi.

Sagladign Faydalar: I¢me suyu ve kanalizasyon sebekelerinin yapimi ile altyapi sistemlerinin
kapasitesi artirilmakta olup daha saglikli, giivenli ve kesintisiz hizmet sunumuna katki
saglanmaktadir. Calismalarin tamamlanmasiyla su iletiminde siirekliligin saglanmasi ve yerlesim
alanlarinin altyapi ihtiyaglarinin karsilanmasi hedeflenmektedir.
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Belen, iskenderun, Arsuz, Payas, Dértyol, Erzin ilgelerine Bagh Mahallelerin igme
Suyu, Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Altyapi Tesislerinin Bakim Onarimi, Yenileme
ve Ek Sebeke Yapim isi

Baslama Tarihi: 23.06.2025
Bitis Tarihi: 31.12.2025
Sozlesme Bedeli: 225.397.350,00 &

Isin Muhtevas:: Arsuz, Belen, Dortyol, Erzin, Iskenderun, Payas, ilgelerine i¢cme suyu,
kanalizasyon ve yagmur suyu hatlar1 yapimi isi kapsaminda mubhtelif ¢caplarda 82 km i¢gme suyu
hatt1, 22 km atik su hatt1 dosemesi yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: S6z konusu ilgelerde igme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi
sistemlerinin bakim, onarim ve yenilenmesi ile mevcut sebekelerin giliglendirilmesi saglanmistir.
Yapilan galismalar neticesinde altyapir arizalarinin azaltilmasi, hizmet siirekliliginin artirilmasi ve
daha saglikli, giivenli su iletiminin temin edilmesi miimkiin hale gelmistir. Ayrica kayip-kagak
oranlariin disiiriilmesine katki saglanarak sistem verimliligi artirilmistir.
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Tanisma, Avsuyu, Gézene Mah. Paket Aritma Yapilmasi Isi

Baslama Tarihi: 22.05.2025
Bitis Tarihi: 17.11.2025
Sozlesme Bedeli: 17.959.627,90 &

Isin Muhtevasi: Tanisma, Avsuyu ve Gozene Mahallelerine paket aritma tesislerinin yapilmast,
elektrik ve mekanik imalatlarin gergeklesmesi ve tesislerin devreye alinmasi isi.

Sagladign Faydalar: Genel Miidirligiimiizce ve ilgili diger kurumlarca agilan sondajlardan ve
kaynak sularindan halk saglig ciddi oranda tehdit eden igme suyundaki kirliligin 6niine gegmek
adina paket aritmalar tamamlanmistir. Yapilan bu ¢alismalar kapsaminda Tanigma, Avsuyu ve
Gozene Mahallelerimizde Insani Tiiketim Amagli Sular Kanunu yonetmeligi ilkeleri dikkate
almarak suda bulanan kirlilik gerekli parametrelerden gegirilerek aritma tesisinde temizlenip
halkimiza temiz ve gilivenilir su iletimi saglanmistir.
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3.3.1.3.2 Devam eden I¢me Suyu Insaat Faaliyetleri

Hatay ili Samandag ilcesi Tekebasi icme Suyu Sebekesi insaati
Baslama Tarihi: 18.09.2024

Bitis Tarihi: 18.09.2026
Sozlesme Bedeli: 188.150.150,00 &
Fiziksel ilerleme: %62 olup 78 km imalat tamamlanmustir.

Isin Muhtevasi: 126 km mubhtelif ¢aplarda i¢me suyu hatt1 ve 5000 adet abone baglantisi yapilmasi
ile elektrik, mekanik igleri ve diger isler,

Sagladign Faydalar: Samandag Ilgesine bagh Tekebasi, Cogiirlii, Sutasi, Kusalani, Koyunoglu,
Yesilkoy, Mizrakli ve Gozene Mahalleleri mevcut igme suyu hattinin yenilenerek, daha temiz ve
hijyenik su iletiminin saglanmasi hedeflenmistir. Yeni sebeke ile daha temiz, saglikli igme suyu
saglanmasi. Eski sebekelerde basing dalgalanmalari ve yetersiz basing sorunlari yasanabilir.
Yenileme ile daha diizenli ve yeterli su basinci saglanarak su kesintilerinin Oniine gegilmesi
hedeflenmistir.
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Hatay ili Dértyol ilcesi icme Suyu Sebekesi Yapim isi
(Afd2-Hatsu W1)
Baslama Tarihi: 22.11.2024

Bitis Tarihi: 22.11.2026
Sozlesme Bedeli: 12.384.277,30 €
Fiziksel ilerleme: %70 olup 120 km imalat tamamlanmustir.

Isin Muhtevasi: 170 km muhtelif ¢aplarda icme suyu hatt, 500 m? hacimli depo ve depo onarim
isleri ile 10.600 adet abone baglantisi ile elektrik, mekanik isleri ve diger isler,

Sagladig: Faydalar: Dortyol Tlgesine bagli Ocakli, Yesil, Numune Evler, Cayl, Sanayi ve Kislalar
Mabhallelerinde, mevcut 500 m*® hacimli depo ve igme suyu hattinin yenilenerek, igme suyu
iletiminin daha temiz ve hijyenik kosullarda saglanmasi, kayip-kagak oranlarinin minimize
edilerek su tasarrufunun artirilmasi ve su kesintisi sikliginin diistiriilmesi hedeflenmektedir.
Altyapiin uzun vadeli, giivenli ve stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmasi temel amagtir. Ayrica,
entegre edilecek SCADA sistemi sayesinde tiim sebeke 7/24 uzaktan izlenebilecek; sistemin anlik
kontrolii ve gerekli durumlarda merkezi miidahalesi miimkiin hale gelecektir.
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Hatay ili Payas ilgesi icme Suyu Sebekesi insaati

Baslama Tarihi: 01.11.2024

Bitis Tarihi: 19.04.2027

Sozlesme Bedeli: 396.849.000,00 &

Fiziksel ilerleme: %55 olup 107 km imalat tamamlanmustir.

Isin Muhtevasi: Muhtelif ¢aplarda HDPE boru ile 163.536 metre, @400 PN16 PE ile 12.653 metre
icme suyu sebeke-isale hatt1 dosenmesi, 7500 adet abone baglantisi yapilmasi ile elektrik, mekanik
isleri ve diger isler,

Sagladii Faydalar: Payas Ilgesine baghi Cumbhuriyet, Fatih, Yildirrm Beyazid, Kiirtiil, Istiklal,
Karbeyaz, Kozludere, Karacami, Karsi ve Yenisehir mahallerinde 163.536 metre mevcut igme
suyu hattinin yenilenmesi ve 12.653 metre yeni isale hatti yapim ile, su kayip-kagaklarin
Onlenmesi, halk sagliginin korunmasi ve su kalitesinin artirilmasi, kesintisiz su hizmeti ve
verimlilik konularinda fayda saglanmasi amaglanmistir. Ayrica yeni SCADA sistemi sayesinde
tim sebekenin 7/24 uzaktan izlenebilmesi, kontrol edilmesi ve gerekli durumlarda anlik
miidahalelerin merkezden gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

o s

PAYAS SEBEKE INSAATI ISl

[BALAT] VAPV HATLARE GLRWCEL DURLAA
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Hatay ili Arsuz Grup icme Suyu insaati Yapim Isi

Baslama Tarihi: 03.01.2025

Bitis Tarihi: 07.01.2028

Sozlesme Bedeli: 742.445.120,12 &

Fiziksel ilerleme: %47 olup 234 km imalat tamamlanmistir

Isin Muhtevasi: 417 km muhtelif ¢aplarda igme suyu hatti désenmesi, 7 adet igme suyu deposu
yapimi ve 23.250 adet sube yolu baglantisi ile elektrik, mekanik isleri ve diger isler,

Sagladig1 Faydalar: Arsuz Ilgesi Gokmeydani, Gozciiler, Karaagag, Madenli, Nardiizii, Uggiilliik
ve Akgali mahallelerindeki mevcut igme suyu sebekesinin yenilenmesi ile Oncelikle suyun
kaynagindan ¢iktig1 saflikta, daha temiz, hijyenik ve saglikli bir sekilde hanelere ulastirilmasi
hedeflenmistir. Ekonomik édmriinii tamamlamig eski borularin yenilenmesiyle, su kalitesini bozan
unsurlar ortadan kaldirilarak halk sagliginin korunmasi en temel oncelik olarak belirlenmistir. Bu
modernizasyon sayesinde sebekedeki kayip-kacak oranlarinin minimize edilmesi ve bu yolla
yiksek diizeyde bir su tasarrufu saglanmasi amaglanmaktadir. Boru hatlarinin yenilenmesiyle su
kesintisi yasama sikhiginin diisliriilmesi, altyapinin uzun vadeli, giivenli ve siirdiiriilebilir bir
hizmet vermesi projenin ana eksenini olusturmaktadir. Ayrica, proje kapsaminda kurulacak
SCADA sistemi ile tiim sebeke 7/24 uzaktan izlenebilecek, sistemin isleyisi anlik kontrol
edilebilecek ve gerekli durumlarda her tiirlii aksakliga merkezden aninda miidahale edilebilecektir.
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Kirikhan igme Suyu Sebekesi ikmal insaat1 Yapim isi

Baslama Tarihi: 16.12.2025
Bitis Tarihi: 09.06.2027
S6zlesme Bedeli: 5.644.000,00 €

Isin Muhtevasi: 100 km muhtelif ¢aplarda igme suyu hatti, 1250 adet abone baglantisi, 60 adet 25
m? prekast depo alimi, mekanik isleri ve diger isler,

Sagladigi Faydalar: Kirikhan Igme suyu Sebekesi Ikmal Insaati (100 km) ile; Yeni, Giindiiz,
Aydinli, Alsancak, Ozyérilkk ve Cumhuriyet mahallelerindeki mevcut igme suyu sebekesinin
yenilenmesi ile Oncelikle suyun kaynagindan ¢iktigr saflikta, daha temiz, hijyenik ve saglikli bir
sekilde hanelere ulastirilmasi hedeflenmistir. mevcut hattin ekonomik émriinii tamamlamasindan
kaynakli fiziki kayip-kagaklar minimize edilerek su giivenli§i ve enerji tasarrufu saglanacak,
hidrolik kapasite optimizasyonu ile u¢ noktalardaki su yetersizligi giderilerek bolge halkina
modern standartlarda, kesintisiz ve saglikli igme suyu arzi giivence altina alinacaktir. Ayrica,
Kirikhan Igme suyu Sebekesi Ikmal Insaati, sadece bir altyap: yenilemesi degil; ilcenin gelecek 50
yillik su projeksiyonunu giivence altina alan stratejik bir yatirnmdir. Imalat sonucunda, bolgedeki
yasam kalitesini kalict olarak artiracaktir.
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Reyhanli-Kumlu igme Suyu ikmal insaati isi

Baslama Tarihi: 16.12.2025
Bitis Tarihi: 09.06.2027
S6zlesme Bedeli: 9.141.017,00 €

Isin Muhtevasi: Muhtelif caplarda HDPE boru ile 120 km i¢gme suyu sebeke-isale hatt: dosenmesi,
6.000 adet abone baglantisi yapilmasi, 60 adet 25 m? prekast depo haznesi ve manevra odasi
(nakliye - kurulum dahil - borulama dahil) ile elektrik, mekanik isleri ve diger isler,

Sagladigi Faydalar: Reyhanli ve Kumlu Ilgelerine bagl Adabucak, Fidanlik, Giiltepe, Mustafa
Kemal, Pmarbasi, Yildiz, Degirmenkasi, Esentepe, Yesilova, Ciideyde, Bahgelievler, Baglar,
Kurtulus, Yenisehir, Yenimahalle ve Bayir Mahalleleride, igme suyu sebekesinin yenilenmesi ve
yeni isale hatlarinin insasi ile oncelikle suyun son kullaniciya kadar daha temiz ve hijyenik bir
sekilde iletilmesi hedeflenmistir. Proje sayesinde, sebekedeki kayip-kagak oranlarinin minimize
edilmesi ve bu yolla ciddi diizeyde bir su tasarrufu saglanmasi amaglanmaktadir. Boru hatlarinin
modernizasyonu ile kroniklesmis su kesintisi yasama sikligimin disiirtilmesi, altyapinin uzun
vadeli, gilivenli ve siirdiiriilebilir bir sekilde hizmet vermesi projenin temel taslarin
olusturmaktadir. Ayrica, proje kapsaminda devreye alinacak SCADA sistemi ile tiim sebeke 7/24
uzaktan izlenebilecek, sistemin isleyisi anlik olarak kontrol edilebilecek ve gerekli durumlarda her
tlrli aksakliga merkezden aninda miidahale edilebilecektir.
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Harbiye icme Suyu Sebekesi ikmal insaati Yapim isi

Baslama Tarihi: 16.12.2025
Bitis Tarihi: 09.06.2027
S6zlesme Bedeli: 7.487.034,00 €

Isin Muhtevas:: 80 km i¢me suyu sebekesi ve 5000 m? depo yapilmasi isi.

Sagladig1 Faydalar: Proje kapsaminda yapilacak 80 km’lik igme suyu sebekesi ile mevcut igme
suyu altyapisi tamamlanarak su iletim sisteminin kapasitesi artirilacaktir. Ayrica insa edilecek
5.000 m® kapasiteli igme suyu deposu sayesinde su depolama imkani giiglendirilerek su arz
giivenligi artirilacaktir. Projenin tamamlanmasiyla birlikte igme suyu hizmetinin daha diizenli,
dengeli ve kesintisiz sekilde sunulmasi hedeflenmektedir.
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Gélbasi (Kirikkhan) Grubu icme Suyu isale Hatti Proje Yapimi

Baslama Tarihi: 03.02.2025
Bitis Tarihi: 03.06.2025
S6zlesme Bedeli: 7.500.000,00 &

Isin Muhtevasi: Golbasi Su Temini Projemizin 1. Etabinin ihalesi DSI tarafindan yapildi.
Calismalar devam ediyor. Ilk etabinin tamamlanmasi sonrasinda projenin 2. Etabinm insaatina
baslamay1 planliyoruz.

Sagladigi Faydalar: Kumlu, Reyhanl, Kirikhan gibi Ilgelerimizin kuraklik vb afetlerden en az
etkilenmesi amaciyla proje c¢alismalarini tamamladigimiz Goélbasi Su Temini Projemizin 1.
Etabmin ihalesi DSI tarafindan yapildi. Calismalar devam ediyor. Ilk etabinin tamamlanmasi
sonrasinda projenin 2. Etabinin insaatina baglamay1 planliyoruz. Bu devasa proje ile insaa
edecegimiz igme suyu aritma tesisi, su depolari, terfi merkezleri ve 200 km uzunlugundaki isale
hatlar1 ile Kirikhan, Kumlu, Reyhanli, Antakya ve Altindzii Ilgelerimizin proje dahilindeki
yerlesim alanlarinin igme suyu problemini kokten ¢ozecegiz. Bu proje ile giinii degil gelecegimizi
kurtaracagiz.
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Su Sondaj Kuyusu Acilmasi Yapim isi

Baslama Tarihi: 25.11.2024
Bitis Tarihi: 30.06.2026
Sozlesme Bedeli: 129.330.400,00

Isin Muhtevasi: Kuraklik nedeniyle yagislarda meydana gelen azalmaya bagli olarak mevcut su
kaynaklarinin yetersiz kalmasi tlizerine, su arzinin artirilmasma yonelik 4 adet sondaj kuyusu
agilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Hatay ilimiz son yillarda kurakliktan en fazla etkilenen iller arasinda yer
almakta olup, 2025 yili son 65 yilin en kurak yili olarak kayitlara gegmistir. Bu siiregte yagislarda
yaklasik %80 oraninda azalma meydana gelmis, 6zellikle kirsal mahallelerde igme suyu temininde
zorluklar yasanmistir. Bu kapsamda gergeklestirilen ¢alismalar ile il genelinde 1.146 km igme suyu
sebekesi imalati tamamlanmis, agilan sondaj kuyular ile birlikte toplamda 175 adet sondaj
devreye alinarak igme suyu arzi Onemli Olgiide artirilmistir. Boylece igme suyu altyapisi
gliglendirilmis ve sistem daha dayanikli hale getirilmistir.
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3.3.1.3.3 Alim Yapilan icme Suyu Yatirim Malzemeleri

Hatay ili Geneli igme Suyu Tesislerinin Bakim Onarim islerinde
Kullanilmak Uzere Muhtelif Capta Boru, Ek Parca, Tamir Kelepge ve
Hirdavat Malzeme Alimi

Baslama Tarihi: 28.05.2025

Bitis Tarihi: 31.12.2025

Sozlesme Bedeli: 78.964.957,90 £

Gergeklestirilen is Tutari: 12.857.260,20 &

Isin Muhtevas:: Muhtelif ¢aplarda Pprc boru ve ek parcgalari, dokiim ek pargalari, vana ve ek
parcalar, Hdpe (Pe-100) boru ve ek pargalar, Pvc boru ve ek pargalari, tamir kelepgeleri, Duktil ve
Fittings Pargalari, hirdavat malzemeleri ve O-Pvc borular temin edilmesi isi.

Sagladigar Faydalar: Hatay il geneli igme suyu ve kanal bakim onarim ¢alismalarinin kesintisiz bir
sekilde siirdiiriilmesi i¢in kullanilmistir.
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SCADA Kontrol Merkezi ve PLC Pano Montajli Mal Alim isi

Baslama Tarihi: 18.02.2025
Bitis Tarihi: 18.03.2025
Sozlesme Bedeli: 1.929.900,00 &

Isin Muhtevas:: Genel Mudirlikk binamizda bir adet merkezi SCADA Sisteminin kurulmasi ile
Belen ilgesinde bulunan 3 adet Terfi Merkezinin, Merkezi SCADA Sistemine entegrasyonu isi.

Sagladigi Faydalar: Merkezde kurulan server altyapisi ile, sahadaki tesislerin kesintisiz sekilde
izlenebilmesi, olusan arizalara hizli ve verimli sekilde miidahale edilmesi ile isletmenin giin, hafta,
ay ve yil bazinda raporlanabilmesi saglanmustir. Belen Ilgesine igme ve kullanma su arzi saglayan 3
adet terfi merkezinin SCADA Sistemine entegrasyonu ile de motopomp gruplarinin depo
seviyelerine gore koordineli sekilde enerji verimliligi de saglayarak isletmenin hizmet biitlinliigiinii
7/24 kesintisiz sekilde saglamistir.
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Elektrik Tesisler Bakim Onarim isleri icin Mal Alim isi

Baslama Tarihi: 2.06.2025
Bitis Tarihi: 22/23.07.2025
S6zlesme Bedeli: 30.310.076,00 &

Isin Muhtevasi: 2 incten 5 inge kadar toplam 6.000 metre kolon borusu, 110 adet rediiksiyon ve
200 adet akitma bashg alimi, 128 adet motor alimi (kW/Hp), 134 adet pompa alimi (Lt/Sn),
26.350 metre kablo alimi, 46 farkli cinste toplam 3.505 adet salt malzemesi alimi, 22 farkli cinste
toplam 10.210 adet hirdavat sarf malzemesi alimi,15 kW ile 110 kW arasi farkli giigte toplam 51
adet frekanskonvertor (siiriicii) ve 60/85 kVAR glicte toplam 10 adet otomatik kompanzasyon
panosu almlari, 22 kW ile 300 kW arast farkli giicte toplam 28 adet yumusak yolverici
(softstarter) alimi yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Hatay Ili Muhtelif Ilgelerinde Daire Baskanligimiz hizmet sahasi igerisinde
bulunan; igme suyu terfi merkezleri, igme suyu kuyulari, kanalizasyon terfi tesisleri, aritma
tesisleri, hizmet binalar1 ile SCADA ve otomasyon sistemleri ile kesintisiz, saglikli ve giivenli
altyapr hizmeti verilmektedir. S6z konusu tesislerin tamaminda kesintisiz elektrik enerjisi ile
isletme yapilmakta olup, meydana gelebilecek elektriksel, mekanik ve otomasyon kaynakli
arizalar, icme suyu temininde aksamalara, kanalizasyon ve atik su yonetiminde gevresel risklere,
aritma tesislerinde isletme glivenliginin zayiflamasina, SCADA ve otomasyon sistemlerinde veri
kayb1 ve kontrol zafiyetlerine neden olabilmektedir. Bu kapsamda; tesislerin ariza durumlarina
aninda miidahale edilebilmesi, periyodik bakim ve onarimlarinin zamaninda yapilmasi, enerji ve
otomasyon altyapisinin siirekliliginin saglanmasi amaciyla, igme suyu teminde kullanilacak
motor, pompa ve kolon borulari, elektrik ve elektronik malzemeler, SCADA ve otomasyon
sistemlerine ait malzeme ve yedek parcalar, pano, kablo, salt ve kontrol ekipmanlari, bakim-
onarimda kullanilacak muhtelif teknik malzemeler ile mevcut stoklarin yetersiz kalmasi ve yil
igerisinde olusabilecek ani ariza ve bakim ihtiyaglar1 géz 6niinde bulunduruldugunda, hizmetlerin
aksatilmadan siirdiirtilebilmesi, tesislerin giivenli ve verimli sekilde isletilebilmesi amaciyla
malzeme alim ihalesi yapilmuistir.
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Prekast icme Suyu Deposu Mal Alimi

Baslama Tarihi: 23.09.2024
Bitis Tarihi: 22.12.2025
Sozlesme Bedeli: 87.165.800,00 &

Isin Muhtevasi: Hatay ili geneli prekast depo mal alimi yapilmast isi.

Sagladig1 Faydalar: Su kesintilerinin enerji kesintilerinden etkilenmemesi ve isletme yiikiiniin en
aza indirilmesi saglanmugtir. Yiiksek kotlarda depolanan igme suyunun alt kotlara cazibe
prensibiyle kesintisiz verilmesi sayesinde pompalarin strekli ¢alismasina gerek kalmayarak
enerjiden tasarruf saglanmstir. Ozellikle kirsal mahallederde bulunan, su kayiplarma neden olan
ve hijyen kosullar1 kotii olan igme suyu depolar1 yenilenmis olup is sonunda 43 adet prekast depo
alimi yapilmustir.

ESKi DEPO
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Tablo 3.14 2025 Yili Tamamlanan Prekast Depo Cahsmalan

Akcurun 100
ekl Akgaova 100
Madenboyu 125
Mansurlu 100
e Toprakhisar 100
Yemsehir Sube 100
Derekuyu 100
Giilethan 100
Arsuz Karahtseyinl 150
Konacik 100
Harhisu 150
Miiftitler 100
Belen Sogukohik 200
Benlidere 100
Defne Dursunlu 100
— Cat 100
Rabat 100
Asagibagnagik 50
Erzin Yukanbagragik 30
Kanneali 50
Haydarlar 100
Hassa
Yuvah 50
Akcay 150
Kaledibi 100
TR Buytikdere 200
Daostlar Sites1 50
Akgay 50
Sugikagy 100
Muratpaga 100
Kodall 100
Earkhan Saylak 100
Alaybeli 100
Kamuslar 150
Kumiu Kel 100
Payas Smean 200
Revhanl Alakuzu 200
Samandag Y ogunoluk 1000
Hisareik 200
Karakose 200
Agnkam 100
Yayladag
Yesiltepe 30
Uluyol 100
Aydinbahge 200




3.3.1.4 Icme Suyu Isletme Faaliyetleri
3.3.1.4.1 Su Temini ve Tletimi Faaliyetleri

Meteoroloji Genel Miudiirligi verileri, son yillarda Hatay’ in Tiirkiye genelinde yagislarin en
diisiik gozlemlendigi ve “Olaganiistii Kurak™ olan illerden biri olmustur. Son 65 yilin en fazla
yagis kaybinin yasandigr ve kiiresel iklim degisikligine bagh olarak sicakliklarin da artigiyla
“Ardistk Kuraklik” etkisini artirmig, igme suyu kaynaklarmmin debilerinde ciddi diisiisler
yasanmasina yol agmistir. Kuraklikla miicadele kapsaminda; Narlica Soguksu, Serinyol Terfi
merkezlerini aktiflestirerek su iletiminde siireklilik saglanmugtir.
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Hatay’a 2025 yilinda 53.231.351,00 m? aritilmis igme suyu verilmistir. 2025 yilinda sehre verilen
glinliik ortalama igme suyu 145.839 m*tiir.

Grafik 3.7 Hatay’in 50 Yillik Yagis Grafigi
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Grafik 3.8 Barajlarin Yillara Goére Doluluk Oranlari (2022-2025 arasi)
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Grafik 3.9 Barajlar, Kuyu ve Kaynaklardan Alinan Ham Su Miktarlar

200.000.000

800.000.000

—
3
700.000.000 b=y i
1 o
o 1
£00.000.000 g 3
i &
500.000.000 1] o - =
= = ) P
] (<o ] e o
c r“:
400,000.000 - 3 g o o @ 2 & =
=~ @ @ =2 o o =t o >
300.000.000 2 2 8 S o & o 3 i3 A
A . -
g 2 g g g o ,.u"”: w4 % c @ g8 2 E i o &
® = - B o S | B -
. = =1 x oo | = o) od =
200.000.000 3 g = g ¥ 8§ 2% g 2 g
™ s ™ w o = 5 f
o e I = LA e =1 |~ |

2022 2023 2024 2025 Ganel Toplam
W Barajlar ®WSuKuyulan MBSuKaynag MToplam

\ 2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu 105




Tablo 3.15 Barajlar, Kuyu ve Kaynaklardan Temin Edilen Su Miktarlar: (m*/yil)

114.080.274 236.940.319 258.296.497 235.038.564 844.355.654

Grafik 3.10 Barajlar, Kuyu ve Kaynaklardan Temin Edilen Toplam Su Miktarlar:
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Tablo 3.16 Terfi Merkezlerinden
iletilen Su Miktar

Kasun 4.079.351.29

Aralik

Ocak 3.833.879.04
3.983.489.28 | \
4.135.226,52 | Ry
4.069.173,02

4.073.807,52

4.046.343.47 ™

| kem |

T

Toplam 48.829.691,38

Tablo 3.17 Yillara Gire Terfi Merkezlerinden ‘
fletilen Su Miktar

2022 33.610.584 ) ¥
y
2023 32.370.952

2024 49.747.448
2025 48.829.691,38 ('

Tablo 3.18 Yillara Gire Terfi Merkezlerinde .
Harcanan Enerji Miktan

29.415.496,87 -

" - -
22.085.803,14 »*
19.938.458,44 -~

33.479.345,79
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3.3.1.4.2 Su Anitma Faaliyetleri

Tablo 3.19 2025 Yilinda Aritma Tesislerinde Uretilen Temiz Su Miktar:

Karagay Igme Suyu Aritma Tesisi 2 34.695.

Iskenderun fgme Suyu Antma Tesisi 129.600

Yayladagi fgme Suyu Anitma Tesisi 3.880 603.432,00

Reyhanli Igme Suyu Aritma Tesisi 25.000 1.579.941.00

Sebenoba Paket Igme Suyu Artma Tesisi 60

Toplam 281.540

794.340 3.425 131.150 10.000 200 9.440 3.600
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HASSA ATIK SU ARITMA TESiSi

SERINYOL ATIK SU ARITMA TESiSi

KIRIKHAN ATIK SU ARITMA TESISI

5

REYHANLI ATIK SU ARITMA TESisi




Samandag Karacay Icme Suyu Aritma Tesisi

Uretilen Temiz Su Miktari (m3/yil) : 34.695.732,00 . .
Tesisten; Samandag,

Demir (I1l) Klorur (%40°'hk) (kg/yil) : 733.880

Anyonik Polielektrolit (kg/yil) : 2.000 Defne, Antakya ilceleri
Mayi Klor (kg/yil) : 81.900 beslenmektedir.

Karacay Igme Suyu Aritma Tesisi; 2020 yihinda isletmeye almmus olup, kapasitesi 123.000
m?/gilind{ir.

Karagay Barajindan beslenen tesis giris vana odasi, debimetre {initesi, kaskat havalandirma,
mekanik olarak karigim saglayan koagiilasyon ve flokiilasyon {initesi, lamella tipi durultucu, hizl
kum filtresi ve son dezenfeksiyon gibi iiniteleri ihtiva etmektedir.
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Iskenderun icme Suyu Aritma Tesisi

Uretilen Temiz Su Miktari (m3/yil) : 16.330.346,00

Demir (1) Kloriir (%40'hk) (kg/yil) : 60.460 Tesisten; iskenderun
Anyonik Polielektrolit (kg/yil) : 1.425
Mayi Klor (kg/yil) : 40.900

iicesi beslenmektedir.

Iskenderun Igme Suyu Aritma Tesisi; 2023 yilinin sonlarinda isletmeye almmis olup, kapasitesi
129.600 m?3/giindiir.

Osmaniye sinirlari igerisinde bulunan Aslantas Barajinin Cevdetiye Regiilatériinden beslenen tesis
giris vana odasi, debimetre lnitesi, kaskat havalandirma, mekanik olarak karisim saglayan
koagiilasyon ve flokiilasyon {initesi, lamella tipi durultucu, hizli kum filtresi ve son dezenfeksiyon
gibi lniteleri thtiva etmektedir.

_— T -3y 4
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Reyhanh I¢me Suyu Aritma Tesisi

Uretilen Temiz Su Miktari (m3/yil) : 1.579.941,60

Sivi Klor (kg/yil) : 10.000 Tesisten; Reyhanli ilcesinde
Hidroklorik Asit (litre/yil) : 9.440 bulunan Ciideyde ve
Antiskalant (kg/yil) : 3.000 Yenisehir depolari
Sodyum Metabisiiltfit (SMBS) : 720 beslenmektedir.
Kostik (litre/yil) : 4.000

Reyhanli Igme Suyu Artma Tesisi; 2025 yilinda isletmeye alinmis olup, kapasitesi 25.000
m?/glindiir.

Gazi Miirsel ve Mehmetbeyli kuyularindan beslenen tesis, havalandirma, ultrafiltrasyon, ters
ozmoz membran ve klorla dezenfeksiyon gibi tiniteleri ihtiva etmektedir.
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Yayladag: Icme Suyu Aritma Tesisi

Mayi Klor (kg/yil) : 6.750 iicesi beslenmektedir.

2015 yilinda Devir Tasfiye Komisyon Karari ile kurumumuza devredilen tesisin kapasitesi 3.880
m?/giindiir.

Yayladagi Barajindan beslenen tesis debimetre iinitesi, kaskat havalandirma, basit ¢okeltim
yapisi, yavas kum filtre ve son dezenfeksiyon gibi liniteleri ihtiva etmektedir.
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Tesislerde Yapilan Bakim Onarim Calismalar:

Karacay I¢me Suyu
Aritma Tesisi durultucu
unitesi lamella ve halat
bakim - onarimi, yavas
karistirict  temizlik ve
halat  bakim-onarimi
yapildi.

Iskenderun Igme
Suyu Aritma
Tesisi geri yikma
pompasinin
arizalanan ¢ekvalfi
sOkiilerek arizali
olan ¢ekvalfin
degisimi yapildi.

Yayladagi I¢gme Suyu
Aritma Tesisinde 2025
yilinda ham-su kirlilik
parametrelerinin yiiksek
olmasi sebebi ile yavas
kum filtre havuzlarinda
sik olarak kum yenileme
calismalart  yapilmistir.
Temin  edilen  yeni
kumlarla bir havuzun
komple yenilenmesi
planlanmaktadir.
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3.3.1.4.3 Icme Suyu Laboratuvar Faaliyetleri

Table 3.21 Temiz Su Laboratuvarinda Cahsilan Numune ve Parametre Sayisi

Spektrofotometrik 1245 15
Tesis Nefelometrik 1245 1
Kontrol Mikrobiyolojik 1245 1
Titrimetnk 300 3
Spektrofotometrik 505 5
yebeke Nefelometrik 505 1
Kontol efelometr 4
Titrimetrik 505 1
Denetleme Izlemesi 95 9. aydan dnce 89 parametre, 9. ay ve sonrasinda 147
(Ek 1 a.b.c) ’ parametre bakilmava baslanmustir,
Cerel Denetleme Izlemesi 549 9. avdan énce 72 parametre, 9. ay ve sonrasmda 132
cretli : . sl ;
arametre bakilmava baslannustir.
Analiz (Ek 1a,b) P i
Kontrol Izlemesi 3348 9
Analiz sonucu olumsuz ¢ikan parameter tekrarlan
Ieme Kullanma Takip 121 bakilmaktadir bu nedenle sabit bir say1 yoktur.
Genelde | parametre bakilmaktadur.
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2025 yili ilk 8 ayinda Denetleme izleme analizlerinde bakilan parametre sayilarinin 9 ay itibariyle
arttigi gézlemlenmistir. Denetleme izlemesi (Ek la,b,c) analizinde 89 parametre bakilirken 9.
aydan sonra bakilan parametre sayist 147 ye cikartilmistir. Denetleme izlemesi (Ek 1a,b)
analizinde 72 parametre bakilirken 9. aydan sonra bakilan parametre sayis1 132 ye ¢ikartilmistir.

Dokuzuncu ayda igme suyu denetim izlemesi kapsaminda analiz edilen parametre sayisindaki
artigmn, 11 Saghk Midiirliigiiniin yeni izleme ve veri giris sistemine gegisi ile birlikte parametre
tanimlarinin genisletilmesinden ve risk bazli izleme yaklagiminin daha etkin uygulanmaya
baslanmasindan kaynaklandigi degerlendirilmektedir. Ayrica, bolgede bildirilen insektisit
kaynakli zehirlenme vakasi sonrasinda ihtiyati tedbir olarak pestisit ve diger toksik kimyasal
parametrelerin analiz kapsamina eklenmis olmasi muhtemeldir. Bu durum, Insani Tiiketim
Amaglh Sular Hakkinda Yonetmelik gergevesinde yiriitiilen koruyucu halk sagligi uygulamalari
ve T.C. Saglik Bakanligi tarafindan benimsenen risk temelli izleme politikalari ile uyumlu olup, su
giivenliginin artirilmasina yonelik dnleyici bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir.
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3.3.1.4.4 Icme Suyu Yapilarmmn Bakim Onarim Faaliyetleri

Idaremiz gorev alami igerisinde yer alan su kaynaklarinin korunmas, isletilmesi ve su ihtiyacinin
teminine yonelik yapilan igme suyu sebeke, tiinel, isale hatlari, enerji nakil hatti, igme suyu
deposu, terfi merkezi, trafo, igme suyu aritma tesisi, benzeri sanat yapilar1 ve diger igme suyu

yapilariin bakim ve onarimlari diizenli olarak yapilmaktadir.

Tablo 3.22 Yillara Gore i¢me Suyu Hatlarinin Boru Cinslerine Gbre Ariza Onarimlan (Adet)

‘e Toplam

15138

11152

214 539

44124

11750 4179 23829 65764

Genel Toplam

15.138

11.152

44.120

Abone Arizasi 7.743 6.352 21.385 28.206 63.686
Abone Baglantis 707 634 2.815 3.455 7.611
Abone Korleme 18 2.853 2.387 5.288
Abone ve Sebeke Arizas 441 348 789
Akusuk Dinleme (Rutin) 1 1
Aydinlatma Arizasi 1 23 1 25
Deplase 98 109 207
Elektrik Isleri 3 5 8
Hat Déseme 12 614 i ) 1.201
Hat Tikanikhi& 9 662 968 1.639
Isale Hatti 644 225 606 649 2.124
Kaynak Islemleri 77 93 170
Klepe Bakim Onarinu 5 11 16
Klor Tkmali 22 2 24
Klor Ol¢timii 7 1 8
Motopomp Salmastra ve Yag Degisinu 47 3 50
Sebeke Arizasi 5417 3.236 12.983 17.723 39359
Terfi Hatti 58 51 226 272 607
Vana Anzasi 1 466 855 1.322
Diger 569 613 786 10.549 12.517

66.212

136.652
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Tablo 3.24 icme Suyu Hat Gériintiileme (m)

Altmézii 6.292,21
Antakya 46.082,52
Arsuz 6.252,21
Belen 4.801,86
Defne 10.330,12
Dortyol 2.163,18
Erzin 239,69

Hassa 12.706,15
Iskenderun 16.395,03
Kirikhan 8.174.30
Kumlu 1.154,93
Payas 581.86

Reyhanlh 4.517,19
Samandag 6.055,51
Yayladag: 10.949,09

Toplam

136.695,85

Tablo 3.25 Giderilen i¢me Suyu Anzalan

Abone arizasi 1053 153 4309 5515
Sebeke arizas: 4415 477 15383 20275
Toplam 5468 630 19692 25790
Oran (%) 21,2 2,44 76.36 100
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3.3.1.4.5 Su Kayip ve Kacaklarin Azaltilmasi Faaliyetleri

Igilebilir su kaynaklarinm kisith
olmasi ve Ozellikle biiylik sehirlerde
suya erisim ve sebeke isletim
maliyetlerinin  her gegen giin
artmasi, mevcut  igme  suyu
sebekesindeki su kayip/kagaklarinin
izlenmesini ve kontroliinii daha
Oonemli bir hale getirmektedir.
Hatay’da kayip kagak orani %49,61
civarinda olup yapilan projeler ile
bu oran her gegen  giin
distrilmektedir.

Tablo 3.26 2025 Yili Sehre Verilen ve Tahakkuku Yapilan Su Miktan (m*)

Sehre Verilen Su 235.038.564
Faturalanan Su 91.190.925
Bedelsiz Su 143.847.639
Tespit Edilen Kagak Su 40.017.033
Tanker 5.875.964

Ariza ve Tahliye 21.365.005

Kayit Alina Alinan Su Miktan 118.431.895

Kayip kacgak tespitinde sehre verilen suyun Ol¢limii igin yaygin olarak kullanilan SCADA
sistemine uyumlu izole alt bolgeler olusturulmustur. Sahada aktif 8 cihazdan veriler alinarak izole
bolgeler iginde bulunan sebeke hatlari ve kaydedilen ariza kayitlar1 gosterilebilmektedir. Yeni
cihazlarin sisteme entegrasyonu belirlenen standart yapiya gore yapilabilmektedir.

Ayrica montaj1 yapilmis akilli sayaglara ait abonelik bilgileri, glinliik aylik haftalik ve belirlenen
iki tarih arasi su tiiketimi bilgileri, ceza uyar1 degerleri, pil ve sinyal degerleri, varsa sayaca ait is
emirleri izlenebilmektedir. Bu kapsamda 2025 yilinda 57.391 adet akilh sayac takilmistir.
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3.3.1.4.6 Su SCADA

Su iletimi ve dagitimi, SCADA adi verilen elektronik sistemle kontrol edilmektedir. SCADA
sistemi ile sehrin su kaynaklari, ana dagitim sistemi ve su hazneleri kesintisiz izlenmekte, gerekli
veriler kaydedilmekte ve uzaktan kumanda islevleri yapilmaktadir. Sehrin su ihtiyaci tespit
edilerek suyun aboneye uygun sartlarda ulagsmasi igin gerekli onlemler alinmaktadir. Ayrica isale
hatlarinda meydana gelen arizalarda hatlar tlizerindeki vanalara miidahale edilerek kayip su
miktari minimize edilmektedir.

Temiz su SCADA sisteminde sabit istasyon sayis1 60 adettir.

Tablo 3.27 Su SCADA Projesi Kapsaminda Yapilan Saha Cahsmalar

Elektromanyetik Tip Adet 10 10 15 1
T S S S |
Depo Seviye Adet 5 3 20 60
Baraj Seviye Adet 1
Sensor Arizasi Adet 1 0 5 0
Akii Degisimi Adet 100 20
DC Pano Arizalan Adet 20 0
AC Pano Anzalan Adet 100 0
Kablo Cekim Isleri m 2000 500
Kazi Calismasi m 300 0
Kablo Ek Baglantist Adet 50 20 30
RTU Anzalan Adet 10 20 7
Pompa Durum Bilgisi Arizas Adet 100 5 3
Enstriiman Sokiimii Adet 9 6 1
Auma Tamiri Adet 1 5

Pano Montaji Adet 0 4 60
Topraklama Baglantis Adet 0 4 60
Su Cekimi Adet 0 3
Temizlik ve Bakim Adet 0 120

A\
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Tablo 3.28 SCADA Sisteminin Zaman Icerisindeki Degisimi (Adet)

Akis Oleiimi

Basing Ol¢tim Cihaz

Depo Seviye Olgtim Cihaz
Kuyu Seviye Olgiim Cihaz

Kontrol Vanas:

4 Saati Gegen SCADA Sistemi Arizalar

Toplam SCADA Sistemi Arizalari 100%
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3.3.1.4.7 Havza Koruma Faaliyetleri

Igme ve kullanma suyu temin

edilen veya edilmesi planlanan

yeristi ~ ve yeralt su [

kaynaklarinin kalite ve Tespit Edilen Kacak Yapilar

miktanmn ~ korunmasi ile Gergeklestirilen Havza Denetimi

iyilestirilmesi amaciyla;

belirlenen koruma alanlarinda ilgili mevzuata aykir1 yapilasmalar ile kagak hafriyat, ¢op ve moloz
doklim faaliyetleri denetlenmekte, aykiriliklarin tespiti halinde gerekli miidahaleler yapilarak bu
faaliyetler engellenmekte ve atiklarin kaldirilmasi saglanmaktadir. Ayrica sorumlular hakkinda

yasal islem baslatilmasi igin ilgili kurumlara bildirimde bulunulmaktadir.

aragay Barap
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FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

B- Performans Bilgileri

3.3 Faaliyet ve Proje Bilgileri
3.3.2 Atik Su Yoénetimi

e 2025.........



Ulkemizin En Biiyiik Atik Su Tiineli Hatay’da Insa Ediliyor

Antakya, Defne ve Samandag ilgelerimizin en Onemli tartisma konusu olan ve ¢Ozim
iiretilemedigi igin yillardir atik sular1 aritacak atik su aritma tesisi bulunmamaktaydi.

Yillardir  atik su altyapisi yapilmadigr igin kangren haline gelmis atik su altyapi ve aritma
problemlerine kesin ¢oziim olunmasi amaciyla ilk asamada Idaremizce hazirlanan ‘Turunglu-
Biiytik¢at Atiksu Tiineli ve Biiylikgat Atiksu Aritma Tesisi'nin yapim yeri belirlendi.

Biiyiikcat’ta planlanan 120.000 m?giin kapasiteli Biiyiikgat Ileri Biyolojik Atiksu Aritma
Tesisi’'nin projesi tamamlanmis, 210 donlimliik arazinin tahsisi alinmis, gerekli finansmani
saglanmis ve CED Raporu Uygunluk Belgesi alinmistir.
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3.3.2.1 Atik Su Yapilar1 Projelendirme Faaliyetleri

Tablo 3.31 Atik Su Faaliyet Bilgileri Miktar
Projelendirilen Atik Su Hatti Uzunlugu m 849.102
Projelendirilen Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu m 179.420
Projelendirilen Atk Su Aritma Tesist Adedi Adet 4

Tablo 3.32 Ank Su Hatti Proje Bilgileri

Toplam 849.102 m atik su sebeke projesi hazirlanmis ve onaylanmustir.

—— Altinézii (Hatay) flcesi Kanalizasyon Kollektér Hatti Projesi 4.101
Altindzii Havzas: Kanalizasyon Sebeke Projesi 87,227
Apaydin Mahallesi Kanalizasyon Sebeke Projesi 8,745
e Apaydin Mahallesi Miilteci Kampi Kanalizasyon Sebeke Projesi 2.078
Hilalkent Konteyner Kent Kanalizasyon Terfi Hatti Projesi 1,189
Urgenpasa Havzasi Kanalizasyon Sebeke Projesi 10,791
Antakya-Altindzii | Yarseli Havzasi Kanalizasyon $ebeke Projesi 271,135
Belen Belen ilgesi, Atik Mahallesi Kismi Kanalizasyon Projesi 1,303
— Askeri Kisla Kismi Kanalizasyon Projesi 1,573
Ozerli Mahallesi Hastane Kanalizasyon Terfi Projesi 1,008
i Karikhan - {skenderun (Hatay) Kanalizasyon ve Yagmursuyu Sebekesi Proje Yapim Isi 87,306
= Denizciler (Hatay) Kismi Kanalizasyon Projesi Gl6
Kurikhan - fskenderun (Hatay) Kanalizasyon ve Yagmursuyu Sebekesi Proje Yapum Isi 97,712
Kinkhan Alan Yaylasi Kanalizasyon Sebeke Projesi 44.688
Kurikhan Ilcesi, Atatiirk Caddesi Kismi Kanalizasyon Projesi 843
Kumlu Kumlu flgesi, Karasiileymanh Grubu Kanalizasyon Sebeke Projesi 14,001
Payas Payas Ilesi, Caglalik Mahallesi Kanalizasyon Sebeke Projesi 10,375
Harran Mahallesi Kanalizasyon Sebeke Projesi 12,142
Reyhanl -
Reyhanli Ilgesi, Ogulpinar Grubu Kanalizasyon Sebeke Projesi 26,094
—— Yayladag Atiksu Antma Tesisi ve Kanalizasyon Sebekesi Projeleri Kapasite Artigi isi 120,347
Yayladagi Havzasi Kanalizasyon Sebeke Projesi 49,839

Toplam B49.102
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Tablo 3.33 Yagmur Suyu Proje Bilgileri

Antakya Ilgesi, Sermyvol Mahalles: Prestij Caddest Yagmur Suvn Sebeke Projest 6.492
Antakva

Apavdin Mahallesi Miilteci Kamp Yagmur Suvu Sebeke Projesi 1.765

Karaagag Balgesi Yagmur Suyu Kesin Projesi 35.023
Arsuz .

Arsuz Ilcesi. Prestij Caddesi ve Muhtelif Caddeler Yagmur Suvu Sebeke Projesi 0,563
Defue Defue Ilcesi. Prestij Caddest ve Mulitelif Caddeler Yagmur Suyu Sebeke Projesi 12.027
Diértyol Dartyol flgesi. Prestij Caddesi ve Muhtelif Caddeler Yagnmr Suyu Sebeke Projesi 14,76
Hassa Hassa Ilcesi. Prestij Caddesi ve Mubtelif Caddeler Yagmur Suyu Sebeke Projesi 12,393
| Kirikhan - Iskenderun (Hatay) Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Sebekesi Proje Yapun Isi 37.237
Iskenderun |- ; -

Iskenderun Ilgesi. ISTE Mevkii Yagmur Suvu Sebeke Projesi 5.356
Kinkhan Kinkhan - Iskenderum (Hatay) Kanalizasvon ve Yagmur Suvu Sebekesi Proje Yapin Isi 21472
Kumlu Kumlu Tlgesi. Prestij Caddesi ve Muhtelif Caddeler Yagumr Suyu Sebeke Projesi 8,988
Payas Payas Ilcesi. Prestij Caddesi ve Muhtelif Caddeler Yagmur Suyu Sebeke Projesi 10.745

e Yaylada@ |Yayladag Atik Su Antma Tesisi ve Kanalizasyon Sebekesi Projelen1 Kapasite Artisi Isi 6.601

Toplam 179,422

Toplam 179.422 m yagmur suyu sebeke projesi hazirlanmis ve onaylanmigtir.

Tablo 3.34 Atik Su Aritma Tesisi Proje Bilgileri

i!ge A Proje Adi 1.KADEME | 2. KADEME
(m3/giin) (m3/giin)
Alundzii Altmézil (Hatay) Auk Su Antma Tesisi Projesi 3 5.4
Antakya-Defne |Hatay Biiyiitkcat Atik Su Aritma Tesisi 120 180
Kumlu Kumlu Auk 5u Aritma Tesisi - 2
Vorvlosdng: YayIac}ag: Auk Su Antma Tesisi ve Kanalizasyon Sebekesi Projeleri 3 54
Kapasite Artisi Isi

Toplam
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3.3.2.2 Atik Su Insaat Faaliyetleri

Atik su insaat faaliyetleri; Idaremiz yetki alani icerisinde her tiirlii atik su sebeke, kolektor, terfi
merkezi ve hatlari ile tiinel insaatlarini, gorev ve yetki alani igindeki dere 1slahlari ile yagmur suyu
kanal ingaatlarini ve atik su aritma tesisleri ile tesis sonrasi desarj hatlarinin ingaatlarini yapmak
islerinden olusmaktadir.
Tablo 3.35 2025 Yilinda Yapilan Atik Su Yatirimlari

Atk Su Yatirnmlar:
Insaati Tamamlanan Atik Su Sebeke Uzunlugu (300-600)
Insaati Tamamlanan Yagmur Suyu Kanal Uzunlugu

Insaati Tamamlanan Dere Islah Uzunlugu

Insaati Devam Eden Atk Su Aritma Tesisi
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3.3.2.2.1 2025 Yilinda Tamamlanan Atik Su Insaat Faaliyetleri

Hatay ili Samandag ilcesi Muhtelif Mahallelerde Kanalizasyon Sebekesi,
Terfi Merkezleri ve Terfi Hatlari Yapim isi

Baslama Tarihi: 22.04.2025
Bitis Tarihi: 18.12.2025
S6zlesme Bedeli: 169.934.758,54 £

Isin Muhtevasi: Samandag ilgesinin muhtelif mahallelerinde 300-2400 mm caplar1 arasinda toplam
18,1 km atik su ile bunlara ait muayene bacasi, parsel bacasi, parsel baglantisi imalatlarinin
yapilmasi.

Sagladig1 Faydalar: Samandag ilgesinde fenni olmayan atik su toplama hatlarinin rehabilitasyonu
saglanmis olup atik sular1 toplayict hatlar ve atik su sebekeleri ile aritma tesislerine aktararak
kirlenmesi Onlenmistir.
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Hatay ili Muhtelif Mahallelerde Dere Islahi ve Onarim Yapim isi

Baslama Tarihi: 24.10.2024
Bitis Tarihi: 19.09.2025
S6zlesme Bedeli: 61.892.600,00 &

Isin Muhtevasi: Mevcut dere yataklarinda temizlik ve kazi ¢calismalari yapilacaktir. Dere kesitleri
projeye uygun olarak diizenlenecek ve akisin saglikli sekilde iletilmesi saglanacaktir. Hasar
gormiis dere duvarlari, menfezlerin bakim ve onarmmi yapilacak, gerekli goriilen boliimlerde
gliglendirme imalatlar1 gergeklestirilecektir.

Sagladig1 Faydalar: Antakya, Defne, Samandag ve Kirikhan ilgelerinin dere yataklarinin diizenli
ve kontrollii sekilde akisi saglanarak taskin riski 6nemli Olgiide azaltilacaktir. Yerlesim alanlari,
yollar ve altyapr tesisleri su baskinlarina karst korunacak; can ve mal giivenligi artirilacaktir.
Ayrica dere kesitlerinin iyilestirilmesi sayesinde suyun saglikli tahliyesi miimkiin olacak, cevre
glivenligi ve kent estetigi olumlu yonde gelisecek, bakim onarmm ihtiyaci ve olasi afet kaynakl
zararlar uzun vadede minimize edilecektir.
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Kirikhan/iskenderun Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Sebekesi
Proje Yapimi

Baslama Tarihi: 23.12.2024
Bitis Tarihi: 21.06.2025
Sozlesme Bedeli: 5.850.000,00 &

Isin Muhtevasi: Muhtelif ¢caplarda kanalizasyon ve yagmur suyu sebekesi imalatlari ile ilgili altyapi
yapim isleri.

Sagladigi Faydalar: Proje ile Kirikhan ve Iskenderun ilgelerinde kanalizasyon ve yagmur suyu
altyapis1 gliglendirilmis, atik sularin giivenli sekilde uzaklastirilmasi ve yagmur sularinin kontrolli
olarak drenaji saglanmistir. Bu sayede taskin riskleri azaltilmis, ¢evre Kirliliginin 6nlenmesine
katki saglanmig ve altyapi sistemlerinin daha verimli ¢aligmast miimkiin hale getirilmistir.
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Hatay ili Geneli Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Sebekelerin

we

Kanal Géruntuleme ve Kanal Temizligi isi

Baslama Tarihi: 13.09.2024
Bitis Tarihi: 10.06.2025
Soézlesme Bedeli: 93.993.000,00 &

Isin Muhtevasi: Muhtelif Caplarda kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarmin temizlik ve kanal
goriuntiileme isi

Sagladigi Faydalar: Ozellikle deprem sonrasi Iskenderun ilgesinde olusan mevcut altyapida
yasanan kanal tikanikliklar1 ve yillardir agilmayan, kotii kokuya sebebiyet veren Fransiz
menfezinin temizlikleri bu isimiz kapsaminda tamamlanmistir. Yapilan ¢aligmalar sonucu deniz
seviyesinde olusan tagmalara bagh yagmur suyu hatlarinin saglikli ¢alismamasi sebebiyle olusan
tagskinlarin Oniine gecilmis ve mevcut 1zgaralarin bakim onarim ve temizligi yaparak gevre
kirlilikleri 6nlenmistir. Kanal goriintiileme araglari ile yapilan tespitlerde mevcut hatlarda olusan
hasarlar tespit edilerek kombine araglarla gerekli miidahaleler saglanmis olup agilmayan hatlarda
yenileme ¢alismalari tamamlanmustir.
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Altin6zi (Hatay) Atik Su Aritma Tesisi Proje Yapimi

Baslama Tarihi: 28.04.2025
Bitis Tarihi: 26.07.2025
So6zlesme Bedeli: 3.100.000,00 &

Isin Muhtevasi: Atik su aritma tesisi yapimi ve 50 km kanalizasyon hatti dosenmesi isi.

Sagladig1 Faydalar: Altinozii’'nde ilge merkezinde atik su aritma tesisi bulunmadigindan yerlesim
alanlarindan gelen atik sular dere yataklarina desarj edilmekte, bu durum o6zellikle tarimsal
sulama amaglh Yarseli Barajinda kirlilige sebebiyet vermektedir. Bu kapsamda, Altinézii Atik Su
Aritma Tesisi'nin yer tahsisi ve proje ¢aligmalar1 tamamlanmistir. Aritma tesisinden ¢ikan sular
tarimsal sulamada kullanilabilecektir.

Proje Bilgileri
—— Altindzii Atiksu Aritma Tesisi

Yayladagi Atik Su Aritma Tesisi ve Kanalizasyon Sebekesi
Projeleri Kapasite Artisi

Baslama Tarihi: 18.04.2025
Bitis Tarihi: 18.06.2025
S6zlesme Bedeli: 3.400.000.00 &

Isin Muhtevasi: Atik Su Aritma Tesisi yapimi ve 35 km kanalizasyon hatt: dosenmesi

Sagladig1 Faydalar: Yayladagi ilge merkezine hizmet edecek atik su aritma tesisi bulunmadigindan
yerlesim alanlarindan gelen atik sular dere yataklarina desarj edilmekte olup bu durum cevre
kirliligine sebebiyet vermektedir. Bu kapsamda, Yayladagi Atik Su Aritma Tesisi ve kanalizasyon

projeleri tamamlanmistir. Aritma tesisinden ¢ikan sular tarimsal sulamada kullanilabilecek sekilde
planlanmistir.
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Muhtelif Mahalleler 250 km Kanalizasyon ve 250 km Yagmur
Suyu Sebekesi Proje Yapimi Hizmet Alim isi

Baslama Tarihi: 22.05.2025
Bitis Tarihi: 17.11.2025
S6zlesme Bedeli: 4.753.500,00 &

Isin Muhtevasi: Muhtelif mahallelerde toplam 250 km kanalizasyon hatt1 ve 250 km yagmur suyu
sebekesi iligkin proje yapim hizmet alim isi.

Sagladig1 Faydalar: Proje kapsaminda muhtelif mahallelerde planlanan kanalizasyon ve yagmur
suyu sebekelerine iliskin projelendirme ¢aligmalart tamamlanarak altyapr yatirimlarinin planli,
koordineli ve etkin bir sekilde yiriitiilmesine katki saglanmistir. Toplam 250 km kanalizasyon ve
250 km yagmur suyu hattina yonelik hazirlanan projeler ile atik sularin giivenli sekilde
uzaklastirilmast ve yagmur sularinin kontrollii olarak drenaji i¢in gerekli altyapr planlamasi
yapilmis, taskin risklerinin azaltilmasi ve ¢evre Kirliliginin 6nlenmesine yonelik 6nemli bir altyapi
olusturulmustur. Ayrica bu calismalar ile birlikte yerlesim alanlarinin altyapr kapasitesinin
artirlmasma yonelik uzun vadeli ve siirdiiriilebilir projelerin hayata gegirilmesine zemin
hazirlanmuastir.
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3.3.2.2.2 2025 Yilinda Devam Eden Atik Su Insaat Faaliyetleri

Hatay Hassa Aktepe Kanalizasyon Sebeke 2. Etap ve Atik Su
Aritma Tesisi Yapim isi

Baslama Tarihi: 10.06.2025
Bitis Tarihi: 09.06.2027
Sozlesme Bedeli: 453.702.846,29 ©

Isin Muhtevast: 19.809 m PE, 52.000 m beton boru olmak iizere toplamda 71.809 m kanalizasyon
sebeke/terfi hatti, 974 adet muayene bacasi, 2823 adet parsel bacasi, 1 adet atik su aritma tersisi
yapilmasi ve gesitli mekanik ve elektrik islerinin yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Hassa ilgesinde kanalizasyon altyapisi gelistirilerek atik sularin saglikli ve
sistemli bir sekilde toplanmasi saglanmustir. Insa edilen atik su aritma tesisi ile toplanan atik sular
aritilarak gevreye kontrollii sekilde desarj edilmekte olup cevre kirliliginin azaltilmasina 6nemli
katkir saglanmistir. Boylece bolgedeki yerlesim alanlarinda gevre ve halk sagliginin korunmasina
yonelik modern ve stirdiiriilebilir bir atik su yonetim altyapisi olusturulmustur.
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Antakya Urgenpasa Mahallesi ve Muhtelif Bolgeler
Kanalizasyon Yapim isi

Baslama Tarihi: 02.09.2025

Bitis Tarihi: 31.12.2025

Sozlesme Bedeli: 62.313.790,28 &

Fiziksel ilerleme: %84 olup 6905 m imalat tamamlanmistir.

Isin Muhtevasi: 8023 m kanalizasyon sebeke hatt1 yapilmasi isi.

Sagladig1 Faydalar: Giinyazi, Dogankoy, Kisecik Mahallelerinin ve EXPO, Ayakkabicilar Sanayi
Sitesi, Expo Civar1 yapimi devam eden Resmi kurumlar ile Kisecik TOKI Konutlarinin Atik Su
hatlarinin baksi olusturularak bu mahallerimiz atik sularinin dereye desarjlarina son verilecek
olup kotii koku ve sikayetlerin Oniine gegilecektir.
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Kirikhan Kanalizasyon Sebekesi insaati isi

Baslama Tarihi: 02.06.2025

Bitis Tarihi: 23.11.2026

S6zlesme Bedeli: 443.488.772,00 &

Fiziksel ilerleme: %72 olup 58 km imalat tamamlanmustir.

Isin Muhtevas:: 82 km kanalizasyon hatti yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Kirikhan Kanalizasyon Sebekesi Insaati kapsaminda planlanan 82 km’lik
hattin 58 km’si tamamlanarak %71 fiziki ger¢eklesme oranma ulasilmistir. Projenin
tamamlanmasiyla birlikte atik su desarj sistemi modernize edilerek gevre kirliliginin dnlenmesine
katkir saglayacak, yeralti suyu suyu kontaminasyon riskleri azaltilacak ve ilgenin kentsel
sanitasyon altyapist daha giivenli, saglikli ve stirdiiriilebilir bir yapiya kavusacaktir.
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Hatay iskenderun Kanalizasyon Sebekesi insaat Yapim isi

Baslama Tarihi: 31.10.2025
Bitis Tarihi: 24.04.2027
Sozlesme Bedeli: 329.329.888,10 &

Isin Muhtevasi: Muhtelif ¢aplarda 45.000 metre boru dosenmesi, 697 adet muayene bacasi teskili,
1050 adet parsel bacasi teskili, 6 adet paket terfi merkezi, 1 adet mevcut paket terfi merkezi
elektrik ve mekanik isleri, diger insaat, mekanik ve elektrik iglerinin yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Iskenderun ilgesinde mevcut kanalizasyon altyapisinin iyilestirilmesi ve
genisletilmesi saglanarak atik sularin daha etkin bir sekilde toplanmasi miimkiin hale gelmistir.
Yapilan ¢aligmalar sayesinde bolgedeki altyapr hizmetlerinin kalitesi artirilmis, taskin ve gevresel
kirlilik risklerinin azaltilmasina katki saglanmistir. Ayrica, olusturulan altyapr sistemi ile ilgede
uzun vadede daha giivenli, diizenli ve siirdiiriilebilir bir atik su yonetim yapisi tesis edilmistir.
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Samandag Tekebasi Grubu Kanalizasyon Sebekesi insaati
Yapim isi

Baslama Tarihi: 17.12.2025

Bitis Tarihi: 9.06.2027

S6zlesme Bedeli: 23.699.971,00 €

Isin Muhtevasi: 300 mm — 400 mm — 500 mm-600 mm beton boru ile yaklasik 82 km kanalizasyon
sebeke hatlarinin dosenmesi, 125 mm —160 mm-315 mm —355 mm kanalizasyon terfi hatlarinin
dosenmesi, 5 adet paket terfi merkezi elektrik ve mekanik islerinin yapilmasi,

Sagladig1 Faydalar: Samandag il¢esinde atik sularin saglikli bir sekilde toplanarak kanalizasyon
sistemi tizerinden giivenli bigimde tasinmasi saglanmistir. Boylece gevreye kontrolsiiz sekilde
desarj edilen atik sularin Oniine gegilerek ¢evre kirliliginin azaltilmasina katki saglanmuistir.
Ayrica, kurulan altyapr sistemi ile bolgenin kanalizasyon kapasitesi artirilmig, yerlesim
alanlarinda daha diizenli ve siirdiiriilebilir bir atik su yonetimi olusturulmustur.
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Kumlu Atik Su Aritma Tesisi, Terfi, Kollektor ve Toplayici
Hat insaati Yapim isi

Baslama Tarihi: 28.08.2025
Bitis Tarihi: 24.04.2026
S6zlesme Bedeli: 297.723.000,00 &

Isin Muhtevasi: 225- 315- 400- 450; 12,370 km PE boru désenmesi, 2 adet terfi merkezi yapimi, 1
mevcut terfi merkezi yenileme, 2 adet yatay delgi ile karayolu gegisi, 1 adet atik su aritma tesisi
yapilmas isi.

Sagladig1 Faydalar: Kumlu ilgesinde atik sularin diizenli ve giivenli bir sekilde toplanarak aritma
tesisine 1iletilmesi saglanmustir. BoOylece cevre kirliliginin Onlenmesine, yerlstii ve yeralti su
kaynaklarmin korunmasma onemli katki saglanmistir. Karayolu gegislerinde uygulanan yatay
delgi yontemi sayesinde yol yapisi bozulmadan ve ulasim kesintiye ugramadan hat gecisleri
gercgeklestirilmistir. Proje ile birlikte ilgenin atik su altyapisi giiclendirilerek ¢evre ve halk saglig
agisindan daha siirdiiriilebilir ve modern bir altyapi sistemi olusturulmustur.

751 |
Hatay Kumiu Atiksu Antma Tesisi Terfl, KollektSr Ve Toplayic) Hat ingaat Yapim isl |
’ "
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Arsuz, Belen, Dértyol, Erzin, iskenderun, Payas ilcelerine Bagh Mahallelerin
icme Suyu, Kanalizasyon ve Yagmur Suyu Altyapi Tesislerinin Bakim-
Onarimi, Yenileme ve Ek Sebeke Yapim isi

Baslama Tarihi: 23.06.2025
Bitis Tarihi: 22.06.2026
Sézlesme Bedeli: 225.397.350,00 &

Isin Muhtevasi: Arsuz, Belen, Dortyol, Erzin, Iskenderun, Payas ilgelerinin mubhtelif
mahallelerinde 300-800 mm ¢aplari arasinda toplam 21,308 km atik su ve yagmur suyu sebeke ve
kolektor ile bunlara ait muayene bacasi, parsel bacasi, parsel baglantisi, yagmur suyu 1zgara ve
baglantist imalatlarinin yapilmasi isi.

Sagladigi Faydalar: Gergeklestirilen bakim, onarim ve yenileme ¢alismalart ile Arsuz, Belen,
Dértyol, Erzin, Iskenderun ve Payas ilgelerinde igme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi
sistemlerinin hizmet kapasitesi artirilmistir. Yapilan ¢aligmalar sayesinde altyapi hatlarinin daha
giivenli ve verimli sekilde isletilmesi saglanmis, ¢evresel risklerin ve altyapr kaynakli olasi
olumsuzluklarin azaltilmasina katki saglanmistir. Ayrica, bolgedeki yerlesim alanlarinda daha
saglikli ve stirdiirtilebilir bir altyap1 hizmeti sunulmasi miimkiin hale gelmistir.
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iskenderun ilcesi Askarbeyli Deresi Ust Havza ve Feyezan
Kanali-Baglanti Kanallari Diizenleme Yapim isi

Baslama Tarihi: 22.08.2025
Bitis Tarihi: 21.08.2026
S6zlesme Bedeli: 189.999.419,91 &

Isin Muhtevast: Iskenderun ilgesi Askarbeyli deresi iist havzasinda taskin riskinin azaltiimasi
amaciyla fevyezan kanali ve baglanti kanallarinin diizenlenmesi, dere yataginin 1slah edilmesi,
suyun kontrollii sekilde iletilmesini saglayacak altyapr diizenlemelerinin yapilmasi ile dere
kesitlerinin iyilestirilmesine yonelik insaat ¢aligmalarinin gergeklestirilmesi isidir.

Sagladigi Faydalar: Proje kapsaminda dere yatagmin diizenlenmesi ve feyezan kanali
baglantilarinin olusturulmasi ile yagish donemlerde meydana gelebilecek taskin riskinin
azaltilmasi hedeflenmistir. Yapilan ¢aligmalar sayesinde yerlesim alanlari, ulagim yollar1 ve altyapi
tesisleri olasi su baskinlarina karst daha gilivenli hale getirilmistir. Ayrica dere akiginin
diizenlenmesi ile suyun kontrolli sekilde tahliyesi saglanarak ¢evre giivenligine ve kent
altyapisinin korunmasina katki saglanmistir.
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3.3.2.2.3 Alimi Tamamlanan Atik Su Yatirnom Malzemeleri

Muhtelif Caplarda Koruge, PVC Boru Ve Ek Parcalari
Malzeme Alim isi

Baslama Tarihi: 15.11.2024
Bitis Tarihi: 15.11.2025
Sozlesme Bedeli: 20.840.800,00 &

Isin Muhtevas:: Arsuz, Belen, Dortyol, Erzin, Iskenderun, Payas, Dértyol ilgelerinin muhtelif
mahallelerinde 150-1000 mm g¢aplar1 arasinda atik su ve yagmur suyu sebeke ve kolektor ile
bunlara ait muayene bacasi, parsel bacasi, parsel baglantisi, yagmur suyu 1zgara ve baglantisi
imalatlarinin yapilmast isi.

Sagladign Faydalar: Proje kapsaminda temin edilen koruge ve PVC borular ile ek pargalari
sayesinde Arsuz, Belen, Dértyol, Erzin, Iskenderun, Payas ilgelerinde gerceklestirilen altyap:
caligmalarinda kullanilacak malzemelerin temini saglanmistir. Bu sayede atik su ve yagmur suyu
sebekelerinin  bakim, onarim ve yeni hat imalatlarinin daha hizli ve etkin sekilde
gergeklestirilmesine katki saglanmis, altyapr hizmetlerinin siirekliligi desteklenmistir. Ayrica
altyapr yatirnmlarinin zamaninda tamamlanmasina yardimci olarak bolgedeki cevre ve halk
sagliginin korunmasina dolayl katki saglanmistir.
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ilave Makine ve Ekipman Alim isi (MADAD-HTY-G02)

Baslama Tarihi: 24.02.2025
Bitis Tarihi: 19.05.2025
S6zlesme Bedeli: 478.000,00 €

Isin Muhtevast: 2 adet kombine kanal agma makinesi alim isi.

Sagladign Faydalar: Kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarinda bakim ve onarmm faaliyetlerinin
zamaninda ve etkin bir sekilde yapilmasina katki saglanmistir. Temin edilen kombine kanal agma
makineleri sayesinde ariza miidahale stireleri kisaltilmig, altyapi sistemlerinde meydana gelen
tikaniklik ve arizalara daha hizli ve etkin sekilde miidahale edilmesi miimkiin hale delmistir.
Ayrica bu ekipmanlar ile saha ¢alismalarmin verimliligi arttirilarak is giici ve zaman tasarrufu
saglanmig, hizmet kalitesi yiikseltilmistir. Bu sayede altyapi hizmetlerinin daha diizenli,
siirdriilebilir ve kesintisiz sekilde yiirtitiilmesine 6nemli katki sunulmustur.
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3.3.2.2.4 Alimi Devam Eden Atik Su Yatirom Malzemeleri

Muhtelif Caplarda Beton Boru Muayene Bacasi ve Diger
Elemanlari Alim isi

Baslama Tarihi: 28.05.2025
Bitis Tarihi: 23.12.2027
Sozlesme Bedeli: 247.021.827,50

isin Muhtevasi: Arsuz, Belen, Dortyol, Erzin, Iskenderun, Payas ilgelerinin mubhtelif
mahallelerinde 150-1200 mm g¢aplar1 arasinda atik su ve yagmur suyu sebeke ve kolektor ile
bunlara ait muayene bacasi, parsel bacasi, parsel baglantisi, yagmur suyu 1zgara ve baglantisi
imalatlarinin yapilmasr isi.

Sagladigi Faydalar: Proje kapsaminda temin edilen beton boru muayene bacasi elemanlari ve
diger altyap: malzemeleri sayesinde Arsuz, Belen, Dértyol, Erzin, Iskenderun, Payas ilgelerinde
yuriitiilen kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi ¢alismalarinda kullanilacak malzemelerin temini
saglanmistir. Bu sayede altyapr yatirnmlarinin daha hizli ve etkin sekilde gergeklestirilmesine katki
saglanmig, bakim-onarim ve yeni hat imalatlarinda ihtiya¢ duyulan malzemelerin temini ile altyap1
hizmetlerinin siirekliligi desteklenmistir.
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3.3.2.3 Atik Su Isletme Faaliyetleri
3.3.2.3.1 Atik Su Toplama ve Uzaklastirma Faaliyetleri

Atik su isletme faaliyetleri kapsanunda;

o Idaremize ait atik su terfi merkezlerinin, atik su aritma tesislerinin, atik su tesislerinin
isletilmesi,

« Atik su tesislerinin periyodik bakim ve koruyucu bakim-onarimlarinin yapilmasi ile arizalarin
giderilmesi igin gerekli elektrik, mekanik, insaat ve ilgili birimlerle koordinasyonlu olarak scada
otomasyon iglerinin yiirttiilmesi,

« Aritma tesislerinin girig-gikis sularinin takibinin yapilmasi,

« Sorumluluk sahasi igerisindeki atik su tesislerinin isletilmesi ig¢in gerekli izin ile tedbirlerin
alinmasi faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Tablo 3.36 Atik Su Antma Tesis Bilgileri

No Tesis Adi- Hizmete Giris Tarii (i R
2001 (2014 yilinda Devir Tasfiye
1 |iskenderun Atk Su Aritma Tesisi Komisyon Karar ile tarafinuza 57.000 21.263 7.892.434 11.249,66 4.106.125,80
devredilmigtir.)
2 |Denizeiler Atk Su Aritma Tesisi 2014 4.354 2,670 974.773 1.200,92 438,336,390
2013 (2014 yilinda Devir Tasfiye
3 |Payas Ek Evsel Atk Su Antma Tesisi Komisyon Karar ile tarafimiza 5.500 5.265 1.921.816 806.11 294.229,08
devredilmigtir.)
2008 (2014 yihnda Devir Tasfiye
4 |Payas Evsel Auk Su Artma Tesisi Komisyon Karar ile tarafimiza 1.800 1.675 611.520 504.55 184.159.80
devredilmistir.)
5 |Belen Paket Atk Su Antma Tesisi 2015 yilinda Devic THfye Komigyon| 49 400 146,000 8,03 2.931,97
Karar ile tarafimiza devredilmistir,
2014 (2015 yilinda Devir Tasfiye
6 |Karayilan Evsel Atk Su Anitma Tesisi Komisyon Karar ile tarafimiza 529 381 139.117 127.87 46.672,12
devredilmigtir.)
7 |Dértyol Atik Su Antma Tesisi 2015 12.769 5727 2.090.441 2.96592 1.082.559.87
8 |Samandag Atk Su Antma Tesisi 2015 8.052 4981 1.818.276 1.847,46 674.321,78
9 |Erzin Atk Su Antma Tesisi 2017 5841 3.903 1.424.914 1.620,83 591.601,89
10 |Reyhanli Atk Su Aritma Tesisi 2017 8.785 4.082 1.489.873 481.40 175.712.64
11 |Serinyol Atk Su Antma Tesisi 2017 3.859 6.042 2.205.655 1.391.86 508.029,18
12 |Kinkhan Auk Su Aritma Tesisi 2017 18.000 6.081 2.219.719 3.091.82 1.128.515,22
13 |Narlica Atk Su Antma Tesisi 2018 21.264 4851 873.303 3.270.24 5973.518.38
14 |Hassa Auk Su Antma Tesisi 2019 4.000 1.443 526.805 1.136.16 1.981.143,09
2023 yilinda Biiyiiksehir Belediyesi
15 |EXPO Paket AAT Meclis karan ile tarafinuza 300 300 109.500 Abonelik HBB dir.
devredilmistir.
16 |Diigiinyurdu Paket AAT 2024 1L.600 1.200 438.000 1.305,70 436.104,24
i i ; Tesis yeni
17 E;f_‘r""l Bahpebeslord: Bop TORI Rolont 2025 1.400 300 |devreye 122.49 34.298,13
almmustir,

Toplam 68.170 24.882.166,00 29.702,82 10.841.530,90
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148397,20

9853276

1 [Antakya Bohsin Atk Su Terfi Merkezi 345,60 - Elektrik aboneligi meveut degildir.

2 |Antakya Mobsan TM-1 Atk Su Terfi Merkezi 480,00 - 175.200 10.498,56

3 |Antakya Mobsan TM-2 Atik Su Terfi Merkezi 480,00 . 175.200 1.845.46

4 |Antakya Mobsan TM-9 Atik Su Terfi Merkezi 6.480,00 - 2.365.200 10.978,42

5 |Antakya Giizelbur¢ TM-4 Atk Su Terfi Merkezi - - - Tesis ¢alismarnaktadir.

6 |Antakya Giizelburg TM-14 Atik Su Terfi Merkezi - - - Tesis calismamaktadir.

7 |Antakya Giizelbure TM-15 Atik Su Terfi Merkezi - - - Tesis caligmarmaktadir.

8 |Antakya Odabas: TM-1 Atk Su Terfi Merkezi - - - Tesis ¢aligmamaktadir.

9 |Antakya Odabasi TM-2 Atk Su Terfi Merkezi - - - Tesis galigmamaktadir.

10 |Antakya Uziimdali Atk Su Terfi Merkezi 432,00 - 38.880 78.643,59

11 |Antakya Derince Atk Su Terfi Merkezi 9.504,00 - 570.240 3.154.15

12 [Arsuz TM-9 Atik Su Terfi Merkezi 1.728,00 - 630.720 49.981.26

13 fArsuz TM-1 Atk Su Terfi Merkezi 820,80 - 299.592 30.120.46

14 [Arsuz TM-5 Atk Su Terfi Merkezi 432,00 - 157.680 3.797,50

15 |Belen Eski PTT Atk Su Terfi Merkezi 259,20 - 94.608 10.752,70

16 |Belen Cakalli Atk Su Terfi Merkezi 691,20 215.836 36.452 5.828.63

17 [Belen Sarimaz Aslanh Atk Su Terfi Merkezi 1.728,00 613.440 17.280 948,14

18 |Belen Atik Atik Su Terfi Merkezi 259,20 - 94.608 3.193,00

19 |Belen Sekere Atk Su Terfi Merkezi 51840 - 189.216 44.291,50

20 |Belen TM-26 Atik Su Terfi Merkezi 4.320,00 - 1.080.000 237.205.36

21 |Belen TM-27 Atik Su Terfi Merkezi 1.728,00 98.496 190.080 18.488,14

22 |Belen Pazar Yeri Atk Su Terfi Merkezi 2.592,00 946.080 - 7.204,70

23 |Hassa TOKI Atk Su Terfi Merkezi 2.160,00 - 788.400 i’i‘{ﬁﬁ:ﬂfggeiﬁkmk A

24 |Hassa Aktepe TM4 Atik Su Terfi Merkezi 864.00 315.360 - ?gﬁﬁ;ﬁ;ﬁ_elekmk Aaneligt

25 |Hassa Aktepe TM-5 Atik Su Terfi Merkezi 288,00 105.120 : iﬂiﬁnﬁ:ﬁ:_ek’k'ﬂk AloneliEi

26 |Iskenderun Denizcler E-5 Atk Su Terfi Merkezi 1.728,00 445.824 184.896 30.336.63

27 |iskenderun Sariseki Koprit Alti Atik Su Terfi Merkezi 264,00 96,360 3 1“\}?;%?;::;’2""13""& Almmships

28 |Iskenderun Karayilan Park Igi Atk Su Terfi Merkezi 604,80 - 220.752 313.093.10

29 |iskenderun Karayilan Dere i¢i Atik Su Terfi Merkezi 126,60 - 47.304 Elektrik aboneligi meveut degildir.

30 |Iskenderun Barmak Atk Su Terfi Merkezi 12.096,00 - 4.415.040 665.120,76

31 |iskenderun 49 Evler Atk Su Terfi Merkezi 34.560,00 = 12.614.400 §94.500.40

32 |iskenderun Eski Dénmez Atk Su Terfi Merkezi 17.280.00 = 6.307.200 19.486.16

| Denizciler Atik Su Aritma

33 |Iskenderun Denizciler Kinalh Ada Atik Su Terfi Merkezi 168,00 - 61.320 Tesisinden enerji almaktadir, Ayn
bir elektrik sayaci yoktur.

34 |Iskenderun Sariseki AAT Yani Atk Su Terfi Merkezi 1.728,00 630.720 - 66.504,36

35 |Iskenderun Yeni Dénmez Atk Su Terfi Merkezi 17.280,00 - 6.307.200 237.205,36

36 |Kirikhan Atk Su Terfi Merkezi 259,20 - 94.608 8.982.46

37 |Kumlu Atik Su Terfi Merkezi 2.073,60 756.864 - 186.003.33

38 |Reyhanh TM-1 Atik Su Terli Merkezi 432,00 157.680 - 15.647,61

39 |Reyhanh TM-2 Atik Su Terfi Merkezi 302,40 110376 - 97.116,85

40 |Samandag Liman 1 Atik Su Terfi Merkezi 14.688.,00 5.361.120 = 200.454.00
Liman 1 terfi ile aym elektrik

4] |Samandag Liman 2 Atik Su Terfi Merkezi 4.981,00 - 1.818.065 sayacina baghidir. Liman | terfi
kismuina veri girilmistir.

42 |Samandag Magaracik Atik Su Terfi Merkezi 1.555,20 - 567.648 51.840,55

43 |Samandag Deniz Atk Su Terti Merkezi 2.160,00 . 788.400 64.180,73

3.161.309,82

* Atik su aritma faaliyetlerine bir etkileri bulunmadigindan yagmur suyu terfi merkezleri bu
tabloda yer almamaktadir.
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3.3.2.3.2 Su Aritma Faaliyetleri

Tablo 3.38 2025 Yih Atk Su Aritma Faaliyetleri

Atik Su Aritma Faaliyetleri Yillik Miktar Giinliik Ortalama Miktar
Atk Su Aritma Tesislerinde Arntilan Atik Su Miktar 24.882.166 m*/yil 68.170,3 m*/giin
Dogrudan Denize Desarj Edilen Atik Su Miktari 7.892.454 m'/yil 21.623 m'/giin
Terfi Edilen Atik Su Miktarn 20.168.537 m¥/yil 55.256 m¥/giin
Susuzlastinlan Camur Miktan 9.000.000 kg/yil 24.657 kg/giin
Uzaklastirtlan Kuru Camur Miktan 68.500 kgl 187 kg/giin
T{iﬁ?ﬂﬁ?a?ﬁeﬁ?&ﬁﬁflﬁgl kurumumuzda olanlar lizerinden hesaplannustir) 13002:839. 82 bl SE:300.9% KWgii

Grafik 3.11 Yillara Gore Aritilan Atik Su Miktari
2022 - 2025 Aritilan Atik Su Miktari (m3/yil)

BOLO00L 000
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18.885,800
10,000.000 15.092.300

* Deprem  nedeniyle  Antakya,
Iskenderun, Narlica, Serinyol  ve
Kirikhan Atik Su Aritma Tesisleri hasar
gérmiis; bakim ve onarim siiregleri
ilerledikge aritilan atik su miktarinda
yeniden artis  baslamistir.  Ancak
Antakya AAT’nin tamamen devre dist
kalmasi ve Narlica ile Iskenderun
AATnin  heniiz tam  kapasiteye
ulasamamasi nedeniyle aritma miktari
2022 yilima gore diisiik olup, bu tesisler
tam kapasiteye ulastiginda 2026 yilinda
(Antakya harig) beklenen seviyelere
ulasacagi ongorillmektedir.
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Iskenderun Ileri Biyolojik Atik Su Aritma Tesisi

e 2011 (2014 vilnda Devir Tasfiye Komisyon Karar ile i iici

[g.ielmg:_\-.. Giris Yl sivafiniva devredliistie) TeSISte UCT teknOIOjISI

Proses Tipi Tleri Bivolojik Artma Tesisi kullaniimaktadir.

Kapasitesi (m*/glin) 57000

Yillik Antilan Atk Su Miktan (m?/yl) 7.892.454 In§a edlld'gl yll

Ortalama Giinlitk Arstdan Ank Su Miktar (m*/giin) 21623 nuf usuna gore 438.000
kisiye hita

Yillik Elektrik Tiiketimi (kWh/yl) 4.106.125,80 3y p
etmektedir.

Alman Camwur (kg/wl) 2.300.000

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, giris terfi, kum tutucu, anaerobik, anoksik, aerobik havuz ve son
¢Okeltim havuzlari, digester havuzlarindan olugsmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’1in lizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu derin deniz desarji ile
Akdenize desarj edilmektedir.
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Dortyol Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Girig Yili 2015

Proses Tipi zun Havalandrmah Akl Camur ,n§a edildig i y ’I
Kapasitesi (m*/gfin) 12.769 n l'l'fusuna gare
Yilltk Artilan Atk Su Miktan (m*/wly 2.090.441 104, 000 k i§ iye
Ortalama Giinlitk Artlan Atk Su Miktan (m¥giin) 5.727 hita p

Yillik Elektrik Tiiketimi (kWh/yil) 1.082.559.87 etme kt e dir.
Alman Camur (keg/l) 1.750.000

Tesis; kaba ve ince 1zgara, kum tutucu, giris terfi, anaerobik havuz, havalandirma havuzu ve son
¢Okeltim havuzlarindan olusmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’ n iizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Deligay deresine desarj
edilmektedir.
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Erzin Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yilt 2017

Proses Tipi Uzun Havalandmrmal Aktif Camur In§a edildigUi yll
Kapasitesi (m?/giin) 5.841 n afusuna gal’e
Yillik Antilan Atik Su Miktan (m’/yl) 1.424.914 60.000 ki;iye
Ortalama Gilitk Antlan Auk Su Mikian (m*/giin) 3.903 hi tap

Yullik Elektrik Titketimi (kWhival) 591.601.89 etm ekte dir.
Alman Camur (kg/wly 370,000

Tesis; girig terfi, kaba ve ince 1zgaralar, kum tutucu, anaerobik havuz, havalandirma havuzu ve
son ¢okeltim havuzlarindan olusmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’ iizerinde aritim saglanmakta ve cikis suyu Erzin ¢ayina desarj
edilmektedir.
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Iskenderun Denizciler Atik Su Aritma Tesisi

Proses Tipi Uzun Havalandumah Aknf Camur in;a edildigi y’l
Kaystes gt niifusuna gére
Yillik Anulan Auk Su Miktan (/) 33.000 ki;iye
Ortalama Giinlitk Annlan Ank Su Miktan (mn?/giin) h "ta p

Yillik Elektrik Titketui (KWhoyil) et me kt e d i r.

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, kum tutucu, havalandirma havuzu ve son ¢okeltim havuzlarindan
olusmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’1in lizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Esekgegmez deresine
desarj edilmektedir.
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Payas Ek Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yih

2013 {2014 yilnda Devir Tasfive Komisyon Karar ile
tarafimiza devredilmistir. )

Proses Tipi

Klasik Aktif Camur

Alman Camwur (kg/inb

Kapasitesi (m*/giin) 3.500
Yillik Artilan Atk Su Miktar (m*/sal) 1.921.816
Ortalama Giinlitk Antilan Auk Su Miktan (m%giin) 5.265
Yillik Elektrik Tiiketimi (KWhdyal) 294.229,08
64.000

insa edildigi yil
niifusuna gore
35.000 kisiye
hitap
etmektedir.

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, kum tutucu, havalandirma havuzu ve son ¢okeltim havuzlarindan

olusmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’mn {lizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Hurma esigi deresine

desarj edilmektedir.

Isletmeve Giris Y1l

Payas Atik Su Aritma Tesisi

2008 (2014 yilmda Devir Tasfiye Komisyon Karar ile
tarafimeza devredilmistir.)

Klasik Akif Camur

Alman Camur (kg/vl)

Proses Tipi

Kapasitesi (m*/giin) 1.800

Yillik Antilan Auk Su Miktan (m*/vl) 611.520

Ortalama Giinlik Antidan Auk Su Miktan (m*/giin) 1.675

Yillik Elektrik Tiiketimi (KWhwl) 184,159,580
13.000

insa edildigi yil
niifusuna gore
12.000 kisiye
hitap
etmektedir.

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, giris terfi, havalandirma havuzu ve son ¢okeltim havuzlarindan

olusmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’in ilizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Payas ¢ayma desarj

edilmektedir
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Reyhanh Atik Su Aritma Tesisi

Uzun Havalandwmaly Akuf Camur , n §a edi I dig i y ] I
Kapasitesi (m"/giin) 8.785 n i]fusuna g('il"e
Ortalama Giinlik Antilan Auk Su Miktar (m*/giin) h ita p

Yallik Elektrik Tiketim (KWh/inl) et me kt e d i r

Alman Camur (ke/nl) 950.000

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, tesis giris terfi, kum tutucu, anaerobik havuz , havalandirma havuzu
ve son ¢okeltim havuzlarindan olugsmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’ iizerinde aritim saglanmakta ve cikis suyu Afrin gayina desarj
edilmektedir.
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Samandag Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yil 2015

Proses Tipi Uzun Havalandimmah Aktif Camur I n ;a edi Idig i y 1 I

Yillik Antilan Auk Su Miktan (m*/wl) 53. 000 ki 5 iye
Oralama Giinlitk Antilan Atk Su Miktan (m*/giin) h i ta p

Yilhk Elekirik Ttiketimi (kKWhiyal) 674.321,78 etm e kte d ir.

Alman Camur (kgml) 1,000,000

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, tesis giris terfi, kum tutucu, anaerobik havuz , havalandirma havuzu
ve son ¢okeltim havuzlarindan olugsmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’in iizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Asi nehrine desarj
edilmektedir.

,ilf‘ﬁ’f

" K A
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Narlica (MBR) Atik Su Aritma Tesisi

Insa edilaigi
oses Tipi Membran Bryoreaktir I oo
——— niifusuna gére
en oo
Yullk Arlan Ank Su Miktan (m?/l) ’ h .
Ortalama Giinlitk Antlan Ank Su Mikian (m*/giin) ltap

Yillk Elekirik Tiiketimi (kWl/al) 5.973.518.38 etmektedir.

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, giris terfi, kum tutucu, tambur elek, dengeleme havuzu, anaerobik
havuz, denitrifikasyon havuzu, havalandirma havuzu ve membran havuzlarindan olugsmaktadir.

Tesise giren atik suda %99 aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Asi nehrine desarj edilmektedir.
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Kirikhan Atik Su Aritma Tesisi

Tipi Uzun Havalandinmab Akuf Camur i n ;a edi I dig i y 1 I
Yilitk Antilan Atk Su Miktan (m*/yil) 13 0. 000 kl § iye
Ortalama Giinlitk Antilan Atk Su Miktan (m/gin) h itap

Yiltik Elektrik Titketimi (kKWhivil) etm ekte dir

Tesisin 2. Kademe insaati tamamlamistir.

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, tesis giris terfi, kum tutucu, anaerobik havuz, havalandirma havuzu
ve son ¢okeltim havuzlarindan olusmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’1n {izerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Karasu deresine desarj
edilmektedir.
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Serinyol Atik Su Aritma Tesisi

apasitesi (m*/glin) nﬁ_fusuna gdl'e
Yillik Antilan Ank Su Miktan (m*/yl) 3 6. 000 ki § iye
Onalama Giinlitk Antilan Atk Su Miktan (m*/giin) hitap

Willik Elektrik Tiiketimi (KWhoyl) 508.029,18 H
1l R Uikttt { 1/yal) etmekted’r.

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, tesis giris terfi, kum tutucu, anaerobik havuz, havalandirma havuzu
ve son ¢okeltim havuzlarindan olugsmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’1n iizerinde aritim saglanmakta ve ¢ikis suyu Caputlu deresine desarj
edilmektedir.
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Hassa Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yl 2019

Proses Tipi Uzun Havalandwmal Akuf Camur In§a edildigi yll
Kapasitesi (m*/giin) 4.000 nﬁfusuna gare
Yillik Antilan Atk Su Mikian (m*/yi) 526,805 40.000 kisiye
Ortalama Guinlitk Anulan Auk Su Miktan (m®/giin) 1.443 hita p

Yullik Elektrik Tiiketimi (kWhaal) 1.981.143.09 etm ekte dir.
Alnan Camur (kg/wl) 340,000

Tesis; kaba ve ince 1zgaralar, tesis giris terfi, kum tutucu, anaerobik havuz, havalandirma havuzu
ve son ¢okeltim havuzlarindan olugsmaktadir.

Tesise giren atik suda %90’1n {lizerinde aritim saglanmakta ve cikis suyu Tiyek deresine desarj
edilmektedir.
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Iskenderun Karayilan Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yil

Proses Tip

Kapasitesi (m*/giin)

Yilhk Antlan Atk Su Miktan (m?*vil)

Ortalama Gilnlitk Arttilan Aisk Su Miktan (m*/giin)

Yillik Elektrik Titketimi (kWhial)

Isletmeve Giris Yih

Kapasitesi (m*/glin)
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EXPO Paket Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yil

2023 yilinda Biiviiksehir Beledives: Mechis karan ile
tarafimiza devredilmistir.

Proses Tipi

Paket Aritma

Kapasitesi (m*/giin) 300

Yillik Antilan Atk Su Miktan (m?/yil) 109,500
Ortalama Giinliik Antilan Atk Su Miktan (m?/giin) 300

Yillik Elektrik Tiiketimi (kWh/l) Abonelik HBB dedir.

Bahgelievler TOKI Paket Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yih 2025
Proses Tipi Paket Aritma
Kapasitesi (m*/giin) 1.400

Yillik Antilan Atk Su Miktan (m*/yil)

Tesis veni devreye alimmistir.

Ortalama Giinlitk Antilan Auk Su Miktan (m?/giin)

300

Yillik Elektrik Tiiketimi (kWh/wl)

34.298.13

Diigiinyurdu Paket Atik Su Aritma Tesisi

Isletmeye Giris Yih 2024
Proses Tipi Paket Antma
Kapasitesi (m*/giin) 1.600
Yillik Annlan Auk Su Miktar (m?/yil) 438.000
Ortalama Giinlik Antilan Atk Su Miktar: (m?®/giin) 1.200
Yilhk Elektrik Titketimi (kWh/al) 436.104,24

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




Tesislerde Yapilan Bakim Onarim Calismalari

Dortyol Atik Su Aritma
Tesisinde bulunan
havalandirma havuzlarinin
borulama sisteminde ve
baglantilarinda meydana
gelen arizalar giderilmis ve
zarar goren diftizorler
degistirilmigstir.

Iskenderun Atik Su
Aritma Tesisinde
bulunan digester A
havuzundaki borulama
hatlar1 tamamen revize
edilerek isletmeye
alinmistir.

Erzin Atik Su Aritma Tesisinde
bulunan kum tutucu gezer
koprisiindeki arizanin giderilmesi
icin yeni bir ray montaj1 yapildi.

Geri devir pompalarinda sik
olusan arizalarin 6niine gegmek
i¢in sisteme uygun giicl yiiksek
pompalar ile degistirilip devreye
alinmustir.
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3.3.2.3.3 Atik Su Laboratuvar Faaliyetleri

Atik Su Arntma Tesisleri Laboratuvarlarinda giris-¢ikis suyu izlemeleri igin akredite
laboratuvardan analizler yaptirilmis ayrica tesis laboratuvarlarinda da malzeme temin edilerek
giris-¢ikis sulariin analizlerle takip edilmesi ¢alismalar1 yapilmistir.

Tablo 3.39 Atik Su Laboratuvarinda Cahlisilan Numune ve Parametre Sayisi

Numune Cinsi ‘Numune Sayisi Parametre Sayisi
Ie Izleme 1664 7
Akredite Laboratuvar 90 5

Toplam
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3.3.2.3.4 Atik Su Yapilarimin Bakim Onarim Faaliyetleri

Bakim onarim faaliyetleri kapsaminda atik su kolektorlerin bakim, onarim ve temizligini yapmak,
yagmur suyu hatlarinin ve derelerin temizliklerini yapmak, gorev alani igerisinde bulunan
bolgedeki kolektorlerden ve derelerden kaynaklanan koku sikayetlerinin ¢oziimlenmesine yonelik
calismalar yapmak, hizmet sahasinda bulunan biitiin tesislerin bir program dahilinde periyodik
kontroliinii yapmak, eksiklikleri gidermek, hizmet sahasinda bulunan biitiin tesislerin yillik
malzeme tedarik ve bakim programlarini hazirlamak, atik su sebeke sisteminin 24 saat siirekli
islerligini saglamak gorevleri ifa edilmektedir.

Tablo 3.40 2025 Yihi Atk Su Sebeke Balkim Onarim Bilgileri (Adet)

Vaptanfy Tird | Avun Giderme | PSR OMIR | gy pggeme | KoryReflns | Kambbunam | Kapaiee
Abone Anzas 978 33 - 3 - 1
Abone Baglantiss 562 5 29 376 48 -
Foseptik Cekim 30124 8198 3 - - -
Yeni Hat Yapim 1147 8 680 3 = -
Hat Tikamkliz 45970 4215 1 - 1 10
Kollektér 10 - 1 = E =
Kapak/Tzgara 1332 781 1 - - 1025
Kaynak islemi 3 3 1 - - 3
Sebeke Anzast 1237 14 +4 - - 4
Terfi Hatt 10 3 - - : -
Diger

Genel Toplam

Tablo 3.41 Atk Su Hat Goriintiileme (m)

llce Adi Thale Kapsaminda Goriintiileme
Arsuz 3.190.97
Déortyol 6.802.99
[skenderun 47.119.44

Toplam 57.113,40

Tablo 3.42 Giderilen Atik Su Sebeke Arizalar

SSaa"f'i'g_iiidé 8-12 Saat Arasinda | 12 Saati Gegen [0 TERET IR

Foseptik Kuyu Cekimi 741 55 12204 13000

Kanal Tikanikhg: ve Tasmasi 1767 209 20742 22808

Toplam 2508 354 32946 35808

Oran (%) 7 0.99 92,01 100

¥
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Dere Temizligi

Ilimizde ozellikle yogun yagis donemlerinde taskin riski olusturan dereler, kapsamli 1slah ve
temizlik ¢alismalariyla glivenli hale getirildi. Proje kapsaminda, yillar boyunca birikmis tas,
toprak ve yabanci malzemelerle dolmus derelerin temizlik ¢alismalariyla kontrollii sekilde desar;
edilmesi saglandi ve taskin riskine karsi onlemler giiglendirildi.

Hatay Ili Muhtelif Mahallelerde Dere Islah1 Cevresel isi kapsaminda toplamda 28.000 m. dere
temizligi yapilirken, 47.000 m*® yabanci malzeme bertaraf edildi. Derelerin tasma riskine karsi
dayanikliligini artirmak amaciyla 6.380 m* tas duvar ve 6.018 m* pere duvar insa edildi. Bunun
yani sira, 68.511 ton beton ve demir isleri ile deredeki setler giiglendirildi, deprem hasarl
korkuluklar yenilendi ve uzun 6miirlii, giivenli bir sistem olusturuldu.

Temizlik ve Onarim Calismasi Yapilan Dereler
- Glizelburg Deresi

- Hacipasa Deresi

- Kuzeytepe Deresi

- Kirikhan Deresi

- Saraykent Deresi

- Koyunoglu Deresi

- EXPO yan1 Deresi

- Serinyol Aritma Cevresi

- Kavasli Deresi

- Glinyaz1 Deresi

- Tanisma Deresi

- Serinyol Tahtakoprii
- Karaali Deresi

- Tekebas1 Deresi

- Samandag Mutayran Deresi
- Samandag Hidirbey Deresi
- Defne Fevvar Deresi

- Defne Hanigay1 Deresi

Bu kapsamli c¢alismalar sayesinde Hatay genelinde yagmur sularmin kontrolli sekilde
yonlendirilmesi saglanmis, taskin riskleri Onemli Ol¢lide azaltilmig ve dere c¢evresindeki
meskenlerin giivenligi artirilmis oldu.
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3.3.2.3.5 Atik Su SCADA

Atik su SCADA sisteminde sabit dis istasyon sayisi 58 adettir.

Tablo 3.43 Atik Su SCADA Projesi Kapsaminda Yapilan Saha Cahsmalan

Debimetreler Birim 2022 2023 2024 2025
Elektromanyetik Tip Adet 10 10 15 |
Seviye Olciim Cihazlar

SCADA Bilgisavari revise Adet 0 0 0 20
PLC Anzasi Adet 10 25 50 15
IQ Modiilit Anizas: Adet - - 30 5
Kablo patlag Adet - - 20 10
AC Pano Arnizalan Adet - 20 300 2
Kablo Cekim Isleri m - 300 900 500
Kazi Calismasi m - - 0 2
Kablo Ek Baglantisi Adet - 50 20 30
RTU Anzalan Adet - 10 20 7
Pompa Durum Bilgis1 Anzas: Adet - 180 5 3
Giivenlik Cihazi Anizasi Adet - 0 0 0
Enstriiman Sokumi Adet - 9 6 1
Auma Tamuiri Adet - 1 5

Pano Revize Adet - 0 4 42
Temizlik ve Bakim Adet - 0 5 120

Toplam Atik Su SCADA Sistemi Arizalar

Atik Su SCADA Aniza Siireleri Adet Oran
4 Saat Icinde Giderilen SCADA Sistemi Arizalari 50 97,50%
4 Saati Gegen SCADA Sistemi Arizalar 2 2,50%

100%
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FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

B- Performans Bilgileri

3.3 Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.3.3 Muisteri Hizmetleri Yonetimi

_\ 2025 i reayervapon



3.3.3.1 Abone Hizmetleri

Hataylilarin su hizmetleriyle ilgili beklentilerine hizli cevap vermek ve abonelere yerinde hizmet
anlayisiyla ilge sube miidiirliikleri kurulmustur.

3.3.3.1.1 Abonelik Faaliyetleri

Sube Miidiirliikleri’nden yapilabilen abonelik iglemleri:

« Yeni su aboneligi (ilk abonelik),

« Abonelik isim degisikligi,

« Abonelik iptali,

« Sehit yakini, gazi ve engelli aboneler i¢in indirim basvurusu,

« Teminat/tahsilattan para iade (Vezneler ya da IBAN hesap numarasina),
. Fatura tahsilati,

. Fatura itiraz, bilgi diizeltme ve giincelleme,

« Taksit yapilmasi,

AKILLI
©)
VATANDAS
MEMNUNIYETI
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Tablo 3.46 2025 Yih ilge Abone, Devir ve Fesih Sayilar:

HATSU’nun
e-Devletten
vermiy oldugu
hizmetler:

Abonelik bilgileri sorgulama

« Abonelik s6zlesme feshi basvurusu
« Borg bilgileri sorgulama ve 6deme
 Fatura bilgileri sorgulama

« Yeni abonelik basvurusu
(abonelik devri, isim degisikligi) ve

basvuru takibi

Tablo 3.45 Abonelik Islemleri

ils;esi Abone Sayis1 Devir Sayis1  Fesih Sayisi ig}lem Adr Toplam

1 |Altmézi 22.398 831 1.483 Yen Abonelik 47.506
2 |Antakya 86.425 5.875 9.200 Kacak Su 12.457
3 | Arsuz 47.102 2016 2.926 fsim Degisikligi 33.359
4 | Belen 19.667 1.214 2.170 P 154
5 | Def 45.884 2.050 2.711 ) -

o Abone Fesih 47.057
6 | Dértyol 48.082 3.309 4.452 :

Boretan Fesih/Kesme 72
7 | Erzin 16.482 740 940
Endeks Okuma 5.902.065
8 | Hassa 20.547 973 1.379
. Ss Degisimi 52.54;

o | iskenderun 88.725 7262 8.777 ayng Depision S25%2
10 | Kuikhan 32.905 2253 3.811 fakirtieadinne 3.087
11 | Kumlu 4.544 160 307
12 | Payas 17.726 1.125 1.517 En fazla HATSU abonesi 88.725 adet ile
13 | Reyhanl 33.586 3.816 4.832 Iskenderun ilgesinde, en az abone ise
14 | Samandag 35.160 1.023 1.728 4.544 adet ile Kumlu ilgesinde
15 | Yaylada@ 15.879 712 824 bulunmaktadir.

Toplam

Tablo 3.47 Yillar itibariyle Aktif Abone Sayilar

Yil Abone Sayisi
2022 632.967
2023 514.467
2024 497.002

2025

535,112

En fazla devir sayisi 7.262 adet ile
Iskenderun ilcesinde, en az devir ise 160

adet ile Kumlu il¢esinde bulunmaktadir.

En fazla fesih sayisi 9.200 adet ile
Antakya ilgesinde, en az fesih ise 307

adet ile Kumlu ilgesinde bulunmaktadir.
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3.3.3.1.2 Su Tiiketimi Olcme ve Degerlendirme

Abonelerimizin su tiikketimleri aylik yapilan saya¢ okumalar ile kayit altina alinmakta ve

faturalandirilmaktadir.

Tablo 3.48 2025 Yih Tahakkuk ve Tahsilat Verileri

Aylar Tahakkuk Tahsilat
Ocak 148.782.933.77 129.326.304.82
Subat 143.032.681.46 120.306.394.20
Mart 158.068.535.01 135.038.680.60
Nisan 256.367.295.40 164.749.762.09
Mayis 238.461.976,60 185.310.004,25
Haziran 286.808.772.93 238.281.925,91
Temmuz 270.018.773,27 201.040.261,77
Agustos 311.959.320.50 306.330.778.91
Eylil 282.923.667.42 259.787.846,38
Ekim 286.400.331,15 245.857.815,85
Kasim 287.730.053.33 192.460.927,27
Aralik 249.492.613.07 234.862.958.26

2.920.046.953,91

Tablo 3.49 Yapilan Sayac islemi  Miktar: (Adet)

Degistirilen Arizali Saya¢ Sayisi

Degistirilen 10 Yillik Sayag Sayisi

Degistirilen Toplam Sayac Sayisi

Abonelerimizin su tiiketimlerinin daha hassas ve dogru
yapilabilmesi amaciyla arizali veya 10 yilin1 doldurmus
sayaclar degistirilmektedir. 2025 yilinda olgiim agimiza
en bilyik sayacimiz olan DN400 c¢apinda sayag

eklenmistir.

2.413.353.660,31
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3.3.3.2 Halkla Iliskiler

Halkla iliskiler faaliyetlerimiz kapsaminda HATSU Cagr1 Merkezi, Hatay genelinde 185 telefon
koduyla 7/24 hizmet vermektedir. ALO 185 hatti; misterilerimizin ariza, sikayet ve bilgi
taleplerini kayit altina almakta ve ilgili birimlere yonlendirmektedir. Cagr1 merkezimiz iizerinden
veya yuz yiize gerceklestirilen anketler aracilifiyla miisteri memnuniyeti Ol¢lilmekte; Oneri ve
sikayetler degerlendirilmektedir.

Hatay Il Milli Egitim Midiirliigii ile HATSU is birligi ¢ercevesinde, okullarda kompozisyon, siir,
fotograf, afis/slogan ve resim kategorilerinde yarigmalar diizenlenerek 6grencilerin su konusunda
bilinglenmeleri saglanmaktadir. Ayrica Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile koordineli sekilde
“Kuraklik ve Su Tasarrufu” baslig altinda okullarda egitim seminerleri gerceklestirilmektedir.
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu cergevesinde idareye ve Cumhurbaskanlig: Iletisim
Merkezi (CIMER )’e intikal eden talepler, kanuni siireleri igerisinde cevaplandirilmaktadir.

Cagri merkezi (Alo 185) faaliyetleri:

Cagr1 merkezimiz miisterilerimizin ariza, sikayet ve bilgi taleplerini kayit altina almakta ve ilgili
birime yonlendirmektedir. Ayrica yapilan goriismeler kayit altina alinarak goriisme kalitesi
Olclilmekte ve degerlendirilmektedir. Ariza kaydi veren miisterilerimize geri bildirim yapilarak
sorunlarinin giderilip giderilmedigi teyit edilmekte ve hizmet kalitesi memnuniyeti takip
edilmektedir.

Cagri Merkezinde 2025 yili igerisinde Idaremiz tarafindan toplam 835.800 adet ¢agri
cevaplanmistir. Arayan vatandaslarimizin %84,18’i (703.537 cagr1) cagriy1 cevaplandirimis,
%47,57’si (397.564 cagr) ise miisteri temsilcisine baglanarak bilgi almis ya da sorun iletmistir.

Sube Miidiirliiklerimiz tarafindan ariza giderme g¢alismasi yapildiktan sonra, s6z konusu ariza
basvurusuna doniis yapilmaktadir. 2025 yilinda bu aramalarla miisterilerden alinan geri

bildirimler itibariyle memnuniyet orani %80 olarak olgiilmiistiir.
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Bilgi edinme Basvurulari:

Cumhurbaskanligi Iletisim Merkezi (CIMER), vasitast ile kurumumuza yapilan basvurularm
Idarenin ilgili birimlerince yasal siiresi igerisinde cevaplandirilmasi saglanmaktadir. 2025 yilinda
7155 adet CIMER basvurusu cevaplanmustir.

HATSU Web sitesi iglemleri (www.hatsu.gov.tr):
. Baglanti talep bagvurusu

« Indirim basvurusu (sehit - gazi - engelli - muhtag)
Web sitesi tizerinden yapilan basvurular hizli ve etkin bir sekilde degerlendirilmekte olup, 6zellikle

engelli vatandaslarimizin basvurulari: bulunduklari yerden sonuglandirilabilmektedir.
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Farkindallk Calismalari:

Idaremiz sosyal sorumluluk anlayisi cercevesinde, suyun onemi, temiz bir sekilde kullanima
sunulmasi, atik sularin uzaklastirllmasi konularinda geng¢ nesillerin  bilgilendirilmesi,
Ogrencilerimize tasarruflu su kullanma bilincinin kazandirilmasi gayesiyle 2025 yili igerisinde 20
okulda egitim diizenlenmis olup yaklasik 2.000 6grenciye ulagmistir.

22 Mart Diinya Su Giinii vesilesiyle, su tasarrufu ve bilingli su kullanimi1 konusunda farkindalik
olusturmak amaciyla 2 alisveris merkezi ile 15 Ilge Miidiirliigiimiizde bilgilendirme stantlar
kurulmustur. Son 65 yilin en kurak doneminin yasanmasi nedeniyle, vatandaslarimizi su

verimliligi konusunda tesvik etmek amaciyla perlator dagitimi gergeklestirilmistir.
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“Hayat ve Su” temali resim yarigmasi

diizenlenerek suyun onemi, tasarruf bilinci ve

kuraklik konular1 6grenciler tarafindan
sanatsal c¢alismalarla ifade  edilmistir.
Yarismada  dereceye giren  Ogrencilere

odilleri takdim edilmistir.
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Anma Etkinlikleri:

Asrin felaketi olarak anilan 6 Subat 2023 depreminde hayatini kaybeden 36 HATSU personeli ile
gegmis donemlerde gorev yapan HATSU c¢alisanlari igin Antakya Mezarlik Kompleksi'nde

Mevlid-i Serif programi diizenlendi.

HATSU hizmetlerine yonelik bilgilendirme ¢calismalari:

Brosiir, afis, billboard alanlar1 hazirlanarak kurum faaliyetleri tamitilmistir. Idare faaliyetlerini
duyurmak amaciyla Mayis ve Kasim HATSU Genel Kurullar1 6ncesinde “Faaliyet Biilteni”
hazirlanmigtir. 800 adet biilten ilge belediyelerine, kaymakamliklara ve muhtarliklara
dagitilmigtir.
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3.3.4.1 Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Kurumsal degerlere ve stratejik hedeflere uygun insan kaynaklari politikasinin ve kurum
kiltiriniin  olusturulmas1 ile personelin verimlilik ilkelerine bagh olarak ¢aligmasinin
saglanmasina yonelik is ve islemler gergeklestirilmektedir. Kurum personelinin mesleki gelisimine,
etkin ve verimli hizmet {retmesine yonelik kurum i¢i ve kurum dis1 egitim programlari
planlanmakta olup motivasyon artirict faaliyetler de diizenlenmektedir. Calisanlarin sagliginin
izlenmesi, meslek hastaliklariin onlenmesi ve is ile ¢alisan uyumunun saglanmasma yonelik
tedbirler alimmasi  hususunda isveren  bilgilendirilmekte, ilgili saghk taramalarn
gergeklestirilmektedir.

3.3.4.1.1 Personel Islemleri

Idaremizde istihdam edilen personel sayist _
31.12.2025 tarihi itibariyle 2312 Kkisidir. Personel Sunufi | Yiizde (%)
Idaremizde gorev yapmakta olan 203 memur  |vjemur 203 8.78
personel, toplam personelin %8.78’ini, 29 is¢i

Tablo 3.50 Personel Sayisi

o b Isci 29 1,26
personel, toplam personelin %1.26’ini ve 2080
istirak personeli ise %89.96’ini  |HATSUAS 2080 53,96
olusturmaktadir. Toplam
Grafik 3.12 Memur Personelin Sinifsal Dagilimi Grafik 3.13 Is¢i ve A.S Personelinin Smifsal Dagilimi
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3.3.4.1.2 insan Kaynaklar1 Faaliyetleri

. Idaremiz biinyesindeki personelin atama, terfi, kadro degisiklikleri, intibak, mal bildirimleri,
vekaleten gorevlendirme, vekalet iicretleri, yurt i¢i ve yurt dist izinler, pasaport islemleri,
mesai tcretleri, 6lim dogum yardimlari, terfi islemleri, askerlik islemleri ve sozlesmeli
personelin alimlar1 yapilmistir.

« 5682 sayili Pasaport Kanunu hiikiimlerine gore yeni Hususi Damgali (Yesil) Hizmet Damgali
(Gri) alma isteginde bulunan memur personellerin kurumumuzca yapilmasi gereken pasaport
islemleri yapilmistir.

« 3308 sayili ciraklik egitim kanuna gore staj yapma talebinde bulunan meslek lisesi
ogrencilerine ve ayrica yiiksek okul 6grencilerinin zorunlu ve istege tabi staj yapma talepleri
saglanmistir. 2025 yilinda toplamda 26 {niversite Ogrencisi yaz staji i¢in kurumumuza
basvuruda bulunmustur. Kayd1 yapilan 26 dgrenci stajini Idaremizde tamamlamustir.
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3.3.4.1.3 Egitim Faaliyetleri

Idaremiz biinyesindeki personelin gorev yaptiklari islerde verimliligini artirmak ve gelisen
teknolojilere adapte olmalarini saglamak amaciyla, tecriibeli ve uzman egitimciler tarafindan
egitimler verilmektedir.

Table 3.51 2025 Yilinda Verilen Egitimler

Egitimin Tiirti Toplam Saat Katilan Personel Sayist
Afet Farkindalik 2 25
Resmi Yazisma Usul ve Esaslan-Stratejik Belge Yonetimi 6 117
Kamu Alimlarmmn Elektronik Ortamda Yapilmasina iliskin Uyeulama Yénetmeligi 5.5 13
[letisim 2 17
Kamuda Etik Degerler ve KVKK 2 18
Stratejik Biitge ve Performans Prograimm 7 23
Gorev Verme. Delegasyon (Yetki Devri). Gert Bildirmn Verme, Gert Bildirim Alma 1 39
Resmu Yazisma Kurallan 3 117
Temel s Saghiz1 ve Giivenligi Egitinn 3 189
Risk Alma Problem Cézme ve Karar Verme Sonug Odakhilik 23 40

TOPLAM :
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3.3.4.1.4 Is Saghgi ve Giivenligi “ -

Idaremizde Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda is saghgmmn ve ¢alisanlarin giivenliginin
saglanmasi yoniinde egitimler ve ¢aligmalar devam etmektedir.

Tablo 3.52 Is Giivenligi Saha Hizmetleri

Aylar Saha Hizmeti (Adet)
Ocak 25
Subat 40
Mart 40
Nisan 40
Mayis 40

Haziran

Temmuz

Agustos

Eyliil

Ekim

Kasim

Aralik

Toplam

Tablo 3.53 idaremiz Tarafindan Verilen iSG Egitimler

Egitimin Tiirti Egitim Verilen Personel Sayist

Temel ISG Egitimi
(Is giivenligi uzmanlarinm vermis oldugu egitimler)

1700

Yangin Séndiirme Egitimi ve Tatbikat
(Yanma ve Tannmi, Yangin Cesitleri, Yangin Sondiirme Teknikleri ve Sistemleri, Destek Ekipleri 133
Egitimi, Uygulamali Yangin Sondiirme Tatbikat: ve Tahlivesi)

Sertifikali Tlkyardum Egitimi 55
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3.3.4.1.5 Saghk Hizmetleri
Idaremizde 2025 yil igerisinde 125 yeni ise giris, 530 periyodik muayene yapilmistir.

Tablo 3.54 2025 Yih isveri Hekimleri Tarafindan Yapilan Tibbi Muayene Sayilan

Subay

Nisan

Mlawis

Temmuz

Exlil

Eknn Kasum

Arahik Toplam

Muayene Sayisi

15

100

50

25 20

100

100 100

90 650

Ocak

Subat

Tablo 3.55 Hemyirelik Hizmetleri

Nisan

Mags

Hagzimn | Temmuz

Afmstos

Exlil

Kasm

Amlik Toplam

Hemstrelik Hizmetinden Faydalaan
Personel Sayis

200

300

190

210

200 220

250

210

240 270

260 2880

3.3.4.1.6 Koruma ve Giivenlik Hizmetleri

88 noktadaki tesis, bina ve isletmelerde, 293 adet kamera, 390 6zel giivenlik personeli ile koruma
ve giivenlik hizmetleri yerine getirilmektedir. 2025 yilinda Koruma ve Giivenlik Hizmetleri
Kapsaminda yapilanlar;

« Idaremiz koruma ve giivenlik hizmetlerinin daha etkin bir sekilde yapilabilmesi, herhangi bir
miiessif olaya mahal verilmemesi igin tesislerimizde devriye tur sistemi ile periyodik olarak yaya

ve aragli devriye gorevi ifa edilmektedir.

« Koruma ve giivenlik personelinin yazlik ve kislik kiyafetleri personele dagitilmistir.
« Idaremiz koruma ve giivenlik personelinin egitimleri tamamlanmustir. Verilen egitimler; Etkili
Iletisim Teknikleri, Temel ISG ve Temel Ilkyardim ve Psikososyal Risk Etmenleridir.

3.3.4.1.7 Yaz Isleri ve Evrak Faaliyetleri

Tablo 3.56 2025 Yih Evrak Kayit Faaliyetleri

Tablo 3.57 2025 Yili Toplanti ve Karar Sayilan

Toplam 223.763

Evrak Tiirii Adet
Gelen 114.296
Dilekge 54.879
Giden 54.588

Yonetim Kurulu Genel Kurul
Toplant Alinan Karar | Toplanti Birlesim Alinan Karar
Sayist Sayist Sayisi Sayist Sayisi
42 191 3 5 33
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3.3.4.2 Destek Faaliyetleri

Destek faaliyetleri kapsaminda; Idaremiz miilkiyetinde veya kullaniminda olan kurumun hizmet
irettigi tiim yapilarin elektrik-mekanik ve insaat yapi bilesenlerinin bakim-onarim, yenileme ve
yeniden yapim isleri saglanmaktadir. Idarenin motorlu arag, is makinesi, sofor, operator, tamir,
bakim, onarim ihtiyaglarinin tespiti ve tedariki gergeklestirilmektedir. Servis, temizlik ve tasima
hizmetleri yerine getirilmekte, Idareye ait hizmet binalar1 ve tesislerde ilgili birimlerle koordineli
olarak ¢alisiimaktadir.

3.3.4.2.1 Servis ve Temizlik Hizmetleri

. Idaremizde 7 arag ile servis hizmeti saglanmaktadir. Yaklasik 150 personel servis araglarmdan
faydalanmaktadir.
« Idaremiz birimlerinde temizlik hizmetleri, 13 ayr1 birimde 35 personel ile yapilmaktadir.

3.3.4.2.2 Bakim ve Onarim Faaliyetleri

Idaremize ait hizmet binalarinin muhtelif ariza bakim ve onarim faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

« 2025 yilinda Idaremizin hizmet binalarinda bakim ve onarim ¢alismasi yapilmistir. EXPO 2021
yerleskesindeki ofislerde hizmet veren kurumumuz personeli i¢in 22 adet ofis ve ortak kullanim
alani insa edilmistir. Personelin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla klima montajlari
yapimaistir.

. Idaremiz yerleske ve tesislerimizin iyilestirilmesi amaciyla hizmet binalarimizda iyilestirmeler
yapimustir.

HATSU HIZMET BINASI YENI YERINDE

VATANDASLARIMIZIN HiZMETINDE

LN

-
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Tablo 3.58 Cesitli Bakim Onarim Isleri

Tablo 3.59 Marangoz Atilyesi

A\

Yapilan Faaliyet Miktart Faaliyetleri
Fayans Déseme 264 m? - _
Yapilan Faaliyet Miktari (Adet)
Siva Yapim 1700 m? | |
Arag Kurumsal Logo/Baski 350 Arag Masa Imalati 161
Ofis Yapimi/Bakinu 22 adet/780 m? Toplanti Masas1 Imalati 10
Ofis/Hizmet Binas1 Bova Isleri 1700 m? Sehpa Imalats 32
Cam Montaj 80 m? .
Dolap Imalati 88
Aluminyum Dograma 109 kg -
Etejer Imalati 49
Trapez Cati 272 m?
§Clictia NekitD 110 adet Mutfak Dolabi Imalati 1
Klima Bakim Onarim 278 adet Toplam
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3.3.4.2.3 Stok ve Depolama Faaliyetleri

Tasimirlarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini, kayitlarinin Tasinir Mal Yo6netmeligi'nde
belirtilen esas ve usullere gore saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasini saglamak, Idaremizce
ortak kullanilan matbu evrak, kirtasiye, bliro mobilya/mefrusat malzemelerinin alim planlamasi,
tedarik ve tevzi islemlerini yerine getirmek amaciyla ambar faaliyetleri yliriitiilmektedir.

Idaremizde, 01.01.2025 - 31.12.2025 tarihleri arasinda 479 dosya 528.997.767,30 % bedel ile VIF
girisi, 857 dosya 111.837.382,10 % bedel ile VIF ¢ikis1 yapilmistir.

3.3.4.2.4 Satin Alma Faaliyetleri

2025 yilinda Idaremizin tiim birimlerinin ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla yapim, mal ve hizmet
alimlarna iliskin ihale ve satin alma islemleri ile ilgili bilgiler asagidaki tablolarda 6zet olarak
verilmistir.

Tablo 3.60 ihale Bilgileri

Thale Turi Ihale Saysi Yaklagik Maliyet (£) Ihale Bedeli (f)
Mal 20 804.037.094.86 572.081.799.86
Hizmet 2 5495 533,00 3.833.350,00

Toplam 2 809.532.627.86 575.915.149.86

Tablo 3.61 Dogrudan Satin Alma Bilgileri

Toplam

Tablo 3.62 DMO Alim Bilgileri

3/E (DMO)

4.050.272.00

37.564.272,16

Kapsan  Adet Yaklasik Maliyeti (1) Szlesme Bedeli (1)
22/A Mal 9 11.914.503,64 7.910.959.37
22/A Hizmet 22 18.441.191,52 11.839.890,83
22/D Mal 293 - 170.223.081.86
22/D Hizmet 79 - 38.919.678,27
22/D Yapim 12 7.208.577,00 7.208.577.00

236.102.187,33
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3.3.4.2.5 Tasit Yonetimi

Idaremiz birimlerinin ithtiyaci olan arag¢ ve ig makinesi talepleri zamaninda karsilanmis olup, ¢evre
tanzimi ve hafriyat islerinde, dere 1slah ¢alismalarinda, isale ve sebeke hatti onarimlarinda diger

birimlerle koordineli olarak ¢alisilmistir.

Tablo 3.63 Tasit Yonetimi

Toplam 2785

. Kaynaklarimizi dogru yonetmek ve hizmet giliciimiizii iist seviyelere tasimak i¢in Hatay
Biiyiiksehir Belediye Baskanlign tarafindan Idaremize verilen araglar ile kiralama hizmet alimi
yapmadan 236 adet yeni ara¢ kazandirdik. Arag¢ kiralama hizmet aliminin sonlandirilmasi
caligmasiyla 200 adet kiralik ara¢ iade edilmistir. Arag teslimatlarinin tamamlanmasiyla birlikte
yillik 130.466.123,00 TL tutarindaki ara¢ kiralama giderleri azaltilmis, boylece kurumun

maliyet verimliligi artir

Tamir Bakim ve Onarim Isleri Adet
Atolyelerimizde Yapilan Ariza ve 2370
Bakim Sayisi
Servislerde Yapilan Ariza ve

415
Bakim Sayisi

Imustir.

Tablo 3.64 HBE Tarafindan Temin Edilen Araclar

Arag Cinsi Tm;fdfgm Arag Cinsi. Smémujﬁan Temin Edilen
(Adet)

Otomobil 63 71 Vidanjér (Uzun Hortumlu) - 1
Pikap Ranger 29 26 Vidanjor 10 15
Pikap Transit 32 3l Kazic1 Yiikleyia 10 13
Minibiis q 5 Lastikli Ekskavator - 1
Otobiis 3 2 Astalt Yama Robotu - 2
Kasal Kamyon (5 Ton) 14 - Su Tanker: 2 3
Damperli Kamyon (18 Ton) 19 22 Akaryakit Tankeri 1 1
Tamir Bakim Araci 1 3 3 Avakl Knyu Cekim Vinei - 1
Kanal Gorintiileme Araci - 1 Kayarkasa Lowbed 2 2
Cift Kabin Damperli Transit - 13 Sepetli Ving 2 1
Kombine Kanal Temizleme Araci [i] 14 Kasali Ving - 1
Kuka Kanal Acima 2 5 Toplam 200 236

186
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« Cevre Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanligi ve MADAD hibeleri kapsaminda 1 adet Kazici
Yiikleyici ve 2 adet Kombine Kanal Temizleme Araci kurumumuza kazandirilmistir.
. Idaremize temin edilen yeni araglar ile;

o

10 adet Kombine Kanal Temizleme Araci, 6 adet Vidanjor ve 3 adet Kuka Kanal A¢ma Araci
kurumumuza kazandirilarak kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarinda bakim onarim
faaliyetlerinin zamaninda ve etkin bir sekilde yapilmasina katki saglanmstir.

Idaremize ait kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarinda meydana gelen tikanma ve tasma
problemlerini hizli, etkin ve giivenli sekilde ¢oziime kavusturmak i¢in yiiksek teknolojiyle
donatilmis 2 adet Robotik Kanal Goriintiilleme araci hizmete sunulmustur.

Igme suyu ve atik su hatlarinda meydana gelen arizalara etkin bir sekilde miidahale
edilebilmesini saglamak tlizere 3 adet Tamir Bakim Araci hizmete sunulmustur.

Ilgili birimler tarafindan gergeklestirilen igme suyu ve atik su sebeke ariza onarim
¢aligmalar1 nedeniyle tahrip olan asfalt kaplamalarin hizli ve etkin bir sekilde onarilabilmesi
i¢in 2 adet Asfalt Tamir Bakim Araci hizmete sunulmustur.

Idaremiz sorumlulugunda bulunan ve igme suyu temini saglayan derin su kuyularidaki
pompalarda meydana gelen arizalarin hizli ve etkin bir sekilde onarilmasiin saglanmasi
icin 1 adet Kuyu Cekim Vinci hizmete sunulmustur.

Her Damlg BAKIM - DNARM ALt
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. Idaremiz biinyesinde bulunan ve kanalizasyon hatlarinda meydana gelen tikaniklik ve tasma
problemlerinin giderilmesinde kullanilan, kapasiteleri ve c¢alisma verimliligi bakimindan
kurumumuzun en etkili Kombine Kanal A¢gma Araglar1 olan ancak mevcut arizalar1 sebebiyle
hizmet dist kalan 31 AFP 60 ve 31 GZ 403 plakali hizmet araglarinin kapsamli agir bakimlari
yetkili servislerinde yaptirilarak yeniden hizmete alinmis ve operasyonel verimlilik artirilmistir.
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3.3.4.3 Bilgi Islem Yonetimi

Idarenin yazihm ihtiyaglarinmn tespiti, temini, gelistirilmesi ve mevcut sistemlerle
biitlinlestirilmesine  yonelik c¢alismalar  yiiriitiilmekte; uygulama kodlarmmin yazilmasi,
raporlanmasi, bakim ve glincelleme islemleri gerceklestirilmekte; veri ve kod gilivenligine iliskin
gerekli tedbirler alinmaktadir. Kurum birimlerinden gelen talepler dogrultusunda yazilim destek
hizmetleri kesintisiz sekilde saglanmakta; abone bilgi sistemi, yonetim bilgi sistemi, kurumsal web
sayfasi, kurum igi portal, mobil uygulamalar ile su ve atik su yonetimine yonelik yazilimlarin
gelistirilmesi, isletilmesi ve stirdurilebilirligi saglanmaktadir. Ayrica ihtiya¢ duyulan yazilim
otomasyon sistemlerinin temin edilmesi ve mevcut yapilarla entegre sekilde g¢alistirilmasina
yonelik is ve islemler yiiriitilmektedir.

Ayrica bilgisayar, fiziksel sunucu, bulut sunucu sistemleri, veri depolama {initeleri, bilgi aglari,
bilgi giivenligi sistemleri, firewall, switch, giivenlik kamera sistemleri, yazicilar, bilgisayar ¢evre
birimleri, akilli cihazlar, donanim sarf malzemeleri, isletim sistemleri ve sistem odalarina iliskin
ihtiyaglarin belirlenmesi, temini, dagitimi, kurulumu, bakim ve isletilmesine yoOnelik islemler
gergeklestirilmektedir. Ayrica tiim tesislerin data, 6zel devre, internet ¢ikislar1 ve radyolink
baglantilar1 kurularak; sabit telefon, mobil haberlesme ve SMS haberlesme hizmetlerinin kesintisiz
olarak siirdiiriilmesi saglanmaktadir.
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Bununla birlikte, idare hizmet alaninda kalan igme suyu, atik su, yagmur suyu ve derelere ait
altyapi ve iistyapi tesislerinin konumsal olarak sorgulanabildigi, muhtelif sebeke ag analizleri,
modelleme ¢aligmalar1 ve tematik harita tiretimi islevlerinin yapilabildigi cografi bilgi sisteminin
olusturulmasi, gelistirilmesi saglanmaktadir.

Kurum Genelinde Dijital Dontisim
ve Sistem Yenilenmesi
ABYS & YBS - Kapsaml Mimari, Strec ve Veri Dénilistimi

Neleri Kapsiyor? Ne Yapildi?

Parca parca glncellemeler yerine
uctan uca sistem yenileme
siireci baslatildi

(1 Abone Bilgi Yénetim Sistemi
(ABYS)

@ Yoénetim Bilgi Sistemi (YBS)

I Kurumsal is siregleri
== yeniden tasarlandi

Eski sistern kisitlar
| ortadan kaldinidi

{} Tam moddllerin yeniden
ele alinmasi

Veri, strec ve kullanici

© deneyimi doniisimid

Sonug

Daha hizli, daha entegre, daha siirdiiriilebilir
= tek merkezli kurumsal yonetim altyapisi

2025 Yihinda Gergeklestirilen Yazilim Faaliyetleri

Abone Yonetim Sistemi ve YOnetim Bilgi Sistemi pargali giincellemeler yerine biitiinctil bir
yaklagimla bastan yenilenmis; kurumsal is siirecleri yeniden tasarlanarak daha hizli, daha
entegre ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmustur. Bu is kapsaminda; sunucu ve yazilim
kurulumlar1 gergeklestirilmig, veri analiz ve aktarim siliregleri tamamlanmis, tiim modiiller
kapsamli testlerden gegirilmis, kurum igi ve disi sistemlerle entegrasyonlar saglanmis, kullanici
egitimleri verilmis ve sistem kontrollii sekilde canli ortama alinmustir.

E-Devlet, DASK, KPS, PTT ve online banka entegrasyonlar1 yeni sistem kapsaminda yeniden
gelistirilerek devreye alinmistir.

153 hattina gelen su ve kanalizasyon taleplerinin, sesli yanit sistemi tizerinden 185 hattina
otomatik olarak yonlendirilmesi (IVR) saglanmistir. Ayn1 zamanda yapilan entegrasyon ile 153
Beyaz Masa HATSU taleplert ULAKBEL’e otomatik aktarilmasi saglanmaistir.

06.02.2023 tarihli deprem sonrasi pasif olan Santral giincel teknolojiler kullanilarak, 06.05.2025
tarihi itibariyle yeniden aktif edilmistir.
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« Kesinti duyurularinin web sitesi lizerinden ilan edilmesi ve sesli yanit sistemi ile 185 g¢agri
merkezini arayan vatandasin kesintilerden haberdar olmasi entegrasyon c¢alismalari ile
saglanmistir.

« Is emirlerinin olusturulmasi, personel performansinin analiz edilmesi ve envanter takibinin
saglanabilmesi amaciyla Bilgi Islem Ariza Talep Modiilii devreye alinmistir.

« Baglanti, durum belgesi ve uzun hat basvurularinin sistematik olarak takip edilebilmesi
saglanmasi1 amaciyla Baglanti ve Durum Belgesi Talep Modiilii aktif edilmistir.

« Web sitesi iizerinden engelli, sehit, gazi ve muhtag indirim basvurularinin alinarak Abone Isleri
Daire Baskanligi personeline is emri olarak iletilmesini saglayan Indirim Basvurusu modiil
gelistirilmistir.

2025 Yihinda Gergeklestirilen Donamm Faaliyetleri

o Turkcell firmas: ile yapilan anlagsma kapsaminda, bilgi islem altyapisinin giiglendirilmesi ve
sistemlerin kesintisiz, giivenli ve siirdiirtilebilir sekilde galigtirilabilmesi amaciyla bulut sunucu
hizmet alimi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda gerekli kurulum ve yapilandirma islemleri
tamamlanmis olup 27 adet sanal sunucunun kurulumu yapilmistir.

« Aktif olarak kullanilmakta olan firewall cihazlarinin lisans alim islemleri gergeklestirilmis olup,
yil igerisinde gerekli giincellemeler yapilmis, giivenlik kurallar1 diizenlenmis ve sistemlerin
kesintisiz ¢alismasina yonelik bakim islemleri yiiriitiilmiistiir. Ayrica IPSec VPN baglanti sayisi
3’ten 4’e ¢ikarilarak kurum ag altyapis1 giiclendirilmistir.

« Hizmetlerde kullanilmak iizere mevcut bilgisayarlara ek olarak 44 adet masaiistii bilgisayar, 5
adet diziistii bilgisayar, 2 adet ¢ok fonksiyonlu yazici, 1 adet plotter yazici, 1 adet nokta vuruslu
yazici ve 150 adet el terminali temin edilmigtir.

« Kanal hizmet araglarinin 37 adedine ara¢ kamera sistemi kurulmus olup araglarin merkezi
olarak izlenmesi ve takibi saglanmistir.

« Genel Miidiirliik biinyesinde bulunan 386 adet bilgisayar, 182 adet yazici ve 36 adet fotokopi
cihazinin bakim, onarim, tasima ve network altyapi islemleri gerceklestirilerek cihazlarin
kesintisiz ¢aligmasi saglanmustir.

« Kurum mail adresi bulunmayan personellere kurumsal e-posta adresleri tanimlanarak aktif
olarak (Toplam 550 personel) kullanilmasi saglanmustir.

« Daire Baskanligimiz tarafindan sozlesmesi yapilan ABYS-YBS Yazilim Sistemi basta olmak
tizere kurum biinyesinde bulunan fiziksel sunucularin sanal veri merkezine tasinmasi
caligmalarina devam edilmektedir. Bu kapsamda 27 adet sanal sunucunun kurulumu
tamamlanmistir.

o Kurum bilgisayarlarinda kullanilmak tizere 3 yillik antiviriis yazilim lisansi temin edilerek
sistem giivenligi giiclendirilmistir.
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2025 Yilinda Gergeklestirilen Elektronik Sistemleri Faaliyetleri
Genel Miidiirliiglimiiz biinyesinde 72 adet IP masa telefonu kurulumu gergeklestirilmistir.

Superonline altyapisi tizerinden 32 adet yeni MPLS baglantisi devreye alinmistir.

Kirikhan, Arsuz, Iskenderun, Altinézii, Payas ve Samandag subeleri ile Kirikhan Santiyesi’nin
tasinma siireglerinde internet ve network altyapilar1 kurularak yeni lokasyonlarinda ¢alisir hale
getirilmesi saglanmustir.

Toplam 103 adet gilivenlik kamerasi ile 43 adet giivenlik kayit cihazinin kurulum, kablolama,
bakim ve onarim islemleri gergeklestirilmistir.

Turkcell firmasi ile yapilan anlagsma kapsaminda 169 adet ses hatti, 271 adet M2M data hatti,
1016 adet data hatt1 ve 3 adet sanal hatta iliskin mevcut s6zlesmeler devam etmektedir.

Tiirk Telekom firmasi ile yapilan anlasma kapsaminda Cagr1 Merkezi (185) ses hatlari, internet
erisim hatlar1 (ADSL), DDoS Layer 7 koruma hizmeti ve kurumsal mail hizmetlerine iligkin
mevcut sozlesmeler siirdiirtilmektedir.

Tiirk Telekom firmasi ile MPLS TTVPN ve Metro Internet erisim hizmetleri igin yillik sézlesme
yenileme islemleri gergeklestirilmistir.

Turkcell firmast ile yapilan anlasma kapsaminda kurumsal SMS hizmet alimi devam
etmektedir.
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2025 Yihinda Gergeklestirilen CBS Faaliyetleri

996.764,09 m igme suyu ve 208.676,51 m atik su veri girisi ve giincelleme yapilmistir.
755 adet sondaj kuyusu 587 adet igme suyu deposu konumu ve bilgileri giincellenmistir.
Planlanan 139 adet igme suyu, 102 adet atik su ve 49 adet yagmur suyu projesi kurumumuzun
veri tabani sistemine entegre edilmistir.

MAKS verileri tablo olarak veri tabanina entegre edilmis ve kapi verisi direkt kullanilmaya
baslanmustir.

Yatirim Takip Sistemi, kurum tarafindan planlanan ve yiiriitillen yatirnmlarin proje bazinda
izlenmesini, gergeklesme durumlarinin takip edilmesini ve siirece iliskin giincel bilgilerin
raporlanmasini saglamaktadir.

Kanal goriintiileme araci ile elde edilen video /fotograflar; atik su ve yagmur suyu boru hatlari
ile iligkilendirilmistir. CBS Web sayfasi lizerinden erisilebilmektedir.

Sondajlara ait log kayitlar1 sisteme kaydedilmistir. Debi Olgiim ekibine (debi, dinamik ve statik
seviyeleri) veri girislerinin yapilacagi menii olusturulmustur.

Antakya, Iskenderun, Arsuz, Dortyol, Samandag, Kirikhan ve Payas IIcelerine ait Imar Planlar
CBS veri tabanina eklenmistir.

11 ve ilge bazli standart su denge formlarmin hesaplandigi menii olusturulmustur.

Yapimi tamamlanan ya da devam eden TOKI/koy evlerine ait konum bilgileri ve konut sayilari
veri tabanina aktarilmistir.

TEDAS ve Tiirk Telekom’a ait altyapi verileri servisler araciligiyla temin edilerek CBS
sistemimize entegre edilmistir.

HATSU KEOS Harita Destekli Platformu (Kent Rehberi) kullanima sunulmustur. Bu sayede;
su kesintileri, altyap1 yatirimlari, aritma tesisleri, vezneler ve hizmet binalarimiza ait bilgilere tek
bir platform {izerinden kolayca erisim saglamaktadir.
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3.3.4.4 Akill Sebeke Faaliyetleri

Idaremiz, igme suyu depolari, terfi merkezleri ve hatlar1 7/24 izlenebilir hale getirmek, anlik ariza
tespiti, uzaktan miidahale etmek, enerji ile su verimliligini artirmak, isletme maaliyetleriniz
azaltmak, kayip kacak oranlarin1 diistirmek ve raporlama gibi islemlerde hizli reaksiyon almak
amaciyla SCADA-Otomasyon sistemiyle genel isletme verimliliinde Onemli iyilestirmeler
saglamistir.

« Uygulamaya alinan ¢aligmalarin neticesinde Karagay Baraji — Antakya ¢ikis hattinda yer alan 4
adet terfi merkezi ve 12 adet igme suyu deposu SCADA altyapisina entegre edilmistir. Bu
sayede; otomatik veri toplama, analiz ve alarm mekanizmalariyla hattaki su akisi, basing
degisimleri depo seviyeleri ve pompa durumlari stirekli kontrol edilmeye baslanmigtir.

« Belen Ilgemizde, 3 adet terfi merkezi, 12 adet depo ve 2 adet yalanci kuyu tamamen SCADA
sistemine entegre edilmistir.

« Payas Ilgemizde 8 adet igme suyu deposunda tam otomasyona gegilmistir.

. Dortyol Ilgemizde 4 adet igme suyu depomuzda kontrol altina almarak; su iletiminde
lyilestirme, enerji verimlili§inde artig, saha personelinin is yiikiinde azalma saglanmustir.

« Iskenderun Merkez mahallelerine su arzi saglayan Iskenderun Aritma Tesisi ¢ikist iizerinde; 3
adet terfi merkezi ve buna entegre 4 adet igme suyu deposu SCADA sistemine dahil edilerek;
hattaki tiim veriler tek merkezden izlenmekte, sistem arizalari ve olagan dis1 durumlar otomatik
alarm ile bildirilmektedir.

SHKENDERUN BATTI CIK T
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Idaremize bagli hizmet binalari, tesisler ve tasitlarin enerji verimliligi alaninda calismalar
yapilarak tiiketilen enerjinin etkin kullanilmasina yonelik enerji politikalar: gelistirilmektedir.

3.3.4.5 Enerji Yonetimi

Tablo 3.66 2025 Yih Elektrik Enerjisi Tiiketimi

Tablo 3.65 Yillara Gore Enerji Tiiketimi

Villar | Tiketilen Elektrik | Elektrik Sarfiyau Birim Ads | Eeni Bedeli )
(kWh/Yil) Tutan (b) feme Suyu Kuyulan 111.446.497.56 38.465.078 83
2021 154.891.078,67 132.003.432.45 Su Antma Tesisleri 5.842.488.99 20.415.371.76
2022 144.432.477,14 478.537.592,67 Temiz Su Terfi Merkezleri 36.146.641.41 134.670.778,82
— 146.453.833.50 549.124.917.90 Atk Su Terfi Merkezleri 3.372.180,73 17.355.005.11
Atk Su Antma Tesisleri 10.841.530.90 53.287.675.55
202 150.284.208,27 482:391.506,86 idari Binalar ve Diger Tesisler 577.043.70 3.131.717,74

168.226.383,29 667.325.627,81 Genel Toplam 168.226.383,29  667.325.627.81

Giineg Enerjisi Projeleri

Idaremizin enerji gider maliyetlerini diisiirmek, siirdiiriilebilir enerji kaynag yaratmak ve
idaremizi gelecege hazirlamak amaciyla; Hassa ilcesi Bintas Mahallesi'nde tahsisi yapilan 750
doéntimliik arazi tizerinde 40 MW; Erzin ilgesi Yukariburnaz Mahallesi'nde de 383 doniimliik arazi
tizerinde 20 MW kurulu giiciinde Giines Enerji Santrali (GES) kurulumu igin biitiin onaylar
alinmis, ¢agri mektuplari alinmis olup 2026 yilinda ¢alismalara baslanmasi planlanmaktadir.
Idaremiz yilda ortalama 150 milyon kWh elektrik tiiketiminin yapimia baslanacak giines enerji
santrali sayesinde 125 milyon kWh enerji iireterek enerji tiikketimlerinin %83,3’liik oranda
karsilanmasi hedeflenmektedir. Santral sayesinde 70.000 ton karbondioksit ’in (CO2) dogaya
salinimi engellenecek, ¢evre ve insan sagligina katkida bulunacaktir.

Iskenderun Tleri Biyolojik Aritma Tesisi igerisinde isletmesini yaptigimiz 803 kW kurulu
giicindeki Giines Enerji Santralimizde 2025 yili igerisinde toplamda 708,223 kWh'lik ener;ji
tretimi yapilimmais olup tesisi igin tiiketilen elektrigin yaklasik %18,2’s1 karsilanmistir. Ayrica 350
ton CO,’in dogaya salinimi engellenmistir.

Idaremiz, Uluslararasi standartlar tarafindan kayit altina alinan “Yesil Enerji Sertifikasim 01
Mart 2025 tarihinde alarak %100 oraninda g¢evre dostu enerji tiikettigini kanitlamistir. Ayrica
Yesil Enerji Sertifikasi ile Birlesmis Milletler siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinden, “Ulasilabilir
Temiz Enerji” ve “Iklim Degisikligi” basliklarmi da desteklemektedir.

wassa Bintas ArazilGES =40 MW

7
g

™~ |

\ \;iw \¢ ‘y'

.’;\

\ 2 o 2 5 Yili Faaliyet Raporu 194




DONEM

Tablo 3.67 2025 Yih Aylara Gore Elektrik Tiiketimi

b

Ocak

13.271.996,27

43.806.057,20

Subat

10.982.626,71

36.111.224.90

Mart

12.793.622,54

48.509.446,99

Nisan

13.731.134,08

54.359.228,37

Mayis

14.005.123,03

54.902.135,32

Haziran

14.345.467,43

56.364.544.78

Temmuz

14.561.999,61

61.784.571,61

Agustos

15.195.302,01

62.089.566,13

Eyliil

13.853.317,63

58.266.860,78

Ekim

13.845.214,21

58.743.645.07

Kasim

16.067.290,36

64.803.293,72

Arahik
Toplam

Grafik 3.14 2025 Yili Aylara Gore Elektrik Tiiketimi

18,000, 000, 00

16.000.000,00

148, 00000000

12.000.000,00

~ F
- £36.111.224,90

6000000, 00

#,000.000,00

00000000 |33.271.936,27

000

Subat

15.573.289,44

168.226.383,29

2025 Yili Elektrik Tiketimi

l

S61.784.571.61

B56,364 54478

Mayis

L56.743.645,07

67.585.052,94
667.325.627,81

il &54.802.293,72

Ekem Kasam Asalek

e Hagiran i i £
— W 130709627 1098262671 1279362254 13731134,08 | 14.005123,03 1434546743 | 1456159961 | 1519530201 | 1385531763 | 13.845.214,21 | IGO67 290,36 | 1557328944

T €43.B06.057,2 €36:111.224,9 EJB509.446,9 &

£50.902.135,3  £56.364.544,7 ®61.7B45716 ®B62.089566,1 65B.266860,7

-

E5E.743.645,0 &0#.803.293,7 | 6657 5B5.0652,9
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3.3.4.6 Finansman Bilgileri

Tablo 3.68 Tahsilat Tiirleri

Toplam

4.570.880

Tahsilat Kanal Adet Tutar () Tutar Oran (%)
Banka Tahsilat 3.823.068 1.666.298.560,22 60,83
Vezne Tahsilau 517.744 523.933.671.05 19,13
Ozel Odeme Noktalarimz Tahsilat 39.396 13.270.772.45 0,48

PTT Tahsilat 173.998 53.965.989.52 1.97
Banka Havale ve Mahsup Tahsilatlan 16.674 481.744.919.72 17.59

2.739.213.912,96

Bankalar, vezneler, finans kurumlari, PTT, 6deme kuruluslari ile tahsilata iliskin islemler
yiiriitiilmektedir. Idarenin ihtiyaglart dogrultusunda bankalarla kredi anlasmalarmna ve geri
odemelerine iliskin islemler yapilmaktadir. Idaremizin finans sisteminin yonetimi saglanmaktadir.
2025 yilinda yapilan tahsilatlarin dagilimi asagidaki tabloda belirtilmistir.

. Banka araciligiyla tahsilatlar, Halkbank, Yap1 Kredi Bankasi, Ziraat Bankasi, Vakifbank,
Tirkiye Is Bankast, Burganbank, Sekerbank, ICBC Bank, Emlak Katilim Bankasi, Akbank,
Kuveyt Tiirk Bankasi, Tiirkiye Ekonomi Bankasi, QNB Finansbank, Tiirkiye Finans Katilim
Bankasi, Denizbank, Vakif Katiim Bankasi, Garanti Bankasi, Albaraka Tiirk Bankasi,
bankalarin tiim subeleri araciligiyla yiritiilmektedir.

« Tim PTT subelerinde tahsilat iglemleri ytirttiilmektedir.

« Odeme Kurulusu tahsilatlar;, 6493 sayili “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri Ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun” yasa kapsaminda
BDDK’dan yetki almis kuruluglar araciligiyla yapilmaktadir.

« Vezne tahsilatlari 29 adet veznede ve 3 adet Ozel Odeme Noktasinda yiiriitiilmektedir.

2025 Yili Kredi Odemeleri

Idaremizin 2025 yilinda gergeklestirdigi i¢ ve dis kredi ddemeleri ile Tiirk Lirasi es deger tutari

tabloda belirtilmistir.

Tablo 3.69 2025 Yili Kredi Odemeleri

Kredinin Kaynagi  [Para Cinsi|  Anapara Faiz Toplam™ || EL EarhpiFoplam
Yurt Dist Krediler JICA) | JPY | ¥440059.042,00 | ¥61.241.541.68 | ¥501.300583.68 | $135.351.157.59
Yurt Disi Krediler (EBRD) | EURO | €262.801,00 €139.162,00 € 401,963,00 £20.210.699,64

Yurt ici Krediler

TL

390.215.765.62-1:

208.542.867.77-

b | 598.758.633,39-b

* Hesaplamada, 31.12.2025 tarihli 0,27 JPY/TL, 50,28 EURO/TL Merkez Bankasi doviz satig

kuru kullanilmistir.
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3.3.4.7 Tasinmaz Yonetimi

Idarenin miilkiyetinde ve kullaniminda bulunan tasmmazlarm yénetimi saglanmaktadir. Idare
yatirnmlarinin kamulastirma planlar1 yapilarak kamulastirma islemleri sonuglandirilmaktadir.
Idaremizin mevcut {ist yap1 ve altyapi tesislerinin biiyiik 6lgekli detayli planlar1 yapilmaktadir.

Kamulastirma Faaliyetleri

Idaremiz 2025 yili igerisinde toplam 55,41 m? alanin kamulastirmasini gergeklestirmis ve toplam
31.500,00 £ bedel 6demistir. Ayrica toplam tahsisi alinan 210.417,00 m? alanin igerisinde bulunan
agaglar i¢in 14.258.487,00 £ kamulastirma bedeli 6demistir.

Tablo 3.70 Kamulastirma Faaliyetleri

Rarmlastma Tacn Toplim Bodel @) BEd;l;?MI Eamulagg}an Alan Alan(;f;ram
Miilkiyet 31.500.00 13 55.41 13
Muhdesat 14.258.487.00 100 210.417.00 100

Emlak Faaliyetleri

« 1limiz smirlar1 dahilinde 1.325,50 déniim alanin GES, igme suyu ve atik su altyapr tesisleri yeri
olarak kullanilmak iizere Maliye Hazinesinden tahsisi alinmistir.

. Iskenderun ilgesi smirlar1 dahilinde kalan 6408,00 m? alan su deposu ve igme suyu hatt1 yeri
olarak kullanilmak iizere 49 yilligina 2.920,00 % bedel karsihiginda Orman Idaresi’nden tahsisi
(izin) alimustir.

« Arsuz ilgesi siirlar1 dahilinde kalan 643,00 m? alan su deposu ve igme suyu hatti yeri olarak
kullanilmak iizere 49 yilligma 247,00 & bedel karsiiginda Orman Idaresi’nden tahsisi (izin)
alinmustir.

. Iskenderun ilgesi simirlar1 dahilinde kalan 20.000,00 m? alan atiksu aritma yeri olarak
kullanilmak iizere 49 yilligina 51.000,00 £ bedel karsiliginda Orman Idaresi’nden tahsisi (izin)
alinmistir.

« Kirikhan Tlgesi sinirlari dahilinde kalan 46694,00 m? alan igme suyu aritma yeri olarak
kullanilmak iizere 20 yillik ot bedeli 1.344.800,00 ¥ karsihginda Hatay 11 Tarim ve Orman
Miidiirliigiinden Idaresi’'nden tahsisi (izin) almmustir.

« Kumlu Ilgesi smirlar1 dahilinde kalan 28000,00 m? alan atik su aritma yeri olarak kullanilmak
tizere 20 yillik ot bedeli 1.792.200,00 % karsiiginda Hatay Il Tarim ve Orman Midiirliigii’'nden
tahsisi (izin) alinmaigtir.

Havita ve Olciim Faaliyetleri

« 13 adet atik su ve yagmur suyu is sonu projesi kontrolleri yapilmistir.
« 32 adet igme suyu projesi i¢in halihazir harita iiretimi yapilmistir
« 16 adet igme suyu atik su ve yagmur suyu projesi i¢in halihazir harita {iretimi yapilmistir.
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3.3.4.8 Hukuk Faaliyetleri

2025 yilinda 14 adet davaci, 69 adet davali, 6 adet miisteki ve miidahil, 1 adet ihbar olunan
toplam 90 adet dava dosyasi, mevcut dava dosyalarimiza ilave edilmistir.

2025 yilinda 19 adet lehte, 18 adet aleyhte ve 22 adet kismen lehte/aleyhte olmak tizere 59 adet
dosya islemi tamamlanarak arsive kaldirilmigtir.

2025 yilinda kurum iginden gelen talepler lizerine 9 adet hukuki goriis verilmistir.

2025 yilinda 568 adet ilamsiz 7 adet ilamli olmak iizere 575 adet icra dosyasi islemi

tamamlanarak infaz edilmistir.

Takibi devam eden icra dosyalar1; 6690 ilamsiz, 8 ilamli olmak {lizere 6698 adettir.

3.3.4.9 Basin Yayn Faaliyetleri

Idaremiz ile ilgili basinda yer alan haberlerin takibi yapilarak, basm kuruluslar1 ile diger kurum ve
kuruluslarin bilgi talepleri karsilanmis ve basinda yer alan haberlere iliskin cevap metinleri
hazirlanmistir. Idaremizin sosyal medya hesaplar etkin sekilde yonetilerek, kurumsal faaliyetler
kapsaminda kamuoyu bilgilendirmeleri yapilmistir.

Grafik 3.15 Medya Kuruluslari i¢in Hazirlanan Yazlar

L Medya Kuruluslan igin Hazirlanan Yazilar

1000 937

i Yazih Medya Faaliyetleri

- 2025 yilimda 17 adet basin
duyurusu, 937 adet su kesintisi

400 = bilgilendirmesi, 270 adet Web

i haberi, hazirlanmstir.

: —
0 c—

Basin Duyurusu Su Kesintisi Duyurusy Web Haber

2025 Yilinda Yapilan Video ve Fotograf Cekimleri

2025 yili igerisinde 353 noktada fotograf ve video ¢ekimi yapilmig, 1016 adet sosyal medya gonderi
paylasimi yapilmis, 465 adet tasarim olusturulmus ve 377 adet animasyon ve film hazirlanmistir.
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Sosyal Medya Faaliyetleri

Kurumumuza ait faaliyet ve duyurular sosyal medya tlizerinden yaymlanmaktadir. Barajlarin
doluluk oranlari, su tasarrufu bilgileri, su kesintileri vb. HATSU Twitter, HATSU Destek
Twitter, HATSU Facebook ve HATSU Instagram hesaplarimizda paylasilmaktadir. Facebook ve
Twitter hesaplarimizda vatandaslardan gelen talep ve sikayetler takip edilerek
cevaplandirilmaktadir. Instagram hesabimizda ise baraj doluluk oranlar1 ve duyurular
paylasilmaktadir.

Sosyal medyadaki takipgi sayimiz her gecen giin artmaktadir. Ozellikle tatil giinlerinde ve gece
olusan ani arizalarda, uzun siireli su kesintilerinde paylasmis oldugumuz bilgiler, Hatay
Biiyliksehir vasitasiyla ¢ok daha genis kitlelere retweetlenmek suretiyle ulastirilmaktadir.

HATSU Genel Midirligii Twitter hesabinin takipgi sayis1 12.112, HATSU Facebook hesabinin
takipgi sayisi 37.464 ve HATSU Instagram hesabinin takipgi sayisi 28.629’dir. Sosyal medya
hesaplarinda vatandaslardan gelen talep ve sikayetler ilgili birimlere yonlendirilmekte ve gelen
cevaplar dogrultusunda kamuoyuna bilgilendirme yapilmaktadir. Ayrica kurum tanitimina
yonelik bildirimler paylagilmaktadir.

Grafik 3.16 2025 Y1l Bagvuru Tipine Gére Muhtar Basvurulari (Adet)

2025Y1h Bagvuru Tipine Gdre Muhtar Bagvurulan (Adet)

140
Muhtarlara ve Mahallelere

120 Yonelik Faaliyetler

Hatay’in tiim mabhalleleri ile ilgili
sorunlarin,  ihtiyaglarin  tespit
edilmesi ve hizli bir sekilde ilgili
birimlere iletilip takibinin yapilmasi
amaciyla, yil icerisinde
muhtarlardan  g¢esitli  kanallar
yoluyla gelen toplam 16705 adet
basvurunun 15274 adedi
cevaplandirilmig, kalan 1431 adet
basvurunun takibi ise kurumumuz
tarafindan stirdirilmektedir.
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Bilgi istemi Sikayet Talep Tesgekkir

Mubhtarlarimiz, diizenli araliklarla muhtar talep, sikayet ve Onerilerinin toplanmasi, kayit altina
alinmasi, ilgili birimlere ve kurumlara iletilmesi, takibinin yapilarak sonug¢landirilmasi ve
sonrasinda mubhtarlarin bilgilendirilmesi amaglar1 ile rutin olarak ziyaret edilmektedir. Yil
icerisinde toplam 63 muhtar ziyareti gergeklestirilmistir.
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3.4 Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Stratejik Plan Izleme Ve Degerlendirme

Stratejik Planlama; mevcut kaynaklarin etkin planlamasi ve kullanimi, hizmet sunumunun
kapsayict olmasi gergevesinde her diizeydeki yonetimin vazgecilmez araglarindan birisi olarak
kabul gormektedir. Hazirlik stirecinden itibaren Stratejik Planin katilimci bir sekilde yonetilmesi
de yine genel kabul goren alanlardan bir digeridir.

Stratejik Planin katilimci siireglere dayanilarak hazirlanmasi otesinde fonksiyonel bir sekilde
yonetim araci olmasi da katilimer uygulama, izleme ve degerlendirmeyi gerektirmektedir.
Degerlendirme ise; uygulanmakta ya da tamamlanmis olan proje, program ya da politikanin
tasarim, uygulama ve sonuglariin sistematik ve objektif olarak tahlil edilmesidir. Degerlendirme
de amag; tanimlanan amagclarin ne kadar gergeklestirildigi ve gecerli oldugunu, kalkinma
perspektifinden ne kadar etkin, etkili ve siirdiiriilebilir oldugunun tespit edilmesidir.

HATSU Genel Midirliigi’'niin 2025-2029 Stratejik Plan1 hem uygulama hem de sonug izleme ve
degerlendirmesi ekseninde yapilacaktir.

Uygulamann izleme & Degerlendirmesinde; belirlenen hedefi basarmak icin yillik ya da ¢ok yillik
is planlarinda tanimlanmis olan girdiler, faaliyetler ve ¢iktilar izlenecektir.

0-30 arasinda Diisiik, 31-80 arasinda Orta ve 81-100 arasinda Yiiksek Sonu¢-Odakli Izleme &
Degerlendirmesinde ise genel itibariyle Stratejik Planin nasil ilerledigi ve ne tiir etkiler yarattig
izlenecek ve elde edilen veriler Idarenin iist diizey yoneticileri ve karar vericileri igin giiglii bir
yonetim araci olmasinin yani sira sunulan hizmetlerin ne kadar dogru oldugu, kaynaklarin ne
kadar etkin kullanildigi ve somut sonuglarin niteliginin ve etkisinin ne oldugunu gostermesi
nedeniyle ortakliklar kurma, fon talep etme ve kurumsal kredibilite agisindan da HATSU Genel
Miidiirliigii tarafindan kullanilacaktir.

HATSU Genel Miidiirliigii 2025-2029 Stratejik Plam kapsaminda;

« 5 adet Stratejik Amag ve

« 19 adet Stratejik Hedef belirlenmistir.
Performans Programi hazirlanirken, Stratejik Plan’da yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedefler g6z Oniinde tutulmus, hizmet ihtiyaci ve biitge olanaklar1 gozetilmistir. Hedeflere ne
Ol¢iide ulagildigini gosteren esas unsur performans gostergesidir.

2025 Yih Performans Programu;
« 5 adet Stratejik Amag,
« 19 adet Stratejik Hedef,
« 98 adet Performans Gostergesi ile izlenip degerlendirilmistir.

2025 Yili Performans Programi uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, tiger aylik donemler
itibariyle izlemeler gerceklestirilmistir. Izleme ve degerlendirme siirecinde, yiiriitiilen faaliyetlerin
hem biitge gerceklesme sonuglari hem de gosterge gerceklesme degerleri esas alinmaigtir.
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3.5 Performans Sonuclar1 Tablosu ve Degerlendirmesi

Tablo 3.72 Performans Sonuclari Tablosu ve Degerlendirmesi

PROGRAM ADI: Toprak we Su Kaynaklanmm Kullanim) ve Yonetimi

TRATENK AMAG | Kesintisiz ve Saghkdi Su Hizmeti Verilmesi

STRATENK HEDEF  lgme Suyu Hatlan ve Dagitim Strekliliginin Saglanmas

Alt program hedefine iligkin kiso ve dz bilgilere yer verilecektir,
PERFORMANS GOSTERGELER]

2025 Y So
Ghsterge Kodu Parformans Gastergesi o Agklamalar
Gergekiesme

bome suyu styapeiin kential gelijime uygun jekilde ingh

1-lgme Suyu 5ebekesi

Hedef 1.1.1 Tsale metre 185805 B30.914 447% etrek ve yenilemek Mevout igme suyu jebeke hatt ve
we isale Hatt Yapimi (m) abone baglantlannin yenilenmesi.
2 ; ome suyu ltyapenrn kentsel gelisime uvgun jekilde inga
& |gm|=. Syl eI Rt Ve b E metre 2.073.763 1.950.344 4% etmek ve venilemek Mevout igme suyu sebeke hatt ve

Bajilantist Yapimi [m) zhone baglantilanmin yenilenmesl.

3- Ihtiyac Olan Yorlere Sonda) Kuyusu Witiyeg duyulan bilgelende agilan sonda) kuyularinin taplam
Agiimas: [m) e SO0 i) 2367 |derinlifini veya sayisa gosterin

fome suyu altyapennn kentzel gelipime uygun jekilde inga
adet 65T 33 5% etmek ve yenilemek bMevout ipme suyu sebeke hath ve
abane baglentlsnnin yenilenmesi.

igme suyu altyapesr kentsel geligme uygun jekilde inga
adet 50 ) - eimek ve yenilemek Meveut igme suyu sebeke hatty ve
abone baglanulannin venilenmesi.

4-Itiyac Olan Yerlere [ me Suyu Deposu
Yaplmas (adet)

5-lgme Suyu Terfi Merkezi

Hedef 1.1.5
ot {adet)

Hazersnan igme suyu projelerinde yatiromdar yapilip igme

&- lpme Suyu Artrma Tesisi fadet) adat 5 7 140% i
suryu besislerinin yapiimas

Al Program Kapsaminda ¥ird tilecek Foaliyet Moliyetieri

2025 Wil Sonu

Faaliyet Kod Faaliyetle
aaliyet Kodu aaliyetier Gergekiegme

Hedof 1.1.1 1-igme Suyu Sebekesi ve isale Haty Yapimi TL 1.000.000:000 1.375.642.623 138%
Hedef 1.1.2 2- ||;n|e Suyu Sebekesi Hath v Abone Baglants Yapami TL 125.000.000 62.500,000 508
Hedef 1.1.3 3-Ihtiyaes Olan Yerlere Sondaj Kuyusu Agiimas: T 500.000.000 200,000,000 A%
Hedef 1.1.4 a- |Illi\rarl Blin‘fulle(eh;nm"_'ru'fu Deposu Yapilmas TL 125.000.000 62,500,000 50%
Hedef 1.1.5 5- lgme Suyu Terfi Merkezi TL 125.000.000 62.500.000 50%
veled 1,16 6 lgme Suyu Ardma Tesisi L 125.000.000 62.500.000 50%
TOPLAM TL 2.000.000.000,00 1.825.642.623,16 91%

PROGRAM ADIE Toprak ve Su Kaynakiarmm Kullgnimi ve Y6 metimi

Kesintisiz ve Saghkh Su Hizmeti Verilmesi

STRATEIK HEDEF Sajlikly, Yeterll ve Kalitell lgme Suyu Teminl kcin Antma, Dezenfeksdyon lskemlerinin Tesisi|le Altyap Tesidlednin lyllestidimesi Ve Rontroliindn Satlanmas:

LAt program hedefine iliskin kisa ve &z bilgilere yer verffecektir,
PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Y Sonu

o acklamalar
Hedef Gergekiesme bt ¥

Gasterge Kodu  Performans Gistergesi

1-igme Suyu Sebekesi ve isake Hatt

rmetre 20.000 10.809 4% 6 ilge mahalle bazli igme s traglary
Yapan [1.000 metre'ye kadar) (metre) ' C s
ZEE 5““-“ Kawalllarlnda L & ilge mahalle bazl igme suyu bakem onanm iylegtinme
Onanm we hyilestiome Yapidmas: (Yillilk yllk adet B.400 13,293 158%

vaplmas
atfet)

3-Bagh Olan 15 ligede Klorlama Takibinin

erkez ige mahallelerinin (kivlering klar takvivesinin ve

Yapdmasi [villik ton) ik ton 1800 < E takibinin yaplmas
4-Bagh Olan 15 ligede Su Depolannin Tesisten sebekeye verilmekte olan suyun
TemizRkierinin dilzenll yapibmas (Yillik yillk adet 100 63 53% dezenfeksivanunun w2 Blanmas

adet) Oepolarn rutin temizikderinin yapsdmas:

Al Progrom Kopseminda YirGt@ecek Fooliyet Malipetler
2025 Vil Sonu

Faallyet Kodu Faaliyetier
aaliyet Kodu e Gerngekleyme

Hedef 1.2.1 1- lgmie Suyu $ebekes] ve isale Hath Yapom TL 150.000.000 125.000.000 83%
Hedef 1.2.2 Zalgme eyl Ky nehtiron e fakays, Griame: n 50.000.000 30,000,000 60%%
Iyilegtirme Yapilmas:
Hidef 1.2.3 3- Bagh Olan 15 |!;ede Klerkama Takibinin Yapiimas: TL 50,000,000 16.000.000 3%
- Bagh Olan 15 ligede Su Depolannin Temizdiklerinin
Hedef 1.2.4 dBtenliyapimas T 30,000,000 20.000.000 67%
TOPLAM T 260.000.000 191.000.000 8%
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PROGRAM ADI: Toprak ve Su Kaynaklannin Kullanimi ve Yénatim|

STRATENK AMAC  [Kes

STRATEJIK HEDEF  Su Kaynaklarinin Vierimli Kullanilimas lgin leme Suyu Tesislerinde Kayip-Kagaklann Onlenmesi
it program hedefine liskin kisa ve 52 ilgitere yer verilecektir,
PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Yil Sonu

% Agiklamal
Hedef Gergeklegme Deanio) i)

Gosterge Kodu  Performans Gostergesi

1- Sebeke Hatlan Balom ve Onanmi

{adet) adet 15.000 13.293 89% (CBS alinan bilgiler neticesinds
adg

Hedef 1.3.1

lgrre sy hatlannda miydana gelen su kagplan ve
metre 100,000 100,000 100% kacaklannm belilenmes amaceda yapilan Slgim, bakimve

oranm galgmalann gédteris

2- Kayip Kagak Tespitlerinin Yapilmasi

Hedef 1.3,
s 2 |metre)

e suyu pobsokesinde kayip ve kacaklann kontroli icin
adet 8 5 63% alugtarulan District Motered Area (DMA) bolgelerinin
sarytsns gasterir.

3- DMA Alt Balgelerinin Olugturulmas:

Hedef 1.3.3
(adet)

Al Progrom Kapsarminda Yirdidlecek Foaltyer Malipetlend
2025 Yil Sonu
Gergeklegme

Faaliyetler Kodu Faallyetier

Hedef 1.3.1 1- Sebeke Hatlan Balam ve Onarm TL 150.000.000 112.000.000 73%

Hedef 1.3.2 2- Kayip Kacak Tespitierinin Yapilmas) TL 50.000.000 33,000,000 BEY%

Hedof 1.3.3 3- DMA Alt Balgelerinin Olusturuimas: TL 20.000.000 - -

TOPLAM TL 220.000.000 145.000.000 B6%

PROGRAM ADI: Toprak ve Su Kaynaklarsin Kallanimi ve Yanetmi

STRATEHK AMAG  |Kesintisiz ve Saghkli Su Hizmet! Verlimes)

STRATEIK HEDEF  lgme Suyu Kalitesinin Artanlmass
Al program hedefine iligkin kisa ve 8z bilgilere yer verilecektir,

PERFORMANS GOSTERGELER]
. i 0
ade 1 .’ . A aTe adet 5 5 1008 fgme Suyu Antma Tesisi
[Reyhanh IAT wil ortasindan (tibaren tarafimiza
m’/gin 188,560 145.779 7T devrediimiztic. Kurakiik sebebi ile antilan igmesuyu
5 riktarinds gy yaEsn Mgt
i A\ a Teslish inzani tiketim amagh sulsr yonetmelik gerefi uyum cram
" andartiarma Orani {% yizde s i W00% oo,
L Artali d Reyhank (AT wil omtazindan tibaren tarafiruzs
arfed 1.4 S adet 5474 5,225 e dl | FRESTRERAS
Barajlardan daremiz haricnde suloma ve ebekink dretimi
o o {hidroelektrik santrali) amagh su kullaniddsfndan haves
¥ : koruma planiannin Bakanhk tarsfindan yapidman gerektigi
diigindimektedir
4 adet 12 24 20066 ko me suyni havzalannin korunmasing vonelik denetimler
yapilmagtir
Al Program Kapsaminda Yirdtiecek Foaliyet Maliyetiesd
0
)
30.000.000 17.500.000 S5E%
12,500,000 1.850.000 15%
12.500.000 2.900.000 23%
5.000.000 2,500,000 50%
60.00:0.000 24.750.000

—u -
B 7S S—
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PROGRAMADI:  Sirdtirilebilir Gevre ve klim Degisikligi

s

STRATEJIK HEDEF  Atik Su Sistemlerini Etkin Yénetmek

Al prog hedefine iliskin kisa ve éz bilgilere yer verilecektir.
PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Wil Sonu

[ Oran Agiklamalar

Gijsterge Kodu  Performans Gostergesi

2025 yili igin planlanan projelarin biyik kismi ir. Praje

Hedef 21,1 1- Antma Tesisi Proje Sayis (adet) adet 5 5 100% it aernasinda galon Tafepler de karslanielciin s artisy

Meveutta bulunan borulann yeni nesil borulara defistirimes, yeni
hatlar yamimas ve/veya boru

caplannin biyutdimesi. Yens insa edilerek hizmete alinan atik su
aritma tesisi sawsini gasterir,

2. Atk Su Aritma Tesisi Yapim) (adet) adet 17 17 Q4%

3- Kanallzasyon ve igme Suyu Al Yapi Froje Adet 7 5 77% 2025 yill igin proj BUYAK kismi Ir. Proje
Sayisi (adat) yapim esnasinda gelen talepleri de karg igin is artig
Mevoutta bulunan berulann yeni nesil borularia degistiriimesi, yenl
4- Kanalizasyon Kolektdr Hatti ve Sebeke hatlar yapilmas ve/veya boru
Vi ncie) metre 1.886.564 1.510.462 B [ irn bayttines Yaalen yéni kinsi e s
sebeke uzunlufunu ghstenr,
5- Kanalizasyon Abone Baglantisi Sabeke A E Igin yamlan hat
Yapimi (metre) mete ) FRROLE B3 luzunlugunu gésterir,

Mevoutta hulunan borulann yeni nesil borularia degistiriimesi, yeni
adet 44 43 o8% hatlar yapimas vefveya baru
caplannin blydtimesi.

B- Kanalizacyon Terfi Merkezi, Foseptik Yapimi
{adet)

Mevoutia bulunan borulann yeni nesil borularia degistiriimes, yenl
metre 756.667 = - hatlar yapiimas: vejveya boru

7- Balumi Tamamianan Kanalizasyon Altyapis:

Hedef2.1.7
e Uzunlugu (metre)

a1 m

Alt Program Kopsamunda ek Foaliyet Maliy
2025 Yil Sonu

i Faaliyet!,
Faaliyet Kodu aallyetier Gergeklesme

Hedef21.1 1- Aritma Tesisi Proje Sayisi
Hedef2.1.2 2- Auk Su Anitma Teslsl Yapimi L 2.000.000.000 500,000,000 25%
Hedef2.1.3 3- Kanalizasyon ve igme Suyu Alt Yapi Proje Sayisi TL -
Hedef 2.1.4 4- Kanalizasyon KolektSr Hatti ve Sebeke Yapimi T 1.000.000.000 540,000,000 54%
Hedef2.1.5 5- Kanalizasyon Abone Baglantisi Sebeke Yapimi T 200.000.000 $2.000.000 46%
Hedef21.6 6- Kanalizasyon Terfi Merkezi, Foseptik Yapimi TL 20.000.000 10.000.000 50%
Hedef2.1.7 7- Balum Tamamianan Kanalizasyon Altyapisi Uzunlugu T =

TOPLAM T 3.220.000.000 1,142,000.000 35%

PROGRAM ADI: Stirdiiriilebilir Cevre ve [klim Degisiklig

s

STRATENNK HEDEF  Atiksulan Toplamak, Standartiara Uygun Olarak Aritmak,

LAlt program hedefine liiskin kisa ve Gz bilgliere yer
PERFORMANS GOSTERGELERI

Planlama chgmda 2025 yilinde Iskenderun DUElnyurdu TOK ve
. At Artma ayisi (ad adet 15 17 113% Dortyol Bahgelievier 1. Etap TOKi kenutiarinin paket antmasi
tarafimza devredilmistir,

A A a2 Tesicing en Atrtksu O . & Subat sonras tesiclerde yiritilen bakim ananm caligmalan
o o ylizde 61 &= 78% sehebiyle hedeflenenden daha az atiksu artm yapilmigtin.
pilan A f fkradite Mevcut va yeni yapedan atic su antma tesisler cikiglannda Degarj
B o adet 140 0 64% Limith Uyguniugun Sagl icin siirakli denetim yapilmasi

Yaklagik 1000 IVs atk su rerfiler vasitasiyla aritmalara
ulagunimaktadir.

°S : s e e Lt st Jide 3 o 8% g /s debiceki atik suyun da tedi edimesi iin galsmalar

devam etmektedir.
Al su antma lesislerincen pikan antma camurunun kurabuk
ocramanndakl degisim iyle 2025 yilinda pl. dan az camur

gle sertarafl edile at A a 0 ton 15.000 8.100 54% bertaraf edilmigtir,
Cikan aritma camurlan Kirkhan AAT de bulunan dékum sahasinda

hacim kiigalti i i
G- On A a0 2 3 apilan A Endastriyel atk sularn On Artma Oalemi alinmadan kanala
s = Dene ade adet 0 = 149% | secarfiannin azainimasi

. : S Artilemis Atk sulann tanmsal sulamada kullanimas igin fizibilite
it o : : ; m*/glin - gabsmast yapiimast. Atk Su Antma Tesislerinde alugan kat atn
= (antma camurunun) bertarafivn saglanmast

It Program Kapsaminde Yirdtileeek Faalipet Malipetieri

- i o - -0 U I U v 0
d L 5 TL =
arla A ! i 0 T =
d p d TL 25,000.000 1.000.000 4%
d 1 q t i i
ede d T 235.000.000 12.000.000 48%
d D 0 an A D m 30.000.000 24.000.000 80%
d i T -
O T B0.000.000 37.000.000 46%

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




PROGRAM ADI: Yonetim ve Destek Programi

STRATEJIK AMAC | Giighi ve Siirdiiriilebilir Abone Yonetim Sistemi Olusturmak

Vatandag Memnuniyétini Arttirmak Igin Abone Bilgl Yénetim Sisteminin Daha Etkin Kullanimas,

TEIK HEDEF Verimliligin Arttintmasi ve Vatandaglara Daha Hizh Ulagilabilir Hizmet Saglamak

Al program hedefing ilizkin kisa ve 0z bilgilere yer verilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 il Sonu

Gosterge Kodu  Performans Gosterges!
R 2 B0 Gergeklesme

Hedef3.1.1 1- Verilen Abone Sayisi (adet) 535399

Agiklamalar

2025 yil itibarryla toplam abone sayimiz 535.3992 dur. Aylk
ortalama 2796 abone yapiimakta ancak Toki konutlannin
teslimleri hizlanacagindan abonelik sayilan planianan hedefe
ulasacaktir.

2- Internet Ozerinden Abonelik Islemleri

(adet) et

Yeni yazilima gegis slireci fle wil sonuna dofiru bagiayacaktir.

3- internet Uzerinden Abonelik Fesih

istemleri (¥illik adet) ik adet

2025 mart sonuna kadar 37284 adet online islen yapilmis clup,
bu tarih sonras: sistem anzaya girdifinden iglem
yapilamamaktadie.

4- Ekslk Verileri Glincellenen Abone

||
Sayist {Villik adet) ik adet

Hak sahipligi igin gelen vatandaglann aumarataj eviaklan fle
abone bilgileri gincellendi aynca devir yapdan (17.057)
abonelerinde numarataj evrak ile adresien glncelendi,

5- Elektronik Abone Argivi (Yillik adet) adet

Yeni yazilima gegis siireci ile il sonuna dofiru baglayacaktir,

& Okuma Yapilan Sayag Sayis (Viilik

Y yillik adet 5.902 085

2025 yib sonu itibanyla 5.902 085 adet abone okumas
yapimigtirAylk ortalama 491 840 adet okuma yaplmstir.

7- lzinli Su Thketimi lzlenen Abone

I
(Ibadethaneler) (Yillik adet) LR

2025 yili sonu itibaryla 448 adet ibadethane aboneligi
yapiimigtir,

B- Uzaktan fzlenebilen Yiksek Tiiketimli

llik
Abone lzleme Qram (Yillik) ¥

Toki kanutlaring uzaktan okumali sayaglar taktinimakta ve
sistemin altyapisi radye frekansh yintemler e
haznrlanmaktadir,

Hedef3.1.9 9. Degisen Sayag Sayis (adet)

2025 yilinda 45,399 sayacin deisimi yapdmigtir Aylik artalama
3.783 sayag degigtirlimigtir,

Hedef 3.1,10 10- Sayag Alim Sayst (adet)

500000 sayag alim ihalesi devam etmektedir.

Hedef 3.1.11 11- Yapilan Kacak 5u Tespit Sayis (adet)

B401 adet temmuz senu itibariyle tutanak sayisina ulagilmis
olup, geri kalan aylar icin 6000 adet tutanajn tutulacag
artalama hesap ile tespit edifmistir. %90 gerceklesme tahmini.

Ait Program Kapsaminda Yiritilecek Faolipet pMolipetier

Faaliyet Kodu Faaliyetler

Hedef 3.1.1 1- Verilen Abone Sayisi

2025 Vil Sonu
Gergeklesme

Hedef 3.1.2 2- Internet Uzerinden Abonelik Islemleri

Hedef 3.1.3 3- Internet Uzerinden Abonefik Fesih Islemieri

Hedef 3.1.4 4 Eksik Verilerl Giincellenen Abone Sayis:

Hedef 3.1.5 5- Elektronik Abone Argivi

Hedef 3.1.6 6- Okuma Yapilan Sayag Sayisi

Hedef 3.1.7 7- lzinli Su Tiiketimi lzlenen Abane (Ibadethaneler)

B- Uzaktan lzlenebilen Yiiksek Tiiketimli Abone lzleme

Hedef 3.1.8 Beare

Hedef3.1.9 9- Degisen Sayag Sayis

45.399

Hedef 3.1.10 10- Sayac Alim Sayisi

50.000

Hedef3.1.11 11- Yapilan Kacak Su Tespit Sayis

12.475

TOPLAM

6.591.205

\ 2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




PROGRAM ADI:  Istihdam

STRATENK AMAG

STRATENK HEDEF

Alt program hedefine Niskin kiso we &z bilghere yer verllecektir,
PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Yil Sonu

Gésterge Kodu  Performans Gostergesi
e - Hedef Gargaklegme

Oran Agiklamalar
1- Kurum Egitim ihtiyacinin Tespit Editmesi, Yapilan analiz e birlikie personelin efitim lhtiyac tespit
Hedef4.1.1 Yillik Efitim snalizinin yapilrmes (Yillik yilllk adet 1 1 100% edilir. Kurumun yillik egitim ihtivagiarmnin balidenmesi
adet) amaciyla yapilan analiz gakigmalanni gasterir,

Personela verlfacek olan meshaki ve kijlsel afitim

2- Parsonelin masleki ve kijisel
saatlerinin personelin htiyacin kargilayabilecek dizeyde
Hedefd.12 galigimlarinl safiamays yanelik afitimler s 4 15 400% almas ve verilebifecek efiitim saatinin artinimas

dilzenlanmesl (saat) hedeflenir.

3- Dlzenlenan Hizmet igl Egitim sayis adet 2 8 400% Personale verllacek olan hizmat igl egitimberin artnlmas:

Hedef4.1.3 (adet) hedeflenir.

Egftimlerden faydalanacak kurum personelinin mimbkdn

Hedefd,1.8 4 Egitime Katilan Personel Sayis [kigi) kigi 50 193 3865 b d s Wil

Ale Program Kopiarminda Yaroedlecek Fooliyet Malivetien

Faaliyet Kodu Faaliyetler 2025 Yd S5onu

Gerceklesma
it At :;:::::‘ E\ir:lmrﬂcmm Tespit Edifmesi, Yillik Egitim = 200,000 Thann 0%
Hadet 412 ;::;:::Ll:;m:r‘:::ﬂlill|IﬁLmI|rinl saglamaya T 300,000 200,000 so%
Hedef 4.1.3 3- Dizenlenen Hizmet igi Egitim sayis TL 200,000 100,000 50%
Hedaf4.1.4 4- Egitime Katilan Personel Sayim TL 200,000 13.000 7%
TOoPLAM TL 1.000.000 413.000 a1%

PROGRAM ADI: Istihdam

STRATEIK AMAC | Kurumsal Kapasiteyi Yilkseltmek, Kapasiteyi Arttirmak ve Mali SGrdirGlebilirlik

STRATEJIK HEDEF  Etkili Bir Yonetim Sistemi Kurmak
Alt program hedefine Ligkin kisa ve 6z bilgilere yer verilecektir,

PERFORMANS GOSTERGELERI
2025 Yil Sonu
Gergeklegme
1- ihtiyaglar dofrultusunda Galisan Galisanlann meslek! ve kigisel gelisimlerini desteklemek
Hodef4.2.1 Niteliklerinin Arttinimas igin Hizmet igi amactyla dizendenen hizmet igl efitimierin toplam sGresini
Egitim Diizenlemek (saat) (saat) gosterir.
2- Her Y1l Caliganlann Egitim ihtiyag Calizaniann eftim ihtiyaglann belirlemek adina talep
Hedef 8.2.2 Analizlerini Yaparak Egitim Programlan toplama, bilgi toplamaya yiinelik belki calismalarda
Planlanmak ve Gergeklegtirmek [adet) bulunmay ifade eder.

Gosterge Kodu  Performans Gostergesi Agpklamalar

Intibak ve oryantasyon egitimierinin diizendl bir jekilde
verilmesini saflamak. Yeni baslayan calisanlara winelik
gerceklestirilen oryantasyon efitimlerinin sayisin ghsterir,

3- Personcl Bazli Yapilan Oryantasyon

edef 4.2,
o S Egitim Sayisi [adet)

4- Gelecek Kugak Yonetidlerinin
Hedef4.2.4 Yetigtirllmes Igin Yénetici Seminer ve
Fuarlara Kathim Saglanmas (adat)

Yanetici adaylannin belli niteliklere sahip olabilmasi igin
amacglanan cahsmalan ifade eder,

Werilen efitimler sonrasinda kurum personelinden efitim
Hle figili ger dénit almak ve soncaki plankamalar igin veri
toplamay amaclar.

5- Egitim Sonu Memnuniyet Anket Sayin

Hedef 4.2.5 {adet)

Alt Program Kapsamimndo Yiritdlecek Foalivet Malivetieri
Faaliyet Kodu Faaliyetier S g

Birimi Gergeklegme
1- ihtiyaglar dogrultusunda Gahgan Niteliklerinin

Arttinlmag igln Hizmet I;.l Egitim Dizenlemek

2- Her Yil Galiganlarin Egitim ihtiyag Analizlerini Yaparak
Efitim Programlar Planlanmak ve Gerceklestirmek

Hedefd 2.1

Hedef 4.2.2

Hedef 3.2.3 3- Personel Bazlh Yapilan Oryantasyon EEitim Sayin

4- Gelecek Kugak Yon erinin Yetigtirilmesi igin Yanetici

Hedet4.2.4 Seminer ve Fuarlara Katillm Saglanmas

Hedefd 2.5 5- Egitim Sonu Memnuniyet Anketieri

TOPLAM

s o 3

\ 2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




PROGRAM ADI: istihdam
STRATEJIK AMAG  |Kurumsal Kapasiteyi Yikseltmek, Kapasiteyi Arttirmak we Mali Strdinilebifirfik

STRATEIK HEDEF |5 Sadilh ve Givenligi Kultiirdind Yaygnlagtrmak
Alt progeam hedefine ligkin kse ve 8 bilgidere yer verilecektir,
PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Yil Sonu

. & o Oran BAgrklamalar

Gasterge Kodu  Performans Gastergesi

1- Isvaren Vekillerine Yonelik is Saghg ve Ipweren vekillerine yinelk i sajifi ve govenlifli konulannds

Hedef4.3.1 Givenligi inarler! Dizenlenmes! (adet) adet 2 2 LR saysint ghisterir,
Hedef 4.3.2 2 Kiyi Bagma Diyan | Safd ve GQvenliEi saat 16 16 100%% Caliganlara 15G Efitimler verilmesi ve katilain arttinkmas
Egitim Sayis {zaat)
3- Iy Saglifr ve Givenl|gi Karar - Burul karartarmin gercellezmenes sebeblyle olugacak iy
Hed el 100 100 0%
af4.3.3 Gergeklegme Orani (%) e A kazalari Snlenmesi amae:

Galiganlara yinelik Tople koruma Bnlemiend alinmas ve

4 Yapilan Risk Degarlondirme Sayis (adet) adet 4 4 100% kigtsel koruyucu makzerme alime. Risk Dederlendirmade
belirtilen eksiklikkorin dhzeltiimesi

5- 15 Sagifi ve Giivenligi Konusunda I saghj ve glvenlifi kapsaminda zahada yapsan
Gergehlastirilan Safia Danetimier [adst) adat e 450 A50% | Genetimlerin sayisio gasterir

alt Program Kepsammda Yaritdlecek Faaliyet Malietler
2025 Vil Sonu
Faallyet Kod Faaliyetier

plie ! s Gergeklegme

1- igveran Vakillerine Yénelik ig Saglig ve Glvenligi
Hedef 4.3.1 aeninerbart Do danrsl T 500,000 250,000 S0%

Hedef4.3.2 3- l5 Saghf: ve Giivenligi Kararlarimn Gergaklegme Oram L
Hedef 4.3.3 3- Personel Bazh Yapilan Oryantasyon Egitim Sayis TL 2500000 135,000 0%
Hedef 4.3.4 4- Yapilan Risk Degerlendirme Sayim TL
et da s 5- I5 Saghir va Glvenligi Konusunda Gergeklestirilen Saha i 2 <R00cKl 0%
Danatimlari
TOPLAM T 1.000.000 525.000 53%

PROGRAM ADI: fstihdzm

STRATENK AMAG | Kurumsal Kapasiteyl Yikseltmek, Kapasiteyl Arttirmak ve Mali SOrdirtlebilicik

STRATEJIK HEDEF E; Kazalanm ve Meslek Hastabklann Onlemek
4t program hedefine Wakin kxsa ve 62 hilgiere yer verilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI

2 2025 ¥il Sonu

Gt Kod Parf Ghatergesi
eIge u 'ormans BT e

Tim parsonele, pok tohbicol smifta calizan personsle

veriimaesi goreken afitim saatl baz aknarak egitim

veriimesin| fade eder,

1- I Safgy ve GOvenligi Egitimlard Sayis

Hedef4.4.1
(s2at)

Tibm partonels, cok tehlkeli 1nifts calisin perianels
- Saghkh Yagam Efitimi Verilan P 1]
2-saglikh Yagam Efttimi Varilen Persona verilmesi gereken editim sasti baz shnarak editim verilen

Say (saa) ERitien sGresind ifade eder,

3- Periyodik Saghk Muayenesinden 2025 Yili yeni Be giren ve Cok tehikel sinifts galgan

Hedefd.4.3 rilar Parsonel Saym (adet] personellerin periyidik muayenelarin yapimas toplams

Galganiara verilen temel ilk yarchim egitimberinin saysim

Hedef 4.4.4 4- Tamal [lkyardim Egitimi Verilmesi [adet) ghsterir.

5- Kullanslan iy Ekipmantanmin Pariyodik h ) . X Pasiyodik kontrofler Destek Hizmetier! Daires: Bagkaning

Hedafd.45 Kontrolecisin Yapdmast tarafindan yapddaindan bog brrakimigtr,

Alt Pragrom Kapsaminds Yirdttlecek Fooliyet Maollpetier
2025 Yil Sonu

Faaliyet Kodu Faaliyetler Gergeklegme

Hedef4.4.1 1-Ig Suglif ve Glvenlig EBitimler Saysi

Hedef 4.4.2 2- Saghkh Yagam Efitimi Verilen Personel Sayis

Hedef4.4.3 3- Pariyodik Safilk Muayenesinden Gegirilen Persone! Says:

Hadef 4.4.4 4- Termel [lkyardsm Egitimi Verilmesi

5- Kullanilan Is Ekipmantanmin Periyodik Kontrallerinin

Hedei 4.4.5 Yopllmast

TOPLAM

s i (>

\ 2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu '




PROGRAM ADI: Istihdam

STRATEJK AMAG

STRATEIIK HEDEF  Uzaktan Egitim Ssstemi ile Personelin Egitime Katilimin Saglamak
Alt program hedefine iliskin kisa ve oz bilgilere yer verilecektir.
PERFORMANS GOSTERGELERI

Kurumsal Kapasiteyi Yiikseltmek, Kapasdteyi Arttirmak ve Mali ShrdGrillebililik

Ol 2025 Yl Sonu

Birimi Heded Gerceklegme Oran Agiklamalar

Gosterge Kodu  Performans Gastergesi

Editimbere kablacak personelin willik bazda artnlmasem

Hedef4,5.1 1- EEitime Katilan Personel Sayis (Yillik) yillik 50 309 [ hedefler.

Kurum personelinin egitilmesi konusunda belli bir program

Hedaf 4.5.2 2- Egitim Program Sayis: (Yilhk) yillik & 4 1 e e e ke

Eglitim sonrasi verilerin toplanmas: ve verilerin

Hedef 4.5.3 3- Egitim Sonu Olgme Degerlendirme Sayisi yilik S0 309 [ atirsallestinitmesi e g sirec fade eder.

il igerisinde yoguniuga ve hizli ;alismaya bagh meydana

Hedefa.5.4 4- Iy Kazasi Sayrsi (Adet) adet a 24 Z gelen is kazalann ifade eder.

|Alt Program Kapsaminda Yuritdlecek Foaliyet Maliye tleri

Gl 2025 Yil Sonu
Birimi Gergeklesme
Hedef4.5.1 1- Egitime Katilan Personel Sayisi Tl

Faaliyet Kodu Faaliyetlar

Hedefd4.5.2 2- Egitim Program Sayisi TL

Hedef4.5.3 3- Efitim Sonu Gligme Degerlendirme Sayisi TL - =

Hedef4.5.4 4- I5 Kazasi Sayisi T

TOPLAM TL - - -

PROGRAM ADH; Yonetim ve Destek Program

STRATENK AMAG  |Kurumsal Kapasiteyi Yikseltmek, Kapasiteyi Arttirmak ve Mali Strdirilebilidik

STRATENK HEDEF  Kurum Hizmetler igin ihtiyag Duyulan Mal, Hizmet ve Yapim Islerini Ekonomik ve En Verimli Sekilde Saglamak
lalt program hedefine ligkin kiso ve 67 bilgifere yer verilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Yl Sonu
Gergeklegme
1- Kiralama Hizmeti Yapidan Arag Sayss Kurum hizmetierinde kullamian kiralk arag saywsin ifade
[adet) eder,

2- Idaremiz Bilnyesindeki Resmi Arag Sayisi Kurum milkiyetinde bulunan resmi araglann toplam
{adet] adedini ifade eder.

Gasterge Kedu  Performans Géstergesi Agklamalar

Hedef 4.6.1

Hedef 4.6.2

Kurum envanterindeki resmi araglann yillik bakim ve

Hedef4.6.3 3- Resmi Arag Baksm-Onarnm Sayisi (adet) onanma girme saysins ifade eder.

4- Malzeme Depo Sayizinn Arttinimas: Kurumun hizmetlarini ylritmek Gzere ihtiyag duydugu
(adet) malzemelerin depoland i depo sayisan ifade eder.

5- Hizmet Binalar ve Tesizlerin Bakim-
Onanm ile Gerekli Mal ve Malzeme
Almlannda Asgari Maliyetic Zzamaninda
Teminini Sailamak (%)

Hedef4.64

Bakim-onanm fe gerekli mal ve malzeme alimlaninin
ramaninda ve minimum maliyethe gergeklegtiriime oranim
gosterir.

Kurumun tagimr mallarina iliskin kayit, kontrol ve denetim
i we Blemierinin ylnitdlmesine dair hazrianan rapor
saysini ifade edar.

6= Tagimir Kayit - Kontrol i5 ve ilemlerin
Etkin Olarak Strdirilmesi (Raper Sayusi)

LAlt Progrom Kepsamunda Yurdtilecek Foaliyet Maliyetieri

Faaliyet Kodu Faaliyetler 2025 ¥il Sonu

Hedef 4.6.1 1- Kiralama Hizmeti Yapilan Arag Sayrs

Hedef 4.6.2 2- idaremiz Binyesindeki Rezmi Arag Sayizi

Hedef 3.6.3 3- Resmi Arag Balom-Onanm Sayisi

Hedef4.6.4 4- Malzeme Depe Sayisinn Arttmimas

5- Hizgmet Binalari ve Tesislerin Bakim-Onanm ile Gerekli
Hedef4.6.5 Mal ve Malzeme Ahmlarinda Asgari Maliyetle Zamaninda
Teminini Saglamak
& Taginir Kayt - Kontrol Is ve islemlerin Etkin Olarak
Stirdiriilmesi

Hedef 4.6.6

TOPLAM TOPLAM

e i3

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu '




PROGRAM ADI; Kamu Geli

STRATENK HEDEF  Siirdirilebilir Mali Yap: Clugturmak

Kurumsal Kapasiteyi Yikseltmek, Kapasiteyi Arttirmak ve Mali SGrdiralebilicfik

Alt program hedefine iligkin kiza ve o2 bilgilere ypar verilecektir.
PERFORMANS GOSTERGELERI

il
Gisterge Kodu  Performans Gosterges! ERES . Sanl Oran (%) Aqklamalar
Gergeklegme

1- 5u Hizmetlering iligkin Su hizmetler kapsamanda tahsil edilen gelirlerin, tahakkuk

Hedef 4.7.1 Tahsilat/Tahakkuk Orant (%) yizde 9 96 101% eden toplam gelidere aranini gosterir.
. o % A = Planlanan bitge gidederinin vil iginde gergeklegen
Hedef 4.7.2 2- Gider Biitcesi Gergeklesme Orani (%) yiizde B0 76 95% Hareamalaira otamin gésteric,
Planla s elirkerindn yil icind, | irlerke
Hedef 4.7.3 3- Gelir Biitgesi Gerceklesme Orani (%) yizde 7o 58 Ba% s o Eelrerinin 1 e gbrcaticyen selile

oranini gasterir.

4- Gagmize Doniig Alacak Tutanmnin
Hedef 4.7.4 Azaltilmasi [gin Tebligat Gonderiimesi ve adet 10.000 E 3
Telefon lle Aranmasi Say (adet)

Borglu abonelere yénelik Tebligat islemierinin yapimas), lg
kontrol sisteminin gelitirilmesi,

Amig, meveut o dosyalannin sayisinda willar iginde

5- Toplam lcra Dosya Sayis Azalmas (%) yizde 90 80 89% azalma sagh dir. Yapiand ve borg k
galgmalanrn sonucunu gosverir.

Michir sebep (l2 yapilandirma iglemlennin devam etmes)

6- lcra Dosyalarimin Toplam Miktarinin v yeni iera desyalannin agilmarmass sebebiyle lera

Diigiilmesi (%) L %0 2 T dosyalarinin toplam miktarnn kademeli olarak
diglirirmesi hedeflenmektedir.
Depremin etkisl, michir sebep halinin devam ve gin
1- Gegmige Daniiy Alacak Tutarindaki _ gectikge sehrin daha da toparianmas ile gegmige déndk
yirzde a5 30 B6% : ;
Azalma Oram ‘9-;' alacak tutanindaki azalma eramnin digmes]

hedeflenmektedir.

LAt Program Kepsaminds Yirdttlecek Faathet Maoliyetler

2025 Yil Senu

Eaal Faalivatle
aallyst Kodu aaliyatier Gergeklagme

Oran (%)

Hedef 4.7.1 1- 5u Hizmetlerine lliskin Tahsilat/Tahakkuk Oram T 3.345.000,000 5.683.427.865 170%
Hedef 4.7.2 2- Gider Biitcesl Gergeklesme Orani T 10,400,000.000 7.944.568.970 76%
Hedef 4.7.3 3- Gelir Biitgesi Gergeklegme Oram T 9.600.000.000 5.672.419,.364 59%
R S e e R - - -
Hedef 4.7.5 5-Toplam lcra Dosya Sayisi Azalmasi T - 5 =
Hedef 4.7.6 6- lcra Dosyalarimin Toplam Miktannn Dagilmesi i 1,500,000 1,366,581 a1%
Hedef 4.7.7 7- Gegmige Donils Alacak Tutanndaki Azalma Orani T - - -
TOPLAM T 23.346.500,000 19.301.782.780 3%

PROGRAM ADI: Kamu Gelirleri Yanetiml

STRATEIK HEDEF  Kaynaklann Ekenomik; Etkin, Veriml ve Meviuat Cergevesinde Kullanilmasint Saglamak

Kurumsal Kapasiteyi Yikseltmek, Kapasiteyi Arttirmak ve Mali Sird Grilebilidik

Alt program hedefine iligkin kisa ve oz bilgilere yer verilscektir,
PERFORMANS GOSTERGELER]

il 2025 ¥il Sonu

%% Acikd I
Birimi Gergeklesme Oran (%} CYGamaar

Gosterge Kodu  Performans Gostorgesi

= Teiir " .
1- Ust Yénetime Sunulan Mali Rapor Sayis SaveTava Klan Eskantigs Denndiyf Rapartaoneaid

Hedef 4.8.1 yillik adet 2 2 100% Eksikliklerin Giderilmesi Bitge kararamosi ve kesin
{illicadat) hesabm hazrlanarak yapimlanmasi.
I5 kontrol sisteminin kurumda elugturulmas,
Hedef 4.8.2 2- I¢ Kantrol Sisteminin Kurulmasi (%) yiizde 40 . - standartianmn belirlenmesi ve uygelmaya gegirilme

diszeyini gosterir.

Faaliyet raparianin konsalide edip hanrlamak ve
yizde 100 I - yaymlarmak.
Stratefik plani kensolide edip hazirlamak ve yayimlamalk.

3- Ig Kontrol Uyum Eylem Planmin
Haprlanmazi ve YOrrige Girmesi (%)

Ie Kontral ve On Mali Kantral Egitirn| Verilmesi. ¢ Kenteal
yillik adet 2 - - we (n Mali Kontrol Sisteminin Kurumda Yeterli Dizeye
Getirlmest

4-I¢ Kontrol Sisteminin fzleme ve
Degerlendirme Caligma Sayisi (Yillik adet)

I Kontrol Uyusm eylem plani haziranmas: ve caligmalann
takibi.

5- ig Kontrol Standartlanina Uyum Oram

%) yizde 20 - =

Al Program Kapsamindg Yirdtileoek Fealiyer Malipetteri

2025 il Sonu

GE Kod Faaliyathe
sterge i aaliyatier Gargeklegme

Oran (%)

Hedef 4.8.1 1- Ust ¥&netime Sunulan Mali Rapor Sayisi T 670.000 242.000 36%

Hedef 4.8.2 2-lg Kontrol Sisteminin Kurulmasi n e

3-l¢ Kontrol Uyum Eylem Planimin Hazirlanmasi ve

ot Yiir ge Girmesi I

4-l¢ Kontrol Sisteminin lzleme ve Degerlendirme Calisma
Hedef 4.8.4 Sayisi e -

Hedof 4.8.5 5- i Kantrol Standartlarina Uyum Orami i = =

TOPLAM L 670.000 242.000 36%

2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu




PROGRAM ADI: Yonetim ve Destek Programi

STRATEJIK AMAC

STRATEJIK HEDEF  Kurumsal Web Sitemiz, E-Deviet ve Mobil Uygulamalar Uzerinden Vatandaslanmiza interaktif Hizmetler Sunmak
Alt program hedefine iliskin kiso ve 8z bilgilere yer verflecektir.
PERFORMANS GOSTERGELERI

Bilisim Teknolojilerine Dayali Yenilikei Kurum Kultird Olusturmak ve Yenilebilir Enerji Kapasitesini Arttirmak

Olgli 2025 Yil Sonu

Gosterge Kodu  Performans Gostergesi
X E Birimi Hedef Gergeklegme

Oran Agiklamalar

Euruma ait hizmetierin e-Deviet Kapisi Gzerinden sunulan
odill sayrsin ifade eder. Vatandaglann gevrim igl
1- E-Devlet zerinden Hizmet Verilen o
Hedef5.1.1 il ad adet 7 [ 265 hizmetlere erigimini kolaylagtirmak, biirokrasiyi azaltmak ve
Madil Sayist (adet) difitallesme hedeflerine katki salamak amacryla takip
ediimektedir

Gasterge, kurumun gelistirdigi mobil uygulama iizerinden
erigilebilen hizmet modillerinin toplam saysam

adet 3 3 100% gostermektedis. Amag, mobil kanallar aracildla
vatandastann hipmetlere erisimini kolaylastirmak ve dijital
dinfisiim siirecine katk saflamalkt

2- Kurumsal Mobll Uygulama Modil
Sayisi (adet)

Kurumsal portal Gzerinden kullancilann erigimine agilan
hizmet modillerinin toplam sayssim ifade eder. Amarg;
3- Kurumsal Portal Mod il Sayisi (adet) adet 10 10 100% kurum ici bilgi paylagimini gliclendinmek, i stireclerini
hizlandirmak ve vatandaglara daha etkin dijital hizmet
sunmakr.

Alt Prograom Kopseminda Yirdtilecek Foaliver Malivetler!

2025 Yil Sonu

Faaliyet Kodu Faaliyetler
i by Gergeklesme

Hedef 5.1.1 1- E-Devlet Uzerinden Hizmet Verilen Modil Sayes: TL 330.000,00 330.000,00 100%

Hedef5.1.2 2- Kurumsal Mobil Uygulama Modil Sayis: TL 330.000,00 330.000,00 100%

Hedef 5.1.3 3- Kurumsal Portal Mod 0l Saysi TL 340.000,00 340.000,00 100%

TOPLAM T 1.000.000,00 1,000.000,00 100%

PROGRAM ADI: Yonetim ve Destek Progranm

STRATEJIK AMAC ne Crayall Yenilikei Kurum K ril Dlugturmak ve Yenilebilir Enerji

STRATEJIK HEDEF = D) Daire Bagkanhklarnmiza Yazhmsal ve Donanimsal mler Uretmek, Destek Saglamak

program hedefine iigkin kisa ve &z bilgllere per veriiecektir.
PERFORMANS GOSTERGELERI

2025 Yil Sonu

Gostarga Kodu  Parformans Gostergesi
el = i Hedef Gargeklegme

Oran Aptklamalar

Kurumun Abone Bilgi Yonatim Sistemi [ABYS) e Yonatim
Bilkjim Slstemi [YBS] arasinda entegrasyonun saglanma,
yuzde 85 85 100% mevcut sistemlarin yenllenme ve gelistinlme cranimi ifade
edar. Amag, verl bitdnkfind ghghendirmek, ighem hizim
artirmak ve kurumeal karar alma sGreglerini desteklemektir.

1- Abone Bilgl YBnetim Sistem| [ABYS) ve
Yanetim Biligim Sistemi'nin (YBS)
Entegrasyonu,

Yenilenmesi, Geligtiriimesi Oram (%)

Abonetere alt fiziksel desyalann dijital ortama aktanima

2- Dijital Argive Aktarilan Abone Dosyasi oranimi gdstermaktedin, Amag, arghvleme sracerinl

Orani (%} yiode ¥ g 0% hedandirmak, veri ghvenlifing artirmak ve belge erigimini
kolaylagtrmaktir
MAKS le kurum sistemlerinin entegrasyon oranine
3- MAKS Entegrasyenu Saglanmast Orani _ pBstermektedir. Amag, adres bilgilerinin glncel, dogn ve
(%) Yz &y £h : mekdnsal tabanls alarak kullanimasin saglayarak abone

Islornlerinde dofruluk ve hiz kazandimaktir,

It Program Kepsonmnda YirdtGlecek Foalivet Maliyetier
2025 Yil Sonu
Gost Kod Faaliyatler

il = Gergeklesme
1- Abone Bilgi Yénetim Sistemi [ABYS) ve Y&netim Biligim
Sistami'nin [YBS) Entegrasyonu, L8 9.881.249,99 9.881.249,99 100%
Yenilenmesi, Geligtiriimesi Oram

2- Dijieal Argive Aktaridan Abone Dosyasi Orani L A50.000,00

3- MAKS Entegrasyonu Saglanmas Oram TL 1.743.750,00 1.743.750,00 100%

TOPLAM T 12.074.909,99 11.624,999,99 96%

»
a & =
e '!:\ —
S a
= = T Lre () =
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PROGRAM ADI: Yonetim ve Destek Programi

STRATESIK AMAC

STRATEJK HEDEF  Kuruma Ait Verileri Tek Bir Cat Altinda Toplayarak; Yapilan veya Yapilmas: Planlanan Projeters Althk Olusturmak

Alt program hedefine iligkin kria ve 82 bilgilere yer verilecektlr,
PERFORMANS GOSTERGELERI

Bilisim Teknotojilerine Dayall Yenilikei Eurum KiltGrd Olugturmak ve Yenilebilir Enerji Kapasitesini Arttirmak

2025 Yil Senu

G
Gosterge Kodu  Performans Gostergesi Gergeklegme

Kurum sorumbulufiunda bulunan atk su jebekesinin toplam
Hedef 5.3.1 1- Avk Su Sebakesi (km) km 2.864 3.000 105% uzunkufunu ghsterir. 6 pe mahalle bazh kanalizasyon
mmetrajlan

2- SCADA Kurulu Tesis Saywmin Bt 750 SCADA sistemi ile izlenen tesislerin saysmen yifhk artrgni
Arttirirmas [adet) ' gisteric.

3- Teslslerimizin Bakim-Onarim
Maaliyetlerinin Dhgtiriilimesi igin Anza adet 4.450 s =
Sayilmrimizn iyilegtirimesl (adet)

Tesslerde meydana gelen anza sayemn iyilegtirimes ve
bakim-onarnm maliyetlerinin azaltibmasing kathosin gosterir,

Kurum sofumbulufunda bulunan igme suyu gebekesinin

4- lgme Suyu Sebekesi {km) km 3.407 4.556 134% ol vt unhiban aBAN

Eurum sorumbulufenda bulunan yagmur suyu gebalesinin

5- Yagmur Suyu Sebakesl (km] km 75 205 273%. | oplam uzunhudund gasterr.

At Progrom Kapsarunda Yaritiecek Foaliver Malipetiend

2025 ¥il Sonu

Faal lar
Faaliyet Kodu aaliyet Gergeklegme

Hedef 5.3.1 1- Atk Su Sabekes| T 100.000.000 100.000.000 100%
Hedef 5.3.2 2- SCADA Kurulu Tasis Sayismin Arttiniman T
Hadafsaa 3- Tesislerimizin Bakim-Onanm Maaliyetlerinin T
gl Diigiiriitmiesi lgin Arza Saylarmazn iyilegtirilmaesi
Hedef 5.3.4 4- igme Suyu Sebekesi LS 50,000,000 125 000u000 250%
Hedef 5.3.5 5- Yagmur Suyu jebebesi T 50.000.000 50,000,000 100%
TOPLAM TL 200.000.000 275.000.000 138%

PROGRAM ADI: Yaetim ve Destek Progirami

STRATENK AMAC | Biligim Teknolojilerine Dayali Yeniliksi Kururn Kiltiirl Olusturmak ve Yenilebilir Enerji Kapasitesing Arttirmak

STRATENK HEDEF  Mevcut Sunucu ve Internet Altyapisini lyilestirerek Hizl ve Gilvenli Bir Altyapi Sagilamak ve Yenilenebilic Enerji Kapasitesini Arturmak
Alt program hedefine iliskin kisa ve 6z bilgilere yer verilecektir.
PERFORMANS GOSTERGELERI

Gasterge Kodu  Performans Gostergesi SHENL L Agiklamalar
Gergeklesme

Local network te aligmas gereken CBS , Domain , Antiviriks
wve bani dzel servis sunucularinin bulunmasmdan dolayi,

1- Bulut Sunucu Sistemine Gegilmest [36) Bulut sunucu sistemlerine gesis teknik olarak hig bir zaman
%100 yapilamamaktadir. %90 gegis hedefi ihtiyacin
kargilanabilecedi maksimum seviyedir,

Kesintisiz internet alt yapisinda 23 adet telekom alt yapss:
Hedef 5.4.2 2- Mesintisiz Internet Baglant:s: (36) ullamimaktadir,
13 adet super online alt yapis devreye alinacakur,

3- Kurulu Gile Meveut GES Kapasitesini
Arttirmak

Mevecut glines enerji santrafi (GES) kumlu glcilindn

Hedef 5.4.3 artinlmasi hedefini ve gergeklesen kapasite artisin gosterir.

820kwp

Alr Program Kapsarminda Yériitdlecek Foaliver Maliyetlerf
2025 ¥il Sonu

Gosterge Kodu Faaliyetler Gergeklesme

Hedef5.4.1 1- Bulut Sunucu Sistemine Gecilmesi 1972363 1871.363

Hedef 5.4.2 2- Kesintisiz Internet Bajlantis: L 5528476 5.528.476

Hedef 5.4.3 3- Kurulu Giich Mevcut GES Kapasitesini Arttirmak

TOPLAM 1.972.363 1.971.363

\ 2 0 2 5 Yili Faaliyet Raporu



KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Gugla Yonler
B- Gelistirilmesi Gereken Yoénler

C- Degerlendirme



A- Giiglii Yonler

11 genelinde genis hizmet ag1 ile 15 ilge ve cok sayida mahallede
kesintisiz hizmet sunulabilmesi,

I¢me suyu ve atik su hizmetlerinde yiiksek sebeke uzunlugu ve
tesis kapasitesi ile gii¢lii bir altyap1 sistemine sahip olunmasi,
Deprem sonrasi siiregte ylksek yatirnm kapasitesi ile altyapi
yenileme ve yeniden insa ¢alismalarimin etkin sekilde
yuriitiilmesi,

I¢me suyu temini, dagitimi ve aritimi siireglerinde kurumsal
tecriibenin yiiksek olmasi,

Atik su aritma ve ¢evre koruma hizmetlerinde kurumsal yapi1
ve isletme kapasitesinin bulunmasi,

SCADA ve uzaktan izleme sistemlerinin devreye alinmasi ile
operasyonel siireglerin daha etkin yonetilebilmesi,

Sondaj ¢alismalar1 ve yeni su temin faaliyetleri ile kuraklik
riskine kars1 alternatif ¢oziimler tiretilmesi,

Igcme suyu depolar, terfi merkezleri ve altyapr unsurlarinm
yayginligi ile hizmet stirekliliginin saglanabilmesi,

Glines enerji sistemlerine yonelik yatirnmlar ile enerji
verimliligi ve stirdiiriilebilirlik agisindan gelisim saglanmasi,
Kurumun deneyimli personel yapist ve saha organizasyonu
sayesinde ariza, bakim ve onarim ¢alismalarinin etkin sekilde
yliratiilmesi.

B- Gelistirilmesi Gereken Yonler

Deprem etkisiyle bazi atik su aritma tesislerinin devre dist
kalmis olmasi ve aritma kapasitesinin bazi bolgelerde yetersiz
kalmasi,

Altyapinin bir kismmin eski olmast nedeniyle yenileme
calismalarinin tiim sistemi kapsayacak sekilde strdiiriilmesi
gerekliligi,

Su kayip-kagak oranlarinin istenilen seviyeye tam olarak
indirilememis olmasi,

Genis hizmet alani ve artan niifus nedeniyle altyapi lizerindeki
yukiin artmasi,

Kuraklik ve iklim degisikligi etkileri nedeniyle su kaynaklari
tizerindeki baskinin artmasi,

SCADA ve dijital izleme sistemlerinin heniiz tiim hizmet
alanini kapsayacak diizeye ulasmamis olmasi,

Baz1 bolgelerde basing, kesinti ve iletim sorunlarmmin devam
etmesi,

Enerji maliyetlerinin yliksek olmasi ve enerji verimliligi
calismalarinin daha da yayginlastirilmas gerekliligi,

Atik su desarjlarinin kontrolii ve gevresel denetimlerin daha
etkin hale getirilmesi ihtiyaci,

Kurum i¢i siireglerde koordinasyon ve veri yoOnetimi
altyapisinin daha da giiglendirilmesi gerekliligi.

2 5 Yl Faaliyet Raporu
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C- Degerlendirme

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin (HATSU) 1.577.531 kisiye hizmet veren, 535.112
aboneye sahip ve 2.312 personel ile faaliyetlerini siirdiiren biiylik Olgekli bir altyapir kurumu olarak
hizmetlerini etkin bir sekilde yiiriittiigii goriilmektedir.

Mali agidan incelendiginde; 7.944.568.970,30 TL, biitce gerceklesmesi ve 3.695.876.764,44 TL, yatirim tutari,
Ozellikle deprem sonrasi siiregte altyapinin yeniden insasina ve giiglendirilmesine 6nemli kaynak ayrildigini
gostermektedir.

Igme suyu hizmetlerinde; toplam 4.755 km sebeke hatt, 619 km isale hatti, 5 adet aritma tesisi ve giinliik
281.540 m* kapasite ile giiglii bir su temin ve dagitim sistemi olusturulmustur. Atik su hizmetlerinde ise, 3.058
km sebeke hatti, 17 adet aritma tesisi ve giinlik 155.453 m*® atik su aritma kapasitesi ile gevresel
strdirtlebilirlige katki saglanmaktadir.

Ayrica, 553 adet su deposu, 49 i¢me suyu terfi merkezi ve 53 atik su terfi merkezi ile genis bir fiziksel altyap:
ag1 olusturulmus, yagmur suyu hatlar1 ve dere 1slah galismalar: ile taskin risklerinin azaltilmasina yonelik
Onemli adimlar atilmistir.

Y1l igerisinde gerceklestirilen altyapi yenileme, yeni sebeke yapimlari, sondaj ¢alismalar1 ve bakim onarim
faaliyetleri ile sistemin hizmet kapasitesi arttirilmis; SCADA ve uzaktan izleme sistemlerinin devreye
alinmasiyla birlikte ariza yonetimi ve operasyonel verimlilik 6nemli 6lgiide gelistirilmistir.

Bunun yaninda, giines enerji sistemlerine yonelik yatirimlar ile enerji verimliliginin arttirilmasi ve isletme
maliyetlerinin disiiriilmesi yoniinde 6nemli adimmlar atilmistir. Bu yatirimlar, kurumun yalnizca altyapi
hizmetlerinde degil, aym1 zamanda siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu enerji kullanimi konusunda da gelisim
gosterdigini ortaya koymaktadir.

Kurum giderlerini azaltmak, personel ve zamandan tasarruf saglamak, abonenin miiracaatlarini aninda
diizeltmek, okuma hatalarini ortadan kaldirmak vb. amaglarla uygulamaya aldigimiz Uzaktan Saya¢ Okuma
sistemiyle insas1 biten 57 bin 391 konut akilli sayag sistemiyle donatilmustir.

Bununla birlikte; deprem etkisiyle bazi atik su aritma tesislerinin devre disi kalmasi veya tam kapasiteye
ulasamamasi, atik su yonetiminde hedeflenen seviyeye heniiz ulasilamadigini gostermektedir. Ayrica genis
hizmet alani, artan niifus ve iklim degisikligine bagl kuraklik etkileri, su kaynaklar1 ve altyap: sistemleri
lizerinde baski olusturmaktadir.

Sonug olarak;

2025 yilinda 619 km su hatti, 3.058 km kanalizasyon hatti, 28 km dere 1slahi, 175 adet sondaj, 43 adet prekast
depo, Suyumuzu giivenli, saglikli ve hijyenik sartlarda iletmek i¢in de 43 adet Prefabrik igme suyu deposu
montaji ve 93 adet igme suyu deposunda da bakim-onarim ¢aligmasi gergeklestirdik.

2025 yili faaliyetleri, HATSU Genel Midiirliigii'niin altyapi, teknoloji ve enerji alanlarinda 6nemli gelisim
sagladigin1 gostermektedir. Ancak siirdiirtilebilir ve direngli bir sistem olusturulabilmesi igin aritma
kapasitesinin artirilmasi, su kayiplarinin azaltilmasi, enerji verimliligi yatirnmlarinin siirdiirilmesi ve altyapi
yenileme ¢aligmalarinin devam edilmesi saglanacaktir.
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INUIE IR Il W/ IE

TEDBIRLER

V- Oneri ve Tedbirler

« Depremden etkilenen ve devre dis1 kalan atik su aritma tesislerinin yeniden hizmete alinmasina
yonelik ¢alismalarin  hizlandirilmas:t ve mevcut tesislerin kapasite kullanim oranlarinin

artirilmasi,

. I¢me suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu altyapilarmin biitiinciil bir yaklasimla ele alinarak
ekonomik dmriinii tamamlamis hatlarin yenilenmesine devam edilmesi,

« Su kayip-kagak oranlarinin azaltilmasina yonelik basing yonetimi, aktif kagak tespiti ve sebeke
izleme ¢aligmalarinin yayginlastirilmasi,

o Kuraklik riskine karsi yeni sondaj ve su temin calismalarinin artirilmast ve mevcut su
kaynaklarinin korunmasina yonelik denetim faaliyetlerinin gii¢lendirilmesi,

« Atik su desarjlarinin kontrol altina alinmasi ve gevresel kirliligin 6énlenmesine yonelik denetim
faaliyetlerinin etkin sekilde stirdiiriilmesi,

. Icme suyu depolari, terfi merkezleri ve sebeke hatlarinda bakim-onarim ¢alismalarinin planl ve
diizenli sekilde siirdiiriilmesi,

« SCADA ve uzaktan izleme sistemlerinin kapsaminin genisletilmesi ile birlikte veri yonetimi ve
analiz stireglerinin giiglendirilmesi,

« Enerji tiiketimi yiiksek tesislerde verimliligin artirilmasi ve giines enerji sistemleri basta olmak
tizere yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlastirilmasi,

. Ariza midahale siirelerinin azaltilmasi amaciyla saha ekiplerinin teknik kapasitesinin
artirilmasi ve operasyonel siireglerin iyilestirilmesi,

« Hizmet siireglerinde vatandas memnuniyetinin artirilmasi amaciyla iletisim kanallarinin etkin
kullanilmasi ve abone hizmetlerinin gelistirilmesi,

. Iklim degisikligine bagh kuraklik ve taskin riskleri dikkate almarak su yonetimi ve altyapi
planlamalarinin bu dogrultuda yapilmasi,

« Kurum i¢i koordinasyonun gii¢lendirilmesi, siireglerin sadelestirilmesi ve hizmet verimliliginin
artirilmasina yonelik ¢aligmalarin siirdiiriilmesi,

« Personelin teknik ve mesleki gelisimine yonelik egitim faaliyetlerinin artirilarak kurumsal
kapasitenin giiglendirilmesi,

« Yatirnm programlarinin etkin planlanmasi ve mali kaynaklarin verimli kullanilmasina yonelik
finansal yonetim stireglerinin gliglendirilmesi,

o Ulusal ve uluslararasi hibe, kredi ve proje imkanlarmin takip edilerek altyapi yatirimlarinda
alternatif finansman kaynaklarinin degerlendirilmesi,

. Stratejik plan, performans programi ve kurumsal hedefler dogrultusunda izleme ve
degerlendirme siireglerinin etkin sekilde yiiriitiilmesi.
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ALO 185 Instagram X Facebook

ALO 153 hatayhatsu / hatsudestek HatayHatsu / HATSUDestek HatayHatsu / HATSU Destek
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