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HER ISTE OLDUGU
GiBi HAVACILIKTA
DA EN YUKSEK
DUZEYDE,

GOKTE SENI
BEKLEYEN YERINI
AZ ZAMANDA

DOLDURACAKSIN.
BUNA GERCEK
DOSTLARIMIZ
SEVINECEK, TURK
ULUSU MUTLU
OLACAKTIR.
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100. Yildoniimiinde,
Asirlik Basaril...

GUnUmuzde modern dunyanin en kritik unsuru baglanti kurmaktadir.
Ulkelerin gelisiminde ve kiiresel ekonomik biytmenin strdartlmesin-
de en kritik neme sahip sektorlerden biri de, hig kuskusuz, bu bag-
lantinin en hizli sekilde kurulmasini saglayan ve teknolojik yeniliklerin
en hizl hayata gegirildigi havacilik sektorudur.

Ulkemizin havayolu tasimaciliginda yurt igi ve yurt disi baglantilarinin
glUglendirilmesi ve havaciliktaki serbestlesme adimlari ile rekabetin
etkin oldugu bir sivil havacilik sektérinin olugsmasi amaciyla 2003
yilinda hayata gegirdigimiz Bolgesel Havacilik Politikasi kapsaminda
Turk sivil havaciliginda buytk bir dontstim yasanmistir.

Yolcu ve ugak trafiginde yasanan gelismelere paralel olarak yasanan
bu donustm, on yiliginde havayolunun Ulke igi yolcu tasimadaki payini
1.7'den 7.82'ye yikseltecek kadar sasirtici bir biyime grafigi gizmis-
tir. Bugln artik Ulke i¢inde havayolu ile ugulmayan kentimiz neredey-
se kalmamis, yolcularimizin yizde 74'G tek seferle varacagi noktaya
ulasir hale gelmistir.

ikili havacilik anlasmalarina paralel olarak ugus agini 250 noktaya
¢ikartan Turkiye, kurmus oldugu hava kopruleriyle Ulkeleri birbirine
baglayan, dinyanin en biytk 5. Ugus agina sahip ulkesi konumuna
yUkselmistir. Havayolu isletmelerimizin dis hatlarda agmis oldugu her
yeni hat, ticari ve ekonomik baglantilari da beraberinde getirmektedir.
Bu kapsamda 20.5 milyar dolarlik ihracat payr ile havaciligimiz, gegti-
gimiz yil ihracata en gok payini arttiran ulasim modu olmustur.

Tdrkiye, cografi konumu, altyapisi, is potansiyeli, gtvenlik gibi pek gok
avantajlarini kullanarak dunya sivil havaciligindaki yerini her gegen
gln daha da glglendirmektedir. Bu gevrede ¢zellikle gegtigimiz yil, dl-
kemizin mevcut potansiyelinin uluslararasi isbirligi yoluyla arttirilmasi
ve kiresel havacilik sisteminin ihtiyaglarinin karsilanmasi yontndeki
calismalar en Ust seviyeye ulasmistir.

Kurduklari ortaklik ve isbirlikleri ile uluslararasi sirketler haline gelen
havayolu isletmelerimiz her yil yeni basarilara imza atmakta, havaa-
lanlarimiz, yer hizmetleri kuruluslarimiz ve diger havacilik isletmeleri-
miz sunduklari hizmet kalitesi ile birbiri ardina dunya ¢apinda ¢duller
almaktadir.

Sivil Havacilik Genel Mudurlugimuz tarafindan hayata gegirilen du-
zenlemeler ile sektérimuz, ugus emniyeti ve havacilik givenligi teme-

Binali YILDIRIM

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakani

linde uluslararasi standartlarin uygulanmasi konusunda 2012 yilinda
onceki yillara oranla ¢ok daha dnemli bir mesafe kat etmistir. Ozel-
likle Havacilik Guvenligi Sistemi'nin havacilik faaliyetlerimizin temel
unsuru haline getirilmesi konusundaki hedefimize, sektorimuiztn
dndmuzdeki yil gok daha 6nemli katki saglayacagini Umit ediyoruz.

2013 yilinin, dinyada 1914 yilinda baslayan ticari havacilik faaliyet-
lerinin 100. Yildénumu olmasi nedeniyle de, Turk sivil havaciliginda
yasanan gelismeler ¢ok daha buytk deger kazanmaktadir. Havaciligin
besigi olan Ulkelerin bir asirda kat etmis oldugu mesafeyi yakalayabi-
len, sivil havaciligin her alaninda bu tlkelerle rekabet edebilen ve is-
birligine ihtiyag duyulan bir Ulke haline gelen Turkiye, gergekte asirlik
bir basariya imza atmistir.

Sadece sivil havaciliktaki blyumenin degil ayni zamanda surddrdlebi-
lir ekonomik, sosyal ve kulturel gelisimin 6ncusi olan bu basarilarimizi
ve 2012 yilinda havacilik alaninda yaptigimiz galismalari igeren 2012
yili faaliyet raporumuzu sunmaktan buytk bir gurur duyuyoruz.

Sivil havacilik sektériine yon veren dizenleme ve denetleme faaliyet-
lerini basariyla gergeklestiren Sivil Havacilik Genel Mudurlugumdizin
kiymetli alisanlari basta olmak tzere, havacilik camiasindaki tim
kurum ve kuruluslarimiza, emegi gegen ve katki saglayan herkese
tesekkurlerimi sunuyorum.

Kiresel Havacilik
Sistemi ve SHGM

“Kuresel Havacilik Sistemi"nin iginde yerel unsurlari 6n plana ¢ikar-
tildigl politikalar, sivil havacilikta yasanan daralmanin asilmasi ve siir-
ddrdlebilir biytumenin saglanabilmesi bakimindan ileriki yillarda dinya
sivil havaciliginin en temel yaklasimi haline gelecektir.

Yerelden-Kuresele olarak tanimlanan global yaklasim, Turk sivil ha-
vaciliginda yasanan gelismelerin 6zund olusturmasi ve Ulkemizin ha-
vacilik stratejisinin temel unsuru olmasi bakimindan gok daha buyuk
oneme haizdir. Turkiye bu yaklasim dogrultusunda, on yil énce Ulas-
tirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanimiz Sayin Binali Yildirim'in
liderliginde hayata gegcirdigi Bolgesel Havacilik Politikasl ile sadece
sivil havaciligina yon vermekle kalmamis, bugin kitalararasi havaciliga
uzanan basari hikayesi ile diinya havaciliginin odak noktasi ve model
Ulkesi haline gelmistir.

Yerli ugagimizin sivil havacilifa kazandirilmasina yonelik galismalar-
dan, yerli isletmelerimizin kiresel duzeyde kurduklari ortakliklara,
dunyaya agilan kapilarimiz olan havaalanlarimizda uygulanan Turk
Modeli'nin kiresel tlgekte gordigi kabule, uzaklari yakin eden ha-
vayolu koprilerimizden uluslararasi ¢rgttler iginde oynadigimiz role
uzanan ok genis bir yelpazede yasanan gelismeler bu temel yakla-
simin drdnleridir.

On yil 6nce i¢ hatlarda 8.5 milyon olan yolcu sayimizin 2012 yili so-
nunda 64.5 milyona ulastigl dustnulurse, Turk sivil havaciliginin kay-
detmis oldugu ilerlemenin boyutu gok net bir seklide gorulmektedir.
Dis hat yolculariyla birlikte 130 milyonu gegen yolcu sayisiyla ve 250
noktaya ulasan ugus aglyla Turkiye, ekonomik krizle bogusan diger
tlkelerin hayranlikla izledigi ve isbirlikleri icin siraya girdigi bir tlke
haline gelmistir.

2012 yilinda denetimlerden ticari operasyonlara, ugus okullarindan,
genel havaciliga, yer isletmeden, havaalanlarina kadar ¢ok 6nem-
li basarilara imza atilmistir. Duzenleme ve denetleme faaliyetlerinin
yani sira sivil havacilik sektdrinin gelisimine katki saglayacak énemli
projelerin ve yeni diizenlemelerin hayata gegirildigi bir yil olmasi baki-
mindan da son derece basarili bir faaliyet yili olmustur.

Sivil havacilik sektordnun ulusal ve uluslararasi mevzuatlar kapsa-
minda duzenlenmesinden sorumlu olan Genel Mudurligumiz, 2012
yilinda hayata gegirdigi 46 yasal duzenleme ile sivil havacilik tarihinde
en kapsamli mevzuat galismalarini yardrlige gegirmistir. Turkiye, sivil
havacilik faaliyetlerinin 6zel sektore agilmasinin ardindan on yillik bir
zaman diliminde yayimladigi 172 sivil havacilik mevzuati ile, bugin

Bilal EKSI
Sivil Havacilik Genel Midiri

uluslararasi kural ve standartlara gore faaliyet gésteren bir sivil hava-
cilik sektdrunt bu kadar hizli ve strdurtlebilir seklide tesis edebilen
tek Ulke olarak gosterilmektedir.

Denetleme faaliyetlerinin bagimsiz denetim kuruluslarina devredil-
mesi galismalari, pilot ve teknisyenlerin dil yeterliliklerinin arttiriimasi,
Deniz Ugag! ile tasimaciligin sivil havaciligimiza kazandirilmasi, sicak
hava balonlarin su Uzerinde ve gece ugus yapabilmesi, helikopterle-
re gece ugus izni verilmesi, havaalanlari gevresindeki yapilasmalarin
uydu ile takip edilmesi, havacilik teknolojileri ve yerli ugak Uretimine
iliskin sertifikasyon galismalari, ugakta internet kullanimi, yolcu haklari
duzenlemesi, Universitelerde sivil havacilik egitimlerinin yayginlasti-
rilmasl, ugulmayan gizergahlara yonelik uguslarin tesvik edilmesi,
yabanci pilot sayisinin azaltmasi galismalari, engelsiz balon projesi,
amator havacilik kultpleri ile galismalar, havaalanlarindaki X-RAY
operatorlerinin sertifikasyonu, EASA tarafindan da etkinligi kabul edil-
mis olan mobil denetim sistemi, ugus izinlerinin elektronik ortamda
yapilmasina imkan veren e-permi uygulamasi gibi pek gok faaliyet
2012 yili iginde hayata gegirilmistir.

Bu galismalarin detayli bir seklide ortaya konuldugu 2012 yili Faaliyet
Raporu, Genel Midurligimizin galismalarinin yani sira sivil havacilik
sektdrimuzun de bir yil iginde kat ettigi mesafenin gorilmesi baki-
mindan son derece 6nemli bilgiler sunmaktadir. Bu kapsamda sek-
torumuzde faaliyet gdsteren tum kurum ve kuruluslarimiza el birligi
icinde sivil havaciligimizin iftihar duydugumuz bir noktaya getirilme-
sine yaptiklari katkilardan dolayi en igten tesekkurlerimi sunuyorum.

Bu basarida emegi gecen herkesi ve Genel Mudurligumuzdeki degerli
calisma arkadaslarimi kutluyor, atacagimiz adimlar hususunda deste-
gini ve yol gostericiligini her zaman yanimizda hissettigimiz Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanimiz Sayin Binali YILDIRIM'a en derin
stkranlarimi sunuyorum.
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MiSYON

TURK SiViL
HAVACILIGININ
GUVENIRLIGINI VE
SURDURULEBILIR
GELISIMINI
SAGLAMAKTIR.

VIZYON

SiViL HAVACILIK
ALANINDA
GUCLU, OZERK
VE KATILIMCI
KURUMSAL
YAPIYA, KURESEL
DUZEYDE ETKIN
VE SAYGIN
KONUMA SAHIP
OLMAKTIR.

i

GENEL

BILGILER

011

B - YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Ulastirma Bakanligina bagli olarak, kamu tizel kisi-

ligine haiz, 6zel bitgeli statlide kurulmus olan Sivil

Havacilik Genel Mudurldginin gorev yetki ve sorum-
luluklari, 18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Ga-
zetede yayimlanan 5431 sayili “Sivil Havacilik Genel

Mudurlugu Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile

belirlenmistir.

Bu cer¢cevede SHGM'nin géreyv, yetki ve sorumluluklari

asagida genel hatlari ile 6zetlenmistir.

Sivil havacilik faaliyetlerinin teknik, ekonomik ve
sosyal gelismeleri kamu yararina ve milli givenlik
amaglarina uygun olarak kurulmasini ve gelistiril-
mesini saglayacak esaslari tespit etmek, uygulan-

masini takip etmek ve denetlemek.

Turkiye hava sahasinda faaliyette bulunan sivil
ucaklarin ugusa elverislilik sartlarini tayin etmek
ve belgelerini tanzim ederek sicillerini tutmak,
mirettebat ehliyetlerini mevzuata gore denetle-

mek.

Turk sivil havacilik sahasinda goérev alan ve
ihtisasi dolayisi ile gerekli gorilen personelin
ehliyet sartlarini tayin etmek ve lisanslarini tanzim

ederek sicillerini tutmak.

Yurticinde ve disinda hava ulastirma faaliyetlerinde
bulunmak isteyen Tirk ve yurt iginde ulastirma
faaliyetlerinde bulunmak isteyen yabanci gergek
veya tuzel kisilere verilecek izinlerin esaslarini ve

sartlarini hazirlamak, faaliyetlerini denetlemek.

ilgili kuruluslarin gériislerini almak suretiyle, Tir-
kiye hava sahasinda sivil ugaklarin seyruseferini,
trafik haberlesme hizmetlerini kamu glvenligi
bakimindan diizenlemek, denetlemek, gerekli ted-

birleri almak ve aldirtmak.

Hava seyrisefer givenligi bakimindan hava

meydanlarinin teknik niteliklerini ve isletme
esaslarini tayin etmek ve uygulamalari denetle-

mek.

Milletlerarasi sivil  havacilik  sahasindaki
gelismeleri takip ederek ulkemiz sivil havacilik
faaliyetlerinde bu gelismelerin uygulanmasi igin
tedbirler almak, sivil havacilikla ilgili planlarin
hazirlanmasini saglamak ve uygulamasi ile il-
gili faaliyetlerde diger milletlerarasi kuruluslarla
isbirligi yapmak.

Turkiye hava sahasinda hava arama ve kur-
tarma hizmetlerinin yapilmasi hususunda ilgili
kuruluslarla isbirligi saglamak ve sivil havacilik
kazalarini tahkik etmek, tahkikat sonuglarina gére

gerekli tedbirleri almak.

Sivil havacilik egitim muesseselerinin kurulus ve

calisma esaslarini tayin etmek ve denetlemek.

Sivil havacilik faaliyetleri ile ilgili olarak konulmus
mevzuat ve kurallara aykiri hareket eden gergek ve

ttzel kisiler hakkinda kanuni yollara basvurmak.

Hava ulastirmasi konusunda milletlerarasi ikili ve
¢ok tarafli antlasmalarin uygulanmasini takip et-

mek, bunlarla ilgili calismalara katilmak.
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C- IDAREYE iLiSKIN BILGILER

1 - FIZIKSEL YAPI 2- TESKILAT SEMASI

Genel Mudurldgimiz; bagl oldugumuz Ulastirma Bakanliginin
GMK bulvari 128/A adresinde mukim Ek Hizmet Binasi'nda hiz-

met vermektedir.

Bilal EKSI

Genel Mudir Ozel Kalem

Hizmet verilen binanin kullanim alani yaklasik 7.000,00 m2 olup,

su anda kullanilan fiziki alana iliskin ayrintili dskim asagidaki

insan Kaynaklari Miid.

tabloda yer aldig| sekildedir.

Haydar YALCIN Bahri KESICI M. Fatih OLCAY

Genel Mudur Yrd.

Genel Mudar Yrd. Genel Maddr Yrd.

: Malzemenin Adi

Arsiv+Guvenlik+ Temizlik Sefligi+ Arag
Zemin Ba$§OfOFIUgU+ Sendika ve Ozel Kalem 10 Ugusa . REVE] Havacilik Gii- Sektorel Diiz. Strateji Ge-
Arsivleri e Hava Seyrisefer Lo Havalanlari Ugus Operasyon o " .
S Elverislilik Daire Bsk Ulasim venligi Daire Bsk Daire Bsk ve Egitim listirme Daire
Daire Bsk. 5K Daire Bsk. Daire Bsk. 3K 5K Daire Bsk. Baskanlig
Lisans birimi,
Asma 12 Ve ]
Sinav ve Toplanti Salonlary, Evericiiltk (V) Haberlesme ve H. Ugus Deg. ve izin Giivenlik Yer Hizmetleri Ucus Operasyon AB Destek Hizmetleri
Ko:fc;il:altlarlugu Trafik Sis. Mid. Miid. Denetleme Mid. Mid. Miid. Koordinatsrliigt Md.
Makam,
1.Kat  Sektorel Duzenleme, N
e [ Bakim (145) Hava Trafik Yoneti- Uluslararasi Anlas- Guvenlik Egitimi REVEEIERTRSIET T ugus Ekibi Lisans - -
2.Kat  Ugus Operasyon Daire Baskanligl 23 :
Bakim Personeli isyeri ve
'-E;’t‘;:f?gg/r;‘:%e Kolayliklar Mid.
3.Kat Hava Seyrisefer Daire Baskanlig, >3 Koordinatérlig
: Ugusa Elverislilik Daire Baskanligi,
Hava Alanlari Daire Baskanligl, S,f;:,':l,k,:zlgrr::gzj)
4.Kat Havacilik Guvenligi Daire Baskanligl, 23

Hava Ulastirma Daire Baskanlig

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi,
5. Kat Destek Hizmetleri Mudurlagu, 23
insan Kaynaklari Mudurliigi

SAFA B. . .
rimi, Temsilciligi

Bilgi islem Birirmi
istanbul
Temsilciligi
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3 - BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Genel MUdurlugumiz binyesinde yurutilen faaliyet-

lerin saglikli, kesintisiz ve giinin kosullarina uygun

lll..

* s Surecleri Tanimlama Modiilii

e Kurulus Yetkilendirme ve izleme Moddili.
 Personel Yetkilendirme ve izleme Modiili
* Hava Araci islemleri Modiilii

e Permi, Anlasmalar Modulu

» Havacilik Olaylari izleme Moduli

¢ Denetleme Modulleri (Bulgu havuzu, SAFA-

BILGILER

015

1 adet Firewall (yasakli sitelere girisi ve dis

saldirilari engellemek igin)

e 1 adet Cisco Router + Switch AFTN (havacilik

telekomtinikasyon agn

e 1 adet Cisco Router+Switch Maliye
Bakanligi(SAY)

e 1 adet 12 tera Sun Storage+ Networker
e 2 adet Omurga Switch

Genel Mudurligtimizde kullanilmakta olan diger tek-

nolojik kaynaklar asagida belirtildigi sekildedir.

BILGISAYAR ENVANTERI ADET

TELEFON ERISIM ALTYAPISI
¢ 300 aboneye hizmet verebilecek Alcatel Omni
PCX Digital Santral

e 190 aktif 110 pasif DDI Telefon Hatti aboneligi
e Toplam 230 abonelik

e 20 adet Fax Cihazi

e Sita aboneligi

* 19 adet farkli gli¢ seviyelerinde Klima

YAZILIM ALTYAPISI VE OTOMASYON
2009 yilinda galismalarina hiz verilen SHGM Bilgi
Yonetim Sistemi (Otomasyon) Projesi, 2010 yilin-

da ihale edilerek ihale streci tamamlanmis ve 2011

. o SANA vs.) e Masaustu Bilgisayar 145
halde yurutilebilmesi igin 6n sartlarin basinda gin- ) Diiisti Bile 105 yiinda da asagida siralanan modidillerin kullanimina
cel bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi gelmektedir. * Dokiman ve Belge Yonetim Sistemi Modld 'zUstl Bilgisayar baslanmistir.
e Yazicl 80

Bu nedenle, son yillarda yapilan yatirimlarla hem
bilgi teknolojisinin ise yansitilmasi hem de Genel
Mudurldgimizin vizyonuna ulagsmasi ve misyonunu
gerceklestirebilmesi icin uygun teknolojik altyapinin
hazirlanarak kamuya sunulmasi hedeflenmistir. Bu
cercevede 2008 yilindan itibaren gerceklestirilen
yatirim projelerinin 6nemli bir bélimind altyapi ihti-
yaclarina ve ozellikle bilgi teknolojisi alaninda gelis-

meye yonelik ¢calismalar olusturulmustur.

Genel Mudurligumizde kullanilmakta olan mevcut
ag ve sistemler ile bu sistemlere ait bilgiler asagida

maddeler halinde ifade edilmektedir.

VMware Sanallasma Teknolojileri Gzerine kurulu; 19
adet sanal server Uzerinde:

1-) Web (www.shgm.gov.tr),

2-) Otomasyon Sistemi ve Modilleri;
e Satin Alma Moduld
¢ Belgelik Modulu

e e-imza ve Mobil imza Moddilleri
e SMS Moddilleri

3-) Exchange Server 2007 (Web mail hizmeti
(shgm@shgm.gov.tr)

e 50 Megabite Hizli internet Data Hatti (Metro-
Fiber)

¢ Pilot Sinav Odasi Network Sistemi

 Intranet AFTN Sistemi (havacilik telekomiini-
kasyon agi - mevcut permi islemlerinde kulla-

nilan sistem)

e intranet SITA Sistemi (havacilik mail transfer

sistemi)

S6z konusu ag ve sistemlere ait teknik altyapr bilgi-
leri ise soyledir;
e UTP (Cat6) Kablolama ve Kanal Usti-UTP
Priz. Bakanlik Akt Destekli UPS+Jenerator(2
adet)

e 20 adet Switch (odalarin network dagilimi

icin)

e Server 19 (Host'a bagli artabilen sanal)
e Switch 23

e Firewall 1

e Projeksiyon Cihazi 3

e [P Telefon Makinesi 180

INTERNET ERISIM ALTYAPISI
e Fiber Optik Metro Eternet 50 Mbit

e 1000 Mbit Kablolama Altyapisi ile 250 kisilik
dagitim

e 40 adet Connect Cart ile her yerde internet

ulasimi

e Kapali Devre Havacilik Network Sistemi

e Maliye Bakanligi SAY 2000 ve BUMKO abone-
likleri

e Turksat Kablo TV abonelikleri

OTOMASYON (BILGI YONETIM SISTEMI)
e Satin Alma Modulu

¢ Belgelik Modulu

s Sirecleri Tanimlama Modiilii

e Kurulus Yetkilendirme ve izleme Modiilii
» Personel Yetkilendirme ve izleme Moduili
e Hava Araci islemleri Modiilii

e Permi, Anlasmalar Modulu

» Havacilik Olaylari izleme Modiili

¢ Denetleme Modulleri (Bulgu havuzu, SAFA-
SANA vs.)

e Doklman ve Belge Yonetim Sistemi Modulu
e e-imza ve Mobil imza Moddilleri

e SMS Moddulleri



4 - INSAN KAYNAKLARI

5431 sayili Kanun ile Genel Mudurldgimiz bin-
yesinde; 151 adet 657 Sayili Devlet Memuru
Kanununa tabi memur kadrosu, 195 adet idari
Hizmet Stzlesmeli kadro ve 82 adet 657 sayili
Kanunun 4/B maddesine tabi sézlesmeli perso-
nel kadrosu olmak tzere toplam 428 adet kadro

bulunmaktadir.

| MEVCUT

KADRO DURUMU EDILEN DOLU
| KADRO | KADRO
657 Kadrolu 151 75
4/b Sézlesmeli 82 25
idari Hizmet Sozlesmeli 195 68
Gegici Gorevli - 14
TOPLAM 428 182
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5- SUNULAN HIZMETLER

Sivil Havacilik Genel Mudurlugu, Ulastirma De-
nizcilik ve Haberlesme Bakanligi'na bagli bir
kurulustur. Genel Mudur, Genel Midurligin en
Ust amiri olup musterek kararname ile atanir.
Genel Mudur; Genel Mudarlugt mevzuat hu-
kimlerine, uluslararasi sivil havacilik kural ve
standartlarina, hikiimet programina ve Bakan-
lar Kurulunca belirlenen politika ve stratejilere
uygun olarak yonetmekle gorevli ve yetkili olup,

Bakana karsi sorumludur.

Genel Middrlukte ydnetim hizmetleri Genel M-
dir, Genel Madur Yardimcilari, Ana ve Yardimci
Hizmet Birimleri ile Danisma Birimlerinin Daire
Baskanlari, Hukuk Mdisaviri ve Mddir unvanli

kamu gdrevlileri vasitasiyla yurttlmektedir.

Genel Mudurldgin her kademedeki yoneticileri,
gorevlerini mevzuata, stratejik plan ve prog-
ramlara, performans 6lgltlerine ve hizmet kali-
te standartlarina uygun olarak yiritmekten Ust

kademelere karsi sorumludur.

Genel Mudurluk, merkez teskilati ile dogrudan
merkeze bagli istanbul ve Antalya temsilcilikle-

rinden meydana gelir.

Sivil havacilik faaliyetlerinin yogun oldugu il-
lerde Bakan onayi ile sayisi dérdi gegmemek
tzere yeni temsilcilikler kurulabilir. Genel M-
darlige bagl Ana Hizmet Birimleri, Yardimci
Hizmet Birimleri ve Danigsma Birimleri ile faali-

yetleri asagida belirtilmistir.

GENEL
BILGILER
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Ana Hizmet Birimleri

Ucusa Elverislilik Daire

Baskanligi

e Ugusa elverislilik ile ilgili yetkilendirme
esaslarini dizenlemek, izin vermek, denet-

lemek.

e Hava araglari ve donanimlarinin standartla-
rini belirlemek, sertifika dizenlemek, denet-

lemek.

o Ulkede Uretilen ara¢ ve donanimi Ureten is-
letmeleri yetkilendirmek, denetlemek.

e Bakim, onarim, tasarim ve Uretim konula-

rinda lisans diizenlemelerini yapmak, belge

vermek.

ll \S\
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Yeterlilik egitim standartlarini belirlemek,
egitim kuruluslarini yetkilendirmek, denet-

lemek.

Baska Ulke veya kurulus tarafindan dizen-
lenmis elverislilik sertifikasini gegerli kil-

mak.

Ulkemiz tescilindeki tiim ugaklarin, ucusa
elverisli olup olmadigini denetlemek.
Yeterlik belgesi alacak personelin belgelen-
dirme esaslarini belirlemek ve yuritmek.
Gorev alanindaki egitim kurumlarinin islet-
me esaslarini belirlemek, yetkilendirmek ve

denetlemek.

Yeterlik belgesi igin sinav yapacak kurulus-

lari belirlemek ve denetlemek.

Ugus Operasyon Daire
Baskanligi

Hava sahasini kullanan isletmeler igin kural-

lar dizenlemek ve denetlemek.

Operasyon yapacak araglarin tescil, temdit
ve terkin islemlerini yapmak.

Ugus ekiplerini denetlemek; lisans, temdit
ve iptal islemlerini yapmak.

Ugus egitim kuruluslarini yetkilendirmek,
denetlemek ve gelismelerini saglamak.
Ugus ekiplerinin saglik standartlarini belir-
lemek, ilgili kuruluslari yetkilendirmek, de-
netlemek.

Operasyon yapan yabanci isletmeleri SAFA

cercevesinde denetlemek.

PERFORMANS
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Hava Ulasim Daire Baskanligi

Ugus operasyonlarinin dizenlemeler ger-
gevesinde yapilmasini saglamak ve denetle-

mek.

Turkiye'ye sefer yapan yabanci isletmele-
rin tarifelerini ve seferlerini incelemek, izin

vermek.

Turkiye Uzerinden gegen tim sivil ugaklara

ugus izni vermek.

Hava tasima isletmelerinin hat taleplerini

degerlendirmek.

Hava ulastirma anlasmalari yapmak, anlas-

ma hikidmlerine uyuldugunu denetlemek.

Hava araci hareketleri, yolcu, kargo ve posta
trafigi ile ilgili veri ve egilimleri degerlendir-
mek.

Yolcu haklari ile ilgili uluslararasi kurallara

iliskin dizenlemeler yapmak ve denetlemek.

Trafigi yogun havaalanlarinda SLOT uygu-
lanmasini saglamak, diizenleme yapmak ve

izlemek.

Hava ulasiminda rekabet ortamini saglamak

amaci ile Ucret uygulamalarini denetlemek.

Hava Seyriisefer Daire
Baskanligi

Hava sahasi dizenlemek, yasak ve tahditli
saha belirleme galismalari yapmak.

Hava trafik ydnetim hizmetlerinin yirdtul-
mesi icin diizenleme ve denetleme yapmak.

Hava hadiselerini incelemek, degerlendir-

mek, énlem almak.

Hava sahasi kullanimina iliskin NOTAM ve
Havacilik Bilgi Yayini yayimlamak/yayimlat-
mak.

Hava trafik yonetimi ile ilgili ulusal ve ulus-
lararasi galismalar yapmak.

Havacilik haberlesmesi igin frekans koordi-
nasyonu saglamak.

Havacilik meteorolojisi ile ilgili caligsmalari
koordine etmek ve uygulanmasini saglamak.
Hava trafik yénetim hizmetleri ile ilgili per-
sonel lisans esaslarini belirlemek ve lisans

vermek.

Hava trafik personeli ve egitim kuruluslari-

nin egitim esaslarini belirlemek.

Havaalanlari Daire Baskanligi

insa edilecek pistlerin yer segim kriterlerini
belirlemek, uygulamalari denetlemek.
Mevcut alan ve tesislerin isletim esaslarini
belirlemek, uygulamalari denetlemek.
Havaalanlarinin sertifikalandirilma esaslari-
ni belirlemek, uygulamalari denetlemek.
Havaalanlari mania planlarini hazirlamak,
imar planlarina goris vermek.

Sivil havaalanlarinin diger amaglarla kulla-
nilma esaslarini belirlemek, is birligi sagla-

mak.

Havaalanlarinda hizmet saglayicilarin yetki-

lendirilmesini dizenlemek, denetlemek.

Havaalani kolayliklari konusunda standartla-

rin uygulanmasini saglamak ve takip etmek.
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Havacilik Giivenligi Daire
Baskanligi
e Sivil havacilik givenligini tehdit eden mida-

hale ve tehlikelere karsi tedbir almak.

e Glvenlik standartlarini uygulanmasi igin

tedbir almak ve denetlemek.

¢ Havacilik givenligi egitimlerinin verilmesini

saglamak ve izlemek.

e Kural disi yolcu tasimaciligi ile ilgili dizenle-

me ve denetleme yapmak.

¢ Tehlikeli madde tasimaciligi ile ilgili dlizen-

leme ve denetleme yapmak.

e Havaalanlari giris esaslarini belirlemek, kart

basmak ve dagitmak.

e Hava kargo tasimaciliginda giivenlik agisin-

dan diizenleme ve denetleme yapmak.

Sektorel Diizenleme ve Egitim
Daire Baskanligi

e Sivil havacilik alaninda mevzuat ihtiyacini
belirlemek, hazirlamak, izlemek ve gincel-

lemek.

e Gorev ve sorumluluk alanindaki konularda
mevzuat hazirlamak ve koordinasyon sagla-

mak.

e Genel Mudurldgin ve sektdriin egitim politi-

kasini belirlemek ve ihtiyaci tespit etmek.

* Ihtiyag duyulan egitim programlarini belirle-

mek ve giincelligini saglamak.

e Sektorel dizenlemelerin etkilerini arastir-

mak ve analiz etmek.



e Ulusal ve uluslararasi mevzuatin sektor

Uzerindeki rekabet etkisini izlemek.

e Mevzuatin uygunlugunu, uygulanma duru-

munu ve etkinligini arttirmak.

Yardimc1 Hizmet
Birimleri

insan Kaynaklari Mudurligi

e insan gilici politikasi ve planlamasi konu-
sunda ¢alismalar yaparak tekliflerde bulun-

mak.

¢ Personelin atama, nakil, sicil, terfi, lcret,
emeklilik ve benzeri 6zluk islemlerini yUrt-

mek.

e Genel Mudurlugin egitim planini hazirla-

mak, uygulamak ve degerlendirmek.

Destek Hizmetleri Mudurlugu

e Her tUrld yapim, satin alma, kiralama, ba-
kim-onarim, arsiv, saglk vb idarf ve mali
hizmetleri ydritmek.

e Tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmak.

e Sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini

planlamak ve yiritmek.

Danigsma Birimleri

Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi
e Orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini

belirlemek, amaglarini olusturmak.
e Genel Mudurligin gorev alanina giren ko-

nularda performans ve kalite &lgitleri gelis-

tirmek.
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e Kurum bitgesini hazirlamak; faaliyetlerin
butgeye uygunlugunu izlemek ve degerlen-

dirmek.

e Hizmet ve performans verilerini toplamak,
analiz etmek, yorumlamak ve rapor hazirla-
mak.

* ¢ denetim islevinin etkinligini ve verimliligi-
ni artirmak igin gerekli hazirliklari yapmak.

e Dis faktérleri incelemek; kapasite, hizmetle-

rin etkinligi ve tatmin dtizeyini analiz etmek.

e Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri

yerine getirmek.

e \Veri toplamak, analiz etmek, degerlendir-
mek, tahminde bulunmak ve sonuglari ya-

yimlamak.

Hukuk Misavirligi

e Kurumun ilgi alanina giren konularda mev-
zuat hazirlamak, tasarilar ve diger konular

hakkinda goris bildirmek.

e Kurumun menfaatlerini koruyucu, anlas-
mazliklari 6nleyici tedbirleri almak, anlasma
ve stzlesmelerin yapilmasina yardimci ol-

mak.

e Adli ve idari davalarda gerekli bilgileri hazir-
lamak, taraf oldugu hukuki islemlerde Kuru-
mu temsil etmek, islemleri takip ve koordine

etmek.

¢ Personel hakkinda inceleme ve sorusturma
raporlarini inceleyerek ilgili islemleri yap-

mak.

Sivil Havacilik Genel Mduadurligu Ulastirma
Bakanligi'na bagli bir kurulus olup, Genel Mudur,
Genel Mudurldgin en tst amiri olup musterek
kararla atanir. Genel Mddur; Genel Muddrligu
mevzuat hikimlerine, uluslararasi sivil havaci-
lik kural ve standartlarina, hikimet programina
ve Bakanlar Kurulunca belirlenen politika ve
stratejilere uygun olarak yonetmekle gérevli ve

yetkili olup, Bakana karsi sorumludur.

Genel Mudurlikte yonetim hizmetleri Genel
Mddar, Genel Mudur Yardimcilari, Daire Bas-
kanlari, 1. Hukuk Musaviri ve Mudur unvanli
kamu gorevlileri vasitasiyla yurtilmektedir.
23.41981 tarihli ve 2451 sayili Kanun kapsami
disinda kalan gorevlerden 1-4 dereceli kadrola-
ra Genel Mudurin teklifi Gzerine Bakan, diger
butin gorevlere atamalar ise Genel Mudur ta-
rafindan yapilir. Ancak, Bakan ve Genel Midir
bu yetkilerini gerekli gordugt alt kademelere
devredebilir. Genel Mudirlige, Genel Muadur
Yardimciligina, Daire Baskanligina ve Mdudir-
lige atanmak icin 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununda belirtilen sartlara ilave olarak en az
dort yillik egitim veren ylksek 6gretim kurum-
larindan veya bunlara denkligi kabul edilen yurt
disindaki ylksek 6gretim kurumlarindan, en az
dort yillik egitim veren harp okullarindan ve
polis akademilerinden mezun olmak ve ayrica
yeterli yabanci dil seviyesine ve havacilik tec-

ribesine sahip olmak sartlari aranir.
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Genel MUdur ve her kademedeki Genel Mudir-
luk yoneticileri, sinirlarini agikga belirtmek ve
yazili olmak sartiyla yetkilerinden bir kismini
astlarina devredebilir. Yetki devri, uygun arag-
larla ilgililere duyurulur. Genel Muddrlugin her
kademedeki yoneticileri, gérevlerini mevzuata,
stratejik plan ve programlara, performans &l-
gltlerine ve hizmet kalite standartlarina uygun
olarak yurutmekten Ust kademelere karsi so-

rumludur.

5431 sayili Sivil Havacilik Genel Mudurlugu
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ve 5018
sayilli Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
uyarinca kurum biinyesinde Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi kurulmustur. Strateji Gelistir-
me Daire Baskanligl, stratejik planlama, perfor-
mans esasli biitgeleme, y&netim bilgi sistemleri
ve 6n mali kontrol fonksiyonlarinin koordinas-

yonundan sorumludur.
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|- Biitge Uygulama Sonuglari

2012 yili iginde Genel Mudurlugumuze tahsis edilen toplam baslangi¢ 6dene-

ginin gider tlrlerine gore dagilimi asagida gosterildigi gibidir.

EKONOMIK
KOD
01 PERSONEL GIDERLERI 5.988.000,00
02 S0S. GUV. KUR. DEVLET PRIMi GID. 773.000,00
03 MAL VE HIZMET ALIMLARI 6.100.000,00
05 CARI TRANSFERLER 1111.000,00
06 SERMAYE GIDERLERI 3.700.000,00
TOPLAM 17.672.000,00
— 2012 Yili Baslangi¢c Odenekleri
17.672.000,00
5.988.000,00 6.100.000,00
— 3.700.000,00
773.000,00 1.111.000,00
| N . N
Personel Sos. Guv. Kur.  Mal ve Cari Sermaye Toplam
Giderleri Devlet Primi Hizmet Transferler Giderleri
Gid. Alimlari
W G
2\
e (X e
&
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120.000.000
105199763 r 140,00%

01.644.058

100.000.000 —
- 120,00%

83.982.763
[ 97,02% | 83.902.342
80.000.000 ® —1 100,00%
> °

- 80,00%

60.000.000 = —
- 60,00%

40.000.000 —
[ ] - 40,00%

20.000.000 See00 17.672.0 —
o 7933.000 3.700.000 - 20,00%

5.988.00 8359050 968.000 6100.000 6989157 —
773.000 886.853 111.000 aad 1506.655
0 0,00%

PERSONEL GIDERLERI S 0S. GUV. KUR. DEVLET MAL VE HIZMET

PRIMI GID. ALIMLARI

e KBO

" TOPLAM ODENEK HARCAMA

CARI TRANSFERLER

SERMAYE GIDERLERI T

® GERGEKLESME YUZDESI

SHGM 2012-2013 MALI YILLARI BUTGE ODENEKLERININ

KARSILASTIRILMASI

OPLAM

2012 KBO 2013 KBO Artis - Azalis (%)
Personel Giderleri 5.988.000 9.907.000 65,45%
Sosyal Giivenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri 773.000 1.017.000 31.57%
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.100.000 6.411.000 5,09%
Cari Transferler 1.111.000 1.285.000 15,66%
Sermaye Giderleri 3.700.000 3.000.000 -18,92%
TOPLAM 17.672.000 21.620.000 22,31%
WG
2,7
— el =
W
%gct¥
[ ]
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B- FAALIYET BILGILERI

Ulkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasinin
onemli unsurlarindan biri olan sivil havacilik fa-
aliyetleri, yasanan savaslar, ekonomik krizler vb.
olumsuzluklara ragmen 1980'li yillar sonrasinda
slrekli bir blyime igine girmis ve yillik ortala-
ma %4-%5 artislar yasanmistir. Turkiye'de hava
yolu tasimaciligi daha hizli gelismekte olup son
10 yilda yillk %20'lere varan artiglar gergek-
lesmistir. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi'nca son on yildir uygulanan politikalar
sonucunda, havayolu sirketlerimizin ugak sayisi
%128, koltuk kapasitesi %136, kargo kapasitesi
% 318 artmis, yurt ici ve disi ugulan nokta sayisi

241'e ulasmustir.

Ucgak teknolojisi ile saglanan daha hizli, daha gi-
venli, daha konforlu ulasimin yani sira yolcu bi-
let Ucretlerinde gercgeklesen iyilestirmeler, hava
yolu ulasiminin diger ulasim modlari igcindeki pa-
yini da artirmistir. 2012 yilinda Sivil Havacilik Ge-
nel Mudurlugi'nce yapilan bir galisma sonucuna
gore, 2003 yilinda yaklasik 100 TL olan yurt igi
ucak bilet fiyatlari, serbestlesme uygulamalari ve
olusan rekabet ortami sonucunda, mevcut enflas-
yon degerlerine gére 225 TL'ye ¢ikmasi gerekir-
ken 111 TL civarinda kalmistir.

Uluslararasi kuruluslar ve buytk ugak imalatgi-
larinin orta ve uzun dénem tahmin calismalary,
mevcut blytimenin 2030'lu yillara kadar surecegi

yontndedir.

Uluslararasi Sivil Havacilik TeskilatitICAQ) nin ilk
verilerine gore 2012 yilinda diinyada 5,8 milyar
yolcu tasimaciligi gerceklesmistir . Ulkemizde ise
ucak, yolcu ve kargo tasimaciliginda diinya orta-
lamalarina gore 2012 yilinda da &nemli artislar
gerceklesmistir. 2011 yilinda 892.139 olan ticari
ucak trafigi %7,5 oraninda artarak 958.969 ucak,
118.292.000 olan yolcu trafigi de %10,4 artis ile
130.630.154 olarak gergeklesmistir. Kargo trafigi
ise, 2.249.473 tondan, %6,6 artisla 3.397.788 tona
cikmistir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 15 havayolu (3'U
kargo) isletmesi 370 ugak, 55 hava taksi, 44 genel
havacilik, 17 balon ve 39 zirai ilaglama isletme-
si ise 786 hava araci ile faaliyettedir. Bu sekilde

hava araci sayimiz 1156'ya yukselmistir.

Hava yolu sirketlerimizin buyimeleri paralelinde,
i¢c hat ugus agimiz da 1 ilaveyle 49 noktaya, dis hat
ucus agimiz da 17 ilaveyle 192 olarak gercekles-
mistir. Turkiye toplam ugulan nokta sayisi itiba-

riyle dinyada ilk on dlke igerisinde yer almaktadir.
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11.  Mevcut Durum ve Sektér Kuruluslari 111, Havaalanlari HAVAALANLARIMIZDAN

31 Aralik 2011 tarihi itibari

yle Ulkemiz sivil havacilik sektdri yapisini Sivil hava trafigine agik mevcut 49 hava-

T
asagidaki sekilde dzetlememiz mimkiindir (Tablo-1.1'de detayli bilgi ve- limanlarimizdan 43'G DHMI Genel Mudiir- 23U |¢ VE DI$ HAT!

rilmistir).

2011 ve 2012 YILLARI SEKTOREL BUYUKLUKLER

Hava Tasima isletmeleri 2011 2012

Havayolu isletmesi 15 15
Hava Taksi Isletmesi 60 55
Genel Havacilik isletmesi 41 44
Balon isletmesi 16 17
Zirai ilaglama Isletmesi 39 39
Toplam m 170

*1"[ yolcu ve kargo, 3'ii sadece kargo

Ig-Dis Hat ** 25 23
I¢ Hat 23 25
Musaadeli Kull. i¢ Hat 7 9
Ozel Statilii 12 n
Toplam 67 68

**2'si oizel sektdr isletiminde

Ozel Sektor Terminal isleticileri

Dis Hat 7 8

ic Hat 4 4

Heliport'lar

[Ugu tarafindan isletilmektedir (Resim-1.1).

26'Sl ISE SADECE iC
HAT SEFERLER iCiN

Zafer (IC igtas insaat Sanayi ve Ticaret
A.S), Zonguldak Caycuma (Zonguldak
Hava Araglari Ozel Sivil Havacilik Sanayi ve Ticaret A.S.)

; ; Antalya Gazipasa Havaalanlari (TAV Ga-
Havayolu isletmeleri 346 370 V,e nalye hazipasa Havas an. o ° KU LLAN I LMAKTADIR.
zipasa Yatirim ve Yapim ve Isletme A.S.)
Hava Taksi Isletmeleri 244 198 DHMIi Genel Mudurliigt denetimi ve go- BU HAVAALANLAR|N|N
el e i o~ zetiminde ©zel sirketler, jstanbul Sabiha . -
Gokgen Uluslararasi Havalimani Savunma 19'U ASKER| STATUDE
Balon lsletmesi [ Ut Sanayi Mistesarli§i denetiminde 6zel sir-
Zirai Istetmeler vb. 69 60 ket (HEAS; Havaalanlari isletme ve Hava-  OLMAKLA BIRLIKTE
ot ' cilik Endustrileri A.$.), Eskisehir Anadolu Lo B
BBl S » % Universitesi Havaalani da Universite'nin ASKER-SIVIL MUSTEREK
Toplam 1.083 1.156 Sivil Havacilik Yuksek Okulu tarafindan is-
letilmektedir. KULLANIMDADIR.
-
A Grubu 3 3 d
B Grubu 13 15 : iy
C Grubu 28 29
Yetkilendirme 1 - |
-'l-l'
~==~ swendlan ey
Toplam 45 47 - »
Bakim Organizasyonu 85 85
Ugus Egitim Organizasyonu 16 16
Tip Egitim Organizasyonu 14 14
Toplam 65 65
o XM SAE
~NY Ny
ce® cc?
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Ulkemiz sivil havacilik sektériinde, 15 havayolu sirketi faaliyet géstermekte olup
bunlardan 3’0 kargo ugaklariyla kargo tasimaciligi da yapmaktadir. Havayolu sir-
ketlerinin 2011 yilinda 349 olan ugak sayisi, 2012 yilinda % 6,01 artisla 370’e yuk-
selmistir. Bu ugaklarin 346'si yolcu, 24U kargo ugagidir. Havayolu filomuzun toplam
koltuk kapasitesi 65.208, kargo ugaklari yik kapasitesi de 1152.013 kg'dir. Havayolu

sirketleri ve filo yapilari Tablo-1.2'de verilmistir.

TURK HAVA YOLLARI (THY) 1933 186 34708 5 252000 191
ONUR AIR 1992 32 7583 ; ; 32
PEGASUS 1990 40 7522 : ; 40
GUNES (SUN) EKSPRESS 1989 32 5814 . ; 32
ATLAS JET 2001 5 299% : : 5
SIK-AY HT 2001 8 e ; ; 8
TURISTIK HT (CORENDON) 2004 8 1429 : , 8
HURKUS (FREE BIRD) 2001 7 1340 . ; 7
iZAIR 2005 3 558 : : 3
TAILWIND 2009 5 840 ; . 5
SAGA 2004 3 585 : . 3
BORA JET 2008 6 344 . . 6
MNG (KARGO) 199 : - 7 35902 7
ACT (KARGO) 2004/ - 6 33053 7

2011
ULS (KARGO) 22%%‘;/ ; ; 6 253575 6
TOPLAM 346 65.208 24 1152.013 370
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FAALIYETLER

Ulkemizde, kural koyma, denetleme ve yaptirim
uygulama faaliyetlerinden sorumlu SHGM, havaci-
lik faaliyetlerini emniyet ve giivenlikten 6diin ver-
meden, uluslararasi standartlara uygun ve gevreye
duyarli olarak bolgede lider bir konumda yuritme
hedefi baglaminda, 2011 yilinda toplam 5.209 de-
netim gerceklestirmistir. Bunun 2008'i SACA (is-
letmelerin kendi ugaklarina yaptiklari ramp) denet-
lemesidir. Yil icinde, 511 SAFA (SHGM tarafindan
yabanci hava araglarina yapilan ramp denetleme-
si), 390'da SANA (SHGM tarafindan yerli hava
araglarina yapilan ramp denetlemesi) denetimi

gerceklestirilmistir.

2011 yilinda, denetimlerin sayisindan ziyade ugus
emniyetini artiracak sekilde etkinliklerin gelisti-
rilmesi amaciyla sektdérin kendini denetleyen ve
kendi iginde performansa bagli denetimler yapar

hale gelmesi hedeflenmistir.

Bununla birlikte etkin, verimli, hizli ve glvenilir
denetim anlayisi ile tlkemiz bulgu ortalamalarinin
0,8'e dustrulmesine yonelik olarak gerceklestiri-
len SAFA-SANA denetimlerine hiz verilmis, ulusal
hedef belirlenerek sektérin bu hedef dogrultusun-
da onleyici tedbirler almasi amaciyla takip sistemi

hayata gegirilmistir.

SAFA bulgu ortalamasi 0.8'in Ustiinde olan hava-
yolu firmalarina aylik 20 SACA denetlemesi yap-
ma zorunlulugu getirilmis ve bu kapsamda 2012
yiinda 2260 SACA denetimi olmak Uzere toplam
4483 denetim gergeklesmistir. Alinan bu &nlemler
ile havayollarimizin SAFA puani Avrupa birligi tye
Ulkelerinin degeri olan 0,97 den daha iyi bir deger

olan 0,62 degerine dustrulmustar.

031

Ayrica, SAFA denetimlerinin kayit altina alindigi ve EASA
tarafindan da etkinligi kabul edilmis olan veri bankasinin
modernizasyonu amaciyla yapilan ¢alismalara da onder-
lik edilmektedir. Bu kapsamda ilk defa tlkemizde uygu-
lanmasina baslanilan mobil denetim sistemi proje olarak

hayata gegirilmis olup EASA tarafindan uyum ¢alismalari

devam etmektedir.

Ugusa Elverislik Denetlemesi
Bakim Kurulusu (SHY/JAR-145) Denetlemesi
Bakim Sorumlulugu (SHY-M) Denetlemesi
Bakim Egitim Kurulusu Denetlemesi
FTO Denetlemesi
TRTO Denetlemesi
Ozel Yetki, Wet-Lease ve Yol Boyu Denetlemeleri
Ticari Hava Tasima Isletmesi (AOC) Denetlemesi
SAFA Denetlemesi
SANA Denetlemesi
SACA Denetlemesi
Hastane Denetlemesi
Havaalani Denetlemeleri (SHY-14)
Yer Hizmet Kuruluslari Denetimleri

- Havaalani Bazinda

- Hizmet Tiri Bazinda
Heliport Denetimleri
Gayri Sihhi isyeri Denetleme Sayisi
Sihhi isyeri Denetleme Sayisi
Denetlenen Acentalar
Guvenlik Denetlemesi Yapilan Havameydanlari
Uluslararasi Denetlemeler (ICAO, ECAC ve dig.)
ATM / IS Denetlemeleri
CNS Denetlemeleri

GENEL TOPLAM

664
54
69

31
15
492
140
275
14
2260

32

22
108

16
90

20
46
4483
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HEDEFIMIZ ICAO

Ulkemiz, Uluslararasi Sivil Havacilik Teskila-
tt (ICAQ), Avrupa Sivil Havacilik Konferansi
(ECAC) ve Avrupa Hava Seyriseferi Emniyeti
Teskilatt (EUROCONTROL) tyesidir. Uluslara-
rasl ve bolgesel diizeyde birgok ortak galisma
icinde yer alinmaktadir. Turkiye, 2012 yilinda,
ECAC, EUROCONTROL, ICAO, JAA-TO, D8 Sivil
Havacilik Komisyonu gibi kuruluslarda aktif yo-

netim gérevlerini de ylritmektedir.

Ulkelerarasinda karsilikli seferlerin yapilmasini
saglayan ikili hava ulastirma anlasmalari sayisi,
2012 yilinda gergeklestirilen 21 yeni anlasmasi
ile 122'den 143'e yiikselmistir. ikili hava ulastir-
ma anlasmalarinin giincellenmesi ve yenilerinin
yapilmasi, havayolu sirketlerimizin daha gok dl-

keye daha gok sayida sefer yapmalarinin 8nini

agmaktadir.
2003 7
2004 n
2005 11
2006 7
2007 13
2008 16
2009 58
2010 29
2011 51
2012 43

Son yillarda gergeklestirilen ikili ve ¢oklu Hava
Ulasim Anlasmalari ile 2003 yilinda 81 olan iki-
li anlasma sayisi %76,5 oraninda artarak 143'e
yukselmistir. (Tablo 10, Grafik 6)

2003 yilindan itibaren Turkiye'nin imza altina al-
digr ikili anlasma sayisi 246'ya yukselmis ayrica,
2012 yiinda gergeklestirilen anlasmalarla, yurt-

disi ugus agimiza 220 frekans eklenmistir.

“Afrika Sivil Havacilik Konferansi” 29 Mayis - 2
Haziran 2012 tarihleri arasinda izmir'de ger-
¢eklesmis ve bu konferans sonucunda 13 dlke
ile yeni hava ulastirma anlasmasi imzalanarak
2 nokta eklenmis ve toplamda 175 frekans ugus

agimiza kazandirilmistir.

Son bes yilda ikili anlasmalarda rekor kirdik,

ugus agini en hizli gelistiren dlke olduk.

0 81

1 81

1 84
2 86
5 88
6 90
6 107
4 m

1 122
0 143

UYESI 192 ULKE iLE

HAVACILIK ANLASMASI 143
o
IMZALAMAKTIR. 122
57 m o
Ps @
88 90
84 86
818 1 ° ° ® PS
o @
58
51
43
29
16
. n 1 13 . .
0 1 2 > . 1 0
| | - - | | - |
2003 2 004 2005 2006 2 007 2008 2009 2 010 2011 2012
ikili Muzakereler B (Coklu Mizakereler ®— Hava Ulastirma Anlasmasi Bulunan Ulke Sayisi
iran 31.01.2012 Burkina faso 31.05.2012 Mali 31.05.2012
Fildisi Sahili 09.02.2012 Togo 31.05.2012 Libya 31.05.2012
Ez’r"fo Demokratik 01.03.2012 Kongo 31.05.2012 Tunus 31.05.2012
Kirgizistan 09.03.2012 Orta Afrika Cum. 31.05.2012 Somali 31.05.2012
Karadag 14.03.2012 Sao Tome & Pri. 31.05.2012 Luksemburg 12.06.2012
Karadag 14.03.2012 Yesil Burun 31.05.2012 Irak 17.07.2012
Libya 09.04.2012 Giney Sudan 31.05.2012 Cibuti 31.05.2012
Mogolistan 27.04.2012 Swaziland 31.05.2012 Gabon 31.08.2012
Moldova Nisan 2012 Sierra Leone 31.05.2012 Mozambik 18.09.2012
Botswana 31.05.2012 Madagaskar 31.05.2012 Ekvador 25.09.2012
Nijer 31.05.2012 Fildisi 31.05.2012 Nijerya 03.05.2012
Moritanya 31.05.2012 Ruanda 31.05.2012 Kirgizistan 26.06.2012
Lesotho 31.05.2012 Burundi 31.05.2012 Kirgizistan 06.09.2012
Benin 31.05.2012 Komorlar Birligi 31.05.2012 Kazakistan 18.10.2012
W
‘9\ 4,
— A =
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Gelisen sivil havacilik sektériintn ihtiyac ve
beklentileri ¢ercevesinde uluslararasi stan-
dartlarin en Ust diizeyde uygulanmasi amaciyla
mevzuat ¢alismalarini da tim hiziyla strddr-

mektedir.
Ayrica, Sivil Havacilik Genel Mudarligu'niin,

¢ Organizasyon yapisinin etkinliginin artiril-

masil,
e Denetlemelerin etkinliklerinin artirilmasi,

* Personel sayisinin kurumun temel gérevle-
rini yerine getirecek sayi ve yetkinlige eris-
tirilmesi,

e Personel Gcret dengesizliginin giderilmesi,

e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlar ile gintn
sartlarina gére olusan ihtiyaglara cevap ve-
rebilmek amaciyla 661 sayili KHK ile 5431
sayili kanunda degisiklik yapilmistir.

Bu kapsamda, organizasyon yapisi gelistirile-

rek,

Ucus Standartlari Daire Baskanligi kaldirilmis,
Ucusa Elverislilik Daire Baskanligi ve Ugus
Operasyon Daire Baskanlig ile Sektérel Du-
zenleme ve Egitim Daire Baskanligl ihdas edil-

mistir.

Ayrica, farkli unvan ve derecelerde 25 adet
kadro ihdasi saglanmis ve 95 olan IHS kadrosu
195e cikarilmistir. Ugus Teknisyeni, Helikop-
ter Makinisti, Ugus Kontrol ve Bakim Teknisyeni
pozisyonlari da |l sayili cetvele ilave edilmis ve

7 teknisyen goreve baslamistir.

FAALIYETLER
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Operasyon Direktifleri 1 0

Seyrusefer Direktifleri 1
Kanunlar 1 1 1 0
Yénetmelikler 1 2 7 6 2 1 3 5 9
Talimatlar 4 1 5 1 3 1 2 12 14 19
Genelgeler 1 8 8 9 4 10 17
TOPLAM 4 2 9 9 17 12 23 19 34 46

46
31
23
19 19
17 17
14
12 121 2 d
5 9 8 8 9 9
5 6
4 4 3
I 11 2 12I1 I1 1 121 11
r T - T T T T T T
2003 2 004 2005 2006 2 007 2008 2009 2 010 2011 2 012
B Operasyon Direktifleri W Kanunlar ™ Yonetmelikler ~ ® Talimatlar ™ Genelgeler TOPLAM




BASARILI PROJELERLE
TURK SIVIL HAVACILIGI
SAHA KALKTI

Hava Tagima
Isletmelerinde
%11 artis

15Milyar$

2003'de

2,2 Milyar$ olan
Sektor Cirosu

15 Milyar $'1 asti

137 %

Koltuk Kapasitesi
65.000°i
ast

143 Ulke

143 dlke ile
hava
ulastirma
anlagmasi

175 Mevzuat

2003 YILINDA,

TEK HAVAYOLU ILE
2 MERKEZDEN 26 OKTAYA,
TOPLAM 9,1 MILYON YOLCU

Filosunda
%128 artis

>150.000

Kalifiye
Personel
%133 Artarak
150.000'i ast

318 %

L

' Kargo Kapasitesi

1.264.513'¢
ulagt:

Son 9 yilda
Uluslararas:
standartlarda
toplam 175
mevzuat

IC HAT SEFERLERINDE
6 HAVAYOLU

7 MERKEZDEN 49 NOKTAYA
63 MILYON YOLCU

GOKYUZONDE MENZILI

UCUS AGIMIZ UC KAT UZATTIK...

BUYUDU INSANLARI, MILLETLERI VE

TURKIYE, DUNYA’NIN EN lvi KITALARI BAGLADIK
TAKE OFF YAPAN ULKESI

Hedefimiz;
Havaclik faaliyetlerini, emniyet ve glivenlikten 6diin
vermeden, uluslararas: standartiara uygun ve cevreye
duyarh olarak bolgede lider bir konumda ylirlitmektir,

'7’);/,' 1'/'.:1‘.’.'
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SEKTOREL/ YESIL HAVAALANI
KURUMSAL i PROJESI
PROJELER Genel Muddrlidgimiz tarafindan,

Doénem icinde sektére hareket verecek, 25.06.2009 tarihinde, Yesil Ha-

cevreye duyarli, herkes icin esit firsat vaalani (Green Airport) Projesi

sunacak ve kaliteye katki saglayan pro- basligiyla “Ulkemiz havaalanlarin-

jeler yapilarak sektdre kazandirilmistir. ye $| l da faaliyet gdsteren kuruluslarin

gevreye ve insan sagligina verdik-
Ayrica, SHGM hizmetlerinin tamami- h avaa la ni . . .
leri veya verebilecekleri zararlarin

nin E-Deviet uygulamastyla verilmesi, sistematik bir sekilde azaltilmasi
elektronik dokiman yonetim sistemi
(EDYS), gelir takip sistemi, SAFA (ya-

banci hava araglarina yapilan ramp de-

ve mimkin ise ortadan kaldirilabilmesi” i¢in bir ¢alisma

baslatmistir. Bu proje, havaalanlarinda esas olarak;

netlemesi) mobil denetim sistemi, ta- e Kuruluslarin bir gevre politikasi gelistirmeleri,
rayici sertifikasyon imtihan sistemi ile e Cevre korumaya esas amag ve hedeflerin belirlenerek
ATCO (hava trafik kontroldri) ve ATSEP orgitsel yapilanmanin saglanmasi,

(hava trafik emniyeti elektronik perso- « Cevresel risk analizleri yapilmasi,

) [ lektronik ortamd
nel sinaviarinin_ eteidroni ortamda e Kati Atik Yonetim Plani olusturulmasi, atik toplamanin
yapilmasi, simulatorlere yetkilendirme
kabiliyeti, SHY 66 (Hava Araci Bakim

Personeli Lisans Yonetmeligi) - Part 66

diizenlenmesi; sivi atiklar igin de sistem gelistirilmesi,

e Hava kalitesinin saglanmasi (havaalani disina gikmayan

(EASA, ucak bakim lisans) esdegerligi- araglar igin de egzoz gazi dlgimlerinin yaptirilmasi ile

nin saglanmas! hususlarindaki calisma- Isitmadan kaynaklanan salimlarda yasalara uygunlugun

lar strdUrtlmustur. saglanmasi,

e Su kalitesinin saglanmasi (su aritma déahil),

2013 yilinda kapsamli mevzuat dizen-
y P e (Cevresel gurultd degerlendirmesi yapilmasi, gerekli gi-

lemeleri de 6ngdrulmekte olup dncelik-

riltl azaltici 6nlemlerin alinmasi,

14
L
-
L
N4
r
|
4
<
<
=
=
|
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N
=
<
=
>
<
—
-4
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g le Havacilik Givenligi Kanunu ve Hava
o 2 A e * Hava araci bakim-onarim/temizliginden kaynaklanan
oS o = Araci Tescil Tizugud'ndn yururldge kon-
- > @ -~ . kimyasallarin gevresel etkisinin 6nlenmesi,
A 5 ST 5 p mas! yénindeki ¢aligsmalarin tamamlan-
o 5 = = 2 oo 9 mas! beklenmektedir. * Havaalani hizmetlerinde gevre dostu arag/teghizat kul-
s o © @ o 3 £ anilmasi,
N N T N = .
Q = gl" = = = S = 23 e Havaalanlarinda sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi,
5§57 5855 %%
e E 2 EX E € = s hususlarini kapsamakta ve proje éngoriilerini saglayacak
@ O n O UV O g O O . . . . .
- %’ s, LCU = LC" T 29 isletmecilere, cesitli belge, sertifika, ruhsat vb. ticretlerinde
o @ (U] @ Qv =
F << o < o< c w3 indirim uygulanmaktadir.
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Ulkemiz havaalanlarindaki cevre dostu uygulamalarin yayginlastirilmasi agisindan 6nemli bir girisim ola-

rak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, sivil havacilik sektorinde yer alan kurum ve kuruluslar tarafindan
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pek cok ¢alisma yapilmis olup, “Yesil Kurulus” belgesi alan kurum ve kuruluslar asagida verilmistir.

v

SHGM tarafindan, (((
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DHMI Genel Mudurligi'ne (2 havaalaninda)

e 1 Terminal isletmecisine (1 havaalaninda)

1 Havayolu sirketine (1 havaalaninda)

2 yer hizmeti kurulusuna (2 havaalaninda)

havaalanlarinda en- . e 1 &zel havaalani isletmecisine,
) ) ) ) ) ) ) gelli yolculara direkt e n g e IS | Z . . " .
1 MRO TEKNIK SERVIS SANAYI VE TICARET A.S. ISTANBUL SABIHA GOKGEN 10 Aralik 2009 larak hi Olmak Uzere toplam 9 adet isletmeye “Engelsiz
olarak hizmet veren havaalanl . S
- ' . . Havaalani Kurulusu” sertifikasi verilmistir.
2 TURK HAVA YOLLARI TEKNIK A.S. ISTANBUL ATATURK 10 Aralik 2009 kuruluslarin (Havaa-
3 HEZARFEN HAVACILIK TICARET A.S. ISTANBUL HEZARFEN 1 Subat 2010 lani isletmecisi, terminal isletmecisi, havayolu
4 TAVISTANBUL TERMINAL ISLETMECILIGI A.S. ISTANBUL ATATURK 1 Subat 2010 sirketi ve yer hizmetleri kurulusu) bu konuda
. gerekli tedbirleri almalari, bu yolcularin magdur
5  ATM HAVALIMANI YAPIM VE iSLETME A.S. MUGLA DALAMAN 1 Subat 2010 . . . . S
edilmemesi ve verilen hizmetlere iliskin olarak
FRAPORT IC iGTAS ANTALYA HAVALIMANI TERMINAL VE YATI- — . .
6 RIM ISLETMECILIGI A.S. ANTALYA 1 Subat 2010 yolculara gerekli tim kolayligin saglanarak, bu
7 GELEBI HAVA SERVISI AS. iZMIR ADNAN MENDERES 9 Mart 2010 yolcularin diger yolcularla esit sartlarda seya-
5 hat edebilmesine yonelik imkénlarin, herhangi
8  HAVAS HAVAALANLARI YER HIZMETLERI A S. MUGLA MILAS BODRUM 21 Mayis 2010 . N . .
bir ek Ucret talebinde bulunulmaksizin yeri-
9 TAV iZMIR TERMINAL i$LETMECiLiGi AS. iZMIR ADNAN MENDERES 21 Mayis 2010 ne getirilmesi amac|y[a “Engelsiz Havaalan!”
10 AYJET ANADOLU YILDIZLARI HAVA TASIMACILIGI VE UGUS ISTANBUL HEZARFEN 12 Temmuz 2010 Projesi baslatilmistir. Proje cergevesinde, ha-
EGITiMI HIZMETLERI A.S. ) .
vaalaninda faaliyet gdsteren kuruluslarin ge-
11 SIK-AY HAVA TASIMACILIK A.S. ANTALYA 12 Temmuz 2011 . . . . i
rekli sartlari yerine getirmesinin ardindan stz
12 GUNEs EKSPRES HAVACILIK A.S. (SUN EXPRESS) ANTALYA 4 Ocak 2012 konusu havaalant SHGM tarafindan “Enge[siz
" Halen tlkemizde engelli vatandaslarin balon ile
13 HAVAS HAVAALANLARI YER HIZMETLERI A S. ANTALYA 30 Mart 2012 Havaalani” olarak adlandirilacak ve bu kurum l e i g “'ld? B4 sebeo
: : i ; . P T . ugus yapmalari miumkin degildir. Bu sebeple
14 1SGISTANBUL SABIHA GOKGEN HAVALIMANI YATIRIM YAPIM 1o S aBikiA GOKGEN B — ve kuruluslara hizmet tarifesinde indirimler ile o derinin vetkil cerler tarafind
VE ISLETME AS. tesvikler saglanacaktir. alon sepetlerinin yetkili merkezler tarafindan
15 TGS YER HIZMETLERI AS. ANTALYA 22 Mayis 2012 modifikasyonunun yapilmasi ve konu ile ilgili
: : . Proje kapsaminda ylkumldliklerini yerine ge- usullerin belirlenmesi gerekmektedir.
16 HAVAS HAVAALANLARI YER HIZMETLERI AS. MUGLA DALAMAN 4 Haziran 2012 . . . " .
tirerek Engelsiz Havalimani Kurulusu” belgesi
17 ADRIYATIK TASIMACILIK LIMITED SIRKETI ANTALYA 7 Agustos 2012 alan kurum ve kuruluslarin listesi asagida ve- Konunun &nemini dikkate alarak, uygulanacak
DHMI GENEL MUDURLUGU DALAMAN HAVALIMANI BASMU- - § rilmistir. usul ve esaslar konusunda calisma baslatilmis-
18 Araieh=rrk MUGLA DALAMAN 8 Agustos 2012 .
DURLUGU tir. Bu galisma kapsaminda sektor ve balon ¢a-
19 GELEBI HAVA SERVISI AS. ANTALYA 5 Eylul 2012 * Sabiha Gokgen Havalimani; Istanbul Sabiha lisma grubu ile koordine olunmus ve konunun
) o " Gokgen Uluslararasi Havalimani Yatirim, Ya- ilirligi ded irilmisti
20 S SISTEM LOJISTIK HIZMETLER A S. ATATURK 1Ekim 2012 gen ' uygulanabilirligi degerlendirilmistir.
pim ve Isl. A.S.
21 GELEBI HAVA SERVISI A.S. MUGLA MILAS BODRUM 4 Ekim 2012 ] )
* Antalya Havalimani; Fraport IC ICTAS Antal-
22 TGS YER HiZMETLERI A.S. ADANA 28 Kasim 2012 ya Havalimani Terminal ve Yatirim isl. A.S.
ve Corendon Havayollari,
WG WG
2 \"4, 6\“,47
WS us
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Turkiye hava sahasinda giindiz sartlarinda
gergeklestirilen helikopter uguslarinin, gece
sartlarinda da yapilabilmesini teminen yuruts-
len calismalar sonucunda SHT G-VFR-H Tali-

mati yayimlanmistir.

Bu talimat ile birlikte, Gece Gorintileme Sis-
temi (NVIS) ile Gece Sartlarinda da Helikop-
terlerin HEMS, Ambulans, Arama Kurtarma ve
insani Yardim Maksatli Uguslarina iliskin gerekli
usul ve esaslar belirlenecek olup, tim ilgili ku-
rum, kurulus ve isletmelerden gelen gorusler
incelenerek degerlendirilmesini miteakip Tali-
mat (SHT G-VFR-H) yayimlanacaktir. Bu Tali-
mat ile Gece Goriuntileme Sistemi kullanilarak
gece gorerek sartlarda helikopterlerin HEMS,
Ambulans, Arama Kurtarma ve insani Yardim

uguslarini yapmasina olanak taninacaktir.
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Ulkemizde halen yirirlikte olan mevzuata
gbre su Uzerinde balon ugusu yapilamamak-
tadir. Ulkemizin kapali gol doga kaynaklarinin
zenginligi dikkate alinarak konunun uygulana-
bilirligi arastirilmis ve ABD basta olmak Uzere
bazi dlkelerde uygulamalarinin yapildigi tespit
edilmistir. Konu hakkinda galismalar baslatilmis
olup dncelikle Egridir G&lU Uzerinde operasyo-
nun yapilabilirligi gérulmistir. Konu hakkinda
yapilan mevzuat ¢alismasi tamamlanmis olup,

SHT Balon talimati yayimlanmistir.

Turk sivil havacilik sektdrindn gelisimi igin

buytuk 6nem arz eden havacilik egitimleri ve
yetismis insan kaynaklari ihtiyacinin karsilan-
masi amaciyla SHGM ve YOK arasinda, sivil
havaciligin tim alanlarini kapsayacak sekilde
Universitelerde ilgili branslarin acilmasi ve muf-
redatlarinin olusturulmasindan, ihtisaslasma ve
sektorel analiz galismalarina varincaya degin

cok y&nli bir Isbirligi Protokolt imzalanmistir.
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Genel Mudurlugumuzin ana faaliyetlerinden
olan denetim hizmetlerinin veri girisinin elekt-
ronik ortamda EASA'nin veritabani ile koordi-
neli sekilde yapilmasi ve denetim raporlama
islemlerinin daha hizli bir sekilde ydratilmesi

amaclyla hazirlanmis bir projedir.

Havaalanlari gevresindeki yapilasmalarin ménia

plani kriterlerine gore kontrolinin uydu go-
rintdleri kullanilarak daha etkin ve saglikli bir
sekilde yapilmasi amaciyla hayata gegirilmesi

planlanan bir projedir.
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A-PERFORMANS BILGILERI

2013-2017 yillarini kapsayan Sivil Havacilik Genel Mudurlugu Stratejik Plani, 26.05.2006 tarih ve 26179 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetme-

lik” htikUimleri gergevesinde hazirlanarak yayimlanmistir.

STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Amag 1. Diinya Sivil Havacilik Sektériinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi
Artirmak

Hedef 1.1. Uluslararasi Kuruluglarda Etkin Rol Almak.
Strateji 1. s ve islemlerde standardizasyonu saglamak.

Strateji 1. Uluslarararasi kuruluslarda yénetim, komite ve komisyonlarda gorev al-

mak.
Strateji 2. Toplantilara etkin sekilde katilmak.
Strateji 3. Toplantilara katki saglayacak gorus bildirmek.
Strateji 4. Calisma gruplarina katilimda sureklilik saglamak.

Strateji 5. Uluslararasi denetim faaliyetlerinde gérev almak.

Hedef 1.2. Uluslararasi Diizenlemelerde Etkin Rol Oynamak, Katki Saglamak.
Strateji 1.  Sektorle ilgili doktora, lisans tezlerine destek vermek.
Strateji 2. Dis temsilciliklerle is birligi yapmak.

Strateji 3.  Calisma gruplarinda kisi bazinda sureklilik saglamak.

Hedef 1.3. Siireklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Diizenlemek.

Strateji 1.  Havacilik panel, kongre, seminer, sempozyum, fuar vb. Organizasyonla-

ra katkida bulunmak.
Strateji 2. Universiteler, akademik kuruluslarla isbirligi yapmak.

Strateji 3.  Bilisim ve teknolojik yenilik konulu organizasyonlara ve projelere kati-

im saglamak.

STRATEJIK
AMAG VE
HEDEFLER

o1

Amag 2. Sivil Havaciligin Siirdiriilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika

Uretmek.

Hedef 2.1.

Hedef 2.2.

Gelecek Projeksiyonlari Hazirlamak ve Gerekli Tedbirleri Almak.
Strateji 1.  Politikalari projeksiyonlara bakarak gerceklestirmek.
Strateji 2. Master plani kilavuz olarak kullanmak.

Strateji 3. Bakanlik projeksiyonlariyla uyumlu olmak

Sektorle Paralel Olarak Biiyiimek.
Strateji 1.  Personel sayisini ve niteligini artirmak.

Strateji 2. Kurumda tecriibeli emekli personel ¢alistirma olanagina kavusturmak.

Hedef 2.3. Havacilik Sektériinii Tesvik Edici Politikalar: Belirlemek.

Strateji 1. Tesvik edici politikalari sektdrel beklentilere gore belirlemek.

Hedef 2.4. Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Strateji 1.  Mevzuati canli tutacak bir sistem kurmak.
Strateji 2. Yaptirim giicinu artirmak.

Strateji 3. Mevzuati ulusal ve uluslararasi normlarda gecerli ve giincel ilkelere

gore hazirlamak.

Strateji 4. Sektorin ve kurum personelin mevzuat konusunda bilinglenmesini ve

bilgilenmesini saglamak.
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Amag¢ 3. Ucus Emniyeti ve Havacilik Giivenligini En Ust Diizeyde Siirdiirmek. Amag¢ 4. Kurumsallagmayi Saglamak
Hedef 3-1. Denetimlerin Etkinligini Artirmak. Hedef 4.1. Ozliik Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

Strateji 1. Nitelikli personel ile denetim yapmak. Strateji 1.  Personel arasindaki farkli statlleri gidermek.
Strateji 2.  Yerinde denetim yapacak temsilcilikleri gliglendirmek. Strateji 2. Stratejik insan kaynaklari yaklasimlarini uygulamak.
Strateji 3. Personel egitimini artirmak. Strateji 3.  insan kaynaklari alaninda danismanlik hizmeti almak.
Strateji 4. Personel tecribesini artirmak. Hedef 4.2. Kurumsal Yeniden Yapilanmay: Saglamak.
Strateji 5.  Denetimde kullanilan referans dokiimanlarin uygunlugunu artirmak. Strateji 1. Profesyonel danismanlik hizmeti almak.
Strateji 6. Denetimlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinden aktif yararlanmak. Strateji 2. Daha etkin yapilanmaya y&nelik mevzuat degisiklik Snerisin-
Strateji 7.  Uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmak. de bulunmak.
Strateji 8.  Denetimleri uluslararasi standartlara gére yapmak. Hedef 4.3. Personelin Kuruma Aidiyet Duyqgusunu Artirmak.
Strateji 9. Etkin bulgu takibi yapmak. Strateji 1. Kurum igi iletisimi artirmak.

Hedef 3.2. Etkin Uygulamalara Sektor Kalitesini ve Emniyet Kiiltiiriinii Yiikseltmek. Strateji 2. Personel arasindaki dayanigmay: artirmak.

Strateji 1. Nitelikli personel ile denetim yapmak. Strateji 3. Dis paydaslar nezdinde kurumun itibarini artirmak.

Strateji 1.  Denetim bulgularindan kok neden analizi yaparak diizenleme yapmak. Strateji 4. Kurum kiltirnd gelistirmek.

Strateji 2. Gap analizi sonuglarina gore eksiklikleri tamamlamak. Strateji 5. Sosyallesme imkanlarini gelistirmek.

Strateji 3.  Sektor trendlerini izleyerek diizenleme yapmak. Hedef 4.4. Siireg ve Risk Yénetim Sistemini Kurmak.

Strateji 4.  Yeni uluslar arasi uygulama standartlari ile ilgili dizenleme yapmak. Strateji 1. s ve islemlerde standardizasyonu saglamak.
Strateji 5.  Kalite konusunda sektorde ortak hareket gelistirmek. Strateji 2.  Profesyonel danismanlik hizmeti almak.

Strateji 6. Sektdr bilincini artirmak. Strateji 3. Sireg ydnetimine ydnelik insan kaynagi gelistirmek.
Strateji 7. Dis paydaslarla is birligi yapmak. Strateji 4. Teknolojik gelismeleri devreye almak.

Strateji 5.  Kalite yonetim sistemini gtclendirmek.
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ILERI TEKNOLOJI GEREKTIREN
VE SINIR TANIMAZ OZELLIGE
SAHIP HAVACILIK ENDUSTRISINDE
ULKEMIiZ, ULUSLARARASI
HAVACILIK GELISMELERINI
YAKINEN TAKiP ETMEKTE VE
CAGIN GEREKLILIKLERINI YERINE
GETIRMEK iCIN ULUSLARARASI
ALANDA DA CALISMALARINI
SURDURMEKTEDIR.

v

" B-TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

e 4

.. L% g
Ulkemizde ilk havacilik calismalari, 1912 yilin-

da, buginku Atatirk Hava Limaninin hemen

tir. Dinya Sivil Havaciliginin hizli bir gelisme uluslararasi havacilik gelismelerini yakinen Bu genel tablo igerisinde, Genel Mudurldgin

gostermesi, teknolojinin buytik dnem tasimasi takip etmek ve gagin gerekliligini yerine ge- temel politika ve 6nceligi;

yakinindaki Sefakdy'de, tesis olarak iki hangar karsisinda, ulusal ¢ikarlarimizin korunmasi ile tirmek icin c¢esitli uluslar arasi teskilatlara

e Kurumsallagsmanin saglanmasi,

ve kiguk bir meydanda baslamistir. Cumhuri- uluslararasi iliskilerimizin dizenli bir sekilde Uye olmustur. Uluslar arasi Sivil Havaciligin

e Tirk Sivil Havacilik mevzuati ile uluslara-

yetimizin Kurucusu Mustafa Kemal Atattrk’tn, yurutilmesi ve denetlenmesi igin 1954 yilinda temelini olusturan “Uluslar arasi Sivil Hava-

tlkenin gelecegine de yol gosteren “ISTIKBAL ras! sivil havacilik mevzuati dizenlemele-

Ulastirma Bakanligi biinyesinde kurulan “Sivil
GOKLERDEDIR" s6zii dogrultusunda 1925 yi- Havacilik Dairesi Baskanligi”, 1987 yilinda “Si-

linda (daha sonraki yillarda Tirk Hava Kuru-

cilik Anlasmasi-Sikago Sozlesmesi”'ne tlke-

miz 1945 yilinda taraf olmus ve Uluslararasi ri gerevesinde, Turk Sivil HavaGiliEINIE

strdurdlebilir gelisimini teminen her turld

vil Havacilik Genel Mudirligi” olarak giintin Sivil Havacilik Teskilati-ICAO kurucu uyeleri

mu adini almistir) Turk Tayyare Cemiyeti'nin tedbir ve politikanin Gretilmesi, UYSEISES

kosullarina gore yeniden teskilatlandirilmistir.
18 Kasim 2005 tarihine kadar Ulastirma Ba-

kanliginin Ana Hizmet Birimi olan Sivil Hava-

arasinda yer almistir. Bunun disinda hali ha-

masi ve sonuglarinin degerlendirilmesi,

kurulmasi ile Turk Sivil Havaciliginin kurum- zirda uluslararasi sivil havacilik kural ve ge-

sal temelleri atilmistir. rekliliklerini belirleyen Avrupa Sivil Havacilik * Dokuzuncu Kalkinma Plani, Orta Vadeli

ciik Genel Muddrlugu, bu tarihte ydrurlige Konferansi-ECAC'a ve ECAC biinyesinde yer Program ve Orta Vadeli Mali Plan gerge-
alan EUROCONTROL ve Havacilik Otoriteleri

Birligi-JAA'e tyeliklerimiz mevcuttur. Hava-

ilk Sivil Hava Tasimaciligi ise 1933 yilinda 5

giren 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Mudr- vesinde sunulacak hizmetlerin planlanma-

ucaklik kiguk bir filo ile “Turk Hava Posta-

gl Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile sI; etkin, ucuz, glivenilir ve sosyal dengeyi

lar1” adi ile baslatilmistir. Cumhuriyetimizin

finansal agidan 6zerk hale gelmis ve su anki cilik faaliyetleri ulusal ve uluslararasi mev- gbzeten uygulamalar ile saglanacak plan

10. yilinda, Milli Savunma Bakanligi'na bag- . N »

) i yGnetim yapisina ulasmistir. zuata uygun olarak ve 2920 Sayili Tirk Sivil
li olarak kurulan “Havayollari Devlet Isletme
. i } il e N ) Havacilik Kanunu ve bu kapsamda yayimlan- .
Idaresi”, Turkiye'de sivil hava yollari kurmak lleri teknoloji gerektiren ve sinir tanimaz 6zel- . ) .
e ] ) . ) mis olan Yénetmelik ve Havacilik Talimatlari
ve tasima yapmak Uzere gorevlendirilmis- lige sahip havacilik endustrisinde Ulkemiz,

cercevesinde havacilik yuruttlmektedir.
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ve projelerin hayata gegirilmesi,
Ucus Emniyeti ve Havacilik Givenliginin

tim yurt sathinda saglanmasi olarak sira-

lanabilir.
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

GZFT ANALIZi

Guglu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler sézciklerinin
bas harflerinden olusmus bir terimle anilan bir isletme analiz
teknigidir. Genellikle uzun erimli plan ve buna bagli eylem plan-
lar1 hazirlanirken yapilacak stratejik yaklasim ve tercihler dnce-
sinde kurumun i¢ ve dis onceliklerini belirlemek igin kullanilir.
Kurmay kadronun bir araya geldigi bir ortamda beyin firtinasi
vb. teknikleri ile kurum igi ve kurum disi engelleyici ve destek-
leyici glicler tanimlanir. Gugld ve zayif yonler kurum ici destek
ve engelleri (kaynaklar, beceri, bilgi,mevcut strateji, personel,
kullanilan teknoloji gibi) tanimlar, firsat ve tehditler ise kurum
disi destek ve engel faktorlerini (Hukimet, musteri yapisi, politik,

teknolojik, sosyal vb. egilimler gibi) tanimlar.

Tum ¢alisanlarin katkilarina agik olarak yapilan anket uygulama-
sinda katilimcilar kendi acilarindan 10’ar unsur belirtmistir. ilgi
grafigi ile tUmlestirilen distnceler arasindan stratejik ve ope-
rasyonel disinceler ayrilmis,daha sonra Nominal Grup Teknigi

uygulanarak oncelikler saptanmistir.

Asagida analiz sonuglari yer almaktadir.

b
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Giiglii Yonler Oncelik Analizi Sonuglari

* Dizenlenen yonetmeliklerin kullanisli ve .
kapsamli olmasi o

e Uygulanan sistemlerin isleyise olumlu katki .
saglamasi

e Yonetsel becerilerin ytksekligi

e Egitim seviyesi yiksek personele sahip ol- .

masi
* | nisiyatif kullanma 6zgiirligu olmasi

e Olumlu &rgitsel degerlere sahip olmasi

e Suregleri gelistirme ve yaraticilik becerisi

e Kurumdaki teknolojik altyapinin ileri diizey-

de olmasi
o Ust yonetimin destegi

» Teknik yeterlilige sahip personelin bulun- o

masi
e Verilen hizmetin hizli gergeklestirilmesi

e Ortalama devlet personeline gore yiksek

maas 0denebilmesi

Di

uzman istihdam edilmesi

izmet satin alinmasi ve gegcici

Personelin strekli kendini gelistirebilme im-
kaninin olmasi
Ortalamanin Uzerinde verimli ¢alisma ger-
ceklestirilmesi
¢ Yaptirimlar ile daha giglu bir hale gelinmesi

Kurumlar arasi koordinasyonda gosterilen

basari

Zayif Yonler Oncelik Analizi Sonuglari

Birimler arasi iletisimin yetersizligi

Hizmet siratinin yetersizligi

Personel Ucretlerinin distk olmasi
Personelin teknik ve hukuki donaniminin ye-
tersizligi

Personel bagliiginin zayifligi

Kurumsal aidiyet duygusunun eksikligi
Personel kayiplari

Yetkin personel sayisinin eksikligi

Kisilerin inisiyatif kullanma durumundaki ki-
sithlik

Yaraticilik ve sorun giderme kapasitesinin
yetersizligi

Hazirlanan ydnetmeliklerdeki eksikler
Egitim ve yetistirme konusundaki yetersizlik
Dairelerin teknik donanim agisindan zayiflig
Stratejik hatalar

Asiri hizmet alimi ve gegici personel kullani-

mi

Tanitim eksikligi

Uzmanlasma yetersizligi
Orgitsel degerlerde yetersizlik

Kurumsal hafizanin zayiflig
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Firsatlar Oncelik Analizi Sonuglari

5. Ulkemizin sahip oldugu turizm potansiyeli
e Milli gelir dizeyindeki artis

e Teknolojik gelismenin etkileri

* Avrupa Birligi ve diger ulkelerle yapilan an-

lagmalar
e Bolgesel etkinlik ve isbirlikleri
o Ulkemizin jeopolitik konumu
* Rekabetin hizmet kalitesini yikseltmesi

o Uyesi olunan kuruluslar tarafindan periyo-

dik olarak denetlenmesi
e Kural koyucu bir kurum olma dzelligi
¢ Politik gelismelerin etkisi
e Teror ve glvenlik sorunlari
* Demografik yapi

e Tasima modlari arasinda entegrasyon sag-

lanmasi igin yapilan girisimler

Tehditler Oncelik Analizi Sonuglari

Sektérde olusabilecek dalgalanmalar
Politik gelismeler

Petrol fiyatlarinin artma riski

Uluslararasi iliskilerde etkinligin azalmasi
Ekonomik krizler

Rekabet ve paydaslarin durumu
Kurumlar arasi isbirligi yetersizligi

Sektdriin hizli ve plansiz buyUmesinin yara-

tacagl olumsuzluklar
Milli Gelir dizeyinde olumsuz gelisme

imkanlarin ve/veya yasal mevzuatin yarattigi

bosluk

Havaalani kapasitesi sorunlari

Ticari kotalar

Hizli tren gibi ulastirma modlarinin hava ula-
simi talebini olumsuz etkilemesi riski
Sektordeki yetismis insan kaynagindaki ki-

sitlamalar

KULTUR ANALIZzi

Degerler, belli bir toplulugun kendine &zgi varlik,
birlik ve surekliligini devam ettirmek igin Uyelerin
geneli tarafindan dogruluguna inanilan ve bu top-
lulugun distince, amag ve duygularini yansitan te-
mel ilke ya da inanislardir ve bu yonleri ile 6rgitsel
kdltirdn 6nemli bir yanini olustururlar. Bir 8rgitin
degerlerini 6grenmek, o 6rgutin kalttrdnt 6gren-
mek demektir. Degerler bir 6rgtitin yasam bigimini
sekillendirdigi iin, is yapma ve ylritme bigimlerini

dogrudan etkilerler.

Degerler, bireylerin igcinde bulunduklari drgutteki
olaylari, olgulari, objeleri ve diger Uyeleri deger-
lendirmelerini saglar. Bu nedenle, bir érgitiin de-
gerleri ve buna bagli olarak gergeklestirilen uygu-
lamalar, orgutteki bireylerin davranislarinin yani
sira, orgltle iliskisi olan diger kisi ve kuruluslarin

davranis ve uygulamalarini da etkilerler.

Kurumsal degerlerin stratejik hedeflerle paralelli-
gi, basari olasiligini ¢ok giglendirecegi gibi celis-
meleri de basarisizligl davet edecektir. Bu nedenle
stratejik planlarin 6nemli bir ydnd, insan kaynak-
larinin genel dogrularini degerlendirerek kurumsal
hedeflerin kurum kdlttrt ile baginin kurulmasindan

gecmektedir.

Stratejik hedeflere yonelik ilerlemenin kurum kil-
turd agisindan desteklenip desteklenmeyecegi ve
yonetimin yonlendirme fonksiyonuna destek ol-
mak amaci ile kurum ici kultlr analizi yapilmistir.
Fiziksel, orgitsel ve psikolojik alanda yer alan ve
calisma yasamini etkileyen toplam 32 unsurun ku-
rum calisanlari arasinda oncelikleri agisindan 1-5
arasinda puanlanmasi istenmistir. Alinan agirlikli

sonuglar asagida listelenmistir:

Tum ilkelerin 2,5 olan ortalamanin tUzerinde ol-
dugu, istatistiksel ortalamanin standart sapma
kadar Gzerinde bulunan ilkelerin diger kurum-
lardan ayricalikli olarak SHGM galisanlarinin 6z-

giin nitelikleri oldugu sonucuna ulasilmistir.

Diger taraftan gelistirilmeye agik olan kulttrel
ilkeler de tabloda alt siralarda kendisini goster-

mektedir.

Alinan sonuglara gére stratejik amag ve hedef-
lere ulasma dogrultusunda SHGM g¢alisanlarinin
Topluma Hizmet, Basari Arzusu, Emniyet, Du-
rdstlik Temizlik ve Yanit Verebilme duyarlilik-
lari onderlik edecektir. Yonetim diger taraftan
calisanlarin Sistemlesme, inisiyatif Ozgirligd,
Tertip, Isbirligi ve Takim Calismasi, Disey En-
tegrasyon, iletisim ve Girisimcilik yonlerini ge-
listirmeyi basardigi takdirde stratejik hedeflere
daha kolay ulasabilecektir.

Kurumsallasma hedefinin gerceklesmesi, ku-
rumsal kiltir icinde Sistemlesme,isbirligi ve
Takim Calismasinin 6nemli bir payi olacagi ke-
sindir. Politika Uretme hedefi ise c¢alisanlarin
inisiyatif Kullanma ve Girisimcilik altyapisi ile
dogrudan iliskilidir.

Sayginligl saglamak, Givenirlik, Disiplin ve Ba-
sari Arzusundan gegmektedir. Ugus emniyeti ve
havacilik gtvenligi Topluma Hizmet ve Emniyet
ilkelerinden bagimsiz duslnilemez. Stratejik
amaglar, hedefler ve faaliyetler her kademedeki
y6neticinin, kadrosu biinyesinde yer alan temel
degerleri tanimlayarak sorumlulugunu aldig
hedef ve faaliyeti tam olarak basarabilmesi igin
hangi degerlerin destek olacagini tanimlamasi
ve ekibinin bu degerler dogrultusunda gelisme-

sini saglamasi gerekecektir.
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TABLO 1.2
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TABLO 1.1
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektoriinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektorinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligr Artirmak
Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak. Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

- Uluslararasi organizasyonlarin ve kuruluslarin yénetimlerine yilda en az 3 kere

3 kisi ile katilarak tlkemizi temsil etmek AR 5 (e

Performans Hedefi:

Bolgesel isbirligi anlasmalarinin yapilmasi

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 | Uustararasi Kuruluslarin Sayi 0 0 3 1 Bolgesel isbirligi Anlasma Sayisi. ~ Sayi 0 0 5
Yonetiminde Temsil Durumu y g soiriis s yist. Y
Uluslararasi Kuruluslarda Komite/ Diizenlenen Bélgesel isbirligi
C Komisyonlarda Temsil Sayisi. SEVl 9 g 0 E Toplanti Sayisi. e g 2 g
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Biitce Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 337.295 337.295 1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 337.295 337.295
Genel Toplam: 337.295 337.295 Genel Toplam: 337.295 337.295
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Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektoriinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak
Hedef: Sureklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektorinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligr Artirmak
Hedef: Uluslararasi Kuruluslarda Etkin Rol Almak.

Performans Hedefi:

olusturmak amaciyla toplanti yapmak

2013 yilinda en az 5 kez yeni organizasyonlar veya yeni galisma gruplari

Performans Hedefi:

- almak

2013 yili sonuna kadar uluslararasi denetim faaliyetlerinde en az 20 kez gérev

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
Diizenlenen Bolgesel isbirligi
! Toplanti Sayisi. SEV 2 Y 3
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 843.238 843.238
Genel Toplam: 843.238 843.238
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Uluslararasi Denetim
1 Faaliyetlerinde Bulunma Sayisi. ey g 2 22
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 520.050 520.050
Genel Toplam: 520.050 520.050
WG
2,7
\\%ﬁsff_—:
%gc®
[ ]




PERFORMANS
PROGRAMI

2013
068

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

069

TABLO 1.6
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.5
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektoriinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektorinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligr Artirmak
Hedef: Kurumsal Yeniden Yapilanmayi Saglamak. Hedef: Kurumsal Yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Dinya Sivil Havacilik Sektdrinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligi Artirmak
- Kurumsal Yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Universite ve arsiv kuruluslariyla isbirligi protokolleri imzalamak ve en az 2

Performans Hedefi: Performans Hedefi:

tane ortak proje Uretmek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Universite ve Arastirma - , Yurt Disi Temsilcilikleri s 0 o 5
1 Kuruluslari ile Imzalanan Is Birligi  Sayi 0 0 2 Bilgilendirme Aktivitesi. ay!
Protokol Sayisi. .
- S Kaynak ihtiyaci
Universitelerle Yurdtulen Ortak aaliyetler:
2 Proje Sayisi. Sayi 0 0 1 Biitge Biitge Disi Toplam
) Kaynak ihtiyaci 1 Denetim Faaliyeti 505.943 505.943
Faaliyetler:
Biitge Biitce Disi Toplam
) Genel Toplam: 505.943 505.943
1 Uluslararasi entegrasyon, diizenleme, temsil ve toplanti 610.813 610.813
Genel Toplam: 610.813 610.813
W G W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘ggf’: \\v‘(&sff_’:
%¢ct® %6c?®
[ ] [ ]
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TABLO 1.8
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.7
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektoriinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektorinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligr Artirmak
Hedef: Kurumsal Yeniden Yapilanmayi Saglamak. Hedef: Kurumsal Yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi: Bolgesel isbirligi anlasmalarinin yapilmasi

2013 yili sonuna kadar en az 10 Task Force'a tiye géndermek

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
. Uluslararasi Panel ve
1 Uye Olunan Tesk Forca Sayisi. Say! 0 0 10 1 Konferanslara Sunulan Bildiri Sayi 0 0 1
. Sayisl.
. Kaynak ihtiyaci e
Faaliyetler: . Kaynak Ihtiyaci
Biitge Bitce Disi Toplam Faaliyetler:
Bitce Biitge Disli Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 674.590 674.590 i
grasy P 1 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 372 369 372369
Katkida Bulunmak
Genel Toplam: 674.590 674.590
Genel Toplam: 372.369 372.369
W a W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢c* %gc®
[ ] [ ]
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TABLO 1.10
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.9
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektoriinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektorinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligr Artirmak
Hedef: Sureklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek. Hedef: Stureklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi: Bilim ve diizenleme kurullarina en az 5 Uye gondermek

2013 yilinda en az 500 katilimciya yonelik organizasyonlarin dizenlenmesi

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Tum Etkinliklere Katilan Toplam Bilim ve Diizenleme Kurullarina
! Katilimer Sayisi. SEV 2 Y S0 1 Gonderilen Uye Sayisi. ey g 2 2
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Biitce Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Tum Etkinliklere Katilan Toplam Katilimer Sayisi. 248.246 248.246 1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 610.813 610.813
Genel Toplam: 248.246 248.246 Genel Toplam: 610.813 610.813
W a W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘ggf’: \\v‘(&sff_’:
%¢c* %gc®
[ ] [ ]
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TABLO 1.12
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TABLO 1.1
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektoriinde Uluslararasi Diizeyde Sayginligi Artirmak Amag: Dinya Sivil Havacilik Sektorinde Uluslararasi Dizeyde Sayginligr Artirmak
Hedef: Sureklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek. Hedef: Stureklilik Gosteren Uluslararasi Organizasyonlar Dizenlemek.

Performans Hedefi: 2013 yilinda en az 5 yeni organizasyon baslatmak

AB fonlarindan yararlanacak en az 3 proje teklifi yapmak

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
P . Diizenlenen / Katiim Saglanan
1 Onerilen AB Proje Sayisi. Sayi 0 0 8 1 [y Sayi 0 0 S
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 248 246 248 246 1 Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. 372 369 372369
Katkida Bulunmak Katkida Bulunmak
Genel Toplam: 248.246 248.246 Genel Toplam: 372.369 372.369
W a W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘ggf’: \\v‘(&sff_’:
%¢c* %gc®
[ ] [ ]
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TABLO 1.14
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TABLO 1.13
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Sivil Havaciligin Strdirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek Amag: Sivil Havaciligin Siirdiirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef: Gelecek Projeksiyonlari Hazirlamak ve Gerekli Tedbirler Almak. Hedef: Sektorle Paralel Olarak Biytimek.

Sektor degisim oranlarinin izlenmesi amaciyla rapor hazirlamak, SHGM

LIRS - personel sayisini 2013 yilinda 200’e gikartmak, mevzuatlar yayimlamak

Projeksiyon ¢alismalari yapmak

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Sektorel Projeksiyon Viizde 0 0 100 1 Sektor |zleme Raporunun Viizde 0 0 100
Galismalarinin Yapilma Durumu. Hazirlanma Durumu.
. Kaynak ihtiyaci ;
Faaliyetler: SHGM Personel Sayisindaki Artis. ~ Sayi 0 0 200
Biitge Bitce Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 337.295 337.295 Personel Devir Orani. Yizde 0 0 S
. Kaynak ihtiyaci
Genel Toplam: 337.295 337.295 Faaliyetler:
Bitce Biitge Disi Toplam
Duizenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155.120
Genel Toplam: 155.120 155.120
W a W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘ggf’: \\v‘(&sff_’:
%¢c* %gc®
[ ] [ ]
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Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Sivil Havaciligin Strdirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef: Sektorle Paralel Olarak Biytumek.

Performans Hedefi:

Sektorle isbirligi halinde ortak toplantilar dizenlenmesi

TABLO 1.16

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

079

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Sivil Havaciligin Siirdiirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef: Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

2013 yilinda mevzuati canli tutmak amaciyla mevzuat giincelleme sistemini

kurmak

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Sektorle Ortak Toplanti Dizenleme Viizde 0 0 100
Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1 Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplanti 337.295 337.295
Genel Toplam: 337.295 337.295

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Mevcut Gincelleme Sisteminin Viizde 0 0 100
Kurulmasi Durumu.
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%6c?®
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Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Sivil Havaciligin Strdirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef: Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

2013 yilinda yaptirim giiciind arttirmak, ulusal ve uluslar arasi normlarda

TABLO 1.18

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

081

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Sivil Havaciligin Siirdiirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef: Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

2013 yilinda denetim faaliyetlerine etkin sekilde devam etmek

- gegerli ve giincel ilkelere gére mevzuatlari revize etmek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Mevzuat Revizyon ve Dizenleme Sayl 0 0 10

Sayisl.

. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:

Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 1
§-‘%’é r—1

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Denetim Adam Saati Artisl. Yizde 0 0 10
Uluslararasi Denetim Bulgu .
E Derecesinde Azalma Durumu. UG g 2 e
Eaalivetl Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
y Bitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 520.050 520.050
Genel Toplam 520.050 520.050
WG
) “'47
\\%?gff::
%6c?®
[ ]
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
082

Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Sivil Havaciligin Strdirilebilir Gelisimini Teminen Tedbir ve Politika Uretmek
Hedef: Uretilen Mevzuatin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

2013 yilinda mevzuat mimarisi olusturmak

TABLO 1.20

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

083

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

2013 yilinda nitelikli personel ile denetim yapmak amaciyla personelin en az 2

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Mevzuat Mimarisinin Viizde 0 0 100
Olusturulmasi Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

teknik egitim almasini saglamak

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Denetim Personeli Basina Alinan
L ke i S 2l ® e 2
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 96.070 96.070
Genel Toplam 96.070 96.070
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%6c?®
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Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

TABLO 1.22

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

085

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

Denetimlerin elektroniklesmesi amaciyla bilgi ve iletisim teknolojisi yatirimlari

2013 yilinda temsilcilikleri gtglendirmek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Temsilcilik Altyapisinin Viizde 0 0 100
Tamamlanma Durumu.
2  Guglendirilecek Temsilcilik Sayisi. = Sayi 0 0 4
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700
Genel Toplam 346.700 346.700
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

- yapmak

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Denetim Yazilimini Gelistirme Viizde 0 0 9
Durumu.
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700
Genel Toplam 346.700 346.700
WG
2,7
\\%ﬁsff_—:
%6c?®
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TABLO 1.24
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TABLO 1.23
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek. Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak. Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Denetimde kullanilan referans dokiimanlarini gézden gegirerek, dokiimanlarin

Performans Hedefi: :
- uygunlunu arttirmak

Denetimlerin elektroniklesmesi amaciyla denetim yaziliminin gelistirilmesi

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Denetim Yazilimini Gelistirme Viizde 0 0 9 1 R(.e.hber Uygglgma Dokumanlarinin Viizde 0 0 15
Durumu. Gozden Gegirilme Durumu.
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700 1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700
Genel Toplam 346.700 346.700 Genel Toplam 346.700 346.700
W G W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢ct® %6c?®
[ ] [ ]
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Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

Rehber uygulama dokimanlari yazmak

TABLO 1.26

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER
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idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Performans Hedefi:

Uluslararasi kuruluslarla isbirligi yaparak diger sivil havacilik otoriterileri ile

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Rehber Uygulama Dokidmanlarinin Viizde 0 0 100
Tamamlanma Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

denetgi degisimi yapmak

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Yapilan Denetgi Degisimi Adet 0 0 20
Uygulama Sayisi.
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700
Genel Toplam 346.700 346.700
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%gc®
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TABLO 1.28
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.27
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek. Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak. Hedef: Denetimlerin Etkinligini Artirmak.

Denetimlerin uluslararasi standartlarda yapmak ve bulgu takip sonuglarini

Performans Hedefi: i
~izlemek

Performans Hedefi:

Tecribeli dis denetgilerle anlasma yapilarak etkin bulgu takibi yapmak

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Tecribeli Dig Denetgilerle Yapilan .
1 A T ST Sayi 0 0 10 1 Bulgu Havuzu Analiz Rapor Sayisi. = Sayi 0 0 2

Kaynak ihtiyaci Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler: Faaliyetler:
Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700 1 Denetim Faaliyeti 346.700 346.700
Genel Toplam 346.700 346.700 Genel Toplam 346.700 346.700
W G W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢ct® %6c?®
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
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Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturind Yikseltmek.

Performans Hedefi:

GAP analizi yapmak ve sonuglarina gore eksiklikleri tamamlamak

TABLO 1.30

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

093

idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturtint Yikseltmek.

Performans Hedefi:

GAP analizi sonucunda bulunan eksikliklerin %30'unun 2013 yilinda

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 GAP Analizinin Yapilma Durumu Yizde 0 0 100
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

. tamamlanmasi

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
GAP Analizinde Bulunan .
1 Eksikliklerin Tamamlanma Orani. MIELD 0 0 30
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%gc®
[ ]




TABLO 1.31

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
094

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturind Yikseltmek.

Performans Hedefi:

Duzenleme yaparken sektdrdeki yenilik ve trendleri izlemek, 2013 yilinda en az

TABLO 1.32

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

095

idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturtint Yikseltmek.

Performans Hedefi:

Emniyet yonetim sisteminin (SMS) %90'ini 2013 yili igerisinde olusturmak

1 tane izleme Raporu hazirlamak

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Sektorle llgili Trendlerin Izlenme Sayl 0 0 1
Raporu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Emniyet Yénetim Sisteminin Viizde 0 0 9
Olusturulma Durumu.
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%gc®
[ ]




TABLO 1.33

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
096

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturind Yikseltmek.

Performans Hedefi:

TABLO 1.34

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

097

idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturtint Yikseltmek.

Performans Hedefi:

Etkin raporlama sisteminin %80'inini 2013 yilinda tesis etmek

2013 yilinda SSP'nin olusturularak %50'sini faaliyete gegirmek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 SSE nin Olusturulacak Faaliyete Viizde 0 0 50
Gegirilme Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘gsf’:
%¢c*

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Etkin Emniyet Raporlama .
1 Sisteminin Tesis Edilme Durumu. MIELD 0 0 80
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
) “'47
\\%?gff::
%gc®
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TABLO 1.35

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
098

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturind Yikseltmek.

Performans Hedefi:

TABLO 1.36

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

099

idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Givenligini En Ust Diizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturtint Yikseltmek.

Performans Hedefi:

Sivil havacilik kalite grubunu olusturmak

2013 yilinda SHGM yayini hazirlamak

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Yayin Sayisi. Sayi 0 0 26
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Sivil Havacilik Kalite Calisma .
1 Grubu Olusturulma Durumu. el ® e 1oe
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%gc®
[ ]




TABLO 1.37

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
100

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Ugus Emniyeti ve Havacilik Guvenligini En Ust Dizeyde Strdirmek.
Hedef: Etkin Uygulamalarla Sektor Kalitesini ve Emniyet Kulturind Yikseltmek.

Performans Hedefi:

Sivil havacilik emniyet kurulunun kurulmasi

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Sivil Havacilik Emniyet Kurulunun Viizde 0 0 100
Kurulma Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

TABLO 1.38

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

FAALIYETLER

101

GOSTERGELERI ILE

idare Adi: 40.49 - SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Ozltk Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

Performans Hedefi:

is degerleme analizi yapmak

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Is Degerleme Analizinin Yapilmasi. = Yiizde 0 0 100
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
: Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik 150.224 150.224
calismalar.
Genel Toplam 150.224 150.224
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%gc®
[ ]




T I
PERFORMANS PERFORMANS
PROGRAMI HEDEF VE
201 3 GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

102 103

TABLO 1.40
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.39
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Idare Adi: 40.49 - SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Adi: 40.49 - SiViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Ozliik Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek. Hedef: Ozltk Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek.

Performans Hedefi: - Gorev tanimlari dokimantasyonunu yazmak

Performans Hedefi:

Egitim programi hazirlamak ve uygulamayi kontrol etmek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Egitim Programi Ha2|“rlanma5| ve Viizde 0 0 100 1 Gorev Tanimlari Dokdmani Viizde 0 0 100
Uygulamanin Kontrolu. Yazilmasi.
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 96.070 96.070 || WOl BlhER LRIy B s 75112 75112
calismalar.
Genel Toplam 96.070 96.070 Genel Toplam 75.112 75.112
W G W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢ct® %6c?®
[ ] [ ]




PERFORMANS
PROGRAMI

2013

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

104 105

TABLO 1.42
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TABLO 1.41
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Ozluk Haklarini ve Ucretlerini Dengelemek. Hedef: Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi: Performans Hedefi: Organizasyonel yaplyl gézden gegirmek

Teskilat kanununu 2014 yilinda gtincellemek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Orggplzasyonel Yapinin Gozden Viizde 0 0 100
Gegirilme Durumu.
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Bitge Bitge Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 0 155120
Genel Toplam: Genel Toplam 155.120 0 155.120
W a W G
2\ 2,7
\\v‘{{g/’: \4&5/’:
%¢c* %gc®
[ ] [ ]



TABLO 1.43

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
106

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi:

Yetkinlik degerlendirme sistemini 2013 yilinda kurmak

TABLO 1.44

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
HEDEF VE

FAALIYETLER

107

GOSTERGELERI ILE

idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Kurumsal yeniden Yapilanmayi Saglamak.

Performans Hedefi:

Personel terfi ve yikselme standartlarini belirleyerek daha etkin yapilanmak

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 Ygtklnll.k .Degerlendlrme Viizde 0 0 100
Sisteminin Kurulma Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Personel Terfi ve Yikselme
1 Standartlari Dokimani Yizde 0 0 100
Hazirlanmasi.
I Kaynak Ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Biitge Disi Toplam
1 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yénelik 75112 75112
galismalar.
Genel Toplam 75.112 75.112
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%gct
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PERFORMANS
PROGRAMI

2013

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

108 109

TABLO 1.46
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.45
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak. Hedef: Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

Kurum igi iletisimi arttirmak amaciyla éneri sistemini gézden gegirerek
- gelistirmek

Kurum kdltdruna gelistirmek ve kurumsal kimlik ¢alismasi yapmak

Performans Hedefi: Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 One.rl'Slstemmln. G§zden Viizde 0 0 100 1 Kurumsal Kimlik Calismasi Viizde 0 0 100
Gegirilme ve Gelistirlme Durumu. Gergeklesme Durumu.

Kaynak ihtiyaci Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler: Faaliyetler:

Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya ydnelik 75112 0 75112 : Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik 75112 0 75112
calismalar. calismalar.
Genel Toplam 75.112 0 75.112 Genel Toplam 75.112 0 75.112
W a W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢ct® %6c?®
[ ] [ ]



I I
PERFORMANS PERFORMANS
PROGRAMI HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE

201 3 FAALIYETLER
110 m

TABLO 1.48
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.47
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak. Hedef: Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak.

Sosyallesme imkanlarini gelistirmek amaciyla yil igerisinde en az 2 sosyal

Performans Hedefi: faaliyet duzenlemek

Grup ve kurum kdltdrine yonelik en az 1 tane uygulamali egitim diizenlemek

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
Kurum Kdltdranin Gelistirmeye .
1 Viamne Uyl el [ i Ss) Sayi 0 0 1 1 Yapilan Sosyal Faaliyet Sayisi. Sayi 0 0 2

Kaynak ihtiyaci Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler:

Faaliyetler:

Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Egitim Faaliyeti 96.070 96.070 || WOl BlhER LRIy B s 150.224 150.224
calismalar.
Genel Toplam 96.070 96.070 Genel Toplam 150.224 150.224
W G W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢ct® %6c?®
[ ] [ ]




I I
PERFORMANS PERFORMANS
PROGRAMI HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

113

2013
112

TABLO 1.50
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.49
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Ad:: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Personelin Kuruma Aidiyet Duygusunu Artirmak. Hedef: Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Basarili personeli takdir yontemlerini gelistirmek ve uygulamak amaciyla en az Kurumsallagsmayi saglamak amaciyla is sireglerini tanimlamak ve is siireglerini

Performans Hedefi: Performans Hedefi:

2 tane toplanti yapmak doktmante etmek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Personel Igin Dizenlenen Toplanti Sayl 0 0 > 1 Is..Sl..!re(;lerlnlnlTanlmlanma ve Viizde 0 0 100
Sayisl. Dokimante Edilme Durumu.
. Kaynak ihtiyaci . Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler: Faaliyetler:
Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 E:l:;r::lé:raldlyet duygusunu artirmaya yonelik 150.224 150.224 1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 150.224 150.224 Genel Toplam 155.120 155.120
W a W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢c* %gc®
[ ] [ ]




TABLO 1.51
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
114

Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi:

' Risk ydnetim sisteminin en az %40'ini kurmak

TABLO 1.52

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

115

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi:

is stireclerinin %40'ini elektronik ortama aktarmak ve stiregleri izlemek

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013
1 RIS'k Yonetim Sisteminin Kurulma Viizde 0 0 40
ve |zleme Durumu.
. Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler:
Biitge Bitce Disi Toplam
1  Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
2 “'@
\\v‘%‘/"—’
%¢c*

Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Is SUreglerlnln.Elektron!k Ortama Viizde 0 0 40
Aktarilmasi ve Izlenmesi.
S Kaynak ihtiyaci
aaliyetler:
v Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120
WG
) “'47
\\%ﬁsff_—:
%6c?®
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T I
PERFORMANS PERFORMANS
PROGRAMI HEDEF VE
201 3 GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

116 117

TABLO 1.54
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TABLO 1.53
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak. Hedef: Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi: Sureg performansinin takip edilmesi

Otomasyon sistemini %20 oraninda daha aktif hale getirmek

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Otomasyon Sisteminin Etkin Hale Viizde 0 0 20 1 SQreg Performans Metriklerinde Viizde 0 0 10
Getirilme Durumu. lyilesme.

Kaynak ihtiyaci Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler: Faaliyetler:

Bitge Bitce Disi Toplam Bitce Bitce Disi Toplam
1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 155120 1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155120 155120
Genel Toplam 155.120 155.120 Genel Toplam 155.120 155.120




PERFORMANS
PROGRAMI

2013

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

118 119

TABLO 1.56
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

TABLO 1.55
PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

Idare Adi: 40.49 - SIViL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak. Amag: Kurumsallagsmayi Saglamak.
Hedef: Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak. Hedef: Sireg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Performans Hedefi: ERP sisteminin kurulma durumu

Sireg ve risk yonetim ekibinin kurulmasi ve egitilmesi

Performans Hedefi:

Performans Gostergeleri: Olgt Birimi 201 2012 2013 Performans Gostergeleri: Olgti Birimi 20M 2012 2013
1 Sireg Yonetim Ekibinin Viizde 0 0 100
Olusturulmasi Durumu.
i isk Yénetimi Kaynak ihtiyaci
2 Alvlpfan‘Suret; ve Risk Yonetimi Sayi 0 0 1 Faaliyetler: y y
Egitimi Sayisl. Bitce Bitce Disi Toplam
) Kaynak ihtiyaci : :
Faaliyetler: 1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 155.120 0 155.120
Bitce Bitce Disi Toplam
1 Eg8itim Faaliyeti 96.070 96.070 Genel Toplam 155.120 155.120
Genel Toplam 96.070 96.070
W G W G
2\ 2,7
— Rl = Y 1
\\v‘gg/f:: \\v‘ﬁs/f::
%¢ct® %6c?®
[ ] [ ]




PERFORMANS PERFORMANS

PROGRAMI HEDEF VE

201 3 GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

120 121

TABLO 1.57 TABLO 2.1
PERFORMANS HEDEFiI TABLOSU FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Ad 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

4 - 2013 yili sonuna kadar uluslararasi denetim faaliyetlerinde en az 20 kez
gorev almak, 18 - 2013 yilinda denetim faaliyetlerine etkin sekilde devam
etmek, 21 - 2013 yilinda temsilcilikleri giglendirmek, 22 - Denetimlerin
elektroniklesmesi amaciyla bilgi ve iletisim teknolojisi yatirimlari yapmak, 23
- Denetimlerin elektroniklesmesi amaciyla denetim yaziliminin gelistirilmesi,
Performans Hedefi 24 - Denetimde kullanilan referans dokimanlarini gézden gegirerek,

Amag: Kurumsallagmay Saglamak. dokiimanlarin uygunlunu arttirmak, 26 - Uluslararasi kuruluslarla isbirligi
yaparak diger sivil havacilik otoriterileri ile denetci degisimi yapmak, 27 -
Tecribeli dis denetgilerle anlasma yapilarak etkin bulgu takibi yapmak, 28

- Denetimleri uluslararasi standartlarda yapmak ve bulgu takip sonuglarini
izlemek

idare Adi: 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Hedef: Sureg ve Risk Yonetim Sistemini Kurmak.

Faaliyet Adi Denetim Faaliyeti

. 40.49.32.00 - Hava Seyrisefer Daire Baskanligi, 40.49.33.00 - Hava
G E Wiy pertislliy elonirye el S W H Birimi Birimleri Alanlari Daire Baskanligl, 40.49.34.00 - Havacilik Guvenligi Daire Baskanligl,
orumiu Harcama Birimi veya Birimierl ;4 4935.00 - Ucusa Elverislilik Daire Baskanlig), 40.49.36.00 - Ucus
Operasyon Daire Baskanligi

Sivil havacilik alaninda en 6nemli dncelik; ugus emniyeti ile havacilik givenligini saglamak amaciyla strddrdlen

ferETe e Eea e Blct Birimi 2011 2012 2013 (;allsfn?lardw.Z.Oﬂ yilindan itibaren yeni .blr yaklasimla denetlinlerln et.k|nl|kler|n|n daha da artF|r|lmaS| ama(;'lanr.nl.s,
sektorin kendini denetleyen ve kendi iginde performansa bagli denetimler yapar hale gelmesi ve ugus emniyetinin
arttirilmasi éncelikli hedef haline gelmistir.Bu kapsamda hedefimiz,Havacilik faaliyetlerini emniyet ve givenlikten 6din

1 \IljvjrbquOJta“nm Devreye Alinma Yiizde 0 0 100 vermeden, uluslararasi standartlara uygun ve ¢evreye duyarli olarak bélgede lider bir konumda yirttmektir.

' Kaynak ihtiyac: Ekonomik Kod Odenek
RERlVEE Bitce Biitce Dis1 Toplam o1 Personel Giderleri 2.672.350,00
. ) . 02 SGK Devlet Primi Giderleri 219.800,00

1 Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama 465.359 0 465.359
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 574.850,00

Genel Toplam 465.359 0 465.359 04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
o7 Sermaye Transferleri 0,00
08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.467.000,00
Biitge Doner Sermaye 0,00
Disi Diger Yurt Igi 0,00
Kaynak vyt pys 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.467.000,00

W G W G
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idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

5 - Universite ve arsiv kuruluslariyla isbirligi protokolleri imzalamak ve en
az 2 tane ortak proje tretmek, 10 - Bilim ve diizenleme kurullarina en az 5
Uye gdndermek

Faaliyet Adi

Uluslararasi entegrasyon, dizenleme, temsil ve toplanti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.32.00 - Hava Seyrusefer Daire Baskanligl, 40.49.33.00 - Hava
Alanlari Daire Baskanligl, 40.49.34.00 - Havacilik Givenligi Daire Baskanlig,
40.49.35.00 - Ugusa Elverislilik Daire Baskanligl, 40.49.36.00 - Ugus
Operasyon Daire Baskanligi, 40.49.37.00 - Sektorel Dizenleme ve Egitim
Daire Baskanligl, 40.49.31.00 - Hava Ulasim Daire Baskanlig

Ulusal ve uluslararasi dizenlemeler ile giin
galismalari kapsayan faaliyettir.

Un sartlarina gore olusan ihtiyaglara cevap verebilmek amaciyla yapilan

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 831.500,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 99.845,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 290.280,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
o7 Sermaye Transferleri 0,00
08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.221.625,00
Doner Sermaye 0,00
Bitge
Disi Diger Yurt ici 0,00
Kaynak
Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.221.625,00
WG
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TABLO 2.3
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Ad 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

20 - 2013 yilinda nitelikli personel ile denetim yapmak amaciyla personelin
en az 2 teknik egitim almasini saglamak, 39 - Egitim programi hazirlamak
Performans Hedefi ve uygulamay! kontrol etmek, 47 - Grup ve kurum kiltlrtine yonelik en az
1 tane uygulamali egitim diizenlemek, 55 - Sireg ve risk yénetim ekibinin
kurulmasi ve egitilmesi

Faaliyet Adi Egitim Faaliyeti

40.49.00.23 - Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, 40.49.37.00 - Sektorel

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri FrmemlEre ve ER e B

Genel Mudurlugumdzde ydrutilen is ve islemlerde, kurumsallasmanin ve isin gerektirdigi niteliklerin strekli olarak
saglanmasi ve personelinin ihtiyacina yonelik olarak dizenlenmesi planlanan egitimlerdir.

Ekonomik Kod Odenek

01 Personel Giderleri 186.610,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 21.170,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 176.500,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 0,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

o7 Sermaye Transferleri 0,00

08 Bor¢ verme 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 384.280,00

Ddner Sermaye 0,00

Bitce
Disi Diger Yurt Igi 0,00

Kaynak

Yurt Disi 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 384.280,00
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

Performans Hedefi

38 - Is degerleme analizi yapmak, 40 - Gérev tanimlari dokiimantasyonunu
yazmak, 44 - Personel terfi ve yikselme standartlarini belirleyerek daha
etkin yapilanmak, 45 - Kurum igi iletisimi arttirmak amaciyla 6neri sistemini
gbzden gegirerek gelistirmek, 46 - Kurum kulturint gelistirmek ve kurumsal
kimlik galismasi yapmak, 48 - Sosyallesme imkanlarini gelistirmek amaciyla
yil igerisinde en az 2 sosyal faaliyet dizenlemek, 49 - Basarili personeli
takdir yontemlerini gelistirmek ve uygulamak amaciyla en az 2 tane toplanti
yapmak

Faaliyet Adi

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik ¢alismalar.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.00.02 - Ozel Kalem Miidurlugu, 40.49.00.05 - insan Kaynaklari
Mudurldgu, 40.49.00.23 - Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, 40.49.37.00 -
Sektorel Dizenleme ve Egitim Daire Baskanligl

2005 yilinda 5431 sayili kanun ile yeniden yapilandirilan Genel Mudurlugimuzde,yeniden yapilanma strecinde kurum
kulturdndn belirlenmesi, tesviklerin ve sosyal imkanlarin diizenlenmesidir.

TABLO 2.5

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

125

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 389.270,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 50.100,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 311.750,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
o7 Sermaye Transferleri 0,00
08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 751.120,00

Ddner Sermaye 0,00
Bitge
Disi Diger Yurt Ici 0,00
Kaynak

Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 751.120,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 751.120,00

WG
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idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
8 - Uluslararasi panel ve konferanslarda en az 1 adet bildiri sunmak, 9 - 2013
Performans Hedefi yilinda en az 500 katilimciya y&nelik organizasyonlarin diizenlenmesi, 11 -
AB fonlarindan yararlanacak en az 3 proje teklifi yapmak, 12 - 2013 yilinda en
az 5 yeni organizasyon baslatmak
Faaliyet Adi Panel Kongre Seminer Sempozyum Fuar ve Bazi Org. Katkida Bulunmak
40.49.37.00 - Sektorel Duzenleme ve Egitim Daire Baskanligl, 40.49.31.00
- Hava Ulasim Daire Baskanligi, 40.49.36.00 - Ugus Operasyon Daire
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  Baskanligl, 40.49.35.00 - Ugusa Elverislilik Daire Baskanligi, 40.49.32.00
- Hava Seyrusefer Daire Baskanligl, 40.49.33.00 - Hava Alanlari Daire
Baskanligi, 40.49.34.00 - Havacilik Guvenligi Daire Baskanlig
Genel Mudurligimuz gorev alanina giren konularda, gerek ev sahipligi yaparak gerekse ulusal ve uluslararasi kapsamda
diizenlenen organizasyonlarda gorev almak suretiyle yapilan faaliyetlerdir.
Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 818.250,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 109.130,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 313.850,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
o7 Sermaye Transferleri 0,00
08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.241.230,00
Doner Sermaye 0,00
Bitce
Disi Diger Yurt ici 0,00
Kaynak
Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.241.230,00
WG
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi 40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU e emcd LS
01 Personel Giderleri 1.563.975,00
1 - Uluslararasi organizasyonlarin ve kuruluslarin yénetimlerine yilda en 02 SGK Devlet Primi Giderleri 156.925.00
az 3 kere 3 kisi ile katilarak Glkemizi temsil etmek, 2 - Bélgesel isbirligi o
anlasmalarinin yapilmasi, 3 - 2013 yilinda en az 5 kez yeni organizasyonlar 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 832.050,00
. veya yeni ¢alisma gruplari olusturmak amaciyla toplanti yapmak, 6 -
Performans Hedefi Yurtdisi temsilcikleri yilda en az 2 kez sivil havacilik politikalari konusunda 04 Faiz Giderleri 0,00
bilgilendirmek, 7 - 2013 yili sonuna kadar en az 10 Task Force'a Uye
gondermek, 13 - Projeksiyon ¢alismalari yapmak, 15 - Sektérle isbirligi 05 Cari Transferler 820.000,00
halinde ortak toplantilar diizenlenmesi
06 Sermaye Giderleri 0,00
Faaliyet Adi Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve Toplant 07 Sermaye Transferleri 0,00
08 Borg verme 0,00
40.49.37.00 - Sektorel Dizenleme ve Egitim Daire Baskanligi, 40.49.31.00 Toplam Bitge Kaynak ihtiyaci 3.372.950,00
- Hava Ulasim Daire Baskanligi, 40.49.36.00 - Ugus Operasyon Daire
N - . Baskanligi, 40.49.35.00 - Ugusa Elverislilik Daire Baskanligi, 40.49.32.00 Déner Sermaye 0,00
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Hava Seyrisefer Daire Baskanligi, 40.49.33.00 - Hava Alanlari Daire Bitge i
Baskanligi, 40.49.34.00 - Havacilik Guvenligi Daire Baskanligi, 40.49.00.02 - Disi Diger Yurt Igi 0,00
Ozel Kalem Mudurligi Kaynak
Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Sivil Havaciligimizdaki gelisimin neticesinde gelinen nokta, Uluslararasi Kuruluslarin yonetimlerinde de gérev almamizi i
saglamis ve Uluslararasi Sivil Havacilik kurallarinin olusmasinda etkin rol oynamamizi saglamistir.Ayrica, son yillarda Toplam Kaynak lhtiyaci 3.372.950,00
gergeklestirilen ikili ve goklu Hava Ulasim Anlasmalari ile 2003 yilinda 81 olan ikili anlagsma sayisi 140'a yiikselmistir.
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idare Adi

40.49 - SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

129

Performans Hedefi

14 - Sektor degisim oranlarinin izlenmesi amaciyla rapor hazirlamak, SHGM
personel sayisini 2013 yilinda 200'e gikartmak, mevzuatlar yayimlamak,

16 - 2013 yilinda mevzuati canli tutmak amaciyla mevzuat giincelleme
sistemini kurmak, 17 - 2013 yilinda yaptirim gticiinu arttirmak, ulusal

ve uluslar arasi normlarda gecerli ve giincel ilkelere gére mevzuatlari

revize etmek, 19 - 2013 yilinda mevzuat mimarisi olusturmak, 25 - Rehber
uygulama doktimanlari yazmak, 29 - GAP analizi yapmak ve sonuglarina
gore eksiklikleri tamamlamak, 30 - GAP analizi sonucunda bulunan
eksikliklerin %30'unun 2013 yilinda tamamlanmasi, 31 - Diizenleme yaparken
sektérdeki yenilik ve trendleri izlemek, 2013 yilinda en az 1 tane izleme
Raporu hazirlamak, 32 - Emniyet yénetim sisteminin (SMS) %90'ini 2013

yili igerisinde olusturmak, 33 - 2013 yilinda SSP’nin olusturularak %50'sini
faaliyete gegirmek, 34 - Etkin raporlama sisteminin %80'inini 2013 yilinda
tesis etmek, 35 - 2013 yilinda SHGM yayini hazirlamak, 36 - Sivil havacilik
kalite grubunu olusturmak, 37 - Sivil havacilik emniyet kurulunun kurulmasi,
42 - Organizasyonel yaplyl gézden gecgirmek, 43 - Yetkinlik degerlendirme
sistemini 2013 yilinda kurmak, 50 - Kurumsallasmayi saglamak amaciyla is
sUreglerini tanimlamak ve is streglerini dokimante etmek, 51 - Risk yonetim
sisteminin en az %40’ini kurmak, 52 - Is siireglerinin %40'inI elektronik
ortama aktarmak ve suregleri izlemek, 53 - Otomasyon sistemini %20
oraninda daha aktif hale getirmek, 54 - Streg performansinin takip edilmesi,
56 - ERP sisteminin kurulma durumu, 57 - Web portalini devreye almak

Faaliyet Adi

Duzenleme, koodinasyon analiz ve raporlama

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.49.35.00 - Ugusa Elverislilik Daire Baskanligl, 40.49.32.00 - Hava
Seyrisefer Daire Baskanligl, 40.49.33.00 - Hava Alanlari Daire Baskanligi,
40.49.34.00 - Havacilik Guvenligi Daire Baskanligl, 40.49.00.04 - Destek
Hizmetleri MUdurlugu, 40.49.00.24 - Hukuk Musavirligi, 40.49.00.23 -
Strateji Gelistirme Daire Baskanligl, 40.49.37.00 - Sektorel Dizenleme

ve Egitim Daire Baskanligi, 40.49.31.00 - Hava Ulasim Daire Baskanligl,
40.49.36.00 - Ugus Operasyon Daire Baskanlig

Ekonomik Kod Odenek
01 Personel Giderleri 2.672.350,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 219.800,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 574.850,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
o7 Sermaye Transferleri 0,00
08 Bor¢ verme 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 3.467.000,00
Ddner Sermaye 0,00
Biitce
Disi Diger Yurt ici 0,00
Kaynak
Yurt Disi 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.467.000,00

Genel MUdurlugumuz tarafindan, uluslararasi standartlarda gerekli dizenlemeleri yapmak,gelecek hedefleri yapilirken
sektor durumlarini incelemek ve tedbirleri almak, karar verme strecinde karar etkenlerinin alinmasi bu faaliyete

girmektedir.
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TABLO 4.1

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
138

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49.00.02 - OZEL KALEM MUDURLUGU

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
Personel Giderleri 253.825,00 101.175,00 0,00 355.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 33.650,00 4.350,00 0,00 38.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 521.950,00 208.050,00 0,00 730.000,00
() o .
- 04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
=
. 05 Cari Transferler 820.000,00 180.000,00 0,00 1.000.000,00
s
§ 06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
=
.~ 07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
m
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
tge Odenegi Toplam 162942500 49357500 0,00  2123.000,00
§ Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
s .
. Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
@
S Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
o
D
m

oplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

- Toplam Kaynak ihtiyaci

0,00

493.575,00

0,00

2123.000,00

TABLO 4.2

PERFORMANS

HEDE

F VE

GOSTERGELERI ILE

FAALIY

ETLER

139

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Ad:

40.49.00.04 - DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
01  Personel Giderleri 39.000,00 107.000,00 0,00 146.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 5.060,00 17.940,00 0,00 23.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 495.900,00 2162.100,00 0,00  2.658.000,00
o . .
- 04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
[
. 05 Cari Transferler 0,00 35.000,00 0,00 35.000,00
<
z
3 06 Sermaye Giderleri 2.400.000,00 600.000,00 0,00  3.000.000,00
&
.~ 07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
m
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itge Odenei Toplami 293996000  2.922.040,00 0,00  5.862.000,00
§ Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
s .
. Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
73
S Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
|
D
o

: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

plam Kaynak Ihtiyaci

0,00

2.939.960,00

[2]

J.
0\

A
-
(it

©
o

2.922.040,00

0,00

5.862.000,00




TABLO 4.3

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
140

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49.00.05 - INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

BUTGE KAYNAK IHTIYACI

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
Personel Giderleri 153.500,00 17.500,00 0,00 171.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 21.400,00 7.600,00 0,00 29.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 43.500,00 6.500,00 0,00 50.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 250.000,00 0,00 250.000,00
06  Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
tce f)deneéi Toplami 218.400,00 281.600,00 0,00 500.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

- Toplam Kaynak ihtiyaci

oplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

0,00

281.600,00

0,00

500.000,00

TABLO 4.4

PERFORMANS

~ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

141

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Ad:

40.49.00.23 - STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI

BUTGE KAYNAK iHTIYACI

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01  Personel Giderleri 381.000,00 127.000,00 0,00 508.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 55.760,00 12.240,00 0,00 68.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 158.400,00 17.600,00 0,00 176.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itce f)deneQi Toplami 595.160,00 156.840,00 0,00 752.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

plam Kaynak Ihtiyaci

0,00

595.160,00

J.
0\

A
-
(it

©
(2]
(g}

7

156.840,00

0,00

752.000,00




TABLO 4.5

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
142

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49.00.24 - HUKUK MUSAVIRLIGI

BUTGE KAYNAK IHTIYACI

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
Personel Giderleri 45.540,00 207.460,00 0,00 253.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.120,00 27.880,00 0,00 34.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 69.300,00 315.700,00 0,00 385.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06  Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
tce f)deneéi Toplami 120.960,00 551.040,00 0,00 672.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

oplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

- Toplam Kaynak ihtiyaci

0,00

551.040,00

0,00

672.000,00

TABLO 4.6

PERFORMANS
~ HEDEF VE

GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

143

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Ad:

40.49.31.00 - HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

BUTGE KAYNAK iHTIYACI

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01  Personel Giderleri 476.100,00 96.900,00 0,00 573.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 58.120,00 14.880,00 0,00 73.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 168.150,00 19.850,00 0,00 188.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itce f)deneQi Toplami 702.370,00 131.630,00 0,00 834.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

plam Kaynak Ihtiyaci

0,00

702.370,00

J.
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131.630,00 !

0,00

834.000,00




TABLO 4.7

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
144

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49.32.00 - HAVA SEYRUSEFER DAIRE BASKANLIGI

GENEL YONETIM DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
Personel Giderleri 573.770,00 123.230,00 0,00 697.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 57.100,00 13.900,00 0,00 71.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 255.300,00 34.700,00 0,00 290.000,00
(@) L .
- 04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
E
. 05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
:
§ 06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
S
.~ 07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
om
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
tge Odenegi Toplam 88617000  171.830,00 0,00  1.058.000,00
§ Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
s .
. Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
73
S Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
o
Hun I
o

oplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

- Toplam Kaynak ihtiyaci

0,00

171.830,00

0,00

1.058.000,00

TABLO 4.8

PERFORMANS

~ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

145

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Ad:

40.49.33.00 - HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

GENEL YONETIM DIGER iDARELERE

BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01  Personel Giderleri 876.380,00 180.620,00 0,00 1.057.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 89.100,00 12.900,00 0,00 102.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 310.000,00 45.000,00 0,00 355.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itce f)deneQi Toplami 1.275.480,00 238.520,00 0,00 1.514.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

plam Kaynak Ihtiyaci

0,00

1.275.480,00

238.520,00
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0,00

1.514.000,00




TABLO 4.9

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
146

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49.34.00 - HAVACILIK GUVENLIGI DAIRE BASKANLIGI

GENEL YONETIM DIGER iDARELERE

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
Personel Giderleri 258.400,00 67.600,00 0,00 326.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 26.850,00 18.150,00 0,00 45.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 283.400,00 26.600,00 0,00 310.000,00
(@) L .
- 04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
E
. 05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
:
§ 06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
S
.~ 07 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
om
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
tge Odenegi Toplam 568.650,00  112.350,00 000  681.000,00
§ Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
s .
. Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
73
S Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
o
Hun I
o

oplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

- Toplam Kaynak ihtiyaci

0,00

112.350,00

0,00

681.000,00

TABLO 4.10

PERFORMANS

~ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

147

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Ad:

40.49.35.00 - UGUSA ELVERISLILIK DAIRE BASKANLIGI

GENEL YONETIM DIGER iDARELERE

BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01  Personel Giderleri 1.313.800,00 688.200,00 0,00  2.002.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 113.400,00 67.600,00 0,00 181.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 283.100,00 76.900,00 0,00 360.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itce f)deneQi Toplami 1.710.300,00 832.700,00 0,00 2.543.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

plam Kaynak Ihtiyaci

0,00

1.710.300,00

832.700,00
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0,00

2.543.000,00




TABLO 4.11

PERFORMANS

PROGRAMI

2013

148

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi:

40.49.36.00 - UCUS OPERASYON DAIRE BASKANLIGI

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

BUTGE KAYNAK IHTIYACI

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
Personel Giderleri 2.504.350,00 1.095.650,00 0,00 3.600.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 252.020,00 73.980,00 0,00 326.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 316.050,00 90.950,00 0,00 407.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06  Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
tce Odenegi Toplami 3.072.420,00 1.260.580,00 0,00 4.333.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

oplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

- Toplam Kaynak ihtiyaci

0,00

1.260.580,00

0,00

4.333.000,00

TABLO 4.10

PERFORMANS

~ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE

FAALIYETLER

149

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Ad:

40.49.37.00 - SEKTOREL DUZENLEME VE EGITiM DAIRE BASKANLIGI

GENEL YONETIM

DIGER iDARELERE

BUTGE KAYNAK iHTIYACI

Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01  Personel Giderleri 179.000,00 40.000,00 0,00 219.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 18.570,00 8.430,00 0,00 27.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 399.330,00 102.670,00 0,00 502.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
05 Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
07  Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
itce f)deneQi Toplami 596.900,00 151.100,00 0,00 T748.000,00
Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
Diger Yurt Igi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

BUTCE DISI KAYNAK

: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

plam Kaynak Ihtiyaci

0,00

596.900,00 !
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151.100,00

0,00

748.000,00




TABLO 5

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERINE iLISKIN TABLO

PERFORMANS HEDEFi

Uluslararasi organizasyonlarin ve
kuruluslarin ydnetimlerine yilda en
az 3 kere 3 kisi ile katilarak Ulkemizi
temsil etmek

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
150

FAALIYETLER

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve
Toplanti

SORUMLU BIRIMLER

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

2013 yilinda en az 5 kez yeni
organizasyonlar veya yeni galisma
gruplari olusturmak amaciyla toplanti
yapmak

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

151

FAALIYETLER

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve
Toplanti

SORUMLU BIRIMLER

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYISUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

2013 yili sonuna kadar uluslararasi
denetim faaliyetlerinde en az 20 kez
gorev almak

Denetim Faaliyeti

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

Bélgesel isbirligi anlasmalarinin
yapilmasi

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve
Toplanti

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA EL\!ERI$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYERi$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYI@USEFER DAIRE
BASKANLIGI

Universite ve arsiv kuruluslariyla
isbirligi protokolleri imzalamak ve en
az 2 tane ortak proje tretmek

Uluslararasi entegrasyon, diizenleme,
temsil ve toplanti

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iligkin Tablo (devam:) >>

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

Yurtdisi temsilcikleri yilda en az 2 kez
sivil havacilik politikalari konusunda
bilgilendirmek

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
152

FAALIYETLER

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve
Toplanti

SORUMLU BIRIMLER

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

2013 yilinda en az 500 katilimciya
yonelik organizasyonlarin
diizenlenmesi

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

193

FAALIYETLER

Panel Kongre Seminer Sempozyum
Fuar ve Bazi Org. Katkida Bulunmak

SORUMLU BIRIMLER

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUSA ELYERiSLiLiK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYEUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYER]$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYFSUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

2013 yili sonuna kadar en az 10 Task
Force'a tiye géndermek

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve
Toplanti

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

Bilim ve diizenleme kurullarina en az 5
Uye gdndermek

Uluslararasi entegrasyon, diizenleme,

temsil ve toplant

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYERi$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYISUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

AB fonlarindan yararlanacak en az 3
proje teklifi yapmak

Panel Kongre Seminer Sempozyum
Fuar ve Bazi Org. Katkida Bulunmak

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

Uluslararasi panel ve konferanslarda
en az 1 adet bildiri sunmak

Panel Kongre Seminer Sempozyum
Fuar ve Bazi Org. Katkida Bulunmak

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYER]$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYISUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYISUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

2013 yilinda en az 5 yeni organizasyon
baslatmak

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
194

FAALIYETLER

Panel Kongre Seminer Sempozyum
Fuar ve Bazi Org. Katkida Bulunmak

SORUMLU BIRIMLER

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

Sektér degisim oranlarinin izlenmesi
amaciyla rapor hazirlamak, SHGM
personel sayisini 2013 yilinda 200'e
¢ikartmak, mevzuatlar yayimlamak

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

155

FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYERi$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYEUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

Projeksiyon galismalari yapmak

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve
Toplanti

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

Sektdrle isbirligi halinde ortak
toplantilar dizenlenmesi

Uluslararasi Entegrasyon Temsil ve SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
Toplanti DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

UCUSA ELYERI$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

2013 yilinda mevzuati canli tutmak
amaciyla mevzuat giincelleme
sistemini kurmak

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
156

FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

2013 yilinda denetim faaliyetlerine
etkin sekilde devam etmek

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

157

FAALIYETLER

Denetim Faaliyeti

SORUMLU BIRIMLER

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYER]$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

2013 yilinda mevzuat mimarisi
olusturmak

Dizenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

UCUSA ELYER]$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJ @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYFSUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

2013 yilinda yaptirim giictind arttirmak,
ulusal ve uluslar arasi normlarda
gecerli ve gincel ilkelere gore
mevzuatlari revize etmek

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

STRATEJI (jELiSTiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYISUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU

2013 yilinda nitelikli personel ile
denetim yapmak amaciyla personelin
en az 2 teknik egitim almasini
saglamak

Egitim Faaliyeti

STRATEJI (jELisTiRME DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

STRATEJI @ELI$TIRME DAIRE
BASKANLIGI

2013 yilinda temsilcilikleri
gl¢lendirmek

Denetim Faaliyeti

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UGUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

Denetimlerin elektroniklesmesi
amaciyla bilgi ve iletisim teknolojisi
yatirimlari yapmak

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
158

FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER

HAVA SEYRUSEFER DAIRE

Denetim Faaliyeti BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

Rehber uygulama dokiimanlari yazmak

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

159

FAALIYETLER

Duizenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

SORUMLU BIRIMLER

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

UCUSA EL\v/ERiSLiLiK DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Denetimlerin elektroniklesmesi
amaclyla denetim yaziliminin
gelistirilmesi

HAVA SEYRUSEFER DAIRE

Denetim Faaliyeti BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI (jELiSTiRME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Denetimde kullanilan referans
doklmanlarini gozden gegirerek,
dokimanlarin uygunlunu arttirmak

HAVA SEYRUSEFER DAIRE

Denetim Faaliyeti BASKANLIGI

Uluslararasi kuruluslarla isbirligi
yaparak diger sivil havacilik
otoriterileri ile denetgi degisimi
yapmak

Denetim Faaliyeti

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

UGUSA ELVERISLILIK DAIRE

UCUSA EL\v/ERiSLiLiK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

BASKANLIGI
UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI
Tecriibeli dis denetcilerle anlasma Denetim Faaliveti HAVA SEYRUSEFER DAIRE
yapilarak etkin bulgu takibi yapmak y BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

UGUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

Denetimlerin uluslararasi standartlarda
yapmak ve bulgu takip sonuglarini
izlemek

PERI

FORMANS

PROGRAMI

2013

1

FAALIYETLER

Denetim Faaliyeti

60

SORUMLU BIRIMLER

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

GAP analizi sonucunda bulunan
eksikliklerin %30'unun 2013 yilinda
tamamlanmasi

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

161

FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

UCUSA ELYERi$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

GAP analizi yapmak ve sonuglarina
gore eksiklikleri tamamlamak

Diizenleme, koodinasyon analiz ve

raporlama

UCUSA ELYERi$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

HAVA SEYI@USEFER DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJ gELi$TiRME DAIRE
BASKANLIGI

Duzenleme yaparken sektordeki
yenilik ve trendleri izlemek, 2013
yilinda en az 1 tane izleme Raporu
hazirlamak

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UGUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS
PROGRAMI

2013
162

PERFORMANS HEDEFI FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER
Emniyet yénetim sisteminin (SMS) Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
%90'in1 2013 yili igerisinde olusturmak  raporlama BASKANLIGI
HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

163

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFI FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER
Etkin raporlama sisteminin %80'inini ~ Diizenleme, koodinasyon analiz ve UGUSA ELVERISLILIK DAIRE
2013 yilinda tesis etmek raporlama BASKANLIGI
HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

STRATEJI @EL]ST]RME DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

SEKTOREL DUZEI:ILEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE

BASKANLIGI
2013 yilinda SSP’nin olusturularak Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
%50'sini faaliyete gegirmek raporlama BASKANLIGI
HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

BASKANLIGI
Diizenleme, koodinasyon analiz ve UGUSA ELVERISLILIK DAIRE
2013 yilinda SHGM yayini hazirlamak raporlama BASKANLIGI
HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

STRATEJI @ELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iligkin Tablo (devam:) >>

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

Sivil havacilik kalite grubunu
olusturmak

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
164

FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

Egitim programi hazirlamak ve
uygulamay!i kontrol etmek

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

165

FAALIYETLER

Egitim Faaliyeti

SORUMLU BIRIMLER

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

Gorev tanimlari dokiimantasyonunu
yazmak

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik galismalar.

OZEL KALEM MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @EL]ST]RME DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

Teskilat kanununu 2014 yilinda
glincellemek

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Organizasyonel yapiyl gézden
gegirmek

Duzenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

UCUSA ELYER]$LiLiK DAIRE
BASKANLIGI

Sivil havacilik emniyet kurulunun
kurulmasi

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UGUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

HAVA SEYFSUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @ELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJI @EL]STiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

is degerleme analizi yapmak

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya

yonelik calismalar OZEL KALEM MUDURLUGU

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

STRATEJI @EL]$TIRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

Yetkinlik degerlendirme sistemini 2013
yilinda kurmak

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
166

FAALIYETLER

Duzenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

SORUMLU BIRIMLER

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

Grup ve kurum kdltdrine yonelik en az
1 tane uygulamali egitim dizenlemek

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

167

FAALIYETLER

Egitim Faaliyeti

SORUMLU BIRIMLER

STRATEJI @EL]$T]RME DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

Sosyallesme imkanlarini gelistirmek
amaciyla yil igerisinde en az 2 sosyal
faaliyet dizenlemek

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik ¢alismalar.

OZEL KALEM MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

STRATEJI @EL]STIRME DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJI CjELi$TiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Basarili personeli takdir yéntemlerini
gelistirmek ve uygulamak amaciyla en
az 2 tane toplanti yapmak

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik galismalar.

OZEL KALEM MUDURLUGU

Personel terfi ve yikselme
standartlarini belirleyerek daha etkin
yapilanmak

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik ¢alismalar.

OZEL KALEM MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

STRATEJi @EL]STiRME DAIRE
BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

STRATEJI @ELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

Kurumsallagsmayi saglamak amaciyla
is slreglerini tanimlamak ve is
streglerini dokiimante etmek

Duzenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

Kurum igi iletisimi arttirmak amaciyla
oneri sistemini gozden gegirerek
gelistirmek

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik ¢alismalar.

OZEL KALEM MUDURLUGU

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

STRATEJI @ELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

Kurum kdltirant gelistirmek ve
kurumsal kimlik galismasi yapmak

Kurumsal aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik ¢alismalar.

OZEL KALEM MUDURLUGU

STRATEJI @ELI$TIRME DAIRE
BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

STRATEJI CjELiSTiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (devami) >>

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

Risk yonetim sisteminin en az %40'ini
kurmak

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
168

FAALIYETLER SORUMLU BIRIMLER

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

PERFORMANS HEDEFi

Otomasyon sistemini %20 oraninda
daha aktif hale getirmek

PERFORMANS
_ HEDEF VE
GOSTERGELERI ILE
FAALIYETLER

169

FAALIYETLER

Duizenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

SORUMLU BIRIMLER

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @EL]ST]RME DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJI (jELi$TiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZEI:ILEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UGUS OPERASYON DAIRE

is streglerinin %40'ini elektronik
ortama aktarmak ve siregleri izlemek

Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
raporlama BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

BASKANLIGI
N L : Diizenleme, koodinasyon analiz ve UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
Sureg performansinin takip edilmesi SR BASKANLIGI
HAVA SEYI@USEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

HAVACILIK G UVENLIGI DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @ELiSTiRME DAIRE
BASKANLIGI

STRATEJi @ELISTiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iligkin Tablo (devam:) >>

Sireg ve risk yonetim ekibinin
kurulmasi ve egitilmesi

Egitim Faaliyeti

STRATEJI (jELisTiRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo (devami) >>




PERFORMANS HEDEFi

ERP sisteminin kurulma durumu

PERFORMANS
PROGRAMI

2013
170

FAALIYETLER

Duzenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

SORUMLU BIRIMLER

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYBUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @EL]STIRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZEI:ILEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI

Web portalini devreye almak

Duzenleme, koodinasyon analiz ve
raporlama

UCUSA ELVERISLILIK DAIRE
BASKANLIGI

HAVA SEYISUSEFER DAIRE
BASKANLIGI

HAVA ALANLARI DAIRE BASKANLIGI

HAVACILIKVGUVENLiGi DAIRE
BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HUKUK MUSAVIRLIGI

STRATEJI @ELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

SEKTOREL DUZENLEME VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

HAVA ULASIM DAIRE BASKANLIGI

UCUS OPERASYON DAIRE
BASKANLIGI




