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Yoksulluk, kapsami ve icerigi zaman icinde ve bolgeler arasinda farklilik géstermekle beraber gelismis-
lik diizeyi ne olursa olsun tim Ulkelerin ortak sorunu olmustur. Ozellikle 90’li yillardan itibaren yoksulluk
sorununun kuresel 6zellik tagidigi algilanmaya baslanmis ve tim ulkeler yoksullukla micadele konusu-
na yogunlasarak strateji gelistiriime cabalarini arttirmislardir.

Dunya derinligi hentiz tam olarak tahmin edilemeyen kriz ile micadele ederken Turkiye'nin en az ka-
yipla bu dénemi atlatmakta olmasinin en énemli nedenlerinden birisi de hizli, etkin ve esnek yapisiyla
genis kitlelere ulasan sosyal yardim sistemidir.

Devletimizin Anayasa’da ifade edilen “Sosyal Bir Hukuk Devleti” olmasi 6zelligi geregi, gelir dagili-
mindaki dengesizliklerin giderilmesine ve yoksul kesimlerin desteklenmesine ydénelik sosyal politika-
lar, toplumsal dayanismanin guclendiriimesi ve sosyal barisin korunmasi acgisindan buyidk énem arz
etmektedir. Hikimetimiz tarafindan ortaya konulan istikrarli politikalar neticesinde; makro ekonomik
goOstergelerde memnuniyet verici gelismeler yasanirken, “Sosyal Devlet” ilkesi geregi, sosyal politikalar
acisindan ortaya konulan gergekci programlar ve uygulamalar da dengesizliklerin giderilmesi ve top-
lumsal dayanisma ve barisin tesisinde basarili sonuglar ortaya koymustur.

HUkUmetimiz, “Sosyal Devlet” ilkesinin etkin uygulanabilirliginin saglanmasi igin sosyal yardim sistemi-
ni guclendirerek, sosyal yardim calismalarini daha organize, etkin ve uzmanhga dayall hale getirmistir.
Bu cercevede, 1986 yilinda 3294 sayili Kanun ile kurulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik
Fonunun kurumsal bir yapiya kavusturulmasi amaciyla 9 Aralik 2004 tarih ve 5263 sayill Kanun ile
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu (SYDGM) kurularak Sosyal Yardim Sistemimizin
etkinligi fark edilir dizeyde arttirilmigtir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu’nun kaynagi ile gerceklestirilen sosyal yardim prog-
ramlari, merkezde Basbakanlik Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu ve yerel diizeyde
bitiin il ve ilgelerimizde bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflan tarafindan kapsamli bir
sekilde yurattlmektedir.

3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun amaci ve kapsami dogrultusunda
Ulkemizde herhangi bir Sosyal Guvenlik Kurumuna tabi olmayan, sosyo-ekonomik yoksunluk iginde
bulunan vatandaslarimizin; yakacak, gida, giyim, egitim, saglk gibi temel ihtiyaclari karsilanmakta,
6z0rlG vatandaslarimizin egitim ve rehabilitasyon giderlerine katki saglanmakta, kirsal ve kentsel alan-
larda yasayan vatandaslarimizin gelirlerini artirma ve surekli bir ise sahip olmalarina yénelik projelerine
destek verilmektedir.
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HUkUmetimiz déneminde, saglik ve egitim alaninda sunulan hizmetlere azami erisimi saglayacak politi-
kalarin 6ncaliglnde, talep edene degil gercekten muhtacg olana yardim edilmektedir.

Ulkemizin her vatandasinin onurlu, huzurlu ve standard yilksek bir hayati hak ettigi inanci ile egitime,
saglik programlarina, gelir getirici, Uretim ve istihdama yonelik proje desteklerine 6zel énem verilmis-
tir.

Ekonomik ve sosyal ydnden gugsuz olanlar lehine, toplumsal esitsizlikleri ve sorunlari giderici etkin ve
yaygin sosyal politikalar uygulanmak suretiyle, bu alandaki kaynaklarin toplumun en yoksul kesimlerine
ulasmasi saglanmistir.

NUfusun en yoksul kesimindeki ailelerin cocuklarinin temel egitim hizmetlerine tam olarak erisimini he-
def alan bir “Sosyal Yardim Agi” olusturulmustur.“Sartli Nakit Transferi” adiyla yUrtilen bu program ile
ilkdgretim ve lisede 6grenim gdren 2 milyon 66 bin 869 cocugumuzun annelerine, cocuklarinin okula

devam etmeleri sartiyla aylik egitim yardimi yapiimaktadir.

“Sarth Nakit Transferi” programi, dzellikle kirsal kesimdeki kadinlarimizin toplum ve aile icindeki ko-
numunun guclenmesini, daha fazla destek verilmesi yoluyla da kiz ¢ocuklarimizin okula gitmelerini
saglamistir.

“Sarth Nakit Transferi” programi icerisinde yurGtilen saglk yardimlar kapsaminda ise, nifusun en
yoksul kesiminde yer alan ailelere 0-6 yas arasi gocuklarini diizenli olarak saglik kontrollerine gétirme-
leri sarti ve anne adaylarinin gebelik slresi boyunca periyodik kontrollerini yaptirmalari sarti ile 2009
yilinda toplam 836.506 cocuk ve anne adayi igin Ziraat Bankasi ve PTT ler araciligi ile dogrudan anneler
adina acilan hesaplara dluzenli nakit para yardimi yapilmgtir.

Calisabilir, tretebilir durumdaki yoksul vatandaslarimizin, issizlerimizin toplum hayatina “aktif” ve “Gret-
ken” olarak katiimini saglayan sosyal destek programlari, uyguladigimiz sosyal politikalarin agirlikli bir
bAIumUNnU olusturmustur.

Yoksullukla mucadele alaninda son derece yararh hizmetler veren SYDGM, sosyal yardim uygulama-
larini daha etkin hale getirmek, ulasilamayan yoksul kesimlere ulagsmak ve kamu kaynaklarinin kullani-
minda etkinligi saglamak adina calismalar da yurtutmektedir.

Bu kapsamda, Devlet Planlama Teskilati MUstesarligi tarafindan hazirlanan ve Ylksek Planlama Ku-
rulunca kabul edilerek Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige giren Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem
Planinda (2006-2010 dénemi) “Bltunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri” projesine yer verilmis ve proje
sahibi kurulus olarak da SYDGM secilmistir. 2009 Yili Yatinm Programinda yer alan bu proje ile, ilk aga-
mada SYDGM ve SYDV’ler arasinda Yoénetim Bilgi Sistemlerinin olusturulmasi; ikinci asamada SYDGM,
SHCEK, Vakiflar Genel Mudurligu ve SGK’nin veri tabanlarinin entegre hale getiriimesi ve son agamada
da kamu kurumlari ile yerel yonetimler ve STK’lar arasinda bilgi paylasimina olanak saglayan bir meka-
nizma olusturulmasi hedeflenmektedir.

Sosyal yardim hizmetinin insan odakli, hizl, kaliteli, ve mimkin oldugunca vatandasa en yakin nok-
tadan sunulmasi, ayni zamanda da kamu kaynaklarinin israfinin, yardimlarin mukerrerliginin éniine
gecilmesi bir zorunluluktur. Bu zaruretler nedeniyle ve Buttinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi kap-
saminda, bilgi iletisim teknolojilerini yogun sekilde kullanan SYDGM, Sosyal Yardim Bilgi Sistemi’ni
(SOYBIS) 6 aylik kisa bir calisma ile ve ic kaynaklar kullanilarak arti sifir maliyetle hayata gegirmistir.
SYDGM tarafindan hayata gecirilen bir e-devlet uygulamasi olan SOYBIS sayesinde 11 ayr kurumdan
gelir, mulkiyet ve yardim durumlarina iliskin 25 ayr sorgulama online veri paylasimi yoluyla saniyeler
icerisinde tamamlanmaktadir. Bireyler muhtagllklann ispat kdlfetinden kurtariimakta ve hem kaynak is-
rafinin hem de mikerrer yardimlarin énine gegilmektedir. SOYBIS Projesi TUSIAD tarafindan Sayin
Cumhurbaskanimiz himayesinde diizenlenen 7. eTR Odiilleri’'nde “Kamudan Kamuya e-Hizmetler” ka-
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tegorisinde “Birincilik” 6dilina almistir. SOYBIS ayrica Tiirkiye Bilisim Dernegi tarafindan diizenlenen
Bilisim Yildizlari e-Dénusum Yarismasinda e-devlet kategorisinde 6dile layik gortimustir. Yurtdisinda
da ilgi ceken proje Avrupa Konseyinin 2009 yili Kasim ayinda yayinladigi Turkiye e-Devlet Raporunda
yer almigtir.

Diger bir projemiz olan “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yénelik Puanlama Formulinin
Geligtiriimesi Projesi” ile de olusturulacak bir puanlama formulu ile sosyal yardim ve proje desteklerin-
den yararlanacak vatandaslarin objektif kriterlere gére belirlenmesi ve bdylelikle haksiz yararlanmalann
éniine gecilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda TUBITAK ile SYDGM arasinda projenin birlikte yiri-
tdlmesine ydnelik protokoller imzalanmis olup, calismalar devam etmektedir.

HukUmetimizin Acil Eylem Plani ile giindeme getirdigi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
nu ile uygulamaya koydugu yeni kamu mali yénetim sisteminin temel bilesenlerinden biri olan Faaliyet
Raporu; Genel Mudurligimuazin 2009 yili faaliyetleri ve faaliyetlere iliskin mali sonuglarini géstermek
Uzere hazirlanarak, kamuoyuna sunulmaktadir.

Yoksullugun azaltimasina yonelik proje destekleri ve sosyal yardim faaliyetlerinin hayata gegirilmesin-
de gbrev alan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Genel Mudirliga calisanlarini, Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanigsma Vakiflari bagkanhgini yapan Muilki Idare Amirlerimizi, Mitevelli Heyet Uyelerini, SYD Vakfi
calisanlan ile bu calismalara katkilarini esirgemeyen tim Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Sivil Toplum
Kuruluglar mensuplarini kutluyor, basarilarinin devamini diliyorum.

Hayati YAZICI
Devlet Bakani






Ulkemizde sosyal yardim faaliyetleri, stirekli ve kapsamli olarak, 1986 yi-
linda 3294 sayili Kanun ile kurulan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi
Tesvik Fonu kaynaklariyla yuratilmektedir. Sosyal yardim programlari, 81
il ve 892 ilcede mulki idare amirlerimizin bagskanhgindaki toplam 973 Sos-
yal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi kanaliyla gerceklestiriimektedir.

3294 sayili Kanun ile olusturulan Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi
Tesvik Fonu faaliyetleri, Bagbakanlik binyesinde, Fon Sekreteryasi ta-
rafindan yardtilmekte iken, 9 Aralik 2004 tarih ve 5263 sayili Kanun ile
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MUdrliga kurulmustur.

Genel Mudurluk, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay Tesvik Fonu Kuru-
lunun kararlarn dogrultusunda sosyal yardim programlarinin uygulanma-
sini saglamaktadir.

Fon Kurulu, Fonda toplanan kaynaklarin sosyal yardim programlari ile proje ve yatinm programlarina
dagitim énceliklerini belirlemekte ve il/ilcelerde kurulmus olan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Va-
kiflarina kaynak dagitimina karar vermektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu tarafindan; Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi
Tesvik Fonu kaynagdi kullanmak suretiyle, ekonomik ve sosyal acidan degisik yoksunluklari olan, ihtiyag
icindeki insanlarimiz icin genis bir yelpazede sosyal yardim programlari uygulanmaktadir.

Fon kaynaklariyla, vatandasa en yakin noktada ve esnek bir anlayigla faaliyet gosteren her il ve ilcemiz-
de bulunan Vakiflara aylik periyodik aktarma yapiimaktadir. il/ilce nifusu ile Turkiye istatistik Kurumu
tarafindan belirlenen sosyo-ekonomik gelisme endeksi esas alinarak hesaplanan periyodik kaynak ak-
tanimi, vakiflarin aylik kullanilabilir kaynak mevcutlar dikkate alinarak génderiimektedir.

Sosyal glivencesi olmayan vatandaslarimizin Yesil Kart uygulamasi kapsamina girmeyen saglik gider-
leri karsilanmaktadir. Ayrica, ntfusun en yoksul kesimindeki ailelere, 0-6 yas grubundaki ¢ocuklarinin

duzenli saglik kontrollerini yaptirmalan sartiyla Sarth Nakit Saglik yardimlari veriimektedir.

Ozlirlii vatandaslanmizin yasamlari icin zaruri olan, protez, isitme cihazi, arag-gerec vb. ihtiyaclari karsi-
lanarak topluma katilmalari saglanmaktadir. Ayrica, TUrkiye genelinde egitim cagindaki 6zUrll cocukla-
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rimiz tam 6zur gruplarini kapsayacak sekilde, bu Fondan saglanan kaynak ile Uicretsiz olarak okullarina
ulastinimaktadir.

Dar gelirli, yoksul ailelerimizin egitim cagindaki cocuklarina egitimde firsat esitligi saglayan; yliksek 6g-
renim bursu, ilkdgretimdeki tagimal sistem kapsamindaki 6grencilerin 6gle yemedi, ilkdgretimde Ucret-
siz kitap, her turlt okul ihtiyaclarinin karsilanmasina ydnelik yardimlar, nufusun en yoksul kesimindeki
ailelere, ilk ve orta 6gretimdeki cocuklarinin okula devam etmeleri sartiyla Sarth Nakit Egitim yardimlari
gibi egitime destek programlari uygulanmaktadir.

3294 sayill Kanunumuz kapsamindaki calisma gucu ve kabiliyeti olan insanlarimizin dretime ve istihda-
ma katiimalarini, kendi islerini kurmalarini saglayacak proje destekleri verilmektedir.

Butln bu sosyal yardim ve proje destek programlari, her ilimizde Valilerimiz ve her ilgemizde Kayma-
kamlarimiz bagkanhgindaki Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarimiz  (SYDV) kanaliyla yritdl-
mektedir.

Yoksullukla micadele alaninda yararl hizmetler veren SYDGM, sosyal yardim uygulamalarini daha et-
kin hale getirmek, ulasilamayan yoksul kesimlere ulasmak ve kamu kaynaklarinin kullaniminda etkinligi
saglamak adina galismalar yUritmektedir. Bu kapsamda 2009 Yili Yatinm Programina sunulan ve Devlet
Planlama Tegkilati tarafindan onaylanarak Butcede gerekli kaynagdin tahsis edilen ve sosyal yardim ala-
ninda “reform” niteligi tasidigina inandigimiz “Butlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi” ve “Sosyal
Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yonelik Puanlama Formulinitn Gelistiriimesi Projesi” hayata
gecirilmesi ile birlikte sosyal yardim alaninin temel problemleri olarak gdsterilen saglikli isleyen ortak
veri tabani eksikligi ve sosyal yardim yararlanicilarinin tespitindeki objektif kriter eksikligi konularina ¢6-
zUm getirilmesi ve kurumsal bir sosyal yardim sisteminin alt yapisinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Butlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ile sosyal yardim alaninda veri tabanlarinin entegrasyo-
nu, sosyal yardim bilgilerinin butincul bir sekilde yénetilmesi ve kaynaklarin daha etkin kullaniimasini
hedeflenmektedir. TUBITAK ile isbirligi icerisinde y(r(tiilen proje kapsaminda SYDGM tarafindan yiiri-
tulen en 6nemli yardim programlarindan birisi olan Sartli Nakit Transferi programi modulindn yazilimi
tamamlanmig ve 2009 yili Aralik ayi itibariyle Anakara ilinde pilot uygulama baslamistir. 2010 yili Mart
ayindan itibaren Turkiye genelinde yayginlastirma calismalari baslatiimistir. SNT modUli ile Milli Egitim
Bakanligi E-Okul Sistemi, Saglik Bakanhg Aile Hekimligi Bilgi Sistemi, Ziraat Bankasi ve PTT’den yapI-
lacak 6demelere iliskin veri aligverisi mekanizmasi olusturulmustur.

SYDGM tarafindan 2009 yilinda tamamlanan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) ile sosyal yardim
basvurusu yapan vatandaslarimizin muhtagliklar ve kisisel verileri merkezi veri tabanlarindan temin/tes-
pit edilmekte ve mikerrer yardimlarin 6nlenmesine yonelik olarak kurumlar arasi (online) veri paylasimi
saglanmaktadir. SOYBIS ile 11 kurumdan 25 sorgulama yapiimaktadir.

SYDGM tarafindan TUBITAK ile isbirliginde yuritillen “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine
Yénelik Puanlama Formultinin Gelistiriimesi Projesi” sonucunda olusturulacak bir puanlama formilu
ile sosyal yardim ve proje desteklerinden yararlanacak vatandaslarin objektif kriterlere gére belirlenme-
si ve bdylelikle haksiz yararlanmalarin 6nine gecilmesi hedeflenmektedir.

Kadinlarin yoksulluktan daha fazla etkilendigi gerceginden hareketle olusturulan “Esi Vefat Etmis Ka-
dinlar icin Bir Nakit Sosyal Yardim Programi Gelistiriimesine Yénelik Arastirma Projesi” Bogazici Univer-
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sitesi ile igbirligi icerisinde yurittlmektedir. Proje ile 3294 sayill Kanun kapsamindaki kadinlarin tahmini
sayisinin ortaya ¢ikarilmasi, bu kapsamdaki kadinlarin sosyo-ekonomik durumlarinin tespit edilmesi ve
yoksunluk durumu, gelir durumu, yas gruplarn gibi dediskenler cercevesinde muhtaclk durumlarina
gbre gruplandiriimasi yapilacaktir. Aragtirmanin sonucunda esi vefat etmis kadinlara dizenli nakdi sos-
yal yardim programi olusturulmasina yénelik ¢esitli 6neriler sunulacaktir.

Yararlanici sayisi ve ayrilan kaynak itibariyle SYDGM’nin en kapsamli yardim programlarindan olan Sartli
Nakit Transferi programinin yararlanicilar Gzerindeki etkisinin kapsamli bir sekilde incelenmesi amaciyla
“Tiirkiye’de Uygulanan Sartl Nakit Transferi Programinin Degerlendirilmesi Projesi” Gazi Universitesiy-
le isbirligi icinde yuritilmektedir. Bu proje kapsaminda yapilacak arastirma ile SNT programina iligkin
kapsamli bir degerlendirme yapilmasi hedeflenmektedir.

Muhtacg ve yoksul kesimleri koruyarak toplumsal denge ve adaleti saglamada son vyillarda kullanilan
en 6nemli sosyal politika araci kuskusuz “sosyal yardimlar” dir. Ancak sosyal yardim yararlanicilarinin
sosyoekonomik ve kisisel 6zelliklerine bakildiginda bunlarin genellikle egitim, kltir ve maddi ydonden
toplumun en dezavantajli kesiminde yer aldigi gérilmektedir. Bu durum yoksul yoksun insanlarin ge-
nel olarak kendilerini s6z sahibi olmaktan, gticten ve bagimsizliktan da mahrum hissetmelerine neden
olmaktadir. Bu garesizlik durumu kisinin devlet ve sosyal kurumlarin sundugu hizmetler konusunda
farkindalik diizeyinin diisik olmasina ve kamu hizmetlerine nasil erisilecegi yolunda eksik/yanlis bilgi
sahibi olmasina neden olmaktadir. Yoksullukla etkin bir micadele icin fakir ve muhtag vatandaslarimizin
glclendiriimesi ve bilgiye ve yardima erisim firsatlarinin arttinimasina yonelik hazirlanan “Alo Sosyal
Yardim Hatti Projesi” ile yardim ve proje uygulamalari konusunda vatandaslardan gelen soru, sikayet ve
Onerilerin degerlendiriimesi ve etkin bir danismanlik-yénlendirme yapilarak sorununun ¢ézilmesi igin
vatandaslarin dogru bilgiyle donatiimasi hedeflenmektedir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Muduarligi hizmet kalitesini yukseltmek ve hizli bir sekilde
islemlerini ylriitmek maksadiyla gelistirilen projelerden biri de “Ucretsiz internet Telefonu Projesi” dir.
S6z konusu projenin konusu, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel madurligu ile, tlke gapinda
bagl olarak calisan 973 SYD Vakfi arasinda internet iizerinden ses network’u olusturma ve iletisimin
hem daha kolay hem de sifir maliyetle gerceklesmesine ydnelik Ulke genelinde yayginlastirma ¢alisma-
larimizin son agsamasina gelinmis bulunmaktadir.

SYDGM 2009-2013 Stratejik Plani hazirlanarak kurumumuzun uzun vadeli amaclari ve 6ncelikleri belir-
lenmistir. Stratejik Plan Déneminde yoksullukla miicadele alaninda egitim, saglik, Gretim ve istihdama
yonelik destekler ile bu hizmetlerin daha etkin yUritilebilmesi igin kurumsal gelisimin saglanmasi adina
yénetim bilgi sistemlerinin olusturulmasi, objektif muhtaclik kriterlerinin belirlenmesi ve etkin izleme ve
denetim sistemlerinin olusturulmasi yolunda calismalarimiz devam etmektedir.

Yoksulluk ve sosyal dislanmanin dnlenmesine yoénelik bu programlarin etkin bir sekilde uygulanmasi
amaciyla; merkezi idare, yerel yénetimler ve Sivil Toplum Kuruluslari ile koordineli sekilde calismalari-
miza devam edilmektedir.

Genel Mudurligimuzce 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda 6ngérildigi gerceve-
de hazirlanan 2009 yili Faaliyet Raporunun gelecege yonelik bir perspektif gcizmesi agisindan, raporda
ifade edilen proje ve faaliyetlerin hayata geciriimesinde gérevli mesai arkadaglarima ve raporun hazir-
lanmasinda emegi gecenlere tesekkir ederim.

Aziz YILDIRIM
Genel Mudur
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I- GENEL BiLGILER
A. MiSYON VE ViZzYON
1. Misyon Bildirimi:

Adil bir gelir dagiiminin saglanmasina katkida bulunmak, yoksullukla micadele kapsaminda kay-
naklarin etkin bir bicimde kullaniimasini saglamak, temel ihtiyaclarini karsilamaktan yoksun ntfu-
sun en yoksul diliminde yer alan vatandaslarimizi sosyal yardimlarla desteklemek; tretim ve istih-
dama yonelik projeleri strekli kilarak vatandaslarin toplumsal hayata entegre olmalarini saglamak,
kamu kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, vatandaslar ve diger paydaslar ile esglidim icerisinde
calisarak sosyal yardimlarin etkin bir bicimde dagitimasini saglamak ve bu dogrultuda sosyal yar-
dim politikalar gelistirmek.

2. Vizyon Bildirimi:

Katilimci, seffaf, etkin bir bicimde hizmet sunan ve Ulkemizin sosyal yardim politikalarini belirleme-
de 6ncu, uzmanhga dayali bir kurum olmak.

3. Temel Degerlerimiz:

= Sosyal yardim programlarinin sosyal icerme temelinde butiincul ve etkin olarak sunumu,

= Fon kaynaklarinin amacina uygun sekilde etkin, ekonomik ve verimli olarak kullanimi,

= Hizmetlerin vatandas odakl yénetim prensipleri temelinde glvenilir olarak sunulmasi,

= Hesap verme sorumlulugu ilkesi dogrultusunda kaynaklarin mali disiplin ve stratejik dncelikle-
re gére amaca uygun ve etkili olarak kullanimi,

= Her tirlG sosyal yardim ve proje destekleri uygulamalarinda hukukun GstanlGgu ilkesine bagh
kalinmasi,

= Paydaslarimiza hizli ve kaliteli hizmet sunumu,

= Sosyal yardim ve proje desteklerine iligskin hedeflerin belirlenmesinde tim i¢ ve dis paydaslarla
azami isbirliginin yapilmasi,

= Saydamlik ve seffaflik yaklasimi geregince kurumun amac ve hedefleri dogrultusunda kurum-
sal performansin degerlendiriimesi ve bu degerlendirmelerin kamuoyu ile paylasiimasi,

»=  Genel MUdarligumuzin yoksullukla micadele ve sosyal yardim alanlarinda liderlik ve rehber-
lik yapmasi,

= Toplumsal sorumluluk dogrultusunda hareket edilmesi, temel ilke ve hedeflerimizdir.
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B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR:

Devletimizin Anayasa’da belirtilen sosyal bir hukuk devleti olmasi 6zelligi geregdi, gelir dagiiminda-
ki dengesizliklerin giderilmesine ve yoksul kesimlerin desteklenmesine y6énelik sosyal politikalar,
toplumsal dayanismanin guclendiriimesi ve sosyal barisin korunmasi agisindan buydk énem arz
etmektedir. Bu ilkeden hareketle, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay Tesvik Fonu, 3294 sayil
Yasa ile 1986 yilinda kurulmustur.

Fonun kurulug amaci, 3294 sayili Kanunun 1 inci maddesinde;

Fakru zaruret icinde ve muhtag durumda bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne suretle olur-
sa olsun Turkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek,

Yoksulluk icinde ve muhtac durumda bulunan vatandaslara yardim etmek, sosyal adaleti pe-
kistirici dnlemler alarak, gelir dagihminin iyilestiriimesine katki saglamak, sosyal yardimlasma ve
dayanismayi tesvik etmektir.

Bu yasayl uygulamak amaciyla 01.12.2004 tarih ve 5263 sayili Yasayla Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Mudurligi kurulmustur.

Anayasa’nin 2. maddesinde ifadesini bulan “Sosyal Devlet” ilkesinin en belirgin olusumu olan
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midurlagu, sosyal guvenlikten yoksun muhtag ve dus-
kunlere iliskin devletin tim sosyal sorumluluklarini yerine getirmektedir.

Kanunun amaci, 29.5.1986 tarihli ve 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanu-
nunun uygulanmasini saglamak Gzere Bagbakanlga bagli Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Ge-
nel Midirliiginin Kurulmasi, Teskilati, Goérev ve Yetkilerine iliskin Usul ve Esaslar diizenlemektir.

Gorev ve yetkileri:

a) 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Kanununun amaglarini gerceklestirmek
ve uygulanmasini saglamak icin gerekli idari ve mali tedbirleri almak.

b) Fonun gelirlerini zamaninda toplamak, toplanan gelirlerin yerinde, zamaninda ve ihtiyaclara
gore kullanilmasini saglamak.

c) Vakiflarin harcamalarini, is ve islemlerini arastirmak ve incelemek, izlemek ve denetlemek, goru-
len aksakliklarla ilgili gerekli tedbirleri almak, vakiflarin calisma usul ve esaslari ile sosyal yardim
programlarinin kriterlerini belirlemek.

d) Genel Mudurligin goérev alani ile ilgili olarak arastirma ve etlt yapmak, proje hazirlamak ve uy-
gulamak, bu konuda kamu kurum ve kuruluslarindan, Universitelerden, yerli ve yabanci gercek
ve tuzel kisilerden, sivil toplum &rgutlerinden destek almak, ortak projeler hazirlamak, gerek-
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tiginde bunlarla s6zlesmeler yapmak, hazirlanan projelere destek vermek, bu kurum ve kuru-
luslardan proje uygulama, denetleme, danismanlik ve degerlendirme konularinda hizmet satin
almak.

e) Kanunlarla verilen diger gérevleri yapmak.

C. IDAREYE iLiSKIiN BILGILER:
1. Fiziksel Yap:

a) Genel Mudurlik Ana Hizmet Binasi olarak kullanilan Akay Caddesi No:6 Bakanliklar/ANKARA
adresinde bulunan 5 katl bina 6zel gercek kisiden 4734 sayili Kanun hdkUdmleri cercevesinde,
01.11.2005 tarihinden itibaren 5 yil sure ile kiralanmis bulunmaktadir. Bu binada, Genel MudUrlik
Makami, Destek Hizmetleri Daire Baskanlidi, insan Kaynaklari Daire Baskanhdi, Géndillii Kurulus-
larla isbirligi ve Dis lligkiler Dairesi Baskanligi, Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bagkanlg,
Kaynak Yénetimi Daire Baskanlhdi, Strateji Gelistirme Mudurltgu ile Hukuk Masavirligi hizmet ver-
mektedir.

b) Ankara Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfina ait Karanfil Sokak 67/1 Bakanliklar / ANKA-
RA adresindeki binada Nisan 2007 tarihinden itibaren Genel Mudurligimuz hizmet birimleri olan
istatistik, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkanlidi, Yardimlar Dairesi Baskanlidi, Fon Kurulu Sekre-
terligi, Strateji Gelistirme Mudurlugu Yénetim Bilgi Sistemleri Birimi ile Alo 144 Sosyal Yardim Hatti
Cagri Merkezi ve Yardim Masasi hizmet vermektedir.

Ana Hizmet Binasi Ek Hizmet Binasi
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2. Orgiit Yapist:

Genel MUdurlagun érgit yapisi; Genel Mdr, bir Genel MUdur Yardimcisi ile Ana Hizmet, Danisma
ve Yardimci Hizmetler birimlerinden olusmaktadir.

Genel Mudur en Ust amir olup Genel MudUrlik hizmetlerini mevzuat hikumlerine, Genel MuduirlU-
gun amag ve politikalarina, stratejik planina, performans élcttlerine ve hizmetlerin kalite standart-
larina uygun olarak duzenler ve yurutir. Genel Mudir, Bagbakana veya gérevlendirecedi Bakana
karsi sorumludur.

Fon kurulus kanunu geregince fonun faaliyetleri, Bagbakanlik Yiksek Denetleme Kurulunun de-
netimine tabi idi. Yapilan yeni yasal dizenleme ile 2006 yilinda Sayistay Baskanliginin denetimine
tabi olmustur. SYD Vakiflarinin denetimi ise, hesap yoninden Vakiflar Genel Madurltgunce; idari
yoénden ise icisleri Bakanliginca yapilmaktadir.

2.1. Teskilat Yapisi:
01.12.2004 tarih ve 5263 sayili Kanunla kurulan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Madur-
Ggu Basbakanhga bagh bir kurulustur. Bu Kanunun amaci, 29.5.1986 tarihli ve 3294 sayili Sosyal

Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Kanununun uygulanmasini saglamaktir.

Merkez teskilatindan olusan Genel Mudurlikte, tegkilat yapisi bir Genel Maddr, bir Genel Midir
Yardimcisi, ana hizmet birimleri, danigsma birimleri ile yardimci hizmet birimlerinden olugsmaktadir.

Genel Miidiirligiin i¢ Yapisi:

Ana Hizmet Birimleri

a- Kaynak Yonetimi Dairesi Baskanlgi

b- Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Baskanhg

c- Gonulli Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanhg
d- Yardimlar Dairesi Baskanhgi

e- Istatistik, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkanligi

Danisma Birimleri

a- Hukuk Musavirligi
b- Strateji Gelistirme Mudurligu
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Yardimci Hizmet Birimleri

a- Insan Kaynaklan Daire Baskanli§
b- Destek Hizmetleri Daire Bagkanhg:

SYDGM Teskilat Semasi

| GENELMUDUR |
DANISMA BiRIMLERI
| GENEL MUDUR YARDIMCISI |
Hukuk Musavirligi
Strateji Gelistirme
Muadarlagi
ANA HiZMET BIRIMLERI YARDIMCI HiZMET BiRIMLERI

Kaynak Yénetimi Destek Hizmetleri
| Dairesi Bagkanligi Dairesi Bagkanligi
Gondlli Kuruluslarla isbirligi ve insan Kaynaklari
Dis lligkiler Dairesi Bagkanligi Dairesi Bagkanligi

Proje Degerlendirme ve izleme
Dairesi Bagkanligi

— Yardimlar Dairesi Bagkanligi |

istatistik Arastirma ve Tanitim
Dairesi Bagkanligi

A-Ana Hizmet Birimlerinin Gorevleri:
1- Kaynak Yénetimi Dairesi Bagkanhg::

e Fon kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde degerlendirilmesini ve yonetilmesini saglamak,

e Fon kaynaklarinin artirimasina yonelik calismalar yapmak,

e Fon kaynaklarinin Fon Kurulu kararlarina uygun sekilde ve yardim konularina gére dagitimini
saglamak,

e Fonun gelir ve giderlerine ait hesaplar tutmak,

e Fon gelirlerini takip ve tahsil etmek,

e Fon giderlerinin takibini yapmak ve zamaninda aktariimasini saglamak,

e Genel Mudurlik tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.
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2- Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dig iligkiler Dairesi Bagkanhg:

e Sosyal yardim amaclh ¢alismalar yapan génallt kuruluslarla ve sosyal yardim ve sosyal hizmet
amagcl uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapmak, ortak projeler olusturmak, uygulamak,

e Sosyal yardim amach gonulli kuruluglarin calismalarini takip etmek, desteklemek ve periyodik
degerlendirmeler yapmak,

e Uluslararasi sivil toplum kuruluslari ve resmi kurumlarla igbirligi yapmak, ortak projeler gelistir-
mek ve uygulamak,

e Genel Mudurluk tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

3- Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bagkanhg:

e Vakiflardan ve diger kurum ve kuruluslardan gelen projeler ile sivil toplum érgutlerinin toplum-
sal amach projelerini degerlendirmek, tesvik etmek, gerektiginde ortak projeler yuritmek, bu
konularda gérus olusturmak,

e Sosyal amach projeler gelistirmek, uygulamak ve gerekirse ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi
yaparak uygulatmak,

e Uygulanan projelerin takibini yapmak, performans ve kalite 6lcutleri gelistirerek uygulamanin
verimliligini izlemek, performans analizleri yapmak ve elde edilen sonuglara gére dnerilerde
bulunmak,

e Genel Mudurluk tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

4- Yardimlar Dairesi Baskanhg:

e Yardim taleplerini degerlendirmek, uygunluk kriterleri olusturmak ve bu cercevede éneriler ha-
zirlamak,

e Yardimlarin yerinde, zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasini izlemek, yonlendirmek, ilgili ku-
ruluglarla isbirligi yapmak ve bu yardimlara iliskin esas ve usulleri belirlemek,

e Genel Mudurluk tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

5- istatistik Aragtirma ve Tanitim Dairesi Bagkanlig::

e Genel Mudurligun yénetim bilgi sistemlerine iligskin hizmetleri yerine getirmek, Genel Mudur-
[Ggun ve Vakiflarin istatistiki caligmalarini yapmak, bunlara iliskin veri tabanlarini hazirlamak,
cesitli projeksiyonlar yaparak kararlarin alt yapisini olugturmak,

e Yoksulluk ve sosyal yardim konularinda arastirma ve egitim faaliyetleri yapmak, yaptirmak ve
bu konuda calismalar yapan kurum ve kuruluglarla ortak calismalar yapmak,

o Universite ve benzeri akademik kuruluslarla isbirligi icinde sosyal yardimlasma ve dayanisma
ile ilgili bilgi ortamlar olusturmak, bu kuruluslarla ortak galismalar yapmak,
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e Sosyal yardimlagsma ve dayanisma bilincini ve davranisini gelistirmek tzere tanitim programlar
hazirlamak, bunlarin ulusal ve yerel yazil ve gérsel medya kuruluglarinda yayimini saglamak,

e Sosyal yardim faaliyetlerinin desteklenmesine ve gelistiriimesine ydnelik basil ve gbrsel yayin-
lar yapmak,

e Sosyal yardim konulu bilimsel nitelikli yayinlar yapmak, sosyal yardim amacl kurum ve kuru-
luglarin yayinlarini takip etmek ve bu amacla yapilacak yayinlari desteklemek,

e Genel Mudurlugu ilgilendiren toplanti, brifing ve gériismeleri yapmak, tutanaklar tutmak,

e Genel Mudurlik tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

B-Danisma Birimlerinin Gérevleri:
1- Hukuk Musavirligi:

e Genel Mudur, Genel Mudurluk birimleri ve bakanliklar tarafindan génderilen kanun, tizuk ve
yonetmelik taslaklari ile diger hukuki konular hakkinda gérus bildirmek,

e Genel Mudirligin menfaatlerini koruyucu, anlagsmazliklar énleyici hukuki tedbirleri zamanin-
da almak, anlagsma ve sézlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak,

e 8.1.1943 tarihli ve 4353 sayili Kanun hikUmlerine gére adli ve idari davalarda gerekli bilgileri
hazirlamak, taraf oldugu idari davalarda Genel Madurligu temsil etmek veya Genel MidUrlUk-
ce hizmet satin alma yoluyla temsil ettirilen davalari takip ve koordine etmektir.

2- Strateji Gelistirme Muddrlugu:

Strateji Gelistirme Muduarlugu 5436 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hukmunde Kararnamelerde Degisiklik yapilmasi hakkinda Kanun’un 15. maddesiyle
teskilat kanunlarinda, Strateji Gelistirme Baskanhg, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlidi ve strateji
gelistirme ve mali hizmetlere iliskin hizmetlerin yerine getirildigi Midurlik birimlerine iliskin di-
zenleme yapilincaya kadar ikinci fikrada belirtilen gérevler ile kanunlarla verilen diger gérevleri de
yuritmek Uzere;

Ekli (1) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi, ekli (2) sayil cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda ise Madurlik
kurulmustur. 5018 sayili Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinda Mali Hizmetler Birimine
verilen goérevler, mahalli idarelerde ilgili mevzuatinda yer alan hikUmler gercevesinde kurulacak
birimler tarafindan yerine getirilir. Bu maddede belirtiimeyen idarelerde s6z konusu hizmetler, bu
idarelerin mevcut yapilarinda mali hizmetlerini yirGten birimler tarafindan yerine getirilir.

e Kalkinma planlar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler gercevesinde, Genel
MUdUrligan orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini hazirlamak,
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e Programi ve Yillik izleme Raporlarini ilgili ve sorumlu kurum ve kuruluslarla isbirligi igerisinde
hazirlamak,

e Program cergevesinde Genel Mudurlige verilen gorevlerin yerine getiriimesi igin calisma esas-
larini tespit etmek, Genel Madurligin ana hizmet politikasinin ve planlarinin bu esaslara uy-
gun olarak hazirlanmasini koordine etmek,

e Genel Mudirligan goérev alanina giren konularda performans ve kalite dl¢utleri gelistirmek,

e Genel Mudurlik ile Fon bltgesini stratejik plana ve yillik hedeflere gére hazirlamak, Genel MU-
durltgan faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

e Genel Madurligan yénetimi ile hizmetlerin gelistiriimesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek, yorumlamak ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak,

o Ust yénetimin ic denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak icin gerekli hazir-
liklar yapmak,

o Genel Mudurlukte yapilacak yeni duzenlemeler ve ihdas edilecek birimler i¢in dizenleyici etki
analizi yapmak,

e Genel Maduarltgun goérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dig faktorleri incele-
mek, kurum ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin dizeyini analiz
etmek ve genel arastirmalar yapmak,

e 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 60 inci maddesine gére Mali Hizmetler
Birimine verilen gérevleri yerine getirmek,

e Genel Mudir tarafindan verilecek benzeri gérevleri yapmak.

C-Yardimci Hizmet Birimlerinin Gorevleri:
1- Destek Hizmetleri Daire Baskanhg::

e 5018 sayil Kamu Mali Yénetimi Kanununun 60. maddesinde belirlenmis olan gérevleri yerine
getirmek, (5436 sayili Kanunla bu gérevler Strateji Gelistirme Midiirliigii tarafindan yii-
ritilmektedir.)

e Genel Mudurligun ihtiyaci olan yapim, satin alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, saglik ve
benzeri her tirll idari ve mali hizmetleri yUritmek,

e Genel Midirlagan sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve ytritmek,

e Genel Mudir tarafindan verilecek diger goérevleri yapmakta olup,

Ayrica;
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 31. maddesi ¢ercevesinde Genel Mudur-
lGgdn mal ve hizmet alimlarina yénelik olarak gider gerceklestirme goérevlisi ve harcama yeitkililigi

gOrevini yuratmek,

Genel Mudurlugun tasinir kayitlarini tutmak, tasinir kayitlar hakkinda tst yéneticiye bilgi vermek.
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2- insan Kaynaklar Dairesi Baskanhg:

e Genel Mudirligun insan gucl politikasi ve planlamasi konusunda calismalar yapmak ve tek-
liflerde bulunmak,

e Personelin atama, nakil, sicil, terfi, tcret, emeklilik ve benzeri 6zItk islemlerini yiritmek,

e Teskilatin egitim planini hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek,

e Genel Maduarligin gorev alanina giren konularda mahalli idarelere donik egitim programlari
hazirlamak ve uygulamak,

e Genel Mudur tarafindan verilecek diger gérevleri yapmak.

2.2. Karar Organi:

Fonun karar organi “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu Kurulu” dur. Kurul; Bagba-
kanin gérevlendirecedi bir Devlet Bakaninin baskanliginda, Basbakanlik Miistesari, icisleri Bakan-
g Mustesari, Saglik Bakanligi Mustesari ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Muduri ve
Vakiflar Genel Mudurinden tegkil olmaktadir. Fon Kurulu kararlari Bagbakanin onayi ile yararlige
girmekte olup, Fon Kurulunun sekreterya hizmetleri Genel Mudurltk tarafindan yerine getiriimek-
tedir.

Kurulun calisma esas ve usulleri bir ydnetmelikle belirlenmis olup, ayda bir olagan toplanti yap-
makta ve gerektiginde Basbakanin ya da ilgili Devlet Bakaninin daveti Gzerine olagan Ustu topla-
nabilmektedir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayi Tesvik Fonu Kurulu:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligi’'nun karar organi, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismayi Tesvik Fonunu ydneten Fon Kuruludur. Fon Kurulu; Bagbakan tarafindan gérevilendi-
rilen bir Bakanin baskanliginda Basbakanlk Mistesari, icisleri Bakanligi Mistesari, Saglik Bakan-
g1 Mlstesari, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudar( ve Vakiflar Genel Miduriinden
olugmaktadir.

Fon Kurulu, Basbakan tarafindan géreviendirilen Bakanin baskanhginda ayda bir kez olagan top-
lanmaktadir. Bunun disinda Fon Kurulu, Baskanin talebi tGzerine her zaman olaganUsti toplanabi-
lir. Salt cogunlukla toplanan Fon Kurulunda kararlar oy ¢oklugu ile alinarak, Bagbakanin onayi ile
yurarlige girmektedir.

Alinan kararlar, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu tarafindan Ulke genelindeki il
ve ilgelerde yer alan 973 Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi araciligiyla uygulanmaktadir.
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DEVLET BAKANI
Basbakanlik igisleri Bakanligi  Saglik Bakanhg SYDGM Vakiflar Genel
Mustesar Mustesari Mustesari Genel Mudura Muduara

Fon Kurulunun Goérevleri:

a) Fonda bulunan kaynaklarin, Vakiflar ve Genel Mudurlukge yurutilecek sosyal yardim proje ve
programlari ile yatinm programlari cergevesinde dagitim énceliklerini belirlemek ve dagitimina
karar vermek,

b) Gerekli gérilen hallerde hizmetin aksamadan yUrutilmesi igin usul ve esaslarini belirlemek
suretiyle Genel Mudure yetki devrinde bulunmak,

c) Vakiflarda calistinlacak personelin nitelikleri ile 6zIUk haklari ve diger hususlarla ilgili belirlene-
cek kriterleri gériserek karara baglamak,

d) Vakiflardan ve diger kurum ve kuruluglardan gelen sosyal yardim amacl talepleri degerlendir-
mek, Genel Mdurltige 6nerilerde bulunmak,

e) Toplumda dayanisma ve paylasma bilincini gelistirmek ve desteklemek Uzere bilimsel, sosyal
ve kiltirel programlar ve projeler 6nermek, hazirlanan projelere destek saglamaktir.

2.3. Yuriatme Organi:

Fonun yaritme organi, 5263 sayili Kanun ile olusturulan Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel
MUdUrlagu olup, temel gérev ve yetkileri; 3294 sayili Kanunun amaclarini gerceklestirmek ve uygu-
lanmasini saglamak Uzere gerekli idari ve mali dnlemleri almak, Fon gelirlerinin zamaninda tahsilini
yapmak ve ihtiyaclara uygun bicimde kullaniimasini saglamak seklinde belirlenmistir.

Ayrica, Vakiflarin is ve islemlerini incelemek, izlemek ve denetlemek, karsilasilan sorunlarin ¢6zU-
me kavusturulmasi igin gereken énlemleri almak, calisma usul ve esaslar ile sosyal yardim prog-
ramlarinin kriterlerini belirlemektir.

Genel Mudurlagan diger dnemli gorev ve yetkileri arasinda; calismalarin daha etkin ve verimli kilin-
masi amaciyla arastirma ve incelemeler yapmak, proje hazirlayip uygulanmasini gergeklestirmek,
yarittagu faaliyetler konusunda ilgili kamu ve akademik kuruluslarla isbirligi yapmak gibi alanlar
da bulunmaktadir.
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2.4. Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflari:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari, 3294 sayili Kanunun amacina uygun calismalar yap-
mak ve ihtiyac sahibi vatandaslara nakdi ve ayni yardimda bulunmak Uzere her il ve ilgcede kurul-
mustur.

Vakiflarin kurulu bulundugu yerin Mlki idare Amirleri Vakfin tabi baskani olup, Miitevelli Heyeti
illerde; Belediye Baskani, Emniyet MUdurU, Defterdar, il Milli Egitim Madura, [ Saghk Muduara, il Ta-
nm MUdiird, il Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Miidird ve il Miiftiisiinden olusmak-
tadrr. iicelerde ise; Belediye Baskani, Mal Miiduir(, lice Milli Egitim Midird, Saglik Bakanh@inin ilce
Ust Gorevlisi varsa iige Tanm Miidiri ve ilge Miftiisti Vakfin Miitevelli Heyetini teskil etmektedir.
Ayrica, gerek il gerekse ilgelerde her faaliyet dénemi icin; K&y ve Mahalle Muhtarlarinin kendi ara-
larindan sececekleri birer muhtar Gye, ilde/ilgcede kurulu ve 3294 sayili Kanunda belirtilen amagclara
uygun faaliyette bulunan Sivil Toplum Kurulus yéneticilerinin kendi aralarindan sececekleri temsilci
(ilde 2, iigede 1 temsilci) ve hayirsever vatandaslar arasindan il Genel Meclisinin sececegi iki (ilge-
lerde bir) kisi Vakiflarin MUtevelli Heyetinde gérev almaktadirlar.

il veya ilgede Kanunda belirtilen amaglara yonelik faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarinin bu-
lunmamas! halinde hayirsever vatandaslar arasindan il Genel Meclisinin sececegi ticlincii bir kisi
daha Vakif Mutevelli Heyeti Uyesi olarak gérevlendirilir.

Vakif Miitevelli Heyeti:

Valilerimizin baskanligindaki il Vakiflarinin Miitevelli Heyetleri; Belediye Baskani, Defterdar,
il Milli Egitim Madard, il Saghk Middrd, il Tanm Midard, iI Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu MUdurd, il Maftisa, bir kéy muhtari, bir mahalle muhtari, 3294 Sayili Kanunda amaclara
ybnelik faaliyette bulunan iki sivil toplum kurulusu temsilcisi ve iki hayirsever vatandastan olus-
maktadir.

Kaymakamlarimizin baskanligindaki ilge Vakiflarinin Miitevelli Heyetleri ise; Belediye Baska-
ni, Mal Madir(i, ilce Milli Egitim Midir(i, Saglik Bakanhginin ilce Gst gérevlisi, varsa ilice Tarm M-
dard, ilge Muftlsa, bir kdy muhtari, bir mahalle muhtari, 3294 sayili Kanunda belirtilen amaclara
ybnelik faaliyette bulunan bir sivil toplum kurulusu ve iki hayirsever vatandastan olugsmaktadir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarinin Yapisi:
* Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari ile Genel Mudurlik arasinda bir hiyerarsi olmayip,
Vakiflar 6zel hukuk tizel kisiligi seklinde érgutlenmislerdir.

* Vakiflarin denetimi ise, hesap yéniinden Vakiflar Genel Mudrliigi'nce; idari ydnden ise icisleri
Bakanligrnca yapiimaktadir.
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Ayrica, 5263 saylili Kanunla Vakiflarin harcamalarini, is ve islemlerini arastirmak ve incelemek; iz-
lemek ve denetlemek goérev ve yetkisi Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurlagd’ne
de verilmigtir. Bunun icin SYDGM, Vakiflarin yarattikleri yardim programlari ile proje uygu-
lamalarinin yerindelik yéninden denetimini Sosyal Yardim Uzmani ve Sosyal Yardim Uzman
Yardimcilari araciligiyla yerine getirmektedir.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflarinin Gelirleri:

SYDV’ lerin gelirleri;

Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tegvik Fonundan aktarilan miktardan,
Her nevi fitre-zekat-kurban derileri ve bagirsak yardimlarindan,

isletme ve istiraklerden elde edilecek gelirler,

Diger gelirlerden olugsmaktadir.

Fonda toplanan kaynak, Fon Kurulu kararlar ile Ulke genelinde kurulu bulunan Vakiflara aktaril-
makta, bu kaynaklarin yani sira vakiflarin kendi gelirleri de kullanilarak, ihtiya¢ sahibi yoksul vatan-
daslara ayni ve nakdi yardimlar ulastinimaktadir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin isleyisi:

3294 sayill Kanun kapsamindaki vatandaglarimiz her tirll sosyal yardim icin, ikamet ettikleri
yerdeki SYD Vakfina basvurmaktadirlar.

Vatandaslarmizin yardim talepleri, ikamet yerindeki SYD Vakfinin mutevelli heyetince deger-
lendirilmektedir.

ihtiyac icindeki vatandaslarimiza yapilacak sosyal yardimlar icin; SYD Vakiflarinin mali imkan-
larini asan sosyal yardimlar ile insanlarimizin toplumsal hayata katimini saglamaya, Uretime,
gelir elde etmeye yonelik proje destekleri konusundaki kaynak ihtiyaclart SYD Vakiflar tarafin-
dan SYD Genel Midirligune gdénderilmektedir.

Genel Mudurluk tarafindan SYD Vakiflarindan gelen taleplere iliskin gerekli degerlendirmeler
yapilarak, Fon Kuruluna sunulmaktadir.

Fon Kurulu kararlari ile Glke genelindeki Vakiflara kaynak aktariimaktadir. Fondan aktarilan bu
kaynaklarin yani sira SYD Vakiflari, kendi gelirlerini de kullanarak, ihtiya¢ sahibi yoksul vatan-
daslara her turlt ayni ve nakdi yardimi ulagtirmaktadir.

TUm sosyal yardimlar, vatandaslarimiza mahallindeki SYD Vakiflar tarafindan ulastirnimaktadir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakiflarinin Personel Yapisi:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari personeline iligkin is ve islemler, Sosyal Yardimlas-
ma ve Dayanismayi Tesvik Fonu Kurulu Karariyla belirlenen esaslar cercevesinde, Vakif Mute-
velli Heyetlerince yurutulmektedir.

12
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* Bulunduklarn il ve ilge nufusu esas alinarak, bu Vakiflar icin belirlenen norm kadro sayisi 4513
olup, 2009 yili sonu itibariyle bu Vakiflarda 4831 personel gorev yapmaktadir. Sosyal Yardim-
lasma ve Dayanisma Vakiflarinda is Kanununa ve SSK’ya tabi personel calistirimaktadir.

2.5. Mevzuat:

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin “Cumhuriyetin Nitelikleri” baglkl 2 nci maddesinde, “Turkiye
Cumhuriyeti, toplumun huzuru, milli dayanisma ve adalet anlayisi icinde, insan haklarina saygili,
Ataturk milliyetciligine bagl, baslangicta belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, laik ve sos-
yal bir hukuk Devletidir.” hUkmu yer almaktadir. “Devletin temel amag ve goérevleri” baslikli 5 inci
maddesinde ise “Devletin temel amag ve gérevlerinin, Turk milletinin bagimsizligini ve buttnlu-
gund, dlkenin bélinmezligini, Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah,
huzur ve mutlulugunu saglamak; kisinin temel hak ve hirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet
ilkeleriyle bagdasmayacak surette sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya,
insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi icin gerekli sartlari hazirlamaya calismak oldugu hi-
kim altina alinmistir.

Mezkur Anayasal hukimlerle Devlet, topluma karsi sosyal yardim alaninda énemli gorevler Ust-
lenmis oldugundan; Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel MUdurliga bu gérevin icrasi igin
olusturulan kurumlar arasinda énemli bir isleve sahip bulunmaktadir.

Dayanagini Anayasanin ilgili hiikimlerinden alan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu,
1986 yilinda 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmayi Tesvik Kanunu ile kurulmustur.

Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Fonu (SYDTF), zaman icinde yapilan dizenlemelerle;
yuksek 6grenim dgrencilerine burs verilmesi, sosyal glivenceden yoksun hastalar ile yoksul asker
ailelerinin tedavi ve ila¢ bedellerinin kargilanmasi, 6zurltlerin her turlt tedavi giderleri ile fonksiyon
kazandirici arag ve gerec¢ bedellerinin 6denmesi, terér eylemlerinde can ve mal kaybina ugrayan-
lara yardim yapilmasi, sehit cocuklarinin 6grenim masraflarina katkida bulunulmasi gibi gérevleri
de Ustlenmistir.

Bununla birlikte, yapilan yasal dizenlemeler cercevesinde; yoksul asker ailelerinin tedavi ve ilag
bedellerinin 6denmesi Milli Savunma Bakanligina; yiksek égrenim dgrencilerine burs verilmesi
Yilksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumuna; yesil kartl hastalarin ayakta tedavi giderlerinin karsi-
lanmasi ise Saglik Bakanligina devredilmistir.

Fon ydnetim ve hizmetlerinin, 3294 sayilil Kanun cercevesinde hizli ve daha etkin bir sekilde ger-
ceklestiriimesi amacina ydnelik olarak Bagbakanlik binyesindeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanis-
ma Genel Sekreterligi, 09/12/2004 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak ydrarlige giren 5263 sayili
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurlugu Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun’la ye-
niden yapilandirilip, Bagbakanhga bagl bir Genel Muduirlik konumuna kavusturulmustur.
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2.5.1. Kanunlar:

Yukarida da belirtildigi Gzere Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunun kurulugunu ger-
ceklestiren 3294 sayili Kanun, TBMM’nin 29/05/1986 tarihli oturumunda kabul edilip, 14/06/1986
tarih ve 19134 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yUrrlige girmistir.

Fon’un kurulusuna temel olan 3294 Sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsmayi Tesvik Kanunu’nun
‘Amac” baslikli 1’inci maddesinde, “Bu Kanunun amaci; fakru zaruret icinde ve muhta¢c durumda
bulunan vatandaslar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tirkiye'ye kabul edilmis veya
gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiiminin adilane
bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanismayi tegvik etmektir.” hikmu
mevcut olup;

Mezkur Kanunun “Kapsam” baslikli 2 nci maddesinde ise, “Fakru zaruret icinde ve muhtac durum-
da bulunan, kanunla kurulu sosyal guvenlik kuruluglarina tabi olmayan ve bu kuruluglardan aylk
ve gelir almayan vatandaslar ile gegici olarak kucuk bir yardim veya egitim ve 6gretim imkani sag-
lanmasi halinde topluma faydali hale getirilecek, tretken duruma gegirilebilecek kisilerin bu Kanun
kapsaminda oldugu” belirtiimektedir.

SYDT Fonu’nun gérevleri;

a) Fonda toplanan kaynaklarin, vakiflar ve Genel Mudurlikge yurutulecek sosyal yardim proje ve
programlari ile yatinm programlari gercevesinde dagitim énceliklerini belirlemek ve dagitimina
karar vermek.

b) Gerekli gértlen hallerde, hizmetin aksamadan yuratalmesi icin usul ve esaslarini acgik¢a belir-
lemek kaydiyla Genel Mudure yetki devrinde bulunmak.

c) Vakiflarda calistirilacak personelin nitelikleri ile 6zlik haklar ve diger hususlarla ilgili belirlene-
cek kriterleri gérusmek ve karara baglamak.

d) Vakiflardan ve diger kurum ve kuruluslardan gelen sosyal yardim amacl talep ve teklifleri de-
gerlendirmek, Genel Mudurlige énerilerde bulunmak.

e) Toplumda dayanisma ve paylasma bilincini gelistirmek ve desteklemek Uzere bilimsel, sosyal
ve kultirel programlar ve projeler dnermek, hazirlanan projelere destek saglamak.

Fonun gelirleri ise;

e Kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan ve kurulacak olan fonlardan Bakanlar Kurulu karariy-
la % 10’a kadar aktarilacak miktardan,

e Butceye konulacak 6édeneklerden,

e Trafik para cezasli hasilatinin yarisindan,

e Radyo ve Televizyon Ust Kurulu reklam gelirleri hasilatindan aktarilacak % 15’lik miktardan,
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e Her nevi bagis ve yardimlardan,
e Diger gelirlerden,
e Gelir ve Kurumlar Vergisi tahsilat toplaminin % 2,8’i'nden olugsmaktadir.

3294 Sayili Kanunda Muhtelif Zamanlarda Yapilan Degisiklikler ve ilaveler:
1- Kanunun Amag ve Kapsaminda Yapilan Degisiklikler:

16.06.1989 tarih ve 3582 sayili Kanun ile; 3294 sayili Kanunun 1 inci maddesindeki amag genisle-
tilmis “gerektiginde her ne suretle olursa olsun Turkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere
yardim etmek” ifadesi eklenmistir. “2022 sayill Kanuna gére aylik alanlar dahil” ibaresi ¢ikariimistir.

30.05.1997 tarih ve 572 sayill K.H.K ile; 3294 sayili Kanunun 2 nci maddesine bir fikra eklenerek,
“sosyal guvenlik kuruluslarina tabi 6zurlUlerin tedavi giderleri ile fonksiyon kazandirici arag gerec-
lerin kurumlarinca kargilanmayan kismi” kapsama alinmistir.

3294 sayili Kanunun 2’inci maddesine 30/05/1997 tarih ve 572 sayili K.H.K. ile eklenen fikra; 26870
sayil 08/05/2008 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 5754 sayili Kanunun 77. Maddesi ile “ Ancak,
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 60’inci maddesinin birinci fikra-
sinin (c) bendinde sayilan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yukimlu oldug@u kisilerin 5510 sayil
Kanun geregi 6dedikleri katihm paylari bu Kanun kapsamindadir. Ancak yil icinde 6édenen tutarlar,
takip eden yilda Hazine tarafindan Fona geri 6denir.” seklinde degistiriimistir.

2- Gelirleri Agisindan Yapilan Degisiklikler:

14/06/1989 tarih 3571 sayili ve 23.07.1995 tarih 4122 sayili Kanunlar ile; Fonun 2 gelir kalemi
“orman emvali satis hasilatindan alinan pay ve petrol trlUnlerinin satislarindan alinan pay” kaldiril-
migtir.

16/06/1989 tarih ve 3582 sayili Kanun ile; Fonun ve SYD Vakiflarinin 3294 sayili Kanunda sayilan
gelirlerinin tahsilinde “6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsili Usulti Hakkinda Kanun hakumlerine
gbre islem yapilacagina” dair madde ilave edilmistir.

25/03/1997 tarih ve 571 sayili K.H.K ile 3294 sayili Kanuna bir ilave yapilarak, Fon gelirlerinin %5
kadarinin Fon Kurulu kararyla, “6zurlilere yénelik projeler icin Oz(irliiler idaresine tahsis edilebi-
lecedi” duzenlenmistir.

06/07/1999 tarih ve 4397 sayill RTUK Kanunu ile “TRT reklam gelirlerinden alinan %30’luk miktar”

kaldinlmis, yerine “RTUK reklam gelirleri hasilatinin %15'i” gelir kalemi olarak yer almistir.
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09/04/2008 tarih ve 4842 sayili Kanun ile “gelir ve kurumlar vergisi muakelleflerinden ilave olarak
alinan %1’lik miktar” yerine “gelir ve kurumlar vergisi tahsilat toplami Gzerinden Sosyal Yardimlas-
mayi ve Dayanigmayi Tegvik Fonu’na %2,8 oraninda pay” getirilmigtir.

5326 sayili Kabahatler Kanunu’nun 17 nci maddesinin G¢lncu fikrasinda yer alan “10/12/20083 ta-
rihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa ekili (1), (I1) ve (lll) sayil cetvellerde yer
alan kamu idareleri tarafindan verilen idari para cezalarinin ilgili kanunlarinda 1/6/2005 tarihinden
sonra belirlenen oranin disindaki kismi ile Cumhuriyet Bagsavciliklar ve mahkemeler tarafindan
verilen idari para cezalar genel bitceye gelir kaydedilir.” hikmU Gzerine, idari para cezalarindan
elde edilen hasilat genel bltceye gelir kaydedilmeye baslanildigindan, 3294 sayili Kanunun 4/(d)
maddesine istinaden trafik para cezasi hasilatinin yarisinin Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi
Tesvik Fonu butcesine aktarilmasina son verilmistir.

28.02.2009 glin ve 27155 sayili (Mukerrer) Resmi Gazetede yayinlanan, 18.02.2009 tarih 5838
saylli Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun’un 26 ci maddesi ile 29/5/1986 tarihli
ve 3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanununun 4 Gncl maddesinin besinci
fikrasi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Bu maddenin (d) bendinde yer alan gelirler hakkinda 30/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler
Kanununun 17 nci maddesinin Uguncu fikrasinin birinci cimlesi hiUkmU uygulanmaz. Bu gelirler
tahsilatin yapildig ayi takip eden ayin sonuna kadar vergi daireleri ve muhasebe birimleri tarafin-
dan Maliye Bakanhginca belirlenen esaslara gore, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi nezdin-
deki Fon hesabina aktarilir.” ifadesine yer verilmis olup, yapilan bu degisiklik 5838 sayili Kanunun
33’Unct maddesinin (d) bendi geregince 01/01/2010 tarihinden itibaren yurirlige girmistir.

3- SYD Vakiflarinin Gelirleri Acisindan Degisiklik:

07/12/2004 tarih ve 5272 sayili Kanun ile; SYD Vakiflarinin gelirleri arasindan “mahalli idare butce-
lerinden %2 oraninda ayrilacak pay” kalemi ¢ikariimistir. 1986 yilindan bu yana Vakiflarimizin temel
gelir kalemlerinden birisini ortadan kaldiran bu degisiklik, 2004 yili sonrasinda gelir acisindan Va-
kiflari daha fazla Fona bagl hale getirmistir.

4- Fonun Teskilatlandiriimasi Agisindan Degisiklik:

01/12/2004 tarihli ve 5263 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu Teskilat ve

Gérevleri Hakkinda Kanun ile 29/5/1986 tarihli ve 3294 sayili Kanunun uygulamasini saglamak
Uzere Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Mudurligi kurulmustur.
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5- 5263 Sayili Kanunla Diizenlenen Yenilikler:

Bu Kanun ile 3294 sayili Kanunun uygulanmasini saglamak Uzere Sosyal Yardimlagsma ve Da-
yanisma Genel Mudurligunun kurulmasi, teskilati, gérev ve yetkileri dizenlenmis ve 3294 sayili
Kanunda bazi degisiklikler yapilmistir.

01/12/2004 tarih ve 5263 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Madurligu Teskilat ve
Goérevleri Hakkinda Kanunun ihdas Edilen Kadrolari gdsteren (1) Sayili Liste kismina bakildiginda;
kurulus asamasinda ihdas edilen 113 kadronun 30 unun Sosyal Yardim Uzmani, 20 sinin Sosyal
Yardim Uzman Yardimcisindan olustugu; bununla birlikte 5 Sosyolog, 2 Sosyal Calismaci kadrosu-
nun bulundugu goéridlmektedir. Toplam kadro sayisinin %50’sini olusturan bu oran, Genel Madurl -
gun uzmanlasmaya dayali bir yapilanmayla kuruldugunun en énemli géstergesidir.

Genel Mudurlige, Fondan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina kaynak transferi yapil-
mak suretiyle yuritilen mevcut mekanizmada; Fon ile klasik anlamda hiyerarsik bir baglantisi
bulunmayan, her biri 6zel hukuk tlzel kisiligine haiz olup bagimsiz karar organlariyla faaliyetlerini
surduren Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin is ve islemlerini inceleme, izleme ve de-
netleme goérevi de verilmistir.

Bununla birlikte, Genel Mudurltge, sosyal yardimlar alaninda, gerek ulusal gerekse uluslararasi
platformlarda genis katilimli, isbirliine dayali projelerde aktif olarak yer alma imkani getirilmistir.

3294 sayili Kanunun Mutevelli Heyetlerinin olusumunu dizenleyen 7 nci maddesi 5263 sayili Ka-
nunun 19 uncu maddesi ile degistirilmis ve sivil katihmin daha etkin olabilecegi bir Mitevelli Heyet
yapis! olusturulmustur.

3294 sayili Kanunun 9 uncu maddesinde duzenlenen muafiyetler, (SYDT Fonu ve SYD Vakiflarinin
vergi, resim har¢ ve fonlara iliskin muafiyetleri) 5263 sayili Kanunun 20 nci maddesi ile genigletil-
mistir.

Ayrica, SYD Vakiflarinca Vakiflar Genel Mudirligine 6denmesi gereken “teftis ve denetleme mas-
raflarina katiim payi” ortadan kaldiriimistir. 5263 sayili Kanunun yurirlige girmesinden 6nce Va-
kiflar Genel Mudurligince tahakkuk ettirilen bu katiim paylarina iliskin borclar, Kanuna eklenen
gecici madde ile silinmistir.

SYDT Fonu Kurulunun olugsumu, 3294 sayili Kanuna dayali olarak cikarilan ilk Fon Yénetmeliginde

dizenlenmisken, 5263 sayili Kanun ile Fon Kurulunun olusumu ve gérevleri Kanun maddesi haline
getirilmigtir.
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Diger llgili Kanunlar;

e 4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun,

e 5233 saylli Teror ve Terdrle Micadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi Hakkinda Kanun,

e 7269 sayll Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara
Dair Kanun,

e 3816 sayili Odeme Giicli Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet
Tarafindan Karsilanmasi Hakkinda Kanun,

e 4123 sayili Tabii Afet Nedeniyle Meydana Gelen Hasar ve Tahribata iliskin Hizmetlerin Yar(tdl-
mesine Dair Kanun,

e 5102 sayili Yiksek Ogrenim Ogrencilerine Burs Kredi Verilmesine iliskin Kanun,

e 5378 sayil Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hilkkminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun,

e 5216 sayili Blyuksehir Belediyeleri Kanunu,

e 27 Subat 2008 tarih ve 26800 sayill Resmi Gazetede yayimlanarak ytrlrlige giren 5737 sayil
Vakiflar Kanunu.

2.5.2. Yonetmelikler:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Tesvik Fonunun kurulusuna esas olan 3294 sayili Kanunun,
Fonun Calisma Usul ve Esaslarn baslikli 5 inci maddesinde;

“Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunun calisma usul ve esaslari ile toplanacak kay-
naklarin Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina dagitim esaslar yénetmelikle tespit edilir.

Oziirliilerin topluma uyumunu kolaylastiracak her tiirlii ortopedik ve diger yardimei arag ve gerec-
lerin standartlara uygun olarak teminini dikkate almak suretiyle, 6zurlllere ydnelik destek prog-
ramlarina iliskin usul ve esaslar ayri bir ydnetmelik tespit edilir.”’hUkm0 yer almaktadir.

Mezkur hikme istinaden, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Tesvik Fonu Yonetmeligi 17/07/1986
tarih ve 19167 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yurirlige girmistir.

Diger taraftan, 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tegvik Kanununun uygulanmasini
saglamak Uzere olusturulan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midurliganin kurulus ya-
sasl olan 5263 sayili Kanunla dngoruilen yénetmelikler de 2005 yili igerisinde hazirlanip 21/08/2005
tarih ve 25913 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yUrirlige girmis bulunmaktadir.

Bu y6énetmelikler ise;

e Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Tegvik Fonu Kurulunun Galisma Usul ve Esaslar Hakkinda
Ybénetmelik,
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Sosyal Yardm Uzman Yardimciligi ve Sosyal Yardim Uzmanlidi Sinav, Atama, Gorev, Yetki,
Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik,

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu Disiplin Amirleri Yonetmeligi,

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Muadurligu Sicil Amirleri Yonetmeligi,

18/05/2005 tarih ve 20005/8914 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Sosyal Yardimlagsma ve Daya-
nisma Genel Mudurliginde Calistirnlacak Sézlesmeli Personel Hakkinda Hizmet Sézlesmesi
Esaslari yarirlige konulmustur.

04/10/2005 tarih ve 34 sayili Bakan Onayi ile Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudur-
lgu Hizmet ici Egitim Yénetmeligi yirirlige konulmustur.

2006 yilinda, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu Aday Memurlar Yetistirme
Yonetmeligi, 05/04/2006 tarihli ve 146 sayili Bakan onayi ile yururlige konulmustur.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurltgu Personeli Gorevde Yikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligi.

Diger llgili Yonetmelikler;

Ayni Nakdi Yardim Yénetmeligi.
Muhtac Ayligi ve Vakif imaret Yonetmeligi.

2.5.3. Bakanlar Kurulu Kararlan:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurliginde Calistinlacak Sézlesmeli Personel
Hakkinda Hizmet S6zlegsmesi Esaslari (18/05/2005 tarih ve 2005/8914 sayili Bakanlar Kurulu
Karari ile yarrlige konulmustur.).

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Mudurligince dizenlenen hizmet ici egitim, kurs
ve seminerlerde Ucretle okutulacak ders saati sayisi, ders gérevi alacaklarin nitelikleri ve diger
hususlarin tespitine iliskin bakanlar kurulu karari, 16/11/2006 tarihli ve 26348 sayili Resmi Ga-
zetede yayimlanarak yUrurlige konulmustur.

2.5.4. Fon Kurulu Kararlari ile Olusturulan Diizenlemeler:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari Bagvuru inceleme Degerlendirme Dagitim ve Tes-
lim Usul ve Esaslari (Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tegvik Fon Kurulunun 19/04/2006
tarih ve 2006/2 sayili Karari ile yurarlige konulmustur.).

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari Personelinin Norm Kadro Standartlari, Nitelikleri,
Ozliik Haklar ve Calisma Sartlarina iliskin Esaslar (Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik
Fon Kurulunun 02/08/2006 tarih ve 2006/4 sayili Karari ile yurtrlige konulmustur.).
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2.5.5. Fon kurulu Karan ile Uygulamaya Konulan Uygulama Usul ve Esaslar::

e Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Tesvik Fonu Kurulu karariyla 31/01/2005 tarih ve 1262 sayil
“Saglik Destek Yardimlari Programi Uygulama esaslar” na dair genelge,

e Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Tesvik Fonu Kurulu karariyla 21/06/2006 tarih ve 8921 sayili
“Sosyal Yardimlasama Vakiflari Basvuru, inceleme, Degerlendirme, Dagitim ve Teslim Usul ve
Esaslar” na dair genelge,

e 13/03/2007 tarih ve 7766 sayill genelge ile “Proje Destek Esaslan” SYD Vakiflarina bildiriimis
olup; 24/05/2007/3 sayili Fon Kurulu’nun bilgisine sunulmustur.

2.5.6. Protokoller:

Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Devlet Planlama Teskilati (DPT) ile Ku-
rumlararasi Butlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilisim Sistemi ve Puanlama Formali ve Yazihimi
Gelistiriimesi amaciyla “Niyet Protokol” 16 Ocak 2009 tarihinde imzalanmistir.

Turkiye is Kurumu Genel Midirliigi (ISKUR) ile “iISKUR Veri Tabanindan Kisilerin is Arayip Arama-
digy, issizlik Sigortasi, is Kaybi Tazminati ve Kisa Calisma Odenegine iliskin Verilerin Paylasiimasi-

na lliskin isbirligi Protokol(” 21 Nisan 2009 tarihinde imzalanmistir.

Vakiflar Genel Midiirliigii ile “Hayir Hizmetlerinden Faydalanan Kisilere iliskin Verilerin Paylasimi-
na Yonelik Isbirligi Protokoli” 22 Nisan 2009 tarihinde imzalanmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhdi (SGK) ile “Sosyal Giivenlik Sorgulamalarinin Web Vasttasi ile
Yapilmasina iligkin isbirligi Protokol” 27 Nisan 2009 tarihinde imzalanmistir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK) ile “Sosyal Yardimla Desteklenen Bireylere
iliskin Verilerin Paylasiimasina Yénelik isbirligi Protokolii” 20 Mayis 2009 tarihinde imzalanmistir.

Gelir idaresi Baskanld ile “Vergi Kimlik Numarasi, Miikellefiyet ve Arac Bilgilerinin aktarimasina
iliskin Protokol” 02 Temmuz 2009 tarihinde imzalanmistir.

Tanmsal Uretim ve Gelistirme Genel Mudiirligii (TUGEM) ile “Arazi ve Tanmsal Destek Sorgulama-
larina lligkin Protokol ” 08 Temmuz 2009 tarihinde imzalanmistir.

Tapu Kadastro ve Genel Mudiirliigi ile “Gayrimenkul Sahipligi Verilerinin Paylasiimasina iliskin
Protokol” 30 Eylul 2009 tarihinde imzalanmistir.
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SNT Protokolleri:

Milli Egitim Bakanhg@i ile “SNT Modulunln Yaziimasinda ve isletiimesinde E-Okul Verilerinin Payla-
siimasina lliskin isbirligi protokoli” 30 Nisan 2009 tarihinde imzalanmistir.

Saglik Bakanhi@i ile “SNT Modulinin Yazilmasinda Aile Hekimligi Bilgi Sistemi ve Yesil Kart Verile-
rinin Paylasiimasina iligkin isbirligi Protokoli” 03 Eyliil 2009 tarihinde imzalanmistir.

3.Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar::

Genel Madurligumuze ait teknolojik malzeme dagilimlar asagida verilmisgtir.

Malzeme Adi Adedi Malzeme Adi Adedi
Kagit Ogiitme Makinesi 1 IP Telefonlar 17
Dizel Jeneratérler 2 Santraller
On-Line interaktif Kesintisiz Giig kaynagi 2 Faks Cihazlan
Bilgisayar Kasalari 170 Modemler(erisim cihazlar) 20
Ekranlar (monitor) 167 Swichler (anahtarlar) 20
DizUstu Bilgisayarlar 108 Routerler (yonlendirici Cihazlar) 11
Tablet Bilgisayarlar 10 iletisim A§ Cihazlan 4
Kule Sunucular 7 Cok Fonksiyonlu Network Cihazlari 59
Yazici 105 Projektorler 2
Cok Fonksiyonlu Yazicilar 10 Projeksiyon Perdeleri
Masaustu Tarayicilar 10 Projeksiyon ekrani
Harici Yedekleme Uniteleri 3 Klima 34
Fotokopi Makineleri 3 Kapali Cevrimli Klima 3
Fotokopi Makineleri (renkli cok fonk.) 1 Evrak imha Makineleri (kagit imha) 12
Sabit Telefon (sayisal) Makinasi 150 Eletronik Yazi Makineleri 1

Evrak Dokiiman ve Kalite Yonetim Sistemi:

“Evrak, Dokiiman ve Kalite Yonetim Sistemi” ile Genel Maduarligumuz birimlerinin birbirleriyle yap-
mis oldugu yazismalar, diger kamu idareleri ile 6zel kisi ve kuruluslar ile yapilan yazismalar elekt-
ronik ortamda izlenebilmektedir. Boylece yapilan yazismalar zaman serileri ve konulari itibariyle
arsivlenmektedir.
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4. insan Kaynaklar::

insan Kaynaklar Daire Baskanliginda, Genel Miidiirliigin insan glict politikasi ve planlamasi ko-
nularinda calismalar yapilarak, mevzuat dizenlenmesi veya degisikligi, kadrolarda unvan ve dere-
ce degisiklikleri, atama, nakil, gérevlendirme, hizmet ici egitim, izin, sicil, disiplin, terfi, emeklilik ve
Ucretler gibi islemler yapiimaktadir.

Ayrica, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinda calisan personel arasinda uygulama birligi-
nin saglanabilmesi amaciyla, gerekli mevzuat calismalari ve yazismalar yapiimaktadir.

Genel Mudurlikte 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi memur ve sdzlesmeli personel istih-
dam edilmektedir.

Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcisi, 1. Hukuk Musaviri, Hukuk MUsaviri, Daire Baskani, Sosyal
Yardim Uzmani ve Sosyal Yardim Uzman Yardimcisi kadrolar karsilik gdsterilmek suretiyle s6zles-

meli personel olarak calistinimaktadir.

Ayrica, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 4/B maddesine gére sdzlesmeli personel ¢alistiril-
maktadir.

5263 sayili Kanunun 14 Gnct maddesine gbre, Bagbakanlik ve Bakanliklar ile bagl kuruluslarinda
calisan memurlardan, Genel Mudurltkte gegici olarak gérevlendirme yapiimaktadir.

Genel Mudurluk icin toplam 128 kadro tahsis edilmis olup, 31/12/2009 tarihi itibariyle bu kadrolarin
90’ 1 dolu bulunmaktadir.

Genel MUdarlagin 12 sézlesmeli personel pozisyonu tahsis edilmis olup, 31/12/2009 tarihi itiba-
riyle bu pozisyonlardan 7’si dolu bulunmaktadir.

Ayrica, Genel Mudurlikte diger kamu kurum ve kuruluslarindan 34, Sosyal Yardimlasma ve Daya-
nisma Vakiflarindan 23 olmak Uzere, toplam 57 personel gecici olarak gérev yapmaktadir.

Kadrolarin dolu-bos durumu, sézlesmeli personel pozisyonlari ve gecici olarak gérev yapan per-
sonele iliskin tablolar asagida gd&sterilmistir.
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SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
MEMUR KADROLARININ DOLU BOS DURUMU (31/12/2009)

UNVANI sINIFI | DERecesi | DO KAoRo | TOPLAM
Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midiiri | GiH 1 1 1
Genel Miidiir Yardimcisi GiH 1 1 1
Kaynak Yénetimi Dairesi Bagkani GiH 1 1 1
Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bagkani GiH 1 1 1
Yardimlar Dairesi Bagkani GiH 1 1 1
Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler :
Dairesi Bagkani el 1 1 1
istatistik, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkani GiH 1 1 1
insan Kaynaklari Daire Bagkani GiH 1 1 1
Destek Hizmetleri Daire Bagkani GiH 1 1 1
1. Hukuk Miisaviri GiH 1 1 1
Hukuk Miisaviri GiH 6 1 1
ic Denetgi GiH 1-5 8 8
Strateji Geligtirme Miidiirii GiH 1 1 1
Sosyal Yardim Uzmani GiH 1-6 23 3 26
Sosyal Yardim Uzman Yrd. GiH 8 19 4 23
Mali Hizmetler Uzmani GiH 2-5 3 1 4
Mali Hizmetler Uzman Yrd. GiH 8 1 1 2
Miidiir GiH. 1 4 4
Sosyolog GiH 6-7 2 2 4
Sosyal Calismaci SH 6 4 4
Ayniyat Saymani GiH 3 1 1
Sef GiH 3 2 2
Memur GiH 5-8 5 2 7
Programci GiH 5-6 1 1 2
Coziimleyici GiH 6 2 2
Bilgisayar isletmeni GiH 3-5 2 3 5
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni GiH 3-7 5 5 10
Miitercim GiH 7 1 1
Sekreter GiH 10 1 1
Ambar Memuru GiH 5 1 1
Santral Memuru GiH 9-10 2 2
Sofér GiH 8 1 1
Miihendis TH 5 1 1
istatistikgi TH 1-4 1 1 2
Teknisyen TH 5 1 1
Kaloriferci YH 10 1 1
Dagitici YH 6 1 1

TOPLAM 90 38 128
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SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGUNDE
GOREV YAPAN 4 / B SOZLESMELi PERSONEL

(31/12/2009)
UNVANI DOLU BOS SAYISI
Mihendis 1 1 2
Sosyal Calismaci 2 3 5
Programci 3 1 4
Cozumleyici 1 - 1
Toplam 7 5 12

SYDGM GECICi OLARAK GOREV YAPAN DIGER KURUMLARIN PERSONELI

(31/12/2009)

KURUMU SAYISI
Basbakanlik 11
Maliye Bakanhgi 1
Milli Egitim Bakanhig: 1
Milli Savunma Bakanhgi 1
Gelir idaresi Bagkanlig 20

Toplam 34

SYDGM GECICi OLARAK GOREV YAPAN SYD VAKFI PERSONELI

(31/12/2009)
VAKIF ADI SAYISI
Cankaya SYDV 21
Ankara SYDV 1
Merzifon SYDV 1
Toplam 23

Genel Mudurlik bunyesinde gegici olarak ¢calisan personelde dahil olmak Uzere gérev yapan top-

lam 154 personelin egitim ve cinsiyet durumlar asagidaki tablolarda g&sterilmistir.
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Mudiirliginde
Calisan Personelin Egitim Durumu (2009)

40

20

Doktora  Y.Lisans Lisans Onlisans Lise ilkokul

Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Genel Mudiirliigiinde
Calisan Personelin Cinsiyet Dagilimi (2009)

62Kisi
40,3%

M Erkek

B Bayan

5. Sunulan Hizmetler:
3294 sayili Kanun ile kurulmus bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunun,

9 Aralik 2004’den itibaren 5263 sayili Kanun ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Madur-
I0gu (SYDGM) olarak teskilatlandiriimasi ile sunulan hizmetler;
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5.1. SYDGM Proje Destekleri:

Genel Mudurliguimuzce 2008 yilinda Genel Proje Destekleri ve Kirsal Alanda Sosyal Destek Proje-
si (KASDEP) kapsaminda yer alan projelere destek verilmistir.

5.1.1. Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi KASDEP:

2003 yilinda baslatilan Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi ile kirsal alanda ekonomik ve sosyal
yoksunluk icinde bulunan kisi ve ailelerin en uygun organizasyonla tretime katiimalari, Uretilen
tarimsal Urinleri mahallinde degerlendirme ve pazarlamalari, gelir seviyelerini yukseltmeleri ve
Uretimde surekliliklerinin saglanmasi amaclanmistir.

Proje kapsaminda, tarimsal Uretim yapabilmek icin yeterli kaynaga sahip olmayan ve sut sigircilig,
koyunculuk ve seracilik yaparak gelir elde etmek isteyen vatandaslarimizin bir kooperatif bunye-
sinde birlesmeleri saglanarak destek verilmektedir.

Projeden yararlanacak vatandasglarimiz, ilgili SYD Vakfi tarafindan belirlenmekte, kooperatif seklin-
de koordine edilmesi ise il Tanm Teskilati tarafindan gerceklestirimektedir.

Kooperatifler; sut sigirciigi konusunda en az 30 en fazla 120 ortak icin 4’er bas inek, koyunculuk
konusunda 50 ortak icin 25’er bas koyun ve seracilik konusunda en az 50 en fazla 120 ortak icin
500 m2 sera yapimi seklinde desteklenmektedir. Ayrica kicuk gruplar mevcut kooperatiflere katil-
malari sonucunda proje desteginden yararlanabilmektedir.

Fayda sahipleri proje bedelini faizsiz olarak ilk iki yil 83demesiz, sonraki alti yil alti esit taksitte olmak
Uzere 8 yil vade ile gerceklestiriimektedir. Borclanma ve 6demelerin takibi ise Ziraat Bankasi'nin
ilgili subeleri kanaliyla gerceklestiriimektedir.
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5.1.2. Genel Proje Destekleri:
a) Gelir Getirici Projeler:

Sosyo-ekonomik yoksunluk icinde bulunan vatandaslarimizin toplumsal ihtiyaclar karsilanarak
topluma entegre olmalar ve ekonomide aktif Gretken duruma gecerek, surdurilebilir gelire ulas-
malari amaciyla, kentsel alanda is kurmaya yonelik, kirsal alanda yére sartlarina uygun, surdurule-
bilir faaliyetlere yonelik gelir getirici proje desteklerine 6zel 6nem verilmektedir.

Gelir getirici projelerin amaci, yoksul birey ya da hanelerin kendi gecimlerini saglayacak igleri
kurmalari, gelir elde etmeleri ve baslattiklari calismalari uzun sire devam ettirebilmeleridir. Uygula-
nacak projelerin teknik ve ekonomik olarak yerel kosulara uygunlugunun yaninda Uretilecek Urin
veya hizmetin ydresel satis ve pazarlama olanaklarinin bulunmasi da gerekmektedir.

Bitkisel - hayvansal Uretim, tarimsal Grin isleme, kuaforllk, terzilik, lokantacilik, tornacilik, dogdal-
gaz - sihhi tesisatcilik vb. konulardaki projelere destek verilmektedir.
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b) istihdam Amach Egitim Projeleri:

istihdam egitimi projelerinin amaci, yoksul kadinlara, issiz genclere, diizenlenecek kisa sireli kurs-
larla cesitli teknik ve sosyal beceriler kazandirimasi ve bu kigilerin daha nitelikli is bulmalarinin
saglanmasidir.

Ancak, istihdam amagli egitim projeleri Tiirkiye is Kurumu Genel MidurlGgi'nin (ISKUR) gérev
alanina girmesi nedeniyle, 2008 yili sonundan itibaren sdz konusu projelerin ISKUR isbirliginde
yuratalmesi hususunda SYD Vakiflari yénlendirilmektedir.
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c) Sosyal Hizmet Projeleri:

Sosyal hizmet projelerinin amaci, sokakta calisan/yasayan ¢cocuklara, engellilere, yagllara, korun-
masiz kadin ve erkeklere, issiz gencler ve yoksullara saglanan disik maliyetli sosyal hizmetlerin
yayginlastinlmasi icin toplum merkezleri veya sosyal amagclh merkezlerin kurulmasi veya mevcut
merkezlerdeki programlarin cesitlendirilmesidir.

d) Gegici istihdam Projeleri:

Gegici Istihdam Projelerinin amaci, toplumun ortak yarari igin uygulanacak cesitli projelerde ihtiyag
duyulan isgUcunun kisa sureli istihdamla kargilanmasi, yoksul issizlerin ¢alistiriimasi ve bu kigilerin
gecici de olsa para kazanip aile gecimine katki saglamasidir.

e) Toplum Kalkinmasi Projeleri:

Toplum Kalkinmasi Projelerinin amaci, entegre bir yaklasimla genis alanlarda birbirini tamamlayici
birden fazla projenin birlikte uygulanmasi ve bu kapsamda toplum kalkinmasina yonelik calisma-
lar ile gelir getirici, egitim icerikli ve sosyal hizmet projelerinin birlikte uygulanabilmesine olanak
tanimasidir.
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5.1.3. Diger Projeler:
Merkezi Finans ve ihale Birimi Projesi (Aricilik ve Bal Uretimi Egitim Projesi):

Ozvatan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfinca hazirlanan ve Basbakanlik Hazine Miistesar-
lig1 Merkezi Finans Birimi tarafindan kabul edilen Dogal Bitki Ortlisiiniin Verimli Kullanimi igin Ari-
cilik ve Bal Uretimi Egitim Projesi icin proje biitcesinin %10 luk (154.000 Euro*%10=15.400 Euro)
ortaklik taahhut katkisinin Fon Bultcesinden karsilanmasidir.

5.2. SYDGM - TOKIi “Sosyal Konut” Projesi:

T.C. Bagsbakanlik Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu (SYDGM) ile T.C. Bagba-
kanlik Toplu Konut idaresi Baskanligi (TOKI) arasinda imzalanan “Sosyal Konut” Yapim Protokol(i
ile; 3294 sayill Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu kapsaminda bulunan sosyal
guvenceden yoksun fakir ve muhtac durumdaki vatandaslara yonelik, geri 6demeli olarak 17 ilde
18 proje ile toplam 10.112 adet sosyal konut yapimi hedeflenmistir.

5.3. Periyodik Aktarmalar:

Vakiflara ihtiyac sahibi vatandaslarimizin ikamet yerlerinde temel ve acil ihtiyaclarinin karsilanmasi
ve cari harcamalar icin génderilen periyodik yardimlar, il ilge niifusu, TUIK tarafindan belirlenen
sosyo-ekonomik gelisme endeksi esas alinarak hesaplanmakta ve SYD Vakiflarina aylik olarak
aktariimaktadir.

SYD Vakiflari, periyodik olarak aldiklari bu paylar ile ekonomik ve sosyal yoksunluk iginde bulunan
vatandaslarimizin gida, giyim, yakacak, barinma, saglik, egitim vb. acil ve gtincel zaruri ihtiyaclarini
karsilamaktadir.

5.4. Saglik Yardimlari:

5.4.1. Tedavi Giderlerine Yonelik Destekler:

Bu kapsamda, Genel Saglk Sigortasinin yUrtrlige girdigi 01.10.2008 tarihine kadar saglik gi-
vencesi olmayanlarin ve 3816 sayili “Yesil Kart” Kanun kapsami digindaki saglik giderleri karsilan-
migtir.

Yesil Kartl vatandaglarimiz “5510 Sayili Kanun Geregince Genel Saglik Sigortalisi Sayilanlar, Sayil-
mayanlar, Sigortaliiginin Baslangici, Kuruma Bildiriimesi Hakkinda Teblig”in (D) maddesi (a) bendi

uyarinca 01.10.2010 tarihine kadar genel saglik sigortasindan yararlanamayacaklari icin, yesil kart
uygulamasi disinda kalan saglik giderlerinin Fondan karsilanmasina devam edilmektedir.
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5.4.2. SNT Saghk Yardimi (Sarth Nakit Transferi):

Fonun tedavi destekleri yaninda ntfusun en muhtag kesimine dahil olan ailelerin cocuklarinin te-
mel sagdlik hizmetlerine tam olarak erisimini hedef alan bir sosyal guvenlik agi olusturmak amaciy-
la, 2003 yilindan bu yana, Sarth Nakit Transferi (SNT) Saglik Yardimi Programi strdariimektedir.

SNT Saglik Yardimlarinin amaci, saglik muayenelerinin yaptirimasi sartiyla yoksul ailelere dizenli
nakdi para transferi yapilmasidir. Gocuk élumlerini ve ¢ocuklarin hastalanma oranlarini azaltmak
amaciyla, erken cocuklukta bakim, temel saglik ve beslenme hizmetlerinden yeterince yararlana-
mayan 0-6 yas grubu ¢ocuklarin sunulan hizmetlerden faydalanmalar bu program ile saglanmak-
tadur.

SNT Saglik Yardimlari kapsaminda ¢ocuklarda ve ailelerde olumlu davranis degisikligi yaratmak ve
devam ettirmek icin Saghk Bakanhg ile koordineli calisiimaktadir. Bu kapsamda, anne adaylari ile

ailelerin cocuklarina diizenli olarak saglik kontroll yaptirip yaptirmadiklari kontrol edilmektedir.

5.5. Oziirlii ihtiyag Yardimlari:

Sosyal glivenceden yoksun 6zUrlt vatandaglarin topluma uyumunu kolaylastiracak her turlt arac
gerec ihtiyaclarnnin karsilanmasina yonelik yuratalen bir sosyal yardim programidir.
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Yesil Karth 6zurlG vatandaslarimiz “5510 Sayil Kanun Geregince Genel Saglik Sigortalisi Sayilanlar,
Sayllmayanlar, Sigortaliiginin Baslangici, Kuruma Bildiriimesi Hakkinda Tebli§”in (D) maddesi (a)
bendi uyarinca 01.10.2010 tarihine kadar genel saglik sigortasindan yararlanamayacaklari igin,
3816 sayill Kanun kapsaminda disinda kalan arag-cihaz giderlerinin Fondan karsilanmasina de-
vam edilmektedir.

5.6. Egitim Yardimlar::

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan ailelerin egitim cagindaki cocuklarina yonelik
olarak saglanan egitim yardimlari, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay! Tesvik Fonunun yardim
faaliyetleri icerisinde buyuk bir yer tutmaktadir.

Egitim Destek Yardimlan kapsaminda; ilkdgretim ve ortadgretimde okuyan ¢ocuklarinin okul ih-
tiyaclarini karsilamaktan yoksun ailelere ayni ve nakdi yardim yapilmak suretiyle yaritilen prog-
ramlar sunlardir.

5.6.1. Egitim Materyali Yardimi:

Her egitim ve 6gretim yilinin baslangicinda, fakir ve yardima muhtag ailelerin ilkdgretim ve orta-
6gretimde okuyan cocuklarina kitap disindaki kirtasiye, 6nlik, ayakkabi, canta gibi temel okul
ihtiyaclarinin kargilanmasi icin Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina Fondan kaynak gon-
derilmek suretiyle yaratilen bir yardim programidir.

5.6.2. Ogrenci Barinma, Tagima, iase vb. Yardimlar:

Bu yardim programi kapsaminda, ilk ve orta 6gretim égrencilerinin barinma sorunun giderilebilme-
sine yonelik yardimlarin yani sira ulagsim, yemek vb. ihtiyaclari da karsilanmaktadir.

32



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

5.6.3. Yiiksek Ogrenim Burslar::

1989 yilindan bu yana, yiiksek 6grenim égdrencilerine 9 ay slreyle karsiliksiz olarak verilen burslar,
islemlerin tek elden yuritiimesi amaciyla 5102 sayili Kanunda yapilan dizenleme ile 2003-2004
dgretim yilindan itibaren Yiksek Ogretim Kredi ve Yurtlar Kurumuna (YURTKUR) devredilmistir.

Fondan gecmis yillarda burs almaya hak kazanan égrencilerden basarili olanlarin burs 6demeleri-
ne ise halen devam edilmektedir.

2008-2009 egitim-6gretim déneminde yuksek ogretim ogrencilerine verilen aylik burs miktar
180 TL olup, bu tutar 6zUrli 6@renciler icin 200 TL dir.

5.6.4. SNT Egitim Yardimi (Sarth Nakit Transferi):

Bu egitim programi ile maddi imkansizliklar nedeniyle cocuklarini okula génderemeyen ve nufu-
sun en yoksul % 6’lik kesiminde yer alan ailelere, ilk ve orta 6gretime giden ¢ocuklarinin okula
duzenli olarak devam etmeleri sartiyla her ay nakdi olarak édemeler yapiimaktadir. Bu uygulama,
Milli Egitim Bakanligi ile yapilan protokol cercevesinde yurUtiimekte olup, ddemeler annelere ya-
pilmaktadir.

5.6.5. Tagimah Sistem Ogle Yemegi Yardimi:

1997 yilinda baslatilan 8 yillik temel egitim kapsaminda uygulanmaya baglanan ve okullarin bulun-
dugu merkezlere taginan égrencilere 6gle yemegi verilmesini iceren uygulama, 2003-2004 6gretim
yilindan itibaren kaynagi Fondan karsilanmak iizere il ve ilce Milli Egitim Mudurliikleri tarafindan
yarattlmektedir.

5.6.6. Ucretsiz Kitap Dagitimi (MEB):

Ucretsiz Kitap Dagitimi uygulamasi kapsaminda; 2003-2004 6gretim yilindan itibaren ilkégretim
ogrencilerinin kitaplari Ucretsiz verilmektedir.

5.6.7. Oziirlii Ogrencilerin Ucretsiz Taginmasi:

Bu program ile 6zel egitime gereksinim duyan &z0rli 6grencilerimizin okullarina Ucretsiz olarak
ulasimlarn saglanmaktadir. Bu yardim programi; 6zurlG égrencilerin okullarina daha kolay erisim-
lerinin saglanmasini, okula gitme oranlarinin artirimasini, egitim ve égretimin tesvik edilmesini,
6zurll 6grencilerimizde okul sevgisinin olusmasini, cocuklarin ulasimda yasadiklari sorunlarin gi-
derilmesini, sonug itibariyle 6zUrli bireylerin egitilerek sosyal hayatin her safhasinda kendilerine
yer bulabilmelerini hedeflemektedir.
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Uygulama, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurlaga (SYDGM), Milli Egitim Bakanlid
(MEB) ve Oziirliiler idaresi Baskanhdi (OiB) isbirligi ile yuritiilmektedir.

5.7. Aile Destek Yardimlari:
5.7.1 Gida Yardimlari:

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icinde bulunan vatandaslarimizin temel ihtiyaclarinin karsilanmasi
icin, Fondan Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarina kaynak génderilmektedir.

5.7.2. Yakacak Yardimlari:

2003 yilindan itibaren, Tirkiye Kémiir isletmelerinden saglanan kémidir, Vakiflarca belirlenen ihtiyac
sahibi ailelere en az 500 kg olmak Uzere ve standartlara uygun torbalanarak evlere teslim edilmek
suretiyle, insanimiza yakisan bir sekilde, bedelsiz olarak ulastinimaktadir.

Kdémurln illere kadar sevkiyati Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanlidi tarafindan saglanmaktadir. K-
murlin dagitimi ise Valiliklerin sorumlulugunda SYD Vakiflari tarafindan gergeklestiriimektedir.
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5.7.3. Barinma Yardimlari:

Oturulmayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz evlerde yasayan muhtag vatandaslara evleri-
nin bakim ve onarimi ile kira yardimi kapsaminda ayni ve nakdi olarak yapilan yardimlardir.

5.8. Sosyal ve Ozel Amagh Yardimlar:
5.8.1. Asevi Faaliyetleri:

issizligin ve yoksullugun belirgin olarak yasandigi yerlerde asevleri araciligiyla, ihtiyac sahibi va-
tandaslarimiza gunlik sicak yemek verilmektedir.

Dul, yasl, hasta, 6z0rli ve kimsesiz olup, muhta¢c durumda bulunan kisilere hizmet veren ve Fon-
dan kaynak aktariimak suretiyle SYD Vakiflarinca isletilen 53 asevi bulunmaktadir.
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5.8.2. Afet ve Terorden Zarar Gorenlere Yonelik Yardimlar:
a) Afet Yardimlari:

Deprem, sel, yangin vb. dogal afetler nedeniyle magdur olan vatandaslarimizin zararlari 6ncelikle
Bayindirlik ve iskan Bakanli§i Afet isleri Genel Miidurligii ile Basbakanlik Acil Destek Fonu tarafin-
dan karsilanmaktadir.

Umumi hayati etkilemedigi icin dogal afet kapsaminda degerlendiriimeyen munferit olaylar (yan-
gin, su baskini vb.) nedeniyle vatandaslarin zarar gérdugu durumlarda ise Fondan destek veril-
mektedir.

b) Terérden Zarar Gorenlere Yonelik Yardimlar:

Terdr nedeniyle magdur olan ve 3294 sayili Kanun kapsaminda olan vatandaslarimiza magduriyet-
lerinin gideriimesine ydnelik yapilan yardimlardir.

5.8.3. Diger Muhtelif Sosyal Yardimlar:
Yukarida yer alan yardimlarin disindaki yapilan gesitli (Bag-Kur prim borcu vb.) sosyal yardimlardir.
6. Yoénetim ve i¢ Kontrol Sistemi:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu Basbakanliga bagh bir kurulustur. Genel
Mudar, Genel Mudur Yardimeisi ve 1 nci Hukuk Musaviri musterek kararnameyle, Daire Bagkanlari
kadrolarina ise Bagbakan veya gorevlendirecedi Bakan tarafindan atama yapilir. 23.04.1981 tarihli
ve 2451 sayill Kanun hdkidmleri disinda kalan diger personelin atamalari Genel Mudir tarafindan

yapllir.

Genel Midur Yardimcisi, Kaynak Yénetimi Daire Bagkanlidi, Proje Degerlendirme Daire Baskanhgt,
Yardimlar Dairesi Baskanligi, Gonuillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanlig), istatis-
tik, Arastirma ve Tanitim Daire Baskanhdi, Hukuk Musavirligi Strateji Gelistirme Midurligi, insan
Kaynaklari Daire Baskanligi ve Destek Hizmetleri Daire Baskanhg Genel Mudure baghdir.

Genel Mudurligumaz genel butce kapsamindaki kamu idareleri kapsaminda olup, genel butce
kapsamindaki Genel Mudurlik butcesi gider tahakkuklar Maliye Bakanligina bagh Basbakanlik
Merkez Saymanliginca yUrutilmektedir. Genel Mudurligin ( fon hari¢c ) 6n mali kontrol iglemleri
harcama birimlerince yapilan gider tahakkuklarinin gerceklestiriimesi asamasinda 5018 sayil Ka-
nuna gbére Mali Hizmetler Birimi tarafindan gerceklestiriimektedir.
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5018 sayill Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢ kontrol sistemi” du-
zenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iligkin olarak; i¢ kontroltin tanimi ve amaci, kontrolin
yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin
yetki ve sorumluluklar, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢c denetim, i¢ denetginin go-
revleri, i¢ denetcilerin nitelikleri ve atanmasi, ic denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordi-
nasyon kurulunun gérevleri hususlarina yer verilmigtir.

5018 sayil Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurttiimesini, varlik
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak Uizere idare tarafindan olus-
turulan organizasyon, ydntem ve slrecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitind”
olarak tanimlanmistir.

5018 sayili Kanunun 57 nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yénetim ve kontrol sistemleri-
nin harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile &n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu
belirtiimig, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin;

* Mesleki deg@erlere ve durust yonetim anlayisina sahip olunmasi,

* Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

* Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

* Mevzuata aykir faaliyetlerin dnlenmesi,

* Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin Ust ydneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gérev, yetki ve sorumlu-
luklar g6z 6ntuinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngérulmastar.

Maliye Bakanhdi tarafindan hazirlanarak 26.12.2007 tarih ve 26738 sayill Resmi Gazetede yayimla-
nan yurirlige giren Kamu ic Kontrol Standartlar Tebligine gére,

Kamu idareleri tarafindan gérev alanlar cercevesinde her tirli yéntem, sureg ve 6zellikli islemlere
iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu
ic Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye minhasir spesifik stireclere iliskin olmak zorun-
dadr. idarelerce gerek gériimesi halinde hazirlanabilecek idare Ayrintili ic Kontrol Standartlari,
idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve mali durumlar gibi her bir idarenin kendine 6zgu
kosullarl dikkate alinarak katihmci yéntemlerle belirlenecek ve st ydnetici onayini izleyen 10 isgU-
nu icinde Maliye Bakanligina génderilmesi gerektigi belirtiimektedir.

ilgili tebligi dogrultusunda; ic kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu sag-
lamak, yapiimasi gereken calismalarin belirlemek tizere, Genel Midurligumiiz “ic Kontrol Stan-

37




Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mdaddrligd 2009 Y Faaliyet Raporu

dartlar Eylem Plani” hazirlanarak Genel Mudurlik Makaminin 30.12.2008 tarih ve 218 sayili oluru
ile yararlage girmistir.

Hazirlanan eylem plani kapsaminda standartlan belirlemek Uzere Strateji Gelistirme Madurindn
baskanliginda bir galisma ekibi olusturulmustur. Ekip tarafindan, éncelikle kontrol ortamina iligkin
standartlara yénelik calismalar yapiimis ve bu ¢alismalarin bir parcasi olan Genel Madurligimuz
butln birimlerin organizasyon semalari detayll bicimde olusturulmus, alt birimler itibariyle is su-
recleri ile birim ve unvan bazinda personelin gérev tanimlari ayrintili olarak belirlenerek Maliye
Bakanlidi ile Sayistay Baskanlhgina génderilmistir.

Denetim ve Kontrol isleri:

5018 sayili Kanunun 11 inci maddesinde; Ust Yoneticilerin, mali ydnetim ve kontrol sisteminin is-
leyisinin gbzetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getiriimesin-
den sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi
ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri hikme baglanmistir.

Buna gore Ust ybneticilere, ic kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir
geregi olarak yazili prosedur ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirli dizenlemelerin yapilmasi,
Harcama Yetkililerine ise gbrev ve yetki alanlar cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iligkin
olarak i¢ kontrollin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

Ust yoneticiler ve bltce ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin amagc-
lara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol dlizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gercekles-
tirildigini iceren i¢ kontrol glivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile idare faaliyet
raporlarina eklerler.

ic kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin gériisi, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile ic ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en
az bir kez dederlendirmeye tabi tutulur ve gerekli dnlemler alinr.

Kanunun 60, 61, 63 ve 64 Uncu maddelerinde,

Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri ve ic Denetgilerin ic kontrol alanindaki gérev ve so-
rumluluklarina yer verilmistir.

Buna gdre; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygu-

lanmasi ve gelistiriimesi konularinda calismalar yapmak ve én mali kontrol faaliyetini ytriatmek-
ten,
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Muhasebe Yetkilileri, 5deme emri belgesi ve eklerinin kontroltinden, muhasebe islemlerinin belir-
lenmis standartlara ve usulline uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan, muhafazasin-
dan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan,

(Genel biitce kapsamindaki kamu idarelerinin muhasebe hizmetleri Maliye Bakanliginca yu-
ratdldr.)

ic Denetgiler ise idarelerin ic kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yéniinde
Onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.

ic denetim islemleri 5018 sayili Kanunun 63 nci maddesinde yer alan hilkiimler geredi Genel M-
durligumuz ic denetim kadrolarina i¢ denetci atanmasini miteakip yapilacaktir.

Fon faaliyetlerinin denetimi 3294 sayili Kanunun 6 nci maddesi geredince Basbakanlik Yiksek De-
netleme Kurulunun denetimine, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari ise hesap yontinden
Vakiflar Genel MudUrliigi ve Vakif Bagkanlarinin Miilki idare Amiri olmasi nedeniyle idari ydnden
icisleri Bakanliginin denetimine tabidir.

2006 yilina kadar Fon faaliyetleri YUksek Denetleme Kurulu denetimine tabi iken, 5018 sayili Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 68 nci maddesi geregince harcama sonrasi dis denetim is-
lemleri Sayistay Bagkanhgi tarafindan yapilmaktadir.

Ayrica;

Fonun ve Vakiflarin kurulus statlsune iliskin kanunlara ve dizenlemelere uygun olarak faaliyet
gbstermesini, yapilan yardimlarin ve proje desteklerinin zamaninda ve ihtiyac duyulan kisilere
ulastinimasini,

Fonun elde ettigi kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik kullaniimasini,

Fon merkezince alinan kararlarla birlikte, 6zellikle kaynaklari kullanma konumunda olan Vakiflarca
alinan her tUrlG karar ve islemlerde olasi usulstzlik ve yolsuzlugun énlenmesini,

Fonun kurulus amacina uygun olarak daha saglikli karar alinmasini saglamak ve izlemek icin di-
zenli, guvenilir ve ihtiyag duyuldugu zamanda rapor ve bilgi edinilmesini saglamak amaciyla,

Fon faaliyetlerine iliskin izleme ve kontrollerin yapilabilmesi ve tlke ¢capinda érgutlenmis Vakiflarin

faaliyetlerinin islevsellik agisindan izlenmesi calismalari Sosyal Yardim Uzmanlar géreviendiriimek
suretiyle yurGtiimektedir.
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1. Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi (SYBS):

Uygulamalarin planlandigi sekilde yaritip yaritiimediginin kontrol( igin; operasyonun denetlen-
mesi, performansin izlenmesi ve Ust yénetime gerekli geri beslemenin yapilmasi gerekmektedir.
Buda ancak tim bu kontrol strecinin otomasyonuna ydnelik zamanl ve dogru bilgi akisini sagla-
yan etkin bir stratejik yénetim bilgi sistemiyle mimkundur.

Stratejik yénetim bilgi sisteminin uygulama sonugclarina iliskin izleme, performans élcimu ve de-
gerlendirme stirecleri ile sistematik bilgi akisini kapsayan entegre bir yonetim bilgi sistemi olarak
gerceklestiriimesi hedeflenmektedir.

STRATEJIK YONETIM BiLGI SISTEMi

Uygulama Sonuglarina
Tliskin Verilerin
Degerlendirilmesi

Karsilastirmal
Analiz -Kiyaslama

Stratejik E Performans
Amag ve ‘ P _ Hedefleri ve

Hedefler

Gostergeleri

Performans
Degerlendirmesi

Sistematik
Raporlama

40



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

Il. AMAC ve HEDEFLER

A. IDARENIN AMAGC VE HEDEFLERI

5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9 uncu maddesi ve Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri geregince hazirlanmis
bulunan Genel Mudurligumuzin 2009-2013 dénemini kapsayan Stratejik Planinda yer alan Amag
ve Hedefler ;

A1- Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tiim sosyal yardim
programlarini ve proje desteklerini sosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelisme-
ye ve sosyal icermenin gerceklestiriimesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurlugu (SYDGM), Dokuzuncu Kalkinma Plani Sosyal
Guvenlik Ozel intisas Komisyonu Raporu’nda yer alan “Uluslararasi yikimliltkler ve taahhtler
geredi istatistiki veri yetersizliginin gideriimesi” ve “Norm birliginin ve objektif dlcller dikkate alina-
rak standartlarin saglanmasina iliskin éncelik ve tedbirler alinmasi” amaglar dogrultusunda tum
sosyal yardim programlarini ve proje desteklerini, bélgesel gelismislik farkliliklar, kir-kent ayrimi ve
yardim kategorilerini gbz éninde bulundurarak hedef kitleyi objektif kriterlere gére belirleyecek,
yardim ve sosyal hizmet projelerinin édncelikle hicbir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajli
kesimi ile ihtiyac sahibi diger bireylerin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde calismalar yiritmektedir.
SYDGM, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun kapsamini dlzenleyen ikinci
maddesinde yer alan “Fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan kanunla kurulu sos-
yal glvenlik kuruluslarina tabi olmayan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir almayan vatan-
daslar ile gecici olarak kii¢lik bir yardim veya egitim ve 6gretim imkani saglanmasi halinde
topluma faydali hale getirilecek, turetken duruma gecirilebilecek kisiler bu Kanun kapsami
icindedir.” hUkmUne dayanarak Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kaynaklari ile
sosyal yardim uygulamalar ve proje destekleri gerceklestirmektedir.

Kanun kapsami g6z éninde bulunduruldugunda “sosyal guivenlik kuruluglarina tabi olmayan” iba-
resi disinda objektif herhangi bir lguttiin bulunmamasi dikkat cekmektedir. Bu nedenle, sosyal gu-
venlik kuruluglarina tabi olmayan vatandaslarin hangi kosullarda fakrt zaruret icinde olacaklarinin
tespitine yonelik farkli muhtaclik dlcUtleri olusturulacaktir.

A1.H1. Bolgesel gelismislik farkhliklari, kir-kent ayrimi ve yardim kategorileri g6z éniinde
bulundurularak sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine yéne-

lik puanlama formuli gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek.

Kurulum calismalari devam eden ve Genel Mudurligumaz ile tim vakiflar binyesinde toplanan
verilerin online paylasimina imkan saglayacak olan “Yénetim Bilgi Sistemi”’nin uygulanmaya ge-
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cilmesini muteakip, hedef kitle ile ilgili veri tabani olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu sayede he-
def kitlenin icerisinde yoksulluk riskine daha fazla maruz olan en dezavantajli gruplar (yaslilar,
OzurlUler, dul kadinlar, cocuklar gibi) ile intiyac sahibi vatandaslarimiza yénelik ayrintili veri tabani
olusturulacaktir.

Sosyal yardimlardan faydalanacak kisilerin yardim basvurularinin objektif kriterlere gére ve daha
saglikll degerlendiriimesi amaciyla puanlama formulinin gelistiriimesine yonelik calismalar kap-
saminda “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yonelik Puanlama Formulinin Gelis-
tirilmesi Projesi” Devlet Planlama Teskilatina sunulmustur. Projenin kabull ve sonuclandiriimasini
muteakip ortaya ¢ikan sonuglara goére olusturulacak puanlama ile yardim programlarindan yarar-
lanacak en dezavantajli grup dahil tim hedef kitlenin hangi yardim programlarindan yararlanacagi
yoénunde calismalara baslanacaktir. Puanlama, basvuru sahibinin evine SYD vakfi sosyal yardim
ve inceleme gorevlisinin dolduracagi “Hane Ziyaret Bilgi Formu”nda yer alan sorularin cevaplarina
gore yapilacaktir. Bdylece, vakiflarca hali hazirda yapilmakta olan sosyal guivenlik sorgulamalari-
nin yani sira alan incelemesi ile es zamanl kisinin sosyo ekonomik durumunu gdsterecek veriler
bir puanlamaya tabi tutulacak ve Ulke genelinde Yonetim Bilgi Sistemi Gzerinden yeni kurulan 43
ilcede Kanun geregi kurulacak olan Vakiflarla birlikte toplam 973 SYD Vakfi ile uygulamaya geci-
lecektir.

A1.H2. Yardim ve sosyal hizmet projelerini éncelikle hi¢bir geliri bulunmayan, toplumun en
dezavantajli (basta oziirliler, yaslilar, kadinlar, cocuklar ve gé¢ edenler vb.) grubu ile diger
ihtiyac sahibi bireylerin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaclara yéne-
lik destek programlarini olusturmak.

SYDGM faaliyetleri kapsaminda, cesitli alanlarda sosyal yardim uygulamalar strddrtimektedir.
Ozel ihtisas komisyonu raporunda belirtildigi izere “Norm birliginin ve objektif élgller dikkate ali-
narak standartlarin saglanmasina iliskin dncelik ve tedbirler alinmasi” gerekmektedir. Bu dogrul-
tuda, ortak veri tabaninin olusturulmasi, puanlama formalinin kullaniimasindan sonra en deza-
vantajli gruplar ile diger ihtiyac sahibi vatandaslarimizin ihtiyaclarina yénelik destek programlari
geligtirilecektir.

2007 yilinda yapilan “ Sosyal Yardimlarin Etki Analizi” calismasinda “Gida Yardimlar” ve “Egitim
Yardimlan” ile ilgili olarak; yardimlarin yetersiz oldugu, seyrek araliklarla yapildigi sonucu ortaya
cikmistir. Bu sonuglara gére gida yardimi programinin yeniden yapilandiriimasi konusunda ca-
hismalar yapilmistir. Gida yardimi programinin dezavantajli grupta yer alan bireylerin ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde yapilandirimasi amaciyla 3’er aylik periyotlarla yapiimasi planlanmaktadir.
Egitim yardimi programinin ise her egitim égretim yilinin 1. ve 2. déneminin baslangicinda yapil-
masl planlanmaktadir.

A1.H3. Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir deste-
gi gibi programlar lizerinde ¢aligmak ve bu kapsamdaki politikalara katki saglamak.
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Sosyal yardim programlarinin yeniden yapilandiriimasina ydnelik calismalara esas tegkil etmesi
bakimindan 3294 sayili Kanun kapsamindaki kisilere ayni yardimlar veya asgari gelir destegi gibi
programlara yonelik calismalar gerceklestirilecektir.

A1.H4. En diisik gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklarinin periyodik saglik hizmeti almasi ve
egitime devamlarini saglamak icin annelere yapilan diizenli 6demeleri siirdiirmek.

2003 yilindan bu yana, nifusun en yoksul % 6’lik kesiminde yer alan yoksul ailelere, egitim cagin-
daki cocuklarini diizenli olarak okula géndermeleri, 0-6 yas grubundaki cocuklarini dizenli olarak
saglik ocagina goturmeleri sartiyla annelere nakit ddeme seklindeki (Sartl Nakit Transferi)uygula-
ma surdurllecektir.

Stratejik Amag 2

A2- Vatandaslarin temel ihtiyaclarini karsilayan yardimlarin yani sira, onlar tretken duruma
getirecek, sirdiriilebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve yerel
potansiyeli g6z énlinde bulunduracak projeleri desteklemek.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel MUduarligt (SYDGM), Dokuzuncu Kalkinma Planinda
yer alan “yoksullugun azaltiimasina yonelik hizmetler, yoksulluk kiltirandn olugsmasini énleyici ve
yoksul kesimin Uretici duruma gecmesini saglayici nitelikte olacaktir” hedefi dogrultusunda yardim
politikalarini, vatandaslarimizi pasif alici durumunda birakan karsiliksiz, ginlik ihtiyaci karsilayan
yardim biciminden; surdurulebilir gelir elde etmeye ydnelik ve onlari tretken kilabilecek kalici proje
desteklerine agdirlik vermektedir.

SYDGM, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun kapsamini duzenleyen ikinci
maddesinde yer alan “gegcici olarak kliclk bir yardim veya egitim ve égretim imkani saglanmasi
halinde topluma faydali hale getirilecek, tUretken duruma gecirilebilecek kisiler bu kanun kapsami
icindedir” hukmuUne dayanarak Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay! Tesvik Fonu kaynaklari ile
Uretim ve istihdama yénelik projeleri desteklemektedir.

3294 sayili yasanin hedef kitlesi icinde tanimlanan; ¢alisabilecek durumda bulunan vatandaslarimi-
za surdurulebilir gelir temin etmenin ve onlari tretken kilmanin en dnemli araclari olan gelir getirici
is kurma projeleri ile meslek edindirmeye yénelik istihdam egitimi projeleridir.

SYDGM bu projeleri, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligine gidilerek merkezi diizeyde olusturulan
ve SYD vakiflar araciligiyla uygulanan tip projeler veya SYD Vakiflar tarafindan gercek kisiler, sivil
toplum kuruluslari ve kamu kurum kuruluslarinin talepleri dogrultusunda yerel ihtiyaclarn sekillen-
dirilen projeler desteklemektedir.
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2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan ddneminde de SYDGM, bir yandan sosyal yardimlar ile
yoksullugun etkilerinin azaltiimasi yolunda adimlar atacak, diger yandan da bizatihi yoksullugun
kendisini azaltmak icin proje desteklerini etkin sekilde strdurecektir.

A2.H1. Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektor-
lerde ihtiya¢ duyulan ve talep goren nitelikte personelin egitim ve yetistiriimesinde katki
saglamak.

SYDGM, yoksullukla mucadele alanindaki faaliyetlerini strdirtrken sosyal gtivenceden yoksun
fakir ve muhta¢ durumdaki vatandaslarimizi istihdam piyasasina entegre etmeye blyik 6nem ver-
mektedir. GUnkU yapisal eksiklikler nedeniyle is piyasasindan dislanan bireyler 6zellikle kent orta-
minda yoksulluk sarmalina girme riski tagimaktadirlar.

Genel Mudurligimuz, Dokuzuncu Kalkinma Planr’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin
Guclendiriimesi” gelisme ekseninde “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini artirmak
icin; bu kesime ydnelik mesleki egitim imkanlan gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirilacak;
Tarimdaki yapisal degisim sonucu kente go¢ eden vasifsiz ve yoksul insanlarin issizlik riskini azalt-
mak icin aktif istihdam politikalan gelistirilecektir” ifadelerinde karsihgini bulan ve temelde yoksul-
lukla micadelede yoksul kesimin Uretken duruma geciriimesine yonelik bir anlayis degisikligini
yansitan amagclar dogrultusunda 2009 yil ve izleyen yillarda istihdam amacli mesleki egitim proje
desteklerini arttirarak strdidrmeyi hedeflemektedir.

SYDGM bir yandan tim ulke genelinde SYD Vakiflar araciligiyla Genel Mudurligumuze gdénderi-
len projeleri degerlendirerek Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kaynaklariyla des-
teklemeyi; diger yandan da merkezi dizeyde kamu kurum ve kuruluslar ile isbirligi icinde illerin,
bdlgelerin veya tim Ulkenin ihtiyaclarn dogrultusunda tip projeler gelistirerek ilgili sektdrlerce ihti-
yac duyulan nitelikli elemanlari yetistirmeyi hedeflemektedir.

Genel olarak bakildiginda SYDGM tarafindan desteklenen istihdam egitimi projelerinin hizmete
yonelik ve teknik bilgi-beceri kazandirmaya yonelik projeler oldugu gériimektedir:

e Hizmete ydnelik istihdam egitimi projelerinde amag, hizmet sektérinin ihtiyag duydugu nite-
liklerin bireylere kazandiriimasi yoluyla is bulma potansiyellerinin arttirlmasidir. Bu kapsamda
boya-badana-algi ustaligi, fayans-seramik egitimi, berberlik, yasli-hasta bakimi, ascilik vb. ko-
nularinda proje destekleri verilmektedir.

e Teknik bilgi-beceri kazandirmaya yoénelik istihdam egitimi projelerinde ise amag; sanayi, hiz-
met, tanm vb. sektérlerde ihtiyac duyulan makine ekipmanlarin kullanimi, bakim-onarimi ile
teknolojik gelismeler karsisinda ortaya cikan yeni is olanaklar konusunda bireylerin egitimden
gecirilerek sertifika sahibi yapiimasi, béylelikle is piyasasina entegre olarak tretken ve kendi

44



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddirlGgd

kendine yeten bireyler haline gelmeleridir. Bu kapsamda elektrik tesisatciligi, elektronik alet
tamirciligi, otomobil tamirciligi, tekstil makineleri kullanimi, sihhi tesisatcilik, PVC kapi pencere
ustaligi, kaynakgilik, ciltcilik, bilgisayar programciligi, dogalgaz tesisat¢iligi vb. konularda egi-
timler verilmektedir.

A2.H2. Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal glivenceye kavusturulmasini
saglamak.

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Plan’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Guclendiriime-
si” gelisme ekseninde ifade edilen “Yoksullugun azaltimasina yénelik hizmetler, yoksulluk kilti-
rintn olusmasini énleyici ve yoksul kesimin uretici duruma gecmesini saglayici nitelikte olacaktir”
ifadesi ile yine ayni gelisme ekseninde ifade edilen “Yoksul kesimlere yonelik ekonomik faaliyetler
cesitlendirilecek sekilde gelir getirici projeler desteklenecektir” ifadeleri dogrultusunda is kurma
projelerine agirlk vermeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda Dokuzuncu Kalkinma Planr’nda yer
alan “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini artirmak icin; bu kesime yénelik mesleki
egitim imkanlar gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirllacak” hedefi dogrultusunda da kadina
yonelik is kurma projeleri 6zendirilecektir. SYDGM is kurma projelerinden 2007 yilinda 568 kadin
yararlanmistir.

SYDGM, sézkonusu proje destekleri ile vatandaglarimizi sosyal glivenceye kavusturacak ve SYD
Vakiflarindan veya diger kurumlardan yardim almaya mahk(m olmaktan kurtaracak sekilde arttir-
mayi hedeflemektedir.

A2.H3. Bitkisel ve hayvansal Uriinlerin islenmesine yénelik projeler gelistirerek kirsal alanda
alternatif istihdam imkanlarini saglamak.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu’nun kuruldugu 1986 yilindan bu yana 3294 sayil
yasanin kapsami icinde bulunan vatandaslarimiza gelir temin etmek maksadiyla tarimsal faaliyetler
konusunda proje destekleri verilmistir.

Halihazirda SYDGM, bitkisel trlin ve blyikbas/kiclkbas hayvan yetistiriciligi konularinda destek
vermekle birlikte; stratejik plan dénenimde s6z konusu alanlardan tedricen katma degeri ylUksek
ve hedef kitlemiz icin strdUralebilir gelir temin etme potansiyeli daha yiksek olan tarimsal Granle-
rin islenmesi alanina gecis yapmayi hedeflemektedir. Bu ¢cercevede merkezi diizeyde ilgili kurum
ve kuruluslar ile yapilmasi planlanan isbirligi faaliyetleri bu yéne kaydirlacak; yerel dizeyde de
Vakiflarin hedef kitleyi ve yerel uygulayicilari bu alana kanalize etmeleri konusunda bilgilendirme
faaliyetleri yapilacaktir.

A2.H4. Kirsal kesime yénelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun kapsamini dizenleyen ikinci maddesin-
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de yer alan “gegici olarak kicuk bir yardim veya egitim ve 6gretim imkani saglanmasi halinde top-
luma faydall hale getirilecek, Uretken duruma gecirilebilecek kisiler bu Kanun kapsami icindedir”
hikmunden alinan dayanak ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Fonunun kuruldugu 1986 tari-
hinden itibaren Fon kaynaklari ile ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan vatandaslari-
mizi Uretken duruma gecirecek gelir getirici proje destekleri verilmis olup; stratejik plan déneminde
de s6z konusu desteklerin etkin bir sekilde arttirnlmasi hedeflenmektedir.

Bu cercevede SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planr’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin
Guclendiriimesi” gelisme ekseninde “Yoksul kesimlere yénelik ekonomik faaliyetler cesitlendirile-
cek sekilde gelir getirici projeler desteklenecektir. Ozellikle, kirsal kesimde ve az gelismis bélgeler-
de girisimcilik tesvik edilecektir” ifadesi dogrultusunda kirsal alanda gelir getirici proje konularini
cesitlendirmeyi hedeflemektedir.

Kirsal alana yoénelik desteklenecek projeler etkin sekilde arttirimasi icin izleme-degerlendirme
formlari olusturulacak ve s6z konusu formlarin Vakif Proje Elemanlarinca yerinde incelemeler yapi-
larak doldurulmasi ve internet bazli sistem (izerinden periyodik olarak Genel Mudurlige ulastirma-
sI saglanacaktir. S6z konusu geri bildirim neticesinde proje yararlanicilarinin ylizde kaginin projeye
devam ettigi; karsilastiklarn sorunlarin neler oldugu; elde ettikleri gelir miktari; sosyal givenceye
sahip olup olmadiklar tespit edilmis olacak ve karsilasilan sorunlara ivedi olarak midahale edile-
rek sorunun asiimasi saglanacak veya s6z konusu geri bildirim dogrultusunda yeni projeler sekil-
lendirilebilecektir.

Ayrica duzenli olarak yapilmasi planlanan sosyal yardimlarin ve proje desteklerinin etki degerlen-
dirmesi calismalari ile fayda sahiplerinin memnuniyet ve gelir elde etme dizeyleri tespit edilerek
projeler, bu calismalarin giktilarn dogrultusunda sekillendirilebilecektir.

Stratejik Amacg 3

A3- Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari
vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.

3294 sayill Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun amacini tanimlayan birinci
maddesinde “Bu Kanunun amaci; fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile
gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tirkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim
etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini
saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanismayi tesvik etmektir” denilmektedir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gclendirilmesi” gelis-
me ekseninin Gelir Dagiliminin lyilestirilmesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele bélimiinde
yoksulluk ve sosyal dislanma riski tagiyan birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayatta yer alma-
larinin saglanacag@i ve yasam kalitelerinin yUkseltilece@i hedefi yer almaktadir.
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Bu cercevede, gerek 3294 sayili Kanundan alinan dayanak, gerekse Kalkinma planinda yukarida
bahsedilen hedef dogrultusunda; Fon kaynaklari ile yoksulluk ve sosyal dislanmaya maruz veya
bu risk altinda olan birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlarinin artirilmasi ve
yasam kalitelerinin yUkseltilerek toplumsal dayanisma ve butiinlesmenin saglanmasina ve bdy-
lelikle sosyal adaletin tesisine katki saglamaya yonelik olarak sosyal hizmet/yardim icerikli proje
destekleri de verilmektedir.

SYDGM tarafindan, Sosyal Hizmet Projeleri kapsaminda desteklenen proje konulari:

o Engellilere ybénelik projeler,

e Dezavantajll kadinlara yonelik danisma merkezleri ve siginma evleri,
o Toplum merkezleri,

o Gengclik merkezleri,

e Yasli ve hastalarin evde bakimi,

e Sosyal marketler,

e Okul dncesi egitim projeleri,

e (Cocuk yuvasli ve ana-gocuk sagligi projeleri ve benzerleridir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan déneminde de SYDGM, engellilerin fiziki ve sosyal sart-
larinin iyilestirilmesine ve sosyal hayata entegre olmalarina yénelik projeler ile dezavantajli kadin-
larin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini kolaylastiracak, toplumsal statllerini gliclendirecek
faaliyetlere destek vermeyi ve maddi imkansizliklar nedeniyle egitim disinda kalan ¢ocuklarin ihti-
yaclarinin giderilerek egitimlerine devam etmelerine yonelik sosyal hizmet projelerine agirlik ver-
meyi hedeflemektedir.

A3.H1. Oziirlilerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesine yénelik projelere destek ver-
mek Oziirlillere yonelik kisa siireli mesleki egitim ve aktivite programlar vasitasiyla 6ziirlii-
lerin sosyal hayata entegrasyonuna katki saglamak.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gugclendiriimesi” gelis-
me ekseninin Gelir Dagiiminin lyilestirimesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele bélimiinde
“Ozirltlerin ekonomik ve sosyal hayata katlimlarinin artinimasina yénelik, sosyal ve fiziki cevre
sartlarinin iyilestirilece@i” hedefi yer almaktadir.

Fon kaynaklari ile, bu hedef dogrultusunda sosyal adaleti ve toplumsal barigi saglamak amaciyla,
6zurltlerin glndelik gereksinimlerinin karsilanmasini, rehabilitasyonlarini, bilgi, beceri kazanma-
larini, zihnen ve bedenen gelismelerine ydnelik aktiviteler vasitasiyla onlarin sosyal hayata inti-
baklarini kolaylastiracak proje destekleri verilmektedir. S6z konusu projeler kapsaminda, engelli
cocuklara ve ailelerine egitim verilmesi, engellilere yonelik meslek edindirme ve beceri kazandirma
Uniteleri yapilmasi, danisma merkezi kurulmasi, gindiz bakim evi giderlerinin karsilanmasi, re-
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habilitasyon merkezlerine malzeme alinmasi, 6zurlllere yénelik spor malzemesi alimi ve benzeri
proje konularina destek verilmigtir.

Buna ek olarak, 6zurlllerin toplumsal hayata katihminin saglanmasi bakimindan egitim sistemi
icine dahil edilmeleri 5nem tasimaktadir. Ozel egitime ihtiyac duyan égrencilerin anayasal haklari
olan egitim haklarini kullanmalari ve egitimlerini kesintisiz surdirmelerini saglayarak ayrimciligin,
esitsizligin ortadan kaldirimasi, okullasma orani, egitim 6gretime devam eden 6grenci sayisinin
arttinlmasi, ulasim konusunda aileye destek olunmasi, 6grencilerin akranlar ve toplumla butlnles-
melerine imkan verilmesi gerekmektedir.

Bu nedenlerle; 2004-2005 egitim 6gretim yiinin ikinci déneminden itibaren 6zel egitime gereksi-
nim duyan &grencilerin okullarina Ucretsiz taginmasi projesi icin Fondan kaynak aktariimaktadir. Bu
proje; Milli Egitim Bakanhigi (MEB), Oziirliiler idaresi Baskanhigi (OiB) isbirligi ile yiriitiimektedir.

Proje, ilk yil sadece zihinsel engelli ve otistik engelli 6grencilere yénelik olmasina karsin daha son-
ra buttin 6zur gruplari (gérme, isitme, ortopedik, otistik ve zihinsel) proje kapsamina alinmigtir. Bu
proje ile 6zel egitime gereksinim duyan 6zurlt égrencilerimizin okullarina UGcretsiz olarak ulasma-
lan saglanmaktadir. Ozurli dgrencilerin egitim 6gretiminin tesvik edilmesi, okula gitme oranlarinin
arttirlmasi, okullarina daha kolay erisimlerinin saglanmasi, ulasimda yasadiklari sorunlarin gideril-
mesi, 6zUrlu 6grencilerimizde okul sevgisinin olusmasi, sonug itibariyle 6zurll bireylerin egitilerek
sosyal hayatin her safthasinda kendilerine yer bulabilmeleri hedeflenmektedir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan déneminde SYDGM, 6zUrl( vatandaslarimiza dogrudan
faydasi olacak ve onlarin sosyal hayata katiimlarini kolaylastiracak proje desteklerini yogun bir
bicimde sUrdurecektir.

A3.H2. Dezavantajli grup icersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimla-
rini kolaylastiracak ve toplumsal statiilerini gliclendirecek faaliyetlere destek vermek.

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gugclendirilme-
si” gelisme ekseninin Gelir Dagiiminin lyilestirimesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele bo-
limande ifade edilen “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini artirmak icin; bu kesime
yonelik mesleki egitim imkanlari gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirlacaktir” hedefi dogrultu-
sunda proje destekleri vermeyi strdurecektir.

Genel Mudurligumuz, gerek dezavantajli kadinlarin magduriyetlerinin giderilerek ekonomik ve
sosyal hayata kendine glvenen aktif bireyler olarak katihmlarini temin etmek gerekse toplumsal

stattilerinin guclendiriimesine ydnelik sosyal hizmet projelerine destek vermektedir.

Kadinlarin toplumsal, ekonomik, kdlttrel glictnln artiriimasi ve toplumsal esitligin saglanmasinin
yolu, kiz cocuklarimizin egitime katiimalarinin saglanmasindan gecmektedir.
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Yoksullukla miicadele ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda kadinlarin ekonomik ve sos-
yal hayata katihmlarinin kolaylastirimasi ve toplumsal stattlerinin gugclendirilmesi ayr bir énem
tasimaktadir. Kadinlarin toplumsal stattlerinin guclendirilmesi amaciyla Sarth Nakit Transferi kap-
saminda kiz cocuklarimiz i¢in yapilan 6demeler daha yuksek tutulmakta ve yapilan yardimlar dog-
rudan anneler adina acgilan hesaplara yapiimaktadir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan doneminde de SYDGM, kadinlara yénelik sosyal hiz-
met projeleri ile Tlrkiye genelinde kiz cocuklarimizin okullagsma seviyesinin yukseltiimesi icin SNT
programina devam edilecektir.

A3.H3. Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar arasi transferine se-
bep olan en 6nemli 6gelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim igerikli sosyal hizmet projele-
rini desteklemek.

SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Guglendiril-
mesi” gelisme ekseninin Gelir Dagiiminin lyilestiriimesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele
bélimiinde ifade edilen “Ozellikle kirsal kesimdeki kiz cocuklarinin, ézrlilerin ve disiik gelirli
ailelerin cocuklarinin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi desteklenerek bu kesimlerin egitime erisim-
leri kolaylastirilacaktir” hedefi dogrultusunda egitim igerikli sosyal hizmet projelerini desteklemeyi
hedeflemektedir.

Genel Mudurliguimuz, yoksullugun kusaklararasi transferinin engellenmesinde egitimin birincil dne-
me sahip oldugu gerceginden hareketle sosyal hizmet projeleri kapsaminda maddi imkansizliklar
nedeniyle editim disinda kalma riski tagiyan 6grencilerin egitime erisimini kolaylastirmak amaciyla
okul dncesi egitim projeleri, erken cocukluk gelisimi projeleri, temel egitime ydnelik projeleri ve
eqgitim icerikli benzeri projeleri desteklemektedir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan déneminde de SYDGM, egitim icerikli projelere destek
saglamak suretiyle yoksul aile gcocuklarinin egitime erisimlerine, basari diizeylerinin arttirnimasina
ve bdylelikle firsat esitliginin saglanmasina katki saglayacaktir.

A3.H4. Genglerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlari saglanacaktir.

Guneydogu Anadolu Projesi (GAP) kapsaminda yar alan illerde ézellikle genclerin ekonomik ve
sosyal hayata aktif katiimlarinin temin edilmesi, sosyo-kultirel ve bedeni gelisimlerine katki sag-
lanmasi, yoksullugun kusaklararasi transferinin engellenmesi ile sosyal uyumun gerceklestiriimesi
hedeflenmektedir. Bu nedenle Gengclik Merkezi, Sportif, Sosyal ve Kulttrel Faaliyetlerin Yayginlas-
tinlmasi vb. projelere sosyal hizmet projeleri arasinda agirlik verilecektir.

49




Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Maddrliga 2009 Y Faaliyet Raporu

Stratejik Amac 4

A4- Yoksullarin risklere karsi glivenliginin artinimasi hususunda, makro ekonomik politikalar
ve sektorel politikalarin olusturulmasi siirecinde, yoksullukla micadele politikalarina olan
etkisinin g6z éniuinde tutularak SYDGM’ nin bu siirece aktif olarak katilmasi ve ilgili kurulug-
larla igbirligi yapmasi saglanacak.

Yoksullarin risklere kargi glivenliginin arttirimasi konusunu iki baglk altinda degerlendirmek gerek-
mektedir. Birinci durum ekonomik kriz, dogal afet gibi olagantsti durumlar nedeniyle yoksullasma
oraninin ani artiginin yasandigi durumlar, ikinci durum da olagan yoksulluk halinde bulunan birey-
lerin yoksulluk hallerinin devam etmesi durumudur.

Birinci durumla bas etmek icin belirlenen hedefler sunlardir:

A4.H1. Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda
gidaya barinmaya ve saglik hizmetlerine ulasabilmesi i¢in afet yonetimi konusunda faaliyet
gosteren kurumlarla isbirligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiya¢ sahiplerine ulastiriimasi igin
s6z konusu kuruluslarla koordinasyon icerisinde calisiimasi saglanacaktir.

Afetin durumuna goére s6z konusu temel ihtiyaclarin temini icin Genel Maduarlugun yaritmas oldu-
gu faaliyetlerin gegici bir siire bu amag¢ dogrultusunda kullaniimasi éngértlebilir.

A4.H2. Kitlesel olarak yoksullugun ani bicimde artabilecegi (ekonomik kriz, buyiik kazalar,
teror olaylari gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine
yoénelik proje destekleri i¢in kullaniimasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut igsizler ve
issizlik durumuna gecen kisiler i¢in toplum yararina ¢alismalar dogrultusunda gegici istih-
dam projelerine yénlendirilmesi 6ngérialmektedir.

Hedef 14’le ilgili faaliyetler icin stratejik planin egitim, saglik ve istihdama yonelik basliklar altinda
deginilmigtir.

Stratejik Ama¢ 5

A5- Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.
Beseri gelisme ve sosyal dayanisma alanlarindaki politikalarin temel amaci, toplumun tim kesim-
lerinin temel kamu hizmetlerinden ve ¢ok boyutlu bir sosyal koruma agindan yeterince faydalan-
masini saglayarak, yasam kalitesini ve refah dizeyini yukseltmektir. Temel kamu hizmetlerinin sag-

lanmasinda egitim ve saglik; sosyal koruma aginin gelistiriimesinde ise kapsayici ve strdlrilebilir
bir saglik ve sosyal glvenlik sistemi, etkinligi artirlmig sosyal hizmetler, gelir dagiliminin iyilestiril-
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mesi, sosyal icerme ve yoksullukla micadele, kualtirin korunmasi, glglendiriimesi ve toplumsal
diyalogun gelistirilmesi politikalart SYDGM temel 6ncelik alanlari olacaktir.

Yoksulluk ve sosyal diglanma riski tasiyan birey ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayatta yer alma-
lar saglanacak ve yasam kaliteleri yUkseltilecektir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda ( 2007 — 2013 ) bu temel ilkelere vurgu yapilmis, kamu kurum ve
kaynaklarinin yénetiminde belirleyici rolleri ortaya konmustur. Bu baglamda, Ulusal Kalkinma Pla-
ninda: “...kurumsal ve yapisal dizenlemeleri 6ne ¢ikaran, sorunlari 6nceliklendiren, temel amag
ve dnceliklere yodunlasan bir stratejik yaklasima gecilmektedir. Bu yeni anlayis cergevesinde, 6n-
g6rilen amagc ve dnceliklerin geceklestiriimesi surecinde, uygulamada etkinlik ve seffafligin sag-
lanmasi ve hesap verilebilirlige zemin olusturulmasi amaciyla, Planda etkili bir izleme ve degerlen-
dirme mekanizmasina yer verilmistir.”

Ayrica 5018 sayili Kanunla kamu kaynaklarinin etkili bir sekilde elde edilmesi ve verimli kullanil-
masini, hesap verebilirligi ve mali saydamh@i saglamak Gzere, kamu mali yénetiminin yapisi, is-
leyisi, butcelerin uygulanmasi, mali islemlerin muhasebelestiriimesi, raporlanmasi ve mali kontrol
yeniden duzenlenmistir.” ifadelerine yer verilmistir. Kamu kaynaklarinin, toplumsal gereksinimleri
g6z 6nlnde bulunduran, bunlara cevap verebilen nitelikte olmasinda toplumsal gelisme ve degis-
melere uyum saglamasi ile nihai anlamda toplumsal faydaya yon verebilen, toplumdaki her tirlt
maddi ve beseri kaynak ve potansiyelleri harekete gecirebilen bir yénetim anlayisinin egemen
olabilmesinde bu ilkelerin uygulanmasi 6nem tagimaktadir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurliga, Devlet Planlama Teskilati Mustesarliginca
hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin (2007-2013) “Makroekonomik istikrarin Kalici hale Geti-
rilmesi” bash@r altindaki 366 nci maddesinde yer alan “Mali disiplinin strdurdlebilmesinde édnemli
katki saglayacak harcama reformuna iligkin diizenlemelere devam edilecek; kamu harcamalarinda
etkinligi, seffafigi ve hesap verebilirligi artirmayi amaclayan 5018 sayili Kanun tim unsurlariyla ha-
yata gegcirilecektir.” hedefi dogrultusunda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu’nun
kaynaklarinin ihtiyac sahibi kisilere ulastirimasinda daha etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf
olarak dagitimini saglamayi amagclamaktadir.

SYDGM, Fon’un kurulusundan bu yana Fon kaynaklarinin ihtiya¢ sahiplerine ulastirnimasinda et-
kinlilik, verimlilik ve hesap verilebilirlik kriterlerini her zaman g6z 6ntunde bulundurarak uygulama-
larini ydratmektedir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan déneminde de SYDGM, Fon kaynaklarinin dagitiminin
daha etkin, verimli ve hesap verilebilir olmasi igin sosyal yardimlardan yaralananlara yénelik aras-
tirmalar yapmayi ve gerekli hukuki diizenlemelere katki saglamayl amaclayan calismalar yapa-
caktir.
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A5.H1. Fondan Vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiliminin tespitinde mev-
cut olan nesnel kriterlerin guiclendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

Fon kaynaklarindan, vatandasa en yakin noktada ve esnek bir anlayigla faaliyet gdsteren, her il ve
ilcemizde bulunan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina aylik periyodik aktarma yapil-
maktadir. il/ilge niifusu ile Turkiye istatistik Kurumu tarafindan belirlenen sosyo-ekonomik gelisme
endeksi esas alinarak hesaplanan periyodik yardimlar, bu Vakiflara aylik kullanilabilir kaynak mev-
cutlan dikkate alinarak gdnderilmektedir.

(Ayrica, Dogu ve Glneydogu Anadolu Bélgelerindeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakifla-
rina, % 50 oraninda daha fazla pay aktariimaktadir.)

Vakiflar elde ettikleri bu kaynaktan, ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan vatandasla-
rnmizin gida, giyim, yakacak, barinma, saglik, egitim vb. acil ve guncel zaruri ihtiyaclarini karsila-
makta ve cari giderleri icin harcamada bulunmaktadir.

Vatandas odakli hizmet déntusumu, butlnlesik sosyal yardim projesi kapsaminda otomasyon sis-
temine gecilmesi ve sistemde fayda sahiplerini belirlemeye yénelik puanlama formulinun kullanimi
ile olusacak yoksulluk envanteri verilerinin periyodik pay hesabinda kullaniimasi planlanmaktadir.
Nesnellige ulasiimasi kadar, onun surekliliginin de saglanmasi ayni derecede 6nemli oldugundan,
sosyo-ekonomik yasamdaki degisimlerin yakindan izlenmesi, ortaya cikan hissedilir ve etkili degi-
sikliklerin de periyodik pay dagim parametrelerine yansitilarak gerekli gtincellestirmelerin yapil-
masi dnem tagimaktadir. Periyodik pay formilinin degiskenlere gére diizenli olarak glincellenme-
sine olanak saglayacak bir sistem kurulacaktir.

A5.H2. Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bélgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi g6z éniin-
de bulundurularak etkin, verimli ve adil bir bicimde dagihmini saglamak icin etki analizleri
yapmak.

Uygulanacak iki arastirma projesi ile Genel Mudirligun Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakif-
lari araciligiyla ve diger kamu kurumlari ile isbirligi icinde yarattigu sosyal yardim ve proje destek-
lerinin fayda sahipleri Uzerindeki etkisi arastirilarak Genel Mudurligun faaliyetlerinin yoksullugun
azaltlmasinda ne derece etkili oldugu belirlenecektir.

Arastirma sonuclar sayesinde yoksullukla micadele konusundaki mevcut hizmetlerin daha etkin
hale getirilmesi icin yeni stratejiler ve politikalar olusturulmasi ve SYDGM tarafindan yapilan ayni ve
nakdi yardim turlerinden hangisinin yoksullukla miicadele konusunda daha etkin oldugunun tespit
edilmesi mumkun olacaktir.

A5.H3. Sivil Toplum Kuruluslan ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile Universiteler, Yerel Yé-

netimler tarafindan gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve projelerinin
SYD Vakiflari kanaliyla desteklenmesini saglamak.
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Yerel yonetimler, Universiteler, uluslararasi kuruluglar ve sivil toplum kuruluslari ile sosyal yardim
alaninda isbirligi calismalari strdurulecektir.

A5.H4. 3294 ve 5263 sayili kanunlarin hesap verilebilirlik agisindan ilgili mevzuatla uyumlas-
tinimasini saglamak.

Genel Mudurlik mevzuatinda bulunan 3294 ve 5263 sayili kanunlarin 5018 sayili Kamu Mali Y6-
netimi ve Kontrol Kanunu ve 4734 sayill Kamu ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri
Kanunu ve ilgili diger mevzuatla uyumlu hale getirilmesi igin calismalar yapilacaktr.

Stratejik Amac 6
A6- Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin 6nlenmesine yénelik caligmalar yapmak.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Midurligu, Devlet Planlama Teskilati MUstesarliginca
hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Planr’nin (2007-2013) “Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin
Artinimasi” bashdi altindaki 686 nci maddesinde yer alan “Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin
artinlmasi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin gérev, yetki ve iglevleri gbzden gegcirilerek bu
alandaki mukerrerlikler giderilecek, kurum ve kuruluglarin politika olusturma, maliyetlendirme ve
uygulama kapasiteleri artirlacak, insan kaynaklar gelistirilecek, kamu hizmetlerinin vatandaslara
sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin sekilde faydalanilacak, adalet ve glvenlik hiz-
metlerinin etkili bir bicimde sunulmasi saglanacaktir” hedefini géz énunde bulundurarak, sosyal
yardim ve proje destek programlarinda olusabilecek mukerrer uygulamalarin éntine gecmek icin
gerekli calismalar yapilacaktir.

Uygulamaya konulacak olan Vatandas Odakli Hizmet Dénlisima ve Buttnlesik Sosyal Yardim Hiz-
metleri Projesi ile sosyal hizmet ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi ydnetim sisteminin
altyapisini kurarak, veri tabanlari arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin olugsmasinin
saglanmasi amaglanmaktadir.

Bu Proje ile Devlet tarafindan verilen tim sosyal yardimlarin tek bir ¢ati altinda toplanmasi, Sosyal
yardimlarla ilgili veri tabanlarinin entegre edilmesi; sosyal yardimlarda hane halki yaklagiminin
gelistiriimesi ve bu sayede bilgi teknolojileri kullanimi ile sosyal yardimlarin daha adaletli dagitimi-
nin saglanmasi,

e Ozirluler veri tabani da dahil olmak (izere veri tabanlari arasinda bilgi paylasimi ve etkin dene-
tim saglanmasi,

e Vatandaslara sosyal yardimlarla ilgili tim bilgilerin cesitli kanallardan (internet, cagr merkezi,
yuz ylze) olacak sekilde tek noktadan ulastiriimasi; sosyal yardim konusunda etkin yonlen-
dirme yapilabilmesi,
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e (Cesitli sosyal yardim basvurularinin elektronik kanallardan yapilabilmesi,

e Sosyal yardim kurumlarinca ihtiyag duyulan bilgilerin kurumlar arasinda paylasiminin saglanmasi,

e s zekasi araclar kullanimi ile sosyal glvenlik politikalarinin karar destek sistemleri
ile desteklenmesi,

Projeden Beklenen Faydalar:

* Benzer hizmetler sunan kurumlar tek cati altinda birlestirilerek mukerrerliklerin 6ntine gegile-
cektir.

e Sosyal yardim bilgilerinin batancul bir sekilde yénetilmesi ile sosyal yardim kararlari etkinlese-
cek, daha adil kaynak dagitimi saglanacaktir.

e Sosyal yardimlara iligskin destegin tek noktadan sunumu ile vatandasa saglikli bilgilendirme
yapilabilecek, daha dogru yénlendirmeler ile hem kurumsal verimlilik artirlacak hem de vatan-
dasin ihtiya¢ duydugu yardima daha hizli ulasabilmesi saglanacaktir.

A6.H1. Sosyal yardim uygulamalarinda mukerrerligin 6nlenmesine yénelik koordinasyonu
saglamak.

Ulkemizde cesitli kurumlar tarafindan farkli mevzuatlar dogrultusunda cesitli sosyal yardimlarin
yapilmasi sonucunda;

e Ortak veri tabaninin bulunmadigi,

e Kurumlarin, kurumsal kapasitelerinin yetersizligi,

e Kurumlar arasinda koordinasyon ve isbirligi eksikligi,

* Yardim veren kurumlar arasinda norm ve standart birliginin olmamasi,

e Kurumlarin gérev alanlarinin cakismasi nedeniyle kamu kaynaginin sosyal yardim alaninda
etkin kullanilamadigi, g6z éniinde bulundurularak, sosyal yardim uygulamalarinda mukerrer-
ligin dnlenmesi amaciyla, sosyal alanda faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarla koordinasyon
saglanacakiir.

* Bu dogrultuda cergeve sosyal yardim yasasi ¢ikarilacaktir.

A6.H2. Ortak veri tabani uygulamasinin gelistiriimesini saglamak.

Uygulamaya konulacak olan Vatandas Odakli Hizmet Déntsumu ve Bitunlesik Sosyal Yardim Hiz-
metleri Projesi ile sosyal hizmet ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi yénetim sisteminin
altyapisini kurarak, veri tabanlari arasinda entegrasyon ile ortak norm ve standartlarin olusmasinin
saglanmasi amaclanmaktadir.

Stratejik Amac 7

A7- Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizl ve kaliteli hizmet

sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyet-
lerde bulunmak.

54



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

Dokuzuncu Kalkinma Planr’'nin “e-Devlet Uygulamalarinin Yayginlastinimasi ve Etkinlestiriimesi”
bash@ altindaki 705 inci maddede yer alan “e-Devlet, kamunun yeniden yapilandiriimasinda etkin
bir arac olarak kullanilacak, yerel yonetimler de dahil olmak Uzere, esnek, kaliteli, etkili, hizl ve
birlikte calisabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi yénetisim ilkelerinin benimsendigi kamu ydnetimi
yapisinin olusmasina destek olunacaktir.

Stratejik plan déneminde, sosyal yardimlasma ve dayanisma bilincinin gelistiriimesine yonelik
dosya, el brosdurleri, katalog ve tanitim filmi hazirhidi, basimi, cogaltimi ve dagitimina yénelik olarak
calismalarin yani sira, SYD Vakiflarinin faaliyetlerinin tanitimina yoénelik yazili ve gérsel yayinlar ha-
zirlamak ve tanitici calismalar strdUrulecektir.

A7.H1. Otomasyon Programinin kullaniimasini saglamak.

Vatandas Odakl Hizmet Déntsum ve Bitlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesine Nisan 2008
itibariyle baslanmistir. Bu proje kapsaminda SYDGM bunyesinde bir otomasyon projesi uygulana-
caktir.

Projeyle Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Muduarlugu ile Sosyal Yardimlagsma ve Daya-
nisma Vakiflarinin arasinda cevrimici (online) calisabilen ve gerek Genel Mudurlik gerekse SYD
Vakiflarinin btin is ve islemlerini yUrttebilecegi bir bilgisayar aginin kurulmasi hedeflenmektedir.

A7.H2. Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilim-
sel dokiimanlarin yer aldigi elektronik kitiiphaneyi 2010 yilina kadar olusturmak.

Elektronik kutuphanenin olusturulmasi icin literatlr taramasina ve ulusal-uluslararasi dizeyde
abone olunacak dergilerin belirlenmesine baslanmistir. Elektronik kitiphane veri tabanini icere-

cek olan elektronik kutuphane bilgi sistemi icin de hazirlik calismalari devam etmektedir.

A7.H3. Sosyal yardimlasma ve dayanigma bilinci ve davranisini gelistirmek tzere yazili ve
gorsel yayinlar hazirlamak ve ¢alismalarda bulunmak.

Stratejik plan déneminde Sosyal yardimlasma, dayanisma bilinci ve davranisini gelistirmek Uzere
sosyal yardim faaliyetlerinin tanitimina yonelik kurumsal dosya, el brosurleri, katalog ve tanitim
filmi hazirhdi, basimi, cogaltimi ve dagitimina yoénelik olarak calismalar ytrUtilecektir.

Stratejik Amacg 8

A8- Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini ylukseltmek.
Yoksullukla istenilen seviyede etkili bir micadele ortaya konulabilmesi icin guclu bir teskilat yapisi-

na duyulan ihtiyacin kargilanmasi ve mevcut sosyal yardim programlarinin vatandaslarimiza daha
etkin ve hizli bir bicimde ulastirlmasi amaclanmigtir.
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Bu kapsamda, Sosyal yardim ve sosyal hizmet projeleri kapsaminda degerlendiriimek Uzere, vakif
hizmetlerinin hizli, kaliteli, verimli ve etkin sekilde verilebilmesi i¢in vakif hizmet birimlerinde fiziki
kosullarin iyilestiriimesi ve calisanlarin performans ve yeteneklerinin gelistiriimesine yénelik ¢alis-
malar yapilacaktir.

Sosyal Yardim Uzmani ve Uzman Yardimcilarinin bilgi birikimi ve tecribelerinden azami seviyede
faydalanilarak etkinlik ve verimliligi artirllacak, gerektiginde ilgili mevzuatta yasal diizenleme calis-
malari yapilacaktir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Midirlaga (SYDGM) ve Sosyal Yardimlasma ve Daya-
nisma Vakiflarinda hizmetin gerektirdigi sayi ve nitelikte personelin istihdami saglanacaktir. Ayni
zamanda, hazirlanacak programlar ile calisanlar strekli bir sekilde egitim ve gelistirme sureclerin-
den gecirilerek, iglerini verimli bir sekilde yuritecek gerekli bilgi ve beceriye kavusturulacaktir.

A8.H1. SYDGM’de gorev yapan uzman personelin niteligini giiclendirmek.

2009-2013 ddénemi icerisinde SYDGM uzman personeline yonelik olarak diizenlenen Yoksulluk
Olgusu ve Yoksullukla Micadele Yéntemleri, Avrupa Birligi ve Sosyal Politika, Sosyal icerme ve
Dislanma, Kaynak Gelistirme, Mizakere ve Mulakat Teknikleri, Proje Dongusu, Arastirma Yontem-
leri v.b. konularda egitim programlar dizenlenecek ve uzman personelin akademik gelisimlerini
saglamak Uzere calismalar yapilacaktir.

A8.H2. SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.

SYD Vakiflarinda nitelikli personel istihdam edilebilmesi icin KPSS’de basarili olanlarin alinmasi
saglanacaktir.

A8.H3. Vakif personeline surekli egitim verilmesini saglamak.

“SYDV personeline yonelik sosyal calismaci egitim modullinin gelistirilmesi” projesinin tamamlan-
masiyla vakif calisanlarinin sosyal yardim alaninda temel konularda bilgi edinmesini saglayacak
egitim moduli elde edilmistir. Genel Mudurlik personeli tarafindan bu egitim modula vakif calisan-
larina bir program dahilinde anlatilacaktir.

Stratejik Amac 9

A9- Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve denetlemek.
SYDGM, Fon faaliyetlerini 3294 sayili Kanunun 7 inci Maddesine gére, Fon’da toplanan kaynagi

Ulke capinda gereksinim duyan yurttaslara nakdi ve ayni olarak dagitmak ve bu yasanin amacina
uygun calismalarda bulunmak Uzere, “Turk Medeni Kanunu Hiktimlerine Gére Kurulan Vakiflar
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Hakkindaki Tiiziik” cercevesinde kurulan il ve iice Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari eliy-
le yuritmektedir. Vakiflarin faaliyetleri idari yonden icisleri Bakanligi Mfettislerince, mali yénden
ise Vakiflar Genel MUdurliga Mufettislerince denetlenmektedir. 5263 sayill Kanunun 3. maddesi
ile Genel Mudurlage “Vakiflarin harcamalarini, is ve islemlerini arastirma ve incelemek, izlemek ve
denetlemek, goérulen aksakliklarla ilgili tedbirler almak” goérevi verilmistir. Ayrica 21.08.2005 tarih
ve 25913 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sosyal Yardim Uzman Yardimcili§i ve Sosyal Yardim
Uzmanh@l Sinav, Atama, Gorev, Yetki, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” ile sosyal
yardim uzman ve yardimcilarina Vakiflarin iglemlerin izlenmesi, denetlenmesine iliskin gérevler
verilmigtir.

Genel Mudurltkee ilgili mevzuattan alinan dayanak ile izleme ve inceleme faaliyetleri strdlrUle-
cektir.

A9.H1. SYD Vakiflarinca yiriitilen yardim programlarini ve proje desteklerini incelemek ve
denetlenmesini saglamak.

Genel MUdUrlik uzman ve uzman yardimcilan tarafindan Vakiflar araciligiyla uygulanan yardim
ve proje faaliyetlerinin yerinde, zamaninda ve usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigina yénelik
izleme ve denetim faaliyetleri gerceklestirilecektir.

A9.H2. Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢6ziimi ve
yargi 6ncesi hazirlik surecini iyilestirmek, uygulamada ¢6ziim 6énerilerinin etkinligini ve de-
netimini saglamak.

Plan déneminde Genel Mudurligin menfaatlerini koruyucu, anlagsmazliklari énleyici hukuki ted-
birlerin zamaninda alinmasi, anlasma ve sdzlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapiimasi, Genel
Muddarlak aleyhine agilan idari davalarin takip edilmesi, adli dava ve icra takiplerinin hazine avukat-
hgina takip ettiriimesi saglanacaktir.

Yardim ve destek uygulamalarinin mevzuata ve hakkaniyete uygun olarak gerceklestirilebilmesini
teminen, bu konuda karsilasilabilecek sorunlarin asgariye indirilmesine yénelik cézumler geligtiri-
lecektir.

Stratejik Ama¢ 10

A10- Sosyal yardim alaninda faaliyet gésteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB,
UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

Bu kapsamda Dunya Bankasi, UNDP ile ortak proje gerceklestiriimis; sosyal yardim alaninda viz-
yon gelistirmek amaciyla farkl sosyal politika rejimlerine ve refah devleti anlayisina sahip Ulkelere
saha ziyareti dizenlenmistir. Saha ziyaretleri devam etmekte olup uluslararasi kuruluglarla uzman
dizeyinde igbirligi yapiimasi konusundaki calismalara devam edilecektir.
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A10.H1. Dinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla mu-
cadeleye yonelik calismalar yapmak.

2005-2007 arasinda UNDP ile yiriitiilen Sosyal Yardim Alaninda isbirliginin Gelistirimesi Projesi’nde
oldugu gibi 6nimizdeki dénemde de Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuru-
luslar ile yoksullukla micadele konusunda strateji belirlenmesi amaciyla sempozyum, sura, atélye
calismasi vb. calismalar yapilmasi planlanmaktadir.

A10.H2. Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda gesitli lilkelere ¢aligma ziyaret-
lerinde bulunmak.

Genel Mudurliguimuzde istihdam edilen uzman ve uzman yardimcilan belirli dénemler itibariyle,
ulkemizdeki sosyal yardim calismalarinin uzmanlasmaya dayall olarak surdurtlmesi, AB’ye kati-
hm éncesinde diger AB Ulkeleriyle esgudimli yardim politikalarinin gelistiriimesi ve dinyadaki
sosyal yardimlagsma ve dayanisma konusundaki iyi érnekler konusunda bilinglenerek, SYDGM’nin
sosyal politika Uretimine katkida bulunmasini teminen egitim programlar gercevesinde arastirma
ve incelemede bulunmak (zere yurtdisina génderiimektedir. Bu kapsamda, irlanda ve ispanya’da
yerlesik ilgili kamu kurumlarina calisma ziyaretleri dizenlenmistir. S6z konusu ¢alisma gezilerinin
plan déneminde de surdurtlmesi hedeflenmektedir.

A10.H3. Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme siirecinde diger paydaslar ile
calismalar yapmak ve katkida bulunmak.

Bilindigi Gzere, AB Uyeligine girisi kolaylastirmak icin aday Ulkeler (Bulgaristan, Romanya, Hirva-
tistan ve Turkiye) ve 2004 geniglemesiyle yeni Gye olan tum Ulkeler (Kibris Rum Kesimi, Cek Cum-
huriyeti, Macaristan vd.) AB Komisyonu ile igbirligi icinde Ortak icerme Belgesi (JIM) hazirlamak
durumundadir. Bu belge ile sosyal dislama ile miicadele ilkelere baglanmakta ve sosyal politika
anlaminda aday Ulke ile diger AB Ulkeleri arasinda farkliliklari da gézeten bir uyumlastirma hedef-
lenmektedir.

AB’ye uyum siirecinde Tirkiye 2003 yilinda Lizbon stratejisine dahil olmustur. Ulkemizin sosyal
dislanma ve yoksullukla miicadele stratejisinin belirlenmesinin ilk asamasi olan Ortak icerme Bel-
gesinin hazirlanmasi ¢calismalari Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlidinin koordinasyonunda, Ara-
lik 2004 tarihinde baglamistir. Calismalara, AB Komisyonunun yetkililerinin yani sira, Genel Madur-
[GgUumaziin de dahil oldugu Glkemizdeki ilgili tim kamu kurum ve kuruluslari, sosyal taraflar ve sivil
toplum 6rgutleri de katilmigtir. 2005 yil sonuna kadar JIM belgesinin tamamlanmasi planlanmasina
karsin bugun itibari ile belgeye hentz son sekli verilememigstir. Bu belgenin hazirlanmasinda Acik
Esgudim Yéntemi kullaniimaktadir.

Ayni zamanda, Genel MidirlGgimiiz IPA (Kalkinma Oncesi Yardim Araci) kapsaminda hazirlanan
Uyum igin Stratejik Cerceve Belgesi'nde yer alan éncelik ve amagclarin elde edilebilmesi icin uygun

58



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

Onlemler ve eylemleri tanimlayan operasyonel programlar kapsaminda Calisma ve Sosyal Guven-
lik Bakanhigi koordinatérliginde yuratdlen calismalara katiimaktadir.

IPA kapsaminda Genel Mudiirliigimiiz insan Kaynaklari Operasyonel Program calismalarinda yer
almakta ve Sosyal icerme (Dezavantajli Gruplar) konusunda katki saglamaktadir.

Plan déneminde de AB’ye uyum slrecinde sosyal politika alaninin diizenlendigi 19. Mlzakere
Fasl’na, Ortak icerme Belgesi'ne (JIM), ilerleme Raporu, IPA gibi calismalarina katki saglanmasi
ve kurumsal kapasitemizin AB’ye uyumlastiriimasi amacina yénelik Genel Mudurlik calisanlarimi-
za eQitim verilmesi planlanmaktadir.

A10.H4. SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlari ve diger uluslararasi kuruluslar ile igbirligi
halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.

Cesitli Kamu Kurum ve Kuruluslarinin temsilcilerinin yer aldi§i ve baskanhigini icisleri Bakanhg
iltica/Go¢ Gérev Glicl ile baskanhigini Dis isleri Bakanlhigimizin yaptigi insan Ticareti ile Miicadele
Goérev Gucu calismalarinda Genel Mudurlugimuzce katihm saglanmaktadir. Ayni zamanda Birles-
mis Milletler Multeciler YUksek Komiserligi tarafindan organize edilen ve cesitli Kamu Kurumlari ile
Sivil Toplum Kurulusglarinin yer aldigi BMMYK Kadin ve Gocuk Ekibi toplantilari ile BMMYK ve cesitli
Kamu Kurumlarinin ortak olarak organize ettikleri saha gezilerine de katilim saglanmaktadir.

SYD Vakiflarinin 6zellikle IPA kapsaminda AB Fonu kullanmak Uzere yaptiklarn calismalarda Genel
Muddurlikee bilgilendirme ve yénlendirmenin saglanmasi; Genel MuadurlUkee uluslar arasi kurulus-
larla koordineli yurutulen calismalarda yerel bazda SYD Vakiflarinin katkilarinin saglanmasi plan-
lanmaktadir.

B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

2009 Yili Programinda belirlenen Genel Mudiirliigiimiziin temel politika ve éncelikleri;

I. Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigsmanin Guglendirilmesi:

1. Egitim Sisteminin Gelistirilmesi:

Temel Amac ve Hedefler:

Ikdgretimde ve ortadgretimde okul terklerinin azaltimasi icin kirsal kesimde yasayan dgrencilerin
ve Ulke genelinde kiz gcocuklarin aleyhine olan durumun degistiriimesine yénelik tedbirler alinacak,

ortadgretime gecis oranlar ytkseltilecektir.

Oncelik 78. Egitimin tim kademelerinde firsat esitsizligi azaltilacak, 6grencilerin kisisel ge-
lisimlerine yénelik faaliyetler artirilacaktir.
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Tedbir 158. Zorunlu egitime devam etmeyen ¢ocuklar egitime kazandirlacaktir.
Yapilacak iglem ve A¢iklama:

BuyUk boélumlnu kirsal kesimdeki cocuklar ile kiz cocuklarin olusturdugu egitim disinda kalanlar
ve diploma almadan ayrilanlarin, e-okul veri tabani ve Yetistirici Egitim Programi destegiyle egitime
devam etmeleri saglanacaktir.

Yapilan iglemler ve Agiklamalar:

3294 sayill Kanun kapsaminda yer alan ve lise egitimine devam edemeyen 6zellikle kirsal alanlar-
daki kiz 6grencilerin ortadgretime kazandirilabilmesi amaciyla, bu égrencilerin barinma, ulasim ve
yemek gibi egitime yonelik temel ihtiyaclarini kapsayan sosyal hizmet projeleri desteklenmektedir.
Ayrica basta gecici tarim iscileri olmak Uzere kirsal alanlarda yasayan yoksul ailelerin cocuklarinin
Ozellikle okul 6ncesi egitimden faydalandiriimalarina yonelik sosyal hizmet projeleri de desteklen-
mektedir.

Sartli Nakit Transferleri kapsaminda nifusun en yoksul % 6’lik dilimine giren 6-17 yas arasindaki
ogrencilere, okula devam etmeleri sartiyla yapilan yardimlara bu yil da devam edilmektedir.

2. Gelir Dagiiminin lyilestirilmesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele:
Temel Amac ve Hedefler:

Sosyal koruma aginin sosyo-ekonomik ve yerel sartlar dikkate alinarak, nifusun timuni kapsa-
yan, etkin, dezavantajli gruplari topluma entegre eden, toplumun her kesimine sorumluluk vererek
sosyal dislanma ve yoksulluk riskini en aza indiren bir yapiya kavusturulmasi temel amagtir.
Yoksulluk ve sosyal dislanmaya maruz veya bu risk altinda olan birey ve gruplarin, ekonomik ve
sosyal hayata aktif katilimlarinin artirlmasi ve yasam kalitelerinin yUkseltilerek toplumsal dayanis-
ma ve butlnlesmenin gerceklestiriimesi saglanacaktir.

Oncelik 81. Calisabilecek durumda olan yoksullara yonelik sosyal yardim ve hizmetler, yok-
sulluk kiiltiriiniin olusmasini énleyici ve yoksul kesimin uretici duruma ge¢cmesini saglayici
nitelikte olacak; calisamayacak durumda olan yoksullar ise diizenli sosyal yardimlarla des-
teklenecektir.
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Tedbir 170. Calisabilir durumdaki yoksul kigilerin isgticine katilimini artirmaya yénelik ézel prog-
ramlar gelistirilecektir.

Yapilacak islem ve Aciklama:

Sosyal yardimlardan istifade eden kisilerin iISKUR’a kaydi yaptirilacak, bu kisilere meslek edindir-
me, rehberlik, toplum yararina calisma gibi imkanlar sunulacak ve kendi isini kurabilecek olanlara
klcuk sermaye destekleri verilecek, ayrica bu kesime ydnelik kredi imkanlari genigletilecektir.

Yapilan islemler ve Aciklamalar:

Gelir getirici projeler kapsaminda 3294 sayili yasanin hedef kitlesi icindeki kisileri strdurulebilir
gelire kavusturarak kendi kendilerine ve ailelerine yeten bireyler haline getirmek amaciyla gelir
getirici faaliyetlere yénelik proje desteklerine devam edilmektedir. Gelir getirici projeler kapsamin-
da kentsel ve kirsal konularda kisi basi en fazla 15.000.-TL destek saglanmaktadir. Ayrica, Kirsal
Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP) kapsaminda yoksul kisileri iceren kooperatifler araciligiyla
entegre sekilde sut sigirciligl, damizlik koyun yetistiriciligi ve seracilik konularinda destek veriimeye
devam edilmektedir.

Tedbir 171. Yoksullugu azaltmayi hedefleyen sosyal transferlerin etkinligi artirilacaktir.
Yapilacak islem ve Agiklama:

Sosyal transfer alamayan yoksul kesime ulasilarak mevcut kaynaklarin daha etkin kullaniimasi
saglanacaktir. Sosyal transferlerin hedef kitlesine ulasmasi ve yoksul kisinin gelirini yoksulluk sini-
rina getirecek kadar artirmasi saglanacaktir.

Yapilan islemler ve Agiklamalar:

Nufusun en yoksul kesimine dahil olan ailelere, gida vb. gibi temel ihtiyaclarini kargilamalar ama-
clyla, yilda 4 kez yapiimakta olan Gida Yardimlarina bu yil icerisinde de devam edilmektedir.

2009 yilinda hizmete alinan Yardim Bilgi Bankasi (YBB) vasitasiyla SYDV'lerin yaptiklar yardimlar
TC Kimlik Numarasi bazinda merkezi bir veri tabaninda toplanmistir. Yapilan tim yardimlar bahsi
gecen sisteme girilmekte ve mukerrer yardim yapiimasi engellenmektedir.

SYDGM tarafindan olusturulan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) ile sosyal yardim basvurusu
yapan vatandaglarin muhtacliklarinin tespiti ve mukerrer yardimlarin ortaya cikariimasi saglanmak-
tadir. SOYBIS SYD Vakiflari tarafindan kullanilimakta olup 10 ayr kurumdan 24 sorgulama yapil-
maktadir. SOYBIS ile Sosyal yardim alaninda ayrilan kaynagin daha etkin kullaniimasina katkida
bulunulmustur.
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Oncelik 82. Kirsal kesimde yasayan yoksullar icin tarim disi alternatif gelir getirici faaliyetler
cesitlendirilecektir.

Tedbir 172. Kirsal alanda yasayan yoksul kesimin ekonomik kaynaklarinin cesitlendirilmesi icin
yerel dizeyde gelir getirici projeler desteklenecektir.

Yapilacak iglem ve Agiklama:

Kirsal alanda yasayanlarin ve tarim sektériinde istihdam edilenlerin yoksulluk riski oldukca yUk-
sektir. Tannmdaki yapisal dénisim sonucu ortaya cikan vasif dizeyi disuk isgucinun tarim digi is
kollarinda istihdam edilebilirligini artiran programlar uygulanacaktir.

Yapilan iglemler ve Agiklamalar:

Gelir getirici projeler kapsaminda 3294 sayili yasanin hedef kitlesi icindeki kisileri sardurtlebilir
gelire kavusturarak kendi kendilerine ve ailelerine yeten bireyler haline getirmek amaciyla gelir
getirici faaliyetlere yénelik proje desteklerine devam edilmektedir. Gelir getirici projeler kapsamin-
da kentsel ve kirsal konularda kisi basi en fazla 15.000.-TL destek saglanmaktadir. Ayrica, Kirsal
Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP) kapsaminda yoksul kisileri iceren kooperatifler araciigiyla
entegre sekilde sut sigircihg, damizlik koyun yetistiriciligi ve seracilik konularinda destek verilmeye
devam edilmektedir.

3. Sosyal Guvenlik Sisteminin Etkinliginin Artinimasi:
Temel Amac ve Hedefler:

Sosyal guvenlik sistemi, nifusun timinu kapsayan, toplumun degisen ihtiyaclarini karsilayabilen,
mali strdUrulebilirlige ve etkin denetim mekanizmasina sahip, kaliteli hizmet sunan bir yapiya ka-
vusturulacaktir. Sosyal hizmet ve yardimlarin esitlik, sosyal adalet, etkinlik ve etkililik ilkeleri dog-
rultusunda sunulmasi amaciyla sosyal hizmet ve yardimlara ihtiyac duyan kigilerin belirlenmesi
icin nesnel dlcutlerle isleyen bir tespit mekanizmasi kurulacak ve sistemdeki kuruluslar arasinda
iletisim ve igbirligi saglanacaktir. Sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki nitelikli personel eksikligi
giderilerek hizmetlerin kalitesi yUkseltilecektir.

Oncelik 88. Sosyal hizmet ve yardimlar sistemi gelistirilecek, sistemden yararlanacak kisile-
rin belirlenmesi amaciyla ortak veri tabani olusturularak nesnel élgiitlerle isleyen bir tespit

mekanizmasi kurulacaktir.

Tedbir 181. Sosyal hizmet ve yardimlar ilgili kuruluslarin yetki, gérev ve sorumluluklar netlestirile-
cektir.
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Yapilacak iglem ve Aciklama:

Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda faaliyet gésteren kuruluslarin géreyv, yetki ve sorumluluklarinin
netlestiriimesiyle, bu kuruluslar arasindaki isbirligi ve iletisim artirilacak, sistemdeki daginiklik ve
mukerrerlikler giderilecektir. Ayrica sosyal yardimlardan yararlanma kriterlerinin belirlenmesinden
ve bilgi islem altyapilarinin entegrasyonuyla ilgili calismalarin ytratiimesinden sorumlu kuruluslar
belirlenecektir.

Yapilan islemler ve Agiklamalar:

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani “BuUtunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi” kapsaminda
bahsi gecen tedbirin hayata gecirilmesi amaciyla TUBITAK ile protokol imzalanmistir. S6z konusu
projenin ilk moddlt olan SNT Modulinin yazihmi baslamis olup Eylul 2009’da pilot olarak uygu-
lamaya alinacaktrr. Bir diger modiil olan Vakif Modiiliiniin gereksinim analizlerine TUBITAK tarafin-
dan devam edilmektedir.

Ayrica hizmete alinan Yardim Bilgi Bankasi (YBB) vasitasiyla SYDV’lerin yardimlar TC Kimlik Nu-
marasi bazinda merkezi bir veri tabaninda toplanarak mukerrer yardimlarin dntine gecilmigtir.

Ote yandan Basbakanliga 06.02.2009 tarihinde bir (st yazi yazilarak bahsi gecen tedbirin hayata
gecirilmesi icin gereken islemlerin yapilmasi talep edilmis ve cari mevzuat geregi sosyal yardimlar-
la ilgili asli sorumlu kurumun SYDGM oldugu ifade edilmistir.

Tedbir 182. Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kapsaminda yapilan sosyal yardim-
lardan yararlanacak kisilerin belirlenmesinde kullanilan puanlama formull gelistirilecektir.

Yapilacak iglem ve Aciklama:

Halihazirda SYDGM tarafindan sunulan bazi sosyal yardimlardan yararlanacak kisilerin belirlen-
mesi i¢in kullanilan puanlama formult diger sosyal yardim turlerini de kapsayacak sekilde gelisti-
rilecektir.

Yapilan iglemler ve Agiklamalar:

Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yonelik Puanlama Formuli’'nin Gelistiriimesi Pro-
jesi TUBITAK ile isbirligi icerisinde devam etmektedir. Projenin birinci safhasi tamamlanmistir. Aras-
tirma ekibi tarafindan puanlama formultne iliskin modeller olusturulmustur. 2003 hane halki bltce
arastirmasi sonuglarina gére olusturulan modellerde yer alan degiskenler anket uygulamasi ile
1440 hane Uzerinde sinanmigtir. Pilot anketin sonuglarina gére uygun olan model tespit edilecektir.
2010 yil ocak ayi itibariyle projenin ikinci safhasina gecilerek 14.400 haneye anket yapilacaktir.
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Oncelik 89. Korunmaya muhta¢ cocuklar igin alternatif bakim modelleri desteklenecek ve
kurumsal bakim hizmetleri iyilestirilecektir.

Tedbir183. Korunmaya muhtag¢ ¢cocuklardan ailesi yaninda bakilanlarin sayisi artirilacaktir.
Yapilacak iglem ve Agiklama:

Korunmaya muhtac¢ cocuklarin aileleri, gelir diizeyini artirici projeler ve ayni-nakdi yardimlar yoluy-
la desteklenecektir. Ailesi yaninda bakimi mimkun olmayan cocuklarin ise, dncelikle koruyucu aile
yaninda bakimi tegvik edilecektir. Ayrica, koruyucu aile hizmeti standardinin yikseltiimesi amaciyla
ilgili meslek elemanlari ile koruyucu aileler icin eg@itim programlar dizenlenecektir. Koruyucu aile
hizmeti konusunda bilgilendirici ve tanitici kampanyalar dizenlenecektir.

Yapilan islemler ve Aciklamalar:

Sorumlu kurulustan igbirligine yénelik herhangi bir talep gelmemistir; talep olmasi halinde gereken
destek verilecektir.

4. Sosyal Harcamalarda Etkinlik ve Kalitenin Artirlimasi:
Temel Amac ve Hedefler:

Oniimiizdeki dénemde egitim, saglik ve sosyal koruma sisteminde maliyet etkin bir yaklasimla
erisim, etkinlik ve kalitenin artinimasi amaclanmaktadir.

Oncelik 93. Sosyal harcamalarin maliyet etkinligi artinlacaktir.

Tedbir 193. Sosyal hizmet ve yardimlara yapilan harcamalarin maliyet etkinligi artirilacaktir.
Yapilacak iglem ve Agiklama:

Sosyal devlet anlayisi cercevesinde yapilan dizenlemeler sonrasinda sosyal hizmet ve yardimlar
icin kaynak ihtiyaci hizla artmaktadir. Bu durum kamu butceleri Gzerinde énemli bir baski olugtur-
maktadir. Bu alana ayrilan kaynaklarin etkin kullaniimasi saglanacaktir

Yapilan islemler ve Aciklamalar:

Yardim Bilgi Bankasi (YBB) hizmete alinarak SYDV’lerin yardimlari TC Kimlik Numarasi bazinda

merkezi bir veri tabaninda toplanmis ve mukerrer yardimlarin énidne gecilerek kaynaklarin etkin
kullanilmasina hizmet edilmistir.
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Sosyal hizmet ve yardimlara yapilan harcamalar icin ayrilan kaynagin daha etkin ve verimli kullani-
labilmesi icin Genel Mudurligimuzce 1 adet Genelge ve 9 adet Genel Yazi ¢cikariimistir.

Hizmete acilan VOIP (Ucretsiz internet Telefonu) uygulamasi ile tlke genelindeki SYDV'lerin bir-
birleriyle ve SYDGM’yle Ucretsiz telefon gérismesi yapmalar saglanmistir. Boylelikle SYDV’lerin
kaynaklar etkin kullanmasi, birbirleriyle isbirligi yapmalari ve bilgi eksikliklerinin giderilmesi sag-
lanmistir.

Ayirca, Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) hizmete acilmis olup; milkerrer yardimlar engellen-
mis, muhtaclk tespiti icin sosyal yardim bagvurusu yapan vatandaslarimizin kurum kurum dolas-
masinin énune gecilmistir.

Il. Bélgesel Gelismenin Saglanmasi:
1. Bolgesel Gelisme Politikasinin Merkezi Diizeyde Etkinlestiriimesi:
Temel Amag ve Hedefler:

Bdlgesel gelisme politikalar; AB’'ye uyumu da dikkate alarak, bir taraftan boélgelerin ekonomik
verimliligini yUkseltmek suretiyle ulusal kalkinmaya, rekabet gticline ve istihdama katkiyi artirir-
ken, diger taraftan da bolgeler arasi gelismislik farklarini azaltma amacina hizmet edecek, ic gé¢
hareketlerinin sosyal, ekonomik ve kentsel gelisme bakimindan uyumlu ve istikrarli bir yapiya ka-
vusmasini ve refahin llke geneline dengeli dagiimasini saglayacaktir.Ulusal diizeyde bélgesel ve
mekansal gelismenin yasal ve teknik gercevesi gelistirilecek, yerel diizeydeki kuruluslarla igbirligi
icinde bolgesel gelisme stratejileri ve planlar hazirlanacak, alt dlcekli (bélge ve il) plan ve stra-
tejilerin kapsami ile ilke ve standartlari belirlenecektir.Bélgelerde is firsatlari ve yasam kalitesinin
artinlmasina, ulasilabilirligin ve bdlge ici ve boélgeler arasi etkilesimin gelistiriimesine yénelik ola-
rak, kamu yatinm uygulamalarinda ve hizmet arzinda mekansal énceliklendirme ve odaklanma
saglanacak, basta potansiyeli yliksek kentler olmak Uzere sosyal ve fiziki altyapi glclendirilecektir
Kamunun yerel ve bélgesel kalkinmaya iliskin destek politikalari, bélgesel gelisme dluzey ve po-
tansiyelleri dikkate alinarak gézden gecirilecek; basta daha secici ve mekansal odakli devlet yar-
dimlari olmak Uzere, girisim sermayesi, kredi garanti fonlari, mikro-kredi kurumlari, farklilastinimis
asgari Ucret uygulamasi ve girdi maliyetlendirmesi gibi yatirimi, Uretimi ve istihdami artirici yeni
araclar gelistirilecektir.

Oncelik 94. Ulke genelinde mekansal ve bélgesel gelisme politika cercevesi olusturulacak,
bélgesel gelisme stratejilerinin ve planlarinin esaslari ve standartlari belirlenecektir.

Tedbir 196. GAP Eylem Plani etkin sekilde uygulanacaktir.
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Yapilacak iglem ve A¢iklama:

2008 yilinda uygulamaya konulan GAP Eylem Plani kapsamindaki faaliyetler ilgili kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan takvimine uygun olarak gerceklestirilecekti. GAP Boélge Kalkinma idaresi
Baskanhgi uygulamayi izleyerek GAP Yuksek Kuruluna periyodik olarak raporlayacaktir.

Yapilan iglemler ve Agiklamalar:

Ulke genelinde insan giicii ve dogal kaynaklarin kalkinma hedefleri dogrultusunda bir araya ge-
tirilmesi, toplumun tim kesimlerinin hizmetine sunulmasi ve mekansal dengelerin kurularak re-
fahin Ulke sathina dengeli dagiiminin saglanmasi amacina yénelik olarak hazirlanan GAP Eylem
Plan’'nda Genel Mudurligimuze “Sosyal Gelismenin Saglanmasi” ekseninde “Genglerin eko-
nomik ve sosyal hayata aktif katihmlarinin saglanmasi” goérevi verilmis olup bu dogrultuda iki
proje hazirlanarak 2009 yili Yatinm Programinda yer almistir.

Bu dogrultuda; “Sirnak’taki Ogrencilerin Basar Diizeylerinin Artinlmasi icin Universite Gezisi Proje-
si” icin 230.000 TL ve “Sanlurfa ilinde Sportif ve Sosyal Faaliyetler ile Genglerin Toplumsal Hayata
Katilimi Projesi” icin 365.000 TL olmak Uzere toplam 595.000 TL kaynak tahsis edilmistir.

Projelerin icerikleri itibariyla ihale sireclerinin yerel diizeyde yapilmasinin daha uygun olacagi de-
gerlendirildiginden s6z konusu édenegin ilgili il Ozel idarelerinin biltcesine aktariimasi icin Bakan-
ik Makamindan 02/04/2009 tarihinde onay alinmis ve bu dogrultuda aktarmalar yapilmigtir.

Ayrica, GAP Eylem Plani ile ilgili SYDGM’ye verilen gorevlere iliskin faaliyetler periyodik olarak GAP
Bolge Kalkinma idaresi Baskanligina raporlanmaktadrr.

2. Kirsal Kesimde Kalkinmanin Saglanmasi:
Temel Amac ve Hedefler:

Kirsal kalkinmada temel amag, yerel potansiyel ve kaynaklarin degerlendiriimesi ile dogal ve kul-
turel varliklarin korunmasini esas alarak, kirsal toplumun is ve yasam kosullarinin kentsel alanlarla
uyumlu olarak gelistirilmesi ve surdurdlebilir killnmasidir. Bu kapsamda kirsal kalkinma politikalari,
tanm sektérindeki yeniden yapilanma surecinde ortaya ¢ikan issizlik ve yoksulluk basta olmak
Uzere, gécten kaynaklanan sosyo-ekonomik olumsuzluklarin azaltiimasi amaciyla tarim politikala-
riyla tamamlayici bir sekilde uygulanacaktir.

Kirsal ntfusun gelirlerinin cesitlendirilmesi, istikrara kavusturulmasi ve artirlmasi hedeflenmekte-

dir. Bu kapsamda, tarimsal isletmelerin rekabet gugclerinin artiriimasina, Uretici érgitlenmelerinin
guclendiriimesine, toprak ve su kaynaklarinin etkin kullaniimasina, tarim disi ekonomik faaliyetlerin
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gelistiriimesine, yerel yonetim ve birliklerinin kirsal kalkinmadaki etkinliginin artirimasina dncelik
verilecektir.

2007-2013 dénemi igin AB Katilim Oncesi Kirsal Kalkinma (IPARD) fonundan yararlanmak igin
hazirlanmakta olan kirsal kalkinma programinin merkezi ve yerel diizeyde uygulanmasi, izlenmesi
ve degerlendiriimesi konusunda gerekli idari cergceve AB muktesebati da dikkate alinarak tamam-
lanacaktir.

Gocer aileler ile yerleri kamulastirilan ailelerin iskaninin saglanmasina devam edilecektir. Toplu
iskanda, hak sahipleriyle is birligi yapilarak yeni finansman modelleri araciligiyla iskan hizmeti
etkinlestirilecektir.

Kdye DénuUs ve Rehabilitasyon Projesi guncellestirilecek, uygulamanin izlenmesi, degerlendiriime-
si ve seffafligin saglanmasi icin arsiv ve raporlama sistemi olusturulacaktir.

Oncelik 99. Kirsal kalkinmaya yonelik tiim uygulamalarin Kirsal Kalkinma Plani cergevesinde
koordinasyonu, izlenmesi ve degerlendirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 202. Kirsal Kalkinma Plani hazirlanacaktir.
Yapilacak iglem ve Aciklama:

YPK karariyla yururltige girecek olan Planin hazirlik calismalarinin basaril bir sekilde sonuglandiril-
masini saglamak, Planin kamu teskilatlarinda, 6zel sektér, STK’larda yUksek bir farkindalik yarati-
larak verimli ve katilimcl bir sekilde hazirlanmasini ve uygulanmasini temin etmek tzere ilgili kamu
kurumlari arasinda bir protokol taslagi hazirlanmistir. Plan ¢alismalar protokole uygun olarak so-
nuclandinlacaktir.

Yapilan iglemler ve Agiklamalar:
Kirsal Kalkinma Plani cercevesinde imzalanan protokole taraf olan SYDGM, planin hazirlk asa-
malarinda surece aktif katim saglamaktadir. Plan hazirlik agsamasinda olusturulan doért tematik

calisma grubundan “insan Kaynaklarinin, Orgiitlenme Diizeyinin ve Yerel Kalkinma Kapasitesinin
Gelistiriimesi” isimli ikinci stratejik amag ¢alisma grubunun baskanhi@i Ustlenilmistir.
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Il. FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A. MALI BILGILER

I. Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Mudurligu:

1.1. Butce Uygulama Sonuclari:

2009 yilinda Genel Mudurligimize 12.162.200 TL 6denek tahsis edilmis, yilsonu itibariyle toplam
6denegin % 48,7 si oraninda 5.918.912 TL’ lik harcama gerceklesmistir.

Odenek/Harcama Gerceklesmesi (TL)
(2005-2009 Yillar)

3.546.225 e O Toplam Harcama
2.790.500 3.172.61

2005 2006 2007 2008 2009
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SYDGM Yillar itibariyle Biitce Uygulama Sonuglari
(2006-2009)

2006 2007 2008 2009

H_al_'cam? Toplam Toplam Toplam Toplam
Birimleri Bdenek Odenek Odenek Bdenek

Ozel Kalem 205.360 71.232 130.210 74.624 132.750 102.807 147.730 147.728

Destek
Hizmetleri
Dairesi
Baskanlig

Harcama Harcama Harcama Harcama

1.324.380 | 1.007.263 | 1.378.625 1.228.025 | 1.610.200 A 1.455.075 1.643.564 | 1.623.553

insan Kaynaklari
Dairesi 129.295 94.528 201.075 129.437 134.035 131.289 125.287 125.286
Baskanhgi

Strateji
Gelistirme 50.250 12.160 45.825 65.968  111.400  105.603 | 7.590.455 1.061.027
Midirligi
Hukuk
R 25.000 0 16.010 18246 94.850 85.552 820.892  893.078
Kaynak
Yonetimi Dairesi | 175.435 153.808 |  239.725  213.805 260.570 | 242.314 249.096 = 247.018
Baskanlig
Proje
sl 268.140 = 250.670  478.230 | 435.245  633.510 | 427.994 503.749  497.916

ve Izleme Dairesi
Baskanhgi

Yardimlar Dairesi

Baskanhigi 281.540 226.537 378.700 314.849 330.270 306.267 377.358 531.091

Gondlla
Kuruluslarla
Isbirligi ve Dis 157.925 126.520 205.225 220.117 237.880 216.952 300.003 300.000
lligkiler Dairesi
Bsk.

istatistik,
Aragtirma ve

Tanitma Dairesi
Baskanlig

Toplam (TL) 2.790.500 2.073.619 3.546.225 3.172.617 3.939.520 3.433.899 12.162.200 5.918.912

173.175 130.901 472.600 472.301 385.055 360.046 404.066 492.215

2009 yilinda butgeden tahsis edilen 6denegin harcama birimleri itibariyle dagiimina bakilacak olur-
sa, bltceden en buyuk payl % 62,41’lik oranla Strateji Gelistirme Mudurltgunin aldigi gérulecek-
tir. Diger birimlere dagiim; % 4,14’(i Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Baskanligina, % 3,32’si
istatistik, Aragtirma ve Tanitma Dairesi Baskanligina, % 3,10 u Yardimlar Dairesi Baskanligina, %
2,05 (i Kaynak Yénetimi Dairesi Baskanligina, % 2,47’si Gonuillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler
Dairesi Baskanligina, % 1,03 (i insan Kaynaklari Dairesi Baskanligina, % 13,51 i Destek Hizmetleri
Daire Baskanligina, % 1,21’i Ozel Kalem Miidurligiine, % 6,75’i Hukuk Miisavirligine aittir.
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Odeneklerin Harcama Birimleri itibariyle Dagilm Tablosu

(2009 Yili)
Gaoniilli Kurnluslarla
Ishwhzi ve Ihs
Tliskiler D.Bsk. .
247% Istastk, Aragtwma
ve TanmtmaDairesi
Ozel Kalem
enCimes D Baskanhin 1,21% Destels Hiz.D Bslk.
3,10% 3,329, ' 13.51%
Piroje Degerlendirme T
veIzleme D). Bsk.
4,14%

Kaynak Y énetioni _———— — Insan Kaynaklan
D.Bsk D Bsk.
2.05%, 1,03%,

Hukuk Wi savirligi
6,75%
Strate)i Gehistirine
M diinlia git
Harcamalarin Birimler Itibariyle Yiuzdelik Dagilimi
(2009 Yili)
Istatistik, Arastioma
ve Tanitma Dairesi Ozel Kalem
Ciomiillii B’:g;f,fgl 2
Kuruluslarla Isbirligi = _
ve Dis [liskiler D Bsk. Destek Hiz D Bsk.
507% 27 43%

Yardonlar D.Bsk.
R9700

Insan Kaynaklar:
D Bsk.
Froje Degerlendinme 2,120%
velzleme I.Bsk. '
841%
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2009 Yili Merkezi Yénetim Butce Kanunu ile;

e Ozel Kalem tahsis edilen 147.730 TL toplam 6denegin 147.728 TL’ sini,
e Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi tahsis edilen 1.643.564 TL toplam 6denegin, 1.623.553 TL’
sini harcamistir.

Genel Mudarligimuzin hizmet binalarinin elektrik tiketimi, personel sayisinin cogalmasi, sistem
odasinin kapasitesinin yukseltiimesi nedeniyle artmis olup 160.780 TL harcanmigtir. Kirtasiye, ya-
kit, su ve dogalgaz icin 74.615 TL harcanmistir.

Genel Mud(irliik hizmet binalarinin temizligi igin 18 isci icin 4734 sayill Kamu ihale Kanununun 19/a
maddesine gobre acik ihale usull gercevesinde 11 ay slre icin hizmet alimi yapilmis olup, yapilan
s6zlesme cercevesinde yilin 11 ayi icin toplam 219.030,35 TL (KDV Haric) harcama yapilmigtir.

Genel Mudurligimuzin Akay Caddesi No:6 ve Karanfil Sokak No:67 adresinde bulunan iki adet
hizmet binasinin giindiiz ve gece glvenlik hizmeti 16 isci ile saglanmaktadir. Bu hizmet kapsa-
minda 12.04.2008 — 31.03.2009 tarihleri arasi icin 12 ay sure ve 231.000 TL (KDV harig) bedel ile,
01.04.2009 - 31.02.2010 tarihleri arasi icin ise 210.254 TL (KDV haric) bedel ile s6zlesme imzalan-
mis olup 2009 yili icerisinde toplam 277.575 TL harcanmistir.

Genel Mudirligimuazin Akay Cad. No:6 adresinde bulunan ana hizmet binasi icin 372.000 TL ve
Genel Muduar ve Genel Midir Yardimcisi lojmanlari icin Ocak - Aralik 2009 déneminde 34.069 TL
kira bedeli olarak 6denmisgtir.

Genel Muduarliguimizan 50 Mbps hizinda Metroethernet erisimi icin 67.227,51 TL, posta giderleri
icin 31.546 TL, Telefon kullanim Ucretleri icin ise 45.046 TL harcanmistir.

e 2009 Yili Merkezi Yonetim Butcesinden Strateji Gelistirme Mudurligune, 7.456.000 TL’si
Genel Mudurligimuzce yuritilmekte olan projeler, 134.455 TL ise diger giderler (Personel
Giderleri,Yolluklar, Tedavi ve Cenaze Giderleri) icin olmak Uzere 7.590.455 TL toplam &denek
tahsis edilmis olup, yilsonu itibariyle bu 6denegin 1.061.027 TL’ si harcanmistir.

e Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakiflarinin is ve islemlerini daha hizli ve kaliteli olarak elektronik ortamda yuritebilecegi bir
bilgisayar aginin kurulmasi isi ile ilgili olarak, Genel Mudurligimuz ile yiklenici firma arasinda
akdedilen 13.10.2005 tarihli s6zlesmenin 18.07.2008 tarihinde Genel Mudurligumuzce feshe-
dilmesi sebebi ile uluslar arasi tahkime gidilmistir. Genel MUdUrligumuzin hak ve menfaatleri-
nin korunmasi igin 4734 Sayill Kamu ihale Kanunu’nun 22. maddesinin (g) bendi geregi dog-
rudan temin usull ile avukatlik hizmeti satin alinarak 296.250,00 TL (KDV Haric Brut) bedelle
s6zlesme 12.05.2009 tarihinde imzalanarak, 2009 yili icerisinde Hukuk Musavirligi bitcesinden
6denmistir. S6z konusu otomasyon projesi ile ilgili Genel Mudurligimaz ile yuklenici firma
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arasinda Birlesmis Milletler Ticaret Hukuku Komisyonu (UNCITRAL) kurallarina gére Isvigre’de
(Cenevre) yapilan tahkim yargilamasi icin 2009 yilinda tahkim masrafi olarak 437.113,76 TL
6denmigtir. Tahkim yargilama giderlerinin artmasi nedeniyle Hukuk Misavirligine tahsis edilen
820.892 TL toplam 6denegin 72.186 TL Uzerinde harcama yapilarak toplam 893.078 TL har-
cama yapilmistir.

insan Kaynaklar Dairesi Bagkanli§i tahsis edilen 125.287 TL toplam 6denegin 125.286 TL’
sini,

Kaynak Y&énetimi Dairesi Bagkanhdi tahsis edilen 249.096 TL toplam ddenegin 247.018 TL’
sini,

Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Baskanligi tahsis edilen 503.749 TL toplam édenegin
497.916 TL’ sini harcamgtir.

Yardimlar Dairesi Baskanlidina toplam 377.358 TL 6denek tahsis edilmis olup, personel ve
SGK Devlet Primi giderlerindeki artis nedeniyle 531.091 TL harcama yapilmistir.

Gondlli Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanligi tahsis edilen 300.003 TL toplam
O6denegdin 300.000 TL’ sini harcamistir.

Istatistik, Arastirma ve Tanitim Dairesi Baskanligina toplam 404.066 TL ddenek tahsis edilmis
olup, personel ve SGK Devlet Primi giderlerindeki artis nedeniyle 492.215 TL harcama yapil-
migtir.
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2009 Y Faaliyet Raporu

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

2. Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayi Tesvik Fonu:

2.1. Bitce Uygulama Sonuglari:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunun 2009 yilinda 1.634.259.540,57 TL gelirine
karsilik 2.193.699.091,94 TL gideri olmus ve faaliyet ddnemi 559.439.551,37 TL gider fazlasiyla

kapanmigtir.

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI 'I_'E$ViK FONU’NUN 01.01.2009 - 31.12.2009
DONEMINE ILISKIN FAALIYET SONUCU TABLOSU

Transferler

Yardimlar *

GIDERLER Cari Dénem(TL) GELIRLER Cari Dénem (TL)
| - Cari Transferler 2.190.472.297,35|I- Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 1.010,60
A - Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yapilan 2.190.472.297,35 D- Kurumlardan ve Kigilerden Alinan Bagis ve 1.010,60

1- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
VakiflarinaTransferler

1.638.134.964,47

1I- Diger Gelirlerden Alacaklar

1.634.258.529,97

Paylar

Periyodik Transfer 459.982.200,00| A - Faiz Gelirleri 1.745.456,63
Sermaye Transferi 253.985,00 3ube1s'i e Al BT e Aule i [ e 941.002,82
Saglik Transferi 140.777.248,81 2- Vakiflar Bankasi A.O. Kolej Subesi 118.446,33
Oziirlii Destek Transferi 1.206.479,52 3- T.C. Ziraat Bankasi Tunal Hilmi Subesi 686.007,48
"P"reosi::l':r:?.ri::s;";l'::ihdama Yonelik 20.890.377,08| B - Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 1.564.683.891,51
Egitim Transferi 533.556.668,23 IREICRERIEE R I SIS 1.534.405.035,78

Aile Destek Transferi

438.081.220,83

2- Diger Paylar

30.278.855,73

Sosyal ve Ozel Amach Transferler

36.559.785,00

Trafik Para Cezalarindan Alacaklar

11.402.540,03

Vakiflara Diger Transferler

1.826.800,00

Kanun ve Kararname lle Kurulu Bulunan
Fonlardan Alacaklar

8.751.326,20

2-Kamu Kurumlarina Transferler

552.337.332,88

RTUK Reklam Geliri Hasilatindan
Alacaklar

10.124.989,50

Milli Egitim Bakanhgina Transferler

452.337.332,88

C - Diger Cesitli Gelirler

67.829.181,83

Vakiflara Onceki Dénemlerde Yapilan

Toplu Konut idaresine Transferler 100.000.000,00 . 23.517.872,84
Transferlerden ladeler

Il - Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri 85,40 KASDEP Geri Dénusleri 13.964.499,66
E-_ Dlger'Deger ve Miktar Degigimleri 85,40 - Gellr_ Getirici Proje Destek Geri 14.565.629,44
Giderleri** Odemeleri

g'i;gf;:r"e”" R LG AL T 3.226.707,08)  Vakiflardan Diger iade ve Geri Déniisler 2.875.662,73
Diger Gelirler****** 3.226.707,08 Muhtelif SNT iadeleri 12.333.186,65

IV- Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler 2,11 Mubhtelif Diger Cesitli Gelirler 572.330,51
E- Gelirlerden Alacaklardan Silinenler*** 2,11

GIDERLER TOPLAMI **** (1+11+111+1V)

2.193.699.091,94

DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI

(_)*****

559.439.551,37

GENEL TOPLAM 1.634.259.540,57 GENEL TOPLAM 1.634.259.540,57
*) SYDT Fonu hesabina bagdislanan 2 adet 10gr. Ziraat altini bagis tarihinde toplam degeri 1.010,60.-TL olarak nakde gevrilerek kayitlarimiza
alinmigtir.

(**)

SYDT Fonu hesabina bagislanan 2 adet 10gr. Ziraat altinin satis tarihinde 925,20.-TL olarak satiimasi sonucu olusan gider.
Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Mudurliigi tarafindan 2009 yilina iliskin devreden gelir tahakkuk tutarinin 2,11.-TL sini sehven fazla

KASDEP Projesi ve Gelir Getirici Projeler, déniisimlii proje olmasi nedeniyle bu projeler kapsaminda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma

Vakiflarina aktarilan kaynaklar Fon muhasebesinde Kurum Alacaklari Hesabinda muhasebelestirildiginden, 2009 yili Faaliyet Sonug

(***)

bildirilmesi.
(****)

Tablosunun “Gider” bélimiinde yer almamistir.
(*****)

2009 Yil gelirler toplami 1.634.259.540,57.-TL ve Giderler Toplami 2.193.699.091,94.-TL olup,Gelir ve Gider arasindaki 559.439.551,37 .-

TL lik fark dénem olumsuz faaliyet sonucu olarak tabloda gosteriimistir.S6z konusu fark 2009 yili ddnem basi nakit mevcudu olan

567.207.868,73.-TL den karsilanmigtir.

(¥*****) 2009 Yil icerisinde sehven Fon Hesabina aktarilan paralarin iadesi.
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2009 Y Faaliyet Raporu

Bilanco:

Bilanconun aktifinde yer alan Dénen Varliklar béliminde Bankalardaki hazir degerler, T.C. Mer-
kez Bankasinda 600.328,38 TL, Vakiflar Bankasinda 104.457.713,12 TL, Ziraat Bankasi hesa-
binda ise 104.398.234,03 TL olmak Uzere toplam 209.456.275,53 TL'dir. Dénen Varliklar Toplami
44.971.782,03 TL iken, Duran Varliklar bélimuinde 295.801.242,22 TL tutarindaki Kurum Alacak-
lar ile birlikte Aktifler Genel Toplami 340.773.024,25 TL olmustur.

Bilanconun pasifbélimuindeise Ge¢mis Yillar Olumlu Faaliyet SonuglariHesabinda 916.179.998,35
TL, Dénem Olumsuz Faaliyet Sonugclarn Hesabi -15.967.422,73 TL, Dénem Faaliyet Sonuclari ise
-559.439.551,37 TL olup, Pasifler Genel Toplami 340.773.024,25 TL olmustur.

SYDTF 2009 YILI BILANGOSU

AKTIF (VARLIKLAR)

Cari Donem

(TL)

PASIF (KAYNAKLAR)

Cari Ddnem
(TL)

DONEN VARLIKLAR

OZ KAYNAKLAR

HAZIR DEGERLER

44.971.782,03

|- GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
SONUCLARI

916.179.998,35

1- Bankalar

209.456.275,53

Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglan (+)

916.179.998,35

T.C. Merkez Bankasi A.S.

600.328,38

II- GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET
SONUCLARI

-15.967.422,73

T.C. Ziraat Bankasi A.S.

104.398.234,03

Gecmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglan (-)

-15.967.422,73

T. Vakiflar Bankasi A.O.

104.457.713,12

1I1- DONEM FAALIYET SONUCLARI

-559.439.551,37

2- Verilen Gekler ve Odeme Emirleri (-) 164.484.493,50 Do6nem Olumlu Faaliyet Sonuclari Hesabi (+)
Periyodik Pay Gonderme Emirleri (-) 43.098.600,00( Do6nem Olumsuz Faaliyet Sonuglari Hesabi (-) 559.439.551,37
Saglik Transferi Gonderme Emirleri (-) 26.729.057,00) OZKAYNAKLAR TOPLAMI 340.773.024,25
Emirle(r)iz(lj;lu j)estek Trailsferl Gon.derrt\e 80.330,00
Emirle':":e:). Egt. ve Ist. Yonelik Proje Gonderme 1.875.179,00
Egitim Transferi Gonderme Emirleri (-) 84.215.535,50
KASDEP Génderme Emirleri (-) 5.248.040,00
Gelir Getirici Proje Gonderme Emirleri (-) 3.237.752,00
DONEN VARLIKLAR TOPLAMI (A) 44.971.782,03
DURAN VARLIKLAR
KURUM ALACAKLARI 295.801.242,22
1- Kurumca Verilen Borglardan Alacaklar 295.801.242,22
Diger Vakiflardan Alacaklar 295.801.242,22
2008 Yili 124.461.613,61
2009 Yil 171.339.628,61
DURAN VARLIKLAR TOPLAMI (B) 295.801.242,22
AKTIF (VARLIKLAR) TOPLAMI (A+B) 340.773.024,25 PASIF (KAYNAKLAR) TOPLAMI 340.773.024,25
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tegvik Fonunun Gelirleri:

3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Fonu Kanununun 4 Gncu ve Fon Yénetme-
liginin 5 inci maddesinde Fonun gelirleri, kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan ve kurulacak
olan Fonlardan Bakanlar Kurulu karariyla %10’a kadar aktarilacak tutarlardan, bitceye konulacak
ddenekten, Trafik Para Cezalar hasilatinin yanisindan, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu reklam ge-
lirleri hasilatindan aktarilacak %15’lik tutardan, her nevi bagis ve yardimlar ile diger gelirler olarak
siralanmis, ayrica 4842 sayili Kanunun 38 inci maddesinde de Gelir ve Kurumlar Vergisi tahsilat
toplaminin %2,8’nin Fona aktarilacagr hikma yer almistir.

SYDT Fonunun gelir ve giderlerinin yillar itibariyle karsilagtirmali olarak yer aldigr Nakit Akim Tablo-
su gelirler acisindan incelendiginde, 2009 yilinda Fonun gelirlerinin gegen yila gére %12.67 oranin-
da azaldigi gértlmektedir. Diger Fonlardan Aktarmalarda %67,14 artis olurken Gelir ve Kurumlar
Vergisinde %7,37 oraninda azalma meydana gelmistir. Trafik Para Cezalarinda ise %49,92, RTUK
Reklam Gelirlerinde %14,55, Faiz Gelirlerinde %54,81 oraninda azalma, Diger Gelirlerde ise %0,45
oraninda bir artis s6z konusudur.

1- Diger Fonlardan Aktarmalar:

4568 sayili Kanun ile 2000/281 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla fonlarin buyudk bir kismi tasfiye
edildiginden 2009 yilinda oldugu gibi bu yilda Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonuna
sadece Destekleme ve Fiyat istikrar Fonu ile Tanitma Fonundan aktarma yapilimistir. S6z konusu
aktarmalar T.C. Merkez Bankasi nezdindeki Fon hesabina aktarma seklinde yapiimaktadir.

Bu kapsamda 93/4987 sayill Bakanlar Kurulu Karari uyarinca 2009 yilinda Tanitma Fonu gelirle-
rinin %5’i oraninda 7.160.553,15 TL, Destekleme ve Fiyat istikrar Fonu gelirlerinin %10’u oranin-
da 1.590.773,05 TL olmak Uzere toplam 8.751.326,20 TL Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi
Tesvik Fonuna (SYDTF) aktariimistir. Diger Fonlardan aktarmalarin Fon Gelirlerinin icindeki orani
%0,47’dir.

2- Trafik Para Cezalarindan ve Gelir ve Kurumlar Vergisi Tahsilatlarindan Yapilan Aktarmalar:

Gelirve Kurumlar Vergisi ile Trafik Para Cezalarina iliskin gelirlerimizden yapilan toplam tahsilat tutar
1.754.350.669,09 TL dir. Bu tutarin 61.288.460,71 TL Trafik Para Cezalarindan, 1.693.062.208,38
TL'si ise Gelir ve Kurumlar Vergisi tahsilatlarindan aktariimistir. Tasimali Egitim Ogle Yemegi Yar-
dimlar icin 180.000.000 TL, Ucretsiz Kitap Yardimlari icin 235.000.000 TL ve Oziirlii Ogrencilerin
Ucretsiz Tasima gideri olarak 37.337.332,88 TL olmak (zere toplam 452.337.332,88 TL, Gelir
Kurumlar Vergisi ve Trafik Para Cezalar gelirinden kaynakta kesilerek Milli Egitim Bakanhgina ak-
tanimistir. Kaynakta kesilen tutara iliskin veriler aylik olarak T.C Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Mudurligu tarafindan Genel Mudurligiamuze bildiriimektedir.
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a) Trafik Para Cezalarindan Aktarmalar:

3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanununun 4 Gncl maddesinin “d” bendi-
ne goére Trafik Para Cezalarinin %50’si Fona aktariimaktadir. 2009 yilinda Trafik Para Cezalarindan
elde edilen gelir 61.288.460,71 TL olup, Fonun toplam gelirleri icindeki payi %3,33 olmustur.

b) Gelir ve Kurumlar Vergisi Tahsilatlarindan Yapilan Aktarmalar:

24.04.2003 tarih ve 25088 sayill Resmi Gazete yayimlanarak yUrirlige giren 4842 sayili Bazi Ka-
nunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkindaki Kanunun 38 inci maddesi gereg@i Gelir ve Kurumlar Ver-
gisi tahsilat toplami tGzerinden Fona % 2,8 oraninda pay verilmektedir.

Bu kapsamda, 2009 yilinda elde edilen gelir 1.693.062.208,38 TL’dir. Maliye Bakanhgi tarafindan
T.C. Merkez Bankasina yatirilan tutar Fon tarafindan hesaplara kaydedilmistir. Gelir ve Kurumlar
Vergisi tahsilatlarindan yapilan aktarmalarin Fonun toplam geliri icindeki pay1 %91,87 olmustur.

3- Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) Gelirlerinden Yapilan Aktarmalar:

3294 sayill Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu geregi Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu reklam gelirleri tahsilatinin %15’i Fona aktariimaktadir.

2009 yilinda elde edilen gelir 10.124.989,50 TL’ dir. Maliye Bakanli§i tarafindan T.C. Merkez Ban-
kasina yatirilan tutar Fon tarafindan hesaplara kaydedilmektedir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) Gelirlerinden yapilan aktarmalarin Fonun toplam gelirleri
icindeki orani %0,55 olarak gerceklesmistir.

4- Gecmis Yil Gelirleri (iadeler vb.):

Gecmis yillarda Vakiflara Onceki Dénemde Yapilan Transferlerden ladeler 23,517.872,84 TL, Kir-
sal Alanda Sosyal Destek Projelerinden Dénusler 13.964.499,66 TL, Gelir Getirici Proje Destek
Geri Odemeleri 14.565.629,44 TL, Vakiflardan Diger iadeler ve Déniisler 2.875.662,73 TL, Muh-
telif SNT Iadeleri 12.333.186,65 TL ve Muhtelif Diger Cesitli Gelirler 572.330,51 TL olmak (izere
toplam 67.829.181,83 TL’ dir. Gegmis Y1l Gelirlerinin (iadeler vb.) Fonun toplam gelirleri icindeki
orani %3,68 olarak gerceklesmisgtir.

5- Faiz Gelirleri:

2009 yili faaliyet déneminde toplam 1.745.456,63 TL faiz geliri Fon muhasebe kayitlarina alinmig
olup, bu tutarin Fonun toplam gelirleri icindeki orani ise % 0,09 olmustur.
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SYDT Fonunun 2009 Yili Donem Gelirleri

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONU’NUN 01.01.2009 -

31.12.2009 FAALIYET DONEMi GELIR GERGEKLESME TABLOSU i &
Gelirler Hesabi 1.842.802.633,85 | 100
I-Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 1.010,60 0
Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Bagis ve Yardimlar 1010,60 0
Cari Bagis ve Yardimlar 1.010,60
Mabhiyeti Belli Olmayan Bagis ve Yardimlar 1.010,60
lI-Diger Gelirlerden Alacaklar 1.842.801.623,25 | 100
Faiz Gelirleri 1.745.456,63 | 0,09
Diger Faiz Gelirleri 1.745.456,63
Mevduat Faizleri 1.745.456,63
Kigi ve Kurumlardan Alinan Paylar 1.773.226.984,79 | 96,22
Vergi ve Har¢ Gelirlerinden Alinan Paylar 1.693.062.208,38
Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 1.693.062.208,38
Diger Paylar 80.164.776,41
Trafik Para Cezalarindan Alacaklar 61.288.460,71
Kanun ve Kararname ile Kurulu Bulunan Fonlardan Alacaklar 8.751.326,20
Destekleme ve Fiyat istikrar Fonu 1.590.773,05
Tanitma Fonu 7.160.553,15
RTUK Reklam Geliri Hasilatindan Alacaklar 10.124.989,50
Diger Cesitli Gelirler 67.829.181,83 | 3,68
Diger Cesitli Gelirler 67.829.181,83
Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler 67.829.181,83
Vakiflara Onceki Donemde Yapilan Transferlerden iadeler 23.517.872,84
Kirsal Alanda Sosyal Destek Projelerinden Donuisler 13.964.499,66
Gelir Getirici Proje Destek Geri Odemeleri 14.565.629,44
Vakiflardan Diger iadeler ve Déniigler 2.875.662,73
Mubhtelif SNT iadeleri 12.333.186,65
Muhtelif Diger Cesitli Gelirler 572.330,51
2009 YILI GELIR TOPLAMI 1.842.802.633,85 | 100
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2009 SYDTF NAKIT AKIM TABLOSU

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESViIK FONU'NUN 2009 YILI NAKIT AKIM TABLOSU

Cari Donem(TL)
I - DONEM BASI NAKIT MEVCUDU 567.207.868,73
Il - FAALIYETLERDEN SAGLANAN NAKIT GiRiSLERI TOPLAMI (A+B+C) 1.671.463.005,24
A - Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 1.010,60
1- Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Bagis ve Yardimlar 1.010,60
B- Diger Gelirlerden Alacaklar 1.842.801.623,25
1- Faiz Gelirleri 1.745.456,63
2- Vergi ve Harg Gelirlerinden Paylar (*) 1.693.062.208,38
3- Diger Paylar(**) 80.164.776,41
a- Trafik Para Cezalarindan Alacaklar 61.288.460,71
b- Kanun ve Kararname ile Kurulu Bulunan Fonlardan Alacaklar 8.751.326,20
c- RTUK Reklam Gelirlerinden Alacaklar 10.124.989,50
4- Diger Cesitli Gelirler 67.829.181,83
C- Kurum Faaliyet Alacaklari -171.339.628,61
1- Kurum Alacaklarmdaki Artiglar (-) (***) -171.339.628,61
Il - FAALIYETLERDEN SAGLANAN NAKIT CIKISLARI TOPLAMI (A+B+C+D+E) 2.193.699.091,94
A- Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler 2.190.472.297,35
1- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina Transferler 1.638.134.964,47
Periyodik Transferler 459.982.200,00
Sermaye Transferi 253.985,00
Saglik Transferi 140.777.248,81
Oztirlii Destek Transferi 1.206.479,52
Mesleki Egitim ve Istihdama Yonelik Projelere Transferler 20.890.377,08
Egitim Transferi 538.556.868,23
Aile Destek Transferi 438.081.220,83
Sosyal ve Ozel Amagl Transferler 36.559.785,00
Vakiflara Diger Transferler 1.826.800,00
2- Kamu Kurumlarina Transferler 552.337.332,88
Milli Egitim Bakanlgina Transferler 452.337.332,88
Diger Kurumlara Transferler(TOKI SYDGM Sosyal Konut Projesi) 100.000.000,00
B - Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri 85,40
1- Diger Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri 85,40
C - Gelirlerin Ret ve iadesinden Kaynaklanan Giderler 3.226.707,08
1- Diger Gelirler 3.226.707,08

D - Amor. ve Kars. Gid. Gibi Nakit Cikisi Gerektirmeyen Gid.
E - Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler 2,11
1- Gelirlerden Alacaklardan Silinenler 2,11
IV-DONEM SONU NAKIT MEVCUDU (1+11-11l) 44.971.782,03

* Vergi ve Harg Gelirlerinden Pay tutari olan 1.693.062.208,38.-TL; 2009 yili ve dnceki dénemlerde tahakkuk eden tutarlarin, 2009 yili icerisindeki
yapilan tahsilatlarini géstermektedir.

** Diger Paylar; 2009 yili ve énceki dénemlerde tahakkuk eden Trafik Para Cezasi Paylarindan (61.288.460,71.-TL), RTUK Reklam Gelirleri
(10.124.989,50.-TL) ile Kanun ve Kararnamelerle Kurulu Olan Fonlardan (8.751.326,20-TL) 2009 Yili
Icerisinde Yapilan Tahsilatlari géstermektedir

***KASDEP ve Gelir Getirici Projelerin dénusimlU projeler olmasi nedeniyle bu projeler kapsaminda, SYD Vakiflarina aktarilan kaynaklar Kurum
Alacaklar hesabinda muhasebelestirilmistir.
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2.2. Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarinin Caligmalari:

Fonun 3294 sayili Kurulus Kanununun 7 nci maddesine goére, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi
Tesvik Fonunda toplanan kaynagdi tUlke capinda ihtiyac sahibi vatandaslara nakdi ve ayni olarak
dagitmak ve bu Kanunun amacina uygun faaliyet ve calismalarda bulunmak Uzere her il ve ilgcede
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar (SYDV) kurulmustur.

Muilki idare Amirleri Vakfin tabii bagkani olup, illerde Belediye Baskani, Defterdar, il Milli Egitim M-
dird, il Saghk Midard, il Tanm Madird, il Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Mdiirii
ve il Miiftisi; ilgelerde Belediye Baskani, Mal Miidiri, iige Milli Egitim Maduir(i, Saghk Bakanligi-
nin iige Ust Gérevlisi, varsa ilge Tarim Miidiir( ve ilce Miftiisii Vakfin Mitevelli Heyetini olusturur.
Ayrica her faaliyet dénemi igin, il dahilindeki kdy ve mahalle muhtarlarinin Valinin ¢agrisi Uzerine
yapacagl toplantiya katilanlarin salt cogunluguyla kendi aralarindan sececekleri birer muhtar tye
ile ilde kurulan ve bu Kanunda belirtilen amaclara ydnelik faaliyette bulunan Sivil Toplum Kurulus-
larinin yéneticilerinin kendi aralarindan sececekleri iki temsilci ve hayirsever vatandaglar arasindan
il Genel Meclisinin sececegi iki kisi; ilce dahilindeki kdy ve mahalle muhtarlarinin Kaymakamin
cagrisi Uzerine yapacagi toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile kendi aralarindan sececekleri
birer Gye ile ilgede kurulu ve bu Kanunda belirtilen amaclara yonelik faaliyette bulunan sivil toplum
kuruluslarinin yéneticilerinin kendi aralarindan sececekleri bir temsilci ve hayirsever vatandaslar
arasindan il genel meclisinin sececegi iki kisi mitevelli heyetinde gérev alirrlar. il veya ilgede bu
Kanunda belirtilen amaclara yénelik faaliyette bulunan sivil toplum kurulusu olmamasi halinde,
hayirsever vatandaslar arasindan il Genel Meclisinin segecegi ticlincii bir kisi daha Miitevelli He-
yetinde gbrev almaktadir.

Vakfin kurulmasinda, 17.07.1983 tarih ve 1986/11 sayili Bagbakanlik Genelgesi ve ekindeki “Vakif
Resmi Senedi Ornegi” esas alinmis olup halen 81 il ve 892 ilgede toplam 973 Vakif faaliyet gdster-
mektedir.

il ve ilcelerde kurulu bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari, Vakif Resmi Senedinin
14 incu maddesinde de belirtildigi tzere “Turk Medeni Kanunu Hukimlerine Gére Kurulan Vakiflar
Hakkindaki Tuzuk” hukamlerine gére faaliyetlerini yuratmektedir.

3294 sayili Kanunun 8 inci maddesinde, Vakif Gelirlerinin;

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonundan aktarilacak miktardan,
Mabhalli idare butcesinden % 2 oraninda ayrilacak paylardan (kéyler harig),*
Her nevi fitre, zekat, kurban derileri, bagis ile yardimlardan,

isletme ve istiraklerden elde edilecek gelirlerden,

Diger gelirlerden, tesekkul ettigi belirtiimistir.

AN NN
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(*) 24.12.2004 tarih ve 25680 sayill Resmi Gazetede yayimlanarak ylirlirliige giren Belediye Kanu-
nunun ydrdrlikten kaldirilan hikimler blimdndn 87 inci maddesinin uluslar arasi fikrasina gére bu
uygulamaya son verilmigtir.

Ulke diizeyinde il ve ilcelerde kurulu bulunan Vakiflarin faaliyetleri ve bu faaliyetlerden elde edi-
len sonuclarin degerlendiriimesi, Vakiflar tarafindan Fon idaresine génderilen uygulama verilerine
bagl bulunmaktadir.

3. Mali Denetim Sonugclari:

i¢ Denetim:

Genel Miidurligimiize 8 adet ic Denetci kadrosu tahsis edilmis olup, kadrolarin tamami bostur.
Bu kadrolara atama yapilmasini miteakip Genel Midirligumuzde i¢ denetim faaliyetleri yerine
getirilecektir.

Dis Denetim:

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 68 inci maddesine gére Genel Mudurld-
gumazin harcama sonrasi dis denetimi Sayistay Baskanhgi tarafindan yapilmakta olup, 2009 yih
icerisinde 2008 yili hesaplarina yénelik yapilan incelemeler sonucu c¢ikarilan 16.11.2009 tarih ve
2008-20-4293 sayili sorgu kagidi ile 16.11.2009 tarih ve 2008-20-4291 sayili sorgu kagidinda belir-
tilen is ve islemlere yonelik olarak cevaplar verilmis ve gerekli islemler yapilmigtir.

B. PERFORMANS BILGILERI:

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri:

1.1. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari Araciligi ile Sosyal Yardim Kapsaminda Yu-
riitilmekte Olan ve Kaynagi Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonundan Karsila-
nan Proje Destekleri ve Yardim Faaliyetleri :

1.1.1. SYDGM Proje Destekleri:

5263 sayili Kanun ile olusturulan Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Baskanlidi tarafindan 3294
saylll Kanun kapsamindaki vatandaslarin Uretken duruma gecirilmesine ve sosyal hayata enteg-

rasyonuna yonelik proje destekleri verilmektedir.

Bu kapsamda bir yandan 3294 sayili “Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu” nun
ikinci maddesinde belirtilen “gegici olarak klguk bir yardim veya egitim ve 6grenim imkani saglan-

82



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mdddrligi

masi halinde topluma faydali hale gelebilecek, Uretken duruma gecebilecek kigilere” yénelik Gelir
Getirici ve istihdam Egitimi Proje Destekleri verilmektedir. Diger yandan dezavantajli konumdaki
vatandaslarimizin sosyal hayata katiimlarini artirici Sosyal Hizmet Projeleri de desteklenmektedir.
Boylelikle Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay Tesvik Fonu’'nda toplanan kaynaklar Sosyal Yar-
dimlasma ve Dayanigsma Vakiflar eliyle yoksul vatandaslarimiza aktarilarak, yoksul vatandaslarimi-
zin asgari yasam standartlarini saglamaya yénelik sosyal yardimlarin yani sira, strdtrulebilir gelir
elde etmeleri de saglanmaktadir.

Bu kapsamda yuruttlen faaliyetleri iki ana baslik altinda toplamak mumkundur:

a) Genel Mudurluk tarafindan ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligine gidilerek yapilan Gelir Getirici
Projeler ile istihdam Egitimi Projeleri. S6z konusu projelerin hazirlanmasi, degerlendirilmesi,
uygulanmasi, izlenmesi yapiimaktadir.

b) Vakiflar araciigiyla gercek kisilerden, sivil toplum kuruluglarindan ve kamu kurum kurulusla-
rnindan alinan Gelir Getirici Projeler, istihdam Egitimi Projeleri, Sosyal Hizmet Projeleri, Toplum
Kalkinmasi Projeleri ve Gegici istihdam Projeleridir

1.1.1.1. Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP):

2003 yilinda baglatilan Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi ile kirsal alanda ekonomik ve sosyal
yoksunluk icinde bulunan kisi ve ailelerin en uygun organizasyonla Uretime katilmalari, Gretilen
tarimsal UrUnleri mahallinde degerlendirme ve pazarlamalari, gelir seviyelerini ylkseltmeleri ve
uretimde surekliliklerinin saglanmasi amaglanmistir.

Proje kapsaminda, tarimsal Uretim yapabilmek icin yeterli kaynaga sahip olmayan ve st sigirciligi,
koyunculuk ve seracilik yaparak gelir elde etmek isteyen vatandaslarimizin bir kooperatif blinye-
sinde birlesmeleri saglanarak destek verilmektedir.

Projeden yararlanacak vatandaslarimiz, ilgili SYD Vakfi tarafindan belirlenmekte, kooperatif seklin-
de koordine edilmesi ise il Tanm Teskilati tarafindan gerceklestiriimektedir.

Kooperatifler; st sigirciigr konusunda en az 30 en fazla 120 ortak icin 4’er bas inek, koyunculuk
konusunda 50 ortak i¢in 25’er bas koyun ve seracilik konusunda en az 50 en fazla 120 ortak icin
500 m2 sera yapimi seklinde desteklenmektedir. Ayrica kiicik gruplar mevcut kooperatiflere katil-
malari sonucunda proje desteginden yararlanabilmektedir.

Fayda sahipleri proje bedelini faizsiz olarak ilk iki yil 5demesiz, sonraki alt1 yil alti esit taksitte olmak

Uzere 8 yil vade ile gerceklestiriimektedir. Borclanma ve édemelerin takibi ise Ziraat Bankasi’nin
ilgili subeleri kanaliyla gerceklestiriimektedir.
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Proje danismanlik ve teknik hizmetleri, merkezde Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel MU-
durltgud, Tanm ve Koyisleri Bakanhdi Teskilatlanma ve Destekleme Genel Midurlagu, yerelde ise
ilgili Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari ve Tarnim il Miidiirliikleri tarafindan saglanmakta-
drr.

Bu cercevede, projelerin teknik degerlendiriimesi (uygun iklim 6zellikleri, mera alanlarinin yeterli-
ligi, arazi sartlannin uygunlugu gibi kriterler) ise Tanm ve Koy isleri Bakanlig tarafindan yapilmak-
tadr.

Proje kapsaminda, 2009 yilinda toplam 114 kooperatif programa alinmis olup, 222 projeye kay-
nak transferi saglanmis ve bu gercevede 15.201 aile icin toplam 104.459.814,24 TL kaynak akta-
nimistir.

1. St Sigircihgi Projesi:

2009 yilinda 206 Sut Sigirciidi Projesi icin toplam 97.872.318,24 TL kaynak aktariimistir.

2. Damizlik Koyun Projesi:

2009 yilinda 16 Damizlik Koyun Projesi icin toplam 6.587.496,00 TL, kaynak aktariimigtir.

Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi
(2003 - 2009)

Proje Proje Sayisi Aile Sayisi Aktarlla(ng)(aynak
Damizlik Koyun 177 8.900 84.840.903,00
Sit Sigircihig 856 65.735 489.511.966,70
Seracilik 5 273 5.466.907,00
Toplam 1.038 74.908 579.819.776,70

Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi

(2009 Yili)
Proje Proje Sayisi Aile Sayisi Aktarll?_lr]Ll)(aynak
Damizlik Koyun 16 850 6.587.496,00
Sut Sigircilig 206 14.351 97.872.318,24
Seracilik -- --
Toplam 222 15.201 104.459.814,24
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Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP) Kapsaminda Aktarilan
Kaynagin Konularina Gore Dagihmi
{2009)
Damizlik Koyun
6,31%

Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi Bélgesel Dagilimi

(2009 Yil)

) Proi Ail Aktarilan

Eelas Sa;’ll:I Say:il K?}I{:)a k
AKDENIZ 30 2.105 13.073.710,00
DOGU ANADOLU 41 2.582 20.250.481,00
EGE 35 2.382 17.010.207,00
GUNEYDOGU ANADOLU 47 3. 141 23.338.644,00
iQ ANADOLU 36 2.506 14.134.613,24
KARADENIz 17 1.343 9.528.877,00
MARMARA 16 1.142 7.123.282,00
Toplam 222 15.201 104.459.814,24

Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi {KASDEP) Kapsaminda Aktarilan
Kaynagin Bolgelere Dére Dagilhimi
{2009)

MARMARA AKDENMiZ
6,82% 12,52%

DOGU ANADOLU
19,39%
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Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (2003-2009)

. Proje Aile Aktarilan Kaynak
vl Blcisiidl Sayrs: Sayisi o

Sut Sigircilig 11 1.100 5.221.463,00
2003 Damizlik Koyun 1 50 531.289,00
Toplam 12 1.150 5.752.752,00
Sit Sigircihgi 122 10.930 70.928.160,00
2004 Damizlik Koyun 32 1.600 15.528.162,00
Seracilik 1 116 971.631,00
Toplam 155 12.646 87.427.953,00
St Sigircihgi 141 11.454 82.840.023,00
2005 Damizlik Koyun 65 3.250 29.379.657,00
Seracilik 1 7 804.881,00
Toplam 207 14.711 113.024.561,00
St Sigircihgi 106 8.320 72.865.606,00
2006 Damizlik Koyun 19 950 12.368.502,00
Toplam 125 9.270 85.234.108,00
St Sigircihgi 148 11.025 99.498.465,46
2007 Damizlik Koyun 34 1.700 15.873.752,00
Seracilik 1 50 1.254.602,00
Toplam 183 12.775 116.626.819,46
St Sigircihgi 122 8.555 60.285.931
2008 Damizlik Koyun 10 500 4.572.045
Seracilik 2 100 2.435.793
Toplam 134 9.155 67.293.769,00
St Sigircihigi 206 14.351 97.872.318,24
2009 Damizlik Koyun 16 850 6.587.496,00
Seracilik - - --
Toplam 222 15.201 104.459.814,24
Genel Toplam 1.038 74.908 579.819.776,70

2003-2009 Yillar1 Arasinda Konularina Gére
Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi igin Aktarilan Kaynak Dagilimi

99.498.465 97.872.318

100.000.000+
90.000.000+ 82.840.023
80.000.000
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1.1.1.2. Genel Proje Destekleri:

1) Gelir Getirici Projeler

2) istihdam Amacli Egitim Projeleri
3) Sosyal Hizmet projeleri

4) Gegici istihdam Projeleri

5) Toplum Kalkinmasi Projesi

1) Gelir Getirici Projeler:

Sosyo-ekonomik yoksunluk icinde bulunan vatandaslarimizin toplumsal ihtiyaglarn karsilanarak
topluma entegre olmalari ve ekonomide aktif Gretken duruma gecerek, surdurtlebilir gelire ulas-
malari amaciyla, kentsel alanda is kurmaya yonelik, kirsal alanda yére sartlarina uygun, sardirule-
bilir faaliyetlere yénelik gelir getirici proje desteklerine 6zel &nem verilmektedir.

Gelir getirici projelerin amaci, yoksul birey ya da hanelerin kendi gecimlerini saglayacak isleri
kurmalari, gelir elde etmeleri ve baslattiklari calismalari uzun stre devam ettirebilmeleridir. Uygula-
nacak projelerin teknik ve ekonomik olarak yerel kosulara uygunlugunun yaninda Uretilecek trlin
veya hizmetin yéresel satis ve pazarlama olanaklarinin bulunmasi da gerekmektedir.

Bitkisel - hayvansal Uretim, tarimsal Urin isleme, kuaférlik, terzilik, lokantacilik, tornacilik, dogal-
gaz - sihhi tesisatcilik vb. konulardaki projelere destek verilmektedir.

Gelir getirici projeler icin kirsal ve kentsel ayrimi gézetmeksizin kisi basina 15.000 TL destek sag-
lanmaktadir. Gelir getirici projelerde geri dénusler; ilk iki yil 6demesiz, geri kalan alti yilda alti esit
taksit seklinde 8 yil vade ile faizsiz olarak gerceklestiriimektedir. Gelir getirici projeler kapsaminda
desteklenen meyvecilik projelerinde ise, proje konusu faaliyetin uzun vadede gelir getirecek tur-
den bir ekonomik faaliyet alani olmasi nedeniyle geri 6demeler, ilk bes yil 6demesiz, geri kalan alti
yilda alti esit taksit seklinde 11 yil vade ile faizsiz olarak dizenlenmisgtir.

Hayvancilik (st sigircilidl, koyunculuk) projeleri de desteklenmektedir. S6z konusu projelerin grup
bazli olmasi ve proje toplam tutarinin koyunculuk projelerinde 50.000 TL'yi, sut sigirciigi pro-
jelerinde 150.000 TL'yi asmamasi gerekmektedir. St sidirciigi projeleri, hayvansal Griin sanayi
gelisme potansiyeli olan bélgelerde talep edilmesi halinde 5 basa kadar kulttr irki en az 3 aylik
gebe diive, bir yilllk yem ihtiyaci ve 1 yilllk hayvan hayat sigorta bedeli karsilanarak il/iige Tarm
Mudurligunden projeye teknik destek saglanacagina iliskin taahhit alinmasi sartiyla desteklen-
mektedir. Projeden yararlananlarin strdurulebilir gelir elde edebilmelerinin saglanmasi amaciyla
projelerin grup bazli olarak olusturulmalari ve vatandaslarin muteselsil kefalet yoluyla birbirlerine
baglanmalari gerekmektedir.

Ayrica 50.000 TL ve alti proje destekleri kapsaminda Saanen Kegi Yetistiriciligi projelerine destek
verilebilmektedir.
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S6z konusu projeler Genel Madarligumuzin 13.03.2007/7766 sayili genelgesiyle gonderilen
“Proje Destek Esaslar” gcercevesinde uygulanmaktadir.

Gelir getirici projelerde konu sinirlamasi bulunmamaktadir. Ancak Genel MudurlUk tarafindan belir-
li ddnemlerde Fon Kurulu kararlarn dogrultusunda belirli konularda proje alimlar durdurulabilmek-
tedir. Nitekim kiimes/kanatl hayvan yetistiriciligi ve besi sigirciigi projeleri desteklenmemektedir.
Gelir Getirici Projeler kapsaminda, 2009 yilinda 3.398 projeye 7.869 kisi icin toplam 66.879.814,37 TL
kaynak aktarimistir.

Gelir Getirici Projelere Yénelik Aktarilan Kaynagin
Bélgesel Dagilim Tablosu

(2009 Yih)

Bélgeler Aktarilan Kaynak (TL)
AKDENiz 7.197.635,60
DOGU ANADOLU 15.258.958,94
EGE 11.327.885,03
GUNEYDOGU ANADOLU 6.826.902,99
iC ANADOLU 5.116.417,96
KARADENIz 17.229.060,24
MARMARA 3.922.953,61

Toplam 66.879.814,37

Gelir Getirici Projeler Kapsaminda Aktarilan Kaynagin
Bolgelere Gore Yuzdelik Dagilimi
(2009)
MARMARA AKDENIZ
=hefed 10,76%

DOGU ANADOLU
22,82%
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2) istihdam Amach Egitim Projeleri:

istihdam egitimi projelerinin amaci, yoksul kadinlara, issiz genclere, diizenlenecek kisa sureli kurs-
larla cesitli teknik ve sosyal beceriler kazandiriimasi ve bu kigilerin daha nitelikli is bulmalarinin
saglanmasidir.

Ancak, istihdam amacli egitim projeleri Tirkiye is Kurumu Genel Midarligirnin (ISKUR) gérev
alanina girmesi nedeniyle, 2008 yili sonundan itibaren sdz konusu projelerin ISKUR isbirliginde
yuratilmesi hususunda SYD Vakiflar yénlendirilmektedir.

2009 yilinda bu proje kapsaminda 11 projeye 332 kisi icin toplam 393.283,77 TL kaynak aktaril-
migtir.

3) Sosyal Hizmet Projeleri:

Sosyal hizmet projelerinin amaci, sokakta ¢alisan/yasayan ¢ocuklara, engellilere, yaslhlara, korun-
masiz kadin ve erkeklere, igsiz gencler ve yoksullara saglanan disik maliyetli sosyal hizmetlerin
yayginlastirimasi icin toplum merkezleri veya sosyal amach merkezlerin kurulmasi veya mevcut
merkezlerdeki programlarin ¢esitlendirilmesidir.

Bu kapsamdaki projelerde énciligln sivil toplum kuruluslari ile Sosyal Hizmetler ve Gocuk Esir-
geme Kurumu (SHCEK) tarafindan yapiimasi beklenmektedir. Sosyal hizmet projeleri geri 6deme-
siz olarak uygulanmaktadir.

Sosyal Hizmet Projeleri kapsaminda desteklenen proje konulari:

e Engellilere yénelik projeler,

o Toplum Merkezleri,

e Yasl ve Hastalarin Evde Bakimi,

e Sosyal Marketler gibi projelerdir.

Dokuzuncu Kalkinma Planr’nda belirtilen tedbir ve 6ncelikler dogrultusunda dezavantajl gruplarin
diglanma riskini asgariye indirmek ve sosyal adaletin saglanmasina katki saglamak maksadiyla

sosyal hizmet projelerinin desteklenmesine devam edilecektir.

Bu kapsamda, 2009 yilinda 226 projeye toplam olarak 18.840.841,38 TL kaynak aktariimistir.
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4) Gegici istihdam Projeleri:

Gecici istihdam projelerinin amaci, toplumun ortak yarari icin uygulanacak cesitli projelerde ihtiyac
duyulan isgucunin kisa sureli istihdamla karsilanmasi, yoksul igsizlerin galistirimasi ve bu kisilerin
gecici de olsa para kazanip aile gegimine katki saglamasidir.

2009 yilinda 1 projeye 30 kisi icin toplam 97.467,93 TL kaynak aktariimigtir.

5) Toplum Kalkinmasi Projeleri:

Toplum kalkinmasi projelerinin amaci, entegre bir yaklagsimla genis alanlarda birbirini tamamlayici
birden fazla projenin birlikte uygulanmasi ve bu kapsamda toplum kalkinmasina yénelik calisma-
lar ile gelir getirici, egitim icerikli ve sosyal hizmet projelerinin birlikte uygulanabilmesine olanak
tanimasidir.

Bu kapsamda 2009 yilinda 11 projeye 2.749 Kisi icin toplam 1.526.784,00 TL kaynak aktariimistir.

Genel Proje Destekleri
(2007-2009)

Yillar Alt Bilesen Proje Sayisi Kisi Sayisi Aktarilan Kaynak (TL)
Gelir Getirici 2.535 4.251 25.462.829,15
istihdam Egitimi 112 4.656 2.903.642,05

o Sosyal .Hizmet 211 101.693 4.819.360,40
Gegici Istihdam 18 297 498.661,06
Toplum Kalkinmasi 10 6.118 660.643,45

Toplam 2.886 117.015 34.345.136,11
Gelir Getirici 4.018 7.782 57.167.844,61
istihdam Egitimi 64 1.454 2.297.145,40

2008 Sosyal .Hizmet 277 265.115 23.564.143,77
Gegici Istihdam - - -
Toplum Kalkinmasi 4 542 316.262,00

Toplam 4.363 274.893 83.345.395,78
Gelir Getirici 3.398 7.869 66.879.814,37
istihdam Egitimi 1 332 393.283,77
Sosyal Hizmet 226 204.024 18.840.841,38

2009 Gegici istihdam 1 30 97.467,93
Toplum Kalkinmasi 11 2.749 1.526.784,00

Toplam 3.647 215.004 87.738.191,45
Genel Toplam 10.896 606.912 205.428.723,34
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1.1.1.3. Diger Projeler:
Merkezi Finans ve ihale Birimi Projesi (Aricilik ve Bal Uretimi Egitim Projesi) :

Merkezi Finans ve ihale Birimi tarafindan kabul edilen 1 SYDV’nin 1 projesi kapsaminda %10’luk
0z kaynak katkisi olarak 32.000 TL kaynak aktarilmistir.

1.1.2. SYDGM - TOKIi “Sosyal Konut” Projesi :

T.C. Bagbakanlik Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurlaga (SYDGM) ile T.C. Bagba-
kanlik Toplu Konut idaresi Baskanligi (TOKI) arasinda imzalanan “Sosyal Konut” Yapim Protokol(i
ile; 3294 sayill Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu kapsaminda bulunan sosyal
guvenceden yoksun fakir ve muhta¢ durumdaki vatandaglara yonelik, geri 6demeli olarak 17 ilde
18 proje ile toplam 10.112 adet sosyal konut yapimi hedeflenmistir.

Amag; fakir ve muhtac¢ vatandasglarimizin en temel ve zaruri ihtiyaclarindan biri olan barinma ihtiya-
cinin kargilanmasi ve onlara insanca yasam standartlari cercevesinde “barinma” imkani sunulma-
sidir. S6z konusu konutlarin 141 ve 45 m2 olmasi planlanmaktadir.

“Sosyal konut” projesinin maliyeti (tahmini) 500.000.000 TL olup, finansmani Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanismayi Tesvik Fonu’ndan (SYDTF) karsilanacaktir.

TOKI, protokol konusu “Sosyal konutlari” yer teslimine miiteakip en gec 30 ay icerisinde SYDGM’ye
teslim edecek, SYDTF ise konut bedellerini 2009 yilindan baslamak lzere 5 yil igerisinde TOKi'ye
OGdeyecektir.

Proje yararlanicilar, 3294 sayili kanun kapsamindaki vatandasglardan secilecektir. 3294 kapsamin-
da olup da % 50 6zurlU olan vatandaslara % 10 oraninda kontenjan ayrilacaktir. Hak sahiplerinden
kefil istenmeyecek ve proje baslangicinda pesinat veya herhangi bir isim altinda bedel talep dil-
meyecektir.

Geri 6demeler 20 yilda tamamlanacak ve hak sahipleri konutlarini (borglarinin tamamini ddeseler
bile) 10 yil gegcmedikce konutlari bir bagkasina devredemeyecek ve kiraya veremeyeceklerdir.

“Sosyal Konut” projesine iliskin imzalar tamamlandiktan sonra “Uygulama Esaslar” ve “Basvuru

Sartlan” ¢ikarilarak ilgili Valiliklere génderilecektir. Projelerin gerceklestirilecedi iller ve bu iller igin
ayrilan kontenjanlar su sekilde belirlenmistir:
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Proje Yeri Z+3 Konut Sayisi
Adana Akkuyu 752
Ankara Mamak Kusunlar 1.176
Antalya Ciplakh 448
Agn Sucatagi 280
Bursa Karacabey 36
Bursa Giirsu 564
Canakkale Kepez 592
Diyarbakir Uckuyular 1.024
Eskisehir Asagisogutonti 928
Erzurum Kazim Karabekir 456
Gaziantep Sahinbey 592
izmir Kemalpasa 744
Konya Meram 688
Kilis Merkez 96
Malatya Merkez 360
Sakarya Korucuk 496
Trabzon Bahgecik 2.Etap 224
Van Kevenli 800
Toplam 10.112

S6z konusu proje kapsaminda, 2009 yilinda Fondan toplam 100.000.000 TL kaynak Basbakanlik
Toplu Konut idaresi Baskanligina aktariimistr.

1.1.3. Periyodik Aktarmalar:
Vakiflarin cari harcamalari ile vatandaglarimizin her turlG ihtiyaclarinin mahallinde karsilanmasi
amaciyla il/iice SYD Vakiflarina periyodik olarak, niifus ve sosyo-ekonomik gelismislik katsayisi

dikkate alinarak Fon’dan her ay yapilan aktarimlardan olugsmaktadir.

Bu kaynagin kullanim inisiyatifi Vakif Mutevelli Heyetindedir. Bdylece, vatandaslarimiz burokratik
sureclere takilmadan hizli bir sekilde destek alabilmektedir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina gonderilen periyodik paylarin hesaplama kriteri;
“Nufus x Gayri Safi Milli Hasilaya Katki Orani x %c¢arpani” seklindedir.

Yuzde carpani ise, toplam aktarilacak kaynagin il ve ilgelerin ntfusu ve gayrisafi milli hasilaya katki
katsayilari ile carpimina bélinmesi ile elde edilmekte olup, aktarilacak kaynagin TUrkiye genelinde

esit oranda dagitimini saglamaktadir.

il ve ilgelerin Gayri Safi Milli Hasila oranlari, TUIK ‘in 1996 yili verileri dikkate alinarak en az gelismis
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il ve ilceden en gelismis il ve ilgceye dogru bir siralama yapilmisgtir. Bdylece az gelismis yorelerin
daha ¢ok desteklenmesi amaclanmistir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina génderilen periyodik paylarin hesaplanmasinda; il
ve ilgelerin 22 Ekim 2000 genel nufus sayimi sonuclari dikkate alinmistir. 2008 Agustos ayindan
itibaren ise periyodik pay hesabinda 2007 yili ntifus sayimi verileri esas alinmaya baslanmistir.

Dogu ve Guneydogu Anadolu Bdélgesindeki illere daha fazla destek saglanmasi icin, yizde car-
pani 1,5 olarak hesaplanmis, diger Vakiflarda bu ¢arpan 1 olarak kalmistir. Béylece, Dogu ve GU-
neydogu Anadolu Bélgelerindeki SYD Vakiflarina %50 oraninda daha fazla periyodik pay génde-
rilmektedir.

Aylik periyodik pay tutari 2008 yili AQustos ayina kadar 40 Milyon TL iken, Agustos ayindan itiba-
ren 50 Milyon TL olarak tahsis edilmektedir.2009 yilinda periyodik paylar kapsaminda aktarilan
kaynagin tutari, 459.982.200 TL’ dir.

SYD Vakiflarina SYDT Fonundan yapilan periyodik pay aktarmalari 2004-2009 yillarina gére asagi-
da gosterilmistir.

YiL 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam
SYD Vakiflarina
Aktarilan
Periyodik Paylar 158.617.400 194.052.000 221.602.300 295.112.100 423.730.400 459.982.200 1.753.096,400
(TL)
400.000.000
350.000.000 2 =0
300.000.000 757052000 ST
250.000.000 e =
200.000.000
150.000.000
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Periyodik Transferlerin Bélgesel Dagilim Tablosu

(2009 Yili)

Bolgeler Periyodik Transferler (TL)
Marmara 85.389.900,00
Ege 51.488.200,00
Akdeniz 51.672.500,00
ic Anadolu 70.178.300,00
Karadeniz 64.129.800,00
Dogu Anadolu 68.984.600,00
G.Dogu Anadolu 68.138.900,00

Toplam 459.982.200,00

SYD Vakiflarina aktarilan periyodik paylarin tutarlari yillar itibariyle karsilastirmali olarak incelendi-
ginde 2004 yilindan itibaren surekli bir sekilde artis oldugu géralmustar.

Aktarilan periyodik pay tutari 2008 yili ile karsilastirmall olarak incelendiginde; Vakiflara génderi-
len periyodik payin 2009 yilinda 36.251.800 TL arttigi gortlmekte olup, bu artisin orani yaklasik
% 8,5 dir.

1.1.4. Saglik Yardimlar::

1.1.4.1. Tedavi Giderlerine Yénelik Destekler:

Bu kapsamda, Genel Saglik Sigortasinin yurtrlige girdigi 01.10.2008 tarihine kadar saglik gliven-
cesi olmayanlarin ve 3816 sayil “Yesil Kart” Kanun kapsami disindaki saglk giderleri karsilanmis-
tir.

Yesil Kartl vatandaslanmiz “5510 Sayill Kanun Geregince Genel Saglik Sigortalisi Sayilanlar, Sayil-
mayanlar, Sigortaliiginin Baslangici, Kuruma Bildiriimesi Hakkinda Teblig”in (D) maddesi (a) bendi

uyarinca 01.10.2010 tarihine kadar genel saglik sigortasindan yararlanamayacaklari igin, yesil kart
uygulamasi disinda kalan saglik giderlerinin Fondan karsilanmasina devam edilmektedir.
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Tedavi Destekleri
(2008-2009)

2008 2009
Tedavi Giderlerine Yénelik Destekler Kisi | Aktarilan Kaynak Kisi Aktarilan Kaynak
Sayisi (TL) Sayisi (TL)

Hastane Borcu (Devlet) Yardimi 1.197 502.311,27 41 241.170,00
Hastane Borcu (Ozel) Yardimi + Ozel Dializ 315 1.142.155,00, 22 87.220,00
Hastane Borcu (Univ.) Yardimi 26 150.695,00 12 81.435,00
ilag Yardimi 47 488.169,71 38 803.185,00
Yabanci Uyruklulara Tedavi Yardimi 25 158.695,00 1 50.450,00
Tibbi Malzeme, Cihaz Yardimi 632 1.031.455,00 93 732.750,00
Yurtdisi Tedavi Yardimlari 1 1.400,00 - -
Toplam 2.243 3.474.880,98| 207 1.996.210,00

2009 yilinda Tedavi Destek Yardimlar kapsaminda, Hastane Borcu Yardimi kapsaminda 75 kisi
icin toplam 409.825,00 TL, ilac Yardimlar kapsaminda 38 kisi icin 803.185,00 TL, Tibbi Malzeme
ve Cihaz Yardimlar kapsaminda 93 kisi icin 732.750,00 TL, Yabanci Uyruklulara Ydénelik Tedavi
Yardimi kapsaminda 1 kisi icin 50.450,00 TL olmak Uzere toplam 207 kisi icin 1.996.210,00 TL
kaynak aktariimigtir.

1.1.4.2. SNT Saghk Yardimi (Sarth Nakit Transferi):

Fonun tedavi destekleri yaninda nifusun en muhtag kesimine dahil olan ailelerin cocuklarinin te-
mel saglik hizmetlerine tam olarak erisimini hedef alan bir sosyal glvenlik agi olusturmak amaciy-
la, 2003 yilindan bu yana, Sartli Nakit Transferi (SNT) Saglik Yardimi Programi strdirtlmektedir.

SNT Saglik Yardimlarinin amaci, saglik muayenelerinin yaptiriimasi sartiyla yoksul ailelere diizen-
li nakdi para transferi yapilmasidir. Bu program ile cocuk olumlerini ve cocuklarin hastalanma
oranlarini azaltmak amaciyla, erken cocuklukta bakim, temel saglik ve beslenme hizmetlerinden
yeterince yararlanamayan 0-6 yas grubu cocuklarin sunulan hizmetlerden faydalanmalari saglan-
maktadir.

SNT Saglik Yardimlari kapsaminda ¢ocuklarda ve ailelerde olumlu davranis degisikligi yaratmak ve
devam ettirmek icin Saglk Bakanhi ile koordineli calisiimaktadir. Bu kapsamda, anne adaylarinin
dizenli saghk kontrollerini yaptirip yaptirmadiklari, ailelerin cocuklarina diizenli olarak saglk kont-
rolU yaptirip yaptirmadiklar kontrol edilmektedir.
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Bu uygulama cercevesinde, 2009 yilinda;

= 0-6 yas grubundaki cocuklar icin ayhk 20 TL,

= Hamile annelere hamileliklerinin 2.ayindan itibaren saglik kontrollerini dizenli olarak saglik
ocaginda yaptirmalari sartiyla her ay 20 TL, 2 aylik logusalik ddneminde saglik kontrollerini di-
zenli olarak saglk ocaginda yaptirmalari kaydiyla her ay 20 TL ve hastanede dogum yapmalari
kaydiyla bir defaya mahsus olmak Gzere 60 TL yardim yapiimaktadir.

SNT Saglik Yardimlari kapsaminda 2009 yilinda toplam 836.506 kisi icin 138.781.038,81 TL kay-
nak aktariimistir.

Saglk Yardimlari
(2007-2009)

2007 2008 2009
Saglik Yardimlan Kisi / Aktarilan Kisi / Aktarilan Kisi / Aktarilan
Cocuk Kaynak Cocuk Kaynak Cocuk Kaynak
Sayisi (TL) Sayisi (TL) Sayisi (TL)
EE R e el 1.628 4.739.543 2.243|  3.474.881 207 1.996.210,00
Yardimlar
SNT Saglik Yardimlari 999.041 95.943.906| 1.026.725| 118.322.236| *836.506| **138.781.038,81
SNT Gebelik Yardimlari 30.662 665.615 38.478 526.348 - -
Toplam 1.031.331 101.349.064| 1.067.446| 122.323.465 836.713 140.777.248,81

* 2009 yih kisi/cocuk sayisi toplamina SNT Gebelik Yardimlar da dahildir.
** 2009 yill SNT Saglik Yardimlar kapsaminda Aktarilan Kaynak Tutarina SNT Gebelik Yardimlari da dahildir.

2009 yilinda Saglik Yardimlan kapsaminda aktarilan kaynagin yaklasik %98,6’si SNT Saglik Yar-
dimlarina yéneliktir.
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Saglk Yardimlarinin Bélgesel Dagilimi

(2009 Yil)

Bolgeler Aktarilan Kaynak (TL)
Marmara 3.272.644,00
Ege 2.875.953,00
Akdeniz 11.720.839,70
ic Anadolu 7.449.869,00
Karadeniz 6.734.129,51
Dogu Anadolu 45.549.828,00
G.Dogu Anadolu 63.173.985,60

Toplam 140.777.248,81

Saghk Yardimlarinin Bélgelere Gére Yizdelik Dagilim
(2009)

Marmara
2,32%

Ege Akdeniz

1.1.5. Oziirlii intiyag Yardimlar::

Sosyal glivenceden yoksun 6zUrlG vatandaslarin topluma uyumunu kolaylastiracak her turlt arac
gereg ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik yuratalen bir sosyal yardim programidir.

Yesil Karth 6z0rl( vatandaglarimiz “5510 Sayill Kanun Geregince Genel Saglik Sigortalisi Sayilanlar,
Sayllmayanlar, Sigortaliiginin Baslangici, Kuruma Bildiriimesi Hakkinda Teblig”in (D) maddesi (a)
bendi uyarinca 01.10.2010 tarihine kadar genel saglik sigortasindan yararlanamayacaklari icin,
3816 sayili Kanun kapsaminda disinda kalan arag-cihaz giderlerinin Fondan karsilanmasina de-
vam edilmektedir
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Oziirlii intiyac Yardimlari
(2008-2009)

2008 2009
Oziirlii intiyac Yardimlari S';'flls | Al(k;;::aakn SI;;?IIS | Aé(;;:gak"
(TL) (TL)
Akiili Ozurli Araci 68 185.310 14 32.060,00
Oziirliilere isitme-Konugma Cihazi Yardimi 934 695.710 166 148.430,00
Motorlu Oziirlii Arag Yardimi 64 159.600 31 100.400,00
Oziirlii Protez Yardimi 272 703.475 75 877.165,00
Tekerlekli Oziirlii Araci 14 7.950 - -
Teleskopik Gozlik 1 2.030 - -
Oziirlii Ozel Egitim Yardimi - - 176 48.424,52
Toplam 1.353 1.754.075 462 1.206.479,52

2009 yilinda Oz(irlii Destek Yardimlan kapsaminda, Akull Araglar icin 14 kisi icin 32.060,00 TL,
Ozurli Cihaz Yardimi kapsaminda 166 kisi icin 148.430,00 TL, Motorlu Arac Yardimi kapsaminda
31 kisi icin 100.400,00 TL, Ozurli Protez Yardimi kapsaminda 75 kisi icin 877.165,00 TL, ve Ozirli
Ozel Egitim kapsaminda 176 kisi icin 48.424,52 TL olmak Uizere, toplam 462 kisi icin 1.206.479,52
TL tutarinda kaynak aktariimistir.

Oziirlii ihtiyac Yardimlan Kapsaminda Aktarilan Kaynagin
Bélgesel Dagilim Tablosu

(2009 Yil)

Bélgeler Aktarllf(:11r_|Ll)(aynak
Marmara 329.024,52
Ege 139.340,00
Akdeniz 194.090,00
ic Anadolu 60.080,00
Karadeniz 57.305,00
Dogu Anadolu 175.440,00
G.Dogu Anadolu 251.200,00

Toplam 1.206.479,52
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Qziirlii ihtiyag Yardimlari Kapsaminda Aktarilan Kaynagin Bolgelere Gore
Yiizdelik Dagilimm {2009)

G.Dogu Anadolu
20,82% Marmara

27,27%

1.1.6. Egitim Yardimlari:

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan ailelerin egitim ¢agindaki cocuklarina yonelik
yurutilmekte olan Egitim Yardim Programlari, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu-
nun yardim faaliyetleri icerisinde énemli bir yer tutmaktadir.

Egitim Destek Yardimlar kapsaminda; ilkdgretim ve ortad@retimde egitim géren ¢cocuklarinin okul
intiyaclarini karsilamaktan yoksun ailelere ayni ve nakdi yardim olarak yurGtilen programlar sun-
lardr.

1.1.6.1. Egitim Materyali Yardimlan:

Her egitim-6gretim yili basinda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar (SYDV) aracilidi ile
ilkdgretim ve lisede okuyan dar gelirli ailelerimizin cocuklarinin énlik, ayakkabi, canta, kirtasiye,
defter gibi temel ihtiyaclan kargilanmaktadir.

Egitim Materyali Yardimlan kapsaminda; her egitim ve 6gretim yilinin baslangicinda, fakir ve yar-
dima muhtag ailelerin kitap disindaki kirtasiye, 6nluk, ayakkabi gibi temel okul ihtiyaclarinin karsi-
lanmasi icin 2009 yilinda Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonundan 181.858.142,34 TL
yardim yapilmistir.

99




Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Maddrligd 2009 Yil Faaliyet Raporu

1.1.6.2. Ogrenci Barinma, Tagima, iage vb. Yardimlar:

2009 yilinda 6grencilerin yurt, pansiyon, ulasim giderleri i¢in 7.930.527,55 TL, Vakiflara ait yurt-
larin isletme gideri kapsaminda ise 698.000,00 TL olmak Uzere toplam 8.628.527,55 TL kaynak
aktarilmistir.

1.1.6.3. Yiiksek Ogrenim Burslar::
1989 yilindan bu yana, yiksek 6grenim égrencilerine 9 ay sureyle karsiliksiz olarak verilen burslar,
islemlerin tek elden yuritiimesi amaciyla 5102 sayili Kanunda yapilan dizenleme ile 2003- 2004

dgretim yilindan itibaren Yiiksek Ogretim Kredi ve Yurtlar Kurumuna (YURTKUR) devredilmistir.

Fondan gecmis yillarda burs almaya hak kazanan égrencilerden basarili olanlarin burs édemeleri-
ne ise halen devam edilmektedir.

2008-2009 egitim-d6gretim déneminde ise yiksek 6gretim 6grencilerine verilen aylik burs miktari
180 TL olup bu tutar 6z0rlG égrenciler icin 200 TL'dir.

Yiiksek Ogrenim Burslan
(2004-2009)

YiL 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Aktarilan
Kaynak 126.803.426 | 92.750.245 | 58.076.907 | 11.629.742 | 6.139.140 | 3.013.110
(TL)
LI 147.867 94.182 45.807 12.693 4.413 1.892
Sayisi

1.1.6.4. SNT Egitim Yardimlarn (Sarth Nakit Transferi):
Bu egitim programi ile maddi imkansizliklar nedeniyle ¢cocuklarini okula génderemeyen ve nufu-
sun en yoksul % 6’lik kesiminde yer alan ailelere, ilk ve orta 6gretime giden cocuklarinin okula

duzenli olarak devam etmeleri sartiyla her ay nakdi olarak 6demeler yapilmaktadir.

Bu uygulama, Milli Egitim Bakanldi ile yapilan protokol cergevesinde yUratalmekte olup 6demeler
annelere yapilmaktadir.

Kiz cocuklarimizin okullasma oranlari ile ilkbgretimden ortadgretime gecis oranlarini artirmak ama-
clyla, kiz gocuklarimiza ve ortadgretime devam eden égrencilerimize verilen yardim miktarlari daha
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yuksek tutulmustur. Bu kapsamda her bir 6grenci icin aylik yapilan 6deme miktarlar asagida yer
almaktadir.

Her Bir Ogrenci icin Yapilan Odeme Tutarlari

(2009 Yil)
ilkégretime devam eden Erkek/Ay 20 TL
ilkégretime devam eden  Kiz/Ay 25 TL
Ortadgretime devam eden Erkek/Ay 35TL
Ortadgretime devam eden Kiz/Ay 45 TL

Kadinin aile ve toplum icindeki konumunun gugclendiriimesi amaciyla SNT Egitim 6édemeleri dog-
rudan annelere yapiimaktadir.

2009 yilinda 345.057.088,34 TL kaynak SNT Egitim destedi icin aktarimis olup, sistemde aktif
olarak faydalanan egitim fayda sahibi cocuk sayisi 2.066.869 kisiye ulasmigtir.

1.1.6.5. Tagimah Sistem Ogle Yemegi Yardimi:

1997 yilinda baglatilan 8 yillik temel egitim kapsaminda yer alan tagimall egitim uygulamasinda,
okullarin bulundugu merkezlere tasinan yoksul édrencilere verilen 6gle yemedi uygulamasi 2004
yilina kadar il/ilce Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan yarataimastar.

Tasima programinin yani sira 6gle yemegi programinin da tek elden ve daha etkin yurttiimesi
amaciyla, 2003-2004 egitim ve égretim yilindan itibaren bu uygulama kaynagi Fondan aktariimak
suretiyle Milli Egitim Bakanhgina devredilmigtir.

Bu kapsamda, 2009 yilinda Fondan Milli Egitim Bakanlgina 595.661 6grenci icin 180.000.000 TL
kaynak aktariimistir.

Ogle Yemegi Yardimi Kapsaminda Aktarilan Kaynak
(2004-2009)

YIL 2004 2005 2006 2007 2008 2009 TOPLAM

Aktarilan
Kaynak 99.077.000 117.806.730 | 152.000.000 | 160.000.000 | 167.000.000 | 180.000.000 | 875.883.730

(TL)
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1.1.6.6. Ucretsiz Kitap Yardimi (MEB):

Ucretsiz Kitap Dagitimi uygulamasi; 2003-2004 égretim yilindan itibaren ilkdgretim égrencilerinin
kitaplar Ucretsiz verilmektedir. Dar gelirli ailelerin ilkégretimde okuyan cocuklarina Ucretsiz verilen
ders kitaplarinin finansmani igin, 2009 yilinda Fondan Milli Egitim Bakanligina 235.000.000 TL
kaynak aktariimgtir.

Ucretsiz Kitap Yardimlari Kapsaminda Aktarilan Kaynak
(2004-2009)

YIL 2004 2005 2006 2007 2008 2009 TOPLAM
Aktarilan
Kaynak 153.650.000 | 175.000.000 | 198.000.000 | 209.000.000 | 217.000.000 | 235.000.000 |1.187.650.000
(TL)

1.1.6.7. Oziirlii Ogrencilerin Ucretsiz Taginmasi:

Bu program ile 6zel egitime gereksinim duyan 6zurll 6grencilerimizin okullarina UGcretsiz olarak
ulagimlar saglanmaktadir. Bu yardim programi; 6zurlt égrencilerin okullarina daha kolay erigim-
lerinin saglanmasini, okula gitme oranlarinin artirlmasini, egitim ve 6gretimin tesvik edilmesini,
6zUrll 6grencilerimizde okul sevgisinin olusmasini, gocuklarin ulasimda yasadiklari sorunlarin gi-
derilmesini, sonug itibariyle 6zurll bireylerin egitilerek sosyal hayatin her safhasinda kendilerine
yer bulabilmelerini hedeflemektedir.

Uygulama, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu (SYDGM), Milli Egitim Bakanhidi
(MEB), Oziirliler idaresi Baskanligi (OiB) isbirligi ile yiriitilmektedir.

2004-2005 yilinda uygulama, sadece zihinsel engelli ve otistik 6zUr gruplarini kapsayacak sekil-
de yurutilmekte iken, 2005-2006 egitim ve 6gretim yilinda kapsama tim &zurlG gruplan (gor-
me, isitme, ortopedik, otistik, zihinsel ve 6zel egitim siniflar) dahil edilmistir. Fondan 2009 yilinda
“Ozel Egitime Gereksinme Duyan Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz Tasinmasi Projesi” kapsaminda
31.161 6grencinin 37.337.332,88 TL tutarinda tasima bedeli kargilanmistir.
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Egitim Yardimlan Tablosu

(2009 Yili)
Egitim Yardimlari Oséar;r:lzi Aktarilan Kaynak (TL)

Egitim Materyali Yardimi 177.530 181.858.142,34
C")Qrenci Barinma, Tagima, ia§e Yardimlari 10.925 8.628.527,55
Yiiksek Ogrenim Ogrenci Bursu 1.892 3.013.110,00
SNT Egitim Yardimi *2.066.869 345.057.088,34
Ogle Yemegi Yardimi(MEB) ** 595.661 180.000.000,00
Ucretsiz Kitap Yardimi (MEB)** 10.400 .000 235.000.000,00
Ozel Ggrenime Gereksinim Duyan Ogrencilerin Ucretsiz Tagima Gideri (MEB) ** 31.161 37.337.332,88

Toplam 13.284.038 990.894.201,11

* Sistemde aktif olarak faydalanan egitim fayda sahibi cocuk sayisinin ulastigi sayidr.

**2009 Yilinda Milli Egitim Bakanligina Yapilan Transferlerin Toplami 452.337.332,88 TL’ olup, bu tutar Egitim Yar-
dimlari Toplami olan 990.894.201,11 TL’ den ¢ikarildiginda, 2009 Yili Faaliyet Sonucu Tablosu ile Gider Gercekles-
me Tablosundaki Egitim Transferleri kapsaminda SYD Vakiflarina aktarilan 538.556.868,23 TL tutarina ulasilir.

Egitim Yardimlari kapsaminda, Fondan 2009 yilinda toplam 990.894.201,11 TL kaynak aktarilimis
olup, bu tutarin 452.337.332,88 TL'’ lik kismi Milli Egitim Bakanhgina transfer edilmistir. Eqitim Yar-
dimlari toplami iginde en yuksek oran yaklasik %34,82 ile SNT Egitim Yardimi olmustur.

Egitim Yardimlan Tablosu
(2004-2009)

Egitim Yardimlan 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ucretsiz Kitap Dagitimi Yardimi (MEB) | 153.650.000| 175.000.000| 198.000.000 209.000.000,00| 217.000.000 235.000.000,00

Egitim ve Kirtasiye Yardimlari 30.000.000| 50.000.000]  50.000.000| 70.000.000,00/  96.153.150|  181.858.142,34
Ogle Yemegi Uygulamasi (MEB) 99.077.000| 117.806.730|  152.000.000| 160.000.000,00/ 167.000.000|  180.000.000,00
SNT Egitim Yardimi 66.768.258| 180.133.679 240.270.712| 224.456.894,66| 290.641.940|  345.057.088,34
z:rk;f"kl Sl (e U 126.803.000| 92.750.245|  58.076.907| 11.629.742,00 6.139.140 3.013.110,00
Lty feye e el Bk el 568.000| 1.234.024 1.546.200 899.700,96 2.604.848 8.628.527,55

Ulagim, Barinma vb. lhtiya¢ Yardimlari

Ozel Egitime Gereksinim Duyan
Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz 21.075.017,73 29.276.586 37.337.332,88
Tasinmasi (MEB)

Toplam (TL) 476.866.258| 616.924.678| 699.893.819| 697.061.355,35| 808.815.664 990.894.201,11
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Egitim Yardimlan Kapsaminda Aktarilan Kaynagin
Bélgesel Dagilim Tablosu

(2009 Yih)
Bolgeler Aktarilan Kaynak (TL)

Marmara Boélgesi 54.143.596,89
Ege Bolgesi 34.032.189,73
Akdeniz Bolgesi 56.969.937,58
ic Anadolu Bélgesi 55.708.053,02
Karadeniz Bélgesi 51.131.972,49
Dogu Anadolu Bélgesi 116.044.300,04
G.Dogu Anadolu Bélgesi 170.526.818,48

Toplam (*) 538.556.868,23

(*)Tagimall Sistem Ogle Yemegi Yardimi, Ucretsiz Kitap Yardimi,0zel Ogrenime Gereksinim Duyan Ogrencilerin
Ucretsiz Tasima Giderleri kapsaminda Milli E§itim Bakanligina Yapilan Transferler toplami olan 452.337.332,88 TL
dahil degildir.

Egitim Yardimlari Kapsaminda Aktarilan Kaynagin
Bolgelere Gore Yiizdelik Dagilim
(2009)

Marmara Bolgesi

Ic Anadolu Balgesi
10,34%
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1.1.7. Aile Destek Yardimlari:
1.1.7.1. Gida Yardimlari:

Ekonomik ve sosyal yoksunluk iginde bulunan vatandaslarimizin temel ihtiyaclarinin karsilanmasi
icin, Fon’dan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina kaynak génderilmektedir. 2008 yili
Haziran ayindan itibaren gida yardimlari Gcer aylik periyotlarla yilda 4 kez yapilmaya baglanmgtir.
Periyodik Gida Yardimlar ve Diger Gida Yardimlan kapsaminda 2009 yilinda toplam 378.953.254,08 TL
kaynak Fondan SYD Vakiflarina aktariimistir.

Gida Yardimlari Tablosu
(2007-2009)

2007 2008 2009
Gida Yardimlari Aktarilan Aktarilan Aktarilan
Aile Sayisi Kaynak Aile Sayisi | Kaynak | Aile Sayisi Kaynak
(TL) (TL) (TL)
Ramazan Bayrami ————- 70.000.000 | 1.029.745| 94.985.000 626.588 92.133.218,67
Kurban Bayrami m———— 70.000.000| 1.060.929 | 118.724.840 484.621 92.253.037,95

Diger Gida

Yardimlari(*) == o= 15.792 4.737.600 17.321 14.387.800,00

1.Dilim Gida Yardimi ————- mmemm | mmeme [ e 593.087 ( 134.512.571,71
2.Dilim Gida Yardimi ————- mmemm | mmeme [ e 341.746 45.666.625,75
Toplam ————- 140.000.000 | 2.106.466 | 218.447.440 | 2.063.363 | 378.953.254,08

(*)Diyarbakir SYDV ye “Sizin éncelidiniz bizim énceligimizdir.” kapsaminda aktarilan ve istanbul Sultangazi SYDV
ye aktarilan gida yardimlaridir.

Gida Yardimlarinin Yillar itibariyle Dagilimi
(2004-2009)

Lk 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam
Yardimlari

Aktarilan

Kaynak 55.121.000 | 89.983.752 | 149.482.367 | 140.000.000 | 218.447.440 | 378.953.255 | 1.031.987.814
(TL)
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Gida Yardimlarinin Yillar itibariyle Dagihimi
(2004-2009)

300.000.000+

250.000.000+

200.000.000+

150.000.000+

100.000.000+

1.1.7.2 Yakacak Yardimlari:

2003 yilindan itibaren, Tirkiye K&miir isletmelerinden sagdlanan kdmiir, SYD Vakiflarinca belirlenen
ihtiyac sahibi ailelere en az 500 Kg olmak Uzere ve standartlara uygun torbalanarak evlere teslim
edilmek suretiyle bedelsiz olarak ulastinimaktadir.

Kdémurin illere kadar ulastiriimasi Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlidi tarafindan saglanmaktadir.
Kémurun dagitimi ise Valiliklerin sorumlulugunda Vakiflar tarafindan gerceklestiriimektedir. Bu
sekilde hem kendi dogal kémur kaynaklarmiz degerlendiriimekte, hem de TKi, TTK ve EUAS
daha aktif duruma getirilerek istihdama ve ulasim sektérine katkida bulunulmaktadir. 2009 yilinda
2.256.265 aileye 1.910.778 ton kdmur dagitilmigtir.

KomUrin muhta¢ durumda olan vatandaslarimiza dagitim siirecinde olugsan nakliye ve hamaliye
giderleri olarak 2009 yilinda SYD Vakiflarina Fondan 9.126.000 TL kaynak aktariimistir.

Yakacak Yardimlari Tablosu
(2007-2009)

Yillar Aile Sayisi Kémir Miktan (Ton) Aktarilan Kaynak (TL)
2007 1.894.555 1.434.163 5.872.400
2008 2.347.728 1.852.278 6.615.750
2009* 2.256.265 1.910.778 9.126.000

*10.02.20009 itibariyle ek iptal talepleri g6z é6ninde bulundurularak gtncellenen kdbmdar verileridir.
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1.1.7.3. Barinma Yardimlari:

Oturulmayacak derecede eski, virane, bakimsiz ve sagliksiz evlerde yasayan muhtac vatandaslara
evlerinin bakim ve onarimi ile kira yardimi kapsaminda ayni ve nakdi olarak yapilan desteklerdir. Bu
kapsamda Fondan 2009 yilinda 20.183 kisi icin toplam 50.001.966,75 TL kaynak aktariimistir.

Barinma Yadimlari Tablosu
(2007-2009)

2007 2008 2009
Barinma _ Aktarilan Kaynak - Aktarilan Kaynak - Aktarilan Kaynak
Kisi Sayisi Kisi Sayisi Kisi Sayisi
Yardimlan | S S2Y (TL) i (TL) i (TL)
642 2.503.950 27.501 40.095.703 20.183 50.001.966,75
Aile Destek Yardimlari Tablosu
(2007-2009)
2007 2008 2009
Aile Yardimlar | ;ci/ajle | Aktanilan Kaynak | Kisi/Aile | Aktarilan Kaynak | Kisi/Aile | Aktarilan Kaynak
Sayisi (TL) Sayisi (TL) Sayisi (TL)
GidaYardmi | e 140.000.000 | 2.106.466 218.447.440 | 2.063.363| 378.953.254,08
VELETEETCITIN | 5.872.400 | 2.347.728 6.615.750 | 2.256.265 9.126.000,00
(Kémur-Nakliye)
Barinma Yardimi 642 2.503.950 27.501 40.095.703 20.183 50.001.966,75
Toplam 642 148.376.350 | 4.481.695 265.158.893 | 4.339.811| 438.081.220,83

Aile Destek Yardimlarinin Bélgesel Dagilim Tablosu (2009 Yili)

Aktarilan Kaynak

Bélgeler (TL)
Marmara 82.834.322,47
Ege 47.173.060,09
Akdeniz 41.134.730,00
ic Anadolu 58.734.665,30
Karadeniz 55.398.763,47

Dogu Anadolu

61.321.160,50

G.Dogu Anadolu

91.484.519,00

Toplam

438.081.220,83
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Aile Destek Yardimlarinin Bolgelere Gore Yuzdelik Dagilimi
{2009)

MARMARA

G,DOGU ANADOLY
20,88%

1.1.8. Sosyal ve Ozel Amach Yardimlar:
1.1.8.1. Asevi Faaliyetleri:

issizligin ve yoksullugun belirgin olarak yasandigi yerlerde asevleri araciligiyla, ihtiyac sahibi va-
tandaslarimiza gunluk sicak yemek verilmektedir.

Dul, yash, hasta, 6zurlG ve kimsesiz olup, muhta¢g durumda bulunan kisilere hizmet veren ve fon-
dan kaynak aktarilmak suretiyle SYD Vakiflarinca isletilen 53 asevi bulunmaktadir.

Bu asevlerinden, 2008 yilinda 53.391 Kkisi icin toplam 10.569.000 TL, 2009 yilinda ise 31.615 Kisi
icin toplam 8.653.495,00 TL kaynak aktariimistir.

Asevi Faaliyetleri Tablosu
(2007-2009)

2007 2008 2009
Asevi . Aktarilan Kaynak | . . Aktarilan Kaynak . Aktarilan Kaynak
Faaliyetleri Kisi Sayisi (TL) Kisi Sayisi (TL) Kisi Sayisi (TL)
23.904 6.590.500 53.391 10.569.000 31.615 8.653.495
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Asevi Yardimlari Kapsaminda Aktarilan Kaynagin
Bélgesel Dagilim Tablosu (2009 Yili)

Bolgeler Aktarilan Kaynak (TL)
Akdeniz Bolgesi 1.642.000
Dogu A. Bolgesi 666.000
Ege Bolgesi 410.000
Giiney D.A. Bolgesi 4.430.421
ic Anadolu Bélgesi 780.074
Karadeniz Bélgesi 685.000
Marmara Bélgesi 40.000

Toplam 8.653.495

Asevi Faaliyetleri Kapsaminda Aktarilan Kaynagin Bolgelere Gore
Yiizdelik Dagihmi (2009)
G.Dogu Anadolu
Bolgesi
0,46%

Dogu Anadolu
Bolgesi
7,92%

eniz Bblgesi

Marmara Bélgesi
18,97%

Ege Bélgesi
7,70%

Akdeniz Bdlgesi
4,74%

1.1.8.2. Afet ve Terorden Zarar Gorenlere Yonelik Yardimlar:
a) Dogal Afet Destek Yardimlari:

Deprem, sel, yangin vb. dogal afetler nedeniyle magdur olan vatandaslarimizin zararlarn éncelikle
Bayindirlik ve iskan Bakanligi Afet isleri Genel Miiduirliigii ile Basbakanlik Acil Destek Fonu tarafin-
dan karsilanmaktadir. Umumi hayati etkilemedigi icin dogal afet kapsaminda deg@erlendiriimeyen
munferit olaylar (yangin, su baskini vb.) nedeniyle vatandaslarin zarar gérdtigt durumlarda ise
Fondan destek verilmektedir. 2009 yilinda Dogal Afet Yardimlari kapsaminda 264 kisi icin toplam
4.060.057,00 TL kaynak aktariimigtir.
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b) Terérden Zarar Gorenlere Yonelik Yardimlar:

Terdr nedeniyle magdur olan 3294 sayili Kanun kapsaminda olan vatandaslarimiza magduriyetle-
rinin giderilmesine yénelik yardimlar yapilmaktadir.

Bu kapsamda 2009 yilinda, 22 kisi icin toplam 55.000,00 TL kaynak aktariimigtir.
1.1.8.3. Diger Muhtelif Sosyal Yardimlar:

2009 yilinda Fondan, Sosyal Guvenlik Kurumu Prim Borcu Yardimlarn kapsaminda toplam 97.108,00 TL,
Diger Sosyal ve Ozel Amagcl Yardimlar kapsaminda toplam 23.694.125,00 TL tutarinda kaynak
aktariimistir.

Sosyal ve Ozel Amagh Yardimlar

(2009 Yih)

Sosyal ve Ozel Amach Yardimlar Kisi/Aile Sayisi Aktarilan Kaynak (TL)
Dogal Afet Destekleri *264 4.060.057,00
Teror Zarar Yardimlari 22 55.000,00
Asevi isletme Giderleri 31.615 8.653.495,00
S.G.K. Prim Borcu Yardimlari 12 97.108,00
Diger 57.273 23.694.125,00

Toplam 89.186 36.559.785,00

*Kisi Sayisi minferit dogal afetlere yoneliktir.

Sosyal ve Ozel Amach Yardimlarin Bélgesel Dagilhimi

(2009 Yilr)

Bolgeler Aktarilan Kaynak (TL) Yiizde (%)
Marmara 771.725,00 2,11
Ege 857.450,00 2,35
Akdeniz 2.033.205,00 5,56
ic Anadolu 1.015.855,00 2,78
Karadeniz 2.023.257,00 5,53
Dogu Anadolu 2.336.344,00 6,39
G.Dogu Anadolu 27.521.949,00 75,28

Toplam 36.559.785,00 100,00
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SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONUNDAN 01.01.2009 - 31.12.2009
FAALIYET DONEMINDE AKTARILAN KAYNAGA iLiSKiN TABLO

Cari Transferler (A+B)
Kar Amaci Giitmeyen Kuruluglara Yapilan Transferler (A+B)

A- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina Transferler(*)

1- Periyodik Transfer
2- Sermaye Transferi
insaat Gideri
Ogrenci Yurdu Binasi insaati
Arsa,Bina Alimi,Kiralanmasi
Arsa, Bina Kiralanmasi
3- Saglik Transferi
Yurtigi Tedavi Destekleri
Tedavi Destek Yardimlari
Devlet Hastanesi Tedavi Borcu
Universite Hastanesi Tedavi Borcu
Ozel Saglik Kurumlar Tedavi Borcu
ilag Yardimi
Ayakta Tedavide ilag Yardimi
ithal izni Olmayan ilag Yardimi
Tibbi Malzeme, Cihaz Yardimi
Ayakta Tedavide Tibbi Malzeme, Cihaz Yardimi
Yatakl Tedavide Tibbi Malzeme, Cihaz Yardimi
Yabanci Uyruklulara Tedavi Destegi
Yurtdigi Tedavi Destekleri
Sarth Nakit Saglik Transferi
4- Oziirlii Destek Transferi
Oziirlia Arag, Protez, Cihaz Yardimlar
Ozirlii Arag Yardimi
Motorlu Ozirlii Araci
Akl Oz{rl Araci
Tekerlekli Ozirli Araci
Oziirli Protez Yardimi
Ozurli Cihaz Yardimi
Oziirlii Ozel Egitim Yardimlari
5- Mesleki Egitim ve istihdama Yonelik Projelere Transferler
istihdam Amagl Egitim Projeleri
Vakiflardan Gelen istihdam Egitimi Projeleri
Sosyal Hizmet Projeleri
Gegici istihdam Projeleri
Toplum Kalkinmasi Projeleri
MFiB Projesi
6- Egitim Transferi
Egitim Materyali Yardimi
Ogrenci Barinma, Tasima, iase Yardimlari

Vakiflara Ait Yurtlarin isletme Gideri

Tasimali Sistem Disinda Kalan Ogrencilerin Yurt, Pansiyon, Ulasim Gideri

Yiksek Ogrenim Bursu Transferleri
Sarth Nakit Egitim Transferi

2.190.472.297,35
2.190.472.297,35
1.638.134.964,47
459.982.200,00
253.985,00
229.985,00
229.985,00
24.000,00
24.000,00
140.777.248,81
1.996.210,00
409.825,00
241.170,00
81.435,00
87.220,00
803.185,00
2.375,00
800.810,00
732.750,00
498.180,00
234.570,00
50.450,00

0
138.781.038,81
1.206.479,52
1.158.055,00
132.460,00
100.400,00
32.060,00

0

877.165,00
148.430,00
48.424,52
20.890.377,08
393.283,77
393.283,77
18.840.841,38
97.467,93
1.526.784,00
32.000,00
538.556.868,23
181.858.142,34
8.628.527,55
698.000,00
7.930.527,55
3.013.110,00

345.057.088,34
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SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONUNDAN 01.01.2009 - 31.12.2009
FAALIYET DONEMINDE AKTARILAN KAYNAGA iLiSKiN TABLO

7-Aile Destek Transferi
Gida Yardimi
Ramazan Ayl Gida Yardimi
Kurban Bayrami Gida Yardimi
Diger Gida Yardimlar
1. Dilim Gida Yardimi
2. Dilim Gida Yardimi
Barinma Yardimi
Kira Yardimi
Ev Yapimi, Onarimi Yardimi
TKi Kémiir Hamaliye, Nakliye vb. Giderleri
8- Sosyal ve Ozel Amagch Transferler
Dogal Afet Destek Yardimlari
Yangin Hali
Deprem
Asir Yagis,Su Baskini,Sel
Heyelan
Diger Afet Halleri
Terdr Zarar Yardimlari
Asevi isletme Giderleri
Sosyal Glvenlik Kurumu Prim Borcu Yardimlari
Diger Sosyal ve Ozel Amagl Yardimlar
9- Vakiflara Diger Transferler
Vakif Personeli Kidem Tazminat Odemeleri
Vakiflara Diger Transferler
B- Kamu Kurumlarina Transferler
1- Milli Egitim Bakanhgina Transferler
Ucretsiz Kitap Dagitimi Projesine Katki
Tagimali Egitim Sistemi Kapsaminda Olan Ogrencilerin Ogle Yemegi Katkisi
Ozirlt Ogrencilerin Ucretsiz Tasima Gideri
2- Bagbakanlik TOKi Transferler
C-Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri (***)
Diger Deger ve Miktar Degisimleri Giderleri
D-Gelirlerin Ret ve iadesinden Kaynaklanan Giderler(**)
Diger Gelirler
Diger Cesitli Gelirler
E-Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler (****)
Gelirlerden Alacaklardan Silinenler
Diger Gelirler
F-Diger Vakiflardan Alacaklar
Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflarindan Alacaklar
KASDEP
Koyunculuk
2009 Y1l Proje Destekleri
St Sigircigi
2009 Yil Proje Destekleri
Gelir Getirici Proje Destekleri
2009 Yil Proje Destekleri

01.01.2009 - 31.12.2009 FAALIYET DONEMi GIDER TOPLAMI (A+B+C+D+E+F)

TL

438.081.220,83
378.953.254,08
92.133.218,67
92.253.037,95
14.387.800,00
134.512.571,71
45.666.625,75
50.001.966,75
9.741.600,00
40.260.366,75
9.126.000,00
36.559.785,00
4.060.057,00
2.150.007,00
12.000,00
1.781.950,00
45.000,00
71.100,00
55.000,00
8.653.495,00
97.108,00
23.694.125,00
1.826.800,00
1.676.800,00
150.000,00
552.337.332,88
452.337.332,88
235.000.000,00
180.000.000,00
37.337.332,88
100.000.000,00
85,4

85,4
3.226.707,08
3.226.707,08
3.226.707,08
2,11

2,11

2,11
171.339.628,61
171.339.628,61
104.459.814,24
6.587.496,00
6.587.496,00
97.872.318,24
97.872.318,24
66.879.814,37
66.879.814,37
2.365.038.720,55

*) 1.638.134.964,47.-TL SYD Vakiflarina Déniisimli Projeler Haricinde Aktarilan Kaynagin Genel Toplamidir.
Bu Tutara KASDEP (104.459.814,24-TL) ve GELIR GETIRICI PROJE (66.879.814,37-TL) Toplamlari da llave

Olundugunda 1.809.474.593,08-TL Toplamina ulasilir.

(**)  2009YI1h icerisinde sehven Fon Hesabina aktarilan paralarin iadesi.

(***) SYDT Fonu hesabina bagislanan ve kayitlara toplam 1.010,60.-TL olarak aktarilan 2 adet 10gr. Ziraat alti-

nin satis tarininde 925,20.-TL olarak satiimasi sonucu olusan gider.

(****) Maliye Bakanhgr Muhasebat Genel Mudurligu tarafindan 2009 yilina iliskin devreden gelir tahakkuk tutari-

nin 2,11.-TL sini sehven fazla bildirilmesi.
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1.2. Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidurligi Tarafindan Ydriitilmekte Olan Projeler:
1.2.1.Bilgi Toplumu Stratejileri Eylem Plani Buttinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi:

Ulke genelinde sahip oldugu genis drgiitlenme yapisi ile en yaygin sekilde sosyal yardim hizmet-
lerini yiruten SYDGM, bu calismalar daha etkin hale getirmek, ulasilamayan yoksul kesimlere
ulasmak, kamu kaynaklarinin kullaniminda etkinligi saglamak amaciyla calismalar ylritmektedir.

Sosyal yardim alaninda reform niteligi tasiyan ve SYDGM tarafindan halihazirda ytrGtilen “BUtan-
lesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi” ile “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yonelik
Puanlama Formulinan Gelistirilmesi Projesi” hakkinda izleyen bélumde bilgi verilecektir.

Devlet Planlama Teskilati tarafindan Bilgi Toplumu Stratejisi kapsaminda Yuksek Planlama Kuru-
lunca kabul edilerek Resmi Gazetede yayimlanan 2006-2010 dénemi Eylem Planinda da “Bitlin-
lesik Sosyal Yardim Hizmetleri” adiyla bir eylem 6ngérulmustur.

S6z konusu eylemde sorumlu kurulus olarak SYDGM belirlenmis ve adi gecen eylemin hayata
gecirilmesi gérevi SYDGM’ ye verilmistir.

Projenin Amaci
Devlet tarafindan verilen tim sosyal yardimlar tek cati altinda toplanmasi,

* Sosyal yardimlarla ilgili veri tabanlarinin entegre edilerek hane halki yaklagiminin gelistiriimesi,

* Cesitli sosyal yardim basvurularinin elektronik kanallardan yapilabilmesi,

« Ozirliiler veri tabani da dahil olmak (izere veri tabanlar arasinda bilgi paylasimi ve etkin dene-
timin saglanmasi,

* Sosyal yardim bilgilerinin battincul bir sekilde ydnetilmesi ile sosyal yardim kararlarinin etkinles-
mesi ve daha adil kaynak dagitiminin saglanmasi,

* Vatandaslara sosyal yardimlarla ilgili tim bilgilerin tek noktadan ulastiriimasi, sosyal yardim
konusunda etkin yénlendirmenin yapilabilmesinin saglanmasi,

* Olusturulacak karar destek sistemi ile sosyal givenlik politikalarinin desteklenmesi
olarak éngérulmustar.

Projenin paydaslar igisleri Bakanligi, Maliye Bakanlidi,Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Gii-
venlik Bakanli§, Tirkiye istatistik Kurumu, Vakiflar Genel Midirligi, Sosyal Givenlik Kurumu,
SHCEK, Valilikler, Yerel Yonetimler ile diger ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslar ve ilgili Sivil Toplum
Kuruluglari olarak belirlenmistir.
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Projede Gelinen Nokta

Gelinen asamada SYDGM, projenin hayata geciriimesi i¢in bir yandan paydas kurumlar ile calis-
taylar ve toplantilar dizenlemekte diger yandan da Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kuru-
mu (TUBITAK) ile projenin siirecleri izerinde calismalar yiriitmektedir. Bu kapsamda TUBITAK ile
SYDGM arasinda projenin birlikte yarGtulmesi igin 5 Aralik 2008 tarihinde én protokol hazirlanmistir.

Yapilan ilk teknik incelemelerde proje 3 asamall olarak kurgulanmigtir. Buna gére ilk asamada
SYDGM ve SYDV ler arasinda Ydnetim Bilgi Sistemlerinin olusturulmasi; ikinci asamada SYDGM,
SHCEK, Vakiflar Genel Muduarlugu ve SGK’nin veri tabanlarinin entegre hale getirilmesi ve son
asamada da kamu kurumlari ile yerel ydnetimler ve STK’lar arasinda bilgi paylasimina olanak sag-
layan bir mekanizma olusturulmasi hedeflenmektedir.

Projenin ilk asama calismalari kapsaminda SYDGM tarafindan yuratilen en énemli yardim prog-
ramlarindan birisi olan Sartli Nakit Transferi programi modulinun yazilimi tamamlanmig ve 2009 yil
Aralik ayi itibariyle Ankara ilinde pilot uygulama baslamistir. 2010 yili Ocak ayindan itibaren Turkiye
genelinde yayginlasgtirma calismalarinin baslamasi planlanmaktadir.

Goruldigu tzere Batunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ¢cok yonli, cok kullanicili ve hayata
gecirilmesi zaman alacak bir e-devlet projesidir. Bu nedenle bahsi gecen projenin faaliyete ge¢cme-
si beklenmeksizin SYDGM tarafindan da es anli ve hizl bir sekilde calismalar sturdirtulmektedir.

Bu kapsamda SYDGM olarak temel alt yapi sorunlarinin asilmasi, SYDV’lerin acil gereksinimlerinin
karsilanmasi ve TUBITAK’a yardimci olmak amaciyla 13 kurum ile gériismeler yapilmis, protokoller
hazirlanmis ve es anli olarak da teknik calismalar yaratalmastar.

Bu kapsaminda isbirligi yapilan kurumlar sunlardir:

* icisleri Bakanligi Nufus ve Vatandaslik isleri Genel Midirliigi
* Sosyal Guvenlik Kurumu

 Tirkiye Is Kurumu Genel Mudrliigu

e Milli Egitim Bakanligi Egitim Teknolojileri Genel Mudurlugu

e Saglik Bakanlgy,

* Emniyet Genel Mudurlaga,

* Tapu ve Kadastro Genel Mudurltgu,

* Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mudurlagu,
* Vakiflar Genel Mudurliga,

¢ Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu,

* PTT,

e Ziraat Bankasi,

* Vakifbank.
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Yiritialen bu caligmalar 3 ana baslikta 3 ana hedefe yonelik gerceklestirilmistir:

1. Sosyal yardim basvurusu yapan vatandaslarimizin muhtacliklarini tespit etmeye ve kisisel veri-
lerini temin etmeye yénelik calismalar,

2. Mukerrer yardimlarin énlenmesine yonelik isbirligi gelistirmek ve kurumlar arasi (online) veri
paylasimi yoluyla sunulan hizmetleri hizli ve kaliteli hale getirmeye ydnelik calismalar,

3. Vatandaslarimiza yapilan sosyal yardim édemelerini daha hizli, guvenilir ve insan odakli hale
getirmeye yonelik calismalardir.

S6z konusu calismalarin (riini olarak Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) olusturulmus ve kul-
lanilmaya baslaniimistir.

Projenin Siiresi ve Beklenen Ciktilar

S6z konusu asamalarda gerekli olan moduillerin parca parca 8-12 aylik periyotlar ile hizmete alin-
masi ve SYD Vakiflari tarafindan kullaniimasi éngérilmekte olup, birkagc modul ayni anda islevsel
hale getirilecektir.

Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin hayata ge¢gmesi ile birlikte;

Sosyal yardim veren kurumlar arasinda etkin esgidim saglanarak islevsel anlamda tek cati (ortak
kullanilacak veri tabani olusturulmasi ile hizmetlerin esgidium icinde yuritilmesi) saglanacak,

Ulkemizin “Yoksulluk Haritas1” cikarilacaktir,
Sosyal yardim yararlanicilarina ait saglikli bir veri tabanina kavusulacak,
Sosyal yardimlardan mukerrer yararlanmanin éndne gecilecek,

Sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda hane yaklasimina gecilerek, ulagilamayan yoksul kesim-
lere ulasilacak,

Olusturulacak tek basvuru formu ile hizmetlerde standardizasyon saglanacak,

Sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda bilgi teknoloijileri kullanilarak zaman ve kaynak tasarrufu
saglanacak ve yardima ulasma sureci kisaltilacaktir.

Projenin 2012 yili sonunda tamamen bitmesi hedeflenmektedir.

1.2.2. Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS)

Sosyal yardim basvurusu yapan vatandaslarimizin muhtacliklarini ve kigisel verilerini merkezi veri
tabanlarindan temin/tespit etmek ve mukerrer yardimlarin énlenmesine ydnelik olarak kurumlar

arasl (online) veri paylasimini saglamak, amaciyla SYDGM tarafindan hayata gegirilmis bir e-Devlet
uygulamasidir.
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi vasitasiyla sosyal yardim basvurusu yapan vatandaslarimizin
online olarak TC Kimlik Numaralar vasitasiyla:

10.

igisleri Bakanhigi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii MERNIS veritabanindan adres
bilgileri, ntfus-aile-kisi kayit drnekleri ve olay bilgileri,

ISKUR veri tabanindan kisinin ISKUR’a kaydinin olup olmadig, issizlik Sigortasi, Kisa Calisma
Odenegi ve is Kaybi Tazminati alip almadigina iliskin bilgiler,

Vakiflar Genel Mudurlugu veri tabanindan kisinin Muhtag Aylidi alip almadigina iliskin bilgiler,
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mudurligu veritabanindan kisinin Evde
Bakim Ayhdi alip almadigina iliskin bilgiler,

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudirligi veri tabanlarindan kisinin Sarth Nakit
Transferi, Gelir Getirici Proje ve Diger Yardimlardan yararlanip yararlanmadigina iliskin bilgileri,
Sosyal Guvenlik Kurumu veritabanindan kisinin Sosyal Guivencesinin olup olmadigi, saglik hiz-
metlerinden yararlanip yararlanmadigi ve 2022 sayili Kanuna gére Maas (yardim) alip almadi-
gina iliskin bilgileri,

Gelir idaresi Bagkanligi veri tabanindan kisinin Vergi Milkellefiyeti ve tizerine kayith araci olup
olmadigina iliskin bilgiler,

Saglik Bakanligi veri tabanindan kisinin Yesil Karti olup olmadigina iliskin bilgiler,

Tapu ve Kadastro Genel Midurligi’nden kisinin Uzerine kayith gayrimenkull olup olmadigina
iliskin bilgiler,

Tarim ve Kdyisleri Bakanligi bunyesindeki Giftci Kayit Sistemi’nden kisini Ustiine kayith ekili/ekil-
memis, sulu-susuz arazi miktari ile s6z konusu arazide yetistirmis oldugu Grin bilgileri temin
edilmektedir.

Halihazirda sistem aktif durumda olup 10 baslik altinda 24 ayri sorgulama yapilmaktadir.

Sosyal Yardim Bilgi Sisteminin hizmete sunulmasiyla birlikte:

. Yardim bagvurusu yapan vatandaslarimizin muhtagcliklar merkezi veri tabanlari kullaniimak su-

retiyle bizzat devlet tarafindan yapilmaya baslanmis; bireyler muhtacliklarini ispatlama kulfetin-
den kurtariimgtir,

Yardim basvurusu yapan vatandaslarin tek tek kamu kurumlarini dolasarak durumlari ile ilgili
evrak toplamasinin énline gecilmis; sadece Nufus Clzdanlarini ibraz etmek suretiyle yardima
mustahak olup olmadidi belirlenmeye baslanmistir,

Yoksul vatandaslarimizin yardima erisim sureci kisaltiimistir,

Kamu kurumlar tarafindan mikerrer yardim verilmesi engellenmis; sosyal yardimlarin gercek
ihtiyac sahiplerine ve daha genis bir kitleye ulasmasi saglanmistir,

Yardim basvurusu yapan vatandaslarimizin durumlartiile ilgili belge talebinde bulunduklari kamu
kurumlarinda olugan is yuku azaltilmigtir,
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6. SYD Vakiflarinda yasanan yogunluk giderilerek, Vakif calisanlarinin sosyal inceleme (hane ziya-
reti) yapmalari icin ayirdiklari zaman artinlmistir,

7. Kamu kurumlar arasinda muikerrer yardimlarin engellenmesine yénelik yapilan yazismalar or-
tadan kaldinlarak barokrasi en aza indirilmis ve kamu kaynaklarinin etkin kullaniimasina katkida
bulunulmustur,

8. SYDGM, Ulkemizin e-devlet uygulamalar vasrtasiyla yiriittigi e-déniisim surecine, SOYBIS
ile katkida bulunmustur.

Genel Mudiirliigimiz, SOYBIS uygulamasi ile Bilisim Yildizlar e-devlet kategorisinde 2.’lik ve 7.e-
TR kamudan kamuya e-devlet uygulamalari kategorisinde 1.’lik éduallerini almistir.

1.2.3. Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yénelik Puanlama Formulinin Gelis-
tirilmesi Projesi:

Basbakanlik Devlet Planlama Tegkilati Mistesarliginca hazirlanan ve 2006-2010 dénemi Bilgi Top-
lumu Stratejisi Eylem Planinda stratejik dnceliklerden biri olan “Vatandas Odakli Hizmet DénusU-
mu” (VOHD 48) bashdi altinda yer alan “Butinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi” eyleminin
hayata gecirilmesi ve 2009 Yili Yatinm Programinda yer alan “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belir-
lenmesine Yénelik Puanlama Formiili Gelistiriimesi Projesinin Gergeklestirilmesine iliskin Kurum-
lararasi Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilisim Sistemi” ve Sosyal Yardim Yararlanicilarinin
belirlenmesi icin bir “Puanlama Formuli ve Yazihmi” gelistiriimesi amaci ile Genel Madurligimiz
ile TUBITAK arasinda 5 Aralik 2008 tarihinde Protokol imzalanmistir.

Teknik ve idari detaylarin netlesmesini miteakiben TUBITAK’ tan sorumlu Devlet Bakani Sn. Prof.
Dr. Mehmet AYDIN, DPT Mustesarligindan sorumlu Devlet Bakani Sn. Prof. Dr. Nazim EKREN ve
Genel Mudurligumizden sorumlu Devlet Bakani ve Bagbakan Yardimcisi Sn. Hayati YAZICI tara-
findan 16 Ocak 2009 tarihinde “Niyet Protokol(i” ve Sn. Genel Miidiiriimiiz Aziz YILDIRIM ile TUBI-
TAK Baskani Sn. Niiket YETIS tarafindan 6 Temmuz 2009 tarihinde sézlesme imzalanmistir.

Projenin Paydaslari:

TUIK, DPT.

Projenin Gerekgesi:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurltgu, 3294 sayil Sosyal Yardimlasma ve Dayanis-
may! Tesvik Kanunundan aldigi dayanak ile Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kay-

naklari ile 973 il ve ilgede kurulu bulunan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar araciliiyla
sosyal yardim faaliyetlerini sirdirmektedir.
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Fon kaynaklari, Fon Kurulu kararlar dogrultusunda Vakiflara transfer edilmekte, transfer edilen bu
kaynak da Vakif mutevelli heyet kararlari ile 3294 sayili Kanun kapsamindaki kigiler (') igin kullanil-
maktadir. Boylelikle hedef kitlede bulunan kisilere, kendi ikamet yerlerinde ve yerel ihtiyaclar dog-
rultusunda sosyal yardimlarin ulastirimasi saglanmaktadir. Bu kapsamda yUruttlen yardimlar;

 Egitim Yardimlan (Sartl Egitim Yardimlar/SNT, Ogrenci ihtiyac Yardimlari),

* Saglik Yardimlar (Tedavi Destekleri ve Sarth Saglk Yardimlari/SNT),

e Aile Yardimlan (Gida, Yakacak, Barinma Yardimlar),

Ozl Yardimlar (Ozurli ihtiyag Yardimlari),

» Ozel Amagch Yardimlar (Afet Destekleri, v.b.),

* Proje Destekleri (kentsel alana ydnelik gelir getirici projeler, kirsal alana yonelik gelir
getirici projeler, istihdam amach egitim projeleri, sosyal yardim/sosyal hizmet alanina yonelik
isbirligi projeleri) cesitli sosyal yardim uygulamalaridir.

Basvuru sahiplerinin sosyal yardimlardan yararlanabilmeleri igin, 3294 sayili Kanun kapsaminda
fakir ve muhtac olduklarina dair vakif mitevelli heyeti tarafindan karar verilmesi gerekmektedir. Bu
surecte, basvuru sahiplerinin sosyal gtivenlik sorgulamalari ile vakif gérevlilerince yapilan hane
incelemeleri sonucunda hazirlanan sosyal inceleme raporlari mitevelli heyetlerinin alacag karari
sekillendirmektedir. Ancak mutevelli heyet kararlarinin 6n hazirlik surecini gerceklestiren vakiflarin
insan kaynaklar ve teknik imkanlarinin nitelik ve nicelik olarak dnemli farkliliklar arz etmesi, vakif
personelinin yoksullugu algilama ve yoksullugu degerlendirme kriterlerinin degisiklik gdstermesi,
tim vakiflar acisindan hedef kitlenin belirlenmesinde uygulama birliginin saglanmasini gticlestir-
mektedir. Bu nedenle, vakif mitevelli heyetlerinin verecegi karara dayanak teskil edecek, Trkiye
genelinde uygulanabilir, fayda sahiplerini objektif bicimde tespit etmeye ydnelik, yoresel farkliliklari
(kir-kent ayrimini), sosyoekonomik gelismislik diizeyini ve yardim kategorilerini gdzeten, saglikli ve
nesnel dlcutlerle isleyen bir tespit mekanizmasina ihtiyac duyulmaktadir.

Dinya Bankasi ile imzalanan ikraz anlasmasi gercevesinde uygulanan Sosyal Riski Azaltma
Projesi’'nin (SRAP) alt bilesenleri olan Sartl Nakit Transferi (egitim ve saglk) ve Yerel Girisimler
(YG) (simdiki adiyla proje destekleri) bilesenlerinden yararlanacak fayda sahiplerinin belirlenmesi-
ne yoénelik gelistirilen bir puanlama formuld halihazirda SYDGM tarafindan uygulanmaktadir.

Uygulanan puanlama formali icin SYDGM ve Dinya Bankasi Finansmani ile Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) Sosyoloji Bélimi tarafindan 2001 yilinda 4200 haneyi kapsayan bir saha
arastirmasi (Hane halki Gelir ve Yagsam Standardi Anketi) yapilmistir. Bu inceleme verileri dogrultu-
sunda, hane halklarinin refah dizeyi (kisi basina gelir veya harcama) ile iliskili oldugu tespit edilen

1 Kanunun 2. maddesinde fakr-u zaruret iginde ve muhta¢ durumda bulunan kanunla kurulu sosyal gtivenlik kuru-
luslarina tabi olmayan ve kuruluslardan aylik ve gelir almayan vatandaslar ile gecici olarak ku¢uk bir yardim veya
egitim ve 6gretim imkani saglanmasi halinde topluma faydali hale getirilecek, Gretken duruma gegirilebilecek kisi-
lerin bu Kanun kapsaminda oldugu belirtilmistir.
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degiskenlere (sosyoekonomik ve demografik) dayali ekonometri temelli bir puanlama formali ve
formule ait bilgileri de kapsayan bir fayda sahibi bagvuru formu gelistirilerek SYD Vakiflarina dagrtil-
mistir. SNT egitim ve saglik yardimindan yararlanmak isteyen kisiler dncelikle bu formu doldurmak-
ta ve doldurulan formdaki veriler elektronik ortamda SYDGM Bilgi islem Merkezi'ne ulasmaktadir.
Eger basvuru sahibinin puani SNT programinin hedef kitlesi icin belirlenmis kesme noktasina gére
(en yoksul %6) belirlenen puandan dusukse, basvuru sahibi hak sahipligini kazanmaktadir.

Ancak s6z konusu puanlama formulinun guncelligini kaybetmis olmasi (2001 ekonomik kriz yi-
lina ait veriler); puanlama formulinu gelistirmede kullanilan Hane halki Gelir ve Yasam Standardi
Anketi verilerinin érnekleme temeline yoénelik Tirkiye istatistik Kurumu’nun (TUIK) olumsuz géri-
sU; puanlama formulinin ekonometrik tanimlanmasi ve iktisadi temeli konusundaki yetersizlikleri;
uygulamalarda karsilasilan guglikler ve yetersizlikler; formaltin SNT ve Yerel Girisimler yardim ve
desteklerine odaklanmasi v.b. gerekceler dikkate alinarak puanlama formulindn revize edilmesi
ihtiyact dogmus ve puanlama formali TUIK 2003 Biitce Anketi verileri ile asagidaki calisma kap-
saminda ODTU’den bagka bir ekip tarafindan revize edilmistir. Puanlama formiilii revize edilirken
“kolayca kullanilabilecek, objektif, somut olarak oélculebilir gdstergelere dayali, glvenilirlik dizeyi
yuksek ve paydaslar tarafindan da kabul géren” bir formul olusturulmasi amaclanmistir.

Revizyon calismasini yUr(iten arastirma ekibinde Dog. Dr. Ayse GUNDUZ HOSGOR (ODTU Sosyo-
loji B&limU), Dog. Dr. Meltem DAYIOGLU (ODTU iktisat Bélimil) ve Dog. Dr. Haluk LEVENT (Ga-
latasaray Universitesi iktisat Bolimdi) yer almistir. Bu arastirma kapsaminda 2003 Hanehalki Biitge
Anketi bulgular kullanilarak 3 yeni puanlama modeli geligtirilmistir. Birinci ve ikinci modellerde ¢ok-
lu Regresyon Analizi kullaniimistir. Bu iki modelin birbirinden farki; ilkinde bagimi degiskenin kisi
basina tiiketim, ikincisinde ise kisi basina gelir olmasidir. Uclincii modelde ise Faktér Analizi kulla-
nilmistir. Her i¢ modelde de amagclanan, hane refahini en iyi sekilde temsil eden ve ayni zamanda
da uygulanmasi kolay bir formul gelistirmek olmustur. Bu modellerin gelistiriimesinde SNT ve Yerel
Girisimler (YG) basvuru formundaki sorulara bagl kalinmigtir. Bu ekip, calismalarini 2006 yilinda
tamamlayarak arastirma sonugclarini bir rapor halinde idare’ye sunmustur. Ancak 31.03.2007 tari-
hinde SRAP’In sona ermesi ve bu revizyon ¢alismasi ile elde edilen puanlama formalinin butin
yardim kategorileri icin degil de sadece SNT ile YG’ den yararlanacak kisilerin belirlenmesi ama-
clyla hazirlatiimis olmasi nedenleriyle bu ¢calismanin sonuglari uygulamaya gecirilememistir.

Gelinen surecte, zaman icerisinde ekonomik ve sosyal hayatta yaganan gelismelerden dolayi yok-
sulluk profilinin de degismis olmasi sebebiyle, sosyal yardimlardan yararlanacak yoksul kesimin
belirlenmesine yonelik, “tim yardim kategorilerini gz éniinde bulunduran, bélgelerarasi farklig
gbzeten, kir-kent aynimini iceren uygulamasi kolay, objektif, somut olarak élculebilir gdstergelere
dayali, hane ziyaretleri sirasinda dogrulanabilen, guvenilirlik dizeyi yiksek ve paydaslar tarafin-
dan da kabul géren” yeni bir puanlama formulinun gelistiriimesi ihtiyaci ortaya ¢ikmigtir.
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Projenin Amaci:

Projenin amaci, bélgesel gelismislik farklliklari, kir-kent ayrimi, yardim kategorileri g6z énlinde
bulundurularak gelistirilecek puanlama formulu ile sosyal yardim uygulamalarinda yararlanicilara
yonelik dogru hedefleme yapilabilmesi ve bu uygulamalarin objektif kriterlere gére gerceklestiril-
mesi ve bdylelikle haksiz yararlanmalarin énline gecilerek Kamu kaynaklarinin etkin kullaniimasina
olanak saglanacaktir.

Projenin Hedefi:

Proje kapsaminda sosyal yardim uygulamalarinda, yararlanicilara yénelik dogru tespit yapilabil-
mesi ve bu uygulamalarin objektif kistaslara gére gerceklestirilebilmesi icin, TUIK Hanehalki Blitce
Anketleri’ni (6rneg@in 2003 Butce Anketlerinde Turkiye, kir-kent ve istatistiksel bolge siniflandirmasi
dizey-1) ve yardim kategorilerini gbz éninde bulundurarak, sosyal yardim yararlanicilari i¢in yeni
bir puanlama formalU olusturulmasi ve sosyal yardim basvuru sahipleri arasindan secilen érnek-
lem Uzerinden uygulanarak guvenilirlik ve uygulanabilirliginin test edilmesi suretiyle, uygulanabilir
bir puanlama formultindn olusturulmasi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda Projenin Hedefleri; SYDT Fonundan SYD Vakiflari aracilidi ile yapiimakta olan yardim-
larin, TUIK’ in 2003 yill Hane halki Biitce Anketleriyle saglanan veriler 1siginda bolgesel (diizey-1)
ve kir-kent ayrimi g6z 6nunde bulundurularak daha adilane dagihminin, ve hedef kitle icin asgari
yasam kosullarinin saglanmasidir.

Projenin Maliyeti:

S6z konusu proje SYDGM tarafindan hazirlanarak DPT’ye sunulmus olup; DPT tarafindan 2008 yil
Yatinm Programina alinarak 150.000 TL kaynak ayriimistir.

Ancak, TUBITAK ile yapilan calismalarda projenin is plani ve maliyet bilesenlerinde revizyon ya-
pilmig olup yaklasik maliyetinin artmasindan dolayi, proje 2009 yili Yatirrm programina konulmusg
ve 345.000 TL' lik kaynak ayriimistir. Proje icin TUBITAK’a 6 Kasim 2009 tarihinde 218.551 TL,
25 Aralik 2009 tarihinde de 25.674 TL olmak Uzere toplam 244.226 TL'lik 6deme yapilmigstir.

Projeyle ilgili tiim raporlarin teslim ediimesinin ardindan izleme siireci baslayacaktrr. izleme sureci-
nin 2010 yilinda sona ermesi ve projenin tamamlanmasi hedeflenmektedir. 2010 yilinda proje i¢in
700.000 TL kaynak ayriimigtir.

Projede Gelinen Nokta ve Projenin Suresi:

S6z konusu proje TUBITAK ile isbirligi icinde yuriitilecektir. Gelinen asamada SYDGM tarafindan

proje formati hazirlanarak yapilmasi gereken calismalar ayrintili olarak tanimlanmis olup; TUBITAK
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tarafindan da genis bir akademisyen kadrosuyla calismalara baglanmistir. Bu kapsamda puanla-
ma formulU olusturmaya ydénelik cesitli modeller hazirlanmig, pilot anket uygulamasi ile puanla-
ma formilinde yer alan degiskenler denenmistir. TUBITAK tarafindan ikinci gelisme raporunun
SYDGM'ye teslim edilmesinin ardindan ana alan uygulamasi ile puanlama formulinun 14.400
hane Uzerinde denenmesi planlanmaktadir.

Puanlama formulUnun elde edilerek Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesine entegre edil-
mesi ile birlikte;

e Sosyal yardim yararlanicilar daha objektif kriterlere gére tespit edilecek,
e Haksiz yararlanmalarin 6nlne gecilecek,
e Kamu kaynaklarinin etkin kullaniimasina olanak saglanacakiir.

Proje, s6zlesme imza tarihini (6 Temmuz 2009) takiben en ge¢ 12 aylik surede tamamlanarak Nihai
Rapor, TUBITAK tarafindan SYDGM'ye teslim edilecektir.

1.2.4. Tirkiye’de Uygulanan Sarth Nakit Transferi Programr’'min Fayda Sahipleri Uzerindeki
Etkisinin Nitel ve Nicel Olarak Olgiilmesi Projesi:

SNT, Turkiye’'de, yoksulluk nedeniyle egitim ve saglik alaninda sunulan hizmetlerden faydalana-
mayan muhta¢ durumdaki ailelerin nakit transferleri yoluyla bu hizmetlere ulagsmasini hedeflemek-
tedir. Daha acik bir ifade ile SNT, 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu
kapsaminda; yoksulluk nedeniyle cocuklarini okula génderemeyen ya da okuldan almak zorunda
kalan, okul 6ncesi cocuklarinin saglik kontrollerini diizenli olarak yaptiramayan ve dogumlarini bir
saglk kurulusunda gerceklestiremeyen yoksul durumdaki aileleri desteklemeyi hedefleyen nakdi
bir sosyal yardim programidir.

Sartl Nakit Transferi (SNT) programi, 2001 yilinda Diinya Bankasi kredisiyle uygulanan “Sosyal
Riski Azaltma Proje”sinin bir bilesenidir. SNT programi 2003 yilinda 6 ilde pilot olarak uygulanmaya
baslanmis, 2004 yili basindan itibaren kademeli olarak yurt genelinde yayginlastirimisti. SRAP’In
31 Mart 2007 tarihinde sonlandiriimasi sonucu SNT kapsamindaki butiin uygulamalar SYDGM
blnyesinde uygulanmaya devam edilmektedir.

Projenin Amaci:
SNT programi yararlanici sayisi ve ayrilan kaynak itibariyle SYDGM’nin en kapsamli yardim prog-

ramlarindandir. Bu nedenle programin yararlanicilar Uzerindeki etkisinin anlagiimasi ve bu sonug-
lar cercevesinde gerekli dizenlemelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir.
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Projenin Kapsami:

Proje ile istatistiki bolge birimleri siniflandirmasi “diizey-1’lere” ve her bélge icinde kir-kent ayri-
mina yo6nelik tahmin verebilecek nitelikte tasarlanacak olup arastiriimasi planlan konular 10 ana
baslik altinda 6zetlenmigstir. Buna gére arastirilacak konular;

1. Programin hedefleme mekanizmasinin degerlendirilmesi,

Yardim miktarinin sartlari yerine getirmedeki yeterliliginin degerlendirilmesi,

Yardimin olumlu davranis gelistirme; egitim, saglik ve gebelik hizmetlerine katlimi Gzerine
etkisinin degerlendiriimesi,

SNT yardiminin kizlarin egitime katilimi Gzerindeki etkisinin degerlendiriimesi,

SNT yardimin aile yapisi ve annenin aile icerisindeki rolU Uizerine etkisinin degerlendiriimesi,

SNT yardiminin ¢cocuklara yapilan maddi-manevi yatinm Gzerindeki etkisinin degerlendiriimesi,
SNT yardiminin gocuk isciligi Gzerine etkisinin degerlendiriimesi,

Program hakkindaki bilgi diizeyinin degerlendiriimesi,

Programin ana paydaslarinin verdigi hizmetlerin yeterliliginin degerlendirilmesi,

0. Programin uygulama detaylarina yonelik gérislerin degerlendiriimesi,

w N
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Projenin Maliyeti ve Suresi

Projeye Gazi Universitesi ile Genel Mudiirli§gimiiz arasinda 3 Temmuz 2009 tarihinde isbirligi pro-
tokoll imzalanarak baslaniimig, 10 Kasim 2009 tarihinde de sézlesme imzalanmistir. Proje, s6z-
lesmenin imza tarihini takiben en gec 24 ay icinde tamamlanarak Nihai Rapor, Gazi Universitesi
tarafindan Genel Maduarligumuze teslim edilecektir.

Projeye iliskin is tanimlama dokUmaninin tamamlanmasi ve s6zlesme asamasina kadar gecen
strenin 2009 yill sonuna gelmesi durumunda gelisme raporlarinin SYDGM’ye 2009 yilinda teslim
edilememesi ve ana alan anket uygulama calismasinin 2010 yilinda yapilabilmesi nedeniyle proje-
nin 2010 yilinda tamamlanmasi 6ngdérulmustur. Bu kapsamda 2010 yilinda proje i¢in 1.000.000 TL
kaynak ayriimigstir.

1.2.5. Esi Vefat Etmis Kadinlar icin Bir Nakit Sosyal Yardim Programi Gelistiriimesine Yénelik
Arastirma Projesi

Toplumlarda farkl gruplar yoksulluktan farkli derecelerde etkilenmektedir. Kadinlarin yoksullukla
karsilasma riskinin géreceli olarak diger gruplardan daha yiksek oldugu bilinmektedir. Ozellikle
esi vefat etmig kadinlarin hem cocuklarina bakmak hem de calismak zorunda olmasi gibi sorunlar
yoksulluk riskini arttiran dnemli nedenlerdendir. Bu durumlarla karsilasan kadinlar yoksullugun en
ciddi boyutu olan mutlak yoksulluk sinirinda yasamak zorunda kalmaktadir.
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Cocuklarini tek bagina yetistirmek zorunda kalan ve duizenli gelirden mahrum olan kadinlar Avrupa
Birligi'ne Uye bircok Ulkede dizenli nakit yardimdan yararlanma konusunda énde gelen grubu
olusturmaktadir. Ulkemizde esini kaybetmis, sosyal glivenceden yoksun olan kadinlara yénelik
olarak uygulanan bir sosyal yardim programi bulunmamaktadir. S6z konusu kitleye yénelik olarak
yerel dizeyde SYDV’ lerce veya diger yardim kuruluslarinca uygulanan ayni veya nakdi yardim
programlari ise Ulke ¢capinda gecerli bir standart olusturuimadan dizenlenmektedir. Ayrica bu tir-
deki programlarin bir sdrekliliginin bulunmamasi, yardim alan kitlenin en biyuk ihtiyaci olan di-
zenli gelir gereksinimini karsilamamaktadir.

Projenin Amaci:

“Esi Vefat Etmis Kadinlar icin Bir Nakit Sosyal Yardim Programi Gelistiriimesine Yonelik Arastirma
Projesi” ile esi vefat etmis, 3294 sayili Kanun kapsamindaki kadinlarin tahmini sayisinin ortaya
cikarilmasi, bu kapsamdaki kadinlarin sosyo-ekonomik durumlarinin tespit edilmesi ve yoksunluk
durumu, gelir durumu, hane tipi, yas gruplari gibi degiskenler cercevesinde muhtaclik durumlarina
gére gruplandiriimasi, bu gruplara yonelik olarak, dizenli nakdi sosyal yardim programlarini da
icerecek sekilde sosyal politika programlarinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Projenin Maliyeti ve Suresi

Bogazici Universitesi Sosyal Politika Forumu ile Genel Miidirligimiiz arasinda 13 Mayis 2009
tarihinde igbirligi protokoll, 17 Temmuz 2009 tarihinde de s6zlesme imzalanmigtir. Proje, sdzles-
menin imza tarihini takiben en gec 12 ay icinde tamamlanarak Nihai Rapor, Bogazici Universitesi
tarafindan Genel Mudurligumiuze teslim edilecektir.

Sz konusu proje SYDGM tarafindan hazirlanarak DPT’ye sunulmus ve DPT tarafindan 2009 yili
yatinm programina alinarak 248.000 TL kaynak ayrilmistir. Proje icin Bogazici Universitesine
15 Ekim 2009 tarihinde 87.420 TL 6deme yapilmistir.

2010 yihinda proje icin 300.000 TL kaynak ayriimigtir.
Projenin Durumu:

Proje, Bogazici Universitesi Sosyal Politika Forumu ile isbirligi icinde yuriitiimektedir. Projenin
“Birinci Gelisme Raporu” ve “Proje Yonetim Plani” 5 Agustos 2009 tarihinde SYDGM’ye teslim
edilmistir. ikinci asamada anket uygulamasi yapilarak 3294 sayili Kanun kapsamindaki kadinlarin
tahmini sayisinin ortaya ¢ikariimasi, bu kapsamdaki kadinlarin sosyo-ekonomik durumlarinin tespit
edilmesi ve yoksunluk durumu, gelir durumu, hane tipi, yas gruplari gibi degiskenler cercevesinde
muhtaclik durumlarina gére gruplandiriimasi, bu gruplara yénelik, dlizenli nakdi sosyal yardim
programlarina iliskin éneriler sunulacaktir.
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1.2.6. GAP Eylem Plani Gergevesinde Hazirlanan Sanlurfa ilinde Sportif ve Sosyal Faaliyet-
ler ile Genglerin Toplumsal Hayata Katilimi Projesi ve Sirnak’taki Ogrencilerin Basan Diizey-
lerinin Artirlmasi igin Universite Gezisi Projesi:

Ulke genelinde insan giicii ve dogal kaynaklarin kalkinma hedefleri dogrultusunda bir araya geti-
rilmesi, toplumun tim kesimlerinin hizmetine sunulmasi ve mekansal dengelerin kurularak refahin
ulke sathina dengeli dagiiminin saglanmasi amacina yénelik olarak hazirlanan ve 2008-2012 yilla-
rini kapsayan GAP Eylem Plani 18 Haziran 2008 tarih ve 26910 sayill Resmi Gazetede yayimlana-
rak yurarlige girmistir.

Eylem Plan’'nda Genel Mudurligimize “Sosyal gelismenin saglanmasi” ekseninde “Gengcle-
rin ekonomik ve sosyal hayata aktif katiimlar saglanmasi” goérevi verilmis olup, bu dogrultuda
“Sanlurfa ilinde Sportif ve Sosyal Faaliyetler ile Genclerin Toplumsal Hayata Katilimi Projesi” ile
“Sirnak’taki Ogrencilerin Basari Diizeylerinin Artirimasi icin Universite Gezisi Projesi” hazirlanarak
2009 yil Yatinm Programinda yer almgtir.

Bu dogrultuda; “Sirnak’taki Ogrencilerin Basari Diizeylerinin Artirimasi icin Universite Gezisi Proje-
si” icin 230.000 TL ve “Sanliurfa ilinde Sportif ve Sosyal Faaliyetler ile Genglerin Toplumsal Hayata
Katilimi Projesi” icin 365.000 TL olmak Uzere toplam 595.000 TL kaynak tahsis edilmistir.

S6z konusu projelerin icerikleri itibariyla ihale streclerinin yerel diizeyde yapiimasinin daha uygun
olacag degerlendirildiginden 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu’nun 6. maddesi “Bakanliklar ve di-
der merkezi idare kuruluslar; yapim, bakim ve onarim igleri, devlet ve il yollari, icme suyu, sulama
suyu, kanalizasyon, enerji nakil hatti, saglk, egitim, kilttr, turizm, cevre, imar, bayindirlik, iskan,
genclik ve spor gibi hizmetlere iliskin yatinmlar ile bakanliklar ve diger merkezi idare kuruluslarinin
gbrev alanina giren diger yatirimlari, kendi bltcelerinde bu hizmetler icin ayrilan édenekleri il 6zel
idarelerine aktarmak suretiyle gerceklestirebilir. Aktarma islemi ilgili bakanin onayiyla yapilr ve
bu ddenekler tahsis amaci disinda kullanilamaz. is, il 6zel idaresinin tabi oldugu usul ve esaslara
gore sonuclandirilir. il 6zel idareleri de biitce imkanlari élctsiinde bu yatinmlara kendi blitcesinden
ddenek aktarabilir.” hilkmi geregince 595.000 TL'lik kaynak ilgili il Ozel idarelerinin hesaplarina
aktarlmistir.

1.2.7. Oz Kaynaklarimizla Gergeklestirilen (Alo Sosyal Yardim Hatti) Projesi:

Muhtac ve yoksul kesimleri koruyarak toplumsal refah ve adaleti saglamada son yillarda kullani-
lan en énemli sosyal politika araci “sosyal yardimlar” dir. Ancak sosyal yardim yararlanicilarinin
sosyoekonomik Ozelliklerine bakildiginda genellikle egitim, klltir ve maddi yénden toplumun en
dezavantajli kesiminde yer aldigi gértlmektedir. Bu durum yoksul (yoksun) insanlarin genel ola-
rak kendilerini s6z sahibi olmaktan, glcten ve bagimsizliktan da mahrum hissetmelerine neden
olmaktadir. Bu caresizlik durumu kisinin kamu kurumlarinin sundugu hizmetler konusunda far-
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kindalik duzeyinin dusuk olmasina ve kamu hizmetlerine nasil erigilecedi konusunda eksik/yanlis
bilgi sahibi olmasina neden olmaktadir. Boylelikle yoksul vatandaslarimiz hak ettikleri halde sosyal
yardima ulagamamaktadir.

Yoksullukla etkin bir micadele icin fakir ve muhtag¢ vatandaglarimizin giiglendiriimesi ve bilgiye ve
yardima erisim firsatlarinin arttirlmasi gerekmektedir. Bu kapsamda Sosyal Yardimlasma ve Daya-
nisma Genel MUdurligu tarafindan “Alo Sosyal Yardim Hatti Projesi” hayata gecirilmistir.

Projenin hayata gecirilmesiyle birlikte:

* Vatandaslarin sosyal yardim uygulamalarina iliskin ilk agizdan profesyonel bir sekilde bilgilen-
dirilerek yénlendirilmesi,

* Vatandaslarin sosyal yardim ve proje uygulamalar konusunda dogru bilgiye hizli bir sekilde
erisimi saglanmaktadir.

Alo Sosyal Yardim Hattina 144 tuslanarak ulasiimakta olup sabit hatlar, TURKCELL, VODAFONE ve
AVEA’dan Ucretsiz arama yapilabilmektedir.

1.2.8. Ucretsiz internet Telefonu (VOIP) Projesi:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu hizmet kalitesini yikseltmek ve hizli bir sekil-
de islemlerini yaritmek maksadiyla teknolojinin sagladigi imkéanlar da kullanmaktadir. Bu maksat-
la gelistirilen projelerden biri de “Ucretsiz internet Telefonu Projesi”dir.

Proje ile SYDGM ve iilke genelindeki 973 Adet SYD Vakfi arasinda internet (izerinden ses network’u
olusturularak, iletisimin hem daha kolay hem de sifir maliyetle gerceklesmesi saglanmistir.

Proje kapsaminda tim yurt capindaki vakiflarin internet baglantilari Gzerinden her bir vakif'a 1 Adet
IP set kurarak hem birbirleri ile, hem de SYDGM merkez binasi ile Ucretsiz olarak telefon haberles-
mesi yapmalar saglanmaktadir. Toplamda yaklasik olarak 1200 adet IP set ile SYDGM iletisim agi
tamamen mevcut internet altyapisini kullanarak Ucretsiz hale getirilmis ve Ulke genelinde dahili bir
ic santral gibi calismasi saglanmistir.

Temmuz 2009 itibaryla tlke genelindeki 973 Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi birbirleriyle
ve SYDGM ile Ucretsiz olarak telefon gérismesi yapmaktadir.

VOIP projesi gerceklestirilirken SYDGM (lke genelindeki tiim vakiflari VPN (Sanal Ozel Ag) tineller
ile ayni network omurgasinda birlestirmeyi hedeflemistir.S6z konusu omurga altyapisi sayesin-
de intranet hizmetleri sunulmaya baslanabilmistir.Glvenlik gerektiren tim uygulamalar intranet
Uzerinden sunulmaya baslanmis olup sadece vakif bilgisayarlarindan erisilebilir hale getirilmigtir.
Uygulamalarin guvenlik gereksinimleri bir seviye daha yukar tasinmigtir. Tim vakif bilgisayarlar
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ve Genel Mudurluk bilgisayarlari ile yaklasik olarak 5.000 adet bilgisayar artik ayni agda gibi dav-
ranmaya baslamigtir.

Projenin ilk yil olmasina ragmen 1.2 milyon TL katma degder saglanmistir. Oniimiizdeki yillarda bu
rakamlarin daha da artmasi hedeflenmektedir.

1.3. Genel Mudurligumizce 2009 Yilinda Yiiriitilen Diger Faaliyetler:
1.3.1.Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayi Tesvik Fonu Kurulu Caligmalari:

3294 sayili Kurulus Kanununun 1 inci maddesinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik
Fonunun amaci; “Fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile gerektiginde
her ne suretle olursa olsun Turkiye’ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal
adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiiminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak,
sosyal yardimlagsma ve dayanigsmayi tesvik etmektir” seklinde belirlenmistir.

S6z konusu Kanunun 2 nci maddesinde de bu Kanunun kapsami, dolayisiyla da Fonun goérev
alanlari asagidaki sekilde belirlenmistir.

“Fakru zaruret icinde ve muhta¢g durumda bulunan kanunla kurulu sosyal glvenlik kuruluslarina
tabi olmayan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir almayan vatandaglar ile gegici olarak kuguk bir
yardim veya egitim ve dgretim imkani saglanmasi halinde topluma faydall hale getirilecek, Uretken
duruma gecirilebilecek kisiler bu Kanun kapsami icindedir. Ancak, sosyal guvenlik kuruluslarina
tabi olan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir alan dzurlulerin, tedavi giderleri ile fonksiyon kazan-
dirici ortopedik ve diger yardimci arag ve gereclerin kurumlarca karsilanamayan kismi bu Kanun
kapsamindadir.”

Kurulus Yasas! uyarinca Basbakanlik¢a yururlige konulan 17.07.1986 tarihli Sosyal Yardimlasma
ve Dayanismayi Tesvik Fonu Yénetmeliginde, Fonun Calisma Usul ve Esaslari ile toplanacak kay-
naklarin Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina dagitim esaslarina yer verilmistir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunda toplanan kaynagi Ulke capinda ihtiyag sahibi
vatandaslara nakdi ve ayni olarak dagitmak ve bu Kanunun amacina uygun faaliyet ve calismalar-
da bulunmak Uzere her il ve ilcede Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflar kurulmustur. Va-
kiflarin kurulmasinda, 17.07.1986 tarih ve 1986/11 sayili Bagbakanlik Genelgesi ve ekindeki “Vakif
Resmi Senedi Ornegi” esas alinmistir. Halen 81 il ve 892 ilcede toplam 973 Vakif bu mevzuat ve
belirlenen esaslar dogrultusunda faaliyet géstermektedir.

2009 yilinda; 9 (dokuz) olagan Fon Kurulu toplantisi yapilmigtir:

I- 2009 yilinin ilk olagan toplantisi 29.01.2009 tarihinde yapilmis olup,
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29.01.2009 tarih ve 1 sayili Fon Kurulu Karart;

1- Projeler,

2- Yardim talepleri,

3- 2009 Yil KébmUr Yardimlari ile ilgili olarak,

4- Yuksek Ogrenim Ogrencilerine Fondan verilen burslar ile ilgili olarak,
5- Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

6- Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarmalar,
7- Projeler icin yapilan aktarmalar,

8- Yardim talepleri icin yapilan aktarmalar,

olmak Uzere; 8 ana madde 14 sayfa 49.972.853 TL tahsis ve 88.624.352,08 TL gerceklesen har-
cama olmak Uzere toplam 138.597.205,08 TL tutardan olusmaktadir.

lI-Yilin ikinci olagan toplantisi 25.02.2009 tarihinde yapilmis olup,
25.02.2009 tarih ve 2 sayili Fon Kurulu Karart;

1- Projeler,

2 -Yardim talepleri,

3 - Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

4 Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarmalar,
5- Projeler icin yapilan aktarmalar,

6- Yardimlar icin yapilan aktarmalar,

olmak Uzere; 6 ana madde ve 10 sayfa, 25.941.877 TL tahsis ve 94.675.018 TL gerceklesen har-
cama olmak Uzere toplam 120.616.895 TL tutardan olusmaktadir.

Il- Uglincl olagan Fon Kurulu toplantisi 16.04.2009 tarihinde yapilmistir.
16.04.2009 tarih ve 3 sayih Fon Kurulu Karari;

1- Projeler,

2- Yardim talepleri,

3- Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

4- Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigi — Toplu Konut idaresi Bagkanligi Sosyal
Konut yapimi ile ilgili olarak;

5- 2008 yili Bilango, Faaliyet Sonuglar ve Nakit Akim Tablosu;

6- Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin periyodik pay artis talepleri;

7- Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarmalar,
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8- Projeler icin yapilan aktarmalar,
9- Yardim talepleri icin yapilan aktarmalar,

olmak Uzere; 9 ana madde ve 14 sayfa, 451.076.053 TL tahsis ve 12.729.951 TL gerceklesen
harcama olmak Uzere toplam 463.806.004 TL tutardan olusmaktadir.

IV- Dérduncu olagan Fon Kurulu toplantisi 15.05.2009 tarihinde yapilmistir.
15.05.2009 tarih ve 4 sayili Fon Kurulu Karari;

1- Projeler,

2- Yardim talepleri,

3- Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

4—- 2008 Y1l Faaliyet Raporu,

5- Vakif personelinin kidem tazminati ddemeleri igin yapilan aktarmalar,

6- Projeler icin yapilan aktarmalar,

7- Yardim talepleri icin yapilan aktarmalar,

olmak Uzere; 7 ana madde ve 10 sayfa, 11.352.989 TL tahsis ve 119.457.025 TL gerceklesen
harcama olmak Uzere toplam 130.810.014 TL tutardan olusmaktadir.

V- Besinci olagan Fon Kurulu toplantisi 02.07.2009 tarihinde yapilmistir.
02.07.2009 tarih ve 5 sayili Fon Kurulu Karart;

1- Projeler,

2- Yardim talepleri,

3- Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

4- Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri igin yapilan aktarmalar,
5- Projeler igin yapilan aktarmalar,

6- Yardim talepleri icin yapilan aktarmalar,

olmak Uzere; 6 ana madde ve 9 sayfa, 22.702.692 TL tahsis ve 120.926.604 TL gerceklesen har-
cama olmak Uzere toplam 143.629.296 TL tutarindan olusmaktadir.

VI- Altinci olagan Fon Kurulu toplantisi 06.08.2009 tarihinde yapilmistir.
06.08.2009 tarih ve 6 sayili Fon Kurulu Karart;
1- Projeler,

2- Yardim talepleri,
3- Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,
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4-
5-
6-

Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarimlar,
Projeler icin yapilan aktarimlar,
Yardim talepleri icin yapilan aktarimlar,

olmak Uzere; 6 ana madde ve 12 sayfa, 60.841.940 TL tahsis ve 5.004.874 TL
gerceklesen harcama olmak Uzere toplam 65.846.814 TL tutarindan olusmaktadir.

VlI-Yedinci olagan Fon Kurulu toplantisi 24.09.2009 tarihinde yapilmigtir.

24.09.2009 tarih ve 7 sayili Fon Kurulu Karari;

1-
2.
3
4-
5
6-

Projeler,

Yardim talepleri,

Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarimlar,
Projeler icin yapilan aktarimlar,

Yardim talepleri icin yapilan aktarimlar,

olmak Uzere; 6 ana madde ve 13 sayfa, 23.281.681 TL tahsis ve 38.725.088 TL gerceklesen har-
cama olmak Uzere toplam 62.006.769 TL tutarindan olugsmaktadir.

VIII- Sekizinci olagan Fon Kurulu toplantisi 22.10.2009 tarihinde yapilmistir.

22.10.2009 tarih ve 8 sayili Fon Kurulu Kararlari;

1-

Projeler,

Yardim talepleri,

Egitim ile ilgili proje ve yardimlar,

Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarimlar,
Projeler icin yapilan aktarimlar,

Yardim talepleri icin yapilan aktarimlar,

olmak Uzere; 6 ana madde ve 8 sayfa, 13.984.342 TL tahsis ve 8.586.722 TL gerceklesen harca-
ma olmak Uzere toplam 22.571.064 TL tutarindan olusmaktadir.

IX- Dokuzuncu olagan Fon Kurulu toplantisi 09.12.2009 tarihinde yapilmistir.
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09.10.2009 tarih ve 9 sayili Fon Kurulu Kararlari;

1. Projeler,

2. Yardim talepleri,

3- Egitim yardimlari,

4- Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarina Periyodik Paylar icin yapilan
3. aktarmalar;

5- Vakif personelinin kidem tazminati 6demeleri icin yapilan aktarimlar,

6- Projeler icin yapilan aktarimlar,

7- Yardim talepleri icin yapilan aktarimlar,

olmak Uzere; 7 ana madde ve 11 sayfa, 71.965.257 TL tahsis ve 399.923.265 TL gerceklesen
harcama olmak Uzere toplam 471.888.522 TL tutarindan olugsmaktadir.

1.3.2. Strateji Gelistirme Mudirliginin Faaliyetleri:

18.02.2008 tarih ve 26084 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige giren Strateji Gelistirme
Birimlerinin Galisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik uyarinca Strateji Gelistirme Mudurl-
gumuzde;

a) Stratejik Yonetim, Planlama Birimi,

b) AR-GE Birimi,

c) Performans ve Kalite Olgiitleri Gelistirme Birimi,
d) Yénetim ve Bilgi Sistemleri Birimi,

e) Mali Hizmetler Birimi,

olmak Uzere 5 birim olusturulmustur.

Buna gore 2009 yilinda :
a) Stratejik Yonetim, Planlama Fonksiyonu Kapsaminda Yiiritilen Faaliyetler;

2003-2009 yillarina iliskin Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu sosyal yardim ve proje
destek faaliyetlerini iceren bilgiler cografi bolge, il ve ilce bazinda derlenerek aylik ve yillik olarak
kitapciklar halinde Ust ydneticiye sunulmus ve talep dahilinde diger Kamu Kurum ve Kuruluslari ile
paylasiimistir.

18 Ekim 2008 guin ve 27028 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 2008/14200 sayili 2009 Yili Progra-
minin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Kararinin “izieme rapor-
lar” baglikli 27 nci maddesinde; “Kuruluslarin 2009 Yili Programinda yer alan ve sorumlu olduklari
tedbirlerin uygulama durumilari ile ilgili bilgiler, gelistirilecek formlara uygun olarak, Mart, Haziran,
EylUl ve Aralik sonu olmak Uzere U¢ aylik dénemler itibariyla, ddnem sonunu izleyen 10 gun icinde
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Devlet Planlama Teskilati Mustesarligina bildirilir.” hikm0 yer almaktadir. Bu hiikiim dogrultusun-
da 2010 Yili Programinda yer almasi teklif edilen tedbirler ile 2009 yilina iliskin tedbirlerin uygulama
durumlarini gésteren tablolar Harcama Birimlerinden istenmig ve birimlerden gelen bilgiler konso-
lide edilerek DPT Mustesarligina gonderilmistir.

2009-2013 Genel Mudirltgimuz stratejik plani dogrultusunda Kurumun politika éncelikleri, ilgili
mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler cercevesinde mevcut durumunu gbzden gegirerek gelecek-
te 6ngdrdugu (vizyonun gerceklesmesi icin) duruma gelebilmesi icin amaglarini, él¢llebilir hedef-
lerini ve bunlara ulasmayl mumkin kilacak yéntemleri kurumsal éncelikler ve kaynak ihtiyaclar
ile birlikte ortaya koyan ve gerceklesmelerin (performansin) énceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda izlenip dlculebildigi (degerlendirildigi), katilimci ydntemlerle hazirlanmistir. Stratejik
planda stratejik planin unsurlari olan Misyon ,vizyon,stratejik amaclar, stratejik hedefler ile stratejik
amag ve hedeflerin ortak 6zellikleri ydnlyle Kurumun tim faaliyet alanlarini kapsama almis, mim-
kin oldugunca az sayida genis kapsamli olarak hazirlanmistir.

b) AR-GE Fonksiyonu Kapsaminda Yirutiilen Faaliyetler;

15.01.2009 tarih ve 27111 sayil Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan 2009 Yili Yatirnm Prog-
raminda yer verilen Arastirma Projeleri kapsamindaki ;

* Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi,

* Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Y6nelik Puanlama FormUlu’ninGelistiriimesi
Projesi,

* Esi Vefat Etmis Kadinlar icin Bir Nakit Sosyal Yardim Programi Gelistiriimesine Yonelik Arastirma
Projesi,

 Tlrkiye’de Uygulanan Sartli Nakit Transferi Programr’nin Fayda Sahipleri Uzerindeki Etkisinin
Nitel ve Nicel Olarak Olciilmesi Projesi,

istatistik, Aragtirma ve Tantim Dairesi Bagkani ve Strateji Gelistirme Muddir Vekili Sn. Cemalettin
COGURCU koordinatérligiinde, Genel Mud(rlik ilgili birimleri ile birlikte yiirtiimektedir.

c) Performans ve Kalite Olgiitleri Gelistirme Fonksiyonu Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler;

Bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin, toplumsal kalkinmanin temel kaynagi ve géstergesi durumuna
geldigi, toplumsal yasamin hemen her alaninda s6z sahibi oldugu bir cagda, bilisim caginda yasa-
maktayiz. Bilisim caginin toplumsal yapida dogurdugu degisimler de, bilginin toplumda en édnemli
deger haline gelmesine, toplum yasaminda temel gii¢ ve ana sermaye konumuna déntsmesine
yol acmakta ve bilgi toplumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bilgi toplumunda -bilgi ve iletisim teknolo-
jilerinde yasanan hizli gelismelere paralel olarak- bilgiye sahip olmak kadar, onu, dogru, etkili ve
verimli bicimde kullanmasini bilmek de buyuk énem kazanmaktadir.
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Bilginin kazandidi bu 6nem, bilimsel ve teknolojik yenilikler dogrultusunda bilginin elde edilmesi,
degerlendiriimesi, Uretilmesi, paylasiimasi ve korunmasi amaciyla kurumsal yapilarda yeniden bir
orgutlenmeyi ve dizenlemeye gitmeyi gerekli kilmaktadir.

Kamu kurumlari da bilgi toplumuna dénistm surecinden etkilenmekte, kurumsal yapilarinda ve
islevlerinde bilgi eksenli bir ddnisum yasamaktadirlar. Bu baglamda tim dinyada kamu kurum-
lari, e-devlet uygulamalari ile kamusal hizmetlerini daha hizli, etkin, verimli ve vatandas odakl su-
nabilmek, bdylece bilgi toplumuna déntsimu hizlandirabilmek icin cok sayida buyuk ve kapsamli
projeler gelistirmektedirler.

Ulkemizde de bu kapsamda yapilan énemli calismalardan birisi DPT tarafindan koordine edilen
“Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’dir. Bu eylem planinda “Vatandas Odakli Hizmet DénU-
sumu” 48 nolu eylem olarak Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi yer almaktadir. Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midurligu de bu projenin yaritilmesinden sorumlu kurulustur.
S6z konusu proje kapsaminda, icisleri Bakanhdi, Maliye Bakanligi, Saglik Bakanligi, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, TUIK, Vakiflar Genel Midirligii, Sosyal Givenlik Kurumu, SHCEK, Va-
lilikler, Yerel Yénetimler, iigili Kamu Kurum ve Kuruluslan ve ilgili Sivil Toplum Kuruluslar da ilgili ku-
ruluglar olarak yer almaktadir. Bu Proje ile; sosyal yardimlarin tek bir cati altinda toplanmasi, sosyal
yardimlarla ilgili veri tabanlarinin entegre edilmesi, sosyal yardimlarda hane halki yaklasiminin ge-
listiriimesi ve bu sayede bilgi teknolojileri kullanimi ile sosyal yardimlarin daha adaletli dagitiminin
saglanmasi, vatandaslara sosyal yardimlarla ilgili tim bilgilerin cesitli kanallardan (internet, cagri
merkezi, ylz yuze vb.) olacak sekilde tek noktadan ulastiriimasi, sosyal yardim konusunda etkin
ybnlendirme yapilabilmesi, cesitli sosyal yardim basvurularinin elektronik kanallardan yapilabilme-
si, sosyal yardim kurumlarinca ihtiyac duyulan bilgilerin kurumlar arasinda paylasiminin saglan-
masi gibi dnemli hedeflere ulasilmasi amaclanmaktadir. Proje; kamu kuruluslari, yerel yonetimler
ve STK’lardan olusan genis kapsami ve yukarida belirtilen hedefleri ile sosyal yardim alaninda tim
Ulke capinda e-devletin, bilgi toplumunun, vatandas odakli hizmet anlayisinin saglanmasina buylk
bir katkida bulunacakiir.

E-devlet alanindaki projelerin, kurumsal yapilarda ve iglevlierde kokli degisim ve déndsumleri 6n-
gbérmesi nedeniyle, basariya ulasabilmeleri igin; projelerin planlanmasindan, uygulamasina, dene-
timinden deg@erlendirmesine kadar tim asamalarinda kurum igerisinde Ust dizey ¢alisma, 6nem,
titizlik, dikkat, kontrol, isbirligi, uzmanlik ve profesyonellik gerektirmektedir. Projenin basariya ula-
sabilmesi, tim asamalarinin gerektirdigi uygulama ve diizenlemelerin dogru bigimde yerine geti-
rilmesiyle mUmkundur. Bu nedenle, projenin yuruttlmesiyle ilgili birimlerin uzun soluklu ve azimli
bir ekip calismasini yetkin bir teknik donanimla yUratmesi, bu alandaki deneyim ve birikimlerden
faydalanmasi biyuk 6nem tasimaktadir.

Genel Mudirliigimiiz sorumlulugunda, TUBITAK ile birlikte yir(tilecek olan Bitiinlesik Sosyal
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Yardim Hizmetleri Projesi ise, bir e-devlet projesi olarak, bu tiir projelerin sahip oldugu zorluk ve
riskleri tasimasinin yani sira oldukca genis ve kapsamli bir proje olmasi nedeniyle de dikkat ve
titizlikle, uzmanlik bilgisi ve alanin deneyimleriyle donatilmig olarak yurdtiimesinin énemi daha
da artmaktadir. Bu nedenlerle Projenin baslangic asamasinda, Genel Mudurligimiz uzman per-
sonelinin, e-devlet alaninda ve 6zellikle e-devlet projelerinin hazirlanmasindan uygulanmasina ve
denetlenmesine kadar tim asamalarinda gereksinim duyacaklar teknik donanimin saglanmasi,
gecmisteki proje deneyimlerinden faydalanmalari, alana ve literatire hakim olabilmeleri amaciyla
TODAIE’de 12-28 Kasim 2008 tarihleri arasinda bir e-devlet egitim semineri diizenlenmistir. Egitim
seminerinde, e-devlet alaninda Ulkemizde 6nde gelen akademisyen ve uzmanlar bilgi, birikim ve
deneyimlerini kurumumuz uzman personeli ile paylasmiglar ve Genel Mudurligumuzin yarite-
cegi Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin basariyla uygulanabilmesi icin ¢cok degerli
katkilarda bulunmuslardir.

idarenin yénetimi ile hizmetlerin gelistirimesi ve performansla ilgili bilgi ve veriler 2009-2013 Ge-
nel MUdurligumuiz stratejik plani dogrultusunda toplanarak , analiz edilmekte ve Ust yonetime
sunulmaktadir. Performans ve kalite dlcttlerine uyumunu Stratejik Planlama ve Yénetim ile Mali
Hizmetler Birimleriyle birlikte degerlendirerek idarenin gérev alanina giren konularda ana hizmet
birimleri ile birlikte calismalar stirmektedir.

d) Yénetim ve Bilgi Sistemleri Fonksiyonu Kapsaminda Yirutiilen Faaliyetler;
Yoénetim ve Bilgi Sistemleri Alt Birimince;

internet Uzerinden Ucretsiz Gérlisme ve Ugtan Uca Sanal Ozel AJ projesi sayesinde SYDGM ile
ke genelinde her il ve ilgede kurulu bulunan 973 adet SYD Vakfi arasinda internet (izerinden ses
network’u olusturulmus, iletisim hem daha kolay hem de sifir maliyetle gerceklestiriimeye baslan-
mistir.

Proje kapsaminda tim yurt capindaki vakiflarin internet baglantilari Gzerinden her bir vakif'a 1 Adet
IP set kurarak hem birbirleri ile hem de SYDGM merkez binasi ile Ucretsiz olarak telefon haberles-
mesi saglanmaktadir. Toplamda yaklasik olarak 1200 adet IP set ile SYDGM iletisim agi tamamen
mevcut internet altyapisini kullanarak Ucretsiz hale getirilmis ve Ulke genelinde dahili bir i¢c santral
gibi calismasi saglanmistir.

S6z konusu omurga altyapisi sayesinde intranet hizmetleri sunulmaya baslanabilmistir. Guvenlik
gerektiren tUm uygulamalar intranet Gzerinden sunulurken, sadece vakif bilgisayarlarindan erisile-
bilir hale getirilmistir. Uygulamalarin guvenlik gereksinimleri bir seviye daha yukari tasinmigtir. TUm
vakif bilgisayarlari ve Genel Mudurlik bilgisayarlari ile yaklasik olarak 5000 adet bilgisayar artik
ayni agda gibi davranmaya baslamistir.
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Kurumsal bir ic omurganin proje kapsaminda olusturulmasi kuruma farkl agilimlarda saglamis-
tir. Ornegdin intranet omurgasi sayesinde Genel Miidirliik tarafindan yeni kurulan Yardim Masasi
(HELP DESK) hizmeti vakif kullanicilarimizin sadece 4 haneli 6000 numarasini gevirerek teknik des-
tek almasi imkanini giindeme getirmistir. Vakif kullanicilan yardim masasi gagri merkezini arayarak
her t0rlG bilisim sorununu gortsebilmekte, Ucretsiz bir sekilde dakikalarca sorununa iligkin olarak
destek almakta ve gerektiginde yardim masasi personeli tarafindan bilgisayar ekranlari uzaktan
oturum acilip karsilikli gérunttlenerek ¢ézimler Gretilebilmektedir.

METRO
ETHERNET
HIZMET

L "-.\\ - I
SANTRAL (AL GATEL)

Ty T

-

FH TUNELIN BIR YAN GETIRISH OLARAK P TELEFDON ARALILIC
VAKIFLAR KENDI ARALARINDA VE GENEL MUDURLUK ILE UCRETS(Z
CORUSERILMEKTEDIR

S6z konusu proje Ulkemizde 973 nokta ile Gcretsiz gérisme saglanan basaril ilk uygulama olma
6zelligi tagimaktadir. Yeni kurulan ag altyapisina gecen vakiflarimizin bazi uygulamalarimiza eski
network altyapisina gére 50 kat daha hizl erisim saglayacagi bir ag topolojisi degisikligi gercek-
lestirilmigtir.

Yénetim Bilgi Sistemleri Birimi tarafindan, ¢cok daginik yapida bulunan bu network altyapisini ve IP

telefon baglanti durumlarini daha etkin bir bicimde takip etmek amaciyla bir cografi bilgi sistemi
geligtirmistir.
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Gelistirilen uygulama sayesinde tim SYD vakiflari Turkiye haritasi Uzerinde baglanti durumlarina
gore cizilmekte ve ayni cografi bilgi sistemi Uzerinden vakiflarda bulunan modemler tek bir tusla
géruntdlenip yonetilebilmektedir.

IP Telefon Baglanti Durumlari

Tim ilgelerindeki
internat aglarn aktif olan
ilin resmi koyu yesil
olarak gizilmektedir,

Merkez ilge disindaki
herhangi bir ilgesinde
intarnat aginda problem
yagayan ilin rengi agik
yegil halini almaktadir.

il genelinde yada
merkez ilcesi internet
aginda bir problem
yagayan ilin rengi

Sistem ilgelerdeki bilgisayarlara otomatik paketler gondererek galen Kirmuzr olmaktadir.
cevaplara gore ilgedeki internet aglanmin durumlanna gore
renklendirme yapmaktadir.

Ag baglanti durumlarini takip eden yaziim Yénetim Bilgi Sistemleri Help Desk birimi bilgisayarla-
rindan surekli olarak takip edilmekte ve sorun olan vakiflara en kisa stirede mudahale edilmektedir.
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SYDGM tarafindan gerceklestirilen VOIP projesinin, kullanima acilacak olan 144 Alo Sosyal Yar-
dim Hatt” Gagri Merkezinin etkin, hizli ve buttnlesik olarak calismasinda ¢ok dnemli bir rol oyna-
yacagl dustnUlmektedir. Cagri merkezine gelen cagrilarin, niteliligine bagh olarak, cagrn merkezi
personelinin gelen talepleri ve sikayetleri anlik olarak ilgili vakif merkezlerine iletmesi hedeflenmek-
tedir.

Alo sosyal yardim hattinin devreye alinmasiyla birlikte vakiflarda IP telefon sayilarinin arttinimasi ih-
tiyaci dogmustur. Bu kapsamda vakiflardan yeni IP telefon talepleri toplanmis ve yaklasik 800 adet
IP telefon network yapisina uygun olarak kurulmus ve calisir hale getirilmistir. Kurumun sundugu
bilisim hizmetlerinin genislemesine paralel olarak, bilgi sistemleri altyapisinin yeniden gbzden
gecirilmesi ve diizenlenmesi ihtiyaci dogdu. Bu ihtiyac kapsaminda; sunucu/istemci altyapisi icin-
de sorun ¢6zUm surecinin standardize edilmesi ve kisaltimasi, daha guvenli bir sunucu/istemci
altyapisi olusturulmasi, sistemlerin yénetimini saglayarak olusacak arizalarda proaktif midahale
olusturulmasi amaclarina ydnelik calismalar yapilmasi kararlagtirildi.

Bilgi islem altyapisinin iyilestiriimesi faaliyetinin, Genel Mudurlik binasinin yenileme islemi ile ayni
déneme denk gelmesi, yeni bir bilgi islem salonunun olusturulmasini da gindeme getirdi.

Proje sonunda SYDGM sistem odasi yeniden tasarlandi. Yeni sistem odasi; kesintisiz gti¢ kaynagi,
klima, yangin alarm ve séndurme sistemleri, glvenlik sistemleri ile giinimuz sistem odalarinda bu-
lunmasi gereken tim teknik ekipmanlarla yedekli bir yapida donatildi ve kurulan bu yedekli altyapi
ile kurumun is surekliligi sagland.

Artan kapasite ihtiyaclarina hizli bir sekilde yanit vermek, atil kapasiteleri kullanmak ve kesinti stre-
lerini minimize etmek amaciyla proje kapsaminda SYDGM’nin tim sistemleri sanal ortama tasindi.
Sanal ortama taginan sunucular arasinda acik kaynak kodlu Ubuntu igletim sistemi (Uzerinde kosan
web sunucular ve uygulama sunucularinin yani sira MS SQL 2005, MS Exchange 2007, MS Active
Directory gibi kritik uygulamalar da bulunuyor. MS SQL ve MS Exchange basta olmak Uzere, sa-
nallasan uygulamalarda 5000’den fazla kullaniciya hizmet veren SYDGM yuksek performans artigi
yakaladi. Sanallastirma yapilirken mevcut uygulamalar oldugu gibi tasimayip, glvenlik ve perfor-
mans politikalar yeniden gézden gecirilerek uygulamalarin gtincel surtmleri ile yeni kurulumlar
yapildi.

Sanallastirma ile hizmet seviyesi performansinda, erisebilirlikte ve kapasite, RAM, CPU kullanimla-
rinda artis; sunucu sayisi ile paralel olarak altyapi ve bakim maliyetlerinde azalma saglandi. 7 tane
tam dolu kabin sanallastirma projesi sonrasinda tek kabin icinde birlestirilerek daha ydnetilebilir
bir yapi olusturuldu.

136



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

Sanallagtirma ile daha yénetilebilir bir yapi kurmanin yani sira yedekli bir yapi olusturuldu. VMVare
HA (High Availability) ¢6zimd ile is surekliligi ve VMWare DRS (Dynamic Scheduling of System
Resources) ¢6zUmd ile kaynaklarin etkin kullanimi ve performans artisi saglandi.

e Kurumun tum servisleri sanal ortama tagindi.

¢ RAM, CPU kullanimlarinda artig; altyapi ve bakim maliyetlerinde azalma saglandi.

e 7 tane tam dolu kabin sanallastirma projesi sonrasinda devre disi birakildi ve tek kabin iginde
yeni blade sunuculara aktarilarak daha yonetilebilir bir yapi olusturuldu.

e Bosa cikarilan sunucular gelistirilen yeni projelerde ihtiyac duyulan veri paylasimlarinin sagla-
nabilmesi adina talepte bulunan kamu kurumlarina hibe edilerek kamu kaynaklarinin atil kal-
masi engellenmistir.

e Sunucu/istemci altyapisi icinde sorun ¢6zium slrecinin standardize edildi ve kisaltildi.

e Daha gulvenli bir sunucu/istemci altyapisi olusturuldu, glvenlik alt yapisi yeniden tasarlandi,
altyapi da yedekli bir sekilde donatildi, yedekli yapi ile is surekliligi saglandi.

e 5000°’den fazla kullaniciya hizmet veren kurumda performans artisi saglandi.

2009 yilinda bilgi islem merkezimizde vakiflara yonelik olarak yeni devreye alinan bir cok uygulama
nedeniyle mevcut disk Unitelerinin yetersiz kaldigi tespit edildi. Bu kapsamda harici disk Unitesi
ihtiyaci dolayisiyla yeni NetApp FAS 2050 modeli 9 TB boyutunda disk Unitesi yatirrmi gercekles-
tirildi.

Tum Vakiflannmizin Genel Maduarligumuz ile yazisma ve bilgi aligverislerini saglayacak elektronik
posta hizmetlerinden faydalanmasi igin toplu e-mail projesi bitirildi. Tim vakif mudurlerine kurum-
sal e mail hesaplari olusturuldu. Yaklasik olarak 1000 adete posta hesabi acild.

e) Mali Hizmetler Fonksiyonu Kapsaminda Yirutilen Faaliyetler;

Devlet Planlama Teskilati MUstesarligi tarafindan hazirlanan Orta Vadeli Program ile Maliye Ba-
kanliginca hazirlanan Orta Vadeli Mali Plandaki hikimler dogrultusunda 2010-2012 Yili Merkezi
Ydnetim Butce hazirlama streci baglamis olup, bu gercevede Genel Midurligtimiz 2010-2012 Yili
Butce Teklifi hazirlanmis ve Temmuz ayi sonu itibariyle Maliye Bakanhgina génderilmisti. TBMM
Plan ve Butce Komisyonunda Genel Mudurligimuz bitge teklifi géristlmas, yilsonunda TBMM
Genel Kurulunda oylanarak 2010 Yili Merkezi Yénetim Bltgce Kanunu kabul edilmistir.

Genel Mudurligumuz Performans Programi, Kurumun stratejik plani dogrultusunda yuritmesi ge-
reken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini ve performans élcimu yaparak ulasiimasi iste-
nen hedeflere ulasilip ulasiimadigini degerlendiren ve sonuclar raporlayan (performans hedef ve
gostergelerini iceren), idare bitcesi ve idare faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil edecek
sekilde hazirlanmis ve Ocak 2009 igerisinde Genel Mudurligumuz Web sitesine konulmak suretiy-
le kamuoyuna aciklanmig ve Maliye Bakanlgi ile DPT Mustesarligina génderilmistir.
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Genel Mudurligimaz 2008 Mali Yili Kesin hesabi hazirlanip, Bakanlik Makami ile Genel MUdurlik
Makaminin imzasina sunulduktan sonra 20 Mayis 2009 tarihinde Maliye Bakanligina génderilmigtir.
Ayrica 2008 Yil Kesin Hesabindan 50 adet TBMM Plan ve Bitce Komisyonu Baskanhgina, 5 adet
de Sayistay Baskanligina Ekim ayinin ilk haftasi icinde génderilmis ve 2010 Yili Merkezi Yénetim
Butce Kanunu gérasmelerini mateakip TBMM Genel Kurulunda kabul edilmistir.

2009 Mayis ayi icersinde “Tasinir icmal Cetvelleri” 2008 Yili Kesin Hesabi ile birlikte Maliye Bakan-
ligina sunulmus ayrica Sayistay Baskanhgina génderilmistir.

2009 Yili Ayrintih Harcama Programi (AHP) hazirlanarak Maliye Bakanh@ina génderildi. Maliye Ba-
kanligi tarafindan vize edilen AHP guncellendikten sonra Genel Mudurlik Makaminin onayi ile
yuararlige girmistir.

Ucer aylik dénemlerde harcama birimlerine ait tertipler, édenek génderme belgeleri diizenlenerek
serbest birakma iglemleri yapilmistir.

SYDGM 2008 Yili idare Faaliyet Raporu hazirlanarak kitapcik haline getirilmis ve Nisan ayinda
SYDGM sitesine konularak kamuoyunun bilgisine sunulmustur. Ayrica birer sureti de Maliye Ba-
kanligi ve Sayistay Baskanligina génderilmistir.

Harcama birimlerinin 6denek durumlari devamli olarak kontrol ediimektedir. Odenek yetersizligi
durumunda Maliye Bakanldi ile gerekli yazismalar yapilmakta ve 6¢denek istenmektedir.

Yil icinde her tirlt butce ile ilgili islemlerin takibi yapiimakta, Maliye Bakanlidi ile koordinasyon
islemi sardartlmektedir.

5018 sayili Kanun geregince Genel Mudurligumuz “2009 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu” hazirlanarak Temmuz ayi icerisinde SYDGM sitesine konularak Kamuoyuna duyurulmus
ve ayni surecte Maliye Bakanhgina génderilmistir.

5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 25 inci maddesinde “Kamu yatirim projeleri-
nin gerceklesme ve uygulama sonugclari, ilgili kamu idaresi tarafindan izleyen yilin Mart ay1 sonuna
kadar bir rapor halinde Sayistay Baskanlidina, Maliye Bakanligina ve Devlet Planlama Tegkilati
Mustesarligina génderilir” hilkmi yer almaktadir.

S6z konusu Kanun gereg@i 2008 yili sonu kesin gerceklesme sonuglari dikkate alinarak Genel MU-
dirligimiz 2008 yili Yatrim Programi izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanarak Sayistay

Baskanligi, Maliye Bakanh@i ve Devlet Planlama Tegkilati Baskanlhgina génderilmistir.

Ayrica, 18 Ekim 2008 guin ve 27028 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 2008/14200 sayili 2009 Yili
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Programinin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Kararinin “izieme
raporlar” baslikll 27 nci maddesinde; “Kuruluglarin 2009 Yili Programinda yer alan ve sorumlu
olduklari tedbirlerin uygulama durumlari ile ilgili bilgiler, gelistirilecek formlara uygun olarak, Mart,
Haziran, EylUl ve Aralik sonu olmak Uzere U¢ aylik dénemler itibaryla, ddénem sonunu izleyen 10
gun icinde Devlet Planlama Teskilati MUstesarligina bildirilir.” hikm0 yer almaktadir.

Bu hukim dogrultusunda 2009 Yili Yatinm Programinda yer alan projelerin Gcer aylik dénemler
itibariyle gerceklesmelerini gdsteren, 2009 Yili Kamu Yatinmlar Ozeti Tablosu ve 2009 Yili Har-
camalari Dénem Gerceklesme Raporu tanzim edilerek Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina
génderilmis, Kamu Yatinmlar Proje Bilgi Sistemine (KYBS) (http://kamuyat.dpt.gov.tr:8889/j2eee/
adresindeki veri tabanina) girisi yapilimistir.

18.01.2007 tarih ve 26407 sayill Resmi Gazetede yayimlanan Tasinir Mal Yénetmeligi dogrultu-
sunda Genel Mudurligumuize ait taginirlanin sayim islemi Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhginca
kurulan Sayim Komisyonuna bir Gye verilmek suretiyle yapilmistir.

Destek Hizmetleri Dairesince yurutilen tasinirlarin giris-cikis kayit ve kontrol islemine gerekli yar-
dim ve destek saglanarak yil icinde tasinirlarla ilgili gerekli organizasyon bilgilendirme, konsolide
ve kontrol islemleri yapilmugtir.

26.12.2007 tarih ve 26738 sayill Resmi Gazetede yayimlanarak ydrirliige giren “Kamu i¢ Kontrol
Standartlari Tebligine” dayanilarak Genel Miidurligimiiziin “ic Kontrol Standartlari Eylem Plani”
hazirlanmis ve Genel Midirlik Makamindan alinan 30.12.2008 tarihli olur ile yGrirlige konulmus
olup, hazirlanan eylem plani kapsaminda standartlari belirlemek Gzere Strateji Gelistirme Muadu-
rinun baskanhginda bir calisma ekibi olusturulmustur. Ekip tarafindan, éncelikle kontrol ortamina
iliskin standartlara yonelik calismalar yapilmis ve bu ¢alismalarin bir parcasi olan Genel Madurlu-
gumuz batin birimlerin organizasyon semalari detayl bicimde olusturulmus, alt birimler itibariyle
is surecleri ile birim ve unvan bazinda personelin gérev tanimlari ayrintili olarak belirlenerek Maliye
Bakanligi ile Sayistay Baskanhgina génderilmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve Genel Miidirligimizin On Mali Kontrol is-
lemleri Yénergesi cercevesinde 6deme emri belgeleri, muhasebe islem fisleri ve 4734 sayili Kamu
ihale Kanununa tabi taahht evraki ve sézlesme tasarilari ile Genel Midirligiimiiz personeline ait
olan Seyahat Karti Formu én mali kontrole tabi tutulmustur.

Genel Mudurligumiz personeline 6denen Zam ve Tazminatlara iliskin olarak hazirlanan cetveller
Midirlagimiizce 6n mali kontrole tabi tutulmus ve vize edildikten sonra birer 6rnegi insan Kay-

naklari Dairesi Baskanhginca Maliye Bakanhgi ve Devlet Personel Baskanligina génderilmistir.

31.12.2005 tarih ve 26040 sayill Mikerrer Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige giren i¢ Kontrol
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ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yénetmeligine dayanilarak hazirlanan ve Genel Mid(ir-
lilk Makaminin onayi ile 01.06.2007 tarihinde yirirlige konulan Genel Midirligimiz i¢ Kontrol
ve On Mali Kontrol Yénergesi dogrultusunda 2009 yili icerisinde Mali Hizmetler Birimince On Mali
Kontrole tabi tutulan islem sayilari asagida gdsterilmistir.

Mali Hizmetler Birimince On Mali Kontrole Tabi Tutulan Mali Karar ve islemler:

Mali Karar ve iglemler (2009 Yih) Say (Adet)
Taahhhiit Evraki ve S6zlesme Tasarisi 2
Odenek Gonderme Belgeleri 126
Odenek Aktarma iglemleri 6
Seyahat Karti Listeleri 1
Yan Odeme Cetveli 1
Odeme Emri Belgeleri 164
Muhasebe islem Figleri 33

Ayrica;

Yil igerisinde Bagbakanlik, Maliye Bakanlhigi, DPT Mustesarligi ve TODAIE’ nin diizenledigi cesitli
toplanti, seminer, egitim vb. faaliyetlere Genel MUdurlugumuzi temsilen katihm saglanmustir.

Strateji Gelistirme Mudurligundn kullanmis oldugu ilgili kurumlar arasinda elektronik ortamda ile-
tisimini saglayan otomasyon sistemleri:

Biitce Yénetim Enformasyon Sistemi (e-Biitce), Butce islemleri ve 6deneklerin tertip bazinda
islem ve takibinin kurumlar ile Maliye Bakanligi Butce ve Mali Kontrol Genel Midirlagu arasinda
elektronik ortamda iletisimi saglayan otomasyon sistemi.

Kamu Hesaplari Bilgi Sistemi (KBS), Mali islemlerin harcama birimleri ve muhasebe birimi asa-
malarini tek bir otomasyon sistemi icinde buttnlestirmek, harcama birimleri ile muhasebe birimleri
arasinda elektronik iletisim ortami saglamak amaciyla Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Mudur-
[GgU tarafindan gelistirilen otomasyon sistemi.

Kamu Yatirimlari Proje Bilgi Sistemleri (KYPBS), Kamu Yatinm projelerinin daha etkin olarak

izlenmesi amaciyla, Kurumlar ve DPT Mustesarligi arasinda elektronik ortamda iletisimi saglayan
otomasyon sistemi.
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1.3.3. Hukuk Musavirligi Faaliyetleri:

Genel Mudurligimaz Danisma Birimleri arasinda yer alan Hukuk Musavirligi 03/12/2007 tarihinde
Hukuk Musaviri’'nin atamasinin yapilmasini mateakiben fiilli olarak hizmet vermeye baslamistir.

Hukuk Musavirligi, hukuki tereddutlerin giderilmesi, is ve islemlerin hukuka uygun sekilde yuratal-
mesi, davalarin dizenli ve zamaninda takibi ile idare lehine sonuclandiriimasini hedeflemektedir.

Genel Mudurligun diger birimleri ve Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinca sorulan hu-
kuki konular ile hukuki, cezai ve mali sonuglar doguracak islemler hakkinda 126 adet mutalaa
verilmis; bu sayede tereddut edilen hususlar c6zimlenmek suretiyle anlagmazliklarin énlenmesine
ve yargl yolu éncesi kurum lehine olacak ¢cézimlere katki saglanmistir.

Basbakanlik ve diger Bakanliklar tarafindan gdnderilen kanun, tizik ve yonetmelik tasar ve tas-
laklar hukuki acidan degerlendirilmigtir.

Genel MUdurligumuz birimlerinin uygulamalarindan dogan farkliliklarin giderilmesi ve hizmetin
daha hizli ve kaliteli olarak sunumunu teminen, 5263 sayili Kanun’a uygun olarak “is B&limu-
ne Dair ic Genelge” hazirlanmistir. Mezkur Genelge ile; incelemeyi, denetimi veya sorusturmayi
gerektiren sikayet dilekceleri ile diger yazil taleplerin incelenmesi, her tirli denetim neticesinin
takibinin Hukuk Musavirligi koordinatérltigtinde ilgili birimler tarafindan gerceklestiriimesi ve Yazili
Soru Onergelerinin Hukuk Miisavirligi koordinatérliigiinde cevaplandirimasi gérev ve sorumluluk-
lari Genel Madurlik Makami’nin emirleri dogrultusunda Hukuk Muisavirligine tevdi edilmisgtir.

Bu cercevede, Bakanlik Makamindan génderilen 16 adet Soru Onergesi Miisavirligimiz Koordina-
térliginde cevaplandiriimistir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinin is ve islemlerinin Vakiflar Genel MudurlGga Mifet-
tislerince incelenmesi neticesinde olusturulan ve Vakiflar Genel Mudurligtince, Genel Muduarlagu-
muze teblig edilen 35 adet Denetim Raporu incelenmis olup; geregi ifa edilmisgtir.

Genel Mudurligumuze intikal eden ve denetim veya sorusturmayi gerektiren dnemli mahiyetteki
sikayet dilekgeleri incelenerek geredi ifa edilmigtir.

Turkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile Dinya Bankasi arasinda 14/09/2001 tarihinde imzalanan Sos-
yal Riski Azaltma Projesi ikraz Anlasmasi kapsaminda ve Kurumsal Gelisim bileseninde, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Mudurligu ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin
is ve islemlerini daha hizli ve kaliteli olarak elektronik ortamda yurUtebilecegdi bir bilgisayar aginin
kurulmasi isinde yuklenici firmanin yakumlultklerini ifa edememesi neticesinde sézlesmenin fes-
hedilmesinin ardindan; Genel Midurligumuz ile ytklenici firma arasinda Birlesmis Milletler Ticaret
Hukuku Komisyonu (UNCITRAL) kurallarina gére tahkim yargilamasi baslatiimis olup; yargilama
sUreci devam etmektedir.
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3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu ile 5263 sayili Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanisma Genel Mudurlaganun Teskilat ve Goérevleri Hakkindaki Kanuna iliskin degisiklik ca-
lismalar tamamlanarak Genel MUdurlik makamina sunulmusgtur.

Ayrica, Genel MUdurligumuz aleyhine acilan idari dava dosyalar tetkik edilmek suretiyle gereken
is ve islemlerin yapilmasi saglanmis; Adli davalar ve icra takipleri ile ilgili hukuki slre¢ ise 4353
sayill Kanun hukidmlerine gére Muhakemat Mudurltkleri ile koordineli bir sekilde ytratGimuastar.
1.3.4. Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iligkiler Dairesinin Faaliyetleri:

A. Goniillii Kuruluslarla isbirligi ile ilgili Olarak Faaliyet, Proje, Konferans ve Toplanti Bilgileri
1) Ulusal Géniillii Kuruluslarla iligkiler :

TUSEV’in Diizenledigi Sivil Toplum Forumuna Katilim

19 Haziran 2009 tarihine Tiirkiye Uclincii Sektér Vakfi (TUSEV) tarafindan diizenlenen Sivil Toplum
Forumuna Genel Mudurligumuizi temsilen 1 Daire Bagkani ve 1 Sosyal Yardim Uzmani katilmigtir.
Forumda Turkiye’de STK’larin durumu tartigilarak kamu kesimi ile nasil isbirligi yapiimasi gerektigi
konusunda éneriler sunulmustur.

RUSIHAK ile Toplanti

30 Haziran 2009 tarihinde Ruh Saghginda insan Haklan Girisimi’nin (RUSIHAK) diizenledigi top-
lantlya Genel MudurlGgimazi temsilen katiim saglanmis olup, toplanti kapsaminda Ulkemizde
akil ve ruh sagh@ alaninda yasanan sorunlar ve ihtiyaglar, kurumlar arasi igbirligi konularinda ca-
ismalar yapilmistir.

Havran Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfinin Sosyal Konutlarla ilgili Agihs

Torenine Katilim

17 Adustos 2009 tarihinde Balikesir ili Havran ilcesi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfinin
Fon kaynaklari ile yaptirdigi Sosyal Konutlar Projesinin Acilis Torenine Genel Madurligimuzd tem-
silen 1 Sosyal Yardim Uzmani katilmigtir.

VI. Uluslararasi STK’lar Kongresine Katilim

23-25 Ekim 2009 tarihinde Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Biga iktisadi ve idari Bilimleri Fa-

kiltesi tarafindan diizenlenen 6. Uluslar arasi STK’lar Kongresine Keynote Speaker olarak katilim
saglanmig ve “Sosyal Girisimcilikte Devletin Roli” bashkh bir sunum yapilmigtir.
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YOYAV (Yoksullara Yardim Vakfi) 17. Yoksullarla Dayanisma Haftas1 Etkinliklerine Katilim

12 Aralik 2009 tarihinde YOYAV’In diizenlemis oldugu 17. Yoksullarla Dayanisma Haftasi Acilis
Toérenine Genel Mudirligumuzce katiim saglanmis ve térende yoksullugu yenmek Gzerine cesitli
konusmacilar katihm saglamis ve ayrica hafta boyunca diizenlenecek etkinlikler hakkinda bilgi
verilmistir.

2) Uluslararasi Orgiitler ile iligkiler:

Uluslararasi Orgiit Temsilcileri (UNICEF, UNFPA, IOM, ECOBANK, SESRIC, UNDP, UNHCR)
ile Toplanti

Genel Madurligumuiz Gonalla Kuruluslar ve Dis iligkiler Dairesi Bagkanligi koordinasyonunda 5
Mart 2009 Persembe gunu Genel Mudurligimuze davet edilen uluslararasi 6rgut temsilcilerine
“Turkiye’de Yoksullukla Micadele Alaninda SYDT Fonu, SYDGM Ve SYDV Tarafindan Gergeklesti-
rilen Faaliyetler” konulu bir bilgilendirme toplantisi dlizenlenmistir.

Diinya Bankasi Beseri Kalkinma Sektérii ile Toplanti

Genel Mudurliigimuzce, Diinya Bankasi Tirkiye Temsilciligi Beseri Kalkinma Sektérii Ulke Sektor
Koordinatéru Jesko Hentschel baskanligindaki 4 kisilik bir heyetin, 18.03.2009 tarihinde SYDGM'yi
ziyaret etmesi organize edilmigtir.

A. Dis iligkiler ile ilgili Olarak Faaliyet, Proje, Konferans ve Toplant: Bilgileri
1) Avrupa Birligine Katilim Siirecine Yénelik Faaliyetler

SYDGM, 19. Fasll olan “Sosyal Politika ve Istihdam” miizakere bash§ altindaki diger kurumlarla
ayni calisma grubunda yer almaktadir. Bu kapsamda,;

e Avrupa Komisyonu'nun 7 No’lu Bélgesel Gelisme, Sosyal Politika ve istihdam Alt Komitesinin
8. tur toplantisina iliskin hazirliklarin baslatiimasi icin Avrupa Birligi Genel Sekreterliginin(ABGS)
talebi Gzerine 3 Mart 2009 tarihinde SYDGM’nin faaliyetleri konusunda ABGS’de bir bilgilendir-
me toplantisi gerceklestirilmistir.

e ABGS’de yapilan bilgilendirme toplantisinin yani sira Avrupa Birligi’ne Uyelik sirecinde yUr0-
tilen mizakerelerde Sosyal Politika ve istihdam bashdr altinda Genel Mudurliigimize de bir
takim gorevler verilmistir. Bu goérevlerin takibi ve yerine getiriimesi de Genel Midurligimuz
Gonulli Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler Daire Baskanhigimizca ABGS ve diger ilgili koordi-
natdr kuruluglar nezdinde yerine getirilmektedir.

e Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi ile “CSGB koordinatérligunde yuritilen AB projelerinde
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SYDGM’nin katkilarinin neler olabilecegi” konulu bir toplanti Genel Mudurligimuzde yapiimis-
tir. Bu toplantida Genel Mudurligumuz faaliyetleri ve kurumsal kapasite gelistirme faaliyetleri
Uzerine sunumlar yapiimistir. Halihazirda CSGB tarafindan yapilan AB kaynakli projeler Uzerine
g6rus alisverisinde bulunulmus olup CSGB ile ortak faaliyet alanlar tespit edilmistir.

Ortak icerme Belgesi (JIM)

JIM, Glkemizin AB Sosyal icerme Stratejisine dahil olmasi nedeniyle istihdam, egitim, saglik, sosyal
korunma, dezavantajli gruplar, (kadin, yasli, cocuk, 6zurlt, madde bagimlisi, evsizler) gibi konular-
da sorunlarin tespiti, mevcut politika ve uygulamalar ile taahhat niteligi tagiyan politika énerilerinin
gelistiriimesine yonelik bir belgedir. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi koordinasyonunda yu-
ritilmekte olan Sosyal icerme Belgesinin (Joint Inclusion Memorandum-JIM) hazirlanmasi yo-
ndnde gerekli katki verilmesine devam edilmektedir.

JIM Belgesi, 31.12.2009 tarihi itibari ile GSGB tarafindan hentz sonuclandirilamamistir.
Gezgin Turk Vatandaslarina Yonelik AB/AK Projesi Caligma Toplantisi

Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) finansmani ile yUriitilmesi planlanan ve 6n hazirlik calisma-
lar CSGB AB Koordinasyon Dairesi Bagkanliginca yapilan “Gezgin Turk Vatandaslari Konulu AB/
AK Ortak Projesine ve Proje Fisinin Gelistiriimesine Yonelik Calisma Toplantisi’na 13.02.2009 ta-
rihinde katiinmis olup; s6z konusu proje kapsaminda gerceklestirilebilecek faaliyetler ve projenin
genel koordinatérltiguniun SYDGM tarafindan Ustlenilmesi gérustlmustur.

Gezgin Turk Vatandaslarina Yonelik AB/AK Projesi Galisma Toplantisi

Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) finansmani ile yiritiilmesi planlanan “Gezgin Tirk Vatan-
daslarn Konulu AB/AK Ortak Projesi”, ABGS’nin siyasi cekincelerini belirterek projeye onay verme-
mesi nedeniyle SYDGM tarafindan iptal edilmistir.

Katiim Oncesi Mali Yardim Araci insan Kaynaklarini Gelistirme Bileseni(IPA4)

Tlrkiye-Avrupa Birligi Mali isbirligi siireci cercevesinde, yuriitilecek temel bilesenlerden olan in-
san Kaynaklarini Gelistirme Bileseni kapsaminda yuritilen ¢calismalan Genel Mudurligimaz adi-
na Gonilli Kuruluslarla isbirligi ve Dis iliskiler Dairesi yiriitmektedir. Bu dogrultuda, 06.06.2009
tarihinde bu bilesen cercevesinde yurUtllecek projelerin tanitimi amaciyla dizenlenen calistaya
Genel Madurligimuzua temsilen katilim saglanmistir.

Yine bu bilesen cercevesinde “insan Kaynaklarinin Gelistiriimesi Alanindaki Sektérel izleme

Komitesi”’nin 29.06.2009 tarihinde Avrupa Birligi Genel Sekreterliginde dizenlenen 4.toplantisina
Genel Mudurligimazua temsilen ilgili personel tarafindan katilim saglanmistir.
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2) Yerli Resmi Kurum ve Kuruluslarla iligkiler:

Adalet Bakanlig “Tiirk Denetimli Serbestlik Hizmetlerinde Cocuklar ve Magdurlarla ilgili Ca-
lismalarin Gelistirilmesi Projesi”

Adalet Bakanhgi Ceza ve Tevkifevleri Genel MudurlGgi’'nin yarattigu “Turk Denetimli Serbest-
lik Hizmetlerinde Cocuklar ve Magdurlarla ilgili Calismalarin Gelistiriimesi Projesi” kapsaminda
15.04.2009 tarihinde Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri Personeli Ankara Egitim Merkezi’'nde ger-
ceklestirilen Proje Oryantasyon toplantisina Genel Mudurligimuzce katilim saglanmistir.

S6z konusu proje kapsaminda calismalarin devami niteligindeki “Magdurlara Yénelik Politika
Belirlenmesi” calismasi 05.06.2009 tarihinde gerceklestiriimis ve Genel Mudurligimuzce katiim
saglanmis olup: toplantida; cocuklara ve suctan zarar géren magdurlara yonelik kurumlar arasi
isbirligi faaliyetleri Gzerinde calisiimigtir.

Yabanci Uyruklularla ile ilgili Faaliyetler

Genel Midurligiimiizi temsilen Gondilll Kuruluslarla iliskiler ve Dis iligkiler Dairesi Baskanhginin
ilgili personeli, Emniyet Genel Midurligunun yirittiga COI Projesi kapsaminda yaptidi talep Uzerine;

a) 12-13 Subat 2009 tarihleri arasinda Emniyet Genel Mudurliginde dizenlenen “Kabul ve Gén-
derme Projesi Toplantisina” Genel Mudurligumuzi temsilen katiim saglanmistir. Bu toplan-
tida gécmen ve siginmacilarin kabul edilecegi merkezlerin ingasi projesi tartisiimistir. Proje
kapsaminda 7 ilde kabul ve barinma merkezinin hazirlanmasi hedeflenmis olup 2009 Kasim
ayl sonunda ingaat ihalelerinin gerceklestiriimesi beklenmektedir.

b) 31 Mart-3 Nisan 2009 tarihleri arasinda Igisleri Bakanligi Emniyet Genel Mudiirligiince orga-
nize edilen “Mensei Ulke Bilgi Sistemleri Uluslararasi Calistayi’na katiim saglanmis olup bu
calistayda iltica ve g6¢ konularinda calisiimigtir.

c) Insan Ticareti ile Miicadele alaninda ulusal gérev giict kuruluslarinin giiclendiriimesi konu-
sunda goérevlendirilen ODTU, Sosyoloji Béliimiinden Dr. Umut Bespinar ile 2009 yili Mart ay!
icinde Genel Midirligimiiz Goniilli Kuruluslarla isbirligi ve Dis iligkiler Dairesi Baskanliginda
toplanti yapilmistir. Bu toplantida Dr. Umut Bespinar’a insan Ticareti ile Miicadele alaninda
SYDGM’nin faaliyetleri anlatiimistir.

d) Genel Miidirligumiizin ilgili personel/personelleri igisleri Bakanlig Mistesarlig iltica ve Gog
Mevzuati ve idari Kapasitesini Gelistirme ve Uygulama Blirosu tarafindan diizenlenen iltica ve
Goc Gore Gucunin 04.05.2009 ve 22.06.2009 tarihlerinde dizenlenen toplantilarina katihm
saglamistir.

e) Genel Maduarlugumuzan ilgili personel/personelleri Digisleri Bakanh@ tarafindan 23.06.2009
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tarihinde organize edilen ve insan Ticaretine Karsi Avrupa Sézlesmesinin Onaylanmasina ilis-
kin calisma grubu toplantisina katihm saglamislardir.

f) Genel MUdurligimizin ilgili personeli, Emniyet Genel Mudurligunin Birlesik Krallik Disis-
leri Bakanhdrnin Géc Icin Kiiresel Firsatlar Fonu himayesi altinda saglanan fon destegi ile
14-16 Nisan 2009 tarihleri arasinda Van ilimizde dlzenledigi “Sinir Yénetimi” konulu seminer
ile 12-15 Mayis 2009 tarihleri arasinda Erzurum ilinde dlzenledigi “Siginmaci ve Multecilerin
Kabul ve Barinma Merkezlerinin Yoénetimi ve isbirligi” konulu seminerine katilim saglamis ve
konuya iliskin uluslar arasi ve ulusal dizenlemeler 1siginda SYDGM faaliyetlerini anlatan bir
sunum yapmisgtir.

g) Genel Midurligimiizi temsilen Gonullii Kuruluslarla iliskiler ve Dis iliskiler Daire Baskanligin-
da gérev yapan bir Sosyal Yardim Uzman, igigleri Bakanhiginin yazili talebi tizerine iltica ve go¢
alaninda yapilacak mevzuat calismalarina destek olmak amaciyla igisleri Bakanlgi Miistesarli-
g1 iltica ve Gd¢ Mevzuati ve idari Kapasitesini Gelistirme ve Uygulama Biirosunda calismalarda
bulunmak Uzere gbrevlendirilmistir.

h) Emniyet Genel Midurliginin Mense Ulke ve ltica Bilgi Sisteminin Kurulmasi Projesi cerce-
vesinde 07-12.06.2009 tarihleri arasinda Birlesik Kralllk Sinir idaresine (UKBA) diizenledigi
calisma gezisine bir Sosyal Yardim Uzmani katiimigtir.

i) Insan Ticaretine Karsi AK Sézlesmesi Calisma Grubu tarafindan 23.06.2009 tarihinde diizenle-
nen galisma toplantisina katilim saglanmistr.

j) lcisleri Bakanhg koordinesinde 01.09.2009 ve 04.11.2009 tarihlerinde diizenlenen lltica ve
Goc Gorev Gucu toplantilarina katilim saglanmistir.

k) Genel Mudirligimuzin icisleri Bakanhg Miistesarlik iltica ve Gé¢ Mevzuati ve idari Kapasite-
sini Gelistirme ve Uygulama Burosunda gdrevlendirilen ilgili personeli Buro calismalar kapsa-
minda Uluslararasi Gé¢ Orgiitiiniin koordinasyonu ile 27-31.07.2009 tarihleri arasinda italya’ya
duzenlenen calisma gezisine katilmigtir.

I) Emniyet Genel Midurligiiniin Birlesik Krallik Disisleri Bakanhigrnin Gég icin Kiiresel Firsatlar
Fonu himayesi altinda saglanan fon destegi ile Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserligi
isbirliginde 21-24. Temmuz 2009 Van ilimizde dluzenledigi “Siginmaci ve Multecilerin Kabul ve
Barinma Merkezlerinin Yénetimi ve isbirligi” konulu seminerine katilim saglanmis olup konuya
iliskin uluslar arasi ve ulusal duzenlemeler isiginda SYDGM faaliyetlerini anlatan bir sunum
yapilmistir.

m) Genel Midirligimuizin igisleri Bakanhd Miistesarlik iltica ve Gé¢ Mevzuati ve idari Kapasi-
tesini Gelistirme ve Uygulama Bulrosunda gérevlendirilen ilgili personeli Biro calismalari kap-
saminda 12-13 Kasim 2009 tarihleri arasinda Antalya ilinde Avrupa Konseyi Parlamenterler
Meclisi Gég Iitica Nifus Komitesi ile Tiirkiye Biyiik Millet Meclisi arasindaki isbirligi ile “Global
Kriz déneminde Ne Yapmak Gerekir: Yerinde kalmak, Go¢ Etmek ve Geri Dé6nmek” konulu
olarak diizenlenen konferansa katiimis ve bir sunum yapmistir.

146



2009 Yl Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MdddrlGgd

3) Yabanci Resmi Kurum ve Kuruluslarla iligkiler

Almanya Ankara Biyiikelgiligi Baskatibinin Kabul Edilmesi

Almanya Ankara Blyiikelciligi Calisma ve Sosyal islerinden Sorumlu Baskatip Anke SIEBOLD 2009
yil Mart ayi icinde SYDGM'yi ziyaret etmistir. Ziyaret kapsaminda, baskatibe SYDGM'nin faaliyetleri
tanitilmig ve igbirligi icin karsilikli iyi niyet sergilenmistir.

Almanya Ankara Biiyiikelgiligi’nin Diuzenledigi Resepsiyona Katilim

2 Ekim 2009 tarihindeki Alman Birligi Gunu igin Aimanya Ankara BlyUkelgisi Dr. Eckart Cuntz tara-
findan yapilan davet Gzerine Genel Mudurligimuzu temsilen 1 Daire Baskani ve 1 Sosyal Yardim
Uzmani istirak etmistir.

4) Ulkelerarasi Temas ve Ziyaretler
Cin Halk Cumhuriyeti Uluslararasi Yoksullukla Micadele Merkezi Heyetinin Kabul Edilmesi

2005 yilinda, Cin Halk Cumhuriyetinde Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve ulusla-
rarasi kuruluglar isbirliginde kurulmus olan Uluslararasi Yoksullukla Mlcadele Merkezi Mutevelli
Heyeti Baskani Sayin Liu JIAN Baskanhgindaki 7 kisilik bir heyet yoksullukla miicadele alaninda
SYDGM ile tecriibe paylasiminda bulunmak ve sosyal yardim uygulamalarini yerinde gérmek ama-
clyla 06-08 Ocak 2009 tarihlerinde 3 gunluk bir ziyaret gerceklestirmislerdir.

Bolgesel Biitiinlesme ve Blyume Karadeniz Konferansi (Atina)

Dunya Bankasi tarafindan 23-24 Subat tarihlerinde Atina’da organize edilen ve 2 glin suren “Bél-
gesel Bitlinlesme ve Buyume Karadeniz Konferansina Genel Midurligumuzce katihm saglanmis-
tir. 4 paralel oturum ile gerceklestirilen bu konferansin 3 oturumunda “Yoksulluk ve Sosyal icerme”
konusuna yer verilmistir. Ermenistan, Rusya ve Moldovya’'nin sosyal icerme alanindaki faaliyetleri
not edilmistir.

Kazakistan Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi (MLSP), BOTA Vakfi ve Diinya Bankasi
Kazakistan Ofisi Yetkililerinden Olusan Heyetin Kabul Edilmesi

Dinya Bankasi yetkilileri, Kazakistan Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlidi ve Kazak Bota Vakfin-
dan olusan 13 kigilik yabanci heyet 25-29 Mayis 2009 tarihlerinde Genel Mudirligimuza ziyaret
ederek Turkiye’de yoksullukla mtcadelede kullanilan yéntemler ve uygulamalar hakkinda detayli
bilgi toplamistir.
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Heyete 6ncelikle Genel Mudurligiimizde tim daire baskanliklarinin sunumlariyla SYDGM faaliyet-
leri anlatiimis ve her iki Glkenin faaliyetleri ve mevcut durumlari Gzerine karsilikli géris alisverisinde
bulunulmustur.

MLSP ve BOTA yetkililerinin iki ayr grup olarak toplantilara katildigi ve Genel Maduarligimuazin
yetkililerinin her asamasinda gruplara eslik ettigi programda, heyetlerin Ankara’daki temaslari, sos-
yal politika alaninda caligan ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin ziyaret edilmesi ve yetkililerden bilgi
alinmasi ile devam etmistir. Bu kapsamda Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanli§, Tiirkiye istatistik
Kurumu, Devlet Planlama Teskilati, Sosyal Glivenlik Kurumu ve is ve isci Bulma Kurumu ziyaret
edilmistir. Heyetin MLSP yetkililerinden olusan ilk grubu daha sonra Bolu ve istanbul; BOTA Vakfi
yetkililerinden olusan ikinci grup ise Sanlurfa ve Gaziantep SYD Vakiflarini ziyaret etmiglerdir.

29 Mayis 2009 tarihinde ise Kazak Heyetindeki Bota Vakfi Grubu ve MLSP Grubu istanbul Beykoz
SYD Vakfinda bulusturularak degerlendirme toplantisi yapmalari saglanmistir. SNT ile ilgili olarak
hak eden olma ve itiraz sureclerinde Mutevelli Heyeti’nin rolU anlatiimis ve Beykoz SYDV’nin heyet
ayeleri ile yiz yUze gorasulmastir. Program Beykoz SYD Vakfinin ziyareti ile sonlandirnimistr.

ingiltere icisleri Bakanh@i Sinir idaresine Caligma Ziyareti

icisleri Bakanhgi Emniyet Genel Miidirligii tarafinca yiritiilmekte olan “Mense Ulke ve iltica Bilgi
Sisteminin Kurulmasi Projesi’nin eslestirme kismi 2.bileseni kapsaminda iltica sisteminde kilit rol
oynayacak personeli hedefleyen ve 08-12 Haziran 2009 tarihleri arasinda Birlesik Krallik igisleri
Bakanligi Sinir idaresine diizenlenen calisma gezisine Genel Miidiirliigiimiizce katiim saglanmistrr.

Uluslararasi Gog Orgiitii ile italya’da Calisma Ziyareti Yapilmasi

Genel Mudirligimiziin, igisleri Bakanhi§ Mistesarlik iltica ve Go¢ Mevzuati ve idari Kapasitesini
Gelistirme ve Uygulama Burosunda gérevlendirilen ilgili personeli Buro galismalar kapsaminda
Uluslararasi Gog Orgitiniin koordinasyonu ile 27-31 Temmuz 2009 tarihleri arasinda italya’ya
diizenlenen galisma gezisine katilmistir.

iskocya’da Yoksullukla Miicadele Paktinin Diizenledigi Seminere Katilim

24-25 Eylil tarihlerinde iskogya’nin Edinburgh sehrinde Yoksullukla Miicadele Pakt tarafindan
dizenlenen “Avrupa’nin Daha Kuclk Devletlerinin Yoksullukla Micadele Yontemleri” konulu semi-
nerine davetli olarak Genel Mudurligumaz ilgili personeli istirak etmistir.

Macaristan’da Romanlarin Entegrasyonuna Yénelik Ust Diizey Avrupa Komisyonu Toplantisi

13-15 Ekim tarihlerinde Avrupa Komisyonu tarafindan Macaristan’nin Budapeste ve Debrecen se-
hirlerinde diizenlenen “Romanlarin Entegrasyonu icin Harcanan AB Fonlarinin Verimliligi” konulu
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toplantisina Genel Midarligimuza temsilen 2 Daire Baskani ve 3 Sosyal Yardim Uzmani davetli
olarak istirak etmistir.

Malezya’da “Yoksulluga Karsi Turizm Politikasi Belirleme Stratejileri” Konulu Kisa Dénemli
Kurs Programina Katilim Saglanmasi

19-30 Ekim 2009 tarihinde Malezya Turizm Bakanlidi tarafindan dizenlenen “Yoksulluga Karsi Tu-
rizm Politikasi Belirleme Stratejileri: Yoksullugun Azaltiimasinda Turizmden Yararlaniimasi” konulu
kisa dénemli kurs igin Ulkemizi temsilen Genel Mudurligumuzden bir Sosyal Yardim Uzmani aday
olarak gosterilmis olup, Malezya Turizm Bakanhg tarafindan da adi gegen kurs icin Genel Mudur-
I0§gUmUz adayi diger adaylar arasindan uygun gortlmustir. Genel Madarligimuze goénderilen
davet Uzerine, uygun gérutlen Sosyal Yardim Uzmani 19-30 Ekim 2009 tarihlerinde goérevli olarak
kursa katilmistir.

Kurs programi 15 gunlik bir streyle Malezya’da KDU College tarafindan koordine edilmis olup,
Malezya’'nin degisik Universitelerinden akademisyenlerin, kamu ve 6zel sektor yoneticilerinin ver-
mis oldugu derslerle olusturulmustur. Yoksullugun azaltiimasinda turizm politikalar ve yoksulluk-
turizm stratejileri gibi konulara odaklanan kursa 16 tlkeden 18 kamu kurum ve kurulusu gérevli-
si katilmistir. Kurs kapsaminda 1 uluslararasi konferans ve politika olusturmaya yénelik interaktif
dersler, Malezya Turizm Bakanhgrnin uyguladigi projelere yerinde ziyaretler yapilmistir. TUrkiye
adina da kurs suresince politika olusturma sureclerinde iki defa sunum ve tanitim yapilmis olup,
Genel Madurligimaz teskilat yapisi, faaliyetleri ve Turkiye’de yoksulluk politikalari sunulmustur.

ingiltere’de Yoksulluk ve Bilyiik Amaclar Calistay!

ingiltere’ de 14-15 Aralik 2009'da Warwick Universitesi tarafindan diizenlenen Yoksulluk ve Buyiik
Amaglar isimli calistaya Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel MUdurliguni temsilen bir Sos-
yal Yardim Uzmani ve bir Sosyal Yardim Uzman Yardimcisi katilmistir. Cok yénlu bir calistay olan
bu toplantida yoksulluk konusunda cok farkli bakis acilari yer almis ve diger Ulkelerdeki Sartli Nakit
Transferi gibi Ulkemizde de uygulanmakta olan sosyal yardim programlari hakkinda bilgi sahibi
olunmustur.

5) Miitercimlik ve Ceviri isleri

Tahkim Siireci icin On Hazirlik Calismalarina Miitercimlik (Cenevre)

“SYDGM ve SYDV’ler icin Bilgisayar Ag Sistemi Sézlesmesi’nden dogan ihtilaf nedeniyle, 9 — 13
Mart tarihleri arasinda isvigre’nin Cenevre kentinde Genel Mudiirliigimiiz ve yiiklenici firma arasin-

da baglatilan tahkim sdrecinin 6n hazirlik toplantisina katilan Hukuk Musavirine ve Sosyal Yardim
Uzman Yardimcisina matercimlik hizmeti verilmigtir.
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SOYBIS El Kitabinin ingilizceye Cevrilmesi

Genel Midarligumuz bunyesinde hazirlanan ve gelistirilien Sosyal Yardim Bilgi Sistemi kitapcigi-
nin ingilizceye cevirisi yapiimistir. Ayni zamanda Genel Mudirl(igiimiiziin olusumunu ve faaliyetle-
rini anlatan El Kitabr’nin ingilizceye cevirisi de gerceklestirilmistir.

1.3.5. istatistik, Aragstirma ve Tanitim Dairesinin Faaliyetleri
Basin Hizmetleri kapsaminda yiritiilen faaliyetler;

Kurumun tanitim faaliyetlerinin yapilabilmesi icin gerekli olan gérsel, isitsel ve basili dokimanla-
rin olusturulmasi amaciyla Turkiye genelindeki SYD Vakiflarina, sivil toplum kuruluslarina ve ilgili
kamu kuruluslari ile kisilere ziyaretler gerceklestiriimeye ve fotograf cekimi, haber ve réportaj ya-
pilmaya devam edilmigtir.

Genel Madurligimuze ve SYD Vakiflarina iliskin ulusal ve yerel medyada yer alan battun haberleri
medya takip ajansi araciligiyla izlenmeye devam edilip, gtinlik medya takip raporlari ilgili birimlere
iletilmistir. Medya kuruluslariyla kurumsal iligkilerin yUratalmesine devam edilmistir.

Genel MUdurlGgimzin faaliyetlerinin tanitimina iliskin her tlrlG calisma takip edilerek, bu konu-
larla ilgili haber ve basin aciklamalarinin hazirlanmasina ve Genel Mudurlik Makaminca gerekli
g0rildaga durumlarda medya kuruluslarina tekzip yazilari, basin bildirileri ve basin btiltenleri gén-
derilmeye devam edilmigtir.

Yayin Hizmetleri kapsaminda yiritilen faaliyetler;

Genel Mudurlugimuzin ve SYD Vakiflarinin faaliyetleri ile sosyal yardim alanina iliskin konularin,
deneyimlerin, arastirmalarin ve érneklerin kamuoyu, ilgili kisi, kurum ve kuruluglar ile paylasiimasi
amaciyla “Dayanisma” adli kurumsal ¢ aylik derginin dért yeni sayisi yayinlanmistir.

Genel Midurligimazin internet sayfasinda yer alan haberler ile basin ve iletisim alanina iligkin
basili ve gérsel dokimanlarin iceriklerinin hazirlanmasina devam edilmistir.

Genel Mudurligimazin yiritms oldugu sosyal yardim ve proje uygulamalari konusunda vatan-
daslardan gelen soru, sikayet ve dnerilerin dederlendiriimesi ve vatandaslara etkin bir danismanlik
hizmeti saglanmasi icin uygulamaya konulan “Alo 144 Sosyal Yardim Hatti’nin tanitim faaliyetleri
icin bir tanitim filmi ve Ug¢ versiyonlu afigler bastiriimis ve yayinlanmgtir.

SNT, Gelir Getirici Projeler ve KASDEP’le ilgili bilgileri iceren bilgilendirme brosurleri hazirlanmis;
s6z konusu brosurlerin ingilizce cevirisi ile ilgili calismalara devam edilmistir.

150



2009 Y Faaliyet Raporu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

Dokiimantasyon Hizmetleri kapsaminda ydriitilen faaliyetler;

Genel Mudurlik bunyesinde bir Kitiphane ve Dokimantasyon Merkezi olusturulmus olup, mer-
kezin Genel Mudurlik personeli basta olmak Uzere, ilgili kisi, kurum ve kuruluglarin hizmetine
sunulmustur. Ayrica, Genel Midurligumuzin internet sayfasi lzerinden erisime acgilmak Uzere
“e-kutiphane” web sistemi kurulmustur. Kitiphane ve DokUmantasyon Merkezi ile e-kUtiphane
icin gerekli olan basili ve elektronik dokimanlarin toplanmasi, sisteme girilmesi ve yerlestiriimesi
calismalari gerceklestirilmistir.

Sosyal yardim konulu bilimsel nitelikli yayinlar yapmak, sosyal yardim amaclh kurum ve kurulusla-
rin yayinlarini takip etmek ve bu amagcla yapilacak yayinlari desteklemek amaciyla “Sosyal Politika
ve Yardimlasma” adli hakemli derginin yayinlanmasi ¢calismalarina baglanmis ve ilk sayi icin gelen
makaleler degerlendirme slrecine girmistir.

18 Sosyal Yardim Uzman Yardimcisinin uzmanlik tezlerinin basimi ve ilgili yerlere dagitimi icin ¢a-
lismalara baslanmugtir.

Alo 144 Sosyal Yardim Hatti (Cagrn Merkezi) ve Santral Hizmetleri kapsaminda ydriitilen
faaliyetler;

Devlet Bakanimiz Sayin Hayati Yazicr'nin, 27.10.2009 tarihinde gerceklestirdigi basin toplantisi ile
Genel Mudirligimazan yiratmis oldugu sosyal yardim ve proje uygulamalari konusunda vatan-
daslardan gelen soru, sikayet ve dnerilerin degerlendiriimesi ve vatandaslara etkin bir danismanlik
hizmeti saglanmasi i¢in uygulamaya konulan “Alo 144 Sosyal Yardim Hatti” hizmete acgilmistir. 144
hattini arayan vatandaslarin talepleri, iceriklerine gére “cagn kayit sisteminde” kayit altina alinmaya
baslanmistir. bu kapsamda 5 agent ve 2 santral operatéri géreviendirilmistir.

Alo Sosyal Yardim Hattina gelen ¢agrilarin aylik istatistiki verileri tutularak, cagri kayit sistemindeki
kayitlarin aylik raporlari hazirlanmistir.

Hatta gelen cagrilar cevaplayan Agentlarin supervisorler, QA’ler ve takim liderleri tarafindan cagri-
larinin guinluk olarak dinlenmesine ve belli kriterler cergevesinde puanlanmasi yolu ile performans
degerlendirmelerinin yapilmasina devam edilmistir. Alo 144 Sosyal Yardim Hattina gelen cagrilar
turlerine ve bolgelere gore raporlayarak iktisadi ve psiko-sosyal analizi yapilmistir.

1.3.6. Proje Degerlendirme ve izleme Dairesinin Faaliyetleri:

Galismave Sosyal Glvenlik Bakanligi tarafindan duzenlenen “Ulusal istihdam Stratejisi Calistay1”nin
“Istihdam ve Sosyal Koruma Politikalar” baslikli gaisma komitesine katilim saglanmistr.

Tarim ve Koyisleri Bakanliginca, Destekleme Sube Mudurlerine yénelik olarak Afyon’da duzenle-
nen “2009 Yil Degerlendirme Toplantisi’na katiim saglanmistir.
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Tarim ve Koyisleri Bakanhgi ve Devlet Planlama Teskilati koordinasyonunda ydrutilen Kirsal Kal-
kinma Planinin “insan Kaynaklarinin Orgiitienme Diizeyinin ve Yerel Kalkinma Kapasitesinin Ge-
listirilmesi” konulu ikinci calisma grubunun bagkanlk ve raportérltk gérevleri strdtralmas olup,
plan calismalari kapsaminda plan hazirhginda yer alan ¢ekirdek grup utyeleri ile birlikte 26-28 Ekim
20009 tarihleri arasinda Bolu ili Seben, Mudurnu ve Géynuk ilcelerinde bir calisma ziyareti gercek-
lestirilmistir.

Genel Mudirliigimuiz Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi tarafindan, Ankara/Ayas, Ankara/
Nallihan, Amasya/Suluova, Kirikkale/Sulakyurt, Aksaray/Gulagag, Karaman/Merkez, Karaman/Ay-
ranci, Diyarbakir/Merkez, Diyarbakir/Ergani, Diyarbakir/Cermik, Diyarbakir/Kocakdy, Diyarbakir/
Kulp, Diyarbakir/Hazro, Diyarbakir/Silvan, Diyarbakir/Bismil, Sivas/Susehri, Ordu/Kabatag, Ordu/
Ulubey, Ordu/Akkus, Ordu/Fatsa, Ordu/Golkdy, Denizli/Cal, Denizli/Babadag, Denizli/Saraykdy,
Denizli/Buldan, Denizli/Acipayam, Kahramanmaras/Merkez, Kahramanmaras/Caglayancerit, Ma-
latya/Hekimhan, Malatya/Akcadag, Sanliurfa/Merkez, Sanlurfa/Siverek, Sanliurfa/Bozova, Sanliur-
fa/Birecik, Sanlurfa/Hilvan il ve ilcelerinde saha incelemeleri gerceklestirilmigtir.

ISKUR tarafindan hazirlanan “1. Ulusal Genglik istihdam Zirvesi Sonuc Raporuna” katki verilmistir.
Romenlere ydnelik olarak Macaristan’da gerceklestirilen ve gesitli toplantilardan olusan organizas-
yona katim saglanmugtir.

Ordu, Giresun, Trabzon ve Rize illerinde gerceklestirilen ve SYD Vakif calisanlari ile il/ilce kamu
kurum/kurulus (Tarim il/ilge MadarlGgi, Milli Egitim il/ilge Miidarligi, Sosyal Hizmetler il Madirlii-
ga, sivil toplum kuruluslan vb.) yetkililerinin katildig bir toplantida proje desteklerine iligkin egitim
calismalari yapilmis ayrica Fon kaynaklariyla desteklenen projeler yerinde incelenmigtir.

Tarim ve Kdyisleri Bakanhigi TEDGEM tarafindan, Antalya ili'nde KASDEP kapsaminda kooperatif-
lere yonelik olarak dizenlenen bilgilendirme toplantisina katim saglanmugtir.

Ankara, istanbu!, izmir ve Bursa Bilyliksehir Belediyeleri isbirliginde diizenlenen “ic Gé¢ Enteg-
rasyon Projesi (IGEP)” kapsaminda dizenlenen panelde sosyal yardimlara iliskin bir sunum ya-
pilmugtir.

GAP Eylem Planina iligkin Genel Mudurligimuiz sorumlulugundaki faaliyetlerle ilgili olarak Glney-

dogu Anadolu Projesi Bolge Kalkinma idaresi Baskanligina diizenli raporlama yapiimis ve GAP
Eylem Plani Izleme ve Ydnlendirme Komitesi toplantisina katiim saglanmistir.
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2- Performans Sonuclari Tablosu:

PERFORMANS GOSTERGESiI GERCEKLESME ve iZLEME RAPORU

idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gére belirleyerek, tim sosyal yardim
Amag 1 programlarinive proje desteklerinisosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye
ve sosyal icermenin gerceklestiriimesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

Bolgesel gelismislik farkliliklar, kir-kent ayrnmi ve yardim kategorileri g6z éninde
Hedef 1 bulundurularak sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine
yonelik puanlama formuli gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek.

Bolgesel gelismiglik farkliliklar, kir-kent ayrnmi ve yardim kategorileri g6z éninde
Performans Hedefi bulundurularak sosyal yardimlar ve projelerden yararlanacak kisilerin belirlenmesine
y6nelik puanlama formuli gelistirilerek hedef kitleyi objektif kriterlere gore belirlemek.

Aciklama: Kurulum calismalari devam eden ve Genel Mudurligimiz ile tim vakiflar blnyesinde toplanan verilerin online
paylasimina imkan saglayacak olan “Yonetim Bilgi Sistemi’nin uygulanmaya gegilmesini muteakip, hedef kitle ile ilgili veri tabani
olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu sayede hedef kitlenin igerisinde yoksulluk riskine daha fazla maruz olan en dezavantajl
gruplar (yashlar, 6zurluler, dul kadinlar, cocuklar gibi) ile ihtiyag sahibi vatandaslarimiza yonelik ayrintili veri tabani olusturulacaktir.
Sosyal yardimlardan faydalanacak kisilerin yardim basvurularinin objektif kriterlere gére ve daha saglikli degerlendiriimesi amaciyla puanlama
formdlunin gelistiriimesine yonelik calismalar kapsaminda “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Yénelik Puanlama Formilinin
Gelistirilmesi Projesi” Devlet Planlama Teskilatina sunulmustur. Projenin kabull ve sonuglandirimasini muteakip ortaya ¢ikan sonuglara gore
olusturulacak puanlama ile yardim programlarindan yararlanacak en dezavantajli grup dahil tim hedef kitlenin hangi yardim programlarindan
yararlanacadl yoninde calismalara baslanacaktir. Puanlama, basvuru sahibinin evine SYD vakfi sosyal yardim ve inceleme gorevlisinin
dolduracagi “Hane Ziyaret Bilgi Formu”nda yer alan sorularin cevaplarina gére yapilacaktir. Béylece, vakiflarca hali hazirda yapilmakta olan
sosyal glvenlik sorgulamalarinin yani sira alan incelemesi ile es zamanli kisinin sosyo ekonomik durumunu gdsterecek veriler bir puanlamaya
tabi tutulacak ve Ulke genelinde Yénetim Bilgi Sistemi Uzerinden yeni kurulan 43 ilgede Kanun geregi kurulacak olan Vakiflarla birlikte toplam
973 SYD Vakfi ile uygulamaya gecilecektir.

Sosyal Yardimlardan ve proje desteklerinden yararlanacak hedef kitlenin belirlenmesine

gealves y6nelik puanlama formilu projesi tamamlanacak.

Sorumlu Birimler Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bgk., Yardimlar Dairesi Bsk.

P Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi O_I?u_ AL Y'.I' e Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen (%) (%)

1 Puanlama Formulinin Yiizde 60 )
Kullaniimaya Baslamasi

SYD Vakiflarinda yer alan mevcut
2 yardim dosyalarinin puanlamaya Oran 5 -
tabi tutulma orani

TUBITAK ile 06.07.2009 tarihinde sézlesme imzalanarak calismalan baslanan proje
kapsaminda olusturulacak bir puanlama formulu ile sosyal yardim ve proje desteklerinden
yararlanacak vatandaslarin objektif kriterlere gére belirlenmesi ve bdylelikle haksiz
yararlanmalarin 6niine gegilmesi hedeflenmektedir. Gelinen asamada projenin birinci
Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi | safhasi tamamlanmigtir. Bu kapsamda puanlama formili olusturmaya yonelik gesitli
modeller hazirlanmig, pilot anket uygulamasi ile puanlama formilinde yer alan
degiskenler denenmistir. ikinci asamada modeller arasindan segim yapilmis olup ana alan
anket calismalarina baslanmistir. 14.400 hane tizerinde puanlama formulinin denenmesi
planlanmaktadir. Projenin 2010 yili Ekim ayinda tamamlanmasi planlanmaktadir.
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PERFORMANS GOSTERGESiI GERCEKLESME ve iZLEME RAPORU

idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tim sosyal yardim
Amag 1 programlarini ve proje desteklerini sosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve
sosyal icermenin gerceklestiriimesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

Yardim ve sosyal hizmet projelerin éncelikle hicbir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajl
Hedef 2 grubunda yer alan bireylerin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yapilandiriimasi ve ihtiyaglara
yonelik destek programlarini olugturmak.

Yardim ve sosyal hizmet projelerini éncelikle hi¢bir geliri bulunmayan, toplumun en dezavantajh
(basta 6zurliler, yasllar, kadinlar, gocuklar ve gé¢ edenler vb.) grubu ile diger ihtiyac sahibi
bireylerin ihtiyaclarini kargilayacak sekilde yapilandirmak ve ihtiyaglara yénelik destek
programlarini olusturmak.

Performans Hedefi

Aciklama: SYDGM faaliyetleri kapsaminda, gesitli alanlarda sosyal yardim uygulamalan siirdiriiimektedir. Ozel ihtisas komisyonu raporunda
belirtildigi tizere “Norm birliginin ve objektif dlculer dikkate alinarak standartlarin saglanmasina iliskin 6ncelik ve tedbirler alinmasi”
gerekmektedir. Bu dogrultuda, ortak veri tabaninin olusturulmasi, puanlama formdlinin kullanilmasindan sonra en dezavantajli gruplar ile diger
ihtiya¢ sahibi vatandaslarimizin ihtiyaglarina yénelik destek programlari gelistirilecektir.

2007 yilinda yapilan “ Sosyal Yardimlarin Etki Analizi” galismasinda “Gida Yardimlan” ve “Egitim Yardimlari” ile ilgili olarak; yardimlarin yetersiz
oldugu, seyrek araliklarla yapildigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglara gére gida yardimi programinin yeniden yapilandiriimasi konusunda
calismalar yapilmistir. Gida yardimi programinin dezavantajli grupta yer alan bireylerin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yapilandiriimasi amaciyla
3’er aylik periyotlarla yapilmasi planlanmaktadir. Egitim yardimi programinin ise her egitim 6gretim yilinin 1. ve 2. déneminin baglangicinda
yapilmasi planlanmaktadir.

Sosyal yardimlardan ve proje desteklerinden yararlanacak hedef kitlenin belirlenmesine yonelik
Puanlama FormUll Projesi ve ihtiyag sahibi bireylerin saglik, egitim ihtiyaclarini karsilamaya
Faaliyet yonelik olarak TUBITAK ile yiriitilen SNT yardim programlari yaziiminin ve SYDGM Strateji
Gelistirme Mudurliigii biinyeside gelistirilen Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Projesi (SOYBIS)
kapsaminda sosyal yardim uygulamalarina daha etkin ve verimli olarak devam edilecek.

Sorumlu Birimler Yardimlar Daire Baskanhg:
R Gerceklesme Sapma
Performans Géstergesi O.I?u. LY Y'." ALY Orani Orani
Birimi Hedefi | Gergeklesen (%) (%)

En dezavantajl grupta yer
1 alan ve diger ihtiyac sahibi Sayi 40.000 5.008.465 12.521 12.421
olup yardim alan kisi sayisi

En dezavantajl gruplara
ve diger ihtiyac sahiplerine
yonelik yurdtilen yardim
programi sayisi

Sayi 5 5} 100 0

En dezavantajli gruplar ile
diger ihtiya¢ sahibi kisilere
3 yo6nelik yapilan yillik yardim Oran 34 32,5 96 -4
tutarinin toplam yillik yardim
tutarina orani

Stratejik plan déneminde
yapilan etki analizlerinde
4 gida yardimindan Oran - -
yararlanan kisilerin
memnuniyet orani

Stratejik plan déneminde
yapilan etki analizlerinde
5 egitim yardimindan Oran - -
yararlanan kisilerin
memnuniyet orani

2009 Yilinda Gida yardimlarinin 4 dilim halinde uygulanmasi nedeniyle yardimdan faydalanan
Performans Gostergelerinin kisi sayisi veri giriglerinde artis meydana gelmektedir. Bununla birlikte SYDGM’nin kurumsal
Degerlendirilmesi yapilanmasi ve ulke capinda daha fazla taninmasi nedeniyle ihtiyac sahipleri SYD Vakiflarina
daha ¢ok basvurmakta, bu da yardim taleplerininde artisa neden olmaktadir.

154



2009 Yill Faaliyet Raporu

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MddurliGgd

PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESME ve iZLEME RAPORU

idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tim sosyal yardim

Amag 1 programlarini ve proje desteklerini sosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye ve
sosyal icermenin gerceklestiriimesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.

Hedef 3 Mutlak yoksullugun giderilmesine yonelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi gibi

programlar tizerinde calismak ve bu kapsamdaki politikalara katki saglamak.

Performans Hedefi

Mutlak yoksullugun giderilmesine ydnelik olarak ayni yardim ya da asgari gelir destegi gibi
programlar (izerinde calismak ve bu kapsamdaki politikalara katki saglamak.

Aciklama: Sosyal yardim programlarinin yeniden yapilandirimasina yénelik calismalara esas teskil etmesi bakimindan 3294 sayili Kanun

kapsamindaki kisilere ayni yardimlar veya as

gari gelir destegi gibi programlara yénelik calismalar gerceklestirilecektir.

Faaliyet

Uygulamaya konulan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Projesi (SOYBIS) ve SNT programlari ile
arastirma projeleri cergevesinde Ulkemizin sosyal yardim politikalarinin gelistiriimesine yonelik
calismalar surecek.

Sorumlu Birimler

Yardimlar Daire Baskanhg:

— 2009 Gerceklesme | Sapma
Performans Gostergesi Bcl’:?:“ Yih Gezro%?d\t(e I"en Orani Orani
Hedefi cexles (%) (%)
Asgari Gelir Destegi
1 konusunda yapilan ¢alisma Say! 3 :
(yayin, toplanti, toplantiya
katihm) sayisi

Performans Géstergelerinin
Degerlendirilmesi

Asgari gelir destegine iliskin olarak ilgili kurum ve kuruluslarla toplanti olanagi bulunmamasi
nedeniyle hedef gerceklestirilememistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore belirleyerek, tim sosyal yardim
Amag 1 programlarinive proje desteklerini sosyal yardim politikalariyla uyumlu, ekonomik gelismeye
ve sosyal icermenin gerceklestiriimesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak.
Hedef 4 En disuk gelir grubundaki ailelerin cocuklarinin periyodik saglik hizmeti almasi ve egitime

devamlarini saglamak igin annelere yapilan diizenli 6demeleri strdirmek.

En dusutk gelir grubundaki ailelerin cocuklarinin periyodik saglk hizmeti almasi ve egitime

Performans Hedefi N - . AR
devamlarini saglamak icin annelere yapilan dizenli 6demeleri strdirmek.

Aciklama: 2003 yilindan bu yana, nifusun en yoksul % 6’lik kesiminde yer alan yoksul ailelere, egitim ¢cagindaki cocuklarini
dizenli olarak okula géndermeleri, 0-6 yas grubundaki cocuklarini diizenli olarak saglik ocagina géturmeleri sartiyla annelere
nakit 6deme seklindeki (Sartl Nakit Transferi)uygulama surdurulecektir.

Faaliyet TUBITAK ile yazilimi tamamlanan SNT otomasyon projesi uygulamaya alinacak.

Sorumlu Birimler Yardimlar Daire Bagkanhg:

P Gerceklesme Sapma
. . Olcli 2009 Yih 2009 Yili
Performans Gdstergesi L E X Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen (%) (%)
R sadliyaimineay Sayi 250.000 48.597 19 -81
yararlanan aile sayisi
2 |Saghk yardimindan Sayi 1.100.000 787.909 72 -28
yararlanan ¢ocuk sayisi
3 Egitim yardu_mndan Sy 400.000 )
yararlanan aile sayisi
4 |Eitim yardimindan Sy 1.900.000 2.066.869 109 9
yararlanan ¢ocuk sayisi
5 Cocuk t{a§|na 6denen TL 20 20 100 0
ayhk saghk yardimi tutari
_Erkek Ogrenci: _Erkek Ogrenci:
llkdgretim: 20 TL lIkdgretim: 20 TL
Cocuk bagina 6denen TL Lise: 35 TL Lise: 35 TL 100 0
egitim yardimi tutan ~ Kiz Ogrenci: _ Kiz Ogrenci:
llkdgretim: 25 TL lIkdgretim: 25 TL
Lise: 45 TL Lise: 45 TL
Cari yilda SNT
kapsaminda yapilan
toplam yardim tutarinin,
7 | 6nceki yilda SNT Oran 17 9,14 54 -46
kapsaminda yapilan
toplam yardim tutarina
orani

2009 yili hedefinin cok yiksek belirlenmis olmasi ve SNT Saglik (Gebelik) yardimi
kapsaminda alinan kisi sayisi sapmanin nedenidir. Bu nedenle daha sonraki yillar icin
hedeflerin yeniden revize edilmesine ihtiya¢c duyulmaktadir. SNT yardimlarinin farkl bir
yardim kategorisinde degerlendirilmesinin uygun olacagi diisiinilmektedir. Bu bolimdeki
Egitimden yararlanan aile sayisi verisi SNT sisteminden gegcerli bir veri ¢ekilemedigi icin
veriimemistir. SNT Kasim ay1 6demeleri Subat 2010’da yapiimistir Bu nedenle 2009 yilina
dahil edilememis ve hedefte sapma meydana gelmistir.

Performans Gdstergelerinin
Degerlendirilmesi
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Vatandaglarin temel ihtiyaglarini kargilayan yardimlarin yani sira, onlari Gretken duruma getirecek,
Amag 2 sUrdurilebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve yerel potansiyeli g6z
6nunde bulunduracak projeleri desteklemek.

Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektérlerde ihtiyag

gesel duyulan ve talep géren nitelikte personelin egitim ve yetistiriimesinde katki saglamak.

Ozellikle kent yoksullugu ile miicadele kapsaminda sanayi, hizmet ve diger sektorlerde ihtiyag

AR 5 S duyulan ve talep géren nitelikte personelin egitim ve yetistirilmesinde katki saglamak.

Aclklama: SYDGM, yoksullukla miicadele alanindaki faaliyetlerini strdiriirken sosyal glivenceden yoksun fakir ve muhtag durumdaki
vatandasglarimizi istihdam piyasasina entegre etmeye buylk 6nem vermektedir. Glinkl yapisal eksiklikler nedeniyle is piyasasindan diglanan
bireyler 6zellikle kent ortaminda yoksulluk sarmalina girme riski tagimaktadirlar.

Genel Mudurligimuz, Dokuzuncu Kalkinma Planr’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Giiglendirilmesi” gelisme ekseninde
“Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini artirmak igin; bu kesime ydnelik mesleki egitim imkanlar gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri
artinlacak; Tarimdaki yapisal degisim sonucu kente gé¢ eden vasifsiz ve yoksul insanlarin issizlik riskini azaltmak icin aktif istihdam politikalari
gelistirilecektir” ifadelerinde karsiligini bulan ve temelde yoksullukla miicadelede yoksul kesimin tretken duruma gegirilmesine yonelik bir
anlayis degisikligini yansitan amaglar dogrultusunda 2009 yili ve izleyen yillarda istihdam amaglh mesleki egitim proje desteklerini arttirarak
surdirmeyi hedeflemektedir.

SYDGM bir yandan tiim tlke genelinde SYD Vakiflari araciliiyla Genel Mudurligumuize génderilen projeleri degerlendirerek Sosyal
Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kaynaklariyla desteklemeyi; diger yandan da merkezi diizeyde kamu kurum ve kuruluslari ile igbirligi
icinde illerin, bélgelerin veya tim Ulkenin ihtiyaglar dogrultusunda tip projeler gelistirerek ilgili sektérlerce ihtiyagc duyulan nitelikli elemanlari
yetistirmeyi hedeflemektedir.

Genel olarak bakildiinda SYDGM tarafindan desteklenen istihdam egitimi projelerinin hizmete yonelik ve teknik bilgi-beceri kazandirmaya
yonelik projeler oldugu gorilmektedir:

 Hizmete yonelik istihdam egitimi projelerinde amag, hizmet sektériinin ihtiya¢ duydugu niteliklerin bireylere kazandiriimasi yoluyla is

bulma potansiyellerinin arttirimasidir. Bu kapsamda boya-badana-algi ustaligi, fayans-seramik egitimi, berberlik, yasli-hasta bakimi, ascilik vb.
konularinda proje destekleri veriimektedir.

« Teknik bilgi-beceri kazandirmaya yonelik istihdam egitimi projelerinde ise amag; sanayi, hizmet, tarim vb. sektérlerde ihtiyag duyulan makine
ekipmanlarin kullanimi,  bakim-onarimi ile teknolojik gelismeler karsisinda ortaya cikan yeni is olanaklar konusunda bireylerin egitimden
gecirilerek sertifika sahibi yapilmasi, boylelikle is piyasasina entegre olarak tretken ve kendi kendine yeten bireyler haline gelmeleridir. Bu
kapsamda elektrik tesisatciligl, elektronik alet tamirciligi, otomobil tamircilidi, tekstil makineleri kullanimi, sihhi tesisatcilik, PVC kapi pencere
ustaligl, kaynakgllik, ciltcilik, bilgisayar programciligi, dogalgaz tesisatciligi vb. konularda egitimler verilmektedir.

istihdam amagh egitim projelerinin Turkiye is Kurumu Genel MGdarligi’niin (iSKUB) gbrev alanina
Faaliyet girmesi nedeniyle, uygulamaya konulan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Projesi (SOYBIS) cercevesinde
ISKUR ile SYD Vakiflar arasindaki igbirligine yonelik calismalara devam edilecek.
Sorumlu Birimler Proje Degerlendirme ve izleme Daire Bagkanligi
P Gerceklesme | Sapma
m . Olcu 2009 Yih 2009 Yih
Performans Gostergesi LS N Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen ) (%)
istihdam egitimi
1 prou?lermd_en yararlanan BER o5 50 200 100
kursiyerlerin kurs sonunda
istihdam edilme orani
istihdam egitimi
2 AL TYETED ZIEN Say 350 206 59 -41
kadin sayisinin bir 6nceki yila
gore artmasi
Performans Goéstergelerinin istihdam egitimi uygulanan projelerde %50 istihdam garantisi istenmekte olup hedef tutturulmustur.
Degerlendirilmesi Istihdam egitimi projeleri ISKUR tarafindan yurituldiginden desteklenen proje sayisi azalmistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Vatandaglarin temel ihtiyaclarini kargilayan yardimlarin yani sira, onlari tretken duruma getirecek,
Amag 2 strdurdlebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve yerel potansiyeli goz
onunde bulunduracak projeleri desteklemek.
Hedef 2 Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal glivenceye kavusturulmasini saglamak.

Performans Hedefi

Vatandaslarimizin is kurma destekleri vasitasiyla sosyal glivenceye kavusturulmasini saglamak.

Aciklama: SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planr'nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Guglendirilmesi” gelisme ekseninde ifade edilen
“Yoksullugun azaltiimasina yonelik hizmetler, yoksulluk kilttriinin olusmasini énleyici ve yoksul kesimin Uretici duruma gegmesini saglayici
nitelikte olacaktir” ifadesi ile yine ayni gelisme ekseninde ifade edilen “Yoksul kesimlere yonelik ekonomik faaliyetler cesitlendirilecek sekilde
gelir getirici projeler desteklenecektir” ifadeleri dogrultusunda is kurma projelerine agirlik vermeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda Dokuzuncu
Kalkinma Planr’nda yer alan “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarini artirmak igin; bu kesime yénelik mesleki egitim imkanlari
gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirlacak” hedefi dogrultusunda da kadina yonelik is kurma projeleri 6zendirilecektir. SYDGM is kurma
projelerinden 2007 yilinda 568 kadin yararlanmistir. S6zkonusu proje destekleri ile vatandaslarimizi sosyal glivenceye kavusturacak ve SYD
Vakiflarindan veya diger kurumlardan yardim almaya mahk(m olmaktan kurtaracak sekilde arttirimasi hedeflemektedir.

Faaliyet

Uygulamaya konulan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Projesi (SOYBIS) gergevesinde iSKUR ile SYD
Vakiflari arasindaki isbirligine yonelik calismalarda fayda sahiplerinin sosyal glivenlik kayitlarini
yapmalari icin yénlendiriimelerine devam edilecek.

Sorumlu Birimler

Proje Degerlendirme ve izleme Daire Baskanhgi

Performans Gostergesi

Gerceklesme Sapma
Orani Orani
(%) (%)

Olgii 2009 Yili 2009 Yili
Birimi Hedefi Gerceklesen

is kurma desteginden yararlanan
1 kigilerin Vakiftaki yardim
dosyalarinin kapanma orani

Oran 50 82 164 64

i§ kurma ve gelir getirici
projelerin basari durumu

Yizde 55 67 122 22

Kentsel alana yonelik proje
destegi verilen kisilerden (ikinci
yil sonunda projeye devam
edenlerin orani) /

(bes yilin sonunda projeyi
surdirenlerin orani)

Oran 50/30 - - -

i§ kurma projelerinden yararlanan
4 kadin sayisinin bir 6nceki yila
gore artmasi

Sayi 600 435 73 -28

i§ kurma projelerinden yararlanan
kigilerin geri 6deme yapma orani

Oran 50 - - -

Performans Gostergelerinin
Degerlendirilmesi

PG 1:is kurma desteginden yararlanan kisilerin Vakiftaki yardim dosyalarinin kapanma orani
proje izleme modull verilerinden 2.859 proje Uizerinden elde edilen izleme sonuglari temel
alinarak tahmini olarak % 82 olarak belirlenmistir.

PG 2:is kurma ve gelir getirici projelerin basari durumu proje izleme modiilii verilerinden 2.859
proje Uzerinden elde edilen izleme sonuglari temel alinarak tahmini % 67 olarak belirlenmistir.
PG 3: Stratejik Plan déneminin 2 ve 5 yillarina ait hedeflerdir.

PG 4: Kentsel alana y6nelik is kurma projelerinden satis ve pazarlamaya yonelik olanlara bu
yil igerisinde destek veriimediginden kadin sayisida buna paralel olarak diismstiir. is kurma
projelerinden yararlanan kadin sayisi 435 olarak gerceklesmis olup, bu hususta, 2009 yilinin
ikinci yarisindan itibaren pazarlama ve satisa yonelik is kurma projelerinin desteklenmedigi g6z
6nitinde bulundurulmalidir.

PG 5: 2009 yilinda yapilandirma ile borglar ertelendiginden bu yil icerisinde geri 6deme bilgisi
verilememistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Vatandaslarin temel ihtiyaclarini karsilayan yardimlarin yani sira, onlari tretken duruma

Amag 2 getirecek, strdrdlebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve
yerel potansiyeli géz énunde bulunduracak projeleri desteklemek.

Hedef 3 Bitkisel ve hayvansal Uriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda

alternatif istihdam imkanlarini saglamak.

Performans Hedefi

Bitkisel ve hayvansal Uriinlerin islenmesine yonelik projeler gelistirerek kirsal alanda
alternatif istihdam imkanlarini saglamak.

Aciklama: Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu’nun kuruldugu 1986 yilindan bu yana 3294 sayili yasanin kapsami i¢inde bulunan
vatandaglarimiza gelir temin etmek maksadiyla tarimsal faaliyetler konusunda proje destekleri verilmistir.

Halihazirda SYDGM, bitkisel riin ve blylkbas/kiiciikbas hayvan yetistiriciligi konularinda destek vermekle birlikte; stratejik plan dénenimde
s0z konusu alanlardan tedricen katma degeri yliksek ve hedef kitlemiz igin strdUrilebilir gelir temin etme potansiyeli daha ylksek olan tarimsal
Urdnlerin islenmesi alanina gegis yapmayi hedeflemektedir. Bu gergevede merkezi diizeyde ilgili kurum ve kuruluslar ile yapiimasi planlanan
isbirligi faaliyetleri bu yéne kaydirilacak; yerel diizeyde de Vakiflarin hedef kitleyi ve yerel uygulayicilar bu alana kanalize etmeleri konusunda

bilgilendirme faaliyetleri yapilacaktir.

Faaliyet

Sut sigircihdr, koyunculuk, meyvecilik ve seracilik gibi tarmsal konularda uygulamaya
konulan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Projesi (SOYBIS) cercevesinde tarimsal Uriinlerin
islenmesine yonelik faaliyetlere de destek verilecektir.

Sorumlu Birimler

Proje Degerlendirme ve izleme Daire Baskanhgi

P Gerceklesme Sapma
m . Olci 2009 Yih 2009 Yih
Performans Gostergesi LS : Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen %) )

Fon kaynaklariyla desteklenen kirsal
alana yonelik gelir getirici projeler

1 icindeki Uretime yonelik proje sayisinin i Y LD el <l
bir 6nceki yila gére artmasi
Kirsal alana yonelik projelerinden

2 yararlanan kadin sayisinin bir énceki yila Sayi 250 2.669 1068 968
gore artmasi

3 Kirsal alana yénelik destekle['nen proje Adet 20 38 190 90
konularinin her gegen yil gesitlenmesi

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

PG 1: Fon kurulu tarafindan Gretime yénelik projelere agirlik verilmesi nedeniyle; Fon
kaynaklariyla desteklenen kirsal alana yonelik gelir getirici projeler icindeki Gretime
yonelik proje sayisi 1.430 olarak gerceklesmis olup, kirsal alana yonelik olarak

desteklenen gelir getirici projeler genel itibariyle Uretime y6nelik projelerdir.

PG 2: Kirsal Alanda Sosyal Destek projesi kapsamak kooperatifler araciligiyla uygulanan
projelerin kadin sayisnin fazla oldugu kooperatif projeleri olmasi nedeniyle artmis. Kirsal
alana yonelik projelerinden yararlanan kadin sayisi 2.669 olarak gerceklesmis olup,
2009 yilinda da surdirtlen KASDEP’ten yararlanan kadinlarin da hesaplanmasi hedefin
fazlasiyla asilmasina katki saglamisgtir.
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Vatandaglarin temel ihtiyaclarini kargilayan yardimlarin yani sira, onlari Gretken duruma
Amag 2 getirecek, strdirllebilir gelir elde etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve
yerel potansiyeli g6z dntinde bulunduracak projeleri desteklemek.

Hedef 4 Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

Performans Hedefi Kirsal kesime yonelik gelir getirici desteklerin etkinligini artirmak.

Aciklama: Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun kapsamini diizenleyen ikinci maddesinde yer alan “gegici olarak kiguik
bir yardim veya egitim ve 6gretim imkani saglanmasi halinde topluma faydali hale getirilecek, Uretken duruma gegirilebilecek kisiler bu Kanun
kapsami igindedir” hilkmiinden alinan dayanak ile Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Fonunun kuruldugu 1986 tarihinden itibaren Fon
kaynaklari ile ekonomik ve sosyal yoksunluk igerisinde bulunan vatandaslarimizi Gretken duruma gecirecek gelir getirici proje destekleri verilmis
olup; stratejik plan déneminde de s6z konusu desteklerin etkin bir sekilde arttirnimasi hedeflenmektedir.

Bu cercevede SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planr’'nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Glglendiriimesi” gelisme ekseninde “Yoksul
kesimlere yénelik ekonomik faaliyetler gesitlendirilecek sekilde gelir getirici projeler desteklenecektir. Ozellikle, kirsal kesimde ve az gelismis
bélgelerde girisimcilik tesvik edilecektir” ifadesi dogrultusunda kirsal alanda gelir getirici proje konularini gesitlendirmeyi hedeflemektedir.
Kirsal alana yonelik desteklenecek projeler etkin sekilde arttirimasi igin izleme-degerlendirme formlar olusturulacak ve s6z konusu formlarin
Vakif Proje Elemanlarinca yerinde incelemeler yapilarak doldurulmasi ve internet bazli sistem tizerinden periyodik olarak Genel Mudurliige
ulastirmasi saglanacaktir. S6z konusu geri bildirim neticesinde proje yararlanicilarinin yiizde kaginin projeye devam ettigi; karsilastiklari
sorunlarin neler oldugu; elde ettikleri gelir miktari; sosyal glivenceye sahip olup olmadiklari tespit edilmis olacak ve karsilagilan sorunlara ivedi
olarak miidahale edilerek sorunun asiimasi saglanacak veya s6z konusu geri bildirim dogrultusunda yeni projeler sekillendirilebilecektir.
Ayrica dlzenli olarak yapilmasi planlanan sosyal yardimlarin ve proje desteklerinin etki degerlendirmesi calismalari ile fayda sahiplerinin
memnuniyet ve gelir elde etme dlzeyleri tespit edilerek projeler, bu caligmalarin giktilari dogrultusunda sekillendirilebilecektir.

SYD Vakiflarca sisteme girisi yapilan proje izleme bilgilerinin Sosyal Yardim Bilgi Sistemi
Faaliyet Projesi (SOYBIS) cercevesinde ciktilar dikkate alinarak kirsal kesime yonelik gelir getirici
desteklerin etkinligini artirmaya yonelik galismalar yapilacaktir.

Sorumlu Birimler Proje Degerlendirme ve izleme Daire Bagkanhg
P Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi ;:ﬁ:l 2322;';' G:BZ?(I:: Ihen Orani Orani
gexies (%) (%)
1 Klrs_al al_ana yonelik gelir getirici Yiizde 50 58 116 16
projelerin basari durumu
Kirsal Alana Yénelik Proje destegi verilen
kisilerden (ikinci yil sonunda projeye
2 devam edenlerin orani) / Oran 50/30 - - -
(bes yilin sonunda projeyi siirdiirenlerin
orani)

Kirsal alana yénelik gelir getirici
3 projelerden yararlanan kadin sayisinin Say! 250 2669 1067,6 968
bir 6nceki yila gore artmasi

Kirsal alana yonelik desteklenen proje

B X Adet 20 38 190 90
konularinin her gegen yil gesitlenmesi

Kirsal alana yonelik gelir getirici
5 projelerden yararlanan kigilerin geri Oran 55 - - -
o6deme yapma orani

PG 1: Kirsal alana yonelik gelir getirici projelerin basari durumu proje izleme modulu
verilerinden 1.670 proje Uzerinden elde edilen izleme sonuclari temel alinarak tahmini %
58 olarak belirlenmistir.

PG 2: Stratejik Plan déneminin 2 ve 5 yillarina ait hedeflerdir.

PG 3: Kirsal alana yo6nelik projelerinden yararlanan kadin sayisi 2.669 olarak
Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi gerceklesmis olup, 2009 yilinda da surdarilen KASDEP’ten yararlanan kadinlarin da
hesaplanmasi hedefin fazlasiyla asiimasina katki saglamistir.

PG 4: Kirsal alana yonelik desteklenen proje konularinin her gegen yil cesitlenmesi 38
konu olarak gerceklesmis olup, Genel Midurligumuzce cok farkli konulardaki tarimsal
projelere destek verilmistir.

PG 5: 2009 yili icerisinde yapilandirma yapildigindan geri 6deme bilgisi verilmemestir.
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PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESME ve iZLEME RAPORU

idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
A Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari
magc 3 . . M
vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.
(::)zijrll'jlerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestiriimesine yénelik projelere destek vermek
Hedef 1 Ozdurlilere yonelik kisa stireli mesleki egitim ve aktivite programlari vasitasiyla 6zrlilerin

sosyal hayata entegrasyonuna katki saglamak.

(:)zijrlﬂlerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestiriimesine yénelik projelere destek vermek
Ozirlllere yonelik kisa streli mesleki egitim ve aktivite programlari vasitasiyla 6zirlGlerin
sosyal hayata entegrasyonuna katki saglamak.

Performans Hedefi

Aciklama: Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Glgclendiriimesi” gelisme ekseninin Gelir Dagiiminin
iyilestiriimesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele bélimiinde “Ozdrliilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artiriimasina yénelik,
sosyal ve fiziki cevre sartlarinin iyilestirilecedi” hedefi yer almaktadir.

Fon kaynaklari ile, bu hedef dogrultusunda sosyal adaleti ve toplumsal barisi saglamak amaciyla, 6zUrlulerin glindelik gereksinimlerinin
karsilanmasini, rehabilitasyonlarini, bilgi, beceri kazanmalarini, zihnen ve bedenen gelismelerine yoénelik aktiviteler vasitasiyla onlarin sosyal
hayata intibaklarini kolaylastiracak proje destekleri veriimektedir. S6z konusu projeler kapsaminda, engelli cocuklara ve ailelerine egitim
verilmesi, engellilere yonelik meslek edindirme ve beceri kazandirma Uniteleri yapilmasi, danisma merkezi kurulmasi, giindtiz bakim evi
giderlerinin karsilanmasi, rehabilitasyon merkezlerine malzeme alinmasi, 6zirlllere yonelik spor malzemesi alimi ve benzeri proje konularina
destek verilmistir.

Buna ek olarak, ézrlulerin toplumsal hayata katiliminin saglanmasi bakimindan egitim sistemi icine dahil ediimeleri dnem tasimaktadir.

Ozel egitime ihtiyag duyan égrencilerin anayasal haklari olan egitim haklarini kullanmalari ve egitimlerini kesintisiz siirdiirmelerini saglayarak
ayrimcilidin, esitsizligin ortadan kaldirimasi, okullasma orani, egitim égretime devam eden égrenci sayisinin arttirlmasi, ulasim konusunda
aileye destek olunmasi, 6grencilerin akranlar ve toplumla bitiinlesmelerine imkan verilmesi gerekmektedir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan ddneminde SYDGM, 6zirli vatandaslarimiza dogrudan faydasi olacak ve onlarin sosyal hayata
katiimlarini kolaylastiracak proje desteklerini yogun bir bicimde strdUrecektir.

n Oziirlulerin sosyal ve fiziki sartlarinin iyilestiriimesine yénelik kisa sureli mesleki egitim ve
Faaliyet o L3 PR
aktivite programlarina yénelik ¢alismalar surdirGlecek.
Sorumlu Birimler Yardimlar Dairesi Bagkanligi
P Gerceklesme Sapma
. . Olgi 2009 Yili 2009 Yih
Performans Gostergesi Birimi Hedefi Gergeklegen O:anl 0:an|
(%) (%)
Sosyal hizmet projelerine aktarilan
kaynak icinde 6ziirliilere yénelik Oran 8
aktarilan kaynagin orani.
Bir 6nceki yila gére desteklenen
ozirlilere yonelik sosyal hizmet Adet 10
proje sayisinin artmasi
Bir 6nceki yila gére proje
desteklerinden dogrudan veya
dolayh olarak yararlanan 6zirli B LY e Ve 9
sayisinin artmasi
Oziirliilerin licretsiz taginmasi
projesinden yararlanan 6grenci Sayi 27.000 31.165 115 15
sayisi
Cari yilda 6ziirliilerin licretsiz
tasinmasi projesinden yararlanan
ogrenci s_aylllsmm,.oncekl yilda Oran 12 9 75 05
ozdrlilerin lcretsiz taginmasi
projesinden yararlanan 6grenci
sayisina orani
Performans Géstergelerinin LA . . e .
Degerlendirilmesi PG 5: Ogrenci sayisi MEB tarafindan belirlendigi icin hedeften sapma gerceklesmistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari

amaci vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.

Dezavantajli grup igersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata
Hedef 2 katiimlarini kolaylastiracak ve toplumsal statilerini giclendirecek faaliyetlere
destek vermek.

Dezavantajli grup igersinde yer alan kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata
Performans Hedefi katihmlarini kolaylastiracak ve toplumsal statilerini giclendirecek faaliyetlere
destek vermek.

Aciklama: SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gugclendirilmesi” gelisme ekseninin Gelir
Dagiliminin iyile§tirilmesi, Sosyal igerme ve Yoksullukla Mucadele bélimUinde ifade edilen “Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini
artirmak icin; bu kesime yonelik mesleki egitim imkanlar gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri artirilacaktir” hedefi dogrultusunda proje
destekleri vermeyi surdurecektir.

Genel Mudurligumuz, gerek dezavantajli kadinlarin magduriyetlerinin giderilerek ekonomik ve sosyal hayata kendine glivenen aktif bireyler
olarak katiimlarini temin etmek gerekse toplumsal stattlerinin guiclendiriimesine yénelik sosyal hizmet projelerine destek vermektedir.
Kadinlarin toplumsal, ekonomik, kultlirel gliciiniin artinimasi ve toplumsal esitligin saglanmasinin yolu, kiz cocuklarimizin egitime katiimalarinin
saglanmasindan gecmektedir.

Yoksullukla miicadele ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin kolaylastiriimasi ve
toplumsal stattlerinin glglendiriimesi ayri bir 5nem tasimaktadir. Kadinlarin toplumsal stattlerinin gliglendiriimesi amaciyla Sarth Nakit Transferi
kapsaminda kiz gocuklarimiz igin yapilan 6demeler daha yiiksek tutulmakta ve yapilan yardimlar dogrudan anneler adina agilan hesaplara
yapilimaktadir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan déneminde de SYDGM, kadinlara yonelik sosyal hizmet projeleri ile Tirkiye genelinde kiz
cocuklarimizin okullasma seviyesinin yikseltiimesi icin SNT programina devam edilecektir.

Genel Midrliigiiz 2009 yili yatinm programizda yer alan ve Bogazici Universitesi
ile yapilan Esi vefat etmis kadinlara yénelik bir nakit programina ictiyac olup
Faaliyet olmadigr yénundeki arastirma projesi ile dezavantajli kadinlarin toplumsal
konumlarinin glglendiriimesi ve sosyal hayata katilimlarinin saglanmasi yéniindeki
aragtirma sonuglari kapsaminda uygulamalara yer verilecek.

Sorumlu Birimler Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bgk., Yardimlar Dairesi Bsk.
- Gerceklesme Sapma
Performans Géstergesi 9'?“. AL Y'.I' gocol Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen ) )
0, o,

Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak
1 icinde kadinlara yénelik projeler icin aktarilan Oran 10 8 80 -20
kaynagin orani

Bir 6nceki yila gore desteklenen kadinlara

yo6nelik sosyal hizmet proje sayisinin artmasi e 1w Ue Y €

Bir 6nceki yila gére sosyal hizmet
3 projelerinden dogrudan veya dolayl olarak Sayi 4.500 27.475 611 511
yararlanan kadin sayisinin artmasi

Sarth Nakit Transferi kapsaminda yardim

yapilan anne sayisi Sayi 990.000 1.088.458 110 10

Sarth Nakit Transferi kapsaminda egitim

yardimi alan kiz ocuk sayisi Say 880.000 1.032.435 117 17

PG 1: Sosyal hizmet projelerinde baska kurumlarin gérev alanina giren projeler
desteklenmediginden, sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak icinde kadinlara
yonelik projeler igin aktarilan kaynagin oranina iliskin olarak, kadinlara yénelik
projeler icin aktarilan kaynak yil icerisinde artmakla birlikte oransal olarak % 8
olarak gerceklesmistir.

PG 2: Bir 6nceki yila gére desteklenen kadinlara yénelik sosyal hizmet proje sayisi
13 olarak gerceklesmistir.

PG 3: Bir dnceki yila gére sosyal hizmet projelerinden dogrudan veya dolayli
olarak yararlanan kadin sayisi 27.475 olarak gerceklesmis olup, hedefin fazlasiyla
asilmasinda egitim projelerinden yararlananlarin sayisi etkili olmustur.

PG 4-5: 2009 yilinda SNT’den yararlanan anne ve kiz cocugu sayisinda
hedeflenenden fazla artis gerceklesmistir.

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi
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PERFORMANS GOSTERGESiI GERCEKLESME ve iZLEME RAPORU

idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
A Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari
mag 3 : . M
vasitaslyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.
Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar arasi transferine sebep
Hedef 3 olan en 6nemli 6gelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim icerikli sosyal hizmet projelerini

desteklemek.

Egitimsizligin yoksulluk riskini artiran ve yoksullugun kusaklar arasi transferine sebep
olan en 6nemli 6gelerden birisi olmasi nedeniyle, egitim icerikli sosyal hizmet projelerini
desteklemek.

Performans Hedefi

Aclklama: SYDGM, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Giglendiriimesi” gelisme ekseninin Gelir
Dagiliminin iyile§tirilmesi, Sosyal icerme ve Yoksullukla Miicadele bélimiinde ifade edilen “Ozellikle kirsal kesimdeki kiz gocuklarinin, dztirlilerin
ve dusuk gelirli ailelerin gocuklarinin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi desteklenerek bu kesimlerin egitime erisimleri kolaylastirilacaktir” hedefi
dogrultusunda egitim icerikli sosyal hizmet projelerini desteklemeyi hedeflemektedir.

Genel Madurligimaz, yoksullugun kusaklararasi transferinin engellenmesinde egitimin birincil &neme sahip oldugu gergceginden hareketle
sosyal hizmet projeleri kapsaminda maddi imkansizliklar nedeniyle egitim disinda kalma riski tagiyan 6grencilerin egitime erigimini
kolaylastirmak amaciyla okul éncesi egitim projeleri, erken gocukluk gelisimi projeleri, temel egitime yonelik projeleri ve egitim icerikli benzeri
projeleri desteklemektedir.

2009-2013 yillarini kapsayan stratejik plan ddneminde de SYDGM, egitim igerikli projelere destek saglamak suretiyle yoksul aile gocuklarinin
egitime erisimlerine, basar diizeylerinin arttirlmasina ve bdylelikle firsat esitliginin saglanmasina katki saglayacaktir.

Okul 6ncesi egitim projeleri, temel egitime yonelik projeler ve sinavlara hazirlik gibi egitim

LT icerikli sosyal hizmet projelerinin desteklenmesine devam edilecektir.

Sorumlu Birimler Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bgk., Yardimlar Dairesi Bsk.

P Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi B?:_Fnl,:l 2323;:" G::’%?(:_) I“en Orani Orani
gexes (%) (%)
Sosyal hizmet projelerine
aktarilan kaynak icinde egitim
1 icerikli projelere yénelik aktarilan O e e LY AL
kaynagin orani
Bir 6nceki yila gbre desteklenen
2 egitim icerikli sosyal hizmet Adet 60 158 263 163
proje sayisinin artmasi.

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

PG 1: Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak icinde egitim icerikli projelere yénelik

aktarilan kaynagin orani % 72 olarak gerceklesmistir.

PG 2: Bir dnceki yila gére desteklenen egitim icerikli sosyal hizmet proje sayisi 158
olarak gerceklesmistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri ve sosyal yardim programlari
Amag 3 f - o
vasitaslyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak.
Hedef 4 Genclerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlar saglanacaktir.
Performans Hedefi Genclerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlar saglanacaktir.

Aciklama: Guneydogu Anadolu Projesi (GAP) kapsaminda yar alan illerde 6zellikle genclerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlarinin
temin edilmesi, sosyo-kultirel ve bedeni gelisimlerine katki saglanmasi, yoksullugun kusaklararasi transferinin engellenmesi ile sosyal uyumun
gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. Bu nedenle Genclik Merkezi, Sportif, Sosyal ve Kultirel Faaliyetlerin Yayginlastiriimasi vb. projelere sosyal
hizmet projeleri arasinda agirlik verilecektir.

2009 yili GAP eylem plani ile yatinm programimizda yer alan projelerin sonuglari
degerlendirilerek genclerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katiliminin saglanmasi,

Faaliyet h . L ) . . . -
genclerin yasam kalitelerinin ylkseltiimesine ve sosyal gelisimlerinin saglanmasina
yonelik proje sonuglari dikkate alinarak bu kapsamdaki desteklere devam edilecektir.
Sorumlu Birimler Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bsk., Kaynak Yonetimi Dairesi Bsk.

P Gergeklesme Sapma

Performans Gostergesi 9'?". At Y'." A Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen ) (%)
) 0,

Sosyal hizmet projelerine aktarilan
1 kaynak icinde genclige yonelik Oran 25 60 240 140
projeler igin aktarilan kaynagin orani

Bir 6nceki yila gore desteklenen
2 gengclige yonelik sosyal hizmet proje Adet 40 110 275 175
sayisinin artmasi

PG 1: Sosyal hizmet projelerine aktarilan kaynak iginde genclige yonelik projeler igin
Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi aktarilan kaynagin orani % 60 olarak gergeklesmistir.
PG 2: Desteklenen genclige yonelik sosyal hizmet proje sayisi 110 olarak gergeklesmistir.
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idarenin Adi

07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Amacg 4

Yoksullarin risklere karsi glivenliginin artirnimasi hususunda, makro ekonomik politikalar
ve sektorel politikalarin olusturulmasi sirecinde, yoksullukla micadele politikalarina
olan etkisinin g6z 6ninde tutularak SYDGM’ nin bu slrece aktif olarak katiimasi ve ilgili
kuruluslarla igbirligi yapmasi saglanacak.

Hedef 1

Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda
gidaya barinmaya ve saglik hizmetlerine ulasabilmesi icin afet yonetimi konusunda
faaliyet gosteren kurumlarla isbirligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiyac sahiplerine
ulastinimasi igin s6z konusu kuruluslarla koordinasyon icerisinde calisiimasi
saglanacaktir.

Performans Hedefi

Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda
gidaya barinmaya ve saglik hizmetlerine ulasabilmesi icin afet yénetimi konusunda
faaliyet gésteren kurumlarla isbirligi yapilarak, bu hizmetlerin ihtiyac sahiplerine
ulastinimasi igin s6z konusu kuruluslarla koordinasyon icerisinde calisiimasi
saglanacaktir.

Aclklama: Afetin durumuna gére s6z konusu temel ihtiyaglarin temini icin Genel Mudurliigin yuritmus oldugu faaliyetlerin gegici bir stire bu

amag dogrultusunda kullaniimasi éngérilebilir.

Faaliyet

Dogal ve dogal olmayan afet durumlarinda kisilerin kitlesel olarak hijyenik kosullarda
gida, barinma ve saglik hizmetlerine ulasabilmesi icin afet yonetimi konusunda faaliyet
gobsteren kurumlarla isbirligi yapilarak fon butgesinde yeterli kaynagin bulundurulmasi
saglanacak.

Sorumlu Birimler

Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bsk., Kaynak Yonetimi Dairesi Bsk.,
Yardimlar Dairesi Bsk.

. Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi E(!?:?;n 2323;}" G::;il I;Ien Orani Orani
(%) (%)

Kriz durumunda yapilan gida, barinma,

saglik ve egitim yardimlarindan
1 yararlanan Kigi sayisinin krizden Oran 30 -

dogrudan etkilenen kisi sayisi igcindeki

orani.

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

Fon gelirleri 2009 yilinda kiresel krizden etkilenmis olmasina ragmen ¢ok az miktarda
olsa bile kaynak tutulmaya devam edilmektedir.

Dogal afet durumunda 1 periyodik pay tutarinda kaynak aktarimi yapiimasina karsin
yararlanan kisi sayilari mevcut olmadigindan, krizden dogrudan etkilenen kisi sayisi
bilinmemektedir ve bu nedenle degerlendirme yapilamamaktadir.
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idarenin Adi

07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Amag 4

Yoksullarin risklere karsi glvenliginin artinimasi hususunda, makro ekonomik politikalar
ve sektdrel politikalarin olusturulmasi strecinde, yoksullukla micadele politikalarina
olan etkisinin g6z éniinde tutularak SYDGM'’ nin bu slrece aktif olarak katiimasi ve ilgili
kuruluslarla isbirligi yapmasi saglanacak.

Hedef 2

Kitlesel olarak yoksullugun ani bigcimde artabilecedi (ekonomik kriz, blylk kazalar, terér
olaylar gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine
yonelik proje destekleri icin kullaniimasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut igsizler
ve issizlik durumuna gecen kisiler icin toplum yararina galismalar dogrultusunda gegici
istihdam projelerine yénlendirilmesi 6ngérilmektedir.

Performans Hedefi

Kitlesel olarak yoksullugun ani bigcimde artabilecegi (ekonomik kriz, blylk kazalar, terér
olaylar gibi dogal olmayan afetler ve dogal afet), gelir getirici ve istihdam egitimine
yonelik proje destekleri icin kullaniimasi planlanan kaynagin bir kisminin, mevcut igsizler
ve issizlik durumuna gecen kisiler icin toplum yararina galismalar dogrultusunda gegici
istihdam projelerine yénlendirilmesi 6ngéralmektedir.

Aciklama: ilgili faaliyetler icin stratejik planin egitim, saglik ve istihdama yénelik projeler basliklari altinda deginilmistir.

Faaliyet

Kitlesel olarak yoksullugun ani bicimde artabilecedi durumlarda, gelir getirici ve istihdam
egitimine yonelik projeler desteklenecek.

Sorumlu Birimler

Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bsk., Kaynak Yonetimi Dairesi Bsk.,
Yardimlar Dairesi Bsk.

P Gerceklesme Sapma
.. . Olci 2009 Yih 2009 Yih
Performans Gostergesi Birigmi Hedefi Gergeklesen O:anl 0:an|
(%) (%)
Kriz durumunda gegici istihdam
projelerinden yararlananlarin kriz
1 nedeniyle istihdam digi kalan( Oran 6 -
hali hazirda igsiz olanlar da dahil)
etkilenen niifus icindeki orani.

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

Kriz durumunda gecici istihdam projelerinden yararlananlarin kriz nedeniyle istihdam disi
kalan (hali hazirda issiz olanlar da dahil) etkilenen nifus igindeki orani hedefine iliskin
olarak, Fon Kurulu kararlar dogrultusunda gegici istihdam projeleri desteklenmemekte
olup, 2009 yilinda sadece Siirt ili Eruh ilgesinde 30 kisinin faydalandigi 1 proje
desteklenmistir.
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Amag 5 Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.
Hedef 1 Fondan Vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiliminin tespitinde mevcut

olan nesnel kriterlerin gliclendiriimesi ve dizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

Fondan Vakiflara diizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiiminin tespitinde mevcut

Performans Hedefi . S o . . X . IV
olan nesnel kriterlerin guclendirilmesi ve diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak.

Aciklama: Fon kaynaklarindan, vatandasa en yakin noktada ve esnek bir anlayisla faaliyet gdsteren, her il ve ilgemizde bulunan Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina aylik periyodik aktarma yapilmaktadir. il/ilge niifusu ile Turkiye istatistik Kurumu tarafindan belirlenen
sosyo-ekonomik gelisme endeksi esas alinarak hesaplanan periyodik yardimlar, bu Vakiflara aylik kullanilabilir kaynak mevcutlar dikkate
alinarak génderilmektedir.

(Ayrica, Dogu ve Guneydogu Anadolu Bélgelerindeki Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina, % 50 oraninda daha fazla pay
aktariimaktadir.)

Vakiflar elde ettikleri bu kaynaktan, ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunan vatandaslarimizin gida, giyim, yakacak, barinma, saglik,
egitim vb. acil ve glincel zaruri ihtiyaglarini karsilamakta ve cari giderleri icin harcamada bulunmaktadir.

Vatandas odakli hizmet déntusima, butlnlesik sosyal yardim projesi kapsaminda otomasyon sistemine gecilmesi ve sistemde fayda
sahiplerini belirlemeye ydnelik puanlama formGlinin kullanimi ile olusacak yoksulluk envanteri verilerinin periyodik pay hesabinda kullaniimasi
planlanmaktadir.

Nesnellige ulasiimasi kadar, onun strekliliginin de saglanmasi ayni derecede énemli oldugundan, sosyo-ekonomik yasamdaki

degisimlerin yakindan izlenmesi, ortaya cikan hissedilir ve etkili degisikliklerin de periyodik pay dagilim parametrelerine yansitilarak gerekli
glincellestirmelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir. Periyodik pay formilinin degiskenlere gore dizenli olarak glincellenmesine olanak
sag@layacak bir sistem kurulacaktir.

Fondan Vakiflara dlizenli olarak aktarilan periyodik paylarin dagiiminin tespitinde yonelik

LTS periyodik pay! belirleme formili hayata gegirilecek.

Sorumlu Birimler Kaynak Yoénetimi Dairesi Bgk.

P Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi 9'?". L) Y'.I' e Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen (%) (%)

Periyodik payin etkinligini 6lgmeye
1 ve giincellestiriimesine yoénelik Adet 4 -
calisma sayisi.

Genel Mudurligimuz nezdinde ydritilen periyodik pay calismalarinin Nisan 2010

Performans Géstergelerinin Degerlendirilmesi o . : .
déneminde neticelenecegi planlanmaktadir.

167



Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mdaddrligd 2009 Y Faaliyet Raporu

PERFORMANS GOSTERGESiI GERCEKLESME ve iZLEME RAPORU
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Amag 5 Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.
Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi géz énlinde

Hedef 2 bulundurularak etkin, verimli ve adil bir bicimde dagiimini saglamak igin etki analizleri

yapmak.

Sosyal yardim ve proje desteklerinin, bolgesel farkliliklar, kir-kent ayrimi géz éniinde
bulundurularak etkin, verimli ve adil bir bicimde dagilimini saglamak icin etki analizleri
yapmak.

Performans Hedefi

Aciklama: Uygulanacak iki arastirma projesi ile Genel Midrligiin Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari araciligiyla ve diger kamu
kurumlari ile igbirligi icinde yUrittigi sosyal yardim ve proje desteklerinin fayda sahipleri Gzerindeki etkisi arastirilarak Genel Madurlagin
faaliyetlerinin yoksullugun azaltiimasinda ne derece etkili oldugu belirlenecektir.

Aragtirma sonuglari sayesinde yoksullukla mucadele konusundaki mevcut hizmetlerin daha etkin hale getirilmesi icin yeni stratejiler ve
politikalar olusturulmasi ve SYDGM tarafindan yapilan ayni ve nakdi yardim tirlerinden hangisinin yoksullukla miicadele konusunda daha etkin
oldugunun tespit edilmesi mimkiin olacaktir.

DPT ve Genel Mudurliigimiz 2009 yili yatiim programimizda yer alan ve 2010 yilinda
tamamlanmasi hedeflenen SNT nitel ve nicel etki degerlendirme projesi sonuglari
degerlendirilecek.

Faaliyet

Sorumlu Birimler istatistik Aragtirma ve Tanitim Daire Bgk.

_— Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi B?:fmul 2:23;?' Gez:)(c)e?(l\c(e I"en Orani Orani
gexes (%) (%)
Sosyal yardim ve proje
1 desteklerine yonelik arastirma Adet - -
projesi sayisi

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

Yararlanici sayisi ve ayrilan kaynak itibariyle SYDGM’nin en kapsamli yardim

programlarindan olan Sarth Nakit Transferi programinin yararlanicilar Gizerindeki
etkisinin kapsamli bir sekilde incelenmesi amaciyla “Turkiye’de Uygulanan Sarth Nakit
Transferi Programinin Degerlendirilmesi Projesi” Gazi Universitesiyle isbirligi icinde
yuratilmektedir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Amagc 5 Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.
Sivil Toplum Kuruluslari ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile Universiteler, Yerel

Hedef 3 Yénetimler tarafindan gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve

projelerinin SYD Vakiflar kanallyla desteklenmesini saglamak.

Performans Hedefi

Sivil Toplum Kuruluglan ve ilgili kamu kurum ve kuruluglari ile Universiteler, Yerel
Yoénetimler tarafindan gelistirilen etkin ve uygulanabilir sosyal yardim program ve
projelerinin SYD Vakiflari kanallyla desteklenmesini saglamak.

Aciklama: Yerel yonetimler, Universiteler, uluslararasi
surdurulecektir.

kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari ile sosyal yardim alaninda isbirligi calismalari

Faaliyet

DPT ve Genel Mudurligiimdiz 2009 yili yatinm programimizda yer alan ve 2010 yilinda
tamamlanmasi hedeflenen sosyal yardim programi kapsaminda Universiteler, Yerel
Yénetimlerle gelistirilerek etkin ve uygulanabilir hale getirilmesi yénindeki mevcut
projeler tamamlanacak.

Sorumlu Birimler

Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dig iligkiler Dairesi Bsk.

A Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi EE::?:“ 2322;':' G::)Zil\; men Orani Orani
gexes (%) (%)
1 SYD Vakiflari tarflf.lndan u.nlversﬂelerle Adet > 1 50 50
ortak gerceklestirilen proje sayisi
SYD Vakiflar tarafindan génilli
2 kuruluglarla ortak gerceklestirilen proje Adet 5 1 20 -80
sayisi
SYDGM tarafindan Universitelerle ortak
3 P . Adet - -
gerceklestirilen proje sayisi.
SYDGM tarafindan génillii kurulusglarla
4 i . Adet = o
ortak gerceklestirilen proje sayisi

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi

20009 yili icerisinde Daire Baskanligimiz yaptigi faaliyetlerini ve igbirligi ile yapilan
projelerini daha ¢ok diger kamu kurum ve kuruluslari, uluslar arasi génulli kuruluslar
(Dinya Bankasi, BM, UNDP...) ve diger yabanci llke kamu kurumlarina yonelik olarak
planlamis ve uygulamistir. Universiteler ve diger géndillii kuruluslara yonelik ortak
faaliyetler, 2010 yili igerisinde planlanmistir.
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Amag 5 Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve seffaf olarak dagitimini saglamak.
Hedef 4 3294 ve 5263 sayill kanunlarin hesap verilebilirlik agisindan ilgili mevzuatla

uyumlastinimasini saglamak.

Performans Hedefi

3294 ve 5263 saylli kanunlarin hesap verilebilirlik agisindan ilgili mevzuatla
uyumlastinimasini saglamak.

Aciklama: Genel Midrluk mevzuatinda bulunan 3294 ve 5263 sayili kanunlarin 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve 4734
sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 sayill Kamu lhale S6zlesmeleri Kanunu ve ilgili diger mevzuatla uyumlu hale getiriimesi igin gcalismalar

yapilacaktir.

Faaliyet

3294 sayil Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay Tesvik Kanununda ve 5263 sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurligu Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunda
degisiklik calismalar tamamlanacak.

Sorumlu Birimler

Hukuk Miisavirligi, Strateji Gelistirme Midiirliigii, insan Kaynaklar Dairesi Bsk.

P Gerceklesme Sapma
. . Olgii 2009 Yih 2009 Yil
Performans Gostergesi Birimi Hedefi Gergeklesen O:am Ol;anl
(%) (%)
1 g:;;ir:\a Yapilacak Mevzuat Adet 4 4 100 0

Performans Gdstergelerinin Degerlendirilmesi

3294 sayili SYDT Kanunu ve 5263 sayill SYDGM Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunda
degisiklik yapilmasi maksadiyla hazirlanan taslak ile sosyal yardimlarin daha etkin ve
verimli yapilabilmesi, denetimlerin daha etkin gergeklestirilebilmesi amaglanmisg olup;
calismalar tamamlanarak Bakanlik makamina arz edilmistir.
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Amag 6 Sosyal yardim uygulamalarinda mukerrerligin 6nlenmesine yonelik calismalar yapmak.

Sosyal yardim uygulamalarinda mukerrerligin énlenmesine yonelik koordinasyonu

Hedef 1 o
saglamak.

Sosyal yardim uygulamalarinda mukerrerligin énlenmesine yonelik koordinasyonu

Performans Hedefi saglamak.

Aciklama: Ulkemizde gesitli kurumlar tarafindan farkli mevzuatlar dogrultusunda cesitli sosyal yardimlarin yapilmasi sonucunda;

Ortak veri tabaninin bulunmadigi,

Kurumlarin, kurumsal kapasitelerinin yetersizligi,

Kurumlar arasinda koordinasyon ve isbirligi eksikligi,

Yardim veren kurumlar arasinda norm ve standart birliginin olmamasi,

Kurumlarin gérev alanlarinin ¢akismasi nedeniyle kamu kaynaginin sosyal yardim alaninda etkin kullanilamadigi, géz éniinde bulundurularak,
sosyal yardim uygulamalarinda mukerrerligin énlenmesi amaciyla, sosyal alanda faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarla koordinasyon
sag@lanacaktir. Bu dogrultuda gerceve sosyal yardim yasasi ¢ikarilacaktir.

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Projesi (SOYBIS) ile sosyal yardim uygulamalarinda

IS miukerrerligin 6nlenmesi yénlinde ¢ok blyUk katki saglayacak.
Sorumlu Birimler Yardimlar Dairesi Bsk.,istatistik Aragtirma ve Tanitim Dairesi Bgk.
P Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi B?:qul 2:23;:" G:f?:(; I"en Orani Orani
gexies (%) (%)
Sosyal yardim veren kurum ve
1 Adet 2 - -
kuruluslarla yapilan toplant: sayisi
Vatandas Odakl Hizmet
Dénlsiimii ve Biitiinlesik Sosyal .
2 Yardim Hizmetleri Projesi 2010 WD) <y ) :
yilinda tamamlanmasi

SOVYBIS ile sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin énlenmesine katki saglanmistir.
Performans Géstergelerinin Degerlendirilmesi Sosyal yardim basvurusu yapan kisilerin sadece T.C. Kimlik numaralari ile 11 kurumdan
25 sorgulama yapilmaktadir.
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Amag 6 Sosyal yardim uygulamalarinda mukerrerligin dnlenmesine yonelik calismalar yapmak.
Hedef 2 Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirilmesini saglamak.

Performans Hedefi Ortak veri tabani uygulamasinin gelistirimesini saglamak.

Aciklama: Uygulamaya konulacak olan Vatandas Odakll Hizmet D6énlisimi ve Butlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi ile sosyal hizmet
ve yardimlar sisteminde saglikli isleyen bir bilgi ydnetim sisteminin altyapisini kurarak, veri tabanlar arasinda entegrasyon ile ortak norm ve
standartlarin olusmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Ortak veri tabani uygulanmasi Butlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi 2009-2012
yillari arasinda tamamlanacak bu proje TUBITAK ile yurttulmektedir. llk uygulama

el 2010 yil basinda hizmete girecek olan SNT yazilim moduli olup, calismalara devam
edilecektir.
Sorumlu Birimler istatistik Aragtirma ve Tanitim Dairesi Bsk.,Destek Hizmetleri Dairesi Bsk.
P Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi B?:_?;I 2323;}" Gezrog?(ltz I“en Orani Orani
sexes (%) (%)
Vatandag Odakl Hizmet Déniigtiimii
ve Biitiinlesik Sosyal Yardim .
1 Hizmetleri Projesi 2010 yilinda e e :
tamamlanmasi

Bltlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesine iliskin calismalar 2008 yili Nisan
ayinda baslamistir. 5 Aralik 2008 tarihinde SYDGM ve TUBITAK arasinda én protokol
Performans Gdstergelerinin Degerlendirilmesi imzalanmistir. Ardindan 16 Ocak 2009'da SYDGM ve DPT’den sorumlu Devlet Bakani
ve Basbakan Yardimcilari ile TUBITAK’tan sorumlu Devlet Bakani arasinda protokol
imzalanmistir. Projeye iliskin calismalar devam etmektedir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet
Amag 7 sunacak sekilde merkezde ve yerel dlizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici
faaliyetlerde bulunmak.

Hedef 1 Otomasyon Programinin kullaniimasini saglamak.

Performans Hedefi Otomasyon Programinin kullaniimasini saglamak.

Aciklama: Vatandas Odakll Hizmet Dénlisimu ve Bltlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesine Nisan 2008 itibariyle baslanmistir. Bu proje
kapsaminda SYDGM biinyesinde bir otomasyon projesi uygulanacaktir.

Projeyle Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mdurligu ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin arasinda gevrimici

(online) calisabilen ve gerek Genel Mudurlik gerekse SYD Vakiflarinin bitun is ve islemlerini yuritebilecedi bir bilgisayar aginin kurulmasi
hedeflenmektedir.

'_I'UBiTAK ile yuritulen otomosyon projesi Butlnlesik Sosyal Yardim Hizmetleri kapsaminda
Faaliyet llk uygulamasi 2010 yili basinda hizmete girecek olan SNT yaziim moduli ile hayata
gegirilecektir.
Sorumlu Birimler istatistik Arastirma ve Tanitim Dairesi Bsk.
o Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi g:?:“ 2322;:" Geer(;?(l\e{.- I"en Orani Orani
gexes (%) (%)
973 SYD Vakfi
Otomasyon sistemini kullanan vakif (=TT ]
1 Adet planlanan
sayisi o L
oncelikli
moduiller)
SNT modiilti 2010 yill Ocak ayindan itibaren Ankara ilinde kullanilmaya baglanmistir. Yeni
Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi | modul 26 SYD Vakfi tarafindan kullaniimaktadir. 2010 yili Mart ayindan itibaren Turkiye
genelinde yayginlastirma calismalari baglamistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet
Amag 7 sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici faaliyetlerde
bulunmak.
Hedef 2 Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilimsel

dokimanlarin yer aldigi elektronik kitiphaneyi 2010 yilina kadar olusturmak.

Performans Hedefi

Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilimsel
dokimanlarin yer aldigi elektronik kitiphaneyi 2010 yilina kadar olusturmak.

Aciklama: Elektronik kutliphanenin olusturulmasi icin literatlr taramasina ve ulusal-uluslararasi diizeyde abone olunacak
dergilerin belirlenmesine baslanmistir. Elektronik kutliphane veri tabanini icerecek olan elektronik kittuiphane bilgi sistemi icin
de hazirlik calismalari devam etmektedir.

Faaliyet

Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilimsel
doklmanlarin yer aldigi elektronik kitiphane 2010 yilinda tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Sorumlu Birimler

istatistik Aragtirma ve Taniim Dairesi Bsk.

Performans Godstergesi

2009 2009 Vil Gerceklesme Sapma

Olcii
. Yili Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen (%) (%)

Yil icerisinde
uluslararasi
diizeyde abone
olunacak
akademik dergi
sayisi

Adet 4 -

Literatiir Taramasi
sonucunda

yil icerisinde
kutiphaneye
eklenen yayin
sayisi

Adet 10 100 1.000 900

ilgili literatiire
ulagmak icin Uye
olunan online

3 yayin ve hizmet
(makale, streli
yayin) saglayici
sayisi

Adet 10 =

Performans
Gostergelerinin
Degerlendirilmesi

Yoksulluk, sosyal politikalar, sosyal yardim ve sosyal hizmet, konularini iceren bilimsel
dokiimanlarin yer aldigi elektronik kituphaneye yénelik calismalar devam etmekte olup,
TUBITAK-ULAKBIM ile ortak caligmalar baglatilmigtir.
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Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden yararlananlara hizli ve kaliteli hizmet
Amag 7 sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde kurumsal gelisimi saglamak ve tanitici
faaliyetlerde bulunmak.

Sosyal yardimlasma ve dayanisma bilinci ve davranisini gelistirmek Uzere yazili ve gorsel

LCLe yayinlar hazirlamak ve galismalarda bulunmak.

Sosyal yardimlasma ve dayanisma bilinci ve davranisini gelistirmek Uzere yazili ve gorsel

L ETIENES [ ) yayinlar hazirlamak ve calismalarda bulunmak.

Aciklama: Stratejik plan déneminde Sosyal yardimlasma, dayanisma bilinci ve davranisini gelistirmek tzere sosyal yardim
faaliyetlerinin tanitimina yonelik kurumsal dosya, el brostirleri, katalog ve tanitim filmi hazirlidi, basimi, cogaltimi ve dagitimina
yonelik olarak calismalar yurGtulecektir.

2010 yili icinde 3 ayda bir yayimlanan kurum dergisi “Dayanisma”nin dort sayisi ile 6
Faaliyet ayda bir olmak Uzere yilda iki kez hakemli bilimsel derginin yayimlanmasi ¢calismalarina
devam edilecek.

Sorumlu Birimler istatistik Aragtirma ve Tanitim Dairesi Bgk.
P 2009 Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi BO.:?r:u Yili G:ro?e?(l\t(a I"en Orani Orani
Hedefi cekles (%) (%)
Hazirlanacak
yazili, gorsel ve
1 elektronik tanitim Adet 7 9 129 29
dokiimanlarinin
sayisl

2009- 2010 yil icinde 3 ayda bir yayimlananve yayinlanmasi devam edecek olan kurum
dergisi “Dayanisma”’nin dért sayisi 2009 yilinda yayinlanmis ve 6 ayda bir olmak Uzere
yilda iki kez hakemli bilimsel derginin 2010 yilinda yayillanmasi icin gerekli calismalar
surdirtlmektedir. SYD Vakiflarinin faaliyetlerine yénelik calismalar saha ziyaretleri ile
birlikte dayanisma dergisinde yer almaktadir.

Performans Géstergelerinin
Degerlendirilmesi
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Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini
Amac 8 N

yukseltmek.
Hedef 1 SYDGM’de gérev yapan uzman personelin niteligini gliclendirmek.

Performans Hedefi

SYDGM’de gbrev yapan uzman personelin niteligini gliclendirmek.

Aciklama: 2009-2013 dénemi icerisinde SYDGM uzman personeline yonelik olarak diizenlenen Yoksulluk Olgusu ve Yoksullukla
Mucadele Yoéntemleri, Avrupa Birligi ve Sosyal Politika, Sosyal icerme ve Dislanma, Kaynak Gelistirme, Miizakere ve Miilakat
Teknikleri, Proje DongUsu, Arastirma Yontemleri v.b. konularda egitim programlari diizenlenecek ve uzman personelin akademik
gelisimlerini saglamak Uzere calismalar yapilacaktir.

Faaliyet

2010 yilinda Mevcut Sosyal Yardim Uzman ve Uzman Yardimcilari igin gerekli olan
hizmetici egitim programlari uygulamalarina devam edilecek.

Sorumlu Birimler

insan Kaynaklar Dairesi Bsk., Destek Hizmetleri Dairesi Bsk.

P 2009 Gerceklesme | Sapma
Performans Gostergesi B(?II'?mul Yili Gezro?:(lve Ihen Orani Orani
Hedefi cekles (%) (%)
1 |Yapilan egitim Adet 8 2 25 75
programlarinin yillik sayisi
2 Personfl_baz[pda _ortalama Giin 15 o7 180 80
yillik egitim suresi

Performans Gostergelerinin
Degerlendirilmesi

2009 yilinda Mevcut Sosyal Yardim Uzman ve Uzman Yardimcilar icin gerekli olan
hizmetici egitim programlari uygulamalari yapilmistir. 2010 yilinda bu programlarin
uygulamasina devam edilecektir.
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Amag 8 Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek ve hizmet kalitesini yukseltmek.
Hedef 2 SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.
Performans Hedefi SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesini saglamak.

Aciklama: SYD Vakiflarinda nitelikli personel istihdam edilebilmesi icin KPSS’de basarili olanlarin alinmasi saglanacaktir.

SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesi yénundeki

Faaliyet calismalar devam edecek.

Sorumlu Birimler insan Kaynaklari Dairesi Bsk.

P 2009 Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi Bol:?mul Yili G::)Z?(IZ Ihen Orani Orani
Hedefi gekles (%) (%)

SYD Vakiflarinda KPSS
1 ile istihdam edilen Sayi 100 228 228 128
personel sayisi

Performans Géstergelerinin SYD Vakiflarinda KPSS esas alinarak vasifli personel istihdam edilmesi yontindeki
Degerlendirilmesi calismalar devam etmektedir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
A Sosyal yardim alaninda nitelikli personel vyetistirmek ve hizmet kalitesini
mag 8 5
yukseltmek.
Hedef 3 Vakif personeline surekli egitim verilmesini saglamak.

Performans Hedefi

Vakif personeline surekli egitim verilmesini saglamak.

Aciklama: “SYDV personeline yénelik sosyal calismaci egitim modulinin gelistiriimesi” projesinin tamamlanmasiyla vakif
calisanlarinin sosyal yardim alaninda temel konularda bilgi edinmesini saglayacak egitim moduli elde edilmistir. Genel Mudurlik
personeli tarafindan bu egitim modull vakif calisanlarina bir program dahilinde anlatilacaktir.

Faaliyet

Sosyal Yardimlasma ve Dayaisma Vakiflari arasinda uygulama birligini saglamak
ve bilgi alis verisinde bulunmak amaciyla, Vakif personeli icin hizmetici egitim
programlarina devam edilecek.

Sorumlu Birimler

insan Kaynaklari Dairesi Bsk.,Destek Hizmetleri Dairesi Bgk.

P 2009 Gerceklesme | Sapma
Performans Gostergesi Bolllfmul Yih G:rozsl)(lve I"en Orani Orani
Hedefi gexies (%) (%)
1 Egitim moduld kullanilarak Adet 200 631 316 216
egitim verilen vakif sayisi
Egitim modiilii kullanilarak
2 egitim verilen vakif caligani Adet 500 631 126 26
sayisi

Performans Gdstergelerinin
Degerlendirilmesi

2009 yilinda Sosyal Yardimlasma ve Dayaisma Vakiflari arasinda uygulama
birligini saglamak ve bilgi alis verisinde bulunmak amaciyla, Vakif personeli icin
hizmetici egitim programlari olusturulmus ve egitimleri tamamlanmistir. 2010
ylinda Genel Mudurligumuzin yardttaga projeler iliskin egitim calismalarina
devam edilecektir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU
Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve
Amag 9
denetlemek.
Hedef 1 SYD Vakiflarinca yurutilen yardim programlarini ve proje desteklerini incelemek ve

denetlenmesini saglamak.

Performans Hedefi

SYD Vakiflarinca yurutilen yardim programlarini ve proje desteklerini incelemek ve
denetlenmesini saglamak.

Aciklama: Genel Mudurlik uzman ve uzman yardimcilar tarafindan Vakiflar araciligiyla uygulanan yardim ve proje faaliyetlerinin
yerinde, zamaninda ve usulline uygun olarak yapilip yapilmadigina yonelik izleme ve denetim faaliyetleri gerceklestirilecektir.

Faaliyet

Vakiflara aktarilan Fon kaynaginin etkin ve verimli bir sekilde kullanilip
kullaniimadiginin incelenmesi, denetlenmesi ve Vakif personelinin bu konularda
egitilmesine yonelik ¢calismalar strdurulecek.

Sorumlu Birimler

Proje Degerlendirme ve izleme Dairesi Bsk., Kaynak Yonetimi Dairesi Bsk.,
Yardimlar Dairesi Bsk.

P Gerceklesme Sapma
. - Olcii 2009 Yili 2009 Yih
Performans Gostergesi . " Orani Orani
Birimi Hedefi Gerceklesen (%) )
Yerindelik denetimi yapilan
1 vakif sayisi Adet 10 36 360 260
Yerindelik denetimi sonucunda
2 yazilan rapor sayisi e 19 & £E 2D

Performans Gostergelerinin
Degerlendirilmesi

PG 1: Proje Degerlendirme ve izImee Dairesi Baskanligi personeli tarafindan
yerindelik denetimi yapilan vakif sayisi ile ilgili olarak, 36 SYD Vakfinda yerinde
incelemelerde bulunulmustur. Ayrica, Kaynak Yonetimi Dairesi Baskanliginda
gecici gorevle calisan Vergi Denetmenleri ve Gelir Uzmanlari vasitasiyla inceleme
ve denetim calismalari yapilmistir.

PG 2: Yerindelik denetimi sonucunda yazilan rapor sayisi ile ilgili olarak, yerinde
inceleme gerceklestirilen 36 SYD Vakfina iliskin raporlamalar yapilmistir.

Personel Sayisindaki artis ile yerindelik denetimine iliskin faaliyetler artmistir.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarini izlemek, incelemek ve
Amacg 9

denetlemek.

Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢6zimu
Hedef 2 ve yargl 6ncesi hazirlik strecini iyilestirmek, uygulamada ¢6ézim &nerilerinin

etkinligini ve denetimini saglamak.

Performans Hedefi

Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢c6zimu
ve yargl 6ncesi hazirlik strecini iyilestirmek, uygulamada ¢6zim &nerilerinin
etkinligini ve denetimini saglamak.

Aciklama: Plan déneminde Genel Midirligiin menfaatlerini koruyucu, anlagsmazliklari énleyici hukuki tedbirlerin zamaninda
alinmasi, anlasma ve s6zlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasi, Genel Mudurltk aleyhine acilan idari davalarin takip
edilmesi, adli dava ve icra takiplerinin hazine avukatligina takip ettiriimesi saglanacaktir.

Yardim ve destek uygulamalarinin mevzuata ve hakkaniyete uygun olarak gerceklestirilebilmesini teminen, bu konuda
karsilasilabilecek sorunlarin asgariye indirilmesine yonelik ¢cézumler gelistirilecektir.

Faaliyet

Yardim faaliyetleri ve proje uygulamalarinda olusabilecek problemlerin ¢6zimu
ve yargl 6ncesi hazirlik surecini iyilestirmek, uygulamada ¢6zim énerilerinin
etkinligini ve denetimini saglamak amaciyla gerekli calismalar devam
ettirilecektir.

Sorumlu Birimler

Hukuk Misavirligi

P 2009 Gerceklesme | Sapma
Performans Gostergesi Bcl):ﬁ:l Yil Gezrog?(lYe I"en Orani Orani
Hedefi | ~creekie® (%) (%)
1 Yargi 6ncesi ¢c6ziime kavusan Adet 2 2 100 0
dosya sayisi
Genel Mudiirlik birimlerinden
2 gonderilen yazilara verilen Adet 60 126 210 110
mitalaa sayisi

Performans Gostergelerinin
Degerlendirilmesi

PG 1: ihtilafl ve yargiya intikal etmesi muhtemel iki dosya verilen hukuki
goérus Uzerine yargiya intikal ettirilmeden c¢6zime kavusturulmustur.
PG 2: SYD Vakiflari ve Genel Mudurlugimuz birimlerinden gelen mutalaa
talepleri dogrultusunda artis gerceklesmisitr.
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Sosyal yardim alaninda faaliyet gésteren uluslararasi kuruluslarla (Dinya

SRl Bankasi, AB, UNDP. UNICEF gibi) isbirligini geligtirmek.

Dunya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla

e mucadeleye yonelik calismalar yapmak.

Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla

Performans Hedefi M L
mucadeleye yonelik calismalar yapmak.

Aciklama: 2005-2007 arasinda UNDP ile yiir(itiilen Sosyal Yardim Alaninda isbirliginin Gelistiriimesi Projesi’nde oldugu gibi
6numuzdeki dénemde de Dinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF gibi uluslararasi kuruluslar ile yoksullukla micadele konusunda
strateji belirlenmesi amaciyla sempozyum, sura, atdlye calismasi vb. calismalar yapilmasi planlanmaktadir.

S6z konusu uluslar arasi kuruluslarla yoksulluk ve sosyal politika
kapsaminda ortak isbirligi toplantilari, uzman paylasimi, konu odakli

AT toplanti, seminer ve konferanslar diizenlenmesi yéntindeki calismalar
devam edecektir.
Sorumlu Birimler Géniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iligkiler Dairesi Bgk.
P 2009 Gerceklesme | Sapma
Performans Gostergesi B?::":“ Yili Gezro?:(l: Ihen Orani Orani
Hedefi gekles (%) (%)

Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF
gibi uluslararasi kuruluslar ile

1 yoksullukla miicadele konusunda Adet 1 3 300 200
yapilan atdlye, sura ve sempozyum
caligmalarinin sayisi

Diinya Bankasi, UNDP, AB ve UNICEF
gibi uluslararasi kuruluslar ile
yoksullukla miicadele konusunda
yapilan atdlye, sura ve sempozyum
calismalarina katilan paydaslarin
sayisi

Sayi 5 15 300 200

2009 vyl icerisinde hedeflenen faaliyet duzeyi artinimis ve Genel
Mudurligimazin ulusal ve uluslar arasi gonulli kuruluslarla isbirliginin
artinlmasi  hedeflenmistir. Bu amacla gerceklestirilen faaliyet sayisi da
artmustir.

Performans Gostergelerinin Degerlendirilmesi
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idarenin Ad 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Dinya Bankasi, AB,

(L UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

Sosyal yardim ve yoksullukla micadele baglaminda cesitli Glkelere calisma ziyaretlerinde
b Ui bulunmak

Sosyal yardim ve yoksullukla miicadele baglaminda cesitli Glkelere calisma ziyaretlerinde

Performans Hedefi bulunmak.

Aciklama: Genel Mudurlligimuzde istihdam edilen uzman ve uzman yardimcilar belirli dénemler itibariyle, Glkemizdeki sosyal
yardim ¢alismalarinin uzmanlagmaya dayali olarak strdirilmesi, AB’ye katilim éncesinde diger AB ulkeleriyle esgiidimli yardim
politikalarinin gelistirilmesi ve diinyadaki sosyal yardimlasma ve dayanisma konusundaki iyi érnekler konusunda bilinglenerek,
SYDGM’nin sosyal politika Gretimine katkida bulunmasini teminen egitim programlari cergevesinde arastirma ve incelemede
bulunmak Uzere yurtdisina génderilmektedir. Bu kapsamda, irlanda ve ispanya’da yerlesik ilgili kamu kurumlarina galisma
ziyaretleri dizenlenmistir. S6z konusu ¢alisma gezilerinin plan déneminde de sirdirilmesi hedeflenmektedir.

Sosyal yardim ve yoksullukla micadele baglaminda tlke ziyaretlerinde bulunulmasi

AL yoénunde gerekli calismalar yapilacaktir.
Sorumlu Birimler Goniillii Kuruluglarla isbirligi ve Dig iligkiler Dairesi Bgk.
- 2009 Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi Bc::?mul Yil G:roz?d: I"en Orani Orani
Hedefi gekles (%) (%)
Sosyal yardim ve
yoksullukla miicadele _
1 baglaminda cesitli llkelere Adet 6
caligma ziyaretlerinin sayisi
S6z konusu ziyaretlerde
2 | goreviendirilen calisan Say! = ©
sayisl
2009 yili icerisinde, gerek Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Mudurlugd’nin
Performans Gdstergelerinin kurumsal kapasitesinin artirimasi gerekse yoksulluk alaninda degisik uygulama ve
Degerlendirilmesi proje Orneklerinin Turkiye'ye aktarilabilmesi icin yurtdisi ziyaret ve inceleme gezileri

artirilmigtir.
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PERFORMANS GOSTERGESi GERGEKLESME ve iZLEME RAPORU

idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Amac 10 Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslarla (Diinya Bankasi,
< AB, UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek.

Hedef 3 Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme surecinde diger paydaslar

ile calismalar yapmak ve katkida bulunmak.

Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme surecinde diger paydaslar

A CluEh Dl b ile calismalar yapmak ve katkida bulunmak.

Aciklama: Bilindigi Gizere, AB Uyeligine girisi kolaylastirmak icin aday Ulkeler (Bulgaristan, Romanya, Hirvatistan ve Turkiye) ve
2004 genislemesiyle yeni lye olan tim tlkeler (Kibris Rum Kesimi, Cek Cumhuriyeti, Macaristan vd.) AB Komisyonu ile isbirli-
gi icinde Ortak icerme Belgesi (JIM) hazirlamak durumundadir. Bu belge ile sosyal dislama ile miicadele ilkelere baglanmakta
ve sosyal politika anlaminda aday ulke ile diger AB Ulkeleri arasinda farkliliklar da gézeten bir uyumlastirma hedeflenmektedir.
AB’ye uyum siirecinde Tiirkiye 2003 yilinda Lizbon stratejisine dahil olmustur. Ulkemizin sosyal dislanma ve yoksullukla
miicadele stratejisinin belirlenmesinin ilk asamasi olan Ortak icerme Belgesinin hazirlanmasi calismalari Galisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanliginin koordinasyonunda, Aralik 2004 tarihinde baslamistir. Calismalara, AB Komisyonunun yetkililerinin yani
sira, Genel Midurligimizin de dahil oldugu Glkemizdeki ilgili tim kamu kurum ve kuruluslari, sosyal taraflar ve sivil toplum
orgutleri de katilmistir. 2005 yili sonuna kadar JIM belgesinin tamamlanmasi planlanmasina karsin bugun itibari ile belgeye
henuz son sekli verilememistir. Bu belgenin hazirlanmasinda Acik Esgudum Yéntemi kullaniimaktadir.

Ayni zamanda, Genel Midurldgimiz IPA (Kalkinma Oncesi Yardim Araci) kapsaminda hazirlanan Uyum igin Stratejik Cer-
ceve Belgesi’nde yer alan 6ncelik ve amaclarin elde edilebilmesi icin uygun énlemler ve eylemleri tanimlayan operasyonel
programlar kapsaminda Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi koordinatérliginde yuritilen calismalara katimaktadir. IPA
kapsaminda Genel Miidiirliigiimiiz insan Kaynaklari Operasyonel Program calismalarinda yer almakta ve Sosyal icerme (De-
zavantajli Gruplar) konusunda katki saglamaktadir.

Plan déneminde de AB’ye uyum siirecinde sosyal politika alaninin diizenlendigi 19. Miizakere Fasl’na, Ortak icerme
Belgesi’ne (JIM), ilerleme Raporu, IPA gibi calismalarina katki saglanmasi ve kurumsal kapasitemizin AB’ye uyumlastiriimasi
amacina yonelik Genel Midurlik calisanlarimiza egitim verilmesi planlanmaktadir.

Avrupa Birligi yoksullukla miicadele ve sosyal icerme surecinde paydaslar ile

Faaliyet calismalar strduriilecektir.

Sorumlu Birimler Goéniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iligkiler Dairesi Bsk.

P 2009 Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi B(?:qul Yili G:f?j(ll Ihen Orani Orani
Hedefi cekles (%) (%)
Genel Mudirliigimuziin
1 koordinatér oldugu ¢alisma Adet - =

sayisi

Genel Mudirligimizin katki
2 veren paydas konumunda Adet 1 2 200 100
oldugu calisma sayisi

Avrupa Birligi yoksullukla micadele ve sosyal icerme kapsaminda Avrupa
Birligi Genel Sekreterligi, Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi ve ilgili Avrupa
Komisyonlari ile planli ve duzenli ¢calismalar yapiimakta olup, 19 Nolu Sosyal
Politika ve istihdam Faslinin agilmasina yénelik calismalar yapilmakla yoksullukla
mucadele ve sosyal icerme faaliyetlerinin hizlandinimasi amaclanmigtir.

Performans Gostergelerinin
Degerlendirilmesi
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idarenin Adi 07.90 - SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL MUDURLUGU

Amac 10 Sosyal yardim alaninda faaliyet gésteren uluslararasi kuruluslarla (Didnya
¢ Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi) igbirligini gelistirmek.

Hedef 4 SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlar ve diger uluslararasi kuruluslar ile

isbirligi halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.

Performans Hedefi

SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlari ve diger uluslararasi kuruluslar ile
isbirligi halinde gelistirdigi projelerde koordinasyon ve rehberlik saglamak.

Aciklama: Cesitli Kamu Kurum ve Kuruluslarinin temsilcilerinin yer aldigi ve baskanligini icisleri Bakanligi iltica/Gég Gérev
Guicl ile bagkanligini Dis isleri Bakanligimizin yaptigi insan Ticareti ile Miicadele Gérev Glicii calismalarinda Genel
Mudurligimizce katiim saglanmaktadir. Ayni zamanda Birlesmis Milletler Milteciler Yiuksek Komiserlidi tarafindan organize
edilen ve cesitli Kamu Kurumlari ile Sivil Toplum Kuruluslarinin yer aldigi BMMYK Kadin ve Gocuk Ekibi toplantilari ile BMMYK
ve cesitli Kamu Kurumlarinin ortak olarak organize ettikleri saha gezilerine de katilim saglanmaktadir.

SYD Vakiflarinin 6zellikle IPA kapsaminda AB Fonu kullanmak Uzere yaptiklari calismalarda Genel Mudurlikce bilgilendirme
ve yonlendirmenin saglanmasi; Genel Midurliikge uluslar arasi kuruluslarla koordineli ydritilen calismalarda yerel bazda
SYD Vakiflarinin katkilarinin saglanmasi planlanmaktadir.

Faaliyet

SYD Vakiflarinin Avrupa Birligi Fonlari ve diger uluslararasi kuruluglar ile
isbirligi halinde gelistirdigi projelere katki vermeye devam edilecektir.

Sorumlu Birimler

Goniillii Kuruluslarla isbirligi ve Dis iligkiler Dairesi Bgk.

- 2009 Gerceklesme Sapma
Performans Gostergesi Bonl'?nl:| Yili G:rO?:(I: Ihen Orani Orani
Hedefi cekles (%) (%)
1 Yon_lendlrllen ve rehberlik saglanan Adet 1 1 100 0
proje sayisi

Performans Gdstergelerinin
Degerlendirilmesi

Avrupa Birligi Fonlarindan yararlanarak kurumsal amaglari hedefleyen
bir projeye katkilarimiz devam etmektedir. Bu proje hedeflere ulasiimasi
acisindan diger calisma ortaklariyla strdirilmektedir.
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3- Performans Bilgi Sistemlerinin Degerlendirilmesi:

Olusturulan Performans degerlendirme yéntemi dogrultusunda, birimlerin konulmus olan perfor-
mans hedeflerine ne dlctde ulastiklarinin belirlenmesi amaci ile her ¢ ayda bir birimlerden uy-
gulama sonugclari istenerek Ust Yoneticiye rapor edilmektedir. Performans Bilgi Sistemine yénelik
programlama calismalari devam etmektedir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi:
GZFT (SWOT) Analizi:

Genel Mudirligimuz 2009- 2013 yillarini kapsayan Stratejik Planlama surecinin bir parcasi olan
GUclU Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler (GZFT) Analizi, planlama yapilirken kurulusun i¢sel
olarak gucll ve zayif yonleri ile dissal etkenlerden kaynaklanan firsat ve tehditleri analiz etmeye ve
gelecege donuk stratejik gelismeye yardimcei olur. Kurulugun kontrol edebilecegdi etkenler ile kont-
roli disinda olan ve belirsizlik olusturan etkenlerin analizi ile birlikte plandan etkilenen taraflarin
analizi ve kritik sorularin belirlenmesi gibi konulari icerir.

SYDGM asisindan degerlendirildiginde, GZFT Analizi, i¢ ve dis etkenleri dikkate alarak, var olan
gucla yoénler ve firsatlardan en Ust dizeyde yararlanmak, zayif yonleri iyilestirmek, tehditlerin et-
kisini en aza indirilecek sekilde gerekli dnlemleri almak ve bu dogrultuda stratejik gelismeler igin
kullaniimigtir.

GZFT Analizi yapilirken, kurumun hizmetleri ve paydaslari ile hizmet-paydas iliskisi de dikkate
alinmig, bunun yani sira, paydaslar Gzerinde uygulanan kullanici memnuniyeti arastirma sonugclari
da dikkate alinmigtir.

i¢ Degerlendirme Sonuglar (Giiglii Yonler-Zayif Yonler):

Kurumun i¢ yapisinin analizi (kurumun gérev ve yetkilerinin, performansinin, potansiyelinin, ku-
rumsal kultdranun, insan kaynaklarinin, teknolojik diizeyinin vb.) kapsaminda, stratejik yonetimin
felsefesi olan katilimcilidi saglamak amaciyla SYDGM’ nin tim birimlerin yéneticilerinin ve calisan-
larinin gérasleri alinarak kurumun icsel olarak gugla ve zayif yénleri ortaya konulmustur.

Giclu yonler belirlenirken; gercekci bir bicimde Ustunltklerimiz nelerdir? Neleri iyi yapiyoruz?
Paydaslarimiz, calisanlarimiz gugla yanlanimiz olarak neleri gérmektedirler? Gibi sorulara cevap
aranarak elde edilen sonuclar asagida siralanmistir.

Zayif yénler belirlenirken; ise hangi konu, alan ve hizmetlerde yetersiz? Neleri iyilestirmeye ge-

reksinimiz var? Paydaslarimiz ve calisanlarimizin géziyle ne gibi zayifliklarimiz ortaya ¢ikmaktadir?
Gibi sorulara cevap bulunmaya calisiimis ve elde edilen sorunlar asagida belirtilmistir.
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Dis Degerlendirme Sonuglari (Firsatlar-Tehditler):

Kurumun dis de@erlendirmesi yani gevre analizi (PEST; politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik de-
gerlendirme) yaplilirken, cevresel faktdrlerin kurum icin ne tur firsatlar ve tehditler ortaya koydugu
incelenmis ve hizmet sureclerini etkileyen dnemli kosullar irdelenmistir. Cevre analizinde; Diinya-
daki genel egilimler, Turkiye’de SYDGM’ nin faaliyet gbsterdigi ortamdaki degisimler, diger ilgili
kesimlerin durumu, éncelikle kurumun hizmet ettigi hedef kitlenin beklentileri dikkate alinmistir.

Her kurum gibi SYDGM’ de karsi karslya oldugu bazi sorunlar bulunmaktadir. Beklenen is veya
hizmet standartlarindaki degisiklikler, teknolojinin hizla gelismesi, finansal sorunlar, hizmet Ureti-
minde ve sunumunda karsilagilan gugclukler temel sorunlardir.

Gucla Yonler:

e 3294 sayill Kanun ile 14.06.1986 tarihinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu
(SYDTF) kurulmustur. Fon faaliyetleri Bagsbakanlik bunyesinde olusturulan Genel Sekreterlik
tarafindan yénetilmistir. 2004 yili sonunda Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Muadurla-
gundn (SYDGM) kurulmus olmasi,

e Uzmanlga dayal bir kurum olarak kurulmasi, bu gcercevede Sosyal Yardim Uzman ve Uzman
Yardimcilarinin istihdam edilmesi,

e Gucll bir gelir kaynagina sahip olmasi, bu kaynagi artirma egiliminde olmasi,

e Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinin (SYDV) sosyal yardim alaninda tecrubeli olma-
sl,

e Vakif Mltevelli Heyetlerinde tim kesimlerin temsilcilerinin olmasi (katihmciligin saglanmasi),

e Vakiflarin her il ve ilgede érgutlenmis olmasi ve Ulke genelinde sosyal yardim alaninda en yay-
gin kurum olmasi,

e SYD Vakiflari ile ilgili norm kadro calismalarinin yapilmasi, tcret, sorumluluk ve yetkilerine ilis-
kin standartlarin belirlenmis olmasi,

Zayif Yonler:

e Kurumsallasmanin tamamlanamamis olmasi,

* Teknik imkanlarin yetersiz olmasi,

* SYDGM’ nin kendisini ve faaliyetlerini yeterince tanitamamis olmasi,

» Etkili kontrol ve denetim sisteminin olmamasi,

* Kaynak tahsis eden kurumla denetim birimlerinin farkl olmasi,

e Genel Mudurlikle Vakiflar arasinda ortak bir otomasyon programin olmamasi,
e Yardim talepleriyle ilgili karar alma surecinin uzun olmasi,

e Proje ve yardimlarin etkinlik ve yerindelik kontroltnun yapilamiyor olmasi,

* Yardimlarin dagitimi ve hedef kitlenin tespitinde objektif kriter eksikligi,
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 SYD Vakiflarinin yaptiklan yardim faaliyetlerinde 4734 sayili Kamu ihale Kanununa (KiK) tabi
olmasi,

* SYDGM ile SYD Vakiflar arasindaki bagin net olmamasi,

* Vakiflarin personel ve kurumsal kapasite (personel, bilgi birikimi ve teknik donanim) agisindan
yetersiz olmasi ve Vakif personelinin sosyal yardim ve proje konusunda yeterli bilgi sahibi olma-
masi,

* Fonun kullandigi kaynagin Fon olmasi nedeniyle énceden 6ngdrulebilir bitcelemenin yapila-
mamasi,

Firsatlar:

e Turkiye Cumhuriyeti'nin sosyal hukuk devleti olmasi,

e Kamu kurumlari, belediyeleri ve STK’larin SYDGM ile igbirligi yapma konusunda istekli olmalari,

e Sosyal yardim ve proje desteklerinin etkinligi konusunda genel olarak olumlu gérise sahip
olmalari,

e Tum paydaslarn tim kamu kurumlari tarafindan verilen sosyal yardimlarin SYDGM’ nin koor-
dinasyonun ortak veri tabaninin Gzerinden verilmesi géristinde olmalari,

e Paydaslarin cogunlugun SYDGM’ nin yapmis oldugu yardimlarin hedef kitlesinin, cogunlugu-
na ulastigi gérisinde olmalari,

e STK’larin bluylk cogunlugu sosyal yardimlarin birincil olarak devletin sorumlulugunun olmasi-
nin yaninda, bu alanda sivil toplumun yukimliligu olduklarina inanmaktadirlar,

e Turk toplumunun yardimlasma ve dayanisma duygusuna sahip bir toplum olmasi,

o Belediyelerin sosyal yardim alaninda yerel dliizeyde faaliyet gdsteren dnemli kurumlar olmasi,

e Genel saglik sigortasi ile saglik harcamalarinin gtivence altina alinmasi,

e Turkiye’'nin Avrupa Biriligi Sosyal icerme siirecine dahil olmasi, calismalarin devam etmesi,
Avrupa Birligi sosyal icerme yaklasiminin; kalkinma planlari, orta vadeli programlar vb. resmi
belgelerde yer almasi,

e Egitim yardimlarinin hedef kitlesi olan niifus grubu 2005-2010 yillari arasinda hem sayisal hem
de oransal olarak azalacakir.

e Turkiye’de 2006 yili itibariyle gida yoksullugu (aclik sinir) % 0,74 (kent:0,04 kir:1,91), gida +
gida disi yoksulluk 2006 itibariyle 17,81 (kent:9,31-kir:31,98)

Tehditler:

e Sosyal yardim hizmeti sunan kamu kurumlar ve STK’ larin ortak veri tabaninin olmamasi, veri
paylasimindan kaciniimasi. Ortak terminolojinin olmamasi,

e (Cerceve sosyal yardim yasasinin olmamasi,

e Yardimlarin hak temeline dayandiriimamasi,

o Belediyelerin, SYDGM tarafindan gerceklestirilen sosyal yardim ve proje faaliyetlerinin yoksul-
lugu azaltmaktaki rolt konusunda kismen etkili oldugunu diistinmeleri,
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e Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren ¢ok sayida kurum ve kurulusun olmasi ve bu duru-
mun yardimlarda mukerrerlige yol agcmasi,

e Genel Mudurlik ile sosyal yardim ve hizmet alaninda hizmet gésteren kamu kurumlari ve be-
lediyeler arasinda igbirliginin yetersiz olmasi, sorunlarin yasanmasi,

e Paydaslarin cogunlugunun SYDGM’ nin faaliyetleri konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi,

e Sosyal yardim alaninda faaliyet gésteren STK’ larin katilimcilik, insan kaynaklari, mali kaynak-
lar agisindan yetersiz olmasi,

e STK’larin, SYD Vakiflarinin MUtevelli Heyeti Gyeligi secimini yeterince duyurmadigi disiince-
sinde olmalari,

e Belediyelerin sosyal yardim faaliyetlerinin Vakiflarla blyUk élgtide benzer olmasi,

e Belediyelerin, SYDV’ ler ve STK’ larla ortak veri tabani kullanimina blyuk dlctide karsi olmalari,

e Dokuzuncu Kalkinma Planina gére 2005 yil itibariyle lise Gstl geng igsizlik orani %30,9 geng
igsizlik orani % 19,3 (genel olarak issizlik orani % 10,3)

e lIsgiicline katilim orani 2005 yili itibariyle kadinlarda 24,8 genel olarak ta 48,3 kadinlarin isgu-
cune katihm orani dusik ve 2002 yilinda 27,9 olan kadinlarn isgucine katilim orani 24,8’e
distigu gortlmektedir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

YUksek Planlama Kurulunca kabul edilen Dokuzuncu Kalkinma Plani ve bu plana iliskin olarak
olusturulan Gelir Dagilimi ve Yoksullukla Miicadele ile Ozel ihtisas Komisyonu Raporlarinda sosyal
yardimlasma ve dayanisma faaliyetlerine iliskin olarak ortaya konulan éneri ve tedbirler olarak;

Oneri 1- Sosyal Yardimlarin Gelistirilmesi:

Tedbir 1- Katim Ortakligi Belgesinin (KOB) Sosyal Politika ve istihdam basli§ altinda orta vadede
gerceklestiriimesi istenen hususlardan biri de sosyal korumanin gelistiriimesidir. 21 Subat 2003
tarih ve 25027 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3 Subat 2003 tarih ve 2003/5224 sayili Bakanlar
Kurulu Karariyla istirak edilmis olan AB’nin sosyal politika programlarindan Sosyal Dislanmaya
Karsi Mlcadele Topluluk Programinin ana basliklarindan biri de sosyal yardimlardir.

Sadece KOB degil, 58-59’uncu Hukimetin Acil Eylem Plani da batanlestiriimis bir sosyal hizmet ve
yardim agi ve kurumsal yapisinin olusturulmasini dngérmektedir. Bu ana unsur altinda yer verilen
93/417/EEC ve 91/544/EEC sayili Komisyon Kararlari ile ele alinan Yaslilara iliskin irtibat Grubu ca-
ismalarina gézlemci statisU ile katiima olanaklarinin arastiriimasi 6ngértlmektedir. Yine 2000/446/
EC sayili Konsey Kararinda ele alinan Sosyal Koruma Komitesi ile ilgili olarak Sosyal Dislanmaya
Karsi Mlcadele Programi gcergevesinde gerekli calismalar yapilacaktir.

Oneri 2- Adil Gelir Dagihmini Hedefleyen, Fert Basina Diisen Milli Gelire Endeksli Hayat

Standardina Gére Belirlenmis Sinirin Altinda Kalan Bireylere Kamusal Sosyal Yardim Ve Hiz-
metlerin Olusturulmasi saglanmalidir:
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Tedbir 1- Ozellikle isgiicii niteligi tasiyan kisilere yapilan kamusal sosyal yardm sosyal sartlara
baglanmalidir (mesleki egitim almak, cocugunu okula géndermek, ...gibi).

Yasal Dlizenlemeler: Yoksullukla micadeledeki yasal karmasikigi (2022, 3294 ve benzeri) “Ku-
rumsal Sosyal Yardim Kanunu” adi altinda tek bir kanuni dizenleme ile kapsamli bir sekilde gider-

mek.

Kurumsal Diizenlemeler: Turkiye’ de yoksullukla micadele eden en az dért kurumu (SYDGM,
SHCEK, Vakiflar Genel Mudurlagu, Emekli Sandigi, 2022) bir ¢ati altinda toplamak gerekir.

Diger Tedbirler: Nakdi sosyal yardimlarin yaninda aile odakl psiko-sosyal hizmetlerle “Yoksulluk
Kultarine” karsi etkin programlar hazirlamak.

Oneri 3- Sosyal icermenin giiglendirilmesi:

Tedbir 1- Sosyal yardim ve hizmetlerin kapsam ve alaninin genisletiimesi yoluyla sosyal icerme-
nin guclendiriimesi saglanacaktir.

Tedbir 2- Sosyal hizmet ve yardim sisteminin etkinliginin artiriimasi yoluyla sosyal icermenin glic-
lendiriimesine katki yapilacaktir.

Tedbir 3- Yoksullukla micadele uygulamalarinin daha genis kesimlere ulastiriimasi yoluyla sosyal
icermenin kapsami genigleyecektir.

Oneri 4- Bélgesel Geligmislik Farkliliklarimin Azaltilmasi:

Tedbir 1- Az gelismis bolgelerde hayat standardinin altinda kalan kesimlere sosyal yardimlarin
ulastinimasi insani gelismenin bélgesel dizeyde buyuk farkliliklar yaratmasini dnleyebilecektir.

Tedbir 2- Yoksullukla micadelenin daha genis bir cografi alana yayginlastirnimasi yoluyla bélgesel
gelismislik farklarinin azaltiimasina katkida bulunulacaktir.

Oneri 5- Mevcut sosyal yardim kurumlarinin kurumsal kapasitelerinin gelistirilerek, bu alan-
da hizmet veren sivil toplum kuruluslar ve génilli kuruluglarin etkili isbirligi ve koordinas-
yonun saglanmasi:

Tedbir 1- Sosyal yardim alaninda gérev yapan kamu kurum ve kuruluslarinda bu alanda egitim
almis nitelikli personelin istihdami saglanacaktir.

Tedbir 2- Yoksullukla micadelede gorev alan kamu kurum ve kuruluslariyla, sivil toplum kurulus-

larinin Glkemize 6zgun belirlenecek bir yoksulluk tanimi ve kriterlerine gbre sosyal inceleme rapo-
runa dayal yardim yapmasi saglanacaktir.
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Tedbir 3- Sosyal yardim alaninda hizmet veren kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kurulus-
lar arasinda igbirliginin ve gérev cakismalarinin dnlenmesi saglanacaktir.

Tedbir 4- Sosyal yardim alaninda hizmet veren kamu kurumlari ile STK ve génullu kurulusglarin
ortak kullanabilecegi bir veri tabani olusturulacaktir.

Tedbir 5- Yardima muhta¢ vatandaslarin ihtiyaclarinin en seri ve etkili bicimde ¢ézimlenebilmesi
icin sosyal yardim kuruluglarinin kurumsal kapasiteleri arttirilmaktadir.

Diger Tedbirler: Mevcut personelin egitimi amaciyla kurumlarda hizmet ici egitim programlari du-
zenlenmelidir.

Oneri 6- Yoksullukla miicadelede gorev alan kamu kurum ve kuruluslariyla, sivil toplum ku-
ruluslarinin tilkemize 6zgiin belirlenecek bir yoksulluk tanimi ve kriterine gére hazirlanacak
bir sosyal inceleme raporuna dayali yardim yapmasi saglanmahdir:

Tedbir 1- Yoksulluk sadece bir ekonomik sorun degildir ayni zamanda temel haklarin yagsanama-
ma durumudur. Amag sadece belirli bir gelir dizeyini saglamak yerine, sosyal icerme ve insan-
ca yasam haklarini da gbzeten gelir dagilimi ve yoksullukla micadele politikalarinin gelistiriimesi
olmahdir. Bu politikalar ise, yalnizca piyasa dinamiklerine veya aile dayanisma mekanizmalarina
dayandirilarak olusturulamaz. Cézime ydénelik guclu siyasi irade, aktif kamu énculigiinde gelir
dagiimindaki dengesizliklerin azaltiimasi ve yoksullukla miicadelede asagida sunulan program ve
faaliyet alanlarindaki uygulamalarla basariya ulasacaktir.

a) Uretim ve istihdam odakl siirdir(ilebilir bliylime programlar “insana yarasir is” (decent work,
ILO) tanimini temel almalidir. Sadece istihdam artirmak icin is alanlarinin yaratiimasi, yoksulluk
ve gelir dagilimi esitsizliginin giderilmesini saglamamaktadir.

b) Yayinlanmis istatistikler ve yapilan bilimsel calismalarla tanimlanan yoksulluk siniri tim dizen-
leme ve program uygulamalarinda dikkate alinmalidir.

Oneri 7- Sosyal yardim alaninda hizmet veren kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum ku-
ruluslari arasinda isbirliginin saglanmasi, gérev catismalarinin 6nlenmesi ve kuruluslar arasi
ortak bir veri tabani olusturulmasi saglanmahdir.

Genel MUdarligumuazin Stratejik Plani 2009-2013 dénemini kapsayacak sekilde hazirlanarak
31.01.2008 tarihinde DPT Mustesarligina génderilmis olup, DPT Mustesarliinca duzenlenen
02.06.2008 tarihli Degerlendirme Raporunda yer verilen hususlara gére Stratejik Planimiz revize
edilerek en son sekli verilmis ve 23.10.2008 tarihinde DPT Mustesarligina génderilmistir.
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2009 Vil Faaliy

Ek.4
SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONUNDAN 2009 FAALIYET YILINDA SOSYAL YARDIMLASMA VE
DAYANISMA VAKIFLARINA SARTLI NAKIT EGITIM / SAGLIK TRANSFERLERI KAPSAMINDA AKTARILAN KAYNAGIN
BOLGESEL BAZLI AYRISTIRILMIS TABLOSU
| onmeaimm | SNTEGTIM | qupoasiyc | SNTSAGLK | poige | TGagiic
SNT TRANSFERI TRA(I:II-E;:ERI Bé;gglslﬁbl(%) TRA(I‘-:_E;:ERI Bo:sggﬁ-EIb"(%) TO(I:’I_II.-?MI LROI?_ZSE';EET?;:‘)‘

DAGILIMI
MARMARA 14.667.492,81 4,25 2.932.609,00 2,11 17.600.101,81 3,64
EGE 11.960.277,32 3,47 2.519.023,00 1,82 14.479.300,32 2,99
AKDENiIz 37.111.450,22 10,76 11.583.089,70 8,35 48.694.539,92 10,06
IQ ANADOLU 25.426.852,11 7,37 6.961.484,00 5,02 32.388.336,11 6,69
KARADENIiZ 26.100.036,67 7,56 6.440.529,51 4,64 32.540.566,18 6,73
DOGU ANADOLU 89.424.123,31 25,92 45.395.363,00 32,71 134.819.486,31 27,86
GUNEYDOGU 140.366.855,90 40,68 62.948.940,60 45,36 203.315.796,50 42,02
GENEL TOPLAM 345.057.088,34 100,00 | 138.781.038,81 100,00 483.838.127,15 100,00

Koémiir Yardimlari
(2004-2009)
Ek.5
Yafg:::;" 2004 2005 2006 2007 2008 2009
AILE 1.610.170 | 1.831.234 | 1.797.083 | 1.894.555 | 2.347.728 | 2.256.265
TON 1.052.379 | 1.329.676 | 1.363.288 | 1.434.163 | 1.852.278 | 1.910.778

2.000.000+

1.500.000+

1.000.000

500.000

OAile BTon
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Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MdddrlGgd

Ek.6

DEVROLUNACAK GELIR TOPLAMINA iLiSKiN TABLO

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONU'NUN 31.12.2009 TARIHi iTIBARIYLA GELIR VE KURUMLAR VERGISI
iLE TRAFIK PARA CEZASI TAHSILAT PAYLARI GELIR KALEMLERINDEN TAHAKKUK OLUNARAK T.C. MERKEZ BANKASI
NEZDINDEKi MUSTEREK FON HESABINA HAZINECE AKTARIMI YAPILAN GELIR KALEMLERININ TOPLAMI iLE

(A)
GELIR VE KURUMLAR VERGiISi

. (B)
TRAFIK PARA CEZASI

©)

TAHSILAT PAYINDAN TAHAKKUK TAHSILAT PAYINDAN LEIADALE LGS
OLUNAN GELIR (TL) TAHAKKUK OLUNAN GELIR (TL) ) (L

2008 YILINDAN DEVREDEN TAHAKKUK 208.543.093,28
OCAK 95.919.324,14 1.262.039,96 97.181.364,10
SUBAT 119.718.240,35 824.402,56 120.542.642,91
MART 171.356.517,92 772.496,67 172.129.014,59
NiSAN 85.736.399,21 639.176,50 86.375.575,71
MAYIS 91.248.483,39 952.044,38 92.200.527,77
HAZIRAN 188.866.895,35 959.399,98 189.826.295,33

2009/AYLAR
TEMMUZ 73.795.020,70 1.147.171,19 74.942.191,89
AGUSTOS 91.978.089,00 1.284.396,05 93.262.485,05
EYLUL 234.294.026,08 986.410,56 235.280.436,64
EKIiM 78.388.484,88 666.109,69 79.054.594,57
KASIM 104.074.800,51 1.025.447,21 105.100.247,72
ARALIK 199.028.754,25 883.445,28 199.912.199,53

31.12.2009 TARIHINE

gﬁﬂﬁﬁ.} AGFI'E’I‘_'i(F"(i:K 1.534.405.035,78 11.402.540,03 1.545.807.575,81

GENEL TOPLAMI

TOPLAM TAHAKKUK

1.754.350.669,09

31.12.2009 TARIHi iTIBARIYLA TAHSIL OLUNAN GELIR TOPLAMI

1.754.350.669,09

31.12.2009 TARIHINDEN SONRASINA DEVREDEN TAHAKKUK TOPLAMI

0,00

Ek.7

SYDT Fonunun 2009 Faaliyet Yili D6nem Sonu
Nakit Mevcuduna iligkin Tablo

NAKIT MEVCUDU

(2009 Yili)

Tutar
(TL)

(A)

DONEM BASI NAKIT MEVCUDU

567.207.868,73

(B)

1/0CAK-31/ARALIK DONEMi GELIR GERCEKLESMESI

1.842.802.633,85

©)

TOPLAM HARCANABILIR GELIR (A+B)

2.410.010.502,58

(D)

1/0CAK-31/ARALIK DONEMi GIDER GERCEKLESMESI *

2.365.038.720,55

(E)

DONEM SONU NAKIiT MEVCUDU (C-D)

44.971.782,03

(*) 2009 Faaliyet Yil Gider Gergeklesmesi 2.365.038.720,55.-TL olup, bu tutar icerisine KASDEP ve

GELIR GETIRICI PROJELER Kapsaminda SYD Vakiflarina aktarilan kaynak dahildir.
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Yili SYDTF Nakit Akim Tablosu (2005-2009)

Ek.8

A-Donem Basi Nakit Mevcudu 101.137.459 151.577.307| 141.540.375| 327.137.421| 567.207.868

B-Dénem ici Nakit Girigleri Toplami 1.355.103.948 1.367.688.178| 1.597.593.985| 1.914.063.572| 1.671.463.005

1-Diger Fonlardan Aktarmalar 5.160.233 5.736.664, 4.046.811 5.235.980 8.751.326

2-Gelir ve Kurum. Vergi Mukellef. (*) 864.790.035, 1.073.403.800| 1.414.090.000| 1.827.675.680, 1.693.062.208

3-Trafik Para Cezalarinin Yaris 190.209.965 99.016.200, 139.810.000, 122.375.000 61.288.461

6-RTUK Reklam Gelirlerinden 9.998.773 10.127.776 11.493.487 11.849.468 10.124.990

7-Faiz Gelirleri 524.828 903.889 981.541 3.862.208 1.745.457

8-Diinya Bankasi Kredi gelir hesabi 239.521.843 173.739.851 3.977.406

9-Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 1.010

10-Diger Gelirler 2.003.271 4.759.996 23.194.740 67.526.850 67.829.182

11-Bitceye Konulan Odenekten Tahsilat 42.900.000

12-Kurum Alacaklarindaki Artislar (-) (**) -124.461.614| -171.339.629

C-Dénem igi Nakit Cikislar Toplami 1.304.664.099 1.377.725.110/ 1.413.757.200| 1.673.993.125| 2.193.699.091

1-SYD Vakiflarina Aktarmalar 481.926.571 527.654.662| 682.914.828| 1.252.121.755| 1.638.134.964
Periyodik Aktarmalar 194.052.700 221.602.300( 295.112.100, 423.730.400, 459.982.200
Yatinm Harcamalari 1.129.590 60.626 10.000 2.244.698 253.985
Saglik Yardimlari 23.632.612 5.455.219 6.413.519 3.474.881 1.996.210
SNT Saglik Yardimlari 118.848.584| 138.781.038
Mes.Egitim ve istihdama Yén. Projeler 113.625.638 88.493.597| 153.623.093 26.267.951 20.890.377|
Egitim Yardimlari 51.234.024, 51.546.200 70.359.701| 104.897.138| 193.499.780
SNT Egitim Yardimlar 290.641.940, 345.057.088
Sosyal Yardimlar 93.424.516 154.626.652| 149.259.440 13.078.795 36.559.785
Aile Destek Yardimlari 265.158.893| 438.081.221
Oziirli Destek Transferleri 1.754.075 1.206.480
isletme Gideri 4.576.000 5.310.400 6.886.000
Tefris Gideri
Digerleri 251.491 559.668 1.250.975 2.024.400 1.826.800

2-Saglik Bakanligina 118.123.065 4.382.859

3-Yiksek Ogrenim Bursu 92.750.246 58.076.907 11.629.742

4-Diger giderler 6.651 15.300 57.292 8.594.784 3.226.794

5-Milli Egitim Bakanhgi 294.752.233 366.563.641| 390.075.018/ 413.276.586| 452.337.333

6-Emekli Sandigi Genel Mudurligi 265.370 635.829 270.027

7-Tanim isletmeleri Genel Midirligi 374.916

8-Diger Kurumlara Transferler (TOKI) 100.000.000

9-Diinya Bankasi Kredisi Hukimet Katkisi 77.318.121 89.050.112 3.391.557

10-Diinya Bankasi Kredi Gider Hesabi 239.521.843 173.739.851 3.977.406

11-Sarth Nakit Transferi 157.605.948 321.066.41 6|

12-Diger Cesitli Yabanci Kaynak

*Vergi ve Harg Gelirlerinden Pay tutar olan 1.693.062.208,38.-TL; 2009 yili ve 6nceki dénemlerde tahakkuk eden tutarlarin,
2009 yili igerisindeki yapilan tahsilatlarini géstermektedir.

**KASDEP VE Gelir Getirici Projelerin déniisiimlii projeler olmasi nedeniyle bu projeler kapsaminda, SYD Vakiflarina aktarilan
kaynaklar Kurum Alacaklari hesabinda muhasebelegtirilmistir.
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Ek.9
SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESViIK FONU’NUN 01.01.2009 - 31.12.2009 FAALIYET DONEMi SOSYAL YARDIM
PROGRAMLARI KAPSAMINDA KAYNAK AKTARIMI TABLOSU
TRANSFER KALEMLERI (TL) % %
A |SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKIFLARINA TRANSFERLER 1.638.134.964,47| 69,26
1 |PERiYODIK TRANSFER 459.982.200,00 28,08 | 19,45
2 |SERMAYE TRANSFERI 253.985,00, 0,02 | 0,01
3 [SAGLIK TRANSFERI 140.777.248,81| 8,59 | 5,95
4 |6zURLU DESTEK TRANSFERI 1.206.479,52| 0,07 | 0,05
5 [MESLEKIi EGIiTiM VE iSTIHDAMA YONELiIK PROJELERE TRANSFERLER 20.890.377,08| 1,28 | 0,88
6 |EGITiM TRANSFERI 538.556.868,23| 32,88 | 22,77
7 |AILE DESTEK TRANSFERI 438.081.220,83| 26,74 | 18,52
8 [SOSYAL VE OZEL AMAGLI TRANSFERLER 36.559.785,00| 2,23 | 1,55
9 [VAKIFLARA DIGER TRANSFERLER 1.826.800,00| 0,11 | 0,08
B |MiLLi EGiTiM BAKANLIGINA TRANSFERLER 452.337.332,88| 19,13
1 |UCRETSIZ KiTAP DAGITIMI PROJESI 235.000.000,00| 51,95 | 9,94
2 [TASIMALI EGITiM SISTEMi KAPSAMINDA OLAN OGRENCILERIN OGLE YEMEGi PROJESI 180.000.000,00| 39,79 | 7,61
3 [6zURLU OGRENCILERIN UCRETSIZ TASINMA PROJESI 37.337.332,88| 8,25 | 1,58
c 19;(;!;2 L(éx;nLlIJE lla()URUMLARINA TRANSFERLER (TOKi SYDGM SOSYAL KONUT PROJESINE 100.000.000,00 4,23
D |DONUSUMLU PROJE TRANSFERLERI 171.339.628,61| 7,24
1 |KASDEP SOSYAL DESTEK PROJESI 104.459.814,24| 60,97 | 4,42
2 |GELIR GETIRiCi PROJE DESTEKLERI 66.879.814,37| 39,03 | 2,83
E |GELIRLERIN RED VE iADESINDEN KAYNAKLANAN GiDER (SYD Vakiflarina) 3.226.707,08| 0,14
1 |GELIRLERIN RED VE iADESINDEN KAYNAKLANAN GiDER 3.226.707,08) 100 | 0,14
F |DEGER VE MIKTAR DEGiSIMLERI GiDERLERI 854/ o0
1 |DIGER DEGER VE MiKTAR DEGiSIMLERI GiDERLERI 85,4 100 0
G [SILINEN ALACAKLARDAN KAYNAKLANAN GiDERLER 211 0
GENEL TOPLAM (A+B+C+D+E+F+G) 2.365.038.720,55 100

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONUNDAN 2009 FAALIYET YILINDA

SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKIFLARINA DONUSUMLU

PROJELER KAPSAMINDA AKTARILAN KAYNAGA iLiSKIN TABLO

Ek.10
Proje Transferleri (2009) Aktarilan Kaynak (TL) %
A | Gelir Getirici Projelere Transferler 66.879.814,37 39,03
B | Kirsal Alanda Sosyal Destek Projelerine Transferler 104.459.814,24 60,97
1 - Koyunculuk Projesi 6.587.496,00 6,31
2 - Sut sigirciligr Projesi 97.872.318,24 93,69
3 - Seracilik Projesi - -
TOPLAM (A+B) 171.339.628,61 100
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Ust Yéneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

EK.11

IC KONTROL GUVENCE BEYANI !
Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda aciklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sistemi-

nin islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bil-
gim olmadigini beyan ederim. ! (ANKARA-NISAN 2010)

AZIZ YILDIRIM
GENEL MUDUR

B8 Ust yénetici tarafindan imzalanan i¢ kontrol glivence beyani idare faaliyet raporuna eklenir.
MYl icinde Ust yonetici degismisse “benden dnceki yonetici/ydneticilerden almis oldugum bilgiler”
ibaresi de eklenir.

51 Ust ydneticinin herhangi bir gekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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Harcama Yetkilisinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

EK.12

IC KONTROL GUVENCE BEYANI !
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gerce-
vesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve du-
zenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroltntn
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden 6n-
ceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler, i¢c kontroller, i¢c denetci raporlari
ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. I’

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bil-
gim olmadigini beyan ederim. ' (ANKARA-NISAN 2010)

OMER YARIS
DAIRE BASKANI

1 Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol glivence beyani birim faaliyet raporlarina
eklenir.

Y1l icinde harcama yetkilisi degismisse “benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

8 Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beya-
nin bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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Harcama Yetkilisinin i¢c Kontrol Giivence Beyani

EK.13

IC KONTROL GUVENCE BEYANI !
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gerce-
vesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve du-
zenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde streg kontrolUntn
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢c kontroller,
ic denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. ")

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bil-
gim olmadigini beyan ederim. 8! (ANKARA-NISAN 2010)

EMIN ALIMCI
DAIRE BASKANI

6l Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol glvence beyani birim faaliyet raporlarina
eklenir.

1Yl icinde harcama yetkilisi degismisse “benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

8 Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beya-
nin bu cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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SYDT Fon Kaynaklari i¢ Kontrol Giivence Beyani

EK.14

IC KONTROL GUVENCE BEYANI !
SYDT Fonuna iliskin yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gerce-
vesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve du-
zenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroltnun
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. I"!

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bil-
gim olmadigini beyan ederim. & (ANKARA-NISAN 2010)

M.ABDULHALIM TURKKANI
DAIRE BASKANI

1 Harcama vyetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol glivence beyani birim faaliyet raporlarina
eklenir.

1YIl icinde harcama yetkilisi degismisse “benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

8 Harcama yetkilisinin herhangi bir cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beya-
nin bu cgekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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Mali Hizmetler Birim Yéneticisinin Beyani

EK.15

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI
Mali hizmetler birim ydneticisi¥! olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yurdatildaganu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini te-
min etmek Uzere i¢ kontrol sureclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi
icin dustince ve 6nerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2009 yili Faaliyet Raporunun “Ill/A- Mali Bilgiler” bolumunde yer alan bilgilerin
guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (ANKARA-NISAN 2010)

CEMALETTIN GOGURCU
STRATEJi GELISTIRME MUDUR V.

I Strateji gelistirme bagkanliklarinda bagkan, strateji gelistirme daire baskanliklarinda daire bas-
kani, strateji gelistirme ve mali hizmetlerin yerine getirildigi midurliklerde mudur, diger idarelerde
idarelerin mali hizmetlerini yariten birim yoneticisi.
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