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“Hicbir seye ihtiyactruz yoR, yalmzca bir seye ifitiyacvmiz vardwr; calisRan ofmak !”
M. Kemal Atatiirk,



Milletimiz, odaginda birlik ve kardeslik olan biiylik bir medeniyetin mirascisi ve
taslyicisidir. Mistesna bir cografyada genc ve dinamik nifusu ile bu milletin
sahip oldugu muazzam enerijisini i¢ cekismelere degil, Cumhuriyetimizin 100.
Yihinda 2023 Vizyonu ile cergevesi cizilen yeni hedeflere ydnlendirmek
durumundayiz.

Cumbhuriyetimizin  100. kurulus yildonimine dogru ilerlerken hedefimiz,
demokratiklesme alaninda d6rnek (lkelerden birisi haline gelmis ve mizmin
toplumsal sorunlarini asgariye indirmis bir TUrkiye'dir.

Amacimiz bu dénem sona erdiginde ¢ok daha guiclli, mireffeh ve 6zgiir bir
Turkiye'ye ulasmak; ekonomisi, bilim ve teknolojisi, siyaseti, sosyal ve kiilttirel
politikalari ile her alanda diinyadaki sayginligini ve etkinligini daha da artirmis
bir Ulke olmaktir. Bunlar, halkimizin bizlerden beklentisi ve omuzlarimiza
yiukledigi mukaddes bir emanettir.

Vatandaglarimizin hayatini kolaylastirmayi, temel hak ve &zgurliklerin
kullaniminin éndndeki engelleri kaldirmayr kamu yonetiminin ana misyonu
olarak goriiyoruz.

Her alanda oldugu gibi yonetim konusunda da gliven kavramina biliyliik 6nem
veriyoruz. Yonetimde keyfilige, her tiirli ayrimciliga ve adaletsizlige karsiyiz.
Yonetimde seffafliktan, hesap verebilirlikten, ©6ngdrlebilirlikten ve her
kademede katilimciliktan yanayiz.




Diinyadaki yarista topyeki{n rekabet giicimiizii artirmak ve ilk 10 ekonomi arasina girmek icin
yonetimde surekli yenilenmeyi bir gereklilik olarak goriyoruz. Kamu ydnetiminde yapi ve
mevzuat kadar, zihniyet degisimini de son derece 6nemli goriiyoruz. Bu nedenle bu giline
kadar merkeziyetci, ice kapanik, kirtasiyecilige dayal ve kati hiyerarsik yapilarin asiimasi igin
cesitli reformlar yaptik.

Ilk defa kamu yodneticileri icin etik kurallar getirdik ve denetim mekanizmalari kurduk.
Kirtasiyeciligi azaltan mevzuat sadelestirmeleri yaptik, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin
bir sekilde kullanima énem verdik.

Tum dinyay! etkisi altina alan ve bircok Glkenin hala etkilerinden siyrilamadi§i kiiresel
ekonomik krizden hizli ve glicliu bir sekilde cikan ve 6rnek olarak gdsterilen bir lilke konumuna
gelmis durumdayiz. Bu sonuca ulasmamizda, ekonomi politikalarimizda esas aldi§imiz
seffaflik, streklilik, tutarliik ve dngérilebilirlik ilkelerimiz dnemli rol oynamistir.

Ongérdigiimiiz bu amaclara ulasmamiza 6nemli katki saglayacadini  diisiindiigimiiz
Basbakanlik 2012 Yili Performans Programi hazirlanarak siz degerli vatandaslarimin dikkatine
sunulmustur.

Basbakanlik 2012 Yili Performans Programinin hazirlanmasinda emegi gecenleri kutlar ve
kamuoyu icin bilgilendirici olmasini temenni ederim.

Recep Tayyip ERDOGAN
BASBAKAN




Yonetim duslincesini ve yapisini modern yodnetim anlayisi cergevesinde
yeniden ele alan, giindelik sorunlarla ugrasmak yerine uzun vadeli ve stratejik
yonetim anlayisini tim kurum ve kurallariyla hakim kilmayi ilke edinen,
blrokrasi merkezli bir yapi yerine bireyi ve toplumu odak alan ve bu amacla
katihmciiga 6nem veren bir donlisiimi benimseyen, gliven ortamini ve gerekli
mekanizmalari olusturarak insan haklarini, demokratik ve etik degerleri temel
alan bir kamu yonetimini olusturma dogrultusunda emin adimlarla ilerliyoruz.

Vatandas odakli, insan haklarina saygili, katiimci, seffaf, hesap verebilir,

glivene dayali bir kamu yonetimine ulasmak istiyoruz. Gerek vatandas ile
devlet gerekse kurumlar arasindaki glivenin artirlmasi ve bu yénde kamu
yonetiminin etik degerlere baghhiginin kuvvetlendirilmesi gerektigine inaniyor,
bunu gergeklestirmek igin galisiyoruz.

Daha etkili ve verimli calisan bir kamu idaresinin gelistirilmesi dogrultusunda
kamu kaynaklarini kullanan idarelerin hizmet bilangolarinin ortaya konulmasi
ile toplumun talepleriyle kamu idarelerinin hizmetleri ve ciktilari arasinda
uyumun saglanmasi bliylik 6nem arz etmektedir.




“GUclu bir tlke olma yolunda degisime ve donisiime Oncliliik eden bir kurum olmak” vizyonu
Isiginda hazirlanan ve bes yillik bir dénemi kapsayan Basbakanlik 2011-2015 Dénemi Stratejik
Plani ile Bagbakanligin temel stratejik hedefleri ortaya konulmus ve kamuoyu ile paylasilmistir.
Bu Plan cercevesinde onimizdeki bir yillik strec icerisinde gerceklestiriimesi hedeflenen
faaliyetler ile bu faaliyetlere iligkin kaynak plani Bagbakanlhk 2012 Yili Performans Programi ile
belirlenmistir.

Basbakanlk 2012 Yii Performans Programini kamuoyunun bilgisine sunar, programin
hazirlanmasinda emegi gecen tiim mesai arkadaslarima tesekkiir ederim.

Efkan ALA
MUSTESAR
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n GENEL BILGILER
1 | [ o conevve soromunvn

Basbakanhgin, 3056 sayili “Basbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamenin
Dedistirilerek Kabulli Hakkinda Kanun“da belirtilen gorevleri sunlardir:

a) Bakanliklar arasinda isbirligini saglamak, Hikiimetin genel siyasetinin yiritiilmesini gozetmek,
Anayasa ve kanunlarla verilen hizmetleri yerine getirmek maksadiyla gerekli tedbirleri almak,

b) Devlet tegkilatinin dlizenli ve muessir bir sekilde islemesini temin edecek prensipleri tespit etmek,
Hikimet programi ve kalkinma planlari ile yillik programlarin uygulanmasini takip etmek,

¢) Kanun, kanun hiikmiinde kararname, tiiziik, yonetmelik ve karar tekliflerinin Anayasa’ya ve diger
mevzuata uygunlugunu incelemek ve Yasama Organi ile olan miinasebetleri yiiriitmek,

¢) Mevzuat hazirlama usul ve esaslar ile ilgili ilkeleri tespit etmek ve gelistirmek, yurirlikte bulunan
mevzuatin sicillerini tutmak, kodlamak, tek metin haline getirmek, bilgi islem sistemi icinde takip
etmek ve yayinlamak,

d) Idarede etkinligin saglanmasi, gérevlerin tam ve verimli bir sekilde zamaninda yerine getirilmesi,
idari usul ve islemlerin basitlestiriimesi, Devlet teskilatinin diizenlenmesi icin gerekli olan sistem ve
prensiplerin gelistiriimesini ve uygulanmasini saglamak,

e) Devlet tegkilatindaki teftis ve denetim sistemini gelistirmek, uygulanmasini takip etmek,
gerektiginde teftis ve denetim yapmak,

f) Turk Devlet ve millet hayatini ilgilendiren tarihi, hukuki, idari, ekonomik, ilmi dokiiman ve belgeleri
toplamak, degerlendirmek ve diizenlemek, film, mikrofilm gibi ileri teknikleri uygulayarak arsiv
malzemesini tek nlsha olmaktan kurtarmak, bunlarin tahribini 6nleyecek arsiv laboratuvari kurmak,
milletlerarasi arsivcilik ile ilgili hareketleri takip etmek, 6nemli arsiv malzemesini yurt ve diinya bilim
cevrelerine sunmak,

g) Ic guvenlik, dis giivenlik ve terdrle miicadele konusunda gérevli idareler arasinda koordinasyonu
saglamak.
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TESKILAT YAPISI

Basbakanlik merkez teskilat, ana hizmet, danisma ve denetim birimleri ile yardimca birimlerden
meydana gelir.

En yiiksek Devlet memuru olan Basbakanlik Mistesari, Basbakanlik merkez teskilatinin Basbakandan
sonraki (st amiridir. 5018 sayill “Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu” geredince Miistesar,
Basbakanhgin st yoneticisidir. Basbakanlikta, Mistesara yardimc olmak (zere bes miistesar
yardimcisi kadrosu mevcuttur.

Merkez teskilatinin organizasyon semasi asagida gosterilmektedir.

Bagbakan

Teftis Kurulu
Baskanligi

Ozel Kalem
Mudurltga

Bagbakan

Basin Musavirligi Misavirleri

Bagbakanlik
Musavirleri

Ozel Kalem

Mudurligu

Mistesar Mistesar Mistesar Mistesar
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi

Mistesar
Yadimcisi

Mevzuati Gelistirme

ve Yayin Genel Kanunlar ve Kararlar Gtivenlik Isle

Madurligu

Halkla ilikiler : A
e o Insan Haklan Dis Iligkiler
Dairesi Bagkanligi Baskanlgi Bagkanligi

Genel Midurligu Genel Mudurli

Hukuk Hizmetleri Idareyi Gelistirme Strateji Geligtirme
Baskanligi Baskanligi Baskanligi

Bakanlar Kurulu Idari ve Mali Isler Ekor&%mijlt,els iosslgfl ve
Sekreterligi Baskanlgi Baskanligi

Bilgi islem
Baskanligi

I Ana Hizmet Birimleri I Danisma ve Denetim Birimleri I Yardima Birimler
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-n FIZIKSEL KAYNAKLAR

Basbakanlik kullaniminda olan hizmet binasi, lojman, tasit, bilgisayar ve gevre birimleri bilgileri asadida
belirtiimektedir.

¢ Hizmet Binasi, Lojman ve Tasit Bilgileri

Miilkiyet Durumu Tiir Adet
Hizmet Binasi 3
. o Kamu Konutu 465
Basbakanligin Miilkiyetinde Bulunanlar
Otopark 1
Tasit 151
Hizmet Binasi 8
Kamu Konutu 173
Basbakanliga Tahsis Edilen veya Depo 4
Kiralananlar
Atolye
Klinik 1
Tasit 154

Program doneminde sayi ve ilmi deder itibariyla biylik ehemmiyete sahip olan Osmanl Arsivlerindeki
evraklar tek ve saglikl bir merkezde depolayacak; tasnif, restorasyon ve arastirma hizmetleri gibi
birbiriyle iliskili ve bu maksada matuf hizmetleri de sunmak iizere Istanbul'da 5 ayri alanda daginik
halde bulunan arsiv Unitelerini bir araya toplamak ve arsivcilik ihtiyaglarini tam olarak karsilayabilmek
maksadiyla modern bir “Milli Arsiv Sitesi”’nin hizmete agiimasi 6ngoriilmektedir.

€ Bilgisayar ve Cevre Birimleri Envanteri

Tiir Adet
Masadistu Bilgisayar 1.656
Dizlistu Bilgisayar 259
Faks 110
Sunum Cihazi (Projektér ve Tepegdz) 37
Fotokopi Makinesi 116
Tarayicl 108
Yazici ve Okuyucu 788

Halihazirda yurdtilmekte olan Yoénetim Bilgi Sistemi Projesi ile kurumun teknolojik altyapisinin
giclendirilmesi ve gelistiriimesi saglanacagindan program doéneminde sistemin kurulmasi ¢alismalarina
devam edilmesi planlanmaktadir.
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¢ Bilisim Sistemi ve e-Devlet Uygulamalan

Basbakanlhk Internet Portali (www.basbakanlik.gov.tr) bircok etkilesimli elektronik hizmeti
barindirmaktadir. Resmi Gazete Bilgi Sistemi (rega.basbakanlik.gov.tr, www.resmigazete.gov.tr)
Resmi Gazete'nin Bagbakanlik internet portalindan giinlik olarak yayimlanmasina hizmet eden bir
sistemdir. Ayrica bu sistem araciligiyla 1920'de yayimlanan ilk sayl Resmi Gazete'den giiniimiize kadar
yayimlanmis olan tiim Resmi Gazetelere ulasilabilmektedir.

Bagbakanlik Internet Portali’ndan erisilebilen ve bir baska bilgi hizmeti olan Mevzuat Bilgi Sistemi
(mevzuat.basbakanlik.gov.tr, www.mevzuat.gov.tr) ise kanunlarin, kanun hikmiinde kararnamelerin,
tiizliklerin, y®netmeliklerin ve tebliglerin glincel metinleri ile kanunlarin milga hikimlerini ve
Tirkiye'nin taraf oldugu antlagsmalarin fihristini icermektedir. Basbakanlik internet portalindan hizmet
veren bir baska uygulama da Basbakanlik Iletisim Merkezi'dir (BIMER). Basbakanlik Iletisim
Merkezi vatandaslarin her tirll istek, dilek ve sikayetlerini biitiin iletisim kanallar araciligiyla (telefon,
faks, e-posta, mektup veya sahsen) dogrudan dogruya Basbakanliga, gerek goriilmesi halinde ise
Basbakanlik tarafindan ilgili mercilere ulastirabildigi cok 6nemli bir iletisim kanali olma misyonunu
siirdirmektedir. BIMER'in vatandaslar tarafindan giin gectikce taninmasi ve dolayisiyla basvuru
sayllarindaki sirekli artis ise daha hizli ve etkili hizmet sunumu icin yeni altyapi yatinmlarini zorunlu
hale getirmektedir. Program déneminde ise BIMER'in artan ihtiyaclarina cevap verebilmek amaciyla
sunucu, bilgisayar, cevre birimleri ve BIMER'de gérev yapan personel sayilarinin artiriimasi
planlanmaktadir.

Bir diger e-Devlet uygulamasi olan Devlet Arsivleri Internet Portali'ndan
(www.devletarsivleri.gov.tr) Osmanh ve Cumhuriyet doénemi arsiv malzemelerine ait kataloglar,
monografi, teblij, makale ve haber veri tabanlar, arsiv belgelerine goére Ermeni konusu ile ilgili
belgeler, Elektronik Belge Yonetimi Standartlari ile dider arsiv bilgilerine erisilebilmektedir. Program
doneminde daha hizli ve etkili hizmet sunulmasi amaciyla s6z konusu portalin yaziliminin yeniden
yapilandiriimasi 6ngortlmektedir.

Basbakanlik Basin Merkezi'nden (www.bbm.gov.tr) basin aciklamalari, Bagbakanin Ulusa Seslenis
konusmalari ile Hukimet agiklamalarinin metinlerine erigilebilmektedir. Program déneminde Basin
Misavirligi teknik ekipman ve alt yapisinin daha nitelikli hizmet sunulacak seviyeye getirilmesi
planlanmaktadir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Internet Sitesi'nden (www.etikkurulu.gov.tr,
www.kamuetik.gov.tr, www.etikkurul.gov.tr, www.kgek.gov.tr, www.etik.gov.tr) elektronik basvuru
yapilabilmekte, kamu gdrevlilerinin gdrevlerini yiritirken uymalarn gereken etik davranig ilkeleri ve
etikle ilgili calismalara ulasilabilmektedir. Bir diger bilgi hizmeti olan Insan Haklari Baskanhgi
Internet Sitesi (www.insanhaklari.gov.tr, www.ihb.gov.tr, www.humanrights.gov.tr, www.ihk.gov.tr)
ise insan haklar ihlali konusunda bireysel bagvurulara izin veren bir yapiya sahiptir. Program
doéneminde insan haklari ihlali bagvurularinin ilgili mercilere yénlendirilmesi ve sonuglanana kadar takip
edilmesinin elektronik sistem lizerinden yapilmasi yoniinde gelistiriimesine devam edilecektir.

Faaliyet alanina iliskin bilgiler ile kurumsal bilgilerin yer aldigi Teftis Kurulu Baskanligi Internet
Sitesi (www.teftis.gov.tr); “idareyi gelistirme” konusu ile ilgili olarak genel bilgilerin, yapiimis veya
devam etmekte olan calismalarin, kamu hizmetlerine iliskin memnuniyetin 8lciildiigi Idareyi
Gelistirme Baskanhg: Internet Sitesi (www.igb.gov.tr); bilgi edinme basvurularina itirazlari
inceleyen Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu’nun kararlari ve basvuru siireci ile ilgili bilgilere
ulagilabilinen Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu Internet Sitesi (www.bedk.gov.tr) ve
Basbakanlik Basimevi tarafindan sunulan hizmetlerin yer aldi§i Basimevi Internet Sitesi diger
elektronik bilgilendirme kaynaklaridir.
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-n INSAN KAYNAKLARI

Basbakanlik merkez teskilatinin toplam personel sayisi 2.105 olup bunlardan 1.351'i kadrolu, 506'si
sozlesmeli, 248'i gecici statiide istihdam edilmektedir. Basbakanlik merkez teskilati uzmanlasma ve
kariyer gelisimine biyik 6nem vermektedir. Bu kapsamda 2012 yilinda yeni Basbakanlik Uzman
Yardimcisi ve Basbakanlik Mifettis Yardimcisi alimi planlanmaktadir.

¢ Basbakanlik Personelinin Birimlere Gére Dagilimi

Birimler
Miistesarlk
Ana Hizmet Birimleri
Kanunlar ve Kararlar Genel Midurltgu 61
Personel ve Prensipler Genel Mudarlugu 98
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Mudirligi 63
Devlet Arsivleri Genel Miidiirlig 725
Giivenlik Isleri Genel Midiirlugi 46
Dis Iliskiler Bagkanligi 24
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Isler Baskanhd 52
Idareyi Gelistirme Baskanligi 31
Bilgi islem Bagkanhg 45
Insan Haklari Bagkanlig 29
oanisma ve Denetim pirmer
Teftis Kurulu Baskanhdi 59
Strateji Gelistirme Baskanlg 22
Basbakan Musavirleri ve Bagbakanlik Musavirleri 101
Hukuk Hizmetleri Baskanhgi 27
Basin Misavirligi 38
Kibris, Askeri ve Digigleri Miisavirlikleri 17
Bagbakanlik Ozel Kalem Midirligi 84
Bakanlar Kurulu Sekreterligi 12
Idari ve Mali Isler Bagkanhig 307
Halkla lligkiler Dairesi Bagkanligi 50
Bagbakan Yardimciliklarn Ozel Kalem Miidiirliikleri 67
Diger: Tanitma Fonu, Kozmik Biiro, Basimevi, diger kurumlarda gorevli 115
personel
Toplam Personel Sayisi ‘ 2.105
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ﬂ PERFORMANS BILGILERI
0| A | TEMELPOLIIAVEONCELIGER

Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)

- Politika olusturulmasi ve uygulanmasinda plan hiyerarsisi geregince, temel referans noktasi olarak
Ust politika metinlerinin islevselligi artirilacaktir.

- Kamu kuruluslari sonug odakli ve eksen bazli yeni yaklasim geredi olarak, gorev alanlari ile ilgili
konularda diger kuruluslarla isbirligi ve koordinasyon mekanizmalarinin olusturulmasini ve kalici
hale getirilmesini saglayacaktir.

- Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirimasi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin gérev,
yetki ve islevleri gozden gecirilerek bu alandaki mikerrerlikler giderilecek, kurum ve kuruluslarin
politika olusturma, maliyetlendirme ve uygulama kapasiteleri artirilacak, insan kaynaklari
gelistirilecek, kamu hizmetlerinin vatandaglara sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin
sekilde faydalanilacak, adalet ve glivenlik hizmetlerinin etkili bir bicimde sunulmasi saglanacaktir.

- Kamu hizmetleri; is siirecleri, vatandas ve is diinyasinin ihtiyaclan dogrultusunda yeniden
tasarlanarak ve bilgi ve iletisim teknolojilerinden en (st diizeyde faydalanilarak, etkin, seffaf,
surekli, glvenilir, tek kapidan ve farkh platformlardan bitiinlesik sekilde sunulacaktir.

- e-Devlet, kamunun yeniden yapilandiriimasinda etkin bir arag olarak kullanilacak, yerel yonetimler
de dahil olmak Uzere, esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte calisabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi
yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu yonetimi yapisinin olusmasina destek olunacaktir. Bu
kapsamda; mevcut kurumsal vyapilar, e-devlet olusumuna uygunluklan bakimindan
degerlendirilecek ve gliclendirilecektir.

- Kamu idarelerinin uygulayacaklari politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti g6z
onine alinarak, bitcenin, uygulanacak politikalarin maliyetini ve kamu idarelerinin performansini
gosterecek bir yapiya kavusturulmasi sadlanacaktir. Kamu kaynaklari, performans programlarina
uygun olarak tahsis edilecektir. Kamu idarelerinde performans kiltlriinin olusturulmasi
cercevesinde dlcme, izleme ve dederlendirme siirecleri gelistirilecektir.

- Katihm siirecinin ve Uyelik sonrasi kosullarin gerektirdigi idari yapilanmaya gidilirken, kamu
yonetimini ve dlizenleyici gergeveyi etkin kilacak tedbirler alinacaktir. Bu gergevede, yeniden
yapilanma galismalari hizlandirilacak, biirokrasi azaltilacak, gérev ve yetki drtlismeleri giderilecek,
koordinasyon mekanizmalari gelistirilecek, karar alma siregleri iyilestirilerek toplumun katiimi
artinlacaktir.

- Kamu yoénetim sistemi iyi yonetisim yaklasimi gergevesinde yeniden yapilandirilacaktir. Merkezi
yonetim buinyesindeki kamu kurum ve kuruluglarinin tegkilat kanunlari gérev ve yetki catismalarini
Onleyecek sekilde yeniden dizenlenecektir. Tim kamu kurum ve kuruluslarinin asli gérevlerini
yerine getirebilmeleri icin gérev ve yetkileri ile teskilat yapilari arasinda uyum saglanacaktir.

- Yeni gorev ve sorumluluklarin gerektirdigi insan kaynagini yetistirme konusunda etkili dnlemler
alinacaktir. Bu kapsamda, kamuda nitelikli personel sayisi artirilacak, mevcut personelin siirekli
egitimi igin gerekli tedbirler alinacaktir.

- Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite nitelik ve nicelik olarak stratejik yonetim
anlayisi dodrultusunda gelistirilecek, yonetim kiltiirinin yeni yapiya uyarlanmasina doniik

programlar diizenlenecektir.
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- Kamu kurum ve kuruluslarinda tiim calisanlarin yetkin bir seviyeye ulastirimasi ve degisen
kosullara uyum saglamasi igin etkili bir insan kaynaklari planlamasi yapilacaktir. Bu kapsamda
hazirlanacak programlar ile galisanlar sirekli bir sekilde egitim, 0Ogretim ve gelistirme
sureglerinden gecirilerek, islerini verimli bir sekilde vyritecek gerekli bilgi ve beceriye
kavusturulacaktir.

61. Hiikiimet Programi

- Katihmallk basta olmak lizere demokratik ydnetisim ilkelerini esas alan, halkin taleplerine duyarli,
sorun ¢ozme odakli bir ydnetimden yana, vatandaslarin hayatini kolaylastirmak, temel hak ve
Ozgurliklerin kullaniminin dniindeki engelleri kaldirmak kamu ydnetiminin ana misyonu olarak
gorilmektedir.

- Yonetimde keyfilige, her turli ayrmciliga ve adaletsizlie karsi, seffafliktan, hesap verebilirlikten,
ongorilebilirlikten ve her kademede katiimciliktan yana bir yonetim anlayisi benimsenmektedir.
Merkeziyetci, ice kapanik, kirtasiyecilije dayali ve kati hiyerarsik yapilarin asiimasi icin gesitli
reformlar yapilmistir. Bu reformlar kararlilikla stirdiiriilecektir.

- 1Ilk defa kamu yéneticileri icin etik kurallar getiriimis ve denetim mekanizmalari kurulmustur. Bilgi
edinme hakki ile yonetimin tasarruflan lizerinde vatandasin denetimi artirilmistir.

- Yolsuzlukla miicadele kapsaminda 2003-2006 doneminde 7 adet uluslararasi sozlesmeye taraf ve
2004 yilinda Avrupa Konseyi Yolsuzluga Karsi Devletler Grubuna (GRECO) iye olunmustur.
Tirkiye, Uluslararasi Saydamlik Orgiitii tarafindan yayinlanan Yolsuzluk Algilama Endeksinde 2003
yilinda 3.1 puanla 133 dlke arasinda 77 nci sirada yer alirken, 2010 yilinda 4.4 puanla 178 llke
arasinda 56 nc siraya ylkselmistir. Bu yondeki cabalar kapsamli bir strateji gergevesinde,
kararllikla ve kesintisiz devam edecektir.

- Bakanliklarin yeniden diizenlenmesi basta olmak (zere merkezi idare reformlarina agirlik
verilecektir. “Idarenin biitiinliigi ilkesinden” hareketle, bir yandan yerel yénetimler hizmet odakli
bir anlayisla daha da giclendirilirken, diger yandan merkezi idarenin strateji gelistirme, standart
koyma, izleme ve denetleme fonksiyonlar gelistirilecektir.

- Kamu yodnetiminde yapi ve mevzuat kadar, zihniyet dedisimini de son derece &nemli
gorilmektedir. Kamu galisanlarinin ve yoéneticilerinin modern yonetim kiltirine sahip olmalari
yoniinde kapasite gelistirme programlari sirdirilecektir. Kurumlarin politika hazirlama, uygulama,
esglidiim, izleme ve degerlendirme konularinda kapasitelerini gelistirmeye y&nelik kaynaklar
artinlacaktir.

- Stratejik planlama ve performans esasli biitce uygulamasinin etkinligi daha da artirilacaktir. Kamu
hizmetlerinin vatandas ihtiyaclari 6n planda tutularak sekillendiriimesi ve hesap verebilirliginin
artinlmasi igin katihmc  mekanizmalar yayginlastirilacaktir.  Vatandaslarin  dedisik kamu
hizmetlerinden memnuniyet derecesi kamuoyu arastirmalariyla daha derinlemesine tespit
edilecektir. Bunun yani sira kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslan arasinda igbirligi aglari
olusturularak birlikte is yapma modelleri ve sosyal sorumluluk projeleri desteklenecektir.

- Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin bir sekilde kullanimina énem verilecektir. Kamu hizmet
sunumunda, hizmetin ilk kademede ve vatandasa en yakin yerde verilmesi, kamu kurumlarinin
hizmet standartlarini belirlemesi ve internet (zerinden yayinlamasi ilkeleri gergevesindeki
uygulamalar sirdirilecektir.

- Kamu hizmetlerinin elektronik déntsimiinde dnemli mesafeler kaydedilmistir. Mevcut Hikiimet
déneminde kamunun e-dénlisimii (e-Devlet) bliylik oranda tamamlanacaktir. Kamu hizmetlerinin
kullanici odakl bir yaklasimla, cesitli kanallardan elektronik ortamda sunulmasina yonelik
uygulamalar artirilacaktir.

- Kamudaki islemlerin resmi olarak elektronik ortamda gergeklesmesine imkan saglayan e-imza
uygulamasi hayata gegirilmistir. Kamuda “kaditsiz ofis” donemi baglatilacak ve yazismalarin
elektronik ortamda gergeklestiriimesi yayginlastirilacaktir.
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Orta Vadeli Program (2012-2014)

- Kamu idarelerinde stratejik amac ve hedeflerin hayata gecirilmesine yonelik olarak, ic ve dis
denetimin etkin ve koordineli bir sekilde calismasi ve i¢ kontrol sisteminin sadlikli bir sekilde
isletilmesi saglanacaktir.

- Kamu idarelerinde yonetim sorumlulugunun giiclendiriimesi icin; i¢ kontrol ve i¢c denetim
faaliyetleri daha etkin bir sekilde yiritilecek, kamu mali yonetiminin insan kaynaklari altyapisi
nitelik ve nicelik olarak gliglendirilecektir.

- Kamu idarelerinin faaliyetlerinin kamu i¢ kontrol ve denetim standartlarina uyum diizeyinin
artirnlmasi saglanacaktir.

- Kamu idarelerine kaynak tahsis sirecinde stratejik planlar ve performans programlari esas
alinacaktir.

- Birokrasinin azaltilmasi, islemlerin hizlandirimasi ve islem maliyetlerinin distrilmesi konusundaki
calismalar strdirilecektir.

- Kamu idarelerinde daha verimli, etkili ve uygulanabilir stratejik planlarin hazirlanmasina yénelik
calismalar yapilacak, katiimcilik mekanizmalar giglendirilecektir.

- Kamu yonetiminde stratejik planlar ve performans programlan cercevesinde 6lgme, izleme ve
dederlendirme siirecleri gelistirilecektir.

- Kamu idarelerinde mevcut idari ve begeri kapasite, nitelik ve nicelik olarak stratejik yonetim
anlayisi dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kultlrindn yeni yapiya uyarlanmasina doniik
programlar diizenlenecektir.

- e-Devlet proje ve uygulamalar butincul ve bilgi paylasimini esas alan bir anlayigla koordine
edilecektir.

- e-Devlet uygulamalarinin hayata gecirilmesi icin gerekli temel bilgi sistemleri ile ortak altyap: ve
hizmetler gelistirilecektir.

- Kamu hizmetlerinin elektronik ortama tasinmasinda is suregleri; idari ve mali yiklerin azaltiimasi,
miikerrerliklerin giderilmesi ve birlikte calisabilirligin saglanmasi yoniinde iyilestirilecektir.

- e-Devlet uygulamalarinda kullanici odaklilik, kullanici memnuniyeti, kisisel bilgi mahremiyeti, bilgi
guvenligi, katiimailik ve seffaflik gdzetilecektir.

2012 Yih Programi

- Mevzuat hazirlik sdrecini iyilestirmeye ve bunun sonucunda mevzuat kalitesini artirmaya yo6nelik
faaliyet ve programlar uygulamaya konulacaktir. Mevzuat hazirlama siireglerinin yeniden ele
alinarak daha etkili bir sisteme kavusturulmasi amaclyla Mevzuat Strateji Belgesi, Mevzuat
Danisma Rehberi ve Mevzuat Yapim Kilavuzu hazirlanacaktir.

- Mali sonu¢ doduracak diizenlemelerde etki analizlerinin daha fazla yapilmasi icin gerekli altyapi
hazirlanacaktir. Mevzuat hazirlk galismalarinda dlizenleyici etki analizine daha fazla
bagvurulmasini saglamak amaciyla Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelikte
degisiklik yapilacak, egitim ve isbirligi programlari uygulanacaktir.

- e-Yazisma Projesi hayata gegirilecektir. Kurumlar arasi resmi yazismalarin elektronik ortamda
yapillmasina iliskin olarak, gelistirilen teknik ¢dziimiin pilot uygulamasi gergeklestirilecek ve
mevzuat altyapisi olusturulacaktir.

- Kamu Sektori Bilgisinin Paylagimi ve Yeniden Kullanimi Projesine iliskin caligmalar siirdirilecektir.
Kamu sektdrl bilgisinin devlet, isletmeler ve bireyler tarafindan ticari veya ticari amag disinda
katma deder vyaratilacak sekilde paylasiimasina ve tekrar kullaniimasina yoénelik strateji
belirlenecek, éncelikli eylemler hayata gecirilecektir.
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- Kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin saglkli bir sekilde isletilmesi, ic ve dis denetimin etkin ve
koordineli bir sekilde calismasi saglanacaktir.

- Kamu idarelerinde yonetim sorumlulugunun giglendiriimesi igin kamu mali ydnetiminin insan
kaynaklari altyapisi nitelik ve nicelik olarak giiglendirilecektir.

Saydamhigin Artirllmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin Giiglendirilmesi Stratejisi (2010-
2014)

- Stratejinin uygulamasini gergeklestirmek Uzere kurulan “Tirkiye'de Saydamligin Artirilmasi ve
Yolsuzlukla Micadelenin Guglendirilmesi Komisyonu” ile “Tirkiye'de Saydamligin Artirimasi ve
Yolsuzlukla Miicadelenin Gliglendirilmesi Yiritme Kurulu”na gorevlerini yerine getirmede teknik
destek saglamak ve sekretarya hizmeti vermek lizere Basbakanlik Teftis Kurulu gorevlendirilmistir.

- Saydamligin, hesap verebilirligin, etkin denetimin ve kurumsal kapasitenin artirilmasi suretiyle
yolsuzlugu besleyen faktérlerin ortadan kaldiriimasina iliskin olarak; Genel Idari Usul Kanununa
iliskin calismalarin tamamlanmasi, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu rehberliginde kamu yonetimi
icerisindeki her bir meslek grubu icin ayr etik ilkelerin belirlenmesi ve cikar catismalarinin
engellenmesi yéninde tedbirlerin alinmasi dngérilmektedir.

- Toplumsal bilincin artirnimasina iliskin olarak vatandaslarin, haksiz bir uygulama ile
karsilastiklarinda kanunlar ve idari diizenlemelerle kendilerine taninan haklar ile bagvuruda
bulunabilecekleri  merciler  konusunda bilgilendiriimesi  yoniinde tedbirlerin  alinmasi
Ongorilmektedir.
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n“ AMAC VE HEDEFLER

Misyonumuz:

Bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslan arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglamak,

gozetim ve denetim yapmaktir.

Vizyonumuz:

Glicll bir Ulke olma yolunda degdisime ve doniisiime onciiliik eden bir kurum olmaktir.

Amac ve Hedeflerimiz:

( )

Ulusal ve uluslararasi strateji
ve politikalarin
belirlenmesinde ve
politikalarin uygulanmasinda
kurumun etkinligini artirmak

\. J
( )

Vatandasa daha hizh, kaliteli
ve giivenilir kamu hizmeti
verilmesini saglamak

. J

Seffaf, hesap verebilir,
verimli ve etkili calisan bir
kamu yonetiminin
gerceklestirilmesine onciiliik
etmek

é )

Karar alma siireclerine
toplumsal unsurlarin ve
bireylerin katimina imkan
veren doniisiimii saglamak

. .
( )
Kurumsal kapasiteyi
gelistirmek

belirlenmesi  ve
etkinligini

¢ Politikalarin  ve
uygulanmasi
artirmak

stratejilerin
sureclerinde  kurumun

e Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri dizeyde
faydalanarak hizmet etkinligini artirmak

e Hizmet  verimliligini,  ongorilebilirligini  ve
guvenilirligini artirarak vatandas memnuniyetini
yukseltmek

o Seffafligi ve hesap verebilirligi artirarak kamuya
onderlik etmek

e Karar alma sireglerine katiimi tegvik edecek
mekanizmalari glclendirmek ve yenilerini
gelistirmek

« Organizasyon isleyisini, insan kaynadini ve kurum
kalturdna gelistirmek
e Sosyal imkanlari,
iyilestirmek

teknolojik ve fiziki altyapiyi
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PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

Performans Hedefi-1: Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi sireglerinde
kurumsal etkinlik artinlacaktir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-1)

idare Adi Basbakanlik

Ulusal ve uluslararasi stratejilerin belirlenmesinde ve politikalarin uygulanmasinda kurumun
Amag ol

etkinligini artirmak.
Hedef Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumun etkinligini artirmak.

Performans Hedefi Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Performans Gostergeleri Olgii 2010 2011 2012
Birimi (Gergeklesen) (Hedef) (Hedef)

‘ Katki saglanan st politika metinlerinin sayisi Adet

Kalkinma plani, ulusal program, ulusal strateji belgeleri ve yillik programlar g|b| st politika belgelermm hazwlanmasma katki saglama duzeyi
ulusal ve uluslararasi politika ve stratejilerin belirlenmesi strecindeki etkinligi/rolti géstermektedir. Bu katki re’sen énerme seklinde olabilecedi
gibi kuruluslarca onerilecek taslaklarin hazirlik siirecinde yer almak seklinde de olabilmektedir. Dolayisiyla Bagbakanlik tarafindan katki saglanan
st politika metinlerinin sayisinda saglanacak artis, politika ve strateji belirlemede kurumun daha etkin olmasina katki saglayacagindan vyillar
itibariyla bu gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

2 plgsglye uluslararasi kuruluglarla gergeklestirilen proje veya Adet 77 91 82
isbirligi sayisi

Bagbakanhdin faaliyet alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kuruluglarla gergeklestirilen veya katki saglanan proje ve isbirligi sayisi
politika ve stratejilerin gerek belirlenmesi gerekse uygulanmasi sirecindeki etkinligi gostermektedir. Bu nedenle vyillar itibariyla bu gosterge
rakaminda artis hedeflenmektedir.

3 AB mﬂktesebﬁtlna uyum gallsmﬁlarl_ cergevesindeki hazirlik Kisi x Giin 219 245 255
surecine ve miizakerelere katiim dizeyi

AB Uyelik strecinde etkin rol tstlenilmesi, strateji hazirliklarina ve miizakerelere daha etkin bir katiimin saglanmasi hedeflenmektedir. Hazirlik
stirecine ve mizakerelere katiim duzeyinin artirlmasi politika ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi hususunda kurumun etkinligini
artiracaktir.

4 | AB nj_Uktesebatma uyum galismalari gergevesinde katki saglanan Adet 183 201 182
ve diizenlenen mevzuat sayisi

AB (Uyelik strecinde Tirk Mevzuatinin AB Mevzuatina uyumlastirimasinin saglanmasi konusunda kurumun etkinligini goéstermektedir. Bu
gosterge rakaminin artinlmasi Tirkiye'nin gelecedine yon verecek politika ve stratejilerin belirlenmesinde Basbakanligin kurumsal etkinlik
diizeyini ylkseltecektir.

5 Ullﬂsal ve .uIL.JsIararaS| diizeyde dlzenlenen veya katiim Adet 84 87 107
saglanan etkinlik sayisi

Bagbakanlik ulusal ve uluslararasi alanda tlkemizin karsilastigi birgok sorunun konusuldugu, stratejilerin ve politikalarin belirlendigi ve bunlarin
uygulanmasinda taraflarin bir araya getirildigi faaliyetler yiriitmektedir. Bu gergevede diizenlenen veya katilim saglanan etkinlik sayisinin yillar
itibariyla artinlmasi hedeflenmektedir. Bu artisa paralel olarak kurumun politika belirleme ve uygulama agisindan etkinligi artiriimis olacaktir.

6 Politika belirleyicilere kaynak teskil edecek rapor, aragtirma ve Adet 81 92 100
yayin sayisi

Bagbakanlik, bakanliklar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak ve Bakanlar Kuruluna sekretarya hizmeti sunmakla gorevli kilinmistir. Bu
gorevlerini yerine getirirken politika belirleyicileri bilgilendirmekte, gerektiginde yonlendirmekte ve karar alma streglerinde belirleyici bir rol
oynamaktadir. Bunu ise hazirlanan raporlar, arastirmalar ve yayinlar vasitasiyla sagladigindan ilgili gosterge degerinde yillar itibariyla artis
saglanmasi hedeflenmektedir.

7 | Arsivlerden yararlanan yerli arastirmaci sayisi ‘ Adet ‘ 2.500 ‘ 2.600 2.700

Arsivcilik politikamiz arsivlerden yararlanmak isteyen herkesin en kolay sekilde, en az maliyetle ve en kisa siire iginde istedigi konudaki, istedigi
arsiv belgesine ulagabilmesinin saglanmasini, bu sayede en dogru bilgilerin edinilmesini hedeflemektedir. Bu hedefin gergeklestirilmesi amaciyla
yillar itibariyla gosterge dederinde artis saglanmasi hedeflenmektedir.
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Olgii 2010 2011 2012

Birimi (Gergeklesen) (Hedef) (Hedef)

Performans Gostergeleri ‘

8 | Arsivlerden yararlanan yabanci arastirmaci sayisi Adet 420 450 500

Arsivcilik politikamiz arsivlerden yararlanmak isteyen herkesin en kolay, en az maliyetle ve en kisa sire iginde istedigi konudaki, istedigi arsiv
belgesine ulasabilmesinin saglanmasini, bu sayede en dogru bilgilerin edinilmesini hedeflemektedir. Bu politika sayesinde tarihi gergeklere en
dogru sekilde ulasilmasi amaglanmaktadir. Arsivlerimizde yerli arastirmacilar kadar yabanci arastirmacilara da en iyi sekilde hizmet
sunulmaktadir. Bu hedefin gergeklestiriimesi amaciyla yillar itibariyla gésterge degerinde artis saglanmasi hedeflenmektedir.

9 | Katki saglanan TBMM komisyonlari galisma sayisi ‘ Gin ‘ 57 ‘ 67 73

Farkl kurumlar tarafindan belirlenen politika ve stratejiler son olarak yasama siireci iginde kanunlasarak devlet politikasi haline gelmekte ve
uygulanabilirlik kazanmaktadir. Kanun tasarilarini kanunlasincaya kadar tiim sireglerde takip etmek Bagbakanligin gorevleri arasindadir. Bu
stireg icinde 6nemli bir yere sahip olan TBMM komisyonlarinda katkida bulunulan calisma sayilarinda artis saglanarak, politika ve stratejilerin
belirlenmesi ve uygulanmasinda kurumun etkinliginin artirlmasi hedeflenmektedir.

10 (I;’I;Zvez;iat hazirlama konusunda verilen egitim veya danismanlik Kisi x Giin 840 870 650

Mevzuat, belirlenmis politika ve stratejilerin uygulanabilirliginin zorunlu unsurudur ve usuliine uygun sekilde hazirlanmasi gerekmektedir. Bu
nedenle mevzuat hazirlamakla gérevli kamu kurum ve kuruluslarinin mevzuat konusunda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmasinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

11 Diizenleyici Etki Analizi (DEA) hazirlanarak génderilen taslaklarin Oran (%) 8 18 25
DEA yapilmasi gereken taslaklara orani

Diizenleyici Etki Analizi, mevzuat taslaklarinda gerekli fayda-maliyet analizlerinin yapilmasina, usul ve esas agisindan daha kaliteli ve gereklilik
arz eden mevzuatin hazirlanmasina hizmet eden 6nemli bir aragtir. Bu nedenle yillar itibariyla ilgili gosterge dederinde artis saglanmasi
hedeflenmektedir.

12 ‘ Tasnif edilen belge/defter sayisi ‘ Adet ‘ 980.000

1.000.000 ‘ 1.300.000

Gerek Cumbhuriyet dncesi donem ve gerekse Cumhuriyet donemi arsiv belgelerinin konu ve dénem bazinda tasnif edilerek ulagilabilir kilinmasi
arsivcilik politikasinin 6nemli hedeflerindendir. Yillar itibariyla bu sayinin artirlmasi daha gok belgeye ulasma imkani saglayacak bu da politika
ve strateji belirleme ve uygulama stireglerinde etkinligin artirimasi hedefine hizmet edecektir. Bu gosterge ile yillik olarak tasnif edilen belge
sayisinda artis hedeflenmektedir.

13 500 500 500

Insan haklar konusunda verilen egitim ‘ Kisi x Glin

Mevcut insan haklari politikalarinin vatandaglar ve ilgili kurumlar tarafindan bilinmesi ve benimsenmesinin saglanmasi amaciyla insan haklari
konusunda ozellikle Bagbakanlik Insan Haklari Bagkanhdi tarafindan egitim ve seminerler verilmektedir. Bu egitim ve seminerlerin sayilarinda
zaman iginde saglanacak artis insan haklari konusunda farkindalik diizeyinin artirlmasini saglayacaktir.

2012 Yih Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
oo

1 | Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama 365.487.290 - 365.487.290
2 | Mevzuat Hazirlama ve Inceleme 5.073.080 - 5.073.080
3 | Bilgi ve Belge Yonetimi ile Arsivcilik 25.005.280 - 25.005.280
Genel Toplam 395.565.650 - 395.565.650
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Faaliyet Adi Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama Faaliyeti

Sorumlu Harcama Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurliugu
Birimleri Personel ve Prensipler Genel Miidirligi
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurlagu
Devlet Arsivleri Genel Midurligi

Giivenlik Isleri Genel Miidarigi

Dis iligkiler Bagkanhgi

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Isler Bagkanligi
idareyi Gelistirme Baskanligi

Bilgi Islem Bagkanligi

Insan Haklari Bagkanligi

Teftis Kurulu Baskanlg

Strateji Gelistirme Bagkanligi

Aciklama Faaliyet kapsaminda kalkinma plani, yillik program, hiikiimet programi, ulusal strateji belgeleri gibi
st politika belgelerinin hazirlanmasina katkida bulunulmakta, stratejik plan ve performans programi
hazirlanmakta, ulusal ve uluslararasi diizeyde proje ve etkinlikler diizenlenmekte veya bunlara
katkida bulunulmakta, gesitli konularda ulusal/uluslararasi igbirlikleri kurulmakta, politika
belirleyicilere kaynak teskil edecek nitelikte arastirmalar yapilmakta, rapor ve yayinlar hazirlanmakta,

AB miiktesebatina uyum miizakereleri ve galismalari yirittimektedir.

Bunun yani sira kamu kurum ve kuruluglan arasinda koordinasyon saglanmasi; Devlet teskilatinin
duizenli bir sekilde islemesini saglayici prensiplerin tespit edilmesi, direktifler verilmesi ve 6nlemler
alinmasi; kanun tekliflerine iliskin hikiimet goristiniin hazirlanmasi; mevzuat hazirlanmasina iliskin
usul ve esaslarin belirlenmesi ve uygulamanin gozetilmesi; kamuda uygulanacak etik ilkelerin tespit
edilmesi ve etik kdltiriinin yerlestiriimesi galismalarinin yirGtilmesi; tim kamuda denetimin
etkinlegtirilmesi igin genel prensiplerin tespit edilmesi; ig glivenlik, dis glivenlik ve terdrle miicadele
konularinda inceleme, arastirma ve toplantilarin yapilmasi veya yaptiriimasi; dis iliskilerde ortaya
¢ikan sorunlara iliskin galismalar yiritilmesi, Birlesmis Milletler ve NATO kararlar gergevesinde
yuritilen Barisi Destekleme Harekatlarina destek verilmesi, uluslararasi kuruluslarla temas kurulmasi
ve tasarruf tedbirlerinin  uygulanmasinin  gozetilmesine yonelik is ve islemler de

gergeklestiriimektedir.

Arsivlerimizin egsiz kiiltiirel zenginligini gerek yurt iginde gerekse yurt disinda ilgililere sunmayi ve bu
zenginligi dinyaya tanitmayi; Tirkiye’'nin dis politikadaki tezlerini tarihi belgeler isiginda bilimsel
temelde desteklemeyi, yerli ve yabanci kamuoyunu aydinlatmayi, gelecege iliskin alinacak kararlarda
gegmisin sadlam birikiminden yararlanma hedeflenmektedir. Bu kapsamda milli arsiv politikasinin
esaslarinin belirlenmesi, bu esaslarin uygulanmasinin takip edilmesi, Devlet arsivlerinde bulunan
materyallerin arastirmacilarin hizmetine sunulmasi, Osmanl ve Cumhuriyet dénemi belgelerinin

tanitilmasi ile kurum ve kuruluslara arsivcilik hizmeti verilmesine yonelik faaliyetler yiiriitilmektedir.

Ekonomik Kod 2012

01 | Personel Giderleri 11.413.280

02 | SGK Devlet Primi Giderleri 1.627.840
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03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 331.169.170

05 | Cari Transferler 21.017.000
06 | Sermaye Giderleri 260.000
Toplam Kaynak Ihtiyaci 365.487.290

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Faaliyet Adi Mevzuat Hazirlama ve Inceleme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Kanunlar ve Kararlar Genel Mudurlug
Birimleri Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midirligi

Aciklama Kamu idarelerince hazirlanan kanun, kanun hikmiinde kararname, tlizik, yonetmelik ve teblig
taslaklarinin Anayasa, kanunlar, genel hukuk kurallari, kalkinma plan ve programlarn ile hikiimet
programina uygunlugu ile sekil ve usul agisindan incelenmesi ve hazirlanmasi, gerek goriilmesi
halinde Diizenleyici Etki Analizi yapilmasina karar verilmesi, Diizenleyici Etki Analizi ile ilgili esaslarin
gelistiriimesi ve uygulamanin takip edilmesi, Bakanlar Kurulu kararlarinin hazirlanmasi, kanun
tasarilarinin TBMM'ye sunulmasina iligkin islerin yuritilmesi ve kanunlagincaya kadar takip edilmesi,
uluslararasi anlasmalarin imza ve onay siirecine iliskin iglemlerin yilritilmesi, idarenin Danigtay ile
iliskilerinin yUritilmesi, TBMM cgalismalar ve mevzuat degisikliklerinin takip edilmesi, mevzuatin
kodifikasyonunun saglanmasi ve Resmi Gazete'de yayimlanmak {zere gonderilen mevzuatin

incelenmesi Mevzuat Hazirlama ve Inceleme Faaliyeti altinda gerceklestiriimektedir.

Ekonomik Kod 2012

01 | Personel Giderleri 4.446.020
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 506.000
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 121.060
Toplam Kaynak Ihtiyac 5.073.080
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Faaliyet Adi Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti

Sorumlu Harcama

Devlet Arsivleri Genel MudUrligu
Birimi ’ 9

Aciklama Faaliyet kapsaminda; kamu idareleri ile 6zel sahislarin ellerinde bulunan arsiv malzemesi tespit
edilmekte, devralinmakta ve gerektiginde satin alinmaktadir. Ayrica bunlar tamir ve restore
edilmekte, fotokopi, film, mikrofilm gibi tekniklerle kigik hacimli hale donustirilerek arsiv
malzemesinin  korunmasi ve devamliidi saglanmaktadir. Arsiv belgelerinin dijital ortama
aktarilmasina iliskin calismalara bu Program doneminde daha gok kaynak ayriimasi planlanmaktadir.
Bunun yani sira arsiv malzemesi tasnif edilmekte, kataloglanmakta, depolanmakta, muhafaza
edilmekte, yerli ve yabanci bilim insanlarina arastirma yapma imkani sunulmaktadir. Saklama sureli
standart dosya plani galismasi yapiimakta, idarelere rehberlik hizmeti sunulmakta ve atik kagitlarin

imhasi islemleri yurutiilmektedir.

01 | Personel Giderleri 12.560.640
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 1.748.640
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 696.000
06 | Sermaye Giderleri 10.000.000
Toplam Kaynak Ihtiyac 25.005.280
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Performans Hedefi-2: Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi
artirilacaktir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-2)

idare Adi Bagbakanlik
Amag Vatandasa daha hizli, kaliteli ve glivenilir kamu hizmeti verilmesini saglamak.
Hedef Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanarak hizmet etkinligini artirmak.

Performans Hedefi Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artirilacaktir.

Performans Gostergeleri 2010 2011 2012
Birimi (Gergeklesen) (Hedef) (Hedef)

1 ‘ Elektronik ortamda sunulan hizmet sayisi Adet

Yillar itibariyla artirimasi hedeflenen bu gosterge ile bilgi ve iletisim teknolo;ulermden ileri diizeyde faydalamlacak ve hlzmet etkinliginin
artinlmasi hedefine hizmet edilmis olacaktir.

11.000.000

Adet ‘ 10.340.000 ‘ 10.887.000

2 ‘ Bagbakanlik internet siteleri yillik ziyaret sayisi

Basbakanlik internet siteleri yillik ziyaret sayilarindaki artig, vatandaslarimiz ve kurumlarimizin sunulan hizmetlerle ilgili farkindalik diizeyini
gostermekte, bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanarak hizmet etkinligini artirma hedefine hizmet etmektedir.

Oran (%) ‘ 88 ‘ 88 ‘ 90

3 ‘ Elektronik hizmetlerden yararlananlarin memnuniyet orani

Elektronik hizmetlerden yararlanan ig ve dis paydaslarin memnuniyet diizeyinin artiriimasi sunulan hizmetlerin etkinligini gosterdiginden yillar
itibaryla bu oranin artirimasi hedeflenmektedir.

4 Elektronik ortamda sonuglandirilan basvurularin toplam Oran (%) 66 70 72
bagvurulara orani

Elektronik hizmetler kapsaminda yapilan basvurularin elektronik ortamda sonuglandirilma oraninin artirlmasi sunulan hizmetlerin etkinligini
artiracak, vatandasa daha hizli ve kaliteli hizmet verilmesini saglayacaktir. Bu nedenle ilgili gosterge rakaminda vyillar itibaryla artis
hedeflenmektedir.

5 ‘ Elektronik ortama aktarilan arsiv belgelerinin sayisi ‘ Adet ‘ 970.000 ‘ 1.000.000 ‘ 1.250.000

Arsiv belgelerini daha gtivenli bir sekilde muhafaza etmek ve bu belgelere daha kolay, hizli ve az masrafla ulasabilmeyi saglamak amaciyla
elektronik ortama aktarma galismalari devam etmekte ve elektronik ortama aktarilan belge sayisinda yillar itibariyla artis hedeflenmektedir.
Arsiv belgelerinin dijital ortama aktarilmasina iliskin galismalara bu Program déneminde daha gok kaynak ayriimasi planlanmaktadir. Bu sayede
arsiv hizmetlerinde etkinliginin artirimasi beklenmektedir.

6 ‘ BIMER yeniden yapilandiriimasi projesinin ilerleme orani Oran (%) ‘ - ‘ 50 ‘ 80

BIMER vatandaglarin en hizli ve kolay sekilde devlete ulasmalarini saglayan bir iletisim kanalidir. BIMER yeniden yapilandirma projesi ile
sistemin aksayan yonleri ele alinarak vatandasa daha etkin, kaliteli hizmet sunulmasi saglanacagindan proje ilerleme oraninin yillar itibariyla
artinlmasi hedeflenmektedir.

2012 Yil Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Disi
1 Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler 7.967.500 - 7.967.500
Genel Toplam 7.967.500 - 7.967.500
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi

Bagbakanlk

Performans Hedefi

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama
Birimleri

Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artirilacaktir.

Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler

Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Mudurlugu
Devlet Arsivleri Genel Mudurligu

Insan Haklari Bagkanligi

Basin Misavirligi

Halkla iliskiler Dairesi Bagkanligi

Aciklama

Kanun, kanun hikminde kararname, tiizlik, yonetmelik, teblig ve Tirkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi andlasmalar mevzuat bilgi sisteminde yayimlanmakta ve takip edilmektedir. Resmi
Gazete elektronik ortamda giinliik olarak yayimlanmakta ve ilk sayisindan bugiine Resmi Gazete

arsivine elektronik ortamda ulasilabilmektedir.

Milli arsiv belgelerinin elektronik ortama aktarilmasi, yerli ve yabanci arastirmacilara belge temin
etmelerinde kolaylik saglamak amaciyla elektronik katalog ve kitap hizmetleri, monograf ve sireli
yayinlarin indekslenmesiyle olusan bibliyografik kayitlarin dokiimantasyon bilgi bankasinda
yayimlanmasi, internet Uzerinden belge temini ve arastirma hizmetlerinin elektronik ortamda

sonuglandiriimasi hizmetleri verilmektedir.

Bunun yani sira elektronik ortamda insan haklari ihlali bagvurulari alinmakta, sistem igerisinde ilgili
mercilere ve/veya il-ilge insan haklar kurullarina intikal ettirilmekte, sonuglanip sonuglanmadigi takip

edilmekte, insan haklari ile ilgili bilgilendirici yayin ve raporlara erisim imkani sunulmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti Devleti ve Bagbakanlik ile ilgili kamuoyu ve medyanin bilgilendirilmesi

konusunda gerekli basin agiklamalari, basin duyurulari ve bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Basgbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) araciligiyla alinan basvurularin (dilekge hakki kapsaminda
alinan istek, dilek ve sikayetler ile bilgi edinme basvurulari dahil) tasnifi, dederlendiriimesi, ilgili
mercilere yonlendiriimesi, cevaplarin koordinasyonu, siirecin takip edilmesi ve BIMER hizmetinin

yeniden yapilandiriimasina yonelik is ve islemler gergeklestiriimektedir.

Ekonomik Kod 2012 |
01 | Personel Giderleri 4.876.520
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 718.500
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.472.480
06 | Sermaye Giderleri 900.000
Toplam Kaynak ihtiyaci 7.967.500
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Performans Hedefi-3: Hizmetlerin verimlili§i, ongorilebilirligi ve givenilirligi artinlarak vatandas
memnuniyeti ylkseltilecektir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-3)

idare Adi Bagbakanlik

Amag Vatandasa daha hizli, kaliteli ve glivenilir kamu hizmeti verilmesini saglamak.

Hizmetlerin verimliligini, ©ngorilebilirligini ve glvenilirligini artirarak vatandas memnuniyetini

Hedef ylkseltmek.

Hizmetlerin  verimliligi, Ongorilebilirligi ve guvenilirligi artinlarak vatandas memnuniyeti

Pesformans Hedefi yikseltilecektir.

Performans Gostergeleri”

’ Olcii ‘ 2010 2011 2012

Birimi (Gergeklesen) (Hedef) (Hedef)

1 | Azaltilan idari yik miktari TL 17.500.000 105.000.000 105.000.000

Kamu hizmeti sunum sirecinde ortaya gikan idari yiklerin azaltiimasi vatandaslarin ayni kamu hizmetinden daha kisa siirede, daha disiik
maliyetle, daha az emek harcayarak yararlanmasina ve dolayisiyla vatandas memnuniyetinin artirimasina hizmet edecegdinden yillar itibariyla
ilgili gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

2 | Kamu Hizmet Envanteri yayimlanma orani™ ‘ Oran (%) ‘ 3,75 50 30

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan olusturulan kamu hizmet envanterleri yayimlanma oraninin artirilmasi kamu kurumlarinin sundugu
hizmetlerin standart hale getirilmesine, 6ngorilebilirliine ve belirliligine 6nemli oranda hizmet etmektedir. Kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan sunulan hizmetler ile bu hizmetlerin sunulma siiregleri ve yasal dayanaklarinin tespit edilmesi amaciyla gelistirilen veri tabanina
kurumlar tarafindan girilen kayitlar incelenerek dogrulugu ve standarda uygunlugu saglandiktan sonra yayimlanmaktadir. 2011 yili hedefine
kurumlar tarafindan veri tabanina yapilan girislerde hatalarin olmasi sebebiyle, yillar itibariyla artinimasi amaglanan ilgili géstergenin hedeflenen
dederine ulasilamamig olup 2012 yilinda s6z konusu dederin %30 olmasi hedeflenmektedir.

3

Kamu hizmetlerinden memnuniyetsizlik orani ‘ Oran (%) ‘ 35 ‘ 25 ‘ 23

Sunulmakta olan kamu hizmetlerinden vatandaslarin ne 6lgide memnun oldugunun 6lglimesi, sunulan hizmetlerle ilgili takibe ve gerekli
gorildigu taktirde yetersiz alanlara midahale edilebilmesine, idarenin stirekli kendisini denetlemesine ve yenilemesine imkan saglayacaktir.

4 Oran (%) 94 ‘ 94 95

Arsiv arastirmacilari memnuniyet orani

Devlet arsivlerinin arastirmacilara sunulmasi bir kamu hizmetidir ve devlet arsivlerinden gerek vatandaslar gerekse yabanci arastirmacilar
yararlanabilmektedir. Yapilan galismalar arsivlerden yararlananlarin galismalarinin kolaylastiriimasi ve memnuniyetlerinin artinimasina yoneliktir.
Memnuniyet anketleriyle lglilecek bu oranin yillar itibariyla artiriimasi hedeflenmektedir.

Hikiimet galismalarinin - kamuoyundaki tesirlerinin
5 o . ) Adet - 2 4
degerlendiriimesi amaciyla yapilan galisma sayisi

Hikimet galismalarinin kamuoyundaki tesirlerinin Glgilmesi vatandasin bu calismalar kargisindaki tutumunu yansitarak daha sonraki
calismalarda yonlendirici olacagindan vatandas memnuniyetinin artirlmasi konusunda 6nemli bir yere sahiptir. Olglim galismalari Bagbakanlida
kanunla verilen yetkiye dayanarak kamuoyu aragtirmalari seklinde yapilacaktir. Yillar itibariyla bu calismalarin sayisinda artis hedeflenmektedir.

Kamu yonetiminin  gelistirilmesi  (kamu hizmet
6 sunumunda biirokrasi ve kﬂa;ye_uhge neden olgn Adet 20 122 150
mevzuatin azaltiimasi, vs.) ile ilgili hazirlanan teklif,
Oneri ve mevzuat sayisi

Kamu yonetiminin gelistirilmesi ile ilgili hazirlanan tekliflerin sayisinin artirimasi ve bu calismalarin degerlendirilerek hayata gegirilmesi hizmet
sunumu stireglerini kolaylastirip, vatandas memnuniyetini artiracagindan yillar itibariyla konu ile ilgili hazirlanacak teklif, 6neri sayilarinda artis
saglanmasi hedeflenmektedir.

* “Standardizasyonu saglanan hizmetlerin sayisi” ile “hizmet sunumu siirelerindeki ortalama iyilesme orani” adli performans gdstergeleri
tamamlanan projelere ait oldugundan 2012 yilinda takip edilmeyecek olup bu programda yer verilmemistir.

2011 Yili Performans Programinda adi “Kamu Hizmet Envanteri onaylanma orani” olan séz konusu géstergenin hesaplanmasinda envanterlerin
“onaylanmas!” yerine son asama olan “yayimlanmasi” esas alinmakta ve bu dederin “toplam hizmet kaydi sayisi"na orani bulunmaktadir.
Gostergede belirtilen hesaplama yontemi degisikligi paralelinde gosterge adi da “Kamu Hizmet Envanteri yayimlanma orani” olarak degistirilmistir.
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2012 Yil Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Disi
1 | Hizmet Kalitesini Gelistirme 1.122.680 - 1.122.680
Genel Toplam 1.122.680 - 1.122.680

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Hizmetlerin  verimliligi, ©ngordlebilirligi  ve guvenilirligi  artirlarak  vatandas memnuniyeti

Performans Hedefi ylkseltilecektir.

Faaliyet Adi Hizmet Kalitesini Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama | idareyi Gelistirme Bagkanligi
Birimleri Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi

Aciklama Faaliyet kapsaminda idari usul ve islemlerin kolaylastirimasi ve sadelestirilmesi, birokrasi ve
kirtasiyeciligin azaltiimasi ve genel olarak kamu y6netiminin gelistiriimesi amaciyla arastirmalar
yapilmasi, calismalarda bulunulmasi, projeler 6nerilmesi, vatandas sikayet ve onerilerinin alinmasi,
dederlendirilmesi ve gerek goériilmesi durumunda mevzuat dedisiklik tekliflerinin hazirlanmasi; kamu
idarelerinin kamu hizmet envanterlerinin veri tabaninda izlenmesi ve onaylanmasi, hizmet
envanterlerini gelistirme calismalarinin  yuritiilmesi; resmi yazisma kurallarinin - uygulanmasi
konusunda idarelere danigmanlik verilmesi; e-devlet projelerinin gelistirilmesi ve bu alanda
uygulamalarinin  yayginlastirimasi; kamu hizmetlerinin  tek bir noktadan ve hizmetten
yararlanacaklarin tercihleri dogrultusunda sunulmasini ifade eden Tek Durak Ofislerinin gelistirilmesi,
bilgi toplumu hizmetlerinin genel olarak yonlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik is ve islemler

gergeklestiriimektedir.

Ekonomik Kod 2012

01 | Personel Giderleri 805.650
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 120.250
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 46.780
06 | Sermaye Giderleri 150.000
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.122.680
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Performans Hedefi-4: Seffaflik ve hesap verebilirlik artirlarak kamuya dnderlik edilecektir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-4)

idare Adi Basbakanlik
Amac Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili galisan bir kamu ydnetiminin gergeklestiriimesine dnciliik
etmek.

Hedef Seffafligi ve hesap verebilirligi artirarak kamuya 6nderlik etmek.

Performans Hedefi Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya 6nderlik edilecektir.

Performans Gostergeleri (_)I_gu_ ALY AL Al
Birimi (Gergeklesen) (Hedef) (Hedef)

1 Seffaflik, hesap verebilirlik ve etik konularinda verilen egitim Kisi x Giin _ e 10.450

miktari '

Seffaflik, hesap verebilirlik ve etik konularinda verilen egitim miktarinin artinimasi belirtilen konularda kamuda biling diizeyinin yiikselmesini ve
bu yonde davranig gelistirilmesini saglayacaktir. Bu nedenle yillar itibariyla ilgili gésterge degerinde artis hedeflenmektedir.

5 Birimlerin galisma alanlari (faaliyet veya projeler) ile ilgili Adet 13 14 13
kamuoyuna agiklanan rapor sayisi

Basbakanlik merkez teskilati birimlerinin kendi galisma alanlariyla ilgili agikladiklar rapor sayilarindaki artis kurumun seffaflk ve hesap
verebilirlik diizeyinin artiriimasina, vatandagslar ve diger kamu kurumlar tarafindan takip edilebilirliginin kolaylasmasina hizmet edeceginden
yillar itibariyla agiklanan rapor sayilarinda artis saglanmasi hedeflenmektedir.

3 Bagbakanlik merkez teskilatina yonelik bilgi edinmeyle ilgili Oran (%) _ 90 92

sonuglandiriimis bagvurulardan memnuniyet orani

Basbakanlik merkez tegkilati ile ilgili bilgi edinme basvurularindan memnuniyet orani vatandasin bilgi talep ettigi hususlarda ne oranda cevap
alabildigini, kurumun kamuoyuna karsi seffaflik ve hesap verebilirlik diizeyini ifade ettiginden, anket vasitasiyla Olgilen ilgili gostergenin
dederinde yillar itibariyla artis hedeflenmektedir.

4

I¢ Kontrol Sistemi Projesi ilerleme orani ‘ Oran (%) ‘ 25 ‘ 40 ‘ 60

Bagbakanlikta Ig Kontrol Sisteminin kurulmasi ve bu sisteme iglerlik kazandirimasi kurumun seffaflik ve hesap verebilirlik hususlarinda biyiik
6lgude ilerleme gostermesine hizmet edecektir. Bu nedenle yillar itibariyla ilgili gsterge degerinde artis hedeflenmektedir.

145 ‘ 145

5 ‘ Teftis ve denetim amagl hazirlanan rapor ve goriis sayisi ‘ Adet ‘ 140

Teftis ve denetim amaciyla hazirlanan rapor ve goriis sayisinin artiriimasi hesap verebilirlik diizeyinde artis saglanmasina hizmet edecektir. Bu
nedenle yillar itibaryla ilgili gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

Saydamligin ~ Artinimasi  ve  Yolsuzlukla  Micadelenin o
6 Guglendiriimesi Stratejisi Plani takviminin gergeklesme orani Oran (%) 25 >0 65

S6z konusu takvimin gergeklesme oraninin artiriimasi; saydamlik ve yolsuzlukla miicadele konularinda toplumsal bilincin artinimasi ve
yaptirimlarin uygulanmasina yo6nelik tedbirlerin gergeklestirilmesini saglayacak, seffaflik ve hesap verebilirlik dizeyinin artirimasi hedefine
hizmet edecektir. Bu nedenle yillar itibariyla ilgili gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

Avrupa Sahtecilikle Micadele Ofisi (OLAF) ve Yolsuzlukla
7 | Miicadele Isbirligi Yapisi (AFCOS) baglaminda yapilan Adet 2 5 6
sorusturma sayisi

Avrupa Birligi'nden saglanan mali kaynaklarin kullanimiyla ilgili usulstizliikler ve suistimaller konusunda yapilacak inceleme ve sorusturmalarda
Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi (OLAF) ile koordinasyonu saglamak gorevi (AFCOS) Bagbakanlik Teftis Kurulu Bagkanlhdina verilmistir. OLAF
ve AFCOS baglaminda yapilan sorusturma sayisinin artirimasi hesap verebilirlik diizeyinin artirimasi hedefine hizmet edecektir. Bu nedenle
yillar itibariyla ilgili gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

8 YoI_su_qukIa micadele ve etik alaninda diizenlenen/katilinan Adet 78 86 95
etkinlik sayis

Yolsuzlukla miicadele ve etik alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde etkinlikler diizenlenmesi veya bu tiir etkinliklere katim saglanmasi
seffaflik ve hesap verebilirlik konularinda farkindaligin artirimasina hizmet edecektir. Bu nedenle yillar itibariyla ilgili gosterge degerinde artis
hedeflenmektedir.

ok

2010 ve 2011 yillar hedefinin hesaplanmasinda esas alinan verilerde hata tespit edildiginden rakamlara burada yer verilmemigtir. 2012 ve

sonraki yillar igin bu hata dizeltilmistir.
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Performans Gostergeleri ‘ Olgii ‘ 2010 2011

Birimi (Gergeklesen) [GEE))

9 | Yolsuzluk konusunda sonuglandirilan bagvuru sayisi Adet 657 700 700

Yolsuzluk konusunda kuruma yapilan bagvurularin gerek Bagbakanlik tarafindan sonuglandiriimasi gerekse ilgili makamlara ulastiriimasinin
saglanarak, sonuglarinin takip edilmesi kurumun seffaflik ve hesap verebilirlik diizeyinin artiriimasi hedefine dogrudan hizmet edeceginden yillar
itibariyla ilgili gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

10 Uluslararasi  yolsuzluk algilama endeksinde Tirkiye'nin Endeks

konumu Degeri e 4> 45

Uluslararasi Seffaflik Orgiitii tarafindan her yil agiklanan Yolsuzluk Algilama Endeksi 1-10 degerleri arasinda olusan ve 10 degerine yaklagildikca
ilgili tlkenin yolsuzlukla miicadele konusunda ilerleme kaydettigini ifade eden bir gostergedir. Dolayisiyla yillar itibariyla ilgili gésterge degerinde
artis hedeflenmektedir.

11 ‘ Dis paydaslarin kuruma iligkin bilgi orani ‘ Oran (%)

70 ‘ 75 ‘ 75

Basbakanligin dis paydaslarinin kuruma iliskin bilgi diizeyinin artis seklinde bir seyir izlemesi kurumun galismalari konusunda seffaflik diizeyinin
artmakta oldugunu ifade edeceginden yillar itibariyla bu oranin artirimasi hedeflenmektedir.

12 ‘ Dava kazanma orani

Oran (%) ‘ ] ‘ 70 ‘ 70

Kuruma karsi agilan davalarin kazanilma orani seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayisinin énemli bir yansimasi oldugundan bu gosterge
dederinde yillar itibariyla artis hedeflenmektedir.

2012 Yih Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
e[ seon

1 Denetim ve Gozetim 3.742.230 - 3.742.230
2 | Mali Yonetim ve Kontrol 2.240.846 - 2.240.846
3 Kamuoyuna Raporlama 1.604.430 - 1.604.430
4 | Bilgilendirme ve Danismanlik 4.682.725 - 4.682.725
Genel Toplam 12.270.231 - 12.270.231
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya énderlik edilecektir.

Faaliyet Adi Denetim ve Gozetim Faaliyeti

Sorumlu Harcama Personel ve Prensipler Genel Midurliiga
Birimleri Teftis Kurulu Bagkanligi

Acgiklama Faaliyet kapsaminda kamu kurum ve kuruluslarinda, KiT’lerde, bunlarin istirak ve ortakliklarinda,
kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, her
seviyedeki isGi ve isveren kuruluglarinda, lizumu halinde imtiyazli sirketler ve 6zel kuruluglarda,
diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile Basbakanlik merkez teskilati, bagh ve ilgili kuruluglarinda her
tlrlh inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis yapilmakta veya yaptiriimakta; intikal eden teftis,
denetim, inceleme ve sorusturmayi gerektiren konular ilgili bakanlk ve kurulusglarin denetim

organlarina gonderilmekte ve bunlarin sonuglar takip edilmektedir.

Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi'nin (OLAF) muhatap kurulusu olarak, Avrupa Birligi'nden saglanan
kaynaklarla ilgili sorusturmalarda koordinasyon saglanmakta ve gerektiginde bizzat inceleme ve
sorusturma yapilmaktadir. Bunun yani sira kamu kurum ve kuruluslariyla KiT’lerde teftisin etkin bir
sekilde ydiritilmesi hususunda genel prensipler tespit edilmekte, Devlet Denetleme Kurulu
raporlarinda incelenmesi, teftisi, tahkiki veya dava agiimasi istenen konular en geg kirkbes giin iginde
geredi yapllmak Uzere yetkili mercilere intikal ettirilmekte ve sonug hakkinda Cumhurbagkanlidina

bilgi verilmektedir. Ayrica Yolsuzlukla Miicadele Eylem Plani’'nin koordinasyonu saglanmaktadir.

Sekreterya hizmetleri Personel ve Prensipler Genel Mudiirliigiince saglanan Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu tarafindan etik ihlali bagvurularinin karara baglanmasi, “Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet
ve Yolsuzlukla Miicadele Kanunu” gergevesinde kamu gorevlilerinin edindikleri malvarligina iligkin
hesap verebilirlik ve denetim mekanizmasinin isletiimesine yonelik is ve islemler de Denetim ve

Gozetim Faaliyeti kapsaminda gergeklestiriimektedir.

Ekonomik Kod 2012

01 | Personel Giderleri 2.903.850
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 324.920
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 333.460
05 | Cari Transferler 140.000
06 | Sermaye Giderleri 40.000
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.742.230
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya onderlik edilecektir.

Faaliyet Adi Mali Yonetim ve Kontrol Faaliyeti

Sorumlu Harcama | gy ot0ii Gelistirme Bagkanlidi

Birimi

Aciklama Mali yonetim ve kontrol faaliyeti kapsaminda Basbakanlik biitgesinin hazirlanmasi, biitge islemlerinin
gergeklestirilmesi, biitge kesin hesabinin hazirlanmasi, performans programinin hazirlanmasi, yatirm
programi ve ayrintill harcama programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yillik yatinm degerlendirme
ve yatirm izleme raporunun olusturulmasi, én mali kontrol islemlerinin gergeklegtiriimesi, kamu
zararlarinin takip edilmesi, taginir ve taginmaz mal yonetimi ile mali yonetim ve kontrol suregleri
konusunda personelin ihtiyagc duydugu egitimlerin dlizenlenmesine yonelik is ve islemler
yuritilmektedir.

Ekonomik Kod ‘ 2012 ‘

01 | Personel Giderleri 326.100

02 | SGK Devlet Primi Giderleri 38.400

03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.876.346

Toplam Kaynak Ihtiyaci 2.240.846
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi

Bagbakanlk

Performans Hedefi
Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama
Birimleri

Seffaflik ve hesap verebilirlik artirlarak kamuya 6nderlik edilecektir.
‘ Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti

Insan Haklari Baskanligi
Strateji Gelistirme Bagkanligi
Halkla iligkiler Dairesi Bagkanligi

Acgiklama

Faaliyet kapsaminda; Basbakanlik yillik faaliyet raporunun hazirlanmasi ve yayimlanmasi, kurumsal
mali durum ve beklentiler raporunun agiklanmasi, insan haklari alaninda ortaya gikan sorunlar,
ihtiyag analizleri, gdziim 6nerileri, insan haklar ihlalleri ile ilgili bilgiler ve insan haklariyla ilgili ulusal
ve uluslararasi alanda ydritilen galismalar konusunda kamuoyunun bilgilendirilmesi, Basbakanlk
halkla iliskiler uygulamasi olan BIMER (Basbakanlik letisim Merkezi) kanaliyla alinan bilgi, sikayet ve
istekler ve genel olarak bilgi edinme hakkinin kullanimi kapsaminda yapilan bagvuru ve itirazlara
iliskin bilgilerin derlenmesi, sayisal dadiimlari gésteren tablolarin hazirlanmasi ve bunlarin

raporlanmasi is ve islemleri gergeklestiriimektedir.

Ekonomik Kod ‘ 2012 ‘
01 | Personel Giderleri 811.300
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 114.850
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 678.280
Toplam Kaynak Ihtiyaci 1.604.430
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya énderlik edilecektir.

Faaliyet Adi Bilgilendirme ve Danismanlik Faaliyeti

Sorumlu Harcama Personel ve Prensipler Genel Midurliiga
Birimleri Strateji Gelistirme Bagkanligi

Hukuk Hizmetleri Baskanligi

Halkla iligkiler Dairesi Bagkanligi

Acgiklama Basbakanhgin taraf oldugu hukuki uyusmazliklarin sulh yoluyla halli veya vazgegme islemleri ile
idarelerin taraf oldugu hukuki uyusmazliklarin sulh yoluyla halli veya vazgegme islemlerinden
Bakanlar Kurulu karari alinmasi gerekenler hakkinda hukuki goriis bildirilmesi, Bagbakanlikga
Danigtay goriisi alinmasina ihtiyag duyulan konularla ilgili islemlerin yiirttilmesi, Bagbakanligin taraf
veya mudahil oldugu tahkim usulline tabi olanlar dahil her tiirlii adli ve idari davalar ile icra islerinin
takip ve midafaa edilmesi, bunlara dair avukatlik hizmeti alinmasiyla ilgili islerin yurittimesi ve bu
hizmetlerin denetlenmesi, ulusal ve uluslararasi mahkeme ve tahkim mercilerinde Tirkiye
Cumhuriyeti Hikiimeti ya da idarelerin taraf veya mudahil olduklan her tiirlii davadan Bagbakanlikga
takip edilmesi gerekli gorilenlerin ve bunlarla ilgili icra islemlerinin davaya taraf idarenin vekili
sifatiyla takip ve midafaa edilmesi, birden fazla idarenin taraf oldugu dava ve icra iglemlerinin

takibinin koordine edilmesi yonelik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Bunun yani sira faaliyet kapsaminda Bilgi Edinme Hakki Kanununa dayanilarak yapilan bagvurulara
verilen cevaplara iliskin itirazlar sekreteryasi Halkla iliskiler Dairesi Bagkanliginca sagdlanan Bilgi
Edinme ve Dederlendirme Kurulu tarafindan karara baglanmakta, bilgi edinme hakkinin kullaniimasi
ve etik davranis ilkeleri konusunda danismanlik hizmeti verilmekte, etik davranis ilkeleri ihlali
kararlari gerekli makamlara iletiimekte, mali hususlardaki mevzuatin ve ilgili dider mevzuatin
uygulanmasi konusunda yoneticilere ve harcama birimlerine danismanlik hizmeti sunulmakta, gerekli

bilgiler saglanmaktadir.

Ekonomik Kod 2012

01 | Personel Giderleri 2.987.450
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 336.090
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.259.185
06 | Sermaye Giderleri 100.000
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.682.725
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Performans Hedefi-5: Karar alma siireglerine katilimi sadlayacak ve tesvik edecek mekanizmalar
gliclendirilecek ve yenileri gelistirilecektir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-5)

idare Adi Basbakanlik

Karar alma streglerine toplumsal unsurlarin ve bireylerin katilimina imkan veren dénugimi
Amag M

saglamak.
Hedef Karar alma sireglerine katimi tesvik edecek mekanizmalari giiglendirmek ve yenilerini gelistirmek.

Karar alma siireglerine katilimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giglendirilecek ve

Performans Hedefi o )
yenileri gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri -
Birimi (Gergeklesen) (Hedef) (Hedef)

‘ Olcii 2010 2011 2012

1 | Karar almadan 6nce ve sonra yapilan toplam etkinlik sayisi Adet 4.398 4.686 4.390

Karar almadan 6nce ya da sonra yapilan etkinlikler (ylz yiize toplanti, panel, gériisme v.b.), karar alma siireglerinde katiimcilik diizeyinin
artinimasina ve boylece gok daha genis bir kesimin ihtiyaglarina cevap veren kararlarin alinmasina yardimci olacagi 6ngorilmektedir.

2 K?tlhm s[jre_gleri tamamlanmis olarak Bagbakanliga gelen Oran (%) 50 57 59
diizenlemelerin orani

Bagbakanhdin ilgili kurumlardan goriis alinmasi gerektigi halde gériis alinmadan kendisine génderilmis olan diizenleme taslaklarini diizenlemeyi
yapan kuruma iade etme yetkisi bulunmaktadir. Bagbakanlik bu yetkisini kullanarak karar alma siireglerinde katiimciligin saglanmasina katkida
bulunmaktadir. Katiim suregleri tamamlanmamis diizenlemelerle ilgili iade mekanizmasinin isletilmesi sonucunda kurumlarin katilim siireglerini
tamamlama oranlarinda ve yillar itibariyla gosterge oraninda artis hedeflenmektedir.

5:;?5: almadan 6nce kamuoyunun goriisiine agilan diizenleme Adet 2 4 13

3

Karar alma siireglerinde kamuoyunun gorislerine yer verilmesi katlimciligin saglanmasi ve bu anlayisin kamuda benimsenmesinde biiyiik 5nem
taglyacadindan yillar itibariyla ilgili gosterge dederinde artis hedeflenmektedir.

2012 Yih Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Disi
1 Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme 2.221.660 - 2.221.660
Genel Toplam 2.221.660 - 2.221.660
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Karar alma sireglerine katiimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giiglendirilecek ve yenileri

Performans Hedefi e .
gelistirilecektir.

Faaliyet Adi Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama | Kanunlar ve Kararlar Genel Mudirligu
Birimleri Personel ve Prensipler Genel Midirligi
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurlugu
idareyi Gelistirme Bagkanligi

Strateji Gelistirme Bagkanlgi

Aciklama Faaliyet kapsaminda karar alma stireglerine paydaslarin daha fazla katiliminin saglanmasina yonelik
mevcut slreg ve mekanizmalarin gelistiriimesi veya yeni mekanizmalarin olugsturulmasina yonelik
calismalar yapilmasi, karar alinmasindan 6nce ve karar alindiktan sonra ilgili taraflarin goris ve
Onerilerinin alinmasi ve degerlendiriimesi, Bagbakanlia gelen diizenlemeler hakkinda gerekli kurum
ve kuruluslar ile toplumsal unsurlarin gérislerinin alinip alinmadiginin takip edilmesi, diizenlemelerin
kamuoyunun gorisiine aglmasi ve gorlglerin  dederlendiriimesine yonelik is ve islemler

yuritilmektedir.

Ekonomik Kod 2012

01 | Personel Giderleri 1.825.240
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 261.680
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 134.740
Toplam Kaynak Ihtiyac 2.221.660
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Performans Hedefi-6: Organizasyon isleyisi, insan kaynagi ve kurum kultlrl gelistirilecektir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-6)

idare Adi Basbakanlik
Amag Kurumsal kapasiteyi geligtirmek.
Hedef Organizasyon isleyisini, insan kaynadini ve kurum kilttriini gelistirmek.

Performans Hedefi Organizasyon isleyisi, insan kaynadi ve kurum kdiltiiri gelistirilecektir.

2010 2011

(Gergeklesen) (Hedef)

Performans Gostergeleri Olcii Birimi

1 | Siireg analizlerinin tamamlanma orani Oran (%) - 40 40

Stireg analizi galismalariyla Bagbakanlikta mevcut is ve islemlerle ilgili standartlarin belirlenmesi saglanacak ve islemler belirlenmis standartlar
kapsaminda yuritulecektir. Boylelikle organizasyon isleyisinde etkinlik artinlacak ve kurum kiiltiriniin gelistiriimesine katkida bulunulmug
olacaktir. Bu nedenlerle yillar itibariyla ilgili gdsterge oraninda artis hedeflenmektedir.

2

Personel basina diisen yillik egitim siresi ‘ Gin ‘ 2,19 ‘ 2,31 ‘ 2,42

Personel basina duisen yillik egditim sirelerinde saglanacak artislar dogrudan dogruya insan kaynaginda gelisime katki saglayacagindan yillar
itibariyla ilgili gésterge degerinde artis hedeflenmektedir.

3

Personel basina diisen yillik egjitim harcamasi tutar ‘ TL ‘ 349 357 ‘ 412

Kurum igi egitim harcamasi ile yetistiriimek amaciyla yurt disina génderilen personelin yiiksek lisans, bilgi/gorgl ve staj egitimi harcamasi
tutarlarinin personel basina diigen miktarinda saglanacak artis 6ncelikle egitim verilen hususlarda olmak lizere insan kaynaginin dolayisiyla
kurumsal kapasitenin gelisimine katki saglayacaktir. Bu nedenlerle yillar itibariyla ilgili gésterge degerinde artis hedeflenmektedir.

4 Y_L_thdlgl_na lisansustli editim, staj, bilgi ve goérgli amagh Adet 271 23 23
gonderilen personel sayisi

Yurtdigina egitim amaciyla gonderilen personel sayisinda saglanacak artis, insan kaynaginin birgok farkli konuda gelisimine hizmet edip
kurumsal kapasiteyi gelistireceginden yillar itibariyla ilgili gosterge degerinde artis hedeflenmektedir.

79

5 | Calisan memnuniyet orani Oran (%) ‘ 72 ‘ 73

Belirli araliklarla Basbakanlik personeline kurumda aldiklari hizmetlerle ilgili olmak Uzere uygulanacak anketlerdeki memnuniyet oranlari
kurumun organizasyon isleyisiyle ilgili nemli diizeyde fikir verecek ve sistemde isleyen ve islemeyen alanlar yansitacagindan yillar itibariyla
gosterge oraninda artis hedeflenmektedir.

2012 Yih Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitce Disi
1 Organizasyon ve Siireg Iyilegtirme 1.761.659 - 1.761.659
2 insan Kaynaklarini Gelistirme 4.349.920 - 4.349.920
Genel Toplam 6.111.579 - 6.111.579
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Organizasyon isleyisi, insan kaynadi ve kurum kltliri gelistirilecektir.

Faaliyet Adi Organizasyon ve Siireg iyilestirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama | idareyi Gelistirme Baskanligi
Birimleri Strateji Gelistirme Baskanligi

Acgiklama Faaliyet kapsaminda idarede birim ve hizmet siireglerinin analiz edilmesi, degerlendiriimesi ve
iyilestirilmesi; amaglara, politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yur{ttilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak Uretilmesini
saglamak Uzere organizasyon, yontem, sliregler ve i¢ denetimi kapsayan bir biitiin olan ig kontrol
sisteminin kurulmasi ve geligtiriimesi; karar destek mekanizmalarindan biri olan yonetim bilgi
sistemlerinin kurulmasi ve sisteme iglerlik kazandirimasi; Ortak Dederlendirme Cergevesine (CAF)
iliskin Avrupa Birligince yapilan calismalarin takip edilmesi ve Devlet teskilati yazisma kodlarinin
belirlenmesine yonelik is ve islemler gergeklestiriimektedir.

01 | Personel Giderleri 250.550
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 33.400
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.177.709
06 | Sermaye Giderleri 300.000
Toplam Kaynak Ihtiyac 1.761.659
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Organizasyon isleyisi, insan kaynadi ve kurum kultlirii gelistirilecektir.

Faaliyet Adi Insan Kaynaklarini Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Personel ve Prensipler Genel Midurliiga
Birimleri Dis iligkiler Baskanhg

Acgiklama Faaliyet kapsaminda; aday memurlara temel ve hazirlayici egitim verilmesi, gérevdeki personelin
hizmet igi egitimlerle sirekli gelisiminin saglanmasi, insan kaynadinin gelisimine katkida bulunacak
yurtici ve yurtdisi editim olanaklarinin arastiriimasi, egitim ve arastirma kuruluslarinda, hizmetle ilgili
yabanci kurum veya kuruluslarda ve uluslararasi resmi veya ozel kuruluglarda staj veya ihtisas
yapmak, bilgi-gérg artirmak ve lisanstistli 6grenim (master/doktora) yapmak suretiyle yetistirilmek
lizere Bagbakanlik tarafindan yurt disina génderilecek personelin segilmesi ve yurtdisina génderilmesi

hizmetleri yuritilmektedir.

Ekonomik Kod ‘ 2012 ‘
01 | Personel Giderleri 3.186.000
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 258.130
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 905.790
Toplam Kaynak Ihtiyaci 4.349.920
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Performans Hedefi-7: Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

Performans Hedefi Tablosu (PH-7)

idare Adi Basbakanlik
Amag Kurumsal kapasiteyi geligtirmek.
Hedef Sosyal imkanlari, teknolojik ve fiziki altyapiyi iyilestirmek.

Performans Hedefi Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

Olgii 2010 2011

Performans Gostergeleri e
Birimi (Gergeklesen) (Hedef)

1 | Altyapi iyilegtirme 6deneklerinin toplam 6denekler igindeki payi Oran (%) 9 30 18

Hizmet sunumunu olumsuz yonde etkiledigi tespit edilen teknolojik ve fiziksel altyapinin yenilenmesi icin gerekli odeneklerin ayrilmasi
ongorilmektedir.

2

Yonetim Bilgi Sistemi Projesi ilerleme durumu ‘ Oran (%) ‘ 15 ‘ 30 ‘ 70

Yonetim Bilgi Sistemi Projesi ile kurumun teknolojik altyapisinin gtiglendirilmesi ve gelistirilmesi saglanacagindan sistemin kurulmasi ve yillar
itibarlyla tamamlanma oraninin artiriimasi hedeflenmektedir.

3 ‘ Milli Arsiv Sitesi'nin (kamptis) tamamlanma orani ‘ Oran (%) ‘ 40 ‘ 90 ‘ 100

Istanbul'un degisik mevkilerinde bulunan arsiv Gnitelerinin bir araya toplanmasi ve hizli, kaliteli bir arsiv hizmeti sunulmasi amaciyla insa
edilmesi planlanan Milli Arsiv Sitesi'nin hizmete agilmasi biylik 6nem arz etmektedir. S6z konusu Site’nin tamamlanmasi ile mevcut yapilardan
kaynaklanan ve hizmette aksamalara yol agan unsurlar ortadan kaldinlacak ve bu da hizmet kapasitesinin artirlmasini saglayacaktir. Milli Arsiv
Sitesi ingaatinin 2012 yilinda tamamlanmasi hedeflenmektedir.

4 ‘ Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin tamamlanma orani ‘ Oran (%) ‘ 50 ‘ 65 ‘ 70

Bilgi glivenliginde hedef is devamliidinin saglanmasi, bu alanda ortaya gikabilecek risk ve tehditlerin dogru bir sekilde belirlenmesi ve bunlarla
karsilagildiginda kayiplarin en aza indirilmesi ile kurum bilgilerinin gizliliginin, ulasilabilirliginin ve bittnliguniin her kosulda korunmasidir. Gerek
kurumlar gerekse kullanicilar bakimindan uzmanlasmanin giinden giine artmasi, bilgiyi de 6zel ve degerli hale getirmektedir. Bu nedenle Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi’'nin hizmete agilmasi ve gelistirilmesi kurumsal kapasite agisindan biyik 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla yillar
itibariyla ilgili gbsterge oraninda artis hedeflenmektedir.

2012 Yih Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler
Biitge Disi
1 Sosyal ve Fiziksel Imkanlar Geligtirme 133.949.300 - 133.949.300
2 Bilisim Hizmetleri 2.568.400 - 2.568.400
Genel Toplam 136.517.700 - 136.517.700
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

Faaliyet Adi Sosyal ve Fiziksel imkanlan Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Devlet Arsivleri Genel Midurliga
Birimleri Idari ve Mali Isler Baskanligi

Acgiklama Stratejik Planla belirlenen amaglara ulasilabilmesi, etkin ve etkili galisan bir Basbakanlik merkez
teskilatinin gergeklestirilebilmesi igin fiziksel mekanlarda iyilestirmeye gidilmesi, 8 ayr binada hizmet
goren Bagbakanlik birimlerinin yakin mekanlarda galisabilirliginin saglanmasi zaruret haline gelmistir.
Fiziksel ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarin gelistirilmesi daha nitelikli kamu hizmeti sunulmasina
yardimcl olacaktir. Bu kapsamda gerek mevcut hizmet mekanlarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi
gerekse Istanbul'un degisik mevkilerinde bulunan arsiv Unitelerinin bir araya toplanmasi ve hizl,
kaliteli bir arsiv hizmeti sunulmasi amaciyla Milli Arsiv Sitesi kurulmasi, teknolojik altyapinin
guclendirilmesi ve gelistiriimesini  saglayacak sistemlerin  kurulmasina yo6nelik faaliyetler
gergeklestiriimektedir.

01 | Personel Giderleri 8.617.400
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 1.185.900
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 644.000
05 | Cari Transferler 2.000
06 | Sermaye Giderleri 123.500.000
Toplam Kaynak Ihtiyaci 133.949.300
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

idare Adi Bagbakanlik

Performans Hedefi | Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

Faaliyet Adi Bilisim Hizmetleri

Sorumlu Harcama — %
Bilgi Islem Bagkanl

Birimi ilgi Islem Baskanligi

Aciklama Faaliyet kapsaminda; Basbakanlik merkez teskilatinin is sireglerinin siirdiriimesine yonelik gerekli
donanim altyapisinin olusturulmasi, isletiminin yapilmasi, bakim ve onariminin gergeklestiriimesi,
internet ve ag erisim hizmetlerinin saglanmasi, Bagbakanlik tarafindan sunulan elektronik hizmet
uygulamalarinin yazihm programlarinin yapilmasi, yeni yaziim gelistirme ve kodlama galismalarinin
yapilmasi, bilisim glivenligi hizmetlerinin sadlanmasi, ug kullanici teknik destek hizmetlerinin
ylritiimesi ve ihalelere destek hizmeti verilmesi ve bilisim konusunda egitim hizmetleri verilmesi ile
ilgili is ve islemler ylrGtilmektedir.

Ekonomik Kod ‘ 2012 ‘

01 | Personel Giderleri 1.624.000

02 | SGK Devlet Primi Giderleri 246.400

03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 258.000

06 | Sermaye Giderleri 440.000

Toplam Kaynak Ihtiyaci 2.568.400

n“ TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

Basbakanlik 2012 Yili Performans Programinda 7 adet performans hedefi, bu hedeflere ulagsmak
amacilyla 14 adet faaliyet ve hedeflere ne derecede ulasildigini 6lcmek amaciyla 49 adet performans
gostergesi belirlenmistir. Bagbakanhdin 2012 yil icin biitce 6denedi 861.757.000 TL olup bunun
561.777.000 TL'sini performans hedeflerinin maliyet toplami, 99.436.000 TL'sini genel ydnetim
giderleri ve 200.544.000 TL'sini diger idarelere transfer edilecek kaynaklar toplami olusturmaktadir.
Odeneklerin faaliyetler bazinda ve ekonomik kodlar bazinda dadiimlari ile harcama birimi-faaliyet-
performans gostergesi iliskisi asagida yer alan tablolarda gosterilmektedir.
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IDARE PERFORMANS TABLOSU

iDARE ADI BASBAKANLIK
BUTCE ici BUTCE DISI
ACIKLAMA
1 Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama Faaliyeti 365.487.290 42,41 365.487.290 42,41
2 Mevzuat Hazirlama ve inceleme Faaliyeti 5.073.080 0,59 - - 5.073.080 0,59
3 Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti 25.005.280 2,89 - - 25.005.280 2,89

‘ 2 ‘ Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artirilacaktir. ‘ 7.967.500 ‘ 0,92 ‘ 7.967.500 | 0,92

-- Vatandaga Sunulan Eekironk Hameter o | o] . 7.967.50

Hizmetlerin verimliligi, 6ngoriilebilirligi ve giivenilirligi artirllarak vatandas memnuniyeti 1.122.680
yiikseltilecektir.

12.270.231 12.270.231
1 Denetim ve Gézetim Faaliyeti 3.742.230 0,43 - - 3.742.230 0,43
2 Mali Yonetim ve Kontrol Faaliyeti 2.240.846 0,26 - - 2.240.846 0,26
3 Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti 1.604.430 0,19 - - 1.604.430 0,19
4 Bilgilendirme ve Danigmanlik Faaliyeti 4.682.725 0,54 - - 4.682.725 0,54

‘ 5 ::;;L::I::ef(::-ede"ne katilimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giiglendirilecek ve yenileri 2.221.660 ‘ 0,26 ‘ ‘ 2.221.660

--—-
‘ 6 ‘ Organizasyon isleyisi, insan kaynagi ve kurum kiiltiirii gelistirilecektir. ’ 6.111.579 0,71 6.111.579 0,71
1 Organizasyon ve Siireg lyilestirme Faaliyeti 1.761.659 0,21 - - 1.761.659 0,21
2 Insan Kaynagini Gelistirme Faaliyeti 4.349.920 0,50 - - 4.349.920 0,50
136.517.700 )y 136.517.700 |

1 Sosyal ve Fiziksel Imkanlari Gelistirme Faaliyeti 133.949.300 15,54 - - 133.949.300 15,54
2 Bilisim Hizmetleri 2.568.400 0,30 - - 2.568.400 0,30
Performans Hedefleri Maliyetleri Toplam 561.777.000 65,19 - - 561.777.000 65,19
Genel Yonetim Giderleri 99.436.000 11,54 - - 99.436.000 11,54
Diger idarelere Transferler 200.544.000 23,27 - - 200.544.000 23,27

Genel Toplam 861.757.000 N 861.757.000
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

= : DIGER IDARELERE
EKONOMIK KOD FAALIYET TOPLAMI GiDIf:L':E'i 18':5;::: TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
KAYNAKLAR TOPLAMI

01 | Personel Giderleri 56.634.000 22.436.000 0 79.070.000
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 7.521.000 3.438.000 0 10.959.000
o 03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 340.773.000 57.334.000 0 398.107.000
N
= 04 | Faiz Giderleri 0 0 0 0
-
¥ 05 | Cari Transferler 21.159.000 728.000 196.689.000 218.576.000
<
<
E 06 | Sermaye Giderleri 135.690.000 15.500.000 0 151.190.000
a 07 | Sermaye Transferleri 0 0 3.855.000 3.855.000
S
‘m 08 | Bor¢ Verme 0 0 0 0
09 | Yedek Odenek 0 0 0 0
Biitce Odenegi Toplami 561.777.000 99.436.000 200.544.000 861.757.000
Ddner Sermaye 0 0 0 0
a X
o < Diger Yurtici Kaynaklar 0 0 0 0
w <
U, >
= Yurtdisi Kaynaklar 0 0 0 0
EE si Kay
m -
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0 0 0 0
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRiIMLERI TABLOSU

| _ _ SORUMLU BiRIMLER
PERFORMANS HEDEFI / FAALIYETLER
0 0 ) o I I N I Y )
Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.
PH-1 Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama X X X X X X X X X X X X
Mevzuat Hazirlama ve inceleme X X
Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik X
PH-2 Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artirilacaktir.
- Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler X X X X X
| PH-3 Hizmetlerin verimliligi, dngdriilebilirligi ve glvenilirligi artirilarak vatandas memnuniyeti yiikseltilecektir.
I - Hizmet Kalitesini Gelistirme X X
Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya dnderlik edilecektir.
Denetim ve Gozetim X X
PH-4 Mali Yénetim ve Kontrol X
Kamuoyuna Raporlama X X X
Bilgilendirme ve Danismanlik X X X X
Karar alma siireglerine katilimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giiglendirilecek ve yenileri gelistirilecektir.
PHS Karar Aima Mekanizmalarini Gelistirme X X X X X
Organizasyon igleyisi, insan kaynagi ve kurum kdiltiiri gelistirilecektir.
PH-6 Organizasyon ve Siireg lyilestirme X X
Insan Kaynagini Gelistirme X X
Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.
PH-7 Sosyal ve Fiziksel imkanlan Gelistirme X X
Bilisim Hizmetleri X
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PERFORMANS GOSTERGELERINDEN SORUMLU HARCAMA BiRiIMLERI TABLOSU

SORUMLU BIRIMLER

PERFORMANS HEDEFI / GOSTERGELER
woon | rro | weve| o | cion | oin | eois | ies | s | 0 | o | sco | | ow | s

Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireglerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Katki saglanan st politika metinlerinin sayisi X X X X X X X X X X X
Ulusal ve uluslararasi kuruluglarla gergeklestirilen proje veya

isbirligi sayisi X X X X X X X X X X X X
AB miiktesebatina uyum calismalar gergevesindeki hazirlik

siirecine veya miizakerelere katiim dizeyi X X X X X X X X X
AB miiktesebatina uyum galigmalari gercevesinde katki saglanan ve X X X X

diizenlenen mevzuat sayisi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde diizenlenen veya katiim saglanan

etkinlik sayisi X X X X X X X X X X X X
Politika belirleyicilere kaynak teskil edecek rapor, arastirma ve

yayin sayisi X X X X X X X X X X X X
Arsivlerden yararlanan yerli arastirmaci sayisi X

Arsivlerden yararlanan yabanci arastirmaci sayisi X

Katki saglanan TBMM komisyonlari galisma sayisi X X X X X
Mevzuat hazirlama konusunda verilen egitim veya danismanlik X X

duizeyi

Dizenleyici Etki Analizi (DEA) hazirlanarak gdnderilen taslaklarin X

DEA yapilmasi gereken taslaklara orani

Tasnif edilen belge/defter sayisi X

Insan haklarn konusunda verilen egitim sayisi X

Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artinlacaktir.

Elektronik ortamda sunulan hizmet sayis X X X X X
Basbakanlik internet siteleri yillik ziyaret sayisi X

Elektronik hizmetlerden yararlananlarin memnuniyet orani X X X X X
Elektronik ~ ortamda  sonuglandirilan  basvurularin  toplam X X X X
basvurulara orani

Elektronik ortama aktarilan arsiv belgelerinin sayisi X

BIMER yeniden yapilandirimasi projesinin ilerleme orani X
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PERFORMANS HEDEFI / GOSTERGELER

LU BIRIMLER

o)
o | o [weren | v | ion | o | e

Hizmetlerin verimliligi, 6ngorilebilirligi ve glvenilirligi artirilarak vatandas memnuniyeti yiikseltilecektir.

Azaltilan idari yik miktari

Kamu Hizmet Envanteri yayimlanma orani

Kamu hizmetlerinden memnuniyetsizlik orani

Arsiv arastirmacilari memnuniyet orani X

Hiikiimet galismalarinin kamuoyundaki tesirlerinin
dederlendirilmesi amaciyla yapilan galisma sayis

Kamu yonetiminin  gelistirimesi (kamu hizmet sunumunda
biirokrasi ve kirtasiyecilige neden olan mevzuatin azaltiimasi, vs.)
ile ilgili hazirlanan teklif, &neri ve mevzuat sayisi

Seffaflik ve hesap verebilirlik artirilarak kamuya dnderlik edilecektir.

Seffafllk, hesap verebilirlik ve etik konularinda verilen egitim X
miktari

Birimlerin galisma alanlar (faaliyet veya projeler) ile ilgili X
kamuoyuna agiklanan rapor sayisi

Basbakanlik merkez teskilatina ydnelik bilgi edinmeyle ilgili
sonuglandiriimis basvurulardan memnuniyet orani

i Kontrol Sistemi Projesi ilerleme orani

Teftis ve denetim amagl hazirlanan rapor ve goris sayisi

Saydamligin Artiriimasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin Guiglendirilmesi
Stratejisi Plani takviminin gergeklesme orani

Avrupa Sahtecilikle Miicadele Ofisi (OLAF) ve Yolsuzlukla Miicadele
Isbirligi Yapisi (AFCOS) baglaminda yapilan sorusturma sayisi

Yolsuzlukla miicadele ve etik alaninda diizenlenen/katilinan etkinlik X
saylsi

Yolsuzluk konusunda sonuglandirilan basvuru sayisi

Uluslararas yolsuzluk algilama endeksinde Tirkiye'nin konumu

Dis paydaslarin kuruma iligkin bilgi orani

Dava kazanma orani
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SORUMLU BIRIMLER

Karar alma slreglerine katiimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giiclendirilecek ve yenileri gelistirilecektir.

PERFORMANS HEDEFI / GOSTERGELER

Karar almadan 6nce ve sonra yapilan toplam etkinlik sayisi X X X X X

PH-5 Katiim  siregleri tamamlanmis olarak Basbakanlifa gelen X X X

diizenlemelerin orani

| Karar almadan o6nce kamuoyunun gériisine agilan diizenleme X X
saylsl

| Organizasyon igleyisi, insan kaynadi ve kurum kiiltiri gelistirilecektir.

Siireg analizlerinin tamamlanma orani X

Personel basina diisen yillik egitim siresi X
PH-6

Personel bagina diisen yillik editim harcamasi tutari X X

Yurtdisina lisansustl egitim, staj, bilgi ve gérgli amagh génderilen
personel sayisi

Galisan memnuniyet orani X X X

Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

Altyapt iyilestirme 6deneklerinin toplam &denekler igindeki pay! X X

PH-7 Yénetim Bilgi Sistemi Projesi ilerleme durumu X

Millf Arsiv Sitesi’'nin (kamplis) tamamlanma orani X

Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi’nin tamamlanma orani X
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