
BURDUR BELEDĠYE BAġKANLIĞI 

2014 YILI FAALĠYET RAPORU 

 

Her Hakkı Burdur Belediyesi’ne ait olan bu rapordaki bilgilerin tamamının veya bir kısmının kaynak 

gösterilmeden yayınlanması yasaktır. 

 

2014 Yılı Faaliyet Raporu aĢağıda adı geçen ekip tarafından hazırlanmıĢtır. 

 

 

Hasan DUYGULU 

Belediye BaĢkan Yardımcısı 

Ali SAY 

Belediye BaĢkan Yardımcısı 

Serdar BAġGÜL 

Belediye BaĢkan Yardımcısı 

   

Hülya ERASLAN 

Yazı ĠĢleri Müdür V. 

Muhammet AVCI 

Bilgisayar ĠĢletmeni 

Mehmet Ali GÜN 

Bilgisayar ĠĢletmeni 

   

 Rauf ASLAN 

Memur 
 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 Burdur Belediye BaĢkanlığı 

Pazar Mah. Belediye Cad. No:9 

                                       BURDUR 

Tel: 0 248 233 53 90 

Faks: 0 248 233 53 94 

www.burdur-bld.gov.tr 

 

  

  

  



 

 

GAZĠ MUSTAFA KEMAL ATATÜRK 

 



 

 

Ecz. Ali Orkun ERCENGĠZ 

Belediye BaĢkanı 

 



 

Değerli HemĢerilerim, 
ÇağdaĢ, modern ve huzur içerisinde 

yaĢanabilir bir kent oluĢturabilmek için 

çıktığımız bu yolculuğumuzda ilk yılımızı 

geride bıraktık. Bu süre içinde hizmet 

kalitemizi arttırmaya ve kentimizi daha ileriye 

taĢımak üzere durmaksızın çalıĢmaya, 

üretmeye ve yatırımlar yapmaya çalıĢtık. 

  

Burdur Belediyesi olarak, kentimizin 

yaĢam biçimini ve değerlerini koruyarak, 

Burdur‟da yaĢayanların yaĢam kalitesini 

geliĢtirmek için çalıĢmalarımızı sürdürüyoruz. 

Gelecek kuĢaklara yaĢam kalitesi her geçen gün artan bir Burdur bırakmayı hedefliyoruz. Çünkü biz 

yaĢamı özgürlük ve paylaĢmak olarak görüyor; bunun için gece gündüz demeden çalıĢıyoruz. 

  

Ġlk yılımızda; Halk Plajı düzenlemesi, Alyazma Piknik Alanı düzenlemesi, Asri Mezarlık 

düzenlemesi, Çay boyu, Arasta Köprüsü düzenlemesi ve yaĢam alanı oluĢturulması, katlı otopark 

yapımı, bisiklet yolu ve kavĢak düzenlemelerini gerçekleĢtirdik. Okullarımızın bahçe düzenlemeleri, 

park yapımları, drenaj, kaldırım ve asfalt çalıĢmalarını yaptık. Cami ve mescit temizlikleri, okullara 

kırtasiye desteği, taziye evlerine pide ve ayran dağıtımları gibi birçok sosyal destek projelerimizi 

gerçekleĢtirdik. Hıdırellez, Göl ġenlikleri ve Ramazan programlarında halkımızla buluĢtuk. 

  

Burdur Belediyesi olarak en çok önem verdiğimiz ve önceliğimiz olan kentimizin nitelikli bir 

içme suyu ile Ġleri Biyolojik Arıtma Tesisi yapımı yolunda önemli adımlar attık. Kentimizi bekleyen 

diğer baĢlıca sorunlarına çözüm üretmek konusunda çalıĢmalarımız sürüyor. Burdurlu olmanın ve 

Burdur‟da yaĢamanın sorumluluk ve bilinciyle, daha yaĢanılabilir bir Burdur için çalıĢmalara imza 

atacağız. Bu hizmetlerimizi de yaparken gücümüzü siz Burdurlu hemĢerilerimizden alacağız. 

  

Tüm bu çalıĢmalarımızı sahiplenerek bizleri her zaman gururlandıran ve daha iyilerini 

yapmamız için bizleri cesaretlendiren halkımıza ve 2014 yılı boyunca yürütülen çalıĢmaların 

gerçekleĢtirilmesinde emeği geçen çalıĢma arkadaĢlarıma teĢekkür ederim. 

  

Sevgi ve saygılarımla…  

 

 

 

                                                                                 Ecz. Ali Orkun ERCENGĠZ 

                                                                                                                      Burdur Belediye BaĢkanı 
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  I.GENEL BĠLGĠLER 

1.1 VĠZYON, MĠSYON VE DEĞERLERĠMĠZ 
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1.2.YETKĠ GÖREV VE SORUMLULUKLARIMIZ 

Belediyelerin ve belediye organlarının yetki, görev ve sorumlulukları 03.07.2005 tarih 5393 

sayılı Belediye Kanunu‟nda detaylı Ģekilde düzenlenmektedir. 

BELEDĠYENĠN GÖREV VE SORUMLULUKLARI 

Belediye Kanunu‟nun 14. maddesine göre belediyelerin görev ve sorumlulukları Ģunlardır: 

Belediye, mahallî müĢterek nitelikte olmak Ģartıyla; 

a) Ġmar, su ve kanalizasyon, ulaĢım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre ve 

çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; Ģehir içi 

trafik; defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeĢil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm 

ve tanıtım, gençlik ve spor; sosyal hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; 

ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptırır. BüyükĢehir belediyeleri ile 

nüfusu 50.000'i geçen belediyeler, kadınlar ve çocuklar için koruma evleri açar. 

b) Okul öncesi eğitim kurumları açabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarının inĢaatı ile 

bakım ve onarımını yapabilir veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını 

karĢılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve iĢletebilir; kültür ve tabiat varlıkları ile 

tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taĢıyan mekânların ve iĢlevlerinin korunmasını 

sağlayabilir; bu amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması mümkün olmayanları aslına 

uygun olarak yeniden inĢa edebilir. Gerektiğinde, öğrencilere, amatör spor kulüplerine 

malzeme verir ve gerekli desteği sağlar, her türlü amatör spor karĢılaĢmaları düzenler, yurt içi 

ve yurt dıĢı müsabakalarda üstün baĢarı gösteren veya derece alan sporculara belediye meclisi 

kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir. 

c) Belediye, kanunlarla baĢka bir kamu kurum ve kuruluĢuna verilmeyen mahallî müĢterek 

nitelikteki diğer görev ve hizmetleri de yapar veya yaptırır. Hizmetlerin yerine getirilmesinde 

öncelik sırası, belediyenin malî durumu ve hizmetin ivediliği dikkate alınarak belirlenir. 

Belediye hizmetleri, vatandaĢlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet 

sunumunda özürlü, yaĢlı, düĢkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır. 

Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. Belediye meclisinin 

kararı ile mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir 

BELEDĠYENĠN YETKĠ VE ĠMTĠYAZLARI 
Belediye Kanunu‟nun 15. maddesine göre belediyelerin yetki ve imtiyazları Ģunlardır: 

a) Belde sakinlerinin mahallî müĢterek nitelikteki ihtiyaçlarını karĢılamak amacıyla her türlü 

faaliyet ve giriĢimde bulunmak 

b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları 

koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek 

c) Gerçek ve tüzel kiĢilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı 

vermek. 

d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarının tarh, 

tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dıĢındaki özel hukuk hükümlerine göre 

tahsili gereken doğal gaz, su, atık su ve hizmet karĢılığı alacakların tahsilini yapmak veya 

yaptırmak. 

e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık su ve 

yağmur suyunun uzaklaĢtırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, 

iĢletmek ve iĢlettirmek; kaynak sularını iĢletmek veya iĢlettirmek. 

f) Toplu taĢıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaĢım araçları, tünel, raylı sistem dâhil 

her türlü toplu taĢıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĢletmek ve iĢlettirmek. 

g) Katı atıkların toplanması, taĢınması, ayrıĢtırılması, geri kazanımı, ortadan kaldırılması ve 

depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 
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h) Mahallî müĢterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan 

sınırları içerisinde taĢınmaz almak, kamulaĢtırmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, 

trampa etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek. 

i) Borç almak, bağıĢ kabul etmek 

j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre 

yat limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, iĢletmek, iĢlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve tüzel 

kiĢilerce açılmasına izin vermek. 

k) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan dava konusu uyuĢmazlıkların anlaĢmayla tasfiyesine 

karar vermek. 

l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve 

denetlemek. 

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz satıĢ 

yapan seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satıĢ yapan seyyar satıcıların faaliyetten 

men edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda maddelerini gıda 

bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan gıda dıĢı malları yoksullara 

vermek. 

n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

o) Gayrisıhhî iĢyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer iĢyerlerini 

kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını; sıvılaĢtırılmıĢ 

petrol gazı (LPG) depolama sahalarını; inĢaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama 

alanları ve satıĢ yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taĢımalarda çevre kirliliği 

oluĢmaması için gereken tedbirleri almak. 

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde iĢletilen her türlü servis ve toplu taĢıma araçları ile taksi 

sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile 

karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek 

ve iĢletmek, iĢlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik 

düzenlemesinin gerektirdiği bütün iĢleri yürütmek. 

q) Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri DanıĢtay‟ın görüĢü ve ĠçiĢleri 

Bakanlığı‟nın kararıyla süresi kırk dokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla devredebilir; 

toplu taĢıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluĢturmayacak Ģekilde ruhsat vermek suretiyle 

yerine getirebileceği gibi toplu taĢıma hatlarını kiraya verme veya 67. maddedeki esaslara göre 

hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir. 

r) Ġl sınırları içinde BüyükĢehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde il 

belediyeleri ile nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve 

ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, yol ve 

aydınlatma gibi alt yapı çalıĢmalarını faiz almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz 

olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karĢılığında yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, 

eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliĢtirecek projelere ĠçiĢleri Bakanlığının onayı ile ücretsiz 

veya düĢük bir bedelle amacı dıĢında kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis edebilir. 

s) Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüĢ ve düĢüncelerini tespit etmek 

amacıyla kamuoyu yoklaması ve araĢtırması yapabilir. Belediye mallarına karĢı suç iĢleyenler 

Devlet malına karĢı suç iĢlemiĢ sayılır. 2886 sayılı Devlet Ġhale Kanununun 75 inci maddesi 

hükümleri belediye taĢınmazları hakkında da uygulanır. Belediyenin proje karĢılığı borçlanma 

yoluyla elde ettiği gelirleri, Ģartlı bağıĢlar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanılan malları ile 

belediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez. 
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BELEDĠYE MECLĠSĠNĠN GÖREV VE YETKĠLERĠ 
Belediye Kanunu‟nun 18. maddesine göre Belediye Meclisinin görev ve yetkileri Ģunlardır: 

a) Stratejik plân ile yatırım ve çalıĢma programlarını, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 

performans ölçütlerini görüĢmek ve kabul etmek. 

b) Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede kurumsal kodlama yapılan birimler ile 

fonksiyonel sınıflandırmanın birinci düzeyleri arasında aktarma yapmak. 

c) Belediyenin imar plânlarını görüĢmek ve onaylamak, büyükĢehir ve il belediyelerinde il çevre 

düzeni plânını kabul etmek. 

d) Borçlanmaya karar vermek 

e) TaĢınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine, tahsis Ģeklinin değiĢtirilmesine veya 

tahsisli bir taĢınmazın kamu hizmetinde ihtiyaç duyulmaması hâlinde tahsisin kaldırılmasına; 

üç yıldan fazla kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla bunlar üzerinde sınırlı 

aynî hak tesisine karar vermek 

f) Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu yapılmayan ve ilgililerin isteğine bağlı 

hizmetler için uygulanacak ücret tarifesini belirlemek 

g) ġartlı bağıĢları kabul etmek 

h) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan ve miktarı beĢ bin TL'den fazla dava konusu olan 

belediye uyuĢmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek. 

i) Bütçe içi iĢletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanununa tâbi ortaklıklar kurulmasına veya bu 

ortaklıklardan ayrılmaya, sermaye artıĢına ve gayrimenkul yatırım ortaklığı kurulmasına karar 

vermek. 

j) Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye yatırımlarının yap-iĢlet veya yap-iĢlet-devret 

modeli ile yapılmasına; belediyeye ait Ģirket, iĢletme ve iĢtiraklerin özelleĢtirilmesine karar 

vermek. 

k) Meclis baĢkanlık divanını ve encümen üyeleri ile ihtisas komisyonları üyelerini seçmek. 

l) Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı kuruluĢlarının kadrolarının ihdas, iptal ve 

değiĢtirilmesine karar vermek. 

m) Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul etmek. 

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulması, kaldırılması, 

birleĢtirilmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiĢtirilmesine karar vermek; beldeyi tanıtıcı 

amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.  

o) Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuĢ birliklere katılmaya veya ayrılmaya 

karar vermek.  

p) Yurt içindeki ve ĠçiĢleri Bakanlığının izniyle yurt dıĢındaki belediyeler ve mahallî idare 

birlikleriyle karĢılıklı iĢ birliği yapılmasına; kardeĢ kent iliĢkileri kurulmasına; ekonomik ve 

sosyal iliĢkileri geliĢtirmek amacıyla kültür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler 

gerçekleĢtirilmesine; bu çerçevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptırma, kiralama 

veya tahsis etmeye karar vermek 

q) Fahrî hemĢehrilik payesi ve beratı vermek 

r) Belediye baĢkanıyla encümen arasındaki anlaĢmazlıkları karara bağlamak 

s) Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götürülmesine karar vermek 

t) Ġmar plânlarına uygun Ģekilde hazırlanmıĢ belediye imar programlarını görüĢerek kabul etmek 
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BELEDĠYE ENCÜMENĠNĠN GÖREV VE YETKĠLERĠ  

Belediye Kanunu‟nun 34. maddesine göre Belediye Encümeninin görev ve yetkileri Ģunlardır:  

a) Stratejik plân ve yıllık çalıĢma programı ile bütçe ve kesin hesabı inceleyip belediye meclisine 

görüĢ bildirmek.  

b) Yıllık çalıĢma programına alınan iĢlerle ilgili kamulaĢtırma kararlarını almak ve uygulamak 

c) Öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini belirlemek 

d) Bütçede fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri arasında aktarma yapmak 

e) Kanunlarda öngörülen cezaları vermek 

f) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan dava konusu olan belediye uyuĢmazlıklarının anlaĢma ile 

tasfiyesine karar vermek 

g) TaĢınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine iliĢkin meclis kararlarını uygulamak; süresi üç 

yılı geçmemek üzere kiralanmasına karar vermek 

h) Umuma açık yerlerin açılıĢ ve kapanıĢ saatlerini belirlemek 

i) Diğer kanunlarda belediye encümenine verilen görevleri yerine getirme 

BELEDĠYE BAġKANININ GÖREV VE YETKĠLERĠ  

Belediye Kanunu‟nun 38. maddesine göre Belediye BaĢkanının görev ve yetkileri Ģunlardır:  

a) Belediye teĢkilâtının en üst amiri olarak belediye teĢkilâtını sevk ve idare etmek, belediyenin 

hak ve menfaatlerini korumak.  

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 

oluĢturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 

performans ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili 

raporları meclise sunmak.  

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve törenlerde, davacı veya davalı olarak da yargı yerlerinde 

temsil etmek veya vekil tayin etmek 

d) Meclise ve encümene baĢkanlık etmek 

e) Belediyenin taĢınır ve taĢınmaz mallarını idare etmek.  

f) Belediyenin gelir ve alacaklarını takip ve tahsil etmek.  

g) Yetkili organların kararını almak Ģartıyla sözleĢme yapmak 

h) Meclis ve encümen kararlarını uygulamak 

i) Bütçeyi uygulamak, bütçede meclis ve encümenin yetkisi dıĢındaki aktarmalara onay vermek 

j) Belediye personelini atamak  

k) Belediye ve bağlı kuruluĢları ile iĢletmelerini denetlemek.  

l) ġartsız bağıĢları kabul etmek 

m) Belde halkının huzur, esenlik, sağlık ve mutluluğu için gereken önlemleri almak.  

n) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, özürlülere yönelik hizmetleri 

yürütmek ve özürlüler merkezini oluĢturmak.  

o) Temsil ve ağırlama giderleri için ayrılan ödeneği kullanmak.  

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye encümeni kararını 

gerektirmeyen görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak. 
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                                    1.3. BELEDĠYE YÖNETĠM YAPISI 

      1.3.1 ORGANĠZASYON ġEMASI 
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1.3.2. BELEDĠYE MECLĠSĠ 

  BELEDĠYE MECLĠS ÜYELERĠ 
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BELEDĠYE MECLĠS ÜYELERĠ  
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1.3.3. BELEDĠYE ENCÜMENĠ 

BELEDĠYE ENCÜMENĠ 
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1.3.4. BELEDĠYE YÖNETĠMĠ 

 BELEDĠYE YÖNETĠMĠ 

 

 



 

 

11 

1.4. MEVCUT DURUM ANALĠZĠ 

1.4.1.FĠZĠKSEL KAYNAKLAR 

A.Gayrimenkul Varlığı 

Belediyemiz, 60.023,70 m² kapalı ve 611.410,63 m²  açık alan üzerinde yapılandırılan bina ve 

tesislere sahiptir. Ayrıca Ģehrin muhtelif yerlerinde toplam 2.961.411,46 m²büyüklükte arsa ve 

arazileri varlığımız bulunmaktadır. Sahibi olduğumuz taĢınmazlara iliĢkin bilgiler aĢağıdaki tablolarda 

ayrıntılı olarak düzenlenmektedir. 

BĠNA VE TESĠSLER 

BĠNA VE TESĠSĠ ADI KAPALI ALAN (m
2) 

AÇIK ALAN(m
2
) 

BELEDĠYE ANA HĠZMET BĠNASI 752,33 0,00 

BELEDĠYESĠ HALI SARAYI HĠZMET BĠNASI 1.686,32 441,85 

FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ TESĠSLERĠ 2.271,41 28.752,56 

BURDUR BELEDĠYESĠ ĠTFAĠYE MÜD. TESĠSLERĠ 722,73 2.149,59 

TOPTANCI HAL TESĠSLERĠ 771,33 1.242,07 

TAġ KIRMA ELEME VE ASFALT ġANTĠYESĠ 3.850,00 11.190,00 

AKYAKA ASFALT ġANTĠYESĠ 138,64 43.551,58 

ALACA DOKUMA ATÖLYESĠ  350,00 0,00 

HACILAR SERAMĠK ATÖLYESĠ 120,00 0,00 

ġEHĠRLERARASI OTOBÜS TERMĠNALĠ (ESKĠ) 0,00 11.638,12 

ġEHĠRLERARASI OTOBÜS TERMĠNALĠ (YENĠ) 8.000,00 25.071,41 

BURDUR AÇIK PAZAR YERĠ  16.605,82 2.278,40 

BEDESTEN ÇARġI (OTOPARK + BĠNA) 6.921,00 3.621,00 

CANLI HAYVAN PAZARI 399,38 18.816,97 

BALIK PAZARI 479,09 51,25 

TOKĠ PAZAR YERĠ 1.000,00 0,00 

ATEġLĠ SANATLAR ÇARġISI 0,00 13.411,93 

PEYNĠR ZEYTĠN PAZARI 489,81 0,00 

UZAY ÇATI ALTI DÜKKÂNLAR 1.734,00 0,00 

MUHTELĠF DÜKKANLAR 5.330,00 0,00 

TOKĠ KONUTLARI  1.050,00  6.315,00 

ÇOK AMAÇLI SALON                                                                                 2.175,00 5.961,00 

HALK PLAJI DĠNLENME TESĠSLERĠ 442,34 19.823,98 

BAHÇELĠEVLER GENÇLĠK PARKI DĠNLENME TES. 119,50 7.240,65 

MÜZE PARKI DĠNLENME TESĠSLERĠ 210,21 1.465,62 

YEġĠLTEPE DĠNLENME TESĠSLERĠ 67,31 7.740,63 

CUMHURĠYET PARKI DĠNLENME TESĠSLERĠ 264,57 4.066,08 

BUR-KENT SOSYAL TESĠSĠ 366,00 3.427,00 

AKARYAKIT ĠSTASYONLARI 198,30 2.626,46 

SUSAMLIK DĠNLENME TESĠSLERĠ 631,00 163.666,66 

TERMĠK DĠNLENME TESĠSLERĠ 541,07 3.973,93 

ERENARDIÇ DĠNLENME TESĠSLERĠ 250,00 15.740,00 

BĠMTAġ DĠNLENME TESĠSLERĠ 251,26 1.798,61 

SERENLER OTELĠ 835,28 5.348,28 

ATIK SU ARITMA TESĠSĠ 1.000.00 200.000,00 

TOPLAM 60.023,70 611.410,63 
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ARSA VE ARAZĠLER 

ARSA VE ARAZĠ YERĠ ALANI (m²) 

BAHÇELĠEVLER MAHALLESĠ 930.832,14 

KARASENĠR MAHALLESĠ 528.086,87 

BAĞLAR MAHALLESĠ 403.950,85 

ÖZGÜR MAHALLESĠ 296.315,24 

NECATĠ MAHALLESĠ 210.685,01 

DEĞĠRMENLER MAHALLESĠ 169.360,40 

YENĠ MAHALLE 141.076,62 

YAKAKÖY 44.070,00 

ÇĠNE KÖYÜ 42.004,00 

ÇATAĞIL KÖYÜ 41.449,81 

KONAK MAHALLESĠ 35.701,97 

KIġLA MAHALLESĠ 37.370,63 

TEPE MAHALLESĠ 10.443,24 

BURÇ MAHALLESĠ 2.151,50 

DERE MAHALLESĠ 4.923,69 

ÇEġMEDAMI MAHALLESĠ 4.372,43 

SĠNAN MAHALLESĠ 3.845,33 

PAZAR MAHALLESĠ 2.519,58 

AKIN MAHALLESĠ 2.250.00 

CEMĠL MAHALLESĠ 97,25 

KONAK MAHALLESĠ 35.701,97 

ZAFER MAHALLESĠ 880,23 

KUYU MAHALLESĠ 514,63 

RECEP MAHALLESĠ 131,72 

SAKARYA MAHALLESĠ 8,92 

AKYAKA KÖYÜ 41.760,00 

DÜĞER KÖYÜ 5.000,00 

ĠNÖNÜ MAHALLESĠ 9.40 

TAġKAPI KÖYÜ 1.600,00 

TOPLAM 2.961.411,46 

 

B. Araç ve Makine Parkı 

 Belediyemiz envanterine kayıtlı ve halen birimlerimizce kullanılmaya devam edilen araç ve 

makine parkına iliĢkin bilgiler aĢağıda tabloda ayrıntılı olarak düzenlenmektedir. Söz konusu araç ve 

makine pakına kayıtlı taĢınırların tamamı çalıĢır vaziyette olup tamir ve bakımları periyodik olarak 

yapılmaktadır. 
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ARAÇ VE MAKĠNE PARKI 
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1.4.2. Bilgi ve Teknoloji Kaynakları 
BĠLGĠ ĠġLEM VE 

TEKNOLOJĠK KAYNAKLAR 

 

MASA ÜSTÜ BĠLGĠSAYAR 87 

DĠZ ÜSTÜ BĠLGĠSAYAR 40 

TABLET BĠLGĠSAYAR   2 

CEP BĠLGĠSAYARI 11 

SABĠT TELEFON 29 

TELSĠZ TELEFON 18 

TELSĠZ 18 

YAZICI 137 

PROJEKSĠYON CĠHAZI    1 

PROJEKTÖR 11 

FOTOĞRAF MAKĠNASI 6 

VĠDEO KAMERA 4 

GÜVENLĠK KAMERASI 121 

PLOTTER 3 

TARAYICI 20 

FOTOKOPĠ MAKĠNASI 6 

TELEFON SANTRALĠ 7 

FAKS CĠHAZI 3 

GÜÇ KAYNAĞI 24 

JENERATÖR 1 

 

Bizzat gelerek ya da telefon hatlarımızı arayarak iletiĢim kuran vatandaĢlarımıza günün 24 

saati her türlü bilgi ve danıĢmanlık hizmeti ücretsiz olarak verilmektedir. Belediyemizin 

http://www.burdur-bld.gov.tr/ adresinde yayın yapan internet sitesi sürekli güncellenmekte ve 

buradan e-belediye hizmetleri online olarak sunulmaktadır. Ġnternet sitemiz ve üç aylık aralıklarla 

yayınlanan Belediye bülteni üzerinden karar ve faaliyetlerimiz hakkında halkımız 

bilgilendirilmektedir. Doğrudan doğruya ulaĢılabilen “153 Beyaz Masa” birimi aracılığı ile her türlü 

talep, Ģikâyet, öneri ve benzeri sözlü mesajlar alınmakta ve izlenmektedir. Doğal afet ve acil 

durumlarda Ġtfaiye Müdürlüğü‟nün “112 Yangın Ġhbar” ve Su ĠĢleri Müdürlüğü‟nün “185 Su Arıza” 

hatları aranarak ihbarda bulunulabilmektedir. Hizmetlerimize iliĢkin farklı kaynaklardan gelen veriler 

bilgisayar ve dosya arĢivlerimizde titizlikle saklamaktadır. Kentimize iliĢkin her türlü bilgi kent bilgi 

sistemine eklenmekte ve sistem üzerinden sürekli güncellenmektedir.  

http://www.burdur-bld.gov.tr/
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1.4.3.ĠNSAN KAYNAKLARI 

 Belediyemizde 31 Aralık 2014 tarihi itibariyle 153 memur, 71 kadrolu iĢçi olmak üzere toplam 

224 kiĢi çalıĢmaktadır. Belediyemizin iĢçi ve memur kadrolarında çalıĢan personelin 10‟u özürlü, 2‟si 

eski hükümlüdür. Ayrıca ihale edilen hizmetlerin sunulması için özel sektörün istihdam ettiği 433 kiĢi 

ile birlikte çalıĢan sayımızın toplamı 657‟e ulaĢmaktadır. Belediyemize ayrılan 334 norm memur 

kadrosunun %47‟i ve 166 norm iĢçi kadrosunun %42,7‟si doludur. ÇalıĢanlarımızın kadro durumlarına 

göre dağılımı aĢağıdaki tabloda görülmektedir. 

 

KADROLARINA GÖRE PERSONEL DAĞILIMI 

KADRO ÜNVANI PERSONEL SAYSI ÖLÇEK 

  MEMUR PERSONEL 153 % 23,28 

   ĠġÇĠ     71  % 10,80 

   ġĠRKET ÇALIġANI  433  % 65,92 

  TOPLAM                      657 % 100 

   
Belediyemizin asli ve sürekli görevler memur, kamu iĢçisi kadrolarında çalıĢan personelimizce 

yerine getirilmektedir. Farklı hizmet sınıflarında istihdam edilen ve sayıları 153‟e ulaĢan 

memurlarımız daha çok büro iĢlerinde çalıĢmaktadır. Daimi statüde çalıĢanlarımız arasında sayıları 

71‟e ulaĢan kadrolu iĢçilerimiz önemli yekûn tutmaktadır. Birimlerimizin personel ihtiyacı ve 

çalıĢanlarımızın liyakat özelikleri dikkate alınarak çalıĢanlarımız arasında dengeli bir görev dağılımı 

yapılmaktadır. Personelimizin çalıĢtıkları birimlere göre dağılımı aĢağıdaki tabloda görülmektedir.  

 

BĠRĠMLERE GÖRE PERSONEL DAĞILIMI 

BĠRĠMĠ MEMUR 
KADR. 

ĠġÇĠ 

ġĠRKET 

ÇALIġANI 
TOPLAM 

Belediye BaĢkan Yardımcılığı   2    2   0 4 

Ġç Denetçi    1 0   0 1 

Özel Kalem Müdürlüğü 1 0 0 1 

Mali Hizmetler Müdürlüğü 42    1 35 78 

Ġtfaiye Müdürlüğü 14   3 49 66 

Zabıta Müdürlüğü 25 0   0 25 

Fen ĠĢleri Müdürlüğü 9 45 85 139 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü  4 0   0 4 

Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü       19  1   0 20 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 5  2 70 77 

Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 3  1 45 49 

Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 3  1   0 4 

Çevre ve Koruma Kontrol Müdürlüğü 3 0 12 15 

Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 4 1   0 5 

Huzurevi Müdürlüğü 3 1   9 13 

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 3 0   0 3 

Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü 1 0       110 111 

Su ve Kanalizasyon ĠĢleri Müdürlüğü 4       13         18 35 

Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü 2 0   0 2 

Hal Müdürlüğü 2 0   0 2 

Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü 3 0   0 3 

TOPLAM     153       71       433 657 

* Kadrolu ĠĢçi ** SözleĢmeli Personel ***ĠĢletme ÇalıĢanı 
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Birimlere göre memur sayılarına bakıldığında ilk sırada Mali Hizmetler Müdürlüğü‟nün 

geldiği, bu birimi Zabıta, Ġtfaiye, Ġmar ve ġehircilik ve diğer müdürlüklerin takip ettiği görülmektedir. 

Fen ĠĢleri ve Su iĢleri müdürlüklerinde istihdam edilen kadrolu iĢçilerin sayısı 45‟i bulmakta ve 

kadrolu iĢçilerimizin %63‟ü sadece bu iki birimde çalıĢmaktadır. Temizlik ĠĢleri, Fen ĠĢleri ve Park ve 

Bahçeler müdürlüleri istihdam edilen özel Ģirket personel sayısı bakımından dikkat çekmektedir. 

Ġstihdam edilen personel sayısı bakımından 154 personel ile Fen ĠĢleri Müdürlüğü ilk sırada gelmekte, 

toplam personelin %25‟i bu birimde görev yapmaktadır. Böylece Kentin bayındırlık, temizlik ve 

rekreasyon alanlarına yönelik hizmetlerin üretim ve sunumunda görev yapan personel sayısı 334‟ü 

bulmaktadır.  Belediyemizde görev yapmakta olan memurların öğrenim durumunda iliĢkin bilgiler 

aĢağıdaki tabloda görülmektedir. 

 

MEMURLARIMIZIN ÖĞRENĠM DURUMU 

ÖĞRENĠM DURUMU KADIN ERKEK TOPLAM 

ĠLKOKUL MEZUNU 0 1 1 

ORTAOKUL MEZUNU 1 13 14 

LĠSE MEZUNU 3 30 33 

ÖN LĠSANS MEZUNU 12 39 51 

LĠSANS MEZUNU 12 34 46 

YÜKSEK LĠSANS MEZUNU 2 6 8 

TOPLAM 30 123 153 

  

Görüldüğü gibi Belediyemizde çalıĢan üniversite mezunu memurların oranı %61,78 ilk ve orta 

dereceli okul mezunu memurların oranı %33,12‟dir. Ayrıca %5,10‟oranında lisansüstü eğitim mezunu 

memurumuz vardır. Yükseköğrenimi tamamlama oranı kadınlarda %81, erkeklerde %65 

seviyesindedir. Erkek memurlarımızın oranı %78, kadın memurlarımızın oranı %22‟tür. SözleĢmeli 

personelimize iliĢkin bilgiler aĢağıdaki tabloda düzenlenmektedir. 

 

ĠġÇĠLERĠMĠZĠN ÖĞRENĠM DURUMU 

ÖĞRENĠM DURUMU KADIN ERKEK TOPLAM 

 ĠLKOKUL MEZUNU  42           42 

 ORTAOKUL MEZUNU    9  9 

 LĠSE MEZUNU 3            16           19 

 ÖN LĠSANS MEZUNU 1  1 

 GENEL TOPLAM 4            67           71 

 

 ĠĢçi kadrolarımızda çalıĢan personelimizin %60‟ı ilkokul, %12,5‟ü ortaokul, %26,5‟i lise ve 

%1‟i yüksekokul mezunudur. ĠĢçilerimizin %94‟ü erkek, %6‟sı kadındır.  
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1.5.BELEDĠYE TARAFINDAN SUNULAN HĠZMETLER 
 

5393 sayılı Belediye Kanunu ve ilgili diğer kanunlarda düzenlenen yetki, görev ve 

sorumluluklar kapsamında Belediyemiz tarafından sunulan hizmetler ve bu hizmetlerin sunulmasından 

sorumlu olan birimler Ģunlardır: 

HĠZMET TÜRÜ SORUMLU BĠRĠM 
     I. KENTSEL PLANLAMA HĠZMETLERĠ 

 Ġmar planlarının hazırlanması 

 Stratejik planlama çalıĢmaları 

 UlaĢım planlama hizmetleri 

 Yatırım planlarının hazırlanması 

 Atık planlama hizmetleri 

 Kentsel dönüĢüm planlarının hazırlanması 

 Ruhsatlandırma ve yapı denetimi 

 Kent bilgi sistemi hizmetleri 

 Coğrafi bilgi sistemi hizmetleri 

 

 

 Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü 

 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

 Mali Hizmetler Müdürlüğü 

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 

II. KENTSEL BAYINDIRLIK HĠZMETLERĠ 

 Yol, sokak, kaldırım, kanalizasyon, köprü, 

kavĢak, meydan, ve viyadük yapımı 

 Su Ģebekeleri yapım ve onarımı 

 Bina yapım ve onarımı 

 Araç-gereç tamir ve bakımı 

 Kent ve coğrafi bilgi sistemleri kurulması 

 

 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

 Su ve Kanalizasyon  ĠĢleri Müdürlüğü 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

 Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü 

    III. ÇEVRESEL HĠZMETLER 

 Çevre temizliği 

 Dere ve akarsu ıslahı 

 Çevrenin korunması ve geliĢtirilmesi 

 Park ve yeĢil alanlar oluĢturulması 

 Çevre kirliğinin önlenmesi 

 Mezarlık hizmetleri 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 

 Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü  

 Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

 Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü 

 Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 

 

IV. SEHĠRĠÇĠ TRAFĠK VE GÜVENLĠK 

HĠZMETLERĠ 

 Zabıta Hizmetleri 

 Ġtfaiye Hizmetleri 

 ġehir içi Trafik Hizmetleri 

 Otopark Hizmetleri 

 Yolcu Terminali Ve Otopark Hizmetleri 

 Arama-Kurtarma Hizmetleri 

  Patlayıcı ve Yanıcı Madde Denetim    

        Hizmetleri 

 

 

 

 Zabıta Müdürlüğü 

 Ġtfaiye Müdürlüğü 

 Sivil Savunma Amirliği 

 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 

V. TOPLUM SAĞLIĞI HĠZMETLERĠ 

 Ambulans ve Acil Yardım Hizmetleri 

 Cenaze Hizmetleri 

 Gıda Denetim Hizmetleri 

 Gıda Bankacılığı 

 Veteriner Hizmetleri 

 Genel Sağlık Hizmetleri 

 

 

 

 Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 
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VI. EĞĠTĠM VE DESTEK HĠZMETLERĠ 

 Okul Binaları Yapım, Bakım Ve Onarımı 

 Mesleki Eğitim Hizmetleri 

 Halk Eğitimi Hizmetleri 

 Okul Öncesi Eğitim Hizmetleri 

 Personel Eğitim Hizmetleri 

 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

 Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

 Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

VII. KÜLTÜR. SANAT VE TURĠZM HĠZMETLERĠ 

 Tarihi ve Kültürel Mirasın Korunması ve 

GeliĢtirilmesi Hizmetleri 

 Her Türlü Tanıtım Hizmetleri 

 Turizm Potansiyelinin GeliĢtirilmesi 

 Kültür, Sanat ve Spor Organizasyonları 

 Kültürel ve Bilimsel Yayın Hizmetleri 

 Müze ve Kütüphanecilik Hizmetleri 

 

 

 

 Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 Özel Kalem Müdürlüğü 

VIII. SOSYAL YARDIM HĠZMETLERĠ 

 Dezavantajlı Toplum Kesimlerini 

Destekleme Hizmetleri 

 Sosyal Tesis yapımı ve ĠĢletilmesi Hizmetleri 

 Kamu Kurumları ve Diğer PaydaĢlarla 

Koordinasyon Sağlanması Hizmetleri 

 Gönüllü Yardımlarının Koordinasyonu 

Hizmetleri 

 

 

 Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

 Özel Kalem Müdürlüğü 

 Huzurevi Müdürlüğü 

IX. EKONOMĠK VE TĠCARĠ HĠZMETLER 

 Model ĠĢletmeler Kurulması ve 

ĠĢletilmesi 

 Ölçü ve Tartı Araçlarının Denetlenmesi 

 Umuma Açık ĠĢyerlerinin Denetlenmesi 

 Sıhhi ve Gayr-I Sıhhi Müesseselerin 

Denetlenmesi 

 Sayaç Okuma Hizmetleri 

 

 

 Mali Hizmetler Müdürlüğü 

 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 

 Zabıta Müdürlüğü 

 Hal Müdürlüğü 

 BAHTAġ 

 BĠMTAġ 

X. SEHĠRĠÇĠ ULAġIM HĠZMETLERĠ 

 ġehir içi Toplu TaĢıma Hizmetleri 

 Toplu taĢıma ruhsatlandırma 

 Hizmetleri 

 Toplu TaĢıma Koordinasyon ve Denetleme 

Hizmetleri 

 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

 Zabıta Müdürlüğü 

         XI. YÖNETSEL VE MALĠ HĠZMETLER 

  Gelirlerin Toplanması ve Giderlerin 

Yapılması 

 Belediye Muhasebe Kayıtlarının Tutulması 

 Belediye Davalarının Takibi 

 Protokol ve Ağırlama Hizmetleri 

 Yazı ĠĢleri 

 Ġç Denetim 

 Personel ĠĢleri 

 Eğitim Hizmetleri 

 Tanıma ve Tanıtma Hizmetleri 

 Basın ve Halkla ĠliĢkiler 

 

 

 

 Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

 Mali Hizmetler Müdürlüğü 

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 

 Özel Kalem Müdürlüğü 

 Ġç Denetçi 

 Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü 
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1.6.YÖNETĠM VE ĠÇ KONTROL SĠSTEMĠ 

Ġç Denetçilerin ÇalıĢma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmeliğin 15. maddesi iç denetçilerin 

görevlerini, 16. maddesi yetkilerini ve 17. maddesi sorumluklarını düzenlemektedir. Buna göre: 

Ġç Denetçinin Görevleri 

1) Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yönetim ve kontrol yapılarını 

değerlendirmek, 

2) Kaynakların etkili, ekonomik ve verimli kullanılması bakımından incelemeler yapmak ve 

önerilerde bulunmak, 

3) Harcama sonrasında yasal uygunluk denetimi yapmak, 

4) Ġdarenin(Burdur Belediyesi) harcamalarının, mali iĢlemlere iliĢkin karar ve tasarruflarının, 

amaç ve politikalara, kalkınma planına, programlara, stratejik planlara ve performans 

programlarına uygunluğunu denetlemek ve değerlendirmek, 

5) Mali yönetim ve kontrol süreçlerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda 

önerilerde bulunmak, 

6) Denetim sonuçları çerçevesinde iyileĢtirmelere yönelik önerilerde bulunmak ve 

bunları takip etmek, 

7) Denetim sırasında veya denetim sonuçlarına göre açılmasını gerektirecek bir duruma 

rastlanıldığında, ilgili idarenin en üst amirine (Burdur Belediye BaĢkanı) bildirmek, 

8) Kamu Ġdaresince (Burdur Belediyesi) üretilen bilgilerin doğruluğunu denetlemek, 

9) Üst yönetici tarafından gerekli görülen hallerde performans göstergelerini belirlemede 

yardımcı olmak, belirlenen performans göstergelerinin uygulanabilirliğini 

değerlendirmek ve 

10)Suç teĢkil eden durumlara iliĢkin tespitlerini üst yöneticiye bildirmektir. 

Ġç Denetçinin Yetkileri 

1) Denetim konusuyla ilgili elektronik ortamdakiler dâhil her türlü bilgi, belge ve 

dokümanlar ile nakit, kıymetli evrak ve diğer varlıkların birazını ve gösterilmesini talep 

etmek, 

2) Denetlenen birim çalıĢanlarından, iç denetim faaliyetlerinin gereği olarak yardım almak, 

yazılı ve sözlü bilgi istemek ve 

3) Denetimi engelleyici tutum, davranıĢ ve hareketleri üst yöneticinin bilgisine intikal 

ettirmek 

Ġç Denetçinin Sorumlulukları 

1) Mevzuata, denetim standartlarına ve etik kurallara uygun hareket etmek, 

2) Mesleki bilgi ve becerisini sürekli geliĢtirmek, 

3) Ġç denetim faaliyetlerinde yetki ve ehliyetini aĢan durumlarda iç denetim birimini 

haberdar etmek, 

4) Verilen görevin tarafsız ve bağımsız yapılmasına engel olan durumların bulunması 

halinde, durumu iç denetim birimine bildirmek, 

5) Denetim raporlarında kayıtlara dayanmak ve değerlendirmelerinde objektif olmak, 

6) Denetim esnasında elde ettiği bilgilerin gizliliğini korumaktır. 
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II. AMAÇ VE HEDEFLER 

2.1.ĠDARENĠN STRATEJĠK AMAÇ VE HEDEFLERĠ 

 
STRATEJĠK AMAÇ I: YEREL KALKINMANIN SAĞLANMASI 

 

 

 

 
STRATEJĠK 

HEDEFLER 

Yatırımların bölgeye çekilmesinde tanıtım faaliyetlerini geliĢtirme 

Yatırımcılara arazi temin etme ve yatırımları kolaylaĢtırıcı çalıĢmalar yapma 

Ġl dıĢında yatırımları bulunan hemĢehrilerle iliĢkileri geliĢtirme 

Yerel aktörler arasında ekonomik ve ticari iĢbirliğini geliĢtirme 

Kentte insan kaynaklarının geliĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar yapma 

Yerel giriĢimcilerin kapasitelerinin geliĢtirilmesine katkı sağlama 

Kent planlarını, yerel kalkınma anlayıĢına göre yeniden Ģekillendirmek. 

Ġstihdamın arttırılmasına katkıda bulunma 

Haksız rekabetin önlenmesi ve tüketicilerin korunması 

  

 
STRATEJĠK AMAÇ II: KENTSEL ALTYAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

 

 

 

 

 

 

STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Altyapı yatırımlarının ve hizmetlerinin paydaĢlarla birlikte planlamak ve uygulamak 

Kentin altyapı eksikliklerini tamamlamak 

Sürdürülebilir kalkınmanın sağlanması için yeni altyapı yatırımlarını yapmak 

Çevre ve doğaya saygılı sürdürülebilir kentleĢmeyi sağlamak, 

Kaliteli ve hızlı ve memnuniyeti esas alan hizmet sunmak 

Altyapı Koordinasyon Merkezi‟ni oluĢturmak 

Yatırımlarda etkinliği ve verimliliği sağlamak 

Ġlgili paydaĢlarla iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek 

Fiziksel aktivitelere yönelik yeni alanlar oluĢturmak 

Mevcut altyapıyı rehabilite etmek 

Kentin katı atık, atık su ve çevre kirliliği sorunlarını çözümlemek  

ġehrimizin kanalizasyon altyapısını tamamlamak 

Doğal afetlere karĢı önlemler almak 

 

 
STRATEJĠK AMAÇ III: MALĠ YAPININ GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

 

 

 

 

 

STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Mali disiplini sağlamak için denetime önem vermek 

Kaynakların etkin ve verimli kullanılması için bütçelemeye önem vermek 

Yatırım önceliklerini tespit etmek 

Yerel finansal kaynakların etkin Ģekilde teminini sağlamak 

Gelir arttırıcı faaliyetleri geliĢtirmek 

Tasarruf tedbirleri almak 

Finansal kaynakları etkin, verimli ve ekonomik Ģekilde kullanmak 

Bütçe uygulamalarında mali saydamlığı ve hesap verilebilirliği sağlamak 

Yeni gelir kaynakları oluĢturmak 

Bütçe denkliğine önem vermek 

Atıl kaynakları değerlendirmektir 
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STRATEJĠK AMAÇ IV: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK 

HEDEFLER 

Personelin güncel geliĢmelere uyumunu sağlamak  

Personel motivasyonunu arttırmak  

Birimler arası koordinasyonu geliĢtirmek 

Birimlerin fiziksel gereksinimlerini karĢılamak 

Personel arasında iletiĢim sorunlarını çözmek ve takım çalıĢmasına uyumunu sağlamak 

Personelin üst yönetimin alacağı kararlara katılımını sağlamak 

ĠĢe alma, yerleĢtirme, nakil ve terfilerde liyakat kurallarına uymak 

Performans yönetimi uygulamalarının benimsenmesini sağlamak 

Hizmet kalitesi ve hızını arttırmak 

KurumsallaĢmayı sağlamak 

Belediyenin hak ve menfaatlerini korumak 

Kariyer planlaması yapmak 

Yönetimde açıklığı ve Ģeffaflığı esas almak 

Kriz durumlarına hazırlıklı olmak 

  

STRATEJĠK AMAÇ V: KENT PLANLAMA VE KENTSEL DÖNÜġÜM 

ÇALIġMALARININ TAMAMLANMASI 

 

 
 

STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Kentsel planlama çalıĢmalarını sürdürmek 

Kentin tarihi dokusunu korumak ve gerekli restorasyon çalıĢmalarını tamamlamak 

Kentin imar planında gerekli revizyonları gerçekleĢtirmek 

Riskli yapıları ıslah etmek veya dönüĢtürmek 

Kaçak ve kalitesiz yapılaĢma ile mücadeleyi kararlılıkla sürdürmek 

YeĢil alan, park ve bahçe gibi ortak kullanım alanlarını yaygınlaĢtırmak ve geliĢtirmek 

ġehrin altyapısını tamamlamak, değiĢtirmek, yenilemek, geliĢtirmek 

Konut sorununa çağdaĢ çözümler üretmek 

 

 
STRATEJĠK AMAÇ VI: SAĞLIKLI VE YAġANILABĠLĠR BĠR ÇEVRE OLUġTURULMASI 

 

 

 
STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Kentin sağlıklı içme suyu ihtiyacını gidermek ve geleceğe yönelik planlama yapmak 

Çevre kirliliğini azaltıcı önlemler almak 

HemĢerilerimizin sağlık ve huzur içerisinde yaĢamasını sağlamak 

Görüntü ve gürültü kirliliğini azaltıcı tedbirler almak 

Kentin yeĢil alan ve rekreasyon alanlarını geliĢtirmek ve arttırmak 

Zararlılarla mücadele etmek 

Sokak hayvanlarını korumak ve ıslah etmek 

Atıkları düzenli ve sağlıklı bir Ģekilde toplamak, depolamak, ayrıĢtırmak ve geri 

dönüĢümlerini sağlamak, Çevrenin korunması konusunda toplumsal bilincin geliĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar 

yapmak. Sağlıkla ilgili denetimleri yapmak 

 

 
STRATEJĠK AMAÇ VII: SOSYAL BELEDĠYECĠLĠĞĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

 

 

 
 

STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Eğitimli ve meslek sahibi bireyler yetiĢtirmeye katkıda bulunma 

Zararlı alıĢkanlıklar ve suça yönelme konusunda eğitim ve bilgilendirme çalıĢmaları 

yapmak 

Yoksullukla mücadele çalıĢmalarını geliĢtirmek 

Engelli bireyler için yaĢamlarını kolaylaĢtırıcı tedbirler almak 

Toplumdaki dezavantajlı kesimlere destek sağlamak 

YaĢlılar için barınma ve huzurevleri açmak 

Kadınları Ģiddete karĢı korumak ve bunlar için sığınma evleri açmak 

Engelli istihdamını arttırıcı çalıĢmalar yapmak 

Sosyal politikalar konusunda ilgili kuruluĢlarla iĢbirliğini geliĢtirmek ve yürütülen 

çalıĢmalara destek olmak 
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STRATEJĠK AMAÇ VIII: KENT KÜLTÜRÜNE AĠT DEĞERLERĠN KORUNMASI VE 

GELĠġTĠRĠLMESĠ: KENT MARKASI OLUġTURULMASI 
 

 

 

 

STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Kültürel mirası korumak, geliĢtirmek ve turizme kazandırmak 

Kültürel değerlerin pazarlanmasına yönelik ulusal ve uluslararası alanda çalıĢmalar 

yapmak 

Kültürel tesisleri arttırmak 

Geleneksel sanatımızı korunmak ve gelecek kuĢaklara ulaĢmasını sağlamak 

Kültürel tesisleĢmeyi yaygınlaĢtırmak 

Kente yeni marka eserler kazandırmak 

Turizmde sürdürülebilirliği sağlayıcı tedbirler almak 

Kentsel değerlerin kötü temsiline yönelik tedbirler almak 

Milli gün ve değerlerimize sahip çıkmak 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ IX: ULUSAL VE ULUSLARARASI ĠLĠġKĠLERĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

 

 
STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Mahalli idare birlikleri ile iliĢkileri sürdürmek 

Ulusal ve uluslararası kuruluĢlarla iĢbirliklerini geliĢtirmek 

Avrupa Birliği diğer kuruluĢların fonlarından ve proje desteklerinde yararlanmak 

KardeĢ Ģehir uygulamasını yaygınlaĢtırmak 

KardeĢ Ģehir iliĢkileri kurmak ve bunlarla ortak projeler hazırlamak ve yönetmek 

Farklı belediyecilik deneyimlerinden yararlanmak 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ X: KURUMSAL ĠLETĠġĠM VE HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN 

GELĠġTĠRĠLMESĠ 

 

 

 

 

 
STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Kurum içi ve kurum dıĢı iletiĢim kanallarını geliĢtirmek 

ĠletiĢim hızını arttırmak için teknolojik olanaklardan yararlanmak 

HemĢerilerin taleplerine hızlı bir Ģekilde cevap vermek 

Kurum çalıĢmaları hakkında ilgili kesimleri düzenli bir Ģekilde bilgilendirmek 

Hakla iliĢkiler konusunda birim personelini eğitmek 

Basın yayın organlarından etkin bir Ģekilde yararlanmak 

Planlı bir halkla iliĢkiler stratejisi geliĢtirmek ve uygulamak 

Halkımız ve paydaĢlarımızla sağlıklı iliĢkiler kurmak 

Beyaz masa ile diğer birimler arasında iletiĢim hızını arttırmak 

ĠletiĢim yönetiminde çok baĢlılığı gidermek 

Birim içi ve birimler arası koordinasyon sorunlarını çözmek 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ XI: GELĠġEN TEKNOLOJĠLERĠNDEN AZAMĠ ÖLÇÜDE 

YARARLANILMASI 

 
STRATEJĠK  

HEDEFLER 

Bilgisayar altyapısının geliĢtirmek 

ĠletiĢim altyapısının geliĢtirmek 

Hizmet sunumunda ileri teknolojilerden yararlanmak 

Yazılım programları ile her an doğru ve güvenilir bilgiye ulaĢmak 

Bilgiye ulaĢmada zaman ve mekan sorunlarını çözmek 
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2.2.ĠDARENĠN POLĠTĠKA VE ÖNCELĠKLERĠ 

I-YEREL KALKINMANIN SAĞLANMASI 

Amaç: Eğitim, sağlık, çevre, kültür ve ekonomi bakımından yaĢanılabilir Ģehirler 

sıralamasında üst sıralara taĢıyarak, kente olan ilginin arttırılması ve yatırım olanaklarının 

geliĢtirilmesidir.  

Açıklama: 5393sayılı Belediye Kanununun 14‟ncü maddesinde kentte ekonomi ve ticaretin 

geliĢtirilmesi hizmetlerinin yapılması ve yaptırılması görevi belediyelere verilmiĢtir. Kent 

ekonomisinin geliĢtirilmesi ile birlikte kentte yaĢayanların istihdam olanaklarının artması, kentsel 

göçün azaltılması ve toplumsal refahın yükselmesi sağlanacaktır. Günümüzde ulusal kalkınmanın 

temeli bölgesel ve kentsel kalkınmaya dayanmaktadır. Uluslararası örgütlerin çalıĢmaları da yerel 

kalkınma üzerine odaklanmaktadır. Belediyeler, gerek doğrudan yatırımlar ve kamu özel sektör 

ortaklığı yolu ile gerekse özel sektör yatırımlarını kolaylaĢtırıcı rolü ile yerel kalkınmada öncü 

kuruluĢlardır.  

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 

a) Yatırımların bölgeye çekilmesinde tanıtım faaliyetlerini geliĢtirme 

b) Yatırımcılara arazi temin etme ve yatırımları kolaylaĢtırıcı çalıĢmalar yapma 

c) Ġl dıĢında yatırımları bulunan hemĢerilerle iliĢkileri geliĢtirme 

d) Yerel aktörler arasında ekonomik ve ticari iĢbirliğini geliĢtirme 

e) Kentte insan kaynaklarının geliĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar yapma 

f) Yerel giriĢimcilerin kapasitelerinin geliĢtirilmesine katkı sağlama 

g) Kent planlarını, yerel kalkınma anlayıĢına göre yeniden Ģekillendirmek 

h) Ġstihdamın arttırılmasına katkıda bulunma 

i) Haksız rekabetin önlenmesi ve tüketicilerin korunması 

II- KENTSEL ALTYAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

Amaç: Kentin altyapı fizibilite çalıĢmalarının tamamlanması, yatırım takviminin 

oluĢturulması, finansmanın temini ve planlamasının yapılması, gerekli hizmetlerin yapılması. 

Açıklama: Belediyenin temel görevlerinden biri de kentlerin en önemli geliĢmiĢlik 

göstergelerinden bir olan altyapı sorunların giderilmesi ve çağdaĢ standartlara kavuĢturulmasıdır. 

Çünkü altyapının yetersizliği kentlerin ekonomik, kültürel, sosyal ve yerel demokrasi açısından 

geliĢimini engeller. Bu kapsamda belediyemiz kentin altyapı ihtiyaçlarının tespiti ve karĢılanması için 

projeler üreterek yeni yatırımlar yapması, mevcut yapının geliĢtirilmesi ve bakımının sağlanmasından 

sorumludur. Sürdürülebilir kentleĢme hedefleri doğrultusunda kentin katı atık, atık su ve diğer çevre 

sorunlarının çözümlenmesi ve doğal afet riskine karĢı önlem alınmasına ihtiyaç vardır. Ayrıca altyapı 

hizmetlerinde paydaĢlar arasında yer alan, AFAD, elektrik, haberleĢme ve enerji kuruluĢları ile 

koordinasyonu sağlayacak Altyapı Koordinasyon Merkezi‟nin oluĢturulması için çalıĢmalar 

yapılmalıdır. 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 
a) Altyapı yatırımlarının ve hizmetlerinin paydaĢlarla birlikte planlamak ve uygulamak 

b) Kentin altyapı eksikliklerini tamamlamak 

c) Sürdürülebilir kalkınmanın sağlanması için yeni altyapı yatırımlarını yapmak 

d) Çevre ve doğaya saygılı sürdürülebilir kentleĢmeyi sağlamak, 

e) Kaliteli ve hızlı ve memnuniyeti esas alan hizmet sunmak 

f) Altyapı Koordinasyon Merkezi‟ni oluĢturmak, 

g) Yatırımlarda etkinliği ve verimliliği sağlamak 
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h) Ġlgili paydaĢlarla iĢbirliği olanaklarını geliĢtirmek, 

i) Fiziksel aktivitelere yönelik yeni alanlar oluĢturmak, 

j) Mevcut altyapıyı iyileĢtirmek ve geliĢtirmek, 

k) Kentin katı atık, atık su ve çevre kirliliği sorunlarını çözümlemek, 

l) ġehrimizin kanalizasyon altyapısını tamamlamak, 

m) Doğal afetlere karĢı önlemler almak. 

III-MALĠ YAPININ GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

Amaç: Tercih edilen ve her alanda rekabet gücü yüksek marka bir kent olma yolunda gerekli 

hizmetlerin sunulabilmesi ve ihtiyaçların karĢılanabilmesi için gerekli mali büyüklüğe ulaĢmak. 

Kaynakların etkin, verimli ve yerinde kullanımını sağlamak için mali disipline önem vermek. 

Açıklama: Belediye hizmetlerinin yerine getirilebilmesi için mali yapının güçlendirilmesi 

gereklidir. Mali yapı ise hem yeni finansman kaynakları yaratılması hem de mevcut kaynakların planlı 

bir Ģekilde etkin ve verimlilikle gerçekleĢtirilebilir. Belediye Kanunu ile belediyelere oldukça geniĢ bir 

hizmet alanı belirlenmiĢtir. Bundan dolayı belediyelerin sunmak zorunda olduğu hizmetlerle ihtiyaç 

duyulan mali kaynak miktarı da doğru orantılı olarak artmaktadır. Belediyemizin finansal yapısı çoğu 

belediyeden iyi durumda olsa da mevcut kaynakların geliĢtirilmesine, ilave kaynak yaratılmasına ve 

mali disipline ihtiyaç bulunmaktadır. 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 

a) Mali disiplini sağlamak için denetime önem vermek 

b) Kaynakların etkin ve verimli kullanılması için bütçelemeye önem vermek 

c) Yatırım önceliklerini tespit etmek 

d) Yerel finansal kaynakların etkin Ģekilde teminini sağlamak, 

e) Gelir arttırıcı faaliyetleri geliĢtirmek 

f) Tasarruf tedbirleri almak 

g) Finansal kaynakları etkin, verimli ve ekonomik Ģekilde kullanmak, 

h) Bütçe uygulamalarında mali saydamlığı ve hesap verilebilirliği sağlamak, 

i) Yeni gelir kaynakları oluĢturmak, 

j) Bütçe denkliğine önem vermek 

k) Atıl kaynakları değerlendirmektir. 

IV-KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

Amaç: BelirlenmiĢ olan vizyon ve misyonu gerçekleĢtirebilmek için her türlü donanıma sahip, 

öğrenmeye açık, takım ruhuna inanan, moral motivasyonu, kurumsal aidiyeti ve performansı yüksek 

üyelerden meydana gelen bir takım oluĢturmak. 

Açıklama: Örgütsel amaçların gerçekleĢtirilmesinde en önemli unsur insan kaynağıdır. 

Personel yönetimi anlayıĢından, insan kaynakları yönetimi anlayıĢına geçiĢle birlikte önemi iyice 

artmıĢtır. Bilgisi, tecrübesi, motivasyonu, teknik kapasitesi ve halkla iliĢkiler yeteneği yüksek bireylere 

sahip örgütler, hedeflerine ulaĢmada zorluk yaĢamayacaklardır. Belediye personel ise özellikle 

belediye vatandaĢ iliĢkisinde belediyenin görünen yüzü konumundadır. Bundan dolayı Belediye 

personelimizin hızlı, kaliteli, etkin, verimli ve ekonomik bir Ģekilde hizmetleri konusunda gerekli bilgi 

ve tecrübeyi kazanabilmeleri ve sorunluluk alabilmeleri için hizmet içi eğitimleri toplantıları ve 

seminerlere ihtiyaç vardır. Ayrıca birimler arası koordinasyonun sağlanması ve takım çalıĢması 

kültürünün yerleĢtirilmesi gerekmektedir. Personelin motivasyonunun yükseltilmesi için toplantılar, 

piknikler ve geziler düzenlenmelidir. Cezalandırıcı denetim yerine öğretici ve geliĢtirici bir denetim 

anlayıĢı benimsenmelidir. 
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POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 
a) Personelin güncel geliĢmelere uyumunu sağlamak  

b) Personel motivasyonunu artırmak  

c) Birimler arası koordinasyonu geliĢtirmek, 

d) Birimlerin fiziksel gereksinimlerini karĢılamak, 

e) Personel arasında iletiĢim sorunlarını çözmek ve takım çalıĢmasına uyumunu  sağlamak 

f) Personelin üst yönetimin alacağı kararlara katılımını sağlamak, 

g) ĠĢe alma, yerleĢtirme, nakil ve terfilerde liyakat kurallarına uymak, 

h) Performans yönetimi uygulamalarının benimsenmesini sağlamak, 

i) Hizmet kalitesi ve hızını arttırmak, 

j) Kariyer planlaması yapmak, 

k) Yönetimde açıklığı ve Ģeffaflığı sağlamak 

l) Kriz durumlarına hazırlıklı olmak 

V- KENT PLANLAMA VE KENTSEL DÖNÜġÜM ÇALIġMALARININ TAMAMLANMASI 

Amaç: Kentin fiziki yapısının, çağdaĢ bir planlama anlayıĢıyla standartlara uygun, sağlıklı ve 

kaliteli yaĢam alanlarına dönüĢtürülmesi.  

Açıklama: Plansız, sağlıksız ve kaçak yapılaĢma bütün kentlerin geçmiĢten gelen ortak 

sorunudur. Gerek merkezi yönetim gerekse belediyeler yaĢanan bu tür sorunların çözümüne yönelik 

kentsel planlama ve kentsel dönüĢüm çalıĢmalarını baĢlatmıĢlardır. Burdur ilinde de kentin tarihi 

dokusu içerisinde yer alan yapıların restorasyon çalıĢmaları yapılmalı, kaçak yapılaĢma ile mücadele 

kararlılıkla sürdürülmeli, afet riski taĢıyan yapıların tespitine yönelik çalıĢmalar yapılmalı, 

ruhsatlandırma denetimleri titizlikle sürdürülmeli ve kentin geleceğe yönelik planlaması paydaĢların 

da katılımı ile gerçekleĢtirilmelidir.  

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 
a) Kentsel planlama çalıĢmalarını sürdürmek 

b) Kentin tarihi dokusunu korumak ve gerekli restorasyon çalıĢmalarını tamamlamak, 

c) Kentin imar planında gerekli revizyonları gerçekleĢtirmek, 

d) Riskli yapıları ıslah etmek veya dönüĢtürmek, 

e) Kaçak ve kalitesiz yapılaĢma ile mücadeleyi kararlılıkla sürdürmek, 

f) YeĢil alan, park ve bahçe gibi ortak kullanım alanlarını yaygınlaĢtırmak ve  geliĢtirmek, 

g) ġehrin altyapısını tamamlamak, değiĢtirmek, yenilemek, geliĢtirmek, 

 
VI-SAĞLIKLI VE YAġANILABĠLĠR BĠR ÇEVRE OLUġTURULMASI 

Amaç: Her yönden temiz, sağlıklı ve yaĢanabilir ve huzurlu bir fiziki çevre oluĢturulması, 

ekolojik dengenin korunması ve geliĢtirilmesi. 

Açıklama: Kentleri diğer kentlerden ayıran ve bir adım öne geçiren özellik çevredir. 

Günümüzde plansız kentleĢme ve sanayileĢme nedeni ile çevre tahribatı hızlı bir Ģekilde artmaktadır. 

Özellikle içilebilir su kaynaklarının azalması ve kirlenmesi, tarım arazilerinin yanlıĢ kullanılması, 

hava, gürültü ve görüntü kirliliği modern dünyanın en önemli sorunudur. Bu tür sorunların çözülmesi 

BM raporlarında da belirtildiği merkezi yönetimden çok yerel yönetimlerin görevleri arasındadır. 

Burdur belediyesi olarak hemĢerilerimize, sağlıklı içme suyu temin etme, yeni temiz su kaynakları 

oluĢturma, atıkların çevreye verdiği zararları en aza indirme, zararlılar ve sokak hayvanları ile 

mücadele etme, çevre temizlik hizmetlerini gerçekleĢtirme, gibi konularda bilimsel yöntemleri  

kullanarak çalıĢmalar yapmaya devam edecektir. Ayrıca çevrenin korunmasına yönelik toplumsal 

bilinç oluĢturma konusunda da ilgili kuruluĢlarla iĢbirliği içerisinde gerekli çalıĢmaları yapacaktır. 
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POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 

a) Kentin sağlıklı içme suyu ihtiyacını gidermek ve geleceğe yönelik planlama  yapmak, 

b) Çevre kirliliğini azaltıcı önlemler almak 

c) HemĢerilerimizin sağlık ve huzur içerisinde yaĢamasını sağlamak, 

d) Görüntü ve gürültü kirliliğini azaltıcı tedbirler almak, 

e) Kentin yeĢil ve rekreasyon alanlarını geliĢtirmek ve arttırmak 

f) Zararlılarla mücadele etmek 

g) Zararlılarla ekolojik yöntemlerle mücadele etmek, 

h) Sokak hayvanlarını korumak ve ıslah etmek 

i) Atıkları düzenli ve sağlıklı bir Ģekilde toplamak, depolamak, ayrıĢtırmak ve geri 

dönüĢümlerini sağlamak, 

j) Çevrenin korunması konusunda toplumsal bilincin geliĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar yapmak 

k) AsayiĢ sorunlarına çağdaĢ çözümler üretmek 

l) Sağlıkla ilgili denetimleri yapmak 

VII-SOSYAL BELEDĠYECĠLĠĞĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

Amaç: Sosyal hizmetler, sağlık, çevre, kültür, eğitim, sanat ve spor gibi konularda sosyal 

sorumluluk bilinci içerisinde projeler üretmek, çalıĢmalar yaparak sosyal belediyeciliği geliĢtirmek. 

Açıklama: Belediyeler vatandaĢa en yakın ve doğrudan temas halinde bulunan birimlerdir. 

Bundan dolayı sadece imar, iskân, çevre, sağlık, altyapı vb. hizmetlerin üretilmesi yeterli 

gelmemektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk bilinci içerisinde toplumsal değerlerin korunması ve 

saygı gösterilmesi, yoksullukla mücadele edilmesi, hemĢerilerin çeĢitli alanlarda kendilerini 

geliĢtirebilecekleri çalıĢmalar yapılması, dezavantajlı grupların (sakatlar, yaĢlılar, iĢsizler, özürlüler, 

kadınlar, çocuklar ve kimsesizler) insanca yaĢamlarını sürdürebilmeleri için her türlü desteğin 

sağlanması gerekmektedir. Sağlıklı, mutlu ve duyarlı bir toplum oluĢturmak ve nesil yetiĢtirmek için 

zararlı alıĢkanlıklar ile suça ve Ģiddete yönelme tehlikelerinden, eğitim, bilgilendirme vb. yollarla 

korunma çalıĢmaları yapılmalıdır. Ayrıca sosyal politikalar konusunda ilgili kurum ve kuruluĢlarla 

iĢbirliği olanaklarının geliĢtirilmesine ihtiyaç bulunmaktadır. 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 
a) Eğitimli ve meslek sahibi bireyler yetiĢtirmeye katkıda bulunma, 

b) Zararlı alıĢkanlıklar ve suça yönelme konusunda eğitim ve bilgilendirme çalıĢmaları yapmak, 

c) Yoksullukla mücadele çalıĢmalarını geliĢtirmek, 

d) Engelli bireyler için yaĢamlarını kolaylaĢtırıcı tedbirler almak, 

e) Toplumdaki dezavantajlı kesimlere destek sağlamak 

f) YaĢlılar için barınma ve huzurevleri açmak, 

g) Kadınları Ģiddete karĢı korumak ve bunlar için sığınma evleri açmak, 

h) Engelli istihdamını arttırıcı çalıĢmalar yapmak 

i) Sosyal politikalar konusunda ilgili kuruluĢlarla iĢbirliğini geliĢtirmek ve yürütülen çalıĢmalara 

destek olmak, 

VII-KENT KÜLTÜRÜNE AĠTDEĞERLERĠN KORUNMASI VE GELĠġTĠRĠLMESĠ:                  

KENT MARKASI OLUġTURULMASI 

Amaç: Tarihsel, kültürel ve sanatsal yönden oldukça köklü bir geçmiĢe sahip olan ilimizin bu 

zenginliklerini korumak, geliĢtirmek, tanıtımını yapmak ve pazarlanmasını sağlamak 

Açıklama: Kentimiz Batı Akdeniz bölgesinde önemli ve görkemli antik kentlere sahiptir. 

Ulusal ve uluslararası etkinlikler ve tanıtım faaliyetleri ile kentimizin bu değerlerinin tanınırlığı 
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artmaktadır. Bu kentlerin tanıtım faaliyetleri kapsamında yerli ve yabancı ziyaretçi sayısı artmaya 

devam edecektir. Ġlimizi ziyaretçi sayısının artması hem diğer değerlerimizin de tanınırlığını 

arttırmakta, hem de kent ekonomisine atkı sağlamaktadır. Aynı zamanda ziyaretçilerin ihtiyaçlarını 

giderilmesi noktasında konaklama, yiyecek ve hediyelik eĢya gibi alanlarda da yeni tesislerin açılması 

gündeme gelecektir. Ayrıca geleneksel değerlerin korunması ve gelecek nesillere aktarılması için 

düzenlenen etkinliklerin arttırılmasına ihtiyaç vardı. 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 
a) Kültürel mirası korumak, geliĢtirmek ve turizme kazandırmak, 

b) Kültürel değerlerin pazarlanmasına yönelik ulusal ve uluslararası alanda  çalıĢmalar 

yapmak, 

c) Kültürel tesisleri arttırmak 

d) Geleneksel sanatımızı korunmak ve gelecek kuĢaklara ulaĢmasını sağlamak, 

e) Kültürel tesisleĢmeyi yaygınlaĢtırmak, 

f) Kente yeni marka eserler kazandırmak, 

g) Turizmde sürdürülebilirliği sağlayıcı tedbirler almak (Kente gelen ziyaretçilerin  memnun 

ayrılmaları için çalıĢmalar yapmak), 

h) Kentsel değerlerin kötü temsiline yönelik tedbirler almak 

i) Milli gün ve değerlerimize sahip çıkmak 

IX- ULUSAL VE ULUSLARARASI ĠLĠġKĠLERĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

Amaç: Ulusal ve uluslararası yerel yönetim kuruluĢları, birlikler ve sivil toplum kuruluĢları ile 

iyi iliĢkiler geliĢtirerek, ortak projeler üretmek ve kentsel geliĢmeye katkıda bulunmak.  

 Açıklama: Mahalli Ġdare Birlikleri Kanunu‟nun yürürlüğe girmesinden sonra yerel yönetim 

kuruluĢları arasındaki iĢbirlikleri yasal zemine kavuĢturulmuĢtur. Yerel yönetimler özellikle ortak 

konularda ve tek baĢlarına üstesinde gelemeyecekleri yatırımları birlikler oluĢturarak gerçekleĢtirmeye 

çalıĢmaktadır. Bu iĢbirlikleri farklı kültürlerin tanınması belediyecilik anlayıĢının geliĢtirilmesini 

sağlaması bakımından uluslararası alanda da hızlanmaktadır. Uluslararası kuruluĢlardan hibe desteği, 

fon ve teknik destek sağlama konusunda çalıĢmalar yapılmaktadır. Belediyemiz Türkiye Belediyeler 

Birliği, Tarihi Kentler Birliği ve Burdur Belediyeler Birliği üyesi olarak çalıĢmalar yapmaktadır. 

Uluslararası alanda da kardeĢ Ģehir çalıĢmaları ile hibe ve fon desteği sağlama çalıĢmaları devam 

etmektedir. Yurt içinde ve yurt dıĢında sivil toplum kuruluĢları ve diğer kuruluĢlarla her türlü 

iĢbirliğini geliĢtirme çalıĢmaları yapılacaktır. 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 

a) Mahalli idare birlikleri ile iliĢkileri sürdürmek, 

b) Ulusal ve uluslararası kuruluĢlarla iĢbirliklerini geliĢtirmek, 

c) Avrupa Birliği diğer kuruluĢların fonlarından ve proje desteklerinde  yararlanmak, 

d) KardeĢ Ģehir uygulamasını yaygınlaĢtırmak, 

e) KardeĢ Ģehir iliĢkileri kurmak ve bunlarla ortak projeler hazırlamak ve  yönetmek, 

f) Farklı belediyecilik deneyimlerinden yararlanmak, 

X-KURUMSAL ĠLETĠġĠM VE HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

Amaç: Kurumsal yapıda yatay ve dikey ve matris iletiĢim kanallarının geliĢtirilmesi, 

paydaĢlar ve hemĢerilerle etkili halkla iliĢkiler faaliyetlerin gerçekleĢtirilmesi.  

Açıklama: ĠletiĢimin kaynak, mesaj, kanal, alıcı ve geri bildirim olmak üzere beĢ temel öğesi 

vardır. Mesajın doğru kodlanması, doğru iletiĢim kanalının seçilmesi ve geri bildirimin sağlanması 
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iletiĢimin baĢarısını arttıran temel özelliklerdir. Örgütsel baĢarısızlıkların önemli bir bölümü de 

iletiĢim eksikliğinden kaynaklanmaktadır. Bundan dolayı belediyemizde birimlerin kendi içerisinde, 

birimler arasında, birimlerle üst yönetim arasında ve belediye ile vatandaĢlar arasında etkili iletiĢim ve 

halkla iliĢkiler faaliyetlerine gereksinim vardır. Belediyelerin sunmuĢ olduğu hizmetler bölgede 

yaĢayan her herkesi ilgilendirdiği için hizmetlerin hızlı ve kaliteli sunulmasında, vatandaĢ 

memnuniyetinin ve varsa aksayan yönlerin tespit edilmesinde bu tür faaliyetlerin önemi büyüktür. 

Bununla birlikte belediyenin, aynı coğrafik sınırlar içerisinde faaliyet gösteren kamu kurum ve 

kuruluĢları, özel sektör kuruluĢları ve sivil toplum örgütleri ile de etkili iletiĢim kanalları geliĢtirmeye 

ihtiyaç bulunmaktadır. 

 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 

a) Kurum içi ve kurum dıĢı iletiĢim kanallarını etkin Ģekilde kullanmak 

b) ĠletiĢim hızını arttırmak için teknolojik olanaklardan yararlanmak,  

c) HemĢerilerin taleplerine hızlı bir Ģekilde cevap vermek, 

d) Kurum çalıĢmaları hakkında ilgili kesimleri düzenli bir Ģekilde bilgilendirmek, 

e) Hakla iliĢkiler konusunda birim personelini eğitmek, 

f) Basın yayın organlarından etkin bir Ģekilde yararlanmak, 

g) Planlı bir halkla iliĢkiler stratejisi geliĢtirmek ve uygulamak, 

h) Halkımız ve paydaĢlarımızla sağlıklı iliĢkiler kurmak, 

i) Beyaz masa ile diğer birimler arasında iletiĢim hızını arttırmak, 

j) ĠletiĢim yönetiminde çok baĢlılığı gidermek, 

k) Birim içi ve birimler arası koordinasyon sorunlarını çözmek. 

XI- GELĠġEN TEKNOLOJĠLERĠNDEN AZAMĠ ÖLÇÜDE YARARLANILMASI 

Amaç: Belediyenin daha hızlı, sağlıklı ve kaliteli hizmet üretmesini sağlamak 

Açıklama: Teknolojik geliĢmeler hayatımızın her alanında büyük kolaylıklar sağlamaktadır. 

Belediye hizmetleri bakımından da teknoloji kullanımı gün geçtikçe yaygınlaĢmaktadır. E-belediye 

hizmetleri sayesinde vatandaĢlar belediye ile ilgili iĢlerinin önemli bir bölümünü bulunduğu yerden 

gerçekleĢtirebilmektedir. Ayrıca belediye içerisinde de teknolojik altyapının geliĢtirilmesi ile birlikte, 

çok sayıda hizmet hem daha hızlı hem de kaliteli ve doğru bir Ģekilde halka sunulmaya çalıĢılmaktadır. 

 

POLĠTĠKA ÖNCELĠKLERĠ 

a) Bilgisayar altyapısının geliĢtirmek, 

b) ĠletiĢim altyapısının geliĢtirmek, 

c) Hizmet sunumunda ileri teknolojilerden yararlanmak, 

d) Yazılım programları ile her an doğru ve güvenilir bilgiye ulaĢmak 

e) Bilgiye ulaĢmada zaman ve mekân sorunlarını çözmek. 
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2.3.FAALĠYETLERE ĠLĠġKĠN BĠLGĠLER 

       2.3.1.BĠRĠM FAALĠYET RAPORLARI 

2.3.1.1. ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ  

Yetki Görev Ve Sorumluklar  

a) Belediye BaĢkanlığı temsil, ağırlama ve seyahat bütçesini kullanmak,  

b) Belediye BaĢkanının resmi ve özel yazıĢmalarını yürütmek ve evrak takibi yapmak,  

c) Belediye BaĢkanın her türlü ziyaret, karĢılama, uğurlama ve protokol iĢlemlerini takip etmek;  

d) Belediye BaĢkanının katılmadığı/katılamayacağı tören ve organizasyonlarda Belediyenin 

temsilini sağlamak,  

e) Belediye BaĢkanının yurtiçi ve yurt dıĢı seyahatlerini planlamak, gerekli organizasyonları 

yapmak,  

f) Belediye BaĢkanının, yerli ve yabancı misafirlerinin gerektiği Ģekilde ağırlanmasını sağlamak,  

g) Belediye BaĢkanının resmi ve özel kuruluĢlar ile vatandaĢlarla iliĢkisini koordine etmek her 

türlü randevu, toplantı ve telefon trafiğini düzenlemek,  

h) Belediye Meclisi, Belediye Encümeni ve Belediye hizmet birimleri arasında koordinasyonu 

sağlamak,  

i) BaĢkanlık makamına gelen dilek, Ģikâyet ve taleplerin takibini yapmak,  

j) Belediyeye gelen vatandaĢları bilgilendirmek taleplerine uygun birimlere yönlendirmek,  

k) Belediye BaĢkanının katılmadığı organizasyonlara Belediye adına mesaj ya da çelenk 

göndermek,  

l) Belediye BaĢkanının günlük, haftalık ve aylık programlarını hazırlamak ve takip etmek,  

m) Belediye BaĢkanınca verilecek diğer görevleri yerine getirmektir.  

Ġnsan Kaynakları  

 Özel Kalem Müdürlüğü, 1 memur, 1 kadrolu iĢçi, 1 Ģoför ve 6 özel Ģirket çalıĢanı olmak üzere 

toplam 8 personel ile hizmet vermektedir.  

Fiziksel Kaynaklar  

 Özel Kalem Müdürlüğü, Belediyemizin Halı Sarayı Hizmet Binasında BaĢkanlık makam odası 

bekleme salonunda faaliyetlerini sürdürmektedir.  

Bilgi ve Teknoloji Kaynakları  

 Birim envanterine kayıtlı 2 adet masaüstü bilgisayar, 1 adet taĢınabilir bilgisayar, yazıcı, 2 

adet sabit telefon, 1 adet telsiz telefon ve adet faks makinesi bulunmaktadır.  

Sunulan Hizmetler  
1) Belediye BaĢkanının randevu trafiğinin düzenlenmesi  

2) Belediye BaĢkanının günlük, haftalık, aylık ve yıllık programlarının hazırlanması, 

3) Belediye BaĢkanının yurtiçi ve yurt dıĢı ziyaret programlarının hazırlanması, 

4) Belediye BaĢkanının günlük programının koordine edilmesi,  

5) Belediye BaĢkanlığı makamı ziyaretçi kayıtlarının tutulması,  

6) BaĢkanlık makamı ziyaretçilerinin Belediye BaĢkanı ile görüĢtürülmesi,  

7) BaĢkanlık makamına gelen dilek, istek ve Ģikâyetlerin alınması ve takibinin yapılması,  

8) Belediye BaĢkanlık makamı ziyaretçilerinin karĢılanması ve ağırlanması ve  

9) Belediye BaĢkanlığı makamı belge ve telefon trafiğinin düzenlenmesidir. 
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BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A. Ġdari Performans Sonuçları 

STARTEJĠK AMAÇ 1: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 1.1.PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014  YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. Kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri geliĢtirmek 

Burdur Valiliği ve üst 

yönetimi ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması 

Valilik ve üst 

yönetimle sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢıldı 

 

%100 

 

 Burdur Ġl Özel Ġdaresi 

üst yöneticilerinin 

katılımı ile 4 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması 

Ġl Özel Ġdaresi üst 

yöneticilerinin 

katılımı ile 4 farklı 

toplantı düzenlendi 

 

%100 

 

1.1.2. Sivil toplum 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri geliĢtirmek 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren vakıf, dernek ve 

meslek örgütü 

temsilcilerinin katılımı 

ile 4 farklı toplantı 

düzenlenmiĢ olması 

Vakıf, dernek ve 

meslek örgütü 

temsilcilerinin 

katılımı ile 4 farklı 

toplantı düzenlendi 

 

%100 

 

 

 

 

1.1.3. Yerel 

aktörlerle iliĢkiler 

geliĢtirmek 

Mahalle muhtarlarının 

katılımı ile 4 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması 

Mahalle 

muhtarlarının katılımı 

ile 4 farklı toplantı 

düzenlendi 

 

%100 

 

Burdur Belediyeler 

Birliği‟ne üye belediye 

baĢkanlarının katılımı ile 

4 farklı toplantı 

düzenlenmiĢ olması 

Burdur Belediyeler 

Birliği‟ne üye 

belediye 

baĢkanlarının katılımı 

ile 4 farklı toplantı 

düzenlendi 

 

%100 

 

 

Burdur Kent Konseyi 

organlarınca 

düzenlenecek faaliyetlere 

katkı sağlanmıĢ olması 

Burdur Kent Konseyi 

organlarınca 

düzenlenecek 

faaliyetlere gerekli 

katkı sağlandı. 

 

%100 

 

     

1.1.4. Halkımın ile 

Belediyemiz 

arasında etkili 

iliĢkiler kurmak 

Belediyemiz üst 

yönetimince 300 ev ve 

350 farklı iĢyeri ziyareti 

gerçekleĢtirilmiĢ olması. 

Üst yönetimce 300 ev 

ve 350 farklı iĢyeri 

ziyareti 

gerçekleĢtirildi.  

%100 
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 VatandaĢlarımızın özel 

ve matem günlerinde 

belediyemiz üst 

yönetimince 650 farklı 

ziyaret gerçekleĢtirilmiĢ 

olması. 

VatandaĢlarımızın özel 

ve matem günlerinde 

belediyemiz üst 

yönetimince 650 farklı 

ziyaret gerçekleĢtirildi. 

 

 

%100 

 

 

Belediyemiz üst 

yönetiminin,18.000 farklı 

vatandaĢımız tarafından 

ziyaret edilmiĢ olması 

Belediyemiz üst 

yönetiminin,18.000 

farklı vatandaĢımız 

tarafından ziyaret 

edildi. 

 

 

%100 

 

VatandaĢımızın dilek ve 

Ģikâyetlerinin internet 

sitemiz üzerinden alınıĢ 

olması ve 

değerlendirilmiĢ olması. 

VatandaĢımızın dilek 

ve Ģikâyetlerinin 

internet sitemiz 

üzerinden alındı olması 

ve değerlendirildi. 

 

 

%100 

 

 

1.1.5. Belediyemiz 

tüzel kiĢiliğini 

temsil etmek  

.Belediye BaĢkanımızın 

günlük, haftalık, aylık ve 

yıllık programlarının 

hazırlanmıĢ olması. 

Belediye BaĢkanımızın 

günlük, haftalık, aylık 

ve yıllık programları 

hazırlandı. 

 

%100 

 

 

1.1.6. Belediye 

misafirlerini 

ağırlamak 

 

Belediyemizin yerli ve 

yabancı misafirlerinin, 

ağırlanmıĢ ve 

memnuniyetlerinin 

sağlanmıĢ olması. 

Belediyemizin yerli ve 

yabancı misafirlerinin, 

ağırlandı ve 

memnuniyetleri 

sağlandı. 

 

 

%100 

 

 

 

 

1.1.7. Belediyemiz 

ile basın kuruluĢları 

arasında iletiĢimi 

geliĢtirmek 

Yerel ve ulusal basın 

kuruluĢları 

temsilcilerinin 

katılımıyla 6 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması. 

Yerel ve ulusal basın 

kuruluĢları 

temsilcilerinin 

katılımıyla 6 farklı 

toplantı düzenlendi. 

 

 

%100 

 

Yerel ve ulusal basın 

kuruluĢları Burdur 

temsilciklerinin 

Belediyemiz üst 

yönetimince ziyaret 

edilmiĢ olması 

Yerel ve ulusal basın 

kuruluĢları Burdur 

temsilcileri 

Belediyemiz üst 

yönetimince ziyaret 

edildi. 

 

 

%100 
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 Yerel ve ulusal 

gazetelere abone 

olunarak sürekli takip 

edilmiĢ olması. 

Yerel ve ulusal 

gazetelere abone 

olunarak sürekli takip 

edildi. 

%100  

Yazılı ve görsel basında 

yayınlanan 

Belediyemizle ilgili 

haberlerin derlenmiĢ ve 

arĢivlenmiĢ olması. 

Yazılı ve görsel 

basında yayınlanan 

Belediyemizle ilgili 

haberler derlendi ve 

arĢivlendi. 

 

 

%100 

 

 

 

1.1.8. 

Faaliyetlerimizin 

basında 

haberleĢtirilmesini 

sağlamak 

 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve ulusal 

basın kuruluĢlarının 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın kuruluĢları 

bilgilendirildi. 

 

 

%100 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderildi. 

 

 

%100 

 

 

1.1.9. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında halkımızı 

sürekli 

bilgilendirmek 

Burdur Belediyesi 

Bülteni‟nin aylık 

periyotlarda yayınlanmıĢ 

olması. 

Burdur Belediyesi 

Bülteni‟nin aylık 

periyotlarda 

yayınlandı. 

 

%100 

 

 Belediyemiz internet 

sitesinin sürekli 

güncellenmiĢ olması. 

Belediyemiz internet 

sitesi sürekli 

güncellendi. 

 

%100 

 

Faaliyetlerimizin 

Belediyemiz 

billboardlarında sürekli 

duyurulmuĢ olması. 

Faaliyetlerimiz 

Belediyemiz 

billboardlarında sürekli 

duyuruldu. 

 

%100 
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  Belediyemiz ihalelerinin 

Belediyemiz internet 

sitesi üzerinden 

duyurulmuĢ olması. 

Belediyemiz ihaleleri 

Belediyemiz internet 

sitesi üzerinden 

duyuruldu. 

 

 

%100 

 

 

1.1.10. Belediyemiz 

birimleri arasında 

koordinasyonu 

arttırmak 

 Birim müdürlerimizin 

her ay bilgilendirme 

toplantısı düzenlenmiĢ 

olması. 

Birim müdürlerimiz 

her ay bilgilendirme 

toplantısı düzenledi. 

 

%100 

 

Belediyemiz eylem ve 

iĢlemleri hakkında 

çalıĢanlarımızın sürekli 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Belediyemiz eylem ve 

iĢlemleri hakkında 

çalıĢanlarımız sürekli 

bilgilendirildi. 

 

%100 

 

 
STARTEJĠK AMAÇ II: ULUSAL VE ULUSLARASI ĠLĠġKĠLERĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 2.1. BURDUR KENTĠ YARARINA ULUSAL VE ULUSLARARASI KURUM 

VE KURULUġLARLA ĠLĠġKĠLERĠ GELĠġTĠRMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

 

 

 

 

 

2.1.1. Yerel 

yönetim 

birlikleri ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

 Türkiye Belediyeler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere Belediyemiz 

adına katılımcı 

gönderilmiĢ olması. 

Türkiye Belediyeler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere 

Belediyemiz adına 

katılımcı gönderildi. 

 

%100 

 

Akdeniz Belediyeler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere Belediyemiz 

adına katılımcı 

gönderilmiĢ olması. 

Akdeniz Belediyeler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere 

Belediyemiz adına 

katılımcı gönderildi. 

 

%100 

 

 

Burdur Belediyeler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere Belediyemiz 

adına katılımcı 

gönderilmiĢ olması. 

Burdur Belediyeler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere 

Belediyemiz adına 

katılımcı gönderildi. 

 

%100 

 

 

Tarihi Kentler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere Belediyemiz 

adına katılım sağlanmıĢ 

olması. 

 

Tarihi Kentler 

Birliği‟nce düzenlenen 

etkinliklere 

Belediyemiz adına 

katılımcı 

gönderilmiĢtir. 

 

 

%100 
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2.1.2. Belediyecilik 

alanında ülkemiz ve 

dünyada yaĢanan 

geliĢmeleri takip 

etmek 

Belediyemiz 

yöneticilerinin, yurt 

içinde düzenlenen 

belediyecilik konulu 6 

farklı etkinliğe 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Belediyemiz 

yöneticileri, yurt içinde 

düzenlenen 

belediyecilik konulu 6 

farklı etkinliğe 

katıldılar. 

 

 

%100 

 

 

Belediyemiz 

yöneticilerinin, yurt 

dıĢında düzenlenen  5 

farklı organizasyona 

katılımın sağlanmıĢ 

olması. 

Belediyemiz 

yöneticilerinin, yurt 

dıĢında düzenlenen  5 

farklı organizasyona 

katılmıĢlardır. 

 

%100 

 

 

 Belediyecilik 

konusunda ulusal ölçekte 

yayınlanan 2 farklı 

dergiye abone olunmuĢ 

olması. 

Belediyecilik 

konusunda ulusal 

ölçekte yayınlanan 2 

farklı dergiye abone 

olunmuĢtur. 

 

%100 

 

 

 

 

2.1.3. Yurt Ġçinden 

ve Yurt dıĢından 

belediyelerle 

iliĢkileri geliĢtirmek 

AB üyesi ya da diğer 

ulusal belediyeler ile 

iĢbirliği protokolü 

imzalanmıĢ olması 

AB üyesi ya da ülke 

belediyesi ile iĢbirliği 

protokolü 

imzalanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 Sosyo-kültürel yönden 

Burdur ile benzer 

özellikler taĢıyan 

belediye ile iĢbirliği 

protokolü imzalanmıĢ 

olması. 

Sosyo-kültürel yönden 

Burdur ile benzer 

özellikler taĢıyan 

belediye ile iĢbirliği 

protokolü 

imzalanmıĢtır. 

 

 

%100 

 

 

 

 
STARTEJĠK AMAÇ III: STRATEJĠK AMAÇIII: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 3.1. PERSONEL MOTĠVASYONUNU ARTTIRMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

         ORANI 

SAPMA 

NEDEN

Ġ 

 

3.1.1. Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek 

Birim personelini 

katılımıyla 5 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelini 

katılımıyla 5 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlendi. 

 

%100 
 

Birim personelini 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarının 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımları sağlandı. 

 

%100 
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3.1.2. Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak 

Hedef ve faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personelinin sürekli 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personeli sürekli 

bilgilendirilmiĢtir. 

 

%100 
 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlar öncesinde 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin alınmıĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlar 

öncesinde 

personelimizin görüĢ 

ve düĢünceleri 

alınmıĢtır. 

 

%100 

 

 

Personelimizin doğum 

ve özel günlerinde yazılı 

kutlama mesajı 

gönderilmiĢ olması. 

Personelimizin doğum 

ve özel günlerinde 

yazılı kutlama mesajı 

gönderilmiĢtir. 

 

%100 
 

Resmi ve dini 

bayramlarda bütün 

personelimizin 

katılımıyla bayramlaĢma 

töreni düzenlenmiĢ 

olması. 

Resmi ve dini 

bayramlarda bütün 

personelimizin 

katılımıyla 

bayramlaĢma töreni 

düzenlenmiĢtir. 

 

%100 

 

 

 

 

3.1.3. Belediyemiz 

“Beyaz Masa” 

faaliyetlerini 

etkinleĢtirmek, 

 Belediyemiz Beyaz 

Masa biriminin, 

halkımızdan gelen dilek, 

Ģikâyet ve önerileri yazılı 

veya sözlü olarak almıĢ 

ve ilgili birimlere iletmiĢ 

olması. 

Belediyemiz Beyaz 

Masa biriminin, 

halkımızdan gelen 

dilek, Ģikâyet ve 

önerileri yazılı veya 

sözlü olarak almıĢ ve 

ilgili birimlere 

iletmiĢtir. 

%100 

 
 

VatandaĢlarımızdan 

gelen bilgi ve belge 

taleplerinin yasal süresi 

içerisinde karĢılanmıĢ 

olması. 

VatandaĢlarımızdan 

gelen bilgi ve belge 

talepleri yasal süresi 

içerisinde 

karĢılanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 

3.1.4. Yönetimde 

ĢeffaflaĢmayı 

sağlamak, 

 Belediyemiz organları, 

yönetim birimleri, 

kararları, faaliyetleri, 

gelir ve giderlerinin 

ulaĢılabilirliğinin sürekli 

sağlanmıĢ olması. 

Belediyemiz organları, 

yönetim birimleri, 

kararları, faaliyetleri, 

gelir ve giderlerinin 

ulaĢılabilirliğinin 

sürekliliği sağlanmıĢtır. 

%100 

 

 

 

 

3.1.5. Birimin 

teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek, 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere tam 

donanımlı bilgisayar 

satın alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere tam 

donanımlı bilgisayar 

satın alınmıĢtır 

 

%100 

 

 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere çok 

fonksiyonlu fotokopi 

makinesi satın alınmıĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere çok 

fonksiyonlu fotokopi 

makinesi satın 

alınmıĢtır. 

 

%100 
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B.Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEK MĠKTARI 

( TL ) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 
557.050,00 539.601,46 %96,86 

SOSYAL GÜVENLĠK KURUMLARIN 
58.850,00 58.782,00 %99,88 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 
95.100,00 85.609,21 %90,02 

TOPLAM 
711.000,00 683.992,67 %96,20 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

 Özel Kalem Müdürlüğü, performans sonuçları tablosunda "halkla iliĢkilerin güçlendirilmesi" 

baĢlığı altında düzenlenen stratejik hedeflere büyük ölçüde ulaĢmıĢtır. "PaydaĢ ve vatandaĢlarla 

sağlıklı iliĢkiler kurmak" stratejik hedefinin gerçekleĢtirilmesine yönelik sivil toplum kuruĢları 

temsilcilerinin katılımıyla 4, kamu kurum ve kuruluĢları yöneticilerinin katılımıyla 4 ve mahalle 

muhtarlarının katılımıyla 4 farklı toplantı düzenlenmiĢtir. Ayrıca, Belediyemiz faaliyetlerinin 

tanıtılmasına yönelik 6 farklı basın toplantısı düzenlenmiĢtir. Belediyemiz üst yönetimince 300 ev ile 

350 iĢyeri ziyareti yapılmıĢ, halkımızın özel ve matem günlerinde 650 farklı ziyaret 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Belediyemizi bizzat ziyaret eden 18000 vatandaĢımızın Belediye BaĢkan ya da 

yardımcıları ile görüĢmesi sağlanmıĢtır. Belediye BaĢkanımızın günlük, haftalık, aylık ve yıllık 

programları düzenli Ģekilde hazırlanmıĢ ve uygulanması takip edilmiĢtir. ġehrimizde düzenlenen resmi 

ve özel kutlama, tören ve organizasyonlarda Belediyemizin temsil edilmesi sağlanmıĢtır. Yerli ve 

yabancı çok sayıda ziyaretçi geleneksel Burdur konukseverliğine uygun olarak ağırlanmıĢ ve 

memnuniyetleri sağlanmıĢtır. Belediye BaĢkanlığı makamı yazıĢma, telefon, randevu ve toplantı trafiği 

titizlikle düzenlenmiĢ, Burdur Kent Konseyi çalıĢmalarına gerekli destekler verilmiĢtir. Söz konusu 

hedeflerin gerçekleĢme yüzdeleri incelendiğinde 13 faaliyette %100, baĢarı sağlandığı görülmektedir. 

"Birim ve çalıĢanlarımız arasında koordinasyonu arttırmak" stratejik hedefinin gerçekleĢtirilmesine 

yönelik belediyemiz birim müdürlerinin katılımıyla her ay farklı toplantı organize edilmiĢ, birim 

çalıĢanları zamanında ve doğru Ģekilde bilgilendirilmiĢ, yönetici ve çalıĢanlarımızın karar ve 

uygulamalara katılımı sağlanmıĢtır. Ayrıca Belediyemiz üst yöneticileri ve bütün çalıĢanlarımızın 

katılımıyla farklı etkinlikler düzenlenmiĢtir. Düzenlenen faaliyette performans kimi zaman düĢmüĢtür 

bu düĢüĢün nedeni Belediye BaĢkan ve yardımcılarının programlarının yoğun olmasıdır. "Basınla 

iliĢkileri geliĢtirmek" stratejik hedefinin gerçekleĢtirilmesine yönelik olarak belediyemizce 

gerçekleĢtirilen faaliyetlerin tamamı ulusal ve yerel basın kuruluĢlarına basın bülteni ve basın bildirisi 

olarak gönderilmiĢtir. Ayrıca faaliyetlerimizle ilgili yazılı ve görsel basında yayınlanan haberler 

günlük olarak derlenmiĢ ve dijital ortamda arĢivlenmiĢtir. Her iki faaliyette de baĢarı yakalanmıĢtır.  

 "Hizmetlerimizi halkımıza doğru ve etkili Ģekilde anlatmak" stratejik hedefinin 

gerçekleĢtirilmesine yönelik olarak, Burdur Belediyesi Bülteni yayınlanmıĢ ve belediyemiz internet 

sitesi sürekli güncellenmiĢtir. Ayrıca faaliyetlerimize iliĢkin hareketli görüntü ve fotoğraflar dijital 

ortamında saklanarak görüntü ve fotoğraf arĢivi oluĢturulmuĢtur. Birim stratejik amaçları arasında 

düzenlenen "Ulusal ve uluslararası iliĢkilerin geliĢtirilmesi" gerçekleĢtirilmesi için öngörülen 

"Yerli ve yabancı belediyelerin deneyim ve birikimlerinden daha fazla yararlanmak" stratejik 

hedefinin gerçekleĢtirilmesine yönelik faaliyetler gerçekleĢtirilmiĢtir.  
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2.3.1.2.YAZI ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev Ve Sorumluklar 

a) Resmi ve özel kuruluĢlar ile vatandaĢların Belediyemize gönderdiği evrakları teslim almak ve   

b) türüne göre ayrımını yapmak,  

c) Gelen evrakı, türüne göre gelen evrak defterine kaydetmek ve takibi için teslim alındı belgesi  

d) vermek,  

e) Ġçeriğine göre arz ve havalesi yapılan evrakın zimmetle dağıtımını yaparak iĢ akıĢını 

sağlamak,  

f) BaĢkanlık makamının uygun gördüğü yazıĢmaları yapmak ve takip etmek,  

g) Gizli evrakı teslim almak, gizli defter kaydını yapmak ve ilgili makama arz etmek,  

h) Posta iĢ ve iĢlemlerini yürütmek,  

i) Belediye Meclisi toplantılarının sekretarya hizmetlerini yürütmek,  

j) Belediye Encümeni toplantılarının, sekretarya hizmetlerini yürütmek,  

k) Belediye Meclis ve Encümenin aldığı kararları ilgili birimlere iletmek,  

l) Kütüphane hizmetlerini yürütmek,  

m) Birim faaliyetlerine iliĢkin Belediye üst yönetimince verilecek diğer görevleri yerine 

getirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

Yazı ĠĢleri Müdürlüğü Biriminde 1 müdür, 2 memur, 1 bilgisayar iĢletmeni ve 2 büro iĢçisi 

olmak üzere toplam 6 personel çalıĢmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü Birimi, Belediyemizin Halı Sarayı Hizmet Binasında bulunan müdür 

odası, idari büro, genel evrak bürosu ve Belediyemizin merkez binasında bulunan kütüphanede hizmet 

vermektedir. 

Bilgi ve Teknolojik Kaynakları 

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü Biriminde 5 adet bilgisayar,  1 adet laptop, 1 adet tarayıcı, 5 adet yazıcı 

ve 1 adet video kamera bulunmaktadır. Bilgisayarlar, Belediye otomasyonuna bağlı olup Birimin tüm 

yazıĢmaları kaydedilmektedir. Ayrıca Birim envanterinde 1 adet güvenlik kayıt cihazı ve 2 adet 

güvenlik kamerası mevcuttur. 

Sunulan Hizmetler 

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü, genel evrak kaydı, belediye meclis ve encümeni ile kütüphaneye 

yönelik hizmetler sunmaktadır. Birimin sunduğu hizmetleri Ģu Ģekilde sınıflandırmak mümkündür. 

A. Genel Evrak Hizmetleri 

1) Gelen ve giden gizli evrak defterlerinin tutulması,  

2) Ġç ve dıĢ zimmet defterlerinin düzenli olarak tutulması 

3) Mahiyeti itibari ile gizlilik arz eden yazıların ilgili birimlere ve kuruluĢlara gizli kaĢesi ile 

kaĢelenip gönderilmesi ve özel defterine kaydedilmesi, 

4) Kuruma gelen evrakların bilgisayar sistemine (ORACLE) giriĢinin yapılarak evrakların 

taranması ve ilgili birime sevk edilmesi, 

5) Bilgisayar sisteminde kaydı ve sevki yapılan evrakların zimmet defterine kaydedilmesi ve 

daire içi birimlere teslim edilmesi, 
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6) Daire içinde yapılan yazıĢmaların yine bilgisayar sisteminde takibi yapılarak giriĢ için 

kabulünün yapılması ve dıĢ zimmet defterine kayıtlı olarak kurum dıĢı dairelere dağıtımının 

yapılması veya postalanması,  

7) Gerekli durumlarda kargo hizmetinin yürütülmesi, 

8) Kayıt altına alınan evrakların yılsonu çıktılarının alınarak dosyalanması, 

9) Diğer kurum içi birimlerin sisteme giriĢ ve çıkıĢlarında yapılan hataların giderilmesi için 

yardımcı olunmasıdır. 

B. Belediye Meclisine Yönelik Hizmetler 

1) Belediye Meclisi ÇalıĢma Yönetmeliği hükümlerine uygun olarak gereken iĢlerin yapılması, 

2) BaĢkanlık Makamının emir ve görüĢleri doğrultusunda Belediye Meclis gündeminin 

hazırlanması, 

3) Belediye Meclisince alınan kararları yazılı hale getirilerek, bunların Belediye BaĢkan ve kâtip 

üyelere imzalatılması, 

4) Belediye Meclisince alınan kararların, kanuni süresi içerisinde ilgili makamlara gönderilmesi, 

5) Belediye Meclisince alınan kararların, gerekli mercilerin onayından sonra ilgili birime 

iletilmesi, 

6) Belediye Meclis kararlarının bilgisayar sistemine (ORACLE) girilmesi.  

7) Bir önceki Meclis oturumunda alınan kararların, bir sonraki toplantıda Belediye Meclis 

üyelerine imza karĢılığı tebliğ edilmesi, 

8) Meclis üyelerinin, Meclis toplantılarına katılımlarını takip etmek üzere hazırlanan belgenin 

meclis üyelerine imzalatılması ve imzalatılan bu belgelerin arĢivlenmesi, 

9) Meclis üyelerine katıldıkları toplantı sayısı kadar ve komisyonlarda yaptıkları çalıĢma gün 

sayısı kadar huzur hakkı ücretlerinin ödenmesinin sağlanması, 

10) Belediye Meclis kararlarından imzalı birer örneklerinin sıra numarasına göre dosyalanması ve 

arĢivlenmesidir.                                          

C. Belediye Encümenine Yönelik Hizmetler 

1) Belediye BaĢkanının görüĢ ve önerileri doğrultusunda Belediye Encümeninin gündeminin 

düzenlenmesi, 

2) Belediye Encümenince alınan kararlarının yazılması ve Encümen üyelerine imzalatılması, 

3) Belediye Encümeni Karar Özetleri Defterinin hazırlanması ve Encümen üyelerine 

imzalatılması, 

4) Belediye Encümeni kararlarının asıllarının muhafaza edilmesi, 

5) Belediye Encümen kararlarının ilgili birimlere zimmet karĢılığında teslim edilmesi, 

6) Belediye Encümen kararlarının bilgisayar sistemine (ORACLE) girilmesi.  

7) Birimler tarafından karara bağlanması için Encümene gönderilen üst yazıların bir nüshasının 

dosyalanmasının sağlanması, 

8) Belediye BaĢkanının, “ivedi” kaydını koyduğu evrakın gündem dıĢı olarak Encümen 

gündemine alınması, 

9) Encümen toplantı tutanaklarının üyelere imzalatılarak, huzur hakkı ücretlerinin ödenmesinin 

sağlanmasıdır. 

D. Kütüphanecilik Hizmetleri 

 Yazı ĠĢleri Müdürlüğü‟nün, Belediyemizin kütüphanecilik hizmetlerini sunma görevi de 

bulunmaktadır. Haziran 1999‟da kurulan Kütüphanemizde farklı konularda 4102 adet kitap 

bulunmaktadır. Kütüphanede, her seviyeden okuyucuya hitap eden kitaplarımız mevcuttur. 

Kütüphanemizin yaklaĢık 2800 abonesi vardır. 
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BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A - Ġdari Performans Sonuçları 

STRATEJĠK AMAÇ 1: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTEGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġM

E ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. Belediye 

Meclisi 

toplantılarının 

etkin Ģekilde 

yapılmasını 

sağlamak 

 

Belediye Meclisi gündem 

çağrısının her ayın 

20‟sine kadar yapılmıĢ 

olması. 

Belediye Meclisimiz 

13defa toplanmıĢ olup, 

13 adet gündem çağrısı 

her ayın 20‟sine kadar 

yapılmıĢtır. 

%100 

 

Belediye Meclisi 

gündeminin her ayın son 

iĢ gününe kadar 

oluĢturulmuĢ olması. 

Belediye Meclisi 

gündemleri her ayın son 

iĢ gününe kadar 

oluĢturulmuĢtur. 

%100 

 

 Belediye Meclisi 

gündeminin her ayın son 

iĢ gününe kadar Meclis 

üyelerine gönderilmiĢ 

olması. 

 

Belediye Meclisi 

gündemleri her ayın son 

iĢ gününe kadar Meclis 

üyelerine gönderilmiĢtir. 

%100 

 

Bir önceki ayın Belediye 

Meclisi toplantı karar ve 

tutanaklarının her ayın 

son iĢ gününe kadar 

Meclis üyelerine dijital 

ortamda gönderilmiĢ 

olması. 

Bir önceki ayın 

Belediye Meclisi 

toplantı karar ve 

tutanakları her ayın son 

iĢ gününe kadar Meclis 

üyelerine dijital ortamda 

gönderilmiĢtir. 

%100 

 

 Belediye Meclis 

toplantıları öncesinde 

sekreter altlıklarının 

hazırlanmıĢ olması. 

Belediye Meclis 

toplantıları öncesinde 

sekreter altlıkları 

hazırlanmıĢtır. 

%100 

 

Belediye Meclisi 

toplantılarının sesli ve 

görüntülü kaydının 

yapılmıĢ olması. 

Belediye Meclisi 

toplantılarının sesli ve 

görüntülü kaydı 

yapılmıĢtır. 

%100 

 

Belediye Meclisi 

kararlarının toplantı 

tarihinden itibaren 5 gün 

içerisinde ve Ģekil 

Ģartlarına uygun olarak 

yazılmıĢ olması. 

Belediye Meclisimizce 

alınan 236 adet karar 

toplantı tarihinden 

itibaren 5 gün içerisinde 

ve Ģekil Ģartlarına uygun 

olarak yazılmıĢtır. 

%100 
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Belediye Meclisi toplantı 

tutanaklarının usulüne 

uygun Ģekilde hazırlanmıĢ 

olması. 

Belediye Meclisi 

toplantı tutanakları 

usulüne uygun Ģekilde 

hazırlanmıĢtır. 

%100 

 

 Seçimli Belediye Meclisi 

toplantıları öncesinde 

mühürlü oy pusulası, zarf 

ve seçim sandığının 

hazırlanmıĢ olması. 

Seçimli Belediye 

Meclisi toplantıları 

öncesinde mühürlü oy 

pusulası, zarf ve seçim 

sandığı hazırlanmıĢtır. 

%100  

1.1.2. Belediye 

Encümeni 

toplantılarının 

etkin Ģekilde 

yapılmasını 

sağlamak 

Belediye Encümen 

gündeminin, Belediye üst 

yönetimi ve birim 

müdürlüklerinden gelen 

talepler doğrultusunda 

belirlenmiĢ olması. 

Belediye Encümenimiz 

52 defa toplanmıĢ olup, 

52 adet Encümen 

gündemi Belediye üst 

yönetimi ve birim 

müdürlüklerinden gelen 

talepler doğrultusunda 

belirlenmiĢtir. 

%100  

Belediye Encümen 

kararlarının toplantı 

tarihinden itibaren en geç 

1 hafta içerisinde usulüne 

uygun olarak yazılmıĢ ve 

karar defterine iĢlenmiĢ 

olması. 

Belediye 

Encümenimizce alınan 

951 adet karar toplantı 

tarihinden itibaren en 

geç 1 hafta içerisinde 

usulüne uygun olarak 

yazılmıĢ ve karar 

defterine iĢlenmiĢtir. 

%100  

Ġhale Komisyonu 

kararlarının usulüne 

uygun Ģekilde yazılmıĢ 

olması. 

Ġhale Komisyonu 

kararları usulüne uygun 

Ģekilde yazılmıĢtır. 

%100  

1.1.3. PaydaĢ 

kamu kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

 

Belediye Meclisi 

kararlarının toplantı 

tarihinden itibaren 7 gün 

içerisinde Burdur 

Valiliğine gönderilmiĢ 

olması. 

Belediye Meclisi 

kararları toplantı 

tarihinden itibaren 7 gün 

içerisinde Burdur 

Valiliğine 

gönderilmiĢtir. 

%100  

Kamu kurum ve 

kuruluĢlarından gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap verilmiĢ 

olması. 

Kamu kurum ve 

kuruluĢlarından gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢtir. 

%100  
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1.1.4. Halkımız 

ile Belediyemiz 

arasında etkili 

iliĢkiler kurmak 

 

KesinleĢen Belediye 

Meclis gündeminin her 

ayın son iĢ gününe kadar 

Belediyemiz internet 

sitesi üzerinden 

duyurulmuĢ olması. 

KesinleĢen Belediye 

Meclis gündemleri her 

ayın son iĢ gününe 

kadar Belediyemiz 

internet sitesi üzerinden 

duyurulmuĢtur. 

%100  

Belediye Meclis gündemi 

ilan zaptının hazırlanmıĢ 

ve duyurulmak üzere her 

ayın son iĢ gününe kadar 

Ġlan Memurluğu‟na 

gönderilmiĢ olması. 

Belediye Meclis 

gündemleri ilan zaptı 

hazırlanarak 

duyurulmak üzere her 

ayın son iĢ gününe 

kadar Ġlan 

Memurluğu‟na 

gönderilmiĢtir. 

%100  

Belediye Meclisi karar 

özetlerinin, Belediyemiz 

internet sitesinde sürekli 

yayınlanmıĢ olması. 

Belediye Meclisi karar 

özetleri, Belediyemiz 

internet sitesinde sürekli 

yayınlanmıĢtır. 

%100  

1.1.5. Belediye 

organları ve 

çalıĢanlarımız 

arasında 

koordinasyonu 

arttırmak 
 

 

KesinleĢen Belediye 

Meclis kararlarının 

Meclis toplantı tarihinden 

itibaren en geç 1 hafta 

içerisinde ilgili birimlere 

gönderilmiĢ olması. 

 

KesinleĢen Belediye 

Meclis kararları Meclis 

toplantı tarihinden 

itibaren en geç 1 hafta 

içerisinde ilgili 

birimlere gönderilmiĢtir. 

%100  

 

KesinleĢen Belediye 

Encümen kararlarının 

toplantının yapıldığı 

tarihten itibaren en geç 1 

hafta içerisinde ilgili 

birimlere gönderilmiĢ 

olması. 

KesinleĢen Belediye 

Encümen kararları 

toplantının yapıldığı 

tarihten itibaren en geç 

1 hafta içerisinde ilgili 

birimlere gönderilmiĢtir. 

%100  

 
STRATEJĠK AMAÇ 2: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTEGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1. Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 8 farklı 

planlama ve bilgilendirme 

toplantısı düzenlenmiĢ 

olması.  

Birim personelinin 

katılımıyla 8 farklı 

planlama ve 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢtir.  

%100 

 

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması.  

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına katılımı 

sağlanmıĢtır.  

%100 
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2.1.2. Birim 

personeli 

arasında takım 

ruhu 

oluĢturmak 

 

Birim personelini takım 

çalıĢmasına motive edici 4 

farklı toplantı düzenlenmiĢ 

olması. 

Birim personelini takım 

çalıĢmasına motive 

edici 4 farklı toplantı 

düzenlenmiĢtir. 

%100 

 

Birim personelinin, hedef 

ve faaliyetlerimiz hakkında 

sürekli bilgilendirilmiĢ 

olması.  

Birim personeli, hedef 

ve faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirilmiĢtir.  

%100 

 

Birim faaliyetlerine iliĢkin 

kararlar öncesinde 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin alınmıĢ 

olması.  

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlar 

öncesinde 

personelimizin görüĢ 

ve düĢünceleri 

alınmıĢtır.  

%100 

 

2.1.3. Yönetimde 

ĢeffaflaĢmayı 

sağlamak ve 

bilgiye ulaĢmayı 

kolaylaĢtırmak 

 

 

Belediye Meclis üyeleri 

huzur haklarının 

hazırlanarak her 6 ayda bir 

Mali Hizmetler 

Müdürlüğü‟ne gönderilmiĢ 

olması.  

Belediye Meclis üyeleri 

huzur hakları 

hazırlanarak her 6 ayda 

bir Mali Hizmetler 

Müdürlüğü‟ne 

gönderilmiĢtir.  

%100 

 

Belediye Encümen  üyeleri 

huzur haklarının 

hazırlanarak her 3 ayda bir 

Mali Hizmetler 

Müdürlüğü‟ne gönderilmiĢ 

olması.  

Belediye Encümen 

üyeleri huzur hakları 

hazırlanarak her 3 ayda 

bir Mali Hizmetler 

Müdürlüğü‟ne 

gönderilmiĢtir.  

%100  

 Gelen evrak kayıtlarının 

usulüne uygun Ģekilde 

yapılmıĢ olması.  

4794 adet gelen evrak 

kaydı usulüne uygun 

Ģekilde yapılmıĢtır.  

%100  

Giden evrak kayıtlarının 

usulüne uygun Ģekilde 

yapılmıĢ olması.  

3401 adet giden evrak 

kaydı usulüne uygun 

Ģekilde yapılmıĢtır.  

%100  

Belediyemiz posta 

iĢlemlerinin sürekli 

yürütülmüĢ olması.  

3970 adet posta iĢlemi 

sürekli ve düzenli 

olarak yürütülmüĢtür.  

%100  

 Belediye Meclisi 

kararlarının usulüne uygun 

Ģekilde dosyalanmıĢ ve 

arĢivlenmiĢ olması.  

Belediye Meclisi 

kararları usulüne uygun 

Ģekilde dosyalanmıĢ ve 

arĢivlenmiĢtir.  

%100  

Belediye Encümen 

kararlarının usulüne uygun 

Ģekilde dosyalanmıĢ ve 

arĢivlenmiĢ olması.  

Belediye Encümen 

kararları usulüne uygun 

Ģekilde dosyalanmıĢ ve 

arĢivlenmiĢtir.  

%100  

Belediyemiz 2013 yılı 

Faaliyet Raporunun 2014 

yılı Mart ayı sonuna kadar 

hazırlanmıĢ olması.  

Belediyemiz 2013 yılı 

Faaliyet Raporu 2014 

yılı Mart ayı sonuna 

kadar hazırlanmıĢtır.  

%100  
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2.1.4. Birimin 

fiziksel ve 

teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek 

Belediye Kütüphanesi‟ne, 

okuyuculardan gelen 

talepler doğrultusunda 100 

farklı kitap satın alınmıĢ 

olması.  

Belediye 

Kütüphanesi‟ne, 

okuyuculardan gelen 

talepler doğrultusunda 

64 farklı kitap satın 

alınmıĢtır.  

%64 Kütüphane

ye alınacak 

olan 

kitapların, 

okuyucu 

talepleri 

doğrultusu

nda 

alınıyor 

olması. 

B – Mali Performans Sonuçları 
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BELEDĠYE ENCÜMENĠ TOPLANTILARI 

 

 

 

 

 

 

 

                                   BELEDĠYE MECLĠSĠ TOPLANTILARI 

 

 

 

 

 

 

 

 

BELEDĠYE MECLĠSĠ TOPLANTILARI 



 

 

46 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Yazı ĠĢleri Müdürlüğünün birinci stratejik amacı halkla iliĢkilerin güçlendirilmesidir. ĠletiĢim 

kanal ve araçlarından etkili Ģekilde yararlanılmasına yönelik Belediye Meclisi gündem çağrısı 

yapılması, gündem oluĢturulması, Meclis gündeminin üyelere gönderilmesi, Belediye Meclis 

toplantılarının sekreter altlıklarının hazırlanması, Belediye Meclis toplantılarının sesli ve görüntülü 

olarak kaydedilmesi, Meclis kararlarının yazılması, Valiliğe gönderilmesi ve dosyalanması, Meclis 

tutanaklarının hazırlanması, Meclis karar ve tutanaklarının Meclis üyelerine dağıtılması, seçimli 

Meclis toplantılarına hazırlık yapılması, kesinleĢen Meclis kararlarının ilgili birimlere duyurulması ve 

Belediye Meclis ve Encümen üyeleri hak ediĢlerinin hazırlanması Ģeklindeki performans hedeflerine 

%100 ulaĢılmıĢtır. Ayrıca Belediye Encümen gündeminin belirlenmesi, Encümen karalarının 

yazılması, dosyalanması ve ilgili Müdürlüklere gönderilmesi, Encümence yapılan ihale kararlarının 

yazılması, Encümen kararlarının Encümen karar defterine yazılması ve etkin bir gelen-giden evrak 

kaydı yapılması hedefleri de %100 olarak gerçekleĢtirilmiĢtir. PaydaĢ ve vatandaĢlarla sağlıklı iliĢkiler 

kurulmasına yönelik Belediye Meclis gündemi ve Meclis kararlarının kamuoyuna duyurulması, 

Kütüphanecilik hizmetlerinin etkin Ģekilde yürütülmesi ve Belediyemiz 2013 yılı Faaliyet Raporunun 

hazırlanması performans hedefleri %100 baĢarılmıĢtır. 

Birimin ikinci stratejik amacı, kurumsal yapının geliĢtirilmesidir. Teknolojiden maksimum 

ölçüde yararlanılmasına yönelik Belediye Kütüphanesinin kitap varlığının arttırılması performans 

hedefi %64 düzeyinde baĢarılmıĢ, birim personelinin sürekli eğitilmesine yönelik, birim personelinin 

takım çalıĢmasına motive edilmesi, eğitim programlarına katılmaya teĢvik edilmesi ve faaliyetlerimiz 

hakkında bilgilendirilmesi performans hedefleri baĢarıyla gerçekleĢtirilmiĢtir. 

Birim 2014 yılı bütçesi personel giderlerinde %101, sosyal güvenlik giderlerinde %92, mal ve 

hizmet alım giderlerinde %57 ve bütçe genelinde %87, gerçekleĢme baĢarısı sağlamıĢtır. 

Sonuç olarak; halkla iliĢkilerin güçlendirilmesine ve kurumsal yapının geliĢtirilmesine yönelik 

stratejik hedeflerin tamamına yakını baĢarılmıĢ ve birime ayrılan bütçe önemli ölçüde kullanılmıĢtır.   
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2.3.1.3. MALĠ HĠZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev Ve Sorumluklar 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, Mahalli 

Ġdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 2886-4734 sayılı Ġhale kanunları, 2464 sayılı Belediye 

Gelirleri Kanunu, 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsili Usulü Hakkında Kanun, Tahsilat 

Yönetmeliği, Bütçe Kanunu, Mahalli Ġdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği ile diğer ilgili 

mevzuatın getirdiği düzenlemelerin uygulanmasını sağlamak, 

a) Belediye bütçesini hazırlamak, uygulamak ve mali kontrolünü yapmak, 

b) Belediye gelir ve giderleri ile ilgili muhasebe iĢlemlerini yürütmek, gerekli kayıtları tutmak ve 

hesapların uygunluğunu sağlamak, 

c) Belediye bütçesine konulan gelirleri takip ve tahsil etmek, 

d) Belediye gider bütçesindeki ödeneklerle ilgili harcamaların, ilgili mevzuata uygun olarak 

yapılmasını sağlamak, 

e) Bütçe kesin hesabını çıkarmak, 

f) SayıĢtay‟a, yönetim dönemi hesabını vermek, 

g) Belediye adına bankalar nezdinde açılan hesapları izlemek ve uygunluğunu sağlamak ve 

h) Kanun, tüzük ve yönetmeliklerle birime verilen diğer görevleri yerine getirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

Mali Hizmetler Müdürlüğü‟nde 1 mali hizmetler müdürü, 1 hesap iĢleri müdür yardımcısı, 1 

mali hizmetler uzman yardımcısı, 2 Ģef, 1 muhasebeci, 1 ambar memuru, 17 tahsildar, 3 bilgisayar 

iĢletmeni, 1 ölçü ve ayar memuru, 2 veri hazırlama kontrol iĢletmeni, 8 memur ve 1 büro iĢçisi olmak 

üzere toplam 39 personel çalıĢmaktadır. Ayrıca ihale edilen su sayaçlarının okunması hizmetlerinde 14 

taĢeron iĢletme personeli görev yapmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

Mali Hizmetler Müdürlüğü, Belediyemiz Halı Sarayı Hizmet Binasında faaliyetlerini 

sürdürmektedir. Burada birime ait 1 müdür odası, 1 müdür yardımcısı odası ile servislerin 

kullanımında 9 idari büro ve 1 arĢiv bulunmaktadır. 

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Birim envanterine kayıtlı 2 adet dizüstü bilgisayar, 25 adet masa üstü bilgisayar, 10 adet 

yazıcı, 1 adet faks, 22 sabit telefon, 9 adet el terminali, 3 adet ana bilgisayar, 2 adet güvenlik sistemi, 

20 adet güvenlik kamerası ve 1 adet güç kaynağı bulunmaktadır. Birim bilgisayarlarının tamamı 

internet eriĢimine açık olup, bilgisayarlarda elektronik belge yönetim sistemi, sanallaĢtırma, E-

Belediye ve anti-virüs programları kuruludur. 
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Sunulan Hizmetler 

a) Belediye, gelir ve gider kayıtlarının tutulması, 

b) Belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsilâtı ile alacak takibatının yapılması, 

c) Mal, hizmet ve yapım iĢlerine ait ödemelerin yapılması, 

d) Mükelleflerin su abone kayıtlarının yapılması, 

e) Belediye taĢınır ve taĢınmazlarının kayıtlarının tutulması, 

f) Bütçe, kesin hesap, bilânço gibi mali tabloların hazırlanması, 

g) Emlak, Çevre Temizlik Vergisi ve Ġlan ve Reklâm vergilerinin beyannamelerinin kabul 

edilmesi, 

h) Ölçü aletlerinin ayarlarının ve kontrollerinin yapılması ve 

i) Birimin kurum içi ve dıĢı yazıĢmalarının yapılmasıdır. 

 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A.Ġdari Performans Bilgileri 

 

STRATEJĠK AMAÇ 1: MALĠ YAPININ GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 1.1. YEREL FĠNANSAL KAYNAKLARIN ETKĠN ġEKĠLDE TEMĠNĠNĠ 

SAĞLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1.Belediye 

gelirlerinin etkin 

Ģekilde tarh, 

tahakkuk ve 

tahsilini 

sağlamak, 

Vergi alacaklarının vergi 

kanunları ve ilgili diğer 

mevzuat hükümleri 

gereğince tarh, tahakkuk 

ve tebliğ edilmiĢ olması. 

Belediyemizce 

vergi alacakları 

vergi kanunları ve 

ilgili diğer 

mevzuat 

hükümleri 

gereğince tarh, 

tahakkuk ve tebliğ 

edildi. 

%100 

 

6552 Sayılı 

kanun 

kapsamında 

yapılan 

çalıĢmalara 

talebin fazla 

olması. 

Belediye alacaklarının 

usulüne göre sürekli 

tahsil edilmiĢ olması. 

Belediye 

alacakları sürekli 

tahsil edildi. 

%100 

6552 Sayılı 

kanun 

kapsamında 

yapılan 

çalıĢmalara 

talebin fazla 

olması. 

Beyana dayalı vergi 

gelirlerinde %8 oranında 

nominal artıĢ sağlanmıĢ 

olması. 

Beyana dayalı 

vergi gelirlerinde 

%17,7 oranında 

nominal artıĢ 

sağlandı. 

%117 

Fen ĠĢleri 

Müdürlüğü‟nce 

tahakkuk 

cetvellerinin 

hazırlanamamas

ı 
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Mükelleflere ait tapu 

kayıtlarının 

güncellenmiĢ olması. 

 

Mükelleflere ait 

tapu kayıtları 

güncellendi %100 

 

 ĠĢyerlerinde ilan ve 

reklam vergisi 

denetimlerinin yapılmıĢ 

olması. 

Belediyemizce 

iĢyerlerinde ilan 

ve reklam vergisi 

denetimleri 

yapıldı. 

%100 

 

Öz gelirlerde %10  

oranında artıĢ sağlanmıĢ 

olması. 

  

Belediyemiz öz 

gelirlerinde %26,5 

oranında artıĢ 

sağlandı. 

%126 

 

Ġç denetim raporlarının 

sürekli hazırlanmıĢ 

olması. 

Belediyemiz 

tarafından iç 

denetim raporları 

düzenli bir Ģekilde 

hazırlandı. 

%100 

 

Harcamalara katılım 

paylarının 

tahakkuklarının 

gerçekleĢtirilmiĢ olması. 

Belediyemizce 

kaçak su 

kullanımının 

önlenmesi için 

sürekli denetimler 

yapıldı. 

%100 

 

ġebeke suyu gelirlerinde 

%10 oranında artıĢ 

sağlanmıĢ olması. 

ġebeke suyu 

gelirlerinde %3,96 

oranında artıĢ 

sağlandı. 

%296,6 

 

 
STRATEJĠK HEDEF 1.2. GELĠR ARTTIRICI FAALĠYETLERĠ GELĠġTĠRMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  
SAPMA NEDENĠ 

 

1.2.1. Alternatif 

gelir kaynakları 

oluĢturmak, 

Yeni gelir 

kaynakları 

oluĢturulmasına 

yönelik fizibilite 

çalıĢmasının 

tamamlanmıĢ 

olması. 

  Belediyemizce yeni 

gelir kaynakları 

oluĢturulmasına 

yönelik fizibilite 

çalıĢmaları devam 

etmektedir. 
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 Hurdaya ayrılan 

demirbaĢların ihale 

ile satıĢının 

gerçekleĢtirilmiĢ 

olması. 

DemirbaĢların 

hurdaya ayrılma 

iĢlemleri yapılmıĢ 

ama satıĢ iĢlemleri 

yapılamamıĢtır. 

 ÇalıĢmaların 

tamamlanamamıĢ 

olması nedeniyle 

demirbaĢların satıĢ 

iĢlemleri 

yapılamamıĢtır. 

Belediye 

mülkiyetinde boĢ 

olan ve yeni 

yapılan iĢyerlerinin 

kiralama iĢlerinin 

tamamlanması. 

Belediye 

mülkiyetinde olan 

213 adet iĢyeri 

kiralanmıĢ 

durumdadır. 

 

%100 

 

 

 

ST1.3. FĠNANSAL KAYNAKLARI ETKĠN, VERĠMLĠ VE EKONOMĠK ġEKĠLDE KULLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA NEDENĠ 

1.3.1. Finansal 

kaynakları etkin 

Ģekilde 

yönetmek ve 

israfı önlemek, 

 Kaynak 

kullanımında 

israfın %95 

seviyesinde 

önlenmiĢ olması. 

Belediyemizce 

kaynak 

kullanımında israf 

%95 seviyesinde 

önlenmiĢtir. 

%100 

 

Aylık mali 

raporların 

hazırlanmıĢ ve 

sürekli kontrol 

edilmiĢ olması. 

Aylık mali raporlar 

hazırlanarak 

kontrol edildi. %100 

 

 Belediye 

ihalelerine 

katılımcı sayısının 

arttırılmıĢ ve 

rekabetin 

sağlanmıĢ olması. 

Belediye 

ihalelerine 

katılımcı sayısı 

arttırılmıĢ ve 

rekabet 

sağlanmıĢtır. 

%100 

 

 Belediye 

borçlarının 

zamanında 

ödenmiĢ olması. 

 Vadesi gelen 

Belediye borçları 

zamanında ödendi. 
%100 

 

 
 

STRATEJĠK HEDEF 1.4. BÜTÇE UYGULAMALARINDA MALĠ SAYDAMLIĞI VE HESAP 

VERĠLEBĠLĠRLĠĞĠ SAĞLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.4.1. Kaynak 

yönetiminde 

Ģeffaflığı ve hesap 

verilebilirliği 

sağlamak, 

 Mali bilgilerin 

Belediyemiz internet 

sitesi üzerinden sürekli 

yayınlanmıĢ olması. 

 Mali bilgiler, 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

sürekli yayınlandı. 

%100 
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 Belediyemiz 2015 Yılı 

Performans 

Programının 

hazırlanmıĢ olması. 

 

 Belediyemizin 

2015 Yılı 

Performans 

Programı 

hazırlanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

Bütün ödemelerin 

banka hesapları 

üzerinden 

gerçekleĢtirilmiĢ 

olması. 

 

 Belediyemizin 

bütün ödemeleri 

banka hesapları 

üzerinden yapıldı. 

  

 

%100 

 

 

Belediye ihale 

sonuçlarının Kamu 

Ġhale Kurumu veri 

tabanına girilmiĢ 

olması. 

 

Belediyemizin ihale 

sonuçları Kamu 

Ġhale Kurumu veri 

tabanına girildi. 

%100 

 

 Gelir ve gider 

belgelerine 

ulaĢılabilirliğin sürekli 

sağlanmıĢ olması. 

 Belediyemizce 

gelir ve gider 

belgelerine 

ulaĢılabilirlik 

sürekli 

sağlanmıĢtır. 

%100 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 1.5. BÜTÇE DENKLĠĞĠNE ÖNEM VERMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 
PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.5.1. Bütçede 

gelir-gider 

dengesini 

sağlamak, 

Bütçede %100 oranında 

denklik sağlanmıĢ 

olması. 

 

Bütçede gelir-gider 

dengesi sağlandı. 

Belediyemizce 

bütün kamu kurum 

ve kuruluĢ 

ödemeleri sürekli 

yapıldı. 

%100 

 

Kamu kurum ve 

kuruluĢ ödemelerinin 

sürekli yapılmıĢ olması. 

Ödeneği yetersiz 

birimlere bütçe 

içerisinden baĢarılı 

bir Ģekilde 

aktarmalar 

yapılmıĢtır. 

%100 

 

Ödeneği yetersiz 

birimlere bütçe 

içerisinde aktarma 

yapılmıĢ olması. 

 

%100 

 

Bütçe harcamalarının 

mali disiplin içerisinde 

gerçekleĢtirilmiĢ 

olması. 

Belediyemizin 

bütün harcamaları 

mali disiplin 

içerisinde 

gerçekleĢtirildi. 

%100 
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STRATEJĠK HEDEF 1.6. MALĠ DĠSĠPLĠNĠ SAĞLAMAK ĠÇĠN DENETĠME ÖNEM VERMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

1.6.1. Ġç ve dıĢ 

denetime sürekli 

hazırlıklı olmak, 

Mali belgelerin Maliye 

Bakanlığı veri tabanına 

sürekli girilmiĢ olması. 

Mali belgelerimiz, 

Maliye Bakanlığı 

veri tabanına 

sürekli girildi. 

%100  

Bütçe kesin hesabının 

iç ve dıĢ denetime 

sürekli hazır halde 

olması. 

Belediyemizin 

bütçe kesin hesabı 

iç ve dıĢ denetime 

sürekli hazır halde 

tutuldu. 

%100  

TaĢınır kesin hesabının 

iç ve dıĢ denetime 

sürekli hazır halde 

bulundurulmuĢ olması. 

 

 Belediyemizin 

taĢınır kesin hesabı 

iç ve dıĢ denetime 

sürekli hazır halde 

tutuldu. 

 

%100 

 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ 2 : KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 2.1. PERSONELĠN GÜNCEL GELĠġMELERE UYUMUNU SAĞLAMAK VE 

YETKĠNLĠĞĠNĠ ARTTIRMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1 Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek, 

 Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

birim personelinin 

katılımı sağlandı. 

%100 

Bilgilendirme 

toplantısı 

yapılmasına 

gerek 

duyulmamıĢtır. 

Birim personelinin 

katılımıyla 2 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

yapılmamıĢtır. 

 

- 

 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 2.2. PERSONEL ARASINDA ĠLETĠġĠM SORUNLARINI ÇÖZMEK VE 

TAKIM ÇALIġMASINA UYUMUNU SAĞLAMAK. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

2.2.1 Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak, 

Birim personelinin 

katılımıyla 2 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı düzenlenmiĢ 

olması. 

 

Birim personelinin 

katılımıyla  sorun 

dinleme ve çözüm 

geliĢtirme 

toplantıları 

düzenlenmiĢtir. 

%100 
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STRATEJĠK HEDEF 2.3. PERSONELĠN ÜST YÖNETĠMĠN ALACAĞI KARARLARA 

KATILIMINI SAĞLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.3.1. Birim 

personelinin 

düĢüncelerine 

değer verilmesi, 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

alınması. 

 

Birimimizin görev 

alanına giren 

konularda 

personelimizin 

görüĢ ve 

düĢüncelerine önem 

verilmiĢtir. 

%100 

 

2.3.2. Birimin 

teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek, 

Birime 3 adet el 

terminali satın 

alınması. 

Belediyemize el 

terminali satın 

alınmamıĢtır. 
%100 

El terminali 

alınmasına 

gerek 

duyulmamıĢtır. 

Dijital arĢivleme 

sistemine geçilmesi. 

 

Dijital arĢivleme 

sistemine 

geçilmemiĢtir. 

 
 

 

Belediyemiz 

tarafından 

dijital 

arĢivleme 

sistemine 

geçilmesi 

çalıĢmalarına 

devam 

edilmektedir. 

Ġhtiyacı olan  

belediye birimlerine 

tam donanımlı 4 adet 

masaüstü bilgisayar 

satın alınması. 

Ġhtiyacı olan 

birimlerimize 2 

adet masaüstü 

bilgisayar 

alınmıĢtır. 

 

 

 

 

 

2 adet 

bilgisayar 

ihtiyacı 

doğmuĢtur. 

 
STRATEJĠK HEDEF 2.4. HĠZMET KALĠTESĠ VE HIZINI ARTTIRMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

2.4.1. TaĢınır kayıt 

yönetiminde 

etkinliği 

sağlamak, 

 

Depolama iĢlemlerinin 

standartlara uygun 

olarak sürekli yapılmıĢ 

olması. 

Depolama iĢlemleri 

standartlara uygun 

olarak sürekli 

yapılmıĢtır. 

%100 

 

Levazım ve depo kayıt 

iĢlemlerinin sürekli 

yapılması. 

 Levazım ve depo 

kayıt iĢlemleri 

sürekli yapılmıĢtır. 

 

%100 

 

Ambar stok 

raporlarının her ay 

çıkarılmıĢ olması 

 

 Ambar stok 

raporları her ay 

çıkarılmıĢtır. 
%100 

 Yıllık ambar sayım 

tutanaklarının 

hazırlanmıĢ olması. 

 Yıllık ambar sayım 

tutanakları düzenli 

olarak 

hazırlanmıĢtır. 

%100 

Yıllık ambar sayım 

cetvellerinin 

hazırlanması. 

  

Yıllık ambar sayım 

cetvelleri düzenli 

olarak 

hazırlanmıĢtır. 

%100 

 

 



 

 

55 

 

TaĢınır kayıtlarında 

barkot sistemine 

geçilmesi 

 TaĢınır 

kayıtlarında 

barkot sistemine 

geçilmiĢtir. 

%100 

 

ĠĢyerlerinde kullanılan 

ölçü ve tartı aletlerinin 

rutin kontrollerinin 

yapılması. 

ĠĢyerlerinde 

kullanılan ölçü ve 

tartı aletlerinin 

rutin kontrolleri 

yapılmıĢtır. 

%100 

 

STRATEJĠK AMAÇ 3 : KURUMSAL ĠLETĠġĠM VE HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 3.1. KURUM ĠÇĠ VE KURUM DIġI ĠLETĠġĠM KANALLARINI 

GELĠġTĠRMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

 3.1.1. Kamu 

kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

Burdur Defterdarlığı 

üst yönetimi ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur 

Defterdarlığı üst 

yönetimi ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Burdur Sosyal 

Güvenlik Kurumu 

Müdürlüğü ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

 

Burdur Sosyal 

Güvenlik Kurumu 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

 

 

%100 

 

 

Diğer kamu kurum ve 

kuruluĢlarıyla resmi 

yazıĢmaların yasal 

süresi içerisinde 

gerçekleĢmiĢ olması. 

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmalar 

yasal süresi 

içerisinde 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

STATEJĠK HEDEF 3.2. HALKIMIZ VE PAYDAġLARIMIZLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

3.2.1. Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak, 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmesi. 

 Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verilmiĢtir. 

%100 

 

Belediyeye gelen 

vatandaĢlarımızın vergi 

konusunda sürekli 

bilgilendirilmesi. 

 Belediyeye gelen 

vatandaĢlarımız 

vergi konusunda 

sürekli 

bilgilendirilmiĢtir. 

%100 
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STRATEJĠK HEDEF 3.3. BASIN YAYIN ORGANLARINDAN ETKĠN BĠR ġEKĠLDE 

YARARLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

 3.3.1. Birim 

faaliyetleri 

hakkında basını 

etkin Ģekilde 

bilgilendirmek, 

 Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirilmesi.  

 Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢları 

bilgilendirilmiĢtir. 

%100 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteninin 

gönderilmesi. 

 Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bültenleri 

gönderilmiĢtir. 

%100 

 

STRATEJĠK HEDEF 3.4. KURUM ÇALIġMALARI HAKKINDA ĠLGĠLĠ KESĠMLERĠ DÜZENLĠ 

BĠR ġEKĠLDE BĠLGĠLENDĠRMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

3.4.1.Faaliyetleri

miz hakkında 

halkımızı sürekli 

bilgilendirmek, 

 Bütün faaliyetlerimiz 

Belediyemiz bülteninde 

haberleĢtirilmiĢ olması.  

 

 

 Bütün 

faaliyetlerimiz 

Belediyemiz 

bülteninde 

haberleĢtirilmiĢtir. 

%100 

 

 Bütün faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde 

haberleĢtirilmiĢ olması 

. 

 Bütün 

faaliyetlerimiz 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

haberleĢtirilmiĢtir. 

 

%100 

 

 

2014 Yılı Mali Performans Bilgileri 

 

 

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK 

MĠKTARI (TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 1.468.750,00 1.451.414,62 %98,81 

SGK DEVLET PRĠMLERĠ GĠDERLERĠ 232.500,00 232.103,95 %99,82 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 1.309.750,00 1.118.923,53 %85,43 

FAĠZ GĠDERLERĠ 2.371.000,00 2.370.955,13 %99,99 

CARĠ TRANSFERLER 1.252.000,00 417.012,26 %33,30 

SERMAYE GĠDERLERĠ 10.000,00 0 0 

SERMAYE TRANSFERLERĠ 904.000,00 900.000,00 %99,55 

BORÇ VERME 0 0 0 

YEDEK ÖDENEKLER 2.700.000,00 2.234.000,00 %82,74 

TOPLAM 10.248.000,00 8.724.409,49 %85,13 
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BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Mali Hizmetler Müdürlüğü‟nün birinci stratejik amacı mali yapının güçlendirilmesidir. Yerel 

finansal kaynakların temininin sağlanması yönünde Belediye gelirlerinin etkin Ģekilde tarh, tahakkuk 

ve tahsilini sağlamak olan performans hedeflerine %100 ulaĢılmıĢtır.Sadece harcamalara katılım 

paylarının tahakkuklarının gerçekleĢtirilmesi performans göstergesine ulaĢılamamıĢtır.Bunun nedeni 

ise Fen ĠĢleri Müdürlüğü‟nce tahakkuk cetvellerinin hazırlanamamasıdır.Alternatif gelir kaynaklarının 

oluĢturulması performans hedeflerinden demirbaĢların hurdaya ayrılması iĢlemleri baĢarılı bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilmiĢtir.Ancak bu demirbaĢların ihale ile satıĢ iĢlemleri çalıĢmaların devam etmesi 

nedeniyle tamamlanamamıĢtır.Yeni gelir kaynakları oluĢturulmasına yönelik fizibilite çalıĢmaları ise 

devam etmektedir.Finansal kaynakların etkin, verimli ve ekonomik Ģekilde kullanılmasına yönelik 

finansal kaynakların etkin Ģekilde yönetmek ve israfı önlemek performans hedefleri baĢarılı bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilmiĢtir.Bütçe uygulamalarında mali saydamlık ve hesap verilebilirliğin hâkim kılınmasına 

yönelik kaynak yönetiminde Ģeffaflığı ve hesap verilebilirliği sağlamak performans hedeflerine %100 

ulaĢılmıĢtır.Aynı Ģekilde bütçe uygulamalarında istikrarı sağlamaya ve mali denetime sürekli hazır 

olmaya yönelik bütçede gelir-gider dengesi sağlamak ve iç ve dıĢ denetime sürekli hazırlıklı olmak 

performans hedefleri baĢarılı bir Ģekilde gerçekleĢtirilmiĢtir. 

Birimin ikinci stratejik amacı kurumsal yapının geliĢtirilmesidir.Personelin güncel geliĢmelere 

uyumunu sağlamak ve yetkinliğini arttırmak olan hedeflerimize ulaĢılmıĢtır.Personelimiz arasında 

iletiĢim sorunlarını çözmek ve takım çalıĢmasına uyumunu sağlamak amacıyla çeĢitli toplantılar 

yapılmıĢtır.Birimlerimizin fiziksel gereksinimlerini karĢılamak için gerekli çalıĢmalar 

yapılmıĢtır.Dijital arĢivleme sistemine geçmek için ise çalıĢmalar devam etmektedir.Hizmet kalitesi ve 

hızını arttırmak kapsamında taĢınır kayıt yönetiminde etkinliği sağlamak olan performans 

hedeflerimizin tamamı baĢarılı bir Ģekilde gerçekleĢtirilmiĢtir.. 

Birimin üçüncü stratejik amacı kurumsal iletiĢim ve halkla iliĢkilerin geliĢtirilmesidir.Kurum 

içi ve kurum dıĢı iletiĢim kanallarını geliĢtirmeye yönelik kamu kurum ve kuruluĢlarıyla iliĢkileri 

geliĢtirmek ve halkımızla sağlıklı iliĢkiler kurmak performans hedefleri baĢarılı bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilmiĢtir.Birim faaliyetleri hakkında basın yayın organları sürekli bilgilendirilmiĢtir.Bu 

sayede hem basın yayın organları etkin bir Ģekilde kullanılmıĢ hem de halkımız Belediye faaliyetleri 

hakkında sürekli bilgi sahibi olmuĢtur. 

Birim 2013 yılı bütçesi personel giderlerinde %98,81, sosyal güvenlik giderlerinde %99,82, 

mal ve hizmet alım giderlerinde %85,43, faiz giderlerinde %99,99, cari transferlerde %33,30, sermaye 

transferlerinde %99,55 ve bütçe genelinde %85,13 gerçekleĢme baĢarısı sağlanmıĢtır. 
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2.3.1.4. ĠNSAN KAYNAKLARI VE EĞĠTĠM MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev Ve Sorumluluklar 

 Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 4857 sayılı ĠĢ 

kanunu, 5434 sayılı Emekli Sandığı Kanunu, 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu, 6356 sayılı 

Sendikalar ve Toplu ĠĢ SözleĢmesi Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Güvenlik 

Kanunu 6331 sayılı ĠĢ sağlığı ve Güvenliği Kanunu ve diğer yasal mevzuatın verdiği görev 

sorumlulukları yerine getirmektedir. Bu kapsamda Birimin görev ve sorumlulukları Ģunlardır. 

1. Hizmet sürelerini tamamlayan memurların emeklilik iĢlemlerini yapmak, 

2. Memurların terfi, nakil, yıllık izin, hastalık izni ve benzeri iĢlerini takip etmek, 

3. Kadrolu iĢçilerin izinleri ve emeklilik iĢlemlerini yapmak, emekli olan iĢçilerin kıdem 

tazminatlarını hazırlayıp ilgili müdürlüklere göndermek. 

4. Belediyemizin Stratejik Planı ve Performans Programı ile 657 sayılı Devlet Memurları 

Kanunu, 4857 sayılı ĠĢ Kanunu ve bunlara bağlı olarak çıkarılan yönetmeliklere uygun olarak 

birimlerimizin personel ihtiyacını karĢılamak, 

5. Belediyemizin Memur Disiplin Kurulu ve ĠĢçi Disiplin Kurulunun iĢlemlerini yapmak, 

6. Norm Kadro Yönetmeliğine uygun olarak Belediyemizin memur ve iĢçi personelinin kadro 

iptal ve ihdas iĢlemlerini yürütmek, 

7. 6356 sayılı Toplu ĠĢ SözleĢmesi Kanununa uygun olarak taraflarca akdedilen ĠĢyeri Toplu ĠĢ 

SözleĢme hükümlerini uygulamak ve uygulatmak, 

8. Belediyemiz birimlerinin talebi doğrultusunda yıllık hizmet içi eğitim programlarını 

hazırlamak ve koordine etmek, 

9. Birimin yıllık bütçe önerisini hazırlayarak Mali Hizmetler Müdürlüğü‟ne göndermek ve 

Belediye baĢkanınca birim faaliyetlerine iliĢkin verilecek diğer görevleri yerine getirmektir.  

10. Her yıl Kasım ayında ihdas edilen memur ve iĢçi kadrolarını gösterir K1 ve K2 

cetvellerini Mali Hizmetler Müdürlüğüne göndermek. 

11. 6333 sayılı ĠĢ Sağlığı ve Güvenliği Kanunu Kapsamında, ĠĢ sağlığı ve güvenliği sözleĢmeleri 

yapmak,  Komisyon kurulmasını sağlamak ve her türlü sekretaryasını yapmak. 

12. Memur personellerinin her ayın 15‟inden sonra terfi, görev değiĢikliği v.b tüm 

bilgilerinin HĠTAP programına iĢlenmesi. 

13. Devlet personel BaĢkanlığı internet sitesinden memur ve iĢçi kadro uygulama 

bölümünden her ay yapılan değiĢiklikleri düzeltmek dolu-boĢ kadro iĢlemlerini 

yapmak. 
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Ġnsan Kaynakları 

             Müdürlüğümüzde; 1 Müdür 2 Memur ve 1 iĢçi görev yapmaktadır.             

Fiziksel Kaynaklar 

      Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü, Belediyemizin Halı Sarayı Hizmet binasında Müdür odası 

ve idari büroda hizmet vermektedir. 

Bilgi ve Teknoloji Kaynakları 

              Ġnsan kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü‟nde 4 adet masaüstü Bilgisayar ve 1 adet yazıcı 

bulunmaktadır. Bilgisayarlarımızın tamamı internet eriĢimine açıktır. Birimde 4 adet masaüstü telefon 

mevcuttur. Bu telefonlarla kurum içi görüĢmeler kolaylıkla yapılabilmektedir. 

Sunulan Hizmetler 

1) 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 4857 sayılı ĠĢ kanunu, 5434 Sayılı Emekli sandığı 

Kanunu, 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu, 6356 sayılı Sendikalar ve Toplu ĠĢ SözleĢmesi 

Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Güvenlik Kanunu ve ilgili diğer 

kanunlar ile bunlara ek olarak çıkartılan kanun hükmünde kararname, tüzük, yönetmelik, 

tebliğ ve genelgeler doğrultusunda Burdur Belediyesinde görev yapan memurların emeklilik, 

terfi, nakil, yıllık izin, hastalık izni ve benzeri ĠĢlerin takip edilmesi 

2) ĠĢçilerin izin belgelerinin düzenlenmesi, emeklilik iĢlemlerinin yapılması 

3) Belediyemizin Stratejik Planı, Performans Programı, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

4857 sayılı ĠĢ kanunu ve bunlara bağlı olarak çıkartılan yönetmelikler çerçevesinde birimlerin 

personel ihtiyacının karĢılanması.  

4) Belediyemiz Memur Disiplin Kurulu ve ĠĢçi Disiplin Kurulunun iĢlemlerinin yapılması. 

5) Norm Kadro Yönetmeliğine uygun olarak Belediyemiz memur ve iĢçi personeline kadro iptal 

ve ihdas iĢlemlerinin yürütülmesi. 

6) 6356 sayılı Sendikalar ve Toplu ĠĢ SözleĢmesi Kanunu‟na uygun olarak taraflarca akdedilen 

ĠĢyeri Toplu ĠĢ SözleĢme hükümlerinin uygulanması. 

7) Belediyemiz birimlerinin talebi doğrultusunda yıllık hizmet içi eğitim Programlarının 

hazırlanması ve koordine edilmesi 

8) Birimin yıllık bütçe önerisi ve performans programının hazırlanarak Mali hizmetler 

Müdürlüğüne gönderilmesi. 
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BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A – Ġdari Performans Bilgileri 

STRATEJĠK AMAÇ 1: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

 

1.1.1Belediyemizin 

eğitim programını 

hazırlamak 

 

 

Personelimizin eğitim 

ihtiyacının objektif 

standartlara göre 

belirlenmiĢ olması. 

Personelimizin eğitim 

ihtiyacının objektif 

standartlara göre 

belirlendi. 

%100 

 

 

Görevde yükselme 

eğitimine katılacak 

memur personel 

listelerinin hazırlanmıĢ 

olması.  

Görevde yükselme 

eğitimine katılacak 

memur personel 

listeleri hazırlandı 

 

%100 

 

Görevde yükseltme 

eğitimine katılacak 

memur personel 

listelerinin Ocak ayı 

sonuna kadar Burdur 

Valiliği‟ne bildirilmiĢ 

olması 

Görevde yükseltme 

eğitimine katılacak 

memur personel 

listelerinin Ocak ayı 

sonuna kadar Burdur 

Valiliği‟ne bildirildi. 

 

%100 

 

 

1.1.2 

Belediyemizin 

mesleki 

ihtiyaçlarını 

karĢılamak, 

Belediyemiz aday 

memurlarına mesleki 

konularda hizmet içi 

eğitim verilmiĢ olması. 

Belediyemiz aday 

memurlarına mesleki 

konularda hizmet içi 

eğitim verildi. 

%100 

 

Belediyemiz 

birimlerinin mesleki 

eğitim taleplerinin 

karĢılanmıĢ olması. 

Belediyemiz 

birimlerinin mesleki 

eğitim taleplerinin 

karĢılanmıĢtır. 

%100 

 

1.1.3 Birim 

personelinin bilgi 

ve beceri 

seviyesini 

arttırmak. 

Birim personelinin 

katılımıyla 3 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 3 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlendi. 

 

%100 

 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına katılımı 

sağlandı 

 

%100 
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1.1.4. Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak, 

Birim personelinin 

görev ve faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Birim personelinin 

görev ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirildi. 

 

%100 

 

 

Birime iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncesinin sürekli 

alınmıĢ olması. Birimde 

çalıĢan personelin iĢ ve 

performansının sürekli 

denetlenmiĢ olması 

Birime iliĢkin 

kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncesi sürekli 

alındı. 

Birimde çalıĢan 

personelin iĢ ve 

performansı sürekli 

denetlendi. 

 

 

 

%100 

 

 

 

1.1.5.Belediyemizi

n kadrolama 

çalıĢmalarında 

etkinliği 

sağlamak, 

Belediyemizin personel 

ihtiyacının 657 sayılı 

Devlet Memurları 

Kanunu, 4857 sayılı ĠĢ 

Kanunu ve ilgili diğer 

mevzuat hükümleri 

gereğince karĢılanmıĢ 

olması. 

Belediyemizin 

personel ihtiyacının 

657 sayılı Devlet 

Memurları Kanunu, 

4857 sayılı ĠĢ Kanunu 

ve ilgili diğer mevzuat 

hükümleri gereğince 

karĢılandı. 

 

%100 

 

 

 

Personel terfilerinde 

eğitim, hizmet yılı, sınav 

baĢarı puanı gibi 

objektif kriterlerin esas 

alınmıĢ olması. 

Personel terfilerinde 

eğitim, hizmet yılı, 

sınav baĢarı puanı gibi 

objektif kriterlerin esas 

alınmıĢtır. 

 

%100 

 

1.1.6. 

Belediyemizin 

personel 

iĢlemlerini etkin 

Ģekilde yürütmek, 

Memur personelimizin 

aylık terfi listesinin 

hazırlanarak her ayın 

15‟ine kadar Mali 

Hizmetler 

Müdürlüğü‟ne 

gönderilmiĢ olması. 

Memur personelimizin 

aylık terfi listesinin 

hazırlanarak her ayın 

15‟una kadar Mali 

Hizmetler 

Müdürlüğü‟ne 

gönderilmiĢtir. 

 

%100 

 

ĠĢçi özürlü ve eski 

hükümlü personele 

iliĢkin aylık iĢ gücü 

çizelgelerinin 

doldurularak her ayın 

son iĢ gününden sonra 

online olarak Burdur ĠĢ 

Kurumu Müdürlüğü'ne 

gönderilmiĢ olması. 

ĠĢçi özürlü ve eski 

hükümlü personele 

iliĢkin aylık iĢ gücü 

çizelgelerinin 

doldurularak her ayın 

son iĢ gününden sonra 

online olarak Burdur ĠĢ 

Kurumu Müdürlüğü'ne 

gönderilmiĢtir. 

 

%100 
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 Memur personelimizin 

kadro cetvelinin her 

ayın son iĢ güne kadar 

hazırlanmıĢ olması. 

Memur 

personelimizin 

kadro cetvelinin her 

ayın son iĢ güne 

kadar hazırlandı. 

 

%100 

 

Emeklilik süresi dolan 

memur personele   

iliĢkin evraklarının 

düzenlenerek Sosyal 

Güvenlik Kurumu 

BaĢkanlığı‟na 

gönderilmiĢ olması. 

Emeklilik süresi 

dolan memur 

personele iliĢkin 

evraklarının 

düzenlenerek Sosyal 

Güvenlik Kurumu 

BaĢkanlığı‟na 

gönderildi. 

%100 

 

 

 Emeklilik süresi dolan 

iĢçi personele iliĢkin 

evraklarının 

düzenlenerek Burdur 

Sosyal Güvenlik 

Kurumu Müdürlüğü‟ne 

gönderilmiĢ olması. 

Emeklilik süresi 

dolan iĢçi personele 

iliĢkin evraklarının 

düzenlenerek 

Burdur Sosyal 

Güvenlik Kurumu 

Müdürlüğü‟ne 

gönderildi. 

 

 

%100 

 

Memur ve iĢçi 

personelimizin izin ve 

raporlarının iĢlenerek 

dosyalarında saklanmıĢ 

olması. 

Memur ve iĢçi 

personelimizin izin 

ve raporlarının 

iĢlenerek 

dosyalarında 

saklanmıĢtır. 

%100 

 

Memur ve iĢçi disiplin 

kuruluna sevk edilen 

personelimizin disiplin 

iĢlemlerinin takip 

edilmiĢ olması. 

Memur ve iĢçi 

disiplin kuruluna 

sevk edilen 

personelimizin 

disiplin iĢlemleri 

takip edildi. 

%100 

 

Belediyemizde görevli 

geçici iĢçi personele ait 

vize iĢlemlerinin 

Belediye Meclisinin 

ocak ayı toplantısına 

sunulmuĢ olması 

 

Belediyemizde 

görevli geçici iĢçi 

personele  vize 

iĢlemlerinin 

.Belediye 

Meclisi‟nin Ocak 

ayı toplantısına 

sunulmuĢtur 

%100 
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Özürlü memurlara 

iliĢkin bilgilerin mayıs 

ayının son iĢ gününe 

kadar online olarak 

Devlet Personel 

BaĢkanlığı'na 

GönderilmiĢ olması. 

Özürlü memurlara 

iliĢkin bilgilerin 

mayıs ayının son iĢ 

gününe kadar online 

olarak Devlet 

personel 

BaĢkanlığı'na 

gönderildi 

%100 

 

Memur ve iĢçi personel 

kadro durumlarını 

gösterir 6‟Ģar aylık 

cetvellerin 

düzenlenerek Burdur 

Valiliği'ne gönderilmiĢ 

olması. 

Memur ve iĢçi 

personel kadro 

durumlarını gösterir 

6‟Ģar aylık 

cetvellerin 

düzenlenerek 

Burdur Valiliği'ne 

gönderildi. 

%100 

 

Memur, kadrolu iĢçi ve 

sözleĢmeli ĠĢçi 

personele ait 3‟er aylık 

cetvellerin hazırlanarak 

Burdur Valiliği'ne 

gönderilmiĢ olması. 

Memur, kadrolu iĢçi 

ve sözleĢmeli ĠĢçi 

personele ait 

3‟eraylık cetvellerin 

hazırlanarak Burdur 

Valiliği'ne 

gönderildi. 

%100 

 

Kadrolu personelimize 

ait formların 

düzenlenerek mayıs ayı 

sonuna kadar Burdur 

Valiliği‟ne gönderilmiĢ 

olması. 

Kadrolu 

personelimize ait 

formların 

düzenlenerek mayıs 

ayı sonuna kadar 

Burdur Valiliği‟ne 

gönderildi. 

%100 

 

Kadrolu personelimize 

ait formların 

düzenlenerek mayıs ayı 

sonuna kadar ilgili 

sendikalara gönderilmiĢ 

olması. 

Kadrolu 

personelimize ait 

formların 

düzenlenerek mayıs 

ayı sonuna kadar 

ilgili sendikalara 

gönderildi. 

%100 

 

Belediyemiz TeĢkilat 

Ģemaları içerisinde 

yapılacak olan kadro, 

unvan, sınıf, derece ve 

yeni ihdas tekliflerinin 

hazırlanarak Belediye 

Meclisi‟ne sunulmuĢ 

olması. 

Belediyemiz 

TeĢkilat Ģemaları 

içerisinde yapılacak 

olan kadro, unvan, 

sınıf, derece ve yeni 

ihdas tekliflerinin 

hazırlanarak 

Belediye Meclisi‟ne 

sunulmuĢtur. 

%100 
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5393 sayılı Belediye 

Kanunun 49. maddesi 

gereği sözleĢmeli olarak 

çalıĢtırılacak personel 

ücretlerinin 

belirlenmesi için 

Belediye Meclisi‟ne 

talepte bulunulmuĢ 

olması. 

5393 sayılı Belediye 

Kanunun 49. 

maddesi gereği 

sözleĢmeli olarak 

çalıĢtırılacak 

personel ücretlerinin 

belirlenmesi için 

Belediye Meclisi‟ne 

talepte 

bulunulmuĢtur. 

%100 

 

  

 

 

Belediyemizde istihdam 

edilen personel sayısal 

cetvellerin ocak, nisan, 

temmuz ve ekim 

aylarının 5. gününe 

kadar Burdur 

Valiliği‟ne gönderilmiĢ 

olması. 

Belediyemizde 

istihdam edilen 

personel sayısal 

cetvellerin ocak, 

nisan, temmuz ve 

ekim aylarının 5. 

gününe kadar 

Burdur Valiliği‟ne 

gönderilmiĢtir. 

%100 

 

Belediyemize ait dolu-

boĢ kadro cetvellerinin 

hazırlanarak haziran ve 

aralık aylarının son iĢ 

gününe kadar Burdur 

Valiliği‟ne gönderilmiĢ 

olması. 

Belediyemize ait 

dolu-boĢ kadro 

cetvellerinin 

hazırlanarak haziran 

ve aralık aylarının 

son iĢ gününe kadar 

Burdur Valiliği‟ne 

gönderilmiĢtir. 

%100 

 

1.1.7.Birim 

teknolojik 

altyapısını sürekli 

geliĢtirmek, 

GeliĢen teknolojiyi 

takip ederek, birimde 

kullanılmasını sağlamak 

ve diğer sarf malzeme 

ihtiyacının giderilmesi. 

(kırtasiye bilgisayar)   

Birimimizin 

kırtasiye ve sarf 

malzeme ihtiyacı 

belediyemiz ambar 

biriminden temin 

edilmiĢtir. 

%100 

 

Yıllık hizmet içi 

programları hazırlamak 

ve koordine etmek. 

Yıllık hizmet içi 

programlar 

hazırlanıp koordine 

edildi. 

%100 

 

1.1.8. Kamu 

kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

Burdur ĠĢ Kurumu üst 

yönetimiyle sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur ĠĢ Kurumu 

üst yönetimiyle 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 
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Burdur Sosyal Güvelik 

Kurumu üst yönetimiyle 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması.  

Burdur Sosyal 

Güvelik Kurumu üst 

yönetimiyle sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100  

Burdur Milli Eğitim 

Müdürlüğü ile aday 

memurların temel 

eğitimi konusunda 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Milli Eğitim 

Müdürlüğü ile aday 

memurların temel 

eğitimi konusunda 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100  

Burdur Belediyeler 

Birliği ile eğitim 

alanında sürekli iĢbirliği 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Belediyeler 

Birliği ile eğitim 

alanında sürekli 

iĢbirliği halinde 

çalıĢıldı. 

%100  

Türkiye Belediyeler 

Birliği‟nin düzenlediği 

toplantılara 

Belediyemiz adına 

sürekli katılımın 

sağlanmıĢ olması. 

Türkiye Belediyeler 

Birliği‟nin 

düzenlediği 

toplantılara 

Belediyemiz adına 

sürekli katılımın 

sağlandı. 

%100  

Diğer kamu 

kuruluĢlarında gelen 

resmi yazılara yasal 

süresi içerisinde cevap 

verilmiĢ olması. 

Diğer kamu 

kuruluĢlarında gelen 

resmi yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verilmiĢ 

olması. 

%100  

1.1.9.Halkımızla 

sağlıklı iĢler 

kurmak, 

VatandaĢlarımızdan 

gelen iĢ baĢvurularının 

alınmıĢ ve 

değerlendirilmiĢ olması. 

VatandaĢlarımızdan 

gelen iĢ 

baĢvurularının 

alınmıĢ ve 

değerlendirildi. 

%100  

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢtir. 

%100  

  



 

 
67 

B- Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEK 

MĠKTARI (TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 157.500,00 120.191,20 %76,32 

SGK DEVLET PRĠMLERĠ GĠDERLERĠ 21.500,00 16.863,02 %78,44 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 8.500,00 944,00 %11,11 

FAĠZ GĠDERLERĠ 0,00 0,00 0,00 

CARĠ TRANSFERLER 400.000,00 53.918,57 %13,48 

SERMAYE GĠDERLERĠ 0,00 0,00 0,00 

SERMAYE TRANSFERLERĠ 0,00 0,00 0,00 

BORÇ VERME 0,00 0,00 0,00 

TOPLAM 587.500,00 191.916,79 %32,67 

1.1.10. Birim 

faaliyetleri 

hakkında basını 

etkin bir Ģekilde 

bilgilendirmek, 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirildi. 

%100  

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderildi. 

%100 

 

1.1.11. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında 

halkımızı sürekli 

bilgilendirmek, 

Eğitim 

faaliyetlerimizin, 

Belediye Bültenimizde 

sürekli haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Eğitim 

faaliyetlerimizin, 

Belediye 

Bültenimizde sürekli 

haberleĢtirilmiĢtir. 

%100 

 

Eğitim faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde sürekli 

haberleĢtirilmiĢ olması. 

Eğitim 

faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde sürekli 

haberleĢtirilmiĢtir. 

%100 
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BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü‟nün birinci amacı belediye örgüt ve personelinin 

geliĢtirilmesidir. Personel motivasyonunun arttırılmasına yönelik personel motivasyon toplantıları 

yapılması, piknikler düzenlenmesi ve sorun dinleme-çözüm geliĢtirme toplantıları düzenlenmesi 

performans hedefleri baĢarılmıĢtır. Ġnsan kaynaklarında sürekli eğitimin esas alınmasına yönelik 

Belediye personeline 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, insan kaynakları 

motivasyonu konularında eğitim verilmesi, Birim personelinin yasal mevzuat konusunda eğitilmesi, en 

son geliĢmeler hakkında bilgilendirilmesi ve personel arasında takım ruhu oluĢturulması performans 

hedeflerine ulaĢılmıĢ, Teknolojiden maksimum ölçüde yararlanılmasına yönelik personel özlük 

kayıtlarının daha hızlı yapılması performans hedefi %100 gerçekleĢmiĢtir. 

Birim 2014 yılı bütçesi personel giderlerinde %76,32 Sosyal güvenlik giderlerinde %78,44 

mal ve hizmet alım giderlerinde %11,11 Cari Transfer giderlerinde %13,48 ve bütçe genelinde %32,48 

gerçekleĢme baĢarısı sağlanmıĢtır. Bütçenin büyük bir kısmını oluĢturan cari transfer giderinin 

Belediyemiz emekli olan personellerin ikramiye giderlerini olduğu için Cari transfer giderleri düĢük 

kalmıĢtır. 

Sonuç olarak, Belediye personelinin geliĢtirilmesine yönelik stratejik hedeflerin önemli bir 

kısmı baĢarılmıĢtır. Personel motivasyonunun arttırılması, kurumsallaĢmanın sağlanması, performans 

odaklı yönetimin hakim kılınması, iĢe alma, yerleĢtirme, nakil ve terfilerde liyakatin esas alınması ve 

insan kaynaklarında sürekli eğitimin esas alınması stratejik hedeflerine ulaĢılmıĢtır. Birime ayrılan 

bütçe, mal ve hizmet alımları kalemi dıĢında önemli ölçüde harcanmıĢ, bütçe genelinde iyi düzeyde 

gerçekleĢme baĢarısı sağlanmıĢtır. 
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2.3.1.5.KÜLTÜR VE SOSYAL ĠġLER MÜDÜRLÜĞÜ  

Yetki  Görev ve Sorumluluklar 

a) Kültür ve Sosyal iĢler Müdürlüğü bünyesinde faaliyet gösteren birim ve çalıĢanlar ara- 

b) sında koordinasyon sağlamak, 

c) Çocuk ve yetiĢkinlere yönelik mebekem kursları kapsamında enstrüman, Türk halk dansları, 

tiyatro, Türk halk ve sanat müziği, alaca dokuma, seramikTasarım, özürlülere yönelik dikiĢ 

nakıĢ kursları  açmak, 

d) Kent kültürünün oluĢmasını sağlamaya dönük faaliyetlerle kent halkının kaynaĢmasını ve 

moralinin yükseltilmesini sağlamak, 

e) Kültürel hayata katkıda bulunmak amacıyla çeĢitli konularda kitap, broĢür, dergi, afiĢ vs. 

hazırlamak ve halka ulaĢmasını sağlamak. 

f) Ġlimizin kültürel zenginliklerini artırıcı çalıĢmalar konferans, panel, sempozyum,  fuar, festival 

vb. etkinlikler düzenlemek,  yurt içi ve yurt dıĢı festivaliere katılmak tanıtım yapmak. 

g) Belediyece planlan kültür, sanat ve spor etkinlikleri, geçlik Ģölenleri, ramazan eğlenceleri, 

özel gün ve haftalar programları, dini ve resmi bayram programları düzenlemek halkın 

katılımını sağlamak. 

h) Amatör spor kulüplerine yardımda bulunmak yer ve malzeme ihtiyacını karĢılamak, 

i) VatandaĢlardan gelen dilek ve Ģikayetleri 153 numaralı hat ve Halk DanıĢ hizmeti kanalıyla 

izlemek.  

j) Yoksullara gıda, yakacak ve yemek yardımı yapılmasını ve düĢkün ve çocuklar için bakımevi 

hizmetleri verilmesini sağlamak, 

k) Belediye Hizmet Binalarının bakım ve onarımları, hizmet mekanlarının tefriĢi, temizlik ve 

güvenlik hizmetlerini yürütmek, 

l) Bando takımının  faaliyetlerinin yürütülmesi için gerekli planlama  ve organizasyon 

çalıĢmalarını yapmak, 

m) Belediye BaĢkanlığı'na bağlı sosyal tesislerin ve kültürel amaçlı salonların  amaca uygun 

etkinlikler  için kullanılmasını sağlamak, 

n) Müdürlüğün ilgili bölümlerinin faaliyet programının hazırlanmasını sağlamak ve Belediye 

o) BaĢkanlığı'nın oluru ile Belediye Encümeni'nden onay çıkmasından sonra uygulamak,  

p) Belediye BaĢkanı'nın oluru ile ihtiyaç duyulan araç, gereç, kıyafet, ses ve ıĢık düzeni ve 

hizmet alımları ihalelerini yapmak, 

q) Birimin kurum içi ve kurum dıĢı yazıĢmalarını yürütmek, 

r) Belediye Meclisine yatırım ve hizmet programı sunarak bütçe teklifini hazırlamak, 

s) Belediyenin kültür yapılarının restorasyonu, sokaklara kültürel kimlik kazandırılması ve 

kültürel varlıkların korunmasını sağlamak, 

t) Belediyemizin üye olduğu Tarihi Kentler Birliği, KardeĢ Kentler ve Sağlıklı Kentler Birliği 

belgelerinin takibini sağlamak 

u) Proje hizmetlerini yönetmek 

v) Belediye konukevi gibi yapılanmalara gitmek, kentte gelen konukların  ağırlanması, kentin 

tanıtımı, belediyenin hizmetlerinin konuklara  gösterilmesini, temel atma ve açılıĢ gibi 

etkinliklerin  yapılanmasını sağlamak, 

w) Belediye Seramik Eğitim ve Uygulama atölyesi‟nde kurs eğitimi verilmekte ve aynı zamanda 

hediyelik hacılar seramiklerinin üretiminin sağlamaktadır. 
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Ġnsan Kaynakları 

 Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 1 Müdür, 3 Büro Personeli, 1 Memur, 2 Evlendirme 

Memuru ve hizmet alımı yoluyla çalıĢtırılan 39 kiĢi olmak üzere 45 personel ile hizmet vermektedir. 

Bilgi ve Teknolojik Kaynakları 

Birim envanterine kayıtlı 5 adet bilgisayar, 1 adet yazıcı ve 1 adet baskı makinesi vardır. 

Birimimiz ile ilgili olan tüm yazıĢma ve evraklar bilgisayar ortamında hazırlanıp kaydedilmektedir. 

Fiziksel Kaynaklar 

Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü Belediyemiz Halı Sarayı Hizmet Binasında bulunan müdür 

odası, idari büro, Halk DanıĢ ve Konferans ve Sergi Salonu‟nda bulunan Evlendirme Memurluğunda 

hizmet vermektedir. Birimimize ait 1 adet yük taĢıma amaçlı kapalı kasa minibüs bulunmaktadır. 

Sunulan Hizmetler 

a) Belediye hizmet binalarının bakım, onarım, temizlik ve güvenlik hizmetleri, 

b) VatandaĢların dilek, Ģikâyet, talep, beklenti ve önerilerinin alınması, 

c) Klasik Türk Müziği, yöresel halk dansları ve el sanatlarının geliĢtirilmesi ve yaygınlaĢtırılması 

d) Klasik Türk Sanat Musikisi, Türk Halk Müziği, bando, Türk Halk dansları, tiyatro ve benzeri 

alanlarda programlı etkinlikler düzenlenmesi 

e) Her yaĢtaki insanlarımızın kültürel ve sanatsal geliĢmelerine katkı yapmak üzere müzik 

enstrümanı, tiyatro, bale, halk dansları el sanatları alanlarında eğitim verilmesi, 

f) Burdur yöresinin folklorunun araĢtırılması 

g) Belediyemize ait salonların sosyal, kültürel, sportif ve sanatsal amaçlarla iĢletilmesi, 

h) Burdur kültür, sanat ve spor yaĢamına katkıda bulunacak etkinliklerin, çocuk ve gençlik 

Ģölenlerinin, ramazan programlarının, özel gün ve haftalar ile bayram programlarının organize 

edilmesi, 

i) Yoksullara gıda, yakacak ve yemek yardımı ile dağıtımı, düĢkün ve çocuklar için bakımevi 

hizmetlerinin verilmesi, 

j) ġehrimizin kültürel yapıları, tarihi sokak ve benzeri yerlerinin korunması ve yaĢatılmasına 

yönelik tamir, bakım ve restorasyon çalıĢmalarının yürütülmesi, 

k) KarĢılama ve ağırlama hizmetlerinin verilmesi, 

l) Proje iĢlemlerinin yürütülmesi, 

m) Temel atma ve açılıĢ programlarının gerçekleĢtirilmesi ve belediye hizmetlerinin tanıtılması, 

n) Belediyemiz Merkez bina, Halı Sarayı Hizmet Binası, Ġtfaiye Müdürlüğü ve Otogar binaları 

kalorifer doğalgaz tesisatlarının yıllık bakım ve onarımlarının yapılması 

o) Önemli gün ve haftalarda Ģehrin ana güzergâhlarının Türk Bayrağı ve Belediye Amblemli 

Bayraklarla süslenmesi, 

p) Ulusal ve uluslar arası birlik üyeliklerine katılımın sağlanmasıdır. 
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       OKULLARA KĠTAP DAĞITIMI                        SERAMĠK SERGĠSĠ AÇILIġI                           

 

 

                   
   GÖL FESTĠVALĠ SÜNNET ġÖLENĠ                           AġURE DAĞITIMI 

 

 

                    
                    SĠRK GÖSTERĠMĠ                                              KIRTASĠYE DAĞITIMI 
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    RAMAZAN ĠFTAR YEMEKLERĠ                 HÜSEYĠN TURAN KONSERĠ 

 

 

                  
             SICAK YEMEK DAĞITIMI                 GÖKHAN TEPE KONSERĠ 

 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A.Ġdari Performans Sonuçları Tablosu 

STRATEJĠK AMAÇ 1: KÜLTÜREL DEĞERLERĠMĠZĠN KORUNMASI VE GELĠġTĠRĠLMESĠ  

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

1.1.1. ġehrin 

tarihi binalarını 

korumak ve 

restore etmek 

 

Sadrazam DerviĢ 

Mehmet PaĢa 

Kütüphanesi‟nin 

halkımızın 

hizmetine açılması. 

Sadrazam DerviĢ 

Mehmet PaĢa 

Kütüphanesi‟nin 

restorasyonu 

tamamlandı. Ancak 

halkımızın 

hizmetine 

açılamadı. 

% 0 Çevre düzenlemeleri 

ve tefriĢ 

çalıĢmalarının devam 

etmesi 
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Uzun ÇarĢı 

Sokağının yerli ve 

yabancı ziya-

retçilerin hizmetine 

açılması 

Uzun ÇarĢı 

Sokağının 

restorasyonu 

tamamlandı ve 

ziyaretçilere açıldı. 

%100  

Eski ġehir 

Kulübü‟nün 

halkımızın hizmeti-

ne açılması. 

Eski ġehir 

Kulübü‟nün 

restorasyonu 

tamamlandı ve 

hizmete açılamadı. 

% 0 

Çevre düzenlemeleri 

ve tefriĢ 

çalıĢmalarının devam 

etmesi 

Tarihi Akın 

Mahallesi 

ÇeĢmesi‟nin 

halkımızın 

kullanımına 

açılması. 

Tarihi Akın 

Mahallesi ÇeĢmesi 

halkımızın 

kullanımına açıldı. 
%100  

Tarihi Sarnıç 

ÇeĢmesi‟nin 

halkımızın kulla-

nımına açılması. 

Tarihi Sarnıç 

ÇeĢmesi halkımızın 

kullanımına açıldı. 
%100  

Tarihi  PiribaĢlar 

Evi‟nin mesai 

saatleri içerisinde 

ziyarete açık 

tutulması. 

Tarihi PiribaĢlar 

Evi‟nin mesai 

saatleri içerisinde 

ziyarete açık 

tutulması sağlandı. 

%100  

1.1.2. Yöresel el 

sanatları 

ürünlerini etkin 

Ģekilde 

pazarlamak 

 Yeni Otogar‟da 

alaca dokumaları 

satıĢ mağazası 

açılması. 

Yeni Otogar‟da 

alaca dokumaları 

satıĢ mağazasının 

yeri belirlenmiĢtir. 

%100  

 Yeni Otogar‟da 

Hacılar Seramik 

ürünleri satıĢ 

mağazası açılması. 

Yeni Otogar‟da 

Hacılar Seramik 

ürünleri satıĢ 

mağazasının yeri 

belirlenmiĢtir.  

%100  

Yeni Otogar‟da 

dikiĢ-nakıĢ ürünleri 

satıĢ mağazası 

açılması. 

Yeni Otogar‟da 

dikiĢ-nakıĢ ürünleri 

satıĢ mağazasının 

yeri belirlenmiĢtir. 

 

 

%100 

 

1.1.3. Kültürel ve 

sanatsal 

faaliyetleri 

desteklemek 

 

Burdur Belediyesi 

Kültür Merkezi‟nin 

tefriĢ ve teknik 

donanımının  

karĢılanması. 

Burdur Belediyesi 

Kültür Merkezi 

inĢaatı devam 

etmektedir.  

%0 

Kültür Merkez 

inĢaatının henüz 

tamamlanamaması 
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Burdur Belediyesi 

Kültür ve Sanat 

Evi‟nin halkımızın 

hizmetine açılması. 

Burdur Belediyesi 

Kültür ve Sanat Evi 

halkımızın 

hizmetine açıldı. 

%100  

Burdur Belediyesi 

Türk Halk Müziği 

Topluluğunun 

çalıĢma mekânı 

ihtiyacının karĢı-

lanması. 

 

 Burdur Belediyesi 

Türk Halk Müziği 

Topluluğunun 

çalıĢma mekânı 

olarak 

Meydan‟daki 

Belediye Binası 

verildi. 

%100  

  Burdur Belediyesi 

Türk Sanat Müziği 

Topluluğunun 

çalıĢma mekânı 

ihtiyacının 

Burdur Belediyesi 

Türk Sanat Müziği 

Topluluğunun 

çalıĢma mekânı 

olarak 

Meydan‟daki 

Belediye Binası 

verildi. 

%100  

Burdur Belediyesi 

Bandosu‟nun 

çalıĢma mekânı 

ihtiyacının 

karĢılanması. 

Burdur Belediyesi 

Bandosu‟nun 

çalıĢma mekânı 

olarak 

Meydan‟daki 

Belediye Binası 

verildi. 

%100  

1.1.4.ġehrin 

kültürel 

değerlerinin 

yaĢatılmasını ve 

gelecek nesillere 

aktarılmasını 

sağlamak 

Burdur kültürünü 

tanıtıcı bilgi Ģöleni 

düzenlenmesi. 

Burdur kültürünü 

tanıtıcı bilgi Ģöleni 

düzenlendi. 

 

%100 

 

“Yöresel Burdur 

Lezzetleri” yarıĢ-

ması düzenlenmesi. 

“Yöresel Burdur 

Lezzetleri” yarıĢ-

ması düzenlendi. 
%100  

“Burdur” konulu 

Ģiir dinletisi 

düzenlenmesi. 

“Burdur” konulu 

Ģiir dinletisi 

düzenlendi. 

%100  

Burdur‟un tarihi ve 

kültürel değerlerini 

tanıtıcı kültür turu 

düzenlenmesi 

Burdur‟ un tarihi ve 

kültürel değerlerini 

tanıtıcı  kültür turu 

belediyemize 

baĢvuran  yabancı 

ziyaretçiler için 

yapıldı. 

%100  
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 Burdur Çocuk 

ġenliği 

Düzenlenmesi. 

Burdur Çocuk 

ġenliği Düzenlendi. %100  

Burdur Gençlik 

ġöleni 

Düzenlenmesi. 

Burdur Gençlik 

ġöleni Düzenlendi. %100  

Nevruz Kutlama 

Programı 

Düzenlenmesi 

Nevruz Kutlama 

Programı 

Düzenlenemedi. 

%100  

“Bütün Yönleriyle 

Burdur ÇalıĢtayı 

II” programının 

düzenlenmesi. 

“Bütün Yönleriyle 

Burdur ÇalıĢtayı II” 

programının 

düzenlenemedi. 

%0 

Valilik ve 

Üniversite ile ortak 

bir program 

yapılamamıĢtır. 

1.1.5.Özel gün ve 

haftaları 

kutlamak 

 

Burdur Belediyesi 

Ġnsuyu Kültür, 

Sanat ve Spor 

Etkinlerinin 

düzenlenmesi 

Burdur Belediyesi 

Göl Festivali 

Etkinleri ve 

konserleri yapıldı. 

%100 

 

 Ramazan ayı 

süresince müzikli 

görsel Ģov ve 

konserler 

düzenlenmesi. 

Ramazan ayı 

süresince müzikli 

görsel Ģov ve 

konserler 

düzenlendi. 

 

 

 

%100 

 

 Diğer kurumlarca 

düzenlenen kültürel 

etkinliklere katkı 

sağlanması. 

Diğer kurumlarca 

düzenlenen kültürel 

etkinliklere katkı 

sağlandı. 

%100 

 

Atatürk‟ün 

Burdur‟a geliĢ 

yıldönümü (6 Mart 

2014) 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlanması.  

Atatürk‟ün Burdur‟a 

geliĢ yıldönümü (6 

Mart 2014) 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlandı. 

%100 

 

Dünya Kadınlar 

Günü (8 Mart 

2014) etkinlikleri 

kapsamında 1.000 

adet karanfil 

dağıtılması.  

Dünya Kadınlar 

Günü (8 Mart 2014) 

etkinlikleri 

kapsamında 1.500 

adet karanfil 

dağıtıldı. 

%100 

 

 Ġstiklal MarĢının 

kabulü (12 Mart 

2014) 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

Ġstiklal MarĢının 

kabulü (12 Mart 

2014) etkinliklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 
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ġehitleri Anma 

Günü (18 Mart 

2014) et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

ġehitleri Anma 

Günü (18 Mart 

2014) etkinliklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 YaĢlılar Haftası 

(18–24 Mart 2014) 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

YaĢlılar Haftası (18–

24 Mart 2014) etkin-

liklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

Dünya Tiyatro 

Günü (27 Mart 

2014) et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

Dünya Tiyatro Günü 

(27 Mart 2014) et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 

 Dünya Ormancılık 

Günü (8 Nisan 

2014) 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi.  

Dünya Ormancılık 

Günü (8 Nisan 

2014) etkinlikleri 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 Ulusal Egemenlik 

ve Çocuk Bayramı 

(23 Nisan 2014) 

etkinliklerin 

düzenlenmesine 

katkı sağlanması.  

Ulusal Egemenlik ve 

Çocuk Bayramı (23 

Nisan 2014 

etkinlikleri 

düzenlendi. 

%100 

 

 Hıdırellez 

ġenliklerinin (4 

Mayıs 2014) 

gerçekleĢtirilmesi. 

Hıdırellez ġenlikleri  

(4 Mayıs 2014) 

gerçekleĢtirildi. 
%100 

 

Özürlüler Haftası 

(10–16 Mayıs 

2014) dolayısıyla 

300 kiĢiden oluĢan 

özürlü ve ailelerine 

eğlenceli yemek 

programı  

gerçekleĢtirilmesi.  

Özürlüler Haftası 

(10–16 Mayıs 2014) 

dolayısıyla 500 

kiĢiden oluĢan 

özürlü ve ailelerine 

eğlenceli yemek 

programı  

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 Atatürk‟ü Anma 

Gençlik ve Spor 

Bayramı (19 Mayıs 

2014) 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlanması. 

Atatürk‟ü Anma 

Gençlik ve Spor 

Bayramı (19 Mayıs 

2014) etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlandı ve 

konser düzenlendi. 

%100 
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 Müzeler Haftası 

(18–24 Mayıs 

2014) et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi.  

Müzeler Haftası 

(18–24 Mayıs 2014) 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 Dünya Çevre 

Günü (5 Haziran 

2014) et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi.  

Dünya Çevre Günü 

(5 Haziran 2014) et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 Denizcilik ve 

Kabotaj Bayramı (1 

Temmuz 2014) 

etkinlikleri 

kapsamında 

“Burdur Gölü 

ġenlikleri‟nin 

gerçekleĢtirilmesi.  

Denizcilik ve 

Kabotaj Bayramı   

(1 Temmuz 2014) 

etkinliklerine katkı 

sağlandı. 
% 100 

 

 

 Zafer Bayramı (30 

Ağustos2014) 

kutlama 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlanması  

Zafer Bayramı (30 

Ağustos2014) 

kutlama 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlandı. 

%100 

 

Gaziler Günü (19 

Eylül 2014) 

kutlama et-

kinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi.  

Gaziler Günü (19 

Eylül 2014) kutlama 

etkinlikleri 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 Cumhuriyet 

Bayramı (29 Ekim 

2014) kutlama 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlanması.  

Cumhuriyet 

Bayramı (29 Ekim 

2014) kutlama 

etkinlikleri 

düzenlenerek 

Cumhuriyet konseri 

yapıldı. 

% 100 

 

 Atatürk‟ün ölüm 

yıl dönümü (10 

Kasım 2014) 

etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlanması.  

Atatürk‟ün ölüm yıl 

dönümü (10 Kasım 

2014) etkinliklerinin 

düzenlenmesine 

katkı sağlandı. 

%100 
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Öğretmenler Günü 

(24 Kasım2014) 

kutlama 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

Öğretmenler Günü 

(24 Kasım 2014) 

kutlama etkinlikleri 

gerçekleĢtirildi ve 

emekli öğretmenler 

yemeği verildi. 

%100 

 

Dünya Engeliler 

Günü (3 Aralık 

2014) dolayısıyla 

300 engelli 

vatandaĢa yönelik 

eğlenceli yemek 

programı 

gerçekleĢtirilmesi.  

Dünya Engelliler 

Günü (3 Aralık 

2014) dolayısıyla 

500 engelli vatandaĢ 

ve ailelerine yönelik 

eğlenceli yemek 

programı 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 Ramazan Bayramı 

kutlama 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

Ramazan Bayramı 

kutlama etkinlikleri-

nin gerçekleĢtirildi. 
%100 

 

Kurban Bayramı 

kutlama 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirilmesi. 

Kurban Bayramı 

kutlama 

etkinliklerinin 

gerçekleĢtirildi. 

%100 

 

 1.1.6. 

Hobi 

kursları 

açmak, 

 

 

 Burdur Halk 

Eğitim Merkezi ile 

iĢbirliği halinde 

ahĢap yakma, ahĢap 

rölyef, ahĢap 

boyama ve kâğıt 

rölyef kursu 

açılması . 

Burdur Halk Eğitim 

Merkezi ile iĢbirliği 

halinde Seramik 

tasarım kursu açıldı. 
% 25 

Kurs açılacak  

yeterli mekan 

bulunamamıĢ. 

çalıĢmalar sadece 

seramik atölyesinde 

devam etmiĢtir. 

Burdur Halk 

Eğitim Merkezi ile 

iĢbirliği halinde 

takı tasarımı ve ev 

mefruĢatı kursu 

açılması.  

Burdur Halk Eğitim 

Merkezi ile iĢbirliği 

halinde engellilere 

yönelik nakıĢ ve ev 

mefruĢatı kursu 

açıldı. 

%100 

 

 Burdur Halk 

Eğitim Merkezi ile 

iĢbirliği halinde 

satranç kursu 

açılması.  

Burdur Halk Eğitim 

Merkezi ile iĢbirliği 

halinde satranç 

kursu açıldı. 

%100 

 

 Burdur Halk 

Eğitim Merkezi ile 

iĢbirliği halinde 

halk oyunları kursu 

açılması. 

Burdur Halk Eğitim 

Merkezi ile iĢbirliği 

halinde halk 

oyunları kursu 

açılamadı. 

%0 

Uygun mekânın 

bulunmaması. 
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STRATEJĠK AMAÇ II: SOSYAL BELEDĠYECĠLĠK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġTĠRME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1. Ekonomik 

yönden zayıf 

toplum 

kesimlerini 

destelemek, 

 Fakir ve yardıma 

muhtaç 500 farklı 

aileye yakacak 

yardımı yapılması.  

Fakir ve yardıma 

muhtaç 1000 farklı 

aileye yakacak 

yardımı yapıldı. 

%150 

 

Fakir ve yardıma 

muhtaç 3.000 

farklı aileye gıda 

yardımı yapılması.  

Fakir ve yardıma 

muhtaç 3.000 farklı 

aileye gıda yardımı 

yapıldı. 

%100 

 

Vefat eden fakir ve 

yardıma muhtaç 

vatandaĢlarımızın 

evlerinde taziye 

çadırı hizmeti 

verilmesi. 

Vefat eden fakir ve 

yardıma muhtaç 

vatandaĢlarımızın 

evlerine pide ve 

ayran hizmeti 

verilemedi. 

%100 

 

2.1.2. Özürlüleri 

korumak ve 

desteklemek, 

 

 Bedensel engelli 15 

vatandaĢımıza 

özürlü sandalyesi 

sağlanması.  

Bedensel engelli 15 

vatandaĢımıza 

özürlü sandalyesi 

sağlandı. 

%0 

 

Engelli 10 

vatandaĢımızın 

istihdamına katkı 

sağlanması. 

Engelli 10 

vatandaĢımızın 

istihdamına katkı 

sağlandı. 

%100 

 

2.1.3.  Orta 

öğretim kurum-

larında okuyan 

yardıma muhtaç 

öğrencileri 

desteklemek, 

 

 Ġlk ve orta öğretim 

kurumlarında oku-

makta olan 10.000 

farklı öğrenciye 

kırtasiye yardımı 

yapılması.  

Ġlk ve orta öğretim 

kurumlarında oku-

makta olan 8.000 

farklı öğrenciye 

kırtasiye yardımı 

yapıldı. 

%100 

 

Ġlk ve orta öğretim 

kurumlarında oku-

makta olan 1.000 

farklı öğrenciye 

kıyafet yardımı 

yapılması. 

Ġlk ve orta öğretim 

kurumlarında oku-

makta olan 1.000 

farklı öğrenciye 

kıyafet yardımı 

yapıldı. 

%100 

 

 2.1.4. Mesleki 

eğitim kursları 

açmak 

 

 Özürlü 30 

vatandaĢa 6 ay 

süre ile dikiĢ-nakıĢ 

kursu verilmesi. 

Özürlü 30 

vatandaĢa 9 ay süre 

ile dikiĢ-nakıĢ 

kursu verildi. 

%100 

 

 Belediyemizin 

alaca dokumaları 

atölyesinde 20 

kadına 3 ay süre 

ile eğitim 

verilmesi. 

Belediyemizin 

alaca dokumaları 

atölyesinde 20 

kadına 6 ay süre ile 

eğitim verildi. 

%100 
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 2.1.5. Fakir ve 

yardıma muhtaç 

toplum kesimleri-

nin yemek 

ihtiyacını karĢı-

lamak 

 

Ramazan ayı 

süresince her gün 

500 vatandaĢa iftar 

yemeği hizmeti 

verilmesi.  

Ramazan ayı 

süresince her gün 

farklı mahallelerde 

en az 800 vatan-

daĢa iftar yemeği 

hizmeti verildi. 

%100 

 

 Ramazan ayı 

süresince her gün 

özürlü, yaĢlı ve 

ağır hasta 100 

vatandaĢa evinde 

yemek servisi 

yapılması. 

Ramazan ayı 

süresince her gün 

özürlü, yaĢlı ve 

ağır hasta 100 

vatandaĢa evinde 

yemek servisi 

yapıldı. 

%100 

 

Belediyemizin 

seramik sanatlar 

atölyesinde 30 

vatandaĢa çini, 

seramik, heykel ve 

üçboyutlu 

Ģekillendirme 

eğitimi verilmesi. 

Belediyemizin 

seramik sanatlar 

atölyesinde 30 

vatandaĢa çini, 

seramik, heykel ve 

üçboyutlu 

Ģekillendirme 

eğitimi verildi. 

%100 

 

 ĠĢsiz 150 

vatandaĢın özel 

sektörde istihdam 

edilmesine aracılık 

edilmesi. 

ĠĢsiz 150 

vatandaĢın özel 

sektörde istihdam 

edilmesine aracılık 

edildi. 

%100 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ III: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ  

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

3.1.1. Personelin 

güncel geliĢmelere 

uyumunu 

sağlamak ve 

yetkinliğini 

arttırmak 

 

 Birim 

personelinin, 

Belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının 

sağlanması.  

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımı sağlandı. 

%100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmesi. 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlendi. 

%100 
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3.1.2. Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak, 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 4 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlenmesi. 

Birim personelinin 

katılımıyla 4 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlendi. 

%100 

 

 Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

alınması.  

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin 

görüĢ ve 

düĢünceleri alındı. 

%100 

 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla piknik 

düzenlenmesi.  

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla piknik 

düzenlendi. 

%100 

 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla iftar 

yemeği 

düzenlenmesi. 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla iftar 

yemeği düzenlendi. 

%100 

 

3.1.3. Belediyenin 

fiziksel ve 

teknolojik 

ihtiyaçlarını 

karĢılamak 

 

Belediyemizin 

mobilya ve 

dekorasyon 

malzemesi 

ihtiyacının 

karĢılanması. 

Belediyemizin 

mobilya ve 

dekorasyon 

malzemesi 

ihtiyacının 

karĢılandı. 

%100 

 

 Belediyemizin 

temizlik malzemesi 

ihtiyacının 

karĢılanması.  

Belediyemizin 

temizlik malzemesi 

ihtiyacının 

karĢılandı. 

%100 

 

Belediyemiz 

birimlerinin yakıt 

ihtiyacının 

karĢılanması.  

Belediyemiz 

birimlerinin yakıt 

ihtiyacının 

karĢılandı.  

%100 

 

 Birimin kırtasiye 

ihtiyacının 

karĢılanması  

Birimin kırtasiye 

ihtiyacı karĢılandı.  
%100 

 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

tam donanımlı 2 adet 

bilgisayar satın alın-

ması. 

Birim 

faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

tam donanımlı 2 

adet bilgisayar, bir 

adet 4 renk baskı 

makinesi satın alın-

dı. 

%100 
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STRATEJĠK AMAÇ IV: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ  

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

4.1.1. Kamu 

kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

 

 Burdur Sosyal 

YardımlaĢma ve 

DayanıĢma Vakfı 

üst yönetimi ile 

sürekli koordinas-

yon halinde 

çalıĢılması.  

Burdur Sosyal 

YardımlaĢma ve 

DayanıĢma Vakfı 

üst yönetimi ile 

sürekli koordinas-

yon halinde 

çalıĢıldı. 

%100 

 

 Burdur Kültür ve 

Turizm Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılması 

Burdur Kültür ve 

Turizm Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Burdur Müzesi 

Müdürlüğü ile 

sürekli ko-

ordinasyon halinde 

çalıĢılması.  

Burdur Müzesi 

Müdürlüğü ile 

sürekli ko-

ordinasyon halinde 

çalıĢıldı. 

%100 

 

 

Burdur Halk Eğitim 

Merkezi 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılması. 

Burdur Halk Eğitim 

Merkezi 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Burdur ĠĢ Kurumu 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılması.  

Burdur ĠĢ Kurumu 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Mehmet Akif Ersoy 

Üniversitesi üst 

yönetimi ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılması.  

Mehmet Akif Ersoy 

Üniversitesi üst 

yönetimi ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

 Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde ger-

çekleĢtirilmesi.  

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde ger-

çekleĢtirildi. 

%100 

 

Kamu kurum ve 

kuruluĢları 

duyurularının 

Belediyemiz anons 

sitemi üzerinden 

halkımıza sürekli 

duyurulması.  

Kamu kurum ve 

kuruluĢları 

duyurularının 

Belediyemiz anons 

sitemi üzerinden 

halkımıza sürekli 

duyuruldu. 

%100 
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Belediyemizin 

resmi sıfat taĢıyan 

misafirlerinin 

ağırlanması. 

Belediyemizin 

resmi sıfat taĢıyan 

misafirleri 

ağırlandı. 

%100 

 

4.1.2. Sivil toplum 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

 

 Burdur Kültür ve 

Turizm Derneği ile 

iĢbirliği halinde 

kültür ve tanıtım 

organizasyonu 

düzenlenmesi.  

Burdur Kültür ve 

Turizm Derneği ile 

iĢbirliği halinde 

kültür ve tanıtım 

organizasyonu 

düzenlendi. 

%100 

 

Burdur‟da kültür, 

turizm ve sosyal 

yardım konularında 

faaliyet gösteren 

sivil toplum 

kuruluĢlarının 

katılımıyla toplantı 

düzenlenmesi.  

Burdur‟da kültür, 

turizm ve sosyal 

yardım konularında 

faaliyet gösteren 

sivil toplum 

kuruluĢlarının 

katılımıyla toplantı 

düzenlendi. 

%100 

 

 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verilmesi.  

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verildi. 

%100 

 

Belediyemizin 153 

numaralı Halk 

DanıĢ biriminin 

sürekli görev 

yapması.  

Belediyemizin 153 

numaralı Halk 

DanıĢ birimi 

sürekli görev yaptı. 

%100 

 

 

VatandaĢlarımızın 

dilek, Ģikâyet ve 

önerilerin “Beyaz 

Masa” birimimiz 

aracılığıyla anında 

alınmıĢ ve sürekli 

takip edilmesi. 

VatandaĢlarımızın 

dilek, Ģikâyet ve 

önerileri “Beyaz 

Masa” birimimiz 

aracılığıyla anında 

alınmıĢ ve sürekli 

takip edildi. 

%100 

 

VatandaĢlarımızın 

ölüm ilanlarının, 

Belediyemiz anons 

sistemi üzerinden 

duyurulması. 

VatandaĢlarımızın 

ölüm ilanları, Bele-

diyemiz anons 

sistemi üzerinden 

duyuruldu. 

%100 

 

4.1.3. Basın yayın 

organlarından 

etkin bir Ģekilde 

yararlanmak 

 

 

 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirilmesi.  

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢları 

bilgilendirildi. 

%100 
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Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni 

gönderilmesi.  

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderildi. 

%100 

 

4.1.4. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında 

halkımızı sürekli 

bilgilendirmek 

Ġnsuyu Kültür, 

Sanat ve Spor 

etkinlerini tanıtıcı 

1.000‟er adet afiĢ, 

broĢür ve el ilanı 

hazırlanması.  

Göl Festivali, Sanat 

ve Spor etkinlerini 

tanıtıcı 2.000‟er adet 

afiĢ, broĢür ve el 

ilanı hazırlandı. 

%100 

 

Ġnsuyu Kültür, 

Sanat ve Spor 

Etkinlerini tanıtıcı 

3 adet büyük boy 

bez afiĢ 

hazırlanması.  

Göl Festivali, Sanat 

ve Spor Etkinlerini 

tanıtıcı 6 adet büyük 

boy bez afiĢ 

hazırlandı. 

%100 

 

Ramazan 

etkinliklerini 

tanıtıcı 1.000‟er 

adet afiĢ, broĢür ve 

el ilanı 

hazırlanması.  

 

Ramazan 

etkinliklerini tanıtıcı 

2.000‟er adet afiĢ, 

broĢür ve el ilanı 

hazırlandı. 
%100 

 

  

 Ramazan 

etkinliklerini 

tanıtıcı 2 adet 

büyük boy bez afiĢ 

hazırlanması.  

Ramazan 

etkinliklerini tanıtıcı 

30 adet büyük boy 

bez afiĢ hazırlandı. 

%100 

Sponsor ve 

sanatçıların tanıtımı 

için 

Müzik ve eğlence 

etkinliklerini 

tanıtıcı 500 adet 

afiĢ hazırlanması. 

Müzik ve eğlence 

etkinliklerini tanıtıcı 

1000 adet afiĢ 

hazırlandı. 

%100 

 

Konser ve 

Ģenlikleri tanıtıcı 

afiĢ hazırlanması.  

Konser ve Ģenlikleri 

tanıtıcı 1000 adet 

afiĢ hazırlandı. 

%100 

 

Halkımızın, 

faaliyetlerimiz 

öncesinde Beledi-

yemizin sesli anons 

sistemiyle 

bilgilendirilmesi.  

Halkımızın, 

faaliyetlerimiz 

öncesinde Beledi-

yemizin sesli anons 

sistemiyle 

bilgilendirildi. 

%100 

 

Halkımızın, 

faaliyetlerimiz 

öncesinde yazılı 

mesaj sistemi ile 

bilgilendirilmesi.  

Halkımızın, 

faaliyetlerimiz 

öncesinde yazılı 

mesaj sistemi ile 

bilgilendirildi. 

%100 
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Faaliyetlerimiz 

öncesinde 

Belediyemiz inter-

net sitesinde sürekli 

duyuru yapılması. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde 

Belediyemiz internet 

sitesinde sürekli 

duyuruldu. 

%100 

 

Bütün 

faaliyetlerimizin 

Belediyemiz inter-

net sitesinde 

haberleĢtirilmiĢ 

olması.  

Bütün 

faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde sunuldu. 
%100 

 

Özel gün kutlama 

ve tebrik kartları ile 

faaliyetlerimize 

iliĢkin 

davetiyelerinin 

basılmıĢ ve 

dağılması. 

Özel gün kutlama ve 

tebrik kartları ile 

faaliyetlerimize 

iliĢkin davetiyeler 

basıldı ve dağıtıldı. 

%100 

 

 

PERFORMANS HEDEFLERĠ DIġINDA YAPILAN FAALĠYETLER 

 20 Nisan 2014  THM KONSERĠ  

 23 Nisan 2014 Ġstasyon parkta 23nisan kutlandı.  

 4 Mayıs 2014  Hıdırellez kutlamaları  

 11 Mayıs 2014 Anneler günü için baĢkan personelle buluĢtu  

 11 Mayıs 2014 Gönülden Gönüle Mağazasının AçılıĢı  

 15-18 Mayıs 2014 Doğada Görüntü Avcılığı Fotoğraf YarıĢması  

 4 Haziran 2014 Hüseyin Turan Konseri  

 9 Haziran2014 Seramik kursu 6dönem sergisi  

 12 Haziran 2014 Ġstasyon Parkı Çocuk Oyun Evi AçılıĢı  

 28 Haziran 2014 Ramazan Etkinlikleri Baha Konseri  

 4 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Halil ER Konseri  

 5 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Ahmet SERTTAġ  

 11 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Nuray HAFĠFTAġ  

 12 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Ahuzar  

 18 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Ümran ÖZDEMĠR  

 19 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Orhan ÖLMEZ  

 24 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Enis Fosfor oğlu Tiyatrosu  

 
25 Temmuz 2014  

Ramazan Etkinlikleri Ġlahi ve sema gösterisi grup 

efsun 

 

 26 Temmuz 2014 Ramazan Etkinlikleri Onur AKIN  

 28  Haziran Cumartesi iftar yemeği KıĢla mahallesi  

 29 Haziran Pazar iftar yemeği Aydınlık evler mahallesi  
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 30 Haziran Pazartesi iftar yemeği Bozkurt Mahallesi  

 1 Temmuz Salı iftar yemeği ġirin evler Mahallesi  

 2 Temmuz ÇarĢamba iftar yemeği Mehmet Akif Ersoy Mahallesi  

 3 Temmuz PerĢembe iftar yemeği Yenice- Dere Mahallesi  

 4 Temmuz  Cuma iftar yemeği Yeni Mahallesi  

 5 Temmuz Cumartesi iftar yemeği Cemil Mahallesi  

 6 Temmuz Pazar iftar yemeği Armağan ilci  

 7 Temmuz  Pazartesi iftar yemeği Bağlar Mahallesi  

 8 Temmuz Salı iftar yemeği Hızırilyas  Mahallesi  

 9 Temmuz ÇarĢamba iftar yemeği ġeker evleri Mahallesi  

 10 Temmuz PerĢembe iftar yemeği Özgür Mahallesi  

 11 Temmuz Cuma iftar yemeği Konak Mahallesi  

 12 Temmuz Cumartesi iftar yemeği Burç Mahallesi  

 13 Temmuz Pazar iftar yemeği Akın Mh. Recep Mh. Kuyu Mh  

 14 Temmuz Pazartesi iftar yemeği  Ġnönü Mh. Pazar Mh.  

 16 Temmuz ÇarĢamba Tepe Sinan mahallesi  

 17 Temmuz PerĢembe Özgür mahallesi  

 18 Temmuz Cuma Karasenir mahallesi  

 19 Temmuz Cumartesi  Zafer mahallesi  

 20 Temmuz Pazar  Bahçelievler Mahallesi  

 21 Temmuz Pazartesi Menderes mahallesi  

 22 Temmuz Salı Emek mahallesi  

 23 Temmuz ÇarĢamba Fevzi çakmak mahallesi  

 24 Temmuz PerĢembe Atatürk Mahallesi  

 Ramazan Topu 80 adet top temin edildi  

 22 EYLÜL 30 çocuk Sünnet Ģöleni  

 16 EYLÜL Göl FESTĠVALĠ kortej yürüyüĢü  

 18 EYÜL Göl Festivali Gökhan TEPE konseri  

 19 EYLÜL Göl Festivali Fettah can konseri  

 20 Eylül  GÖL FESTĠVALĠ Gripin Konseri  

 Eylül  Ġlkokullara kırtasiye yardımı  

 28 EKĠM 2014 Atatürk Parkı açılıĢı  

 27 Ekim – 8 Kasım 2014 Çanakkale Müzesi sergisi  

 22-26 Ekim 2014  Yörex Fuarı Antalya  

 29 Ekim 2014  2000 adet Türk Bayrağı dağıtıldı  
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25 kasım 2014  

Öğretmenler Günü Emekli öğretmenler yemeği 500 

adet karanfil dağıtımı yapıldı 

 

 10 Kasım 2014  THM Konseri   

 10 Kasım 2014  2000 Adet Atatürk Rozeti Dağıtımı    

 
14 Kasım 2014 

Film Gösterimi Yer Yüzü AĢkın Yüzü Oluncaya 

Dek 

 

 04-07 Aralık 2014 Ġzmir Fuarı  

 19 Kasım 2014 Burdur belediyesi Seramik tasarım kursu 8 dönem 

Eğitim programı baĢladı 

 

 Yeni doğan tebrik kartı 150 adet  

 18-26 EKĠM                                              Kazakistan sirki  

  Göl„e hayat  

 7 kasım 2014 AĢure dağıtımı  

  Ekim  Üç camide ayrı ayrı lokma dağıtımı  

 63 ADET  Anons cihazı alımı yapıldı  

 450 kiĢilik Kömür yardımı  

 10.12.2014 Meclis üyeleri yemeği susamlık  

 27.12.2014 – 09.01,2014 Fotoğraf sergisi yünüm büğet  

 30.12.2014 Huzurevi yeni yıl ziyareti  

 31.12.2014 Yeni yıl partisi  

 10-11,01-2015 Personel eğitimi  

 17-18.01.2015 Anatolya sirki  

 23.01.2015  Uğur Mumcu anma programı  

 25.01.2015 Haluk ÇETĠN  

Ataol BERHAMOĞLU 

ġiir dinletisi  

A. Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEK MĠKTARI 

(TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GİDERLERİ 194.000,00 82.231,49 %42,38 

SGK DEVLET PRİMLERİ GİDERLERİ 24.000,00 12.271,37 %51,13 

MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 3.189.000,00 2.598.420,25 %81,48 

FAİZ GİDERLERİ 0 0 0 

CARİ TRANSFERLER 70.000,00 0 0 

SERMAYE GİDERLERİ 0 0 0 

SERMAYE TRANSFERLERİ 100.000 0 0 

BORÇ VERME 0 0 0 

YEDEK ÖDENEKLER 0 0 0 

TOPLAM 3.104.000,00 3.003.998,29 %96,78 
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BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü‟nün birinci stratejik amacı kültürel değerlerimizin 

korunması ve geliĢtirilmesidir. Bu kapsamda Ģehrin tarihi yapılarının korunması ve restore edilmesi 

hedefleri önemli ölçüde baĢarılmıĢtır. Restorasyon çalıĢmaları tamamlanarak, çevre düzenleme ve 

tefriĢat iĢlemleri baĢlatılmıĢtır. Tarihi PiribaĢlar Konağı yıl boyunca yerli ve yabancı ziyaretçilere açık 

tutulmuĢtur.  Yöresel el sanatlarının korunması ve geliĢtirilmesine yönelik tesisleĢme hedeflerinin 

gerçekleĢtirilmesi amacıyla Yeni Otogar‟da Alaca Dokumaları ve Hacılar Seramikleri satıĢ mağazası 

için yer belirlenmiĢ ve mağazanın tefriĢat iĢlemlerine baĢlanılmıĢtır. Burdur Belediyesi Kültür 

Merkezi‟nin inĢaatı halen devam etmektedir. Alaca el dokumalarının akademik ortamlarda da göz 

önünde bulundurulmasını sağlamak amacıyla 2500 adet Alaca Dokumaları ve Geleneksel Giysiler 

isimli kitap ve Burdur‟un kültürel değerlerinin daha fazla kiĢiye ulaĢması amacıyla Burdur Yöresi 

Yemekleri kitabı bastırılmıĢ ve ilgili kurumlara dağıtımı yapıldıktan sonra vatandaĢlara da verilmiĢtir. 

Kültürel zenginliğe uygun etkinlikler düzenlenmesinde performans hedeflerine ulaĢılmıĢtır.2. 

Uluslararası Hayvancılık ve Süt Fuarı‟nda, Tunus‟ta BaĢbakan, büyük elçiler ve belediye 

baĢkanlarının da katıldığı KardeĢ ġehirler Konferansı‟nda, Ankara Beypazarı Kültür ġenlikleri‟nde 

Burdur‟un kültürel değerlerini tanıtmak amacıyla Teke Zeybeği gösterimi, ceviz ezmesi, Alaca 

dokumaları ve Hacılar seramikleri tanıtımı gerçekleĢtirilmiĢtir. Burdur Belediyesi Ġnsuyu Kültür, Sanat 

ve Spor Etkinlikleri‟nin konserleri Mısır‟da gerçekleĢen olaylar sonucu ileri tarihlere ertelenmiĢ ve 

yılsonuna kadar gerçekleĢtirilmiĢtir. Spor etkinlikleri ise baĢarılı bir Ģekilde tamamlanmıĢ ve birinci 

olan takımlar ödüllendirilmiĢtir. Çocuklara Türk Müziğinin sevdirilmesi, kültürel mirasa uygun 30 gün 

boyunca Ramazan etkinlikleri düzenlenmesi ve özel gün ve haftaların kutlanmasına yönelik 

performans hedeflerinde %100 gerçekleĢme baĢarısı yakalanmıĢtır.  

Birimin ikinci stratejik amacı ise sosyal belediyeciliktir. Bu kapsamda özürlülerin, ilk ve 

ortaöğretim öğrencilerinin ve kadınların korunması ve desteklenmesi performans kriterleri 

hedeflenenin çok daha üzerinde gerçekleĢtirilmiĢtir. Seramik kursunda amaçlanandan çok daha fazla 

katılım gerçekleĢmiĢtir. Özürlüler için düzenlenen dikiĢ ve nakıĢ kurslarına yeterli katılım sağlanmıĢ 

ve ĠĢ-kur ile yeni proje çalıĢmalarına baĢlanmıĢtır. Fakir ve muhtaç vatandaĢlara iki defa yakacak 

yardımı, yıl boyunca da gıda yardımları yapılmıĢtır. Fakir ve muhtaç vatandaĢlara ramazan boyunca 

aĢevi hizmeti verilmesi hedefi tamamen belediye dıĢı kaynaklardan karĢılanarak gerçekleĢtirilmiĢtir. 

Benzer Ģekilde engelli vatandaĢlara tekerlekli sandalye verilmesi, yaĢlı vatandaĢların huzurevine 

yönlendirilmesi, ücretsiz Ģehir içi ulaĢım verilmesi ve önemli etkinliklere ücretsiz servis sağlanması 

hedefleri % 100 gerçekleĢmiĢtir. EriĢilebilirlik stratejilerinin geliĢtirilmesi için Aile ve Sosyal 

Politikalar Bakanlığı ve Avrupa Birliği Gençlik Programlarının projelerinden yararlanılmıĢtır. 

Toplumun tüm sınıflarına, her yaĢtan vatandaĢa ulaĢmak için Satranç, Judo ve Mai Thai 

kursları düzenlenmiĢ ve bu kurslara Konferans ve Sergi Merkezi‟nde yer tahsis edilmesi sağlanmıĢtır. 

Judo takımının ülke genelinde yapılan yarıĢmalara ve ödül törenlerine katılımı desteklenmiĢtir. 

Huzurevi‟nde haftada 3 gün satranç kursu düzenlenmiĢtir.  

Birimin üçüncü stratejik amacı kurumsal yapının geliĢtirilmesidir. Birim personelinin eğitsel 

çalıĢmalara katılımının teĢvik edilmesi performans hedefine % 100 gerçekleĢme baĢarısı sağlanmıĢ, 

birim çalıĢanları TBB ve diğer kuruluĢlar tarafından düzenlenen seminer ve kongrelere katılımı 

desteklenmiĢtir.Belediyemiz Anons sistemi ve Birim bilgisayar altyapısının yenilenmesi performans 

hedefleri fazlasıyla karĢılanmıĢ, grafik tasarımı için gerekli ileri teknoloji bilgisayarın ve baskı için 

gerekli makinelerin alımı gerçekleĢtirilmiĢtir.. 

Birimimizin dördüncü stratejik amacı ise halkla iliĢkileri güçlendirmek olup birim içi 

iliĢkileri ön planda tutarak, personeller ve iĢçiler ile iliĢkilerin geliĢtirilmesi amacıyla yemek  
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organizasyonları düzenlenmiĢtir. PaydaĢ ve vatandaĢlarla sağlıklı iliĢkiler kurulmasına 

yönelik vatandaĢların dilek, Ģikâyet ve önerilerinin hızlı Ģekilde alınması için Beyaz Masada verilen 

hizmetin yanı sıra Ġstek-ġikâyet CRM sistemi kurulmuĢ ve birimimizden bu sisteme bakması için 

personel görevlendirilmiĢtir. Sivil toplum kuruluĢları, üniversite, diğer kamu kurum ve kuruluĢlarıyla 

iletiĢime geçilip ortak projeler hazırlanmıĢtır. Bu projelerden Çevre ve ġehircilik Bakanlığı‟na sunulan 

„Çevre Kirliliğinin Giderilmesi‟ isimli proje ve Kültür Turizm Bakanlığı‟na sunulan 2 adet etkinlik 

desteği projeleri kabul görmüĢ ve maddi kaynaklardan elde edilmiĢtir. 

Benzer bir Ģekilde hizmetlerimizin doğru ve etkili bir Ģekilde halka iletilmesi, 

faaliyetlerimizin etkin Ģekilde duyurulması, basının faaliyetler hakkında bilgilendirilmesi ve 

izlenmesine yönelik performans hedeflerinin tamamı baĢarılmıĢtır.  
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2.3.1.6.DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

2014 yılının haziran ayına kadar satın alma servisi olarak faaliyetlerini sürdüren 

birimimiz,  04/06/2014 tarihli meclis oturumunda alınan  2014/118 sayılı meclis karar Destek 

Hizmetleri Müdürlüğü olarak ilgili mevzuatı gereğince faaliyetlerini sürdürmektedir.  

Sorumluluk Alanı 

5393 Sayılı Belediye Kanunu, 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanunu, 4735 Sayılı Kamu Ġhaleleri 

SözleĢmeleri Kanunu, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi Kanunu ve ilgili diğer kanun, tüzük ve 

yönetmelikler çerçevesinde Destek Hizmetleri Müdürlüğü‟ndeki iĢ akıĢını sağlar. 

Temel Ġlkeler 

Burdur Belediyesi Destek Hizmetleri Müdürlüğü, tüm çalıĢmalarında kurumun görevlerine uygun 

olarak kalite, tarafsızlık, Ģeffaflık, hesap verebilirlik, mal-hizmet-yapım iĢlerinin temininde ve 

sunumunda yerindelik, ihtiyaca uygunluk, katılımcılık, adalet ve hizmette eĢitlik, kaynakların 

kullanımında etkinlik ve verimlilik, kiĢisel iliĢkilerde kanun, yönetmelik vb. mevzuata tam ve kesin 

uygunluk ilkelerini esas alır. 

Ġnsan Kaynakları 

Müdürlüğümüzde görev yapan personelin adı, soyadı ve unvanları aĢağıdaki Ģekildedir.  

ADI SOYADI ÜNVANI 

Muzaffer OKKALI Destek Hizmetleri Müdürü T. 

Ramazan AKKANAT Teknisyen 

Murat ZEYBEK Bilgisayar ĠĢletmeni 

Ramazan ÖZÇELĠK Memur 

Deniz ILGAZ Büro ĠĢçisi (Hizmet Alımı) 

Yetki Görev Ve Sorumluluklar 

Destek Hizmetleri Müdürlüğünün yetki, görev ve sorumlulukları Ģunlardır.  

1. Birim yönetmeliklerinin ortak nitelikteki yönetim görevlerini yerine getirmek. 

2. Ġlgili Müdürlüklerden talep olması halinde 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanununun 19,20 ve 21. 

maddelerinin ilgili hükümleriyle tespit edilen esas ve ilkelere uygun olarak ihale iĢlemlerini 

yapmak veya söz konusu kanunun 22'nci maddesinde belirtilen doğrudan temin yöntemiyle 

alımın gerçekleĢtirilmesi için destek hizmeti vermek. 

3. Belediye Müdürlüklerinin talep etiği 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanunu'nun 22. maddesi 

kapsamına giren iĢlerinden ihale usullerine tabi olmayan, doğrudan temin yolu ile yapılan 

alımlar için 4734 sayılı yasa ile getirilen ilke ve esaslara uygun olarak, 

4. Mal, hizmet veya yapım iĢi ihtiyacı bildiren birimlerle sürekli iĢbirliği sağlayarak, malzeme ve 

hizmetler konusunda, kalite ve teknik özellikler yönünden aranılan ve istenilen Ģartların 

belirlenmesini sağlamak. 

5. Belediye birimlerinin ihtiyaç duyduğu mal ve hizmetleri istenilen zamanda ve Ģekilde temin 

etmek, ortak ihtiyaçlarda koordinasyonu sağlayarak talepleri karĢılamak. 

6. ġartları ve özellikleri belirlenen malzemenin satın alınması veya hizmetin yaptırılması için 

piyasa fiyat araĢtırması yapmak, ilgili firma, mesleki kuruluĢ ve kiĢilere duyurmak. 

7. Doğrudan teminle görevli personelden oluĢan satın alma komisyonunda, firmalardan gelen 

piyasa fiyat araĢtırma formlarının açılarak, etkililik, ekonomiklik, verimlilik ilkesince 

değerlendirilip en uygun fiyat veren firmanın tespit edilmesi ve Harcama Yetkilisine onaya 
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sunulması ve onayı takiben sipariĢ verilerek mal-hizmet, yapım iĢinin satın alınmasını 

sağlamak. 

8. Satın alma Komisyonunda alınan karar üzerine mal ve hizmet alımı veya yapım iĢinin 

yaptırılmasını sağlamak için kararı talepte bulunan ilgililere bildirmek. 

9. Diğer müdürlüklerden talep olması halinde satın alınan taĢınırların muayene ve kabul 

iĢlemlerini müteakip ilgili Birimler adına ambar giriĢlerini yapmak. 

10. Müdürlüğe ait yazıĢmaların yapılması, dosyalanması ve korunmasını sağlamak. 

11. Müdürlük ambarına giren ve çıkan her türlü malzemenin TaĢınır Mal Yönetmeliğine uygun 

olarak kaydını tutmak muhafaza etmek. 

12. Müdürlük ihtiyacı olarak satın alma veya bağıĢ yoluyla edinilen tüm demirbaĢları kayıt altına 

almak kullanım süresi dolan malzemeleri hurdaya ayırmak. 

13. Müdürlük ambarını idare etmek ve ihtiyaç planlaması yapmak. 

14. Her mali yıl sonunda görev değiĢikliğinde ve gerektiğinde ambar sayımı yapmak. 

15. Satın alınan her türlü mal ve malzemenin ambara giriĢ ve çıkıĢ kaydının tutulması ve 

ambarların iĢletilmesinde TaĢınır Mal Yönetmeliğine uygun olarak gereken her türlü iĢlemin 

yerine getirilmesini sağlamak üzere destek hizmeti vermek. 

16. Makine Ġkmal Servisi ile koordineli olarak Belediye Hizmet binalarının ve araçlarının ihtiyaç 

duyulan bakım onarım ve tadilat iĢlerinin yapılması çalıĢmalarına katkı sağlamak. Satın 

alınacak malzemelerin satın alma komisyon üyelerince uygun bulunduktan sonra ilgili 

müdürlüklere teslimini sağlamak. 

17. Belediyemiz bünyesindeki müdürlüklerden gelen Ġhale Onayı alınmıĢ ihtiyaçlar için 4734 

sayılı Kamu Ġhale Kanunu'nun 19. 20. 21. maddelerine istinaden yapım iĢi, mal ve hizmet 

alımları; Ġhale onay belgesi aĢamasından baĢlayarak sözleĢme hazırlanma aĢamasına kadar 

olan iĢlemleri yapmak. 

18. Kamu Ġhale Kanunu'nun 19. 20. ve 21. maddeleri kapsamında ve Mali Hizmetler Müdürlüğü 

ile koordineli olarak hazırlanan ihale dosyalarına Ġhale kayıt numarası alıp, ihale ilanlarını ve 

teklif vermeye davet yazılarını hazırlamak. 

19. Ġhale ilanlarını 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanunu'nun 13. maddesinde belirtilen esaslar 

doğrultusunda, Valilik kanalıyla yerel gazetelerde yayımlanmasını sağlamak ve sevk iĢlem 

formları ile ilanı Kamu Ġhale Kurumuna göndererek Kamu Ġhale Bülteninde yayımlanması 

sağlamak. 

20. 4734 Sayılı Kanun hükümleri doğrultusunda Ġhale tarih ve saatine kadar isteklilere ihale 

doküman satıĢı yapmak. 

21. Ġhale komisyon çalıĢmalarını yürüterek gerekli yazıĢma ve haberleĢmeleri yapmak. 

22. Ġhale kapsamındaki tüm tebligatları elden, iadeli taahhütlü posta veya internet yoluyla ihale 

uygulama yönetmeliklerinde belirtilen esaslar doğrultusunda yapmak. 

23. Ġhale sözleĢme aĢamasına geldiğinde kanun kapsamındaki gerekli bilgi ve belgeleri kontrol 

ettikten sonra sözleĢme yapılmasını sağlamak, ihale sonuç formu düzenleyerek dosyayı ilgili 

müdürlüğe teslim etmek. 

24. Geçerli mevzuatın öngördüğü görevler ile üst yönetici tarafından verilen diğer görevleri yerine 

getirmek. 

GERÇEKLEġTĠRĠLEN ĠHALELER 

Ġhale Kapsamı Mal Alımı Hizmet Alımı Yapım ĠĢi 

4734 – 19 Açık Ġhale 27 9 1 

4734 – 21F Pazarlık 3 3  

Ġptal edilmiĢ 10 6  

Toplam 40 18 1 

Genel Toplam 59   



 

 
94 

 

ĠHALELERDEN BĠR GÖRÜNTÜ 
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2.3.1.7.HUKUK  ĠġLERĠ  MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev ve Sorumluluklar 

a) Burdur Belediyesi kamu tüzelkiĢiliğinin tüm hukuksal sorunlarına, yürürlükteki Anayasa, 

Yasalar, Tüzükler ile Yönetmeliklere göre Belediye BaĢkanınca verilen vekaletnamede belirtilen 

sınırlar içinde Belediyemizin haklarını aramak. 

b) Belediye tarafından üçüncü Ģahıslar aleyhine açılacak davaların dilekçelerini hazırlamak, 

duruĢmalara ve yapılmasına karar verilen keĢiflere katılmak. Mahkemelerin Belediye lehine 

karar vermesi durumunda kararların icra yoluyla yerine getirilmesini sağlamak. 

c) Üçüncü Ģahısların Belediye aleyhine açtıkları davalarda savunmaları hazırlamak, duruĢmalara 

katılmak, aleyhte sonuçlanan kararların gerektiğinde Temyiz yoluyla üst yargı organlarında 

incelenmesini sağlamak.  

d) Belediyenin amme alacakları dıĢında kalan ve süresinde ödemesi yapılmayan alacaklarını icra 

yoluyla tahsilini sağlamak. 

e) Belediye BaĢkanlığı, Encümen veya diğer müdürlüklerden incelenmesi istenilen konuların 

hukuki yönden incelenmesini yaparak gerekli görüĢ ve düĢüncelerini bildirmek. 

f) Sorumluluğunda çalıĢan personelin mesai saatlerine, Kılık Kıyafet Yönetmeliğine uymasını ve 

çalıĢmalarını denetlemek. 

g) Sorumluluğundaki personelin birim çalıĢmalarını aksatmayacak Ģekilde yıllık izinlerini kullanmalarını 

sağlamak, hasta sevk belgesini imzalamak. 

h) Sorumluluğunda çalıĢan personelin koordineli çalıĢmasını sağlamak. 

i) Biriminin yıllık bütçe önerisini hazırlayarak Mali Hizmetler Müdürlüğüne göndermek. 

Faaliyetler  

a) Belediye BaĢkanı‟nca verilen vekaletname gereği Belediye BaĢkanlığının tüzelkiĢilik olarak davalı veya 

davacı sıfatıyla yer aldığı davalar takip edilmektedir. 

b) Belediyenin rızaen tahsil edilemeyen alacaklarının cebren tahsili için gerekli usul iĢlemleri takip 

edilmektedir. 

c) Belediye BaĢkanlığının taraf olarak gösterildiği idari davalarda ve hukuk davalarında gerekli savunmalar 

hazırlanmakta ve Belediye BaĢkanlığının hukuki hakları savunulmaktadır. 

d) Belediyenin aleyhine sonuçlanan mahkeme kararları için kanunların izin verdiği çerçevede üst yargı 

organları nezdinde gerekli usul itirazlar yapılmaktadır.  

e) Diğer birimlerin tereddüt ettiği, kanunen açıklık bulunmayan hususlarda konu ile ilgili gerekli hukuki 

mütalaalar hazırlanmaktadır. 

f) Müdürlüğün birbirinden farklı karmaĢık birçok iĢle uğraĢması nedeniyle Müdürlükte ileriye dönük olarak 

yeni bir yapılanma hazırlığına ihtiyaç duyulmuĢtur ve bu konuda çalıĢmalar halen sürmektedir. 
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BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ  

A. Ġdari Performans Sonuçları 

STRATEJĠK AMAÇ 1: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 1.1. BELEDĠYEMĠZĠN HUKUKSAL SORUNLARINI YASALAR 

DOĞRULTUSUNDA ÇÖZÜMLEMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. 

Belediyemizin 

hak ve 

menfaatlerini 

korumak 

 

Ġdari ve adli davalarda 

Belediyemiz tüzel 

kiĢiliğinin temsilinin 

sürekli sağlanmıĢ olması 

23 Ġdari ,44 Adli 

olmak üzere 

toplam 67 davada 

belediye tüzel 

kiĢiliğinin temsili 

sağlanmıĢtır  

 

%100 

 

 

Hukuk, idare ve ceza 

mahkemelerinde 

Belediyemiz leh ya da 

aleyhine açılan 

davalarda hak ve 

menfaatlerimizin sürekli 

savunulmuĢ olması. 

Adli ve Ġdari 

toplam 67 davada 

belediyemiz 

menfaatleri sürekli 

savunulmuĢtur. 

 

.%100 

 

 

Belediyemiz aleyhine 

açılan davaların 

%75‟inin lehte 

sonuçlandırılmıĢ olması. 

Sonuçlanan 9 Adli 

ve Ġdari davadan 

3‟ü aleyhimize  6‟i 

lehimize 

sonuçlanmıĢtır  

%88 

 

ĠĢçi alacağı 

davalarında 

kazanma 

ihtimalinin 

olmaması 

Belediyemiz aleyhine 

sonuçlanan kararlar için 

bir üst yargı yerine 

temyiz baĢvurusunda 

bulunulmuĢ olması. 

Aleyhimize 

sonuçlanan 3 Ġdari 

ve Adli dava için 

temyiz 

baĢvurusunda 

bulunulmuĢtur. 

%100 

 

 

Belediyemiz lehinde 

cebri icra takiplerinin 

sürekli yapılmıĢ olması. 

 

Belediyemizce 

iĢyerlerinde ilan ve 

reklam vergisi 

denetimleri yapıldı. 

%100 
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1.1.2.Belediyemiz 

aleyhine açılan 

davaların sayısını 

azaltmak, 

 

Belediyemiz 

alacaklarının %50 

oranında tahsil edilmiĢ 

olması. 

2014 yılında 

belediyemiz lehine 

68 adet icra takibi 

yapılmıĢtır. 

%5,6 

 

Belediyemiz davalarına 

iliĢkin keĢif faaliyetlerine 

sürekli katılımın 

sağlanmıĢ olması. 

 

Belediyemiz 

alacaklarının 

(744.313,07 „nın 

)%2,8 

oranında(21.061,60 

TL si) tahsil 

edilmiĢtir. 

%100 

Tahsil kabiliyeti 

olmaması, sanayi 

esnafı ile 

anlaĢma, su borç 

yapılandır ması, 

yıl sonunda icra 

dairesinde iĢlem 

yapılamaması… 

Belediyemiz ile diğer kiĢi 

ve kuruluĢlar arasında 

çıkan uyuĢmazlıkların 

uzlaĢma yoluyla 

çözümlenmesi yönünde 

sürekli çaba gösterilmiĢ 

olması. 

 

%100 

 

1.1.3. 

Belediyemiz

e hukuksal 

konularda 

danıĢmanlık 

yapmak, 

 

Belediyemiz birim ve 

yöneticilerinden gelen 

görüĢ bildirme taleplerine 

en geç 1 hafta içerisinde 

cevap verilmiĢ olması. 

 

Belediyemiz 

birim ve 

yöneticilerinde

n gelen görüĢ 

bildirme 

taleplerine en 

geç 1 hafta 

içerisinde 23    

adet cevap 

verilmiĢtir. 

%100 

 

 

  

 

Devam eden ya da 

tamamlanan davalara 

iliĢkin raporların 15 gün 

aralıkla hazırlanarak 

Belediyemiz üst 

yönetime sunulmuĢ 

olması.. 

 

Devam eden ya 

da tamamlanan 

davalara iliĢkin 

raporlar 15 gün 

aralıkla 

hazırlanarak 

Belediyemiz 

üst yönetime 

sunulmuĢtur 

%100 
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STRATEJĠK HEDEF 1.2 :HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM ÇALIġMASINI 

HAKĠM KILMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġ

ME ORANI 

(%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.2.1. Birim personeli 

arasında takım ruhu 

oluĢturmak, 

 

1. Görev ve faaliyetlerimiz 

hakkında birim personelinin 

sürekli bilgilendirilmiĢ 

olması. 

1. Görev ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personelinin sürekli 

bilgilendirilmiĢtir. 

%100  

 

2. Birim iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncesinin sürekli 

alınmıĢ olması. 

 

Birime iliĢkin 

kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncesi sürekli 

alınmıĢtır. 

%100  

 

3.Birim avukatları 

arasında devam eden 

davalara iliĢkin sürekli 

görüĢ alıĢ veriĢinde 

bulunulmuĢ olması 

 

Birim avukatları 

arasında devam eden 

davalara iliĢkin sürekli 

görüĢ alıĢ veriĢinde 

bulunulmuĢtur. 

 

%100 
 

   

STRATEJĠK HEDEF 1.3 HĠZMET ÜRETĠM SUNUMUNDA ĠLERĠ TEKNOLOJĠLERDEN 

YARARLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLE

ġME ORANI 

(%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

 

1.3.1.Birimin bilgi 

ve teknolojik 

altyapısını 

tamamlamak, 

 

 

 Birim kitaplığına 

hukuksal konularda 3 

farklı kitap satın 

alınmıĢ olması. 

Birim kitaplığına 

hukuksal konularda 

3 farklı kitap satın 

alınmıĢtır. 

 

 

         100 

 

 

Ulusal ölçekte 

yayınlanan hukuk 

dergisine abone 

 Ulusal ölçekte 

yayınlanan hukuk 

dergisine abone 

100 

 

 

Devam eden ya da 

tamamlanan davalara 

iliĢkin raporların 

hazırlanarak Belediyemiz 

ilgili birimine sunulmuĢ 

olması. 

Devam eden ya da 

tamamlanan 

davalara iliĢkin 

raporlar 

hazırlanarak 

Belediyemiz ilgili 

birimine 

sunulmuĢtur  

%100 

 

Belediyemizin üst 

yönetimine hukuksal 

konularda, sürekli 

danıĢmanlık yapılmıĢ 

olması 

Belediyemizin 

üst yönetimine 

hukuksal 

konularda, sürekli 

danıĢmanlık 

yapılmıĢtır. 

%100 

 



 

 
100 

 

 

 

 

1.3.2. Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

Becerilerini 

geliĢtirmek 

olunmuĢ olması. olunmuĢtur. 

Belediyemiz 

yönetimince belirlenen 

10 personelin katılımıyla 

hukuksal konularda 4 

saat süreyle 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması 

Belediyemiz 

yönetimince 

belirlenen 10 

personelin 

katılımıyla 

hukuksal konularda 

4 saat süreyle 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢtir 

 

0 

 

Belediyemiz 

yönetimince 10 

personelin 

belirlenmemiĢ 

olması 

Birim personelimizin 

belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması 

Birim 

personelimizin 

belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının 

sağlanmıĢtır. 

100 

 

 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ 2: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLE

ġME ORANI 

(%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1.PaydaĢ 

kamu kurum 

ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

 

Burdur Adliyesi hâkim 

ve savcıları ile gerekli 

durumlarda iletiĢim 

kurulmuĢ olması.. 

 

Burdur Adliyesi 

hâkim ve savcıları 

ile gerekli 

durumlarda iletiĢim 

kurulmuĢtur. 

 

 

100 

 

 

 

 

Burdur Ġcra Dairesi üst 

yönetimiyle sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Ġcra Dairesi 

üst yönetimiyle 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢtır 

100 

 

 

 

 

Diğer kamu 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması. 

Diğer kamu 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verilmiĢtir.  

100 
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2.1.2.Sivil toplum 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri geliĢtirmek 

 

 

 

Burdur Barosu 

tarafından düzenlenen 

toplantılara 

Belediyemiz adına 

sürekli katılımının 

sağlanmıĢ olması. 

Burdur Barosu 

tarafından 

düzenlenen 

toplantılara 

Belediyemiz adına 

sürekli katılımın 

sağlanmıĢtır. önem 

verilmiĢtir.  

100 

 

 

 

 

 

2.1.3.Halkımız 

ile Belediyemiz 

arasında etkili 

iliĢkiler 

kurmak, 

Burdur Barosu üst 

yönetiminin, 

Belediyemiz adına 

ziyaret edilmiĢ olması 

Burdur Barosu üst 

yönetimi, 

Belediyemiz adına 

ziyaret edilmiĢtir 

100  

2.1.4. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında halkımızı 

sürekli 

bilgilendirmek 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin halkımızdan 

gelen talep, öneri ve 

görüĢlerin süratle 

alınmıĢ ve 

değerlendirilmiĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin halkımızdan 

gelen talep, öneri ve 

görüĢlerin süratle 

alınmıĢ ve 

değerlendirilmiĢtir. 

100 
 

Davalara iliĢkin bilgi 

ve belge talep eden 

vatandaĢlarımıza 

yasal süresi içerinde 

cevap verilmiĢ 

olması. 

Davalara iliĢkin 

bilgi ve belge 

talep eden 

vatandaĢlarımıza 

yasal süresi 

içerinde cevap 

verilmiĢtir. 

100 

Önemli davalara 

iliĢkin 

geliĢmeler 

hakkında 

ilgililer ve  

birimlerimiz 

bilgilendirilmek

tedir. 

Önemli davalara 

iliĢkin   geliĢmeler 

hakkında Belediye 

Bültenimizde sürekli 

bilgilendirme 

yapılmıĢ olması 

Önemli davalara 

iliĢkin   geliĢmeler 

hakkında Belediye 

Bültenimizde sürekli 

bilgilendirme 

yapılmamıĢtır 

 

 

0 

Önemli davalara 

iliĢkin 

geliĢmeler 

hakkında bilgi 

verilmekte 

olup,bülten 

olmaması 

nedeniyle 

sürekli 

yapılamamıĢtır.. 

Önemli davalara 

iliĢkin geliĢmeler 

hakkında 

Belediyemiz internet 

sitesi üzerinden 

sürekli bilgilendirme 

yapılmıĢ olması. 

Önemli davalara 

iliĢkin geliĢmeler 

hakkında 

Belediyemiz internet 

sitesi üzerinden 

sürekli bilgilendirme 

yapılmamıĢtır. 

0 

Belediyemiz 

internet sitesi 

yeniden 

yapılanmaktadır

. 
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Mali Performans Bilgileri                        

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK MĠKTARI (TL) 

2014 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 2014 

GERÇEKLEġME 

ORANI 2014 

PERSONEL GĠDERLERĠ 102.000,00 TL 88.688,82 TL %87   

SGK DEVLET PRĠMĠ 

GĠDERLERĠ 

13.000,00 TL 

9.772,85 TL % 75  

MAL VE HĠZMET ALIM 

GĠDERLERĠ 

 

107.000,00 TL  254.287,38 TL  %237 

FAĠZ GĠDERLERĠ - - - 

CARĠ TRANSFERLER - - - 

SERMAYE GĠDERLERĠ - - - 

SERMAYE 

TRANSFERLERĠ 

- 

- - 

BORÇ VERME - - - 

YEDEK ÖDENEKLER - - - 

TOPLAM 222.000,00TL 275.049,50 TL %133 

 
Birim Performans Değerlendirmesi  

Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü‟nün birinci stratejik hedefi, belediyemizin hukuksal sorunlarını 

yasal doğrultusunda çözümlemektir. Bu hedefe ulaĢmak amacıyla belirlenen, 2014 Yılında 23 Ġdari , 

44 Adli olmak üzere toplam 67 davada belediye tüzel kiĢiliğinin temsilinin sürekli sağlanmıĢ olması, 

hukuk , idare ve ceza mahkemelerinde  belediyemiz leh ve aleyhine açılan davalarda  sonuçlanan 

davaların %66,6 „sını lehe  sonuçlandırarak   hak ve menfaatlerimizin sürekli savunulmuĢ olması 

,belediyemiz lehinde cebri icra takiplerinin sürekli yapılmıĢ olması ,belediyemiz alacaklarının tahsili 

için çaba gösterilmiĢ olması, belediyemiz ile diğer kiĢi ve kuruluĢlar arasında çıkan uyuĢmazlıkların 

uzlaĢma yoluyla çözümlenmesi yönünde sürekli çaba gösterilmesi gibi performans hedeflerine 

ulaĢılmıĢtır. Hizmet ve görevlerimizde takım çalıĢmasını hakim kılma hedefi doğrultusunda , görev ve 

faaliyetlerimiz hakkında birim personelinin sürekli bilgilendirilmesi , birime iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve düĢüncesinin sürekli alınması ve birim avukatları arasına devem eden 

davalara iliĢkin  sürekli görüĢ alıĢveriĢinde bulunulması  performans hedefleri   %100 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Belediye yönetimi tarafından iĢ yoğunluğu nedeniyle on personel belirlenemediği 

için hukuksal konularda  dört saat süre ile bilgilendirme toplantısı düzenlenmiĢ olması ile önemli 

davalara iliĢkin geliĢmeler hakkında ilgililer ve birimlerimiz bilgilendirildiği için önemli davalara 

iliĢkin geliĢmeler hakkında belediyemiz internet sitesi üzerinden sürekli bilgilendirme yapılmıĢ olması 

hedefine ulaĢılamamıĢtır. Birimimize tahsis edilen 2014 yılı ödeneklerimizin %133 ü kullanılarak 

harcama hedefleri aĢılmıĢtır.  
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2.3.1.8.RUHSAT VE DENETĠM MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev ve Sorumluluklar 

a) 2005/9207 sayılı ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelik, 2007/11882 sayılı 

ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelikte DeğiĢiklik Yapılmasına Dair 

Yönetmelik, 2010/671 sayılı ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelikte 

DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik,  2011/1900 sayılı ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma 

Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelikte DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik, 2012/2958 sayılı 

ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelikte DeğiĢiklik Yapılmasına Dair 

Yönetmelik, 2012/3986 sayılı ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelikte 

DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik ve ilgili diğer mevzuatlar gereğince,   sorumluluk 

alanına göre belediye sınırları ve mücavir alan ile belediye sınırları içerisinde sıhhi 

müesseseler, 1.2. ve 3. sınıf gayri sıhhi müesseseler ve umuma açık istirahat ve eğlence 

yerlerine ruhsat vermek ve kesinleĢme süresinde denetlemek, ruhsat yenileme, ruhsat isim 

değiĢikliği, ruhsat devir iĢlemleri ve ruhsat iptal iĢlemlerini yapmak, canlı müzik izni vermek, 

diğer gerekli izinleri vermek. 

b) 394 sayılı Hafta Tatili Hakkında Kanunun istisnasından faydalanmak isteyen müesseselere, 

hafta tatilinde çalıĢma ruhsatı vermek, 

c) Ġdaremiz sorumluluk alanında faaliyet konularına göre verilen tüm ruhsatların kayıtları ve 

envanterini tutmak,  

d) Verilen tüm ruhsat örneklerinin ve ruhsat sahibi bilgilerinin Sosyal Güvenlik Kurumuna 

bildirimlerini yapmak, ilgili Ticaret Siciline, Esnaf ve Sanatkarlara bildirimini yapmak, 

e) Verilen tüm ruhsatların kesinleĢme süresinde inceleme ve denetimi için görev yapacak 

Ġnceleme ve Denetim Komisyonlarını oluĢturmak, ruhsat kesinleĢtirme iĢlemlerini zamanında 

yapmak, 

f) Ġdaremiz sorumluluk alanında kalan Umuma açık istirahat ve eğlence yerleri için; içkili yer 

bölgelerinin tespit çalıĢmalarını yapmak ve Belediye Meclisine sunmak, iĢletmelerin açılıĢ ve 

kapanıĢ saatleri çalıĢmasını yapmak ve Belediye Encümenine sunmak,  

g) Ġlgili mevzuat gereği süre uzatımı yapılabilecek ruhsatlarda süre uzatımı yapmak. 

h) Kamu kurum ve kuruluĢları, kanuni temsilcilerin ve idareye gönderilen her türlü Ģikayet 

dilekçelerini incelemek ve yasal süreci içinde cevaplamak, 

i) Birimin yıllık bütçe önerisini hazırlayarak Mali Hizmetler Müdürlüğüne göndermek. 

Ġnsan Kaynakları 

Ruhsat ve Denetim Hizmetleri Müdürlüğü iĢlemleri; 1 Müdür, 1 Bilgisayar ĠĢletmeni ve 1 Veri 

Hazırlama Kontrol ĠĢletmeni olmak üzere toplam 3 personel ile faaliyetini sürdürmektedir.Ruhsat 

kesinleĢme döneminde,iĢyeri denetimlerinde ise ruhsat ve denetim müdürünün yanı sıra,  veteriner 

hekim, zabıta memuru ve mimar görev yapmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar  

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü, Belediye Halısarayı Hizmet Binasının 1. katında bulunan mü-

dür odası ve idari büroda hizmet vermektedir. 

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Birim envanterin kayıtlı 3 adet bilgisayar ve 2 adet yazıcı bulunmaktadır. 
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Sunulan Hizmetler 

a) Belediye sınırları ve mücavir alan ile belediye sınırları içerisinde sıhhi müesseseler, 1.2. ve 3. 

sınıf gayri sıhhi müesseseler ve umuma açık istirahat ve eğlence yerlerine ruhsat vermek ve 

denetlemek, ruhsat yenileme, ruhsat isim değiĢikliği, ruhsat devir iĢlemleri ve ruhsat iptal 

iĢlemlerini yapmak, canlı müzik izni vermek, diğer gerekli izinleri vermek, 

b) 394 sayılı Hafta tatili Hakkında Kanunun istisnasından faydalanmak isteyen müesseselere, 

hafta tatilinde çalıĢma ruhsatı vermek, 

c) RuhsatlandırılmıĢ olan iĢyerlerini ruhsat kesinleĢme döneminde mevzuata, halk sağlığı ve 

hijyen koĢullarına göre denetlemek, 

d) Birimin yıllık bütçe ve performans programı ve faaliyet raporlarını hazırlanması ve ilgili bire 

gönderilmesi, 

e) ĠĢletmelerin açılıĢ ve kapanıĢ saatlerinin düzenlenmesine yönelik çalıĢmalar yaparak Belediye 

Encümenine sunulması, 

f) Kurum içi ve dıĢı resmi yazıĢmaların yapılmasını sağlamak. 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

Birim faaliyetleri, mali ve performans bilgileri olmak üzere iki baĢlık altında 

düzenlenmektedir. Ġdari performans baĢlığı altında müdürlüğün faaliyetlerine iliĢkin yapmıĢ olduğu 

eylem ve iĢlemlere, mali performans baĢlığı altında gelir ve gider durumlarına yer verilmektedir. 

STRATEJĠK AMAÇ 1 :YEREL KALKINMANIN SAĞLANMASI 
PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. Ticari 

faaliyetleri 

yasalar ve 

sürdürülebilir 

kalkınma 

prensipleri 

doğrultusunda 

yönlendirmek, 

 

Sıhhi iĢyeri açma 

baĢvurularının, müracaat 

tarihinden itibaren en geç 1 

gün içerisinde 

değerlendirilmiĢ olması.  

 

Sıhhi iĢyeri açma 

baĢvuruları aynı 

gün içerisinde 

değerlendirilerek 

211 adet ruhsat 

verildi. 

100 

 

 Gayr-ı sıhhi iĢyeri açma 

baĢvurularının müracaat 

tarihinden itibaren en geç 4 

gün içerisinde 

değerlendirilmiĢ olması.  

Gayr-ı sıhhi 38 

adet iĢyeri açma 

baĢvuruları  4 gün 

içerisinde 

değerlendirildi. 

100 

 

Açılmasında sakınca 

görülmeyen gayr-ı sıhhi 

iĢyerlerine müracaat 

tarihinden itibaren en geç 1 

gün içerisinde ruhsat 

verilmiĢ olması.  

Değerlendirilen 38 

adet gayr-ı sıhhi 

iĢyeri açma 

baĢvurularına 1 

gün içerisinde 

ruhsat verildi. 

100 

 

Hafta sonunda çalıĢmasında 

sakınca bulunmayan 

iĢyerlerine aynı gün 

içerisinde Hafta Sonu 

ÇalıĢma Tatil Ruhsatı 

verilmiĢ olması.  

Hafta sonunda 

çalıĢmasında 

sakınca 

bulunmayan 51 

adet iĢyerine aynı 

gün içerisinde 

Hafta Sonu 

ÇalıĢma Tatil 

Ruhsatı verildi. 

100 
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 Umuma açık istirahat ve 

eğlence yerleri ruhsat 

baĢvurularının kolluk 

görüĢü alınarak 

değerlendirilmiĢ olması.  

Umuma açık 

istirahat ve eğlence 

yerleri 13 adet  

ruhsat baĢvurusu 

için kolluk görüĢü 

alınarak 

değerlendirildi. 

100 

 

Açılmasında sakınca 

görülmeyen umuma açık 

istirahat ve eğlence 

yerlerine müracaat 

tarihinden itibaren en geç 1 

gün içerisinde ruhsat 

verilmiĢ olması.  

Açılmasında 

sakınca 

görülmeyen 13 

adet umuma açık 

istirahat ve eğlence 

yerlerine görüĢ 

yazılarından sonra 

ruhsat verildi. 

100 

 

1.1.2. Sıhhi ve 

gayr-ı sıhhi 

iĢyerlerini  bir ay 

içerisinde 

denetlemek . 

 

Sıhhi iĢyeri açma ve 

çalıĢtırma ruhsatı verilen 

iĢyerlerinin ruhsat 

tarihinden itibaren 1 ay 

içerisinde denetlenmiĢ 

olması  

211 adet sıhhi 

iĢyeri açma ve 

çalıĢtırma ruhsatı 

verilen iĢyerlerinin 

ruhsat tarihinden 

itibaren 1 ay 

içerisinde 

denetlendi. 

100 

 

Gayr-ı sıhhi iĢyeri açma ve 

çalıĢtırma ruhsatı verilen 

iĢyerlerinin ruhsat 

tarihinden itibaren 1 ay 

içerisinde denetlenmiĢ 

olması.  

211 adet gayr-ı 

sıhhi iĢyeri açma 

ve çalıĢtırma 

ruhsatı verilen 

iĢyerlerinin ruhsat 

tarihinden itibaren 

1 ay içerisinde 

denetlendi. 

100 

 

Umuma açık istirahat ve 

eğlence yeri ruhsatı verilen 

iĢyerlerinin ruhsat 

tarihinden itibaren 1 ay 

içerisinde denetlenmiĢ 

olması.  

13 adet umuma 

açık istirahat ve 

eğlence yeri 

ruhsatı verilen 

iĢyerlerinin ruhsat 

tarihinden itibaren 

1 ay içerisinde 

denetlendi. 

100 

 

Yasa ve yönetmeliklere 

aykırı davrandıkları tespit 

edilen iĢyerlerinin 

ruhsatlarının iptal edilmiĢ 

olması.  

Yasa ve 

yönetmeliklere 

aykırı davrandığı 

tespit edilen 2 adet 

iĢyerinin ruhsatı 

iptal edilmiĢtir. 

100 

 

 

 

 

 



 

 
107 

STRATEJĠK AMAÇ II: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ  

PERFORMAN

S HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1.Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek, 

 

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması.  

Birim personeli, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılmıĢtır.  

100 

 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması.  

 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢtir. 

100 

 

2.1.2. Birim 

personeli 

arasında takım 

ruhu 

oluĢturmak, 

 

 Birim personelinin hedef 

ve faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirilmiş olması.  

 

Birim personelinin 

hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirilmiştir.  

100 

 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin sürekli 

alınmıĢ olması.  

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

sürekli alınmıĢtır. 

100 

 

2.1.3. Birimin 

fiziksel ve 

teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek, 

 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere çok 

fonksiyonlu yazıcı satın 

alınmıĢ olması.  

 

Mevcut yazıcılar 

kullanılmıĢtır. 

0 

Mevcut 

yazıcılar 

yeterli 

olmamıĢtır. 

Birim araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakım ve onarımlarının 

yapılmıĢ olması.  

 

Yazıcıların gerekli 

bakımları yapılmıĢtır. 

100 

 

                            

                                              . 

2014 yılı içerisinde 80 adet iĢyerine G.S.M. ruhsatı düzenlenmiĢtir 
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STRATEJĠK AMAÇ III: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ  

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.1.1. PaydaĢ kamu 

kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

 

Burdur Emniyet 

Müdürlüğü ile sürekli 

görüĢ alıĢveriĢinde 

bulunulmuĢ olması.  

 

2014 yılı içerisinde 

baĢvurulan 13 adet 

umuma açık 

istirahat eğlence 

yerleri ve diğer 

asayiĢ konularında 

görüĢ yazısı 

alınmıĢtır. 

%100 

 

Yeni açılan iĢyeri 

listelerinin, Burdur 

Sosyal Güvenlik 

Kurumu Müdürlüğü‟ne 

her ay gönderilmiĢ 

olması.  

Açılan iĢyeri 

listeleri 12 ay 

boyunca düzenli 

olarak 

bildirilmiĢtir. 

%100 

 

3.1.2.Sivil toplum 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

 

Burdur Esnaf ve 

Sanatkârlar Odası 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması.  

Açılan iĢyeri 

listeleri 12 ay 

boyunca düzenli 

olarak bildirilmiĢtir 

%100 

 

Burdur Ticaret ve 

Sanayi Odası sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması.  

Açılan iĢyeri 

listeleri 12 ay 

boyunca düzenli 

olarak bildirilmiĢtir 

%100 

 

Burdur Ticaret Borsası 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması.  

Ġlgili konularda 

görüĢ alıĢveriĢinde 

bulunulmuĢtur. 
%100 

 

3.1.3. Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak, 

 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap verilmiĢ 

olması.  

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verilmiĢtir. 

%100 

 

VatandaĢlardan gelen 

Ģikâyetlerin baĢvuru 

tarihinden itibaren en 

geç 15 gün içerisinde 

cevaplandırılmıĢ olması.  

VatandaĢlardan 

gelen Ģikâyetlerin 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 15 

gün içerisinde 

cevaplandırılmıĢtır 

%100 

 

3.1.4. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında halkımızı 

sürekli 

bilgilendirmek, 

 

Birim faaliyetlerinin, 

Belediyemiz Bülteninde 

sürekli haberleĢtirilmiĢ 

olması.  

Belediye 

Bülteninde rutin 

faaliyetlerimizle 

ilgili bilgi 

verilmemiĢtir. 

 

Rutin 

denetimlerde 

herhangi bir 

farklılık 

olmadığı için. 

Birim faaliyetlerinin, 

Belediyemizin internet 

sitesinde sürekli 

haberleĢtirilmiĢ olması.  

Birim 

faaliyetlerinin, 

Belediyemizin 

internet sitesinde 

yer almamıĢtır. 

 

Rutin 

denetimlerde 

herhangi bir 

farklılık 

olmadığı için. 

Gelen evrak sayısı 139, giden evrak sayısı 158 olarak gerçekleĢmiĢtir. 
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ĠĢyeri açma ve çalıĢma ruhsatı verilen iĢyerlerine yasal süreç içerisinde denetlemeler yapıldı. 

 

B-Mali Performans Sonuçları 

Belediyemizin 2014 yılı bütçesinden, Ruhsat ve Denetim Müdürlüğüne ayrılan ödenek miktarları 

ve giderlerin gerçekleĢme durumları aĢağıdaki tabloda görülmektedir. 

 

         BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK MĠKTARLARI 

(TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 133.950,00 113.025,80 99,31 

SGK DEVLET PRĠMLERĠ 

GĠDERLERĠ 
21.750,00 21.730,25 99,90 

MAL VE HĠZM. ALIMLARI 

GĠDERLERĠ 
2.800,00 651,36 23,26 

FAĠZ GĠDERLERĠ 0,00 0,00 0 

CARĠ TRANSFERLER 0,00 0,00 0 

SERMAYE GĠDERLERĠ 0,00 0,00 0 

SERMAYE TRANSFERLERĠ 0,00 0,00 0 

BORÇ VERME 0,00 0,00 0 

YEDEK ÖDENEKLER 0,00 0,00 0 

TOPLAM 158.500,00 135.407,41 86,00 

 

                         BĠRĠM VE PERFORMANS DEĞERLENDĠRĠLMESĠ 

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğünün birinci stratejik amacı yerel kalkınmanın sağlanmasıdır. 

Haksız rekabeti önlemek ve tüketicileri korumak adına yasa ve yönetmelikler çerçevesine uygun iĢyeri 

açılması için gerekli denetimleri sağlamadaki hedef % 100 olarak baĢarılmıĢtır. 

Birimin ikinci stratejik amacı kurumsal yapının geliĢtirilmesidir. Ġnsan kaynakları yönetiminde 

sürekli eğitimi esas almak, hizmet ve görevlerimizde takım çalıĢmasını hâkim kılmak, hizmet üretim 

ve sunumunda ileri teknolojilerden yararlanmak adına %83‟lük bir baĢarı elde edilmiĢtir. BaĢarının 

düĢük olmasının nedeni mevcut teknolojik kaynakların yeterli olmasından dolayı yenisinin 

alınmamasıdır. 

Birimin üçüncü stratejik amacı halkla iliĢkilerin güçlendirilmesidir. PaydaĢ ve vatandaĢlarla 

sağlıklı iliĢkiler kurma adına 100‟lük bir baĢarı elde edilmiĢtir. 

Birim 2014 yılı bütçesi personel giderlerinde %99,31, SGK devlet primleri giderlerinde %99.90, 

mal ve hizmet alımları giderlerinde %23,26 ve bütçe genelinde %86,00 gerçekleme baĢarısı 

sağlanmıĢtır. 
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2.3.1.9.ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ  

Yetki görev ve sorumluluklar: 

 A. Beldenin Düzeni ve Esenliği İle İlgili Görevler 

a) Beldenin düzeni, belde halkının huzur ve sağlığının sağlanması ve korunmasına yönelik 

yasalarla verilen görevleri yerine getirmek, 

b) Belediye karar organlarınca alınan kararları, emir ve yasakları uygulamak ve sonuçlarını 

izlemek, 

c) Ulusal bayram ve genel tatil günleri ile özellik taĢıyan günlerde yapılacak törenlerin 

gerektirdiği hizmetleri görmek, 

d) Kanunların belediyelere yüklediği kontrol, izin ve yasaklayıcı görevleri yerine getirmek, 

e) Belediye Meclis ve Encümeninin koyduğu yasaklara aykırı hareket edenler hakkında gerekli 

iĢlemleri yapmak, 

f) ġehir içme suyuna baĢka suyun karıĢtırılmasını veya sağlığa zararlı herhangi bir madde 

atılmasını önlemek, 

g) Binalara verilen numaraların ve sokaklara verilen isimlere ait levhaların sökülmesine ve 

bozulmasına mani olmak, 

h) Etiketsiz mal, ayıplı mal ve hizmetler, satıĢtan kaçınma, taksitli ve kampanyalı satıĢlar ve 

denetim konularında belediyelere verilen görevleri yerine getirmek, 

i) Yangın, deprem ve su baskını gibi hallerde görevli ekipler gelinceye kadar gerekli tedbirleri 

almak, 

j) Ölçü ve tartı aletlerinin damgalarını kontrol etmek, damgasız ölçü aletleriyle satıĢ yapılmasını 

önlemek,  

k) ĠĢyerlerinin, açma ruhsatı alıp almadığını kontrol etmek, yetkili mercilerce verilen iĢyeri 

kapatma cezasını uygulamak ve gereken iĢlemleri yapmak, 

l) Belediye alacaklarından dolayı haciz yoluyla yapılacak tahsilâtlarda ekiplere yardımcı olmak, 

m) Mülki idare amiri, belediye baĢkanı veya yasaların yetkili kıldığı diğer amirlerin hizmetle 

ilgili emirlerini yerine getirmektir. 

B. İmar İle İlgili Görevler 

a) Fen elemanlarıyla birlikte yapılacak yasal iĢlemleri yerine getirmek. 

b) Belediye ve mücavir alan sınırları içinde güvenlik tedbirleri alınması gerekli görülen arsaların 

çevrilmesini sağlamak, açıkta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattırarak zararlarını ve 

tehlikelerini gidermek,  

c) Ġzinsiz yapılaĢmaya meydan vermemek, izinsiz yapıların tespitini yapmak ve fen 

elemanlarının gözetiminde yıkılmasını sağlamak ve 

d) Sit ve koruma alanlarında ruhsatsız yapı, izinsiz kazı ve sondaj yaptıranları ve izinsiz define 

arayanları ilgili mercilere bildirmektir. 

C. Sağlık İle İlgili Görevler 

a) Toplum sağlığıyla ilgili yasa, tüzük ve yönetmeliklerin uygulanmasında ve alınması gerekli 

kararların yerine getirilmesinde görevli personele yardımcı olmak 

b) Ruhsatsız olarak açılan veya ruhsata aykırı olarak iĢletilen iĢyerleriyle ilgili iĢlem yapmak, 

c) Ġlgili kuruluĢlarla iĢbirliği halinde, gayri sıhhi müesseseler ile umuma açık dinlenme ve 

eğlence yerlerinin ruhsatlı olup olmadığını denetlemek, 

d) Ev, apartman ve her türlü iĢyerlerinin çöplerinin sokağa atılmasına mani olmak,  

e) Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve sağlık Ģartlarına aykırı olarak satıĢ yapan 

seyyar satıcıları men etmek, 

f) Yetkili mercilerin kararları doğrultusunda belirlenen yerler dıĢında kurban kesilmesini 

önlemektir. 
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D. Trafikle Ġlgili Görevler 

a) Belediye sınırları ve mücavir alanlar içerisindeki karayolları kenarlarında yapılan yapı ve 

tesisler için belge aramak,  

b) Kanunlarla belediyelere verilen trafik görev ve yetkilerinden belediye baĢkanlığınca uygun 

görülenleri yürütmek, 

c) Belediyelerce yapılan alt yapı çalıĢmalarında gerekli trafik önlemlerini almak, 

d) Belediyelerce dikilen trafik iĢaret ve levhalarına verilen hasarları tespit etmek, 

e) ġehirlerarası otobüs terminalleri ile diğer garajlardaki otobüslerin fiyat ve zaman tarifelerini 

denetlemek, uymayanlar hakkında tutanak düzenlemek. 

F. Yardım Görevleri 

a) SavaĢ ve savaĢa hazırlık gibi olağanüstü hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerektirdiği 

görevleri yerine getirmek, 

b) Korunmaya ve bakıma muhtaç çocukları, özürlüleri, yaĢlıları ve yardıma muhtaç kiĢileri 

sosyal hizmet kurumlarına bildirmek. 

 Ġnsan Kaynakları 

          Belediyemiz Zabıta Müdürlüğü 1 Müdür, 1 Amir, 7 Komiser, 18 Zabıta Memuru olmak üzere 

toplam: 27 Personel ile 24 saat esasına dayalı olarak görev yapmaktadır. Mesai bitiminden sonra Gece, 

Cumartesi ve Pazar günleri, dini ve milli Bayramlarda nöbetçi ekip olarak bulundurulmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

 Zabıta Müdürlüğü belediyemizin Halı Sarayı Hizmet Binasında Müdür odası ve Ġdari büroda 

faaliyetini sürdürmektedir. Ayrıca Ģehirlerarası otobüs terminali ve açık Pazar yeri uzay çatı yanında 

da Zabıta Karakolu mevcuttur. Ayrıca çok katlı otoparkın içinde bulunan Zabıta Müdürlüğüne 

ayrılmıĢ bölüme Belediye Zabıta Trafik Hizmet Birimi konuĢlandırılacaktır. Birime tahsis edilen 3 

adet araç faaliyetlerimizde aktif olarak kullanılmaktadır.  

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

 Zabıta Müdürlüğü envanterlerine kayıtlı olarak 10 Adet telsiz, 5 adet sabit telefon, 5 adet 

masaüstü 3 adet dizüstü bilgisayar ve 2 adet yazıcı bulunmaktadır. 

Sunulan Hizmetler  

a) Belediye organlarınca alınan kentin asayiĢine yönelik kararların uygulanması, 

b) Belediye görevleri arasında sayılan emredici, düzenleyici ve yasaklayıcı hükümlerin yerine 

getirilmesi, 

c) ĠĢyerleri ruhsatlarının denetlenmesi,  

d) Belediye mal ve hizmetlerinin korunması, 

e) Kabahatler Kanununa aykırı davrananların tespit edilmesi, 

f) Ġmar ve Toplum sağlığı denetimlerinde görevli ekiplere refakat edilmesi, 

g) ÇarĢı ve pazarlarda satılan ürünlerin toplum sağlığı yönünden denetlenmesi, 

h) Çevre kirliliğine yönelik denetimlerin yapılması, 

i) ġehir trafiği ile ilgili Belediyeye verilen görevlerin yerine getirilmesi,  

j) Sosyal yardım görevlerinin yerine getirilmesi, 

k) Birim faaliyetlerine ilişkin Belediyemiz üst yönetimince verilecek diğer görevlerin yerine 

getirilmesidir. 
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BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A. Ġdari Performans Sonuçları Tablosu 

TRATEJĠK AMAÇ 1: HALKIMIZIN CAN VE MAL GÜVENLĠĞĠNĠN SAĞLANMASI. 

STARTEJĠK HEDEF 1.1. HUZUR VE GÜVENLĠĞĠ SAĞLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. ġehirde 

seyyar satıcılarla 

etkin Ģekilde 

mücadele etmek, 

Seyyar satıcılarla 

her gün mücadele 

edilmiĢ olması. 

ġehirde seyyar 

satıcılarla her gün 

düzenli olarak 

mücadele edildi. 

% 100 

 

 

1.1.2. Okul 

önlerinde etkin 

gıda denetimleri 

yapmak, 

 

 

Ġlk ve Orta öğrenim 

kurumları yakın 

çevrelerinde gıda 

satıĢı yapan 

iĢyerlerinin her 

birinin 2 defa 

denetlenmiĢ olması. 

Ġlk ve Orta öğrenim 

kurumları yakın 

çevrelerinde gıda 

satıĢı yapan 

iĢyerlerinin her 

birinin 2 defa 

denetlendi. 

% 100 

 

1.1.3. Semt 

pazarlarını etkin 

Ģekilde 

denetlemek, 

Semt Pazarlarının 

her hafta periyodik 

olarak denetlenmiĢ 

olması. 

Semt Pazarları her 

hafta periyodik 

olarak denetlendi. 
% 100 

 

1.1.4. Gıda 

Üretim ve SatıĢ 

noktalarında 

etkin gıda 

denetimleri 

yapmak 

Fırın, Lokanta ve 

büfelerin her 

birinde 6‟Ģar defa 

gramaj denetimi 

yapılmıĢ olması. 

Fırın, Lokanta ve 

büfelerin her birinde 

6‟Ģar defa gramaj 

denetimi yapıldı. 
% 100 

 

1.1.5.ġehirde 

dilenci sayısının 

optimum 

seviyeye 

indirilmesi 

ġehirde dilencilere 

karĢı her gün 

mücadele edilmiĢ 

olması 

ġehirde dilencilere 

karĢı her gün 

mücadele edildi. % 100 

 

1.1.6. Umuma 

açık iĢyerlerinde 

etkin kontroller 

yapmak 

Umuma açık 

iĢyerlerinde 4 defa 

ruhsat, etiket, fiyat 

tarifesi ve açılıĢ 

kapanıĢ saatleri 

kontrolü yapılmıĢ 

olması. 

Umuma açık 

iĢyerlerinde ruhsat, 

etiket, fiyat tarifesi 

ve açılıĢ kapanıĢ 

saatleri kontrolü 

yapıldı.  

% 100 

 

Umuma açık 

iĢyerlerinde her gün 

açılıĢ – kapanıĢ 

saatleri kontrolü 

yapılmıĢ olması. 

Umuma açık 

iĢyerlerinde her gün 

açılıĢ – kapanıĢ 

saatleri kontrolü 

yapıldı. 

% 100 

 

1.1.7. Ölçü ve 

tartı aletlerini 

düzenli Ģekilde 

kontrol etmek 

Ölçü ve tartı 

aletlerinin ayar 

kontrollerinin 4 

defa yapılmıĢ 

olması. 

Ölçü ve tartı 

aletlerinin ayar 

kontrolleri yapıldı. % 100 

 

 

 

1.1.8. Burdur 

Toptancı Halinde 

yaĢ sebze ve 

meyve trafiğini 

etkin Ģekilde 

düzenlemek 

Toptancı hal‟de 

rutin yaĢ sebze – 

meyve, giriĢ – çıkıĢ 

ve rüsum 

iĢlemlerinin her 

gün yapılmıĢ 

olması. 

Hal Müdürlüğünün 

kontrolünde olup 

Zabıta 

Müdürlüğümüzce 2 

Zabıta Personeli 

daimi olarak 

görevlendirilmiĢtir. 

% 100 
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                                                           * Pazar Yeri denetimleri yapıldı. 

                  

* ĠĢyeri denetimleri yapıldı. 

 STRATEJĠK HEDEF II. TRAFĠK GÜVENLĠĞĠNĠ SAĞLAMAK. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1.Cadde ve 

Sokaklarda trafik 

emniyet ve 

düzenini 

sağlamak 

Park yasağı olan 

yerlere park edilen 

araçlar hakkında 

anında iĢlem 

yapılmıĢ olması. 

Park yasağı olan yerlere 

park edilen araçlar 

hakkında anında iĢlem 

yapıldı. 

% 100 

 

2.1.2.        

Belediye alt yapı 

çalıĢmalarının 

güveli Ģekilde 

yapılmasını 

sağlamak 

Yol, su, 

kanalizasyon ve 

bina yapımı gibi 

altyapı inĢaatları 

öncesinde trafik 

güvenliği 

önlemlerin alınmıĢ 

olması. 

Yol, su, kanalizasyon ve 

bina yapımı gibi altyapı 

inĢaatları öncesinde 

trafik güvenliği 

önlemleri alındı. 
% 100 
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2.1.3.            

Toplu taĢıma 

hizmetlerinin 

güven içerisinde 

sunulmasını 

sağlamak 

Toplu taĢıma 

araçlarıyla ilgili 

vatandaĢlardan 

gelen Ģikâyetlerin 

anında 

değerlendirilmiĢ 

olması. 

Toplu taĢıma araçlarıyla 

ilgili vatandaĢlardan 

gelen Ģikâyetlerin anında 

değerlendirildi. % 100 

 

Kaçak çalıĢan 

öğrenci ve personel 

servis araçlarının 

her ay periyodik 

olarak denetlenmiĢ 

olması. 

Kaçak çalıĢan öğrenci ve 

personel servis 

araçlarının her ay 

periyodik olarak 

denetledi. 

% 100 

 

 

2.1.4. ġehirde 

güvenli trafik 

akıĢını sağlamak. 

Sinyalizasyon 

sistemi ve trafik 

iĢaret ve 

levhalarının sürekli 

çalıĢır vaziyette ve 

sağlam olması. 

ġehrimizin, 

Sinyalizasyon sistemi ve 

trafik iĢaret ve 

levhalarının sürekli 

çalıĢır vaziyette 

bulunmaları sağlandı. 

% 100 

 

2.1.5.Otogar 

güvenliğini 

sağlamak 

Otogara giriĢ – çıkıĢ 

yapan Ģehirlerarası 

toplu taĢıma 

araçlarının kayıt 

altına alınmıĢ 

olması. 

Toplu taĢıma araçlarının, 

Ģehirlerarası otogara 

güvenli Ģekilde giriĢ 

çıkıĢ yapmaları sağlandı. 
% 100 

 

 

           

     

 * Kaldırım ve yol iĢgallerine karĢı gerekli önlemler alındı. 
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                                                            * Şehirde güvenli trafik akışı sağlandı. 

  

 

              

            *  

 

 

                            

Toplu taşıma araçlarının denetimi yapıldı.        

 

        

 

 

 

 

      

* Kaçak çalışan servis araçlarının denetimi yapıldı. 
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STRATEJĠK HEDEF III.GENEL DÜZEN VE ESENLĠĞĠ SAĞLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

 

 

3.1.1. VatandaĢlardan 

gelen Ģikâyetleri hızlı 

Ģekilde 

cevaplandırmak. 

Gürültü, görüntü, 

hava kirliliği ve 

iĢgal gibi 

konularda 

Ģikâyetlere 15 

dakika içerisinde 

cevap verilmiĢ 

olması. 

Çevre kirliği 

konusunda 

halkımızdan gelen 

Ģikayetlere en geç 

15 dakika 

içerisinde cevap 

verildi. 

% 100 

 

3.1.2. ġehirde hava 

kirliliğini önlemek 

ġehre giren 

kömürlerin 

ağırlık, kalori ve 

ambalaj 

özellikleri 

açısından 

periyodik olarak 

denetlenmiĢ 

olması. 

Çevre Koruma ve 

Kontrol 

Müdürlüğü 

tarafından 

denetlenmektedir. % 100 

Çevre Koruma ve 

Kontrol Müdürlüğü 

tarafından talep 

edildiği sürece 

Müdürlüğümüzden 

personel 

görevlendirilmektedir. 

3.1.3. 

Çevre 

kirliliğini 

minimum 

seviyeye 

getirmek 

Ev ve 

iĢyerlerinde 

her gün 

katı ve sıvı 

atık 

denetimi 

yapılmıĢ 

olması. 

Ev ve 

iĢyerlerinde her 

gün katı ve sıvı 

atık denetimi 

yapıldı. 

 

% 100 

 

         Çevre kirliği konusunda halkımızdan gelen Ģikâyetlere en geç 15 dakika içerisinde cevap verildi. 
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  STRATEJĠK AMAÇ IV: BELEDĠYE ÖRGÜT VE PERSONELĠNĠN GELĠġTĠRLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 4.1. TEKNOLOJĠDEN MAKSĠMUM ÖLÇÜDE YARARLANMAK. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

4.1.1. Zabıta 

Hizmetlerini Hızlı 

ġekilde Sunmak. 

Birime binek tipi araç 

satın alınmıĢ olması. 

- - 2015 Yılı 

bütçesind

e yer 

verildi. 

 
STRATEJĠK HEDEF V. BĠRĠM PERSONELĠNĠ SÜREKLĠ EĞĠTMEK. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 
SAPMA NEDENĠ 

5.1.1. Birim 

personelini “ 

ĠletiĢim ve Ġnsan 

ĠliĢkileri ” 

konusunda 

eğitmek. 

Birimde çalıĢan 

personele “ 

iletiĢim ve Ġnsan 

ĠliĢkileri ” 

konusunda 12 saat 

süreyle eğitim 

verilmiĢ olması. 

Birimde çalıĢan 

personele “Etkili 

iletiĢim ve Halkla 

iliĢkiler” 

konusunda eğitim 

verilememiĢtir. 

- 10.01.2015 

tarihinde 

Belediyemizce 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 

5.1.2.  Birim 

personelini yeni 

yasal düzenlemeler 

hakkında 

bilgilendirmek 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı yapılmıĢ 

olması. 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı yapıldı. 

 

% 100  

 
STRATEJĠK AMAÇ VI: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

   STRATEJĠK  HEDEF 6.1. PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

6.1.1.Burdur Ġl 

Gıda Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

güçlendirmek 

 

Burdur Ġl Gıda 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 1 adet 

toplantı 

düzenlenmiĢ 

olması. 

 Burdur Ġl Gıda 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 1 adet 

toplantı düzenlendi. 

% 100 

  

6.1.2. Burdur Ġl 

Çevre ve ġehircilik 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

güçlendirmek. 

 

Burdur Ġl Çevre ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 1 adet 

toplantı 

düzenlenmiĢ 

olması. 

Burdur Ġl Çevre ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 1 adet 

toplantı düzenlendi. 

% 100 

 

6.1.3.  Burdur 

Sanayi ve 

Teknoloji  

Burdur Sanayi ve 

Teknoloji 

Müdürlüğü 

Burdur Bilim 

Sanayi ve 

Teknoloji 

% 100 
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6.1.4.Müdürlüğü 

ile iliĢkileri 

güçlendirmek 

yöneticilerinin 

katılımıyla 1 adet 

toplantı 

düzenlenmiĢ 

olması. 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 1 adet 

toplantı düzenlendi. 

6.1.5. Burdur 

Emniyet 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

güçlendirmek 

Burdur Emniyet 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 2 farklı 

toplantı 

düzenlenmiĢ 

olması. 

Burdur Ġl Emniyet 

Müdürlüğü 

yöneticilerinin 

katılımıyla 2 farklı 

toplantı düzenlendi. 

% 100 

 

 

STRATEJĠK HEDEF VII. HĠZMETLERĠMĠZĠ HALKIMIZA DOĞRU VE ETKĠLĠ ġEKĠLDE 

ANLATMAK. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

7.1.1. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili basını 

bilgilendirmek 

Faaliyetlerimizle 

ilgili basın bildirisi 

yapılmıĢ olması. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili basın bildirisi 

yapıldı. 
% 100 

 

7.1.2. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili halkımızı 

bilgilendirmek 

Faaliyetlerimizle 

ilgili haberlerin 

tamamının 

Belediyemiz Bülteni 

ve Web sitesinde 

yayınlanmıĢ olması. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili haberlerin bir 

kısmı Belediyemiz 

Bülteni ve Web 

sitesinde 

yayınlanmıĢtır. 

% 90 

Rutin yapılan 

denetim 

faaliyetleri 

yansıtılmamıĢtır. 

 

STRATEJĠK HEDEF VIII. HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM ÇALIġMASINI HAKĠM 

KILMAK. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

8.1.1.  Birim 

personelini takım 

çalıĢmasına motive 

etmek 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

motivasyon 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 8 farklı 

motivasyon 

toplantısı 

düzenlenmiĢtir. 

% 100 

 

8.1.2.Birim 

personeli arasında 

kaynaĢmayı 

sağlamak. 

 

 

 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla 1 adet 

kahvaltı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 1 adet 

kahvaltı 

düzenlenmiĢtir. 

% 100 

 

 Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla 1 adet 

moral yemeği 

düzenlenmiĢ olması. 

 Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla Zabıta 

Haftasında 1 adet 

moral yemeği 

düzenlenmiĢtir. 

% 100 

 

 



 

 
120 

B. Mali performans sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ 

 

ÖDENEK MĠKTARI  

(TL) 

GERÇEKLEġEN  

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

PERSONEL GĠDERLERĠ 955.500,00  876.441,08 % 91,73 

SGK VE DEVLET PRĠMLERĠ  145.000,00 127.838,16                   % 88,16 

MAL VE HĠZMET ALIM 

GĠDERLERĠ 

40.000,00 19.382,92 % 48,46 

FAĠZ GĠDERLERĠ 0 0 0 

CARĠ TRANSFERLER 0 0 0 

SERMAYE GĠDERLERĠ 0 0 0 

SERMAYE TRANSFERLERĠ 0 0 0 

BORÇ VERME 0 0 0 

YEDEK ÖDENEKLER 0 0 0 

TOPLAM 1.140.500,00 1.023.662,16                %89,75                    

 

 

           

Zabıta Haftası çerçevesinde Belediye BaĢkanı ve Zabıta Personelinin katılımıyla kahvaltı 

gerçekleĢtirildi. 

   

  Zabıta Personelinin katılımıyla moral yemeği gerçekleştirildi. 

 

 



 

 
121 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

 Zabıta Müdürlüğünün öncelikli stratejik hedefi kentin asayiĢ sorunlarına çağdaĢ çözümler 

getirmek, beldenin düzenini sağlamak, belde halkının esenlik, sağlık ve huzurunu korumak, yetkili 

organların bu amaçla alacakları kararları uygulamaktır. Bu hedefe ulaĢmak için Ģehirde seyyar 

satıcılarla mücadele etmek, okul önlerinde gıda denetimleri yapmak, semt pazarlarını denetlemek, gıda 

üretim ve satıĢ noktalarında etkin gıda denetimleri yapmak, Ģehirde dilenci sayısının en aza 

indirgenmesini sağlamak, umuma açık iĢyerlerinde etkin kontroller yapmak, cadde ve sokaklarda 

trafik emniyet ve düzenini sağlamak, belediye alt yapı çalıĢmalarının güvenli Ģekilde yapılmasını 

sağlamak, toplu taĢıma araçları, servis araçları ve ticari taksilerin kontrolünü yapmak ve otogar 

güvenliğini sağlamak gibi faaliyetlerin tamamında baĢarılı olunmuĢ ve performans hedeflerine 

ulaĢılmıĢtır. 

Birimin hedeflediği 2014 mali performans gerçekleĢme oranlarına bakıldığında Personel 

Giderlerinde %91,73 ,Sosyal Güvenlik Giderlerinde %88,16, Mal ve Hizmet Alım Giderleri %48,46 

ve bütçe genelinde %76,11 gerçekleĢme baĢarısına ulaĢıldığı görülmektedir. 
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2.3.1.10.ĠTFAĠYE MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki, Görev Ve Sorumluluklar 

a) 26326 sayılı Belediye Ġtfaiye Yönetmeliğinin hükümleri uyarınca yangınlara müdahale etmek 

ve söndürmek.. 

b)  Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma 

gerektiren olaylara müdahale etmek ve ilk yardım hizmetlerini yürütmek. 

c) 27344 sayılı Binaların yangından korunması hakkında yönetmelik hükümleri uyarınca verilen 

görevleri yerine getirmek. 

d) Sivil Savunma ile ilgili Ģahsi mükellefiyet, tahliye ve seyrekleĢtirme, planlama ve diğer 

hizmetler tüzüğü gereğince kurulan Ġtfaiye servisi mükelleflerini eğitmek, nükleer, biyolojik, 

kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerde arıtma iĢlemlerine yardımcı olmak. 

e) Ġtfaiye Hizmetleri konusunda Halkımızı, Kurum ve KuruluĢları bilgilendirmek ve alınacak 

önlemler hakkında eğitmek ve bu konuda tatbikat yapmak. 

f) Kamu ve özel kuruluĢlara ait itfaiye birimleri ile gönüllü itfaiye personelinin eğitim ve 

yetiĢtirilmesine yardım etmek, bunların bina, araç-gereç ve donanımlarını itfaiye 

standartlarına uygunluğunu denetlemek ve gerektiğinde bu birimlerle iĢbirliği yapmak. 

g) Belediye sınırları dıĢındaki olaylara müdahale etmek. 

h) Ġmar planlarına göre parlayıcı, patlayıcı ve yanıcı madde depolama yerlerini tespit etmek. 

i) Konut,ĠĢyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluĢlarını yangına karĢı önlemler yönünden 

denetlemek, bu konularda mevzuatın öngördüğü izin ve ruhsatları vermek. 

j) Belediye Meclisimizce belirlenen tarifelere uygun olmak ve asli görevlerini aksatmamak 

kaydı ile ücretli hizmetleri yerine getirmek ve birim faaliyetlerine iliĢkin Belediye BaĢkanınca 

verilecek diğer görevleri yerine getirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

Müdürlüğümüzde 14 memur (1 Ġtf.Müd.V.- 1 Ġtf.ÇvĢ.- 12 Ġtf.Eri), 2 Kadrolu iĢçi  ve 20 

Ģirket iĢçisi olmak üzere toplam 37 personel bulunmakta olup, 24/48 çalıĢma esasına  göre görev 

yapılmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

Ġtfaiye Müdürlüğü tahmini 3200m2 açık alan üzerine kurulan 1000m2 kapalı alandan oluĢur. 

Müdürlüğümüz lojman, yemekhane, Hizmet Binası,26 kiĢilik yatakhane ve 12 araçlık kapalı garajdan 

oluĢmaktadır. Müdürlüğümüzde 2 adet Ģehir Ģebekesine bağlı Ġtfaiye dolum sistemi  (Hidrant) 

bulunmaktadır.  

 

ARAÇ ve DONANIM MĠKTAR 

(ADET) 

CENAZE NAKIL ARACI 2 

ÖNCÜ ARAÇ 2 

ÇOK MAKSATLI ĠTFAĠYE ARACI 2 

MERDĠVENLĠ ĠTFAĠYE ARACI 2 

ĠTFAĠYE ARAZÖZÜ 2 

TAM DONANIMLI KURTARMA ARACI 1 

BACA TEMĠZLEME ARACI 1 

HĠDROLĠK GÜÇ ÜNĠTESĠ 2 

JENERATÖR VE AYDINLATMA SĠSTEMĠ 3 

TEMĠZHAVA SOLUNUM CĠHAZI VE MASKESĠ 7 

TEMĠZHAVA SOLUNUM KOMPRESÖRÜ 1 
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BENZĠNLĠ AĞAÇ KESME MOTORU 1 

MOTOPOMP 8 

DALGIÇ POMPA 4 

OTO YIKAMA MAKĠNESĠ 1 

MESAFE VE DEBĠ AYARLI TURBO LANS  8 

TOPLAM 49 

 

Ayrıca Birim envanterine kayıtlı 34 takım nomeks Ġtfaiyeci kıyafeti, 3 adet ısıya dayanıklı 

yangına giriĢ elbisesi, 1 adet Ģok yangın söndürme cihazı, 2 adet atlama yatağı, çeĢitli ebatlarda 75 

adet yangın söndürme hortumu, 1 adet triport, 6 adet seyyar itfaiyeci merdiveni,1 adet ip merdiven ve 

1 adet akü dolum Ģarj ünitesi, 2 adet jeneratör bulunmaktadır. 

Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar 

Birim envanterine kayıtlı 2 adet masa üstü bilgisayar, 1 adet taĢınabilir bilgisayar, 2 adet 

yazıcı, 1 adet telefon santrali, 6 adet sabit telefon, 1 adet projeksiyon cihazı, 2 adet fotoğraf makinesi, 

1 adet faz cihazı, 6 adet el telsizi ve 6 adet araç telsizi mevcuttur. 

Sunulan Hizmetler 

a) Belediyemiz mücavir alanlarda meydana gelen ev, iĢ yeri, araç,i ot,anız ve benzeri yangınlarda 

ilk müdahaleden tamamen söndürüleceğine kadar tüm çalıĢmaların yapılması ve yangın 

raporlarının tutularak ilgili mercilere gönderilmesi. 

b) Belediye mücavir alanlarında meydana gelen sıkıĢmalı trafik kazaları ve diğer kurtarma 

olaylarına müdahale edilmesi ve kaza tutanaklarının hazırlanarak ilgili mercilere 

gönderilmesi. 

c) Su baskınlarına bağlı olarak ev ve iĢ yerlerine dolan atık suların boĢaltılması, susuz sentlere 

içme suyu sağlanması, yangınlarda mahsur kalanların kurtarılması ve cenaze nakil 

iĢlemlerinin yapılması. 

d) Resmi ve Özel iĢ yerlerinde bulundurulması zorunlu olan yangın söndürme cihaz ve 

malzemelerinin kontrol edilmesi. 

e) Ruhsat talebinde bulunulan Konut ve ĠĢyerlerinin yangın güvenliği açısında denetlenmesi ve 

gerekli raporların verilmesi. 

f) Ev ve kalorifer bacalarının temizliği ve kontrolünün yapılması. 

g) Ücret mukabilinde binalara su basma ve merdiven sağlanması hizmetleri.  

h) Resmi ve Özel kurumlarda yangın söndürme tatbikatları yapılması ve yangın söndürme 

konusunda VatandaĢların eğitilmesi. 

i) Ġtfaiye personelinin eğitilmesi ve sürekli göreve hazır bulundurulması. 
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BĠRĠMĠN FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A. Ġdari performans sonuçları 

STRATEJĠK AMAÇ I: HALKIMIZIN CAN VE MAL GÜVENLĠĞĠNĠN SAĞLANMASI 

STRATEJĠK HEDEF 1.1. YANGINLARA KARġI ETKĠLĠ MÜDAHALE ETMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

  1.1.1.Yangına 

  karĢı  hızlı bir 

Ģekilde müdahale 

       etmek. 

 

Belediye sınırları 

 Ġçerisinde gerçekleĢen  

yangınlara ihbar  

saatinden itibaren 

 5dakika içerisinde  

Müdahale etmek. 

Belediye sınırları içeri- 

Sinde 231 farklı yangına 

Ġhbar Saatinden itibaren 

en Geç 5 dakika içerisin- 

de Müdahale edildi. 

 

        % 100 

 

 

Belediye mücavir  

alanları Ġçerisinde  

gerçekleĢen yangınlara, 

 ihbar saatinden itibaren 

10 dakika içerisinde  

müdahale  

edilmiĢ olması. 

 

Belediye mücavir  

Alanları içerisinde  

gerçekleĢen yangınlara 

 ihbar saatinden itibaren  

5dak. Ġçerisinde  

müdahale edildi. 

Ayrıca Mücavir alan  

dıĢında çıkan farklı  

yangınlara müdahale  

edildi. 

 

 

 1.1.2.Yangınları 

 etkili bir Ģekilde 

    Söndürmek. 

 

 

 

 

Belediyemiz sınırları, 

mücavir alan ve Müdahale 

edilen diğer alanlarda çıkan 

yangınların kaynağında 

söndürülmüĢ olması. 

Belediyemiz sınırları, 

Mücavir alan ve 

müdahale edilen diğer 

alanlarda çıkan 231 

Farklı yangın kaynağında 

Söndürüldü. 

        % 100 

 

1.1.3.Yangınlarda 

     can ve mal 

     kayıplarını 

      azaltmak. 

Yangınlarda can ve malın  

en az zararla kurtarılmıĢ  

olması. 

Müdahale edilen 231  

Farklı yangında can ve  

mallar en az zararla  

kurtarıldı. 

 

 

         % 100 
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Müdahale Edilen Ev Yangını 

 

Müdahale Edilen Yangın 
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STRATEJĠK HEDEF II. SU BASKINLARINA ETKĠLĠ MÜDAHALE ETMEK 

      PERFORMANS 

          HEDEFĠ 

             PERFORMANS 

             GÖSTERGESĠ 

      2014 YILI 

  GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

          ORANI 

 SAPMA 

NEDENĠ 

 

 

 

 

 

 

        2.1.1.Su                                  

     baskınlarına 

 karĢı hızlı ġekilde 

  müdahale etmek. 

 

 

Belediye sınırları içerisinde  

 gerçekleĢen su baskınlarına, 

 ihbar saatinden 5 dakika  

içerisinde müdahale edilmiĢ  

olması. 

Belediye sınırları  

içerisinde gerçekleĢ 

en 9 farklı su  

baskınına Ġhbar 

saatinden itibaren 

En geç 5 dakika  

içerisinde müdahale 

edildi. 

 

 

       % 83 

Su 

baskın 

Ġhbarları

nın 

Aynı 

anda 

Gelmesi. 

Belediye mücavir alanları 

Ġçerisinde gerçekleĢen 

su baskınlarına, ihbar  

saatinden itibaren 10 dakika 

içerisinde müdahale edilmiĢ  

olması. 

 

 

               -- 

 

 

      % 100 

 

          2.1.2.Su 

  baskınlarında can 

 ve mal kayıplarını 

       azaltmak. 

 

Su baskınlarında can ve  

malların en az zararla  

kurtarılmıĢ olması. 

Su baskınlarında  

can Kaybı  

yaĢanmadı ve mal 

Kaybı asgari  

Seviyede gerçekleĢti. 

 

 

 

      % 100 

 

 

STRATEJĠK HEDEF III. TRAFĠK KAZALARINA ETKĠLĠ MÜDAHALE ETMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

 

        3.1.1. Trafik 

  kazalarına hızlı bir 

    Ģekilde müdahale 

             etmek 

 

 

Belediye sınırları içerisinde  

gerçekleĢen trafik kazalarına, 

 ihbar saatinden itibaren  

5 dakika içerisinde müdahale 

edilmiĢ olması. 

Belediye sınırları 

 içerisinde  

gerçekleĢen  

trafik kazalarına 

ihbar saatinden  

itibaren en geç  

5 dakika içerisinde 

müdahale edildi. 

 

 

 

        % 100 

 

 

 

 

Belediye mücavir alanları 

 Ġçerisinde gerçekleĢen trafik 

kazalarına, ihbar saatinden 

 itibaren 10 dakika içerisinde 

müdahale edilmiĢ olması. 

Belediye mücavir 

alanları içerisinde  

trafik kazasına  

10 dak.içerisinde 

 müdahale edildi. 

Ayrıca mücavir alan  

dıĢında meydana 

 gelen trafik  

kazalarına da 

 müdahale  edildi. 

 

 

 

         % 100 

 

    

     3.1.2.Trafik 

  kazalarında can  

     kayıplarını               

      azaltmak 

Trafik kazalarında  

kazazedelerin en az 

zararla kurtarılmıĢ olması. 

Müdahale edilen  

31 farklı trafik  

kazasında  

kazazedeler, en az  

zararla kurtarıldı. 

 

        % 100 
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Müdahale edilen Trafik kazası 

STRATEJĠK HEDEF IV. YANGIN, SU BASKINI VE BENZERĠ OLAYLARA 

KARġI SÜREKLĠ HAZIRLIKLI OLMAK 

    PERFORMANS  

        HEDEFĠ 

 

        PERFORMANS  

        GÖSTERGESĠ 

      2014 YILI 

  GERÇEKLEġEN 

 

GERÇEKLEġME 

       ORANI 

  SAPMA 

NEDENĠ 

 

 

 

    4.1.1.Yangın, su 

baskını, trafik kazası 

  ve benzeri olaylara 

       karĢı sürekli 

    hazırlıklı olmak 

Birimde oluĢturulan 10 kiĢilik 

Acil müdahale ekibinin 

 tam donanımlı olarak 24 

saat göreve hazır  

bulundurulmuĢ olması. 

 

OluĢturulan 10 kiĢilik   

Acil müdahale ekibi  

Tam donanımlı  

olarak 24 saat 

göreve hazır  

vaziyette  

bulunduruldu. 

 

        % 100 

 

 

 

Özel ve Resmi kurumlarda  

28 farklı Yangın tatbikatı 

 yapılmıĢ  olması. 

Özel ve resmi  

kurumlarda 28 farklı 

yangın tatbikatı  

yapıldı. 

                                        

        % 100 

 

 

 

 

 

    4.1.2. ĠĢyerinde 

 yangın  güvenliğine 

 yönelik  önlemlerin 

alınmasını sağlamak. 

ĠĢyerlerinde yangın tüpü,  

Yangın dolabı, alarm butonu, acil 

aydınlatma,yangın merdiveni, 

benzeri cihaz kontrolle 

rinin sürekli yapılmıĢ olması. 

Belediye Sınırları  

içerisinde 393 farklı  

iĢyeri ve konutta 

 yangın güvenliği  

malzeme ve gereçleri 

kontrolleri yapıldı. 

 

 

 

         %100 
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2014 Yılı Ġçerisinde 393 Konut ve ĠĢyerinin Yangın Güvenliği Denetimi Yapılarak Gerekli 

Önleyici Tedbirlerin Alınması SağlanmıĢtır. 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

       PERFORMANS                              

       GÖSTERGESĠ 

     2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

 

GERÇEKLEġME 

       ORANI 

  SAPMA 

 NEDENĠ 

    4.1.3.Evlerde           

          yangın  

güvenliğine yönelik  

        önlemlerin  

alınmasını sağlamak. 

Çok katlı binaların, yangın 

merdiveni kontrollerinin  

sürekli yapılmıĢ olması. 

Çok katlı binalarda,  

Yangın merdiveni  

Kontrolleri sürekli  

yapıldı. 

            

          %100 

 

 

   4.1.4. Birim araç 

   gereç, makine ve      

   donanımın sürekli      

   müdahaleye hazır  

       halde tutmak. 

Birim araç-gereç makine ve 

donanımının periyodik  

bakım ve kontrollerinin  

sürekli yapıl 

mıĢ olması. 

Birim araç-gereç  

makine ve  

donanımının 

periyodik  

bakım ve  

kontrollerinin  

yapılması sağ 

landı. 

          

         

 

          %100 
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Makü anaokulu öğrencilerine uygulamalı olarak yangın tatbikatı yapıldı. 

 

 

Müdürlüğümüzü ziyaret eden kreĢ ve anaokulu öğrencilerine itfaiyecilik mesleği ve yangın 

önleyici tedbirler anlatılarak; bilinçlendirilmiĢlerdir. 
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   Ġlçe belediyelerinde görev yapan itfaiye personellerine uygulamalı ve teorik olarak temel   

                                                         itfaiyecilik eğitimi verilmiĢtir. 

 

   Ġlçe belediyelerinde görev yapan itfaiye personellerine uygulamalı ve teorik olarak temel   

                                                     itfaiyecilik eğitimi verilmiĢtir. 
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Özel iĢletme ve fabrikalara yangın eğitimi verilmiĢtir. 

 

58. piyade alay komutanlığına uygulamalı olarak eğitim verildi. 
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Burdur  E tipi cezaevi yangın ve kurtarma tatbikatı yapıldı. 

 

            Belediyemiz Huzurevi Müdürlüğüne yangın eğitimi teorik olarak verildi. 
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  Belediyemiz Huzurevi Müdürlüğüne yangın ve tahliye eğitimi uygulamalı ve teorik olarak verildi. 

STRATEJĠK HEDEF V. PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

 PERFORMAN 

          HEDEFĠ 

          PERFORMANS  

          GÖSTERGESĠ 

        2014 YILI 

    GERÇEKLEġEN 

 GERÇEKLEġME 

       ORANI 

  SAPMA 

 NEDENĠ 

 

 

 

 

 

 

 

 

   5.1.1. Kamu 

      kurum 

ve  kuruluĢları 

    ile iliĢkileri 

   güçlendirmek 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Belediyemiz Huzurevi  

çalıĢanları ve sakinlerince 

iĢbirliği halinde tatbikatın 

yapılmıĢ  olması. 

Belediyemiz Huzurevi  

ÇalıĢanları ve sakinlerine 

uygulamalı olarak  

yangın eğitimi verildi. 

 

            

     % 100 

 

Belediyemiz Huzurevi  

çalıĢanları ile doğal afet 

durumuyla ilgili iki farklı 

toplantı düzenlenmiĢ  

olması. 

Belediyemiz Huzurevi  

çalıĢanları ile 2 farklı  

toplantı düzenlendi. 

 

 

     % 100 

 

Emniyet Müdürlüğü ve 

 Çevik Kuvvet 

Müdürlüğü personeline 

uygulamalı ve 

teorik olarak yangın  

eğitimi verilmiĢ olması. 

Emniyet Müdürlüğü ve  

Çevik Kuvvet Müdürlüğü  

personeline yangın  

eğitimi düzenlendi. 

 

  

     %100 

 

TÜV. Araç bakım istasyonu 

yönetici çalıĢan ve  

personeline eğitim verilmiĢ 

olması. 

PaydaĢ özel kurumları 

Ġle iĢbirliği halinde  

toplantı düzenlenmesi. 

 

     %100 

 

Türk Telekom Müdürlüğü  

ve Personeline Uygulamalı ve 

teorik olarak yangın eğitimi 

verilmiĢ olması.  

Türk Telekom Müdürlüğü 

 personeline yangın  

eğitimi ve tahliye  

prensipleri uygulamalı 

olarak verildi.  

 

           

     %100 
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Ġl Sağlık Müdürlüğü  

personeline yangın ve 

 tahliye eğitimi verilmiĢ  

olması 

Ġl Sağlık Müdürlüğü 

personeline 

 yangın ve tahliye eğitimi  

verildi. 

 

        %100 

 

Burdur Devlet Hastanesi 

personeline 

yangın ve tahliye eğitimi 

verilmiĢ  

olması. 

Burdur Devlet Hastanesi  

personeline yangın ve  

tahliye eğitimi verildi. 

 

 

       % 100 

 

58. Piyade Alay  

Komutanlığı Ġtfaiye 

ekibine temel itfaiyecilik  

eğitimi verilmiĢ olması. 

58. Piyade Alay  

Komutanlığı  

itfaiye ekibine temel  

itfaiyecilik eğitimi verildi. 

 

       % 100 

 

ANT. BaĢkanlığı Batı 

Bölge1.ĠĢletme Müdürlüğü ve 

personeline  

uygulamalı ve teorik 

 olarak  

yangın eğitimi verilmiĢ  

olması.  

 

ANT. BaĢkanlığı Batı  

Bölge 1.ĠĢletme  

Müdürlüğü ve 

 personeline uygulamalı  

ve teorik olarak yangın  

eğitimi verildi. 

       

 

       % 100 

 

 

 

Batı bölge 1.ĠĢletme Müdürlüğü ve personeline uygulamalı ve teorik olarak 

yangın eğitimi verilmiĢtir. 

 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

         ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

     5.1.2. KreĢ,  

     Anaokulu 

 ve Ġlköğretim  

       Okulu  

 Öğrencilerinin  

itfaiyecilik mesleği 

ve yangın önleyici 

tedbirler hakkında 

   bilgilendirilmiĢ  

         olması. 

Müdürlüğümüzü  

Ziyaret eden KreĢ,  

Anaokulu ve  

Ġlköğretim Okulu 

 Öğrenci-lerinin  

Ġtfaiyecilik Mesleği ve 

Yangın Önleyici  

Tedbirler Hakkında 

Bilgilendirilmeleri  

sağlandı.  

Suna Uzal Ġ.Ö.Okulu 

ġirinevler Ana Okulu 

75. Yıl Ana Okulu  

3/5 yaĢ 75. Yıl Ana  

Okulu 5/7 yaĢUso 

 Ana Okulu Kemal  

Solmaz Ana Okulu 

Makü KreĢ Öğrencileri 

 

 

 

              

 

          %100 

 



 

 
136 

 

       Müdürlüğümüzü ziyaret eden kreĢ ve anaokulu öğrencilerine itfaiyecilik mesleği ve 

yangın önleyici tedbirler anlatılarak; bilinçlendirilmiĢlerdir. 

 

STRATEJĠK HEDEF VI. HĠZMETLERĠMĠZĠ HALKIMIZLA DOĞRU  

VE ETKĠLĠ ġEKĠLDE ANLATMAK 

   PERFORMANS  

          HEDEFĠ 

       PERFORMANS  

       GÖSTERGESĠ 

       2014 YILI 

   GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

       ORANI 

    SAPMA 

   NEDENĠ 

 

 

 

              6.1.1.  

   Faaliyetlerimizin 

yerel  ve ulusal basında 

        etkili Ģekilde 

      duyurulmasını 

         sağlamak 

 

Faaliyetlerimiz  

öncesinde yerel ve 

 ulusal basın  

kuruluĢlarına haber 

verilmiĢ olması . 

Faaliyetlerimiz  

Öncesindeyerel ve  

ulusal basın  

kuruluĢlarına haber  

verilmiĢtir. 

 

 

             

           % 100 

 

Faaliyetlerimizin  

tamamının gazete,  

dergi, internet,  

televizyon ve  

radyolarda haber olarak 

yayınlanmıĢ olması. 

Faaliyetlerimizin  

tamamı gazete ve  

internette 8 defa haber  

olarak yayınlandı. 

 

 

 

           % 80 

Faaliyetlerimizin 

televizyon ve  

radyolarda 

yayınlanmamıĢ 

olması 

 

             6.1.2. 

    Faaliyetlerimizin 

      yerel ve ulusal  

      basında etkili 

Ģekilde duyurulmasını  

          sağlamak. 

 

Ġtfaiyenin olaylara 

müdahale etmesini 

geciktiren sebeplere 

yönelik kısa filmler 

hazırlanarak görsel 

basında yayınlanmıĢ 

olması. 

 

 

-- 

 

 

         %20 

 

 

Teknik 

personel 

eksikliği. 
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B.Birim Mali Performans Bilgileri 

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK 

MĠKTARI (TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 808.349,48 721.136,62 %89 

SGK DEVLET PRĠMĠ GĠDERLERĠ 135.000,00 118.515,16 %88 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 1.241.650,52 1.234.902,46 %99 

FAĠZ GĠDERLERĠ - - - 

CARĠ TRANSFERLER 100.000,00   

SERMAYE GĠDERLERĠ - - - 

SERMAYE TRANSFERLERĠ - - - 

BORÇ VERME - - - 

YEDEK ÖDENEKLER - - - 

TOPLAM 2.185.000,00 2.074.554,24 %95 

 

1.1.BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ. 

Ġtfaiye Müdürlüğünün birinci stratejik amacı, halkımızın can ve mal güvenliğinin 

sağlanmasıdır. Yangınlara karĢı etkili müdahale edilmesine yönelik yangınlara karĢı hızlı ve etkili 

Ģekilde müdahale edilmesi ve yangınlarda can ve mal kayıplarının azaltılması performans hedefleri % 

100 gerçekleĢmiĢtir. Su baskınlarına etkili müdahale edilmesi can ve mal kayıplarına azaltılması 

performans hedeflerine %100 ulaĢılmıĢtır. Trafik kazalarına etkili müdahale edilmesi can kayıplarının 

azalması hedefine %100 gerçekleĢme baĢarısı sağlanmıĢtır. Kriz durumlarına karĢı sürekli hazırlıklı 

olunması, yönelik yangın su baskını, trafik kazası ve benzeri olaylara karĢı sürekli hazırlıklı olunması 

ev ve iĢyerlerinde yangın güvenliğine yönelik önlemlerin alınmasının sağlanması ve birim araç ve 

gereç, makine ve donanımının sürekli müdahaleye hazır halde tutulması performans hedefleri %100 

baĢarılmıĢtır. Birimin 2.stratejik amacı halkla iliĢkilerin güçlendirilmesidir. PaydaĢ ve VatandaĢlarla 

sağlıklı iliĢkiler kurmasına yönelik, 58. Piyade Alayı, Burdur ġeker Fabrikası, Ġlçe Ġtfaiyeleri ve 

mahalle muhtarları ile iliĢkilerin geliĢtirilmesi performans hedeflerini %100 gerçekleĢtirilmiĢtir. 

Hizmetlerimizin Halkımıza doğru ve etkili Ģekilde anlatılmasına yönelik faaliyetlerimize ilgili basın 

kuruluĢları ve halkımızın sürekli bilgilendirilmesi performans hedeflerine ulaĢılmıĢtır. Afet ve 

yangınlar konusunda halkımızın bilinç düzeyinin arttırılmasına yönelik halkımızın yangınlar 

konusunda eğitilmesi performans hedefinde öngörülenin çok daha ötesinde gerçekleĢme baĢarısı 

yakalanmıĢtır. Hizmet ve görevlerimizde takım çalıĢmasının sağlanmasına yönelik birim personelinin 

takım çalıĢmasına motive edilmesi performans hedefi %100 baĢarılmıĢtır Birim 2014 yılı bütçesi 

personel güderlerinde %89 Sosyal güvenlik giderlerinde %88, mal ve hizmet alım giderlerinde %99 

cari giderler harcanamamıĢ ve bütçe genelinde %95 gerçekleĢme sağlanmıĢtır.  
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2.3.1.11.HUZUREVĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki, Görev Ve Sorumluluklar 

a) Huzurevinde kalan yaĢlıların hızlı, adil ve kaliteli Ģekilde bakılmasını, korunmasını  

ve yaĢamlarının idame ettirilmesini sağlamak, 

b) Sakinlerin sosyal, psikolojik ve fiziksel ihtiyaçlarını karĢılamak, 

c) Gönüllülerin çalıĢmalarını, Huzurevi amaçları doğrultusunda yönlendirmek, 

d) YaĢlılara iliĢkin psiko-sosyal programları hazırlamak ve uygulamak, 

e) Sakinlerimizin yakınları, akrabaları ve diğer ziyaretçilerle iliĢkilerini düzenlemek, 

f) Ambar, ayniyat, depo ve yazıĢma iĢlerini yürütmek, 

g) Aylık raporları hazırlamak ve Belediye BaĢkanlığına sunmak, 

h) Kurumun ihtiyaç ve sorunları hakkında BaĢkanlık Makamını bilgilendirmek, 

i) Huzurevi personelinin, görevlerini ilgili mevzuata uygun olarak  yapmalarını sağlamak, 

j) Huzurevi personelinin eğitimini sağlamak, 

k) Kurumun her türlü fiziksel ve teknolojik kaynaklarını korumak ve  geliĢtirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

Birimimizde 1 Müdür, 2 memur, 1 kadrolu iĢçi, 1 büro elemanı ve 10 özel Ģirket elemanı 

olmak üzere 15 personel çalıĢmaktadır. Ayrıcı Aile ve Sosyal Politikalar Ġl Müdürlüğü'nün 

görevlendirdiği 1 sosyal hizmet uzmanı haftada bir gün ve Burdur Devlet Hastanesi'nin 

görevlendirdiği 1 psikolog ayda bir kere sakinlerimizle görüĢmeler yapmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

 ġehir merkezinde 4 katlı binadan oluĢan Huzurevimiz 70 yatak kapasitelidir. Toplam 1.200 

metrekare kapalı alana sahip olan hizmet binamızda bulunan farklı büyüklükteki 40 odada yaĢlı 

vatandaĢlarımıza hizmet verilmektedir. Odalarımızdan 36 'sı sakinlerimiz, 3'ü idari büro olarak 

personelimizce kullanılmaktadır. Yemekhane, mescit ve sosyal aktivite salonumuz sakinlerimizin 

kullanımına açıktır. Ayrıca bina önünde küçük bir bahçe ve havuzumuz vardır. 

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Huzurevimizde 4 adet bilgisayar, 2 adet yazıcı, 15 adet güvenlik kamerası, 2 adet termosifon, 

7 adet ev tipi çamaĢır makinesi, 1 adet sanayi tipi çamaĢır makinesi, 1 adet sanayi tipi bulaĢık 

makinesi, 1 adet sanayi tipi sekiz ocaklı kuzine ve davlumbaz, 1 adet ütü, 1 adet poliüretan tablalı 

tezgah tipi buzdolabı  bulunmaktadır. 

Sunulan Hizmetler 

a) Sakinlerimizin çamaĢırlarının yıkanması, ütülenerek kendilerine teslim edilmesi, 

b) Her gün üç öğün sıcak yemek ve 1 ara öğün verilmesi, 

c) Rahatsızlanan sakinlerimizin tedavilerinin yapılması için hastaneye götürülmesi ve  

tedavilerinin yaptırılması, 

d) Fazla eĢyaların depoya kaldırılması, 

e) Huzurevimizde gerekli temizliğin yapılarak hijyen koĢullarının sağlanması, 

f) Bina içi ve çevresinin güvenliğinin sağlanması, 

g) Sakinlerimizin bedensel temizliğinin sağlanması ve  

h) Huzurevi ve odalarının düzenli olarak temizletilmesidir. 
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BĠRĠMĠN FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A. Ġdari performans sonuçları 

STRATEJĠK AMAÇ I: SOSYAL BELEDĠYECĠLĠK 

STRATEJĠK HEDEF I. TOPLUMUN DEZAVANTAJLI KESĠMLERĠNĠ KORUMAK VE DESTEKLEMEK 

   PERFORMANS 

      HEDEFĠ 

    PERFORMANS 

    GÖSTERGESĠ 

      2014 YILI 

   GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

        ORANI 

    SAPMA 

     NEDENĠ 

    1.1.1.YaĢlı ve 

  bakıma muhtaç 

   vatandaĢların  

      beslenme  

    ihtiyaçlarını 

     karĢılamak 

Huzurevimizde 

kalan 70 yaĢlı   

vatandaĢa her gün 

 3 öğün sıcak 

yemek  çıkarılmıĢ  

olması 

Huzurevimizde  

 kalan 45 yaĢlı 

 vatandaĢa, her  

gün 3 öğün sıcak  

yemek çıkarıldı 

 

% 64,29 

Huzurevimize 

yeterli talebin  

olmaması 

     

    1.1.2.YaĢlı ve 

        bakıma 

        muhtaç 

   vatandaĢların 

       barınma 

    ihtiyaçlarını 

    karĢılamak 

70 yaĢlı  vatandaĢın 

sürekli kalabileceği 1200 

metrekare  kapalı  

ve 80 metrekare  

açık alanın  

kullanıma  hazır 

bulundurulmuĢ  olması 

YaĢlı ve bakıma  

muhtaç 70   

vatandaĢın  sürekli  

kalabileceği   

1.200 metrekare  

 Kapalı ve 80  

metrekare   

açık alan  kullanıma 

hazır  bulunduruldu 

 

 

% 100 

 

   1.1.3.YaĢlı ve 

bakıma muhtaç 

  vatandaĢların 

beden temizliğini           

      sağlamak 

Huzurevimizde  kalan 

70 yaĢlı vatandaĢımıza 

günün 24 saati sıcak ve  

soğuk su  sağlanmıĢ  

olması. 

Huzurevimizde  kalan 

 43 yaĢlı  vatandaĢımıza  

günün 24 saati  sıcak  

ve soğuk su  sağlandı 

 

% 100 

 

  1.1.4.YaĢlı ve 

 bakıma muhtaç 

 vatandaĢlarını 

       ısınma   

  ihtiyaçlarını 

    karĢılamak 

Kapalı  mekanlarınızın 

 25  santigrat  derecede 

ısıtılmıĢ  olması. 

Kapalı   

mekanlarımızın  

sıcaklığı kıĢ   

aylarında 

 25 santigrat   

 derecede 

ısıtıldı 

 

 

% 100 
 

YaĢlı ve bakıma 

muhtaç 

vatandaĢların 

cenaze ve defin 

iĢlemlerini 

yapmak 

YaĢlı ve bakıma  

Muhtaç  

sakinlerimizin 

cenaze ve defin 

iĢlemlerinin1 gün  

içinde yapılmıĢ  

olması 

Huzurevimizde 

vefat eden 

yaĢlılarımızın 

cenaze ve defin 

iĢlemleri 

1 gün içinde yapıldı 

 

            % 100 

 

YaĢlı ve 

bakıma 

muhtaç 

vatandaĢlarımızın 

elbise temizliğini 

yapmak 

 

Huzurevimizde 

kalan  yaĢlı 

vatandaĢlarımızın 

 kirli  

çamaĢırlarının  

yıkanmıĢ,  

kurutulmuĢ ve  

ütülenmiĢ  

olarak kendilerine  

teslim  

edilmiĢ olması 

Huzurevimizde   

kalan 

vatandaĢlarımızın 

kirli çamaĢırları 

yıkandı, 

kurutuldu ve 

ütülü olarak  

kendilerine  

teslim edildi 

 

 

% 100 
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STRATEJĠK AMAÇ II: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 2.1. HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM ÇALIġMASINI HAKĠM 

KILMAK 

PERFORMANS                                                                                                                                                             

HEDEFĠ 

PERFORMANS                                                                                       

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1.Huzurevi 

personeli arasında 

koordinasyonu 

güçlendirmek 

 

 

Huzurevi  

personelinin  

katılımıyla  

12 farklı  

koordinasyon 

toplantısının  

yapılmıĢ olması. 

Huzurevi 

personelinin  

katılımıyla 12 

farklı 

koordinasyon 

toplantısının  

yapılmıĢtır.     

 

         

           % 100 

 

 

2.1.2.Huzurevi 

personelini görev 

ve sorumluluklar 

konusunda 

bilgilendirmek 

Huzurevi 

personelini  

görev ve  

sorumluluklar 

konusunda 

bilgilendirilmiĢ  

olması 

Huzurevi 

personelini  

görev ve  

sorumluluklar  

konusunda 

bilgilendirilmiĢtir. 

 

             

          % 100 

 

2.1.3.Birim 

çalıĢanlarının 

motivasyonlarını 

arttırmak 

 

Birim 

çalıĢanlarının 

motivasyonları

nın 

arttırılmıĢ 

olması 

Birim çalıĢanları ile  

motivasyon  toplantısı 

yapılmıĢtır. 

 

          % 100 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 2.2. ĠNSAN KAYNAKLARI YÖNETĠMĠNDE SÜREKLĠ EĞĠTĠMĠ ESAS 

ALMAK 

PERFORMANS              

HEDEFĠ 

PERFORMANS   

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

    GERÇEKLEġME 

         ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.2.1. Birim 

personelini yaĢlı 

bakımı konusunda 

eğitilmesini 

sağlamak 

Birimde çalıĢan 1  

personelin yaĢlı 

bakımı 

konusunda  ilde  

düzenlenen 

konferansa  

katılımının sağlanmıĢ 

 olması. 

Birimde çalıĢan 1  

personelin yaĢlı 

bakımı  konusunda 

 ilde düzenlenen 

konferansa 

katılımının 

sağlanmıĢtır. 

 

 

 

% 0 

Ġlde yaĢlı 

bakımı  

konusunda  

konferansın 

düzenlenmemesi 

2.2.2.Birim 

personelinin 

kiĢisel eğitim 

konusunda 

eğitilmesini 

sağlamak 

Birimde  

çalıĢan 2 personelin 

ilde düzenlenecek 

kiĢisel geliĢim 

seminerine  

katılımının 

sağlanmıĢ 

olması . 

Birimde çalıĢan  

10  personel ilde  

düzenlenen 

hijyen eğitimine  

katılmıĢtır. 

 

         

 

 

         % 500   

 

 

 

 

 

 

 



 

 
142 

STRATEJĠK HEDEF 2.3. HĠZMET ÜRETĠMĠ VE SUNUMUNDA ĠLERĠ TEKNOLOJĠLERDEN 

YARARLANMAK 

PERFORMANS          

HEDEFĠ 

   PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

    2014 YILI 

 GERÇEKLEġEN 

 GERÇEKLEġME 

         ORANI 

    SAPMA 

   NEDENĠ 

2.3.1. 

Birimimizin fiziksel 

ve teknolojik 

altyapısını 

güçlendirmek 

1 adet tam  

donanımlı 

bilgisayar 

alınmıĢ olması 

1 adet tam  

donanımlı 

bilgisayar 

alınmıĢtır                    

 

           

             % 100 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ III: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 3.1. PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS      

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

     ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.1.1. 

Burdur Aile ve 

Sosyal Politikalar Ġl 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

 

Burdur Aile ve  

Sosyal Politikalar  

Ġl Müdürlüğü üst  

yönetimi ile 

 karĢılıklı 

6 farklı ziyaret  

gerçekleĢmiĢ  

olması. 

Burdur Aile ve 

Sosyal 

Politikalar Ġl 

Müdürlüğü üst  

yönetimi ile  

karĢılıklı  

4 farklı 

düzenlenmiĢtir. 

 

   

 

            % 66 

 

 

 

Personelimizin 

yoğun olarak  

çalıĢması 

3.1.2. 

Burdur'da faaliyet 

gösteren ilk ve 

ortaöğretim 

kurumlarının 

öğretmen ve 

öğrencilerinin 

yaĢlılarımızı 

ziyaret etmesini 

sağlamak 

 

Burdur'da faaliyet 

gösteren ilk ve 

ortaöğretim 

kurumlarının 

öğretmen ve 

öğrencilerinden 

oluĢan grupların 36 

farklı ziyaret 

gerçekleĢtirmiĢ 

olması 

Burdur'da 

 faaliyet gösteren  

ilk ve ortaöğretim  

kurumlarının 

öğretmen ve  

öğrencilerinden  

oluĢan grupların 36  

farklı  ziyaret 

gerçekleĢtirmiĢtir. 

 

 

        

           % 100 

 

3.1.3.  

Burdur Gençlik ve 

Spor Ġl Müdürlüğü 

personelinin yaĢlı 

sakinlerimizi 

ziyaret etmesi 

 

Burdur Gençlik ve 

Spor 

 Ġl Müdürlüğü  

personelinin 

katılımıyla  

sakinlerimize 

yönelik  

10 farklı ziyaret  

gerçekleĢmiĢ olması 

Burdur Gençlik ve  

Spor Ġl Müdürlüğü  

Personelinin  

katılımıyla  

sakinlerimize   

yönelik 5 farklı  

ziyaret 

gerçekleĢmiĢtir. 

 

 

                      

          % 50 

 

Burdur Gençlik  

ve Spor Ġl  

Müdürlüğü'nden 

talep  

gelmemesi 

3.1.4.Burdur 

Protokolünün 

resmi ve dini 

bayram ve özel 

günlerde 

sakinlerimizi 

ziyaret etmelerini 

sağlamak 

Burdur  

Protokolünün 

 katılımıyla 

sakinlerimize 

 yönelik 4 farklı 

ziyaret  

gerçekleĢmiĢ  olması 

Burdur 

Protokolünün  

katılımıyla  

sakinlerimize 

yönelik 6 farklı  

ziyaret  

gerçekleĢmiĢtir.  

          

 

 

          % 150 
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3.1.5. Burdur Sivil 

Toplum 

KuruluĢu 

temsilcilerinin 

sakinlerimizi 

ziyaret etmelerini 

sağlamak 

Burdur Sivil Toplum 

KuruluĢlarının 

katılımıyla 15 farklı 

ziyaretin 

gerçekleĢmiĢ  

olması 

Burdur Sivil  

Toplum 

KuruluĢlarının 

katılımıyla15  

farklı  ziyaret 

gerçekleĢmiĢtir. 

 

 

         % 100 

 

 

 

 

3.1.6.YaĢlılar 

Haftası 

etkinliklerinde 

temsilci 

bulundurmak 

 

YaĢlılar Haftası  

etkinliklerine 15  

yaĢlı temsilcimizin 

programlara 

katılımının 

sağlanmıĢ olması 

YaĢlılar Haftası  

etkinliklerine  

12  yaĢlı 

temsilcimizin 

programlara  

katılımının 

sağlanmıĢtır. 

 

 

          

          % 80 

Huzurevimizde 

kalan  

sakinlerimizin  

sağlık durumu 

uygun 

olmadığından. 

 

STRATEJĠK HEDEF 3.2. HĠZMETLERĠMĠZ HALKIMIZA DOĞRU  

VE ETKĠLĠ ġEKĠLDE ANLATMAK 

PERFORMANS                 

HEDEFĠ 

PERFORMANS     

GÖSTERGESĠ 

    2014 YILI 

 GERÇEKLEġEN 

    GERÇEKLEġME 

          ORANI 

        SAPMA 

        NEDENĠ 

3.2.1.Yerel ve 

Ulusal basının 

faaliyetlerimize 

katılımını 

sağlamak 

Faaliyetlerimizin  

8 farklı basın 

kuruluĢunda 150 defa 

haber 

yapılmıĢ olması  

Faaliyetlerimizin 

8 farklı basın 

kuruluĢunda 

50 defa haber  

yapılmıĢ 

olması    

             % 34 

Huzurevi  

programının 

yoğun olması 

3.2.2. 

Faaliyetlerimizi 

Ġnternet 

ortamında 

tanıtımın 

sağlamak 

Faaliyetlerimize 

 iliĢkin 4 farklı  

haberin  

Belediyemiz internet  

Sitesinde 

yayınlanmıĢ 

olması 

Faaliyetlerimize 

 iliĢkin 4 farklı 

haberin 

Belediyemiz  

Ġnternet sitesinde  

yayınlanmıĢtır  

 

           % 100  

 

2014 YILI PERFORMANS PROGRAMI DIġINDA GERÇEKLEġTĠRĠLENLER 

     PERFORMANS                                                

         HEDEFĠ 

      PERFORMANS       

      GÖSTERGESĠ 

       2014 YILI 

    GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

       ORANI 

    SAPMA 

   NEDENĠ 

 

 

 

 

3.2.3. 

Huzurevi 

sakinlerinin sağlık 

taramasının 

yapılmasını 

sağlamak 

 

Huzurevi sakinlerinin 

Hepatit B aĢılarının 

yapılmıĢ olması 

 

Huzurevi sakinleri 

Hepatit B virüsüne 

karĢı 3. dozda  

aĢılanmıĢtır. 

 

             % 100 

 

Huzurevi  

sakinlerinin  

Verem SavaĢ 

Dispanseri  

tarafından sağlık  

taramasının  

yapılmıĢ olması. 

Antalya Verem  

SavaĢ Dispanseri 

mobil tarama ekibi 

tarafından  

sakinlerimizin 

 akciğer filmleri 

çekilmiĢtir. 

 

                 

 

          % 100 

 

Huzurevi  

sakinlerimiz Halk  

Sağlığı çalıĢanlarınca 

sağlık taramasından 

geçirilmesi. 

Huzurevi  

sakinlerimiz Halk  

Sağlığı                                        

çalıĢanlarınca 

sağlık taramasından 

        

 

          % 100 
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geçirilmiĢtir. 

3.2.4. 

Huzurevimizde 

yangın tatbikatı 

yapmak 

 

 

Huzurevi  

binasında yangın  

tatbikatının  

yapılmıĢ olması 

 

Belediyemiz  

Ġtfaiye Müdürlüğü  

tarafından 

Huzurevimizde  

16 personelimizle  

birlikte yangın  

tatbikatıyapılmıĢtır. 

 

       

          % 100 

 

 

3.2.5.Huzurevi 

sakinlerinin saç 

kesimini 

yaptırmak 

Huzurevi 

sakinlerinin saç  

kesiminin  

yapılmıĢ olması 

Kuaförler ve  

Berberler Odası 

gelen 3 berber ve 1  

bayan kuaförü  

Huzurevisakinlerinin 

saç kesimlerini 

yapmıĢtır. 

   

 

 

 

        % 100 

 

 

 

 Belediye BaĢkanımızın eĢi Hülya ERCENGĠZ ve Cumhuriyet Halk Partisi Kadın Kolları 

Huzurevimiz sakinlerini ziyareti 
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Belediye BaĢkanımız Ecz. Ali Orkun ERCENGĠZ, Huzurevimiz sakinlerini ziyaret etti 

 

 

 

Antalya Verem SavaĢ Dispanseri Mobil Röntgen Kliniği tarafından Huzurevi sakinlerimizin 

sağlık taraması  
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YeĢilova Salda Gölü'ne Huzurevi sakinlerimizle gezisi 

 

 

 

 

Huzurevi sakinlerimizle Belediyemizin Alyazma Piknik Alanında piknik 
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Burdur Protokolü’nün Huzurevimiz sakinlerini YılbaĢı ziyareti 

 

 

B. Mali performans Bilgileri 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEKMĠKTARI  

(TL) 

GERÇEKLEġEN 

 (TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 180.500,00 171.482,57 %95,00 

SGK DEVLET PRĠMĠ GĠDERLERĠ 32.900,00 32.298,72 %98,17 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 476.000,00 400.891,36 %84,22 

FAĠZ GĠDERLERĠ - - - 

CARĠ TRANSFERLER - - - 

SERMAYE GĠDERLERĠ 1.100,00 - - 

SERMAYE TRANSFERLERĠ - - - 

BORÇ VERME - - - 

YEDEK ÖDENEKLER - - - 

TOPLAM 690.500,00 604.672,65 %92,46 

 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

  Huzurevi Müdürlüğü'nün birinci stratejik amacı; sosyal belediyeciliktir. Toplumun 

dezavantajlı kesimlerinin korunmasını ve desteklenmesine yönelik yaĢlı ve bakıma muhtaç 

vatandaĢların beslenme, barınma ve ısınma ihtiyaçlarının karĢılanması, bedensel temizliğinin 

sağlanması, elbise temizliğinin yapılması, ulaĢım ihtiyacının karĢılanması ve cenaze defin iĢlemlerinin 

yapılması performans hedefleri %100 gerçekleĢmiĢtir. 

  Birimin ikinci stratejik amacı; kurumsal yapının geliĢtirilmesidir. Huzurevi 

personelinin görev ve sorumlulukları konusunda bilgilendirilmesi, birim personelinin çalıĢmasına 

motive edilmesi performans hedefleri %100 gerçekleĢmiĢtir. Birim çalıĢanları arasında 

koordinasyonun güçlendirilmesi performans hedefi %86,83 oranında gerçekleĢtirilmiĢtir.Birim 
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personelinin diğer kuruluĢlarda düzenlenen hijyen eğitimi programına katılımı sağlanmıĢtır. Ayrıca 

Belediyemiz tarafından düzenlenen diğer eğitim programlarına(hijyen eğitim programına) katılmıĢtır. 

Birimin teknolojik alt yapısını geliĢtirilmesi ve fiziksel alt yapısının yenilenmesi performans hedefleri 

istenilen ölçüde gerçekleĢtirilmiĢtir. 

  Birimin üçüncü stratejik amacı; halkla iliĢkilerin güçlendirilmesidir. PaydaĢ ve 

vatandaĢlarla sağlıklı iliĢkiler kurulmasına yönelik; Kamu kurum ve kuruluĢları ve sivil toplum 

kuruluĢları ile sağlıklı iliĢkiler kurulması ve Huzurevi tüzel kiĢiliğinin temsil edilmesine dair 

performans hedefleri %100 gerçekleĢtirilmiĢtir. Burdur Aile ve Sosyal Politikalar Ġl Müdürlüğü ile 

iĢbirliği içerisinde çalıĢılmıĢtır. Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi öğrenci topluluk baĢkanlarının 

katılımıyla toplantılar gerçekleĢtirilmiĢtir. Burdur Gençlik ve Spor Ġl Müdürlüğü, Burdur'da faaliyet 

gösteren ilk, orta ve yüksek eğitim kurumlarının öğretmen ve öğrencilerinden oluĢan gruplar, 

Burdur'da faaliyet gösteren vakıf, dernek, meslek örgütü ve benzeri sivil toplum kuruluĢları 

temsilcileri ile Burdur Protokolü özel gün ve bayramlarda sakinlerimizi ziyaret etmiĢtir.YaĢlılar 

Haftası etkinliklerine Huzurevi adına 7 temsilcimiz katılarak  %140 baĢarı sağlanmıĢtır. 

Faaliyetlerimizin öncesinde yerel basın kuruluĢlarına haber verilerek, faaliyetlerimizin yerel, Belediye 

bülteni ve internette haber olarak yayınlanması sağlanmıĢtır. Birim 2014 yılı performans programı 

dıĢında, sakinlerimizin aile hekimi tarafından portör muayeneleri yapılmıĢ; Antalya Verem SavaĢ 

Dispanseri tarafından sağlık taramaları yapılmıĢtır. Ayrıca sakinlerimiz Hepatit B virüsüne karĢı 2 

dozda aĢılanmıĢtır. Belediyemiz Ġtfaiye Müdürlüğü ile iĢbirliği yapılarak, Huzurevimizde yangın 

tatbikatı yapılmıĢtır.Birim 2014 yılı bütçesi personel giderlerinde %95,00; sosyal güvenlik 

giderlerinde %98,17; mal ve hizmet alım giderlerinde %84,22  ve bütçe genelinde %92,46 

gerçekleĢme baĢarısı sağlamıĢtır.  

  Sonuç olarak, sosyal belediyecilik, kurumsal yapının geliĢtirilmesi ve halkla iliĢkilerin 

güçlendirilmesine yönelik stratejik hedeflere büyük ölçüde ulaĢılmıĢtır. Birime ayrılan finansal 

kaynaklar önemli ölçüde harcanmıĢ, bütçe genelinde iyi düzeyde gerçekleĢme sağlanmıĢtır. 
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2.3.1.12.ÇEVRE KORUMA VE KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ  

Yetki Görev ve  Sorumluluklar 

1. Sorumluluğunda çalıĢan personelin meslek içi eğitimini ve ayrıca yeni geliĢmelere uyum 

göstermelerini sağlamak. 

2. Müdürlüğündeki servislerin her türlü teknolojik geliĢmeye uygunluğunu sağlar. 

3. Müdürlüğün yıllık bütçe önerisinin, performans hedef ve göstergelerin, faaliyet raporunun 

hazırlanarak ilgili müdürlüğüne gönderilmesini sağlamak. 

4. 5393 Sayılı Belediye Kanunu, 1593 Sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu, 5326 Sayılı 

Kabahatler Kanunu ve 2872 Sayılı Çevre Kanunu, ilgili kanunlar, tebliğler, BKK Kararları 

genelgeler ve yönetmelikler çerçevesindeki Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğündeki iĢ 

akıĢını sağlamak. 

5. Belediye BaĢkanınca verilen diğer görevleri yerine getirmek. 

a) Sıvı Atıklar Denetim Servisi: 

1. Atık Suların arıtılması kontrolü ve değerlendirilmesi. 

2. Atık su Arıtma Tesisinin ĠĢletilmesi, denetlenmesi. 

3. Organize Sanayi Bölgesi sıvı atıklarının denetimi. 

4. Endüstriyel tesislerinin sıvı atıklarının denetimi. 

5. Burdur Gölü Sulak Alanının Korunması. 

6. Yeraltı suları ve yüzeysel akan suların yönetimi konusunda denetim yapımı. 

7. Atık yağların denetimi. 

8. Kanalizasyon bağlantısı olan tüm iĢletmelerin denetiminin yapılması. 

b) Katı atıklar denetim servisi: 

1. Evsel katı atıkların düzenli olarak ara depolaması ve katı atık depo alanına sevkinin denetimi. 

2.  Katı atık deposunun  iĢletilmesi, denetlemesi. 

3.  ĠnĢaat ve hafriyat atıklarının depolanmasının düzenlenmesi, talebi.  

4.  Ömrünü tamamlamıĢ motorlu taĢıtlara ait lastikleri depolanması. 

5.  Hurdacıların denetlenmesi. 

6.  Tıbbi atıkların toplanması ve bertarafı. 

       c)  Hava kalitesi koruma servisi: 

1. Isınma amaçlı hava kirliliğinin denetimi. 

2. Yakıtların satıĢ yerinin ve kalitelerinin denetimi. 

c) Gürültü Kontrol Servisi: 

            Ġlgili yönetmeliklerin verdiği görevleri yerine getirmek. 

 Ġnsan Kaynakları 

Çevre koruma ve Kontrol Müdürlüğü Biriminde 1 Müdür, 2 Memur, 1 Kadrolu iĢçi  görev 

yapmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü, Belediyemizin Halı Sarayı hizmet binasında idari 

büroda hizmet vermektedir. 

Bilgi ve Teknoloji Kaynakları 

Birim envantere kayıtlı 2 adet bilgisayar 2 yazıcı bulunmaktadır. 
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Arıtma tesisinden görüntü 
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BĠRĠMĠN STRATEJĠK AMAÇ VE HEDEFLERĠ 

STRATEJĠK AMAÇ I. SAĞLIKLI VE YAġANABĠLĠR BĠR ÇEVRE OLUġTURULMASI 

PERFORMANS  

HEDEFĠ 

PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA  

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME  

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1.Toprak, 

hava ve su kirli-

liğini  önlemek. 

 

Belediye sınırları 

içerisinde sanayi 

atıklarının çevreye 

dağılmasının 

sürekli engellenmiĢ 

olması. 

EngellenmiĢtir 

%100 

 

ġehirdeki sanayi 

kuruluĢları gaz 

atıklarının havaya 

salınımının kabul 

edilebilir seviyeye 

getirilmiĢ olması. 

ĠĢlem 

yapılmamıĢtır. 

%0 

 

Burdur Göl 

havzasının 

kirletilmesinin 

sürekli engellenmiĢ 

olması. 

Burdur göl 

havzasının 

kirletilmesi, AAT‟  

nin Sürekli olarak 

çalıĢtırılmasına 

rağmen 

engellenememiĢtir. 

%85 

 

ġehirde sürekli katı 

yakıt kontrolleri ya-

pılmıĢ olması. 

ĠĢlem 

yapılamamıĢtır %0 

 

Geri dönüĢümlü 

atıkların geri 

dönüĢümünün 

sağlanması için 

çalıĢmaların yapıl-

ması. 

ÇalıĢmalar 

yapılmıĢtır. 

%100 

 

1.1.2. ġehirde 

gürültü ve gö-

rüntü kirliliğini 

minimize etmek 

Umuma açık 

eğlence yerlerinden 

kaynaklanan 

gürültü kirliliğinin 

sürekli engellenmiĢ 

olması. 

Kontrol ve 

denetimler sürekli 

yapılmıĢtır. 
%100 

 

VatandaĢlarımızdan 

gelen Ģikâyetlerin 

anında 

değerlendirilmiĢ 

olması. 

Zamanında 

değerlendirilmiĢtir 

.yapılmıĢtır. %100 
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STRATEJĠK AMAÇ II: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS  

HEDEFĠ 

PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA  

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME  

          ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

2.1.1. Birim 

personelinin mes-

leki bilgi ve 

becerilerini geliĢ-

tirmek 

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının 

sağlanmıĢ olması.  

Katılımı 

sağlanmıĢtır 

  

 

Birim personelinin 

katılımıyla 1 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ ol-

ması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢtir. 

 

 

2.1.2. Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin 

görüĢ ve 

düĢüncelerinin sü-

rekli alınmıĢ 

olması. 

GörüĢ ve 

düĢünceleri sürekli 

alınarak istiĢare 

edilmektedir  

 

Birim personelinin 

hedef ve faaliyet-

lerimiz hakkında 

sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması. 

Birim personel 

hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirilmiĢtir. 

 

 

2.1.3. Birimin 

fiziksel ve tekno-

lojik kaynaklarını 

geliĢtirmek 

Birim 

faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

gürültü ölçüm 

cihazı satın alınmıĢ 

olması. 

AlınmamıĢtır. 

 

 

Birim 

faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

hava kirliliği ölçüm 

cihazı satın alınmıĢ 

olması. 

AlınamamıĢtır. 

 
 

 

 

STRATEJĠK AMAÇ III: KURUMSAL ĠLETĠġĠM VE HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS  

HEDEFĠ 

PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA  

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME  

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

3.1.1. PaydaĢ 

kamu kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri geliĢ-

tirmek, 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik Mü-

dürlüğü ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Söz konusu kurum 

ile sürekli irtibat 

sağlanmıĢtır. 
%100 
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 Burdur Belediyeler 

Birliği ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Söz konusu kurum 

ile sürekli irtibat 

sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

 Burdur Sağlık 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Söz konusu kurum 

ile sürekli irtibat 

sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

Burdur Milli 

Eğitim Müdürlüğü 

üst yönetimi ile 

sürekli koordinas-

yon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Söz konusu kurum 

ile sürekli irtibat 

sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

Burdur Orman ve 

Su ĠĢleri Mü-

dürlüğü ile sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Söz konusu kurum 

ile sürekli irtibat 

sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde 

gerçekleĢtirilmiĢ 

olması. 

Söz konusu kurum 

ile sürekli irtibat 

sağlanmıĢtır 

%100 

 

3.1.2. Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak, 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal 

süresi içerisinde 

cevap verilmiĢ 

olması. 

 Belirtilen süre 

zarfında cevap 

verilmiĢtir. %100 

 

3.1.3. Birim 

faaliyetleri hak-

kında basını etkin 

Ģekilde bil-

gilendirmek, 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının bil-

gilendirilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına bilgi 

verilmiĢtir.  

%100 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına bilgi 

verilmiĢtir. 

%100 
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3.1.4. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında 

halkımızı sürekli 

ve doğru bir 

Ģekilde 

bilgilendirmek, 

Bütün 

faaliyetlerimizin 

Belediyemiz 

bülteninde 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Bütün 

faaliyetlerimizin 

Belediyemiz 

bülteninde 

haberleĢtirilmesi 

sağlanmıĢtır. 

%100 

 

Bütün 

faaliyetlerimizin 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

haberleĢtirilmesi 

sağlanmıĢtır. 

%100 

 

VatandaĢlarımızın, 

çevre konusunda 

sürekli 

bilgilendirilmiĢ ol-

ması. 

Bilgilendirme 

çalıĢmaları 

yapılmıĢtır. %100 

 

 

 

Arıtma Tesisi KuĢbakıĢı Genel Görünümü 
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Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEK MĠKTARI 

(TL) 

GERÇEKLEġEN  

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 61.750.00 TL 60.078.62 TL            % 97,29 

SGK DEVLET PRĠM ĠDERLERĠ 9.200.00 TL  8.197.01 TL            % 89,09 

MAL VE HĠZMET ALIMLARI            25.000.00 TL 0,00 TL                % 0 

TOPLAM 95.950.00 TL         68.275.63 TL            % 71,15 

 

PERFORMANS PROGRAMI DIġINDA 2014 YILINDA YAPILAN ĠġLER 

Burdur Belediyesi Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü Burdur‟un Kentsel geliĢimini ve 

Burdur halkının yaĢam kalitesini arttırabilmek amacıyla kanunlarla çerçevesi belirlenmiĢ olan Çevre 

Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 2014 yılı Faaliyet Raporu çıkarılmıĢtır  Müdürlüğümüze 2014 yılında 

alınması düĢünülen 1 adet hizmet aracı alınmıĢtır.         

Birimin stratejik amaçlarından birisi olan Belediye örgüt ve yapısının geliĢtirilmesidir. Birim 

personeli ile sık sık genel durum ve mesleki anlamda toplantılar yapılmıĢ diğer kurumlardaki mesleki 

anlamda eğitimlere tüm personelimiz katılmıĢtır. Kurum içi ve dıĢı yazıĢmalar kaydedilmiĢ ve 

dosyalanmıĢtır.  

Birimin diğer önemli stratejik amacı ise halkla iliĢkileri güçlendirilmesidir. Diğer kurumlar ve 

vatandaĢlarla çözümleyici ve sağlıklı iliĢkiler kurulmasına yönelik performans hedefine ulaĢılmıĢ 

vatandaĢların Ģikayet ve dilekçelerine gerekli çözümler ve cevaplar verilmiĢtir. Diğer paydaĢlarımızla, 

Çevre ve ġehircilik Ġl Müdürlüğü, Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi, Devlet Hastanesi, Milli Eğitim Ġl 

Müdürlüğü ile sene boyunca koordineli çalıĢmak ile ilgili performans hedefine ulaĢılmıĢtır.  

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Birimin hedeflediği 2014 mali performans gerçekleĢme oranlarına bakıldığında Personel 

Giderlerinde % 97,29 , Sosyal Güvenlik Giderlerinde % 89,09 , Mal ve Hizmet Alım Giderleri % 0 ve 

Bütçe Genelinde % 71,15 gerçekleĢme baĢarısına ulaĢıldığı görülmektedir. 

 

ARITMA TESĠSĠNDE ÇALIġMALAR 
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2.3.1.13.ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev Ve Sorumluklar 

Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü; 5393 sayılı Belediye Kanunu, 3194 sayılı Ġmar Kanunu, 2863 

sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, 2872 sayılı Çevre Kanunu, 4708 sayılı Yapı 

Denetim Kanunu, 3402 sayılı Tapu Kadastro Kanunu ve Ġlgili diğer yasal mevzuat çerçevesinde yetki, 

görev ve sorumluluklara sahiptir.5393 sayılı Belediye Kanunu, 3194 sayılı Ġmar Kanunu 2981, 3290, 

3366 sayılı Ġmar Affı Kanunu, 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, 634 sayılı 

Kat Mülkiyet Kanunu, 2873 sayılı Çevre Kanunu, 3402 sayılı Tapu Kadastro Kanunu ve ilgili diğer 

mevzuat çerçevesinde müdürlüğümüzün baĢlıca görev ve sorumlulukları Ģunlardır: 

1. ġehirde planlı, sağlıklı, fen ve çevre Ģartlarına uygun yapılaĢmayı sağlamak, 

2. Belediyemiz adına kamulaĢtırmalar yapmak, 

3. Yapı ve bina inĢaat ve iskân ruhsatı vermek, 

4. Belediyemiz bina ve tesislerinin projelerini yapmak ya da yaptırmak, 

5. Ġmar durum belgesi ve aplikasyon belgesi düzenlemek, 

6. Ġmar Kanunu‟nun 18. maddesi kapsamında harita ve parselasyon çalıĢmaları yapmak, 

7. Yapımı devam eden binalarda asansör, ısı yalıtım vize kontrollerini yapmak ve 

denetlemek, 

8. Uygulamaya yönelik her türlü imar planını hazırlamak, hazırlatmak ve mevcut imar 

planlarını revize etmek ve 

9. Belediyemiz üst yönetimince birim faaliyetlerine iliĢkin verilecek diğer görevleri yerine 

getirmektir. 

10. Belediye sınırlarımız içinde inĢaatların kanunlara ve yönetmeliklere uygun             

olarak yapılmasını denetlemek. 

11. Belediyemiz ve mücavir alan sınırları içinde kaçak yapılaĢmayı önlemek. 

12.  Yıkılacak derecede tehlikeli yapıları tespit etmek ve tehlike arz eden yapıların iĢlem 

sonunda tamir veya yıkılarak temizlenmesini sağlamak. 

13. Ulusal Adres Veri Tabanına bağlı adres güncelleme iĢlemlerini gerçekleĢtirmek. 

14. Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü ile koordinasyon halinde iĢyeri açılıĢ ruhsatı kontrolleri 

yapmak, 

15. Jeolojik etüt raporlarının incelemesini yapmak, 

16. Birim faaliyetlerine iliĢkin Belediyemiz yetkili organlarınca verilecek diğer görevleri 

yerine getirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

 Birimiz 1 imar ve Ģehircilik müdürü,  1 harita mühendisi, 2 mimar, 2 inĢaat mühendisi,1 

jeoloji yüksek mühendisi, 1 elektrik mühendisi,1 makine mühendisi 10 tekniker ,1 ArĢiv iĢçisi 1 

Ģef memur 2 iĢçi ve 1Ģöfor olmak üzere toplam 24 personelden oluĢmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

 Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü, Belediyemizin Halı Sarayı Hizmet Binasının zemin katında 

bulunan 200 metrekare geniĢlikteki idari büroda hizmet vermektedir. Birim yönetici ve personel 

ofisi olmak üzere iki ana kısımdan oluĢmaktadır. Birime ait 1 araç kullanılmaktadır. 
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Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar 

 Müdürlüğümüzde 24 adet bilgisayar, 24 sabit telefon, 18 klasik adet yazıcı, 1 adet ozalit 

makinesi, 2 adet el gps cihazı, 1 adet total station, 3 adet arazi telsizi, 2 adet dijital metre, 1 adet A-3 

fotokopi cihazı bulunmaktadır.Birim envaterine kayıtlı 8s adet bilgisayar, 9 adet yazıcı, 1 adet 

elektronik mesafe okuyucu, 2 adet el gps cihazı, 1 adet fotoğraf makinesi ve 10 sabit telefon 

mevcuttur. Birimde kullanılan bilgisayarların tamamı Belediyemiz otomasyon sistemine bağlıdır. 

Sunulan Hizmetler 

1. Belediyemiz sınırları içerisinde 1/1.000 ölçekli imar planı tadilatı yapılması, 

2. Ġmar bilgi formu verilmesi, 

3. Aplikasyon dosyası hazırlanması, 

4. Toprak ve zemin aplikasyonu yapılması, 

5. Tevhid ve ifraz, yola terk ve yoldan ihdas iĢlemleri ile diğer haritacılık ve arazi iĢlemlerinin 

yapılması, 

6. Belediyemiz adına ihaleler yapılması, 

7. Belediyemiz adına kamulaĢtırma ve satın alma iĢlemleri yapılması, 

8. ĠnĢaat ve iskân ruhsatları verilmesi ve denetlenmesi, 

9. Asansör ve ısı yalıtım ruhsatları verilmesi ve denetlenmesi, 

10. Yapı denetim firmalarınca denetlenen inĢaatların seviye tespit iĢlemleri ve hak ediĢ 

ödemelerinin yapılması, k) Birime havale edilen dosyaların incelenmesi ve cevaplanması, 

11. Belediye ve mücavir alan sınırları içerisinde inĢa edilecek yapıların, 3194 sayılı imar kanunu 

ve imar yönetmeliklerine uygunluk denetiminin yapılması, 

12. 3194 sayılı Ġmar Kanunu, Tip Ġmar Yönetmeliği, ġehir imar planına, ruhsat eki      ve projeye 

aykırı olarak yapıldığı tespit edilen yapılar hakkında yasal iĢlemlerin yapılması, 

13. Su koruma havzası içinde kaçak yapılaĢmanın kontrolü ve ilgili mevzuatın ihlali halinde yasal 

iĢlem yapılması, 

14. Adres güncelleme iĢlemlerinin Ulusal Adres Veri Tabanına kaydedilmesi, 

15. Ceza tahakkukların bilgisayar otomasyon sistemine iĢlenmesi, 

16. Ruhsatlandırma aĢamasında jeolojik raporların incelenmesi, 

17. Ġmar ve Ģehircilik konularında vatandaĢlarımızın bilgilendirilmesi ve Birimin kurum içi ve 

kurum dıĢı yazıĢmalarının yapılmasıdır. 

 

STRATEJĠK HEDEF 1 : KENTSEL PLANLAMA VE DÖNÜġÜMÜN TAMAMLANMASI 

PERFORMANS  

HEDEFĠ 

PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA  

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME  

          ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1.Kentsel 

planlama 

sorunlarını çağdaĢ 

ölçülerde 

çözümlemek 

Ġmar planı değiĢiklik 

taleplerinin alınmıĢ 

olması. 

Ġmar planı değiĢiklik 

talepleri alındı. 

 

%100 
 

Ġmar planı değiĢiklik 

taleplerinin yasalara 

uygunluk ve Ģehrin 

ihtiyaçları açısından 

değerlendirilmiĢ. 

olması 

Ġmar planı değiĢiklik 

taleplerinin yasalara 

uygunluk ve Ģehrin 

ihtiyaçları açısından 

değerlendirildi. 

%100 

 



 

 
160 

 

Usulüne uygun imar 

planı değiĢiklik 

taleplerinin belediye 

meclisine sunulmuĢ 

olması. 

Usulüne uygun imar 

planı değiĢiklik 

taleplerinin belediye 

meclisine sunuldu. 

%100 

 

VatandaĢlarımızı 

imar planı 

baĢvurularının 

alınmıĢ olması. 

VatandaĢlarımızı 

imar planı 

baĢvurularının 

alındı. 

%100 

 

Ġmar planı 

baĢvurularının 

yasalara uygunluk ve 

Ģehrin ihtiyaçları 

açısından 

değerlendirilmiĢ 

olması 

Ġmar planı 

baĢvurularının 

yasalara uygunluk ve 

Ģehrin ihtiyaçları 

açısından 

değerlendirildi. 

%100 

 

Usulüne uygun imar 

planı baĢvurularının 

belediye meclisine 

sunulmuĢ olması. 

Usulüne uygun imar 

planı baĢvurularının 

belediye meclisine 

sunuldu. 

%100 

 

1.1.2.ġehirde Ġzinli 

ve Kontrollü 

YapılaĢmayı 

Sağlamak 

Ġmar durum belgesi 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 3 gün 

içerisinde 

sonuçlandırılmıĢ 

olması. 

Ġmar durum belgesi 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 3 gün 

içerisinde 

sonuçlandırılmıĢ 

olması. 

%100 

 

Aplikasyon belgesi 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 3 gün 

içerisinde 

sonuçlandırılmıĢ 

olması 

Aplikasyon belgesi 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 3gün 

içerisinde 

sonuçlandırıldı 

%100 

 

1.1.3.Kaçak 

yapılaĢma 

sorunlarıyla etkili 

mücadele etmek 

ĠnĢaat ruhsatı 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 15 

gün içerisinde 

sonuçlandırılmıĢ 

olması. 

ĠnĢaat ruhsatı 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren en geç 15 

gün içerisinde 

sonuçlandırıldı. 

%100 

 

ĠnĢaat vize 

iĢlemlerinin usulüne 

uygun Ģekilde 

sonuçlandırılması. 

ĠnĢaat vize 

iĢlemlerinin usulüne 

uygun Ģekilde 

sonuçlandırıldı. 

%100 
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 Ġskan ruhsatı 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren 30 gün 

içerisinde 

sonuçlandırılmıĢ 

olması. 

Ġskan ruhsatı 

taleplerinin 

değerlendirilerek 

baĢvuru tarihinden 

itibaren 30 gün 

içerisinde 

sonuçlandırıldı. 

%100 

 

Tevhit – Ġfraz ve 

Yola terk 

taleplerinin 

değerlendirilerek  

baĢvuru  itibaren 30 

gün içerisinde 

sonuçlandırılmıĢ 

olması. 

Tevhit – Ġfraz ve 

Yola terk 

taleplerinin 

değerlendirilerek  

baĢvuru  itibaren 30 

gün içerisinde 

sonuçlandırıldı. 

%100 

 

Kentin imar 

uygulamamalarının 

%15 oranında 

tamamlanmıĢ 

olması. 

Kentin imar 

uygulamamalarının 

%15 oranında 

tamamlandı. 

%30 

 

ġehirde 150 farklı 

yapıda ruhsat 

denetimi yapılmıĢ 

olması. 

ġehirde 150 farklı 

yapıda ruhsat 

denetimi yapıldı. 
%100 

 

ġehirde 45 farklı 

ruhsatsız yapı 

hakkında yasal iĢlem 

yapılmıĢ olması. 

ġehirde 40 farklı 

ruhsatsız yapı 

hakkında yasal iĢlem 

yapıldı. 

%100 

 

Ġnsuyu Su Koruma 

havzasında 25 farklı 

yapı hakkında yasal 

iĢlem yapılmıĢ 

olması. 

Ġnsuyu Su Koruma 

havzasında 20 farklı 

yapı hakkında yasal 

iĢlem yapıldı. 

%100 

 

ĠĢlemleri yapılarak 

Fen ĠĢleri 

Müdürlüğüne yıkım 

için bildirildi. 

Belediye 

Encümenince 

yıkımına karar 

verilen yapıların 

yazıĢmaları 

tamamlandı. 

%100 

 

1.1.4.VatandaĢlara 

yön bulmalarında 

yardımcı olmak, 

 

ġehrin mahalle, 

cadde, sokak ve 

kamu kurumu ve 

benzeri yerlerin yön 

levhalarının 

tamamlanmıĢ 

olması. 

ġehrin mahalle, 

cadde, sokak ve 

kamu kurumu ve 

benzeri yerlerin yön 

levhalarının 

tamamlanmıĢ 

olması. 

%80 
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STRATEJĠK HEDEF 1.2 : KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS  

HEDEFĠ 

PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA  

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME  

          ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.2.1.Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek, 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının 

sağlanmıĢ olması. 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının sağlandı. 

%100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 12 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 12 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlendi. 

 

%50 

 

Birim personeline 

yapı denetim ve 

uygulamaları 

konusunda 6 saat 

süreyle mesleki 

eğitim verilmiĢ 

olması. 

Birim personeline 

yapı denetim ve 

uygulamaları 

konusunda 6 saat 

süreyle mesleki 

eğitim verildi. 

%100 

 

1.2.2.Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak, 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla piknik 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla piknik 

düzenlendi. 

%100 

 

Hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personelinin sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması. 

Hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personelinin sürekli 

bilgilendirildi. 

%100 

 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

alındı. 

%100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı düzenlendi 

olması. 

%100 

 

1.2.3.Birimin 

teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek, 

ġehrin imar 

bilgilerinin 

bilgisayar ortamına 

girilmiĢ olması. 

ġehrin imar 

bilgilerinin 

bilgisayar ortamına 

girildi. 

%100 

 

Birime sisword 

yanında Netcad 

programının satın 

alınmıĢ olması. 

Birime sisword 

yanında Netcad 

programının satın 

alındı 

%100 
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 Birime tam 

donanımlı 2 adet 

masa üstü bilgisayar 

satın alınmıĢ olması. 

 

Birime tam 

donanımlı 2 adet 

masa üstü bilgisayar 

satın alındı. 

%100 

 

Birime tam çok 

fonksiyonlu 3 adet 

yazıcı satın alınmıĢ 

olması. 

Birime tam çok 

fonksiyonlu 3 adet 

yazıcı satın alındı. 

%100 
 

1.2.4.Belediyemiz 

adına 

kamulaĢtırmalar 

yapmak, 

ġehrin farklı 

yerlerinde toplam 30 

bin metrekare alanda 

kamulaĢtırma iĢlemi 

yapılmıĢ olması. 

ġehrin farklı 

yerlerinde toplam 30 

bin metrekare alanda 

kamulaĢtırma iĢlemi 

yapıldı. 

%100 

 

Belediyemiz bina ve 

tesislerinin 

projelerinin 

hazırlanmıĢ olması. 

Belediyemiz bina ve 

tesislerinin 

projelerinin 

hazırlandı. 

%100 

 

1.2.5. 

Belediyemizin 

fiziksel alt  

yapısını 

geliĢtirmek 

Belediyemiz bina ve 

tesislerinin 

projelerinin 

hazırlanmıĢ olması. 

Belediyemiz bina ve 

tesislerinin 

projelerinin 

hazırlandı. 

%100 

 

1.2.6.Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek, 

Birimde çalıĢan 4 

personelin yapı 

kontrolleri konusunda 

6 saat süre ile 

eğitilmiĢ olması. 

Birimde çalıĢan 4 

personelin yapı 

kontrolleri konusunda 

6 saat süre ile 

eğitilmiĢ olması. 

 

%100 

 

Birimde çalıĢan 4 

personelin etüt, proje 

ve ihale konularında 

12 saat süre ile 

eğitilmiĢ olması. 

Birimde çalıĢan 4 

personelin etüt, proje 

ve ihale konularında 

12 saat süre ile 

eğitilmiĢ olması. 

%100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 6 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

%100 

 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

%100 

 

1.2.7.Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak, 

Birim personeli ve 

ailelerinin katılımıyla 

piknik düzenlenmiĢ 

olması. 

Birim personeli ve 

ailelerinin katılımıyla 

piknik düzenlenmiĢ 

olması. 

%100 
 

Birimin görev ve 

faaliyetleri hakkında 

personelimizin sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması. 

Birimin görev ve 

faaliyetleri hakkında 

personelimizin sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması. 

%100 
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Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

sürekli alınmıĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢüncelerinin 

sürekli alınmıĢ 

olması. 

%100 

 

 Birim personelinin 

katılımıyla 8 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 8 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

%100 

 

1.2.8. Birimin 

teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

cors cihazı satın 

alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

cors cihazı satın 

alınmadı 

%100 

 

 Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

netcat programı satın 

alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

netcad  programı 

satın alındı. 

%100 
 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

navigasyon cihazı 

satın alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

navigasyon cihazı 

satın alınmadı. 

%100 
 

 

STRATEJĠK HEDEF 1.3: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

PERFORMANS  

HEDEFĠ 

PERFORMANS  

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA  

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME  

          ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.3.1.PaydaĢ kamu 

kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

 

Antalya Kültür ve 

Tabiat Varlıklarını 

Koruma Kurulu ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Antalya Kültür ve 

Tabiat Varlıklarını 

Koruma Kurulu ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

 

%100 

 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

üst yönetimiyle 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

üst yönetimiyle 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Burdur Özel Ġdare 

Müdürlüğü üst 

yönetimiyle sürekli 

koordinasyon 

halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Özel Ġdare 

Müdürlüğü üst 

yönetimiyle sürekli 

koordinasyon 

halinde 

çalıĢıldı. 

%100 

 

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde 

yapılmıĢ olması. 

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde 

Yapıldı. 

%100 

 



 

 
165 

1.3.2.PaydaĢ sivil 

toplum 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

Burdur ĠnĢaat 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur Elektrik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

Burdur Mimarlar 

Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur Elektrik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

Burdur Makine 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

 

Burdur Elektrik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

Burdur Elektrik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur Elektrik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

Burdur Jeoloji-

Jeofizik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur Jeoloji-

Jeofizik 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

1.3.3.ĠnĢaat sektörü 

temsilcilerini etkin 

Ģekilde 

bilgilendirmek, 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren yapı 

denetim Ģirketleri 

temsilcilerinin 

katılımıyla 2 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren yapı 

denetim Ģirketleri 

temsilcilerinin 

katılımıyla 2 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren inĢaat 

müteahhitlerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren inĢaat 

müteahhitlerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

1.3.4.Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak, 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması. 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verildi. 

%100 
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1.3.5. Birim 

faaliyetleri 

hakkında basını 

etkin Ģekilde 

bilgilendirmek, 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirildi. 

%100 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderildi 

%100 

 

1.3.6.Faaliyetlerimiz 

hakkında halkımızı 

sürekli 

bilgilendirmek, 

Birim faaliyetlerinin 

Belediye 

Bültenimizde 

sürekli 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerinin 

Belediye 

Bültenimizde sürekli 

haberleĢtirilme 

sağlandı. 

%100 

 

Birim faaliyetlerinin 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

sürekli 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerinin 

Belediyemiz internet 

sitesinde sürekli 

haberleĢtirilmesi 

sağlandı. 

%100 

 

1.3.7.Kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri geliĢtirmek 

Burdur Il Jandarma 

Alay Komutanlığı 

yöneticileri ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur TEDAġ 

ĠĢletme Müdürlüğü 

yöneticileri ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Il Jandarma 

Alay Komutanlığı 

yöneticileri ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur TEDAġ 

ĠĢletme Müdürlüğü 

yöneticileri ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

yöneticileri ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

yöneticileri ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢıldı. 

%100 

 

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde yapılmıĢ 

olması. 

Diğer kamu kurum 

ve kuruluĢlarıyla 

resmi yazıĢmaların 

yasal süresi 

içerisinde yapıldı 

%100 
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1.3.8.Sivil toplum 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

Burdur ĠnĢaat 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur ĠnĢaat 

Mühendisleri Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

Burdur Mimarlar 

Odası 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur Mimarlar 

Odası temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

1.3.9.ĠnĢaat sektörü 

temsilcilerini etkin 

Ģekilde 

bilgilendirmek, 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren yapı 

denetim Ģirketleri 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren yapı 

denetim Ģirketleri 

temsilcilerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

 

%100 

 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren inĢaat 

müteahhitlerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Burdur‟da faaliyet 

gösteren inĢaat 

müteahhitlerinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantısı düzenlendi 

%100 

 

1.3.10.Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak, 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verildi 

%100 

 

Halkımızın yapı ve 

kontrolleri 

konusunda sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması. 

Halkımızın yapı ve 

kontrolleri 

konusunda sürekli 

bilgilendirildi 

%100 

 

1.3.11.Birim 

faaliyetleri 

hakkında basını 

etkin Ģekilde 

bilgilendirmek, 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

sürekli 

bilgilendirilmesi 

sağlandı 

%100 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına sürekli 

basın bülteni 

gönderilmiĢ olması. 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına sürekli 

basın bülteni 

gönderildi 

%100 
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1.3.12.Faaliyetlerimiz 

hakkında halkımızı 

sürekli 

bilgilendirmek 

Birim faaliyetlerinin 

Belediyemiz 

Bülteninde sürekli 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerinin 

Belediyemiz 

Bülteninde sürekli 

haberleĢtirildi 

%100 

 

Birim faaliyetlerinin 

Belediyemizin 

internet sitesinde 

sürekli 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerinin 

Belediyemizin 

internet sitesinde 

sürekli 

haberleĢtirildi 

 

%100 

 

Kaçak yapılaĢma ve 

sonuçları hakkında 

kamuoyunun sürekli 

bilgilendirilmiĢ 

olması 

Kaçak yapılaĢma ve 

sonuçları hakkında 

kamuoyunun sürekli 

bilgilendirilmesi 

sağlandı 

%100 

 

 

Birimin Mali Kaynak Ġhtiyacı 

 

BİRİMİN PERFORMANS DEĞERLENDİRMESİ 

Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğünün amacı Ģehirde planlı, sağlıklı fen ve çevre Ģartlarına uygun 

yapılaĢmayı sağlamaktadır. Bu kapsamda 2014 yılı içerisinde yapılan çalıĢmalarda inĢaat denetimleri, 

ruhsat ve iskan iĢlemleri zamanında uygulanarak  %100 baĢarı sağlanmıĢtır. Ruhsata iliĢkin iĢlemlerde 

imar durumu düzenlemesi, aplikasyon belgelerinin düzenlemesi zamanında ve hızlı Ģekilde 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Yapı denetim firmalarının düzenlemiĢ olduğu seviye tespiti ve hak ediĢleri %100 

performansla tamamlanarak ödeme evrakları düzenlenmiĢtir. KamulaĢtırma iĢlemleri ise bütçe ve 

program dahilinde yükse orandan sonuçlandırılmıĢtır. 18. madde uygulamasına yönelik faaliyetler ise 

henüz istenilen seviyeye ulaĢtıramamıĢtır.    

 

 

 

 

 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEK MĠKTARI 

(TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 912.205.69 814.275.68 %89.20 

SGK DEVLET PRĠMĠ GĠDERLERĠ 131.504.80 110.166.10 %83.70 

MAL VE HĠZMET ALIM 

GĠDERLERĠ 

1.344.789.51 105.933.19 %7.8 

FAĠZ GĠDERLERĠ - - - 

CARĠ TRANSFERLER - - - 

SERMAYE GĠDERLERĠ 881.000.00 274.528.61 %31.16 

SERMAYE TRANSFERLERĠ - - - 

BORÇ VERME - - - 

YEDEK ÖDENEKLER - - - 

TOPLAM 3.269.500.00 1.304.903.58 %39.9 
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170 

2.1.3.14.VETERĠNER ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ  

Yetki Görev Ve Sorumluluklar 

Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü;5393 sayılı Belediye Kanunu,5216 sayılı BüyükĢehir Belediyesi 

Kanunu,5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu,6343 sayılı Veteriner Hekimliği Mesleğinin Ġcrasına, 

Türk Veteriner Hekimleri Birliği Ġle Odalarının TeĢekkül  Tarzına ve Göreceği ĠĢlere Dair,560 sayılı 

Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili diğer kanun ve yönetmeliklerde gösterilen koruyucu hekimlik 

görevlerini yerine getirmektedir.Buna göre Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü yasal dayanakları, görev ve 

sorumlulukları Ģunlardır. 

Yasal Dayanaklarımız 

1) 1580 Sayılı Kanunun 15.maddesinin 4.6.14 ve 53/b bentleri. 

2) 5216 Sayılı Kanunun ilgili maddeleri. 

3) 3030 Sayılı Kanuna bağlı Yönetmeliğin 5. maddesi b/b bendi. 

4) 3285 Sayılı Hayvan Sağlığı ve Zabıtası Kanunun; 22.27.30.33 ve 36. maddeleri 

5) Hayvan Sağlığı ve Zabıtası yönetmeliğinin;21.66.67.68.76.86.89.92.103.119. maddeleri. 

6) 560 Sayılı K.H.K‟nin (Gıdaların üretimi, tüketimi ve denetlenmesine dair) ilgili maddeleri ve 

bu K.H.K.ye istinaden çıkarılan yönetmeliklerin ilgili hükümleri (27.05.2004 tarih ve 5179 

sayılı Gıda Kanunu). 

7) 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanununun 72. maddesi  

8) 6343 Sayılı Veteriner Hekimlik mesleğinin icrasına dair kanununun ilgili maddeleri. 

9) Serbest veteriner hekimlik yönetmeliğinin 4 ve 16. maddeleri. 

10)Türk gıda kodeksinin ilgili bölümleri. 

11)Gürültü kontrol yönetmeliğinin ilgili bölümleri. 

12)Ġl Hıfzısıhha kararlarının ilgili hükümleri 

13)Hayvan sağlık zabıtası komisyonunun ilgili maddeleri. 

14) 5199 Sayılı hayvanları koruma kanununun 4. maddesi j bendi ve ilgili diğer maddeleri. 

A.Koruyucu Hekimlik Hizmet Ve Görevleri 

1) Denetim Hizmetleri, halk sağlığı ve koruyucu hekimlik hizmetleri, 

2) Salgın ve bulaĢıcı hastalıkların önlenmesi ve Kuduzla mücadele 

3) BaĢıboĢ Sokak hayvanlarının ıslahı, barınak veteriner hekimliği ve yöneticiliği, 

4) Hayvan pazarı sorumlu yöneticiliği, 

5) Ruhsat denetim heyetine katılmak, 

6) Sinek ve HaĢere ve larva mücadelesi 

7) Kurban bayramlarında kurban kesim alanları oluĢturmak 

     Yukarıda sayılan hizmetlerin tamamı, halk sağlığını korumak amacına yöneliktir.  

B.Diğer Hizmet Ve Görevler 

1) Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü Bakanlık, Valilik ve Belediye BaĢkanlığımızın görevlerimizle      

ilgili yazılı emirlerine uygun olarak aĢağıdaki yükümlülükleri yerine getirir. 

2) Tüm hayvansal gıdaların insan sağlığına zarar verebilecek etkenlerden arındırılması için 

üretimden, tüketime sunuluncaya kadar ki bütün safhalarda denetiminin sağlanması 

3)  Kaçak et kesimlerine engel olmak, et muayenelerini yapmak, imha veya tüketimine izin 

vermek. 

4) Yasal kesim yerleri ve kombinaların yönetmeliklere uygun iĢleyiĢini sağlayıcı tedbirlerin 

alınması için ilgili kuruluĢlarla iĢ birliği yapmak. 

5)  BulaĢıcı hayvan hastalıkları yönünden gerekli tedbirleri almak, koruyucu aĢılar yapmak. 
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6)  Salgınların görülmesi durumunda ilgili mercileri haberdar etmek, gerekli tedbirlerin 

alınmasına yardımcı olmak. 

7)  Sahipsiz hayvanların Zaralarını önleyici tedbirler almak, barındırmak, tedavi merkezleri 

açmak, baĢta kuduz olmak üzere aĢılamalarını yapmak. 

8)  Isırık olayına karıĢan hayvanların kuduz hastalığı yönünden kontrolünü yapmak, müĢahede 

hizmetlerini yürütmek ve ilgili raporlarını vermek 

9)  Sokaklardan toparlanan baĢıboĢ hayvanların barınakta kısırlaĢtırılarak aĢı ve ilaç 

uygulamasından sonra tekrar doğal ortamlarına bırakılmasına izin vermek. 

10) Müdürlüğün yükümlülüklerine giren konularda afiĢ, broĢür, yazılı ve görüntülü basın-yayın 

aracılığı ile bilgilendirme çalıĢmaları yapmak. 

11) Burdur Canlı Hayvan Pazarının Sorumlu Yöneticiliğini yapmak ve Burdur merkez 

mahallerindeki KüçükbaĢ ve büyükbaĢ hayvanlara nakil izni vermek. 

12) Yasalara uygun olarak hizmetlerin yürütülmesini, yazıĢmaların yapılmasını, mesaiye 

uyulmasını, taĢıt ve diğer demir baĢların korunarak ekonomik kullanılmasını sağlamak. 

13) Gıda-Tarım ve Hayvancılık Ġl Müdürlüğü ve Orman ve Su ĠĢleri  Müdürlüğü ile Ev ve Süs 

Hayvanı YetiĢtiriciliği için Yer Seçim Komisyonunda yer almak. 

14) Ev ve Süs Hayvanı YetiĢtiriciliği yapan kiĢiler için senede bir kez eğitim düzenlemek ve 

belge vermek. 

Ġnsan Kaynakları 

Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü 1 Veteriner Hekim,1 Veteriner Sağlık Teknikeri,4 Barınak ĠĢçisi 

olmak üzere toplam 6 personelle hizmet vermektedir. 

Fiziksel Kaynaklar 

Müdürlüğümüz Halı Sarayı Hizmet Binasında 40 metre kare 1 adet büro 100 metre kare eski 

Büğdüz yolunda ameliyathane ve çalıĢma odasında bir adet kısırlaĢtırma ünitesinde görev 

yapmaktadır.  Hayvan pazarı hizmet binasında da müdürlüğümüze ait bir çalıĢma alanı hazırlanmıĢ 

hizmete sokulmuĢtur.2012 yılında bir adet 15 hayvan kapasiteli karantina bölümü ve 2014 yılında bir 

adet Ġlaç Deposu ve Bürosu, bir adet malzeme deposu , 1 adet yavrulu kedi bölümü ve 1 adet kıĢ evi 

yapılmıĢtır. 

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Müdürlüğümüz günümüz teknolojisini gerek duyduğu baĢta bilgisayar( 2 adet) ve internet alt 

yapısı, beraberinde ise tüm ekipmanlarıyla, operasyon malzemeleri ile çağdaĢ bir müdürlüğün ihtiyacı 

olan tüm alt yapıya sahiptir.Hali hazırda kullanılan iki bilgisayarda hızlı ve kesintisiz internet 

bağlantısına açık bir Ģekilde çalıĢmaktadır,Hayvan Pazarında yine aynı Ģekilde bir adet bilgisayarda 

Türk-Vet kimlik sorgulaması yapmak için internet bağlantısı bulunmaktadır.4 adet kamera Hayvan 

Pazarında ve 4 adet Hayvan Bakımevinde olmak üzere toplam 8 adet güvenlik kamerası çalıĢır 

durumdadır.2014 yılında Hayvan Nakil aracı olarak 1 adet Hyundai marka kamyonet alınmıĢtır. 

Sunulan Hizmetler 

1) Halk sağlığı ve koruyucu hekimlik hizmetleri, 

2) Salgın ve bulaĢıcı hastalıların önlenmesi ve kuduzla mücadele, 

3) Sokak hayvanlarının ıslahı, 

4) Bakımevi sorumlu veteriner hekimliği ve yöneticiliği, 

5) Hayvan pazarı sorumlu yöneticiliği, 

6) Ruhsat denetimi komisyonunda yer almak, 

7) Sinek haĢere ve larva mücadelesi, 



 

 
172 

8) Kurban kesim alanları oluĢturulması, 

9) Yer seçim komisyonunda yer almak, 

10)Ev ve Süs Hayvanı satıĢı yapacak kiĢilere eğitim vermek belge düzenlemek. 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

STRATEJĠK AMAÇ 1:ÇEVRENĠN KORUNMASI VE GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 1.1.SOKAK HAYVANLARINI ISLAH ETMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1.Sokak 

hayvanlarının 

barınakta 

toplanmasını 

sağlamak. 

Toplam 580 adet 

hayvanın barınakta 

toplanmıĢ olması. 

Sahipsiz 580 sokak 

hayvanının 

bakımevinde 

toplanması 

sağlandı. 

%100 

 

1.1.2.BaĢıboĢ 

hayvanların tedavi 

ve aĢılarını yapmak. 

1.376 adet sahipsiz 

hayvanın tedavi 

edilmiĢ olması. 

Toplam 376 adet 

sahipsiz hayvanın 

tedavisi yapıldı. 

%100 

 

 

Toplam 550 adet 

sahipsiz hayvanın 

aĢılanmıĢ olması. 

Toplam 550 adet 

sahipsiz hayvana 

kuduz aĢısı yapıldı. 

 

%100 

 

 

1.1.3.BaĢıboĢ 

hayvanları 

KısırlaĢtırmak ve 

numaralandırmak 

Toplam 300 

hayvanı 

kıĢırlaĢtırmıĢ 

olmak  

Ve toplam 360 

hayvan kulak 

numarası vermek. 

Toplam 300 adet 

sokak hayvanı 

kısırlaĢtırıldı ve 

toplam 360 adet 

sokak hayvanına 

kulak numarası 

verildi. 

 

%100 

 

 

1.1.4.BaĢıboĢ 

hayvanları 

sahiplendirmek 

Toplam 200 adet 

rehabilite edilmiĢ 

hayvanı 

sahiplendirmek. 

Toplam 200 adet 

hayvan 

sahiplendirildi. 
%100 
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Belediyemiz Geçici Bakımevi Ve Rehabilitasyon Merkezi Bakım Ünitesi 

 

 

Kedi Evi 
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KısırlaĢtırma Operasyonu  

STRATEJĠK HEDEF 1.2.ġEHĠR ZARARLILARINA KARġI MÜCADELE 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.2.1. Etkin larva 

mücadelesi 

yapmak, 

ġehrin tüm mahalle 

ve sokaklarının 28 

hafta süresince 

periyodik 

ilaçlanmıĢ olması 

ġehrin tüm mahalle 

ve sokaklarının 28 

hafta süresince 

periyodik ilaçlandı 

%100 

 

1.2.2. Çöp 

toplama merkezi 

ve atık su tesisini 

ilaçlamak 

Çöp toplama 

merkezi, çöp 

konteynırları ve 

atık su tesisi 28 

hafta süresince 

periyodik 

ilaçlanmıĢ olması 

Çöp toplama 

merkezi, çöp 

konteynırları ve atık 

su tesisi 28 hafta 

süresince periyodik 

ilaçlandı 

 

%100 
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1.2.3. Mahalle ve 

sokaklarda etkin 

fare mücadelesi 

yapmak 

ġehrin tüm 

mahalle, sokak ve 

kanalizasyonlarının 

28 hafta süresince 

periyodik olarak 

ilaçlanması 

ġehrin tüm mahalle, 

sokak ve 

kanalizasyonlarının 

28 hafta fare 

mücadelesi yapıldı 

 

%100 

 

 

1.2.4. Park ve yeĢil 

alanları ilaçlamak 

 

ġehrin tüm park ve 

yeĢil alanlarının 

10‟ar defa ilaçlamıĢ 

olmak 

ġehrin tüm park ve 

yeĢil alanları 

ilaçlama süresince 

10‟ar defa ilaçlandı 

 

%100 

 

 

 

     

                           Sıcak Sisleme Yapıldı                 Arıtma Tesisimizde Larva Mücadelesi Yapıldı 

  STARTEJĠK AMAÇ 2:BELEDĠYE ÖRGÜT VE PERSONELĠNĠN GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 2.1.TEKNOLOJĠK GELĠġMELERĠ TAKĠP ETMEK VE TEKNOLOJĠDEN 

MAKSĠMUM ÖLÇÜLERDE YARARLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

2.1.1. Hayvan 

sağlığı ve 

güvenliğine iliĢkin 

verileri dijital 

ortamda 

arĢivlemek 

Hayvan sağlığı ve 

güvenliğine iliĢkin 

verilerin bilgisayar 

ortamına girilmiĢ 

olması 

Hayvan sağlığı ve 

güvenliğine iliĢkin 

verilerin bilgisayar 

ortamına girildi 
%100  

  



 

 
176 

2.1.2. Yeni 

kulübeler inĢa 

etmek 

Toplam 1 adet 

kuĢlar için kuĢ evi 

yapmak 

Toplam 1 adet 

kuĢlar için kuĢ evi 

yapıldı 1adet 

yavrulu kedi 

bölümü yapıldı 

%100  

2.1.3. Mevcut 

binaların 

bakımını 

sağlamak 

Mevcut 

bakımevinin bakım 

ve onarımı 

yapılması 

Mevcut 

bakımevinin bakım 

ve onarımının 

yapılmıĢtır 

%100  

 

 

      

                Bakımevimizdeki KuĢ Evi Yapıldı                     Yavrulu Kedi Bölümü Yapıldı                                         

         

STRATEJĠK HEDEF 2.2.BĠRĠM PERSONELĠNĠ EĞĠTMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

2.2.1. Birim 

personelini, 

mesleki 

Konularda 

eğitmek 

Birim personelinin 

belediyemiz ve 

diğer kuruluĢlarca 

düzenlenen 2 farklı 

eğitim programına 

katılımının 

sağlanmıĢ olması 

Birim çalıĢanlarının 

2 farklı eğitim 

programına katıldı 

%100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla sürekli 

bilgilendirme 

toplantısının 

yapılmıĢ olması 

Birim personelinin 

katılımıyla sürekli 

bilgilendirme 

toplantısının yapıldı 

%100 
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Stratejik Amaç 3:Halkla ĠliĢkilerin Güçlendirilmesi 

 

Kurban Bayramında Belediye BaĢkanımız Ecz Ali Orkun ERCENGĠZ’ in Canlı Hayvan Pazarı 

Ziyareti 

STRATEJĠK HEDEF 3.1.PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

3.1.1. Burdur 

Gıda Tarım ve 

Hayvancılık Ġl 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

güçlendirmek 

Burdur Gıda Tarım 

ve Hayvancılık Ġl 

Müdürlüğü ile 3 

defa toplantıları 

yapılmıĢ olması 

Burdur Gıda Tarım 

ve Hayvancılık Ġl 

Müdürlüğü ile 3 

defa gerekli 

toplantılar yapıldı 

 

%100 

 

3.1.2. Burdur 

Çevre Orman Ġl 

müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

güçlendirmek 

 Orman ve Su ĠĢleri 

Müdürlüğü ile 3 

defa toplantı 

düzenlenmiĢ olması 

Orman ve Su ĠĢleri 

Müdürlüğü ile 3 

defa toplantı 

düzenlendi 

 

%100 

 

 

3.1.3. Burdur 

Devlet Hastanesi 

koordineli 

çalıĢmak 

Isırık Vakalarında 

gerekli raporların 

düzenlenmiĢ olması 

Isırık Vakarlında 

Burdur Devlet 

Hastanesine 55 adet 

rapor düzenlendi 

 

 

%100 

 

 

3.1.4. Mehmet 

Akif Ersoy 

Üniversitesi, 

Veteriner 

Fakültesi  ile 

koordineli 

çalıĢmak 

Protokol 

çerçevesinde sokak 

hayvanlarının 

tedavilerinin ortak 

yapılmıĢ olması 

Protokol 

çerçevesinde sokak 

hayvanlarının 

tedavilerinin ortak 

yapıldı 

%100 
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Hayvan Hakları Federasyonu (HAYTAP) Yönetim Kurulu, Burdur Belediye BaĢkanı Ecz. 

Ali Orkun ERCENGĠZ' i makamında ziyaret etti. 

 

STRATEJĠK HEDEF 3.2.HĠZMETLERĠMĠZĠ, HALKIMĠZA DOĞRU ġEKĠLDE ANLATMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.2.1. Faaliyetlerimizle 

Ġlgili basın 

kuruluĢlarını 

bilgilendirmek. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili 3 basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili 3 basın bülteni 

gönderildi. 
%100 

 

3.2.2. Faaliyetlerimizi 

internet ortamında 

duyurmak. 

Bütün faaliyet ve 

çalıĢmalarımızı 

Belediyemiz 

internet sitesi 

üzerinden 

duyurulmuĢ 

olması. 

Bütün faaliyet ve 

çalıĢmalarımızı 

Belediyemiz 

internet sitesi 

üzerinden 

duyuruldu. 

%100 

 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 3.3.HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM ÇALIġMASINI HAKĠM 

KILMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA NEDENĠ 

3.3.1. 

ÇalıĢmalarımızı 

takım çalıĢmasına 

motive etmek. 

Birim 

çalıĢanlarının 

katılımıyla her ay 

farklı motivasyon 

toplantısı yapılmıĢ 

olması. 

Birim çalıĢanlarının 

katılımıyla her ay 

farklı motivasyon 

toplantısı yapıldı. 

 

%100 
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B.Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK MĠKTARI 

( TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORAN 

PERSONEL GĠDERLERĠ 90.000,00 70.923,02 %78,80 

SGK DEVLET PĠRĠMĠ GĠDERLERĠ 14.000,00 10.755,95 %76,82 

MAL VE HĠMZET ALIMLARI 256.500,00 248.693,88 %96,95 

FAĠZ GĠDERLERĠ    

CARĠ TRANSFERLER    

SERMAYE GĠDERLERĠ    

SERMAYE TRANSFERLERĠ    

BORÇ VERME    

TOPLAM 360.500,00 330.372,85 %84,19 

 
BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Burdur Belediyesi Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü Burdur‟un kentsel geliĢimini ve Burdur halkının 

yaĢam kalitesini arttırabilmek amacıyla kanunlarla çerçevesi belirlenmiĢ olan veteriner hekimlik 

mesleğinin icrası yönünde 2014 YILI FALĠYET RAPORU çıkarılmıĢtır, Müdürlüğümüz stratejik 

amaçları arasında öncelik sokak hayvanlarının ıslahına yönelik, sokak hayvanlarının barınakta 

toplanmasını sağlayıp rehabilite ettikten sonra, sahiplendirmiĢ veya alındıkları ortamlara geri 

bırakılmasına iliĢkin performans hedeflerinin tamamını yapmıĢ ve önümüzdeki yıllarda da devam 

edecektir.2014 yılında alınması düĢünülen 1 adet hayvan taĢıma aracı alınmıĢtır.  

 

ġehir zararlılarına yönelik larva ve uçkun mücadelemiz geçen yıllarda olduğu gibi devam 

etmiĢ ayrıca Ģehrin park, bahçe, yeĢil alan, atık su tesisi, Ģehir çöplüğü ve konteynırlarının 

ilaçlanmasına yönelik performans hedefi %100 gerçekleĢmiĢtir. 

 

Birimin stratejik amaçlarından birisi olan Belediye örgüt ve yapısının geliĢtirilmesidir.Birim 

personeli ile sık sık genel durum ve mesleki anlamda toplantılar yapılmıĢ diğer kurumlardaki mesleki 

anlamda eğitimlere tüm personelimiz katılmıĢtır..Kurum içi ve dıĢı yazıĢmalar kaydedilmiĢ 

dosyalanmıĢ,bakımevine gelen hayvanların gerekli bilgileri kaydedilmiĢ bu konularla ilgili performans 

hedefi gerçekleĢtirilmiĢ devam etmektedir. 

 

Birimin  diğer önemli stratejik amacı ise halkla iliĢkileri güçlendirmesidir. Diğer kurumlar ve 

vatandaĢlarla çözümleyici ve sağlıklı iliĢkiler kurulmasına yönelik performans hedefine ulaĢılmıĢ 

vatandaĢların Ģikayet ve dilekçelerine gerekli çözümler ve cevaplar verilmiĢtir.Diğer paydaĢlarımızla 

Gıda Tarım Hayvancılık Ġl Müdürlüğü , Çevre Orman Ġl Müdürlüğü,Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi 

Veteriner Fakültesi ve Devlet Hastanesi ile sene boyunca koordineli çalıĢmak ile ilgili performans 

hedefine ulaĢılmıĢtır ayrıca sivil bir kuruluĢ olan Burdur Hayvan Dostları Derneği ile belli zamanlarda 

ortak çalıĢmalarımızda hedeflenen performansa ulaĢılmıĢtır.Müdürlüğümüzle ilgili gerekli duyurular 

dijital ortamda belediyemiz sitesinden yayınlanmaktadır. 

 

Birimin hedeflediği 2014 mali performans gerçekleĢme oranlarına bakıldığında Personel 

Giderlerinde %78,80 , Sosyal Güvenlik Giderlerinde %76,82 Mal ve Hizmet Alım Giderleri %96,95 

ve bütçe genelinde %84,19 gerçekleĢme baĢarısına ulaĢıldığı görülmektedir. 
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2.3.1.15.HAL MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki, Görev Ve Sorumluluklar 
 

 Hal Müdürlüğünün yetki, görev ve sorumlulukları Ģunlardır.  

a) Toptancı halini iĢletmek, halin çalıĢma dönemi veya günleri ile açılıĢ ve kapanıĢ saatlerini 

belirlemek,  

b) Malların hijyenik Ģartlarda satıĢa sunulmasını sağlayıcı uygun çalıĢma ortamını oluĢturmak, alt 

yapı ve çevre düzenlemelerini yapmak veya yaptırmak, 

c) Malların ticaretinin serbest rekabet Ģartları içinde yapılmasını sağlamak, serbest rekabetin 

ortadan kaldırılmasına, engellenmesine ve bozulmasına yönelik eylemleri önlemek için 

gereken tedbirleri almak, 

d) ç) Toptancı halinde can ve mal güvenliğini koruyucu tedbirleri almak, gerektiğinde itfaiye ve 

kolluk kuvvetlerinden yardım istemek,  

e) Haldeki hizmet tesislerinin amaçlarına uygun olarak kullanılmasına yönelik her türlü iĢ ve 

iĢlemleri yürütmek veya yürütülmesini sağlamak,  

f) ĠĢyerlerinin kiralanması, satıĢı ve devrine iliĢkin iĢlemler ile toptancı halindeki diğer yerlere 

iliĢkin iĢlemleri yürütmek veya yürütülmesini sağlamak, iĢyeri kiralama veya satın alma 

talebinde bulunanların beyan ettiği hususların doğruluğunu araĢtırmak, 

g) Teminat iĢlemlerini yürütmek, teminatlara iliĢkin bilgileri sisteme kaydetmek ve güncellemek, 

teminattan kesme ve ödemeye iliĢkin bildirilen hal hakem heyeti veya mahkeme kararlarını 

yerine getirmek ya da getirilmesini sağlamak, 

h) ĠĢyerleri ile burada faaliyet gösteren üretici, üretici örgütü, komisyoncu ve tüccarlara iliĢkin 

bilgileri sisteme kaydetmek, kayıtlı bilgileri güncellemek, sisteme kaydedilenlerin her biri için 

dosya açmak ve ilgili evrakı bu dosyada muhafaza etmek,  

i)   Haldeki diğer yerlerin ve buralarda faaliyet gösterenlerin kayıtlarını tutmak ve güncellemek,  

j) Toptancı haline gelen araçlar ile halden çıkan araçlarda bulunan mallara iliĢkin kontrol ve 

kayıt iĢlemleri ile bu bilgiler doğrultusunda stok kontrolünü yapmak, 

k) Sebze ve meyvenin cins, miktar ve fiyatları ile Bakanlıkça uygun görülen diğer bilgileri 

elektronik ortamda tutmak, bu bilgilerden istatistikler oluĢturarak uygun görülenleri 

yayımlamak ve ilgili kurum ve kuruluĢlarca istenilenleri vermek,  

l)   Bildirim iĢlemleri ile hal rüsumuna iliĢkin iĢ ve iĢlemleri yürütmek, bildirimciler tarafından 

iletilen analiz sonuçlarını aynı gün içinde sisteme iĢlemek,  

m) Ġlgili Yönetmelik çerçevesinde, gerekli denetimleri yapmak ve mevzuata aykırı eylemleri 

tespit edilenler hakkında cezai iĢlem uygulamak veya uygulanmasını sağlamak, 

n) Ġlgili Yönetmeliğin uygulanması ile ilgili idari düzenlemeler yapmak, 

o) Toptancı halin faaliyetlerinin yürütülmesine iliĢkin her türlü mal ve hizmet satın alım 

iĢlemlerini ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde yürütmek veya yürütülmesini sağlamak, 

p) Evrak, arĢiv, demirbaĢ ve ayniyatlara iliĢkin iĢlemleri yürütmek, defter ve kayıtları tutmak ve 

muhafaza etmek, belge ve yazıĢmaları usulü dairesinde dosyalamak ve saklamak,  

q) Personelin özlük iĢleri ile diğer iĢlemlerini yürütmek, 

r) ĠĢyerleri ve haldeki diğer yerlerde faaliyet gösterenler ile bunların çalıĢtırdıkları kiĢilerle ilgili, 

24/04/1930 tarihli ve 1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu çerçevesinde gerekli iĢlemleri 

yapmak, 

s) ö) Toptancı halindeki tahmil, tahliye, hamaliye ve nakliye hizmetlerinin düzenli bir Ģekilde 

yapılmasını sağlamak, gerektiğinde bu iĢler için hizmet satın almak ve bu amaçla sözleĢmeler 

akdetmek, 

t) Hal içindeki trafik düzeni ve güvenliğini sağlayıcı tedbirleri almak ve gerekli düzenlemeleri 

yapmak, 
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u) Halin bulunduğu yerde, sebze ve meyvelerin fiyatları ile ihracat potansiyelinin sağlıklı olarak 

belirlenmesi amacıyla ilgili kuruluĢlarla bilgi alıĢveriĢinde bulunmak ve iĢbirliği yapmak, 

v) Bildirimde bulunmak üzere doğrudan hale baĢvuranların bildirim iĢlemlerinin sağlıklı bir 

Ģekilde yürütülmesi için gerekli tedbirleri almak, 

w) Ġlgili Yönetmelik ve ilgili mevzuatta öngörülen diğer iĢ ve iĢlemleri yerine getirmek. 

 
Ġnsan Kaynakları 
 
 Müdürlüğe vekâleten görevlendirilen 1 müdür, 2 hal zabıtası, 1 tahsildar, 2 memur ve hizmet 

alımı kapsamında çalıĢtırılan 1 iĢçi ve 2 güvenlik personeli olmak üzere 9 personel görev yapmaktadır.  

 
Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 
 
 Müdürlükte kullanılan 6 adet masaüstü bilgisayar 1 adet dizüstü bilgisayar, 3 adet yazıcı, 1 adet 

portatif tarayıcı, 3 adet sabit telefon ve 1 adet fotoğraf makinesi bulunmaktadır.  

 

STRATEJĠK AMAÇ I.YEREL KALKINMANIN SAĞLANMASI 

STRATEJĠK HEDEF 1.1 YEREL GĠRĠġĠMCĠLERĠN KAPASĠTE VE BECERĠLERĠNĠN 

GELĠġTĠRĠLMESĠNE KATKIDA BULUNMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. Sebze ve 

meyve üretici ve 

satıcılarını bir 

araya getirmek, 

Meyve ve sebze tüccarları 

ile komisyoncuların aynı 

mekânda çalıĢmalarının 

sağlanmıĢ olması. 

Belediyemiz Toptancı 

Hali ve mücavir alan 

sınırları içerisinde, yıl 

boyunca hal içi ve hal 

dıĢında ticari faaliyetini 

sürdüren tüccar ve 

komisyoncuların 

çalıĢmaları sağlandı 

%100   

1.1.2. Meyve ve 

sebze ticaretini 

etkin Ģekilde 

yönlendirmek, 

Sebze ve meyve satıĢının 

Toptancı Halimizde 

faaliyet gösteren tüccarlar 

eliyle gerçekleĢtirilmiĢ 

olması. 

Sebze ve Meyve 

Ticaretinin 1.816.525 kg. 

lık sebze ve meyve 

ticareti Belediyemiz 

Toptancı halinde iĢlem 

görmüĢtür. 

%100 
  

Sebze ve meyve satın alma 

iĢlemlerinin, tüccarlar 

eliyle Toptancı Halimizden 

gerçekleĢtirilmiĢ olması. 

554.825 kg. sebze ticareti 

ve 738.300 kg. meyve 

ticareti tüccarlar eliyle 

toptancı halimizde 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 

%100 
  

ġehrimizde faaliyet 

gösteren pazarcıların ürün 

taleplerinin Toptancı 

Halimizden karĢılanmıĢ 

olması. 

Haftalık kurulan pazar ve 

semt pazarlarında satılan 

meyve ve sebzelerin 

büyük bir kısmı 

halimizden 

karĢılanmıĢtır. 

%100 
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STRATEJĠK HEDEF 1.2. YEREL ĠSTĠHDAMIN GELĠġTĠRĠLMESĠNE KATKIDA BULUNMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.2.1. ġehirde 

yeni istihdam 

alanları 

oluĢturmak, 

Komisyoncu ve tüccarlar 

aracılığı ile yeni istihdam 

alanlarının oluĢturulmuĢ 

olması. 

Komisyoncu ve tüccarlar 

aracılığı ile yeni istihdam 

alanlarının 

oluĢturulmamıĢtır.  %0 

Ġlimizde 

yeni bir 

semt ve/ya 

üretici 

pazarı 

kurulmamı

Ģtır.  

 

STRATEJĠK AMAÇ II.KENT MARKASI OLUġTURULMASI 

STRATEJĠK HEDEF 2.1. ġEHRĠN ASAYIġ VE ESENLĠK SORUNLARINA ÇAĞDAġ ÇÖZÜMLER 

ÜRETMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1. Toptancı 

hallerini 

düzenleyen 5957 

sayılı Sebze ve 

Meyveler Ġle 

Yeterli Arz Ve 

Talep Derinliği 

Bulunan Diğer 

Malların 

Düzenlenmesi 

Hakkında 

Kanunun 

emrettiği 

denetimleri 

yapmak, 

Toptancı Hali giriĢ ve çıkıĢ 

denetimlerinin sürekli 

yapılmıĢ olması.  

Toptancı Hali giriĢ ve 

çıkıĢ denetimleri her gün 

periyodik olarak 

yapılmıĢtır.  

%100   

Toptancı Hali içerisinde 

stok denetimlerinin sürekli 

yapılmıĢ olması.  

Toptancı Hali içerisinde 

stok denetimleri haftalık 

düzenli olarak hal 

zabıtamız eliyle 

gerçekleĢtirilmiĢtir.  

%100 
  

Semt ve üretici 

pazarlarında hal kayıt 

sistemine bildirim 

kontrollerinin sürekli 

yapılmıĢ olması.  

Semt ve üretici 

pazarlarında Hal Kayıt 

Sistemine bildirim 

kontrolleri Hal Zabıtası 

eliyle düzenli olarak yıl 

boyunca yapılmıĢtır.  

%100 
  

ġehrin giriĢ ve çıkıĢlarında 

hal kayıt sistemine bildirim 

kontrollerinin sürekli 

yapılmıĢ olması. 

ġehrin giriĢ ve 

çıkıĢlarında Hal Kayıt 

Sistemine bildirim 

kontrolleri haftalık 

periyotlar halinde 

gerçekleĢtirilmiĢtir.  

%100 
  

 

 

STRATEJĠK AMAÇ III. KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 3.1. ĠNSAN KAYNAKLARI YÖNETĠMĠNDE SÜREKLĠ EĞĠTĠMĠ ESAS 

ALMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.1.1. Birim 

Personelinin bilgi 

ve beceri 

seviyesini 

arttırmak, 

Birim personelinin hal 

kayıt sistemi konusunda 

bilgilendirilmiĢ olması.  

Birim personeli web 

tabanlı çalıĢan Hal Kayıt 

Sistemi ve üzerinde 

yapılan güncellemeler 

doğrultusunda sürekli 

bilgilendirilmiĢtir.  

%100 
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Birim personelinin ilgili 

yasal mevzuat hakkında 

konusunda bilgilendirilmiĢ 

olması.  

Birim personeli 5957 

sayılı kanun ve ilgili 

yönetmelikler ve 

yönetmeliklerdeki 

değiĢen hükümler 

doğrultusunda sürekli 

bilgilendirilmiĢtir.  

%100 

  

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Belediyemiz ve diğer 

kurum ve kuruluĢlarca 

düzenlenen ve yazıyla 

bildirilen tüm eğitim 

programları 

personelimizin katılımı 

sağlanmıĢtır. 

%100 

  

 

 STRATEJĠK HEDEF 3.2. HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM  

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.2.1. Birim 

çalıĢanları 

arasında takım 

ruhu oluĢturmak, 

Birim çalıĢanları ve 

ailelerinin katılımıyla 

piknik düzenlenmiĢ 

olması.  

Birim personelimiz ve 

ailelerinin katılımıyla 1 

adet piknik organize 

edilmiĢ ve katılım 

sağlanmıĢtır. 

%100 

  

Birim çalıĢanları ve 

ailelerinin katılımıyla 

yemek düzenlenmiĢ 

olması.  

Birim personelimiz ve 

ailelerinin katılımıyla 1 

adet yemek organize 

edilmiĢ ve katılım 

sağlanmıĢtır.  

%100 

  

Birim faaliyet ve kararları 

hakkında çalıĢanlarımızın 

sürekli bilgilendirilmiĢ 

olması. 

Birim faaliyet ve 

kararları çalıĢan 

personele duyurulmuĢ ve 

bilgilendirilmiĢtir.  

%100 

  

 

STRATEJĠK HEDEF 3.3 KARAR VE UYGULAMALARIMIZDA KATILIMCI YÖNETĠMĠ HAKĠM 

KILMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.3.1. 

ÇalıĢanlarımızın 

görüĢ ve 

önerilerini 

değerlendirmek, 

Birim kararlarının, 

çalıĢanlarımızın görüĢ ve 

önerileri doğrultusunda 

alınmıĢ olması.  

Müdürlüğümüz içinde 

koordinasyonun sağlıklı 

iĢlemesi için ortak karar 

mekanizması 

oluĢturulmuĢ ve bu 

doğrultuda hareket 

edilmiĢtir.  

%100 

  

Birim faaliyetleri hakkında 

sürekli görüĢ alıĢ veriĢi 

içersinde çalıĢılmıĢ olması. 

Müdürlüğümüzün 

yürüttüğü iĢlemlerin 

sağlıklı iĢlemesi için 

birim personeli ve hal içi 

tüccarlar ile pazarcı ve 

üreticilerin görüĢlerine 

baĢvurulmuĢtur.  

%100 
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STRATEJĠK HEDEF 3.4. TEKNOLOJĠK GELĠġMELERĠ TAKĠP ETMEK VE 

TEKNOLOJĠLERDEN MAKSĠMUM ÖLÇÜLERDE YARARLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.4.1. Birimin 

fiziksel teknolojik 

altyapısını 

geliĢtirmek, 

Birime 1 adet seyyar 

kantar satın alınmıĢ olması.  

4734 sayılı kanunun 19. 

maddesi gereğince açık 

ihale usulü ile alınması 

planlanan seyyar kantarın 

ihalesi yapılamamıĢtır.  

%0 

Toptancı 

Halimizde 

bulunan 

kantarın 

ihtiyacı 

karĢılamıĢ 

olması 

nedeniyle 

ihaleye 

çıkılmamıĢ

tır.  

Birime 1 adet el bilgisayarı 

satın alınmıĢ olması.  

Alımı planlanan 1 adet el 

bilgisayarı alınmamıĢtır. 

%0 

Yazılım 

altyapısı 

hazır 

olmadığınd

an el 

bilgisayarı 

alınmamıĢt

ır.  

Birime doğalgaz ısıtma 

sistemi kurulmuĢ olması 

Isınmada yakıt ve enerji 

tasarrufu sağlamak 

amacıyla 

müdürlüğümüze 

doğalgaz ısıtma sistemi 

kurulmuĢtur.  

%100 
  

Birim araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakımlarının yapılmıĢ 

olması. 

Müdürlüğümüz araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakımları yaptırılmıĢtır.  
%100 

  

 
STRATEJĠK AMAÇ IV. HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 4.1. PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

4.1.1. Kamu 

kurum ve 

kuruluĢları ile 

iliĢkileri 

güçlendirmek, 

Burdur Ticaret Ġl 

Müdürlüğü üst yönetimiyle 

sürekli iĢbirliği halinde 

çalıĢılmıĢ olması.  

Burdur Ticaret Ġl 

Müdürlüğü üst 

yönetimiyle Hal Kayıt 

Sistemine kayıtların 

yapılması ve 

güncellenmesine yönelik 

iĢbirliği yürütülmüĢtür. 

%100 

  

Burdur Ġl Emniyet 

Müdürlüğü üst yönetimiyle 

sürekli iĢbirliği halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Ġl Emniyet 

Müdürlüğü ile Pazar 

yerleri denetimi ile ilgili 

olarak koordinasyon ve 

iĢbirliği sağlanmıĢtır.  

%100 
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4.1.2. Sektör 

temsilcileri ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek, 

Burdur Toptancı Halinde 

faaliyet gösteren 

komisyoncularla 2 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması.  

Burdur Toptancı Halinde 

faaliyet gösteren 

komisyoncularla 3 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması.  

%150 

  

 Burdur Toptancı Halinde 

faaliyet gösteren 

tüccarlarla 2 farklı toplantı 

düzenlenmiĢ olması.  

Burdur Toptancı Halinde 

faaliyet gösteren 

tüccarlarla 3 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması.  

%150 

  

 
STRATEJĠK HEDEF 4.2. HĠZMETLERĠMĠZĠ HALKIMIZA DOĞRU VE ETKĠLĠ  ġEKĠLDE 

ANLATMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

4.2.1. 

Faaliyetlerimizin 

yerel ve ulusal 

basında etkili 

Ģekilde 

duyurulmasını 

sağlamak, 

 Faaliyetlerimiz öncesinde 

yerel ve ulusal basın 

kuruluĢlarına haber 

verilmiĢ olması.  

Faaliyetlerimiz öncesinde 

yerel ve ulusal basın 

kuruluĢlarına haber 

verilmemiĢtir.  

 

 

 

 

0% 

Yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢların

a haber 

verilmeye 

konu olacak 

faaliyetimiz 

bulun 

mamaktadır.  

 

Faaliyetlerimizin  yerel ve 

ulusal basın kuruluĢlarında 

haberleĢtirilmiĢ olması.  

Faaliyetlerimizin  yerel 

ve ulusal basın 

kuruluĢlarında 

haberleĢtirilmemiĢtir.  
0% 

Yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢların

a haber 

verilmeye 

konu olacak 

faaliyetimiz 

bulun 

mamaktadır.  

Faaliyetlerimizin 

tamamının Belediyemiz 

Bülteni ve internet sitesi 

üzerinden yayınlanmıĢ 

olması. 

Faaliyetlerimizin tamamı 

Belediyemiz Bülteni ve 

internet sitesi üzerinden 

yayınlanmıĢtır. 

0% 

Belediyemiz 

Bülteni ve 

internet 

sitesi 

üzerinden 

yayınlanmay

a konu 

olacak 

faaliyetimiz 

bulun 

mamaktadır. 

 

B. Mali Performans Bilgileri 
 

BÜTÇE GĠDERLERĠ 
ÖDENEK MĠKTARI 

             (TL 

GERÇEKLEġEN 

           (TL) 

GERÇEKLEġME 

      ORANI (%) 

PERSONEL GĠDERLERĠ             124.500,00         124.183,71             %99,74 

SGK DEVLET PRĠMĠ 

GĠDERLERĠ 
              19.000,00           18.000,55             %94,73 

MAL VE HĠZMET ALIMLARI               25.000,00             5.224,45             %20,89 

FAĠZ GĠDERLERĠ    

CARĠ TRANSFERLER    

SERMAYE GĠDERLERĠ               45.000,00                 --             %0 

SERMAYE TRANSFERLERĠ    

BORÇ VERME    

TOPLAM             213.500,00          147.408,71            %69,04 
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BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

2014 yılında kurulan Hal Müdürlüğü, Belediyemiz Toptancı Halinde yaĢ sebze ve meyve 

giriĢ-çıkıĢ kontrolü ile semt pazarlarında düzenli olarak denetimler yapmıĢtır. Toptancı Halinde iĢlem 

gören tüm ürünlere iliĢkin veriler düzenli olarak derlenmiĢ ve ilgili kamu kurum ve kuruĢlarıyla 

paylaĢılmıĢtır. YaĢ sebze ve meyve fiyat listeleri günlük olarak çıkarılmıĢ ve fiyat levhasına 

iĢlenmiĢtir. Ayrıca uyuĢmazlıkların çözümüne katkı sağlanmıĢ ve kurum içi/dıĢı resmi yazıĢma 

iĢlemleri gerçekleĢtirilmiĢtir. Müdürlüğümüze 2014 yılı için tahsis edilen bütçenin %69‟luk kısmı 

kullanılmıĢtır. 

       

 

 

Hal Komisyoncu Denetimi 
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22..33..11..1166..TTEEMMĠĠZZLLĠĠKK  ĠĠġġLLEERRĠĠ  MMÜÜDDÜÜRRLLÜÜĞĞÜÜ   

I.GENEL BĠLGĠLER 

A-Misyon ve Vizyon 

Müdürlüğümüzün temel misyonu; temizlik hizmetlerinin çağın gereklerine uygun olarak 

düzenli, denetimli bir Ģekilde insan ve çevre sağlığına zarar vermeden Belediyemizin diğer 

birimleriyle iĢbirliği içerisinde yapılmasını sağlamaktır. 

Müdürlüğümüz, kendisine yüklenen görev ve sorumluluklarını kararlı ve tarafsız bir Ģekilde 

yerine getirebilen, çalıĢmalarında personelini de eğiterek yenilikleri takip etmeye çalıĢan bir vizyon 

edinmiĢtir. 

B- Yetki, Görev Ve Sorumluluklar 

Burdur Belediyesi sınırları içerisindeki kentsel, evsel ve tıbbi atıkların toplanması, bertarafı ve 

yeniden kazanımı, cadde, sokak ve sosyal yaĢam alanlarının temizlik ve bakımı, çöp ev olarak tabir 

edilen yerleĢim ve konutların temizlenip dezenfekte edilmesi, çöp konteynerlerinin bakım ve tamiri, 

hafriyat toprağı, inĢaat ve yıkıntı atıklarının döküm yerlerinin tespit ve kontrolü, bütün bu çalıĢmaların 

takip ve denetimi, yetki, görev ve sorumluluk alanımız içerisindedir. 

C- Ġdareye ĠliĢkin Bilgiler 

Fiziksel Yapı 

Temizlik ĠĢleri Müdürlüğümüz 2014 yılı için 12 ayık temizlik hizmeti alımı ihalesi yapılmıĢ 

olup, Kamu Ġhale Kurumuna yapılan itirazlar sonucunda Birimimizce 1 aylık ve 3 aylık ihaleler 

düzenlemiĢ, geri kalan 8 aylık süre için 12 aylık ihalenin sonuçlanmasıyla uhdesinde kalan yüklenici 

firma Abayrak Temizlik ĠnĢ. Tic.San.Ltd.ġti.  aracılığı ile Kentimize temizlik hizmeti sunulmuĢtur. 

Ayrıca, Belediyemiz kaynaklarının etkin ve verimli kullanılması için, Temizlik hizmetlerini 2015 

yılında kendi araçları ile yürütmesi için Devlet Malzeme Ofisine 15 Adet Hizmet Aracı talebinde 

bulunulmuĢtur.  

Örgüt Yapısı 

Belediye BaĢkanı 

Temizlik ĠĢleri Müdürü 

Zabıta Memuru 

Memur 

Abayrak Temizlik ġirketi Personeli 

Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar 

Temizlik ĠĢleri Müdürlüğümüz, Abayrak Temizlik personeline Firmanın anlaĢmalı olduğu 

ĠĢgüvenliği uzmanlarınca hizmet eğitimi verilmiĢtir.  

Ġnsan Kaynakları 

Temizlik ĠĢleri Müdürü 1 KiĢi 

Zabıta Memuru 1 KiĢi 

Memur 1 KıĢı 

Abayrak Temizlik ĠĢçisi  110 KiĢi 

 Sunulan Hizmetler 

1. Evsel atıkların düzenli olarak toplanması, 

2. Sağlık kuruluĢlarında oluĢan tıbbi atıkların kaynağında ayrı toplanması ve sterilizasyonu, 

3. Bunların çöp sahasına doğru Ģekilde nakli ve bertaraftı, 

4. Burdur pazaryerlerinin temizlenmesi ve yıkanması, 
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5. Cadde ve sokakların süpürülmesi, 

6. Hafriyat ve inĢaat molozlarının toplanıp çöp sahasına nakli, 

7. Çöp konteynerlerinin bakımı, onarımı ve dezenfektasyonu, 

8. Mezarlıkların temizlik ve bakımı, 

9. Okullar ve ibadethanelerin temizliği, 

10. Dere yataklarının temizliği, 

11. Çöp evlerin temizliği ve dezenfektasyonu. 

12. Bitkisel Atık Yağların Toplanması 

13. Atık pillerin kaynağında ayrı toplanarak Lisanslı Firmaya (TAP) ulaĢtırılması. 

Yönetim Ve Ġç Kontrol Sistemi 

ġehrimizde Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü olarak;  vardiya ile çalıĢan personelin kontrol ve 

denetimi 24 saat takip edilmektedir. Bunun yanında kurumsal iĢleyiĢ içerisinde, Müdürlüğümüze gelen 

yazıĢma ve telefon ihbarlarına cevap verilmiĢtir. Yıl içerisinde kentimizin çeĢitli mahallelerinde 

bulunan 5 adet çöp ev Muhtarlıklar ve Zabıta desteği ile temizlenmiĢ ve dezenfekte edilmiĢtir.  
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II. AMAÇ VE HEDEFLER 

1.Ġdarenin Amaç ve Hedefleri 

Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü olarak; çağımızın gerektirdiği temizlik ve sağlık koĢullarının 

sağlanması ve Ģehrimizin vitrini sayılan cadde ve sokaklarda katı atık toplama ile cadde ve sokakların 

temizlenmesi, geri dönüĢebilir atıkların ülke ekonomisine kazandırılması konularında, uluslar arası 

standartlarda hizmet vermek ve çevre sağlığının korunmasına katkıda bulunmak amacındayız.  

 

Konteyner altlarının dezenfekte edilerek sinek oluĢumu ve  atık sızıntı suyu kokuları engellenmiĢtir. 

 

    Yaz döneminde yabani otlarla mücadele edilerek görüntü kirliliği engellenmiĢtir. 

 
Sabah 06.00 saatinden gece 01.00 saatine kadar 2 adet büyük yol süpürme aracımızla 

kentimiz cadde ve sokakları düzenli süpürülmüĢtür. 
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2.Temel Politikalar ve Öncelikler 

          Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü olarak; temel politikamız Ģehrimizde Temiz Çevre Sağlıklı YaĢam 

sağlamak için her türlü araĢtırma ve çalıĢmayı yapmaktır. 

III.FAALĠYETLERE ĠLĠġKĠN BĠLGĠ VE DEĞERLENDĠRMELER 

A- Mali Bilgiler 

1. Bütçe Uygulama Sonuçları 

2014 yılında Müdürlüğümüze tahsis edilen 4.934.000.00 TL.ye karĢılık olarak 2014yılı sonu 

itibariyle 4.796.946.75 TL. harcanmıĢtır. 

2. Temel Mali Tablolara ĠliĢkin Açıklamalar 

Burdur Belediyesi Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü 2014 yılında, (Ocak  ayı) dönemi için Yüklenici 

Firma olan YÖRESEL  temizlik firmasına  399.269.13 TL ödemiĢtir. (ġUBAT – MART – NĠSAN 

2014) dönemi için Yüklenici Firma olan ABAYRAK Temizlik firmasına 1.103.852.24 TL ödemiĢtir. 

Geri kalan 8 ay için yüklenici  Firma olan ABAYRAK Temizlik firmasına 3.131.850.58 TL 

ödenmiĢ olup; toplam 2014 yılı  temizlik hizmeti alımı iĢi için 4.634.971.95 TL hak ediĢ ödemesi 

yapılmıĢtır.  

          Bütçe içerisinden yapılan Personel Harcamalarının toplamı 40.219.29 TL.dir. (Bu harcama 

içerisinde çalıĢanların her türlü sosyal hak ve tazminatları mevcuttur.)Ġhale için yapılan ilan gideri 

tutarı 5.511,04 TL.dir.Ayrıca galvanizli çöp konteynırı alımı için 108.324,00 TL ödenmiĢtir. 

3. Mali Denetim Sonuçları 

         2014 Yılına yönelik SayıĢtay Denetimi henüz yapılmamıĢtır. 

B- Performans Bilgileri      

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri 

         Müdürlüğümüz 2014 yılı içerisinde geri dönüĢtürülebilen atıkların kaynağında ayrıĢtırılması için 

Çevre ve ġehircilik Bakanlığınca finanse edilen 65 Adet Geri DönüĢüm Kafesi ve 40 Adet Geri 

DönüĢüm Kumbarası yaptırılarak, Kentimizde bulunan okullara ve nüfusun yoğun olduğu bölgelere 

dağıtımı yapılmıĢtır. Ayrıca geri dönüĢümün önemini vurgulamak için yaklaĢık 6000 öğrenciye 

Tiyatro gösterisi düzenlenerek farkındalık yaratılmıĢtır.  
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Kentimiz genelinde kullanılan 3500 adet Çöp Konteynırının yaklaĢık %80‟nin eski tip 

galvanizsiz Çöp Konteynırı olduğu, tamir ve bakım maliyetleri yüksel olmasından dolayı, 

Müdürlüğümüzce 2014 yılı içerisinde Çöp Toplama Konteynırlarının standart hale getirilmesi için 

Ġhale usulü ile 600 Adet Galvanizli Çöp Konteynırı alınmıĢtır.   

 

ġehir Ġçi Çöp Toplama-TaĢıma ve Bertaraf ĠĢleri : 

Kentimizde, Çöp Toplama, TaĢıma, Temizlik ĠĢleri, 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanunu 

hükümleri uyarınca, Hizmet Alımı yöntemiyle gerçekleĢtirilmektedir.  

 Ortalama 103 ton/gün atık üretilen kentimizin döküm sahası Yakaköy, Yeni-Ortadüz Mevkii 

diye tabir edilen Büğdüz Yolu 7.Km.‟sinde bulunan Belediyemize ait 105.000 m2‟lik bir alanda vahĢi 

depolama suretiyle bertaraf edilmektedir.                              

             
    Geri Kazanım ve Düzenli Depolama Alanı ÇalıĢmaları: 

           Yukarıda sözü edilen bu durum, insan ve çevre sağlığını son derece olumsuz etkilemektedir. 

Çünkü Burdur, 287.4 Km2 sulak alana sahip bir ildir ve bu alanların bir çoğu Uluslararası 

sözleĢmelerle (Ramsar) koruma altına alınmıĢtır. Bunun yanında halen çok ciddi tarımsal üretim 

yapan, henüz kirlenmemiĢ topraklara sahiptir.  
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Buradan yola çıkarak Burdur‟da bulunan 29 Belediye ile birlikte kurduğumuz Burdur 

Belediyeler Birliği adına hazırladığımız Proje Taslağı, Çevre ve Orman Bakanlığımızın Katı Atık Ana 

Planı II. AĢamasında Muğla, Malatya ve Giresun ile birlikte pilot il olmamızı sağlamıĢtır. Çevre ve 

Orman Bakanlığı tarafından Burdur adına hazırlatılan ÇED Raporu 10.Nisan.2009 tarihinde 

onaylanmıĢ, Fizibilite ve Uygulama Projeleri tamamlanarak Bakanlık Onayına sunulmuĢtur. Çevre ve 

Orman Bakanlığı da 16.11.2009 tarihinde Uygulama Projemizi onaylanarak, Proje Uygunluk yazısını 

Temizlik ĠĢleri Müdürlüğümüze ulaĢtırmıĢtır.  

Ekim 2010 tarihinde ihalesi Birlik Müdürlüğü tarafından yapılan Ġhale 3.562.000,00 TL. 

bedelle Yüklenici Firma Bülent ELBĠSTANLIOĞLU Protek Yapı Mustafa Fırat ALTUNBAY ĠĢ 

Ortaklığı‟nda kalmıĢtır. 1095 gün yapım süresi öngörülen projenin 2013 yılı baharında iĢletmeye 

alınması hedeflenmiĢtir. 2011 yılı içerisinde depolama hücresinin (lot)  yapımı tamamlanmıĢ, elektrik 

hatları çekilmiĢtir. ġu an itibariyle çevre güvenlik çiti çekilmektedir. Ġdari binalar ve dinlendirme 

havuzlarının yapımının tamamlanmasıyla iĢletme faaliyete alınacaktır. Bakanlık tarafından çıkartılan 

ödeneklerin gecikmesinden kaynaklanan inĢaattaki aksamalar telafi edilmeye çalıĢılmaktadır. 

           Uygulama Projesinde öngörülen bir adet transfer istasyonu ile birliğe bağlı tüm belediyelerin 

atıkları bu alanda düzenli olarak depolanacak, böylece hem sulak alanların hem de ekilebilir alanların 

korunmasına katkı sağlanacaktır. Projenin belirlenen hedeflerine ulaĢabilmesi için Ġl Özel Ġdaresinin 

de projeye paydaĢ olarak katılması halen arzu edilmektedir.  

          VahĢi Depolama Alanının bulunduğu bölge, yer seçimi sırasında özellikle terk edilmemiĢ ve 

ÇED Raporunda bu alanın rehabilite edileceği vurgulanmıĢtır. Geri Kazanım ve Düzenli Depolama 

Alanı Projesine Ek olarak yapılacak olan vahĢi depolama alanının rehabilitasyon iĢlemi ile 105.000 

m2‟lik alan geri kazanılmıĢ olacaktır. 

 Projenin finansman ve yapım çalıĢmaları Burdur Belediyeler Birliği tarafından 

yürütülmektedir.                                            

                     

  Ambalaj Atıkları Ġle Ġlgili ÇalıĢmalar: 

          24.06.2007 tarih ve 26562 Sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren „‟Ambalaj 

Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği‟‟ gereği, Bakanlık tarafından yetkilendirilmiĢ firma ile aracılığıyla 

atık toplama faaliyeti sürdürülmüĢtür. 
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              Ambalaj atıklarının ayrı toplanması ile ilgili en büyük problem, kaynağında ayrıĢtırmada 

yaĢanan isteksizliklerdir. Ambalaj atıklarının toplanması konusunda yaptırılan kafes ve kumbaralar 

geri dönüĢüm bilincinin arttırılmasını olumlu etkilemiĢtir. 

              Birimimizce takip edilen hizmet çevre koruma ve kontrol müdürlüğü ile ortaklaĢa 

yürütülmektedir. 2014 yılında kentimizde yaklaĢık  6.230 ton karıĢık ambalaj atığı toplanmıĢtır. 

Tıbbi Atıklar Ġle Ġlgili ÇalıĢmalar: 

22.07.2005 tarih ve 25883 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren „‟Tıbbi 

Atıkların Kontrolü Yönetmeliği‟‟ gereği, ilimizde bulunan hastaneler, sağlık ocakları, tıbbi tahlil 

laboratuarları, özel muayenehaneler, diĢ hekimleri ile tıbbi atık üreten sağlık kuruluĢları ile Tıbbi Atık 

SözleĢmeleri imzalanmakta ve adı geçen yerlerden Tıbbi Atık Yönetim Planı çerçevesinde lisanslı bir 

tıbbi atık aracı ile toplama yapılmaktadır. 2006-2007-2008-2009 yıllarında Temizlik ĠĢleri 

Müdürlüğünün hazırlayıp uyguladığı Yönetim Planı ile kaynağında ayrı toplanan Tıbbi Atıklar ile 

ilgili, 2009 yılında yeniden düzenlenen Yönetim Planımız Belediye Encümenimizin 27.Ağustos.2009 

tarih ve 2009/412 sayılı kararı ile onaylanmıĢtır. 

Kaynağında ayrı toplanarak bertaraf edilen Tıbbi Atıkların toplanması, taĢınması ve bertarafı 

ġehir Ġçi Temizlik Ġhalesi içerisinde ayrı bir kalem olarak değerlendirilip uygulanmakta ise de, 

toplanan malzemelerin insan sağlığı açısından geri dönülemez, son derece ciddi sorunlar 

doğurabilecek niteliktedir. Bu nedenle, Tıbbi Atıkların Çevre ve ġehircilik Bakanlığı tarafından 

yetkilendirilmiĢ, lisanslı kurum/kuruluĢlar tarafından toplanarak sterilize edilip depolanmasının 

sağlanması gerekmektedir. Yönetmelik hükümlerindeki bertaraf koĢullarını sağlayabilecek, Bakanlık 

tarafından Lisanslı Firma Miroğlu Temizlik Ltd.ġti. ile 2014 yılnda bir yıllık SözleĢme imzalanarak, 

Burdur Ġlinde üretilen tıbbi atıkların kaynağında ayrı toplanarak anılan firmanın Afyonkarahisar‟da 

kurulmuĢ olan tesislerinde sterilizasyon yöntemiyle bertaraf edilmesi sağlanmıĢtır. Firma ayrı toplanan 

tıbbi atıkları Belediyemiz Yönetim Planı çerçevesinde alarak kendi araçları ile götürmekte ve tesisinde 

sterilize ederek bertaraf etmektedir.2014 yılında Burdur‟da bulunan Tıbbi Atık üreticilerinden 

toplanan Tıbbi Atık Miktarı 78.460 Kg. dır. 

Yönetmelik hükümleri gereği, her yıl düzenli olarak kayıt altına alınan bu rakamlar 

Bakanlığımıza raporlanmaktadır. Tahakkuk eden tutarlar Mali Hizmetler Müdürlüğümüze tahsilatı için 

bildirilmekte ve sözleĢme gereği tahsil edilen tutarlardan %5‟lik kısmı Belediyemize bırakılmaktadır. 

 

            

 

 

 

 

   

 

Kurban Atıklarının çevreye zarar vermeden güvenle bertaraf edilmesine iliĢkin 

birimimiz, kurban kesim alanlarında bayram süresince toplama ve temizleme faaliyetini 

yürütmektedir. 
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 Atık Piller Atıkları Ġle Ġlgili ÇalıĢmalar: 

31.08.2004 tarih ve 25569 Sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren „‟Atık Pil ve 

Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği‟‟ gereğince atık pillerin ayrı toplanmasına yönelik olarak 

10.09.2008 tarihinde Belediye BaĢkanlığımız ve YetkilendirilmiĢ Firma TAP (TaĢınabilir Pil 

Üreticileri ve Ġthalatçıları Derneği) arasında ikili Protokol imzalanmıĢtır. AP Derneği, Belediyemiz ve 

Milli Eğitim Müdürlüğü ile ortaklaĢa Okullar arası atık pil toplama yarıĢması düzenlenmiĢ olup, bu 

kapsamda 680 kg. atık pil toplanmıĢ ve dereceye giren okular ödüllendirilmiĢtir.  

Hafriyat Toprağı, ĠnĢaat/Yıkıntı Atıkları Ġle Ġlgili ÇalıĢmalar: 

18.03.2004 tarih ve 25406 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren „‟Hafriyat 

Toprağı, ĠnĢaat/Yıkıntı Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği‟‟ gereğince Yönetim Planı hazırlıklarımız 

sürdürülmektedir. Hafriyat Toprağı, ĠnĢaat ve Yıkıntı Atıklarının kaynağında ayrı toplanması, 

taĢınması ve bertarafına iliĢkin olarak Belediye Meclisimizin belirlemiĢ olduğu ücretler, üretenden 

tahsil edilmektedir.  

ĠnĢaatlardan çıkacak olan hafriyat (ve varsa yıkıntı) atıklarının miktarları Ġmar Müdürlüğümüz 

tarafından belirlenerek bir form ile Fen ĠĢleri Müdürlüğümüze ya da Temizlik ĠĢleri Müdürlüğümüze 

gönderilmekte, ücretlendirilerek döküm yerleri belirlenmektedir. 

Bunun yanında özellikle gece saatlerinde ya da hafta sonları küçük araçlar ya da traktörlerle, 

çıkartılan yıkıntı atıkları Ģehrin çeĢitli yerlerine kontrolsüz dökülerek hem çevre kirliliğine hem de 

yeni maliyetlere neden olmaktadır. Bu durumun engellenmesi için Müdürlüğümüzce küçük çaplı 

hafriyat atıkları bedelsiz olarak toplanarak çevreye atılması engellenmektedir.  

Kentimiz Ģeker fabrikasından çıkan hafriyat toprağına iliĢkin fabrika ve yüklenici ile üçlü 

protokol  imzalanarak, çıkan tarıma elveriĢli toprak belediyemiz park ve bahçeler birimine , tarıma 

elveriĢli olmayan atık toprak ise döküm alanına döktürülmüĢtür. 

Yayınlanan Diğer Yönetmelikler Ġle Ġlgili ÇalıĢmalar: 

            19.04.2005 tarih ve 25791 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren Bitkisel Atık 

Yağların Kontrolü Yönetmeliği ile ilgili olarak yapılan çalıĢmalarda, Lisanslı Firma Habitat  Geri 

Kazanım ve Yağ Sanayi Tic. Ltd. ġti. ile 2014 yılı için protokol imzalanmıĢtır. Burdur Belediye 

sınırları dahilinde 8000 kg bitkisel atık yağ toplanarak geri kazanılmıĢtır.30.07.2008 tarih ve 26952 

sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren (Endüstriyel) Madeni Atık Yağların Kontrolü 

Yönetmeliği ile 25.11.2006 tarih ve 26357 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren 

Ömrünü TamamlamıĢ Lastikleri Kontrolü Yönetmeliği ile ilgili çalıĢmalarımız sürdürülmekte ise de, 

bu Yönetmeliklerde adı geçen ve bertaraf edilmesi ya da geri dönüĢümü sağlanacak malzemelerle 

ilgili lisanslı firma aracılığıyla toplanmaktadır. 

14.03.2005 tarih ve 25755 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren Tehlikeli 

Atıkların Kontrolü Yönetmeliği‟nin kapsayacağı biçimde ilimizde Tehlikeli Atık üreten herhangi bir 

firma bulunmamaktadır.  

Belediyemiz sınırları içerisindeki 35 mahallenin evsel ve kentsel atıkları düzenli olarak her 

gün toplanmaktadır. Cadde ve sokaklar mevkici personeller tarafından her gün süpürülmektedir. Salı, 

Cuma, Cumartesi ve Pazar günleri pazaryerleri, Pazartesi günü Hayvan Pazarı pazar bitiminden 

itibaren temizlenip yıkanmaktadır.  
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2014 Yılı Haziran ayında Dünya Çevre Günü nedeniyle kentimiz sınırları içerisindeki Eğitim 

kurumlarıyla Çevre Temizliği ÇalıĢması yapılarak yeni neslin Çevre konusunda bilinçlendirilmesi 

hedeflenmiĢtir. 

Burdur Belediyesi Temizlik ĠĢleri Müdürlüğünce 2014 yılı sonunda yaklaĢık 800 konteyner ve 

2.000 adet yarım bidonun bakım onarımı yapılmıĢtır. 

 IV. KURUMSAL KABĠLĠYET VE KAPASĠTENĠN DEĞERLENDĠRĠLMESĠ 

Geri DönüĢüm ile ilgili çalıĢmaları yaparken milli eğitim müdürlüğü ve çevre Ģehircilik 

müdürlüğü ile konuya yönelik yardım yazıĢmaları yapılmıĢ olup, Kurum öz kaynakları dıĢında 

bakanlık seviyesinde yapılan destekler  ile Belediyemize güç katılmıĢ  ve gelen geri dönüĢüm 

kumbarası taleplerine cevap verilmiĢtir. 

Birimimizin daha önceki saatli çöp uygulamalarındaki baĢarısızlıkları çöp konteyneri ve 

toplama alanları oluĢturularak giderilmiĢtir. Daha önce kaldırılan konteynerler yeniden konularak 

evsel atıkların çevreye dağılması engellenmiĢtir.  Saatli çöp uygulaması kentimizin dar sokak ve 

caddelerinde toplama merkezlerinin oluĢturulamayacağı bölgelerde uygulanarak hizmet alımı 

kolaylaĢtırılmıĢtır. 

  2014 yılı içerisinde çöp toplama ve taĢıma iĢine iliĢkin yüklenici firmalarla hizmet üretiminde 

hiçbir olumsuzluğa rastlanmamıĢ olup, firmalara ait hak ediĢ ödemelerinde herhangi bir gecikme 

olmamıĢtır. Kentimiz mahalle muhtarları ile iĢbirliği  yapılarak vatandaĢ istekleri düzenli 

karĢılanmıĢtır. Kent sakinlerinin Ģikayetleri günlük kontrol edilerek hizmet alıcılarının memnuniyeti 

yıl içinde sağlanmıĢtır. 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A - Ġdari Performans Sonuçları 

STRATEJĠK AMAÇ I: ÇEVRENĠN KORUNMASI VE GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 1.1. KENTSEL ATIKLARI DÜZENLĠ ġEKĠLDE TOPLAMAK, 

DEPOLAMAK, AYRIġTIRMAK VE GERĠ DÖNÜġÜMLERĠNĠ SAĞLAMAKTIR 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILINDA 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. ġehrin 

toplumsal 

yaĢam 

alanlarını etkin 

ve sürekli 

Ģekilde 

temizlemek 

 

ġehrin yol, kaldırım, 

meydan ve park gibi 

toplumsal yaĢam 

alanlarında her gün 

süpürme hizmeti 

verilmiĢ olması. 

ġehrin yol, kaldırım, 

meydan ve park gibi 

toplumsal yaĢam 

alanlarında her gün 

süpürme hizmeti 

verilmiĢtir. 

 

%100 

 

 

 

Semt pazarlarının, 

pazarın dağılımından 

hemen sonra 

temizlenmiĢ olması. 

Semt pazarlarının, 

pazarın dağılımından 

hemen sonra 

temizlenmiĢtir. 

 

%100 

 

 

Semt pazarlarının, 7 gün 

aralıklarla yıkanmıĢ 

olması. 

Semt pazarları, 7 gün 

aralıklarla yıkanmıĢtır. 

 

 

%100 

 

Okul ve ibadet 

mekânlarının her ay 

periyodik olarak 

temizlenmiĢ olması. 

Okul ve ibadethanelerin 

dıĢ mekânlarının her ay 

periyodik olarak 

temizlenmiĢtir. 

%100 
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 Toplumsal yaĢam 

alanlarının temizlenmesi 

hizmetlerinin 

sunumunda Ģehrin 

mahalleleri arasında 

ayrımcılık yapılmamıĢ 

olması. 

Toplumsal yaĢam 

alanlarının 

temizlenmesi 

hizmetlerinin 

sunumunda Ģehrin 

mahalleleri arasında 

ayrımcılık 

yapılmamıĢtır. 

%100 

 

Toplumsal yaĢam 

alanlarının temizlenmesi 

hizmetlerinden 

yararlanan vatandaĢlarda 

%80 oranında 

memnuniyet sağlanmıĢ 

olması. 

 

Toplumsal yaĢam 

alanlarının 

temizlenmesi 

hizmetlerinden 

yararlanan 

vatandaĢlarda %80 

oranında memnuniyet 

sağlanmıĢtır. 

%100 

 

 

1.1.2. ġehir 

atıklarını etkin 

ve sürekli 

Ģekilde 

toplamak, 

ġehrin ana arterlerinde 

biriken çöplerin günün 

24 saati toplanmıĢ 

olması. 

ġehrin ana arterlerinde 

biriken çöplerin günün 

24 saati toplatılması 

sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

ġehrin mahalle ve 

sokaklarında biriken 

çöplerin günaĢırı sürekli 

toplanmıĢ olması. 

ġehrin mahalle ve 

sokaklarında biriken 

çöplerin günaĢırı sürekli 

toplatılması sağlamıĢtır.  

 

%100 

 

 

ġehrin tıbbi atıklarının 

Tıbbi Atık Yönetim 

Planı dâhilinde 

toplanmıĢ olması. 

ġehrin tıbbi atıklarının 

Tıbbi Atık Yönetim 

Planı dâhilinde 

toplanması sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 

Toplama kutularında 

biriken atık pillerin 

kaynağında yılda 2 defa 

alınmıĢ olması. 

Toplama kutularında 

biriken atık pillerin 

kaynağında yılda 2 defa 

alınması sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

Ömrünü tamamlamıĢ 

3.000 adet oto lastiğinin 

kaynağında ayrı 

toplanmıĢ olması. 

Ömrünü tamamlamıĢ 

3.500 adet oto lastiğinin 

kaynağında ayrı 

toplatılması 

sağlanmıĢtır.  

 

%100 

 

 

 

 

Ev ve iĢyerlerinden 

alınan 1.000 litre 

bitkisel atık yağın 

kaynağında ayrı 

toplanmıĢ olması. 

Ev ve iĢyerlerinden 

alınan 8.000 litre 

bitkisel atık yağın 

kaynağında ayrı 

toplanmıĢtır. 

%100 

 

 

Haftada 15 ton atık 

kâğıdın kaynağında ayrı 

toplanmıĢ olması. 

Haftada 15 ton atık 

kâğıdın kaynağında ayrı 

toplanması sağlanmıĢtır 

 

%100 
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 Haftada 10 ton polietilen 

atığın kaynağında ayrı 

toplanmıĢ olması. 

Haftada 10 ton 

polietilen atığın 

kaynağında ayrı 

toplanması sağlanmıĢtır. 

%100 

 

 

Haftada 10 ton plastik 

atığının kaynağında ayrı 

toplanmıĢ olması 

Haftada 10 ton plastik 

atığının kaynağında ayrı 

toplanması sağlanmıĢtır. 
%100 

 

 

Mavi kapak kampanyası 

kapsamında 1.500 

kilogram atığın 

kaynağında ayrı 

toplanmıĢ olması 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

%0 

10.Mavi 

Kapak 

Kampanyası 

Mehmet Akif 

Ersoy 

Üniversitesi 

tarafından 

yürütülmekte 

ve 

Belediyemiz 

de 

kampanyaya 

destek 

vermektedir.  

ġehrin ambalaj 

atıklarının günlük 

düzenli Ģekilde 

toplanmıĢ olması. 

ġehrin ambalaj 
atıklarının günlük 
düzenli Ģekilde 
toplanması sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde oluĢan çöp 

evin temizlenmiĢ 

olması. 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 5 farklı çöp 

evin temizletilmiĢtir. 

 

%100 

 

ġehir çöplerinin 

toplanması 

hizmetlerinden 

yararlanan vatandaĢlarda 

%85 oranında 

memnuniyet sağlanmıĢ 

olması. 

ġehir çöplerinin 

toplanması 

hizmetlerinden 

yararlanan 

vatandaĢlarda %85 

oranında memnuniyet 

sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 

1.1.3. Kentsel 

atıkları 

depolamak ve 

ayrıĢtırmak 

ġehir çöplerinin, 

sıkıĢtırmalı çöp 

kamyonları aracılığı ile 

her gün çöp toplama 

merkezine taĢınmıĢ 

olması. 

ġehir çöplerinin, 

sıkıĢtırmalı çöp 

kamyonları aracılığı ile 

her gün çöp toplama 

merkezine taĢınmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 

 

 

 

Depolama Merkezindeki 

toplanan atıkların 

üzerinin her gün 

kapatılmıĢ olması. 

Depolama 

Merkezindeki toplanan 

atıkların üzerinin her 

gün kapatılmıĢtır. 

%100 
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 ġehir çöplerinden enerji 

üretilmeye baĢlanmıĢ 

olması. 

 

 

 

 

 

 

 

 

%0 

3. Burdur 

Belediyeler 

Birliği‟nce 

Proje 

uygulama 

çalıĢmalarına 

devam 

edilmesi. 

Haftada 10 ton atık 

kâğıdın kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazanılmıĢ olması. 

Haftada 10 ton atık 

kâğıdın kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazanılmıĢtır. 

%100 

 

 

Haftada 10 ton polietilen 

atığın kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazanılmıĢ olması. 

Haftada 10 ton 

polietilen atığın 

kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazanılmıĢtır.  

%100 

 

 

Haftada 10 ton plastik 

atığının kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazanılmıĢ olması. 

Haftada 10 ton plastik 

atığının kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazandırılmıĢtır. 

%100 

 

 

Mavi kapak kampanyası 

kapsamında 1.500 

kilogram atığın 

kaynağında ayrıĢtırılarak 

geri kazanılmıĢ olması. 

Mavi kapak kampanyası 

kapsamında atığın 

kaynağında 

ayrıĢtırılarak geri 

kazanımı sağlanmıĢtır.  

%100 

 

 

1.1.4. Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek 

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Birim personelinin, 

Belediyemiz ve diğer 

kuruluĢlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımı sağlanmıĢtır. 

 

%100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 12 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 12 farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢtir. 

%100 

 

 

1.1.5. Birim 

personeli 

arasında takım 

ruhu 

oluĢturmak 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin sürekli 

alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin sürekli 

alınmıĢtır. 

 

%100 

 

Birim personelinin 

hedef ve faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Birim personelinin 

hedef ve faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirme 

toplantıları yapılmıĢtır.  

%100 
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1.1.6. Birimin 

fiziksel ve 

teknolojik 

kaynaklarını 

geliĢtirmek 

Çöp toplama kaplarının 

%75‟inin standart hale 

getirilmiĢ olması. 

Çöp toplama kaplarının 

%75‟inin standart hale 

getirilmiĢtir. 

%100 
 

Birim araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakım ve onarımlarının 

yapılmıĢ olması. 

Birim araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakım ve onarımlarının 

yapılmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1.7. PaydaĢ 

kamu kurum ve 

kuruluĢlarıyla 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Burdur Valiliği üst 

yönetimi ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Valiliği üst 

yönetimi ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢtır. 

 

%100 

 

 

 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik Müdürlüğü 

üst yönetimi ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Çevre ve 

ġehircilik Müdürlüğü 

üst yönetimi ile sürekli 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢtır. 

%100 

 

 

 

Burdur Belediyeler 

Birliği üst yönetimi ile 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Belediyeler 

Birliği üst yönetimi ile 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢtır. 

 

%100 

 

Burdur Sağlık 

Müdürlüğü üst yönetimi 

ile sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Sağlık 

Müdürlüğü üst yönetimi 

ile sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢtır. 

 

%100 

 

 

Burdur Milli Eğitim 

Müdürlüğü üst yönetimi 

ile sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢ 

olması. 

Burdur Milli Eğitim 

Müdürlüğü üst yönetimi 

ile sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmıĢtır. 

 

%100 

 

 

Diğer kamu kurum ve 

kuruluĢlarıyla resmi 

yazıĢmaların yasal 

süresi içerisinde 

gerçekleĢtirilmiĢ olması. 

Diğer kamu kurum ve 

kuruluĢlarıyla resmi 

yazıĢmaların yasal 

süresi içerisinde 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 

 

%100 

 

 

 TUSELOG Projesi 

kapsamında Ġl Milli 

Eğitim Müdürlüğü ile 

ortaklaĢa 6000 

Öğrenciye Geri 

DönüĢüm konulu 

Konferans verilmiĢtir.  

100 

 

 

1.1.8. 

Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması. 

Özel kiĢi veya 

kuruluĢlardan gelen 

yazılara yasal süresi 

içerisinde 

cevaplandırılmıĢtır. 

%100 

 

 

 

Mahalle muhtarlarının 

katılımı ile 4 farklı 

toplantı düzenlenmiĢ 

olması. 

Mahalle muhtarlarının 

katılımı ile 4 farklı 

toplantı düzenlenmiĢtir. 
%100 

 



 

 
203 

Apartman ve site 

yöneticilerinin katılımı 

ile 4 farklı toplantı 

düzenlenmiĢ olması. 

Apartman ve site 

yöneticilerinin katılımı 

ile 4 farklı toplantı 

düzenlenmiĢtir. 

%100 

 

 

 

1.1.9. Birim 

faaliyetleri 

hakkında basını 

etkin Ģekilde 

bilgilendirmek 

Faaliyetlerimiz 
öncesinde yerel ve 
ulusal basın 
kuruluĢlarının 
bilgilendirilmiĢ olması. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın kuruluĢları 

bilgilendirilmiĢtir.  

%100 

 

 

 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢtir. 

%100 

 

 

1.1.10. 

Faaliyetlerimiz 

hakkında 

halkımızı 

sürekli 

bilgilendirmek 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediyemiz bülteninde 

haberleĢtirilmiĢ olması. 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediyemiz bülteninde 

haberleĢtirilmiĢtir. 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde 

haberleĢtirilmiĢtir. 

%100 

 

VatandaĢlarımızın, 

çevre temizliği ve 

temizlik bilinci 

konusunda sürekli 

bilgilendirilmiĢ olması. 

VatandaĢlarımızın, 

çevre temizliği ve 

temizlik bilinci 

konusunda sürekli 

bilgilendirilmiĢtir. 

%100 

 

 

B - Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ ÖDENEK 

MĠKTARI (TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 39.500.00 34.127.63 %86.40 

SGK DEVLET PĠRĠMĠ GĠDERLERĠ 6.500.00 6.091.66 %93.72 

MAL VE HĠMZET ALIMLARI 4.888.000.00 4.756.727.46 %97.31 

FAĠZ GĠDERLERĠ    

CARĠ TRANSFERLER    

SERMAYE GĠDERLERĠ    

SERMAYE TRANSFERLERĠ    

BORÇ VERME    

TOPLAM 4.934.000.00 4.796.946.75 %97.22 

 
BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

 Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü‟nün stratejik amacı, çevrenin korunması ve geliĢtirilmesi için kentsel 

atıkların düzenli Ģekilde toplanması, depolanması, ayrıĢtırılması ve geri dönüĢümlerinin sağlanmasıdır. 2014 yılı 

Performans Programında belirtilen, Ģehrin yol, kaldırım, meydan ve park gibi toplumsal yaĢam alanlarında her 

gün süpürme hizmeti verilmiĢ olması; semt pazarlarının, pazarın dağılımından hemen sonra temizlenmiĢ olması; 

semt pazarlarının 7 gün aralıklarla yıkanmıĢ olması; okul ve ibadet mekanlarının her ay periyodik olarak 

temizlenmiĢ olması; Ģehrin ana arterlerinde biriken çöplerin günün 24 saati toplanmıĢ olması; Ģehrin mahalle ve 

sokaklarında biriken çöplerin sürekli toplanmıĢ olması; Ģehrin tıbbi atıklarının Tıbbi Atık Yönetim Planı 

dahilinde toplanması sağlanmıĢtır.   
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2.3.1.17.SU VE KANALĠZASYON ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

Yetki Görev ve Sorumluklar 

a) ġehrin su ihtiyacını karĢılamak için her türlü önlemi almak, 

b) “185 Su Arıza” ihbar servisine gelen Ģikâyetleri almak ve değerlendirmek,  

c) Acil durumlar için günün 24 saati ekip bulundurmak, Personelin izin, mesai ve normal 

çalıĢmalarını düzenlemek,  

d) Yeni alınan abonelerin Ģebeke yerini göstermek ve Ģebeke bağlantısını sağlamak,  

e) Antalya Halk Sağlığı Müdürlüğünde su tahlillerini yaptırmak,  

f) Yeni su kaynakları araĢtırmak, Ġçme suyu havzasının korunması, 

g) ġehrin su, kanalizasyon ve ihtiyaç duyulan yerlerin planlamalarını yapmak, 

h) ġehirdeki içme suyu ve kanalizasyon hatlarının kontrolünü yapmak, 

i) ġehre gelen suyun mahalleler arasındaki seviyesini sürekli kontrol altında tutmak, 

j) ġehirde oluĢan su arızalarına zamanında müdahale etmek ve su israfını önlemek, 

k) ġehirdeki ana isale hatlarının bakımını yapmak, 

l) Su kuyularının, su depolarının ve terfi merkezlerinin bakımlarını yapmak, 

m) Yeni su hatlarını döĢemek, kaçak su bağlantılarını engellemek. 

n) ġehirdeki kanalizasyon arızalarına müdahale etmek, 

o) Kanalizasyon bacalarını sürekli temizlemek ve kontrol etmek, 

p) Belirlenen güzergâhlara yeni kanalizasyon hatları döĢemek, 

q) Kaçak kanalizasyon bağlantılarını takip etmek ve engellemek. 

r) Suyu dezenfekte etmek, yıl boyunca gerekli analizleri ve testlerini Ġnsani Tüketim Amaçlı 

Sular Hakkındaki Yönetmelik kapsamına göre tahlillerini yaptırmak, Ģehrin en uç 

noktalarındaki klor seviyesini kontrol altında tutmak. 

s) ġehirdeki evsel atık suları mevcut atık su arıtma tesisine göndermek. 

t) Yıl boyunca kullanılacak malzemeleri belirlemek ilgili evrakları düzenlemek, gerekli ihale 

dokümanlarını hazırlamak, ihale etmek ve hak ediĢleri hazırlamak. 

u) Müdürlüğün kullanacağı araç ve gereçleri sürekli çalıĢır halde tutmak ve organize etmek, 

Belediye personeli ve diğer kiĢilere yönelik toplu taĢıma hizmeti vermek.  

v) Yapılan çalıĢmaların tamamından baĢkanlığı bilgilendirmek. 

w) Birim faaliyetlerine iliĢkin Belediyemiz üst yönetimince verilecek diğer görevleri yerine 

getirmektir.  

Ġnsan Kaynakları 

a) 1 Müdür 

b) 1 Çevre Mühendisi 

c) 1 Memur 

d) 1 ġoför Memur 

e) 14 Su ve Kanalizasyon ĠĢçisi 

 

 4 Memur personel, 14 kadrolu iĢçi personel ve hizmet alımı ile 15 su hat iĢçisi ve 4 

kanalizasyon iĢçisi olmak üzere toplamda 37 personel ile faaliyetlerimizi yürütmekteyiz. 

Fiziksel Kaynaklar 

 Su ve Kanalizasyon ĠĢleri Müdürlüğü, Belediyemiz Fen ĠĢleri Hizmet Binasında bulunan 

müdür odası ve idari büroda çalıĢmalarını sürdürmektedir. Ġnsuyu, Gökpınar, Çatağıl, Terfi, Senir ve 

Susamlık su depolarının bulunduğu alanda konuĢlu 6 bekçi evinde çalıĢanlar (3 Aile) ikamet 

etmektedir. Burdur ġehrinin içme ve kullanma suyu ihtiyacı, farklı alanlardaki su depolarından 

karĢılanmaktadır. Susamlık, YeĢil Tepe, Bur-kent, Sanayi, NATO depolarının toplam kapasitesi 
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11.500 tondur. Birimin araç ve makine parkı 3 adet büyük otobüs, 2 adet küçük otobüs, 1 adet 

motosiklet, 1 adet mobilet, 1 adet küçük kamyon, 2 adet pikap, 3 adet kamyonet, 3 adet kazıcı ve 

yükleyici, 1 adet vidanjör, 2 adet kanal açma aracı,   2 adet çamur pompası ve 2 adet asfalt kesme 

makinesi olmak üzere toplam 23 parçadan oluĢmaktadır.  

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

 Birim envanterine kayıtlı, 4 adet bilgisayar, 3 adet yazıcı, 1 adet ses dinleme cihazı,1 adet 

metal detektörü ve 3 adet sabit telefon bulunmaktadır. 

Sunulan Hizmetler 

1) ġehrin içme ve kullanma suyu ihtiyacının karĢılanması, 

2) ġehir içme suyu Ģebekesinde ve isale hatlarında meydana gelen arızaların giderilmesi, 

3) Belediyemizin “185 Su Arıza” ihbar servisine gelen Ģikâyetlerin alınması ve 

değerlendirilmesi, 

4) Yeni su abonelerinin Ģebeke bağlantılarının yapılması, 

5) Ġçme suyu Ģebekesi, isale hatları, su pompaları, enerji hat ve panolarının tamir ve bakımı, 

6) ġebeke suyunun otomatik klorlanması, 

7) Düzenli olarak su tahlillerinin yapılması, 

8) Yeni su kaynaklarının araĢtırılması, 

9) Su depolarının temizliği ve bakımının yapılması, 

10)ġehrin kanalizasyon altyapısını tamamlamak, 

11)Birimin yıllık çalıĢma programı, faaliyet raporu ve performans programlarının hazırlanması, 

12)Birimin kurum içi ve kurum dıĢı her türlü yazıĢmalarının yürütülmesi,  

13)Personel servisi hizmetlerinin sunulmasıdır. 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A - Ġdari Performans Sonuçları 

STRATEJĠK AMAÇ 1: KENTSEL ALTYAPININ TAMAMLANMASI 

STRATEJĠK HEDEF 1.1. ġEHRĠN SU VE KANALĠZASYON ALT YAPISINI TAMAMLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

 NEDENĠ 

1.1.1. Kentin içme 

ve kullanma suyu 

kalitesini arttırmak 

ġehir suyunun 

kaynağında günün 

24 saati 

klorlanmasını 

sağlamak. 

ġehir suyunun 

kaynağında günün 

24 saati klorlandı. %100 

 

 

 

 ġebeke suyu sertlik 

derecesinin 30 

dereceye düĢülmesi 

için çalıĢmak. 

 

 

 ġebeke suyu sertlik 

derecesinin 30 

dereceye düĢülmesi 

sağlanamadı. 

 
%68 

ġebeke suyu 

sertliği 44 FR 

olarak 

gerçekleĢti. Senir 

suyu taĢıma 

borusunun göl 

içerisinde 

kopması hedefte 

sapmaya neden 

olmuĢtur. 
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 ġebeke suyu 

tahlillerin (kontrol-

izleme) her hafta 

düzenli olarak 

yapılmasını 

sağlamak. 

ġebeke suyu 

tahlillerin (kontrol-

izleme) her hafta 

düzenli olarak 

yapılması sağlandı. 

%100 

 

 ġehir suyu 

depolama 

alanlarında 

periyodik tahlillerin 

(denetim-izlem) her 

3 ayda bir 

yapılmasını 

sağlamak 

 ġehir suyu 

depolama 

alanlarında 

periyodik tahlillerin 

(denetim-izlem) her 

3 ayda bir 

yapılmasını 

sağlandı. 

%100 

 

1.1.2. Kentin su 

Ģebekelerini 

yenilemek 

 

 

ġehrin muhtelif 

yerlerine 3.000 

metre uzunluğunda 

PE borusu 

döĢenmesi için 

çalıĢmak. 

ġehrin muhtelif 

yerlerine 3.200 

metre uzunluğunda 

PE borusu döĢendi. 
%107 

 

 ġehrin muhtelif 

yerlerinde 2.000 

metre uzunluğunda 

AÇB boru hattının 

yenilenmesi için 

çalıĢmak. 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 2.200 

metre uzunluğunda 

AÇB boru hattının 

yenilendi. 

 

%110 

 

Gökpınar su 

pompalarının 

yenilemelerini 

yapmak. 

Gökpınar su 

pompalarının 2 si 

yenilendi 1 inin 

revizyonu yapıldı. 

%70 

 

 Ġnsuyu su 

pompalarının 

yenilemelerini 

yapmak. 

Ġnsuyu su 

pompalarının 3 

ünün revizyonu 

yapıldı 2‟si komple 

değiĢtirildi. 

%80 

 

Terfi 

istasyonlarında 

kullanılan yatay 

milli pompaların 

yenilemelerini 

yapmak. 

 %0 

Göl geçiĢi arızalı 

olduğu için terfi 

istasyonu 

çalıĢtırılmadı. 

ġebeke basıncını 

kontrol altına almak 

amacıyla konulan 

basınç kırıcıların 

faal olmalarını 

sağlamak. 

ġebeke basıncını 

kontrol altına almak 

amacıyla 11 takım 

basınç kırıcının 

tamirat yapıldı. 

%90  
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1.1.3. ġebeke suyu 

hizmetlerinin 

sunumunda 

sürekliliği sağlamak 

 

 ġebeke arızalarına, 

ihbar saatinden 

itibaren en geç 2 

saat içerisinde 

müdahale etmek.  

ġebeke arızalarına, 

ihbar saatinden 

itibaren en geç 2 

saat içerisinde 

müdahale edildi 

196 adet ana boru 

tamiratı yapıldı.  

%100  

 Göl geçiĢi hariç 

olmak üzere isale 

hattı arızalarına, 

ihbar saatinden 

itibaren en geç 8 

saat içerisinde 

müdahale edilmiĢ 

olması.  

Göl geçiĢi hariç 

olmak üzere isale 

hattı arızalarına, 

ihbar saatinden 

itibaren en geç 8 

saat içerisinde 

müdahale edildi 34 

adet tamirat yapıldı.  

%100  

 Abone boru 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 1 

saat içerisinde 

müdahale etmek. 

Abone boru 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 1 

saat içerisinde 

müdahale edildi 

742 adet abone 

tamir edildi. 

%100  

Abone bağlantı 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 

en geç 1 saat 

içerisinde müdahale 

etmek. 

 

 Abone bağlantı ve 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 

en geç 1 saat 

içerisinde müdahale 

edildi 1129 adet 

yeni abone ve 

kanalizasyon 

bağlantısı yapıldı. 

%100  

 Hat vanası 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 

en geç 4 saat 

içerisinde müdahale 

etmek. 

Hat vanası 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 

en geç 4 saat 

içerisinde müdahale 

edildi 42 adet 

tamirat yapıldı. 

%100  

 Yangın hidrantı 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 

en geç 4 saat 

içerisinde müdahale 

etmek. 

Yangın hidrantı 

arızalarına ihbar 

saatinden itibaren 

en geç 4 saat 

içerisinde müdahale 

edildi 18 adet 

tamirat ve yenileme 

yapıldı. 

%100  
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 Su depoları çıkıĢ 

vanası arızalarının 

çıkıĢ saatinden 

itibaren 8 saat 

içerisinde tamiratını 

yapmak. 

Su depoları çıkıĢ 

vanası arızalarının 

çıkıĢ saatinden 

itibaren 8 saat 

içerisinde 9 adet 

vana tamiratı 

yapıldı. 

%100  

 Ev ve iĢyerlerine 

sürekli içme ve 

kullanma suyu 

sağlamak. 

 Ev ve iĢyerlerine 

sürekli içme ve 

kullanma suyu 

sağlandı. 

%99  

1.1.4.Kentin 

kanalizasyon 

sorunlarını çözüme 

ulaĢtırmaya çalıĢmak 

 

 

 

2000 metre yeni 

kanalizasyon 

Ģebekesi yapılmıĢ 

olması. 

Kentin kanalizasyon 

sorunlarını çözmek 

amacıyla 2147 metre 

yeni kanalizasyon 

Ģebekesi yapıldı. 

%107 

 

 

700 metre 

kanalizasyon 

Ģebekesinde tamir 

bakım ve onarımın 

yapılması.  

410  metre 

kanalizasyon 

Ģebekesinde tamir 

bakım ve onarım 

yapıldı 

 

 

%59 

 

Kanalizasyon 

Ģebekesi tamir, 

bakım ve 

onarımında 410 

metrelik bakım ve 

onarım yeterli 

olmuĢtur. 

 Yağmur suyu 

drenajı çalıĢmalarını 

tamamlanmıĢ 

olması. 

 Yağmur suyu 

drenajı çalıĢmalarına 

baĢlanılamadı. 
 

%0 

2014 yılı Su ve 

Kanalizasyon 

ĠĢleri Müdürlüğü 

Bütçesinde ilgili 

Fasıl 

bulunmadığından 

drenaj 

çalıĢmalarına 

baĢlanılamadı. 

 

1.1.5. Kentin toplu 

taĢıma hizmetlerine 

katkı sağlamak 

 

Belediyemizde 

görevli 80 personele 

hafta içerisinde her 

gün toplu taĢıma 

hizmetinin 

verilmesini 

sağlamak. 

Belediyemizde 

görevli 80 personele 

hafta içerisinde her 

gün toplu taĢıma 

hizmetinin verildi 

%100 

 

 

 Cenaze namazlarına 

katılan 20.000 

vatandaĢımızı 

mezarlıklara kadar 

taĢımak. 

 Cenaze namazlarına 

katılan 20.000 

vatandaĢımızı 

mezarlıklara kadar 

taĢınması sağlandı. 

%100 

 

 

 Müsabakalarda 

görevli 500 

sporcunun 

organizasyon 

merkezlerine kadar 

taĢınmasını 

sağlamak. 

 Müsabakalarda 

görevli 500 

sporcunun 

organizasyon 

merkezlerine kadar 

taĢınması sağlandı. 

%100 
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  Milli Bayramlar ve 

benzeri etkinliklerde 

görevli 5.000 

öğrenciye toplu 

taĢıma hizmeti 

vermek. 

 Milli Bayramlar ve 

benzeri etkinliklerde 

görevli 5.000 

öğrenciye toplu 

taĢıma hizmeti 

verildi. 

%100 

 

 

Belediyemizce 

organize edilen 

etkinlikler süresince 

25.000 vatandaĢa 

toplu taĢıma hizmeti 

verilmesini 

sağlamak. 

Belediyemizce 

organize edilen 

etkinlikler süresince 

25.000 vatandaĢa 

toplu taĢıma hizmeti 

verilmesi sağlandı. 

%100 

 

 

 

 

 
BaĢkanımız, Fevzi Çakmak Mahallesinde su kaçağı ararken bizimleydi. 

        

 

 

 

 

 

 

                                 

 

 

 

                              Yeni Mahallede eksik olan yerlere Ģebeke döĢemeye devam edildi 
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Emek Mahallesinde kanalizasyon hattı eksikliklerini tamamlamaya çalıĢtık 

 

 

Akdeniz Bulvarının eski bağlantıları yenilenip tahliye hattı döĢendi 
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                                                      Atatürk Mahallesinin depo çıkıĢ vanalarını yeniledik 

                                           

 

Gökpınarda Ø600 lük AÇB ishale hattı tamir edildi 

                                                                                

STRATEJĠK AMAÇ II: KURUMSAL YAPININ GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 2.1. ĠNSAN KAYNAKLARI YÖNETĠMĠNDE SÜREKLĠ EĞĠTĠMĠ ESAS 

ALMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1. Birim 

personelinin mesleki 

bilgi ve becerilerini 

geliĢtirmek 

Birim personelinin 

katılımıyla 2 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı yapmak. 

 Birim personelinin 

katılımıyla 5 farklı 

bilgilendirme 

toplantısı yapıldı. 

% 250 
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Birim personelinin 

Belediyemiz ve 

diğer kurumlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılmalarını 

sağlamak. 

 Birim personeli 

Belediyemiz ve 

diğer kurumlarca 

düzenlenen 4 farklı 

eğitim programına 

katıldı. 

%100 

 

 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 2.2. HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM ÇALIġMASINI HÂKĠM 

KILMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.2.1. Birim personeli 

arasında takım ruhu 

oluĢturmak 

Birim personeli ve 

ailelerinin 

katılımıyla piknik 

düzenlemek. 

Birim personeli ile 

piknik düzenlendi. 

 
% 100 

 

 Birim personelini 

hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirmek. 

 

Birim personeli 

hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında sürekli 

bilgilendirildi. 

%100 

 

 Birim 

faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin 

görüĢ ve 

düĢüncelerini 

sürekli olarak 

almak. 

 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ 

ve düĢünceleri 

sürekli olarak alındı. %100 

 

Birim personelinin 

katılımıyla 3 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlemek. 

Birim personelinin 

katılımıyla 4 farklı 

sorun dinleme ve 

çözüm geliĢtirme 

toplantısı 

düzenlendi. 

%133 

 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 2.3. HĠZMET ÜRETĠM VE SUNUMUNDA ĠLERĠ TEKNOLOJĠLERDEN 

YARARLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.3.1. Birimin fiziksel 

ve teknolojik 

kaynaklarını 

geliĢtirmek 

ġebeke suyu 

pompalarının 

periyodik tamir ve 

bakımlarını 

yapmak. 

 ġebeke suyu 

pompalarının 

periyodik tamir ve 

bakımları yapıldı. 

% 100  
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 Birim 

faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

10 adet elektrik 

kumanda panosu 

satın almak veya 

yenileme yapmak. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 14 

adet elektrik 

kumanda panosu 

revizyonu yapıldı. 

%140  

 Birim 

faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

2.500 metre 

uzunluğunda 

muhtelif kabloları 

satın almak. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

1600 metre 

uzunluğunda 

muhtelif kablolar 

satın alındı. 

%64 

Alınan 1600 

metre 

uzunluğunda 

muhtelif 

kablo birim  

faaliyetleri 

için yeterli 

olmuĢtur. 

 Birim 

faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

20 adet izolatör ve 

kontaktörleri satın 

almak. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 40 

adet izolatör ve 

kontaktör satın 

alındı. 

%200  

 ġehir suyunu 

kontrol altına almak 

üzere basınç 

düĢürücü sistem 

kurmak.   

ġehir suyunu kontrol 

altına almak üzere 1 

takım basınç 

düĢürücü sistem 

kuruldu.  

%100  

 Birim araç ve 

makine parkının 

periyodik bakım ve 

onarımlarını 

yapmak.   

Birim araç ve 

makine parkının 

periyodik bakım ve 

onarımları yapıldı.   

%100  

  

STRATEJĠK AMAÇ III: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ  

STRATEJĠK HEDEF 3.1. PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.1.1. PaydaĢ kamu 

kurum ve 

kuruluĢlarıyla iliĢkileri 

geliĢtirmek 

 Burdur DSĠ 182. 

ġube Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde çalıĢmalar 

yapmak. 

Burdur DSĠ 182. 

ġube Müdürlüğü ile 

sürekli koordinasyon 

halinde çalıĢılmalar 

yapıldı. 

% 100  

 CLK Akdeniz 

Elektrik A. ġirketi 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunmak. 

CLK Akdeniz 

Elektrik A. ġirketi 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunuldu. 

% 100  
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 Türk Telekom 

Burdur Ġl 

Müdürlüğü ile 

sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunmak. 

Türk Telekom 

Burdur Ġl Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunuldu. 

% 100  

 Karayolları 13. 

Bölge Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunmak. 

 Karayolları 13. 

Bölge Müdürlüğü ile 

sürekli koordinasyon 

halinde bulunuldu. 

% 100  

 Burdur Ġl Özel 

Ġdaresi  ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunmak. 

 Burdur Ġl Özel 

Ġdaresi ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunuldu. 

% 100  

  Orman ve Su ĠĢleri 

Bölge Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunmak. 

 Burdur Orman ve 

Su ĠĢleri Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunuldu. 

% 100  

 Antalya Halk 

Sağlığı Müdürlüğü 

ile sürekli 

koordinasyon 

halinde bulunmak. 

Antalya Halk Sağlığı 

Müdürlüğü ile 

sürekli koordinasyon 

halinde bulunuldu. 

% 100  

 

 Ġller Bankası ile 

sürekli iletiĢim ve 

koordinasyon  

halinde bulunmak 

 

Ġller Bankası ile 

sürekli iletiĢim ve 

koordinasyon  

halinde bulunuldu 

  

3.1.2. Sektör 

temsilcileriyle 

koordinasyonu 

sağlamak 

Torosgaz A.ġ. 

yetkililerini Ģehrin 

altyapı yatırımları 

konusunda sürekli 

bilgilendirmek. 

Torosgaz A.ġ. 

yetkilileri ile Ģehrin 

altyapı yatırımları 

konusunda sürekli bilgi 

alıĢ veriĢinde 

bulunuldu. 

% 100  

3.1.3. Halkımızla 

sağlıklı iliĢkiler 

kurmak 

 

VatandaĢlarımızdan 

gelen yazılı ve 

sözlü taleplere yasal 

süresi içerisinde 

cevap vermek 

VatandaĢlarımızdan 

gelen yazılı ve sözlü 

taleplere yasal süresi 

içerisinde cevap 

verildi. 

% 100  

 

STRATEJĠK HEDEF 3.2. BASINLA ĠLĠġKĠLERĠ GELĠġTĠRMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI  

SAPMA 

NEDENĠ 

3.2.1. Birim faaliyetleri 

hakkında basını etkin 

Ģekilde bilgilendirmek 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

sürekli bilgi 

edinmelerine 

yardımcı olmak. 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

sürekli bilgi 

edinmeleri sağlandı. 

% 100 
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STRATEJĠK HEDEF 3.3. HĠZMETLERĠMĠZĠ HALKIMIZA DOĞRU VE ETKĠLĠ ġEKĠLDE 

ANLATMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.3.1. Faaliyetlerimiz 

hakkında halkımızı 

sürekli bilgilendirmek 

Faaliyetlerimizin, 

Belediye 

Bültenimizde 

sürekli 

haberleĢtirilmesini 

sağlamak.  

Faaliyetlerimizin, 

Belediye 

Bültenimizde 

sürekli 

haberleĢtirilmesi 

sağlandı.  

% 100 

 

Faaliyetlerimizin, 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

sürekli 

haberleĢtirilmesini 

sağlamak. Dinleme 

ve çözüm 

geliĢtirme toplantısı 

düzenlemek. 

Faaliyetlerimizin, 

Belediyemiz 

internet sitesinde 

sürekli 

haberleĢtirilmesini 

sağlandı. Dinleme 

ve çözüm geliĢtirme 

görüĢmeleri yapıldı. 

% 100 

 

B - Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK 

MĠKTARI (TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 717.000,00 766.180,62 %106,86 

SGK DEVLET PRĠMLERĠ GĠDERLERĠ 147.000,00              158,026.32 %107,50 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 2.706.000,00 1,377,524.19 %50,91 

FAĠZ GĠDERLERĠ 0 0 0 

CARĠ TRANSFERLER 0 0 0 

SERMAYE GĠDERLERĠ 80.000,00 61.276,22 %76,60 

SERMAYE TRANSFERLERĠ 0 0 0 

BORÇ VERME 0 0 0 

YEDEK ÖDENEKLER 0 0 0 

TOPLAM 3,650.000,00 2,363,007.35 %64,74 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Su ve Kanalizasyon ĠĢleri Müdürlüğü‟nün stratejik hedeflerinin baĢında, Ģehrin su ve 

kanalizasyon altyapısının geliĢtirilmesi ile kentin içme ve kullanma suyu kalitesinin arttırılması yer 

almaktadır. Bu amaçla, Ģehir suyu 24 saat kesintisiz klorlanmıĢtır. Senir suyunu taĢıyan boru göl 

içerisinde koptuğundan dolayı suyun sertliği düĢürülememiĢtir. ġebeke suyundan her hafta Kontrol-

Ġzleme için numuneler alınmıĢ ve analizleri yapılmıĢtır. Dört ayda bir Denetim Ġzleme için alınan 

numunelerin değerleri, Antalya Halk Sağlığı Laboratuarlarında incelenmiĢ ve Ġnsani Tüketim Amaçlı 

Sular Yönetmeliğine uygun çıkmıĢtır. 

 Performans hedefleri arasında yer alan Kentin su Ģebekelerini yenilemek amacıyla ġehrin 

muhtelif yerlerine PE boruları döĢenmiĢtir. AÇB borular PE borularla yenilenmesine devam edilmiĢtir. 

Gökpınar ve Ġnsuyu pompalarının revizyonları yapılıp ekonomik ömrünü dolduran pompalar 

değiĢtirilmiĢtir. Arızalanan basınç kırıcı kontrol sistemleri tamir edilmiĢtir. 
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 ġebeke suyu hizmetlerinin sunumunda sürekliliği sağlamak amacıyla, Ģebeke arızalarına süresi 

içinde müdahale edilip arızalar giderilmiĢtir. Ġsale hatlarında oluĢan arızalara göl geçiĢi hariç gece 

gündüz demeden müdahale edilmiĢtir. Abone arızaları giderilmiĢ ve bağlantıları yapılmıĢtır. 

Arızalanan hat vanaları, yangın hidrantları, su depo çıkıĢ vanaları tamir edilmiĢtir.. Ev ve iĢ yerlerine 

sürekli içme ve kullanma suyu sağlanmıĢtır. 

 Kentin kanalizasyon sorunlarını çözmek amacıyla yeni kanalizasyon Ģebekeleri yapılıp ve 

kanalizasyon Ģebekesinin tamir bakım ve onarım yapılmıĢtır.  

 Kentin toplu taĢıma hizmetlerine katkı sağlamak amacıyla, Belediye personelinin mesai 

günleri servislerle ulaĢımları sağlanmıĢtır. Cenaze defini için vatandaĢlar mezarlığa götürülmüĢtür. 

Konferans ve sportif organizasyonu yapılan etkinliklere öğrenci ve sporcuların ulaĢımı sağlanmıĢtır. 

Belediyemizin organize ettiği etkinliklere vatandaĢlarımızın ulaĢımları sağlanmıĢtır.  

 Birim personelinin mesleki bilgi ve becerilerini geliĢtirmek için Su ve Kanalizasyon ĠĢleri 

personelimize geliĢen teknolojilerin tanıtılması ve kullanımıyla ilgili toplantılar yapılıp, diğer 

kurumlarca verilen seminerlere katılımları sağlanmıĢtır. Birim personeli arasında takım ruhu 

oluĢturmak amacıyla piknik düzenlenmiĢtir. Su ve Kanalizasyon ĠĢleri Müdürlüğünün hedefi ve 

faaliyetleri hakkında personel bilgilendirilmiĢ görüĢ ve düĢünceleri alınıp çözüme katkıları 

sağlanmıĢtır. 

 PaydaĢ kamu kurum ve kuruluĢlarıyla iliĢkileri geliĢtirmek adına, DSĠ ile yakın iliĢkiler 

kurularak Ģehrimize sağlanan su miktarını arttırmak için yeni sondajlar açılması isale hatları 

döĢenmesi ve arıtma yapılabilmesi için çalıĢmalara baĢlanmıĢtır. 

 Birimizin 2014 yılı bütçesi Personel Giderlerinde % 106,86 Sosyal Güvenlik Giderlerinde % 

107.50, Mal ve Hizmet Alım Giderlerinde % 50.91         ( 2014 Yılı için Elektrik Alımları faslına 

1.700,000.00 TL konulmuĢtur. Fakat Senir suyu taĢıma borusunun göl içerisinde kopması nedeniyle 

bu kalemden 721.440,82 TL harcanmıĢtır. Planlanan hedefte en büyük sapma bu nedenle meydana 

gelmiĢtir.) Sermaye Giderlerinde % 76,60 ve bütçe genelinde % 64.74 gerçekleĢme oranına 

ulaĢılmıĢtır. 
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2.3.1.18.PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü, Burdur Belediye BaĢkanlığına ve Belediye BaĢkanı tarafından 

görevlendirilen BaĢkan Yardımcısına bağlı olarak görev yapmaktadır.  Birim, Peyzaj Tasarım ve 

Uygulama, Sera Bitkileri Üretim ve Din ĠĢleri olmak üzere üç alt birimden oluĢmaktadır. Birim 

Ģehrimizde toplumsal yaĢam alanların, parkların, refüjlerin, döner kavĢakların ve benzeri yerlerin 

düzenlenerek yeĢillendirilmesini sağlayarak modern bir Ģehir oluĢturmayı amaçlamaktadır. 

Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü; Burdur ili sınırlarında yetiĢkinlerin, gençlerin ve çocukların 

rekreatif faaliyetlerine yönelik parklar, hobi bahçeleri, piknik alanları, yürüyüĢ yolları, bisiklet yolları, 

spor alanları ve yeĢil alanlar tesis eder. Cadde, sokak ve meydanlarda ağaçlandırma ve çevre 

düzenlemeleri yaparak yeĢil alan miktarının arttırılması ile Ģehir ekolojisinin sürekliliğinin sağlanması 

ve estetik peyzaj görünümleri kazanılmasına katkıda bulunur. Bahsi geçen tüm yapısal ve bitkisel 

öğelerin bakım, onarım, iyileĢtirme çalıĢmaları da Park ve Bahçeler Müdürlüğünün görev ve yetkileri 

arasındadır. Mezarlıkların düzenlenmesi, cenaze ve defin hizmetlerinin düzgün ve sağlıklı bir Ģekilde 

yapılmasını sağlar, ihtiyaç halinde yeni mezarlık alanları oluĢturur. Bu kapsamda Park ve Bahçeler 

Müdürlüğünün yetki görev ve sorumlulukları Ģunlardır: 

 

a) Ġmar planında yeĢil alan, park, bahçe, çocuk bahçesi, spor tesisi, yeĢil yol, yaya bölgesi, 

meydan gibi rekreasyon alanı olarak tanımlanan alanların etüt, proje ve uygulamalarının 

gerçekleĢtirilmesine yönelik her türlü iĢ ve iĢlemleri yapmak, 

b) Belediye sınırları dahilinde kiĢi baĢına düĢen yeĢil alan miktarını standartlar seviyesine 

ulaĢtırmaya yönelik faaliyetlerde bulunmak, 

c) Belediye için gerekli bitkisel materyali temin etmek için sera ve fidanlık alanında üretim 

yapmak veya satın almak, 

d) Cadde, sokak, meydan ve refüjlerde ağaçlandırma ve yeĢillendirme çalıĢması yapmak, 

e) Parklar, çocuk oyun alanları, çocuk oyun grupları, yürüyüĢ yolları, spor alanları ve yeĢil 

alanların bakım, onarım ve iyileĢtirme çalıĢmalarını yapmak, 

f) Bölgedeki tüm ağaçların hem daha sağlıklı büyüyebilmeleri hem de yaya yolları, apartman 

önleri gibi alanlarda vatandaĢları rahatsız etmeyecek forma getirilmesi amacıyla budamalarını 

yapmak, 

g) YeĢil alanlar ile ağaçlar ve süs bitkilerinin periyodik olarak belirlenen zamanlarda sulama, 

çevre temizliği, gübreleme, ilaçlama ve çapalama iĢlemlerini yapmak, 

h) ÇalıĢma programlarının günlük, haftalık, aylık ve 5 yıllık olarak hazırlanması ve hazırlanan 

programların takibini yapmak, 

i) Zorunlu hallerde (imar duruma müsait yol ya da inĢaat yapılması durumunda) nakledilmesi 

gereken ağaçların naklini yapmak, 

j) Gerek vatandaĢ gerekse diğer kurum ve kuruluĢlar tarafından il sınırları içinde kamusal alanda 

bulunan orman ağacı sayılmayan ağaçların izinsiz kesilmesi, taĢınması ve benzeri zarar verme 

durumlarında gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak yasal takip baĢlatmak ve gerekli 

cezai yaptırımı uygulatmak, 

k) YeĢil alanlarda sulama ve aydınlatma tesisatlarının kurulması, bank, çöp kutusu ve benzeri 

kent mobilyaları gibi park donatı elamanlarının temini, yerine montajı, tamir ve bakımı ile 

ilgili çalıĢmalar yapmak, 

l) ĠĢyerlerinde iĢ güvenliği ve iĢçi sağlığını sağlamaya yönelik tedbirleri almak ve aldırmak, 

m) VatandaĢların talepleri doğrultusunda bakım, budama, kesim, ilaçlama, sulama ve benzeri 

iĢleri yapmak, 
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n) Birimin gereksinim duyduğu makine ve teçhizatın satın alınması, bunların iĢletilmesi ile 

Ģartnamelerinin hazırlanmasını sağlamak, 

o) Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kurulu tarafından anıt ağaç ya da korunacak ağaç olarak 

tescillenmesi gerekli özellik arz eden ağaçları tespit etmek, 

p) Yıl içerisinde mevcut park ve yeĢil alanların bakımı ile aydınlatma ve sulama sistemlerinin 

onarım iĢlerinin yanı sıra; okul, cami, spor kuruluĢları, yurtlar, Üniversite ile diğer kamu 

kuruluĢlarına çevre düzenlemeleri konusunda yardımcı olmak, 

q) Mezarlıkların düzenlenmesi, bakımı, ihtiyaç halinde yeni mezarlık alanlarının 

projelendirilmesi ve defin iĢlerinin sağlıklı ve düzgün Ģekilde yürütülmesini sağlamak, 

r) Birimin yıllık çalıĢma ve faaliyet raporunu hazırlamak,  

s) Amirlerince kanun, tüzük, yönetmelik, genel emir ve diğer mevzuatlara uygun olarak 

verilecek her türlü görevleri yerine getirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü kadrosunda 1 müdür, 1 ziraat mühendisi, 12 kadrolu iĢçi ve 2 

personel ile Din Hizmetleri servisinde gassal imam olarak toplam 5 personel görev yapmaktadır. 

Ayrıca park ve bahçelerin bakımı, yapımı, kent mobilyaları üretimi ile mezarlık defin hizmetlerinin 

sunumunda çalıĢan 70 adet Ģirket çalıĢanı mevcuttur. 

Fiziksel Kaynaklar 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü Peyzaj tasarım ve uygulama hizmetlerine yönelik üretim 

faaliyetleri ve büro hizmetleri Burdur-Fethiye Karayolu Bur-Yem karĢısında mülkiyeti Belediyemize 

ait yaklaĢık 15 bin metrekare alanda kurulu seramızda sürdürülmektedir. Din hizmetleri servisimiz, 

Halı Sarayı Hizmet Binasında kendisine ayrılan idari büroda faaliyetlerine devam etmektedir. Birim 

envanterine kayıtlı makine ve araç-gereç parkına iliĢkin detaylı bilgi aĢağıda görülmektedir. 

 

TÜRÜ MĠKTARI(ADET) 

KAZICI YÜKLEYĠCĠ(3CX) 1 

KAZICI YÜKLEYĠCĠ(1CX) 1 

ARASÖZ 1 

PĠKAP 4 

KAMYON 1 

KAMYONET 1 

TRAKTÖR 1 

TRAKTÖR KEPÇE 1 

MĠNĠBÜS 1 

CENAZE ARACI 2 

ÇĠM BĠÇME TRAKTÖRÜ 3 

ÇĠM BĠÇME MOTORU 12 

ÇALI TIRPANI 8 

TOPLAM 37 

 

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

 Birim envanterine kayıtlı 5 adet bilgisayar, 3 adet yazıcı ve 1 adet tarayıcı bulunmaktadır. 

Ayrıca ahĢap ve kaynak atölyelerinin üretim faaliyetlerinde kullandığı makine, araç ve gereçler vardır. 
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Sunulan Hizmetler 

1) BaĢkanlıkça hazırlanan 5 yıllık imar programlarında yapılması öngörülen park, yeĢil alan, 

çocuk bahçesi, sportif alan, refüj ve mezarlık alanı gibi yerlerin etüt, proje ve planlama 

çalıĢmalarının yapılması, 

2) Belediye sınırları içerisinde yeĢil alanlar, parklar, çocuk bahçeleri, sportif alanlar, piknik 

yerleri ve korular oluĢturulması, bunların bakımı, kontrol ve muhafaza iĢlerinin yapılması, 

3) Rekreasyon alanlarında ağaç, çiçek, süs bitkisi, süs ağacı ve benzeri bitkisel ürünlerin 

dikilmesi, geliĢtirilmesi ve korunması hizmetleri, 

4) Kent mobilyaları üretilmesi veya satın alınması ve bunların Ģehrin ilgili yerlerine 

yerleĢtirmesi, 

5) Cenaze ve defin iĢlemlerine yönelik din hizmetlerinin sunulmasıdır.  

 

BĠRĠM FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A. Ġdari Performans Bilgileri 

STRATEJĠK AMAÇ I. ÇEVRENĠN KORUNMASI VE GELĠġTĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 1.1. REKREASYON ALANLARININ ARTTIRILMASI VE MEVCUTLARIN 

REHABĠLĠTASYONU 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.1.1. ġehrimizde 

yeĢil alan 

miktarını 

artırmak 

 

Toplam 4 adet yeni 

park alanı oluĢturulmuĢ 

olması. 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 9 adet yeni 

park alanı oluĢturuldu. 

%225  

Toplam 2 adet yeĢil 

alan çalıĢması yapılmıĢ 

olması. 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 22 adet yeĢil 

alan çalıĢması yapıldı. 

%1100  

Tadilat yapılarak yeni 

baĢtan park yapılmıĢ 

olması. 

6 adet park tadilat 

kapsamında yeniden 

yapıldı. 

%100  

Orta refüj ve kavĢak 

çalıĢması yapılmıĢ 

olması. 

 

3 adet yeni kavĢak ve 

orta refüjde peyzaj 

düzenlemesi 

yapıldı.(14.742 m²) 

%100  

Mevcut refüj ve 

kavĢakların bakımının 

yapılmıĢ olması. 

76.103 m² lik kavĢak 

ve orta refüjlerin 

bakımı yapıldı. 

 

%100 

 
 

Mevcut parklarda 

tadilat çalıĢması 

yapılmıĢ olması. 

5 adet parkta tadilat 

çalıĢması yapıldı. 

%100 

 

 

 

100. Yıl Parkı 

projesinin %50 

oranında tamamlanmıĢ 

olması. 

Park yapımına 

baĢlanamamıĢtır. 

0 

Bütçede 

yeterli 

ödenek 

olmaması 

nedeniyle 

yapılmam

ıĢtır. 
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 Toplam 20.000 adet 

ağaç fidanı dikilmiĢ 

olması. 

ġehrin muhtelif yerlerine 

19.957 adet ağaç fidanı 

dikilmiĢtir 

 

%99 

 

Alan 

ağaçlandır

ma 

ihtiyacına 

göre 

yapılmıĢtır. 

 KiĢi baĢına düĢen 

yeĢil alan miktarının 

7 metrekareye çıkmıĢ 

olması. 

ġehirde kiĢi baĢına 

düĢen yeĢil alan miktarı 

9,99 metrekareye 

ulaĢmıĢtır. 

%143  

1.1.2.  ġehri 

güzelleĢtirmek 

 

Serada farklı türlerde 

15.000 adet süs 

bitkisi fidanı 

yetiĢtirilmiĢ olması 

Toplam 47.460 adet süs 

bitkisi üretimi yapıldı. 

 

 

%316  

400.000 adet 

mevsimlik çiçek 

üretilmiĢ olması 

Toplam 400.000 adet 

mevsimlik çiçek üretimi 

yapıldı. 

%100  

ġehrin muhtelif 

yerlerine 600.000 

adet mevsimlik çiçek 

dikilmiĢ olması. 

Toplam 827.000 adet 

çiçek ġehrin muhtelif 

yerlerine dikildi. 
%138  

1.1.3. Çocuklar 

için yeni oyun 

alanları 

oluĢturmak, 

Mevcut ve yeni 

parklara 10 adet 

çocuk oyun grubu 

temin edilmiĢ olması. 

Mevcut ve yeni parklara 

3 adet çocuk oyun grubu 

temin edildi. 

 

%30 

Mevcut 

ihtiyaca 

göre alım 

yapılmıĢtı

r. 

1.1.4. Yeni  

mezarlık alanları 

oluĢturmak 

Sultan Deresi Yeni 

Mezarlık Alanında 

peyzaj 

düzenlemelerinin 

tamamlanmıĢ olması. 

Sultan Deresi Yeni 

Mezarlık alanında peyzaj 

düzenlemesi 

tamamlandı. 

 

%100  

1.1.5. Refüj alan 

düzenlemeleri 

yapmak 

1.80 cm‟den daha az 

refüjlere beton 

dökülmüĢ olması. 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 80 cm‟den 

daha az refüjlere beton 

döküldü. 

%100  

2.80 cm‟den geniĢ 

refüjlerde 

ağaçlandırma ve 

çimlendirme yapılmıĢ 

olması. 

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 80 cm‟den 

geniĢ refüjlerde 

ağaçlandırma ve 

çimlendirme yapıldı. 

%100  

1.1.6. Burdur Kent 

Ormanını 

korumak ve 

geliĢtirmek 

Mevcut alanın 

korunmuĢ olması. 

Burdur Kent Ormanı 

alanı korundu ve bakımı 

yapıldı. 
%100  

1.1.7. Mehmet 

Akif Ersoy Kent 

Ormanını 

korumak ve 

geliĢtirmek 

Mevcut alanın sürekli 

korunmuĢ olması. 

Mehmet Akif Ersoy kent 

Ormanı alanı korundu ve 

bakımı yapıldı. %100 
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STRATEJĠK HEDEF 1.2. REKREASYON ALANLARININ BAKIM VE KORUNMASINI 

SAĞLAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.2.1. ġehrin, 

mevcut yeĢil alan 

ve parkları düzenli 

Ģekilde sulamak, 

YeĢil alanların, Nisan-

Ekim ayları arasında 

her gün sulanmıĢ 

olması. 

ġehrin yeĢil alanları 

Nisan-Ekim ayları 

arasında her gün 

sulandı. 

%100  

1.2.2. ġehrin, çim 

alanlarını 

korumak ve 

geliĢtirmek 

Mevcut çimlerin ve 

ağaçların Ġlkbahar ve 

sonbahar aylarında 

gübrelenmesini 

yaptırmak. 

Mevcut çimler 12 defa 

gübrelendi. 
%100  

Mevcut çimlerin 2 

haftada bir olacak 

Ģekilde biçilmiĢ 

olması. 

Mevcut çimler 2 

haftada bir olacak 

Ģekilde biçildi. 

%100  

Mevcut ağaçların 2 

defa ilaçlanmıĢ olması. 

Mevcut ağaçlar 6 defa 

ilaçlandı. 
%300  

Mevcut ağaçların 

sonbaharda budanmıĢ 

olması. 

Mevcut ağaçların 1 

defa budandı. 
%100  

1.2.3. Yabancı 

otlarla etkin 

Ģekilde mücadele 

etmek 

Çim olmayan alanlarda 

yabancı otlarla 

kimyasal yöntemlerle 

mücadele edilmiĢ 

olması. 

Çim olmayan alanlarda 

yabancı otlarla 

kimyasal yöntemlerle 

mücadele edildi. 

%100  

GeniĢ alanlarla yabancı 

otlarla çapa motoru ya 

da tambur ile sürülerek 

mücadele edilmiĢ 

olması. 

GeniĢ alanlarla yabancı 

otlarla çapa motoru ya 

da tambur ile sürülerek 

mücadele edildi. 

%100  

1.2.4. ġehrin, 

mezarlık 

alanlarını 

korumak ve 

geliĢtirmek 

Mevcut mezarlık 

alanlarının periyodik 

bakım ve onarımlarının 

yapılmıĢ olması.  

Mevcut mezarlık 

alanlarının periyodik 

bakım ve onarımları 

yapıldı. 

%100  

 

STRATEJĠK HEDEF 1.3. MEVCUT PARK VE BAHÇELERĠ YENĠLEMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI (%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.3.1. Mevcut park 

ve yeĢil alanları 

geliĢtirmek 

 

Deforme olmuĢ 

çimlerin sonbaharda 

yeniden ekilmiĢ olması. 

Deforme olmuĢ çimler, 

sonbaharda yeniden 

ekildi. 

%100  

Kuruyan ağaçların 

yerine yenilerinin 

dikilmiĢ olması. 

Kuruyan ağaçların 

yerine yenilerinin 

dikildi. 

%100  
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1.3.2.  Kent 

mobilyalarının 

bakım ve 

onarımını 

sağlamak 

 

Mevcut kamelya ve 

oturma birimlerinin 

bakım ve onarımının 

yapılmıĢ olması. 

Mevcut kamelyaların 

ve oturma 

birimlerinden bakım ve 

onarımı yapıldı. 

%100  

Çocuk oyun 

gruplarının bakım ve 

onarımının yapılmıĢ 

olması. 

Çocuk oyun gruplarının 

bakım ve onarımı 

yapıldı. 

%100  

Spor gruplarının bakım 

ve onarımının yapılmıĢ 

olması. 

Spor gruplarının bakım 

ve onarımı yapıldı. 
%100  

Sulama sistemlerinin 

bakım onarımının 

yapılmıĢ olması. 

Sulama sistemlerinin 

bakım onarımı yapılmıĢ 

ve 23 adet eski parkın 

sulama sistemi 

otomatik sulama 

sistemine çevrildi. 

%100  

 

STRATEJĠK HEDEF 1.4. KENTĠN ALTYAPI SORUNLARINI HIZLI VE ETKĠN ġEKĠLDE 

ÇÖZÜMLEMEK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġM

E ORANI (%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.4.1. Yeni kent 

mobilyaları 

üretmek 

Toplam 80 adet oturma 

grubu üretilmiĢ olması. 

Toplam 161 adet 

oturma grubu, 11 adet 

ahĢap saksı,14 adet kuĢ 

yuvası,  199 adet çöp 

kovası ve korkuluk 

üretimi yapıldı. 

%201 

 
 

Toplam 30 adet 

kamelya üretilmiĢ 

olması. 

Toplam 33 adet 

kamelya üretimi 

yapıldı. 

 

 

 

%110 

Mevcut 

üretimin, 

ihtiyacı 

karĢılamada 

yeterli 

olması. 

Toplam 20 adet piknik 

masası üretilmiĢ 

olması. 

Toplam 22 adet ahĢap 

50 adet beton piknik 

masası üretildi. 

%360  

1.4.2. Daha fazla 

sayıda kent 

mobilyasını 

halkımızın 

kullanımına 

sunmak 

Mevcut ve yeni 

parklara oturma grubu, 

kamelya ve piknik 

masası konulmuĢ 

olması. 

Mevcut ve yeni 

parklara oturma grubu, 

kamelya, piknik masası 

konuldu. 

%100  
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STRATEJĠK HEDEF 1.5. FĠZĠKSEL AKTĠVĠTELERE YÖNELĠK YENĠ ALANLAR 

OLUġTURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġM

E ORANI (%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.5.1. ġehirde yeni 

spor alanları 

oluĢturmak 

 

Mevcut ve yeni park ve 

yeĢil alanlara 5 takım 

fitness spor grubu temin 

edilmiĢ olması. 

Alım yapılmamıĢtır. %0 

Ġhale 

yapılmıĢ 

ancak iptal 

edilmiĢtir. 

Yeni yapılan parklara 2 

adet basketbol sahası 

yapılmıĢ olması. 

Yeni yapılan parklara 3 

adet basketbol sahası 

yapılmıĢtır. 

%150  

ġehrin muhtelif 

yerlerinde 8 adet spor 

kompleksinin 

tamamlanmıĢ olması. 

5 adet spor kompleksi 

yapılmıĢtır. 

%62 

 

 

ĠĢ 

programı 

değiĢikliği

nedeniyle 

5 adet 

spor 

kompleksi 

yapılmıĢtır

. 

 

 

STRATEJĠK HEDEF 1.6. PARK, BAHÇE VE YEġĠL ALANLARA YÖNELĠK ĠMAR PLANI, ETÜD, 

PROJE VE DETAY PLANLARINI HAZIRLAMAK VE UYGULAMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġM

E ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

1.6.1. Kent yeĢil 

imar planını 

hazırlamak 

Kent yeĢil alan imar 

planlama çalıĢmalarına 

baĢlanmıĢ olması. 

Kent yeĢil alan imar 

planlama çalıĢmalarına 

baĢlandı. 

%100  

1.6.2.  Yeni park ve 

yeĢil alan projeleri 

geliĢtirmek 

Toplam 4 adet yeni 

park, 2 adet yeĢil alan 

ve 2 adet mevcut park 

revizyon projesi 

hazırlanmıĢ olması. 

Toplam 10 adet yeni 

park, 5 adet yeĢil alan 

ve 13 adet mevcut park 

revizyon projesi 

hazırlandı. 

%250 

%250 

%650 

 

1.6.3. Otomatik 

sulama sistemi 

projeleri 

hazırlamak 

Yeni yapılan parklara 

otomatik sulama sistemi 

kurulmuĢ olması. 

Yeni yapılan parklara 

otomatik sulama sistemi 

kuruldu. 

%100  

Mevcut parkların 

otomasyona 

dönüĢtürülmüĢ olması. 

23 adet mevcut parkın 

sulama sistemi 

otomasyona 

dönüĢtürüldü. 

%100  
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STRATEJĠK AMAÇ 2: HALKLA ĠLĠġKĠLERĠN GÜÇLENDĠRĠLMESĠ 

STRATEJĠK HEDEF 2.1. PAYDAġ VE VATANDAġLARLA SAĞLIKLI ĠLĠġKĠLER KURMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.1.1. TEDAġ 

Burdur Ġl 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

TEDAġ Burdur Ġl 

Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

TEDAġ Burdur Ġl 

Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢıldı. 

%100  

2.1.2. Burdur 

Orman ve Su ĠĢleri 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Burdur Orman ve Su 

ĠĢleri Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Orman ve Su 

ĠĢleri Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢıldı. 

%100  

2.1.3.Burdur 

Tarım ve Köy 

ĠĢleri Müdürlüğü 

ile iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Burdur Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢıldı. 

%100  

2.1.4.Burdur 

Karayolları 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Burdur Karayolları 

Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢılmıĢ olması. 

Burdur Karayolları 

Müdürlüğü ile 

koordinasyon halinde 

çalıĢıldı. 

%100  

2.1.5.VatandaĢlard

an gelen taleplere 

hızlı Ģekilde cevap 

vermek 

VatandaĢlardan sözlü 

ve yazılı halde ulaĢan 

taleplere 30 gün 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması.  

VatandaĢlardan sözlü 

ve yazılı halde ulaĢan 

taleplere 30 gün 

içerisinde cevap 

verildi. 

%100  

2.1.6.Cenaze 

hizmetlerini etkin 

ve hızlı Ģekilde 

sunmak 

 

Vefat eden 

vatandaĢların 

cenazesinin yıkama ve 

kefenlenme 

iĢlemlerinin aynı gün 

içerisinde 

tamamlanmıĢ olması. 

Vefat eden 319 

vatandaĢın cenazesinin 

yıkama ve kefenlenme 

iĢlemleri aynı gün 

içerisinde tamamlandı. 

%100  

 

STRATEJĠK HEDEF 2.2. HĠZMETLERĠMĠZĠ HALKIMIZA, DOĞRU VE ETKĠLĠ ġEKĠLDE 

ANLATMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.2.1.Faaliyetlerim

izin basında 

sıklıkla 

haberleĢtirilmesini 

sağlamak 

Faaliyetlerimizle ilgili 

basın bildirisi 

hazırlanmıĢ olması.  

Faaliyetlerimizle ilgili 

basın bildirisi 

hazırlandı. 

 

%100  
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2.2.2.Faaliyetlerim

izi halkımıza etkili 

Ģekilde duyurmak 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediye Bülteninde 

haberleĢtirilmiĢ olması. 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediye Bülteninde 

haberleĢtirildi. 

%100  

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediye web 

sayfasında 

haberleĢtirilmiĢ olması. 

Bütün faaliyetlerimizin 

Belediye web 

sayfasında 

haberleĢtirildi. 

%100  

3.Bütün 

faaliyetlerimizin 

ġehrimiz reklam 

panolarında 

duyurulmuĢ olması. 

Bütün faaliyetlerimizin 

ġehrimiz reklam 

panolarında duyuruldu. 

%100  

 

STRATEJĠK HEDEF 2.3. HĠZMET VE GÖREVLERĠMĠZDE TAKIM ÇALIġMASINI HÂKĠM 

KILMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġM

E ORANI (%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

2.3.1.Birim 

çalıĢanları 

arasında 

kaynaĢmayı 

sağlamak 

 

1. Birim personel ve 

ailelerinin katılımıyla 

piknik düzenlenmiĢ 

olması. 

Birim personel 

katılımıyla 1 adet 

piknik düzenlenmiĢtir. 
%100  

2.3.2.Birim 

personelinin 

mesleki bilgi ve 

becerilerini 

geliĢtirmek, 

1.Birim personelinin 

katılımıyla farklı 

bilgilendirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

Birim personelinin 

katılımıyla 

bilgilendirme 

toplantıları yapılmıĢtır. 

%100  

2.Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kurumlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılımının sağlanmıĢ 

olması. 

Birim personelinin 

Belediyemiz ve diğer 

kurumlarca düzenlenen 

eğitim programlarına 

katılım sağlanmıĢtır. 

%100  

2.3.3.Birim 

personeli arasında 

takım ruhu 

oluĢturmak, 

3.Hedef ve 

faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personelinin sürekli 

bilgilendirilmiĢ olması. 

Hedef ve faaliyetlerimiz 

hakkında birim 

personeli 

bilgilendirilmiĢtir. 

%100  

4.Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin alınmıĢ 

olması. 

Birim faaliyetlerine 

iliĢkin kararlarda 

personelimizin görüĢ ve 

düĢüncelerinin 

alınmıĢtır. 

%100  

5.Birim personelinin 

katılımıyla sorun 

dinleme ve çözüm 

geliĢtirme toplantısı 

düzenlenmiĢ olması. 

.Birim personelinin 

katılımıyla sorun 

dinleme ve çözüm 

geliĢtirme toplantıları 

yapılmıĢtır. 

%100  
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STRATEJĠK AMAÇ 3:BĠRĠMLERĠN FĠZĠKSEL GEREKSĠNĠMLERĠNĠN KARġILANMASI 

STRATEJĠK HEDEF 3.1. TEKNOLOJĠDEN MAKSĠMUM ÖLÇÜDE YARARLANMAK 

PERFORMANS 

HEDEFĠ 

PERFORMANS 

GÖSTERGESĠ 

2014 YILI 

GERÇEKLEġEN 

GERÇEKLEġM

E ORANI (%) 

SAPMA 

NEDENĠ 

3.1.1.YeĢil alan 

sulama sistemini 

geliĢtirmek 

Otomatik sulama 

sistemine geçilmiĢ 

olması 

Yeni yapılan parklarda 

otomasyon sistemi 

yapıldı ve mevcut 

parklarda da otomasyon 

sistemine geçilmiĢtir. 

%100  

3.1.2.Çimlerin 

etkin ve hızlı 

Ģekilde bakımını 

sağlamak 

 

 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 4 

adet çalı tırpanı satın 

alınmıĢ olması. 

Alım yapılmadı. 

0 

Mevcut 

makineler 

ihtiyacı 

karĢıladığı 

için 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 2 

adet çim biçme motoru 

satın alınmıĢ olması. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 10 

adet çim biçme motoru 

satın alındı. 

%500  

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere çim 

biçme traktörü satın 

alınmıĢ olması. 

Alım yapılmadı. 

0 

Mevcut 

makineler 

ihtiyacı 

karĢıladığı 

için 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

ilaçlama motoru satın 

alınmıĢ olması. 

2 adet ilaçlama motoru 

satın alındı. 
%100  

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere ağaç 

kesme ve çit düzeltme 

makinesi alınmıĢ 

olması. 

2 adet ağaç kesme ve 2 

adet çit düzeltme 

makinesi satın alındı. %100  

3.1.3.  Birim araç 

ve makine parkını 

geliĢtirmek. 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 1 

adet pikap satın alınmıĢ 

olması. 

Alım yapılmadı. 

 

Mevcut 

araçlar 

ihtiyacı 

karĢıladığı 

için 

Birim faaliyetlerinde 

kullanılmak üzere 

arazöz satın alınmıĢ 

olması. 

Alım yapılmadı. 

 

Mevcut 

araçlar 

ihtiyacı 

karĢıladığı 

için 

Birim araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakım ve onarımlarının 

yapılmıĢ olması. 

Birim araç ve 

makinelerinin periyodik 

bakım ve onarımları 

düzenli olarak 

yapılmıĢtır. 

%100  
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B. Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK MĠKTARI 

(TL) 

GERÇEKLEġE

N (TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 529.799,46 TL 493.224,88 TL %93 

SGK DEVLET PRĠMLERĠ 

GĠDERLERĠ 
102.469,94 TL                                                              97.449,40 TL %95 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 3.478.595,46 TL 2.726.720,47 TL %78 

FAĠZ GĠDERLERĠ    

CARĠ TRANSFERLER    

SERMAYE GĠDERLERĠ 1.301.635,14 TL 18.861,12 TL %1.44 

SERMAYE TRANSFERLERĠ    

BORÇ VERME    

YEDEK ÖDENEKLER    

TOPLAM 5.412.500,00 TL 3.336.255,87 %62 

 

 

  BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

 Park ve Bahçeler Müdürlüğü‟nün temel stratejik amacı ilimizdeki rekreasyon alanlarının 

arttırılması ve mevcutların rehabilite edilerek kullanıma hazır bulundurulmasıdır. ġehrin ihtiyaçları 

göz önüne alınarak güzelleĢtirme, çocuklar için yeni oyun alanları oluĢturma, refüj düzenlemeleri, 

park yapımı gibi hizmetlerde, 2014 yılı Performans Programında öngörülen hedeflerin çoğunluğuna 

ulaĢıldığı bazı hedeflerin ise geçildiği görülmüĢtür.  Performans Programında belirtilen 100.Yıl Park 

Projesi bütçede yeterli ödenek olmaması, spor kompleksi de iĢ programı değiĢikliği nedeniyle 

belirlenen hedeflerin altında kalmıĢtır. Diğer tüm faaliyetler için belirlenen hedefler gerçekleĢtirilmiĢ 

(ihtiyaçlara göre) veya hedeflerin üzerine çıkılmıĢtır.  
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GERÇEKLEġTĠRĠLEN HĠZMETLER 

 

 

KIġLA PARKI 

 

 

 

ARMAĞAN ĠLCĠ BULVARI (KÜP) 
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ASRĠ MEZARLIK ÖNÜ 

 

 

 

ASRĠ MEZARLIK 
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GÜZELLEġTĠRME 2 

 

 

 

 

GÜZELLEġTĠRME 2 
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ALYAZMA PĠKNĠK ALANI 

 

 

 

ÖZLEMEVLER PARKI 
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DEMOKRASĠ PARKI 

 

 

 

HALK PLAJI 
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NATO ÜST GEÇĠT ALTI PARKI 

 

 

ÇATALPINAR KAVġAĞI 
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KÖPRÜBAġI ÇAYBOYU 

 

KÖPRÜBAġI ÇAYBOYU 

 



 

 
237 

 

 

ATATÜRK PARKI 



 

 

237 
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2.3.1.19.FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ  

Yetki Görev Ve Sorumluklar  
a) Şehrin kanalizasyon altyapısını tamamlamak, 
b) Yol, cadde, sokak, kaldırım ve kopru gibi tesisler inşa etmek, 
c) Şehrin trafik sinyalizasyon altyapısını tesis etmek, 
d) Dere ıslah çalışmaları yapmak, 
e) Belediye hizmet binaları, kültür ve sosyal tesislerin inşaatlarının yapım ve yaptırılmasını 

gerçekleştirmek, 
f) Belediyemize ait araç ve makinelerin bakım, tamir ve işlerini yapmak ve 
g) Şehir içi ulaşım hizmetlerini koordine etmektir. 

BİRİM FAALİYET VE PERFORMANS BİLGİLERİ  

A- İdari Performans Sonuçları  
STRATEJİK AMAÇ I. KENTSEL ALT YAPININ TAMAMLANMASI  

STRATEJİK HEDEF 1.1. KENTİN ALT YAPI SORUNLARINA HIZLI VE ETKİN ŞEKİLDE 
ÇÖZÜMLEMEK  

PERFORMANS 
HEDEFİ  

PERFORMANS 
GÖSTERGESİ  

2014 YILINDA 
GERÇEKLEŞEN  

GERÇEKLEŞME 
ORANI 

SAPMA 
NEDENİ  

1.1.1. Şehre yeni 
kaldırımlar 

kazandırmak  

5.500 metre 
uzunluğunda yeni 
kaldırım çalışması 
yapılmış olması. 

5800 metre 
uzunluğunda kaldırım 
yapılmıştır. 

%100  

1.1.2. Kentin 
kanalizasyon 
sorunlarını 

Çözü mlemek 

2000 metre yeni 
kanalizasyon 
şebekesi yapılmış 
olması. 

  

Kanalizasyon 
işleri Su ve 
Kanalizasyon 
Müdürlüğü 
bünyesine 
alındığından 
dolayı veriler 
ilgili müdürlük 
faaliyet 
raporunda 
belirtilmiştir. 

11.3.Şehri 
taşkınlardan 

korumak 

Yağmur suyu drenajı 
çalışmalarının 
tamamlanmış olması. 

Şehrin 18  noktasında 
yağmur suyu drenaj 
çalışması yapılmıştır, 
ve çalışmalar devam 
etmektedir. 

 

Drenaj 
çalışmaları 
devam 
etmektedir. 

1.1.4 .Şehre yeni 
yollar 

kazandırmak  

300 bin metrekare 
asfalt yol yapılmış 
olması. 
 

384 bin metrekare 
asfalt yol yapılmıştır.  
 
  

%13 
 

İhtiyaç 
olmadığından 
dolayı 
üretilmemiştir 

 

10 bin metrekare kilit 
parke yol yapılmış 
olması. 
 

3600 metrekare kilit 
parke yol yapılmıştır. 

 
%44 

 
 
 

İhtiyaç 
olmadığından 
dolayı 
üretilmemiştir 



 

 

240  

 

50 bin metrekare 
stabilize yol 
yapılmış olması. 

13800 metrekare 
stabilize yol 
hazırlanmıştır. 
 
 

 
%28 
 
 

 

 

 

İhtiyaç 
olmadığından 
dolayı 
üretilmemiştir 
 

1.1.5. 
Belediyemizin 

ihtiyac 
duyduğu yapı 
malzemelerini 

üretmek  
 
 

200 bin adet kilit 
parke taşı üretilmiş 

olması. 
 
 
 
 
 
 
 

113836 adet kilit 
parke üretilmiştir 

 
 
 
 
 
 

 
 

%57 
 
 

Üretim 
maliyetinin 

yüksek 
olmasından 

dolayı 
İhtiyaç olan 

kadar 
yapılmıştır. 
İhtiyaç olan 

kadar 
yapılmıştır. 

 
50 bin adet bordur 
taşı üretilmiş olması. 
 

 
32609 adet bordür 
üretilmiştir. 
 

%65 

5000 metreküp hazır 
beton üretilmiş 
olması. 

7209 metreküp hazır 
beton üretilmiş ve 
kullanılmıştır 

%144 
 

Belediyemiz 
Taşocağının üretime 
devamının sağlanmış 
olması. 

Belediye taş ocağının 
devamlılığı 
sağlanmıştır. 

%100 
 

1.1.6. Trafik 
güvenliğini 
sağlamak  

Şehirde trafik işaret 
ve işaretlemelerinin 
yapılmış olması. 

Şehirde ihtiyaç 
duyulan yerlere 
Trafik işaretleri 
yapılmıştır. 
 
 
 

%81 

Yol yapım 
çalışmaları 
devam 
ettiğinden 
dolayı 
tamamlanama
mıştır. 
Süreklilik 
sağlanmıştır. 

 Şehirdeki 
Sinyalizasyon 
Sistemi çalışır 
vaziyette tutulmuştur. 
 
 

%100 
 

 

 



 

 

 

50 bin metrekare 
stabilize yol 
yapılmış olması. 

13800 metrekare 
stabilize yol 
hazırlanmıştır. 
 
 

 
%28 
 
 

 

 

 

İhtiyaç 
olmadığından 
dolayı 
üretilmemiştir 
 

1.1.5. 
Belediyemizin 

ihtiyac 
duyduğu yapı 
malzemelerini 

üretmek  
 
 

200 bin adet kilit 
parke taşı üretilmiş 

olması. 
 
 
 
 
 
 
 

113836 adet kilit 
parke üretilmiştir 

 
 
 
 
 
 

 
 

%57 
 
 

Üretim 
maliyetinin 

yüksek 
olmasından 

dolayı 
İhtiyaç olan 

kadar 
yapılmıştır. 
İhtiyaç olan 

kadar 
yapılmıştır. 

 
50 bin adet bordur 
taşı üretilmiş olması. 
 

 
32609 adet bordür 
üretilmiştir. 
 

%65 

5000 metreküp hazır 
beton üretilmiş 
olması. 

7209 metreküp hazır 
beton üretilmiş ve 
kullanılmıştır 

%144 
 

Belediyemiz 
Taşocağının üretime 
devamının sağlanmış 
olması. 

Belediye taş ocağının 
devamlılığı 
sağlanmıştır. 

%100 
 

1.1.6. Trafik 
güvenliğini 
sağlamak  

Şehirde trafik işaret 
ve işaretlemelerinin 
yapılmış olması. 

Şehirde ihtiyaç 
duyulan yerlere 
Trafik işaretleri 
yapılmıştır. 
 
 
 

%81 

Yol yapım 
çalışmaları 
devam 
ettiğinden 
dolayı 
tamamlanama
mıştır. 
Süreklilik 
sağlanmıştır. 

 Şehirdeki 
Sinyalizasyon 
Sistemi çalışır 
vaziyette tutulmuştur. 
 
 

%100 
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50 bin metrekare 
stabilize yol 
yapılmış olması. 

13800 metrekare 
stabilize yol 
hazırlanmıştır. 
 
 

 
%28 
 
 

 

 

 

İhtiyaç 
olmadığından 
dolayı 
üretilmemiştir 
 

1.1.5. 
Belediyemizin 

ihtiyac 
duyduğu yapı 
malzemelerini 

üretmek  
 
 

200 bin adet kilit 
parke taşı üretilmiş 

olması. 
 
 
 
 
 
 
 

113836 adet kilit 
parke üretilmiştir 

 
 
 
 
 
 

 
 

%57 
 
 

Üretim 
maliyetinin 

yüksek 
olmasından 

dolayı 
İhtiyaç olan 

kadar 
yapılmıştır. 
İhtiyaç olan 

kadar 
yapılmıştır. 

 
50 bin adet bordur 
taşı üretilmiş olması. 
 

 
32609 adet bordür 
üretilmiştir. 
 

%65 

5000 metreküp hazır 
beton üretilmiş 
olması. 

7209 metreküp hazır 
beton üretilmiş ve 
kullanılmıştır 

%144 
 

Belediyemiz 
Taşocağının üretime 
devamının sağlanmış 
olması. 

Belediye taş ocağının 
devamlılığı 
sağlanmıştır. 

%100 
 

1.1.6. Trafik 
güvenliğini 
sağlamak  

Şehirde trafik işaret 
ve işaretlemelerinin 
yapılmış olması. 

Şehirde ihtiyaç 
duyulan yerlere 
Trafik işaretleri 
yapılmıştır. 
 
 
 

%81 

Yol yapım 
çalışmaları 
devam 
ettiğinden 
dolayı 
tamamlanama
mıştır. 
Süreklilik 
sağlanmıştır. 

 Şehirdeki 
Sinyalizasyon 
Sistemi çalışır 
vaziyette tutulmuştur. 
 
 

%100 
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50 bin metrekare 

stabilize yol 

yapılmıĢ olması. 

13800 metrekare 

stabilize yol 

hazırlanmıĢtır. 

 

 

 

%28 

 

 

Ġhtiyaç 

olmadığından 

dolayı 

üretilmemiĢtir 

 

  

  

1.1.5. 

Belediyemizin 

ihtiyac 

duyduğu yapı 

malzemelerini 

üretmek 

 

 

200 bin adet kilit 

parke taĢı üretilmiĢ 

olması. 

 

 

 

 

 

 

 

 

113836 adet kilit 

parke üretilmiĢtir 

32609 adet bordür 

üretilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

%57 

 

 

Üretim 

maliyetinin 

yüksek 

olmasından 

dolayı 

Ġhtiyaç olan 

kadar 

yapılmıĢtır. 

Ġhtiyaç olan 

kadar 

yapılmıĢtır. 

 

50 bin adet bordur 

taĢı üretilmiĢ olması. 

 

 

7209 metreküp hazır 

beton üretilmiĢ ve 

kullanılmıĢtır 

%65 

 

5000 metreküp hazır 

beton üretilmiĢ 

olması. 

Belediye taĢ ocağının 

devamlılığı 

sağlanmıĢtır. 
%144 

 

Belediyemiz 

TaĢocağının üretime 

devamının sağlanmıĢ 

olması. 

 

%100 

 

1.1.6. Trafik 

güvenliğini 

sağlamak 

ġehirde trafik iĢaret 

ve iĢaretlemelerinin 

yapılmıĢ olması. 

ġehirde ihtiyaç 

duyulan yerlere 

Trafik iĢaretleri 

yapılmıĢtır. 

 

 

 

%81 

Yol yapım 

çalıĢmaları 

devam 

ettiğinden 

dolayı 

tamamlanama

mıĢtır. 

Süreklilik 

sağlanmıĢtır. 

 ġehirdeki 

Sinyalizasyon 

Sistemi çalıĢır 

vaziyette tutulmuĢtur. 

 

 

%100 
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1.1.7.Kentin 

kanalizasyon alt 

yapısını yenilemek 

700 metre 

kanalizasyon 

Ģebekesinde tamir 

bakım ve onarımın 

yapılmıĢ olması 
  

Kanalizasyon 

iĢleri Su ve 

Kanalizasyon 

Müdürlüğü 

bünyesine 

alındığından 

dolayı veriler 

ilgili müdürlük 

faaliyet 

raporunda 

belirtilmiĢtir 

1.1.8. Eğitim 

kurumlarının 

fiziki yapısını 

rehabilite 

etmek 

5 Okul oyun alanında 

sıcak asfalt 

kaplama yapılmıĢ 

olması. 

6 adet okulun oyun 

alanları sıcak asfalt 

kaplaması yapıldı. 
 

%120 
 

1.1.9. Kentin 

eskiyen yollarını 

yenilemek 

Bozulan yollarda 

1000 ton asfalt yama 

yapılmıĢ olması. 

 

 

 

 

 

 

 

1100 ton asfalt yama 

yapılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

%110 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ġehir içindeki 

yeni yapıların 

su, elektrik, 

doğalgaz vb. 

bağlantılarında

n dolayı 

yapılan yol 

bozmalarının 

çok olması. 

Bozulan yollara 1200 

metrekare kilit parke 

döĢenmiĢ olması. 

2.000  m
2 
Kilit Parke 

DöĢenmiĢtir. %167 
 

Eskiyen kaldırımların 

yerine 

5000 metre kare 

yenisinin yapılmıĢ 

olması. 

 

 

 

1.1.10. 

Belediyemizin 

elektrik 

aksamını sağlam 

ve çalıĢır  vaziyette 

tutmak 

Belediyemize ait 

bütün birimlerin 

elektrik tesisat ve 

tamirat 

iĢlerinin yapılmıĢ 

olması. 

Belediyemiz tüm 

binalarının elektrik 

tesisat ve aksamları 

yapılmıĢ ve düzenli 

olarak kontrol 

edilmektedir. 

%100  

1.1.11. 

Belediyemize ait 

araçları sürekli 

sağlam ve çalıĢır 

vaziyette tutmak 

Belediye araçlarının 

periyodik 

bakım ve 

onarımlarının 

yapılmıĢ 

olması. 

Tüm araç ve iĢ 

makinelerimizin 

periyodik bakım ve 

onarımları 

yapılmıĢtır. 

 

 

%100 

 

1.1.12.ġehrin 

otopark sorununu 

çözümlemek 

Katlı otoparkın %60 

ının yapılmıĢ olması 

Katlı Otopark Yapımı 

iĢi tamamlanmıĢtır. 
%167 

Yüklenici 

firmanın azami 

gayreti ve 

belediyemizin 

ödeme planının 

uygun olması. 
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1.1.14. ġehre yeni 

kültür merkezleri 

kazandırmak 

Burdur Belediyesi 

Kültür Merkezinin 

tamamlanmıĢ olması. 

Kültür Merkezi 

inĢaatının Kamu ihale 

Kurumu kararları ile 

iptali ve firma 

itirazları nedeniyle 

baĢlanamamıĢtır. 

 

 

%0 

Kültür Merkezi 

inĢaatının Kamu 

ihale Kurumu 

kararları ile 

iptali ve firma 

itirazları 

nedeniyle 

baĢlanamamıĢtır 

1.1.15.ġehrin atık 

su arıtma tesisini 

modernize etmek 

Mevcut arıtma 

tesisinin eskiyen 

kısımlarının 

yenilenmiĢ olması 

Rutin bakımlar 

yapılmıĢ ve aksayan 

kısımlara zamanında 

müdahale edilerek 

sürekli çalıĢır 

vaziyette 

bırakılmıĢtır. 

 

 

%100 

 

1.1.16. Birim araç 

ve makine parkını 

yenilemek 

 1 Adet JCB ĠĢ 

makinası alımı. 

 AlınmamıĢtır. %0 

 

Mevcut 

ekipmanlarımı

zın yeterli 

olması. 

ekskavatör satın 

alınmıĢ olması. 

AlınmamıĢtır. 

 
%0 

Mevcut 

ekipmanlarımı

zın yeterli 

olması. 

3 adet damperli kasalı 

kamyon alınmıĢ 

olması 

 

AlınmamıĢtır. %0 

Mevcut 

ekipmanlarımı

zın yeterli 

olması. 

1. adet Tamburlu 

Silindirin alınmıĢ 

olması. 

 

1 adet alınmıĢtır. 

 

%100 

Mevcut 

ekipmanlarımı

zın yeterli 

olması. 

1 adete çift kabinli 

pick-up alınmıĢ 

olması 

 

1 adet alınmıĢtır. 

 

%50 

Mevcut 

ekipmanlarımı

zın yeterli 

olması. 

2 adet binek aracın 

alınmıĢ olması 

1 adet TaĢ Konkasör 

Makinesinin 

kapasitesinin 

artırılmıĢ olması. 

 

 

YapılmamıĢtır. 

 

 

%0 

 

1.1.17. Birim 

personelini 

faaliyetlerimiz 

hakkında 

bilgilendirmek 

Birim personelinin 

katılımıyla 3 

adet bilgilendirme 

toplantısı 

düzenlenmiĢ 

olması. 

4 adet bilgilendirme 

toplantısı yapıldı. 

 

%133 
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1.2.1. Birim 

personelinin, 

eğitsel çalıĢmalara 

katılımını 

teĢvik etmek 

Birimde çalıĢan 10 

personelin 

Belediyemiz ve diğer 

kurumlarca 

düzenlenen eğitim 

programlarına 

katılmıĢ olması.. 

2 adet personelimiz 

eğitim programlarına 

katıldı. 

 

 

%20 

 

1.2.2. Belediye 

hizmet bina 

ve tesislerini 

yenilemek 

Mevcut binaların 

bakım onarım ve 

restorasyon 

çalıĢmalarının 

yapılmıĢ olması. 

Gerekli bakım onarım 

ve restorasyon 

çalıĢmaları 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.3. TEDAġ 

Burdur Ġl 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

TEDAġ Burdur Ġl 

Müdürlüğü 

Yöneticileri ile rutin 

görüĢme yapılmıĢ 

olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

         %100  

1.2.4. DSĠ Burdur 

Ġl Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

DSĠ Burdur Ġl 

Müdürlüğü 

Yöneticileri ile rutin 

görüĢme yapılmıĢ 

olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.5.Türk 

Telekom Burdur Ġl 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Türk Telekom Burdur 

Ġl Müdürlüğü 

Yöneticileri ile 

günlük görüĢmeler 

yapılmıĢ olması 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.6.Burdur 

Sağlık Müdürlüğü 

ile iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Burdur Sağlık 

Müdürlüğü 

Yöneticileri ile rutin 

toplantı yapılmıĢ 

olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.7. Torosgaz A. 

ġ. ile iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Torosgaz A.ġ. 

Yetkilileri ile rutin 

görüĢmeler yapılmıĢ 

olması . 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.8. Burdur 

Emniyet 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Burdur Emniyet 

Müdürlüğü 

yöneticileri ile rutin 

görüĢmelerin 

yapılmıĢ olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.9.Karayolları 

13. Bölge 

Müdürlüğü ile 

iliĢkileri 

geliĢtirmek 

Karayolları 13. Bölge 

Müdürlüğü 

yöneticileri ile Rutin 

görüĢmelerin 

yapılmıĢ olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.2.10. DSĠ 181. 

ġube Müdürlüğü ile 

iliĢkileri geliĢtirmek 

DSĠ 181. ġube 

Müdürlüğü 

yöneticileri ile rutin 

görüĢme yapılmıĢ 

olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  
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1.3.1. Mehmet 

Akif Ersoy 

Üniversitesi ile 

iliĢkileri 

GeliĢtirmek 

Mehmet Akif Ersoy 

Üniversitesi 

yöneticileri ile rutin 

görüĢme yapılmıĢ 

olması. 

Ġlgili kurumla sürekli 

olarak irtibat halinde 

bulunulmuĢ olup, 

rutin görüĢmeler 

yapılmıĢtır. 

%100  

1.3.2.VatandaĢları

mızdan gelen talep 

ve  önerileri hızlı 

Ģekilde 

değerlendirmek 

VatandaĢlardan gelen 

yazılı ve  sözlü 

taleplere 30 gün 

içerisinde cevap 

verilmiĢ olması. 

Gerekli çalıĢmalar 

yapılarak en kısa süre 

içinde cevapları 

verilmiĢtir. 

%95 

Taleplerle ilgili 

olarak 

çalıĢmalar 

yapıldığından 

dolayı 

cevapları 

talepler 

gerçekleĢtirildi

kten sonra 

verilmiĢtir. 

 

1.3.3. 

Faaliyetlerimizle 

ilgili basını 

bilgilendirmek 

Faaliyetlerimiz 

öncesinde yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarının 

bilgilendirilmiĢ 

olması  

Faaliyetlerimiz 

öncesi yapılacak olan 

ihaleler yerel basın ve 

K.Ġ.K. bülteninde 

yayınlanmıĢtır. 

       %100 

 

 

Faaliyetlerimiz 

sonrasında  yerel ve 

ulusal basın 

kuruluĢlarına basın 

bülteni gönderilmiĢ 

olması  

Faaliyetlerimiz 

sonrası tamamı yerel 

basın bir kısmı da 

ulusal basında 

yayınlanmıĢtır. 

 

%100 
 

1.3.4. 

Faaliyetlerimizi 

halkımıza etkin 

Ģekilde duyurmak 

 Faaliyetlerimizin, 

Belediye 

Bültenimizde sürekli 

haberleĢtirilmiĢ 

olması. 

Faaliyetlerimizin 

tamamı belediye 

bülteni ve internet 

sitesinde 

haberleĢtirilmiĢtir. 

%100 

 

 
 

Faaliyetlerimizin 

Belediyemiz internet 

sitesinde sürekli 

haberleĢtirilmiĢ 

olması 

Faaliyetlerimizin 

tamamı belediye 

bülteni ve internet 

sitesinde 

haberleĢtirilmiĢtir. 

 

%100 

 

2014  YILI PERFORMANS PROGRAMINDA BULUNMAYIPTA YAPILAN ĠġLER: 

1. UDEP PROJESĠ YAPIMI 2. ETAP  
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2. KÖPRÜBAġI MEVKĠĠ KANAL GENĠġLETME REHABĠLĠTE VE TAġ DUVAR ÖRÜMÜ 

 

 

3. KÖPRÜBAġI MEVKĠĠ ÇARDAK VE PEYZAJ ÇALIġMALARI 

   

 

4. PLAJ YAYA VE BĠSĠKLET YOLU  

   

 

5. PLAJ MEVKĠĠ ALYAZMA PĠKNĠK ALANI SATIġ YERĠ,WC’LER ORMAN PĠKNĠK ALANI TESĠSLERĠN YAPIMI 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

245 

6. BELEDĠYE HALK PLAJI YÜRÜYÜġ YOLU VE ĠSKELE YAPIMI 

   

 

 

 

7. ATATÜRK MAH.MUHTARLIK BĠNASI DÜZENLEMESĠ 

 

 

8. ASRĠ MEZARLIK ĠÇĠ VE DIġININ DÜZENLENMESĠ OTOPARK ALANI VE PEYZAJ ÇALIġMALARI 

 

9. MÜZE ALTI OTOPARK ALANI 

10. PAZAR YERĠ KÜLTÜR MERKEZĠ YANI OTOPARK ALANI 

11. PLAJ EVLERĠ SOSYAL TESĠS YAPIMI BAġLADI VE %40 I TAMAMLANMIġTIR. 

12. ATATÜRK MAHALLESĠ 35 METRELĠK KÖPRÜ YAPIMI BAġLANDI %35’i TAMAMLANMIġTIR. 

13. MEVCUT ESKĠ KALDIRIMLARIMIZ VE YENĠ KALDIRIMLAR UDEP STANDARTLARINA GÖRE 

DÜZENLENMĠġTĠR. (%30) 
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SANAYĠ BÖLGESĠ DERE ISLAH ÇALIġMASI AĞIL SOK. YAĞMUR DRENAJ ÇALIġMASI ASRĠ MEZARLIK ANA GĠRĠġ KAPISI 

  

ġĠRĠNEVLER PARKI YENĠLEME ÇALIġMASI ĠSMET ĠNÖNÜ BULVARI KALIDIRIM ÇALIġMASI 

 

 GÜZELLEġTĠRME 2 PARKI KĠLĠT TAġ   S ULTANDERESĠ MEZARLIK KALDIRIMLARI           SULTANDERESĠ BETON SANTRALĠ 

 

M.U.SOSYAL BĠLĠMLER LĠSESĠ ASFALTLAMA          ġELALEEVLER ASFALTLAMA                                BAĞLAR MAH. DURAK  
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OKUL ÖNLERĠNDEKĠ KASĠS UYGULAMALARI ATATÜRK MAH. YOL AÇMA VE STABĠLĠZE ÇAL.  ASFALT YAMA YAPIM ĠġLERĠ 

 

               HAYFAN PAZARIKAVġAĞI ASFALTLAMA VE ĠÇĠNĠN BOYAMA Ġġ Ġ                KÜLTÜR M. ALTI YAĞMUR DRENAJ ÇALIġMASI 

 

B. Mali Performans Sonuçları 

BÜTÇE KALEMĠ 
ÖDENEK MĠKTARI 

(TL) 

GERÇEKLEġEN 

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI 

PERSONEL GĠDERLERĠ 3.686.000,00 2.909.089,40  %78,92 

SGK DEVLET PĠRĠMĠ GĠDERLERĠ 725.000,00  621.909,42 %85,78 

MAL VE HĠMZET ALIMLARI 11.719.000,00  13.866.219,39 %118.32 

FAĠZ GĠDERLERĠ    

CARĠ TRANSFERLER    

SERMAYE GĠDERLERĠ 8.860.000,00 6.642.184,11 %74.96 

SERMAYE TRANSFERLERĠ    

BORÇ VERME    

TOPLAM 24.990.000,00 24.039.402,32  %96.19 

 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRME 

 Fen ĠĢleri Müdürlüğü, kentsel altyapının geliĢtirilmesini öncelikli stratejik amaç olarak 

belirlemiĢtir. ġehrimizin geliĢmesi ve büyümesine paralel olarak altyapı ihtiyaçları da artmaktadır. 

Artan ihtiyaçların hızlı ve etkin bir Ģekilde karĢılanması birimimizin temel hedefidir. 2013 Performans 

Programında belirtilen, asfaltlama, kaldırım, stabilize yol çalıĢmaları, hazır beton ve yama gibi 

faaliyetlerde hedeflerin üzerine çıkılmıĢtır. Diğer faaliyetlerde ise belirlenen hedeflere ulaĢılmıĢ, bazı 

hizmetler de ihtiyaçlar ölçüsünde gerçekleĢtirilmiĢtir. 2013 mali yılında Müdürlüğümüze tahsis edilen 

bütçenin %81,6‟sı kullanılmıĢtır. 
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2.3.1.20.SĠVĠL SAVUNMA AMĠRLĠĞĠ 

Sivil Savunma Amirliği, doğrudan Belediye BaĢkanlığına bağlı olarak yapılandırılan bir 

birimdir. Birim afet ve acil durum öncesinde hazırlıklı olmayı, kriz anında can ve mal kaybını en aza 

indirmeyi ve hızla normal hayata dönüĢü kalaylaĢtırıcı her türlü faaliyetlerde bulunmayı 

hedeflemektedir. 

Yetki, Görev Ve Sorumluluklar 

a) Diğer kurum ve kuruluĢlarla iĢbirliği halinde ġehrin tabi afet acil yardım planını hazırlamak. 

b) Doğal afet, yangın, sabotaj ve benzeri olaylar öncesinde mal ve can kaybını önleyici denetimle 

çalıĢmaları yapmak. 

c) Kriz ve acil durumlarda karĢı her türlü araç – gereç ve müdahale ekibini sürekli hazır 

bulundurmak. 

d) Kriz ve acil durumlara yönetimi hususunda bilgilendirme çalıĢmaları yapmak. 

e) Birim faaliyetlerine Belediyemiz üst yönetimince verilecek diğer görevleri yerine 

getirmektir. 

Ġnsan Kaynakları 

Birimde tedviren görevlendirilen 1 sivil savunma amiri bulunmaktadır. 

Fiziksel Kaynaklar 

Birim, Belediyemiz Ġtfaiye Müdürlüğü Binasında ayrılan idari büroda faaliyetlerini 

sürdürmektedir. 

Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar 

Birim kriz ve acil durum yönetimi konusunda Belediyemizin diğer birimleriyle koordinasyon 

halinde çalıĢmaktadır. Bu nedenle Belediyemize ait tüm makine, teçhizat ve donanımı 

kullanılabilmektedir. 

Sunulan Hizmetler 

a) Belediye Birimlerinin kriz ve acil durumda hazırlıklı olmasının sağlanması. 

b) Kriz yönetim planının hazırlanması ve uygulanmasıdır. 

c) Arama, kurtarma, ilk yardım ve benzeri hazırlıklarının sürekli gözden geçirilmesi. 

d) Kriz ve acil durum yönetimi konusunda birimlerimiz ve diğer ilgililer arasında koordinasyon 

sağlanmasıdır. 

BĠRĠMĠN FAALĠYET VE PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A. Ġdari performans bilgileri 

a) Ġlgili komisyonca, „Koruyucu Güvenlik Denetimi‟ baĢarıyla gerçekleĢtirildi. 

b) Sivil Savunma hizmetlerinin daha etkin ve koordineli yürütülmesi amacıyla Burdur Afet ve 

Acil d Durum Müdürlüğü‟nce gerçekleĢtirilen koordinasyon toplantılarına katılım sağlandı. 

c) 09.09.2009 tarih 27344 sayılı Binaların Yangından korunmaya iliĢkin yönetmelik gereğinde 

Belediyemiz Ġtfaiye Müdürlüğü denetlendi 

d) Belediyemiz 24 saat çalıĢma planı tüm personeline göre güncellenerek onaylandı. 

e) Binaların yangında korunması hakkında yönetmelik gereğince, Belediyemiz hizmet 

binalarında bulunan yangın gereçleri, acil müdahale ekipmanları, fosforlu yön levhaları ve 

ilgili diğer malzemelerin bakım ve denetimi yapıldı. 

f) Seferberlik ve Sevk Planı hazırlanıp ilgili personele görevleri tebliğ edildikten sonra Burdur 

Afet ve Acil Durum Müdürlüğü‟ne gönderildi. 
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B.Birim Mali Performans Bilgileri 

Birime 2014 yılı kapsamında bütçe ayrılmamıĢtır, Bütün harcamaları Ġtfaiye Müdürlüğü 

bütçesinden karĢılanmıĢtır. 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRĠLMESĠ 

Sivil Savunma Amirliği belediyemiz söndürme ekibine eğitimler verilmesi, ilgili komisyonla 

koordinasyon halinde koruyucu güvenlik denetimi yapılması, Burdur Afet ve Acil Durum Müdürlüğü 

tarafından gerçekleĢtirilen koordinasyon toplantılarına katılım sağlanması, Acil Yardım ve kurtarma 

ekiplerinin güçlendirilmesi, Belediyemiz hizmet binalarında bulunan yangın gereçleri, acil müdahale 

ekipmanları, fosforlu yön levhaları ve ilgili diğer malzemelerin periyodik bakım ve denetimlerinin 

yapılması, kaynak sayım cetveli ve seferberlik ve sevk planlarının düzenlenerek Ġl Afet ve Acil Durum 

Müdürlüğü‟ne gönderilmesi gibi bir çok faaliyeti baĢarıyla gerçekleĢtirilmiĢtir.  
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2.3.2. BELEDĠYE ġĠRKETLERĠ 

2.3.2.1. BĠMTAġ 

Burdur Ġhtiayaç Maddeleri ve ĠnĢaat Sanayi Ticaret Anonim ġirketi ; 

1) Serenler Otel ve Lokanta iĢletmesi, 

2) Susamlık Lokanta ve Kafeterya ĠĢletmesi , 

3) Ġstasyon Parkı ve Lokanta ĠĢletmesi, 

4) Opet Akaryakıt Ġstasyonu, 

5) Türk Petrol Akaryakıt Ġstasyonu, 

6) Alaca El Dokumaları ve 

7) Yukarı Pazar tuvalet iĢletmesi olmak üzere 7 iĢletmeye sahiptir.   ġirketin  yönetim merkezi ; 

Burç Mahallesi KıĢla Caddesi No:23 Merkez Burdur adresidir. 

Vizyonumuz ; 

Kendisine verilen her türlü görev ve sorumluluğu kararlı ve tarafsız Ģekilde yerine getirebilen       

çalıĢmalarında personelini de eğiterek yenilikleri takip etmeye çalıĢan örnek bir iĢletme olmaktır. 

Misyonumuz; 

Halkımızın gereksinim duyduğu; konaklama, dinlenme, akaryakıt ve oto gaz hizmetleri ile 

gıda ürünlerinin kaliteli ve uygun fiyattan sunulmasını ve geleneksel el sanatlarımızın yaĢatılmasını 

sağlamaktır. 

Görev ve sorumlulukları ; 

a) Lokanta , konaklama ve kafeterya hizmetlerini ucuz ve temiz bir Ģekilde sunmak , giriĢimcilik 

alanında özel sektöre liderlik etmek, 

b) Halkımızın ihtiyaç duyduğu akaryakıt ve oto gaz ürünlerinin uygun fiyatla satıĢını 

gerçekleĢtirmek , 

c) ĠĢ ve faaliyetlerimizde kamu yararını esas almak , 

d) Yöresel el sanatları ve kültürel mirasa sahip çıkmak ve yöresel sanat ürünlerinin üretimini 

teĢvik etmek, 

e) ÇalıĢanların korunması ve haklarının gözetilmesi , yeni istihdam alanlarının oluĢturulması 

hususunda özel sektöre önderlik etmek , 

f) Personel ve çalıĢanlarımızı sürekli denetleyerek faaliyetlerin politika , kural ve stratejilere 

uygun olarak yapılmasını sağlamak , 

Ġnsan kaynakları ; 

BURDUR ĠHTĠYAÇ MADDELERĠ ve ĠNġ. SAN. TĠC.A. ġ. PERSONEL 

DURUMU 

 GÖREV YERĠ ÇALIġAN SAYISI 

OPET AKARYAKIT ĠSTASYONU 17 

TÜRK PETROL AKARYAKIT ĠSTASYONU 16 

SERENLER OTEL ve LOKANTA ĠġLETMESĠ 15 

ĠSTASYON PARK ve KAFETERYA ĠġLETMESĠ 13 

SUSAMLIK LOKANTA VE KAFETERYA ĠġLETMESĠ 14 

YUKARI PAZAR TUVALET ĠġLETMESĠ 1 

TARIM ĠL MÜDÜRLÜĞÜ MUTFAK ĠġÇĠLĠK HĠZMETĠ 2 

BURDUR BELEDĠYESĠ MALĠ HĠZ.MD.LÜĞÜ SU SAYAÇ OKUMA HĠZMETĠ 15 
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BURDUR BELEDĠYESĠ MALĠ HĠZ.MD.LÜĞÜ OTOGAR-OTOPARK HĠZMETĠ 19 

BURDUR BELEDĠYESĠ FEN ĠġLERĠ MD.LÜĞÜ ĠġÇĠLĠK HĠZMETLERĠ 102 

MERKEZ BÜRO  9 

ALACA DOKUMA 10 

ALACA DOKUMA SATIġ MAĞZASI 1 

TOPLAM 234 

 

ġirketimizin kendi daimi iĢletmelerinde çalıĢtırdığı personel sayısı  96 „dır.  

Ġhale edilen hizmet iĢçiliklerinde; 

Burdur Belediye „sine  ait ; Su sayaç okuma , Otogar-otoparklar   ve Fen ĠĢleri Müdürlüğü iĢçilik 

hizmetlerine 136 kiĢi , 

a) Tarım Ġl Müdürlüğü mutfak hizmet iĢinde ise 2 kiĢi olmak üzere  2014 yılı içinde toplam 234 

personel istihdam edilmiĢtir. 

 

  Fiziksel kaynaklar ; 

ġirketimiz, kiralayıp iĢletmeciliğini yaptığı akaryakıt istasyonu, dinlenme tesisleri ( çay 

Bahçesi, lokanta ve kafeterya ) , otel, yukarı Pazar tuvalet iĢletmesi, Alaca el dokumaları ve SatıĢ 

mağazası faaliyetlerini sürdürmektedir. Benzin, motorin, madeni yağ, otogaz satıĢı ve Akaryakıt 

istasyonlarında bulunan marketlerde faaliyet gösteren Ģirketimiz;  Opet Petrolcülük A.ġ. , TP Petrol 

Dağıtım A.ġ. ve Aygaz A.ġ.nin bayiliğini yapmaktadır. 

 

ġĠRKETĠMĠZĠN KĠRALADIĞI ve BELEDĠYEMĠZE AĠT TAġINMAZ MALLARA ĠLĠġKĠN 

BĠLGĠLER AġAĞIDAKĠ GĠBĠDĠR; 

TAġINMAZ HĠZMET ALANLARI  

TAġINMAZIN ADI KAPALI ALAN ( M²) AÇIK ALAN (M²) 

OPET AKARYAKIT ĠSTASYONU 65 1608 

TP AKARKAYIT ĠSTASYONU 300 4700 

SERENLER OTEL 835 4513 

SUSAMLIK LOKANTA VE KAFERYA 631 5000 

ALACA DOKUMALARI ATÖLYESĠ 350 --- 

ĠSTASYON PARK ve LOKANTA 831 5799 

YUKARI PAZAR WC ĠġLETMESĠ 30 --- 

 

Bilgi ve teknolojik kaynaklar; 

ġirketimiz envanterine kayıtlı toplam 13 bilgisayar, 10 yazıcı, 2 faks, 1 fotoğraf Makinesi, 12 

sabit telefon bulunmakta olup ayrıca Ģirkete ait olan tesislerimiz ve çevre güvenliği son sistem 

güvenlik kameraları ile sağlanmaktadır. 

        Sunulan hizmetler ; 

a) Akaryakıt istasyonlarımızda müĢterilerimize günün 24 saati akaryakıt ürünleri, madeni yağ , 

otogaz ve market ürünlerinin satıĢı yapılması , 

b) Serenler otel  iĢletmesinde halkımıza yeme-içme , konaklama ve kablosuz internet 

hizmetlerinin sağlanması , 

c) Susamlık  lokanta ve Kafeterya iĢletmesinde halkımıza yeme-içme , canlı müzik hizmetleri 

verilmesi , 
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d) Ġstasyon çay bahçesi ve kafeterya tesislerinde dinlenme , lokanta , kafeterya ve dinlenmek 

üzere gelen vatandaĢımızın  küçük çocukları için oyun bahçe alanları hizmetleri , 

e) Belediyemiz Fen ĠĢleri Müdürlüğü bakım ve onarım hizmetleri , 

f) Halkımızın organize ettiği düğün , niĢan , sünnet   toplu yemek ve benzeri etkinliklerde  salon 

ve ikram hizmetleri , 

g) Yöresel ürünlerin yaĢatılması  amaçlı  Alaca el dokumaları atölyesinde dokuma yapılması , 

BĠRĠM FAALĠYET ve PERFORMANS BĠLGĠLERĠ; 

A.Susamlık Lokanta ve Kafeterya ĠĢletmesi 

1) Halkımıza canlı müzik hizmeti dahil olmak üzere temiz, kaliteli ve uygun fiyatta 

lokanta ve kafeterya hizmetlerinin sunulmasına devam edildi. 

2) Burdur Belediye BaĢkanlığı‟nın düzenlemiĢ olduğu tüm etkinlik ve Ģenliklere destek 

verilmiĢtir. 

3) Burdur Belediye BaĢkanlığınca düzenlenmiĢ olan toplantı, yemek ve kahvaltı 

organizasyonları baĢarı ile gerçekleĢtirilmiĢtir. 

B. Ġstasyon park ve kafeterya iĢletmesi 

Ġstasyon Çay Bahçesi ve Dinlenme Tesisleri yeniden düzenlenerek halkımıza hijyen 

koĢullarda ve uygun fiyatla kafeterya ve lokanta hizmetlerinin verilmesinin  yanında hizmet 

alan halkımızın  küçük çocuklarına yönelik oyun alanları ve bakım yeri hizmetleri ile yine 

belirli tarihlerde canlı müzik faaliyetleri verilmiĢtir.  ÇağdaĢ hizmet anlayıĢı içerisinde  güler 

yüzlü ve anlayıĢlı personeli ile halkımıza en iyi hizmeti vermeye devam etmektedir. 

C. Akaryakıt ve Lpg satıĢ istasyonu       

1) Halkımıza günün 24 saati akaryakıt ve ürünleri  ile otogaz  ve market ürünleri satıĢ  hizmetleri 

verilmiĢtir. 

2) Marketimizde sürücülerin  ve halkımızın ihtiyaç duyduğu  gıda ve otomotiv ürünlerinin satıĢı 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 

3) Birimlerde çalıĢan personele , Opet Petrolcülük A.ġ. , TP Petrol A.ġ. ve Aygaz A.ġ. iĢbirliği 

ile mesleki konuların yanında iĢçi sağlığı ve güvenliği hakkında bilgisayar ve iĢ güvenliği 

Ģirketleri destekli eğitimler verilmiĢtir. 

4) Akaryakıt istasyonlarında bulunan akaryakıt pompaları ile istasyonlarımıza ait her türlü 

periyodik bakımları yapılmıĢtır. 

D. Serenler otel ve lokantası 

a) Serenler otelimiz ; ÇağdaĢ ve güler yüzlü hizmet anlayıĢı içerisinde misafirlerimize rahat ve 

huzurlu bir konaklama ortamı sağlamaya , çok amaçlı toplantı salonumuz ile etkinliklere ev 

sahipliği yapmaya ve kablosuz  internet bağlantısı ile hizmetlerine devam etmiĢtir. 

b) Belediyemizin organize ettiği bütün etkinliklere ev sahipliği yaparak tüm personel ve 

yöneticileriyle en iyi hizmeti sunmaya devam etmiĢtir. 

c) Dönem içerinde düğün, toplu yemek ve toplantı organizasyonları baĢarıyla gerçekleĢtirmiĢtir. 

d) 15 Mayıs 2014 tarihinde gerçekleĢen; Uluslar arası DASK DOGAY 2014 Fotoğraf 

yarıĢmasının ilimizde olmasından dolayı yarıĢmacıların yeme-içme, konaklama ve çadır 

kurmaları için yer tesis edilmiĢ ve hizmet verilmiĢtir. 
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E.Alaca El Dokumaları 

ġirketimiz 150 yıllık geçmiĢi bulunan alaca dokumalarının yaĢatılması ve geliĢtirilmesi için 

her türlü desteği vermiĢ olup bulunla ilgili olarak internet web sayfası düzenleme çalıĢmaları 

baĢlatılmıĢtır. Ayrıca Alaca Dokumalarının Ģehrimiz dahil yurt içi ve yurt dıĢında tanıtılmasına yönelik 

faaliyet ve projeler desteklenmektedir. 

 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Burdur Ġhtiyaç Maddeleri ve ĠnĢaat Sanayi Ticaret A.ġ. miz Akaryakıt Ġstasyonu, Serenler 

Otel, Susamlık Lokanta ve Kafeterya ile Ġstasyon Çay Bahçesi ve Lokanta tesisleri iĢletmeciliği gibi 

çeĢitli ticari faaliyetlerini baĢarılı bir Ģekilde sürdürmüĢ ve istihdam sağlamıĢtır. Ayrıca sahip olduğu 

el dokuma atölyesi ile yöresel el sanatları faaliyetinde bulunmuĢ ve kültürel bir değere sahip çıkmıĢtır. 
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2.3.2.2.BAHTAġ 

Burdur Akaryakıt Hizmetleri ve Pazarlama Sanayi Ticaret Anonim ġirketi ; 

Akaryakıt Ġstasyonu, (Opet ve Aygaz Bayii) ġirketin  yönetim merkezi ; Özgür Mahallesi Ġsmet Ġnönü 

Bulvarı No:45  Merkez/ Burdur adresidir. 

Vizyonumuz ; 

   Kendisine verilen her türlü görev ve sorumluluğu kararlı ve tarafsız Ģekilde yerine getirebilen , 

çalıĢmalarında personelini de eğiterek yenilikleri takip etmeye çalıĢan örnek bir iĢletme olmaktır. 

Misyonumuz; 

Halkımızın gereksinim duyduğu akaryakıt  ve oto gaz hizmetleri ile gıda ürünlerinin    

kaliteli ve uygun fiyattan sunulmasını sağlamaktır. 

Görev ve sorumlulukları ; 

a) Halkımızın ihtiyaç duyduğu akaryakıt ve oto gaz ürünlerinin uygun fiyatla satıĢını 

gerçekleĢtirmek , 

b) ĠĢ ve faaliyetlerimizde kamu yararını esas almak , 

c) ÇalıĢanların korunması ve haklarının gözetilmesi , yeni istihdam alanlarının oluĢturulması 

hususunda özel sektöre önderlik etmek , 

d) Personel ve çalıĢanlarımızı sürekli denetleyerek faaliyetlerin politika,  kural ve stratejilere 

uygun olarak yapılmasını sağlamak , 

Ġnsan kaynakları; 

BURDUR AKARYAKIT HĠZMETLERĠ VE PAZARLAMA SANAYĠ TĠCARET A.ġ. PERSONEL 

DURUMU 

GÖREV YERĠ ÇALIġAN SAYISI 

AKARYAKIT SATIġ GÖREVLĠSĠ 7 

MARKET SATIġ GÖREVLĠSĠ 3 

OTO YIKAMA PERSONELĠ 1 

BÜRO ELEMANI 3 

AKARYAKIT TANKKER ġOFÖRÜ 1 

TOPLAM 15 

Fiziksel kaynaklar ; 

ġirketimiz, Burdur Belediye BaĢkanlığı‟ndan kiralayıp iĢletmeciliğini yaptığı akaryakıt 

istasyonu faaliyetini sürdürmektedir.  Benzin, motorin, madeni yağ, otogaz satıĢı ve Akaryakıt 

istasyonlarında bulunan markette faaliyet gösteren Ģirketimiz; Opet Petrolcülük A.ġ  ve  Aygaz A.ġ 

nin bayiliğini yapmaktadır. Ġstasyonumuzda bulunan araç gereç ve donanıma iliĢkin bilgileri aĢağıda 

görülmektedir. 
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DONANIM TÜRÜ ÖZELLĠĞĠ MĠKTARI(ADET) 

MOTORĠN TANKI 20 TONLUK     1 

MOTORĠN TANKI 10 TONLUK                 1 

KURġUNSUZ 95 BENZĠN TANKI 10 TONLUK                 1 

LPG TANKI 10 TONLUK                 2 

OTO YIKAMA MAKĠNESĠ FIRÇALI               1 

OTO YIKAMA MAKĠNESĠ BASINÇLI               2 

OTO KÖPÜK MAKĠNESĠ BASINÇLI               2 

MĠNĠBÜS 15 NV 153               1 

AKARYAKIT TANKERĠ 15 SC 038               1 

ASFALT SERME MAKĠNESĠ                1 

TOPLAM              13 

  
ġĠRKETĠMĠZĠN KĠRALADIĞI ve BELEDĠYEMĠZE AĠT TAġINMAZ MALLARA ĠLĠġKĠN 

BĠLGĠLER AġAĞIDAKĠ GĠBĠDĠR; 

TAġINMAZ HĠZMET ALANLARI 

TAġINMAZIN ADI KAPALI ALAN ( M²) AÇIK ALAN (M²) 

OPET AKARYAKIT ĠSTASYONU   80  M
2 

     1500 M
2 

 Bilgi ve teknolojik kaynaklar ; 

ġirketimiz envanterine kayıtlı toplam 4  bilgisayar, 2 yazıcı, 1 faks , 2 sabit telefon 

bulunmakta olup ayrıca Ģirkete ait olan çevre güvenliği son sistem güvenlik kameraları ile 

sağlanmaktadır. 

Sunulan hizmetler ; 

a) Akaryakıt istasyonlarımızda müĢterilerimize günün 24 saati akaryakıt ürünleri, madeni  yağ, 

oto gaz ve market ürünlerinin satıĢı yapılması,   

b) Marketimizde sürücülerin  ve halkımızın ihtiyaç duyduğu  gıda ve otomotiv ürünlerinin satıĢı 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 

c) Birimlerde çalıĢan personele , Opet Petrolcülük A.ġ. ve Aygaz A.ġ. iĢbirliği ile mesleki 

konuların yanında iĢçi sağlığı ve güvenliği hakkında bilgisayar ve iĢ güvenliği Ģirketleri 

destekli eğitimler verilmiĢtir. 

d) Akaryakıt istasyonlarında bulunan akaryakıt pompaları ile istasyonlarımıza ait her türlü 

periyodik bakımları yapılmıĢtır. 

BĠRĠM PERFORMANS DEĞERLENDĠRMESĠ 

Burdur Akaryakıt Hizmetleri ve Pazarlama Sanayi Ticaret A.ġ. miz  Akaryakıt Ġstasyonu 

iĢletmeciliği  ticari faaliyetlerini baĢarılı bir Ģekilde sürdürmüĢ ve istihdam sağlamıĢtır. 
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2.3.3. MALĠ BĠLGĠLER 

01/01/2014- 31/12/2014 TARİHLERİ  ARASI  M İZAN 

HESAP 

KODU 
HESAP ADI  

BORÇ 

TUTARI  

ALACAK 

TUTARI  

BORÇ 

KALANI  

ALACAK 

KALANI  

100 KASA HESABI 9.989.106,16 9.989.106,16 0,00 0,00 

102 BANKA HESABI 99.969.855,06 93.205.087,36 6.764.767,70 0,00 

103 VERĠLEN ÇEKLER VE GÖNDERME EMĠRLERĠ HE 93.205.087,36 93.205.087,36 0,00 0,00 

108 DĠĞER HAZIR DEĞERLER HESABI 9.909.569,29 9.909.569,29 0,00 0,00 

109 BANKA KREDĠ KARTLARINDAN ALACAKLAR HE 4.444.080,70 4.404.071,69 40.009,01 0,00 

120 GELĠRLERDEN ALACAKLAR HESABI 23.046.269,45 19.075.682,28 3.970.587,17 0,00 

121 GELĠRLERDEN TAKĠPLĠ ALACAKLAR HESABI 10.180.605,32 2.435.437,69 7.745.167,63 0,00 

140 KĠġĠLERDEN ALACAKLAR HESABI 2.825.694,89 58.015,78 2.767.679,11 0,00 

150 ĠLK MADDE VE MALZEME HESABI 11.100.604,43 11.092.354,08 8.250,35 0,00 

160 Ġġ AVANS VE KREDĠLERĠ HESABI 4.480.148,75 4.480.148,75 0,00 0,00 

162 BÜTÇE DIġI AVANS VE KREDĠLER HESABI 553.861,50 257.317,34 296.544,16 0,00 

165 MAHSUP DÖNEMĠNE AKTARILAN AVANS VE KR 2.342.804,00 0,00 2.342.804,00 0,00 

191 ĠNDĠRĠLECEK KATMA DEĞER VERGĠSĠ HESABI 344.382,25 344.382,25 0,00 0,00 

197 SAYIM NOKSANLARI HESABI 1.782,06 1.582,34 199,72 0,00 

240 MALĠ KURULUġLARA YATIRILAN SERMAYELER 2.698.930,30 0,00 2.698.930,30 0,00 

241 MAL VE HĠZMET ÜRETEN KURULUġLARA YATIR 1.981.390,18 0,00 1.981.390,18 0,00 

250 ARAZĠ VE ARSALAR HESABI 70.978.201,36 882.644,92 70.095.556,44 0,00 

251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERĠ HESABI 17.521.453,37 159.706,29 17.361.747,08 0,00 

252 BĠNALAR HESABI 53.947.072,45 0,00 53.947.072,45 0,00 

253 TESĠS, MAKĠNE VE CĠHAZLAR HESABI 5.626.800,14 80.852,75 5.545.947,39 0,00 

254 TAġITLAR HESABI 2.394.030,66 7.617,57 2.386.413,09 0,00 

255 DEMĠRBAġLAR HESABI 1.961.888,44 61.206,28 1.900.682,16 0,00 

257 BĠRĠKMĠġ AMORTĠSMANLAR HESABI ( - ) 109.165,30 15.751.870,99 0,00 15.642.705,69 

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 29.837.551,61 24.251.595,65 5.585.955,96 0,00 

294 ELDEN ÇIKARILACAK STOKLAR VE MADDĠ DUR 432.566,15 0,00 432.566,15 0,00 

299 BĠRĠKMĠġ AMORTĠSMANLAR HESABI ( - ) 0,00 109.165,30 0,00 109.165,30 

300 BANKA KREDĠLERĠ HESABI 0,00 7.584.928,40 0,00 7.584.928,40 

320 BÜTÇE EMANETLERĠ HESABI 30.103.042,34 33.160.312,75 0,00 3.057.270,41 

330 ALINAN DEPOZĠTO VE TEMĠNATLAR HESABI 261.779,77 1.948.964,94 0,00 1.687.185,17 

333 EMANETLER HESABI 1.414.890,83 2.264.522,80 0,00 849.631,97 

360 ÖDENECEK VERGĠ VE FONLAR HESABI 6.036.755,78 6.569.983,08 0,00 533.227,30 

361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLĠK KESĠNTĠLERĠ H 2.975.948,95 3.077.749,35 0,00 101.800,40 

362 FONLAR VEYA DĠĞER KAMU ĠDARELERĠ ADINA 458.301,45 860.012,62 0,00 401.711,17 

372 KIDEM TAZMĠNATI KARġILIĞI HESABI 34.655,09 34.655,09 0,00 0,00 

381 GĠDER TAHAKKUKLARI HESABI 0,00 2.793.561,48 0,00 2.793.561,48 

391 HESAPLANAN KATMA DEĞER VERGĠSĠ HESAB 1.041.605,40 1.041.605,40 0,00 0,00 

397 SAYIM FAZLALARI HESABI 322,00 16.451,19 0,00 16.129,19 

400 BANKA KREDĠLERĠ HESABI 13.172.688,91 44.057.169,61 0,00 30.884.480,70 

430 ALINAN DEPOZĠTO VE TEMĠNATLAR HESABI 55.309,23 181.928,52 0,00 126.619,29 

472 KIDEM TAZMĠNATI KARġILIĞI HESABI 34.655,09 34.655,09 0,00 0,00 

481 GĠDER TAHAKKUKLARI HESABI 0,00 5.244.447,56 0,00 5.244.447,56 

500 NET DEĞER HESABI 1.671.450,66 82.021.422,54 0,00 80.349.971,88 
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HESA

P 

KODU 

HESAP ADI  BORÇ TUTARI  
ALACAK 

TUTARI  
BORÇ KALANI  

ALACAK 

KALANI  

522 
YENĠDEN DEĞERLEME FARKLARI HESABI 0,00 12.896.799,88 0,00 12.896.799,88 

570 
GEÇMĠġ YILLAR OLUMLU FAALĠYET SONUÇLAR 18.437.708,46 34.152.827,76 0,00 15.715.119,30 

580 
GEÇMĠġ YILLAR OLUMSUZ FAALĠYET SONUÇLA 2.163.376,18 1.081.688,09 1.081.688,09 0,00 

590 DÖNEM OLUMLU FAALĠYET SONUCU HESABI 0,00 8.959.203,05 0,00 8.959.203,05 

591 
DÖNEM OLUMSUZ FAALĠYET SONUCU HESABI 1.081.688,09 1.081.688,09 0,00 0,00 

600 
GELĠRLER HESABI 60.737.746,55 60.737.746,55 0,00 0,00 

630 
GĠDERLER HESABI 51.272.412,62 51.272.412,62 0,00 0,00 

690 
FAALĠYET SONUÇLARI HESABI 60.221.883,05 60.221.883,05 0,00 0,00 

800 
BÜTÇE GELĠRLERĠ HESABI 58.370.129,65 58.370.129,65 0,00 0,00 

805 GELĠR YANSITMA HESABI 58.370.129,65 58.370.129,65 0,00 0,00 

810 
BÜTÇE GELĠRLERĠNDEN RET VE ĠADELER HES 46.225,71 46.225,71 0,00 0,00 

830 
BÜTÇE GĠDERLERĠ HESABI 51.918.164,40 51.918.164,40 0,00 0,00 

835 
GĠDER YANSITMA HESAPLARI 51.909.255,90 51.909.255,90 0,00 0,00 

895 
BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI HESABI 110.279.121,23 110.279.121,23 0,00 0,00 

900 
GÖNDERĠLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERĠ HESABI 85.915.595,75 85.915.595,75 0,00 0,00 

901 BÜTÇE ÖDENEKLERĠ HESABI 116.729.465,47 116.729.465,47 0,00 0,00 

905 
ÖDENEKLĠ GĠDERLER HESABI 51.927.822,32 51.927.822,32 0,00 0,00 

906 
MAHSUP DÖNEMĠNE AKTARILAN KULLANILACA 2.342.804,00 0,00 2.342.804,00 0,00 

907 
MAHSUP DÖNEMĠNE AKTARILAN ÖDENEKLER 0,00 2.342.804,00 0,00 2.342.804,00 

910 
TEMĠNAT MEKTUPLARI HESABI 3.635.564,98 695.493,00 2.940.071,98 0,00 

911 
TEMĠNAT MEKTUPLARI EMANETLERĠ HESABI 695.493,00 3.635.564,98 0,00 2.940.071,98 

920 GĠDER TAAHHÜTLERĠ HESABI 19.488.048,37 0,00 19.488.048,37 0,00 

921 
GĠDER TAAHHÜTLERĠ KARġILIĞI HESABI 0,00 19.488.048,37 0,00 19.488.048,37 

TOPLAM 1.322.686.942,06 1.322.686.942,06 211.724.882,49 211.724.882,49 
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TEMEL MALĠ TABLOLARA ĠLĠġKĠN AÇIKLAMALAR 

 

 

2014 YILI GĠDER BÜTÇESĠ KESĠN HESABI 

BÜTÇE KALEMĠ 
GĠDER BÜTÇESĠ 

(TL) 

GERÇEKLEġEN   

(TL) 

GERÇEKLEġME 

ORANI (%) 

PERSONEL GĠDERLERĠ 11.565.666,00 10.036.909,71 86,78 

SOSYAL GÜVENLĠK KURUMLARINA DEVLET PRĠMĠ GĠ 1.933.089,44 1.704.442,29 88,17 

MAL VE HĠZMET ALIM GĠDERLERĠ 34.514.094,42 29.384.995,57 85,14 

FAĠZ GĠDERLERĠ 2.371.000,00 2.370.955,13 100,00 

CARĠ TRANSFERLER 1.480.000,00 470.930,83 31,82 

SERMAYE GĠDERLERĠ 16.766.150,14 7.040.758,05 41,99 

SERMAYE TRANSFERLERĠ 904.000,00 900.000,00 99,56 

ÖDENEKLER 466.000,00 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM : 70.000.000,00 51.908.991,58 74,16 

 

 

2014 YILI  GELİR KESİN HESABI 

GELĠR AÇIKLAMASI 
TOPLAM 

TAHAKKUK 

YILI NET 

TAHSĠLATI 

TAHSĠLAT 

ORANI(%) 

VERGĠ GELĠRLERĠ 11.656.896,22 7.677.097,81 65  

TESEBBÜS VE MÜLKĠYET GELĠRLERĠ 22.461.212,20 16.889.263,43 75  

ALĠNAN BAGĠS VE YARDĠMLAR ĠLE OZEL GELĠRLER 1.202.967,77 1.202.967,77 100  

DĠGER GELĠRLER 32.726.227,47 30.562.219,85 93  

SERMAYE GELĠRLERĠ 1.992.355,08 1.992.355,08 100  

RED VE IADELER (-) 0 0   

GENEL TOPLAM : 70.039.658,74 58.323.903,94 83  
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III. KURUMSAL KABĠLĠYET VE KAPASĠTENĠN                           

DEĞERLENDĠRĠLMESĠ 

3.1. GÜÇLÜ YÖNLERĠMĠZ 

 Deneyimli ve bilgili personel 

 Proje ve tasarım yapabilme kabiliyeti. 

 UlaĢımla ilgili ihtiyaçların faaliyetlere yansıtılıyor olması. 

 Altyapı çalıĢmalarının belediye personelleri tarafından yapılıyor olması. 

 Mevcut altyapının büyük oranda yapılmıĢ olması. 

 Yol yapımında kullanılan araç ve gereçlerin çoğunun temin edilmiĢ olması. 

 Kentin yollarının tamamına yakın kısmının asfalt ve parke ile yapılmıĢ olması. 

 Yol ve kaldırım yapımında kullanılan beton ve asfalt yarı mamullerinin belediyemiz imkânları 

ile mamul hale getirilebilmesi. 

 Parkların  ve aktif yeĢil alanların farklı hedef ve kitlelerin ihtiyaçlarına uygun olarak 

düzenlenmesi. 

 Sahip olunan atölyeler aracılığı ile sergilenen yüksek verimlilikle üretim yeteneği ve bu 

yöntemle maiyetlerin düĢürülmesi. 

 YeĢil alanların, park ve oyun alanlarının giderek artması. 

 Kendi seramızda bitki üretiminde giderek artan verimlilik. 

 Taziye ve defin hizmetleri sunarak vatandaĢa acı gününde destek olunması. 

 ġehir mezarlıklarının yeteri ölçüde düzenlenmiĢ olması, kapasitesinin yeterli olması. 

 Modern bir hayvan pazarı ve hayvan barınağına sahip olması. 

 Kentin kültür ve sanat alt yapısına uygun vizyona ve personel donanımına sahip olunması. 

 Halka yönelik yapılan kültür ve sanat etkinliklerinde etkin olunması. 

 Etkin ve yerinde denetim yetkisi ile yaptırım gücümüzün olması. 

 Ġtfaiye teĢkilatının modern araç ve gereçlere sahip olması. 

 Kentin imar planının tamamlanmıĢ olması. 

 Belediye bağlı Ģirketleri tarafından iĢletilen akaryakıt istasyonlarının ve sosyal tesislerin 

varlığı. 

 Engellilere yönelik çalıĢmaların geliĢtirilerek yapılıyor olması. 

 Sürekli ve hızlı güncellenen bir web sitesinin olması. 

 Kent bilgi sisteminin varlığı. 

 Belediyemizin yeni projeler ve faaliyetler üretmekte olması. 

 AB, BAKA, SRAP projeleri gerçekleĢtirmiĢ olma deneyimi. 

 Kentsel DönüĢüm ve Yapısal Yenilenme konusunda somut adımların atılmıĢ olması. 

 Belediyemizin sahip olduğu arazilerin ticari, konut vb. dönüĢümlere uygun nitelikte olması. 

 Kamu Ġhale Kanunu kapsamında yapılan alımlarda tecrübeli olma ve baĢarılı alımlar yapmıĢ 

olma deneyimi. 

 Burdur Gölü‟nü halkla buluĢturmak için somut adımların atılmıĢ olması. 

 Bilgi ĠĢlem alt yapısının güçlü olması 

 Yönetimin Yenilikçi ve Vizyon Sahibi Olması. 

 Demokratik ve katılımcı bir anlayıĢa sahip çıkılması. 
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3.2. ZAYIF YÖNLERĠMĠZ 

 

 Belediye mali kaynaklarının yetersiz olması. 

 Kullanılan araç, makine ve ekipmanların ekonomik ömrünü hızla tüketiyor olması. 

 Kentte yağmur suyu drenaj Ģebekesinin yetersiz olması. 

 Ġç denetim faaliyetlerinin yetersiz olması. 

 Yeteri kadar spor alanları ayrılamaması. 

 KiĢi baĢına düĢen yeĢil alanın yetersizliği. 

 Halkın yararlanabileceği alıĢ veriĢ merkezi, dinlenme, oyun, sinema, çabuk gıda vb. 

merkezlerin yetersizliği. 

 Ġçme suyu sorununun devam ediyor olması. YaĢlılara yardım, hastalara refakat, çocuk bakım 

merkezi gibi sosyal destek hizmetlerinin yetersizliği. 

 Kentte yaĢayan gençlerin ihtiyacı olan barınma, dinlence ve eğlence mekanlarının yetersizliği. 

 Kentteki konaklama, sosyal yaĢam ve ticari faaliyetlerin yetersizliği. 

 Kültürel ve sanatsal etkinlikler için kullanılan mekanların yetersizliği. 

 Hizmet içi eğitim yetersizliği. 

 Personel performans değerleme sisteminin olmaması. 

 Diğer kurumların yapılan etkinliklerde Belediyeden beklentilerinin yüksek olması. 

 Ar - Ge çalıĢmalarına yeterli önemin verilmemesi. 

 SCADA sisteminin kurulmamıĢ olması. 

 Hayvan pazarının giriĢlerin bariyer ve kapanların bulunmaması yeterli hayvan sayımı 

yapılamaması. 

 Gıda yönetmeliklerinin güncellenmemiĢ olması iĢletmelerin ve gıda kontrolünün zayıf olması 

vs. 

 Eğitim ve Seminerlerin yetersiz olması. 

 Kurumun hizmet binasının yetersizliğinden hizmet kalitesinin düĢmesi. 

 Hizmet birimlerinin bir arada olmaması. 

 Kurumun araç ve iĢ makinesi envanterinin yetersiz olması. 

 Kurumsal iletiĢim ve etkileĢim eksikliği. 

 ÇalıĢanların yararlanacağı sosyal tesisin bulunmaması. 

 Belediyenin borç stokunun fazla olması. 

 Kent içindeki yolların yetersizliği. 

 Arıtma Tesisinin ileri arıtma tesisine geçememiĢ olması. 

 Birimler arasında koordinasyonun ve iletiĢimin yeterli olmaması. 

 KurumsallaĢmanın sağlanamaması. 

 Kalite Yönetim Sisteminin BulunmayıĢı. 

 Örgütsel yapıda yetki-görev çakıĢmaları ve belirsizlikleri. 

 Personelin motivasyonunun düĢük olması. 

 Modern katı atık bertaraf sisteminin olmaması. 

 Otopark sorununun artarak devam ediyor olması. 

 Burdur Gölü‟nden yeterince yararlanılamıyor olması. 
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3.3. GENEL DEĞERLENDĠRME 

 Belediyemiz Stratejik Planı‟nda yer alan amaçlar doğrultusunda, 2014 yılı performans 

programında belirtilen hedeflerin önemli bir bölümü gerçekleĢtirilmiĢtir. Sosyal ve kültürel 

etkinliklerde, tanıtım çalıĢmalarında, kurum içi eğitimlerde belirgin bir artıĢ sağlanmıĢtır. Önemli 

yapısal hedefler gerçekleĢtirilmiĢ, alt yapı, yol, asfalt, kaldırım ve çevre düzenlemeleri tamamlanmıĢ, 

park ve yeĢil alanların arttırılması için yürütülen çalıĢmalar performans göstergelerinin üzerine 

çıkmıĢtır. Ayrıca birimlerimiz tarafından, performans programında yer almayan bazı hizmetler de 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 2014 yılı içerisinde Belediyemiz tarafından, Burdur‟umuz için modern kente ve 

sosyal yaĢama dair hedef projelere imza atılmıĢtır. Katlı Otopark, KöprübaĢı Peyzajı, Halk Plajı ve 

Alyazma Piknik Alanı düzenlemeleri, GüzelleĢtirme Parkı gibi birçok proje halkımızın hizmetine 

sunulmuĢtur. 

 2014 yılı bütçe gerçekleĢmeleri incelendiğinde; gider bütçesi kapsamında toplam 

70.000.000,00 TL ödeneğin yaklaĢık %74‟ü kullanılarak, 51.908.991,58 TL harcama yapılmıĢtır. Gelir 

bütçesinde ise 70.039.658,74 TL‟lik toplam tahakkukun %83‟ünü oluĢturan 58.323.903,94 TL kısmı 

tahsil edilmiĢtir. Vergi Gelirlerinde tahsilat gerçekleĢme oranı %65 iken, Mülkiyet ve TeĢebbüs 

Gelirlerinde %75 ve Diğer Gelirlerde %93‟e ulaĢmıĢtır.  
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