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Degerli Hemsehrilerim;

Biitiin dogal giizelliklerin biinyesinde toplandig,
tarihi miras1 yogun, kiiltiirel gegmisi kadim bir sehirde
yastyoruz. Bu sehir tarih boyunca hep cazibe merkezi
olmus, kiiltiirlerin, geleneklerin bulustugu, kaynastig
harman yeri konumuyla medeniyetlere besiklik etmistir.
Bursa biitiin 6zelliklerinin yaninda bir "su sehri" dir.
Medeniyetimizin suya verdigi degerin hemen biitiin
yansimalart Bursa'da goriilmektedir. Bu 6zellik,
tarih¢ilerin, edebiyatg¢ilarin, seyyahlarin, gezginlerin
goziinden kagmamis, Bursa'nin su sehri 6zelligi bir
sekilde belirtilmeden gecilmemistir. Ornegin Evliya
Celebi Bursa'ya tigiincii gelisinde, cesmeleri, kaplicalari
bir bir saydiktan sonra sularin soguklugunu anlatmak
icin kendine 6zgii ifadelerle; "Bu sular o kadar soguktur
ki, temmuz ayinda insan elini sokup ti¢ tas ¢ikaracak
kadar bekleyemez" der.

Biiyiiksehir Belediyesi olarak Bursa'nin niifusuna
paralel olarak artan igme, kullanma, endiistriyel su
ihtiyacini giderme ve kullanilmis sularla yagmur
sularinin uzaklastirilmasi hizmetlerinde BUSKI Genel
Miudiirliigtimiiz, tizerine diisen sorumluluklari layikiyla
yerine getirmektedir.

Yaklasik 812 bin aboneye hizmet veren BUSKI' nin dogru ve gerekli calismalariyla kayip kacak
orani ylizde 65' lerden yiizde 20'lere gerilemistir.

Sadece 2013' {in ilk 8 ayinda 157 kilometre yagmur suyu ve kanalizasyon sebeke imalati
gerceklestirilmistir. Bunun yaninda i¢gme suyu hatlar1 yiizde 98 oraninda yenilenirken, icme suyu tesislerinde
yillik 95 milyon metrekiip su aritilarak vatandaslarimizin kullanimina sunulmaktadir. En 6nemlisi, ¢cesme
suyunun goniil rahathigiyla igilebilirligi BUSKI disindaki resmi kurumlarca onaylanmis durumdadir.

Biiyiiksehir Belediyesi BUSKI Genel Miidiirliigii'miiz, orta ve uzun vadede suyun siirdiiriilebilir
kullanimina yo6nelik stratejiler gelistirmis, gelistirmeye de devam etmektedir.

Su bizim yasam kaynagimizdir. Diinyanin bir¢ok tilkesinde oldugu gibi Tiirkiye'nin de su kaynaklar1
ihtiyaci giderek artmaktadir. Bursa'miz i¢in yakin gelecekte susuzluk tehlikesi goriilmese de, kaynaklarimizin
yerinde kullanimi noktasinda hepimize énemli gorevler diismektedir.

2014 Y11 Performans Programi calismasinda emegi gecen biitiin ¢alisma arkadaslarima tesekkiir
ediyor, tim hemsehrilerimi sevgi ve saygiyla selamliyorum.

Recep ALTEPE
Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskam




Degerli Genel Kurul Uyeleri,

Hayatin devamliligini saglayan temel olgularin baginda
gelen su, canli hayatin stirmesinde vazge¢ilmez 6neme
sahip.

BUSKI Genel Miidiirliigii olarak suyun iiretimi ve
sunumunda kalite artirimina yonelik ¢alismalarimizin yam
sira etkin, verimli, kesintisiz su ve atik su hizmeti vermeye
devam etmekteyiz.

Bu dogrultuda, kalite yonetim sisteminin gereklerini
stirekli iyilestiren yonetim anlayigimizla, hizmetin en
iyisini sunabilmeyi hedefliyoruz.

Bursa'nin hizmet tireten marka kurumlar1 arasinda
yer almanin verdigi sorumluluk bilinciyle, calismalarimizi
diin oldugu gibi bugiin de artan bir ivmeyle siirdiirmekteyiz.
Igme suyu, kanalizasyon-yagmursulari ve gevre aritma
sistemleri basliklar1 altinda topladigimiz altyapi
caligmalarimizi, 'yasanabilir Bursa' hedefi dogrultusunda
stirdiirliyoruz.

Bu kapsamda, Alman Kalkinma Bankasi ile
imzaladigimiz 30 milyon Euro tutarindaki kredi s6zlesmesi
uyarinca, yeni aritma tesislerinin insaati ile Camur Bertarafi
Tesisi'nin insaatin1 gergceklestirecegiz.

Bununla birlikte aritma tesislerine gelecek kanalizasyon kolektor hatlarinin yapilmasi ile ilgili
caligsmalarimiz da tiim hiziyla devam ediyor.

Kolektor hatlarinin insaati i¢in Avrupa Yatirim Bankasi ile 50 milyon euroluk kredi anlasmasi
imzalandi.

Yatirimlara iliskin proje calismalarinda sona gelinmis olup; tiim bu yatirimlar i¢in ihalelerin 2013
yilt icerisinde tamamlanmasi 6ngoriilmektedir.

Sehrimizin su ihtiyacinin yaklasik yiizde 90'im1 karsilayan Niliifer ve Doganci barajlarinin Temmuz
2013 sonu itibariyle doluluk oranlar sirasiyla ytizde 95 ve yiizde 71' dir. Dogru ve zamaninda yapilan
yatirimlar sayesinde Bursa, su sehri olmaya devam edecektir.

Genel Midirliigiimiiz 1616 kisi ile 812 bin aboneye hizmet vermektedir. 2011' de %100 oraninda
gerceklesen tahsilat oraninin, 2012 ve 2013' te de korunmasi hedeflenmektedir. icme suyu kagak oranimiz
yilizde 65' lerden yaklasik yiizde 20'lere gerilemistir.

2013 yilinda ilk sekiz ayda 200 kilometre igme suyu sebeke imalati yapilmistir. Yine 2013’ iin
Ocak-Agustos doneminde 36 kilometrelik igme suyu isale hatt1 imalat1 gerceklestirildi.

2013'nin 8 aylik doneminde 5 adet su deposu hizmete acildi. Y1l sonuna kadar 6 su deposunun daha
hizmete girmesi hedefleniyor. 2013 sonu i¢in 11 adetlik su deposunu hizmete agmay1 planlamaktayiz.
2013'"tin ilk 8 ayinda 157 kilometrelik yagmur suyu ve kanalizasyon sebeke imalat1 yapilmis olup, 3
kilometrelik dere 1slah1 gerceklestirildi.

Y1l sonuna kadar 65 km. yagmur suyu hatt1 ile 125 kilometre kanalizasyon sebeke hatt1 ingaati
hedefliyoruz.

Bu calismada, emegi gegen biitiin calisma arkadaslarima tesekkiir ediyor, hepinizi saygiyla selamlryorum.

Ismail Hakki CETINAVCI
BUSKI Genel Miidiirii
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I. GENEL BiLGILER
1- Tarihge

Bursa M.O 200 yillarinda "Bitinyalilar” tarafindan kurulmustur. 6 Nisan 1326’ da Osmanli Imparatorlugu
tarafindan fethedilerek devletin baskenti yapilmistir. Fethedildiginden giiniimiize Yunan isgali disinda hep
Tiirklerin idaresinde kalmustir. 11 Eyliil 1922 tarihinde Yunan isgalinden kurtarilmistir. Bursa'nin su temini

ve dagitimi seriivenini ii¢c doneme ayirabiliriz;

Osmanli Imparatorlugu Oncesi Bursa'da Su
Hizmetleri: Bursa sehrinin ilk su sebekesinin yapilmasi
M.O 200'li yillara kadar uzanir. Kartaca kumandani
Anibal Roma'ya yenildikten sonra kac¢ip Bitinya
Kralligi’na siginmistir. Bitinya Krali Prusias'in istegi
tizerine Bursa'da bir¢ok imar isleri ve su sebeke agi
yapmistir. Bunlardan halen giintimiizde de kullanilan
carsaf su deposunun oldugu yerdeki 2 tane ¢esme vardir.
Anibal Pinarbasi menbaindan alinan suyu, kiink borularla
su terazisi sistemine gore evden eve akacak sekilde evlere
isale etmistir. M.O. 200 yilindan giiniimiize kadar ulasan
Hisari¢i Yerkapt Caddesi’ nde iki tane ¢esme halen
kullanilmaktadir.

Osmanlt Donemi Bursa'da Su Hizmetleri: Bursa
fetholunduktan sonra payitaht buraya tasinmistir. Bursa'nin
baskent olmas1 sehrin kiiltiir, sanat, ticaret yoniinden
gelismesine vesile olmustur. Bitinya Kralligi’ndan
devralinan su sebekesi devamli bakimli tutulmus, tamir
ve 1slah1 yapilmis ihtiyaglar arttikca sebeke agi
genisletilerek Cumhuriyet donemine kadar ulasmasi
saglanmistir. Bursa biiylimesi ve gelismesiyle kale surlar
icine s1igmay1p doguda Setbasi, Emir Sultan ve Yildirima

kadar, kuzeyde Altiparmak ve Carsambaya dogru giineyde [
ise Uludag yamaclarina dogru genislemistir. Sehrin [&g®

genislemesiyle Pinarbasi kaynaginin suyu yetersiz gelmeye
baslamis, Uludag'dan baska su kaynaklar1 bulunarak kiink
borularla sehre getirilmistir.

Bursa kentinin gerek baskent oldugu donemde, gerekse sonrasinda, padisahlar, devlet adamlari (pasalar),
kad1 ve miftiiler ile kimi zengin hayir sahipleri Uludag'dan degisik zamanlarda i¢me ve kullanma suyu
getirmislerdir. Ornegin Timurtaspasazide Umur Bey, Cebel-i Kesis'ten (Uludag) getirdigi Umurbey suyunu,
kendi adiyla anilan mahallede yaptirdig1 hamam, cami, medrese ve ¢evresinde halka sunmustur. Bunun gibi
Seyhiilislam Karagelebizade Abdiilaziz Efendi de, "Miifti suyu" adiyla anilan suyu getirtmekle kalmamas,

bunu kirk cesmeden akitmistir.
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Osmanli doneminde, yukarida sayilanlarin disinda baska yontemlerle de Bursa'ya ¢esitli su kaynaklarindan
icme ve kullanma suyu getirilmistir. Bu sularin baslicalar1 sunlardir:

Naipdere suyu, Yatagan suyu, Ayazma suyu, Alasar (Alisar) suyu, Ayranci suyu, Gékdere suyu, Agiz
suyu, Fazlipasa suyu, Hamzabey suyu, Kayabasi suyu, Leylek Pinar1 suyu, Mecitbey suyu, Siitliice suyu,
Zeyniler suyu, Piremir Asa suyu, Ab-1 hayat suyu, Akcaglayan suyu, Findik suyu, Pinarbasi suyu vb.

Bursa'da belediyenin kurulusundan bir siire sonra, 1830 yilinda, Belediye Bagkan1 Hiiseyin Hiisnii Efendi
ile Hact Abdullah Efendi, Hac1 Ismail Aga, Yorgaki Efendi, Antranik Aga, Minas Efendi ve Evakim
Aga'dan kurulu belediye meclisi, ilk kez kentin su isleriyle ugragsmak tizere bir goérevli memur atadilar.

Yaklasik 25 yil sonra, 1 Temmuz 1905 tarihinde, kentin ilk su sebeke projesi Fransiz miihendis Vecetti'ye
350 Osmanli altin lirasina ihale edildi. Bu projede; Gokdere'de Caglayan adiyla anilan yerde bir dere kaptaji,
1.500 metre dolayinda bir isale hatti, dere gegitleri icin kopriiler, filtre, iki adet 1.000 metrekiipliik depo
ve 72 kilometre uzunlugunda bir sebeke yapilmasi
Ongorilmekteydi.

Projeye gore baslatilan yapim ¢alismalar1 1911 yilinda
bitirildi. Proje tamamlandiktan sonra 1916 yilina kadar
2000 abonesi olan bu sebeke , 1911-1914 yillar1 arasinda
bir italyan sirketi tarafindan isletildi. Bursa'nin bu ilk
su sebekesinden Gokdere filtresi (depo olarak
A kullanilmakta) ve su deposu ile, Mahkeme su deposundan
A bugiin de yararlanilmaktadir.

7 Temmuz 1331 (20 Temmuz 1915) tarihinde, Bursa'nin
s su isleriyle ilgilenecek daha gelismis bir 6rgiitlenmeye

i dogru adim atildi. Vilayet idare Meclisi'nin aldig1293/2475
Skl sayili karar ile, belediye baskania bagl bir "Su Idaresi
Komisyonu" kuruldu. Bu komisyon, yonetim personeli
olarak bir mudiir, iki katip, bir ambar memuru; teknik
personel olarak bir ¢esmeciyle ii¢ manevracidan
olusmaktaydi.

Bir siire sonra yeni dosenen sebekeden yaklasik 2.000
abone su almaya baglamisti. Ancak bu hizmetin boyle
J sinirli bir komisyon araciliiyla yiiriitiilmesi olanaksizdi.
Valilik 1 Tesrinevvel 1333 (14 Ekim 1917) tarihinde
| aldig1 961 sayili kararla, Pinarbasi, Kavak, Akcaglayan,
Devrenge¢ vb. sularinin kente ulastirilmasini saglamak
amaciyla bir 6zel komisyon ve ayrica 2.403.300 kurus
biitgeli "Su Idare-i Umumiyesi" (Genel Su idaresi) adl1 bir kurum olusturulmasia karar verdi.

Cumbhuriyet Déonemi Bursa'da Su Hizmetleri: 1915'te Su idaresi Komisyonu adiyla kurulup 1917'de
Su idare-i Umumisi'ne déniistiiriilen bu birim, Cumhuriyet'in ilAnindan sonra 1926 yilina degin Bursa'nin
su islerinden sorumlu kurumu olarak etkinligini siirdiirdii. Bu tarihte Valilige bagh olarak ¢alismakta olan
bu kurum kaldirild1, Bursa Belediyesi'ne bagl bir Su Idaresi Sefligi kuruldu.



Ardindan, sularin "kaba su" ve "igme suyu" olarak ayri ayr1 kullanilmasi bazi karigikliklara neden olunca,
Bursa Belediyesi, 1932 yilinda aldig1 829 sayili meclis karariyla bir Su Inzibati Talimatnamesi ¢ikararak,
bunu 9 Mayzs tarihli Yeni Fikir gazetesinde ilan etti. Bu talimatname de 1941 yilina degin yiiriirliikte kaldi.

Kentin kullanma suyu gereksinmesini karsilayan Kurtbasan, Pinarbasi, Alasar, Kaplikaya, Cekirge, Dag,
Naip ve Asa gibi kaba sular, mahalle muhtarlar1 ve "Mahallat Komisyonlar1" tarafindan yonetilmekteydi.
1935'te bu sular da belediyeye devredildi. Mahallat komisyonlarinda ¢alismakta olan ¢esmeci ve oteki
personel, Su Idaresi'ne bagl "Miilhak Kullanma Sular1 Sefligi" adi altinda olusturulan bir birimde istihdam
edildi. Bu birim 1939 yilina degin etkinligini siirdiirdiikten sonra, rantabl olmadig1 gerekg¢esiyle kapatildi.

Kentin biiytimesi ve su abonelerinin giderek artmasi tizerine, 30 Nisan 1940 tarih ve 183 sayili Belediye
Meclisi karariyla, Su Idaresi Sefligi, bagimsiz biiteli "Miilhak Su Idaresi" ad1 altinda bir miidiirliik halinde
orgiitlendi. 1 Haziran 1940 tarihinde BUSKI'nin temel kurulus miidiirligii ve niivesi olan, daha sonra ismi
degistirilen "Belediye Sular Isletmesi (BSI) Miidiirliigii" resmen kuruldu. Ertesi y1l Bursa Belediyesi i¢in
"Su Tevzi ve Satisina Miiteallik Usul ve Esaslar1 G6steren Talimatname" hazirlandi.

1947'de Kirkpinar kaynaklar1 Teferrii¢ su deposuna, Uludag'daki 6teki kaynaklar da 1956' ya degin
Teferriic ve Gokdere su depolarina akitildilar. Ancak bu diizenlemeler, siirekli biiyliyen kent icin yeterli
olmuyordu. 1950'den sonra Bulgaristan'dan gelen gogmenlerin yerlestirilmesiyle olusan Hiirriyet ve Istiklal
kesimi onceleri Mevlevihane su deposundan beslenirken, 1954'te Mihrapli Koprii yakininda agilan bir derin
kuyu ile desteklendi. 1969'da ii¢ kuyu daha acilarak kent su sebekesi yeterli kilinmaya calisildi.

[ ﬂ _ .
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Sanayilesmenin hizlanmasiyla giderek daha da biiyiiyen Bursa'da su sorununa kesin bir ¢6ziim bulmak
amactyla, 23 Agustos 1973'te DSI ile "Bursa Sehrine Kullanma ve Endiistri Suyu Temini ile ilgili Protokol"
diizenlendi. Buna gore, hem Acil igme suyu gereksinmesi i¢in bir "Acil igme Suyu Projesi", hem de uzun
vadeli bir "Bursa igme Suyu Projesi" hazirlanarak yiiriirliige konuldu.

Acil proje kapsaminda Arabayatagi ve Pasa Ciftligi'ndeki derin kuyular 1978'e degin acilarak hizmete
sunuldu.

Bursa Igcme Suyu Projesi ise, Niliifer ¢ayi tizerinde kurulan Doganci Baraj1 ile Uludag kaynaklari ve
yeralt1 su kaynaklarin1 kapsamakta; isale hatti, tasfiye tesisi, iletim hatlar1 ve su depolarindan olugsmaktadir.
Kentin beslenmesi, batidaki tasfiye tesisi kodu altinda kalan kesimlerde cazibe ile, bunun tistiinde kalan
kesimlerde ise Uludag kaynak sulari ile saglanmakta; Uludag kaynak sularinin azaldigi donemlerde ise,
Doganci baraj suyu bu kesimlerdeki depolara pompalanmaktadir. Bu projeden, Bursa'ya ilk kez 4 Kasim
1985 giinii su verilmeye baslanmustir.

27 Haziran 1987 tarih 19500 sayili resmi gazetede yayimlanan 3391 sayili kanun ile Bursa Merkez;
Osmangazi, Yildirim, Niliifer olmak tizere ii¢ ilgeye ayrildi. Ayni yasanin 7. Maddesi ve 3030 sayil
Biiytiksehir Belediyesi kanunu geregi Bursa Belediyesi "Bursa Biiyliksehir Belediyesi" adini alarak
biiytiksehir statiisiine gecti. Bursa Belediyesinin 1987 yilinda Biiyiiksehir statiisiinii almasinin ardindan;
Belediye Fen Isleri Miidiirliigii altinda yiiriitiilen kanalizasyon isleri Bursa Sular Isletmesi Miidiirliigii’ne
devredildi. 20.11.1981 tarih ve 2560 say1l1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) Kanununa 3305
sayili kanunla eklenen gegici 10. Madde ve 08.09.1989 tarih 89/14524 sayili1 Bakanlar Kurulu Karari ile
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii (BUSKI)
kurulmustur.

E
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2- Mevzuat
2-1. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
2-1.1. Yasalar

BUSKI Genel Miidiirliigii 20/11/1981 tarih ve 2560 Sayili Kanuna 3305 Sayili Kanunla eklenen degisik
gecici 10. madde ve Bakanlar Kurulunun 08/09/1989 tarih 89/14524 sayili karar ile; Bursa Biiyliksehir Belediyesine
bagli, miistakil biit¢eli ve kamu tiizel kisiligine haiz bir idare olarak kurulmustur.

* 2560 sayili ISKI Kanunu,

* 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,

* 5393 sayili Belediye Kanunu,

* 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu,

* 831 sayili Sular Hakkinda Kanun,

* 167 say1l1 Yer Alt1 Sular1 Hakkinda Kanun,

* 6200 say1l1 Devlet Su Isleri Umum Mudiirliigii Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun,

* 3152 sayih Igisleri Bakanlig Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun,

* 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu,

* 2872 sayili Cevre Kanunu,

* 3213 sayili Maden Kanunu,

» 1053 say1h Belediye Teskilat: Olan Yerlesim Yerlerine igme, Kullanma ve Endiistri Suyu Temini Hakkinda Kanun,

* 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,

* 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu,

* 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu,

+ 3516 say1l Olgiiler ve Ayarlar Kanunu,

* 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu,

* 4734 sayih Kamu Thale Kanunu,

* 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarimi Koruma Kanunu,

* 2942 sayili Kamulastirma Kanunu,

* 6107 sayih Iller Bankas1 Kanunu,

* 5442 sayili il Idaresi Kanunu,

* 5302 sayil 11 Ozel idaresi Kanunu,

* 4736 say1li Kamu Kurum ve Kuruluslarmin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun,

* 5779 sayili Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun,

* 3194 sayih Imar Kanunu,

+ 2981 sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykir1 Yapilara Uygulanacak Bazi Islemler ve 6785 sayili imar
Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun,

* 5999 sayili Kamulastirma Kanununda Degisiklik Yapilmasia Dair Kanun.
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2-1.2. Yonetmelik ve Yonergeler

BUSKI Genel Miidiirliigii faaliyetleri, yasalarla genel cercevesi ¢izilmis olmakla beraber, faaliyet
alani ile ilgili ¢cikarilmis yonetmeliklerle de isleyisini devam ettirmektedir. Bu yonetmelikler;

- BUSKI Kurulus ve Yonetimine Iliskin Teskilat
Y onetmeligi,

- Yonetim Kurulunun Calisma Esaslart Hakkinda
Y o6netmelik,

- 1. Hukuk Miisavirligi Kurulus, Gorev ve Yetki
Y 6netmeligi,

- Teftis Kurulu Baskanlig1 Yo6netmeligi,

- Ihale Yénetmeligi,

- I¢me Suyu Havzalar1 Koruma Y 6netmeligi,

i

B i S

7T
/ <
|

B.B.B. Bagh llce Belediyeleri ve Miicavir Alan Sinirlari

Atik Su Desarj Yonetmeligi,

Tarifeler Yonetmeligi,

Kiitiiphane Yo6netmeligi,

Hizmet I¢i Egitim Y6netmeligi,

Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Iliskin
Y onetmelik,

Disiplin Yo6netmeligi,

Arsiv Yonetmeligi,

Vidanjorlerin Calisma Esaslar1 Y onergesi.

P

©ORHANGAZI

iZN
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3- Kurulus ici Analiz
3-1. Karar Alma Organlan

Genel Kurul
Bursa Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ayn1 zamanda BUSKI Genel Miidiirliigii’niin Genel Kuruludur.
Yonetim Kurulu

Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskani, Genel Miidiir, bir Genel Miidiir Yardimcisi ve disaridan atanan
en az li¢ liyeden olugmaktadir.

Denetciler

Genel Kurulca segilen iki denetciden olusmaktadir. BUSKI'nin islemleri, hizmet siireleri i¢inde siirekli
olarak c¢alisacak olan iki denet¢i tarafindan denetlenir. Denet¢i secilebilmek i¢in miithendislik, hukuk,
ekonomi ve isletme konularindan en az birinde yiiksek 6grenim gérmiis ve uzmanlasmis bulunmak ve
ayn1 konuda en az 10 y1l gérev yapmis olmak gerekir. Denetgilerin hizmet siireleri iki y1l olup, hizmet
stireleri sonunda yeniden se¢ilmeleri miimkiindiir. Denet¢iler BUSKI' nin ¢alismalarina iliskin olarak tespit
ettikleri eksiklikler, aksakliklar ve yasadisi islemler hakkindaki raporlarini Genel Kurula verirler. Raporun
bir 6rnegi de bilgi icin Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanina sunulur. Ayrica Genel Kurul’un Mayis ay1
toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti hakkinda rapor verirler. Denet¢ilerin istedikleri bilgi
ve belgelerin Yonetim Kurulu ve Genel Miudiirliikge verilmesi zorunludur.

Doganci Baraji
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Genel Miidiirlilk

BUSKI Genel Miidiirii, Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskaniin teklifi tizerine Igisleri Bakani tarafindan
atanir. Yonetim Kurulu tiyelerinde aranan sartlar Genel Miudiirliige atanacaklarda da aranir. Genel Miidiirliik
hizmetlerinin yiirtitiilmesinde Genel Miudiire yardimeilik etmek ve sayilart 3't gegmemek tizere yeteri kadar
Genel Miidiir Yardimcist bulunur.

Genel Miidiir Yardimcilar1 Genel Miuddriin teklifi tizerine Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin
onaya1 ile atanir. Genel Midiir Yardimcilari’nin hizmet alani ile ilgili konularda yiiksekogrenim gérmiis ve
en az 10 y1l uzmanlik dallarinda gérev yapmis olmalar1 gerekir.

Genel Miidiir, yetkilerinden uygun gordiiklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi halerde Genel
Midiir Yardimeilar yetkili bulunduklart hizmet konularindan dogrudan sorumludur. Ancak, bu durum Genel
Miidiirtin sorumlulugunu kaldirmaz.

Genel Miidiirliik, hizmetin gerektirdigi sayida daire bagskanlig1, midiirliik ve bunlara bagl kademe
birimlerinden tesekkiil eder ve BUSKI' nin ihtisas isteyen kadrolari, o ihtisasla ilgili meslek erbabindan
olusturulur.

Daire Baskanlari, Teftis ve Kontrol Kurulu Bagskan1 ve Hukuk Miisaviri Genel Miidiiriin teklifi, Y 6netim
Kurulu’nun karar1 ve Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin onayi ile; miidiirler, teknik elemanlar, avukatlar,
miifettigler, daire bagskan yardimcilar1 ve doktorlar Genel Miidiiriin teklifi tizerine Yonetim Kurulu Karari
ile; BUSKI'nin diger personeli Genel Miidiir tarafindan atanir.

~ Genel Miidiir’tin birinci derece tezkiye amiri Bursa Biiyliksehir Belediye Bagkani, ikinci derecede
Icisleri Bakani'dir.

Niliifer Baraji
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3-2. Organizasyon Semasi

Denet¢iler
Celal DEMIR
Necmettin EKIN

Yonetim Kurulu
.. Baskan: Recep ALTEPE
Uye: Ismail Hakki CETINAVCI
Uye : Ismail YILMAZ
Uye: Ekrem YILDIZ
Uye: Osman ZENGIN

. Genel Miidiir
Ismail Hakki CETINAVCI

Ins. Miih.
Teftis Kur. Bsk. -l ih. Kes. H. S. Md.
Yal¢in CIGDEM Rasim TASCILAR
I.Hukuk Miisaviri -l isletme Tabipligi
Beratiye TANKAS Ragip KIRMIZI
i¢ Denetciler <« » Basm Halk. Ils. Sb. Md.
Giirkan YAMAN
Genel Miidiir Yrd. Genel Miidiir Yrd.
Ismail YILMAZ Giingér GULENC
Ziraat Miih. Ins. Miih.
v ¢+
in. Kay. Ds. Hiz. D. Bsk. Ticaret Isl. Dai. Bas. isletm. D. Bsk. Str. Gel. D. Bsk. i. Suyu D. Bsk. V. Kanaliz. D. Bsk.
Adem VURAL Giingér UGUREL Fikret ONAYDIN Halit KARASU Mehmet KOZ Mesut BOZ
in. Kay. $. Md. Satmalma $. Md. f¢m. S. B. 0. S. Md. Str. Gel. $. Md. i. Suyu S. Md. Kanaliz. §. Md.
H. Ibrahim GUNES Yagar AKSIT Suat AYAN Nigar E. UGURBAS Aysun DAGLAR Filiz CUBUKCU
Sosyal Isl. S. Md. ikmal St. S. Md. Kanaliz. B. 0. S. Md. Muh. $. Md.
Ahmet ARSLAN Erhan TOY Muzaffer GUCLUER  Niyaz KARAOGLAN
Ozliik isleri S. Md. Gemlik $, Md.
Mustafa CEYLAN Hasan TURE

Siv. Sav. Uzm.
Miinir YILMAZ

Mudanya $. Md.
Giirhan KILIC

Kestel S. Md.
Hiisamettin AKMAN

Goriikle §. Md.
Ahmet SARIKAYA

Giirsu S. Md.
Erkan ALBAYRAK

*
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P. Yat. ins. D. Bsk. Emlak ist. D. Bsk.

Necat YARDIMCI M. Sait AYIK
APK S. Md. Hrt. Kam. S. Md.

Canan GURKAN Murat KARAOGLU

_ Knlz. Prj. $. Md.
Ozlem B. SENTURK

icme Suyu Prj. S. Md.

Hafize DURAN

Cog. Bilg. Sis. $. Md.
Hiilya F. AYDIN

Genel Miidiir. Yrd.
Talat OZEN
Elek. Miih.

v v v v
| | | |

Elk. Elkt. Sis. §. Md.
Aysen UVUT

Su ilt. Hat. S. Md.
Recep SEVER

Atol. Bk. Onr. S. Md.

Zeki AYDIN

Tahak. S. Md.
ismail BASARIR

Abone isl. S. Md.
Osman F. OKUMUS

Tahsilat S. Md.
Tanju TOPCU

Kacak Su S. Md.
Hiiseyin HELVACI

Bilgi Sistemleri S. Md.

Atik Su Art.
. Ruh. Den. % Md.
Ipek Didem YOLCU

icm Suyu Art. Den. ve
Hav. Kor. S. Md.
Cengiz CELIK

Yapim §. Md.
Devrim IZGI
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Cesmeden icilen su saglikli, gtivenli ve
% daha ekonomiktir...

BUSKIi GENEL MUDURLUGU M
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3-3. Fiziki Kaynaklar
3-3.1.Hizmet Binalari ve Tesisler

Merkez Hizmet Binalar

- Ana Hizmet Binasi,

- Abone Hizmet Binasi,

- Isletmeler Hizmet Binasi,

- SCADA Hizmet Binasz,

- Sayag¢ Servisi Hizmet Binasi,
- Kapali Ambar Binasi,

- Atolye Binalari,

- Kapali Otopark Binasi.

Sube Miidiirliikleri Hizmet Binalari
- Gemlik Sube Midiirligii Binasi,

- Gemlik Tasocaklar1 Isletme Binast,
- Mudanya Sube Midiirliigli Binast,
- Mudanya Harmanlar Isletme Binast,
- Goriikle Sube Midiirligii Binasi,
- Kestel Sube Miidiirligii Binast,

- Giirsu Sube Miidiirligii Binasi.

Hizmet Tesisleri
Barajlar
Doganc1 Baraji
Niliifer Baraji

Aritma Tesisleri
Dobruca Igme Suyu Aritma Tesisi
Dogu Atiksu Aritma Tesisi
Bat1 Atiksu Aritma Tesisi
Gemlik - Nacakli igme Suyu Aritma Tesisi
Mudanya Atiksu 6n Aritma ve D. D. D. Tesisleri
Cal1 Atiksu Aritma Tesisi
Kent Kat1 Atik Dep. Alan1 Siiziintii Suyu Aritma Tesisleri
Gemlik Atiksu On Aritma ve D. D. D. Tesisi
Hasanaga Paket Atiksu Aritma Tesisi
Narli Paket Atiksu Aritma Tesisi
Kayapa Atiksu Aritma Tesisi

Pompa Istasyonlari, Su Depolari, Kuyular
19 adet ana pompa istasyonu 58 {inite,

14 adet lokal amagli pompa istasyonu 37 {inite,
10 adet acil terfi pompa istasyonu 18 {inite,

17 adet atik su pompa istasyonu 43 {inite,
296.890 m? kapasiteli 77 adet su deposu,

120 adet derin su kuyusu.
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3-3.2. Tasitlar

Binek otomobil 3
E Station-Wagon 2
§ Minibiis (Stirticti dahil en fazla 15 kisilik) 6
g Kapti-kacti (Arazi) 5
% Pick-up (Kamyonet, sofor dahil 3 veya 6 kisilik) 26
E Pick-up (Kamyonet, arazi hizmetleri i¢in sofor dahil 3 veya 6 kisilik) 2
E Kamyon sasi-kabin tam yiiklii agirligi en az 3.501 Kg. 19
S TOPLAM 63

Binek otomobil 99
E Station-Wagon 8
g Minibiis (Siiriicii dahil en fazla 15 kisilik) 5
S Pick-up (Kamyonet, sofor dahil 3 veya 6 kisilik) 31
= Pick-up (Kamyonet, arazi hizmetleri i¢in sofor dahil 3 veya 6 kisilik) 18
'§ Kamyon sasi-kabin tam yiiklii agirligi en az 3.501 Kg. 5

TOPLAM 166

*30 Haziran 2013
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3-3.3. is Makineleri

Genel Mudiirliik Is Makinesi Parki*

Bekoloder (Kepge) 11
Loder (Kepge) 3
Kanal Kazici

Kompresor 7
Su Motor Pompa 42
Asfalt Bakim

Seyyar Kaynak

Mobil Ving

Jenerator 48
Vidanjor 8
Jetting Kuka 14
Vakumlu Arag 0
Kombine (Kuka+Jetting) 9
Kompaktor 3
Forklift 5
Derz (Asfalt Kesici) 8
Asfalt Silindiri 2
TOPLAM 178

*30 Haziran 2013
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3-3.4. Biiro Makine ve Cihazlan ile Harita, Plan ve Projeler

Bilgisayar 650 Ii{;."éﬁii'-:rurnuuuuc:u 00 QasdgD wo Qg &
Yazici 252
Cizici (plotter) 3 O
Tarayici (A0, A4 Scanner) 39 o st
*5 Sunucu Bilgisayar (Server) 16 —
3 [AKf Cihar 30| e
'-5 Plan Kopya Makinesi 1 W
% Fotokopi Makinesi 34
'é Total Station Olgiim Aleti 11
% Arazi Kot Okuma Aleti 5
2 | ez T W T
El Arazi Kot Okuma Aleti 9 e
Dijital Fotograf Makinesi 48 ?fm
Fax Cihazi 20 Sl
Diziistii Bilgisayar 38 =
El Bilgisayar1 20 W:tm
S 1/1000 Olgekli Halihazir Harita 7.981 13_,! ]
5 Eﬁ P1 Paftas1 885 i
,g“ E 1/5000 ikonos Uydu Gériintiisii 319
= | 1/25000 Uydu Goriintiisii 36
*30 Haziran 2013

3-3.5. Yazilim, Donanim ve Bilgi Sistemleri

- Dijital Arsiv, Form ve Siire¢ Yonetimi, - Ruhsat - Analiz Bilgi Sistemi,

- Yeni Abone Bilgi Sistemi, - Kirlilik Izleme Sistemi,

- Sanallagtirma Projesi, - Kimlik ve Adres Sor. Bilgi Sistemi,

- Network (ag) Izleme ve Takip Sistemi, - Personel ve Maas Bilgi Sistemi,

- Ziyaretci Internet Hizmetleri, - Sikayet, Oneri, Katk1 (SOK) Sistemi,
- Binted Evrak Takip Sistemi, - Belediyeler Bilgi Paylasim Sistemi,

- Arag Takip Sistemi, - Lisanslama Takip Sistemi,

- Personel Devam Kontrolii Sistemi, - Scada Sistemi,

- Cevrimici Bilgi Edinme Sistemi, - Cografi Bilgi Sistemi.
- Kurumsal Internet Sitesi,

- BUSKI Bilgi Sistemi,

- Muhasebe ve Biit¢e Bilgi Sistemi,

- Ambar Otomasyon Bilgi Sistemi,

- Yerel Internet (buskinet) Bilgi Slsteml
- Ariza Takip Sistemi,

- Abone Ariza Takip Sistemi,
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3-4. insan Kaynaklari

3-4.1. Kurum Personeli

Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi (Kisi)

Yillar 2009 2010, 2011| 2012| 2013*
Memur 321 | 321 339 354| 361

isci 525 | 495 471 428 396
Hizmet
Al 515| 636] 708| 759| 859

Toplam |1.361 | 1.452| 1.518| 1.541| 1.616

*3(0 Haziran 2013

Kadro Durumuna Gore Personel Sayisi (Kisi)

1000 -

800 -

600 -

400 -
200 -

2013 Yihh Kadro Durumuna Gore Personel Orani (%)

22% 22%
lli|||||||||||||ill |E=:::::::i::::;i
2%

= Hizmet Almu = Memur Isci
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3-4.2. Hizmet Alim1 Yoluyla Calisan Personel

Hizmet Alim1 Durumuna Gore Personel Sayis1 (kisi)

Yillar 2009 | 2010, 2011| 2012 2013*
Giivenlik

Hizmetleri 0 26 50 50 66
Temizlik | 5 | 140 148| 150 149
Hizmetleri

Endeks

Okuma 159 | 175| 176| 180| 195
Hizmetleri

Teknik 235 | 295| 334| 367| 449
Hizmetler

Toplam 515 | 636 708| 747| 859
*3(0 Haziran 2013

Hizmet Alimi1 Durumuna Gore Personel Sayisi (y1l)

1000 s
800 v
600 V
400
200 A
0 T T T T 1
R I I
2013 Y1 Hizmet Alimi Durumuna Goére Personel Oram (%)
8%
52% ’
—
17%
23%
E Giivenlik Hizmetleri = Endeks Okuma Hizmetleri
E Teknik Hizmetler Temizlik Hizmetleri

[ L. ﬂ B
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II- PERFORMANS BiLGIiLERIi

1 - Temel Politika ve Oncelikler
Kurumsal gelisim ve iyi yonetisim anlayisinin pekistirilmesi

Iyi yonetisim; biitiin vatandaslarin gerekli bilgiye kolayca ulasabildigi saydam yonetimi, katilimeilig1,
hesap verebilir ve sorumlu bigimde yonlendiren etkin siire¢ ve yapilar1 icermektedir.

Yonetim hukuk kurallar1 i¢inde kalarak, objektif bilgiye dayali karar vermekte ve kararlar hukuk yolu
ile denetlenmektedir.

Kurumsal gelisim; kamu kaynaklarinin nasil kullanildigi, biitcelendigi ve raporlandigi konularinda
sorumlu ve gerektiginde hesap verebilir bir yonetim anlayisi, serbest bilgi akisinin saglanmasi ile miimkiin
olabilmektedir.

Su kiiltiirii ve bilincinin olusturulmasi

Dogal kaynaklarimizin korunmasi, atik miktarlarinda azalma ve ekonomiye katki saglanmasi, kentimizde
yasayanlara ¢evre bilinci ve temiz ¢evre kiiltiirii kazandirilmasi ile miimkiin olacaktir. Su kiiltiirtiniin ve su
tasarrufu bilincinin olusturulmasi hedeflerimizdir.

Kentsel gelisim stratejisi dogrultusunda alt yapi (icme suyu, kanalizasyon, yagmur suyu) yatirnmlarinin
planlanmasi ve olusturulmasi

Kentsel ihtiyaclar dogrultusunda olusan yeni yerlesim birimlerinde planl altyapr hizmeti sunulmakta ve
eski yerlesim yerlerinde ise altyapilarin rehabilitasyonun saglanmasina yonelik yenileme projelerine agirlik
verilmektedir.

Cevre ve su kaynaklarinin korunmasina yonelik politikalarin gelistirilmesi

Su kaynaklar1 ve ¢evre ile ilgili konularin, kamuoyu ve hemserilerimizin giindeminde daha ¢ok yer
bulmasi saglanmakta ve kent sakinlerinin ¢evre bilincini artiracak etkinlik ve faaliyetlere onciiliik yapilmakta,
agirlik verilmekte ve destek saglanmaktadir. Her tiirli kirliligi olusmadan dnlemek, tiim kirletici parametreleri
diinyaca kabul edilmis limit degerlerin altina cekmek, atik su aritma degerlerini diinya normlar1 seviyesine
yiikseltmek 6nceliklerimizdir.

Bilgi teknolojisinin takip edilmesi ve kullaniminin saglanmasi
e-BUSKI, uygulamas1 hizmetlere erismede etkin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bilgi teknolojilerinin

kullaniminin saglanmasi ile esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte ¢aligabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi
yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu yonetimi yapisinin olusmasina destek olunacaktir.
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2- Stratejik Alanlar - Amaclar - Hedefler
2-1. Stratejik Alan ve Amaclar

STRATEJIK ALAN: 1

SU TEMINIi HiZMETLERI

STRATEJIK AMAC-1

STRATEJIK AMAC-2

Mevcut su kaynaklarinin korunmasi ve siirdiirtilebilirliginin saglanmasi.

Alternatif su kaynaklarinin tespiti ve gelistirilmesi.

STRATEJIiK ALAN: 2

SU DAGITIM HiZMETLERI

STRATEJIK AMAC-3

STRATEJIK AMAC-4

STRATEJIK AMAC-5

Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlari
iyilestirmek ve kayit dis1 suyu kayit altina almak.

I¢cme suyunun etkili ve saglikli iletiminin saglanmas1 amaci ile altyap1
calismalarinin stirdiiriilmesi.

Icme suyunun aboneye ulastirilmasi, sorun ve isteklerin tespit edilerek hizli
bir sekilde ¢oziilmesi.

BUSKI

STRATEJIiK ALAN: 3

ATIKSU VE YAGMURSUYU / TASKIN ONLEME HiZMETLERIi

STRATEJIK AMAC-6

STRATEJiK AMAC-7

STRATEJiK AMAC-8

2017 y1l1 sonuna kadar atik sularin % 80'ini ¢evreye zarar vermeden toplayarak
atik su aritma tesislerine iletmek; yagmur sularinin % 80' ini toplayarak en
yakin alic1 ortama desarjin1 saglamak

Atik suyun yonetilmesi, endiistriyel atik sularin altyap: sistemlerinde ve ¢evrede
yol acacagi tahribatin dnlenmesi

Hizmet alani1 icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaclarinin giderilmesi

STRATEJiK ALAN: 4

INSAN KAYNAKLARI, YONETIM ve ORGANIZASYON

STRATEJIK AMAC-9

STRATEJIK AMAC-10

Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tiretimi ve faaliyetlerinin
yuriitiilmesini etkili bir bicimde ger¢eklestirecek insan kaynagi yonetiminin
saglanmasi

Hizmet sinirlarinin genislemesi ve il sinirina ¢ikarilmasi ihtimaline karsin
gerekli organizasyonel ¢alismay1 baglatmak
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2-2. Hedefler

STRATEJIK AMAC 1:

Mevcut su kaynaklarimi korumak ve siirdiiriilebilirligini saglamak.

STRATEJIK HEDEF 1.1:

Hizmet alanimiz i¢erisinde vapilmast gereken 95 km. pmar kaynagi islahmnin,
2017 y1l1 sonuna kadar tamamini gerceklestirmek.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Igmesuyu D.B.

15km | 20 km 20km [ 20km | 20km .
Plan Yat. ve Ing. D.B.

STRATEJIK HEDEF 1.2:

Niifus artigt, hizmet smirlarinin genislemesi, kuraklik v.b. konular dikkate
alinarak 2017 yili sonuna kadar "su ihtiyaci"n1 belirlemek ve kargilanmast igin
calismalar1 yapmak, Cmarcik Barajin'dan su temini igin aritma tesisi ve ana isale
hatlarmi projelendirmek.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI .
% 20 % 40 % 30 %9 %1 |Plan Yat. ve Ing. D.B.
STRATEJIK AMAC 2: Alternatif su kaynaklarmi tespit etmek ve gelistirmek.
STRATEJIK HEDEF 2.1:  [2014 yili sonuna kadar Igmesuyu Dolum Tesisi yapmak
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI .
%350 %350 Plan Yat. ve Ing. D.B.
) 2017 y1l1 sonuna kadar Biyiiksehir Beledive sinirlart iginde yer alan su
STRATEJIK HEDEF 2.2: | kaynaklarmin tahsis yetkisinin Genel Midiirliigimiizce gergeklestirilebilmesi
icin gerekli yasal iglemleri baglatmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%10 %10 %30 %25 %25 | 1.Hukuk Miis.
STRATEJIK HEDEF 2.3: Su kaynaklarmdan enerji temin edilmesi i¢in yapilan c¢aligmalar1 2014 vili
sonuna kadar sonu¢landirmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI .
%80 %20 Plan Yat. ve Ing. D.B.
STRATEJIK AMAC 3: Kacak su oranlarmi tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayitdis

suyu kayit altina almak.

STRATEJIK HEDEF 3.1:

Niliifer, Osmangazi, Yildirim ilge merkezlerinde 2012 vili sonu hedeflenen %23
kagak su oranini 2017 yili sonuna kadar %22've disiirmek .

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Abone Isl. D.B.
Igmesuyu D.B.

% 23 % 23 % 23 % 22 % 22

Elk. M. ve M.IL.D.B
Isletmeler .D.B.
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Niliifer, Osmangazi, Yildirim ilge merkezleri disindaki yerlerde (Demirtas,
. .| Ovaakca, Emek, Gériikle, Hasanaga, Cali, Kayapa, Akcalar, Gélyazi, Kursunlu,
STRATEJIK HEDEF 3.2: Umurbey, Barakfakih, Kumla) 2012 vili sonuna kadar ¢lgiilebilir hale gelecek
olan kagak su oranini her yil % 3 azaltmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
) Abone Isl. D.B.
PERFORMANS HEDEFI i
%3 | %3 | %3 | %3 | %3 |lmeswuDB
Elk. M. ve M.LD.B
Isletmeler.D.B.
- . o
STRATEJIK HEDEF 3.3: Gemlik 11<;esnz)de 2912“}11}1 sonunda hedeflenen % 50 kagak su oranimi 2017 yili
sonuna kadar % 35'e diigiirmek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Abone Isl. D.B.
PERFORMANS HEDEFI Igmesuyu D.B.
% 50 % 50 % 45 % 40 % 35 )
Elk. M. ve M.LD.B
Isletmeler.D.B.
- . o
STRATEJIK HEDEF 3 4: Kestel 1l<;es1ndoe 20'12 3.1.11{ sonunda hedeflenen % 45 kagak su oranimi 2017 yili
sonuna kadar % 30'a diigiirmek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Abone Isl. D.B.
PERFORMANS HEDEFI Igmesuyu D.B.
% 45 % 45 % 40 %35 | %30 .
Elk. M. ve M.LD.B
Isletmeler D.B.
- o R
STRATEJIK HEDEF 3.5: Mudanya 1l<;es1n(})e 20}2 y"111“sonunda hedeflenen % 35 kagak su oranmi 2017
yilt sonuna kadar % 30'a diisiirmek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Abone Isl. D.B.
PERFORMANS HEDEFI Igmesuyu D.B.
% 35 % 35 % 35 % 30 % 30 .
Elk. M. ve M.LD.B
Isletmeler D.B.
STRATEJIK HEDEF 3.6: Giirsu 11<;es1nde02012 yil1 sonuna kadar ¢lgiilebilir hale gelecek olan kagak su
oranini her yil % 3 azaltmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Abone Isl. D.B.
. Igmesuyu D.B.
PERFORMANS HEDEFI %3 %3 %3 %3 %3 .
Elk. M. ve M.LD.B
Isletmeler D.B.
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2017 yil1 sonuna kadar 104 adet alt bolge smirlarini kesinlestirmek ve fiziksel

STRATEJIK HEDEF 3.7: olarak izole etmek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
. I D.B.
PERFORMANS HEDEFi 20 )1 )1 )1 )1 Eglile;;lyu VT
Adet | Adet | Adet | Adet | Adet | YO
Isletmeler D.B.
STRATEJIK HEDEF 3.8: 2017 yila sonuna kgdar smlrlap kesinlestirilen 104 adet alt bolgeve debidlger
takmak ve 6l¢iilebilir hale getirmek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi 20 21 21 21 21 |Abone isl. D.B.
Adet Adet Adet Adet Adet |Elk. M. ve M.I.D.B
STRATEJIK HEDEF 3.9: 2017 ylh sonuna kadar kesinlestirilen 104 adet alt bélge smirlarinin veritabanina
girigini saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI 20 )1 )1 )1 )1 Etak ve lsL DB
Adet | Adet | Adet | Adet | Adet Ve sk 2
STRATEJIK AMAC 4: Igme suyunun etkili ve saglikl iletimini saglanmak amaci ile altyapi

caligmalari siirdiirmek.

STRATEJIK HEDEF4.1:

Osmangazi, Niliifer, Yildirim ilgelerinde 2017 vil1 sonuna kadar 500 km gebeke
mgaat1 yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
100 km | 100 km | 100 km | 100 km | 100 km |Igmesuyu D.B.
STRATEJIK HEDEF 4.2: Osmgngam, Niliifer, Yildirim ilgelerinde 2017 yili sonuna kadar 50 km isale
hatt1 insaat1 yapmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
10km | 10km | 10km | 10km [ 10km [Igmesuyu D.B.
STRATEJiK HEDEF 4.3: Qsmangam, Niliifer, Yildirim ilgelerinde 2017 yili sonuna kadar 20 adet depo
insaat1 yapmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
4adet | 4adet | 4adet | 4adet | 4adet |Igmesuyu D.B.
STRATEJIK HEDEF 4.4: Mudanya ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 80 km sebeke insaat1 yapmak.
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2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

PERFORMANS HEDEFi
16km | 16km | 16km | 16km [ 16km [Igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.5:  |Mudanya ilgesinde 2017 y1li sonuna kadar 15 km isale hatt1 ingaat: yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi

3 km 3 km 3 km 3 km 3km |igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.6:  [Mudanya ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 6 adet depo ingaat1 yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

PERFORMANS HEDEFI
2adet | ladet | ladet | ladet | 1adet |Igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.7: | Gemlik ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 100 km sebeke insaat: yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

PERFORMANS HEDEFi
20km | 20km | 20km | 20km | 20km |i¢mesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.8: | Gemlik ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 30 km isale hatt1 ingaat1 yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi

6 km 6 km 6 km 6 km 6km |Igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.9: | Gemlik ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 5 adet depo insaati yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi

ladet | ladet | 1adet | 1adet | 1adet |Igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.10: | Giirsu ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 50 km sebeke insaat: yapmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

PERFORMANS HEDEFI .
100km | 10km | 10km | 10km | 10km |Igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.11: | Giirsu ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 15 km isale hatt1 ingaat1 yapmak.

. 2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi

3 km 3 km 3 km 3 km 3km |igmesuyu D.B.
STRATEJIK HEDEF 4.12: | Girsu ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 6 adet depo ingaat1 yapmak.

. 2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi

2adet | ladet | ladet | ladet | 1adet |Igmesuyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.13: | Kestel ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 70 km sebeke insaat1 yapmak.
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PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

20km | 20km | 10km | 10km | 10km |i¢me suyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.14:

Kestel il¢esinde 2017 y1l1 sonuna kadar 40 km isale hatt1 insaat1 yapmak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

8 km 8 km 8 km 8 km 8km |[Igme suyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.15:

Kestel ilgesinde 2017 y1li sonuna kadar 10 adet depo insaat1 yapmak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

2adet | 2adet | 2adet | 2adet | 2 adet

Igme suyu D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.16:

2013 yili sonuna kadar 500, 1000, 2500, 5000, 10.000, 20.000, 30.000 m’
kapasiteli su depolarinin uygulama projelerinin tamaminin dért ayri zemin igin
hazirlamak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

%100 Plan Yat. ve Ing. D.B.

STRATEJIK HEDEF 4.17:

2017 yil1 sonuna kadar faaliyet alanimizdaki toplam 500 km igme suyu projesini
hazirlamak ve onaylamak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI

50 Km | 50 Km {200 Km [ 150 Km | 50 Km |Plan Yat. ve Ins. D.B.
STRATEJIK AMAC 5: I¢me suyunu aboneye ulastirmak, sorun ve isteklerin tespit edilerek hizli bir

sekilde ¢oziimiinii saglamak.

STRATEJIK HEDEF 5.1:

2012 y1il1 sonunda hedeflenen, hizmet sinirlarimiz igerisinde, igme suyu ve
kanalizasyon arizalart ile 1lgili gelen ithbarlara miidahale siiresi olan ortalama 34
saati, 2017 y1l1 sonuna kadar 31 saate diisiirmek.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
34 saat | 33 saat | 32 saat | 31saat | 31 saat |Isletmeler D.B.
) Sozlesmesi tamamlanmis ve baglanti i¢in is emri ulagmis abonelerin, su
STRATEJIK HEDEF 5.2:  |baglanmasina engel olacak bir durumu olmamasi halinde, 2017 yili sonuna
kadar kat abonelerinin sularini 3 1s giinii i¢inde % 80 “in1 baglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
65% 70% 75% 75% 80% |lsletmeler D.B.
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) Sozlesmesi tamamlanmis ve baglanti i¢in is emri ulagmis abonelerin, su
STRATEJIK HEDEF 5.3:

baglanmasma engel olacak bir durumu olmamasi halinde 2017 yili sonuna kadar

yeni su abonelerinin sularini 7 i giini iginde % 85’in1 baglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
80% 80% 80% 80% 85% |lsletmeler D.B.
STRATEJIK HEDEF 5.4: 2017 yili sonuna kadar abone olmayan 15 adet koyiin abonelik iglemlerini
sonug¢landirmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
3 Adet | 3 Adet | 3 Adet | 3 Adet | 3 Adet | Abone Isl. D.B.
. . » . . . ) bl
STRATEJIK HEDEF 5.5: Hevr. yﬂ, bir énceki yil sonu itibariyle, 10 yilin1 doldurmus sayaclarm %90’ m1
degistirmek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 30 % 50 | % 100 | %100 %100 | Abone isl. D.B.
STRATEJIK HEDEF 5.6: | 2017 il

sonuna kadar miiracaattan itibaren abonelik sézlesme iglemlerini 2 ig
giinii igerisinde tamamlamak.

2013 2014 2015 2016 2017
PERFORMANS HEDEFi

SORUMLU BiRiM
Sgin | 4gin | 4gin 3gin | 2gin |Abonelsl. D.B.
. . 2012 yili sonu itibariyle % 70 olmasi hedeflenen giinii gegmis alacaklarin
STRATEJIK HEDEF S.7: tahsilat oranmni 2017 yili sonuna kadar % 75°¢ ¢ikarmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 71 % 72 % 73 % 74 % 75 | Abone Isl. D.B.
STRATEJIK HEDEF 5.8: Her yil abonq memnuniyeti arastnmam0 yapmak, memnun olunmayan konularda
memnuniyetsizlik oranmnt her vil en az % 2 oraninda azaltmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI : :
%100 | %100 | %100 | %100 | %100 ngBa“ Kaynaklan ve Des. Hiz.
) Abone bazli olusturulan Hizmet Masalarmi Genel Midirligimiiziin tim
STRATEJIK HEDEF 5.9:

hizmetlerini kapsayacak sekilde 2015 yili sonuna kadar revize etmek ve tek bir
birimde birlestirmek.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi .
9450 %30 %420 Abone Is. D.B. 3
Basin ve Halkla Ilig.Sb.Md.
STRATEJiK HEDEF 5.10:

2017 y1l1 sonuna kadar Kestel, Mudanya ve Giirsu’da hizmet binalar1 yapmak.
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2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%20 %20 %20 %20 %20 |Plan Yat. ve Ing. D.B.
) 2017 y1l1 sonuna kadar atik su ve yagmursularmin ¢evreye zarar vermeden
STRATEJIK AMAC 6: uzaklagtirllmasi ve dere tagkmlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi galigmalarini
stirdiirmek.
) Niifus artigt, hizmet smirlariin genislemesi olasiligr, iklim degisikligi etkilerini
STRATEJIK HEDEF 6.1: | dikkate alarak 450 km atiksu, yagmursuyu, dere 1slah avan/uygulama projelerini
2017 yil1 sonuna kadar hazirlamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
100Km | 150Km [100Km | 50 Km | 50 Km |Plan Yat. ve ins. D.B.
. . |2013-2017 yillar1 arasmmda BBB smurlan iginde merkez ilgelerde (Osmangazi,
STRATEJIK HEDEF 6.2: Niliifer, Yildirim) 350 km. kanalizasyon hatt1 dégsemek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
75Km | 50Km | 75Km | 75 Km | 75 Km |Kanalizasyon D.B.
. . |2013-2017 yillar1 arasmmda BBB smurlan iginde merkez ilgelerde (Osmangazi,
STRATEJIK HEDEF 6.3: Niliifer, Yidirim) 200 km. yagmursuyu hatti désemek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
40Km | 40Km | 40 Km | 40 Km | 40 Km |[Kanalizasyon D.B.
. . |2013-2017 yillar1 arasmmda BBB smirlarn iginde diger ilgelerde (Mudanya,
STRATEJIK HEDEF 6.4: Gemlik, Giirsu, Kestel) 250 km. kanalizasyon hatt1 dosemek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
50km | 50km | 30km | 50km | 350 km [Kanalizasyon D.B.
. . |2013-2014 yillann arasmmda BBB smirlarn iginde diger ilgelerde (Mudanya,
STRATEJIK HEDEF 6.5: Gemlik, Giirsu, Kestel) 125 km. yagmursuyu hatt1 dosemek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
25km | 25km | 25km | 25km | 25km [Kanalizasyon D.B.
STRATEJIK HEDEF 6.6: 2013-2017 yillart arasi.mda BBB smirlart i¢indeki derelerin 15 km.’sini 1slah
ederek sel tagkinlarini énlemek.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
3 km 3 km 3 km 3 km 3km |Kanalizasyon D.B.
) 2013-2014 wyillart arasmda Samanli Kolektérii msaatinin % 1007 iini
STRATEJIK HEDEF 6.7:  |tamamlayarak, Dogu Bolgesinin atik sularmi atik su aritma tesislerine
ulagtirmak.




. | Performans Bilgileri

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%67 %33 Kanalizasyon D.B.
2013-2017 yillar1 arasinda Demirtas, Ovaakg¢a, Kursunlu, Mudanya, Niliiferkéy,
- . . o s
STRATEJIK HEDEF 6.8: Barakfak1h.Hayza.11anndak1 atik su hatlagnm % 100 it tamamlayarak, atlk. su
aritma tesislerinin tamamlanmasi halinde buradaki atik sularin  desarjint
saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%20 %30 %30 %10 %10 | Kanalizasyon D.B.
) 2013-2017 yilann arasinda Bati Nilifer Havzasindaki atik su hatlarinm %
STRATEJIK HEDEF 6.9: 100’unii tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmasi halinde
buradaki atik sularin desarjimi saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%20 %30 %30 %10 %10 | Kanalizasyon D.B.

STRATEJIK HEDEF 6.10:

2013-2017 yillart arasinda Karsak Kumla Havzasindaki atik su hatlarmm %
100tnii tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmast halinde
buradaki atik sularin desarjin1 saglamak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

%20 %30 %30 %10 %10 | Kanalizasyon D.B.

STRATEJIK HEDEF 6.11:

2013-2017 yilann arasinda Dogu Bursa Havzasindaki atik su hatlarinm %
100’tnii tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmas: halinde
buradaki atik sularin desarjimi saglamak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

%20 %30 %30 %10 %10 | Kanalizasyon D.B.

STRATEJIK HEDEF 6.12:

2013-2017 yillar1 arasinda Nilifer Kayapa Cali Uluabat Havzasmdaki atik su
hatlarmm % 100’ini tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmasi
halinde buradaki atik sularin desarjini saglamak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%20 %30 %30 %10 %10 | Kanalizasyon D.B.
STRATEJIK AMAC 7: Atk suyun yéne.tllmes.%, endﬁsmyel atik sularin altyap1 sistemlerinde ve gevrede
yol agacagi tahribatin énlenmesi amaciyla ¢alismalar yapmak.
) Atiksu Kalite Kontrol Ruhsati olmayip talepte bulunan veya talebi olmayip
STRATEJIK HEDEF 7.1:  [tespit edilen firmalari 2017 yili sonuna kadar %90' min ruhsat islemlerini

tamamlamak.
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2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFIi

% 70 % 75 % 80 % 85 % 90 | Antma Tes. D.B.

) 2013 y1l1 sonuna kadar secilen Endiistriyel Tesislerin kanalizasyona desarj
STRATEJIK HEDEF 7.2: noktalarma atik sularm kalitesel ve miktarsal olarak durumlarmin izlenmesine
yonelik online izleme sistemini kurmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
. Artma Tes. D.B.

PERFORMANS HEDEFI . .

70 100 Elektrik Mak. Ve Malz. fkmal

D.B.

STRATEJIK HEDEF 7.3:

2016 yilmda BUSKI AAT’lerinden kaynaklanan aritma camurlarmin
yonetmeliklere uygun olarak bertaraf edilmesini saglamak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

PERFORMANS HEDEFI
% 100 [ % 100 | Aritma Tes. D.B.
STRATEJIK HEDEF 7.4: 2015 yilt sonuna kadar  Aritma Camurlarinin Bertarafi tesisi ingaatini
tamamlamig ve isletmeye almig olmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI

% 10 % 50 % 40 Aritma Tes. D B.
STRATEJIK AMAC 8: Hizmet alani igerisindeki atik su aritma tesisi ihtivaglarini gidermek.

STRATEJIK HEDEF 8.1:

2015 yili sonuna kadar Gemlik Ilgesi Atik Su Aritma Tesisini tamamlamis ve
isletmeye almig olmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 40 % 40 % 20 Aritma Tes. D B.
STRATEJiK HEDEF 8.2: 2015 yilt sonuna kadar Mudanya Atik Su Arttma Tesisini tamamlamis ve
isletmeye almig olmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 40 % 40 % 20 Aritma Tes. D B.
STRATEJIK HEDEF 8.3: 2015 yilt sonuna kadar Kumsaz Atk Su Antma Tesisini tamamlamig ve
isletmeye almig olmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 40 % 40 % 20 Aritma Tes. D B.
STRATEJIK HEDEF 8.4 2015 wili sonuna kadar K. Kumla Atk Su Arttma Tesisini tamamlamig ve

isletmeye almig olmak.
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2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 40 % 40 % 20 Aritma Tes. D B.
STRATEJIK HEDEF 8.5: 2015 yilt sonuna kadar Badirga Atk Su Aritma Tesisini tamamlamig ve
isletmeye almig olmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 40 % 40 % 20 Aritma Tes. D B.
STRATEJIK HEDEF $.6: 2015 yilt sonuna kadar Akgalar Atk Su Aritma Tesisini tamamlamis ve
isletmeye almig olmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 40 % 40 % 20 Aritma Tes. D B.
) Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tiretimi ve
STRATEJIK AMAC 9: faaliyetlerinin yiriitillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi

yonetimini saglamak.

STRATEJIK HEDEF 9.1:

Her yil ¢alisan memnuniyeti aragtirmast yapmak, memnun olunmayan konularda
memnuniyetsizlik oranmnt her vil en az % 2 oraninda azaltmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI : .
%100 | %100 | %100 | %100 | %100 glsBa“ Kayn. Ve Des. Hiz.
STRATEJIK HEDEF 9.2:  [2017 yili sonuna kadar yillik egitim saatini 8§ saate ¢ikartmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI : :
6 saat 6 saat 7 saat 7 saat 8 saat glsBan Kayn. Ve Des. Hiz.
STRATEJIK HEDEF 9.3: | Her yil emekli olan personel kadar yeni personel temin edilmesi.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI : :
%100 | %100 | %100 | %100 | %100 ngBa“ Kayn. Ve Des. Hiz.
STRATEJIK HEDEF 9 4: Igme suyu, atlk su, yagmursuyu imalatlarmin talep edilen konum kontroliinii
takip eden 2 ay igerisinde yapmak.
. 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%100 [ %100 | %100 | %100 | %100 |Emlak ve Istimlak D.B.
) Her y1l vapilan kanal ve yagmursuyu hatlarmin tamamu takip eden yil sonuna
STRATEJIK HEDEF 9.5: | kadar Cografi Bilgi Sistemine veri girigini yapmak.
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2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
% 100 [ %100 | % 100 | %100 | %100 |Kanalizasyon D.B.
STRATEJiK HEDEF 9.6: 291.3-291.7 y11}ar1 ar.as1.nda 104 adet. al.t .b.él.gede bulunan i¢cme suyu alt yapi
bilgilerinin cografi bilgi sistemine veri girisini yapmak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
20 adet | 21 adet | 21 adet | 21 adet | 21 adet | Igmesuyu D. B.
) Miilkiyeti BUSKI adma tescil edilen veya kullanimma tahsis edilen veya
STRATEJIK HEDEF 9.7: | tasarrufunda olan tasimmmazlar ile BUSKI lehine kurulan irtifak haklarma ait tiim
emlak bilgilerinin emlak bilgi sisteminde giincelliginin devamint saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%100 | %100 | %100 | %100 | %100 |Emlak ve Istimlak D.B.
STRATEJiK HEDEF 9.8: Isnletllmek.te“ olan n.le.vcuf su d;}@l@rl, pompa 1st?syonlar1, derin kuyular1 ve alt
bolge debi dlgerlerinin giincelliginin devamini saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%100 [ %100 %100 | %100 %100 | Elk. M. ve M. LD B.
STRATEJIK HEDEF 9.9: Balflm.onanm. gahsmalarl kapsamimda yapllan alt.yapl. ga.lh.§mavlarma iligkin yillik
verilerin o yil igerisinde tamamnin veri tabanmna igletimini saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI
%100 [ %100 | %100 %100 | %100 |lsletmeler D.B.
. Cografi Bilgi Sistemi veritabaninin tasarimi, raporlanmasi ve yonetimini
STRATEJIK HEDEF 9.10: saglamak.
2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFi )
%I100 | %I100 %100 %100 %100 [Emlak ve Istimlak D.B.
Kitle iletisim araglart ile su bilinci ve kiltiriinii arttirmak amagh

STRATEJIK HEDEF 9.11:

Osmangazi,Yildirim ve Niliifer sinirlant igerisindeki tim okullart 2017 yili
sonuna kadar bilgilendirmek.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI .

%20 %40 %60 %80 %100 |Insan Kayn. Ve Des. Hiz. D .B.
STRATEJIK HEDEF 9.12 Yiizeysel su kaynaklarinda yasanabﬂe?ek olagan digi durumlarda

kullaniimak tizere 80 adet kuyuyu aktif halde tutmak.

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
PERFORMANS HEDEFI : i

48 adet | 23 adet | 9 adet El}esktnk Mak. Ve Malz. Tkmal

B




- | Performans Bilgileri

STRATEJIK HEDEF 9.13:

2014 y1l1 sonuna kadar Ar-Ge, istatistik birimi ve i¢ kontrol faaliyetlerini
kapsayacak ve yiiriitecek kurumsal bir yapilanmaya gitmek.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

Strateji Gel. D.B.

Insan Kaynaklan ve Des. Hiz.
D.B.

%70 %30

STRATEJIK HEDEF 9.14:

Yeni ige girenlere ilk alt1 ay igerisinde oryvantasyon ve mesleki egitim vermek.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

Insan Kaynaklan ve Des. Hiz.

0
70100 D.B.

%100 | %100 %100 %100

STRATEJIK AMAC 10:

Hizmet sinirlarinim genislemesi ve il smirina ¢ikarilmasi ithtimaline karsm
gerekli organizasyonel ¢alismay1 baglatmak.

STRATEJIK HEDEF 10.1:

Hizmet sinirlarimizin genislemesi durumunda, yeni katilacak olan bélgelerdeki
mevcut altyapilarinm tespiti calismasini 2013 yilinda baglatmak, 2015 yili
sonuna kadar altyapi varliklarinin tespiti ¢aligmasint sonuglandirmak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 SORUMLU BiRiM
Kanalizasyon D.B.

%30 %40 %30 femesuyu D.B.
[sletmeler D.B.

STRATEJIK HEDEF 10.2:

Hizmet sinirlarimizin geniglemesi durumunda, veni katilacak olan bélgelerdeki
mevcut altyapilarin tespiti sonrasinda, 2016 yilinda Genel Miidiirlik binyesinde
ilgili tiim dokiimanlari, programlari v.b. giincellemek.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM
Strateji Gel. D.B.
100 I
Bilgi Islem D.B.

STRATEJIK HEDEF 10.3:

Hizmet sinirlarimizin  geniglemest durumunda yeni katilacak boélgelerdeki
1/1000 olgekli  sayisal fotogrametrik vektor harita, 1/5000 6lgekli ortofoto
haritalarmin 2017 yili sonuna kadar tamammin iiretimini yapmak.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRiM

%5 %20 %25 %25 %25 Emlak ve Istimlak D.B

STRATEJIK HEDEF 10.4:

Hizmet smirlarimizin genislemesi durumunda yeni katilacak bolgeler de dahil
olmak iizere hizmetlerimizde ecksiklik olmamas: amaci ile organizasyonel
degisikligi tespit etmek.

PERFORMANS HEDEFi

2013 2014 2015 2016 2017 SORUMLU BiRIiM
Insan Kaynaklar1 ve Destek

1)

70100 Hiz. D.B.
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STRATEJIK AM AC 1: Mevcut su kaynaklarmin korunmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

Stratejik Hedef 1.1: v

Stratejik Hedef 1.2: v

STRATEJIK AMAC 2: Alternatif su kaynaklarinin tespiti ve gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 2.1: v

Stratejik Hedef 2.2: v

Stratejik Hedef 2.3: v

STRATEIJIK AMAC 3: Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlari iyilestirmek ve kayit dis1 suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.1:
Stratejik Hedef 3.2:
Stratejik Hedef 3.3:
Stratejik Hedef 3.4:
Stratejik Hedef 3.5:
Stratejik Hedef 3.6:
Stratejik Hedef 3.7:
Stratejik Hedef 3.8:
Stratejik Hedef 3.9: v

STRATEJIK AMAC 4:

Stratejik Hedef4.1:
Stratejik Hedef 4.2:
Stratejik Hedef 4.3:
Stratejik Hedef 4.4:
Stratejik Hedef 4.5:
Stratejik Hedef 4.6:
Stratejik Hedef 4.7:
Stratejik Hedef 4.8:
Stratejik Hedef 4.9:
Stratejik Hedef 4.10:
Stratejik Hedef 4.11:
Stratejik Hedef 4.12:
Stratejik Hedef 4.13:
Stratejik Hedef 4.14:
Stratejik Hedef 4.15:
Stratejik Hedef 4.16: v
Stratejik Hedef 4.17: v

AN ANANANANANAN
ANANANANENAN AN AN

ANENENANANAN
ANANANANENAN AN AN

suyunun etkili ve saglikli iletiminin saglanmasi1 amaci ile altyapi ¢alismalarinin siirdiiriilmesi

e e e e < | B

STRATEIJIK AMAC 5: Igme suyunun aboneye ulastirilmasi, sorun ve isteklerin tespit edilerek hizl bir sekilde ¢oziilmesi

Stratejik Hedef 5.1: v
Stratejik Hedef 5.2: v
Stratejik Hedef 5.3: v
Stratejik Hedef 5.4:
Stratejik Hedef 5.5:
Stratejik Hedef 5.6:
Stratejik Hedef 5.7:
Stratejik Hedef 5.8:
Stratejik Hedef 5.9:
Stratejik Hedef 5.10: v

ANEEANANANAN
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2017 yil1 sonuna kadar atik sularin % 80’ini ¢evreye zarar vermeden toplayarak atik su aritma tesislerine

iletmek; yagmursularinin % 80’ini toplayarak en yakin alici ortama desarjini saglama

%]
(=1

STRATEJIK AMAC 6:

(.W

Stratejik Hedef 6.1:
Stratejik Hedef 6.2:
Stratejik Hedef 6.3:
Stratejik Hedef 6.4:
Stratejik Hedef 6.5:
Stratejik Hedef 6.6:
Stratejik Hedef 6.7:
Stratejik Hedef 6.8:
Stratejik Hedef 6.9:
Stratejik Hedef 6.10:
Stratejik Hedef 6.11:
Stratejik Hedef 6.12:

STRATEJIK AMAC 7: g&lﬁlé rlsrlslzl;? yonetilmesi, endiistriyel atik sularin altyapi sistemlerinde ve ¢evrede yol agacagi tahribatin

Stratejik Hedef 7.1: v
Stratejik Hedef 7.2: v v
Stratejik Hedef 7.3: v
Stratejik Hedef 7.4: v

ANANANENANANANANANANEN

STRATEJIK AMAC 8: Hizmet alani igerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarinin giderilmesi

Stratejik Hedef 8.1:
Stratejik Hedef 8.2:
Stratejik Hedef 8.3:
Stratejik Hedef 8.4:
Stratejik Hedef 8.5:
Stratejik Hedef 8.6:

ANANANANANEN

Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tiretimi ve faaliyetlerinin yiiriitiilmesini etkili bir
bigimde gerc¢eklestirecek insan kaynagi yonetiminin saglanmasi.
Stratejik Hedef 9.1: v
Stratejik Hedef 9.2: v
Stratejik Hedef 9.3: v
Stratejik Hedef 9.4: v
Stratejik Hedef 9.5: v
Stratejik Hedef 9.6: v
Stratejik Hedef 9.7: v
Stratejik Hedef 9.8: v
Stratejik Hedef 9.9: v
Stratejik Hedef 9.10 v
Stratejik Hedef 9.11 v
Stratejik Hedef 9.12 v
Stratejik Hedef 9.13 v v
Stratejik Hedef 9.14 v

STRATEJIK AMAC 10 E;;E;t% :ll(mrlarlmn genislemesi ve il sinirina ¢ikarilmasi ihtimaline karsin gerekli organizasyonel ¢aligmay1

Stratejik Hedef 10.1 v v v
Stratejik Hedef 10.2 v v
Stratejik Hedef 10.3 v
Stratejik Hedef 10.4 v

H

STRATEIJIK AMAC 9:
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2-4. Performans Hedefi ve Sorumlu Birim iliskisi Matrisi

SORUMLU BIRIMLER
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A1H1.P1 2014 yilinda 20 km pinar kaynag 1slahi yapmak. v v
ALH2P] 2014 yilinda, Cinarcik Barajindan su temini igin, aritma tesisi ve ana isale hatti projesini %40 v
oraninda tamalamak.
A2 H1.P1 2014 yilunda dolum tesisi ingaatmin %50 sini tamamlamak. v
A2H2P] Soz konusu hedef yasal degisiklik ile ger¢eklesmis olup performans hedefi belirlenmesine gerek v
kalmarmusgtir.
A2.H3P1 [2014 yilinda Hidroelektrik Santrali Ingaatinin %20 sini tamamlamak. v
2014 yilinda Niliifer, Osmangazi, Yildirim ilge merkezlerinde kagak su oranini %23 olarak
A3.HI1P1
korumak. v vV \4
A3 2P 2014 yllmd"a merkez digindaki beldelerde (Demil.‘ta$, Ovaakga, Emek, Gorukle, Hasanaga, Cali, v v v v
Kayapa, Golyazi, Kursunlu, Umurbey, Barakfakih, K. Kumla) kagak su oranini %3 azaltmak.
A3 H3.Pl |2014 yilinda Gemlik ilgesinde %50 olan kagak su oranmi sabit tutmak. v v v v
A3 H4.P1 2014 yilinda Kestel ilgesinde %45 olan kagak su oranni sabit tutmak. v vIv v
A3.H5.P1 2014 yilinda Mudanya ilgesinde %35 olan kagak su oranini sabit tutmak. v v v v
A3 H6.P1 |2014 yilinda Gursu ilgesinde olgiilebilir hale gelen kagak su oranini %3 oraninda azaltmak. v v v v
A3 H7.P1 [2014 yilinda 21 adet alt bolge siurlarim kesinlestirmek ve fiziksel olarak izole etmek. v v v
A3 H8P1 [2014 yilinda 21 alt bolgeye debimetrelerin takilarak olgiilebilir hale getirmek. v v
A3 HO.P1 [|2014 yilinda kesinlesen 21 adet alt bolge sinirlarinin veritabanina girigini saglamak. v
A4 P 2014 yili sonuna kadar Osmangazi, Nilifer, Yildinim ilgelerinde 100 km igmesuyu sebeke v
ingaat1 yapmak.
AP 2014 yili sonuna kadar Osmangazi, Nilufer, Yildirm ilgelerinde 10 km isale hatt1 ingaatt v
yapmak.
A4 H3.P1 |2014 yili sonuna kadar Osmangazi, Nilifer, Yildirim ilgelerinde 4 adet depo ingaati yapmak. v
A4 H4P1 2014 yili sonuna kadar Mudanya ilgesinde 16 km igmesuyu sebeke ingaati yapmak. v
A4 HS5P1 2014 yili sonuna kadar Mudanya ilgesinde 3 km isale hatti ingaat1 yapmak. v
A4 H6.P1 [2014 yili sonuna kadar Mudanya ilgesinde 1 adet depo ingaati yapmak. v
A4 H7.P1 2014 yili sonuna kadar Gemlik ilgesinde 20 km igmesuyu sebeke ingaati yapmak. v
A4 H8.P1 2014 yili sonuna kadar Gemlik ilgesinde 6 km isale hatt1 ingaat1 yapmak. v
A4 HO.P1 [2014 yili sonuna kadar Gemlik ilgesinde 1 adet depo ingaati ingaati yapmak. v
A4 H10.P1 2014 yili sonuna kadar Gursu ilgesinde 10 km sebeke ingaati yapmak. v
A4 H11.P1 2014 yili sonuna kadar Gursu ilgesinde 3 km isale hatti ingaat1 yapmak. v
A4 H12.P1 2014 yili sonuna kadar Giirsu ilgesinde 2 adet depo ingaati yapmak. v
A4 H13.P1 |2014 yili sonuna kadar Kestel ilgesinde 20 km igmesuyu sebekesi ingaat1 yapmak. v
A4 H14.P1 2014 yili sonuna kadar Kestel ilgesinde 8 km isale hatt1 ingaat1 yapmak. v
A4 H15.P1 2014 yili sonuna kadar Kestel ilgesinde 2 adet depo ingaat1 yapmak. v
A4H16P1 v
A4 H17.P1 2014 yili sonuna kadar 100 km i¢gmesuyu projesi hazirlamak ve onaylamak. v
ASH1PI 2014 yilinda hizmet alanimiz igerisinde; igmesuyu ve kanalizasyon arizalari ile ilgili gelen
o ihbarlara 33 saat i¢ginde mudahale etmek. v

H
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ASH2.P1 |2014 yilinda kat abonelerinin sularini 3 iy gint i¢inde 70'ini baglamak. v
AS5H3.P1 [2014 yilinda yeni su abonelerinin sularini 7 is giint iginde 80'ini baglamak. v
AS5H4P1 |2014 yilinda 3 adet koytn abonelik islemlerini tamamlamak. v
ASHS5.P1 [2014 yilinda 10 yilini doldurmus sayaglarin %50'sini degistirmek. v
ASH6.P1 |2014 yilinda abonelik islemlerini 4 is gint igerisinde tamamlamak. v
ASH7.P1 2014 yilinda giinti gegmis alacaklarin tahsilat oranini %72'ye ¢ikarmak. v
ASH8P1 2014 yilinda abone memnuniyetsizlik oranim %2 azaltmak. v

AS5H9.P1 [Hizmetin kaliteli ve stirekliliginin saglanabilmesi i¢in fiziki mekanin tespitini yapmak.

<
<

A5 H10.P1 2014 yilinda Kestel, Mudanya ve Girsu hizmet binalarmn %20 sini tamamlamak.

]«

A6.H1.P1 [2014 yilinda 150 km atiksu, yagmursuyu, dere 1slah avan/uygulama projesi yapmak.

A6.H2.P1 [2014 yilinda merkez ilgelerde (Osmangazi, Yildinm, Niliifer) 50 km kanalizasyon hatti ddgemek.

A6.H3.P1 2014 yilinda merkez ilgelerde (Osmangazi, Yildirim, Nilifer) 40 km yagmursuyu hatti dogemek.

2014 yilinda diger ilgelerde (Mudanya, Gemlik, Gursu, Kestel) 50 km yagmursuyu hatti

A6.H4.P1
dosemek.

2014 yilinda diger ilgelerde (Mudanya, Gemlik, Gursu, Kestel) 25 km yagmursuyu hatti

A6.H5P1
dosemek.

A6.H6.P1 2014 yilinda BBB sinirlari igindeki derelerin 3 km 'sini 1slah ederek sel taskinlarini énlemek.

A6.H7.P1 2014 yilinda Samanl Kollektort ingaatimin %33'ini tamamlamak.

2014 yilinda Demirtag, Ovaakga, Kurgunlu, Mudanya, Niluferkoy, Barakfakih havzalarindaki

A6.H8.P1
atiksu hatlarinin %30'unu tamamlamak.

A6.H9.P1 [2014 yilinda Bat: Niliifer havzasindaki atik su hatlarinin %30'unu tamamlamak.

A6.H10.P1 2014 yilinda Karsak-Kumla havzasindaki atik su hatlarinin %30'unu tamamlamak.

A6.H11.P1 2014 yilinda Dogu Bursa havzasindaki atik su hatlarinin %30'unu tamamlamak.

2014 yilinda Niliifer, Kayapa, Cali, Uluabat havzasidaki atik su hatlarinimn %30unu
tamamlamak.

Cl]fC <]«

A6.H12.P1

2014 yilinda endustriyel atik su tireten igletmelerin %75'inde Atik Su Kalite Kontrol Ruhsati

A7HIPI
iglemlerini tamamlamak.

A7H2P1 |Yenil adet Uzaktan Izleme sistemi almak.

A7H3.P1 |Camur bertaraf tesisi ingaatina baglamak.

A7 H4P1 [2014 yilinda Camur Bertaraf Tesisinin ingaatini %60 oraninda tamamlamak.

A8H1.Pl |Gemlik Atiksu Artitma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

A8 H2P1 [Mudanya Atiksu Artma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

A8 H3.Pl [Kumsaz Atiksu Aritma Tesisi kurgunlu aritma tesisi projesiyle birlegtirilmistir.

A8 H4.Pl |KKumla Atiksu Aritma Tesisi ingaatmin %80'ini tamamlamak.

A8 HS5.P1 [Nilufer(Badirga) Aritma Tesisi ingaatmin %80'ini tamamlamak.

A AR AN AN AN AN AN A

A8 H6.P1 |Akgalar Aritma Tesisi ingaatmin %80'ini tamamlamak.

A9.H1.Pl 2014 yilinda ¢alisan memnuniyetsizlik oranini en az %2 oraninda azaltmak.

A9 H2.P1 [2014 yilinda her personel i¢in ortalama 6 saat egitim vermek.

<<«

A9.H3.Pl [2014 yilinda emekli olan personel kadar personel temin etmek.

2014 yilinda Tgme suyu, atik su, yagmursuyu imalatlarinin talep edilen konum kontroliinii takip

A9.H4.P1 L
eden 2 ay igerisinde yapmak.

B
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AG 5P 2.0 13 ylllnda }./ap.n.la.n .kanal ve yagmursuyu imalatlariin tamamim 2014 yilinda Cografi Bilgi V
Sistemi'ne veri girigini yapmak.
AGH6EP] 201.4 yl.lu.qd.a 21 adet alt bolgede bulunan igme suyu altyap1 bilgilerinin cografi bilgi sistemine V
veri girigini yapmak.
AGHTPI 2014 yilinda BUSKI lehine kurulan irtifak haklarmna ait tiim emlak bilgilerinin emlak bilgi
o sisteminde giincelliginin devamimi saglamak. v
AGHSP1 2014 yilinda igletilmekte olan meveut su depolari, pompa istasyonlari, derin kuyular: ve alt bolge
o debi slgerlerinin gincelliginin devamimi saglamak. v
A9.HI9.P1 2014 yili sonuna kadar altyap: bilgilerinin tamarmuni veri tabanina islemek. V
A9.H10.P1 |2014 yilinda Cografi Bilgi Sistemi veri tabanmin tasarimi, raporlanmasi ve yonetimini saglamak. V
ASH11 Pl 2014 yilinda su bilinci ve killttrtint artirmak amagh Osmangazi, Yildinm, Niltfer siurlan
"7 7 ligerisindeki anaokullarin %20'sini bilgilendirmek. v
A9 HI12.P1 |2014 yilinda 23 adet kuyuyu aktif hale getirmek. V
A9 HI13.P1 |2014 yilinda Ar-Ge ve Tstatistik birimlerinin olusumunu tamamlamak. V V
A9 H14.P1 |2014 yilinda yeni ige baglayan personelin tamamina alt1 ay i¢inde oryantasyon egitimi vermek. V
Al0.H1.P1 |2014 yilinda, genisleyen sinirlar igerisindeki altyap: varliklarinin tespitine devam etmek. V V V
ALOI2P] 2?14 yilinda hizmet alanimiza yeni katilan bolgelerde ilgili tim dokiimanlari, programlari vb. V V
giincellemek..
AlOH3PI Yeni katllan. bo.l.gel.erc%ekl 1/1000 slgekli sayisal fotogrametrik vektor harita, 1/5000 slgekli V
ortofoto harita tiretimini yapmak.
ALOTAP] 2014 yilinin sonuna kadar yeni katilacak bolgeler de dahil olmak tizere hizmetlerimizde eksiklik
o olmamasi amaci ile organizasyonel degisikligi tespit etmek. V




- | Performans Bilgileri %

3- Performans Hedefleri - Gostergeler - Faaliyetler

idare Ad

Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Temini Hizmetleri

Stratejik Amac 1

Mevecut su kaynaklarini korumak ve siirduralebilirligini saglamak.

Stratejik Hedef 1.1

Hizmet alanimiz igerisinde yapilmasi gereken 95 km pinar kaynagi 1slahinin,
2017 yil1 sonunan kadar tamamini gergeklestirmek.

Performans Hedefi 1.1.1.

2014 yilinda 20 km pinar kaynag 1slah1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
2 |Pmar kaynagi 1slahi i¢in igmesuyu borusu dogemek (km) 24 20

3 |Islah edilen kaynak sayist (adet)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [2011/1 Pinar Kaynaklari Ing Isi. 80.000,00 80.000,00
2 [2012/1 Pinar Kaynaklar1 (Uludag) Ins.Isi. 250.000,00 250.000,00
3 |2013/1 Pinar Kaynaklar1 Ing Isi. 750.000,00 750.000,00
4 (2014/1 Pinar Kaynaklar Ing Isi . 500.000,00 500.000,00
5 |2014/2 Pinar Kaynaklar Ing.Isi . 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 2.080.000,00 0,00{2.080.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarim ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
Bupes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Su Temini Hizmetleri
Stratejik Amag 1 Mevecut su kaynaklarini korumak ve siirduralebilirligini saglamak.

Niifus artis1, hizmet sinirlarinin geniglemesi, kuraklik v.b. konular dikkate
alinarak 2017 yili sonuna kadar "su ihtiyacin1" belirlemek ve kargilanmasi i¢in
caligmalar1 yapmak, Cinarcik Barajindan su temini igin aritma tesisi ve ana isale
hattin1 projelendirmek.

Stratejik Hedef 1.2

2014 yilinda, Cinarcik Barajindan su temini igin, aritma tesisi ve ana isale hattt

Performans Hedefi 1.2.1. projesini %40 oraninda tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
Oncelikli ¢alisma bolgelerinin ilgili uygulama daireleri
! tarafindan tespit edilmesi (%) 20 40
5 Mgili kurum ve kuruluslardag prpje ha;1r1aqmas1 ‘asamasmda 40
altlik olarak kullanilacak verilerin temin edilmesi (%)
3 Proje hazirlanmast i¢in kesif ve teknik sartname hazirlanmasi |
(adet)
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Biitce Dis1 Toplam

Cinarcik Baraj1 Isale Hatlarinin, Depolarinin, Igmesuyu

1 [Arntma Tesisinin uygulama Projelerinin Hazirlanmasi ve 350.000,00 350.000,00
Mevcut Igmesuyu Sistemiyle Biitiinlesmesi Isi.
Genel Toplam 350.000,00 0,001 350.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Su Temini Hizmetleri

Stratejik Amag 2 Alternatif su kaynaklarini tespit etmek ve gelistirmek.
Stratejik Hedef 2.1 2014 yil1 sonuna kadar igmesuyu dolum tesisi yapmak.
Performans Hedefi 2.1.1. |2014 yiluinda dolum tesisi ingaatinin %50 sini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

| Uygulama projelerinin hazirlanmast isi i¢in kesif ve teknik |
sartnamenin hazirlanmasi (adet)

2 [Mimari projenin hazirlanmasi (%) 100

3 |Teknolojik projelerinin hazirlanmast (%) 70 30

4 |Teknolojik sartnamenin hazirlanmasi (%) 70 30

5 |Mimari sartnamenin hazirlanmasi (%) 100
Insaat calismalarinin planlanan siirede is programina uygun

6 - 50
tamamlanmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aatlyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 |Hizmet Tesisleri. 4.658.000,00 4.658.000,00
Genel Toplam 4.658.000,00 0,00(4.658.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.




.| - | Performans Bilgileri %
sups

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Su Temini Hizmetleri
Stratejik Amag 2 Alternatif su kaynaklarini tespit etmek ve gelistirmek.

icin gerekli yasal islemleri baglatmak.

2017 yil1 sonuna kadar Buyiiksehir Belediyesi sinirlari i¢inde yer alan su
Stratejik Hedef 2.2 kaynaklarinin tahsis yetkisinin Genel Mudurligimiizce gerceklestirilebilmesi

Performans Hedefi 2.2.1.

belirlenmesine gerek kalmamistir.

S6z konusu hedef yasal degisiklik ile gergeklesmis olup performans hedefi

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1 [Su Kaynaklarinin devri islemleri (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler

Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Temini Hizmetleri

Stratejik Amag 2 Alternatif su kaynaklarini tespit etmek ve gelistirmek.

Stratejik Hedef 2.3. Su kaynaklarindan enerji temin edilmesi i¢in yapilan ¢alismalart 2014 yil1
sonuna kadar sonuglandirmak.

Performans Hedefi 2.3.1. (2014 yilinda Hidroelektrik Santrali Insaatinin %20 sini tamamlamak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1

Uygulama projelerinin hazirlanmast isi i¢in kesif ve teknik
sartnamenin hazirlanmasi (adet)

1

Uygulama projelerinin hazirlanmasi (%)

100

Insaat yapimu ile ilgili kesif ve teknik sartnamenin
hazirlanmasi (adet)

Insaat calismalarinin planlanan siirede is programina uygun
tamamlanmasi (%)

20

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce

Biitce Dis1

Toplam

1

HES 1

2.500.000,00

2.500.000,00

Genel Toplam

2.500.000,00

0,00

2.500.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist

jik A 3
Stratejik Amag suyu kayit altina almak.

Nilifer, Osmangazi, Yildirim ilge merkezlerinde 2012 yili sonu hedeflenen %23

RLategHEst S kagak su oranini 2017 yili sonuna kadar %22'ye dusiirmek.

2014 yilinda Nilufer, Osmangazi, Yildirim ilge merkezlerinde kagak su oranini

Performans Hedefi 3.1.1. 9423 olarak korumak
0 .

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kayip orant (%) 21,85 23

2 |Bozuk/patlak vs. sayag¢larin yenilenmesinin katkisi (%)

3 |Ihbarlarin degerlendirilmesinin katkist (%)

4 [Denetim ekibinin kurulmasinin katkist (%)

5 |Su patlagi miidahale siiresi (saat) 34 33
Sebeke rehabilitasyonu ve yeni sebeke dogenmesinin katkisi
6 85
(o)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
liyetl
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist

jik A 3
Stratejik Amag suyu kayit altina almak.
Nilifer, Osmangazi, Yildirim ilge Merkezi digindaki yerlerde (Demirtag,
Stratejik Hedef 3.2. Ovaakc¢a, Emek, Goriikle, Hasanaga, Cali, Kayapa, Golyazi, Kursunlu, Umurbey,

Barakfakih, Kumla) 2012 yil1 sonuna kadar ol¢tlebilir hale gelecek olan kagak
su oranint her yil %3 azaltmak.

2014 yilinda merkez digindaki beldelerde (Demirtas, Ovaak¢a, Emek, Gortikle,
Performans Hedefi 3.2.1. |Hasanaga, Cali, Kayapa, Golyazi, Kursunlu, Umurbey, Barakfakih, K. Kumla)
kagak su oranini %3 azaltmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kayip azaltma orani (%) OLGULEMIYOR. 3

2 |Bozuk/patlak vs. sayag¢larin yenilenmesinin katkisi (%)

3 |Ihbarlarin degerlendirilmesinin katkist (%)

4 [Denetim ekibinin kurulmasinin katkist (%)

5 |Su patlagi miidahale siiresi (saat) 34 33
Sebeke rehabilitasyonu ve yeni sebeke dogenmesinin katkisi
6 85
(o)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aallyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.




.| - | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.3. Gemlik ilgesinde 2012 yil1 sonunda hedeflenen %50 kagak su oranint 2017 yili

sonuna kadar %35'e dustrmek.

Performans Hedefi 3.3.1. |{2014 yilinda Gemlik ilgesinde %50 olan kagak su oranini sabit tutmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kayip oran1 (%) 39 50

2 |Bozuk/patlak vs. sayag¢larin yenilenmesinin katkisi (%)

3 |Ihbarlarin degerlendirilmesinin katkist (%)

4 [Denetim ekibinin kurulmasinin katkist (%)

5 |Su patlagi miidahale siiresi (saat) 34 33
Sebeke rehabilitasyonu ve yeni sebeke dogenmesinin katkisi
6 80
(o)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.




.| | Performans Bilgileri M
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Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.4. Kestel ilgesinde 2012 yil1 sonunda hedeflenen %45 olan kagak su oranin1 2017

yil1 sonuna kadar %30'a diigtirmek.

Performans Hedefi 3.4.1. |2014 yilinda Kestel ilgesinde %45 olan kagak su oranini sabit tutmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kayip oran1 (%) 40 45

2 |Bozuk/patlak vs. sayag¢larin yenilenmesinin katkisi (%)

3 |Ihbarlarin degerlendirilmesinin katkist (%)

4 [Denetim ekibinin kurulmasinin katkist (%)

5 |Su patlagi miidahale siiresi (saat) 34 33
Sebeke rehabilitasyonu ve yeni sebeke dogenmesinin katkisi
6 85
(o)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.




.| | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayitdigt
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.5. Mudanya il¢esinde 2012 yili sonunda hedeflenen %35 kagak su oranini 2017 yili

sonuna kadar %30'a dugtrmek.

Performans Hedefi 3.5.1. |2014 yilinda Mudanya il¢esinde %35 olan kagak su oranini sabit tutmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kayip oran1 (%) 17 35

2 |Bozuk/patlak vs. sayag¢larin yenilenmesinin katkisi (%)

3 |Ihbarlarin degerlendirilmesinin katkist (%)

4 [Denetim ekibinin kurulmasinin katkist (%)

5 |Su patlagi miidahale siiresi (saat) 34 33
Sebeke rehabilitasyonu ve yeni sebeke dogenmesinin katkisi
6 85
(o)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.




.| - | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.6. Gursu ilgesinde 2012 yili sonuna kadar olgtilebilir hale gelecek olan kacak su

oranini her y1l %3 azaltmak.

2014 yilinda Girsu ilgesinde ol¢tlebilir hale gelen kagak su oranini %3 oraninda

Performans Hedefi 3.6.1.
azaltmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kayip azaltma orani (%) OLGULEMIYOR 3

2 |Bozuk/patlak vs. sayag¢larin yenilenmesinin katkisi (%)

3 |Ihbarlarin degerlendirilmesinin katkist (%)

4 [Denetim ekibinin kurulmasinin katkist (%)

5 |Su patlagi miidahale siiresi (saat) 34 33
Sebeke rehabilitasyonu ve yeni sebeke dogenmesinin katkisi
6 85
(o)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.7. 2017 yil1 sonuna kadar 104 adet alt bolge sinirlarini kesinlestirmek ve fiziksel

olarak izole etmek.

- - . - 1
Performans Hedefi 3.7.1. 2014 yilinda 21 adet alt bolge sinirlarint kesinlestirmek ve fiziksel olarak izole

etmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Sinirlart belirlenen alt bolge sayist (adet) 25 21

2 |izole edilen alt bolge sayist (adet) 25 21

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.5. 2017 yil1 sonuna kadar sinirlart kesinlegsen 104 alt bolgeye debiolger takmak ve

olgulebilir hale getirmek.

Performans Hedefi 3.8.1.

2014 yilinda 21 alt bolgeye debimetrelerin takilarak dl¢ulebilir hale getirmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Sinirlart belirlenen alt bolge sayist (adet) 25 21
2 |Debimetrelerin takilma orani (%) 25 100
3 |Debimetrelerin olgiilebilir hale getirilme orant (%) 100 100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [Muhtelif Mah. Debiol¢er Odast Yapimi Seb.Bag.Ins.Isi 400.000,00 400.000,00
2 [Vana ve Montaj Bag Parcas1 Alimi Isi 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 900.000,00 0,001 900.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 3 Kagak su oranlarini tespit etmek, tespiti yapilanlar iyilestirmek ve kayit dist
suyu kayit altina almak.

Stratejik Hedef 3.9. 2017 yil1 sonuna kadar kesinlestirilen 104 adet alt bolge sinirlarinin veritabanina

girigini saglamak.

Performans Hedefi 3.9.1. 2014 yilinda kesinlesen 21 adet alt bolge sinirlarinin veritabanina girisini

saglamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Sinirlart belirlenen alt bolge sayist (adet) 14 21

2 |Harita 6lgimlerinin yapilma orant (%) 100 100

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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surdurmek.

Idare Ad1 Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidirlugii
Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri
Stratejik Amag 4 Igme suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amact ile altyap galigmalarini

Stratejik Hedef 4.1. sebeke insaati yapmak.

Osmangazi, Nilifer, Yildinm ilgelerinde 2017 yili sonuna kadar 500 km i¢gmesuyu

Performans Hedefi 4.1.1.

sebeke ingaati yapmak.

2014 yili sonuna kadar Osmangazi, Nilifer, Yildirim ilgelerinde 100 km i¢gmesuyu

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
2 [Yapilan sebeke uzunlugu (km) 62 100

Kaynak Ihtiyaci1 (2014) (TL)

LI Biitce Biitce Disi Toplam
1 [2013/1 Muh.Mah. Igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ing.Isi 600.000,00 600.000,00
2 [2013/2 Muh.Mah. igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ins Isi 750.000,00 750.000,00
3 |2013/3 Muh.Mah. Igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ins.Isi 600.000,00 600.000,00
4 12013/1 Muh.Mah. Abone Talepleri Igmesuyu Sbk.Ins.Isi 700.000,00 700.000,00
5 12012/2 Muh.Mah. Igmesuyu Sebeke Reh. Ve Yeni Sebeke 750.000,00 750.000,00
6 |2012/3 Muh.Mah. igmesuyu Sebeke Reh. Ve Yeni Sebeke 400.000,00 400.000,00
7 12012/3 Muh.Mah. Abone Talepleri Igmesuyu Sbk. Ins.Isi 200.000,00 200.000,00
8 |2014/1 Muh.Mah. igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ing Isi 500.000,00 500.000,00
9 |2014/2 Muh.Mah. igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ins.Isi 500.000,00 500.000,00
10 {2014/3 Muh.Mah. igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ins Isi 300.000,00 300.000,00
11 {2014/4 Muh . Mah. igmesuyu Sbk.Reh. Ve Yeni Sbk.Ins Isi 300.000,00 300.000,00
12|2014/1 Muh.Mah. Abone Talepleri Igmesuyu Sbk.Ins.Isi 500.000,00 500.000,00
13 [2014/2 Muh.Mah. Abone Talepleri Iigmesuyu Sbk.Ins.Isi 200.000,00 200.000,00
14 [Muhtelif Kesin Hesaplar 300.000,00 300.000,00
15 [FDK Boru ve Baglant: Pargast Alim Isi 4.832.000,00 4.832.000,00
16 |2014 Celik Boru ve Baglant: Pargasi Alim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
Genel Toplam 12.432.000,00 0,00112.432.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylhik gerceklesme sonuclarim ifade etmektedir.
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikl iletimini saglamak amaci ile altyapt ¢aligmalarini
surdirmek.

Stratejik Hedef 4.2. Osme}ngazi, Nilifer, Yildirim ilgelerinde 2017 yili sonuna kadar 50 km isale
hatt1 ingaat1 yapmak.

i, Nilufer, Y1l ilgeleri 10 km isal

Performans Hedefi 4.2.1. 2014'y111 sonuna kadar Osmangazi, Nilifer, Yildirim ilgelerinde isale

hatt1 ingaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
2 |Yapilan isale hatt1 uzunlugu (km) 25 10

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 {2014/1 Muh.Mah. Igmesuyu Isale Hatt1 ing.isi 500.000,00 500.000,00
2 (2014/2 Muh Mah. igmesuyu Isale Hatt: ins.isi 500.000,00 500.000,00
3 |2014/3 Muh.Mah. Iigmesuyu Isale Hatt: ins.isi 300.000,00 300.000,00
4 (2014/4 Muh Mah. igmesuyu Isale Hatt1 ins.isi 300.000,00 300.000,00
5 12013/1 muh.Mah. Igmesuyu Isale Hatt1 Ing.Isi 800.000,00 $00.000,00
6 |2012/2 Muh.Mah. Igmesuyu Isale Hatt: 750.000,00 750.000,00
7 12012/1 Muh Mah. Igmesuyu Isale Hatt1 Ing.Isi(Osm Koyler) 50.000,00 50.000,00
g g/ilét‘i{eell;];f:rll()g:;(:ialﬁzI\;ie Bag. lle Muh.Mah Isale ve 300.000,00 300.000,00
9 |Celik Boru ve Baglant1 Parcalart Alim1 2.000.000,00 2.000.000,00
102014 Celik Boru ve Baglant1 Parcalart Alim1 2.000.000,00 2.000.000,00

Genel Toplam

7.500.000,00

0,00

7.500.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



g | Performans Bilgileri %

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Osmangazi, Nilufer, Yildirim ilgelerinde 2017 yili sonuna kadar 20 adet depo

Stratejik Hedef 4.3. .
ingaatt yapmak.

2014 yil1 sonuna kadar Osmangazi, Nilifer, Yildirim ilgelerinde 4 adet depo

Performans Hedefi 4.3.1. |.
ingaatt yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Insaat1 tamamlanan depo sayist (adet) 1 4

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 (2012/1 A Muhtelif Depo Ins.Isi 250.000,00 250.000,00
5 gz;:luﬁ?:l;;su, D12-3 Su Deposu, D18 Rezerv Igmesuyu 500.000,00 500.000,00
3 |2014/2 Muh. Su Depolar Ins.Isi 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 1.250.000,00 0,00/1.250.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudiirlugii
Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri
Stratejik Amac 4 Igme suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi

caligmalarint siirdiirmek.

Mudanya ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 80 km i¢gmesuyu sebeke insaati

Stratejik Hedef 4.4.
yapmak.

2014 yili sonuna kadar Mudanya ilgesinde 16 km igmesuyu sebeke ingaati

Performans Hedefi 4.4.1.
yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan sebeke imalati (km) 0 16
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aallyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 |PE igmesuyu Borusu ve Baglant: Pargast Alim Isi 750.000,00 750.000,00
2 [Diger Baglanti ve Montaj Pargalari ve Sarf Malzeme Alim |  500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 1.250.000,00 0,00(1.250.000,00

* 2013 yili ilk alti aylik gerceklesme sonuclarim ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.5. Mudanya ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 15 km isale hatt1 ingaat1 yapmak.

Performans Hedefi 4.5.1. |2014 y1l1 sonuna kadar Mudanya ilgesinde 3 km isale hatti ingaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan isale hatt1 imalatt (km) 1 3

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri %

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amac 4

surdirmek.

Igme suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyap: galismalarini

Stratejik Hedef 4.6.

Mudanya ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 6 adet depo ingaat1 yapmak.

Performans Hedefi 4.6.1.

2014 yil1 sonuna kadar Mudanya ilgesinde 1 adet depo ingaati yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Insaat1 tamamlanan depo sayist (adet) 3 1

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 (2012/2 Muh. Su Depolari Ins. 500.000,00 500.000,00

2 [2012/2 Muh. Kéyler Su Deposu Ins. 50.000,00 50.000,00
Genel Toplam 550.000,00 0,00[ 550.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



- | Performans Bilgileri %

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.7. Gemlik ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 100 km i¢gmesuyu sebesi dogemek.

Performans Hedefi 4.7.1. |2014 yil1 sonuna kadar Gemlik ilgesinde 20 km igmesuyu sebeke ingaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan igmesuyu sebeke uzunlugu (km) 4 20

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 (2014 PE Igmesuyu Borusu ve Baglanti Pargast Alim Isi 750.000,00 750.000,00
2 [Muhtelif Rehabilite, Yikma, Sokme ve Yapim Isleri 600.000,00 600.000,00
Genel Toplam 1.350.000,00 0,00{1.350.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.8. Gemlik ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 30 km isale hattt dosemek.

Performans Hedefi 4.8.1. (2014 y1l1 sonuna kadar Gemlik ilgesinde 6 km isale hatt1 ingaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan isale hatt1 uzunlugu (km) 0 6

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



- | Performans Bilgileri %

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.9. Gemlik ilgesinde 2017 y1l1 sonuna kadar 5 adet depo insaati yapmak.

Performans Hedefi 4.9.1.

2014 yil1 sonuna kadar Gemlik il¢esinde 1 adet depo insaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
2 |Insaat1 tamamlanan depo (adet) 0 1

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [2014/1 Muh. Su Depolar Ins.isi 500.000,00 500.000,00
2 (2012/1 Muh Kéyler Su Deposu Ins Isi 400.000,00 400.000,00
Genel Toplam 900.000,00 0,00{ 900.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.\ - | Performans Bilgileri %
supsa

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.10. Gursu ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 50 km sebeke ingaatt yapmak.

Performans Hedefi 4.10.1/2014 y1l1 sonuna kadar Giirsu il¢esinde 10 km sebeke ingaatt yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan gebeke imalati (km) 15 10

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri M

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amac 4

Igme suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyap: galismalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.11. Girsu ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 15 km isale hatt1 ingaat1 yapmak.

Performans Hedefi 4.11.1{2014 y1l1 sonuna kadar Gursu ilgesinde 3 km isale hatt1 ingaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan isale hatt1 imalatt (km) 0 3

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 [Yatay Delgi Yapim Isi 400.000,00 400.000,00
Genel Toplam 400.000,00 0,00( 400.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.12. Gursu ilgesinde 2017 yili sonuna kadar 6 adet depo ingaat1 yapmak.

Performans Hedefi 4.12.1{2014 y1l1 sonuna kadar Giirsu il¢esinde 2 adet depo insaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Insaat1 tamamlanan depo sayist (adet) 0 2

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [2013/1 Muh Kéyler Su Deposu Ins.Isi 750.000,00 750.000,00
2 [2014/2 Muh. Kéyler Su Deposu Ins.Isi 400.000,00 400.000,00
Genel Toplam 1.150.000,00 0,00{1.150.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.13. Kestel ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 70 km i¢gmesuyu sebekesi yapmak.

2014 yil1 sonuna kadar Kestel ilgesinde 20 km igmesuyu sebekesi ingaati

Performans Hedefi 4.13.1.
yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan gebeke imalati (km) 27 20

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.14. Kestel ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 40 km isale hatt1 yapmak.

Performans Hedefi 4.14.1{2014 y1l1 sonuna kadar Kestel ilgesinde 8 km isale hatti insaati yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan isale hatt1 (km) 1 8

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



- | Performans Bilgileri M
BUYUKSEHIR R

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikl iletimini saglamak amaci ile altyapt ¢aligmalarini
strdirmek.

Stratejik Hedef 4.15. Kestel ilgesinde 2017 yil1 sonuna kadar 10 adet depo yapmak.

Performans Hedefi 4.15.1{2014 y1l1 sonuna kadar Kestel ilgesinde 2 adet depo insaat1 yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Insaat1 tamamlanan depo sayist (adet) 0 2

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [2013/2 Muh Kéyler Su Deposu Ins.Isi 750.000,00 750.000,00
2 (2014/1 Muh K éyler su Deposu Ins. Isi 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 1.250.000,00 0,00{1.250.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri w
sups

hazirlamak.

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri
STk A 4 Ic.;.me“suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyapi ¢aligmalarini
strdirmek.
2013 yil1 sonuna kadar 500, 1000, 2500, 5000, 10.000, 20.000, 30.000 m®
Stratejik Hedef 4.16. kapasiteli su depolarinin uygulama projelerinin tamamini dért ayri zemin igin

Performans Hedefi 4.16.1.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1 [lhale dokiimanlarinin tamamlanip ihaleye gikilmast (%)

2 [Sozlesmenin imzalanmast (%)

Mimari projelerin statik hesaplarin1 ve betonarme projelerinin
kontrol edilerek onaylanmasi (%)

4 [Kabulin ve hakedis 6demelerinin yapilmast (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

idare Ad

Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan

Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amac 4

Igme suyunun etkili ve saglikli iletimini saglamak amaci ile altyap: galismalarini

surdirmek.

Stratejik Hedef 4.17.

2017 yil1 sonuna kadar faaliyet alanimizdaki toplam 500 km igmesuyu projesini

hazirlamak ve onaylamak.

Performans Hedefi 4.17.1.

2014 yil1 sonuna kadar 100 km igmesuyu projesi hazirlamak ve onaylamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Hazirlanan avan ve uygulama projesi (km) 295
2 |2014 yilinda hazirlanacak igmesuyu projesi (km) 100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
Muhtelif Koylerde 1 A I
 [Muhtelif Koylerde Igmesuyu Avan ve Uygulama 350.000,00 350.000,00
Prj Hazirlama Isi
Genel Toplam 350.000,00 0,00| 350.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



Performans Bilgileri
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idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurligi
Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri
Stratefilc Anrags Igmesuyunu avboneye ulastirmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir sekilde
¢Ozumuna saglamak.
2012 yili sonunda hedeflenen, hizmet sinirlarimiz igerisinde, igmesuyu ve
Stratejik Hedef 5.1. kanalizasyon arizalari ile ilgili gelen ihbarlara miidahale siiresi olan ortalama 34
saati, 2017 yili sonuna kadar 31 saate dusirmek.
- — i an il
Performans Hedefi 5.1.1. 2014 y111nd?1 hizmet eilammlz' 1ger151nde, igmesuyu ve kanalizasyon arizalari ile
ilgili gelen ihbarlara 33 saat i¢inde mudahale etmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Ariza tamir streleri (saat) 33
2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
faliyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam
Osmangazi, Yildrim, Niliifer ilgeleri Igmesuyu Arizalart Yapim 1.500.000,00 1.500.000,00
2 [2013/1 Osmangazi Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 800.000,00 800.000,00
3 i i 3. |
3 201V /1 Buski Merkez Kavnahzasyop Evsel Bag. lle 1.000.000,00 1.000.000,00
Yagmursuyu Izgarast Bag. Yapim Isi
4 (2013/1 Yildirim Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 300.000,00 300.000,00
5 |2013/1 Niliifer Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 800.000,00 800.000,00
6 |Gider Borusu ve Baglant1 Pargast Alim Isi 400.000,00 400.000,00
7 [2014/1 Osmangazi Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
8 |2014/1 Yildirim Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
9 [2014/1 Niliifer Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
10 |2014/1 Kestel ve Giirsu Ilgeleri Acil Kanal Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
11{2014/1 Goriikle Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
12|2014/1 Gemlik Ilgesi Acil Kanal Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
13 BBVB S1n1rlar1. Ige.r1‘smdek1 Koylerde Kanalizasyon ve 1.000.000,00 1.000.000,00
Yagmursuyu Ins.Ist
14 [Izgara ve Rogar Kapag Alim Isi 200.000,00 200.000,00
15 |Insaat Malzemesi Alim Isi 200.000,00 200.000,00
16 |25.000 Ton Alt Temel Dolgu Malzemesi Alim Isi 150.000,00 150.000,00
17 [2012 Mudanya Ilgesi Altyapt Bakim Onarim Ins Isi 300.000,00 300.000,00
18 [2012/1 Kayapa Altyapit Bakim Onarim Ing Isi 400.000,00 400.000,00
19 {2013/1 Gemlik altyapt Bakim Onarim Ins.Isi 600.000,00 600.000,00
20 |[Kestel Gursu Ilgeleri Altyapt Bakim Onarim Ins.Isi 300.000,00 300.000,00
21 |Mubhtelif Kesin Hesaplar 500.000,00 500.000,00
22 [2014 Mudanya lilgesi Altyapt Bakim Onarim Ins.Isi 500.000,00 500.000,00
3 20lv4/1 Buski Merkez Kan?llzasyon Eysel Bag. Ile 500.000,00 500.000,00
Yagmursuyu Izgaralar1 Bag. Yapim Isi
Genel Toplam 12.450.000,00 0,00|12.450.000,00

* 2013 yihi ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarim ifade etmektedir.

A




.| - | Performans Bilgileri %
sups

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

jik A 5 .
Stratejik Amag sekilde ¢oziimiinii saglamak.

Igmesuyunu aboneye ulastirmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir

Sozlesmesi tamamlanmis ve baglanti igin ig emri ulagmig abonelerin; su
Stratejik Hedef 5.2. baglanmasina engel olacak bir durumu olmamasi halinde, 2017 yil1 sonuna kadar
kat abonelerinin sularin1 3 ig gint i¢inde %80'ini baglamak.

Performans Hedefi 5.2.1. |2014 yilinda kat abonelerinin sularini 3 ig glinti iginde 70'ini baglamak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1 [Kat aboneliklerinin yapilmasi (%)

70

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler

Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 |2013/ 1 Buski Merkez Igmesuyu Evsel Baglanti Yapim Isi 400.000,00 400.000,00
Genel Toplam 400.000,00 0,00( 400.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri
Stratejik Amag 5 Em‘esuyl{nl{ a‘t{oq.eyevulastlrmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir
sekilde ¢oziimiini saglamak.
Sozlegmesi tamamlanmig ve baglanti i¢in is emri ulagmig abonelerin; su
Stratejik Hedef 5.3. baglanmasina engel olacak bir durumu olmamasi halinde, 2017 yil1 sonuna kadar

yeni su abonelerinin sularini 7 ig ginti iginde %85'in1 baglamak.

Performans Hedefi 5.3.1.

2014 yilinda yeni su abonelerinin sularini 7 ig giinii iginde 80'ni baglamak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1 [Yeni su aboneliklerinin yapilmasi (%)

80

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 (2014/1 Buski Merkez igmesuyu Evsel Baglant1 Yapim Isi 400.000,00 400.000,00
Genel Toplam 400.000,00 0,00| 400.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Igmesuyunu aboneye ulastirmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir

jik A 5 .
Stratejik Amag sekilde ¢oziimiinii saglamak.

2017 yil1 sonuna kadar abone olmayan 15 adet koytin abonelik islemlerini

Stratejik Hedef 5.4. tamamlamak.

Performans Hedefi 5.4.1. |2014 yilinda 3 adet koyuin abonelik iglemlerini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Aboneligi yapilan koy sayist (adet) RSy 3

2 |Tespit islemlerinin yapilmasi (%)

3 |Abonelik iglemleri (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Igmesuyunu aboneye ulastirmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir

jik A 5 .
Stratejik Amag sekilde ¢oziimiinii saglamak.

Her yil, bir 6nceki yil itibariyle, 10 yilin1 doldurmus sayaglarin %90'1n1

Stratejik Hedef S.5. degistirmek.

Performans Hedefi 5.5.1. |2014 yilinda 10 yilin1 doldurmus sayaglarin %50'sini degistirmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Kullanim stiresi dolmug sayag (adet) 270.000 266.814
2 |Kullanim stiresi dolmug sayaglarin degistirilme oranit (%) 16 50

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 [20mm-190mm Su Sayact Alim1 (100.000 adet). 1.500.000,00 1.500.000,00
Genel Toplam 1.500.000,00 0,0011.500.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Igmesuyunu aboneye ulastirmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir

jik A 5 .
Stratejik Amag sekilde ¢oziimiinii saglamak.

2017 yili sonuna kadar miiracaattan itibaren ilk abonelik s6zlesme islemlerini 2

Stratejik Hedef S.6. e
is giini icerisinde tamamlamak.

Performans Hedefi 5.6.1. |2014 yilinda abonelik iglemlerini 4 ig giinii i¢erisinde tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Abonelik igleminin tamamlanma stiresi (giin) 3 4

2 |Talep sayist (adet) 5243

3 |Yapilan sozlesme sayist (adet) 5243

4 |Talep/sozlesme orant (%) 100

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Igmesuyunu aboneye ulastirmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir

jik A 5 .
Stratejik Amag sekilde ¢oziimiinii saglamak.

2012 yil1 sonu itibariyle %70 olmast hedeflenen giinii gegmis alacaklarin tahsilat

Stratejik Hedef S.7. oranint 2017 yilit sonuna kadar %75'e ¢ikarmak.

Performans Hedefi 5.7.1. |2014 yilinda gliinii ge¢mis alacaklarin tahsilat oranini %72'ye ¢ikarmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Gunt gegmis alacaklarin tahsilat orani (%) ALAINB/fﬁg(I)R_ 72

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ads Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 5 Em‘esuyl{nl{ a‘t{oq.eyevulastlrmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir
sekilde ¢oziimiini saglamak.

Stratejik Hedef 5.5. Her yi1l abone memnuniyet aragtirmast yapmak, memnun olunmayan konularda

memnuniyetsizlik oranini her yil en az %2 oraninda azaltmak.

Performans Hedefi 5.8.1.

2014 yilinda abone memnuniyetsizlik oranini %2 azaltmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Abone memnuniyet arastirmasi (adet) 1
2 |Abone memnuniyetsizlik oranindaki azalis (%) 2

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 |Enformasyon ve Raporlama Giderleri.(Anket Faaliyeti) 15.000,00 15.000,00
Genel Toplam 15.000,00 0,00 15.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri
Stratejik Amag 5 Em‘esuyl{nl{ a‘t{oq.eyevulastlrmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir
sekilde ¢oziimiini saglamak.
Abone bazli olusturulan hizmet masalarinin Genel Mudurligimuzin tim
Stratejik Hedef 5.9. hizmetlerini kapsayacak sekilde 2015 yili sonuna kadar revize etmek ve tek bir
birimde birlestirmek.
Performans Hedefi 5.9.1. Hizmetin kaliteli ve strekliliginin saglanabilmest i¢in fiziki mekanin tespitini
yapmak.
Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
CALISMALAR
1 [Fiziki mekanin tespiti (%) DEVAM 100
ETMEKTEDIR.
2 |Entegre bir program hazirlanmasi (%) 100
3 |Personel tespiti ve ilgili personele egitim verilmesi (%) 100
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



:|g - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Su Dagitim Hizmetleri

Stratejik Amag 5 Em‘esuyl{nl{ a‘t{oq.eyevulastlrmak, sorun ve isteklerini tespit ederek hizli bir
sekilde ¢oziimiini saglamak.

Stratejik Hedef 5.10. 2017 yil1 sonuna kadar Kestel, Mudanya ve Giirsu'da hizmet binalar1 yapmak.

” . T 020 sin
Performans Hedefi 5.10.11 2014 yilinda Kestel, Mudanya ve Gursu hizmet binalarinn %20 sini

tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Yer tespit caligmalari (%) 100 1

2 |Hizmet binasi ingaati tamamlanma orani (%) 20

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 [Hizmet Binasi 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 500.000,00 0,00 500.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



Performans Bilgileri

* %%
,Eg'

BURSA
BUYUKSEHIR

idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yilt sonuna kadar atiksu ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklagtirilmasi ve dere tagkinlarinin énlenmesi amaci ile altyapt ¢aligmalarini
strdiirmek.
Nifus artigi, hizmet sinirlarinin genislemesi olasiligy, iklim degisikligi etkilerini
Stratejik Hedef 6.1. dikkate alarak 450 km atiksu, yagmursuyu, dere 1slah avan/uygulama projelerini
2017 yil1 sonuna kadar hazirlamak.
Performans Hedefi 6.1.1. |2014 yilinda 150 km atiksu, yagmursuyu, dere 1slah avan/uygulama projesi yapmak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1 |Hazirlanan avan/uygulama projesi (km)

75

150

Kaynak ihtiyac1 (2014) (TL)

Faaliyetl
asttyeter Biitce Biitce Dis1 Toplam
Muhtelif Bolgel Kanali Yag Proj
| [Mu teli Glge erde Kanalizasyon ve Yagmursuyu Proje 472.000,00 472.000,00
Hazirlama Isi
Bursa Dere Master Plan1 ve Oncelikli Islah Edilecek Dereler Ile
2 |Paralelindeki Kanalizasyon Uygulama Projelerinin Hazirlanmasi  [2.000.000,00 2.000.000,00
Isi
1 ol M Denizi Arast Dere Islah ve Tagkin Onl
3 Uu_ab'flt Gola armara Denizi Arast Dere Islah ve Tas n Onleme 500.000,00 500.000,00
Projesi Hazirlanmasi Isi
Genel Toplam 2.972.000,00 0,00(2.972.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarmi ifade etmektedir.




Performans Bilgileri

* X
* o *
) o

R

BURSA

BUYUKSEHIR
BELEDIVESi

idare Adi Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirliigi
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
.. 2017 yil1 sonuna kadar atiksu ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden uzaklagtirilmasi ve
Stratejik Amac 6 . . . o
dere tagkinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢aligmalarini siirdiirmek.
Strateiik Hedef 6.2 2013-2017 yillar arasinda BBB sinirlart iginde merkez ilgelerde (Osmangazi, Niliifer,
rateyiic Hedet 6.5 Yildirim) 350 km kanalizasyon hatt1 dogemek.
i i iliifer) 50 km kanali h
Performans Hedefi 6.2.1. 2914 yilinda merkez il¢elerde (Osmangazi, Yildirim, Nilufer) m kanalizasyon hatt1
dosemek.
Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
2 |Yapilan sebeke imalati (km) 49 50

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

i pEloF Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Muhtelif Kesin Hesaplar 320.000,00 320.000,00
5 ?fslé/;p?;?;ngaﬂ Ilgesi Giineyi Kanalizasyon ve Yagmursuyu 500.000,00 500.000,00
3 I2;)13/2 Yildirim Ilgesi Kuzeyi Kanalizasyon ve Yamursuyu Ins. Yapim 1.000.000,00 1.000.000,00
4 I2;;13/4 Niliifer ilgesi Giineyi Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins. Yapim 2.500.000,00 2.500.000,00
5 |Kanalizasyon ve Yagmursuyu Baca Kapagi ve Izgara Alim1 Isi 3.000.000,00 3.000.000,00
6 |2011/15 BBB Mubhtelif Mah. Ve Sokaklarda Elle Kaz1 Yapim Isi 100.000,00 100.000,00
7 12011/16 Muhtelif Yerlerde Betonarme Kutu Kesit ve Box Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
8 |Uludag Bolgesi Kanalizasyon Ins. Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
9 |2012/3 Nilifer ilgesi 3. Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins.Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
10 [Korege Boru Alimu Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
11 [2012/4 Osmangazi Ilgesi Kuzeyi Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins.Isi 500.000,00 500.000,00
12 2012/5 Osmangazi Ilcesi 3. Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins.Isi 10.000,00 10.000,00
13 [2012/8 Demirtas Bolgesi Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ing.Isi 500.000,00 500.000,00
14 |2013/5 Osmangazi Ilgesi Basaran Mah. Kanalizasyon ve Yagmursuyu 11 1.000.000,00 1.000.000,00
15 [2013/6 Yildinm Ilgesi Giineyi Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins.Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
o[ B Bt e g i Verrnie |
17 [2013/7 Niliifer Ilgesi Kuzeyi Kanalizasyon ve Yagmursuyu ing.Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
18 [2014/9 Muhtelif Bolgelerde Betonarme Kutu Kesit Imalati yapim Isi 50.000,00 50.000,00
192014/1 Osmangazi Iigesi 1.Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins. isi 500.000,00 500.000,00
20 [2014/2 Osmangazi llgesi 1.Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ing. Isi 500.000,00 500.000,00
21[2014/3 Osmangazi llgesi 1.Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ing. Isi 500.000,00 500.000,00
22 201474 Osmangazi Ilgesi 1.Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins. Isi 500.000,00 500.000,00
23 [2014/5 Nilifer Ilgesi 1.Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ing.Yap. Isi | 1.000.000,00 1.000.000,00
24 2014/6 Niliifer ilgesi 2.Bolge Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins.Yap. Isi 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 18.530.000,00 0,00]18.530.000,00

* 2013 yili ilk alt1 ayhik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.

B



.| - | Performans Bilgileri

BURSA

BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

idare Ad1 Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudiirligi
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

2017 yil na kadar atiksu ve yagmursularinin cevreye zarar vermeden uzaklastirilmasi
Stratejik Amac 6 yii sonu U Ve yagmursu gevreye zarar v uzaklag

ve dere tagkinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢aligmalarini strdiirmek.

2013-2017 yillart arasinda BBB sinirlart iginde merkez ilgelerde (Osmangazi, Niliifer,

Stratejik Hedef 6.3. Yildirim) 200 km yagmursuyu hatti désemek.

2014 yilinda merkez ilgelerde (Osmangazi, Yildirim, Nilifer) 40 km yagmursuyu hatti

Performans Hedefi 6.3.1. | , .
dosemek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 |Yapilan sebeke imalati (km) 35 40

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1] 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri

BURSA
BUYUKSEHIR

idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudiirligi

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yili sonuna kadar atiksu ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden

Stratejik Amac 6 uzaklagtirilmasi ve dere tagkinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapt ¢aligmalarini
surdirmek.

.. 2013-2017 yillar1 arasinda BBB sinirlar i¢inde diger ilgelerde (Mudanya, Gemlik,

Stratejik Hedef 6.4. Giirsu, Kestel) 250 km kanalizasyon hatti dogemek.

Performans Hedefi 6.4.1. 2014 y‘1.11nda diger ilgelerde (Mudanya, Gemlik, Giirsu, Kestel) 50 km yagmursuyu
hatt1 dogemek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
2 [Yapilan sebeke imalati (km) 14 50

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

liyetl
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
2014/7 Kestel Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins. Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
2 [2012/9 Gemlik Ilgesi Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins.Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
3 |2014/8 Mudanya Kanalizasyon ve Yagmursuyu Ins. Yapim Isi 10.000,00 10.000,00
Genel Toplam 1.510.000,00 0,00| 1.510.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonug¢larini ifade etmektedir.




.| - | Performans Bilgileri M
suzss

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yil1 sonuna kadar atik su ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklagtirilmasi ve dere tagkinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢aligmalarini
sturdirmek.

2013-2017 yillar1 arasinda BBB sinirlart iginde diger ilgelerde (Mudanya,

Stratejik Hedef 6.5. Gemlik, Gursu, Kestel) 125 km yagmursuyu hatti dosemek.

2014 yilinda diger ilgelerde (Mudanya, Gemlik, Giirsu, Kestel) 25 km

Hedefi 6.5.1.
Performans Hedefi yagmursuyu hatti dogemek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

2 [Yapilan sebeke imalatt (km) 8 25

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| | Performans Bilgileri

BURSA

BUYUKSEHIR

idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigi
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yil1 sonuna kadar atik su ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklastirilmast ve dere taskinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢aligsmalarini
sturdiirmek.

2013-2017 yillar arasinda BBB sinirlar1 i¢indeki derelerin 15 km.'sini 1slah

STEG LD G ederek sel tagkinlarini énlemek.

2014 yilinda BBB sinirlar1 i¢indeki derelerin 3 km.'sini 1slah ederek sel

Performans Hedefi 6.6.1. taskinlarini onlemek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Imalat, 1slah galigmalari (km) 1,32 3
2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
. Kaynak ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetler Biitce Biitce Disi| Toplam
1 |Alman Kanali Islah1 Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
2 |Ayvali Dere Islah1 Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
3 |Ismetiye Deresi Islah1 Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
4 |Hacivat Deresi Islah1 Yapim Isi 2.500.000,00 2.500.000,00
5 |Gokdere Dere Islah1 2 Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
6 |Gokdere Dere Islahi 3 Yapim Isi 50.000,00 50.000,00
7 |Gemlik Ilgesi Carst Deresi Islah1 Yapim Isi 400.000,00 400.000,00
8 |Gemlik ve Mudanya Ilgesindeki Derelerin Islah1 Yapim Isi 500.000,00 500.000,00
9 |Altingehir DSI Kurutma Kanali Islah1 Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
10 [Niliifer Deresi Hiiddavendigar Kent Parki Yam Dere Diiz.Ins.Isi|  500.000,00 500.000,00
11 |Ayafatma Deresi Islah1 Yapim Isi 1.500.000,00 1.500.000,00
12 |[Mandiras Deresi Islah1 Yapim Isi 1.000.000,00 1.000.000,00
Genel Toplam 11.450.000,00 0,00(11.450.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarim ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
sups

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yil1 sonuna kadar atik su ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklagtirilmasi ve dere tagkinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢aligmalarini
sturdirmek.
. 2013-2014 yillar1 arasinda samanli kollektorii ingaatinin %100'ni
Stratejik Hedef 6.7. tamamlayarak, Dogu Bolgesinin atik sularini atik su aritma tesisine ulagtirmak.
Performans Hedefi 6.7.1. |2014 yilinda Samanli Kollektorii ingaatinin %33'ini tamamlamak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1 [imalat calismalart (%)

20,42

33

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 [Samanli Kollektorii Insaat1 Isi (AYB) 2.375.000,00|2.375.000,00(4.750.000,00
Genel Toplam 2.375.000,00|2.375.000,00(4.750.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yil1 sonuna kadar atik su ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklagtirilmasi ve dere tagkinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢aligmalarini
sturdirmek.

2013-2017 yillart arasinda Demirtas, Ovaakga, Kursunlu, Mudanya, Niliiferkoy,
Stratejik Hedef 6.8. Barakfakih havzalarindaki atik su hatlarinin %100'Gnt tamamlayarak, atik su
aritma tesislerinin tamamlanmast halinde buradaki atik sularin desarjini saglamak.

2014 yilinda Demirtag, Ovaak¢a, Kursunlu, Mudanya, Niltuferkoy, Barakfakih

It o e [ il havzalarindaki atiksu hatlarinin %30'unu tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [imalat calismalart (%) 30

2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

et Biitce Biitce Dis1 Toplam
Barakfakih ve P Kanali Yag

1 Kzrl?lne; Eive anayir hanatizasyon ve Tagmurstyu 8.000.000,00|8.000.000,00} 16.000.000,00

Genel Toplam

8.000.000,00

8.000.000,00

16.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri

BURSA
BUYOKSEHIR
BELEDIVES!

idare Ad1 Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudiirliigi

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

2017 yili sonuna kadar atik su ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden uzaklastirilmasi ve

SRR T dere taskinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyap: ¢alismalarini strdirmek.

2013-2017 yillar1 arasinda Bati Niltufer Havzasindaki atik su hatlarinin %100'na
Stratejik Hedef 6.9. tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmasi halinde buradaki atik sularin
desarjint saglamak.

Performans Hedefi 6.9.1. (2014 yilinda Bat1 Niliifer havzasindaki atik su hatlariin %30'unu tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Imalat ¢aligmalart (%) 30

2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

Kaynak Ihtivaci (2014) (TL)
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Faaliyetler

Bati Nilufer (Badirga) Havzast Kanalizasyon ve Yagmursuyu
Ins.Isi(AYB)

Genel Toplam 16.750.000,00] 16.750.000,00( 33.500.000,00

1 16.750.000,00] 16.750.000,00( 33.500.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarmi ifade etmektedir.



. | Performans Bilgileri

idare Ad1 Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yilt sonuna kadar atik su ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklastirilmasi ve dere taskinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapt galigmalarini
strdirmek.

2013-2017 yillart arasinda Karsak-Kumla Havzasindaki atik su hatlarinin %100'tini
Stratejik Hedef 6.10. tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmasi halinde buradaki atik sularin
desarjint saglamak.

Performans Hedefi 6.10.1/2014 yilinda Karsak-Kumla havzasindaki atik su hatlarinin %30'unu tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |imalat galigmalar1 (%) 30

2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

Kaynak Thtiyac: (2014) (TL)
Biitce Biitce Dis1 Toplam

Faaliyetler

1 |Gemlik Korfezi Havzasi 10.000.000,00

10.000.000,00

20.000.000,00

Genel Toplam

10.000.000,00

10.000.000,00

20.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonu¢larimi ifade etmektedir.




. | Performans Bilgileri

idare Adx Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurligu
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
2017 yil1 sonuna kadar atik su ve yagmursularinin gevreye zarar vermeden
Stratejik Amacg 6 uzaklagtirilmasi ve dere tagkinlarinin énlenmesi amaci ile altyapr galigmalarini
sirdiirmek.

2013-2017 yillar1 arasinda Dogu Bursa Havzasindaki atik su hatlarinin %100'Gnu
Stratejik Hedef 6.11. tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmasi halinde buradaki atik
sularin degarjini saglamak.

Performans Hedefi 6.11.1J2014 yilinda Dogu Bursa havzasindaki atik su hatlarinin %30'unu tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Imalat calismalart (%) 30

2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaltyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yilv ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarim ifade etmektedir.



- | Performans Bilgileri w

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudiirltigi
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

2017 y1il1 sonuna kadar atik su ve yagmursularinin ¢evreye zarar vermeden
Stratejik Amac 6 uzaklastirilmasi ve dere taskinlarinin 6nlenmesi amaci ile altyapi ¢alismalarini

surdirmek.

Stratejik Hedef 6.12.

2013-2017 yillart arasinda Nilafer, Kayapa, Cali, Uluabat Havzasindaki atik su
hatlarinin %100"nt tamamlayarak, atik su aritma tesislerinin tamamlanmast
halinde buradaki atik sularin desarjini saglamak.

Performans Hedefi 6.12.1

%30'unu tamamlamak.

2014 yilinda Nilufer, Kayapa, Cali, Uluabat havzasindaki atik su hatlarinin

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Imalat ¢alismalari (%o) B 30
2 |Teknik ve idari sartname hazirlamak (adet)
. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)
Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Disi1 Toplam
1 |Kayapa Uluabat Havzasi 3.600.000,00|3.600.000,00(7.200.000,00

Genel Toplam

3.600.000,00

3.600.000,00

7.200.000,00

* 2013 yili ilk altr aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Atik suyun yonetilmesi, endustriyel atik sularin altyap: sistemlerinde ve ¢evrede

Stratejik Amag 7 yol agacagr tahribatin 6nlenmesi amaciyla ¢aligmalar yapmak.
Atik su kalite kontrol ruhsati olmay1p talepte bulunan veya talebi olmayip tespit
Stratejik Hedef 7.1. edilen firmalarin, 2017 yili sonuna kadar %90'1n1n ruhsat iglemlerini

tamamlamak.

2014 yilinda endiistriyel atik su iireten isletmelerin %75'inde Atik Su Kalite

Performans Hedefi 7.1.1. Kontrol Ruhsati igslemlerini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 Basvurg yapan, di Ger kgrumlarca bildirilen veya tespiti yapilan 100 100 100
isyerlerinde denetimlerin baslamasi (%)
Isletmelere, denetim islerinin tamamlanarak, Atik Su Kalite
2 . . 65 70 75
Ruhsat1 verilmesi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
suzes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Atik suyun yonetilmesi, endustriyel atik sularin altyap: sistemlerinde ve ¢evrede

Stratejik Amag 7 yol agacagr tahribatin 6nlenmesi amaciyla ¢aligmalar yapmak.

2013 yil1 sonuna kadar segilen endiistriyel tesislerin kanalizasyona desarj
Stratejik Hedef 7.2. noktalarina atik sularin kalitesel ve miktarsal olarak durumlarinin izlenmesine
yonelik online izleme sistemi kurumak.

Performans Hedefi 7.2.1. [Yeni 1 adet Uzaktan Izleme sistemi almak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Sistem kurulumu ihalesinin yapilmasi (%) 100 100

2 |[Sistemin kurulmasi (%) 80 100

3 |[Sistemin devreye alinmasi (%) 80 100

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 |Gergek Zamanli Atiksu Izleme Sistemi Satin Alinmasi 200.000,00 200.000,00
Genel Toplam 200.000,00 0,00 200.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Atik suyun yonetilmesi, endustriyel atik sularin altyap: sistemlerinde ve ¢evrede

Stratejik Amag 7 yol agacagr tahribatin 6nlenmesi amaciyla ¢aligmalar yapmak.

2016 yilinda BUSKI AAT'lerinden kaynaklanan aritma ¢amurlarinin

Stratejik Hedef 7.3. yonetmeliklere uygun bertaraf edilmesini saglamak.

Performans Hedefi 7.3.1. |Camur bertaraf tesisi ingaatina baglamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [insaata baslanmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaftyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



:|g - | Performans Bilgileri
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Stratejik Amag 7 Atk SUYU? yéne‘tilmes.i., endustr‘iyel atik sularin altyapi sistemlerinde ve ¢evrede
yol agacagr tahribatin 6nlenmesi amaciyla ¢aligmalar yapmak.

Stratejik Hedef 7.4. 2015 yilh sonuna kadar Aritma Camurlarinin Bertarafi tesisi ingaatini
tamamlamis ve isletmeye almig olmak.

Performans Hedefi 7.4.1. |2014 yilinda Camur Bertaraf Tesisinin ingaatint %60 oraninda tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Ihale dokiimanlarinin hazirlanmast (%) 100
2 |Ihale yapilmast (%) 100
3 |insaata baslanmasi (%) 10 50

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [Camur Bertarafi Tesisi Yapim isi 2.200.000,00 2.200.000,00
2 [Antma ve Camur Bertarafi Tesisi Miisavirligi Isi (KFW) 1.000.000,00]1.000.000,00(2.000.000,00
Genel Toplam 3.200.000,00|1.000.000,00(4.200.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



:|g - | Performans Bilgileri
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Stratejik Amac 8 Hizmet alani icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarint gidermek.

Stratejik Hedef .1. 2015 yili sonuna kadar Gemlik Atik Su Aritma Tesisini tamamlamis ve isletmeye
almig olmak.

Performans Hedefi 8.1.1. |Gemlik Atiksu Artitma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Yapim ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi (%) 100
2 |[Yapim ihalesinin yapilmast (%) 100
3 |Yapim iglerinin tamamlanmast (%) - 80
4 |Tesisin igletmeye alinmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

liyetl
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [Kursunlu-Gemlik Mudanya A.A.T. Yapim Isi (KFW) 2.500.000,00]2.500.000,00| 5.000.000,00
Genel Toplam 2.500.000,00(2.500.000,00| 5.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.




:|g - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Stratejik Amac 8 Hizmet alani icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarint gidermek.

Stratejik Hedef 8.2. 2015 y1l1 sonuna kadar Mudanya Atik Su Aritma Tesisini tamamlamis ve
isletmeye almis olmak.

Performans Hedefi 8.2.1. [Mudanya Atiksu Aritma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Yapim ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi (%) 100
2 |[Yapim ihalesinin yapilmast (%) 100
3 |Yapim islerinin tamamlanmasi (%) 80
4 |Tesisin igletmeye alinmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1

Kursunlu-Gemlik Mudanya A A T. Yapim Isi (KFW)

2.500.000,00

2.500.000,00

5.000.000,00

Genel Toplam

2.500.000,00

2.500.000,00

5.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.\ - | Performans Bilgileri %
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
Stratejik Amac 8 Hizmet alani icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarint gidermek.

2015 yili sonuna kadar Kumsaz Atik Su Aritma Tesisini tamamlamig ve

Stratejik Hedef 8.3. isletmeye almis olmak.

Performans Hedefi 8.3.1. [Kumsaz Atiksu Aritma Tesisi kurgunlu aritma tesisi projesiyle birlestirilmistir.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Yapim ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi (%) 100
2 |[Yapim ihalesinin yapilmast (%) 100

3 [Yapim islerinin tamamlanmast (%)

4 |Tesisin igletmeye alinmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 [Kursunlu-Gemlik Mudanya A.A.T. Yapim Isi (KFW) 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri M

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri

Stratejik Amac 8 Hizmet alani icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarint gidermek.

Stratejik Hedef 8.4. 2015 y1l1 sonuna kadar K. Kumla Atik Su Aritma Tesisini tamamlamis ve
isletmeye almis olmak.

Performans Hedefi 8.4.1. |K Kumla Atiksu Aritma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Yapim ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi (%) 100
2 [Yapim ihalesinin yapilmasi (%) 100
3 |Yapim islerinin tamamlanmasi (%) 80

Tesisin igletmeye alinmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

liyetl
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 |Kumla-Akgalar-Nilufer A A. T (KFW) 1.000.000,00]1.000.000,00{2.000.000,00
Genel Toplam 1.000.000,00(1.000.000,00(2.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
Stratejik Amac 8 Hizmet alani icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarint gidermek.

2015 yili sonuna kadar Badirga Atik Su Aritma Tesisini tamamlamig ve

Stratejik Hedef 8.5. isletmeye almis olmak.

Performans Hedefi 8.5.1. |Nilufer(Badirga) Aritma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Yapim ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi (%) 100
2 |[Yapim ihalesinin yapilmast (%) 100
3 |Yapim islerinin tamamlanmasi (%) - 80
4 |Tesisin igletmeye alinmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

liyetl
Faaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 |Kumla-Akgalar-Nilufer A A. T (KFW) 1.000.000,00]1.000.000,00{2.000.000,00
Genel Toplam 1.000.000,00(1.000.000,00(2.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri M

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Atiksu ve Yagmursuyu / Taskin Onleme Hizmetleri
Stratejik Amac 8 Hizmet alani icerisindeki atik su aritma tesisi ihtiyaglarint gidermek.

Stratejik Hedef 8.6.

isletmeye almis olmak.

2015 yili sonuna kadar Akgalar Atik Su Aritma Tesisini tamamlamig ve

Performans Hedefi 8.6.1. |Akg¢alar Aritma Tesisi ingaatinin %80'ini tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Yapim ihale dokiimanlarinin hazirlanmasi (%) 100
2 |[Yapim ihalesinin yapilmast (%) 100
3 |Yapim islerinin tamamlanmasi (%) 80
4 |Tesisin igletmeye alinmasi (%)

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 |Kumla-Akgalar-Nilufer A A. T (KFW) 500.000,00| 500.000,00({1.000.000,00
Genel Toplam 500.000,00{ 500.000,00{1.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
supes

saglamak.

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon

Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini

Stratejik Hedef 9.1.

Her y1l ¢aligan memnuniyeti aragtirmasi yapmak, memnun olunmayan konularda

memnuniyetsizlik oranini her yil en az %2 oraninda azaltmak.

Performans Hedefi 9.9.1.

2014 yilinda ¢alisan memnuniyetsizlik oranini en az %2 oraninda azaltmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Calisan memnuniyet anketi (adet) 1 1
2 [Memnuniyetsizlik oranindaki azalma (%) 2

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 |Enformasyon ve Raporlama Giderleri.(Anket Faaliyeti) 15.000,00 15.000,00
Genel Toplam 15.000,00 0,00 15.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
supss

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.
Stratejik Hedef 9.2. 2017 yil1 sonuna kadar yillik egitim saatini 8 saate ¢ikarmak.

Performans Hedefi 9.2.1.

2014 yilinda her personel i¢in ortalama 6 saat egitim vermek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Kisi bagina verilen egitim siiresi (saat) 6
2 |Egitime katilan personelin memnuniyet orani (%) 90

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 |Kurslara Katilma ve Egitim Giderleri.(Egitim faaliyeti) 150.000,00 150.000,00
Genel Toplam 150.000,00 0,001 150.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
Bupes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.
Stratejik Hedef 9.3. Her y1l emekli olan personel kadar yeni personel temin etmek.
Performans Hedefi 9.3.1. |2014 yilinda emekli olan personel kadar personel temin etmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Emekli olacak personel sayisi (adet) 50 27 25
2 |Yeni ise baglayacak personel (adet) 22 40 25

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aatlyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri %

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon

Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tiretimi ve faaliyetlerin

takip eden 2 ay igerisinde yapmak.

Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.
Stratejik Hedef 9.4. I¢me suyu, atik su, yagmursuyu imalatlarinin talep edilen konum kontroliinii

Performans Hedefi 9.4.1.

kontroliini takip eden 2 ay igerisinde yapmak.

2014 yilinda Igme suyu, atik su, yagmursuyu imalatlarinin talep edilen konum

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 |Proje faaliyetleri (%) 15 15
2 |Yuklenicinin 6l¢ti degerlerini getirmesi ve takip etmesi (%) 35 35
3 |Arazi kontroliniin yapilmast (%) 25 25
4 |Hakedis ol¢ii degerlerinin dogrulugu (%) 25 25
5 |Arazi ekip sayist (adet) 2 2
6 [Jeodezik ol¢iim aleti say1st (%) 2 2
7 |Olgiim ve kontrolliik faaliyeti (giin) 10 10

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aattyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

Her y1l yapilan kanal ve yagmursuyu hatlarinin tamamin takip eden yil sonuna

Stratejik Hedef 9.5. kadar Cografi Bilgi Sistemi'ne veri girigini yapmak.

2013 yilinda yapilan kanal ve yagmursuyu imalatlarinin tamamini1 2014 yilinda

Perf Hedefi 9.5.1. )
erformans Hedefi Cografi Bilgi Sistemi'ne veri girigini yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Vert girisi orant (%) 100 100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

2013-2017 yillar1 arasinda 104 adet alt bolgede bulunan i¢me suyu altyapi

Stratejik Hedef 9.6. bilgilerinin cografi bilgi sistemine veri girisini yapmak.

2014 yilinda 21 adet alt bolgede bulunan igme suyu altyapi bilgilerinin cografi

Performans Hedefi 9.6.1. | .. . " . Do
bilgi sistemine veri girisini yapmak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Sisteme girisi yapilan bolge sayist (adet) 15 15
2 |Girig islemlerinin tamamlanmast (%) 100 100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri M
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

Miilkiyeti BUSKI adina tescil edilen veya kullanimina tahsis edilen veya
Stratejik Hedef 9.7. tasarrufunda olan taginmazlar ile BUSKI lehine kurulan irtifak haklarina ait tiim
emlak bilgilerinin emlak bilgi sisteminde giincelliginin devamini saglamak.

2014 yilinda BUSKI lehine kurulan irtifak haklarina ait tiim emlak bilgilerinin

Perf Hedefi 9.7.1. oo .
erformans Hedefi emlak bilgi sisteminde giincelliginin devamini saglamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 Tescili tamamlanan ve 6deme emri hazirlanan tasinmazlara ait 100 100
bilgilerin Emlak Bilgi Sistemine girisi (%)
’ Teslim ve teselliim tutanagi tamamlanan ve tahsis belgesi 100 100
alinan tasinmazlara ait bilgilerin Emlak Bilgi Sistemine girisi

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



:|g - | Performans Bilgileri w
sups

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

Stratejik Hedef 9.8.

Isletilmekte olan mevcut su depolari, pompa istasyonlari, derin kuyulari ve alt
bolge debi olgerlerinin giincelliginin devamini saglamak.

Performans Hedefi 9.8.1.

2014 yilinda isletilmekte olan mevcut su depolari, pompa istasyonlari, derin
kuyular ve alt bolge debi olcerlerinin gincelliginin devamini saglamak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

Su depolar1, pompa istasyonlari, derin kuyular ve alt bolge

1
debi olcerlerin giincelligi (%)

100

100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 |SCADA Sistemi Teknik Destek Hizmet Alimi 440.000,00 440.000,00
Genel Toplam 440.000,00 0,00 440.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
sups

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

Bakim onarim ¢aligmalari kapsaminda yapilan altyapr ¢aligmalarina iliskin yillik

Stratejik Hedef 9.9. o RS . L
verilerin o yil igerisinde tamaminin veri tabanina isletimini saglamak.

Performans Hedefi 9.9.1. |2014 y1l1 sonuna kadar altyap1 bilgilerinin tamamini veri tabanina iglemek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Veri tabani girig orani (%) 100 100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aatlyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

Cografi Bilgi Sistemi veri tabaninin tasarimi, raporlanmasi ve yonetimini

Stratejik Hedef 9.10. B
saglamak.

2014 yilinda Cografi Bilgi Sistemi veri tabaninin tasarimi, raporlanmasi ve

Performans Hedefi 9.10.1) = =~
yonetimini saglamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |CBS veri tabani tasarimi ve yonetimi (%) 100 100

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aatlyetier Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



- | Performans Bilgileri %

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tiretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.
Kitle iletigim araglar ile su bilinci ve kiiltiirint artirmak amagli Osmangazi,
Stratejik Hedef 9.11. Yildirim, Nilufer sinirlart igindeki tiim okullart 2017 yili sonuna kadar
bilgilendirmek.
. 2014 yilinda su bilinci ve kulturtnt artirmak amagli Osmangazi, Yildirim
f Hedefi 9.11.1] . . . ’
Performans Hedefi Niliifer sinirlart igerisindeki ana okullarin %20'sini bilgilendirmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Tum okullarin il¢e bazinda tespiti (%) 100 100

2 |Bilgilendirilecek okullarin tespiti (%) 100 100

3 |Bilgilendirilme zamanu ile ilgili okulla iletigsime ge¢me (%) 100 100

4 |Okullarin bilgilendirme igleminin yapilmasi (%) 100 100
o oot

1 |Tanitma, Agirlama, Téren, Fuar, Organizasyon Giderleri 350.000,00 350.000,00
Genel Toplam 350.000,00 0,001 350.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



:|g - | Performans Bilgileri %
sups

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

Yuzeysel su kaynaklarinda yasanabilecek olagan dist durumlarda kullanilmak

Stratejik Hedef 9.12. tizere 80 adet kuyuyu aktif halde tutmak.

Performans Hedefi 9.12.1{2014 yilinda 23 adet kuyuyu aktif hale getirmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Kuyularin aktif hale getirilme orani (%) 60 29

2 |Aktiflestirilecek kuyu (adet) 48 23
T

1 |Derin Kuyu Bakimi ve Inkisafi 100.000,00 100.000,00
Genel Toplam 100.000,00 0,00 100.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



:|g - | Performans Bilgileri %
sups

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.

2014 yil1 sonuna kadar Ar-Ge, istatistik birimi ve i¢ kontrol faaliyetlerini

Stratejik Hedef 9.13. kapsayacak ve yuritecek kurumsal bir yapilanmaya gitmek.

Performans Hedefi 9.13.1]2014 yilinda Ar-Ge ve Istatistik birimlerinin olusumunu tamamlamak.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Ar-Ge biriminin olusturulmast (%) 70 30

2 |Istatistik biriminin olusturulmasi (%) 70 30
e

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.| - | Performans Bilgileri %
supes

Idare Ady Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon
Su ve kanalizasyon hizmetleri yonetimine iligkin politika tGretimi ve faaliyetlerin
Stratejik Amacg 9 yuratillmesini etkili bir bigimde gergeklestirecek insan kaynagi yonetimini
saglamak.
Stratejik Hedef 9.14. Yeni ige girenlere ilk alt1 ay igerisinde oryantasyon ve mesleki eSitim vermek.
Performans Hedefi 9.14.1. 29.1.4 ylllnda yeni ise baglayan personelin tamamina alt1 ay i¢inde oryantasyon
egitimi vermek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Oryantasyon egitimi (%) 100 100

2 [Katilim oran1 (%) 100 100
e

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.



.\ - | Performans Bilgileri %
supsa |

Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon

Hizmet alanlarinin geniglemesi ve il sinirina ¢ikarilmasi ihtimaline karsin gerekli

ik A 10 .
Strate_]l mac orgamzasyonel gahsmayl baslatmak.

Hizmet sinirlarimizin geniglemesi durumunda, yeni katilacak olan bolgelerdeki
Stratejik Hedef 10.1. mevcut altyapilarinin tespiti ¢aligmasini 2013 yilinda baglatmak, 2015 yili
sonuna kadar altyap1 varliklarinin tespiti ¢aligmasini sonuglandirmak.

2014 yilinda, genigleyen sinirlar igerisindeki altyapi varliklarinin tespitine

Performans Hedefi 10.1.1.
devam etmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014
1 [Suisale hatlarinin tespiti (%) 30 40
2 |Kanalizasyon hatlarinin tespiti (%) 30 40
3 |Su kuyularinin tespiti (%) 30 40

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl
aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

Sinirlarin Genislemesi Olasilig Nedeniyle BUSKI Sorumluluk

Alanindaki Altyapilar igin Master Plan Glincellemesi. >.000.000,00 5.000.000,00

Genel Toplam 5.000.000,00 0,00/5.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon

Hizmet alanlarinin geniglemesi ve il sinirina ¢ikarilmasi ihtimaline karsin gerekli

ik A 10 .
Strate_]l mac orgamzasyonel gahsmayl baslatmak.

Hizmet sinirlarimizin geniglemesi durumunda, yeni katilacak olan bolgelerdeki
Stratejik Hedef 10.2. mevcut altyapilarin tespiti sonrasinda, 2016 yilinda Genel Midirlik biinyesinde
ilgili tim dokiimanlar, programlart v.b. giincellemek.

2014 yilinda hizmet alanimiza yeni katilan bolgelerde ilgili tiim dokiimanlari,

Performans Hedefi 10.2.1] .
programlart vb. giincellemek..

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 |Tum doktmanlart ve programlari glincellemek (%) - 30

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Performans Bilgileri

idare Ad

Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan

Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon

Stratejik Amac 10

Hizmet alanlarinin geniglemesi ve il sinirina ¢ikarilmasi ihtimaline karsin gerekli
organizasyonel ¢alismay1 baglatmak.

Stratejik Hedef 10.3.

Hizmet sinirlarimizin geniglemesi durumunda, yeni katilacak olan bolgelerdeki
1/1000 olgekli sayisal fotogrametrik vektor harita, 1/5000 6lgekli ortofoto vektor
haritalarinin 2017 yil1 sonuna kadar tamaminin Gretimini yapmak.

Performans Hedefi 10.3.1.

Yeni katilan bolgelerdeki 1/1000 olgekli sayisal fotogrametrik vektor harita,
1/5000 olgekli ortofoto harita tiretimini yapmak.

Performans Gostergeleri

2012

2013*

2014

1

Thale siireci (%)

20

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Biitce Biitce Dis1 Toplam
1 [Harita Uretimi (MS5) Projesi Danigmanlik Hizmeti Alimi. 500.000,00 500.000,00
2 |Harita Uretimi (MS5) Projesi Miisavirlik Hizmeti Alimi. 500.000,00 500.000,00
Genel Toplam 1.000.000,00 0,00(1.000.000,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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Idare Ad Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Stratejik Alan Insan Kaynaklar1, Yonetim ve Organizasyon

Hizmet alanlarinin geniglemesi ve il sinirina ¢ikarilmasi ihtimaline karsin gerekli

ik A 10 .
Strate_]l mac orgamzasyonel gahsmayl baslatmak.

Hizmet sinirlarimizin genislemesi durumunda, yeni katilacak olan bolgelerde
Stratejik Hedef 10.4. dahil olmak tizere hizmetlerimizde eksiklik olmamasi amaci ile organizasyonel
degisikligi tespit etmek.

2013 yilinin sonuna kadar yeni katilacak bolgelerde dahil olmak tizere
Performans Hedefi 10.4.1{hizmetlerimizde eksiklik olmamasi amaci ile organizasyonel degisikligi tespit

etmek.

Performans Gostergeleri 2012 2013* 2014

1 [Tespitlerin yapilmasi (%) 100 100

. Kaynak Ihtiyaci (2014) (TL)

Faaliyetl

aaliyetler Biitce Biitce Dis1 Toplam

1 0,00
Genel Toplam 0,00 0,00 0,00

* 2013 yili ilk alt1 aylik gerceklesme sonuclarini ifade etmektedir.
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BUSKI

BURSA SU ve KANALIZASYON iDARESI

Strateji Gelistirme Dairesi Baskam
Halit KARASU

Strateji Gelistirme Sube Miidiirii
Nigar ETIK UGURBAS

Biitce ve Performans Program Sefi
Oktay YILDIZ

Cahisma EKibi
Ahmet TEMIZ
Arzu ERTEN
Handan CELEBIGIL
Gizem AKGOZ
Eyiip Can CATAL
Kiibra KARABACAK
Yasemin OZEL
Yasemin DURMAZ
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