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MISYON, VIZYON VE DEGERLER

MISYON

Kayseri Biytiksehir Belediyesi; Kayseri’ de nefes alanlarin ekonomik, sosyal ve
kiltirel sartlara bagl her turlt ihtiyacini kanunlarla verilen gorev ve yetkiler
cercevesinde adil, hizli ve kaliteli bicimde karsilayarak hayati kolaylastirir.

VIZYON

Cok 1yi yetismis yeterli sayida personelle,
- Kurumsallasmamizi tamamlayarak,

- Verimliligi esas alarak,

Teknoloji kullanimina oncelik tantyarak,

Plan ve projeye 6nem vererek,

Seffaflik ve kattimciligr 6n planda tutarak

Hizmette dinya standartlarina ulasmaktir.

DEGERLER

- Yenilik¢i, katithimey, seffaf bir kurum ve yonetim anlayist

- Adil, kaliteli, hizli ve giivenilir hizmet

Yonetimde liyakat

- Hemseri memnuniyeti

Sosyal belediyecilik



UST YONETICI SUNUSU

Ulkemizde, basta belediyeler olmak iizere biitiin
kamu kurum ve kuruluslarinda koklid bir degisiklige
imkan saglayan 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’na paralel bir anlayisla 15 yildir hizmet
ureten Kayseri Buytiksehir Belediyesi, Turkiye’ye 6rnek
olmus bir belediyedir.

Ozellikle biitce olusturma ve kaynak kullanmada
onemli gelismelere kapt acan bu kanun yururlige
girmeden once dahi kaynagt olmayan yatirima
baslamama gibi bir dustinceyi hizmet anlayisinin temeline oturtan belediyemiz,
basladigt hi¢bir isi yarim birakmamis ve giintinde tamamlayarak hizmete sunmustur.

Kaynagin verimli kullanilmamasi bizim tlke olarak en basta gelen
sorunlarimizdandir. Yillar 6ncesinden gostermelik olarak temeli atilip da bugtin hala
tas Uzerine tas konmayan, clirimeye terkedilmis virane gérinimlu insaatlar ¢arpardi
bir zamanlar géziimuze. Aradan nice yillar gectigi halde 6denek yoklugundan atil
vaziyette bekleyen, atilan temellerin clriimeye yiz tuttugu tesisler cennetiydi
tlkemiz. Birkag yil icinde bitirilen binalar, tesisler basart sayiliyor ve alkislaniyordu.
Simdi bunun tersi bir gelismeyi yasiyor Ulkemiz. Hem bir yandan yilardir
bitirilemeyen tesisler, binalar bitiriliyor hem de yeni baslananlart oldukca kisa
siirelerde tamamlanip hizmete aciliyor. Ulke olarak yakalanan bu noktanin, Kayseri
Biytiksehir Belediyesi’nin yillar once yakaladigt performans olmast da belediyecilikte
actigimiz ¢igirin gostergesi olarak bize gurur veriyor.

Kaynagt belirlenip baslanan, ardindan da planlt ve diizenli harcamayla yapimi1
surdurilen bir tesisin bitirilmemesi mimkin degildir. Yeterki bu konuda gereken
irade ortaya konulsun. Kayseri Buytiksehir Belediyesi olarak yillar 6ncesinden gelen
tecriibe ile bundan sonra da yatirimlarimizi planl ve programli olarak siirdiirmeye
devam edip sehrimize yeni tesisler ve hizmetler kazandiracagiz.

2010 Yili Performans Esasli Bltcesi'nin sehrimize hayirlh yatirimlar
getirmesini temenni ediyor, bu bilitce programinin hazirlanmasinda emegi gecen
personelimize tesekkir ediyorum.

Mehmet OZHASEKI

Biytiksehir Belediye Baskant



BOLUM I

GENEL BIiLGILER

YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Alt bin yillik uzun ge¢misinde sehrimiz; Bolgenin hep en buylk sehri olmustur. Hitit ve Frig
caginda giiclii bir sehir, M.O. 4. yiizyilda Kapadokya Krallig1’ nin baskenti, Roma Déneminde Kapadokya
Eyalet Merkezi, Selcuklu Dénemi’ nde Konya ve Sivas ile beraber tic 6nemli baskentten biridir.

Anadolu’nun en

eski yerlesim yerlerinden biri
olan Kayseri, M.O. 2000’

Tablo 1: Nifus ve Buyiklikler

lerde Anadolu’da ticaretin 5216 sayih Kanun | 5216 sayii Kanun
merkeziydi. Bir Asur Oncesi sonrast (2007 yilt)

kolonisi  olan  Kanis |-Lopiam nifus 536.392 898.775
Karumu’ nda yerli iretim |0z0l¢imi 356 km? 2.150 km?
yaninda Mezopotamyalt Ilce belediye sayist 2 5

tiiccarlarin diinyanin diger bolgelerinden getirdigi mallarla ticaret yapiliyordu. 4000 yil énce yapilan bu
ticari faaliyetlerle ilgili olarak kil tabletler Gizerine ¢ivi yazist ile yazilmis ticari anlasmalara dair belgeler
sehrimizde arkeolojik kazilarda bulunmustur.

Sehrimiz, Selguklular dénemindeki ayricalikli yerini biyitk oranda Osmanlilar déneminde de
stirdurdd. Selcuklularin siyasi merkezlerinden biri olan Kayseri, o dénemde darulfeth (fetih yurdu) diye
isimlendirildi. Bugiin kurulusunun 800. yilint kutladigimiz Gevher Nesibe Sifaiyesi ve Medresesi
gostermektedir ki Kayseri aynt zamanda bir bilim merkeziydi.

Déneminin tiniversitesi olan 20 kadar medreseye sahip sehrimizin o dénemdeki bir unvani da
“makarr-1 ulema”dir” (ulemanin tercih ettigi yer). Sehrimiz Osmanlt déneminde de bilimsel unvanini ve
sOhretini devam ettirmistir.

Kayseri, Cumhuriyetin ilk yillarinda Tayyare Fabrikasi, Simer Bez Fabrikast, Seker Fabrikast gibi
yatirimlar sayesinde tilke ekonomisi icerisinde énemli bir yere sahip orta Slgekli bir sehir olarak varligint
surdarmustuir.

Giniimiizde sehrin tarihi meydaninda Roma, Bizans Selguklu, Osmanli ve Cumbhuriyet
dénemlerine ait esetleri yan yana gérebilmekteyiz.

Osmanli Déneminde bugiin
bele.dlyeahk hizmetleri - olarak n1teled1g1 iz Tablo 2: Tlce Belediyeleri Niifus ve Bityiikliikleri
temizlik, su, kanal, yol yapim ve bakim isleri
buyik oranda wvakiflar tarafindan yerine Niifus Yiizolgimi
getirilirdi.  Ayrica  bir  yerel yonetim | 1 | Kocasinan 365.614 703,35 km?
olmadigindan yerel idareciler sehre ait bu | 2 | Melikgazi 425.092 523,05 km?
hizmetleri de yurttirlerdi. 3 | Talas 75.675 234,55 km?
1869’ da Sultan Abdiilaziz’ in fermani | 4 | Hacilar 11.905 [ 171,76 km’
ile Kayseti de belediye kurulmus ve belediye 5 | Incesu 20.489 517,3 km?

teskilatt kuruldugu glinden bu yana 54 belediye bagkani gérev yapmustir.

Cumhuriyet déneminin ilk kokld imar plant 1944 de Emin Molu’ nun baskanligt déneminde
Alman sehirci Prof. Osner baskanliginda hazitlandi ve 1950° de Belediye Baskant secilen Sn. Osman
Kavuncu tarafindan uygulamaya baslandi.

Kayseri Belediyesi 1989’da Biiyliksehir Belediyesi statiistine gecti. Sehir, Osman Kavuncu Bulvari
ve Sivas Bulvart boyunca miilki bakimdan ikiye ayrildi. Giineyde kalan bolimde Melikgazi llgesi, kuzeyde
kalan bolimde ise Kocasinan Ilcesi kuruldu.



23 Temmuz 2004 tarihinde yurirliige giren 5216 sayili Biytiksehir Belediyeleri Kanunu ile Kayseri
Buytiksehir Belediyesi simirlart yeniden dizenlendi. 2 ilce ve 356 km? alandan olusan sinir, yeni
diizenlemeyle bes ilce belediyesi ve on dokuz ilk kademe belediyesini kapsayan 2150 km? lik bir alana
ulasmistir.

Buytiksehir Belediyelerinin goérev yetki ve sorumluluklant 5216 sayilh Buyiiksehir Belediye
Kanununun 7. maddesinde diizenlenmistir. Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi stnirlarinda yer alan Tlge ve ilk
kademe belediyelerinin goruslerini alarak Kayseri Buytksehir Belediyesinin stratejik planini, yillik
hedeflerini, yatinm programlarint ve bunlara uygun olarak biitcesini hazitlar.

Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, Kayseri Biiytksehir Belediye ve miicavir alan sinirlar
icinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6lgekte nazim imar planini yapar, Kayseri Buytiksehir Belediyesi
icindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar planlarini, bu planlarda
vapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarint ve imar 1slah planlarini aynen veya degistirerek onaylar ve
uygulanmasint denetler; nazim imar planinin yirirlige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar
planlarint ve parselasyon planlarint yapmayan ilce ve ilk kademe belediyelerinin uygulama imar planlarini ve
parselasyon planlarint yapar, kanunlarla Biiytksehir Belediyesine verilmis gérev ve hizmetlerin gerektirdigi
proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her 6lcekteki imar planlarini, parselasyon planlarint ve her
tirldl imar uygulamasint yapar ve ruhsatlandirir.

Kayseri Biyiiksehir Belediyesi tarafindan yapian veya isletilen alanlardaki isyerlerine ruhsat
vermek ve denetlemek faaliyetinde belediyemizin gérev ve sorumlulugundadir.

Kayseri Biytiksehir ulasim ana planint yapar, koordine eder ve uygular, trafik diizenlemelerinin
gerektirdigi tim tedbirleri alir.

Kayseri Biytiksehir Belediyesi yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana yollati yapar, bakim
ve onarimini saglar, kentsel tasarim projeleri yapip uygular, buna dair yikiamltlikler koyar, ve binalara
numara verilmesi islemini gerceklestirir.

Kayseri Buylksehir Belediyesi stnurlart igerisinde cografl ve kent bilgi sistemlerini kurar.

Kayseri Buytiksehir Belediyesi sturlart icerisinde stirdurilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak
cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin korunmasint saglar. Agaclandirma yapar; gayristhhi isyerlerini,
eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belitli yerlerinde toplar. Insaat
malzemeleri, hurda depolama alanlan ve satig yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil depolama
alanlarini, odun ve kémir satts ve depolama sahalarini belirler. Bunlarin tasinmasinda cevre kirliligine
meydan vermeyecek tedbirler alir. Biiyiiksehir katt attk yonetim planini yapar ve yaptur. Kati atiklarin
kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar taginmasi hari¢ kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmast ve bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri yerine getirir. Bu amagla tesisler
kurar, kurdurur ve isletir. Sanayi ve tbbi atiklara iligkin hizmetleri yiritir. Bunun icin gerekli tesisleri
kurar.

Guda ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayristhhi miesseseleri ruhsatlandirir ve denetler. Yiyecek
ve igecek maddelerinin tahlillerini yapmak tizere laboratuarlar kurar.

Kayseri Biytiksehir Belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirir.

Yolcu ve ylik terminalleri, otoparklar yapar, Kayseri Buytksehir Belediyesinin bitinliigiine hizmet
eden sosyal donatilar, bélge parklari, hayvanat bahceleri, hayvan barinaklari, kiitiphane, muze, spor,
dinlence, eglence ve benzeri yerleri yapar, gerektiginde amatdr spor kuliiplerine malzeme verir bunlar
arasinda spor musabakalart diizenler yurt ici ve yurt dist miisabakalarda tstlin basart gbsteren veya derece
alan sporculara Kayseri Belediye meclis karanyla 6dil verir.

Gerektiginde saglik, egitim ve kiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler yapar, kamu kurum ve
kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirld bakimini, onarmini yapar ve gerekli
malzeme destegini saglar.

Kiltir ve tabiat varliklart ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tastyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasint saglar bu amagla bakim ve onarimint yapar, korunmasi mimkin olmayanlar
aslina uygun olarak yeniden inga eder.



Kayseri Biytiksehir Belediyesi sinirlart icinde toplu tastma hizmetlerini ylrltiir ve bu amacla
gerekli tesisleri kurar, isletir veya islettirir. Toplu tasima araglarina ruhsat verir.

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiritiir, bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurar, derelerin
1slahint yapar; kaynak suyu veya aritma sonunda tiretilen sulan pazarlar.

Mezarlik alanlarint tespit edip, defin ile ilgili hizmetleri yuritir.

Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalart yapar, imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan
6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirir ve denetler.

1l dizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetletle ilgili planlamalart yapar. Gerektiginde
diger afet bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme destegi verir itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yUritir;
patlayict ve yanict madde tiretim ve depolama yetlerini tespit eder, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve
sanayi kuruluglar ile kamu kuruluslarint yangina ve diger afetlere karst alinacak 6nlemler yoniinden
denetler, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari verir.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saghk uniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar,
gencler ve cocuklara yonelik her tirlii sosyal ve kiltiirel hizmetleri yiritiir, gelistirir, bu amagla sosyal
tesisler kurar, meslek ve beceri kazandirma kurslan acar isletir. Bu hizmetleri yiriitiirken tniversiteler,
yiksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari ve sivil toplum Srgiitleri ile isbitligi yapar.

Merkez1 1sitma sistemleri kurar, kurdurur.

Afet riski tagiyan veya can ve mal glivenligi acisindan tehlike olusturan binalart insandan tahliye
eder ve yikar.



IDAREYE ILiSKIN BILGILER

Fiziksel Yap1

Kampus seklinde 10 adet hizmet binasi, arsa vasfinda 113 parca 30.077.903,29 m? biytikligiinde
tasinmaz, 6nemli miktarda kira gelirinin saglandigt 494 adet gesitli buytkliklerde isyeri, islev ve alan olarak
kent yasaminda 6nem arz eden 11 adet spor ve sosyal tesis, tarafimizdan isletilen 550 koltuk kapasiteli 1
adet tiyatro, 4 salonu bulunan mistecir tarafindan isletilen 462 koltuga sahip 1 adet sinema, kentimiz ve
Mimarsinan hakkinda her tiirli bilgi belgenin sergilendigi, Turkiye de bir ilk olan dijital Kent ve
Mimarsinan miizesi, miistecir tarafindan isletilen 1 adet 60 6grenci kapasiteli anaokulu, ¢arsiy1 cevreleyen 4
adet katli otopark, belediyemize ait 6 adet degisik yerlerde 738.600 m? mezarlik alani, 20 araclik parka
sahip itfaiye teskilati, degisik kapasitelerde 232 adet belediye otobiisti, motosikletten asfalt plentine kadar
degisik cap ve ebatta 151 adet aractan olusan tasit, is makinesi ve ekipmanlar seklindeki fiziki kaynaklarin
detayl: bilgileri Ek-1 de bulunmaktadir.

Orgiitsel Yapt

Kayseri Biyiiksehir Belediyesi Norm Kadro ilke ve esaslarina uygun olarak en son Biyiksehir
Belediye Meclisince kabul edilen yeni kadro ve teskilatlanmaya goére st yonetim olarak 1 adet Genel
Sekreter, 3 Adet Genel Sekreter Yardimcist,] Adet Teftis Kurulu Bagkani, 14 Adet Daire Bagkani,1 Adet 1.
Hukuk Misaviri,1 Adet Ozel Kalem Midiirii, 52 adet Sube Midiirii ve 1 adet Sivil Savunma Uzmant
bulunmakta ve toplam 74 yonetici kadrosu ile ¢alismalarimi yiriitmektedir. Bu y6netim kadrolarindan
Genel Sekreterin atamast Biiyiiksehir Belediye Bagkaninin teklifi Iisleri Bakaninin onayi ile diger kadrolara
atamalar ise kanun ve yonetmeliklerde belirtilen kritetlere uygun olarak Buyiiksehir Belediye Baskaninca
yapilir. Teskilatlanmada olusturulan her birim kendi faaliyet ve gorev alanlan ile ilgili yonetmeliklerini
hazirlayarak Buytliksehir Belediye Meclisinin onayindan gegcirerek yiriitliige koyar ve bu esaslar tizerinden
faaliyetlerini strdiiriir.Calisan Memur personel ,657 Sayilt DMK. na Sosyal Guivenlik olarak da 5434 sayili
Emk. San.K. na, Is¢i personel ise 1475 ve 4857 Sayilt Is KKanununa, Sosyal Giivenlik olarak da 506 Sayilt
SSK.na ve 5510 Sayilt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununa tabiditler

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kayseri Buyiiksehir Belediyesi’ nin bilisim hizmetleri Bilgi Teknolojileri Sube Mudurligi
tarafindan yiritilmektedir. Belediyemiz bilisim alt yapist en gelismis network cihazlar ile donatilmis ve
gelismeye actk bilgisayar agina sahiptir. Atblye, mezarlik, ifaiye ve asfalt santiyesi gibi dis birimlerle uzak
bilgisayar baglantist mevcut olup, is yazilumlar tek sunucu tizerinde ¢alismaktadir.

Belediyemiz merkez hizmet binasinda sistem odast mevcuttur.

Belediyemizin merkez hizmet binasinda 2 adet sunucu tizerinde, 199 adet masaiistii bilgisayar, 32
adet dizlsti bilgisayar ve 2 adet plother aktif olarak calismakta, dis birimlerde 84 adet masaiisti bilgisayar
bulunmaktadir. Degisik &zelliklerde 198 adet yazici, mevcut bilgisayarlara baglt ¢iktt birimi olarak hizmet
vermektedir.

Muhasebe, stok, satin alma hizmetleri, ana sunucu tzerinden, internet ve mail hizmetleri, genis
bant (5 Mbps), metro ethernet aboneligi ile web ve mail sunucumuz tizerinden verilmektedir.

Web sitemizin tasarimi, giincellenmesi Bilgi Teknolojileri Mudiitligi tarafindan yapilmakta, aktif
hizmetlerin her an giincel tutulmasi, Basin Yayin Midirligi ile koordineli olarak saglanmakta, ortalama
ziyaretci sayimiz ginliik 1200-1500 arasinda gerceklesmektedir.

Sistem odamizda bulunan 2 adet firewall cihaz ile bilgisayar sistemine zarar verebilecek her tirlt
atak ve izinsiz erigim 6nlenmektedir. Lisanslt anti viriis yazilimlanyla sistem ve terminaller zararlt yazilim ve
virtslerden korunmaktadir.

Belediyemize ait olan sehir stadyumunda mac ve etkinlikler siiresince genis bant kablosuz internet erisimi
tarafimizdan saglanmaktadir.



Insan Kaynaklari

Belediyemiz personelinin ilgilendiren kadro atama, terfi,disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet
verilmekte, Belediyenin personel rejimi ve politikast yeniden gézden gecirilerek 5216 sayili Biyiiksehir
Belediye Kanunun verdigi yetki ile ihtiya¢ duyulan ve anilan kanunda unvanlari belirtilen kadrolara
Ozlesmeli veya gecici personel alimi planlanmasi yapilarak 2009 yilinda imkanlar dahilinde uygulamaya
koyulacaktir. Belediyemizde 580 Memur, 825 Daimi Isci ve 300 Gegici Isci ve 69 adet Sozlesmeli Kadrosu
mevcut olup; atama, terfi, disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet verilmektedir

2007 2008 2009
(31.12.2007) | (31.12.2008) | (30.10.2009)
Memur 260 261 261
Isci 467 676 622
G.Isci 306 - -
Sézlesmeli - 67 67

Sunulan Hizmetler

Buytiksehir belediyesinin hizmetlerini iki baglik altinda toplamak mimkiindiir. Bunlardan birincisi
ana hizmet alanimizda sundugumuz hizmetler, digeri ise dolayll hizmet alanlarimizda sundugumuz
hizmetlerdir.

Ana hizmet alaninda sunulan hizmetler; imar, yapim, ulasim, ¢evre sagligi, kiltiir sanat ve turizm,
park ve bahge, sosyal, spor, saglik, itfaiye, zabita, sivil savunma, basin ve halkla iliskiler, yas sebze ve meyve
hal ve 6zel kalem hizmetler bagliklart altinda toplanabilir. Bunlar Belediye Baskanligina baglt ana ve destek
hizmetlerce yiriitmektedir. Dolayli hizmet alanimizda sunulan hizmetler ise Belediyemizin istiraklerinin
sundugu hizmetlerden olugsmaktadir.

Imar hizmetleri; imar yonetmeligi ¢tkarmak, imar planlart yapmak, yapt denetimi (kagak yapilar ve
imar planinin uygulanmast), kamulastirma, arsa tretimi yapmak, diger birimlere lojistik destek saglamak,
halihazir harita yapmak, yaptirmak ve GPS (Hava fotograflari, konum belirleme)’dir.

Yapim hizmetleri; yapim islerinin projelendirilmesi, yol yapimt (cadde, bulvar ve kaldinimlar), asfalt
tretimi ve yol kaplamasi, actk ve kapali otopatk yapimi, koprulu kavsak, alt gecit/tst gecit yapimu,
restorasyon hizmetleri, park, bahge, mesire ve cocuk oyun alanlari yapimi, sosyal, killtiirel ve egitim amaclt
bina ve tesis yapimi ve spor tesisleri yapimudir.

Ulasim hizmetleri; sehir ici otobiis toplu tasima isletmeciligi, hafif raylt sistem toplu tasimacilig,
toplu tasima araclar ve taksilerin koordinasyonu ve denetimi, trafik isaret ve levhalarinin yerlestirilmesi ve
sinyalizasyon hizmetleri, otopark hizmetleri ve otogar hizmetleridir.

Cevre sagligt hizmetleri; katt ve stvi atiklarin kontrold, hava kalitesinin korunmast, glrilti
kontrolii, GSM ruhsatt vermek ve denetlemek ve basibos hayvanlarin bakimi ve barndirilmasidir.

Kiltir sanat ve turizm hizmetleri; kitiphanecilik ve okuma salonlari, konservatuar, sehir
tiyatrosu, kitap yayinlan, kiltiir, sanat etkinlikleri, bando ve mehter takimi, kent ve Mimar Sinan Muzesi,
ihtisas fuart ve kardes sehir iliskilerinin ylriitilmesidir.

Park ve bahge hizmetleri ¢evre diizenlemesi - kentsel tasarim, park, bahce, mesire ve cocuk oyun
alanlarinin bakimu, sehir i¢i peyzaj caligmalart ve Ucretsiz fidan dagitimudir.

Sosyal hizmetler kurum bakim hizmetleri, huzurevi, kimsesizler misafirhanesi, ayni-nakdi yardim
hizmetleri (sosyal yardim biifeleri, asevleri, iage yardimlari, egitim gerecleri ve kirtasiye yardimi, sosyal
givenligi olmayanlara tedavi yardimzi), genclik merkezleri, engellilere destek hizmetleri ve emeklilere hobi

bahcesidir.

Spor hizmetleri; yizme havuzlar, jimnastik salonlari, hali sahalar, kapali spor tesisleti ve yiiriiyis
ve bisiklet yollart, vb.



Saglik hizmetleri; hayvan ve hayvansal gida maddelerinin nakli icin mensei belgesi verilmesi,
hayvanat bahgesi ve hayvan barinagindaki hayvanlarin bakimi, gida mevzuatina uygun saglk denetimi,
kurum ici saglik hizmetleri ve mezarlik ve cenaze hizmetleridir.

itfaiye hizmetleri; yangina midahale ve séndiirme, su baskinina miidahale etmek ve etkisiz hale
getirmek, yangin yoniinden kontrol ve denetim, yangin ve kurtarma konulu egitim hizmetleri, baca
temizligi hizmetleri, kaza ve afetlere miidahale, isyeri ruhsati i¢in yangin giivenligi raporu verilmesidir.

Zabita hizmetleri; zabita hizmetlerinin yuritilmesi, metropol ilgeler arasinda gbzetim ve
koordinasyonun saglanmast, zabita personelin egitilmesi, trafik hizmetlerinin yiritilmesi, zabita destek
hizmetleri, belediye suglarinin islenmesini 6nleyici tedbir alinmast ve kanunda belitflenmis olan gérevlerin
takip edilmesidir.

Sivil savunma hizmetleri; afet (sel, deprem, savas vb.) 6ncesi ve sonrast planlama egitim ve tatbikat
calismalarinin yapilmasidir.

Basin ve halkla iliskiler; imaj, tanitim ve bilgilendirme calismalari, kurum adina mesaj, tebrik ve
taziyeler, istek ve sikayetlerin takibi, etkinliklerin organizasyonu, anket ¢alismalari ve medya ile iliskilerin
saglanmasidir.

Yas sebze ve meyve hal hizmetleri; kalite ve standartlarin korunmasi, Uretici ve tiketici haklarinin
korunmasi ve kayit dist iretimin kayit altina alinmasidir.

Ozel kalem; toren, temsil, agirlama, protokol vb. hizmetlerdir.

Dolaylt hizmetlerimizi ise BEF (ekmek kalitesinin ve fiyattnun korunmast), YAKTAS (yakat
kalitesinin ve fiyatinin korunmast), Kayseri ve Civart Elektrik T.A.S., Kayseri Elektrik Uretim San. Tic.
AS., Kayseri Gaz (dogalgaz désenmesi ve dagitimi), IMAR A.S., Kayseri Erciyes Otel ve Turizm Tes.
AS., Erciyes Yag San. A.S., Kayseri Diinya Ticaret Merkezi ve Kayseri Serbest Bolge Kur. Isl. A.S.
istirakler ytiratmektedir.

Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Buytksehir belediye baskant, buytiksehir belediye idaresinin bast ve tiizel kisiliginin temsilcisidir.
Buytiksehir belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gére buytliksehir belediyesi sinirlar
icindeki se¢menler tarafindan dogrudan secilir. Biyliksehir belediye baskani; belediye teskilatinin en ist
amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini
korumak, belediyeyi stratejik plana uygun olarak yOnetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Slciitlerini belitlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlart meclise
sunmak, biiyliksehir belediye meclisi ve enclimenine bagkanlik etmek, bu organlarin kararlarint uygulamak,
kanunla buiyiksehir belediyesine verilen gérev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilmesi
icin gerekli 6nlemleri almak, biiyliksehir belediyesinin ve baglt kuruluslari ile isletmelerinin etkin ve verimli
yonetilmesini saglamak, biiyiiksehir belediyesi ve baglt kuruluslar ile isletmelerinin biitce tasarilarini, biitce
tizerindeki degisiklik 6nerilerini ve biitge kesin hesap cetvellerini hazirlamak, buyiiksehir belediyesinin hak
ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelitrlerinin tahsilini saglamak, yetkili organlarin kararini almak sartiyla,
buyltksehir belediyesi adina sézlesme yapmak, karsiliksiz bagislart kabul etmek ve gerekli tasarruflarda
bulunmak, mahkemelerde davact veya davali sifatiyla ve resmi mercilerde buytksehir belediyesini temsil
etmek, belediye ve bagl kurulus avukatlarina veya 6zel avukatlara temsil ettirmek, belediye personelini
atamak, belediye ve bagli kuruluslarini denetlemek, gerektiginde bizzat nikah kiymak, diger kanunlarin
belediye baskanlarina verdigi gérev ve yetkilerden buytiksehir belediyesi gérevlerine iliskin olan hizmetleri
yerine getirmek ve yetkileri kullanmak, gerektiginde gérev ve yetkilerinden bir veya birkacint ilce veya ilk
kademe belediye bagkanina devretmek, biitcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak,
Ozurlilerle ilgili faaliyetlere destek olmak tzere 6zirli merkezleri olusturmakla gérevlidir.

Biytiksehir belediye meclisi, biiyliksehir belediyesinin karar organidir ve ilgili kanunda gésterilen
esas ve usullere gore segilen iiyelerden olusur.

Buytiksehir belediye baskant buyitksehir belediye meclisinin baskani olup, biytliksehir icindeki
diger belediyelerin baskanlart, biiyiiksehir belediye meclisinin dogal Gyesidir.



Buytiksehir ilce ve ilk kademe belediye meclisleri ile bunlarin ¢alisma usul ve esaslarina iliskin diger
hususlarda Belediye Kanunu hiikimleri uygulanir. Buyiksehir belediye meclisi, her ayin ikinci haftast
6nceden meclis tarafindan belirlenen giinde mutat toplantt yerinde toplanir. Kasim ay1 toplantist dénem
bast toplantisidir. Bltce gbriismesine rastlayan toplantt stiresi en ¢ok yirmi, diger toplantilarin stresi en ¢cok
bes gindiir.

Mutat toplantt yeri disinda toplanilmasinin zorunlu oldugu durumda iiyelere 6nceden bilgi vermek
kaydiyla belediye hudutlari dahilinde meclis baskaninin belirledigi yerde toplantt yapilir. Ayrica, toplantinin
yeri ve zamant mutat usullerle belde halkina duyurulur.

Biytiksehir belediye enctimeni, belediye baskaninin baskanliginda, belediye meclisinin her yilin ilk
olagan toplantisinda kendi tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla sececegi bes tiye ile biri genel sekreter, biri
mall hizmetler birim amiri olmak tizere belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan segecegi bes
tyeden olusur. Belediye baskaninin katilamadigi toplantilarda, enciimen toplantilarina genel sekreter
baskanlik eder.

Buytksehir belediyesi teskilat; norm kadro esaslarina uygun olarak genel sekreterlik, daire
baskanliklari ve midirliiklerden olusur. Birimlerin kurulmasi, kaldirilmast veya bitlestirilmesi biiytiksehir
belediyesi meclisinin karart ile olur. Buyitksehir belediyesinde baskan yardimcist bulunmaz. Hizmetlerin
etkili ve verimli bir sekilde yiirttilebilmesi icin, genel sekretere yardimer olmak tizere, niifusu igmilyonun
tzerindeki biyiiksehir belediyelerinde en fazla bes, digetlerinde en fazla t¢ genel sekreter yardimeist
atanabilir.

Buytiksehir belediyesinde hizmetlerin yuritilmesi belediye baskant adina onun direktifi ve
sorumlulugu altinda mevzuat hikiimlerine, belediyenin ama¢ ve politikalarina, stratejik planina ve yilik
programlarina uygun olarak genel sekreter ve yardimcilart tarafindan saglanir.

Biytiksehir belediyesi personeli biiyitksehir belediye bagkant tarafindan atanir.
Genel sekreter, belediye baskaninin teklifi tizerine Icisleri Bakant tarafindan atanur.

Genel sekreter yardimeilart ve daire baskanlant Biytiksehir belediye baskan: tarafindan atanir ve
atamayi izleyen ilk meclis toplantisinda belediye meclisinin bilgisine sunulur.

Belediye Baskanligina ait Teftis Kurulu ve I¢ Denetim Birimi olmak tizere iki denetim birimi
mevcut olup, belediye birimlerinin is ve islemerinin denetimi ve personel sorusturmalarini yapmaktadir.
Icigleri Bakanlig1 vesayet denetimi kapsaminda genel is ylirtitiimiini teftis etmektedir. Sayistay Baskanligt
tarafindan da dis denetimi yapilmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayili Kanunun 15
inci maddesi uyarinca Bakanlar Kurulu tarafindan ctkarilan “Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul
ve Esaslart Hakkinda Yonetmeligi’nde 6ngérilen Belediyeler dahil kamu kurum ve kuruluslarinin
olusturacad strateji gelistirme birimlerinin stratejik yonetim ve performans yonetimi ile mali hizmetler
kapsaminda yuriltecegi fonksiyonlar Kayseri Buyliksehir Belediyesinde mali hizmetler birimi tarafindan
yaptlmaktadir.

Stratejik yonetim ve planlama ile performans yonetimi Strateji Gelistirme Sube Mudirliga,
hizmetler kapsaminda yiriitilen biitceleme calismalart Biitce Sube Mudiirligli, muhasebe, kesin hesap ve
raporlama Hesap Isleri Sube Miidiirliigii ve I¢ kontrol gorevi ise Genel Sekreter ve Yardimeilart tarafindan
yurttilmektedir.
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BOLUM II

AMAC VE HEDEFLER

IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

10.07.20006 tarih 339 sayili Kayseri Biiyiiksehir Belediye Meclisi karart ile incelenmek tzere Plan ve
Biitce Komisyonunda havalesi yapilmis olup Komisyonca hazirlanan rapor Meclisin 14.07.2006 tarih ve
341 no.u karar ile oybitligi ile kabul edilerek Kayseri Buytksehir Belediyesi 2007-2011 Stratejik Plani
uygulamaya girmistir. Stratejik planda yer alan amag ve hedefler asagidaki sekilde olusmustur.

KPA 1-Imar ve Bayindirlik
Stratejik Amag 1- Standartlar agisindan ideale yaklagsmis kentlesmeyi saglamak
Hedef 1- 1/25.000 6lgekli nazim imar planlarinin 2007 yili basina kadar bitirilmesi.

Hedef 2- 1/5.000 6lgekli nazim imar planlarinin yapilarak, 5 yil icerisinde planlanabilir alanlarinin
% 60’ 1n1n planlt hale getirilmesi.

Stratejik Amag 2- Kentsel estetik seviyeyi ylkseltmek

Hedef 1- Mevcut yapilardan estetik seviyesi distik olanlarin % 15’ nin diizeylerini 5 yil icerisinde
yukseltmek

Hedef 2- Mevcut ve yeni yapilarin estetik yonden imar yonetmeligine uygunlugunu denetlemek ve
gerektiginde cezai miieyyide uygulamak.

Stratejik Amag 3- Tarihi-mimari mirasin korunmast ile uyumlu imar gelisimini saglamak

Hedef 1- Koruma amacli imar planlarindaki veya miinferit tarihi esetlerin ¢evresinde
yapilasmalari 6nleyici planlar yapmak ve uygulamak.

Stratejik Amag 4- Sosyal, kiltiirel, ticari ve sportif donati alanlarint yayginlastirmak
Hedef 1- Yeni alt ticari merkezler ve sanayi bolgeleri planlamak.

Hedef 2- Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gbre sosyal ve kiltiirel amagli donati alanlart
planlamak ve gerceklestirmek.

Hedef 3- Ug yil igerisinde sehrin muhtelif kesimlerine kapalt ve actk spor kompleksleri planlamak
ve yapimint gerceklestirmek.

Stratejik Amag 5- Carpik kentlesmeyi 6nlemek

Hedef 1- Her gelir grubuna yonelik konut alanlar planlamak ve olusturmak.
KPA 2- Ulagim

Stratejik Amag 1- Toplu tasimay1 giivenli, erisilebilir, hizli ve kaliteli kilmak
Hedef 1- Sehir ici toplu tasimada kullanilan minibis sayisini azaltmak.

Hedef 2- Toplu tagima sistemi igerisinde uygulanan kontaksiz kart kullanma oranini 5 yil iginde %
75 e cikarmak.

Hedef 3- Schir ici ulasimda rayli sistemle ulasimin payini yikseltmek.
Stratejik Amag 2- Trafik akiskanligini gelistirmek
Hedef 1- Alternatif yollar planlanmasi ve inga edilmesi.

Hedef 2- Ulasim ana planina uygun olarak yeni alt ve tst gecitlerin planlanip uygulanmast
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Hedef 3- Ulagim ana plant ¢ergevesinde agik bolge otoparklart ve kapali otopark  ihtiyaglarinin
planlanarak karsilanmast

Hedef 4- Trafik yogunlugunun azaltilmast

Hedef 5- Ulasim ana plani ¢ercevesinde kavsaklarin geometrik dizaynlanmin ve sehir ici
sinyalizasyon sisteminin gelistirilmesi.

KPA 3- Cevre
Stratejik Amag 1- Kayseri’ de yasayanlarin sagligini korumak ve iyilestirmek

Hedef 1- Biyiksehir Belediye siurlan icinde dogalgaz kullaniminin bes yil icerisinde % 80
oranina ulastirilmast

Hedef 2- Kisi bast aktf 9.2 m? olan mevcut yesil alan oraninin 2011 yilina kadar 10 m? ye
cikartilmast.

Hedef 3- etkili kat1 atik yonetiminin saglanmast

Hedef 4- Kayseri’deki basibos kopeklerin, kopek barinma evinde 1slah  calismalarimn
gerceklestirilip “hayvanlarin korunmasina dair uygulama yonetmeliginde belirtildigi tizere dogal ortamda
yasamalarinin temin edilmesi ve 2010  yili itibari ile bagibos képek sayisinin asgariye indirilmesi

Stratejik Amag 2- Hemsehrilerin ¢evre bilincini gelistirmek

Hedef 1- Sehrin ortak kullanim alanlarindan yararlananlann bilinclendirilmesi
KPA 4- Sosyal ve Kiiltiirel Hayat

Stratejik Amag 1- Sehrimizi sosyal ve kiltiirel cazibe merkezi haline getirmek
Hedef 1- Kiltiirel ve sosyal amach faaliyetlere hemsehrilerin erisimini gelistirmek.
Hedef 2- Kiiltiirel ve sosyal islevli yeni mekanlar olusturmak.

Stratejik Amag 2- Kentlilik kimligini gelistirmek

Hedef 1- Belediyemiz tarafindan diizenlenen kiltiir, sanat ve spor organizasyonlarnin 5 yil
icerisinde 4 katina ctkarilmasi.

Hedef 2- Schir ve sehir kiltiirtine dair belediyemizce yayimlanan nesriyat sayistin (yazili ve
gbrintlld eser) artirilmast.

Hedef 3- Kitiiphanecilik hizmetlerinin zenginlestirilmesi

Hedef 4- Meslek edindirme ve beceri kurslarina talebi artirmak

KPA 5- Sosyal Hizmet ve Yardimlagma

Stratejik Amag 1- Sosyal hizmet ve yardimlann adil, etkili ve verimli arzinin saglanmasi
Hedef 1- Ac¢ ve acikta kimse birakmamak.

Hedef 2- Gelir seviyesi distik bolgelerde stk’ lar ile koordineli olarak, yardimlarin dengeli ve
devamlt dagihminin saglanmas.

Hedef 3- Dezavantajli ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyaglarint gidermek
Stratejik Amag 2- Kent ve hizmetleri 6ziirlilere daha duyarli kilmak

Hedef 1- Ulagim ve altyap1 hizmetlerinin ézirliilerin kolay kullanabilecekleri hale getirilmesi
Hedef 2- Oziirliilerle ilgili faaliyet ve hizmetlerde etkinligin saglanmast

KPA 6- Ticari ve Ekonomik hayat

Stratejik Amag 1- Ticaret ve sanayi gelisimine yonelik imar planlamasimi gerceklestirmek
Hedef 1- Sehrin baz bolgelerinde yeni ticaret merkezleri olusturmak.

Hedef 2- Yeni esnaf sitelerinin ve kobi alanlarinin planlanmas.
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Hedef 3- Kayseri’ye 6zgi ticari unsurlarin tanittimint saglamak.

KPA 7- Turizm

Stratejik Amag 1- Kayseri’ yi yakin ¢evresiyle birlikte bir turizm merkezi haline getirmek
Hedef 1- Potansiyel turizm varliklarimizin degerlendirilmesi.

Stratejik Amag 2- Kayseri / Erciyes- Nevsehir (Urgiip/Goreme/Avanos)-bolgesinin turizmde
butiinliik icinde degerlendirilmesi.

Hedef 1- Bolgesel turizm aktivite ve gelirlerinden Kayseri’ nin aldigt pay1 artirmak
KPA 8- Afet Yonetimi, Kent Esenligi ve Giivenligi

Stratejik Amag 1- Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.

Hedef 1- Afetlere karst hazithgt gelistirebilmek icin altyap: ¢alismalarini tamamlamak.
Hedef 2- Afet 6ncesi hazirhgr ve miidahaleyi etkili kilmak.

Hedef 3- Yeni sinrlarla ortalama yaklagik 18 dakika diizeyinde olan yangina ulasim stiresini 2009
yilt sonuna kadar 10 dakikanin altina indirmek.

KPA 9- Organizasyon-igsel Siiregler

Stratejik Amag 1- Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimimi gelistirmek.

Hedef 1- Belediye ici bilgi yonetimi ve e- belediye uygulamalarini gelistirmek.

Hedef 2- Kurum i¢i is yazihmlarnini ve interaktif belediyecilik hizmetlerini gelistirmek.
Stratejik Amag 2- Hizmet arzim etkinlestirmek.

Hedef 1- Organizasyon yapisini norm kadro ¢ergevesinde hizmet gerekleri ile uyumlu kilmak

Hedef 2- Hemserilerin dogrudan belediye ile muhatap olmalarint gerektiren islem ve
yukiimltlikleri yerine getirmesini kolaylastirmak.

KPA 10- Personel

Stratejik Amag 1- Personel politikasint etkinlestirmek.

Hedef 1- Personelin bilgi ve beceri dizeyini yiikseltmek ve motivasyonu artirmak.
Hedef 2- Nitelikli personel istthdamini artirmak.

KPA 11- Mali Yap1

Stratejik Amag 1- Mali yapiy1 etkinlestirmek ve stirdirtlebilir kilmak.

Hedef 1- Biitce gerceklesme oranini asgari % 85’ te tutmak.

Hedef 2- Gelir tahsilatinda etkinlik ve hiz saglamak.

Hedef 3- Biitce gelitleri icerisinde 6z gelitlerin payinin artirilmasint saglamak.

Hedef 4- Biitce ve mali disiplininin korunabilmesi icin yil icerisinde tegkilat semasinda ve gorev
degisiklikleri nedeniyle olusan kurumsal ve fonksiyonel giderleri 6nlemek.

Hedef 5- Giderlerde tasarruf saglamak.
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TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin da
yerel yonetimler icin agagida yer alan hedefler 6ngorilmistir.

Enerji ve ulastirma altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda; dis finansman saglanmast distntlen
kentici ulasim projelerinin se¢iminde; proje maliyetleri ile i¢-d1s finansman kompozisyonunun belediyelerin
mali yapilart ile uyumlu olmasi sarti aranacagl, ¢evrenin korunmast ve kentsel altyapinin gelistirilmesi
kapsaminda; kentsel altyapt yatirimlarnin gerceklestirilmesinde belediyelere verilecek mali ve teknik
danismanlik hizmetleri etkinlestirilecegi, tilke genelinde ¢evre korumaya yonelik kentsel altyapt ihtiyacinin
belirlenmesi i¢in belediyelerin icme suyu, kanalizasyon, attksu aritma tesisi ve kati atik bertaraf tesisi gibi
altyapi ihtiyaclarini belitleyecek kentsel altyapi ana plant ve finansman stratejisi hazirlanacagi, cevresel
altyapt hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasi ve isletilmesine iliskin belediyelerin
kapasiteleri gelistirilecegi, kirsal kesimde kalkinmanin saglanmasi kapsaminda; kirsal kesimde kalkinmanin
hizlandirilmasinda ilce merkezleri ve belde belediyeleri ile diger gelisme ve cevresine hizmet sunma
kapasitesi bulunan merkezi yerlesim birimlerine 6ncelik verilmek suretiyle kaynaklarin etkin kullanimi
saglanacak ve uygulama ilke geneline yayginlastirilacagl, kurumlar arast yetki ve sorumluluklarin
rasyonellestirilmesi kapsaminda; belediyelerin kurulmast objektif Olciitlere baglanacaktir. Sadece bu
Olctitlere uyan yerlesim yerleri belediye olarak kabul edilecegi, kiltirin korunmasi, gelistirilmesi ve
toplumsal diyalogun giiclendirilmesi kapsaminda; kiltirel hayatin canlandirilmast ve kiltiirel faaliyetlerin
tlkenin bitiiniine yayginlastrilmast amactyla, yerel nitelikteki kiltir hizmetlerinin yerel yoénetimlere
devredilmesi ve bu alanda kamu 6zel sektor igbirliginin gelistirilmesi yoniindeki yasal ve idari diizenleme
calismalari baglatilmistir.

Sosyo-ekonomik politikalar ile kiiltiir politikalart arasindaki uyumu artirma gereginin ortaya ¢iktigi,
yogun gb¢ ve carpik kentlesmenin olusturdugu uyum sorunlari terér ve asayis basta olmak tizere toplumsal
butiinligi ve uyumu zedeleyici ortamlar hazirlamaktadir. Bu kapsamda, ulusal ve yerel diizeyde, topluma
uyum ve aidiyet duygusunu gelistirici 6nlemlerin alinmast ve bu alanlarda yerel yonetimlerin kapasitelerinin
ve stkllarla diyalogun artirtlmasi ihtiyacinin bulundugu, yerel dinamiklere ve igsel potansiyele dayalt
gelismenin saglanmasi kapsaminda; yerel diizeyde kurumsal kapasitenin artirdmast gergevesinde diger
taraftan, Plan déneminde yurirlige giren il 6zel idaresi kanunu, belediye kanunu, biyiiksehir belediye
kanunu ve mahalli idare birlikleri kanunlart ile yerel yonetimlerin kalkinma konusundaki yetki ve
sorumluluklan artirlmistir. Bu gelisme ile, basta az gelismis bolgelerdeki yerel yonetimler olmak tzere,
biitiin yerel yonetimlerin kapasitelerinin gelistirilmesi ve kaynaklarinin artirilmast ihtiyacinin daha da 6nem
kazandigi, kurumlar arast yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi
idare ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve hizmet iliskilerinin diizenlenmesi
amactyla gerceklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel
sorunlart devam etmektedir. Bunun yant sira, s6z konusu diizenlemeler ¢ercevesinde tlke genelinde belirli
bir hizmet seviyesine ulagsmak icin merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu standartlara
uyumun denetim ihtiyacinin stirmekte oldugu, politika olusturma ve uygulama kapasitesinin artirilmast
kapsaminda; bu cercevede kamu kaynaklarinin 6ncelikli kamu hizmetlerine tahsisini, bu kaynaklarin etkin,
etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasini ve kamu idarelerine biitceleme siirecinde daha fazla yetki
verilmesini kapsayan 5018 sayili kamu mali yénetimi ve kontrol kanunu ¢ikanlmistir. Son yillarda yerel
yonetimlere iliskin gerceklestirilen yasal diizenlemelerle, 5018 sayili kanun ile getirilen esaslara uyum
saglandigl, enerji ve ulastirma altyapisinin  gelistirilmesi kapsaminda; bolgesel hava tagimaciliginin
gelistirilebilmesi icin yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslarinin da destegi saglanacak, maliyet azaltici
tedbirler alinacak ve havayolu sirketleri kiiciik (stol) havaalani yapisina ve yolcu profiline uygun filo
olusturmalart icin yonlendirilecedi, cevrenin korunmast ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda;
cevresel altyapt yatirimlarinin yapilmasinda ve isletilmesinde 6l¢ek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak
icin yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mabhalli idare birliklerinin
kurulmast desteklenecegi, sanayi ve hizmetlerde yitksek katma degerli Giretim yapisina gegisin saglanmast
kapsaminda; turizm hareketlerinin yogunlastigi bolgelerde yerel yonetimlerin ve kullanicilarin turizmle ilgili
kararlara ve kamu eliyle yapilacak fiziki altyapimin finansmanina katlimi saglanacagl, sosyal gtvenlik
sisteminin etkinliginin artirtlmast kapsaminda; yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin sosyal hizmet
ve yardimlar alanindaki faaliyetleri desteklenecegi, kiltiriin korunmast ve gelistirilmesi ve toplumsal

14



diyalogun gliclendirilmesi kapsaminda; sosyal ve ekonomik politikalarda kiltiir boyutunun dikkate alinmast
ve kiltiir politikalarinin hayata gecirilmesinde yerel yonetimlerin ve stk’ larin etkin katilimi saglanacaktir.

Toplumun her kesiminin kiltiirel etkinliklere kolay erisiminin saglanacagi, yerel diizeyde kurumsal
kapasitenin artirilmasi kapsaminda; basta yerel yonetimler olmak tizere yerel kuruluslarin yeterli say1 ve
nitelikte teknik personele ve donanima sahip olmalari desteklenecek, kalkinmada rolt olan kurumlarin ve
aktorlerin proje hazirlama, uygulama, izleme ve degerlendirme konularinda kapasiteleri artirilacak, kaynak
kullaniminda etkinlik saglanacagi, basta il 6zel idareleri olmak Uzere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal
kalkinma konusundaki etkinligini artirmak icin teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri giiclendirilecegi,
kurumlar arast yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; merkezi yonetimden yerel
yonetimlere yetki ve gbrev aktarimi, avrupa yerel yonetimler 6zerklik sartinda getirilen ilkeler dikkate
alinarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev aktarimi yapilmadan dnce yerel yonetimleri yonetsel ve mali
acidan giiclendirecek Onlemler alinacag, yerel yonetimlerin sunduklarn hizmetler icin tilke ¢apinda asgari
hizmet standartlart belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacagy, e-
devlet uygulamalarinin yayginlastirilmast ve etkinlestirilmesi kapsaminda; e-devlet, kamunun yeniden
yapilandirilmasinda etkin bir arac olarak kullamilacak, yerel yonetimler de dahil olmak tzere, esnek, kaliteli,
etkili, hizli ve birlikte calisabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu
yonetimi yapisinin olusmasina destek olunacaktir. Bu kapsamda; mevcut kurumsal yapilar, e-devlet
olusumuna uygunluklart bakimindan degerlendirilecegi ve glgclendirilecegi, yerel yonetimlerce elektronik
ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek, bunlara iliskin standartlar olusturulacak ve veri paylasimi
saglanacaktir. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji firsatlart ortaya ¢ikarilacak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sagladigl imkanlardan faydalanilarak halkin yonetime etkin katilimi icin ortam saglanacagl, kurumlar arasi
yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler
arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve hizmet iligkilerinin diizenlenmesi amactyla gerceklestirilen yasal
diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel sorunlart devam etmektedir. Bunun
yani sira, sOz konusu dizenlemeler ¢ercevesinde tilke genelinde belitli bir hizmet seviyesine ulasmak icin
merkezi idarece gerekli standartlarin belirflenmesi ve bu standartlara uyumun denetimi ihtiyacinin stirmekte
oldugu, ¢evrenin korunmast ve kentsel altyapin gelistirilmesi kapsaminda; cevresel altyapt yatrmlarinin
vapilmasinda ve isletilmesinde 6lcek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak icin yerel yonetimler
arasindaki isbirligi ve esgidim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmast
desteklenecegi, egitim sisteminin gelistirilmesi kapsaminda; egitimin yayginlastinilmasinda merkezi idarenin
yant sira mahalli idareler, goniillii kuruluslar ve 6zel sektoriin katkisi artirilacagy, gelir dagiliminin
iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla miicadele kapsaminda; yoksulluk ve sosyal dislanmanin
Onlenmesine yonelik politikalarin uygulanmasinda ve bunlara yonelik egitim, barinma ve istthdam gibi
hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli idareler ile sivil toplum kuruluslart basta olmak tizere tim kesimlerin
koordineli bir sekilde calismast saglanacagt belirtilmistir.
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BOLUM III

PERFORMANS BILGILERI

FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A- Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig

a) Faaliyetler
1- Cevre diizeni planlarinin hazirlanmasi faaliyeti

Cevre diizeni planlari, dengeli ve stirekli kalkinma amacina uygun olarak ekonomik kararlarla
ekolojik kararlarin bir arada disiiniilmesine imkan veren, rasyonel dogal kaynak kullanimini saglamak tizere
kalkinma planlari ve varsa bolge planlari temel alinarak yapilan ve tarim, turizm, konut, sanayi, ulasim vb.
arazi kullanim karatlarint ve politika ve stratejilerini belitleyen 1/25.000, 1/50.000 veya 1/100.000 6lcekte
hazirlanan, plan notlart ve plan agiklama raporuyla biitiin olan st Slgekli fiziki plandir.

Kayseri Buytksehir Belediyesi sinitlarini kapsayan 1/50.000 olcekli ¢evre dizeni plani caligmalari
sonuglandirilarak yiirirliige girmistir.

2- Nazim imar planinin hazirlanmasi faaliyeti

Nazim imar plani; varsa bolge veya c¢evre dizeni planlarina uygun olarak halihazir haritalar
Uzerine, yine varsa kadastral durum islenmis olarak cizilen ve arazi parcalarinin genel kullants bicimlerini,
baslica bolge tiplerini, bolgelerin gelecekteki niifus yogunluklarini, gerektiginde yapt yogunlugunu, cesitli
yerlesme alanlarinin gelisme yon ve buytklikleri ile ilkelerini, ulasgim sistemlerini ve problemlerinin
¢OzUmi gibi hususlart géstermek ve uygulama imar planlarinin hazirlanmasina esas olmak tzere
duzenlenen, detayli bir rapotla aciklanan ve raporu ile beraber butin olan plandir. (1/5.000 ve 1/25.000
Slcekli)

Imar Kanununun 8. Maddesi, 5216 sayili yasanin Gegici 1. Maddesine istinaden yeni belirlenen
belediye sinitlarint kapsayan 2150 km? alandaki 1/25.000 6lgekli nazim imar planlart 2 yil icerisinde
tamamlanacagt hikmu yer almaktadir. Bu maddelerden hareketle bolgeye ait 1/25.000 6leekli halihazitlar
Milli Savunma Bakanlig’ndan temin edilerek, bélgede hizmet ylriten kamu kurum ve kuruluslarin
gOrisleri alinarak, afet ve jeolojik yontyle de ilgili kuruluslardan goériis alinarak ihale suretiyle
vaptirilmaktadir. Planlar tamamlandiginda yasada belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda ilan ve aski
yapilarak ylrirlige alinmaktadir.

Yurirluge giren 1/25.000 6lgekli nazim imar planina goére belediye meclisince belitlenecek
bolgelerde etaplar halinde 1/5.000 Slcekli nazim imar planlart 3194 sayili Imar Kanununun 8. maddesinde
agiklandigr sekliyle yaptirilmaktadir.

3- Uygulama imar planinin hazirlanmasi faaliyeti

Uygulama imar plani, onaylt halihazir haritalar tizerine varsa kadastral durumu islenmis olan ve
nazim imar planina uygun olarak hazirlanan ve gesitli bolgelerin yapt adalarini, bunlarin yogunluk ve
diizenini, yollart ve uygulama i¢in gerekli imar uygulama programlarina esas olacak uygulama etaplarini ve
esaslarint ve diger bilgileti ayrintilan ile gosteren ve 1/1.000 oleekte diizenlenen raporuyla bir butin olan

plandir.

5216 sayili Biytiksehir Belediye Kanununun 7c Maddesi ile Buytksehir Belediyesine vetilen gorev
ve hizmeterin gerektirdigi alanlarda 1/1000 o6lgekli uygulama imar plant yapim yetkisi Buytksehir
Belediyelerine verilmistir. Bu tiir alanlarin halihazir haritalar, jeolojik-jeoteknik raporlari, kurum gorisleri
ve kadastral durumlart derlenerek ihale sureti veya belediyesince kanunlar ¢ergevesinde yapilmaktadir.
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4- lfraz ve tevhid haritasinin hazirlanmasi faaliyeti

Ifraz (Ayirma): Parsellerin, plan sartlarina ve imar yonetmeligine aykirt olmadigt siirece iki veya
daha fazla parsellere ayrilmasidir.

Tevhid (Birlestirme): Birden fazla parselin birlestirilerek tek parsel haline getirilmesidir.

Belediye sinirlan icerisinde ¢esitli kamu ve hizmet tesislerinin gerceklestirilmesi, sosyal ve kiiltiirel
ihtiyaglarini ve onlara iyi yasama diizeni saglamak amactyla miilkiyeti belediyemize ait kadastro parsellerinin
imar planina uygun hale getirilmesi.

Daire Baskanligimiz tarafindan 3194 sayilt imar Kanununun 15., 16. ve 18. maddelerine istinaden
ifraz-tevhid ve arazi-arsa diizenlenmesi yaptlmaktadir.

Ifraz-tevhid i¢in Enciimen Karart alinmasindan sonra Imar ve Sehircilik Daire Baskanligi
tarafindan uygulama imar planina gére yapilan ifraz-tevhid’in araziye aplikasyonu yapilir. Tlgili kadastro
mudurligine yazt yazilir ve kadastro mudarliginin kontroliinden sonra kabul edilir. Tapu sicil
miudurliiklerince tapu kiitigtine tescilleri yapilarak yurtrlige girer.

5- Hali hazir haritalarinin hazirlanmasi faaliyeti

Halihazir Harita: Yurirlikteki harita yapim standartlarina uygun bicimde orijinal Slgme ve veri
toplama calismalarina gére tretilen, mekansal veri ve bilgileri, fiziksel yapiy1, her cesit donatiyt ve mevcut
kullanmim sekillerini gésteren, ekleriyle bir biitiin olan sayisal haritalardir.

Halihazir haritast bulunmayan veya revizyon gerektiren yerlerin haritalart ilgili belediyesince
vapilir veya yaptirilir. Ilgili belediyesince onaylanan haritalarin ash ilce belediyelerinde kalir. Birer
niishast Bakanliga ve Buytksehir Belediyesine gonderilir.

Belediye sinirlart icerisinde ¢evre dizeni plani, nazim imar plant ve uygulama imar planlarina altlik
olusturmak amactyla kismi veya biitiin olarak halihazir haritalarin yapilmast.

Kismi veya biitiin olarak halihazir hatita yapim karari, enclimen karart alindiktan sonra sartname
hazirlanarak ihale edilir. Nerelerin halihazin yapilacagiyla ilgili yer teslimi yapilir. Is bittikten sonra kontrolii
yapildiktan sonra halihazir haritalarin kabuld yapilir.

Belediye sinirlarimiz 5216 sayili yasamuin yiriirliige girmesi ile 2.150 km®ye ¢tkmugtir. Daha 6nce
Melikgazi ve Kocasinan ilgelerinden olugsan belediyemizde mevcut halihazir haritalarimiz - giincelligi
saglamamaktaydt. Yeni baglanan ilge ve ilk kademe belediyelerinin bir kisminin giincel halihazir haritalar
var iken bir kisminin halihazir haritast heniiz mevcut degildi. Tller bankast tarafindan hibe yoluyla yapmis
oldugu 66.000 ha.’lik alanda sayisal fotogrametrik halihazir harita yapimi tamamlanarak belediyemize teslim
edilmistir. Belediyemize teslim edilen sayisal fotogrametrik halihazir haritalar ilce belediyeleri ve ilk kademe
belediyelerine teslim edilmistir.

6- Imar durum belgesinin verilmesi faaliyeti

Belediye sturlarin igerisinde, cevre diizeni plant, nazim imar plant ve uygulama imar planlarina
erck goriuldigiinde) ait imar durum belgesi verilmesi.
g g &

Maliklerin veya resmi kurumlarin resmi yaziyla istedikleri parsellerin imar durum yazisi Imar ve
Sehircilik Daire Baskanligina ilgili parsellere ait kadastro durumunun belirlenmesi veya ilgiliden istenmesi
ve kadastro parselinin ¢evre diizeni planina, nazim imar planina veya uygulama imar planina tersimat
yapilmasi ile ilgili maliklere veya resmi kurumlara imar durumu hakkinda bilgi verilmesi ve parsel sinirint
gbsteren imar durum fotokopisi resmi yaziyla gbnderilmesi islemlerinden olusmaktadir.

7- Fenni mesul belgesi verilmesi faaliyeti

Fenni Mesul (Teknik Uygulama Sorumlusu - TUS): Proje miellifleri kendileri olsun veya
olmasin, yapinin ylrirlikteki kanun, imar plani, ilgili yonetmelik htkimleri, Tirk standartlar,
teknik sartnameler, 11/01/1974 tarihli ve 14765 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Isci Saghgt ve Is
givenligi Tuzigu ile fen, sanat ve saglk kurallarina uygun olarak diizenlenen ruhsat eki projelerine
gbre gerceklestirilmesinde ilgili idarelere karst sorumlu olan, ilgili meslek mensuplaridir. 10 Nisan
2000 Tarih, 24106 sayill Resmi Gazetede Yayimlanan, 595 sayih Kanun Hikmiinde Kararnamenin
uygulandigt islerde, Fenni Mesul; “Yapt Denetim Kuruluglaridir.”
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Stirveyan: Gorevlendirildigi santiyede, fenni mesulin direktifleri ile yapinin fen, sanat ve
saglik kurallarina uygun olarak yapilabilmesi icin, yaprt ile ilgili insaat, tesisat, imalat, tadilat, tamirat
ve her tirld insaat islerinden sorumlu olan ve aldiklarnt egitime gore teknik Ogretmen, yiksek
tekniker, tekniker, teknisyen Unvanimi tagiyanlar ile lise mezunu olup, 3308 sayii Kanuna gore
ustalik belgesi alan fen adamudir.

2.150 km? alant igerisindeki Belediye sininda fenni mesul-gsantiye sefi-siirveyanin kayitlar
yapilarak fenni mesul belgesinin verilmesi.

8- Jeolojik ve jeofizik zemin emniyet raporu hazirlanmasina izin verilme faaliyeti

Belediye sinitlart icerisinde Jeolojik-Jeoteknik/Zemin etiit proje muellifi tarafindan yururlukte
bulunan afetlerle ilgili kanun ve yénetmeliklerde belirtilen hususlara gére raporun hazirlanmasi sonucunda,
insaat arsasi, temel zeminin incelenmesi, elde edilen jeoteknik verilerin 15181 altinda temel sistemi
projelendirilmesi ve temel insaati acisindan gerekli gériilen sonug ve 6nerilerin sunulmasindan sonra Tlce
Belediyesi tarafindan kontrolleri yapildiktan sonra Biiyiiksehir Belediyesi Imar Yénetmeliginin 57.
maddesine istinaden Imar ve Sehircilik Daire Baskanhgimiza iletilerek arsivlenmektedir.

9- Miiteahhit sicil kayd1 tutulmas: faaliyeti

Miiteahhitlerin sicil kaydinin yapilmast. Her isveren, yapi islerini, fenni yeterligi bulunan kisilerin,
teknik gézetimi ve sorumlulugu altinda yurttecektir. Bu sorumlu kisi ya da kisiler ilgi alanlarina giren islerin
yapildigi zamanlarda insaat sahasinda bulunmak ve isi ydnlendirmek zorundadirlar.

Miiteahhitlerin sicilleri; her bir parsel icin ayr ayr olmak kaydiyla Biyiiksehir Belediyesince
tutulur. Tlgili ilge belediyeleri yapt kullanma izin belgesi verilinceye kadar yapin kontrolii
esnasinda tespit ettigi mevzuatlara aykirt hususlari rapor ederek Biiyliksehir Belediye Bagkanligina
bildirir.

Belediye sinirlant igerisinde ilgili parsele iliskin miteahhitlerin sicil kaydi yapilmasi, yapt is
defterinin onaylanmast ve arsivlenmesi.

10- Kamulagtirma faaliyeti

Idarenin kamu yararint hedef tutan kamu hizmetini gerceklestirmek icin, bedelini 6demek suretiyle
gercek ve Gzel hukuk tiizel kisilerine ait tasinmaz mallara ilgili mevzuatin 6ngdrdiigii usuller ile sahip
olmasidir.

2942/4650 sayili yasa kamulastirmanin temel dayanagidir. Kamulastirma Imar planma gore
yapiliyorsa kamu yarart karari almaya gerek yoktur (2942/6md.) Kamulastirilacak alan imar plant disinda ise
belediye enciimenince kamulagtirma karart alinarak Valilik makaminca onaylanir. Faaliyetin ana amact Imar
planlarinda kamuya ayrilmis alanlarin veya Imar plani disinda kamu yarar gerektiren alanlarin kamuya
kazandirilmasidir. Ayrica belediyemizce imarlasmanin yogun oldugu bolgelerde Iller Bankast Genel
Midirligh araciligiyla zemin etiitleri de yaptirilmaktadir.

Kamu yararinin gerektirdigi hallerde gercek ve 6zel tiizelkisilerinin miilkiyetinde bulunan tasinmaz
mallarin kamuya kazandirilmasidir.

11- Arsa satis ve tahsis faaliyeti

Belediye miilkiyetinde olan kamuya tahsis edilmemis tasinmazlarin gelir elde etmek amaciyla 2886
sayili kanun geregince satisinin yapilmasi islemidir.

Satist yapilacak tasinmazlarin teknik 6zelliklerini belirtir imar durumlan ve caplan hazirlandiktan
sonra belediye meclisinden satts icin izin alinir. Daha sonra taginmazlar icin sartname, ilanlar ve ihale onay
belgeleri dosya halinde hazirlanmasindan sonra belediye enciimeni satisin yapilacagi giine karar vererek
satist yapilacak tastnmazlar 2886 sayili kanununun ilgili maddeleri geregince satisa sunulur.

Arsa tahsisi; Mulkiyeti Belediyemiz adinda Kayitli arsalarin ilgili kanunlar cercevesinde hak
sahiplerine verilmesidir. Ornek olarak; Miilkiyeti Belediyemiz adinda Kayithh arsalarin ilgili kanunlar
cercevesinde imar planinda okul alant olan yerlerin 1l Tiizel kisiligine, Ibadet alant olan yetlerin, Diyanet
isleri Baskanligina verilmesi.
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12- Numarataj Hizmetleri

5216 Sayilt Biytksehir Belediye Kanunu’nun 7. Maddesinin “g” fikrasinda verilen gérev geregi
5490 sayii Nifus Hizmetleri Kanununa gére hazirlanarak 31 Temmuz 2006 tarih, 26245 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Adres ve Numaralamaya iliskin Y6netmelige gore Kentin en 6nemli veri
altyapilarindan biri olan adres bilesenlerinin TSE standartlarina uygun olarak olusturulmasi, degistirilmesi
ve gincellenmesi islemlerini yapan bu bilgileri Ulusal Adres Veri Tabanmna isleyen Cografi Bilgi
Sistemlerine glincel veri akisint saglayan ve arazide levha ve numaralandirma calismalarinin yapildigi
faaliyetler bitiinidiir.

13- Cografi ve Kent Bilgi Sistemi Hizmetleri

5216 Sayili Buyiiksehir Belediye Kanunu’nun 7. Maddesinin “h” fikrasinda verilen gbrev geregi
Kent biinyesinde mekana ait tim verilerin toplandigi, depolandigi, islendigi analizler ve sorgular
olusturularak ¢esitli ¢ctktr Gniteleriyle kullanictya sundugu hizmetlerdir.

Bu kapsamda 2009 yilinda temelleri atilan Cografi Bilgi Sistemleri Servisi kurulur kurulmaz hizh ve
koordineli bir ¢alisma ile kent blinyesindeki tim mahalle sinirlarini yeniden dizenlemis, bulvar, cadde,
sokak, meydan vb. adres bilesenlerini olusturulan veri tabanina, Ulusal Adres Veri Tabanina uygun olarak
atmis ve TSE tarafindan Temmuz 2006 tarihinde 14142 sayt ile yayimlanan dokiimandaki adres
standardina uygun olarak adres bilesenlerini standart hale getirmistir.

b) Faaliyet Sonuglar1

2004-2008 yillart arasinda sehrimizin muhtelif yerlerinde asagidaki tabloda belirtilen kamulastirma
faaliyetleri neticesinde park, yol, otopark vb. hizmetler icin ayrilan tasinmazlar kamu adina gegmis, bu
sayede fen dairesi ve ilgili daireler tarafindan imalat yapiarak halkimizin hizmetine sunulmustur.

Yillar Kamulastirma | Kamulastirilan | Kamulastirma | Ifraz - Satis Kamulastirma
karari alinan (m?) alan (m?) bedeli (YTL) | tevhid ihale haritast
2004 VY 16.840 252.600 3 YOK YOK
2005 223.940 29.678 423.455 2 YOK YOK
2006 228.430 31.437 334.907 4 16 21
2007 250.000 80.416 4.336.411 - 7 (top:22 parsel) 18
2008 121.220 113.063 10.536.267 - 50 -
Toplam 823.590 271.434 15.883.640 9 88 39
Tablo 5: Muteahhit Sicili
2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Kayit yaptiranlar 236 276 392 619 532 540

2002-2008 yillart arasinda sehrimizde miiteahhitlik hizmeti ylriitmek tizere miracaat eden is
adamlarinin sicil kayitlart yapilmistir. Bu sicil kayitlan ileride yasanacak olumsuzluklarda yapilan insaatlarin
sorumlulart hakkinda bilgi olusturacaktir.

Tablo 6: Meclis Kararlart

2003

2004

2005

2006

2007

2008

Meclis kararlart sayist

47

63

112

82

107

114
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2002-2008 yillart arasinda sehrimizde Fenni Mesul Kayd: bulunanlarin yillara gére dagilimi. Bu
sicil kayitlart ileride yagsanacak olumsuzluklarda yapilan insaatlardan sorumlu fen adamlart hakkinda bilgi
olusturacaktir.

Tablo 7: Fenni Mesul Belgesi

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Yeni kayit 136 146 112 174 | 176 28
Vize 31 192 241 | 500 | 287 18
Toplam 167 338 353 | 674 ] 463 46

2002-2008 yillart arasinda nazim imar planlarina yonelik alinan meclis karatlarinin yillara gére
dagilimi. Bu meclis kararlan neticesinde yapilan planlama calismalarinda halkimizin saghikli yasam
merkezlerinde hayat sirmeleri icin gerekli adimlar atilmugtir.

c) Faaliyetlerdeki Degismeler

14 Aralik 1988 tarih ve 20019 sayili resmi gazetede yayinlanan 3508 sayili yasa ile Kayseri
Belediyesi, Buyiiksehir Belediyesi statlisiine alinmis ve ayni yasa ile Melikgazi ve Kocasinan isimli iki
belediyenin kurulmast kararlagtirilmugtir. Bu yasanin mali hitkiimleri 1 Ocak 1989 tarihinde, diger
hikiimleri yayimt tarihinde yirirdiige girmistir. Yasanin gecici 1. maddesinde Melikgazi ve Kocasinan
Belediye’leri segimlerinin ilk Genel Mahalli Idareler Secimi ile birlikte yapilmast éngériildiginden 26 Mart
1989 se¢im tarihine kadar Biyiksehir Belediyesi 3030 sayili yasada yazilt ilge ve buiyliksehir belediyelerine
ait yetkileri kullanmistir. Fen ve Imar Daire Baskanligi olarak kurulan baskanligimiz, Imar, Tapu-Istimlak
ve Fen Isleri olarak 3 miudiirliikten olusarak, Kayseri’ye hizmet vermeye baslamistir. 07 Aralik 1995
tarihinde Tapu ve Istimlak, Imar ve Planlama Mudirliklerinden olusan Imar Isleri Daire Baskanhg
kurulmugtur. 2006 yilinda gerceklestirilen norm kadro ¢alismalartyla Imar ve Sehircilik Daire Baskanlhig
adint almustir, 2007 yilinda yapilan norm kadro calismalart ile Tmar ve Sehircilik Daire Baskanligina baglt
olarak; Imar Sube Midirliigii, Harita Kadastro Sube Mudirliigii, Cografi Bilgi Sistemi Sube Mudiirliigi,
Tapu ve Istimlak Sube Midirligi ve KUDEB birimi ve Sehir Planlama Sube Midirligi ile Kayseri’ye
hizmet vermektedir.

Daha 6nce 2 ilce belediyesi ve 356 km? ylizél¢imu olan belediyemiz, 10.07.2004 tarihinde kabul
edilen 5216 Sayilt Biyiiksehir Belediye Kanunuyla 5 ilce ve 19 Ilk Kademe Belediyesi ile yaklasik 2150
km*lik bir yizélcimine ulagmustir. 22 Mart 2008 tarihinde 26824 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak
yurirlige giren 5747 sayilt “Biiyiiksehir Belediyesi Stnirlart Icerisinde Tlce Kurulmast ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun” kapsaminda, ilk kademe belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilarak
ilce belediyelerine mahalleleri veya mahalle kisimlart ile birlikte katilmustir. Kayseri Biyliksehir Belediyesi
stnirlart igerisindeki ilk kademe belediyelerinin ilgelere katilimi ise, Kocasinan Ilgesine; Erkilet, Kuscu,
Giinesli, Ebi¢c ve Mahzemin, Melikgazi Tlcesine; Kiranard:, Hisarcik, Gesi, Mimarsinan, Turan, Girpinar
ve Biyiikbiiriingiiz, Talas Ilgesine; Zincidere, Erciyes, Basakpinar, Kuruképrii ve Kepez, Incesu Ilgesine;
Kiziléren ve Sikstin mahalleleri veya mahalle kisimlari ile birlikte katidmistr.

Imar mevzuatina iliskin goérev ve islemlerin yiritilmesinde koordinasyon ve denetimi
saglamaktadir. Belediyemize bagl diger mudirliklerin altyapisint olusturacak bilgi, belge dokiiman
toplanmasi ve taleplerinin karsilanmasi da gorevlerimiz igerisinde yer almaktadir. Biytiksehir Belediyesine
baglt 5 Tlce Belediyesinin imar mevzuatina iliskin islemlerini ve uygulamalarini denetlemek, denetim
sonucunda eksikliklerin giderilmesi icin yetki kullanmak, imar mevzuatina iliskin gerekli yonetmelikleri
hazirlamak, Imar uygulamalarina iliskin sorunlari degerlendirmek, goriis olusturmak, uygulama bitligini
saglayici ve baglayici kararlar almak. Imar ve Sehircilik Daire Bagkanligi biinyesinde kurulan KUDEB
birimi ile Kayseri Buyitksehir Belediyesi hinterland stnurlart icinde bulunan korunmasi gerekli kiltiir ve
tabiat varliklartyla ilgili islemlerin, uygulamalarin yiriitilmesi, denetimlerinin yapilmast saglanmaktadir.
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B- Ulagim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Bagkanlig1

a) Faaliyetler
1- Ulasim entegrasyonu planlama faaliyeti

Kentici Ulasimda, ulagimin kalitesini belirleyen 6énemli bir fakt6r de ulagtim modlarinin birbirleriyle
olan entegrasyonudur. Ulasim entegrasyonu bu baglamda, yaya, bisiklet, 6zel arag, otobiis, raylt sistem gibi
ulagim i¢in kullamilan biitiin ulasim araclarinin birbiriyle entegre sekilde ¢alismast anlamina gelmektedir.

Kentimizde halihazirda toplu tasima, otobtsler ve minibuslerle yapilmaktadir. Aynt zamanda Rayh
Toplu Tagima Sistemi yapim agamasindadir. Raylt Sistemin tamamlanmasiyla Rayl1 sistem istasyonlart toplu
tasima entegrasyonu icin odak noktast olacaktir. Otobislerin, 6zel araglarin Raylt sistem istasyonlart ile
baglantist saglanarak biitiinlesik ve hizli bir toplu tagima sistemi saglanacaktir.

Ayni zamanda yeni meydan diizenlemesiyle, yayalar i¢in genis dolasim ve erisim alanlan
saglanmistir ve dizenleme ile yaya hareketlerinin meydanda yer alacak olan istasyon ile entegrasyonu
saglanmistir.

Kayseri’nin mevcut ve gelecekteki ulasim 6zelliklerini tespit etmek, ulasim taleplerinin gerektirdigi
6nlem ve yatiimlara yon verecek etlit, plan ve projelerini gerceklestirmek.

Kent i¢i ulagimla ilgili sorunlarin tespiti ve bu sorunlara bir sistem biitinligh icerisinde ¢6zlimler
gelistirilmesi icin, 6nlem ve projelere yon vererek biitlinlesmis bir ulasim sistemini gerceklestirmek tizere;
kentsel ulagima iligkin temel ulagim planlama ilkelerini saptamak, bu ilkeler dogrultusunda ulasim tiitlerine
iliskin hedef ve politikalart tanimlamak.

Kayseri nazim planm ve temel kentsel ulasim ilkeleri cercevesinde, arazi kullanim kararlan ile
uyumlu Ulagim Ana Plani, Dénem Plani ve Uygulama Programlarint hazirlamak, onaylatmak, uygulamak
ve zaman igerisinde uygulamalarin etkilerini de gézeterek planlart degerlendirmek ve gelistirmek.

Ana ilkeler ve plan kararlart dogrultusunda ulasim talebine uygun sistemleri gerceklestirmeye ve
kentsel ulasim sistemlerinin hizmet diizeyini ylikseltmeye yonelik projeler hazirlamak ve hazirlatmak.

Kentin gelecekteki ulasim sistemlerinin araclarin degil insanlarin ekonomik, hizli, konforlu ve
givenli bir sekilde ulasimina 6ncelik verilerek planlanmast ve bu amagcla kent ici ulasimin temel 6gesi olan
toplu tasimin; hiz (yolculuk siiresi), konfor, glivenirlik, gliven ve maliyet unsurlarindan olusan hizmet
diizeyini yitkseltmek ve buluna birligini artirmak i¢in, Ulagim Ana Plani dogrultusunda, yolaginin toplu
tagim ve 6ncelikli kullantimina yénelik projeler hazirlamak, hazirlatmak, uygulanmasini saglamak.

Ulasim altyapisini olusturan yol aginin daha etkin ve verimli kullanimint saglamaya yonelik ulasim
ve trafik dliizenleme projeleri ve 6nemler gelistirmek.

Yayalara sunulan hizmetin iyilestirilmesi amactyla, kent merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut
alanlarinda bolgenin 6zelliklerine uygun yaya 6ncelikli ve 6zirlilerin ulasimina kolaylik saglayict 6nlemler
gelistirmek, yaya bolgeleri, yaya yollart ve gecitleri konusunda altyap: standartlarini belirlemek, ulasim
projelerinin hazirlanmast ve uygulanmasinda yaya ulasabilitligi ve gtvenliginin saglanmast icin gerekli
onlemleri almak.

Uzun vadeli, biyiik yatim gerektiren projeler kisa vadeli ve az yatirimla gerceklestirilebilecek
diizenlemelerin birlikteligini saglamak, bu amagla ulagim sistem butiinligiini gézeten projeler hazirlamak.
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Ulasim projelerinin, Kayseri’nin dogal ve tarihi yapist ile kentsel estetige zarar vermeyen ¢oziimler
icermesi konusunda 6zen gostermek ve bu kentsel 6zelliklerin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik
onlemlere 6ncelik vermek.

Kent merkezinde ¢evre ve yasam kalitesini yiikseltmek ve tarihi cevreyi korumak amaciyla; trafik
sikisikligt, hava kirliligi ve gliriiltii gibi sorunlarin kaynagi olan 6zel arag trafigini azaltict 6nlemler almak. Bu
amacla; kent merkezlerinde toplu tasimin erisebilirligi ve konfor dizeyini arttiracak dnlemlere Sncelik
veren projeler iretmek, merkez dist bolgelerde toplu tasimla biitlinlesmis otopark tesisleri ve aktarma
alanlar projelendirmek.

Ulasim projelerine yoén verebilmek ve ulasim yatirimlarinin 6zellik ve Onceliklerini belirlemek
amactyla ulasim bilgisayar modelinden de yararlanilarak, kentsel ulasimla ilgili tim kurum ve kuruluslarca
tretilen yatirim projelerini ulagim planlart ve projelerinin hazirlanmast sirasinda uyulmast 6ngorilen ilke ve
standartlar saptamak.

Kentsel ulagim konusunda bir veri tabani olusturmak ve verileri siirekli giincellestirerek planlama-
uygulama-degerlendirme siirecine devamlilik kazandirmak.

Plan ve projelerin hazirlanmast ve uygulamaya gecilmesi asamalarinda UKOME ve diger tim
kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi icinde ¢alismak.

2- Ulagim Ana Planinin hazirlanmasi faaliyeti

Bilindigi gibi Kayseri kenti 6zellikle son yillarda gbsterdigi sanayi ve buna baglt olarak da niifus
gelisimi ile Anadolu'nun ¢ekim merkezlerinden bitisi olmugtur. Artan nifusun ve gelisen ekonomik
kosullarin bir sonucu olarak, kentin daha rasyonel isleyisini saglamak tzere kentsel ulasim sorunlarinin
¢ozimi de diger kentsel fonksiyonlar icinde 6nemini artirmistir. Bu nedenle Buytksehir Belediyesi
tarafindan ¢esitli girisimler yapilmug, 2000-2001 yillarinda "Kayseri Kenti¢i ve Yakin Cevresi Ulagim Etuda
ve Rayll Sistem Avan Projeleri ile Fizibilite Etutleri" hazitlanmis, buna uygu olarak da "Kayseri Raylt
Tastma Sistemi Insaatt Yapim Isi" baglatilmis bulunmaktadir.

Yeni 5216 sayili Buytksehir Belediye Yasast ile, niifusu bir milyona kadar olan Buytksehir
belediyelerinin sinirlar, Valilik binast merkez kabul edilerek yaricapi yirmi kilometre olan bir alani icerecek
bicimde genisletilmis, Kayseti Buyiiksehir Belediyesi'nin sinitlati da bu ¢ercevede buytitilmistiit.

Gerek genisleyen sorumluluk alani icinde kalan niifusun ulasim gereksinimlerinin tespit edilerek
karsilanmasi, gerekse yapim asamasina gelinmis bulunan Kayseri Rayli Tasima Sistemi'nin bu alanlar da g6z
ontine alinarak kentsel ulasim sistemi icinde biitinlestirilmesi amactyla bir Ulasim Ana Plant hazirlanmasi
gindeme gelmistir. Bu faaliyet, hedef yili 2025 olarak kabul edilen Kayseri Ulagim Ana Plam kapsaminda
hazirlanmast éngorilen ve "Mevcut Bilgilerin Toplanmast ve Degetlendirilmesi” calismalarint iceren bir
nitelige sahiptir.

Kentin gelecekte karsilasacagt sorunlarin belitlenmesinde ilk asama, kuskusuz mevcut yapinin ve
isleyisinin anlasilmasi, sorun ve darbogazlarin nedenleri ile bitlikte ortaya konmasidir. Bu amagcla calisma
mevcut yaptya iliskin mevcut bilgilerin derlenmesi ve degetlendirilmesi ile baslatlmistir. Biytksehir
Belediyesi basta olmak iizere, resmi, yari-resmi ve ilgili meslek odalar ile sivil toplum kuruluglarimn
ellerindeki hazir verilerin toplanmast, detlenmesi, incelenmesi ve degerlendirilmesi, hangi alanlarda bilgi
yetersizliginin oldugunu ortaya cikaracak ve bu bilgilerin toplanmasi amactyla yeni bilgi toplama ¢alismalar
planlanarak uygulanacaktir. Bu cercevede kentteki tim kamu kurum ve kuruluslari ziyaret edilerek, kendi
ilgi alanlanna iliskin olarak toplamis olduklart bilgilere erisilmeye ¢alisilacaktir.

Bu faaliyet kapsaminda elde edilen verilerin degerlendirilmesi ile yeni toplanmast gereken bilgiler
belirlenecek, bu bilgilerin toplanmasina yénelik bir saha arastirmalart programi hazirlanarak, ikinci asamada
uygulanacaktir.
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3- Rayli Toplu Tasima Sistemi ingaat1 uzatma hatt1 yapim faaliyeti

2009 yilinda isletmeye alinan Rayli Tasima Sistemine ilave yapilacak olan yeni glzergah
Mimarsinan képriilii kavsagindan baslayarak, beyaz sehir- Ildem giizergaht dogrultusunda ilerleyecektir. Tk
etap, kentin batisinda Organize Sanayi Bolgesi ile dogusunda Kocasinan ve Sivas bulvarlarinin kesistigi
Mimsin kavsagi arasinda bati-dogu aksinda isletilecek cift hatlt rayl sistemin, glizergahin dogu ucundaki
geceleme sahast dahil yaklagik 17,4 km uzunlugundadir. 1. Etapta Bat’da Organize Sanayi Bolgesi icindeki
Bati Terminali, Dogu’da Mimsin Kavsagi yakininda Dogu Terminali dahil olmak tizere 28 adet yiizeysel
istasyon yer almaktadir. 1. etapta 22 adet rayli sistem aract bulunmakta ve bu araglar, motorlu tasit trafigi ile
esdiizey kesismelerde karma trafikte hemzemin, bunun disindaki yerlerde tam tahsisli olarak calismaktadir.
2. Btapta 16 adet rayl sistem aract bulunacaktir. Bu araglarin anlasmast 2009 yili icerisinde yapilmustir. 2.
Etap hat i¢in gerekli projelerin hazirlanmast i¢in ihale ¢alismalari yapilmaktadir.

4- Trafik ve sinyalizasyon diizenleme, yenileme ve y6netim faaliyeti

Mevcut trafik sinyalizasyon sebekesinin en iyi trafik akisint saglayacak sekilde yonetimi ile ilgili tim
faaliyetlerin bir biitiin olarak Kayseri Buylksehir Belediyesinin temel stratejileri ve politikalari uyarinca,
ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli bir sekilde yuritilmesi ve denetimi saglanir.

Trafik ve Sinyalizasyon projelerinin hayata gecirilmesi i¢in gerekli sartname ve ihale dokiimanlarint
hazitlayarak ihalesi yapilir. Thale sonrast gerekli proje ve dokiimanlart inceleyerek onaylanma calismalar
tamamlanir. Thale sonucunda isin yapilmasi ve bitirilmesinin arkasindan gegici ve kesin kabulleri yapilir.

Ana arterler tzerindeki kavsaklarda tesis edilen sinyalizasyon sebekesinin en iyi trafik akisini
strekli kilacak sekilde ¢alismasini temin etmek, ariza durumlarinda en kisa stirede arizayr gidermek. Trafigi
bir biitin olarak planlama, organize etmek, yonlendirmek, koordine etmek ve denetleme islemleri bu
faaliyetler arasindadir.

Ana ve ara arterde, Devlet yollart Gzerinde trafik emniyetini ve giivenligini saglamak amactyla
yatay-diisey trafik isaretlemelerinin yapilmasidir.

Onemli kavsak ve ana arterlerdeki trafik sikigmast, trafik kazalart ve benzeri durumlart izlemek
trafigin daha giivenli ve hizli sekilde saglanmasi icin, trafikle ilgili birimlerin bu bilgileri aktarmak ve
koordinasyonun saglanmast Trafik ve Sinyalizasyon yenileme, diizenleme faaliyetleri arasinda yer
almaktadir.

b) Faaliyet Sonuglar1

Ulasim Planlamasinda ana amag tasttlarin degil, kisilerin ulastmint saglamaktir. Ozel otomobiller
kisilere kisa zamanda sagladigi kisisel olumluluklara ragmen, her gecen gln topluma maliyetleri
artmaktadir. Daha fazla enerji titketimine, yatinm ve isletme giderlerine, daha ¢ok gevre kiriligine neden
olmaktadir.

2. etabin yapilmasiyla, Hafif Rayli Sistemin kullaniminin yayginlagsmast saglanacak ve kisiler
bireysel olarak gerceklestirecekleri seyahatler yerine toplu tasimu tercih edecekler, béylece; trafige ¢ikacak
arac sayilarinin azalmasiyla bitlikte bu araglarin sebep olacaklart kirletici emisyonlar, glrtltd kirliligi ve
dolayistyla kisiler tizerindeki fiziksel, biyolojik ve performans etkileri gibi olumsuz etkileri azalacak ve daha
saglikli, verimli bir ortam olusacaktir. Ttim bunlarin yaninda kazalarin azalmasi, karayollarindaki onarim ve
bakim maliyetlerinin azalmasi gibi etkileriyle de ekonomik olarak fayda saglanacaktr.

Hafif Rayli Sistemin kullaniminin yayginlasmasiyla beraber karayolu toplu tasimanin sebep oldugu
hava kirliligi, gtiriilti kirliligi, yeraltt ve yertisti sulartmun kirliligi, arazi kullanimu gibi etkilerin azalmast s6z
konusu olacaktir.

Hafif Rayl Sistem artan nifus ve buna baglt olarak yolculuk sayilarii karsilayabilmesi acisindan
uzun vadede ulagim sorununa ¢Ozim olmast bakimindan planlanmistir. Sistemin hemzemin olarak
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planlanmast nedeniyle trafik sinyalizasyonu rayl sistem 6ncelikli olacak sekilde diizenlenmistir. Alinacak
tedbirlerle de Kayseri toplu tastm ve yaya trafiginin agirlikli oldugu bir kent olmaya aday olacaktir.

Kayseri Ulastim Ana Plant'min calisma alant sinurlar, Kayseri Buyliksehir Belediye sinirlar ile
cakismaktadir. 2000 yili Kentsel Rayli Tagima Sistemi icin yapilan calismada; cevre belediye ve koylerin
Kayseri kenti ile ginlik is, egitim, konut gibi ulasim iliskilerinin vatlift esas alinmis olup, calismaya baz
olan nifus ve isgict agisindan, daha sonra belediye olmus ya da disiik niifuslu bir ka¢ yerlesme disinda
benzer bir alani kapsamaktadir. Tki ¢aligma arasinda gerekli iliskiler kurularak, 6zellikle son bes yil icinde
ulagim acisindan kentte ve yakin ¢evresinde olusan gelismelerin karsilastirma imkani da saglanacakur.

Calisma kapsaminda Biiyiiksehir Belediyesi'ne bagli Kocasinan, Melikgazi, Hacilar, Incesu ve Talas
ilce belediyeleri ile Bagakpinar, Buytukburinglz, Ebic, Erciyes, Erkilet, Gesi, Ginesli, Gurpinar, Hisarcik,
Kepez, Kiranardi, Kiziléren, Kuruképrii, Kuscu, Mahzemin, Mimarsinan, Siuksiin, Turan ve Zincidere ilk
kademe belediyeleri ile kdy statiistindeki 42 yerlesme alinmistir.

Kayseri, tarihsel olarak Orta Anadolu Bélgesi'ndeki yol sisteminin Uzerinde bulunmasina bagli
olarak gelismistir. Kentsel karayolu altyapist da, kentin tarihsel gelisimi icinde, bu ana aksin ve
topografyanin olusturdugu genel semaya uygun olarak dogu-bati yoninde yapilasmistir. Bir yandan
Ankara-Sivas baglantisini olusturan Osman Kavuncu Bulvart ile Sivas Bulvan, diger yandan da glineydeki
yerlesmelere baglanan yollar kentin tarihi merkezinde, simdiki sutlarin civarinda bitleserek kentin gelisimini
belirleyen ana dogrultular olarak ortaya cikmustir. Otomobil teknolojisi ile birlikte kent daha sonraki
yillarda tarihi merkezin disinda gelismis, ana yol ¢ikislart bu gelismeyi etkileyen 6nemli bir faktér olmustur.
Tarihi doku fazla degismeden organik yapisi icinde son yillara kadar gelmis, ancak bu doku igindeki yol
aginin gelistirilme imkam bulunamadigindan, planlama kararlar ile yikilip yeniden yapilanma streci
baslatilmistir. Planda dokunun icinden gecirilerek planlt kentsel alanlar elde edilme yoluna gidilmistir. Diger
yandan kent genelinde ana toplayict ve dagitict yollar ile yeni gelisen alanlarda 6ngérilen genis caddeler
acilmis ve kent, ulasim altyapist acisindan geliskin bir konuma gelmistir.

Karayollari ve kent gegisi disinda, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Fen Tsleri Mudiirligi tarafindan
yapimi, bakimit ve onarimi Gstlenilmis bulunan kentsel karayolu sebekesinin envanter ¢alismalart danisman
tarafindan yapilan saha calismalart ve uydu fotograflar yardimiyla yapilmaktadir. Kentin gelisim streci
icinde ortaya ctkan ve nitelik olarak birbirinden farkli karayolu baglantilanint ¢ tir icinde siniflamak
mimkindiir: Bunlardan birincisi; 1965-1970 yillari arasinda yapimi tamamlanan ve yapildigt dénemde
Kayseri kentini kuzeyden kugaklayarak gecen Kocasinan Bulvar'dir. Karayollart Genel Mudutlagt yetki
alanina giren Devlet yollarinin devami niteliginde olan ve ilkesel Slcekte karayolu tasimaciligi islevini
yiuklenen bu ana arter, kentin kuzeye gelisimi sonucu yetlesme icinde kalmistir. Bugiin bolgelerarast yolcu
ve yuk tasgimaciliginin da yer aldigt Kocasinan Bulvari, ayni zamanda kent i¢i ulasim amacl yolculuklar
tarafindan da yogun olarak kullamlmaktadir. Kapasite ve fiziksel 6zellikler acisindan (2x3 seritli, orta
refiijlii, asfalt beton kaplama) birinci kademe yol niteligindedir. Ancak iki farkli nitelik, kompozisyon ve
hizdaki (transit ve kentici) trafigi tasimasinin getirdigi sorunlant tagimaktadir. Terminal Kavsagt ile Cevre
Yolu (Mimsin) Kavsagi arasinda -bu iki kavsak da dahil-- tizerinde 19 adet sinyalize kavsak bulunmaktadir.
Buna kargilik géreli olarak hizl bir baglantidir.

Kayseri kenti ulasgim ag1 icinde diger birinci kademe yol Sivas Caddesi'dir. 196011 yillara kadar
karayolu islevini stirdiiren Sivas Caddesi, Kocasinan Bulvan'nin yapimindan sonra kent i¢i ulagtmun en
o6nemli akst olmugtur. Kocasinan Bulvari'ndan mevcut terminalin batisinda glineye ayrilan yol, kent
merkezine ulastktan sonra, yine Kocasinan Bulvati'na paralel olarak devam etmekte, doguda
Kahramanmaras yol ayriminda tekrar baglanmaktadir. Bu cadde de orta refiijle ayrilmis, 2x3 seritli asfalt
kaplamali bir baglanti olup, tim kentsel yol ézelliklerin gostermektedir. Terminal Kavsagi'ndan baslayarak,
merkezi alanin dogu ucuna kadar lineer olarak yayilan ticari aktiviteler boyunca yol kenart park ve zaman
zaman da ikinci sira park gézlenmektedir.

Kayseti kentinin makroformu, 6nce karayolu islevini stirdiiren Sivas Caddesi'nin, 1970'li yillardan
sonra da Kocasinan Bulvari'nin etkisi ile lineer olarak gelismistir. Arazinin diiz ve diize yakin olmast ve
dénemin imar planlarinin katkist ile Fatih, Fevzi Cakmak, Mimar Sinan mahalleri ile Kocasinan Bulvar'nin
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kuzeyinde ilk planl yerlesmelerin yapilastigi Yeni Mahalle, Stimer, Mevlana ve Istasyon mahallerinde
ulasim ag1 'izgara' formundadir.

1980 yillardan sonra gelisme egilimleri kentin glineyine yonelmistir. Kent merkezinin giineyinde
yer alan eski dokunun kentsel déniigiimii olanakli kilmasi sonucu bu alanlarda, revizyon imar planlarinin da
etkisi ile yol aginda radyan gelisim gorillmektedir.

Kayseri kent merkezinin ¢evre belediyelerle olan ana ulasim baglantilar kapasite ve nitelik olarak
genellikle yiksek diizeyde olup, tamamu ikinci kademedir. Bu ana ulasim akslart boyunca gerceklesen
yapilasma kent makro formunun kent c¢evresinde 1sinsal olarak gelismesine neden olmustur. Bunlarin
disinda kentin dogusunda yer alan Organize Sanayi Bolgesi ile toplu konut bolgelerini (Belsin-Beyazsehir)
kent merkezine baglayan ve Kocasinan Bulvati'na paralel olarak gecen AhmetGazi Ayhan Bulvati, kuzeyde
Erkilet Havaalani-kent merkezi baglantist (Mustafa Kemal Pasa Bulvan) ile kent merkezi ve ¢evresinde yer
alan kentsel doniigim alanlarini ¢evreleyen Sokullu Caddesi ve Kartal Bulvan da ikinci kademe yol
niteligindedir

Kent merkezinde ¢evre yerlesim alanlarindan gelen ana ulasim akslarinin baglandigy icige iki ring
yol bulunmaktadir. Bunlardan icte olani geleneksel kent merkezini cevreleyen Park, Inonii ve Talas
Caddeleri'dir. Osman Kavuncu, Park, Sivas, Mustafa Kemal Pasa, Kartal ve Sokullu caddeleri kent
merkezini cevreleyen dis ring yolunu olusturmaktadir. Yapim calismalari devam eden yollar ile birlikte
cevre yerlesim alanlarindan gelen ana ulasim akslarinin baglandigt bu ring yollar kent merkezi trafik akisini
kolaylastirici niteliktedir.

Kayseri kenti¢i ulasim ad1 ve cevre yetlesmelerle olan baglantilar nitelik ve kaliteleri itibari ile
benzer kentlerden daha gelismis durumdadir. Mevcut yol aginin tamami asfalttir. Merkez civarinda
déntisim alanlart ile imara agilmis yerlesim alanlarinda sadece yeni acilmakta olan yollar stabilize veya
topraktir.

Ucgiincii kademeye giren yollar ise, konut gibi kullanim alanlari iginde kalan ve s6z konusu arazi
kullanimlarinin erisilebilirligini saglayan nitelikteki tali yollardir. Bu yollar da biytik ¢ogunlugu itibariyle
asfalt kaplama olup, genislik ve geometrileri agisindan bir homojenlik gostermemektedir. Tarihi doku
icinde kalanlarin standartlarint gelistirme imkant sinirhiyken yeni gelisme alanlarinda standartlara uygun
genislik ve geometrik tasarima uygun yollar bu grupta bir araya gelmektedir.

Tum tlke kentlerinin aksine, Kayseri'de ulagim alt yapisinin belirgin bir yetersizliginden bahsetmek
mimkin degildir. Yol aginin bazt kesimlerinde gerekli bakim ve onarim calismalart yetersiz kaldigindan
kaplama sorunlan gézlenmekle birlikte Biyiiksehir tarafindan gerekli ¢alismalar yapilarak fiziki standartlars
iyilestirilmektedir. Ancak 6zel arag trafiginin artmast ve trafik yasa ve kurallarina uyumun saglanamamast
nedenleriyle, kentin belitli yol ve kavsaklarinda, 6zellikle de kent merkezini dogu-batt yoniinde kateden
Sivas Bulvari tizerinde zaman zaman trafik sikisikligt sorunlart yasanmaktadir. Merkezi alanlardaki kentsel
merkez faaliyetleri nedeniyle olusan 6zel oto trafiginin yani sira ticaret kullanimlarina servis yapan araclarin
da bir yonde ti¢ serit olan bu yolun genellikle iki seridini park ederek veya dur-kalk yaparak isgal ettigi
gbzlenmektedir.

Kayseri Buytiksehir Belediyesi tarafindan, kentte sorunlu olarak gérilen bazi kavsaklarin katli-
kavsak ¢oztimleri ile astlmast planlanmis, bunlarin bir kismt uygulanmistir. Raylt sistem glizergahinin da
paylastigt Sivas Caddesi Uzerinde yer alan ara¢c ve yaya alt gecitleri ile ara¢ trafiginin rahatlatilmasi
amaclanmistir. Biyiiksehir Belediyesi tarafindan ihalesi gerceklestirilen bes adet arac alt geciti ve ¢ adet
vaya alt geciti; Nato ve Fuzuli kavsaklart ara¢ ve raylt sistem alt gecitleri ile Melikgazi Belediyesi 6nt,
Buzkan ve Glltepe ara¢ alt gecitleridir. Ayrica Cumhuriyet Meydani Kentsel Tasarim Projesi cercevesinde
kavsagin yeniden diizenlenmesi gerceklestirilmistir.

Diger yandan 1997 yilinda Karayollan tarafindan projelendirilen ve kenti by-pass gecen yeni bir
Kuzey Cevre Yolu projesi, tamamlanma asamasina gelmis bulunmaktadir. Kuzey Cevre Yolu, Ankara-
Kayseti karayolunun Kipli mevkiinden baslayarak Kayseri-Sivas Karayolu'na kadar yaklasik 25 km.lik bir
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giizergahi izlemektedir. Bu glizergah tizerindeki kavsaklar ile batida, Erkilet Yolu kesismesinde ve doguda
Malatya-Sivas karayollart kavsaginda kente baglanti yapilmaktadir. Baglant glizergahlart batida, Ambar
mevkii, Agacisleri, Kiiclik Sanayi Sitesi yakinlarinda mevcut Ankara yolundan (Osman Kavuncu
Bulvari'ndan) ayrilarak kuzeydoguya yonelmekte ve yaklasik 5 kmlik bir baglantt yolu ile Kuzey Cevre
Yolu'na baglant saglanmaktadir. Cevte Yolu doguya dogru devam ederek, Erkilet Beldesi sinrlatt icine
girmekte ve Erkilet Yolu ile bir kavsak yapmaktadir. Kuzey Cevre Yolu giizergaht daha doguda Engir
Golu'nun gineyinde mevcut Sivas-Malatya yoluna baglanmaktadir. Cevre yolunun Erkilet Havaalant
yakinlarindan ayrilan ve giineydoguya yonelen bir kolu ise Tomarza-Kahramanmaras karayoluna
baglanmakta, aynt zamanda doguda ¢evre yolu kent merkezi baglantisini olusturmaktadir.

Ayrica Nevsehir-Garipee-Kayseri tzerinden Kapadokya bazli transit trafigi Erciyes bélgesine, ve
Adana orijinli trafigi Malatya ve Sivas istikametine yonlendirecek sekilde bir Guney Cevre Yolu 6nerisi de
Karayollart 6. Bolge Midiirligh tarafindan gelistirilmis olup, istiksaft etiitleri hazirlanmustir.

Kayseti kentinin 6nemli bir kavsak noktast olmast, Osman Kavuncu Bulvari'nin batist, Kocasinan
Bulvart gibi ana arterler tizerinde kentsel trafik ile transit trafiginin ¢akismast anlamina gelmektedir. Farklt
nitelikteki ve hizdaki trafigin bu birlikteligi, kentten transit gegen trafigin sinyalize kavsaklarda duraksamaya
ugramast, buna karsilik agir ara¢ ve otobiis agithikh transit trafigin de kentsel trafige olumsuz katkilar ile
sonuglanmaktadir. Bu sotunun ¢éziimi icin bir alternatif Kuzey Cevre Yolu'nun yapimi ile saglanmustir.
Ancak hemen belirtmek gerekir ki, bu olumsuzluklara ragmen, kentin biitintinde oldugu gibi, bu arterlerde
de goreli olarak ylksek bir ortalama hiz saglanmaktadir.

Kayseri kenti yerlesiminin biiyiik bolimi 1zgara formunda olup, ana yollar Gizerinde ¢ok sayida
kavsak olusmasina neden olmustur. Kavsak insaatlart Oncesinde kentte 62 kavsakta trafik 1siklart
bulunmaktaydi. Bu trafik igtklarindan 19'uv Kocasinan Bulvari tzerinde yer almaktadir. Bu ana ulagim
aksinda trafigin akicihigin saglamak amact ile yesil dalga uygulamast yapilmaktadir.

Kent merkezinde Terminal, Meydan, Biiyiitksehir, Hava Tkmal, Diivenonii kavsaklart rotary kavsak
olup, digetleri fazli olarak calismaktadir. Bu kavsaklardan belirli bir arac Yogunlugu gésterenlerde, yol
kenart parklarin ve sol dénislerin sorunun temelini olusturdugu anlasimaktadir.

Diger yandan, Kayseri Il Emniyet Midirligi'nden kaza istatistikleri de alinmistir. Merkez ilcede
kayitlara gecen trafik kazalart sayisinda yillara gére tedrici bir artis gérilmektedir. Kaza tespiti yapilan
biitiin noktalarda ortak olan nokta, yol ve gevre sartlarinin emniyetli bir trafik akisina uygun olmasi, diger
bir deyisle yol ve ¢evre sartlarinin emniyetli trafik akisina uygun olmasi, kazalarin énemli dl¢lide siiriici
hatalarindan kaynaklandigina isaret eder niteliktedir. Kent icinde kazalarin siklikla oldugu kara noktalarin
tespitinde, kazalarin Kocasinan Bulvari ve Sivas Caddesi tzerinde yogunlastig gézlenmektedir.

Raylt Sistem giizergaht mevcut tasit yolunu takip edecek sekilde projelendirilmistir. Cadde ve
Sokaklarda raylt sistem hattt yaninda tasit trafiginin siirekliligi de saglanmaktadir. Raylt sistem ile tasit trafigi
giizergahim birbirinden ayiran serit ayirict kauguk bariyerler ve raylt sistem alant icerisine yerlestirilen
butonlar ile bu alan arag trafiginden ayrilmus bulunmaktadir. Raylt sistem giizergaht acil durumlarda aynt
zamanda tagit trafigine de hizmet verebilecektir. Striciilerin bu alandaki konforlu stiriis yetenegini
kaybetmesinden dolay1 aciliyetin sona ermesinden sonra alant terk etmeleri saglanmaktadir.

~ Depo  sahast olarak Tablo 8: Isletme Tipleri Yolculuk Siireleri

Organize Sanayi Bolgesi Dakika Km
yerlle§k.esllne bitisik bos P)lr .alan Ban-Dogu 4176 17.4
secilmistir.  Bu alan  Uzerinde ~
herhanei bir vapil Dogu-Bati 41,76 174

ethangi bir yapilasma meveut =S — s 1519 33
degildir. Depo sahasindaki cent Aereezl Egl? 2 :
agaclarin nakledilebilecek olanlart Dogu-Kent Merkezi 14,93 6,22

baska bir alana nakledilecektir. Depo sahasinda siyirma kazist yapilmistir. Cikan malzeme belediye
yetkililerinin gosterdigi alana gotirtlerek depolanmistir. Malzeme ocaklarindan saglanan dolgu malzemesi
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ile depo sahasinin dolgu isleri yapilmustir. Depo sahast icin kendi icinde drenaj sistemi yapilmistir. Drenaj
sistemi ile toplanan yagmursulari ¢evreye zarar vermeyecek sekilde desarj edilmektedir.

Projenin 6l¢tlebilen yararlart arasinda; Gerek kavsaklarda gerekse cadde tizerinde meydana gelen
kazalarin incelenmesinde Sliimlii kazalarin énemli boyutlara eristigi gériilmektedir. Bunun ana nedenleri
arasinda tasit-yaya trafiginin icice isler durumda olugu, 6zellikle ana arterler ve ¢evre yolunda tasit trafiginin
yiksek hizli olusu sayilabilir. Gelecekte olusmast distintilen ulasim sistemi icerisinde merkezde tek yonli
bir sistem ile tasit trafiginden alt/ust gecitletle ayrilan yaya trafiginin kaza sayisinda genelde bir azalma
saglamast beklenmektedir.

Projeli alternatif ile projesiz alternatifin kiyaslandiginda, projenin uygulanmasi 6zellikle kent ici
yolculuklarda karayolu araclart ile yapilan kilometrenin azaldigi, raylt sistemle yapilan kilometrenin artigi
ortaya ¢tkmakta, raylt sistemde yolculuklarin artist ile projenin uygulanmasindan dolayr kazalarin azalmasi
s6z konusu olmaktadir.

Hasarli kazalarin azalmasi, kazalarda olusan bedelin yanisira bunun tamiri icin gerekli is gind
kaybini, sigorta ve diger biirokratik islemlerin gerektirdigi is zamanlart kaybinin tasarruf edilmesi demektir.
Yaralanmalt kazalarin azalmasi ile yukaridakilere ek olarak yaralanmalardan ortaya cikan tedavi ve is glind
kayiplart kazanilmis olmaktadir. Olimli kazalarin azalmasi ile yukaridakilere ek olarak 6len kisilerin
kaybedilen tiretimlerinin geri kazanilmas: tasarruflar arasinda degerlendirilmektedir.

Projenin uygulanmast sonucunda yolculuk siireleri azalmakta ve zaman kazanclart ortaya
ctkmaktadir. Bu stre kazanclarimin bir kismi is yolculuklart sirasinda olusurken, geri kalanlar is dist
yolculuklarda ortaya c¢tkmaktadir. 2. Etabin yapimiyla dogu-bati istikametinde seyahat edenler aktarma
yapmadan direkt olarak seyahat etme imkanina kavusacaklardir. Bu durumda aktarma kayiplan ortadan
kalkacaktir. Kazanilan bu siirenin insanlarin yararina olacagt muhakkaktir. Bu stireler cesitli sosyal ve
kiltirel faaliyetler icin kullanilabilir. Aile bireyleri birbirleri icin daha fazla zaman ayirabilir. Sportif
faaliyetlerde artma olabilir.

Projenin uygulanmasi ile hem bireysel ulastim (otomobil), hem de lastik tekerlekli toplutasim
tirlerinin  (otobtslerinin) kullanimi  azalmaktadir. Raylt sistemdeki yolculuk talebinin ve yolcu
kilometrelerinin artisi, karayolu tiitlerinde daha az akaryakitin tiketilmesine yol ag¢maktadir. Projeli
alternatifte yolculuklarin tramvayla karsilanmast icin tiiketilen elektrik enerjisi maliyetleri isletme gider
kalemleri arasinda yer almakta, proje nedeniyle iilke yararina tasarruf edilen akaryakit ise nakit akislarina
yansimamaktadir. Bu 6nemli yararin parasal boyutlarnin belirlenmesi i¢in projenin uygulanmast ile
karayolu tlrlerinde azalan yolcu ve ara¢ kilometreler hesaplanip, buradan tasarruf edilen akaryakit
miktarlart bulunabilir. Hentiz kesin olarak hesap edilmese de bunun énemli bir miktarda tasarruf olacagt
diger projelerden bilinmektedir.

Proje nedeniyle karayolundaki yolculuklarin ve yolcu kilometrelerinin azalmasi, nakit akislarina
yansimayan bir baska yarar, karayolu altyapinin bakim ve onarim harcamalarinda tasarruflart ortaya
ctkmaktadir.

Olgiilemeyen  yararlart arasinda ise; Proje ile ortaya c¢ikan, ancak parasal degerlere
dontstirilemeyen gesitli yararlar bulunmaktadir. Cogu niceliksel olarak tanimlanamayan bu yararlarin,
degerlendirmelerde sadece niteliksel olarak dikkate alinmasi gerekmektedir.

Proje nedeniyle azalan karayolu tasit kilometreler sebebiyle ulasimdan kaynaklanan hava kirliligine
yol acan unsurlarda O6nemli azalmalar beklenmektedir. Karayolu tasit kilometrelerindeki dustsler
sonucunda kirleticilerde olusacak azalmalar, yillik ortalama ve proje émrii boyunca 6nemli bir miktara
ulasacaktit.

Azalan karayolu trafigi nedeniyle kent genelinde ulasimdan kaynaklanan gurtlti dizeylerinde

dustisler gerceklesecektir. Artan tramvay seferleri bu koridorda giiriilti diizeylerinde sinirh artislara sebep
olmasina karsilik, bu artis kent genelindeki azalmalarla kiyaslandiginda ihmal edilebilir diizeyde olacaktir.
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Ulasim altyapisinin daha verimli kullamlmasi, kentsel alanlarin karayolu, kavsak ve otopatrklara
doéntstirilmesi, imar plam ilke ve stratejilerine uygun gelismelerin desteklenmesi konusunda projenin
Onemli katkilart ortaya ¢ikacaktr.

Projelendirme sirasinda raylt sistem koridorundaki tarihi yapt ve dokulara etkiler konusunda
gerekli 6nlemler alinmistir. Karayolu sistemindeki talep azalmast nedeniyle, projenin olmamast halinde
gerekli olan muhtemel karayolu yatirimlarinin yol acabilecegi olast olumsuz etkilerde ortadan kaldinlmis
bulunmaktadir.

Raylt sistemin isletme donemi gider ve gelitleri arasinda Isletme Giderleri olarak; Enerji, Personel,
Bilet Alim1, Bakim ve Onarim yer almakta olup Isletme Gelitleri olarak ise; Bilet Gelitleri ve Reklam
Gelirleri yer almaktadur.

Istasyon Isletmesi Tle Tlgili olarak; Peronlarin karayolu tarafi yolcu emniyeti diisiiniilerek uygun bir
tasarim ile kapatilmustir. Peron girislerine ticret toplama sistemi icin turnikeler yetrlestirilmistir. Raylt sistem
hattinin ¢ok sik karsidan karstya yaya gecisleriyle kesilmesini 6nlemek icin uygun yerlere sinyalizasyon
sistemiyle baglantili calisacak yaya gecitleri birakdlmistir. Yolculuk taleplerine bagli olarak trenler 2 li veya
tekli olarak calistirilacak, ayni zamanda sefer araliklart da yolculuk taleplerine bagh degisken olacaktir. Kétii
hava sartlarina karsilik peronlarin uygun kisimlarinin tstleri kapatilmistir.

Ust yapt tasarimi ise; Hemzemin gegitler disindaki giizergahta hattin yesillendirilmesi yapilmis olup
bazi kesimlerde hattin kenarina korkuluk yerlestirilmistir. Yaya gecislerinin rastgele ve tehlikeli boyutlara
ulastigt yerlerde ilave korkuluk yapimlart da devam etmektedir.

Ulasim Planlamasinda ana amag tasttlarin degil, kisilerin ulastmint saglamaktir. Ozel otomobiller
kisilere kisa zamanda sagladigi kisisel olumluluklara ragmen, her gecen gln topluma maliyetleri
artmaktadir. Daha fazla enerji tiiketimine, yatirim ve isletme giderlerine, daha ¢ok cevre kiriligine neden
olmaktadir.

Hafif Rayll Sistemin kullaniminin yayginlasmasiyla kisiler bireysel olarak gerceklestirecekleri
seyahatler yerine toplu tasimi tercih edecekler boylece; trafige cikacak arag sayilarinin azalmastyla birlikte
bu araclarin sebep olacaklant kitletici emisyonlart, girtilti kirliligi ve dolaysiyla kisiler tzerindeki fiziksel,
biyolojik ve performans etkileri gibi olumsuz etkileri azalacak ve daha saglikli, verimli bir ortam
olusacaktir. Tiim bunlarin yaminda kazalarin azalmasi, karayollarindaki onarim ve bakim maliyetlerinin
azalmast gibi etkileriyle de ekonomik olarak fayda saglanacaktir.

Sistemin ¢alismaya baslamasiyla 6nemli 6l¢lide bir yolcu kitlesi Rayli Sistem araclarini kullanmaya
baslamis bulunmaktadir. Raylt sistemle birlikte otomobillerin aynt glizergahlari kullandigt karma trafik
alanlarinda siirticti bilinglenmesinin tam anlamityla olusmamasi, yayalarin dikkatsizlikleri nedeniyle bazi
kazalar ucuz atlatilabilirken sonucu agir olan kazalarda olabilmektedir. Ancak alinacak olan énlemlerle tim
olumsuz etkiler miimkiin olan en alt dizeye indirilecektir. Hafif Rayli Sistemin isletmeye girmesiyle
beraber karayolu toplu tasimin sebep oldugu hava kirliligi, girilti kirliligi, yer altt ve yerlisti sularinin
kirliligi, arazi kullanimi gibi etkilerin azalmast s6z konusu olacaktir.

Isletme asamasinda meydana gelebilecek olan problem demiryolundan kaynaklanacak giiriiltii
kirliligidir. Fakat hattin bazi bélimlerinde raylarin altina elastomer malzeme yerlestirilmis oldugundan ses
ve vibrasyon etkileri en alt diizeyde tutulabilecektir.

Hafif Rayl Sistem artan niifus ve buna baglt olarak yolculuk sayilarii karsilayabilmesi acisindan
uzun vadede ulagim sorununa ¢Ozim olmast bakimindan planlanmistir. Sistemin hemzemin olarak
planlanmast nedeniyle trafik sinyalizasyonu raylt sistem Oncelikli olacak sekilde yeniden diizenlenmistir.
Alinacak tedbitlerle de Kayseri toplu tasim ve yaya trafiginin agirlikli oldugu bir kent olmaya aday olacaktir.
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4- Trafik ve sinyalizasyon diizenleme, yenileme ve y6netim faaliyeti

Ana arterler tizerindeki kavsaklarda tesis edilen sinyalizasyon sebekesinin en iyi trafik akisini
strekli kilacak sekilde ¢alismasini temin etmek, ariza durumlarinda en kisa stirede arizayr gidermek. Trafigi
bir biitiin olarak planlama, organize etmek, yonlendirmek, koordine etmek ve denetleme islemleri yapilarak
trafik giivenligi saglanmis olacaktr.

Ayrica, Ana ve ara arter, Devlet yollant tizerende trafik emniyetini ve giivenligini saglamak
amactyla yatay-disey trafik isaretlemeler yapilarak 6nemli kavsak ve ana arterlerdeki trafik sitkismast, trafik
kazalar1 ve benzeri durumlar izlemek trafigin daha giivenli ve hizli sekilde saglanmast igin, trafikle ilgili
birimlerin bu bilgileri aktarmak ve koordinasyonun saglanmast Trafik ve Sinyalizasyon yenileme,
diizenleme faaliyetleri sonuglart arasinda yer almaktadir.

2003-2007 yulart arasinda yapilan Trafik ve Sinyalizasyon yenileme, dizenleme calismalar
agagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 9: Trafik ve Sinyalizasyon
2004 2005 2006 2007 2008 2009*

Keskin viraj levhast 43 42 27 190 84 80
Dikkat levhast 78 78 53 110 80 70
Dur levhasi 52 46 36 261 143 290
Okul levhast 66 75 68 96 84 86
Yavas levhast 72 88 90 128 34 73
Kaygan yol levhast 8 22 - 12 2 20
Azami hiz levhast 28 16 18 46 20 60
Yaya gecidi levhast 56 30 26 18 20 74
Kontrolsiiz kavsak 30 18 - 20 3
Mecburi yon levhast 76 64 58 89 209 62
Tastt giremez levhast 30 30 16 21 29 24
Yol ver levhasi 16 24 12 20 31 30
Tleri sola levhast 76 60 52 183 135 45
Daralan yol levhast 12 - - 4 5 16
Saga donilmez levhast 14 14 10 9 6 24
Isik yaklagim levhasi 12 12 16 21 1 4
Sola doniilmez levhast 19 22 14 18 5 24
Tleri saga levhast 36 28 26 27 67 51
Anayol tali yol levhasi 128 18 32 28 34 33
Déner kavsak levhast - - 12 14
Teky6n levhast 8 14 8 6 1 17
Ucretsiz oto park 22 20 22 30
* 2009 yilinin 8 ayina verilerdir.

5- UKOME kararlari

Bu islem Ukome (Ulasim Koordinasyon Merkezi) Mudurligh marifetiyle yurttilmektedir. Kurul
giindemi 3 adet personel tarafindan hazirlanmaktadir.

5216 sayilt Biyiiksehir Belediye kanunun 9. maddesi “Buytksehir icindeki kara, deniz, su, gél ve
demiryolu tzerinde her tirlii tagimacilik hizmetlerinin koordinasyon iginde yurltiilmesi amactyla,
Biytiksehir belediye baskant ya da gérevlendirdigi kisinin baskanliginda, yonetmelikle belirlenecek kamu
kurum ve kurulus temsilcilerinin katilacagi ulasim koordinasyon merkezi kurulur. Biytksehir ilce ve ilk
kademe belediye baskanlart kendi belediyesini ilgilendiren konularn gérisiilmesinde koordinasyon
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merkezlerine Uye olarak katilirlar. Ulasim koordinasyon merkezi toplantilarina ayrica gindemdeki konularla
ilgili kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin (oda tst kurulusu bulunan yerlerde tst kurulusun)
temsilcileri de davet edilerek goriisleri alinir.

Bu Kanun ile Biyiksehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini planlama, koordinasyon ve
glizergah belirlemesi ile taksi, dolmus ve servis araglarinin durak ve arag park yerleri ile sayisinin tespitine
iliskin yetkiler ile Buytksehir sinirlann dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulasim koordinasyon
merkezi tarafindan kullaniir. Ulagim koordinasyon merkezi karatlari, Buyiiksehir belediye baskaninin onayt
ile yurirlige girer.

Ulasim koordinasyon merkezi tarafindan toplu tasima ile ilgili alinan kararlar, belediyeler ve biitiin
kamu kurum ve kuruluslariyla ilgililer i¢cin baglayicidir. Koordinasyon merkezinin ¢alisma esas ve usulleri ile
bu kurullara katilacak kamu kurum ve kurulus temsilcileri, Icisleri Bakanlhgi tarafindan cikarilacak
yonetmelikle belitlenir.

Buytiksehir belediyelerine bu Kanun ile verilen gbrev ve yetkilerin uygulanmasinda, 13.10.1983
tarihli ve 2918 sayili Karayollant Trafik Kanununun bu Kanuna aykinn hikiimleri uygulanmaz.” hitkmiine
istinaden her ayin ikinci Carsambast mutat olarak toplanir.

Toplantinin giindemi en az bir hafta énce Kurul tyelerine yazili olarak bildirilir. Kurulda alinan
kararlar yazilarak tyelerin imzasina acilir. Imzalanan kurul kararlar talep eden kurum kurulus veya ilgili
sahislara iletilir. Belediye miicavir alan igerisinde acilacak bulvar cadde sokak alt gecit Gst gecit yollara
yasagt gerektirecek levhalar ve kavsaklara yapilacak sinyalizasyonlara mispet veya menfi yonde karatlar alir.
Sehrimizde toplu tasim yapan biitiin servislerin ve toplu tagim araglarinin glizergahlan ve Ucret tarifeleri
belitlenir.

Belediye miicavir alan disinda bulunan ilge, belde ve kdylerden ayrica komsu vilayetlerin ilge, belde
ve koylerinden de sehrimize toplu tagim yapan araclara sehrimizde duraklama icin Yer 1zin Belgesi verilir.

Kavsak acilma ve kapatilma, cadde ve sokaklarin tek yon olma ve trafige kapatilmast, taksi durak
yetleri ve minibiis glizergahlari vb. gibi konularda karar alir. 2005 yilindan itibaren UKOME toplantilarinin
daha verimli olmasi i¢in giindem maddelerinin 6zellik durumuna gére kamera ile tespitleri yapilarak, kurul
Uyelerine gorintila birfing verilerek degerlendirmeler daha objektif olmaktadir.

Ilimizdeki Yol giizergahinda bulunan tesislere gecis yolu izin belgesi diizenler. M-S-T- plakalara
Ticari Tasit Tahsis Belgesi diizenler. T- plakali tasitlarin arsivlenmesini yapar.Ukome ile ilgili konulart ayda
bir yapilan kurul giindemine tasir ve kurulun sekreteryasint yiriitir.

C- Cevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkanligi

a) Faaliyetler
1-  Agevi ve sosyal yardim faaliyeti

Asevi ve sosyal yardim faaliyeti; Belediyemiz miicavir alanlarinda ikamet eden hayatini idame
ettirmekte zorlanan (Calisamayacak derecede 6zurld, dul, yetim, asker ve mahkum aileleri, kimsesiz yash
ve) kisi ve aileler Midurliigimiize miracaatta bulunarak gerekli evraklari tamamlarlar. Arastirma gérevlileri
adreste incelemesini yaparak miiracaat eden sahsin ve beyaninin dogru olup olmadigint tespit ederler.
Yardima muhtag oldugu tespit edilen kisi ve ailelerin ikamet ettigi mahalle en yakin asevi ve sosyal yardim
biifesine yonlendirilir ve fakir ve muhtag olan aile yada kisi asevi ve sosyal yardim biifesine giderek glinlitk
giderek yemek ve ekmek yardimit hizmetinden faydalanir. Yardim alan kisi ve ailelerin 3 aylik Dénemlerde
durumlart gézden gecirilerek eger muhtaglik durumlart ortadan kalkmigsa yardimlar kesilir, durumlarinda
degisiklik yok ise yardimlar verilmeye devam edilir. Asevleri Melikgazi ve Kocasinan ilcelerinde fakir ve
muhtag ailelerin yogun yasadigt bolgelerde kurulmus olup giinliik kisi bast 1 6gtin 3 ¢esit yemek ve ekmek
hizmeti vermektedir. Asevlerinin elektrik, su, bakim onarim, personel ve ekmek giderleri belediyemiz
tarafindan karsilanmaktadir. Asevlerine hayirseverlerin yardim ve katkilart da kabul edilmekte olup, her
agevinin hayirsever sponsoru bulunmaktadir. Hayirseverler asevinin  yemek malzemelerini  temin
etmektedirtler.
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Asevi ve sosyal yardim biifelerinden faydalanan fakir ve muhtac kisi ve ailelere yilda 1 defa iage
paketi verilmektedir. Yapilan program dahilinde fakir ve muhta¢ aileler otobislerle mahallelerinde
evlerinden alinarak gida dagitim deposuna gétiiriilerek herhangi bir olumsuzluga meydan vermeden fakir
rencide edilmeden iageleri teslim edilerek ayni sekilde evlerine birakilmaktadir. Birimimize bagvuran her
miracaatginin durumu degerlendirilmekte, yapilan inceleme ve arastirma neticesinde durumu uygun
goriilen kisi ve ailelere ayni ve nakdi yardimlar yapilmaktadir.

2-  Mezarlik hizmetleri faaliyeti

Kayseri Buyiksehir Belediyesi Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligina bagli Mezarliklar
Miduarligii Kontroliinde 6 adet Mezarlik bulunmaktadir. Sehir Mezarlig, Anbar Mezarligi, Argincik
Mezarligi, Gesi-Ildem Mezarligi, Erkilet-Bilbilpinart Mezarligi ve Gayri Mislim Mezarliklarinda 53
personel ile dort dalda hizmet verilmektedir.

Mezar Thdast ve Tahsisi Hizmetleri: Thtiyaca gére mezar lahitlerini talep edip yaptlmasini saglamak.
Yapilan mezatlan ve parsellerde kalan uygun yetleri isteyen sahislara tahsis etmek, tahsis belgelerini
hazirlayip sahiplerine vermek ve bu mezarlarin kayitlarint tutmaktir,

Cenaze Hizmetleri: Cenazesi olup defnedilmek tizere raporunu getiren herkesin cenazesini;
yikamak, kefenlemek, tasimak, mezarini acip hazirlamak, defnedip kapatmak, cenaze ve mezar kayitlarim
deftere islemek, bilgisayara girmek, cenaze ve mezarlar hakkinda bilgi isteyen vatandaslara bilgisayar
ortaminda hizmet vermek, giinliik meydana gelen cenazelerin isimlerini internette ve elektronik panolarda
yayinlamak seklinde gerceklesmektedir.

Temizlik, Bakim ve Onarim Hizmetleri: Tim mezarliklarda glinlik temizligin ve genel temizligin
periyodik zamanlarda yapilmast, kirilan ve yipranan yerlerin degistirilmesi seklinde gerceklesmektedir.

Agaclandirma ve Yesil Alanlarin Bakimt: Her yil belitlenen miktarda aga¢ dikmek, yeni yesil alanlar
olusturmak ve bunlarin bakimini yapmaktr.

3-  Saglik hizmeti faaliyeti

Midirligimiz 1985 yilinda saghk bakanligina baglt olarak kurulmus olup, 1989 da Buytksehir
Belediyesi oldugunda Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligina baglanmistir. 2007 yilindaki son
degisiklikle, Saglik Isleri ve G.S.M. Sube Mudurliigi olarak gorev alant beliflenmistir.

Saglik Hizmetlerinde ilk is olarak Poliklinik hizmeti verilmektedir. 657’ye tabi kamu personeline
ve bakmakla yikimli olduklart kisilere miiracaatlart halinde, muayeneleri yapilarak tedavileri
dizenlenmekte veya ilgili uzmanlara sevk edilmekteditler.

Sevk oranlart Biitce uygulama talimatlarinin getirdigi uygulamalara gére %85 ile %60 arasinda
degismektedir. Tkinci olarak isci saghgi-is giivenligi mevzuatina gére 2 isyeri hekimi gorevlendirilmis olup,
isci saghgi-is glvenligi kurumlarinda gorev yaparak gerekli yasal islemleri yerine getirmekte; otobiis
isletmesi, asfalt santiyesi ve belediye merkez polikliniginde iscilere poliklinik hizmeti verilmektedir. Ugiincii
olarak da Belediyemizle sézlesmeli olan eczanelerden gelen receteler, resmi veya 6zel hastanelerden gelen
faturalar, ameliyat malzemeleri, dis, gdz, protez v.b. faturalar biitce uygulama talimatlarina gore incelenerek
O6demesi yapilmaktadir

4- Cevre denetleme faaliyeti

Baskanligimizca gevre denetleme faaliyetleri ad: altinda, sehrimizde hava kirliligini 6nlemeye
yonelik faaliyetler ile Tibbi Atk dreticisi saglk kuruluslarinin  kontrol ve denetim faaliyetleri
yurttilmektedir.

Cevre ve Orman Bakanliginin 22.08.2006 tarihli yazisi ile Istnmadan Kaynaklanan Hava Kirliligi
Kontrol Yoénetmeligi kapsaminda isinma amaglt kullanilacak kati yakitlarin denetimi ve idari yaptirim
uygulama yetkisi baskanligimiza verilmistir. Bagkanligimiz blnyesinde kurulan ¢evre denetim ekibimizce
yuritilen denetim ve kontrol faaliyetleri, Yonetmelik ve Il Mahalli Cevre Kurulunun bu konuda almis
oldugu kararlar dogrultusunda yuritilmektedir. Denetim ve kontrol faaliyetlerinde hedeflenen amacg,
sehrimize 1sitnma amach kalitesiz kati yakit kullaniminin ve satisinin engellenmesi, ilgili Yénetmeligin
6ngordiugh standartlarda kaliteli katt yakit kullaniminin saglanmasidir.
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Cogunlugu Saghk kuruluslarindan kaynaklanan tibbi atiklanin yonetimi,( toplanmasi, tasinmast,
bertaraft,) Buyiiksehir sinirlant igerisinde baskanligimizca yiritilmektedir. Baskanligimiz yonetmelik
kararlart dogrultusunda tibbi atiklarin kaynagindan alinarak tasinmasi ve bertarafinin saglanmast isini 6zel
bir kurulusa devretmis olmakla birlikte denetim ve kontrol faaliyetleri stirdirmektedir. Sehrimiz’de 20 ve
Uzeri yatak kapasitesine sahip 16 saglik kurulusu bulunmakta olup, bu saglik kuruluslarin kendi
biinyelerinde yapmakla yikimli olduklart gecici tibbi attk depolarina denetim ekiplerimizin kontrolleri
neticesinde gegici tibbi attk deposu uygunluk belgesi verilmistir. Tibbi atiklarin yOnetimine ilskin
Baskanligimizca yiritilen denetim ve kontrollerde ilgili yonetmelikte belirtilen kriterler baz alinmaktadir.

a. Gida kontrol faaliyeti

Kentimizde uretilen ve satlan tim gidalarin denetimi tarafimizdan yapimakta ve gegici
laboratuarimiz bulunmakta iken 1994 yilinda cikarilan 560 sayili K.H.K ile belediyelerden bu yetki alinmig
daha sonra gidalarin denetimi hakkindaki kanunla tanm bakanligina devredilmistir. Su anda yetki belirsizligi
mevcut olup, gida kontroli ve laboratuart fillen Tarm ve Kéyisleri Bakanligr kuruluslarnin yetkisi
altundadir.

b. Veterinerlik hizmeti faaliyeti

Baskanligimizca veterinerlik hizmeti ve faaliyetleri adi altinda; Bestepeler hayvanat bahcesi ve
Molu képek barinma merkezlerinin isletmeciligi faaliyetleri yirttilmektedir.

Bestepeler hayvanat bah¢emiz 3000m? acik alan, 500m?2 kapali alan icerisinde 2002 yilindan
itibaren kafes hayvanlari, ahir hayvanlar ve gélet hayvanlarinin sergilenmesi yapilmaktadir. 40 ¢esit ve 200
adet hayvanin sergilendigi hayvanat bahcemizin tim bakim ve saglk hizmetleri tarafimizdan
yurttilmektedir. Hemserilerimizin yogun ilgisini ¢ceken hayvanat bahgemizde say1 olarak fazla olan tiirdeki
hayvanlarimizdan talep olmast halinde isteyen vatandaslara verilmektedir.

500m2 kapali ve 2000m2 actk alandan olusan Molu képek barinma merkezi 2001 yilindan itibaren
faaliyet g6stermektedir. Barinma merkezinde 350 adet kopegin bakimi, beslenmesi ve saglik hizmetleri
yurttilmektedir. Disi képeklerin kistrlagtirilmast islemleri, astlama islemleri ve parazit muayene islemleri
peryodik olarak yurttilmektedir. Meveudun tamamina yakini sokak képeklerinden olusan merkezde ¢ok
az sayida( 10 -15) civar cins képek bulunmaktadir. Baskanligimiz barinakta bulunan képeklerin talep
gbrmesi halinde sahiplendirilmesi islemlerini gerceklestirilmektedir.

c. Ruhsatlandirma faaliyeti

Kentimizdeki tim Gayristhhi isletmelerin ruhsatlant tarafimizdan verilmekte iken, cesitli yasal
dizenlemelerle 2. ve 3. siuf isletmeler ilce veya belde belediyelerine, organize sanayi bolgesindeki
isletmeler ise O.S.B. yonetimine devredilmistir. Su anda tarafimizdan O.S.B. disinda kalan 1. sinif G.S.M.
ler ile akaryakit ve LPG satan 2. simif ikmal istasyonlarina ilgili mevzuat hitkiimlerine gére gerekli islemler
tamamlandiktan sonra GSM inceleme kurulu tarafindan uygun gorilldigi takdirde isyeri agma izinleri
verilmektedir. 2008 Yili icinde Ruhsatsiz faaliyet gosteren yada niteligini kaybetmis 3 adet Akaryakit veya
L.P.G. Istasyonu faaliyetten men edilmistir.Belediyemize miiraacat halinde akaryakit ve L.P.G. Istasyonlart
ve diger karayolu kenarlarinda bulunan isletmelere Gegis Yolu Inceleme Kurulu tarafindan uygun
gorildigi takdirde Gegis Yolu Izin Belgesi verilmektedir.

d. Kat1 atik depolama faaliyeti

Kat1 attklarin kaynagindan toplanmasi ve transfer istasyonlarina kadar tasinmasi ilge belediyeleri
tarafindan, transfer istasyonlar ile depo sahast arast atik tasima ve depo sahast isletmeciligi baskanhigimiz
tarafindan yuritilmektedir. Buyiiksehir hizmet sinurlar igerisinde iki adet ¢Op transfer istasyonu
bulunmakta olup, 2008 yilt itibari ile hizmet sinirlarimiz icerisinde ¢tkan glnlitk 1150 ton atifin transfer
istasyonu ile depo sahast arasi tastumi, serilmesi ve tUzeri iri taneli malzeme ile kapatilmasi isi
gerceklestirilmektedir. Kayseri ili katt attk yonetim planina ¢6zim olacak katt atik diizenli depolama tesisi
projesi ile ilgili fizibilite ¢calismalari Baskanligimiz biinyesinde ytritilmektedir.

e. Cevre bilincinin halka verilmesi faaliyeti

Cevre bilincinin halka verilmesi faaiyeti kapsaminda Baskanligimizca, 5 haziran diinya cevre giini
minasebeti ile yapilan etkinliklerde, yil icerisinde hazirlanan geri déntstim kutulari ve 1stnma amach kaliteli
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yakit kullanimi konusunda dagitilan bildiriler ile halkin Cevre’ye olan duyarliliginin artirilmasi, geri
déntisiim ve geri kazanim bilincinin yayginlastirilmast saglanmaktadir.

f. Oziirliiler koordinasyon faaliyeti

Belediyemiz tarafindan 6ziitlt kisi ve gruplara verilen Sosyal hizmet ve yardimlar kisilerin 6ztrleri
ve sosyo ckonomik durumlart géz o6ntinde bulundurularak ara¢ gereg,ayni ve nakdi yardimlar
vapilmaktadir.Verilen bu Hizmetler Sosyal Hizmetler sube mudurlighi tarafindan koordine
edilmektedir.Ancak yeni ¢tkan 5378 sayilt 6ztrliler yasast 40.maddesi ve 5216 sayili Buytksehir belediye
yasasinin ek 1 maddesinde “Ouziirliller Koordinasyon merkezi” nin kurulmast ve bu konuda &ziirlillere
verilecek hizmetin nitelik ve sorumluluk alanlan belitlenmistir.Bu vesileyle Sosyal Hizmetler sube
Miidiirliigiine bu fonksiyon ve gérevlerde yiiklenerek ”Sosyal Hizmetler ve Oziitliller Koordinasyon Sube
Midirligh” Kurulmustur.Midirligimiz binyesinde kanun ve yonetmeliklerde verilen sorumluluk ve
yetkiler dahilinde Muracaatta bulunan 6zttt kisi veya gruplara Her tiirld Sosyal Hizmet ve yardim
(Oziirlii arag gereci,Gida giyecek,nakdi yardim vs...)verilmektedir.Bu yardimlarin yaninda danismanlik,
rehberlik ve bilinclendirme ve destek hizmetleri verilmektedit.

5- Faaliyet Sonuglar1

Tablo 11: Asevi ve Sosyal Yardimlar

2006 2007 2008
Asevi Sayisi 11 11 10
Sosyal Yardim Biifesi 11 11 11
Ekmek Alan Aile Sayist | 1.132 1.244 1049
Ekmek Alan Kigi Sayist | 10721 10990 9723
Yemek Alan Aile Sayist | 1223 1181 1190
Top.Dagitlan Ekme 5.010.749 | 4.456.188 | 3.625.423
Tase Yardimi 8000 7000 10.000
Stinnet Yardimi 9000 30 |-
Giyim Yardim — 5 56
Ozirlii Aract Yardimi | - 60 15
Personel Sayist 21 21 21

Asevi ve sosyal yardim faaliyeti ; Kocasinan Ilgesinde 9 asevi, Melikgazi ilgesinde 1 asevi olmak
tzere toplam 10 asevinden hayirsever sponsorlarin destegi ile 5211 kisiye giinlik yemek ve ekmek
verilmektedir.

Asevlerinin  personel, elektrik, su ve bakim onarm giderleri belediyemiz tarafindan
karstlanmaktadir. Kocasinan ilcesinde 8,Melikgazi ilcesinde 3 toplam 11 Sosyal Yardim biifesinden 4512
kisiye giinlik Ekmek verilmektedir.

2005, 2006, 2007, 2008 yillarinda toplam 31.000 iase dagitimi yapilmistir. Fakir ve Muhtac Ailelere
kisin torbali 25kg’lik Ceviz kémir (toplam 623 ton) ve (toplam 110 ton) cam odun dagitdmistir.

Milli Egitim Mudurligi’nden 2004-2005 ve 2005-2006 6gretim yili icerisinde gelen talep tizerine
6.800 adet kaban, 9.500 cift ayakkabt yardimi yapilmistir.2007-2008 ve 2009 yillarinda toplam 74 adet akiilii
ve 22 adet normal sandalye 6zutli kisilere dagitimi yapilmustir.

Ozitliller Koordinasyon Merkezi Birimi Sosyal hizmetler ve Oziirliler Koordinasyon Sube
Midiirligiimiiz  Biinyesinde Faaliyetlerine baslamustir. Miiracaat eden Oziirlilere Kanun ve
yonetmeliklerde gegen haklari, egitim, saglik ve kamu hizmetlerine ulagimlarina yonelik bilgilendirme,
danismanlik ve rehberlik hizmetleri verilmeye baslamustir.

Sehir Mezarliginda 1953 yilinda defin yapilmaya baslanmistir. 1972 ye kadar defin raporu
istenmeden sadece cenaze defterine cenaze isimleri islenerek defin yapilmistir. 1972 den sonra defin raporu
ve diger cenaze kayitlart tutulmaya baslamustir. Tim cenaze ve mezarlarla ilgili bilgiler bilgisayara islenerek
vatandasa bilgisayar ortaminda hizmet verilmektedir.
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Anbar Mezarhigt 1972, Argincik Mezarligt 1978 yilinda kéy mezarligt olarak defin yapilmaya
baslanmis olup, Argincik Mezarhgi'nin 1982, Anbar Mezarligr'nin 1996 yili itibariyle kayitlart Sehir
Mezatliginda tutulmaya baslanmistir. Bu yillardan 6nceki kayitlar, kdy mezart oldugu i¢in tutulmamis olup,
sonraki kayitlar islenmistir.

Gesi — Ildem Mezarligina ilk defa Temmuz 2006 yilinda defin yapilmaya baslanmustir. Kayitlart bu
tarihten itibaren diizenli olarak tutulmaktadur.

Erkilet - Bulbilpinart Mezarhigt 2003 yilinda kullanilmaya baslanmus olup kayitlar tam olarak
tutulmamustir. 2009 yilinin Nisan ayinda Mudurliigimize baglanarak bu tarihten itibaren mezar ve defin
kayitlar1 diizenli olarak tutulmaya baslanmistir.

Tablo 14: Satilan Mezar Sayilart

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009*
Eski Mezatlik 633 768 645 441 206
T.Burun Mez. 1.446 | 1.516 | 1.706 | 766 250
Gesi-lldem 287 | 702 | 630 | 374
Mez.
Anbar 171 293 212 122
Mezarlig1
Arginctk Mez. 161 307 544 220
Garipler Mez. - - - -
Gayri-Mis. - 1 1 1
Mez.
Erk.-B.pinar - 32
Mez.
TOPLAM 2.079 | 2,903 | 3.654 | 2.594 | 1.105
* 2009 yili verisi 30/06/2009 tarihine kadarki bilgileri
icermektedir.

Sehir Mezarhginda acil mezar (cenaze vuku buldugunda indirimli olarak verilen mezar) bittigi icin
acil cenazeler Anbar, Argincik, Gesi-lldem ve Erkilet-Bulbiilpinart Mezarliklarina defnedilmektedir.

2005 yilinda kalan bos mezar 2207, 2006 yihinda kalan bos mezar 1475, 2007 yilinda yeni yapilan
mezarlarla beraber kalan bos mezar sayist 5670, 2008 yilinda ihtiya¢ Uzerine yapilan yeni mezatlar ilave
edildikten sonra kalan bos mezar sayist 4078, 2009 yilinda (30 Haziran itibariyle) bos mezar sayist 3178
adet olarak belitlenmistir.

2005 yilinda 1.389.825 YTL, 2006 yiinda 2,042,075 YTL, 2007 yilinda 3,875,808 YTL, 2008
yilinda 3,011,050 TL gelir elde edilmistir. 2009 yiinda (30.06.2009 tarihi itibariyle) 1,140,350 TL mezar
satisindan gelir saglanirken diger hizmetlerden 36,585 TL gelir elde edilmis olup toplam 1,176,935 TL
olarak gerceklesmistir.

Isinmadan kaynaklanan hava kirliligini 6l¢meye yonelik yapilan kontrol ve denetimler ile dogal gaz
kullaniminin yayginlasmast sonucunda Kayseri ili hava kalitesinde gecmis yillara nazaran belirgin iyilesme
gbzlenmisgtir.

Tablo 13: Hava Kirliligi Ol¢iim Degerleri
2005 2006 2007 2008
SO2 80,52 57,84 49,28 46,50
Duman 74,99 62,48 55,19 50,80
e 2005, 2006, 2007,2008 yili verileri Halk Sagligi Laboratuar verilerini
icermektedir.
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20 ve tizeri yatak kapasitesine sahip Kayseri ilinde 16 adet hastane, tip merkezi vs. bulunmaktadir.
Yapilan kontrol ve denetimler ile gegici tibbi attk depolarinin stirekli yonetmelik hiikiimlerine uygun
kullantmut saglanmaktadir.

Tablo 15: Kopek Barinagi
2005 | 2006 | 2007 | 2008
Bakimi  yapilan  kopek | 275 | 300 | 400 | 600

saylst
Kisirlastirilan képek sayist | 100 70 | - —
Asilanan kdpek sayist 275 300 | 400 500

Parazit kontrolii yapilan | 275 | 300 | 300 | 600
kopek sayist

Bestepeler hayvanat bah¢emiz 3000 m? acgtk alan, 500 m? kapali alan igerisinde 2002 yilindan
itibaren faaliyetini siirdiirmektedir. Hayvanat bahcemiz’ de 40 gesit ve 200 adet hayvan sergilenmektedir.
Hayvanat bahcemiz de bulunan hayvanlarin bakim ve saglik hizmetlerini ylriitmek amact ile 1 adet
veteriner tekniker ile birlikte toplam 7 personel calismaktadir. Hemserilerimizin yogun ilgisini ceken
hayvanat bahgemizde sayt olarak fazla olan tiirdeki hayvanlarnimizdan talep olmast halinde isteyen
vatandaslara verilmektedir.

500 m? kapalt ve 2000 m? actk alandan olusan Molu képek barinma merkezi 2001 yilindan
itibaren faaliyet géstermektedir. Molu kdpek barinma merkezinde 350 adet kdpegin bakim, asilama ve
saglik hizmetleri 1 veteriner tekniker ile birlikte toplam 7 personel ile yiriitilmektedir. Baskanligimiz
Rehabilitesi tamamlanmis kdpeklerin sahiplendirilmesi ve dogal ortama birakilmas: ilkesi cercevesinde
faaliyetleri yiritmektedir. Yillara gbre barinma merkezi verileri asagidaki tabloda belirtilmistir.

Kati atklar ilce ve ilk kademe belediyeleri tarafindan her glin sistemli olarak hanelerden
toplanmakta ve aktarma istasyonlarina getirilmektedir. Transfer istasyonu ile depo sahast arast (6 km) atik
tasima ve depo sahast isletmeciligi (sahaya getirilen attklarin serilmesi ve Uzerinin iri taneli malzeme ile
Ortiilmesi) isi toplam 23 personel, 5 ¢ekici, 7 dorse,1 traktér kepce ve 1 dozer ile baskanligimiz tarafindan
yurttilmektedir. Tagtnan ve depolanan kat1 attk miktart verileri asagidaki tabloda verilmistir.

Cevre bilincinin halka verilmesi faaliyeti sonucunda, halk gin gectikce daha bilingli olarak
evlerindeki kati atiklart ayr toplanmasina yardimet olmaktadirlar. Bu konuda Melikgazi belediyesi pilot
calismalara baglamistir ve sonuglar degerlendirilecektir. Hava kiriligi ile miicadele kapsaminda yapilan
denetim ve kontrol faaliyetleri ile 1stnma amach kaliteli kat1 yakit kullanimt saglanacaktir. Ayrica denetim
ekiplerimizce imza karsilig1 dagitilan bildiri ile hava kirliligine karst halkin bilin¢lendirilmesi saglanacaktir.

Tablo 16: Katt Atk
2005 | 2006 | 2007 | 2008
Gunlik katt atik 1000 | 1.000 | 1.050 | 1.150
depolama miktart
(ton/giin)
Atk depolama alant sayist | 1 1 1 1
Transfer alant sayist 1 1 2 2

6- Faaliyetlerdeki Degismeler

Hava kirliligi Slcim degerlerinde, 2009 yili ve sonrast icin Cevre ve Orman bakanliginin hava
kalitesi izleme agina bagli hava kalitesi Sl¢tim istasyonu degerleri dikkate alinacaktir. Gegmis yillarda Halk
Sagligt Laboratuar Mudurligiince kullamilan hava kalitesi 6l¢tim istasyonlart 6lciimlerini durdurmustur.

Cevresel giiriiltiniin degerlendirilmesi ve yonetimi yénetmeligi kapsaminda Bagkanhgimiza yetki
devri yapilincaya kadar ilimiz sinitlart icerisindeki giiriiltii ile ilgili sikayetlerin degerlendirilmesi, Sl¢lim vs.
ilgili ilce belediyeleri ve Il Cevre ve Orman Mudirligiince gerceklestirilecektir
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2006 sonunda 20 ve tizeri yatak kapasitesine sahip 8, 2007 yili icerisinde 7 ve 2009 yilt icerisinde 1
adet olamak tzere toplam 16 saglik kurulusuna Baskanligimiz tarafindan gecici tibbi atik depolarina
uygunluk belgesi verilmistir. llerleyen seneler icin ise denetimleri devam edecektir.

D- Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Bagkanlig1

a) Faaliyetler
1- Konservatuar kurs faaliyeti

2009 Ocak ayt icerisinde konservatuarimiz tiyatro bolimiiniin hazirladigr “Tiirk Oykiilerinden
Se¢meler” programi 07-28 Ocak tarihlerinde Sehir Tiyatrosu’nda yapilmistir.

Yine tiyatro bolimimizin hazirlamis oldugu biyiklere yonelik “Ahu Dudu” adli tiyatro
oyununu 9 Ocak Cuma glinii Sehir Tiyatrosu’nda sergilenmistir.

Konservatuarimiz Tirk Tasavvuf Miuzigi bolimuiniin hazirlamis oldugu “Tasavvuf Mizigi
Konseri” 15 Ocak Persembe giinti Sehir Tiyatrosu’nda yapilmistir.

Konservatuarimiz Tirk Halk Mizigi bolimi 19 Ocak Pazartesi ginii Sehir Tiyatrosu’nda bir
konser vermistir. Bu konsere Huseyin TURAN konuk sanatgt olarak katilmustir.

Konservatuarimiz tiyatro bélimiiniin ¢ocuklara yonelik hazirlamis oldugu sezonunun yeni tiyatro
oyunu “Doktor Tilki” 25 Ocak Pazar ginii Sehir Tiyatrosu’nda sergilenmistir.

Konservatuarimiz Tiirk Sanat Miizigi bélimiiniin hazirlamis oldugu “Tiirk Filmlerinin Unutulmaz
Sarkilar” konseri 31 Ocak Cumartesi giinii Sehir Tiyatrosu’nda yapilmustir.

2009 Subat ay1 igerisinde konservatuarimiz tiyatro bélimiiniin hazirladigt cocuk oyunu “Doktor
Tilki” 8—15-22 Subat tarihlerinde Sehir Tiyatrosu’nda oynanmustir.

Yine tiyatro bélimimiizin hazirladigr “Tiirk Opykiilerinden Se¢meler” programi 11-18 Subat
tarihlerinde Sehir Tiyatrosu’nda yapilmistir.

Konservatuarimiz T.H.M. ve T.S.M. bolimlerinin hazirladigi “Ilgemizde Senlik Var” 14 Subat
Incesu, 21 Subat Hacilar ve 27 Subat tarihlerinde Talas ilgelerinde yapilmustir.

TRT Aksam Sefast sanatcilarinin konuk oldugu konser programi konservatuarimiz saz ekibinin
esliginde 20 Subat tarihinde Kadir Has Kongre Merkezi’nde yapilmustir.

Konservatuarimiz tiyatro bolimiinin hazirladigt “Ahu Dudu” adli tiyatro oyunu Sehir
Tiyatrosu’nda 27 Subat tarihinde sergilenmistir.

Konservatuarimiz T.S.M. bolimiiniin hazirladigr “Turk Filmlerinin Unutulmaz Sarkilar Konseri”
28 Subat tarihinde Sehir Tiyatrosu’nda yaptlmistir.

2009 Mart ay1 igerisinde konservatuarimiz tiyatro bolimi 6grencilerinin hazirladigt “Doktor Tilki”
adli cocuk oyunu Belediye Sehir Tiyatrosu’nda 1-8—15-22 Mart tarihlerinde sergilenmistir.

9-12 yas grubu cocuklara yonelik “Tiirk Oykilerinden Secmeler” programi tiyatro bolimii
ogretmenleri tarafindan Belediye Sehir Tiyatrosu’nda 4-17—25 Mart tarihlerinde yapilmustir.

Konservatuarimiz tarafindan davet edilen saz tistatlarindan olusan “Istanbul Sazendeleri” adli grup
5 Mart tarihinde Belediye Sehir Tiyatrosu’nda bir konser icra etmistir.

Yine konservatuanimiz tiyatro boliimiinin hazirlamus oldugu biyiiklere yonelik “Pembe Kadin”
adli tiyatro oyunu 23-24 Mart tarihlerinde Sehir Tiyatrosu’nda sergilenmistir.

2009 Nisan ayt igerisinde konservatuarimiz tiyatro boliminiin hazirlamis oldugu buytklere
yonelik “Pembe Kadin” adli tiyatro oyunu 4 Nisan tarihinde Belediye Sehir Tiyatrosu’nda sergilenmistir.

Konservatuarimiz tiyatro bolimi 6grencilerinin hazirladigt “Doktor Tilki” adli ¢ocuk oyunu
Belediye Sehir Tiyatrosu’nda 5-12—19 Nisan tarihlerinde sergilenmistir.

Konservatuarimiz Tirk tasavvuf miizigi bolimi 15 Nisan tarihinde “Kutlu Dogum Haftast”
sebebiyle Belediye Sehir Tiyatrosu’nda bir konser icra etmistir. Bu konsere konuk sanatct olarak Mehmet
KEMIKSIZ katilmustir.

9-12 yas grubu cocuklara yénelik “Tiirk Oykiilerinden Se¢meler” programi tiyatro bélimi
Ogretmenleri tarafindan Belediye Sehir Tiyatrosu’nda 21-28 Nisan tarihlerinde yapilmistir.

Konservatuarimiz Klasik Ttrk Miizigi béliimii 24 Nisan tarihinde Belediye sehir Tiyatrosu’nda bir
konser icra etmistir. Bu konsere konuk sanatct olarak Melihat GULSES katilmustir.

Buytiksehir Belediyesi Cocuk Kultibt 6grencileti (cocuk korosu, halk oyunlan ve tiyatro) 23 Nisan
Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami miinasebetiyle 26 Nisan tarihinde Belediye Sehir Tiyatrosu’nda
etkinlikler sergilemislerdir.
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2009 Mayss ayt icerisinde Konservatuarimiz bilnyesinde gerceklesen ve geleneksel hale halen
4.Ulusal Liselerarast Tiyatro Festivali 11-25 Mayis tarihleri arasinda yapilmistir. Festival acilist 11 Mayis
tarihinde festivale katilacak olan okullarin kortej ylriytisle baslamistir. Bu festival agilisina tiyatro sanatgist
duayen Emin Olcay davet edilmistir. Ayni giin aksami tiyatro bélimimiztin hazirladigi bir oyun Belediye
Sehir Tiyatrosu’nda sergilenmistir. Bu oyunu festivale katilan biitiin okullarin oyunculart ve yoénetmenleri
izlemistit.

26-30 May1s tarihleri arasinda konservatuarimiz resim, ebru ve tezhib bélimlerinin hazirladig
sergi Biytiksehir Belediyesi Baskanlik Girisi’nde sergilenmistir.

2009 Haziran ay1 icerisinde 10-15 yas grubu ¢ocuklara yonelik olan yaz kurslarina miracaatlar 12—
26 Haziran tarihleri arasinda alinmistir. Egitimi 29 Haziranda baslamistir.

2- Bando ve mehter faaliyeti

Buytiksehir Belediye bandosu 1961 yilinda itfaiye kadrosunda kurulmustur. O yillarda itfaiye
gbrevinden arta kalan zamanlarda bando gbrevini de yerine getirmeye calisirlarmis. Daha sonra belediye
bandosu sehrin tek bandosu olmasindan dolayt sehirde Cuma ve Pazar gunleri olmak tzere bayrak
merasimlerine katilmiglar ve Milli Bayramlarda gorevler icra etmislerdir.

Daha sonra 1986 yilinda mistakil olarak hizmet vermeye baslayan belediye bandosu mevcudunu
30 kisiye ctkarmus ve yine rutin olarak sehrin bayrak merasimini, Milli Bayramlar, Devlet Erkanim
karsilama ve ugurlama, festivallerde ve diizenlenen tim etkinliklerde aranan bir birim olmustur.

Sehirde kurulan Garnizon bandosu ile 1998 — 2003 yillar1 arasinda gorevleri paylagarak icra
etmislerdir. 2008 yili itibariyle belediye bandomuz 20 kisilik personel sayist ile (Trompet, klarnet, saksafon,
trampet, davul) enstrimanlari ile sehrimizin profesyonel anlamda tek bandosudur. Sehirde yapilan tim
aktivitelerde gérev almaktadir.

Bandomuz 1995 yilinda kendi biinyesinde Mehteran takimini olusturmustur. Kisa zamanda halkin
biyitk begenisini kazanmustir. Halkimizin manevi ve milli duygularini en st seviyede tutmay1 bagarmistir.
Buytiksehir Belediyesi Meclisince belirlenen ticret karsiliginda, stinnet térenleri, evlilik térenleri, aciliglar ve
festivallere katilip halkimiza tarihi yasatmaktadirlar. Ayrica sehir disindan gelen yogun taleplere de zamani
miisait olunca yerine getirmeye gayret etmektedir. Bando ve Mehter takimimiz gbrevlerini resmi bagvurular
sonucu gerceklestirmektedir.

2009 yilinda bando ve mehter takimimiz Haziran ay itibariyle 243 gbrev icra etmistir. Bir 6nceki
yillar oldugu gibi rutin tiim goérevleri yerine getirmis resmi ve ézel basvurulu gorevleri layikiyla icra etmeye
caligmustir.

3- Kiitiiphanecilik faaliyeti
Kayseri Biytiksehir Belediyesi Merkez, Belsin ve Gevher Nesibe kiitiphanesi olmak tizere 3 sube

ile okuyucularina hizmet vermektedir.

2009 yili Agustos ay itibariyle kiitiiphanelerimize 648 adet kitap alinarak toplam kitap sayimiz
11.623’¢ ulasmustit.

“Kitiphaneler Haftast” nedeniyle Mart ay1 icerisinde gerceklestirilen lise ve dengi okullar arast siir
ve kompozisyon yarismast diizenlenmis olup derece alan Sgrencilere kitap ve plaket 6dilleri verilmistir.

Kitiiphanelerimizde gerekli gbrillen yerlerin tamir ve tadilatt yapilmis olup bu konuda eksikler
giderilmistir.

2009 yii Temmuz ayt itibariyle kitiiphanelerimizden istifade eden toplam okuyucu sayisi
161.330’dur. Okuyucularin dagilimt ise; erkek okuyucu sayist 92.674 olup bayan okuyucu sayist ise
68.656’d1r. Kitap alan okuyucu sayist 101.420, serbest calisan okuyucu sayist ise 59.910°dur.

4- Tiyatro hizmeti

Tiyatro salonumuzda Belediyemizin kiltiir ve sanat faaliyetleri diizenlenirken, disardan talepte
bulunan kisi ve kuruluslara da salonumuz hizmet vermektedir. Tiyatro, konferans, panel, siir dinletisi, gibi
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etkinlikler icin salonumuz talep edilmekte, Buylksehir Belediyesi Meclisimizin kiltiir ve sanata katki
amaciyla son derece digik tuttugu fiyat tizerinden salonumuz tahsis edilmektedir. Ayrica 10 Kasim
Atatiirtk’ii anma programlari, 24 Kasim Ogretmenler Giinii etkinlikleri gibi resmi téren ve programlar
salonumuzda yapilmaktadir. Yine Milli Egitim Mudurligimiizce zaman zaman hizmet ic¢i egitim
seminerleri diizenlenmektedir. Resmi kuruluslarimizin  Valilik Makami araciligi ile salonumuzda
diizenlemek istedikleri faaliyetler icin salonumuz tahsis edilmektedir.

2009 yii Temmuz ayi itibariyle {icreti mukabilinde 7 etkinlik salonumuzda yapilmis ve
Belediyemizce gerceklestirilen faaliyetler ve etkinlikler icin 95 giin yapilmustir.

5-  Gezici tiyatro faaliyeti

Konservatuarimiz tiyatro bolumi 6gretmenleri ve 6grencilerinin yer aldigi oyunlar belirli bir
takvim ¢ercevesinde hemsehrilerimizin begenisine sunulmaktadir.Ozellikle gocuklara yénelik oyunlar
biiyiik ilgi gérmektedir.Ornegin 2006 yilinin ilk yedi ayinda sahnelenen oyunlar yaklastk 10 bin kisi
tarafindan seyredildi.Her ne kadar tiyatro salonunun kapasitesi olan 550 koltuk doluyor olsa da izleyici
kesim dikkate alindiginda izleyicilerin biyitk bir ¢ogunlugunun merkezde yasayanlar oldugu ortaya
ctkmaktadir.Kenar semtlerde ve uzak il¢elerde yasayan aileler cocuklarini tiyatroya getirememektedir.”Eger
onlar bize gelemiyorlarsa biz onlara gideriz” prensibinden yola ¢ikarak, Belediyemize ait bir otobts gezici
tiyatro etkinligini gerceklestirmek icin uygun hale getirilmistir.Otobiistin i¢i oyuncularin kulis olarak
kullanacagt bir konuma getirilirken otobiisin dis ylzeyi de cocuklarin tanidigt masal kahramanlarn ve
objelerle siislenmistir. Afacan Otobius adt verilen etkinlik, programin gerceklestirildigi bolgedeki cocuklarin
yant sira veliler tarafindan da ilgiyle karstlanmaktadir.Bu yil hayata gecen Afacan Otobiis Gezici Tiyatrosu
belirli bir program dahilinde etkinliklerine devam etmistir.

2009 yili icerisinde 55 mahallede Afan Otobiis Gezici Tiyatrosu Temmuz-Eylil aylar itibariyle
oyunlarini sergilemislerdir.Yaklasik 15.000 izleyicinin takip ettigi Afacan Otobus etkinlikleri mahallelerde
bir senlik havast estirmistir.

6- Kent ve Mimarsinan Miizesi Kiosklardan bilgisayar ¢iktis1 alanlar

Miizemizde bulunan Kent Bilgi Kioskundan ve Mimarsinan Bilgi Kioskundan Kayseri ve
Mimarsinan ile ilgili ¢esitli konularda 1.795 sayfa Bilgisayar ciktist Gicretsiz olarak verilmistir.

Kent ve Mimarsinan Muzesi'ni 01 Ocak - 30 Haziran 2009 tarihleri arasinda 69.904 kisi dinleme
cihazi alarak gezmistir. Miizenin agilisindan 2009 yili Ocak ay1 sonuna kadar toplam ziyaretci sayst 412.566
kisi olmustut.

7- Diger kiiltiir ve sanat faaliyetleri

11 Ocak 2009 tarihinde Erciyes Dagi’nin tanitilmast amaciyla diizenlenen “Erciyes Dag1 Gezisi”
etkinligi cercevesinde gengler, Erciyes dagina géturtlerek gezdirilmistir.

. 13 Ocak 2009 tarihinde diizenlenen “Dogru ve Etkili fletisim” konferansina konusmact olarak
lletisim Fak. Dek. Yrd. Do¢.Dr. Mehmet ISIK katilmistir. Konferans Buytliksehir Belediyesi Meclis
Salonunda saat 14.00°de yapilmustir.

23-24 Ocak 2009 tarihlerinde Azerbaycan Devlet Tiyatrosu “Oziimiizii Kesen Kiling” adh
Tiyatro Oyunu Sehir Tiyatrosunda saat 19.30°da sahnelenmistir.

17 Subat 2009 tarihinde Gokyizinin Sidart “2009 Diinya Astronomi Yili” adli konferans
Meclis salonunda saat 14.00’de gerceklestirilmistir. Konferansa konusmact olarak Erc.Unv.Fen Edb.Fak.
Astronomi ve Uzay Bilimleri B6lim Bagkant Do¢.Dr. Ibrahim Kii¢tik katilmustir.

20 Subat 2009 tarihinde TSM Konseri (TRT Aksam Sefasi Sanatgilarr) Alp Arslan, Bahadir
Oziigen, Seda Gékkadar Beyaz, Tugge Becerikli, Mahsem Ozgimgir Eyiler, Bekir Unliiataer, Esra
I¢6z ve Nusret Yilmaz’in katihmlariyla Kadir Has Kongre Merkezinde saat 19.30’da konser programi
gerceklestirilmistir.
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25 Subat 2009 tarihinde “Yasadigimiz Kent Kayseri” programi cercevesinde Sayin Dog.Dr.
Yildiray Ozbek ve Yrd. Dog.Dr. Celil Arslan’in konusmact olarak katildigs

“Kayseri’nin Kiiltiir Varliklar” adli konferans Meclis Salonunda saat 14.00’te gerceklestirildi.

11 Mart 2009 tarihinde “Istiklal Marginin Kabulii ve Mehmet Akif’ konulu konferans,
konusmact Prof.Dr Nevzat Ozkan’in katilimiyla Meclis Salonunda saat 14.00°de gergeklestirilmistir.

18 Matt 2009 tarihinde diizenlenen “$ehitler Giinii” konferansina konusmact olarak Prof.Dr.
Mustafa KESKIN katilmistir. Konferans Sehir Tiyatrosunda saat 19.30°da yapilmistir.

19 Mart 2009 tarihinde Kayseri Valiligi isbidigi ile “TSK Gliglendirme Vakfim1 Tanitma”
Programi Meclis Salonunda saat 14.00°’de gerceklestirilmistir. Konferansa konusmact olarak Emk.Kumay
Albay Nusret ALTUN katilmistir.

23 Mart 2009 tarihinde “Kiitiiphaneler Haftas1 Kompozisyon 6diil toreni ve Siir Yarigmasi1”
Meclis Salonunda saat 10.00’da gerceklestirildi.

“Kayseri’nin Ornek Simalar1” programi cercevesinde Sayin Prof.Dr. Mehmet SAHIN’in
konusmact olarak katlldigt konferans, 01 Nisan 2009 Carsamba gini Kongre Merkezi Salonunda saat
14.00°de gergeklestirildi.

Geleneksel hale getirdigimiz ve Tirkiye’nin 6nde gelen sairleri ile Kayserili saitlerin bir araya
gelerek gerek siirlerini okudugu gerekse de panellerde disiincelerini ifade ettigi “4. Erciyes Siir Glunleri”,
11 Nisan 2009 tarihinde Meclis Salonunda saat 14.30
Konferans dizenlenmistir. Ayrica sehir tiyatrosunda saat 20.00’de Siir Dinletisi gerceklestirilmisgtir.

Ilimizde ilk ve orta Ogretimde 6grenim goren Ggrencilere yonelik olarak Canakkale Kiltiir Turlar
dizenlendi;
25-26-27 May1s 2009 tarihlerinde Halil Tlik Endiistri Meslek Lisesi
01-02-03 Haziran 2009 tarihlerinde Kayseri Lisesi
04-05-06 Haziran 2009 tarihlerinde Kilim Sosyal Bilimler Lisesi
08—09—10 Haziran 2009 tarihlerinde Sehit Jandarma Er Ferhat Dogan 1.0.O. katilmustir.

05-26 Temmuz 2009 tarihleri arasinda haftada bir giin olmak tizere Cumartesi glinleri, Kiltepe
Kanis-Karum kiltir turlan gerceklestirilmistir.

Buytiksehir Belediyemiz tarafindan sehrimizde diizenlenecek olan kultir sanat etkinlikleri
cercevesinde, 14-15-16-17.07.2009 tarihleri arasinda “Gurbetgi Ailelerimizin 9-16 Yag Cocuklarin ve
Gengleri I¢in Kayseri Kiiltiiriinii ve Kayseri’yi Tanima Programi” gerceklestirilmistir.

17-18-19 Haziran 2009 tarihlerinde Canakkale Kiltir Gezisi yapilmustir. Geziye Giirpinar Yesil
mabhalle sakinleri katilmistir.

24 Temmuz — 13 Agustos 2009 tarihleri arasinda Mimarsinan Parki Anfi Tiyatro’da  “Yaz
Aksamlarinda 5. Sinema Senligi” gerceklestirilmistir.

24-25-26 Temmuz 2009 tarihlerinde Canakkale Kiiltiir Gezisi yapilmistir. Geziye Diyanet Tsleri
Baskanhgt Kayseri 11 Miftiligi’ne bagh personel katilmustir.

31 Temmuz 01-02 Agustos tarihlerinde Canakkale Kultir Gezisi yapilmistir. Geziye Altt Nokta
Kétler Dernegi Kayseri Subesi tiyeleri katilmigtir.
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E- Makine Ikmal, Bakim ve Onarim Daire Bagkanligi

a) Faaliyetler
1- Belediye Araglarina Akaryakit ve Yedek Parga Ikmali Faaliyeti

Bu islem Makine Tkmal Bakim Onarim Daire Baskanligina baglt olarak Tkmal ve Ambar Sube
Midirligh sorumlugunda yuritilmektedir.

Islemlerimiz 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 44.maddesi ¢ercevesinde
ctkartilan Taginir Mal Yonetmeligi htikiimleri cercevesinde yurttilmektedir.

Tablo 17: Personel Durumu

2006 2007 2008 2009
Memur 1 1 3 3
Isci 10 10 12 12
Ozel Sirket

Makine Tkmal Daire Baskanligina;

a-Birim Ambarr: Daire bagkanligimizin biiro malzeme, kirtasiye vb. tiketim Urlinlerinin talep,
temin ve giris ¢ikis kayit islemleri yiiritilir.

b-Akaryakit Ambari: Tim belediyemiz birimlerinin akaryakit-yag vb. trtnlerinin talep, temini,
taginir giris ve ctkis ile raporlama is ve islemleri bu ambardan ytritilmektedir.

c-Demirbas Ambari: Tim belediyemiz birimlerinde kullanilan tasinir demirbas malzemelerinin
talep, temini, tagtnir giris, tasinir cikis, kayit, zimmet ve raporlama is ve islemleri ile ekonomik émriind
tamamlamis hurdaya ayrilmast gereken demirbas malzemelerinin  gerekli islemleri bu ambardan
yurttilmektedir.

d-Yedek parga Ambarr: Daire baskanligimizin atSlye ve toplu tasima ve hizmet araglarina
yonelik yedek parca ve lastik vb. tiiketim malzemelerinin talep, temin, tasinir giris ve cikis ile stoklara ait
kay1t islemleri bu ambardan yiiriitiliir.

Biitiin ambarlarin yonetmelik geregi Idari ve Mali Isler Daire Baskanhg ile ilgili uyumunu
saglayacak program uygulamaya konulmustur gunlik tiketimlerimiz harcama bazinda muhasebe
kayitlarina yansimakta ve hareketler aylik cikis seklide mutabakatlt yiriitilmektedir.

Midirligimiize bagl Akaryakit ve Yedek Parca Ambarlart stoklu calismaktadir. Birim Ambarlar
ise sadece birimlerin talep girislerini tutarak stoksuz calismaktadir.

Personel olarak 15 kisi mevcut olup 6 kisisi 7 glin 18 saat 2 vardiya seklinde hizmet vermektedir.
Buytiksehir Belediyesine ait buitlin ara¢ ve is makinelerinin tamir ve bakimu icin gerekli olan avadanlik,
yedek parca, lastik, akaryakit ve yag gibi ihtiyaglari ile tim birimlerin bilumum ihtiyaclarinin talep, temini
sonrast giris, cikis ve stok islemlerine ait ana kayitlar tutulmaktadir. Ttlm is ve islemlerimiz Web tzerinden
yapilmaktadir. Bu islem evrak tagima, personel, takip ve zamandan tasarruf saglamaktadir.

Birimimiz ulagimda kullamlan toplu tagim araglart icin gerekli bilumum ihtiyaclart belirflemek,
temini icin talepleri hazirlamak ve bunlar icin lazim olabilecek malzemelerin minimum seviyede de
stoklarint bulundurmaktadur.

Yillik akaryakit sarfiyattmiz tiim birimler bazinda ortalama 6 000.000 Lt dir ve baskanligimizca bu
rakamin toplu ulasim araglarinda titketimi ise 5 000 000 Lt dir.

Daire Bagkanligr biitge titketiminin siralamasi; akaryakit, personel gideri, yedek parca giderleri ilk ti¢ siray1
olusturmaktadir.

Birim arac yas ortalamast 20 olmasina ragmen hizmette en iyi sekilde yakit ve yedek parcalardan iyi

verim almak amactyla her zaman kaliteli Grliint tercih etmeye devam edilmektedir.
Akaryakit teslim alimlarinda ihale sézlesmesi ile yonetmelik hitkiimlerine titizlikle uyulmakta, bu konuda
yetkili kurulus olan Sanayi Ticaret Il Midirligi ve Emniyet Midirligi ile koordineli olarak alinan
akaryakit Urlinlerinden teslim alinan her tankerin Marker analizleri yaptirlarak kacak akaryakitin
kurumumuza girisine asla miisaade edilmemektedir.

AtSlyemizde bakim sonrast kullanilamaz durumda bulunan yag, lastik ve akiimiilator tehlikeli atik
kategorisine giren atiklart Cevre Bakanligl genelgeleri dogrultusunda geri kazanim veya bertaraf tesislerine
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teslim etmek bakanliktan toplama lisans belgesi almis firmalar aracilig ile teslim edilmektedir. Bu islemlerle
ilgili bilgi dokimanlart Valilik ararcilt ile bakanliga génderilmektedir.

Yakit tkmalleri Karpuzatan, Belsin, Beyazsehir bolgelerinde sabit noktalar ile seyyar yakit aracimiz
ile de belediyemiz hizmet alanlarindaki bolgelerdeki araglarin ikmalleri gerceklestirilmektedir..

2- Belediye Araglarinin Tamir, Bakim ve Temizlik Faaliyeti

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Makine Tkmal Bakim Onarim Daire Bagkanligina bagli Atélye
Midirligimiz Erkilet Bulvar tizeri Karpuzatan mevkiinde yaklasik 108 000 metre kare alan tzerine
kurulmustur. Bunun 18 000 metre karesi kapalr alanl olup geriye kalan kistm ara¢ parkimizdir.

Bu islem Bakim Onarim Midirligi sorumlugunda yiiriitiilmektedir. Idare, Tamir bakim ve
onarim hizmetleri 74 adet belediye 26 adet sirketten olmak tzere 100 tamir elemani tarafindan
gerceklestirilmektedir.

2006 2007 | 2008 | 2009
Memur 2 2 2
Isci 95 82 79 73
Sézlesmeli memur 1 1
Ozel Sirket 14 19 26 26

Atolyemizde tamir ve bakim islemleri 9 adet tinitede gerceklestirilmektedir. Bu bélmeler; Déseme,
Boya, Kapota, Elektrik, Torna, Hafif sase, Motor, Fren ve Yikama boliimleridir.

Belediye hizmetlerinde kullanidan biitiin resmi araglarin tamir ve periyodik bakimi ile geceleme islemlerinde
givenlik hizmeti sunulmaktadir. Arac¢ filo yastmiz 20 olmasina ragmen periyodik bakimlarin diizenli
yapilmasi performansimizt yiksek tutmaktadir. Araclarin her tirlii onarimlart birimlerdeki ivedilik
durumuna gére program dahilinde yapilmaktadir.

Tablo 18: Ekipman Durumu

2006 | 2007 | 2008 | 2009
Sabit Tamir Kademe Sayist 21 21 9 9

Bu hizmetlerin blytk kismu Karpuzatan atolyesi ile yeni acilan Beyazsehir atolyelerinde yerel,
bunun yaninda 4 adet seyyar tamir aract ile gezici olarak verilmektedir. Oncelikle toplu tasimada kullanilan
Belediye otobiisleri ile diger birimlerdeki araglarin tamir ve bakimint yaparak hizmete hazir seklinde 2
vardiya ile 18 saat gérev yapmaktadir. Tamir birimleri makine techizat bakimindan yeterli durumdadir.
Islevini yitiren makine ve techizatin yerine yenisi kisa siirede ikmal edilmektedir.

Toplu tasima araclaninin dig temizligi ¢ boélgede bulunan otomatik tst ytkama makineleri
tarafindan temizlenmektedir. I¢ temizlikleri ise 6zellistirme kapsaminda bulunup 23 adet temizlik elemant
tarafindan aksam seferden cekildikten sonar ihalle marifeti ile miteahhit firma tarafindan
gerceklestirilmektedir.

3- Toplu Tagima Faaliyeti

Bu islem Otobiis Isletme Sube Midiirliigii sorumlugunda yiiriitiilmektedir. 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunuyla hinterlant projesi cercevesinde toplu tasim isinin tamami Daire Baskanligimiz
tarafindan eksiksiz olarak stirdtriilmeye devam edilmektedir.

Genelde halkin yogun olarak istifade ettigi bolgelere Oncelikle Universite gibi yerlere bitin
mahalle ve bazi beldelerden tek biletle ulasim saglanmaktadir.

Biytiksehir Belediyesinin hazirlayarak uygulamaya koydugu hat havuzu sistemini 196 adet
Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde ¢alismakta olan Ozel Halk Otobiisleri ve Biiyiiksehir Belediye otobiisleri
olusturmaktadir.
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Toplu tagtmaya iliskin ginlik yapian islemler;

Sabah saat 03.30 da garaj sofdtleri servis soforlerini toplama Tablo 19: Personel Durumu

tzere atSlyeden sehrin 6 bolgesine ayrilir. Toplanan bu 2007 | 2008 | 2009
sofétler 05.30 da araclarinin basinda hazir bulunarak aracini | Memur 1 1 1
servise uygun olup olmadigini kontrol eder. Bilet okuma | Isci 334 310 283

cihazint o giin ¢alisacagl servis glizergaht kodunu elektronik | Sjpket Soférii i 49 50

panoya girerck ilk kalkis noktasina hareket eder. Ulasim [qiq - Temisdik 57 3 3

mesafesine gore servis stireleri 30, 35, 40, 45, 50, 60, 75, 90
dakikalik stirelerde degiskenlik arz eder. Otobislerin ¢alisma stresi hattt yogunluguna ve ihtiyaca gore 14,
18, 24 saat strelidir. Bir glinde diizenlenen servis tiirii yine yogunluga ve ihtiyaca binaen normal, takviye,
hizli, kdy servisi, tam giin servis ve ring servisler olmak tzere ¢esitlilik gésterir. Normal serviste kendi
icerisinde c¢ekilen ve calisan olmak tlizere 2 ye ayrilir. Normal servis, ginlik dizenlenmesi zorunlu olan
stiresi ve giizergahi belitli olan servis tirtdur. Servis ¢alisma stresi 18 saattir. Sofér 9+9 saat olmak tizere 2
vardiya calisir. Her sofére kendi vardiyasinda yedek sofér tarafindan 1 saat dinlenme molast verilir. Cekilen
servis calisma stresi 14 saattir. Sofér 7+7 saat olmak Uzere 2 vardiya calisir. Her sofére kendi vardiyasinda
yedek sofdr tarafindan 1 saat dinlenme molast verilir. Hizlt servis, hareket noktasindan sonra sadece belirli
duraklarda indirme-bindirme yapan servistir. Takviye servis ihtiyaca binaen normal servise ek olarak ilave
edilir ve servis siresi kisithidir. Yedek sofdrler tarafindan ifa edilir. KOy servisi, Biyiliksehir Belediyesi
Miicavir alant igerisindeki kdylere yapilan servisleridir. Giinliik servis sayisi ihtiyaca ve yolcu potansiyeline
gore siurhidir. Ring servis, sehir merkezi igerisinde yolcu akisinin yogun oldugu uzak mesafeli yerlesim
merkezleri arasinda diizenlenen servistir. Tam giin servis, 24 saat stirekli tastmaciligin yapildigs servistir.

Ayrica Ozurdilerin kullanabilecegi sekilde dizayn edilmis 1 adet otobus ile 6zirli 6grencilere
yonelik servis hizmeti verilmektedir. Yaklasik 40 6grenci bu hizmetlerimizden yararlanmaktadir.

Normal servislerin disindaki; takviye servis, hizli servis, kdy servisi ve ting servisi gibi servisler
yedek soférler tarafindan ifa edilmektedir. Soférlerin senelik izine ¢tkarilmasinda, saglik sebebi ve sosyal
izinleri (6lim, dugin vs.) gibi nedenlerden dolayt ise gelemeyen sofdtlerin yerine yedek sofdtler
kullanilmaktadir.  Ayrica sosyal icerikli faaliyetlerde, cenaze hizmetlerinde de yedek sofdtler
kullanilmaktadir.

Garajdaki bitiin araclarin yag ve su kontrold, soforlerin toplanmast ve dagitilmasi isleri ise garaj
sofdtlerimiz tarafindan yapilmaktadir.

Sofétlerin calisma siireleri 4857 sayilt is kanunu ve bagli bulundugu sendika sézlesmesine goére
haftalik calisma siiresi 45 saattir.

Toplu tasimada calisma sekli, her otobuisiin butiin hatlara sirast ile ¢alistigt hat havuzu seklindedir.
Bu sistem biitlin otobislerin ortalama aymi geliri elde etmesine imkan vermekte ve calisma adaletini
saglamaktadir.

Bu sisteme 27.12.2004 tarihinde hazirlanan bir sézlesme ile gecilmistir. Daha 6ncesinde ise kisiler
kendilerine tahsis edilen hatlarda ¢alismaktaydilar.

Bu havuza katiim da ise ferdi veya guruplar yerine bitin islemlerde, sézlesmenin 6.maddesi e
fikrasina istinaden Ozel Halk Otobiisgiileri Odast muhatap olarak kabul edilmistir. Havuz sisteminde
Belediye ve Halk Otobiisleri bir sistem icerisinde bitlikte ¢alistiklarindan en buylk problemlerden biri
otobiislerin son duraklardan zamaninda hareket etmemesidir. Bunu nedeni ise ana arterler tizerinde cakisan
bir ve birden fazla otobiisiin yolcu tasimada 6nceligi elde etme ¢abasidir. Havuz sistemi bu ana arterler
tizerinde istenilen saat diizenlemesi yapma imkanim vermektedir. Ciinkii eski sistemde 7 farkll grup
(Belediye+Dolmuscular grubu+5 adet ihale ile satilanlar grubu) calismakta ve bunlar kendi hatlar
icerisinde donerli olarak hareket etmekte, birbirlerinin hattina girememekteydi. Bu nedenle yapilacak bir
saat diizenlemesi diger hattin hakkina tecaviiz edebileceginden problem olmakta idi. Ancak havuz sistemi
ile bu problemi tamamen ortadan kaldirmustir.

Farklt calisan gruplar siirekli kendi iclerinde ayni hatlara calistiklarindan bir siire sonra isi
inceliklerini 6grenip hangi saatlerde hangi grubun 6ntine disecegini hesap ederek buna gbre ara¢ seyrine
yon vermekte ya gaza basmakta yada yavas seyretmekteydi. Buda yolcu glivenligini tehlikeye atmakta veya
asir1 yavas seyirden dolayt yolcunun tepkisini cekmekte idi. Havuz sistemi ile herkes biitiin hatlarda esit ve
dénerli ¢alistigindan bu problem ortadan kaldirlmustir.
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Farkli gruplar, farkll 6rgtitlenmeleri de beraberinde getirerck, ayni odaya kayitl olmalarina ragmen
bu gruplarin ferdi istekleri idareyi gereksiz mesgul etmekte ve idari personel tizerinde bu problemlerinin
¢bziimiine yonelik baskilar kurulmasina neden olmaktadir. Havuz sisteminde ferdi isteklerde olsa yapilacak
dizenlemeler bir butinid kapsadigindan bu problemleri ortadan kaldirmis ve bu 6rgltlenmeleri de
kendiliginden etkisiz hale getirmistir.

Hat havuzuna ilaveten kurumsallasmaya yonelik 6nemli adimlardan bir digeri olan Para Havuzu
Sistemine gegilerek haksiz rekabet olayr ortadan kaldimlmistir. Boylece asirt yolcu tasimaya yonelik tehlikeli
ve hizli ara¢ kullamminin 6niine gegilmistir.

Havuz sistemi hatlar ile ilgili biitiin artirmalarin, ¢ekmelerin, uzatmalarin veya kisaltmalarin éniind
a¢maktadir. Kisacast her tiirli manevra kabiliyetini miimkiin kilmaktadir. Havuz sistemi, toplu tagimacilikta
kalite standardint yiikselterek, toplumun tastmactlik isteklerine daha fazla cevap verme imkanini mimkin
kidmistir. Bununla paralel olarak tasimacilik cesitlenmeleri de daha rahat planlanip uygulanabilecektir.

Daha 6nceleri Halk Otobiislerine sofér seciminde sofbriin kalitesinden ziyade yolcu sayisin
artirmaya yonelik kurnazligina ve hizl ara¢ kullanma yetenegine dikkat edilirken havuz sistemi bunu en
asgariye indirmistir.

Daha o6nceleri her grubun farklt sézlesmeleri ve farklt cezai maddeleri olmasindan dolayy, ister
istemez s6zlesmeye gore hareket etme zorunlulugundan dogan ayni suca farkli ceza uygulamalarini ortaya
cikartirken, havuz sisteminde butiin araclar tek s6zlesme altina alinarak herkes icin adil olan hak ve ceza
sistemi olusturulmustur.

Tagtmaciligl rahatlatmaya yonelik bu tir uygulamalarin kolayca yapilabilmesi aracin sithhatini de
olumlu etkileyerek daha az mazot sarfiyatini saglamustir.

01.08.2009 tarihinde faaliyete gecen hafif rayl sistem uygulamast ile ulagtm yeniden bir yapilanma
sirecine girmistir. Ilk etap uygulamast olarak sehir merkezine giren bazi hatlardaki araclarimizin girisi
engellenmistir. Bu hatlarda magduriyeti 6nlemek i¢in aktarma uygulamasi yapilarak gidilecek yere raylt
sistemle gidilmesi saglanmustir. Aktarma uygulamalarinda 60 dakika icerisinde rayli sistem-otobiis, otobiis-
raylt sistem arasinda yapilan aktarmalarda ikinci bir bilet disimi olmamaktadir. Ayrica aktarmanin rahat
ortamda yapilabilmesi i¢cin dogu terminali yaninda yeni bir aktarma istasyonu kurulmustur.

Havuz sistemi; ileride rayl sisteminde devreye girmesiyle yapilacak olan yeni ulasim planlamasinda
Halk Otobiislerine yonelik hat dagilimt ve planlamasinin daha rahatca yapilabilmesine imkan saglayacaktir.

Havuz sisteminin en énemli katkist kurumsallasmay1 getirmis olmasidir. Tleride kisiler degisse bile
sistem degismeyeceginden toplu ulagimda her hangi bir sorun yasanmayacaktir.

Otobislerimiz Kayseri’ nin mubhtelif yerlerinde bulunan 6 adet hareket amirligimiz tarafindan sevk
ve idare edilmekte ve denetlenmektedir. Bu bolgeler Kayseri’nin yerlesim yogunlugu ve fiziki yapisina gore
ayarlanmustir. Bir uctan bir uca yaklastk 80 km. lik bir uzunlukta toplu tastmacilik islemi yapilmaktadir.

Sofétlerimize yonelik hizmet ici egitim semineri belirli araliklarla devam etmektedir. Ozellikle bu
seminerlerde toplu tasgimacilik ile ilgili dikkat edilmesi ve uyulmast gerekli kurallar ve halkla iliskiler
konusunda bilin¢lendirmeye yonelik ¢alismalar yapilmustir.

4- Denetim Faaliyeti:

Otobtis isletme mudurdigimiz marifetiyle 37 personelle Biyiiksehir Belediyesi tarafindan

ézellestirilen otobiislerin belediye adina izlenme ve denetimi en son olarak Belediye ile Ozel Halk
Otobiisciileri Esnafi Odast arasinda imzalanan 27.12.2004 tarihli Ozel Halk Otobiisleri Calisma Sézlesmesi
hitkiimlerine gore yapilmaktadir.
Ozel Halk Otobiisleri sehir ici toplu tasimanin kurallarina uyum noktasinda belediye otobiisleri ile 6zel
halk otobiisleri tek bir koordinasyon igerisinde ¢alismalarini siirdiirmektedir. Su anda 280 Ozel Halk
Otobtisii (196 adet dizel + 84 adet dogalgazli) ile 165 Belediye otobiisiiniin giinlik hareketleri takibimiz
altindadir.

Denetimlerde 6n plana alinan hususlar; ulasimda hizmet veren araglart son durak hareketleri,
trafikteki seyri, yolcu durumu, siiriiciiniin yolcuya karst davranist, durak ve peronlara giris ve cikislari, seyir
esnasinda trafik ihlalleri, trafik kazalarinda olaya acil ulasim gibi hususlardir.
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Isletmenin tim hareket memurluklart belediye ve halk otobiisleri ayrimt yapmaksizin tamamina
sevk ve idare hizmeti vermekte olup, uygulamanin birinci derecede sorumluklarini Gslenmis durumdadirlar.
Ayrica hareket amirlerimiz sorumlu olduklari hareket noktalarinda koordinasyonu saglamakla
yukimlidirler. Yapilan butin sikayetler degerlendirilerek son derece hizli bir sekilde ¢oziime
kavusturulmaktadir. Calismalarimizda en 6nemli husus sikdyete konusunu detaylica arastirip, tarafsiz
degerlendirme ve bunun akabinde sorunlu sahuslarin ayni hatayr bir daha tekrar etmemesi gerekli
yaptirtmlarin yapilmasina dair islemlerdir. Bunun icin de yonetmeligin geregi olan raporlar tanzim edilerek
ilgili mercilere intikal ettirilip, neticesine gbre de gerekli islemlerin yapilmasidir.

b) Faaliyet Sonuglar1
1-Akaryakit ve Yedek Parga :

Yakit ikmali noktasinda en rantabil yontemler olarak ikmal noktalart 1 merkez yerine 3 merkeze
ctkartilmast ve eski seyar yakit tankerinin yerine modern son sistem techizath ve yitksek tonajlt sayacl bir
adet seyyar yakit ikmal aract devreye konulmustur. Bu sistem tasarrufa yonelik calismalarimizi buyik
oranda etkilemistir.

2-Bakim Onarim:

Oncelikle toplu tasim araglarinin arizalarini gidermeye, kaporta, boya, motor, yiiriiyts takimlari ile
i¢ ve dig temizlikleri yapilarak temiz ve bakimli araclar olarak servise sunmaktayiz.

Belediye araglart icin gerekli olan yedek parca taleplerinin belirlenmesi ile ikmal muduarligi ile
tarafindan temin edilen malzemelerin ilgili boliim ustalar tarafindan kalite kontrolii ve uygunluk onay:
verilmektedir.

Belediyeye ait araclardan trafik kazasina karisanlardan hasarli olanlarin ekspertiz islemleri takip
edilerek ara¢ hasarlarinin ilgililerinden tahsil islemlerini takip edilmektedir.

Araclarin periyodik bakim ve ariza onarimlart sonrast ¢ikan yedek parca hurdast ile atik yaglarin
ilgili kanunlar cercevesi ile MKE veya diger yetkili kuruluslara teslimatini gerceklestirilmektedir.

Araglarin tamir ve periyodik bakimlant diizenli bir sekilde bilgisayar ortaminda islemler takip
edilmekte ve gerekli istatistiki bilgilere hizli ve dogru bir sekilde ulasilmaktadir.

Sehir merkezindeki cam duraklar ihale ile 10 yil stireli yap islet devret modeli ile 6zellestirilmistir.
Bunlarin her tiirlii tamir ve bakimu ilgili firmalara aittir.

Baskanligimiz talimatlart dogrultusunda sehir ici ve Hinterlant bolgeleri igerisindeki duraklar
yeniden tasarlanarak sehrin estetigine yakisir bicimde uretilen kapali durak ve yeni tasarlanmis estetik
goriniisli ¢cakma duraklar imal edilip otobiis isletmesi tarafindan uygun olan yerlere tarafimizca monte
edilmektedir. Bu duraklarin yerinde bakim, onarim ve temizligi i¢in gezici ekip olugturarak uygun bir arag
icerisinde jeneratdr, sicak su makinesi ile kaynak makinesi mevcut olup durak bakim isi yerinde ve seri bir
sekilde strdiriilmektedir.

2009 yili 8 aylik dénemde; 336 Ad. Cakma durak, 123 Ad. polikarbonlu kapali durak ve 2 Ad.
Kamelya yapilmistir. 10 Ad. Aracin vites kutusunun degisimi, 200 ad. Otobiistin vites kutusu bakimi, 25
Ad. Aracin motor revizyonu, 15 Ad. Aracin yolcu oturaklart kadife kumas ile yenilenmistir.15 ad otobusiin
komple boyast yenilenmistir. 5 ad aracin sasesi komple tamir olup, 40 aracinda kaporta bakimi yapilmistir.
8 ad. Aracin taban désemesi paspaslant ve aliminyumlart yenilenmistir. Ayrica 22 adet direksiyon kutusu
tamir takimi degismek suretiyle toplanip araglara takilmistir.

AtSlyemiz Yikama yaglama tnitesinden ctkan atik yaglarin toplanmast amactyla 5 tonluk atik yag
tankt yapilmis, tamir Gnitelerimizden Kaporta bolimiinin 1 adet agilir-kapanir demir kapist 1s1 kaybinin
6nlenmesi amaciyla duvar 6rme suretiyle kapatilmistir. Ayrica agik dist ytkama dnitesinin yan tarafi ile
Akaryakit istasyonunun benzin pompalarinin bulundugu bélimiin arka kismu trapez sagla kapatilmugtir.
Karpuzatan atdlyemiz ile Beyazsehir atOlyemizin etrafini gevreleyen tel orgiler komple boyanmus,
Beyazsehir ve karpuzatan atélyede bulunan ciceklik etrafi ¢itle kapatlmistir, Karpuzatan atélyemizin idari
binast. Nizamiyesi ve Trafik Atolyesi binasinin dis ¢ephesi komple boyanmistir. AtSlyemiz sahasina 1 adet
yapay selale yapilmustir. Karpuzatan atélyemizde biriken (kaba demir, pik, akii ve aliminyum )hurda
depolama islemini, cevre saglg ve atdlye diizenine daha uygun olacagi distincesi ile yeni yapilan 600 m2
lik kapalt alanin icerisine taginmustir.
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Karpuzatan atlyemizin nizamiyesi komple yeniden dizayn edilip ¢evre diizenlemesi yapilip, i¢
kismina dolaplar yapildi. Bu noktada gérev yapan personelin Atdlyemizin giivenliginin saglanmast icin 8
noktaya tur kontrol sistemi kurulup her saat dizenli giivenlik kontrold yapilmast saglanmustir. Ayrica
Beyazsehir Atblyemizin 3 noktasina kamerali takip cihazt takilmustir. Kapt gorevlileri kurumumuza daha
uygun gorilen gri gémlek ve siyah pantolon giymek suretiyle hizmet vermektedirler.

Bélge hareket amitliklerinin hizmet amacli kullandiklart i¢ mekanlaninin dolap vs. islemleri
yapilmus, Idari binalart Komple boyanmistir.

Belediyemizin diger birimlerinde kullanilmakta olan araglarin kaporta, boya ve i¢c déseme bakimlart
yapilmaktadir. Arac filomuz yasht olup genelde eski tip otobiislerden ibarettir. En genci 2009 yili itibart ile
20 yasindadir. Bugiin hala 35 yasinda olan otobiisler toplu tasimacilikta kullanilmaktadir. Ozellikle 2005
yilinda hinterlant uygulamasina gecilmesi ile birlikte ¢cevre belediyelerden gelen otobiislerin asirt bakimsiz
ve yaslt olmast yas ortalamamizi yikseltmistir. Otobislerin yaslt olmasindan dogan malzeme yorulmast
komple kaporta ve sasi bakimlari yapilmak sureti ile ortadan kaldirilmaya calistimaktadir. Ancak bu aracin
yasl oldugu gercegini degistirmemektedir. Ayrica bakimlari, malzeme giderleri ve yakit sarfiyatt artmaktadir

3-Denetim: Ginlitk denetimler 6zellikle pik saat dedigimiz yolcu yogunlugun daha fazla olan
sabah saat 07.00-08.30 arast ile aksam saat 16.30-19.00 saatleridir. Bu saatlerde butin denetim
elemanlarimiz sehrin merkezi noktalarindan yolcu yogunluguna gére yedek araclar takviye servis olarak
degerlendiritler. Diger zamanlarda ise ulasimdaki araclar igerisinde fiili denetimlerini stirdirmekteditler. Bu
denetiler esnasinda ilgili araclarda gérilen aksakliklar denetim tutanaklarina islenerek giderilmesine yénelik
st makama bilgi veritler.

Ozel Halk Otobiisleri denetimlerinde sézlesme maddeleri esas alinarak yapilir. Gériilen aksakliklar
raporlanmak suretiyle ceza islemini gerektitiyorsa enclimene havalesi tist amirlerce yapilir.

Belediyemiz ALO 153 hattina ve ALO OTOBUS hattt olan 222 8 999 olan hatta toplu tasima ile
igili vatandastan ulagan ihbar telefonlarina gbre sikayet konulart degerlendirilmekte ve vatandasa déniilerek
gerekli bilgiler verilmektedir.

c) Faaliyetlerdeki Degismeler

2228 999 no lu ALO OTOBUS hatti kurularak sikayetlerin tek noktada toplanmast saglanmistir.
Bu sayede islem ve ¢6zim hizt artmustir.

Dogu Terminalinde bulunan rayh sistem son durags yanina yeni bir aktarma istasyonu kurularak
vatandasin daha rahat bir ortamda aktarma yapmasi saglanmustir. Ayrica bu noktada siirekli bulunan
gbrevli elemanlarimiz vatandasimizin ulasimla ilgili sorunlarint dinlemek, yetkisi dahilinde ise aninda
cbzmek, yada gerekli noktalara iletmek i¢in gérevlendirilmistir.

Atk yaglarin degerlendirilmesi hususunda cevre ve hava kirliligi gibi hususlar géz Ontinde
bulundurulmadan 1sinma acali kullanilirken su anda 27.08.1985 tarih ve 22387 sayili resmi gazetede
vayimlanan Tehlikeli Auklarin Kontrolit Yénetmeligi hitkiimlerine gbre cevre bakanhigindan atik yag
toplama belgesi olan firmalara teslim edilmektedir.

15 Ekim 2007 Tarihli ve 26671 sayill Resmi Gazete yayinlanan Ulusal Marker Uygulamast
hakkindaki 2007/25 nolu genelge geregi teslim alinan akaryakit trtinlerine uygulama yapilmaya devam
edilmektedir. Bu nedenle Belediyemize kagak akaryakitin girisi miimkiin degildir. Marker testini gecemeyen
triinlere kanuni islemler yapilmaktadir.

Sehrin minibislerden arnndirdmasina yonelik olarak toplu tasimada hizmet veren M Plaka
minibuslerin ¢alisma ruhsatlarinin iptal edilerek, ara¢ sahiplerinin dogalgaz yakitlt otobiisler almalari sartiyla
iki minibiise bir dogalgazli otobiis déntsim islemleri tamamlanmistir. 2009 yili icerisinde bu sekilde
doéntisim kapsaminda 191 adet dogalgazli otobiis toplu tastmada hizmet verecektir. Bu konu ile ilgili
gerekli dontistim islemleri stirdiirilmekte olup yil sonuna kadar gecisin tamamlanmast hedeflemektedir.
16.06.1985 tarih ve 18788 sayili mikerrer R.G yayimlanan Karayollart Trafik Y&netmeliginin 16.
maddesinin (d) fikrasi geregince trafigin akisint kolaylastirma, gereksiz durma ve duraklamalan 6nleme
bakimindan, trafik akimi programlan ile toplu tagima araclarimn kalkss, varts ve ara duraklar icin zaman
tarifeli programlarin yapilip uygulamaya konulmustur.

Tasinir  Mal Yonetmeligi 28/12/2006-2006/11545 tarih  ve sayili Bakanlar Kurulu Karar
18.1.2007/26407 sayili Resmi Gazetede yayimlanmustit.
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Bu sistem tzerinde daha rahat degisiklikler yapilmaktadir. Bu konuda yeni c¢ikartilacak ulasim master
planina gore de servis/zaman caligmalarimiz baslayacakr.

F- Igletmeler ve Igtirakler Daire Bagkanlig1
a) Faaliyetler

1- Hal isletme faaliyeti

Miilkiyeti Belediyemize ait Kocasinan Ilgesi Argincik Mevkii Pervane Mahallesinde bulunan
Kayseri Buyiiksehir Belediyesi Yas Meyve sebze Toptanct Hali ve Eklentilerinin (Hal Kompleksi)
Temizlik, Peyzaj, Istnma-Soguma, Bakim-Onarim, ve benzeri tniteleri ile her tiir Idari-Teknik isin de
yapilmasi sartiyla 10 yil siire ile isletilmek tizere 2886 sayili Yasanin 37. maddesi geregince ihalesi Belediye
Enciimenince yapilmis olup, Enctimenin 18.06.2008 tarih ve 25-434 sayili karar ile yillik sabit kira bedeli
2.300.000 YTL. (KDV harig) teklifi ile, KAYSERI SEBZE MEYVE GIDA PAZARLAMA INSAAT
OTMOTIV TURIZIM TASIMACILIK SAN. VE TIC. A.S. (KAY-SEM) ye ihale edilmistir.

Yapilan ihale 2886 sayili Devlet Thale Kanununun 31. maddesi geregince Baskanlik Makamindan
onaylanarak kesinlesmistir.
Tlgili sirkete Hal Kompleksinin 01.07.2008 tarihinde teslimatt yapilmustir.

Isletmeler ve Istirakler Daire Baskanhigimiza bagli iken, Yas Meyve ve Sebze Toptanci Hali
6zellestirildikten kisa siire sonra Zabita Daire Bagkanligina bagli olarak hizmet vermeye baglamistir.

2- Otogar igletme faaliyeti

Miilkiyeti belediyemize ait; Kocasinan ilgesi seker mevkiinde yapilan sehirlerarast ve ilgeler otobts

terminali ile eklentilerinin 10 yil siire ile isletilmesi isi 2886 sayilt devlet ihale kanunun 37.maddesi geregince
Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenince ihale edilmis olup, Biiyiik Istanbul Otobiis Isletmeleri A.S. (BIOTAS)
ihaleyi alarak 15.12.2007 tarihinden itibaren, otogar isleyisi ile ilgili yasalar, yonetmelikler, yonerge,
sartname ve sOzlesmeler cercevesinde, faaliyetine devam etmektedir.
Sehitlerarast Otobis ve ilgeler terminali ile bunlara ait otopark ve eklentilerinin temizlik glivenlik peyzaj,
1sinma-sogutma, bakim-onarim ve benzeri tiniteleri ile her tir hukuki, idari ve teknik isin yapilmast sartiyla
10 yil siire ile islettirilmek tizere Biiyiik Istanbul Otobiis Isletmeleri A.S.” ye 1.000.000,00.- TL sabit kira
bedeli ve yillik cirodan %26 (KDV Haric) pay almak suretiyle 6zellestirilmistir.

Sehirlerarast ve Tlgeler Otogarinda, Biiyiiksehir Belediyesi Otogar Idaresi personelimiz ihaleyi alan
Biyitk Istanbul Otobiis Isletmeleri A.S. (BIOIAS) ile Belediyemiz arasinda Koordinasyon gorevi
yuritmekteditler. Otogar isletmesiyle belediyemiz arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla  bir
elemanla koordinayon grevi yerine getirilmektedir.

3- Igtirakler-Igletmeler

Yénetim Kurulu Uyesi gerekse denetcilerinin segiminde etkinligi Sirket Ana Sézlesmesine ve
Sirketteki istirak payina baghdir. Kuruluslar istiraklerinde Cogu kez Bakanlik veya kendi personelinden
Yénetim ve Denetim Kurulu adaylarini hisselerini temsil eden vekili vasitastyla Istirakin Genel Kurulunda
sectirmektedit.

Bu baglamda Biiytiksehir Belediyemizin de istirakgisi oldugu 11 adet istirak mevcuttur. Ayrica sermayesinin
%99,9 oldugu Bef A.S. ile, %96’sina sahip oldugu Imar A.S. isletmelerimiz ile birlikte bu sayimiz 11
adettir. Kisaca sirket isimleri sunlardir;

-Kayseri ve Civart Elektrik T.A.S.,
-Kayseri Elk.Urt.San. ve Tic. A.S.,
-Kay-Tur A.S,

-Bef A.S,
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-Diinya Ticaret Merkezi A.S.,
-Kayserigaz A.S,

-Imar A.S.,

-Kayser A.S.,

-YakTas A.S.,

-Eryag A.S.,

-Ulasim A.S. dir.

Asagida yer alan Isletme ve Istiraklerimizde gorev ve faaliyet alani dogrultusunda is ve islemler
yurtimektedir. Bu baglamda bagkanligimiz adina dairemiz bu birimlerin her yil faaliyet raporlarint inceleyip
kendi gbrev alanimiz igerisinde degerlendirmektedir. Mevcut istiraki oldugumuz sirket ve isletmelerimize
katilim tarihimiz, hisse oranlarimiz, yénetim ve denetim kurullarinda kac kisi ile temsil edildigimize dair
bilgi dokiimant asagida yer almaktadir.

Kayseri ve Civari Elektrik T.A.S. Elektrik dagitimi ile ugrasmakta olup sermayesinin = %34,013
belediyemize aittir. 1926 yilinda sirket yonetimine dahil olunmus olup yonetim kurulunda i¢, denetim
kurulunda da iki adet tiye ile temsil edilmekteyiz.

Kayseri Elk.Urt.San. ve Tic. A.S. ise Yamula Baraji ile elektrik tiretimi yapmaktadir. 1988 yilinda sirkete
belediyemiz %0,0125 oraninda katilim saglamis olup yonetim kurulunda iki denetim kurulunda bir kisi ile
temsil edilmekteyiz.

Kay-Tur A.S Turizm yatirimciligl, Taahhiit isleri ile ugragsmakta olup sermayesinin %9,25’1 belediyemize
aittir.. Sirketin amact Turizm sahasinda ticari, sinai, mali konularda faaliyetlerde bulunulmaktadir.

Bef A.S Uretim, Sosyal Tesis Isletmeciligi, Egitim ve Ogretim Konusunda cesitli branslarda kurs agmak, %
99,9 belediyemize aittir. 1978 yilinda sirket yonetimine dahil olunmus olup yonetim kurulunda bes,
denetim kurulunda bes kisi ile belediyemizi temsil etmekteyiz.

Diinya Ticaret Merkezi Hizmet sektri isi ile ugrasmakta olup %22 orant belediyemize aittir. 2002
yilinda belediyemiz sirket yonetimine dahil olmustur. Yonetim kuruluna 1, denetim kurulunda ise 1 kisi ile
belediyemizi temsil edilmektedir. Sirketin gayesi (Teknolojide iletlemis bat: tilkelerinde kurulmus bulunan
emsaller gibi) komple bir Diinya Ticaret Merkezini biitin tesisleri ile gerceklestirmek, Isletmek ve
kurulacak ticaret merkezi vasitastyle, tarim Urlinleri, sanayi mamiilleri, canli hayvan ve hayvani maddeler,
madenler, el sanatlart gibi tretim sektotleri ile turizm, tagimacilik ve dis ihaleler gibi hizmet sektdtlerine
bilgi sunmak, katkida bulunmak ve gereginde 6rnek tesisler kurmak ve ilgili hizmetleri ifa etmektir.

KAYSERIGAZ A.S. Dogalgaz dagitim ve pazarlama isi ile ugrasmaktadir. 2003 yilinda belediyemiz sirket
yonetimine %10 oraninda hisse ile dahil olmugstur. Belediyemiz Yénetim kurulunda 1 kisi denetim
kurulunda 1 kisi ile temsil edilmektedir.

IMAR A.S.
2007 2008 2009 2010
Cizilen Yol Uzunlugu | 42,337 me | 104,107 | 12.996 m: | 13.500 m:
mz

Imar A.S. Otopark isletmeciligi, Iscilik Hizmet isi ve Yol Cizgi isi ile ugrasmakta olup %96 orant
bediyemize aittir. 1990 yilinda belediyemiz sirket yonetimine katilmis olup yonetim kurulu yedi, denetim
kurulu bes kisi ile belediyemiz temsil edilmektedir.

Ayrica; 2008 yilindan devam eden stadyum ilave loca triblin kap. altyap: ve mubhtelif insaat isi ve 2008 den
devam eden stadyum ikmal ingaat isi.
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Kayser A.S. Kayseri Serbest Bolge kurmak ve isletmek isi ile ugrasmaktadir. 1985 yilinda belediyemiz
%1,49 oraninda hissedart olmustur. Sirket; Bolge’nin yurticinde ve yurtdisinda tanitiminin yapilmast igin
gerekli faaliyetlerde bulunmakla, bu konuda, Tirkce ve yabanct dilde brosir, poster, video, kaset v.b.
hazitlamakla, DTM ile koordineli olarak seminer veya toplantilar dizenlemekle, yurt icindeki ve/veya
yurtdisindaki fuar, seminer ve toplantilara DTM yetkilileri ile birlikte katlmakla, bu amagla yillik biitcesine
gerekli 6denegi koymakla ylikimlidur.

YakTasg A.§. Yakacak (Komiir) alim ve dagitim isi ile ugrasmaktadir. %35 belediyemize aittir. 1989 yilinda
belediyemiz sirkete katlmis olup yoénetim kurulu bir denetim kurulu bir kisi ile belediyemiz temsil
edilmektedir.

Eryag A.S. Yemecklik yag ve bitkisel yag tiretim isi ile ugrasmakta olup %0,000609 orani belediyemize
aittir.
Ulagim A.§. Her tiirlii kara, hava, g6l ulasimi, tasimacihgt ve turizm hizmetlerini yapmak, yaptirmak veya

bu hizmetler katkida bulunmak maciyla 2008 yilinda kurulan Ulasgim A.S. de pay oranimiz %96
oranindadir.Belediyemiz yonetim kurlunda 7,denetim kurulunda ise 3 kisi ile temsil edilmektedir.

4- Huzurevi Sube Miidiirliigii

200’er kisi kapasiteli toplam 400 kisilik iki binamizda hizmet vermekteyiz. Odalarimiz 2’ser kisilik
olup balkonlu ve banyolu odalart bulunmaktadir. Evli ¢iftler boliimiinde yine mutfak, balkon ve banyo
bulunmaktadir. Ayrica huzurevinde yurime rampalar, Turk hamami, oyun odast,oturma salonlariyla;
bakima, korunmaya ve yardima muhtac yash insanlarimiza hayatlarinin geri kalan kismint daha saglkl,
modern ve huzurlu bir ortamda gecirmelerine imkan saglanmaktadir.

2009 YILI YASLI SAYISI iLE ILGILI GENEL DURUM
YATAK KAPASITESI :400 KADIN:97  ERKEK:135

BAYAN ERKEK TOPLAM
Kuruma Girisi | 12 17 29
Yapilan Yasli Sayisi
Kurumdan Ayrilan | 6 9 15
Yash Sayisi
Olen Yash Sayisi 10 13 23
Toplam Yasl Sayisi | 81 112 193
Misafir Sayisi 16 23 39
Genel Toplam 97 135 232

~ Halen A. Riza OZDERICI- Mustafa KOYUNCU huzurevi binasinda 80 — H. Rukiye
GAZIOGLU huzurevi binasinda 113 olmak iizere toplam 193 yashmiza hizmet verilmektedir.

Yasllarimizin her tirlt ihtiyaglarina cevap vermeye gayret eden midirligimiiz bilnyesinde;
yaslilarin saglik sorunlart ve psiko- sosyal durumlarinin gézlemlenmesi icin Hemsire, Aile Hekimi, Saglik
Memuru, diyetisyen ve sosyolog bulundurulmaktadir.

Yasllarimizin ilag, tansiyon, pansuman vs. takipleri hemsireler tarafindan saatlere gore takip
edilmekte olup, diger saglik problemlerinde aile hekimi; haftada iki giin kurumda, iki giinde Sancak Tepe
Saglik Ocaginda hizmet vererek yaghlarimizin saglik kontrollerini ve muayenelerini yapmaktadir. Gerekli
durumlarda yaslilarimiz hastaneye sevk edilmektedir.

- Y1l icerisinde saglik servisi toplam 965 yash hastaneye sevk edilmis, bunlardan 83’G hastanede
vatarak tedavi gOrmustir. Ayakta ve yatarak tedavileri esnasinda; butiin ihtiyaclant hemsirelerimiz
nezaretinde midirligimiiz tarafindan karsilanmustir.

- Y1l igerisinde, tiim yaglilarimiza ve personele mantar tarama testi yapilmugtr.

- Y1l icerisinde, tim yaslilarimizin kulak taramast yapilmistir.

48



- Y1l igerisinde, tiim yaglilarimizin grip agist yapilmistur.

Kurumumuzda staj yapan hemsireler ve diyetisyenler yashlarimizin saghk sorunlarinin
giderilmesinde ve dengeli beslenmelerinde yardimet olmuslardir.

- Erciyes Universitesi Beslenme ve Diyetetik boliimii hocalarindan Habibe Sahin yaslilarimiza;
vaslilikta beslenme ile ilgili brifing vermistir.

- Erciyes Universitesi Hemsirelik Boliimii Dekant Ferhan Soyuer ile Vesile Senol 65 yas ve tizeri
vaslilarda aktivite, yorgunluk, anemi vb. fonksiyonlar ve iliskileri Gizerine anket ¢alismast yapmaktaditlar.

- Yaslt insanlarmmizin toplumdan izole olmalarini 6nlemek amaciyla sosyal ve kiltiirel anlamda
etkinliklere katilimlart saglanmakta olup bu kapsamda; gerek erkek yashilarimiza gerekse bayan yashlarimiza
sohbet toplantilart yapilmustir.

1- Huzurevi ve kimsesizler misafirhanesi faaliyetleri:

200%er kisi kapasiteli toplam 400 kisilik iki adet binamiz mevcut olup, halen A.Riza OZDERICI ve
Mustafa KOYUNCU Huzurevi binasinda 80 , H. Rukiye GAZIOGLU Huzurevi binasinda 113 olmak
tzere toplam 193 yaslimiza hizmet verilmektedir.

Huzurevi'nde; 60 yas ve tzerindeki sosyal ve ekonomik yénden yoksunluk icinde bulunan
korunmaya, bakima ve yardima muhtag kisilerin stirekli bakimi yapilmakta, sosyal ve psikolojik ihtiyaglart
karsilanarak Omiirlerinin kalan ksimint huzurlu bir ortamda gecirmeleri i¢in ¢alismalar yapilmaktadir.

Yasllarimizin her tirld saglik problemlerine, fiziki ve sosyal sorunlarina Hemsire, Doktor,
Psikolog, Saglik Memuru ve Sosyal Hizmet uzmant tarafindan cevap verilmeye c¢alisiimaktadir. Gerekli
durumlarda hastanelere sevki yapilarak tedavileri gerceklestirlmektedir.

Yash insanlanmizin toplumdan izolasyonlarini 6nlemek icin piknik, gezi, ziyaret e§lence gibi,
sosyal ve kiltiirel etkinliklere katthmlari saglanmakta, muftiliikten her hafta yaglilara sohbet yapmak
amactyla gorevli elemanlar getirtilmekte, ¢esitli kurum ve kuruluslarca yasllarimiza ziyaretler yapilmaktadir.

Misafirhane hizmetinde ise; evi barki olmayan sokaklarda, otogarda ve gar’da barinmakta olan
kisilerin 6ncelikle gecici itkameti saglanmakta, daha sonra da konumu huzurevi sartlarina uyuyorsa devamlt
kabulii saglanarak sokaklardan kurtulmalarina imkan verilmektedir. Ayrica yil icerisinde Tlimizdeki cesitli
hastanelere gelen hasta ve hasta yakinlarida huzurevi binalarimizda misafir edilmektedir.

Gerek huzurevi icin, gerekse misafirhane hizmetleri i¢in yapilan biitiin ihbarlar degerlendirilerek
kimsesiz ve sokakta kalan kisilere yer verilmekte olup, bilhassa kis aylarinda gelen ihbarlar ve talepler
hassasiyetle degerlendirilerek kis aylan gecene kadar sicak yemek ve yatacak yer imkant sunulmaktadir.

5- Idari Igler ve Teknik Onarim sube miidiirliigii faaliyeti

Belediye hizmet binast ve eklentilerinin her tiirli temizliklerinin yapilmasiyla birlikte, kiiclik ¢apta
bakim ve onarim islerinin yerine getirilmesi (elektrik, su, dogalgaz, telefon vs.) islerinin eksiksiz olarak
yurttilmesini takip eder. Bununla beraber bu islerin devamliligt icin diger birimlerle ilgili olarak gerekli
koordineyi saglar.

Kayseri Biytiksehir Belediyesi’nin lojman tahsisleri, Tahliyeleri, Tadilatlart ve Bakimlarint yapmak,
Misafirhanelere giris ve ¢ikislari takip etmek.

Kurumun hizmet alimt yoluyla ihale edilen, i¢ ve ¢evre temizlik, park bahce ve orta refijlerin temizlik
bakim hizmetleri ile yesil alanlarin tanzimi, arag kiralanmast, yemek yapim, dagitim ve sonraki hizmetlerinin
yaptirtlmast, hizmet alimlarinin isleyisini, takibini yapmak. Bu gbrevi yaparken kendi belediye personeliylele
birlikte, cogunluk olarak, hizmet alimi yontemiyle islerini yapmaktadir.
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-Faaliyet Sonuglari

Idari isler siibe midirligi gorevlerini yerine getiritken, hizmet almi yontemiyle calisan
elemanlarin belediyemiz birimlerine gére dagilimi asagidaki gibidir.

2009 Yili
ISTIRAKLER D.
BASKANLIGI 72
KONGRRE MERKEZI 18
KUL. SOS. ISL. D. BSK. LIGI 34
MAK. IKM. D. BSK. LIGI 48
ULASIM D. BSK. LIGI 13
MALI HIZMETLER
D.BSK.LIGI 9
ITFAIYE D. BSK.LIGI 10
ALTINOLUK HOBI
BAHCESI 3
KARPUZATAN HOBI
BAHCESI 7
B.TEPELER HOBI BAH. 3
FEN D. BSK. LIGI 10
KADIR HAS STADI 4
(2009 — 2. Alt1 Ayinda Ilave
18 Kisi)
TOPLAM 231+ 18 = 249

-BEF A.S Biinyesindeki Genglik Merkezleri Faaliyeti

Genglik Merkezleri 2004 yilinda ilk faaliyetine baslamistir. Su anda Argincik ve Stimer olmak
tzere iki yerde faaliyetini sirdirmektedir. Merkezlerimizin kurulus amact farkli sosyo-ekonomik ¢evrelerde
yetisen,birbirinden farkli beklentileri, ihtiyaglart olan genglerimize toplumun sundugu imkanlardan esit
olarak yararlanabilmeleri i¢in uygun ortam yaratmaktir. Amaclardan bir digeri ise Ogrencilerimizin bos
zamanlarint degil OZGUR zamanlarint degerlendirebilmelerini saglayabilmektir.

Tesisler icerisinde ve etrafinda faaliyet gésteren baslica birimlerimiz  Kutiphane, Tv Kulip,
Seminer Salonu, Masa Tenisi, Kafeterya, El Sanatlari Atdlyeleri, SBS Derslikleri, Revir, Internet Erisim
,Bilgisayar, ingi]jzce Kurs Bolumi, Kirtasiye, Fotokopi, El Sanatlart Malzeme Satis Bolimii Satrang, Jenga
,Puzzle Kulibt , Tenis, Futbol, Basketbol, Voleybol Sahalari, Rehberlik ve Idari Birimleri olup
genglerimizin ~ BOS  zamanlarint  degil OZGUR  zamanlarint  bu  kontrolli  mekanlarda
degerlendirebilmelerini saglamaktr.

-BEF AS. Biinyesindeki Diger Sosyal Merkez Faaliyeti
Sosyal merkez faaliyetlerimiz icin sehrimizin degisik yerlerinde bulunan iki adet hali saha, iki adet
yizme havuzu, iki adet bayan jimnastik salonu, vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur. Spor sahalart ve

merkezlerimizde, branslarinda uzman kisiler esliginde step, aerobik, jimnastik, teakwvondo,tenis, futbol,
basketbol, voleybol, ylizme, giires, halk oyunlari, masa tenisi gibi aktiviteler sunulmaktadir.

50



Idari binamiz igerisinde devamli kullanima hazir bay bayan ayri olmak tizere actk olan mescit,
tuvalet, banyo ve sicak su duglart mevcuttur. Icerisinde televizyonu bulunan dinlenme salonumuz vardir.
1dari bina disinda ise cocuk oyun parki, ara¢ park yeri bulunmaktadir.

Genglik Merkezlerimizde 2004 yilinda 2 birimle baslayan kurs faaliyetlerimiz, halkin ve
kullanicilarin yogun ilgisi ile 2007, 2008 ve 2009 yillarinda asagidaki tablodan da anlasildigi tizere hem birim
sayist, hem brans sayist hem de kullanict sayist artmustir.

BEF AS. Kurs Merkezleri

2007 2008 2009 2010
Birim Saysi 8 9 15 18
Brans Sayist 35 57 80 85
Kullanici Sayist 175.000 225.000 285.000 290.000

2004 yilinda 4 bransta baglayan spor faaliyetlerimizdeki brans sayist 2007°de 8 ve 2009 da 12’ ye
cikartlmustir. Spor’a olan yogun ilgiden dolay1 kullanict sayist yillara gére ¢ok fazla artarak devam etmistir.
Yiizme havuzlari, halt sahalar ve jimnastik salonlarindan yararlananlarin sayilart da “Saglikli Nesil, Sagliklt
Toplum” slogant 1siginda her yil artis gOstermistir. Ayrica 22 parkta sabahlant bay ve bayanlarimiza
6gretmenler nezaretinde Saglikl Yasam Icin Spor Etkinlikleri ads altinda Sabah Sporlart yaptirlmaktadir.

BEF A.S. Genglik Merkezleri

2007 2008 2009 2010
Spor Branslar 9 11 12 13
Kullanici Sayist 137.000 176.000 221.000 225.000

Yiizme Havuzlar ve Halt | =459 161.000 | 217.000 | 220.000

sahalar1 kullanict sayisi

BEF A.S. Genel Tesis Sayist

2007 2008 2009 2010
Actlan Tesis Sayisi 16 18 21 22
Tesislerden Yaratlanan 1.585.000 1.707.000 1.850.000 | 2.000.000
kisi say1si

-Faaliyetlerdeki Degismeler

Kayseri Biytliksehir Belediyesi B.E.F Biinyesinde Kisa Adi (KAYMEK) Olan; Kayseri Buytiksehir
Belediyesi ( Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme Kurslart) 2004 yili temmuz ayinda Stimer Genglik
Merkezi ve Arginctk Genglik Merkezi Ile kurs faaliyetine bagladi.

Faaliyete gecen kurslarimiza gosterilen ilgi ve Talepler dogrultusunda 2005 yilinda 4 merkezde 7,
2006 yilinda 7 merkezde 27 bransta kurs egitimi verilmis olup; 2007 yilinda ise 8 merkezde 35 bransta
verilen kurs egitimleri, farkli semtlerde ki kurslarla faaliyetlerine devam etmistir. Amac; bireyleri pasif
tiketici olmaktan ctkarip, aktif dretici konumuna getirmektedir. Bu agidan kurs merkezlerimizi farkh
semtlerde agarak kurslarimiza katilanlarin daha bilgili ve tretken bireyler haline getirilmeleri saglanmistir.

2007- 2008 Egitim ve Ogretim Doneminde Ev Tekstilinden Makine Nakigina Hiisne-ii Hat’tan
Tezhip’e Ahsap Boyamadan Bilgisayar Isletmenligine, Sanayi Makineleri kullanimindan Mobilya
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Désemeciligine Pasta Tatlidan Ascilik kursuna kadar 57 bransta kurslarimiz verilmistir. Bu kurslarimiza 7
den 77’ye diye tabir ettigimiz tim yas grubundaki vatandaslarimiz Gicretsiz olarak katilmaktadir.

Bir ilk olarak 2005- 2006 yilinda Argincik Genglik Merkezinde faaliyete gecirilen Gilen Ytzler
Deniz Yildizt Projesi (OKS Hazirlik Kursu ) daha sonra Stimer Genglik Merkezi, Hisamettin Cetin bulut
Sosyal Tesisleri ve Yesil Mahalle Sosyal Tesislerinde faaliyete gecirilerek genisletilip yenilenmistir.

11 dalda (Tenis, Yizme, Glres, Futbol, Satrang, Voleybol, jimnastik, Basketbol, Tekvando, Masa
Tenisi Halk Opyunlart ) diizenlenen Yaz Okullarinda 6grenciler uzman egitmenler tarafindan
egitilmekteditler.
Isletme ve istiraklerimizden sermaye oranina en fazla olarak katildigimiz Bef A.S. ile Imar A.S. ’nine faaliyet
degisimlerinden asagida bilgi verilmistir.

BEF A.$. :Ekmek tretiminden sosyal ve spor tesis isletmeciligine gecilmistir. Hizmet Alanlari yenilenerek;
Organizasyon Yapmak, Festival Diizenlemek, Egitim ve Ogretim Konusunda gesitli branslarda kurs
acmak, Beden Egitimi oyun, jimnastik ve spor faaliyetleri gibi degisik aktiviteler ile genis halk kitlelerine
belediyemizin ulastigt bir kap1t olmustur.

2010 yilinda genglik merkezlerimiz ve kurs merkezlerimizde egitime destek gergevesinde 550.000
kisi hizmet verilecek.

Genglik Merkezlerinin tek hedefi memleketimizin teminatt olan genglere egitim-6gretim ve sosyal
hayatlarinda yardimet olabilmektir. 2010 yilinda, Ilerleyen siirecte genclerimizin kendini gelistirebilecegi
imkanlart ortaya ¢ikarip yeni projeleri hayata gecirecegiz. Anne — Baba Egitim Seminerleri devam edecek,
kuliip faaliyetleri ile tesisler arasi yarismalar dizenlenecektir. Genglik Merkezlerinde baglayan bu
hareketlenmeyi yeni Genglik Merkezleri acilarak faaliyet alanimiz daha da genisleyecek calismalarimiz hizla
devam edecektir.

Genglik merkezlerimizde imkanlarimiz dahilinde Ortaégretim Kurumlart Sinavina hazitlanan
ogrencilerimizin 2009 yilinda %45 kazanma oranini 2010 yilt icin %85’lere ¢ikarmayt hedeflemekteyiz.

Kalite ile yapilan ¢alismalar neticesinde %90’lik bir basari ve memnuniyet stirekli hedefimizdir.

Sosyal etkinlikler halkimizca yakindan takip edilmektedir. Gerek 6grencilere gerekse de diger
bitlin vatandaslarimiza hizmet agini genisletebilmenin yolu mevcut sosyal merkezlerimizin sayisint
arttirmaktan gececegi kaginilmaz bir gercektir. Ayni zamanda sayinin artmasi ile bitlikte icerigi ve niteligi de
buna paralel olarak arttirilacaktir. Sosyal merkez kullanicilarinin memnuniyeti  birincil  6ncelikli
yaklagtmimizdir. Bu sebeple; vatandaslarimizin sosyal aktivitelerine daha fazla katki saglamak amacryla,
daha ileriki yillarda 750.000 kisiye hizmet verilmesi planlanmaktadir. Boylelikle hedef kabul edilen
performans degetlerine yaklasilmis olacaktr.

Kayseri Biyliksehir Belediyesi B.E.F Biinyesinde Kisa Adi (KAYMEK) Olan; Kayseri Buytiksehir
Belediyesi ( Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme Kurslar) 2004 yili Temmuz ayinda Stiimer Genglik
Merkezi ve Argincik Genglik Merkezi Tle kurs faaliyetine basladi.

Faaliyete gecen kurslarimiza gosterilen ilgi ve Talepler dogrultusunda 2005 yilinda 4 merkezde 7,
2006 yilinda 7 merkezde 27 bransta kurs egitimi verilmis olup; 2007 yilinda ise 8 merkezde 35 bransta,
2008 yilinda 9 merkezde 57, 2009 yilinda 15 merkezde 80 kurs egitimleri, farkli semtlerde ki kurslarla
faaliyetlerine devam etmistir. Amag; bireyleri pasif tiketici olmaktan ctkarip, aktif Uretici konumuna
getirmektedir. Bu agidan kurs merkezlerimizi farkli semtlerde agarak kurslarimiza katilanlarin daha bilgili ve
tretken bireyler haline getirilmeleri saglanmustir.

11 dalda (Tenis, Yizme, Glires, Futbol, Satrang, Voleybol, jimnastik, Basketbol, Tekvando, Masa
Tenisi Halk Oyunlant ) diizenlenen Yaz Okullarinda 6grenciler uzman egitmenler tarafindan
egitilmektedirler.
Vatandaglarin hobi bahgelerine olan yogun ilgi ve gelen talep tizerine 2008 yili icerisinde Karpuzatan da
yaptirilan ve 2009 yilt icerisinde hak sahiplerine teslim edilen 700 hobi bahgesi daha eklenerek toplamda
1140 adet hobi bahcesine ulagtlmistir.
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Bestepeler de bulunan Kayseri Evine yoresel insan figlrleri yerlestirilerek sergiye acilarak halkimizin
bilgisine sunulmustur. Kayserimizin gecmisine bir pencere acan kayseri evimiz zaman zaman c¢esith TV
programlarinin ¢ekim alani olmus ve yéremizin tanttimina katk: saglamistir

BEF A.S.: Ekmek tiretiminden sosyal ve spor tesis isletmeciligine gecilmistir. Hizmet Alanlant yenilenerek;
Organizasyon Yapmak, Festival Diizenlemek, Egitim ve Ogretim Konusunda gesitli branslarda kurs
acmak, Beden Egitimi oyun, jimnastik ve spor faaliyetleri gibi degisik aktiviteler ile genis halk kitlelerine
belediyemizin ulastigt bir kapt olmustur.

IMAR A.S.: Calisma cizgisi ve anlayist icerisinde insaat isleri ve is¢i miitahitliginin yant sira belediyemizin
cok biiytk ihtiyag hissettigi kendi sintrlart icerisinde yer alan yol ag1 izerinde Karayollari standartlarinda yer
alan yol ¢izgileri ¢izme isini titizlikle yerine getirmektedir.

G- Fen Igleri Daire Bagkanlhig1

a) Faaliyetler
1- Projelendirme faaliyeti
Fen Isleri Daire Baskanlig: tarafindan degerlendirmeye alinan islerin cesitli fizibilitelerinin yapilabilmesi icin

avan projesine veya uygulama projesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilmasi diisintlen is projelendirilerek
degerlendirmeye hazir hale getirilir.

2- Yatrim programi hazirlanmasi faaliyeti

5393 sayili belediyeler Kanunu , 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve Fen Isleri Daire
Baskanligt Gorev ve Calisma yonetmeligi dogrultusunda alinan dilekgeler, yapilan arastirmalar ve
degerlendirmeler neticesinde yapilacak isler ve hizmetler belitlenerek bu islerin yatirim programina dahil
edilmesi saglanir.

3- Asfalt iiretim faaliyeti

Buytiksehir Belediyesi sinirlart icerisinde kalan ve programa alinan yollann asfaltint yapmak icin
ihtiya¢ duyulan asfaltin tretimi ve asfalt Gretimi icin gerekli malzemenin (mucir, bitim vs.) tedarik edilmesi
icin yapilan c¢alismalarin timiind kapsamaktadir. Bu faaliyet Asfalt Sube Miudirligh tarafindan
yurttilmektedir.

4- Yol yapim, bakim ve onarim faaliyeti

Yeni yollarin yapim ve mevcut yollarin bakim faaliyetleri Fen isleri Daire Baskanligimiz tarafindan
yuritilmektedir. Yol Yapim Sube Midirliigh tarafindan yolun sanat yapilan, alt yap1 ve temel yapimu, yaya

yollart ve orta refiyjler yapilir.  Asfalt Sube Mududigi tarafindan da asfaltun dretimi ve serimi
yaptlmaktadir.

5- Denetim faaliyeti

Islerin yapiminda ve yaptiriminda kontrolliik ve denetim faaliyetlerini yerine getirerek yapilan
islerin projesine ve sartnamesine uygun olarak yapilmasi saglanir.

6- Bina, Park ve Mesire alanlar1 yapim ve onarim faaliyeti

Sosyal tesisler ve Hizmet tesislerinde bulunan ve ¢ok buyiik olmayan Idari bina , We, Mescit, gibi
binalarin yapimu ile mesire alanlar, parklar ve ¢evre diizenlemelerini kapsar.
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b) Faaliyet Sonuglari

Tablo 1: Projelendirme Faaliyeti
2005 2006 2007 2008
Yapilan proje sayisi 91 81 52 66
Uygulanan Proje sayisi 91 81 52 66
Yol ve Yaya yolu 28 22 19 22
Park ve Cevre diizenleme 36 30 20 15
Bina ve Tesis 5 12 3 8
Mal ve Hizmet 11 12 10 21

2005 yilinda Hinterlant yasasinin da etkisiyle projelendirme faaliyetlerinde %40 lara varan artis olmustur.

2005 yilinda 36 adet ¢evre diizenleme ve park yapimi, 28 adet yol ve yaya yolu yapimyt, 5 adet hizmet binast
yapimi, 6 adet alt ve Ust gecit yapimi, 5 adet bina bakim ,onarim isi, 6 adet hizmet alimt ile is makinesi
kiralanmasi, 5 adet binalara tesisat ve dogalgaz tesisati yapilmasi isleri projelendirilmistir.

20006 yilinda 30 adet park ve ¢evre diizenleme, 22 adet yol ve yaya yolu, 12 adet Bina ve tesis, 12 adet mal
ve hizmet alim isi olmak tizere projelendirilen 81 is yatirtm programina alinarak tamamlanmistir.

2007 yihinda 20 ad.patk ve cevre diizenleme,19 ad.yol ve yaya yolu,3 ad.bina ve tesis,10 ad.mal ve hizmet
alim isi olmak tzere 52 is yatirim programimina alinarak tamamlanmustir.

2008 yilinda 15 adet park ve cevre diizenleme, 22 adet yol, yaya yolu,blge otoparki, 6 adet bina ve tesis, 21
adet mal ve hizmet alim isi olmak tizere 66 is yatirim programina alinarak tamamlanmustir.

Asfalt Sube Mudirligh tarafindan
20006 y1lt igerisinde 173.328 ton,
2007 yilt igerisinde 194.025 ton,

2008 yilt igerisinde 237.750 ton tretim, 190.000 ton tedarik¢iden olmak tzere 427.750 ton asfalt
kullanilarak ytiklenici firma eli ile nakliye, serim ve sikistirmast yaptlmistir.

bitiimli sicak karisim serilmis, 1.907.200m? yol asfalta hazirlanmus, 1.687.038 m? sathi kaplama yapilmusgtir.

2008 yilinda Karla miicadele ve tuzlama calismalart 50 personel,16 adet is makinesi,4 adet tuzlama aract, 6
adet kar kirtime aract,10 adet kamyon ile tamamlanmugtir.

Girpinar Konkasor Tesisimizde 790.000ton temel ve alt temel malzemesi ile 535.000 ton asfalt miciri
Uretilmistit.

Tablo 2: Yol yapim, bakim ve onarim

2005 2006 2007 2008
Asfalta hazirlanan yol miktari(m?) | g1 799 504.800 1.077.600 |  1907.200
(S;‘ltz‘) kaplamast yapilan yol miktart 957.817 834.791 1.428.392 | 1.687.038
5 yil iginde bozulan asfalt orani %5 %5 %5 %5

Yol yapim, bakim ve onarim faaliyetleri dahilinde 2004 yili ile 2005 yili arasinda meydana gelen %
100 lere varan artiglar, Hinterlant yasasinin ¢ikmast ile Buyiiksehir belediyesi sinirlarnin 2150 km2 ye
ulagmasinin sonucu olarak hizmet aginun genislemesi etkili olmustur. Pinarbagt ve Develi koy yollar,
Buytikkabaktepe-Mirzaaga ve Pagali-Aslanbeyli kéy yollart, Kuscu Adasindaki mevcut yollara alttemel ve
temelleri yapilmistir.
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Tablo 3: Asfalt Uretim Faaliyetleri

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Uretilen asfalt (ton) 213.172 | 173.328 194.025 237.750 300.000 350.000
5 yil igerisinde %5 %5 %5 %5 %5 %5
bozulan yol orani

Bu oran yama ekibinin tamir i¢in kullanmig oldugu asfalt miktarindan tespit edilmektedir.

Projelendirme faaliyetleri yatirim programinin hazirlanmasi faaliyetleri birbirlerine direk etken ve
es zamanl yuritilmesi gerekli faaliyetlerdir. Bir isin neden ve nasil yapilacagl sorularina projelendirme
faaliyeti ile cevap verilirken, kaynak ve oncelik sirast bilgileri de yatirim programi yapilirken ortaya
konacaktit.

Tablo 4: Denetim Faaliyeti

2005 2006 2007 2008
Uygulanan Proje sayisi 91 81 52 66
Denetim Yapan Personel Sayist 37 28 27 27

Denetim faaliyeti dahilinde yiiklenici eliyle yapilan islerin kontrollik hizmetleri belirtilen sayida
personel tarafindan gerceklestirilmistir. Bunun yaninda kendi buinyesinde yapilan isin denetim faaliyetlerini
de teknik personel vasitasiyla gerceklestirmektedir.

Bina yapim onarim faaliyetleri ¢ercevesinde 2005 yilinda Kadir Has Kongre merkezi, Beyazsehir
Otobiis isletme amirligi, Beyazsehir Itfaiye Amirligi Hizmet binalari yapilarak hizmete acildi. Kadir Has
kongre merkezinin yapimina devam edilmektedir. Huzurevinde bulunan tas bina biiylik onarimdan gecerek
Ruh ve sinir hastaliklart hastanesi olarak yeniden diizenlendi. Incesu ceza evi de biiyitk onarimdan gecerek
cocuk 1slah evi olarak yeniden diizenlenmistir.

2006 yilinda Kayseri Biytliksehir Belediyesi Kadir Has Stadyumu, Kayseri Sehir Terminali, Koy
Garajt Sosyal Tesisler ve Idare Binasi, Kadir Has Kent Ormani Selale Yapimu, 11 Ozel Idaresi Merkez
Tesisleri 11 Ozel Idaresi Tomarza- Kiziloren Tesisleri, Il Ozel Idaresi Kiziloren Asfalt San. Asfalt Stok
Tank: ve Isitma Tesisati, Kiranard:r Belediye Binasinin Tadilatt ile Genglik Merkezi ve Mezarlik Yapim,
Kepez Belediye Binast, Kayseri Biyiiksehir Belediyesi'ne Bagli Sosyal Tesislere Dogalgaz Dénistimi,
Merkez Imam Hatip Tisesi Yemekhane, Mutfak ve Kazan Dairesi Ingaat;, KBB Makine Tkmal Atélye
Binast Isitma ve Buhar Tesisatt Onarimu isleri yapilmistir.
2007 yilinda Tldem Mezarlig1 ve idare binasi, Asfalt Santiyesine radyan 1sitma sistemi, Yol Yapim ve, Park
ve Bahgeler Sube Miidiirliiklerine idare binast yapturdlmustir.

2007 yilinda Incesu Kiziléren beldesi, Kanis Karum, Mimarsinan Mahallesi, Toki Bélgesi, Yavuz Selim
Mahallesi, Oymaagac¢ Kasabasi, Sercedni Mahallesi, Erkilet, Argincik Esentepe, Zumriit Mahallelerinde,
Kayseri merkez ve ilgelerindeki Tk Ogretim Okullarinda ¢evre diizenlemesi, 30 Agustos-Talas baglantt
yolunda menfez ve képrii ve Aydinlar mevkiinde menfez yapilmustir.

2008 yilinda Cumbhuriyet meydani ile Corakgilar park: arast bariyer, Talas Ali Dagi agaglandirma ve
sulamast, Sivas caddesi taskin kanali Gzerine képrii, Corakeilar mahallesine park, Karpuzatan mevkiine
Hobi Bahgesi, Talas ilcesinde muhtelif bélgelere otopark ile Bahgelievler mahallesine park, Kepez camii
cevre diizenleme ve kanal ile Turan beldesine mini futbol sahasi, Zincidere parkinin yeniden diizenlenmesi
ile Erciyes beldesi camii ¢evre diizenlemesi, Basakpinar ve Kurukopri beldesinde ¢evre dizenleme,wc ve
koéprit yapimi, Mahzemin ve Ebi¢ beldesinde mini futbol sahasi, cevre diizenleme ve wc yapimt ile
mahzemin beldesine sosyal tesis, Sivas caddesi Emirgan parki ntine yaya st gecit, Kocasinan mahallesine
park, Girpinar Beldesi golet etrafina korkuluk ile wc ve spor kompleksi cevre diizenlemesi, Arif Molu
teknik lisesine mini futbol sahast ile kéti goller mevkiine cevre diizenlemesi, Adliye binasi ile vilayet
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arasina c¢evre dizenleme, Erciyes master projesi dahilinde glnibirlik park ve otopark alani, Erciyes
Universitesi cocuk hastanesine cevre diizenlenmesi, Talas kicikéy mahallesi park, Toki Ve Kayabag
Bolgesinde 5 Adet Okul Cevre Diizenlemesi, Rayl sistem glzergahindaki kavsaklarda dizenleme,
Kayseray projesi sulama suyu sondaji ve su deposu yapimt , Gurpinar konkasor tesisleri ile mubhtelif
yerlerden malzeme nakli, Biyiiksehir Belediyesi Glirpinar ocaginda temel ve alt temel malzeme Uretimi,
Giirpinar konkasoér tesislerinde 1.250.000 ton asfalt agregast ile altyapt malzemesi tretilmesi ve nakli, Rayl
sistem organize sanayi sonduragi ile Kadir Has Stadyumu arast yol yapimi, Kadir Has Stadyumu ile Firat
caddesi Karayollart kavsagt arast yol yapimi, Raylt sistem organize sanayi son durak ile Ismail Erez Bulvart
arast yaya yolu yaptmi, Ismail Erez Bulvan ile Kadir Has Stadyumu arast yaya yolu yapimi , Kadir Has
Stadyumu ile Esen tepe kavsagt arast yaya yolu yapimi, Esen tepe kavsagt ile Firat Caddesi-Kara yollar
kavsagi arast yaya yolu ve orta refij yapimi, Toki Serkent baglantt yoluna menfez yapimi ile yol
diizenlenmesi, 75.000 ton bitimli sicak karisim asfalt alimi, Kayserinin mubhtelif yetlerine asfalt serme,
stkistirma, bakim-yama ve nakliye yapimi, Develi Ilcesindeki meveut koy yollarina temel ve 1.kat sathi
kaplama yapimi, Kocasinan ve Ozvatan Tlgelerindeki mevcut kéy yollarinin temel ve 1.kat sathi kaplama
yapimi, Pinarbast ve Sariz Tlgelerindeki mevcut kdy yollarina temel ve 1.kat sathi kaplama yapimi, Kadir
Has Kongre Merkezi - Argincik Toptancilar sitesi arast yol ve dizenleme, 200 dekar sathi kaplama ve
nakliye yapimt vb. isleri yapilmustir.

b) Faaliyetlerdeki Degismeler

Kayseri de ilk belediye teskilati 1869 yiinda kurulmustur. 14 Aralik 1988 tarih ve 20019 sayilt
resmi gazetede yayinlanan 3508 sayil yasa ile de Kayseri Belediyesi, Biyliksehir Belediyesi statlsiine
alinmis ve aymi yasa ile Melikgazi ve Kocasinan isimli iki belediyenin kurulmast karatlastirilmistir. Bu
yasanin mali hikiimleri 1 Ocak 1989 tarihinde, diger hitkiimleri yayim tarihinde yurtrlige girmistir. Bu
yasa ile ana cadde ve bulvarlarin yapim ve bakimi Biyiiksehir belediyesinde birakilmistir. Kanal ve i¢cme
suyu calismalart yeni bir genel miidiirlik kurularak Fen islerinden ayrilmistir.

1989 yilina kadar Fen islerine baglt bulunan temizlik hizmetleri bu tarihten itibaren ilge
belediyelere devir edilmistir.

Yine o yillarda fen isleri tam bir imalat atélyesi gibi calisirdr. ( Karo atélyesi, Biiz atolyesi gibi) Tlk
yillarda Belediye acisindan maliyeti dusiik gibi goriinse de ileriki yillarda maliyet artist tespit edilmis ve 6zel
olarak bu isleri kaliteli yapan firmalarin artmast ile giinimizde bu atdlyelerin calismast ekonomik
olmadigindan atélyeler kapatilmistir.

23 Temmuz 2004 tarihinde yurirlige giren 5216 sayili Biytiksehir Belediyeleri Kanunu ile Kayseri
Buyiiksehir Belediyesi'nin sinirlart yeniden dizenlendi. Daha 6nce 2 metropol ilgeden olusan Kayseri
Buytiksehir Belediyesi, 5 ilce ve 17 alt kademe belediyesinden miitesekkil hale geldi. Biiyliksehir belediyesi
hizmet alant 2150 km?2 ye ylikselmis oldu.

Bu gecen zaman icerisinde projesiz yapilan isler projelendirilerek gériinim ve kullanim acisindan
daha islevsel imalatlar yapilmaya basland.

2006 yili icerisinde daire baskanliklart yeniden yapilandi. Yapt Kontrol Daire Baskanligi kurularak
Fen Isleri Daire Baskanligt nin uhdesinde bulunan bina yapim ve onarim hizmetlerini kendi uhdesine
tastdi.

1989 6ncesi Buyiiksehir kanunu ¢itkmadan Park Bahgeler ve Temizlik isleri aynit mudurlik catist
altinda gérevini siirdiirmekteydi. Guiniimiizde Park Bahgeleri Miidiirligi Fen Isleri Daire Baskanliginda bir
sube mududigidir. O yillarda Belediye kendi imkanlartyla islerini yiriitmekte fidan, cicek, siis bitkisi
tretimi yapmaktaydi. Cocuk oyun gurubu, spor tesisi malzemelerini kendi tretmeye calismaktaydi. Ara¢ ve
ekipmanlar Belediyenin kendi maliydi. Giniimtzde Hizmet alimu yoluyla eleman calistirilmakta, arag
kiralanmaktadir. Ayrica az da olsa Belediyemizin kalifiye elemanlart ve degisik araclarimiz mevcuttur. Fidan
ve sus bitkisi ihtiyactmizin tamami ¢icek ihtiyacimizin %751 disaridan saglanmaktadir. Park donati
elemanlari ve spor ekipmanlarinin yine tamamut disaridan alinmaktadir.

Gegmiste park yapimlart belediye muhendisleri tarafindan projelendirilip alt ve iist yapisinun
tamami belediye imkanlartyla yapilmaya calisiimaktaydi. Gintimuzde parklarin projeleri disarida ¢izdirilip
yvapimi ihale edilmektedir. Alt yapist tamamlanan parklarin toprak, ¢im, ciceklendirme islemleri
tarafimizdan yapilmaktadir. Ayrica park donat elemanlart digaridan alinip tarafimizdan diizenlenmektedir.
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Orta reflij olarak sadece Buyiiksehir Fuar, Biyiiksehir Tuna cad. kavsagi, Buytksehir Meydan,
Buytiksehir Kartal gibi tahmini 40.000 — 45.000 m? arasindayd:. Ginimiizde bu orta refiij toplami 350.000
m?yi bulmaktadir.

1989 oncesi Parklarimiz Inénd 1, 2, Giiltepe, Bestepeler, Fuar, Fidanlik- Sera’dan ibaret olup
parklarin alt ve ust yapist bir hayli yipranmis bazi parklar dogal hali ile sadece fidan ve sosyal yapilariyla
hizmet vermekteydi. Giiniimiizde de yukarida sayilan parklarin tamami alt ve Gst yapt olarak yenilenmistir.
Ayrica Yesevi, Zumrit, Pastirmacilar, Demirciler, Yeni Sera ve Fidanlik, Inéni 3, Seyyid Burhanettin
Mezarligi diizenlemesi gibi yeni parklar ilave edilmistir. Parklarimizin m? si 350.000 m*den 1.756.000 m*ye
tamamu yeniden yapilarak aktif hale getirilmistir.

Parklarimizin etrafindaki duvar, ¢it malzemesi gibi smurlamalar kaldirlmustir. Piknik alanlar,
yurtylis ve kosu parkurlar, cocuk oyun guruplari, spor ekipmanlarinin artirtlmast parklarin kullanim
yogunlugunu arturmustir. Bu nedenle park ihtiyact kenar mahallelerde de yeni park yapma ihtiyact
dogmustur.

Yeni Belediyeler kanunuyla Biyiiksehir olarak merkez ilce ve Belde Belediyelerine park yapimi
konusunda yardimct olunmus onlara yeni parklar yapilmustir.

H- Yapi ve Kontrol Daire Bagkanlig:

a) Faaliyetler

b) Yapim faaliyeti

Kayseri Buyiiksehir Belediye Bagkanliginca yapimi istenen ihaleli islerin(Yol,Asfalt ve Park Bahce isleri
hari¢),Kat karsihigr islerin,yap-islet-devret islerinin 2886 sayili Devlet ihale kanunu,4734 sayili kamu ihale
kanunu ve diger kanunlarsartnameler,yonetmelikler ve tebliglere uygun sekilde ihale dosyalarinin
hazirlanarak ihale edilmesi ile yapimlarint saglamak ve Bagkanlik makamina bu konularla ilgili teknik
danismanlikta bulunmak,Belediyemiz hizmet binalarinin yapim,tadilat,bakim ve onarimini gerek personelle
gerekse ihale ile yaptirmak.

c) Yatirim programi hazirlama faaliyeti

Yapt Kontrol Daire Bagkanligr tarafindan ihtiyaclarin belitlenmesi, dnceliklerinin tespit edilmesi ve
fizibilite ¢caligmalarinin tamamlanarak yatirim programina dahil edilip, belirlenen tahmini biitce ile dogru
orantilt olarak yatirim programi hazirlanir.

d) Denetim faaliyeti

Islerin yaptminda ve yaptirrminda kontrollitk ve denetim faaliyetlerini yerine getirerek yapilan islerin
projesine ve sartnamesine uygun olarak verimli bir sekilde kisa stirede yapimini saglamak.

e) Hakedis ve kesin hesabin hazirlanmasi faaliyeti

Bedeli Biytiksehir Belediyesince Odenecek Yol, Asfalt ve Park-bahce isleri hari¢ Her tirld yapim
isleri;sézlesme eklerine, sartnamelere, uygulama projelerine, fen ve sanat kurallarina ve is programina
uygun olarak ylritilip stresinde bitirilmesini saglamak, isin biyikligh ve 6nemine gbére Sube Midiri
kontrollar ve siirveyanlar ile diger personelin hizmetlerinden de yararlanarak yapim isleri su sekilde
yuratilir:

1-Islerinde 6nceden saptanmis réperlerle, yeniden gereksinim duyulacak réper, eksen ve isaret
kaziklarimn, 6zelligini degistirmeyecek bicimde korunmast saglanip,uygulama proje kotu ile baglantih
olarak atasmana gegirilir.
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2-S6zlesme hiikimlerine gore isyerine ait plan, kesitler, plankote ve réleveleri, ise baslamadan
o6nce yapilip mevcut ropetlere baglamak suretiyle saptanir. ( Bu islemler yapilmadan Once ise
baslanmayacaktir.)

3-Idare tarafindan sézlesme eki olan sartnamelere gore miiteahhide verilmesi gereken; vaziyet
plany, kesintileri ve plankoteleri, uygulama proje ve detaylart ve mevcut insaat ve varsa ihrazat, tesis, arag ve
geregleri zamaninda verilip bunlarla ilgili tutanaklart diizenlenip onaylattirilir.

4-Miiteahhide zemin {izerinde gosterilecek verilecek esas isyeri ile yardimer yerler réper ve eksen
kaziklar1 ile diger isaretler ve malzeme ocaklart gibi yetleri, muteahhit veya yetkili vekili ile gezerek

: ger 1yare . gibt 'y > ya'y g
gosterdikten sonra igyeri teslim tutanagini altt kopya olarak diizenlenir.

5-S6zlesme hikimlerine gore; miteahhitle bitlikte saptanmasi gereken tasima uzakliklarina ait
kroki ve tutanaklarla tart1 6l¢ii vb. tutanaklari, zamaninda diizenleyip tutanaklarin bir kopyasint saklayarak
diger kopyalarini en geg yapt kontrol sube miidiiriiniin onayindan sonra idareye génderilmesini saglanir. Ise
baslamadan veya isin yapimu sirasinda, isyerinde meydana cikacak veya tehlike doguracak su, kanalizasyon,
elektrik, PTT hatlar1, gaz ve petrol boru hatlart gibi engeller icin gerekli 6nlemleri alinir. Miiteahhide
verilen veya verilecek miiteahhitlikce diizenlenen uygulama projelerinin, yerine uygunlugunu kontrol edilip
Gerekli ve zorunlu gérildigi takdirde degisiklik kabul edilebilir. Miteahhidin siire uzatimi ve diger
istemlerine yol agmamak icin siiresi i¢inde bitirmesini saglamak i¢in yukarida belirtilen konular titizlikle
yerine getirilir.

6-Her tiirlii ihrazat: Iste kullanilacak tas, kum, cakil, tugla, cimento ve diger insaat malzemesi ile
her tirli tesisat islerine ait malzemenin, ihrazatina baslamadan 6nce veya santiyeye getirdiklerinde;
ornekler alinarak bu malzemenin niteliginin ocak ve alinmis yerleri boyut, sekil ve markalarinin sézlesme
eki sartnamelere uygunlugu kontrol edilerek adi gecen malzemenin kullanilacagt yere ve ise gbre fennen
uygun olup olmadigint incelenir. Tste kullanilacak cimentonun taze, taslanmamis olmasina ve santiyede iyi
bir sekilde korunmasina dikkat edilir ve idarece ara hakedisletle bedeli 6denen tiim ihrazat malzemesinin
santiyeye giris ve ctkislart ile santiye icinde saklanmasi denetlenir.

7-S6zlesme eki sartnamelere gére santiye veya laboratuvarda yapilmasi gereken deneyleri yapar
veya yapilir.

8-Temel sondajlart ile yiikkleme deneylerini yaptirilarak gerekli alinir.

9-Her tiirli ingaat, imalat, tesisat ve ameliyatt boyut ve sekillerine uygun, proje ve detaylarina gére
eksiksiz yaptirilir; onanmis projesi olmayan hicbir isi yaptirmaz.

10-Her tirli temellerin kalibin, betonarme demirinin ve betonun denetimini yapar, fenni
gerekeeye ve gereksinime uygunlugunu saptanarak gerekli ise devam izni verilir.

11-Ise baglt imalatin yaptmu igin gerekli malzeme, isyerinde yeteri kadar bulunmadikea ise
baslanmaz.

12-Zemin klaslarinin, zamaninda saptanmast icin gerekli kayitlan tutarak énlemler alinir.

13-Sézlesme hiktumlerine gbre, miiteahhit tarafindan diizenlenecek ihrazat ve imalat is
programlarinin siiresinde diizenlenip idarenin onayina sunulmasint saglanir. Thrazat ve imalatin onanmis is
programlarina gore yuritilmesi izlenerek gecikmeler oldugu ve giderilmesine calisimadigl taktirde
miiteahhide gerekli uyarmalarda bulunulur ve idareye bildirilir.

14-Thrazat, insaat, imalat ve tesisatin; sézlesme ve ekiyle sartnamelere fen ve sanat kurallarina
uygun yapilip yapimadigini siirekli kontrol edilip uygun olmayan hususlar gérildiigiinde diizeltilmesi icin
gerekli direktifler verilir ve sonug alamadigt taktirde o kismt durdurulur.

15-Miiteahhit tarafindan yapilan her tiirldi imalat ve ameli isler yerinde 6l¢iilir, uygulama projesine
gbre uygun olup olmadigini denetlenir. Uygun olmayan hallerde yikiip yeniden yapilmasinda yarar
saglanmayan ve bu sekilde kalmasinda sakinca goriilmeyen eksiklikleri, kesin hesapta geregini yapmak
tizere atasman defterine kaydedilir.

16-Santiye, rdleve ve atasman defteri ile tutanaklarin diizeltilmesi i¢in her tiirdeki kayitlar tutulur
ve denetlenir.Baslangic ve bitis tarihlerini belirtilir.
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17-Kontrol miihendisince hakedis raporlarinin zamaninda, usuliine gére ve noksansiz olarak
diizeltilmesini izlenir. Bunlar iizerinde gerekli incelemeyi ve diizenleme yapilir, imzalanarak isleme konulur.
Kesin metrajlarin isi gidisine paralel olarak yiriitilmesi saglanir; gecici kabul tarthinden itibaren en ¢ok 6 ay
sonra kesin hesaplarin tamamlanmast icin her tirlii 6nlem alinir.(Zorunlu hallerde) Idarenin yazili izni ve
bu stire kesin kabul tarihine kadar uzatlabilir. S6zlesme eklerinde fiyatt bulunmayan isler icin de; isin
yaptlmast emrinden 6nce miiteahhitle birlikte o ise ait yeni fiyat tutanagi diizenlenir.Idarenin onayina
sunulur.Miteahhitle anlasmazlig oldugu taktirde; en ge¢ 10 giin icinde miiteahhidin gerekgeli ve belirgin
yazili itirazlarint kendi gorisleriyle birlikte idareye gonderilir. Sézlesme geregince miiteahhidin getirmekle
yukimld buldugu arac ve gereclerin zamaninda santiyeye getirilmesine ve calisir halde bulundurulmasint
saglanir. Sozlesme uyarinca miiteahhitlik teknik personelin veya mesleki kontrollerin ise devamlarinin
izlenip, izlenmedigini denetlenir ve gerekli islemler yapilir.

18-Isin bitiminde gegici kabul icin gerekli islemleri tamamlatilir ve idareye teklif edilir. Kabul
raporunda saptanan noksan ve kusutlu islerin siiresinde bitirilmesini saglanir ve sonucu idareye(rapotla)
bildirir.

19-Insaatta is miktarinin artis ve eksilislerinde; mukayeseli kesiflerin zamaninda hazirlanmasint
saglanir ve kesif ilaveleri idarenin onayina sunulur.

20-Ylik 6denekleri karsihign fiziki gerceklesmelerini izlenir ve is programina uygunlugunu saglanir.

I- Zabita Daire Bagkanligi

a) Faaliyetler

1- Denetim faaliyeti

Denetim olgusunu; kanunlarla belediyelere verilen ve zabitayr ilgilendiren konular ile belediye
yetkili organlarinca alinan kararlarin uygulamadaki takibini yapmak ve yaptirmak olarak tanimlayabiliriz.

Denetimler sehrin ihtiya¢ duyulan bolgelerine kurulan zabita karakollar tarafindan yapilmakta
ayrica kurum i¢i ve kurum dist birimlere destek hizmeti vermek suretiyle yerine getirilmektedir.

Belediye Zabitast denetimlerde beldenin diizenini ,belde halkinin huzurunu ve sagliginin
korunmasint amagclar. Bu amacla Belediye karar organlan tarafindan alinmis, uygulamast zabitayi
ilgilendiren emir ve yasaklari uygular ve sonuglarnt izler.

Belediyeden hafta tatili ruhsati ve isyeri acma ruhsatt almadan faaliyet gésteren isyetlerine islem
yapmak, belediye mallarina zarar verilmesine engel olmak, hal’e rusim 6demeden yas sebze ve meyve
satistna mani olmak, dilencilige mani olmak, seyyar saticilara mani olmak, ulusal bayram ve 6zellik tastyan
ginlerde yapilacak torenlerin gerektirdigi hizmetleri yapmak, il umumi hifzisthha kararlarini uygulamada
destek hizmeti vermek, muhtac aileleri tespit edip ilgili birimlere bildirmek, tarihi esetleri korumak, imar
yonetmeligi geregince insaatlarin etrafina tehlikeyi 6nlemek icin perde cektirmek, izinsiz yapilasmaya mani
olmak, deprem, yangin, su baskint gibi hallerde yetkililer gelinceye kadar o bélgede 6nlem almak gerekirse
yardimel olmak, yaya yollart iizerine mal konularak isgal edilmesini engellemek, 5216 sayili yasanin
Buytiksehir Belediyelerine vermis oldugu toplu tastma araclarinin denetlenmesi ve kayit altina alinmast
islemlerini yapmak.
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2- $Sehir igi toplu tagima araglarin ruhsatlandirmasi ve kayitlarini tutma faaliyeti

Toplu tasima araglarimin ruhsatlandinlmast ve kayitlarinin tutulmast 5216 sayih Buyiksehir
Belediye kanunun 7. maddesinin p bendinde buytksehir belediyelerine verilmistir.

Bu toplu tasima araclarindan sehirici minibiisleri, 6zel servis araclart ve 6zel halk otobisleri

ruhsatlandirilma ve denetleme islemleri ayrica ticari taksilerin denetlenmesi birimimizce yapilmaktadir.

Toplu tasima araglarinin denetimi igin ézel servis araglart yénetmeligi ve ticari minibis yonetmeligi
birimimizce hazirlanarak Biytliksehir belediyesi meclisinden gegirilerek yiirirliige konmustur.

Bu yénetmelik cercevesinde 328 adet ticari minibus, 787 adet S plakali 6zel servis aract ve 172 adet
6zel halk otobiistiniin ruhsatlandirilmast ve denetlenmesi islemleri yapilmaktadir.

3- Tertip ve diizeni saglama faaliyeti

Ulkemizde sosyal ve kiiltiirel faaliyetler genellikle Istanbul, Ankara, Izmir gibi buytk kentlerde
devlet eliyle veya sermaye birikimi olan 6zel kuruluslar eliyle hayata gecirilmektedir. Kayseri bu konuda
hentiz yeni yol almaya baslamaktadir. Sehrimizde su anda sadece 1 adet Devlet Tiyatrosu 3 adet sinema
bulunmakta, 1 adedi ise acilma asamasinda bulunmaktadir. 850.000” e yaklasan bir niifusa sahip olan
sehrimizde siiphesiz bu oranlar yetersiz kalmaktadir. Ote yandan insanlar giinliik hayatin sikintilarindan
kurtulabilmek i¢in eglenmek ihtiyact duymaktadirlar. Bu ihtiyact karsilayabilmek icin sehrimizde
Biiyiiksehir ve merkez ilge belediyelerimiz devreye girmektedir. Cesitli tiyatro, sirk, miizik vs. gruplaryla
temasa gecilerek organizasyonlar yapilmakta, bu gruplar sehrimize getirilmektedir.

Diizenlenen etkinlikler yazili ve gorsel medya araciligiyla ve belediyemizin basin yayin ve halkla
iliskiler mudurliikleri kanaliyla halkimiza duyurulmaktadir. Bu konuya biyiik bir aclik duyan halkimizin séz
konusu etkinliklere giivenli bir sekilde katilimini saglamak belediyemizin en temel gérevlerinden birisidir.

Bu nedenle etkinliklerin yapildigi giinlerde etkinlik yapilan alanlarda belediyenin halkin géztinde
resmi temsilcisi olan zabita personelimiz gdrevlendirilmektedir. Zabita gorevlilerimiz halkimizin
bilgilendirilme, etkinlige katthminin saglanmasi, ¢ikabilecek kargasalara engel olunmasi gibi gérevleri

yerine getirmektedir.

Ayni zamanda bu kapsamda sadece etkinlige katilan insanlara degil bu etkinligi diizenleyen kisilere
de yardimct olunmaktadir. Eger bu etkinlik tiyatro, sirk vs. ise gruplarin her tirld ihtiyaciun
karsilanmasinda belediyemizin ilgili birimlerine de yardimct olunmaktadir.

4- Protokol hizmetleri

Sosyologlar; aynt topraklar tzerinde ge¢miste ve ginimiizde yasayan tarih, kiltir, inan¢ birligi
saglayan, ayni gelecege ulasma hedefi tastyan insanlarin olusturdugu  toplulugu millet olarak

tantmlamaktadirlar.

Milletler tarihleri boyunca kendileri icin 6nemli olan giinleri bayram olarak kabul etmisler, bu
ginleri kutlamiglardir. Turk ulusunun emperyalizme karst verdigi kurtulus savasinda 6nemli satir baslart
olan 4 giin Turkiye Cumhuriyetinin kurulusundan bu yana bayram olarak kutlanmaktadir. Bu gilinlere
ilaveten bayram olarak ilan edilmeyen ancak halkin ve devletin gbziinde bayram kadar 6énem addeden
olaylarin oldugu bazi 6zel anma ve kutlama giinlerinde de torenler diizenlenmektedir.
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Yurt genelinde yapilan gaziler glinii kutlama toreni, sehitler glini anma téreni, devletimizin
kurucusu Mustafa Kemal Atatiitk’ Gin ebediyete géctligii tarihte yapilan anma toreni ve sadece Sehrimiz

icin 6nem arzeden Atatirk’ tin Kayseri’ ye gelis yildénimi térenleri yapilmaktadir.

Bu giinlerde Valilik tarafindan hazirlanan téren programinin belediyemize ulasmasindan itibaren
harekete gecilmektedir. Program cercevesinde térende kullanilacak ¢elenk hazirlatilmakta, itfaiye ile isbirligi
yapilarak téren alant bayraklarla donatilmaktadir. Buna ilaveten esnafimiz bilgilendirilerek bayrak asmalar
saglanmaktadir. Téren glinlerinde merasimin diizenlenecegi alanlarda denetimlerimiz artirilarak seyyatlar,
dilenciler bu alanlardan uzaklastirllmaktadir. Téren esnasinda belediye baskant veya kendisinin olmadig

zamanlarda vekiline refakat edilerek anita celenk konulmaktadit.
b) Faaliyet Sonuglar1

2006-2008 Yillart arasinda zabita personelimiz tarafindan kanunlarla ve yonetmelikletle belediye
zabitasina gérev verilen konularda yapilan denetimlerde; belediye ve merkezi idarenin emir ve yasaklarina
uymayanlar hakkinda zabit varakalarn tanzim edilmistir. Hakkinda cezai islem yapilan sahislardan pesin
6deme yapmak isteyenlerden yuriirlikteki para cezalar tahsil edilerek islemleri sona erdirilmistir. Diger
sahislar hakkinda tanzim edilen zabit varakalant enclimene havale edilmis, enclimen tarafindan para cezalari
veya sucun durumuna gére sanat ve ticaretten men, Cumhuriyet Savciliklarina bildirim gibi cezalar
verilmistir.

Ruhsatsiz faaliyet gésterdikleri tespit edilen isyetlerinin ruhsat siniflarina gére belediyemizden veya

ilgili kurumlardan ruhsat almalar saglanmustir.

Belediye mallarina zarar verenler hakkinda tanzim edilen tutanaklar hasar bedelleri uzman

personele tespit ettirildikten sonra hasar
bedeli tutanagiyla bitlikte  enciimene Tablo 38: 2006-2008 Yillar1 Arasinda Yapilan Genel Faaliyet
iletilmis, encimence verilen kararlar 2006 2007 2008
ilgililere teblig edilmistir. Hasar bedelleri | Ihtar 845 1316 480
sahislardan tahsil edilmistir. Zabit Varakast 1188 2314 731
552 sayili Yonetmeligin Belediye | Sikayet Dilekgesi 84 116 116
zabitasina verdigi yetki cercevesinde Hal Yazigma 887 997 L
Midirligi  emrinde  gérevlendirilen Para Cezast (YTL) 84.791,00 | 202.790,00 | 90.846,62
zabita personelimiz tarafindan hale girig | Licaretten men - 370 535
yapilmadan ve riisum 6denmeden mal | Sav. bildirim 1 — 1
satisina engel olunmast icin sehrin ana | Miisaadere 87 87 720

giris noktalarinda ve sehrin genelinde denetimler yapilmis, hal cikis faturast olmadan satisinin yapildig
tespit edilen mallar Belediyemiz Toptanct Hal'ine sevkedilerek risum tahsilati yapilmast saglanmustir.
Ayrica bu sahuslar hakkinda yukarida belirtilen yonetmeligin ilgili maddesine gére de kanuni islemler
yaptlmistir.

Dilencilerle miicadele etmeye énem verilmistir. Emeksiz, kolay kazang kapist olarak goriilen bu isi
tlkemizde ve sehrimizde ne yazikki kanunlardaki yaptirim giictiniin eksikliginden de yararlanarak kolayca
yapabilmektedirler. Ekiplerimiz bu sahislart bulunduklari yetlerden alarak dilenci toplama merkezine
gotlirmekte, paralart sayilarak teslim alinmakta, ilgililer hakkinda Kabahatler kanununun ilgili maddesine
gbre idari yaptiim tutanag tanzim edilmektedir. Ele gegcirilen para tutanak ve Ust yazi ile belediye
enciimenine sunulup, alinan kararla kamuya aktarilmaktadir.

Yukarida sayilan unsurlardan baska Kanunlarla belediye zabitasina gérev olarak verilen imar, hava
kirliligi gibi konularda da gerekli denetimler yapilarak sahislarin kanuni 6lcii ve cerceve icerisine gelmeleri
saglanmistir.
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Yazimiza baz olarak alinan 2006-2008 yillart arasinda gergeklestirilen ve aynntilaryla yukarida
anlatilan faaliyetlere iliskin istatistiki bilgileri iceren tablolar asagiya cikarilmistir. Tablolarda sonuclan
verilen unsurlarda yillara gbre gorilen degismeler personelimizin genellikle meslegi geregi zabit tanzimin
de sikayet konusu haric olmak tizere duyumu degil gbreceligi esas almasit nedeniyledir.

1-Seyyar saticilikla miicadele:

2007 yiinda belediyemiz ve ilge belediyelerinin olusturduklan ekipler yil boyunca yaptiklan
calismalar sonucunda sehrimizin en u¢ noktalarina kadar midahale ederek Kayseri’de seyyar saticiligi
buyik oranda bitirmiglerdir. Seyyarlik yapanlart kayit altina alarak isteyenlere semt pazarlarindan yer
verilmesiyle magdur edilmeyerek kazanglarini saglamalarina yardimet olunmustur. Seyyarlarla ilgili olarak
ise 5393 sayilt yeni Belediye Kanununun 15. Maddesinin (m) bendinin verdigi yetkiden hareketle ara¢ ve
mallara el koyma islemi yapilmaktadir. Sahsin o yil i¢in yirtrlikteki para cezasint demesi durumunda mals
iade edilmekte, aksi halde ise el konulan mallar ihtiyact olan insanlara (huzurevi, as evi vs. gibi)
iletilmektedir.

Seyyarlarla miicadele 2008 yilinda da ilce belediyeleri ile yapilan koordinasyonla devam edecek
sehir genelinde seyyar saticiliga miisaade edilmeyecektir.

c) Faaliyetlerdeki Degismeler

Kayseri de ilk belediye teskilatt 1869 yilinda kurulmustur. 1k belediye baskant Kayseri esrafindan
Mollaoglu Mustafa Aga’dir. O zamanlar zabita hizmeti kavas olarak adlandirlan gorevliler tarafindan
yerine getirilmekteydi. Zabita hizmetleri alis-veris diizeni tzerine kurulmus, carst pazar denetiminden
ibaretti.

01.08.1956 tarihinde yeni gbrev ve yetkilerle donatilarak zabita mudirlikleri kurulmugtur. Ancak o
zamanki sehir yasami sartlarinda Kayseri’ nin zabita yéntinden en buytk sorunlart at arabalar, umuma actk
cesmelerin diizensiz kullanimi, yine ¢arst pazar diizeninden Oteye gitmeyen, fazla olmamakla birlikte imar
problemleriyle ugrasan yapida iken 1970’ 1i yillara gelindiginde kirsal kesimden sehirlere gé¢lin baglamastyla
gecekondu,seyyar saticilar, motorlu araclarin cogalmastyla ulasim problemleri, gida ihtiyaclarinin artmasiyla
gida denetimleri ile fiyatlant o doénemlerde belediyeler belirlediginden etiket ve fiyat denetimi yapma
ihtiyact bas gostermis, Kayseri zabitast da buna paralel olarak 50” li yillarda 15, 60’ It yillarda 30 olan
personel sayistt 607 lara  ctkartmus, bu arada da yavas yavas motorize olmaya baslamistir. 80 1i yillara
gelindiginde sehrin sorunlart daha da biiyiimiis, gecekondulasma had sathaya gelmis, Kayseri zabitast 110
personeli ile mesaisinin ¢cogunu kagak insaat ve seyyar saticilarla miicadeleye ayirmak zorunda kalmustir.

1987 yilindan itibaren Kayseri Belediyesinin toplu konuta 6nem vermesiyle ve en son gecekondu
6nleme bolgelerinin kurulmastyla gecekondu problemi kalmamustir.

J- Itfaiye Daire Bagkanhig1

a) Faaliyetler

1- Yangin giivenlik 6nlemlerinin denetlenmesi

Yasam alanlarini glivenli kilmak icin, yangin ve givenlik nlemlerinin aldirilmasi. Yeni agilan is
yetlerinin ruhsat agamasinda yangin giivenligi denetimini yapilmast ve rapor vermek bu faaliyetin alanina
girmektedir.

Yasam alanlarini yangin ve dogal afetlere karst giivenli kilmak icin binalarin yapim ruhsatt
asamasinda projelerinde yangin givenlik 6nlemlerini kontrol ederek, projeleri onaylanir.

Iskan agamasinda onaylt projeleri ile binalarin kontrolii yapilarak projede alinan yangin giivenlik
6nlemlerine uygunlugunu yerinde kontrol ederek, Meclis fiyat tarifesince ticreti tahsil edilerek yapt kullanim
izni (iskan) verilir.

Miiracaatta bulunan sthhi, gayri sihhi, patlayict maddeletle ilgili is yerleri, saghk ve egitim
kurumlarinda, 2007/12937 sayili “Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik”
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hitkiimlerine gore yangin giivenligi denetimi yapilarak Meclis ticret tarifesince Itfaiye Zabita bakim {icreti
tahsil edilerek rapor verilir.

2- Yangin séndiirme ve kurtarma faaliyeti

Ihbart alinan yangina en kisa siirede ulasarak sondiirme ve sogutma yontemlerinin etkin ve verimli
bir sekilde uygulanmast faaliyetidir.

Yanginin yapisina ve yanict maddelerin cinsine goére sondiirme yonteminin ve séndiirme maddesi
belirlenerek miidahale yapilir.

Kayseri Biyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi Baskanligi santraline gelen yangin ihbart
degerlendirilerek (Thbarin dogrulugu, Yangin boyutu degerlendirilerek gerekli ekip ve ekipmanlarin
saglanmasi ) anons ve alarm yapilarak personelin araglara binmesi saglanir. Adres bilgileri ekip amirine
bildirilerek olay yerine en kisa yerden ulasilmast saglanir. Yangin mahalline varildiginda yanginin boyutuna
gbre araclar konuslandirilarak yangina mudahale baslar, gerekli hallerde merkezden takviye ekip
gonderilmesi istenir. Yangin hakkinda merkeze bilgi akist saglanir. Olayin boyutuna gére, ilgili kurum ve
kuruluglardan ekip talebi ( 112 acil servis, asayis merkez, elektrik sirketi, Kayserigaz, merkezden takviye
ekip diger itfaiye kuruluslari vb. ) Yanginin kontrol altina alinmast ile merkeze telsiz ile bilgi akist saglanir.
Fazla ekipleri merkeze géndererek yeterli ekip ve ekipmanla sogutma islemlerine devam edilir. Yanginin
tamamen sondirtilmesi saglandiktan sonra, yanginin cikis sebepleri arastinilir, yanan madde ve tahmini
zarar tespiti, olay yerinde zarar géren itfaiye malzemelerinin de tespitleri yapilarak tutanak altina alir.
Malzemelerin toplanmast, olay yerinin kolluk kuvvetlerine veya mal sahibine teslimi yapilarak, Merkeze
bilgi akist saglanir ve olay yerinden merkeze hareket edilir. Merkeze varistan sonra, personel hazirligi,
malzemelerin temizligi, bakimi, onarimi ve ikmali yapilarak diger olaylara cikis icin hazir hale getirilir.
Yangina miidahalenin degerlendirilmesi yapilip, rapor diizenlenir ilgililere teslimi ve arsivleme
islemleri yapilir.

3- Egitim faaliyeti

Halkimizi afetler 6ncesi alinacak Onlemler ve afet aninda davranis ve miidahale konusunda
egitmek, personelin bilgi, birikim ve deneyimini artirarak zayiatlart en aza indirme faaliyetlerinin
butiiniidir. Yeni alinan personel i¢in temel itfaiyecilik egitimi, mevcut personelin hizmet i¢i egitimi, kurum
ve kuruluslarda acil eylem plant icinde yer alan ekiplerin egitimi, kurum ve kuruluslarin kendi biinyelerinde
olusturduklar itfaiye personelinin egitimi, ilk ve orta 6grenim kurumlarinda Sivil Savunma Kuliiplerinde
gbrev alan 6grencilerin egitimi, halkin katilimint saglayarak periyodik araliklarla tatbikatlar diizenlemek,
gbnilli itfaiyeciligin olusumunu ve egitimini saglamak, halkin bilin¢lendirilmesi i¢in kitap, kitapeik, brosiir,
afis vb. bastirmak ve medya kuruluglarindan faydalanmak, Kurum ve Kuruluslarin yazili miracaatlar ile
egitim icin Bagkanligimiza bagvurmalart durumunda, yazili miiracaatin havalesi ve kayit altina alinmasindan
sonra, Egitimin degerlendirilmesi ( tarih belitleme, egitim yeri ve kullamlacak malzemenin belirlenmesi)
yapilir. Egitim yerinin ve tarihinin belirlenmesi
karsiliklt istisare sonucu kararlastirlir.

Talepte bulunan kurum/ kuruluglarin faaliyet alaninin  belitflenmesi, Egitim konularinin
belirlenmesi ve egitim programinin hazirlanmasi, Talebe gore egitim verilecek kurulusun yangin risk
analizinin ¢ikartilmasi, Egitimde kullanilacak arag-gere¢ ve egitime katilacak ekibin beliflenmesi, gerekli
arag - gerecin araca konulmasi ile ilgili egitim yerine varilir. Yangin séndiirme ve yangin giivenligi konulart
hakkinda teorik bilgiler sunularak daha sonra tatbiki uygulama egitim alan kisilerce bizzat uygulanarak
gerceklestirilir.

Merkeze déntste 2. bir egitim icin Personel hazitligl, malzemelerin temizligi, bakimi, onarimi ve
kullanilan malzemenin ikmali yapilir.

Egitim/tatbikatin degerlendirilmesi yapilir sonucta egitime katilim belgesi duizenlenerek bir niishast
ilgililere diger niishast da dosyalanarak arsive konulur.

4- Kurtarma faaliyeti

Acil durumlarda canlilarnn bulunduklart tehlikeli ortamlardan gtvenli ortamlara tasinmast
faaliyetidir. Thbar edilen acil durumun cinsine ve biyiikligiine gére ara¢ gere¢ ve ekip belirlenerek en kisa
zamanda ve etkin bir sekilde olaya miidahale edilir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Bagkanligt santraline gelen kurtarma ( stkismal trafik
kazasi, suda bogulma, intihar girisimleri, asansérde mahsur kalma, gdciik altinda kalma, kuyuya disme vs )
ihbarin  degerlendirilerek (Ihbarin dogrulugu, olayin boyutunun degerlendirilerek gerekli ekip ve
ckipmanlarin saglanmast ) anons ve alarm yapilarak personelin araglara binmesi saglanir. Adres bilgileri
ekip amirine bildirilerek olay yerine en kisa yerden ulagilmast saglanir. Olay mahalline varildiginda kurtarma
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olayinin boyutuna goére araglar konuglandirdarak kurtarma olayina midahale baglar, gerekli hallerde
merkezden takviye ekip gonderilmesi istenir. Olay hakkinda merkeze bilgi akist saglanir. Olayin boyutuna
gore, ilgili kurum ve kuruluslardan ekip talebi ( 112 acil servis, asayis merkez, elektrik sirketi, Kayserigaz,
merkezden takviye ekip diger itfaiye kuruluslan vb. ) yapilir. Olaya miidahale edilmesi ile gerekli kurtarma
islemleri yapilir ve merkeze telsiz ile bilgi akist saglanir. Kurtarma operasyonu tamamlandiktan sonra, olus
sebepleri arastirilir; olayda zarar géren madde ve tahmini zarar tespiti, olay yerinde zarar giren itfaiye
malzemelerinin de tespitleri yapilarak tutanak altina alinir. Malzemelerin toplanmasi, olay yerinin kolluk
kuvvetlerine veya mal sahibine teslimi yapilarak, Merkeze bilgi akist saglanir ve olay yerinden merkeze
hareket edilir. Merkeze varistan sonra, personel hazirligl, malzemelerin temizligi, bakimi, onarimi ve ikmali
yapilarak diger olaylara cikis icin hazir hale getirilir.

Kurtarma olayina midahalenin degerlendirilmesi yapilip, rapor dizenlenir ilgililere teslimi ve
arsivleme islemleri yapulir.

5- Pankart asma faaliyeti

Cesitli ebat ve Olgilerdeki pankartlarin dnceden belirtilmis yetlere merdiven araci ile asilmasi
islemidir. Dilekge ile miiracaat edilen cesitli ebat ve Olciilerdeki pankartlarin Belediye Meclisinin almis
oldugu karar ve tcret karsiliginda itfaiye merdiven araciyla asilma islemidir. Kamu kurum ve kuruluslarin
duyuru amacl pankartlart ve Milli bayramlar sebebiyle tcretsiz pankart, bayrak ve flama asma ve toren yeri
stsleme islemidir. Pankart asma isi ile ilgili olarak vatandasin Bakanligimiza dilekgeli muracaatt Uzerine,
reklam amagli pankartlarin ebatlarina ve adedine gére meclisin almis oldugu karar dogrultusunda tcreti
hesaplanarak vatandastan makbuz karsiligi tahsil edilir. Dilek¢enin havalesi ve kayit islemlerinden sonra,
arag trafiginin sakin zamaninda ve itfai olaylarimizin olmadig zamanda dnceden belirlenmis olan pankart
asma yerlerine ( insan yogunlugunun cok oldugu yerlere) itfaiye merdivenli ara¢ ve 2 personel ile asilmasi
saglanir ve belitrlenen siire bitiminde tekrar indirilmesi gerceklestirilir ve ilgililere teslim edilir. Hava
muhalefeti sonucu yipranan ve bozulan pankartlar trafik akisini da aksatmamast icin indirme tarihi
gelmemis de olsa indirilir. Biyik ebatlt pankartlar bina sakinlerinden izin alinarak iki bina arasina da asma
isi gerceklestirilir. Resmi Kurumlarin 6zel ginleri ile ilgili pankartlar Bagkanligin bilgisi dahilinde ticretsiz
olarak asilmaktadir. Resmi Bayram ginlerinde meydan ve cadde stsleme isleri personelimiz ve
araclanimizla bayrak ve pankart asilarak yapilmaktadir.

b) Faaliyet Sonuglari

Iskan ve Insaat projeleri icin Itfaiye Daire Baskanligimiza dilekge ile miiracaat edilip, dilekgenin
havalesinden sonra dilek¢e kayita girer. Meclisin almis oldugu ( kat sayist ve m2 tizerinden hesabi yapilarak)
iskan kontrol ticreti belediye veznemizde tahsil edilerek makbuzu kesilir. Teknik Biro Amitligince yerinde
kontrol neticesi “yangin guvenlik énlemleri” alinmus ise raporu diizenlenir, eksik hususlan var ise
tamamlanmast icin vatandasa bilgi verilir ve giderilmesi istenir. Eksiklikler giderilince Iskan ve proje rapor
diizenlenerek onaylanir ve bir niishast vatandagsa diger niishasi arsivlenir.

2007/12937 sayili “Binalarin Yangindan Korunmast Hakkindaki Yonetmelik Hukiumleri” Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi Meclisinin  11/07/2005 tarihli 265 Karar Nolu Toplantist sonucu Imar
Yénetmenligi Madde 44 “Binalarda Yangin Onlemleridir. Yangin Onlemleri 12/06/2002 tarih ve
2002/4390 sayili Turkiye Yangindan Korunma Yonetmenliginde Belirtilen Hususlart Kapsar. Yonetmelik
Hiikiimlerine gore azirlanacak Yangin Projeleri Itfaiye Daire Baskanligimiz tarafindan incelenir ve
Onaylanir. Yapt Kullanim izninden 6ncede Projesinde belirtilen Yangin Onlemleri Itfaiye Teknik Biiro
Amirligi tarafindan incelenir .

Tablo 38: Teknik Biiro Hizmetleri

2005 2006 2007 2008 2009
Proje kontrolii | 73 1322 1565 1386 798
Iskan kontrolii | 86 272 218 265 157

Toplam gelir 56.081.00- 262.380.00- | 187.022.00- | 267.651.50- 216.176.00-

2009 yilt verileri Haziran ay1 sonu itibariyle verilmistir.
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2005 yiinin 7. ayindan itibaren Teknik Biro hizmetleri tcretlendirilmis olup, 2005 yilinda
56.081.00-YTL, 2006 yilinda 262.380.00-YTL, 2007 yilinda 187.022.00-YTL gelir elde edilmistir. 2008
yilinda 267.651.50-YTL gelir elde edilmistir. 2009 yili Haziran ay1 sonu itibari ile 216.176.00-TL gelir elde
edilmistir.

Tablo: 39 itfaiye Zabita (Ruhsat) Hizmetleri

2005 2006 2007 2008 2009
Is yeri kontrolii | 893 1322 1287 1092 438

Toplam gelir 33.090.00- | 262.380.00- | 140.021.00- | 238.877.00- | 89.819.00-

2009 yilt verileri Haziran ay1 sonu itibariyle verilmistir.

Is yeri agma ruhsatt icin yangin giivenlik raporu almak isteyen ilgilinin Baskanligimiza dilekgeli
miiracaati {izerine, is yerinin m2 ve m3 iine gore meclisin almis oldugu karar dogrultusunda Itfaiye Zabita
bakim ticreti hesaplanarak ilgiliden makbuz karsiligi tahsil edilir. Dilekgenin havalesi ve kayit islemlerinden
sonra isyerinin durumuna gore ( market, kahvehane, dershane, hastane, vs ) “yangin yéniinden alinmast
gereken Onlemler” konusunda ilgiliye bilgi verilir. Gerekli 6nlemlerin alindigina dair isyeri, 1 Zabita Amir
ve 1 Memur tarafindan kontrol edilir ve gerekli 6nlemler alinmis ise rapor dizenlenir, 6nlemler yetersiz ise
vatandas uyartlir gerekli 6nlemlerin alinmasindan sonra tekrar kontrole gidilerek yerinde inceleme yapilir.
Yeterli gérilldiigi zaman olumlu rapor diizenlenerek onaylanip bir niishast ilgili kisiye verilir diger
niishast arsivlenerek dosyasina
kaldrrilir.

2005 Yilinda 839 Adet Is yerinde Yangin Giivenlik 6nlemleriyle ilgili Denetimler Yapilarak Rapor
dizenlenmistit.

2005 yilt icerisinde Yangin Guvenlik Denetimi sonucu Yangin yoniinden giivensizligi Belitlenen
35 Is yeri sahibi Yangin Giivenlik Raporu istegini belirten Dilekcelerini Iptal ettirmislerdir.

2005 yilinin 7. ayindan itibaren Itfaiye Zabita bakim hizmetleri iicretlendirilmis olup, 2005 yihnda
893 adet is yeri kontrol edilmis ve 33.090.00-YTL gelir elde edilmistir.

2006 yilinda 1322 adet is yeri kontrol edilmis ve 104.630.00-YTL gelir elde edilmistir.

2007 yilinda 1287 adet is yeri kontrol edilmis olup; 140.021.00- YTL. gelir elde edilmistir.

2008 yilinda 1092 adet is yeri kontrol edilmis olup; 238.877.00- YTL. gelir elde edilmistir.

2009 yili (Haziran ay1 sonu itibari ile) 438 adet isyeri kontrol edilmis olup; 89.819.00- TL gelir elde
edilmistir.

2007 yilt icerisinde Yangin Guvenlik Denetimi sonucu Yangin yoniinden giivensizligi Belitlenen
26 1s yeri icin Yangin Yéniinden Giivensizdir Raporu diizenlenerek Bagl bulunduklart Ruhsat birimine
(lige Belediyelerine) s6z konusu Is yerinde bu isi yapmalarinin sakincali oldugu bildirilmistir.

Tablo 40: itfai Olaylara Miidahale
. 2005 2006 2007 2008 2009
Itfai olay Sayist 1182 2153 2431 1477 922
Yangin Sayist 864 1342 1800 1144 686
Su Baskini Sayist 50 548 260 - 31
Arag basina diigen yangin sayist 66 103 138 88 52
itfaiyeci basina diisen yangin sayist 7,2 11,7 15 9 53
Hidrat sayist 87 150 150 450 550
* 2009 yilt verileri Haziran ay1 sonu itibariyle verilmistir.
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2005 yilinda sehrimizde toplam 864 adet yangin olayt meydana gelmis olup, bu yanginlardan dolay:
6.133.763.00- YTL tahmini zarar meydana gelmistir.

2006 yilinda sehrimizde toplam 1342 adet yangin olayt meydana gelmis olup, bu yanginlardan
dolay1 2. 610.650.00- YTL tahmini zarar meydana gelmistir.

2007 yilinda sehrimizde toplam 1800 adet yangin olayt meydana gelmis olup, bu yanginlardan
dolayr 1.267.275.00- YTL tahmini zarar meydana gelmistir.

2008 yilinda sehrimizde toplam 1144 adet yangin olayt meydana gelmis olup, bu yanginlardan
dolayt 767.920.00- YTL tahmini zarar meydana gelmisgtir.

2009 yili (Haziran ayt sonu itibari ile) sehrimizde toplam 686 adet yangin olayt meydana gelmis
olup; bu yanginlardan dolayt 213.630.00- TL tahmini zarar meydana gelmistir.

2004 yilinda 1 merkez miidahale istasyonumuz bulunmakta iken, Yanginlara ulasim siresini 10
dakikamn altina indirerek can ve mal kayiplarini en aza indirmek icin 2005 yili ocak ayinda 3 adet Tlk
Miidahale Istasyonu, 2009 yilinda 2 adet Ilk Miidahale Istasyonu acilmis ve toplam 6 itfaiye merkezinden
itfai olaylara miidahale etme imkanina ulagtlmgtir. Altyapi ¢alisgmalarnnin tamamlanmasi icin 2009 yilinda
alinmast planlanan 6 adet aracla (3 adedi teslim alindr) yangina daha kisa strede ulasimasi, can ve mal
kaybinin en aza indirilmesi amaclanmaktadir.

Birimimiz yeni alinacak personel, arac-gerec ve actlacak olan yeni Ik Miidahale Istasyonlart ile
uluslararasi normlart yakalamus, bolgesinde 6rnek bir itfaiye teskilatt olmayr hedeflemektedir.

Tablo 41: Kurtarma

2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009
Kurtarma Sayisi 268 263 356 333 205
Itfaiye Personel say1st 115 114 | 119 | 122 129
Itfaiye kurtarma aract 4 4 4 4 4
Hidrolik ayiric1 kesici sayist 4 4 4 5 5

2009 yilt verileri Haziran ay1 sonu itibariyle verilmistir.

2005 yiinda ¢esitli nedenlerle sehrimizin mubhtelif semtlerinde mahsur kalma olaylarinda
toplam268 adet kurtarma islemi yapilmis olup , 401 kisi ( 366 canli-yarali, 35 kisi eks olarak) kurtarilmstir.

2006 yilinda cesitli nedenlerle sehrimizin muhtelif semtlerinde mahsur kalma olaylarinda
toplam263 adet kurtarma islemi yapilmis olup, 438 kisi (406 canli-yaralt, 32 kisi eks olarak) kurtarilmistir.

2007 yilinda cesitli nedenletle sehrimizin mubhtelif semtlerinde mahsur kalma olaylarinda toplam
356 adet kurtarma islemi yapilmus olup, 539 kisi ( 506 canli-yarali, 33 kisi eks olarak) kurtarilmustir.

2008 yilinda cesitli nedenletle sehrimizin mubhtelif semtlerinde mahsur kalma olaylarinda toplam
333 adet kurtarma islemi yapilmus olup, 512 kisi ( 472 canli-yarali, 40 kisi eks olarak) kurtarilmustir.

2009 yili Haziran ay1 sonu itibari ile cesitli nedenlerle sehrimizin mubhtelif semtlerinde mahsur
kalma olaylarinda toplam 205 adet kurtarma islemi yapilmus olup, 276 kisi ( 261 canli-yarali, 15 kisi eks
olarak) kurtarilmistir.

Yeni agilan 1k Miidahale Istasyonlari, alinan arac-gerec ve personel yanginlara ulasim yaninda
sehrimizde meydana gelen trafik kazalari da dikkate alinarak konuslandirlmaktadir. Kayseri-Ankara ve
Kayseri-Adana yolunda cikan kazalardaki kurtarma olaylarina Belsin Ilk Miidahale Istasyonu Amirtliginin
miidahalesi, Kayseri - Malatya yolu (Ipek yolu), kayseri — Sivas yolundaki kazalara Beyazsehir Ilk Miidahale
Istasyonu Amirligi ve Kayseri — Tomarza yolu, Kayseri — Develi yolundaki ( Tekir ) kazalara da Talas Tlk
Miidahale Istasyonu Amirligindeki ayirict kesicilerle kisa zamanda miidahale edilerek sikismali kazalardaki
mahsur kalan eks ve yaralilarin kurtarilmast saglanmaktadir.
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Acil hizmet sunan kurumlarla isbirligi yapilmis, 112 Hizir Acil’e ve Kayserigaz ( dogalgaz)
Firmasina Itfaiye teskilati telsizi verilerek yangin ve kazalarda ilgili kurumlarla koordinasyon icerisinde
calisma imkant saglanmistir.

Arama kurtarma ekibi olusturularak Yemliha Barajindaki olast bogulmalara karst miidahale etmek icin
dalgic yetistirme ve bulundurulmasi distinilmektedir.

Tablo 42: Yangin Egitimi

2005 2006 2007 2008 2009
Egitime katilimct sayist 4500 5000 18.102 28.542 19000
Egitim veren personel say1st 1 1 1 2 2
Egitimde kullanilan arag sayist | 2 2 2 2 2
Egitim i¢cin miiracaat say1si 43 69 89 116 063
Ginlik Hizmet ici egitim saati | 2 2 2 2 2
Hizmet ici egitim siiresi ( saat) | 128 480 530 360 300
2009 yilt verileri Haziran ay1 sonu itibariyle verilmistir.

2005 yilinda Mudurligimiize yazili miracaat eden Kurum ve Kuruluslarda 43 adet egitim ve
tatbikatlar yapilmustir.

2006 yiinda Bagkanhgmmiza yazili miiracaat eden Kurum ve Kuruluglarda 69 adet egitim ve
tatbikatlar yapilmustir.

2007 yiinda Bagkanhgimiza yazili miiracaat eden Kurum ve Kuruluglarda 89 adet egitim ve
tatbikatlar yapilmus olup, 18.102 kisiye egitim verilerek 2.750.00 YTL. gelir elde edilmistir.

2008 yilinda Bagkanligimiza yazili miiracaat eden Kurum ve Kuruluslarda 116 adet egitim ve
tatbikatlar yapilmis olup, 28.542 kisiye egitim verilerek 1.100.00- TL. gelir elde edilmistir.

2009 yilinda Haziran ay1 sonu itibari ile Bagkanligimiza yazili miiracaat eden kurum ve kuruluslarda
63 adet egitim ve tatbikat yapilmis olup; 19.000 kisiye egitim verilerek 2.620.00- TL gelir elde edilmistir.

2005 yilinda 6zel kuruluslara verilen egitim ve tatbikatlardan 1.540.00 YTL,

2006 yilinda 6zel kuruluglara verilen egitim ve tatbikatlardan 9.275.00 YTL,

2007 yilinda ise bu giine kadar 6zel kuruluslara verilen egitim ve tatbikatlardan 2.750.00 YTL gelir
elde edilmistit.
2008 yilinda ise bu gline kadar 6zel kuruluglara verilen egitim ve tatbikatlardan 1.100.00- TL gelir elde
edilmistir.

2006 yilinda Melikgazi Tlesi Mumcular Tlkogretim Okulu pilot okul secilerek Erciyes Universitesi,
Arama Kurtarma Sivil savunma Gontllileri Dernegi ile isbirligi yapilarak 50 égrenciye Yangin Givenlik,
Ik Yardim ve Arama Kurtarma alaninda ders verilerek egitim sonunda Basinin, mahalle sakinlerinin ve
tim Ogrencilerin katillim ile tatbikat diizenlenmistir.

2008 yilinda itfaiye personeline Meclis salonunda NBC ( Niikleer Biyolojik Silahlar ) hakkinda
1.inci Komando Tugay Komutanligin® dan yetkili bir kisi tarafindan egitim alinmasi saglanmustir. 2008 yilt
igerisinde Itfaiye personeline Meclis salonunda Kayseri Gaz yetkilileri tarafindan dogalgaz yanginlarina
karst giivenlik ve sondiirme hakkinda personelimize egitim verilmesi saglanmustir. 2008 yilt ve 2009 yilt
icerisinde sehrimizin muhtelif semtlerinin bina yoneticileri ile toplantt diizenlenerek Meclis salonunda
yangin guvenlik egitimi 2007/12937 sayili “Binalarin Yangindan Korunmast Hakkindaki Yonetmelik
Hiuktimleri” hakkinda bilgilendirme toplantisi yapilarak halkin bu konuda bilin¢lendirilmesi saglanmustir.
Bina yoneticilerine, bina gorevlilerine, bina sakinlerine bu konuda egitimlerimiz devam edecektir. Bu tir
faaliyetlerimiz ileriki yillarda da artarak devam edecektir.
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Tablo 43: Pankart

2005 2006 2007 2008 2009
Miiracaat Sayist 1192 1030 720 485 326

Astlan Pankart Sayist | 1192 1030 720 485 326

2009 yilt verileri Haziran ay1 sonu itibariyle verilmistir.

20006 yilinda Baskanligimiza miiracaat edilerek asilmast istenilen 1030 adet Resmi ve 6zel bayrak ve
pankartlar belirlenen siireler icerisinde asilmis ve 25.128.26-YTL gelir elde edilmistir.

2007 yilinda Baskanhigimiza miiracaat edilerek asilmast istenilen 720 adet Resmi ve 6zel bayrak ve
pankartlar belirlenen siireler icerisinde asilmis ve 14.381.21-YTL gelir elde edilmistir.

2008 yilinda Baskanhigimiza miiracaat edilerek asilmast istenilen 485 adet Resmi ve 6zel bayrak ve
pankartlar belirlenen siireler icerisinde asilmis ve 1.720.00- TL gelir elde edilmistir.

2009 yilinda ( Haziran ayt sonu itibari ile) Baskanligimiza miracaat edilerek asilmast istenilen 326
adet Resmi ve 6zel bayrak ve pankartlar belitlenen streler igerisinde asilmis ve 1.625.00 -TL gelir elde
edilmistir.

d) Faaliyetlerdeki Degismeler

Itfaiye Teskilatt kurulmadan énce Kayseri’de meydana gelen yanginlara mahalle sakinleri ve
Belediye iscileri tarafindan ¢esmeler ve kuyulardan su tasinarak ilkel yontemlerle miidahale ediliyor ve bu
calismalardan da istenilen sonu¢ alinamiyordu. 25 Eylul 1923’de yangin sondirme calismalart Bakanlar
Kurulu Karanyla Belediyelere devredildikten sonra 1926 ‘da Kayseri’de dénemin Belediye Baskant Safa
Bey yangin séndiirme tulumbalart olarak Itfaiye Teskilatini kurdu ve goreve de Kurt Celal ve Uzun
Mehmet’i getirdi. 1928 ‘de Itfaiyede calisan personel sayist 7° ye cikartildi.

1949 yilinda Sitkrii KOKSOY (Horozoglu) Itfaiye egitimi icin Istanbul‘a gonderildi. Doniisiinde
ise Ttfaiye Amirligine atandi. Ayni tarihte bir adet itfaiye aract alinarak personel sayist 12’ye cikartildi. 1960
yilinda ise itfaiye aract sayist 3 ‘e ¢tkartildi.

1960 ‘dan sonra itfaiyede bando ekibi kuruldu. 26 kisilik bando ekibi takviye edilerek sayt 52‘ye
yiikseltildi. 2 posta halinde calismaya baslandt. Ttfaiye Amirligi Itfaiye Midiirliigi'ne déniistiiriildi.

1963‘de Belediye Baskant Mehmet CALIK yeni ara¢ ve yardimci ekipmanlar alarak itfaiyeyi
giiglendirdi. Hal binasinda calisan Itfaiye Miidiirliigii 1970 yilinda Itfaiye binast olarak yapilan simdiki
yerine tasindi ve personel sayist 90 ‘a ctkartildi. 1992 ‘de personel sayist 120 ‘ye, arag sayist ise makam aract
ile birlikte 8 ‘e ¢cikarildi.

1996 yilinda 1 adet Itfaiye kilavuz araci, 1997 yilinda 1 adet hasta nakil ambulanst ve 1 adet pikap
ve 1 adet su tankt , 1999 yilinda 2 adet ¢ok maksatlt itfaiye aract ve bir adet 54 metrelik snorkel merdiven
aract , 2005 yilinda 2 adet 26 metre merdivenli maksatlt arac alinarak ve 1 adet Talas Belediyesinden devir
ile Ttfaiyemize gecen aracla toplam ara¢ sayimiz 17°e cikartildi . Ust yapt ekipmanlart kullanilamaz hale
gelen 5 aracin glinimiiz teknolojisine uygun olarak tst yapt ekipmanlari yeniden yapiandirilds.

2009 yilinda alinmast planlanan 6 adet aractan 3 tanesi teslim alinmis olup, 3 tanesi de teslim
asamasindadir.

2004 yili sonuna kadar 1 merkezden hizmet veren teskilattimiz 2005 yilinda acilan 3 adet ve 2009
yilinda agilan 2 adet yeni Ilk Miidahale Istasyonu ile 6 merkezden hizmetlerini siirdiirmektedir. 16.08.2006
tarihine kadar Itfaiye Midirliigii olarak faaliyet gosteren Itfaiye teskilati, bu tarihten itibaren Itfaiye Dairesi
Baskanligi olarak calisgmalarina devam etmektedir.

K- Park Bahgeler Ve Agaglandirma Daire Bagkanlig:

a) Faaliyetler
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1. Cimlendirme Faaliyeti
Daire Baskanligina alt yapist ve insaat isleri bitmis olarak teslim edilen park, orta refij, mesire
alanlarinin ¢im ekiminin yaptlmasidir.

2. Cigek ve Siis Bitkisi Dikimi Faaliyeti
Kentin cigeklik alanlarina mevsimlik cigeklerin,gtillerin ve diger sts bitkilerinin dikimini
kapsamaktadir.

3. Agaglandirma Faaliyeti
Alt yapist ve insaat isi tamamlanip teslim edilen park, orta refiij, mesire alanlarina fidan dikimini
kapsamaktadir.

4. Ilag, giibre ve budama faaliyetleri
Mevcut yesil alanlarin ve agaclarin korunmasi amaciyla ilaglama, budama ve giibreleme islerinin
yaptlmasidir.

5. Toprak Tesviye Faaliyetleri
Cim ekimi yapilacak alanlarin hazir hale getirilmesidir.

6. Park Donat1 Faaliyetleri
Mevcut ve yeni yapilan park, mesire alanlarina, cocuk oyun gruplart ve spor aletlerinin kurulmast,
oturma grubu, bank, ¢ép sepeti vb. monte edilmesi, tamir ve bakiminin yapilmasint kapsamaktadir.

7. Denetim Faaliyeti
Islerin yaptirtiminda kontrolliik ve denetim faaliyetlerini yaparak islerin diizenli gitmesi saglanir.

b ) Faaliyet Sonuglar1
Cimlendirme Faaliyeti
Cim Ekilen 2006 2007 2008
Alan 180,000 221,000 284,000

Fen Daire Baskanliginca ihalesi yapilarak alt yapist ve ingaat isleri tamamlanan partk, orta reftj ve
mesire alanlarinin projede yesil alan olarak belitlenen kisimlara ¢im ekimi yaptlmaktadir. Mevcut olan park
ve orta refiijlere yeni yapilan park ve orta refiijlerin eklenmesiyle ¢im ekilen alan miktari yillar itibariyle artis
gostermektedir. Ayrica cesitli sebepletle bozulan yesil alanlar yeniden ¢im ekilerek veya ¢im doseme
yapilarak tamir edilmektedir.

Cigeklendirme Faaliyeti

Cicek Dikimi 2006 2007 2008

(adet) 180,000 370,000 350,000

Cicek dikimlerindeki artis ise son yillarda ana caddeler, meydanlar, yaya kaldirimlan tzerinde ki
dizenlemelerde cigek faktdriiniin ¢ok kullanilmasiyla ilgilidir.

Agaglandirma Faaliyeti
Fidan Dikimi 2006 2007 2008
(adet) 25,000 31,000 456,000
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2008 yilindaki agaclandirmadaki artts, Ali dagi, Kuscu adast, Rayl sistem, yeni yapilan park ve orta
refljlerdeki agaclandirmadan kaynaklanmaktadir.

2008 Yil1 Agaglandirma Faaliyetleri

Ali dagi 250,000
Yeni dizenlenen park bahge, orta refiyj 82,000
Kuscu adast 12,000
Doganlar — Evlenenler ormant 5,000
Erciyes yol glizergahi 11,000
Kiranardi Kent Ormani 12,000
Raylt sistem hatti 84,000
TOPLAM 456,000

Ayrica vatandaslara, resmi kurum ve kuruluslara fidan dagitimi yapilmaktadir.

Park Bahce ve Agaglandirma Daire Baskanligi mevcut iscilerin azligi sebebiyle hizmet alimi yoluyla
isci calistirmaktadir. Ayrica fidan, ¢icek, cocuk oyun grubu, fitnes aletleri, oturma grubu, ¢6p sepeti vb.
temininde ihale veya dogrudan teminle alimlart yapilmaktadir.

c ) Faaliyetlerdeki Degisimler

Daha 6nceden Fen Isleri Daire Bagkanligi biinyesinde Park ve Bahceler Sube Mudiirligi olarak
faaliyet gOsteren birimdir. 2009 tarthinden itibaren Park Bahceler ve Agaclandirma Daire Baskanligt
olmustur. Biinyesinde Agac¢landirma ile Park Bahg¢e ve Bakim Sube Mudurliikleri vardir.

L- Etiit ve Projeler Daire Bagkanlig1

a) Faaliyetler

1. Proje Hazirlama faaliyetleri

Erciyes Turizm ve Kis Sporlar1 Merkezine ait Projelerin Hazirlanmasi

Erciyes Master Plant kapsaminda, ihalesi 2008 yilinda, Ulasim Planlama ve Raylt Sistem Dairesi
Bagkanligi tarafindan yapilan ve aynut yil Daire Bagskanligimiza devredilen “Erciyes Daginda Turizm ve Kis
Spotlarinin  Geligtirilmesi, Master Plam1 Merkezi Bolgesindeki Tesislere iliskin 1. Asama islerin
Gergeklestirilmesi Strasinda Teknik destek Saglanmast ve Kontrollik Hizmetleri Alimt isi” dahilinde yer
alan 18 kalem proje paketinin elde edilmesi ¢alismalarina devam edilmektedir. 2009 yili iginde bahse konu
18 kalem proje paketi tamamlanmis olacaktir.

“Anadolu Harikalar Diyar1” Tema Parkinin Uygulama Projelerinin Hazirlanmas:

Kumarli Parkinin bulundugu mevkide mevcut parki da icine alacak sekilde 5 temel fonksiyonu
icinde bulunduracak sekilde ( Eglence ve Oyun parki, Hayvanat Bahgesi, Binicilik Tesisi, Buz Pisti ve
Piknik Alant ) bir tema parkinin olusturulmasi planlanmisti. Bu dogrultuda 5 temel alan icin Mimari, Statik,
Mekanik ve Elektrik Projeleri 2009 yili baginda ihale edilerek Nisan ay1 itibatiyle bahse konu projeler

hazirlatilmistir.

Tarihi Eserlerin Canlandirilmasina Yonelik Projelerin Hazirlanmas:
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2009 yili icinde kazt caligmalart da dahil olmak tzere Setenénti Hamami ve Cirgalan Hanmimin
Rolove, Restitiisyon, Restorasyon Projelerinin hazirlanmasi i¢in ihaleye ctkilmistir. Projeler 2009 yili icinde
tamamlanacaktir.

2. AB Projelerinin Yiiriitiilmesi Faaliyeti
Kayseri Itfaiyesi AB Yolunda Projesinin Yiiriitiilmesi

2008 yilinda hazirlanip sunulan ve hibe almaya hak kazanan bu proje kapsaminda proje ortaklar
olan Almanya Duisburg Belediyesi ve Urgiip Belediyesi ile karsilikli bilgi ve deneyim paylagimi
planlanmustir. 2009 yili icerisinde 40 itfaiye personeli karsiliklt olarak proje ortagt iilkelerde teknik ziyaret ve
egitimlere katilmuslardir. Ayrica bu proje kapsaminda 2.500 ilkégretim Ogrencisine yangin givenligi
konularinda egitimler verilmistir. 2009 yilt Eylill ayinda sonlanmis olan bu projede toplam 48 personelin
karsilikli olarak proje ortag: tilkelerde teknik ziyaret ve egitimi gerceklesecektir.

Yeni Umutlar Projesinin Yiiriitilmesi

2008 yilinda hazirlantp sunulan ve hibe almaya hak kazanan bu proje kapsaminda proje ortaklari olan
Kayseri Buytiksehir Belediyesi ve Kayseri Organize Sanayi Bélge Mudurligi tlkemizin 6nde gelen
sorunlarindan birisi olan istthdam problemine iliskin ¢6zim arayisina girmistir. Proje kapsaminda 180 issiz
gencin belirlenen mesleki alanda egitilerek bir is sahibi olmasi planlanmaktadir. 2009 yili sonuna kadar
devam edecek olan projede bugtline kadar 67 kursiyer mesleki egitimini tamamlamis ve bu kursiyerin biyiik
bir kismut istthdam edilmistir. Proje kapsaminda egitim ve istihdam faaliyetleri devam etmektedir.

Yeni AB Hibe Projeleri i¢in Projelerin Hazirlanmasi
Bagvuru Sahibi Olarak Hazirlanan Projeler

Kayseri Buytiksehir Belediyesi biinyesinde AB projelerinden azami dizeyde yararlanabilmek icin
gerekli calismalar yiritilmektedir. Bu kapsaminda 2009 yilt icerinde Temmuz ayt sonuna kadar asagida
belirtilen konularda proje dokiimanlart hazirlanarak ilgili mercilere sunulmustur.

Sanayi ve Ticaret Bakanligr IPA Projeleri kapsaminda sunulan projelerimiz;

1) Erciyes Daginda Kis Sporlarinin Ve Turizminin Gelistirilmesi Icin 6 Adet Yeni Telesiyej

Tesisi Yapilmasi Projesi (Biitge: 30.000.000 AVRO)

2) Kayseri Kent Trafik Kontrol ve Yonetim Merkezi Projesi (Butge: 3.600.000 AVRO)

3) Kayseri Kent Bilgi Sistemi Projesi (Biitge: 2.500.000 AVRO)

Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Programi kapsaminda sunulan projelerimiz;

4) Erciyes Kadinlan Projesi (Biitge: 278.701 AVRO)

5) Beyaz Melekler Projesi (Biitge: 269.566 AVRO)

6) Yeni Bir Gelecek Projesi ((Biitce: 274.965 AVRO)

Hayat Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi Programi kapsaminda sunulan projelerimiz;

7) Yeni Umutlar — 2 Projesi (Biitge: 194.584 AVRO)

8) Toplu Tasima Ara¢ Soférlerinin Mesleki Yeterliliklerinin Artirtlmasi Projesi (Buitge: 184.505

AVRO)
Leonardo da Vinci Hareketlilik Projeleri - 2009 kapsaminda sunulan projelerimiz;

9) Belediye Teknik Hizmetlerinin Tyilestirilmesi Projesi
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Proje Ortagi veya Istirakgi Olarak Yer Aldigimiz Projeler

Kayseri Buyitksehir Belediyesi AB projelerinden azami diizeyde yaratlanabilmek icin yalnizca
basvuru sahibi olarak proje hazirlamakla kalmayip bunun yant sira proje ortagt veya istirakei olarak da bazi
projelerde yar almistir. 2009 yili icerisinde Temmuz ayt sonuna kadar bu sekilde Kayseri Biytiksehir
Belediyesi’nin icerisinde yer aldigi projeler asagida siralanmugtir.

1) Ikinci Baharin Cigekleri Projesi (Incesu Kaymakamlig1)

2) Taki Tasarimi, Cam ve Ahsap Boyama Projesi (ZIHDER)

3) Giine Bakanlar Projesi (Kayseri Ticaret Odast)

4) Bu Diunya Dedelerimizden Miras Degil, Torunlarimizin Emanetidir Projesi (Kayseri Aktif

Cevreciler Genglik Toplulugu)

3. Bilgi Islem Faaliyetleri

Kurum ici elektronik ortamin yayginlastirilmast ve gelismesine yonelik ¢alismalar ylritilmektedir.
Bilgisayarlarin merkezi bir antivirlis programi tarafindan otomatik olarak korunmast ve tim bilgisayarlarin
viriisten temizlenmesini saglayan merkezi viriis koruma sisteminin giincellenmesi ve konfigiirasyonlan
strekli denetlenmektedir. Kayseri Biyiiksehir Belediyesi’ndeki bilgisayar kullanicilarinin islerini aksatmadan
verimli olarak ¢alismast icin gerekli midahaleler yapilmaktadir.

Biytiksehir belediyesinin calismalari, tanitimt ve duyurulamnin yer aldigt www.kayseri.bel.tr
adresindeki internet sitesinin tasarimi, yayin devamlihigi, glincellenmesi ve teknik destek hizmeti
yuritilmektedir. Gelisen teknolojiye uygun olarak web sitemizin daha hizli ve interaktif olarak
calisabilmesi icin gerekli veri tabant olusturulmustur. Elektronik ortamda haberlesme icin ¢alisan personel
ve birimlere e-mail hizmeti sunulmaktadir.
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOLARI

Kayseri Biytiksehir Belediyesi 2007-2011 Stratejik Planinda yer alan amag¢ ve hedeflerden 16
Stratejik Amaca kaynak tahsisi dngériilerek 72 performans hedefi olusturulmustur. Harcama birimlerinin
hangi performans hedeflerini gerceklestirecekleri asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo : Stratejik Amagclar

2010(TL) | 2011(TL) | 2012(TL)
1 | Standartlar acisindan ideale yaklasmus kentlesmeyi saglamak 308.385 299.407 315.063
2 | Kentsel estetik seviyeyi ylkseltmek 63.242 71.328 71.498
3 | Tarihi-mimari mirasin korunmast ile uyumlu imar gelisimini saglamak 633.171 641.423 705.927
4 | Sosyal, kiltiirel, ticari ve sportif donatt alanlarint yayginlastirmak 62.865.512 | 65.733.246 | 67.978.746
5 [ Carpik kentlesmeyi 6nlemek 736.494 742.012 805.195
6 | Toplu tagimay1 giivenli, erisilebilir, hizlt ve kaliteli kilmak 188.196.462 | 242.202.153 | 261.877.643
7 | Trafik akiskanhgim gelistirmek 64.805.745 | 75.171.533 | 82.390.238
8 | Kayseri’de yasayanlarin sagligint korumak ve iyilestirmek 20.242.816 | 21.448596 | 22.687.293
9 |Hemgehrilerin cevre bilincini gelistirmek 113.000 115.000 120.000
10 | Sehrimizi sosyal ve kiiltiirel cazibe merkezi haline getirmek 29.880.774 | 13.849.785 | 2.160.363
11 | Kentlilik kimligini gelistirmek 3.251.537 3.936.363 4.319.720
12| Sosyal hizmet ve yardimlarin adil, etkili ve verimli arzinin saglanmast 10.515.081 | 11.238.398 | 12.305.955
13 | Kent ve hizmetleri 6ztitlilere daha duyarlt kilmak 4443742 | 5.794.743 6.663.662
14 | Kayseri’yi yakin ¢evresiyle birlikte bir turizm merkezi haline getirmek 52.800.000 | 26.731.442 | 8.020.524
15| Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak 3.984.936 | 4.088.582 4.345.592
16 | Personel politikasim etkinlestirmek 6.843.166 | 7.152.767 7.775.252
17 | Destek Hizmetleri Butcesi 60.315.932 | 64.783.223 | 70.457.326
TOPLAM: | 510.000.000 | 544.000.000 | 553.000.000

DESTEK HIZMETLERI BUTCESI

Mali Hizmetler D. Bsk. 28.754.400 | 36.174.503 | 39.942.982| 42.778.141] 46.893.269
Ins. Kay.ve Egid D. Bsk. 5273.070| 5.904.544| 6.553.086| 7.493.650| 8.127.427
Ozel Kalem Md. 1.996.129| 3.954000| 3.895.780| 4.214.047| 4.537.904
1. Hukuk Misavirligi 852.680| 6.876.000| 8218041| 8718574 9.219.848
Bas. Yayin Hk. Tlsk. Sb. Md. 983.712] 1.164000| 1.008521|  820.993|  864.073
Teftis Kurulu Bgk. 57.548 52.500 47.671 51.449 55.241
Destek Hizmetler D. Bsk. 450398 | 14258321 504315  542.528| 577 6g5
Sivil Savunma Amirligi 3.350 95.223 96265 106592  116.538
fc Denctim Birimi VY 42,500 49271 57.249 65.341
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1.CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARTI:

1.

Kayseri’de yasayanlarin saghgini korumak ve iyilestirmek.

Buyuksehir Belediye sinirlari icerisinde dogalgaz kullaniminin bes yil
icerisinde %80 oranina ulastiriimasi

Isinma amagl kullanilan yakma sistemleri ve kati yakitlarin denetim ve 2008 2009 2010 2011 2012
kontrol galismalarinda etkinligi saglamak )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kati yakit Satig noktalarinda gergeklestirilen denetim sayisi ( adet/ yil) 100 120 130 140 140
Analizi yaptirilan yakit numunesi sayisi (adet/yil) 30 55 65 75 75
Yillik ortalama Havadaki kiikiirt dioksit miktari (mg/m3) 46,5 40 35 35 35
Yillik ortalama Havadaki duman ve asih partikil (mg/m3) 50,8 45 40 40 35
Hava kirliligi 6lcim merkezi sayisi 8 3 3 3 3
Gev. Korm. ve Kont D. Bsk. 375.000 | 1.405.499| 1.000.000 | 1.100.000 | 1.200.000
Kayseri’de yasayanlarin saghgini korumak ve iyilestirmek.
Etkili kati atik yénetiminin saglanmasi
2010 yilinda kati atik diizenli depolama tesisine ait fizibilite galismalar 2008 2009 2010 2011 2012
tamamlanacaktir. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Depolanan kati atik miktari (ton/giin) 1.000 1.150 1.200 1.250 1.300
Transfer alani sayisi 2 2 2 2 2
Kati atik depolama alani sayisi 1 1 1 1 1
Kati atik depolama alani 48 hektar | 48 hektar | 48 hektar| 48hektar| 48 hektar
Gev. Korm. ve Kont D. Bsk. 1.792.750 | 3.950.000 | 3.000.000 | 3.250.000 | 3.500.000
Kayseri'de yasayanlarin sagligini korumak ve iyilestirmek.
Kayseri'deki basi bos kdpeklerin, kdpek barinma evinde islah
calismalarinin gergeklestirilip “Hayvanlarin Korunmasina dair Uygulama
Yoénetmeliginde belirtildigi Uzere dogal ortamda yagamalarinin temin
edilmesi ve 2011 yili itibari ile basi bos képek sayisinin asgariye
indirilmesi
2010 yilinda 700 kdpegin bakimi, 600 kdépegin asilanmasi ve 100 2008 2009 2010 2011 2012
képegin kisirlastiriimasi yapilacak. GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Bakimi yapilan képek sayisi 600 650 700 725 750
Kisirlastirilan kdpek sayisi ‘“ ‘“ 100 125 150
Asilanan kdépek sayisi 500 550 600 620 650
Parazit kontrolU yapilan kdpek sayisi 600 650 700 725 750
Sahiplendirilen hayvan sayisi 216 250 275 275 280
.K . K D. Bsk.
Gev. Korm. ve Kont D. Bs 67.852|  205.765 70.727|  100.000|  120.000
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Hemsehrilerin gevre bilincini gelistirmek.

Sehrin ortak kullanim alanlarindan yararlananlarin bilinglendirilmesi

2010 yilinda gevre bilincini gelistirmeye yénelik 4 adet toplanti, 2008 2009 2010 2011 2012
seminer, panel veya etkinlik diizenlenecek. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Yaplilan toplanti, seminer, panel, etkinlik sayisi (adet/yil) 2 3 4 4 4
istirak edilen faaliyet, egitim, seminer sayisi (adet/yil 20 25 30 30 35
Dagitilan Atik kagit geri ddonisim kutu sayisi 1000 1250 1500 1750 2000
. Korm. ve Kont D. Bsk.
Gev. Korm. ve Kont D. By 105018 200.000| 113.000| 115.000|  120.000
Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin Saglanmasi.
Ag ve aclkta kimse birakmamak.
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Hane Halki Sosyal Refah Arastirmasi Anketi uygulanan ve
gida talebinde bulunan 10.000 aileye iase yardiminda bulunmak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
iase Yardimi Yapilan hane sayisi 10000 10000 10000 10000 10000
Koémiur ve odun yardimi yapilan hane sayisi 1128 1200 1300 1500 1500
. Korm. ve Kont D. Bsk.
Gev. Korm. ve Kont D. By 1.420.000 | 1.520.490| 1.660.000 | 1.885.050 | 1.900.000
Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin Saglanmasi.
Gelir seviyesi diisiik bolgelerde stk’ lar ile koordineli olarak, yardimlarin
dengeli ve devamli dagiliminin saglanmasi
2010 Yih sonuna kadar Kayseri’de Sosyal Yardim Hizmeti veren 5 2008 2009 2010 2011 2012
STK ile isbirligine gidilerek miikerrer yardimlari %100 oraninda )
azaltmak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
isbirligi yapilan STK Sayisi 2 4 5 6 7
Veri tabanina dahil edilen STK Sayisi 5 6 6 7 8
Mikerrer yardimin énlenme orani 80% 85% 90% 100% 100%
. Korm. ve Kont D. Bsk.
Gev. Korm. ve Kont D. By 100.000 | 100.000|  100.000|  133.000|  200.000
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Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin Saglanmasi.

Ag ve acikta kimse birakmamak.

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Hane Halki Sosyal Refah Arastirmasi Anketi uygulanan ve
Yemek- Ekmek talebinde bulunan15.000 kisiye Asevi ve Sosyal Yardim )
Biifelerinde ekmek ve yemek yardiminda bulunmak. GERCEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Asevi sayis 10 10 10 10 10
Sosyal yardim biifesi sayisi 11 11 11 11 11
Yardim alan aile sayisi 2133 2339 2500 2750 3000
Yardim alan kigi sayisi 9622 9723 15000 16000 17000
Yemek ve ekmek yardimindan memnuniyet 95% 98% 100% 100% 100%
Sponsor sayisi 5 8 9 10 10
. Korm. ve Kont D. Bsk.
Gev. Korm. ve Kont D. By 1.000.000 | 1.000.000|  799.641|  800.000 | 1.000.000
Kent ve Hizmetleri, Ozirlilere Daha Duyarl Kilmak.
Oziirlilerle ilgili faaliyet ve hizmetlerde etkinligin saglanmasi
2010 Yilinda Kayseri ilinde ikamet eden éziirlilerin %15’inin tespitini 2008 2009 2010 2011 2012
yaparak kayit altina almak. GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
il envanterine gére Kayseri llinde ikamet eden kayit altina alinan éziirli 756 822 1000 1200 1400
sayisli
Kayseri ilinde 6zUrli vatandaslara dagitilan tekerlekli ve akdli arag 15 20 20 25 30
sayisli
. Korm. ve Kont D. .
Gev. Korm. ve Kont D. Bsk 110.000|  115.000|  121.000
Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin Saglanmasi.
Dezavantajli ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyaclarini
gidermek
2010 yilinda 1.349.200 m2 mezarlik alaninin bakim ve onarimi 2008 2009 2010 2011 2012
yapilacak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Bakim ve onarimi yapilan mezarlik alani 1216200 | 1349200 | 1349200 | 1349200 | 1349200
Mezar sayisi VY VY VY VY VY
Mezarlik sayisi 5 6 6 6 6
intiyaca gére mezar yapimini saglamak 735 2500 3000 3000 3000
Sulama sistemi Yaptirilacak mezarlik alani (m2) VY VY VY VY VY
Dikimi yapilacak fidan sayisi 2250 3000 2000 2000 2000
. Korm. ve Kont D. Bsk.
Gev. Korm. ve Kont D. By 250.000| 245.000| 182.848| 205.000|  255.000
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Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin Saglanmasi.

Dezavantajli ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyaglarini

gidermek
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 6 adet mezarlikta defin islerinin yaratilmesi )

GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Guinliik defin sayisi 7 3 8 9 9
Cenaze yikama arag sayis| 4 4 5 5
Cenaze tagima arag sayis| 5 5 6 6 6

.K . K D. Bsk.

Gev. Korm. ve Kont D. By 55369|  117.000|  90.202| 105.174| 159250

Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin Saglanmasi.

Dezavantajli ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyaclarini

gidermek
2010 yilinda Belediyemiz Binyesinde Galisan Memurlarin Saglik 2008 2009 2010 2011 2012
Harcamalarini Karsilamak GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
3.272 3000 3500 3500 3500

Saglik hizmeti verilen kisi sayisi

Cev. Korm. ve Kont D. Bsk. 631.028.10 | 1.226.000| 1.193.008 | 1.350.350 | 1.444.385

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 yilinda gevre ve insan saghginin bir biitiin olarak korunmasi igin, hava kalitesinin
iyi oldugu bolgelerde mevcut durumu korumak, diger durumlarda iyilestirici politikalar
gelistirmek ve uygulamak.

Cevre denetleme faaliyeti altinda, ¢evre denetim ekiplerimizce yakma sistemlerinde kullamilan katt
yakitlardan ve katt yakit satis noktalarindan alinacak numunelerin analizleri yaptirilarak hali hazirda
sehrimize giren yakit kalitesinin
artmast hedeflenmektedir. Ayrica .
2010 yili igerisinde baskanligimiz 60 B—_

tarafindan hazitlanan ve iceriginde 50 — .
kullanilabilecek  yakit  6zelliklerini 40 e

\

Hav adaki partikiil madde-SO, miktari

mg/m?3

bulunduran bildiri dagitimu 30

vapilacaktir. Dagitilacak olan bildiri 2

ile halkin hava kirlilizi konusunda "

bilinglenditilmesi ve kaliteli yakit 2006 2007 2008 2009 2010
titketimine tesviki saglanacaktir. yi

—+—502 —=&— partikil madde
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2. 2010 y1linda kat1 atik depolama tesisinin projesi ile ilgili fizibilite ¢aligmasi
tamamlanacak.

Cevre ve Orman Bakanligi ile birlikte ortaklasa hazirlanan ve Kayseri ili kat1 attk yonetim planimi
olusturacak katt attk diizenli depolama tesisi projesi icin tahsis edilen alan ile ilgili CED olumlu raporu
alinmis olup, projeye ait fizibilite calismalar1 2010 yili igerisinde tamamlanacaktir.

3. 2010 yiinda 700 kopegin bakimi, 600 kopegin agilanmasi ve 100 kopegin
kisirlagtirilmasi yapilacak.

2010 senesinde hedeflenen 700 képegin bakimi, 600 kopegin asilanmast ve 100 kdépegin
kisirlagtirilmast yapilacaktir. Bu hedef dogrultusunda belediyemiz hinterland sinurlan igerisinde bagibos
dolasan sahipsiz képeklerin yasamlart siresinde saglikli ve huzurlu bir yasam siirmeleri ve Gremelerinin
kontrol altina alinarak képek poptilasyonunun kontrol altina alinmast neticesinde de hayvanlar ile
insanlarin bir arada giiven ve huzur ortamu igerisinde yasamalarinin saglanmasi, cevre ve toplum saghg:
koruyucu hizmetlerine pozitif bir katki saglanmast hedeflenmektedir. Bakim merkezimize ilce ve ilk
kademe belediyeleri tarafindan getirilen képeklerin musahede stiresi bitiminde paraziter muayeneler ve
astlama islemleri yapimaktadir. Bundan sonra disi hayvanlarin kisirlastirma  islemleri  yapilarak
sahiplendirilme ve dogal yasama birakma stireci baglamaktadir.

800
700

600 ///
adet/ 50 //

yil

400
300
200
100

2007 2008 2009 2010 vil

—asllanan képek —™—bakimi yapilan kdpek

4. 2010 y1linda gevre bilincini geligtirmeye y6nelik 4 adet toplanti, seminer, panel veya
etkinlik diizenlenecek.

yapilan etkinlik

2010 senesinde
Baskanligimizca; Diinya Cevre
gini minasebeti ile yapilacak
etkinliklerle,  attk  toplama,
tagima ve depolama

6
5
4 P
faaliyetlerinde gorevli personele 3 /
kati atk yonetimi hakkinda |E . .

verilecek egitim toplantilariyla, ] /

yil icerisinde dagitilacak biiro

etkinlik sayis

tipi attk kagit geri doniisim 0 ' ' ' '
kutulatiyla, hava kirliligi ile 2006 2007 2008 2009 2010
micadele kapsaminda Cevre yi

Denetim ekiplerimizce

yurttilen denetimlerde kaliteli yakit kullaniminin 6nemi hakkinda verilen bilgiler ile halkin ¢evreye olan
duyarliiginin artirtlmast hedeflenmektedir. 2010 yilt icerisinde personelimizin kendisini gelistirmesine

78



yonelik yurt icinde diizenlenecek egitim, panel, seminere istirak etmeleri belediyemiz tarafindan
saglanacaktir.

5. 2010 Y1l sonuna kadar Kayseri’de Sosyal Yardim Hizmeti veren 5 STK ile igbirligine
gidilerek miikerrer yardimlar1 %100 oraninda azaltmak.

Belediyemizin yaklasik 15 yildir ilke edindigi “SOSYAL BELEDIYECILIK” anlayisin dan yola
cikilarak; belediyemizin, misyon, vizyon,ilkeleri ve stratejik amaglart dogrultusunda Sosyal Hizmet ve
Yardima Muhtag kisilere vermis oldugu hizmetleri daha saglikli, daha niteliklidaha adil ve erisilebilir
sekilde biyiiterek genisletmek, yeni hizmet modelleri tireterek sehrimizin gelecegiyle ilgili yeni stratejileri
belirlemek ve bu stratejilere uygun Sosyal Hizmet projeleri tUreterek, faaliyetleri planlamak ve adil
dagitimim saglamak icin STK ile isbirligi icerisinde hareket edilmek amaclanmistir. Bu ¢alismadan elde
edilecek verilerden yola cikilarak beklentilerimiz:

¢ Belediyemiz sinirlar icinde ikamet eden Sosyal Hizmet ve Yardima muhtag kisi ve aileleri tespit ederek
veri bankast olusturmak,

e STK lar ile igbirligi icerisinde yardimlarin organize sekilde dagitimint saglamak,

e Resmi ve gonilli yardim kuruluslarint organize ederek Onlara rehberlik ederek mikerrer yardimlarin
yapilmasini ve bu alanda kaynak israfini 6nlemek,

e Tlimizin go¢ haritasint cikarmak

e Sosyal Risk gruplarinin ( Oziirlii, Kimsesiz, Hasta,Yash,.vs) tespitlerinin yapilarak ihtiyaclarinin
belitlenmesi,

¢ Belediyemizin vermis oldugu Sosyal
Hizmetlere halkin Maddi ve Manevi
destegini alarak katilimi artirmaktir. 800
7,00

600 «
5,00 «

4,00 e

3,00 /

200 4/

1,00
0,00

ISBIRLIGI YAPILAN STK SAYISI

2008 2009 2010 2011 2012

6. 2010 yilinda 15.000 kisiye yemek ve ekmek yardimi yapilacak.

Belediyemizin Sosyal Risk Gruplarin dan biri olan fakir kisi ve ailelere yonelik olarak vermis
oldugu en 6nemli hizmetlerden biri olan asevi hizmetidir. Melikgazi ve Kocasinan ilgelerinde fakir ve
muhta¢ ailelerin yogun yasadigt
mahallelerde 10 adet asevi ve 10
adet Sosyal Yardim bifesinde
ginlik 1 6gin 3 cesit yemek ve

Yillar itibari ile yardim yapilan kisi sayisi

ur ICK Ve 20000,00
1{1§1 ba§1 ekmek hizmeti 18000.00
verilmektedir. Bu hizmet yillar 16000,00 e
itibariyle degiskenlik gdstermekle 14000,00 . . //
birlikte  Glkemizin  ekonomik 12000,00
istikrart ve issizlik,ailede meydana 10000,00
gelen parcalanmalar  yemek ve 8000,00
ekmege muhta¢ kisilerin sayisin 6000,00
menfi veya miisbet 4000,00
. . . . 2000,00
etkilemektedir.Verilen asevi 0.00
hizmetlerinde belediyemiz ' 2005 ' 2006 ' 2007 ' 2008 ' 2009

kaynaklart yaninda hayirseverlerin
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katkilart da 6nemli bir yer tutmaktadir. Asevlerinin gida ihtiyaglart asevlerine sponsor olan hayirseverler
tarafindan karsilanmaktadir. Yandaki tabloda gorilldiigi tizere asevi ve sosyal yardim biifelerinin kapasitesi
artirtlarak azami sekilde fakir ve muhtac kisilere hizmet verilmesi hedeflenmektedir. Giiniimiizde Issizligin
Sorun olarak devam etmesi yeni istthdam alanlarinda artisin yetersizligi, kirsal kesim ve kdylerde yasayan
kisilerin koytlin sosyal ve ekonomik imkanlarinin yetersizligi sebebiyle sehre dogru yapilan gogle birlikte
yaninda Sosyal sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu sorunlardan en 6nemlisi niteliksiz gb¢ ekonomik
yoksunluk. Bu sorunlarn gz 6niinde bulundurarak belediye olarak agevi ve sosyal yardim biifeleriyle ihtiyag
sahibi olan kisi ve ailelere ulagarak diger sosyal sorunlarin 6ntine gegmek en 6nemli hedefimiz.

7. 2010 yilinda fakir ve muhtag ailelere 10.000 paket iage yardimi yapilacak.

Fakir ve muhtag ailelere verilen Sosyal Hizmetlerden biriside yilda bir defa Ramazan ay1 6ncesi
dagitilan iase paketidir. Dagitilan Tase paketleri yillar itibariyle yandaki tabloda gosterilmistir.2004 Yilinda
10.000,2005 yiinda 6000, 2006 yiinda ise
8000 fakir ve muhta¢ aileye iase paketi o .
dagltlrnl yap11m1§t1r. 2007, 2008 ve 2009 Yillar itibari ile iase paketi sayisi
yillarinda iage paketlerinin adeti artirilarak

daha c¢ok muhtac aileye iase paketi 12000,00

yardiminin  yaptlmast  hedeflenmektedir. 10000,00 X % %
Sosyal  belediyecilik  anlayisindan  yola /

ctkilarak Birimimize miiracaat eden veya 8000,00

agevi ve sosyal yardim biifelerinden yardim /

alan kimsesiz,dul,yetim ve c¢alisma glicini 6000,00 X

kaybetmis veya 'askerli'k,hii.kiimliiliik gibi 4000,00

nedenlerle ailesinin gecimini saglayamayan

kisilerin ailelerine ve yakinlarina yardimda 2000,00

bulunularak Sosyal Belediyeciligin geregini

yerine getirmek amaglanmaktadir. 0.00 T T T y

2005 2006 2007 2008 2009

8. 2010 yilinda 1.349.200 m2 mezarlik alaninin bakim ve onarimi yapilacak.

Kayseri Buytiksehir Belediyesi Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligina bagli Mezarliklar
Miduarligii Kontroliinde 6 adet Mezarlik bulunmaktadir. Sehir Mezarlig, Anbar Mezarligi, Argincik
Mezarligi, Gesi-Ildem Mezarligi, Erkilet-Biilbilpinart Mezarligt ve Gayri Mislim Mezarliklarinda 53
personel ile hizmet verilmektedir.

Mezarliklarin Temizlik, Bakim ve Onarim Hizmetleri:
a) Giinliik temizligin yapilmasint saglamak.
b) Genel temizlik islerinin periyodik zamanlarda yapilmasint saglamak.
¢) Bakim ve onarim gereken yerlerin onarimint yapmak.
Agaclandirma ve Yesil Alanlarin Bakimi:
a) Her yil belirlenen miktarda aga¢ ve fidan dikimi gerceklestirmek.
b) Yeni yesil alanlar olusturmak.

¢) Dikilen agac, fidan ve olusturulan yesil alanlarin sulanmasi i¢in sulama sistemlerinin kurulmasint
saglamak
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d) Olusturulan sulama sistemlerinin faal olarak ¢alistirtlmasini saglamak.
9. 2010 yilinda 6 adet mezarlikta defin isleri yuiriitillecek
Cenaze Hizmetleri:

a) Cenazesi olup defnedilmek tlizere raporunu getiren herkesin cenazesini; ytkamak, kefenlemek,
tagtmak, mezarint agip hazirlamak, defnedip kapatmak.

b) Cenaze kayitlarini deftere islemek ve bilgisayara girmek.

¢) Cenaze isimlerini internette ve elektronik panolarda yayinlamak.

d) Cenaze ve mezarlar hakkinda bilgi isteyen vatandaglara bilgisayarla hizmet vermek.
Mezar Thdast ve Tahsis Hizmetleri:

a) Thtiyaca gére mezar lahitlerini talep edip, yaptlmasint saglamak.

b) Yapilan mezatlarin, parsel uglarinda veya mubhtelif yerlerde bulunan bos alanlar, mezar yeri
olarak isteyen sahislara tahsis etmek.

c) Tahsis belgelerini hazirlayip ilgili makama imzalattiktan sonra sahiplerine vermek.
d) Tahsisi yapilan mezarlarin veya mezar yetlerinin kayitlarini tutmak.
e) Tahsis edilen mezar yerlerine mezar yapimini kontrol etmek.

10. 2010 yilinda 6ziirliiler koordinasyon merkezi kurulacak ve oziirliilerin %15’ine
ulagilarak hizmet verilecek.

Ulke niifusunun en son istatistiklerde % 12’sinin éziitlilerden olustugu gerceginden yola cikilarak
belediyemiz hizmet sinirlan icerisinde ikamet eden &zirlillere her tiirli sosyal hizmet ve yardim destegini
vermek,bu alanda bulunan sosyal ve fiziki sorunlarin tespitinin yaptlarak ¢6ziimiine yonelik politikalar
tretmek icin 6zurli envanterinin cikarilmast gereklilik arzetmektedir. Ayrica; 5378 sayilt 6zurliller yasast
40.maddesi ve 5216 sayih Biiyiiksehir belediye yasasinin ek 1 maddesinde “Oziirliler Koordinasyon
merkezi” nin kurulmast ve bu konuda 6zurlilere verilecek hizmetin nitelik ve sorumluluk alanlan
belitlenmistir.Bu amagla 2006 Yili temmuz ayinda “Sosyal Hizmetler ve Ouziirliller Koordinasyon Sube
Midirligh” kurularak bu alanda ilk adim atilmistir.Yukarida gorildigh tizere kayseri merkez nifusunun
%12 sinin 6zirld olacagl varsayimindan yola cikilarak 2009 yili sonuna kadar 6ztrli hemsehrilerimizin
tamamina ulasilarak envanter calismasini tamamlamak hedeflenmektedir.Yapilacak bu calisma neticesinde
sorunlar tespit edilerek ¢6zim yollan aranacak ve Szirlilerin toplumla barisik sekilde hizmetlere esit ve
adil bir sekilde ulasilabilirligi saglanacaktir.

11. 2010 yilinda Belediyemiz Biinyesinde Calisan Memurlarin Saglik Harcamalarini
Kargilamak

657 sayil Devlet Memurlart Kanunu’na tabi memurlarin ve bakmakla yikiimli olduklar aile
fertlerinin hastane ve ila¢ giderlerini karsilayarak, terapotik arac ve geregleri temin etmek, dis tedavileri ve
dogum giderleri karsilanacaktr.
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2.IMAR VE SEHIRCILIK DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:

1.

Standartlar agisindan ideale yaklasmis kentlesmeyi saglamak.

1/5.000 olgekli nazim imar planlarinin yapilarak, 5 yil icerisinde
planlanabilir alanlarinin % 60’nin planli hale getirilmesi

. . . 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 60 km? alanin 1/5.000 6lgekli nazim imar plani yapilacak. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Toplam planlanacak alan miktari 90 km? 90 km? 60 km? VY VY
1/25000 élgekli N.I.P.Mevcut planlanmig alan miktari 2150 km?| 2150 km? | 2150 km? | 2150 km?*| 2150 km?
1/5000 Slgekli Nazim imar plani yapilmis alan _miktari 460 km? VY VY VY VY
ilave + Tadilat yapilan alan miktari 45 km? VY VY VY VY
Planlanmig alanlarda ortalama tadilat slresi 6 ay 6 ay 6 ay 6 ay 6 ay
Planlar ve tadilatlar icin idari mahkemelere bagvuru sayisi 5 VY VY VY VY
Plan ve tadilatlar aleyhinde idari mahkeme karar sayisi 2 VY VY VY VY
Planlardan memnuniyet VY VY VY VY VY
imar ve Sehircilik D. Bsk.
Sehircilik D. B 200.923| 237.777| 308.385| 299.407|  315.063
Kentsel estetik seviyeyi yukseltmek.
Mevcut ve yeni yapilarin estetik ydnden imar yonetmeligine
uygunlugunu denetlemek ve gerektiginde cezai mieyyide uygulamak
Kayseri Bilyliksehir Belediyesi sinirlari igerisinde yer alan estetik 2008 2009 2010 2011 2012
seviyesi dusuk binalarin gorsel kirliligini ortadan kaldirma galismasi )
yapilacaktir. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
imar yénetmeligine uygunlugunun estetik yénden denetlenen bina VY VY VY VY VY
sayisli
Verilen ihtar sayisi VY VY VY VY VY
Estetik seviyesi dusuk bina sayisi VY VY VY VY VY
Estetik yonden denetlenen binalarin orani VY VY VY VY VY
i ircilik D. _
mar ve Sehircilik D. Bsk 19753  18.939 15.621|  15.664|  16.749
3.
Kentsel estetik seviyeyi yukseltmek.
Mevcut ve yeni yapilarin estetik ydnden imar yonetmeligine
uygunlugunu denetlemek ve gerektiginde cezai mieyyide uygulamak
Kayseri Bilyliksehir Belediyesi sinirlari igerisinde estetik seviyesi diisiik 2008 2009 2010 2011 2012
binalarin imar yénetmeligine uygunlugunun estetik yonden )
denetlenmesi yapilacaktir. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
imar yénetmeligine uygunlugunun estetik yénden denetlenen bina VY VY VY VY VY
sayisli
Estetik seviyesi dusuk bina sayisi VY VY VY VY VY
Estetik yonden denetlenen binalarin orani VY VY VY VY VY
i ircilik D. _
mar ve Sehircilik D. Bsk 9.298 17.718 15.621|  15.664|  16.749
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Tarihi-mimari mirasin korunmasi ile uyumlu imar gelisimini saglamak.

Koruma amagl imar planlarindaki veya minferit tarihi eserlerin
cevresinde yapilagmalari 6nleyici planlar yapmak ve uygulamak

2010 yilinda Kayseri Sokagi olusturulmasinda 1000 m? alan 2008 2009 2010 2011 2012
kamulastirilacak. GERCEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kayseri sokaginda olusturulacak tescilli yapilarin sayisi 7 VY VY VY
Restore edilen tarihi eser sayisi 7 VY VY VY
Yeni islev ylklenen tescilli bina sayisi - - - VY VY
Ortalama restore edilme siiresi 3yl 3yl 3yl 3yl 3yl
Kamulagtirilacak alan miktari 1100 m? 750 m? 1000 m VY VY
Kamulastirmanin ortalama birim maliyeti 400 YTL 500 YTL 650 TL 750 TL 900 TL
i hircilik D. Bsk.
mar ve Sehircilik D. B 1256.158 | 422.424| 613.061| 621.277| 684.288
Sosyal, kiltirel, ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak
Yeni alt ticari merkezler ve sanayi bolgeleri planlamak
2010 yilinda bir alt ticari bélge veya sanayi alani olusturmaya yénelik 2008 2009 2010 2011 2012
nazim imar plani tamamlanacak. GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Hinterland igindeki sit alanlarinin denetlenmesi VY 10 VY VY VY
Restorasyon uygulamalari takip edilecek tarihi bina sayisi 14 14 VY VY VY
Cevre dizeni planlari uygulama denetim sayisi VY 5 VY VY VY
Basit onarim izni verilen bina sayisi 10 12 VY VY VY
i hircilik D. Bsk.
mar ve Sehircilik D. B VY|  35685| 92740  90.287|  95.368
Carpik kentlesmeyi 6nlemek.
Her gelir grubuna yénelik konut alanlari planlamak ve olusturmak
2010 yil sonuna kadar ihtiyaglar dogrultusunda her gelir grubuna 2008 2009 2010 2011 2012
yonelik cagdas ve yasanilabilir, 100 hektarlik konut alanlari _
planlanacak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
1/5000 Slgekli N.I.P. toplam planlanacak alan miktari (ha) 300 200 100 VY VY
1/25000 élgekli N.Ii.P. mevcut planlanmis alan miktari 2150 km?| 2150 km? | 2150 km? | 2150 km?*| 2150 km?
Nazim imar plani yapilmis alan miktari 450 km? | 500 km? VY VY VY
Plani yapilan alan miktar 300 ha. VY VY VY VY
Planlanmig alanlarda ortalama tadilat slresi 6 ay bay 6 ay bay bay
Planlar ve tadilatlar i¢in idari mahkemelere bagvuru sayisi VY VY VY VY VY
Plan ve tadilatlar aleyhinde idari mahkeme karar sayisi VY VY VY VY VY
Planlardan memnuniyet VY VY VY VY VY
i hircilik D. Bsk.
mar ve Sehircilik D. Bs 46.612 33.659 44.695 44.224 47.033
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Carpik kentlesmeyi 6nlemek.

Her gelir grubuna yénelik konut alanlari planlamak ve olusturmak

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Numarataj ve Cografi Bilgi Sistemlerinin gelistiriimesi
calismalarina devam edilecekir. GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
L ) o o . 1.000 km?| 2150 km? | 2150 km?| 2150 km?| 2150 km?
Buyiksehir Belediyesi sinirlari igerisindeki Cografi Bilgi sisteminin
kapsadigi alan
Toplam mahalle sayisi 223 221 222 VY VY
Toplam bulvar sayisi VY 48 50 VY VY
Toplam cadde sayisi VY 1544 1554 VY VY
Toplam sokak sayisi VY 5373 5390 VY VY
Toplam konut sayisi VY 288617 VY VY VY
Toplam 6zel igyeri sayisi VY 41808 VY VY VY
Toplam kamu igyeri sayisi VY 1708 VY VY VY
i hircilik D. Bgk.
mar ve Sehircilik D. Bs 965.537 | 861252 | 482.820| 491.838 | 540.252
Sosyal, kiltirel, ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak
Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kiltirel
amacli donati alanlari planlamak ve gerceklestirmek.
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 50.000 m? alan kamulastirilacak. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kamulastirilacak alan miktari 53.600 m? | 50.000 m*| 25.000 m* VY VY
Sosyal, kiltirel, ticari ve sportif amagcli yapilan kamulagtirma miktari VY VY VY VY VY
Kamulastirma sonundaki uygulamadan memnuniyet VY VY VY VY VY
Kamulastirma da yargiya gidenlerin orani 16 VY VY VY VY
i hircilik D. Bgk.
mar ve Sehircilik . Bs 7.344.491| 5.364.142| 3.039.639| 3.114.268| 3.475.149
Carpik kentlesmeyi 6nlemek.
Her gelir grubuna yénelik konut alanlari planlamak ve olusturmak
) ) . 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 1.100 hektar alanda ifraz-tevhid haritasi yapilacak. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
: . . 1100 1100 1100
Ifraz-tevhid yapilacak alan miktari hektar hektar hektar VY VY
ifraz-tevhid yapilan alanlardaki degisme orani VY VY VY VY VY
Planlardaki ortalama degisim siresi 5-15 5-15 5-15 VY VY
i hircilik D. Bgk.
mar ve Sehircilik D. B 68594 | 260.903| 208.979| 205.950|  217.910
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Tarihi-mimari mirasin korunmasi ile uyumlu imar geligsimini saglamak.

Koruma amagl imar planlarindaki veya minferit tarihi eserlerin
cevresinde yapilagsmalari 6nleyici planlar yapmak ve uygulamak.

e . o . 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Kayseri Buyuksehir Belediyesi hinterland sinirlari iginde
bulunan korunmasi gerekli kiltir ve tabiat varliklariyla ilgili islemleri, )
uygulamalari yiritmek, denetimlerini yapmak. GERCEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Hinterland icindeki sit alanlarinin denetlenmesi VY 10 VY VY VY
Restorasyon uygulamalari takip edilecek tarihi bina sayisi 14 14 VY VY VY
Cevre dizeni planlari uygulama denetim sayisi VY 5 VY VY VY
Basit onarim izni verilen bina sayisi 10 12 VY VY VY
i hircilik D. Bsk.
mar ve Sehircilik D. B 35.685 20110|  20.146|  21.639

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1- 2010 yilinda 60 km? alanin 1/5.000 6lgekli nazim imar plani yapilacak

Biiytiksehir Belediyesi miicavir alan sinirt 356 km? ve 2 il¢e belediyesi bagliyken, 5216 sayilt
Biytiksehir Belediyesi Kanunu geregince 5 Ilce Belediyesine hizmet veren Buylksehir Belediyemizin
sinirlart 2150 km?ye ¢tkmistir.

5216 sayih Biiyiiksehir Belediye Kanununun; “GECICI MADDE 1.- Biyiiksehir belediyeleri, bu
Kanunun yururlige girdigi tarihten itibaren en ge¢ iki yil icinde buytksehirin 1/25.000 6lgekli nazim imar
planlarint yapar veya yaptirir.” maddesi ile; “GECICI MADDE 2.- ....Diger biiyiiksehir belediyelerinde,
mevcut valilik binast merkez kabul edilmek ve il milki sinirlart icinde kalmak sartiyla, niifusu birmilyona
kadar olan buyiiksehirlerde yaricapt yirmi kilometre, niifusu birmilyondan ikimilyona kadar olan
buytksehirlerde yaricapt otuz kilometre, niifusu ikimilyondan fazla olan buylksehirlerde yaricapr elli
kilometre olan dairenin sirt biyiksehir belediyesinin sinirint olusturur.” maddeleriyle Buytiksehir
Belediyesi, 1/25000 6lgekli nazim imar planint ihale yolu ile yaptirarak aski ilant sonucu yirurlige girmesini
saglamistir. Boylelikle Kayseri Buyiiksehir Belediyesi sinitlari icerisinde plansiz alan kalmamustir.

2005 yili icerisinde yapilan ihalede 50 ayda 230 km?*lik bir alanin nazim imar planlarinin yapilmast
ongorillmektedir. Bugline kadar 135 km?lik bir alanda nazim imar plant yapim tamamlanmistir. Geriye
kalan 95 km?lik alan 6ngorilen stre icerisinde planlanacaktir. 2010 yilt icerisinde 1/5000 6lgekli Nazim
Imar Plant yapilmast 6ngériilen alan yaklastk 60 km?lik bir alant kapsamaktadir.

Sehrimizde olusacak konut, sanayi ve diger alanlarla ilgili arsa arzint karsilayabilmek icin yillara sari
olarak bu tiir planlamalarin yapilmasi gerekmektedir.

Sehrimizin zemin yapisint ve depremsellik durumunu ortaya koymak ve yapilacak revizyon+ilave
imar planlarina altlik olmak tizere, Belediyemizin talebi tzerine Iller Bankast Genel Midirligh tarafindan,
Kepez, Mimarsinan, Yildirim Beyazit, K&sk, Anbar, Seyrani, Hoca Ahmet Yesevi, Zumriit, Saraybosna,
Fevzioglu, Cirgalan, Talatpasa, Tanpinar, Mimarsinan-Fatih, Erkilet, Erenkdy, Tavlusun, Yukaritalas,
Tablakaya, Kicikéy, Bahgelievler, Harman, Han ve Dere Mahalleleri ile Erciyes oteller bolgesi civarinda
jeolojik-jeoteknik etiit raporu hazitlanarak belediyemize gonderilmistit. Bahsi gecen alanlarda 1/5000
6lcekli Nazim Imar Plani yapilmast icin jeolojik-jeoteknik etiit raporu plan mduellifine génderilmis olur
planlama calismalart devam etmektedir.
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2- Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde yer alan estetik seviyesi diigiik
binalarin gorsel kirliligini ortadan kaldirma ¢aligmasi yapilacaktir.

Sehrimizin ana arter niteliginde olan yollar tizerindeki yapilanmalar 1970’1 yillarda baslamis ve
bugiine gelinmistir. Yapildigt yiin mimari tarzi ve malzemeleri ile giizellik arz eden bu binalar gesitli
sebeplerle kullaniclarin ihmalinden dolayt goriinim yéniinden cevre kirliligi olusturmaktadir. ITmar
Kanununun 21. Maddesi, mahallin ve ¢evrenin 6zelliklerine gére yapilar arasinda uyum saglamak, giizel bir
gbriinim elde etmek amactyla dis cephe, kaplamalar ve catt malzemelerinde belediyeleri yetkili kilmistir. Bu
maddeye dayanilarak estetik yonden giizellestirilmesi distiniilen binalar olusturulan komisyonca tespit
edilmekte ve kanun maddesine dayanilarak 2007-2008 yillar1 icerisinde yaklasik 268 binaya ihtar verilmistir.
Daha 6nce yapilan binalar ve bundan sonra yapilacak olanlarda estetik seviyeyi yiikseltmek icin imar
yonetmeliginde gerekli calismalar yapilmaktadir.

Kent Estetik Kurulu Gonilliler Toplantis’'nda Cumhuriyet Meydant’nda bulunan tarihi yapilarin
gece aydinlatmasinin yapilmasina dair Oneri, Kayseri Buylksehir Belediyesi tarafindan degerlendirilerek
Subat 2007 de uygulama tamamlanmistir. Tki adet sokak icin giizellestirme ve sagliklastirma projesi icin
bilimsel ekip olusturulmustur. Gorsel kitliligi ortadan kaldirma calismalan devam etmektedir.

3- Kayseri Buyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde estetik seviyesi diigiik binalarin imar
yonetmeligine uygunlugunun estetik yonden denetlenmesi yapilacaktir.

Sehrimizin ana arter niteliginde olan yollar Gizerindeki yapilanmalar 1970’1 yillarda baslamis ve
bugiine gelinmistir. Yapildigt yiin mimari tarzi ve malzemeleri ile giizellik arz eden bu binalar cesitli
sebeplerle kullanicilarin ihmalinden dolayt gériinim yéniinden cevre kirliligi olusturmaktadir. Imar
Kanununun 21. Maddesi, mahallin ve ¢evrenin 6zelliklerine gére yapilar arasinda uyum saglamak, giizel bir
gbrinim elde etmek amactyla dis cephe, kaplamalar ve catt malzemelerinde belediyeleri yetkili kilmistir. Bu
maddeye dayanilarak estetik yonden giizellestirilmesi dusiiniilen binalar olusturulan komisyonca tespit
edilmekte ve kanun maddesine dayanilarak calismalar yurttilmektedir. Daha 6nce yapilan binalar ve
bundan sonra yapilacak olanlarda estetik seviyeyi ylkseltmek i¢in imar yonetmeliginde gerekli calismalar
yaptlmaktadir.

4- 2010 yilinda eski Kayseri Sokagi olusturmak iizere 1000 m? alanin kamulastirilmasina
devam edilecek.

5366 sayill Yipranan Tarihi ve Kiltiirel Tasinkaz Varliklarinin Yenilenerek Korunmast ve
Yasatilarak Kullanilmast Hakkinda Kanun geregince; yipranan ve 6zelligini kaybetmeye ylz tutmus; kiltir
ve tabiat varliklarini koruma kurullarinca sit alani olarak tescil ve ilan edilen bélgeler ile bu bolgelere ait
koruma alanlarinin, bélgenin gelisimine uygun olarak yeniden insa ve restore edilerek, bu bolgelerde konut,
ticaret, kultlir, turizm ve sosyal donati alanlart olusturulmast, tabii afet risklerine karst tedbitler alinmast.
Tarihi ve kiltirel tasginmaz varliklarin yenilenerek korunmasi ve yasatilarak kullanilmasina yonelik olarak
Eski Kayseri Sokagi olusturmak tzere kamulastiilmast hedeflenen toplam 3000 m?*lik alanda bulunan
kentsel sit alant ve koruma amagli imar planinda yer alan tescilli 7 adet taginmazin ashina uygun olarak
onarimi tamamlanmistir. Bu alanda bugiine kadar 2619 m?¥lik alan kamulastinilmustir. Tescilli yapilarin
bulundugu alanda butinligin ve uygulamada kolayligin saglanmasi icin 18 adet tagtnmazin 2863/5226
sayili Kultir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu ve 2942/4650 sayili Kamulastirma Kanunu uyarinca
kamulastirma karan alinmis olup, kamulastirma devam etmektedir. Tarihi dokunun hakim oldugu kentsel
sit alaninda bulunan eski binalarin onarim ve restorasyonu yapilarak yeni nesillere ulastirilmasi saglanmasi
hedeflenmektedir. Ayrica 16 adet parselin kamulagtirma karari alinmis olup, caligmalar devam etmektedir.

5- 2010 yilinda bir alt ticari bélge veya sanayi alan1 olugturmaya yonelik nazim imar plani
tamamlanacak.

Belediye meclisimizce kabul edilen 1/50.000 6lgekli cevre diizeni ve 1/25.000 oSlcekli nazim imar
planlart 20 yillik bir projeksiyonu kapsamaktadir. Bu planlarda merkezi is alanina (M.I.A) ilave olarak 7
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adet alt ticari bolge veya sanayi alant olusmast planlanmustir. Bu 7 adet alt ticari bélgeden 4 tanesinin
kapsadigi alanin planlanmasi tamamlanmustir.

6- 2010 y1l1 sonuna kadar ihtiyaglar dogrultusunda her gelir grubuna yo6nelik ¢cagdas ve
yaganilabilir, 100 hektarlik konut alanlar1 planlanacak.

Cagdas yasam merkezlerinin amact: insanlarin yasantilarinda olumsuz etkisi olan, sadece ylksek
katli yasam alanlarindan ibaret olan yapilasmalarin yerine; her tirla teknik, sosyal ve kiltirel altyapilart
cozllmilg, glivenligi saglanmis yasam merkezleri olusturulmasidir. Genis bir yesil dokunun igerisinde
diizenlenmis rekreasyon alanlart ile bitiinlesen, otopark sorunu yasanmayan, ¢ocuklarin rahatca oynayip
dolasabildigi oyun alanlart ve gezinti yollart, spor alanlann olusturuldugu, giinlik ihtiyaclarin
kargilanabilecegi ve glivenligi bulunan kisacast insanca yasamanin gereklerinin yerine getirildigi mekanlar
olusturulmustur. 2007 yilinda Incesu Ilgesinde Basbakanlik Toplu Konut Idaresince yapilan konut alanlari,
Melikgazi Tlesi Aydinlar Mevkiindeki konut alanlari, Erkilet Ik Kademe Belediyesi sinirlart igerisinde ve
Kocasinan Ilgesi Siimer Mahallesi’nde ¢agdas ve yasanabilir konut alanlart yapilmustir.

Melikgazi Ilcesinde; Anbar Mahallesi ve Egribucak Mevkii, Kocasinan Ilcesinde; Keykubat Mevkii
ve Cirgalan Mahallesi, Hacilar Ilgesinde revizyon imar plani, Incesu ilgesinde revizyon imar plam
yapilmistir. 2010 yili icerisinde Kocasinan, Melikgazi, Talas ve Incesu Ilcelerinde 100 ha’lik her gelir
grubuna yonelik ¢cagdas ve yasanilabilir konut alanlar planlanacaktr.

7- 2010 yilinda cografi bilgi sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarina devam edilecektir.

5216 sayili yasanin 7h maddesi geregince cografi bilgi sistemini kurma gbrevi Biyiiksehir
belediyelerine verilmistir. Cografi bilgi sistemi kapsam olarak ¢ok genis olup, mekana ait tim verilerden
olusmaktadir.

Cografi Bilgi Sistemleri ile elde edilen bilgiler Gzerinde gesitli sorgulama analizler yapilarak dogru
karar verme mekanizmalan gelistirilir. Kentin ihtiyaclarina ve vatandasin beklentilerine en uygun ¢6zim
Onerileri gelistirilir. Bu sistemlerin verimli kullanilmast ile gereksiz yatirimlarin ve israflarin 6niine gecilmis
olunur. Ayrica Cografi ve Kent Bilgi Sistemleri ile her tirlt kayit disiligin ve kacak yapilasmanin 6ntine
gecilerek Belediye ve Hazine gelitlerinde 6nemli 6l¢lide artislar saglanir.

2009 yii basindan itibaren kurumsal bir anlayisla Cografi Bilgi Sistemi Sube Mudurligi’ne
Bilgisayar Mithendisi, Sehir Plancist ve Harita Kadastro Mithendislerinden olusacak 5 personel alinmis
olup, bu personeller yurtici ve yurtdisinda hizli bir egitime tabi tutulmustur.

Tapu Kadastro Genel Mudurligh ve Harita Genel Komutanligr tarafindan yapilan CORS-TR
projesi ile siirekli sabit jeodezik GPS aglart olusturulmustur. 2010 yili icerisinde alinacak olan Profesyonel
GPS’ler ile gerekli protokoller yapilarak CORS-TR projesine dahil olunup, halihazir haritalarin dinamik
hale getirilmesi saglanacaktir.

2009 yii Temmuz ayinda Numarataj Amirliginin de Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudiirliglne
Baglanmasi ile gii¢ kazanarak Adres Bilgi Sisteminin olusturulmasi ¢alismalarina hiz verilmistir. 2009 Yilt
Temmuz ayt itibariyle Kocasinan, Melikgazi, Talas ve Hacilar Tlgelerine ait Niifus ve Vatandaslik Idaresince
olusturulan Ulusal Adres Veritabant ile cografi verilerinin eslestirme calismalart tamamlanmistir. 2009 yilt
icerisinde Incesu Ilcesinin verilerinin de benzer sekilde veri tabanina atilmastyla 2010 yilinda Adres Bilgi
Sistemi ve bu ¢alismaya bagl olarak Kayseri Kent Rehberi olusturulacaktir.

Imar planlarinin sayisallastirlmast ile birlikte mevcut raster ve plan miilklerinin uydu goriintisi
lizerine aktarilarak internet iizerinden vatandasa sunumu yapilacaktir. Internet tizerinden yapilacak
sunumun hizli ve fonksiyonel olabilmesi icin 2010 yili icerisinde gerekli yazihm ve donanim destegi
saglanacaktir.
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Tapu ve Kadastro Genel Miudirligi tarafindan yapilan Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi
“TAKBIS” projesi kapsaminda veritabanina aktarilan tapu bilgileri ile grafik kadastro bilgileri eslestirme
calismalart halen devam etmektedir. 2010 yilinda Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi “TAKBIS” veri tabanina
online olarak baglanabilmek icin gerekli protokoller yapilacak olup, bu sayede en temel tasinmaz olan
parsel bilgileri ve buna baglt veri akist denetlenebilecektir. Yapilacak olan bu protokol ile Cografi Bilgi
Sistemi “CBS”nin en temel unsurlarindan olan “Dogru” ve “Giincel” bilgi altyapist olusturulacaktir.

2009 yilinda Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudirligi, Harita ve Kadastro Sube Mudurligi ve
Mezarlik Sube Mudurligi isbirligi ile ilk olarak sehrimizin en eski mezatrlhiklanindan biri olan Asti
Mezarlikta calisma baglatilmistir. Toplam 118 adet ada, 4160 adet parsel, 74.585 adet mezar ve mezarlik
buinyesindeki giris kapilari, yollar ve ¢esmeler cesitli ¢izim programlart kullandarak ve arazi caligmalan
yapilarak sayisal hale donustirilmustir. Kent Bilgi Sistemlerinin bir aract olan Mezarlik bilgi sisteminin
amact mezarlikta bulunan cografi veri ile sézelde bulunan mezara ait tapu ve mevta bilgilerinin
iliskilendirilmesi ile iliskilendirilen bu verinin cesitli araclar kullanilarak (web, kiosk vb.) halkin kullanimina
sunulmasidir. Bu sayede kisiler cesitli sorgulama yontemleri ile mezara ait tapu ve mevta bilgilerine ¢ok
kolay ve istediginde ulagabilecek hem de bulmak istedigi, ziyaret etmek istedigi mezara bir yol semast ve
yonlendirme bilgileri sayesinde ¢ok rahat bir sekilde ulasacaktir.

2010 yiinda kurulacak olan Tarihi Eser ve Turizm Bilgi Sistemi ile Kayseri’nin tarihsel, kiiltirel,
fiziksel ve dogal karakterini yansitan tasinmaz kiltir varliklarinin tamtimn yapilacaktir. Bu sistemde
kullanilacak akilli harita sistemiyle hinterland sinitlari icerisinde bulunan tarihi eserlerin, gezilecek yertlerin
ve konaklama alanlarinin yerleri, ulasim bilgileri, resimleri ve 6znitelik bilgilerine kolaylikla ulasilabilecektir.
Saysallastirma islemleri sonucunda olusturulan veriler veri tabanina aktanlmakta olup, sistem Miuzeler,
Koruma Kurulu, Kiltiir Turizm 1l Midarlaga, 11 Ozel Idaresi gibi bu bilgileri kullanan diger kurum ve
kuruluglarin yararlanabilecegi sekilde paylasimi saglanacaktir. Ayni zamanda vatandaslarin bu sistemden
yararlanabilmesi icin Kayseri Blyiiksehir Belediyesi internet sitesinde yayimlanacaktir.

8- 2010 yilinda 25.000 m? alan kamulagtirilacak.

2942/4650 sayih Kamulastirma Kanununun amir hikimleri geregince kamulagtirilmast gerekli
alanlardan;

Sehrimizin mubhtelif yerlerinde ihtiya¢ duyulan mezarlik, hobi bahgesi, yol, yesilalan vs. alanlarin
kamulastirilmast hedeflenmistir.

Kurumlara 6denecek bedeller.

9- 2010 yilinda 1100 hektar alanda ifraz-tevhid ve tescil islemleri yapilacak.

Daire Baskanligimiz tarafindan 3194 sayili Imar Kanununun 15. ve 16. maddelerine istinaden
ifraz-tevhid yapilmaktadir. Belediye sinirlari icerisinde ¢esitli kamu ve hizmet tesislerinin gerceklestirilmesi,
sosyal ve kiltiirel ihtiyaclarini ve onlara iyi yasama diizeni saglamak amaciyla mulkiyeti belediyemize ait

kadastro parsellerinin imar planina uygun hale getirilmesi.

2009 yilinda yaklastk 2,5 ha.’lik alan ifraz-tevhid ve tescil islemleri yapilmis olup, 432 ha’lik alanda
ifraz-tevhid ve tescil islemleri yapilacaktir. 2009 yilinda yapilan ve yapilacak ifraz-tevhid ve tescil islemleri
kisaca agagida siralanmigtir.

Pervane Mevkiinde 1 ha’lik alan 2 kisma ifraz edilerek Cami alant ve Kayseri Buytksehir Belediyesi
adina arsa olarak tescil edilmistir.

Seker Mevkiinde 0,7 ha’lik alan 6 kisma ifraz edilerek Batt Garaji, yol ve park olarak uygulamaya
elverisli hale getirilmistir.
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Koéskdagt Mevkiinde 0,50 ha’lik alan 2 kisma ifraz edilmis olup, Kayseri Buytiksehir Belediyesi
adina arsa ve yol olarak uygulamaya elverisli hale getirilmistir.

Cirgalan Mevkiinde 75,2 ha’lik alanda Anadolu Harikalar Diyart adt altinda eglence merkezi, park,
hayvanat bahgesi, buz paten pisti ve spor alanlart olarak planlanmis alanin tescil haritast yapilacak.

Erkilet Mahallesi’nde 24,67 ha, Oymaagac Mahallesi’nde 44 ha, Bogazképrit Orman Kéyi’'nde 40
ha, Kiciik Yilanli Mevkii’'nde 247,3 ha’lik alanin agaclandirilmast icin bahse konu alanlarin tescil haritalar
yapilacak.

10- 2010 yilinda Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi hinterland sinirlar1 iginde bulunan
korunmasi gerekli kiiltiir ve tabiat varliklariyla ilgili islemleri, uygulamalari yiiriitmek,
denetimlerini yapmak

KUDEB birimi ile Kiiltir ve Turizm Bakanliginca yiritilen koruma mevzuatina uygun olarak
Kayseri Buytksehir Belediyesi hinterland sinitlart icinde bulunan sit alanlarinda korunmast gerekli kiltiir ve
tabiat varlig1 olarak tescilli tasinmazlarin koruma alanlarinda, koruma imar plan htkimleri ¢ercevesinde
uygulanmast icin denetimlerine devam edecektir. Tescilli sit alanlarinda ve koruma alanlarinda
tescilli/tescilsiz ~ taginmazlarda  basit onarim  kapsamindaki uygulamalar igin yapilan talepler
degerlendirilecek, uygun gorilenlere “onartm 6n izin belgesi” verilecek ve onarmmlar bitene dek
uygulamalar denetlenecek, uygulamalarin tamamlanmasinin  ardindan “onarm  uygunluk belgesi”
verilecektir. Kayseri Kiltir ve Tabiat Varliklart Koruma Boélge Kurulu tarafindan onanan restorasyon
projelerinin uygulamalari denetlenecektir.

KUDEDPB’in, Kayseri Kultiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Bélge Midirligi ile ortak calismalan
bulunmaktadir. KUDEB koruma mevzuatt uyarinca 6zel ve tlizel kisiliklerden gelen talepler dogrultusunda
tescilli tasinmazlar icin yerinde inceleme yaparak “onarim 6n izin belgesi”, onarim uygunluk belgesi ve
“kullanim izin belgesi” vermektedir. KUDEB tescilli tasinmazi olan milk sahiplerine ilgili idarelerce
yapilacak mali yardimlar konusunda da danismanlik yapmaktadir.
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3.KULTUR VE SOSYAL ISLER DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARTI:
1,

Sehrimizi sosyal ve kiiltirel cazibe merkezi haline getirmek.

Kdltirel ve sosyal amagli faaliyetlere hemsehrilerin erisimini gelistirmek

2010 yilinda Kayseri Ansiklopedisinin 2.ve 3. cildi tamamlanarak 2008 2009 2010 2011 2012
baskiya hazir hale getirilecek GERCEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kayseri hakkinda hazirlanmig ansiklopedi sayisi Lcilt VY | 2.ve 3. cilt 4.cilt 5.cilt
Talep sayisi 800 VY 4000 2000 2000
Gelen elestiri sayisi VY VY VY VY VY
Kiiltiir ve Sosyal igler D. Bgk.
108.560 VY| 375.000| 125.785| 138.363
Kentlilik kimligini gelistirmek.
Belediyemiz tarafindan diizenlenen kdltiir,sanat ve spor
organizasyonlarinin 5yl igerisinde 4 katina gikariimasi
. ) . 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda kdiltir ve sanat faaliyetleri %5 arttirilacaktir. )
GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kiiltir ve sanat faaliyeti sayisi 180 200 210 220 230
Kiiltir ve sanat faaliyeti artis orani 150% 10% 5% 5% 5%
Kiltir ve sanat faaliyetinden elde edilen gelir 29.170 30.000 34.000 37.000 40.000
Kiltiir ve sanat faaliyeti izleyici sayisi 590.000| 600.000| 610.000| 650.000| 680.000
Kiiltiir ve sanat faaliyeti izleyici memnuniyeti 93% 95% 95% 95% 95%
Kiltir ve sanat faaliyeti talebin karsilanma orani 99% 99% 99% 99% 99%
Kiiltiir ve Sosyal igler D. Bgk.
1.465.594 | 2.294.700 | 2.325.117 | 2.906.503 | 3.257.041

Kentlilik kimligini gelistirmek.

Sehir ve sehir kiltiiriine dair belediyemizce yayimlanan
nesriyat sayisinin (yazili ve goriintili eser) artiriimasi

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 5000 adet kitap, 72,000 adet brostuir,

30.000 adet afis basimi ve dagitimi yapilacak GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Basilan kitap sayisi 12000 6000 5000 5000
Basilan brosiir sayisi 31.800 52.500 72.000 72.000 72.000
Basilan af|$ sayisl 14000 30000 30000 30000 30000
Basilan harita sayisi VY VY 2500 2500 2500
Basilan CD sayis| VY VY VY VY VY

Kiiltiir ve Sosyal igler D. Bgk.

42.268.55 198.964 | 264.700 291170 | 320.287
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Kentlilik kimligini gelistirmek.

Sehir ve sehir kiltiiriine dair belediyemizce yayimlanan
nesriyat sayisinin (yazili ve goriintili eser) artiriimasi

2010 yilinda kitiiphane hizmetleri igin 2008 2009 2010 2011 2012
2.000 adet kitap satin alinacak. GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Satinalinan kitap sayisi 447 1000 2000 2000 2000
Kitap sayisi 11.000 12.000 14.000 17.000 20.000
Okuma salonu sayis! 5 5 5 5 5
Ziyaretgi sayis| 242.000 266.000 |292.000 |297.000 |300.000
Ziyaretci memnuniyeti 96% 97% 97% 97% 97%
Ziyaretgi taleplerini karsilama orani 92% 92% 93% 94% 95%
Kiiltiir ve Sosyal igler D. Bgk.
10.377 43.000 43.000 47.300 52.000
Kentlilik kimligini gelistirmek.
Sehir ve sehir kiltiirine dair belediyemizce yayimlanan
nesriyat sayisinin (yazili ve goriintili eser) artiriimasi
) o 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 3.700 kursiyere konservatuar egitimi verilecek )
GERGCEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kursiyer sayi 2.935 3.500 3.700 3.850 4.000
Bolim sayisi 25 26 27 28 30
Verilen konser ve gésteri sayisi 50 52 55 65 68
Konser ve gésteri taleplerini kargilama orani 100% 100% 100% 100% 100%
Kursiyer memnuniyeti 97% 97% 97% 97% 97%
Kiiltiir ve Sosyal igler D. Bgk.
184.442| 226.852| 226.720| 249.390 | 274.392

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 yilinda Kayseri Ansiklopedisinin 2. ve 3. cildi tamamlanarak baskiya hazir hale

getirilecektir.

2005-2006 ve 2007 yillarinda Kayseri ile ilgili herhangi bir ansiklopedi yayinlanmamistir. 2008
yilinda Belediyemizce “KAYSERI ANSIKL.OPEDISI” 1. cildi haztlatiimis olup 2009 yilinda da basimi
gerceklestirilmis ve okuyucu ile bulusmustur. 2010 yilt igerisinde 2. ve 3. ciltleri hazirlatilarak baskiya hazir
hale getirilecektir. Hazirlama maliyeti yaklagik 200.000 ytl basim maliyeti yaklastk 175.000 ytl olmak tzere
toplam 375.000 ytl olacaktir
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2.2010 yilinda kiiltiir ve sanat faaliyetileri %05 arttirilacaktir.

Konservatuarimizin  bélimlerinden koro (T.S.M.-T.H.M.-Tasavvuf) ve Klasik Turk Mizigi
bélimlerinin vermis oldugu konser sayilarint artirilacak.

Konservatuar binyesindeki Tiyatro toplulugumuzun gésterilerini sehir tiyatrosu disindaki sanat-
kiltir merkezlerindeki tiyatro salonlarina tasinacak. Konservatuarmiz tarafindan yonlendirilen 2005-2006
déneminde ilk defa baslattigimiz ve bu sene 4. nii yaptigimiz ulusal tiyatro festivalini daha fazla sehirlere
yayarak adedini arttirmayi hedeflemekteyiz.

Cocuklara yonelik hafta sonu Sehir Tiyatrosunda gerceklestirilen tiyatro oyunlarinin sayilart
arttirtlacak.

Konservatuarimiz  biinyesindeki resim sergi sayist artirilacak. Sanat Kiltir faaliyetlerini
artirmaktaki amacimiz sanayi ve ticarette adint en iyi sekilde duyuran sehrimizi sanat kiltiir faaliyetleriyle
de adindan séz ettirmek, halkimizi sanatin gesitli dallartyla tanistirmak ve onlarin sosyal birer birey
olmalarina yardimei olmaktir.

Yasadigt kenti daha yakindan taniyan ve tamidik¢a daha ¢ok seven ve bu kent icin yeni projeler
ortaya koyan genclerin yetismesine katki saglamak amaciyla diizenledigimiz Yasadigimiz Kent Kayseri ve
Kayseri’nin Ornek Simalart programindaki etkinlik sayist arttirilacak.

2006 yilinin Eylil ayinda basladigimiz Afacan Otobiis programi daha ¢ok bolgeye giderek daha
fazla insana ulasilacak.

2006 yiinin son aylarinda kurulma strecini tamamlayan Biytiksehir Belediyesi Cocuk Kuliibi
,2007 yiliin ilk aylarinda aktif olarak hizmet vermeye baslamistir.Boylece 7-14 yas araligindaki
cocuklarimiza yonelik onlarca etkinlik gerceklestirilerek daha sosyal bireyler yetistirilmesine katki
saglanacak.

2006 yilinda baslayan Yazlik Sinema Giinlerini 2010 yiinda da devam ederek daha fazla insana
ulasilacak.

Gurbetci genglere yonelik diizenlene programin igerisindeki etkinlikleri gesitlendirip,2006 yilinda
iki dénem olarak gerceklestirdigimiz program sayist 2010 yilinda arttrilacak.

Ilkini 2006 yilinda gerceklestirdigimiz Erciyes Siir Gunleri'ni 2010 yilinda da yapmak ve
icerisindeki etkinlikler cesitliligi arttirilacak, hedef kitlesi genisletilecek.

Bando ve Mehter takimt 2010 yilt igerisinde kendine verilen rutin tiim gérevleri yerine getirecektir.
Performansini artirmak icin buyliyen sehrin park ve bahgelerinde, halkin yogun yasadigt yetrlerde halk
konserleri diizenleyecektir. Yine Ilkogretim ve ortadgretim diizeyindeki okullarda ogrencilere konser
diizenleyecektir. Halkimizdan gelen talepler dogrultusunda (Stinnet trenleri, evlilik térenleri, festivaller,
magaza ve dikkan acilislart v.b) tim 6zel aktivitelerde planlanan takvim cercevesinde katilacaktir.

Yaz aylarinda gerek Mimarsinan Parki icerisinde gerekse de Bestepeler Parki igerisindeki anfi
tiyatroda halk konserleri diizenlenecektir.

Ayrica zaten gerceklestirmekte oldugumuz panel, egitim semineri, gezi programlari, soylesi,
konferans ve festivallerin stirekliligi saglanacaktir.

2007 yilinda basladigimiz Kiiltepe Kanis-Karum kiltiir turlarinin gesitliligini arttiracagiz.
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3. 2010 yilinda 5.000 adet kitap, 72.000 adet brosiir, 30.000 adet afis basim1 ve dagitimi
yapilacak.

Gezici Tiyatro Faaliyeti olarak 2010 yilinda cesitli mahallelerde etkinlik gerceklestirecegiz. Bu
faaliyetlerin vatandaslara duyurulmast noktasinda 1.000 Adet Afis bastinp ilgili yetrlere asilmasini
saglayacaglz. Gezici Tiyatro Otobisi ile gosteri yapilacak mahallelerde anons seklinde duyurular da
ilaveten yapilacaktir.

Gezici Tiyatro’nun oyunculart on kisiden olugmaktadir. Bu Gezici Tiyatro aktivitesini Kayseri
Kamuoyu’na daha iyi anlatabilmek icin oyunculatla bitlikte Televizyon kanallarinda haber programlart
yaptiracagiz.

2010 yilinda Kent ve Mimarsinan Mizesi’nin tanitimint daha etkin bir sekilde yapmak i¢in 30.000
adet Tiurkce-Ingilizce-Almanca dillerinde daha kapsamlt bir Brosiir bastiracagiz ve buna ilave olarak ta
2.500 adet Kayseri tanttim haritast bastirip dagitacagiz.

Miize ziyaretcilerimizin ve protokol ziyaretlerinin artmast nedeniyle rakamsal agidan yetersiz kalan
dinleme cihazlarimizi 50 adet daha artiracagiz. Béylece grup ziyaretlerinde ve yogun protokol ziyaretlerinde
cihaz yetersizligi yasamamis olacagiz.

Miizeye ilgiyi daha da arttirmak icin yerel televizyon kanallarinda tanittim programlart yapacagiz.

Miizemiz binyesinde bulunan Bilgi Kiosklarindaki bilgilere ilaveten farkli ve yeni bilgiler
ekleyecegiz. Boylece hizla gelisen kentimizdeki yeni bilgileri vatandaslarimizla paylasmis olacagiz.

Miizemiz web sayfast da Bilgi Kiosklarindaki yeni eklenti ve giincellemelerle birlikte ayni anda
yenilenecektir.

Miize ziyaretcilerimizin ve Protokol ziyaretlerinin artmasi sebebiyle mizemizin i¢ ve dis
cephelerine Giivenlik Kamerast yetlestirecegiz. Boylece yogunluk sebebiyle gézden kacabilecek ayrintilart
da kay1t altina almis olacagiz.

Kiiltir ve Sosyal Isler Daire Baskanl’ginin baz1 kiiltiirel ve sosyal etkinliklerinin kayit ve hareket
merkezi olarak Kent ve Mimarsinan Miizesi olacag g6zoniine alindiginda, 2010 yili Kent ve Mimarsinan
Miizesi bakimindan 6nceki yillara gére daha aktif ve verimli gececektir.

Giinden giine biiyliyen sehrimizde hayatimizin ¢ogu is ve ev yasantisi arasinda stkismaktadir. Diger
buytk sehitler gibi kiltir sanat ortaminin canlt oldugu sehirlerde insanlar glnlitk yasantisti bu tip
faaliyetlerde degerlendirmektedirler. Iste bu noktada Konservatuarimiz biiyitk 6nem tasimaktadir. Her giin
gelisen buyiiyen sehrimizde buna paralel olarak sanat kiltir faaliyetleri de artmaktadir. Yapilan bu sanat
kiltir faaliyetlerini daha genis kitlelere ulagtirabilmek icin afis ve brostr gibi ¢esitli duyurum organlarina
ihtiyag vardir. Gegtigimiz yil baslattugimiz aylik kiltir — sanat programlarint iceren brosiirleri bu yil da
bastiracagiz.

4. 2010 y1ilinda kiitiiphane hizmetleri i¢in 2.000 adet kitap satin alinacak.

Okuyuculara daha iyi hizmet verebilmek amaciyla kitiphane kitap katalog tarama ve
calismalarinin internet ortaminda sunulmast.

Stireli yayin (gazete, dergi) kosesi olusturularak, kitiphanelere gelen yetiskin okuyucu sayisim
artirmak.

OSS ve KPSS’ye hazitlanan okuyucularin sinav tarihinden belitli bir siire énce mesai saatlerinin
ileriye alinmast ve hafta sonlar kiitiiphanelerin okuyucuya acik tutulmasi.
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Bilgisayar tzerinden internet aracilift ile arastirma yapacak okuyucular icin, bilgisayar sayisinin
artirilmas.

Kitiiphaneler Haftast dolayistyla yapilacak olan kompozisyon ve siir yarismalarinin bu kategoriler
ile kalmay1p resim, satrang, hizli okuma vb. yarismalarla daha renkli hale getirilmesi.

Okuyucularin talepleri dogrultusunda kitap sayistnin artirilmasi.

5. 2010 y1linda 3.700 kursiyere konservatuar egitimi verilecek.

Konservatuar biinyesine Klasik Tirk Muzigi Korosu Bélimiini de olusturmayi hedeflemekteyiz.

Dogu-Batt Muzigini ¢agristiran ve enstrimanlarindan olusan bir miizik konseri yapmayi
distinmekteyiz.

2010 yiinda El Sanatlari kurslart agmayr ve onlarin sergilerini yilda birka¢ kez yapmayi
planlamaktayiz.

Konserlerimizi ¢evre ilce ve illere tasimay1 ve onlatla paylasmay: planliyoruz.

2010 yilinda konservatuarmizda egitim ve hizmet kalitesini artrmak ve mizik fakiltelerine
girmeyi hedefleyen grencilerimize iyi bir temel egitim vererek onlarin o fakiltelere girmelerine yardimet
olmay1 planlamaktayz.
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4.FEN ISLERI DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:

1.

Sosyal, kiltirel, ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak

Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kultirel
amacli donati alanlari planlamak ve gergeklestirmek.

2010 yilinda 1.000.000 m2 park, mesire alani ve gevre diizenlemesi 2008 2009 2010 2011 2012
yapilacak GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Mevcut Mesire ve park alani (m2) 750.000 750.000 750.000 | 1.000.000 | 1.000.000
Mevcut mesire alani sayisi 4 4 8 VY VY
Mevcut park sayisi 14 14 14 VY VY
Diizenleme yapilan alan miktari(m2) VY VY VY VY VY
Mesire ve park alanlarinin doluluk orani (%) 100% 100% VY VY VY
Mesire ve park alanlari birim maliyeti (TL) VY VY VY VY VY
Fen igleri D. Bgk.
19.702.541 | 20.802.750 | 35.030.782 | 39.861.244 | 42.859.904
Trafigin Akiskanhgini Gelistirmek
Alternatif yollar planlanmasi ve inga edilmesi.
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yihinda 700.000 m2 yol altyapi ¢alismalari tamamlanacak )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
700.000 700.000 700.000 700.000 700.000
Altyapi galismasi yapilacak yol miktari m2 m?2 m?2 m2 m2
Altyap1 yapim birim maliyeti (TL) 24,26 25,61 VY VY VY
Ortalama asfalt serimine hazirlama siiresi 3gin/da| 3gin/da| 3giin/da| 3giin/da| 3giin/da
Yapilan yollardan memnuniyet VY VY VY VY VY
Yeni yapilan yollarin ortalama émrii 10 yul 10 yil 10 yil 10 yil 10 yil
Yollarin ortalama bakim stresi 3yl 3yl 3yl 3yl 3yl
Altyapisi tamamlanmis yol miktari 350.000 VY VY VY VY
Sorumluluk alanindaki yol miktari 165 km VY VY VY VY
Fen igleri D. Bgk.
16.984.949 | 17.933.405 | 29.347.731 | 32.514.549 | 35.731.393
Trafigin Akiskanhgini Gelistirmek
Ulasim ana plani gercevesinde acik bolge otoparklari ve kapall otopark
ihtiyaglarinin planlanarak karsilanmasi
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 20.000 m2 agik otopark yapilacak )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Yapilacak agik otopark miktar 10.000 m2 | 20.000 m2 | 20.000 m2 | 20.000 m2 | 20.000 m2
Mevcut kapali otopark sayisi 4 4 5 5 5
212.080 232.080 252.280 272.280 292.280
Mevcut acik otopark sayisi m?2 m2 m2 m2 m2
AclIk otoparklardan memnuniyet 95% 95% 95% 95% 95%
Acik otopark birim maliyet 20,30 22104 24,05 4 26,16 4 28,46
Acik ve kapali otopark basina konut sayisi VY VY VY VY VY
L VY VY VY VY VY
Fen Igleri D. Bsk.
1.358.795 | 1.434.672| 2.549.001| 2.986.033 | 3.373.714
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Trafigin Akiskanhgini Gelistirmek

Ulasim ana plani gergcevesinde kavsaklarin geometrik dizaynlarinin ve
sehir igi sinyalizasyon sisteminin geligtiriimesi.

. 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 10 kavsakta diizenleme yapilacak )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Diizenleme yapilacak kavsak sayisi 10 10 10 10 10
Sorumluluk alanindaki kavsak sayisi VY VY VY VY VY
Arag alt ve Ust gegitli kavsaklarin orani VY VY VY VY VY
Geometrik dizayni uygun olmayan kavsaklarin orani VY VY VY VY VY
Kavsaklardan arag siiriiciilerinin memnuniyeti VY VY VY VY VY
Kavsaklardan yasanan kaza sayisi VY VY VY VY VY
Kavsaklardan yayalarin memnuniyeti VY VY VY VY VY
Fen igleri D. Bgk.
1.358.795 | 1.434.672| 2.549.001 | 2.986.033 | 3.373.714
Trafigin Akiskanhgini Gelistirmek
Alternatif yollar planlanmasi ve inga edilmesi.
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 2.000.000 m2 asfalt yapim ve bakimi yapilacak _
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Asfaltlanmasi tespit edilen yol miktari (m2) 2.000.000 | 2.000.000| 2.000.000 | 2.000.000| 2.000.000
Asfalt yapilan yol miktari (m2) 1.920.000 VY VY VY VY
Sathi kaplamasi tespit edilen yol miktari (m2) 1.750.000 | 1.350.000 | 1.350.000| 1.350.000| 1.350.000
Sathi kaplamasi yapilan yol miktari (m2) 1.607.000 VY VY VY VY
5 yil icinde bozulan asfalt orani 5% 5% 5% 5% 5%
Sorumluluk alaninda sathi kaplama olanlarin orani 15% VY VY VY VY
Fen igleri D. Bgk.
17.664.347 | 18.650.741 | 30.360.012 | 36.684.918 | 39.911.417
Kent ve Hizmetleri Oziirliilere Daha Duyarli Kilmak
Ulasim ve altyapi hizmetlerinin 6zurltlerin kolay kullana bilecekleri hale
getirilmesi
2010 yilinda goérev alanina giren yollarin %25’sinin ulasim ve 2008 2009 2010 2011 2012
altyapisinin ézirldlerin kullanimina uygunluk duzeyi tespit edilecek ve )
alinacak énlemler belirlenecek GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Oziirli uygun yaya gegidi sayisi VY VY VY VY VY
Oziirliilere uygun acik oto park sayisi VY VY VY VY VY
Oziirliilere uygun oyun grubu sayisi VY VY VY VY VY
Ozirlilere uygun park sayisi VY VY VY VY VY
Oziirliilerin yaya gegitlerinden memnuniyeti VY VY VY VY VY
Oziirlii sayisi VY VY VY VY VY
Ozirlilerin agik oto parklardan memnuniyeti VY VY VY VY VY
Fen igleri D. Bgk.
VY 458.225 | 1.053.066 | 1.468.419 | 1.704.162




PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 y1linda 1.000.000 m2 park, mesire alani ve gevre diizenlemesi yapilacak

2007 yilt itiban ile belediyemiz biinyesinde 7 adet park ve 4 adet mesire alant bulunmaktadir. 2006
yilinda 30 adet park ve ¢cevre diizenleme isi yapilarak teslim edilmistir.

. Belediyemize ait 9 adet Park; Mimarsinan Parki, Giiltepe Parki, Yesevi Parki, Ziumriit Parki,
In6ni 1.2.3 Kisimlar, Demirciler Parki, Pastirmacilar Parki, Argincik Parki,Yeni Zimrat Parks dir.

Belediyemize ait 4 adet mesire alani ise; Fuar Piknik alani, Bestepeler Mesire alani, Gesi mesire
alani, Kiranardi mesire alanidir.

2010 yilinda bircok park ve ¢evre diizenleme isi yaninda 6 adet buyitk mesire alanin yapimina
baslamak ve bu mesire alanlarini % 50 seviyelerinde tamamlamaktir. Seker G6li ve Kuscu Adasi, Erciyes
Master Projesi, Simer arazisi rekreasyon ¢alismast, Hobi bahgesi, Kumarlt Parkinin mesire alanina
dontstirilmesi gibi projeler 1.000.000 m2 bulacak alanlara sahiptir. Mezarlik yapimlarina devam edilecek ,
yaya Ust gecidi ile ayrica Ali Daginin agaclandirma ve sulama projesi disinda biiyiik bir yeni mesire alant
haline dontistirilmesi projeleri de baslatilacaktir. Kayseri merkez ve ilcelerdeki okullarda gevre
diizenlemeleri yapilmasina devam edilecektir.

2. 2010 y1linda 700.000 m yol altyap: ¢aligmalari tamamlanacak

2010 yilli hedeflerimizden birisi 700.000 m2 yol alt yapisi yapilarak, asfalt yapimina hazir hale
getirmektir.

Bu hedef ile, Erciyes master projesi dahilinde yol yapim calismalari, Ana arterlerde yol genisletme
calismalar, Bagdat caddesinin yeni ¢evre yola yoluna baglantisi, Thlamur caddesi devaminin yol yapimi,
Sehrin muhtelif yerlerinde bulunan yollar ile Hinterlant dahilinde bulunan ilce ve kasaba yollatt icerisinden
bozuk olan yollar yenilenecektir. Rayli sistem glzergaht degisen kot, ve altyapt ¢alismalarindan dolayt
buyiik zarar gérmektedir. Zaten bu yollar uzun siiredir hizmete agik olan ana yollar olmast sebebi altyapt
yorulmus durumdadir ve yenileme ¢alisgmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Mevcut ¢evreyolunun uzun stiredir
kullanimda olmast ve agir trafik altnda bulunmast sebebi ile altyapt ve asfalt yenileme ihtiyact
duyulmaktadir. 2009 yiinda rayl sistem glzergahinin buyltk kismu yenilenmistir. Kalan kisimlarda
calismalar 2010 yilinda devam edecektir.

Tlge ve kasaba baglanti yollarinin bozulan kistmlarinda ve trafik akisini etkileyecek hata bulunan
yollarda yine yenileme ¢alisgmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yapilacak olan biitin bu yollar icin kullanilmak tzere alt temel ve temel Uretimi ve nakli
tarafimizdan yapilmakta veya yaptirtlmaktadir.

Yolun alt yapisinin hazirlanmast birden fazla islem gerektirmektedir. Yol giizergahin da bulunan
sanat yapilar hazirlanir. Yolun yarma ve dolma isleri tamamlanir. Siyah kot dedigimiz yarma ve dolgu tst
kodu olusturularak serme sikistirma islemi gerceklestirilir. Yolun zemin sinifina ve hizmet sinifina gore alt
temel ve temel kalinliklar segilir. Alt temel ve temel malzemesi ayri tabakalar halinde serilerek sikistirilir.
Bu tabakalar isminden de belli oldugu gibi yolun temeli, tastyict kismudir. Yol yapim kalitesinin artmasi ile
bu tabakalarin 6nemi artmis yaptmina daha 6zen gosterilmistir. Yapim asamasinda artt maliyet olarak
gbriinen temel yaptmt yolu 6mriiniin artmastyla maliyet disiirticii etken haline gelmistir.

Alt temelin hazirlanmast demek yolun asfalta hazir hale gelmesi demektir. Bu tammlamaya gore
yaya ve ara¢ trafiginin yogunluguna géz 6ntinde bulundurularak yaya yollarini ve orta refiijleri asfalt
yapimin dan 6nce yapimu saglanmalidir.
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Bu hedefin ger¢eklesmesinde Daire baskanligimizca su faaliyetler yerine getirilmektedir;

e Projelendirme faaliyetleri, yapimut distintlen yollarin projelerinin hazirlanarak yatirim programina
hazir hale getirilmesi.

e  Yatinm programini hazirlanmasi faaliyetleri, projesi hazirlanmis olan yolun fizibilite c¢alismast
yapilarak yatirim programina dahil edilip edilmeyecegi.

¢ Yol yapim, bakim onarim faaliyetleri, ara¢ , malzeme, kaynak saglamak suretiyle yolun yapiminin
saglanmasi ve asfalt kaplama yapilmast.

e Asfalt iretim faaliyetleri, asfalt Gretimi icin gerekli malzeme, ekipman ve kaynagin saglanmast ve
tretimin yapilmast.

e DPark yapim, bakim ve donatim faaliyetleri, yolun orta refiijlerinde ve kenarlarinda bulunan
bosluklarin yesil dokuya sahip olmasint saglamak, agaclandirma ¢alismalarini yuritmek.

e Denetim Faaliyetleri, bitlin bu iglerin yapiminda ve yaptiiminda kontrollik ve denetim
faaliyetlerini yerine getirerek yapilan islerin projesine ve sartnamesine uygun olarak verimli bir
sekilde kisa stirede yapimini saglamak.

3- 2010 y1linda 20.000 m2 agik bolge otoparklar: yapilacak

Buytiksehir belediyesi Kayseri deki otopark sorununu buytk dl¢iide ¢ozmistiir. Merkezde 4 adet
katll otopark carst trafigini su an icin kaldirmaktadir. Sayiar hizla artan araclar icin aymi oranda
otoparklarimizt artirmakla kayseri de otopark problemi ile karsilasmayacagimizt diisiiniiyoruz.

Sehrimizde sadece belediyemiz tarafindan yaptirilan 242.080 m2 yaklasitk 11.100 araglik actk bélge
otoparklart bulunmaktadir. Yillik ortalama 20.000 m2, yaklagtk 1000 araglik agik bolge otopark: yaparak
bélgelerin otopark ihtiyact karsilanacaktir. Bolgelerdeki otopark ihtiyaglar yapilan incelemeler ve gelen
taleplerin degerlendirilmesi sonucu tespit edilir. Programa dahil edilen otoparklar ihale edilerek yapimi
saglanir.

4- 20010 y1linda 10 kavsakta diizenleme yapilacak

Gelisen ve degisen sehir yapisinda kavsaklarin da sekli, buytukligi ve islevselligi degismektedir. Bu
dogrultuda yenilenmesi gereken kavsaklar tespit edilip projelendirilerek dizenlenir.

Bu kapsamda yeni yapilacak yollar ve kavsaklar imar durumu, kullanim amact ve bdlgenin
Ozelliklerine gére projelendirilerek yapimi saglanacaktir.

Yapilan Incelemeler ve sayimlar sonucu kavsaklardaki yogunluklar tespit edilip ileriye yonelik
tahminler neticesinde kavsaklarin durumlan degerlendirilir. Degerlendirme sonuclarina gore kavsaklarin
yapisinda kiiciik veya buytk degisimler yapilabilir.

5- 2010 yilinda 2.000.000 m2 asfalt yapilacak

Buytiksehir Belediyesi stnurlart igerisindeki yollarin sicak asfalt ihtiyacini ve sathi kaplama ihtiyacini
karsilamak tizere; Biiyiiksehir Belediyesi ile diger kurumlar arasinda yapilan protokoller geregi Biyliksehir
belediyesinin asfaltlamast veya kaplamast gereken yollarin ihtiyaglarini karsilamak Uzere sene baginda,
asfaltlanmasi veya sathi kaplamast yapilacak yollarin tespit edilerek asfalt veya sathi kaplama icin gerekli
olan hammaddelerin miktarlarinin tespitinin yapilmasi ve temin edilmesi asamasina getirilmesi faaliyetidir.
Hammaddelerin tespiti i¢in ayrica asfalt laboratuarin da, tretilecek asfaltn dizayni tayin edilir. Cikan
sonuca gére hammadde i¢in ihaleye ¢ikilir.

Asfalt iretiminin yapilabilmesi icin sene basinda tespit edilen yol miktarina gbre Uretilecek asfalt
miktart belitlenir. Bu belitlenen miktar Gzerinden asfalt icin gerekli olan bitim ve micir miktarlar tespit
edilir. Tespit edilen miktarlar Gizerinden ihaleye ctkilarak malzeme temini yoluna gidilir.(bitim tlprastan
alintyor)
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Asfalt Uretimi yapilirken tesiste olusan arizalar veya hammaddede yasanilan sikintilar Gretim
faaliyetini yavaglatmakta veya zaman zaman durdurabilmektedir. Buda belirlenen hedeflerin gerisine
diustlmesine neden olabilmektedir.

Bu asamalar arasindaki yapilan islerin biitini asfalt Gretim faaliyetini olusturmaktadir. Asfalt
yapilmasi distiniilen yollar tespit edilir. Asfalt yapilmast distnilen yollardan varsa 6ncelikli olanlar tespit
edilir. (Yolun asfaltlanmadaki 6nceligi o yolun trafik yogunlugu, vatandasin kullanimdaki rahatligi, cevre
diizenine verdigi rahatsizlik gibi durumlar g6z 6ntine alinarak belirlenir.) Asfalt yapilacak yollardaki calisma
streleri yaklastk olarak hesaplanir. Yapilan hesaplar sonucunda olabilecek aksakliklarda g6z Onitinde
bulundurularak asfalt yapimasi distnilen yollardan, asfaltlanmast yapilabilecek olanlar belitlenir.
Belirlenen yollardaki asfaltlama 6ngérilen siireden 6nce biter ise yatirtm programina asfaltlanmast
distintilen yollardan sira ile dahil edilir. Asfaltlanmast yapilan yollarin denetimi asfalt tretim midurliga
binyesindeki teknik personel tarafindan gergeklestirilir. Asfaltt yapilan yoldan ertesi giin karot numunesi
alinarak asfaltin sikismasi, mukavemeti, kirdganlign ve micirin dagilime v.s  gibi durumlar kontrol edilir.
Asfalt yapilan yolda kontrol sorumlusu personel asfaltin serimi sirasinda gbzle muayene islemini de
yaparak olast bir aksi durumu bastan engellemeye calisir. Laboratuar sonuglart degerlendirerek asfalt
kalitesini bozacak her tiitlii olumsuz durum ortadan kaldirilir.

6- 2010 yilinda gorev alanina giren yollarin %25’sinin ulasim ve altyapisinin 6ziirliilerin
kullantmina uygunluk diizeyi tespit edilecek ve alinacak 6nlemler belirlenecek.

2009 yilinda gorev alanlarimizdaki yollarin, yaya yollarimin, parklarin kullanim agisindan 6ztrlilere
uygun hale getirilmesi icin yapilacak ¢alismalar devam edecektir.

Yapilacak yeni islerde 6ztrilerin durumlarn degerlendirilerek buna goére projelendirilecektir.
Yollarda ve yaya yollari ile yaya gecitlerinde 6ziitlilere uygun gegcitler uygulanacaktir.

Her titld sosyal ve hizmet tesisi yapimda 6zirlilerin durumlan gbz Ontinde bulundurularak
hareket edilecektir.

Buytiksehir Belediyesinin girisine ve Bayanlar kiltlir merkezi girisine 6zurli rampast yapilmus,

Belediye icerisine Asansér konmugtur. Mevcut Tesislerde lavabo ve donatilar 6ziirli kullanimina uygun
hale getirilecektir.
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5.MAKINA IKMAL ONARIM DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:
1.

Sosyal,kultirel ticari ve sportif faaliyet Alanlarini Yayginlastirmak

Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve sportif ve
kiltirel amagh donati alalari planlamak ve gerceklestirmek

2010 yilinda Sehrin estetigine uygun 300 adet gakma ve kapali durak 2008 2009 2010 2011 2012
uretilecek GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Cakma durak sayisi 400 350 300 250 200
Kapali durak sayis! 869 919 969 1079 1300
Camli durak sayis! 300 300 300 300 350
Uretilen cakma ve kapali durak sayisi 200 123 200 200 200
Cakma ve kapali durak ortalama iiretim birim maliyeti (YTL) 400 430 450 450 500
Duraklardan sikayet sayisi %10 %8 VY VY VY
Duraklardan memnuniyeti %90 %92 VY VY VY
Makine ikmal Bk. Ve Onr. D. Bgk.
1.016.352 | 1.117.453 | 1.127.786 | 1.127.786 | 1.497.780

Kent ve hizmetleri 6zlrlulere daha duyarli kilmak

Ulasim ve alt yap! hizmetlerinin 6zirlulerin kolay kullanabilecekleri hale

getirmek
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 50 Oziirlii 6grenciye ulagim hizmeti verilecek )

GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Oziirlii 6grencilerin arag sefer maliyeti 338784 372665 409932 525750 600500
Oziirliilere tahsis edilen araglarin teknik donanimi(maliyet) VY 550300 750450 | 1345400 | 1525400

Toplu Tasim araglarinin ézurlilerin kullanimina uygunlugunun tespit
edilerek alinacak 6nlemler belirlenecek(maliyet) 1355136 1490464 1639714 1639714 1897250
Oziirlilerin sosyal faaliyetlerine arag tahsis edilmesi(maliyet) VY 350200 480580 700460 815350
Makine ikmal Bk. Ve Onr. D. Bgk.

1.693.920 | 2.763.629 | 3.280.676 | 4.211.324 | 4.838.500

Personel politikasini etkinlestirmek.

Personelin bilgi ve beceri diizeyini ylkseltmek ve motivasyonunu

artirmak.

2010 yilinda yapilacak denetimler ve egitimlerle ulagimdan kaynakl 2008 2009 2010 2011 2012

sikayet sayisi %25 azaltilacak GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Sikayet sayisi 75 50 35 VY VY
Sikayetlerde azalma orani vy 25% 25% 25% VY
Denetim personeli sayisi 27 27 37 40 40
Denetim sayisi 2000 2250 4000 4500 5000
Tutanak sayisi 200 225 400 450 500
Denetimlerden memnuniyet orani %85 %90 VY VY VY

Makine ikmal Bk. Ve Onr. D. Bgk.

1.386.666 | 1.040.230 338.784 372.665 409.932
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Toplu tagimayi guvenli, erisilebilir, hizli ve kaliteli kilmak

Sehir ici toplu tasimada kullanilan minibls sayisini azaltmak.

2008 2009 2010 2011 2012

2010 yilinda 3612 adet otobis seferi diizenlenecek GERGEKLESEN TAHMIN LEDEF HEDEF LEDEF
Otobiis hatti sayisi 242 246 301 350 350
Minibislerin toplu tasimada kaldiriimasi 56 382 VY VY VY
Hat uzunlugu 2904km 3500km 3612km 4200 4200
Sefer sayisi 2174 3612 1800 1660 1660
Belediye otobiisii sayisi 212 211 165 150 150
Belediye otobiislerinin yas ortalamasi 19 20 21 22 23
Halk otobdslerinin yas ortalamasi 5 6 7 6 6
Giinliik taginan yolcu sayisi 182450 190000 190000 250000 270000

Toplu tagima araglarinin modernizasyonu kapsaminda yeni dogalgaz
yakitli otobus alimi(ad) VY VY 10 10 10
Toplu tasima hizmetlerinden memnuniyet VY VY VY VY VY
Toplam tasinan yolcu sayisi 67658240 | 69483240 | 102396000 | 108000000 | 115200000
Toplu tagimada belediye otobdislerinin payi %31 %38 %06 %06 %06
Makine ikmal Bk. Ve Onr. D. Bgk.

30.743.456 | 26.328.689 | 27.817.261 | 31.177.837 | 34.455.294

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 y1linda 300 adet sehir estetigine uygun ¢akma ve kapali durak iiretilecek

Kapali durak ve ¢akma duraklarn tiretimi tamamen kendi personelimizin mesai saatleri ierisin de
dizaynindan yerine monte edilmesine kadar ustalik maharetiyle yaptiklari islemlerdir. Cakma duraklarin
yagislt ve soguk havalarda yolcuyu koruma 6zelligi olmamast nedeni ile maliyeti yliksek bile olsa kapalt
duraklar ile degistirmeyi hedeflemekteyiz.

2. 2010 y1linda 50 6ziirlii 6grenciye ulagim hizmeti verilecek.

Sabah saat 06:00 verilen adreslerden alinan egitim yaptiklart okullara birakili. Aksam saatlerinde ise
yeniden okullarindan alinarak evlerine teslim edilir. Bu konuda talepler degerlendirilerek mevcut imkanlar
da g6z oniinde bulundurulmak suretiyle cevap verilmeye calisiimaktadir.Hizmet 1 adet sofbtle yerine
getirilmektedir. Zaruret olmadikca hep aynt sofdrlerle bu hizmet verilmektedir.

Sehrimizde toplu tasimcilik yapan belediye ve 6zel halk otobuslerinin hi¢ birisi baskasinin
yardimina muhta¢ olmadan araca binemeyecek derecede 6zurli vatandaslarimizin seyahatine uygunlugu
yapacagimiz calismalarla tespit edilecektir. Toplu tasima araclarinin 6zirli vatandaglarnmizin kullanimina
uyguluk diizeylerinin tespitinde araglarin teknik Ozellilerinin uygun olup olmadigr ve fiziki konumuna
iliskin ¢aligmalar yapilacaktir Tespit edecegimiz araclarin uygun hale getirilmesi icin gereken islemler ve
alinmast gereken 6nlemler belirlenecektir
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3. 2010 yilinda yapilacak denetimler ve egitimlerle ulasimdan kaynakli sikdyet sayis1 %25
azaltilacak.

Makine ikmal daire baskanligi olarak biinyemizdeki otobiis isleme sofétleri ile denetimimizde
bulunan &zel halk otobiisleri esnaf ve soférlerine muayyen zamanlarda hizmet i¢i egitim seminer ve
kurslart diizenlenmekteyiz.

Egitimlerimizde 6ncelikle s6zlesme maddeleri, vatandastan gelen sikayet konulan ile halkla iliskiler
noktalarina agithk vermekteyiz. Ayrica hatlarda calisma sekli havuz sistemi oldugu icin toplu tastmayt rant
kavgast haline doniistiirmemeleri icin 6zellikle 6zel halk otobisleri esnafini da hizmet ici egitimlerimize
katilma ¢agirmaktayiz.

Her hafta carsamba giinleri saat 14:00 de periyodik olarak sézlesmede muhatabimiz olan 6zel halk
otobusleri esnafi odast ile yaptigimiz mutad toplantlarimiz haftalik glindem degetrlendirir istek ve
sikayetlerin ¢6ziimine yonelik prensipler ortaya konulur. Hal ve hareketleri ile sézlesmeyi ihlal eden
soférler hakkinda 27.12.2004 tarihli sézlesmenin 22.maddesi d fikrast uyarinca denetim komisyon olarak
gecici veya siirekli olarak direksiyondan uzaklastirma sekilde uygulama kararlart alinir.

Hizmet ici egitim konulari; Strtctlerin idare amirlerine ile diger strlcilere karst davranislar,
Servis esnasinda denetim elemanlarina géstermeleri gereken belgeler (yaka karti, t-4 vb.), Trafik kurallar
ihlalleri, Araglara binen yolculara karst davranislar, seyir esnasinda araclarda yasaklanan maddeler (sigara,
cep telefonu konugmalarr), géren nizam ve intizami, Araglarin genel durumlar, toplu tagim ile ilgili
yonetmeli ve sézlesme hitkiimlerinin ilgili maddeleri vb. icermektedir.

01.01.2005 tarihinde uygulamaya konulan havuz sistemi calisma sekli sehir icerisindeki yolcu
yogunlugundan biitiin ara¢ sahiplerinin esit oranda istifade etmesini, netice itibart ile de 5 ay gibi bir siire
sonunda biitlin ara¢ sahiplerinin gelirlerinin de ayni seviyede olusmasi hesap edilerek bu calisma sistemine
gecilmigtir. Uygulama olarak sézlesmenin verdigi denetim yetkisine istinaden her tirli ¢alisma sekil ve
sartlarini  belirleyerek uygulamanin  hakkaniyet Olgiileri igerisinde titizlikle takibini = stirdirmektedir.
Uygulamalara iliskin istek, ihtilaf ve problemlerin ¢6zimd, yetkililer tarafindan her hafta yapilan mutat
toplantilarda  ¢6ztime kavusturulmaktadir. Uygulamaya iliskin yeni sekiller bu toplantilarda karar
baglanmaktadir. Birlikteligi saglamak acisindan bu toplantilarin devaminda biyiik yarar vardir.

Hizmetin daha kaliteli verilebilmesi i¢in egitim seminetleri diizenlenerek toplu tasima kurallarina
iliskin konularinda bilgilendirme ve degerlendirme toplantilan diizenlenmistir.

4. 2010 yilinda 3612 adet otobiis seferi diizenlenecek.

Isletme biinyesinde bulunan giizergah sayimiz 301 sayisina ulasmustir. Buna bagli olarak
giizergahimizda ortalama 660 km. civarinda uzamistir. Toplu tasimaciligi devralinan mevcut belediyelerin
calisma sistemleri titizlikle incelenerek ihtiyaca gére daha 6nceki mevcut haklarindan daha iyi bir seviyeye
getirilmistir. Bu dogrultuda servis sayiar artirilmis, hatlart uzatilmis veya bitlestirilmis ve saatleri yeniden
dizenlenmistir. Yapilan bu calismalarin halkimiz tarafindan begenisi toplu tasimaciliktan memnuniyeti
%74 seviyelerine ¢ikarmistir. Raylt sistem uygulamast ile birlikte rayl sistem glizergahi tzerinde caligan
araclannmizin ¢ekilmesi iizerine yolcu sayimizin giinlik ortalamast 165 bin olarak gerceklesmistir. Yeni
yapilagmalarin devam etmesi ve insanlarin toplu tasimaciliga 6zendirilmesi ¢abalari ile birlikte bu sayinin
daha da yukanlara ¢ctkmasini bekliyoruz.
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6.YAPI KONTROL DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARTI:
1.

Kayseri'yi gevresiyle birlikte turizm merkezi haline getirmek.

Potansiyel turizm varliklarinin degerlendiriimesi.

2010 yilinda Erciyes Dagi Mekanik Tesisler Yapim isinin %70 i 2008 2009 2010 2011 2012
bitirilecek GERCEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Mekanik tesislerin bitiriime orani VY VY 70% 30% VY
ihale tutari VY VY VY VY VY
Kesif artigi tutar VY VY VY VY VY
Mekanik tesislerin isletme maliyeti VY VY VY VY VY
Mekanik tesislerin kapasitesi VY VY VY VY VY
Ortalama giinliik ziyaretci sayisi VY VY VY VY VY
Yapi Kontrol D. Bsk.
46.500.000 | 24.031.442 | 8.020.524

Kayseri'yi gevresiyle birlikte turizm merkezi haline getirmek.

Potansiyel turizm varliklarinin degerlendiriimesi.

2010 yilinda Erciyes Dagi Otomatik Karlama Tesisi Yapim isi ile ilgili 2008 2009 2010 2011 2012

galigmalar yapilacaktir. GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Otomatik Karlama tesislerin bitiriime orani VY VY 70% 30% VY
ihale tutari VY VY VY VY VY
Kesif artigi tutar VY VY VY VY VY
Karlama tesislerinin_isletme maliyeti VY VY VY VY VY
Karlama tesislerin kapasitesi VY VY VY VY VY
Ortalama giinliik kullanim VY VY VY VY VY

Yapi Kontrol D. Bsk.
2.100.000 900.000

Sehrimizi sosyal ve kiiltirel cazibe merkezi haline getirmek

Kiltirel ve sosyal islevli yeni mekanlar olusturmak.

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda eglence parki yapim isinin %70 1 bitirilecek )

GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Eglence parkinin_bitirilme orani VY VY 70% 30% VY
ihale tutari VY VY VY VY VY
Kesif artigi tutar VY VY VY VY VY
Eglence parkinin isletme maliyeti VY VY VY VY VY
Eglence parkinin otopark kapasitesi VY VY VY VY VY
Ortalama giinliik ziyaretci sayis! VY VY VY VY VY

Yapi Kontrol D. Bsk.

27.388.774 | 12.800.000 | 2.000.000
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Kayseri'yi gevresiyle birlikte turizm merkezi haline getirmek.

Potansiyel turizm varliklarinin degerlendiriimesi.

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Erciyes Kig Turizm Merkezi Plani igerisinde bulunan
gunublrllkgllerln kuIIanacagl sosyal tesislerin %70’i bitirilecek GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Sosyal tesislerin bitirilme orani VY VY 70% 30% VY
ihale tutari VY VY VY VY VY
Kesif artig! tutar VY VY VY VY VY
Sosyal tesislerin isletme maliyeti VY VY VY VY VY
Sosyal tesislerin kapasitesi VY VY VY VY VY
Ortalama giinliik ziyaretci sayisi VY VY VY VY VY
Yapi Kontrol D. Bsk.
4.200.000 | 1.800.000
Sosyal,kultirel ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.
Yeni alt ticari merkezler ve sanayi bolgeleri planlamak.
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Hunat Mahallesine kapali otopark yapim isi %100
tamamlanacak GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kapali otoparkin bitiriime orani VY 10% 90% VY VY
Kapali otopark doluluk oran VY VY VY VY VY
Kapali otopark kapasitesi VY VY 400 VY VY
Kapali otoparklardan memnuniyet VY VY VY VY VY
Kapali otopark birim maliyet (arag bagina) VY VY VY VY VY
Agik ve kapali otopark basina arag sayis! VY VY VY VY VY
Yapi Kontrol D. Bsk.
700.000 | 6.300.000 | 3.200.000
Sehrimizi sosyal ve kiiltirel cazibe merkezi haline getirmek
Sehrin tarihi ve kultirel kimligini korumak ve gelistirmek
2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Setenéni Hamami Restorasyonunun %70 i tamamlanacak )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Hamam resterasyonunun bitirilme orani VY VY 70% 30% VY
Hamam isletme maliyeti VY VY VY VY VY
Doluluk orani VY VY VY VY VY
Misteri memnuniyeti VY VY VY VY VY
Yapi Kontrol D. Bsk.
700.000 300.000
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Sehrimizi sosyal ve kiiltirel cazibe merkezi haline getirmek

Sehrin tarihi ve kultirel kimligini korumak ve gelistirmek

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Cirgalan Hani Restorasyonunun %70 i tamamlanacak )

GERGCEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Han resterasyonunun bitiriime orani VY VY 70% 30% VY
Resterasyon birim maliyeti VY VY VY VY VY
Ziyaretgi sayis| VY VY VY VY VY
Ziyaretci memnuniyeti VY VY VY VY VY

Yapi Kontrol D. Bsk.
1.400.000 600.000

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 yilinda Erciyes Dag1 Mekanik Tesisler Yapim iginin %70 i bitirilecek

Erciyes Master Plani ¢cercevesinde Kis Turizmine buytk katki saglayacak Mekanik Tesisler ile kis
sporlarinda ve hem i¢ hemde dis turizme 6nemli bir getiri saglanmast amaglanmaktadir.Sehre buytik 6lctide
is imkant saglanmasinin yanusira Erciyes Daginin Tiirkiye ve Dinyanin sayil kis turiz merkezlerinden biri
olmasi yegane hedeftir.

2. 2010 yilinda Erciyes Dag1 Otomatik Karlama Tesisi Yapim Isi

Erciyes Daginda kis sporlart ve kayak sezonunu uzatmayi hedefleyen Otomatik Karlama tesisi ile
pistlerdeki kar seviyesini daha uzun siire spor yapmaya imkan verecek seviyede tutarak Erciyes dagint kis
sporlarinda da 1. siraya tagimak hedeflenmektedir.

3. Eglence Parki Yapim Igi

Yaklastk 500.000 m2 alana kurulacak olan eglence parki icerisinde hayvanat bahgesi, luna park,buz
pisti,binicilik tesisi,piknik alanlart ve otoparklar insa edilecektir.Sehrin gelisme alani ve ulasim planlart g6z
6ntinde bulundurularak tespit edilen alan tizerine kurulacak eglence parkinda vatandaslarnin rahat,konforlu
ve eglenceli zaman gecirmeleri 6n planda tutularak projelendirme yapilmistir.

4. 2010 yilinda Erciyes Kis Turizm Merkezi Plani igerisinde bulunan giiniibirlikgilerin
kullanacag1 sosyal tesislerin %70’i bitirilecek

Erciyes master plant ¢ergevesinde yapilacak olan Duikkan, Alisveris Merkezleri ve restoranlar ile
Gunibirlikgiler icin Kafeterya binalart yapilacaktr. Yapilan bu tesislerde kis sporlart icin ve piknik icin
gelen misafirlerin  sosyal ihtiyaclarini  kargilayabilecekleri, alis veris yapabilecekleri,dinlenip sohbet
edebilecekleri,yemek yiyebilecekleri,saglik hizmetlerini alabilecekleri ve konaklayabilecekleri mekanlar
olusturulacaktit.

5. 2010 y1linda Hunat Mahallesine kapali otopark yapim igi %100 tamamlanacak

Mototlu ara¢ sayist ve buna bagli olarak otopark ihtiyacinin ¢ok hizli bir sekilde arttig
sehrimizdeki katlt otoparklar zincirine bir yenisini eklemek tizere planlanan kath otoparkin yapimina 2009
yilinda baslanacak olup 2010 yili sonuna bitirilmesi planlanmaktadir.Yapilacak olan katli kapali otopark
bodrum,zemin,4 normal ve teras katlarindan olusmaktadir.Bodrum ve zemin katlart ditkkanlar ve alis veris
merkezi olarak teskil edilmis ve diger katlar yaklasik 400 araclik kapalt otopark olarak projelendirilmistir.Bu
otopark hem yapilacagt bolgedeki ticareti canlandirmak hemde c¢evresindeki is merkezlerinin ve
vatandaglarin ara¢ parkindan dogan sikintilarini gidermek amaciyla insa edilecektir.
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6. 2010 y1linda Setendnii Hamami Restorasyonunun %70 i tamamlanacak

Eski Kayseri yasantisinin ve kiltirintin yasamis oldugu ve zamanin yiprattigi ve yok olmaya yiiz
tutmus tarihi evlerin bulundugu sokaktaki yapilarin restorasyonunun yapilmasinin planlandigt is
kapsaminda yapilara ilk halini vermek amaclanmistir.Vakiflar midirligh ve amtlar kurulu ile yapilan
ortaklasa calismalar sonucunda en iyi projelerin olusturulmasi saglanmaktadir.Sokaktaki yapilardan
birtanesi olan Setenénii Hamamininda  restorasyonunun tamamlanmasindan sonra Kayseri halkina ve
yerli yabanci konuklara eskiden yasanmis Kayseri kiltirini ve yasamim bire bir yasatmak
amaclanmaktadir.

7. 2010 yilinda Cirgalan Hani Restorasyonunun %70 i tamamlanacak

Sehrimizdeki Kiltiir Varliklarinin korunmasi ve yasatilmast hedefi kapsaminda bunlardan biri olan
Cirgalan Haninin restorasyonunun yapilmast planlanmistir. Restorasyonu yapilacak Hanin sehrin kalttr
turizmine katk: saglamast amaglanmaktadir.
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7.ITFAIYE DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:
1.

Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.

Afetlere karsi hazirligi gelistirebilmek icin altyapi galismalarini
tamamlamak.

s ) ) 2008 2009 2010 2011 2012
Itfaiye hizmet binasinin ve merkez grup amirliginin yeni binasina
taginarak galigma ortaminin iyilestiriimesi, hizmette etkinlik ve kalitenin )

artirimast. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF

itfaiye idari biiro sayisi 9 10 12 12 12

itfaiye araclari garaj sayisi 9 9 9 9 9

Hizmet binasi agik alan: m2 2000 2000 2000 2000 2000

Hizmet binasi kapali kullanim alani: m2 1200 1200 4000 4000 4000

Kisi basina galisma alani (Calisan / kapali alan m2) 9,6 9,3 222 20 17,8

Kisi basina galisma alani ( Calisan / agik alan m2) 16,1 15,5 11,1 10 8,9

50.000 50.000 50.000

Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.

Afetlere karsi hazirligi gelistirebilmek icin altyapi galismalarini
tamamlamak.

o o 2008 2009 2010 2011 2012

Yangina ulagim suresini ortalama 10 dakikaya indirmek )
GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF

itfaiye merkezinden gikis siiresi giindiiz-gece / saniye 30 30 30 30 30

Ortalama yangina ulasim suresi / dakika 18 13 10 8 8

En uzak yangin yerine ulasim slresi / dakika 45 30 30 25 25

En yakin yangin yerine ulagim siresi / dakika 1 1 1 1 1

itfaiye D. Bsk.
500.000 500.000 426.208

Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.

Afet dncesi hazirligi saglamak, afet sirasinda ve sonrasinda
mudahaleyi etkili kilmak.

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yil sonuna kadar personel sayisini 180 e gikarmak. )
GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Yilda personel bagina diigen yangin sayisi 9,8 9,4 6,7 6,1 5,4
Yilda personel basina diisen kurtarma sayisi 2,1 2 1,5 1,3 1,2
Nufusa gére 1000 kisiye diisen itfaiyeci sayisi 0,137 0,143 0,2 0,222 0,249
Kentin yiizélgiimiine gére Km2 ye diisen itfaiyeci sayisi 0,0073 0,0076 0,0106 0,0118 0,0132
itfaiye D. Bsk.
1.852.622 | 1.925.360 | 2.656.648 | 2.816.046 | 2.985.009
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Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.

Afet dncesi hazirligi saglamak, afet sirasinda ve sonrasinda
mudahaleyi etkili kilmak.

2010 yil sonuna kadar toplumda afet bilincinin olusturulmas igin 2008 2009 2010 2011 2012
35000 kisiye egitim verilmesi. GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Egitime katilanlarin sayisi 28 542 30 000 35000 35000 35 000
Egitim siresi 332 400 550 550 550
Tatbikat sayisi 116 200 225 225 225
Egitim taleplerini kargilama orani 100% 100% 100% 100% 100%
itfaiye D. Bsk.
380.000 450.000 443.507 352.536 440.000
Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.
Personelin bilgi ve beceri diizeyini ylkseltmek ve motivasyonunu
artirmak
2010 yili sonuna kadar itfaiye personelinin bilgi ve becerisinin 2008 2009 2010 2011 2012
artirllmasina yonellk 600 saat hizmet IQI egltlm verilmesi. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Hizmetici egitim stresi (yillik) 600 600 600 600 600
Hizmetigi egitime katilimci sayisi 120 120 150 150 150
Hizmetici Teorik egitim siiresi 300 300 300 300 300
Hizmetici Uygulamali egitim siiresi 300 300 300 300 300
itfaiye D. Bsk.
180.000 200.000 300.000 350.000 430.000
Afet yonetiminin etkililigini ve verimliligini artirmak.
Afetlere karsi hazirligi gelistirebilmek icin altyapi galismalarini
tamamlamak.
) 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yil sonuna kadar hidrant vanasi sayisini 650e ¢ikarmak )
GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Sehirde bulunan hidrant vanasi sayisi 400 500 550 600 650
Merkez ilge basina diisen hidrant vanasi sayisi 80 100 110 120 130
Niifusa gére 1000 kisiye diisen Hidrant vanasi sayisi 0,44 0,55 0,61 0,66 0,72
Kentin yiizolclimiiniin 10 Km2 sine diisen hidrant sayisi 0,23 0,29 0,32 0,35 0,38
itfaiye D. Bsk.
10.279 14.000 34.781 20.000 14.375
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PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. Itfaiye hizmet binasinin taginmasi

1970 yiinda yapilan mevcut binanin fiziki kapasitesi 1200m2 kapali ve 2000m2 agtk alandan
olusmaktadir. Calisma alani; Itfaiye Daire Baskanligi ve Merkez Grup Amirligi’ne yetersiz gelmektedir.
Binanin bagimsiz bolim sayisi, kapalt ve actk alani, garaj kapasitesi, gelecege yonelik calismalarda daha da
imkanlar sinirlayacaktr. Afetlere karst hazirlign gelistirmek icin altyapt calismalarinin tamamlanmasi
kapsaminda 2010 yilt sonuna kadar tasinma isleminin gerceklesmesi hedeflenmektedir.

2. Yanginlara ulagim siiresi

Buytiksehir Belediyesi sorumluluk sinirlarinin 2005 yilinda genislemesi yangina ulasim stresini
ortama 18 dakikaya kadar uzatmistir. Daha 6nce bir merkezden yiiriitiilen itfaiye hizmetleri ayn1 yil acilan 3
yeni itfaiye istasyonu ile 4 merkezden yuritilmeye baglanmistir. Altyapt ¢alisgmalarinin tamamlanmast icin
2009 yilinda 2 itfaiye istasyonu daha hizmete agilmistir. Acilan yeni itfaiye istasyonlarinin saglayacagi
imkanlarla ortalama yangina ulasim siresinin 2010 yili sonuna kadar 10 dakikaya dustriilmesi
hedeflenmektedir.

3. Personel sayis1

Kurumuzda 129 personel calismaktadir. Uluslararast standartlara gére her 1000 kisilik niifus icin 1
itfaiyeci bulundurulmas: gerekmektedir. Norm Kadro Esaslarina gore ise 282 personel ¢alismasi gerekir.
Turkiye ortalamasi degerlendirildiginde sehrimizde meydana gelen olaylarda itfaiyeci basina disen yangin
ve kurtarma sayisinin yillara gére 5 ile 8 kat daha fazla oldugu goriilmektedir. Afet Oncesi hazirliklart
tamamlayarak afet sirasinda ve sonrasinda etkili miidahale yapabilmek icin 2010 yili sonuna kadar personel
sayistnun 180 e ¢ikarilmast hedeflenmektedir.

4. Egitim

Toplumda afet bilincinin olusmasi, afet Oncesi hazirliklarin tamamlanarak, afet sirasinda ve
sonrasinda etkili miidahalenin yapabilmesi i¢in halkin ve personelimizin egitimi 6nceliklerimiz arasinda yer
almaktadir. 2010 yili sonuna kadar halkimizdan 35000 kisiye yangin giivenlik egitimi verilmesi , itfaiye
personeline de 600 saat hizmet i¢i egitim verilmesi hedeflenmektedir.

5. Hidrant vanasi

Yangin sondirme faaliyetlerinde su ikmalini olay yerine en yakin noktadan yapmak miidahalede

etkililigi saglamaktadir.Bu nedenle sehirdeki hidrant vanast sayistun 2010 yili sonuna kadar 650 ye
cikarilmast hedeflenmektedir.
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8.PARK BAHCELER VE AGACLANDIRMA DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS
TABLOLARI:

1.

Kayseri'de yagayanlarin saghgini korumak ve iyilestirmek.

Kisi bagina dugen yesil alan miktarini artirmak.

) 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda 4000.000 m2 yesil alan bakimi yapilacaktir. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Bakimi yapilan yesil alan miktari (m2) 3.635.500 | 4.000.000 VY VY
Mevcut park sayisi _ (Yil/Adet) 14 14 VY VY
Mevcut mesire alani  (Yil/Adet) 3 3 VY VY
Parklardan ziyaretcilerin memnuyeti VY VY VY VY
Park Bahgeler Ve Agaclandirma D. Bsk.
8.902.630.00 | 11.152.089 | 10.720.596 | 12.033.293
Kayseri'de yagayanlarin saghgini korumak ve iyilestirmek.
Kisi basina disen yesil alan miktarini artirmak.
) 2008 2009 2010 2011 2012
2010 ynnda 200.000m2 yesil alan yapilacaktir. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Yapilan yesil alan miktari (m2) 200.000 200.000 VY VY
Dikilen aga¢ miktari  (Yil/Adet) 80.000 80.000 VY VY
Dikilen gicek miktari _ (Yil/Adet) 550.000 600.000 VY VY
Dagitilan agag miktari (Yil/Adet) 120.000 120.000 VY VY
Park Bahgeler Ve Agaclandirma D. Bsk.
1.035.200.00 | 3.000.000 | 3.000.000 | 3.000.000
Kayseri'de yasayanlarin sagligini korumak ve iyilestirmek.
Kisi basina disen yesil alan miktarini artirmak.
) ) . 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda Erciyes ve Erkilet alaninin agaclandirmasi yapilacaktir. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Dikilen agag miktari _ (Yil/Adet) 100.000 | 140.000 VY VY
Kisi bagina diigen yesil alan miktari 10 11 VY VY
Dikilen agaglarin kuruma orani VY VY VY VY
Park Bahgeler Ve Agaclandirma D. Bsk. VY VY VY VY
1.000.000.00 | 2.000.000 | 3.250.000 | 2.800.000
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PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 Yilinda 200.000 m2 yesil alan yapilacak,

Alt yapist Fen Daire Bagkanliginca yapilmakta olan orta refiij ve parklarda bulunan yesil alanlarin
¢im ekimi yapilacaktr.

Cimlendirme calismalart toprak dolgusu ile baglamaktadir. Toprak tabiattan tcretsiz olarak temin
edilmekle birlikte nakliye islemleri kepge, kamyon is makineleri yardimiyla yapilmaktadir. Topragin serim
ve tesviyesi yine is makinesi ve insan guci ile yapilmaktadir. Cim tohumu satin alma yéntemiyle alinmis
olup m2 ye 70 gr olarak ekimi yapilmaktadir. Ekim alanlarimin  Uzerini kapatmak i¢in yanmis hayvan
giibresi kullanilmakta olup ticreti mukabili temin edilmektedir. Ekim alanlarn ¢ Anadolu karasal ikliminde
kislart soguk ve donucu olmasindan dolayt su istememektedir. Ancak yaz aylart kurak ve sicak gectiginden
ginliik sulama ihtiyact duyulmaktadir. Suyun temini yeraltt sondaj sulanyla temin edildiginden elektrik ve
makine techizat giderleri 6nemli yer tutmaktadir. Cim alanlarimin bakimi, giibreleme ve dizenli bi¢im
islemleri de gerektirdiginden 6nemli bir maliyet gideri de ¢imlerin bakimina gitmektedir. Ayrica bu alanlara
fidan,sts bitkisi ve ¢icek temini;fidanlk depo alanimizda iretilmekle bitlikte,cigcek ve fidan cogunlukla satin
alma yoluyla temin edilmektedir.

2. 2010 Y1linda 4.000.000 m2 yesil alanin bakimi yapilacak

4.000.000 m2 yesil alan Buytliksehir Belediyemize ait olan Fuar Kiltir Parki, Bestepeler Mesire
Alani, In6nii Parklart (1,2,3) Mimarsinan Parki, Giltepe Parki, Yesevi Parki, Zimrit Parki, Gesi Mesire
Alani, yeni Ziumrit Park: Belediyemizin diger birimleri yesil alanlariyla Kiranardr Mesire Alani, Kocasinan
Parki, Tuna Parki, Yavuz Selim Parki, Toki Parklari, raylt sistem yesil alan, orta refiij yesil alanlar kavsak ve
diger yesil dokularinin bakimint kapsamaktadir. Bu alanlarda yapilan calisma ¢imlerin sulanmast, bigimi ve
temizligi seklinde yurttilirken aynt bolgedeki agaclarin budamast, sulamast ve ilaglanmast seklinde devam
etmektedir. Yine bu yesil alanlar icerisinde ve kavsaklardan cicek dikim alanlart mevcut olup bu alanlar
mevsimine gére yida 3-4 kez degisik ciceklerle donatimaktadir. Park alanlarimiz mesire alam olarak
kullanildigindan temizlik ve giivenlik daha fazla 6nem kazandigindan is glicinin ¢ogunlugu bu alanlarda
harcanmaktadir. Sulama islemleri yine sondaj kuyulariyla yapilmakta olup sthhi tesisat malzemesi, otomatik
sulama springi ve sulama hortumu malzemeleri kullanilmaktadir. Temizlikte siipiirge, ¢6p konteynurlart ve
tasima araclart kullanilmaktadir. Agaclanin bakimi testere, hizar, kazma, kiirek, tirmik gibi is aletlerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yine burada da bakim elemani bahcivan gibi kalifiye is glicline ihtiyac
duyulmaktadir. Geceleri aydinlatma gidetleri 6nemli yer tutmaktadir. Cim bicme islemleri ebatlarina gére
degisik buyiiklikteki ¢im bigme motorlart tarafindan yapilmakta olup bu motorlar benzinli oldugundan
onemli bir sarfiyat gerceklestirmektedir. Iscilik hizmet giderleri fazla yer tutmaktadur.

3. 2010 Yilinda Erciyes Dag1 ve Erkilet Oymaagag Agaglandirma Alanlarinda galisma
baglatilacaktir.

1l etapta 140.000 adet fidan dikimine baglanacaktir.
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9.ULASIM PLANLAMA VE RAYLI SISTEM DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS

TABLOLARTI:
1.

Toplu tagimayi glivenli,erigilebilir,hizli ve kaliteli kilmak.

Toplu tagima sistemi igcerisinde uygulanan kontaksiz kart kullanma
oranini 5 yil iginde % 75’e gikarmak.

2010 yilinda toplu tasima sisteminde kullanilan kartlarin % 80'i 2008 2009 2010 2011 2012
kontaksiz kart olacaktir. GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Uretilen kontakli kart sayisi 9.226.000 | 8.151.000| 4.000.000| 3.000.000| 2.500.000
Uretilen kontaksiz kart sayisi 34.813 59.524 81.100 90.000 95.000
Kart tretim birim maliyeti VY VY VY VY VY
Kontaksiz kart kullanim orani 78% 78% 80% 82% VY
Kontaksiz kart kullananlarin memnuniyeti VY VY VY VY VY
Ulasim Planlama Ve Rayl Sistem D. Bsk
3.215.556 | 3.931.602| 4.531.818
Toplu tagimayi glvenli,erigilebilir,hizli ve kaliteli kilmak.
Sehir ici ulasimda rayli sistemle ulasimin payini ylikseltmek
2010 yilinda Rayli Toplu Tagima Sisteminin birinci asamasinin % 2008 2009 2010 2011 2012
100°d tamamlanacak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Birinci agamanin tamamlanma diizeyi 96,52% 100,00% VY VY VY
Guinliik taginan yolcu sayisi VY VY VY VY VY
Birinci agama ingaat uzunlugu 17.4 km 17.4 km VY VY VY
Rayli Toplu Tagimadan memnuniyet VY VY VY VY VY
Toplu tasinan yolculardan rayli sistemle tasinanlarin orani VY VY VY VY VY
Tasinan yolcu bagina birim maliyet VY VY VY VY VY
istasyon sayisi 28% 28% VY VY VY
16 adet ilave Rayli Sistem araci alimi VY VY 16% VY VY
Ulasim Planlama Ve Rayl Sistem D. Bsk
105.530.014 | 74.045.168
Toplu tagimayi givenli,erigilebilir,hizli ve kaliteli kilmak.
Sehir ici ulasimda rayli sistemle ulasimin payini yikseltmek
2010 yilinda Rayli Toplu Tagima Sisteminin ikinci asamasinin 2008 2009 2010 2011 2012
proje ve yapim ihalesi yapilacak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
ikinci asamanin tamamlanma diizeyi VY VY VY
Gunliik taginan yolcu sayisi VY VY VY
ikinci asama ingaat uzunlugu VY VY VY
Rayli Toplu Tasimadan memnuniyet VY VY VY
Toplu taginan yolculardan rayl sistemle taginanlarin orani VY VY VY
Tasinan yolcu basina birim maliyet VY VY VY
istasyon sayisi VY VY VY
14 adet Rayll Sistem araci alimi VY VY VY
Ulasim Planlama Ve Rayl Sistem D. Bsk
78.262.886 | 203.001.866 | 216.618.672
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Toplu tagimayi givenli,erigilebilir,hizli ve kaliteli kilmak.

Ulasim ana plani gercevesinde kavsaklarin geometrik dizaynlarinin
ve sehir i¢i sinyalizasyon sisteminin gelistiriimesi.

2008 2009 2010 2011

2010 yilinda trafik ve sinyalizasyon diizenleme ve yenileme ile

merkezi kontrol sistemi ¢alismasi yapilacak. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF

2012

HEDEF

Trafik ve sinyalizasyon diizenleme ve yenileme sayisi

Hatall isaretleme sayisi

Kirmizi igik ihlal sayisi

Trafik ve sinyalizasyon diizenleme kaynakli kaza sayisi

Kazalarin ortalama hasar miktari

222332
222332

Kazalarda ortalama 6lu ve yaral sayisi

222332

Ulasim Planlama Ve Rayl Sistem D. Bsk

2.235.350 | 3.766.414 | 2.983.848

5.041.307

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 yilinda Rayli Toplu Tasima Sisteminin ikinci agamasinin proje ve yapim ihalesi
yapilacak.

1.Asama Raylt Toplu Tasima Sistemi, Kentimizin Dogu yéntinde Mimarsinan Kavsagt yakininda
tamamlanmaktadir. Bu arada kentin niifus ve is yogunlugu Dogu-Bati yoniinde gelisme kaydetmektedir.
Son zamanlarda Mimarsinan kavsagindan baslayip Kumarli, Atasehir, Kocasinan, Beyazsehir, Fatih,
Kaykop, Ildem mahalleleri ile TOKI konutlart ve Mimsin toplu konutlart hizla biiyiimekte ve yolculuk
talepleri artmaktadir. Bununla birlikte raylt sistemin 2. asamasinda bu mahalle ve konutlara kadar
tagimacilik yapabilmesi ile ilgili olarak yaklasik 11 km.lik alani olugturan 2. asama proje ihalesi yapilmast
hedeflenmistir.

Bu ihale kapsaminda seritvari harita ve fizibilite etidii yapilarak, hedef yili glizergah tespiti ve yine
hedef yilinda olusmasi beklenen yolculuk talepleri esas alinarak uygulama projeleri hazirlanacaktir.

Ayrica sistemin Insaat yapimi, Elektro-Mekanik iglerin Yapimi, Araglarin satin alinmalarinin ve
sistemin isletmeye alinmasinin gerceklestirilebilmesi ile ilgili olarak ekonomik-mali degerlendirmeleri
yapilarak maliyet ctkarilacaktir.

2. agama proje ve yapim ihalesinin yapilmasi ve ise baslanmasi 2010 yili performans hedefi olarak
hedeflenmistir.

2.2010 yilinda trafik ve sinyalizasyon diizenleme, yenileme ve merkezi kontrol sistemi
caligmasi yapilacak.

2010 yili i¢in 6ngdrdugimiz performans hedefi igerisinde, yeni kavsak yapim ¢alismast yapmak,

mevcut kavsaklarda kavsak diizenlemesine gore, kavsagi yeniden dizenleyerek en elverisli duruma
getirmek hedeflenmistir.
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Kavsak Yapim Calismalarinda; Kavsak yapilirken mevcut kavsagin durumu incelenir. Gerekli
planlamalar icin araglarin tahmini gegisleri, ara¢ yogunlugu, sabah, giindliz ve aksam seyir durumlarn
gbzlenir. Kavsagin elektrik enetjisinin alinabilecegi yere gére planlamast yapilir.

Yollarin (ana yol ve tali yol) gecisleri yapilarak altyap: icin gerekli arglimanlar dosenir. Sinyalize
edilen kavsagin kablolar altyap: icerisine ddsenir. Lamba yogunluguna gére kablolar (4x1,5-7x1,5-14x1,5
NY) cekilir. Normal bir kavsakta yaklasik olarak 16 ila 20 direk kullanihir. Direkler dikilir, dikilen direklere
cekilen altyapr kablolart girilir ve birbiri ile irtibatlandirilir. Daha sonra tiim kablolar kavsak kumanda
cihazina ¢ekilerek kavsak yapim isi enerjinin verilmesiyle bitmis olur.

Kavsakta kullamlan direkler standart ve bag Usti diye tabir edilen direkler kullaniir. Standart
direkler sehir icerisindeki yollarda, kisa mesafeli gbriis saglana yerlerde kullanilir. Bu direklerde 200 ( iki
ylz) tabir edilen tniteler kullanilir. Bas Gstil tabir edilen direkler ise uzun mesafeli ve gériis acilarinin zor
oldugu yerlerde kullandigimiz direk gesitlerindendir. Bu direklerde ¢ogunlukla 300 (G¢ yuz’luk) lambalar
kullanulir.

Kavsaklarin Sinyalize edilmesinin nedenleri vardir. Bunlar; kontrolsiiz gegisgler ytiziinden stk stk
kazalarin olmast, yaya ve ara¢ yogunlugu, vatandaslardan gelen talepler, Il Trafik Komisyonunun talepleri
bu nedenler arasinda sayilabilir.

Kavsak Dizenleme Calismalarinda; Kavsak dizenleme calismalart ile stk stk karstlagtlmaktadir.
Zira Buyiiksehir, Kocasinan, Melikgazi ve diger belde belediyeler siirekli olarak mevcut kavsaklar gelecege
yonelik planlamalar ¢ercevesinde bazen kavsagin tamamini, bazen kavsagin bir kismint direkler ve kavsak
kontrol cihazit dahil olmak tzere yerinin degistirilmesidir.

Tek merkezden kavsaklarin kontroliiniin yapilabilmesi icin, merkezi kontrol sistemi kurulacaktir.
Béylelikle trafik akiskanligina katk: saglanacaktir.

Yapilan yenileme ve diizenlemeler disinda; Mevsimsel etkilenme altyapida meydana gelen arizalar,
tnitelerden meydana gelen arizalar, trafik kazalarinin meydana getirdigi hasarlar, 6mriini tamamlayan
ampuller, elektronik parcalardan meydana gelen arizalar ve bircok diger hasarlar 2008 yili performans
hedefi igerisinde yapilmasi planlanmustir.
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10. ZABITA DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:

1.

Kentsel estetik seviyeyi yukseltmek.

Mevcut yapilardan estetik seviyesi dislk olanlarin %15 inin
dazeylerini 5 yil icinde yukseltmek

2010 yilinda Sivas ve Osman Kavuncu caddelerinde estetik 2008 2009 2010 2011 2012
seviyeye uymayan binalarin 30 Adedi estetik seviyeye uygun hale )
getirilecek. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Denetlenen bina sayisi 18 10 30 30 30
Yazili ihtar verilen bina sayisi 18 8 25 25 25
istenilen seviyeye getirilen bina sayisi 18 8 25 25 25
Zabita D. Bsk
20.000 22.000 32.000 40.000 38.000
Toplu tagimayi glvenli,erigilebilir,hizli ve kaliteli kilmak
Minibus sayisini azaltmak
2008 2009 2010 2011 2012
Dolmus ve servis araglarinin yenileme ve denetim igleri yapilacak _
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Birimimize kayith arag sayisi(ad) 1243 1031 799 799 799
Birimimize yapilan bagvuru sayisi(ad) 1300 1100 750 750 750
Ruhsatlari yenilenen arag sayisi(ad) 1000 1000 750 750 750
Denetlenen arag sayisi(ad) 950 700 500 500 500
Zabita D. Bsk
472.542 478.542| 550.000 557.000 594.552
Toplu tagimayi guvenli,erigilebilir,hizli ve kaliteli kilmak
Rayli sistemle ulasimin payini artirmak-Trafik yogunlugunun
azaltiimasi
2008 2009 2010 2011 2012
iiceikasaba ve kdylerden gelen toplu ulagim araglari ile
kamyonlarin sehir merkezlerine girigleri engellenecek. GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Bati terminaline giren arag sayis! 100 225 230 235 240
Dogu terminaline giren arag sayisi(ad) 100 225 230 235 240
Yapilan denetim sayisi(ad) 150 200 210 220 230
Tutulan zabit sayisi(ad) 150 180 180 190 200
Verilen para cezasi(tl) 18.750 25.200 28.000 30.000 30.500
Zabita D. Bsk
400.000 405.000 539.177 550.000 636.000
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Kayseri'de yagayanlarin saghgini korumak ve iyilestirmek.

Dogalgaz kullaniminin 5 yil iginde %80 oranina ulastiriimasi.

2008 2009 2010 2011 2012
Hava kirliligi ve guralta 6lgima yapilabilmesi igin tertip ve diizen
destegi verilecek GERGEKLESEN |  TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Gorevlendirilen eleman sayisl. 2 1 2 2 2
Yapilan denetim sayisi(ad) 140 150 175 175 175
Tanzim edilen tutanak sayisi(ad) 25 50 100 100 100
Zabita D. Bsk
10.000 11.000 20.000 28.000 34.000
Sehrimizi sosyal ve kiiltirel cazibe merkezi haline getirmek.
Kdltirel ve sosyal faaliyetlere hemsehrilerin erigimini gelistirmek.
2008 2009 2010 2011 2012
Kdltir ve sanat faaliyeti yapilabilmesi igin tertip ve diizen destegi
verilecek. GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Yapilan etkinlik sayisi(Ad) 300 310 320 320 330
Goérevlendirilen personel sayisi(ad) 3 3 4 4 4
Gosterilen memnuniyet orani(%) 70 75 80 80 80
Zabita D. Bsk
6.000 7.000 17.000 24.000 22.000
Kentlilik kimligini gelistirmek.
Kanun ,tizik ve yonetmeliklerde agikga belirtilen gérevleri en iyi
sekilde yapmak.
2008 2009 2010 2011 2012
Milli bayram ve 6zel gunlerde protokol hizmeti verilecek. )
GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Bayram ve 6zel giin sayisi. 8 8 8 8 8
Zabita D. Bsk
5.000 6.000 12.000 22.000 16.000
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Personel politikasini etkinlestirmek.

Personelin bilgi ve beceri diizeyini ylkseltmek ve motivasyonunu

artirmak
2008 2009 2010 2011 2012
Memurlara hizmet i¢i egitim verilecek )

GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Verilen seminer sayisi(ad) 5 5 5 5 5
Katilan personel sayisi(ad) 50 50 52 53 54
Seminer giin sayisi 15 15 15 15 15
Basari orani(%) 80 80 80 80 80

Zabita D. Bsk
7.000 8.000 15.000 20.278 18.000
Kentlilik kimligini gelistirmek.
Kanun ,tizik ve yonetmeliklerde agikga belirtilen gérevleri en iyi
sekilde yapmak.
2008 2009 2010 2011 2012
Sorumluluk alanimiza giren yerlerdeki esnafin denetimleri

yapilacak GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Yapilan denetim sayisi(ad) 1326 9 800 800 80
Tutulan zabit sayisi(ad) 1275 784 650 650 650
Verilen Ceza parasi(tl) 124.250 109.760 71.500 71.500 71.500
Verilen ihtar sayisi(ad) 51 140 400 410 410

Zabita D. Bsk

300.000 305.070 | 380.000 420.000 400.000

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. 2010 yilinda Sivas ve Osman Kavuncu caddelerinde estetik seviyeye uymayan binalarin
30 Adedi estetik seviyeye uygun hale getirilecek

10.07.2004 tarihinde TBMM’ de kabuliinden sonra 23.07.2004 tarihli Resmi Gazete’ de
vayinlanarak yurtrlige giren 5216 sayilt Buyitksehir Belediye Kanununun Buytksehir, ilce ve ilk kademe
belediyelerinin gérev ve sorumluluklart baslikli 7. Maddesinin (g) Fikrasinda:“Biyiiksehir belediyesinin
yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana yollart yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimint saglamak,

kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin yukiimlalikler koymak”
seklinde ifade bulunmaktadir.
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Ayni sekilde 2872 sayili Cevre Kanunu da belediyelere cevre kirliligini dnleme hususunda gérevler

vermektedir.

Kayseri Buyitksehir Belediyesi Maktu Ceza Yonetmeliginin 14 tincli maddesi, imar izni disinda
vapilarda degisiklik yapanlara, oturulan binalarin cephe ve g6rinir kisimlarint onarmayan veya
boyatmayanlara, kentsel tasarim projelerine uygun olarak meydan, bulvar, cadde ve ana yollarda cephesi
bulunan yapilara iliskin getirilen ylikiimliliklere uymayanlara seklinde kaleme alinmis ve ayni yonetmeligin
46 nc1 maddesi ile de 14 tincii madde htkiimlerini ihlal edenler hakkinda 1608 sayili kanunun 1 inci
maddesi geregince para cezasi verilecegi ve bu ceza tutarinin her yil baginda Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenen Yeniden Degerleme Oraninda artirlarak uygulanacagt belirtilmistir.

Kayseri sehri bulundugu mevkii itibariyla biiyiimeye elverislidir. 1lk caglardan beri de kayseri
ovasinda kiiltepe, kanis-karum gibi yetrlesim yerleri var olmustur. Kayserinin uzun bir tarihi gecmisi
bulunmaktadir. Giniimuzdeki sehir 19. Yizyil ile 20. Yiz yil basinda Kayseri kalesi icerisinde iken kale
disina c¢tkmus, aldigt goclerle biytimis, bu gin ise dogu bati ekseninde yaklasik 30 Km. kuzey gliney
ckseninde ise yaklagtk 20 Km. c¢apinda bir alana yayilmis durumdadir. Guintimizde sehrin Sivas Caddesi,
Osman Kavuncu Caddesi, Hastane Caddesi gibi yakin tarihlerde agilmis bulunan 6nemli caddelerindeki
binalarin cogu 20-30 yaslarint gecmis durumdadir. Doganin neden oldugu yagmur, nem, riizgar gibi
etkenlerle dis cepheleri yipranmustir.

Yukarida antlan caddeler sehrin can damar niteligindedir. Bu artetler yogun olarak
kullanilmaktadir. Haliyle sehrimize gelenlere ve sehrimiz insanlarina caddeleri ve tzerindeki bakimsiz
binalart bu halleriyle gostermek belediyeciligimiz agisindan eksi puan almamiza neden olacaktir. Kald1 ki
hemsehrilerimizin bu binalarda oturmalart yakismamaktadir.

Ote yandan iilkemiz genelinde bulunan bir sorun ne yazik ki sehrimizde de bulunmaktadir.
Apartmanlarda yasanan sorunlart ¢bzmek, apartman hayatint dizene koymak icin ¢ikarilan Kat malikleri
kanunu hali hazirda binalarda yuritilememektedir. Bazen 2 kisinin bile basit bir konuda anlasamadig:
ginimiizde 20-30-40- hatta 52 dairenin dolayistyla 52 ayrt aile bireyinin binanin sorunlarini gidermede
ortak noktaya gelmesi her zaman mimkiin olamamaktadir. Bu nedenle binalarin eksiklerini giderme,
tamiratlarint yapma ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir.

Bu nedenle Belediyemiz st yonetimi tarafindan sz konusu sorunu ortadan kaldirmak icin Kent
estetik kurulu olusturulmustur. Kent Estetik kurulu ilk planda Sivas Caddesi, Osman Kavuncu Caddesi ve
Hastane Caddesi tizerinde incelemeler yaparak goérintd kirliligine yol agan, estetik gbz zevkine engel olan

ve tamir edilmesi, cephelerinin boyanmasi gereken binalart belirlemistir.

Bu binalarin hakkinda islem yapilmast gerekliligi Zabita Daire Bagkanligimiza bildirildikten sonra
zabita memurlarimiz Maktu ceza Yonetmeliginin 14 tincti maddesinin (a) ve (b) fikralarina aykirilik arz
eden kusurlarini gidermeleri icin belirlenen binalarin yonetim kurulu baskanlarina veya bunlarin
bulunmamast halinde binadan bir malike s6z konusu uygulamay: anlatarak binanin onarim ve boyast i¢in
yazili zabita ihtarnamesi veya Kent Estetik Kurulu’nun maktu ihtarnamesini vererek siire tantmuslardir. Bu
giine kadar 394 adet bina hakkinda bu islem yapilmistr.

Kent estetik kurulu uzmanlart ve Daire Baskanligimiz elemanlarinin tahminlerine gére sehirde su
anda 1.500 adet bina bu kapsama girmektedir. 5 yillik dénem igerisinde her yil bu binalarin % 10’unun

boya ve tamirat islemlerinin yapilmasi veya yaptirilmast hedefimiz icerisindedir.

2010 yilt igerisinde de 30 adet bina hakkinda bu islemin yapilmast planlanmaktadir.
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2. 2010 y1linda 799 adet dolmus ve servis aracinin ruhsat yenileme ve denetim igleri
yapilacak.

5216 sayilt Biytiksehir Belediye Kanununun 7 nci maddesinin (f) fikrast; “Biytiksehir ulasim ana
planin1 yapmak veya yaptumak ve uygulamak; ulagim ve toplu tasima hizmetlerini planlamak ve
koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tirlii servis ve toplu tasima
araclan ile taksi sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tizerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin
isleri yuriitmek.” Yine aym kanunun (p) fikrast ise; “Buyiiksehir igindeki toplu tagtma hizmetlerini
yuritmek ve bu amacgla gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, buytiksehir sinirlan
icindeki kara ve denizde taksi ve servis araglart dahil toplu tasima araclarina ruhsat vermek.” hikiimlerini
ihtiva etmektedir. Dolayisiyla bu maddelerde belitlenen gérevleri ve hizmetleri yerine getirmek Biiytiksehir
Belediyelerinin sorumlulugu altindadir. Belediyeler bu gorevlerini yerine getirirken Valilik, Karayollan
Bolge Mudirltkleri, Garnizon gibi daha birka¢ kurum temsilcisinin katldigt  UKOME (Ulasim

Koordinasyon Merkezi) genel kurullarinda alinan kararlar yerine getirirler.

Hali hazirda Biiyiiksehir Belediyemiz Makine Tkmal Bakim Onarim Daire Baskanligi, Otobiis
Isletme Midirliigiine baglt olarak calistirdigi solo ve koriikli otobiislerle kanunun kendisine verdigi ulasim
hizmet ve gorevini bir ¢ok hatta yerine getirmektedir. Ancak normal olarak halkin tim ulagim talebini
karsilayamamaktadir. Bu nedenle minibis, halk otobist, ticari taksi gibi diger ulagim araclarina ihtiyag

duyulmaktadir ve bu araglar sehrimizde calistirilmaktadir.

Yakin gecmiste Ambar, Argincik, Celik-Ugurevler, Emek-Inonii, Esenyurt-Battalgazi, Fevzi
Cakmak, Garip Corak (Ziumrit), Gazi Osman, Giltepe-Fakiilte, Hirriyet-Kazim Karabekir, Seker-Belsin,
Yeni Sanayi-Esentepe, Yeni Mahalle, Yesil Mahalle, Yenisehir ve Yildirim Beyazit olmak tizere 16 hatta
558 adet minibis calistirilirken, otobts isletmemizin tzerindeki yliki hafifletmek ve minibislerin sehir
trafiginde neden oldugu karsikligi bir parca azaltmak icin minibis sahipleri ile gorisilip 230 adedinin
minibuslerini trafikten ¢ekip 2’serli gurup halinde 115 adet Halk otobiisti almalart saglanmistir. Bu sekilde
minibus sayist da 328 adede disurilmistir. Hatlarin actk arttirma yoluyla satist ile ulasim ihtiyacinin bir
kisminin halk otobuslerine devri saglanmustir.

5216 sayi kanunun 9 uncu maddesi, 6grenci ve fabrika servis araglarinin ruhsatlandirma ve
denetim gérevini biyiiksehir belediyelerine vermistir. Bu yetkiden hareketle Makine Tkmal daire Baskanlig
ile isbitligi yapilarak Belediyemiz Ozel Servis Araclart yonetmeligi hazirlanmis ve Belediyemiz Meclisinde

kabul edilerek yiiriirlige girmistir. Konu ilgililerine gérsel ve yazilt basin aracitigtyla duyurulmustur.

Emniyet Mudurligi ile yazisma yaparak Trafik Tescil Sube Mudurliginde kayitlart bulunan arag
sayist belitlenmistir. 2005 yili basindan itibaren gerekli hazitliklarimiz tamamlanarak servis araglarinin
devir,ruhsatlandirma, ara¢ degisikligi gibi islemleri yapilmaya baslanmistir. Diger taraftan trafikte denetim
yapilarak belediyemize basvurmadan kacak olarak calisan araclarin tespiti yapilmus, ruhsat almalart icin
belediyemize basvurmalan saglanmistir. Su anda kayitlarimizda 750 adet (S) plakali ara¢ bulunmaktadir.

Ayni sekilde bir diger ulasim aract olan ticari taksilerin denetimi de Zabita Daire Baskanligt Zabita
Sube Mudurligi tarafindan yerine getirilmektedir.

3. 2010 yiinda ilimize ilge, kasaba ve koylerden gelen toplu ulagim araglari ve
kamyonlarin sehir merkezine girigleri engellenecek.
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Bir 6nceki performans hedefinin agtklamasinin basinda da belirtildigi gibi 5216 sayih Kanunun 7
nci maddesinin (f) ve (p) fikralart Biytliksehir Belediyelerine trafik ve ulasimla ilgili diizenlemeler yapma
yetkisini vermektedir. Belediyemizde bu yetkiden hareketle sehir ici trafigini rahatlatma konusunda
calismalar yapmaktadir.

Kayseri sehri bulundugu yer agisindan bir ¢ekim merkezi durumundadir. Yalniz kendi ilgeleri degil
Sivas, Yozgat, Nevsehir , Nigde gibi Orta Anadolu illerinde yasayan halk’ da ¢ogu zaman ticari islerini
halletmek icin Kayseri’ye gelmeyi tercih etmektedirler. Ayni zamanda Kayseri sehri tilkenin dogu bati
eksenindeki 2 devlet yolundan birinin de iizerinde bulunmaktadir.Ulkenin dogusundan hareketle batiya
gidecek olan insan ve yiik tastyan araclar bu glizergaht kullanmaktadir. Bugiin sehrin icerisinde kalmus olan
cevreyol da Van, Erzurum, Tunceli, Bitlis gibi illerden gelen ve Kayseri’ yi gecis noktast olarak kullanip bati
illerine devam eden pek ¢ok yolcu otobiisiinii ve yiik tastyan araglari rahatlikla gérebilmekteyiz. Iste bu
durum zaten 850.000” e yaklasan merkez nifusun yasadigt ve yogun sayilabilecek bir trafige sahip olan
sehirde trafigi daha da karmagik hale getirmektedir.

UKOME tarafindan ilimizin batisinda bulunan yakin ilge belde ve kéy araglarinin izleyecekleri
giizergahlar ve son durak yerleri ile ilgili karar alinmis durumdadir. Bu karar uyarinca bati istikametinden
gelen koy ve kasaba araglarinin bati garajina girmeleri saglanacaktir. 2010 yilinda denetimlerimiz devam
edecektir. Yeni yapilan bati garajina araglarin yonlendirilmesi icin  alinan UKOME karar1  Zabita Daire
Baskanligi tarafindan hayata gegirilmistir. Bu garaji kullanan arac¢ sayist 250 civarindadir. Uygulanan
kararda belitlenen glizergahlarin kilit noktalari zabitamiz tarafindan kontrol altina alinarak araclarin sehir

trafigine girmeden Yeni Bat1 garajint kullanmalari saglanacaktir.

Ayni sekilde ilimizin dogusundan gelen araglarnn giris ve yolcu indirip bindirmeleri icin yapilan
dogu garajina da ilimizin dogusundan gelen araglarin sehir merkezine girmeden sevkleri saglanacaktr.

4. 2010 y1linda 175 binada hava kirliligi 6l¢iimii yapilabilmesi icin tertip ve diizen destegi
verilecektir.

Insanin temel ihtiyaclarindan biri nefes alma ise bir digeri de 1sinmadir. Bu ikisi de insan icin
olmazsa olmaz hiikmiindedir. Insanoglu zamanimiz da ssitnma ihtiyacint daha ¢ok fosil kaynaklt yakitlart

kullanarak gidermeye calismaktadir.

Giliniimiizde yeni enetji kaynaklart gelistirilmeye calisiimasina ragmen heniiz bunlarin kullanimi
pratik degildir ve agir maliyetlidir. Fosil yakitlar karbon igerikli oldugu icin havada kitlilik olusturmaktadir.

Su an kullanilmakta olan yakitlara gére daha temiz bir yakit olan dogalgaz sehrimizde 2005 yilinda
kullanilmaya baslandi. Halkimiz dogalgazi kullanmada tereddiit géstermektedir. Bu nedenlerden dolayt
hava kirliliginin sehrimizde 6ntimiizdeki yillarda da sorun olmaya devam edecegi gorillmektedir.

Hava kirliligi sorun oldukca da denetim mekanizmasinin stki bir sekilde ¢alismast dogaldir. 11
Umumi Hifzisthha kurulu kis aylarinda kullanilabilecek komiir tirlerini ve bélgelere gére sabah ve aksam
ilk yakma saatlerini belirlemektedir. Kurulun almis oldugu kararlar her ne kadar siki bir sekilde
uygulanmaya calisilsa da sehrimiz ¢anagl andiran bir havzada kuruldugundan yeterli hava sirkiilasyonu
olmamaktadir.

Bu durumda dogalgaz disinda ne kadar temiz yakit kullanirsaniz kullanin belli bir hava kirliligine

neden olmaktadir. Ne zaman ki sehrimizde tamamen dogalgaz kullanimina gecilirse hava kirliligi sorunu da
problem olmaktan ¢ikar.
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Sehrimizde 11 Umumi Hifzisthha Kurulunun aldigi kararlart Belediyemiz Cevre Koruma ve
Kontrol Daire Bagkanligi yuritmektedir. Bu daire Bagkanligimiz emrine Zabita personeli verilmekte,
personelimiz Daire Bagkanliginin teknisyenleri ile birlikte binalarda hava kirliligi denetimleri yapmakta sivil
gorevlilere karsi olusabilecek karst koyma ve tepkileri engellemekte ve tutanaklart beraber tutmaktadir.
Binalarda g6rev yapan atesci kazan dairesi gorevlisi gibi sahislar konu hakkinda bilgilendirilmekte,
kullanilan katt ve stv1 yakitlardan numune alinmakta , istenilen nitelikleri tagtmayan yakitlarin kullanimina
izin verilmemekte ve bina yoneticileri hakkinda resmi mevzuat cercevesinde cezai islem yapilmaktadir.
2009 -2010 yili ki aylarinda bu kapsamda 175 adet binanin denetlenmesi performans hedefimiz
dahilindedir.

5. 2010 y1linda 320 adet kiiltiir ve sanat faaliyeti yapilabilmesi igin tertip ve diizen destegi
verilecektir.

Ulkemizde kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler Istanbul, Izmir, Ankara, Antalya gibi belli sehirler de
yogunlagsmis durumdadir. Bizim sehrimiz de bu faaliyetlerden belli zamanlarda belli dl¢tlerde
yararlanabilmektedir. Anadolu insaninin , hem yasam tarzi hem maddi imkansizliklart nedeniyle kiltirel ve
sosyal etkinliklere meyletmedigi gérilmektedir.

Belediyemiz insanimiz icin 6nemli bir eksiklik oldugunu distindigl bu faaliyetleri sevdirmek ve
katilimi cogaltmak amaciyla Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire baskanligi koordinasyonunda taninmig sanatcilart
sehrimize getirerek ticretsiz halk konserleri, tiyatro, siir dinletileri , cocuklar icin masal okuma giinleri, sirk
gosterileri, amfi tiyatrolarda yapilan yeni vizyon film gosterileri diizenlemektedir.

Bu tir etkinliklere asirt katilim nedeniyle izdihamlar olusmaktadir. Etkinlik alanina giriste ve
etkinlik esnasinda tartismalar yasanmakta, ¢esitli olaylar olmaktadir. Bu durumun 6ntine gegebilmek icin
Belediyemiz zabutast etkinliklerin diizenlendigi yerlerde gérev alarak insanlarin belirli bir diizen icerisinde

etkinlikleri izlemesini saglamaktadir.

2010 yilt icerisinde diizenlenecegi planlanan 320 dolayindaki kiltir ve sanat etkinliginde yine
zabitamiz tarafindan tertip ve diizen destegi saglanacaktir. Izleyen yillarda diizenlenecek faaliyetlerde de bu
gbrev yerine getirilecektir.

6. 2010 y1linda milli bayram ve 6zel giinlerde protokol hizmeti verilecek.

Kurtulus savasinin satir baslarint olusturan énemli glinler Tirkiye Biyiik Millet Meclis’ tarafindan
milli bayram olarak ilan edilmis ve kutlanmaya baslanmistir.

Bu gtinleri kisaca sOyle siralayabiliriz:
1- TBMM’nin acildigi tarih olan 23 Nisan glini Ulusal Egemenlik ve Cocuk bayrami,
2- Atatirk’ in milli direnis hareketini baslatmak i¢in Samsuna’ a ¢iktigr 19 Mayis glinii Atatiirk” G Anma
Genglik ve Spor bayrami,
3- 30 Agustos glinii Zafer Bayrami,
4- Cumbhuriyetin ilan edildigi 29 Ekim giinii Cumhuriyet Bayrami olarak kutlanilmaktadir.

10 Kasim gtint Ulu 6nder Mustafa Kemal Atatiirk 6lim yildéntiminde térenlerle anilmaktadir.
Ayrica 1 inci Diinya Savasinda Canakkale Cephesinde Miittefik Donanmasinin bozguna ugratildigs 18 Mart
gini Sehitler Glnt olarak 19 Eylil tarihi ise Gaziler Guni olarak kutlanmaktadir. Ayrica 19 Aralik 1919
tarihinde Atatlirk’ iin Kayseri’ ye gelmesi de sehrimizde her yil bu tarihte térenlerle kutlanmaktadir.

Bu giinlerde Valilik tarafindan hazirlanan téren programinin belediyemize ulagsmasindan itibaren harekete

gecilmektedir. Program c¢ercevesinde térende kullamlacak celenk hazitlatiimakta, itfaiye ile igbirligi
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yapilarak toren alani bayraklarla donatilmaktadir. Buna ilaveten esnafimiz bilgilendirilerek bayrak asmalan
saglanmaktadir. T6ren giinlerinde merasimin diizenlenecegi alanlarda denetimlerimiz artirilarak seyyatlar,
dilenciler bu alanlardan uzaklastirilmaktadir. T6ren esnasinda belediye baskant veya kendisinin olmadigt
zamanlarda vekiline refakat edilerek anita celenk konulmaktadir

7. 2010 yilinda personelimizden 52 kisiye hizmet i¢i egitim verilecektir.

Zabita Daire Bagkanligimiz biinyesinde 50 adet memur 4 adet isci personel gérev yapmaktadir.
Personelimizin bir kismi atama ile bir kismu ise diger kurumlardan tayinle gelmis bulunmaktadir.

Personelimizin egitim seviyesi ilk6gretim lise ve yiksek 6grenim olarak olusmaktadir.

Ulkemizdeki hukuk sistemi kanunlar,tiiziikler,yonetmelikler gibi uzun ve karmasik bir sistemdir.
Bu sistem igerisinde kendimize diisen kisim tizerinde egitim ve 6gretim calismalarint yerine getirmekteyiz.

Turkiye Buyik Millet Meclisi yasalart ginimiz sartlarina uyarlamak amactyla 3 Temmuz 2005
tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu, 23 Temmuz 2004 tarih ve 5216 sayilt Biytksehir Belediye Kanunu,
30 Mart 2005 tarih ve 5326 sayili Kabahatler Kanununu ctkartmistir.

Bu kanunlara uygun olarak 2005 yilinda Zabita Maktu Ceza Yonetmeligi , Saglk Zabita
Yénetmeligi, Ticari Minibiis Yonetmeligi ve Ozel Servis Araglart Yonetmeligi birimimiz tarafindan
hazirlanip Belediye Meclisinde kabul edildikten sonra personele bu konularda gerekli bilgilendirme
calismalart yapilmustir.

2010 yilinda mevzuatla ve halkla iligkiler konusunda birimimizde amir diizeyinde bulunanlarla
Jhukuk isleri ve personel midirliginden yardim alarak gerekirse bu konularda uzman kisileri belediyemize
davet etmek suretiyle egitim programlart diizenlemeyi planlamaktayiz.

Ayni sekilde bagka illerde diizenlenecek egiim seminerlerine de personelimizin en azindan bir
kisminin katilimt saglanacakur.

8. 2010 yilinda sorumluluk alanina giren bélgelerdeki 800 esnafin denetimi yapilacak.

Denetim tabirini kanunlarla belediyelere verilen ve zabitayr ilgilendiren konular ile belediye yetkili
organlarinca alinan kararlarin uygulamadaki takibini yapmak ve yaptirmak olarak tanimlayabiliriz.

Denetimler sehrin ihtiya¢ duyulan bélgelerine kurulan zabita karakollart tarafindan yapilmakta
ayrica kurum igi ve kurum digt birimlere destek hizmeti vermek suretiyle yerine getirilmektedir.

Belediye Zabitasi denetimlerde beldenin duzenini, belde halkinin huzurunu ve saghginin
korunmasini amaglar. Bu amagla belediye karar organlarnt tarafindan alinmig, uygulamast zabitayt
ilgilendiren emir ve yasaklart uygular ve sonuglarnn izler.

1989 yilindan 6nce Kayseri Belediyesi 120 zabita memuru ve bir ¢ok karakolda hizmet
vermekteyken bu yilda ctkanlan bir kanunla Buylksehir Belediyesi statiisine geemis, Kocasinan ve
Melikgazi Tlge Belediyeleri kurulmustur. Bu Belediyelerin kurulumu ile zabita personelimizde 3 belediye
arasinda paylastlmistir. Bu giin Biiyliksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanhgimiz: Trafik Zabita Amirligi,
Carst Denetim Zabita Amirligi, Kale Zabita Amirligi, Terminal Zabita Amirligi, Hal Zabita Amirligi, Gece
zabita Amirligi ve Biiro Zabita Amirligi olarak 7 karakolda hizmet vermektedir.

Faaliyet ve denetim boélgelerimiz genel olarak sehir kapsami, 6zel olarak ise kale igerisi, terminal

Igerisi, hal Ici, yer altt Carsisi, Hunat Pasaji, Diivenénii pasaji, Orduevi éniindeki pasaj, Biiyiiksehir
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Belediyesi 6ntndeki pasaj, melikgazi Pasaji, bati garajt ve dogu garajidir. Buralarda 1000 dolayinda esnaf

bulunmaktadir.

Sorumluluk alanimiza giren bolgelerde bulunan esnaflar hakkinda: kanun ve yénetmeliklerin bize
verdigi yetki cercevesinde; Ruhsat almadan faaliyet géstermelerine engel olmak, belediye mallarina zarar
verilmesine engel olmak, yaya kaldirimlarinin her tlrli isgaline engel olmak, izin alinmadan afis asilmasina,
totem, pilon levha dikilmesine engel olmak, satisa arz etmis olduklart mamiillerin tizerine etiket veya fiyat
tarifesi konulmasini saglamak, isyerlerinin acills ve kapanis saatlerini denetlemek gibi faaliyetlerde
bulunulmaktadir.
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11. ISLETME ISTIRAKLER DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:

1.

Personel politikasini etkinlestirmek.

Personelin bilgi ve beceri diizeyini ylkseltmek ve motivasyonu
artirmak.

2008 2009 2010 2011 2012
2010 yilinda belediyemizin hizmet binasinin ve eklentilerinin
guvenlik, temizlik bakim ve onarim hizmetleri noktasinda en Ust )
diizeye gelmesini saglamak GERGEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Personel memnuniyeti 70% 75% 80% 85% 90%
Adliyeye yansimis glvenlik vakalari 0% 0% 0% 0% 0%
isletme istirakler D. Bgk
1.669.192 | 7.463.247 | 6.489.382 | 6.759.824 | 7.347.320
Sosyal ,kiltlrel ,ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.
Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kultirel
amaclin donati alanlar planlamak ve gerceklestirmek
2008 2009 2010 2011 2012
2010 Yihna kadar sosyal merkezlerden faydalananlarin sayisini
750.000 kisiye ¢ikarmak GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Kurs merkezleri birim sayisi 9 15 17 19 21
Kurs merkezleri brans sayisi 57 80 85 87 90
Kurs merkezleri kullanici sayisi 225.000 285.000 300.000 310.000 325.000
isletme istirakler D. Bgk
1.669.192 | 7.463.247 | 6.489.382 | 6.759.824 | 7.347.320
Sosyal ,kiltlrel ,ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.
Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kuiltirel
amaclin donati alanlar planlamak ve gerceklestirmek
2008 2009 2010 2011 2012
2010 Yilina kadar genglik merkezlerinden yararlananlarin sayisini
550.000 kisiye ¢ikarmak GERGEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Genglik Merkezlerinden yararlanan kisi sayis| 176.000 |  221.000 285.000 290.000 295.000
Yiizme havuzu ve hali saha kullanici sayisi 161.000 |  217.000 265.000 260.000 265.000
Genel tesis sayisi 18 21 23 25 27
Tesislerden yararlanan Kisi sayisi 1.707.000 | 1.850.000 | 1.875.000 | 1.890.000 | 2.000.000
Genglik merkezlerinden memnuniyet 75% 80% 85% 90% 95%
isletme istirakler D. Bgk
1.669.192 | 7.463.247 | 6.489.382 | 6.759.824 | 7.347.320
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Sosyal Hizmet ve Yardimlarin Adil, Etkili ve Verimli Arzinin
Saglanmasi.

Dezavantajli ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyacini
gidermek

. . . . 2008 2009 2010 2011 2012
2010 yihinda 300 kisiye gegici veya kalici barinma hizmeti
verilecek. GERCEKLESEN | TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Bagvuru Sayisi 58 20 50 60 70
Misafir Edilen Kisi Sayisi 291 285 300 320 340
isletme istirakler D. Bgk
1.669.192 | 7.463.247 | 6.489.382| 6.759.824 | 7.347.320

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. Belediyemizin hizmet binasimin ve eklentilerinin giivenlik, temizlik bakim ve onarim
hizmetleri noktasinda en iist diizeye gelmesini saglanacak ve 2010 yilinda da devam edecektir.

Belediye Hizmet binasi ve eklentilerin de mevcut bulunan givenlik 6nlemleri artirilarak.
Personelin daha giivenli bir ortamda ¢alismalart hedef edinilmistir. Bunun icinde 6ncelikli olarak belediye
binast ve eklentilerine kapali devre kamera sistemi yerlestirilerek tek merkezde kontrol ve kayit sistemi
olusturulmugtur. 40 kamera ile izlenerek 7 giin 24 saat giivenli bir ortam saglanmustir.. Belediye kendi i¢
biinyesinde glivenlik birimi olusturularak bina ici giiveligini saglamistir. Halen devam etmekte olan temizlik
hizmetleri 2009 yili igerisinde personel ve malzeme bakimindan gelistirilerek calisanlarimiza daha hijyenik
bir ortam sunularak ve ileriki yillarda artarak devam edecektir.

2. Sosyal etkinlikler.

Sosyal etkinlikler halkimizca yakindan takip edilmektedir. Gerek 6grencilere gerekse de diger
bitin vatandaslarimiza hizmet agini genisletebilmenin yolu mevcut sosyal merkezlerimizin sayisint
arttirmaktan gececegi kaginilmaz bir gercektir. Ayni zamanda sayinin artmasi ile bitlikte icerigi ve niteligi de
buna paralel olarak arttirilacaktir. Sosyal merkez kullanicilarinin - memnuniyeti  birincil  6ncelikli
yaklagtmimizdir. Bu sebeple; vatandaslarimizin sosyal aktivitelerine daha fazla katki saglamak amaciyla,
daha ileriki yillarda 750.000 kisiye hizmet verilmesi planlanmaktadir. Bé&ylelikle hedef kabul edilen
performans degetlerine yaklasilmis olacaktir.

3. 2010 yiinda genglik merkezlerimiz ve kurs merkezlerimizde egitime destek
gercevesinde 550.000 kisi hizmet verilecek.

Genglik Merkezlerinin tek hedefi memleketimizin teminati olan genclere egitim-63retim ve sosyal
hayatlarinda yardimet olabilmektir. 2010 yilinda, lletleyen stirecte genclerimizin kendini gelistirebilecegi
imkanlart ortaya ¢ikarip yeni projeleri hayata gecirecegiz. Anne — Baba Egitim Seminerleri devam edecek,
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kuliip faaliyetleri ile tesisler arasi yarismalar dizenlenecektir. Genglik Merkezlerinde baglayan bu
hareketlenmeyi yeni Genglik Merkezleri acilarak faaliyet alanimiz daha da genisleyecek calismalarimiz hizla
devam edecektir.

4. Gegici ve kalict barinma hizmeti

Huzurevi Mudurliginde yasllara verilecek sosyal hizmetin etkili ve verimli arzinin saglanmasi,
dezavantajlt ve sosyal risk olusturan kesimlerin temel ihtiyacinin giderilmesi icin 2010 yilinda Huzurevi
Miudirliginde 300 kisiye gegici veya kalict barinma hizmeti verilmesi hedeflenmektedir.
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12. ETUD VE PROJELER DAIRESI BASKANLIGI PERFORMANS TABLOLARI:

1.

Sosyal ,kiltlrel ,ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.

Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kuiltirel
amaclin donati alanlar planlamak ve gerceklestirmek

Kayseri i¢ Kalesinin kiiltiir ve sanat ortamina dénistiriimesine
yonelik yapilacak galismalar.

2008

GERCEKLESEN

2009

TAHMIN

2010

HEDEF

2011

HEDEF

2012

HEDEF

Kayseri i¢ Kalesinde Bilimsel Kazi Galigmalarinin Yaptiriimasi

VY

VY

z

Kayseri i¢ Kalesinde Rélove, Restorasyon ve Restitiisyon
Projelerinin hazirlanmasi (kalem/proje)

VY

VY

z

Kayseri i¢ Kalesinin Kiiltiir ve Sanat Ortamina Déniistiirilmesi igin
yapilan Ulusal Yarigma sonucunda 1. olan Projenin Uygulama
Projelerinin Yaptiriimasi

Etld Ve Projeler D. Bgk.

1.000.000

Sosyal ,kiltlrel ,ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.

Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kuiltirel
amagclin donati alanlari planlamak ve gerceklestirmek

Kentsel Dénlsume Yonelik Projelerin Hazirlanmasi

2008

GERCEKLESEN

2009

TAHMIN

2010

HEDEF

2011

HEDEF

2012

HEDEF

Muhtelif Alanlarda Kentsel Donlisim Projelerinin Hazirlanmasi

VY

VY

Etld Ve Projeler D. Bgk.

795.801

Sosyal ,kiltlrel ,ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.

Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kuiltirel
amaclin donati alanlari planlamak ve gerceklestirmek

Erciyes Master Plani 2. agsama islere yénelik uygulama projelerinin
hazirlanmasi.

2008
GERGEKLESEN

2009

TAHMIN

2010
HEDEF

2011
HEDEF

2012
HEDEF

Hizmet Alim Isi Geregi 15 kalem Uygulama Projesinin yaptiriimasi

VY

VY

15

z

Yapim Sirecinde Teknik Destek Saglanmasi (adam/ay)

VY

VY

130

z

Etld Ve Projeler D. Bgk.

2.500.000
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Sosyal ,kiltirel ,ticari ve sportif donati alanlarini yayginlastirmak.

Sehrin degisik bolgelerinde gereksinimlere gore sosyal ve kuiltirel
amaclin donati alanlari planlamak ve gerceklestirmek

Stratejik amaglar dogrultusunda ve sehrin ihtiyaci oldugu 2008 2009 2010 2011 2012
digindlen konulara uygun projeler hazirlamak. GERCEKLESEN TAHMIN HEDEF HEDEF HEDEF
Stratejik amaglara gore projeler hazirlanmasi. VY VY VY

Etld Ve Projeler D. Bgk.
4.820.013 | 5.355.905

PERFORMANS HEDEFLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR

1. Erciyes Turizm ve Kis Sporlari Merkezine ait Projelerin Hazirlanmasi

Erciyes Daginda Turizm ve Kis Spotlarinin  geligtirilmesi amactyla 2. asama iglerin
projelendirilmesi Isi ihale edilecektir.

2. Tarihi Eserlerin Canlandirilmasina Yo6nelik Projelerin Hazirlanmasi

Kayseri I¢ Kalesinin Kiiltiir ve Sanat Ortamina déniistiiriilmesi kapsaminda réléve, restitiisyon ve
restorasyon projeleri hazitlatilacak, yine bu kapsamda 2008 yilinda sonuglanan iki kademeli Mimarlik
yarigmast sonucunda birinci olan projenin uygulama projeleri hazirlanacak.

Tarihi eserlerin canlandirilmasina yonelik projeler devam edecektir.

3. Ihtiyag Duyulan Diger Kentsel Donati Alanlarina ve Kentsel Déniigiime Yonelik
Projelerin Hazirlanmas:i

2010 yiinda Kentte ihtiya¢ duyulan diger donatt alanlarin gerceklestirilmesine ve Kentsel
déntisiime yonelik projeler hazirlanacaktr.
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EK-1 FiZIKSEL KAYNAKLAR

LISTESI

Tura

Tlge

Birim

(Metrekare /Adet)

Agiklama

HIZMET BINALARI

Merkez Hizmet Binast ve | Kocasinan 18.100 m?

Mustemilatt

Asfalt Santiyesi ve Idare Melikgazi 84.000 m?

Binast

Kale Zabita Karakolu Melikgazi 1 Adet

Merkez Zabita Karakolu Kocasinan 1 Adet

Hal Zabita Karakolu Kocasinan 1 Adet

Fuar Karakolu Kocasinan 1 Adet

Makine Tkmal Atélyesi ve | Kocasinan 1 Adet (108.000

Hizmet Binalart m2)

Makine Tkmal Atélyesi ve | Beyazsehir 1 Adet(10.000 m2)

Hizmet Binalart

Cop Transfer Istasyonu Kocasinan 1 Adet

Ko6pek Barinma Evi Kocasinan 1Adet

Bestepeler Hayvanat Melikgazi 1Adet

Bahcesi

Mezarlik Melikgazi 5 Adet

Sosyal Hizmetler Kocasinan 17 Adet

Sosyal Hizmetler Melikgazi 4 Adet

Co6p Depolama Sahast Kocasinan 1 Adet

Huzurevi Kompleksi Kocasinan 46.600 m?

ITFAIYE BINALARI

Merkez itfaiye Binast Kocasinan 1200 m? kapalt alan 2 katlt
Talas Tlk Miidahale Talas 250 m? kapalt alan Miifreze ismi Tlk Miidahale Tstasyonu olarak degistirilmistir (2
Istasyonu katlr)

Belsin Tk Miidahale Melikgazi 370m? kapali alan . . . . e
Istasvonu Miifreze ismi Ilk Midahale Istasyonu olarak degistirilmistir
’ (1katlr), 2009 yilinda yeni bina hizmete agilmistir
Beyazgehir Ilk Midahale Kocasinan 400 m* kapalt alan Kumali Mifrezesi Beyazsehir Ilk Miidahale Istasyonu olarak

Istasyonu P . ’
’ degistirilmistir. (zemin+1 katli)
. . . . >
Incesu Ik Miidahale Incesu 370m? kapali alan 2009 yilinda hizmete agilmigtir. (1 Katl)
Istasyonu
. - . : 2
Erkilet Ilk Miidahale Kocasinan 370m? kapali alan 2009 yilinda hizmete agilmigtir. (1 Katl)
Istasyonu
Itfaiye Egitim Merkezi Melikgazi 16000 m* agik alan | Bejin bolgesinde Ttfaiye Egitim Merkezi kurulmak tizere tahsis
edilmis alan
ARSALAR
Mubhtelif Yetlerde 113 30.077.903,29 m?
Adet Arsa
DUKKANLAR
Yeraltt Carstst  Diikkanlari | Kocasinan 193 Adet 14 m? ile 46 m? arasindaki degisik
buyiikliklerde, kira ile degetlendirilen dikkanlar
Kalpaklioglu Mahallesi Melikgazi 65 Adet 15 m? ile 20 m? arasindaki degisik
Diikkanlari buytikliklerde, kira ile degerlendirilen ditkkanlar
Divenont Alt Gegit Melikgazi 12 Adet 22 m? buyukliginde, kirada bulunan dikkanlar

Dukkanlart
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Kale Icerisi Ditkkanlar Kocasinan 145 Adet 15 m? ile 20 m? arasinda degisik
buyiikliklerde,
kiraya verilen ditkkanlar
Cicekgiler Pasajt Diikkanlar | Melikgazi 14 Adet 9 m? Buyukliginde,
kiraya verilen diitkkanlar
Hunat Alt Gegidi Kocasinan 12 Adet 29 m*> Buyukluginde,
Diikkanlar kiraya verilen dikkkanlar
Melikgazi Alt Gegidi Melikgazi 20 Adet 30 m* Buyukliginde,
Diikkanlar kiraya verilen dikkkanlar
Kocasinan Gegidi Kocasinan 18 Adet 30 m* Buyukliginde,
Dikkanlar kiraya verilen diikkanlar
Ordu Evi Onii Alt Gegidi | Kocasinan 12 Adet 32 m? Buyukliginde,
Diikkanlar kiraya verilen diikkkanlar
Meydan Kale6nt Melikgazi 3 Adet 54 m? Biyukluginde,
Diikkanlar kiraya verilen dikkanlar
PARK/YESIL ALAN
Bakimt Yapilan Yesil Alan 4.000.000 m? Toplam Bakimt yapilan yesil alan
miktart
Bakimit yapilan agaclik alan 2.017.600 m?
SPOR VE SOSYAL TESISLER
Karpuzatan Spor Kocasinan 69.200 m?
Kompleksi
H.Cetinbulut Sosyal Kocasinan 3.100 m?
Tesisleri
Yesilmahalle Sosyal Kocasinan 7.000 m?
Tesisleri
Belsin Sosyal Tesisleri Melikgazi 11.000 m?
Argincik Sosyal Tesisleri Kocasinan 300 m?
Fuar Kiltir Park Sosyal Kocasinan 172.000 m?
Tesisleri
Hobi Bahgesi (1) Melikgazi 45.000 m?
Hobi Bahgesi (2) Melikgazi 40.000 m?
Déner Restoran Melikgazi 300 m? Kirac tarafindan isletilmektedir.
Kir Kahvesi Melikgazi 250 m? Kirac tarafindan isletilmektedir.
Kule Restoran Kocasinan 300 m? Kirac tarafindan isletilmektedir.
KUTUPHANELER
Merkez Kitiiphanesi Kocasinan 20.000 Adet Kitap
Gevher Nesibe Kocasinan 1.500 Adet Kitap
Kitiphanesi
Belsin Kiitiiphanesi Melikgazi 1.500 Adet Kitap

TIYATROLAR VE SINEMALAR

Sehir Tiyatrosu Kocasinan 550 Koltuk

Belediye Onay Sinamast Kocasinan 462 Koltuk Dort Salon Mevcuttur.
1.Salon 200 Koltuk
2.Salon 167 Koltuk
3.Salon 55 Koltuk,
4.Salon 40 Koltuk

MUZELER

Kent ve Mimatsinan Kocasinan 400 m?

Miizesi

OKUL BINALARI
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Anaokulu Kocasnan 250 m? Kirac tarafindan isletilmektedir.

COK KATLI OTOPARKLAR

Tacettin Veli Otopark1 3.230 m?

Begendik Otopark1 3.750 m?

Kursunlu Otoparki 9.690 m?

MEZARLIKIAR

Sehir Mezarhgt Melikgazi 685.000 m?

Gesi Mezarhigt Gesi 7.000 m?

Argincik Mezarhigt Kocasinan 27.300 m?

Anbar Mezatlig1 Melikgazi 12.000 m?

Erkilet Mezarlig Kocasinan

Gayri Mislim Mezarlig Melikgazi 7300 m?

TASIT ARACLARI

Motosiklet 5 Adet 250-600 CC

Otomobil 10 Adet

Minibts 5 Adet

Ambulans 2 Adet

Cenaze Arabast 6 Adet

Kamyonet 11 Adet

Kamyonet 7 Adet Cift Tekerlekli

ITFAIYE ARACLARI

Su Ikmal Araci 2 Adet 1984 Model Fort Cargo Marka ( 7 ton su kapasiteli )
Su Ikmal Araci 1 Adet 1985 Model Fort Cargo Marka ( 7 ton su kapasiteli )
Su Ikmal Araci 1 Adet 1997 Model Dodge Marka ( 24 ton su kapasiteli )
Kilavuz (Kurtarma Araci) 1 Adet 1996 ModelFort transit Marka

Pikap Cift Kabinli 1 Adet 1997 Model Fort transit Marka

Maksatlt Merdivenli Itfaiye 2 Adet

Aract 2005 Model MAN Marka 26 Metre Merdiven uzunlugu
Merdivenli Itfaiye Araci 2 Adet 1991 Model Fort Cargo Marka 18 Metre Merdiven uzunlugu
Snorkel itfaiye Merdiven 1 Adet

aract 1999 Model Mercedes Marka 54 Metre Merdiven uzunlugu
BELEDIYE OTOBUSLERI

Otobiis | 232

IS MAKINESI/TASITLARI/EKIPMANLARI

Asfalt Plenti 1 Adet

Asfalt Finiseri 1 Adet

Asfalt Eritme ve D6ékme 2 Adet

Aract

Arazoz, 4 Adet

Cekici 1 Adet

Dozer 1 Adet

Grayder 3Adet

Jenerator 16 Adet

Kamyon 14 Adet

Kar Temizleme Makinast 2 Adet

Karavan 1 Adet

Kepce 3 Adet

Komprasor 2 Adet
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Motopomp 4 Adet
Su Tankeri 4 Adet
Ving 2 Adet
Silindir 8 Adet
Tir 4 Adet
Traktor 3 Adet
Cim Bi¢me Traktori 3 Adet
Cim Bi¢me Makinasi 25 Adet
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EK-2 INSAN KAYNAKLARI LISTESI

Unvan WW Bos
Genel Sekreter 1 1 -
Genel Sekreter Yrd 3 3 -
Tef. Ktl. Bsk 1 - 1
Miifettis 5 1 4
Daire Bagkant 14 14 -
1.Hukuk Misaviri 1 - 1
Hukuk Musaviri 1 - 1
Avukat 6 2 4
Ozel Klm Mid. 1 1 -
Sube Mud. 52 14 38
Ic Denetci 5 - 5
Sef 26 7 19
Memur 61 26 35
Cozumleyici 4 1 3
Bilgisayar Islt. 13 10
Veri Haz. Kont. Tslt. 7 2
Tahsildar 24 5 19
Ambar Mem. 6 - 6
Zabita Amiri 2 - 2
Zabita Komiseri 8 2 6
Z.abita Memuru 63 44 19
Itfaiye Amiri 2 1 1
Itfaiye Cvs. 10 - 10
Itfaiye Eri 79 67 12
Sofor 31 28 3
Mihendis 61 14 47
Mimar 6 1 5
Shr Plan 10 - 10
Tekniker 26 4 22
Teknisyen 19 6 13
Teknik Ressam 4 - 4
Tabip 3 2 1
Psikolog 1 - 1
Veteriner Hekim 2 2 -
Fizyoterapist 1 - 1
Diyetisyen 1 - 1
Saglik Memuru 2 - 2
Saglik Teknisyeni 4 - 4
Restarator 1 - 1
Terciman 1 - 1
Sosyal Calismaci 1 - 1
Hemsire 3 1 2
Hizmetli 2 1 1
Bekgi 4 1 3
Ayniyat Sayman 1 - 1
Siv.Sav.Uzm. 1 - 1

TOPLAM 580 261 319
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BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER SUBE MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
GOSTERGESI:

Biiytiksehir Belediyesi’nin faaliyetlerinin gerek kitle iletisim araclari gerekse diger yollarla Kayseri halkina
duyurulmast, tanitilmasi, belediyenin gerceklestirecegi sosyal, kiiltiirel ve toplumsal programlar ile agilis, basin

toplantist, gorsel brifing vs. gibi programlarin organize edilmesi gibi gorevleri yerine getirmektedir.

1-  Basin biilteni hazirlama faaliyeti
2-  Medya takip faaliyeti

3-  Halkla iligkiler faaliyeti

4-  Otrganizasyon faaliyeti

5-  Beyaz masa faaliyeti

6-  Bilgi edinme hizmeti faaliyeti

2010 Hedef

Basin biilteni sayist 650
Gorsel basinda ¢ikan haber ve yorum sayisi VY
Yazili basinda ctkan haber ve kése yazist sayist 8000
Diizenlen organizasyon sayist 50
Belediye hizmetlerinden sikayet sayist 500
Coziim iiretilen sikayet sayisi 490
Bilgi edinme talep sayisi 55
Tebrik ve taziye mektubu sayist 9000
Gorsel basinda ¢ikan olumlu haber ve yorumlarin orani VY
Yazilt basinda ¢tkan olumlu haber ve kése yazilarinin orant %95
Diizenlenen organizasyonlardan memnuniyet %98
Yazilan dilekge say1st 8500
Sorusturma say1st

Hazirlanan rapor sayist 3
Ortalama denetim siiresi 2AY
Ortalama sorusturma siiresi 2 AY
Islem yapilan rapor say1st 3

PERSONEL

GENEL BILGI OZETi

2007

Memuftlar

Sozlesmeli Personel

Isciler

Gegici gorevli

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar sayist

Dijital kamera

Dijital fotograf makinesi

Fotograf makinesi

Televizyon sayist

Tarayict

Faks

DVD Kaydedici

Video

N I I IS NI SN BN |

N I I IS S I I N BN |

N I I IS N I I N BN |
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BUTCE BILGIiSI OZETi

2008 YILI H%'&OI(?C YIL ! 2010 YILI
HARCAMA TAHMING BUTCESI
01 Personel Gidetleri 20.560 35.923. 30.592
02 | SGK Devlet Primi Gidetleri 2.875 2.825 3.077
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 537.176 690.752 640.352
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transferler 100.000 100.000
06 | Sermaye Giderleri 334,500 234.500

07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme

09 Yedek Odenekler
TOPLAM 560.612 1.164.000 1.008.521
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CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRE BASKANLIGI

MISYON: Daire Bagkanligimiz:5216 Sayili Biyiiksehir Belediye kanununun 21 ve 22. maddeleri geregi olusturulmus

GOREVLERI: olup,Biiytiksehir Belediyesinin yetki ve sorumlulugunda olan sinitlar igindeki gevrenin korunmasi, gelistiril
mesi amactyla kat1 attk yonetimi, tibbi attk yonetimi, kati atiklarin geri kazanim ¢alismalari, glirilti kontrol ve
cevre denetimi ¢alismalari, ruhsatlandirma ve ruhsat , 6limlerin belgelenmesini, cenaze ve defin islemlerini,
mezarliklarin temizlik, bekgilik ve bakim iglerini ,ilce ve ilk kademe belediyeleri ile birlik, beraberlik ve
koordinasyonu saglayarak hayvan ve hayvansal trtnlerle ilgili her tirlii denetim islerini, Sosyal Hizmet ve
yardima mubhtag kisi ve ailelere yonelik her tirli ayni nakdi yardim islerini, Korunmaya,bakima ve yardima
muhta¢  yash ve kimsesizlere yonelik kurum bakimi hizmetlerini ilgili sube midirliikleri eliyle
yiriitmek,denetlemek yeni hizmet modelleri tireterek Kayseri’de nefes alanlarin  daha saglikli ve huzutlu
ortamda yasamlarint stirdiirmelerine yardimer olmak.

FAALIYETLER
VEYA 1- Asevi ve sosyal yardim faaliyeti
HIZMETLER: 2- Mezarlik hizmetleri faaliyeti

3-  Saglik hizmeti faaliyeti

4-  Cevre denetleme faaliyeti

5-  Guda kontrol faaliyeti

6-  Veterinerlik hizmeti faaliyeti

7-  Ruhsatlandirma faaliyeti

8- Kati atik depolama faaliyeti

9-  Cevre bilincinin halka verilmesi faaliyeti
10-  Ovziirliiler koordinasyon faaliyeti

PERFORMANS 2010 kayserinin hava kalitesini AB mevzuati ve Diinya saglik érgltliniin 6ngordagi sekilde iyilestirmek
HEDEFI:

2010 yilinda kat1 attk depolama tesisinin projesi ile ilgili fizibilite ¢alismasi tamamlanacak.

2010 yilinda 700 képegin bakimi, 600 képegin asilanmast ve 100 képegin kisirlagtirilmast yapilacak.

2010 yilinda cevre bilincini gelistirmeye yonelik 4 adet toplanti, seminer, panel veya etkinlik diizenlenecek.

2010 yilinda Kayseri Biytksehir Belediyesi stnirlart icerisinde ikamet eden niifusun % 25’ine Sosyal Risk
Haritast anketi uygulanacak.

2010 yilinda 15.000 kisiye yemek ve ekmek yardimu yapilacak

2010 yilinda fakir ve muhtag ailelere 10.000 paket iase yardimi yapilacak.

2010 yilinda 6zurliler koordinasyon merkezi kurulacak ve 6ziirlilerin %15’ine ulasilarak hizmet verilecek.
2010 yilinda 1.349.200 m2 mezarlik alaninin bakim ve onarimi yapilacak.

2010 yilinda 6 adet mezarlikta defin isleri yiiritilecek

2010 yilinda Belediyemiz Biinyesinde Calisan Memurlarin Saglik Harcamalarini Kargilamak

GENEL BILGI OZETI

PERSONEL

Memutlar 10 9 9
Sozlesmeli Personel

Isciler 48 47 45

Gegici gorevli
MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 26 26 26
Fotokopi makinast 1 1 1
Yazici 18 18 18
Kamera
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BUTCE BILGIiSI OZETi

2009 YILI

2008 YILI 2010 YILI
HARCAMA .. .
HARCAMASI TAHMINI BUTCESI
Personel Giderleri 1.515.821 1.537.687 1.780.359
02 | SGK Devlet Primi Gidetleri 275.322 544.062 551.886
03 Mal ve Hizmet Alim Gidetleri 2.072.738 5.481.251 3.522.179
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler 2.476.513 2.505.000 2.415.000
06 Sermaye Gidetleri 171.677 632.000 50.002
07 Sermaye Transferleri
08 | Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler
TOPLAM 6.512.072 10.700.000 8.319.426
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DESTEK HIZMETLER DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI: Kayseri Buyiiksehir Belediye Bagkanligi tarafindan belitlenen amag, ilke ve talimatlar ile 4734 sayih Kanun ve ilgili
yasalar cercevesinde, Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan her tiirlii mal ve hizmet taleplerini degerlendirip uygun
alim yontemini (ihale agilmasi veya dogrudan temin yéntemi) belitflemek, ihtiyaglarin uygun sartlarda ve zamaninda
temin etmek, malin 6nceden belitlenmis teknik sartnameye, numuneye, kalite kritetlerine vb. uygunlugunu planlamak,
yiiriitmek ve denetlemek. s ve islemlerle ilgili cikacak problemleri ¢ézmek.

FAALIYETLER 1- Dogrudan temin faaliyeti

VEYA 2- Mal alimt ihale faaliyet

HiZMETLER: 3- Hizmet alimi ihale faaliyeti

PERFORMANS 2008 2009 2010 2011 2012
GOSTERGESI: Gergeklegen Tahmin Hedef Hedef Hedef
Dogrudan temin sayist 3148 3.500 3.750 4.000 4.100
Dogrudan temin sayist orant % 0,95 % 0 % 0 % 0 % 0
Mal ve hizmet alimlarinda dogrudan % 10 % 10 % 10 % 10
teminle saglananlarin biitceye oran %3,70 yasal sinurt yasal sinurt yasal sinurt yasal
asmamak asmamak asmamak sinit1
asmama
k
Mal alimu ihale sayist 51 60 62 65 70
Mal alimu ihalelerden iptal edilenlerin 8 0 0 0 0
say1st
Hizmet alimi1 ihale sayisi 23 30 35 40 42
Hizmet alimi ihalelerden iptal 4 3 0 0 0
edilenlerin sayisi

GENEL BiLGi OZETi

PERSONEL

Memutlar 4 5 4
Sozlesmeli Personel 4 4
Isciler 9 6 6
Mevsimlik isciler - 2 2
MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar sayist 15 16 20
Kamyonet 1 1 1
Faks 2 2 2
Fotokopi makinesi 1 1 0

BUTCE BILGISI OZETi

2009 YILI

2008 YILI HARCAMA 2(110 YILI.
HARCAMASI TAHMINI BUTCESI
Personel Giderleri 111.871 99.256 168.152
02 SGK Devlet Primi Gidetrleri 16.034 15.592 21.473
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 70.274 295.510 294.690
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri 40.000 20.000
07 Sermaye Transfetleri
08 Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler
TOPLAM 198.622 450.398 504.315
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ETUD VE PROJELER DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI: Cagdas Sehirciligin gereksinimleri ve kentin ihtiyaclart dogrultusunda proje fikirleri olusturmak, proje
fikitlerinin uygulanabilitligini etlit etmek ve uygulanabilir projeler i¢cin uygulama projeleri hazirlamak.
Kayseri Biiyliksehir Belediyesi birimlerinin AB konusunda yapisal doniigiimlerini saglamak, kurumsal
kapasiteyi arttirmak, katilim 6ncesi AB fon ve bilgi aglarindan yararlanmak icin projeler iretilmesini saglamak.
Kayseri Biiytiksehir Belediye Bagkanligi tarafindan belirlenen amac, ilke ve talimatlarla uygun olarak
belediye birimlerinin faaliyetletini yiirtitebilmek icin ihtiya¢ duyduklari yazilim, donanim ve internet ile ilgili
satin alimlara iliskin teknik sartnameleri hazirlatmak, destek hizmetleri verdirtmek, belediye yerel aginin
(network) yonetim ve denetimini yaptirtmaktir.
FAALIYETLER 1.Etut ve Fizibilite Calismalart Yapmak
VEYA 2.Uygulama Projeleri hazirlatmak
HIZMETLER: 3.AB ile koordinasyonu saglamak
4. Belediye icinde bilgisayar ve bilgisayara bagli hizmetleri saglamak
PERFORMANS 1. Erciyes Master Plant 2. Asama Islere Yonelik Uygulama Projeleri hazirlanacak
HEDEFI: 2. Kayseri I¢ Kalesinde Bilimsel Kaz1 Galigmalart yaptirilacak

3. Kayseri I¢ Kalesinde Rélove, Restorasyon ve Restitiisyon Projeleri hazirlanacak.

4. Kayseri I¢ Kalesinin Kiiltiir ve Sanat Ortamina Déniistiiriilmesi icin yapilan Ulusal Yarisma sonucunda 1.
olan Projenin Uygulama Projeleri yaptirilacak.

5. Muhtelif Alanlarda kentsel déniisiime, kiltiirel ve sosyal hayatin canlandirilmasina yonelik projeler yapilacak.

GENEL BiLGi OZETi

PERSONEL
Memurlar - 2 2
So6zlesmeli Personel - 2 2
Isciler - 1 1
Gegici gorevli - 1 1

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar - 11 11
Tarayici - -
Yazici - 6 6
Kamera/Fotograf Makinesi - 1 1
Lazer Metre - - -

BUTCE BILGISI OZETi

2009 YILI
HARCAMA
TAHMINI

2008 YILI

2010 YILI

HARCAMASI BUTCESI

01 Personel Giderleri 44,472 56.175
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 2.312 6.129 6.676
03 Mal ve Hizmet Alim 70.186 3.000.000 4172925
Giderleri

04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 28.61 150.000 60.000
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler

TOPLAM 131.639 3.200.601 4.295.801
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FEN ISLERI DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI:

Kentin sosyal yasaminda ¢ok 6énemli yer tutan iist ve alt yapilarin, hedeflenmis olan iglerin planlanmasini ve elde edilmis
projelerin uygulamasini yapmak ayrica diger kamu kuruluslarinca yapilmasi planlanan islerin belediye tarafindan takibi ve
koordinasyonunu saglamak

FAALIYETLER:

1.Projelendirme faaliyet

2.Asfalt Gretim faaliyeti

3.Yatirtm programi hazirlanmast faaliyeti
4.Yol yapim, bakim ve onarim faaliyeti
5.Denetim faaliyeti

6.Bina yapim ve onarim faaliyeti

PERFORMANS
HEDEFI:

2010 yilinda 700.000 m2 yol altyap: calismalari tamamlanacak

2010 yilinda 750.000 m2 park, mesire alani ve ¢evre diizenlemesi yapilacak
2010 yilinda 20.000 m2 agtk otopark yapilacak

2010 yilinda 10 kavsakta diizenleme yapilacak

2010 yilinda 2.000.000 m2 asfalt yaptm ve bakimit yapilacak

2010 yilinda gbrev alanina giren yollarin %25’sinin ulagim ve altyapistnin 6zirliilerin kullanimina uygunluk diizeyi tespit
edilecek ve alinacak 6nlemler belitlenecek.

GENEL BIiLGIi OZETi

2007 2008
PERSONEL
Memurlar 16 10 10
So6zlesmeli Personel 24 18
Isciler 227 104 64
Gegici gorevli 15 11

MAKINE-TECHIZAT

Asfalt Plenti 1 1 1
Konkasor 1 2 2
Kamyon 14 25 15
Pikap 5 5 4
Greyder 3 3 3
Dozer 1 1 1
Yiikleyici 4 2 2
Silindir 6 8 8
Finiger 1 2 2
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BUTCE BILGIiSI OZETi

2009 YILI

2008 YILI 2010 YILI

HARCAMA .. .

HARCAMASI TAHMINI BUTCESI
01 Personel Gidetleri 5.741.496 6.305.281 9.355.111
02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.321.117 2.551.535 2.981.168
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 17.013.185 17.869.605 8.178.308

04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Gidetleri 42.864.000 45.007.200 80.375.006
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme

09 Yedek Odenekler
TOPLAM 67.939.798 71.733.621 100.889.593
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1. HUKUK MUSAVIRLIGI

GOREVLERI: Belediyemizin taraf oldugu davalarda belediyemiz hak ve menfaatlerini korumak. Belediyemiz alacaklarinin
icra yolu ile tahsilini saglamak. Belediyemiz birimlerine hukuki danismanlik hizmeti vermek. Meclis ve
enciimen giindemlerini hazirlamak, kararlart ve komisyon raporlarint yazmak, yazilan kararlart ve gindemleri
ilgili yerlere dagitmak.

FAALIYETLER 1-  Dava takip faaliyeti

VEYA 2- lcra takip faaliyet

HIZMETLER: 3-  Hukuki danismanlik faaliyeti

4- Meclisin ve enctimen glindemini hazirlama faaliyeti
5- Meclis ve enciimen karatlarinin yazimu faaliyeti

6-  Meclis komisyon raporlarinin yazimi faaliyet

7-  Gundem ve kararlarin dagitimu faaliyed

PERFORMANS 2008 Gerg. 2009 Gerg.

GOSTERGESI: Dava sayist 234 145
Icra dosya sayist 195 95
Mahkemelerce verilen toplam karar sayist

89 22
Odenen ilam bedeli 2.537.584 3.953.601
Enctmen karar sayisi 1039 623
Meclis karar sayisi 589 336
Komisyon raporlart sayist 270 138

GENEL BiLGi OZETi

2007 2008

PERSONEL
Memutlar 14 12 11

Sozlesmeli Personel

Isciler

Gegici gorevli 2 1 1
MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 13 12 12
Fotokopi

Baski makinesi 1 1 1

BUTCE BILGIiSI OZETi

2008 YILI I—ig(l)?g ILI 2010 YILI
HARCAMASI TAHMINI BUTCESI
Personel Giderleri 224.716 208.485 305.427
02 SGK Devlet Primi Gidetrleri 36.458 33.915 39.814
03
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 591.515 634.000 372.800
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri 7.500.000
07 Sermaye Transfetleri
08 | Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler
TOPLAM 852.689 876.400 8.218.041
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MALI HIZMETLER DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI: Kayseri Buytiksehir Belediyesinin mali yilda uygulanacak biitce hazirlik ¢calismalarint koordine edip gelir ve
gider biitgesini hazirlamak, biitcede bulunan 6deneklerin harcamalarina izin vermek,yapilan harcama ve
tahsilatlarin, her tirli banka, nakit, mal varligi ve buitce hareketlerini muhasebelestirmek, belediye gelirlerini
takip, tahakkuk ve tahsilatlarini yapmak, strateji gelistirme konusunda gerekli organizeyi yapmak, dis
denetime gelen denetim elemanlarina hesap vermek, mali konularda her tirlt danismanlik ve raporlama
islemlerini yapmak.

FAALIYETLER 1- Gelir ve gider butgelerinin hazirlama faaliyeti

VEYA 2- Mubhasebelestirme faaliyeti

HiZMETLER: 3-  Gelir tahakkuk faaliyeti

4-  Gelir tahsilat faaliyeti
5-  lcraile yapilan islem ve tahsilat faaliyeti

PERFORMANS 2006 2007 2008 2009 2010

GOSTERGESI: Hedef
Gelir tahakkuk miktar1 (Milyon Y'TL) 214.068 281.921
Gelir tahsilat miktar1 (Milyon YTL) 179.406 237.043
Biitce (Milyon Y'TL) 215000 351.000
Muhasebe yevmiye sayist 10991 11728
Gelir tahakkuk tahsilat orani %84 %84
Oz gelitlerin biitgedeki pay1 %061 %062 %062 %062 %062
Gelir artis orant %71 %76
Gelir biitce gerceklesme orani %99 %97 %85 %85 %85
Gider butcesi gerceklesme orani %77 %80 %80 %80 %80
Gelir tahsilat birim maliyet VY
Toplam tahsilatta icranin orant 90,16 90,16
Sayistay sorgu sayist 20
Sayistay ilamlarinin tahsil orant %100 %100
Biitce icinde yedek 6denegin orani %08 %06

GENEL BILGI OZETI

2007 2008
PERSONEL
Memutlar 22 14 10
Sozlesmeli Personel
Isciler 9 5
Gegici gorevli 12 11 7
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 28 28 28
Faks 1 1 1
Fotokopi 1 1 1
Hizmet aract 1 1 1

BUTCE BILGISI OZETi

2009 YILI
HARCAMA

2008 YILI

HARCAMASI

TAHMINI

2010 YILI
BUTGESI

01 Personel Gidetleri 270.133 246.929 333.367
02 | SGK Devlet Primi Gidetleri 41.711 35.374 38.556
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 90.000 118.200 127.500
04 | Faiz Gidetleri 2.000.000 6.700.000
05 Cari Transfetler 4.337.501 4.759.918 6.728.556
06 | Sermaye Giderleri 15.000 15.000 15.000
07 Sermaye Transferleri 2. 1 1
08 Bor¢ Verme 49 79 2
09 | Yedek Odenekler 22.000.004 31.000.002 26.000.000

TOPLAM 28.754.400 36.175.503 39.942.982
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GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

IMAR VE SEHIRCILIK DAIRE BASKANLIGI

Sehircilikte 6rnek bir sehir olma 6zelligini koruyarak, halkin ihtiyac ve beklentilerini kargilayacak sekilde,
modern sehirlesmeye yonelik imar ve sehircilik ¢alismalarinin yapilmasini amaglar.

Imar mevzuatina iliskin gérev ve islemlerin yiiriitilmesinde koordinasyon ve denetimi saglamak.
Belediyemize bagli diger mudrliklerin altyapisint olusturacak bilgi, belge dokiiman toplanmast ve
taleplerinin kargllanmast da gérevlerimiz icerisinde yer almaktadir. Biiyiiksehir Belediyesine bagh 5 Tlge
Belediyesinin imar mevzuatina iliskin islemlerini ve uygulamalarint denetlemek, denetim sonucunda
eksikliklerin giderilmesi icin yetki kullanmak, imar mevzuatlarina bagl olarak uygulama birligi saglamak
icin yonetmelikleri hazirlamak, Yasa ve Yonetmeliklere uygun olarak TSE standartlarinda adres ve
numaralama calismalart yapmak Cografi ve Kent Bilgi Sistemleri olugturarak karar verme mekanizmalarina
destek saglamak, Imar uygulamalarina iliskin sorunlari degerlendirmek, gériis olusturmak, uygulama
birligini saglayici ve baglayict kararlar almak.

1.Cevre dizeni planlatinin hazitlanmasi (1/50000)
2.Nazim imar planinin hazirlanmast (1/25000;1/5000)
3.Uygulama imar planinin hazirlanmast (1/1000)
4 Ifraz ve tevhid haritasimn hazirlanmasi
5.Halihazir haritalarinin hazirlanmasi

6.Imar durum belgesinin verilmesi

7.Fenni mesul belgesi

8.Jeolojik ve Jeofizik zemin emniyet raporu
9.Miteahhit sicil kayd:

10.Kamulagtirma faaliyet

11.Arsa satis ve tahsis faaliyeti

12.Numarataj hizmetleri

13.Cografi ve Kent Bilgi Sistemi Hizmetleri

2010 yilinda 60 km? alanin 1/5.000 6lgekli nazim imar plant yapilacak.

Kayseri Buytiksehir Belediyesi sinitlari igerisinde yer alan estetik seviyesi diistik binalarin gorsel kirliligini
ortadan kaldirma calismast yapilacaktir.

Kayseri Buytiksehir Belediyesi sinitlari icerisinde estetik seviyesi duistik binalarin imar yonetmeligine
uygunlugunun estetik yénden denetlenmesi yapilacaktir

2010 yilinda Kayseri Sokagi olusturulmasinda 1000 m? alan kamulagtitilacak.
2010 yilinda bir alt ticari bolge veya sanayi alant olusturmaya yonelik nazim imar plani tamamlanacak.

2010 yili sonuna kadar ihtiyaglar dogrultusunda her gelir grubuna yonelik ¢agdas ve yasanilabilir, 100
hektarlik konut alanlar1 planlanacak.

2010 yilinda Numarataj ve Cografi Bilgi Sistemlerinin gelistirilmesi ¢aligmalarina devam edilecektit.
2010 yilinda 25.000 m? alan kamulagtirilacak.
2010 yilinda 1.100 hektar alanda ifraz-tevhid ve tescil islemleri yapilacak.

2010 yilinda Kayseri Buyiiksehir Belediyesi hinterland sinitlart icinde bulunan korunmast gerekli kiltir ve
tabiat varliklariyla ilgili islemleri, uygulamalart yiirtitmek, denetimlerini yapmak.

GENEL BILGI OZETi

2007 2008

PERSONEL

Memutlar 9 9 9
Sozlesmeli Personel 7 14
Isciler 9
Gegici gorevli

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 13 23 34
Tarayict 1 1
Yazict 4 ) g
Kamera/Fotograf Makinesi 1 1 1
Lazer Metre 1 1 1
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BUTCE BILGIiSI OZETi

2008 YILI

HARCAMASI

2009 YILI
HARCAMA
TAHMINI

2010 YILI
BUTGESI

Personel Giderleri 190.264,39 155.909 189.158
02 SGK Devlet Primi Giderleri 2413201 24.789 24.155
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 203.465,12 422.501 451.354
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri 10.536.267,56 9.437.002 4.177.004
07 Sermaye Transferleri
08 | Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler

TOPLAM 10.954.129,08 10.040.201 4.841.671
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

GOREVLERI: Personel politikasini belitfleyerek ve birimlerin personel ihtiyaclarina gore plan yaparak
teminini saglamak, Belediye de gorevli Memur , Daimi Isci, G.Isci ve her ne suretle olursa olsun
istthdam edilen diger ¢alisanlarin ( Sézlesmeli ,Danisman vb.) planlamasini yapmak ,sayisal ve nitelik
olarak ilgili birimlere dagitilmasini saglamak ,calisanlarin 6zlik haklarinin  yakindan takip etmek ve
Kanun ,Yonetmelik, Tiizik,Bakanlar Kurulu Karari ve TIS metinlerinde belirtilen hususlati istisnasiz
uygulayarak bir kayiplarinin  olusmamasina gerekli 6zeni gostermek; Calisan personelin  belli zaman
dilimlerinde meslek egitimi ve Hizmet I¢i Egitimini saglamak.

FAALIYETLER 1-  Insan kaynaklart temini faaliyet
VEYA 2. Ozliik haklarmin takibi faaliyeti
HIZMETLER: ’

3-  Genel evrak faaliyeti
4-  Hizmet i¢i egim faaliyet

5-  Telefon Hizmetleri Faaliyeti

PERFORMANS 2009

GOSTERGESI: 2007 2008 (30.10.2009)
Personel Sayist 1095 1041 950
Hizmet I¢i Egitim Sayist 6 6 6
Gelen evrak sayisi 5530 4426 2358
Giden evrak sayist 4431 4477 2253
Dilekgeler 6613 717 770

GENEL BiLGi OZETi

2007 2008
PERSONEL
Memutlar 8 8 7
Sozlesmeli Personel
Siirekli Isciler 30 28 28

Gegici Gorevliler
MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar sayist 13 19 20
Faks 1 1 1
Santral 1 1 1
YAZICI 9 14 15

BUTCE BILGIiSI OZETi

2008 YILI I—ig(l)?(;y ILI 2010 YILI
HARCAMASI TAHMINI BUTCESI
01 Personel Giderleri 4.068.623 4.320.384 4.961.381
02 | SGK Devlet Primi Gidetleri 399.846 340.760 345.274
03 | Mal ve Hizmet Alim Gidetleri 264.601 243.400 246.431
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transferler 600.000 1.000.000 1.000.000

06 Sermaye Gidetleri
07 Sermaye Transferleri
08 Borc Verme

09 Yedek Odenekler
TOPLAM 5.273.070 5.904.544 6.553.086
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ITFATYE DAIRESI BASKANLIGI

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

a) Yanginlara midahale etmek ve séndiirmek,

b) Her turli kaza, ¢ckme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerektiren
olaylara miidahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yiirtitmek; arazide, su istii ve su altinda her tiirlii arama
ve kurtarma ¢alismalarini yapmak,

¢) Su baskinlarina midahale etmek,
¢) Dogal afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma ¢alismalarina katilmak,

d) 12/6/2002 tarihli ve 2002/4390 sayih Bakanlar Kurulu Karari ile yirtarlige konulan, Binalarin
Yangindan Korunmast Hakkinda Yoénetmelik ile verilen gorevleri yapmak,

¢) 5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar Kurulu Karart ile yurttlige konulan Sivil Savunma ile Hgili
Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler Tiiziigh geregince kurulan itfaiye
servisi miikelleflerini egitmek, niikleer, biyolojik, kimyasal (NBC) maddeleri ile kitlenmelerde aritma
islemlerine yardimci olmak,

f) Halki, kurum ve kuruluglari itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, alinacak Onlemler
konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,

g) Kamu ve 6zel kuruluglara ait itfaiye birimleri ile goniillii itfaiye personelinin egitim ve yetistirilmesine
yardim etmek; bunlarin bina, arac-gere¢ ve donanimlarinin itfaiye standartlarina uygunlugunu denetlemek ve
bu birimlere yangin yeterlilik belgesi vermek ve gerektiginde bu birimlerle isbirligi yapmak,

§) Belediye sinirlart disindaki olaylara miidahale etmek,

h) Belediye sinutlar icinde bacalari belediye meclisince tespit edilecek ticret karsihiginda temizlemek veya
temizlettirmek ve bacalari yangina karst énlemler yoniinden denetlemek,

1) Talep edilmesi halinde orman yanginlarinin séndiirtilmesi ¢aligmalarina katilmak,
i) Imar planlarina gére parlayici, patlayict ve yanict madde depolama yerlerini tespit etmek,

i) Isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarint yangina karst énlemler yéniinden denetlemek, bu
konularda mevzuatin 6ngdrdigi izin ve ruhsatlart vermek,

k) Belediye Baskaninin verdigi diger gérevleti yapmak.

1-Yangin gtivenlik 6nlemlerinin denetlenmesi faaliyeti,
2-Yangin sondiirme ve kurtarma faaliyeti,

3-Egitim faaliyeti,

4-Kurtarma faaliyeti,

5-Pankart asma faaliyeti,

1-2010 yih sonuna kadar tfaiye hizmet binasinin ve merkez grup amirliginin yeni binasina tastnarak calisma
ortamumun iyilestirilmesi, hizmette etkinlik ve kalitenin artirlmast.

2-2010 yil sonuna kadar yanginlara ulagim siiresini ortalama 10 dakikaya indirmek.
3-2010 yilt sonuna kadar personel sayisint 180 e ¢tkarmak.
4-2010 yih sonuna kadar toplumda afet bilincinin olusturulmasi i¢in 35000 kisiye egitim verilmesi.

5-2010 yilt sonuna kadar Itfaiye personelinin bilgi ve becerisinin artirlmasina yénelik 600 saat hizmet ici
egitim verilmesi.

6—2010 yilt sonuna kadar hidrant vanasi sayist 550 adetten 650 ye ¢ikarilmast
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GENEL BiLGi OZETi

2007 2008 2009
PERSONEL 119 124 129
Itfaiye Dairesi Bagkant 1 1 1
Itfaiye Sube Midiirii 1 1 1
Mudir Yardimcist 1 1 1
Mimar 1 1 1
Makine Muhendisi - 1 1
Elektrik Mihendisi - 1 1
Birim Amiri 8 8
Grup Amiri 3 3 3
Bascavus - - -
Cavus 15 15 19
Santral Memuru 3 3 3
Buro Memuru 3 3 3
Egitmen 1 2 1
Sofor 39 39 39
Er (Tekniker, Teknisyen) 43 45 47
Dalgic
MAKINE-TECHIZATg
54 mt. Merdivenli Arac 1 1 1
26 mt. Merdivenli Cok Maksatli Ara¢ 2 2 2
18 mt. Merdivenli Arac 2 2 2
Cok Maksatlt Arag 5 5 5
Su Tkmal Aract 4 3 3
Cok Maksatli kurtarma aract - - -
Kilavuz Araci 1 1 1
Pikap ( cift kabin) 1 1 1
Acil Kurtarma Aract - - -
Itfaiye Su Alma Vanast 250 400 550
Nomex Yangin Elbisesi 80 80 98
Avyiric1/Kesici Alet 4 4 10
Kamera 1 1 1
Atlama yatagi 4 4 7
Elektrikli kopiik jeneratori 2 2 2
Temiz hava solunum seti 47 47 56
Temiz hava solunum tiipii 90 90 100
Temiz hava dolum cihazi 2 2 2
Gaz dedektoru (4 1t) 2 2 6
Enkaz alt akustik dinleme cihazi 1 1 1
Enkaz alt gbruntileme kamerasi 1 1 1
Su alt1 gbriintileme kamerast 1 1 1
Hava yastig1 7 7 7
Arag telsizi 15 16 18
El telsizi 35 35 45
Masa telsizi 4 4 5
Sahra tipi sisme cadir 1 1 1

BUTCE BILGISI OZETi

2008YILI

HARCAMASI

2009 YILI
HARCAMA
TAHMINI

2010 YILI
BUTGESI

01 | Personel Giderleri 1852 622,18 1 925 360,00 2 656 647,60
02 . . .

SGK Devlet Primi Gidetleri 231 779,97 268 036,00 300 781,45
03 . . .

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 338 49938 854 000,00 961.504
04 | Faiz Gidetleri
05 | Cari Transfetler 50.000
06 | Sermaye Giderleri 6 040 000,00 6 225 000,00 16.002
07 | Sermaye Transferleri
08 | Bor¢ Verme
09 | Yedek Odenekler

TOPLAM 2 422 901,53 2 589 360,00 3.984.936
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KULTUR VE SOSYAL ISLER DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI: Sehrin kultirel-sanatsal ve sosyal hayatina canliik kazandirmak ve Kayseri’yi tlke genelinde kultir
etkinlikleri ile 6rnek bir sehir haline getirmek. Kayseri’de yetismis sanat¢i ve kiltiir insanlarimi tlke
gindemine tasimak. Kentini daha yakindan taniyan ve bu sehir icin yeni projeler ortaya koyan genclerin
yetismesine katki saglamak. Gerek Turkiye’nin ilk dijital miizesi Kent ve Mimar Sinan Miizesi ile Kayseri’yi
tanitmak,gerekse de Konservatuariyla yilda yaklastk 3000 kursiyere verdigi egitimle, giizel sanatlarin cesitli
branglarinda birey yetistirmek. Kayseri ile ilgili esetler yayimlamak.

FAALIYETLER 1- Konservatuar kurs faaliyeti
VEYA 2- Bando ve mehter faaliyet
HIZMETLER: 3- Kitiiphanecilik faaliyet

4- Tiyatro hizmet

5- Gezici tiyatro faaliyeti

6- Kent ve Mimarsinan mizesi

7- Diger kiltir ve sanat faaliyetleri

PERFORMANS . . L . . .
HEDEFiI: 2010 yilinda Kayseri Ansiklopedisinin 2. ve 3. cildi tamamlanarak baskiya hazir hale getirilecektir.

2010 yilinda kiltir ve sanat faaliyetleri %5 arttirilacaktir.
2010 yilinda 5.000 adet kitap, 72.000 adet brostir, 30.000 adet afis basimi ve dagitimu yapilacak.
2010 yilinda kitiiphane hizmetleri i¢in 2.000 adet kitap satin alinacak.

2010 yilinda 3.700 kursiyere konservatuar egitimi verilecek.

GENEL BiLGi OZETi

2008 2009
PERSONEL
Memutlar 4 4 4
Sozlesmeli Personel 1 1
Isciler 26 27 27
MAKINE-TECHIZAT
Projeksiyon Cihazi 1 1 1
Ses Duizeni 1 1 1
Sirkiilasyon Pompast 6 6 6
Klima, fan, maket motoru 12 12 12
2008 YILI Iig(})?CYILI 2010 YILI

HARCAMA TAHMINI BUTCESI
01 Personel Giderleri 179.354,86 208.784 238,820
02 | SGK Devlet Primi Gidetleri 9.213,22 11.166 12,166
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.603.720,08 2.904.050 2.953.550
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 62.61213 30.000 30,000

06 Sermaye Gidetleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme

09 Yedek Odenekler
TOPLAM 1.854.900,29 3.154.000 3.234.536
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MAKINE IKMAL BAKIM VE ONARIM DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI: Sehrin ulagim hizmetlerinin dizenli, giivenli ve akilet bir sekilde stirekli olarak yapilmast Baskanligin temel
gorevidir. Bu gercevede tagima ile ilgili her tiirlii hareket tarifelerini yapilir, uygulanir ve gerektiginde
tarifelerde diizenleme yapilir. Tasit araglari teknik ve ekonomik kurallara uygun olarak isletilir, ikmal, bakim
ve onarimlarini yapilir, tatife tesbitine esas olan dokiimanlart hazirlanir ve ilgili birimlere génderilir. Ambar
ve akaryakit islemlerini takir eder.

FAALIYETLER 1-  Belediye araglarina akatyakit ve yedek parca ikmali faaliyeti

VEYA 2-  Belediye araclarinin tamir, bakim ve temizlik faaliyet

HiZMETLER: 3-  Toplu tagima faaliyeti

4-  Denetim faaliyeti
5- Ambar ve akaryakit islemlerini takip edilmesi

PERFORMANS

HEDEFiI: 2010 yilinda 350 adet sehir estetigine uygun ¢akma ve kapali durak tretilecek
2010 yilinda 1660. sayida otobis seferi diizenlenecek.

2010 yilinda 6.700 kisi-saat trafik ve davranis kurallatt konusunda egitim verilecek

2010 yilinda yapilacak denetimler ve egitimletle ulasimdan kaynakli sikdyet sayist %025 azaltilacak

2010 yilinda toplu tagim araglarinin 6ztrlilerin kullanimina uygunluk dizeyi tespit edilecek ve alinacak

onlemler belitlenecek.

2010 yilinda 80 6ziirli 6grenciye ulasim hizmeti verilecek

2007 2008 2009

PERSONEL
Memutlar 10 12 8
Sozlesmeli Personel 1
Kadrolu Isciler 457 443 399
Gegicl isci 14
Gegici gorevli 20 20 20
MAKINE-TECHIZAT
Otobiis 212 209 169
Aninda midahale arag sayist 11 9 9
Cekici ve ving sayisi 2 2

2
BUTCE BILGISI OZETi
2009 YILI

HARCAMA
TAHMINI

2010 YILI
BUTCE
TEKLIFI

2008 YILI
HARCAMASI

01 Personel Giderleri 13.675.053 14.674.890 14.625.924
02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.662.854 5.167.910 4.867.084
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 17.688.384 10.577.200 12.841.500
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri 814.103 830.001 230.000
07 Sermaye Transfetleri
08 | Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler

TOPLAM 34.840.394 31.250.001 32.564.507




PARK BAHCELER VE AGACLANDIRMA DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI:

Kentin mevcut yesil alanlarinin ve yeni yapilan park, orta reftj,mesire, rekreasyon alanlarinin ¢im ekimi, ¢icek
dikimi, agaclandirilmasi, oturma gruplari, oyun gruplari, spor aletleri vb. donatilarinin kurulmas: ile bu
alanlarin bakimi, temizligi, korunmasi hizmetlerini saglamak.

FAALIYETLER 1-  Cimlendirme faaliyeti

VEYA
HIZMETLER:

PERFORMAN
HEDEFI:

2-  Cigek dikimi faaliyeti

3-  Agaclandirma faaliyeti

4-  Tlag, giibre ve budama faaliyeti
5-  Toprak tesviye faaliyeti

6-  Park donatim faaliyet

7-  Denetim faaliyeti

S 2010 Yiinda 200.000 M2 Yesil Alan Yapilacaktir.
2010 Yiinda 4.000.000 M2 Yesil Alan Bakimi Yapilacaktir.
2010 Yiinda Erciyes Dagi ve Erkilet Oymaaga¢ agaclandirma alanina 140.000 Adet fidan
Dikimine baslanacaktit..

GENEL BILGI OZETI

PERSONEL

Memuftlar 2

Sozlesmeli Personel

Isciler 30

Gegici gorevli hizmet alimi 537
MAKINE-TECHIZAT
Kamyon

Pikap

Agac s6kme makinast

Traktor

Sulama Arazozi

Yol siiplirme araci

Mikro yiikleyici

50 Nc Kapali kasa arag

IS8 e e o e el S S

35 Nc Kapali kasa arag
Otobiis

—_

Kamyonet 1

BUTCE BILGISI OZETi

2009 YILI 2010 YILI
HARCAMA BUTGESI
TAHMINI
Personel Giderleri 171.207 240.418
02 SGK Devlet Primi Giderleri 28.793 31.369
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.806.830 14.924.801

04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri 931.000 955.501
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme

09 Yedek Odenekler
TOPLAM 10.937.830 16.152.089
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GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

ULASIM DAIRESI BASKANLIGI

Kayseri’nin mevcut ve gelecekteki ulagim 6zelliklerini tespit etmek, ulagim taleplerinin gerektirdigi énlem ve
yatirimlara yon verecek etiit, plan ve projelerini gerceklestirmek. Kentin gelecekteki ulasim sistemlerinin
aracglarin degil insanlarin ekonomik, hizli, konforlu ve glivenli bir sekilde ulasimina 6ncelik verilerek
planlanmasi ve bu amagla kent i¢ci ulasimin temel 6gesi olan toplu tasimin; hiz (yolculuk siiresi), konfor,
guvenilitlik, gliven ve maliyet unsurlarinda olusan hizmet diizeyini ylikseltmek ve bulunabilitligini artirmak
icin, Ulagtm Ana Plam dogrultusunda, yolagmin toplu tasim ve Oncelikli kullanimina yénelik projeler
hazirlamak, hazirlatmak, uygulanmasini saglamak.

Ulasim entegrasyonu planlama faaliyeti
Ulastm Ana Planinin hazitlanmasi faaliyeti

Rl e

Rayh Toplu Tagima Sistemi ingaat1 yapim faaliyeti
Trafik ve sinyalizasyon diizenleme, yenileme ve merkezi kontrol sistemi yonetim faaliyeti

2010 yilinda Raylt Toplu Tasima Sisteminin ikinci agamasinin proje ve yaptm ihalesi yapilacak.

2010 yilinda sinyalizasyon merkezi kontrol sistemi kurulmasi ve kavsak diizenleme ¢alismast yapilacak.

GENEL BILGI OZETI

PERSONEL

2007

2008

2009

Memuftlar

Sozlesmeli Personel

Isciler

Gegici gorevli

—_
ol N
—_
WIN ||

—_
WIN |

MAKINE-TECHIZAT

Pikap

Bomlu kamyonet

Sac kesme makinesi

Sac bikme makinesi

Daire kesme makinesi

Aliminyum kesme makinesi

Seyyar jeneratér

Kompresor

Ploter

=== === =]

BUTCE BILGISI

Jo| == === —=]—|w

OZETI

2008 YILI 2009 YILI 2010 YILI
BUTCESI HARCAMA BUTCESI
TAHMINI
Personel Giderleri 40.794 77.088 123.369
021 SGK Devlet Primi Giderleri 5.701 11.616 15.556
03 5587502
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.026.634 6.955.926
0% | Faiz Giderleri 3.000.001 9.300.000 10.029.163
05 Cari Transferler
06| Sermaye Giderleri 221.573.004 161.908.757 142166.014
07 Sermaye Transfetleri
08 | Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler
TOPLAM 228.646.134 176.884.963 159.290.028
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YAPI VE KONTROL DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

Belediye Bagkanliginca yapimi istenen ihaleli islerin,Kat karsiligr islerin,yap-islet-devret islerinin 2886 sayili
Devlet ihale kanunu,4734 sayili kamu ihale kanunu ve diger kanunlar sartnameler,yonetmelikler ve tebliglere
uygun sekilde ihale dosyalarinin hazirlanarak ihale edilmesi ile yapimlarini saglamak ve Baskanlik makamina
bu konularla ilgili teknik damigmanlikta bulunmak,Belediyemiz hizmet binalarinin yapim,tadilat,bakim ve
onarimim gerek personelle gerekse ihale ile yaptirmak.

1- Yapim faaliyeti

2- Yatirim programi hazirlama faaliyeti

3- Denetim faaliyeti

4- Hakedis ve kesin hesabin hazitlanmasi faaliyeti

1-2010 yihinda Erciyes Dagt Mekanik Tesisler Yapim isinin %70 1 bitirilecek
2-2010 yihinda Erciyes Dagi Otomatik Katlama Tesisi Yapim Isi

3-Eglence Parki Yapim Tsi
4-2010 yihinda Erciyes Kis Turizm Merkezi Plani icerisinde bulunan gliniibirlik¢iletin kullanacagi sosyal
tesislerin %70’ bitirilecek

5-2010 yilinda Hunat Mahallesine kapalt otopark yapim isi %100 tamamlanacak

6-2010 yiinda SetendnU Hamami Restorasyonunun %70 i famamlanacak

7-2010 yilinda Cirgalan Hant Restorasyonunun %70 i tamamlanacak

GENEL BILGI OZETI

2007 2008

PERSONEL

Memuftlar 3 2 1
Sozlesmeli Personel 6 6
i§giler 8 2 3
Gegici gorevli

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 8 8 9
Yazici 8 8 9

BUTCE BILGISI OZETi

2008 YILI 2009 YILI 2010 YILI

HARCAMA

HARCAMASI TAHMING

BUTGESI

Personel Giderleri VY 18.231,76 32.760
02 | SGK Devlet Primi Giderleri VY 2.002,56 3.511
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri VY 241.153,80 547.502
04 | Faiz Gidetleri VY
05 Cari Transferler VY
06 Sermaye Gidetleri VY 7.118.831,53 88.005.001
07 Sermaye Transferleri VY
08 Bor¢ Verme VY
09 Yedek Odenekler vY

TOPLAM VY 7.380.219,65 88.588.774
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GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

ZABITA DAIRESI BASKANLIGI

Belediye Zabitasi belediye sinirlart icerisinde beldenin diizenini, belde halkinin saglik ve huzurunu temin edip
korumak amactyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde agikca belirtilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanir,
belediye karar organlar tarafindan alinmus ve uygulanmasi zabitayi ilgilendiren kararlari, emir ve yasaklari
uygular ve sonuglarini izler, belediye kanunu ve yonetmeliklerinde belirtilen suglarin islenmesini énleyecek
tedbitleri alir, sucun islenmis olmasi halinde mevzuatin 6ngérdigi mieyyideleri yetkili kilindigr hallerde
re'sen, bunun disinda yetkili merciiletin kararlarina dayanarak uygular ve milli bayram, genel tatil giinleri ile
Ozellik tagtyan giinlerde yapilacak torenlerin gerektirdigi hizmetleri goriir.

1- Denetim faaliyet

2- Fakir ve muhtaglarin tespiti

3- Sehir ici toplu tasima araglarin ruhsatlandirmast ve kayitlarini tutma
4- Tertip ve dlizeni saglama faaliyeti

5- Protokol hizmetleti

2010 yilinda Sivas ve Osman Kavuncu caddelerinde estetik seviyeye uymayan binalar estetik seviyeye uygun

hale getirilecek.

2010 yilinda dolmus ve servis aracinin ruhsat yenileme ve denetim isleri yapilacak.

2010 yilinda ilge, kasaba ve kdylerden gelen toplu ulasim araglari ile kamyonlarin sehir merkezlerine girisleri

engellenecek.

2010 yiinda hava kirliligi ve girtlti 6lgiimi yapilabilmesi igin tertip ve diizen destegi verilecek.

2010 yilinda kiltir ve sanat faaliyeti yapilabilmesi icin tertip ve diizen destegi verilecek.

2010 yilinda milli bayram ve 6zel ginlerde protokol hizmeti verilecek

2010 yilinda 52 kisiye hizmet ici egitim verilecek.

2009 yilinda sorumluluk alanina giren bolgelerdeki 800 esnafin denetimi yapilacak.

GENEL BiLGi OZETi

PERSONEL

2008

2009

54

2010

Memuftlar

50

Sozlesmeli Personel

Isciler

Gegici gorevli

MAKINE-TECHIZAT

Minibis

Pikap

Binek arac

[e=] 1G] N SY BN

Motosiklet

BUTCE BILGISI OZETi

2008 YILI

2009 YILI
HARCAMA
TAHMINI

2010 YILI
BUTGESI

Personel Giderleri 878.205,51 1.075.858,28 1.284.315
02 SGK Devlet Primi Giderleri 111.717 37 12418222 148.008
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 71.814,37 130.000,00 132.852
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri 2
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler

TOPLAM 1.091.560,25 1.360.000,50 1.565.177
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OZEL KALEM MUDURLUGU

GOREVLERI: Bagkanin 6zel haberlesme iglerini ytriitmek.
Bagkanin goriisme ve kabulletine ait hizmetleri yiirtitmek.
Bagkanin ziyaret, davet, karsilama, ugurlama, agirlama, milli ve dini bayramlarla, Atatiirk’i anma ve
mahalli kurtulus giinleri vb. ile ilgili her tirlii protokol, téren hizmet ve islerini dizenlemek ve konuyla
ilgili diger kuruluslarla koordinasyonu saglamak.

FAALIYETLER VEYA  Baskanin telefon, ziyaretci ve randevu trafiginin ayarlanmast, Baskan adina yapilan toplantilarin tertip

HIZMETLER: edilmesi, Belediye hizmetlerinin agilis térenlerinin Bagkan adina dizenlenmesi, Bagkanin katiliminin
saglanmasi ve bunlara bagli hizmetlerin ytritilmesi, yurt dist seyahatlerinde iletisim ve gidis-gelis ile
ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiginde Belediye icerisindeki biittin birimlerle her tiirli irtibatin
saglanmasi, resmi kurum ve kuruluslatla olan yazisma ve diger irtibatlarin Bagkanlik adina yapilmast
veya Baskanin yurt ici ve yurt disindan gelen misafitler icin her tirli karsilama, agitlama ve ugutlama
hizmetlerinin Bagkan adina yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun yapilmast
Mudurligin goérevleri arasindadir.

PERFORMANS 2006 2007 2008

GOSTERGESI: Randevu sayist 268 325 350

Ziyaretci sayist

Belediye hizmetlerinden sikayet sayisi

Ziyaretci memnuniyeti

VY
VY
Cozum tretilen sikayet sayist VY VY VY
VY
VY

Randevulardan iptal edilenlerin oran

Ortalama randevu alma stiresi 3-5 GUN 3-5 GUN 3-5 GUN

GENEL BiLGi OZETi

2007 2008
PERSONEL
Memutlar 6 6 6
Sozlesmeli Personel - - _
Isciler 11 11 11

Gegici gorevli
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar

Cep telefonu

Faks, yazic1 ve tarayici

N ==
N =] —

W)=~

Televizyon

BUTCE BILGISI OZETi

2008 YILI I—%g(l)?ggl{-/‘[{& 2010 YILI.
HARCAMASI TAHMINI BUTCESI
01 Personel Giderleri 598.425 866.060 579.725
02 SGK Devlet Primi Giderleri 22.504 19.340 17.555
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.372.200 3.068.600 3.273.500
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 25.000
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler
TOPLAM 1.996.129 3.954.000 3.895.780
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TEFTIS KURULU BASKANLIGI

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

Belediye bagkanligina bagli biitiin birimlerde teftisin etkin bir gekilde yirtitilmesi hususunda genel prensipleri
tespit etmek ve personelin verimli calismalarini tesvik edici teftis sistemini gelistirmek, bitimlerde her tirli
inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis yapmak, birimlerin mevcut hukuk diizenine uyup uymadiklarini,
kullanilan yontemlerin, galisma yetleri ile yetlesme durumlarinin verimliligini, ekonomik etkinligini ve hizmet
kalitesini saglamaya yeterli olup olmadigini, hizmetin bu bitimlerin amacint gerceklestirecek sekilde saglanip
saglanmadigint incelemek, arastirmak ve denetlemek, memur ve hizmetlilerin bilgi ve becerilerini
degetlendirmek, uygulamada ulasilmasi 6ng6rilmiis amaglardan ve mevzuattan sapmalar varsa veya mevzuat
gercek ihtiyaglara ve duruma uygun degilse, bunlar1 sebepleri ile ortaya ¢tkarmak, bu sapmalarin veya amaca
ulasmaya engel mevzuatin duzeltilmesi icin her kademedeki yoneticiye 1sik tutacak sekilde mimkin olan
¢oztim yollar1 arasindan en tutarlisini secerek 6nermek, gorev ve hizmetlerin Belediye Baskanligi ve bu
bagkanligin denetim ve gbzetimi altinda bulunan kuruluslarin amaglarina en uygun bi¢imde yuriitiilmesi icin;
Belediyeye baglt birimler arasinda koordinenin saglanmasi, gerginliklerin, duraklamalarin ve kirtasiyeciligin
Onlenmesi, ¢alismalarina katilmak suretiyle yonetimin diizgiin islemesine yardimet olmak, Belediye icerisinde
konferanslar, acik oturumlar, paneller ve kutslar diizenlemek, Baskanlik Makaminca verilen teftis hizmetleri ile
ilgili diger isleri yapmaktir.

1- Denetim faaliyeti
2- Sorusturma faaliyeti

GENEL BiLGi OZETi

PERSONEL

Memuftlar

Sozlesmeli Personel

Isciler

Gegici gorevli

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar

1 1

BUTCE BILGISI OZETi

2008 YILI

BUTGESI

2009 YILI
BUTGESI

2010 YILI
BUTGESI

01 Personel Giderleri 51.548 46.053 32.760
02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.000 6.447 3.511
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 11.400
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler

TOPLAM 57.548 52.500 47.671
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SiVIL SAVUNMA UZMANLIGI

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIZMETLER:

PERFORMANS
GOSTERGESI:

Belediyemiz hizmet binasi ve bagli butin birimlerin yangin ve sabotajlara karsi korunmast,
cikabilecek muhtemel yangin ve sabotajlarin 6nlenmesi, genislemesine meydan verilmemesi; bu esnada
meydana gelebilecek can ve mal kaybinin en aza indirilmesi icin gerekli tedbirlerin alinmast ve bu tedbirlerin
nastl uygulanacagt konusunda calismalar yapilmasini, ayrica diger doga afetleri karsisinda da kurum ve
personelin en az zararla felaketi atlatabilmesi i¢in gerekli plan, program, ekip ve ekipmanlarin hazirlanmast
konusunda ¢alismalar yapat.

1-  Inceleme ve Kontrol
2- Planlarin yapilmasi

2005 2006 2007 2008 2009
Incelme ve kontrol yapilan birim sayisi 5 16
Hazirlanan rapor sayist 5 16
Hazirlanan planlar 4 5

GENEL BiLGi OZETi

2007 2008

PERSONEL

Memuftlar

Sozlesmeli Personel - - _

Isciler

Gegici gorevli

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar

BUTCE BILGIiSI OZETi

2009 YILI 2010 YILI
HARCAMA BUTCESI
TAHMINI
Personel Gidetleri
02 SGK Devlet Primi Gidetrleri 6.412
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20000 35.000
04 Faiz Gidetleri
05 Cari Transfetler
06 Sermaye Gidetleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 Yedek Odenekler

TOPLAM 20000 96.265
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ISLETME ISTIRAKLER DAIRE BASKANLIGI

GOREVLERI: Genglik merkezlerinde farkli sos yo-ekonomik cevrelerde yetisen, birbirinden farkli beklentileri, ihtiyaclart
olan genglerimize toplumun sundugu imkanlardan esit olarak yararlanabilmeleri icin uygun ortam
olusturulmaktadir.

Spor Salonlari-Hali Sahalar- Yizme Havuzlari, Hobi Bahgeleri, Bestepeler Parki, Sporun toplum geneline
yaytlmasini, hem genclerin, hem beylerin hem de bayanlarin spora ilgisini artirmak, dahasi aktf olarak spor
ve doganin igerisinde yer almalarimi saglayabilmektit.
Ayni zamanda Hobi bahgelerimizde vatandaglarimizin ilgileri ile kendi meraklatini rahat bir ortamda yerine
getirmektedit.
Hizmet alim ihalelerinin kontrol ve denetimleri saglanarak en tst diizeyde verim ve tasarruf saglamak
Otogar yonetimleri ile Belediyemiz arasindaki koordinasyon ve denetimi saglamak
FAALIYETLER : 1- Genglik merkezleri faaliyet
2- Diger Sosyal merkez faaliyetleri
3- Istirakler-isletmeler
4- 1dari isler miidiirligii faaliyeti
5- Koordinasyon Mudiirligi faaliyeti
EE];RDFEOFII{MANS 2010 yilinda genglik merkezlerimizde egitime destek ¢ercevesinde 550.000 kisiye hizmet verilecek.

2010 yili sonuna kadar sosyal merkezlerden faydalanan kisi sayisini 750.000 kisiye ¢ikarmak.

2010 yilinda belediyemizin hizmet binasinin ve eklentilerinin givenlik, temizlik bakim ve onarim hizmetleri
noktasinda en Gst diizeye gelmesini saglamak.

2010 yilinda Huzurevi Midurliginde 300 kisiye gecici veya kalict barinma hizmeti verilecek.

GENEL BiLGi OZETi

PERSONEL

Memutlar 4 3 3
Sozlesmeli Personel

Isciler 25 25 25

Gegici gorevli

BUTCE BILGIiSI OZETi

2008 YILI

HARCAMASI

2009 YILI
HARCAMA
TAHMINI

2010 YILI
BUTGESI

01 Personel Giderleri 906.328,75 864.058,00 994.049
02 | SGK Devlet Primi Gidetleri 169.652,76 301.796,00 309.856
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 19.149.281,77 17.595.004,00 24.253.625
04 | Faiz Gidetleri
05 | Cari Transfetler 279.801,84 600.000,00 400.000
06 | Sermaye Giderleri \'A% 949.000,00
07 Sermaye Transfetleri 57.104,32 1,00
08 | Borg¢ Verme
09 | Yedek Odenckler

TOPLAM 20.562.169 20.309.859 25.957.530
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