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BELEDİYE VE MECLİS BAŞKANI

DR. ŞADİ YAZICI

DİVAN KATİBİ

MECLİS BAŞKAN VEKİLLERİ
MECLİS BİRİNCİ BAŞKAN VEKİLİ

MECLİS İKİNCİ BAŞKAN VEKİLİ

Murat KANT

Türel AĞYOL

ASİL ÜYELER

YEDEK ÜYELER

BELEDİYE ENCÜMENİ

BÜTÇE VE KESİN HESAP TETKİK KOMİSYONU
Ahmet ÇABUK, Cevdet ALEMİN, Ali Cihan SEVİLMİŞ,

Rıza ÇALASIN, Yasemin KAZAN

İMAR KOMİSYONU
İskender KARAKAYA, Bahrem KURUAĞAÇ, Hakan YILDIZCI,

Barış Birtan GÜNDÜZ, Kenan ALBAYRAK

HUKUK, TARİFELER VE İSİMLENDİRME KOMİSYONU
Güven YİĞİT, Bilal ÇALIŞICI, Seyit Ahmet ŞAHİN,

Ülkü SAKALAR, Akın GÜRKAN

ÇEVRE, SAĞLIK VE ULAŞIM KOMİSYONU
Tuncay ŞENOL, Mahmut KADDER, Erkan HANCI,

Celal CANDERE, Fuat SEVİM

KADIN VE AİLE KOMİSYONU
Nurhah ERDEM, Hakan YILDIZCI, Ferhat ALTUNKAYNAK,

Halil KÜTÜK, Selçuk TAŞÇI

Barış CİN / Erkan HANCI 

Nurhan ERDEM / Seyit Ahmet ŞAHİN

İbrahim Nazmi İŞ, Köksal YÜZBAŞIOĞULLARI, Hüseyin USTA

İHTİSAS KOMİSYONLARI
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MECLİS ÜYELERİ

TUNCAY
ŞENOL

BARIŞ
CİN

A K  PA R T i A K  PA R T i

NURHAN
ERDEM

BAHREM
KURUAĞAÇ

A K  PA R T i A K  PA R T i

GÜVEN
YİĞİT

TÜREL
AĞYOL

İBRAHİM NAZMİ
İŞ

ALİ CİHAN
SEVİLMİŞ

A K  PA R T i A K  PA R T iA K  PA R T i A K  PA R T i

TÜLAY
KALAV

A K  PA R T i

MURAT
KANT

İSKENDER
KARAKAYA

HAKAN
YILDIZCI

A K  PA R T iA K  PA R T i A K  PA R T i

CEVDET
ALEMİN

KÖKSAL 
YÜZBAŞIOĞULLARI

SEYİT AHMET
ŞAHİN

A K  PA R T i A K  PA R T iA K  PA R T i

HÜSEYİN
USTA

A K  PA R T i

BİLAL
ÇALIŞICI

AHMET
ÇABUK

ERKAN
HANCI

MAHMUT
KADDER

A K  PA R T i A K  PA R T iA K  PA R T i A K  PA R T i
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MECLİS ÜYELERİ

KENAN
ALBAYRAK

C H P

MUSTAFA
SEVİM

HALİL
KÜTÜK

ÜLKÜ
SAKALAR

YASEMİN
KAZAN

DÜZGÜN
ACAR

BARIŞ BİRTAN 
GÜNDÜZ

C H P C H PC H P C H P

C H PC H P

RIZA
ÇALASIN

C H P

OLGUN
ÇELİK

SERKAN
TAY

C H P C H P

CELAL
CANDERE

C H P

SELÇUK
TAŞCI

C H P

HAKAN
TUNÇTÜRK

FUAT
SEVİM

C H P C H P

VOLKAN
BEŞİROĞLU

M H P

FERHAT
ALTUNKAYNAK

AKIN
GÜRKAN

M H P i Y i  PA R T i
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MUHTARLARIMIZ

YAKUP
KARAKAYALI

MUSTAFA 
TUĞLU

NEVZAT 
ÖZSOY

Anadolu Mahallesi Muhtarı Akfırat Mahallesi Muhtarı Aydınlı Mahallesi Muhtarı

AYŞEGÜL 
DURAN

MEHMET NURİ 
ALTUN

ERGÜN 
ERGENE

MUAMMER 
PEHLİVAN

SERTAN 
ÖZCAN

ŞERİF 
ÜLKAR

Aydıntepe Mahallesi Muhtarı

Fatih Mahallesi Muhtarı

Cami Mahallesi Muhtarı

İçmeler Mahallesi Muhtarı

Evliya Çelebi Mahallesi Muhtarı

İstasyon Mahallesi Muhtarı

tuzlabeled�yes�w w w . t u z l a . b e l . t r10



11

2 0 1 9
Faaliyet Raporu

MUHTARLARIMIZ

TEMEL 
GÜNDOĞDU

ERKAN 
ARSLAN

AYHAN 
TOKGÖZ

Mescit Mahallesi Muhtarı Mimar Sinan Mahallesi Muhtarı Orhanlı Mahallesi Muhtarı

HASAN
ARSLAN

EMRAH 
TOKSÖZ

Tepeören Mahallesi Muhtarı Yayla Mahallesi Muhtarı

MUSTAFA 
GEDİKOĞLU

MUSTAFA 
KAÇAR

KEMAL 
GÜVEN

Orta Mahallesi Muhtarı Postane Mahallesi Muhtarı Şifa Mahallesi Muhtarı
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Sevgili Tuzlalılar;
Üçüncü hizmet dönemimizin ilk yılını geride bıraktık. Tuzla-

mızı her yıl, bir önceki yıldan daha iyi bir konuma getirmek, biz-
den sonraya mutlu, huzurlu ve güven içerisinde yaşanabilir bir 
kent bırakmak düşüncesiyle çalıştık. 

Bu anlamda, belediyecilik görev ve tanımı içerisindeki hiz-
metlerin yanı sıra, yaşadığımız kentin her türlü ihtiyacında, ay-
rım gözetmeksizin tüm imkanlarımızla hizmet üretmeye, katkı 
sunmaya gayret ediyoruz. 

Deprem kuşağında yer almamızı ve özellikle İstanbul’da 
beklenen deprem riskini göz önüne alarak, kentsel dönüşüm ve 
bina güvenliğine özel önem veriyoruz. Bu konuda düzenlediği-
miz eğitimlerle halkımızı bilinçlendirirken, yapıların kanun ve yö-
netmeliklere uygunluğunu da titizlikle denetliyor, güvenli yapı-
laşma anlayışından taviz vermiyoruz. 

“Eşsiz manzara eşliğinde, ayaklarınızı suya sokabileceği-
niz bir sahil” özlemiyle gerçekleştirdiğimiz sahil düzenlemeleri 
ve çay evimizle, halkımızın nefes alacağı ve hoş vakit geçireceği 
nezih ortamlar oluşturduk. 

İstanbul’un en fonksiyonel parkı olan Şelale Eğitim 
Parkı’mıza kazandırdığımız yeni ünitelerle, ilçemiz sınırlarını a-
şan bir tesis oluşturduk. Bilim Merkezi, Planetaryum, Kutup Bi-
lim Evi, Karting, Bowling, Buz Pateni, +1 Kafe, Restoran, Anado-
lu Kültür Merkezi, Holo Zoo gibi 25 farklı ünitesiyle Şelale Eğitim 
Parkı’mız, 7’den 70’e ilçemiz ve bölge halkına hizmet vermekte-
dir. 

“Eğitim Kenti Tuzla” sloganımızın içini her yıl daha da doldu-
rarak, tüm kamu kurumlarına olduğu gibi özellikle okullarımıza 
ve eğitim kurumlarımıza destek veriyoruz. Okullarımızın temizlik 

ve bakımını gerçekleştiriyor, araç gereç ihtiyaçlarının teminin-
de destek veriyoruz. Okullarımıza kendi bünyelerinde yaptıkları 
kültür, sanat, spor ve bilim etkinliklerinde destek oluyoruz. Or-
tak yürüttüğümüz proje ve yarışmalarda gençlerimizi teşvik et-
mek için kalıcı sağlam adımlar atıyoruz. Öğrencilerimizi sadece 
eğitimle donatmıyor aynı zamanda güzel sanatlar, müzik, tiyatro 
gibi kurslarla kaliteli hobilere yönlendiriyoruz. 

“Gençlik = gelecek” sloganı ile, gençlerimize özel bir önem 
veriyoruz. “Başkan Gençlerle Buluşuyor ” başlığı ile gençleri-
mizle bir araya geliyor, bilgi ve fikir paylaşımında bulunuyoruz. 
Gençlerimizin her türlü kötü alışkanlıklardan uzak eğitim, spor 
ve kültürle iç içe olmalarını sağlayacak projeler gerçekleştiriyo-
ruz. İyilik yarışmaları ile gençlerimizi sosyal faaliyetlerin içerisi-
ne dahil ediyor, başarılarını ödüllendiriyoruz. 

Gençlerimiz için oluşturduğumuz Tuzla Belediyesi Gençlik 
Merkezi (TUZGEM) bünyesinde verdiğimiz kurslarla gençlerimi-
zin kültür ve sanatla iç içe olmalarını teşvik ediyoruz. Ayrıca üni-
versiteye hazırlanan gençlerimize yönelik hazırlık kursları veri-
yoruz. Bu kurslarımıza devam eden 703 öğrencimiz üniversite-
yi kazanarak bizleri gururlandırdı. TUZGEM üniversiteye hazırlık 
kurslarımız, sınavlarda Türkiye 12.’si çıkardı. 

Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip Erdoğan’ın eşleri Emi-
ne Erdoğan Hanımefendi’nin himayelerinde yürütülen “Sıfır A-
tık” projesine tüm imkanlarımızla destek vermeye devam ediyo-
ruz. Bu kapsamda özellikle okullarımızda eğitim ve bilinçlendir-
me çalışmalarını yürütürken, yeraltı ve yer üstü atık ve geri dö-
nüşüm konteynerleri ile çevremizin korunmasına ve kaynakları-
mızın verimli kullanılmasına katkı sunuyoruz. 

Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm Ofisi işbirliği ile başlattı-
ğımız Diji Aile projesi ile, halkımızın tüm kesimlerinin teknolojiyi 
bilinçli ve verimli kullanabilmesi için gayret gösteriyoruz.  
Toplumun yarısını kadınların oluşturduğu, diğer yarısını da ka-
dınlarımızın yetiştirdiği bilinciyle, kadınlarımıza da ayrı bir önem 
veriyor, yönetimimizde kadın elinin, kadın nezaket, letafet ve za-
rafetinin dokunmasına ikan tanıyoruz. Yeni oluşturduğumuz Ka-
dın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğümüz ile, bu alandaki çalışmala-
rımızı daha etkili ve programlı hale getirmeye önem verdik.  
Belediyemiz bünyesinde oluşturduğumuz Tuzla Kariyer Merke-
zi (TUZKAM) ile, kariyer geliştirme ve istihdama yönelik çalışma-
lar yürütüyoruz. 

‘Evde Sağlık’ hizmetlerinde yürüttüğümüz çalışmalar, ‘Tuzla 
Modeli’ olarak ülke çapında örnek oluşturdu. 

Belediyecilik hizmetlerinin yanı sıra, kültür ve sanat faali-
yetlerinde de dolu dolu bir yıl geçirdik. Sahne sanatları, festival-
ler, piknikler, yarışmalar düzenleyerek 7’den 70’e herkese ve her 
kesime hitap eden etkinlikler gerçekleştirdik. 

Sosyal yardımlarda ve sosyal belediyecilikte ilçemiz sınırla-
rını aştık. İlçemizdeki gerçek ihtiyaç sahiplerini her alanda gö-
zetip desteklerken, ülkemizde yaşanan doğal afetler sonrası 
mağdur olan yurttaşlarımıza da yardım elimizi uzattık. Öte yan-
dan ilçemizde yürütülen yardım organizasyonları ile hayırsever-
lerin yardımlarının Afrika’da su kuyuları açılmasına, göz ame-
liyatları yapılmasına ve gözlük dağıtımını içeren sosyal proje-
ler gerçekleştirerek ülkemiz sınırlarını da aşmış olduk. Gönül El-
leri Çarşımız ile birlikte düzenlediğimiz yardım organizasyonları 
Tanzanya’ya kadar ulaştı. 

“Engellerimiz engel değil” sloganı ile, engelli bireylerimizin 
hayatın içinde ve her alanda etkin bir şekilde yer almalarını sağ-

tuzlabeled�yes�w w w . t u z l a . b e l . t r12
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layacak projeler gerçekleştirdik. Beyaz baston ve akıllı baston da-
ğıttık.

Tuzlalı olmanın ayrıcalığını yaşatan TUZLAKART uygulama-
sında 260 bin üyeye ulaştık. Ayrıca gençlerimiz için de GENÇKART 
uygulamamızı devreye soktuk. 

E Belediye uygulamalarımız ile, vatandaşımızın bir çok hiz-
meti belediye binamıza gelmeden bulundukları yerden almaları-
nı sağladık. 

Faaliyetlerimizi en etkin şekilde duyurmak için geleneksel ta-
nıtım ve duyuru yöntemlerinin yanı sıra, teknolojik yenilikleri de 
devreye soktuk. Led ekranlar, internet ve sosyal medya uygula-
malarını, iletişimde etkin bir şekilde kullanıyoruz. 

Belediye Meclisi toplantılarımızı tüm sosyal medya mecrala-
rında aynı anda yayınlayarak bir ilke imza attık. 

Ortak Akıl ile yönettiğimiz şehrimizde ilk olan uygulamalar-

la mahallemizi ilgilendiren kararları beraber verdik. Dijitalleşme-
nin farklı uygulamalarından olan mobil referandum ile şehrimizi il-
gilendiren kararları hep beraber verirken, seçim yerine gitmeye 
ve  beklemeye gerek kalmadan olduğumuz yerden oylamaya katıl-
dık. Mobil referandum ile yapacağımız bazı hizmetlerde halkımıza 
seçenekler sunduk ve karara yüksek katılımlarını sağladık. Ortak 
Akıl ile yönetilen şehirler başlığında yıllardır sürdürdüğümüz akıl-
lı şehir uygulamasını hayatın her alanına yaymaya, E-Belediyecilik 
hizmetlerini vatandaşımıza sunmaya devam edeceğiz. 

Önümüzdeki hizmet süremizde de, ilk günkü aşk ve heyecan-
la, yılmadan yorulmadan çalışmaya devam edeceğimizi ifade edi-
yor, bana aziz milletimize hizmet etmeyi nasip eden rabbime şük-
rediyorum. 2019 yılı faaliyet raporumuzun ilçemize ve insanımıza 
hayırlı olmasını diliyorum. 

Hepinize sevgi, saygı ve muhabbetlerimi sunuyorum.

tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 13





25

25
27

36

38

37

40

41

48

I GENEL BİLGİLER
A- MİSYON VE VİZYON

B- YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR

C- İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

1- Fiziksel Yapı

2- Örgüt Yapısı

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

4- İnsan Kaynakları

5- Sunulan Hizmetler

6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

II- AMAÇ ve HEDEFLER

A- İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ

B- TEMEL POLİTİKALAR VE ÖNCELİKLER

III- FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE 
DEĞERLENDİRMELER

A- MALİ BİLGİLER

1- Bütçe Uygulama Sonuçları

2- Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

3- Mali Denetim Sonuçları

B- PERFORMANS BİLGİLERİ

Fen İşleri Müdürlüğü
Park ve Bahçeler Müdürlüğü
Plan ve Proje Müdürlüğü
Emlak İstimlak Müdürlüğü
İmar ve Şehircilik Müdürlüğü
Temizlik İşleri Müdürlüğü
Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü
Sağlık İşleri Müdürlüğü
Zabıta Müdürlüğü
İşletme ve İştirakler Müdürlüğü
Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü
Yazı İşleri Müdürlüğü
Özel Kalem Müdürlüğü
İnsan Kaynakları Ve Eğitim Müdürlüğü
Destek Hizmetleri Müdürlüğü
Mali Hizmetler Müdürlüğü
Teftiş Kurulu Müdürlüğü 
Hukuk İşleri Müdürlüğü
Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü
Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü
Araştırma ve Geliştirme Müdürlüğü
B-2 PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU
IV- KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ

V- ÖNERİ VE TEDBİRLER

51
61
83
91

101
107
117
133
143
151

159
165
171
179
185
193

205
209
213
217
225
231

236
244
245
248



16

-
-
-
-

-

-

-
-

-
-

-

-

-
-

-
-
-
-

-
-
-

2 0 1 9
Faaliyet Raporu



-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-

-

-
-

-

-
-
-

2 0 1 9
Faaliyet Raporu



w w w . t u z l a . b e l . t r18

 

2 0 1 9
Faaliyet Raporu



-
-
-

-

-
-

-
-

-
-
-
-
-
-
-

-

2 0 1 9
Faaliyet Raporu



-
-

-

-

-
-
-

2 0 1 9
Faaliyet Raporu



-
-

-

-
-
-

-
-
-
-

2 0 1 9
Faaliyet Raporu



-
-
-

-

-
-

-
-
-
-

-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

2 0 1 9
Faaliyet Raporu





w w w . t u z l a . b e l . t r24

I
G E N E L

B İ L G İ L E R

2 0 1 9Faaliyet Raporu

tuzlabeled�yes�w w w . t u z l a . b e l . t r24



25

2 0 1 9
Faaliyet Raporu

tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 25

A.MİSYON ve VİZYON

Belediyemizin Misyonu 

“Sosyal ve katılımcı belediyecilik anlayışı ile Yaşam Kalitesi Yüksek 
Bir Kent Oluşturmak”

Belediyemizin Vizyonu 

“Yüksek Hayat Kalitesi Sunan, Lider Belediye Olmak”

İlkelerimiz;

B. YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR
-

-
yen kanundur. Kanunun üçüncü maddesinde belediye: “Belde sakinleri-
nin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşılamak üzere kurulan ve 

-

5393 Sayılı Belediye Kanununa göre;

Madde 14.- Belediye, mahallî müşterek nitelikte olmak şartıyla;

-
-

-
-
-

-
-

-
-

-
kevleri açmak zorundadır. 

-
lendirerek kadınlar ve çocuklar için konukevleri açabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve o-

-
-

at varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan 

-

-

-
lirlerinden belediyeleri için tahakkuk eden miktarın; büyükşehir bele-

-

mez.

-

-
sar

Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da belediye hizmetle-

-
vil hava ulaşımına açık havaalanları ile bu havaalanları bünyesinde yer 

Madde 15.- Belediyenin yetkileri ve imtiyazları şunlardır:

a) Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşıla-

-

cezaları vermek,

-
lirtilen izin veya ruhsatı vermek,

-
mak,

kaynak sularını işletmek veya işlettirmek,

-

kurdurmak, işletmek ve işlettirmek,

-
la, belediye ve mücavir alan sınırları içerisinde taşınmaz almak, kamu-

etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek,

-
-

-
zin vermek,

-
rini ruhsatlandırmak ve denetlemek,

-
-

-

-
mek,
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-

-

alanlarını ve satış yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taşımalarda 

-

ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere 

-
-

-
re kuruluş izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleşme istas-

-

-
rın ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, büyükşehir ve il merkez beledi-

-
-

yaz veya tekel oluşturmayacak şekilde ruhsat vermek suretiyle yerine 
-

İl sınırları içinde büyükşehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan 
-
-
-

-

amacı dışında kullanılmamak kaydıyla taşınmaz tahsis edebilir. Belediye 
-

retsiz olarak içme ve kullanma suyu verebilirler.

-

Belediye mallarına karşı suç işleyenler Devlet malına karşı suç işle-
-

-

İcra dairesince haciz kararı alınmadan önce belediyeden borca yeter 
-

Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı

Madde 73- Belediye, belediye meclisi kararıyla; konut alanları, sana-
-

reasyon alanları ve her türlü sosyal donatı alanları oluşturmak, eskiyen 
kent kısımlarını yeniden inşa ve restore etmek, kentin tarihi ve kültürel 

-

-
ye veya mücavir alan sınırları içerisinde bulunması şarttır. Ancak, kamu-
nun mülkiyetinde veya kullanımında olan yerlerde kentsel dönüşüm ve 

-
kanlar Kurulunca bu yönde karar alınması şarttır. 

-

bir dönüşüm alanı olarak belirlenebilir.

Büyükşehir belediye ve mücavir alan sınırları içinde kentsel dönü-
-

-
-

layabilir. 

-

-
kileri kullanmaya büyükşehir belediyeleri yetkilidir. 

-
şaltılması, yıkımı ve kamulaştırılmasında anlaşma yolu esastır. Kentsel 

-

-

-
ların dörtte biri alınır.

Yurt dışı ilişkileri

-
-

Diğer Kuruluşlarla İlişkiler

-

bakım, onarım ve taşıma işlerini bedelli veya bedelsiz üstlenebilir veya 

-

-

-
-

-

-

-
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mek üzere tahsis edebilir. Bu taşınmazlar aynı kuruluşlara kiraya da ve-
rilebilir. Bu taşınmazların, tahsis amacı dışında kullanılması hâlinde, tah-

tahsis mümkündür. 

-
diye şirketlerince devir veya tahsis edilen taşınmazlar, kamu konutu ve 
sosyal tesis olarak kullanılamaz.

Kent Konseyi

Madde 76- Kent konseyi, kent yaşamında; kent vizyonunun ve hem-

sürdürülebilir kalkınma, çevreye duyarlılık, sosyal yardımlaşma ve daya-
-

-

-

-

Belediye Hizmetlerine Gönüllü Katılım

-

-
-

-
le belirlenir.

5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanununa göre;

Madde 7- İlçe belediyelerinin görev ve yetkileri şunlardır:

-
ri kullanmak,

-
-

mek,

-
-

-

-
-

lıkları ve tarihî dokuyu korumak; kent tarihi bakımından önem taşıyan 

-
turan binaları tahliye etmek ve yıkmak.

-
luklar ile sivil hava ulaşımına açık havaalanları ve bu havaalanları bün-

-

C. İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

1. FİZİKSEL YAPI

1.1. Belediye Hizmet Binaları:

a) Sosyal, Spor ve Kültürel Amaçlı Binalar

-

 

 umu  

 

 

 
No:29 

 

 
(Açem/Bilgi 

 
No:76 

 
 

 

 
Demokrasi Cad. No:52 
 

 
 

Fitness 
Salonu) 

 
 

 
Spor Kompleksi 

Mimar Sinan Mah.  Sevdanur Sok. No: 
 

  
 

 
  

RESTORAN 

Free Format Hologram Sistemi ile 
 

Cad.No:43  

 
 

 
 

 
 

 

-Postane Mah 

 

 
Sportif Faaliyetler 

Postane Mah. Mert Sok. No:4 

 
 

Yayla Mah. Hatboyu Cad. No:86 

   

 Sergi Salonu 
Postane Mah. Tahaffuzhane 
Cad.No:38 

 
 

(Bilgi Evi) 
Yayla Mah.  

 
 

 
 

   

KAMPI 
 

Mah. Fatih Sultan  Mehmet 
 

 
 

 
 

 
 

(Tiyatro, Seminer Vb.)  

   

 Restoran, Kafeterya  

 

Restoran-Kafeterya, 
 

Amfi Tiyatro, Bowling 
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S.No:   

1 
 

 

 

Destek  

 

 

 

 

 

 

 

Mali  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 
 

 

 
 

3 
 

(Cami Mah. Cumhuriyet Cad. No:99) 

 
 

 
 

 
 

 
 

4 
 

 
 

 

5 
 

( .Kovan Sk. No:4,) 
 

6 
 

 
 

 
 

 

7 
 

  

8 
 

 

 

 

9 
 

 Tersaneler Cad. Billur Sok.) 

(Rehabilitasyon, 
Sahiplendirme, Tedavi) 

 

10 
 

 

 
Demokrasi Cad. No:52 

 

11 
 

 
  No:3 

12 
 

 
 

13 
 

 

14   

15   

16  
 

 

17   

18   

19 MERCAN HALI SAHA  

20   

21  NO: 4 

22  
 

 

23   

24   

25   

26   

27   

  -10cb 

     
  SAYI 

1   5 
2  5 
3  3 
4  2 
5  A.COPCO ) 1 
6  2 
7 SEYYAR  ( 3-6 KV ) 4 
8 TORNA  1 
9  1 

10  2 
11 MOTOPOMP 7 
12  1 
13  2 

TOPLAM  36 

     
  SAYI 

1  24 

2  12 

3  3 

4 KAMYONET 2 

5  12 

6  2 

7 -WAGON 1 

8 AMBULANS 3 

 TOPLAM 59 

b) İdare ve Birim Hizmet Binaları 1.2. Belediye Hizmet Araçları:

ARAÇ LİSTESİ

EKİPMAN LİSTESİ
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  SAYI 

1  1 

2 YOLCU MOTORU ( TUZLA 2 )  1 

3 MOTORLU KAYIK 1 

4 TOPLAM 3 

  KAMYON   
  SAYI 

1  1 

2 GRAYDER 3 

3  13 

4 LODER 2 

5 BEKO LODER 11 

6  1 

7  6 

8  1 

9  3 

10  5 

11  3 

12 AKARYAKIT ARACI 1 

13 ASFALT YAMA ROBOTU 3 

14  5 

15  2 

16  1 

17 KAMYONET - ARAMA KURTARMA ARACI 1 

18 KAPALI KASA KAMYON (LED EKRAN) 1 

19  3 

20  1 

 TOPLAM 67 

İŞ MAKİNALARI LİSTESİ DENİZ TAŞITLARI



Yazı İşleri
 Müdürlüğü

Hakan POSTALLI

Sosyal Yardım İşleri 
Müdürlüğü

İsmail TOKAY

Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü
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2. ÖRGÜT YAPISI 

-

-

ve 23 müdürlükten oluşmaktadır.

3. BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR

-

1. Donanım

2. Kullanılan Yazılımlar

Ofis Malzemeleri 
  

 1 
Projeksiyon 55 
Plotter 4 

 
LINUX 
Microsoft Windows  

Switch / Router 
Ethernet Switch 24Portlu 38 
   Adet 

 
Fiziksel Sunucu 8 
Sanal Sunucu 86 
Bilgisayar (PC) 710 

 145 
 33 

Access Point 35 
Modem 48 
Firewall 10 
LED ekran 10 

 37 
 14 

 1.442 

Hukak İşleri
Müdürlüğü

Figen ŞENEL

Teftiş Kurulu
Müdürlüğü

Ziya ATMACA

Zabıta Müdürlüğü 
Olcay YÜCEL

Başkan Yardımcısı
Tülay KALAV

Başkan Yardımcısı
İskender KARAKAYA

Başkan Yardımcısı
Murat KANT

Başkan Yardımcısı
Hüseyin KÖMEKÇİ

Başkan Yardımcısı
Av. Mehmet ÇELİKEL

Başkan Yardımcısı
Dr. Turgut ÖZCAN

Başkan Yardımcısı
İsmail ÇOLAK

Belediye Başkanı
DR. ŞADİ YAZICI

Özel Kalem Müdürlüğü 
Muammer ÇAKIR

Kadın ve Aile
Hizmetleri Müdürlüğü 

İlhan ÇÖPOĞLU

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Muammer ÖZDEMİR

Araştırma ve Geliştirme 
Müdürlüğü

Turan ÇEVİK

Fen İşleri
Müdürlüğü

Özgür ÖZTÜRK

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

A.Safa ÖZTÜRK

İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü

Pınar BULUT

Mali Hizmetler
Müdürlüğü

Hüseyin YILMAZ

Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Güven ADA

Temizlik İşleri
Müdürlüğü
Avni BALCI

Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü

Ali Furkan YANIK

İşletme ve İştirakler 
Müdürlüğü

Muammer TERZİ

Kültür ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Selami GÜLIRMAK

Sağlık İşleri
Müdürlüğü

Dr.Mehmet METİN

İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

İzzet GÖZEN

Plan ve Proje
Müdürlüğü

Cemil ERDÖL

Emlak İstimlak 
Müdürlüğü

Zeki AYDIN
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3. İnternet Altyapısı ve E-Belediyecilik

-

4. Bilgi Sistemleri Güvenliği

-
-

ların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele E-

-
ve Directory ve Belediye otomasyonu üzerinde de kullanıcı yetkilendir-

4. İNSAN KAYNAKLARI

-
-
-

yer almaktadır. (Tablo 1-2-3)

PERSONEL CİNSİYET DURUMU (Tablo-1)

BELEDİYEMİZ PERSONELİ KADRO DURUMU (Tablo-2)

Eğitim Durumu   
BELEDİYEMİZ PERSONELİNİN ÖĞRENİM DURUMU (Tablo-3)

Programlar 

Digikent Otomasyon 
  Microsoft Windows 

Adobe  Photoshop, After 
Effectsi InDesign Microsoft Office 

NetCAD  Pardus, Debian  
AutoCAD Teamviewer 

 VMWare 
AMP DameWare 
Oracle  Logsign, 
Karspersky, MEYER 
Tuzlakart  

 Edius 

Oracle Lumion vb. 

Kadro 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Memur 100 105 104 118 179 200 215 207 210 206 204 

Geçici Memur - 1 1 2 2 2 3 3 2 2 2 

 285 161 160 149 141 123 118+3 104+3 96+3 87+3 87+3 

 20 23 24 46 3 4 2 4 5 6 22 

 471 557 691 795 994 1060 1140 1263 1410 1488 1463 

 - - - 1 1 1 1 1 1 1 1 

Toplam 876 846 979 1108 1.320 1.390 1.479 1.585 1727 1793 1782 

326

1456

%18

%82

ERKEK
BAYAN

26%

16%

27%

10%

17%

4%

0%

7lkokƵl

7lkƂŒretim

Lise

Pnlisans

Lisans

züksek Lisans

Doktora

5. SUNULAN HİZMETLER

1-Özel Kalem Müdürlüğü

-
rilmesi,

2-Teftiş Kurulu Müdürlüğü

-

-



2 0 1 9
Faaliyet Raporu

tuzlabeled�yes�w w w . t u z l a . b e l . t r32

3-Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü

billboard, bülten)

-

4-Zabıta Müdürlüğü

men edilmesi

-

-

5-İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü

-
ması,

6-Mali Hizmetler Müdürlüğü

-

7-Destek Hizmetleri Müdürlüğü

ilişkin işlemleri yürütmek,
-

-

-

-
şılanması,

-

karşılanması,
-

ması,
-

-

-

-
nelik işlemlerin yürütülmesi,

-
ması,

-

8-Temizlik İşleri Müdürlüğü

-
mesi,

-
sı,

9-Fen İşleri Müdürlüğü

-
narılması çalışmalarını yürütülmesi,
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-

-

-
mak

-
rek sonuçlandırmak,

-
zırlatılması

-

10-Park ve Bahçeler Müdürlüğü

11-Plan ve Proje Müdürlüğü

-

12-Emlak ve İstimlâk Müdürlüğü

-

Kontr Gabari Rölevesi düzenlemek,
-

-

-
-

mek.

yürütmek.
-

-

13-Yazı İşleri Müdürlüğü

14-Hukuk İşleri Müdürlüğü

hususlarda hukuki mütalaaların hazırlanması,
-

15-Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

-
zenlenmesi,

-
rine destek vb. çalışmaların yürütülmesi,

-
dirici kültürel ve sosyal etkinliklerin düzenlenmesi,

16-Sağlık İşleri Müdürlüğü
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17-İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

-
lamak

-
naklarını Onaylamak

-

18-İşletme ve İştirakler Müdürlüğü

Temizlik Hizmetleri

19-Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü

20-Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü

-

-
rin yürütülmesi,

hizmetleri

tahsis hizmetleri

21-Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü

22-Araştırma ve Geliştirme Müdürlüğü

-
lendirmek

-

-

-

-
-

vurmak

-
-

6. YÖNETİM VE İÇ KONTROL SİSTEMİ

-
-

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ve İç Kontrol ve 
Ön Mali Kontrole ilişkin usul ve esaslara İlişkin Yönetmelik Hükümle-
ri uyarınca; 

-

-
tedir.

-
-

-
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II 
A M A Ç  V E

H E D E F L E R
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A.İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ

-
-

lum Düzeni Hizmetleri, Çevre Yönetimi, Sosyal Destek Hizmetleri, Kültür 

sekiz adet stratejik alan belirlenmiştir. Belirlenmiş olan bu hizmet alan-
-
-

  

 

 
Dengeli, Estetik ve Gü

 

 
 

  
 

 
 Kent v  

 
   

  

  
Ya  

  
-Sanat -Spor 

Faaliyetlerini Desteklemek ve Sosyal-
 

  
 Hizmetleri Sunmak ve 

Veterinerlik Hizmetlerini Etkin Olarak Yürütmek 

  
Hizmet Sunma Süreçlerindeki 
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STRATEJİK AMAÇ ve HEDEFLER

AMAÇ 1. -
luşturmak

Hedef 1.1. -
mak

Hedef 1.2.

Hedef 1.3. -
mak

Hedef 1.4.
Sunmak 

AMAÇ 2. Kentsel Yenileme Çalışmalarını Destekleyerek Güvenli Bir 

Hedef 2.1. -

Hedef 2.2.

Hedef 2.3. 

AMAÇ 3. -
liyetleri Gerçekleştirmek

Hedef 3.1. 

Hedef 3.2. Kamuya Ait Kullanım Alanlarını İyileştirmek

Hedef 3.3. -

Hedef 3.4.

AMAÇ 4. 

Hedef 4.1. Ruhsat Ve Denetim Faaliyetlerini Etkin Olarak Yürütmek

Hedef 4.2. Zabıta Ve Güvenlik Hizmetlerini Sunmak

AMAÇ 5. 

Hedef 5.1. -
lerini Yürütmek

Hedef 5.2.

AMAÇ 6. 

Hedef 6.1.

Hedef 6.2. 

AMAÇ 7. Vatandaşlarımızın Sosyal Hizmet Alanındaki İhtiyaçlarını 

Hedef 7.1. 

Hedef 7.2. Dezavantajlı Kişilerin Desteklenmesi Ve Sosyal Hayata 

Hedef 7.3. Sosyal Tesisler, Semt Konakları Ve Kültür Merkezlerinde 
Hizmet Kalitesini Ve Vatandaş Memnuniyetini Artırmak

AMAÇ 8. -
aliyetlerini Desteklemek Ve Sosyal-Kültürel Hayatın Gelişimine Katkı 

Hedef 8.1.

AMAÇ 9.
Veterinerlik Hizmetlerini Etkin Olarak Yürütmek.

Hedef 9.1. 

Hedef 9.2. Veterinerlik Hizmetlerini Sunmak

AMAÇ 10. Hizmet Sunma Süreçlerindeki Kurumsal İhtiyaçları Karşı-
lamak 

Hedef 10.1. Halkla İletişimi Geliştirmek

Hedef 10.2. -

Hedef 10.3.

Hedef 10.4.

Hedef 10.5. -
mek

Hedef 10.6. Mali Kaynakları Etkin Olarak Yönetmek Ve Güçlendir-
mek

Hedef 10.7. Gayrimenkul Gelirlerini Düzenli Olarak Artırmak

Hedef 10.8. Hukuki Süreçleri Etkin Şekilde Yönetmek

Hedef 10.9. -

Hedef 10.10. -
rütmek

Hedef 10.11. Belediyenin Taşıt Araçları İkmal Ve Tahsisini Yönetmek

Hedef 10.12. Belediye Hizmet Binası İle Makine Ve Techizatlarının 
Bakım Onarım İhtiyaçlarını Karşılamak 

Hedef 10.13. 

B.TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER

-
-

de dikkate alan bir anlayış içinde korunması, kentlerimizde arazi kulla-
-

-
-

-

-

Kalite Politikamız;

-

-
mek için tüm çalışanları ile halkımıza hizmet vermeyi taahhüt ediyoruz.



2 0 1 9
Faaliyet Raporu

tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 39



tuzlabeled�yes�w w w . t u z l a . b e l . t r40

III
FAALİYETLERE

İLİŞKİN BİLGİ VE
DEĞERLENDİRMELER

2 0 1 9

A.MALİ BİLGİLER 
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1.Bütçe Uygulama Sonuçları

-
-

-

GELİR BÜTÇESİ

-

A.MALİ BİLGİLER

  -
 

Vergi Gelirleri 
(Bina, Arsa, Arazi Vergisi, 

-
160.255.523,64 Vergi Gelirleri 145.025.435,62 0,60 

 
(Muayene, denetim ve kontrol 25.088.457,00 Gelirleri 

39.919.298,02 0,84 

 2.083.362,50  
2.440.128,70 1,00 

 (Merkezi 
 84.208.083,00  86.834.524,76 0,74 

Sermaye Gelirleri 
 78.852.500,00 Sermaye Gelirleri 49.622.396,28 0,71 

(-) -900.000,00 -) 1.331.031,61 148 

TOPLAM 349.587.926,14 TOPLAM 322.510.751,77 93 

0

50.000.000

100.000.000

150.000.000

200.000.000

250.000.000

300.000.000

350.000.000

2014 2015 2016 2017 2018 2019

178.895.760

242.367.907 231.981.223

268.025.747
306.569.334 322.510.751,77

Yıllara Göre Gelir Gerçekleşme Grafiği 

2019 Yılı Gelir Bütçesi ve Gerçekleşme Durumu 
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YILLAR  ORAN 
% 

 
 

ALINAN PAY 

 
ORAN 

% 
 

 
   ORAN 
      % 

2013 80.223.385,05 50,5% 26.219.157,53 16,5% 52.506.034,72 33,0% 

2014 105.492.359,94 59,00% 29.809.404,10 16,7% 43.593.996,36 24,4% 

2015 126.900.712,01 52,4% 36.236.513,30 15,0% 79.230.681,78 32,7% 

2016 149.535.518,68 63,08% 41.246.578,20 17,40% 46.316.657,35 19,53% 

2017 149.118.046,04 49,95% 50.919.416,60 17,06% 98.491.170,33 32,99% 

2018 165.240.749,78 52,61% 61.185.863,56 19,48% 87.659.625,17 27,91% 

2019 191.654.515,70 59,42% 65.507.938,96 20,31% 65.348.297,11 20,26% 

-5.000.000
5.000.000

15.000.000
25.000.000
35.000.000
45.000.000
55.000.000
65.000.000
75.000.000
85.000.000
95.000.000

105.000.000
115.000.000
125.000.000
135.000.000
145.000.000
155.000.000
165.000.000

Vergi Gelirleri

Gelirleri

Sermaye
Gelirleri

2019 Bütçe Kalemlerine Göre Gelir Gerçekleşme Grafiği

Yıllara Göre Öz Gelir Payı Tablosu
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0

50.000.000

100.000.000

150.000.000

200.000.000

250.000.000

300.000.000

350.000.000

400.000.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

143.793.762

178.182.342176.976.046

256.974.397 260.103.602

359.927.386 364.550.709

33

24,4

32,7

19,53

32,99 27,91 26,9

16,5

16,7

15

17,4
17,06 19,48 20,32

50,5

59

52,4

63,08

49,95
52,61 52,77

0,00%

1000,00%

2000,00%

3000,00%

4000,00%

5000,00%

6000,00%

7000,00%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

GİDER BÜTÇESİ

-
-

-

Yıllara Göre Gider Gerçekleşme Grafiği
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Personel
Giderleri

Sos. Güv. Mal ve Hizmet Faiz Giderleri Cari
Transferler

Sermaye
Giderleri

Yedek
Ödenekler

Bütçe

  

Personel giderleri 40.062.822,99 Personel Giderleri 40.062.822,99 

 5.383.562,72  5.383.562,72 

 256.938.010,45  256.938.010,45 

Faiz Giderleri 9.906.228,20 Faiz Giderleri 9.906.228,20 

Cari Transferler 20.218.782,52 Cari Transferler 20.218.782,52 

Sermaye Giderleri 32.155.593,12 Sermaye Giderleri 32.041.301,72 

Yedek Ödenekler 0,00 Yedek Ödenekler  

TOPLAM 364.665.000,00 TOPLAM 364.550.708,60 

2019 Yılı Gider Bütçesi ve Gerçekleşme Durumu

2019 Yılı Bütçe Kalemlerine Göre Gider Gerçekleşme Grafiği
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 302.384.396,16 83% 

 9.906.228,20           3% 

 20.218.782,52 5% 

SERMAYE HARCAMALARI 32.041.301,72           9% 

TOPLAM 364.550,708,60        100% 

AYLAR   (NET)   

Ocak 22.046.276,18 51.114.780,40 

 12.868.775,74 31.841.727,75 

Mart 27.228.323,58 31.499.185,01 

Nisan 15.434.286,28 25.993.771,88 

 60.576.728,08 37.538.527,00 

Haziran 15.438.082,84 13.127.465,51 

Temmuz 17.374.332,45 44.926.330,98 

 18.519.245,28 22.895.650,56 

 21.842.076,49 24.969.550,49 

Ekim 38.937.169,59 37.839.548,66 

 38.979.036,19 29.050.469,42 

 33.266.419,07 13.753.700,94 

TOPLAM 322.510.751,77 364.550.708,60 

2019 Yılı Harcamalarının Ekonomik Ayrımı Tablosu

2019 Yılı Aylara Göre Gelir-Gider Karşılaştırma Tablosu
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Gider Gelir

 
  

Harcama 
  

 Toplam 
Harcama 

 
 3.448.528,44 8.027.802,92 8.027.802,92 100 0,02 

 22.754.315,52 33.204.190,82 33.204.190,82 100 0,09 

 
3.537.965,14 3.992.449,76 3.992.449,76 100 0,01 

 3.348.797,34 3.332.300,41 3.332.300,41 100 0,01 

 433.448,49 619.735,70 619.735,70 100 0,002 

 24.029.458,73 19.235.931,40 19.235.931,40 100 0,05 

 1.567.000,47 1.301.271,39 1.301.271,39 100 0,004 

 
10.139.385,69 16.685.922,41 16.685.922,41 100 0,05 

   57.216,75 57.216,75 100 0,0002 

 18.350.405,82 8.258.047,54 8.258.047,54 100 0,02 

 141.601,32 119.125,39 119.125,39 100 0,0003 

 65.704.299,06 45.999.868,53 45.885.577,13 99 0,13 

 7.078.289,72 7.196.237,12 7.196.237,12 100 0,02 

 23.137.338,01 31.153.771,61 31.153.771,61 100 0,09 

 12.887.833,18 26.749.980,94 26.749.980,94 100 0,07 

 25.377.168,82 20.134.314,50 20.134.314,50 100 0,06 

 3.492.016,41 3.299.644,15 3.299.644,15 100 0,01 

 4.489.619,44 5.910.403,71 5.910.403,71 100 0,02 

 11.877.596,36 19.344.446,02 19.344.446,02 100 0,05 

 1.765.626,78 3.033.367,81 3.033.367,81 100 0,01 

 37.850.279,06 57.261.179,18 57.261.179,18 100 0,16 

 25.228.974,97 30.261.048,18 30.261.048,18 100 0,08 

 18.425.051,23 19.486.743,76 19.486.743,76 100 0,05 

TOPLAM 325.065.000,00 364.665.000,00 364.550.708,60 100 100 

2019 Yılı Aylara Göre Gelirin Gideri Karşılama Grafiği

Harcama 
Birimlerin Yılsonu 
Toplam Harcama 
İçindeki Payları:   

Harcama Birimleri 
itibariyle bütçe 

harcama tutarına 

almaktadır. Bunu 

İşletme ve İştirakler 

etmektedir.
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0,01 0,01

0,002

0,05 0,004
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2- Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar

-

-
-

tablolar hazırlanmaktadır.

3- Mali Denetim Sonuçları

-

-
mektedir. 

-
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III
FAALİYETLERE 

İLİŞKİN BİLGİ VE 
DEĞERLENDİRMELER

2 0 1 9

B. PERFORMANS VE
FAALİYET BİLGİLERİ

Faaliyet Raporu
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A- FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

D- EMLAK İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ
E- İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ
F- TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

A- KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ
B- BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ
C- SAĞLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
D- ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ
E- İŞLETME VE İŞTİRAKLER MÜDÜRLÜĞÜ
F- SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
G- KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

A- YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

C- İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
D- DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
E- MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
F- TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ
G- HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
H- ULAŞIM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
I- ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ

  FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ

KURUMSAL GELİŞİM

  FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ

TOPLUMSAL GELİŞİM

  FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ

KENTSEL GELİŞİM





oz.ozturk@tuzla.bel.tr

-
-

-
-
-

-
-

-
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-

Savunma Bölümü olmak üzere 4 bölümden müteşekkildir. Bu bölümler 

-

-
tedir.

-

-
-

-
lerin teknik kontrolü, hakedişlerin hazırlanması, dış kurumların yatırım 

Makine İkmal ve Bakım Onarım Bölümü; belediyemiz Fen İşleri Mü-
-

belediyemiz bünyesinde bulunan araçların tamir, bakım işlerini yürüt-
mektedir.

-
-

-
tirir.

SUNULAN HİZMETLER 

Tuzla Belediye Başkanlığı'nın bağlı bulunduğu mevzuat ve Belediye 
Başkanı'nın belirleyeceği esaslar çerçevesinde, Başkanlık Makamının e-
mir ve direktifleri doğrultusunda; 

‘ -

‘

‘ -

‘ -
-

Yol Yapım, Bakım ve Onarım Bölümü: 

‘ -

‘ -
-
-

‘ -
lere müdahale edilmesini ve bu müdahale sırasında kullanılacak malze-

koordine etmek,

‘ -
-

‘

‘ Belediye sınırları içerisinde çeşitli kurum (Ayedaş, Türk Telekom 
-

tirmek,

‘

‘ -

‘ -

‘ Her zaman ve her şartta cadde ve sokakların ulaşıma açık tutul-
masını, bunun için ihtiyaç duyulan malzemelerin zamanında temin edi-

‘ -
mak,

‘ -
rütmek,

‘
-

‘

‘
-

lamak,

‘ İhtiyaç olması durumunda yollara stabilize serilmesi ve sıkıştırıl-

‘
-

‘

‘ -

‘ -
-
-

‘ -
mek amacı ile sınır elemanları monte etmek veya ettirmek,

‘ -

‘

‘ -

‘ -

‘ Tarihi eserlerin tehlike arz etmesi durumunda çevresini koruma-
ya almak,
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‘ Uhdesinde bulunan ve belediyeye ait her türlü araç, iş makineleri-
-

tırmak,

‘ -
lamak,

‘

 

Üst Yapı Hizmetleri Bölümü: 

‘

‘

‘ -
-

tamiratlarını, bahçe duvarı ve korkulukların tamiratlarını, iç-dış boyala-
-

‘ -

‘ -

‘

‘ -

ederek sonuçlandırmak,

‘ -

‘ -

‘ -
ri, Kültür ve Sanat Merkezleri, Belediye Hizmet Binaları, Sokak Çocuk-
ları Evleri, Hayvan Hastanesi ve Muhtarlık binalarının ve Başkanlık tara-

‘ -
-

‘

‘ -

Sivil Savunma Amirliği:

‘

‘ -
-

‘ -
dır kurulabilecek alanları -Belediyenin yetkili birimi ile koordinasyon ha-

-
mak,

‘ -

‘

vermek.

‘ -
-

‘ -

‘ -
-

rına iştirak etmek, 

Makine İkmal ve Bakım Onarım Bölümü: 

‘ Başkanlık bünyesinde bulunan araç, is makineleri ve konstrüksi-

‘ -
duran araçların hizmet dışına çıkarılmasını veya hurdaya çıkarılmasını 

‘ Tuzla belediyesine ait araç ve iş makinelerin akaryakıt teminini 

‘

‘ -

‘ -

YÖNETİM VE İÇ KONTROL SİSTEMİ

-
-
-

-
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$.),5$7 0$+$//(6ø 30 TON 
$1$'2/8 0$+$//(6ø 90 TON 
$<',1/, 0$+$//(6ø  2.500 TON 
$<',17(3( 0$+$//(6ø 450 TON 
&$0ø 0$+$//(6ø  120 TON 
(9/ø<$ d(/(%ø 0$+$//(6ø 1.600 TON 
)$7ø+ 0$+$//(6ø 40 TON 
ød0(/(5 0$+$//(6ø  320 TON 
ø67$6<21 0$+$//(6ø  900 TON 
0(6&ø7 0$+$//(6ø 720 TON 
0ø0$56ø1$1 0$+$//(6ø 160 TON 
25+$1/, 0$+$//(6ø 80 TON 
ORTA MAHALLE 550 TON 
3267$1( 0$+$//(6ø 750 TON 
ùø)$ 0$+$//(6ø  380 TON 
7(3(g5(1 0$+$//(6ø 220 TON 
<$</$ 0$+$//(6ø 1.400 TON 
TOPLAM 10.315 TON 

HEDEF 
3.1.  Sorumlu 

 
��1� \ÕOÕ sRQX 

KeGeI Ge÷er Mevcut Durum 

  Gösterge 1 <DSÕODQ $sIDOt <DPD 0LNtDrÕ Ton )eQ øúOerL 0G� 10.000 5.742  

  Gösterge � <DSÕODQ $sIDOt .DSODPD 0LNtDrÕ Ton )eQ øúOerL 0G� 50.000  4.573 

  Gösterge 3 GeQLúOetPe dDOÕúPDsÕ <DSÕODQ <RO 
8]XQOX÷X Mt )eQ øúOerL 0G� 2.000 0  

  Gösterge � $oÕODQ <RO 8]XQOX÷X Mt )eQ øúOerL 0G� 2.000  20.005 

  Gösterge � <DSÕODQ %RrG�r øPDODtÕ  Mt )eQ øúOerL 0G� 20.000  15.439 

  Gösterge � <DSÕODQ .LOLttDúÕ øPDODtÕ M2 Fen øúOerL 0G� 10.000  20.768 

  Gösterge � <DSÕODQ %RrG�r 7DPLrDtÕ Mt )eQ øúOerL 0G� 5.000 4.710  

  Gösterge � <DSÕODQ .LOLttDúÕ 7DPLrDtÕ M2 )eQ øúOerL 0G� 6.000  5.788 

  Gösterge � <DSÕODQ <D÷PXrsX\X ùeEeNesL 
8]XQOX÷X metre )eQ øúOerL 0G� 6.500  3.105 

HEDEF 
3.2.    Sorumlu 

 
��1� \ÕOÕ sRQX 

KeGeI Ge÷er Mevcut Durum 

  Gösterge 1 
Camiilerin Islak Hacimlarinin 
(Tuvalet- ùDGÕrYDQ� 7DPLrDt Ye 7DGLODt 
øúOerLQLQ tDPDPODQPD RrDQÕ 

% )eQ øúOerL 0G� 100% 100% 

  Gösterge � 
%eOeGL\e +L]Pet %LQDODrÕ LOe 6Rs\DO 
Tesislerinin Tamirat ve Tadilat 
øúOerLQLQ tDPDPODQPD RrDQÕ 

% )eQ øúOerL 0G� 100% 100% 

  Gösterge 3 
7X]OD GeQeOLQGeNL 'eYOet 2NXOODrÕQÕQ 
Boya-%DGDQD YE� LúOerLQLQ 
tamamlanma RrDQÕ 

% )eQ øúOerL 0G� 100% 100% 

HEDEF 
3.3.    Sorumlu 

Müdürlük 
��1� \ÕOÕ sRQX 

KeGeI Ge÷er Mevcut Durum 

         

HEDEF 
3.4.    Sorumlu 

Müdürlük 
��1� \ÕOÕ sRQX 

KeGeI Ge÷er 
01.10.2019 tarihi 

 

  Gösterge 1 7X]OD %D\rDPR÷OX %D÷ODQtÕ <ROX 
3rRMesL tDPDPODQPD RrDQÕ % )eQ øúOerL 0G� 100% 90 % 

AMAÇ VE HEDEFLER

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ STRATEJİK PLAN 2019 YILI HEDEFLERİ:

A-FAALİYETLERE İLİŞKİN 
BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER

1-YOL YAPIM BAKIM VE 
ONARIM BÖLÜMÜ

1.1- ASFALTLAMA

çalışmaları mahalle bazında 



2 0 1 9
Faaliyet Raporu

tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 55

-Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler

-Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler

-Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler

Postane Mahallesi Salih Efendi Sokak
Aydınlı Mahallesi Asya Sokak

Orhanlı Mahallesi
Asaf Sokak

İstasyon Mahallesi Tok Sokak

Postane Mahallesi İbrahim Korkmaz Sokak

Tepeören Mahallesi Milat Sokak

Cami Mahallesi
Ova Sokak

Orta Mahalle
Elibol Sokak

İstasyon Mahallesi
Tok Sokak

Evliya Çelebi Mahallesi
Ela Sokak

Yayla Mahallesi
Ekenek Sokak

Mescit Mahallesi
Harman Sokak

Evliya Çelebi Mahallesi 
Küme Soka

1.2-TRETUAR-BORDÜR YAPIMI

-

-

Ayrıca Tretuvar – Bordur ekibi tarafından
‘
‘
‘ 311 m Oluk
‘
‘
‘
İmalatı yapılmıştır.

1.3-YENİ YOL AÇMA & YOL GENİŞLETME ÇALIŞMALARI
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Marina Bayramoğlu Yol Çalışması:

-
-
-

ranında tamamlanmıştır.

1.4-YAĞMUR SUYU, ATIK SU KANALI YAPIM VE TAMİR İŞLERİ

-Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler

Aydınlı Mahallesi Çayır Sokak Yağmur Suyu Kanal Hattı Çalışması

Tepeören Mahallesi Yağmursuyu Kanal Hattı Çalışması

Muhtelif Bölgelerde Kışa Hazırlık Çalışmaları 

Anadolu Mahallesi Gülbahar Sokak Yağmursuyu Kanal Hattı Çalışması
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-Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler -Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler

2 –MAKİNA İKMAL VE BAKIM ONARIM BÖLÜMÜ

her türlü arızalarının tamiri   : 74 adet

kaynak ve torna işleri    : 144 adet

3. SİVİL SAVUNMA AMİRLİĞİ

-

-
lalar dikilmiştir.

-
-
-

-
-
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4. ÜST YAPI HİZMETLERİ

-

-

-Çalışma Yapılan sokaklardan örnek resimler

Boya Çalışmaları

İlçemizde Muhtelif Yangınlarda Evleri Hasar 
Görmüş Evlerin Tadilatı

Camiler ve Dernekler Tadilat Tamirat Çalışmaları

Musalla Üstü Sundurma Çalışması

Kentsel Dönüşüm Ofisi

Tadilat Ve Tamirat Çalışmaları

Tadilat Ve Tamirat Çalışmaları
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Sosyal Yardımlaşma Vakfı Prefabrik İnşaatı

Şifa Park AVM Anne Çocuk Eğitim Merkezi

KIR LOKANTASI

5- DİĞER YAPILAN İŞLER

Talep Ve Şikâyetler 

Yapılan Yazışmalar 
1 -  Gelen Evrak Sayısı: 2.611
2 -  Giden Evrak Sayısı: 2.731

Tranşe Ruhsatı
2019 yılında verilen tranşe ruhsatları;

2 -  İSKİ  :   657  Adet

----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- 

2019 Yılında ‘da Yapılan Açık İhaleler
1-Akaryakıt Alımı

4-Kamyon Kamyonet Kiralama Hizmeti Alımı

-
mirat Ve Tadilat İşleri

7-Nervürlü Beton Çelik Çubuk Alımı İşi

13-Akaryakıt Alımı

15-Kablo Alımı

KIR LOKANTASI





a.s.ozturk@tuzla.bel.tr

-

-
-

-
-
-
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SUNULAN HİZMETLER

‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘ Bank Kurulumu
‘

‘ Fidanlıkta Üretim Faaliyetleri
‘

‘ Kamu Kurumları Çevre Düzenlemesi
‘

‘

‘

‘

‘

‘ Vatandaş ve Kamu kurumlarına danışmanlık ve rehberlik hizmet-
leri

‘ -
nik masası kurulması

‘ Havuz Bakımları
‘

‘

‘ Çimlendirme
‘

‘

YÖNETİM VE İÇ KONTROL SİSTEMİ. 
-

-

AMAÇ VE HEDEFLER

I. Rekreasyon Alanlarının Artırılması
‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘

‘

TEPEÖREN KAPALI HALI SAHA TAŞ DUVAR
YAPIMI ÖNCESİ ALAN TESVİYE ÇALIŞMASI

15 TEMMUZ ŞEHİTLER PARKI FUTBOL 
SAHASININ BÜYÜTÜLMESİ

5 Yeni Mini Park Yapımı
‘
‘ Orhanlı Mahallesi
‘ Aydınlı Mahallesi
‘ Mescit Mahallesi
‘

3 Büyük Park Yapımı
‘
‘
‘

II.Rekreasyon Alanlarının Bakım ve Onarımı
‘ Rekreasyon Alanı Temizlik, Bakım ve Onarımı
‘

Bakımı
‘
‘

Hizmet Verilmesi
‘ -

lik Alımı
‘

-

‘
‘ -

‘ -
ması

‘
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Hijyen Bakımı Yapılması

III. Rekreasyon Alanlarının Bakım ve Temizliği
‘ Yazlık Mevsimlik Çiçek Üretim ve Dikimi
‘ Kışlık Mevsimlik Çiçek Üretim ve Dikimi

IV.Ağaç-Fidan Dikimi
‘
‘
‘

V.Bank Tamiri ve Yeni Bank Montajı
VI.Tel Örgü Yapımı

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
A-YAPIM İŞLERİ
‘
‘
‘
‘
‘

B-YIL BOYU DEVAM EDEN ÇALIŞMALARIMIZ
‘
‘
‘ Çim Serimi
‘
‘ Havuz Bakımları
‘
‘
‘
‘
‘ Fidanlık Düzenleme Ve Üretim Çalışmaları
‘ Sulama - Elektrik
‘ Kavşaklar
‘ Kamu Kurumları

2019 YENİ PARK YAPIMLARI
2

2

2

m2

2

2

2019 YILI PARK-KAVŞAK REVİZYONLARI

2019 YENİ PARK YAPIMLARI
1-E.ÇELEBİ MAHALLESİ BELEDİYE YANI KIR LOKANTASI PEYZAJ 

DÜZENLEMESİ 3900 m2

F o n k s i y o n l a r : 
Proje

:  22 m2 
Tuzla Belediyesi Yazısı 2

Çim Serimi   2

Bitki Dikimi   
Mevsimlik Çiçek Dikimi 
Lale Dikimi   
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ESKİ HALİ

GECE HALİ GECE HALİ GECE HALİ

YENİ HALİ

2-ESENTEPE PARKI PEYZAJ DÜZENLEMESİ 800 m2

F o n k s i y o n l a r : 
2 

2 

2 

ESKİ HALİ YENİ HALİ
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3-EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ
DORUK SOKAK DİNLENME ALANI 1290 m2

4-EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ ŞENER SOKAK
3 ADET DİNLENME ALANI 2880 m2

5-ORTA MAHALLE PAZAR YERİ PARKI 160 m2

F o n k s i y o n l a r : 
2 

F o n k s i y o n l a r : 

2

F o n k s i y o n l a r : 
2

ESKİ HALİ

ESKİ HALİ

ESKİ HALİ ESKİ HALİ

YENİ HALİ

YENİ HALİ

YENİ HALİ
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2019 YILI PARK-KAVŞAK REVİZYONLARI 2-AYDINTEPE MAHALLESİ  /  ŞHT.J.ER KAMBER KÜTÜK PARKI 
751 m2  ( ESKİ ALAN 499 m2 )1-MİMAR SİNAN MAHALLESİ-MİMAR SİNAN PARKI 4322 m2

F o n k s i y o n l a r : 
Çocuk oyun alanı : 316 m2 

2 

2 

Fitness Alanı  : 36 m2 

2 

Dinlenme alanı : Oturma duvarı, bank

F o n k s i y o n l a r : 
2 

Fitness alanı   : 57 m2 

2 

ESKİ HALİ ESKİ HALİ

PROJE HALİ PROJE HALİ

YENİ HALİ YENİ HALİ
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4-EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ  / İÇMELER ORTA REFÜJ
PEYZAJ DÜZENLEMESİ

6-EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ / GÜLİSTAN KAVŞAĞI

F o n k s i y o n l a r : 

2

F o n k s i y o n l a r : 
2

2

Çok Amaçlı Sahası : 166 m2

5-EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ / BELEDİYE ÖNÜ KAVŞAĞI

Kavşak/ Düzenlemesi

Kavşak/ Düzenlemesi Mevcut Beton Zemin Kaldırılarak Bitkisel Tasa-

ESKİ HALİESKİ HALİ

ESKİ HALİ

YENİ HALİ

YENİ HALİ

YENİ HALİ

3-FATİH MAHALLESİ  /  FATİH PARKI 618 m2  ( ESKİ ALAN 550 m2)
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8-AYDINTEPE MAHALLESİ / ŞEHRİYAZ KAVŞAĞI

KONAŞLI MEVKİİ KAMELYA SOKAK 

EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ MERDEKAN PARKI

POSTANE MAHALLESİ ESENTEPE PARKI

ESKİ HALİ

YENİ HALİ

D ) 2 0 1 9  Y I L I  P R O J E L E R
7-POSTANE MAHALLESİ / MARMADOS KAVŞAĞI

ESKİ HALİ

YENİ HALİ
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FATİH MAHALLESİ FATİH PARKI REVİZYON PROJESİ  

MİMAR SİNAN PARKI REVİZYON PROJESİ

EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ GÖKÇEK SOKAK PARK PROJESİ

AYDINTEPE ŞHT J.ER KAMBER KÜTÜK PARKI REVİZYON

EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ DORUK SOKAK PARK PROJESİ

MİMARSİNAN KÖMÜRCÜ SOKAK PARK PROJESİ
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E-SAHA YAPIMI

EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ ŞENER SOKAK DİNLENME ALANI PROJESİ

E-SAHA YAPIMI

E-SAHA YAPIMI

E-SAHA YAPIMI

ÇOK AMAÇLI SAHASI 364 m2 2 
BASKETBOL SAHASI

AYDINLI MAHALLESİ / KOVAN SOKAK ÇOK AMAÇLI SAHA 2 ÇOK AMAÇLI SAHA                       

ORHANLI MAHALLESİ / AÇIK SAHA ETRAFI RÜZGAR KESİCİ 
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KAMU  KURUMLARI

2. ORHANLI YAVUZ SELİM CAMİ

4. AKŞEMSEDDİN CAMİ
5. HZ. OSMAN CAMİ

2.ORHANLI MAHALLESİ / YAVUZ SELİM
CAMİ PEYZAJ DÜZENLEMESİ

2 )

3.POSTANE MAHALLESİ / HACI ZARİFE
ÖRS CAMİ ÇEVRE DÜZENLEMESİ
Sert zemin tamiratı

Bitki Dikimi- Çim serimi

B ) Y I L  B O Y U  D E V A M  E D E N  Ç A L I Ş M A L A R I M I Z
5 Adet Çocuk Oyun Grubu;

Aydınlı Mahallesi Ardıçlı Sokak Oyun Alanı
4 Takım Fitness;

978 m2 Kauçuk Zemin
828 Adet Bank ;

395 Adet Piknik Masası;
1300 m2 Panel – Tel Çit

Fitness (Açık Alan Spor Aletleri) Takımları

SHT.J.ER KAMER KÜTÜK PARKI FİTNESS ALANI 

FATİH PARKI FİTNESS ALANI

1 - Aydıntepe Muhtarlığı

2 - Orhanlı Mahallesi Yavuz Selim Camii

3 - Postan Mahallesi Hacı Zarife Örs Camii
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KAMELYA KURULUMU 
  MAHALLE MAHAL M2 
1 MELER A ULLA  AYY  L K  16 
2 AYDINLI  KULE 9 
3 AYDINLI DUMANKAYA L  A E 16 
4 AYDINLI DUMANKAYA MANZARA 16 
5 ANADOLU EM NE YILDIZ OR AOKULU 9 
6 E L YA ELE  AK EM EDD N AM  16 
7 POSTANE A I ZAR E RS AM  16 
8 M S NAN S TE 9 
9 ORHANLI YA UZ SEL M AM  16 
10 AYDINLI PREM UM KONUTLARI 9 
11 AYDINLI TOK  1  ETAP 1 16 
12 AYDINLI NE P AZIL KISAK REK AM  16 
13 STASYON YUNUS EMRE PARKI 9 

  MAHALLE MAHAL ADET 
1  YAYLA ATA 2 KONUTLARI 2 
2 AYDINLI AYDIN S TES  1 
3 AYDINLI ZDE KULE 1 
4 AYDINLI ARI  APARTMANI 1 
5 AYDINLI DO A E LER  1 
6 A ER U AN E LER  1 
7 AYDINLI HA I EK R AM  2 
8 E L YA ELE  MAR N S TES  1 
9 ORHANLI ALTUN S TES  1 
10 ORTA PAZAR YER  PARKI 2 
11 TEPE REN ZEL A LAYAN EN ELL  AKIM 2 
12 AYDINLI PARK AD  E LER  1 
13 STASYON SADIKO LU S TES  1 
14 E L YA ELE  YEN  AKTA  S TES  1 
      18 

Çatılı Piknik Masası

2- Park  ve Yeşil Alanların Bakımı
E-5 Üstü Parklar 55 park alanı (270.311 m2)

E-5 Altı Toplam  66 Park Alanı (173.267 m2)

Toplam 173 m2
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SIRA 
NO MAHALLE ADRES PARKLARIMIZ TOPLAM 

ALAN

1 ANADOLU ALSANCAK CD. EN L K PARKI 1.266

2 AYDINLI ZYURT SOKAK AYDINLI PARKI 450

3 AYDINLI PA AK Y SOKAK KONA LI PARKI 2.000

4 AYDINLI A KOMUTAN CD AYDINLI MERKEZ PARKI 850

5 AYDINLI AYDINLIK CD. EH T .ER EK R DEM R PARKI 2.500

6 AYDINLI SEDEF SOKAK SEDEF PARKI 1.528

7 AYDINLI MOR SOK. MOR SOKAK PARKI 2018 150

8 AYDINLI NAZ K SOK. NAZ K SOKAK PARKI 2018 415

9 AYDINLI ERDEML  SOK. NEC P FAZIL KISAK REK CAM  YANI PARKI 2018 2.669

10 AYDINLI DERSAADET CAD. DERSAADET CADDES   SHELL YANI  PARKI 2018 2.135

11 AYDINLI ARDI LI SOKAK ARDI LI SOKAK OYUN ALANI 150

12 AYDINLI AYDINLI YOLU CD. ELALE PARKI 110.000

13 AYDINLI OKAN SOK. OKAN SOKAK PARKI 4.882

14 AYDINLI RPINAR CAD. HT. P YADE A U  MER NER 4.093

15 AYDINLI KARDE LER SOK KADE LER PARKI 2.056

16 AYDINTEPE MARMARA CAD. HT. .ER KAM ER K T K PARKI 600

17 AYDINTEPE YE LDERE CAD. FAT H SULTAN MEHMET PARKI 11.289

18 AYDINTEPE EVORA C-D AYDINTEPE (EVORA) PARKI 38.000

19 AYDINTEPE L L  SOK. L L  SOKAK PARKI 2018 430

20 AYDINTEPE YE LDERE CAD. AYDINTEPE D NLENME ALANI 2018 400

21 FAT H AV AR SOK. OKUL PARKI 937

22 AKFIRAT 1. CADDE EH T .ER MURAT A I PARKI 1.735

23 AKFIRAT 6. CADDE 6. CADDE PARKI 525

24 AKFIRAT AKFIRAT CAD. FIRAT PARKI 350

25 AKFIRAT  S LEYMAN YE 
BULVARI SOSYAL TES SLER PARKI 6.900 

26 AKFIRAT 3. CADDE 3. CADDE PARKI 2018 909

27 MELER AYSUN SOK. CUMHUR YET PARKI 2.210

28 MELER 29 EK M CAD. HASAN CO AR PARKI 450

29 MELER ANKARA CAD. MELER MEYDAN 4.990

30 MELER DAL SOK. EH T FERD  BOLAT PARKI 2018 1.012

31 ORHANLI FETTAHBA ARAN 
CAD. K LT R PARKI 815 

32 ORHANLI ANIT SOK. ANIT PARKI 540

33 ORHANLI DEMOKRAS  CAD. ORHANLI MEYDAN 3.630

34 MESC T BA ARAN SOK. CEREN PARKI 3.325

35 MESC T HANEDAN SOK. HANEDAN SOKAK PARKI ( KUM HAVUZU ) 100

36 MESC T MALAZ RT CAD. MALAZ RT CADDES  PARKI  ( KUM HAVUZU ) 200

37 M MARS NAN 23 N SAN CAD. EH T BRAH M DO AN PARKI 1.220

38 M MARS NAN L M SOK. M MAR S NAN PARKI 4.055

39 M MARS NAN BA AK SOK. BARI  MAN O PARKI 1.091

40 M MARS NAN MERS N SOK. EH T .ER BAHT YAR MADEN PARKI 1.263

41 M MARS NAN ARDI  SOK. EYH EDEBAL  PARKI 1.980

42 M MARS NAN SEVDANUR SOK. 15 TEMMUZ EH TLER PARKI 14.000

43 M MARS NAN FTL K SOK. FTL K SOK.PARKI 2.500

44 M MARS NAN N RM  SOK. N RM  SOK.PARKI 1.030

45 M MARS NAN BA AK SOK. SA LIK OCA I PARKI 400

46 ORTA SHAKPA A CAD. SHAKPA A PARKI 8.040

47 ORTA POL NA SOK. PAZAR YER  PARKI 160

48 FA D-100 YANYOL .U m. AVU  ERTAN BAYRAKTAR 7.500

49 FA SEZ N ZORBA SOK. HT.ER SEZ N ZORBA 3.500

50 FA MEC D YE SOK. MEC D YE PARKI 1.000

51 FA BA AR SOK. EH T BAHADIRHAN SOLAK PARKI 2.186

52 FA 19 MAYIS CAD. 19 MAYIS CAD. D NLENME ALANI 250

53 FA D N Z SOK. MEVLANA CAM  YANI 1.057

54 TEPE REN KALP SOK. KUDRET PARKI 435

55 TEPE REN MEDEN YET BULVARI MEDEN YET BULVARI PARKI 2018 4.153

 TOLAM 270.311

SIRA 
NO MAHALLE ADRES PARKLARIMIZ TOPLAM 

ALAN

1 CAM ERHAN SOK INAR PARKI 2.400

2 CAM DEMET SOK OVA PARKI 900

3 CAM STASYON CAD. OKUL D NLENME ALANI 190

4 CAM ERHAN SOK F L Z PARKI 1.464

5 CAM AH DE SOK. MARMADOS EVLER  YANI PARKI 2018 700

6 E. ELEB  C HAT SOK. EVL YA ELEB  PARKI 2018 
REV ZYON 3.450 

7 E. ELEB LA ACI SOK. HUZUR PARKI 1.200

8 E. ELEB NDO DU SOK. NDO DU SOKAK D NLENME ALANI 595

9 E. ELEB HATBOYU CAD. MERDEKAN PARKI 4.500

10 E. ELEB BAHA SOK ONUR PARKI 2017 2.000

11 E. ELEB HATBOYU CAD. BELED YE PARKI 1.300

12 E. ELEB VEYSEL KARAN  SOK. VEYSEL KARAN  PARKI 1.386

13 E. ELEB SERGEN SOK DURAV T PARKI 4.937

14 E. ELEB SADE SOK. DERE KENARI D NLENME ALANI 1.463

15 E. ELEB ENER SOK. ENER SOKAK PARKI 2018 2.369

16 E. ELEB RAUF ORBAY CAD. TERSANE MEYDAN 7.450

17 E. ELEB ENER SOK. ENER SOKAK D NLENME ALANI 3.000

18 E. ELEB DORUK SOK. DORUK SOKAK D NLENME ALANI 1.200

19 E. ELEB HATBOYU CAD. KIR LOKANTASI 3.900

20 STASYON KAZIM KARABEK R CAD. BORSA KENT PARKI 1.451

21 STASYON SEVCAN SOK BATAK ALI PARKI 970

22 STASYON AYHAN SOK. GALATASARAYLILAR PARKI 3.750

23 STASYON SUDE SOK. MARE AL FEVZ  AKMAK PARKI 3.750

24 STASYON HATBOYU CAD. U URKENT PARKI 2018 REV ZYON 3.890

25 STASYON SARI AM SOK. YUNUS EMRE PARKI 340

26 STASYON SARRAF SOK TIP KENT PARKI 400

27 STASYON PAPTYA SOK. AK EMSEDD N PARKI 3.500

28 STASYON TOK SOK. HAYAT PARKI 2.650

29 STASYON LEYLA SOK. EKSEN PARKI 365

30 STASYON HATBOYU CAD. INARLI BAH E YANI PARKI 11.322

31 STASYON SEVENLER SOK. SEVENLER SOKAK D NLENME ALANI 1.000

32 POSTANE S MGE SOK. OSMAN GAZ  PARKI 3.560

33 POSTANE SUNAY SOK. BAH ELER PARKI 620

34 POSTANE BRAH M KORKMAZ SOK. DERYA PARKI 450

35 POSTANE BEGONYA SOK. K ZLER PARKI 840

36 POSTANE YALIBOYU CAD. KARDELEN PARKI 3.100

37 POSTANE EREF SOK. ORHAN GAZ  PARKI 4.400

38 POSTANE FEVZ  AKMAK CAD. ORG.E REF B TL S PARKI 4.000

39 POSTANE MUHAC R SOK. EH T UMUT ERASLAN PARKI 360

40 POSTANE CEVHER SOK. CEVHER PARKI 4.500

41 POSTANE MERT SOK. ZABITA PARKI 2.650

42 POSTANE ITIR SOK. ESENTEPE PARKI 2018 200

43 POSTANE GEL BOLU SOK. SUMRU PARKI 500

44 POSTANE REMNUR SOK. ERTU RUL GAZ  PARKI 2.500

45 POSTANE RAUF ORBAY CAD. G L BOYU PARKI 1.500

46 POSTANE DALGAKIRAN SOK. YILDIRIM BEYAZID PARKI 1.880

47 POSTANE KR ZANTEM SOK. KR ZANTEM PARKI 250

48 POSTANE DO AN SOK. DO AN SOK.PARKI 760

49 POSTANE D L SOK. GONCA SOKAK PARKI 1.000

50 POSTANE S MER SOK. S MER SOKAK PARKI 390

51 POSTANE G L AH SOK. EH T MURAT MATUZ PARKI 1.012

52 POSTANE TUZLA SAH L SAH L 2. ETAP PARKI 28.905

53 POSTANE ATAT RK CAD. EYH AM L PARKI 9.200

54 POSTANE U URLU SOK. U URLU SOKAK PARKI 2018 1.100

55 YAYLA DUA SOK. H SEY N AKIR PARKI 2.560

56 YAYLA BO AZ SOK. EH T .ER NECM  YILDIRIM PARKI 1.840

57 YAYLA ERC MENT SOK. M.AK F ERSOY PARKI 4.100

58 YAYLA GAZ  OSMANPA A CAD. YAYLA OCUK PARKI 260

59 YAYLA D NENCE SOK. ZEYT NL K PARKI 1.305

60 YAYLA YAYLA YOLU YAYLA YOLU PARKI 1.036

61 YAYLA ADAB K SOK. YAVUZ SEL M PARKI 2.530

62 YAYLA  BARBAROS HAYRETT N 
CAD. MAV  EVLER PARKI 330 

63 YAYLA BO AZ SOK. ANADOLU PARKI 3.500

64 YAYLA DEN ZHAN SOK. DEN ZHAN PARKI 300

65 YAYLA AHU SOK. AHU SOK. PARKI 2017 2.800

66 YAYLA YAYLA YOLU GAZAL  SOKAK PARK ALANI 1.237

   TOPLAM 173.267

E-5 ÜSTÜ PARKLARIMIZ E-5 ALTI PARKLARIMIZ
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Ocak – Şubat - Mart Aylarında;

TemizlikÇim BiçimiBudama

Genel Tamirat 

Boyama Çalışmaları 
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3-Şelale Eğitim Parkı 
2 2

m2 2 Bakım ve Temizlik Alanı Bulun-
maktadır

Yapılan Bakım ve Düzenleme Çalışmaları
Bitkilendirme

Budama
İlaçlama 

Yabani Otla Mücadele

Çim Serimi
Çim Ekimi 
Çim Ara Ekimi
Çim Biçimi

Su ve Elektrik Tesisatında Tamirat

4-Dikey Bahçe Bakımı

Şelale Eğitim Parkı Şeyh Şamil Meydanı Hatboyu  Caddesi Kervan Kavşağı
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Toplam 1300 M2 Panel Çit Uygulaması Yapılmıştır.

5- ÇİM SERİMİ

6- PANEL ÇİT UYGULAMASI

7- HAVUZ BAKIMLARI

8- OT BİÇİMİ VE ARAZİ TESFİYESİ

Yıl Boyu 11 Adet Havuzun Bakımı Yapılmaktadır.
‘ İçmeler Meydan Süs Havuzu
‘
‘
‘ İçmeler Meydan Kuru Havuz
‘
‘
‘ Orhanlı Meydan Kuru Havuz
‘
‘ Tersane Meydan Havuzları
‘
‘
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Ağaç Budama

2019 Yılı İçinde 1050 Adet Ağaç Kesim ve Budama Talebi 
Karşılanmıştır.

Orman Vasfı Taşıyan Ağaç Türleri

Ardıç-Kestane

Dişbudak-Kızılçam
Fıstık Çamı-Ladin
Göknar-Meşe

Huş-Sarıçam 
Ihlamur-Sedir
Karaçam-Servi

Fidanlık ve Üretim Çalışmaları
2019 Yılında Çelik ve Tohumdan 13.180 Adet Bitki Üretimi Yapılmıştır.

e Tohumdan 
   

  2.000 
 Tohumdan 560 

  500 
Biberiye   3.000 

  2.000 
Ortanca   120 

  3.000 
Palmiye Fidesi Tohumdan 2.000 

karşılanmaktadır.

9- AĞAÇ DİKİMİ

10- AĞAÇ BUDAMA

11- SERT ZEMİN UYGULAMALARI

316 m2
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 ARAÇ VE MAKİNELER
1 Büyük Kamyon
1 Küçük Kamyon
2 Büyük Su Tankeri
1 Küçük Su Tankeri

2 Ot Biçim Traktörü

5 Çim Biçme Makinesi

1 Konveyör 
2 Uzun Dal Budama Makinesi
2 Çalı Budama Makinesi

1 Çim Havalandırma Makinesi

2019 Yılı Sulama Tesisatı Yapılan Alanlar
Kır Lokantası Sulama Sistemi

Aydınlı Yeni Okul Sulama Sistemi
48 Parkta Otomatik Sulama Sistemi Bulunmaktadır.

Sulama Sistemlerine, Anında Müdahele Edilmiştir.

ADET

13- SULAMA VE ELEKTRİK
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m2 )  Bakım , Sulama, Budama, 

m2

DÜZENLEME YAPILAN OKULLAR 
1 ASIM K BAR MESLEK  VE TEKN K ANADOLU L SES  
2 AYDINLI ANAOKULU 
3 AYDINLI LKOKULU 
4 AYDINLI YEN  OKUL 
5 BARI  MAN O ORTAOKULU 
6 ORD.PROF.DR.CAH T ARF LKOKULU 
7 CEM L TÜRKER ORTAOKULU 
8 TUZLA EMLAK KONUT CEM L MER  LKOKULU 
9 A RIBEY LKOKULU 
10 DEDE KORKUT LK RET M OKULU 
11 DEN Z HARP OKULU 
12 EVL YA ELEB  MAM HAT P L SES  
13 EVL YA ELEB  KIZ ANADOLU MAM HAT P L SES  
14 EVL YA ELEB  ORTAOKULU 
15 FARAB  LKOKULU 
16 GAZ  MUSTAFA PA A LKOKULU 
17 HACIO LU H LM  SONAY LOKULU 
18 HAL L TÜRKKAN MAM HAT P ORTAOKULU 
19 HÜSREV AYDINLAR MAM HAT P ORTAOKULU 
20 HSAN - HAYR YE HÜRDO AN LKOKULU 
21 TUZLA MAH R Z MAM HAT P L SES  
22 MEHMET K ANAOKULU 
23 MEVLANA LKOKULU 
24 M MAR S NAN LKOKULU 
25 ORHANLI LKOKULU 
26 TOK  ORU  RE S LKOKULU 
27 OSMAN GAZ  LKOKULU 
28 PEYAM  SAFA LKOKULU 
29 ROTARY TME ENGELL LER OKULU 
30 SEM HA K BAR OKULU 
31 SEN YE HÜSEY N ZALP ANAOKULU 
32 TAPTUK EMRE LKOKULU 
33 MEHMET TEK NALP ANADOLU L SES  
34 TEZER TA KIRAN ORTAOKULU 
35 TUZLA ANADOLU MAM HAT P L SES  
36 TUZLA P YADE OKULU 
37 ULUBATLI HASAN LKOKULU 
38 VALA GED K ZEL E T M ALANI 
39 YAHYA KEMAL ANADOLU L SES  
40 YUNUS EMRE MAM HAT P ORTAOKULU 
41 ZÜBEYDE HANIM LKOKULU 
42 SÜLEYMAN DEM REL MESLEK  VE TEKN K ANADOLU L SES  
43 TUZLA CEZER  MESLEK  VE TEKN K ANADOLU L SES  

Evliya Çelebi Orta Okulu Çevre Düzenlemesi 

Evliya Çelebi Kız Meslek Lisesi Çevre Düzenlemesi yapıldı.

Binali Yıldırım İlköğretim Okulu Ağaç Dikimi Yapıldı

14- KAVŞAKLAR

15- KAMU KURUMLARI
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 2019  
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7 SULTAN 1.  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
 14                       
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21 MUHAMMED-  
22 HZ.  
23  
24  
25 HZ.  
26  
27  
28 HACI MUSTAFA  
29  
30  
31  
32  
33  
34 HZ.  
35 HZ.  
36 ANADOLU MAH.  

Camiler

36 Cami Bahçesinde Düzenleme Ve Bakım 

Hz. Osman Cami

AYDINTEPE 
SOSYAL TESİSLER

 Orhanlı Yavuz Selim Cami

PALMİYE BALIK 
RESTORANT

Çiçekçiler 

ORHANLI SOSYAL
TESİSLER







c.erdol@tuzla.bel.tr

-
-

-
-



2 0 1 9
Faaliyet Raporu

tuzlabeled�yes�w w w . t u z l a . b e l . t r84

ONAY 
 PLAN ADI 

24.01.2019 
-

 

24.01.2019 
 

24.01.2019  

24.01.2019 -
 

24.01.2019  

24.01.2019 
 

14.11.2019  

14.11.2019 PARSELLER, 6021 ADA 2 PARSEL VE 2040 
 

14.11.2019 
 

14.11.2019 
 

14.11.2019  

05.08.2019  

ONAY 
 PLAN ADI 

24.01.2019 -
 

24.01.2019 

-
 

15.02.2019 GULAMA 
 

8.11.2019  

2.10.2019 PARSEL VE 8236 ADA 10 
 

17.10.2019 -
 

17.10.2019 -

 

17.10.2019 -
 

14.11.2019 
UY  

14.11.2019 -

 

16.01.2019  

14.11.2019 
 

 

14.11.2019 
 

14.11.2019  

14.11.2019  

14.11.2019 
 

8.04.2019  

18.10.2019 UYGUL  

5.08.2019  

2019 SENESİNDE ONAYLANAN
1/5000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANLARI

onaylanmıştır. 

2019 SENESİNDE ONAYLANAN
1/1000 ÖLÇEKLİ UYGULAMA İMAR PLANLARI

onaylanmıştır. 
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1 
 

2 
E 4. 

 

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

2019 YILINDA ÇALIŞMASI DEVAM EDEN KONULAR
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 30 

 1 

YAPILAN DOSYA 6 

 - 

 - 

 37 

2012-
 

 16.05.2012 

 1310 

 1294 

YAPILANLAR 16 

 - 

-  59 

 

 

 

  

 

 

 

 

(TIPKE  

2019 YILI KENTSEL DÖNÜŞÜM ÇALIŞMALARI KENTSEL DÖNÜŞÜM ŞEFLİĞİNİN FAALİYETLERİ 

Belediyelerine verilmiştir. 

Belediyelerine verilmiştir.
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MİMARİ VE İÇ MEKAN TASARIM PROJELERİ
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2019 KENT BİLGİ SİSTEMİ ÇALIŞMALARI

2019 YILI KURUMSAL İŞLEYİŞ
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SUNULAN HİZMETLER
Müdürlüğümüz tarafından yerine getirdiğimiz hizmetler şunlardır:
‘ 

sunmak,
‘ 

‘ 
‘ Belediyemiz sınırları içindeki taşınmazların sayısallaştırılması ve 

‘ İnşaat İstikamet Rölevesi, Kot Kesit ve Kontr Gabari Rölevesi 
düzenlemek,

‘ Belediyemiz sınırları içindeki taşınmazların yolların, binaların, 

‘ 

‘ 

yürütmek.
‘ Belediye mülkiyetindeki arazilerin devredilmesi halinde bu yerlerin 

‘ 
‘ Belediyeye ait taşınmazların ihale ile kiraya verilmesi işlemlerini 

yürütmek.
‘ 

‘ 

‘ 

‘ Mahalle ve sokakların adlandırılması ve numarataj işlemlerinin 

YÖNETİM ve İÇ KONTROL SİSTEMİ

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİLER ve DEĞERLENDİRME
TESCİL OLAN İMAR UYGULAMALARI

TESCİL AŞAMASINDAKİ İMAR UYGULAMALARI
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DEVAM EDEN İMAR UYGULAMALARI
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‘ İMAR UYGULAMA TAPU ÜCRETİ: 485.782,70 TL
‘ İPOTEK BEDELİ: 473.760,95 TL
‘ DİĞER HARİTA HİZMETLERİ: 376.457,13 TL
(Encümen Harcı, Halihazır Harita Onayı)
TOPLAM : 1.336.000,41 TL

2019 YILI İÇERİSİNDE MÜDÜRLÜĞÜMÜZ TARAFINDAN 
BELEDİYEMİZE KAZANDIRILAN TOPLAM İHDAS ALANLARI

2019 YILI İHDAS ALANLARI SATIŞ LİSTESİ

2019 YILI HİSSE SATIŞLARI

2886 SAYILI DEVLET İHALE KANUNUNA GÖRE 
SATIŞ İHALESİ YAPILAN TAŞINMAZLAR LİSTESİ

SATIŞ İŞLEMİ YAPILAN BAZI TAŞINMAZLAR
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2019 YILI İŞGALİYE İŞLEMLERİ
İLÇEMİZ GENELİNDE İŞGALİYE YERLERİNİN TAKİP VE 

KONTROLLERİ YAPILARAK 83 ADET TERKİN ALANLARINDAN YIL 
İÇERİSİNDE 285,669.48 TL TAHSİLAT GERÇEKLEŞTİRİLMİŞTİR.

2886 SAYILI DEVLET İHALE KANUNUN
36.45. MADDELERİNE GÖRE KAPALI VE AÇIK TEKLİF USULÜ İLE
İHALE YOLUYLA KİRALANAN BELEDİYE TAŞINMAZLARI

ADRES KAYIT SİSTEMİ VE NUMARATAJ BİRİMİ 

2886 SAYILI DEVLET İHALE KANUNU İLE 4734 SAYILI KAMU İHALE 
KANUNUNA GÖRE DOĞRUDAN TEMİN YÖNTEMİYLE

BELEDİYEMİZİN DİĞER KURUM VE ŞAHISLARDAN KİRALADIĞI 
TAŞINMAZLAR

HARİTA HİZMETLERİ

‘ KONTUR GABARİ :  481 ADET 689.385,05  TL
‘ KOT KESİT  :  294 ADET 68.398,43   TL
‘ İNŞAAT İSTİKAMET :  331 ADET 142.367,61  TL
‘ RÖPERLİ KROKİ  :  454 ADET  93.310,00   TL
  TOPLAM :  1560 ADET      993,461.09 TL

içinde bulunan halihazırların 
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İLÇEMİZ GENELİNDE TESPİT EDİLEN VE MONTAJI YAPILAN
YENİ -  EKSİK CADDE-SOKAK VE KAPI NUMARA LEVHALARI LİSTESİ
İŞİN ADI  ADET
DUVAR LEVHASI : 1537
DİREK LEVHASI : 224 

TOPLAM  : 10.168 ADET

NUMARATAJ BİRİMİMİZ TARAFINDAN YAPILAN İŞLER
İŞİN ADI                                                 ADET BEDEL

VE DEĞİŞİKLİK YAZISI 

TOPLAM    : 912 53,950.00 TL

KALEM BİRİMİ FAALİYETLERİMİZ

MECLİS EVRAKI   32 ADET

MÜDÜRLÜĞÜMÜZ TARAFINDAN
2019 YILI İÇERİSİNDE BELEDİYEMİZ BÜTÇESİNE
49,061,701.71 TL KATKI SAĞLANMIŞTIR.
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İMAR ŞEFLİĞİ:
Sunulan Hizmetler:

965

904

1038

732

614

2015 2016 2017 2018 2019

1726

1571

1303

1028

781

2015 2016 2017 2018 2019

Verileri

393

577

451
470

362

2015 2016 2017 2018 2019

Verileri

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGi VE DEĞERLENDİRMELER

Yapı Kontrol Şefliği
1.Şefliğimizin Görevi

ŞEFLİĞİMİZİN AMAÇ VE HEDEFLERİ

Şefliğimizin başlıca görevleri ikiye ayrılmaktadır. Bunlar;

İNŞAATLARIN RUHSATLARINA UYGUNLUĞUNUN DENETİMİ

İŞYERİ TESLİMİ
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ZEMİN UYGULAMA VİZESİ (HAFRİYAT AŞAMASI)

1) %10 seviye 

2) %20 seviye

3) %60 seviye

Yapı denetimleri 6 seviyede periyoduk olarak 
yapılmaktadır. Hakediş gerekleri yerine 

getirilmediğinde inşai faaliyetler durdurulmaktadır

YÜZDE 10 SEVİYE YÜZDE 20 SEVİYE

YÜZDE 60 SEVİYE

YÜZDE 80 SEVİYE

4) %80 seviye
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6. %100 Seviye

5. Makine Elektrik Vizesi İŞ BİTİRME - YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ DÜZENLENMESİ

RUHSATSIZ VE RUHSATA AYKIRI YAPILARIN YIKIMI ve 
CEZALANDIRILMASI 

METRUK BİNALARIN YIKIMI 

İŞİ BİTİRME

İZOLASYON ÇALIŞMALARININ DENETİMİ 
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ERFORMANS 
,E�EF7   ALd FAAL7YEd ͬ PRO:E  ;PĞƌĨŽƌŵaŶƐ 'ƂƐƚĞƌŐĞƐiͿ PL�m �7R7M7 2017 YILI ,E�EF7 'ER�EKLEbEN SORUMLU �7R7M 

2.2. KaĕaŬ YaƉŦlaƔŵaǇŦ PŶlĞŵĞŬ        
  1  denetim  1200 1400  
2.3. YaƉŦ ĚĞŶĞƚiŵ ǀĞ iƐŬaŶ ďĞlŐĞlĞŶĚiƌŵĞ iƔlĞŵlĞƌiŶi ǇaƉŵaŬ        
  1   15 15  
  2   15 15  
  3   15 15  
  4   15 15  

2019 YŦlŦ 7ĕĞƌiƐiŶĚĞ sĞƌilŵiƔ ŽlaŶ  RƵŚƐaƚ SaǇŦlaƌŦ daďlŽƐƵ 
 306  

  
  

  

288
316

511

356
343

484

561

365

334

591

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

2010-2019 ll r  re eri  l r  

2019 YŦlŦ 7ĕĞƌiƐiŶĚĞ 'ĞƌĕĞŬlĞƔƟƌilĞŶ 3 AǇlŦŬ �ĞŶĞƟŵ sĞƌilĞƌi 
 1558 adet 

 533 adet 
 1025 adet 

 323 adet 

2019 YŦlŦ 7ĕĞƌiƐiŶĚĞ 7ƔǇĞƌi RƵŚƐaƨ �ĞŶĞƟŵ sĞƌilĞƌi 
 750 adet 

  410 adet 
 1558 adet 

 107 adet 

RUHSAT VE DENETİM ŞEFLİĞİ:
1. Sunulan Hizmetler:

2. Faaliyet Bilgisi 

2015-2016 -2017 YILLARINA 'PRE sER7LER 
 

2017 
 

2018 
 

2019 
 

YAPI KULLANMA 7�N7 �EL'ES7 458 525 378 

7b YER7 dESL7M dUdANA)I 538 298 146 

7b �7d7RME SAYISI 359 400 332 

EN�mMEN KARARI SAYISI 91 80 80 

YAPI dAd7L dUdANA)I SAYISI 27 62 40 

SONU�LANAN b7KAYEd SAYISI 713 1000 1000 

Mail-i iŶŚiĚaŵ ƌaƉŽƌƵŶa ŐƂƌĞ ǇŦŬŦŵ ƐaǇŦƐŦ  2 3 13 

60

29

44

32

26
25

30

25

12

30

44

21

OCAK A MART A MAYIS A RA TEMMUZ A USTOS EYLÜL EK M KASIM ARALIK

2019 l r  re  

2017-2018-2019 YILLARINA GÖRE VERİLER

2019 Mahalle a nda Verilen s an Say s

Anadolu; 1

Ayd nl ; 76

Ayd nte e; 30

Cami; 8

E liya ele i; 22

Fatih; 0

meler; 9

stasyon; 36
Mescit; 9

Mimar Sinan; 40

Orhanl ; 4

Orta Mahalle; 18

Postane ; 30

i a; 43

Te e ren; 0
Yayla; 38

PERFORMANS
HEDEFi
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Sunulan Hizmetler Faaliyet ve Proje Bilgileri
Evsel Atıkların Toplanması Faaliyeti

Günlük Ortalama 339 Ton Çöp Toplanmaktadır.

Cadde ve Sokak Süpürme Faaliyeti



tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 109

Yıkama Faaliyeti

Yeraltı ve Yerüstü Konteyner Yıkama ve Dezenfekte Faaliyeti

Konteyner Yıkama ve Dezenfekte Faaliyet

Duvar Yazılarının Silinmesi Faaliyeti 

Pazar Yeri Temizliği Faaliyeti                                                                                                              

Moloz Toplama Faaliyeti    
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Okullara Personel Desteği                         

Yanan Ev Temizliği Faaliyeti 
Çöp Ev Temizliği Faaliyeti    

Okul Temizliği Faaliyeti    
Tören Alanı Temizliği Faaliyeti

Engelli, Düşkün ve İhtiyaç Sahibi Kişilerin
Evlerin Temizliği Faaliyeti  
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İbadethanelerin Temizliği Faaliyeti  

İbadethanelerde Dış Pencere Temizliği Faaliyeti

Mobil Araç İle İbadethanelerdeki Halıların Yerinde Islak Yıkanması 

Şadırvan ve Tuvaletlerin Temizliği 

Marmaray Alt Geçitlerinin Temizlenmesi 

Piknik Alanı Temizliği Faaliyeti  
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Mezarlık  Temizliği Faaliyeti 

Yeşil Atıkların Toplanması Faaliyeti 

Dere Temizliği Faaliyeti  

Ölü Hayvanların Toplanması  Faaliyeti  

Stadyum Temizliği Faaliyeti  

Konteyner İmalat Faaliyeti 
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Konteyner Dağıtım Faaliyeti  

Konteyner Tamir Faaliyeti

Kutusu Dikimi ve Tamiri 

Bayat Ekmek Toplama Faaliyeti                                

Geri Dönüşüm Toplama Faaliyetleri                              
Ambalaj Atıklarının Toplanması

Konteyner Cep Yapımı ve Tamiri Faaliyeti
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 Sıfır Atık Projesi Kapsamında Okullarda  Geri Dönüşüm 
Eğitimlerimiz.

Bitkisel Atık Yağ Toplama Faaliyetleri  

Atık Pil Toplama Faaliyetleri 

Bitkisel Atık Yağ toplayan öğrencilere hediyeleri dağıtıldı. 

Hanelere Sıfır Atık Bilgilendirme Çalışmalarımız 
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Elektronik Atıkların Toplanması Faaliyeti  5  Haziran Dünya Çevre Günü  Etkinliklerimiz  

Şile İlçesi Temizlik Çalışmalarımız

Akıllı Konteyner Projesi  

Atık Lastik Toplama Faaliyeti 

Atık Cam Toplama Faaliyeti   
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1.1.  KÜLTÜR -  SANAT FAALİYETLERİMİZ
1.1.1. ÖZEL ETKİNLİKLER 

Vakti: Mevlana
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Programı
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Programı
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‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘

1.1.2. TİYATRO, SİNEMA, ANİMASYON, VB. GÖSTERİLER

.DWÕOÕPFÕ�6D\ÕVÕ 
11.230 

7�U 
6|\OHúL��ùLLU�'LQOHWLOHUL�YH�6HPLQHUOHU 

1.1.3. SÖYLEŞİ, KONFERANS,  PANEL VB. ETKİNLİKLER

*|VWHULP�6D\ÕVÕ 

180 
54 
1 

16 
 

.DWÕOÕPFÕ�6D\ÕVÕ 

30.060 
10.260 
9.000 

12.033 
 

7�U 

dRFXN�7L\DWURODUÕ 
<HWLúNLQ�7L\DWURODUÕ 
Sinemalar 
Sergiler 
TOPLAM 

1.1.4. KONSERLER

1.1.5. KÜLTÜREL YARIŞMALAR

251 61.353
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1.2. EĞİTİM FAALİYETLERİMİZ 

Gemisi
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Toplamda 205 koristten oluşan Müzik Topluluklarımız;

Türk Sanat Müziği Topluluğu:

Türk Halk Müziği Topluluğu:

TUZGEM Türk Halk Müziği Topluluğu:

Çocuk Korosu:
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1.3. SPORTİF FAALİYETLERİMİZ

1.4. YAYINLARIMIZ

1.5.  MERKEZLERİMİZ 
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GELEN EVRAK

GİDEN EVRAK
1095

2.1.10. MÜDÜRLÜK GELEN-GİDEN EVRAK BİLGİSİ
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DANIŞMA / KARŞILAMA; 

İŞKUR - İSTİHDAM MASASI;

BEYAZ MASA;HALKLA İLİŞKİLER BÖLÜMÜ:

2019 MEMNUNiYET ANKETi 14.958

BEYAZ MASA / RESEPSİYON BİRİMİNDE 
KABUL EDİLEN EVRAK SAYISI

ORHANLI BEYAZ MASA KABUL EDİLEN 
EVRAK SAYISI

MOBİL BEYAZ MASA
EVRAK SAYISI

BEYAZ MASA/RESEPSİYON
İSTEK-ŞİKÂYET SAYISI

ORHANLI BEYAZ MASA
İSTEK-ŞİKÂYET SAYISI

MOBİL BEYAZ MASA
İSTEK-ŞİKÂYET SAYISI

BEYAZ MASA ORTALAMA HİZMET 
VERİLEN GÜNLÜK VATANDAŞ SAYISI

38.863

659

682

982

95

771

180

ÖZGEÇMİŞ OLUŞTURULAN
VATANDAŞ SAYISI

İŞ YÖNLENDİRME SAYISI

3.307

5.495
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CİMER (CUMHURBAŞKANLIĞI İLETİŞİM MERKEZLERİ);

İLETİŞİM MERKEZİ; AÇIK KAPI;

TAZİYE VE CENAZE HİZMETLERİ;

İSTEK / ŞİKÂYET 30.308

BİLGİLENDİRME 76.905

TEŞEKKÜR 90

WHATSAPP İHBAR HATTI / TALEP 371

BORÇ BİLGİLENDİRME 2.714

BAŞKANA MESAJ 266

SOSYAL MEDYA (İNSTAGRAM – TWETTER – FACEBOOK) 318

İNTERNET 2.413

İ.B.B BEYAZ MASA 3.115

MOBİL UYGULAMA 83

SEKRETARYA / DİĞER 106.540

TIKLA – YAZ 9.925

TOPLAM 233.049

CİMER GELEN BAŞVURU SAYISI 1.401

AÇIK KAPI BAŞVURU SAYISI 139

CENAZE HİZMET SAYISI 711
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Tuzla Kart: 

KURUMSAL İLETİŞİM;

TUZLA KART ZİYARET EDİLEN İŞ YERİ SAYISI 360

SÖZLEŞMESİ YENİLENEN TUZLA KART ÜYE İŞ YERİ SAYISI 94

ANLAŞMA İMZALANAN TUZLA KART İŞ YERİ SAYISI 96

ÜYE İŞ YERİ TOPLAM SAYISI 314 YENİ DOĞAN ZİYARET SAYISI 142

Hoşgeldin Bebek: 
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BASIN YAYIN BÖLÜMÜ: 
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Belediyemizin faaliyetlerinin tanıtımı ve halka duyurulması 
amacıyla;
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BASKILI İŞLERİN (ÖRNEK) BASINDA BİZ (ÖRNEK)
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SOSYAL MEDYA YÖNETİMİ (ÖRNEK) DİJİTAL MEDYA (ÖRNEK)
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SUNULAN HİZMETLER
Beldemizin ihtiyaçları doğrultusunda Müdürlüğümüz tarafından 

sürekli ve belirli dönemler içerisinde yerine getirdiğimiz hizmetler 
şunlardır:

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİLER ve DEĞERLENDİRME
PERFORMANS BİLGİLERİ
1- FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ

Sağlık İşleri Faaliyet ve Proje Bilgileri

Müdürlüğümüzün çalışmalarında:

VETERİNER İŞLERİ BÖLÜMÜ
2019 YILI FAALİYETLERİ
1- Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Hizmetleri

2- Sokak Hayvanları Besleme ve Gönüllü İş Birliği
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3- İlaçlama ve Dezenfeksiyon Hizmetleri

1.038 Adet

1.814 Adet

19 Periyot2 Periyot

4 Periyot
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Su Deposu Temizlik ve Dezenfeksiyonu Hizmetleri

4- Kurban Hizmetleri

5- İş Yeri Ruhsat Hizmetleri

TOPLUM SAĞLIĞI BÖLÜMÜ

Ziyaret Edilen Hastaların Hastalık Tanıları

Ziyaret Edilen Hastaların Hastalık Tanıları

Sağlık Kontrolleri Kurban Kesimi

Satış ve Kesim Yeri Dezenfeksiyon

2019 YILI FAALİYETLERİ

Toplam 
Ziyaret 

Edilen Hasta
8.012

Toplam ATT 
Ziyaret 
Sayısı
6.380

Toplam
Doktor

 Ziyaret Sayısı
1.632

Serum 
32

Enjeksiyon
49

Kayıtlı 
Aktif Hasta 

1.591

Tetkik / Tahlil 
615

Reçete 
1.209

Poliklinik 
Sevki
1.249

Pansuman 
 1.493

Sonda
229

Kontrol 
Muayenesi 

2.330

DM    300 Kişi

Alzheimer   129 Kişi

Kalp Yetmezliği  85 Kişi

2- Yaşlı Bakım Hizmetleri
Toplam

Üye Sayısı 1.102
Gelen 

Misafir 
Sayısı 

Gelen
Yaşlı Sayısı 
15.612
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Fiziksel Aktiviteler Eskimeyen Sesler Korosu

Gönüllüler Ligi ile Ağaç Dikimi

Akyazı Gezisi

AÇEM Ziyareti

İşitme Testi

Çamlıca Cami Gezisi

Okuma Yazma Eğitimi

Okuma-Yazma
Sertifika Programı

Kuaför Hizmeti İSKİ Vefa Yemeği

Akıllı İlaç Kullanımı Semineri

Geyve Gezisi

İlçe Emniyet Ziyareti

Sağlık Merkezi Sağlık Tarama

Manevi Sohbetler

Üsküdar Boğaz Turu

Zihinsel Aktiviteler

Rotary İşitme Engelliler
Okulu Ziyareti
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Sahil Gezisi

Müftü Ziyaretimiz

Bilecik Ertuğrul Gazi Türbesi Gezisi

Düğünümüz

Konya Gezisi

Engellilerimize Yemek

Aydınlı Anaokulu Ziyareti

Hz. Yuşa- Beykoz Gezisi

Başhekim Ziyareti

3- Poliklinik Hizmetleri

Hasta Nakil Hizmetleri

SERUM 11 ENJEKSİYON 84PANSUMAN  44TANSİYON  90

Hasta Nakli 
2.942

Defin Nakliİl Dışı

Programlar ve
Diğer Faaliyetler 19

İlçe Dışı
144

Mesai Dışı
218
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Defin Hizmetleri

Kurum ve İşyeri Hekimliği Hizmetleri

Laboratuar Hizmetleri

5- Sünnet Hizmetleri

Diğer Hizmetler (Eğitim, Sağlık vb.)

4- Psikolojik Destek Hizmetleri

Verilen Laboratuvar Hizmeti Sayısı : 1.909

Giden   Evrak  Sayısı  : 1.085 Adet  

Gelen   Evrak  Sayısı  : 854 Adet  

Yazılı ve Sözlü Talep Sayısı: 9.822 Adet

Defin Nakil 
Hizmeti Toplam

4- DİĞER HUSUSLAR
2019 Yılı Müdürlük Büro Hizmetleri
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SUNULAN HİZMETLER

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİLER ve DEĞERLENDİRME
FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ

B- ÇEVRE KİRLİLİĞİ DENETİMLERİ
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C- İŞYERİ DENETİMLERİ
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D- GÜRÜLTÜ DENETİMLERİ

E- PAZAR DENETİMLERİ

F- GECEKONDU VE İNŞAAT DENETİMLERİ
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G- İŞGAL DENETİMLERİ

H- SEYYAR DENETİMLERİ

İ- DİLENCİ DENETİMLERİ
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J- İZİNSİZ İLAN, AFİŞ VE PANKART DENETİMLERİ

K- KENTSEL YEŞİL ALANLARIN DENETİMLERİ

L- ASKER AİLE YARDIMI TAHKİKATLARI

M- HAFRİYAT TOPRAĞI, İNŞAAT VE YIKINTI ATIKLARI 
BELGELENDİRME

6Õra 
No 7aleS � ùLNk\eW .RQusu Toplam 

(adet) 
'LleNçe 
(adet) 

Telefon, 
&ø0(5 

vs.  
(adet) 

1 .açaN haIrL\aW ve mRlRz d|NülmesL úLNk\eWlerL 205 9 196 

2 Her Würlü NaWÕ aWÕN �ç|S� Eahçe aWÕ÷Õ� FüruI� JüEre� 
LmalaW aWÕ÷Õ vs� �  úLNk\eWlerL 315 12 303 

3 $WÕN su� \a÷mur su\u� NaQalLzas\RQ aNÕQWÕsÕ ve 
aSarWmaQlarda su sÕzÕQWÕsÕQdaQ Na\QaNlaQaQ 202 6 196 

úLNk\eWler 
4 $sIalW ve WreWuvar NazÕsÕ� \Rl NLrlLlL÷L vE� úLNk\eWler 77 2 75 

5 .Rmúu úLNk\eWlerL �aSarWmaQlarda RrWaN NullaQÕm 
alaQÕ LúJalL� halÕ ve NLlLm sLlNeleme� rahaWsÕzlÕN� 102 11 91 

6 &adde� \Rl� WreWuvar vs� Namu RrWaN NullaQÕm 
alaQlarÕ LúJallerL 381 11 370 

7 $razL LúJallerL 70 11 59 

8 Hurda malzeme ve hurda araçlara \|QelLN çevre 
ve J|rüQWü NLrlLlL÷L úLNk\eWlerL 27 3 24 

9 %ü\üNEaú ve NüçüNEaú ha\vaQlarÕQ EesleQmesL ve 
u\JuQsuz NesLmLQdeQ Na\QaNlaQaQ úLNk\eWler 77 6 71 

10 .ümes ha\vaQlarÕQÕQ EesleQmesLQdeQ 
Na\QaNlaQaQ úLNk\eWler 159 6 153 

11 Sahipli veya sahipsiz kedL� N|SeN JLEL ev 
ha\vaQlarÕQdaQ Na\QaNlaQaQ úLNk\eWler  99 6 93 

12 $rÕ NRvaQlarÕ haNNÕQda úLNk\eWler 4 --- 4 

13 0eWruN ELQa� çadÕr� EaraNa� müúWemLlaW Lle WehlLNe 
arz edeELleFeN \aSÕlara LlLúNLQ úLNk\eWler  8 1 7 

14 
.açaN� ruhsaWa a\NÕrÕ� JereNlL WedEirler 
alÕQmadaQ \aSÕlaQ LQúaaW � JeFeNRQdu 
IaalL\eWlerLQe LlLúNLQ úLNk\eWler 

191 2 189 

15 øQúaaW � JeFeNRQdu úaQWL\e IaalL\eWlerLQLQ QedeQ 
Rldu÷u LúJallerle LlJLlL úLNk\eWler 108 --- 108 

16 øQúaaW � JeFeNRQdu IaalL\eWlerLQLQ QedeQ Rldu÷u 
JürülWülerle LlJLlL úLNk\eWler 248 -- 248 

17 øQúaaW � JeFeNRQdu IaalL\eWlerLQLQ QedeQ Rldu÷u 
NLrlLlLN Lle LlJLlL úLNk\eWler 108 --- 108 

18 
.alLWesLz \aNÕW NullaQÕmÕ� açÕN alaQda aWeú 
\aNÕlmasÕ ve JeQel hava NLrlLlL÷L �NRNu vs�� 
úLNk\eWlerL 

485 2 483 

19 7raILN düzeQLQe� araçlarÕQ Faddelere ve \asaN 
\erlere SarN eWmesLQe \|QelLN úLNk\eWler 216 3 213 

20 6ÕhhL müesseselerdeQ Na\QaNlaQaQ úLNk\eWler 108 2 106 

21 *a\rLsÕhhv müesseselerdeQ Na\QaNlaQaQ 
úLNk\eWler 138 6 132 

22 8muma açÕN Lú \erlerLQdeQ Na\QaNlaQaQ 
úLNk\eWler 21 3 18 

23 6emW SazarlarÕ Lle LlJLlL úLNk\eWler 98 4 94 
24 6e\\ar saWÕFÕlar haNNÕQda úLNk\eWler 581 1 580 
25 7üWüQ mamullerL NullaQÕmÕ haNNÕQda úLNk\eWler 27 1 26 

26 øú\erL IaalL\eWlerLQdeQ Na\QaNlaQaQ JürülWü 
úLNk\eWlerL 222 3 219 

27 'L÷er JürülWü úLNk\eWlerL 325 4 321 

28 3arN� \eúLl alaQ� SlaM vs� NullaQÕmÕ haNNÕQda 
úLNk\eWler 102 2 100 

29 $÷açlarÕQ NesLlmesL ve WahrLS edLlmesL haNNÕQda 
úLNk\eWler 15 --- 15 

30 $lW \aSÕ çalÕúmalarÕQdaQ Na\QaNlaQaQ úLNk\eWler 14 --- 14 
31 7üNeWLFL úLNk\eWlerL 161 --- 161 
32 'LleQFL úLNk\eWlerL 135 1 134 

33 7aEela� aILú� ErRúür vE� LlaQ ve reNlam araçlarÕ 
haNNÕQda úLNk\eWler 46 2 44 

34 HalNÕQ RrWaN NullaQÕm alaQlarÕQa ve Namu 
mallarÕQa zarar verLlmesL Lle LlJLlL úLNk\eWler 9 --- 9 

35 *|çeEe vaWaQdaúlarÕQ NRQaNlamasÕ haNNÕQda 
úLNk\eWler 40 1 39 

36 'L÷er úLNk\eWler 15 2 13 

37 
.amu\a aLW RrWaN NullaQÕm alaQlarÕQda çeúLWlL 
IaalL\eWler \aSma� saWÕú ve WaQÕWÕm amaçlÕ EüIe� 
serJL� sWaQW vE� açma WaleSlerL 

63 53 10 

38 3azar \erlerL haNNÕQdaNL WaleSler 32 20 12 

39 Gecekondu tadilat, tamirat ve ilave yapma 
talepleri --- --- --- 

40 0alzeme deSRlama� JeçLFL haIrL\aW deSRlama� 
duvar ve çLW çevLrme vE� arazL NullaQÕm WaleSlerL 7 7 --- 

41 0üdürlü÷üQ \asal LúlemlerL haNNÕQda \aSÕlaQ 
talep ve itirazlar 18 5 13 

42 'L÷er WaleSler 17 14 3 

TOPLAM 5.276 222 5.054 
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6Õra 
No <asal øúlemLQ .RQusu 

5326 S.K. 
7uWaQa÷Õ   

(adet) 

5326 S.K. 
&eza 0LNWarÕ 

(TL) 

Tespit 
Tutana
÷Õ (adet) 

1 .açaN haIrL\aW ve mRlRz d|NülmesL 77 197.870 47 

2 Her Würlü NaWÕ aWÕ÷ÕQ �ç|S� Eahçe aWÕ÷Õ� FüruI� 
JüEre� LmalaW aWÕ÷Õ vE�� \Rl açWÕ÷Õ NLrlLlLNler 7 4.757 6 

3 $sIalW ve WreWuvar NazÕsÕ� \Rl NLrlLlL÷L vE� 5 3.500 3 

4 Hurda malzeme ve hurda araçlarÕQ \Rl açWÕ÷Õ 
çevre ve J|rüQWü NLrlLlL÷L --- --- --- 

5 
$WÕN su� \a÷mur su\u� NaQalLzas\RQ aNÕQWÕsÕ 
ve aSarWmaQlarda su sÕzÕQWÕsÕQdaQ 
Na\QaNlaQaQ NLrlLlLN ve rahaWsÕzlÕNlar 

1 6.000 3 

6 Cadde, yol, tretuvar vs. kamu ortak 
NullaQÕm alaQlarÕ LúJallerL 67 10.766 18 

7 7raILN LúJallerL 2 --- 172 
8 $razL LúJallerL --- --- 16 

9 (WraIÕ rahaWsÕz edeFeN úeNLlde ha\vaQ 
bulundurma 1 320 7 

10 *eFeNRQdu ve LQúaaW IaalL\eWlerL --- --- 19 

11 øú\erL IaalL\eWlerL --- --- 515 

12 7üWüQ mamullerLQLQ NRQWrRlü haNNÕQda �207 
6�.� muhalLI davraQÕúlar --- --- 1 

13 Hava NLrlLlL÷LQe seEeS RlaQ IaalL\eWler 4 946 1 

14 6emW SazarlarÕ Lle LlJLlL Nurallara ve EeledL\e 
\asaNlarÕQa u\mama 68 10.383 2 

15 3arN ve \eúLl alaQlarla LlJLlL Nurallara ve 
EeledL\e \asaNlarÕQa u\mama 68 8.874 8 

16 øzLQsLz aILú� WaEela� LlaQ vs� IaalL\eWlerL 12 21.570 --- 

17 (WraIÕ rahaWsÕz edeFeN sevL\ede JürülWü\e \Rl 
açma 13 11.030 19 

18 6e\\ar saWÕFÕlÕN 21 3.184 --- 
19 Dilencilik 61 9.399 --- 
20 'L÷er    

TOPLAM 407 289.099 837 

.$/ø7( .$<,7/$5, 7h5h Ö/dh6h 
(adet) 

.RQWrRl ve 'e÷erleQdLrmesL <aSÕlaQ <azÕlÕ 7aleS � ùLNk\eW 222 

.RQWrRl ve 'e÷erleQdLrmesL <aSÕlaQ 6|zlü 7aleS � ùLNk\eW 5.054 

7aQzLm (dLleQ ���� 6a\ÕlÕ .aEahaWler .aQuQu 7uWaQa÷Õ 407 

7aQzLm (dLleQ 7esSLW 7uWaQa÷Õ 837 

Tanzim Edilen Memur Raporu 295 

7aQzLm (dLleQ 7eEellü÷ ølmühaEerL 163 

Asker Ailesi Tahkikat FormlarÕ 248 

0ühürleme 7uWaQa÷Õ 25 

0ühür )eNNL 7uWaQa÷Õ 6a\ÕsÕ 3 

Faaliyetin Konusu 
Faaliyet 
Ölçüsü 
(adet) 

)aalL\eWWeQ meQ edLleQ Lú \erlerL 25 

'urdurulaQ LQúaaW ve JeFeNRQdu \aSÕlaúmalarÕ 75 

<ÕNÕmÕ \aSÕlaQ LQúaaW ve JeFeNRQdu \aSÕlaúmalarÕ 30 

$sNer aLlesL WahNLNaWlarÕ 248 
0ahsurlarÕ RrWadaQ NaldÕrÕlaQ müQIerLW LúJaller �Namu RrWaN NullaQÕm 
alaQlarÕ� 387 

*ürülWü\e seEeS Rldu÷u JereNçesL Lle durdurulaQ LQúaaW IaalL\eWlerL 119 

0üdahale edLleQ se\\ar saWÕFÕlar 972 

0alzemelerL müsadere edLleQ se\\ar saWÕFÕlar 46 

Faaliyeti durdurulan dilenciler 121 

øzLQsLz asÕlaQ aILú ve LlaQlarÕQ WRSlaQdÕ÷Õ Fadde ve sRNaNlar 92 

Tanzim Edilen Yasal İşlem Evrakları:
Güvenlik Amirliği Faaliyet ve Proje Bilgileri:

Hizmet Bölgeleri:
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BİRİM YÖNETİCİ SUNUŞU

SUNULAN HİZMETLER
SOSYAL TESİSLER
1.  Ayyıldız Sosyal Tesisi (Semiha Kibar) 
Tesisimizde;

Ayyıldız (Semiha Kibar) Sosyal Tesislerinde;

2.Aydıntepe Sosyal Tesisi
Tesisimiz;

3.Palmiye Balık Sosyal Tesisi
Tesisimizde;
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4.ŞELALE PARK RESTORAN.
Tesisimizde;

6.ŞİFA PARK SOSYAL TESİSİTesisimizde;
Tesisimiz;

Tesisimiz;

5.KAFE+1 SOSYAL TESİSİ
Tesisimiz;
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8.TUZLA ÇAY EVİ (SAHİL BÜFE) Orhanlı Kültür Merkezi ve Düğün Salonu
2019 yılında;

NİKAH SARAYI
2019 yılı;

Kültür merkezimiz 2019 yılında;

Şifa Düğün Salonu

BOWLİNG SALONU VE BUZ PİSTİ
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Halı Sahalar:

Mercan Halı Saha Tesisi 

AŞEVİ 
2019 yılında Günde;

Ramazan Çadırları ile yaklaşık 40.000 bin vatandaşımıza hizmet verdik.

Ramazan ayında 
Sokak iftarlarıyla 
yaklaşık 30.000 
vatandaşımıza 
hizmet verdik.

Tuzla Gençlik Merkezi Büfesi

Orhanlı Halı Saha Tesisi
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SUNUM
Müdürlüğümüz, 

A<Nø <AR'I0LAR AøL( 6A<I6I YAPILAN YARDIM 
SAYISI 

GIDA 4.344 20.683 

 2.338 121.877 

 1.799 7.172 

 1.757 3.314 

–  1.339 285.735 

 2.313 21.684 

SICAK YEMEK  134 84.510 

 1.520 243.200 

ALINAN KARARLAR AøL( 6A<I6I 

UYGUN 124 
RED 191 

  29 
723LA0                    972.241,91 7L 

ALINAN KARARLAR NAKø7 
 UYGUN 8.176 K൴ú൴ 
 RED 2.046 K൴ú൴ 
 723LA0 7.219,700 7L 

Faaliyet ve Proje 
1.1 Nakdi Yardımlar 

1.1.1 Asker Aile Yardımları

1.2  Ayni Yardımlar

KOMİSYONLAR
AR-GE KOMİSYONU, 
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SOSYAL İNCELEME KOMİSYONU, YAŞLILAR KOMİSYONU, 

YETİMLER KOMİSYONU, ÇOCUK VE GENÇLİK KOMİSYONU, 

ÖZEL ÇOCUKLAR KOMİSYONU, EĞİTİM KOMİSYONU, 
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AİLEYİ GÜÇLENDİRME KOMİSYONU, ŞEHİT VE GAZİ AİLELERİ KOMİSYONU, 

EL SANATLARI KOMİSYONU, SOKAK GÖNÜLLÜSÜ KOMİSYONU, 

GÖNÜLLÜLER KOMİSYONU, 
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2. Performans Sonuçları Tablosu

3. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

4. Diğer Hususlar

I.KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ
A.Güçlü Yanlar

‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘

‘

‘

B.Geliştirilmesi Gereken Yanlar 
‘
‘





h.postalli@tuzla.bel.tr

-
-
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-
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-

-
-
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2019 YILI MECL S FAAL YETLER M Z22222222222222222000000000000000111111111111199999999999999999 YYYYYYYYYYYYYIIIIIIIIILLLLLLLLLLIIIIIII MMMMMMMMMEEEEEEEEECCCCCCCCCCCCCCLLLLLLLLLLL SSSSSSSSSSSSS FFFFFFFFFFAAAAAAAAAAAAAFFFFFFFFAAAAAFFFFFAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAALLLLLLL YYYYYYYYYYYYEEEEEEEEEEEEEETTTTTTTTTTTLLLLLLLLLEEEEEEEEEEERRRRRRRRRRRR MMMMMMMMMMMMM ZZZZZZZZZZZZZZZ

GÜNDEM MADDES

KOM SYON RAPORU 

ALINAN KARARLAR

TOPLANTI SAYISI 

ÇÖZÜLEN SES KAYDI
1.162 DAK KA

129

120

131

29

29CD

1

1

2

20

38

58HUKUK VE TAR FELER ÜCRETLEND RME KOM SYONU 

MAR KOM SYONU 

BÜTÇE VE KES N HESAP TETK K KOM SYONU 

ÇEVRE SA LIK VE ULA IM KOM SYONU 

KADIN VE A LE KOM SYONU 

DENET M KOM SYONU 

TOPLAM
120

MECL S KARARLARININ YILLARA GÖRE DA ILIMI

128

144 142 151 145

202 192 197

171 174

131

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MECL S KARARLARININ MÜDÜRLÜKLERE GÖRE DA ILIMI

1

32

2

11

2

11
7

38

2 1 3

20

1

TOPLAM 131

BELEDİYE MECLİSİ
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ENCÜMEN KARARLARININ MÜDÜRLÜKLERE GÖRE DA ILIMI

EMLAK VE ST MLAK MD. 

MAR VE EH RC L K MD.

MAL  H ZMETLER MD. 

PARK VE BAHÇELER MD.

SOSYAL YARDIM LER MD.

ZABITA MD.

ÖZEL KALEM MD.

289

83

10

3

72

126

1 TOPLAM 584

ENCÜMEN 

53

584

584

GÜNDEM MADDES

KARAR

ENCÜMEN KARARLARININ YILLARA GÖRE DA ILIMI

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

810 825
856

912 875 907

1044
1137

894
829

584

BELEDİYE ENCÜMENİ
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EVRAK KAYIT İŞLEMLERİ

GELEN – G DEN EVRAK

2019 GELEN 
EVRAK

2019 GELEN 
EVRAK KEP

2019 G DEN 
EVRAK

2019 G DEN  
EVRAK KEP

72.858

6.466

4.509

20.216

GELEN EVRAKIN MÜDÜRLÜKLERE GÖRE DA ILIMI

29
430

1.429
4.479

1.915
410

18.087
1.585

499
167

778
5.961

1.783
801

5.063
676

22.602
158

754
1.147
727

3.378

Destek Hizmetleri Md.

Mali Hizmetler Md.

Plan ve Proje Md.

TOPLAM        72.858

G DEN EVRAKIN MÜDÜRLÜKLERE GÖRE DA ILIMI

3
99
262

3.318
452

24
9.166

621
331

46
455

2.269
32

373
655

187
347

76
383

173
223

721

Ara t rma ve Geli tirme Md.

Bas n Yay n ve Halkla…

Destek Hizmetleri Md.

Emlak ve stimlak Md.

Fen leri Md.

Hukuk i leri Md.

mar ve ehircilik Md.

nsan Kaynaklar  Md.

letme ve tirakler Md.

Kad n ve Aile Hizmetleri Md.

Kültür ve Sosyal ler Md.

Mali Hizmetler Md.

Özel Kalem Md.

Park ve Bahçeler Md.

Plan ve Proje Md.

Sa l k leri Md.

Sosyal Yard m leri Md.

Tefti  Kurulu Md.

Temizlik leri Md.

Ula m Hizmetleri Md.

Yaz  leri Md.

Zab ta Md.

TOPLAM         20.216

POSTA İŞLEMLERİ

25.707

KURYE VE POSTA DA ITIMI

2.057 1.535

3.537

11.153

25.707

5.564 6.024
4.112
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AR V

2017

2018

2019

384.140

409.857

429.982

2019 YILINDA 
20.125 YEN  

DOSYA
AÇILMI TIR.

44.979

7.902

55.725

85.648

7.164
12.040

65.439

4.575

82.968

BELED YE
ENCÜMEN

EMLAK ve
ST MLAK

MÜDÜRLÜ Ü

HUKUK LER
MÜDÜRLÜ Ü

MAR ve
EH RC L K

MÜDÜRLÜ Ü

NSAN
KAYNAKLARI ve

E T M
MÜDÜRLÜ Ü

LETME ve
T RAKLER

MÜDÜRLÜ Ü

MAL
H ZMETLER

MÜDÜRLÜ Ü

PLAN ve PROJE
MÜDÜRLÜ Ü

SOSYAL YARDIM
LER

MÜDÜRLÜ Ü
87.331

1.753

10.824

36.598

92.675

29.133

57.952

1.679

122.075

BELED YE ENCÜMEN

BELED YE MECL S

EMLAK VE ST MLAK MÜDÜRLÜ Ü

HUKUK LER  MÜDÜRLÜ Ü

MAR VE EH RC L K MÜDÜRLÜ Ü

NSAN KAYNAKLARI VE E T M 
MÜDÜRLÜ Ü

MAL  H ZMETLER MÜDÜRLÜ Ü

PLAN VE PROJE  MÜDÜRLÜ Ü

SOSYAL YARDIM LER  MÜDÜRLÜ Ü

EVRAK ADLANDIRMA TOPLAM 
YARDIM LER MÜDÜRLÜ Ü

EEEEEEEEEEEEEEEVVVVVVVVVVVVVVVVVRRRRRRRRRRRRRRRRRRAAAAAAAAAAAAAAAAAAKKKKKKKKKKKKKKKKK AAAAAAAAAAAAAAAAAAADDDDDDDDDDDDDDDLLLLLLLLLAAAAAAAAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNDDDDDDDDDDDDDDDDIIIIIIIIIIIIIRRRRRRRRRRRRRRRRMMMMMMMMMMMMMMMAAAAAAAAAAAAAAAA TTTTTTTTTTTTTTTOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOPPPPPPPPPPPPPPPLLLLLLLLLLLAAAAAAAAAAAAAAAAAAMMMMMMMMMMMMMMMM 440.020
1122

MMMMMMMMM 44444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444000000000000000000.............000000000000000000022222222222222222222000000000000000000000

ARŞİV

ADRES GÜNCELLEME

SORGULAMA

15.782

GÜNCELLEME

8.332

ORAN  %53 TASARRUF 158,308TL

25.707 12.456
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A0 PROJE TOPLAM  760 KM TARAMA

DOSYA ÖDÜNÇ TAK P S STEM

D ER MÜDÜRLÜKLER

FEN LER  MD.

LETME VE T RAKLER MD.

NSAN KAYNAKLARI MD.

DESTEK H ZMETLER  MD.

EMLAK VE IST MLAK MD.

PLAN VE PLANLAMA MD. 

MAR VE EH RC L K MD.

81

66

118

140

166

237

254

3173

TKGM M MAR  PROJE S STEM

ÇALI MA OF S         170 m²

4 Adet A3 Taray c  
1 Adet A0 Taray c
1 Adet Kitap Taray c
1 Adet Etiket Makinesi
1 Adet mha Makinesi
1 Adet Yaz c /Fotokopi Mak.
1 Adet Barkod Mak.

DEPO ALANLARI          785 m²

4 Adet Depo
30 Adet Blok Dolap
8.017 Adet Raf 
32.068 Kutu Kapasitesi
12 Adet Aeresol Söndürücü 
4 Adet Kamera
6 Adet Nem Alma Sistemi
4 Adet Havaland rma Sistemi 

AR V ENVANTERLER PAYDA LARIMIZ

E- EKSPER EKSPER ASLI G B D R VATANDA

4.240

49 205 2.150

636.000,00 TL

8.820,00TL

11.275,00 TL

PAYDA TL

EVRAK ; 626.513TARANAN EVRAK;
7.396.783

DEPOLANAN ALAN;
14,6 TB

36.124,193m2

D J TALLE EN EVRAK SAYISIDDDDDDDDDDDDDD JJJJJJJJJJJJJJJJJ TATATATATATATATATATAATAAATAALLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLL EEEEEEEEEEE ENENENENENNENEENENNNNENENENN EEEEEEEEEEEVRVRVRVRVRVRVRVRVVRVRVRVRVRVRRV AKAKAKAKAKAKAKAKAKAKAKAKAKAKKKAA  S SSSSSSSSSSSSSSSSAYAYAYAYAYAYAYAAYAYAYYAYAAYYYAAYA ISISISISISISISSISISSSISISSSIIIIIIIIIII

KURUM AR V’E KAYITLI I 429.9822 DOSYANIN MÜDÜRLÜKLER M ZDEK  
DA ILIMI
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m.cakir@tuzla.bel.tr
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Kurum içi iletişimin geliştirilmesi amacıyla rutin olarak;
‘
‘
‘
‘
‘

Yine Kurum içi iletişimin geliştirilmesi amacıyla;
‘

‘

‘
‘

‘

Halkla İlişkilerin Geliştirilmesi amacıyla;
‘

‘

‘
‘
‘

‘

‘
‘
‘
‘
‘
‘

 
(11halk 
meclisi) 
52 Adet 

 10 Adet 

STK Ziyaretleri 171 Adet 

Mahalle Ziyaretleri 48 Adet 

Esnaf Ziyareti 124 Nokta 

 83 Adet 

 895 Adet 

 9578 Adet 

 96 Adet 

 21 Hafta 

 1161  

 1172  

 7285  

-  1052 Adet 

Hasta Ziyareti 275  

Taziye Ziyaretleri 501  

Ev Sohbetleri 96 Adet 

 23 Adet 

Yönetim Ve İç Kontrol Sistemi 

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Kurum İçi İletişimin Gerçekleşmesine Yönelik Faaliyetler 
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Faaliyetler  

 42 

 12 

 10 

1.2. Halkla İlişkilerin Geliştirilmesine Yönelik Faaliyetler

Protokol İşlemleri

Ayrıca
‘

‘

1.3. Açılış Organizasyonları 

Peyami Safa Okulu Sanat Platformu Açılışı

Kariyer Günleri Açılışı

Kent Konseyi Cafe Miss Açılışı

1.4. Temsil Ağırlama ve Protokol İşleri
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Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Eski Bakanı Ahmet Arslan 
ziyaretleriyle bizleri onurlandırdı.

Ramazan ayında hep birlikte iftar sofraları hazırladık.

Halk meclislerinde vatandaşlarımızla bir araya geldik.

Dernek ziyaretlerinde bulunarak vatandaşlarla görüştük.

Site ve dernek toplantılarında vatandaşlarımızla bir araya geldik.  



tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 183

Her Perşembe sabahı vatandaşlarımız ile birlikte Halk Günü 
yaparak taleplerine yardımcı olduk. 

değerlendirilip çözüme ulaştırdık.

1432 çiftin en mutlu günlerine eşlik ettik.

Mahallelerimizde esnaf ziyaretleri gerçekleştirdik. 

3. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

4. Diğer Hususlar

2. Performans Sonuçları Tablosu





p.bulut@tuzla.bel.tr

-
-
-
-
-

-

-
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A. İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER
1. Fiziksel Yapı

SIRA

1

KULLANICI 
BİRİM

İnsan Kaynakları 
Şefliği ve Maaş 
Tahakkuk Şefliği

Ofis Alanı
(22)

Görevli
Personel
Sayısı

Kişi Başına
Düşen AlanBİNA ADI

Tuzla Belediyesi
Hizmet Binası
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2. ÖRGÜT YAPISI

DR. ŞADİ YAZICI
BELEDİYE BAŞKANI

HÜSEYİN KÖMEKÇİ
BAŞKAN YARDIMCISI

PINAR BULUT
İNSAN KAYNAKLARI VE 

EĞİTİM MÜDÜRÜ

EĞiTiM VE 
ORGANiZASYON

ŞEFLiĞi

İNSAN 
KAYNAKLARI 

ŞEFLiĞi

DiSiPLiN 
iŞLEMLERİ 
PERSONELi

ÖZLÜK 
iŞLEMLERi 
PERSONELi
(MEMUR)

ÖZLÜK 
iŞLEMLERi 
PERSONELi

(iŞÇi)

ÖZLÜK 
iŞLEMLERi 
PERSONELi

(BiT)

İŞKUR 
HİZMET 

NOKTASI

PDKS
BiRiMi

KALiTE 
YÖNETiM 
SiSTEMi 

PERSONELi

İŞ 
GÜVENLİĞİ 

UZMANI

EĞiTiM VE 
ORGANiZASYON 

PERSONELi

ARŞİV 
PERSONELİ

MAAŞ TAHAKKUK 
ŞEFLiĞi

MAAŞ TAHAKKUK 
PERSONELi

3.  BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR
3.1.  Donanım
DONANIM
Tablo 3.1 

3.2.  Kullanılan Programlar

4.  İnsan Kaynakları
4.1. Kadro Durumu 

Tablo 4.2 

Tablo 4.3 

BİRİM VEYA İDARE TARAFINDAN KULLANILAN 
PROGRAMLAR

Tablo 3.2

S.N           BÖLÜM ADI           ADET 

2

2

1

2

Kullanım Alanı 

1-Faaliyet 
Alanına Yönelik 
Kullanılan 
Programlar

2-Kurum 
Genelinde 
Kullanılan 
Programlar 

İŞKUR E- ŞUBE

Kullanılan 
Programlar 

Kullanıcı 
Bölümler 

Kullanıcı 
Sayısı 

Programın Kullanıldığı 
Faaliyetler 

Personel 
Programı 

Özlük
İşleri

Personel 
İşleri15

Belediye 
Bilgi Sistemi 
Otomasyonu

Bütün 
Bölümler 

Evrak kayıt, evrak 
takip, Personel İşleri ve 

Ayniyat işleri 

Personel Geçiş 
Kontrol Sistemi 

Programı 
Özlük
İşleri

Giriş-Çıkış takip, 
raporlama

2

Hizmet Noktası 
Temsilcisi  

Online İşlemler 
İŞKUR Hizmet 

Noktası 2 İş Talebi ve İşsizlik 
Maaşı Başvuruları

Tablo 4.1 

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM  
MÜDÜRLÜĞÜ PERSONEL SAYISI
MEMUR      6
KADROLU İŞÇİ     4
SÖZLEŞMELİ MEMUR    1
BİT İŞÇİSİ     6

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 
PERSONEL EĞİTİM DURUMU 
LİSE ÖNLİSANS LİSANS  YÜKSEK LİSANS
3 3  9  2

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 
YAŞ DURUMU
20-30 YAŞ 30-40 YAŞ 40-50 YAŞ           50-60 YAŞ
2  5  9  1
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BELEDİYE PERSONEL DURUMU SUNULAN HİZMETLER
İNSAN KAYNAKLARININ STRATEJİK YÖNETİMİ   

İNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI

PERSONEL HAREKETLERİ 

NAKLEN VE AÇIKTAN ATAMA İLE PERSONEL TEDARİK VE SEÇİMİ 

BİT KURULUŞUMUZDA İSTİHDAM İLE PERSONEL TEDARİK VE SEÇİMİ

PERSONEL SEÇİMİNDEKİ KRİTERLERİMİZ

ERKEK
82%

KADIN
18%

WER^KNE>7N��7N^7zEdE�'PRE�DA)I>IDI

326

1456

ERKEK

KADIN

26%

16%

Lise
27%

10%

Lisans
17%

4%
Doktora

0%

KADRO
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MEMUR
100

105 104 118 179 200 215 207 210 206 204

'E�7�7�
MEMUR

- 1 1 2 2 2 3 3 2 2 2

7b�7 285 161 160 149 141 123 118+3 104+3 96+3 87+3 87+3

^P�LEbMEL7 20 23 24 46 3 4 2 4 5 6 22

�7T�7b�7^7 471 557 691 795 994 1060 1140 1263 1410 1488 1463

7bzER7�
,EK7M7

- - -
1 1 1 1 1 1 1 1

TOPLAM 876 846 979 1108 1320 1390 1479 1585 1727 1793 1782

PERSONELİN EĞİTİME GÖRE DAĞILIMI

PERSONELİN CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI

PERSONELİN YILLARA GÖRE DAĞILIMI
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İŞKUR İŞBİRLİĞİ İLE TYP KAPSAMINDA PERSONEL TEDARİK VE 
SEÇİMİ

EĞİTİM VE GELİŞTİRME

İŞE ALIŞTIRMA (ORYANTASYON) EĞİTİMİ 

STAJ YOLUYLA MESLEKİ UYGULAMA EĞİTİMİ 

İŞ DIŞI EĞİTİM YÖNTEMLERİ

YERİNDE EĞİTİM

UZAKTAN EĞİTİM

PERSONEL DEVAM KONTROL SİSTEMİ 

Yerinde Eğitim Sayısı Katılımcı Sayısı Eğitim Süresi ( Gün )

Uzaktan Eğitim Sayısı Katılımcı Sayısı Eğitim Süresi ( Gün )
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ÜCRET YÖNETİMİ-MAAŞ TAHAKKUK ŞEFLİĞİ

İŞKUR HİZMET NOKTASI 

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ

  

ENDÜSTRİ İLİŞKİLERİ

İSO 9001-2015 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ 

ORGANİZASYON 

İŞ HUKUKU

5 2

12 7

10 4

9 7

2 0

1 1

2 1

1 1

2 0

TOPLAM 44 23
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II. AMAÇ VE HEDEFLER
A. BİRİMİN AMAÇ VE HEDEFLERİ

B. TEMEL POLİTAKA VE ÖNCELİKLER
PERFORMANS BİLGİLERİ

DİĞER HUSUSLAR
Gelen Evrak Sayısı  : 13.240  
Cevaplanan Gelen Evrak  Sayısı : 13.240  
Bekleyen Gelen Evrak Sayısı : 0 

Giden Evrak Sayısı  : 1.609  
Cevaplanan Giden Evrak  Sayısı : 1.609  
Bekleyen Giden Evrak Sayısı : 0 
 
Talep Şikayet Sayısı  : 63  
Cevaplanan Talep Şikayet Sayısı : 63  
Bekleyen Talep Şikayet Sayısı : 0 

CİMER Başvuru Sayısı  : 62 
Cevaplanan CİMER Şikayet Sayısı : 62  
Bekleyen CİMER Şikayet Sayısı : 0 





m.ozdemir@tuzla.bel.tr

-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
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-
-

-
-

-
-
-
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1 İdari İşler Birimi:

2 Satın Alma Birimi:

3 Bilgi İşlem Birimi:

İdari İşler Şelale Park

Muammer 
ÖZDEMiR

Tülay KALAV
Başkan Yardımcısı

Destek Hizmetleri Müdürü

Satın Alma Bilgi İşlem

DR. ŞAD YAZICI
Belediye Başkanı
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1.2. Satın Alma Birimi



tuzlabeled�yes� w w w . t u z l a . b e l . t r 199

 

1.3 Bilgi İşlem Birimi



2 0 1 9
Faaliyet Raporu
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2 0 1 9
Faaliyet Raporu
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2 0 1 9
Faaliyet Raporu
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 3535 4217 

DİĞER HUSUSLAR
Müdürlüğümüze ait yıl içerisinde gelen-giden evrak sayısı aşağıdaki 

tabloda verilmiştir.







h.yilmaz@tuzla.bel.tr

-
-
-

-

-

Mali Hizmetler Müdürü



2 0 1 9
Faaliyet Raporu
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MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
Mali Hizmetler Müdürlüğü; Muhasebe, Strateji Geliştirme Bölümü, Vergi 

Tahakkuk Tahsilat Bölümü ve Sicil Birimi olmak üzere dört bölümden oluş-
maktadır. Organizasyon yapımız 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunun tanımladığı görev yetki ve sorumluluklarımız çerçevesinde şekil-
lendirilmiştir.

Müdürlüğümüzce sunulan başlıca hizmetler şunlardır;
Vergi Tahakkuk Tahsilat Bölümü, 2464 Sayılı Belediye Gelirleri 

Kanunu’nda ifade edilen vergiler, harçlar, katılım payları, ücretler vb. ile 1319 
Sayılı Emlak Vergisi Kanununda ifade edilen emlak vergileri ile diğer her tür-
lü Belediye gelirleri ile alâkalı yapılması gereken iş ve işlemleri yerine ge-
tirir. Ayrıca ödeme emri belgesi düzenlemek ve ilgililerine tebliğini sağla-
mak, İcra işlemlerini 6183 sayılı Amme Alacakları Tahsil Usulu Hakkında Ka-
nun ve diğer mer’i mevzuatta göre yerine getirmek, borçlarını taksit müd-
detleri içinde ödemeyen mükellefler hakkında haciz zaptı ve haciz varaka-
sını usulüne uygun olarak tanzim etmek, gerekli yasal işlemleri yerine getir-
mek ile görevlidir.

Muhasebe Bölümü, belediyemizin her türlü gelir ve giderlerinin muhase-
beleştiği, giderlerin hak sahiplerine ödendiği, gelir ve giderlere ait kayıtların 
tutulduğu ve raporlandığı, tahakkuk etmiş ödeme dosyalarının kanun ve yö-
netmeliklere uygun olarak gönderme emri veya çekle ödendiği birimdir. Mu-
hasebe bölümü, belediyemiz bütçesinin Belediye Başkanının çağrısı üzerine 
birimlerin tekliflerini alarak, belediye meclisine sunulmasına kadar geçen sü-
rede her türlü hazırlık ve çalışmaları yapar. Belediyenin bir önceki yılda yap-
mış olduğu kesin hesapları sonuçlandırarak belediye encümeni ve belediye 
meclisine sunar. 

Strateji Geliştirme Bölümü, belediyenin stratejik planlama çalışmalarına 
yönelik hazırlık programı oluşturarak, stratejik planlama çalışmalarını koor-
dine etmek, stratejik planlamaya ilişkin diğer destek hizmetlerini yürütmek, 
yıllık performans programlarını hazırlamak, idare faaliyet raporunu hazırla-
mak ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarınca belediyemizden talep edilen is-
tatistiki verilerin ilgili müdürlüklerden toplayarak konsolide ettikten sonra 
gerekli mercilere gönderme ile görevlidir. 

Sicil Birimi, Belediyemiz bünyesinde bulunan sicil oluşturulan kayıtla-
rın düzenlenmesi, mükerrer olanları temizlemek, kurum ve şahıs bazında-
ki sicillerin bilgilerin tamamlanması, TC kimlik numarası olmayan paydaşla-
rın TC kimlik numarası tespiti, terkin edilmiş kurumların süren borçların tes-
piti ve düzenlenmesi yapmak, mevcut paydaşların borç takibini yapmak ile 
görevlidir.

FAALİYET BİLGİLERİ
2018 yılında uygulanacak Belediye Hizmet Ücret Tarifesi hazırlanmıştır. 

Emlak ve Çevre Temizlik Vergilerine ilişkin parametreler güncellenerek 2017 
yılı vergileri tarh ve tahakkuk ettirilmiştir. 2018 Yılı Bütçesi, stratejik plan ve 
performans programı çerçevesinde harcama birimlerinden alınan teklifler 
doğrultusunda hazırlanarak Belediye Meclisine sunulmuştur.

Belediyemizde kredi kartı ile borç ödeme ve internet aracılığıyla borç 
ödeme imkanı bulunmaktadır. Ayrıca internet ve telefon aracılığı ile borç bil-
gileri öğrenilebilmektedir. Her vergi ödeme döneminde borçlu mükellefleri-
mize cep telefonundan hatırlatma mesajı gönderilmektedir.

Belediyemizin gelirlerini artırmak için yapılan çalışmalar; 
-

lerimizin imarla ilgili ruhsat taleplerinde, işyeri ruhsat taleplerinde ilgili mü-
dürlük tarafından borcu yoktur yazısı istenmektedir.

-
rak, borcundan dolayı gayrimenkul üzerine ihtiyati haciz tatbik edilmektedir.

Reklâm Vergisi, Çevre Temizlik Vergisi yönünden denetimleri yapılmakta 
olup, vergi ve harçlarını zamanında beyan edip ödemeyen vatandaşlar hak-
kında yoklama memurları tarafından yoklama fişi tanzim edilerek vergi ve 
harçların tahakkuk ve tahsili sağlanmıştır.

Online Hizmetler:
-

lerini online olarak takip edebilmektedir. 

öğrenebilir ve kredi kartı ile güvenli bir şekilde borçlarını ödeyebilirler. Ayrı-
ca «hızlı ödeme» seçeneğini kullanarak üye olmadan borç bilgilerini görebi-
lir ve ödemesini yapabilirler.

TL tutarında ödeme yapmıştır. E-Belediye kullanıcı sayımız bir önceki yıla 
göre yaklaşık %15 oranında artmıştır. 

değerlerini, mahalle ve sokak adları ile sorgulayarak öğrenebilmektedirler.  
Gelen Giden Evrak Bilgileri: 
Müdürlüğümüze yıl içerisinde 11.772 evrak girişi ve 3.236 adet evrak çıkış 

işlemi olmak üzere toplam 15.420 adet evrak işlemi yapılmıştır. Müdürlüğü-
müzde günlük ortalama 60 adet evrak giriş-çıkışı olmaktadır. 

Evrak KayŦt 7Ɣlemleri (Adet) 

Gelen Evrak 
11772 

 

Giden Evrak 3.236 

FAAL7YET (Adet) 

TAHS7L�T MAKBUZU KESME 142.124 

POSTA HAsALELER7 TAHS7LATI 841 

BANKA HAsALES7 7LE TAHS7LAT 9.502 

E-BELE�7YE TAHS7LATI 42.300 

E-BELE�7YE (KayŦtlŦ KullanŦcŦ SayŦsŦ) 13.395 

ALINAN EMLAK sERG7S7 BEYANI 34.907 

ALINAN �Ts BEYANI 946 

ALINAN 7LAN REKLAM sERG7S7 BEYANI 1.115 

S7C7L GmNCELLEME 26.300 

TAHAKKUK 7bLEM7 146.489 

EKS7LTEN TAHAKKUK 7bLEM7 974 

MAHSUP sE 7A�E 7bLEMLER7 1.888 

KISITLILIK 7bLEMLER7 2.928 

sERG7 7HBARNAMES7 �mZENLEME 472 

CEZA 7HBARNAMES7 27.013 

YOKLAMA  209 

�7LEK�E YER7N�E KONTROL 413 

7CRA Mm�mRLm)mNE MmNA�7 GPREsL7S7 3.104 

PAZAR YER7 �Es7R 7bLEM7 48 

YEb7L KART͕ SA)LIK KARNES7 SORGULAMA sE YAZIbMA 3.100 

TAPU HAC7Z 7bLEMLER7 119 

YAPI �ENET7M 7bLEMLER7 21 

1-VERGİ TAHAKKUK VE TAHSİLAT BÖLÜMÜ
Vergi Tahakkuk ve Tahsilat Bölümü’nün 2019 yılında yapmış olduğu 

faaliyetlerin işlem sayısı aşağıdaki tabloda verilmiştir.
Faaliyet İşlem Sayıları Tablosu
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2019 yılında 96.372 mükellefe ödeme emri gönderilmiştir. Ayrıca 
Bankalar ve Trafik Tescil Şubesi ile yapılan yazışmalar sonucunda 522 
mükellefin banka hesapları ve trafik tesciline kayıtlı araçları üzerine ihti-
yadi tedbir konulmuştur.

3-STRATEJİ GELİŞTİRME BÖLÜMÜ
Belediyemiz 2020 yılı Performans Programı hazırlanmıştır. Stratejik Pla-

nımız doğrultusunda hazırlanan “2020 Mali Yılı Performans Programı”; stra-
tejik hedeflerimizle ilişkili performans hedeflerine, performans hedeflerine 
ulaşmaya yönelik faaliyet ve projelere, performans göstergelerine ve bunla-
rın kaynak ihtiyacına ilişkin bilgilerden oluşmaktadır.

‘ 2019 yılı Performans Programında yer alan hedefler ile ilgili olarak iz-
leme ve ölçme faaliyeti gerçekleştirilmiştir.  Bu kapsamda dört ayda bir ol-
mak üzere toplam üç defa izleme-ölçme yapılarak gerçekleşme sonuçlarına 
ilişkin Raporlar hazırlanmıştır.

‘ Belediyemiz İdare Faaliyet Raporu hazırlanmıştır. Bu kapsamda tüm 
birimler ile koordinasyon sağlanarak “Birim Faaliyet Raporu Hazırlama Reh-
beri” doğrultusunda faaliyet bilgileri toplanmıştır. Belediyemiz 2019 yılı İda-
re Faaliyet Raporu, ilgili yönetmeliğe uygun olarak hazırlanarak basım ve 
dağıtım işlerinin yapılması için Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğüne 
gönderilmiştir.

‘ Kaymakamlık İlçe Brifingi çalışmaları kapsamında istenen 2019 yılı I. 
ve II. Dönem (Haziran, Aralık) Tuzla Belediyesi Brifing Raporları ilgili Müdür-
lükler ile koordinasyon sağlanarak hazırlanmış ve gönderilmiştir

‘ İBB tarafından talep edilen 2020 Yılı İlçe Belediyeleri Yatırım Proje 
Teklifleri, ilgili Müdürlüklerle koordinasyon sağlanarak hazırlanmış ve gönde-
rilmiştir.

‘ Kamu kurumu ve çeşitli kuruluşlardan gelen anketler cevaplandırılmış-
tır.

4-SİCİL BİRİMİ
Sicil Birimi 2019 yılı içerisinde yapmış olduğu faaliyetlerini gösteren tab-

lo aşağıda sunulmuştur.
Sicil Birimi Faaliyet Tablosu

2-MUHASEBE BÖLÜMÜ
Muhasebe Bölümünün 2019 yılı içerisinde yapmış olduğu faaliyetlerini 

gösteren tablo aşağıda sunulmuştur.
Muhasebe Bölümü Faaliyet Tablosu

FAAL7YET (Adet) 

P�EME EMR7 ZARFI �EKME (kiƔi bazŦnda) 96.372 

NmFmS Mm�mRLm)m 7LE YAZIbMA (adres tesƉiti iĕin) 625 

BANKALAR 7LE YAZIbMA (ihtiyadi tedbir konulmasŦͬĨek iƔlemleri iĕin)  26 

TRAF7K TESC7L bUBE 7LE YAZIbMA (ihtiyadi tedbir konulmasŦͬĨek iƔlemleri iĕin) 522 

TAK7PL7 ALACAK TAHS7LATI 2.114.807,21 TL 

A�RES GmNCELLEME 7bLEM7 (Mernis verileri ile) 1.625 

TAPU Mm�mRLm)m 7LE YAZIbMA (ihtiyadi tedbir konulmasŦͬĨek iƔlemleri iĕin) 550 

T7CARET S7C7L GAZETES7 sE YOKLAMA sER7LER7 7LE S7C7L KAPAMA 497 

FAAL7YET (Adet) 

GEL7RLER7N MUHASEBELEbT7R7LMES7 1.868 

P�EME EM7RLER7N7N HAZIRLANMASI 4.992 

P�EME EM7RLER7N7N MUHASEBELEbT7R7LMES7 4.992 

P�EMELERLE 7LG7L7 MUH. 7bLEM F7b7 HAZIRLAMA 5.170 

GmNLmK P�EMELER7N YEsM7YE �EFTER7NE KAY�E�7LMES7 8.093 

GmNLmK YEsM7YE KONTROLm                                                       8.093 

P�EME �OSYALARININ KLASPRLENMES7 10.173 

AYLIK YEsM7YE KONTROLm  12 

KES7N HESABIN HAZIRLANMASI 1 

BmT�EN7N HAZIRLANMASI 1 

BmT�EN7N BAKANLIK 7NTERNET S7TES7NE G7R7b7 1 

PERFORMANS PROGRAMININ HAZIRLANMASI 1 

M7ZANIN MAH.7�AR.GEN.M�. S7TES7NE G7R7LMES7 12 

P�ENEK AKTARMASI 30 

KES7NT7 BELGES7 sER7LMES7 3.420 

GEL7R TAHAKKUKLARINI MUHASEBELEbT7R7LMES7 899 

GmNLmK EKSTRELER7N TAK7B7 253 

GPN�ERME EMR7 HAZIRLANMASI 5.623 

�EK KES7LMES7 355 

TEM7NAT MEKTUBU TAK7B7 154 

AsANS TAK7B7 573 

BANKA TAK7P 7bLEM7 243 

sERG7 �A7RES7 BEYANNAMES7 24 

KAMU KURULUbLARINA GPN�.MAL7  RAPORLAR 12 

7b�7 MAAbLARI 12 

7b�7 7KRAM7YELER7 6 

7b�7 SSK 7bLEMLER7 12 

MECL7S HUZUR HAKLARI 12 

ENCmMEN HUZUR HAKLARI 12 

ASKER A7LE YAR�IMLARI (�osya SayŦsŦ) 96 

MEMUR MAAbLARI (Cetvellerin HazŦrlanmasŦ) 12 

SOSYAL �ENGE P�EMELER7  12 

EMEKL7 SAN�I)I 7bLEMLER7 12 

MEMUR KEFALET SAN�I)I 12 

YOL HARCIRAHI (Nakil) 5 

FAAL7YET (Adet) 
KURUM S7C7L TARAMASI 514 

bAHIS S7C7L TARAMASI 2151 

MmKERRER S7C7LLER7N TESP7T E�7L7P B7RLEbT7R7LMES7 510 

TC K7ML7K NUMARASI TESP7T7 85 

bAHIS S7C7L7 A�RES GmNCELLEMES7 1449 

bAHIS S7C7L7 TELEFON NUMARASI TESP7T7 191 

KURUM S7C7L7 TELEFON NUMARASI TESP7T7 120 
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Müdürlüğümüz, Belediye Başkanının emri ve onayı üzerine, tüm birimlerin iş ve işlemleri ile ilgili; teftiş, inceleme ve soruşturma işlemlerini Be-
lediye Başkanı adına yürütür.

MÜDÜRLÜĞÜMÜZÜN İLİŞKİLİ OLDUĞU MEVZUATLAR
4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanuna Göre;

-Araştırma

Disiplin 
0
5

10
15
20
25

4483 SAYILI KANUN HÜKMÜNCE 2019 YILINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN İŞLEMLER
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Kanuni Yetki, Görev Ve Sorumluluklar
‘ Başkan tarafından verilen vekâletnamedeki yetki çerçevesin-

de yargı mercileri nezdinde idarenin hükmî şahsiyetini temsil etmek, 
hukukî meselelere hukuka ve mer’î mevzuata göre çözüm bulmak ve 
dair müdürlüklerin tereddüt ettikleri konularda sözlü veya yazılı olarak 
hukukî görüş bildirmektir.

‘ Başkan adına tüm yargı mercilerinde, hakemler, icra daireleri ve 
noterlerde avukatlar vasıtası ile idarenin hükmî şahsiyetini temsil eder, 
dava açar, açılan davalarda gerekli işlemleri yapar ve davaları sonuçlan-
dırır, aleyhe kararları temyiz eder.

‘ İdareye ait her türlü idarî tasarruf ve işlemlerin hukuka uygunlu-
ğunu temin etmek için Başkanlıkça gerekli görülen hallerde Başkan adı-
na yapılması gerekli işlemleri belirtir.

‘ Müdürlük personelinin özlük işleri ile ilgili işlemlerini yapar, ta-
hakkukları düzenler, ayniyat işlemlerini ve harcamalarla ilgili avans sarf 
işlemlerini yürütür.

‘ Başkanlık Makamının talimatları uyarınca, çeşitli kurum, kuruluş, 
gerçek veya tüzel kişilere ilişkin hazırlanan protokolleri, sözleşmeleri in-
celemek.

‘ Başkanlık Makamınca verilen onay çerçevesine, idarî birimlerin 
görev alanlarında ortaya çıkan hukuki ihtilafların çözümüne yönelik ola-
rak hukuki mütaala vermek.

‘ Başkanlık Makamınca talep edilen ve Müdürlüğümüz görevi ala-
nına giren diğer iş ve işlemleri yerine getirmek.

A-  
   

          : 426 
 

Devam eden   : 395 

31  
  
 Kaybedilen D 11 

 

B- ADLÎ MAHKEMELERDE GÖRÜLEN DAVALAR  

                 : 567 

 

Devam Ede 508 
Karar verilen                 :   59 

               :   50 
     5 
 4 

20;     64,51%

Kaybedilen
Dava : 11

35,48%
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: 5;   8,47%
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Dava ; 4

%6,77

PERFORMANS BİLGİLERİ
1. İstatistikî Dava Bilgileri :
1.1. İdarî Yargı :

İdari Davalar Grafiği

1.2. Adlî Yargı :

Adli Davalar Grafiği

2. Genel Başarı Oranları

Adli
Davalarda

Başarı Oanı

İdari
Davalarda

Başarı Oranı

Genel
Başarı Oranı
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Stratejik Plan Raporu Adet 
 1 

 668 

 917 

 668 

  

  A-  
6 
 

1125 
B- tenen Bilgi ve  Belgelerin   Temin Edilmesi                               

 
C-  

 
 

%33,33 

  

A- 
Etmek 917 

B- 
 1125 

B.STRATEJİK PLAN RAPORU SONUÇLARI :
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238 Adet 

148 Adet  

Kamyonet) 
42  

 3 Adet Engelli 
45 Adet Resmi 

Araç 

Kamyonet) 

KAMU MALLARININ DAHA VERİMLİ KULLANILABİLMESİ AMACI 
İLE, BELEDİYEMİZ HİZMET ARAÇLARININ, MÜDÜRLÜĞÜMÜZ BÜNYE-
SİNDE TOPLANARAK, SEVK VE İDARESİ YİNE MÜDÜRLÜĞÜMÜZ TA-
RAFINDAN YÜRÜTÜLMEKTEDİR.

Ulaşım  Hizmetleri  MÜDÜrlüğÜMÜZ  BÜNYesinde  bulunan araçların 
zorunlu trafik sigortaları, fenni  muayeneleri, kaza işlemleri, trafik tescil, 
alım-satım, sigorta, ruhsat, OGS, HGS, TRAFİKTEN  ÇEKME, HURDAYA 
AYIRMA işleri MÜDÜRLÜĞümüz tarafından yürütülmektedir. 

BÜRO PERSONELİMİZ

OTOBÜS GARAJI

BAŞŞOFÖRLÜK

ORHANLI GARAJ

OTOBÜS, MİNİBÜS VE BİNEK ŞÖFÖRÜ PERSONELİMİZ

ARAÇ SAYIMIZ
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TUZLALILARLA ‘‘ENGELLERİ BİRLİKTE AŞIYORUZ’’
ASANSÖRLÜ ENGELLİ ARAÇLARIMIZ

YAŞLILAR MERKEZİ

TUZLAMIZA ENGELLİ NAKİL ARAÇLARIMIZ İLE HAYATI 
DAHA DA KOLAYLAŞTIRIYORUZ

ULAŞIM HİZMETLERİMİZ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2019 Hasta ve 
Engelli Nakilleri 

(3  ) 

Ocak 730 
 823 

Mart 895 

Nisan 925 
 849 

Haziran 591 

Temmuz  198 
 144 

319 

Ekim 367 
 425 
 390 

TOPLAM 

2448 2365 661 1182 6656 

2019 
Sonu 

(3  

Ocak 62 
 73 

Mart 85 

Nisan 75 
 80 

Haziran 90 

Temmuz 100 
 95 

110 

Ekim 127 
 132 
 105 

TOPLAM 

220 245 305 364 1134 

4 Araç 
3 Minibüs 
1 

75 
248 Gün 

ve 
1984 
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ÖĞRENCİLERE ÜCRETSİZ TOPLU TAŞIMA VE ULAŞIM HİZMETİ

ÖĞRENCİ SERVİSLERİ

DERNEK, VAKIF, KAMU KURUM VE KURULUŞLARI ULAŞIMI
İL İÇİ STK, DERNEK, VAKIF ARAÇ TALEPLERİ

İL DIŞI STK, DERNEK, VAKIF ARAÇ TALEPLERİ

GÖNÜLELLERİ

KÜLTÜR, SANAT, M.E.B OKUL GEZİLERİ ve ÜNİVERSİTELİLERE 
ULAŞIM

OKUL (GEZİ) ARAÇ TALEPLERİ

SPOR KULÜPLERİNE ULAŞIM
 İL İÇİ SPOR KULÜPLERİ ARAÇ TALEPLERİ

ÖĞRENCİLERLE ‘‘OKUL GEZİLERİNDE’’ BERABERİZ

Vatandaşlardan gelen talepler doğrultusunda dilekçeleri alınarak, 
taşıma kimlik kartları çıkarılıp, Orhanlı, Orta, Anadolu, Fatih, Tepeören 
ve Akfırat Mahallelerindeki Öğrenci taşıma hizmetlerimizi sürdürmek-
teyiz.

2019 - 2020 

    Mevlana TOPLAM 

3 Servis 
(12 Sefer) 

476  

2 Servis 
(5 Sefer) 

103  

1 Servis 
(2 Sefer) 
8  

2 Servis 
(5 Sefer) 

240 

2 Servis 
(4 Sefer) 

75  
10 Servis 

 

2019  
 

 

Ocak 90 
 165 

Mart 326 

Nisan 103 
 180 

Haziran 94 

Temmuz  89 
 17 

20 

Ekim 56 
 85 
 41 

TOPLAM 

58 37 12 18 126

2019  
 

 

Ocak 18 
 7 

Mart 11 

Nisan 18 
 13 

Haziran 17 

Temmuz  26 
 22 

11 

Ekim 6 
 7 
 5 

TOPLAM 

3 4 5 1 16

6 Adet Araç 

251 Gün 
Hafta içi Her gün 

 
1506 Sefer 

2019  
 

 

Ocak 43 
 54 

Mart 72 

Nisan 146 
 115 

Haziran 37 

Temmuz - 
-  

172 

Ekim 38 
112 
65 

TOPLAM 

16 29 17 21 85

2019  

(3
 

Ocak 165 
 161 

Mart 151 

Nisan 188 
 136 

Haziran 51 

Temmuz  145 
 182 

175 

Ekim 51 
 47 
 43 

TOPLAM 

477 395 302 141 1315 

1 7 6 2 6

6 8 9 8 1

9 8 2 5 4

375 502 1495
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İL DIŞI SPOR KULÜPLERİ ARAÇ TALEPLERİ

CENAZE HİZMETLERİNDE ULAŞIM
 TUZLALILARIN EN ZOR GÜNLERİNDE YANINDAYIZ
CENAZE ARAÇLARIMIZ

İLÇEMİZ CENAZE ARAÇ TALEPLERİ

MÜDÜRLÜKLERDEN VE RESMİ KURUMLARDAN GELEN
ARAÇ TALEPLERİ
BİNEK, KAMYONET, PİKAP ARAÇ TALEPLERİ

OTOBÜS VE MİNİBÜS ARAÇ TALEPLERİ

TOPLU ETKİNLİKLERDE (BİLİM, KİTAP FUARLARI, BOĞAZ 
TURLARI vb.) ULAŞIM

TEKNOFEST BİLİM FUARI

İL DIŞI CENAZE ARAÇ TALEPLERİ

2019  
 

 

Ocak 6 
 9 

Mart 6 

Nisan 5 
 - 

Haziran - 

Temmuz - 
 2 

 - 

Ekim 6 
11 
2 

TOPLAM 

2 5 2 1 4

 

2019  
 

 

Ocak 61 
 49 

Mart 35 

Nisan 38 
 44 

Haziran 28 

Temmuz  42 
 34 

47 

Ekim 49 
 41 
 31 

TOPLAM 

14 11 12 12 52

2019  
 

 

Ocak 31 
 19 

Mart 22 

Nisan 15 
 31 

Haziran 21 

Temmuz  22 
 21 

23 

Ekim 16 
 17 
 22 

TOPLAM 

7 5 6 5 24

2019 YŦůŦ 
KĂƌƔŦůĂŶĂŶ AƌĂĕůĂƌ 
;3͛Ğƌ AǇůŦŬ DĂŒůŦŵͿ 

Ocak 1245 
 1273 

Mart 1126 

Nisan 1000 
 1158 

Haziran 659 

Temmuz  879 
 752 

 

Ekim 966 
 1160 
 1071 

 
TOPLAM 

3644 2817 2633 3197 12291  

2019 YŦůŦ KĂƌƔŦůĂŶĂŶ 
AƌĂĕůĂƌ 

;3͛Ğƌ AǇůŦŬ DĂŒůŦŵͿ 

Ocak 120 
 382 

Mart 422 

Nisan 268 
 285 

Haziran 89 

Temmuz  361 
 177 

 

Ekim 143 
 192 
 275 

 
TOPLAM 

924 642 609 612 2787  

 

 
 

2019 YILI TEKNOFEST 
FUARI 32 OKUL 

6.000 222 
  

 

1 9 7

5 0 3 1 499

2 67 2606 5

610 2785
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2019 YILI 1.980 
 

45 

 

 
 

2019 YILI 23 OKUL 
5.850 

150 OTOBÜS 

 

 No PLAKA MARKASI  MODEL 
1 34 HNY 02   1993 
2 34 VBC 03   1995 
3 34 HBR 01   1993 
4 34 UZY 04   1995 
5 34 ZD 766   1993 
6 34 HTA 18   1993 
7 34 VBY 73 KARTAL  1995 
8 34 UN 4912 RENAULT  2000 
9 34 VCJ 20 RENAULT  1999 
10 34 TV 064 RENAULT  1999 
11 34 GPM 96 RENAULT BRODWAY  1998 
12 34 ALK 01   1985 
13 34 VBD 46 Mercedes  1984 
14 34 AC 0278 Renault  1986 
15 34 DE 7685 FRUEHAUF  2003 
16 34 HJP 03 Fatih  1990 
17 34 KH 149 Dodge  1991 
18 34 HJP 06 Fatih  1990 
19 34 KGG 01 MERCEDES  1996 
20 34 LM 507   1997 
21 34 AD 5591 MERCEDES  1997 
22 34 UT 9032 FORD-   1989 
23 34 CDN 90 Dodge  1986 
24 34 KL 170 FORD  1986 
25 34 LB 052 Fatih ASFALT YAMA ROBOTU 1997 
26 34 GLE 39 Fatih ASFALT YAMA ROBOTU 2002 
27 34 VAU 57 Otokar  1997 
28 34 VAU 99 Otokar  1997 
29 34 HKL 78   1992 
30 34-2011 TB.07 KOMATSU WA 180 -  1988 
31 34-2011 TB.05 CATERPILLAR 534 -  1997 
32 34 K 0550 MERCEDES  1979 
33 34 VDA 48 MERCEDES  1984 
34 34 UN 6567 MERCEDES  1999 
35 34 PA 220 FARGO PD 250 KAMYONET 2001 
36 34 CNB 65 DODGE PD 250 KAMYONET 2000 
37 34 NC 220 MERCEDES  1976 
38 34 SJ 170 MITSUBISHI  1997 
39 34 BE 4042 HASKAR  2004 
40 34 UT 2224 MITSUBISHI L 200 KAMYONET(4+1) 1998 
41 34 FF 6993 RENAULT KANGO 2001 

12. SINIF ÖĞRENCİLERİ BOĞAZ TURU

TUZLA MARİNA KİTAP FUARI KURUMUMUZUN KULLANIM ÖMRÜNÜ TAMALAMIŞ ARAÇLARI İLE 
İLGİLİ MÜDÜRLÜRLÜK ÇALIŞMALARIMIZ

SİNEMA PROGRAMINA TAŞINAN ÖĞRENCİLER

 
 

7.000  
PROGRAM 

 
260 

 

Kullanım ömrÜnÜ doldurmuş ve orarım imkanı mÜmkÜn ol-
mayan araçların hurdaya ayırma işlemi devam etmektedir.

Süreç:
1- Meclis Yazısı
2- Hurda komisyonunun oluşturulması
3- MKE-Hurdasan ile yazışmalar
4- Araç Üzerindeki kısıtlamaların kaldırılması 5- Bertaraf bel-

gelerinin çıkarılması
6- Noter işlemleri

Kullanım Ömrünü Tamamlamış Araç Sayısı 41 adet







i.copoglu@tuzla.bel.tr
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SUNUM
Tuzla Belediyesi Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü; ilçemizde ika-

met eden kadın, çocuk ve aile bireylerine yönelik; eğitim-öğretim, sos-
yal ve kültürel faaliyetler, aile danışmanlık hizmetleri, sosyal haya-
tın desteklenmesini sağlayacak çalışmalar ve projeler gerçekleştirerek 
toplum adına olumlu katkılar sağlamaktır.

Anne Çocuk Eğitim Merkezi; anneler ile 3- 6 yaş arası çocukla-
rı aynı çatı altında buluşturmak amacıyla 2014 yılı ekim ayında açılmış-
tır. 7 bölgede hizmet veren AÇEM merkezleri çocuklar için sadece bir 
anaokulu olarak değil kişisel, sosyal ve zihinsel gelişimlerini büyük öl-
çüde etkileyen gelişim ve eğitim merkezidir. Çocuğunu getiren anne-
ler için de en önemli sosyalleşme alanı olarak hayatlarında yer almak-
tadır. Unutulmaya yüz tutan geleneklerin öncüsü, sosyal çevre ve arka-
daşlık bağlarının oluşumunu sağlayan, ücretsiz eğitim zincirlerinin göz 
bebeğidir.

Kadın Koordinasyon Merkezi’nde; ilçemizde ikamet eden kadınların 
sosyal, kültürel, ekonomik vb. alanlarda güçlendirmek amaçlanmakta-
dır. Bu kapsamda kadınlara meslek edindirme kursları, eğitimler, semi-
nerler vb. etkinlikler gerçekleştirilmektedir.

FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİLER ve DEĞERLENDİRME
Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje
Müdürlüğümüz faaliyetlerini Anne Çocuk Eğitim Merkezi ve Kadın 

Koordinasyon Merkezi olmak üzere iki koldan gerçekleştirmektedir.
2019 yılında Anne Çocuk Eğitim Merkezi’nde kayıtlı 1348 anne ve 

1410 çocuk bulunmaktadır. Aynı zamanda merkezlerde 30 Halk Eği-
tim Müdürlüğü öğretmeni, 24 Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından görev-
lendirilen çocuk gelişimi öğretmeni ve 9 yardımcı anne bulunmaktadır. 
Yıl içerisinde merkezlerde kayıtlı anne ve çocuklara 130 etkinlik faaliye-
ti düzenlenmiştir.

2019 yılında Kadın Koordinasyon Merkezi’nde kayıtlı 355 kursiyer 
bulunmaktadır. Merkezde kayıtlı kadınlara yıl içerisinde 52 etkinlik faali-
yeti düzenlenmiştir. 

Müdürlük bazında 2019 yılında gerçekleştirilen projeler:

hayata geçirilen proje kapsamında 21 ilkokulda çocukları okula başla-
yan 1474 veliye belediyemiz psikologları tarafından Okula İlk Adım Se-
minerleri (Çocuğun okulda yaşayabileceği problemlere karşı velinin tu-
tum ve davranışları, velinin okula başlayan çocuğuna karşı tutumu vb.)
verilmiştir. 7 AÇEM bölgesinde bulunan 1235 anneye Okula İlk Adım Se-
minerleri verilmiştir. Ayrıca annelere seminer sonrası değerlendirme an-
ketleri yapılmıştır.

-
ri arasında gerçekleştirilen projede Anne Çocuk Eğitim Merkezi anneleri 
ve çocukları için ‘’ Çocuğun Beden Güvenliği’’ ve ‘’Aile Güvenlik Kuralla-
rı’’ konu başlıklarında eğitim ve seminerler verilmiştir. Proje kapsamında 
981 anne 979 çocuk, 164 saatlik eğitim almıştır. Üsküdar Üniversitesi ile 
yapılan protokol kapsamında Anne Çocuk Eğitim Merkezi annelerine ve 
çocuklarında uygulamalı eğitimler verilerek eğitim öncesi ve sonrası de-
ğerlendirme raporları alınmıştır.

-
lamıştır. Proje kapsamında, 6 Anne Çocuk Eğitim Merkezi’nde 0-3 yaş 
arası çocuğu olan annelere ve çocuklarına 8 haftalık etkinlik programı 
uygulanmıştır. ( Oyunlar, sanat etkinlikleri, müzik saatleri, kitap saatleri, 
spor etkinlikleri vb. etkinlikler yapılmıştır.) Projede, 6 bölgede bulunan 
7 sınıfta 340 anne 352 bebek eğitim almıştır.

-
rilen proje kapsamında 7 Anne Çocuk Eğitim Merkezi Bölgesinde 955 
anneye Temel Afet Bilinci eğitimleri verilmiştir. Projenin devamı olarak 
‘’Doğal Afetlerde Kadının Gücü’’ projesi ile ilçemizde bulunan STK ve 
dernek kadın temsilcileri, kamu kurum ve kuruluşları kadın temsilcileri, 
Gönül Elleri Çarşısı Kent Gönüllüleri, Sokak Gönüllüleri, kadın işverenler 
ve esnaflar, okul aile birlikleri vb. tüm kurumlara temel afet bilinci ve ilk 
yardım eğitimleri verilmesi amaçlanmıştır.
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132 kursiyere pilates, step aerobik ve fitness hizmeti verilmiştir. Her 
hafta Cuma günü uzman diyetisyen eşliğinde kursiyerlerimize sağlık-
lı beslenme, obezite vb. konulu seminerler verilmekte ve kursiyerlerin 
metabolizma analizleri yapılmıştır.

2. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Verimli bir yıl geçirilmiş olup, amaçlanan hedeflerin üzerinde bir 

gerçekleştirme oranı yakalanmıştır.
3.Diğer Hususlar
5 adet CİMER, 35 adet İstek Şikayet hattına gelen taleplerin tama-

mı sonuçlandırılmıştır.
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SUNUM
Müdürlüğümüz,
Araştırma ve Geliştirme alanında 2019 yılının Eylül ayında faaliyete 

geçirilmiştir. Müdürlüğümüzde 2 memur, 3 TUZ-YAP personeli olmak 
üzere toplam 5 personel çalışmaktadır. Müdürlüğümüz Kanun, 
Yönetmelik ve Belediye Başkanı’nın verdiği talimatlar doğrultusunda 
çalışmalarını yürütmektedir.

Müdürlüğümüz, ilçemiz için menfaat taşıdığı tespit edilen 
teknik, sosyal, kültürel, çevresel ve ekonomik kapsamdaki bütün 
projelerin tespit edilmesi ve üst makamlarca uygun görülen konuların 
projelendirilmesi ve projelerin hayata geçirilmesi adına olumlu katkılar 
sağlamaktadır. 

Araştırma ve Geliştirme Müdürlüğü’nde yalnızca müdürlük 
personelleri tarafından değil, belediyemizin diğer birimlerde çalışan 
proje elçileri ve vatandaşlardan oluşan gönüllülerden gelen proje 
teklifleri ile proje havuzu oluşturulmaktadır. Her türlü alanda tespiti 
yapılan ve temeli oluşturulan projeler müdürlüğümüz kapsamında 
toplanmakta ve arşivlenmektedir.

Müdürlüğümüz, çeşitli büyükelçilikler, Avrupa Birliği, İstanbul 
Kalkınma Ajansı, TÜBİTAK, çeşitli özel vakıflar, çeşitli kurum ve 
kuruluşlar ile hibe ve yardım amaçlı açtıkları proje çağrıları kapsamında 
işbirliği yapmaktadır.

1. AMAÇ VE HEDEFLER 
A. Birimin Amaç ve Hedefleri
Müdürlüğümüzün öncelikli hedefi Ar&Ge ve inovasyona dayalı 

teknolojik altyapıyı ve bu kültürü güçlendirerek Tuzla Belediyesini 
Ar&Ge ve sinerji merkezi haline getirmektir.

Bu kapsamda,
‘ Dünyada ve Türkiye’de belediyeciliğin geldiği noktayı 

inceleyerek, yeni proje teklifleri sunmak ve üst yönetimce uygun 
görülenleri projelendirmek

‘ Tuzla Belediyesi hizmet birimlerinin ihtiyaçları doğrultusunda 
proje teklifleri sunmak ve idarece kabul edilenleri projelendirmek

‘ Belediye hizmet birimlerinin bir sonraki yıl yapacakları hizmet 
ve yatırım tekliflerini projelendirerek maliyetini çıkarmak ve gerekirse 
fizibilite çalışmalarını gerçekleştirmek

‘ Ulusal ve uluslararası düzeyde hibe, destek ve yardım çağrıları 
içerisinden üst yönetimce uygun görülenlere hazırlık yaparak 
belediyemiz ihtiyaçları doğrultusunda proje üretmek

‘ Belediye Başkanımızın vizyon projelerine maddi kaynak 
sağlayacağı tespit edilen hibe çağrılarını tespit ederek uygun 
görülenlere başvurmak

‘ Proje elçileri ve gönüllüler tarafından sunulan proje fikirlerini 
raporlamak ve üst yönetimce uygun görülenlerin hayata geçirilmesi 
konusunda gerekli çalışmaları yapmak Müdürlüğümüzün başlıca 
amaçlarıdır.

B. Temel Politikalar ve Öncelikler
Belediyemiz Temel Politikalarına Bağlı Olarak;
‘ Proje faaliyetlerinde memnuniyetine odaklılık ve kalite anlayışı,
‘ Karar alma, uygulama ve eylemlerde şeffaflık,
‘ Kurum içi yönetimde ve ilçeyi ilgilendiren kararlarda katılımcılık 

ve toplam kalite anlayışı,
‘ Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca 

uygunluk,
‘ Uygulamalarda adalet ve tarafsızlık, hizmette eşitlik,
‘ Hizmetlerde geçici çözümler ve anlık kararlar yerine süreklilik 

esasında hareket,
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‘ Belediyede yürütülen bütün faaliyetlerde yüksek performansın 
dikkate alınması,

‘ Belediye kaynaklarının kullanımında etkinlik ve verimlilik.

2. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
B.  Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje
Müdürlüğü’müz kapamında başvurulacak olan projelerin başvuru 

tarihleri 2019 yılında açıklanmış olup müracaat tarihleri 2020 yılı 
içerisindedir. Projelere ilişkin çalışmalar devam etmektedir.

2. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi
Müdürlüğü’müz 2019 yılının Eylül ayında kurulmuş olup, müdürlük 

sisteminin oturtulması ve faaliyete başlaması açısından verimli bir yıl 
geçirilmiş amaçlanan hedefler gerçekleştirilmeye başlanmıştır.

3.KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ
Güçlü Yanlar
‘ Birimimizde takım ruhu vardır.
‘ Personelimiz işini severek yapmaktadır.
‘ Kişiler, mevzuat bilgisine sahiptir.
‘ Tecrübeli personeller ağırlıktadır.
‘ İşyerine sevgi ve bağlılık tamdır.
‘ Personel, dengeli ve temkinli davranışlar sergiler.
‘ Personel, doğru düşünüp, doğru konuşup, doğru karar vermeyi 

hedefler.
‘ Personel, eylemlerde şeffaflık ve tarafsızlık, hizmetlerin temin ve 

sunumunda yerindelik, ihtiyaca uygunluk prensibi ile hareket eder.
‘ Personelimiz, ilçemizde bulunan tüm kamu kurum ve kuruluşları, 

sivil toplum kuruluşları, hastaneler, üniversiteler, dernekler ile daha 
koordineli çalışarak ilçemizi ilgilendiren her türlü projenin tespit 
edilip üst yönetim tarafından onaylananlarının, gerektiği şekilde 
projelendirilmesini amaçlar.
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B-2
PERFORMANS

SONUÇLARI TABLOSU
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PERFOR
MANS 
HE�EF7

ALd FAAL7YEd ͬ PRO:E  
;PerĨŽrmanƐ 'ƂƐterŐeƐiͿ

ÖLÇÜ 
�7R7M7

2019 YILI 
HE�EF7 'ERÇE<LEbEN �AbARI 

ORANI AÇI<LAMA

AMAÇ 1. �EN'EL7͕ ESdEd7< VE 'ÜVENLE YAbANA�7L7R �7R <ENd YAPISI OLhbdhRMA<
1.1. duzla 7lĕeƐi NazŦm ǀe hǇŐulama 7mar PlanlarŦnŦ damamlamak

1
Tuzla Mücavir Alan SŦnŦrlarŦ 
7ĕerisinde HazŦrlanan Revizyon ve 
tadilat planlarŦnŦn onaylanma oranŦ

% 95% 95% 100,00% Plan ve Proje Md.

2
NazŦm imar plan deŒiƔiklikleri 
kapsamŦnda HazŦrlanan uygulama 
imar planlarŦnŦn onaylanma oranŦ

% 95% 95% 100,00% Plan ve Proje Md.

1.2. 7mar hǇŐulamalarŦnŦ damamlamak

1
TepeƂren 7mar UygulamalarŦnŦn 
Tamamlanma OranŦ

% 100% 40% 40,00%
zEN7 7MAR KANUNU zPNETMEL7)7NE 
GPRE �ALIbMALAR DEVAM ED7zOR.

2
OrhanlŦ bƂlgesi 7mar 
UygulamalarŦnŦn Tamamlanma 
OranŦ

% 100% 10% 10,00%
 7MAR PLANLARIN ONAzI BEKLEND7. 
UzGULAMA zAPILACAK BPLGELER7N 
ARAZ7 �ALIbMALARI zAPILIzOR.

1.ϯ. 7ŚtiǇaĕ ĚuǇulan alanlarĚa kamulaƔtŦrma iƔlemlerini ǇaƉmak

1
KamulaƔtŦrma ve satŦnalma 
iƔleminin tamamlanma süresi

gün 40 40 100,00%

1.ϰ. 7mar FaaliǇetleri ile 7lŐili VatanĚaƔa �aŚa Etkin Hizmet Sunmak

1
BaƔvuru tarihinden itibaren imar 
durumu verilme süresi

gün 7 7 100,00%

2
Ruhsat MüracaatŦna cevap verilme 
süresi (menĨi-müsbet)

gün 15 15 100,00%

3
zŦkŦm RuhsatŦ MüracaatŦna cevap 
verilme süresi (menĨi-müsbet)

gün 15 15 100,00%

4
BaƔvuru tarihinden itibaren kat 
irtiĨakŦ verilme süresi

gün 7 7 100,00%

5
AsansƂr Tescil Belgesi MüracaatŦna  
cevap verilme süresi (menĨi-
müsbet)

gün 20 20 100,00%

AMAÇ 2. <ENdSEL YEN7LEME ÇALIbMALARINI �ESdE<LEYERE< 'ÜVENL7 �7R YAPILAbMA SA)LAMA<
2.1. <ent YaƉŦƐŦnŦn 'eliƔtirilmeƐine ǀe <entƐel �ƂnƺƔƺm hǇŐulamalarŦna YƂnelik PrŽũe �eƐteŒi Sunmak

1
Kentsel yenileme rezerv alanŦ ve 
riskli alan belirlenmesi

% 1 1 100,00% Kentsel DƂnüƔüm beĨliŒi

2
Kentsel dƂnüƔüm baƔvurularŦnŦn 
ortalama sonuĕlandŦrmasŦ

% 1 1 100,00% Kentsel DƂnüƔüm beĨliŒi

3
Talep edilen kamu yapŦlarŦ 
projelerinin hazŦrlanmasŦ

% 1 1 100,00% Kentsel DƂnüƔüm beĨliŒi

4
Kira yardŦmŦ baƔvurularŦnŦn 
sonuĕlandŦrŦlmasŦ

% 1 1 100,00% Kentsel DƂnüƔüm beĨliŒi

2.2. <aĕak YaƉŦlaƔmaǇŦ Önlemek

1 zŦllŦk denetim sayŦsŦ (ekipǆgün)
denetim 

sayŦsŦ
1.200 1400 116,67%

2.ϯ. YaƉŦ Ěenetim ǀe iƐkan ďelŐelenĚirme iƔlemlerini ǇaƉmak

1
HakediƔlerin onaylanmasŦ iĕin geĕen 
süre gün 15 15 100,00%

2 7Ɣ bitirme tutanaŒŦ onayŦ süresi gün 15 15 100,00%

3
zapŦ kullanma izin belgesi 
düzenleme süresi

gün 20 20 100,00%

AMAÇ ϯ. dh�LAΖNIN 'EL7b7M7NE hY'hN OLARA< ALdYAPI VE ÜSdYAPI FAAL7YEdLER7 'ERÇE<LEbd7RME<
ϯ.1. <entƐel AltǇaƉŦǇŦ 'eliƔtirmek

1 zapŦlan AsĨalt zama MiktarŦ ton 15.000 5.742 38,28%
2 zapŦlan AsĨalt Kaplama MiktarŦ ton 100.000 4.573 4,57%

3
GeniƔletme �alŦƔmasŦ zapŦlan zol 
UzunluŒu

metre 4.000 0 0,00%

4 AĕŦlan zol UzunluŒu metre 7.000 20.005 285,79%
5 zapŦlan Bordür 7malatŦ metre 33.000 15.439 46,78%
6 zapŦlan KilittaƔŦ 7malatŦ m2 33.000 20.768 62,93%
7 zapŦlan Bordür TamiratŦ metre 8.000 4.710 58,88%
8 zapŦlan KilittaƔŦ TamiratŦ m2 10.000 5.788 57,88%

9
zapŦlan zaŒmursuyu bebekesi 
UzunluŒu

metre 5.000 3.105 62,10%
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ϯ.2. <amuǇa Ait <ullanŦm AlanlarŦnŦ 7ǇileƔtirmek

1
Camiilerin Islak Hacimlarinin 
(Tuvalet- badŦrvan) Tamirat ve 
Tadilat 7Ɣlerinin tamamlanma oranŦ

% 100% 100% 100,00%

2
Belediye Hizmet BinalarŦ ile Sosyal 
Tesislerinin Tamirat ve Tadilat 
7Ɣlerinin tamamlanma oranŦ

% 100% 100% 100,00%

3
Tuzla Genelindeki Devlet OkullarŦnŦn 
Boya-Badana vb. iƔlerinin 
tamamlanma oranŦ

% 100% 100% 100,00%

ϯ.ϯ. YƺkƐek StanĚartlara SaŚiƉ <entƐel MekanlarŦn OluƔturulmaƐŦnŦ SaŒlamak

1
Belediye KaymakamlŦk ArasŦ 
Meydan ve Otopark Projesi 
tamamlanma oranŦ

% 100% 0 0,00%
7BB TaraĨŦndan Metro 7nƔaatŦ KapsamŦdna 
7malatŦ yapŦlacak

2
Su SporlarŦ Merkezi tamamlanma 
oranŦ(marina iĕinde)

% 100% 0 0,00% proje iptal oldu

3 Tuzla Kule tamamlanma oranŦ % 100% 0 0,00% 7hale iptal oldu

4 Genĕlik Merkezi tamamlanma oranŦ % 100% 0 0,00%
7BB ye yatŦrŦm programŦna alŦndŦ 7BB 
taraĨŦndan yapŦlacak

5 SaŒlŦk tesisi yapŦmŦ % 100% 0 0,00% 2019 yŦlŦnda saglŦk tesisi yapŦlmadŦ

6 Kültür merkezi yapŦmŦ % 100% 0 0,00% 2019 yŦlŦnda Kültür merkezi yapŦlmadŦ

7
Evliyaĕelebi Mah. sosyal tesis ve 
muhtarlŦk binasŦ yapŦmŦ

% 100% 0 0,00%

ϯ.ϰ. hlaƔŦm AŒŦnŦ 'eliƔtirmek

1
Emlak KonutʹEvora Kuzeyinden ile 
Sabiha gƂkĕen BaŒlantŦ yolu 
tamamlanma oranŦ

% 100% 90% 90,00% 7BB taraĨŦndan yapŦlmakta

2
TOK7 Hal BƂlgesi-AydŦnlŦ-S.GƂkĕen 
HavaalanŦ BaŒlantŦ zolu 
tamamlanma oranŦ

% 100% 75% 75,00% 7BB taraĨŦndan yapŦlmakta

AMAÇ ϰ. <ENd VE dOPLhM �Ü�EN7N7 SA)LAMA<
ϰ.1. RuŚƐat ǀe Ěenetim ĨaaliǇetlerini etkin Žlarak Ǉƺrƺtmek

1
SŦhhi Müesseselere Ruhsat 
düzenleme adedi

adet 370 266 71,89%

2
GayrisŦhhi Müesseselere Ruhsat 
düzenleme adedi

adet 120 306 255,00%

3
Umuma AĕŦk 7stirahat ve EŒlence 
zerlerine Ruhsat düzenleme süresi

ader 20 19 95,00%

4 zapŦlan komisyon denetim sayŦsŦ adet 570 591 103,68%

5
RuhsatlŦ-RuhsatsŦz iƔyerlerinin 
denetlenmesi

adet 1.600 1.559 97,44%

6 zangŦn Ƃnleme denetimleri adet 390 410 105,13%
ϰ.2. �aďŦta ǀe 'ƺǀenlik Hizmetlerini Sunmak

1 &ŦrŦnlara uygulanan denetim sayŦsŦ adet 150 130 86,67%

2
Pasta, pide, bƂrek vs. 
imalathanelerine uygulanan 
denetim sayŦsŦ

adet 200 170 85,00%

3
Kahvehane, kŦraathane türü 
iƔyerlerine uygulanan denetim sayŦsŦ

adet 150 120 80,00%

4
7Ɣyerleri ile ilgili deŒerlendirilen 
Ɣikayet sayŦsŦnŦn toplam Ɣikayet 
sayŦsŦna oranŦ

% 100% 264 / 267 98,88%
267 adet Ɣikayetin 264 adedi 
deŒerlendirildi

5
Hayvan yetiƔtiriciliŒi ile ilgili 
deŒerlendirilen Ɣikayet sayŦsŦnŦn 
toplam Ɣikayet sayŦsŦna oranŦ

% 100% 238 / 240 99,17%
240 adet Ɣikayein 238 adedi 
deŒerlendirildi

6
AtŦklarla (katŦ, sŦvŦ, toz) ilgili 
deŒerlendirilen Ɣikayet sayŦsŦnŦn 
toplam Ɣikayet sayŦsŦna oranŦ

% 100% 905 / 907 99,78%
907 adet Ɣikayetin 905 adedi 
deŒerlendirildi

7
Gürültü ile ilgili deŒerlendirilen 
Ɣikayet sayŦsŦnŦn toplam Ɣikayet 
sayŦsŦna oranŦ

% 100% 791 / 795 99,50%
795 adet Ɣikayetin 791 adedi 
deŒerlendirildi

8
7Ɣgaller ile ilgili deŒerlendirilen 
Ɣikayet sayŦsŦnŦn toplam Ɣikayet 
sayŦsŦna oranŦ 

% 100% 379 / 381 99,48%
381 adet Ɣikayetin 379 adedi 
deŒrlendirildi

9
Seyyar satŦcŦlarla ilgili 
deŒerlendirilen Ɣikayet sayŦsŦnŦn 
toplam Ɣikayet sayŦsŦna oranŦ

% 100% 581 / 581 1,00% 581 adet Ɣikayetin tamamŦ deŒerlendirildi
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AMAÇ ϱ. YEb7L ALANLARIN 'EL7bd7RERE< SA)LI<LI �7R ÇEVRE OLhbdhRMA<
ϱ.1. <entƐel YeƔil AlanlarŦn YaƉŦm͕ �akŦm ǀe OnarŦm FaaliǇetlerini Yƺrƺtmek

1 zapŦlan park alanŦ m2 10.000 9.230 92,30%

1-BELED7zE zANI KIR LOKANTASI PEzZA: DmZENLEMES7 
3900 m2
2-ESENTEPE PARKI PEzZA: DmZENLEMES7 800 m2
3-EVL7zA �ELEB7 MAHALLES7 DORUK SOKAK D7NLENME 
ALANI 1290 m2
4-EVL7zA �ELEB7 MAHALLES7 bENER SOKAK 3 ADET 
D7NLENME ALANI 2880 m2
5-ORTA MAHALLE PAZAR zER7 PARKI 160 m2
6-AzDINLI MAHALLES7 ARDI�LI SOKAK �OCUK OzUN ALANI 
200 m2

2 zenilenen Park SayŦsŦ adet 10 8 80,00%

1-M7MAR S7NAN MAHALLES7 M7MAR S7NAN PARKI
2-AzDINTEPE MAHALLES7 bHT. :.ER KAMBER KmTmK PARKI
3-&AT7H MAHALLES7 &AT7H PARKI
4.7�MELER ORTA RE&m:
5.BELED7zE PNm KAVbAK
6.GmL7STAN KAVbA)I 
7.MARMADOS KAVbA)I
8-bEHR7zAZ KAVbA)I

3 KavƔak düzenleme sayŦsŦ adet 100 100 100,00%

4 Serilen ĕim miktarŦ m2 40.000 15.000 37,50%

DERE KENARI D7NLENME ALANI
HACI ZAR7&E PRS CAM7
ORHANLI KAPALI HAL7 SAHA 
SAH7L 2. ETAP
SEHR7zAZ �7M SER7M7
M7MAR S7NAN PARKI
bHT. KAMBER KmTmK PARKI
HmSEz7N �AKIR PARKI
7�MELER ORTA RE&m:
ORHANLI zAVUZ SEL7M CAM7
AzDINLI zEN7 OKUL
ESENTEPE PARKI 
MARMADOS KAVbA)I
&AT7H PARKI
bEHR7zAZ KAVbA)I
bENER SOKAK PARKI
DORUK SOKAK PARKI
KIR LOKANTASI PEzZA: DmZENLEMES7

5 Kurulan aĕŦk alan spor aletleri takŦmŦ adet 50 4 8,00%

M7MAR S7NAN PARKI
&AT7H PARKI
bHT :.ER KAMBER KmTmK PARKI
DORUK SOKAK PARKI

6 Kurulan ĕocuk oyun grubu takŦmŦ adet 60 5 8,33%

M7MAR S7NAN PARKI
&AT7H PARKI
bHT :.ER KAMBER KmTmK PARKI
ORTA MAHALLE PAZAR zER7 PARKI
AzDINLI MAHALLES7 ARDI�LI SOKAK OzUN ALANI

7
MontajŦ yapŦlan bank ve piknik 
masasŦ sayŦsŦ

adet 1.500 1.223 81,53% 828 ADET BANK
395 ADET P7KN7K MASASI

8 zapŦlan tel Ƃrgü miktarŦ metretül 25.000 1.300 5,20%

&AT7H MAHALLES7 &AT7H PARKI
AzDINTEPE MAHALLES7 MUHTARLIK BAH�ES7
POSTANE MAHALLES7 / HACI ZAR7&E PRS CAM7 �EVRE 
DmZENLEMES7
M7MAR S7NAN MAHALLES7  M7MAR S7NAN PARKI 4322 m2

9
Her yŦl park alanlarŦnŦn artŦrŦlma 
oranŦ

% 3 3 100,00%

ϱ.2. PeǇzaũ ĕalŦƔmalarŦ ǇaƉmak
1 Dikilen ĕiĕek sayŦsŦ adet 400.000 519.312 129,83%
2 Ot biĕimi yapŦlan alan miktarŦ m2 5.000.000 5.000.000 100,00%

3 Dikilen aŒaĕ, Ĩidan sayŦsŦ adet 10.000 45.000 450,00%
5.000 ADET A)A�
40.00 ADET �ALI

AMAÇ ϲ. SÜR�ÜRÜLE�7L7R AdI< YÖNEd7M7N7 SA)LAMA<
ϲ.1. 7lĕenin ďakŦmlŦ ǀe temiz kalmaƐŦnŦ ƐaŒlamak

1
zŦkamasŦ yapŦlan cadde ve sokak 
uzunluŒu

km 15.200 17.200 113,16%

2 DezanĨekte edilen konteyner sayŦsŦ adet 19.000 19.780 104,11%

3 Süpürülen cadde ve sokak uzunluŒu km 110.000 122.696 111,54%

4
TemizliŒi yapŦlan okul ve konut alanŦ 
miktarŦ

m2 980.000 688.000 70,20%

5
TemizliŒi yapŦlan ibadethane alanŦ 
miktarŦ

m2 973.300 963.660 99,01%

6 Kurulan yer altŦ konteyneri sayŦsŦ adet 25 0 0,00%
TasarruĨ tedbirleri kapsamŦnda  2019 
yŦlŦnda  yeraltŦ ĕƂp kontenyeri 
alŦnmamŦƔtŦr

7
7mal edilen veya alŦnan yerüstü 
konteyneri sayŦsŦ

adet 850 1020 120,00%

8 Tamiri yapŦlan konteyner sayŦsŦ adet 1480 1.788 120,81%
9 mretilen konteyner cep sayŦsŦ adet 650 394 60,62%
10 zerleƔtirilen ĕƂp kutusu sayŦsŦ adet 660 220 33,33%
11 Tamiri yapŦlan ĕƂp kutusu sayŦsŦ adet 150 54 36,00%

12 BoyamasŦ yapŦlan bordür uzunluŒu km 200 0 0,00%
TasarruĨ tedbirleri kapsamŦnda  2019 
yŦlŦnda  bordür boyama  yapŦlmamŦƔtŦr.
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ϲ.2. AtŦk tŽƉlama ǀe ďertaraĨŦ ile ilŐili ĨaaliǇetleri Ǉƺrƺtmek
1 Toplanan evsel katŦ atŦk miktarŦ ton/gün 330 339 102,73%

2 TaƔŦnan inƔaat ve yŦkŦntŦ atŦŒŦ miktarŦ m3 21.250 22.500 105,88%

3 Toplanan yeƔil atŦk miktarŦ ton 22.950 24.300 105,88%
4 Toplanan ambalaj atŦŒŦ miktarŦ ton 12.000 11.000 91,67%

5 Toplanan bitkisel atŦk yaŒ miktarŦ litre 180.000 228.000 126,67%

6
Toplanan atŦk pil ve akümülatƂr 
miktarŦ

kg 3.000 2.600 86,67%

7 Toplanan atŦk araĕ lastiŒi miktarŦ ton 10 0 0,00%

8
Toplanan elektrik ve elektronik atŦk 
miktarŦ

ton 11 5 45,45%

ϳ.1. YŽkƐul ǀe iŚtiǇaĕ ƐaŚiƉlerine ǇarĚŦmĚa ďulunmak.

1
7htiyaĕ sahiplerinin taleplerinin 
karƔŦlanma oranŦ

% 100% 100% 100,00%

2
Her yŦl nakdi ve ayni yardŦm 
yapŦlacak kiƔi sayŦsŦ

kiƔi 12.000 10.652 88,77%

3
Her yŦl nakdi yardŦm yapŦlan Asker 
aile sayŦsŦ

kiƔi 350 124 35,43%

ϳ.2. �ezaǀantaũlŦ kiƔilerin ĚeƐteklenmeƐi ǀe ƐŽƐǇal ŚaǇata enteŐraƐǇŽnunu ƐaŒlamak

1
Her yŦl danŦƔmanlŦk hizmeti saŒlanan 
engelli sayŦsŦ

kiƔi 3.000 2.913 97,10%

2
EŒitim verilen engelli ve yakŦnlarŦ 
sayŦsŦ

kiƔi 6.000 4.200 70,00%

3
Her yŦl dezavantajlŦ kesimlere 
yƂnelik  düzenlenen sosyal etkinlik 
sayŦsŦ

adet 150 133 88,67%

ϳ.ϯ. SŽƐǇal teƐiƐler͕ Ɛemt kŽnaklarŦ ǀe kƺltƺr merkezlerinĚe Śizmet kaliteƐini ǀe ǀatanĚaƔ memnuniǇetini artŦrmak

1
Sosyal Tesislerde Hizmet Verilen kiƔi 
sayŦsŦ

kiƔi 1.250.000 1.450.000 116,00%

2
Sosyal Tesislerden zararlananlarŦn 
memnuniyet oranŦ

% 97% 98% 101,03%

3
AƔevi taraĨŦndan yapŦlan yemek 
yardŦmŦ sayŦsŦ

ƂŒün 1.000.000 620.000 62,00%
2019 HEDE&7 600.000 OLARAK 
GmNCELLENM7bT7R.

4 KŦyŦlan Nikah SayŦsŦ adet 2.500 1.644 65,76%
2019 HEDE&7 1.700 OLARAK 
GmNCELLENM7bT7R.

ϴ.1. SŽƐǇal ǀe <ƺltƺrel HaǇatŦ �enŐinleƔtirmek
1 Tiyatro GƂsterim SayŦsŦ adet 400 234 58,50%

2
Sinema ve Animasyon GƂsterim 
SayŦsŦ

adet 100
44 Animasyon 1 

Sinema
45,00%

3 Konser SayŦsŦ adet 80 14 17,50%
4 Seminer ve SƂyleƔi SayŦsŦ adet 600 183 30,50%
5 Halk OyunlarŦ GƂsteri SayŦsŦ adet 25 3 12,00%

6 &estival, benlik vb. Etkinlik SayŦsŦ adet 6 4 66,67%

7
Geleneksel (Münazara-Mektup 
zazma vs.) zarŦƔmalarŦ Düzenleme 
SayŦsŦ

adet 10 6 60,00%

8 Anma ProgramŦ SayŦsŦ adet 10 6 60,00%

9
Pzel Etkinlik SayŦsŦ (Engelliler 
PikniŒi, BoŒaz Turu, Kamp vb.)

adet 20 16 80,00%

10
Tarihi ve Kültürel Geziler (BoŒaz 
turu gezileri, �anakkale Gezileri, 
Tarihi zarŦmada Gezileri vb.)

adet 75 10 13,33%

11 Kültür ve Sanat EŒitim Saati saat 39.986 14.525 36,33%
12 EŒitim KurslarŦ EŒitim Saati saat 26.036 71.607 275,03%
13 Spor KurslarŦ EŒitim Saati saat 44.873 40.448 90,14%

14
Her zŦl spor Okulumuzun Organize 
EttiŒi Etkinlik SayŦsŦ

adet 2 5 250,00%

15 Sanat Akademisi KurulmasŦ

AMAÇ ϳ. VAdAN�AbLARIMI�IN SOSYAL H7�MEd ALANIN�A<7 7Hd7YAÇLARINI <ARbILAMA<͕ SOSYAL H7�MEdLER7 
YAY'INLAbdIRMA< VE <AL7dES7N7 ARdIRMA<

AMAÇ ϴ. <ÜLdÜREL �E)ERLER7M7�7 <ORhYARA< <ÜLdÜRͲSANAd VE SPOR FAAL7YEdLER7N7 �ESdE<LEME< VE
 SOSYALͲ<ÜLdÜREL HAYAdIN 'EL7b7M7NE <Ad<I SA)LAMA<
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9.1. dŽƉlum SaŒlŦŒŦna YƂnelik �eƐtek Hizmetlerini Sunmak

1
Psikolojik danŦƔmanlŦk hizmeti 
seans sayŦsŦ

seans sayŦsŦ 2.600 3.198 123,00%

AMAÇ 9. dOPLhM SA)LI)INA YÖNEL7< �ESdE< H7�MEdLER7 ShNMA< VE VEdER7NERL7< H7�MEdLER7N7 Ed<7N 
OLARA< YÜRÜdME<

9.2. Veterinerlik Hizmetlerini Sunmak

1 DezenĨeksiyon ĕalŦƔma sayŦsŦ adet 250 108 43,20%

2
Su deposu temizlik ve 
dezenĨeksiyon ĕalŦƔma sayŦsŦ

adet 200 79 39,50%

3 Su 
Deposu Temizlik ve Dezenfeksiyonu 

3 Uĕkun ilaĕlama seĨer sayŦsŦ adet 16 19 118,75%

4 Larva ilaĕlama seĨer sayŦsŦ adet 7 4 57,14% mahallelerimizde periyodik olarak 

5 Kanal ilaĕlama seĨer sayŦsŦ adet 3 2 66,67% mahallelerimizde periyodik olarak 

6
Toplanarak rehabilite edilen hayvan 
sayŦsŦ

adet 800 960 120,00%

AMAÇ 10. H7�MEd ShNMA SÜREÇLER7N�E<7 <hRhMSAL 7Hd7YAÇLARI <ARbILAMA<
10.1ͲHalkla 7letiƔimi 'eliƔtirmek

1 Belediye Bülteni SayŦsŦ adet 10 12 120,00%

2
KullanŦlan tanŦtŦm aĨiƔlerinin miktarŦ 
( BaskŦlŦ 7Ɣler ) adet 92.000 836.050 908,75%

3
bikayet -Taleplerin kaydŦna iliƔkin 
vatandaƔa geri dƂnülmesi süresi

gün 2 2 100,00%

4 Kamuoyu araƔtŦrma sayŦsŦ adet 3 1 33,33%
AydŦnlŦ Mah. Demokrasi Cad. yolu iĕin 
Kamuoyuna sunulmasŦ 

5
Hac, Umre, Hasta Ziyaretleri ve 
Cenaze destek Ĩaaliyetleri sayŦsŦ 

adet 850 711 83,65%

6
zayŦmlanan dergi, broƔür ve tanŦtŦm 
kitabŦ sayŦsŦ

adet 14.000 14.000 100,00%

10.2. HalkŦn �eleĚiǇe karar ǀe uǇŐulamalarŦna etkin katŦlŦmŦnŦ ƐaŒlamak
1 Halk günü program sayŦsŦ adet 50 21 42,00%
2 Halk meclisi sayŦsŦ adet 20 52 260,00%
3 EsnaĨ Ziyareti ProgramŦ sayŦsŦ adet 20 124 620,00%

4
7lĕemizdeki STKΖlarŦn Ziyaret Edilme 
OranŦ

% 90% 100% 111,11%

10.ϯ. �ilŐi 7Ɣlem Alt YaƉŦƐŦnŦ ǀe hzmanlŦŒŦnŦ 'eliƔtirmek

1
Her yŦl AŒustos ayŦ sonuna kadar 
donanŦm ve yazŦlŦm envanterinin 
tamamlanma oranŦ

% 100% 100% 100,00%

2
Tuzla Ar Projesinin tamamlanma 
oranŦ

% 100% 50% 50,00%

3
Güvenli E-Park Projesi kapsamŦna 
alŦnan park sayŦsŦ

adet 5 5 100,00%

4
Disaster sistemi kurulumunun 
tamamlanma oranŦ

% 100% 40% 40,00%

5
ISO 27001 zƂnetim Sisteminin 
KurulmasŦ

% 100% 100% 100,00%

6
ISO 27001 sistem sertiĨikasŦnŦn 
alŦnmasŦ

% 100% 100% 100,00%

7
Kent Bilgi Sistemi entegrasyonunun 
tamamlanma oranŦ

% 100% 100% 100,00%

10.ϱ. �eleĚiǇenin ďilŐi ǀe ďelŐe akŦƔŦnŦ etkin Žlarak ǇƂnetmek
1 tamamlanma oranŦ % %100 % 97 97,00%
2 müracaatlarŦn cevaplanma süresi gün 28 28 100,00%
3 Genel Kurul ToplantŦ sayŦsŦ adet 2 2 100,00%
4 Meclis KararlarŦnŦn yazŦlma süresi gün 2 2 100,00%
5 Encümen KararlarŦnŦn yazŦlma süresi gün 2 2 100,00%

2
Evde saŒlŦk hizmeti taleplerinin 
karƔŦlanma oranŦ

% %100 %98 98,00%

3

Toplum saŒlŦŒŦnŦ ilgilendiren 
konular hakkŦnda, seminer vb. 
etkinliklerle yapŦlan bilgilendirme 
süresi

saat 35 64 182,86%
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10.ϲ. Mali <aǇnaklarŦ Etkin Olarak YƂnetmek ǀe 'ƺĕlenĚirmek
1 Gelir Bütĕesi GerĕekleƔme OranŦ % 90% 92,00% 102,22%

2 Gider Bütĕesi GerĕekleƔme OranŦ % 95% 99,97% 105,23%

3
Belediye Vergi Gelirleri 
Tahakkuk/Tahsilat OranŦ % 86% 74,16% 86,23%

4
Borĕlu MükelleĨlere Pdeme 
Emirlerinin GƂnderilme OranŦ % 100% 60,00% 60,00%

5
7nternet mzerinden Ƃdeme yapan 
MükelleĨ SayŦsŦnŦn OranŦ % 10% 28,00% 280,00%

10.ϳ. 'aǇrimenkul Őelirlerini Ěƺzenli Žlarak artŦrmak

1
Her yŦl ihdas alanlarŦnŦn satŦƔ 
gelirlerini artŦrma oranŦ

%
15%

18% 120,00%

2
Her yŦl gayrimenkul kira ve iƔgaliye 
gelirlerini artŦrma oranŦ

%
10%

11% 110,00%

10.ϴ. Hukuki Ɛƺreĕleri etkin ƔekilĚe ǇƂnetmek

1
Birimlerin 7htiyaĕ DuyduŒu Hukuki 
GƂrüƔlerin KarƔŦlanma OranŦ

% 100% 100% 100,00%

2
Kurum Lehine Sonuĕlanan Dava 
OranŦ

% 74% 74,00% 100,00%

3
Birimlerden gelen hukuki gƂrüƔ 
taleplerinin cevaplanma süresi

gün 8 8 100,00%

10.9. dƺm ƉerƐŽnelin en az ďir ĚeĨa Śizmet iĕi eŒitime katŦlŦmŦnŦ ƐaŒlamak

1
Her yŦl hizmetiĕi eŒitim anketinin 
yapŦlmasŦ

ADET 1 1 100,00% HedeĨ GerĕekleƔtirilmiƔtir. 

2
Her yŦl hizmetiĕi eŒitim planŦnŦn 
hazŦrlanmasŦ

ADET 1 1 100,00% HedeĨ GerĕekleƔtirilmiƔtir. 

3 Her yŦl kiƔi baƔŦ verilen eŒitim süresi SAAT 10 9 90,00%
HedeĨ yüzde 90 oranŦnda 
gerĕekleƔtirilmiƔtir. 

4
Personelin Hizmet 7ĕi EŒitime 
KatŦlŦm OranŦ

% 90% 85% 94,44%
Personelimiz eŒitimlere hedeĨin üzerinde 
katŦlŦm saŒlamŦƔtŦr.   

10.10. 7Ɣ SaŒlŦŒŦ ǀe 'ƺǀenliŒi ÇalŦƔmalarŦnŦ etkin Žlarak Ǉƺrƺtmek
1 Her yŦl yapŦlan denetim sayŦsŦ adet 160

2 Her yŦl yapŦlan risk analizi sayŦsŦ adet -

10.11. �eleĚiǇenin daƔŦt AraĕlarŦ 7kmal ǀe daŚƐiƐini YƂnetmek

1
Hasta nakilleri iĕin araĕ taleplerinin 

karƔŦlanma oranŦ
% %92 %85 92,39%

BaƔvurularŦ SaŒlŦk MüdürlüŒü taraĨŦndan 
onaylanmŦƔ,araĕ ile hastanelere 

nakillerinde mahsur gƂrülmeyen tüm 
kayŦtlŦ hastalarŦn Anadolu yakasŦndaki 

hastenelere ulaƔŦmlarŦ saŒlanmakta olup 
2019 temmuz ayŦndan sonra sadece 
Engelli(Tekerlekli Sandalye kullanan) 

VatandaƔlarŦmŦz iĕin asansƂrlü araĕlarŦmŦz 
ile hastane ulaƔŦmŦ saŒlanmaktadŦr.

2
STKΖlarŦn kültürel ve sosyal 
etkinliklerine yƂnelik araĕ 
taleplerinin karƔŦlanma oranŦ

% %91 %80 87,91%
7mkanlar doŒrultusunda talepler 

karƔŦlanmaktadŦr.

3 Cenazeler iĕin araĕ taleplerinin 
karƔŦlanma oranŦ

% %100 %100 100,00%
7lĕemizde ikamet eden ve belediyemize 

baƔvuran  vatandaƔlarŦn cenazeleri ile ilgili 
tüm araĕ talepleri karƔŦlanmaktadŦr.

4
DüŒün, niƔan vb. organizasyonlar 
iĕin araĕ taleplerinin karƔŦlanma 
oranŦ

% %10 %10 100,00%
behit ve gazi yakŦnlarŦnŦn talepleri 

doŒrultusunda karƔŦlanmakta olup diŒer 
taleplerin yoŒunluŒu nedeniyle 

karƔŦlanamamaktadŦr.

5
Okullar taraĨŦndan yapŦlan 
etkinlikler iĕin araĕ taleplerinin 
karƔŦlanma oranŦ

% %95 %85 89,47%
7mkanlar doŒrultusunda talepler 

karƔŦlanmaktadŦr.

10.12. �eleĚiǇe Hizmet ďinaƐŦ ile makine ǀe teĐŚizatlarŦnŦn ďakŦm ŽnarŦm temizlik iŚtiǇaĕlarŦnŦ karƔŦlamak

1
Periyodik BakŦmlarŦn Tamamlanma 
OranŦ(Klima, AsansƂr, :eneratƂr, 
Telsiz) % 100,00% 100,00% 100,00%

10.1ϯ. Mal ǀe Śizmet teĚarikinin en uǇŐun maliǇet ǀe ƐƺreĚe tamamlanmaƐŦnŦ ƐaŒlamak

1
Birimlerin SatŦnalma Taleplerinin 
KarƔŦlanma OranŦ

% 100% 100% 100,00%
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V – ÖNERİ VE TEDBİRLER

İlçemizde nüfusun artmasına paralel olarak vatandaşlarımızın 
ihtiyaç ve beklentilerinin de yükselmesi, Belediyemiz tarafından 
sunulan hizmetlerin nitelik ve nicelik olarak her geçen 
gün artmasına sebep olmaktadır. Bu durum Belediyemiz 
hizmetlerinin sunumunda daha fazla kaynak kullanımını 
gerektirmektedir. Bu nedenle yeni kaynakların oluşturulması 
ve belediye gelirlerinin arttırılmasına yönelik çalışmalara ağırlık 
verilecektir. Aynı zamanda Kamu kaynaklarının israf edilmemesi 
ve etkin kullanılması amacıyla planlı ve programlı çalışmaların 
yapılması sağlanacak ve bütçe disiplinine önem verilecektir.

Nüfus artışından kaynaklanan yerleşim alanı ve altyapı 
ihtiyacının karşılanması, Vizyon projelerle birlikte ilçe içi ulaşım 
alternatiflerinin geliştirilmesi Belediyemizin önemli gördüğü 
hususlardır. Deprem Kuşağında bulunan ilçemizde, iletişim 
imkanları kullanılarak “Kentsel Yenileme” konusunda farkındalık 
oluşturulması sağlanacak ve Kentsel Yenilemeyi destekleyici 
faaliyetlerde bulunulacaktır.

Belediyemizin yapmış olduğu hizmet ve faaliyetlerde Sivil 
Toplum Kuruluşları ile ortak çalışmalar yapılarak vatandaşların 
gönüllü katılımı sağlanmaya çalışılacaktır. Üniversiteler ve 
diğer kurumlar ile iş birliği yapılarak genç nüfusa yönelik proje 
çalışmalarına destek sağlanması konusunda çalışmalara ağırlık 
verilecektir. 

Sonuç odaklı teknoloji kullanımı ve yerinde hizmet anlayışı 
ile birlikte mobil hizmetler yaygınlaştırılarak en kısa süre ve 
en az bürokrasi ile hizmetlerin sunumuna ağırlık verilecektir. 
Ayrıca vatandaşlarımızın Belediyemiz ve Başkan ile aracısız ve 
direkt iletişime geçmelerini sağlayacak uygulama ve inovasyon 
çalışmalarına devam edilecektir.
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