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Ust Yonetici Sunusu

Tarihinden dolay1r marka sehir olan kentimizitemiz,disiplinli,cagdas, yesiller icerisinde, sosyal belediyecilik
acisindan oncii, kiiltiir ve inang¢ turizminin 6nemli merkezlerinden olan bir diinya kenti yapmak vizyonu ile 2004
yilindan beri belirledigimiz hedefleri bir bir gergeklestirmenin mutlulugunu yasiyoruz.

ISO 9001-2000 Kalite Yonetim Sistemi ile bagladigimiz kurumsallasma yolunda gectigimiz Kasim ayinda
Ulusal Kalite Basar1 Odiilii’nii alarak son siirat yiiriiyoruz. Bu konuda Cumhurbaskaniniz Sayin Abdullah GUL’ iin
iltifatlarina da mazhar olduk.

Tarihi yeniden canlandirma adina Eski Urfa’da siirdiirdiigiimiiz ¢alismalar bir bir neticelenirken, birakin
disaridan gelenleri Urfa’da yasayan hemserilerimiz bile sasirmaktadir. Yikilmaya yiiz tutmus Mahmutoglu Kulesi,
Belediyemizce satin alinarak restore edildi. Etrafi aykir1 yapilardan ayiklandi. Onii meydan ve park haline getirildi.
Simdi etrafindaki surlar agiga cikariliyor. Burada Kent miizesi olusturma projemiz ¢alismalari devam ediyor. Tarihi
Hanlarin restorasyonu kapsaminda Mengek Hani, Hact Kamil Hani, Aslanli Hami restore edildi. Kizilkoyun’da
kamulastirmalar tamamlanarak yikimlar gerceklestirildi. Simdi Kizilkoyun Projesi iizerinde calisiyoruz. Haleplibahce
Projemiz devam ediyor.

Kentte alt yap1 ve {ist yap1 biiyilk Olclide giderildi. Sanlurfa’nin sadece bugiiniin degil gelecegini de
diisiiniiyoruz. Yeni imara acilan alanlarin alt yapisin1 35 milyon TL ye ihale ettik. Caligmalar basladi. Igmesuyu Aritma
Tesisi 2. Etabi ve ana isale hatt1 da 40 milyon TL ye ihale edildi ve ¢alismalara baslandi. Yaklasik 40 milyon EURO luk
Pis Su Atik Tesisi projemiz AB ve Cevre Bakanliginca uygun goriildii. %92 “si hibe olan Proje’ye bu y1l baslanacak.

Yesil bir Urfa igin her yil oldugu gibi bu yilda agaglar ekildi. Cigekler dikildi yeni park alanlar1 yapildi. 2012
yilinda 11 park ,79.000m2 yesil alan yaparak 2004 yilinda 275 doniim olan yesil alan1 2012 yilinda 1.251.000.m2 ye
cikardik.

Kentimizi sadece fiziki olarak degil, Sosyal ve Kiiltiirel olarak ta gelistirme gayretinde olduk. Bir yandan Kadin
Destek Merkezlerimizde ve Genglik Merkezlerimizde; Kadinlarimiza v e genglerimize ¢esitli egitimler. Mesleki bilgiler
verilirken, diger yandan da Miizik, Tiyatro,Resim alaninda cesitli etkinlikler yapildi, kurslar acildi.

Sanliurfa’y1 yasanabilir bir kent haline getirmek i¢in biitiin gayretimizle ¢alistyoruz.

Tim caligmalarda, Bagkan Yardimcilarimiz, meclis lyelerimiz, Birim Miidiirlerimiz, Birim Sorumlularimiz,
memurlarimiz ve iscilerimiz her biri kendi alaninda fedakarca calisarak bu isleri miimkiin hale getirmislerdir.

Kendileri ile g¢alismaktan gurur duydugum Belediye yonetici ve personeline bu vesile ile siikranlarimi
sunuyorum.

Saygilarimla,

Dr. Ahmet Esref FAKIBABA
Belediye Baskam
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I-GENEL BIiLGILER

17.03.2006 Tarih ve 2611 sayilh Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y&netmelik’in
1.maddesinde “Bu Yonetmelik, genel biitce kapsamindaki kamu idareleri,6zel biitgeli idareler,sosyal giivenlik kurumlari ile
mabhalli idarelerin faaliyet raporlarinin hazirlanmasi,ilgili idarelere verilmesi,kamuoyunaagiklanmsi ve bu islemlere iliskin
siireler ile usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla hazirlanmistir”’Yine ayni yonetmeligin Ek-1’inde belirtilen “Birim ve idare
raporlarinin sekli,bagligi altinda verilen igerige uygun hazirlanmalidir” denilmektedir.

Sanlurfa Belediyesinin 2012 yili Faaliyet Raporu,bahse konu yonetmeligin ilgili hiikiimlerinde belirtilen sekil ve
esaslara uygun hazirlanmisgtir.

A-Misyon, Vizyonve Temel Degerler
Misyonumuz

TUM BELEDIYE CALISANLARININ VE URFA HALKININ KATILIMIYLA,
HIZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGI, ETKINLIGI VE VERIMLILIGI SAGLAYARAK,
VATANDASLARIMIZIN VE CALISANLARIMIZIN MEMNUNIYETINI,

ILIMiZIN KENTSEL VE SOSYAL GELISIMINI ARTTIRMAK.

Vizyonumuz

TARIHINDEN DOLAYI DOGUSTAN MARKA SEHIR OLAN ILIMIiZi;

TEMIiZz, DIiSIPLINLI, CAGDAS, YESILLER ICERISINDE, SOSYAL BELEDIYECILIK ACISINDAN ONCU,
KULTUR VE INANC TURIZMININ ONEMLI MERKEZLERINDEN OLAN, BiR DUNYA KENTI
YAPMAKTIR.

Temel Degerlerimiz

ADIL, SEFFAF, DURUST, YENILIKCI, KATILIMCI, CALISKAN,
PAYLASIMCI, INSAN ODAKLI, HUKUKA SAYGILI, CECREYE DUYARLI OLMAK,
TARIHI DOKULARI KORUMAK.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 4
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B- Yetki, Gorevve Sorumluluklar

Sanlurfa Belediyesi, 13 Temmuz 2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan 5393 sayili Belediye
Kanunu ve belediyelere gorev veren diger ilgili mevzuata tabii olarak gorev yapmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunun {igiincii boliim 14. maddesinde “Belediyenin gorev ve sorumluluklar™ su sekilde
belirtilmigtir:

Belediyenin gorev ve sorumluluklari
MADDE 14. — Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagligi,
temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma,
park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu
50.000'1 gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlar1 agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir
ve igletebilir; kiiltlir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak
yeniden inga edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii
amator spor karsilagsmalar diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda {istlin basar1 gosteren veya derece alan sporculara
belediye meclisi karartyla 6diil verebilir. Gida bankaciligi yapabilir. Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve
kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki diger gorev ve
hizmetleri de yapar veya yaptirir. Hizmetlerin yerine getirilmesinde Oncelik sirasi, belediyenin malil durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6ziirli, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. Belediyenin gorev,
sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gétiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

5393 sayili Belediye Kanunun tgilincli boliim 15. maddesinde “Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari” su sekilde
belirtilmistir:

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde
bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklart koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmnin tarh, tahakkuk ve tahsilini
yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet
karsiligr alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; i¢gme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢cin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini
isletmek veya islettirmek.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 5
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f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayli sistem dahil her tiirlii toplu
tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili
biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mabhalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlar igerisinde
tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirl
ayni hak tesis etmek.

1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat liman1 ve iskele
kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig yapan seyyar saticilari
faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin
icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin iginde geri alinmayan gida dist
mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini;
ingaat malzemeleri,
odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi
olugsmamasi igin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglar ile taksi sayilarini, bilet
iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler iizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi
trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiirlitmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci smif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi,
biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir. Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde
belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve Icisleri Bakanhiginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz
yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarin1 kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla
yerine getirebilir.

11 sinirlar1 iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlari iginde il belediyeleri ile niifusu 10.000"
gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatinmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢aligmalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya
iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet
ve turizmi gelistirecek projelere igisleri Bakanliginin onay ile iicretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak
kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gorlis ve diislincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu

yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.
Belediye mallarina kars1 sug isleyenler Devlet malma karsi sug islemis sayilir. 2886 sayil1 Devlet Thale Kanununun 75 inci
maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da uygulanir. Belediyenin proje karsilig1 bor¢lanma yoluyla elde ettigi
gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve
harg gelirleri haczedilemez.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 6
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BELEDIYE MECLISi

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen Esas ve Usullere gore secilmis tiyelerden olusur.
Gorev ve Sorumluluklar

Ana gorevleri, Ana gorevlere bagh alt gorevleri

Stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olciitlerini goriismek ve kabul etmek.
Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci
diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
Belediyenin imar planlarimi goriigmek ve onaylamak, biiyliksehir ve il belediyelerinde il ¢evre diizeni planimi kabul
etmek.
Borglanmaya karar vermek.
Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir taginmazin kamu
hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi hélinde tahsisin kaldirilmasina; ii¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yil
gecmemek kaydiyla bunlar lizerinde siirli ayni hak tesisine karar vermek.
Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler icin
uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.
Sarth bagislar1 kabul etmek.
Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 besbin TL'den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh ile
tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.
Biitce i¢i isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya,
sermaye artigina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.
Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina;
belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.
Meclis bagkanlik divanini ve enciimen {iyeleri ile ihtisas komisyonlar1 {iyelerini segmek.
Norm kadro ¢er¢evesinde belediyenin ve bagl kuruluglarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.
Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.
Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla
sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.
Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
Yurt icindeki ve Icisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi
yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor
gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine; bu ¢ercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma,
kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.
Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.
Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklar1 karara baglamak.
Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.
Imar planlarma uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarii goriiserek kabul etmek.
Kurulusun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve yonetilmesine destek vermek,
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Belediye Enciimeni
Gorev ve Sorumluluklar
Ana gorevleri, Ana gorevlere bagh alt gorevleri
Stratejik plan ve yillik ¢alisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek.
Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarin1 almak ve uygulamak.
Ongoriilmeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.
Biitgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.
Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar
vermek.
Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarin1 uygulamak; siiresi ii¢ y1li gegmemek iizere
kiralanmasina karar vermek.
Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Kurulusun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve yonetilmesine destek vermek,

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 8



wALITE
s bag,

& %

. . K-Q § . S

Sanlurfa Belediyesi o’ LN
Mali Hizmetler Miidiirliigii J——

Belediye Bagskaninin Gorev ve Yetkileri
Ana gorevleri, Ana gorevlere bagh alt gorevleri

Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini
korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere
uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans oOlgiitlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil
tayin etmek.

Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

Belediyenin taginir ve taginmaz mallarini idare etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak.

Meclis ve enciimen kararlarin1 uygulamak.

Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagl kuruluslar ile isletmelerini denetlemek.

Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

Biitgede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirlillere yonelik hizmetleri yiiriitmek ve oziirliler
merkezini olusturmak.

Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini gerektirmeyen gorevleri yapmak ve
yetkileri kullanmak.

Baskanin gorevde olmadigi zamanlarda Vekili, ayn1 gorev yetki ve sorumluluklara sahiptir. Kurulusun amag ve

hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve yonetilmesine destek vermek, belirlemek.
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BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Bagli Olunan Ust Birim

: BELEDIYE BASKANI

Birime Bagli Alt Birimler

: Organizasyon Semasindaki Bagl Miidiirliikler.

Yatay Iliski Icerisinde Olunan
Birimler

: Bagkan Yardimcilari.

Iliski Icerisinde Bulunan Dis
Kuruluslar

: Tim Kamu Kurum ve Kuruluslari.

Gorev ve Sorumluluklar

Ana gorevleri

Ana gorevlere bagh alt gorevleri

Temsil yetkisini kullanmak

Kurulusun her tiirlii faaliyetlerinde icerde ve disarida Ust Yonetimi temsil etmek,

Kurumsallasma ve Yonetim
Sorumlulugunu yiiriitmek

I¢ iletisim ¢alismalar1 kapsamindaki calismalara katilmak ve desteklemek,

Kalite sisteminin olusturulmasi1 ve siirekliliginin saglanmasi c¢aligmalarinda
kendine bagli midiirliikler ile ilgili dokiimantasyonun hazirlatilmasi, degisiklik
Onerilerinin gézden gegirilmesi ve degerlendirmesi, ¢aligmalarina katilmak, destek
vermek,

Bagli Miidiirliikleri Yo6netmek

.Belediye Bagkani’na bagli olarak, kurulus gorev ve calisma esaslar
yonetmeliginde belirtilen esas ve usullere gore gérevini icra etmek,

.Belediyenin “Stratejik Plani” ¢er¢evesinde faaliyetlerini ylirlitmek,

.Kendine Bagli Miidiirliik Personelinin Disiplin ve Sicil islerini onaylamak,
.Kendine Bagli Miidiirliikler arasinda koordinasyonu saglamak,

.Kendine Bagl Midiirliiklerin ¢alisma programlarini takip etmek,

Islerin yasa, tiiziik ve yonetmeliklerle baskanligin talimatlarina uygun ve
zamaninda yapilmasini saglamak,

.Kendine Baghi Midiirliik personelinin her tiirlii 6zlik islerinin yiiriitiilmesini
saglamak,

Strateji ve hedef belirlemek

Kurulusun amag ve hedefleriyle degisen firsatlar arasindaki uyumun korunmasi ve
yonetilmesine destek vermek,

Kendine baglh Miidiirliiklerin kisa vadeli hedeflerinin planlanmasini saglamak, orta
ve uzun vadeli hedeflere yonelik ¢aligmalar takip etmek,

.Vatandaslar, tedarikgiler, sivil toplum kuruluslar1 ve diger kuruluslarla stratejik
isbirlikleri kurulmasi igin ¢aligmalar1 Belediye Bagkani ile birlikte yiiriitiir,

Mesleki Gelisime iliskin
Faaliyetleri Yiiriitmek

.Kendine baglh Miidiirlere egitim destegi saglamak,

+ lgili toplanti, seminer vb. faaliyetlere katilmak
» 1lgili yayinlar, teknolojik gelismeleri izlemek

Bu Goreve Atanacaklarda Aranacak

.Kurumun Politika ve hedeflerini paylasarak isine yliregini koyabilecek,

Nitelikler .Sorumluluk duygqsu gelismis,

Insan iligkileri ve Ikna kabiliyeti giiclii,

.Sorunlar1 Analiz yetenegi giiclii

.Degisim ve Yenilige acik,

.Yapilanma ve kurumsallagsma asamasindaki bir kurumda 6zveriye agik olmak.
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C-Sanhurfa Belediyesine iliskin Bilgiler

1)Fiziksel Yap1
Sanliurfa Belediyesi merkez hizmet bina ve 2 adet ek hizmet binasi olmak {izere toplam 3 binada hizmet
vermektedir.
Merkez Bina: Baskanlik Makami, Ozel Kalem Miidiirliigii, Basin- Yaym ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Yaz Isleri
Miidiirliigii, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Hukuk Isleri Miidiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii, Kiiltiir
ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii, Veteriner Isleri Miidiirliigii,
Plan ve Proje Miidiirliigii, insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, Bilgi islem Miidiirliigii hizmet vermektedir.
Merkez Ek Bina 1: Sivil Savunma Uzmanligi, Su ve Kanalizasyon Midiirliigii, Strateji Gelistirme Miidiirliigi ve Sosyal
Yardim Birimi hizmet vermektedir.
Merkez Ek Bina 2:isletme ve Istirakler Miidiirliigii ve Su Isleri Miidiirliigii hizmet vermektedir.
itfaiye Binasi: Itfaiye Miidiirliigii ve Fen isleri Miidiirliigii hizmet vermektedir.
Park ve Bahgeler Binasi: Park ve Bahgeler Miidiirliigii hizmet vermektedir.
Makine Ikmal, Bakim ve Onarim Binasi: Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Hizmet vermektedir.
I¢me Suyu Aritma Tesisi: Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii biinyesindeki Aritma Tesisi alanidir.
Temizlik Isleri, Su Isleri ve Kanalizasyon Isleri Birimi Binas1: Temizlik Isleri Miidiirliigii’ ne ait
alandaaragparki, depo, konteynirtamiratolyesiveCevreKorumaveK ontrolMiidiirligiihizmetverilmektedir.
Hal Miidiirliigii(Pazarlar)SUTIM
KiltirveEgitimMerkezi(KonservatuarBirimive Kent Konseyi)
Arac ve Is Makine Parki

Belediyemiz, halka daha iyi bir hizmet sunmak amaciyla makine ve arag¢ parkini yenilemis ve zenginlestirmistir.
Aragclarin Listesi:
¢ 5 Adet Binek araglar
* 10 Adet Pikap
* 12 Adet Araz 6z
* 6 Adet Vidanjor
* 19 Adet Kamyon
* 11 Adet Minibiis
* 14 Adet Traktorler
* 6 Adet Cenaze Araci
* 1 Adet Akaryakit Tanki
* 26 Adet Otobiis
+ 4 Adet Is Makineleri
* 39 Adet Motosikletler
* 2 Adet Greyderler
* 2 Adet Dozerler
e 3 Adet Finis erler
* 5 Adet Exavatorler
* 18 Adet Lastikli Loderler
* 8 Adet Silindir
 4AdetMuhtelifisMakineleri
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2) Teskilat Yapisi

Sanlurfa Belediyesi orgiit yapisi; “Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarma Dair Yonetmelik ve Ekleri” ¢ ne bagh kalarak, Belediye Meclisi 08.05.2007 tarih ve 53 nolu karar ile
yeniden yapilandirilmistir.

Bu yapilanma da 4 Belediye Bagkan Yardimcisi, 39 Miidiir kadrosu ile gorev, yetki ve sorumluluklar1 ve hizmetleri yerine
getirmektedir. Calisan memur personel 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanuna ve 5434 sayili Emekli Sandigi Kanuna; is¢i

personel 1475 ve 4857 sayili Is Kanunu ve 506 say1li SSK Kanununa ve 5510 sayili kanuna tabidir.

Belediyemizi devraldigimizda 1804 olan personel sayimiz, 608 personelimizin emekliye ayrilmasi sonucunda 1196°e
diistirtilmiistiir.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiimiiz, personele yonelik egitim ¢alismalar1 kapsaminda 21 ayr1 konuda toplam 15
Bin 526 saat egitim vermistir.

Belediyemiz bugiin 4 Baskan Yardimcisi, 26 Miidiirlik ve 1196 personeliyle, 6.666 hektar alanda kurulu; 69 mahalle, 3
Bulvar, 99 Cadde, 4616 adet sokak yaklasik 523.009 vatandasa hizmet vermektedir.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 12



aLiTE
o g

& %

. K-Q # + <

Sanlurfa Belediyesi Coo” LN F
Mali Hizmetler Miidiirliigii ® s

3) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Sanhurfa Belediyesi’nin Bilisim Hizmetleri Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Belediyemiz
bilisim alt yapis1 en gelismis Network cihazlar ile donatilmis ve gelismeye agik bilgisayar agina sahiptir. Belediyemizin
biitiin dis birimleri ile kablosuz (Wirelles) link ile Bilgisayar ve iletisim baglantis1 mevcut olup, ayrica Tiirk Telekom’dan
kiralanan 9 ayr iletisim veri hatti ile tamami ana merkezden yonetilmektedir. Belediyemiz 10 Mb Metro Ethernet
baglantisiyla hizli bir internet ortamina sahiptir. Sistem igersinde; 16 adet sunucu bilgisayari, 366 adet kullanic1 bilgisayari,
35 adet diziistii bilgisayari, 120 adet lazer yazici, 50 adet Nokta Vuruslu Yazici, 10 Adet Tarayici, 2 adet ¢izici (plotter), 2
adet router, 10 adet (24 ve 48 portlu) switch, 4 adet fiber switch, 1 adet firewall, 3 adet GSHDSL Modem, Yedekleme
iiniteleri ve ¢ok sayida accesspoint’ler bulunmaktadir.

Yaklasik 40 D1s hizmet Noktasina kablosuz link ile iletisim ve internet erisimi saglamaktadir. Ayrica Belediyemiz
merkez binasinda da 8 Adet Kablosuz internet hizmeti verilmektedir.

SUKBIS (Sanlurfa Kent Bilgi Sistemi) Projesi kapsaninda, Yazilimlar ve Donanimlarin tamami tek merkezden
otomasyon altinda takibi yapilmakta ve islemler yerine getirilmektedir.

Yonetim Bilgi Sistemi uygulamasiyla ile, belediye iginde gorev yapan tiim miidiirliikk ve alt birimlerinin ortak veri
tabani {izerindeki bilgi yonetimi, denetimi ve gilincellemesi yapilmakta, vatandasa ait imar durumu, tapu verileri, aile fert
sayisi, egitim ve saglik durumu, gelir diizeyi, su, elektrik aboneleri, telefon numaralar1 ve vatandaglik verileri gibi bilgileri
hizmete sunan bir otomasyon sistemidir.

Cografi Bilgi Sistemi uygulamasi ile, kente olan tiim tasinmazlara ait isyerleri ve meskenlerin kayitlari,
miikellefiyet bilgileri, alt yap1 (igme suyu, pis su, yagmur drenaji, elektrik ve telefon hatlari, rogar kapak ve bacalarinin vb
gibi) bilgileri, koordinatlartyla birlikte iiretilerek dijital ortama aktarilma, numarataj sistemi ile adrese dayali niifus kayit
sisteminin altyapisi olusturularak, tiim cadde, sokak ve kapi tabelalarinin igeriginin diizenlenmesini saglayan bir sistemdir.

E-Belediye zaman kisitlamasi olmaksizin vatandasimizin istek ve sikayetlerini iletebilecegi, Belediyeye ait tiim
vergi borglarini, ingaat maliyet bedellerini, arsa rayi¢ degerlerini, su ve ¢gevre temizlik tarifelerini, vb. gibi tiim belediyeye
ait islemlerini internet ortaminda sorgulayabilecegi ve tiim kredi kartlar1 ile 6deme yapabilecegi bir elektronik belediyecilik
sistemine sahiptir.

T-Belediye ise yine zaman kisitlamasi olmaksizin vatandasimizin istek ve sikayetlerini iletebilecegi, vergi borcunu
sorgulayabilecegi bir telefon belediyeciligi sistemidir. 7 giin 24 saat vatandasimizin hizmetine sunulmustur.

K-Belediye (Kiosk) uygulamasi ile sanal ortamda iletisim kurma, kullanicilara, her tiirlii imkdn ve aragtan
faydalanarak giincel bilgilere ulasma, adres tespit etme, dilek ve sikayetlerini dile getirme, kredi karti ile belediyeye ait tiim
vergi borg¢larini 6deyebilme imkanina sahip bir sistemdir.

GPS Ara¢ Takip uygulamasi ile araglarin; igse baslama, is bitimi ve ¢alisma esnasinda aracin nerede ve nasil bir
hizla seyrettigini takip edilebilme imkanina sahip bir sistemdir.

Kent Rehberi uygulamas ile kent haritalari, imar planlar1 yayimlanabilmekte, Kent Rehberi sayesinde; Kamu
Kurumlar1, Hastaneler, Saglik Ocaklar1, Okullar, Polis Merkezleri, Ogrenci Yurtlari, Eczaneler, Oteller, Noterler, Kiiltiir
Merkezleri, Miizeler, cadde ve sokaklar vb. gibi kente bulunan biitiin 6nemli noktalarin internet iizerinde sorgulamasini
izlenmesini ve dlgiimlenmesini saglayan bir sistemdir.

Mezarlik Bilgi Sistemi uygulamasi ile mezarlik krokisi tizerinde, aranilan mevtay1 gosteren, yakinlarini ziyarete
gelenler i¢in, mezarlik ve gilizergahlarimi en kisa mesafelerle belirleyen, zaman igerisinde yeri unutulan ve bilinmeyen
mezarlarin tespitini saglayan, yeni mezar satislari i¢in, ada pafta ve parsel bazinda alimlar gergeklestirilebilen bir sistemdir.
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4) insan Kaynaklar

Belediyemiz personelini ilgilendiren kadro atama, terfi, disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet verilmektedir.
Belediyemiz Norm Kadro uygulamasini gergeklestirmistir. Belediyemizde 226 Memur, 921 Daimi Is¢i ve 36 Gegici Isci
kadrosu ve 12 sozlesmeli personel mevcut olup; atama, terfi, disiplin, sicil, izin gibi konularda hizmet verilmektedir.

Belediyemizin 2004 yili itibaren toplam 1804 olan personel sayimiz, 609 personelimizin emekliye ayrilmasi sonucunda
1195’e diisiiriilmiistiir. Ayrica, insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiimiiz, personele yonelik egitim caligmalart
kapsaminda 21 ayr1 konuda toplam 15 Bin 526 saat egitim vermistir.

Tablo 1: Norm Kadro Durumu

Unvanlar Adet Dolu Bos Unvanlar Adet Dolu Bos
Baskan Yrd. 4 4 0 Miidiir 39 20 19
Tablo 2: Personel Egitim Durumu

ILKOGRETIM LiSE MYO FAKULTE TOPLAM

MEMUR 27 94 53 52 226
KADROLU iSCI 682 173 31 35 921
GECIcI iSci - - 17 19 36
SOZLESMELI - - - 12 12
TOPLAM 709 267 101 118 1195
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5)Sunulan Hizmetler

5-1) Sanlurfa Belediyesinin hizmet birimlerini “ana hizmet Birimleri” ve “Destek ve Danigsma birimleri” seklinde
ikiye ayrilmaktadir. Fen Isleri Su ve Kanalizasyon, Kiiltiir ve Sosyal Isler vb. Miidiirliiklerimiz dogrudan dogruya
vatandasa hizmet gotiiren birimleri ana hizmet birimleri kategorisine; Mali Hizmetler, insan Kaynaklar1 ve Egitim Miid.
Gibi Miidiirliikleri de dogrudan vatandasa hizmet gotiirmeyen fakat ana hizmet birimlerine destek veren birimleri de destek
ve danisma birimleri kategorisine dahil edebiliriz. Bu itibarla Belediyenin ana hizmet birimlerince vatandasa sundugu
hizmetler agsagida siralanmis olup, destek ve danigma hizmetleri tarafindan sunulan hizmetlere yer verilmemistir.

5-2) Sanhurfa Belediyesi Sanlurfa sinirlart igindeki igme suyu, yagmur suyu, kanalizasyon, telefon hatlari,
dogalgaz hatlari, elektrik hatlar1 vb. altyap1 hizmetlerinin koordinasyon i¢inde yiiriitiilmesini temin etmekle gorevlidir.

5-3) iist yap1 (yol ve donati) hizmetleri Sanliurfa Belediyesi yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana yollart
yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimini saglamak, kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan
yapilara iligkin yiikiimliiliikler koymak, ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadimi belirlemek meydan,
bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar {izerindeki binalara numara verilmesini saglamak, yolcu terminalleri
kapali ve acit otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek.

5-4) Ust yap1 (bina ve donatilarinin yapimi) hizmetler saglik, egitim ve kiiltiir ve idare hizmetleri i¢in bina ve
tesiler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirlii bakimini onarimini yapmak
ve gerekli malzeme destegini saglamak.

5-5) Ulasim Hizmetleri; Sanlurfa ili ulasim ana planini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak. Ulasim ve toplu
tagima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak. Her tiirlii servis ve toplu tayima araglari ile taksi sayilarini bilet
iicret ve tarifelerini zaman ve giizergahlarmi belirlemek, durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler iizerinde arac park yerlerini tespit etmek isletmek, islettirmek veya kiraya vermek, Kanunun Belediyelere verdigi
trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

5-6 ) Imar ve Sehircilik Mudiirliigi; Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla Sanhurfa Belediye miicavir alan
sinirlart iginde 1/5000 6lgekli Imar nazim plani ile 1/1000 6lgekli uygulama imar plani1 yapmak, yaptirmak ve onaylamak
uygulamak. Kanunlarla Belediyeye verilmis gorev ve hizmetlerinin gerektirdigi proje yapim, bakim ve onarim isleriyle
ilgili her dlgekteki imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarih ve 775 sayili Kanunda Belediyelere
verilen yetkileri kullanmak belediye kentin gelisimine uygun olarak eski kent yapilarini yeniden insa ve restore etmek,

konut alanlari, sanayi ve ticaret alanlari, parklar ve sosyal donatilar olusturmak, deprem riskine kars1 tedbirler almak, kentin
tarihi ve kiiltiirel dokusunu korumak amaciyla kentsel doniisiim ve gelisim projeleri uygulamak.

5-7)Emlak ve Istimlak Hizmetleri; Diizenli kentlesmeyi saglamak sehrin konut,sanayi ve ticaret alani ihtiyacini
kargilamak amaciyla Belediye ve miicavir alan sinirlari iginde 6zel kanunlarla korunmasi gerekli yerler ile tarim arazileri
hari¢ imarl ve alt yapili arsalar liretmek, konut, toplu konut yapmak, satmak kiralamak ve bu amagclarla arazi satin almak,
kamulastirma yapmak, bu arsalar1 trampa yapmak, bu konuda ilgili diger kamu kurum ve kuruluslar1 ve bunlarla igbirligi
yapmak ve gerektiginde onlarla ortak projeler ger¢eklestirmek.

Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan binalardan insanlar tahliye etmek, yikmak,
konut amaci diginda kamulastirmalar yapmak ve Belediye tasinmazlarini satmak, kiraya vermek gibi hizmetler vermek.

5-8)Cevre Koruma ve Kontrol Hizmetleri; Halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger igyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak, insaat malzemeleri hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini hafriyat topragi moloz, kum ve cakil
depolama alanlarimi odun ve komiir satis ve depolama sahalarimi belirlemek, bunlarin taginmasinda gevreye kirlilik
vermeyecek Onlemler almak. Kati atik yonetim planin1 yapmak yaptirmak kati atiklarin kaynakta toplanmasinin
degerlendirilmesini saglamak sanayi ve tibbi atik ile ilgili hizmetleri ytiriitmek.

5-9)Cenaze hizmetleri; Mezarlik alanlarimi tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, defin ile ilgili hizmetler
yuriitmek.
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5-10) Itfaiye, Afet yonetim hizmetleri ve sivil savunma hizmetleri; Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak
dogal afetlerle planlamalar1 ve diger hazirliklar1 yapmak. Gerektiginde afet bolgelerine arag gere¢c ve malzeme destegi
vermek, itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek, patlayici ve yanici madde iiretim ve depolama yerlerini tespit etmek,
konut igyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslar1 ile yangina ve dogal afetlere karsi alinacak onlemler yoniinden
denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar vermek

5-11)Saglik ve Sosyal Hizmetler; Saglik merkezi, gezici saglik iinitesi, huzurevi her tiirlii yardim hizmetleri,
engellilere destek ve yardim, kadinlara mikro kredi, gengler ve gocuklara yonelik spor alanlari. Gida ile ilgili alanlar dahil
gayri sihhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek ve igecek maddelerinin tahlillerini yaptirmak.

5-12) Kiiltiir Sanat Hizmetleri; Sehrin biitiinliigline hizmet eden sosyal donatilar, parklar, hayvan barmaklari,
kiitiiphane, miize, spor eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek ve islettirmek, gerektiginde amatdr spor
kuliiplerine malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalari diizenlemek, yurtici
ve yurt dis1 miisabakalarda basar1 gosteren veya dereceye giren sporculara ddiil vermek. Sehir tiyatrosu, konservatuar,
sanat galerileri, kiiltiir ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokiiman ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin
korunmasini saglamak.

5-13) Yaygin Egitim Hizmetleri; Sosyal ve kiiltiirel, ekonomik hizmetleri yiiriitmek gelistirmek amaci ile meslek
ve beceri kazandirma kurslart agmak, isletmek veya islettirmek bu hizmetleri yiriitiirken iiniversiteleri ve sivil toplum
orgiitleri ile isbirligi yapmak

5-14) Kaynak Yonetim hizmetleri; Her ¢esit toptanci hallerini ve mezbahalar yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek daha etkin kullanmak i¢in yeni projeler gelistirir.

5-15) E- Belediyecilik hizmetleri; Hizmet yonetiminde bilimsel yontemlerden ve teknolojiden yararlanmak ilkesi
dogrultusunda vatandaglarimizin Sanliurfa Belediyesinden aldigi hizmetleri en kolay bir sekilde ve vatandag memnuniyetini
esas alarak sunmak i¢in teknolojiden en iist diizeyde faydalanmak esastir. Bu hizmetler ¢ercevesinde E. Belediyecilik ve
Web hizmetlerini sunmak, cografi ve kent bilgi sisteminde vatandasa hizmet sunmak.

5-16) Zabita Hizmetleri; Sanlurfa Belediyesi sinirlari igerisinde yetkili oldugu alanlarda halkin esenlik, huzur,
saglik ve diizenini saglanmasi emniyet trafik birimlerine yardimci olunmasi, Belediye birimlerinin alt ve st yapi
caligmalarinda gerekli trafik tedbirlerinin alinmasi, Belediye suglarinin iglenmesini onleyici tedbirler alinmasi gibi
hizmetleri sunmak.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 16



aLiTE
o g

& %

. K-Q § < ¢

Sanlurfa Belediyesi Iy eV
Mali Hizmetler Miidiirliigii ® s

6-) Yonetim ve ¢ Kontrol sistemi

Yonetim; Sanliurfa belediyesinde Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin temsilcisidir.
Belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore belediye sinirlart i¢indeki se¢menler tarafindan segilir.
Belediye baskani; belediye teskilatinin en tist amiri olarak 5393 sayili Belediye kanunu ve diger kanunlar ila verilen gérev
ve yetki ile belediye teskilatini sevk ve idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi
stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
biitceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans oOlgiitlerini belirlemek, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak, belediye meclisi ve enclimenine baskanlik etmek, bu organlarin
kararlarin1 uygulamak, kanunla Belediye’ye verilen gorev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
gerekli onlemleri almak, belediyenin ve bagli kuruluglart ile isletmelerinin etkin ve verimli yonetilmesini saglamak,
belediyenin ve bagli kuruluslar ile isletmelerinin biit¢e tasarilarini, biitce tizerindeki degisiklik Onerilerini ve biitge kesin
hesap cetvellerini hazirlamak, belediyenin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini saglamak, yetkili
organlarin kararini almak sartiyla, belediye adina sozlesme yapmak, karsiliksiz bagislar1 kabul etmek ve gerekli
tasarruflarda bulunmak, mahkemelerde davaci veya davali sifatiyla ve resmi mercilerde belediyeyi temsil etmek, belediye
ve baghh kurulus avukatlarina veya Ozel avukatlara temsil ettirmek, belediye personelini atamak, belediye ve bagh
kuruluglarimi denetlemek, gerektiginde bizzat nikdh kiymak, diger kanunlarin belediye bagkanlarina verdigi gorev ve
yetkilerden belediye’yi gorevlerine iliskin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak, gerektiginde gorev ve
yetkilerinden bir veya birkacini yoneticilik sifat1 bulunan belediye gorevlilerine devretmek, biitcede yoksul ve muhtaglar
icin ayrilan 6denegi kullanmak, 6ziirliilerle ilgili faaliyetlere destek olmak iizere 6ziirlii merkezleri olusturmakla gorevlidir.

Belediye meclis, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda 5393 sayili kanunun 17. Maddesinde gosterilen esas
usullere gore segilen tliyelerden olusur.

Belediye meclisi, her ayin ilk haftas1 dnceden meclis tarafindan belirlenen giinde mutat toplanti yerinde toplanir.
Kasim ay1 toplantis1 donem bas1 toplantisidir. Biitge goriismesine rastlayan toplant: siiresi en ¢ok yirmi, diger toplantilarin
siiresi en ¢ok bes giindiir.

Mutat toplant1 yeri disinda toplanilmasinin zorunlu oldugu durumda iiyelere dnceden bilgi vermek kaydiyla
belediye hudutlar1 dahilinde meclis bagkaninin belirledigi yerde toplanti yapilir. Ayrica, toplantinin yeri ve zamani mutat
usullerle belde halkina duyurulur.

Belediye enciimeni, belediye bagkaninin baskanliginda, meclisin kendi tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla
segecegi U¢ Uye ile biri mali hizmetler birim amiri olmak tizere belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan
sececegi li¢ liyeden olusur. Belediye baskanmin katilamadigi toplantilarda, enciimen toplantilarina belediye baskanin
gorevlendirdigi bagkan yardimcisi veya enclimen iiyesi baskanlik eder.

Belediye tegkilati; norm kadro esaslarina uygun olarak yazi igleri, mali hizmetler, fen isleri ve zabita birimlerden
Olusur. Birimlerin kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi belediye meclisinin karari ile olur. Belediye personeli
belediye bagkani tarafindan atanir.

Belediye Baskanligina ait i¢ Denetim Birimi mevcut olup, belediye birimlerinin is ve islemlerinin denetimi ve
personel sorusturmalarini yapmaktadir. Icisleri Bakanlig1 vesayet denetimi kapsaminda genel is yiiriitiimiinii teftis
etmektedir. Sayistay Baskanlig1 tarafindan da dis denetimi yapilmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayili Kanunun 15’inci maddesi uyarinca Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilan “Strateji
Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligi”nde ongoriilen Belediyeler dahil kamu kurum ve
kurulusglarmin olusturacag: strateji gelistirme birimlerinin stratejik yonetim ve performans yonetimi ile mali hizmetler
kapsaminda yliriitecegi fonksiyonlar Sanliurfa Belediyesinde Stratejik Plan ve Biitgeleme Birimi tarafindan yapilmaktadir.
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Stratejik yonetim ve planlama ile performans yoOnetimi Strateji Gelistirme Miidiirliigii, hizmetler kapsaminda
yiiriitiilen biitgeleme ¢aligmalar1 muhasebe, kesin hesap ve raporlama Mali Hizmetler Miidiirliigii ve i¢ kontrol gorevi ise
Belediye Baskani tarafindan yiiriitiilmektedir.

Diger taraftan 5018 Sayili Kanunun &ngordiigii ve kurumlarda mali yonetimde énemli bir yere sahip I¢ denetim
biriminin kurulusu 08.05.2007 tarih ve 53 nolu meclis karar1 ile onanmus, 3 adet i¢ Denetgi atamas1 yapilmstir.

I¢ Kontrol; Idarenin amaglarima, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetleri etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir.

I¢ Kontroliin amac ;

Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamaktir.
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1I-AMAC VE HEDEFLER

A- Sanhurfa Belediyesinin Amag ve Hedefleri

Stratejik Amag | 1. Kurumsal Gelisim
Kaynaklardan maksimum diizeyde faydalanarak, hizmetlerde siirdiirebilirligi, etkinligi ve verimliligi saglayarak,

vatandaslarimizin ve galisanlarimizin memnuniyetini siirekli arttirmak

Stratejik Hedef 11
Katilimci1 ve paylasimer bir yonetim anlayisi sergilemek
No Stratejiler
1.1.1 | Baskan ile goriismek isteyen tiim gercek ve tiizel kisilerin randevu ve talepleri gerceklestirilecek.

1.1.2 | Vatandas ve esnaftan gelen Oneri, sikyet, talep ve bilgi edinme bagvurular1 degerlendirilecek

1.1.3 | Meclis toplantilarini goriintiilii olarak kayit altina alinacak

1.1.4 | Calisan personel, yetkinliklerine gore gorevlendirilecek

1.1.5 | Yapilan tiim ihaleler kanuna uygun bir sekilde gergeklestirilecek ve duyurulacak.

Stratejik Hedef | 1.2

Sanlurfa’nin gelecegini sekillendirmek i¢in en {ist diizeyde bir hizmet standardi saglamak

No Stratejiler

1.2.1 | ISO 9001:2008 Kalite yonetim sistemleri standardi gerekleri yerine getirilecek

1.2.2 | EFQM Avrupa Kalite Vakfi miikemmelik modeli gerekleri yerine getirilecek

Stratejik Hedef | 1.3

Birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve personelimizin gelisimini siirekli arttirmak

No Stratejiler

1.3.1 | Egitim plan1 hazirlanacak ve gergeklestirilecek

1.3.2 | Birimler aras1 aylik toplantilar diizenlenecek

Stratejik Hedef 14

Miikemmellik kiiltiiriinii kurum igerisinde yayginlastirmak

No Stratejiler

1.4.1 | Kalite s6lenleri diizenlenecek

1.4.2 | Brosiir, CD ve sunumlar hazirlanacak

1.4.3 | Kalite politikamiz, misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimiz tiim miidiirliiklere asilacak

Stratejik Hedef 1.5

Yapilan tahakkuklarin tahsilat oranlarini arttirmak.

No Stratejiler

1.5.1 | Vezne saylar arttirilacak

1.5.2 | Miikelleflerin adres bilgilerine ulagmak i¢in adrese dayali niifus kayit sistemi kullanilacak

1.5.3 | Adres bilgileri giincellenecek

1.5.4 | Vadesinde 6denmeyen borglar i¢in miikelleflere tebligat gonderilecek.
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Stratejik Hedef 1.6

Sanlurfa Belediyesinde gerceklesen tiim is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak

No Stratejiler
1.6.1 | i¢ denetimler yapilacak
1.6.2 | Uygunsuzluklarla ilgili diizeltici caligmalar yapilacak
1.6.3 | Mevzuat degisiklikleri ilgili birimlere zamaninda gonderilecek.

Stratejik Hedef 1.7

Hizmetlerde etkinligi ve verimliligi arttirmak

No Stratejiler
1.7.1 | Memnuniyet anketleri yapilacak
1.7.2 | Anket sonuglar1 degerlendirilecek ve iyilestirmeler yapilacak
1.7.3 | Vatandas Oneri ve sikayetleri aylik miidiirler koordinasyon toplantisinda goriisiilerek degerlendirilecek
1.7.4 | Siireglerin gozden gegcirilmesi
1.7.5 | Stratejik plan performans dlgiimleri yapilip sonuglart YGG de goriisiilecek

Stratejik Hedef 1.8

Gelir arttiric1 ¢aligmalar yapmak.

No Stratejiler
1.8.1 | Kullanilan bilgisayar ve bilgisayar aglar1 gii¢lendirilecek
1.8.2 | Dis veznelerdeki sartlar iyilestirilecek
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Stratejik Amag¢ | 2. Sosyal Gelisim

Sanlurfa’y1 Sosyal belediyecilik acisindan 6ncti, kiiltiir ve inang turizminin 6nemli merkezlerinden olan, bir diinya kenti
yapmaktir.

Stratejik Hedef | 2.1

Sehrimizin sosyoekonomik veri tabanini olusturup, ¢cocuk, geng, engelli ve kadinlara sunulan hizmetlerin kalitesini
arttirmak, ihtiya¢ duyulan alanlarda sosyal projeler hazirlamak.

No Stratejiler
2.1.1 | AB, Diinya Bankasi, BM SODES hibe programlarina proje hazirlanacak
2.1.2 | Kadin ve Genglik Merkezleri olusturulacak
2.1.3 | Engelliler Koordinasyon Merkezi kurulacak
2.1.4 | Muhtar evlerinin sayisi arttirilacak
2.1.5 | Cocuklara yonelik egitim ve bilinglendirme galigsmalar1 yapilacak

Stratejik Hedef | 2.2

11500 yillik tarihi ge¢gmise sahip olan Sehrimizin kiiltiir ve inang turizmini tanitict Faaliyetler yapmak

No Stratejiler

2.2.1 | Kiiltiir ve sanat festivalleri diizenlenecek ve katilinacak.

2.2.2 | Tarihi yapilarimizin restorasyon c¢aligmalari yapilacak

2.2.3 | Tarihi ve kiiltlire] mirasimizi1 tanitic1 geziler diizenlenecek

2.2.4 | Kiiltlirel mirasimizi tanitic sergiler agilacak

2.2.5 | Cocuklarin ve genglerin sanatsal ¢alismalarini destekleyici faaliyetler yapilacak

296 Bayramlarda ve festivallerde kardes sehir iliskilerini gelistirmek amaciyla farkli bolgelerin kiiltiirlerini

"7 | tanitict faaliyetler yapilacak

2.2.7 | Ramazan senlikleri yapilacak

2.2.8 | Turistlere licretsiz rehberlik hizmeti verilecek

2.2.9 | Yurtici ve yurtdisi fuarlara katilinacak

2.2.10 | Miizik miuizesi ile miizik kiiltiriimiiz tanitilacak

Stratejik Hedef | 2.3

Yasli, bakima muhtag ve yoksul vatandaslara sosyal yardim hizmeti sunmak.

No Stratejiler
2.3.1 | Konuk evi sakinlerine kiiltiirel ve sosyal etkinlik sunulacak
2.3.2 | Yardima muhtag asker ailelerine destek verilecek
2.3.3 | Yolda kalmig vatandaslarin magduriyetleri giderilecek
2.3.4 | Yash ve bakima muhta¢ vatandaglarimiz gli¢siizler yurdunda barindirilacak
2.3.5 | Yoksul, yardima muhtag¢ ve 6ziirlii vatandaglarimiza yiyecek, giyecek ve ila¢ yardimi yapilacak
2.3.6 | Colyak hastalarina glutensiz un yardimi yapilacak
2.3.7 | Yeni bir gorba evi yapilacak
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Stratejik Amag | 3. Kentsel Gelisim

Tarihi dokusu korunmus, yesiller igerisinde, Sanlurfa’nin giizelliklerini sergileyen, yeni bir sehir olusturmak.

Stratejik Hedef | 3.1

Sanlurfa’nin iist yapi (yol, kaldirim, refiij, kdprii, bulvar vb.)faaliyetlerini tamamlamak ve bunlarin siirekli
tyilestirilmesini saglamak

No Stratejiler

3.1.1 | Yeni asfalt ve stabilize yollar yapilacak

3.1.2 | Mahalle ve caddelerin parke caligmalar1 yapilacak

3.1.3 | Mevcut yolarin genigletme ¢aligmalar yapilacak

3.1.4 | Sehrin ana arterlerinde yeni acilan ve kaldirimi olmayan yollarin tretuvar-refuj caligmas: yapilacak

3.1.5 | Kopriilii kavsaklar yapilacak

3.1.6 | Zirai ilag ve giibre bayileri sitesi yapilacak veya yaptirilacak

3.1.7 | Imara agilan bdlgelerde kirmizi1 kot uygulamasini hayata gecirmek igin yol projeleri yapilacak

Stratejik Hedef 3.2

Mevcut ve imara agilan yerlesim alanlarinin alt yap1 ¢aligmalarini tamamlamak

No Stratejiler

3.2.1 | Igme suyu aritma ikinci etap yapimi baslatilacak

3.2.2 | Tum altyap1 sebekelerinin bakim ve onarimi yapilacak

3.2.3 | Imara agilan yeni yerlesim alanlarinda ihtiyag duyulan yerlere yagmur drenaj sebekeleri dosenecek

3.2.4 | Yeni Imara agilan bdlgelerin icme suyu sebekeleri tamamlanacak

3.2.5 | Yeni imara agilan bolgelerin kanalizasyon sebekeleri tamamlanacak

Stratejik Hedef 3.3

[limizde temizlik ve ¢evre calismalarinin siirekliligini saglamak

No Stratejiler

3.3.1 | Cadde ve sokaklar giinliik olarak temizlenecek

3.3.2 | Ana arterler, pazar yerleri ve dereler haftalik olarak yikanacak, temizlik ve bakimi yapilacak

3.3.3 | Eski konteynirlar1 tamir edilecek ve eksik goriilen yerlere yenileri alinacak

3.3.4 | Halkin ortak kullanim alanlari(okul, hastane, saglik ocagi, cami vs.) temizlenecek

3.3.5 | ALO CEVRE 181 hattina gelen sikayetler zamaninda ¢oziilecek

3.3.6 | Tibbi atiklar toplanacak

3.3.7 | Hasere ve vektorlerle miicadele edilecek

3.3.8 | Goriintii-Giiriiltii-Hava kirliligini 6nleyici ¢aligsmalar yapilacak

3.3.9 | Atik yonetim plani hazirlanip, entegre geri doniisiim tesisi kurulacak

3.3.10 | Ekolojik Bilimler Laboratuari kurulacak

3.3.11 | Kent estetik kurulu olusturulacak

Stratejik Hedef | 3.4

Vatandaglarimizi ¢evre ve temizlik konusunda bilinglendirmek

No Stratejiler

3.4.1 | Temizlik konusunda vatandaglarimiza yonelik egitim ve bilgilendirme toplantilar yapilacak

3.4.2 | llkdgretim ¢agindaki dgrencilere gevre ve temizlik konusunda egitim seminerleri diizenlenecek
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Stratejik Hedef 35

[limizde esenlik, huzur ve diizeni saglayarak cevre ve saglik konularinda kenti disipline etmek

No Stratejiler
3.5.1 | Isyerlerinin denetimleri gerceklestirilecek
3.5.2 | Esnafa yonelik egitim seminerleri diizenlenecek
3.5.3 | Kurum ve kuruluglar itfaiye hizmetleri ile ilgili konularda bilgilendirilecek
3.5.4 | Birinci derecede yangina hassas, parlayici ve patlayici yerlerin haritalar1 giincellestirilecek
3.5.5 | Sehir merkezindeki toplumsal amagh binalarin yangindan korunma denetimi yapilacak
3.5.6 | Sivil savunma planlar1 yapilacak
3.5.7 | Hayvansal gida iiretimi ve satig1 yapan igyerleri denetlenecek
3.5.8 | Zoonoz hastaliklar hakkinda vatandaglara yonelik bilgilendirme ¢aligmalar1 yapilacak
3.5.9 | Sahipsiz hayvanlar kontrol altina alinacak.
3.5.10 | Kentimizin belirlenen noktalarinda korsan satiga sunulan tarimsal ve hayvansal iiriinlerin denetimi yapilacak
3.5.11 | Hal pazarindaki komisyoncu ve esnaflarin otomasyon sistemine gegmesi saglanacak
3.5.12 | Pazarlarin isletmeleri 6zellestirilecek
3.5.13 | Sanlwurfa’daki is yerlerini, isyeri agma ve ¢alistirma yonetmeligi mevzuatina uygun olarak ruhsatlandirilacak
3.5.14 | Yeni semt pazarlari hizmete sunulacak

Stratejik Hedef 3.6

Imar plam ve miicavir alan icerisinde sehircilik ilkelerine uygun yasanabilir kent olusumunu saglamak.

No Stratejiler
3.6.1 | Yetki alan1 icerisindeki bdlgelere ingaat ruhsatlar1 verilecek
3.6.2 | Zemin etiit raporu ¢alismalari yapilacak
3.6.3 | Yetki alani icerisindeki bdlgelerde ingaat statik ve tesisat projeleri denetimleri yapilacak
3.6.4 | Ruhsath binalarin tamamlanmas1 durumunda yap1 kullanma belgeleri verilecek
3.6.5 | Kullanima acilacak asansorlerin kulanim belgeleri verilecek
3.6.6 | Iskan edilen yapilarin izinsiz tadilatlari giiniinde islem yapilarak projeye uygun hale getirilecek
3.6.7 | Tehlike arz ettigi belirlenen yapilarin giiniinde islemleri baglatilarak, olusabilecek tehlikeler ortadan kaldirilacak
3.6.8 | Imarl alanlardaki parselasyonu yapilmamis ve miicavir alanlardaki aykir1 yapilarin yikinu gergeklestirilecek
3.6.9 | Hazine arazilerinde yapilmis aykir yapilari yikimi gerceklestirilecek

Stratejik Hedef 3.7

Sanlrfadaki park ve yesil alanlarin yapimini tamamlayarak vatandaslarimza bol oksijenli ve kaliteli bir yagam imkan1

sunmak
No Stratejiler
3.7.1 | Mevcut parklarda belirlenen park mobilyalari(Fitness, oyun grubu vs.) ihtiyaclar giderilecek

3.7.2 | Yeni agilacak olan kavsaklarda siis havuzlar ve figiirler yapilacak

373 [limizin belirlenen yerlerinde bitki (agac, cicek ve ¢im ) eksiklikleri giderilerek dekoratif 1siklandirmalar
o yapilacak

3.7.4 | Mezarliklarin yapilan plana gére bakim ve onarimlan gergeklestirilecek

3.7.5 | Mezarliklarin mevcut park alanlar1 genigletilecek

3.7.6 | Yiizme havuzlan ve selaleler yapilacak

3.7.7 | Semt sahalar1 yapilacak
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Stratejik Hedef 3.8

Ulasim master planina uygun, vatandas ve toplu tasima yapan ara¢ sahiplerinin memnuniyetini saglayarak; hizl,
giivenilir, konforlu bir toplu tasima hizmeti sunmak

No Stratejiler

3.8.1 | Sehir icinde belirlenen trafik yon bilgi levhalar1 ve sinyalizasyon ¢aligmalar1 yapilacak

3.8.2 | Ust ve alt gegitlerin bakim-onarimlar1 yapilacak

3.8.3 gotiiriilecek

[limizin tiim semtlerinin eksik toplu tasima hatlarini tamamlayarak, yeni olusan semtlere toplu tasima hizmeti

3.8.4 | Toplu tagima hizmeti veren arag s6forlerine egitim seminerleri diizenlenecek

3.8.5 | Yeni yapilacak yollarda giizergah diizenlemeleri yapilacak

Stratejik Hedef [ 3.9

Dogustan marka sehir olan Sanliurfa’y1 mega projelerle donatarak ilimizin kentsel geligsimini hizlandirmak.

No Stratejiler

3.9.1 | Halepli bahge projesi yapilacak

3.9.2 | Yeni meydanlar yapilacak

3.9.3 | Ug derenin 1slahi gerceklestirilecek

3.9.4 | Mezbaha yapilacak

3.9.5 | Atik su aritma tesisi yapilacak
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B- Temel Politikave Oncelikler

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin da yerel yonetimler
icin asagida yer alan hedefler ongoriilmiistiir.

Enerji ve ulastirma altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda; dis finansman saglanmasi diisiiniilen kent i¢i ulasim
projelerinin se¢iminde; proje maliyetleri ile i¢c-dig finansman kompozisyonunun belediyelerin mali yapilart ile uyumlu
olmasi sart1 aranacagi, ¢cevrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; kentsel altyap1 yatirimlarinin
gergeklestirilmesinde belediyelere verilecek mali ve teknik danigmanlik hizmetleri etkinlestirilecegi, lilke genelinde ¢evre
korumaya yonelik kentsel altyapi ihtiyacinin belirlenmesi igin belediyelerin igme suyu, kanalizasyon, atik su aritma tesisi
ve kati atik bertaraf tesisi gibi altyapi ihtiyaglarin1 belirleyecek kentsel altyapt ana plani ve finansman stratejisi
hazirlanacagi, cevresel altyapr hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasi ve isletilmesine iliskin
belediyelerin kapasiteleri gelistirilecegi, kirsal kesimde kalkinmanin saglanmasi kapsaminda; kirsal kesimde kalkinmanin
hizlandirilmasinda ilge merkezleri ve belde belediyeleri ile diger gelisme ve gevresine hizmet sunma kapasitesi bulunan
merkezi yerlesim birimlerine dncelik verilmek suretiyle kaynaklarin etkin kullanimi saglanacak ve uygulama iilke geneline
yayginlagtirilacagi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; belediyelerin kurulmasi
objektif oOlgiitlere baglanacaktir. Sadece bu oOlgiitlere uyan yerlesim yerleri belediye olarak kabul edilecegi, kiiltiiriin
korunmasi, gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun giiclendirilmesi kapsaminda; kiiltiirel hayatin canlandirilmasi ve kiiltiirel
faaliyetlerin iilkenin biitiiniine yayginlagtirllmas: amaciyla, yerel nitelikteki kiiltiir hizmetlerinin yerel yonetimlere
devredilmesi ve bu alanda kamu 6zel sektor isbirliginin gelistirilmesi yoniindeki yasal ve idari diizenleme g¢aligmalari
baslatilmistir.

Sosyo-ekonomik politikalar ile kiiltiir politikalar1 arasindaki uyumu artirma gereginin ortaya ciktigi, yogun goc
ve c¢arpik kentlesmenin olusturdugu uyum sorunlari terdr ve asayis basta olmak iizere toplumsal biitiinligi ve uyumu
zedeleyici ortamlar hazirlamaktadir. Bu kapsamda, ulusal ve yerel diizeyde, topluma uyum ve aidiyet duygusunu gelistirici
onlemlerin alinmasi ve bu alanlarda yerel yonetimlerin kapasitelerinin ve stk’larla diyalogun artirilmasi ihtiyacinin
bulundugu, yerel dinamiklere ve igsel potansiyele dayali gelismenin saglanmasi kapsaminda; yerel diizeyde kurumsal
kapasitenin artirilmasi ¢ercevesinde diger taraftan, Plan déneminde yiiriirliige giren il 6zel idaresi kanunu, belediye kanunu,
biiyiiksehir belediye kanunu ve mabhalli idare birlikleri kanunlar ile yerel yonetimlerin kalkinma konusundaki yetki ve
sorumluluklar artirtlmistir. Bu gelisme ile, basta az gelismis bolgelerdeki yerel yonetimler olmak {izere, biitiin yerel
yonetimlerin kapasitelerinin gelistirilmesi ve kaynaklarinin artirilmasi ihtiyacinin daha da 6nem kazandigi, kurumlar arasi
yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler arasinda gorev,
yetki, kaynak paylasimi ve hizmet iligkilerinin diizenlenmesi amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel
yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel sorunlari devam etmektedir. Bunun yani sira, s6z konusu diizenlemeler
cercevesinde iilke genelinde belirli bir hizmet seviyesine ulasmak i¢cin merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve
bu standartlara uyumun denetim ihtiyacinin siirmekte oldugu, politika olusturma ve uygulama kapasitesinin artirilmasi
kapsaminda; bu cergevede kamu kaynaklarinin 6ncelikli kamu hizmetlerine tahsisini, bu kaynaklarin etkin, etkili ve
ekonomik bir sekilde kullanilmasini ve kamu idarelerine biitgeleme siirecinde daha fazla yetki verilmesini kapsayan 5018
sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanunu ¢ikarilmistir. Son yillarda yerel yonetimlere iliskin gergeklestirilen yasal
diizenlemelerle, 5018 sayili kanun ile getirilen esaslara uyum saglandigi, enerji ve ulastirma altyapisinin gelistirilmesi
kapsaminda; bdlgesel hava tasimaciligimin gelistirilebilmesi i¢in yerel yonetim ve sivil toplum kuruluglarinin da destegi
saglanacak, maliyet azaltici tedbirler alinacak ve havayolu sirketleri kiiciik (stol) havaalani yapisina ve yolcu profiline
uygun filo olusturmalar igin yonlendirilecegi, ¢evrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; gevresel
altyap1 yatinmlarinin yapilmasinda ve isletilmesinde 6lgek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak i¢in yerel yonetimler
arasindaki igbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi1 desteklenecegi, sanayi ve
hizmetlerde yiiksek katma degerli iiretim yapisina gecisin saglanmasi kapsaminda; turizm hareketlerinin yogunlastig
bolgelerde yerel yonetimlerin ve kullamicilarin turizmle ilgili kararlara ve kamu eliyle yapilacak fiziki altyapinin
finansmanina katilimi saglanacagi, sosyal giivenlik sisteminin etkinliginin artirilmasi kapsaminda; yerel yonetimler ve sivil
toplum kuruluslarinin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki faaliyetleri
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desteklenecegi, kiiltliriin korunmasi ve gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun gii¢lendirilmesi kapsaminda; sosyal ve
ekonomik politikalarda kiltiir boyutunun dikkate alinmasi ve kiiltiir politikalarinin hayata gecirilmesinde yerel
yonetimlerin ve stk’ larin etkin katilimi saglanacaktir.

Toplumun her kesiminin kiiltiirel etkinliklere kolay erisiminin saglanacagi, yerel diizeyde kurumsal kapasitenin
artirilmasi kapsaminda; basta yerel yonetimler olmak tizere yerel kuruluslarin yeterli say1 ve nitelikte teknik personele ve
donanima sahip olmalar1 desteklenecek, kalkinmada rolii olan kurumlarin ve aktorlerin proje hazirlama, uygulama, izleme
ve degerlendirme konularinda kapasiteleri artirilacak, kaynak kullaniminda etkinlik saglanacagi, basta il 6zel idareleri
olmak tizere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal kalkinma konusundaki etkinligini artirmak i¢in teknik, mali ve
kurumsal kapasiteleri gii¢lendirilecegi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestirilmesi kapsaminda; merkezi
yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, avrupa yerel yonetimler 6zerklik sartinda getirilen ilkeler dikkate
alinarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev aktarimi yapilmadan Once yerel yonetimleri yonetsel ve mali agidan
giiclendirecek onlemler alinacagi, yerel yonetimlerin sunduklari hizmetler igin iilke ¢apinda asgari hizmet standartlari
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacagi, e- devlet uygulamalariin
yayginlastirilmasi ve etkinlestirilmesi kapsaminda; e-devlet, kamunun yeniden yapilandirilmasinda etkin bir ara¢ olarak
kullanilacak, yerel yonetimler de dahil olmak tizere, esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte c¢alisabilir nitelikte hizmet
sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu yonetimi yapisinin olugsmasina destek olunacaktir. Bu kapsamda;
mevcut kurumsal yapilar, e-devlet olusumuna uygunluklar1 bakimindan degerlendirilecegi ve giiclendirilecegi, yerel
yonetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek, bunlara iliskin standartlar olusturulacak ve veri paylagimi
saglanacaktir. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji firsatlar1 ortaya c¢ikarilacak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig:
imkanlardan faydalanilarak halkin yonetime etkin katilimi i¢in ortam saglanacagi, kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin
rasyonellestirilmesi kapsaminda; son yillarda merkezi idare ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve
hizmet iliskilerinin diizenlenmesi amaciyla gergeklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali
ve personel sorunlari devam etmektedir. Bunun yani sira, s6z konusu diizenlemeler gercevesinde iilke genelinde belirli bir
hizmet seviyesine ulagmak igin merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu standartlara uyumun denetimi
ihtiyacinin siirmekte oldugu, cevrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda; cevresel altyapi
yatirimlarinin yapilmasinda ve isletilmesinde olgek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak igin yerel yonetimler
arasindaki igbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi desteklenecegi, egitim
sisteminin gelistirilmesi kapsaminda; egitimin yayginlastirilmasinda merkezi idarenin yani sira mahalli idareler, goniillii
kuruluglar ve 6zel sektoriin katkisi artirilacagi, gelir dagiliminin iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla miicadele
kapsaminda; yoksulluk ve sosyal dislanmanin 6nlenmesine yonelik politikalarin uygulanmasinda ve bunlara yonelik egitim,
barinma ve istihdam gibi hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli idareler ile sivil toplum kuruluslar1 basta olmak {izere tiim
kesimlerin koordineli bir sekilde ¢aligmasi saglanacagi belirtilmistir.
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Kalite Politikamiz ve Stratejilerimiz

Sanlwurfa Belediyesi olarak amacimiz; belediyemizi kurumsallastirip, diizenli ve disiplinli ¢aligmalar yaparak,
“Dogustan Marka Sehir Sanlurfa”y1 Tiirkiye’nin giindemine oturtmaktir. Bu amacla belediyeyi bir isletme mantidi ile
yonetip, vatandag memnuniyetinin siirekliligini saglayarak, calisanlarin birbirleriyle ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigii
ve giiveni On plana ¢ikarmak temel politikamizdir. Bu politikamizi gergeklestirmek igin:

agrwdE

o

9.

10.
11.

Katilimet, paylagimei ve seffaf bir yonetim anlayis sergilemek,

Sanlurfa’nin gelecegini sekillendirmek igin, en {ist diizeyde bir hizmet standard1 saglamak

Degisime agik olmak ve kendimizi siirekli gelistirmek,

Hizmetlerimizde en giincel teknolojiyi kullanmak,

Birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve personelimizin gelismesini siirekli kilmak amaciyla egitimler
diizenlemek,

Her ¢alisanini bir belediye baskan1 gibi goriip, ¢alisanlarin fikirlerine siirekli deger vererek ¢alisanindan maksimum
fayda saglamak,

Kurum kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamak amaciyla ¢alisanlara ve ailelerine yonelik sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerin siirekliligini saglamak,

Halkimiz siirekli dinleyerek; ilgi, giiven, 6zveri ve giiler yiiz gosterip, halkin memnuniyetini ve beklentilerini her
seyin {lizerinde tutmak,

Vatandasa sunulan hizmeti yerinde ve zamaninda kontrol ederek, problemlerine ¢ézlim tretip, vatandasi siirekli
bilgilendirmek ve yonlendirmek,

“Hemsgerilerimizle Elele” temiz bir Sanliurfa i¢in ¢evre ve toplum sagligi bilincini gelistirmek,

Tarihi dokusu korunmus, yesiller icerisinde, cagdas ve giizelliklerini sergileyen, yasanabilir yeni bir Kent
olusturmak.

Insan Kaynaklan Politikamiz

1.
2.

3.
4,
5.

Katilimci, paylagime ve seffaf bir yonetim anlayis1 sergilemek,

Her calisanini bir belediye baskan1 gibi goriip, ¢alisanlarin fikirlerine siirekli deger vererek ¢alisanindan maksimum
fayda saglamak,

Tiim ¢aligmalarimiz; vatandas ve ¢alisanlarimizin memnuniyeti igindir.

Calisanlarimizin tiim gereksinimlerinin karsilanmasi yonetim anlayisimizdir.

Vatandas mutlulugunun temeli, mutlu edilmis ¢aliganlarimizdir.

Cevre Politikamiz

1.
2.

3.

4,

“Hemgerilerimizle Elele” temiz bir Sanliurfa igin ¢evre ve toplum sagligi bilincini geligtirmek,

Tarihi dokusu korunmus, yesiller igerisinde, ¢agdas ve giizelliklerini sergileyen, yasanabilir yeni bir Sanliurfa
olusturmak.

Hizmet sunarken dogal kaynaklarin en etkin bi¢cimde kullanilmasi ve bu baglamda kaynak tasarrufu ve yeniden
kazanim hususlarina gereken 6zeni gostermek

Yapilan tiim faaliyetlerde ¢evre yonetim sistemleri ve standartlar1 dogrultusunda, ¢evre ile dogaya saygili olmak.

Isci Saghg ve Is Giivenligi Politikamiz

1.

2
3.
4

Hizmetlerimizi yiiriitiitken ¢aligsanlarin sagligi ve giivenliginin istisnasiz korunmasi ve calisma ortaminin siirekli
tyilestirilmesi

. Belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in sistemli ve planli egitim,

Is¢i saglig1 ve is giivenligi standartlarina ve mevzuatina uygun katilim,
Once insan saglig1 ve giivenligi
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I11- Faaliyetlere Tliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

A- Mali Bilgiler

2012 yilinda Sanlurfa Belediyesi iller bankasi payr olarak 127.159.493,96Tiirk Lirasi, Oz geliri olarak
116.800.500,21Tiirk Liras1 olmak tizere toplam 243.979.994,17Tiirk Liras1 gelir elde edilmistir.

Bu gelirlerden iller bankasi paylarindan 42.736.139,59Tiirk Lirasi Belediyemizin borglarina mahsuben kesilmis,
geriye kalan 84.423.354,37Tiirk Lirasi net gelir olarak Belediyemiz gelirine tahsilat kaydi yapilmustir.

Belediyemiz 2012 yilinda toplam 243.959.994,17Tiirk Lirast gelir elde etmis olup, bunun 42.736.139,59Tiirk
Liras1 ller Bankas1 payindan,10.809.980,95Tiirk Liras1 Kamu kurum ve kuruluslarla borglarina karsilik mahsup yapilmus
Geriye kalan 190.413.873,63Tiirk Lirasi net gelir tahsilati yapilmistir.

2012 yilinda Personel, sosyal giivenlik kurumu, mal ve hizmet alimlari, faiz giderleri, cari transferler, sermaye giderleri,
sermaye transferleri ve Bor¢ verme i¢in 245.471.008,22Tiirk Liras1 gider yapilmistir.

1-Biitce uygulama sonuclari;

Sanlurfa Belediyesi 2012 Yili1 Analitik Biitce baglangic 6denegi olarak toplam 275.591.121,00Tiirk Liras1 verilmis,
yil igersinde 20.000.000,00TL. iller Bankasindan Borglanma olarak Ek Biitce Yapilmustir.

2012 yilinda;

VERGI GELIRI 31.778.619.12
TESEBBUS VE MULKIYET GELIRI 48,287,214.11
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 7,538,973.12
DIGER GELIRLER 144,554,461.11
SERMAYE GELIRI 11,800,726.71
TOPLAM 243,959,994.17
Gelir elde edilmis olup; Gergeklesme oran1 %89’ dir.

2012 yilinda;

PERSONEL GiDERLERI 65,677,938.30

SOSYAL GUVENLIK KURUMU DEVLET PRiM GiDERI 12,718,930.97

MAL VE HIiZMET ALIM GiDERLERI 92,424,405.40

FAiZ GIDERLERI 4,556,042.32

CARi TRANSFERLER 4,848,182.40

SERMAYE GiDERLERI 64,656,949.15

SERMAYE TRANSFERLERI 588,559.68

BORC VERME 0.00

TOPLAM 245,471,008.22

Biitge gideri ger¢eklesmis olup; Gergeklesme oran1 % 83°dir.
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2- Temel Mali Tablolara iliskin aciklamalar;
a)Gelir Biitce ve Gerceklesme
. . A .. . Gergeklesme ToplamGelireGore
Gelirin cesidi 2012 Biitge 2012 Gelir Oram % Gercek.Orant
Vergi Gelirleri 43.460.000,00 31.778.619,12 74 13
Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri 48.230.000,00 48.287.214,11 100 20
Alinan Bagis ve yardimlar 6.100.000,00 7.538.973,12 124 3
Diger gelirler 159.637.121,00 144.554.461,11 91 59
Sermaye gelirleri 19.050.000,00 11.800.726,71 62 5
Borglanma 20.000.000,00
Ret ve ladeler -886.000,00 -1.204.611,82
Toplam 295.591.121,00 242.755.382,35 89

b)Gider Biitce ve Gerceklesme

Giderin cesidi 2012 Biitce 2012 Gider Ggf::ie;)me (T}Zf;zﬁgﬁzrggge
Personel Giderler 50.572.375,00 65.677.938,30 111 27
zzzaéi(;z:’ienhk Kurumu 12.133.000,00 12.718.930,97 105 6
Mal ve Hizmet alim Gider 85.330.633,00 92.424.405,40 109 38
Faiz giderleri 4.500.000,00 4.556.042,32 102 2
Cari Transferler 6.982.888,00 4.848.182,40 64 2
Sermaye Giderleri 101.055.225,00 64.656.949,15 64 27
Sermaye Transferleri 900.000,00 588.559,68 66 1
Bor¢ Verme 250.000,00 0,00

Yedek denek 21.500.000,00 21.292.000,00

Toplam 295.591.121,00 245.471.008,22 83

Yedek d6denek rakamu biitce ici aktarma oldugundan dolay: gider olarak toplama dahil edilmemistir.
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01/01/2012- 31/12/2012 TARIHLERI ARASI MiZAN
Hesap
Kodu | Hesap Adi Bor¢ Tutan Alacak Tutan Bor¢ Kalam Alacak Kalam
100 | KASA HESABI 175,128,043.94 | 175,128,043.94 0 0
102 | BANKA HESABI 291,997,256.59 |  287,037,629.36 |  4,959,627.23 0
103 VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI ( -) 287,036,163.74 |  287,036,163.74 0 0
104 | PROJE OZEL HESABI 5,935,192.71 5,873,845.59 61,347.12 0
105 | DOVIZ HESABI 85,512.30 85,512.30 0 0
106 DOVIZ GONDERME EMIRLERI HESABI ( -) 85,512.30 85,512.30 0 0
108 | DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 175,128,043.94 |  175,128,043.94 0 0
109 | BANKA KREDiI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 15,285,829.69 15,285,829.69 0 0
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 236,304,089.43 | 236,304,089.43 0 0
121 | GELIRLERDEN TAKIPLi ALACAKLAR HESABI 53,185,211.23 17,798,790.40 | 35,386,420.83 0
126 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 347,482.71 264,498.71 82,984.00 0
127 | DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI 13,120,574.17 13,120,574.17 0 0
132 | KURUMCA VERILEN BORCLARDAN ALACAKLAR HESABI 833,132.81 293,875.00 539,257.81 0
140 | KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 778.84 696.07 82.77 0
150 | iLK MADDE VE MALZEME HESABI 3,482,183.25 3,047,245.38 434,937.87 0
157 | DIGER STOKLAR HESABI 153,730.29 0 153,730.29 0
160 | iS AVANS VE KREDILERI HESABI 1,469,737.84 1,469,737.84 0 0
161 | PERSONEL AVANSLARI HESABI 67,600.00 67,600.00 0 0
162 | BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 823,208.22 376,132.00 447,076.22 0
165 | MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE KREDILER HESABI 15,000.00 0 15,000.00 0
180 | GELECEK AYLARA AIT GIDERLER HESABI 121,077.71 81,120.20 39,957.51 0
190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI 65,114,165.30 0| 65,114,165.30 0
191 INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI HESABI 19,586,549.57 19,586,549.57 0 0
197 | SAYIM NOKSANLARI HESABI 183.24 183.24 0 0
220 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 1,062,948.60 876,965.47 185,983.13 0
240 | MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 10,608,301.11 10,608,301.11 0 0
241 | MAL VE HiZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYE 7,269,400.00 0| 7,269,400.00 0
250 | ARAZi VE ARSALAR HESABI 122,751,228.80 12,552,983.93 | 110,198,244.87 0
251 YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 217,926,315.92 0| 217,926,315.92 0
252 | BINALAR HESABI 89,126,589.44 3,810,183.09 | 85,316,406.35 0
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 61,359,229.78 23,946,227.53 | 37,413,002.25 0
254 | TASITLAR HESABI 7,334,318.26 12,856.00 |  7,321,462.26 0
255 | DEMIRBASLAR HESABI 3,797,495.21 533430 | 3,792,160.91 0
257 | BIRIKMIiS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 522,798.85 53,152,135.49 0| 52,629,336.64
258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 62,122,659.57 2,684,785.05 | 59,437,874.52 0
260 | HAKLAR HESABI 6,786,683.06 4,266,437.01 |  2,520,246.05 0
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 0 10,855,549.41 0| 10,855,549.41
280 GELECEK YILLARA AIT GIDERLER HESABI 39,957.51 39,957.51 0 0
300 | BANKA KREDILERI HESABI 16,173,741.92 25,052,946.94 0| 8879,205.02
303 | KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI 36,454,757.87 36,454,757.87 0 0
320 BUTCE EMANETLERI HESABI 72,341,663.37 84,528,035.12 0| 12,186,371.75
330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 7,474,413.77 10,654,958.27 0| 3,180,544.50
333 | EMANETLER HESABI 52,570,970.20 58,269,077.66 0| 5,698,107.46
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360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 39,820,890.35 39,820,890.35 0 0
361 | ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI 81,506,465.80 81,506,465.80 0 0
362 | FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELERI ADINA YAPILAN TA 7,036,870.15 7,036,870.15 0 0
363 KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI 0 45,005.51 0 45,005.51
368 VADESI GECMIS, ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS V 4,627,102.07 107,758,960.22 0| 103,131,858.15
372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 1,380,511.81 1,380,511.81 0 0
381 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 0 2,522,373.68 0| 2522373.68
391 | HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISi HESABI 6,032,146.21 6,032,146.21 0 0
397 | SAYIM FAZLALARI HESABI 295.16 295.16 0 0
400 | BANKA KREDILERI HESABI 25,052,946.94 75,997,502.92 0| 50,944,555.98
403 | KAMU iDARELERINE MALi BORCLAR HESABI 2,456,660.30 47,404,349.62 0| 44,947,689.32
430 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 432,000.00 432,000.00 0 0
438 | KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS BORC 4,627,102.07 75,362,873.31 0| 70,735771.24
481 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 0 5,364,460.84 0| 5,364,460.84
500 | NET DEGER HESABI 104,763,713.81 | 309,909,381.07 0| 205,145,667.26
570 | GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI 14,537,405.54 63,575,335.87 0| 49,037,930.33
580 | GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI HESABI ( 6,035,886.31 0| 6,035886.31 0
590 | DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 34,500,524.79 53,847,667.22 0| 19,347,142.43
600 | GELIRLER HESABI 245,104,815.41 |  245,104,815.41 0 0
630 | GIDERLER HESABI 205,395,231.34 | 205,395,231.34 0 0
690 | FAALIYET SONUCLARI HESABI 224,287,326.11 |  224,287,326.11 0 0
800 BUTCE GELIRLERI HESABI 243,961,958.36 243,961,958.36 0 0
805 | GELIR YANSITMA HESABI 243,221,581.07 |  243,221,581.07 0 0
810 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI 464,856.73 464,856.73 0 0
830 BUTCE GIDERLERI HESABI 246,409,036.08 246,409,036.08 0 0
835 | GIDER YANSITMA HESAPLARI 246,409,036.08 |  246,409,036.08 0 0
895 | BUTCE UYGULAMA SONUCLARI HESABI 488,690,839.29 |  488,690,839.29 0 0
900 GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI 341,873,772.24 | 320,758,772.24 | 21,115,000.00 0
901 | BUTCE ODENEKLERI HESABI 390,296,222.17 | 411,411,222.17 0| 21,115,000.00
905 | ODENEKLI GIDERLER HESABI 243,888,539.42 |  243,888,539.42 0 0
906 | MAHSUP DONEMINE AKTARILAN KULLANILACAK ODENEKLER H 15,000.00 0 15,000.00 0
907 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN ODENEKLER HESABI 0 15,000.00 0 15,000.00
910 | TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 22,516,989.20 9,657,872.60 | 12,859,116.60 0
911 | TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 4,748,936.30 17,608,052.90 0| 12,859,116.60
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 195,138,171.57 102,936,604.48 | 92,201,567.09 0
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 102,936,604.48 195,138,171.57 0| 92,201,567.09
TOPLAM 5,927,410,836.20 | 5,927,410,836.20 | 770,842,253.21 | 770,842,253.21

3- Mali Denetim

Denetmenler tarafindan denetimi yapilmis 2012 yilma ait denetimi yapilan evraklara ait sonug¢ aciklanmamis olup

2012 Yilinda Sayistay denetgileri tarafindan 2012 yilina ait evraklarin denetimi Sayistay Bagkanligindan gelen

aciklandiginda istenen hususlara cevaplar verilecektir.

2012 Yilinda 5393 sayili kanunun 54 ve 55 maddeleri geregince Meclis denetim komisyonu tarafindan 2011 yilina

ait denetim yapilmstir.
2012 yilinda 2009-2010-2011yillarina ait ve 2012 yilmin 5.nc1 ayma kadar Igisleri Bakanhig Kontroldrleri
tarafindan denetim yapilmis denetim ile ilgili ¢cikan raporlara cevap verilmistir.
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B-Performans Bilgileri

1- Faaliyetve Proje Bilgileri

1.1. Sanhurfa Belediyesi Birimleri:
1.1.1.Yaz Isleri Miidiirliigii

Midiirliigiimiiziin Stratejik Planda yer alan “Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan veya yiiriitillen tiim is ve islemlerde kaliteyi
en ist diizeyde yakalayarak standart hale getirmek” Stratejik amac1 dogrultusunda 01.01.2012 ile 31.12.2012 tarihleri
arasinda Yaz Isleri Miidiirliigiiniin faaliyeti;

1- 38 adet Olagan ve 2 adet Olaganiistii Meclis toplantisi diizenlenmis olup 104 adet Meclis karar1 alinmistir.
2- Alinan meclis kararlar1 4056 suret olarak Meclis Uyelerine, Valilige ve ilgili birimlere gonderilmistir.

3- 52 Enciimen toplantisi1 diizenlenmistir.

4- 1572 adet Enciimen karar1 alinarak, geregi icin 1842 birime dagitimi yapilmstir.

5- Midiirliigimiizden diger birim, kisi ve kurumlara 1061 adet evrak gonderilmistir.

6- Belediyemiz Birimlerinden gelen 14023 adet Resmi evrak kayit altina alinarak, ilgili kurum, kurulus ve sahislara
gonderilmesi saglanmustir.

7- Vatandaslara ait 36480 adet dilekce kayit altina alinarak ilgili birimlere havale edilmistir.

8- Posta ile gelen 914 adet evrak kayit altina alinarak ilgili birimlere dagitimi yapilmstir.

9- Resmi Kurum ve Kuruluslardan gelen 9119 adet evrak kayit altina alinarak ilgili birimlere havale edilmistir.
10- Toplam olarak 2012 yilinda 67139 adet evrak kayit altina alinarak dagitimi gergeklestirilmistir.

11- Baskan, Baskan Vekili, Belediye Meclis Uyeleri, Enciimen Uyeleri ve Ihtisas Komisyon iiyelerinin; Maas, Yolluk,
Harcirah ve Huzur Haklarinin bordrolar1 diizenlenmis, tahakkuk amirligi yapilmstir.

12- Gelen evrak defterinin PC ortamina kayit ¢calismasi yapilmistir. Caligsma halen devam etmektedir.
13- Giden evrak defterinin PC ortamina kayit ¢aligsmasi yapilmistir. Calisma halen devam etmektedir.

14- Genel Kurum Arsivinde evrak kabulii devam etmekte olup, Ayiklama, Tasnif, Arsivleme ve Imha islemleri devam
etmektedir.

15- 2012 yili iginde tiim miidiirliiklerin yazicilarina “Yazigsma Kurallar1 ve Arsiv Yonetmeligi”ni igeren, 2 adet “Evrak

Yonetimi” egitim — Seminerleri verilmistir.

16- Miidiirliigiimiizce "Sanliurfa Belediye Baskanligi, Imza Yetkileri Yonergesi" hazirlanarak yiiriirliige konulmus, ilgili
kurumlara ve tiim birimlerimize bildirilmistir.
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1.1.2.Mali Hizmetler Miidiirliigii

2013 Mali yil1 Analitik Biit¢esini olusturmak i¢in Haziran ayinda Miidiirliikklere biitce cagrisi
Yapilmustir. Gelir tekliflerin biitce girisleri yapilmis, olusturulan biitce cetvelleri Baskanlik Makamina gonderilmistir. Daha
sonra biitge cetvelleri enciimene havale edilmis. Enciimen karari aldiktan sonra Meclise havale edilmistir. Meclisini aralik
ay1 toplantisinda karar alarak 01.01.2013 tarihinde yiiriirliige girmek iizere onaylanmigtir.

2011 yili Kesin Hesap Cetvelleri hazirlanarak Enciimende karar alindiktan sonra meclise havale edildi. Belediye
Meclisinde karara baglanarak 2011 yili Kesin Hesabi onaylandi.

Her ayin sonunda rutin olarak Sanlurfa Belediyesinin aylik donemlerdeki gelir ve gider verileri Maliye Bakanliginin
sistemine kayit yapilmistir.

Belediyemiz Memur ve isci personel maasi ve ikramiyeleri diizenli olarak denmektedir. Odemeler esnasinda ilgili
fatura ve hak edis 6demelerinde faturalarin ve ddemelerin Mahalli Idareler Harcama Y&netmeliginin uygunlugu ile 4734
Sayili ihale Kanununa uygunlugu kontrol edildikten sonra yapilmaktadir.

Belediyemiz hesaplar1 2012 yilinda Analitik Biit¢ce ve Tahakkuk esasli Muhasebe Sistemine gore tutulmaktadir. 2011
yilinda 01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda 245.471.008,2Tiirk Liras1 Biit¢e gideri yapilmis olup, biitcede % 83
gergeklesme saglanmistir.

S . . 1. . . Gercekles. Toplam Gidere Gore

Giderin cesidi 2012 Biitce 2012 Gider Oram % Gergeklesme Orami%
Personel Giderleri 59.572.375,00 65.677.938,30 111 27
?;?;Z?.l Gavenlik. Kurum Prim 12.133.000,00 12.718.930,97 105 6
Mal ve Hizmet alim Gideri 85.330.633,00 92.424.405,40 109 38
Faiz giderleri 4.500.000,00 4.556.042,32 102 2
Cari Transferler 6.982.888,00 4.848.182,40 64 2
Sermaye Giderleri 101.055.225,00 64.656.949,15 64 27
Sermaye Transferleri 900.000,00 588.559,68 66 1
Bor¢ Verme 250.000,00 0,00
Yedek 6denek 21.500.000,00 21.292.000,00
Toplam 295.591.121,00 245.471.008,22 83

Yedek 6denek rakami biitce ici aktarma oldugundan dolay: gider olarak toplama dahil edilmemistir.

2012 Yilinda Sayistay Baskanligi Denetmenleri tarafindan 2012 yilina ait evraklarda denetim yapilmistir
2012 y1li igersinde Sanliurfa Belediye Meclisi tarafindan belirlenen Denetim Komisyonu tarafindan incelenmistir.
2012 yili igerisinde gelen evrak sayis1 156 giden evrak sayis1 970 dir.

2012y1l1 igerisinde 9970 yevmiye kaydi evrak islenmistir.
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1.1.3.insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii

Memur Personel Birimi:

Memur personel sefliginde 1 sef 1 memur ve 2 is¢i olmak {izere 4 personel caligmakta Olup, belediyemiz
memurlariin 6zliik ve sicil dosyalar1 seflikte bulunmaktadir.

1- 01.01.2012 tarihi itibari ile 226 dolu 536 bos olmak iizere toplam 762 memur kadrosu mevcuttur.738 adedi Norm
Kadro 24 Adedi sahsa Bagli dondurulmus kadrolardir.

2- 13.2.2011 tarihli ve 6111 sayili Kanunla 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda yapilan degisikliklerle olumlu
siciller kaldirildigindan yerine 6 sar aylik donemler halinde performans sistemi getirildi. Diizenli Olarak

Yapilmaktadir.

3- Memurlarin izin, Atama, Gorevlendirme ve emeklilik islemleri ile yillik terfileri her ay diizenli olarak
yapilmaktadir.

4- Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen evraklar aksatilmadan cevaplandiriimaktadir.
5- 01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda istege bagli olarak 6 memur emekliye sevk edilmistir.

6- 01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda KPSS ile kurumumuza alinmis olan 18 memurun asalet onaylar1 ve
terfileri yapilmistir.

7- 01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda baska kurumlardan belediyemize657 sayilt D.M.K. nun 74. maddesi
geregince 2 memurun naklen atamasi yapilmistir.

8- Memurlarm Ozliik, Sicil, izin, Atama, Gorevlendirme ve emeklilik islemleri, memurlarin yillik terfileri her ay
diizenli olarak yapilmaktadir.

9- MGK Kararlar1 geregince, Sanlurfa Valiligi ve Emniyet Miidiirliigiine, izleme Formu, MGK Kararlar1 ve Kilik
Kiyafet yazilar her ay aksatilmadan yazilmaktadir.

10- Memurlarin 6zlilk dosyalar1 yeniden diizenlenerek karteks sistemine gore fotografli olarak diizenlenmistir.
Emekliye ayrilan memur personelin dosyalar1 arsivde saklanmustir.
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Isci Personel Birimi:

Isci Personel Sefliginde; 1 Sef 4 Is¢i olmak iizere 5 Personel calismakta olup, Belediyemiz Iscilerinin Ozliik ve Sicil
dosyalari seflikte bulunmaktadir.

10.

11.

12.

13.

31.12.2012 tarihi itibari ile 921 Kadrolu is¢i, 36 gegici is¢i olmak iizere Toplam 957 Isci ve 12 Sézlesmeli Personel
bulunmaktadir.

Iscilerin Ozliik, Sicil, izin, Goérevlendirme ve Emeklilik islemleri yapilmaktadir.
Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen evraklar aksatilmadan cevaplandirilmigtir.

Her ay Tiirkiye Is Kurumu Il Miidiirliigiine aylik personel durum cizelgeleri diizenleyip Internet Ortaminda
gonderilmistir.

Sanlrfa Valiligine 4 ayda bir aylik personel durum ¢izelgesi diizenlenip gonderilmektedir.
01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda Belediyemizden emekli ve ayrilan 25 is¢inin tiim islemleri yapilmuistir.
Belediyemizde calisan isciler icin Toplu Is S6zlesmeden dogacak farklar1 yapilmustir.

Belediyemizde istihdam edilen 36 gecici is¢inin 2013 yilinda da galistirilmasi i¢in Meclise sunulmug Olup, gerekli
Karar alinmustir.

2012 yilinda galigtirilan 12 Sézlesmeli Personel igin 2013 yilinda da ¢aligtirilmak iizere gerekli Meclis Karari
almmustir.

2012 yilinda 2013 yili igin Isci personellerin aile ve cocuk bilgilerinin bilgisayar ortaminda giincellenmesi
Saglanmasina baglanmigtir.

Isci saglhihgi ve Is Giivenligi yonetmeligi geregi isyerlerimizde yapilan is kazalarinin yasada belirtilen Stire
icerisinde Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigiine bildirilmesi saglanmistir.

Belediyemizde ¢alisan Isci personellerin Is Yasasi ve Toplu Is Sozlesmesi hiikiimleri geregince Olusturulan Isci
Disiplin Kurulu olaganiistii durumlar hari¢ her 15 giinde bir toplanarak varsa gerekli Islemler yapilarak sonucunda
karara baglanmaktadir.

Belediyemizde calisan is¢ilerin her ay SGK primleri e bildirge yolu ile génderilmektedir.
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Egitim ve Yaz Isleri Birimi:
Egitim ve Yaz Isleri biriminde bir memur, ii¢ isci olmak iizere toplam 4 personel ile isleri yiiriitmektedir.

1- 2012 yilinda 1779 personele 21 konuda 15.526 saat egitim verilmistir. Toplam Personel {izerinden kisi basina
diisen egitim saati 9 saat olmustur.

2- 124 universite 6grencisi 35 Ucretli lise 6grencisi olmak tizere toplam 159 6grenci staj islemleri yapilmistir.
3- 2012 Y1l Gelen evrak sayist 1444, Giden evrak sayis1 2613 olarak ger¢eklesmistir.
idari isler Birimi:
Idari Isler biriminde 1 Birim Sorumlusu,4 Memur ve 55 is¢i olmak iizere 60 personel ile isleri yiiriitmektedir.
1- Belediyemiz Merkez Bina salon koridor ve merdiven aralar1 boyandi.
2- Belediyemizin yapmis oldugu biitiin etkinlikler ve agiliglarin alt yapisi birimimiz tarafindan hazirlandi.
3- Resmi Bayram ve torenlerde birimimiz alt yap1 destegi saglamistir.
4- Belediyemiz merkez bina ¢at1 bakim onarimi yapildi.

5- Belediyemiz merkez binasi vatandaglar ve personellerin rahat bir ortamda ¢alisabilmesi i¢in yeni diizenlemeler
yapildi.

6- Merkez binanin merdiven basamaklarinin kdsebentleri yenilendi.
7- Merkez binamizin yillik ve aylik bakim onarimi yapilmaktadir.

8- Merkez binamizin temizlik hizmetleri haftalik ve giinliik diizenli olarak yapilmaktadir.

9- Tuvalet ve lavabolara pegete ve kagit havlu aparatlar1 takildu.
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1.1.4.0zel Kalem Miidiirliigii

Baskanimizin kendisine ulagsmak isteyen vatandaglarla goriistiiriilebilmesi ve Belediye islerinin saglikli
yiriitiilebilmesi amaci ile disiplinli bir c¢alisma sergilenmeye calisilmigtir. Asagida yapilan islerle ilgili kayitlar
bulunmaktadir;

- Her hafta en az 5 giin sabah gezisi,

- Her Pazar Eyyiibiye Bolgesi gezisi diizenlendi,

- Haftanin 2 giinii Baskan Yardimcilari ile Ust Yonetim Toplantis diizenledi.
- Bagkan Beyin Yurt i¢i ve Yurt Dis1 Seyahatleri diizenlendi

- Basin ve TV Kanal Programlari ve ziyaretleri diizenlendi

- Sosyal Kurum Ziyaretleri gerceklesti.

- Her hafta ana arter gezisi,

- Her hafta Park Bahge gezisi diizenlendi,

- Her Ay Icrac1 Miidiirler toplantist,

- Her hafta Koruma Amach Imar Miidiirliigii toplantis1 ve gezisi

- Ayda 1 Teknik Birimler toplantisi,

- Ayda 1 Sosyal Birimler toplantisi,

- 15 giinde Gece Kondu ve Sosyal Konutlar1 Onleme Miidiirliigiiyle toplanti,
- Haftada 2 giin randevu talep eden vatandaglarimizla goriigme.(Miiracaat: 864 kisi Goriisen: 786 )

- 2012 yilinda 12 STK, toplant1 diizenlendi... Ayrica Her hafta STK Ziyaretleri gerceklesti

1.1.5.Sivil Savunma Uzmanhg
Her yi1l Afet Planlarinin giincellestirilmesi yapilarak,ilgili kamu ve kurumlara zamaninda ulastirilmasi saglanmistir.
Savas Hasar Onarim Planlar1 her yil giincellestirilerek,ilgili kamu kurumuna ulastirilmusgtir.

Kaynak Sayim Cetvelleri giincellestirilmistir.
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1.1.6.Bilgi Islem Miidiirliigii

Yerel Yonetim Diizeyinde cagdas teknolojik sistem uygulamalar1 ve bu anlamda yeni projeler gelistirerek icraat
kademelerinin kullanimina sunmakla yilikiimlii olan Miidiirliigiimiiz son olarak tlizerinde g¢alistigt SUKBIS Projesi ile
Belediyemizi 6rnek alan degil 6rnek alman bir Belediye haline getirmistir. Ulkemizin bu alanda en biiyiik projesi olma
bilinci igerisinde ulusal ve uluslararas1 bazda uygulanabilir bir proje oldugunu cesitli kereler ispatlanmustir.

Gerek bu proje siiresince gerek sair zamanlar Belediyemiz ve is sahasi olarak kapsadigimiz dis kurumlar yazilim
donanim danigmanlik ve otomasyon hizmetleri vererek, Bilgi Islem Miidiirliigiimiiz ¢aligmalarim bu dogrultuda biiyiik bir
titizlikle stirdiirmektedir.

(Cografi Bilgi Sistemleri)

e Belediyemiz Biinyesinde Hizmet veren Miidiirlik ve birimlerimize | o o = e
ilgili programlar kurulmus olup; kullanicilara gerekli egitimler verilmistir. "
Gelen talepler dogrultusunda Personellerin talebine istinaden egitimlere
devam edilecektir.

Belediye Meclis Salonunda 3 (ii¢) giin siire ile Sisworld ve Siskbs
egitimleri verilmistir.

e Belediyemiz Biinyesinde bulunan Imar planlar;, Alt yap1 sebeke
planlart paftalarinin sayisallastirma islemleri bitirilmis olup, giincellemeler ‘
devam etmektedir. [— |

Kadastro Il Miidiirliigii Biinyesinde bulunan 35 Kadastral Mahalle
paftalarinin sayisallastirmalari bitirilmis olup, giincellemeler devam
etmektedir.

e SUKBIS kapsaminda 69 Mahallede bulunan tiim binalarin fotograf
cekimleri yapilmis olup, giincellemeleri devam etmektedir.

Imar arsivindeki tiim belge ve proje v.s. gibi dokiiman kaynaklarinin hepsi
fotograflanarak Dijital ortama aktarildi, giincellemeleri devam etmektedir.

e Dogalgaz sebeke bilgileri sisteme girilmis ve giincellemeleri devam
etmektedir.

14.103 adet Dogalgaz sebeke hatti sayisallastirilarak sisteme atildi.

e (Cadde Sokak fotolar1 ¢ekilerek eski veriler giincellenmektedir.

e Resmi yaz ile kurum ve kuruluslarin talep etmis olduklar1 veriler.
Hazirlanarak teslim edilmistir.

e Biiyiiksehir ile ilgili kdy sinirlar1 sayisallagtirilarak yeni olusacak ilge
sinirlari belirlenmistir.
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MIS (BILGI YONETIM SISTEMI)

e 2012 Yilinda kullamilan ORACLE (Veri Tabam1 Database) Oracle
Database 9i Enterprise Edition Release versiyonu yerine Oracle Database
10g Enterprise Edition Release versiyonuna gecilmistir.

e 2012 Yilinda Donanim / Demirbas: 645 MIS Yonetim Bilgi Sistemi:
929 GIS Akos Bilgi Sistemi 401 Web / E-Belediye: 24 Network /
Sunucular: 9 Toplanminda: 2008 adet Program giincellenmesi, Ariza, Oneri
ve Istekler sonuclandirilmistir.

e 2012 yilinda 1299 donanim / demirbasa planli bakim
gerceklestirilmistir.

e 2012 yilinda yeni almnan 58 Adet Demirbas icin gerekli sistem
kurulumu ve programlar kurularak ilgili Midiirliik ve Birimlere teslim
edilmistir.

e 2012 Yilmda kullamlan NVI KIMLIK  PAYLASIM
SISTEMI(MERNIS) KPS-V1 Ver 1.0 bilgileri https:/kpsvl.nvi.gov.tr/
versiyonu yerine KPS-V2 Ver 2.0 bilgileri https://kpsv2.nvi.gov.tr/
versiyonuna gegilmistir.

e Belediyemiz Biinyesinde Hizmet veren Miidiirliik ve birimlerimize
ilgili programlar kurulmus olup; kullanicilara gerekli egitimler verilmistir.
Gelen talepler dogrultusunda Personellerin talebine istinaden egitimlere
devam edilecektir.
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1.1.7.Isletme ve Istirakler Miidiirliigii

Gelir Birimi:

1-2012 Yilina istinaden toplam 251 Adet miikellefin dilekgelerine istinaden Reddi at ve Mahsup islemi yapilmigtir.

2-Tahsilatlarin tamami Tahakkuklu olarak yapilmaktadir.

.. e . . Gerceklesme Toplam Gelire Gore
Gelirin c¢esidi 2012 Biitce 2012 Gelir Oram % Gerceklesme Oram %
Vergi Gelirleri 43.460.000,00 31.778.619,12 74 13
Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri 48.230.000,00 48.287.214,11 100 20
Alinan Bagis ve yardimlar 6.100.000,00 7.538.973,12 124 3
Diger gelirler 159.637.121,00 144.554.461,11 91 59
Sermaye gelirleri 19.050.000,00 11.800.726,71 62 5
Bor¢lanma 20.000.000,00
Ret ve ladeler -886.000,00 -1.204.611,82
Toplam 295.591.121,00 242.755.382,35 89
Emlak Birimi:

1-107780 Adet Miikellefin Bina, Arsa ve Arazi beyani alinmstir. siciline bakilip Borglar1 Tahakkuk edildikten sonra Su
aboneleri, Agilis Ruhsat1 intikal vergisine esas Tapu degerleri tasdik edilip Vatandasa verilmistir.

2-58231 Adet Miikellefin mahalle kodlar1 kontrolden gegirilerek diizeltilmistir. Beyanlari kayitlart yapilmstir.

3-Sicil kayitlar1 tiim birimler tarafindan yapilmaktadir.

4-123029 Adet Bina, Arsa, Arazi Beyanlar1 Tahakkuku yapilmigtir.

Cevre Temizlik Birimi:

1- Cevre Temizlik ve Ilan reklam vergisi Tahakkuklar1 yapilmustir.

2-1534 Adet Miikellefin yeni kaydi,

3-3891 Adet Miikellefin terk islemi yapilmistir.

4- 3079 Adet Isyeri taramas1 yapilmistir. Miikellefe yeni kart diizenlenmis ve Dosyalama islemi gerceklesmistir.
5-327 Adet bos diikkanin islemi yapilmustir.

6-905 Adet Dilekge isleme konulmustur.

icra Birimi:

1-5983 Adet(Emlak vergisi, Cevre vergisi, Ilan Reklam vergisi, Kira, S plaka hat, Halk otobiisiiTaksi aidati, Enciimen Para
cezasi, Tibbi atik) Odeme emri bor¢lu miikelleflere gonderilmistir.

2-87274 Adet (Emlak vergisi, Cevre temizlik vergisi, {lan Reklam vergisi, Kira, S plaka hat, Halk otobiisii, Taksi Aidati,
Encilimen para cezasi, Tibbi Atik ) Bor¢lu miikellefler borcunu 6dedi

3-390 Adet borglu miikellefin icra yoluyla tahsilati gerceklesmistir ‘

4-844 adet borglu miikellefin.( Enciimen Para cezasi, Cevre temizlik vergisi, Ilan reklam vergisi) Miikelleflerin dosyalar
icra mahkemelerine gonderilmistir.
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1.1.8.Hukuk Tsleri Miidiirliigii

2012 yih icerisinde yapilacak islemlerin hukuka uygunlugunu saglamak amaciyla birimlere hukuki miitalaa
vermek

2012 yil1 Ocak/Aralik doneminde miidiirliigimiize 26 adet hukuki goriis talebi gelmis olup, 26 adet hukuki goriise
de 10 giinliik siire i¢inde cevap verilmistir. Genel Basar1 Oran1 %100°diir.

Dava dosyalarinda basari oramim %70 Uzerine Cikartmak

2012 Ocak/Aralik doneminde 66 adet dava sonuglanmistir. Bu davalardan 44 adet dava kazanilmis, 16 adet dava
kaybedilmistir. 6 adet dava kismen kazanilmigtir. Bugiin itibariyle devam eden dosya sayimiz 412 adet davadir. Genel
basar1 orani1 70 dir.

Icra Dosyalarinda tahsilat oramim1 %70 Uzerine ¢ikartmak
2012 yili Ocak/Aralik déneminde su borcundan ve kira borcundan dolay1 icraya verilen 400 kisi olup 6.775 adet

ihtarname cekilmistir. Icra dosyalarindan ve ihtarnamelerden tahsil edilen miktar 1.938,000,00 TL’dir. Genel Basar1 Orani
% 70”dir.

1.1.9.Zabita Miidiirliigii

1- Esnaf Envanteri Cahsmasi:

Zabitamizca yapilan esnaf envanteri gilincelleme g¢aligmasinda, 15.033 adet muhtelif igyeri denetime tabi tutulmus,
Ruhsatsiz oldugu tespit edilen 709 adet isyerinin ruhsatlandirilmasi i¢in, haklarinda yapilan yasal islem sonucunda, alinan
ilgi Enciimen Kararlan geregince, ruhsatlandirilmayan 139 adet isyeri ruhsat alincaya kadar faaliyetten men edilmistir. 35
adet muhtelif igyeri sahibi Miihiir Bozma su¢undan Cumhuriyet Savciligina verilmistir.

2- Isyeri Denetimleri:

a) Denetlenen Isyeri Sayis1 — Yasal islem:

Zabitamizca, 9.514 adet muhtelif (Firin, Kahvehane, Kasap, Unlu Mamuller, Pastane Lokanta, Bakkal, Market vb.) isyerini
kontrol ve denetimi yapilarak, tespit edilen muhtelif suglarindan dolayi, 937 adet isyeri hakkinda yasal islem uygulanmistir.
b) Hayir Kurumuna (Gida Banka) verilen Gida Maddesi:

1.853 adet Firin denetiminde el konulan 2.610 adet noksan gramajli ekmek, teslim formu ile Hayir Kurumuna (Gida banka)
verilmistir.

¢) imha Edilen:

Gida satig yerlerinin denetiminde el konulan SKT (Son Kullanma Tarihi) gegmis 350 adet muhtelif gida maddesi,
(Margarin, Cikolata, Biskiivi, Gofret vb.) 75 kilogram toz seker ile 1871 adet patlayic1 madde (maytap — catapat) imha
edilmistir.

d) Kasap Denetimleri:

1- Tarim Il Miidiirliigii elemanlari ile miisterek ve Zabita ekiplerimizce, periyodik olarak ilimiz muhtelif adreslerinde
faaliyet gosteren Kasap ve Et Market isyerlerine yonelik toplam 938 kez denetim yapilmstir.
2- Yapilan bu denetimlerde el konulan
a) Mezbaha dis1 kesilmis (kagak) 1.003 kilogram Koyun-Sigir Eti,
b) Mezbaha disi kesilmis (kagak) 3 adet Koyun Govdesi Et, (Koyun Lesi)
c) 1.542 Kilogram bozulmus Tavuk Eti,
d) 102 Kilogram Sakatat, (Kelle, Kuyruk, Ciger)
Veteriner Hekimliginin ilgi raporlar1 dogrultusunda imha edilmistir.
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3- Kaldirim fhlalleri Denetimleri:

Zabita ekiplerimizce yapilan denetimlerde tespit edilen toplam:3.501 adet yerde kaldirim, meydan ve yol isgalinin
Onlenmesine yonelik olarak, 2.274 adet yazili tebligat ve sozIlii uyarilar yapilarak kaldirnm, meydan ve yol isgalleri
kaldirilmustir. 1lgili konuda, cevre goriintii kirliligi ve isgal teskil ettigi tespit edilen 20 adet gdcebe cadiri, 1 adet Hurda
Arag, 1 adet Kuliibe kaldirilmig, 35 adet Kiicik El Arabasina (Cekcek Arabasina) el konularak yasal isleme tabi
tutulmustur.

4- Seyyar Satic1 Uygulamalari:

a) Gida Banka verilen Malzemeler:

5393 sayili Belediye Kanununun 15. Maddenin (m) fikras1 geregince; Zabita ekiplerimizce yapilan uygulamalarda, Seyyar
satict ve igportacilardan el konulan 1.561 adet simit, 750 adet Bogaca, 18.828 kilogram muhtelif sebze-meyve, 570 adet
Yesillik, 6.831 adet muhtelif esya (elektrik, elektronik, Giyim, Kirtasiye vb.) pargasi, 10 kilogram Balik, 297 adet Misir, 50
kilogram kuru biber, 162 adet muhtelif Gida ve 163 adet pamuklu seker Gida banka verilmistir.

b) Imha Edilen Malzemeler:

El konulan 348 adet Pamuklu Seker, 1173 adet muhtelif esya parcasi, 286 adet Sigara, 309 adet SKT (Son Kullanma
Tarihi) gegmis Muhtelif Gida (Gofret, Biskiivi, Cikolata) pargasi, 230 kilogram Yogurt imha edilmistir.

¢) Yasal Islem:

El konulan 257 adet Terazi, 8.274 adet mubhtelif (elektrik, elektronik, hirdavat, kirtasiye, giyim vb.) esya parcasi, 4
Kilogram Bal ve 102 Koli Yumurta mevzuatlar ¢ergevesinde yasal isleme tabi tutulmustur.

5- Hayvan Besi Yeri Tahliye Calismasi:
Hayvan besi yeri tahliye ¢alisgmasinda, tespit edilen 39 adet hayvan besi yerine yapilan tebligat neticesinde 39 adet besi
yerinin tahliye edilmesi saglanmistir.

6- Semt Pazarlar1 Calismalar1 — Denetimler:

[limizde Buhara Mahallesi adresinde bulunan sabit Semt Pazaryerinde gevreye uygun diizenleme galismasi yapilmustir.
Giinliik kurulan semt pazarlarinda gerekli tertip-diizen saglanarak, isgalliye bedeli tahsil edilmesinde, tahsilat gorevlilerine
yardimci1 olunmusgtur.

7- Sikayet Degerlendirmeleri:

Beyaz Masa, (SAMPAS Progranu {izerinde) Basin, Yayin ve Halkla fligkiler Miidiirliigii ve bizzat Miidiirliigiimiize yapilan
yazili bagvuru ile vatandas ve esnaftan alinan 3.926 adet sikayetin degerlendirilmesi ile ilgili olarak 3.502 adet yazili
tebligat ve sozlii uyarilar yapilarak sikayete konu olan tiim mahzurlar giderilmis olup taleplere yazili cevap verilmistir.

8- Dilenci Uygulamalari:

5326 sayil1 Kabahatler Kanunun 33. Maddesi geregince; Zabita ekiplerimizce yapilan dilenci uygulamalarinda, 253 kisi
yakalanmis, yapilan {ist aramalarinda el konulan 2.246,45 TL alinan Enclimen karari ile makbuz karsilig1 Belediyeye irat
kaydedilmistir.

9- At Arabasi Uygulamalari:
Alinan il Trafik Komisyon Karari geregince, yapilan kontrollerde sehir ici tasimacilik yapan 40 adet At arabasina el
konularak yasal igleme tabi tutulmustur.
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Yapilan Diger Cahsmalar

1) 11 Nisan Sanhwurfa ilimizin kurtulus yildéniimii kutlamalarinda diizenlenen Festival, Kiiltir ve Sosyal Isleri
Midirliigiimiizce diizenlenen Ramazan ay1 ve V1. Festival etkinliklerinde, Mozaik AVM ve Sair Nabi Kiiltiir Merkezinde
yapilan kiiltiir ve sanat etkinliklerinde, Zabitamizca gerekli giivenlik tedbirleri alinmustir.

2) Zabitamiz, Resmi ve dini bayramlarda, halkin huzur, saglik ve esenliginin saglanmasi noktasinda, dzveri ¢alismalarda
bulunulmustur. Kurban bayraminda, kurban kesim ve satig yerleri belirlenerek, tanimi i¢in 30 adet Branda Pankart
yaptirilarak asilmasi saglanmistir. Kurban kesim yeri disindaki kesimlerin, kurban satis yeri disindaki satislarin
yapilmamasina yonelik ¢alismalar yapilmistir.

3) Eski Hayvan Pazarinda hayvan satisinin 6nlenerek Yeni Hayvan Pazarina tasginmasina yonelik olarak, Zabitamizca
gerekli kontrol ve denetimler yapilarak eski Hayvan Pazarinda yapilan hayvan satisi engellenerek, yeni hayvan pazarina
taginmasi saglanmstir.

4) Gecekondu Onleme ve Sosyal Hizmetler Miidiirliigiince, muhtelif tarihlerde yapilan kagak yap1 yikimlarda yeterli sayida
Zabita personeli gorevlendirilerek giivenlik tedbirleri alinmistir.

5) Karpuz sezonu siiresince, komisyonca karpuz sergi yerleri belirlenerek, alinan talepler dogrultusunda, ilgi Enclimen
Karar1 geregince, isgaliye bedeli tahsil edilerek karpuz sergisi agmalarina izin verilmistir.

6) Fistik sezonu siiresince, isgaliye bedeli tahsil edilerek uygun goriilen yerlerde fistik tezgahi kurulmasina izin verilerek,
ilgili esnafin talebi karsilanmustir.

7) Zeytin sezonunda yapilan taleplerin degerlendirilmesinde, uygun goriilen yerler i¢in isgaliye bedeli tahsil edilerek Zeytin
satiglarinin yapilmasi saglanmistir.

8) Ilgi i1 Hifzisthha Kurulu Karar1 geregince; Acikta gida satisinin onlenmesine, seyyar saticilarda balik satisinmn
engellenmesine, firinlarda ekmek ambalajinda gazete kdgidinin kullanilmamasi, Okul ¢evrelerinde agikta gida satis1 yapan
seyyar saticilarin engellenmesi, isyerlerindeki hijyenik kosullarin saglanmasina yonelik gerekli calismalar yapilmistir.

9) Zabitamizca gerekli kontrol ve denetimler yapilarak, Hal diginda toptan satisi yapilan sebze ve meyvelerin satist
engellenerek geregi yerine getirilmistir.

10) Mahkemelerin ilgi yazilar1 geregince, adi gegcen Zabita personellerimize bilgi verilerek belirtilen giin ve saatte
Mahkeme durusma salonunda hazir edilerek katilim saglanmustir.

11) Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii ilgi yazilar1 geregince, yillik plana uygun olarak Sair Nabi Kiiltiir Merkezi ve
Belediye Meclis Salonunda diizenlenen egitimlere, personel katilimi saglanmistir.
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1.1.10.Itfaiye Miidiirliigii

1.

I

9.

01.01.2012 ile 31.12.2012 tarihleri arasinda ilimizde 288 adet Ev,
75adet Atolye Fabrika vb. yanginlar, 165 Motorlu Ara¢ Yanginlari,
69 adet Odun Komiir Deposu vb. Yanginlar, 62 Orman Fidanlik
Yangmlar1 591 adet Ot-Saman-Ekin-Cép vb. Yangmlar 176
adetDiger Yanginlar(Lastik vb.) meydana gelmis olup, ekiplerimizin
zamaninda ve etkili ¢aligmalari sonucunda sondiiriilmiistiir. Bu
yanginlar diginda 113 adet Trafik Kazasi, 285 adet Kurtarmalar
(intihar-kap1 agma vb.), 86 adet Baca Temizleme, 81 adet Su ¢ekme
(motopomp), 328 adet Su verme ve Sulama ve 1142 adetDiger
gorevler (Arag gorevlendirilmesi) olmak {izere toplam: 3461 goreve
gidilmistir.

2012 yilinda 31.12.2012 tarihine kadar 09.09.2009/27344 Sayili
Yonetmenlige Gore 415 adet miiracaat degerlendirilmis olup GSM
ruhsat1 esas olmak iizere soz konusu yerlere toplam 415 yangin
onlemleri aldirilmastir.

2012 yili igersinde 09.09.2009/27344 nolu binalarin yangindan
korunmasi hakkindeki yonetmelige gore sehir merkezindeki 8 adet
ilk ve orta dereceli okul denetlenmis olup gerekli tedbirlerin alinmasi
hususu tutanak altina alinmustir.

Yangin hidratlariin  biiyiilk bir kisminin say1 ve yer tespiti
caligsmalar1 yapilmistir. Bu noktalara yangin hidratlar1 konulmustur.
Sehir i¢i yangin ulasim planit hazirlanmisgtir.

Yangina birinci derecede hassas bolgelerin haritasi ¢ikarilmigtir,

Acil kurtarma ekibince kullanilmak iizere arag ve malzeme temini
yapilmustir.

Itfaiye yonetmeligi geregi Personelin siirekli olarak hizmet i¢i teorik
ve pratik egitimleri siirekli devam ettirilmektedir. Bu Egitimlerle

- ——

Personel yangin, Trafik Kazasi, Su baskinlari gibi olaylara hazir halde tutturulmaktadir.
Resmi kurum ve kuruluglarin kurmus olduklar1 yangin sondiirme ve miidahale ekipleri Itfaiye Miidiirliigii Personeli

tarafindan egitilmis olup, ayni hizmet 6zel kuruluslara da verilmistir.

10. Personelimizin Itfaiye Y&netmeligi geregince her giin spor yapmalar1 saglanilmistir.

Faaliyet Raporu 2012

Sayfa 44



wALITE
o Moy,

) § %
Sanliurfa Belediyesi rs%'fg'%m H * F
Mali Hizmetler Mudiirligii %"wm-,-w"e

1.1.11.Basin Yayn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Sanhurfa Belediyesi Basmn Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde faaliyet gdsteren Basin Biirosu,
01.01.2012 ile 31.12.2012 tarihleri arasinda belediyecilik hizmetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla basin
kuruluslarina toplam 569 adet biilten gecti.

Basin Biirosu, yazili ve gorsel basi takip etmek, arsivlemek gerekli ise ilgili midiirliiklere iletmek, belediye
etkinlik ve faaliyetlerinin tiimiinii fotograf ve kamera ile tespit edip basin mensuplarina yardimei olmak, arsivini yapmak,
Belediye Meclis oturumlarimi kayit altina almak, ilgili kasetleri ¢6zmek ve yazili hale getirmek, siireli biilten yayinlamak
ve internet sitesinde haber akigini saglamak v.b birgok 6nemli gorevi listlenmektedir.

Bu kapsamda Gerceklestirilen Faaliyetlerden Ana Bashklar;
Baskanimizin giinliik programina refakat edilmektedir. Geziler sirasinda gerekli goriilen duyuru, haber ve resimler
gorsel ve yazili medya’ya servis yapilmaktadir. Belediyemizin resmi internet adresine gec¢ilmektedir.

Basinda Belediye Biilteninin hazirlanmasi kapsaminda her giin 25 gazete, 2 uydu ve 1 yerel televizyonun yayinlari
ve internet siteleri takip edilmektedir. Basinda Belediye’de yer alan miidiirliiklere iliskin yazilar ilgili miidiirliiklere
ulagtirilmakta ayrica Basin Biirosunda arsivlenmektedir.

2012 Y1l igerisinde Bilgi Edinme, BIMER e gelen basvuru sayist 341 olup tamamina cevap verilmistir.

[lan memurluguna gelen duyurular, belirtilen siirede ilan edilerek, zabit varakalari tutulmaktadir.

Sesli Anons Sistemi’nde vatandaglarin istekleri dogrultusunda kan ve cenaze anonslari yapilmaktadir.

Belediye Gazetesi ile belediyenin faaliyetleri ile ilgili bilgiler yayilanmaktadir.

Resmi internet Sitemiz, www.sanliurfa.bel.tr’nin haber portali diizenli olarak giincellenmekte olup; Belediyemizin
caligsmalari biilten seklinde siteye aktarilmaktadir.

Sosyal Apk Birimi

Kadina Yonelik Projeler

1- Hayati Harran-i Kadin Destek ve Egitim Merkezi :

Merkezde Uygulanan Egitimler: Okuma - Yazma, Giyim, Ahsap boyama, Cam Boyama, Nakis, Hazir Gereglerle Yapilan
El Nakis1, Web Tasarimi, Folklor, Kuaforliik, Geleneksel Kiyafet Tasarimi, Resim, Bilgisayar Isletmenligi ve Operatérliigii
egitimleri verilmektedir. 2012 yilinda toplam 918 kayith kursiyer merkezdeki kurslardan faydalanmistir. 2380 Kadin
saglik, temel hijyen, aile i¢i iletisim, haklar, kent yasamima uyum, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanmistir.
Camagirhaneden haftalik planlar dahilinde 4924 kadin iicretsiz olarak yararlanmigtir. Anasmifindan 112 ¢ocuk
faydalanmistir. Etiit Okuma Odasindan 1023 6grenci faydalanmistir. Merkezden faydalanan toplam kisi sayis1 9257’ dir.
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Merkezde Uygulanan Egitimler: Taki Tasarimi, Dikis ve mefrusat, Ahsap boyama, Anne Egitimi, Kurdele Nakisi, Geri
Dontisiim Kuaforlik ve Cilt Bakim egitimleri. 2012 yilinda toplam 182 kayitli kursiyer merkezdeki kurslardan

faydalanmigtir. 1200 Kadin saglik, haklar, temel egitim, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanmugtir.

3- Eyiip Kent El Sanatlar1 Merkezi:

Dikis ve mefrusat, Elde Nakis, Ahsap boyama, Okuma yazma, Kuaforlik ve Cilt

Merkezde Uygulanan Egitimler:

Bakimi egitimleri. 2012 yilindatoplam 110 kayitli kursiyer merkezdeki kurslardan faydalanmistir. 1000 Kadin saglik, temel
hijyen, haklar, anne egitimi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanmistir.

4-Siileymaniye Meslek Edindirme Merkezi:

Merkezde Uygulanan Egitimler: Tekstil, Web Grafik Tasarimi, Bilgisayarli Muhasebe, Biiro Yonetimi ve Sekreterlik,
Bilgisayar Isletmenligi, Tas Oymaciligi ve Ustaligi, Okuma —Yazma Kurslari, El sanatlar1 — Nakis, Kuaforliik, Resim,
Matematik, Fen ve Tiirk¢e Dersleri, ingilizce ve Resim Kurslar. 2012 yilinda Siileymaniye Meslek Edindirme ve Kadin

Destek Merkezinde toplam875 kayith Kursiyer yararlanmistir. Merkezdeki etkinliklerden faydalanan toplam 2000 kisi

merkezden faydalanmustir.
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Faaliyet Raporu 2012



wALITE
- "”e

4 %

: e =

Sanliurfa Belediyesi rs%'.(g'%m G
Mali Hizmetler Mudiirligii %"«mm-,-w“‘s

Merkezde Uygulanan Egitimler: Okuma-Yazma, Kuaforliik, El sanatlari, Makine Nakisi, Giyim, Bilgisayar
Isletmenligi.2012 yilinda 894 kayitl kursiyer merkezdeki kurslardan faydalanmistir. 749 Kadin saglik, temel hijyen, haklar,
anne egitimi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanmstir.

Genglige Yonelik Projeler

1- Hayati Harran-i Genglik Egitim Merkezi

Merkezde Uygulanan Egitimler :

Bilgisayar Isletmenligi Operatdrliigii Kursu, Bilgisayarli Muhasebe, ingilizce, Satrang, Resim, Tiyatro, Miizik, Halk
oyunlari, Spor Kurslar1 (Futbol, Basketbol, Voleybol, Masa Tenisi) kurslarinda egitimler verilmektedir. Merkezde Sinema
Giinleri, Tiyatro Gosterileri ve ¢esitli Egitim Seminerleri yapilmaktadir. Ayrica Genglik Senligi ve Spor Turnuvalar
diizenlenmistir. 2012 yil1 igerisinde toplam 5000 gen¢ ve ¢ocuk merkezdeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerden
yararlanmustir.

Kasim aymda futbollcularimiz Emniyet Turnuvasinda 2. Oldular.

Aralik Ayinda oynanan ortaokullar arasinda basketbol miisabakalarinda basketbolcularimiz 20 takim arasinda 4. Oldu.
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2- Kariyer Ve Istihdam Destek Merkezi

Kariyer Merkezine Yapilan Is Bagvuru Sayisi: 1387
Goriisme Yapilan Isyeri Sayisi: 196

Isyerlerine Yonlendirilen Kisi Sayis1: 720

Ise Baslayan Kisi Sayisi: 114

* KOSGEB Girisimcilik egitimi icin miilakatlar yaparak gercek girisimcileri secmek ve hibe almalarin1 saglamak
amaciyla 30 kisiye egitim verilmistir.

*Giinliik olarak Iskur sitesi ve diger zel sitelerde yer alan agik is ilanlar1 aranarak, ilana uygun elemanlar belirlenip is
yerlerine yonlendirilmektedir, Kariyer Merkezine gelen isverenlerle goriisiilerek, is arayan ve isveren kayitlart
alinmaktadir.

*TYCP Kapsaminda, Birimlerdeki eksik isgiler belirlenerek, ig-kurdan resmi yaziyla talep edilmesi, Toplum Yararina
Calisma Programi kapsaminda Sanliurfa Belediye’ sinde calistirilan iscilerin maas 6demeleri, ise giris ¢ikislari, birimlerine
yonlendirmeleri, devam durumlarinin takibi yapilmaktadir. Resmi yaziyla ig-kurdan gonderilen iscilerin evraklari temin
edilip, SSK girigleri yapilarak birimlere yonlendirilmistir. Cesitli sebeplerle isten ayrilan isgilerin, SSK’lar1 kesilmistir.
Iscilerin is-kur tarafindan miihiirlenen aylik imza foyleri, her aybasi is-kurdan alinarak, birimlere gonderilmis ve ay
sonunda toplanarak ig-kur goétirilmistir. Birimlerde ¢alisan TYCP isgilerinin haftalik takibi yapilmaktadir. Toplum
yararina ¢alisma programi kapsaminda 2012 yilinda 550 is¢inin islemleri yapilmistir.
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Saghik i¢cin Hijyen, Hijyen I¢in Egitim Projesi
Proje ile gida iiretiminde faaliyet gosteren isletmeler ve sihhi igyerleri ¢alisanlarina gida giivenligi ve hijyeni konularinda
egitimler verilerek daha saglikli ve hijyenik kosullarda gida maddeleri iireterek halkin tiiketimine sunmalari

saglanmaktadir.

2

Isletmeler denetimden gegirilerek, denetimler sonunda hijyen kriterlerine uygun goriilen isletmelere “Evinizin Mutfag
bayrak odiilii verilmektedir. 2012 yilinda 4 igletmeye daha bayrak o6diilii verilerek bayrak alan igletmelerin sayis1 13° e
yiikseltilmisgtir.

Sosyal APK Birimi tarafindan kutlanan Belirli Giin ve Haftalar

8 Mart Diinya Kadinlar Giinii

14 Mart Tip Bayrami

18 Mart Canakkale Zaferi

10-16 May1s Sakatlar Haftas1

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami
19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami

Anneler Giinii

Babalar Giinii

24 Kasim Ogretmenler Giinii

3 Aralik Diinya Oziirliiler Giinii kutland.
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Engelliler Koordinasyon Birimi

2012 yili igerisinde birimimize bagvuran engelli vatandaslarin sayisi 879’dur. Engelli vatandaslarimiz sahsen veya telefon
hatt1 araciligiyla birimimize bagvurabilmektedir.
Belediyemizin imkanlar1 dogrultusunda engelli vatandaslarimizin sorunlarini gidermeye ¢aligmaktayiz.

Birimimiz tarafindan yapilan etkinlikler

10-16 Mayis 2012 tarihlerinde Sakatlar Haftasi dolayisiyla bir gece
diizenledi. Yemekli ve miizikli bir gece sehitlik camlikta 610 Engelli
vatandasimiz katilimu ile gerceklesti.

Sakatlar Haftas1 dolays1 ile 12 Mayis 2012 tarihinde Edessa TV
Tarfindan organize edilen programa katilindi. Programda Belediyemizin
halka engelliler i¢in yapmis oldugu hizmetler anlatildi.

3 Arahk 2012 tarihinde “Diinya Oziirliiler’’giiniinde birimimiz
tarafindan Sultan Sarayinda 803 Engelli vatandasimizin katilimi ile
yemekli ve miizikli bir eglence diizenledi.

3 Aralik 2012 Diinya Oziirliiler Giiniinde Sanlurfa Karakdprii
[kogretim Okulunda Ogrenciler yonelik “Engellilerde Basarabilir
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Spor Birimi

Giires Bransi
13-15 Mart 2012 Kahramanmaras okullar arasi 15-16 Yas
Erkekler Grekoromen Tiirkiye Sampiyonasi Gurup elemesi

1- 54 Kg Abdulkadir Iscanli 2.

2- 46 kg H.Murat Cankaya 3.cii Oldular.
30 Mart 01 Nisan 2012 Elazig Yildizlar Tiirkiye Sampiyonasi1 Grup
elemesi

1- 54 Kg Sahin Demir 3. oldu
20-21 Nisan 2012 Kayseri 17-18 Yas Okullar Arasi Grekoromen
Tirkiye Sampiyonasi gurup elemesi

1- 46 Kg Adem Atig 1.
2- 120 Kg Mehmet Harmanci 2.
3- 69 Kg Yusuf Akar 3. Oldular.

28-29 Nisan 2012 Hatay Tirkiye Sampiyonast 14-15 Yas Gurup elemesi

1- 59 Kg Sahin Demir 1.
2- 53 Kg Habip Polat 2. Oldu.
08-09 Mayis 2012 Karaman okullar aras1 15-16 Yas Erkekler Tiirkiye Sampiyonast

1- 54 Kg Abdulkadir Iscanli 3. Oldu
01-05 Mayis 2012 Corum OKullar aras1 Tirkiye Sampiyonasi
1- 54 Kg Sahin Demir 1.
2- 46 Kg H.Murat Cankaya 3. Oldular.
18-20 Mayis 2012 Aksaray Minikler Ferdi Tiirkiye Sampiyonasi
1- 54 Kg Sahin Demir 3. Oldu.
30 Haziran 03 Temmuz 2012 Erzurum GAP Yaz Spor Oyunlari

1- 42 Kg Adem Atig 2.
2- 46 Kg Murat Firat 1.
3- 50 Kg Habip Polat 3.
4- 54 Kg Abdulkadir Iscanl 2.
5- 58 Kg Sahin Demir 2. Oldular. Takim Halinde de Sampiyonluk Alinmuistir.

Taekwondo Brans :

2012 yili igerinde ¢esitli tarihlerde yapilan Tirkiye Sampiyonalarina
katilimmig tir. Bunlarin i¢inde agustos 2012 tarihinde yapilan
Yildizlar Tirkiye sampiyonasinda Selim KACMAZ

Tiirkiye 2. si olmustur.
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Beyaz Masa Birimi 2012 Y1l Faaliyet Raporu

Beyaz Masa Birimi olarak 2012 yili igersinde toplam
39577 adet sikayet alinmig ve ilgili miidiirliige iletilerek, takibi
yapilarak sorunlarin ¢oziilmesi saglanmigtir. Miidirliikler
tarafindan sorunlar1 giderilen vatandaglarimiza beyaz masa olarak
geri doniis yapilmuis vatandastan teyit edilerek herhangi bir
aksaklik olup olmadigi kontrol edilmistir. 2012 yilinda vatandasa
geri donils sayist 32321 kisi olarak kayitlar girmigtir. DOniis
yapilamayan vatandaslar tIf numarasi bildirmemeleri veya yanlig
tlf numaras1 vermelerin den kaynaklanmaktadir. Hedefimiz gelen
sikayet sayisinin tamamina ulagmaktir.

Beyaz masa biriminde toplanan tiim veriler en ince
ayrintisina kadar incelenerek ozellikle icraci miidiirliiklerimize ayrintili mahalle bazinda raporlar ¢ikartilarak ilgili

midirligiimiizin o mahalledeki sorunlarimi yerinde, ¢abuk ¢6ziilmesi ve saptanmasi i¢in raporlar yollanmigtir. Bu
uygulama devam etmektedir.

Sikayet adi altinda vatandastan gelen bu veriler kendi igersinde ayrimui yapilarak gercek sikayet sayisi saptanmaya
calisilmaktadir. Bu calismada elde edilen veriler sunlardir.

Sikayet : 6146

Istek : 32925

Oneri : 105

Bilgilendirme: 189

Tesekkiir : 116

Toplam : 39577 adet olarak kayitlara girmistir.

Bu elde edilen veriler tim miidiirliiklerimizle paylagilmaktadir. Veriler igersinde dikkat ¢eken istek oraninin
yiiksekligi olabilir, bu konuyla ilgili olarak yapilan arastirmalarda beyaz masaya Su ve Kanalizasyon Miidirliimiizle ilgili
gelen vidanjor isteginin yiiksek olmasidir. 2012 yili icersinde kanal sorunuyla ilgili olarak vidanjor istek sayisi 18046
olmugtur. Bu saymin nedenleri incelenmis ve ilgili miidiirliige gerekli bilgiler verilmistir. Vatandas kaynakli ve
belediyenin ana kanallarindan kaynaklanan sorunlar bir birinden ayristirilarak gerekli onlem, ¢alisma ve bilgilendirmeler
yapilmaktadir.
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1.1.12.Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Birimimiz, kurumumuzdaki tim birimlerden gelen talep yazilarini (yaziyt yazan birim miidiirii, bu birimin
sorumlusu bagkan yardimecisi ve ita amirinin imzasini tagiyacak.) alir, inceler, istenen malin veya hizmetin kalitesini yaziy1
yazan birim midiirii ile goriiserek belirler. Daha sonra kalitesi belirlenen ve sartnamesi ortaya ¢ikan taleplerin piyasadan
tekliflerini toplar ve goriisiilmesi icin Dogrudan Temin Komisyonuna gonderir. Dogrudan Temin Komisyonundan ¢ikan
sonuca gore kararlar yazilir ve ilgili birime gonderilir. Daha sonra s6z konusu mal veya hizmetin sartnameye uygun olup
olmadigina bakar, ilgili birim ile ortaklaga kontrol eder ve esnaftan alinip kurumumuzun ambarina girisi yapilir. Teslim
teslimat evrakini olusturur. Bu islemler neticesinde alinan mal veya hizmet, ilgili birime teslim edilmis olur.

Birimimiz, ita amirinin uygun gordiigii ve acil alinmasi gereken talepleri avans kullanarak temin edip birimlere
gonderir.

Tasmir Mal Kayit ve Kontrol Memurlugunda bulunan kirtasiye ve temizlik malzemelerinin birimlere dagitimini yapar.

Birimimiz Dogrudan Temin Komisyonu ve fThale Komisyonunda gorev alarak kurumumuza en uygun ve en kaliteli mal
ve hizmetlerin alinmasina yardimci olur.

2012 Y1l Dogrudan Temin Komisyon Kararlar: Listesi

1426 Mal Alimi

553 Hizmet Alim

170 Yapim Isi

665 Avans

Toplam = 2814 alim yapilmustir.

OCAK : 2.465.025,18 SUBAT 906.223,06
MART © 759.263,21 NISAN 813.280,61
MAYIS : 1.116.683,85 HAZIRAN 828.761,02
TEMMUZ : 884.840,89 AGUSTOS 615.502,86
EYLUL : 367.967,26 EKIM : 380.371,16
KASIM . 831.378,04 ARALIK . 829.607,11

Toplam: 10.798.904,25 TL (OnmilyonyediyiizdoksansekizbindokuzyiizdortLirayirmibeikurus)
Avans : 78.650,00 TL (YetmissekizbinaltiyiizelliTiirkLirast)

Yabanci kur ile yapilan alimlar: toplamu:

7.216,44 USD (Yedibinikiyiizonaltidolarkirkdortcent

21.091,00 €URO (Yirmibirbindoksanbireuro)
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Ihale sleri Birimi:
33 Adet Mal Alim1
20 Adet Hizmet Alimi1
41 Yapim isleri
Toplam 94 ihale yapilmis olup, ihale toplam bedelleri 171.391,401,00 TL dur.
( YiizyetmisbirmilyoniicyiizdoksanbirbindortyiizbirTiirkLiras1)
Tasimir Mal Kayit Ve Kontrol Memurlugu;
01.01.2012-31.12.2012 Tarihleri arasinda 710 adet temizlik ve kirtasiye malzemeleri i¢in talepte
bulunulmus olup ,talepleri yerine getirilmistir.

Temizlik Malzemesi: 01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda 27.410.93 TL
(YirmiyedibindortylizonLiradoksaniigkurus) malzeme alimi yapilmus.

Kirtasiye Malzemesi: 01.01.2012 -31.12.2012 tarihleri arasinda 29.760,00 TL
(YirmidokuzbinyediyiizatmigTiirkLiras1)malzeme alimi yapilmustir.

01.01.2012-31.12.2012 Tarihleri arasinda biitiin birimlerden giden mektup sayis1 6795 adet mektup postayla gonderilmistir.
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1.1.13.Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Park ve Bahceler Birimi:

AGAC DIKIMI: Miidiirliigiimiiziin 2012 yilinda sehrin muhtelif
yerlerine aga¢ dikimi hedefi 10.000 adettir.

2012 yili igerisinde sehrin muhtelif yerlerine yapilan aga¢ dikim
calismalari agagida listelenmistir.

Hava alani yolu 2000 Ad.
Mardin yolu 1000 Ad.
Diyarbakir ¢evre yolu 200  Ad.
Esentepe otogar tistii 200 Ad.
Eyylibiye bolgesi 550 Ad.
Imam bakir mah. 250 Ad.
Gaziantep yolu 800 Ad.
Mubhtelif parklar 1200 Ad.
Resmi kurumlara 550 Ad.
Devtesti bolgesi 450  Ad.
Siileymaniye bolgesi 400 Ad.
Toki ve evren san. Cevresi 1000 Ad.
Vatandasa 1000 Ad.
Yenisehir bolgesi 400 Ad.

Mevsimlik Cicek Ve Lale Dikimi:

Midiirligiimiiziin 2012 yili mevsimlik ¢icek ve lale dikim hedefi 950.000
adettir. Mudiirliigiimiiz 2012 y1li igerisinde 850.000 adet mevsimlik ¢icek
ve 100.000 adet lale dikimi yapmuistir.

2012 Y1l mevsimlik ¢icek ve lale dikimi ¢aligmalar1 agagida belirtilen
yerlere dikimi gergeklestirilmistir.

Mardin yolu 50.000 Ad.
Akgakale yolu 60.000 Ad.

Balikligol 40.000 Ad.
Koruma amagli imar miid. Alani 10.000 Ad.
Diyarbakir yolu 40.000 Ad.
Cumhuriyet caddesi 30.000 Ad.
Emniyet caddesi 30.000 Ad.
Eski hal pazar1 yani 15.000 Ad.
Karahan petrol yani 15.000 Ad.
Baskanlik konutu 20.000 Ad.
Abide parki 50.000 Ad.
Hasimiye meydan1 ve refiijleri 50.000 Ad.
Akarbasi 40.000 Ad.
Merkez bina onii 10.000 Ad.
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Ucaksavar kavsagi 25.000 Ad.
otogar yant ve ¢evre yolu 40.000 Ad.
Atatiirk bulvari 30.000 Ad.
Toki 60.000 Ad.
Esentepe 35.000 Ad.
Mozaik avm onii 20.000 Ad.
Sutim kavsagi 20.000 Ad.
Sehitlik kavsagi 25.000 Ad.
Park ve bah. Miid. Yan 10.000 Ad.
K4 kavsagi 15.000 Ad.
Gap arena kavsagi 15.000 Ad.
Kuyubasi kavsagi 25.000 Ad.
Esentepe selale 20.000 Ad.
Toki selale 40.000 Ad.
Muhtelif parklar 100.000 Ad.
Resmi kurumlara 20.000 Ad.
Vatandasa 20.000 Ad.

Parklarin Genel Bakim Ve Onarimlari:

Midiirligiimiiziin 2012 yili parklarin genel bakim ve onarim
hedefi 14 park olmak iizere toplamda 100.070 m2 alandir

Park Ve Yesil Alan Diizenleme:

Midiirligiimiiziin 2012 y1ihi igerisinde park ve yesil alan
diizenleme hedefi 150.000 m2’ dir.

2012 yili igerisinde 79.000 m2 toplamda 11 yeni park ve yesil
alan diizenlenmistir. Dilizenlenen yesil alanlar agagida belirtilmistir.

Koyliikent camii kuzeyi 8800 m2
Sabanci kiz yurdu 25420 m2
Osmanli mahallesi 3500 m2
Toki eski pazar yeri 9400 m2
Imambakir mahallesi 5282 m2
Topdag1 mahallesi 1385 m2
Tandogan parki ilavesi 1600 m2 -
Orhan gazi lisesi giineyi 600 m2
Devtesti kuyu gevresi 2000 m2
Cag i.6.0. Yan1 yamag 1000 m2
Turgut 6zal parki 43000 m2
Yiiksek gerilim alt1 33000 m2
Otogar {istii 12650 m2
Tandogan camii giineydogusu 1000 m2
Ahmet yesevi orta refiijii 2130 m2
K4 kavsagi karakoprii arasi 2670 m2
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Mezarhk Birimi:

Sehir merkezinde bulunan;

Bedilizzaman, Harran kapi, Cift kubbe, Dede Osman, Sirrin, Yeni Mezarlikta Yapilan islerin Faaliyet Raporu.
1- 2012 Yilinda defin edilen kisi sayis1:1698 kisi

2- 2012 Yilinda Gelen evrak sayisi:33

3-2012 Yilinda Giden evrak sayisi:178

4- 2012 Yilinda Alo 188 Cenaze hattindan 2685 kisiye hizmet verilmistir.

5-2012 yilinda Yeni mezarlik, Bedilizzaman, Harran Kapi, Sirrin, Dede Osman ve Cift Kubbe mezarliklarin genelinde agag
Budamasi otlarin ilaglanmasi ve genel rutin ¢aligmasi yapilmstir.

6- Ramazan bayraminda vatandasa tiim mezarliklarda 100 kg bayram sekeri,2000 adet karanfil dagitimi yapilmstir.
7- Kurban bayraminda vatandasa tiim mezarliklarda 100 kg bayram sekeri,2000 adet karanfil dagitimi yapilmustir.
8- Yeni mezarlikta 10 adet parselde alt yapinin yapilmasi ve iistiiniin kapatilmasi igi halen devam etmektedir.

9- Bediiizzaman mezarliginda ihate duvarimin onarim kirilan harpustalarin tamamlanmasi su musluklarinin takilmasi ihate
duvarinin derz dolgular1 yapilmistir.

10- Sehirlerarasi, ilge ve koylere 369 defa cenaze tagimasi yapilmigtir.

11-Yeni mezarlik su deposunun onarimi yapilmistir.

12-Dergéh Camii haziresinin 420 m2 Urfa tagindan zemin déseme isi yapilmustir.
13-Dede Osman mezarliginin 95 m2 siyah bazal tas istinat duvar1 yapilmistir.
14-Balikl1 g6l mezarlik alanin 110 m2 Urfa tasindan zemin déseme isi yapilmigtir.
15-Yeni mezarlikta kullanilmak {izere 9000 adet briket alim1 yapilmistir.

16- Yeni mezarlikta kullanilmak tizere 4000 adet mezar kapak tast alimi yapilmistir.
17-Hekim dede mezarliginda 700 m2 bazal tas doseme isi yapildi.

18-Ulu camiinde 550 m2 bazal tag déseme isi yapildi.

19-Yeni mezarlikta 4 ada 1568 adet mezar alan1 yapilmistir.

20-Bininiimer mezarliginda 750 m2 bazaltas doseme isi yapilmustir.
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1.1.14.Temizlik Tsleri Miidiirligii

Temizlik:

Copler giinliik toplanarak yillik toplam 128519ton dur.

Tibbi atik tireticilerinden tibbi atiklar1 (Pazar giinleri hari¢) giinliik alinmig toplam tibbi atik 866055 kg *dir.

Ana arter, cadde ve 157710 adet sokak 323025 km yol yillik olarak elle siipiirilmektedir.

Yillik 94900 km; ana arter, orta refiij ve kaldirnmlariyla beraber, program dahilinde arag ile stiptirilmistiir.
Kentimizdeki 69 mahalle ve tiim Pazar yerleri yilda 48 defa, abide balikli g6l arasi yilda 96 defa arazoz ile
yikanmistir

Sirrin, cavsak ve kara koyun deresi yilda 48 defa temizlenmistir.

Kale hendegi 48 defa temizlenmistir

Yilda 17280 adet ¢6p konteyniri ¢op konteynir yikama araci ile yikanmstir.

1200 adet 600 1t’lik ,70 adet yeriistii ve 1 adet yer alt1 yeni konteynir yapilmis olup, 2832 adet eski ¢6p konteyniri
tamir edilmistir.

Geri doniisiim ¢alismalarina devam edilmektedir.

Ilaclama:

Kentimizdeki 69 mahallede ilaglama yapilmigtir

Kentimizde bulunan 349 Magaralardaki hayvan giibreleri ayda 4 defa olmak tizere toplam 1396 defa ilaglanmustir.
Kentimizde bulunan 4 derenin ayda 4x4=16 defa yilda 16x12=192 defa ilaglanmustir.

Sehrin 34 ana arterlerindeki goriintii kirliligi olusturabilecek unsurlarin kaldirilmasi islemleri devam etmektedir.
Hava ve giirtiltii kirliligi olusturan isletmelerin mevzuata uygun denetimleri yapilmaktadir

Kuyubasinda bulunan 39 Diikkdnin Sundurma, Tabela ve Kolon Giydirilmesi yapilmistir

Bey Kapisinda Bulunan 38 Diikk&nin Sundurma ve Tabela Yapim isi tamamlanmigtir

Buhara, Halepli bahge, Mance, Dede Osman, Top dag1 ve yakubiye mahallelerinin Dig Cephe Badanasi yapildi.
Atatiirk bulvarindaki goriintii kirliligi olusturan standartlara aykir1 tabelalarin sokiilmesine devam ediliyor. Ayrica
ana arter lizerindeki eskimis bankamatikler yenilendi.

Bahgelievler 2. Sokakta binalara asonsor iskele yardimi yapilarak eski boyalar1 yenilendi

Y1l igersinde sehrin farkli yerlerinde asilan izinsiz bez afisler ve kirlangi¢ bayraklar kaldiriliyor.

Yenisehir, Selahaddin, Eyyiibi, Esentepe, ertugrul gazi, Hamidiye, Refahiye, Veysel Karani, Yunus Emre,
Karsiyaka, Ulubatli, Osman Gazi Ve Yesildirek Mahallerinde binalarin bahge temizligini yapip, goriintii kirliligi
olusturan unsurlart kaldirmak ve bilgilendirici el ilanlar1 dagitilmstir.

Mahmut yildiz ve eski otogar oniindeki 2 adet iist gecgidin tamir,bakim ve boyama isleri yapilmistir Adil kiirkgii
oglu, kiirk¢ii oglu, vilayet, lale, cebeci ve ¢imen is hanlarinin tabelalarinin diizeltilmesi ve boyanmasi ¢aligmalari
yapilmustir.

Tiim mahallelerde bahge temizligi ve duvarlarinin yenilenmesi yapilma isi devam etmektedir

Sehrimizde farkli alanlarda bulunan hurdaliklar kaldiriliyor

Beyaz masadan gelen sikayetleri zamaninda gidermek, rutin kontrol ve denetimler yapmak

Sehrimizde faaliyeti sonucu is, kurum basta olmak iizere hava kirliligi bakimindan benzeri olumsuzluk olusturan
pide firmlarindaki bu olumsuzluklar1 gidermek i¢in firinlar1 denetlemek.

Sehrimizdeki konuk evleri ve diigiin salonlar1 gibi yiiksek ses ¢ikaran igletmelerin vatandaglari rahatsiz etmemesi
i¢in giiriiltii kirliligi kapsaminda denetlemek

Gap Arena Stadyumu cephesindeki evlerin cephe sagliklastirmasimni isine devam etmek.

Her y1l 6 haziran Cevre haftasinda okullurda ¢evre bilinci hakkinda bilgiler veriliyor

Sehrin ana artellerindeki gorlintii kirliligi olusturabilecek unsurlarin kaldirilmas: 5139 adet goriinti kirliligi
olusturan unsurlar kaldirildi.

Hava ve giiriiltii kirliligi olusturan 708 adet isletmelerin mevzuata uygun denetimi yapilmis olup denetimler
devam etmektedir.

850 adet firin sulu baca sistemine gegisi saglandi.
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1.1.15. imarve Sehircilik Miidiirligii

imar Birimi:

Verilis Amacina Gore Diizenlenen Yapi Rusatlar;

651 adet Yeni Yap1 Ruhsat1,613.937 m2,

91 adet Tadilat Ruhsati, 170.558 m2,

14 adet Tapu Degisikligi Ruhsati, 71.606 m2,

2 adet gecici ruhsat 396 m2,

1 adet Ruhsat Yenileme, 186 m2,

Toplam 759 adet Yap1 Ruhsati verilmis olup, 856.683 m2 alan i¢in iglem yapilmustir..

Kullamim AmacinaGére Diizenlenen Yap1 Ruhsatlari:

3475 adet Mesken, 359.317 m2,

425 adet Diikkan (Isyeri) 247.909 m2,

1 adet Otel, 27.267 m2,

411 adet Digerleri (Saglik,Hastane, Ticaret Odasi, Karakol) 271.511 m2,
Toplam 4312 adet, 906.004 m2 alan i¢in islem yapilmistir.

Proje Kontrol Biirolarinca Yapilan Islemler:

Miman Proje;

889 adet Yeni Yap1 Ruhsatina Esas Mimari Proje Kontrolii Yapilmustir.

48 adet Tadilat Ruhsatina Esas Yapilan Proje Kontrolii Yapilmustir.

534 adet Statik Proje Kontrolii Yapilmistir. 4 adet statik proje tad.esas kon.yapilmistir.
308 adet Mekanik Tesisat Proje Kontrolii Yapilmustir.

279 adet Zemin Etiid Proje Kontrolii Yapilmstir.

34 adet Asansor Proje Kontrolii Yapilmustir.

Yapilan Vize Cesidi:

96 adet Toprak,

89 adet Zemin Aplikasyon,
75 adet Temel,

66 adet Bodrum,

105 adet Subasman,

245 adet Katlar,

263 adet digerleri

939 adet Vize Yapilmstir.
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Iskan Birimi:
Diizenlenen Yapi Kullanma izin Belgeleri;
e 138 adet Yapmin Tamamu i¢in, 21.218 m2
36 adet Yapinin Biten Kismi i¢in, 3257 m2

°
e 5 adet yapinin tadilat1 i¢in, 667 m2
e Toplam 179 adet Yap1 Kullanma Izin Belgesi Verilmistir.

Kullanim Amacina Gére Diizenlenen Yapi Kullanma izin Belgeleri:
e 1213 adet Mesken, 136.212 m2,

247 adet Diikkan (Depo), 44.017 m2,

1 adet Akaryakit Istasyonu, 220 m2,

124 adet Digerleri, 28.550 m2,

Toplam 1585 adet, 208.999 m2 islem yapilmustir.

Asansor Isletme Ruhsati Diizenlenen Binalar:
e 22 adet Isletme Ruhsat1 diizenlenmistir.

Yapilan Kat irtifaki ve Kat Miilkiyeti:

514 adet Miiracaat yapilmus,

2342 adet Mesken,

439 Adet lsyeri,

Toplam 3295 adet Bagimsiz Boliim Kat Irtifaki onaylanarak ilgili (Tapu Miidiirliigiine) génderilmistir.

Yaz Isleri Faaliyetleri:
o 2846 adet Kamu Kurum ve Kuruluslar ile Yazigma Yapilmustir.

Siginak Rapor Faaliyetleri:

e 27 adet ingaat siginak raporu.
e 11 adet Yap1 kullanma izin Belgesi (iskan) siginak Raporu.
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1.1.16.Plan Proje Miidiirliigii

Plan ve proje birimi:

imar plani ¢calismalari;

Masuk imar plan1 yapildi

Koylii kent nazim ve uygulama imar plani yapildi

Dag etegi 2. etap imar plan1 yapildi

SSK. hastanesi arkasi revizyon ve ilave imar plani yapildi
Briketgiler sitesi vaziyet plani ve yap1 plani yapildi

Mimari calismalar;

Toki bolgesi firin ve dilkkdn mimari projelerin hazirlanmasi

Ahmet yasevi semt pazart mimari yapimi

Selcuklu mah. semt pazari mimari projesi Siileymaniye ¢ok amacli salon statik
projesi

Eyiibiye bugday borsasi arkas1 diikkan ve firin mimari projesi

Eyiibiye kentsel doniisiim mimari projelerinin yapimi

Jeofizik calismalar;

20nci zirhli tugay igerisinde yapilacak tlimen tipi ordu evi i¢in jeofizik etiit projesi

On ikiler mah. Sabir sok. 99 ada 4 nolu parsel i¢in jeofizik zemin etiidii yapimi

Sanliurfa ili merkez ilgesi, ikizler kdyii mevkii tarim kent uygulama imar planina esas jeofizik ve jeolojik zemin
etiit projesi

Sanlwurfa ili merkez ilgesi, 1 1Nisan Stadyumu ve Eski Sanayi mevkii yapilacak plan degisikligine esas jeofizik ve
jeolojik zemin etiidii

Sanlwurfa ili merkez ilgesi, Kadin egitim koordinasyon merkezi i¢in jeofizik zemin etiidii

Sanliurfa ili merkez ilgesi, Karakoyun bolgesi Samsat Meydani i¢in jeofizik zemin etiidii

Sanliurfa ili merkez ilgesi, Edessa konutlar1 Jeofizik ve jeolojik zemin etiit projesi

Sanlurfa ili merkez ilgesi, Hayati harani mah.3807 sok. 32 derslikli orta 6gretim okul alani igin jeofizik zemin
etiidii
Dagetegi koyii 407 ada 5 parsel 406 ada 2 parse 408 ada 2 parsel ada ve

Parsellerin Jeofizik zemin
Sanlwurfa ili merkez ilgesi, kuzey bati ¢evre yolu tugay baglanti kdpriisii yapimi

Sanlurfa ili, merkez ilgesi sutim ada:4102 parsel: 1 Jeofizik etiid yapimi

Statik calismalar;

Toki bolgesi fir ve diikkan statik projeleri ve ihale dosyas1 hazirlanmasi
Ahmet yasevi semt pazar statik yapimi

Tugayin nizamiye ve ziyaret¢i yerinin statik yapimi

Toki ¢cok amacli salon statik projesi

Pazartesi pazar1 zabita evi statik projesi

Eylip kent diikanlarin statik projesi

Selguklu mah. semt pazari statik projesi

Ahmet yasevi mah genglik merkezi statik projesi

Kadin egitim koordinasyon merkezi i¢in statik projesi
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Koruma Imar birimi:

e Balikligdl’lin batisindaki sevli toprak zeminin peyzaj calismalari
tamamlanmustir.

e Harran kap1 ve dogu surlariin projeleri, ihalesi yapilarak yer teslimi
gerceklestirilmistir. Restorasyon tamamlanmastir..

e Mahmut oglu kulesinin projesi ve ihalesi gergeklestirilmistir.
Restorasyon tamamlanmustir.

e Hacr’kamil hanin Restorasyonu tamamlanmuistir.
Hasim ye-mesarkiye cad. zemin bazalt kaplama ve yol ayiriciligt
(baba) tamamlanmustir.

e Kopriibasi cephe iyilestirme tamamlanmistir.

Asfalt yol-belediye arkasi ve cavsak sok. cephe iyilestirmesi

tamamlanmustir.

Kizilkoyun kamulastirmasi devam etmektedir.

Aslanlihan (eski kuyumcular garsisi) restorasyonu tamamlanmustir,

Halepli bahge projesinin uygulamasi devam etmektedir

Kizilkoyun projesinin uygulamasi devam etmektedir

Karakoyun projesinin uygulamasi devam etmektedir

Mahmut oglu kulesinin kent miizesinin olusturulmasi devam

etmektedir

1.1.17.Emlak Istimlak Miidiirliigii

o  Kentsel doniisiim projesi yapilmadigindan imar uygulamasi yapilmamustir.
e 18.madde imar uygulamalarinda;
Giiney-giineybat1 (Biiyiikhan-Kiigiikhan,Cezaevi) bdlgesi : 1183696 m? tamamlanmustir.
Evren San. 2. Etap : 1948354 m? alanda 18. uygulamas1 yapilmakta olup enclimen karar1 alinmis aski siireci
asamasindadir.
Tugay icerisindeki askeri alan : 3500000 m? alada 18. uygulamasi yapilmakta olup aski siirecinde kontrolii devam
etmektedir.
e Miilkiyet problemi olan mahallelerde miiracaat edenlerin teknik dosyalar1 sonug¢landirilarak tapu almalar
saglanmaktadir.
e Imar planinda park ve yola tekabiil eden alanlarin
Yeni mah(Kizil koyun) 31 adet tasinmaz, Harran kapr 98 adet tasinmaz, Genel 25 adet tasinmaz olmak {izere
toplam 154 adet tasinmaz kamulagtirmalar1 yapilmistir.
e  Talep edilen kiralama islemleri 1 ay igerisinde sonuglandirilmigtir.
o Belediyeye ait ihtiyag fazlasi olarak goriilen satis karari alinan gayrimenkullerin satis evraklart 15 giin ig¢inde
enciimen teslim edilmistir.
Belediye tasinmaz mallarinin kayitlar1 tutulmaktadir.
Belediye gayrimenkullerini kiralama islemleri meclis biitce komisyon kararina gore aralik ayinda yenilenmistir.
1376 adet imar durumu belgesinin ¢ogu 3 giin ve dncesinde verilmistir.
350 adet Kot-Kesit belgesin ¢ogu (3 gilin ve dncesinde)tanzim edilmistir.
296 adet Teknik dosya(ifraz,tevhit, parselasyon, 18 uyg.) sonuglandirilmistir.
2179 adet yazisma yapilmustir.
84 adet (park,yol,arsa,ev halihaziri,mesafe tespit, plankote v.b.) Aplikasyon ve halihazir yapilmistir.
586 adet adresi kayit sistemine iglenen ruhsat asamasina getirilen insaat girisi yapilmistir.
Numarataj islemleri olarak numarataj eksik ve hatalar1 giderilmis, Kap1 sokak levhalar1 takilmis ayrica kapi
numaralandirilmasi i¢in 6500 adet levha alim ihalesi yapilmistir.
° Resmi kurumlara il haritalarin tanzim edilmistir.
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e Ilimizdeki isyeri, kamu kurum ve kuruluslarmin adres giincellemeleri yapilarak ulusal adres veri tabanina
aktarimi yapilmistir.

e  Kurum ve kuruluslardan gelen 2179 adet resmi yazilar( mahkeme,icra,bankalar, tapu v.b) vatandas dilekceleri
cevaplandirilarak sonuglandirilmstir.

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii olarak Kentsel Doniisiim Projesi yapilmadigindan imar uygulamalar1 yapilamamstir. 2
ayrt1 yerde 18.Madde imar uygulamasi devam etmekte olup 1 bdlgenin uygulamasi tamamlanarak tapular
cikarilmustir.

Bu yil teknik dosya(ifraz.tevhit, pars.) igerisinde, yeni oto galericiler yerinin, yenice 305 ve 702 parsellerin, cezaevi
giineyindeki lojman alanin, tarim kent parsellerin ifraz iglemleri, ayrica yenice bdlgesinde imar planinda cami ve
kiiltiirel tesis yerinin, 20. zirhl1 tugay askeri alandaki ihdas islemleri ve yenicede temizlik is¢ilerine yapilacak konutlar
icin teknik dosyalar1 yapilmustir.

Imar durum belgesinde %97 kot-kesit belgesinde %94 oraninda kriter siiresi i¢inde verilmistir.

Imar planinda park ve yesil alanlarda bulunan tasmmazlarin kamulastirmalarinda Yeni (Kizil koyun) Mahallesi biiyiik
kismi tamamlanmis bu yil i¢inde 6zellikle Harran kapida ve diger mahallelerde kamulastirmalar yapilmustir.

Diger hedefler, projeler ve gergeklestirilmis olan faaliyetler performans sonu¢ kisminda belirtilmistir.

2179 adet yazismalar icinde ozellikle Mahkemeler, Milli Emlak Miid; Icra, Kadastro vb. Kurumlarin yazlari
cevaplanmistir.

Ayrica tapu devir ve tescil islemleri yapilmis, vatandaslarin sifai adres tespitleri yapilmis ve imar durumlar1 hakkinda
sifai bilgi verilmis rutin iglerin devami saglanmustir.
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1.1.18.Fen Isleri Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii olarak 2012 yilinda asagidaki faaliyetler gerceklesmistir.

2012 YILI FAALiYET TABLOSU

YILLIK | GERCEKLESEN
HEDEF BETON PARKE
m?
11,804.50
13,131.00
17,342.50
11,811.00
12,546.00
16,173.00
12,128.00
10,725.00
13,425.00
14,409.00
15,572.00
18,669.00
400.000 m2 453,648.00
2012 Faaliyet tablosu grafigi:
20000 BGERCEKLESEN
18000 ASFALT Ton
16000
14000 " BETON PARKE
12000
e B GERGEKLESEN
8000 BORDUR mt
6000
4000 B GERGEKLESEN
STABILIZE Ton
2000
0

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZAGUSTOS EYLUL EKIM KASIM  ARALIK

AYLAR
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1.1.19.Suve Kanalizsyon Miidiirliigii

I¢cme Suyu Aritma Tesisi

Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii olarak 2012 yili igerisinde Aritma Tesisi birimimizden sehrimize siirekli temiz
igme suyunun temini saglanmaktadir. Aritma Tesisinden saglanan igme suyu Tablo 1. de aylik olarak gosterilmektedir.
Sehrimize verilen igme suyu ilimize bagli bulunan tiim meskin mahallelere kesintisiz olarak ve tiim gerekli kontrollerden
gecirilerek su hatlarina pompalanmaktadir. Ilimize verilen igme suyu kis aylarinda yaz aylarina nazaran daha az
tilketildiginden kabul etmis oldugumuz hedefler daha kismi olmaktadir. Yaz aylarinda veya yaz aylarina dogru daha fazla
su tiikketimi oldugu g6z Oniline alinarak ihtiyaglar dogrultusunda hedefler biiyiiyecek, aritma tesisinden ilimize saglanan
igmesuyu m® olarak daha fazla olacaktir.

Su Isleri

Su ve Kanalizasyon Miidiirliigii olarak Su Isleri birimimizce igme suyu sebekesinin bakim ve onarimlarini yapmak ve
imara acilan yeni yerlesim alanlarina igme suyu sebekesi dosemek oncelikli ve esas gérevimizdir. Bu anlamada Tablo 1. de
belirtmis oldugumuz verilerde 2012 yil1 igerisinde muhtelif ¢aplarda imara acilan yeni yerlesim alanlarinda désenen igme
suyu hatlar1 ve miidiirliigiimiize beyaz masa yoluyla intikal etmis olan sebeke ariza sayilari bulunmaktadir. Toplam da
8.615 metre muhtelif caplarda icme suyu hatti désenmis olup bunun igerisinde (®32) abone borusu dahil degildir.
Midirliigiimiize toplam da 1.886 adet ariza bildirilmistir. Bu arizalarin tamamina miidahale edilmis olup geri doniigiimii
saglanarak vatandas bilgilendirilmistir.

Sehrin muhtelif mahallelerinde de arizalar ile ilgili ¢aligmalarda rutin olarak yapilmistir.

e | v | AmaTebeSee | e | lgeSwv | e | megmeins
Ocak 4.000.000 m3 4.217.812 m3 250 m - 150 Adet 165 Adet
Subat 3.500.000 m3 3.893.162 m3 300 m - 140 Adet 60 Adet
Mart 3.500.000 m3 4.484.603 m3 350 m 550 m 130 Adet 104 Adet
Nisan 3.500.000 m3 4.439.500 m3 400 m 642 m 130 Adet 103 Adet
Mayis 4.500.000 m3 5.099.000 m3 500 m 922m 110 Adet 169 Adet
Haziran | 5.000.000 m3 5.790.000 m3 800 m 1240 m 250 Adet 181 Adet
Temmuz 5.400.000 m3 5.560.000 m3 1100 m 2.375m 220 Adet 280 Adet
Agustos 5.400.000 m3 6.153.000 m3 1400 m 90 m 240 Adet 275 Adet
Eyliil 5.000.000 m3 5.524.000 m3 1400 m 330 m 190 Adet 82 Adet
Ekim 4.500.000 m3 5.524.000 m3 1700 m 1738 m 170 Adet 259 Adet
Kasim 4.500.000 m3 4.592.000 m3 2000 m 728 m 150 Adet 208 Adet
Arahk 4000.000m3 | e 50m | e 120 Adet | e
Toplam 56.000.000 m3 55.277.077 m3 10.700 m 8.615 m 2.030 Adet 1.886 Adet
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Kanal isleri

Su ve Kanalizasyon Miidiirliigiine bagli Kanal Isleri birimimizce dncelikli ve esas gorevimiz; atik su kanallarinin
ve yagmur drenaj sebekelerinin belirlenen ihtiyaglarini karsilamak, imara agilan yeni yerlesim alanlarinda planlanan alt
yap1 hizmetini sunmaktir. Tablo 2. de belirtmis oldugumuz veriler dogrultusunda toplam 10.185 metre kanalizasyon,
14.7990 metre yagmur drenaji dogenmistir. Kanal islerinin yapmis oldugu toplam déseme 24.984 metre’dir. Atik su ve
yagmur drenaji sebekelerinin ihtiyaglarini belirlemek {izere rutin olarak ilimizin muhtelif mahallelerinde de ariza takip ve
miidahale siirecleri de kesintisiz vatandaglarimiza saglanmistir. Bu dogrultuda miidiirligimiize bildirilmis ve is¢i ile
miidahale edilmis toplam 680 adet ariza, beyaz masa yoluyla vidanjoriin miidahale etmis bulundugu toplam 24.359 adet
ariza vardir. Bu arizalarin tiimiine miidahale edilmis ve vatandasa geri doniisiimii saglanmugtir.

Sehrin muhtelif mahallelerinde de arizalar ile ilgili ¢aligmalarda rutin olarak yapilmustir.

Isci ile Vidanjor ile
Kanalizasyon Yagmur drenaji yapilan Yapilan
Aylar Hedef Dosenen Hedef Dosenen Hedef Ariza Hedef ariza
Ocak 250 m 2.621m 200 m 874 m 80 Adet 64 Adet 1000 Adet 1.177 Adet
Subat 300 m 1.514 m 300 m 70m 80 Adet 20 Adet 1000 Adet 1.046 Adet
Mart 350 m 1.352m 100 m 406 m 80 Adet 38 Adet 1000 Adet 10.475 Adet
Nisan 400 m 906 m 200 m 2.603 m 80 Adet | 42 Adet 1000 Adet 1.290 Adet
Mayis 500 m 549 m 100 m 1.670m 80 Adet 233 Adet 1000 Adet 1.482 Adet
Haziran 800 m 699 m 500 m 932 m 80 Adet 109 Adet 1000 Adet 1.172 Adet
Temmuz 250 m 541 m 1250 m 2.601m 80 Adet 65 Adet 1000 Adet 1.426 Adet
Agustos 1100 m 1.055m 500 m 1.915m 80 Adet 34 Adet 1000 Adet 1.328 Adet
Eyliil 1400 m 545 m 200 m 859 m 80 Adet | 10 Adet 1000 Adet 1.635 Adet
Ekim 500 m 27 m 200 m 1.880 m 80 Adet 40 Adet 1000 Adet 1.558 Adet
Kasim 500 m 376 m 200 m 989 m 80 Adet 25 Adet 1000 Adet 1.770 Adet
Arahk 500 m 200 m 80 Adet 1000 Adet
Toplam 2.850 m 10.185m | 3.950 m 14.799 m 960 Adet | 680 Adet | 12.000 Adet |24.359 Adet
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1.1.20.Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii

Bakim Ve Onarim Hizmetleri

Belediyemize Ait Araclar:

Mevcut : 195 Arag
Satilan : 15 Arag
Alman . 15 Arag
Toplam : 195 Arag

Bakim ve Onarim

Belediyemiz hizmetlerinde ¢alismakta olan araclarda kullanilmak iizere 33.768 Litre 95 Oktan Benzin alind1.
Belediyemiz hizmetlerinde ¢alismakta olan araglarda kullanilmak tizere 800.797 Litre Motorin alindi.
Belediyemiz hizmetlerinde ¢alismakta olan araglarda kullanilmak iizere 87 fi¢1 madeni yag, 41 adet akii ve 181
adet lastik alindi.

Periyodik bakim planina gore 132 aracin 6 ayda bir olmak tizere 2 ser defa bakim ve onarimi yapildi.
Periyodik bakimin disinda 63 VD 737-63 DK 298-63 PP 654 ve 63 DS 283 plakal1 araglarin motor revizyonu
yapildi.

Belediyemize ait Toplam 165 adet aracin zorunlu Trafik ve Mali Sigorta Polige iglemleri yapildi.

Trafik ve Ulasim Hizmetleri Birimi

Trafik Isaretleri ve Yon Bilgi Levhasi

Sehrin muhtelif cadde ve sokaklarina gelen talepler iizerine uygun goriilen noktalara 100 adet trafik isaret
levhalar1 monte edilmistir. Bu noktalar mevlana caddesi (stad caddesi),bahgelievler tek yon ¢alismasi, osm kavsagi, il trafik
komisyonunca alinan kara dogrultusunda sehrin muhtelif cadde ve sokaklar1 vb. yerler.

Hiz Kesici ve Yer Butonu

e Sehrin muhtelif sokaklarina gelen talepler iizerine uygun goriilen 90 noktaya hiz kesici yapilmistir. Bu
noktalar okul 6nii, yesil alan civarlari, hastane civarlar1 vb. yerler.

e Sehrin muhtelif cadde ve sokaklarina gelen talepler iizerine uygun goriilen noktalara 150 adet plastik
duba monte edilmistir. Bu noktalar yaya gegitleri bitis ve baslangi¢ noktalarina tiinel giris ¢ikislarina,
atatlirk bulvarina, dilekge ile talep edilen noktalara ve 6ziirlii park yerlerine, kose baslarina vb. yerler.

e Sehrin muhtelif 4 sokagina kurt kapani yapilmistir. Bu noktalar emirgan ¢ay bahgesi bitisigi, kamberiye
mabhallesi ofis sokak muhtarlik 6nii, tiirk meydan1 ve bey kapisi

Ust Gegitlerin Bakimi
e Biitiin iist gecitler periyodik olarak 3 ayda bir bakim ve onarimdan gecti.

Kara koyun ve Cavsak Dereleri
e Her iki derenin haftada 2 defa temizleme isi yapilmistir.

Yol ve Bordiir Boyama
e (Cevre Yolu, Abide- Cevik kuvvet, Mardin yolu, Ipek yol, Eski Hal pazari — Eski Hava alani, Eski
Otogar, EI-Ruha Oteli yan1, Essentepe, Yeni otogar yan1 Jandarma Yolu,
e Cumhuriyet Cad, Zafer Caddesi ve muhtelif hiz kesiciler toplam 161.393 metrelik Bordiir taglar1 boyandi.
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Egitim
e Eski Nikah Salonunda 200 kisiye ( S Plakali arag sahipleri ve soforlerine ) egitim semineri verildi.
e Mozaik AVM ’de 250 kisiye ( H Plakali ara¢ sahipleri ve soforlerine ) 2 giin siire ile e8itim semineri
verildi.

H,T ve S Plaka

Toplam 90 adet ( S plaka ) devir islemi yapildi.

Toplam 15 adet ( H plaka ) devir islemi yapildi.

Toplam 15 adet ( T plaka ) devir iglemi yapilda.

Toplam 250 adet ( H,T,S plaka ) ¢gekme islemi yapildi.

Toplam 72 adet ( T plaka ) tahsis islemi yapildi.

Toplam 20 adet ( S plaka ) tahsis islemi yapildi.

Toplam 880 adet ( H plaka ) zabit varakasi diizenlenip ceza islemi yapilmugtir.
Tahditli ve tahsisli plakalara ait 450 adet noter satis yazisi verildi.
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1.1.21 Kiiltiirve Sosyal Isler Miidiirliigii

Kiiltiir Birimi:

Sair yazar M. Akif INAN anma gecesi programi ( Panel )
06.01.2012 tarihinde diizenlenmistir.

Merhum Kazanci Bedih Usta anisina 19 Ocak 2012 tarihinde
Anma programi diizenlenmistir.

22.01.2012 tarihinde ayin konseri programinda Ismail Hakki
DEMIRCIOGLU, Erkan OGUR konseri gergeklesti.
Midiirliigiimiiz biinyesinde gergeklestirilen ¢ocuk ve yetigkinlere
yonelik resim kurslar1 Ocak-Aralik/2012 aylarinda devam etmistir.
Bu kurslara 280 kisi katilmastir.

2012 yil1 igersinde Ilimize gelen 2420 Kisi’ ye yakin yerli ve
yabanci turistlere rehberlik hizmeti verildi.

e Belediyemiz Sanatseverler tarafindan 50 adet resim sergisi agildi.

Istanbul ilinde 09-12 Subat 2012 tarihinde gerceklesen Emit
fuarinda Stand agilarak katilim saglandi.

Ozelligi ile giizelligi ile Urfa Sira Gecesi ile gecesi programi 28
Ocak 2012 tarihinde

11 Nisan kurtulus etkinlikleri kapsaminda Isot ve Cigkofte
yarigmast yapildi.

11 Nisan 2012 Kurtulus Sergisi acildi.

11 Nisan 2012 tarihinde Kurtulus etkinlikleri kapsaminda Mahmut
TUCER, Sahap AKAGUN, Zekeriya UNLU ve Giiler ISIK agik
hava konseri gergeklesti.

11 Nisan 2012 tarthinde Kurtulus etkinlikleri kapsaminda Aysun
GULTEKIN-Mehmet OZBEK konseri, 11 Nisan Kurtulus
Miizikali gerceklesti.

11 Nisan 2012 tarihinde Kurtulus etkinlikleri kapsaminda panayir
diizenlendi.

Turizm haftas1 nedeniyle mutfak miizesinde Geleneksel Urfa
yemeklerinin tanitimi yapildi.

Turizm haftasi nedeniyle baglayan ve 2 dénem devam eden Tarihe
yolculuk turlarinda Toplam 6203 kisi katild1.

23 Nisan 2012 tarthinde c¢ocuk kursiyerlerimizin hazirladigi 23
Nisan resim sergisi acildi.

Yazlik Sinema etkinliklerimiz 4 ay boyunca devam etmis. Bu
etkinlikleri 10.842 kisi izledi.

19 Mayis 2012 Geng kursiyerlerimizin hazirladigi Genglik Resim
Sergisi agildi.

19 Mayis 2012 Genglik ve Spor bayrami nedeniyle Babutsa
konseri gerceklesti.

26 Mayis 2012 Balikli1 G6l siir aksamlar1 yapildi.

e Agustos 2012 tarihleri arast Ramazan ay1 etkinlikleri g¢esitli

mekanlarda 18 giin boyunca gergeklestirildi.

10 Ekim 2012 Gobekli Tepe sempozyumu gergeklesti.
29 Ekim 2012 Cumhuriyet Bayram1 Konseri gerceklesti.
01 Aralik 2012 Isot yarigmasi yapildi.

e
b= : 5
k.
— Ozl e Luzellinte
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e 07-08 Aralik Sairnabi sempozyumu gerceklesti.
e 23 Aralik 2012 Tarihinde Grup KOLPA Ayin konseri gerceklesti.

Konservatuar Birimi

e Sanliurfa Belediyesi Konservatuar Birimi 2012 Yili Faaliyetlert,

e Sairnabi Kiiltiir Merkezinde 83 Tiyatro Gosterisi yapildi.

e Sehir i¢i ve Disinda 95 adet Sira Gecesi Konserleri yapildi.

e Belediye Nikah ve Kongre Merkezinde Tiirk Sanat Miizigi Korosu
tarafindan 2 adet konser yapildu.

e Belediye Nikah ve Kongre Merkezinde Tiirk Halk Miizigi Korosu
tarafindan 2 adet konser yapildi.

e Belediye Nikah ve Kongre Merkezinde Tiirk Halk Miizigi Cocuk
Korosu tarafindan 2 adet konser yapildi.

e Belediye Nikah ve Kongre Merkezi, Hayati Harrani Genglik

Merkezi ve Siileymaniye Genglik Merkezinde 120  kisiye

Halkoyunlar1 Kursu verilmistir.

Belediye Egitim Merkezi 99 kisiye baglama dersi verilmistir.

Belediye Egitim Merkezi 271 kisiye Gitar dersi verilmistir.

Belediye Egitim Merkezi 60 kisiye keman dersi verilmistir.

Muhtelif Yerlerde 9 adet Halkoyunlar1 Gosterisi yapilmistir.

Giigsiizler Yurdu Birimi

Giigstizler Yurdu sakinlerinin Ocak-Aralik 2012 tarihleri arasinda giinliik temizlik
Beslenme, barinma ihtiyaclar1 yapildi.

Mart ay1 icerisinde yurt sakinlerine miizikli eglence yapildi

Mayis ayi igerisinde Yurt sakinlerine miizikli eglence verildi,

Mayis ay1 icerisinde Yurt sakinlerine Kara ali Kaplicalarina gezi ve piknik diizenlendi
Temmuz ayi igerisinde saglik taramasi yapildi

Ekim ay1 igerisinde yurt sakinlerine saglik taramasi yapildu.

Ekim ay1 igerisinde yurt sakinlerine psikolog hizmeti verildi.

Ekim ay1 igerisinde yurt sakinleri festival etkinliklerine katildi

Kasim ay1 igerisinde yurt sakinlerine saglik taramasi yapildi

Kasim ay1 igerisinde yurt sakinlerine psikolog hizmeti verildi.

Sosyal Yardim Birimi

Corba Evleri: 6 Farkli noktada giinliik 3.500 vatandagimiza {icretsiz olarak
sabahlar1 ¢orba ikram edilmektedir. (1- Eyyubiye 2- Halepli bahg¢e 3-
Akabe 4- Evren Sanayi 5- Baglarbasi 6- Harran Univ.Osmanbey Kamp.)
Van Yardimlar: 2012 Nisan aymna kadar depremzedelere giinde 5.000
kisiye 2 6giin sabah gorba, aksam sulu yemek verildi.

Taziye Evleri: Halepli bah¢e ve Baglarbasi Corba evlerinin iist katlar
taziye evi olarak kullanilmakta ve iicretsiz olarak 100 vatandasin hizmetine
sunulmustur.

Asure Dagitimi: Muharrem (Kasim) ayinda 5.000 kisiye yapildi.

Asker Ailesi: 244 kisiye aylik baglandi. Toplam:189.061.00 TL  6deme
yapildi

Yolda Kalan Vatandas: 9 kisi
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Iftar Yemegi: S.Urfa Valiligince organize edilen iftar yemegine iki giin
toplam 3.000 kisilik yemek verildi.

Mutfak Miizesi : 4 aylik bir siire ile 40 Bayana Urfa yemekleri kursu
verilerek sertifikalar1 verildi. Ayrica Miizemiz miizeler yonetmenligi
cercevesinde ziyaretgilere hizmet vermektedir.

Geziler: Mikro kredi, Eyiipkent El Sanatlar1 ile Ferahkent El Sanatlari
Merkezinden faydalanan bayanlardan toplam 300 kisi Birecik, Halfeti,
Gaziantep, Eyyiipnebi ve Mardin’e geziye gotiirtildii.

Mikro Kredi: 2012 y1l1 300 kisi, toplamda 1200 kisi .

Ila¢ Bankasi: Aylik ortalama 600 kisiye ilag yardimi yapilmaktadir.

Gida Bankasi: Toplamda 2400 kisi kayith. 1300 kisisi sabit yoksulluk
durumlarina gore aylik, 2 aylik ve 3 aylik periyotlar halinde yardim
yapilmaktadir.

Giyim Bankasi: Kayitli olan vatandaglarin tiimiine imkanlar Ol¢iisiinde
yardim yapilmaktadir..

Harran Cigekli KOyii Anaokuluna smif materyalleri yardimi yapildi.

Sanliurfa vakfi Kira Yardimi

Hasan Celikli Ayni yardim

Tutuklu ¢ocuklar Ayni yardim (Esofman )
SSPE Dernegi Nakdi Yardim
Den.Serb.Merk.Miid. Ayni yardim (Biiro Mob)
Den.Serb.Merk.Miid. Ayni yardim (Biiro Mob)
Zih.Eng.Reh.Is.Merkz Nakdi Yardim

Eng.Spor kliibii Nakdi Yardim

Amator Spor Kulupleri Malzeme Yardim

Isitme Eng.Birligi Der. Nakdi Yardim

S.Urfa Yok.Miic.Der. Ayni yardim

Eylipnebi taziye evi Klima yardimi

S.Urfa Yok.Miic.Der. Ayni Yardim (Glutensiz Un)
S.Urfa Yok.Miic.Der. Nakdi Yardim

Goniillii Kur.As evi Ekmek Yardimi

Goniillii kur.asevi Ekmek yardimi

Fatma AVCI Ayni yardim (Ev)

S.Urfa Yok.Miic.Der. Ayni yardim

S.Urfa Yok.Miic.Der. Ayni yardim (Glutensiz Un)
S.Urfa Yok.Miic.Der. Ayni yardim (Glutensiz Un)
S.Urfa Engelliler spor kuliibii Nakdi Yardim

Evlendirme Birimi

e 2012 Yili igerisinde Evlendirme birimimize 3638 ¢ift nikah i¢in miiracaat etmis 3600 ¢iftin nikah1 islemleri
gerceklesmistir.
e 318 il disindan miiracaat eden vatandaslara 318 evlenme izin belgesi verilmistir.
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1.1.22.Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Ruhsat denetimleri, Miiracaat 6ncesi sonrasi yapilmaya baslanmis ve devam etmektedir. Ruhsat verilen is
yerleri iizerinde bulunduklar1 sokak ve caddeler bilgisayar ortamina aktarilmaktadir.

Tim Sihhi, Gayr sihhi miiesseseler talebi olan her tiirlii isyeri ve isletmelerin kayit, ruhsat, denetim v.b.
islemler bilgisayar ortaminda degerlendirilmeye baslanmis ve ortak sicil uygulamasiyla, tiim esnaf
elektronik ortamda yeni uygulamaya gec¢ilmistir.

Ilge Belediyelere ruhsatlandirma ilgili bilgilendirme toplantis1 yapilmustir..

Sthhi Gayr1 sthhi miiesseseler ile her tiirlii igyeri ve isletmelerin tabi oldugu har¢ v.b. yeni tarifeler
hazirlanarak, Belediye Meclisimizce onaylanmustir.

Isyerlerinin her tiirlii baskiil, terazi, tart1 v.b. dlcii aletlerinin damgalama islemleri yapilmakta ve devam
edilmektedir.

Zabita Miidiirliigii personellerine Is yeri A¢ma ve ¢alisma ruhsatlaria yonelik olarak egitim verilmistir.
Midiirliigiimiizde gegmise yonelik tiim ruhsat dosyalar1 dijital arsive gegirilmek iizere taranmaya baslanmis
ve bu anlamda yaklasik 15.000 ruhsat dosyasi 71.111 Belge taranmis ve yil olarak 2006 yilina kadar
gelinmistir.

E-belediyecilik anlaminda ruhsat Miiracaatlarinin internetten alinmasi ile ilgili ¢alismalar bilgi islem
Mudiirliigii ile baslatilmistir.ve 2013 yilinin ortasinda tam faaliyete gegilecektir.ve ayni zamanda kurum ve
kuruluslarin sorgulama yapmasi i¢cinde modiil olusturma caligmalar1 yapilmstir.

Ruhsatlarin korsan basim ve sahtekarligini onlemek igin hologram basilmis ve barkot &zelligi de
verdirilerek; merkezi Ingiltere’”de bulunan IHMA uluslar arasi1 hologram tescil belgesi ile
tescillendirilmistir.
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1.1.24.Veteriner Isleri Miidiirliigii

Kacak Et Denetimleri:

Veteriner Isleri Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii ile Koordineli Olarak
yapilan denetimlerde Kacak olarak kesilen 469 kg et ve tavuk insan gidasi
olarak tiikketilmeyecek diye rapor verilmis ve imha edilmistir.

Kurban Hizmetleri:

Kagan Hayvanlarin Insanlara Ve Cevreye Zarar Vermemeleri Igin 4
Kisiden Olusan Ekiple Miidahale edilmistir. Kurban Bayraminda Kesim
Oncesi Ve Sonra kurban kesim yerlerinin dezenfeksiyonlar1 yapilmistir.
Sahipsiz Hayvanlarin Korunmasi Ve Kontrolii Hizmetleri:

e Beyaz masa araciligiyla gelen 655 sikayetler aym1 gilin igerisinde
giderildi.

o Yapilmaktadir. 2012 yili igerisinde 1091 sahipsiz hayvan sahadan
toplatilmustir.
2012 yili igerisinde 132 hayvan sahiplendirilmistir.

e 2012 yili igerisinde Vatandaslardan gelen sikdyetler ve gezici
ekiplerimizce sahada toplanan sahipsiz hayvanlar Hayvan Barinagimizda
Bakim Ve Tedavileri yapilmustir.

Kisirlagtirma hizmetleri :
2012 yili igerisinde 232 hayvan kisirlagtirilmisgtir.

Zoonoz Hastahklarla flgili Egitim
Midirliigiimiize hayvan sahiplenmek i¢in basvuran 110 vatandaglara zoonoz hastaligi hakkinda bilgi verildi.
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1.1.25.Strateji Gelistirme Miidiirliigii

27 midurliigiin faaliyet raporlar1 aylik olarak toplandi ve Kalite
Yonetim Sistemi programi {izerinden ulagilmasi saglandi.

27 miidiirliglin stirecleri gozden gegirilerek gerekli olan siireglerde
revizyon yapildi.

27 miidiirliigilin i¢ iletisim toplantilar1 takip edildi ve toplanti tutanaklari
arsivlendi.

1 adet Kalite Konsey Toplantisi, 5 adet Midiirler Koordinasyon
Toplantisi, 10 adet Birim Kalite Temsilcileri Toplantisi, 2 adet
Yonetimi Gozden Gegirme Toplantist ve 5 adet sohbet toplantisi
gercgeklestirildi.

2 adet i¢ tetkik 1 adet Dis tetkik gerceklestirildi.

3 Midiirliigiin organizasyon semasi giincellendi.

6 aylik periyotlarla performans 6l¢iimleri gergeklestirildi

EFQM Model egitimi alindi.

60 adet toplant1 diizenlenerek Ulusal Kalite Odiilii Bagvuru Kitab:
hazirlandi.

EFQM Modeli ve Ulusal Kalite Odiilii bagvuru siireciyle ilgili tiim
miidiirliikler ziyaret edilerek bilgilendirildi.

Stratejik Plan, Performans Kriterlerinin takibi, EFQM Kalite Modeli ve
Ulusal Kalite Odiilii Basvuru siirecinin anlagilmasi amaciyla tiim
midiirliikleri kapsayan bilgilendirme toplantilar1 gegeklestirildi.

Ulusal Kalite Odiilii Saha ziyaretleri gergeklestirildi.

Ulusal Kalite Basar1 6diilii alindi.

1.1.26.Gecekonduve Sosyal Konutlar Miidiirliigii

Sehrimizin muhtelif gecekondu mahallelerinde 9 ekiple gecekondu ve kagak yapilarla miicadele edilmektedir.
Ekiplerimizce yapilan rutin kontrollerde yol isgalleri, yola kum, ¢imento, v.b. birakilarak yolu trafige kapatanlara
gerekli uyart yapilip sorun giderilmesi saglanmustir.

Tapulu yerlerde ve imara agik olan alanlarda yapilan ingaatlara 623 adet tutanak tanzim edilmek bu insaatlar yap1
ruhsatina baglanmustir.

Sehrimizin muhtelif mahallelerinde kagak ingaatlar1 3194 sayili imar kanununa ve gecekondu alanlardaki ingaatlara ise
775 sayili gecekondu kanununa istinaden toplam 898 adet tutanak tanzim edilerek, aykiri yapilan ingaatlarin
aykiriliklarin giderilmesi saglanmisgtir.

Sehrimizin muhtelif mahallelerinde gecekondu mahallelerinde 3194 sayili imar kanunun

ve 775 sayili gecekondu kanununa istinaden yapilan 56 adet ingaatin yikimi yapilmustir.

Tapulu yerlerdeki parsellere 623 adet insaat izni verildi.

Tapulu yerlerdeki parsellerden 813.400 TL. Bagis ve yardim tahsil edildi

Sehrimizin muhtelif bolgelerinde miidiirliigiimiizce verilen insat izinlerine; ayrica Su Isleri Miidiirliigii ile koordineli
calisarak aninda su abonesi verilmek suretiyle vatandasin kagak su kullanimimi engellenmektedir. 4721 Adet su
abonesi verildi.

Vatandaslara satilan belediye arsalarindan 6 adet ingaat izni verilmis olup kamulastirma neticesinde 64 adet yapinin
yikimi gergeklestirilmistir.

Beyaz masaya vatandaslarimiz tarafindan 1204 sikayet yapilmis aninda cevap verilmistir.

Midiirligiimiize insat i¢in miiracaat eden vatandaslarimiza imar durumu aldirilirken; ayn1 zamanda o parselin emlak
borcuda tahsil edilmektedir.
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1.1.27.Hal Miidiirliigii

Halde islem goren iiriinlerin ortalama fiyatlar1 ve satig miktarlar1 aylik
olarak Tiirkiye Istatistik Kurumuna gonderilmistir.

Halde satist yapilan mallarin saghk agisindan kontrolii Tarmm Il
Midiirliigiince ortaklaga yapilmasi saglanmustir..

Hal,Sira,hayvan, bugday ve semt pazarlar1 yikanarak ilaglanma
yapilmustir.

Glinliik olarak pazarlarin ¢opleri toplanarak, temizlenmistir.

Hayvan pazarinda islem goren Biiyiik ve Kii¢lik bag hayvanlarin aylik
kontrol ¢gizelgeleri diizenlenerek Tarim Il Miidiirliigiine bildirilmistir.
Sira pazarinda , yogurt,22.639 kg. beyaz peynir, 18.049 kg. Sadeyag
8.400 kg. susam 2.100kg. Yas-kuru fistik 1.355,288 kg. Pamuk 414.000
kg. kuru liziim ise ;79.000 kg. satis1 gerceklestirilmistir.

Hayvan pazarinda 9.419 adet biiyiik bas,kiiciik bas ise 53.765 adet satig
gergeklestirilerek riisum harci tahsil edilmistir.

730.978 kg, 1.849 adet biiyiik bas,1,724.114 kg 36.113 adet kiigiik bas
hayvan tart1 islemi gerceklestirilmistir.

Hayvan pazarinda 45 adet Biiyiik ve Kiiglik Bag Hayvan sevkiyati igin
Mense Sahadetname evraki diizenlenmis,ayrica 774 adet Biiyiikk Bas
Hayvanlardan isgaliye harci tahsil edilmistir.

Bugday pazarinda 76.037 ¢uval hububat tarti1 islemi
gerceklestirilmig,ayrica 125 kamyondan iggaliye harci tahsil edilmistir.
Tahsilatlar zamaninda ve eksiksiz yapilmistir.

Sehrimize yakisir,modern,cagdas alt ve iist yapisi ile hayvan pazaria Biiyiik ve Kiiciik bag hayvan bekleme ahirlari
yapilmstir.

5957 sayili Hal kanununa gore 2186 adet EK-1 formu diizenlenerek78.001491 kg {iriin girisleri bilgisayar ortaminda
kayit altina alinmistir.

Biiylik Bas Hayvan saticilarindan sonra Kiigiik Bas Hayvan saticilarinin da Yeni Hayvan Pazarina taginmasi
saglanmistir.

Hayvan saticilarina Tarim Kent bolgesinde 828 esnafa 616 adet biiyiik ve kiigiik bas olmak iizere, hayvan ahir yerleri
ihale ile satislar1 gerceklestirilmistir.

Hal Dis1 Toptan Satig denetimleri yapilarak 2012 yili igerisinde Hal Zabitamiz ile Zabita Miidiirliigiimiizle koordinat
saglanarak kayit disi korsan satislarla miicadele edilerek, Yonetmenlik ve talimatlara aykiri hareket eden 97
komisyoncu ve semt Pazar esnafi  hakkinda zabit tutularak32 si hakkinda Enclimen 65-i hakkinda ise kabahatlar
kanununa gore para cezasi uygulanmistir

Pazarlarda satis1 gergeklesen tiim islemler Strateji planlama Miidiirligiince diizenlenen giinliik ve aylik forumlarla kayit
altina alinmustir.

Personel izinleri diizenli olarak kullandirilmustir.

Her ayin ilk haftas1 personelle i¢ iletisim toplantilar1 ger¢eklestirilmistir.

Dernek ve oda baskanlariyla pazarlarla ilgili bes toplant1 diizenlenmistir.

307 adet gelen evrak 300 adet giden evrak ve tebligatlar kayit altina alinarak cevaplandirtlmistir.

Sagliksiz 8.320 kg.sebze ve meyveye el konularak imha edilmistir.

1.840 kg.iiriine el konularak hayir kuruluslarina teslim edilmistir.

Hal Hakem Kurulunun almig oldugu kararlarin uygulanmasini saglanarak tavsiye kararlari ilgili birimlere iletilmistir.
Midiirligiimiize ait 2011-2014 Stratejik Planlar ve Performans Programlart hazirlanmistir

Semt pazarlar1 Midiirliigiimiize baglanmasi ile 515 pazar esnafina protokol yapilarak kayit altina alinmis, Belediye
Meclisimizce alinan karar geregi de aylik iicrete baglanmustir.

Semt pazarlar1 esnafi ile toplanti yapilarak Yasa ve YoOnetmelige uygun faaliyet gdstermeleri ilgili bilgilendirme
toplant1 yapilmstir.

5957 sayili hal yasasina gore 192 Hal esnafinin hal kayit sistemine kayit edilmistir.

Sutim de bulunan esnafin diikkan agilig ruhsatlandirmasi i¢in 68 adet tahsis belgesi verilmistir.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 75



wALITE
s bag,

& %

. . K-Q § . S

Sanlurfa Belediyesi o’ LN
Mali Hizmetler Miidiirliigii J——

e Hal ve Sira pazarinda giivenlik tedbirleri alinarak;giris ve ¢ikislara diizenlemeler getirilmistir.
Semt pazarlarin da talimat ve yonetmelige uygun olarak faaliyet gosterilmesi i¢in etiket,sinir ihlali,isgal,halki rahatsiz
eden ¢igirtkanlik gibi tedbirler alinmasi yoniinde calismalar1 baslatilmistir.

e Hal esnafinin 5957 sayili Hal Kanununa uygunluk saglanmas: igin, Giimriik ve I¢ Ticaret Genel Miidiirliigii personeli
tarafindan egitimlerin diizenlenmesi saglanmustir.

o Hal Zabita teskilatimizla kayit dig1 satiglara miicadele ile semt pazarlarinda denetimler gergeklestirilmistir.

1.1.28.Su Isleri Miidiirliigii

Toplam 1.400.848 adet abonenin endeks okumasi gergeklestirildi.

20.716,024 m3 suyun tahakkuku gergeklestirildi.

990 adet tesisatin kontrolii gergeklestirildi

26132 adet endeks yiikleme gergeklestirildi.

7077 adet endeks diizeltme islemi gerceklestirildi.

864 adet abonenin aboneligi iptal edildi.

5053 adet yeni abone kaydi1 yapildi.

6011 adet abonenin isim degisiklikleri sisteme islendi.

15153 adet yeni sayag satigi gergeklestirildi

7721 adet sayacin bakim ve kontrolii gergeklestirildi.

7921 adet sayacin kayd1 gerceklestirildi.

2943 sayag¢ sokiiliip tekrar takildi.

1640 adet abonesiz tutanagi tutuldu.

3164 ceza tutanagi tutuldu.

TC Kimlik Numarasi olmayan 4517 adet abonenin TC Kimlik Numaralar sisteme kaydedildi
3226 adet abonenin sayag seri numaralari giincellendi.

60000 adet abone baslangig tarihi belli olmayan abonenin abone baslangig tarihi sisteme kaydedildi.
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1.2.Sanhurfa Belediyesi Istirakleri

1.2.1.Belsan imar Insaat Gida Sanayi ve Ticaret A.S

GENEL BILGILER

Misyonumuz

Insanlik tarihinin sifir noktasindan gelen Sanliurfa markasin1 Sanliurfa Belediyesi’nin misyonu ve vizyonu 1s1ginda
gelecege tasimak iizere; Sanliurfalilarin degisen hizmet ihtiyaglarina cevap verebilme refleksi ile hareket etmek ve emanet
aldig1 kamu kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak suretiyle belediyecilik faaliyetlerine ivme kazandirmaktir.

Vizyonumuz

Sanlurfa’nin sosyoekonomik gelisme siirecini bir biitiin iginde degerlendiren, kaynaklarini rasyonel bir sekilde
kullanarak yiiksek kaliteli mal ve hizmet {ireten, paydaslarinin memnuniyetini artirict stratejiler belirlemeye yogunlagmus,
kurumsallagmasini tamamlamis, uzmanliga ve yiiksek ahlaki degerlere dayali, marka degerlerine sahip, karh, verimli,
dinamik ve seffaf olmaktir.

Kalite Politikamiz

Miisteri talep ve beklentileri dogrultusunda, deneyimli personellerimizle is giivenliginden 6diin vermeyerek iiretim
yapmay1, ¢alisan ve miisteri memnuniyetini daima 6n planda tutarak, siirekli gelisme anlayiginin kiiltiir olarak yerlesmesini
saglamak amaci ile ¢alisanlarimizi egitmeyi, kalite yonetim sistemimizin etkinligini siirekli iyilestirmeyi, iiriin giivenirligini
saglamak i¢in ulusla ve uluslararasi standardlardan sapmayacagimizi taahhiit ederiz.
Ciinkii: “KALITE YASAM STRATEJIMiZDIR”

Yonetim ve Temsil

Sirketin isleri ve idaresi Tiirk Ticaret Kanununun hiikiimlerine gore genel kurulca segilecek en az 3 (i) ve en fazla
7 (yedi) iiyeden olusan bir yonetim kurulu tarafindan yiiriitiiliir. Yonetim kuruluna segileceklerde sirket ortagi olma sarti
aranmaz. Y Onetim kurulu tiyeleri en ¢ok 3 (ii¢) y1l miiddetle segilirler. Genel kurul gerekli gérdiigii takdirde yonetim kurulu
tiyelerini istedigi zaman degistirebilmektedir.

Mevcut Yonetim Kurulu ve Denetgilerin gorev dagilimi agagidaki gibidir;

Mehmet Ali UNLU Yonetim Kurulu Bagkani Sanliurfa Belediyesi
Hakki MURAT Yonetim Kurulu Baskan Yrd. Sanliurfa Belediyesi
Miikrimin KAYSI Uye Sanlurfa Belediyesi
Mehmet PALALIOGLU Uye Sanliurfa Belediyesi
Mehmet Burak KUCUK Uye Sanlurfa Belediyesi
Nihat KARATOPRAK Uye Sanlurfa Belediyesi
Abdurrahman N. AYILDAG Uye Sanliurfa Belediyesi
Ali Ferhat TURKMEN Denetci Sanlurfa Belediyesi

Yoneticiler Hakkinda Ozet Bilgiler

Cengiz KONUR; 1976 Sanlurfa dogumlu olup, Insaat Miihendisidir (K.T.U. Mimarlik-Miihendislik Fakiiltesi 1997).
1997-1999 doéneminde Giinsayil Ins. firmasinda Saha Miihendisi, 2000-2004 déneminde Giirbag A.S. firmasinda Otoyol
Birimi Sanat Yapilar1 Santiye Sefi, 2004-2006 déneminde Sanlrfa Belediyesi’nde Thale Isleri Hesap Miihendisi olarak
gorev yapan Cengiz KONUR, 13.05.2006 tarihinde Belsan A.S. firmasina Genel Midiir olarak atanmustir. Halen bu
gorevini siirdiiren Cengiz KONUR, konusunda bilgili ve deneyimli olup, orta derecede Ingilizce bilmektedir.
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Belsan imar Insaat Gida Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi, 16.02.2005 tarihinde Sanlurfa Belediyesi, Hilvan
Belediyesi, Harran Belediyesi, Birecik Belediyesi ve Akcakale Belediyesinin kurucu ortakligiyla kurulmustur (23 Subat
2005 Tarih ve 6246 Sayili Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi Sayfa: 171-173). Kurulug sermayesi 1.000.000.-TL olan sirket,
sermayesini 08.10.2005 tarihinde 2.000.000.-TL'sina, son olarak ta 04.02.2008 tarihinde 7.000.000.-TL’sina ¢ikartmistir.

Belsan A.S. Faaliyetleri;

> Beton Yapi elemanlar1 Uretim Tesisi
» Yapi Laboratuvari
> Otopark ve Parkomat Isletmeciligi
> Otogar Isletmeciligi
> Taahhiit ve Miisavirlik Isleri
> Sehirici Toplu Tagima Isletmeciligi
Organizasyon Yapisi
KALITE & YON. MOD. HUKUK MUSAVIRLIGI
SATINALMA MUD. IS SAGLIGI VE GUVN.
[ 1 | |
GEN. MUD.YRD. (Hizmet) GEN. MUD.YRD. (ldari) GEN. MUD.YRD. (Teknik) GEN. MUD.YRD. (Mali)
i — e — e e
|| uLasmmop e IMALAT ISL. MUD. | |[mMRkz MUk, sEF.
|| orocaR moD. REAN K Tk |J;:‘#‘m'$‘-':‘sgo | |uLasmmun. seF.
YAZI ISLR. MUD. Uﬁﬁmiiioi U_ VAR
IDARI ISLER MUD.
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INSAN KAYNAKLARI
Insan Kaynaklar1 Prensipleri;

Calisanlarin motivasyonunun ve kuruma bagliliklarinin 6n planda tutulmast,

Siirekli egitim ve kendini gelistirme ortaminin saglanmasi,

Insan giicii planlamasi ve organizasyonel yedekleme yapilmast,

Adil ticretlendirme ve 6diillendirme uygulamasi,

Bireylere performanslari ile ilgili geri bildirimde bulunulmasi,

Nitelik ve ihtiyaglara gore eleman alinmast,

Calisanin topluluk i¢inde onurlandirilmasi, elestirilerde kisilik haklarina saygili olunmasi,

No gk~wbdE

2012 yili itibariyle BELSAN A.S. Toplam personel sayis1 808’dir. Bunlardan 786°si erkek, 9’u bayan, 13’1 engelli
personeldir.

Personel Tahsil Durmu

iLK OGRETIM;
456

Belsan A.S. ise alim politikalar1 olusturulurken ve kariyer planlamalar1 yapilirken, aynm1 6zelliklere sahip kisilere
esit firsat saglanmasi ilkesi benimsenir. Kariyer planlarina gore i¢ egitimler disinda, sirket disi egitimler, sertifika
programlari ile personelin gelisimi desteklenir. Egitim ve terfi konularinda ¢alisanlara esit davranilir. Calisanlarin bilgi ve
becerilerini artirmalarina yonelik politikalar olusturulur. Sirket calisanlarinin gorev tanimlar1 ve dagilimi ile performans ve
odiillendirme kriterleri birim yoneticilerinden alinan goriisler degerlendirilerek belirlenir. Calisanlara verilen {icret ve diger
menfaatlerin belirlenmesinde verimlilik ve diger 6nemli faktorlere dikkat edilir.
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BETON YAPI ELEMANLARI URETIM TESISi

2005 yilinda ¢alismaya baslayan ve toplamda 10.000m? alan iizerinde kurulan, 4.000m’ kapali alanda iiretim yapan tesisimiz;
yillik ortalama 14 milyon adet yer kaplama elemanlari tiretmektedir. Her g¢esit ve renkte yer kaplama elemanlar1 iiretimi ile sehircilik
anlayisina katki saglamaktadir.

Kapasite Kullanim Oranlar: (Adet Cinsinden)

Uriin Cinsi g?:::ls;:": }’Zullanlm % 100 Kapasite Kullanim Orani
Kilit Beton Parke Tas1 63,32% 27.907.200 Adet/Y1l

10*20 Prizma Tas1 12,78% 39.984.000 Adet/Y1l
Bordiir Tas1 2,91% 889.440 Adet/Y1l
TOPLAM 79,01%

Uretim ve Satislar

Altigen Petek Tas Sekizgen Petek Tas 10*10 Kiip Tas Kilit Tas1 10*20 Prizma Tas1 Bordiir Tast
(Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet)
AYLAR
Uretim Satis Uretim Satis Uretim Satis Uretim Satis Uretim Satis Uretim  Satis

OCAK 1.683.952 2.147.400 146.448

394.672 199.452 251.424 111.832 270

MART 28.224 1.458.704 1.087.836 309.744 274.612 648

32.256 56.000 1.531.856 1.865.377 663.552 353.920 90

2.464 1.872.474 2.012.701 557.712 545.507 4.245

115.360 31.200 106.128 21.384 1.640.800 1.575.483 396.144 460.852 4.208 844
48.800 57.540 1.702.272 1.111.110 803.520 583.392 3.044 1.544
4.160 3.168 1.700.528 1.096.227 332.208 328.670 2.888 890
93.920 76.672 14.256 1.301.488 1.127.090 289.872 425.951 2.772 1.802
618.896 1.178.352 632.016 277.776 218 1777
2.072.272 1.675.600 19.008 304.424 5.469 142
800 409.072 1.415.822 499.392 387.430 2.025 993

- 60.480 58.464 209.280 161.632 120.384 82.092 17.279.749 16.492.450 5.110.696 4.200.814 25.877 7.992
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Beton Yapi Elemanlar1 Uretim Tesisinden Goriiniimler
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YAPI LABORATUVARI

BELSAN AS.’nin gerek kendi imal ettigi lirlinlerin zorunlu analizlerini yapabilmek gerekse Sanliurfa’da tiretimi
yapilan yapi elemanlarinin ve insaat malzemelerinin standardlara uyumlulugunu kontrol etmek ve bu alandaki agigi
kapatmak amaciyla 2007 yilinda ¢ok kapsamli bir yap: laboratuvarini hizmete koymustur. Yap1 Laboratuvarimiz ayni

zamanda Tiirk Standardlar1 Enstitiisiinden yeterlilik belgesine de sahiptir.
Deneylerimiz

DENEY ADI

AGREGALARIN PARCALANMA DIRENCI (LOS ANGELES DENEY1)

AGREGALARIN GEVSEK YIGIN YOGUNLUGUNUN VE BOSLUK HACMININ TAYINI
AGREGALARIN TANE YOGUNLUGU VE SU EMME ORANI TAYINI
AGREGALARDA MAGNEZYUM SULFAT DENEY]

AGREGALARIN SU MUHTEVASI TAYINI

AGREGALARIN TANE BUYUKLUGU DAGILIMI TAYINi-ELEME METODU

COK INCE MALZEME TAYINI (63 MIKRON)

AGREGALARDA INCE TANELERIN TAYINI METiLEN MAVISI DENEY]
AGREGALARIN KiMYASAL ANALIiZi FULVO ASIT MUHTEVASI TAYINi

TERRAZO KAROLAR (iC MEKAN)-BOYUT SAPMALARI

TERRAZO KAROLAR (iC MEKAN)-KENARLARIN DOGRULTUDAN SAPMASI
TERRAZO KAROLAR (iC MEKAN)-UST YUZEYIN DUZLUKTEN SAPMASI
TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-BOYUT SAPMALARI

TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-YUZEY TABAKASININ KALINLIGI
TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-KENARLARIN DOGRULTUDAN SAPMASI
TERRAZO KAROLAR (DIS MEKAN)-UST YUZEYIN DUZLUKTEN SAPMASI

BETON CELIiK CUBUKLAR-AKMA MUKAVEMETI, CEKME MUKAVEMETI, KOPMA
UZAMASI

BETON CELIK CUBUKLAR-BOYUT MUAYENESI (CAP HESABI)

BETON CELIK CUBUKLAR-KUTLE MUAYENESI

SERTLESMIS BETON-BETON YUZEY SERTLIGI YOLU iLE YAKLASIK BETON
DAY ANIMININ TAYINi

BORDUR TASLARI-SU EMME TAYINI

BORDUR TASLARI-EGILME DAYANIMI TAYINi

BORDUR TASLARI-BICiM VE BOYUTLAR

BETON KAPLAMA BLOKLARI-SU EMME TAYINI

BETON KAPLAMA BLOKLARI-YARMADA CEKME DAY ANIMI

BETON KAPLAMA BLOKLARI-BICIM VE BOYUTLAR

TERRAZO KAROLAR-SU EMME TAYINI

KiL KAGIR BIRIMLER (TUGLALAR)-SU EMME TAYINi

KiL KAGIR BiRIMLER (TUGLALAR)-BASINC DAYANIMI TAYINi

KiL KAGIR BIRIMLER (TUGLALAR)-BOYUT VE TOLERANSLAR
KAROT ALMA MUAYENE VE BASINC DAY ANIMI TAYINIi

HAZIR BETON-TAZE BETONDA COKME (SLAMP) DENEYI

HAZIR BETON-TAZE BETONDA YOGUNLUK DENEYI

HAZIR BETON-TAZE BETONDA HAVA MUHTEVASI TAYINI

HAZIR BETON-DENEY NUMUNELERINDE BASINC DAYANIMI TAYINi
HAZIR BETON-BETON SICAKLIGI OLCUMU

HAZIR BETON-SERTLESMiS BETONUN YOGUNLUGUNUN TAYINi

STANDARD NO

TS EN 1097-2

TS EN 1097-3

TS EN 1097-6

TS EN 1367-2

TS EN 1097-5

TS 3530 EN 933-1
TS 3530 EN 933-1
TS EN 933-9

TS EN 1744-1

TS 213-1EN
13748-1

TS 213-1 EN
13748-1

TS 213-1EN
13748-1

TS 213-2 EN
13748-2

TS 213-2EN
13748-2

TS 213-2 EN
13748-2

TS 213-2 EN
13748-2

TS 138 EN 1002-1

TS 708
TS 708
TS 3260

TS 436 EN 1340
TS 436 EN 1340
TS 436 EN 1340
TS 2824 EN 1338
TS 2824 EN 1338
TS 2824 EN 1338
TS 213-1 EN
13748

TSEN 771-1

TS EN 772-1
TSEN 772-16
TS EN 12504-1
TS EN 12350-2
TS EN 12350-6
TS EN 12350-7
TS EN 12390-3
TS EN 206-1

TS EN 12390-7
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ARALIK
8

EYLUL EKIM KASIM

AGUSTOS
- 1 2

HAZIRAN TEMMUZ

Numune Alinan Firma Sayisi
MART  NISAN  MAYIS
2 13 1

SUBAT
3

OCAK
9

15

Yap1 Laboratuvarindan Goriiniimler
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OTOPARK VE PARKOMAT iSLETMECILIiGi
Sehrin yogun, tarihi ve turistik alanlarinda hizmet verilen otopark ve parkomat isletme hizmeti ile gerek halkin
gerekse ziyaretgilerin trafik anlaminda hayati kolaylastirmaya caligilmistir.

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 84



wALITE

Ee ""%g
Sanliurfa Belediyesi rs:;é.%m H * 7
Mali Hizmetler Miidiirliigii st

OTOGAR iSLETMECILIiGi
Modern mimarisi ile giinliik ortalama 12.000 kisiye hizmet veren terminal, biinyesinde bulundurdugu 58 adet isyeri
ile tiim konuklarina eksiksiz hizmet vermektedir. Yillik yaklasik 4 milyon kisiye hizmet veriyoruz.
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TAAHHUT VE MUSAVIRLIK ISLERI

BELSAN A.S. Sanlwrfa Belediyesi’nin, halkimizin ve esnafimizin acil isteklerini g6z oOniinde bulundurarak
taahhiit ve miisavirlik hizmetlerini de yapmaktadir. Bu anlamda ihalesi alinan isler;

Eyiipkent Pazar Yeri Yapim Isi

Ise Baslama Tarihi 09.03.2012
Isin Siiresi 90 Giin
Is Bitim Tarihi 06.06.2012
So6zlesme Bedeli 321.025,66 TL

Cevre Diizenleme Isi

Ise Baslama Tarihi 30.04.2012
Isin Siiresi 30
Is Bitim Tarihi 29.05.2012
Sozlesme Bedeli 61.500,00 TL
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12 Mahelle Beton Parke Yapim Isi
Ise Baslama Tarihi 30.03.2012
Isin Siiresi 270
Is Bitim Tarihi 24.12.2012
So6zlesme Bedeli 2.140.258,83 TL
- BAGLARBAS| MAH. 1911§o»v<.: os
‘YENl HALI - ) ::_
2 s, Wil e |
Yol ve Kaldirim Yapim Isi
Ise Baslama Tarihi 02.05.2012
Isin Siiresi 210
Is Bitim Tarihi 27.11.2012
So6zlesme Bedeli 2.319.259,50 TL
Sayfa 87
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Cephe lyilestirme
Ise Baslama Tarihi 25.10.2011
Isin Siiresi 60
Is Bitim Tarihi 21.02.2012
S6zlesme Bedeli 294.777,20 TL

Beton Parke Alimu isi

Ise Baslama Tarihi 02.03.2012
Isin Siiresi 450
Is Bitim Tarihi 28.05.2013
So6zlesme Bedeli 2.319.259,50 TL
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Carsamba Pazari Park Yapim isi

Ise Baslama Tarihi 21.10.2011
Isin Siiresi 180
Is Bitim Tarihi 01.08.2012
So6zlesme Bedeli 3.325.000,00 TL
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SEHIRIiCi TOPLU TASIMA iSLETMECILIiGi

Her tiirlii fizibilite ve altyapi ¢alismalarmin ardindan “Cagdas Bir Kent I¢in” sloganiyla yola ¢ikan BELSAN A.S.
bu faaliyetiyle de hizmet sektoriindeki iddiali varhigini kanitlamistir. Modern arag filosu, deneyimli, egitimli soforleriyle,

cagr1 merkeziyle ve akilli bilet sistemi ile “Urfa Kart Ulagim Daha Rahat” ilkesini hedeflemistir.

BELSAN A.S.’nin temel amaglarindan birisi, Sanlrfa sehiri¢i ulasim hizmetlerine katma deger saglamaktir.
Siirekli egitim faaliyetleri ile calisanlarin seviyesini artirmak, Sanliurfa halkini ulasim konusunda siirekli bilgilendirmek,
konforlu hizmet sunmak ve tedarik¢ilerle uyumlu bir sekilde ¢alisarak ekonomik avantaj saglamak ilk hedeflerimiz

arasindadir.
Genel istatistik
AYLAR Kullamlan Caligan Mevcut TOPIE.im Arac Basina Arac Basina Diisen
Yakit LT Arag Arag Binig Diisen Aylik Yakit LT Aylik Yolcu Sayisi
OCAK 277.738,00 159 163 2.653.424 1.747 16.688
SUBAT 277.027,00 164 168 2.725.908 1.689 16.621
MART 327.907,00 175 180 3.336.925 1.874 19.068
NISAN 321.975,00 176 181 3.284.284 1.829 18.661
MAYIS 344.547,00 179 182 3.407.800 1.925 10.038
HAZIRAN 31011478 182 190 3.070.911 1.753 16.873
TEMMUZ 320.005,90 178 191 2.546.925 1.798 14.309
AGUSTOS 334.129,23 164 196 2541695 2037 15.498
EYLUL 336.549,29 174 198 2.710.438 1.934 15577
EKIM 361.237,29 191 199 3.135.144 1.891 16.414
KASIM 358.363,33 194 201 3.415.615 1.847 17.606
ARALIK 381.667,49 199 204 3.506.577 1.918 17.621
3.960.261,31 2.135,00 2.253,00 36.335.646 1.780 15.200
Binis Istatistikleri
Siiriicii Kart Binisi Yolcu Kart Binisi
=i T Ucretsi P Beledi 65Y Bel Topl
Tam Ogrenci BianTs Ogrenci | indirimli U;riiti:'z U.Light Aktarma | Abonman ;::E:' Pei:Bliﬁs %s ﬁ? s Pe resz?]g" %‘:na;?
OCAK | 1260546 | 526646 | 132.005 | 65.281 490 70.409 0 48.248 501.650 3.459 30.486 0 5.114 2.653.424
SUBAT | 1.322873 | 507.218 | 167610 | 58.064 434 77.707 25 50.412 502.527 3.658 30.444 0 4.927 2.725.908
MART | 1448105 | 593377 | 209.116 | 66.286 478 93.279 0 56784 | 823.881 4.168 35.126 0 6.325 3.336.925
NiSAN | 1464737 | 607340 | 196087 | 60501 | 2508 88.553 0 55.283 764.660 3.627 34181 0 6.807 3.284.284
MAYIS | 1.460067 | 658572 | 108790 | 61325 | 4452 93.662 6 57.861 826.085 3.900 36211 0 6.869 3.407.800
H‘Zﬁm 1460917 | 656472 | 180552 | 50454 | 5.940 86.718 0 53.135 521.707 3.539 35575 0 6.902 3.070.911
T'ﬂ\g'\" 1328426 | 423489 | 162041 | 30320 | 3534 77526 0 52144 | 415131 3816 33585 0 7.013 2.546.925
AGOUSST 1379420 | 433176 | 173107 | 44270 | 5111 77.619 0 58.238 326.287 3.646 33.701 0 7.120 2.541.695
EYLUL | 667761 | 236349 | 874690 | 207268 | 51284 | 67.005 197489 | 138857 | 135574 3.481 33.973 0 6.700 2.710.440
EKiM 0 0 1340952 | 857.203 | 94841 | 69511 | 377011 | 214228 | 133.889 3343 36.901 0 7.176 3.135.145
KASIM 0 0 1347270 | 1085700 | 126747 | 81171 | 371744 | 223526 | 127.507 3.912 38.300 1672 8.066 3.415.615
AR@"' 0 0 1.374.737 | 1082382 | 126.969 | 104719 | 402.606 | 235886 | 120279 3.696 30.158 7.270 8.785 3.506.577
11.810.852 | 4.642.639 | 6.357.965 | 3.768.144 | 422.788 | 987.879 | 1348971 | 1244602 | 5190.177 | 44245 | 417.641 8.942 81.804 36.335.649
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2-Performans Sonuclari Tablosu
Stratejik Amag | 1. Kurumsal Gelisim Gergeklesme: %97

Kaynaklardan maksimum diizeyde faydalanarak, hizmetlerde siirdiirebilirligi, etkinligi ve verimlili§i saglayarak, vatandaslarimizin ve ¢alisanlarimizin memnuniyetini

suirekli arttirmak

Stratejik Hedef 11 Gergceklesme: %92
Katilimer ve paylagimei bir yonetim anlayisi sergilemek
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri F&r;(:gnzsnis Olusan Sonug¢ EUT Miidiirliik/ Aciklama
g Is ’ Birim
Bagkan 1.1.6 gortismek 2012 yilinda randevu Gereeklestirilen -
1.1 | 'steyen t.um.gemek ve taleplerinin en az %72 geries 864 653 %76 Ozel Kalem
tiizel kisilerin randevu ve . Klestirilecek randevu sayisi Md
talepleri gergeklestirilecek. s1 gergeklegtirilecek.
ikayetlerin %90 1n1 Sonuglanan sikayet
Sikay ° usanan sty 39577 | 39577
sonuglandirmak say1s1
Bimer ve bilgi edinme 15 giin igerisinde
ki 9 1 cevap verilen tale
talnu;luna1 §or? gelen p p 341 341
Vatandas ve esnaftan faleplere 1o gun sayist
gelen Oneri, sikayet, talep 1(;erlsmde cevap vermek Bas. Yay.
1.1.2 | ve bilgi edinme Istek ve sikayet degerlendirme sayisi %100 | ve Halk. il.
basvurulart kutularia gelen 24 ” Md
degerlendirilecek talepleri ayda 2 kez
degerlendirmek
Engellilerden gelen 1 ay igerisinde Cevap
taleplere 1 Ay verilen talep sayisi 879 879
icerisinde cevap vermek
N.I‘eglisnt(.).plantllarml 2012.y111nda enazll Kayit altina alinan Yaz isleri
1.1.3 | goriintiilil olarak kayit meclis toplantis1 kayit . 11 11 %100
meclis toplant1 sayis1 Md
altina aliacak altina almacaktir.
| | 2012 yilinda uygun
Calisan personel, nitelikteki personelin 1 ay igerisinde temi i
114 | yetkinliklerine gore . persone! Ay igerisince termin 146 143 | %og | Mmsan Kay.
- L. %90 11 1 ay igerisinde edilen personel sayis1 ve Egit. Md
gorevlendirilecek .
temin etmek
Yapilan tiim ihaleler 2012 vilind 1 ; o
. . yinda yapilan : Destek Iptal edilen ihalelerden
. Basarili ol hal P
115 k:?uerllg : ?ﬁﬁggﬁ Szkﬂde ihalelerde %98 basaril asartii olunan mate 96 89 %93 | Hizmetleri dolay1 %93 degeri
gereek £ v olmak. say1st Md cikmustir.
duyurulacak.
Stratejik Hedef 1.2 Gergeklesme: %100
Sanlurfa’min gelecegini sekillendirmek igin en iist diizeyde bir hizmet standard: saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri PGB(:Z‘::;“ZQIS Olusan | Somug | ¢ | Miidiirliik/ Agikiama
g Is ’ Birim
TSl.E"tetklkl so-mjcunda TSE tetkiki
; Major veya minor sonucunda olugan
ISO 9001:2008 Kalite uygunsuzlugu TR 0 0 Strateji
121 yonetim smtemlen_ . goriilmemesini J Y %100 Gelistirme
standard1 gerekleri yerine slamak hata sayis1 Md
getirilecek saglama
6 ayda bir ig tetkik Y1l igerisinde yapilan ) 9
gergeklestirilecek i¢ tetkik sayisi
Kurumsal Gergeklesen Ozdegerlendirme
EFQM Avrupa Kalite Ozdegerlendirme kurumsal Strateji Puanimiz 400 — 450 puan
1.2.2 | Vakfi miikemmelik modeli puanimizt 100 puan Ozdegerlendirme 500 500-550 | %100 Gelistirme arasinda iken 500 — 550
gerekleri yerine getirilecek arttirmak uan: Md puan arasina
) P yiikselmistir.
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Stratejik Hedef 13 Gergceklesme: %74
Birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve personelimizin gelisimini siirekli arttirmak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Fzgfs%;nzzis Olusan Sonug¢ e Miidiirliik/ Aciklama
g Is ' Birim
131 Egitim plam hgznlanacak 2?.1.2 y111n.en az 14 tane Ge.rf;eklestirilen 14 2 %100 1nsan. Kay.
ve gergeklestirilecek egitim verilecek egitim sayis1 ve Egit. Md
Birimler arast aylik Aylik toplanti plani Gergeklesen St.rat‘eji Yapllmasﬂl ger?keq
132 toplantilar diizenlencoek %100 gergeklestirilecek | toplantist sayist 62 30 %48 Gelistirme toplantilar iist yonetim
Md tarafindan iptal edilmistir
Stratejik Hedef 14 Gergceklesme: %100
Miikemmellik kiiltiiriinii kurum igerisinde yayginlagtirmak
Performans ARG Ger Sy
No Stratejiler Performans Kriteri Géstervesi Olusan Sonug ¢ | Miidiirliik/ Aciklama
g Is ) Birim
141 Kalite solenleri 25)12'y11.1.nda I kalite D._uzefﬂenen kalite 1 1 %100 G?ltiratti?qlqe 21. Kalite Kongresine
% | diizenlenecek sSleni diizenlemek soleni say1st '5' q katilim saglandi.
2012 yilinda kalite Hazirlanan brosiir ve Strateji
142 Brosiir, CD ve sunumlar ga11§malan..1le ilgili en sunum sayist 7 7 %100 Gelistirme
hazirlanacak az bir brogiir ve Sunum Md
hazirlanacak
Her yil tim Yapilan kontrol ve
miidiirliiklerde asili olan | giincelleme islemi
] » kalite politikamiz, say1st
Kalite politikamiz, misyonumuz, Strateji Yapilan i¢ tetkiklerde
1.43 | misyonumuz, vizyonumuz vizyonumuz ve temel 2 2 %100 Gelistirme kontrolii
ve temel degerlerimiz tiim - . L
miidiirliiklere asilacak degerlerimiz kontrol Md gergeklestirilmistir.
edilip gerekli
glincellemeler
yapilacak.
Stratejik Hedef 15 Gergeklesme : %099
Yapilan tahakkuklarin tahsilat oranlarini arttirmak.
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Fggzc:gri:is Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlik/ Aciklama
g Is Birim
2012 yihinda 1 adet Isletme ve
1.5.1 | Vezne saylar arttirlacak vezne agilarak vezne Agilan vezne say1si 1 1 %100 Istirakler Baglarbasi veznesi
sayisi 18 e cikarilacak. Md
Miikelleflerin adres 2012 yil1 igerisinde adet Giincellenen T.C. Isletme ve
152 bilgilerine ulas{nak 1¢in T.C. Kimlik numarasi kimlik numarasi 36000 35412 %98 Istirakler
adrese dayali niifus kayit N
sistemi kullanilacak giincellenecek sayisi Md
2012 yil1 igerisinde adet . 1§letme ve
ilgileri L G 11 Ad o
153 | Adres bilgiler Adres bilgisi oo eI | 36000 | 35412 | %98 | Istirakler
g gilincellenecek £ ¥ Md
Odenmeyen borglar igin - .
Vadesinde 6denmeyen hedeflenen tebligat Odenmeyen borglar I§letme ve
1.5.4 | borglar i¢in miikelleflere st %100 finii icin gonderilen 133582 133582 | %100 Istirakler
tebligat gonderilecek. sayis ° un tebligat sayist Mmd
gerceklestirmek
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Stratejik Hedef 1.6 Gergeklesme: I %100
Sanlurfa Belediyesinde gergeklesen tiim is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe!'.forman.s Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlik/ Aciklama
Gostergesi . A
Is Birim
1.6.1 | I¢ denetimler yapilacak %100 | Ig Denetci
Tespit edilen o 2 giin icerisinde Tespit edilen 72
Uygunsuzluklarla ilgili uygunsuzluklar ile ilgili | uygunsuzluklarla Strateji uygunsuzluk ile ilgili 72
1.6.2 | diizeltici galigmalar diizeltici faaliyet ilgili bagslatilan 72 72 %100 Gelistirme adet diizeltici faaliyet 2
yapilacak caligmasini 2 giin diizeltici faaliyet Md giin igerisinde
igerisinde baslatmak say1sl baglatilmistir.
Mevzuat degisiklikleri Mevzuat degisikliklerini | 3 is giiniinde Hukuk
1.6.3 | ilgili birimlere zamanmda | ilgili birime 3 is bildirilen mevzuat 5 5 %100 | le“ri ‘1‘\4 4
gonderilecek. gliniinde géndermek degisikligi sayist ¥
Stratejik Hedef 1.7 Gergceklesme: %80
Hizmetlerde etkinligi ve verimliligi arttirmak
Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
Gostergesi . .
Is /Birim
Calisan Memnuniyeti Yapilan anket %75 B )
Memnuniyet anketleri Anketi Yapmak sonucu 0 St_rat_ej| Ust yonetimin bilgisi
171 — - Gelistirme dahilinde subat aymnda
yapilacak Vatanfias Memnuniyeti Yapilan anket %65 i Md gerceklestirilecektir.
Anketi Yapmak sonucu
Anket sonuglartyla ilgili | 10 giin icerisinde
Anket sonuglari degerlendirme ve baslatilan Strateji Heniiz Anket
1.7.2 | degerlendirilecek ve iyilestirme faaliyetlerini degerlendirme ve - - - Geligtirme yapilmadigindan sonug elde
iyilestirmeler yapilacak 10 giin igerisinde iyilestirme faaliyeti Md edilmemistir.
baglatmak sayisl
Her miidiirler Vatandas 6neri ve
Vatandag 6neri ve koordinasyon sikdyetlerinin
A . P I Gergeklestirilen 4 midiirler
sikayetleri aylik miidirler toplantisinda vatanda: degerlendirme Strateji i
1.7.3 | koordinasyon foplantisinda varandas gerenci 10 4 %40 | Geligtirme k".‘.’r?i‘"asy""dtop.].a“s.‘m" 4
toplantisinda gériisiilerek oOneri ve sikayetlerini sayist/Miidiirler Md . iin le vatan, als on;y; ve
degerlendirilecek giindemde tutarak koordinasyon sikayetleri degerlendirilmistir.
degerlendirmek. toplantis1 sayisi
Alt1 ayda bir tiim Siireclerle ilgi Stratsii
. o n « P . trateji o
siirecler gozden gegirili apilan giincelleme
174 | Streglerin gozden & cr gozCen EeGltip | yaplian 8 2 2 %100 | Gelistirme Yapilan ig tetkiklerde
gecirilmesi gerekli giincellemeler faaliyeti say1s1 Md kontrolii gergeklestirilmistir.
yapilacak.
Stratejik plan performans Alt1 ayda bir yapilan Performans sonuglari S B
o : trateji
YGG toplantisinda say1st/'YGG
175 | Sletmleri yapilp plantisinda Y 2 2 | %100 | Gelistirme
sonuglarn YGG de performans 6lgtimleri toplantis1 sayis1 Md
goriigillecek degerlendirilecek.
Stratejik Hedef 1.8 Gergceklesme: %090
Gelir arttiric1 ¢aligmalar yapmak.
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri PeEforman‘s Hedef Olusa | Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
Gostergesi : -
n Is /Birim
Kul!amlan bvi]gisayar ve 2_012 yil _igerisinde 2 Yenilenen ve alman Bilgi islem Ust yiipve.timin onayl
1.8.1 | bilgisayar aglari cihaz yenilenecek 3 . 5 4 %80 beklendiginden 1 cihaz
. . . cihaz say1si Md N
gii¢lendirilecek cihaz alinacak heniiz alinmamustir.
. Hedeflenen vezne Tyilestirilen vezne isletme ve
182 | D veznelerdekisartlar | oo clerinin %100 | sayist 1 11 | %100 | istirakler
iyilestirilecek g :
iinii gergeklestirmek. Md
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Stratejik Amag | 2. Sosyal Gelisim | Gergeklesme: | %87
Sanlurfa’y1 Sosyal belediyecilik agisindan 6ncti, kiiltiir ve inang turizminin 6nemli merkezlerinden olan, bir diinya kenti yapmaktir.
Stratejik Hedef ] 2.1 | Gergceklesme: I %75

Sehrimizin sosyoekonomik veri tabanini olusturup, ¢ocuk, geng, engelli ve kadinlara sunulan sosyal hizmetlerin kalitesini arttirmak, ihtiya¢ duyulan alanlarda da
sosyal projeler hazirlamak.

Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Géstersesi Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
g is /Birim
AB, Diinya Bankasi, BM 2012 yilinda AB, Diinya | Hazirlanan proje
SODES hibe Bankasi BM ve SODES | sayisi Bas. Yay.
211 . . 6 6 %100 Ve Halk.
programlarina proje hibe programlarina en az il Md
hazirlanacak 7 proje hazirlamak '
Kadmn , Genglik ve 2012 yilinda yeni bir Gergeklesme Bas. Yay.
2.1.2 | Mesleki Egitim kadin ve genglik Durumu % 1 1 %3100 Ve Halk.
Merkezleri olusturulacak merkezi olusturmak 1. Md
2012 yilinda Engelli Gergeklesme Bas. Yay. ihalesi
Engelliler Koordin n i i 9 ] ' . .o
213 Me%ekeziekurafagakasyo Koordinasyon Merkezi Durumu % 1 0 %0 Ve Halk. gergeklestirilemediginde
kurmak 1. Md n 2013 yilina sarkmustir.
Muhtar evlerinin say1st Mubhtar evlerinin sayis1 Yapllan mubhtar Park ve 2013 y]]]nda
214 . - - - Bahgeler . . .
arttirllacak 24 ¢ ¢ikarilacak evleri sayisi Md gergeklestirilecektir.
o 2012 yilinda ¢ocuklara Yapilan
Cocn_llflara yoinehk egitim yonelik en az 3 egitim bilinglendirme Bas. Yay.
2.1.5 | ve bilinglendirme o . 3 3 %100 Ve Halk.
ve bilinglendirme caligmasi sayisi :
calismalar yapilacak 1. Md
calismasi yapmak
Stratejik Hedef ] 2.2 Gergeklesme: %90
11500 yillik tarihi gegmise sahip olan $ehrimizin kiiltiir ve inang turizmini tanitici Faaliyetler yapmak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Performans Gostergesi Olusan s Sonug¢ Gerg. Miidiirliik/ A¢iklama
Birim
o . . 2012 yilinda 1 Kiiltiir ve Diizenlenen kiiltiir v 5 i
291 K}lltur ve sanat festivalleri Sanat festivali uzenle fl u .u ¢ 1 0 %0 Konse_zr_va;ua Terqr olz'xylan n§deplyle
diizenlenecek ve katilinacak diizenlenecek sanat festivalleri sayisi r Birimi festival iptal edilmistir.
Tarihi yapilarimizin 7 adet tarihi yapinin Restorasyonu Koruma
2272 | restorasyon alismalari restorasyonunu gerceklestirilen tarihi 7 7 %100 | Amagli imar
yapilarak turizme . M-
kazandirilacak gergeklestirmek yapt1 sayist Birimi
Tarihi ve kiiltiirel mirastmiz1 | 2012 yilinda 20 turistik . . 0 Kiiltiir ve
2.23 tanitic1 geziler diizenlenecek gezi diizenlemek Diizenlenen gezi sayist 20 20 %100 Sos. Isl. Md
Kiiltiirel mirasimizi tanitic 2012 yilinda 10 sanatsal . Kiltir ve
Agil 1 2| %1 .
2.24 sergiler agilacak sergi agmak grian sergl sayist 0 0 6100 Sos. Isl. Md
Cocuklarin ve genglerin 2012 yilinda gocuklarin Cocuklarin ve genglerin
925 sanatsal galismalarim sanatsal ¢aligmalarini sanatsal ¢aligmalarini 3 6 %100 Kiiltir ve
o destekleyici faaliyetler destekleyici en az 3 kurs destekleyici Sanatsal 0 Sos. Isl. Md
yapilacak agilacak kurs sayis1
Bayramlarda ve festivallerde
kardes sehir iliskilerini 2012 yilinda 1 adet farkli Fakl1 bolgelerin Kiltiir ve
2.2.6 gelistirmek amaciyla farkli bolgelerin kiiltiirlerini kiiltiirlerini tanitan 1 2 %100 Sos. Isl. Md
bolgelerin kiiltiirlerini tanitici faaliyet yapmak faaliyet sayis iaa
tanitici faaliyetler yapilacak
2012 yil 1
R . 012 yihinda ._édet L. Diizenlenen ramazan Kiiltiir ve
2.2.7 Ramazan senlikleri yapilacak | ramazan senligi faaliyeti o 1 1 %100 .
yapmak senlikleri sayisi Sos. Isl. Md
. . . ) 2012 yilinda en az 100 Turistlere verilen Kiiltiir ve
2.2.8 T_u rlstl?re ue retsiz rehberlik turiste iicretsiz rehberlik ticretsiz rehberlik 100 1950 %3100 X
hizmeti verilecek ) .. . . Sos. Isl. Md
hizmeti verilecek hizmeti say1s1
Yurtigi ve yurtdis: fuarlara 2012 yilinda 1 fuara Katil f N Kiiltiir ve
2.29 katilinacak katilinacak atlman fuar sayist 1 7 %6100 Sos. isl. Md
2012 yilinda miizik
. . miizesine gelen o L
2210 | Muzik miizesi ile mizik vatandaslarin Mitzik milzesine ydnelik %70 woo | w1 | KOMSEVAWA
kiiltiirimiiz tanitilacak L yapilan anket sonucu r Birimi
memnuniyetini en az %70
saglamak.
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Stratejik Hedef 2.3 Gergeklesme: %96
Yasli, bakima muhtag ve yoksul vatandaslara sosyal yardim hizmeti sunmak.
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe[forman§ Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
Gostergesi : .
Is /Birim
i sakinleri 2012 yihnda konuk evi Konuk evi sakinlerine iiltii
K_pn}]k evi saklnlerlng ) sakinlerine 1 kiiltiirel ontt Kltiir ve
2.3.1 | kiltiirel ve sosyal etkinlik - yonelik yapilan 1 8 %3100 Sosyal Is.
ve sosyal etkinlik L
sunulacak etkinlik sayis1 Md
yapilacak
Murace?at ed-er} muhtag Aragtirmalar 3 giin
asker ailelerinin Lo .
igerisinde biten asker 274 274
YVard " N arastirmalarini 30 ailesi say1si Sosyal
ardima muhtag asker - 0
232 | ilelerine destek verilecek |-2nde sonuglandirmak. %100 | Yardim
2012 yilinda en az 230 . Birimi
. = Yardim destegi
kisiye yardim destegi . .. 230 240
verilen kisi sayis1
vermek
2012 yilinda
ledi i t
Yolda kal :;;d‘yoiz: peatt | magduriyeri gideriten Sosyal
2.3.3 vate}n aglarm Y $ . yolda kalmis 10 10 %100 Yardim
magduriyetleri vatandaglarn %80 inin atandaslarn savist Birimi
giderilecek magduriyetini v $ Y
gidermek
2012 yilinda konuk evi
sakinlerinin Saglik — Giigsiizler yurdunda o
Yasl ve bakima rr}uh.t.ag Temizlik —-Barima barmdirilan kisilerin Giigstizler
2.3.4 | vatandaslarimiz gligsiizler . %70 %80 %100 Yurdu
konularinda %70 memnuniyet durumu P
yurdunda barindirtlacak R Birimi
memnuniyetini (%)
saglamak
Yoksul, yardima muhtag 2012 yilinda talepte
ve dziirlim bulunan yardima Talepte bulunan kisi Sosyal
2.35 | vatandaglarimiza yiyecek, | mubhtag kisilerin sayisinin yardim alan 1880 1300 %69 Yardim
giyecek, ilag ve sosyal %70’inin taleplerini kisi sayisina oram Birimi
yardimlar yapilacak karsilamak
2012 yilinda talepte
Colyak hastalarna bulunan gdlyak Glutensiz un verilen Sosyal
2.3.6 | glutensiz un yardimi hastalarinin %100 iine 5lvak hastast savisi 452 452 %100 Yardim
yapilacak Glutensiz un yardimi oy Y Birimi
yapmak
i bi i 2012 yilinda 2 gorb Hizmete sunulan Sosyal
237 Yeni bir ¢orba evi 12 ytlinda = corba ' 2 2 %100 Yardim
yapilacak evi hizmete sunmak corba evi sayisi Birimi
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Stratejik Amag ] 3. Kentsel Gelisim I Gergeklesme: | %98
Tarihi dokusu korunmus, yesiller igerisinde, Sanliurfa’nin giizelliklerini sergileyen, yeni bir sehir olusturmak.
Stratejik Hedef ] 3.1 | Gergceklesme: | %94
Sanlurfa’nin iist yapi (yol, kaldirim, refiij, koprii, bulvar vb.)faaliyetlerini tamamlamak ve bunlarm siirekli iyilestirilmesini saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pefforman‘s Olusan Sonug¢ Gerg. Miidiirlii Aciklama
Gostergesi . -
Is k/Birim
Yilda 60.000 ton asfalt | Uretilen asfalt miktari
. - 60000 61715 .
377 | Yeniasfalt ve stabilize yapmak. (Ton) 9100 | Fen Isteri
o yollar yapilacak Yilda 70.000 ton Yapilan stabilize Md
. . 70000 72582
stabilize yapmak miktar1 (Ton)
i Yilda 400.000 m? Yapilan parke yol ve _—
Mahalle ve caddelerin by an patre ¥ 400000m | 453648 Fen Isleri
3.1.2 | parke ¢aligmalari parke yol ve kaldirim kaldirim miktar1 (m?) 2 m2 %100 Md
yapilacak caligmasi yapmak.
2012 yilinda 1 adet yol | Tamamlanan yol
Mevcut yolarin . . L )
Y enisletme ¢aligmasi enigletme Fen Isleri H: Kap1 Cadds
3.1.3 | genisletme calismalar genis . cans genis %100 %70 %70 $ ar.raln Pt la oSt
yapilacak gergeklestirmek. calismasinin yapilma Md Genisletme Caligmasi.
durumu
Sehrin ana arterlerinde 2012 yili igerisinde Yapilan kaldirim ve
yeni agilan ve kaldirimi 35.000 metre kaldim | bordur miktari(m) Fen fsleri
0
3.1.4 | olmayan yol!arm ve bordiir calismast 35000 33425 %96 Md
tretuvar-refuj caligmasi
yapmak.
yapilacak
opriilii 1 Adet Kopriilii Yapilan Kopriilii Fen Isleri
315 | Koprili kavsaklar et Kopriili apiian Soprulu 1 1 %100 en sen Cengiz Topel Alt Gegidi.
yapilacak Kavsak yapmak Kavsak Sayisi Md
era.I ll?lg) ve giibre Fen Isleri Ust_ Yome_tm”.m? Bilgisi
3.1.6 | bayileri sitesi yapilacak - - - - - Md Dahilinde ileriki yillarda
veya yaptirilacak gergeklestirilecektir.
Imara agilan bolgelerde Kirmizi kot uygulamasi | Gergeklesen proje
kirmiz1 kot uygulamasimi | kapsaminda yol sayl1s1 Fen Tsleri Masuk bélgesinde
3.1.7 . .. - L 1 1 %100 LT
hayata gegirmek i¢in yol projelerinin %80 nini Md gergeklestirilmistir.
projeleri yapilacak gergeklestirmek.
Stratejik Hedef | 3.2 Gergeklesme: %100
Mevcut ve imara agilan yerlesim alanlarmin alt yap1 ¢alismalarini tamamlamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Performans Gostergesi : Sonug Gerg. Miidiirliik/ Aciklama
Olusan Is Birim
2012 yilinda igme suyu
. aritma ikinci etap Su ve
ikinci 1 1 Kkl
3.2.1 Iimleniug; f;tlltlr: caa;i(mc‘ etap projesinin baglamas i¢in gjr:f:j (i;:; gereexiesme %80 %80 %100 Kanalizasy
yap $ gerekli galigmalarin %80°i on Md
bitirilecek.
Tiim alt yap1 sebekelerinin Ayni giin igerisinde
onarimini ayni giin gergeklestirilen onarim 1886 1886
.. fcerisi ; Suve
Tiim altyap: sebekelerinin igerisinde gergeklestirmek sayisi 0 !
822 bakim ve onarimi yapilacak 2012 yilinda 6 ayda bir Gergeklestirilen bakim %100 Ka:)r:]a:\ljgsy
olmak tizere 2 kez bakim faaliyeti say1s1 2 2
faaliyeti gergeklestirmek
. ) ) Yagmur drenaji ihtiyaci
Imara agilan yeni yerlesim tespit edilen yerlerin Suve
lanlarinda ihtiya¢ duyulan .. . . N . .
3.23 a - h sebeke dogeme islemi en Désenen sebeke metraji 14799 14799 %100 Kanalizasy
yerlere yagmur drenaj PR
R az 30 giin igerisinde on Md
sebekeleri dosenecek >
gergeklestirilecek
. Yeni i lan bolgeleri I S S ini
Yeni Imara agilan bolgelerin i;:; ::;rxas:f);li:le:irﬁz e 1(31115 5:1yu §ebelkesmm Suve
1 1 amamilanma planinin B
3.24 igme suyu sebekeleri {amamlanma islemini palana erceklosme (llf’ummu %) %100 %100 %100 Kanalizasy
tamamlanacak uygun %100 gergeklestirmek gere ¥ ° on Md
— 2 b5 leclor - —
Yeni imara agilan bolgelerin ::r::l::;?Zic];{;ﬁ:]ieineirm Kanalizasyon sebekesinin Su ve
325 | kanalizasyon sebekeleri rasyon §ebek et tamamlanma planmin %100 %100 %100 | Kanalizasy
tamamlanma islemini palana erceklesme durumu (%)
tamamlanacak uygun %100 gergeklestirmek gere s ° onMd
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Stratejik Hedef 3.3 Gergeklesme: %98
Ilimizde temizlik ve cevre ¢alismalarinin siirekliligini saglamak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Petforman.s Olusan Sonug¢ Ger¢. | Miidiirlii Ac¢iklama
Gostergesi : -
Is k/Birim
Cadde ve sokaklar Tim Cadde ve 1 gﬁl’l ig:erisinde - o
331 | ginlik olarak Sokaklar giinliik olarak | siipiriilen cadde ve 68 68 | o100 | Jemizlik 68 Mahalle Ginlik
S o Isleri Md temizlenmektedir.
siipiiriilecek stipiiriilecek. sokak say1st
Ana arterler, pazar Ana arterle, pazar 1 hafta igerisinde
s yfrlerkl Vcl:(derelelz haftalik | yerleri ve dereler temlzlene_n ana arter, o o %100 Temizlik Haftada 1 Temizligi
9 olarak yikanacak, haftalik olarak Pazar yeri ve dere 0 isleri Md gerceklestirildi.
temizlik ve bakimi .
temizlenecek. sayist
yapilacak
2012 yilinda 1000 adet | Yaptirilan konteynir
Eski konteynirlar tamir | Yeni konteynir sayisl 1000 1000
333 edilecek ve eksik goriilen | yaptirilacak. 9100 Temizlik
e yerlere yenileri | 2012 yilinda 3000 adet | Tamirati yapilan Isleri Md
yaptirilacak eski konteynir tamirati konteynir sayist 3000 3000
yapilacak
2012 yilinda halkin Gergeklestirilen
Halkin ortak kullanim ortak kullanim alanlart | temizlik faaliyeti o
334 | 2lanlan(okul, hastane, | yoisjome faalivetini | saysi 1 1 o100 | jemizlik
saglik ocagi, cami vs.) . Isleri Md
temizlenecek yilda en az bir defa
gerceklestirmek.
ALO CEVRE 181 1 giin igerisinde
ALO CEVRE 181 hatt len sikavetl landuril -
335 | hattma gelen sikayetler attina geell sikayetier | sonueiancirian 2683 2683 | o100 | Jemizlik
o 1 giin igerisinde sikayet sayisi Isleri Md
zamaninda ¢oziilecek
sonuglandirilacak.
Tibbi atiklar1 toplama Tibbi atik toplama
. faaliyeti haftada 6 giin | faaliyeti 0 Temizlik
3.36 | Tibbi atiklar toplanacak gerceklestirilecektir. gerceklestirilen giin 288 288 %100 Isleri Md
sayist
Ureme Yapilan ilaglama
kaynaklari(hayvancilik | faaliyeti sayisi
yapan magaralar ve
. evler, dereler,kanal ve Temizlik
337 | Hasere ve vektorlerle fosseptik 27 27 %100 | . . .
miicadele edilecek . . Isleri Md
cukurlari,¢épmerkezi,¢
Op araglar1 ve
konteynirlar 10 giinde
bir ilaglamak
Goriintii-Giirtiltii-Hava | Calisma planin
Gorintii-Giiriiltii-Hava kirliligini 6nleyici gergeklesme durumu Temizlik
3.3.8 | kirliligini 6nleyici caligmalarini plana (%) %3100 %100 %3100 L
Isleri Md
caligmalar yapilacak uygun %100
gerceklestirmek
Atk Snetim lan: | 2012 yilinda entegre Entegre geri doniisim -
Y plan C o o b Temizlik
3.3.9 | hazirlanip, entegre geri | geri doniisiim tesisinin | tesisinin tamamlanma %30 %100 %100 isleri Md
doniisiim tesisi kurulacak | %30 u tamamlanacak durumu (%) 5
2012 yilinda Ekolojik Ekolojik Bilimler
Ekolojik Bilimler | Bilimler Laboratuarinin 0 0 0 Temizlik
3310 Laboratuari kurulacak Laboratuarinin %30 u tamamlanma %30 %100 %100 isleri Md
tamamlanacak durumu(%)
2012 yilinda Kent Kent Estetik Mevcut olan Cevre
Kent  estetik  Kkurulu | Estetik Kurulu kurulunun olusturulma 0 0 0 Temizlik komisyonu Kent Estetik
3311 olusturulacak olusturulacak durumu(%) %100 %100 %100 Isleri Md Kurulunun gérevini
yapmaktadir.
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Stratejik Hedef 34 Gergceklesme: %100
Vatandaglarimizi ¢evre ve temizlik konusunda bilinglendirmek
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Petforman.s Olusan Sonug¢ Ger¢. | Miidiirlii Ac¢iklama
Gostergesi . -
Is k/Birim
2012 yilinda temizlik Yapilan egitim ve
Temizlik konusunda konusunda bilgilendirme
341 v&_iFa.ndaslar.lm.lza y{inelik Véi,tal’lfiaﬁarlmlz%. . toplantilar sayisi 4 4 %100 Tl'em.lzllk
egitim ve bilgilendirme yonelik 4 adet egitim Isleri Md
toplantilar1 yapilacak ve bilgilendirme
toplantilar1 yapilacak
_ 2012 yihinda Ilkdgretim | ilkdgretim cagindaki
{llu(ﬁgre_tllm cagmndaki cagindaki 6grencilere ogrencilere yonelik
ogrencilere cevre ve temizlik diizenl 5iti Temizlik
342 | temizlik konusunda gevie ve emiz trenieneh egrm 2 2 %100 | .o
. . . konusunda 4 adet seminerleri sayisi Isleri Md
egitim seminerleri o o
diizenlenecek egitim semineri
diizenlenecek
Stratejik Hedef 35 Gergceklesme: %90
Tlimizde esenlik, huzur ve diizeni saglayarak cevre ve saglik konularinda kenti disipline etmek
Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri . . Olusan Sonug Ger¢. | Miidiirliik Aciklama
Gostergesi : .
Is /Birim
isverlerinin denetimleri 2012 yilinda 7200 adet Denetimi vaplan isveri
g5.q | Dyerlerinin denetimlert | . yiclif isyerlerinin yapranisy 7200 9443 | %100 | Zabita Md
gerceklestirilecek .. say1st
denetimi yapilacak.
2012 yilinda en az 1 kez | Esnaf guruplariyla Islerin yogunlugu
o nedeniyle
e%r}?f g:lrulplatrlyla i/aplllartl egitim gerceklestirilememisti
Esnafa yonelik egitim egitim toplantist oplantisi say1si 0 r. Ancak;
352 seminerleri diizenlenecek diizenlemek 1 0 %0 Zabita Md Esnaf Dernek Baskani
ve Yo6netim Kurulu
iyeleriyle toplantilar
yapilmugtir.
Kurum ve kuruluslar 2012 yilinda kurum ve
itfaiye hizmetleri ile ilgili | ~ruiustan Yapilan basin
353 Y O | bilgilendirme amaclien | * P 2 2 %100 | itfaiye Md
konularda . agiklamasi sayist
- o az bir defa basin
bilgilendirilecek
aciklamasi yapmak
2012 yilinda birinci
derece yangina hassas
Birinci derecede yangina arlavict ve patlavici
hassas, parlayici ve paray paray Yapilan Giincelleme .
354 . . yerler ve yangin ulagim .. 1 1 %3100 Itfaiye Md
patlayict yerlerin haritalart 1 harital faaliyeti say1s1
giincellestirilecek yollarinin haritalarimni
yilda en az 1 defa
giincellemek.
Toplumsal amagli 5 gilin igerisinde
Sehir merkezindeki binalarin yangindan gergeklestirilen denetim
i korunma denetimi .
355 toplumsal amagli binalarin 1a.( sayis1 415 394 %95 itfaiye Md
yangindan korunma taleplerini en fazla 5
denetimi yapilacak giin igerisinde
gergeklestirmek
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Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlii Ac¢iklama
Gostergesi : L
Is k/Birim
Afet planlart 30 giin igerisinde
revizyonunu 30 giinde tamamlanan plan 3 3 il
ivi tamamlamak. sayisi Swvi
356 Sivil savunma planlari Y1 o %100 Savunma
yapilacak Afet planlarini 30 30 giin igerisinde dis Uzmanh
giinde ilgili dig kurumlara ulagtirilan 3 3
kurumlara ulastirmak plan sayis1
Hayvansal gida iiretimi Veteriner Tanm il Midiirligi
35.7 ve satisl yapan isyerleri - - - - - isleri Md Yetkisine
denetlenecek 1iert Devredilmistir.
Zoonoz hastaliklar 2012 yilinda 110 kisiye
hakkinda vatandaslar Zoonoz hastalilar: ve Egitim verilen kisi i
358 | ocanda vaRndasiad ol pavvan sevgisiileilgili | o vernen s 110 110 | o100 | Veteriner
yonelik bilgilendirme i . e say1st isleri Md
hismalart vapilacak bilinglendirme egitimi
caligmalari yapilaca vermek
2012 yilinda Sehirdeki Kontrol altina alinan
Sahipsiz hayvanlar sahipsiz hayvanlarin en hayvan sayisi Veteriner
9
359 kontrol altina alinacak. az 950 sini kontrol 950 1091 %100 isleri Md
alta almak
Kentimizin belirlenen ‘ . Kapali semt
noktalarinda korsan Ayda 100 is yeri ve Denetlenen is yeri ve ) pazarlarinm
3.5.10 satiga sunulan tarimsal noktada kayit dist nokta savist 1200 1056 %388 Hal Md dagitimindan dolay1
ve hayvansal tirtinlerin satiglart denetlemek. 4 denetimlerde
denetimi yapilacak aksamalar olmustur.
Hal pazarindaki 192 i yerinin en az Bilgisayar ortaminda
komisyoncu ve %20 sinin bilgisayar hal sistemine uygun
3.5.11 | esnaflarin otomasyon ortaminda hal sisteme calisan is yeri say1s1 40 192 %100 Hal Md
sistemine gegmesi uygun ¢aligmasini
saglanacak saglamak
Pazarlarin igletmeleri - - 2015 yilinda
3512 ozellestirilecek ) ] ) et Md planlanmistir.
Emniyet ve GSM 7 is gliniinde
Sanlurfa’daki is yerleri, | Ruhsatlarmni 7 is sonuglandirilan
S . h 225 225
isyeri agma ve giiniinde Emniyet ve GSM Ruhsat ve
3.5.13 calistirma yonetmeligi ruhsatlandirmak ruhsat1 sayisi %100 Denetim
mevzuatina uygun Sthhi igyerlerinin Giiniinde verilen sihhi Md
olarak ruhsatlandirilacak | ruhsatlarini giin(8 Saat) | isyeri ruhsati sayisi 761 761
igerisinde vermek
Yeni semt pazarlar Her y1l en az bir semt Hizmete sunulan semt
35.14 - . 1 2 %100 Hal Md
hizmete sunulacak pazart hizmete sunmak. | pazari sayist
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Stratejik Hedef 3.6 Gerg¢eklesme: | %100
Imar plan1 ve miicavir alan icerisinde sehircilik ilkelerine uygun yasanabilir kent olusumunu saglamak.
Performans Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri .. . Olusan | Sonu¢ | Ger¢. | Miidiirlii Aciklama
Gostergesi . -
Is k/Birim
Yetki alan1 Yap1 ruhsatin 7 is 7 is giinil igerisinde ;
. - e . . Imar ve
36.1 leer isindeki bolgelere giinil icerisinde verilen ingaat 759 759 %100 | Sehircilik
insaat ruhsatlart vermek ruhsati sayisi Md
verilecek
L Zemin etlidi 3 is giinii igerisinde Imar ve
362 | Zemin ctiit raporu raporlarimi 3 ig giinii | onaylanan zemin 279 279 | %100 | Sehircilik
caligmalart yapilacak | . = . .
igerisinde onaylamak | etiidii sayisi Md
Yetki alan1 Proje ve onay 3 is glinii icerisinde
ig?riSindeki denetini 3 is giinii tamamlanan proje imar ve
36,3 | DOleelerde insaat igerisinde ve onay denetimleri | 1821 | 1821 | %100 | Sehircilik
statik ve tesisat tamamlamak savist Md
projeleri denetimleri Y
yapilacak
Yap1 kullanama izin | 3 is giinii igerisinde
Ruhsatli binalarin belgesini 3 is giinii verilen yap1
S L. 189 189 .
tamamlanmasi icerisinde vermek kullanma izin Imar ve
3.6.4 | durumunda yap1 belgesi sayisi %100 | Sehircilik
kullanma belgeleri Si1ginak tespit 3 ig giinii igerisinde md
verilecek raporlarini 3 is glinli | verilen siginak 38 38
igerisinde vermek tespit raporu sayisi
Kullanima agilacak t/)\slans?rrlik;l lilan%_rz_, 7 1r$ilglrl1nu 1cr;ler3:1nde Imar ve
3.6.5 | asansorlerin kulanim | . Soor /18 BUIM ) VETTER asansor 22 22 | %100 | Sehircilik
Lo igerisinde vermek kullanim belgesi
belgeleri verilecek Md
sayist
Iskan edilen yapilarin | Iskan edilen Ayni giinde iglem
izinsiz tadilatlar yapilarin izinsiz yapilan izinsiz Imar ve
3.6.6 | gliniinde iglem tadilatlar igin ayn1 tadilat sayist 81 81 %100 | Sehircilik
yapilarak projeye giinde iglem yapmak Md
uygun hale getirilecek
Tehlike arz ettigi Tehlike arz ettigi Ayni giin igerisinde
belirlenen yapilarin belirlenen yapilarin islemleri baglatilan
giinlinde islemleri islemlerini ayn1 giin yapi sayisi Imar ve
3.6.7 | baslatilarak, igerisinde baglatmak 18 18 %100 | Sehircilik
olusabilecek Md
tehlikeler ortadan
kaldirilacak
. Imarl alanlardaki
Imarl alanlardaki marls alanlardaki
parselasyonu
parselasyonu .
yapilmamig ve 30 giin igerisinde
yapilmamis ve . .
. . miicavir alanlardaki | yikimu Gecekondu ve
3.6.8 | miicavir alanlardaki .. 49 49 %100 Sosyal
aykirt yapilarin gerceklestirilen yer Konutlar Md
aykirt yapilarin ..
ytkimini 30 giin sayisl
yikimi Lo
erceklestirilecek icerisinde
gers gergeklestirmek.
. I Hazine arazilerin
Hazine arazilerinde azine arazilerinde 30 giin igerisinde
yapilmis aykirt
yapilmis aykirt yikimi Gecekondu ve
3.6.9 yapilarin ytkimt 30 . 4 4 9100 Sosyal
yapilarin yikimi L gergeklestirilen yer Konutlar Md
erceklestirilecek glin igerisinde sayist
& gergeklestirmek.
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Stratejik Hedef 3.7 Gergceklesme: %98
Sanlurfadaki park ve yesil alanlarin yapimini tamamlayarak vatandaglarimiza bol oksijenli ve kaliteli bir yagam imkani sunmak
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Pe.r.forman.s Olusan Sonug¢ Ger¢. | Miidiirlii Ac¢iklama
Gostergesi . L
. Is k/Birim
Mevcut parklarda Ihtiyaglar1 belirlenen 12 giin igerisinde
belir_lenen par_k parklarin bakimini 12 ihtiyaglar giderilen Park ve
3.7.1 | mobilyalari(Fitness, giin icerisinde park sayist 692 692 %100 Bahgeler
oyun grubu vs.) gidermek Md
ihtiyaglar giderilecek '
Yeni agilacak olan 1 adet kavsagin Diizenlenmesi yapilan Park ve
372 kavsaklarda siis“ diizenlenmesi yapilacak | kavsak sayisi 1 1 %100 Bahgeler K4 Kavsagi
havuzlar ve figiirler
Md
yapilacak
Yilda 10.000 agag Dikilen agag sayisi
ilimizin belirlenen dikmek 10000 13622 )
Y?ﬂirinde‘bit?i (agac, Yilda 750.000 Dikilen mevsimlik 750000 | 750000 Park ve H}tiyalj dt}yulafiéafﬂaéda
cigek ve ¢im T s o ¢im ekimi yapildigindan
3.7.3 eksiklikleri giderilerek mevsimlik bIFkI dikmek b1tl‘<1 say.151 %88 Ba}'\l/(l;gler 8 ton hedefini
dekoratif 1g1klandirmalar Yilda 8 ton eum Ekilen ¢im tohumu gergeklestiremedik.
yapilacak tohumunun ekimini miktari(Ton) 8 5
gergeklestirmek
Mezarliklarin bakim Mezarlilarin bakim
planint %100 planinin gergeklesme %100 %100
Mezarllhl.darm yapilan gergeklestirmek durumu (%) Park ve
3.74 gif;? n%l(; rg LA Belirlenen mezarlik 7 Giin igerisinde %100 Bahgeler
gerceklestirilecek onarimlarmi 7 giin gerceklestirilen %100 %100 Md
igerinde mezarlik onarimi
gergeklestirmek say1s1
Mezarliklarin meveut Mezarliklarin park Mazakliklarin park Park ve
3.7.5 | park alanlar alanlar1 2000 m? alanlarinin arttirilma 2000 2000 %100 Bahgeler
genisletilecek arttirilacak miktari(m?) Md
2012 yilinda 1 adet Yapimi
selale yapimi gerceklestirilen selale 1 1 " Otogar Yaninda yapilan
e Park ve elale
il ergeklestirilecek sayl1sl $
3.7.6 Yiizme havuzlan ve getgerey Y ~ %100 Bahgeler Mahmutoglu, Osmanli,
selaleler yapilacak 2012 yilinda 3 adet Yapilan yiizme havuzu . - .

Md Siileymaniye Yiizme
yiizme havuzu say1s1 3 3 havuzlari
yapilacak
5 adet semt sahasinin Yapimi Park ve

3.7.7 Semt sahalar1 yapilacak yapimi gergeklestirilen semt 5 5 %100 Bahgeler
gergeklestirilecek sahalarinin sayisi Md
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Stratejik Hedef 3.8 Gergceklesme: %100
Ulasim master planma uygun, vatandas ve toplu tasima yapan arag sahiplerinin memnuniyetini saglayarak; hizli, giivenilir, konforlu bir toplu tasima hizmeti sunmak
Hedef/ Sorumlu
. . Performan n R,
No Stratejiler Performans Kriteri e" orma ‘s Olusan Sl Gerg. Miidiirlii Aciklama
Gostergesi : [ L.
Is k/Birim
Sinyalizasyon Ayni giin igerisinde
arizalarini ayni1 glin giderilen ariza say1s1 %3100 %100
gidermek
Belirlenen bolgelere 1 1 hafta icerisinde
hafta igerisinde gerekli | ihtiyaglari giderilen
Seltl“lli 19{“;:3‘?11“6}[1161“ yon levhalarinin bolge sayist %100 %100 Ulagim
trafik yon bilgi levhalari : -
38.1 X yon brigt ‘ev montesi %100 | Hizmetle
ve sinyalizasyon lestirilecekti ri. Md
calismalari yapilacak ger({‘e estirifecektr. S— '
Belirlenen bolgelere 2 1 ay igerisinde
ay igerisinde gerekli ihtiyaglar giderilen
sinyalizasyon cihazinin | bolge sayisi %100 %100
montesi
gergeklestirilecektir.
Planlanan alt ve st 1 ay igerisinde bakimi
Ust ve alt gegitlerin gecit bakim ve Ve onarimi Ulasim
3.8.2 bakim-onarimlari onarimlarmi 1 ay gergeklestirilen alt ve %100 %3100 %100 Hizmetle
yapilacak ierisinde list gecit say1st ri. Md
gergeklestirmek.
ilimizin tiim semtlerinin | Topluma tagima Ihtiyac1 giderilen toplu
eksik toplu tagima hizmetleri ile ilgili tagima hizmet orani
hatlarin1 tamamlayarak ihtiyaglarini %90 I_Jlaslm
383 : vart vas A %100 | %100 | %100 | Hizmetle
yeni olusan semtlere gergeklestirmek fi. Md
toplu tasima hizmeti '
gotiiriilecek
2012 yilinda Toplu
i i . . Toplu tagima hizmeti
Toplu ta@lmgf{nzlmgtl tagima hizmeti veren erlzen ar: oférlerine insan
5f6 . - v
3.8.4 vi:?e.n arag sotorierine arag soforlerine yonelik L Q ¥ 3 4 %100 Kay. ve
egitim seminerleri enaz3t siti yonelik diizenlenen Esit. Md
diizenlenecek . ane egitim egitim sayisi s
verilecek.
) Yeni agilan yollarda 1 1 hafta igerisinde
Y_?m ye}pllaﬂcak yollardg hafta igerisinde gerekli diizenlemesi Ulagim
3.8.5 | giizergah diizenlemeleri e .. .. . %100 %100 %100 Hizmetleri
yapilacak trafik diizenlemelerinin | gergeklestirilen yeni Md
gergeklestirilmesi acilan yol sayisi.
Stratejik Hedef | 3.9 | Gerceklesme: %100
Dogustan marka sehir olan Sanlurfa’yr mega projelerle donatarak ilimizin kentsel gelisimini hizlandirmak.
Hedef/ Sorumlu
No Stratejiler Performans Kriteri Performans Gostergesi Olusan is Sonu¢ Gerg. Miidiirliik/B Agiklama
irim
Halepli bahge projesini %100 Halepli bahge projesinin Projesi tamamlandi. Sanlurfa
391 Halepli bahce projesi yapilacak | gereeklestirmek gergeklesme durumu(%) %100 %100 %100 Plan ve e Belediyesi ve Kililtlir Bakanhg1
tarafindan uygulamasi
baslatilmistir.
. Fen Isleri Topgu meydant projesi ¢aligmalari
392 Yeni meydanlar yapilacak 1 Adet Meydan yapmak Yapilan Meydan Sayist %50 %50 %100 Md plana uygun devam etmektedir.
Ug derenin 1slaht Su.ve Caligmalar DSI tarafindan
3.9.3 L - - - - - Kanalizasyo e .
gergeklestirilecek yiiriitilmektedir.
n Md
— Ust Yémetimin Bilgisi Dahilinde
Fen Isleri R
394 Mezbaha yapilacak - - - - - Md ileriki yillarda
gergeklestirilecektir.
t2:s:s21 y;tveiir::kbzul::;:?i in gjrlif:jl(iz;l gergeklesme Su ve Proje asamasi tamamlanmustir.
395 Atik su aritma tesisi yapilacak proJ slamasti %70 %100 %100 Kanalizasyo Uygulama projeleri ve ihale
gerekli aligmalarm %70 i L
L n Md dokiimanlari hazirlantyor.
bitirilecek
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3- Performans Sonuglar1 Tablosu

Performans hedefleri belirlenirken verimlilik, tutumluluk, ihtiyaclarin &nceligi, yeni yapilasan ve gelisen
bolgelerimizin ihtiyaclari, kaynaklarimiz ile belediyemizin onceki yillardaki mali performanslar1 ve biitceleri dikkate
almmustir. Performans hedefleri belirlenirken her birimin kendi performans hedeflerini belirlemesine dikkat edilmis ve 3
adet stratejik amag altinda 20 adet hedef belirlenmistir.

Birimlerin belirlemis oldugu 20 adet hedeften biiyiik cogunlugu gerceklesmis olup gergeklesmeyen hedeflerle ilgili
caligmalar 2013 yili igersinde tamamlanacaktir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans gostergeleri Strateji Gelistirme Miidiirliigli koordinatorliigiinde hazirlanmigtir. 2011 yili Performans
Programi belirlenen gostergeler bazinda % 90 {izerinde gergeklesmistir.

Performans Programi 6.ayda bir yapilan Yonetimin Gézden Gegirme toplantilarinda ele alinmakta gerceklesmeyen
hedeflerin neden ger¢eklesmedigi tartisilmaktadir.

Web tabanli bir Kalite Yonetim programi ile Stratejik Plan, Performans Program gostergeleri tiim hedefler bazinda
Olciilmekte, sistem lizerinde takip edilmekte, degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir.

Bu siirecler sayesinde islerin nasil yapildigi hangi adimlardan olustugu ve hangi dokiimanlarin kullanildig
caliganlar tarafindan bilinmektedir.

Performans veri sisteminin calisanlar arasinda paylagimi teknolojik olarak saglanmis iyilestirmelere devam
edilmektedir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Giiclii Yanlarimiz

Basaril1 ve kararli bir liderimizin olmasi

Kurumsallasmis bir belediye olmasi

Alinan 6diillerin olmasi

Kurumun teknolojik imkanlara sahip olmasi (Internet, kiosklar vb. )

Performans 6lglimlerinin periyodik yapilmast

Kent bilgi sisteminin kurulmus olmasi

Sikayetlerin hizli ¢oziilmesi, vatandasin bilgilendirilmesi prensibi

Kararl, Seffaf, giivenilir, vizyon er bir kurum olmas1

Katilimci, paylasimci, degisim ve gelisime acik cagdas, insan odakli bir yonetim anlayisinin olmasi. Calisanlarin
fikirlerinden faydalanilmasi

10. Periyodik toplantilarin yapilmasi

11. Giivenlik ve ¢evre konusundaki duyarlilik

12. Mevzuata uyumda gosterilen hassasiyet

13. Arntilmig igme suyunun hizmete sunulmasi

14. imar planin yapilmasi

15. Estetik ve vizyona 6nem verilmesi,

16. Personel alacaklar1 ve 6demelerde plana uyulmasi

17. Gelir kaynaklarinin verimli olarak kullanilmasi

18. Alinan tasarruf tedbirleri

19. Yonetime halkin katiliminin yiiksek oranda saglanmis olmasi, halkla olan miispet diyalog

20. Ulusal ve uluslar aras1 fon ve projelerden faydalanilmasi.

21. Stratejik plan ¢alismalarinda birikimli olmasi, yonetimin destegi.
22. 1SO 9000 Kalite Y®dnetim Sisteminin uygulanmasi

23. EFQM Modelinin kurumda uygulanmasi

24. Norm kadro ¢aligsmalarinin tamamlanmis olmas.

25. Tasimnmaz mal envanterinin giincellenmesi

CoNOR~WNE
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EKLER

MALI HIZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisiolarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiigiinii, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini,
izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan

ederim.

Idaremizin 2012 yil1 Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve

dogru oldugunu teyit ederim. 31.03.2013

Omer Faruk ULUDAG
Mali Hizmetler Mudiiri

Faaliyet Raporu 2012 Sayfa 105



wALITE
s bag,

& %

L K-Q § * ©

Sanlurfa Belediyesi Y eV

= Mali Hizmetler Miidiirliigii J——

EKLER

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin

etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlar ile

Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

31.03.2013

Dr. Ahmet Esref FAKIBABA
Belediye Baskani
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