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VIZYONUMUZ;
"Uluslararas: temasin oldugu yerierde,
esnek yapilanma ve Kalite anlayisina sahip
uluslararasi normiarda etkin saghk denetimi yapan,
saghk hizmeti veren ve norm belirleyen
seffaf, saygin bir otorite olmak"tir.
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UST YONETICI SUNUSU

Saglik Bakanligi’na bagli olarak c¢alisan ve bir buguk
asirlik bir gegmise sahip olan Hudut ve Sahiller Saglik
Genel Midiirliigii, basta bulasici hastaliklarin iilkemize
girmesini Onlemek olmak {izere, Tiirk Bogazlarnn ve
tilkemizin tiim giris-¢ikis kapilarinda uluslararasi boyutta
Oonemli gorevleri yerine getirmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
kamu mali yonetiminde reform niteliginde degisiklikler
yapilmistir. Yapilan degisiklikler ¢ercevesinde Genel
Miidiirliigiimiiz 2005-2009 Stratejik Planini1 hazirlamistir.

Stratejik Planin uygulanmaya baslanmasi ile bilitceye esas
teskil eden Performans Programlart 2005,2006,2007,2008
yillarindan sonra 2009 yili i¢in de hazirlanmis olup,
kurum biit¢esi de hazirlanan Performans Programlarina
bagli olarak olusturulmustur.

Hazirlanan program dort boliimden olusmaktadir. Kurumla ilgili yetki, gorev ve
sorumluluklarla fiziki ve orgiitsel yapi, bilgi ve teknolojik kaynaklar, insan kaynaklar1 ile
kurum tarafindan sunulan hizmetler ve yonetim ve i¢ kontrol sistemi bilgilerinin yer aldigi
genel bilgiler boliimii, kurumun amag ve hedefleri ile temel politika ve dnceliklerin yer aldigi
amag ve hedefler, kurum faaliyetlerine iliskin bilgi ve degerlendirmeler, performans hedefleri
tablosu, 2009 yili performans hedeflerine iliskin aciklamalar ile performans verilerinin
kaynaklar1 ve gilivenirliligine iligkin bilgilerin yer aldig1 performans bilgileri ve gegmis yillar
biitce gerceklesmeleri, 2009 Mali Y1l Biitgesi ile biitgenin analiz ve degerlendirmesinin yer
aldig biitge bilgileri boliimlerinden olugsmaktadir.

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii’nde 2009 yilinda ;

Miisteri memnuniyeti odakli,

Calisan memnuniyeti ve performansinin {ist diizeylere ¢iktig1,

Isbirlikleri ve paydaslarla olan iliskilerin belirlenmis bir sistem ¢ergevesinde yonetildigi,
Toplumun gereksinimleri ve ¢evrenin korunmasina duyarls,

Gergeklestirilen projelerin, verilen hizmetlerin ve sonuglarinin sistematik olarak ol¢iiliip
degerlendirildigi,

Seffaf, adil ve siirdiiriilebilir bir yOnetim sisteminin tesis edilmesine yonelik gerekli
diizenlenmelerin yapilmas1 dncelikli hedefimizdir.

Katkilarindan dolay1 Genel Miidiirliik calisma arkadaglarima tesekkiir ederim.

Op.Dr.Ibrahim SENTURK
.+ Genel'Miidiir V.
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BIRINCI BOLUM-Genel Bilgiler

1.1 Tarihc¢e, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Bulasici hastaliklarin yayilmasin1 6nlemek amaciyla kurulmus olan Hudut ve Sahiller Saglik
Genel Miidiirliigiiniin kurulusu 1800°lii yillara kadar gitmektedir.

1800 lii yillara gelinceye kadar diinyanin, 6zellikle de Avrupa’nin ¢esitli lilkelerinde zaman
zaman biiylik salginlar yapan bulasic1 hastaliklar1 6nlemek amaciyla, o zamanin en 6nemli
toplu tasima araci olan gemilerin karantina islemine tabi tutulmak {izere saglik yoniinden
kontrol edilip temiz olduklarindan emin olunduktan sonra topraklar ile -6zellikle Istanbul ile-
temas etmelerine izin vermek iizere 1838 yilinda Osmanl tarafindan ilk defa bir meclis
(Meclis-i Tahaffuz) kurulmustur. Bu meclis, Meclis-i Tahaffuz-1 Ula (Yiksek Karantina
Meclisi) ve Meclis-i Tahaffuz-1 San1 (Yiiksek Karantina Biirosu) olmak iizere iki ayri
meclisten olusturulmustur. Meclis-i Tahaffuz Canakkale'de, Akdeniz yolcularmnin Istanbul'a
gelmeden  evvel saglik  kontroliinden
gecirildigi ve gerekli tedbirlerin alindigi bir
merkez kurdurmustur. Merkez yetkililerine,
Akdeniz tarafindan gelecek imtiyazli veya
imtiyazsiz her gemiye karantina uygulanmasi,
bu gemilerde bulunan herkesin istisnasiz ayni
kayda tabi tutulmasi, karantina sonunda da
kendilerine bir vesika verildikten sonra
Istanbul'a gitmelerine izin verilmesi, hatta
emri dinlemeyenlere zor kullanilmasi ve
karantinadan kacarak Istanbul'a gelebilecek ;
gemilerin  tekrar bogaza iade edilmesi = Izmir-Lrla Tahaffuzhanesi-2006

talimatim1 vermistir. Ulkenin her tarafi igin b1r “Karantma Talimatnamesi” diizenlenerek
dagitimi yapilmistir. Daha sonra da izmir-Urla Adasi’nda, Istanbul-Anadolu Kavagi'nda ve
Tuzla’da tahaffuzhaneler kurulmustur. Bugiin bu birimlerden sadece Urla Karantina Adasi
tarihi deger olarak durmaktadir.

1839 yilinda Meclis-i Tahaffuz-1 Ula, Meclis-i Umuru Sihhiye adini almis, ilk is olarak
Tiirkiye ve Istanbul Limani hakkinda bir tiiziik hazirlamistir. 26 maddeden ibaret olan bu
tiizlikte patentalar, gemilerin zorunluluklari, siipheli veya bulasik gemiler ve karantina
sirasinda uyulacak kurallar aciklanmis, 8

Nisan 1840 yilinda da karadan gelecek olanlar _

i¢in ayr1 bir tliziik ¢ikarilmastir. et | |
e

Genel Midirliiglimiiziin niivesini olusturan l
bu meclis, 1842 yilinda Sultan II nci
Mahmut’un yazlik koskiine (bugiinkii yerine)
yerlestirilmistir. Bugiin halen ayn1 amagcla
kullanilan bu mekan, Karakdy Galata’da,
Kursunlu Mahzen olarak bilinen Yeralti
Camii’nin Ustlindedir.
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Bir kisim iilke heyetleri, genel saglikla ilgili olarak bazi karantina tedbirlerinin diizenlenmesi
amaciyla 1851 yilinda Paris’te toplanmistir. Bu toplanti sonucunda karantina hastaliklari
veba, kolera, cicek ve sarthumma ile sinirlandirilmis, karantina siiresi tiim tilkeler i¢in 15 giin
olarak belirlenmistir. Meclis-i Umuru Sihhiye 1914 yilinda kapitiilasyonlarla beraber
kaldirilmis yerine bagimsiz Tiirk doktor ve bilim adamlarinin yonetiminde Hudut Sihhiye
Miidiiriyeti kurulmustur. 1918 yilinda Birinci Diinya Savasi sona erip Istanbul itilaf Devletleri
tarafindan isgal edilince, bu kez ¢ogunlugu yabancilardan olusan Beynelmiittefikin Sihhiye
Kontrol idaresi kurulmustur. 24 Temmuz 1923 tarihinde imzalanan Lozan Baris Antlasmasi
ile bu idare kaldirilmis, yerine "Istanbul Limam1 ve Bogazlar1 Sihhiye Miidiiriyeti"
kurulmustur. 1924 yilinda bu Miidiiriyetin adi "Hudut ve Sevahil Sihhiyesi Miidiiriyeti
Umumiyesi" (Bugiinkii adiyla Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii) olarak
degistirilmigtir.

Lozan Baris Antlagmasina gore Tiirkiye, 3 Avrupali doktorun 5 sene siireyle danisman unvani
ile ve Tiirk memuru olarak karantina islemlerinde g¢aligmasina izin verecektir. Tiirkiye
Idaresi tarafindan tahsil edilen riisumu sihhiye geliri bagimsiz Tiirkiye’nin Umuru
Sihhiyesi’ne tahsis edilecek ve Sihhiye Vekéletince bu husus i¢in tanzim edilecek bir
katma biit¢cede yer alacaktir.

20 Temmuz 1936 tarihinde, Lozan Barig Antlagmasi hilkkmii geregi Montreux'de imzalanan
Bogazlar Rejimi Hakkindaki Mukavelename ile Genel Miidiirliiglin goérevlerinden olan
bogazlardan transit gegecek gemilerin tabi olacaklar: sartlar ve kurallar belirlenmistir.

Mukaveledeki iki 6nemli maddenin, 2 ve 3 iincii maddelerin metni asagiya ¢ikarilmistir:

“Madde 2- Baris zamaninda ticaret gemileri, giindiiz ve gece, bayrak ve yiikii ne olursa olsun
asagidaki 3 iincii madde hiikiimleri sakli kalmak {izere higbir islem olmaksizin bogazlardan
gecis ve gidis-gelis (ulasim) tam 6zgiirliigiinden yararlanacaklardir. Bu gemilerden, bogazlari
bir limana ugramadan transit (ugraksiz) gecerlerken Tiirk makamlarinca alinmasi is bu
sOzlesmenin 1 sayili ekinde ongdriilen vergilerden ve harglardan baska hi¢ bir vergi ya da
har¢ alinmayacaktir. Bu vergilerin ya da har¢larin alinmasim1 kolaylastirmak iizere
bogazlardan gececek ticaret gemileri 3 {incii maddede belirtilen istasyonun gorevlilerine
adlarini, uyruklarini, tonajlarini, gidecekleri yeri ve nereden geldiklerini bildireceklerdir.

Madde3- Ege Denizinden veya Karadeniz’den bogazlara giren her gemi Uluslararas1 Saglik
Kurullar1 gergevesinde Tiirk yasalariyla konulmus olan saglik denetimi i¢in bogazlarin
girisine yakin bir saglik istasyonunda duracaktir. Bu denetim, bir temiz saglik belgesi
(patentasi) ya da isbu maddenin 2 nci fikrasindaki hiikiimlerin kapsamina girmediklerini
dogrulayan bir saglik bildirisi gosteren gemiler i¢in giindiiz ve gece olabilen en biiyiik hizla
yapilacak ve bu gemiler bogazlardan geg¢isleri sirasinda baska hi¢bir durus zorunda
birakilmayacaklardir. i¢inde veba, kolera, sarthumma, lekeli humma ya da ¢igek hastalig
olaylar1 bulunan ya da 7 giinden az bir siire 6nce bu hastalik bulunmus olan gemilerle, bulasik
bir limandan 5 kez 24 saatten az bir siireden beri ayrilmis olan gemiler, saglik koruma
gorevlilerini gemiye almak iizere Tiirk makamlarinin gosterebilecekleri saglik istasyonunda
duracaklardir. Bu ylizden hi¢ bir vergi ya da har¢ alinmayacaktir. Saglik koruma gorevlileri
bogazlarin ¢ikiginda bir saglik istasyonunda gemiden indirileceklerdir.”

Lozan Antlasmasi ve Montreux Sozlesmesiyle ¢alisma usul ve esaslar1 sekillenen, Diinya
Saglhk Orgiiti Anayasasi'nin 21 ve 22 nci maddeleri uyarinca hazirlanan ve 6368 sayili
Yasayla onaylanan Uluslararas1 Saglik Tiiziigli ve Umumi Hifzisthha Kanunu ile gorevleri
belirlenen Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii, uluslararas: giris ¢ikis yapilan tiim
karahudut kapilari, limanlar ve havalimanlarinda 6rgilitlenmesine devam ederek hizmetlerini
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siirdiirmiis ve siirdiirmektedir. Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii’niin faaliyetlerine
yon veren mevzuata iliskin bilgiler raporun 1 nolu ekinde yer almaktadir. Faaliyetlerini
Diinya Saglik Orgiitii’niin yaymlamis oldugu direktiflere uygun olarak yiiriitmektedir.

1969 yilinda yayimlanmis olan Uluslararasi Saglik Tiiziigii’niin revizyon siireci iilkemiz adina
kurumumuz tarafindan koordine edilmis ve basari ile ylriitiilmistiir. 10 yi1l siiren revizyon
calismalar1 sonrasinda tamamlanan yeni tiizilk, 2005 Diinya Saglik Asamblesinde kabul
edilmis ve Haziran 2007 de yiiriirliige girmistir. Yeni Uluslararast Saglik Tiiziigiine (UST-
2005) genel olarak bakildiginda, getirdigi hiikiimler itibariyle, saglik boyutunun yani sira
siyasi, giivenlik, ulastirma, uluslararasi iliskiler ve hukuk boyutlarinin da mevcut oldugu
goriilmektedir. Bu tiiziik, pek ¢ok 06zel ve tiizel kurum ve kurulusa yeni yiikiimliiliikler
getirmektedir. Yeni Tiiziik ile DSO'niin yapabilecegi "gecici/kalic1 tavsiyeler" igin belli bir
hastalik isminden bahsedilmeyecek; "Uluslararas1 Oneme Sahip Halk Saghigi Aciliyetinin
(UOSHSA)" varlig1 esas alinacaktir.

Boylece UOSHSA igerigine, bilinen bulasici hastaliklarin pek ¢ogu dahil edilebilecek, hatta
gelecekte ¢ikabilecek yeni bir hastalik da bir UOSHSA olarak degerlendirilebilecektir. Bu
durumda DSO, daha genis bir yelpazede "gegici/kalici tavsiyeler" yapabilecektir. Bu da,
kiiresel saglig1 korumak i¢in gerekli bir uygulamadir.

Genel Miidiirliigiimiize bagl olarak faaliyet gostermekte olan 15 Karahudut Saglik Denetleme
Merkezinin faaliyetleri, 24 Mart 2006 tarih ve 26118 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Bagbakanligin “Kara Sinir Kapilarindan Yapilan Giris ve Cikislar” konulu ve 2006/11 say1li
genelgeleri geregince 01 Temmuz 2006 tarihi itibariyle durdurulmustur. Bu itibarla Genel
Miidiirliiglimiizce karahudut kapilarinda saglik denetim hizmetleri verilememektedir

Bu degisiklikler sonucu karahudut kapilarinda saglkla ilgili uygulamalar Miilki Idare
Amirliklerince gergeklestirilecektir. S6z konusu hizmetin uygulama esaslar1 ana hatlariyla
sOyledir:

Karahudut kapilarindan, Uluslararas1 Saglik Tiiziigiinde tanimlanan bulagici hastaliklar ve bu
hastaliklara ait riskler olmadig siirece, gegislerde saglik kontrol ve denetimi ¢ok aza inecek,
gbzetim seviyesinde kalacaktir. Buradaki Saglik Merkezi, karahudut kapisinda c¢alisanlara
saglik hizmeti verecek, olusacak acil saglik durumlarina miidahil olacaktir.

Karahudut kapilarindaki saglik birimlerinin gorevleri sunlardir:

- Etkilenmis bolgeden gelen kara tasitina, kara tasiti c¢alisanlart ile kisilere; gozetim
uygulamak, hastalik tagima ihtimali olan durumlarda kisi yada kisileri tecrit etmek ve
durumu ivedi olarak Genel Miidiirliigiimiize bildirmek,

- Toplu bir halde iilkeye girecek yada iilke lizerinden bagka iilkelere gececek gogmenlere,
toplu halde haci tagiyan kara araglarina, kara araglarinin ¢alisanlarina ve yolculara gerekli
saglik dnlemlerini uygulamak,

- Diinya Saghk Orgiitii tarafindan her yil yayinlanan “Uluslararast Yolculuklarda
Istenecek As1 Belgelerini Gosterir Biilten”e gore uluslararas1 yolculuk yapacak kara tasitlar:
calisanlar ile kisilere gerekli asilar1 yapmak, uluslararas1 gecerli as1 belgesi diizenlemek,
hastaliklarla ilgili bilgi vermek.

- Yurda giris yapacak cenazelerin gerekli kontrollerini yaparak usuliine uygun belge
diizenlemek. Cenazelerin usuliine uygun sekilde nakledilmesini saglamak. Adli nitelikte
olan ve kayitlarinda otopsi yapildigina dair belgesi olmayan cenazeleri mahalli Cumhuriyet
Savciligina bildirmek,

- Ulusal ve uluslararast mevzuat ve ilgili yonetmelik uyarinca genel temizlik, temiz igme
suyu, temiz ve saglikli gida temini, ¢Op toplanmasi ve imhasi, kanalizasyon ve
fosseptiklerin kontrolii, kemiricilerle ve vektorlerle miicadele vb. ¢evre sagligi kontrol ve
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denetimlerini yapmalk,

- Gorev sahasi igerisinde gida iireten ve satan sihhi ve gayristhhi miiesseseleri (personel
mutfak ve lokantalari, restaurantlar, kafeteryalar, barlar, biifeler, otomatik gida veren
makineler vb.) periyodik olarak denetlemek ve gida maddelerinden numune alarak
analizlerini yaptirmak,

- Gorev sahasinin biiyiikliigiine gore bir veya daha fazla yerden alinan sebeke suyu
numuneleri ile digaridan getirilen igme ve kullanma sularinin ayda bir bakteriyolojik, alt1
ayda bir kimyasal analizlerini yaptirmak. Saglik biriminde analiz edilmesi miimkiin
olmayan tetkikler i¢in usuliine uygun numune alarak tetkikin yaptirilmasini saglamak.
Sulara uygulanan dezenfeksiyon yontemlerini siirekli olarak kontrol etmek. Sorumlulari
tarafindan (Belediyeler gibi) siirekli dezenfekte edilmesi gereken sebeke sularindan, saglik
birimince u¢ noktalarda sabah aksam bakiye klor 6l¢iimleri yapmak. Eger su, dagitimdan
once depolaniyorsa, depo c¢ikisinda da bakiye klor Ol¢limleri yapmak. Klorlama ug
noktalarda 0.1 ila 0.5 ppm arasinda olmasi gerekirken bu degerler disinda ¢ikar ise
sorumlulara bildirmek,

- Tabip tarafindan, gorev sahasi igerisinde ¢alisanlarin, sevk evrakiyla gelen personel ve
yakinlarinin muayenelerini yapmak, sevk ve tedavilerini diizenlemek,

- Genel Midirliikce bilgi sistemindeki istatistiki bilgilerin ve veri tabanlarinin
devamliligr i¢in her ayin sonunda, elde edilen verileri ihtiva eden aylik ¢alisma formunu
diizenleyerek Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigiine géndermek.
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1.2 Idareye iliskin Bilgiler

| Fiziksel Yapi \

Kurumun fiziki kaynaklari

1 Merkez binas1

1 Ek bina

16’s1 havaalani i¢inde 50°si limanlarda (6 ‘s1 kiralik) toplam 66 adet saglik denetleme
merkezi

1 Saglik Koruma Yeri

51°i Istanbul’da, 346’s1 tasrada toplam 397 adet personel lojmani

21 adet hizmet araci

10 adet motorbot

1 adet ambulanstan olusmaktadir

Genel Miidiirliigiin hizmet bina ve lojmanlar1 ile hizmet araglarina iliskin bilgiler programin 2
no’lu ekinde yer almaktadir.

\ Orgiit Yapisi

Genel Miidiirligimiiz Saglik Bakanligi’na bagli 6zel biitgeli bir kurulustur. Kurum merkezi
Istanbul olup, teskilat yapimiz merkez ve tasra teskilat1 olmak iizere ikili bir yapiya sahiptir.
Merkez teskilat1 bir Genel Miidiir (gorevlendirme) ve iki Genel Miidiir Yardimcisi (1 Genel
Miidiir Yardimcist kadrolu, 1 Genel Miidiir Yardimcis1 gorevlendirme) ydnetiminde ana
hizmet, danisma ve denetim hizmeti ile yardimci hizmet birimlerinden olusmaktadir. Genel
Miidiirliiglimiiziin ana hizmet birimi Karantina Dairesi Bagkanlig1’dir.
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TESKILAT SEMASI

GENEIL MUDUR

Ozel Kalem
I¢ Denetim Birimi

Hukuk Milgavirligi

Tele Saglik Merkezi

- o qomo
[ ] dD1p11e

Strateyi Geligtirme
BE ire B =K dl)

TASRA TESKILATI

BOLGE BASTABIPLIKLERi
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Tagra teskilatimiz alt1 bolge bastabipligi seklinde orgiitlenmis olup bu bdlge bastabipliklerine
bagli 50 adet Sahil Saglik Denetleme Merkezi, 16 adet Hava Limani1 Saglik Denetleme
Merkezi, 2 adet Saghik Koruma Yeri Midirligli, 2 adet Liman Sehir Bakteriyoloji
Miiessesesi Miidiirliigii ve 1 adet Tele Saglik Merkezi bulunmaktadir.

Tele Saglik Merkezimiz 20.12.2006 tarihinde Atatiirk Havalimaninda hizmete baglamistir.
Tele Saglik Merkezi 5 Mayis 2007 tarihinden itibaren Karakdy’de bulunan Hudut ve Sahiller
Saglik Genel Miidiirliigii Ek Hizmet Binasinda merkeze tahsis edilen boliimde caligmalarina
¢ok daha verimli bir sekilde devam etmektedir. Merkezimiz 24 saat nébet esasina gore gorev
yapan yabanci dil bilen 1 Bastabip, 6 Tabip ve 6 Iletisim Gorevlisi araciligi ile uluslararasi
diizeyde uzaktan saglik danigmanlig1 ve acil yardim hizmeti vermektedir.

Bakanlik Makaminin 14/07/2008 tarihli ve 3160 sayili Onay1 ile Marmara adasindaki saglik
denetim hizmetlerinin yerinde, daha etkin yapilmasi ve deniz ambulans hizmetlerimiz i¢in
Marmara Adasia Sahil Saglik Denetleme Merkezi ile Tele Saglik Merkezine Bagli Deniz
Ambulans1 Noktas1 kurulmustur.

\ Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Genel Miidiirliglimiiziin bilisim sistemini yliriiten bir Yonetim Bilgi Sistemi Sube Miuidiirliigii
vardir. Bilisim sistemini yiirlitmek {izere donanim departmaninda 2 Miihendis,
4 Tekniker ve 2 Destek Elemani, yazilim departmaninda 3 programei gérev yapmaktadir.

Genel Midiirliiglimiiziin bilisim alt yapisinda
e Sunucular (uygulama, posta, web ile internet, viriis ve veri tabant)
Network cihazlari (router, switch, modemler)
G.shdsl internet hatlar
Giivenlik duvar (firewall)
Masaiistii Bilgisayarlar
Diziistii Bilgisayarlar
Yazicilar
Kesintisiz gli¢ kaynaklar1 mevcuttur.

| insan Kaynaklar

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii’niin merkez ve tasra teskilati toplam kadro sayisi
477°dir. Kurumun merkez teskilatinda 90 tasra teskilatinda 307 olmak {izere toplam 397
kadrolu personel gérev yapmaktadir.

Merkez teskilatinda 23, tagra teskilatinda ise 41 personel gegici gorevli olarak gorev
yapmaktadir. Gegici gorevli personelin kaynagini Saglik Bakanligi'na bagh Il Saglik
Miidiirliikleri olusturmaktadir. Genel Miidiirliiglimiizde toplam 64 personel gegici gorevli
olarak gorev yapmaktadir.

4924 sayili Kanun dahilinde So6zlesmeli Saglik Personeli statiisiinde 2008 yilinda tagra
teskilatinda calistirilmak iizere 4 Tabip, 7 Hemsire ve 37 Saglik Memuru olmak {izere toplam
48 personel gorev yapmaktadir.

Ayrica 657 Sayili Yasa’nin 4/B maddesi uyarinca Sozlesmeli Personel statiisiinde yine
merkez ve tasra teskilatimizda; 33 Destek Elemani, 1 Avukat, 1 Arsiv Uzmani, 5 Miihendis,
2 Programci, 5 Tibbi Sekreter, 26 Gemiadami, 4 Teknisyen, 4 Tekniker, 11 Kaptan olmak
tizere toplam 92 sozlesmeli personelle ¢alismalara devam edilmektedir.
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Boylelikle Genel Miidiirliik merkez ve tasra teskilatinda fiilen gérev yapan personelin toplam
sayis1 601°e ulasmis durumdadir.

Genel Mudiirliigiin kadrolarma iligkin personel bilgileri programin 3 no’lu ekinde yer
almaktadir.
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\ Sunulan Hizmetler

Kurumumuz 2009 yili faaliyetlerini 15 adet faaliyet ve 6 adet proje altinda yiiriitecektir.
Faaliyet ve projelerimize iligskin agiklamalar asagidaki gibidir.

e Serbest pratika

Serbest Pratika, yurtdisindan gelerek
Tiirk Limanlarina gidecek tiim gemilere
gerekli saglik kontrolii ve saglik sorgusu
yapilmas1t sonucunda, geminin kiy1r ve
limanlarimizda kara ile temasinda sihhi
bir sakinca olup olmadiginin tespiti
sonucu “Saglik Sorgusu ve Pratika
Formu” diizenlenmesi ve limanlarimiza
yanasmasina miisaade edilmesidir.

Yurtdisindan Tiirk Limanlarina gelen
yabanci veya Tiirk bayrakli gemilere ilk
temas saglik yoniindendir ve Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigiine bagli merkezlerin
personeli tarafindan gemi limana girmeden 6nce yapilir. Boyle bir gemiye, ilk olarak Hudut
ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii ekibi ¢ikarak saglik denetimi yapar. Kaptandan “Deniz
Saglik Bildirimi” alinir. Gemi denetlenerek islemler “Sihhi Sorgu ve Pratika Defteri”ne
yazilir. Stipheli bir durum yoksa serbest pratika verilir. Pratika yapilmadan giimriik, polis, vb
islemleri yapilamaz. Gemi limanda kaldigi siire icerisinde genel saglik denetimi yapilir,
hijyenik durumu degerlendirilir. Geminin sahip oldugu uluslararasi sertifikalara bakilir. Stiresi
dolmus veya dolmak {izere olan belgeler i¢in miiracaat saglanarak, incelemeler sonucu yeni
belge diizenlenir.

Su anda personel yetersizligi ve teknik imkansizliklar nedeniyle tiim gemilerin fiilen kontrol
edilmesi miimkiin olamamaktadir. Stratejik Planda, standartlara uygun olarak pratika yapmak
kurumun en 6nemli hedefleri arasinda yer almaktadir. Bunun gergeklesmesi i¢in Sahil Saglik
Denetleme Merkezlerinde yeterli saglik personelinin istihdam edilmesi gerekmektedir. 2009
yilinda yurtdisindan iilkemize gelecek olan gemilere ilk girig limaninda pratika yapilacak ve
ugrayacagl diger limanlarda sadece gemi bildirimi alinacaktir. Bu sayede standart pratika
oraninda artis olacagi hedeflenmektedir.

2007 yilinda yeterli personel takviyesi saglanamamasi ve standart pratika sayisinin
Olciilememesi nedeniyle bu hedeflerin ne dl¢lide gerceklestigi tam olarak tespit edilememistir.
Yine de imkanlar Slgiisiinde denetimlerin en az iki kisiden olusan Saglik Ekibi tarafindan
yapilmasina ¢aligilmaktadir. DSO’niin bulasic1 ve salgin hastalik uyarisi yaptigi iilkelerden
geldigi anlasilan gemilerin denetimi mutlaka bu saglik ekibince yapilmaktadir.

e Transit pratika

Yurdumuza yabanci bir tlilkeden gelip Tiirk Bogazlarim1 kullanarak baska bir yabanci tilkeye
gidecek olan gemilere, Montreux Bogazlar S6zlesmesi hiikiimlerine gore uygulanan saglik
denetimleridir. Yani bir geminin transit gemi olmasi1 demek, Hudut ve Sahiller Saglik Genel
Miidiirliigii mevzuatina gore yabanci bir limandan gelmesi, Tiirk Bogazlarin1 kullanarak
bagka bir yabanci limana gitmesi demektir. Transit pratika da, transit bir gemiye yanasilarak
saglik sorgusunun ve diger saglik denetim islemlerinin yapilip saglik yoniinden gecis izni
verilmesidir.
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Transit pratika islemi, teknik personeli tam olan motorbot ile bir doktor ve bir saglik
memurundan olusan ekip tarafindan, hareket halindeki gemiye yanasilarak yapilir.

Tirk Bogazlarindan gececek gemiler
tilkemizde yetkili acenteleri aracilifiyla
seyir, gemi ve personel bilgilerini igeren
bir dilekce ile 24 saat once gegecekleri
bogazda bulunan Sahil Saglik Denetleme
Merkezine basgvururlar. Transit pratika |
islemi gerceklestirilip geminin bogaz |
gecisine izni verilir.

Bogazlarda  pratika  yapilabilmesinin =75
olmazsa olmaz sarti, yukarida da |
belirtildigi gibi her an hizmete hazir
motorbotlarin olmasidir. Bu da
motorbotlarin 6nemini artirmaktadir. 2005 yil1 Nisan ayima kadar 20 yillik eski motorbotlarla
transit pratika islemi yapilmaya calisilmaktaydi. 2006 yili sonunda motorbotlar ciddi bir
tamirden gecirilmis, diizenli ¢alisir hale getirilmistir. Siparis edilen diger yeni motorbotlar
hizmete girene kadar yine eski motorbotlarla transit pratika islemleri siirdiiriilecektedir. 2008
Temmuz ayinda teslim alinan 1 adet motorbot pratikaya dahil edilmistir.

Yeni alman 4 adet motorbot 2007 yilinda deniz ambulansina dénistiiriilerek Tele Saghk
Merkezinin sevk ve idaresinde Canakkale, Gok¢eada, Marmara Adasi ve Istanbul’da hizmet
vermek iizere personeli ile birlikte gorevlendirilmislerdir.

Motorbotlarin isletilmesinde gecmis yillarda zorluklar yasanmistir. Eskiyen motorbotlarin
bakim ve onarimi yetersiz teknik personelden ve mali mevzuattan kaynaklanan sorunlar
nedeniyle gerceklestirilememis, uzun siireler transit pratika islemine ara verilmek zorunda
kalmmustir. Su anda bogazlardaki pratika islemlerinde onemli bir aksama yoktur. Istanbul
Bogazindaki tiip gecit ¢alismalar1 nedeniyle gemilerin bogaz gecisleri tek yonden yarim giin
olmaktadir. Canakkale Bogazi’nda ise 24 saat gemilerin bogaz gecisleri devam etmektedir.

24 saat boyunca aktif olmak zorunda olan bu motorbotlarimizin c¢alismasi i¢in kaptan,
gemiadami ve teknisyen bulunmasi zorunludur. 2006 yilinda kurumumuza s6zlesmeli teknik
personel istihdam edilmesi ile su an Istanbul ve Canakkale’deki merkezlerimizde personel
eksikligi kalmamistir.

Diger taraftan, transit pratika yapilmasi i¢in motorbot hizmeti satin alinmasi, bu motorbotlarla
Genel Midiirliik is ve islemlerinin kendi saglik personelince yapilmasi i¢in caligmalar
stirmektedir.

e Ucak Kontrol ve Poliklinik Hizmetleri
Genel Miidiirliikk¢e, yurtdisindan havalimanlarimiza gelen ucaklardan “saglik deklarasyonu”
adr altinda beyanname alinmaktadir. Bununla ilgili olarak hiikiimetimizce bir karar alinmasi
halinde bu uygulamanin sadece Diinya Saglk Orgiitii’niin yayinladigi bulasik bélgeler
listeleri dikkate alinarak riskli iilkelerden gelecek tasitlarin siniflandirilmasi ve risk analizine
gore kontrol edilmesi planlanmaktadir.

Ayrica; Saglik Denetleme Merkezlerimizin faaliyet alaninda gérev yapan diger resmi
kurulus calisanlarina ve kendi personelimize poliklinik hizmeti sunulmaktadir.
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e Seyahat Saghg
Seyahat sagligi; wuluslararast seyahatlerde goriilebilecek saglik sorunlaryla ilgili
bilgilendirmeyi ve gidilecek iilkelerdeki saglik sorunlar1 ve hastaliklardan korunmada
yolculara verilecek saglik destegini kapsamaktadir. Bagvuran yolculara, seyahatleri siiresince
Ozellikle bulasici hastaliklara karst korunmalar1 ve iyilik halinin devam etmesi i¢in gidilecek
tilkenin saglik durumu ve dikkat edilecek hususlar hakkinda bilgilendirme yapilir.

Seyahat  sagligit  hizmetleri, Genel T™s=] (] |
Miidiirliikce yetkilendirilmis olan seyahat (| |

saglig1 merkezlerimize bizzat bagvurularak |

aliman hizmetler ve uzaktan bilgilendirme K

hizmetleri seklinde sunulmaktadir '
(telefon, e-posta ve web sitesi). Seyahat
saglig hizmeti vermeye 27 (yirmi yedi)
merkezimiz yetkilidir. Ayrica 16 Mayis
2008 tarihinden itibaren faaliyete gecen
Seyahat Sagligi Danisma Hatt1 (0212 444
77 34) vasitasiyla telefonla Seyahat
Sagligi1 bilgilendirme ve yonlendirme w
hizmeti de verilmektedir.

Seyahat sagligi hizmeti vermeye yetkili merkezlerimizde uluslararasi yaptirilmas: zorunlu
olan Sarthumma Asis1 basta olmak lizere seyahat Oncesi yaptirilmasi gerekli bazi asilar
uygulanmakta, uluslararasi1 gecerliligi olan “Uluslararast As1 Sertifikasi” diizenlenmektedir.
As1 hizmetlerinin yani sira sitmanin yaygin oldugu bélgelere giden kisilere sitma onleyici ilag
verilmektedir. Merkezlerimizde seyahat sagligi hizmeti mesai saatleri i¢cinde verilmektedir.

Seyahat saglig1 hizmetleri, kaliteyi arttirmak, olabilecek hatalari minimum seviyeye indirmek
ve merkezlerimize bagvuran kisilerin memnuniyetini arttirmak amaciyla bilimsel yeniliklere
dayanilarak hazirlanan “Seyahat Sagligi Hizmeti Uygulama Genelgesi” dogrultusunda
yiriitiilmektedir.

Seyahat sagligi hizmetlerimizin kamuoyuna duyurulmasi saglanmistir. Bu kapsamda: 2004
yilinda web sitemizde seyahat sagligi ile ilgili herkesin anlayabilecegi sekilde seyahat saglig
Onerileri, asilar ve hastaliklarla ilgili bilgiler yayinlanmistir. O zamandan beri giincellestirme
calismasi siirmiis, giiniimiizde referans gosterilen bir web sayfasi haline gelmistir. Tiim kurum
ve kuruluslara web sitemiz ve vermis oldugumuz seyahat sagligi hizmeti konusunda bilgi
verilmistir. Saglik Bakanimiz basin agiklamasi ile seyahat sagligi hizmetlerimizi kamuoyuna
duyurmustur. Televizyon programlari, gazete ve dergilerde rdportajlar ile tanitict yazilar
yayimlanmigtir. Ayrica seyahat sagligi hizmetlerinin halka, turizm sektorii ve ilgililere
duyurulmasi i¢in afis, brosiir ve el ilanlar1 hazirliklarina baslanmistir. Uluslararas1 giris-
cikisin yogun oldugu bazi havalimanlarina dokunmatik ekranli bilgisayarlar konularak,
kisilerin seyahat saglig1 bilgilerine ulasabilmeleri saglanacaktir.

Tanitim faaliyetlerine 2008 yil1 igerisinde artarak devam edilmesi hedeflenmektedir. Seyahat
saglig1 web sayfasi adresimiz: (http://www.hssgm.gov.tr/seyahat/seyahatsagligi.aspx)
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¢ Belgelendirme

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigli, uluslararas1 ve ulusal sefer yapan tasitlarin,
ozellikle de gemilerin bulundurmasi gereken saglik sartlarin1 gosteren belgelerle bu tasitlarda
gorev yapan personelin saglik sartlarin1 belirten belgeleri diizenleyen bir kurulustur.

Uluslararasi nitelikte verilen belgeler;

e Saglik Kontrol Karti,

e Deratizasyondan Istisna Belgesi/Deratizasyon Belgesi (2007 yilinda ilk alti ay
boyunca bu belge verilmis olup, 15 Haziran 2007 tarihinde fiilen uygulanmaya
baslanan yeni Uluslararas1 Saglik Tiizligli geregi uygulamada Gemi Saghk
Kontroliinden Muafiyet Sertifikas/Gemi Saghg1i Kontrol Sertifikasi
diizenlenmeye baslanmistir),

Cenaze Nakil Belgesi,

Gemi ilag ve Tibbi Donanim Sertifikas1 (Medikal Sertifika),

Ast Sertifikasi;

Gemiadamlar1 Saglik Yoklama Belgesi,
Personel Degisim Belgesi;

Ulusal nitelikte de verilen belgeler;

e Yillik Gemi Saglik Ciizdant,

e Seferlik Gemi Saglik Belgesi,

e Yillik Gemi Saglik Belgesi,

e Saglik Sorgusu ve Pratika Formudur
Uluslararas1 standartlara tam olarak uygun bir sekilde denetim yapilarak, uluslararasi
standartlarda uygun verilemeyen bazi belgelerin bu standartlarda verilmesi ¢aligsmalarina 2008
yilinda da devam edilmektedir.

Genel Miidiirliiglimiiziin gelirlerinin tahsil edilmesi ve tahsil edilen gelirlere iligkin belgelerin
incelenmesi bu faaliyet kapsaminda yer almaktadir. Genel Miidiirliigiimiiz, Tiirk limanlarinda
Gemi Saglik Resmi Kanunu 1 inci madde kapsamina giren gemilerden, her net tonu
iizerinden, Saghk Bakanligi tarafindan, Disisleri Bakanligi ve Maliye Bakanliklari’nin
goriisleri almmak suretiyle hazirlanan ve her mali yilbaginda yiirlirliige konulan tarifeler
iizerinden saglik resmi alinmaktadir.

Kabotaj hakkia sahip gemilere, Tiirk
Limanlarina gelen 0zel yatlara, yalniz
turist tasiylp baska ticari iglemlerde
bulunmayan turist gemilerine ve bilimsel
arastirma yapan gemilere, bu saglik resmi,
ayni tarifede belirlenecek sekilde ozel
indirimli olarak uygulanir. Belirlenen
saglik resmini, 2548 sayili Gemi Saglik
Resmi Kanunu Uygulama Yonetmeligi ve
Hudut ve  Sahiller Saghk  Genel
MidiirligiT. =~ Muhasebe  Yonergesinde
belirtilen esas ve usullere gore tahsil
edilir.

Bogazlardan transit gecen gemilerden tahsil edilecek olan saglik resmi, Montreux Sézlesmesi
hiikiimlerine tabidir.
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Tirk Limanlar1 arasinda sefer yapan kabotaj hakkina sahip (Tirk Bayrakli) gemilerin saglik
resmi tarifesi, yillik olarak belirlenir. Bilimsel arastirma yapan gemiler, 6zel yatlar, yalniz
turist tasiyip baska ticari faaliyette bulunmayan turist gemileri 6zel indirimli saglik resmine
tabidir.

Harp gemileri, resmi ziyarette bulunan gemiler, hava muhalefeti, makine arizasi, kaza ve
yangin gibi miicbir sebeplerle Tiirk limanlarina giren ve orada ticarete girismeyen gemiler, 50
net tona kadar olan gemiler, (50 net ton dahil), ¢arpma, yanma ve batma gibi sebeplerle ticari
is gdrme niteligini kaybetmis olup ¢ekilerek gotiiriilen gemilerden, bu durumlarini Tiirk resmi
makamlarindan alacaklar1  belgelerle ispatladiklar1 takdirde, gemi saghik resmi
alinmamaktadir.

Genel Midirliiglimiiziin gelirlerinin temelini olusturan gemi saglik resminin, Sahil Saglik
Denetleme Merkezlerince mevzuata uygun olarak tahakkuk ve tahsilatinin gergeklesip
gerceklesmediginin kontrolii ve denetimi, yapilan is ve islemler neticesinde herhangi bir gelir
kaybimin olusup olusmadiginin takibi ile standartlarin olusturulmasi, Mali Islemler Biriminde
gorevli tahakkuk, tahsilat ve biitce gelirleri kontrol memurlarinca yapilmaktadir. Bu amacla
oncelikle Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde olusturulan tahakkuklarin yasal siiresi
icerisinde 6denmemesi durumunda, ilgililere borcun teblig (6deme emri) edilip edilmediginin
kontrol edilmesi gelir kontrol islemleri kanuni siirecin baslatilmasi ile son bulmamakta,
tahsilatin gerceklesmesi i¢in icra birimiyle birlikte sonug¢landirmaktir.  Sorunlu gemi;
tahakkuk 6deme siiresi gecmis olup, ilgililere teblig edilmeyen borg¢larin teblig edilmesi igin
veya bilgi islem kayitlarinda eksik bilgisi olan (gemi bilgileri, donatanin adresi, T.C. kimlik
no, vergi no,...vb.), baska kurumlarca resmi yazi ile sug tespiti yapilmis, mahkemelerce seferi
ile ilgili resmi bildirim yapilmis gemileri kapsamaktadir.

2008 yilina kadar uygulanmakta olan ve gelirlerin tahakkuku ile tahsilati tamamen gemi
seferlerine dayali olan sistemde gemilerin rota degisikligi yapmalar1 nedeniyle tahsil edilen
riisumlarin bir kisminin iadesi gerekmekteydi. 9 Mayis 2008 tarihli ve 26871 Sayili Resmi
Gazetede yayinlanan ve 2009 yilinda uygulanacak olan yeni Gemi Saglik Resmi Kanunu
Uygulama Yonetmeligi’ne gore; Onceden uygulanmakta olan ve Saglik Resminin
hesaplanmasinda esas olan, gemi seferleri kavrami kalkacagindan fazla ve yersiz
O0demelerinde biiyiik Olciide azalacagi ongoriilmektedir. Degisen mevzuata gore, yeniden
yazilacak bilgi islem programinda, gelir kontrol faaliyetleri yazili dokiimanlardan ziyade
elektronik tablolardan yararlanilarak yapilacaktir. Ayrica gelirlerin takip iglemlerinde esas
alinacak veri ise, bilgi islem programinda olusturulacak olan tahakkuk kayitlar1 olacaktir.
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| Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigti Saglik Bakanligi’nin bagh bir kurulusudur. Genel
Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilar1 kararname ile Daire Baskani, Sube Miidiirii, Hukuk
Miisaviri Bakanlikga, diger tim memurlar Genel Miidiirliikce atanmaktadir. Biitce hazirlama
dahil satin alma islem ve kararlar1 Genel Miidiirliikge alinmaktadir.

I¢c Denetim Birimi, Ozel Kalem , Hukuk Miisavirligi, Savunma Uzmanlig1 ve Karantina Daire
Baskanligi Genel Miidiire; Personel ve Egitim Daire Baskanligi, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi, idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 ile Tele Saglik Merkezi Bastabipligi Genel
Miidiir Yardimcilarina baghdir.

5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ile I¢ Kontrol kapsaminda 3 adet Ic
Denetgi kadrosu ihdas edilmis, s6z konusu I¢ Denet¢i kadrolarina atama yapilarak I¢ Denetim
Birimi tesis edilmistir.

Ayrica Saglik Bakanligi, Maliye Bakanlig1 ve diger denetim organlarinca gerekli inceleme ve
denetimler yapilmaktadir. Kurum, Sayistay Bagkanligi tarafindan da dis denetime tabidir.
Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 6n mali kontrol faaliyetini yiiriitmektedir.
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IKINCI BOLUM - Amac ve Hedefler

2.1 idarenin Amac ve Hedefleri

Genel Midiirligiimiiziin 2005-2009 yillarin1 kapsayan stratejik planinda bes stratejik amag
ve amaglara bagl olarak onbir stratejik hedef ongoriilmiis olup, 2009 yili sonuna kadar bu
hedeflerin gerceklestirilmesi igin gerekli ¢alismalar performans programlarina konulan yillik
performans hedefleri ve biitgeler kaynak tahsisleri ile saglanacaktir. Stratejik amag ve stratejik
amaglara bagli hedefler asagida yer almaktadir.

STRATEJIK AMAC 1

ULUSLARARASI TEMASIN OLDUGU YERLERDE
SAGLIK DENETIMLERINI STANDARTLARA
UYGUN, ETKILI VE EKSIKSiZ OLARAK YERINE
GETIRMEK.

Hedef 1.1

Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan Pratika isleminin
standartlara uygun olarak yapilma orani 2009 yih sonuna kadar %99’a
cikarilacaktir.

Hedef 1.2

Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan saghk denetimi ve Patenta
islemlerinin standartlara uygun olarak yapilma oram 2009 yihi sonuna
kadar %99’a cikarilacaktir.

Hedef 1.3

Tiirk Bogazlarimi kullanan gemilerde Pratika yapillamama oram 2009 yih
sonuna kadar %35’e indirilecektir.

Hedef 1.4

2009 yihh sonuna kadar kara ve hava hudut kapilarinda, risk analizleri
sonucunda riskli iilkelerden gelen arac¢ ve Kisilerin denetimi %99 oraninda
yapilacaktir.
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STRATEJIK AMAC 2

YURT DISINA SEYAHAT EDEN
VATANDASLARIMIZIN GITTIKLERI ULKELERDE
BULASICI HASTALIKLARDAN ETKIN
KORUNMASINI SAGLAMAK.

Hedef 2.1

2009 sonuna kadar seyahat saghgi hizmeti alanlarin sayis1 ii¢ katina
cikarilacaktir.

Hedef 2.2
2006 yilindan itibaren Seyahat Saghgi Merkezlerinden hizmet alanlarin,

hali hazirda iilkemizde as1 ve ilaci temin edilemeyen Kkiiresel yayihim
gosteren bulasici hastaliklardan korunmasi saglanacaktir.

Hedef 3.1

2009 yihh sonuna kadar wuluslararasi nitelikli belgelerin standart
prosediirlere uygun olarak verilmesi saglanacaktir.
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Stratejik Amac 4

ODEME SISTEMINI KOLAYLASTIRMAK VE
GELIRLERI TAM OLARAK TAHSIL ETMEK .

Hedef 4.1

2009 yihh sonuna kadar tahsilatlarin tamam bankalar aracihigiyla
yapilacaktir.

Hedef 4.2

2006 yihh sonuna kadar takip ve yerinde denetim sistemi kurularak, gelir
kayiplarinin onlenmesi saglanacaktir.

Stratejik Amag 5

ORGUTSEL ETKINLIiGI ARTIRMAK.

Hedef 5.1

Orgiitsel etkinligi artirmak icin gerekli yonetsel ve hukuki diizenlemeler
2006 yilh sonuna kadar yapilacaktir.

Hedef 5.2

Ulusal kalite odiiliine basvuru yapacak hale gelmek iizere, 2009 yili sonuna
kadar toplam Kkalite uygulamalarina yonelik hazirhk cahsmalar
bitirilecektir.
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2.2 Temel Politika ve Oncelikler

9 uncu Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Planda Hudut ve Sahiller
Saglik Genel Miidiirliigli gorev alanina giren faaliyet ve hizmetler i¢in bir hedef
bulunmamaktadir.
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UCUNCU BOLUM - Performans Bilgileri

3.1 Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

FAALIYETLER:

Serbest Pratika Faaliyetleri
Transit Pratika Faaliyetleri
Ucak Kontrol ve Poliklinik Hizmetleri
Seyahat Saglig1 Hizmetleri
Belgelendirme Hizmetleri
Tahsilat Islemleri

Gelir Kontrol Islemleri

Genel Yonetim Hizmetleri

9. Sivil Savunma Hizmetleri

10. idari ve Mali Hizmetleri

11. Personel ve Egitim Hizmetleri
12. Takibat ve Hukuk Isleri

13. Karantina Y6netim Hizmetleri
14. Strateji ve Mali Hizmetler

15. Tele Saglik Faaliyeti

FRNANR RN

PROJELER

1. Bilgisayar Agimin Yenilenmesi Projesi

Saglik Denetleme Hizmet Motorbotu Alimi, Deniz Ambulansi Satin Alinmasi
Projesi

Motorbot Biiyiik Onarim Projesi

Saglik Pratikas1 ve Deniz Ambulans1 Hizmet Satin Alinmasi1 Projesi

Toplam Kalite Yonetimi Projesi

Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biitgeleme Projesi

N

SN AW
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| 1- Serbest Pratika Faaliyeti

Yurt disindan gelen tiim gemiler, geldikleri ilk Tirk limaninda, saglik sorgusu ve pratika
islemine tabidirler. Gemiler, limana gelmelerinden 24 saat 6nce bildirimde bulunurlar. Saglik
sorgusunun gemi limana yanagmadan Once yapilmasi esastir. Ancak zorunlu hallerde saglik
sorgusu, tayin olunan saatte, saglik denetleme merkezi saglik gorevlileri tarafindan gemi

limana yanastiginda da yapilabilir.

Yabancit limanlardan gelen gemilerin,
saglilk sorgusu ve pratika islemi
tamamlanincaya kadar karantina

isaretlerini tasimalari1 zorunludur.

Geminin —varsa- geldigi limandan aldig1
patentas1 alinip incelenir. Sahil Saglik
Denetleme Merkezi saglik ekibi tarafindan
geminin  saghk  durumu  hakkinda
sorulacak sorulara, varsa gemi hekimi
yoksa kaptan veya kaptanin bu ise memur
ettigi gemi personeli tarafindan cevap
verilir. Saglik durumlar1 incelenir ve bu
sekilde saglik sorgusu yapilarak gemiye
Serbest Pratika wverilir. Serbest pratika
verilmedik¢e gemilerin kara ile ihtilati
(temasi) yasaktir.

Biitiin gemiler; gemide bulasict hastalik bulunmasi, bulagici hastaliga yakalanmis hastanin
veya bulasict hastaliktan dolayr Olmiis kisi veya kisilere ait cenazelerin bulunmasi
durumunda, yollar1 {izerindeki varacaklari ilk Tiirk limanindaki Sahil Saglik Denetleme
Merkezine durumlarin1 6nceden bildirmek zorundadirlar. Bu gibi hallerde Sahil Saglik
Denetleme Merkezi saglik ekibi, gerekli saglik tedbirlerini almakla ve geminin saglik

durumunu detayli olarak incelemekle
yiikiimliidiirler.

Sahil Saglik Denetleme Merkezince
yapilan saglik sorgusu ve incelemeler
sonucu geminin patentasi, deniz saglik
bildirimi ve genel saglik durumunun
temiz olduguna kanaat getirilirse serbest
pratikasi (saglik izni) verilir.

Serbest pratika verilen gemilerin limana
girmesini takiben saglik kontrol ve
denetimi  yapilir. Bu kontrol ve
denetimlerde, gemilerin yasam mahalleri
ve diger boliimleri gezilip incelenir,
genel hijyenine bakilir. Bu denetimler
bir form iizerinde gosterilir.

Serbest Pratika Faaliyeti

2008 ilk altray

2007
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Saglik denetimi sirasinda geminin belgeleri [Gemi Saglik Kontroliinden Muafiyet
Sertifikasi/Gemi Saglik Kontrol Sertifikas1 ile Gemi ilag¢ ve Tibbi Donanim Sertifikas
(Medikal Sertifika)] kontrol edilir. Ilag ve tibbi donanim eksikligi varsa geminin hareketinden
once tamamlattirilir.

Patenta gemideki mevcut miirettebatin, yolcularin ve yiikiin saglikli oldugunu, hareket ettigi
limanin saglik durumunun iyi oldugunu, gemide bulasici ve salgin hastalik olmadigini,
geminin limandan ayrilmasinda saglik yoniinden sakinca bulunmadigini gosteren belgedir.

Buna gore 2007 yilinda limanlarimiza 45.000 geminin gelecegi, bunlardan 25.000 gemiye
standart pratika ve saglik denetimi yapilacagi ongoriilmiistii. 2007 yili sonunda belirlenen
hedeflerin % 1 {izerine ¢ikilarak 45.337 serbest pratika rakamina ulagilmistir. Ancak, 2007
yili i¢in belirlenen standart pratika hedeflerine ulasilip ulasilmadigi tam olarak
Ol¢iilemediginden ve sahil saglik denetleme merkezlerinde gorevli hekim sayisinda da bir
degisiklik olmadigindan, 2007 yilinda 25.750 standart pratikanin gergeklestirildigi
hesaplanmistir. Ayni dénem igerisinde 66.594 patenta belgesi diizenlemistir.

Limanlarimizda pratika yapilan gemilerin; % 32,331 Tiirk gemisi, % 67,67’si ise yabanci
gemidir. Patentada bu oranlar, % 49,72’si Tiirk gemisi, % 50,281 ise yabanci gemi seklinde
gerceklesmistir.

2007 yilinda; en ¢ok serbest pratika ve patenta islemi yapilan ilk 10 Sahil Saglik Denetleme
Merkezi ve oranlari ise sOyledir:

2007 Pratika Islemi
Derince % 13,64
Mersin % 7,47
Aliaga % 7,20
Bodrum % 6,91
Bandirma % 6,83
[zmir % 6,06
Iskenderun % 4,32
Cesme % 3,49
Kusadasi % 3,42
Tuzla % 3,32

2007 Patenta Islemi
Derince % 14,22
Ambarli % 10,04
Karakdy % 9,48
Aliaga % 6,31
Mersin % 5,90
Tuzla % 5,40
[zmir % 4,62
Gemlik % 4,19
Iskenderun % 3,59
Bandirma % 3,13
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Patentalarin dagilimi ise sOyledir:
% 64,18’1 Saglik Kontrol Karti,
% 29,46’s1 Seferlik Gemi Saglik Belgesi,
% 6,36°s1 ise Yillik Gemi Saglik Ciizdan,
Patentalarin % 49,72’si ulusal, % 50,281 uluslararas1 diizeyde belgelerdir.

2008 yili ilk alt1 ayinda limanlarimiza 22.500 geminin gelecegi, bunlardan 13.000 gemiye
standart saglik sorgusu ve pratika islemi yapilacagi ongoriilmiistii. 2008 yili ilk alt1 ay1 i¢in
belirlenen hedeflerin % 14,66 altinda kalinmig 19.201 serbest pratika gerceklesmistir. 2008
yil1 ilk alt1 aymnda 11.330 standart pratikanin gerceklestirildigi hesaplanmistir. Ayni donem
igerisinde 28.642 patenta belgesi diizenlemistir.

Limanlarimizda pratika yapilan gemilerin; % 25,831 Tiirk gemisi, % 74,17’si ise yabanci
gemidir. . Patentada bu oranlar, % 43,50’si Tiirk gemisi, % 56,50’1 ise yabanci gemi seklinde
gergeklesmistir.

2008 yilimin ilk alt1 ayinda; en ¢ok serbest pratika ve patenta islemi yapilan ilk 10 Sahil Saglik
Denetleme Merkezi ve oranlar ise soyledir:

2008 Pratika Iislemi
Derince % 17,56
Mersin % 9,11
Aliaga % 7,87
[zmir % 7,28
Iskenderun % 4,78
Ambarli % 4,66
Samsun % 3,96
Gemlik % 3,71
Bandirma % 3,66
Cesme % 3,12

2008 Patenta Islemi
Derince % 16,68
Ambarli % 9,62
Karakoy % 7,87
Aliaga % 6,76
Mersin % 6,46
Gemlik % 5,48
Tuzla % 5,04
[zmir % 4,50
Iskenderun % 4,01
Samsun % 3,15
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Patentalarin dagilimi ise sOyledir:
% 70,601 Saglik Kontrol Karti,
% 25,001 Seferlik Gemi Saglik Belgesi,
% 4,27’si ise Yillik Gemi Saglik Ciizdan,
Patentalarin % 43,50’si ulusal, % 56,50’1 uluslararas1 diizeyde belgelerdir.

Stratejik Planda standart pratikanin, bir doktor baskanliginda en az iki kisiden olusan bir
ekiple yapilmasi gerektigi ifade edilmektedir. Ancak is ve gorev tanimlarinin yapilamamasi,
personelin ise gore dagitilamamasi ve son 20 yil icerisinde Saglik Denetleme Merkezlerinin
sayisinin iki katina ¢ikmasina ragmen yeni agilan merkezlere yeni kadrolar tahsis edilmemesi
standart calisma kriterlerini koyma gii¢liigii olusturmaktadir. Standart tanimlarinin saglikli
olusturulamamasi standart pratika islemi sayilarinin da yeterince objektif olamamasina vesile
olmaktadir.

2008 yil1 icerisinde standart islem tanimlari yeniden yapilacak, saglikli 6l¢iim kriterleri tespit
edilecek ve 2009 yilinda uygulamaya konulacaktir. Bu tanimlamalar yapilirken de uluslararasi
mevzuat ve ulusal diizenlemeler goz 6niinde bulundurulacaktir. Soyle ki; uluslararasi mevzuat
(Uluslararas1 Saglik Tiiziigii-2005) ve ulusal diizenlemeler (24 Mart 2006 tarih ve 26118
sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 2006/11 sayili Bagbakanlik Genelgesi) geregince sadece
bulasic1 ve salgin hastaliklardan etkilenen bolgelerden gelecek tasitlar ile halk sagligini tehdit
edecek hastalik goriilen tasitlarda doktor denetimi Ongoériildiigiinden, standart islem
tanimlamalarinda bu durumlara uygun diizenlemelere gidilecektir. Buna gore Halk Saglhigi
Riski bulunan bulasik bolgelerden gelen deniz, hava ve kara tasitlarina doktor ve saglik
memurundan olusan bir ekibin gitmesi; bunlarin disinda halk sagligini tehdit edecek herhangi
bir durumu bulunmayan araglara bir saglik gorevlisinin saglik denetleme islemi yapmasi da
standart islem sayilacaktir. Bu diizenleme sonucunda hem daha saglikli sonug elde edilecek,
hem de standart iglemlerde hedeflenen rakamlara ulagsmak daha kolay ve ekonomik olacaktir.

Son yillarda denizcilik sektoriindeki gelismeler, deniz tasimaciliginin ve dolayisiyla
limanlarimiza gelen gemi sayisinin artmasi, artan is hacmine paralel olarak hizmet araglarinin
bina, bina i¢i arag, gere¢ ve teknolojik altyapr eksikliginin giderilememesi nedenleriyle,
limanlarimiza gelen gemilerin tiimiine standart pratika yapilamamaktadir. Mesela, izmit
Liman Tirkiye’nin en yogun gemi trafigine sahip, cografi olarak en genis alana dagilmis ve
40’dan fazla iskelenin bulundugu limanimizdir. izmit Limani’'nda arag, gere¢ eksikligi ve
personel yetersizligi nedeniyle standart pratika yapilamamaktaydi. Izmit Limaninda yeni
personel gorevlendirilmesi, arag takviyesi vasitasiyla, izmit Limanmna gelen gemilerin bir
kismina standart pratika hizmeti sunulmaya baslanmistir. Standart pratika orani kesin olarak
Ol¢iilememekle birlikte yurtdigindan gelen gemilerin hemen tamamina en az bir saglik
memuru ¢ikarak saglik sorgusu ve pratika islemi yapmaktadir.

Marmara Havzas1 digindaki bazi limanlarimizda da personel, arag, gere¢ yetersizligi
nedeniyle, Marmara Havzasindaki kadar olmamakla birlikte, zaman zaman standart pratika
yapilamamaktadir.

Mobilize saglik denetimi hizmeti yapabilmek i¢in gerekli araglar, 2006 yili Nisan ay1
icerisinde teslim alinarak her bolge bastabipligine bir adet arag teslim edilmisti. Bu araglarda
calisacak ekipler ile bu ekiplerin ¢alisma sahasinin tespiti calismalari devam etmektedir. 2008
yili igerisinde, Ordu ve Aliaga Mobilize Saglik Denetimi Hizmetleri faaliyete ge¢mis olup;
standart pratika oranlarinda istenen hedeflere yaklasilacagi beklenmektedir.

Mobilize saglik denetim ekipleri basta Izmit, Ordu, Aliaga Sahil Saglik Denetleme Merkezi
olmak iizere is yogunlugu ve fiziki durumu nedeniyle is ve islem yapilma orami diisiik
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merkezlerde olusturulmaktadir. Teknik donanimli bu mobilize ekiplerde en az bir saglik
memuru ve bir sofor bulunmaktadir. Denetlenecek geminin geldigi bolgenin bulagik olmasi
veya gemide halk saghigim etkileyecek bir durumun varhiginda ekipte doktor da yer
almaktadir. Mobilize Saglik Denetim ekibi aracla is yogunlugu diisiik olan merkezlerdeki
gemi islemlerini yiiritmekte bu sayede personel ve kaynak tasarrufu da saglanmaktadir.

2006 yili igerisinde Bagbakanlik Genelgesi ile Valiliklere devredilen kara sinir kapilarinda
gorev yapmakta olan personel Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde gorevlendirilmistir.

2009 yili sonunda biitiin limanlarimiza gelen gemilere uygulanacak pratika islemlerinin % 70
oraninda standart olarak gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

2009 yili sonunda yapilan patenta islemlerinin % 90 oraninda standart olarak
gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

| 2-Transit Pratika Faaliyeti

Transit gececek gemilerin yetkili Transit Pratika Faaliyeti
acenteleri, 24 saat Onceden geminin
gerekli bilgilerini igeren bir dilekgeyi,
gececekleri bogazda bulunan Sabhil
Saglik Denetleme Merkezine iletirler.
Bu gemi bogaza girdiginde saghk
motorbotuyla  gemiye  yanagilarak
pratika islemi gerceklestirilir, bogaz
gecisine izin verilir ve yanasmis olan
motorbot gemiden ayrilir.

2008 ilk alti ay

2007

2006

Bu saglik denetimi, her an sefere hazir

motorbotlarin bulunmasiyla 2005
miimkiindiir. Transit pratika islemi,

1984 ve 1988 yillarindan beri hizmet

vermekte olan motorbotlarla 2004
yapilmaktadir. Eskiyen motorbotlarin
calistirilmasinda  biiylik  zorluklar
yasanmaktadir. Yetersiz teknik
personel ve mevzuattan kaynaklanan
sorunlar nedeniyle bakim ve tamir
hizla gerceklestirilemediginden transit
pratika islemine uzun siirelerle ara verilmek zorunda kalinmaktadir.

B Transit gemi sayisi B Transit pratika sayisi

Genel Miidiirliigiimiizce Savunma Sanayi Miistesarlig1 kanaliyla alinan 4 adet motorbot 2006
yilinda hizmete girmis, yine 2006 yili icerisinde Istanbul Tersanesi Komutanligi’na 1 adet
motorbot siparisi verilmis olup 2008 Temmuz ay1 igerisinde teslim alinmstir.

2006 yilinda faaliyete gegirilen 4 yeni motorbot, yapilan diizenlemeler ile ambulansa
doniistiiriilmiis, Istanbul, Canakkale, Gok¢eada ve Marmara Adasi’nda gérev yapmak iizere
Tele Saglik Merkezi emrine verilmistir.
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2007 yilinda pratika hizmetlerinde kullanilmakta olan 4 adet motorbotun biiyiikk onarim
kapsaminda tamiri yapilmis olup, Biiylikdere ve Canakkale’de hizmet vermeye devam
etmektedir. Iki ay siiren bakim onarim siiresi igerisinde pratika faaliyetleri yapilamamustir.

Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi tarafindan yapilan pratika islemlerinin en biiyiik
sikintilarindan birisi pratika sahasinin agik denizde olmasi ve bu bdlgede gemilere hizmet
vermenin gligliigiidiir. Ayrica, 6zellikle sert riizgar ve dalgalarin goriilmekte oldugu sonbahar
ve kis aylarinda Canakkale Bogazinda pratika hizmeti imkansizlagsmaktadir. Pratika sahasinin
uygun bir bolgeye cekilmesi, muhtemelen hava ve deniz sartlarindan etkilenme oranini
azaltacak, pratika sayisini arttiracaktir. Bu yonde ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Pratika sahasia yakin bir iskelenin olmamasi, hizmet kalitesini ve denizde kalma siiresini
etkilemektedir. Ozellikle iki geminin gegisi arasinda 1-2 saatlik siire oldugunda motorbot agik
denizde beklemek zorunda kalmakta, sert hava ve deniz sartlarinda asir1 sallanma ve
stiriklenme riskinin olmasi personelin performansini olumsuz etkilemektedir. Bu da pratika
faaliyetlerinin istenildigi 6lciide yapilmasina engel teskil etmektedir.

Motorbotlarimiz i¢in gereken yakit, petrol tankerinden alindigi icin tanker ile zaman
uyusmazlig1 pratika siiresini etkilemektedir. Iskeleye yapilacak bir akaryakit deposu, yakit
alimi i¢in gegen siireyi kisaltacak ve pratika faaliyetlerindeki aksamalar1 azaltacaktir.

2008 yilinda:
Biiyiikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi nde;

2 tabip,
5 saglik memuru,
1 saglik teknisyeni,
8 kaptan,
3 teknisyen,
15 gemi adami,
3 koruyucu,

(Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi’'nde ise;

3 Tabip,
9 saglik memuru,
1 saglik teknisyeni,
1 hemsire,
1 ambar memuru,
1 veznedar,
7 kaptan,
3 teknisyen,
10 gemi adami,
1 sofor,
1 koruyucu, gorev yapmaktadir.
Biiyiikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi sadece transit pratika islemleri yaparken,
Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi transit pratika islemleri yaninda Canakkale
Limanina ve civardaki birka¢ iskeleye gelen tiim gemilerin saglik kontrol ve denetim
islemlerini de yerine getirmektedir. Ayrica her iki merkezden personel, doniisiimlii olarak
Marmara  Adast1 ve  Gokgeada’da  konuslandirilan ~ Deniz ~ Ambulanslarinda
gorevlendirilmektedir.
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Tirk Bogazlarindan 2007 yilinda toplam 51.655 gemi ge¢mistir. Bu gemilerin 27.998’1
Istanbul Bogazindan, 23.657’si ise Canakkale Bogazindan gec¢mis olup, bunlarin 25.037’sini
(% 48,47) transit gecisler olugturmaktadir.

Biiyiikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi, 2007 yilinda Istanbul Bogazindan gecis yapan
13.505 adet transit geminin 9.869’una (% 73) ulasarak pratika yapmisken, Canakkale Sahil
Saglik Denetleme Merkezi 11.532 adet transit geminin 4.535’una (% 39.,4) ulasabilmistir.
Pratika yapabilmede Biiylikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi’nin hedeflerin iistiindeki
basar1 yiizdesine ragmen, Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi’nde meydana gelen
motorbot arizalarinin, olumsuz hava sartlarinin da kiiclimsenemeyecek etkisi ve 2007 yilinin
son 2 aymda motorbotlarin genel bakim onarimlar1 dolayisiyla pratika faaliyetlerine ara
verilmis olmasi; transit pratika sayisim diislirmiis ve 2007 performans hedefinden - %28 lik
sapma ile %57,53 oraninda ger¢eklesmeye neden olmustur.

Tiirk Bogazlarindan 2008 yili ilk alt1 ayinda toplam 24.114 gemi gecmistir. Istanbul
Bogazindan 13.176, Canakkale Bogazindan ise 10.938 gemi ge¢cmis olup, bu gemilerin %
47.23’1i transit gecis yapmustir.

Biiyiikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi 2008 yil1 ilk alt1 ayinda Istanbul Bogazindan
gecis yapan 6.337 adet transit geminin 5.811°ine (% 91,7) ulasarak pratika yapmisken,
Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi 5.052 adet transit geminin 3.580’ine (% 70,8)
ulasabilmistir. Pratika yapabilmede Biiylikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi’nin
hedeflerin {istiindeki basar1 ylizdesine ragmen, Canakkale Sahil Saglik Denetleme
Merkezi’nde meydana gelen motorbot arizalarinin, olumsuz hava sartlarinin  da
kiicimsenemeyecek etkisi sonucu pratika yapilma orani diisiik olmus, ama toplamda % 82,46
ortalamaya ulasilmistir.

Tirk Bogazlarindan yillik ortalama 50.000 geminin ge¢is yaptigi, hava sartlar1 ve teknik
sorunlar dikkate alindiginda bu gemilerden 2.500’iine ulagilamayacagi diisiiniilerek 2005-
2009 Stratejik Planimizda 2009 yili sonunda % 95 diizeyinde transit pratika yapma hedefi
konulmustur.

2007 yilinda Tiirk Bogazlarindan gecis yapan gemilerden % 57,53’line ulagilarak pratika
yapildig: diisiiniilerek, 2008 yilinda % 70 diizeyinde pratika yapma hedefi konulmus ve 2008
yili ilk altt ay1 sonu verileri dikkate alindiginda bu oranin % 82.46 olarak gerceklestigi
gorilmistiir. Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezinin mevcut sorunlar1 giderilmeden
bu merkezimizin transit pratika oraninda bir yiikselme beklenmemektedir. Bu noktadan
hareketle 2009 yilinda %80 oraninda transit pratika yapilma orani hedef olarak alinmistir.
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| 3- Ucak Kontrol ve Poliklinik Hizmetleri |

Genel Midirliiglimiiz birimleri, yurtdisindan havalimanlarimiza gelen ucaklardan “Saglik
Deklarasyonu” adi altinda beyanname alarak saglik sorgusu ve denetimi yapmakta,
yurtdisindan gelen ve yurt digina ¢ikarilan cenazelerin saglik kontroliinii yaparak giris-¢ikis
izinlerini diizenlemekte, ayrica
havalimanlarinda hizmet vermekte olan diger
kurum ve kurulus calisanlar1 ile yolculara

poliklinik hizmeti sunmaktadir. 149.828
Ugak Kontrolu

Genel Miidirliigiimiize baglh olarak faaliyet 150.000
gostermekte olan 16 Havaliman1 Saglik

Denetleme Merkezinin yapmis oldugu ucak Poliklinik 17
denetim ve kontrolii calismalarinin Hizmeti 5.000
degerlendirilmesi asagida yer almaktadir:

2007 Y1l Hedef - Gerceklesme Durumu

0 50.000 100.000 150.000 200.000

2007 yilinda Ulkemize gelen ucak sayisi

149.828dir. Bu ugaklarin; B Hedef M Gergeklesme
% 46,16’s1 Atatiirk
Havalimanina,

% 27,77’s1 Antalya Havalimanina,

% 5,25°1 Sabiha Gokg¢en Havalimanina,

% 4,911 Adnan Menderes Havalimanina,

% 4,84’1i Dalaman Havalimanina,

% 3,54’ii Bodrum-Milas Havalimanina,

% 3,051 Esenboga Havalimanina,

% 1,97’s1 ise Adana Havalimanina gelmistir.
Bu 8 havalimanima gelen ugaklarin orani gelen ucaklarin tamaminin % 97,49’unu teskil
etmektedir.

2007 yilinda Ulkemizden giden ugak sayis1 ise 152.302°dir. Bu ucaklarin;
% 44,981 Atatiirk Havalimanindan,
% 29,41’1 Antalya Havalimanindan,
% 5,24°1 Sabiha Gok¢en Havalimanindan,
% 4,86’s1 Adnan Menderes Havalimanindan,
% 4,77’s1 Dalaman Havalimanindan,
% 3,47’s1 Bodrum-Milas Havalimanindan,
% 2,93’ Esenboga Havalimanindan,
% 1,88’1 ise Adana Havalimanindan kalkis yapmuistir.
Bu 8 havalimanindan giden ucaklarin orani giden ugaklarin tamaminin % 97,54’linti teskil
etmektedir.

2007 yilinda havalimanlar1 vasitasiyla ililkemize giris yapan kisi sayist 20.702.146°dir.
Bunlarin;

% 38,47’s1 Atatiirk Havalimanina,

% 35,87’si Antalya Havalimanina,

% 7,83’li Adnan Menderes Havalimanina,

% 5,65’1 Dalaman Havalimanina,
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% 3,99’u Bodrum-Milas Havalimanina,

% 2,82’si Sabiha Gok¢en Havalimanina,

% 2,71°1 Esenboga Havalimanina,

% 1,43’1i ise Adana Havalimanina gelmistir.
Bu 8 havalimanina gelen yolcularin orani gelen yolcularin tamaminin % 98,78’ini teskil
etmektedir.

2007 yilinda iilkemiz havaalanlarindan yurtdisina ¢ikan kisi sayis1 20.299.209°dur.
Bunlarin;

% 41,481 Atatiirk Havalimanindan,

% 36,72’s1 Antalya Havalimanindan,

% 5,57’s1 Dalaman Havalimanindan,

% 4,081 Bodrum-Milas Havalimanindan,

% 4,06’s1 Adnan Menderes Havalimanindan,

% 2,93°1i Sabiha Gokg¢en Havalimanindan,

% 2,53’ Esenboga Havalimanindan,

% 1,44°1i ise Adana Havalimanindan ¢ikis yapmustir.
Bu 8 havalimanindan yurtdisina ¢ikan kisilerin orani ¢ikan kisilerin tamaminin % 98,80’ini
teskil etmektedir.

2008 y1l1 ilk alt1 ayinda Ulkemize gelen ugak sayis1  63.498°dir. Bu ugaklarin;
% 55,28’s1 Atatiirk Havalimanina,
% 23,14’1i Antalya Havalimanina,
% 5,00°1 Sabiha Gokg¢en Havalimanina,
% 4,08’1t Adnan Menderes Havalimanina,
% 2,19’u Dalaman Havalimanina,
% 1,61’1t Bodrum-Milas Havalimanina,
% 3,51’1 Esenboga Havalimanina,
% 2,37’°s1 ise Adana Havalimanina gelmistir.
Bu 8 havalimanma gelen ugaklarin orani gelen ucaklarin tamaminin % 97,21’ini teskil
etmektedir.

2008 y1l1 ilk alt1 ayinda Ulkemizden giden ugak sayis1 ise 62.085°dir. Bu ugaklarin;
% 54,02’si  Atatiirk Havalimanindan,
% 24,01’1 Antalya Havalimanindan,
% 5,181 Sabiha Gokg¢en Havalimanindan,
% 4,23’ Adnan Menderes Havalimanindan,
% 2,24t Dalaman Havalimanindan,
% 1,62’si Bodrum-Milas Havalimanindan,
% 3,53’ Esenboga Havalimanindan,
% 2,39’u ise Adana Havalimanindan kalkis yapmustir.
Bu 8 havalimanindan giden ugaklarin orami1 giden ugaklarin tamaminin % 97,23’lint teskil
etmektedir.

2008 yili ilk altt ayinda havalimanlar1 vasitasiyla iilkemize giris yapan kisi sayist
7.808.197°dir. Bunlarin;

% 49,55 1 Atatiirk Havalimanina,

%30,99°u  Antalya Havalimanina,

% 3,82’si Adnan Menderes Havalimanina,

% 3,151 Dalaman Havalimanina,
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% 2,46’s1 Bodrum-Milas Havalimanina,

% 3,76’st  Sabiha Gokc¢en Havalimanina,
% 3,33’ Esenboga Havalimanina,

% 1,71’ 1 ise Adana Havalimanina gelmistir.

Bu 8 havalimanina gelen yolcularin orani gelen yolcularin tamaminin % 98,78’ini teskil
etmektedir.

2008 yil1 ilk alt1 ayinda iilkemiz havaalanlarindan yurtdisina ¢ikan kisi sayist 7.274.001 dir.
Bunlarin;

% 52,80 1 Atatiirk Havalimanindan,

% 28,87°st  Antalya Havalimanindan,

% 2,19°u Dalaman Havalimanindan,

% 2,01’ 1 Bodrum-Milas Havalimanindan,

% 3,60’ 1 Adnan Menderes Havalimanindan,

% 4,60 1 Sabiha Gokg¢en Havalimanindan,

% 3,241 Esenboga Havalimanindan,

% 1,83’ i ise Adana Havalimanindan ¢ikis yapmustir.

Bu 8 havalimanindan yurtdisina ¢ikan kisilerin orani ¢ikan kisilerin tamaminin % 99,15’ini
teskil etmektedir.

Cenaze Giris ve Nakil Islemleri: Havalimani Saglik Denetleme Merkezlerimizde 2007
yilinda yurtdisindan gelen 5.006°s1 normal, 537’si adli ve 201’1 de bulasic1 hastaliga baglh
6liim nedeniyle olmak {izere toplam 5.744 cenazeye islem yapilmistir. Bu iglemlerin;

2.958’1 (% 51,5) Atatiirk Havalimani,

1.436’s1 (% 25) Esenboga Havalimani,

643’1 (% 11,12) Adnan Menderes Havalimana,

362’si (% 7,06) ise Adana Havalimaninda gerceklestirilmistir.

2008 yil1 ilk alt1 ayinda yurtdisindan toplam 3.425 cenazeye islem yapilmistir. Bu islemlerin;
1.777’s1 (% 51,89) Atatlirk Havalimani,
730’u (% 21.31) Esenboga Havalimani,
390’1 (% 11,39) Adnan Menderes Havalimani,
204’1 (% 59,56) ise Adana Havalimaninda gerceklestirilmistir.

Poliklinik Hizmetleri: Havalimani Saglik Denetleme Merkezlerimiz, asli goérevlerinin
yaninda, bulundugu ortamin sehir merkezlerine ve diger saglik kuruluslarina uzaklig
nedeniyle ayni sahada gorev yapan kurum ve kurulus calisanlarima poliklinik hizmeti de
sunmaktadir. Bu ¢er¢evede 2007 yili icerisinde 11.799 adet poliklinik hizmeti sunulmustur.

Bunlarin dagilimi soyledir;
% 42,811 Atatiirk Havalimani,
% 19,16’s1 Adnan Menderes Havalimani,
% 11,11°1 Antalya Havalimana,
% 7,09’u Esenboga Havalimani,
% 6,911 Dalaman Havalimani,
% 4,631 Sabiha Gok¢en Havalimani,
% 4,36’s1 Bodrum-Milas Havalimani,
% 2,131 1se Trabzon Havalimanu.
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Bu 8 havalimaninda yapilan poliklinik sayilarinin orani poliklinik hizmetlerinin tamaminin %
98,20’sini teskil etmektedir.

2008 yil1 ilk alt1 ay1 icerisinde 6.078 adet poliklinik hizmeti sunulmustur. Bunlarin dagilimi
sOyledir;

% 41,62’si1 Atatiirk Havalimana,

% 19,16’s1  Adnan Menderes Havalimani,

% 10,051  Antalya Havalimani,

% 7,29’u  Esenboga Havalimant,

% 6,65’ 1 Dalaman Havalimani,

% 5,51’1 Sabiha Gokg¢enavalimani,

%4,68’ 1 Bodrum-Milas Havalimani,

%2,74° i 1se Trabzon Havalimanu.
Bu 8 havalimaninda yapilan poliklinik sayilarinin orani poliklinik hizmetlerinin tamaminin %
98,95’1ni teskil etmektedir.

2007 yilinda 155.000 ucak kontrol ve poliklinik hizmeti verilmesi hedeflenmis; bu hedefin

150.000 adedinin wugak kontrolii, 5.000 adedinin de poliklinik hizmeti olarak

gerceklestirilecegi Ongoriilmiistiir. 149.828 ugak kontrol edilerek hedeften -%0,1 lik bir

sapma ile %99,9 oraninda gergeklesme

saglanmistir. 2008 Yili ilk Alti Ay1 Hedef - Gerceklesme
Durumu

2008 yilmin ilk altt aymmda 77.500 ugak
kontrol ve poliklinik hizmeti verilmesi Jq
hedeflenmis; bu hedefin 75.000 adedinin ) 63.498
ugak kontrolii, 2.500 adedinin de poliklinik ~ #<"onrod 7E 000
hizmeti olarak gerceklestirilecegi

Ongoriilmistiir. 63.498 ucak kontrol edilerek

hedeften -%15,33 liik bir sapma ile %84,66 poiiinik [l 67
oraninda ger¢eklesme saglanmistir. Hizmeti 2.500

Poliklinik  hizmetlerinde 2007  yilinda, 0 20000 40000 60000 80.000
11.799 kisiye poliklinik hizmeti verilerek,

%135 oraninda hedeflenen saymin iistiinde |l Hedef lGergeklesme|
gergeklesme saglanmistir. 2008 yilinin ilk

alt1 ayinda ise, 6.078 kisiye poliklinik hizmeti verilerek, %143 oraninda hedeflenen saymin
iistiinde gerceklesme saglanmastir.

Gecmis yillar hedef ve gergeklesme durumlart da dikkate alinarak 2009 yilinda 162.000 ugak
kontrol ve poliklinik hizmeti verilmesi hedeflenmektedir.
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| 4- Seyahat Saghg Faaliyetleri

Seyahat sagligi hizmetleri; uluslararasi seyahat Seyahat Saghgi Faaliyeti
eden  yolcularin  karsilasabilecegi  saglik

sorunlar: ile ilgili bilgilendirmeyi ve gidilecek 16.000+

tilkelerdeki hastaliklardan korunmalar1 i¢in
yolculara saglik destegi vermeyi amaglayan bir
saglik hizmetidir. Seyahat sagligi hizmetlerinin
ana hedefi; yolcularin seyahatleri siiresince 10.000
ozellikle bulasici hastaliklara karsi sagliginin 8.000-
korunmas: ve 1iyilik halinin devami i¢in

14.000+

12.0004”

. . 6.0001”

verilecek saglik destegidir.
4.0001”

Bu cer¢evede seyahat sagligi hizmeti Genel 2.000+
Miidiirliigiimiizce; 0
- Bizzat seyahat saglig1 merkezlerine bagvurarak 2006 2007 2008 itk 6 ay
alinan hizmetler,
- Web sitesi arac111g1yla verilen bﬂgi]endirme |l Verilen seyahat sagligi hizmeti sayisi B Verilen llag Sayisi
hizmetleri,

- Seyahat sagh@ damisma hatti  verilen

danigmanlik hizmetleri seklinde sunulmaktadir. 2008 Yih Hedef- llk 6 ay Gergeklesme

2007 yilinda seyahat sagligi hizmeti vermeye 15.000- /—1,53;:"‘“
yetkili olan 25 merkezimizin sayisi, 2008 yilinda :
2 yeni merkezin ilavesiyle 27°ye ulagmustir. 12.000+

9.000
Bu merkezlerde, sarthummanin  gorildigi
tilkelere giden kisilere bazi iilkelerce giris igin 6.000
zorunlu tutulan sarthumma agis1  yapilmakta, 3.000-
ayrica diger seyahat hastaliklarina karsi asilama

(B

ve bu hastaliklardan korunmak i¢in alinacak
tedbirler ~ hakkinda  bilgilendirme  hizmeti
verilmektedir. Sarthumma asis1 yapildiktan sonra
Ingilizce, Fransizca, Tiirkce olarak hazirlanan
Uluslararasi As1 Sertifikasi diizenlenmektedir.
2008 yilinin ilk yarisinda, sitmanin yaygin oldugu bolgelere giden kisilere sitma Onleyici ilag
verilmesi hizmeti de baslatilmistir.

Seyahat sagligi merkezlerindeki bu hizmetlerin tiimii mesai saatleri i¢inde iicretsiz olarak
verilmektedir.

Ayrica 16 Mayis 2008 tarihinden itibaren faaliyete gecen Seyahat Sagligi Danigma Hatti

(0212 444 77 34) vasitasiyla telefonla seyahat sagligi bilgilendirme ve yonlendirme
hizmeti de verilmektedir.

Verilen seyahat sagligi hizmeti sayisi

|l 2008 Hedef B 2008 ilk 6 ay Gergeklesme

Seyahat sagligi hizmetleri, bilimsel yeniliklere dayanilarak hazirlanan “Seyahat Sagligi
Hizmeti Uygulama Genelgesi” dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Seyahat saglig1 hizmetlerinin halkimiza ve ilgilenenlere duyurulmasi i¢in bazi ¢aligmalar
yapilmigtir. Bu kapsamda: 2004 yilinda web sitemizde seyahat sagligi ile ilgili herkesin
anlayabilecegi sekilde seyahat sagligi Onerileri, asilar ve hastaliklarla ilgili bilgiler
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yayimlanmistir. 2008 yilinda ise tanitim faaliyetlerine biiylik 6nem verilmis; televizyon
programlari, gazete ve dergilerde roportajlar ile tanitict yazilarin yayimlanmasi saglanmistir.
Ayrica seyahat sagligi hizmetlerinin halka, turizm sektoriine ve ilgililere duyurulmasi igin
afis, brosiir ve el ilanlar1 hazirliklar1 tamamlanmistir. 2008 yili ikinci yarisinda dagitiminin
yapilmasi1 planlanmistir. 2007 yili igerisinde yenilenen seyahat sagligi sayfalarimiz, 2008
yilinda Diinya Saglik Orgiitii’niin uluslararasi seyahat saghigina ydnelik uyari ve onerileri
dogrultusunda hem hastalik, hem de iilke bazinda detaylandirilarak yeniden diizenlenmistir.
Siirekli olarak da gilincellenmektedir.

2007 yilinda 9.742 kisiye Seyahat Saglig1 hizmeti sunulmustur. Bu kisilere toplam 14.047 as1
yapilmigtir. Bu asilarin 7.056’s1 Sarthumma Asisi, 6.991°1 ise diger asilardir. Yapilan agilari
takiben 7.104 adet Uluslararas1 As1 Sertifikast diizenlenmis iken; 2008 yil1 ilk 6 ayinda 4.386
kisiye Seyahat Sagligi hizmeti sunulmustur. Bu kisilere toplam 5.760 as1 yapilmistir. Bu
asilarin 4.021°1 Sarthumma Asisi, 1.739’u ise diger asilardir. Yapilan agilara istinaden 4.080
adet Uluslararasi1 Asi Sertifikas1 diizenlenmistir.

Seyahat sagligt hizmetleri merkezlerimizce 2008 Yili Hedef- ilk 6 ay Gergeklesme
uzaktan bilgilendirme (e-posta ve telefon Durumu
araciligiyla) seklinde de verilmekte fakat ;z'ggg_

istatistiklere sadece as1 yapilan kis.ilerin sayisi 30:000_

yans1mak'tad1r.' Bu da, esasinda Yerllen seyahat 25000, 20,000

saglig hizmeti sayisinin bahsedilen rakamlarin 20.000.

cok daha iizerinde oldugu anlamina gelmektedir.

15.0001
2008 yilinda telefonla verilen hizmetlerin de 10,0004
istatistiklere yansitilmasi i¢in gerekli caligmalar 5.000-

baslatilmistir. 0

2007 yilinda 29.000 adet ilag ve as1 alinarak
yurt disina seyahat eden kisilerin talebinin
kargilanmas1 hedeflenmis, 14.047 adet as1
uygulanarak -% 51,56 lik sapma ile % 43,44 oraninda ger¢eklesme saglanmaistir.

Verilen llag ve Asi Hizmeti

B 2008 Hedef B 2008 ilkk 6 ay Gergeklesme |

2008 yilinin ilk 6 ayinda 10.000 adet Sarthumma asis1 alinmasi islemi i¢in gerekli prosediir
tamamlanmustir.

Kizilay Genel Midiirliigiinden 5.500 adet sitma ilacit alinmasi islemleri tamamlanmis, ilk
etapta 2.500 tablet, ardindan 3.000 tablet sitma ilac1 (Meflokin) temin edilmistir. 2.500 tablet
sitma ilact seyahat sagligi merkezlerine dagitilmistir.

Meningokok Menenjit Asist ile Tifo asis1 temini i¢in calismalar siirdiriillmekte, 2009 yili
icerisinde bu asilarin da halkin hizmetine sunulmasi planlanmaktadir. 2009 yili i¢in 10.000
doz Sarthumma agisi, 15.000 tablet Meflokin, 2.000 doz Meningokok Menenjit Asist ile 2.000
doz Tifo asis1 alinmasi hedeflenmistir.

2007 yil1 i¢in alinmasi planlanan meflokin tabletlerinin de aliminin yapilamamasi performans
hedefinin altinda gerceklesme olusmasina neden olmustur. 2008 yilinda sitma ilacinin
(Meflokin) halkin hizmetine sunulmasi nedeniyle 2008 yili hedeflerinin gerceklesecegi
ongoriilmektedir.

As1 hizmetinin % 54,37’si sahil saglik denetleme merkezlerinde, % 45,63’ii ise havalimani
saglik denetleme merkezlerinde verilmistir.
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2008 yilmin ilk 6 ayinda verilen asilama hizmetinin % 53,91°1 sahil saglik denetleme
merkezlerinde, % 46,09’u ise havalimam saglik denetleme merkezlerinde verilmistir.

2007 ve 2008 yilinin ilk 6 ayinda saglik denetleme merkezlerince sunulan seyahat saglig
hizmetlerinin merkezlere gore dagilim tablosu asagiya ¢ikarilmistir:

Verilen Seyahat Yapilan Verilen Yapilan Diger Verilen Tlag
Saghg1 Hizmeti Sarthumma Asisi Uluslararas1 As1 Asilar
Seyahat Saghg Sertifikasi
Merkezlerimiz
2007 2060 i;lk 2007 i112(060§y 2007 i112(060§y 2007 i112(060§y 2007 i112(060§y
Aliaga SSDM 36 52 36 20 37 20
Ambarh SSDM 124 84 124 84 124 84
Antalya SSDM 24 1 24 1 24 1
Bandirma SSDM 64 34 41 20 42 20
Bodrum SSDM 20 5 20 5 20 5
BOTAS SSDM 10 5 10 5 10 5
Canakkale SSDM 24 13 24 13 24 13
Cesme SSDM
K. Eregli SSDM 28 7 28 4 28 5
Gemlik SSDM
iskenderun SSDM 80 38 80 38 80 37
Izmir SSDM 377 253 348 229 354 232 10 43
Izmit SSDM 233 89 233 89 233 89
Karakoy SSDM 3.428 1.841 3.428 1.841 3.449 1.858
Kusadas1 SSDM 24 68 24 67 24 68
Marmaris SSDM 12 6 12 6 12 6
Mersin SSDM 223 119 220 113 224 119
Rize SSDM
Samsun SSDM 71 70 71 70 71 76
Tekirdag SSDM
Trabzon SSDM 125 95 124 92 125 95
Tuzla SSDM 395 365 395 365 395 365
A. Menderes HSDM 43 18 43 18 42 18
S.Gokeen H SDM 62
Antalya HASDM 389 52 310 28 313 29 144
Atatiirk HSDM 2.940 320 698 233 704 233 4.524 115
Esenboga HSDM 1.073 802 763 680 769 703 2.249 1.580
SSDH (444 77 34) 50
TOPLAM 9.742 4.386 7.056 4.021 7.104 4.080 6.991 1.739 0 0
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2008 y1l1 ilk 6 ayinda en ¢ok seyahat saglig1 hizmeti verilen merkezlerimiz;
1.
2.

Karakoy Sahil Saglik Denetleme Merkezi 1.841
Esenboga Havalimani Saglik Denetleme Merkezi 802
Tuzla Sahil Saglik Denetleme Merkezi 365
Atatlirk Havaliman1 Saglik Denetleme Merkezi 320
Izmir Sahil Saglik Denetleme Merkezi 253
Diger 23 merkez (SSDH dahil) 805

(% 41,97)
(% 18,28)
(% 8,32)
(% 7,31)
(% 5,77)
(% 18.35)

2008 yili ilk 6 ayinda 4.021 kisiye Sarthumma Asist yapilmistir. % 76,15°1 sahil saglik
denetleme merkezlerinde, % 23,85’1 havalimani saglik denetleme merkezlerinde yapilmistir.

2008 y1l1 ilk 6 ayinda en ¢ok Sarthumma Asis1 yapilan merkezlerimiz:

1.

[98)

Karakdy Sahil Saglik Denetleme Merkezi 1.841

Esenboga Havalimani Saglik Denetleme Merkezi 680

Tuzla Sahil Saglik Denetleme Merkezi 365
Atatlirk Havaliman1 Saglik Denetleme Merkezi 233
[zmir Sahil Saglik Denetleme Merkezi 229
Diger 22 merkez (SSDH haric) 673

(% 45,78)
(% 16,92)
(% 9,07)
(% 5,79)
(% 5,70)
(% 15,35)

Uluslararasi giris-¢ikisin yogun oldugu bazi havalimanlarina dokunmatik ekranli bilgisayarlar
konularak kisilerin seyahat saglig1 bilgilerine ulagabilmeleri ve el brosiirleri dagitilmasi ile
seyahat saglig1 hizmetine yonelik talebin arttirilmasi planlanmaktadir. Bu planlar kapsaminda
2009 yilinda 20.000 kisiye seyahat sagligr hizmeti verilmesi, 32.000 adet as1 ve ilag alinarak
taleplerin karsilanmasi1 hedeflenmektedir.
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\ 5- Belgelendirme Faaliyeti

Genel Miidiirliiglimiiz ulusal ve uluslararasi hareket eden hava ve deniz tasitlarinin
bulundurmasi gereken saglik sartlarini belirten belgelerle bu tasitlarda gorev yapan personelin
saglik sartlarini belirten belgeleri diizenleyen bir kurulustur.

Bu gercevede verilen belgeler;

Saglik Kontrol Karti, Deratizasyondan
Istisna Belgesi /Deratizasyon Belgesi (ilk
alt1 ay boyunca bu belge verilmis olup, 15

Belgelendirme Faaliyeti

) o . 200.000-
Haziran 2007 tarihinde fiilen uygulanmaya 180.000 167.000—— 172.000——
< ke 000+ 148.158 :
baslanan Uluslararas1 Saghk Tiizigl 160,000
geregi yeni uygulamada Gemi Saghk 140.0004
Kontroliinden Muafiyet 120.00047100.418
Sertifikasi/Gemi Saghg Kontrol 100.000

Sertifikas1 diizenlenmeye baslamistir.), 80.000+
Cenaze Nakil Belgesi, Gemi Ila¢ ve Tibbi 60.000+
Donanim Sertifikas1 (Medikal Sertifika), 40.000+
Sar1 Humma Ast Sertifikasi; 20.0001
Gemiadamlar1 Saglik Yoklama Belgeleri, 0 2004 2005 2006 2007
Gemi Saglik Ciizdan, Seferlik Gemi

M Verilen belge sayisi

Saglik Belgesi, Yilik Gemi Saglik

B Standartlara uygun verilen belge sayisi

Belgesi, Personel Degisim Belgesi, Saglik
Sorgusu ve Pratika Formudur.

Saglik Sorgusu ve Pratika islemleri

Geminin limana gelmesinden 24 saat Once yetkilisi veya acenteleri tarafindan verilen ve
kaydedilen bildirim dogrultusunda saglik sorgusu ve pratika islemi i¢in gereken planlama
sahil saglik denetleme merkezince yapilir.

Sahil saglik denetleme merkezi saglik gorevlileri, gemi limana yanagmadan Oonce saglik
sorgusunu yaparlar. Ancak zorunlu hallerde saglik sorgusu, tayin olunan saatte, saglik
denetleme merkezi saglik gorevlileri tarafindan gemi limana yanastiginda da yapilabilir. Bu
islemler sonucunda Saglik Sorgusu ve Pratika Formu diizenlenir. Saglik gorevlisi ve gemi
kaptanina imzalattirilip bir niishas1 kaptana verilerek pratika islemi tamamlanur.

Patenta

Patenta gemi miirettebatinin, tasidigi yolcularin ve yiikiin, hareket limanmin saglik
durumlarin1 gosteren, gemide bulasici ve salgin hastalik olmadigini bildiren, geminin ugradigi
limanlarda uygulanan saglik tedbirleriyle ilgili bilgileri kapsayan ve geminin limandan
ayrilmasinda saglik yoniinden sakinca olmadigini gosteren belgedir. Gemi limandan
ayrilacagi zaman sahil saglik denetleme merkezince diizenlenir.

Patenta Cesitleri
Patenta cesitleri:

a) Saghk Kontrol Karti: Tiirk limanlarindan yabanci limanlara sefer agan yabanci ve Tiirk
bayrakli biitlin gemilere ve Tiirk limanlar1 arasinda seyreden yabanci gemilere, hareket
limanindaki Sahil Saglik Denetleme Merkezince diizenlenen patentadir.
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b) Seferlik Gemi Saghk Belgesi: Tiirk limanlar1 arasinda sefer yapan Tiirk bayrakli
gemilerin, gittikleri limandaki Sahil Saglik Denetleme Merkezinden yenisini alarak
degistirecekleri patentadir.

¢) Yilik Gemi Saghk Ciizdam: Tiirk limanlar1 arasinda calisan ve kabotaj hakkina sahip 250
net tona kadar olan gemilere 2548 sayili Gemi Saglik Resmi Kanunu geregince yilda bir defa,
ticreti alinarak verilen patentadir.

d) Yilik Gemi Saghk Belgesi: Tiirk limanlar1 arasinda tarifeli sefer yapan 250 net tondan
bliyiik gemilere, tarifenin ilk baslangi¢ limaninda yapilacak saglik denetimi sonrasinda bir
yilligina verilen patentadir. Bu patenta, 01 Aralik 2007 tarih ve 26717 sayili Resmi Gazete’de
yayimmlanan ve Saglik Denetleme Merkezlerinde Uygulanacak Saglik Islemlerine Iliskin
Yonetmeligin 27 nci maddesinin birinci fikrasina bir bent eklenerek yapilan degisiklik
sonrasinda 01.01.2008 tarihinden itibaren uygulamaya konulmustur.

Gemi ilac ve Tibbi Donamim Sertifikas1 (Medikal Sertifika)

Seyir halindeki gemilerde bulunan gemiadami, yolcu ve diger kisilerin yasamlarim1 saglikli
devam ettirebilmeleri, hastalik yada kaza aninda ilk yardim ve tibbi bakim olanaklarindan
azami seviyede ve dogru olarak yararlanabilmeleri i¢in, geminin kategorisine gore bulunmasi
gereken asgari tibbi malzemelerin tam ve islevsel halde bulundurulmasinin, usuliine uygun
saklanip korunmasinin kontrolii ve denetimi yapilir. Gerekli saglik sartlarini yerine getirip ilag
ve tibbi malzemelerini tamamlayan gemiye, uluslararasi gegerliligi olan Gemi ilag ve Tibbi
Donanim Sertifikas1 (Medikal Sertifika) diizenlenip verilir.

Deratizasyondan Istisna Belgesi/Deratizasyon Belgesi (Gemi Saghk Kontroliinden
Muafiyet Sertifikasi/ Gemi Saghgi1 Kontrol Sertifikasi)

1995 Diinya Saglik Asamblesinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 1969 yilinda
yayimlanmis olan Uluslararas1 Saglik Tiiziigiiniin (UST) revize edilmesine karar verilmis, 10
yil siiren revizyon siireci sonunda tamamlanarak yeni Tiiziik hazirlanmis, 2005 Diinya Saglik
Asamblesinde kabul edilmis, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Anayasasmin ilgili maddeleri
uyarinca da 15 Haziran 2007 tarihinde yiirtirliige girmistir.

Yeni Tiiziikte yapilan degisiklikler dogrultusunda, “Deratizasyondan Istisna Belgesi
/Deratizasyon Belgesi” yerine UST-2005 hiikiimleri geregince Diinya Saglk Orgiitiine iiye
iilkelere giris-cikis yapan deniz tasitlarina uygulanacak saglik tedbirlerine iligskin olarak
kullanilan “Gemi Saghk Kontroliinden Muafiyet Sertifikasi/Gemi Saghg Kontrol
Sertifikas1 ” uygulanmaya baslanmistir. Gemide yapilan denetim sonucunda, geminin temiz
oldugu tespit edilirse, gecerlilik siiresi 6 ay olan, geminin saglik kontroliinden muaf oldugunu
gosteren ve uluslararasi sozlesmelere uygun olan “Gemi Saghk Kontroliinden Muafiyet
Sertifikas1” diizenlenir.

Yine denetim sonucuna gore uygulanacak saglik kontrol dnlemlerini igerecek sekilde ve
uluslararas1 sozlesmelere uygun olan “Gemi Saghgi Kontrol Sertifikasi” diizenlenir. Bu
belgenin gecerlilik siiresi de 6 aydir. S6z konusu belgeyi iilkemizde vermeye yetkili
limanlarimiz Diinya Saglik Orgiitiine bildirilmistir. Ayrica “Gemi Saghk Kontroliinden
Muafiyet Sertifikas/Gemi Saghgi Kontrol Sertifikasi”nin kullanimi agisindan diinyada bu konuda
yetkilendirilen diger limanlarin da 6grenilmesi igin gerekli yazigmalar yapilmistir. Bu iglemlerin usul
ve esaslar1 ile muaf tutulacak gemiler, Genel Miidiirliik¢e belirlenip duyurulacaktir.

Gemiadamlar1 Saghk Raporlarinin Verilmesi ve Kontrolii
Gemi denetimleri esnasinda tim gemilerin gemiadamlar1 listesinde  belirtilen
gemiadamlarinin, Gemiadami Saglik Yoklama Belgeleri (EK-13) incelenir. Gegerli olmayan
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veya ger¢ekliginden siliphe edilen belgeler hakkinda gerekli arastirma yapilir. Gergege uygun
olmadigi tespit edilen belgeler hakkinda gerekli yasal islemler uygulanir.

Belgelendirme Islemlerinin Sonuclar:
2007 yilinda uluslararasi nitelikteki belgelerin

o 2007 Yih Hedef-Gerceklesme Durumu
%350 sinin standart prosedurlere uygun olarak
p Yg

verilmesi hedeflenmisti, 2007 yilinda 140.000 200.000+ 172.000
belge verilecegi Ongoriilmiistii. Ancak 2007 128:888: Tonnn
yilinda 6ngoriilen sayimnin Ustiinde belge talebi 140.000
olmus ve verilen toplam belge sayisinin 172.000 120.000- T04.000
adet oldugu tespit edilmistir. Bu belgelerin %50 100.000+
sinin (86.000 adet belge) standart prosediirlere Zg:ggg:
uygun olarak diizenlenmesi hedeflenmis olup, 40.000
%60,5’1  (104.000 adet belge) standart 20.000+
. " o 0l
I;; :(?Zf(‘llz;lee;e 2:5$§an Ola;ilz(l du(?z}?gllenmfl'jzra Verilen belge sayisi Stahdartlara uygun
verilen belge sayisi

gerceklesme saglanmistir.

B Hedef B Gergeklesme

2007 yilinda belgelendirme faaliyetindeki gelismelere kisaca bakacak olursak; verilen
belgelerin %30’u Tiirk gemilerine, %43’1 yabanci gemilere aittir ki bu da Genel
Miidiirliigiimiiziin uluslararasi diizeyde faaliyet yiiriittiigliniin en giizel gostergelerinden birini
olusturmaktir.

Verilen belgelerin %35°1 Saglik Sorgusu ve Pratika Formu, %25°1 Saglik Kontrol Karti,
%11°1 Seferlik Gemi Saglik Belgesinden olugsmaktadir ki bu belgeler verilen tiim belgelerin
%71’1ni teskil etmektedir.

Belgelerin %98°1 sahil saglik denetleme merkezlerince diizenlenmekte olup, en fazla belge
diizenleyen ilk 5 merkez sOyle siralanmaktadir:

%12’s1 Karakoy Sahil Saglik Denetleme Merkezi,
%9 u Derince Sahil Saglik Denetleme Merkezi,
%6’s1 Mersin Sahil Saglik Denetleme Merkezi,
%35°1 Ambarl1 Sahil Saglik Denetleme Merkezi,
%4°1 Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi.

2008 yilinin ilk alt1 ayinda verilen belge sayis1 88.000 dir. Buna gore, 2008 yilinda verilen
toplam belge sayis1 tahminen 170.000 civarinda olacaktir. Bu da 2008 hedefinin {izerinde bir
degerdir. Bunun en Onemli sebebi yabanci gemilerin 6zellikle ve yogunlukla uluslararasi
gecerliligi olan belgeleri almak icin tilkemizi tercih etmeleridir. Cilink{i iilkemizde
belgelendirme hizmeti iicretsiz olup diger iilkelerde belgelerden iicret alinmaktadir. Ayrica
“Gemi Saglik Kontroliinden Muafiyet Sertifikasi/Gemi Saghigi Kontrol Sertifikasi”ni yeni
tiiziige gore almamis olan gemiler ile yetkisiz limanlardan alarak gelen gemilerin gerekli
kontrolleri yapildiktan sonra yeni belgesi diizenlenmektedir. Boylece de verilen belge
sayisinda belirlenen hedefin iizerine ¢ikilacagi tahmin edilmektedir. Transit gemilere
diizenlenen belgelerde de artis olmustur.
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01 Ocak 2008 tarihinde uygulamaya konulan tarifeli sefer yapan gemilere diizenlenen “Yillik
Gemi Saglik Belgesi (Tiirk limanlar arasinda tarifeli sefer yapan 250 net tondan biiyiik
gemilere, tarifenin ilk baslangi¢ limaninda yapilacak saglik denetimi sonrasinda bir yilligina

verilen patentadir.)",

2008 yilinda verilen belge sayisinda az da olsa azalma meydana

getirecektir. Ancak s6z konusu bu azalis, 01 Ocak 2009 dan itibaren Tiirk limanlar1 arasinda
dolasan kabotaj hakkina sahip tiim gemilere gecerliligi bir yil olan “Yillik Gemi Saglik

Belgesi”
yilinda uygulamadan kalkacaktir.)

Izmir,

nin verileceginden daha da fazla olacaktir (Seferlik Gemi Saghk Belgesi 2008

Ordu ve Izmit illerinde Mobilize Saglik Hizmetinin uygulamaya baslamasiyla

belgelendirme hizmetinde standartlara uygun olarak verilen belge sayisinda % 10 civarinda
periyodik bir artig olmasinin uygun olacag: diigiiniilmektedir.

Gegmis yillar hedef ve gerceklesme durumlart da dikkate alinarak 2009 yilinda 165.000 adet
belge verilmesi ve bu belgelerin %70’inin (115.000 adet belge) standartlara uygun olarak

diizenlenmesi hedeflenmektedir.

6- Tahsilat islemleri

Genel Midiirligiimiiziin gelirlerinin tahsil edilmesi ve tahsil edilen gelirlere iligkin muhasebe
evraklarmin incelenmesi bu faaliyet kapsaminda yapilmaktadir. Saglik Resmi Kanunu’nun 1

inci  maddesi  kapsamimna  giren
gemilerden, her net tonu {izerinden,
Saglik Bakanligi tarafindan, Disisleri
Bakanlig1 ile Maliye Bakanliklari’nin
goriisleri alinmak suretiyle hazirlanan
ve her mali yilbasinda yiiriirlige
konulan tarifeler {iizerinden saglik
resmi alinmaktadir. Kabotaj hakkina
sahip gemilere, Tiirk Limanlaria
gelen Ozel yatlara, yalniz turist tasiyip
bagka ticari islemlerde bulunmayan
turist gemilerine ve bilimsel aragtirma
yapan gemilere, bu saglik resmi, ayni
tarifede belirlenecek sekilde ozel
indirimli olarak uygulanmaktadir.

01.01.2009  tarihinde uygulamaya
girecek olan yonetmelige gore; Tiirk
limanlar1 arasinda seyreden, yabanci
iilke limanlarindan Tiirk limanlarina
gelen, Tiirk limanlarindan yabanci iilke
limanlarina giden gemilerden, Tiirk
limanlarinda, her net ton iizerinden
gemi saglik resmi alinir. Tiirk limanlari
arasinda  seyreden kabotaja  tabi
gemilerin saglik resmi tarifesi, yillik
olarak  belirlenir. Tirk limanlar

Tahsilat islemleri Faaliyeti

. 5.731
2008 ilk altray1 L 18.406
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B Tahsilat islem sayis| B Banka araciligi ile yapilan tahsilat sayisi |

arasinda seyreden gemiler, bir yil gecerli olan saglik denetim belgesini aldiklar1 limanda,
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yabanci llkelerden gelen gemiler ise serbest pratika islemi sonucunda ugradigi ilk Tirk
limaninda; her net ton iizerinden tahakkuk eden serbest gemi saglik resmini dderler.

Transit saglik resmi, geminin bogaz gecis tarihinden itibaren en geg¢ ii¢c is giinii i¢inde ve
Genel Miidiirliik¢e 6nceden belirlenen ve duyurulan 6deme yerlerinde 6denir.

Yabanci tilkelerden gelen her gemi, 6demesi gereken serbest gemi saglik resmi tutarini, temas
ettikleri ilk Tiirk limanina giris izni (serbest pratika islemi) aldiktan sonra bilgi islem kayitlari
ile otomatik olusan tahakkuk tarihinden itibaren en geg {i¢ is giinii i¢inde ilgili hesaba 6der.

Tirk limanlar arasinda seyreden, kabotaj hakkina sahip gemilerin, 6demesi gereken serbest
gemi saglik resmi ve yillik gemi saglik ciizdan1 bedeliyle ilgili tutar, Gemi Saglik Resmi
Kanunu Uygulama Yo6netmeligi hiikiimlerine gore belirlenecek olan tarifenin yiirtirliige
girmesinden sonra ilk ugradig1 Tiirk limaninda hareketinden once, saglik denetimini yaptirip
bir y1l gegerli olan patentasini aldiklar1 glinden itibaren en geg ii¢ is gilinii i¢inde ilgili hesaba
Odenir.

Bogazlardan transit gecen gemilerden tahsil edilecek olan saglik resmi, Montreux S6zlesmesi
hiikiimlerine tabidir.

Serbest gemilerde saglik resmi 2007 yilinda net ton bagina 0,56 YTL’ dir. 2008 yilinda yeni
tarifenin belirlenmesinde; iilkemizin ekonomik sartlar1 da géz 6niinde bulundurularak %7,14
oraninda indirim yapilmis ve 0,52 YTL olarak belirlenmistir. Transit gemilerde ise her giin
T.C. Merkez Bankasi’nin yayimlamis oldugu ABD Dolar efektif alis kurunun sabit olan
0,0604 rakami ile carpilmasi sonucu bulunan rakamin geminin net tonu ile carpimi sonucunda
O0denmesi gereken saglik resmi tutar1 tahakkuk ettirilir.

2007 yilinda tahsilatlarin %80°’i banka araciligiyla yapilmasi hedeflenmisti. Toplanan gelir
miktarinda yillar itibariyle artis saglanmasina karsin bu hedefi karsilayacak oranda banka
aracilifiyla tahsilat saglanamamis ve %42,52 oraninda gergeklesmistir. Oysa bir 6nceki yilla
karsilastiracak olursak 2007 yilinda tahsilat igslem sayisinda %7.15’lik bir artis olurken banka
aracilifiyla yapilan tahsilat sayisinda %12.14°lik bir artis saglanmigtir. Banka araciligr ile
tahsilat hedeflenenin %40,91 altinda gerceklesmis olup, nedenleri hakkinda yapilan 6n
arastirmalar neticesinde, 2007 yilinda E.F.T. (Elektronik Fon Transferi) 6deme secenegi
sunulmasina ragmen acentelerin genelde nakit 6deme yapmaya meyilli olduklar1 goriilmiistiir.

Bazi acentelerin ise hesaplarinin 6zel bankalarda olmasindan dolayi, geminin acil limandan
cikmasi gerektiginde bankaya ddeme yapmak i¢in zaman kaybetmek istememeleridir. Tiim bu
sorunlara ¢oziim olarak banka kartiyla ddemenin daha uygun olacagi acentelere tavsiye
edilmistir, verilen cevaplarda ise genelde 6zel bankalarla g¢alistiklarindan diger ikinci bir
bankada hesap agmak istememektedirler.

2008 yilimin ilk alti ay1 verilerini degerlendirecek olursak banka araciligi ile tahsilatlar da
bliyiik olgiide artis gdzlenmektedir.

Yillar itibariyle tahsil edilen gelirlerdeki gelismelere kisaca bakacak olursak; 2004 yilinda
%06,6 oraninda bir artig saglanarak 60.185.042.000.000 TL, 2005 yilinda %12,6 oraninda bir
artis saglanarak 67.764.861.000.000 TL, 2006 yilinda %17,7 oraninda bir artis saglanarak
79.775.195.000.000 TL ve 2007 yilinda %21,06 oraninda artig saglanarak 96.581.040 YTL
gelir tahsil edilmistir.
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2009 yilinda 75.000 adet tahsilat yapilacagi ongoriilmekte olup, bu tahsilatlarin %100 iiniin

bankacilik araciligiyla yapilmasi hedeflenmektedir.

| 7- Gelir Kontrol islemleri

Genel Midirliglimiiziin gelirlerinin temelini olusturan gemi saglik resminin tasra teskilati
“Sahil Saglhik Denetleme Merkezlerince”
gerceklesmediginin kontrolii ve denetimi, yapilan is ve islemler neticesinde herhangi bir gelir
kaybinin olusup olugmadiginin takibi ile standartlarin olusturulmasi, gelir kontrol iglemleri

cercevesinde yapilmaktadir.

mevzuata uygun olarak gerceklesip

Bu amagla Oncelikle Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde gerceklestirilen, pratika
faaliyetleri sonucu olusan tahakkuklarin tahsil edilmemesi durumunda yasal islem yapilip
yapilmadig1 arastirilir. {lgili mevzuat hiikiimlerince siiresi igerisinde édenmeyen borglara
iliskin armatdr veya acentelere gerekli tebligatin yapilmasi hususun da yetkili ve sorumlu

merkez ikaz edilerek sonucu takip edilir.

2004 wyili itibari ile tim gemi is ve
islemleri bilgisayar ortaminda yapilmakta,
yapilan islemler tiim birimlerce online
olarak goriilmektedir. Sistemin de aktif
olarak kullanilmas1 sonucu oto kontrol ve
yerinde denetim mekanizmasi
olusturularak  birinci derecede Bolge
Bagstabiplikleri sorumlu kilinmig Genel
Miidiirliik¢e de iist denetim mekanizmasi
isletilmesi hedeflenmistir.

2007 yilinda %90 gelir kontrol islemi
yapilmas1 hedeflenmis olmasina karsin
%9,76’lik pozitif ~ yonde sapma
gosterilerek 85.140 adet gelir kontrol
islem sayisina ulasilmistir. Bu oran islem
yapilan gemi sayisinin  %98,78’line
tekabiil etmektedir. 2006 yilinda bu oran
%85,16 olarak gerceklesmistir.

Gecmis yillar hedef, gerceklesme ve yeni
mevzuat c¢alismalar1 da dikkate alinarak
2009  yilinda  tim  birimlerimizce

2008 ilk alti ay1
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gerceklestirilecek gelir belgelerinin, oto kontrol sistemininde olusturmasiyla %100 kontrol

hedeflenmektedir.

| 8 - Genel Yonetim Hizmetleri

Ust yonetimin harcamalari Genel Yonetim Hizmetleri kapsaminda yiiriitiilmektedir. Ust
Y 6neticinin, resmi ve 6zel yazigmalarinin yapilmasinin yani sira Genel Miidiirliik i¢erisindeki
tim birimlerle iliskileri, her tiirli protokol, toren, ziyaret, davet, karsilama, ugurlama,
agirlama, toplanti islerinin diizenlenmesi, yliriitiilmesi ve koordine edilmesi gibi faaliyetler de

bu kapsamda gerceklestirilmektedir.
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| 9 - Sivil Savunma Hizmetleri \

Genel Midiirliiglimiiziin sivil savunma iglerinin ve hizmetlerinin idaresi ve muhtemel acil
durum planlariin hazirlanmasi, topyekun savunma ve seferberlik planini hazirlama ve
giincelleme gorevleri yiirtitiilmektedir.

Genel Miidiirliiglimiiz Merkez Binasinda, Ek Hizmet Binasinda ve hizmet binalarinda Genel
Miidiirliiglimiize ait olan kritik 6neme haiz tasra birimlerimizde 2008 yil1 icerisinde yapilmasi
planlanan ancak yapilamamis olan;Yangin Alarm Sistemi, Yangin Sondiirme Ekipmanlari,
Giivenlik Alarm Sistemi, Kapali Devre Giivenlik Kamera Sistemi kurulmasi i¢in gerekli
caligmalarin 2009 yilinda yapilmasi planlanmaktadir.

| 10 - idari ve Mali Hizmetler |

Idari ve Mali Hizmetler kapsaminda; Genel Miidiirliigiimiiz merkez ve tasra teskilatlarindaki
hizmet binalarinin siirekli olarak verilen hizmetin aksatilmamasi i¢in bakim, onarim, 1sinma,
araclara ve motorbotlara akaryakit alimi, genel temizlik, giivenlik, elektrik ve su ile ilgili
islemlerini yapmak , hizmet binalarinin kira 6demelerini yapmak, personelin zamaninda ise
gelis ve gidisini saglamak amaciyla servis hizmetini saglamak, Genel Midiirliiglimiiz ulasim,
haberlesme hizmetlerini yiiriitmek, mevcut hizmet araglarimin periyodik bakim ve
onarimlarin1 yaptirmak, gelen-giden evrak kayitlarini ve ilgili birimlere dagitimini yapmak,
merkez ve tasra personeline giyecek yardimi ile ilgili islemleri yapmak , arsiv hizmetlerini
yiriitmek 5018 sayili Kanun 5436 Kanun ile degisik 60’inct maddesi geregince merkez
birimlerinin harcama yetkililigi gorevleri lizerinde kalmak kaydiyla talepleri halinde 4734
sayili Kamu Thale Kanunu kapsaminda yapilacak mal ve hizmet alimi ihalelerini yapmak,
diger tiim satin alma islemlerini gergeklestirmek faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

2006 yilinda baslayan Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiiniin “Dosyalama ve
Standart Dosya Plan1” dogrultusunda Kurum ve birim arsivleri olusturulmasi ig¢in gerekli
caligmalarin yapilmasina 2008 yilinda da devam edilmistir. S6z konusu plana uygun olarak
Kurum ve Birim Arsivleri olusturulmasi ¢aligmalarinin 2008 yil1 sonuna kadar tamamlanmasi
hedeflenmis, ancak uzman personel yetersizligi nedeniyle bahse konu ¢aligmalar
bitirilememistir. 2009 yili igerisinde arsiv sistemi ve yazilim programi olusturulmasina
yonelik caligmalara devam edilecektir.

Genel Miidiirliigimiiziin ve bagli Saglik Denetleme Merkezlerinin 2009 yili gilivenlik
hizmetlerinin saglanmast icin Ozel Giivenlik Hizmeti Alimu ihalesi gerceklestirilecektir.

Genel Miidiirliiglimiiziin hizmet binas1 ve Saglik Denetleme Merkezlerinin temizlik
hizmetlerinin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi i¢in Ozel Temizlik Hizmeti Alimi Projesi
gerceklestirilecektir.

Ayrica;Bakanligimizin talebi iizerine Devlet Hastanelerinin Tibbi Cihaz ihtiyaclarinin temini
icin 2009 y1l1 i¢in de tibbi cihaz alimlarinin yapilmasina devam edilecektir.

\ 11 - Personel ve Egitim Hizmetleri

Genel Miidiirliiglimiiz personelini ilgilendiren egitim, tedavi, yolluk, izin, kadro atama ve
terfi, disiplin ve sicil gibi konularda hizmet verilmektedir.
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| 12 - Takibat ve Hukuk isleri |

Genel Midiirligiimiizi ilgilendiren davalarin takibi ve gerekli hukuki islemler yapilmaktadir.
Ayrica mevzuatta tereddiide diisiilen konular ile Genel Miidiirliigiimiizii ilgilendiren diger
konularda hukuki goriis verilmektedir.

| 13 - Karantina Yonetim Hizmetleri |

Uluslararas1 Saglik Tiiziigli'nde yer alan karantina hastaliklar1 hakkinda Diinya Saglik
Orgiitii’niin Genel Miidiirliik kanaliyla gdndermis oldugu enfekte bdlgeler listesi gdz dniinde
bulundurularak limanlardan, havalimanlarindan ve kara hudut kapilarindan karantina
hastaliklarinin yurda girisine ve ¢ikisina engel olmak i¢in faaliyet gostermekte ve saglik
denetleme merkezlerimizin uygulayacagi denetim islemlerinin standartlar1 ve planlamalari
Karantina Dairesi’nce yapilmaktadir.

2009 yilinda Karantina Yonetim Hizmetleri kapsaminda 2005 Uluslararast Saglik
Tliztigli nilin yeni getirileri kapsaminda asagida yer alan projeler yiirtitiilecektir.

2005 UST Geregince Uluslararas1 Havaalami , Liman ve Karahudut Geg¢is Noktalarinda
Uyulacak Ana Kapasite Gereklilikleri Projesi

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 1969 yilinda yayimlanmis olan Uluslararas1 Saglik
Tizigli (UST), 1995 yilinda baslayip 10 yil siiren revizyon siireci tamamlanarak 2005 yilinda
Diinya Saglik Asamblesinde kabul edilmistir. UST-2005, DSO Anayasasinin ilgili maddeleri
uyarinca 15 Haziran 2007 tarihinde yiiriirliige girmis bulunmaktadir.

Baglica amaci; hastaliklarin uluslararasi1 yayilmasmi engellemek olan Uluslararasi Saglik
Tlzigl, saglik boyutunun yami sira; giimriik, giivenlik, dis iligkiler, ticaret, turizm, ulasim,
temel saglik hizmetleri, tagimacilik, ulusal ve uluslararas1 hukuk gibi kavramlar1 da icermesi
nedeniyle pek ¢ok 6zel ve tiizel kurum ve kurulusumuzu ilgilendirmekte, dolayisiyla bunlara
da yeni yiikiimliilikler getirmektedir.

Genel Midiirliiglimiizce, limanlarda, gemilerde ve havacilikta sanitasyon ve saglik etkileri
degerlendirilmesi araglar1 konusu ile ilgili DSO 6nerileri dogrultusunda halk sagligina zarar
vermeyecek sekilde diizenlenmis uluslararasi havaalani, liman ve kara ge¢is noktalarinda ana
kapasite gereklilikleri ile ilgili ¢aligmalar baslatilmigtir.

Bu dogrultuda “Uluslararas1 Saghk Tiiziigi — 2005 Geregince Uluslararas1 Havaalani, Liman
ve Karahudut Gegis Noktalarinda Uyulacak Ana Kapasite Gereklilikleri” ile ilgili ana
projemiz ve asagida yer alan alt bilesen projeleri planlanmaktadir:

a- Istanbul Liman Saghk Merkezi’nin Kurulmasi Projesi

UST 2005 EK1-B’de gecen ana kapasitelerin yerine getirilmesi i¢in hazirlanan projeler
kapsaminda degerlendirilecek bu proje, teskilatin diger sahil saglik denetleme merkezlerine
ornek olusturacaktir. Bu proje ile ¢alisan tiim personelin hizmeti¢i egitimlerini alacagi, yeni
baslayacaklar i¢in uyum egitimlerinin verildigi, ulusal ve uluslararasi toplantilarin
diizenlenecegi egitim ve toplant1 salonlar1 olan, Genel Miidiirliiglimiiziin vizyonunu ve
misyonunu yansitacak 6rnek bir birimin olusturulmasi amaglanmistir.

Bu amaglarin yani sira halen verilmekte olan Tele Saglik ve Seyahat Sagligi Merkezlerinin de
bulunacagi bu merkezde ayni zamanda gemi adamlarimin muayenelerinin yapilacagi,
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epidemiolojik arastirmalarin planlandigr ve yapildigi, gemi takip sisteminin bulundugu
boliimlerin yani sira toplanti ve egitim salonlar1 boliimleri olacaktir.

b- Gemi Saghk Kontrol Gorevlilerinin UST-2005’e Gore Egitimi Projesi:

Arag, ekipman ve egitimleri tamamlanmis saglik personelinin UST 2005 ¢ercevesinde gemi
saglik kontrollerini yapmasin1 ve gemi saglik belgelerini vermesini saglamak bu projenin
temel amacidir.

| 14 - Strateji ve Mali Hizmetler \

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregince kurulmus olan Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlifinca; yonetim bilgi sistemleri ile ilgili isler, performans
programinin hazirlanmasinin koordine edilmesi, idare biit¢esinin hazirlanmasi, idare faaliyet
raporunun hazirlanmasi, ayrintili harcama programinin hazirlanmasi, kesin hesap ile ilgili
islemler, muhasebe hizmetleri, yatirim programinin hazirlanmasinin koordine edilmesi ve 6n
mali kontrol faaliyetleri ytirtitiilmektedir.

| 15 - Telesaglik Faaliyeti \

Tele Saglik Merkezi Bastabipligi seyir halindeki deniz ve hava araglarinda meydana
gelebilecek saglik sorunlarina uzaktan tibbi danigsmanlik hizmeti vermekte, gerektiginde tibbi
tahliye gergeklestirmektedir.

2005 yilinin 4.¢ceyreginde mevzuat asamast biten proje 2006 yili Aralik ayinda faaliyete
gecmistir.

Faaliyetin amact; iletisim kanallar1 kullanilarak seyir halindeki deniz ve hava araglarinin
yetkili personelinden gelebilecek tibbi yardim taleplerinin karsilanmasi i¢in gereken saglik
onerilerinde bulunularak gemilere uzaktan saglik hizmeti vermektir. Ayrica kurumumuz bu
proje cercevesinde, ilgili kuruluslar ile (11 Temmuz 2002 tarih ve 24812 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanan “Ulusal Arama ve Kurtarma Plam1” ile gorev verilen kurumlar)
koordinasyon saglayarak kara sularimizda, bogazlarda muhtemel bir kaza olmasi, hastalik
goriilmesi halinde can ve mal gilivenliginin saglanmasi i¢in acil yardim ve tibbi miidahale
hizmetleri ve koordinasyonundan sorumludur.

Tele Saglik hizmetinin en iyi sekilde sunulabilmesi icin, 24 saat kesintisiz olarak, bir ekip
anlayisi i¢inde yiiriitiilmesi ve kisa zamanda ulasilabilir olmasi esasi ile; gorev yapan yabanci
dil bilen 1 Bastabip, 6 Tabip ve 6 Iletisim Gorevlisi araciligi ile uluslararasi diizeyde uzaktan
saglik danismanlig ve acil yardim hizmeti verilmektedir.

Tele Saglik Merkezimize bagli olarak; Istanbul Biiyiikdere, Gokceada, Marmara Adas1 ve
Canakkale'de konusglandirilan 4 adet tam donanimli Deniz Ambulans1 bulunmaktadir.
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PROJELER

\ 1 - Bilgisayar Aginin Yenilenmesi ve Gelistirilmesi Projesi

2008 yil1 iginde tiim Sahil Saglik Denetleme Merkezlerindeki baglantilar GSHDSL internet
hatlariyla degistirilmistir. Bu sayede Genel Midiirlik ve tasra teskilati arasindaki hatlar
hizlandirilmis ve otomasyon sistemin hizli ¢calismasi saglanmistir.

2008 yil1 iginde sistem odas1 sunucular1 yenilenerek giincel teknoloji ile donatilmistir. Genel
Miidiirlik binas1 networkii tekrar diizenlenmistir. Genel Miidiirliik kablosuz ag ile
donatilmistir.

2008 yili i¢inde kurumsal yazilim projesi tekrar gézden gecirilerek yeni is akislarina gore
yeniden yazilmaya baslanmistir. Bu projede kurum 6z kaynaklarini kullanmaya baslamistir.

2009 yihi igersinde kurumsal yazilim projelerine devam edilecektir. Tiim kurumsal
ihtiyaglarin bu yazilim iizerinden yiiriitiilmesi i¢in ¢aligmalar siirdiiriilecektir.

2009 yilinda bir 6nceki yilda yapilan sistem iyilestirme ¢aligmalar1 sonucu tasra teskilatinda
durum gozlemi yapilacaktir. Tasra teskilati bilgi sistemindeki sikintilart yerinde incelemek ve
¢Ozlim iiretmek icin caligmalar yapilacaktir. Bu sayede bilgi sisteminin tasrada sorunsuz ve
hizl1 ¢aligmas1 ve performansinin arttirilmasi planlanmaktadir.

2009 yilinda Genel Midiirliiglimiiziin web sayfasinda gerekli diizenlemeler ve gelistirmeler
yapilacaktir. E-devlet projesine gore calismalar yliriitiilerek Genel Midiirliik tarafindan
verilen hizmetlerin bir kisminin web sayfasi {izerinden verilmesiyle ilgili olarak calismalar
baslatilacaktir.

Acentelerin 6zellikle gemileriyle ilgili olarak talep ettikleri hizmetlerin web sayfasi lizerinden
verilmesiyle ilgili olarak ¢aligmalar baglatilacaktir.

Tim hizmet birimlerince gonderilen tiim verilerin istatistiki analizlerini yapmak, gelecege
yonelik kurum hedeflerini belirleyecek raporlari hazirlamak ve {ist makama sunmak gorevi
nedeniyle mevcut bilgi sisteminin  konuyla ilgili olarak yeniden yapilandirilmasi
planlanmaktadir.

Kurumumuza 6deme yapan acentelerin yaptiklar1 6demeleri bankacilik teknolojileri iizerinden
yapabilmeleri ile ilgili olarak ¢aligmalara devam edilecek ve daha da gelistirilecektir.

Kurumumuza yeni atanan personele bilgisayar ve HSSBS Program egitimlerinin verilmesi
planlanmaktadir.

\ 2 - Saghk Denetleme Hizmet Motorbotu ve Deniz Ambulans: Alimi Projesi

2009 yilinda 5 adet Saglik Denetleme Hizmet Motorbotu ve 10 adet Deniz Ambulansinin
alimi ihalesiyle ilgili ¢alismalar yapilacaktir.

2008 yilinda 1 adet Motorbot teslim alinmustir.

Ayrica 4 adet Saglik Denetleme Hizmet Motorbotu tibbi cihaz ve donanimi yapilarak Deniz
Ambulans1 olarak hizmet vermeye baslamistir. Istanbul Biiyiikdere, Gokceada, Marmara
Adas1 ve Canakkale'de konuslandirilan tam donanimli deniz ambulanslarimiz ile tahliye karari
verilen hastalarin transportu saglanmakta olup 17 Temmuz 2007 tarihinde hizmet vermeye
baslayan deniz ambulans1 ve hizmet motorbotu faaliyetlerine devam etmektedir.
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\ 3 - Motorbot Biiyiik Onarim Projesi

2008 yilinda 1 adet motorbotun biiyiik onarimai i¢in ihale yapilmistir.

2009 yilinda 5 adet motorbot ve 4 adet deniz ambulansinin yillik bakim-onarimi ihaleleri
yapilacaktir.

| 4 - Saglik Pratikasi ve Deniz Ambulansi Hizmet Satin Alinmasi Projesi |

Saglik pratikas1 Genel Miidiirliiglimiize ait motorbotlarla verilmektedir. Cesitli sebeplerden
dolayr motorbotlarimiz c¢alistirilamadigi  durumlarda pratika hizmetlerinde aksakliklar
yasanmaktadir. Pratika islemlerinin daha etkin olarak verilebilmesi, transit pratika
yapilamama oraninin diisiiriilmesi amaciyla Saglik Pratikasi ve Deniz Ambulans1 Hizmeti
satin alinmasi planlanmaktadir.

Ulkemizde Saglik Pratikasi ve Deniz Ambulanst Hizmeti satin alabilecegimiz firmalarin
arastirtlmasina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.

\ 5 - Toplam Kalite Yonetimi Projesi \

5.Stratejik amacimiz altinda yer alan 2.stratejik hedefimiz; “Ulusal kalite 6diiliine basvuru
yapacak hale gelmek iizere, 2009 yili sonuna kadar toplam kalite uygulamalarina yonelik
olarak hazirlik ¢caligmalar bitirilecektir” dir.

Bu hedefimize ulasabilmemiz igin;

19 Ekim 2007 tarihinde Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer)’e liye olunmugtur.
14 Aralik 2007 tarihinde Ulusal Kalite Hareketinin ilk basamagi olan “Iyi Niyet Bildirgesi”
imzalanmistir.

Kalite ¢alismalarinda gorevlendirilmesi planlanan personelimize;

5-6 Mart 2008 tarihlerinde Tiirkiye Kalite Dernegi’nden “Toplam Kalite Yonetimi
Egitimi” .

17-20 Mayis 2008 tarihleri arasinda TUSSIDE’den “ Temel Kalite Kavramlar1 ve
Kurum Kiiltiirii Egitimi”

20-23 Temmuz 2008 tarihleri arasinda Tiirkiye Kalite Dernegi’nden EFQM
Miikemmellik Modeli Egitimi ve Ulusal Kalite Hareketi Egitimi alinmasi saglanmistir.

Ayrica 8-9 Nisan 2008 tarihinde Tiirkiye Kalite Dernegi tarafindan Kurulus Dis
Degerlendirmesi gerceklestirilmistir.

05 Mayis 2008 tarihinde Genel Miidiirligimiizdeki kalite ¢alismalarini yiiriitmek
lizere bir proje ekibi olusturulmustur.

Bu proje kapsaminda 2009 yilinda iyilestirme ekiplerinin kurulmasi, ekiplere gerekli
egitimlerin verilmesinin saglanmasit ve yapilmast gereken 1iyilestirme c¢alismalarinin
tamamlanmas1  planlanmaktadir. Iyilestirme c¢aligmalarinin  yanm1 swra 2009  yilinda
“Miikemmellikte Yetkinlik Belgesi” almak i¢in gereken caligmalarin tamamlanmasi ve
“Miikemmellikte Yetkinlik Belgesi”alinmas1 hedeflenmektedir.
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\ 6 - Stratejik Planlama ve Performans Esash Biitceleme Projesi: \

5018 sayili yasanin geregi olarak hazirlanmasi gereken Performans Programlarimiz
(Performans Esasli Biitceleme) pilot kurulus olan Genel Miidiirliiglimiizde 2005-2006 ve
2007 yillarinda Maliye Bakanligi Devlet Biitge Uzmanlarinin rehberliginde hazirlanmistir.
Pilot kurulus olmaktan ¢ikan Genel Miidiirliigiimiizde 2008 ve 2009 yillarina ait Performans
Programlar1 Genel Miidiirliik personelince hazirlanmstir.

2009 yili igerisinde bu proje kapsaminda; Genel Miidiirliiglimiiziin 2010-2014 yillaria ait
Stratejik Planinin hazirlanmasi ile ilgili gerekli ¢caligmalar yapilacak ve plan hazirlanacaktir.
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3.2 Performans Tablosu

Tablo 1: Stratejik Amaclar ve Kaynak Ihtiyaci (TL)

Stratejik Amaclar 2009 2010 2011

I. Uluslararas1 temasin oldugu yerlerde saglik| 36.324.863| 38.880.189| 42.211.806
denetimlerini, standartlara uygun, etkili ve
eksiksiz olarak yerine getirmek.

II. Yurtdisina seyahat eden vatandaslarimizin| 1.803.773 1.985.259| 2.160.515
gittikleri tilkelerde bulasici hastaliklardan etkin
korunmasini saglamak.

III. HSSGM tarafindan verilen uluslararasi| 5.310.445| 5.764.222( 6.353.489
gecerliligi olan belgelerin standartlara uygun
olarak diizenlenmesini saglamak.

IV. Odeme sistemini kolaylastirmak ve gelirleri tam| 2.629.858| 2.755.417| 3.107.241
olarak tahsil etmek.

V. Orgiitsel etkinligi artirmak 114.062 131.913 149.948

Toplam | 46.183.000 |49.517.000 |53.983.000

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigiiniin belirlemis oldugu bes stratejik amactan en
cok kaynagi birinci stratejik amag¢ olan “Uluslararasi temasin oldugu yerlerde saglik
denetimlerini, standartlara uygun, etkili ve eksiksiz olarak yerine getirmek” amacina
harcanmakta olup bu oran 2009 yili i¢in %78,66, 2010 yili i¢cin %78,52 ve 2011 igin ise
%78,20°dir.

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirligii 52 2009 Mali Yil1 Performans Programi



Tablo 2: Stratejik Hedefler ve Kaynak Ihtiyaci (TL)

Stratejik Hedefler 2009 2010 2011

I.1- Biitin limanlarimiza gelen gemilerde| 5.268.743( 5.641.125( 6.242.917
uygulanan pratika isleminin standartlara uygun
olarak yapilma orani 2009 y1li sonuna kadar %99’a
cikarilacaktir.

I.2- Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde| 7.903.115( 8.461.689( 9.364.377
uygulanan saglik denetimi ve patenta islemlerinin
standartlara uygun olarak yapilma orani 2009 yil
sonuna kadar %99’a ¢ikarilacaktir.

I.3- Tiirk bogazlari’n1 kullanan gemilerde pratika| 16.475.363| 17.680.740| 18.628.934
yapilamama oran1 2009 yili sonuna kadar % 5’e
indirilecektir.

I.4- 2009 yili sonuna kadar kara ve hava hudut| 6.677.642( 7.096.634( 7.975.578
kapilarinda, risk analizleri sonucunda riskli
iilkelerden gelen ara¢ ve kisilerin denetimi %99
oraninda yapilacaktir

II.1- 2009 yili sonuna kadar seyahat saglig 899.547 989.205| 1.077.349
hizmeti alanlarin sayis1 li¢ katina ¢ikarilacaktir

II.2- 2006 yilindan itibaren seyahat saglig 904.225 996.054| 1.083.166
merkezlerinden hizmet alanlarin, hali hazirda
iilkemizde as1 ve ilaci temin edilemeyen kiiresel
yayilim gosteren bulasict hastaliklardan korunmasi
saglanacaktir

III.1- 2009 yili sonuna kadar uluslararasi nitelikli| 5.310.445| 5.764.222( 6.353.489
belgelerin standart prosediirlere uygun olarak
verilmesi saglanacaktir

IV.1- 2009 yili sonuna kadar tahsilatlarin tamami| 2.232.309| 2.336.840| 2.637.146
bankalar araciligiyla yapilacaktir

IV.2- 2006 yili sonuna kadar takip ve yerinde 397.550 418.577 470.096
denetim sistemi kurularak, gelir kayiplarinin
onlenmesi saglanacaktir

V.2- Ulusal kalite 6diiliine bagvuru yapacak hale 114.062 131.913 149.948
gelmek tizere, 2009 yili sonuna kadar toplam kalite
uygulamalarina yonelik olarak hazirlik caligmalari
bitirilecektir

Toplam | 46.183.000 | 49.517.000 |53.983.000

Ikinci sirada en ¢ok kaynagi ise “HSSGM tarafindan verilen uluslararas1 gegerlilige sahip
belgelerin standartlara uygun olarak diizenlenmesini saglamak” amacina harcanmakta olup bu
oran 2009 yil1 i¢in %11,5; 2010 y1l1 i¢in %11,6 ve 2011 i¢in ise %11,7’dir.

Genel Midiirliiglin bes stratejik amaci altinda belirledigi on bir stratejik hedeften onuna
performans hedefi atanmis ve kaynak tahsis edilmistir. Kaynak dagilimina bakildiginda; en
cok kaynag1 birinci stratejik amag altinda belirlenen iiciincii hedef olan “Tiirk bogazlari’ni
kullanan gemilerde pratika yapilamama oram1 2009 yili1 sonuna kadar % 5’e indirilecektir”
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hedefine harcanmakta olup bu oran 2009 yil1 i¢in %35,6, 2010 yili i¢in %35,7 ve 2011 i¢in
ise %34,5°dir.

Ikinci sirada en ¢ok kaynag ise yine aymi birinci amacin altinda yer alan ikinci hedef olan
“Biitlin limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan saglik denetimi ve patenta islemlerinin
standartlara uygun olarak yapilma orani 2009 yili sonuna kadar % 99 oranina
cikarilacaktir.” hedefine harcanmakta olup bu oran 2009 yili icin %17,11 , 2010 yili i¢in
%17,08 ve 2011 i¢in ise %17,44’ diir.

Tablo 3: Performans Hedefleri ve Kaynak Ihtiyaci (TL)

Performans Hedefleri 2009 2010 2011

I.1.1- Pratika isleminin standartlara uygun olarak| 5.268.743| 5.641.125( 6.242.917
yapilma oran1 2008 yilinda % 59’a ¢ikarilacaktir.

I.2.1- Saglik denetimi ve patenta isleminin| 7.903.115 8.461.689( 9.364.377
standartlara uygun olarak yapilma oram1i 2008
yilinda % 69’a ¢ikarilacaktir.

I.3.1- Pratika yapilamama oran1 2008 yilinda  %/| 16.475.363| 17.680.740| 18.628.934
30’a distiriilecektir.

L.4.1- 2008 yilinda 155.000 ugak kontrolu| 6.677.642| 7.096.634| 7.975.578
yapilacaktir.

I1.1.1- 2008 yilinda 13.000 seyahat sagligi hizmeti 899.547 989.205 1.077.349
verilecektir.

I1.2.1- 2008 yilinda 40.000 adet ilag ve asi 904.225 996.054 1.083.166
alinacaktir.

III.1.1- 2008 yilinda wuluslararas1 nitelikli| 5.310.445| 5.764.222( 6.353.489
belgelerin % 50’si standart prosediirlere uygun
olarak verilecektir.

IV.1.1- 2008 yilinda tahsilatin % 80’1 banka| 2.232.309| 2.336.840| 2.637.146
aracilig ile yapilacaktir.

IV.2.1- 2008 yilinda islem yapilan gemilerin 397.550 418.577 470.096
%90’ 1ma gelir kontrol islemi yapilacaktir

V.1.1 Genel Miidiirliik merkezde ¢alisan personele 114.062 131.913 149.948
286 saat kalite, stratejik planlama ve peformans
esasli biitceleme ile ilgili egitim verilecek

Toplam | 46.183.000 |49.517.000 |53.983.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
STRATEJIK AMAC I 17.357.719 35.239.847 36.324.863 38.880.189 42.211.806
Uluslararasi temasin oldugu yerlerde saglik denetimlerinin, standartlara
uygun, etkili ve eksiksiz olarak yerine getirmek
STRATEJIK HEDEF 1.1 3.305.412 5.055.694 5.268.743 5.641.125 6.242.917
Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan pratika isleminin
standartlara uygun olarak yapilma oran1 2009 yili sonuna kadar %99’a
c¢ikarilacaktir.
Performans Hedefi I.1.1 3.305.412 5.055.694 5.268.743 5.641.125 6.242.917
Pratika isleminin standartlara uygun olarak yapilma orani 2009 yilinda
% 70’e ¢ikarilacaktir
Performans | Toplam serbest pratika sayisi 45.337 45.000 45.000 45.000 45.000
Gostergeleri | Standartlara uygun serbest pratika sayist 25.750 26.000 31.500 33.750 36.000
Standartlara uygun yapilan serbest pratikalarin orani %57 %59 %70 %75 %80
Serbest pratika bagina maliyet (TL) 201 208,45 230 253 278
Serbest gemiye ulagma siiresi 2 saat 2 saat 2 saat
Deniz yolu ile giren bulagici hastalik vaka sayis1 0 0 0
Serbest pratika faaliyetinden memnuniyet orani
Mali Kaynak Ihtiyac
Harcama Karantina Dairesi Bagkanlig1 2.102.503 2.200.399 2.440.871 2.910.282 2.946.802
Birimi F
Faaliyet 1 Serbest pratika faaliyeti 2.024.882 2.125.271 2.341.977 2.801.092 2.825.626
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 77.621 95.128 98.893 109.190 121.177
Harcama Ozel Kalem 26.027 42.031 59.782 66.835 75.733
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 26.027 42.031 59.782 66.835 75.733
Harcama Savunma Uzmanlig1 7.057 15.368 11.834 13.985 16.598
Birimi B
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 7.057 15.368 11.834 13.985 16.598
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig1 981.283 2.557.702 2.560.069 2.435.394 2.953.223
Birimi C

Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 875.151 1.796.726 1.799.093 1.625.715 2.097.887
Proje 1 Bilgisayar aginin yenilenmesi projesi 106.133 760.976 760.976 809.678 855.337
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 141.578 93.361 98.201 107.084 118.134
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 141.578 93.361 98.201 107.084 118.134
Harcama Hukuk Miisavirligi 32.618 53.296 32.119 35.946 41.494
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk isleri 32.618 53.296 32.119 35.946 41.494
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi 14.346 73.536 65.867 71.600 90.932
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 14.346 73.536 65.867 71.600 90.932
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
STRATEJIK HEDEF 1.2 4.958.118 7.583.542 7.903.115 8.461.689 9.364.377
Biitiin limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan saglik denetimi ve
patenta islemlerinin standartlara uygun olarak yapilma orani1 2009 yili
sonuna kadar %99’a ¢ikarilacaktir.
Performans Hedefi 1.2.1 4.958.118 7.583.542 7.903.115 8.461.689 9.364.377
Saglik denetimi ve patenta islemlerinin standartlara uygun olarak
yapilma orani 2009 yilinda % 90’a ¢ikarilacaktir.
Performans | Toplam patenta sayisi 66.594 65.000 65.000 65.000 65.000
Gostergeleri | Standartlara uygun patenta sayisi 55.274 45.000 58.500 59.800 61.100
Standartlara uygun yapilan patentalarin orani %83 %69 %90 %92 %94
Patenta basima maliyet (TL) 230 253 278
Toplam saglik denetimi sayisi 66.594 65.000 65.000 65.000 65.000
Standartlara uygun saglik denetimi say1s1 55.274 45.000 58.500 59.800 61.100
Standartlara uygun yapilan saglik denetimlerinin orant %83 %69 %90 %92 %94
Saglik denetimi basina maliyet (TL) 230 253 278
Tiirkiye kaynakli bulasici hastalikli gemi sayisi 0 0 0 0
Saglik denetimi ve pratika faaliyetlerinden memnuniyet
orani
Mali Kaynak Ihtiyaci
Harcama Karantina Dairesi Bagkanlig1 3.153.755 3.330.600 3.661.307 4.365.423 4.420.204
Birimi F
Faaliyet 1 Serbest pratika faaliyeti 3.037.323 3.187.908 3.512.967 4.201.638 4.238.439
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 116.432 142.692 148.340 163.785 181.765
Harcama Ozel Kalem 39.040 63.047 89.672 100.253 113.600
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 39.040 63.047 89.672 100.253 113.600
Harcama Savunma Uzmanlig1 10.586 23.053 17.751 20.978 24.897
Birimi B
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2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 10.586 23.053 17.751 20.978 24.897
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 1.471.925 3.836.554 3.840.104 3.653.091 4.429.836
Birimi C
Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 1.312.726 2.695.090 2.698.640 2.438.574 3.146.831
Proje 1 Bilgisayar aginin yenilenmesi projesi 159.199 1.141.464 1.141.464 1.214.518 1.283.005
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Baskanligi 212.367 140.041 147.302 160.626 177.201
Birimi D
Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 212.367 140.041 147.302 160.626 177.201
Harcama Hukuk Miisavirligi 48.927 79.944 48.179 53.919 62.240
Birimi E
Faaliyet 12 Takibat ve hukuk igleri 48.927 79.944 48.179 53.919 62.240
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 21.519 110.304 98.801 107.399 136.399
Birimi G
Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 21.519 110.304 98.801 107.399 136.399
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
STRATEJIK HEDEF 1.3 4.430.182 16.216.380 16.475.363 17.680.740 18.628.934
Tirk bogazlari’ni kullanan gemilerde pratika yapilamama orani 2009
yil1 sonuna kadar % 5’e indirilecektir.
Performans Hedefi 1.3.1 4.430.182 16.216.380 16.475.363 17.680.740 18.628.934
Pratika yapilamama oran1 2009 yilinda %20’ye diisiiriilecektir.
Performans | Tiirk bogazlarindan gecis yapan gemi sayisi 51.655 50.000 50.000 50.000 50.000
Gostergeleri | Tiirk bogazlarindan transit gegip Tiirk limanlarina 25.037 28.000 25.000 25.000 25.000
ugramayan gemi sayisi (Transit gemi sayis1)
Transit pratika sayisi 14.404 19.600 20.000 21.250 22.500
Bogazlardan transit gegis yapan gemilerden pratika %57 %70 %80 %85 %90
yapilanlarin orani
Transit pratika bagina maliyet (TL) 250 275 298
Transit pratika yapilip da tespit edilen bulasict VY 0 0 0
hastalikli gemi sayisi
Transit gemi kaynakli bulasici hastalik vaka sayisi 0 0 0 0
Transit gemiye ulasma zamani (dakika) 27 27 27 27 27
Acente memnuniyet anketi VY
Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Karantina Dairesi Bagkanligi 2.470.903 2.599.634 2.862.003 3.418916 3.453.891
Birimi F
Faaliyet 2 Transit pratika faaliyeti 2.435.505 2.556.252 2.816.904 3.369.122 3.398.631
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 35.398 43.382 45.099 49.794 55.261
Harcama Ozel Kalem 11.869 19.168 27.263 30.480 34.537
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 11.869 19.168 27.263 30.480 34.537
Harcama Savunma Uzmanlig1 3.219 7.011 5.398 6.380 7.571
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 3.219 7.011 5.398 6.380 7.571
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig 1.858.209 13.490.151 13.491.230 14.127.086 15.018.669
Birimi C
Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 399.123 819.419 820.499 741.428 956.767
Proje 1 Bilgisayar aginin yenilenmesi projesi 23.812 170.731 170.731 181.658 191.902
Proje 2 Saglik denetleme hizmet motorbotu ve deniz ambulansi 0 6.000.000 6.000.000 6.384.000 6.747.000
alimi projesi
Proje 3 Motorbot biiylik onarimi projesi 1.435.274 5.000.000 5.000.000 5.320.000 5.623.000
Proje 4 Saglik pratikasi ve deniz ambulansi hizmet satin 0 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000
alimmasi projesi
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 64.565 42.576 44.784 48.835 53.874
Birimi D
Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 64.565 42.576 44,784 48.835 53.874
Harcama Hukuk Miisavirligi 14.875 24.305 14.648 16.393 18.923
Birimi E
Faaliyet 12 Takibat ve hukuk igleri 14.875 24.305 14.648 16.393 18.923
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 6.542 33.535 30.038 32.652 41.469
Birimi G
Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 6.542 33.535 30.038 32.652 41.469
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
STRATEJIK HEDEF 1.4 4.664.007 6.384.231 6.677.642 7.096.634 7.975.578
2009 yil1 sonuna kadar kara ve hava hudut kapilarinda, risk analizleri
sonucunda riskli iilkelerden gelen ara¢ ve kisilerin denetimi %99
oraninda yapilacaktir.
Performans Hedefi 1.4.1 4.664.007 6.384.231 6.677.642 7.096.634 7.975.578
2009 yilinda 162.000 ugak kontrol ve poliklinik hizmetleri verilecektir.
Performans | Deklarasyon sayisi 149.828 155.000 150.000 150.000 150.000
Gostergeleri | Poliklinik hizmeti verilen kigi sayisi 11.799 12.000 12.000 12.000
Ugak kontrol, kara sagligi ve poliklinik hizmetleri 161.627 162.000 162.000 162.000
sayi1st
Islem basina birim maliyet (TL) 29 32 35
Ucgak yada kara yolu ile girisi tespit edilen bulasici 0 0 0
hastalik vaka sayisi
Riskli iilkelerden gelen yolcular ve araglardan kontrol 0 0 0
edilenlerin toplan gelenlere orani
Mali Kaynak Ihtiyac
Harcama Karantina Dairesi Bagkanligi 2.919.973 3.086.517 3.391.776 4.042.196 4.095.187
Birimi F
Faaliyet 3 Ugak kontrol ve poliklinik hizmetleri 2.796.213 2.934.844 3.234.100 3.868.103 3.901.982
Faaliyet * Kara saglik ve poliklinik hizmetleri 0 0 0
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 123.760 151.673 157.676 174.093 193.205
Harcama Ozel Kalem 41.497 67.015 95.316 106.563 120.750
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 41.497 67.015 95.316 106.563 120.750
Harcama Savunma Uzmanlig1 11.252 24.503 18.867 22.297 26.463
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 11.252 24.503 18.867 22.297 26.463
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 1.390.673 2.855.119 2.858.880 2.583.371 3.333.683
Birimi C
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 1.390.673 2.855.119 2.858.880 2.583.371 3.333.683
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 225.733 148.855 156.573 170.736 188.353
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 225.733 148.855 156.573 170.736 188.353
Harcama Hukuk Miisavirligi 52.006 84.976 51.211 57.312 66.158
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk igleri 52.006 84.976 51.211 57.312 66.158
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 22.873 117.246 105.019 114.159 144.983
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 22.873 117.246 105.019 114.159 144.983
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

STRATEJIK AMAC II 1.344.916 1.699.525 1.803.773 1.985.259 2.160.515
Yurtdisina seyahat eden vatandaslarimizin gittikleri tilkelerde bulasici
hastaliklardan korunmasini saglamak.
STRATEJIK HEDEF 11.1 669.625 847.836 899.547 989.205 1.077.349
2009 y1l1 sonuna kadar seyahat sagligi hizmeti alanlarin sayisi ii¢ katina
c¢ikarilacaktir.
Performans Hedefi I1.1.1 669.625 847.836 899.547 989.205 1.077.349
2009 yilinda 20.000 seyahat sagligi hizmeti verilecektir.
Performans | Yurt disina seyahat eden Tiirk vatandasi sayisi VY 950.000 1.000.000 1.050.000 1.100.000
Gostergeleri | Verilen seyahat sagligi hizmeti sayist 9.742 13.000 20.000 25.000 30.000

Yurt disina seyahat eden kisilerden seyahat saglig %1,37 %2 %?2.3 %2.7

hizmeti alanlarin orani

Verilen seyahat saglig1 basina birim maliyet (TL)

Yurt disina seyahat edenlerden bulasici hastaliklara

yakalanan kisi sayis1

Seyahat saglig1 hizmeti alanlarin memnuniyet orani

Mali Kaynak Ihtiyac

Harcama Karantina Dairesi Bagkanligi 500.203 527.088 579.927 692.226 699.973
Birimi F
Faaliyet 4 Seyahat saglig faaliyeti 488.354 512.565 564.830 675.557 681.474
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 11.850 14.522 15.097 16.669 18.499
Harcama Ozel Kalem 3.973 6.416 9.126 10.203 11.561
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 3.973 6.416 9.126 10.203 11.561
Harcama Savunma Uzmanlig1 1.077 2.345 1.805 2.134 2.532
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 1.077 2.345 1805 2134 2.532
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig 135.591 278.374 278.741 251.879 325.034
Birimi C
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 135.591 278.374 278.741 251.879 325.034
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 21.612 14.252 14.991 16.347 18.033
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 21.612 14.252 14.991 16.347 18.033
Harcama Hukuk Miisavirligi 4.979 8.136 4.903 5.487 6.334
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk igleri 4.979 8.136 4.903 5.487 6.334
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 2.190 11.225 10.055 10.930 13.881
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 2.190 11.225 10.055 10.930 13.881
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

STRATEJIK HEDEF II.2 675.291 851.689 904.225 996.054 1.083.166
2006 yilindan itibaren seyahat sagligr merkezlerinden hizmet alanlarin,
hali hazirda iilkemizde as1 ve ilaci temin edilemeyen kiiresel yayilim
gosteren bulasici hastaliklardan korunmasi saglanacaktir.
Performans Hedefi I1.2.1 675.291 851.689 904.225 996.054 1.083.166
2009 yilinda 32.000 adet ilag alinacaktir
Performans Yurtdisina seyahat eden Tiirk vatandasi sayisi VY 950.000 1.000.000 1.050.000 1.100.000
Gostergeleri

Verilen ilag ve as1 sayisi 14.047 40.000 32.000 40.000 50.000

Yurtdisina seyahat eden kisilerden ilag alanlarin orani VY %4,2 %3.2 %3.8 %4.5

Ilag ve asimin birim maliyeti (TL) VY

Yurtdisina seyahat edenlerden bulasici hastaliklara VY

yakalanan kisi sayisi

Ila¢ saglanmasinin birim maliyeti (TL) VY

Seyahat saglig1 hizmeti alanlarin memnuniyet orani VY

Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Karantina Dairesi Bagkanligi 507.955 535.224 588.893 702.950 710.791
Birimi F
Faaliyet 4 Seyahat saglig faaliyeti 496.106 520.702 573.796 686.281 692.292
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 11.850 14.522 15097 16669 18499
Harcama Ozel Kalem 3.973 6.416 9.126 10.203 11.561
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 3.973 6.416 9.126 10.203 11.561
Harcama Savunma Uzmanlig1 1.077 2.345 1.805 2.134 2.532
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 1.077 2.345 1805 2134 2532
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 133.505 274.091 274.453 248.004 320.034
Birimi C
Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 133.505 274.091 274453 248.004 320.034
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 21.612 14.252 14.991 16.347 18.033
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 21.612 14.252 14991 16347 18033
Harcama Hukuk Miigavirligi 4.979 8.136 4.903 5.487 6.334
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk isleri 4979 8.136 4903 5487 6334
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 2.190 11.225 10.055 10.930 13.881
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 2.190 11.225 10.055 10.930 13.881
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
STRATEJIK AMAC 11T 3.859.251 5.033.005 5.310.445 5.764.222 6.353.489
HSSGM tarafindan verilen uluslararasi gegerliligi olan belgelerin
standartlara uygun olarak diizenlenmesini saglamak
STRATEJIK HEDEF III.1 3.859.251 5.033.005 5.310.445 5.764.222 6.353.489
2009 yil1 sonuna kadar uluslararasi nitelikli belgelerin standart
prosediirlere uygun olarak verilmesi saglanacaktir
Performans Hedefi IT1.1.1 3.859.251 5.033.005 5.310.445 5.764.222 6.353.489
2009 yilinda uluslararasi nitelikli belgelerin % 70’si standart
prosediirlere uygun olarak verilecektir.
Performans | Verilen belge sayisi 172.000 140.000 165.000 160.000 160.000
Gostergeleri | Standartlara uygun verilen belge sayist 104.000 70.000 115.000 128.000 144.000
Standartlara uygun verilen belgelerin orani %60,5 %50 %70 %80 %90
Verilen belge basina birim maliyet (TL) 28 28 30 32 34
Verilen belge yiiziinden T.C bayrakli gemilerin VY 0 0 0
yurtdisinda tutulma sayist
Belge alanlarin hizmetten memnuniyet orani VY VY VY VY
Mali Kaynak Ihtiyac
Harcama Karantina Dairesi Bagkanligi 2.709.376 2.858.001 3.143.208 3.749.876 3.794.268
Birimi F
Faaliyet 5 Belgelendirme faaliyeti 2.628.110 2.758.407 3.039.671 3.635.559 3.667.402
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 81.266 99.595 103.536 114316 126.866
Harcama Ozel Kalem 27.249 44.005 62.588 69.973 79.289
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yo6netim hizmetleri 27.249 44.005 62.588 69.973 79.289
Harcama Savunma Uzmanlig1 7.388 16.089 12.389 14.641 17.377
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 7.388 16.089 12.389 14.641 17.377
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig 917.844 1.884.379 1.886.861 1.705.025 2.200.231
Birimi C
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 917.844 1.884.379 1.886.861 1.705.025 2.200.231
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 148.225 97.744 102.812 112.112 123.681
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 148.225 97.744 102.812 112.112 123.681
Harcama Hukuk Miisavirligi 34.149 55.799 33.627 37.634 43.442
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk igleri 34.149 55.799 33.627 37.634 43.442
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 15.019 76.988 68.959 74.961 95.201
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 15.019 76.988 68.959 74.961 95.201
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
STRATEJIK AMAC IV 1.548.286 2.547.520 2.629.858 2.755.417 3.107.241
Odeme sistemini kolaylastirmak ve gelirleri tam olarak tahsil etmek.
STRATEJIiK HEDEF IV.1 1.309.751 2.163.383 2.232.309 2.336.840 2.637.146
2009 y1l1 sonuna kadar tahsilatlarin tamami bankalar araciligiyla
yapilacaktir.
Performans Hedefi IV.1.1 1.309.751 2.163.383 2.232.309 2.336.840 2.637.146
2009 yilinda tahsilatin %100’{ banka aracilig1 ile yapilacak
Performans | Tahsilat islem sayis1 88.927 80.000 75.000 75.000 80.000
Gostergeleri | Banka aracilifs ile yapilan tahsilat sayisi 37.816 64.000 75.000 75.000 80.000
Gelir tahsilat1 (TL) 96.581.040 75.000.000 80.000.000 83.000.000 85.000.000
Banka araciligiyla yapilan tahsilat orani %42,52 %80 %100 %100 %100
Tahsilat islemi bagina birim maliyet (TL)
Tahsilattan iadeler iglem sayis1 43 35
Tahakkuk etmis gelirin tahsilat oram %99 %99 %99 %99 %99
Tahsilat iglemlerinden memnuniyet orant
Mali Kaynak Ihtiyac
Harcama Karantina Dairesi Bagkanligi 700.935 742.637 815.341 970.552 984.666
Birimi F
Faaliyet 6 Tabhsilat islemleri 661.438 694.231 765.019 914.991 923.005
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 39.498 48.406 50.322 55.561 61.661
Harcama Ozel Kalem 13.244 21.388 30.420 34.009 38.537
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 13.244 21.388 30.420 34.009 38.537
Harcama Savunma Uzmanlig1 3.591 7.821 6.022 7.117 8.447
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 3.591 7.821 6.022 7.117 8.447
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 496.041 1.279.492 1.280.696 1.215.948 1.477.999
Birimi C
Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 445.015 913.638 914.842 826.679 1.066.779
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR
Proje 1 Bilgisayar aginin yenilenmesi projesi 51.025 365.854 365.854 389.269 411.220
Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 72.042 47.506 49.970 54.490 60.112
Birimi D
Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 72.042 47.506 49.970 54.490 60.112
Harcama Hukuk Miisavirligi 16.598 27.120 16.344 18.291 21.114
Birimi E
Faaliyet 12 Takibat ve hukuk igleri 16.598 27.120 16.344 18.291 21.114
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 7.300 37.419 33.517 36.433 46.271
Birimi G
Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 7.300 37.419 33.517 36.433 46.271
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

STRATEJIK HEDEF IV.2 238.535 384.137 397.550 418.577 470.096
2007 y1l1 sonuna kadar takip ve yerinde denetim sistemi kurularak, gelir
kayiplarinin 6nlenmesi saglanacaktir
Performans Hedefi IV.2.1 238.535 384.137 397.550 418.577 470.096
2009 yilinda islem yapilan gemilerin %100’ gelir kontrol islemi
yapilacaktir
Performans | Gelir tahsilati 96.581.040 75.000 80.000.000 83.000.000 85.000.000
Gostergeleri | Islem yapilan gemi sayisi 86.186 82.000 75.000 75.000 80.000

Gelir kontrol islem sayisi 85.140 73.800 75.000 75.000 80.000

Gelir kontrol islemi basina birim maliyet (TL) VY

Gelir kontrol iglemi yapilan gemilerin oram %98,78 %90 %100 %100 %100

Tahakkuk ettirilen gelir miktar 96.600.000

Tespit edilen sorunlu gemi sayisi VY 600

Mali Kaynak Ihtiyac

Harcama Karantina Dairesi Bagkanlig 134.749 142.588 156.624 186.557 189.127
Birimi F
Faaliyet 7 Gelir kontrol islemleri 128.166 134.520 148.237 177.297 178.850
Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 6.583 8.068 8.387 9.261 10.277
Harcama Ozel Kalem 2.208 3.565 5.071 5.669 6.424
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 2.208 3.565 5.071 5.669 6.424
Harcama Savunma Uzmanlig1 598 1.303 1.003 1.185 1.407
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 598 1.303 1003 1185 1407
Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 84.991 218.007 218.213 206.963 251.888
Birimi C
Faaliyet 10 Idari ve mali hizmetler 76.487 157.032 157.238 142.085 183.353
Proje 1 Bilgisayar aginin yenilenmesi projesi 8.504 60.975 60.975 64.877 68.536
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2007 2008 2009 2010 2011
AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR

Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 12.006 7.917 8.328 9.081 10.018
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 12.006 7.917 8.328 9.081 10.018
Harcama Hukuk Miigavirligi 2.766 4.520 2.724 3.048 3.519
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk isleri 2.766 4.520 2.724 3.048 3.519
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 1.217 6.237 5.587 6.073 7.713
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 1.217 6.237 5.587 6.073 7.713
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR 2007 2008 2009 2010 2011
STRATEJIK AMAC V 12.389 111.103 114.062 131.913 149.948
Orgiitsel etkinligi artirmak
STRATEJiK HEDEF V.1 12.389 111.103 114.062 131.913 149.948
Ulusal kalite 6diiliine bagvuru yapacak hale gelmek tizere, 2009 yili
sonuna kadar toplam kalite uygulamalarina yonelik olarak hazirlik
caligmalan bitirilecektir
Performans Hedefi V.1.1 12.389 111.103 114.062 131.913 149.948
Performans | Personel sayisi 0 45
Gostergeleri | Verilecek egitim-giin sayisi 0 286

Personel basina egitim-giin sayis1 0 0.8

Egitim-giin bagina birim maliyet (TL) 0 VY

Kurulan kalite ¢cemberi sayisi 0 VY

Verilen egitimlerde memnuniyet orant 0 VY

Mali Kaynak Ihtiyac

Harcama Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig1 8.344 67.131 69.253 67.600 75.002
Birimi C
Proje 5 Toplam Kalite Yo6netimi projesi 1.511 40.000 40.900 60.000 70.000
Faaliyet 11 Idari ve Mali Hizmetler 1.511 17.131 17.153 15.500 20.002
Harcama Ozel Kalem 278 448 637 713 808
Birimi A
Faaliyet 8 Genel Yonetim hizmetleri 75 448 637 713 808
Harcama Savunma Uzmanlig1 75 163 126 148 176
Birimi B
Faaliyet 9 Sivil savunma hizmetleri 75 163 126 148 176
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

AMACLAR, HEDEFLER VE TANIMLAR 2007 2008 2009 2010 2011

Harcama Personel ve Egitim Dairesi Bagkanligi 1.511 997 1.048 1.143 1.261
Birimi D

Faaliyet 11 Personel ve egitim hizmetleri 1.511 997 1.048 1.143 1.261
Proje 6 Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biitgeleme 0 50.000 52.100 52.100 55.000

projesi

Harcama Hukuk Miisavirligi 348 568 342 383 442
Birimi E

Faaliyet 12 Takibat ve hukuk isleri 348 568 342 383 442
Harcama Karantina Dairesi Bagkanlig 1.681 41.012 41.952 61.162 71.290
Birimi F

Faaliyet 13 Karantina yonetim hizmetleri 826 1.012 1.052 1.162 1.290
Harcama Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 855 784 702 763 970
Birimi G

Faaliyet 14 Strateji ve Mali Hizmetler 153 784 702 763 970
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3.3 Performans Hedeflerine iliskin Ac¢iklamalar

Performans Programi, Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigliniin topladig1 gelirlerden
genel saglik kullannomina sundugu kismimi igermemektedir. 2009 yili i¢in 54.876.000 TL,
2010 yilt i¢in 60.293.000 TL ve 2011 yili igin de 75.336.000 TL 6denekle tibbi cihaz alimi
yapilmas1 planlanmaktadir.

[lk stratejik amacimiz uluslararas1 temasin oldugu yerlerde saglik denetimlerini, standartlara

uygun etkili ve eksiksiz olarak yerine getirilmesi olup, bunu gerceklestirebilmek i¢in orta

vadede ilk hedefimiz verdigimiz en Onemli hizmetlerden biri olan pratika islemlerine

yoneliktir. Bu hizmet g¢ercevesinde biitiin limanlarimiza gelen gemilerde yapilan pratika

isleminin standartlara gore yapilma oranini

yﬁkseltmeyi hed,ef,lemekteyiz' Bununla ﬂgili Standartlara Uygun Yapilan Patentalarin

olarak 2009 yili i¢in performans hedefi olarak Orani

belirledigimiz oran % 70°dir. 100%
ol e /——0——0

Birinci stratejik amacla ilgili olarak ikinci 220;0 e

stratejik amag olan saglik denetimi ve patenta 40%

isleminin standartlara uygun olarak yapilmasi 20%

hedeflenmis olup 2009 yilinda bu oran % 90’a 0%

cikarilacaktir. 2007 2008 2009 2010 2011

Bogazlardan Transit Gegis Yapan
Gemilerden Pratika Yapilanlarin Orani

Bu stratejik amacimizla ilgili olarak bir diger 100%
stratejik hedefimiz, Tiirk Bogazlari’n1 kullanan 80% /.(,/0
gemilerde  pratika  yapillamama  oranim

indirmektir. 2009 yil1 i¢in 20.000 transit pratika 60% 14—~
yapmay1  planliyoruz.  Bdylelikle  pratika

yaptlamama oranm1 2009 yilinda % 20’ye 20%
diisiiriilmiis olacaktir. 0%

40%

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Birinci stratejik amaca iligkin olarak bir baska stratejik hedefimiz ise kara ve hudut
kapilarinda risk analizleri sonucunda riskli iilkelerden gelen her ara¢ ve kisilerin denetimini
% 99 oraninda yapmaktir. Bu cergevede 2008 yilinda 162.000 ugak kontrol ve poliklinik
hizmeti verilmesi hedeflenmekteyiz.

Ikinci stratejik amacimiz yurtdisina seyahat eden vatandaslarimizin gittikleri iilkelerde
bulasici hastaliklardan korunmasini saglamaktir. Yurtdisina gidecek olan vatandaslarimiz, bu
asilarin ¢ogunu talep ettikleri takdirde Tiirkiye’de bulamamaktadir. Bu stratejik amagla ilgili
olarak, seyahat sagligi hizmetlerinin 2009 yil1 sonuna kadar ii¢ katina ¢ikarilmasi ve seyahat
saglig1 merkezlerinden hizmet alanlarin daha fazla as1 ¢esidine ulagmasi hedeflenmektedir. Bu
cercevede 2008 yili performans hedeflerimiz, 20.000 seyahat saglig1 hizmeti vermektir.
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Seyahat Saglig1 hizmeti alanlarin Sitma, Tifo, Kolera, Japon Ensefaliti, Meningokok Menenjit
ast ve ilaclarina erisilebilirligini saglamak {izere 32.000 adet as1 ve ilag alim
hedeflenmektedir.

Stratejik amaglarimizdan {igiinciisii, Genel Miidiirliiglimiizce verilen ulusal ve uluslararasi
gecerliligi olan belgelerin standart prosediirlere uygun olarak diizenlenmesini saglamaktir.
Performans gostergelerinin 6l¢iimii konusunda ¢alismalar tamamlanmadigindan 2008 yilinda
da performans hedefimiz ulusal ve uluslararasi nitelikli belgelerin % 60’min standart
prosediirlere uygun olarak verilmesini saglamak seklinde devam etmesinin uygun olacagi
distinilmstr.

Dordiincii stratejik amacimiz 6deme sisteminin kolaylastirilmasi da dikkate alinarak gelirlerin
tam olarak tahsil edilmesini saglamak olup, bu amagcla birinci hedefimiz, 2009 yili sonuna
kadar Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde gercgeklestirilen tahsilatlarin tamaminin banka
aracilifiyla yapilmasini saglanacaktir. Bu amagla ilgili olarak T.C. Ziraat Bankas1 A.S. ile
POS kullanimini igeren bir protokol imzalanmis ve asamali olarak uygulamaya gegilmistir.
Ayni zamanda acentelerin Internet Bankaciligi araciligi ile tahsilatlarina olanak saglanmig
bilgisayar sistemi de uyumlagtirilmistir.

2007 yilinda tahsilatlarin %80°1 banka araciligiyla yapilmasi hedeflenmisti. Toplanan gelir
miktarinda yillar itibariyle artis saglanmasina karsin bu hedefi karsilayacak oranda banka
araciligiyla tahsilat saglanamamis ve %42,52 oraninda gergeklesmistir. Oysa bir onceki yilla
karsilastiracak olursak 2007 yilinda tahsilat islem sayisinda %7.15’lik bir artig olurken banka
araciligiyla yapilan tahsilat sayisinda %12.14°lik bir artis saglanmistir. Banka araciligi ile
tahsilat hedeflenenin %40,91 altinda gergeklesmis olup, nedenleri hakkinda yapilan ©6n
arastirmalar neticesinde, 2007 yilinda E.F.T. (Elektronik Fon Transferi) édeme segenegi
sunulmasina ragmen acentelerin genelde nakit 6deme yapmaya meyilli olduklar1 gériilmiistiir.

01.01.2009 tarihinde uygulamaya konulmasi
planlanan Muhasebe YoOnergesi geregi tasra Banka Araciligiyla Yapilan Tahsilat
teskilatindaki gorevli mutemetlikler kaldirilacak ve Orani
tahsilatlarin ~ tamami1  bankalar  aracilifiyla
yapilacaktir, boylece 2009 yilinda banka araciligiyla 120%

) 100%
tahsilatin oran1 %100 olacaktir. 80% / —

60%

Ikinci hedefimiz; 2009 yili sonuna kadar gelirlerin 40% —0——4/
yerinde takip ve denetim sistemi kurularak, gelir 20%
kayiplarinin 6nlenmesini saglamaktir. Bu amacla; 0%
her Sahil Saglik Denetleme Merkezine liman
muamelat kayitlarin1 internet ortaminda takip
edebilmesi amaci ile Denizcilik Miistesarligt web sayfasindan kullanici adi ve sifresi
almmigtir. Birim amirleri liman sahasima gelen gemilerin kontroliinii yapmakla, Bolge
Bagtabipleri ise yapilan bu kontroliin usul ve esaslara uygunlugunu denetlemekle yiikiimli
kilinmislardir.

2006 2007 2008 2009 2010 2011

2007 yilinda limanlarda islem yaptiran gemilerin %90’mma gelir kontrol islemi yapilmasi
hedeflenmis,80.000 gemiye islem yapilacagi ve bu gemilerin 72.000 adedine gelir kontrol
islemi yapilacagi ongoriilmiistiir. 86.186 gemiye islem yapilmis ve bu gemilerin 85.140
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adedine gelir kontrol igslemi yapilarak %9,7 ‘lik pozitif yonde sapma ile % 98,7 oraninda
gerceklesme saglanmistir. Bu oranin 2009 yil1 i¢in %100 olmasi hedeflenmektedir.

Besinci stratejik amacimiz orglitsel etkinligi arttirmak olup; bu amacin 2.stratejik hedefi;
“Ulusal kalite ddiiliine bagvuru yapacak hale gelmek tizere, 2009 yil1 sonuna kadar toplam
kalite uygulamalarina yonelik olarak hazirlik caligmalar1 bitirilecektir” dir. Bu hedefimize
ulagabilmemiz i¢in, 2008 yilinin ilk alti ayinda Genel Miudiirliglimiiz merkez ve tasra
teskilatinda gorev yapan ve kalite ¢alismalarinda gorevlendirilmesi planlanan personelimize
kalite egitimi verilmistir.

3.4 Performans Verilerinin Kaynaklari ve Giivenilirligi

Genel Miidiirliiglimiiz performans sonuglarin1 degerlendirebilmek i¢in 2005 yilinda 7 girdi, 14
cikti, 8 sonug, 11 verimlilik, 7 etkinlik ve 11 kalite olmak {lizere 58 performans gostergesi
tespit edilmistir. 2006 yili performans gostergesi sayis1t 65 e ¢ikarilmig, 2007 yilinda bazi
gostergeler degistirilerek 68, 2008 ve 2009 yillarinda ise 67 performans gostergesi ile
degerlendirmeler yapilmstir.

Agirlikla bu gostergeler girdi, ¢iktt ve verimlilik olmasina kargin sonug gostergelerinin
verilerinin toplanmasinda bir gelisme goriilmektedir.

Kalite gostergeleri ile ilgili olarak anket hazirlama ¢alismalarina 2007 yilinda baslanmis olup,
2008 yilinda ise EFQM Mikemmellik Modeli Kriterlerine gore anketler hazirlanmaya
baslanmistir. Bu anketlerin uygulanmasi ile ilerleyen yillarda sistematik olarak anketler
yapilmasi ve yillar itibariyle kiyaslamalar ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasi yoniinde bir
politika gelistirilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM - Biitce Bilgileri

4.1 Ge¢mis Yillar Biitce Gerceklesmeleri

Tablo 5: Yillar itibariyle Ekonomik Siniflandirmaya Biitce

Gerg¢eklesmeleri
2003 2004 2005 2006 2007

Personel Giderleri 4.088.522 | 6.748.706 |  7.988.225 9.642.203 | 11.241.201
SGK Kurumuna Devlet Primi % 631.841 815.190 1.109.971 1.233.636
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 526517 | 2476425 2676357 |  4.843.083 8.496.178
Cari Transferler 139.823 231.938 208.816 432.430 532.264
Sermaye Giderleri 262203 | 2.416.066 | 20.631.491 | 76.870.052 | 17.434.104
Ozel Odenek 29.136.752

TOPLAM 34.153.817 12.504.976  32.317.079 _ 92.897.738 _ 38.937.383

Tablo 6: Yillar itibariyle Fonksiyonel Siniflandirmaya Biitce

Gerg¢eklesmeleri
2003 2004 2005 2006 2007

Genel Kamu Hizmetleri VY 2.477.167 2.677.620 3.393.183 4.689.690
Savunma Hizmetleri VY 13.805 14.448 38.129 45921
K?lmll Du?em ve Giivenlik 1.008.874
Hizmetleri

Saglik Hizmetleri VY | 10.014.004 29.625.011 89.466.426 33.192.897
TOPLAM 34.153.817 12.504.976 32.317.079 92.897.738 38.937.383

4.2 Program Donemi Biitcesi

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigiiniin biitge gelisimine bakildiginda 2007 yilina gore
2008 yilinda kesintili baslangic 6denegi % 1,5 oraninda artis gerceklesmistir.

Tablo 7:Ekonomik Siniflandirmaya Gore Odenek icmali (Gergeklesme)
2007 2008
KBO Gerceklesme KBO Haziran Sonu
Harcama

Personel Giderleri 11.764.000 11.241.201 12.914.000 5.931.613
SGK Kurumuna Devlet Primi Giderleri 2.785.000 1.233.636 1.700.000 649.101
Mal Ve Hizmet Alm Giderleri 8.101.000 8.496.178 8.839.000 2.531.822
Cari Transferler 169.000 532.264 176.000 521.104
Sermaye Giderleri 72.612.000 17.434.104 73.308.000 348.943
Genel Toplam 95.431.000 38.937.383 96.937.000 9.982.583
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Ekonomik siniflandirmanin birinci diizeyinde en c¢ok artig 2008 yilinda % 9,7 ile personel
giderlerinde, 2009 yilinda % 65,6 SGK Kurumuna Devlet Primi giderlerinde ve 2010 yilinda
%11,3 ile Mal ve Hizmet alim1 giderlerinde olmustur. 2011 yilinda ise %16,7 ile Sermaye
Giderlerinde olmustur.

Tablo 8: Ekonomik Siniflandirmaya Gére Odenek icmali
(Biitce Odenegi ve Tahmin)
“Butgew Tahmin
Odenegi
2009 2010 2011

Personel Giderleri 14.166.000 15.565.000 17.064.000
SGK Kurumuna Devlet Primi Giderleri 1.465.000 1.580.000 1.704.000
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 9.362.000 9.990.000 11.694.000
Cari Transferler 190.000 198.000 218.000
Sermaye Giderleri 75.876.000 82.477.000 98.639.000
Genel Toplam 101.059.000 | 109.810.000 129.319.000

Yillar itibariyle biitce i¢indeki paylara baktifimizda en biliyiik payr hep sermaye giderleri
almistir. 2008 yilinda bu oran % 75,6 , 2009 yilinda 75,08 , 2010 yilinda % 75,1 , 2011
yilinda ise % 76,27 dir.

Tablo 9: Fonksiyonel Siniflandirmaya Gore Odenek icmali
(Gergeklesme)
2007 2008
KBO Gerceklesme KBO Haziran Sonu
Harcama

Genel Kamu Hizmetleri 4.781.000 4.689.690 5.033.000 2.678.937
Savunma Hizmetleri 99.000 45.921 99.000 25.855
Kamu Diizeni Ve Giivenlik Hizmetleri 1.000000 1.008.874 1.025.000 502.158
Saghk Hizmetleri 89.551.000 33.192.897 90.780.000 6.775.633
Genel Toplam 95.431.000 38.937.383 96.937.000 9.982.583

Yillar itibariyle fonksiyonel olarak en biiyiik pay: biitgeden saglik hizmetleri almakta olup,
2007 yilinda % 93,8 , 2008 yilinda % 93,6, 2009 yilinda % 93,01, 2010 yilinda % 93,02 ve
2011 yilinda %93,21 dir.

Tablo 10: Fonksiyonel Siniflandirmaya Gore Odenek Icmali
(Biitce Odenegi ve Tahmin)
"Butg:ew Tahmin
Odenegi
2009 2010 2011
Genel Kamu Hizmetleri 5.583.000 6.075.000 6.912.000
Savunma Hizmetleri 77.000 91.000 108.000
Kamu Diizeni Ve Giivenlik Hizmetleri 1.400.000 1.495.000 1.760.000
Saglik Hizmetleri 93.999.000 | 102.149.000 120.539.000
Genel Toplam 101.059.000 109.810.000 129.319.000
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Tablo 11: Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2009 Yihh
Biit¢ce Teklifi
So;{. e Mal ve Cari
Personel D u;‘.t Hizmet T ar; Sermaye Genel
Giderleri eviel Alim ransier | Giderleri Toplam
Primi . . ler
. Giderleri
Gid.
Genel Kamu 2.446.000|  258.000| 2.732.000| 147.000 0| 5.583.000
Hizmetleri
Savunma 47.000 6.000 24.000 0 0 77.000
Hizmetleri
Kamu Diizeni ve
Giivenlik 0 0| 1.400.000 0 0 1.400.000
Hizmetleri
Saglik
. . 11.673.000 | 1.201.000| 5.206.000 43.000| 75.876.000 93.999.000
Hizmetleri
Genel Toplam 14.166.000 | 1.465.000| 9.362.000 190.000 | 75.876.000 | 101.059.000

Biit¢ce Teklifi

Tablo 12:Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2010 Y1l

Sos. Giiv.
Kur Mal ve
Personel De lt;t Hizmet Cari Sermaye |Genel
Giderleri Ve Alim Transferler | Giderleri | Toplam
Primi . .
. Giderleri
Gid.
Genel Kamu 2.690.100|  278.900|  2.951.000 155.000 0|  6.075.000
Hizmetleri
Savunma 53.400 6.600 31.000 0 0 91.000
Hizmetleri
Kamu Diizeni ve
Giivenlik 0 0 1.495.000 0 0 1.495.000
Hizmetleri
Saghk Hizmetleri 12.821.500 | 1.294.500 5.513.000 43.000 | 82.477.000 | 102.149.000
Genel Toplam 15.565.000 | 1.580.000 9.990.000 198.000 | 82.477.000 | 109.810.000
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Tablo 13:Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde 2011 Yih
Biit¢e Teklifi
P ! Sos. Giiv. Mal ve Cari S
SrSoney Kur. Devlet | Hizmet Alim art crmaye Genel Toplam
Giderleri P . . Transferler Giderleri
Primi Gid. Giderleri
Genel Kamu 2.952.900|  302.100| 3.486.000|  171.000 0| 6.912.000
Hizmetleri
Savunma 60.800 7.200 40.000 0 0 108.000
Hizmetleri
Kamu Diizeni ve
Giivenlik 0 0] 1.760.000 0 0 1.760.000
Hizmetleri
Saghk Hizmetleri 14.050.300 1.394.700 | 6.408.000 47.000 98.639.000 | 120.539.000
Genel Toplam 17.064.000 | 1.704.000 | 11.694.000 218.000 98.639.000 | 129.319.000
Tablo 14:Yatirim Projeleri
Biitce .
. .. ¢ . Tahmin
Proje Ad1 Odenegi
2009 2010 2011
Etiid — proje isleri 2.500.000 2.500.000 2.500.000
Bilgisayar Agimin Yenilenmesi ve Gelistirilmesi 2.500.000 2.660.000 2.810.000
Saghik Denetleme Hizmet Motorbotu Alimi (10 Adet) 6.000.000 6.384.000 6.747.000
Deniz Ambulans1 Alimi (10 adet)
Makine Techizat Alimlari+ Donamim ve Motorbot 5.000.000 5.320.000 5.623.000
Biiyiik Onarimi
Biiyiik Onarim ve idame Yatirimlari 5.000.000 5.320.000 5.623.000
Makine Techizat Alnm 54.876.000 60.293.000 75.336.000
Genel Toplam 75.876.000 82.477.000 98.639.000
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4.3 Biitcenin Analiz ve Degerlendirmesi

Yillar itibariyle biitge 6deneklerindeki gelismeye bakildiginda Hudut ve Sahiller Saglik Genel
Miidiirliigii Hazine yardim almayan Ozel Biitgeli bir kamu kurulus olup, Biitce kanunun
vermis oldugu yetki ile 2005 yilina kadar 6zel 6denek kayitlarinin yil icersinde yapilmasindan
dolay1 baslangi¢ 6denegi ile yilsonu 6denegi arasindan 6nemli bir fark goriilmektedir.

Kesintili baslangic 6denegi ile yilsonu gerceklesmeleri arasindaki iliskiye bakilacak olursa
2003 yilinda %581; 2004 yilinda %185 artisla gerceklesirken, 2005 yilinda %62; 2006
yilinda %99; 2007 yilinda ise %40,80°lik bir azaligla ger¢eklesmistir.

Tablo 15: Yillar itibariyle Biitce Gelismeleri

2003 2004 2005 2006 2007
Kesintili Baslangic Odenegi 5.879.000 6.773.540 52.152.000 93.878.000 95.431.000
Yilsonu Odenegi 34.875.752 | 64.747.540 | 106.357.470 | 137.500.536 | 131.427.125
Yilsonu Gerceklesme 34.153.817 | 12.504.976 32.317.079 92.897.738 38.937.383

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii topladig1 gelirlerden bir kismini genel saglik
kullanimina sunmaktadir. Saglik Bakanligina bagli hastanelerin ihtiyaglarini gidermek {izere
2004 yilindan itibaren biitceye konulan 6deneklerle tibbi cihaz alimi yapilmaktadir. 2004
yilinda bir alim yapilamamis 2005 yilinda da 52 milyon TL lik kaynagin sadece %37,81°1,

2006 yilinda
kullanilabilmistir.

96.881.335 TL lik kaynagmm %78,55, 2007 yilinda ise %19,7 si

Tablo 16: Tibbi Cihaz icin Yapilan Harcamalar

2003 2004 2005 2006 2007
Baslangic Odenegi 7.072.000 3.000.000 50.000.000 50.000.000
Revize 52.000.000 96.881.335 75.000.000
Yilsonu Gerg¢eklesme 19.660.155 76.101.124 14.847.856

Dolar bazinda biitce gider ve gelirlerindeki gelismeler asaginda yer alan iki tabloda

verilmistir.

Tablo 17: Yillar itibariyle Biitce Gelismeleri

2003 2004 2005 2006 2007
Kesintili Baglangi¢c Odenegi 5.879.000 6.773.540 52.152.000 93.878.000 95.431.000
Yilsonu Odenegi 34.875.752 | 64.747.540 | 106.357.470 | 137.500.536 | 131.427.125
Yilsonu Gerceklesme 34.153.817 | 12.504.976 32.317.079 92.897.738 38.937.383
Tablo 18: Yillar itibariyle Gelirlerin Gelisimi
2003 2004 2005 2006 2007
Gelir Tahmini (TL) 5.879.000 7.072.000 52.152.000 60.000.000 78.000.000
Yilsonu Ger¢eklesme (TL) 167.601.321 | 93.781.858 | 150.628.598 84.837.971 98.440.137
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EK 1: MEVZUAT LIiSTESI

EKLER

Resmi Mevzuat
Resmi Gazete Tarihi Gazete No Mevzuatin Adi
Sayisi
ULUSLARARASI ANLASMA VE SOZLESMELER
24 Temmuz 1923 Lozan Barig Antlagmasi
20 Temmuz 1936 Bogazlar Rejimi Hakkinda Montreux Sozlesmesi
Uluslar arast Saglik Tiiziigii(2005) 2007 yilinda uygulamaya
iilkemizde dahil olmustur.
6 Agustos 1975 15318 BKK:7/101 | Cenazeler Nakli Anlagsmasi
00
3 Haziran
975
KANUNLAR
6 Mayis 1930 1489 1593 Umumi Hifzisthha Kanunu
10 Kasim1981 17510 2548 Gemi Saglik Resmi Kanunu
TUZUK VE YONETMELIKLER
28 Ocak1943 5316 Gemilerde Yolcularin Sthhi Emniyeti Hakkinda Nizamnamesi
03 Mart 1996. 22569 Gemi Saglik Resmi Kanunu Uygulama Y6netmeligi
31 Temmuz 2002 24832 Gemiadamlar1 Yonetmeligi
07.May1s.1979 16630 Hudut Saglik Denetleme Merkezleri Yonetmeligi
17 Subat 2008 26790 Havaalan1 Saglik Denetleme Merkezleri Yonetmeligi
23 Haziran 2002 24794 Seyir Halindeki Gemilerde Daha Iyi Tibbi Hizmet Verilmesi Igin
Gerekli Asgari Saglik ve Gilivenlik Kosullart Hakkinda Y 6netmelik
24 Mart 2004 25412 Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigli Disiplin Amirleri
Yonetmeligi
2 Mart 2006 26096 Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii Sicil Amirleri
Yonetmeligi
06 Temmuz 2005 25867 Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii Personeli Gérevde
Yiikselme Ve Unvan Degisikligi Y 6netmeligi
13 Mayis 2005 25814 Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde Uygulanacak Saglik
Islemlerine Iliskin Yonetmelik
Yonerge Onay Tarihi YONERGELER
18.Mart.2005 Gemiadamlar1 Saglik Yonergesi
09.Haziran.2006 As1 Saklama Soguk Zincir Y6nergesi
04 Mayis 2007 tarih Izin Yonergesi
ve 58 sayili onay
27.Eyliil.2005 Seyir Halindeki Gemilerde Daha Iyi Tibbi Hizmet Verilmesi I¢in
Gerekli Asgari Saglik Ve Giivenlik Kosullar1 Hakkinda Yo6netmelik
Hiikiimleri Uyarinca Yapilacak Is Ve Islemlerin Denetim Usul Ve
Esaslar1 Hakkinda Yonerge
06 Ekim 2003 Marmara Havzasinda bulunan Limanlara Sefer Yapan Gemilerle
Marmara Havzasi Limanlar1 Arasinda Sefer Yapan Gemilerin Sefer
Durumlarma Dair Yo6nerge
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Resmi Mevzuat
Resmi Gazete Tarihi Gazete No Mevzuatin Adi
Sayisi

27Eyliil 2005 Tele Saglik Hizmetleri Y06nergesi

06.Ekim 2005 Uluslararast Seyahat Eden Tasitlarda ve Giimriikli Alanlarda
Uygulanacak Dezenfeksiyon, Desensektizasyon ve Deretizasyon
Islemlerine Dair yonerge

27.Ekim 2005 Gemi Ilag ve Tibbi Donanim Sertifikasinin Diizenlenmesinin Usul
ve Esaslaria Dair Yo6nerge

2007
Gemi Adamlarina saglik egitimi verecek egiticilerin
sertifikalandirilmasi yonergesi

20 Ekim 2005 Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde Uygulanacak Saglik
Islemlerine iliskin Yonerge

15 Eyliil 2006 Resmi Yazigma Kurallar1 Yonergesi

06 Haziran 2007tarih Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii Hizmet Ici Egitim

B.10.1.HSS.0.61.00.00/83 say1li Yonergesi

onay

06 Haziran 2007tarih ve 81 sayil1 Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigi Merkez Teskilatinin

onay Gorev, Yetki Ve Sorumluluklari Hakkinda Yonerge

10.Temmuz 2001 Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigti Tasra Teskilatinin
Gorev, Yetki Ve Sorumluluklari Hakkinda Yonerge

13 Temmuz 2001 Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Midirliigii Arsiv Hizmetleri
Yonergesi

06 Haziran 2007tarih Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigi imza Yetkileri

B.10.1.HSS.0.61.00.00/82 say1l1 Yonergesi

onay

25 Eyliil 2007tarih ve 139 say1li Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigli Gemi Saglik Resmi

onay Komisyonu Calisma Usul Ve Esaslarina Dair Yo6nerge

02 Eyliil 2004 Seyahat sagligi Uygulamasi Genelgesi

16 Haziran 2008 tarih ve 15 sayili Hudut Ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii Odiillendirme ve

onay Odiiller Y®dnergesi

13 Eyliil 2004 Icme Kullanma Sularmin Denetimi ve Numune Alma Usulleri
Genelgesi

04 Aralik 2007 Elektronik Belge Kullanimi (Outlook Kullanimi)

B.10.1.HSS.0.61.00.00/ 6061

28 Aralik 2007 tarih Gelir Islemlerine Iliskin Esas ve Usuller konulu SGDB 2008/1

B.10.1.HSS.0.65.00.04/ 6368 Genelgesi

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigi 84 2009 Mali Y1l Performans Progranu




EK 2: FIZIKI KAYNAKLARA ILIiSKIN BiLGI

Yeri Metrekaresi
Tiiri
Binalar
HIZMET BINALARI
Antalya Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Antalya 180 m”
Alanya Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Alanya 90 m”
Ayvalik Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Balikesir 120 m*
Akgakale Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi | Sanliurfa 75 m”
Aliaga Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi [zmir 94 m”
Ankara Saglik Bakanligi Hizmet Binasi Ankara 1.920 m°
Bandirma Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Balikesir 190 m”
Biiyiikdere Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Istanbul 256 m°
Bodrum Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Mugla 75m’
Cesme Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi [zmir 98 m”
Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Canakkale 231 m’
Cemberlitas Ek Hiz.Binasi (Saglik Bakanligi Kullanmaktadir) Istanbul 7333 m’
Derince Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi [zmit 200 m”
Enez Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Edirne 100 m
Esendere Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binas: | Hakkari 200 m”
Edremit Akcay Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binast | Balikesir 200 m”
Fethiye Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Mugla 150 m”
Finike Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Antalya 120 m*
Giilliik Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Mugla 80 m”
Hopa Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Artvin 70 m”
Izmit Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi [zmit 100 m”
Inebolu Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Kastamonu 100 m”
Izmir Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi [zmir 150 m”
Kusadasi Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi [zmir 75m’
Karadeniz Eregli Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Zonguldak 100 m
Binas1
Karakdy Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Istanbul 130 m”
Kag Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Antalya 100 m”
Mersin Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Mersin 900 m”
Ordu Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Ordu 94 m”
Rize Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Rize 100 m”
Samsun Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Samsun 800 m”
(600 m” si Saglik Miidiirligiince Kullanilmaktadir.)
Tekirdag Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Tekirdag 93 m’
Tasucu Sahil Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Binasi Mersin 109 m’
Urla Karantina Adas1 Sahasi [zmir 323.000 m”
Yayladag1 Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Hizmet Hatay 75 m’
Binas1
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Tiru Yeri Adet Metrekaresi
PERSONEL LOJMANLARI
Altunizade Lojmani Istanbul 1 120 m*
Antalya Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Antalya 9 90 m”
Antalya Havaalani SDM Lojmanlar Antalya 6 100 m”
Alanya Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Alanya 3 90 m”
Ayvalik Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Ayvalik 5 100 m”
Akgakale Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Sanlurfa 5 75 m’
Aliaga Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar1 [zmir 4 94 m”
Ankara Kimya Apt.Loj. (Saglik Bakanliginca Ankara 16 120 m*
Kullanilmaktadir)
Agr1 Lojmanlar (Saglik Bakanligi Kullanmaktadir) Agn 22 70 m”
Artvin Lojmanlar1 (Saglik Bakanligi Kullanmaktadir) Artvin 4 100m”
Bodrum Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Mugla 1 75 m’
Cevizli Lojmanlari Istanbul 30 117 m”
Ceyhan (Botas) Lojmanlari Adana 6 75 m”
Cilvegozii Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar Hatay 4 100 m”
Cesme Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar Izmir 4 98 m”
Canakkale Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Canakkale 8 60 m’
1 100 m’
2 120 m®
1 88 m’
Dalaman Havaalan1t SDM Lojmanlari Mugla 6 100m’
Derekdy Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Kirklareli 4 100 m”
Derince Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Izmit 6 100 m”
Enez Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmani Edirne 1 100 m”
Enez Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Edirne 3 100 m”
Esenboga (Ankara Cibuk) Havaalan1 SDM Lojmanlari Ankara 6 75 m’
(Saglik Bakanhigi ile Birlikte Kullanilmaktadir) 2 60 m’
Esendere Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Hakkari 2 60 mz
6 75 m
Edremit Akcay Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Balikesir 6 100 m”
Fethiye Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Mugla 8 75m’
Finike Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar Antalya 2 120 m
Giilliik Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmani Mugla 1 80 m”
Giirbulak Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Agn 10 57m’
Gokeeada Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Canakkale 5 100 m”
Hopa Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmani Artvin 1 70 m”
Izmit Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari [zmit 3 100 m”
Inebolu Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar Kastamonu 4 100 m”
Iskenderun Piringlik Egitim Ve Karantina Tesisleri (Bir Kisnu | Hatay 10.078 m”
Saglik Meslek Lisesi Olarak Kullanilmaktadir.Diger Bolimler
Bos)
Iskenderun Sahil Saglik Piringlik Lojmanlari Hayat 28 100 m”
Ipsala Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar1 Edirne 6 110 m*
(Edirne Emniyet Miidiirligii tarafindan Kullanilmaktadir)
Kapikule Kara Hudut Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Edirne 10 78 m”
Kars Lojmanlari (Saglik Bakanligi Kullanmaktadir) Kars 14 75m’
Karadeniz Eregli Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Zonguldak 2 78 m”
1 64 m’
Kag Sahil Saglik Denetleme Merkezi Personel Lojmanlari Antalya 5 100 m”
Izmir (Karsiyaka) Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlar1 | izmir 10 74 m’
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Tiirii Yeri Adet | Metrekaresi
PERSONEL LOJMANLARI
Kusadas1 Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Izmir 2 75 m’
Marmaris Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Mugla 2 71 m’
Mersin Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Mersin 12 94 m’
Mardin Lojmanlar1 (Saglik Bakanligi Kullanmaktadir) Mardin 6 112 m’

16 69 m’
Nusaybin Lojmanlari Mardin 10 94 m’
Ordu Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Ordu 1 94 m’
Onciipinar Lojmanlari (1 Kat1 Saglik Ocag) Kilis 6 100 m”
Ornek Mahallesi Lojmanlari Istanbul 20 117 m’
Rize Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Rize 4 100 m”
Samsun Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Samsun 1 85 m’

1 76 m’

1 114 m’

1 105 m’
Samsun Egt.Tesisleri (Saglik Bakanliginca Kullanilmaktadir.) Samsun 5.144 m* Milli Emlak satisa

¢ikarmistir)

Tekirdag Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Tekirdag 2 93 m’
Tasucu Sahil Saglik Denetleme Merkezi Lojmanlari Mersin 5 109 m”
Urla Saglik Koruma Yeri Lojmanlari Izmir 10 10x90 m*
Van Lojmanlar (Saglik Bakanlig: tarafindan kullanilmaktadir) | Van 13 13x100 m”
Seferihisar Tesisleri (Tahsisi Genel Midiirligiimiizde iken, [zmir Milli Emlak satisa
Saglik Bakanligina verilmistir.) cikarmistir.
KIiRALIK OLAN S.S.D.M. BINALARIMIZ
Genel Miidiirliikk Ek Hizmet Binasi Istanbul 440 m”
Sinop SSDM Sinop 112 m°
Iskenderun SSDM Hatay 200 m”
Giresun SSDM Giresun 90 m”
Trabzon SSDM Trabzon 92 m’
Bartin SSDM Bartin 110 m’
Dikili SSDM [zmir 100 m’
Gemlik SSDM Bursa 53m’
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Tiiri

Tasit Araclar:

Motorbot 10
Tasit Sayisi 21
Binek Merkez 2
Mercedes Vito Minibus Merkez 1
Izmir SSDM 1
Canakkale SSDM 1
Mersin SSDM 1
Antalya SSDM 1
Samsun SSDM 1
Izmit SSDM 1
Binek Urla Sag.Kor.Yer. 1
Station Merkez 4
Ankara Koor. Miid. 1
Iskenderun SSDM 1
Otobiis Merkez 2
Kamyon Merkez 1
Kamyon (Arardz) Urla Sag.Kor.Yer. 1
Ambulans Karakéy SSDM 1
Bilgisayarlar
Masa Ustii Bilgisayar Toplam 295
Bilgisayar Masa iistii Merkez 119
Tasra 176
Diziistii Bilgisayar Toplam 103
Diziistii Bilgisayar (CPRS) Tagra 46
Diziistii Bilgisayar Merkez 57
Diger Techizat
Daktilo Tasra 31
Merkez 5
Fotokopi Merkez 4
Tasra 21
Telefon / Faks
Telefon makinesi Merkez 138
Tasra 116
Santrala bagli telefon Merkez 8
Tele Saglik ve Seyahat Saglig1 Santrali Tagra 15
Arag telefonu Merkez 1
Faks Merkez 12
Tasra 65
Yazict Merkez 60
Tasra 113
Hesap makinesi Merkez 62
Tasra 53
Elektrikli Yazici Merkez 1
Buzdolabi Merkez 11
Tasra 62
Televizyon Merkez 6
Tasra 17
Klima Merkez 65
Tasra 92
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EK 3: INSAN KAYNAKLARINA ILiSKIiN BILGI

Unvanl Cahisti81 yer Sayisi
Kadrolu Personel 397
Genel Miidiir Merkez -
Genel Miidiir Yrd. Merkez 1
Daire Baskani Merkez 3
Hukuk Miisaviri Merkez 1
Savunma Uzmani Merkez 1
I¢c Denetci Merkez 3
Sube Miidiirt Merkez 8
Tabip Merkez 4
Miihendis Merkez 9
Avukat Merkez 3
Arastirmaci Merkez -
Programci Merkez -
Veri Hazirlama Kontrol Isletmeni Merkez 2
Mali Hizmetler Uzmani Merkez 4
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi Merkez -
Saglik Teknikeri Merkez 1
Laborant Merkez 1
Sef Merkez 4
Ayniyat Saymant Merkez 1
Bilgisayar Isletmeni Merkez 8
Tekniker Merkez 1
Teknisyen Merkez 3
Teknisyen Yrd. Merkez 1
Hemsire Merkez 4
Memur Merkez 13
Sofor Merkez 6
Koruyucu Merkez 2
Hizmetli Merkez 5
Asclt Merkez 1
Bastabip Tasra 8
Tabip Tasra 68
Sube Miidiiri Tasra 2
Kaptan Tagra 5
Hemsire Tasra 6
Cevre Saglik Teknikeri Tagra 1
Cevre Saglik Teknisyeni Tasra 24
Ambar Memuru Tasra 1
Laborant Tasra 2
Tekniker Tasra 1
Teknisyen Tasra 7
Teknisyen Yrd. Tasra 1
Saglik Memuru Tagsra 106
Ebe Tasra 7
Veznedar Tasra 30
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Unvani Cahisti81 yer Sayisi
Kadrolu Personel 397
Sofor Tasra 11
Gemiadami Tasra 9
Koruyucu Tagra 17
Hizmetli Tasra 1
Kadrosu Saghhk Bakanliginda Bulunan 64
Gegici Personel
Genel Miidiir V. Merkez 1
Genel Miidiir Yrd. Merkez 1
Idari ve Mali Isler Daire Baskan V. Merkez 1
Hukuk Miisaviri Merkez 2
Tabip Merkez 7
Hemsire Merkez 5
Saglik Memuru Merkez 5
APK Uzmani Merkez 1
Tabip Tasra 7
Hemsire Tasra 8
Saglik Teknisyeni Tasra 7
Saglik Memuru Tasra 13
Ebe Tasra 5
Sofor Tasra 1
4924 Sayil1 Yasa Kapsamindaki Sozlesmeli 48
Saghk Personeli
Tabip Tasra 4
Hemsire Tagra 7
Saglik Memuru Tasra 37
657 Sayili1 4/B Maddesine Gore Sozlesmeli 92
Personel Sayisi
Destek Elemani Merkez 22
Avukat Merkez 1
Arsiv Uzmani Merkez 1
Miihendis Merkez 3
T1ibbi Sekreter Merkez 2
Gemiadami Merkez 4
Programci Merkez 2
Teknisyen Merkez 4
Tekniker Merkez 3
Miihendis Tasra 2
Kaptan Tagra 11
Destek Elemani Tasra 11
T1ibbi Sekreter Tasra 3
Tekniker Tasra 1
Gemiadami Tagra 22
TOPLAM 601
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EK 4: FAALIYET SORUMLULARI

Faaliyetler

Sorumlular

Serbest pratika faaliyeti

Dr. Ayhan UZUNLAR

Transit pratika faaliyeti

Dr. Ayhan UZUNLAR

Ucak kontrol ve poliklinik
hizmetleri

Dr. Ayhan UZUNLAR

Seyahat sagligi hizmetleri

Dr. Celil BEDIR

Belgelendirme Islemleri

Miih. Banu TORUN

Tahsilat Islemleri [brahim POLAT

Gelir kontrol Islemleri Ibrahim POLAT

Genel Yonetim Hizmetleri Siikran YIGIT

Sivil Savunma Hizmetleri Edip DEMIR

Idari ve Mali Hizmetler Suat YILDIZ

Takibat ve Hukuk Isleri Av.Fuat ASLAN

Karantina Yonetim Hizmetleri | Dr. Ahmet Zeki HURDOGAN
Telesaglik Faaliyeti Dr. M. Turhan OZBILEN
Bilgisayar Aginin

Yenilenmesi Projesi

Yiik.Miith.Okan AKTAS

Saglik Denetleme Hizmet
Motorbotu Alimi1 ve Deniz
Ambulans1 Alim1 Projesi

Dr. Ahmet Zeki HURDOGAN

Motorbot Biiyiik Onarim1
Projesi

Miih. Firdevs OKE

Saglik pratikas1 ve Deniz

Ambulans1 Hizmet Satin Suat YILDIZ
Alinmasi Projesi

Strateji ve Mali Hizmetler Mehmet CAKIR
Kalite Yonetimi Projesi Turgay OZGENC
Stratejik Plan ve Performans Hatice DOGRUOZ

Biitce Projesi
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