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BAŞKAN SUNUŞU 

 

Stratejik yönetim anlayışının gereği olarak faaliyet raporları, stratejik planlarla 

belirlenmiş amaç ve hedeflere yönelik yapılan faaliyetleri gösteren belgelerdir. Faaliyet 

raporunda kurum hakkındaki genel bilgiler, kullanılan kaynaklar, bütçe hedef ve 

gerçekleşmeleri, stratejik plan ve performans programı uyarınca yürütülen faaliyetler ve bu 

faaliyetlerin gerçekleşme durumları ile sapmalar ve nedenleri açıklanmaktadır. Stratejik plan, 

performans programı ve bütçe ilişkisinin bir sonucu olan faaliyet raporları, aynı zamanda 

kamu kaynağının elde edilmesi ve kullanılmasından doğan sorumluluğun yerine getirilmesini 

sağlayan temel araçtır.  

Stratejik plan, performans programı, bütçe ve devamında bu sürecin değerlendirilmesi 

niteliğindeki faaliyet raporları ile kamu yönetiminde şeffaflık ve hesap verme sorumluluğuna 

verilen önem nedeniyle kapsamlı açıklamalara yer verilmektedir. Faaliyet raporları ile 

kurumun ilgili mali yıl boyunca yürüttüğü faaliyetler/projeler kamuoyuna açıklanmakta ve 

hem vatandaşlar hem de diğer yetkili mercilere kamu kaynağının, stratejik planlarda yer alan 

amaç ve hedeflere yönelik kullanılıp kullanılmadığının bilgisi verilmektedir. 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi bu sorumluluğun bilinciyle 2019 yılında 

birçok faaliyet ve proje gerçekleştirmiştir. Kurumsal kapasitemizin güçlendirilmesini 

önceliklendiren faaliyetlerimizin yanı sıra ulaşım, imar, sosyal ve kültürel hizmetler, çevre ve 

temizlik hizmetleri, tarımsal hizmetler vb. gibi birçok alanda çeşitli faaliyetler 2019 yılında 

planlanmış ve hayata geçirilmiştir.  

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’nin 2019 Yılı Faaliyet Raporunun 

hazırlanmasında emeği geçen tüm mesai arkadaşlarıma ve çalışmalarımızda bizlere destek 

veren tüm hemşehrilerimize teşekkür ediyor, faaliyetlerimizin ve projelerimizin şehrimize 

hayırlı olmasını diliyorum. 

 

 

             Hayrettin GÜNGÖR 

                             Büyükşehir Belediye Başkanı 
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KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

I. GENEL BİLGİLER 

A- MİSYON VE VİZYON   
 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesinin 2019 yılı faaliyetlerine dayanak oluşturan 

amaç ve hedeflerin genel çerçevesini belirleyen 2015-2019 stratejik planında Kurumumuzun 

misyonu;   “Kahramanmaraş’ın tarihi ve kültürel mirasına sahip çıkarak, çevreye duyarlı, adil 

ulaşılabilir, şeffaf, insan odaklı bir anlayışla yerel hizmetler sunarak sürekli vatandaş 

memnuniyeti sağlamak”; vizyonu ise, “Sürdürülebilir kentleşme normlarıyla uyumlu, modern 

hizmetlerle planlanmış bir geleceği inşa ederek, imaj ve saygınlığı yüksek, Dünya’da tanınan 

yaşanabilir bir şehir olmak.” olarak belirlenmiştir. 

Bununla beraber 2019 yılındaki yerel seçimler sonrasında 2020-2024 stratejik planımız 

hazırlanmış ve misyonumuz; “Şehrimizin kadim kültürü ve değerlerine sahip çıkarak katılımcı 

bir yaklaşımla şehrin değerini artıran, hayatını kolaylaştıran, sürdürülebilir, katma değeri 

yüksek, çevre ve insan odaklı hizmetler sunmak.”; vizyonumuz ise, “Şehrin tarihi dokusu ve 

kültürel kimliğine uygun çok yönlü bir dönüşüm sağlayarak sürekli gelişen, yaşam kalitesi ve 

rekabet gücü yüksek bir şehir oluşturmak” olarak belirlenmiştir. 

Bu çerçevede Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi olarak amacımız sürekli vatandaş 

memnuniyeti sağlamaya yönelik hizmetler sunarak şehrimizi yaşam standartları yüksek bir kent 

yapmaktır.   
 

B- BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİNİN YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLARI 
 

Büyükşehir Belediyelerinin yönetiminin hukuki statüsü ve hizmetlerin sunumu ile ilgili 

görev ve sorumlulukları 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ile düzenlenmiştir.  

Büyükşehir Belediye Kanununda özellikle düzenlenmeyen bütün alanlarda 5393 sayılı 

Belediye Kanununda yer alan düzenlemeler büyükşehir belediyeleri ve büyükşehir dâhilinde 

yer alan ilçe belediyeleri için de geçerlidir. 

Büyükşehir belediyesinin 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu kapsamındaki 

görev, yetki ve sorumlulukları kanunun ilgili maddelerinde aşağıdaki şekliyle açıklanmaktadır. 
 

Büyükşehir ve ilçe belediyelerinin görev ve sorumlulukları 
Madde 7- Büyükşehir belediyesinin görev, yetki ve sorumlulukları şunlardır: 

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, 

yıllık hedeflerini, yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 

1/5.000 ile 1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve 

onaylayarak uygulamak; büyükşehir içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak 

hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon 

plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek onaylamak ve uygulanmasını 

denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde uygulama 

imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar 

plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.  

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, 

yapım, bakım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve 

her türlü imar uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı 

Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak. 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine 

büyükşehir belediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek 

ve denetlemek. 

e) Belediye Kanununun 69 ve 73 üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak. 
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f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve 

toplu taşıma hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu 

üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve 

tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, 

meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya 

kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri 

yürütmek. 

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezine bağlayan 

yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu 

yolların temizliği ve karla mücadele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun 

olarak bu yerlere cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve reklam 

asılacak yerleri ve bunların şekil ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad 

ve numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini gerçekleştirmek. 

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su 

havzalarının korunmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, eğlence 

yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde 

toplamak; inşaat malzemeleri, hurda depolama alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, 

moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış ve depolama sahalarını 

belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler almak; 

büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve 

aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden 

değerlendirilmesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu 

amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin 

hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; 

deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla ilgili gerekli düzenlemeleri 

yapmak. 

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve 

denetlemek, yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve 

işletmek. 

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini 

yerine getirmek. 

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, 

işlettirmek veya ruhsat vermek.   

m) Büyükşehir’in bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat 

bahçeleri, hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri 

yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî 

yardım yapmak, malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor 

müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya 

derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere belediye meclis kararıyla ödül 

vermek. 

  n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler 

yapmak, kamu kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü 

bakımını, onarımını yapmak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak.  

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan 

mekânların ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, 

korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli 

tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve 

denizde taksi ve servis araçları dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. 
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r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri 

kurmak, kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda 

üretilen suları pazarlamak. 

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin 

ile ilgili hizmetleri yürütmek. 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya 

işlettirmek, imar plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları 

ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer 

hazırlıkları büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve 

malzeme desteği vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı 

madde üretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi 

kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler yönünden 

denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek. 

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, 

engelliler, kadınlar, gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri 

yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma 

kursları açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken üniversiteler, 

yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak. 

y) Merkezi ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek. 

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları 

tahliye etme ve yıkım konusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her türlü desteği 

sağlamak. 

Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar 

plânlarına uygun olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. Büyükşehir 

belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), (t) bentlerindeki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres 

ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye meclisi kararı ile ilçe belediyelerine 

devredebilir, birlikte yapabilirler. 

4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunuyla Sanayi ve Ticaret Bakanlığına ve 

organize sanayi bölgelerine tanınan yetki ve sorumluluklar ile sivil hava ulaşımına açık 

havaalanları ve bu havaalanları bünyesinde yer alan tüm tesisler bu Kanunun kapsamı 

dışındadır.  

Büyükşehir ve ilçe belediyeleri tarım ve hayvancılığı desteklemek amacıyla her türlü 

faaliyet ve hizmette bulunabilirler. 

 

Alt yapı hizmetleri  

Madde 8- Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi 

amacıyla büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, 

yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin 

katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi 

belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine üye olarak 

katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili 

kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst 

kuruluşun) temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar 

tarafından büyükşehir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık 

programlara uygun olarak yapılacak taslak programları birleştirerek kesin program hâline 

getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar alt yapı koordinasyon 

merkezinin isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi ve belgeyi vermek 

zorundadırlar. Kesin programlarda birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda 
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yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetleri için 

belediye ve diğer bütün kamu kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı 

koordinasyon merkezi bünyesinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır.   

Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli 

ödeneğin bulunmadığının bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya ilgisine göre 

bağlı kuruluş bütçelerinden bu hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt 

yapı ortak yatırım hizmetleri için harcanan miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da 

dikkate alarak ertesi yıl bütçesinde ayırır. Ayrılan bu ödenek belediye veya ilgili bağlı 

kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden ilgili kamu kurum veya kuruluşu, 

büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz. 

Ortak programa alınmayan yatırımlar için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu 

kurum ve kuruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tarafından belirlenen programa göre 

harcamalarını kendi bütçelerinden yaparlar. 

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımayla ilgili 

kararlar, belediye ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak 

kamu kurum ve kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle 

belirlenir. İçişleri Bakanlığı, çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının 

kullanılması ve ödenek tahsisi ve aktarmasına ilişkin kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve 

Devlet Plânlama Teşkilâtı Müsteşarlığının görüşünü alır. 

 

Ulaşım hizmetleri 

Madde 9- Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve demiryolu üzerindeki her türlü 

taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir belediye 

başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve 

kuruluşları ile Türkiye Şoförler ve Otomobilciler Federasyonunun görevlendireceği ilgili 

odanın temsilcisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur. İlçe belediye başkanları 

kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine üye 

olarak katılırlar. Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla 

ilgili üye olarak belirlenmeyen ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek 

kuruluşlarından ihtisas meslek odalarının temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Bu Kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini plânlama, 

koordinasyon ve güzergâh belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park 

yerleri ile sayısının tespitine ilişkin yetkiler ile büyükşehir sınırları dahilinde il trafik 

komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon merkezi tarafından kullanılır.  

Ulaşım koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının onayı ile 

yürürlüğe girer.  

Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, 

belediyeler ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu 

kurum ve kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 
 

Büyükşehir belediyesi ve ilçe belediyelerinin yetkileri ve imtiyazları  

Madde 10- Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli oldukları konularda bu Kanunla 

birlikte Belediye Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere tanınan 

yetki, imtiyaz ve muafiyetlere sahiptir. 
 

Büyükşehir belediyesinin imar denetim yetkisi 

Madde 11- Büyükşehir belediyesi, ilçe belediyelerinin imar uygulamalarını 

denetlemeye yetkilidir. Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, 

incelemeyi ve gerektiğinde bunların örneklerini almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü 

bilgi ve belgeler en geç on beş gün içinde verilir. İmar uygulamalarının denetiminde kamu 
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kurum ve kuruluşlarından, üniversiteler ve kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından 

yararlanılabilir. 

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların giderilmesi için ilgili 

belediyeye üç ayı geçmemek üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar 

giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi eksiklik ve aykırılıkları gidermeye yetkilidir. 

Büyükşehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı 

yapılar, gerekli işlem yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen imara aykırı 

uygulama, ilgili belediye tarafından üç ay içinde giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi 

3.5.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanununun 32 ve 42 nci maddelerinde belirtilen yetkilerini 

kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunun 42 nci madde kapsamındaki konulardan 

dolayı iki kez ceza verilemez. 

5393 sayılı Belediye Kanununda da belediyenin görev ve yetkileri aşağıda belirtildiği 

gibi ilgili kanun maddelerinde açıklanmaktadır. 

 

Belediyenin görev ve sorumlulukları 
 

Madde 14- Belediye, mahallî müşterek nitelikte olmak şartıyla; 

a) İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; 

çevre ve çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; 

şehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeşil alanlar; konut; kültür ve sanat, 

turizm ve tanıtım, gençlik ve spor orta ve yükseköğrenim öğrenci yurtları (Bu Kanunun 75 inci 

maddesinin son fıkrası, belediyeler, il özel idareleri, bağlı kuruluşları ve bunların üyesi 

oldukları birlikler ile ortağı oldukları Sayıştay denetimine tabi şirketler tarafından, orta ve 

yükseköğrenim öğrenci yurtları ile Devlete ait her derecedeki okul binalarının yapım, bakım ve 

onarımı ile tefrişinde uygulanmaz); sosyal hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri 

kazandırma; ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptırır. Büyükşehir 

belediyeleri ile nüfusu 100.000’in üzerindeki belediyeler, kadınlar ve çocuklar için konukevleri 

açmak zorundadır. Diğer belediyeler de mali durumları ve hizmet önceliklerini değerlendirerek 

kadınlar ve çocuklar için konukevleri açabilirler.  

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve onarımını yapabilir 

veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karşılayabilir; sağlıkla ilgili her 

türlü tesisi açabilir ve işletebilir; mabetlerin yapımı, bakımı, onarımını yapabilir; kültür ve 

tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve 

işlevlerinin korunmasını sağlayabilir; bu amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması 

mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa edebilir. Gerektiğinde, sporu teşvik 

etmek amacıyla gençlere spor malzemesi verir, amatör spor kulüplerine ayni ve nakdî yardım 

yapar ve gerekli desteği sağlar, her türlü amatör spor karşılaşmaları düzenler, yurt içi ve yurt 

dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan öğrencilere, sporculara, teknik 

yöneticilere ve antrenörlere meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir. 

Belediyelerin birinci fıkranın (b) bendi uyarınca, sporu teşvik etmek amacıyla 

yapacakları nakdi yardım, bir önceki yıl genel bütçe vergi gelirlerinden belediyeleri için 

tahakkuk eden miktarın; büyükşehir belediyeleri için binde yedisini, diğer belediyeler için 

binde on ikisini geçemez. 

Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin malî durumu ve hizmetin 

ivediliği dikkate alınarak belirlenir. 

Belediye hizmetleri, vatandaşlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. 

Hizmet sunumunda engelli, yaşlı, düşkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler 

uygulanır.  

Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. 

Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 

4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri saklıdır. 
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Sivil hava ulaşımına açık havaalanları ile bu havaalanları bünyesinde yer alan tüm 

tesisler bu Kanunun kapsamı dışındadır. 
 

 

Belediyenin yetkileri ve imtiyazları 

 Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazları şunlardır: 

  a) Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla her 

türlü faaliyet ve girişimde bulunmak. 

 b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye 

yasakları koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek. 

  c) Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya 

ruhsatı vermek. 

  d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma 

paylarının tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dışındaki özel hukuk 

hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su, atık su ve hizmet karşılığı alacakların tahsilini 

yapmak veya yaptırmak. 

  e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık 

su ve yağmur suyunun uzaklaştırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, 

kurdurmak, işletmek ve işlettirmek; kaynak sularını işletmek veya işlettirmek. 

f) Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaşım araçları, tünel, raylı 

sistem dâhil her türlü toplu taşıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek. 

g) Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması, geri kazanımı, ortadan 

kaldırılması ve depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 

h) Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve 

mücavir alan sınırları içerisinde taşınmaz almak, kamulaştırmak, satmak, kiralamak veya kiraya 

vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek. 

i) Borç almak, bağış kabul etmek.  

j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata 

göre yat limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, işlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve 

tüzel kişilerce açılmasına izin vermek. 

k) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu uyuşmazlıkların anlaşmayla 

tasfiyesine karar vermek. 

l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak 

ve denetlemek. 

  m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz 

satış yapan seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan seyyar satıcıların 

faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda 

maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan gıda dışı 

malları yoksullara vermek. 

 n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

 o) Gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer 

işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını; 

sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depolama sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömür ve 

hurda depolama alanları ve satış yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taşımalarda çevre 

kirliliği oluşmaması için gereken tedbirleri almak. 

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma 

araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak 

yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini 

tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik 

düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

 r) Belediye mücavir alan sınırları içerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayılı Elektronik 

Haberleşme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayılı Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme 
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Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili diğer 

mevzuata göre kuruluş izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleşme istasyonlarına 

kent ve yapı estetiği ile elektronik haberleşme hizmetinin gerekleri dikkate alınarak ücret 

karşılığında yer seçim belgesi vermek, 

s) Belediye sınırları içerisinde, yapı ruhsatı veya yapı kullanma izni hangi idare 

tarafından verilmiş olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansörlerin tescilini yapmak, ilgili 

teknik mevzuat çerçevesinde yıllık periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmiş 

muayene kuruluşları aracılığıyla yaptırmak, gerekli hâllerde asansörleri hizmet dışı bırakmak. 

 (s) bendi uyarınca asansörlerin yıllık periyodik kontrolünü yapacak belediyeler ile 

yetkilendirilmiş muayene kuruluşlarının sahip olması gereken şartlar, yıllık periyodik kontrol 

esasları ile yıllık periyodik kontrol ücretleri Türkiye Belediyeler Birliği, Türk Mühendis ve 

Mimar Odaları Birliği ve Türk Standartları Enstitüsü temsilcilerinin de yer alacağı bir 

komisyon tarafından belirlenir. Konuya ilişkin düzenlemeler, komisyon kararları doğrultusunda 

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından yapılır. 

 (r) bendine göre verilecek yer seçim belgesi karşılığında alınacak ücret Ulaştırma, 

Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığınca belirlenir. Ücreti yatırılmasına rağmen yirmi gün 

içerisinde verilmeyen yer seçim belgesi verilmiş sayılır. Büyükşehir sınırları içerisinde yer 

seçim belgesi vermeye ve ücretini almaya büyükşehir belediyeleri yetkilidir. 

 (l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müesseselerden birinci sınıf olanların 

ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, büyükşehir ve il merkez belediyeleri dışındaki yerlerde il 

özel idaresi tarafından yapılır. 

 Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danıştay’ın görüşü ve Çevre ve 

Şehircilik Bakanlığının kararıyla süresi kırk dokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla 

devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluşturmayacak şekilde ruhsat 

vermek suretiyle yerine getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya verme veya 67 nci 

maddedeki esaslara göre hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir. 

 İl sınırları içinde büyükşehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde il 

belediyeleri ile nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve 

ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, yol ve 

aydınlatma gibi alt yapı çalışmalarını faiz almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz 

olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karşılığında yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, 

eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliştirecek projelere İçişleri Bakanlığının onayı ile ücretsiz 

veya düşük bir bedelle amacı dışında kullanılmamak kaydıyla taşınmaz tahsis edebilir.  

 Belediye ve bağlı idareler, meclis kararıyla mabetlere indirimli bedelle ya da ücretsiz 

olarak içme ve kullanma suyu verebilirler.  

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüş ve düşüncelerini tespit 

etmek amacıyla kamuoyu yoklaması ve araştırması yapabilir. 

Belediye mallarına karşı suç işleyenler Devlet malına karşı suç işlemiş sayılır. 2886 

sayılı Devlet İhale Kanununun 75 inci maddesi hükümleri belediye taşınmazları hakkında da 

uygulanır. 

Belediyenin proje karşılığı borçlanma yoluyla elde ettiği gelirleri, şartlı bağışlar ve 

kamu hizmetlerinde fiilen kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve 

harç gelirleri haczedilemez. 

İcra dairesince haciz kararı alınmadan önce belediyeden borca yeter miktarda 

haczedilebilecek mal gösterilmesi istenir. On gün içinde yeterli mal beyan edilmemesi 

durumunda yapılacak haciz işlemi, alacak miktarını aşacak şekilde yapılamaz.  
  

 Belediyeye tanınan muafiyet 
 Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrılan veya kamunun yararlanmasına açık, 

gelir getirmeyen taşınmazları ile bunların inşa ve kullanımları katma değer vergisi ile özel 

tüketim vergisi hariç her türlü vergi, resim, harç, katılma ve katkı paylarından muaftır.  
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C- İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER 
 

1- Fiziksel Yapı 
 

 Hizmet Tesisleri 
 

 Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesinin görev ve faaliyetlerinin sunumunda 

kullandığı hizmet tesisleri aşağıdaki gibidir.  

 

1 Adet Merkez Hizmet Binası 23 Adet Halk Kütüphanesi 

1 Adet Şehirlerarası Otobüs Terminali 1 Adet Gezici Kütüphane 

36 Adet İlçe Hizmet Binası 2 Adet Misafirhane 

1 Adet Köy Garajı 1 Adet Hamam 

5 Adet İlçe Terminali 30 Adet Millet Konağı 

5 Adet Kapalı Otopark 2 Adet Sabit Pazar Yeri 

3 Adet Açık Otopark 1 Adet Spor Kompleksi 

7 Adet Aile Çay Bahçesi 1 Adet Trap Skeet Tesisi 

1 Adet Ekmek Fabrikası 1 Adet Kokteyl Salonu 

1 Adet Fuar Alanı 38 Adet Park ve Dinlenme Alanı 

1 Adet Beton Parke Tesisi 10 Adet Yaşlılar Dinlenme ve Okuma Salonu 

1 Adet Doğal Taş Kesme Tesisi 6 Adet Lokanta 

1 Adet Kum Yıkama Eleme Tesisi 8 Adet Kafeterya 

2 Adet Asfalt Şantiyesi 4 Adet Bayanlar Spor Salonu 

3 Adet Akaryakıt İstasyonu 1 Adet Hobi Bahçesi 

6 Adet Sera 1 Adet Büz Boru Yapım Atölyesi 

2 Adet Mezbaha 1 Adet Nikâh Sarayı 

1 Adet Hayvan Borsası 2 Adet Çöp Depolama Sahası 

13 Adet Konak 319 Adet Çeşitli Ebatlarda İşyeri 

1 Adet Gıda Deposu 30 Adet İtfaiye Binası 

1 Adet Derman Kart ve Mağaza Bürosu 1 Adet Gıda Bankası 

2 Adet Yüzme Havuzu 23 Adet Sentetik Çim Yüzeyli Çim Sahası 

1 Adet Aquapark 1 Adet Başkanlık Konutu 

1 Adet Kayak Merkezi 1 Adet Restaurant 

5 Adet İlçe Bakımevi 1 Adet Entegre Katı Atık Tesisi 

2 Adet Belediye Pasajı 4 Adet Müze 

5 Adet Modüler Kesimhane 1 Adet Gençlik Merkezi 
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KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

 Araç Durumu 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi araç parkında 53 binek araç, 44 cenaze 

hizmetleri aracı, 273 iş makinesi, 79 itfaiye hizmetleri aracı ve 93 ulaşım hizmetleri aracı 

olmak üzere toplam 542 adet araç bulunmaktadır. 

 

Araç Tipi Sayısı 

Binek Araç 53 

Cenaze Hizmetleri 44 

İş Makineleri 273 

İtfaiye Hizmetleri 79 

Ulaşım Hizmetleri 93 

Toplam 542 
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KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

2- Örgüt Yapısı 
 

5393 sayılı Belediye Kanunu’na göre Belediye İdaresi; Belediye Meclisi, Belediye 

Encümeni ve Belediye Başkanı’ndan oluşmaktadır.  

Büyükşehir Belediyesi teşkilâtı ise norm kadro esaslarına uygun olarak genel 

sekreterlik, daire başkanlıkları ve müdürlüklerden oluşmaktadır.  

Büyükşehir belediyesinde hizmetlerin yürütülmesi; belediye başkanı adına, onun 

direktifi ve sorumluluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, 

stratejik plânına ve yıllık programlarına uygun olarak genel sekreter ve yardımcıları tarafından 

sağlanmaktadır. Hizmetlerin etkili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere 

yardımcı olmak üzere genel sekreter yardımcıları atanabilmektedir. 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’nin mevcut teşkilat yapısı Özel Kalem Müdürlüğü, 

İç Denetçiler, Müfettişler, Hukuk Müşavirliği, Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü, Genel Sekreter, 

Genel Sekreter Yardımcıları ve 15 Daire Başkanlığından oluşmaktadır. 
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KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’nin mevcut teknolojik kaynakları aşağıdaki 

gibidir. 

 

Bilgisayar ve Donanım Türleri Adet 

Dizüstü Bilgisayar 240 

Masaüstü Bilgisayar 1200 

Nas Cihazı 6 

Sunucu 10 

Fotokopi Makinesi 30 

Yazıcı Tarayıcı 450 

Güç Kaynağı 20 

Fortınet Cihazı 4 

Fotoğraf Makinesi 50 

Kâğıt İmha Makinesi 12 

Kamera Kayıt Cihazı 32 

Plotter 5 

Switch 75 

Projeksiyon Cihazı 24 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 12 

KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

4- İnsan Kaynakları  

 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi çok çeşitli alanlarda hizmet vermekte ve bu 

doğrultuda farklı meslek gruplarından farklı yetkinliklere sahip personeller istihdam 

etmektedir. Bu kapsamda Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesinde 652 memur, 100 

sözleşmeli personel, 206 sürekli işçi ve 3 geçici işçi olmak üzere toplam 961 personel 

çalışmaktadır. 
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 6 

Genel Sekreterlik 1 3 
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 8 

Özel Kalem Müdürlüğü  
  

1 2 2 3 1 9 

1.Hukuk Müşavirliği  
 

1 
 

2 5 
 

 8 

Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü    1 2 4 1 2 10 

Kültür, Spor ve Turizm Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 3 20 8 3  35 

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı  
 

1 3 1 11 2  18 

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 4 28 5 12  50 

Mahalle ve Tarım Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
 

 
1 3 17 1 5  27 

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı  
 

1 1 2 4 
 

 8 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 3 13 2 6  25 

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı  
 

1 3 26 2 13  45 

Destek Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 6 25 4 11  47 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı  
 

1 3 174  67  245 

Zabıta Dairesi Başkanlığı  
 

1 2 97  1  101 

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı  
 

1 5 24 28 41  99 

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 3 3 6 1  14 

İmar ve Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 6 53 12 5  77 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 
 

 
1 4 28 3 15  51 

Kuzey İlçeleri Dairesi Başkanlığı   1 3 51 3 20  78 

Genel Toplam 1 3 16 58 574 100 206 3 961 
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KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’nin mevcut personel yapısı içerisindeki memur, 

işçi ve sözleşmeli personellerin eğitim durumuna göre dağılımı aşağıdaki gibidir. 

 

Personel Eğitim Durumu 

Eğitim  Memur Sözleşmeli Sürekli İşçi Geçici İşçi Toplam 

İlkokul 14 - 90 - 104 10,8 

Ortaokul 71 - 42 - 113 11,8 

Lise 186 11 48 1 246 25,6 

Önlisans 97 13 15 1 126 13,10 

Lisans 229 73 8 1 311 32,4 

Yüksek 

Lisans 
51 3 3 - 57 5,9 

Doktora 4 - - - 4 0,4 

Toplam 652 100 206 3 961 %100 
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KAHRAMANMARAŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

 

Personel Yaş Durumu: 
 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi personellerinin yaş dağılımları aşağıdaki 

gibidir.  
 

 
Yaş Durumu 

Yaş Dağılımı Memur Sözleşmeli Sürekli İşçi Geçici İşçi Toplam Yüzde 

18-29 6 20 1 - 27 2,81 

30-39 236 56 9 - 301 31,3 

40-49 163 24 91 3 281 29,2 

50-59 199 - 89 - 288 30 

60-65 48 - 14 - 62 6,50 

65+ - - 2 - 2 0,21 

Genel Toplam 652 100 206 3 961 %100 

Yaş 

Ortalaması 
45,16 35,49 50,11 45 Genel Ort. 44 

 

 

Personel Cinsiyet Durumu: 

 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi personellerinin cinsiyet dağılımı aşağıdaki 

gibidir. 
 

Cinsiyet Durumu 

Cinsiyet Dağılımı Memur Sözleşmeli Sürekli İşçi Geçici İşçi Toplam Yüzde 

Kadın 53 30 11 - 94 9,78 

Erkek 599 70 195 3 867 90,22 

Toplam 652 100 206 3 961 100 
 

5- Sunulan Hizmetler 

  

 Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’nin ilgili mevzuatlarda belirlenen hizmet 

alanları dâhilinde gerçekleştirmekle yükümlü olduğu ana faaliyet alanları aşağıda özetlenmiştir. 
  

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 

  İmaj, tanıtım ve bilgilendirme çalışmaları

  Kurum adına mesaj, tebrik ve taziyeler

  İstek ve şikâyetlerin takibi

  Etkinliklerin tanıtımı ve organizasyonu

  Medya ile ilişkilerin sağlanması
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2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

Özel Kalem 

 Tören, temsil, ağırlama, protokol vb. hizmetleri

Çevre ve Sağlık Hizmetleri 

 Gıda mevzuatına uygun sağlık denetimi

 Katı ve sıvı atıkların kontrolü

 Başıboş hayvanların bakımı ve barındırılması

 Uçkun ve larva mücadelesi

İmar Hizmetleri 

 Kamulaştırma, gayrimenkul değerlendirme

 Gayrimenkul kiralama

 Gayrimenkul alım-satım

 Gayrimenkul tahsis, devir ve hibe

 İmar uygulama ve imar planları işlemleri

 Kentsel dönüşüm hizmetleri

 İmar kontrolleri

 Kent Estetik Kurulu çalışmaları

 Koruma amaçlı imar planları yapmak veya yaptırmak

 Numarataj hizmetleri

 Diğer birimlere lojistik destek sağlamak

 Hali hazır harita yapmak, yaptırmak

 Harita aplikasyon işleri

 Tescilli taşınmaz kültür varlığı yapıları kapsayan çalışmalar

İşletme, İştirak ve Bağlı İdareler 

 Halk ekmek fabrikası işletmesi

 KASKİ (Kahramanmaraş Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü)

 AKBEL Toprak Ürünleri Temizlik Hiz. Müh. Akaryakıt İnş. Gıda San. ve Tic. A.Ş

İtfaiye Hizmetleri 

 Yangına müdahale ve yangını söndürme

 Su baskınına müdahale 

 Yangın yönünden kontrol ve denetim

 Yangın ve kurtarma konulu eğitim hizmetleri

 Kaza ve afetlere müdahale

 İşyeri ruhsatı için yangın güvenliği raporu

Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri 

 Kütüphanecilik ve okuma salonları

 Konservatuar

 Kitap yayınları

 Kültür, sanat etkinlikleri

 Bando takımı

 KAFUM (Kahramanmaraş Fuar Merkezi)

 Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi

 Mehmet Akif Kültür Merkezi

 Müzecilik hizmetleri

 Kadın ve ailenin korunması ve güçlendirilmesi hizmetleri

Sivil Savunma Hizmetleri 

Afet (sel, deprem, savaş vb.) öncesi ve sonrası planlama eğitim ve tatbikat çalışmalarının yapılması

Sosyal Hizmetler 

Sunulan Hizmetler 

 Ev temizlik ve tadilat hizmetleri

 Kadın okuma ve dinlenme salonu

 Misafirhane

 Kadın emeğini değerlendirme merkezi
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BÜYÜKŞEHİR 
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 Yaşlılar dinlenme salonu

Ayni yardım hizmetleri 

Eşya toplama merkezi

Aşevi

İaşe yardımları

Eğitim gereçleri ve kırtasiye yardımı

Nakdi yardım hizmetleri 

Muhtaç asker ailelerine yardım

Engellilere destek hizmetleri 

Yaşlılara destek hizmetleri 

Mezarlık Hizmetleri 

Millet Konakları

Mezarlık ve cenaze hizmetleri

Mezarlık bakım, koruma ve temizlik hizmetleri

Mesleki Eğitim Hizmetleri 

Mesleki ve sanatsal kurslar

Spor Hizmetleri 

 Yüzme havuzları, engelliler yarı olimpik yüzme havuzu

 Kapalı spor tesisleri

 Yaz spor okulları

 Kadınlar spor salonu

 Yürüyüş ve bisiklet yolları, vb.

Ulaşım Hizmetleri 

Şehir içi toplu taşıma araçlarının koordinasyonu ve denetimi

Trafik işaret ve levhalarının yerleştirilmesi ve sinyalizasyon hizmetleri

 Otopark ve otogar hizmetleri

Yapım Hizmetleri 

Yapım hizmetlerinin projelendirmesi

Yol yapımı (cadde, bulvar ve kaldırım)

Asfalt üretimi ve yol kaplaması

Açık ve kapalı otopark yapımı

Köprülü kavşak, alt geçit / üst geçit yapımı

Sosyal, kültürel ve eğitim amaçlı bina ve tesis yapımı

Spor tesisleri yapımı

Park ve Bahçe Hizmetleri 

Çevre düzenlemesi-kentsel tasarım

Mesire ve çocuk oyun alanlarının yapımı ve bakımı

Şehir içi peyzaj çalışmaları

Zabıta Hizmetleri 

Zabıta hizmetlerinin yürütülmesi

Trafik hizmetlerinin yürütülmesi

Belediye suçlarının işlenmesini önleyici tedbir alınması

Zabıta destek hizmetleri

Yaş Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri 

 Kalite ve standart koruması

 Üretici ve tüketici haklarının korunması

 Kayıt dışı üretimin kayıt altına alınması

Tarımsal Hizmetler 

 Sulama kanalı yapımı, bakım ve onarım hizmetleri

 Fide ve fidan dağıtım hizmetleri

Muhtarlık Hizmetleri 

 Sivil toplum kuruluşları ve muhtarlık koordinasyon hizmetleri

Veterinerlik Hizmetleri
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6- Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 
 

İç Kontrol Sistemi 
 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanununun “İç Kontrol Sistemi” başlıklı 

beşinci kısmında iç kontrolün tanımı ve amacı, kontrolün yapısı ve işleyişi, ön mali kontrol, 

mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumlulukları, 

muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanması, iç denetim, iç denetçinin görevleri, iç denetçilerin 

nitelikleri ve atanması, İç Denetim Koordinasyon Kurulu ve İç Denetim Koordinasyon 

Kurulunun görevleri hususlarına yer verilmiştir. 

Kanunun 55’nci maddesinde iç kontrol; "İdarenin amaçlarına, belirlenmiş politikalara 

ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yürütülmesini, 

varlık ve kaynakların korunmasını, muhasebe kayıtlarının doğru ve tam olarak tutulmasını, 

mali bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir olarak üretilmesini sağlamak üzere 

idare tarafından oluşturulan organizasyon, yöntem ve süreçle iç denetimi kapsayan mali ve 

diğer kontroller bütünü" olarak tanımlanarak, mali yönetim ve iç kontrol süreçlerine ilişkin 

standartlar ve yöntemlerin Maliye Bakanlığı’nca, iç denetime ilişkin standartlar ve yöntemlerin 

ise İç Denetim Koordinasyon Kurulu tarafından belirlenip, geliştirileceği ve 

uyumlaştırılacağını, ayrıca Maliye Bakanlığı ve İç Denetim Koordinasyon Kurulu’nun da 

sistemlerin koordinasyonunu sağlayarak kamu idarelerine rehberlik hizmeti vereceğini 

düzenlemiştir. 

İdaremiz, İç Kontrol Sistemi oluşturma, uygulama, izleme ve geliştirme çalışmalarını 

5018 sayılı kanun hükümleri ile Kamu İç Kontrol Standartları Tebliğine ve ilgili diğer 

mevzuatlara uyumlu bir şekilde gerçekleştirmek üzere 2019-2020 yıllarını kapsayan İç Kontrol 

Eylem Planını 27.12.2018 tarih ve 600 sayılı Başkanlık Makamı onayı ile kabul ederek tüm 

birimlerle paylaşmıştır.  
 

Denetim 
 

Belediyelerin denetimi; faaliyet ve işlemlerde hataların önlenmesine yardımcı olmak, 

çalışanların ve belediye teşkilâtının gelişmesine, yönetim ve kontrol sistemlerinin geçerli, 

güvenilir ve tutarlı duruma gelmesine rehberlik etmek amacıyla; hizmetlerin süreç ve 

sonuçlarını mevzuata,  önceden belirlenmiş amaç ve hedeflere, performans ölçütlerine ve kalite 

standartlarına göre tarafsız olarak analiz etmek, karşılaştırmak ve ölçmek; kanıtlara dayalı 

olarak değerlendirmek, elde edilen sonuçları rapor hâline getirerek ilgililere duyurmaktır. 

Belediyelerde 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu hükümlerine göre iç 

ve dış denetim yapılmaktadır. Denetim, iş ve işlemlerin hukuka uygunluk, malî ve performans 

denetimini kapsamaktadır. 
 

 İç Denetim 
 

İç denetim, kamu idaresinin çalışmalarına değer katmak ve geliştirmek için kaynakların 

ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarına göre yönetilip yönetilmediğini değerlendirmek ve 

rehberlik yapmak amacıyla yapılan bağımsız, nesnel güvence sağlama ve danışmanlık 

faaliyetleridir. Bu faaliyetler, idarelerin yönetim ve kontrol yapıları ile malî işlemlerinin risk 

yönetimi, yönetim ve kontrol süreçlerinin etkinliğini değerlendirmek ve geliştirmek yönünde 

sistematik, sürekli ve disiplinli bir yaklaşımla ve genel kabul görmüş standartlara uygun olarak 

gerçekleştirilir. 

İç denetim, iç denetçiler tarafından yapılır. İç denetim uygulamaları; uygunluk denetimi, 

performans denetimi, mali denetim, bilgi teknolojisi denetimi ve sistem denetiminden 

oluşmaktadır. 

2019 yılı iç denetim faaliyetleri kapsamında, yıl boyunca üst yöneticinin iş emirleri 

doğrultusunda program dışı denetimler yapılmıştır. Denetimler sonucunda 4 adet inceleme ve 
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araştırma raporu üst yöneticiye sunulmuştur. Yine 2019 yılında yıl boyunca öncelikle mali, 

idari ve ihale işlemlerine ilişkin olmak üzere tüm birimlere danışmanlık faaliyetlerinde 

bulunulmuştur. 
  

 Dış Denetim 
 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 68. maddesinde dış denetim 

tarif edilmekte ve Sayıştay Başkanlığı tarafından yürütüleceği bildirilmektedir. Belediyemiz 

hesap verme sorumluluğu çerçevesinde, yönetimin mali faaliyet, karar ve işlemleri, kanunlara, 

kurumsal amaç ve hedeflere ve planlara uygunluk yönünden Sayıştay tarafından 

denetlenmektedir.  

2019 yılında dış denetim faaliyetleri kapsamında Sayıştay Başkanlığı ve İçişleri Bakanlığı 

Mülkiye Teftiş Kurulu Başkanlığı tarafından denetimler yapılmıştır.  

 

II. AMAÇ ve HEDEFLER 
 

A- İdarenin Amaç ve Hedefleri 
 

2019 Faaliyet Raporuna esas teşkil eden 2015-2019 yıllarına ait stratejik planda,  23 

stratejik amaç ile bu amaçlara yönelik 68 stratejik hedef belirlemiş ve 2019 yılı faaliyetleri, 

belirlenen bu amaç ve hedeflere yönelik gerçekleştirilmiştir. Yıl içerisinde güncellenen 

yönetmelik ve rehberi dikkate alarak hazırlanan yeni stratejik planda ise 9 amaç ve 31 hedef 

belirlenmiştir. 2019 yılında gerçekleştirilen faaliyetler ve detayları “Faaliyet ve Proje Bilgileri” 

başlığı altında verilmiştir.  

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesinin ilgili döneme ait stratejik amaçları ve 

hedefleri aşağıdaki gibidir: 
 

Stratejik Amaç 1: Mali disiplin sağlamak ve kurumun mali kaynaklarının etkin ve verimli 

kullanımını gerçekleştirmek. 

Hedef 1: Stratejik Plan dönemi içerisinde kurumun mali kaynaklarının daha verimli 

kullanılmasını sağlayacak faaliyetlerde bulunmak. 

Hedef 2: Mali disiplini arttırmaya yönelik olarak performans esaslı bütçeleme sistemiyle 

uyumlu süreçler geliştirmek. 

Hedef 3: Stratejik Plan dönemi süresince kuruma gelir kaynağı sağlayabilecek alternatif yollar 

geliştirmek ve gelirlerimizi her yıl önceki yıla göre en az % 15 oranında artırmak 

Stratejik Amaç 2: Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu yönetim 

anlayışı geliştirmek.  

Hedef 1: İç kontrol sistemini kurarak etkin şekilde uygulanmasını sağlamak. 

Hedef 2: Stratejik plan dönemi boyunca insan kaynaklarının niteliğini arttırmak ve personelin 

insan kaynakları yönetimi ilkelerine uygun bir şekilde çalışmasını sağlamak. 

Hedef 3: Kurumumuz hizmetlerinde bilgi teknolojileri uygulamalarından en yüksek düzeyde 

yararlanmak. 

Hedef 4: Bilişim ve elektronik sistemler hizmet çeşitliliğini artırmak. 

Hedef 5: Bilişim ve elektronik sistemler altyapısını ve kurum ağının kapsama alanını teknolojik 

gelişmeler ve ihtiyaçlar doğrultusunda genişletmek, güncellemek, devreye almak ve güvenliği 

sağlamak. 

Hedef 6: Etkili haberleşme ve halkla ilişkiler yönetimi sağlamak. 

Hedef 7: 2017 yılı sonuna kadar etkin arşiv yönetimini sağlamak. 

Hedef 8: Belediye hizmetlerinde kullanılan tüm araçların bakım ve onarımlarını en verimli 

şekilde yapmak. 

Hedef 9: Hizmetin gerektirdiği tüm mal ve malzeme alımlarını zamanında ve ekonomik bir 

şekilde yapmak. 
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Hedef 10: Belediyecilik hizmetlerinin gerektirdiği tören, temsil, ağırlama, protokol hizmetlerini 

aksaklığa mahal vermeden etkin şekilde gerçekleştirmek 

Stratejik Amaç 3: Etkili, etkin ve çözüm odaklı hukuki yapı sağlamak.  

Hedef 1: Kurumumuzun tüm adli işlemlerini takip etmek ve birimlerin ihtiyacı olan mütalaa 

çalışmalarını hazırlamak. 

Stratejik Amaç 4: Yardıma muhtaç vatandaşlarımıza sosyo-ekonomik yardımlarda bulunmak 

ve vatandaşlarımızın sosyal hizmet uygulamalarından adil ve verimli bir şekilde 

yararlanmalarını sağlamak.  

Hedef 1: Plan dönemi boyunca sosyal yardım hizmetlerinden yararlanacak gerçek ihtiyaç sahibi 

vatandaşların tespitini yapmak, ihtiyaçlarını belirlemek ve yapılacak yardımlarla refah 

düzeylerinin iyileşmesine katkı sağlamak. 

Stratejik Amaç 5: Engelli vatandaşlarımızın yaşamlarını kolaylaştırmak  

Hedef 1: Engelli vatandaşlarımızın günlük hayattaki faaliyetlerini kolaylaştırmak suretiyle 

kamusal ve sosyal hizmet alanlarına rahat ulaşım için gerekli ortamı temin ederek şehrimizi 

“Engelsiz Kent” yapmak. 

Hedef 2: Engelli vatandaşlarımızın bireysel ve sosyal gelişimine katkı sağlamak amacıyla 

toplumsal alanlardaki hayatlarını kolaylaştırıcı hizmetlerden azami derecede faydalanmalarını 

sağlayarak sosyal yaşama dahil etmek. 

Stratejik Amaç 6: Vatandaşlarımızın mesleki ve kişisel gelişimlerini artırmak  

Hedef 1: İlimizde meslek edindirme ve sanat eğitimi kursları açmak ve yararlanan vatandaş 

sayısını artırmak. 

Stratejik Amaç 7: Toplumsal yapımızın temelini oluşturan aile kurumunu sosyal, ekonomik ve 

kültürel bakımdan destekleyerek, kadın ve aile sorunlarını en aza indirmek ve toplumun 

huzuruna katkı sağlamak.  

Hedef 1: Kadının ve ailenin korunmasına yönelik plan ve programlar yapmak 

Stratejik Amaç 8: İlimizdeki spor hizmetlerini artırmak ve sporun bir yaşam tarzı haline 

gelmesine katkı sağlamak. 

Hedef 1: Hizmet alanımız dahilinde ve imkanlar doğrultusunda Stratejik Plan dönemi boyunca 

spor alanlarının ve tesislerinin standartlarını yükseltmek ve sayılarını artırmak. 

Hedef 2: Farklı spor dallarının yapılmasına imkan sağlayacak projelerle vatandaşlarımızı 

buluşturmak ve vatandaşlarımızın spor yapmalarını teşvik etmek 

Stratejik Amaç 9: Aktif müzecilik ve kütüphanecilik yapmak.  

Hedef 1: Başta öğrenciler olmak üzere ilimizdeki tüm vatandaşlarımıza kitap okuma alışkanlığı 

kazandırmak, bu alışkanlığı geliştirmek ve vatandaşlarımızın bilgiye kolay ulaşmalarını 

sağlamak. 

Hedef 2: Şehrimizin tarihi ve kültürel mirasını, örf, adet ve geleneklerini tanıtmak, gelecek 

kuşaklara ulaştırmak ve turizme katkı sağlamak üzere müzecilik hizmetlerini yaygınlaştırmak. 

Stratejik Amaç 10: Şehrimizin tarihi, kültürel ve turizm potansiyelini en üst düzeyde 

değerlendirerek Kahramanmaraş’ı marka şehir yapmak.  

Hedef 1: Milli, manevi, tarihi, kültürel ve turistik değerlerimizin en doğru şekilde tespitini ve 

tanıtımını yaparak ilgi odağı bir kent olmak. 

Hedef 2: Sosyal yaşamı canlandırmak. 

Stratejik Amaç 11: Hizmet alanımızdaki yerleşim yerlerinde yapılaşmanın sürdürülebilir 

çağdaş şehircilik standartlarına uygun, tarihi ve doğal çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve 

güvenli bir şekilde teşekkülünü sağlarken, kent tarihi ve kültürel mirasını koruyarak geleceğe 

taşımak  

Hedef 1: Vatandaşlarımızın yaşam standartlarını yükseltmek amacıyla kentsel dönüşüm 

projelerini gerçekleştirmek. 

Hedef 2: Belediyemizin sorumluluğunda bulunan plan ve projeleri yapmak veya yaptırmak. 
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Hedef 3: Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi ve İlçe belediyelerinde uygulama 

birlikteliğini sağlamak. 

Hedef 4: Kaçak ve çarpık yapılaşmayı önlemek. 

Hedef 5: Coğrafi Bilgi Sisteminin Etkin Kullanımını Sağlamak. 

Hedef 6: Tescilli taşınmaz kültür varlığı yapıların restorasyon uygulamasını yapmak. 

Hedef 7: İl bütününün kültür envanterini çıkarmak. 

Hedef 8: Sokak sağlıklaştırması yapmak, yapılan sokak sağlıklaştırma ve restorasyon 

uygulamalarının kontrol edilmesini sağlamak. 

Hedef 9: Sit alanlarında, tescilli taşınmaz kültür varlığı yapıların koruma alanlarında ve yeni 

yapılaşmalarda kent estetiği sağlamak. 

Hedef 10: İl bütününde tescilli taşınmaz kültür varlıkları ile koruma alanlarında bulunan 

ruhsatlı yapıların basit onarımını yapmak ve emniyet tedbirlerini almak. 

Hedef 11: Plan ve belgelerin otomasyon sistemini kurmak ve faaliyet analiz programını 

oluşturmak. 

Stratejik Amaç 12: Kentsel yaşam standardını yükseltecek projeler yapmak.  

Hedef 1: İlimizin mevcut turizm potansiyelini de değerlendirerek kent turizmini geliştirecek 

yeni tesisler inşa edip yeni yaşam alanları oluşturmak. 

Hedef 2: Kentimizin ulaşım problemine çözüm olacak faaliyetlerde bulunmak. 

Hedef 3: Yaşamsal alanlardaki fiziki üst yapı gereksinimlerini en yüksek düzeyde karşılamak 

ve sürekli vatandaş memnuniyeti sağlamak. 

Stratejik Amaç 13: Yaşanabilir mekanlar oluşturulmasına katkı sağlamak.  

Hedef 1: Gelir seviyesi düşük vatandaşlarımızın barınma ihtiyaçlarına çözüm olacak 

faaliyetlerde bulunmak 

Stratejik Amaç 14: Etkin taşınmaz yönetimi sağlamak  

Hedef 1: Kamulaştırılmasına karar verilen taşınmazları en uygun maliyetle kuruma 

kazandırmak. 

Hedef 2: Emlak hizmetleri kapsamındaki taşınmazların tahsis, devir, kira gibi işlemlerini etkin 

ve verimli bir şekilde yapmak 

Stratejik Amaç 15: Sağlıklı Bir Kent İçin Çevre Koruma Hizmetlerini Etkin Olarak Yapmak ve 

Çevre Bilincini Yerleştirmek. 

Hedef 1: Etkili atık yönetimini sağlamak. 

Hedef 2: Katı atık aktarma istasyonları yapmak. 

Hedef 3: Büyükşehir Belediyesi yetki alanındaki yolların, meydan, bulvar ve caddelerin 

temizliğini sürekli kılmak. 

Stratejik Amaç 16: Halk sağlığını korumak ve toplum bilincini artırmak.  

Hedef 1: Çevre ve halk sağlığı açısından Büyükşehir Belediyesi yetki alanındaki yerlerin 

vektörel mücadele hizmetini yapmak. 

Hedef 2: İl bazında ruhsatsız 1. sınıf GSM bırakmamak. 

Hedef 3: Vatandaşlarımıza kaliteli ve sağlıklı unlu mamuller sunmak. 

Hedef 4: Vatandaşlarımızın sağlık, huzur ve sükûnu için gerekli denetimleri zamanında 

yapmak. 

Stratejik Amaç 17: Aktif ve pasif yeşil alanların kalitesini ve standardını yükseltmek. 

Hedef 1: Mevcutta bulunan aktif ve pasif yeşil alanların bakımlarını yapmak. 

Stratejik Amaç 18: Daha yeşil bir büyükşehir olmak.  

Hedef 1: Plan dönemi süresince ilimizdeki yeşil alan sayısını ve metrekaresini sürekli olarak 

artırmak. 

Stratejik Amaç 19: Vatandaşlarımızın sosyal ve kültürel ihtiyaçlarını karşılamak için yeni 

alanlar oluşturmak.  

Hedef 1: Plan dönemi içerisinde Kent Ormanı oluşturmak.  

Hedef 2: 2015 yılı içerisinde yeni Sera ve Fidanlık alanları oluşturmak.  
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Hedef 3: 2015-2019 yılları içerisinde Hobi Bahçeleri oluşturmak. 

Hedef 4: 2016-2019 yılları içerisinde Hayvanat Bahçesi oluşturmak. 

Stratejik Amaç 20: Büyükşehir belediyesi sınırları içerisindeki tüm mezarlıkları korumak ve 

geliştirmek.  

Hedef 1: Kahramanmaraş sınırları içerisindeki mezarlıkları uygun, düzenli ve huzur veren 

mekânlar haline getirmek 

Hedef 2: Nüfus artışı ve kentsel gelişim doğrultusunda alternatif mezarlık alanları oluşturmak 

Hedef 3: Defin hizmetlerinin ve cenaze sonrası hizmetlerin en iyi şekilde sunulmasını 

sağlamak. 

Stratejik Amaç 21: Ülke ve uluslararası tarım politikalarını göz önünde bulundurarak, debisi 

500 lt/sn’ye kadar olan su kaynaklarını planlayıp ülke ekonomisine katkı sağlamak amacıyla, 

her türlü tarımsal altyapı tesislerini oluşturmak.  

Hedef 1: Tarım arazilerinin tarım dışı kullanımlarına izin vermeyerek, sulu tarıma geçilmesi ve 

ürün çeşitliliğini geliştirerek birim alandan daha fazla verim alınabilmesi amacıyla sulama suyu 

bulunan bölgelerde sulanabilir arazilerin sulamaya açılmasını sağlamak 

Stratejik Amaç 22: Kentte yaşayan halkın ihtiyaçlarına yönelik nitelikli ulaşım sağlamak.  

Hedef 1: Ulaşım Master Planını hazırlamak. 

Hedef 2: Kent içi ve ilçeler arası ulaşımın birbirini bütünleyecek şekilde entegre edilmesini 

sağlamak. 

Hedef 3: Trafik ve yol güvenliğini sağlamak. 

Hedef 4: Ulaşım üst yapısının oluşturduğu çevre ve görüntü kirliliğini gidermek 

Hedef 5: Toplu taşımayı iyileştirerek seyahat konforunu artırmak. 

Stratejik Amaç 23: Olası yangın ve afet olaylarında halkımızın can ve mal güvenliğini 

sağlamak.  

Hedef 1: İtfaiye Teşkilatına ait hizmet binalarının fiziki durumlarını iyileştirmek. 

Hedef 2: İtfaiye teşkilatımızı bölgemizin en güçlü İtfaiye Teşkilatı haline getirmek için araç ve 

ekipmanlarımızı iyileştirmek, yeni model ve teknolojiye uygun hale getirmek. 

Hedef 3: İtfaiye personelinin, sağlık, eğitim ve spor düzeyini artırmak ve buna bağlı olarak 

hizmet kalitesini yükseltmek. 

Hedef 4: İlimizdeki kurum ve kuruluşlar, okul, fabrika/işletme, AVM, yurt, pansiyon, hastane, 

otel gibi yangına hassas yerlerde yangın önleme tedbirlerini azami oranda artırarak afet bilinci 

oluşturmak. 
 

B- Temel Politika ve Öncelikler 
 

Stratejik Planlamayla ilgili yasal mevzuatta, stratejik planların kalkınma planları ve orta 

vadeli program ile uyumlu olmaları ve stratejik plandaki misyon, amaç ve hedefleri belirlerken 

bu plan ve programlarda belirtilen konulara öncelik verilmesi gerektiği belirtilmektedir.  

Belediyemiz stratejik planı ve performans programında öncelik verdiği yerel 

yönetimleri doğrudan ve dolaylı olarak ilgilendiren temel politika ve öncelikler kısaca şöyledir: 

Mahalli İdareler 

Mahalli idarelerin daha etkin, hızlı ve nitelikli hizmet sunabilen, katılımcı, şeffaf, 

çevreye duyarlı, dezavantajlı kesimlerin ihtiyaçlarını gözeten ve mali sürdürülebilirliği 

sağlamış bir yapıya kavuşturulması temel amaçtır. 

Sosyal Koruma 

Yoksulluk ve sosyal dışlanma riski altında bulunan kesimlerin fırsatlara erişimlerinin 

kolaylaştırılması yoluyla ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının artırılması ve yaşam 

kalitelerinin yükseltilmesi, gelir dağılımının iyileştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması temel 

amaçtır.  

Kültür Sanat 

Görsel, işitsel ve sahne sanatları başta olmak üzere kültürel ve sanatsal faaliyetlerin 

gelişiminde ve sunumunda yerel idarelerin, özel ve sivil girişimlerin rolü artırılacaktır. 
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Spor 

Sağlıklı ve hareketli bir yaşamın gereği olarak toplumda spor yapma kültürünün 

yerleştirilmesi, spor hizmetlerinin kalitesi ve çeşitliliği artırılarak sporun geniş kitlelere 

yaygınlaştırılması ve başarılı sporcular yetiştirilmesi temel amaçtır. 

Kamuda Stratejik Yönetim 

Kamuda stratejik yönetimin uygulama etkinliğinin artırılması ve hesap verebilirlik 

anlayışının, planlamadan izleme ve değerlendirmeye kadar yönetim döngüsünün tüm 

aşamalarında hayata geçirilmesi temel amaçtır.  

Kamuda İnsan Kaynakları 

Kamu sektöründe, işe alımdan emekliliğe kadar bütün süreçlerde hizmet kalitesi ve 

personel verimliliğinin yükseltilmesi temel amaçtır. 

Kamu Hizmetlerinde E-Devlet Uygulamaları 

Etkin, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir kamu yönetimine katkı sağlamak üzere; 

dezavantajlı kesimler de dâhil kullanıcı ihtiyaçlarına göre tasarlanmış hizmetlerin, kişisel bilgi 

mahremiyeti ve bilgi güvenliği sağlanarak, çeşitli platformlardan, kullanıcı odaklı, birlikte işler, 

bütünleşik ve güvenilir şekilde sunulacağı bir e-devlet yapısının oluşturulması temel amaçtır. 

Turizm 

Turizmde nitelikli işgücü, tesis ve hizmet kalitesiyle uluslararası bir marka haline 

gelinmesi; üst gelir grubuna hitap edecek turizm ürün ve hizmetlerinin çeşitlendirilmesi ve 

iyileştirilmesi; turizm değer zincirinin her bileşeninde kalitenin artırılması ve sürdürülebilirlik 

ilkesi çerçevesinde bölgesel kalkınmada öncü sektör haline gelinmesi temel amaçtır. 

Bölgesel Gelişme ve Bölgesel Rekabet Edebilirlik 

Kalkınma ajanslarının aralarındaki ağ bağlantıları güçlendirilecek, merkezi ve yerel 

düzeydeki kurum ve kuruluşlarla daha yakın ve koordinasyon içinde çalışmaları ve uzmanlık 

kuruluşlarıyla işbirliği mekanizmaları oluşturmaları sağlanacaktır.  

Kentsel Dönüşüm ve Konut 

Kentsel dönüşüm projeleri, farklı gelir gruplarının yaşam alanlarını kaynaştıran, işyeri-

konut mesafelerini azaltan, şehrin tarihi ve kültürel birikimiyle uyumlu, sosyal bütünleşmeyi 

destekleyen bir yaklaşımla gerçekleştirilecektir.  

Kentsel Altyapı 

Katı atık yönetimi etkinleştirilerek atık azaltma, kaynakta ayrıştırma, toplama, taşıma, 

geri kazanım ve bertaraf safhaları teknik ve mali yönden bir bütün olarak geliştirilecek; 

bilinçlendirmenin ve kurumsal kapasitenin geliştirilmesine öncelik verilecektir. Geri 

dönüştürülen malzemelerin üretimde kullanılması özendirilecektir. 

Çevrenin Korunması 

Ekonomik ve sosyal gelişme sağlanırken, toplumun çevre duyarlılığı ve bilincinin 

artırılması, bugünün ve gelecek nesillerin kısıtlı doğal kaynaklardan faydalanmasını güvence 

altına alacak şekilde çevrenin korunması ve kalitesinin yükseltilmesi temel amaçtır.  

Yerel Yönetim Öz Gelirlerinin Artırılması 

Yerel yönetimlerin öz gelirlerinin artırılması ve hesap verme sorumluluğunun 

geliştirilmesi. 
 

Temel ve Mesleki Becerileri Geliştirme Programı 

Genç İşgücünün Temel Becerilerinin Geliştirilmesi 

Halk eğitim merkezleri ile yerel yönetimlerin meslek edindirme merkezlerinin hayat 

boyu öğrenme merkezi olarak yeniden yapılandırılması ve bu merkezlerde sunulan temel beceri 

eğitim faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak artırılması. 

Ailenin ve Dinamik Nüfus Yapısının Korunması Programı 

Dinamik Nüfus Yapısının Korunması 

Yerel yönetimlerin şehirlerde çocuk dostu güvenli ortamları geliştirerek 

yaygınlaştırması. 
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III. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 

A- Mali Bilgiler 

 

Kamu kurumlarının mali yapıları ile ilgili düzenlemeler 5018 sayılı Kamu Mali 

Yönetimi ve Kontrol Kanununun hükümlerine göre yapılmaktadır. Bu doğrultuda mali işlerin 

düzenlenmesi ve uygulanması, ilgili kanun ve diğer tüm yasal mevzuatlar gereğince ve mali 

saydamlık ve hesap verilebilirlik ilkelerine göre gerçekleştirilmektedir.  

Belediyemiz mali işleri, Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından yürütülmekte ve 

mali süreçlerimize ilişkin tüm iş ve işlemler denetlenmektedir. 

 

1- Bütçe Uygulama Sonuçları 
 

2019 Yılı Bütçe Gelir ve Gider Gerçekleşmeleri 

Açıklama 
Bütçe 

(Bin ₺) 
Gerçekleşme 

(Bin ₺) 
Gerçekleşme Oranı 

(%) 

Gelir Bütçesi 650.000 660.055 101,55 

Gider Bütçesi 700.000 660.286 94,33 

 

 

2019 Yılı Bütçe Gelir ve Gideri Gerçekleşme Oranları Grafiği (Bin ₺) 
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 Gelir Bütçe Gerçekleşmeleri 

 

2019 yılında gelir bütçesi 650.000.000,00 ₺  olarak öngörülmüş ve 660.055.914,35 ₺ 

olarak gerçekleşmiştir. Gelir bütçesinin bağış ve yardımlar kalemi ile teşebbüs ve mülkiyet 

gelirleri kalemlerindeki artışlar gelir artışına önemli katkı sağlayan iki gelir türü olmuştur. 2019 

yılsonu itibariyle gelir bütçesinin gerçekleşme oranı ise %101’dir.   

 

Kod Bütçe Gelirinin Türü 
2019 Yılı Bütçe 

(Bin ₺) 

2019 Yılı 

Gerçekleşme 

(Bin ₺) 

Gerçekleşme 

Oranı 

(%) 

01 Vergi Gelirleri 9.331 9.931 106 

03 
Teşebbüs ve Mülkiyet 

Gelirleri 
28.675 40.368 140 

04 Alınan Bağış ve Yardımlar 5.000 21.045 420 

05 Diğer Gelirler 577.043 564.107 97 

06 Sermaye Gelirleri 30.000 25.614 85 

08 Alacaklardan Tahsilatlar 
 

350 
 

09 Red ve İadeler (-) -49 -1.360 2.775 

Toplam 650.000 660.055 101 
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2019 Yılı Gerçekleşen Gelir Bütçesi Grafiği (Bin ₺) 
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87.425 

13.897 

268.187 114.908 

31.223 

140.787 

2.834 1.025 

Ekonomik Bazda 2019 Yılı Gider Bütçe Gerçekleşmesi Grafiği (Bin ₺) 

Personel Giderleri

Sosyal Güvenlik Kurumlarına

Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alım Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borç Verme

 Gider Bütçe Sonuçları 
 

2019 yılı gider bütçesi başlangıç ödeneği toplamı 700.000.000,00 ₺’dir. 2019 yılı gider 

bütçesi başlangıç ödeneğine göre %94 oranında gerçekleştirilmiştir. Bütçe hedeflerindeki 

sapmalar yatırım planlarında meydana gelen değişikliklerden kaynaklanmıştır. 
 

Ekonomik 

Kod 

Bütçe Giderinin Türü 
2019 Bütçe 

Toplamı  

(Bin ₺) 

2019 Yılı 

Gider Toplamı  

(Bin ₺) 

Gerçekleşme 

Oranı (%) 

01 Personel Giderleri 89.488 87.425 97 

02 Sosyal Güvenlik Kurumlarına 

Devlet Primi Giderleri 
14.064 13.897 99 

03 Mal ve Hizmet Alım 

Giderleri 
286.200 268.187 94 

04 Faiz Giderleri 80.000 114.908 144 

05 Cari Transferler 31.535 31.223 99 

06 Sermaye Giderleri 144.609 140.787 97 

07 Sermaye Transferleri 3.050 2.834 93 

08 Borç Verme 0 1.025 1025 

09 Yedek Ödenek 51.054 0 0 

Toplam 700.000 660.286 94 
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Harcama birimleri bazında 2019 yılı başlangıç bütçe ödenek toplamları ve gerçekleşen 

harcamaları aşağıdaki gibidir. 

Harcama Birimleri 
2019 Bütçe Ödeneği 

(Bin ₺) 
2019 Harcanan 

(Bin ₺) 

1.Hukuk Müşavirliği 5.035 7.905 

Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü - 3.053 

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 5.589 5.109 

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 41.183 37.952 

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 96.174 101.461 

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 5.151 6.229 

Kuzey İlçeleri Dairesi Başkanlığı 110 2.697 

Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 8.333 5.797 

Etüd ve Projeler Dairesi Başkanlığı 35.177 7.837 

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 105.319 138.225 

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 13.068 16.997 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 4.322 10.305 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 40.024 35.864 

Kültür, Spor ve Turizm Dairesi Başkanlığı 30.085 25.992 

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 144.220 131.485 

Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı 17.121 6.258 

Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığı 739 558 

Özel Kalem Müdürlüğü 6.119 10.848 

Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 42.503 12.758 

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 33.730 35.654 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 31.433 30.271 

Mahalle ve Tarım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 13.906 7.988 

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 2.263 1.099 

Zabıta Dairesi Başkanlığı 18.396 17.944 

Toplam 700.000 660.286 
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2019 Yılı Sonu İtibariyle Borçlanma Durumu 
 

2019 yılında Belediyemizin İlbank, Özel bankalar, SGK ve Maliye borçları aşağıdaki 

tabloda gösterilmiştir. 

 

Kurum Toplam (₺) 

İlbank 293.068.312,18 

Özel Bankalar 556.011.249,48 

Maliye 12.336.677,62 

SGK 27.707.688,32 

Bütçe Emaneti 174.452.837,25 

Toplam 1.063.576.764,85 

 

Yardım Yapılan Kurum ve Kuruluşlar  
 

“5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/m maddesi” ve “5393 sayılı Belediye 

Kanunu’nun 14. maddesinde” belirtilen idarenin görev alanına giren konularda sporun tüm 

branşlarını sevdirmek, gençleri spor yapmaya özendirmek, spora küçük yaşlarda başlanması ve 

bu alanlarda bilimsel yöntemlerin uygulanması ile sporda erdemli olmanın yaygınlaştırılıp 

özendirilmesi, gençleri kötü alışkanlıklardan uzak tutmak, spor yarışmaları ile sportif eğitim 

çalışmalarını yapmak kapsamında il genelindeki çeşitli amatör kuruluşlara toplam 958.180,00 ₺ 
nakdi yardım yapılmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yardım Yapılan Kurum ve Kuruluşlar Toplam  (₺) 

1920 Maraş Spor Kulübü 334.500,00 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi Gençlik ve Spor Kulübü 577.950,00 

Kahramanmaraş Gençlik Spor İzcilik Kültür ve Çevre Kulübü 20.000,00 

Kahramanmaraş Amatör Spor Kulüpleri Federasyonu 25.730,00 

Toplam 958.180,00 
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 Bağlı Kuruluş ve İşletmeler 
 

 Kahramanmaraş Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü 

 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’nin bağlı kuruluşu olan Kahramanmaraş Su ve 

Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü’nün toplam borç tutarları aşağıdaki gibidir.  

 

 

 

 AKBEL  Toprak Ürünleri Temizlik Hizmetleri Taşımacılık Matbaa Tanıtım Basın 

Yayın Ajans Organizasyon İnşaat Gıda Sanayi ve Ticaret A.Ş.  

 

Sermayesi %100 Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi’ne ait olan AKBEL A.Ş.’nin 

31.12.2019 tarihi itibariyle toplam borç tutarları aşağıdaki tabloda belirtilmiştir. 

 

AKBEL A.Ş. İç ve Dış Borçlar (₺) 

İç Borçlar (Aralık 2019 Tahakkuku) 
 

108.584.648,05 ₺ 

Personele Borçlar Maaş 8.040.799,21 ₺ 

 

SGK Primi 81.498.168,96 ₺ 

STP. GV. 15.759.060,89 ₺ 

Ödenecek KDV 3.279.118,99 ₺ 

Huzur Hakkı 7.500,00 ₺ 

Dış Borçlar (Aralık 2019 Tahakkuku) 
 

464.183,02 ₺ 

Satıcılara Borçlar 451.015,02 ₺ 

 Diğer Ticari Borçlar 13.168,00 ₺ 

Genel Toplam 
 

109.048.831,07 ₺ 

 

2- Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar  
 

2019 yılında gelir bütçesi 650.000.000,00 ₺  öngörülmüş ve 660.055.914,35 ₺ olarak 

gerçekleşmiştir. Gelir bütçesinin gerçekleşme oranı %101,55 olmuştur.  

2019 yılında gider bütçesi 700.000.000,00 ₺ öngörülmüş ve bütçe gerçekleşme 

660.286.465,16 ₺ olmuştur. Gider bütçesinin gerçekleşme oranı %94,33 olmuştur. 

Bütçe gelir-gider dengesi açısından değerlendirildiğinde gelirler giderleri %99,9 

oranında karşılamıştır. 

Kurum Toplam (₺) 

İlbank 60.481.699,00 

Diğer Bankalar 49.523.391,00 

Kurumlara Borçlar 54.503.804,23 

Bütçe Emaneti (Piyasa Borcu) 54.374.123,00 

SGK 5.239.655,15 

Maliye 3.018.869,61 

Yurtdışı Borçlanma 92.690.360,00 

Toplam 319.831.901,99 
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Belediyemiz 2019 mali yılı sonuçlarına göre hazırlanan mali tablolar bütün olarak 

değerlendirildiğinde gelir ve gider dengesinin sağlandığı söylenebilir. 2019 yılı harcamaları 

yapılırken performans esaslı bütçeleme sistemi esas alınarak, Belediyemiz misyonu ve vizyonu 

doğrultusunda kaynaklarımızın etkin bir şekilde kullanılmasına gayret gösterilmiştir. 

 

3- Mali Denetim Sonuçları  
 

Belediyemizin mali işleri etkinlik ve verimlilik ilkeleri çerçevesinde ilgili mevzuat 

doğrultusunda Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından yürütülmektedir. Mali 

kaynaklarımıza ilişkin süreçler yıl içerisinde ve yılsonunda hazırlanan raporlarla ortaya 

konmaktadır. Mali durum ve faaliyet sonuçları, bütçe ve kesin hesap takvimlerine bağlı 

kalınarak hazırlanmaktadır. Ayrıca idaremiz iç denetime ve dış denetime tabi tutulabilmektedir.  

Dış denetim gereği; idaremiz 2019 yılında Sayıştay Başkanlığı ve İçişleri Bakanlığı 

Mülkiye Teftiş Kurulu Başkanlığı tarafından denetlenmiştir. İlgili bulgular ve raporlar 

doğrultusunda önerilere ve alınması gereken tedbirlere uyularak çalışmalar yürütülmektedir.  

İç denetimin gereği olarak ise 2019 yılı boyunca üst yöneticinin iş emirleri 

doğrultusunda program dışı denetimler yapılmıştır. Denetimler sonucunda 4 adet inceleme ve 

araştırma raporu üst yöneticiye sunulmuştur. Yine 2019 yılı boyunca öncelikle mali, idari ve 

ihale işlemlerine ilişkin olmak üzere tüm birimlere danışmanlık faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.  
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B- PERFORMANS BİLGİLERİ 
 

1. FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ 

 

1.1 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

 

 İçişleri Bakanlığı E-Belediye Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) Modülüne 

Geçiş:      

 Türkiye’nin en büyük projeleri 

arasında olan Belediye Bilgi 

Sistemi sayesinde tüm Belediyelerin 

tek bir veri tabanında, ortak bir 

altyapıda, standart yazılımlarla tüm 

iş ve işlem süreçlerini elektronik 

ortamda yapabilmelerine imkân 

sağlamaktadır.  

 Kahramanmaraş Büyükşehir 

Belediyesi, İçişleri Bakanlığı Bilgi 

İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından 

Türkiye genelinde birçok kamu 

kurumu tarafından kullanılan e-

Belediye EBYS modülüne geçiş 

yapılarak vatandaşa daha hızlı, 

kaliteli ve güvenilir bir hizmet 

sağlanması amaçlanmıştır.  

 Ayrıca bu sisteme geçerek 

ülkemizin bilgi teknolojileri 

alanında dışa bağımlılığının 

azaltılması gibi ülkemizin 

makroekonomik hedeflerine katkı 

sağlayacaktır. Belediyemiz diğer e-

Belediye modüllerini de devreye 

alarak vatandaşlarımıza kaliteli 

hizmet sunmaya devam edecektir. 

 

 Sistem Odası ve Güç Kaynağı Sistemi (UPS) Faaliyetleri: Kahramanmaraş Büyükşehir 

Belediyesi tarafından yürütülen tüm dijital hizmetler, Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

bünyesinde bulunan gelişmiş sunucu sistemleri üzerinde çalışmakta, sunucular ve tüm 

aktif cihazlar sistem odası içerisinde tutulmaktadır. Bu kapsamda;  

 Sistem odası güvenlik, soğutma ve yangın söndürme sistemi,  

 Yedekleme işlemleri, 

 İnternet erişimi yönetim sistemi,  

 Kurumsal ağ ve internet güvenlik sistemleri gibi işlevler kesintisiz olarak 

yürütülmektedir. 
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 Coğrafi Bilgi Sistemleri Faaliyetleri: 

 

1- Coğrafi Bilgi Sistemi Altyapısı Güncelleme: Hâlihazırda kullanılmakta olan CBS 

altyapısının güncel teknoloji ve mevzuata uygun hale getirilmesi adına kullanılmakta olan 

yazılımın üreticisi ile bakım anlaşması imzalanmış ve sistemde bulunan hataların 

giderilmesi, performans optimizasyonu ve güvenlik açıklarının kapatılması sağlanmıştır. 

İçişleri Bakanlığınca başlanılan MAKS projesi kapsamında yapılan çalışmalardan dolayı 

ek geliştirme işlemleri durdurulmuştur. Ancak MAKS çalışması bittikten sonra yapılacak 

iş ve işlemlere hazırlık olması açısından diğer verilerin temini için çalışmalar 

yürütülmektedir.  

 

2- CBS Portalı Kurulması: Belediyemiz tarafından geliştirilmiş ve yönetilmekte olan tüm 

sistemleri tek bir platform çatısı altında toplamak, yetkilendirme ve takip işlemlerini daha 

verimli yapabilmek amacıyla CBS Portalı kurulmuştur. 

Bu kapsamda aşağıda yer alan sistemler Portal modül olarak eklenmiş olup ihtiyaçlar 

doğrultusunda geliştirilmeye devam edilmektedir.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Tapu Otomasyonu: Büyükşehir Belediyemiz yetki ve sorumluluğu kapsamında 

bulunan parsellerin, sözel (malik bilgileri ve şerh-beyan bilgileri) ve harita tabanlı 

(Coğrafi veri)  bilgileri, kurum içi süreçlerde kullanılmak üzere kullanıcıların 

ihtiyacına göre yetkilendirme yapılarak hizmete açılmıştır. Bu kapsamda gelen talep 

ve önerilerin karşılanması amacıyla ihtiyaca göre sistemde iyileştirme ve 

güncelleştirmeler yapılmakta olup test amaçlı coğrafi veri servisi entegrasyonları da 

sağlanmıştır. 
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 İmar Planı Otomasyonu (İMPOS): Büyükşehir Belediyemiz yetki ve sorumluluğu 

kapsamında, başvurulan imar planı ve tadilatlarının arşiv sistemidir. Bu kapsamda 

gelen talep ve önerilerin karşılanması amacıyla ihtiyaca göre sistemde iyileştirme ve 

güncelleştirmeler yapılmaktadır. 
 

 Numarataj Otomasyonu: İlçe Belediyelerinden kapı numarası alınması amacıyla 

yapılan her türlü iş ve işlemler bu platform üzerinden yürütülmektedir. Vatandaş, İlçe 

Belediyesi ve Büyükşehir Belediyesi arasındaki koordinasyon bu platform üzerinden 

sağlanmaktadır. Bu kapsamda gelen talep ve önerilerin karşılanması amacıyla ihtiyaca 

göre sistemde iyileştirme ve güncelleştirmeler yapılmaktadır. 
 

 Otopark Otomasyonu: 3194 sayılı İmar Kanunu kapsamındaki Otopark 

Yönetmeliği’ne göre alınan otopark bedellerinin takibi yapılmaktadır. Bu kapsamda 

gelen talep ve önerilerin karşılanması amacıyla ihtiyaca göre sistemde iyileştirme ve 

güncelleştirmeler yapılmaktadır. 
 

3- 153 Çağrı Merkezi Sistem Yönetimi: Belediyemiz hizmetlerinin daha hızlı ve 

hemşehrilerimizin talep ve önerilerinin tek merkezden çözülmesi amacıyla Alo 153 

iletişim hattı ve çözüm masası kurulmuştur.  

Bu kapsamda gelen öneri ve taleplerin birimler arası koordinasyonunu sağlamak 

amacıyla WEB uygulaması hayata geçirilmiştir. Gelen talep ve önerilerin karşılanması 

amacıyla ihtiyaca göre sistemde iyileştirme yapılmakta ve üst makama sunulmaktadır. 
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4- Altyapı Yönetim Modülü: Kahramanmaraş genelinde faaliyet gösteren su, elektrik, 

doğalgaz ve telekom hizmeti veren firmaların kazı izinlerinin yönetimi ve şehre ait tüm 

altyapının bir platformda konsolidasyonu amacıyla mevcut CBS sistemine modül alımı ve 

kabulü yapılmıştır. Anlaşma sağlanan firma ile yapılan analizler sonucunda tasarlanan 

yapı mevcut sisteme entegre edilmiş olup, AYKOME Şube Müdürlüğü’ne sistem teslim 

edilmiştir. 

 

 

5- Saha İş Gücü Yönetimi Mobil Uygulaması: Kurumumuzun sahada gösterdiği 

faaliyetlerdeki iş emirlerinin coğrafi bazlı tutulması ve durumlarının anlık olarak 

güncellenmesine imkân sağlamak amacıyla mevcutta kullanılan CBS altyapına entegre 

çalışacak Saha İş Gücü Yönetimi modülü alınmış ve kabulü yapılmıştır. MAKS 

çalışmasının tamamlanmasının ardından sistem devreye alınacaktır. 
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6- İmar Planlarının Yayınlanması: Kurumumuzun sorumluluk sahasında yer alan mevcut 

imar planlarının sayısallaştırılarak ve taramaları yapılarak, Kent Bilgi Sisteminde güncel 

şekilde yayınlanması konusunda çalışmalar yapılmaktadır. 

7- Araç Talep Sistemi WEB Modülü ve Mobil Uygulaması: Büyükşehir Belediyemiz 

bünyesinde bulunan araçların daha etkin ve verimli bir şekilde kullanılmasını ve tek elden 

yönetimini sağlamak amacıyla araç talep sistemi web modülü ve mobil uygulaması 

devreye alınmıştır. Personellerin araç talepleri bu uygulama ile yönetilmekte, bu sayede 

zamandan ve yakıt giderlerinden tasarruf sağlanmaktadır.  
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8- Muhtarlık Talep Sistemi Mobil Uygulaması: Büyükşehir Belediyemizin görev 

alanlarında bulunan yerlerde muhtarlarımız tarafından tespit edilen eksikliklerin cep 

telefonu tablet ve bilgisayar vasıtasıyla görüntülenerek ilgili birimlere aktarılmasını 

sağlamak amacıyla muhtarlık talep sistemi mobil uygulaması hizmete sunulmuştur. 

 

9- İş Takip Sistemi Ek Modül ve Mobil Uygulaması: Büyükşehir Belediyemizin birimleri 

tarafından yürütülmekte olan işlerin bilgisayar veya mobil cihazlar üzerinden takip 

edilmesini sağlayan uygulamalardır. Sistem, birim yöneticileri tarafından atanan işlerin ne 

zaman biteceği, kimler tarafından yapılacağının ayrıntılı takibi ve geçmişe dönük 

raporlara ulaşma imkânı sağlamaktadır. 
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1.2 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

 

Çevre Koruma ve Çevre Temizliği Faaliyetleri: 2019 yılında çevre koruma ve çevre 

temizliği hizmetleri kapsamında aşağıdaki faaliyetler gerçekleştirilmiştir.  

 

Faaliyetler Gerçekleşme 

Bertaraf Edilen Evsel Nitelikli Katı Atık Miktarı 223.029.031 Kg 

Sterilize Edilen Tıbbi Atık Miktarı 1.070.711 Kg 

Eğitim Verilen Okul Sayısı 12 

 

 2019 yılı içerisinde 223.029.031 Kg evsel nitelikli katı atık düzenli depolama 

yöntemiyle bertaraf edilmiştir. 

 2019 yılı içerisinde 1.070.711 Kg tıbbi atık sterilize edilmiştir. 

 2019 yılı içerisinde il genelinde 12 okulda toplam 2596 öğrenciye çevre bilinci konulu 

eğitim verilmiştir. 
 

Çevre Sağlığı ve İlaçlama Faaliyetleri: 2019 yılında çevre sağlığı ve ilaçlama hizmetleri 

kapsamında aşağıdaki faaliyetler gerçekleştirilmiştir:  

 Kültürel Mücadele Çalışmaları: Vektörel mücadele çalışmaları kapsamında eğitim 

faaliyetleri ve bilgilendirme amaçlı afiş, broşür vb. dağıtımı yapılarak halkımıza tanıtım 

yapılmıştır. Vatandaşlarımıza bir kamu kurumu aracılığıyla eğitimler düzenlenmiş bu 

eğitimlerde vektörlerin neden olduğu hastalıkların epidemiyolojileri ve korunma 

yöntemleri hakkında temel bilgiler verilmiştir. 
 

Kültürel Mücadele Çalışmaları Kapsamında Eğitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 
Faaliyet Türü 

Faydalanıcı Sayısı 

(Adet/Kişi) 

Kültürel Mücadele/Eğitim Eğitim ve Bilgilendirme Amaçlı Afiş-Broşür vb.  140 

Kültürel Mücadele/Eğitim Eğitim Faaliyetleri (Kurum-Kuruluş) 1 

Kültürel Mücadele/Eğitim Eğitim Faaliyetleri (Vatandaş) 119 

 

 Fiziksel (Mekanik) Mücadele Çalışmalarımız: 2019 yılında ilimiz genelinde 

yürüttüğümüz vektörle mücadele çalışmaları kapsamında çevrenin değiştirilmesi, çevrenin 

düzenlenmesi ve insan-vektör-patojen ilişkisinin kurulmasına yönelik çalışmalar 

yapılmıştır. 

Fiziksel Mücadele Çalışmaları Kapsamında Sivrisinek Üreme Alanlarının Bertarafı 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 
Faaliyet Türü Nokta (Adet) 

Fiziksel Mücadele   Atık araç lastiklerinin toplanması 577 

Fiziksel Mücadele   Karasinek yapışkan bant uygulaması 70 

Fiziksel Mücadele   
Su kabı, kova, bidon vb. materyallerden su 

birikintisi boşaltılması 
20 
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 Biyolojik Mücadele Çalışmaları: Biyolojik mücadele çalışmaları kapsamında gölet ve 

daha küçük su birikintilerinin olduğu alanlara ekiplerimizce Gambusia balıkları 

bırakılmıştır. Gambusia balıkları sivrisinek larvalarını yiyerek çoğalmalarını 

engellemektedir. 

 

 Ağaç ve Yeşil Bitki Zararları ile Mücadele Çalışmaları: İlimiz genelinde yürütülen 

çalışmalarda vatandaşlarımızın huzurunu bozan mucuk, afit, zenk gibi ağaç ve yeşil bitki 

zararlılarına karşı mücadele edilmiştir. 

 

Ağaç ve Yeşil Bitki Zararlıları ile Mücadele Çalışmaları 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Uygulama Yapılan 

Alan Türü 

Uygulama Yapılan 

Zararlı Türü 

Uygulama Yapılan Nokta 

Sayısı/Adet 

Ağaç ve yeşil bitki 

zararlı mücadelesi 
Ağaç Mucuk, afit, zenk vb. 55.606 

  
İlimiz geneli toplam 55.606 adet ağaçta mucuk, afit, zenk vb. zararlı türlerine karşı 

uygulama yapılmıştır.  
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 Sivrisinek Larva Mücadele Çalışmaları: Çalışma sahamızda bulunan hedef vektör 

popülasyonunun larva halinden ergin (uçkun) hale gelmeden etkisiz hale getirilmesi için 

larvasit uygulaması yapılmaktadır. 2019 yılı ilimiz geneli 11 ilçede eş zamanlı olarak 

gerçekleştirilen çalışmalarda, halk sağlığını korumak amacıyla kimyasal mücadeleyi en aza 

indirmek ve uçkun olarak tabir ettiğimiz ergin karasinek ve sivrisineklerle mücadelenin 

etkisini artırmak gayesiyle sorunun kaynağına inilmektedir. Sivrisinek üreme yerleri olan 

bataklıklar, sazlıklar, durgun sular, pis su kanallarının derelere aktığı noktalar, fosseptiği 

olan evler, mazgal ve rögarlar, su birikintileri, inşaatlardaki su çukurları ve atık lastik içleri 

gibi potansiyel üreme ve yaşam alanlarının ekiplerimizce tespiti yapılmış; tespit edilen ve 

kayıt altına alınan alanlardaki sivrisinek üreme bölgeleri ekiplerimiz tarafından rutin olarak 

ilaçlanmıştır. 

 Karasinek Larva Mücadele Çalışmaları: Fermantasyona müsait protein içeren organik 

atık bulunan her yer, karasineklerin üreme ve beslenmesi için elverişlidir. İlimiz geneli 11 

ilçede yaptığımız karasinek mücadelesinin temelini karasinekler için birincil üreme alanı 

olan gübrelik alanlar oluşturmaktadır. 2019 yılı çalışmalarımız kapsamında uygulayıcı 

personellerimiz tarafından karasinek üreme yerleri olan çöplükler, organik atıklar ve 

özellikle gübreliklerde larva mücadelesi yapılmıştır.  
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Karasinek ve Sivrisinek Üreme Alanlarında Uygulama Faaliyetleri 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Uygulama Yapılan 

Alan Türü 

Uygulama Yapılan 

Nokta Sayısı/Adet 

Uygulama Yapılan 

Alan Miktarı/m² 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Göl-Gölet 11.854 120.490 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Sulama Kanalı 10.771 587.389 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Bahçe ve Süs Havuzu 97.333 204.433 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Fosseptik 5.926 5.000 

Sivrisinek Larva Mücadelesi 
Atık Araç Lastiği, Su 

Kabı, Kova, Bidon vb. 
3.745 - 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Su Birikintisi 17.005 8.250 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Açık Dere 43.572 729.466 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Bina-Bodrum-İnşaat 3.115 4.100 

Sivrisinek Larva Mücadelesi Rögar/Mazgal 3.603 3.450 

Karasinek Larva Mücadelesi Gübrelik Alan 9.020 - 

Toplam 205.944 1.662.578 

 

 İlimiz geneli toplam 205.944 nokta 1.662.578 m²'lik karasinek ve sivrisinek üreme 

alanında larvasit uygulaması yapılmıştır. 

 

Karasinek ve Sivrisinek Üreme Alanları İle Dinlenme Noktalarında Tarama ve Kontrol 

Faaliyetleri 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Uygulama Yapılan 

Alan Türü 

Uygulama Yapılan 

Nokta Sayısı/Adet 

Uygulama Yapılan 

Alan Miktarı/m² 

Sivrisinek Larva Taraması Fosseptik 1.359 4.650 

Sivrisinek Larva Taraması Su Birikintisi 14.411 29.750 

Sivrisinek Larva Taraması Açık Dere 10.514 348.893 

Sivrisinek Larva Taraması 

Atık Araç Lastiği, Su 

Kabı, Kova, Bidon vb. 
4.638 1.954 

Sivrisinek Larva Taraması Bahçe ve Süs Havuzu 89.174 206.215 

Sivrisinek Larva Taraması Sulama Kanalı 17.302 280.298 

Sivrisinek Larva Taraması Köprü altı/Menfez 1.177 - 

Sivrisinek Ergin Taraması Metruk bina 462 - 

Sivrisinek Larva Taraması Bina-Bodrum-İnşaat 3.082 7.150 

Sivrisinek Larva Taraması Göl-Gölet 10.008 365.000 

Sivrisinek Larva Taraması Rögar/Mazgal 703 3.950 

Karasinek Ergin Taraması 

Ahır-Hayvan Satış 

Yeri-Kesimhane 
851 - 

Karasinek Ergin Taraması Çöp Konteyneri 2.620 - 

Karasinek Larva Taraması Gübrelik Alan 1.918 - 

Toplam 158.219 1.247.860 

 

 İlimiz geneli toplam 158.219 nokta 1.247.860 m²'lik karasinek, sivrisinek üreme ve 

dinlenme alanlarında tarama ve kontrol faaliyetleri yapılmıştır. 
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 Karasinek Rezidüel (Kalıcı) Mücadele Çalışmaları: Yapmış olduğumuz kalıcı etkili 

(rezidüel) uygulamalarda hedef, karasineklerin yürüdüğü, dinlendiği ve konduğu 

yüzeylerde vektör mücadelesidir. 2019 yılı vektörle mücadele çalışmaları kapsamında 

ekiplerimiz tarafından ilçe merkezleri ve kırsal mahalle sınırları içerisinde yer alan ahır, 

ağıl, kümesler ve çöp konteynerleri gibi sineklerin yoğun olarak bulunduğu ve ürediği 

alanlar ile şehirdeki çöp toplama alanları ve tüm hayvan barınakları tedbir amaçlı periyodik 

olarak ilaçlanmıştır. 

 

Karasinek Ergin Mücadelesi Rezidüel (Kalıcı) Uygulama 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Uygulama Yapılan 

Alan Türü 

Uygulama Yapılan 

Nokta Sayısı/Adet 

Uygulama Yapılan 

Alan Miktarı/m² 

Karasinek Ergin 

Kalıcı Uygulama 
Metruk bina 351 

1.943.040 

Karasinek Ergin 

Kalıcı Uygulama 
Çöp Konteyneri 28.771 

Karasinek Ergin 

Kalıcı Uygulama 
Köprü altı/Menfez 319 

Karasinek Ergin 

Kalıcı Uygulama 

Ahır-Hayvan Satış Yeri-

Kesimhane 
17.210 

Toplam 46.651 1.943.040 

 

 İlimiz geneli toplam 46.651 nokta 1.943.040 m²'lik karasinek beslenme ve dinlenme 

alanında rezidüel uygulama yapılmıştır. 

 

 Karasinek/Sivrisinek Hacimsel Mücadele (Uçkun) Çalışmaları: Kahramanmaraş 

Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanındaki tüm mahalleleri kapsayan 2019 yılı 

çalışmalarında günün ilk bölümünde karasineğe yönelik ilaçlama çalışması 

gerçekleştirilirken havanın kararması ile birlikte ise gece geç saatlere kadar 

vatandaşlarımızın sağlığı için şehrimiz, uçkun ve sivrisineğe karşı ilaçlanmıştır. Çalışmalar 

kapsamında İlimiz geneli tüm ilçelerimizde her mahalle haftada en az 1 defa ve hava 

koşulları uygun olduğu sürece rutin olarak ilaçlanmıştır. 
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Ergin Sivrisinek Karasinek Hacimsel Mücadele (Uçkun) Çalışmaları (Araç Üstü ULV) 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Toplam Mahalle 

Sayısı 
Uygulama Periyodu 

Uygulama Yapılan Alan 

Miktarı/ha 

Ergin Sivrisinek Karasinek 

Hacimsel Mücadele/Araç 

Üstü ULV  

708 
Her Mahalleye Haftada 

En Az 1 Uygulama 
3.402.610 ha 

 

 Ergin sivrisinek ve karasineklere karşı ilimiz geneli toplam 708 mahallede, her mahalleye 

haftada en az 1 uygulama yapılarak 3.402.610 hektarlık alan ilaçlaması yapılmıştır. 

 

 Kışlak Mücadele Çalışmaları (Termal Sisleme): Ekiplerimiz tarafından yürütülen 2019 

yılı kışlak mücadele çalışmaları kapsamında hem şehir merkezi hem de kırsal bölgelerde, 

kışın sivrisineklerin, karasineklerin, tatarcıkların barındıkları ve üredikleri alanlar olan bina 

bodrumlarında, ahırlarda, fosseptik çukurlarda, rögarlarda, yağmur suyu kanallarında 

mücadele edilmiştir. 

 

Karasinek ve Sivrisinek Dinlenme Noktalarında Kışlak Mücadele Çalışmaları 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Uygulama Yapılan Alan 

Türü 

Uygulama Yapılan 

Zararlı Türü 

Uygulama Yapılan 

Nokta Sayısı/Adet 

Kışlak Mücadele/Termal 

Sisleme 
Köprü Altı-Menfez 

Ergin Karasinek-

Sivrisinek  
1.308 

Kışlak Mücadele/Termal 

Sisleme 
Metruk Bina 

Ergin Karasinek-

Sivrisinek  
188 

Toplam 1.496 

 

 İlimiz geneli kışlak mücadele çalışmaları kapsamında ergin sivrisinek ve karasineklere 

karşı 1.496 noktada Termal Sisleme uygulaması yapılmıştır. 
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 Kent Zararlıları İle Mücadele Çalışmaları: 2019 yılı vektörle mücadele çalışmalarımız 

kapsamında bulaşıcı hastalık oluşturma potansiyeli olan zoonoz ve vektör kaynaklı zararlı 

popülasyonunu kontrol altına alarak çevre ve halk sağlığının korunmasına katkı sağlamak 

amacıyla pire, kene, hamamböceği, akrep, böğ örümceği, kulağakaçan, kemirgen (fare, 

sıçan), yaban arısı vb. canlılarla yıl boyunca mücadele edilmiştir. 

 

 

 

Kent Zararlıları İle Mücadele Çalışmaları 

Mücadele Türü ve 

Uygulama 

Uygulama Yapılan 

Zararlı Türü 

Uygulama Yapılan 

Nokta Sayısı/Adet 

Uygulama 

Yapılan Alan 

Miktarı/m² 

Haşere Mücadelesi Pire 4.184 

2.574.370 

Haşere Mücadelesi Kene 247 

Haşere Mücadelesi Kemirgen 8.704 

Haşere Mücadelesi 
Akrep-Böğ-Kulağakaçan-

Hamamböceği 
2.466 

Haşere Mücadelesi 
Arı (Yaban Arısı-Eşek 

Arısı) 
43 

Toplam 15.644 2.574.370 
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 Çevre Koruma ve Çevre Denetimi Faaliyetleri: 2019 yılında çevreyi koruma ve 

vatandaşlarımızın refah düzeyini yükseltme kapsamında aşağıdaki iş ve işlemler 

gerçekleştirilmiştir. 

  

Faaliyetler Gerçekleşme 

Gürültü Denetimleri ( Şikayete Esas) 132 

Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Denetimleri (Şikayet) 43 

Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Denetimleri (Kullanım 

Noktaları) 
82 

Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Denetimleri (Satış Noktaları) 74 

Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Denetimleri (Numune Alımları) 33 

Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği için Ateşçileri Bilinçlendirme 

eğitimi (585 Kişi) 
11 

Toplam 375 

 

      2019 yılı içerisinde:  

 “Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği” kapsamında 132 

denetim gerçekleştirilmiştir. 

 

 “Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği” kapsamında şikayete esas 

43, kullanım noktalarında 82, kömür satış noktalarında ise 74 denetim gerçekleştirilmiştir. 

 

 “Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği” kapsamında 33 numune 

alım denetimi gerçekleştirilmiş olup, 585 kişiye de ateşçileri bilinçlendirme eğitimi 

verilmiştir. 
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1.3 Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

 

 Makine Tamir ve Bakım Faaliyetleri 

 

 İş Makineleri Tamir Servisi Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmakta olan 

tüm iş makinelerinin yıl içerisinde oluşan arızaları giderilmiştir. 

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Komple Motor Tamiri 7 

Üst Kapak Tamiri 9 

Tork ve Şanzıman Tamiri 19 

Diferansiyel ve Cer Revizyonu Komple 17 

Fren Sistemi (Bom ve Lift Tamirleri) 93 

Hidrolik Sistem ve Hortumlar 259 

Palet ve Makara Sistemi 2 

Hidrolik Pompa ve Valf Tamiratı 69 

Şase Ön Düzen Kova ve Bıçak Tamiri 420 

Periyodik Bakım 219 

Toplam 1.114 

 

 Kamyon Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmakta olan tüm 

kamyonların yıl içerisinde oluşan arızaları giderilerek hizmetin devamlılığı sağlanmıştır. 

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Komple Motor Tamiri 2 

Yarım Motor Tamiri (Sekmen) 13 

Debriyaj Setleri ve Şanzıman Tamiri 128 

Fren Sistemi Değişimi 502 

Diferansiyel Bakımı 17 

Debriyaj Merkez Tamirleri 38 

Ön Düzen Tamirinin Yapılması 8 

Makas ve Şase Tamiri 321 

Periyodik Bakım 458 

Toplam 1.487 
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 Otobüs Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmakta olan tüm 

otobüslerin yıl içerisinde oluşan arızaları giderilerek hizmetin devamlılığı sağlanmıştır.  

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Komple Motor Tamiri 3 

Yarım Motor Tamiri (Sekmen) 3 

Debriyaj Setleri ve Şanzıman Tamiri 58 

Fren Sistemi Değişimi 355 

Diferansiyel Bakımı 38 

Ön Düzen Tamirinin Yapılması 113 

Körük ve Hava Sistemi 290 

Hidrolik Direksiyon Sistemi 12 

Makas ve Şase Tamiri 6 

Periyodik Bakım 315 

Toplam 1.193 

 

 Hafif Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmakta olan küçük 

araçların (otomobil, pikap, minibüs) yıl içerisinde oluşan arızaları giderilerek hizmetin 

devamlılığı sağlanmıştır. 

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Komple Motor Tamiri 2 

Yarım Motor Tamiri (Segman) 5 

Debriyaj Setleri ve Şanzıman Tamiri 25 

Fren Sistemi Değişimi 237 

Diferansiyel Bakımı 7 

Ön Düzen Tamirinin Yapılması 36 

Makas ve Şase Tamiri 2 

Periyodik Bakım 226 

Toplam 540 
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 Elektrik Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmakta olan 

araçların yıl içerisinde marş ve şarj dinamo sistemlerinde meydana gelen arızaları, akü 

takma işlemleri ile diğer elektrik arızaları giderilerek hizmetin devamlılığı sağlanmıştır. 

 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Araçlara Akü Takılması 321 

Araçların Marş Dinamo Tamiri 101 

Araçların Şarj Dinamo Tamiri 80 

Araçların Elektrik Tesisatı Tamiri 1.438 

Far Ayarı Yapılması 107 

Kalorifer ve Silgi Tamiri 533 

Araç Üzerindeki Sensörlerin Bakım ve Değişimi 23 

Toplam 2.603 
 

 Lastik Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde çalışmakta olan tüm 

araçların yıl içerisinde arızalanan lastiklerinin tamirat ve lastik takma işlemleri yapılarak 

hizmetin devamı sağlanmıştır. 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Araçlara Dış Lastik Takılması 997 

Kaplama Lastik Takılması 155 

Araçlara İç Lastik Takılması 8 

Araçlara Jant Takılması 10 

Dış Lastik Tamiri 190 

Toplam 1.360 
 

 Tornahane Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemize ait iş makineleri ve diğer araçların 

perno, burç, saplama yapımı, somun, pim, baskı ayar bacakları ve her türlü torna imalat 

işlemleri yapılarak hizmetin devamlılığı sağlanmıştır. 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Ön Düzene Kovan Tamir İşi 3 

Diferansiyel Taşıyıcı Kutu Tamiratı 7 

Şanzıman Kamalı Mil Bilyeleri Yapımı 13 

Kampana Tornası 127 

Kama Yeri Açma 15 

Piston Mili ve Borusu 31 

Burç ve Perno 297 

Hidrolik ve Hava Rekorları 132 

Toplam 625 
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 Kaynak Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde görev yapan araçların kaynak tamirat 

işleri ve muhtelif kaynak işlemleri yapılarak hizmetin devamlılığı sağlanmıştır. 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Resmi Araçlara Kaynak Tamir İşleri Yapımı 381 

Toplam 381 
 

 Kaportahane Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde görev yapan tüm 

araçların kaporta aksamlarında meydana gelen arızaların giderilerek ve muhtelif kaporta 

işlemleri yapılarak hizmetin devamı sağlanmıştır. 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Kaporta Montajı-Boyanması 26  

Araç Kapı Boyanması 26  

Damper Boyanması 5  

Şase Boyanması 1  

Kapı Kilit Cam Kriko Tamiratı 107  

Kapı Fitili ve Cam Fitili Takılması 13  

Araçlara Cam Takılması 81  

Toplam 259 
 

 Yağ Bakım Tamir Servisinin Faaliyeti: Belediyemiz hizmetlerinde görev yapan tüm 

araçların periyodik bakımları (yağ, mazot, hava ve yağ filtresi değişimi, hareketli 

parçaların yağlanması) görevli ustalarımız tarafından periyodik olarak yapılarak hizmetin 

devamı sağlanmıştır. 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

Motor Yağı 16.841 Litre 

Lift Hidrolik Yağ 9.703 Litre 

Atf Kırmızı (Lift) Yağ 1.156 Litre 

Dişli Yağ 4.896 Litre 

Hidrolik Fren Sistem Yağı 698 Litre 

Gres Yağ 4.312 Kg 

Yağ Filtre 644 Adet 

Mazot Filtre 890 Adet 

Hava Filtre 476 Adet 

Antifriz 4.098 Litre 

Toplam 

37.392 Litre 

4.312 Kg 

2.010 Adet 
 

 Bakım ve Onarım Faaliyetleri: 2019 yılında gerçekleştirilen bakım ve onarım 

faaliyetlerinin detayları aşağıdaki tabloda belirtilmiştir. 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Hizmet binaları bakım onarımı ve tadilat işi 93 

Akaryakıt istasyonları bakım onarım ve tadilat işi 48 

 



 

 49 

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

Temizlik Hizmetleri: Belediyemiz hizmet binalarında ve tesislerinde, camilerde 

(Abdulhamithan Camii, Ulu Camii) yıl boyunca temizlik hizmetleri gerçekleştirilmiştir. 

 Taşınır Faaliyetleri 
 

 Hurda Devri: Makine ve Kimya Endüstrisine 2019 yılında toplamda 131.100 kg 

muhtelif hurda malzeme verilmiştir. 

 Hurda Olarak Alınan Araç: 7020 ve 7103 sayılı yasa gereği 23 adet hurda araç teslim 

alınmıştır. 
 

 Satın Alma ve İhale Şube Müdürlüğü: 
 

İhale ve Doğrudan Temin: 

Faaliyetin adı Başlama Tarihi Bitiş Tarihi 
Gerçekleşme 

Miktarı (Adet) 

Gerçekleştirilen İhale Sayısı 02.01.2019 31.12.2019 45 

Gerçekleştirilen Doğrudan Temin 

Sayısı 
02.01.2019 31.12.2019 482 

 

 İşletme ve İştirakler Hizmetleri:  
 

 Erguvan Misafirhanesi: Erguvan Misafirhanesine 2019 yılında, konaklamak üzere gelen 

misafirlere temiz, ferah ve konforlu ortamlarda en iyi hizmeti vererek konaklama imkânı 

sağlanmaktadır.  
 

 Halk Ekmek Fabrikası: Halk ekmek fabrikası, talepler dahilinde yetkililerce belirlenen 

sayıda unlu mamul (ekmek ve ekmek çeşitleri, simit, poğaça, galeta susamlı çubuk vb.) 

üretiminin yapıldığı işletmedir. Üretilen unlu mamuller şehrin muhtelif yerlerinde bulunan 

71 adet ekmek satış büfesinde halkımızın beğenisine sunulmaktadır. 2019 yılı içerisinde 

gerçekleştirilen üretim, satış ve iade miktarları aşağıdaki gibidir. 
 

 Unlu Mamul Üretim Tablosu 
 

Üretim 

AYLAR 

Ekmek 

Çeşitleri 

(Normal 

Pide, Kepek 

Tuzsuz) 

T. Buğday 

Çavdar 

Rol 

Ekmek 

Çiftli  

R. 

Pidesi 

Simit 

Poğaça 

Kandil 

Simidi 
Galeta 

Susamlı  

Çubuk 

Yöresel  

Pasta 

Paket 

 Çörek 

(Kg) 

Ocak 1.059.272 59.518 2.800 - 571.221 - 3.425 1.225 - 249,30 

Şubat 1.016.521 57.528 12.433 - 515.654 - 4.730 1.957 - 719,10 

Mart 1.096.957 64.889 15.391 - 564.979 40.266 6.382 3.542 - 425,70 

Nisan 1.036.660 62.562 8.950 - 539.751 80.000 4.884 2.780 - 252,00 

Mayıs 639.111 22.629 8.700 211.099 62.799 - 313 278 - 1.219,50 

Haziran 734.420 43.101 500 9.011 355.091 - 2.111 1.393 - 481,50 

Temmuz 969.898 56.823 450 - 500.528 - 2.667 2.031 - 218,70 

Ağustos 794.835 47.421 260 - 374.231 - 2.605 2.045 - 411,30 

Eylül 907.219 52.241 4.200 - 526.941 - 3.030 2.091 - 356,40 

Ekim 887.188 56.791 12.200 - 562.499 - 2.703 2.352 - 1.321,20 

Kasım 1.005.314 59.993 6.034 - 507.694 24.906 3.436 2.936 - 746,10 

Aralık 955.068 60.787 2.350 - 472.732 - 2.453 2.380 154 538,20 

Toplam 11.102.463 644.283 74.268 220.110 5.554.120 145.172 38.739 25.010 154 6.939,00 

Üretilen 

Ekmek 

Toplam: 

12.041.124 Adet 

Unlu Mamul Üretimi Genel Toplam: 17.811.258 Adet 
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 Unlu Mamul İade Tablosu 

 

İade 

AYLAR 

Ekmek 

Çeşitleri 

(Normal 

Pide, 

Kepek 

Tuzsuz) 

T. 

Buğday 

Çavdar 

Rol 

Ekmek 

Çiftli  

R. Pidesi 

Simit 

Poğaça 

Kandil 

Simidi 
Galeta 

Susamlı  

Çubuk 

Yöresel  

Pasta 

Paket 

 Çörek 

kg 

Ocak 2.264 196 - - 461 - - - - - 

Şubat 0 0 - - 24 - - - - - 

Mart 2.385 199 - - 192 - - - - - 

Nisan 813 29 - - - - - - - - 

Mayıs 9.702 366 - 5.739 - - - - - - 

Haziran 4.607 344 - 83 4.044 - - - - - 

Temmuz 3.866 566 - - 5.106 - - - - - 

Ağustos 4.596 347 - - 2.864 - - - - - 

Eylül 3.238 128 - - 2.901 - - - - - 

Ekim 5.466 159 - - 6.808 - - - - - 

Kasım 2.693 142 - - 6.154 - - - - - 

Aralık 4.483 376 - - 6.240 - - - - - 

Toplam  44.113 2.852 - 5.822 34.794 - - - - - 

İade 

Ekmek 

Toplam: 

52.787 Adet  

Unlu Mamul İadesi Genel Toplam: 87.581 Adet 

 

 Unlu Mamul Satış Tablosu 

 
Satış 

Aylar 

Ekmek 

Çeşitleri 

(Normal Pide, 

Kepek Tuzsuz 

ekmek) 

T. 

Buğday 

Çavdar 

Ekmek 

Rol 

 Ekmek 
Çiftli  

R. Pidesi 

Simit 

Poğaça 

Kandil 

Simidi 
Galeta 

Susamlı  

Çubuk 

Yöresel  

Pasta 

Paket 

 Çörek 

kg 

Ocak 1.057.008 59.322 2.800 - 570.760 - 3.425 1.225 - 249,30 

Şubat 1.016.521 57.528 12.433 - 515.630 - 4.730 1.957 - 719,10 

Mart 1.094.572 64.690 15.391 - 564.787 40.266 6.382 3.542 - 425,70 

Nisan 1.035.847 62.533 8.950 - 539.751 80.000 4.884 2.780 - 252,00 

Mayıs 629.409 22.263 8.700 205.360 62.799 - 313 278 - 1.219,50 

Haziran 729.813 42.757 500 8.928 351.047 - 2.111 1.393 - 481,50 

Temmuz 966.032 56.257 450 - 495.422 - 2.667 2.031 - 218,70 

Ağustos 790.239 47.074 260 - 371.367 - 2.605 2.045 - 411,30 

Eylül 903.981 52.113 4.200 - 524.040 - 3.030 2.091 - 356,40 

Ekim 881.722 56.632 12.200 - 555.691 - 2.703 2.352 - 1.321,20 

Kasım 1.002.621 59.851 6.034 - 501.540 24.906 3.436 2.936 - 746,10 

Aralık 950.585 60.411 2.350 - 466.492 - 2.453 2.380 154 538,20 

Toplam  11.058.350 641.431 74.268 214288 5.519.326 145.172 38.739 25.010 154 6.939,00 

Ekmek 

Satışı 

Toplamı 

11.988.337 ₺  

Unlu Mamul Satışı Genel Toplamı 17.716.013 ₺ 
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1.4 Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
 

2019 yılında mali yardım programlarından hibe/yardım vb. sağlamak amacıyla farklı 

alanlarda projeler hazırlanarak ilgili kurum/kuruluşlara başvuru yapılmıştır. Aynı zamanda 

2018 yılında kabul edilen ve yapım aşamasında olan projelerin Belediyemiz 

sorumluluğundaki ilgili işlemleri 2019 yılında takip edilmiştir. Projelerle ilgili detaylar 

aşağıdaki gibidir. 
 

S. 

No 
Adı Destekleyici Kurum 

Başvuru 

Tarihi 
Proje Bedeli Sonuç 

1 

Building Entrepreneurial 

Capacity For Migrants 

Through Online Learning 

Dış İşleri Bakanlığı - AB 

Başkanlığı (ERASMUS+) 
2019 182.245,00 Euro Olumlu 

2 

Elbistan Akıllı (Smart) 

Yaşlı Bakım ve 

Koordinasyon Merkezi 

Aile, Çalışma ve Sosyal 

Hizmetler Bakanlığı 

(YADES) 

2019 667.000,00 ₺ Olumlu 

3 

Do Not Let Them In 

Danger (Kafkas Kültür 

Derneği işbirliği ile) 

Dış İşleri Bakanlığı - AB 

Başkanlığı (Türkiye ve AB 

arasında Sivil Toplum 

Diyaloğu Hibe Programı 

(CSD-VI) 

2019 143.000,00 Euro 
Sonuç 

bekleniyor 

4 Long Term Care 

Avrupa Komisyonu – EaSI 

(Employment, Social 

Affairs and Inclusion- 

İstihdam, Sosyal İşler ve 

İçerme Genel Müdürlüğü) 

2019 675.728,00 Euro 
Sonuç 

bekleniyor 

5 
Göksun Atmosferik Soğuk 

Hava Deposu 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
13.04.2018 9.176.000,00 ₺ 

Devam 

ediyor 

6 

Ekinözü Sağlık Turizm 

Merkezi (Ekinözü 

Kaymakamlığı işbirliği 

ile) 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
13.04.2018 1.211.000,00 ₺ 

Devam 

ediyor 

7 

Tematik Dondurma Parkı 

(Ticaret ve Sanayi Odası 

işbirliği ile) 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
13.04.2018 671.000,00 ₺ 

Devam 

ediyor 

8 

Dondurma Akademisi, Ür-

Ge ve Koordinasyon 

Merkezi 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
05.10.2018 6.729.000,00 ₺ Olumsuz 

9 Elektrikli Otobüs ve GES 
Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı- USOP 
15.02.2019 6.425.000 Euro Olumsuz 

10 Ulaşım Master Planı 
Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı- USOP 
15.02.2019 805.000,00 Euro Olumsuz 

11 
Kadın İşgücü Geliştirme 

Merkezi (KİGEM) 
Japonya Büyükelçiliği 10.04.2019 80.000,00 USD Olumsuz 

12 

Dijital Eğitim Merkezi 

(Kahramanmaraş OSB 

işbirliği ile) 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
12.04.2019 1.000.000 ₺ Olumsuz 

13 
Kadın İşgücü Geliştirme 

Merkezi (KİGEM) 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
12.04.2019 1.000.000 ₺ Olumsuz 

14 Nurhak STEM Merkezi 
Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
12.04.2019 533.400,00 ₺ Olumsuz 

15 

Screening Students for 

Interests, Aptitudes and 

Abilities (Öğrencileri İlgi, 

Yetenek ve Eğilimlerine 

Yönelik Tarama) 

Aile, Çalışma ve Sosyal 

Hizmetler Bakanlığı- İnsan 

Kaynakları Geliştirme 

Operasyonel Programı 

03.05.2019 165.500,00 Euro Olumsuz 

16 Kadın İşgücü Geliştirme Avrupa Komisyonu – EaSI 08.07.2019 757.192,00 Euro Olumsuz 
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Merkezi (Women Labour 

Force Development 

Centre) 

(Employment, Social 

Affairs and Inclusion- 

İstihdam, Sosyal İşler ve 

İçerme Genel Müdürlüğü)  

17 

Çocuk Oyun ve Uyum 

Merkezi (İSAR Derneği 

işbirliği ile)  

Alman Uluslararası 

İşbirliği Kurumu (GIZ) 
18.07.2019 281.740,00 Euro Olumsuz 

18 

100. Yıl Kurtuluş 

Mücadelesi Belgesel Film 

Yaptırılması (YİKOB 

işbirliği ile) 

Kültür ve Turizm 

Bakanlığı- Telif Hakları 

Genel Müdürlüğü 

25.09.2019 50.000,00 ₺ Olumlu 

19 Connecting with Cuisine 

Dış İşleri Bakanlığı - AB 

Başkanlığı (ERASMUS+) - 

KA105 Gençlik 

Hareketliliği 

26.09.2019 14.500,00 Euro Olumsuz 

20 
Kadın ve Engelli Eğitim 

ve İstihdam Merkezi 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı - SOGEP 
09.10.2019 2.000.000,00 ₺ Olumsuz 

21 

Ekinözü Turizm Merkezi 

(Ekinözü Kaymakamlığı 

işbirliği ile) 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
18.10.2019 2.670.000,00 ₺ Olumlu 

22 
Kahramanmaraş 

Gastronomi Merkezi 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı  
18.10.2019 2.667.000,00 ₺ Olumlu 

23 
Yedi Kuyular Dağ Evleri 

Projesi 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
18.10.2019 2.670.000,00 ₺ Olumsuz 

24 

Let Them In, Grow Them 

Up (Koruyucu Aile 

Derneği işbirliği ile) 

Dış İşleri Bakanlığı - AB 

Başkanlığı (Türkiye ve AB 

arasında Sivil Toplum 

Diyaloğu Hibe Programı 

(CSD-VI) 

08.11.2019 76.190,00 Euro 
Sonuç 

bekleniyor 

25 

Are You Ready For 

Earthquake (BİLSEK 

Gençlik Kulübü Derneği 

işbirliği ile) 

Dış İşleri Bakanlığı - AB 

Başkanlığı (Türkiye ve AB 

arasında Sivil Toplum 

Diyaloğu Hibe Programı 

(CSD-VI) 

08.11.2019 96.500,00 Euro 
Sonuç 

bekleniyor 

26 

Sooner Rather Than Later 

(Sağlık Dünyası Derneği 

işbirliği ile) 

Dış İşleri Bakanlığı - AB 

Başkanlığı (Türkiye ve AB 

arasında Sivil Toplum 

Diyaloğu Hibe Programı 

(CSD-VI) 

12.11.2019 86.304,00 Euro 
Sonuç 

bekleniyor 

27 
Akıllı Bisiklet Yolu 

(Smart Bicycle Road) 

Ulaştırma ve Altyapı 

Bakanlığı- USOP 
28.11.2019 1.750.000,00 Euro 

Sonuç 

bekleniyor 

28 

Akıllı Bisiklet Yolu 

Projesi Teknik Şartname 

Hazırlama Desteği 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
11.12.2019 28.500,00 ₺ Olumlu 

29 
Suriyeliler Mesleki Eğitim 

ve İstihdam Merkezi 
Kuveyt Fonu 23.12.2019 6.500.000,00 ₺ 

Sonuç 

bekleniyor 

30 The Harmony Center Kuveyt Fonu 23.12.2019 17.580.000,00 ₺ 
Sonuç 

bekleniyor 

31 
İnsanı ve Temel İhtiyaçlar 

Merkezi 
Kuveyt Fonu 23.12.2019 17.500.000,00 ₺ 

Sonuç 

bekleniyor 

32 

Mesleki Yönlendirme ve 

Kariyer Kazandırma 

Merkezi 

Kuveyt Fonu 23.12.2019 14.250.000,00 ₺ 
Sonuç 

bekleniyor 

33 
Rehabilitasyon ve Yaşam 

Koçluğu Merkezi 
Kuveyt Fonu 23.12.2019 11.430.000,00 ₺ 

Sonuç 

bekleniyor 

34 

Biyogaz Üretim Tesisi 

Fizibilite Hazırlama 

Desteği 

Doğu Akdeniz Kalkınma 

Ajansı 
27.12.2019 75.000,00 ₺ Olumlu 
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Kardeş Şehir İlişkileri 

Kardeş şehirler, iki il, bölge, ülke arasında kültürel ile ticari bağların teşvik edilmesini 

amaçlayan yasal ve sosyal anlaşmalardır. 2019 yılında ilimizin uluslararası alanda tanınırlığını 

artırmak, şehirler ve ülkeler arası işbirliklerine katkı sağlamak amacıyla Çin’in Yiwu şehri ile 

23.08.2019 tarihinde iyi niyet mektubu imzalanmış ve kardeş şehir ilişkilerinin kurulmasıyla 

ilgili çalışmalar devam etmektedir. 
 

Kardeş Şehir Başlangıç Tarihi 

Endonezya Aceh 1981 

Azerbaycan 
Salyan Belediyesi 2003 

Mingeçevir 2017 

Amerika Birleşik Devletleri 
Jackson 2011 

Houston 2013 

Tunus Siliana 2012 

Rusya Nalçik 2013 

Bosna Hersek Cazin 2017 

Türkiye Ağrı 2017 

Çin Yiwu 2019 
 

OSB Faaliyetleri 
 

 Proje Adı: Kahramanmaraş Elbistan Besi OSB 

Proje Yeri: Doğan, Evcihüyük, Küçükyapalak Mahalleleri Mevkii 

Proje Ortakları: Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi: % 50 Üye Sayısı 7 

                             Kahramanmaraş Valilik: %35 Üye Sayısı 6 

                             Elbistan Tic. San. Oda. : %15 Üye Sayısı 2 

Projenin Amacı: Bitkisel ve hayvansal üretimin teşviki amacıyla, kurulacak olan 

TDİOSB’lere idari ve teknik yönden destek verilmesini, üretilen ürünlerin işlenmesi, 

muhafazası ve pazarlanmasına yönelik kurulacak sanayi tesislerine yeterli kalitede hammadde 

temini amacıyla tarım-sanayi entegrasyonunun geliştirilmesini kapsar. (Bölgenin et ihtiyacını 

karşılar) 
 

Proje Son Durum: Çevresel etki değerlendirmesi raporu inceleme ve değerlendirme 

komisyonunca yeterli bulunmuş olup nihai kabul edilmiştir. Komisyonca nihai olarak kabul 

edilen çevresel etki değerlendirmesi raporunun 10 takvim günü halkın görüş ve önerilerini 

almak üzere ilan süreci başlamıştır. 

 Proje Adı: Kahramanmaraş Türkoğlu Gıda OSB 

Proje Yeri: Çobantepe Hacıbebek Köyü Mevkii 

Proje Ortakları: Henüz Belirlenmemiştir. 

Projenin Amacı: Bitkisel ve hayvansal üretimin teşviki amacıyla, kurulacak olan 

TDİOSB’lere idari ve teknik yönden destek verilmesini, üretilen ürünlerin işlenmesi, 

muhafazası ve pazarlanmasına yönelik kurulacak sanayi tesislerine yeterli kalitede hammadde 

temini amacıyla tarım-sanayi entegrasyonunun geliştirilmesini kapsar. (İlimizde bulunan, gıda 

üreticilerini bir çatı altında toplamak ve üretimi genişletmek) 
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Proje Son Durum: Çevresel etki değerlendirmesi raporu inceleme ve değerlendirme 

komisyonunca yeterli bulunmuş olup nihai kabul edilmiştir ÇED belgesi olumlu 

sonuçlanmıştır. Kahramanmaraş Gıda İhtisas OSB’nin İhtisas OSB olması nedeniyle halen 

devletin hüküm ve tasarrufu altında bulunmakla birlikte kadastro çalışmaları sırasında tescil 

harici bırakılmış mal varsa Maliye Hazinesi adına idari yoldan tescillerinin yapılmasına 

müteakip Kahramanmaraş Gıda İhtisas OSB yeri kesinleşecektir. 

 Proje Adı: Sera TDİOSB 

Proje Yeri: Çiğli Mahallesi / Dulkadiroğlu 

Proje Ortakları: Henüz belirtilmemiştir. 

Projenin Amacı: Seracılık alanında faaliyet gösterecek olan Tarıma Dayalı İhtisas Organize 

Sanayi Bölgesi (Sera TDİOSB); bitkisel ve hayvansal üretimin ve bunlara dayalı sanayinin 

desteklenmesi, geliştirilmesi, ürünlerin işlenmesi, muhafaza edilmesi, pazarlanması, rekabet 

edebilirliğini artırıcı nitelikte sürdürülebilir, uygun ve kaliteli hammaddenin temini, tarım-

sanayi entegrasyonunun geliştirilmesini amaçlamaktadır. 

İlimiz Dulkadiroğlu ilçesi Çiğli Mahallesinde yaklaşık 1.700 dönüm alan üzerine 

kurulması planlanan Tarıma Dayalı İhtisas Organize Sanayi Bölgesi fizibilite hazırlık 

aşamasındadır. Kamu kurum ve kuruluşlarından görüşler alınmıştır. 

Tarıma Dayalı İhtisas Organize Sanayi Bölgesi Ortaklık Yapısı 

Tarıma Dayalı İhtisas Organize Sanayi Bölgesi kuruluş süreçlerinin yürütülmesi ve başvuru 

işlemlerinin yapılabilmesi için ortaklık yapısının belirlenmesi gerekmektedir. (Müteşebbis 

kuruluş başı katılım bedeli 114.500 ₺). 

 Proje Adı: Metal İOSB 

Proje Yeri: Türkoğlu İlçesi Çobantepe Mahallesi Ömerağa Mevkii 

Proje Ortakları: Henüz belirtilmemiştir. 

Projenin Açıklama: İlimiz Türkoğlu ilçesi Çoban Tepe Mahallesi Ömerağa mevkiinde 

9.273.391,83 m² alan üzerine kurulması planlanmaktadır. Metal İhtisas Organize Sanayi 

Bölgesi başvurusu bakanlıkta ön inceleme sonunda Gıda İOSB ile birleştirilip “Karma OSB” 

şeklinde kurulum sürecinin devam etmesi doğrultusunda Kahramanmaraş Valiliği’ne görüş 

sorulmuştur. Sektörel meslek komite üyeleri, Valilik temsilcisi ve Belediyemiz proje 

koordinatörü söz konusu alanda keşif yapmış olup; 

1. Metal üretim tesislerinin oluşturacağı potansiyel çevresel etkileri, 

2. Mevcut planlanan alanın topoğrafik yapısı ve ortaya çıkacak altyapı masrafları 

3. Metal Üretim tesislerinde çalışan işgücü profilinin bu bölgeye erişimi, 

4. Karma OSB ye dönüşmesi sonunda Tomsuklu ve Askeri Atış Alanı için planlanan 

OSB’leri üzerine etkileri, konularında değerlendirme toplantısı yapılmış (26.11.2019) ve 

metal sektör temsilcileri Karma OSB içerisinde yer almak istemediklerini beyan 

etmişlerdir. Ayrıca gıda sektör temsilcileri de aynı şekilde metal sektörü ile aynı alanı 

paylaşmak istemediklerini belirtmişlerdir. 

 

Metal İhtisas OSB için aynı paftada sunulan yere alternatif alanlar tespit edilmesi için 

“Yer Seçim Komisyonu” kurularak yukarıda belirtilen değerlendirme kriterlerine göre 

yeniden arazi taraması yapılması kararlaştırılmıştır. 
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1.5 Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

 

Yol ve Onarım Faaliyetleri: 

 

 Vadi Süleyman Çelebi Caddesi: Şehrimize 

yeni bulvar kazandırılarak Vadi Mahallesi 

Sümbüllü vadisine bağlanmıştır.  
 

 

 

 

 
 
 

 Yedikuyular Yolu: Yedikuyular kayak 

merkezinde ulaşımı en üst seviyelere 

taşıyabilmek için 2.100 m uzunluğunda sıcak 

asfalt kaplama çalışması yapılmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 Andırın Çevre Yolu: Andırın ilçemizde 

bulunan 600 m uzunluğunda 9 m genişliğinde 

ki yolda çalışmalar tamamlanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 Kızkapanlı Yiğitler Grup Yolu: Pazarcık 

ilçemizin merkezinden itibaren Kızkapanlı 

Yiğitler grup yolunu Gaziantep’e bağlayan 

güzergâhta 6.000 m 1.kat sathi kaplama, 4.000 

m 2. kat sathi kaplama çalışması tamamlanmış 

olup hizmete açılmıştır.  
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 Yama Asfalt ve Sıcak Asfalt: 2019 yılı içerisinde il genelinde toplam 111.952,76 ton 

yama-sıcak-binder asfalt kaplama, 905.800 m2 sathi asfalt kaplama, 570 km stabilize yol 

çalışması yapılmış olup, çalışmaların ilçelere göre dağılımı şu şekildedir. 
 

 

 

 

Yama-Sıcak- 

Binder Asfalt 

(Ton) 

Sathi Asfalt 

Kaplama (m²) 
Stabilize Yol (Km) 

Andırın 6.593,25  50 

Çağlayancerit 609,97 140.700 35 

Dulkadiroğlu 36.341,37 79.100 90 

Ekinözü 460,40  20 

Elbistan 2.248,71 117.100 60 

Afşin 2.155,80 138.800 70 

Göksun 7.053,66 198.000 70 

Nurhak -  15 

Onikişubat 48.011,45 21.000 95 

Pazarcık 6.312,26 194.000 30 

Türkoğlu 2.165,89 17.100 35 

Toplam 111.952,76 905.800 570 
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Asfalt ve Üretim Faaliyetleri: 

 

 Aksu Asfalt Plent (160 Ton/Saat): 2019 

yılında toplamda 94.000 ton asfalt üretimi 

yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 Aksu İstasyon Plent (60 Ton/Saat): Yıl 

içerisinde 122 gün tek vardiya şeklinde 

çalışılmış (günde 213 ton) toplamda 25.986 ton 

asfalt üretimi yapılmıştır.  

 

 

 

 Parke Tesisi (80m²/saat): Yıl içerisinde tek ve 

çift vardiya halinde çalışılıp 105.638 m² parke 

üretimi yapılmıştır. 

 

 

 

 

 

 Taş Ocağı: 2019 yılında tek ve çift vardiya 

halinde çalışılıp 614.000 ton üretim 

yapılmıştır. Günde ortalama üretim miktarı 

2.450 ton/gün ’dür. 

 

 

 

 

 Kum Ocağı: 2019 yılında toplamda 49.470 

ton üretim yapılmıştır. Yıl içerisinde 250 gün 

çalışılmış, günde ortalama 200 ton kum 

üretilmiştir. 

 

 

 

 

 

 Büz Atölyesi: Yıl içerisinde toplamda 500/1000/1600 çaplarında 665 adet büz üretimi 

yapılmıştır.  
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AYKOME Faaliyetleri: 

 

 

 ARMADAŞ A.Ş. Altyapı Çalışmaları: 

ARMADAŞ A.Ş. tarafından ilimiz genelinde 

46.468 m kazı çalışması belediyemiz 

denetiminde yapılmıştır.  

 

 

 
 

 AKEDAŞ A.Ş. Altyapı Çalışmaları: 

AKEDAŞ A.Ş. tarafından ilimiz muhtelif 

adreslerinde toplam 34,4 km kazı çalışması 

belediyemiz denetiminde yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

 Turkcell Superonline A.Ş.: Turkcell 

Superonline A.Ş.’nin 1.043 m fiber optik hat 

altyapı tesisi çalışması belediyemiz 

denetiminde yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

 Türk Telekom Altyapı Çalışmaları: Türk 

Telekom A.Ş. tarafından ilimiz muhtelif 

adreslerinde altyapı çalışmaları için 78 adet 

ruhsat düzenlenerek, yaklaşık 25,6 km kazı 

çalışması belediyemiz denetiminde 

yapılmıştır.  

 

 

 

 Vatandaş – Özel Başvuru Altyapı Çalışmaları: Vatandaşlarımız ve diğer 

kurum/firmalara ilimiz muhtelif adreslerinde altyapı çalışmaları için 78 adet ruhsat 

düzenlenmiştir. 

 

 Hafriyat Çalışmaları: 2019 yılı içerisinde; 56 adet temel kazısı izni ve 21 adet araç 

çalışma izin belgesi verilmiştir. 
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Yapım ve Bakım İşleri Faaliyetleri: 

 

 

 Türkoğlu İlçesi Köprü Yapımı: Türkoğlu 

İlçesi İmalı Deresi ile Devlet Hastanesi 

arasında ulaşımı kolaylaştırmak için yapılan 

köprü, toplam 17 m uzunluğunda olup, 2019 

tarihinde tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 Selçuklu Millet Konağı Yapımı: Millet 

Konağı 2 kattan oluşup, bodrum kat inşaat alanı 

375 m
2
, zemin kat inşaat alanı 398 m

2
dir ve 

konakta salon, yemek salonu, WC, engelli WC, 

abdestlik, mescit, dinlenme odası gibi alanlar 

bulunmaktadır. Çalışmalarımız 2020 yılı itibari 

ile devam etmektedir. 

 

 

 Yedikuyular Satış Büfeleri Yapımı: Toplam 9 

adet satış büfesi tamamlanmış olup, 21 m
2
 

kapalı alana sahip, içerisinde bay ve bayan 

tuvaleti, büfe, havalandırma ve sıcak suyu, 

ayrıca 40 m
2
 üstü kapalı yanları ise açılabilir 

branda sistemi kurulu, teras alana sahip olup, 

ayrıca 1 adet 75 Kva dizel elektrojen grubu ve 

elektrik tesisatı montaj dahil ve 1 adet 100 Kva 

dizel elektrojen grubu ve elektrik tesisatı 

çalışmaları tamamlanmıştır. 
 

 Göksun İlçesi Fakir Evi Yapımı: Evin toplam 

alanı 100 m
2
 dir. 2 oda bir salon, mutfak, banyo 

ve tuvaletten oluşmaktadır. 2019 yılında 

çalışma tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 Kapıçam Şehir Mezarlığı Betonarme Direkli Kafes Telle Himaye Çit Yapımı: 

Kahramanmaraş İli Kapıçam Şehir Mezarlığına yapılacak olan betonarme direkli kafes 

telle himaye çiti 2.63 m yüksekliğinde betonarme direkli kafes tel yapım işinde ihale 

süreci tamamlanmış olup çalışmalar başlamıştır. 
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Etüt Proje Faaliyetleri: 

 

 Tenzile Erdoğan 300 Kişilik Pansiyon ve 24 Derslik İmam Hatip Lisesi Yapım İşi:  

 

Lise Binası: Lise binasının oturum alanı 

846 m² olup toplam inşaat alanı 5.076 m² 

dir. Bina bodrum+zemin+4 kattan 

oluşmaktadır. 24 adet derslik, Z 

kütüphane, birer adet fizik, kimya ve 

biyoloji laboratuvarı, birer adet resim ve 

müzik atölyesi, çok amaçlı salon, 1 adet 

bilgisayar laboratuvarı, beden eğitimi 

dersliği ve idari birimlerden 

oluşmaktadır.   

Yurt Binası: Pansiyon binasının oturum alanı 1.892,15 m² olup toplam inşaat alanı 

9.460,75 m² olan pansiyon yapısı bodrum+zemin+3 kattan oluşmaktadır. Otel tipi olan 

pansiyon binası 300 kişiliktir. Zemin kat; yemekhane, idari birimler, engelli öğrenci yatak 

odası, misafir odaları, bekleme salonları ve yatakhaneler yer almaktadır. Normal katlarda 

(1, 2 ve 3.kat); yatakhane, fitness salonu, dinlenme salonu ve çalışma odaları, bodrum 

katta; teknik birimler, yemekhaneye ait mutfak, sığınak ve depolama birimleri yer 

almaktadır. Çevre düzeni imalatları; otopark, basketbol, voleybol ve futbol sahası, açık 

oturma yerleri ve futbol sahasına ait tribünden oluşmaktadır. Yurt kaba inşaatı 

tamamlanmış, yurtla ilgili sıva, kaplama işleri, mekanik ve elektrik tesisat işleri devam 

etmektedir. 

 

 Göksun Soğuk Hava Deposu Yapımı: 
3.135 m² kapalı alan ve 800 m

2
 açık 

sundurma olmak üzere 19 dönüm alan 

üzerinde ölçeklenebilir özellikte 3 bin ton 

kapasitelidir. Soğuk hava deposu yapım 

işi geçici kabul aşamasındadır. 

 

 

 

 

 

 Saçaklızade 3 Bloklu Konut Yapımı: 

Saçaklızade Mahallesinde yapımına 

başlanan toplu konut yapım işi 5 bin m
2
 

alan üzerinde olup 1.etabında 3 bloktan 

oluşan 106 daire ve 4 adet işyeri 

bulunmaktadır. Projede bulunan konutlar 

1+1, 2+1, 3+1 daireler şeklinde 

planlanmış ve inşaat çalışmaları devam 

etmektedir. 
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 Ekinözü İlçesi Millet Konağı Yapım 

İşi: Millet Konağı 3 katlı olup toplam 

1.870 m² alana sahiptir. Zemin katta; 

bay-bayan taziye salonları (112 m²), 

yaşlılar dinlenme salonu (70 m²), 1. 

katta; konferans-toplantı salonu (141 

m²), kütüphane-okuma salonu (173 m²) 

bulunmakta olup konak 2019 yılında 

tamamlanmıştır. 

 

 

 Çağlayancerit İlçesi Millet Konağı 

Yapım İşi: Millet Konağı 3 katlı olup, 

toplam 2.640 m² alana sahiptir. Zemin 

katta, bay-bayan taziye salonları (112 

m²), yaşlılar dinlenme salonu (70 m²), 

1.katta konferans-toplantı salonu (141 

m²), kütüphane-okuma salonu (173 m²) 

bulunmakta olup konak 2019 yılında 

tamamlanmıştır. 

 

 

 Milli İrade Meydanı Otopark Yapım 

İşi: Otopark 350 araç kapasiteli 3 katlı 

yeraltı otoparkı ile 4.500 m² gösteri ve 

toplanma alanına sahiptir. Ayrıca, 700 

m² yeme-içme alanı ve 250 m² ticari 

alanının yanı sıra 2.200 m² yeşil alanı 

bulunan meydanın toplam alanı 14.000 

m²’dir. 2018 yılında büyük ölçüde 

tamamlanan ve otopark hizmeti vermeye 

başlayan meydan 2019 yılında 

tamamlanmıştır.  
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Park ve Bahçe Faaliyetleri: 

Yeşil Alanların Bakımı: 2019 yılında mevcutta bulunan aktif ve pasif yeşil alanların 

bakımları yapılmıştır. Yıl boyunca gerçekleştirilen işlemlerin detayları aşağıda açıklanmıştır. 

Proje Bilgileri Miktar/Birim 

Milli İrade Anadolu Lisesi Çevre Düzenleme Çalışması 10.000 m² 

Kervan Turgut Pekel İmam Hatip Ortaokulu Çevre Düzenleme Çalışması 2.000 m² 

Ebu Bekir Sıddık Cami Çevre Düzenleme Çalışması 2.586 m² 

Türkoğlu Açık Ceza İnfaz Kurumu Çevre Düzenleme Çalışması 1.000 m² 

Kahramanmaraş İl Jandarma Komutanlığı Çevre Düzenleme Çalışması %100 

General M. Hayri Tarhan Kışlası Çevre Düzenleme Çalışması %100 

TOBB Fen Lisesi Çevre Düzenleme Çalışması 250 m² 

Arafat Cami Çevre Düzenleme Çalışması 750 m² 

Tenzile Erdoğan Anadolu İmam Hatip Lisesi Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Berat Cami Çevre Düzenleme Çalışması 2.000 m² 

Haznedarlı Cami Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Barbaros Mahallesi Spor Tesisi Yapım Çalışması %90 

Şantiye Alanı Depo Yapım Çalışması %50 

Şantiye Alanı İşçi Bekleme Alanı ve Mescit Yapımı %100 

Necip Fazıl Kültür Merkezi Akbel Büfe Çevre Düzenleme Çalışması 1.200 m² 

Gazi Kışlası Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Koşu Yolu Düzenleme Çalışması %100 

Yeşil Alanların Peyzaj İşleri Yapım İşi %90 

Canlı Hayvan Borsası Fayans Döşeme Çalışması %100 

Demokrasi Meydanı Çevre Düzenleme Çalışması 3.000 m² 

Hayal Ormanı Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Kaymakamlık Çevre Düzenleme Çalışması 1.200 m² 

Şehit Haşim Yenigül İlkokulu Çevre Düzenleme Çalışması 4.250 m² 

Kahramanmaraş Spor Kulübü Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Erzurumluoğlu Cami Çevre Düzenleme Çalışması 2.000 m² 

Tepebaşı Mahallesi Cami Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Suzan ve Abdulhakim Bilgili Halk Eğitim Merkezi Çevre Düzenleme 

Çalışması 
500 m² 

Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi Cami Çevre Düzenleme 

Çalışması 
%75 

Ali Galip Çalık İlkokulu Çevre Düzenleme Çalışması 2.500 m² 

Kanal Temizleme Çalışması %100 

Polis Özel Harekât Müdürlüğü Çevre Düzenleme Çalışması 15.000 m² 

Ahmet Bayazıt İlkokulu Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Kahramanmaraş Müze Müdürlüğü Çevre Düzenleme Çalışması 1.200 m² 

Sağlık Ocağı Çevre Düzenleme Çalışması %100 

Park ve Bahçeler Şube Müdürlüğü Çevre Düzenleme Çalışması 1.000 m² 

Kahramanmaraş Anadolu Lisesi Çevre Düzenleme Çalışması 800 m² 

Ertuğrul Gazi İlkokulu Spor Alanı Yapım Çalışması %100 

Kozlu Dere Mahallesi Cami Lojmanı Mutfak Dolabı Yapımı %100 

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı Deposu Raf Yapımı %100 

Atatürk Bulvarı Ferforje Çalışması %100 

Sümbüllü Bulvarı Ağaçlandırma Çalışması 20.000 m² 

Kayseri Yolu Refüj Düzenleme Çalışması 2.500 m² 
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İklime Hatun Kız Anadolu İmam Hatip Lisesi Altı Kavşak Çalışması 200 m² 

Türkoğlu-Narlı Kavşağı Peyzaj Çalışması 350 m² 

Göksun Kavşağı Peyzaj Çalışması 1.000 m² 

Vezir Hoca Bulvarı Refüj Düzenleme Çalışması 3.500 m² 

Kuzey Çevre Yolu Doğu Bölgesi Refüj Düzenleme Çalışması 17.000 m² 

Gazi Osman Paşa Bulvarı Refüj Düzenleme Çalışması 2.200 m² 

Kanlıdere Caddesi Refüj Düzenleme Çalışması 1.341 m² 

Yeni Hükümet Bulvarı Refüj Düzenleme Çalışması 834 m² 

Oyun Grubu Kurulumu 50 Adet 

Atölye Çalışmaları %100 

Sera, Ağaçlandırma, Bitkilendirme ve Çiçeklendirme Çalışmaları %100 

 

 Milli İrade Anadolu Lisesi Çevre 

Düzenleme Çalışması: Onikişubat İlçesi 

Hacı Mustafa Mahallesi sınırları içinde 

bulunan Milli İrade Anadolu Lisesi çevre 

düzenleme çalışması kapsamında bordür 

çekme, parke döşeme, toprak tesviye, halı 

saha yapımı ve bitkilendirme çalışmaları 

tamamlanmıştır. 

 

 

 

 Kervan Turgut Pekel İmam Hatip 

Ortaokulu Çevre Düzenleme Çalışması: 
Onikişubat İlçesi Mimar Sinan Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Kervan Turgut Pekel 

İmam Hatip Lisesi çevre düzenleme 

çalışması kapsamında futbol sahası çevresi 

parke döşeme çalışması ve basketbol sahası 

yapım çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 Ebu Bekir Sıddık Cami Çevre Düzenleme 

Çalışması: Karaziyaret Mahallesi sınırları 

içinde bulunan Ebu Bekir Sıddık Cami çevre 

düzenleme çalışması kapsamında bazalt 

döşeme, şadırvan yapımı, parke döşeme, 

bordür çekme ve sıhhi tesisat çalışmaları 

tamamlanmıştır.  
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 Türkoğlu Açık Ceza İnfaz Kurumu Çevre 

Düzenleme Çalışması: Türkoğlu İlçesi 

Ceceli Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Türkoğlu Açık Ceza İnfaz Kurumu çevre 

düzenleme çalışması kapsamında bordür 

çekme, parke döşeme ve kent mobilyaları 

montaj çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 Kahramanmaraş İl Jandarma 

Komutanlığı Çevre Düzenleme Çalışması: 
Onikişubat İlçesi Cumhuriyet Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Kahramanmaraş İl 

Jandarma Komutanlığı çevre düzenleme 

çalışması kapsamında bazalt döşeme, bordür 

çekme, bitkilendirme ve duvar taş kaplama 

çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 General M. Hayri Tarhan Kışlası Çevre 

Düzenleme Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi 

Aksu Mahallesi sınırları içinde bulunan 

General M. Hayri Tarhan Kışlası çevre 

düzenleme çalışması kapsamında bordür 

çekme, parke döşeme, bitkilendirme, çatı 

yapımı ve budama çalışmaları 

tamamlanmıştır.  

 

 

 

 TOBB Fen Lisesi Çevre Düzenleme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Necip Fazıl 

Mahallesi sınırları içinde bulunan TOBB 

Fen Lisesi çevre düzenleme çalışması 

kapsamında bordür çekme ve parke döşeme 

çalışmaları tamamlanmıştır.  
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 Arafat Cami Çevre Düzenleme Çalışması: 
Dulkadiroğlu İlçesi Yahya Kemal Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Arafat Cami çevre 

düzenleme çalışması kapsamında bazalt 

döşeme, bordür çekme, parke döşeme, 

küpeşte yapımı ve bitkilendirme çalışmaları 

tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 Tenzile Erdoğan Anadolu İmam Hatip 

Lisesi Çevre Düzenleme Çalışması: 
Dulkadiroğlu İlçesi Yahya Kemal Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Tenzile Erdoğan 

Anadolu İmam Hatip Lisesi çevre 

düzenleme çalışması kapsamında alan 

düzenleme ve spor sahaları çevresi bordür 

çekme çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 Berat Cami Çevre Düzenleme Çalışması: 
Onikişubat İlçesi Yunus Emre Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Berat Cami çevre 

düzenleme çalışması kapsamında toprak 

tesviye, bitkilendirme ve kent mobilyaları 

montaj çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 Haznedarlı Cami Çevre Düzenleme 

Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi Duraklı 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Haznedarlı 

Cami çevre düzenleme çalışması 

kapsamında duvar üstü küpeşte yapım 

çalışması tamamlanmıştır.  
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 Barbaros Mahallesi Spor Tesisi Yapım 

Çalışması: Barbaros Mahallesi Spor Tesisi 

yapım çalışması Yap-İşlet-Devret modeliyle 

yapılmakta olup tesiste 2 adet halı saha, 1 

adet basketbol sahası ve 1 adet tenis kortu 

yapım çalışmaları devam etmektedir.  

 

 

 

 

 

 

 Şantiye Alanı Depo Yapım Çalışması: 
Dulkadiroğlu İlçesi İstasyon Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Şantiye Alanı depo 

yapım çalışması kapsamında, şantiye alanı 

yapımı devam etmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 Şantiye Alanı İşçi Bekleme Alanı ve 

Mescit Yapım Çalışması: Dulkadiroğlu 

İlçesi İstasyon Mahallesi sınırları içinde 

bulunan şantiye alanına mescit ve işçi 

bekleme alanı tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 Necip Fazıl Kültür Merkezi Akbel Büfe 

Çevre Düzenleme Çalışması: Necip Fazıl 

Kültür Merkezi Akbel Büfe çevre düzenleme 

çalışması kapsamında duvar örme, bazalt 

döşeme ve bitkilendirme çalışmaları 

tamamlanmıştır.  
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 Gazi Kışlası Çevre Düzenleme Çalışması: 
Dulkadiroğlu İlçesi Gazi Paşa Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Gazi Kışlası çevre 

düzenleme çalışması kapsamında, tel çit 

çekme, toprak tesviye, bordür çekme ve 

parke döşeme çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 Koşu Yolu Düzenleme Çalışması: 
Onikişubat İlçesi Binevler Mahallesi sınırları 

içinde bulunan koşu yolu düzenleme 

çalışması kapsamında, toprak tesviye ve 

irmik serme çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 Yeşil Alanların Peyzaj İşleri Yapım İşi: İl 

geneli Yeşil Alanların Peyzaj İşleri Yapım İşi 

çalışması kapsamında, toprak tesviye, çim 

ekme, çim biçme, çim sulama, bakım, 

temizlik ve ağaçlandırma çalışmaları devam 

etmektedir  

 

 

 

 Canlı Hayvan Borsası Fayans Döşeme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Malik Ejder 

Mahallesi sınırları içinde bulunan canlı 

hayvan borsası fayans döşeme çalışması 

kapsamında; fayans döşeme çalışması 

tamamlanmıştır.  
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 Demokrasi Meydanı Çevre Düzenleme 

Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi Kurtuluş 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Demokrasi 

Meydanı Çevre Düzenleme Çalışması 

kapsamında bazalt döşeme, kent mobilyaları, 

büfe yapımı ve bitkilendirme çalışmaları 

tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 Hayal Ormanı Çevre Düzenleme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Yürük Selim 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Hayal 

Ormanı çevre düzenleme çalışması 

kapsamında duvar örme ve tel çit çekme 

çalışması tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Kaymakamlık Çevre Düzenleme 

Çalışması: Türkoğlu İlçesi İstasyon 

Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Kaymakamlık çevre düzenleme çalışması 

kapsamında toprak tesviye, bitkilendirme ve 

çim ekme çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Şehit Haşim Yenigül İlkokulu Çevre 

Düzenleme Çalışması: Onikişubat İlçesi 

Şazibey Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Şehit Haşim Yenigül İlkokulu çevre 

düzenleme çalışması kapsamında bordür 

çekme, parke döşeme, duvar örme, sıva 

çalışmaları, spor sahaları yapımı, kent 

mobilyaları montajı ve boya çalışmaları 

tamamlanmıştır. 
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 Kahramanmaraş Spor Kulübü Çevre 

Düzenleme Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi 

Sümer Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Kahramanmaraş Spor Kulübü çevre 

düzenleme çalışması kapsamında boya 

çalışması tamamlanmıştır. 

 

 

 

 Erzurumluoğlu Cami Çevre düzenleme 

çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi İsmet Paşa 

Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Erzurumluoğlu Cami çevre düzenleme 

çalışması kapsamında bazalt döşeme, bordür 

çekme, toprak tesviye ve bitkilendirme 

çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 Tepebaşı Mahallesi Cami Çevre 

Düzenleme Çalışması: Göksun İlçesi 

Tepebaşı Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Tepebaşı Mahallesi Cami çevre düzenleme 

çalışması kapsamında sıva çalışması 

tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Suzan ve Abdulhakim Bilgili Halk Eğitim 

Merkezi Çevre Düzenleme Çalışması: 
Onikişubat İlçesi Yunus Emre Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Suzan ve 

Abdulhakim Bilgili Halk Eğitim Merkezi 

çevre düzenleme çalışması kapsamında 

bordür çekme ve karo döşeme çalışması 

tamamlanmıştır. 
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 Kahramanmaraş Sütçü İmam 

Üniversitesi Camii Çevre Düzenleme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Avşar 

Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi 

Camii çevre düzenleme çalışması 

kapsamında alan düzenleme, bazalt döşeme, 

bordür çekme ve sıhhi tesisat çalışmaları 

yapılmış olup bitkilendirme çalışmaları 

devam etmektedir.  

 

 

 Ali Galip Çalık İlkokulu Çevre 

Düzenleme Çalışması: Onikişubat İlçesi 

Süleyman Şah Mahallesi sınırları içinde 

bulunan Ali Galip Çalık İlkokulu Çevre 

düzenleme çalışması kapsamında otopark 

alanı düzenleme, bordür çekme, parke 

döşeme ve kent mobilyaları montaj 

çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 Kanal Temizleme Çalışması: Türkoğlu 

İlçesi sınırları içinde bulunan kanal 

temizleme çalışması yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Polis Özel Harekât Müdürlüğü Çevre 

Düzenleme Çalışması: Onikişubat İlçesi 

Hacı Mustafa Mahallesi sınırları içinde 

bulunan Polis Özel Harekât Müdürlüğü 

çevre düzenleme çalışması kapsamında 

bordür çekme, parke döşeme, taş çeşme 

montajı, kapı yapımı, bitkilendirme, sıhhi 

tesisat ve toprak tesviye çalışmaları 

tamamlanmıştır.  
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 Ahmet Beyazıt İlkokulu Çevre Düzenleme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Cumhuriyet 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Ahmet 

Beyazıt İlkokulu çevre düzenleme çalışması 

kapsamında; duvar örme, sıva yapımı ve 

karo döşeme çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

  

 Kahramanmaraş Müze Müdürlüğü Çevre 

Düzenleme Çalışması: Kahramanmaraş 

Müze Müdürlüğü çevre düzenleme çalışması 

kapsamında bitkilendirme, kuru peyzaj 

çalışması ve otomatik sulama sistemleri 

çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 Sağlık Ocağı Çevre Düzenleme Çalışması: 
Göksun İlçesi Bozhüyük Mahallesi sınırları 

içinde bulunan Sağlık Ocağı çevre düzenleme 

çalışması kapsamında duvar örme ve sıva 

çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 Park ve Bahçeler Şube Müdürlüğü Çevre 

Düzenleme Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi 

İstasyon Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Park ve Bahçeler Şube Müdürlüğü çevre 

düzenleme çalışması kapsamında Park ve 

Bahçeler Şube Müdürlüğü önünde bulunan 

kanal çevresi ağaçlandırma, toprak tesviye, 

sıhhi tesisat ve çim ekme çalışmaları 

tamamlanmıştır.  
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 Kahramanmaraş Anadolu Lisesi Çevre 

Düzenleme Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi 

Yeni Şehir Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Kahramanmaraş Anadolu Lisesi çevre 

düzenleme çalışması kapsamında toprak 

tesviye, taş çeşme ve bitkilendirme 

çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 Ertuğrul Gazi İlkokulu Spor Alanı Yapım 

Çalışması: Türkoğlu İlçesi Kılılı Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Ertuğrul Gazi 

İlkokulu Spor Alanı yapım çalışması 

kapsamında, basketbol potası, minyatür kale, 

voleybol direği montajı ve bordür çekme 

çalışmaları tamamlanmıştır.  

  

 

 

 

 Kozlu Dere Mahallesi Cami Lojmanı 

Mutfak Dolabı Yapımı: Dulkadiroğlu İlçesi 

Kozlu Dere Mahallesi sınırları içinde 

bulunan Kozlu Dere Mahallesi Cami 

Lojmanı Mutfak Dolabı yapım çalışması 

kapsamında; Cami lojmanına mutfak dolabı 

çalışması tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 Fen İşleri Dairesi Başkanlığı Deposu Raf 

Yapımı: Dulkadiroğlu İlçesi İstasyon 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Fen İşleri 

Dairesi Başkanlığı Deposu raf yapım 

çalışması tamamlanmıştır. 
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 Atatürk Bulvarı Ferforje Çalışması: 
Dulkadiroğlu İlçesi Kurtuluş Mahallesi 

sınırları içinde bulunan Atatürk Bulvarı 

ferforje korkuluk yapım çalışması 

tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 Sümbüllü Bulvarı Ağaçlandırma 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Haydar Bey 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Sümbüllü 

Bulvarı ağaçlandırma çalışması 

kapsamında; Sümbüllü bulvarı üzerinde 

bulunan şelvi alanlarda ağaçlandırma 

çalışması tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Kayseri Yolu Refüj Düzenleme Çalışması: 

Onikişubat İlçesi Avşar Mahallesi sınırları 

içinde bulunan Kayseri Yolu refüj 

düzenleme çalışması kapsamında toprak 

tesviye, sulama sistemleri ve çim ekme 

çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 İklime Hatun Kız Anadolu İmam Hatip 

Lisesi Altı Kavşak Çalışması: Onikişubat 

İlçesi Hürriyet Mahallesi sınırları içinde 

bulunan İklime Hatun Kız Anadolu İmam 

Hatip Lisesi Altı kavşak çalışması 

kapsamında toprak tesviye, bitkilendirme ve 

kuru peyzaj çalışmaları tamamlanmıştır. 
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 Türkoğlu-Narlı Kavşağı Peyzaj 

Çalışması: Türkoğlu İlçesi İstasyon 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Türkoğlu-

Narlı Kavşağı peyzaj çalışması kapsamında 

toprak tesviye, bitkilendirme, refüj boyama 

ve kuru peyzaj çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Göksun Kavşağı Peyzaj Çalışması: 

Göksun İlçesi sınırları içinde bulunan 

Göksun Kavşağı peyzaj çalışması 

kapsamında 2 adet kavşakta toprak tesviye, 

bitkilendirme ve kuru peyzaj çalışmaları 

tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 Vezir Hoca Bulvarı Refüj Düzenleme 

Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi Doğukent 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Vezir 

Hoca Bulvarı refüj düzenleme çalışması 

kapsamında sulama sistemi ana hat 

yenileme, toprak tesviye ve çim serme 

çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 Kuzey Çevre Yolu Doğu Bölgesi Refüj 

Düzenleme Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi 

Yavuz Selim Mahallesi sınırları içinde 

bulunan Kuzey Çevre Yolu Doğu Bölgesi 

refüj düzenleme çalışması kapsamında 

toprak tesviye ve ağaçlandırma çalışmaları 

tamamlanmıştır. 
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 Gazi Osman Paşa Bulvarı Refüj 

Düzenleme Çalışması: Onikişubat İlçesi 

İstiklal Mahallesi sınırları içinde bulunan 

Gazi Osman Paşa Bulvarı refüj düzenleme 

çalışması kapsamında bitkilendirme ve 

damlama tesisat çalışması tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Kanlıdere Caddesi Refüj Düzenleme 

Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi Turan 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Kanlıdere 

Caddesi refüj düzenleme çalışması 

kapsamında bitkilendirme ve damlama 

tesisat çalışması tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 Yeni Hükümet Bulvarı Refüj Düzenleme 

Çalışması: Dulkadiroğlu İlçesi İsmet Paşa 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Yeni 

Hükümet Bulvarı refüj düzenleme çalışması 

kapsamında bitkilendirme ve damlama 

tesisat çalışması tamamlanmıştır. 
 
 
 
 
 

 Oyun Grubu Kurulumu: İlçelerimizde ve il dışında kurulan oyun grubu sayıları tabloda 

belirtilmiştir. 

Yer Birim (Adet) 

Onikişubat İlçesi 2 

Dulkadiroğlu İlçesi 3 

Afşin İlçesi 6 

Türkoğlu İlçesi 3 

Çağlayancerit İlçesi 1 

Andırın İlçesi 3 

Elbistan İlçesi 13 

Nurhak İlçesi 2 

Göksun İlçesi 6 

Pazarcık ilçesi 10 

Yurt Dışı (Suriye) 1 
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 Atölye Çalışmaları:  
2019 yılı içerisinde çalışma alanlarında marangoz, boya, elektrik ve sıhhi tesisat, kaynak 

vb. işlerin yapılması bu alanlarda kullanılacak kent mobilyalarının üretilmesi, alanlara 

montajı ve alanlara alt yapı tesisat çekilmesi ve aydınlatma çalışmalarının yapılması; 

ayrıca resmi kurumlardan gelen kent mobilyaları talep ve isteklerin karşılanması, 

nakledilip montajının yapılması kapsamında, şehir genelinde çeşitli kurum, kuruluşlar, 

park ve mesire alanlarına; 

 796 adet çöp kovası,  

 176 adet kamelya,  

 513 adet piknik masası,  

 422 adet tekli bank, imalatı yapılmıştır. 

 

 Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanı içerisinde bulunan mesire alanı, park, yeşil alan, 

refüj ve kavşaklarda gerekli tamirat ve tadilat işleri yapılmıştır.  

 

 Sera, Ağaçlandırma, Bitkilendirme ve Çiçeklendirme Çalışmaları:  
Şehir genelinde meydan, kavşak, refüj, kaldırım ve yeşil alanlarda mevsimlik çiçek dikimi 

ve çiçeklik yeri hazırlanması bitkilendirme ve budama çalışması kapsamında; 

 514.428 adet (lale, sümbül süs lahanası, menekşe vb.) mevsimlik çiçek dikimi 

yapılmıştır.  

 18.565 adet  (şimşir, taflan, kızılcık, filbahri vb.) çalı dikimi yapılmıştır. 

 4.901 adet ağaç (çınar, yeşil ladin vb.)  grubu fidan dikimi yapılmıştır. 

 Ayrıca mevcut çiçeklik alanların bakımı, yeni çiçeklik alanlarının hazırlanması ve park, 

mesire alanı, yeşil alan ve refüjlerdeki bitkilerde şekilli budama çalışması yapılmıştır. 
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Yeni Yeşil Alan Faaliyetleri:  İlimizdeki yeşil alan sayısını ve metrekaresini artırmak 

amacıyla 2019 yılında yapılan park,  mesire alanları vb. düzenlemeler aşağıdaki gibidir. 

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme  

Hocalı Parkı Yapım Çalışması %100 

Tanır Mahallesi Mesire Alanı Yapım Çalışması %90 

Tarihi Kahramanmaraş Kalesi Peyzaj Çalışması %85 

Menzelet Mesire Alanı Düzenleme Çalışması %100 

Serintepe Mahallesi Parkı Düzenleme Çalışması %100 

 

 

 Hocalı Parkı Yapım Çalışması: Onikişubat 

ilçesi Hacı Bayram Veli mahallesi sınırları 

içinde bulunan Hocalı Parkı yapım çalışması 

kapsamında 340 metre yürüyüş yolu, oturma 

birimleri, 770 metrekare çocuk oyun alanı, 4 

bin 700 metrekare yeşil alan, otomatik 

sulama sistemleri, taş çeşme montajı ve 

aydınlatma çalışmaları tamamlanmıştır.  

 

 

 

 Tanır Mahallesi Mesire Alanı Yapım 

Çalışması: Afşin İlçesi Tanır Mahallesi 

Mesire Alanı yapım işi kapsamında alan 

düzenleme, mescit yapımı, sıhhi tesisat, 

oyun grubu montajı, bordür çekme ve parke 

döşeme çalışmaları tamamlanmış olup  kent 

mobilyaları montaj çalışmaları, aydınlatma, 

toprak tesviye ve çim ekme çalışmaları 

devam etmektedir. 

 

 

 Tarihi Kahramanmaraş Kalesi Peyzaj 

Çalışması: Onikişubat ilçesi Ekmekçi 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Tarihi 

Kahramanmaraş Kalesi Peyzaj Çalışması 

kapsamında; toprak tesviye, çim serme, 

kayrak taşı döşeme, otomatik sulama, kent 

mobilyaları montajı,  taş çeşme montajı ve 

aydınlatma çalışmaları devam etmektedir.  
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 Menzelet Mesire Alanı Düzenleme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Bulutoğlu 

Mahallesi sınırları içinde bulunan Menzelet 

Mesire Alanı Düzenleme Çalışması 

kapsamında alan düzenleme, parke döşeme, 

bordür çekme, drenaj çalışması ve mangal 

tamirat çalışmaları tamamlanmıştır. 

 

 

 

 Serintepe Mahallesi Park Düzenleme 

Çalışması: Onikişubat İlçesi Serintepe 

Mahallesi park düzenleme çalışması 

kapsamında bordür çekme, parke döşeme, 

toprak tesviye, oyun grubu montajı, 

korkuluk montajı, kent mobilyaları montajı 

ve boya çalışmaları tamamlanmıştır.  
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1.6 I. Hukuk Müşavirliği 
 

 2019 yılında kurumumuzun tüm adli işlemleri takip edilmiş ve birimlerin ihtiyacı olan 

mütalaa çalışmaları yapılmıştır. Gerçekleştirilen hizmetler aşağıdaki gibidir. 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme Oranı/Adedi 

Açılan Dava 60 

Açılan İcra 175 

Cumhuriyet Savcılığı Suç Duyuruları 8 

İcra Takibi 409 

İdare Mahkemesi Davaları 318 

Asliye Hukuk Mahkemesi Davaları 592 

Sulh Hukuk Mahkemesi Davaları 49 
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1.7 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

 

Kentsel Dönüşüm Projeleri:  
 Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

1 Yusuflar Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı İle İlgili Çalışmalar % 15 

2 
Gayberli- Malik Ejder- Hacı Bayram Veli Mahalleleri Kentsel Dönüşüm Alanı 

İle İlgili Çalışmalar 
% 99 

3 Çamlık Mahallesi Rezerv Alanı İle İlgili Çalışmalar  %100 

4 Saçaklızade Mahallesi Rezerv Alanı İle İlgili Çalışmalar % 70 

5 Önsen Mahallesi 3080 Parsel ve Çevresi Rezerv Yapı Alanı İle İlgili Çalışmalar % 100 

6 Önsen Mahallesi 720 Parsel Rezerv Yapı Alanı İle İlgili Çalışmalar % 70 

7 Kurtlar Mahallesi 829 Parsel Rezerv Yapı Alanı İle İlgili Çalışmalar % 100 

8 
Dulkadiroğlu İlçesi, İstasyon Mahallesi ile Onikişubat İlçesi Vadi ve Yamaçtepe 

Mahalleleri Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 
% 40 

9 Binevler Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı % 90 

10 
Mehmet Ali Kısakürek Bulvarı ve Çevresi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje 

Alanı 
% 40 

11 Serintepe Mahallesi ve Çevresi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı %40 

12 Türkoğlu İlçesi Kılılı Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı % 90 

13 Onikişubat İlçesi Avşar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı % 5 

14 Dulkadiroğlu İlçesi Göllü Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı % 40 

15 Üngüt Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı % 55 

16 Onikişubat İlçesi Serinkent Evleri Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı % 15 

17 
İlçelerden Gelen Yapı Ruhsatlarının Otopark Hesabının İncelenmesi ve Otopark 

Programına İşlenmesi 
1.515 Adet 

18 Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi Hazırlanması (İl Geneli )  %100 

19 Türkoğlu İlçesi Ceceli Mahallesi İle İlgili Çalışmalar %40 

20 
Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanlarında (KDGPA) Yetki Devri 

Yapılması 
%100 

 

1. Yusuflar Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı İle İlgili Çalışmalar:  

 Riskli alan ilan edilen Yusuflar Mahallesinde kentsel dönüşüm uzlaşma ofisi kurulmuş 

ve vatandaş görüşmelerine başlanmıştır. 

 1.etap ve 2. etap gelişme aşamaları ve kentsel dönüşüm hakkında bilgi vermek için 

mahalledeki ev hanımlarına yönelik toplantılar düzenlenmiştir.  

 79 adet parselde, 90 adet bina, 177 adet bağımsız bölümün yıkımı için Fen İşleri Daire 

Başkanlığına yazılmıştır. 

 66 adet parselde, 75 adet binada, 144 adet bağımsız bölümün yıkımı gerçekleştirilmiştir. 

  

2. Gayberli- Malik Ejder- Hacı Bayram Veli Mahalleleri Kentsel Dönüşüm Alanı: Acele 

el koyma yoluyla kamulaştırılarak bedelleri ödenen ve uzlaşma görüşmeleri sonucunda 

uzlaşmayanlar için kamulaştırma davaları açılmaktadır. Açılan kamulaştırma davalarında 

bilirkişi raporu ile fark bedeller çıkmaktadır. Çıkan bu fark bedellere itiraz edilebilmesi 

için oluşturulan komisyon tarafından yaklaşık 700 adet komisyon raporu hazırlanmıştır. 

 Yıkımı gerçekleşen yapı sayısı: 473 adet 

 Yıkımı gerçekleşmeyen yapı sayısı: 9 adet 

 405 adet parsel tapusu hisseli olarak maliye hazinesi adına tescili yapılmıştır. 
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3. Çamlık Mahallesi Rezerv Alanı İle İlgili Çalışmalar: Çamlık mahallesi rezerv yapı 

alanında ön konsept ve konsept projeleri tamamlanmıştır. Alanda harita uygulamaları 

başlamıştır.  

İmar plan değişikliği 29.01.2019 - 27.02.2019 tarihleri arasında bir ay süreyle askıya 

çıkartılmış olup, askı süresi içerisinde söz konusu imar plan değişikliğine, herhangi bir 

itiraz bulunmadığından, imar plan değişikliği kesinleşmiştir. Parselasyon planı onaylanıp 

tapu tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

 

4. Saçaklızade Mahallesi Rezerv Alanı Çalışmaları: Alanın üç boyutlu görsel çalışması 

tamamlanmıştır. Mimari proje ve statik proje çalışmaları yapılmaktadır. Mimari projeleri 

ve Meclise sunulmak üzere plan dosyaları revize edilmiştir. Yusuflar Mahallesi Riskli 

Alanındaki hak sahipleri ile yapılan görüşmelerde Saçaklızade Mahallesi Rezerv Alanında 

üretilen konutlar için uzlaşma görüşmeleri devam etmektedir. 

195 adet 3+1 daire tipinden 87 adet, 

90 adet 2+1 daire tipinden 34 adet, 

21 adet 1+1 daire tipinden 11 adet daire kalmıştır. 

 

5. Önsen Mahallesi 3080 Parsel ve Çevresi Rezerv Yapı Alanı Çalışmaları: Kentsel 

tasarım projesi hazırlanmıştır. 1/1000 ve 1/5000 ölçekli imar planı çalışmaları devam 

etmektedir. 

 

6. Önsen Mahallesi 720 Parsel Rezerv Yapı Alanı Çalışmaları: Önsen Mahallesi 720 

Parsel içerisinde bulunan 66.950 m
2
 lik alan Çevre ve Şehircilik Bakanlığının 19.02.2015 

tarihli ve 1185 sayılı makam oluru ile rezerv yapı alanı olarak belirlenmiştir. 

 

7. Kurtlar Mahallesi 829 Parsel Rezerv Yapı Alanı Çalışmaları: Kurtlar Mahallesi 829 

Parsel ve Önsen Mahallesi 720 Parsel Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 19.02.2015 tarihli 

ve 1185 sayılı makam oluru ile rezerv yapı alanı olarak belirlenmiştir. Hazine ve Maliye 

Bakanlığından bedelsiz tapu devirleri talep edilerek 1/1000 ve 1/5000 ölçekli imar planları 

yapılmıştır.  

 

8. Dulkadiroğlu İlçesi, İstasyon Mahallesi İle Onikişubat İlçesi Vadi ve Yamaçtepe 

Mahalleleri Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi, 

İstasyon Mahallesi ile Onikişubat İlçesi Vadi ve Yamaçtepe Mahalleleri sınırları 

içerisindeki 6,92 hektar büyüklüğündeki alan 17.12.2019 tarih ve 2018/709 sayılı meclis 

kararı ile 5393 Sayılı Belediye Kanunu’nun 73. maddesine göre kentsel dönüşüm ve 

gelişim proje alanı ilan edilmiştir. 

 

9. Binevler Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: Onikişubat İlçesi 

Binevler Mahallesi sınırları içerisinde kalan 5,05 hektarlık alan 5393 sayılı kanunun 73. 

maddesine göre kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı olarak Kahramanmaraş Büyükşehir 

Belediyesi Meclisinin 10.07.2018 tarih ve 2018/405 sayılı kararı ile ilan edilmesi uygun 

görülmüştür. 

 

10. Mehmet Ali Kısakürek Bulvarı ve Çevresi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: 

Onikişubat ilçesi Dumlupınar, Hacı Bayram Veli, Barbaros ve Karamanlı Mahalleleri 

içerisinde kalan 40 hektarlık alan 5393 sayılı Kanunun 73. maddesi ve 5216 sayılı 

Kanunun 7(e) maddesine göre kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı olarak ilan 

edilmiştir. Halihazır alımları, zemin etüt ve 1/5000 - 1/1000 ölçekli plan çalışmaları 

yapılmış olup çalışmalar devam etmektedir. 
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11. Serintepe Mahallesi ve Çevresi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: Onikişubat 

İlçesi Fatih, Osmangazi, Serintepe, Mağralı, Karamanlı, Yörükselim, Akçakoyunlu, Şehit 

Evliya ve Fevzipaşa Mahalleleri içerisinde kalan yaklaşık 138,6 hektar alanın 5393 sayılı 

kanunun 73. maddesi ve 5216 sayılı kanunun 7(e) maddesine göre kentsel dönüşüm ve 

gelişim proje alanı olarak Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi Meclisinin 21.05.2019 

tarih ve 2019/318 sayılı kararı ile ilan edilmesi uygun görülmüştür. 

 

12. Türkoğlu İlçesi Kılılı Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: Türkoğlu 

ilçesi, Kılılı mahallesi sınırları içinde 19,94 hektar büyüklüğündeki alanın 5393 sayılı 

kanunun 73. maddesinde belirtilen kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı ilan etme 

gerekçelerinden konut alanları, sanayi alanları, ticaret alanları, teknoloji parkları, kamu 

hizmeti alanları, rekreasyon alanları ve her türlü sosyal donatı alanları oluşturmak amacıyla 

Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünce tescili yapılmıştır. 

 

13. Onikişubat İlçesi Avşar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: 

Onikişubat İlçesi, Avşar Mahallesi sınırları içerisindeki 77,96 hektar büyüklüğünde alanın 

5393 Sayılı Kanunun 73. maddesinde belirtilen kentsel dönüşüm ve gelişim alanı ilan etme 

gerekçelerinden konut alanları, sanayi alanları, ticaret alanları, teknoloji parkları, kamu 

hizmeti alanları, rekreasyon alanları ve her türlü sosyal donatı alanları oluşturmak amacıyla 

alanın Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’na sunulması ve Cumhurbaşkanınca kentsel dönüşüm 

ve gelişim proje alanı ilan edilmesi için Bakanlığa iletilmiş ve Bakanlığın incelemesi 

sürmektedir.  

 

14. Dulkadiroğlu İlçesi Göllü Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: İlimiz 

Dulkadiroğlu İlçesi, Göllü Mahallesi sınırları içinde 8,86 hektar büyüklüğündeki alanın 

5393 Sayılı Kanunun 73. maddesinde belirtilen kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı ilan 

etme gerekçelerinden konut alanları, sanayi alanları, ticaret alanları, teknoloji parkları, 

kamu hizmeti alanları, rekreasyon alanları ve her türlü sosyal donatı alanları oluşturmak 

amacıyla gelişim proje alanı ilan edilmiştir. 

 

15. Üngüt Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: İlimiz Onikişubat İlçesi, 

Üngüt Mahallesi sınırları içindeki 9,81 hektar büyüklüğündeki alan 15.10.2018 tarih ve 

2018/599 sayılı meclis kararı ile kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı ilan edilmiştir. 
 

 

 

 

16. Onikişubat İlçesi Serinkent Evleri Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı: 

Kooperatif evlerinin bulunduğu alanda hâlihazır tespit çalışmaları yapılmıştır. Dönüşüm 

modeli oluşturulup 1/1000' lik İmar Plan taslağı hazırlanmıştır. Akedaş, İlçe Belediyeler, 

Diyanet Vakfı, Maliye, İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğünden görüş alınmıştır. 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın A.R.A.A.D. veri sistemine çalışma dosyaları 

yüklenmiştir. Alan kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı olarak ilan edilmiştir.  
 

17. İlçelerden Gelen Yapı Ruhsatlarının Otopark Hesabının İncelenmesi ve Otopark 

Programına İşlenmesi: 2019 yılında 1515 adet yapı ruhsat programa işlenmiştir. 

 

18. Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi Hazırlanması (İl Geneli): 6306 sayılı “Afet Riski 

Altındaki Alanların Dönüştürülmesi”, 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 73. Maddesi 

“Kentsel dönüşüm ve Gelişim Alanı” ve 5366 Sayılı “Yıpranan Tarihi ve Kültürel 

Taşınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması ve Yaşatılarak Kullanılması” kanunları 

kapsamında Kahramanmaraş İli sınırları içinde kalan çalışma alanının bütününe yönelik 
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“Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi” hazırlanması projesi adı altında saha araştırması 

yapılmış ve elde edilen veriler ile mevcut durum analizi araştırma raporu hazırlanmıştır. 

 

19. Türkoğlu İlçesi Ceceli Mahallesi İle İlgili Çalışmalar: İlimiz Türkoğlu İlçesi Ceceli 

Mahallesi sınırları içerisindeki bulunan alan 17/12/2018 tarih ve 2018/708 sayılı meclis 

kararıyla kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı (KDGPA) ilan edilmiştir. 

 

20. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanlarında Yetki Devri: İlimiz, Onikişubat, 

Dulkadiroğlu ve Türkoğlu İlçelerinde ilan edilen Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje 

Alanlarında (KDGPA) yapı ruhsatı almak için yapılan müracaatları sonuçlandırmak amacı 

kapsamında Büyükşehir Belediyemizde olan yetkilerden her ölçekteki imar planı ve 

parselasyon planı yapma, onama yetkisinin Büyükşehir Belediyemizde kalması ve 

Başkanlığımızdan görüş alınması kaydıyla imar çapı, yapı inşaat ruhsatı, yapı kullanma 

izni vb. tüm imar işlemleri için 30/11/2019 tarih ve 251 sayılı meclis kararıyla ilçe 

belediye başkanlıklarına yetki verilmiştir.  

  

İmar Planı Çalışmaları: 2019 yılında imar planlama kapsamında yapılan iş ve işlemler 

aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

 

İmar Plan Değişikliği ve İlave ve Revizyon İmar Planı Gerçekleşme 

Afşin 6 

Andırın 2 

Çağlayancerit 5 

Dulkadiroğlu 77 

Ekinözü 1 

Elbistan 9 

Göksun 8 

Onikişubat 130 

Pazarcık 14 

Türkoğlu 43 

Nurhak 1 
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Harita Parselasyon ve Numarataj Çalışmaları: 2019 Yılında harita parselasyon ve 

numarataj çalışmaları kapsamında yapılan iş ve işlemler aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

 
 Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

1 
3194 Sayılı İmar Kanunu'nun 15, 16 ve 17'inci Maddeleri Gereği Yapılan 

İfraz, Tevhit, İhdas ve Yola Terk Çalışmaları 
% 99 

2 

5216 Sayılı Büyükşehir Kanunu'nun 7/b Maddesi Kapsamında İlçe 

Belediyelerince Yapılan İmar Uygulamaları, Parselasyon Planlarının 

İncelenmesi ve Onaylanması 

% 92 

3 Kadastro ve Mülkiyet Bilgilerinin Araştırılması 2 Adet 

4 Aplikasyon, Detay Alımı ve Arazi İstikşafı 39 Adet 

5 İfraz, Tevhit ve Yola Terk Dosyalarının Genel Haritaya İşlenmesi 1.726 Adet 

6 
İmara Açılacak Alanlara Ait İmar Planı Çalışmalarına Altlık Düzenleme 

Ortaklık Payı Oranı (DOPO) Hesaplanması Çalışmaları 
%100 

7 Resmi Yazı ve Dilekçelere Görüş Verilmesi 734 Adet 

8 Hâlihazır Harita Yapımı, Güncellemesi ve Onayı %100 

9 Parselasyon Planlarının Kontrolü 27 Adet 

10 Adres Kayıt Sisteminde Veri İşleme ve Güncelleme İşlemleri 6.459 Adet 

11 Mapcodex Veri İşleme ve Güncelleme İşlemleri 14.163 

12 Numaratajla İlgili Adres Tespit ve Teyit İşlemlerinin Yapılması 3.281 Adet 

13 Numarataj Atölyesinde Levha İmalatı 17.884 Adet 

14 Üretilen Levhaların Montajı 8.228 Adet 

 

1- 3194 Sayılı İmar Kanunu'nun 15, 16 ve 17'inci Maddeleri Gereği Yapılan İfraz, 

Tevhit, İhdas ve Yola Terk Çalışmaları: İmar planına göre 13 adet ifraz, tevhit, ihdas ve 

yola terk dosyası hazırlanarak 12 adedinin tapu tescilleri gerçekleştirilmiş ve 1 adet 

dosyanın ise Kadastro Müdürlüğünce kontrolü yapılmaktadır. 

 

2- 5216 sayılı Büyükşehir Kanunu'nun 7/b Maddesi Kapsamında İlçe Belediyelerince 

Yapılan İmar Uygulamaları ve Parselasyon Planlarının İncelenmesi ve 

Onaylanması:  30 adet imar uygulama dosyalarına ait parselasyon planları ve dağıtım 

cetvelleri incelenerek bunlardan 15 adedi onaylanmış, 12 adedi eksikliklerinden dolayı 

ilçe belediyesine gönderilmiş, 1 dosya encümende onaylanma aşamasında olup 2 dosya 

incelenmektedir. 

 

3- Kadastro ve Mülkiyet Bilgilerinin Araştırılması: 2 yerde kadastro ve mülkiyet bilgileri 

araştırması yapılmıştır. 

 

4- Aplikasyon, Detay Alımı ve Arazi İstikşafı: 39 adet aplikasyon, detay alımı ve arazi 

istikşafı çalışması yapılmıştır. 

 

5- İfraz, Tevhit ve Yola Terk Dosyalarının Genel Haritaya İşlenmesi: 1.726 adet ifraz, 

tevhit ve yola terk dosyaları genel haritaya işlenmiştir. 

 

6- İmara Açılacak Alanlara Ait İmar Planı Çalışmalarına Altlık Düzenleme Ortaklık 

Payı Oranı (DOPO) Hesaplanması Çalışmaları: 1 adet imar planına açılması planlanan 

alanda Düzenleme Ortaklık Payı Oranı (DOPO) hesaplanarak ilgili müdürlüğe teslim 

edilmiştir. 
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7- Resmi Yazı ve Dilekçelere Görüş Verilmesi: Çeşitli kurumlardan, mahkemelerden gelen 

ve numaratajla ilgili olmak üzere toplam 734 adet görüş sorma yazısına cevap verilmiştir. 

 

8- Hâlihazır Harita Yapımı, Güncellemesi ve Onayı:  
 Elbistan İlçesi, Doğan, Küçükyapalak ve Evcihüyük mahallelerinde yaklaşık 396 hektarlık 

alanda imar planına altlık halihazır harita yapımı işi tamamlanmıştır. 

 Türkoğlu İlçesi, Çobantepe OSB için yaklaşık 185 hektarlık alanda imar planına altlık 

halihazır harita yapımı işi tamamlanmıştır. 

 Onikişubat İlçesi, Hasancıklı mahallesinde yaklaşık 56,7 hektarlık alanda halihazır harita 

güncellemesi ve detay alımı işi tamamlanmıştır.   

 

9- Parselasyon Planlarının Kontrolü: İlçe belediyelerinden gelen 27 adet parselasyon planı 

kontrol edilmiştir. Bu planlardan 15 adet parselasyon planı onaylanmış, 12 adet 

parselasyon planına ait imar uygulaması dosyası eksikleri tamamlanmak üzere ilgili İlçe 

Belediyesine gönderilmiştir.  

 

10- Adres Kayıt Sisteminde Veri İşleme ve Güncelleme İşlemleri: 11 ilçede 6.459 adet veri 

işleme ve güncelleme çalışması yapılmıştır. 
 

11- Mapcodex Veri İşleme ve Güncelleme İşlemleri: 11 ilçede 14.163 adet MapCodex 

sistemine veri işleme ve güncelleme çalışması yapılmıştır. 
 

12- Numaratajla İlgili Adres Tespit ve Teyit İşlemleri: Numaratajla ilgili 3281 adet adres 

tespit ve teyit işlemi yapılmıştır. 
 

13- Numarataj Atölyesinde Levha İmalatı: Numarataj atölyesinde 11 ilçede toplam 17.884 

adet levha imalatı yapılmıştır. 
 

14- Üretilen Levhaların Montajı: 11 ilçede 8.228 adet levhanın montajı yapılmıştır. 

 

Tescilli Taşınmaz Kültür Varlığı Faaliyetleri: KUDEB ve Kent Estetiği Şube 

Müdürlüğümüz olarak yapılan işler aşağıdaki tablolarda belirtilmiştir. 

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

Belediye İmaj Konutları Proje İşi  %100 

Yedi Güzel Adam ve Edebiyat Müzesi Uygulama İşi %100 

Reyhanlıoğlu Konağı Belediye Hizmet Binası Proje İşi %100 

Hasan Kocabaş Konağı ve Arkasındaki 3 Nolu Parselin KUDEB Binası Olarak 

Projelendirmesi İşi 
%100 

Hatuniye Camii Karşısındaki Konut Proje İşi (1783-2 Parsel Kurtuluş) %100 

Şehit Evliya Mahallesi 949 ada 21,22 Parseller Proje İşi %100 
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Sokak Sağlıklaştırma Faaliyetleri:    

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

Kentsel Sit Yenileme Alanı Sokak Sağlıklaştırma Projesi %100 

 

 Kentsel Sit Yenileme Alanı Sokak Sağlıklaştırma Projesi: Tüm projeler tamamlanmış 

olup, planlamalara göre uygulama ihalesi çalışmalarına başlanacaktır. 

  

Tescilli Taşınmaz Kültür Varlıkları ile Koruma Alanlarında Bulunan Ruhsatlı 

Yapıların Basit Onarımı ve Emniyet Tedbirleri Faaliyetleri:  

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

Basit Onarım ve Emniyet Tedbirleri  %100 

Arkeolojik Sit Alanı (Germenicia Antik Kenti) - Koruma Amaçlı İmar Planı %80 

Kent Estetik Kurulu Çalışmaları %100 

 

 Basit Onarım İzinleri: Vatandaştan gelen talepler doğrultusunda 2. Grup tescilli yapılara 

basit onarım izinleri verilmektedir. 

 

 Arkeolojik Sit Alanı (Germenicia Antik Kenti) - Koruma Amaçlı İmar Planı: 
1/5000'lik ve 1/1000’lik planlar Meclis onayından geçerek kurul toplantısına 

gönderilmiştir. 

 

 Kent Estetiği Çalışmaları: Kent Estetiği Yönetmeliğinde gerekli olan güncelleme 

yapılarak tamamlanmış olup yönetmeliğin onaylanması beklenmektedir. 

 

Emlak ve Kamulaştırma Hizmetleri: 

Kamulaştırma Faaliyetleri 

 

2019 yılı içerisinde yol, piknik ve rekreasyon alanı, belediye hizmet alanı, kanal vs. 

gibi 29.887,05 m² yüzölçümlü 38 adet taşınmaz kamulaştırılarak, bedelleri hak sahiplerine 

ödenmiştir.  

 Kuzey Çevre Yolu Kamulaştırması: İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi; Gazipaşa ve Y.Gazipaşa 

Mahallesi sınırları içindeki imar planında yol alanı içinde kalan 17 adet parselde kayıtlı 

taşınmazın kamulaştırma işlemi tamamlanmıştır. 

 Divanlı Yol Kamulaştırması: İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi; eski itfaiye ile Kümbet 

arasındaki planlanan yol aksında 3 adet taşınmazın kamulaştırma işlemleri tamamlanmıştır. 

 Sarayaltı ve Şekerli Caddesi Yol Genişletme Kamulaştırması: İlimiz Dulkadiroğlu 

İlçesi; İsadivanlı ve Kurtuluş Mahallelerinde imar planında yol içinde kalan 2 adet parselde 

kamulaştırma işlemleri tamamlanmıştır. 

 Yedikuyular Yol Kamulaştırması: Yedikuyular Kayak Merkezi ile şehir merkezi 

arasındaki ulaşım aksında, Yalnız Ardıç mevkiindeki yol genişletme çalışmalarında yol içinde 

kalan 1 adet taşınmazın kamulaştırma işlemi tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 



 

 87 

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

Taşınmazların Tahsis, Devir, Kira İşlemleri: 

 

2019 yılı içerisinde mülkiyeti Belediyemize ait 12 adet işyeri kiraya verilmiştir.  

 

Taşınmaz Satışları  

 

  2019 yılında toplam 1.855,56 m² yüzölçümlü 2 adet hisseli arsa satılmıştır. Ayrıca 4 

adet 40+40m² lik dubleks işyerinin taksitli satışı devam etmektedir. 20.577,38 m² yüzölçümlü 

2 adet taşınmazın da tam parsel satışı tamamlanmıştır.   

 

Bedelli Tahsisler 

 

 Onikişubat İlçesi Akçakoyunlu Mahallesi Mehmet Akif Kültür Merkezi bitişiğindeki 

Sosyal Tesis, Onikişubat Belediyesinde hizmet binası olarak kullanılmak üzere 1 yıllığına 

tahsis edilmiştir. 

 Belediyemizin ana hizmet binasının kuzey kısmında yer alan D ve E bloklardaki 

(1.bodrum alt zemin, üst zemin ve 1.kat) bağımsız bölümler Dulkadiroğlu Belediyesi adına 

hizmet binası olarak kullanılmak üzere 1 yıllığına tahsis edilmiştir. 

 

Belediyemizin Yaptığı Bedelli Devirler  

 

 İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi Dereli Mahallesi 7708 ada 1 parselde kayıtlı 19.238,20 m² lik 

taşınmaz ve Dereli Mahallesi 7708 ada 3 nolu parselde kayıtlı 5.383,50 m² lik taşınmaz 

devredilmiştir. 

 İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi, Dulkadiroğlu Mahallesi 1626 ada 3 parselde kayıtlı 1.752,71 m² 

yüzölçümlü taşınmaz, Şeyhadil Mahallesi 3298 ada 1 parselde kayıtlı 1.230,15 m² yüzölçümlü 

taşınmaz ve İlimiz Onikişubat İlçesi Hayrullah Mahallesi 5702 ada 36 parselde kayıtlı 

9.583,24 m² yüzölçümlü taşınmaz devredilmiştir. 

 İlimiz Onikişubat İlçesi Hayrullah Mahallesi 4407 ada 1 parselde kayıtlı 1.070,45 m² 

yüzölçümlü taşınmazdaki 1.035,66 m² lik hisse devredilmiştir. 

 

Eğitim Kurumlarına Yapılan Tahsisler  
 

 Mülkiyeti Belediyemize ait Onikişubat İlçesi Fatih Mahallesi 8912 ada 2 nolu parselde 

7456,42 m² lik taşınmaz okul yapılmak üzere İl Milli Eğitim Müdürlüğü adına 2 yıl bedelsiz 

olarak tahsis edilmiştir. 
 

Resmi Kurumlara Yapılan Tahsis ve Devirler 

  

 İlimiz Göksun İlçesi Harbiye Mahallesi 321 ada 33 parseldeki ilçe terminal binası üst 

katında yer alan bağımsız bölüm 112 hizmetlerinde kullanılmak üzere 5 yıllığına bedelsiz 

tahsis edilmiştir. 

 Onikişubat İlçesi Kurtlar Mahallesi 192 ada 1 parselde kayıtlı 5018,90 m² lik camii yeri 

dini tesis yapılmak üzere İlçe Müftülüğü adına tahsis edilmiştir. 

 İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi Kayabaşı Mahallesi 1863 ada 8 nolu parselde bulunan Sütçü 

İmam İtfaiye binasının bodrum ve çatı katları, Emniyet Müdürlüğünce kullanılmak üzere 3 

yıllığına bedelsiz olarak tahsis edilmiştir. 

 Nurhak İlçesi (Barış Mahallesinde bulunan 1 hol, 1 oda ve lavabo), Elbistan İlçesi (Eski 

hizmet binasının 2.katı), Göksun İlçesi (Bozhöyük Mahallesindeki eski belediye hizmet 

binasında bulunan 3 oda, 2 WC ve lavabolardan oluşan alanlar) 31.12.2023 yılına kadar 
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bedelsiz olarak İl Sağlık Müdürlüğü adına tahsis edilmiştir. 

 Ekinözü ilçesi 5163 parselde kayıtlı olan taşınmaz, Ekinözü Belediyesi adına bedelsiz 

devredilmiştir. 

 Dulkadiroğlu İlçesi Şeyhadil Mahallesi 420 ada 14 nolu parselde kayıtlı 9.542,94 m² ve 

4.308,00 m² yüzölçümlü taşınmazlar ve İlimiz Onikişubat İlçesi Üngüt Mahallesi 6018 ada 7 

nolu parselde kayıtlı 5.336,00 m² ve 4.494,64 m² lik hisse SGK adına devredilmiştir. 

 

Belediyemize Yapılan Tahsis ve Devirler:  

 Mülkiyeti Andırın Belediyesine ait İlimiz Andırın İlçesi Tufanpaşa Mahallesi 218 ada 16 

parselde kayıtlı taşınmaz Millet Konağı yapılmak üzere Belediyemize tahsis edilmiştir. 

 Mülkiyeti Göksun Belediyesine ait İlimiz Göksun İlçesi Kayabaşı Mahallesi 183 ada 13 

parselde kayıtlı taşınmaz Millet Konağı ve Bahçesi yapılmak üzere Belediyemiz adına tahsis 

alınmıştır. 

 Mülkiyeti Hazineye ait İlimiz Elbistan İlçesi Karahasanuşağı Mahallesi 133 ada 1 parselde 

kayıtlı taşınmaz yeşil alan ve park olarak kullanılmak üzere tahsis işlemleri tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Hazineye ait İlimiz Nurhak İlçesi Eskiköy Mahallesi 236 ada 18 parselde kayıtlı 

taşınmaz Millet Konağı hizmetlerinde kullanılmak üzere tahsis işlemleri tamamlanmıştır. 

 İlimiz Pazarcık İlçesi Osmandede Mahallesi 21 parselde kayıtlı mülkiyeti köy tüzel kişiliği 

adına kayıtlı taşınmaz mezarlık alanı olarak kullanılmak üzere Belediyemiz adına devir işlemi 

tamamlanmıştır. 

 İlimiz Türkoğlu İlçesi Çakallıhasanağa Mahallesi 118 ada 109 parselde kayıtlı Hazineye ait 

taşınmaz Millet Konağı olarak kullanılmak üzere Belediyemiz adına tahsis işlemi 

tamamlanmıştır. 

 İlimiz Onikişubat İlçesi Kesmelitepe Mahallesi 314 ada 1 parselde 9.324,42 m² ve 313 ada 

7 parselde 6.957,50 m² kayıtlı mülkiyeti köy tüzel kişiliği adına olan taşınmazlar; mezarlık 

alanı olarak kullanılmak üzere Belediyemiz adına devir işlemi tamamlanmıştır. 

 İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi Küpelikız Mahallesi 141 ada 30 parselde kayıtlı 12.496,30m², 
mülkiyeti köy tüzel kişiliği adına kayıtlı taşınmaz mezarlık alanı olarak kullanılmak üzere 

Belediyemiz adına devir işlemi tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait İlimiz Afşin İlçesi Efsusturan Mahallesi 1318 ada 4 

parselde kayıtlı 2.960,81 m² taşınmazın Millet Konağı olarak kullanılmak üzere tahsis 

işlemleri tamamlanmıştır. 

 İlimiz Onikişubat İlçesi Ilıca Mahallesi 339 ada 11 parselde kayıtlı 3.941,49 m² mülkiyeti 

köy tüzel kişiliği adına kayıtlı taşınmaz mezarlık alanı olarak kullanılmak üzere Belediyemiz 

adına devir işlemi tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Maliye Hazinesi adına kayıtlı Nurhak İlçesi Eskiköy Mahallesi 248 ada 3 nolu 

parsel 883,30 m² yüzölçümlü taşınmazda yeni itfaiye hizmet binası yapılmak üzere tahsis 

işlemi tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Türkoğlu Belediyesi adına kayıtlı niteliği mezarlık olan İlimiz Türkoğlu ilçesi 

Akçalı Mahallesi 101 ada 2 nolu parsel 9.564,28 m², Çakallı Hasanağa Mahallesi 123 ada 1 

nolu parsel 10.865,35 m², Çakallı Çullu Mahallesi 143 ada 4 nolu parsel 6.092,61 m², 

Kuyumcular Mahallesi 247 ada 7 nolu parsel 15.565,01 m², Şekeroba Mahallesi 367 ada 25 

nolu parsel 7.051,49 m², Kelesikli Özbek Mahallesi 202 ada 2 nolu parsel 14.840,32 m², 

Sarılar Mahallesi 396 ada 5 nolu parsel 1.177,86 m², Fanfas Pınarhüyük Mahallesi 101 ada 15 

parsel 4.383,97 m² ve Kumçatı Mahallesi 106 ada 5 nolu parsel 773,39 m² taşınmazlar 

mezarlık alanı olarak kullanılmak üzere; Büyükşehir Belediyemiz adına bedelsiz devir 

işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

 Mülkiyeti vatandaşlar ile Andırın Belediyesinin müşterek olduğu, Andırın İlçesi 

Yenimahalle Mahallesi 175 ada 17 nolu parselde 1.923,13 m² yüzölçümlü arsada 3/10=576,94 
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m² lik Belediye hissesinin Millet Konağı yapılması planlandığından, Büyükşehir Belediyemiz 

adına bedelsiz devir işlemleri tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Dulkadiroğlu Belediyesine ait İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi Kayabaşı Mahallesi 

881 ada 4 nolu parselde (bağ vasıflı) 235,98 m² yüzölçümlü, 881 ada 86 nolu parselde kayıtlı 

331,69 m² lik taşınmazlar yol alanına rastladığından bedelsiz olarak Belediyemiz adına devir 

işlemleri tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Göksun Belediyesine ait olan İlimiz Göksun İlçesi Tufanpaşa Mahallesi 346 ada 

10 ve 11 nolu parsellerde kayıtlı taşınmazlar mezarlık alanı olarak kullanılmak üzere bedelsiz 

tahsis işlemleri tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Veli kızı Elife Taşkırmaz, Hürü Keklik, Veli oğlu Ali Keklik ve Duran Keklik' e 

ait Şehir imar planında Piknik ve Rekreasyon alanı olarak tanımlı ilimiz Onikişubat İlçesi 

Pınarbaşı Mahallesi 8181 ada 21 nolu parselde kayıtlı 1302,13 m² yüzölçümlü taşınmazın; 

mülkiyeti Büyükşehir Belediyemize ait Şehir imar planında Piknik ve Rekreasyon alanı olarak 

tanımlı İlimiz Onikişubat İlçesi Pınarbaşı Mahallesi 8181 ada 4 nolu parselde kayıtlı 

24.611,08 m² yüzölçümlü 205093/4922216 paylı= 1025,47 m² hisse ile yine 8181 ada 12 nolu 

parselde kayıtlı 2.889,29 m² yüzölçümlü 27242/28892 paylı= 272,42 m² lik hisselerin 

toplamda 1.297,89 m² lik hissemizi hissedarların hisseleri oranında kamulaştırma yoluyla başa 

baş trampa işlemleri tamamlanmıştır. 

 Mülkiyeti Türkoğlu Belediyesi adına kayıtlı niteliği mezarlık olan İlimiz Türkoğlu ilçesi 

Şekeroba Mahallesi 615 ada 5 nolu parselde kayıtlı taşınmaz mezarlık alanı olarak devir 

işlemleri tamamlanmıştır. 

 

Belediyemize Yapılan Hibeler: 

 

 İlimiz Dulkadiroğlu ilçesi Sakarya Mahallesinde bulunan Çomak Dede türbesi bitişiğinde 

bulunan İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi İsadivanlı Mahallesi (Sakarya Mah.) 408 ada 19 nolu 

parselde kayıtlı 49,89 m² yüzölçümlü taşınmaz; mescit, abdesthane ve tuvalet vs. olarak 

kullanılmak üzere işlemleri tamamlanmıştır. 

 

Kiralama İşlemleri 

 

 Mülkiyeti Belediyemize ait İlimiz Afşin İlçesi Pınarbaşı Mahallesi 1089 ada 3 nolu parsele 

isabetli Afşin İlçe Otogar dışında bulunan E-12 ve E-13 nolu işyerleri 3 yıllığına ihale ile 

kiraya verilmiştir. 

 Mülkiyeti Belediyemize ait İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi Y.Gazipaşa Mahallesi 982 ada 27-

41 parsellere isabetli Yeşil Vadi Aile Çay Bahçesi ve Restoran ihale ile 5 yıllığına kiraya 

verilmiştir. 

 Mülkiyeti Belediyemize ait Dulkadiroğlu İlçesi Pınarbaşı İlçesi 982 ada 4 parsele isabetli 

Pınarbaşı Aile Çay Bahçesi Büfe-Kafe ihale ile 3 yıllığına kiraya verilmiştir. 

 Mülkiyeti Belediyemize ait İlimiz Dulkadiroğlu İlçesi Egemenlik Mahallesi Kafum Fuar 

Merkezi sınırları içerisinde bulunan kafeterya ihale ile 3 yıllığına kiraya verilmiştir. 

 Mülkiyeti Belediyemize ait İlimiz Afşin İlçesi Pınarbaşı Mahallesi 1089 ada 3 parsele 

isabetli Afşin İlçe Otogarında bulunan 1 nolu gişe, 3/A nolu gişe, 4 nolu gişe, 4/a nolu depo, 

14 nolu market, 15 nolu çay ocağı, 18 nolu berber ihale ile 3 yıllığına kiraya verilmiştir. 
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1.8 İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

 

 Yangına Müdahale: İlimiz genelinde meydana gelen yangın vakalarına yaklaşık 3,5 

dakika içerisinde ulaşılmış ve toplamda 5.096 yangın vakasına müdahale edilmiştir. 

  

 Trafik Kazalarına Müdahale: İlimiz genelinde meydana gelen trafik kazalarına, kaza-

kırım kurtarma araçlarımızla dakikalar içinde müdahale edilerek, kazazedeler 112 sağlık 

personeline teslim edilmektedir. 2019 yılı içerisinde 455 adet trafik kazasına müdahale 

edilmiştir. 

 Kurtarma Olayları: İlimiz genelinde meydana gelen, asansörde mahsur kalma, çukura 

hayvan düşmesi, kedi sıkışması, baraj-gölet ve akarsulara canlı düşmesi gibi kurtarma 

vakalarına kurtarma aracı ve en az 1 itfaiye çavuşu ile birlikte 4 kişilik profesyonel bir 

ekip ile müdahale edilmektedir. 2019 yılı içerisinde toplam 1645 adet kurtarma vakası 

gerçekleşmiştir. 

 

 Su Baskınlarına Müdahale: İlimiz genelinde meydana gelen su baskınlarında en az 2 

kişilik bir ekiple dakikalar içerisinde müdahale edilmektedir.  2019 yılı içerisinde 304 adet 

su baskını vakasına müdahale edilmiştir. 

 

 Suda Boğulma Vakaları: İlimiz genelinde meydana gelen boğulma vakalarına dalgıç 

ekibimiz tarafından en kısa sürede müdahale edilmektedir. 2019 yılı içerisinde 6 adet 

boğulma vakasına müdahale edilmiştir. 

 

 Kontrol ve Tedbir Amaçlı Yardım: 668 adet vakaya gidilmiştir.  
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 Müdahale Edilen Yangınların Dağılımı:  

Müdahale Edilen İtfai Olaylar Gerçekleşme (Adet) 

Fabrika Yangını 96 

Ev Yangını 438 

İş Yeri Yangını 82 

Araç Yangını 288 

Kamu Binası Yangını 17 

Baca Yangını 32 

Elektrik Yangını 131 

Ahır –Samanlık Yangını 137 

Anız Yangını 1.003 

Bağ-Bahçe Yangını 363 

Orman Yangını 86 

Lastik Yangını 77 

Hurdalık Yangını 6 

Ot Yangını 1.912 

Çatı Yangını 20 

Çadır Yangını 2 

Çöplük Yangını 406 

Su Baskını 304 

Kurtarma 1.645 

Suda Boğulma 6 

Trafik Kazası 455 

Tedbir ve Kontrol Amaçlı Yardım 668 

Genel Toplam 8.174 

 

 Farkındalık Eğitimleri: İlimiz sınırları içerisindeki, kurum ve kuruluşlar, okullar, 

fabrika/işletme, AVM, yurt, pansiyon, otel ve hastane gibi yangına hassas yerlerde yangın 

ve afet zararlarını azaltmaya yönelik farkındalık eğitim ve tatbikatları yapılmaktadır. Bu 

kapsamda; birçok resmi kurum, okul ve firma yetkilileri ile görüşülerek, eğitim faaliyetleri 

sürdürülmektedir.  

 

 Afet Bilinci Oluşturmak Amacıyla Yürütülen Faaliyetler:  

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

Okul, Yurt, Pansiyon vb. Verilen Eğitim Sayısı 229 

İş Yerlerinde Verilen Eğitim Sayısı 23 

Resmi Kurumlara Verilen Eğitim Sayısı 90 

Gönüllü İtfaiyecilere Verilen Eğitim Sayısı 3 

Hizmet İçi Eğitim Sayısı 1 

Türkiye Belediyeler Birliği İtfaiyeci Yetiştirme Eğitim Sayısı 13 

İlkyardım Eğitimleri 82 

İtfaiyemizi Ziyarete Gelen Okullar 89 

Afet Koordinasyon Çalışmaları 229 

Genel Toplam 759 
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 İlk Yardım Eğitimleri: İtfaiye Dairesi Başkanlığı bünyesinde kurulan ilk yardım eğitim 

merkezinde itfaiye personellerimize, Büyükşehir Belediye personellerimize ve Türkiye 

Belediyeler Birliğinden gelen İtfaiye Erlerine İl Sağlık Müdürlüğü onaylı sertifikalı temel 

ilk yardım kursu verilmektedir. Eğitimlerde, teorik derslerin ardından uygulamalı 

eğitimler yapılmakta ve personellere yangın, kaza, boğulma gibi itfai olaylarda, 112 

ekipleri ulaşıncaya kadar doğru ilkyardım uygulamalarının nasıl yapılacağı hususunda 

bilgi ve beceriler kazandırılmaktadır. Bu kapsamda 252 kişiye ilkyardım sertifikası 

verilmiştir.   
 

 Afet Koordinasyon Merkezi 

 İlimizde, olası afet ve acil durumlar öncesinde, sırasında ve etkilerinin devam ettiği 

durumlarda, belediyemize bağlı tüm birimler ile diğer paydaş kurum, kuruluşlar ve 

sivil toplum örgütleri  arasındaki koordinasyonun ve işbirliğinin sağlanması amacıyla 

Afet Koordinasyon Merkezimiz çalışmalarına devam etmektedir.  

 Afet Koordinasyon Merkezi toplantıları öncesinde aşırı yağış halleri ve meydana 

getirebileceği sonuçları ile ilgili teknik değerlendirmeler yapılarak raporlar 

hazırlanmaktadır. 

 Afet Koordinasyon Merkezimize gelen ihbarlar doğrultusunda, şehir yaşantısı ile 

doğal yaşantıyı olumsuz yönde etkileyen risk faktörlerinin ortadan kaldırılması için 

gereken önlemlerin alınmasına yönelik ilgili kurum/kuruluşlar bilgilendirilmekte ve 

gereği talep edilmektedir. Bu kapsamda 2019 yılı içerisinde AKOM Çağrı Merkezi 

tarafından 1.247 adet olaya ekipler yönlendirilmiştir. 

 Aşırı yağış hallerinde ulaşım yollarında meydana gelen/gelebilecek malzeme inmesi,  

rögar ve mazgalların tıkanmaması için ilgili kurumlarla koordinasyon sağlanarak 

meydana gelen/gelebilecek olumsuzlukların önlenmesine çalışılmıştır. 

 İl AFAD ile yürütülen çalışmalarda gerekli plan güncellemeleri yapılmıştır. 

 9-10-11 Ekim 2019 tarihlerinde İlimizde düzenlenen “Ulusal Deprem Tatbikatı” na 

katılım sağlanmıştır. 

 Şehir merkezi yangın risk haritası güncellenmiştir. Ayrıca ilimiz Dulkadiroğlu ve 

Onikişubat ilçe merkezlerinde bulunan hidrantların işlendiği şehir haritası 

hazırlanmıştır. 

 Afet Koordinasyon Merkezince meteorolojik veriler (Yoğun kar yağışı, buzlanma vb.)  

takip edilmekte ve acil durumlara yönelik uyarı metinleri hazırlanarak Büyükşehir 

Belediyemiz tarafından ilimiz ulaşım yollarının çeşitli noktalarına kurulan VMS 

(Elektronik Değişken Mesaj Sistemi) üzerinden vatandaşlarımızın uyarılması 

sağlanmaktadır. 

 İlimiz Dulkadiroğlu ve Onikişubat İlçe merkezlerindeki çalışır ve çalışmaz durumdaki 

hidrant sistemleri listesi üzerinden yeni hidrant yapımı ihtiyaçları da göz önünde 

bulundurularak hidrant taleplerini içeren güncel liste oluşturulmuştur. Bu güncel liste 

içerik olarak arızalı hidratların çalışır duruma getirilmesi ve yeni hidrant yapılacak 

yerlere hidrant sistemlerinin kurulması talebi, KASKİ Genel Müdürlüğüne konum 

bilgileri ile gönderilmiştir. 

 Dulkadiroğlu ve Onikişubat İlçelerimizin bazı merkez mahallerinin rehber haritası 

itfaiye şubelerimizin ihtiyaçlarına cevap verecek ölçüde hazırlanmasına devam 

edilmiştir. 

 

 



 

 93 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

Sivil Savunma Uzmanlığı Faaliyetleri 

 Büyükşehir Belediyesi Sivil Savunma Planı, Sabotajlara Karşı Koruma Planı, Tahliye 

Planı, Haber Alma ve Yayma, İkaz-Alarm Talimatı, Emniyet ve Kaza Önleme Talimatı, 

Yangın Önleme ve Söndürme Yönergesi güncellenmiştir. 

 Büyükşehir Belediye personellerimize Mayıs ayı içerisinde yangın güvenliği eğitimi 

verilmiş ve tahliye tatbikatı yapılmıştır. 

 Büyükşehir Belediye ana hizmet binası ve bağlı hizmet binalarında yangın önleme 

tedbirleri denetimi ve kontrolleri yapılmıştır. 

 

Ruhsat ve Denetim Hizmetleri 

 Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliğin ilgili maddelerinin usul ve 

esaslarına göre il genelinde toplam 844 işyerine itfaiye uygunluk görüşü verilmiştir.   

 2019 yılı içerisinde il sınırlarımız içerisinde çeşitli kurum-kuruluş, fabrika işyeri, işletme 

ve apartmanlara yangın önleme tedbiri aldırılan bina sayısı 834 adettir. 

 2019 yılı içerisinde 22 adet baca denetimi yapılmıştır. 
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1.9  Kültür, Spor ve Turizm Dairesi Başkanlığı 

 

Kütüphanecilik Faaliyetleri: 

 İl genelinde bulunan ve yeni açılışı yapılan 4 adet kütüphanemiz ile toplamda 23 adet 

kütüphanemiz ile Gezici Kütüphanemiz kesintisiz olarak hizmetlerine devam etmektedir. 

2019 yılı içerisinde kütüphanelerimizi yaklaşık 713.333 kişi ziyaret etmiş, 7.031 yeni üye 

kaydı yapılmış ve 88.930 adet kitap alışverişi gerçekleştirilmiştir.  

Kütüphanelerimizdeki kitapları zenginleştirmek, yeni kitaplar kazandırmak ve 

kitaplarımızı güncellemek amacıyla çalışmalarımız devam etmektedir. 2019 yılı içerisinde 

alım ve bağış yolu ile temin edilen 11.855 adet kitap ve abone olunan 1.272 adet dergi 

sınıflandırılarak, tekrar kütüphanelerimizde vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sosyal ve Kültürel Faaliyetler: 

 

 55.Kütüphane Haftası etkinlikleri 

kapsamında “Kütüphaneler Arası Bowling 

Turnuvası” gerçekleştirilmiştir.  

 

 

 

 

 

 

 
 

 55.Kütüphane Haftası münasebetiyle kütüphanelerimizde en çok kitap okuyan 

öğrencilerimiz için plaket töreni düzenlenmiştir.  

 

 Necip Fazıl Kısakürek Halk Kütüphanemizde her hafta bir sınıf olmak üzere misafir 

edilen 28 okuldan katılım sağlayan öğrencilere yönelik masal saati, boyama saati ve 

eğitici video gösterimi gerçekleştirilmiş olup bu kapsamda 2.356 minik öğrencimize 

çeşitli ikramlar ve hediyeler verilmiştir.  
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 23 Nisan etkinlikleri kapsamında süslenen kütüphanelerimizi ziyaret eden öğrencilerimize 

yönelik eğitici faaliyetler gerçekleştirilmiştir.  

 

 

 Eğitim faaliyetleri kapsamında personellerimize yönelik, kataloglama, halkla ilişkiler, 

bilgi ve belge yönetimine giriş, dost ve kütüphane kurum hiyerarşisi konulu 4 adet hizmet 

içi eğitim gerçekleştirilmiştir. 

 

 Eğitim faaliyetleri kapsamında personellerimize yönelik 2019 yılı içerisinde; Şube 

Müdürlüğümüz ve Türk Kütüphaneciler Derneği işbirliği ile Uzman Sema YILDIRAN 

ATCI tarafından “Halkla İlişkiler” konulu hizmet içi eğitim, Türk Kütüphaneciler derneği 

ve Büyükşehir Belediyemizin ortaklaşa düzenlediği “Belediye Kütüphaneleri 

Kahramanmaraş Bölge Semineri” ve Büyükşehir Belediyemiz, Türk Kütüphaneciler 

Derneği ile Atılım Üniversitesi’nin ortaklaşa düzenlediği “Kütüphanelerin/Arşivlerin 

Temel Yapıları ve Yönetim Politikaları” konulu programlar gerçekleştirilmiştir. 

 

 İl genelinde bulunan kütüphanelerimizde Tarihçi-Yazar Mehmet IŞIK tarafından Çocuk 

Evlerinde Kitap Analiz Günleri kapsamında; “Cihan Fatihi Sultan II. Mehmet”, “12 Şubat 

Kurtuluş Ruhu” 18 Mart’ta  “Kanla Yazılan Çanakkale Destanı”, konulu eğitim 

seminerleri ve konferanslar gerçekleştirilmiştir.  

 

 İl genelinde bulunan kütüphanelerimizde sınava hazırlanan öğrencilerimize yönelik TYT 

ve AYT deneme sınavları gerçekleştirilmiştir. Yapılan deneme sınavlarından yaklaşık 

3.153 öğrencimiz faydalanmıştır. 
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Gezici Kütüphane Faaliyetleri: 

 İl genelinde bulunan okullarımız ziyaret edilerek 15.792 öğrenciye kütüphane hizmeti 

verilmiş ve kütüphanemizi ziyaret eden öğrencilerimizle masal saati, okuma saati gibi 

etkinlikler yapılarak kütüphane hizmetleri ve kütüphane kuralları hakkında bilgiler 

paylaşılmıştır.  

 

Müze Hizmetleri: 

 Büyükşehir Belediyemiz mülkiyetinde bulunan müzelerimizde 2019 yılı içerisinde 

ziyaretler devam etmiştir. Müzelerimizin ortalama ziyaretçi sayılarına ilişkin bilgiler şu 

şekildedir; 

 Kurtuluş Destanı Panorama Müzesi: 72.850 

 Yedi Güzel Adam Edebiyat Müzesi: 45.850 

 Uzunoluk Dijital Kurtuluş Müzesi: 8.600 

 Maraş Kültür Evi ve Etnografya Müzesi: 9.750 

 Dondurma Müzesi: 73.200 

 

Kültür-Sanat Etkinlikleri  

Beledimize ait tarih, kültür, sanat vb. yayınlardan talep edilen, 68 adet yayın 

gönderilmiştir. 
 

2019 yılında kültür sanat etkinlikleri kapsamında gerçekleştirilen faaliyetlerimizin 

detayları aşağıdaki gibidir. 
 

1 
8 Şubat Cuma – 12 Şubat Kurtuluş 

Bayramı Etkinlikleri 
Kurtuluş Kortej Yürüyüşü 

2 
8 Şubat Cuma – 12 Şubat Kurtuluş 

Bayramı Etkinlikleri 
Atatürk Meydanında - Kaleye Hücum ve Bayrak Olayı 

3 

8-9 Şubat 2019 Cuma-Cumartesi 

günleri-12 Şubat Kurtuluş Bayramı 

Etkinlikleri 

Atatürk Meydanında/Demokrasi Meydanı - Halk 

oyunları gösterileri 

4 
9 Şubat 2019 Cumartesi-12 Şubat 

Kurtuluş Bayramı Etkinlikleri 

Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezinde ‘’Tavşan 

MOMO’’ Çocuk Oyun gösterisi GALA programı 

5 
10 Şubat 2019 Pazar-12 Şubat 

Kurtuluş Bayramı Etkinlikleri 
Demokrasi Meydanı - Halk oyunları gösterileri 

6 
10 Şubat 2019 Pazar-12 Şubat 

Kurtuluş Bayramı Etkinlikleri 

Mehmet Akif Ersoy Kültür Merkezinde ‘’Tavşan 

MOMO’’ Çocuk Oyun Gösterisi 

7 
11 Şubat 2019 Pazartesi - 12 Şubat 

Kurtuluş Bayramı Etkinlikleri 
Valilik Meydanında Gala Gecesi gösterisi yapılmıştır. 

8 
12 Şubat 2019 Salı-12 Şubat Kurtuluş 

Bayramı Etkinlikleri 

Tiyatro, mehteran, halk oyunları gösterisi ve tören 

yürüyüşleri 
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9 
23 Nisan 2019 Salı-23 Nisan Ulusal 

Egemenlik ve Çocuk Bayramı 

Namar Lunapark 11.00 – 19.00 arasında ücretsiz olarak 

çocukların hizmetine sunulmuştur 

10 
24 Nisan 2019 Çarşamba-23 Nisan 

Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı 

Mehmet Akif Ersoy Kültür Merkezinde Mantar 

Minişler adlı gösteri programı gerçekleştirilmiştir. 

11 4-6 Ekim 2019- Tanıtım  

İstanbul Yenikapı etkinlik alanı- Trabzon Tanıtım 

Günleri’ne katılım sağlanmıştır-Belediyemiz adına 

açılan stantta Kahramanmaraş’ın kültürü, turizmi, 

ekonomisi, gelenek ve görenekleri gastronomisi, her 

yönüyle tanıtılmıştır. 

12 17-27 Ekim 2019-Kitap Fuarı 
Kahramanmaraş VI. Kitap Fuarı- 262 yayın evi, 200 

yazar katılımı, 52 söyleşi. 

13 17-18 Ekim 2019 - Sempozyum 
Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezinde- Türk 

Halkları Geleneksel Spor Oyunları Sempozyumu 

14 18-20 Ekim 2019- Türkiye Günleri 

Arnavutluk’un başkenti Tiran’da - Belediyemize açılan 

stantta Kahramanmaraş’ın kültürü, turizmi, gelenek ve 

görenekleri gastronomisi ve el sanatları tanıtılmıştır. 

15 26 Ekim 2019 – Panel Düzenlenmesi 

Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi-Nuri Pakdil 

anısına (Özel Panel) düzenlenmiştir. Panele yazarlar 

Arif Ay, İbrahim Demirci, Ali Karaçalı, Necip Evlice, 

Atıf Bedir ve Duran Boz konuşmacı olarak katılmıştır. 

16 31 Ekim 2019-Gösteri düzenlenmesi 

Mehmet Akif Ersoy Kültür Merkezi - Adigey Devlet 

Akademik Halk Dansları Topluluğu NALMES ile dans 

gösterisi programı gerçekleştirilmiştir. 

17 
6-15 Eylül 2019 tarihinde-

Enternasyonal Fuar   

88. İzmir Enternasyonal Fuarı- Kahramanmaraş’ın 

kültürü, turizmi, ekonomisi, gelenek ve görenekleri 

gastronomisi, el sanatları fuara taşınmış, tanıtımları 

yapılmıştır. 

18 
19-21 Eylül 2019 tarihlerinde-Coğrafi 

İşaretli Ürünler Zirvesi 

Ankara Congresium Kültür Merkezinde-Coğrafi 

İşaretli Ürünler Zirvesi kapsamında Kahramanmaraş’ın 

kültürü, gelenek ve görenekleri, gastronomisinin her 

yönüyle tanıtımı yapılmıştır 

19 
24-26 Ağustos 2019- Malazgirt 

Zaferi Etkinliği 

Malazgirt Zaferinin 948. Yıldönümü etkinlikleri 

kapsamında Büyükşehir Belediyemize ayrılan çadırda 

şehrimizin tanıtımı yapılmıştır. 

20 
15 Temmuz 2019 Pazartesi-15 

Temmuz Destanı 
Demokrasi Meydanı - 15 Temmuz Destanı ve Şehitleri 

Anma Programı gerçekleştirilmiştir 

21 4 Kasım 2019-Gösteri Düzenlenmesi 

Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi- Büyükşehir 

Belediyemiz, Sütçü İmam Üniversitesi ve Kore 

Cumhuriyeti Büyükelçiliği işbirliği ile Kore Geleneksel 

Müzik ve Dans Gösterisi programı 

22 
5-7 Kasım 2019 tarihleri arası- Necip 

Fazıl Okuma Günleri programı 

Anadolu Mektebi işbirliği ile 19 şehirden 60 Anadolu 

Mektebi öğrencisi Necip Fazıl Kısakürek’in hakkında 

konuşma gerçekleştirmiştir. 

23 
6 Kasım 2019- Necip Fazıl Okuma 

Günleri programı 

Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi- Necip Fazıl’ın 

Reisbey Tiyatrosu sahnelenmiştir. 

24 
27 Kasım 2019-Milli mücadelenin 

100. yılı 

Mehmet Akif Ersoy Kült Merkezi- Oyuncu ve 

yönetmen Hasan Kaçan ile Sinema ve İletişim konulu 

söyleşi programı gerçekleştirmiştir 

25 
28 Kasım 2019-Milli mücadelenin 

100. yılı 

Atatürk Meydanı ve Kale Yürüyüşü ile Milli Mücadele 

Yıllarında 28 Kasım Bayrak Olayının 100. Yıldönümü 

coşkulu bir şekilde kutlanmıştır. 

26 29 Kasım 2019-100. Yıl etkinlikleri 

Mehmet Akif Ersoy Kültür Merkezi- Kahramanmaraşlı 

sanatçı Ozan Hilmi Şahballı ile konser programı 

gerçekleştirilmiştir 

http://beyazgazete.com/yerel/mus/malazgirt/
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27 
30 Kasım - 1 Aralık 2019-100. Yıl 

etkinlikleri 

Kapıçam-Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi ile 

Türkiye Otomobil Sporları Federasyonu (TOSFED) ve 

Kahramanlar Offroad Spor Kulübü Derneği (KAROF) 

işbirliği ile Türkiye Offorad Şampiyonası 6. Ayak 

Yarışı, Akdeniz Offroad Şampiyonası düzenlenmiştir 

28 
21 Aralık 2019 – Anma Programı 

düzenlenmesi 

Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi- Dostozan M. 

Hanifi Sarıyıldızı Anma Programı gerçekleştirilmiştir 

 

 2019 yılı içerisinde kültür yayınlarımız içerisine 10 adet yayın kazandırılmıştır. 

1- Kahramanmaraş Tarihi Cilt 1-2 

2- Uluslararası Türk Halkları Geleneksel Spor Sempozyumu 

3- Uluslararası Antik Çağda Maraş Sempozyumu 

4- Bab-I Ukba Şeyhadil Mezarlığı Tarihi Mezar Taşları 

5- Kırsaldan Kentsele 

6- Sünbülzade Vehbi Efendi Kitabı 1-2 

7- Uluslararası Selçuklu Döneminde Maraş Sempozyumu 1-2-3 

8- Uluslararası İslam ve Model İnsan Sempozyumu 

9- Uluslararası Milli Mücadele Döneminde Maraş Sempozyumu 

10- Mozaiklerle Yeniden Doğan Kent Germenicia 

 

 Bando/Mehteran Takımı Faaliyetleri: Kahramanmaraş Büyükşehir Belediye Bando 

Takımı/Mehteran Takımı 2019 yılında 66 ayrı programda görev almış, görevlerini 

sorunsuz bir şekilde tamamlamıştır. 

 

 Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi: 2019 yılında STK’lar ve Devlet Kurumlarından 

gelen başvurular doğrultusunda 108 seans için salon tahsisi yapılmıştır.  

 

 Mehmet Akif Ersoy Kültür Merkezi: 2019 yılında STK’lar ve Devlet Kurumlarından 

gelen başvurular doğrultusunda 113 seansta çeşitli programlar düzenlenmiştir.  

 

 KAFUM (Kahramanmaraş Fuar Merkezi): 2019 yılı içerisinde 5 program için tahsis 

gerçekleştirilmiştir. 

 

Gençlik ve Spor Faaliyetleri: 

 

 Serbest Güreş Türkiye Şampiyonası (U23): 08-10 Şubat 2019 tarihleri arasında U23 

serbest stilde gerçekleşen Türkiye Güreş Şampiyonası Kahramanmaraş’ta yapılmıştır. 

Şampiyonaya 500 sporcu katılmıştır. 
 

 Ünilig Kuzey Disiplini Kayak Türkiye Şampiyonası: 14-15 Şubat 2019 tarihleri arasında 

klasik sitil ve serbest sitil olmak üzere iki kategoride düzenlenen yarışmaya Bolu Abant 

İzzet Baysal Üniversitesi, Bitlis Eren Üniversitesi, Muş Alparslan Üniversitesi, Ortadoğu 

Teknik Üniversitesi ve Van Yüzüncü Yıl Üniversitesinden 28 sporcu katılmıştır.  
  

 Oryantring Türkiye Şampiyonası: 9-10 Mart 2019 tarihleri arasında Kapıçam’da 

düzenlenen yarışmaya 81 ilden 128 takımdan 2.150 sporcu katılmıştır. 
 

 Yaşamınıza Hareket Katın Sağlığa Adım Atın: 11 Nisan, 10 Ekim, 14 Kasım, 28 

Kasım, 17 Aralık 2019 tarihlerinde Kılavuzlu, Kapıçam, Aslanbey Mesire alanlarında ve 
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Onikişubat Belediyesi Bisiklet Parkı’nda bayanlara yönelik yürüyüş programları 

düzenlenmiştir.  

 

 16. Yaz Spor Okulları: Büyükşehir Belediyemiz ile Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 

işbirliği ile 16. Yaz Spor Okulu yapılmıştır. Yaz spor okuluna; 11 İlçeden, 10 branşta 

13.000 online kayıt yapılmıştır. 
 

 Gençlik Buluşmaları: Gençlerimizi kötü alışkanlıklarından uzak tutmak ve fikir 

birlikteliği sağlamak amacıyla Menzelet Barajında düzenlenen tekne turu, 

yöneticilerimizin ve 50 kişinin katılımıyla gerçekleştirilmiştir. 
 

 

 
 

 



 

 100 

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

1.10  Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
 

 Gelir ve Gider İşlemleri: 2019 yılında Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından 

yürütülen gelir ve gider faaliyetleri aşağıdaki gibidir:  

Faaliyet Bilgileri 
Gerçekleşme 

(Adet) 

Tebliğ Yapılan Evrak Sayısı 20.879 

Takibe Alınan Dosya Sayısı 9.865  

Cevap Verilen Dilekçe Sayısı 485  

Takibe Düşen veya Takipte Olan Dosyalarda Yapılan İşlem Sayısı 9.024 

Ödenmek Üzere Gelen Evrak ve Hak ediş Dosyası Sayısı ve Tutarı 9.067  

Yapılan Yevmiye Kayıt Sayısı 35.568  

Yapılan Ön Mali Kontrol Sonucunda Eksikleri Tespit Edilen ve 

Harcama Birimine İade Edilen Dosya Sayısı 
177 

Ödeme Öncesi Mali Kontrol İşlemi Sayısı 2.180 

Sözleşme Öncesi Mali Kontrol İşlemi Sayısı 20 

 

 Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı bünyesindeki birimler tarafından 20.879 adet tebliğ 

işlemi gerçekleştirilmiş olup, tebliğ edilen evraklar; çeşitli ödeme emirleri, cezalar, 

ihtarnameler, ihbarnameler ve resmi evraklardan oluşmaktadır. 

 Büyükşehir Belediyesinin alacaklarının takibi ve kontrolü çerçevesinde 9.865 adet 

dosya incelenmiştir.  

 Başkanlığımıza çeşitli yollarla (Yazı işleri evrak kayıt servisi ve çözüm masası 

programı) gelen 485 adet çeşitli konulardaki dilekçe incelenerek cevaplanmıştır. 

 Büyükşehir Belediyesi alacaklarının tahsili kapsamında işlem yapılan dosya sayısı 

9.024 adettir. Bu dosyaların; 6.653 adedi gayrimenkul ve araç şerhi konulması, 2.371 

adedi gayrimenkul ve araç şerhi kaldırılmasından oluşmaktadır. 

 Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı’na ödenmesi için gönderilen evrak ve hak edişlerin 

ödenmesi için 9.067 adet gönderme emri düzenlenmiştir. 

 Büyükşehir Belediyesinin yapmış olduğu tüm muhasebeleştirme çalışmaları için 

yapılan yevmiye kayıt sayısı 35.568 adettir. 

 Yapılan ön mali kontrol sonucunda eksikleri tespit edilen ve harcama birimine iade 

edilen dosya 177 adettir. 

 Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı’na birimlerden ödeme için gönderilen evraklardan 

toplamda 2.180 adedi ödeme öncesi mali kontrol işlemine tabi tutulmuş ve eksiklikleri 

bulunan dosyalar ilgili birimlere iade edilerek eksiklikleri giderilmiştir. Yine bu 

kapsamda 20 adet sözleşme öncesi mali kontrol işlemi gerçekleştirilmiştir. 
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 Bütçe ve Kesin Hesap: Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 2019 yılında; ilgili yıla ait 

bütçe ve kesin hesabı hazırlayarak kamuoyunun bilgisine sunmuştur. Ayrıca 2019 yılı içinde 

ek yatırım, aktarma ve proje değişiklikleri gibi nedenlerle ihtiyaç duyulan aktarma ve ödenek 

kayıtları ile ilgili tüm mali iş ve işlemler ilgili mevzuatlar çerçevesinde yürütülmüştür. 

 

 Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu: 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 

Kontrol Kanununun 30’uncu maddesinde, genel yönetim kapsamındaki idarelerin, ilk altı 

aylık bütçe uygulama sonuçlarını, ikinci altı aya ilişkin beklentileri ve hedefleri ile 

faaliyetlerini Temmuz ayı içinde kamuoyuna açıklayacakları hükme bağlanmıştır. Bu 

çerçevede 2019 yılı ilk altı aylık bütçe uygulamaları sonuçlarının ve ikinci altı aya ilişkin 

beklentilerin yer aldığı “2019 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” 

Kahramanmaraş Büyükşehir Belediyesi Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından 

hazırlanarak kamuoyunun bilgisine sunulmuştur. 

 

 Stratejik Plan: 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 41. Maddesi ve 5018 sayılı Kamu 

Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. Maddesi uyarınca hazırlanan belediyemiz 2020-

2024 yılı Stratejik Planı, tüm paydaş kurumlar ve sivil toplum kuruluşlarının destekleriyle 

hazırlanarak ilgili bakanlığa gönderilmiş ve belediyemiz WEB sayfasında yayınlanmıştır. 

 

 Performans Programı: 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi Kanunu ile kamu 

kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanımı, mali saydamlık ve hesap verilebilirlik 

prensipleri ön plana çıkmıştır. Bu prensiplerin uygulamaya konulmasını sağlamak üzere kamu 

mali yönetim sistemimize dâhil edilen temel yöntem ve araçlardan biri de performans 

programıdır.  Bu kapsamda stratejik planda yer alan orta ve uzun vadeli amaç ve hedeflere ait 

yıllık hedefler ve bu hedefleri gerçekleştirmek üzere belirlenen faaliyetlerin kaynak 

ihtiyaçlarının yer aldığı 2020 Yılı Performans Programımız, Kamu İdarelerince Hazırlanacak 

Performans Programları Hakkında Yönetmelik çerçevesinde hazırlanmış ve kamuoyunun 

bilgisine sunulmuştur. 

 

 Faaliyet Raporu: 2019 yılı içerisinde stratejik planda yer alan orta ve uzun vadeli 

amaç ve hedeflere ait yıllık gerçekleşmeleri göstermek üzere 2018 Yılı Faaliyet Raporu 

hazırlanmış ve kamuoyunun bilgisine sunulmuştur. Ayrıca her ay Valilik Makamına sunulmak 

üzere faaliyetlerimizle ilgili aylık olarak brifingler hazırlanmıştır.   

 

 İç Kontrol Eylem Planı: 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu’nun “İç 

Kontrol Sistemi” başlıklı beşinci kısmının 55-67. maddeleri arasındaki başlıklar itibariyle iç 

kontrolün tanımı ve amacı, kontrolün yapısı ve işleyişi ile ilgili hususlara yer verilmiştir. Bu 

doğrultuda İdaremiz; iç kontrol sistemi oluşturma, uygulama, izleme ve geliştirme çalışmaları 

kapsamında 2019-2020 İç Kontrol Eylem Planı hazırlanmıştır. 
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1.11  Özel Kalem Müdürlüğü 

 

 2019 yılında müdürlüğümüz tarafından yürütülen faaliyetler ve detayları aşağıdaki 

gibidir:  

Faaliyetler Gerçekleşme (Adet) 

Protokol ziyaretleri yapılması 266 

Belediyemizi ziyarete gelen kurum ve kuruluş temsilcileri 654 

Randevulu Ziyaretçi 4590 

Randevusuz ziyaretçi  9550 

Esnaf ziyareti 1790 

Kurum İçi ziyaret 370 

Mahalle ziyareti 985 

Resmi kurum ziyareti 150 

STK ziyaretleri ve katılım sağlanan toplantılar 270 

Taziye ziyaretleri 28 

Basına bilgi verme 11 

Katılım sağlanan açılışlar 26 

Resmi kurumlarla yapılan toplantılar 149 

Üst yönetime yapılan (protokol) ziyaretleri 49 

Katılım sağlanan etkinlikler 149 

Yurtdışı ziyaretleri 2 

 

Belediye Başkanlığımıza Yapılan Ziyaretler 

 

Protokol Ziyaretleri Yapılması:  

01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye Başkanlığımızı protokol 

ziyaretleri kapsamında 266 kişi ziyaret etmiştir.  

 

 18.05.2019 tarihinde Kahramanmaraş 

Cumhuriyet Başsavcısı İlker YAZICI 

Büyükşehir Belediyemizi ziyaret 

etmiştir.  
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 26.06.2019 tarihinde Kahramanmaraş 

Valisi Vahdettin ÖZKAN Büyükşehir 

Belediyemizi ziyaret etmiştir.  

 

 

 

 

 

 

 
 

 14.08.2019 tarihinde Tayvan’ın 

Ankara Büyükelçisi Yaser TAI-

HSİANG CHENG Büyükşehir 

Belediyemizi ziyaret etmiştir. 

 

 

 

 

 
 

 

 16.10.2019 tarihinde Avustralya’nın 

Türkiye Büyükelçisi Marc İnnes 

BROWN Büyükşehir Belediyemizi 

ziyaret etmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 22.10.2019 Çevre ve Şehircilik 

Bakanı Murat KURUM Büyükşehir 

Belediyemizi ziyaret etmiştir. 
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 20.11.2019 tarihinde AK Parti Genel 

Başkan Yardımcısı ve Kahramanmaraş 

Milletvekili Mahir ÜNAL temas ve 

incelemelerde bulunmak üzere İlimizi 

ziyaret etmiştir.. 

 

 

 

 

 

 

 Büyükşehir Belediye Başkanımız 

Hayrettin GÜNGÖR vatandaşlarımızın 

taleplerini ve görüşlerini dinlemek 

üzere makamda ziyaretlerini kabul 

etmiştir. 

 

 

 
 

 

 

 

Belediyemizi Ziyarete Gelen Kurum ve Kuruluş Temsilcileri:  

01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye Başkanlığımızı çeşitli 

kurum ve kuruluşların temsilcileri olarak 654 kişi ziyaret etti. 

 

 Randevulu Ziyaretçi: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında 4.590 kişi 

başkanlığımızdan çeşitli fikir ve taleplerini ifade etmek için randevu talep etmiş ve verilen 

randevu saatlerinde Büyükşehir Belediye Başkanlığımızı ziyaret etmişlerdir. 

 Randevusuz Ziyaretçi: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında 9550 kişi çeşitli 

görüşlerini ifade etmek veya belediyemizden talepte bulunmak üzere Belediye 

Başkanlığımızı ziyaret etmiştir.  

 

Belediye Başkanlığımız Tarafından Yapılan Ziyaretler: 

 

 Esnaf Ziyareti: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye 

Başkanımız esnaflarımızın görüş ve önerilerini almak amacıyla 1.790 adet ziyaret 

gerçekleştirmiştir.   

 Kurum İçi Ziyaret: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye 

Başkanımız yapılan iş ve işlemleri yerinde görmek üzere 370 adet kurum içi ziyaret 

gerçekleştirmiştir. 

 Mahalle Ziyareti: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye 

Başkanımız hem belediyemiz tarafından yapılan faaliyetleri halka anlatmak hem de halkın 

taleplerini yerinde dinlemek üzere 985 adet mahalle ziyareti gerçekleştirmiştir. 
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 Resmi Kurum Ziyareti: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye 

Başkanımız kurumlarla işbirliği düzeyini arttırmak üzere 150 adet resmi kurumu ziyaret 

etmiştir. 

 STK Ziyaretleri ve Katılım Sağlanan Toplantılar: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri 

arasında Büyükşehir Belediye Başkanımız son dönemde yönetimde önemi artan Sivil 

Toplum Kuruluşlarının ilimizle ilgili görüş ve önerilerini yerinde dinlemek üzere 270 adet 

STK ziyaretinde bulunmuş ve toplantılarına katılım gerçekleştirmiştir. 

 Taziye Ziyaretleri: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye 

Başkanımız İlimizde vefat eden vatandaşlarımızın acılarını paylaşmak üzere 28 adet 

taziye ziyareti gerçekleştirilmiştir. 

 Yurtdışı Ziyaretleri: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye 

Başkanımız yurtdışında düzenlenen programlara katılmak üzere 2 defa yurtdışı ziyareti 

gerçekleştirilmiştir.   

 Protokol Ziyaretleri (Üst Yönetime Yapılan Ziyaretler): 01.01.2019-31.12.2019 

tarihleri arasında Büyükşehir Belediye Başkanımız protokol ziyaretleri kapsamında 49 

farklı üst yönetim ziyareti gerçekleştirmiştir. 

 Katılım Sağlanan Etkinlikler: 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir 

Belediye Başkanımız Büyükşehir Belediyemiz ve çeşitli kurum ve kuruluşlar tarafından 

yapılan 149 adet etkinliğe katılmıştır. 

 

Basına Bilgi Verme:   

01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye Başkanımız, 

Belediyemiz faaliyetlerini yerinde incelemek ve yapılacak çalışmalar ile ilgili halkımıza 

bilgi vermek amacıyla basına 11 adet röportaj ve demeç vermiştir. 

 

Katılım Sağlanan Açılışlar: 

  01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye Başkanımız 26 adet 

açılış programına katılmıştır. 

 

Resmi Kurumlarla Yapılan Toplantılar:  

01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasında Büyükşehir Belediye Başkanımız kurumlarla 

işbirliği düzeyini arttırmak, ilimiz genelinde yapılmış ve yapılacak olan faaliyet ve 

projeleri paylaşmak ve değerlendirme yapmak üzere 149 adet resmi kurum toplantısına 

katılmıştır.  
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1.12  Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 

  

2019 yılı içerisinde Belediyemiz hizmetlerini vatandaşlarımıza ulaştırmak amacıyla 

yapılan faaliyetler aşağıdaki gibidir: 

 

 İnternet Sitesi İçin Haber, Video ve Fotoğraf: Yıl boyunca Belediyemiz faaliyetleri 

interaktif olarak internet sitemiz aracılığıyla halkımıza sunularak, vatandaşlarımızın 

Belediyemiz faaliyetleri hakkında daha kapsamlı ve ayrıntılı bilgi edinmesi sağlanmıştır. 

 Ulusal Kanallara Haber Gönderilmesi: Ulusal yayın yapan televizyon kanallarına ve 

yerel kanalımız olan Aksu TV’ye 2019 yılı içerisinde 1.325 adet görüntülü haber 

gönderilmiştir. 

 Kent Mobilyaları Reklamları: Döner reklam panosu, LED ekran, billboard, CLP, dijital 

baskı ve megalight aracılığıyla hizmetlerimizin halkımıza duyurulması sağlanmıştır. Bu 

kapsamda yapılan çalışmalar aşağıdaki gibidir: 

 

Billboard 5.698 Adet 

Clp (raket) 2.268 Adet 

Megalight 10 Adet 

Branda 4.987 m² 

A3 afiş 31.340 Adet 

Davetiye 7.880 Adet 

Led ekran 185 Adet 

 

 Grafik Tasarım Çalışmaları: Grafik tasarım bölümünde 673 farklı grafik ve tasarım 

çalışması yapılmıştır.  

 Ulusal Gazete Haberleri: Belediyemiz tarafından 445 adet haber hazırlanarak ulusal 

gazetelere verilmiştir. 

 Yerel Gazete Haberleri: İlimizde faaliyet gösteren yerel gazeteler aracılığıyla 1.400 haber 

vatandaşlarımıza ulaştırılmıştır. 

 Cep Telefonlarına Bilgi Mesajı: 581.123 adet bilgi mesajı gönderilmiştir. 

 Bilgi Edinme Başvurusu: Bilgi edinme başvurusu 457 adet olup, 440 adet başvuru 

cevaplanmıştır. 

 Çözüm Masası Başvurusu: Çözüm Masası Başvurusu 25.827 adet olup bunların 21.940 

adedi cevaplanmış ve vatandaşa bildirimi sağlanıp gereken çözüm sağlanmıştır. 

 CİMER: CİMER’ den 4.282 adet başvuru gelmiş olup bunların tamamı cevaplanmıştır. 

 Görsel ve Sosyal Medya: 612 adet facebook, 547 adet twitter, 349 adet instagram olmak 

üzere toplam sosyal medya paylaşım sayısı 1.508 adettir. 

 TV, Sosyal Medya ve Web Sitesi İçin Jenerik, VTR vb. Hazırlanması: Belediye 

faaliyetlerini halkımıza sunmak amacıyla 113 adet jenerik,  108 adet fragman, 620 adet 

kurgu montaj, 71 adet tanıtım filmi, 782 adet görüntülü haber ve 450 adet drone çekimi 

olmak üzere toplam 2.144 adet çalışma hazırlanmıştır. 

 Telsiz Haberleşmesi Alt Yapı Sistemi: Mevcut telsiz sisteminin bakım ve onarımı 

düzenli şekilde yapılarak, haberleşmenin kesintisiz olarak yapılması sağlanmıştır. 
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1.13  Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

 

Sosyal Hizmetler Kapsamında Yapılan Faaliyetler: 

2019 yılında sosyal yardım amacıyla gerçekleştirilen faaliyetlerimizin detayları 

aşağıdaki gibidir:  

 

 Afşin İlçesi: 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 798 836 

Derman Ramazan Kart 960 960 

Berber Hizmeti 4 8 

Ev Eşyası 2 13 

Gıda Paketi 4 4 

Giyim Yardımı 1 26 
 

 Andırın İlçesi: 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 347 378 

Derman Ramazan Kart 559 559 

Ev Eşyası 31 231 

Gıda Paketi 5 5 

Giyim Yardımı 5 70 

Kırtasiye Yardımı 1 3 
 

 Çağlayancerit İlçesi: 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 541 607 

Derman Ramazan Kart 543 543 

Derman Ramazan Kart Bağış 24 24 

Berber Hizmeti 2 14 

Ev Eşyası 3 64 

Gıda Paketi 4 103 

Giyim Yardımı 5 53 

 

 Dulkadiroğlu İlçesi: 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet,m²,Ton) 

Derman Kart 4.211 5.865 

Derman Ramazan Kart 4.890 4.901 

Derman Ramazan Kart Bağış 677 679 

Banyo Fişi 70 463 

Berber Hizmeti 241 657 

Cami Halı Yıkama (m
2
) 2 1.905 

Ekmek Fişi 1.234 412.230 

Ev Eşyası 212 4.841 

Gıda Paketi 206 1.537 

Giyim Yardımı 839 14.927 

Halı Yıkama (m
2
) 82 8.731 

Kırtasiye Yardımı 362 626 

Odun Yardımı 28 30 

Otobüs Bilet Yardımı 39 63 

Su (Ton) 47 439 

Tüp Büyük 286 297 

Ev Tadilatı 26 39 
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 Ekinözü İlçesi: 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 155 185 

Derman Ramazan Kart 188 189 

Derman Ramazan Kart Bağış 88 88 

Berber Hizmeti 1 1 

Ekmek Fişi 1 120 

Gıda Paketi 3 3 

Giyim Yardımı 1 9 

Kırtasiye Yardımı 1 2 

 

 Elbistan İlçesi: 

Faaliyetler  Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 1.465 1.771 

Derman Ramazan Kart 2.179 2.180 

Derman Ramazan Kart Bağış 59 59 

Bebek Paketi 1 1 

Ev Eşyası 15 56 

Gıda Paketi 11 11 

Kırtasiye Yardımı 1 20 

Otobüs Bilet Yardımı 7 11 

 

 Göksun İlçesi: 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 865 1010 

Derman Ramazan Kart 931 931 

Berber Hizmeti 3 3 

Ev Eşyası 39 259 

Gıda Paketi 8 10 

Giyim Yardımı 5 57 

Otobüs Bilet Yardımı 3 4 

Tüp Büyük 1 1 

Ev Tadilatı 4 4 

 

 Nurhak İlçesi 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 134 137 

Derman Ramazan Kart 201 201 

Derman Ramazan Kart Bağış 1 1 

Gıda Paketi 3 102 

Kırtasiye Yardımı 1 10 

 

 Onikişubat İlçesi 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet,m²,Ton) 

Derman Kart 5.330 7.208 

Derman Ramazan Kart 6.138 6.150 

Derman Ramazan Kart Bağış 353 353 

Banyo Fişi 78 548 

Berber Hizmeti 158 452 

Cami Halı Yıkama (m²) 3 916 

Ekmek Fişi 1.208 397.480 

Ev Eşyası 257 2.087 

Gıda Paketi 292 530 

Giyim Yardımı 997 17.315 
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Halı Yıkama (m
2
) 81 9.996 

Kırtasiye Yardımı 367 763 

Odun Yardımı 26 28 

Otobüs Bilet Yardımı 56 106 

Su (Ton) 23 246 

Tüp Büyük 178 236 

Ev Tadilatı 19 51 

 

 Pazarcık İlçesi 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 624 730 

Derman Ramazan Kart 494 494 

Derman Ramazan Kart Bağış 89 89 

Berber Hizmeti 1 1 

Ekmek Fişi 1 300 

Ev Eşyası 4 55 

Gıda Paketi 8 8 

Giyim Yardımı 13 209 

Kırtasiye Yardımı 5 10 

Otobüs Bilet Yardımı 1 1 

 

 Türkoğlu İlçesi 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Derman Kart 766 947 

Derman Ramazan Kart 832 836 

Derman Ramazan Kart Bağış 51 51 

Banyo Fişi 1 4 

Berber Hizmeti 1 3 

Ekmek Fişi 6 1.410 

Ev Eşyası 17 290 

Gıda Paketi 20 20 

Giyim Yardımı 104 2.082 

Kırtasiye Yardımı 41 88 

Otobüs Bilet Yardımı 2 8 

Ev Tadilatı 2 3 

 

 İl Dışı: İl dışından gelip maddi durumu olmayan ve kadın sığınma evinden, başka illere gönderilen 

vatandaşlarımıza yapılan yardımlar tabloda belirtilmiştir. 

 

Faaliyetler Kişi Sayısı Gerçekleşme (Adet) 

Otobüs Bilet Yardımı 11 17 

Giyim Yardımı 1 5 
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 YADES Kapsamında Verilen Hizmetler: 
Faaliyetler Kişi sayısı Gerçekleşme (adet) 

Evde Tespit Hizmeti 1.274 1.440 

Fizyoterapi Hizmeti 121 349 

Ev Temizlik Hizmeti 576 967 

Yemek Hizmeti 18.985 35.593 

Psikososyal Destek Hizmeti 42 42 

Yaşlı Ziyareti 594 880 

Refakat Hizmeti 72 98 

Yaşlı Öz Bakım Hizmeti 2.230 881 

Berber Hizmeti 129 259 

 

 Yaşlılar Dinlenme Salonları: Tüm yaşlı ve dinlenme salonlarımızı 80.946 yaşlımız ziyaret 

etmiş ve 2.568 yaşlımıza da berber hizmeti verilmiştir. 

Tansiyon ve şeker ölçümü hizmeti kapsamında 861 vatandaşımız 1526 adet hizmet 

almıştır. 

 

Engelli Vatandaşlarımıza Yönelik Faaliyetler: 2019 yılında engelli vatandaşlarımıza 

yönelik gerçekleştirilen faaliyetler şöyledir:  

Faaliyetler Gerçekleşme (Adet) 

Medikal Cihaz Yardımları 149 

Konferanslar 4 

Açılan Kurslar 27 

Farkındalık Programı 28 

Şenlikler 2 

Yapılan Toplantılar 4 
 

Medikal Cihaz Yardımları: İhtiyaç sahibi engelli vatandaşların hayatlarını bir nebze 

kolaylaştırmak amacıyla; 17 adet akülü tekerlekli sandalye, 62 adet manuel sandalye, 58 adet 

beyaz baston, 12 adet özel tertibatlı araç yardımı vatandaşlarımıza teslim edilmiştir.  

 

Açılan Kurslar: 2019 yılında 27 adet kurs düzenlenmiştir.  

 

Farkındalık Programları ve Şenlikler: 2019 yılı içerisinde engelli vatandaşlarımıza yönelik 

28 adet farkındalık, 2 adet şenlik programı düzenlenmiştir.  
 Gönüllü oryantasyon eğitimi,  

 Aşık Veysel’i anma programı, 

 Atla terapi uygulaması, 

 3 Aralık Dünya engelliler günü, 

 1 Ekim Dünya yaşlılar günü, 

 Okula dönüş şenlikleri, 

 Engelsiz yıl sonu sergisi, 

 Dünya çocuk günü- Çocuk hakları konferansı, 

 Türk işaret dili sertifika töreni, 

 21 Mart Down Sendromu sevgi festivali, yapılmış ve ayrıca yıl boyunca; Özel eğitim ve 

önemi, özel eğitimde ailenin önemi, çocuk istismarı, iletişim, şiddet, öfke kontrolü, akran 
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zorbalığı, manevi bakım gibi konularında toplam 61 adet seminer düzenlenmiş olup 5.235 

vatandaşımız katılım sağlamıştır. 

 149 engelli vatandaşımıza evde kuaför hizmeti verilmiştir. 

 783 engelli vatandaşımıza taşıma hizmeti verilmiştir. 

 

Aile Danışma Hizmetleri: 2019 yılı içerisinde Deli Gönüller, Bahçelievler Gülsüm Hanım 

Gümüşer, Karaziyaret Aile Danışma Merkezi ve Elbistan İlçesi Ek Hizmet Binasında 

psikolojik danışmanlık, pedagojik danışmanlık, hukuk yönlendirmesi ve aile danışmanlığı 

konularında 3.951 kişiye ücretsiz olarak hizmet verilmiştir. 

 

Eğitim Programları: İl genelinde vatandaşlarımızı bilinçlendirmek ve çeşitli konularda 

farkındalık oluşturmak amacıyla Sınav Kaygısı ve Motivasyon, Ergenlik Dönemi Problemleri 

ve Çözüm Yolları, Bilinçli Medya Kullanımı, İnternet Bağımlılığı, Mahremiyet Eğitimi, Etkili 

ve Yetkin Ebeveynlik, Çocuk Eğitimi ve Aile İçi İletişim seminerleri düzenlenmiştir. 

Seminerlere 8.845 kişi katılmıştır.  

 

Kadın ve Ailelere Yönelik Sosyal Faaliyetler: 2019 yılı içerisinde sosyal faaliyetler 

kapsamında 4.497 kişinin katılım gösterdiği çeşitli etkinlikler düzenlenmiştir. 

 

 12 Şubat Etkinlikleri kapsamında Mustafa Bozkurt ve Bekir Develi’nin katılımları ile "Bir 

Türkü Bin Hikaye" programı düzenlenmiş ve programa 750 kişi katılmıştır. 

 

 8 Mart Dünya Kadınlar Günü etkinlikleri kapsamında Belediyemiz kadın personellerine 

yemek programı düzenlenmiş ve 300 kişi katılmıştır. Aynı kapsamda sivil toplum 

kuruluşlarının kadın temsilcilerine kahvaltı programı düzenlenmiş ve programa 50 kişi 

katılmıştır. Ayrıca KSÜ Tıp Fakültesi Hastanesinde yatan kadın hastalara ve hastane 

personeline çeşitli hediyeler verilmiş ve 400 kişi ziyaret edilmiştir. Yine aynı kapsamda 

“İslam'da, Diğer Dinlerde ve Modern Dünyada Kadın” konulu panel gerçekleştirilmiş ve 

etkinliğimize 550 kişi katılmıştır. 

 

 18 Mart Yaşlılara Saygı Haftası etkinlikleri kapsamında yapılan Huzurevi ziyaretinde 120 

yaşlı ziyaret edilmiş ve ilimiz genelinde yaşlı aileler ziyaret edilerek hediyeler verilmiştir.  

 

 Türk Kızılay’ı işbirliği ile 21 Eylül Barış Günü kapsamında; Engelsiz Folklor Ekibi halk 

oyunları gösterisi düzenlenmiş ve programa 200 kişi katılmıştır. 

 

 Anneler günü programı kapsamında koruma altındaki çocuklarımız ve koruyucu aileler 

için piknik programı düzenlenmiş olup programa 300 kişi katılmıştır. 

 

 Ramazan ayı etkinlikleri kapsamında şehit yakını ve yetim ailelere iftar yemeği 

programına 1.500 kişi katılmıştır. Deli Gönüller Aile Danışma ve Eğitim Merkezinde 

kadınlara iftar yemeği programı gerçekleştirilmiş ve davete 170 kişi katılmıştır.  

 

 25 Kasım Kadına Yönelik Şiddete Karşı Uluslararası Mücadele Günü etkinlikleri 

kapsamında “Kadına Şiddete Sen de Dur De” sloganıyla etkinlik buluşması 

gerçekleştirilmiş ve etkinliğe 600 kişi katılmıştır.             
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 Aile Haftası etkinlikleri kapsamında şehit ve gazi yakınları ile Şanlıurfa gezisi 

düzenlenmiş olup geziye 60 kişi katılmıştır.  

             

 Ramazan etkinlikleri kapsamında Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezinde “Tembihname 

Stand-Up Gösterisi”  düzenlenmiş ve gösteriye 1.630 kişi katılmıştır. 

 

 Gönül Durağı Bir Çocuk Bin Hayal Projesi kapsamında İl Milli Eğitim Müdürlüğü iş 

birliği ile 1.363 ilkokul ve ortaokul öğrencisine; Aile İçi İletişim ve Akran Zorbalığı 

eğitimleri verilmiş ve şehir turu düzenlenmiştir.  

  

 Deligönüller, Bahçelievler ve Karaziyaret Aile Danışma ve Eğitim Merkezinde “Mevlid 

Kandili Programı” düzenlenmiş ve programlara 840 kişi katılmıştır. 
 

 Belediyemiz, İlim Yayma Cemiyeti ve Genç İHH işbirliği ile Kültür Park Konferans 

Salonunda, Şevki Karabekiroğlu’nun konuşma yaptığı,  “Bir Konu Bir Konuk Konferansı” 

düzenlenmiştir ve programa 120 kişi katılmıştır.  

 

 Belediyemiz ile Genç İHH, Yedikıta, Yedihilal ve İlim Yayma Cemiyeti’nin katkılarıyla 

“Ümmet Coğrafyası Filistin” konulu bir konferans düzenlenmiş olup programa 400 kişi 

katılmıştır. 

 

 Karaziyaret, Deligönüller ve Bahçelievler Gülsüm Hanım Gümüşer Aile Danışma 

Merkezinde Halk Sağlığı Müdürlüğü işbirliği ile Gebelik ve Gebeliğin İlerleyişi, Kanserde 

Erken Teşhis, Diyabet, Dil ve Konuşma Bozukluğu konulu programlar düzenlenmiştir. 

 

Kadınlara Yönelik Kurs Faaliyetlerimiz: 

Deli Gönüller, Bahçelievler Gülsüm Hanım Gümüşer, Karaziyaret ve Kültür Park Aile 

Danışma Merkezinde geleneksel el sanatları atölyemizde kadınlara özel sim-sırma kursu, 

ahşap oyuncak yapımı, Osmanlı çarıkları ve keçe tasarım kursu düzenlenmiştir. 

 

Psikolojik Danışmanlık ve Danışmanlık Hizmeti: 2019 yılında 6.489 vatandaşımıza 

danışmanlık hizmeti, 809 vatandaşımıza psikolojik danışmanlık hizmeti verilmiştir. 
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Mesleki Eğitim Şube Müdürlüğü Faaliyetleri: 

Sergi Faaliyetleri:  

Sıra 

No 
Sergi Adı Yapıldığı Tarih Serginin Yapıldığı Yer 

1 Karma Sergi 25.05.2019 Türkoğlu 

2 Büyük Karma Sergi 26.06.2019 Kültürpark 

3 Resim Sergisi 07.07.2019 NFK 

4 Karma Sergi 18.11.2019 Ekinözü 

5 Karma Sergi 31.12.2019 Türkoğlu 

 

 

Kurs Faaliyetleri: Halk Eğitim Müdürlüğü, İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Sütçü İmam 

Üniversitesi işbirliği ile Afşin, Andırın, Türkoğlu, Onikişubat, Dulkadiroğlu, Göksun ve 

Ekinözü İlçelerimizde düzenlenen kurslara 4.548 kursiyer katılmıştır. 2019 yılı içerisinde 

açılan kurslarımız ilçelere göre dağılımı şöyledir: 

 

Afşin Kurs Merkezi:  

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Doğalgazlı Kalorifer Ateşleyiciliği Afşin 95 

2 Katı Yakıtlı Kalorifer Ateşleyiciliği Afşin 21 

3 Ev Tekstili Ürünleri Hazırlama Afşin 35 

4 Kitle Bebek Yapımı Afşin 18 

5 Saç Bakım ve Yapımı Afşin 30 

6 Temel Makyaj  Afşin 16 

7 Zigzag Makinede Ablika Kursu Afşin 13 

Toplam 228 
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Andırın Kurs Merkezi: 

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Arıcılık Andırın 21 

2 Avcılık Andırın 30 

3 Dyk Kursu Andırın 61 

4 Elektrik Pano Monitörlüğü Andırın 12 

5 Hijyen Eğitimi Andırın 43 

6 İlkyardım Andırın 12 

7 Kalorifer Ateşleyiciliği Andırın 41 

8 Kırk Yama Andırın 12 

9 KPSS Destekleme Kursu Andırın 60 

10 Okul Öncesi Çocuk Gelişimi Andırın 21 

11 Okuma Yazma 2.Kademe Andırın 8 

Toplam 321 

 

Türkoğlu Kurs Merkezi:  

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Bebek Odası Hazırlama Türkoğlu 16 

2 Dekoratif Ev Dekorasyonu Türkoğlu 15 

3 Geleneksel El Nakışları Türkoğlu 27 

4 Giyim Kursu Türkoğlu 17 

5 Kağıt Rölyef Türkoğlu 8 

6 Mefruşat Türkoğlu 15 

7 Şiş Tığ Örgü Teknikleri Türkoğlu 15 

8 Takı Tasarım Türkoğlu 16 

Toplam 129 

 

Onikişubat Kurs Merkezi:  

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Ahşap Boyama NFK 151 

2 Aşçı Yardımcılığı Şekerdere Mutfak 140 

3 Bağlama NFK 127 

4 Çini NFK 27 

5 Diksiyon, Spikerlik ve Sunuculuk NFK 40 

6 Ebru NFK 43 

7 Gitar NFK 61 

8 Kâğıt Rolyef NFK 15 

9 Kara Kalem NFK 55 

10 Kalem İşi NFK 46 



 

 115 

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

2019 YILI FAALİYET RAPORU  
BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

11 Keman NFK 272 

12 Mefruşat Tekir 18 

13 Resim NFK 60 

14 Sanatsal Mozaik Kültürpark 20 

15 Servis Görevlisi Şekredere Mutfak 18 

16 Stem Merkezi Kültürpark 90 

17 Tezhip NFK 62 

18 Türk Halk Müziği NFK 44 

19 Türk Sanat Müziği NFK 26 

20 Halkoyunları NFK 596 

21 Yazarlık Kursu NFK 55 

Toplam 1.966 

 

Dulkadiroğlu Kurs Merkezi:  

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Bağlama Özel İdare 90 

2 Bilgisayar İşletmenliği Özel İdare 34 

3 Dondurma Kaşıkçılığı Özel İdare 80 

4 Emlak Danışmanlığı Özel İdare 66 

5 Fotoğraf Çekimi Özel İdare 89 

6 Geleneksel El Nakışları 
Gülsüm Hanım Gümüşer Kurs 

Merkezi 
27 

7 Gitar Özel İdare 29 

8 İğne Oyası 
Gülsüm Hanım Gümüşer Kurs 

Merkezi 
17 

9 İngilizce A1 Özel İdare 103 

10 İngilizce A2 Özel İdare 52 

11 İşkur Destekli Sim Sırma Karaziyaret Sosyal Tesisi 20 

12 Kanun Özel İdare 17 

13 Keman Özel İdare 145 

14 Klarnet Özel İdare 29 

15 Kuranı Kerim Karaziyaret Sosyal Tesisi 135 

16 Makrame Çanta Yapımı Özel İdare 20 

17 Nevresim Dikimi Karaziyaret Sosyal Tesisi 20 

18 Ney Kursu Özel İdare 137 

19 Osmanlıca Özel İdare 17 

20 Özel Gün ve Nikah Şekeri Özel İdare 16 

21 Panç Kursu Deligönüllüler Konağı 60 

22 Pastacı Çırağı Özel İdare 65 

23 Ritim Kursu Özel İdare 33 

24 Takı Tasarım Özel İdare 53 
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25 Teknik Resim Özel İdare 31 

26 Türkçe A1 Özel İdare 254 

27 Türkçe A2 Özel İdare 54 

28 Ud Kursu Özel İdare 19 

Toplam 1.712 

 

Göksun Kurs Merkezi: 

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Ev Tekstili Ürünleri Hazırlama Göksun 20 

2 0-72 Ay Çocuklara Oyuncak Hazırlama Göksun 17 

Toplam 37 

 

Ekinözü Kurs Merkezi: 

Sıra 

No 
Kurs Adı Kurs Yeri Kursiyer Sayısı 

1 Balıkesir Pullusu Ekinözü 13 

2 DYK Kursu Ekinözü 20 

3 Elde Suzeni İşi Ekinözü 12 

4 İşkur Destekli Halıcılık Ekinözü 20 

5 Kadın İş Önlüğü Dikimi Ekinözü 15 

6 Kadın Üst Giysileri Dikimi Ekinözü 31 

7 Makinede Geleneksel Türk İşlemeleri Ekinözü 12 

8 Temel Bilgisayar Ekinözü 32 

Toplam 155 

 
Düzenlenen Sınavlar: 2019 yılında il genelinde 34.508 öğrencimiz için YGS deneme sınavı 

düzenlenmiştir.  
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Halk Oyunları Gösterileri:  

Sıra 

No 
Etkinlik Tarihi Etkinlik Adı 

1 07-12 Şubat 2019 Kurtuluş Haftası 

2 15 Nisan 2019 Turizm Haftası 

3 19 Mayıs 2019 Dünya Atabarı Oynuyor Projesi 

4 14 Haziran 2019 Jandarma Teşkilatı 180.Yıl Programı 

5 23 Haziran 2019 Çin Halk Cumhuriyeti Yıwu Kenti Heyeti Ziyareti 

6 26 Haziran 2019 Kamek Yıl Sonu Etkinlikleri 

7 12 Ağustos 2019 Kurban Bayramı Valilik Bayramlaşma Etkinlikleri 

8 29 Eylül 2019  Çağlayancerit Ceviz Festivali 

9 04-06 Ekim 2019 İstanbul Yenikapı Trabzon Tanıtım Günleri Festivali 

 

KAMEK Mikro Kredi Faaliyetleri: 

Sıra 

No 
Etkinlik Tarihi Etkinlik Adı Katılımcı Sayısı 

1 21 Şubat 2019 Afşin Mikro Kredi Toplantısı 150 

2 28 Şubat 2019 Girişimci Kadınlar Toplantısı 65 

3 03 Mart 2019 Kadın Buluşması Etkinliği 60 

4 08 Mart 2019 Onikişubat İlçesi Kadınlar Günü Etkinliği 160 

5 08 Mart 2019 Elbistan İlçesi Kadınlar Günü Etkinliği 250 

6 08 Mart 2019 Afşin İlçesi Kadınlar Günü Etkinliği 300 

7 20 Mart 2019 Kültür Merkezi Kadınlar Toplantısı 750 

8 31 Ekim 2019 Akedaş Dünya Tasarruf Günü Toplantısı 200 

 
  

 Kadınlara Yönelik Kurs Faaliyetleri: Deli Gönüller, Bahçelievler Gülsüm Hanım 

Gümüşer, Karaziyaret Aile Danışma ve Eğitim Merkezinde ve geleneksel el sanatları 

atölyemizde kadınlara özel sim-sırma kursu, ahşap oyuncak yapımı kursu, Osmanlı 

çarıkları yapımı kursu ve keçe tasarım kursu düzenlenmiştir. 11 alanda 101 adet kursta 

3.185 vatandaşımıza hizmet verilmiştir. 
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Cenaze ve Taziye Hizmetleri: 

Cenazesi olan vatandaşlarımızın ölüm raporu ile birlikte belediyemize müracaat etmesi 

üzerine, cenaze bilgileri otomasyon sistemine kaydedilerek, talepler doğrultusunda cenazeye 

ilişkin tüm ihtiyaçlar (Cenaze yıkama, kefenleme, nakil, defin ve taziye hizmetleri) 

belediyemiz tarafından ücretsiz olarak karşılanmaktadır. Hizmetlerimiz tüm ilçe ve 

mahallelerimize ulaştırılmaktadır. 

 

Cenaze Defin Hizmetleri: 

Mezar yerinin hazırlanması, cenazenin mezarlığa yerleştirilmesi ve mezar yerinin 

toprakla doldurulması işlemleri ücretsiz olarak yapılmaktadır. Defin işlemi sırasında ses 

sistemi ve cenaze yakınlarının oturabilmesi için yeteri kadar tabure bulundurulmaktadır. 2019 

yılında toplam 5.343 cenaze defni yapılmıştır. 

Merkez Ve İlçeler Mezarlık Defin Sayısı 

Merkez Şeyhadil Mezarlığı 2. Kısım 1.187 

Merkez Şeyhadil Mezarlığı (Asri Mezarlık) 258 

Merkez Şeyhalisezai Efendi Mezarlığı 152 

Onikişubat 669 

Dulkadiroğlu 302 

Afşin 504 

Andırın 262 

Çağlayancerit 130 

Ekinözü 65 

Elbistan 660 

Göksun 395 

Nurhak 84 

Pazarcık 320 

Türkoğlu 355 

Toplam 5.343 
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Şehir İçi ve Şehir Dışı Nakil Hizmetleri: 

Cenaze nakil hizmetleri 24 adet cenaze nakil aracı ile şehirlerarası cenaze nakilleri de 

dâhil olmak üzere ücretsiz olarak yerine getirilmektedir. Ayrıca uzak illere gidecek cenazeler 

Büyükşehir Belediyemiz tarafından uçakla gönderilmektedir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Millet Konağı Hizmetleri: 

Millet konaklarımız cenaze yakınlarının her türlü ihtiyacı düşünülerek, oturma 

salonları, yemek salonları ve mutfak bölümleri; bay ve bayan ayrı ayrı olmak üzere inşa 

edilmiştir. Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde hizmet veren il genelindeki toplam 28 adet 

millet konağı, talep üzerine cenazesi olan vatandaşlarımıza 3 günlüğüne ücretsiz olarak tahsis 

edilmektedir. 2019 yılında 1.539 cenazenin taziye kabulü için millet konağı tahsis edilmiştir. 
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Taziye Çadırı Hizmetleri 

Taziyesini kendi evinde kabul etmek isteyen cenaze yakınlarının evlerine, 

başkanlığımız çadır ekibi tarafından; çadır, masa, sandalye, ses cihazı, çay makinası ve soba 

götürülmekte ve söz konusu malzemeler 3 günlüğüne ücretsiz olarak tahsis edilmektedir. 

2019 yılında 2.662 cenaze için çadır ve diğer malzemelerle hizmet verilmiştir. 

 

 

Mezarlık Hizmetleri 

 İlimiz Dulkadiroğlu ilçesindeki Kapıçam mevkiinde bulunan mezarlık alanı (1.929.859 

m
2
) belediyemiz adına tahsis edilmiştir. Şehir merkezine 13 km mesafede bulunan 

mezarlık alanı çevre düzenlemesi ve mezarlık hizmet tesisi yapılarak en kısa sürede 

faaliyete geçirilmesi planlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Şeyh Ali Sezai Efendi Mezarlığında genişletme ve çevre düzenlemesi çalışmaları 

yapılmıştır. 
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Mezarlık Yapım ve Onarım Faaliyetleri: 

Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde toplam 1.523 adet mezarlık alanı bulunmaktadır. 

Bu mezarlıkların tel örgü veya taş duvarla çevrilerek koruma altına alınması, çevre 

düzenlemesi, yabani otlara karşı ilaçlanması, çim biçme ve ağaç budama çalışmalarının tümü 

Büyükşehir Belediyemizce yapılmaktadır.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mezarlık Yapım ve Onarım İşleri: 2019 yılı içerisinde il genelinde toplam 172 adet 

mezarlıkta çevre düzenlemesi yapılmıştır.  

 Afşin ilçemizde 19 adet, 

 Andırın ilçemizde 26 adet,  

 Çağlayancerit ilçemizde 5 adet, 

 Dulkadiroğlu ilçemizde 15 adet, 

 Onikişubat ilçemizde 60 adet, 

 Elbistan ilçemizde 27 adet, 

 Göksun ilçemizde 15 adet, 

 Türkoğlu ilçemizde 4 adet, 

 Pazarcık ilçemizde 1 adet mezarlıkta çevre düzenlemesi yapılmıştır. 
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1.14  Mahalle ve Tarım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

 

 Tarımsal Hizmetler 

 Tarımsal altyapıyı desteklemek amacıyla il genelinde çiftçi hemşerilerimize arazilerini 

rahat sulamaları ve verimlerini artırmaları için muhtelif tür ve miktarda boru dağıtımı 

yapılmıştır. 2019 yılında muhtelif tür ve çaplarda 20.820 m sulama borusu dağıtılmıştır.  

 İlimiz genelinde tarımsal destek amacı ile %60 hibe destekli yaklaşık 100.000 adet ceviz 

ve zeytin fidanı, 1.522.650 adet fide dağıtılmıştır. 

 İlimizin geleneksel ürünlerinin coğrafi işaret alınması için üniversite ile protokol 

imzalanarak tescil işlemlerine başlanmıştır. 

 

 Veterinerlik Hizmetleri  

 Gelen ihbarlar neticesince acil müdahale 

ekibimiz 4.280 adet sokak hayvanına 

müdahale ederek, rehabilitasyon merkezine 

naklini sağlamıştır. 

 Rehabilitasyonu tamamlanan (tedavi, bakım, 

kısırlaştırma, aşılama, işaretleme) 

hayvanlardan 500 tanesi sahiplendirilerek 

yeni yuvalarına kavuşturulmuş, 3.642 adet 

sokak hayvanı ise doğal yaşama bırakılmıştır. 

 Ev ve süs hayvanı satışı yapanlara yönelik 

eğitim verilerek, 62 adet sertifika 

dağıtılmıştır. 

 Canlı Hayvan Borsasına 24.577 adet büyükbaş ve 28.539 adet küçükbaş hayvan girişi 

olmuştur. 

 Kesimhanelerimizde toplam 15.739 adet büyükbaş ve 5.697 adet küçükbaş hayvan 

kesilmiştir.  
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 Muhtarlık Hizmetleri  

 Muhtarlarımızla istişare toplantıları düzenlenmiştir. 

 Muhtarlar akademisi düzenlenmiştir. 

 Muhtarlık binalarına 600 adet bayrak dağıtımı yapılmıştır.  
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1.15   Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

 

Kavşak ve Otopark Çalışmaları: 2019 yılında ilimiz trafik akışını rahatlatmak amacıyla 

çeşitli kavşak ve otopark projeleri hazırlanarak trafiğin yoğun olduğu noktalarda hayata 

geçirilmiştir. Tamamlanan kavşak ve otopark proje detayları ilçelere göre dağılımı şöyledir; 

 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme (Adet) 

Kavşak, Yol, Avan Proje Çalışmaları  17 

Otopark, Yatay Dikey Parklanma Çalışmaları 1 

Master Plan Hazırlanması (Devam ediyor) 1 

Geçiş Yolu İzin Belgesi 30 

 

 Onikişubat ilçesinde; 

 11 adet avan kavşak projesi hazırlanmıştır. 

Onikişubat ve Dulkadiroğlu İlçelerinden geçen bisiklet ve koşu yolu çalışmasının 

hazırlanması. 

Afşin İlçesinde; 

 2 adet avan kavşak projesi hazırlanmıştır. 

Ekinözü İlçesinde; 

 1 adet avan kavşak projesi hazırlanmıştır. 

11 adet Onikişubat, 2 adet Dulkadiroğlu, bisiklet koşu yolu (iki ilçeden geçen) 1 adet 

Ekinözü ve 2 adet Afşin ilçesinde olmak üzere toplam 17 avan proje hazırlanmıştır. 

 Onikişubat İlçesi Turgut Özal Bulvarı Simya Koleji civarında otopark çalışması 

yapılmıştır.  

 Master plan hazırlanması (Devam ediyor.) 

 İlçelerimizde toplam 30 adet geçiş yolu izin belgesi verilmiştir. 
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Faaliyetler 
Avan 

Proje 

UKOME 

Kararı 

Alınanlar 

Uygulama 

Turgut Özal Bulvarı Kavşak Çalışması (Kazma musluğu 

civarı) 
+ + + 

1003. Sokak Güzelevler Sitesi Yol ve Kavşak Çalışması 

(60 evler) 
+ + - 

Kayseri Yolu Boğaziçi Yol Düzenlemesi Çalışması + - - 

Kayseri Yolu Kavlaklı Yol Düzenlemesi + - - 

Binevler Haydar Bey Yol ve Kavşak Çalışması + + - 

Turgut Özal Bulvarı Üniversite Caddesi Kavşak Çalışması + + - 

Trabzon Bulvarı ve Atatürk Bulvarı Yol Düzenlemesi 

Çalışması (Sağ şerit parklanma) 
+ - - 

EXPO Alanı Kavlaklı Yolu Düzenlemesi + - - 

Yürükselim Mahallesi 75009. Sokak Yol Düzenlemesi + + - 

Kadirpaşa Bulvarı Akşemsettin Caddesi Kavşak Çalışması + + - 

Ekinözü İçmeler Barış Sokak Üzeri Yol Çalışması + + - 

İsa Yusuf Alptekin Caddesi Yol ve Kavşak Çalışması + - - 

Afşin Yol ve Kavşak Çalışması + - - 

Otogar Vaziyet Planı Yol Çalışması + + - 

Dulkadiroğlu ve Onikişubat İlçelerinde Doğukent ile KSÜ 

Avşar Kampüsü Arasında Bisiklet Yolu ve Koşu Yolu 

Çalışması 

+ - - 

Terminal Park Çalışması + - - 

Kayseri Yolu Üngüt Kavşak Çalışması + - - 

Turgut Özal Bulvarı Simya Koleji Otopark Çalışması + + + 
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1003. Sokak Güzelevler Sitesi Yol ve Kavşak Çalışması (60 evler) 

Dulkadiroğlu-Onikişubat Bisiklet ve Koşu Yolu Kavşak Çalışması 
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Kent İçi ve İlçeler Arası Ulaşım: 2019 yılında kent içi ve ilçeler arası ulaşımın birbirini 

bütünleyecek şekilde entegre edilmesini sağlamak amacıyla yürütülen faaliyetler aşağıdaki 

gibidir;  
 

Onikişubat ve Dulkadiroğlu İlçelerinde Ulaşım Hizmetleri:  

 İlçelerimizde toplam 348 özel, 45 belediye otobüsü ile ulaşım imkânı sağlanmaktadır. Tüm 

toplu taşıma araçlarında, elektronik kart (Kahraman Kart) uygulaması ve 7/24 araç takip 

sistemini bulunmaktadır. Elektronik kart (Kahraman Kart) dolum merkezlerinin şehrimizin 

uygun yerlerine yerleştirilmesine devam edilmektedir. Şehrimizde 103 adet kart dolum 

bayi, 17 adet kiosk ve 6 adet kişiselleştirme ofisi bulunmaktadır. Merkez HPRS otobüsleri 

saha kontrolörleri tarafından sürekli olarak denetlenmektedir.  

  

 Otobüs durak yerleri ve yeni güzergâhlar belirlenerek koordinatları konumsal bilgi 

sistemine aktarılmıştır. “Kahraman Kart Kent İçi Ulaşım” mobil uygulaması (Android ve 

IOS) geliştirilerek daha kullanışlı hale getirilmiştir. Ayrıca Onikişubat ilçemizde 15 adet 

kapalı durak ve 92 adet levha durak ile Dulkadiroğlu ilçemizde 10 adet levha durak 

montajı yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kent merkezinde bulunan 47 adet toplu taşıma güzergahından 11 adedi Büyükşehir 

Belediyesine ait olup, 36 adedi de özel halk otobüslerine aittir. Ayrıca, kent merkezinden 

kırsal alanlara 12 adet, havalimanına 1 adet ve kız yurduna 1 adet olmak üzere 15 adet ring 

servisi bulunmaktadır. Vatandaşlarımızın ulaşımlarında sıkıntı yaşamamaları için merkez 

HPRS halk otobüslerinin yanı sıra belediye otobüslerimiz ile ek seferler düzenleyerek gece 

saat 24.00’a kadar hizmet verilmektedir.  
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 Yıl boyunca hizmet veren havaalanı aracımız ile “0534 593 90 99” telefon hattına uçak 

kalkış saatinden 24 saat önce bilgi verilmesi halinde vatandaşlarımız evlerine en yakın 

merkezi noktadan alınarak havaalanına ulaştırılmaktadır. Aynı zamanda “Yedikuyular 

Kayak Merkezine” verilen hat revize edilmiş olup hafta sonlarında halkımızın hizmetine 

sunulmuştur. 

 

 “Alo Otobüs 444 6 851” ve “Ulaşım Whatsapp 0531 082 00 22” hatlarımıza gelen istek, 

öneri ve şikâyetlerin anlık takibi yapılmakta ve hızlı bir şekilde değerlendirilerek 

vatandaşlarımıza bilgilendirme yapılmaktadır. Ayrıca, 13 saha personelimiz ile anlık 

olarak toplu taşımaya müdahale edilmektedir.  



 

 129 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kahraman Kart yüklemelerinde dolum merkezleri ve kişiselleştirme ofislerinin yanı sıra 

internetten “online yükleme” ve “sms ile yükleme” vatandaşların hizmetine sunulmuştur. 

Kart yükleme alternatifleri arttırılarak vatandaşımızın bu hizmete ulaşma olanakları 

artırılmış ve mağduriyet büyük ölçüde giderilmiş olup usulsüz kart kullanımı da 

azaltılmıştır.  
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 M (minibüs), H (halk otobüsü), J (öğrenci servisi), S (servis), K (köy dolmuşları) ve T 

(ticari taksi) plakalı toplu taşıma araçlarına 2.748 adet ticari plaka ruhsatı ve “Güzergâh 

İzin Belgesi” verilmiştir. 404 adet ticari plaka (M, H, J, S, K, T ) için devir tahakkuku, 233 

adet ticari plaka (M, H, J, S, K, T)  vize işlemi ve 468 adet (M, H, J, S, K, T) araç 

değişikliği işlemi yapılmıştır.  

 

 Elbistan İlçesi: Belediyemize bağlı 12 adet otobüs ile Elbistan ilçe merkezi ile Karahöyük, 

Izgın, Yapraklı, Güvercinlik, Balıkçıl, Akbayır, Alemdar, Büyükyapalak, Küçükyapalak ve 

İncecik mahallelerine toplu taşıma hizmetlerimiz devam etmektedir. Elbistan ilçesinde 8 

adet kart dolum merkezi ve 1 adet kişiselleştirme ofisi bulunmaktadır. Ayrıca 30 adet levha 

durak montajı yapılmıştır. 

  

 Afşin İlçesi: Belediyemize bağlı 1 adet otobüs ile Afşin ilçe merkezi ile Çoğulhan, 

Alemdar, Büyüktatlı, Bakraç, Çobanbeyli ve Altunelma mahallelerinde toplu taşıma 

hizmetlerimiz devam etmektedir. Ayrıca, 40 adet levha durak montajı ve Afşin ilçe 

terminalinin çatı tamiratı ve bakım onarım çalışmaları yapılmıştır. Elbistan ve Afşin 

ilçelerinde Akbel A.Ş. aracılığıyla “Parkomatlı Park Uygulaması” başlatılarak trafik 

düzeninde rahatlama sağlanmıştır.  

 

 Göksun İlçesi: Belediyemize bağlı 1 adet otobüs ile Kanlıkavak, Büyükkızılcık 

mahallelerine toplu taşıma hizmetlerimiz devam etmektedir. 

 

 Nurhak İlçesi: Belediyemize bağlı 1 adet otobüs ile Nurhak ilçe merkezi ile Kullar ve 

Tatlar mahalleleri arası toplu taşıma hizmetimiz devam etmektedir.  

 

 Türkoğlu İlçesi: Belediyemize bağlı 1 adet otobüs ile Kahramanmaraş, Türkoğlu ve 

Şekeroba arasında ve 1 adet otobüs ile Kahramanmaraş ve Yeşilyöre arasında toplu taşıma 

hizmeti verilmektedir. Ayrıca 15 adet D durak montajı yapılmıştır. 

 

 Pazarcık İlçesi: Belediyemize bağlı 1 adet otobüs ile Yukarı Pazarcık ve Aşağı Pazarcık 

arası ayrıca 1 adet otobüs ile de Pazarcık ve Büyüknacar Mahallesi arası toplu taşıma 

hizmeti verilmektedir. 35 adet D durak montajı yapılmıştır. 
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 Çağlayancerit İlçesi: 1 adet otobüs ile Çağlayancerit ve Aksu Mahallesi arası, 1 adet 

otobüs ile Çağlayancerit, Helete ve Bozlar Mahallesi arası, 1 adet minibüs ile 

Çağlayancerit ve Engizek Mahallesi arası, 1 adet otobüs ile Çağlayancerit merkez olmak 

üzere toplu taşıma hizmeti verilmektedir. Ayrıca 15 adet D durak montajı yapılmıştır. 

 

 Andırın İlçesi: Andırın ilçesinde 4 adet durak montajı yapılmıştır. 

 

Trafik ve Yol Güvenliği Faaliyetleri: 2019 yılında trafik ve yol güvenliğini sağlamak 

amacıyla il genelinde çeşitli düzenlemeler ve levhalama vb. işlemler yapılmıştır. 

 

Faaliyetler Gerçekleşme 

Direk Montajı (Kar, Omega, Sinyalizasyon) 17.984 adet 

Levha 18.190 adet 

Delinatör Montajı 662 adet 

Yol Çizgi Boyası 21.750 m² 

Trafik Kamerası 1 adet 

 

Trafik ve yol güvenliği çalışmalarının ilçelere göre dağılımı ise aşağıdaki gibidir: 

 Levha(Adet) Direk (Adet) 
Yol Çizgi 

Boyası (m
2
) 

Delinatör 

(Adet) 

Trafik 

Kamerası 

Afşin 1.072 2.091 1.700 - - 

Andırın 3.129 2.722 2.500 - - 

Çağlayancerit 302 760 - - - 

Dulkadiroğlu 2.206 2.138 3.650 240 1 

Ekinözü 123 113 - - - 

Elbistan 1.075 582 3.100 - - 

Göksun 634 718 - - - 

Nurhak 257 171 1.400 - - 

Onikişubat 8.829 8.169 6.750 422 - 

Pazarcık 331 273 2.500 - - 

Türkoğlu  232 247 150 - - 

Toplam 18.190 17.984 21.750 662 1 

 

 Afşin İlçesi: 1.072 adet levha, 2.091 adet direk montajı ve 1.700 m
2
 yol çizgi boyası 

yapılmıştır. 

 Andırın İlçesi: 3.129 adet levha, 2.722 adet direk montajı ve 2.500 m
2
 yol çizgi boyası 

yapılmıştır. 

 Çağlayancerit İlçesi: 302 levha, 760 adet direk montajı yapılmıştır. 

 Dulkadiroğlu İlçesi: 2.206 adet levha, 2.138 adet direk montajı ve 3.650 m
2
 yol çizgi 

boyası, 240 adet delinatör uygulaması yapılmıştır. Ayrıca 1 adet kamera montajı kurulumu 

tamamlanmıştır. 

 Ekinözü İlçesi: 123 adet levha, 113 adet direk montajı yapılmıştır. 

 Elbistan İlçesi: 1.075 adet levha, 582 adet direk montajı ve 3.100 m
2
 yol çizgi boyası 

uygulaması yapılmıştır. 

 Göksun İlçesi:634 adet levha, 718 adet direk montajı yapılmıştır. 

 Nurhak İlçesi: 257 adet levha, 171 adet direk montajı ve 1400 m
2
 yol çizgi boyası 

yapılmıştır. 
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 Onikişubat İlçesi: 8.829 adet levha, 8.169 adet direk montajı ve 6.750 m² yol çizgi boyası 

422 adet delinatör uygulaması yapılmıştır.  

 Pazarcık İlçesi: 331 adet levha, 273 adet direk montajı ve 2500 m
2
 yol çizgi boyası 

uygulaması yapılmıştır. 

 Türkoğlu İlçesi: 232 adet levha, 247 adet direk montajı ve 150 m
2
 yol çizgi boyası 

uygulaması yapılmıştır. 
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1.16  İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

 

2019 yılı boyunca insan kaynaklarının niteliğini arttırmak ve personelin insan kaynakları 

yönetimi ilkelerine uygun bir şekilde çalışmasını sağlamak amacıyla tüm işlemler ilgili 

mevzuatlar gereğince yerine getirilmiştir. Faaliyetlerin detayları aşağıdaki gibidir: 
 

Faaliyet Bilgileri Gerçekleşme 

Derece/Kademe İlerlemesi (KHA-EKA) 430 

Derece/Kademe İlerlemesi (243 sayılı SKHK 64.Madde gereği) 246 

Derece/Kademe İlerlemesi  (243 sayılı SKHK 37. Madde gereği) 31 

Derece/Kademe İlerlemesi (657 sayılı DMK 36/a-12-d gereği) 20 

Derece/Kademe İlerlemesi (iyi nottan dolayı) 149 

Sözleşme Yenilemeleri 101 

Sözleşmeli Personel İstihdamı % 100 

İkramiyelerin Ödenmesi (İşçi Personel) 20 

Beceri Eğitimi Yapan Öğrenci Stajları 15 

Emeklilik İşlemleri (Memur) 25 

Emeklilik İşlemleri (İşçi) 4 

Memur Nakil İşlemleri (Gelen) 12 

Memur Nakil İşlemleri (Giden) 8 

EKPSS ile Atanan Memur  3 

Açıktan Atanan Memur 102 

Üniversite Öğrencisi Staj İşlemleri 122 

Hizmet İçi Eğitim 7 
 

Özlük İşlemleri: 2019 yılı içerisinde ilgili mevzuatlar gereğince personelin derece/kademe 

ilerlemesi, sözleşme yenileme işlemleri, tüm işçi personellere ikramiye ödemesi, nakil 

işlemleri, emeklilik işlemleri, 5393/49 maddesi kapsamında geçici görevlendirme işlemleri ve 

açıktan atanan personelin işe giriş işlemleri yapılmıştır. 

  

Staj Hizmetleri: 2019 yılı içerisinde 102 üniversite, 20 meslek lisesi öğrencisine staj imkânı 

sağlanmıştır. 

 

Eğitim Hizmetleri: 2019 yılı içerisinde 7 hizmet içi eğitim düzenlenmiştir. Hizmet içi 

eğitimin detayları aşağıdaki gibidir. 

S.No Hizmet İçi Eğitim Konusu Eğitim Tarihi 

1 Belediye Meclis Çalışma Yönetmeliği 05 Aralık 2019 

2 Resmi Yazışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 10-11 Aralık 2019 

3 Bürokraside Etkili Yazışma ve Rapor Hazırlama Teknikleri 10-11 Aralık 2019 

4 İletişimde Doğrularımız - Yanlışlarımız 17 Aralık 2019 

5 7/24 Telefonda Etkili İletişim 17-18 Aralık 2019 

6 Problem Çözme Teknikleri 20 Aralık 2019 

7 İş Hayatında Kendini Yönetme Becerileri - Değişim Yönetimi 23 Aralık 2019 
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Yazı İşleri ve Meclis-Encümen Faaliyetleri 

Faaliyet Miktar (Adet) 

Encümen Kararı 499 

Encümen Toplantısı 49 

Encümen Gündemi 484 

Meclis Ve Komisyon Faaliyetleri 

Ulaşım Komisyon Toplantı Sayısı 2 

1. Birleşimde Teklif Karar Sayısı 33 

1 Birleşimde Hukuk Komisyonuna Havale Edilen Teklif Sayısı 12 

2. Birleşimde Alınan Meclis Karar Sayısı 148 

1. Birleşimde Plan ve Bütçe Komisyonuna Havale Edilen Teklif Sayısı 109 

1. Birleşimde Plan ve Bütçe Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 59 

1. Birleşimde Ulaşım Komisyonuna Havale Edilen Teklif Sayısı 2 

1. Birleşimde Görüşülen Gündem Sayısı  (Raporlar Dahil) 557 

İmar ve Bayındırlık Komisyonu Toplantı Sayısı 105 

Çevre Ve Sağlık Komisyonu Toplantı Sayısı 11 

2 . Birleşimde Hukuk Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 10 

Eğitim, Kültür, Gençlik ve Spor Komisyonu Toplantı Sayısı 2 

Meclis Toplantısı Sayısı 12 

1. Birleşimde İmar ve Bayındırlık Komisyonuna Havale Edilen Teklif Sayısı 336 

1. Birleşimde Ulaşım Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 1 

Hukuk Komisyonu Toplantı Sayısı 12 

2. Birleşim İmar ve Bayındırlık Komisyonunda Alınan Karar Sayısı 93 

1. Birleşimde Eğitim Kültür Gençlik ve Spor Komisyonunca Alınan Karar 

Sayısı 
2 

2. Birleşimde Ulaşım Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 1 

1. Birleşimde Alınan Meclis Karar Sayısı 361 

1. Birleşimde Çevre ve Sağlık Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 15 

Plan ve Bütçe Komisyon Toplantısı Sayısı 33 

2. Birleşimde Görüşülen İhtisas Komisyon Raporları Sayısı 148 

2. Birleşimde Çevre ve Sağlık Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 6 

1. Birleşimde Eğitim, Kültür, Gençlik ve Spor Komisyonuna Havale Edilen 

Teklif Sayısı 
1 

Meclis Toplantısı Oturum Sayısı 15 

1. Birleşim İmar ve Bayındırlık Komisyonunda Alınan Karar Sayısı 222 

1. Birleşimde Çevre ve Sağlık Komisyonuna Havale Edilen Teklif Sayısı 23 

2. Birleşimde Plan Bütçe Komisyonunca Alınan Karar Sayısı 36 

2. Birleşimde Eğitim Kültür Gençlik ve Spor Komisyonunca Alınan Karar 

Sayısı 
2 

Gelen Giden Evrak Faaliyetleri 

Gelen Resmi Evrak 19.012 

İadeli Taahhütlü Giden Evrak 4.682 

Normal Posta ile Giden Evrak 4.287 

Giden Resmi Evrak 35.630 

Kargo ile Giden Evrak 255 

Tebliğ Edilen Evrak 5.884 

Gelen Vatandaş Dilekçesi 12.517 

Dijitalleştirilen Arşiv Sayfa Sayısı 45.181 
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1.17  Zabıta Dairesi Başkanlığı 

 

2019 yılında Zabıta Dairesi Başkanlığı tarafından yapılan faaliyetler ve detayları 

aşağıdaki gibidir: 

 

Faaliyet Bilgileri 
Gerçekleşme 

(Adet,%) 

İşyerlerine Yönelik Denetim (Açıkta Gıda, Ruhsat, Mühürleme vb.) 60 

Kaldırım İşgallerinin Önlenmesine Yönelik Denetim (Çeşitli 

emtiaları, inşaat malzemeleri vb.) 
2.967 

Seyyar Satıcılık Olaylarının Önlenmesine Yönelik Denetim 597 

Dilencilik Olaylarının Önlenmesine Yönelik Denetim 300 

Şehirlerarası Otobüs Terminali Denetimi 554 

Canlı Hayvan Pazarı ve Mezbaha Tesislerinde Denetim %100 

Yaş Sebze ve Meyve Hali Denetimi 563 

İzinsiz İlan ve Reklam Unsurlarının Önlenmesine Yönelik Denetim 47 

Çevre İle İlgili Denetimler (Kirlilik, gürültü, görüntü vb.) 31 

Tahliye İşlemleri (2886 sayılı Kanun’un 75. maddesi gereği) 11 

Diğer Kurumlarla Ortak Denetimler 167 

Halk Otobüsü (H Plakalar) Denetim Sayısı 70 

Şehir İçi Minibüs (M Plakalar) Denetim Sayısı 41 

Şehir İçi Taksi (T Plakalar) Denetim Sayısı 202 

Şehir İçi Öğrenci Servisi (J Plakalar) Denetim Sayısı 578 

Fabrika Personel Servis (S Plakalar) Denetim Sayısı 139 

Sivil Plakalı Araçlara Yönelik Hatalı Parklanma Denetim Sayısı 55.911 

İlçelerde Yapılan Denetimler (H, M, J, K Plakalar) 83 

Kabahat İşleyenler Hakkında Cezai İşlemler 269 

Devir İşlemi Yapılan İşyeri Sayısı 3 

Kantarda Tartımı Yapılan Araç Sayısı 39.421 

Kiraya Verilen İşyeri Sayısı 137 

Hal Kira Gelirleri Tahsili %100 

Şikayet ve İhbarların Değerlendirilmesi %100 

Tören Görevlerinin Yerine Getirilmesi %100 

Zabıta Hizmetlerinin 7 Gün 24 Saat Esasına Göre Yürütülmesi %100 

Güvenlik Hizmetlerinin 24 Saat Esasına Göre Yürütülmesi %100 

Araç Alımı - 
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 İşyerlerine Yönelik Denetimler: İlimiz genelinde işyerlerinde sürekli olarak açıkta gıda, 

ruhsat, hijyen, ürün miadı vb. gibi denetimler gerçekleştirilmiştir. 2019 yılı içerisinde 60 

adet işyeri denetimi yapılmıştır. 

S. No Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 

Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında 

Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 

Sözlü 

İhtar 

1 Sıhhi işyerleri 50  50   3  47 

2 GSM’ler 10  10   
 

 10 

Genel Toplam 60  60   3  57 

 

 Kaldırım İşgallerinin Önlenmesine Yönelik Denetimler: Zabıta Şube Müdürlüğünce, 

tüm ilçelerimizde belediyemiz sorumluluğundaki cadde ve sokaklarda yıl boyunca ve 

sürekli olarak kaldırım işgallerinin önlenmesi için çalışmalar yapılmıştır. Bu kapsamda 

yapılan 2019 yılı denetim sayımız 2.967 adettir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 
Sözlü İhtar 

Kaldırım İşgallerinin Önlenmesine 

Yönelik Denetimler 
2.967  2.967 100 2 58 77 2.730 

 

 Seyyar Satıcılık Olaylarının Önlenmesine Yönelik Denetimler: Belediyemiz 

sorumluluk sahaları içinde seyyar satıcılık olaylarına müsaade edilmemiş, yıl boyunca 

sürekli olarak bütün ilçelerimizde seyyar satıcılık olaylarının önlenmesine yönelik 

denetimler yapılmıştır. Bu kapsamda yapılan 2019 yılı denetim sayımız 597 adettir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var İd. Yapt. Tut. 
Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 

Sözlü 

İhtar 

Seyyar Satıcılık Olaylarının 

Önlenmesine Yönelik Denetimler 
597 

 
597 13 

 
3 7 574 
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 Dilencilik Olaylarının Önlenmesine Yönelik Denetimler: Belediyemiz sorumluluk 

sahası içinde bulunan yerlerde yıl boyunca ve sürekli olarak dilencilik olaylarının 

önlenmesi için denetimler yapılmıştır. Bu kapsamda yapılan 2019 yılı denetim sayımız 

300 olarak gerçekleşmiştir.  

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Kamuya 

Aktarma 

Sözlü 

İhtar 

Dilencilik Olaylarının 

Önlenmesine Yönelik 

Denetimler 
300 

 
300 5 

  
19 276 

 

 Şehirlerarası Otobüs Terminali Denetimleri: Şehirlerarası Otobüs Terminali 24 saat 

esasına göre hem zabıta ekiplerimizce hem de özel güvenlik personellerimizce 

denetlenmiştir. Terminaldeki denetimlerimiz Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı ile 

koordineli olarak gerçekleştirilmiş, mevzuatlara aykırı hareket eden şahıs ve firmalar 

hakkında gerekli yasal işlemler yapılmıştır. Bu kapsamda 2019 yılı denetim sayımız 554 

olarak gerçekleşmiştir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 

Sözlü 

İhtar 

Şehirlerarası Otobüs Terminalinde 

Yapılan Denetimler 
554 

 
554 9 4 

  
541 

 

 Canlı Hayvan Pazarı ve Mezbaha Denetimleri: Mezbaha tesisleri denetim ekibi ve 

canlı hayvan pazarı denetim ekipleri ile tesislerde yıl boyunca ve sürekli olarak denetim 

gerçekleştirilmiştir. Özellikle Kurban Bayramı öncesi sırasında denetimlerimiz 

yoğunlaştırılmış, diğer kamu kurumlarıyla koordineli olarak çalışmalar yapılmıştır.  

  

 Yaş Sebze ve Meyve Hali Denetimleri: Hal zabıtası, yaş sebze ve meyve halini yıl 

boyunca denetlemiştir. Hal zabıtası ekibimiz denetimlerini Haller Şube Müdürlüğü ile 

koordineli olarak gerçekleştirmiştir. Bu kapsamda 2019 yılı denetim sayımız 563 olarak 

gerçekleşmiştir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 
Sözlü İhtar 

Yaş Sebze ve Meyve Halinde 

Yapılan Denetimler 
563 

 
563 

    
563 
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 İzinsiz İlan ve Reklam Unsurlarının Önlenmesine Yönelik Denetimler: Denetim 

ekiplerimizce ilimiz genelinde izinsiz afiş, ilan/ reklam, broşür vb. materyallerin 

dağıtılmasına, asılmasına ve yapıştırılmasına müsaade edilmemiştir. İzinsiz olarak asılan, 

dağıtılan ya da yapıştırılan bu materyaller ekiplerimiz tarafından derhal toplatılmış ve 

kabahatlerinde ısrar edenler hakkında cezai işlemler uygulanmıştır. Bu kapsamda 2019 

yılı denetim sayımız 47 olarak gerçekleşmiştir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 

Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında 

Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt.  

Tut. 

Zabıt 

 Var. 

Açık  

Tut. 

Y.  

İhtar 

Sözlü  

İhtar 

İzinsiz ilan ve reklam unsurlarının 

önlenmesine yönelik denetimler 
47 

 
47 

 
3 

 
3 41 

 

 Çevre İle İlgili Denetimler (Kirlilik, gürültü, görüntü vb.): İnşaat atıkları, hafriyat, 

moloz, hayvan besleme, araç yıkama, çöp vb. atıklar ile çevrenin kirletilmesi olaylarına 

anında müdahale edilmiş, işyerlerinden kaynaklanan gürültü ile hava kirliliği olaylarına 

ise Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı koordinesinde görevli zabıta 

ekiplerimizce gerekli kontrol ve uyarılar yapılmıştır. Bu kapsamda 2019 yılı denetim 

sayımız 31 olarak gerçekleşmiştir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 

Sözlü 

İhtar 

Çevre Kirliliğini Önleme Denetimleri 31 
 

31 1 
 

  30 

 

 Tahliye İşlemleri: Mülkiyeti Büyükşehir Belediyesine ait olan ve kira sözleşmesi biten veya 

feshedilen işyerlerinin tahliyesine ilişkin tebligat yapılmasına rağmen işyeri müstecirinin 

işyerini boşaltmaması sonucu 2886 sayılı kanun’un 75. maddesi  “… işgal edilen taşınmaz 

mal, idarenin talebi üzerine, bulunduğu yer mülkiye amirince en geç 15 gün içinde tahliye 

ettirilerek, idareye teslim edilir.” hükmü gereğince 2019 yılı içerisinde 11 adet tahliye 

işlemi gerçekleştirilmiştir. 

Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit Edilen 

Olumsuzluk 
Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 

Sözlü 

İhtar 

Tahliye İşlemleri 11 
 

11 
  

11 
  

 

 Diğer Kurumlarla Ortak Denetimler: Diğer kamu kurum ve kuruluşları ile 2019 yılı 

içerisinde çeşitli konularda ortak denetimler gerçekleştirilmiştir. Halk Sağlığı İl 

Müdürlüğü koordinesinde dumansız hava sahası denetimleri, Aile ve Sosyal Politikalar İl 

Müdürlüğü ile koordineli olarak sokakta çalıştırılan ve dilendirilen çocuklara yönelik 

denetimler, Ticaret İl Müdürlüğü ile özellikle marketlere yönelik fiyat denetimleri, Gıda 

Tarım ve Hayvancılık İl Müdürlüğü ile gıda denetimleri, İl Emniyet Müdürlüğü ile işyeri 

denetimleri, bandrol denetimleri, dilenci denetimleri, tahliyeler ve diğer birçok konuda 

ortak denetim gerçekleştirilmiştir. İlçe belediyelerimizle ise yıl boyunca ve sürekli olarak 

koordinasyonlu olarak çalışmalar yapılmıştır. Bu kapsamda yapılan 2019 yılı denetim 

sayımız 167 olarak gerçekleşmiştir. 
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Denetim Konusu 

Toplam 

Denetim 

Sayısı 

Tespit 

Edilen 

Olumsuzluk 

Olumsuzluk Tespit Edilenler Hakkında 

Yapılanlar 

Yok Var 
İd. Yapt. 

Tut. 

Zabıt 

Var. 

Açık 

Tut. 

Y. 

İhtar 

Sözlü 

İhtar 

Diğer Kamu Kurumlarıyla Ortak 

Denetimler 
167 

 
167 

  
  167 

 

 Resmi Gün ve Bayramlarda Tören Görevlerinin Yerine Getirilmesi: Milli gün ve 

bayramlar ile Ramazan ve Kurban Bayramına ilişkin tevdi edilen bütün görevler eksiksiz 

bir şekilde yerine getirilmiştir. Törenlere ilişkin top atışı, havai fişek alımı ve atışı, çelenk 

sunumları, tören alanı poster ve bayrak asılması gibi görevler ifa edilmiştir. 

Sıra 

No 
Program Adı Tarihi 

1 12 Şubat Kurtuluş Bayramı 12 Şubat 

2 Şehitler Günü 18 Mart 

3 Madalya Günü 5 Nisan 

4 Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı 23 Nisan 

5 Atatürk'ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı 19 Mayıs 

6 15 Temmuz Demokrasi Zaferi Ve Şehitleri Anma Günü 15 Temmuz 

7 Zafer Bayramı 30 Ağustos 

8 Gaziler Günü 19 Eylül 

9 Cumhuriyet Bayramı 29 Ekim 

10 Atatürk'ün Ölüm Yıl Dönümü 10 Kasım 

 

 İdari Yaptırım Karar Tutanaklarının Konularına Göre Dağılımı: 

Kabahatler Kanunu Cezaları 

Sıra No 
Kanun 

Mad. No 
Adı Ceza Sayısı 

1 33 Emre Aykırı Davranış 5 

2 37 Dilencilik 22 

3 38/1 Rahatsız Etme 100 

4 41/4 İşgal  1 

Toplam 128 

 

 Tespit Tutanaklarının/Zabıt Varakalarının Konularına Göre Dağılımı:  

S.N. İşlenilen Suç/Kabahat Adı Ceza Sayısı 

1 Terminal Yönetmeliğine Aykırılık 4 

2 Belediye Emir ve Yasaklarına Aykırılık 2 

3 İlan Reklam ve Tanıtım Yönetmeliğine Aykırılık 3 

Toplam 9 
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Trafik Şube Faaliyetleri 
 

 Genel Denetim Tablosu 
 

Programlı Denetim Sayıları 

Halk Otobüsü (H Plaka Olanlar) 70 

Şehir İçi Minibüs  (M Plaka Olanlar) 41 

Şehir İçi Taksi (T Plakalar Olanlar) 202 

Şehir İçi Öğrenci Servisi (J Plakalar Olanlar) 578 

Fabrika Personel Servisi (S Plaka Olanlar) 139 

Sivil Plakalı Araçlara Yönelik Hatalı Parklanma Denetimi 55.911 

İlçelerde Yapılan Denetimler (H,M,J,K Plaka Olanlar) 83 

Diğer Yapılan Denetimler (İhbar ve Şikayet) 74 

Toplam 57.098 
 

 Tespit Tutanakları 

Tanzim Edilen Tespit Tutanakları 

Kabahatin Adı Zabıt Adedi 

Kendilerine Verilen Güzergâh Harici Taşımacılık Yapmak 21 

Belediye Zabıta Memurlarının Görevlerini Yaptıkları Sırada Talep Edilen 

Bilgi ve Belgeleri Göstermemek 
1 

Kendilerine Tahsis Edilen Plaka İle Amacına Aykırı Taşımacılık Yapmak 3 

Çalışma Saatlerine Riayet Etmemek, Hattını Terk Etmek Veya Hattın 

Sonuna Kadar Gitmemek 
4 

Okul Servis Araçlarının Encümenin Belirlediği Güzergah Dışına Çıkması 4 

Okul Servis Araçları Çalışma Ruhsatlarında Belirtilen Koltuk Sayısının 

Üzerinde Başka Öğrenci Almak 
44 

Öğrencileri Araç Arızası Dışında Okul Çıkışında Servis Aracı İle 

Bekletmek 
1 

S Ve J Plakalı Araçların Güzergah İzin Belgesini, Belediye Tarafından 

Verilen Çalışma Ruhsatını Yanında Bulundurmamak 
5 

Ticari Taksilerin Taksimetre Açmaması, Taksimetre Dışı Ücret Talep 

Etmesi 
1 

Ticari Taksilerin Kayıtlı Bulundukları Durak Haricinde Taksicilik Yapması 3 

Yönetmelikte Belirtilen UKOME Kararlarına Uymamak 5 

Belediye İle Yapılan Sözleşme Hükümleri İçerisinde Bulunan Ancak 

Belediye Emir ve Yasakları Uygulama Yönetmeliği İçerisinde 

Bulunmayan Diğer Hususlara Riayet Etmemek 

2 

Toplam 94 

 

 Dilekçe, Şikayet ve İhbar Değerlendirme Faaliyetleri 

Şikâyetin Geliş Şekli 
Toplam 

Denetim Sayısı 

Çözüm Masası Evrak Sayısı 131 

CİMER Şikâyet Sayısı 80 

Toplam 211 
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Hal (Sebze ve Meyve) Faaliyetleri: 
 

 Devir İşlemleri 

5957 Sayılı Kanuna istinaden çıkarılan Yaş Sebze Ve Meyve Ticareti ve Toptancı Halleri 

Hakkındaki Yönetmenliğin 29’uncu maddesinin 1. fıkrasının a,b,c,ç,d bentleri ile 4. fıkrasında 

sayılan şartları taşıyan ve evraklarını Haller Şube Müdürlüğüne dilekçe ile müracaatta 

bulunan 2 adet işyeri Onikişubat, 1 adet işyeri Elbistan halinde olmak üzere 3 işyerinin devir 

işlemi yapılmıştır. 

 

 Kiralama Faaliyetleri 

Onikişubat ilçesi 96 iş yeri, Elbistan hal şubesi 41 iş yeri olmak üzere toplam 137 adet iş yeri 

bulunmaktadır. 2019 yılında 5957 sayılı Sebze ve Meyveler İle Yeterli Arz ve Talep Derinliği 

Bulunan Diğer Malların Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında Kanun kapsamında 137 adet 

işyeri kiralanmıştır.  

 

 Hal Giriş ve Çıkış Kapılarında Yapılan Araç Tartma İşlemleri 

Hal giriş ve çıkış kapılarında 2019 yılı için 39.421 adet araç tartma işlemi yapılmıştır.  

 

 Cezalı Hal Rüsum Gelirleri 

5957 sayılı sebze ve meyveler ile yeterli arz ve talep derinliği bulunan diğer malların 

ticaretinin düzenlenmesi hakkında kanunun 8’inci maddesi kapsamında hal rüsumu tahsis 

edilir denilmektedir. Bu kapsamda 2019 yılı için 33 adet cezalı hal rüsumu düzenlenmiştir. 

 

 İdari Yaptırım Karar Tutanakları 

5957 sayılı sebze ve meyveler ile yeterli arz ve talep derinliği bulunan diğer malların 

ticaretinin düzenlenmesi hakkındaki kanunun 8’inci maddesinin, 8’inci fıkrasının (c) bendi ile 

aynı kanuna bağlı olarak yayımlanan yönetmeliğin 47’nci maddesinde cezalı hal rüsumu 

uygulanacağı haller sayılmış olup; yönetmeliğin 1/c maddesinde “Sisteme bildirilmeden 

perakende satılan ürünlere cezalı hal rüsumu uygulanır.” denilmektedir. Bu kapsamda 2019 

yılı için 5 adet hal rüsumu düzenlenmiştir.  

 

 Güvenlik Hizmetleri: Belediye hizmet binası ve belediyemize bağlı tesislere ait 20 ayrı 

özel güvenlik noktasında 149 özel güvenlik personeli ile 3 vardiya halinde, 24 saat kesintisiz 

hizmet sürdürülmüştür.  
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Kabahat İşleyenler Hakkında Yapılan Cezai İşlem: 

 

Ceza Tutanakları Ceza Sayısı 

Zabıt Varakası Sayısı (Zabıta Şube Md.) 9 

Zabıt Varakası Sayısı (Trafik Şube Md.) 94 

İdari Yaptırım Karar Tutanağı Sayısı (Zabıta Şube Md.) 128 

Cezalı Hal Rüsumu ve İdari Yaptırımı (Hal Şube Md.) 38 

Toplam 269 

 

 Şikâyet ve İhbarların Zamanında Değerlendirilmesi: Zabıta Dairesi Başkanlığımıza 

çözüm masası,  Alo 153 Zabıta Hattı veya CİMER’e yapılan ihbar ve şikayetler zamanında 

değerlendirilmiş ve çözümlenmiştir. 

 

Sıra 

No 
Şikayetin Geliş Şekli 

Gelen 

Başvuru 
Çözümlenen 

1 Çözüm Masası Başvuruları (Zabıta Şube) 521 521 

2 Çözüm Masası Başvuruları (Trafik Şube) 21 21 

3 153 Alo Zabıta Hattı İhbarları (Zabıta Şube) 1179 1.179 

4 153 Alo Zabıta Hattı İhbarları (Trafik Şube) 110 110 

5 CİMER Başvuruları (Zabıta Şube) 211 211 

6 CİMER Başvuruları (Trafik Şube) 80 80 

Toplam 2.122 2.122 
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1.18  Kuzey İlçeleri Dairesi Başkanlığı 

 

Elbistan İlçesi Faaliyetleri: 
 

Fen İşleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

Sıra 

No 

İlçenin 

Adı 
Mahalle Adı Yapılan Çalışma Türü 

Yolun 

Km'si 

1 Elbistan Gümüşdöven Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 8,5 

2 Elbistan Gündere Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 5,5 

3 Elbistan Sevdilli Stabilize ve Yol Genişletme 6,5 

4 Elbistan Dervişçimli Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 1,5 

5 Elbistan Günaltı Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 2 

6 Elbistan Hasanalili Stabilize ve Yol Genişletme 4,5 

7 Elbistan Atmalıkaşanlı Stabilize ve Yol Genişletme 3 

8 Elbistan Toprakhisar Stabilize ve Yol Genişletme 1,8 

9 Elbistan Tapkırankale Stabilize ve Yol Genişletme 2,7 

10 Elbistan Kantarma Mahalle İçi Yol İyileştirme 2,9 

11 Elbistan Topallı Stabilize ve Yol Genişletme 3,8 

12 Elbistan Balıkçıl -Ağlıca Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 2,2 

13 Elbistan Hasankendi Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 2,5 
 

Çevre ve Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

İlaçlama Hizmeti:  11 personel 5 araç ile Elbistan ilçemizde ilaçlama ekibimizle 94 

mahallede olmak üzere merkez mahallelerimiz haftada 3, kırsal kesim 

mahallelerimizde haftada 1 olmak üzere ilaçlama hizmeti yapılmıştır. 

Park-Bahçe Hizmetleri: Elbistan ilçesi mahallelerinde kullanılmak üzere 3 adet 

bank, 1 adet oyun grubu kurulumu yapılmıştır. 

Zabıta Amirliği: Şube müdürlüğümüze bağlı Zabıta Amirliğimizce taşımalı eğitim, 

halk otobüsleri ve öğrenci servislerinin denetimleri yapılmıştır. 

Engelli Şube: 

 5 adet engelli aracı ihtiyaç sahiplerine teslim edilmiştir.  

 2 adet danışmanlık hizmeti verilmiştir. 

 3 adet akülü araba ihtiyaç sahiplerine teslim edilmiştir. 

KAMEK: Elbistan- Afşin Halk Eğitim Merkezleri ile koordineli çalışılarak Elbistan 

İlçemizde 76 vatandaş kapasiteli KAMEK kursları düzenlenmiştir. 

Cenaze Hizmetleri: 459 adet cenaze defin hizmeti verilmiştir. 

Sosyal Hizmetler:   

 980 sosyal yardım başvurusu alınmıştır.  

 941 adet ihtiyaç başvurusu yapan ailelerin evlerinde tespit yapılmış ve komisyona 

havale edilmiştir.  

 Komisyon tarafından ihtiyaç sahibi olarak belirlenen 581 aileye alışveriş kartı 

(Derman kart) teslim edilmiştir.  

 12 ihtiyaç sahibi aileye kırtasiye yardımı yapılmıştır. 

 İhtiyaç sahibi 4 vatandaşımıza hasta nakil aracı hizmeti verilmiştir. 
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İtfaiye Hizmetleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

Olay Türü Adet 

Ağaç Devrilmesi 5 

Ağaç Yangını 15 

Ahır/Samanlık Yangını/Balya 25 

Anız Yangını 153 

Araç Konuşlandırma 1 

Araç Yangını 24 

Asansörde Mahsur Kalma 21 

Baca/Çatı Uçması 1 

Baca Yangını 4 

Bahçe Yangını 26 

Baraka Yangını 1 

Bayrak-Afiş Asma 5 

Bodrum Kat Yangını 2 

Buz Sarkıt 10 

Araç Yangını 6 

Büyükbaş Hayvan Kurtarma 6 

Çatı Yangını 4 

Çocuk Parkı Yangını 1 

Çöp Döküm Sahası Yangını 2 

Çöp Konteyner Yangını 24 

Çöplük/ Kuru Atık Yangını 34 

Depo Yangını 1 

Diğer Kurtarmalar 13 

Diğer Kurumlara Yardım Amaçlı 28 

Doğalgaz / LPG Kaçağı Kontrolü 2 

Ekin-Arazi Yangını 8 

Elektrik Direği Yangını / Tel Kopması 5 

Elektrik Panosu Yangını 1 

Metruk Bina/Ev Yangını/Mutfak Yangını 56 

Fabrika Yangını 1 

Göçük/Heyelan 2 

Gübre-Zibil-Tezek Yangını 2 

Hayvan Kurtarma  129 

Hurdalık Yangını 2 

İşyeri Yangını 3 

İnsan Kurtarma 7 

İntihar (Atlamaya Teşebbüs) 8 

İntihar (Mesken İçinde) 2 

İş Kazası 1 

Kamu Binası Yangını 2 

Kapı Açma – Acil Durum 45 

Lastik Yangını 30 

Kiler-Balkon Yangını 2 

Kontrol ve Tedbir Amaçlı Ev Yangını 2 

Kontrol ve Tedbir Amaçlı İş Yeri Yangını 4 

Kontrol-Tedbir Amaçlı 14 
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Odunluk Yangını 10 

Orman Yangını  1 

Ot-Kuru Ot Yangını 388 

Su Baskını- Su Çekme 26 

Mera Yangını 1 

Sulama 2 

Mutfak / Ocakta Yemek Unutulması 1 

Tabela Sıva Düşmesi 3 

Tanker ( Akaryakıt-Yağ ) Yangını 1 

Tatbikat 3 

Trafik Kazası 61 

Trafo Yangını 9 

Yılan Yakalama 6 

Toplam 1.252 

 

Kamu kurum ve kuruluşlara yangın ve depremle ilgili verilen eğitimler; 

Eğitime Katılan Kamu Kurum ve Kuruluş Sayısı 49 

Kamu Kurum ve Kuruluş Eğitimi Kişi Sayısı 7.650 

Ruhsat ve Denetim 165 

 

Ulaşım Hizmetleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları 

Plaka Türü Güzergah Yenileme Araç Devri Araç Değişikliği 

J Plaka 62 14 15 

S Plaka 14 11 3 

K Plaka 2 2 4 

T Plaka 3 4 2 

H Plaka - - 1 

 

 Elbistan İlçemizde; toplam 81 adet güzergah yenileme, 31 adet araç devri ve 25 adet 

araç değişikliği işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

 

Sinyalizasyon ve Levhalama Hizmeti: 

Elbistan-Ekinözü grup yoluna 80 adet levha montajı ve tamiratı yapılmıştır. 

Elbistan-Çardak grup yoluna 40 adet trafik levhası montajı ve 35 adet direk tamiratı 

yapılmıştır. 

 

Elbistan: 

 120 Adet levha ve direk montajı, 

 150 Adet levha tamiratı, 

 12 Adet sinyalizasyon oto grup lambası 

 20 Adet sinyalizasyon yaya lambası. 

 4 Adet sinyalizasyon direk tamiratı, 

 60 metre sinyalizasyon kablo takılması işlemleri yapılmıştır. 
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Afşin İlçesi Faaliyetleri: 

Fen İşleri Şube Müdürlüğü 2019 Yılı Çalışmaları 

Sıra 

No 

İlçenin 

Adı 
Mahalle Adı Yapılan Çalışma Türü 

Yolun 

Km'si 

1 Afşin Hurman-Bakraç Yolu Dolgu ve Stabilize Yol Yapımı 5,5 

2 Afşin Kangal-İnci Yolu Stabilize ve Yol Genişletme 2,5 

3 Afşin Arıtaş Sıraevler Filler Malzeme Çekimi 3 

4 Afşin Alimpınar-Körücek Stabilize ve Yol Genişletme 2 

5 Afşin Koçovası-Dokuztay Yol Genişletme Çalışması 3,5 

6 Afşin Haticepınar-Örenli Kırıcılı Yol Genişletme Çalışması 2,8 

7 Afşin Koçovası-Büyüktatlı Yayla Yolu İyileştirme 8 

8 Afşin Arıtaş-Gözübenli Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 2,2 

9 Afşin Büyüksevin Filler Malzeme ve Yol İyileştirme 3 

10 Afşin Türksevin Filler Malzeme ve Yol İyileştirme 2,5 

11 Afşin Çukurpınar Filler Malzeme ve Yol İyileştirme 3 

12 Afşin Binboğa Filler Malzeme ve Yol İyileştirme 5 

13 Afşin Örenderesi Filler Malzeme ve Yol İyileştirme 4,2 

14 Afşin Çağılhan Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 2,4 

15 Afşin Başüstü Yayla Yolu İyileştirme 6,5 

 

Çevre ve Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

 

İlaçlama Hizmeti: İlaçlama ekipleri tarafından 66 mahalle olmak üzere merkez 

mahallelerimiz haftada 3, kırsal kesim mahallelerimizde haftada 1 olmak üzere ilaçlama 

hizmeti yapılmıştır. 

Park-Bahçe Hizmetleri: 2 adet piknik masası teslim edilmiştir. 

Zabıta Amirliği: Taşımalı eğitim, halk otobüsleri ve öğrenci servislerinin denetimleri 

yapılmıştır. 

KAMEK: Elbistan- Afşin Halk Eğitim Merkezleri ile koordineli çalışılarak Afşin 

İlçemizde 83 vatandaş kapasiteli KAMEK kursları düzenlenmiştir. 

Cenaze Hizmetleri: 249 adet cenaze defin hizmeti verilmiştir. 

Sosyal Hizmetler:  638 adet sosyal yardım ihtiyaç başvurusu yapan ailelerin evlerine 

gidilerek tespit yapılmış ve komisyona havale edilmiştir. Oluşturulan komisyon tarafından 

ihtiyaç sahibi olarak belirlenen 325 aileye sosyal yardım kartları (derman kart) teslim 

edilmiştir. 

 Ayrıca Engelli Şube Müdürlüğü bünyesinde 4 adet başvuru alınmış ve yapılan 

ziyaretlerde; 

 2 adet akülü engelli aracı ihtiyaç sahiplerine teslim edilmiştir 

 2 adet danışmanlık hizmeti verilmiştir. 

 Afşin otogarı tamirat ve bakım işi yapılarak ek hizmet binası olarak kullanılmaya 

başlamıştır.  
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İtfaiye Hizmetleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: Afşin İlçemizde yapılan hizmetlerin 

tablosu aşağıda verilmiştir. 
 

Olay Türü Adet 

Ağaç Devrilmesi 1 

Ağaç Yangını 17 

Ahır/Samanlık Yangını/Balya 22 

Anız Yangını 157 

Araç Yangını 12 

Baca/Çatı Uçması 3 

Baca Yangını 3 

Bahçe Yangını 30 

Bayrak- Afiş Asma 7 

Buz Sarkıt 30 

Çatı Çökmesi 3 

Çatı Yangını 3 

Çocuk Parkı Yangını 1 

Çöp, Konteyner/Kuru Atık Yangını 20 

Diğer 1 

Diğer Kurtarmalar 4 

Diğer Kurumlara Yardım Amaçlı 10 

Doğalgaz/LPG Kaçağı Kontrolü 1 

Trafo Yangını 5 

Ekin-Arazi Yangını 8 

Elektrik Direği Yangını/Tel Kopması 4 

Elektrik Panosu Yangını 1 

Ev Yangını 21 

Gübre-Zibil-Tezek Yangın 6 

Hayvan Kurtarma 41 

Hurdalık Yangını 1 

İşyeri Yangını 3 

İnsan Kurtarma 8 

İntihar (Atlamaya Teşebbüs) 1 

Kapı Açma- Acil Durum 36 

Tedbir Amaçlı Akaryakıt/Gaz Sızıntısı 5 

Trafik kazası (Kontrol/Tedbir Amaçlı) 15 

Kontrol ve Tedbir Amaçlı İşyeri Yangını 4 

Kontrol-Tedbir Amaçlı 1 

Araç Yangını 2 

Lastik Yangını 8 

Mutfak Yangını 1 

Tüp Alev Alması-Parlama 3 

Odunluk Yangını 4 

Orman Yangını 6 

Ot-Kuru Ot Yangını 208 

Trafik Kazası 17 

Su Baskını 16 

Tabela/Sıva Düşmesi 1 

Su Çekme 9 

Tatbikat 1 
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Kamu kurum ve kuruluşlara yangın ve depremle ilgili verilen eğitimler; 

 

Eğitime Katılan Kamu Kurum ve Kuruluş Sayısı 14 

Kamu Kurum ve Kuruluş Eğitim Kişi Sayısı 2.114 

Ruhsat ve Denetim 20 

   

Ulaşım Hizmetleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

 

Plaka Türü 
Güzergah 

Yenileme 
Araç Devri Araç Değişikliği 

J Plaka 92 15 13 

S Plaka 15 2 1 

K Plaka 1 5 4 

T Plaka 3  1 
 

Afşin ilçemizde; toplam 111 adet güzergah yenileme, 22 adet araç devri ve 19 adet araç 

değişikliği, ve işlemleri gerçekleştirilmiştir. 
 

Sinyalizasyon ve Levhalama Hizmeti: 

  

Afşin İlçemizde;  

 20 Adet Omega direk-levha montajı, 

 70 Adet levha tamiratı, 

 2 Adet sinyalizasyon direği, 

 4 Adet sinyalizasyon grup lambası, 

 6 Adet sinyalizasyon yaya lambası yapılmıştır. 

 

Ekinözü İlçesi Faaliyetleri: 
 

Fen İşleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 
 

Sıra 

No 

İlçenin 

Adı 
Mahalle Adı Yapılan Çalışma Türü 

Yolun 

Km'si 

1 Ekinözü Ataköy Kırıcılı Yol Genişletme Çalışması 2,5 

2 Ekinözü Gözpınar Stabilize ve Yol Genişletme 2,5 

3 Ekinözü Altunyaprak Stabilize ve Yol Genişletme 5,5 

4 Ekinözü Ambar Heyelan ve Göçük Temizleme 4 

5 Ekinözü Kürtül-Demirlik Heyelan ve Göçük Temizleme 8 

6 Ekinözü Alişar Grup Yolu Kaya Dolgu Çalışması 1,5 

7 Ekinözü Ambar Kaya Dolgu Çalışması 1 

8 Ekinözü Türkmenler Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 3 

9 Ekinözü Kabaktepe Stabilize ve Yol Genişletme 5 

10 Ekinözü Ortaören Stabilize ve Yol Genişletme 6 

11 Ekinözü Akpınar Alt Yapı İyileştirme ve Reglaj 4 
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Çevre ve Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 
 

İlaçlama Hizmeti: 21 mahalle olmak üzere merkez mahallelerimiz haftada 3, kırsal 

mahallelerimizde haftada 1 olmak üzere ilaçlama hizmeti yapılmıştır. 12 adet bank, 2 adet 

oyun grubu, 8 adet piknik masası teslim edilmiştir. 
 

KAMEK: Ekinözü Sosyal Tesislerimizin bir bölümü, İlçe Milli Eğitim ve Halk Eğitim 

Müdürlüğü’ne tahsis edilerek, 57 kursiyere; dikiş-nakış, halı ve biçme kursu, 24 kursiyere; 

bilgisayar ve 21 kursiyere de sınavlara hazırlık kursu verilmiştir. 
    

Cenaze Hizmetleri: 23 adet cenaze defin hizmeti verilmiştir. 
 

Sosyal Hizmetler: 163 sosyal yardım başvurusu alınmıştır. İhtiyaç başvurusu yapan 

ailelerin evlerine gidilerek komisyon tarafından ihtiyaç sahibi olarak belirlenen 140 aileye 

sosyal yardım kartları teslim edilmiştir. 

 

İtfaiye Şube Müdürlüğü Çalışmaları: İlçede meydana gelen yangın, kurtarma ve doğal 

afetlerin istatistikleri, 
 

Olay Türü Adet 

Ağaç Yangını 2 

Ahır/Samanlık Yangını/Balya 23 

Anız Yangını 31 

Araç Yangını 4 

Asansörde Mahsur Kalma 1 

Bahçe Yangını 8 

Çöplük/ Kuru Atık Yangını 7 

Diğer Kurumlara Yardım Amaçlı 2 

Ekin-Arazi Yangını 3 

Elektrik Direği Yangını / Tel Kopması 1 

Ev Yangını 7 

Fabrika Yangını 2 

Gübre-Zibil-Tezek Yangını 2 

Hayvan Kurtarma  14 

İnsan Kurtarma 1 

İntihar (Mesken İçinde) 2 

İş Kazası 1 

Jeneratör Yangını 1 

Kapı Açma – Acil Durum 4 

Kontrol ve Tedbir Amaçlı İş Yeri Yangını 2 

Lastik Yangını 5 

Motor-Motorsiklet Yangını 1 

Odunluk Yangını 2 

Orman Yangını  4 

Ot-Kuru Ot Yangını 47 

Su Baskını 4 

Su Çekme 1 

Trafik Kazası (Kontrol/Tedbir Amaçlı) 1 

Trafik Kazası (Sıkışmalı) 2 
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Kamu kurum ve kuruluşlara yangın ve depremle ilgili verilen eğitimler; 

 

Eğitime Katılan Kamu Kurum ve Kuruluş Sayısı 9 

Kamu Kurum ve Kuruluş Eğitimine Katılan Kişi Sayısı 1.092 

Ruhsat ve Denetim 4 

 

Nurhak İlçesi Faaliyetlerimiz: 

 

Fen İşleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

 

Sıra 

No 

İlçenin 

Adı 
Mahalle Adı Yapılan Çalışma Türü Yolun Km'si 

1 Nurhak Ağcaşar Yayla Yolu İyileştirme 9,5 

2 Nurhak Ağcaşar Kırıcılı Yol Genişletme Çalışması 1,5 

3 Nurhak Kullar-Tatlar Yayla Yolu İyileştirme 18 

 

Çevre ve Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü Çalışmaları 

 

İlaçlama Hizmeti: 2 personel 1 araç ile Nurhak ilçemizde ilaçlama ekibimizle 21 mahallede 

olmak üzere merkez mahallelerimiz haftada 3, kırsal kesim mahallelerimizde haftada 1 olmak 

üzere ilaçlama hizmeti yapılmıştır. 

Engelli Şube Müdürlüğü: 3 adet engelli aracı ve 1 adet hasta yatağı ihtiyaç sahiplerine 

teslim edilmiş ve 2 adet danışmanlık hizmeti verilmiştir. 

Cenaze Hizmetleri: 44 adet cenaze defin hizmeti yapılmıştır. 

Sosyal Hizmetler: 120 adet sosyal yardım başvurusu alınmıştır. Komisyon tarafından ihtiyaç 

sahibi olarak belirlenen 90 aileye sosyal yardım kartları (Derman kart) teslim edilmiştir. 

Park ve Bahçe Hizmetleri: Nurhak ilçesi mahallelerinde kullanılmak üzere 6 adet bank, 2 

adet oyun grubu, 5 adet piknik masası teslim edilmiştir. 

 

İtfaiye Hizmetleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

Olay Türü Adet 

Ağaç Yangını 2 

Ahır/Samanlık Yangını/Balya 23 

Anız Yangını 31 

Araç Yangını 4 

Asansörde Mahsur Kalma 1 

Bahçe Yangını 8 

Çöplük/ Kuru Atık Yangını 7 

Diğer Kurumlara Yardım Amaçlı 2 

Ekin-Arazi Yangını 3 

Elektrik Direği Yangını / Tel Kopması 1 

Ev Yangını 7 

Fabrika Yangını 2 

Gübre-Zibil-Tezek Yangını 2 

Hayvan Kurtarma  14 

İnsan Kurtarma 1 

İntihar (Mesken İçinde) 2 

İş Kazası 1 

Jeneratör Yangını 1 
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Kapı Açma – Acil Durum 4 

Kontrol ve Tedbir Amaçlı İş Yeri Yangını 2 

Lastik Yangını 5 

Motor-Motorsiklet Yangını 1 

Odunluk Yangını 2 

Orman Yangını  4 

Ot-Kuru Ot Yangını 47 

Su Baskını 4 

Su Çekme 1 

Trafik Kazası (Kontrol/Tedbir Amaçlı) 1 

Trafik Kazası (Sıkışmalı) 2 

 

Kamu kurum ve kuruluşlara yangın, depremle ilgili verilen eğitimler; 

 

Eğitime Katılan Kamu Kurum ve Kuruluş Sayısı 9 

Kamu Kurum ve Kuruluş Eğitimi Kişi Sayısı 1.092 

Ruhsat ve Denetim 4 

 

Ulaşım Hizmetleri Şube Müdürlüğü Çalışmaları: 

Nurhak İlçemizde; 5 adet araç değişikliği, 2 adet güzergah ve 3 adet araç devri işlemleri 

gerçekleştirilmiştir.  
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2. PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 

Amaç 
1. Mali disiplin sağlamak ve kurumun mali kaynaklarının etkin ve 

verimli kullanımını gerçekleştirmek  

Hedef 
1.1. Stratejik plan dönemi içerisinde kurumun mali kaynaklarının 

daha verimli kullanılmasını sağlayacak faaliyetlerde bulunmak 

Performans Hedefi 
1.1.1. Maliyet odaklı süreç analizi ve araştırma geliştirme 

çalışmaları yapmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 Maliyet analizi sayısı 1 - 
Öncelikli 

hedefler 

2 Yenilikçi proje dosyası 4 4 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öncelikli projelere ağırlık verilmesi 

nedeniyle öngörülen hedefte sapma olmuştur. Yenilikçi proje dosyası hazırlanmasında 

belirtilen hedefe ulaşılmıştır.  

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı  

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 

Amaç 
1. Mali disiplin sağlamak ve kurumun mali kaynaklarının etkin ve 

verimli kullanımını gerçekleştirmek  

Hedef 
1.2. Mali disiplini arttırmaya yönelik olarak performans esaslı 

bütçeleme sistemiyle uyumlu süreçler geliştirmek 

Performans Hedefi 
1.2.1.Stratejik yönetim çalışmalarının mevzuat çerçevesinde % 100 

tamamlanması 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 
Performans programının mevzuata uygun sürede 

tamamlanma oranı 
%100 %100 ✔ 

2 
Faaliyet raporunun mevzuata uygun sürede 

tamamlanma oranı 
%100 %100 ✔ 

3 
Bütçe çalışmalarının mevzuata uygun sürede 

tamamlanma oranı 
%100 %100 ✔ 

4 Kesin hesabın zamanında tamamlanma oranı %100 %100 ✔ 

5 Kurumsal mali durum ve beklentiler raporu sayısı 1 1 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde herhangi bir 

sapma olmamış, belirlenen hedeflere ulaşılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 

Amaç 
1.Mali disiplin sağlamak ve kurumun mali kaynaklarının etkin ve 

verimli kullanımını gerçekleştirmek  

Hedef 

1.3.Stratejik plan dönemi süresince kuruma gelir kaynağı 

sağlayabilecek alternatif yollar geliştirmek ve gelirlerimizi her yıl 

önceki yıla göre en az % 15 oranında artırmak 

Performans 

Hedefi 
1.3.1.Gelir bütçesini % 15 artırmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma Nedeni 

1 Gelir bütçesi artış oranı %15 %9,95 

Sermaye gelirlerinde 

hedeflenen tahsilata 

ulaşılamaması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Sermaye gelirlerinin beklenenden az olması 

nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek  

Hedef 
2.1.İç kontrol sistemini kurarak etkin şekilde uygulanmasını 

sağlamak 

Performans Hedefi 2.1.1.İç kontrol sistemini etkinleştirmek 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 İç kontrol değerlendirme 

raporu sayısı 
2 2   

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde herhangi bir 

sapma olmamış, belirlenen hedeflere ulaşılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek. 

Hedef 

2.2.Stratejik plan dönemi boyunca insan kaynaklarının niteliğini 

arttırmak ve personelin insan kaynaklarını yönetimi ilkelerine uygun 

bir şekilde çalışmasını sağlamak. 

Performans Hedefi 

2.2.1.Personelin mesleki ve kişisel gelişimine yönelik eğitim 

programları düzenlemek ve düzenlenen diğer eğitim/seminerlere 

katılım sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

 Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Düzenlenen eğitim sayısı 6 8 Talepler doğrultusunda 

programa yeni 

eğitimlerin eklenmesi 

Talebin fazla olması 
2 

Eğitime katılan personel 

sayısı 
500 884 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Yıl içerisinde düzenlenen eğitimlerde ve 

eğitime katılan personellerimizin sayılarında öngörülen hedeflere göre artış görülmüştür. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek. 

Hedef 

2.2.Stratejik plan dönemi boyunca insan kaynaklarının niteliğini 

arttırmak ve personelin insan kaynaklarını yönetimi ilkelerine 

uygun bir şekilde çalışmasını sağlamak. 

Performans Hedefi 
2.2.2.Kurumumuzda iş sağlığı ve güvenliği alanında yapılan 

çalışmaların niteliğini arttırmak. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Gerçekleştirilen toplantı 

sayısı 
50 43 Talep doğrultusunda 

2 Muayene sayısı 800 515 
Personelin katılım 

sağlamaması 

3 

Risk değerlendirme 

raporları ve acil durum 

eylem planları sayısı 

8 18 

Talep doğrultusunda 

4 
Yapılan İSG eğitimi alan 

kişi sayısı 
1800 619 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Kurumumuzda iş sağlığı ve güvenliği 

alanında yapılan çalışmalar yürütülerek niteliği artırılmaya çalışılmıştır. Muayene sayısında 

meydana gelen sapmalar periyodik olarak muayeneye gelmesi gereken personelin 

gelmemesinden kaynaklanmıştır.   

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek. 

Hedef 

2.2.Stratejik plan dönemi boyunca insan kaynaklarının niteliğini 

arttırmak ve personelin insan kaynaklarını yönetimi ilkelerine uygun 

bir şekilde çalışmasını sağlamak. 

Performans Hedefi 2.2.3.Profesyonel AR-GE Personeli Oluşturmak   

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Düzenlenen eğitim sayısı 6 2 Talebin az olması 

2 
Eğitime katılan personel 

sayısı 
10 10 ✔  

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Düzenlenen eğitimlerde talebin az olması 

nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır. Eğitime katılan personel sayısında tahmini 

hedefe ulaşılmıştır. 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal Kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek 

Hedef 

2.5.Bilişim ve elektronik sistemler altyapısını ve kurum ağının 

kapsama alanını teknolojik gelişmeler ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

genişletmek, güncellemek, devreye almak ve güvenliği sağlamak 

Performans Hedefi 
2.5.1. Kurumsal Sunucu Sistemleri, Felaket Kurtarma Merkezi 

(FKM)  

Performans Göstergeleri 2019 Hedefi 
2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 

Kurumsal Sunucu 

Sistemleri, Felaket 

Kurtarma Merkezi (FKM) 

tamamlanma oranı 

%95 - Öncelikli hedefler 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öncelikli projelere ağırlık verilmesinden 

dolayı öngörülen hedefte sapma olmuştur. 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek 

Hedef 

2.5.Bilişim ve elektronik sistemler altyapısını ve kurum ağının 

kapsama alanını teknolojik gelişmeler ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

genişletmek, güncellemek, devreye almak ve güvenliği sağlamak 

Performans Hedefi 2.5.2. Sistem odalarının revizyonlarının sağlanması 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma  

Nedeni 

1 
Sistem odalarının revizyonlarının 

tamamlanma oranı 
%95 - Öncelikli hedefler 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öncelikli projelere ağırlık verilmesi 

nedeniyle öngörülen hedefte sapma olmuştur. 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek 

Hedef 

2.5.Bilişim ve elektronik sistemler altyapısını ve kurum ağının 

kapsama alanını teknolojik gelişmeler ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

genişletmek, güncellemek, devreye almak ve güvenliği sağlamak 

Performans Hedefi 2.5.3. Coğrafi Bilgi Sistemleri 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Coğrafi Bilgi Sistemleri 

tamamlanma oranı 
%95 %15 

Müdürlüğün yeni 

kurulması  

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Müdürlüğün yeni kurulması nedeniyle 

öngörülen hedeflerde sapmalar görülmüştür. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek ve Kurum Vizyonu ile 

Uyumlu Yönetim Anlayışı Geliştirmek 

Hedef 

2.5.Bilişim ve elektronik sistemler altyapısını ve kurum ağının 

kapsama alanını teknolojik gelişmeler ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

genişletmek, güncellemek, devreye almak ve güvenliği sağlamak 

Performans Hedefi 2.5.4. Yazılım lisansları güncellemelerini yapmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Yazılım lisansları güncellemeleri 

tamamlanma oranı  
%95 %5 

Beklenmeyen 

maliyet artışı 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Beklenmeyen maliyet artışı nedeniyle 

öngörülen hedeflerde sapmalar görülmüştür. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek 

Hedef 

2.5.Bilişim ve elektronik sistemler altyapısını ve kurum ağının 

kapsama alanını teknolojik gelişmeler ve ihtiyaçlar doğrultusunda 

genişletmek, güncellemek, devreye almak ve güvenliği sağlamak 

Performans Hedefi 2.5.6 Bilgi Teknoloji kaynaklarının etkin kullanımını sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Bilgi teknoloji kaynaklarının etkin 

kullanımını sağlamak 
%95 %10 

Beklenmeyen 

maliyet artışı 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Beklenmeyen maliyet artışı nedeniyle 

öngörülen hedeflerde sapmalar görülmüştür. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek. 

Hedef 2.6.Etkili haberleşme ve halkla ilişkiler yönetimi sağlamak. 

Performans Hedefi 
2.6.1.Muhtarlar ve sivil toplum kuruluşlarına yönelik 

organizasyonlar düzenlemek. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Şenlik sayısı 1 - 
Olumsuz hava 

koşulları. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Yayla Şenlikleri olumsuz hava koşulları 

nedeniyle gerçekleştirilememiştir. 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Mahalle ve Tarım Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal Kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile 

uyumlu yönetim anlayışı geliştirmek 

Hedef 2.6.Etkili haberleşme ve halkla ilişkiler yönetimi sağlamak 

Performans Hedefi 2.6.2.Belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanıtımını yaygınlaştırmak  

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Billboard baskı sayısı 8.500 5.698 

Ön görülen sayıda 

baskı sayısının 

olmaması 

2 
Yapılan Açılış ve 

Organizasyonlar 
90 90 ✔ 

3 
Ulusal medyada yayınlanan 

görüntülü haber sayısı 
1.335 790 

Medyaya gönderilen 

haberlerin çoğunluğu 

web sitelerinde 

yayınlanması 
4 

Yerel gazetelerde yayınlanan 

haber sayısı 
3.150 1.400 

5 Arşivlenen haber sayısı 3.150 1.507 

Ulusal ve yerel 

basında hedeflenen 

miktarda haber 

çıkmaması 

6 Grafik tasarım çalışmaları sayısı 420 673 
Öngörülen sayıdan 

fazla talep olması 

7 
Ulusal gazetelerde yayınlanan 

haber sayısı 
300 445 

Haberlerin yoğun 

olması 

8 
Yerel internet haber sitelerinde 

yayınlanan haber sayısı 
33.000 12.910 

Haber akışının az 

olması 

9 Dijital baskı sayısı (m²)  18.000  6.111 Talebin az olması 

10 CLP baskı sayısı 2.000 2.268 

Öngörülen sayıdan 

fazla ihtiyaç 

duyulması 

11 Vatandaşla yapılan anket sayısı 4 4 ✔ 

12 Canlı yayın sayısı 50 27 
Öngörülen sayıda 

ihtiyaç duyulmaması 

13 
Açılış temel atma ve diğer 

organizasyonlar sayısı 
20 20 ✔ 

14 Tanıtım kitapçığı baskı sayısı  60.000 2.500 

Yeni kitapçık 

basımına ihtiyaç 

duyulmaması 

15 Broşür baskı sayısı 350.000 33.340 
Birimlerden gelen 

taleplerin az olması 

Öngörülen sayıda 

ihtiyaç duyulmaması 

16 Basın toplantısı sayısı 5 2 

17 Medya PR çalışma sayısı 3 2 

18 Tanıtım filmi sayısı 100 71 

19 Kamu spotu sayısı 15 7 

20 Davetiye sayısı 5.500 7.880 

Öngörülen sayıdan 

fazla ihtiyaç 

duyulması 

21 Megalight sayısı 250 10 Öngörülen sayıda 

baskı sayısının 

olmaması 22 Fragman sayısı 150 108 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

23 Randevulu Ziyaret 2.000 4590 
Geri dönüt sisteminin 

çalıştırılması 

24 Randevusuz Ziyaretler 10.000 9550 
Vatandaş odaklı 

çalışılması 25 
Belediyemizi Ziyarete Gelen 

Kurum ve Kuruluş Temsilcileri 
500 654 

26 Protokol Ziyaretleri 85 266 Programın talep 

doğrultusunda 

gerçekleşmesi 
27 Kurum İçi Ziyaret 930 370 

28 Resmi Kurum Ziyareti 400 150 

29 Katılım Sağlanan Etkinlikler 90 149 

Program 

doğrultusunda 

işlemlerin 

gerçekleşmesi 

30 Mahalle Ziyareti 4000 985 

Programın talep 

doğrultusunda 

gerçekleşmesi 

31 Okul Ziyareti 35 - 

32 Esnaf Ziyareti 5000 1790 

33 
STK Ziyareti ve Katılım 

Sağlanan Toplantılar 
250 270 

34 Katılım Sağlanan Açılışlar 50 26 Program 

doğrultusunda 

işlemlerin 

gerçekleşmesi 
35 Resmi Kurumlarla Toplantılar 150 149 

36 Basın Bilgilendirme 20 11 

Programın talep 

doğrultusunda 

gerçekleşmesi 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: 2019 yılı içerisinde hedeflenen ve 

öngörülen faaliyetler azami ölçüde gerçekleştirilmiş olup. Eksik görülen ve ağırlık 

gösterilmesi gereken konulara dikkat edilecektir. Yıl içerisinde yapılan tüm faaliyetlerin 

izlenmesi ve arşivlenmesi titizlikle takip edilmiştir. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Özel Kalem Müdürlüğü, Basın ve Halkla 

İlişkiler Müdürlüğü 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek  

Hedef 
2.8.Belediye hizmetlerinde kullanılan tüm araçların bakım ve 

onarımlarını en verimli şekilde yapmak.  

Performans Hedefi 
2.8.1.Periyodik bakım ve onarımı yapılan araçların etkin 

kullanılmasının takibinin teknik olarak yapılması.  

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Bakım ve onarımı yapılan araç 

sayısı (Adet) 
550 532 20 adet aracın 

hurdaya ayrılması 
2 Alınan yedek parça sayısı (Adet) 13.500 12.135 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Belediyemiz hizmetlerinde görev yapan 

resmi araçların ve iş makinelerinin bakım ve onarımları yapılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
2.Kurumsal kapasiteyi güçlendirmek ve kurum vizyonu ile uyumlu 

yönetim anlayışı geliştirmek 

Hedef 
2.9.Hizmetin gerektirdiği tüm mal ve malzeme alımlarını zamanında 

ve ekonomik bir şekilde yapmak 

Performans 

Hedefi 

2.9.1.Belediye birimlerimizin görevlerini daha etkin ve verimli bir 

şekilde yürütebilmesi için ihtiyaç duyacağı mal ve hizmetlerin alımını 

süresi içerisinde doğru ve eksiksiz olarak yapmak suretiyle hizmetin 

aksamadan zamanında yürütülmesini sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Akaryakıt ve yağ alımları miktarı 

(Litre) 
7.062.400 7.472.676 

Öngörülmeyen 

işlerden dolayı 

%5,80’lik talep artışı 

olmuştur. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Belediyemizdeki araçlarda kullanılan yağ 

ve akaryakıt miktarının fazla olması nedeniyle öngörülen hedefin üzerine çıkılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 

4.Yardıma muhtaç vatandaşlarımıza sosyo-ekonomik yardımlarda 

bulunmak ve vatandaşlarımızın sosyal hizmet uygulamalarından 

adil ve verimli bir şekilde yararlanmalarını sağlamak 

Hedef 

4.1.Plan dönemi boyunca sosyal yardım hizmetlerinden 

yararlanacak gerçek ihtiyaç sahibi vatandaşların tespitini yapmak, 

ihtiyaçlarını belirlemek ve yapılacak yardımlarla refah düzeylerinin 

iyileşmesine katkı sağlamak 

Performans Hedefi 
4.1.1.Yardıma muhtaç vatandaşlarımıza çeşitli ayni yardımlarda 

bulunarak yaşam standartlarını yükseltmek 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Dağıtılan gıda paketi sayısı 8.500 2.333 

Derman kart 

yardımı 

yapılması 

2 
Derman Kart (Gıda kartı) sahibi 

sayısı 
12.000 15.240 

Talebin fazla 

olması 

3 
Ramazan ayında dağıtılan erzak 

paketi sayısı 
26.000 19.291 

Derman kart 

yardımı 

yapılması 

4 Odun yardımı yapılan aile sayısı 18.000 58 
Odun yardımının 

iptal edilmesi 

5 

Kırtasiye, okul kıyafetleri, 

ayakkabı vb. yardımlar yapılan 

öğrenci sayısı 

3.000 1.522 

İlçe 

Belediyelerinin 

de yardım 

yapması 

6 
Bilet ücreti yardımı yapılan 

vatandaş sayısı 
750 213 

Müracaat ve 

komisyon 

kararına göre 

yapılması 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

7 
İftar yemeği verilen vatandaş 

sayısı 
150.000 33.600 

İftar çadırının 

iptal edilmesi 

8 
Aşevi çorba dağıtımı yapılan 

vatandaş sayısı 
200.000 168.000 Talebin az olması 

9 
Dağıtımı yapılan ev ve giyim 

eşyası sayısı 
8.000 42.649 

Müracaat ve 

komisyon 

kararına göre 

yardım yapılması 

10 Tadilatı yapılan ev sayısı 200 97 Talebin az olması 

11 
Ev temizlik hizmeti verilen aile 

sayısı 
500 576 

Talebin fazla 

olması 

12 
Temizlik hizmeti verilen cami 

sayısı 
50 5 

İŞKUR üzerinden 

yapılması 

13 
Halı ve tente yardımı yapılan cami 

sayısı 
30 0 

Camii yardımının 

iptal edilmesi 

14 
Çorba kulübelerinden yararlanan 

vatandaş sayısı 
380.000 495.000 

Talebin fazla 

olması 

15 
Mobil mutfak hizmeti verilen kişi 

sayısı 
70.000 0 

İlçelerdeki 

ramazan 

yemeğinin iptal 

edilmesi 

16 
İkram çeşmesinden yararlanan 

vatandaş sayısı 
275.000 101.205 

Okullardaki 

çorba dağıtımının 

iptal edilmesi 

17 
Toplu yemek verilen vatandaş 

sayısı 
150.000 46.628 

Bazı etkinliklerin 

iptal edilmesi 

18 
Yaşlılar dinlenme salonları 

ziyaretçi sayısı 
95.000 84.375 

Yaşlılar dinlenme 

salonlarında 

yapılan tadilatlar 

19 
Misafirhane ve bayanlar okuma 

salonu ziyaretçi sayısı 
4.500 - 

Hizmetin 

kaldırılmış 

olması 

20 
YADES Yaşlı Destek Bakım Kişi 

Sayısı 
1.000 220 

İhtiyacı olan yaşlı 

sayısının az 

olması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: 2019 yılında sosyal yardım faaliyetleri 

kapsamında gıda, gıda kartı, erzak, yakacak, okul malzemesi, yeni doğan bebek paketi, iftar 

yemeği, bilet ücretleri, çorba dağıtımı gibi yardımlar yapılmıştır. Ancak performans 

göstergelerinde talepler ve öncelikler doğrultusunda bazı sapmalar gerçekleşmiştir.  

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 5.Engelli vatandaşlarımızın yaşamlarını kolaylaştırmak 

Hedef 

5.1.Engelli vatandaşlarımızın günlük hayattaki faaliyetlerini 

kolaylaştırmak suretiyle kamusal ve sosyal hizmet alanlarına ulaşım 

için gerekli ortamı temin ederek şehrimizi “Engelsiz Kent” yapmak 

Performans 

Hedefi 

5.1.1.Engelli vatandaşlarımıza yönelik sosyal faaliyetler düzenlemek 

ve akülü-tekerlekli sandalye, işitme cihazı vb. yardımında bulunmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 

Engelli vatandaşlarımıza 

yönelik düzenlenecek 

konferans sayısı 

20 4 Katılımın az olması 

2 

Engelli vatandaşlarımıza 

yönelik düzenlenecek 

farkındalık programı sayısı 

40 28 

Farkındalık 

programlarının kapsamı 

ve katılımcı sayılarının 

az olması. 

3 

Engelli vatandaşlarımıza 

yönelik düzenlenecek şenlik 

sayısı 

4 2 

Şenlik dönemlerinde 

yaşanan hava 

muhalefeti 

4 

Engelli vatandaşlarımıza 

yönelik düzenlenecek kurs 

sayısı 

20 27 Talebin fazla olması 

5 Akülü araç sayısı 50 17 

Talep edenlerin başvuru 

kriterlerini 

sağlamaması 

6 
Tedarik edilecek özel tertibatlı 

sandalye  
50 12 Talebin az olması 

7 Manuel sandalye sayısı 100 62 Talebin az olması 

8 Alınan hasta yatağı sayısı 50 - 

Hizmet başka 

kurumlara 

devredilmiştir 

9 Alınan beyaz baston sayısı 40 58 Talebin fazla olması 

10 
Alınan ortopedik ayakkabı 

sayısı 
10 - Talebin olmaması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Engelli vatandaşlarımızın günlük 

yaşamlarını kolaylaştırmaya yardımcı olmak amacıyla çeşitli tıbbı cihaz vb. yardımlar 

yapılmış ve sosyal faaliyetler düzenlenmiştir 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 6.Vatandaşlarımızın mesleki ve kişisel gelişimlerini artırmak. 

Hedef 
6.1.İlimizde meslek edindirme ve sanat eğitimi kursları açmak 

ve yararlanan vatandaş sayısını artırmak. 

Performans Hedefi 
6.1.1. Vatandaşlarımıza yönelik kurslar ve sergiler düzenleyerek 

mesleki/kişisel gelişimlerine katkı sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Kurs düzenlenecek branş 

sayısı 
60 60 ✔ 

2 Kursiyer sayısı 7.000 4.548 
Kurs başvuru sayısının 

yetersiz olması 

3 
Düzenlenecek sergi 

sayısı 
10 5 

Toplu karma sergi 

yapılmasından dolayı tekli 

sergilerin yapılmaması 

4 
Deneme sınavlarından 

yararlanan öğrenci sayısı 
38.500 34.508 

TEOG Deneme Sınavı 

yapılmamış olup yerine 2 

adet YKS Denem Sınavı 

yapılmıştır. 

5 Yeni kurs merkezi sayısı 3 3 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öngörülen hedeflere bir kısım performans 

göstergelerinde ulaşılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 

7.Toplumsal yapımızın temelini oluşturan aile kurumunu sosyal, 

ekonomik ve kültürel bakımdan destekleyerek, kadın ve aile 

sorunlarını en aza indirmek ve toplumun huzuruna katkı sağlamak. 

Hedef 
7.1.Kadının ve ailenin korunmasına yönelik plan ve programlar 

yapmak 

Performans Hedefi 
7.1.1. Kadınlara yönelik etkinlikler düzenlemek ve Kadın Meclisi 

kurmak. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Kadınlara özel 

düzenlenen etkinlik sayısı 
30 25 Talebin az olması 

2 Kadın Meclisi kurmak 1 - 
Alt yapı çalışmaları devam 

etmektedir 

3 
Eğitim ve seminerler 

(Katılımcı Sayısı) 
35.000 11.225 Talebin az olması 

4 Danışmanlık hizmetleri 3.000 3.951 Talebin yoğun olması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerindeki faaliyetlerde 

talebin yoğun ve az olması nedeniyle öngörülen hedeflerde sapmalar görülmüştür. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 

7. Toplumsal yapımızın temelini oluşturan aile kurumunu sosyal, 

ekonomik ve kültürel bakımdan destekleyerek, kadın ve aile 

sorunlarını en aza indirmek ve toplumun huzuruna katkı sağlamak. 

Hedef 
7.1.Kadının ve ailenin korunmasına yönelik plan ve programlar 

yapmak 

Performans Hedefi 

7.1.2. Aileyi olumsuz etkileyen sorunların kaynaklarını tespit etmek 

ve sorunları doğuran bu kaynaklarla mücadele etmek adına aile 

bireylerine farkındalık kazandırmak. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 

Kadın ve ailenin gelişimine 

yönelik kitap basım 

faaliyetleri 

35.000 - Faaliyet iptal edilmiştir. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Kitap basımı iptal edilmesi nedeniyle 

yapılamamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
8. İlimizdeki spor hizmetlerini artırmak ve sporun bir yaşam 

tarzı haline gelmesine katkı sağlamak 

Hedef 

8.2. Farklı spor dallarının yapılmasına imkân sağlayacak projelerle 

vatandaşlarımızı buluşturmak ve vatandaşlarımızın spor 

yapmalarını teşvik etmek 

Performans Hedefi 
8.2.1.Çeşitli spor dallarını kapsayan yaz ve kış spor okullarını 

devam ettirmek ve sportif faaliyetlere destek olmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Yaz spor okulu sayısı 1 1 ✔ 

2 
Düzenlenen spor 

müsabakaları sayısı 
5 5 ✔ 

3 
Ulusal ve Uluslararası Spor 

Müsabakaları düzenlemek 
2 2 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Yaz spor okulları ve spor müsabakaları 

belirlenen tarihlerde gerçekleştirilmiştir. Ulusal ve uluslararası düzenlediğimiz Satranç 

turnuvası faaliyet takvimi neticesinde yapılmamıştır. Uluslararası Şalvarlı Güreş Dünya 

kupası ise İlimizin düşman işgalinden kurtuluşunun 100.yılı olması sebebi ile 2020 yılı 2 

Şubat tarihine ertelenmiştir. 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Kültür, Spor ve Turizm Dairesi Başkanlığı 

 

 

 

 

 

 

 



 

 164 

Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 9. Aktif Müzecilik ve Kütüphanecilik Yapmak 

Hedef 

9.1. Başta öğrenciler olmak üzere ilimizdeki tüm vatandaşlara kitap 

okuma alışkanlığı kazandırmak, bu alışkanlığı geliştirmek ve 

vatandaşlarımızın bilgiye kolay ulaşmalarını sağlamak 

Performans Hedefi 

9.1.1. Kütüphane sayısını artırmak, mevcut kütüphaneleri 

zenginleştirmek ve okuyuculara yönelik sosyal ve kültürel 

etkinlikler gerçekleştirmek. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Yeni kütüphane sayısı 2 4 

İlçelerde yapımı 

tamamlanan sosyal 

tesislerin hizmete açılması 

2 Temin edilen kitap sayısı  15.000 13.081 

Talep edilen kitapların 

piyasada baskısının 

bulunmaması 

3 Süreli yayın sayısı 21 21 ✔ 

4 Sosyal ve Kültürel Etkinlikler 30 32 

Vatandaşlarımızın talepleri 

doğrultusunda program 

sayısının artması 

5 Kütüphane Haftası Etkinlikleri 1 1 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öngörülen hedefler doğrultusunda 2019 yılı 

içerisinde yeni kütüphane açma çalışmaları, kütüphanelerimizin kitap sayısını arttırma 

çalışmaları, sosyal ve kültürel etkinlikler yapılmıştır.  

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Kültür, Spor ve Turizm Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 9. Aktif müzecilik ve kütüphanecilik yapmak 

Hedef 

9.2.Şehrimizin tarihi ve kültürel mirasını, örf, adet ve geleneklerini 

tanıtmak, gelecek kuşaklara ulaştırmak ve turizme katkı sağlamak 

üzere müzecilik hizmetlerini yaygınlaştırmak  

Performans Hedefi 
9.2.1.Müze sayısını arttırmak ve mevcut müzelerimizi 

zenginleştirmek 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Müzelerin tefrişatının 

tamamlanma oranı 
%100 %100 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde herhangi bir 

sapma olmamış, belirtilen hedeflere ulaşılmıştır. 

 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Kültür, Spor ve Turizm Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
10.Şehrimizin tarihi, kültürel ve turizm potansiyelini en üst 

düzeyde değerlendirerek Kahramanmaraş’ı marka şehir yapmak. 

Hedef 

10.1.Milli, manevi, tarihi, kültürel ve turistik değerlerimizin en 

doğru şekilde tespitini ve tanıtımını yaparak ilgi odağı bir kent 

olmak. 

Performans Hedefi 
10.1.1.Fuar, şenlik vb. etkinlikler düzenleyerek ilin tanıtımına 

katkı sağlamak ve sosyal yaşamı canlandırmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Kahramanmaraş Kitap ve Kültür 

Fuarı 
1 1 ✔ 

2 
12 Şubat Kurtuluş Bayramı 

Etkinlikleri 
1 1 ✔ 

3 Festival sayısı 2 0 Tasarruf tedbirleri 

4 
18 Mart 1915 Çanakkale Zaferi 

Anma ve Kutlama Programları 
1 1 ✔ 

5 

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve 

Çocuk Bayramı Anma ve 

Kutlama Programları 

1 1 ✔ 

6 Ramazan Ayı Etkinlikleri 1 0 Tasarruf tedbirleri 

7 Kahramanmaraş Tanıtım Günleri 2 2 ✔ 

8 Basımı Yapılan Kitap Sayısı 10 11 Talep yoğunluğu 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde festival 

organizasyonları ve ramazan ayı etkinliklerinde tasarruf tedbirleri ve etkinlik 

programlarında yapılan yeni düzenlemeler nedeniyle gerçekleştirilememiştir. Diğer 

göstergelerde belirlenen hedeflere ulaşılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Kültür, Spor ve Turizm Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
10. Şehrimizin tarihi, kültürel ve turizm potansiyelini en üst 

düzeyde değerlendirerek Kahramanmaraş’ı marka şehir yapmak 

Hedef 

10.1. Milli, manevi, tarihi, kültürel ve turistik değerlerimizin en 

doğru şekilde tespitini ve tanıtımını yaparak ilgi odağı bir kent 

olmak  

Performans Hedefi 

10.1.2. Yurtdışı fuarlarına katılım sağlamak, bağlı bulunduğumuz 

birliklerle şehrimizde yapılacak toplantılar düzenlemek ve kardeş 

şehir ilişkilerini pekiştirmek 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Yurtdışı Fuar Katılımları 1 1 ✔ 

2 Düzenlenen Etkinlik Sayısı 1 1 ✔ 

3 Kardeş Şehir Sayısı 2 - 
Protokol imzalanmış olup 

çalışmalar devam etmektedir. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde herhangi bir 

sapma olmamış belirtilen hedeflere ulaşılmıştır.  

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
10.Şehrimizin tarihi, kültürel ve turizm potansiyelini en üst 

düzeyde değerlendirerek Kahramanmaraş’ı marka şehir yapmak  

Hedef 

10.1. Milli, manevi, tarihi, kültürel ve turistik değerlerimizin en 

doğru şekilde tespitini ve tanıtımını yaparak ilgi odağı bir kent 

olmak 

Performans Hedefi 

10.1.3. Kahramanmaraş şehrinin marka şehir kriterleri açısından 

değerlendirme raporunun ve belirlenen eylem planlarının 

fizibilitelerinin oluşturulması 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Kahramanmaraş Marka Şehir 

Eylem Planı Sayısı 1 - 

Proje yoğunluğu 

nedeniyle 

ertelenmiştir. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Marka Şehir Eylem planı proje yoğunluğu 

nedeniyle ertelenmiştir. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 

11.Hizmet alanımızdaki yerleşim yerlerinde yapılaşmanın 

sürdürülebilir çağdaş şehircilik standartlarına uygun, tarihi ve doğal 

çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve güvenli bir şekilde teşekkülünü 

sağlarken, kent tarihi ve kültürel mirasını koruyarak geleceğe taşımak 

Hedef 
11.2.Belediyemizin sorumluluğunda bulunan plan ve projeleri yapmak 

veya yaptırmak 

Performans 

Hedefi 

11.2.1. Her türlü ölçekteki planları yapmak, hâlihazır harita, detay 

alımı, orta fotoları hazırlamak ve rezerv yapı alanlarında kentsel 

dönüşümde kullanılmak üzere konut projeleri yapmak  

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 
Harita Alımları (Halihazır harita, detay alımı 

orta foto harita alımı vb.) 
%100 %100 ✔ 

2 

İlçelere yapılacak olan İmar Planı ve 

Revizyon 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Plan 

Çalışmaları ve Kırsal İmar Planları 

Tamamlanma Oranı 

%100 %100 ✔ 

3 
Jeolojik-Jeoteknik Etüt Raporu Tamamlanma 

Oranı  
%100 %100 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: : 2019 yılı içerisinde Elbistan İlçesi, 

Doğan, Küçükyapalak ve Evcihüyük mahallelerinde yaklaşık 396 hektarlık alanda imar 

planına altlık halihazır harita yapımı, Türkoğlu İlçesi, Çobantepe OSB için yaklaşık 185 

hektarlık alanda imar planına altlık halihazır harita yapımı, Onikişubat İlçesi, Hasancıklı 

mahallesinde yaklaşık 56,7 hektarlık alanda halihazır harita güncellemesi ve detay alımı 

işleri yapılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 

11. Hizmet alanımızdaki yerleşim yerlerinde yapılaşmanın 

sürdürülebilir çağdaş şehircilik standartlarına uygun, tarihi ve doğal 

çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve güvenli bir şekilde teşekkülünü 

sağlarken, kent tarihi ve kültürel mirasını koruyarak geleceğe taşımak 

Hedef 11.5. Coğrafi Bilgi Sisteminin etkin kullanımını sağlamak  

Performans 

Hedefi 
11.5.1. Coğrafi Bilgi Sistemine veri girişi 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma  

Nedeni 

1 

Veri toplama, numarataj çalışmaları, 

güncellenmesi ve levhalandırma 

çalışmalarının tamamlanma oranı 

%100 %70 

MAKS tamamen 

sonuçlanmadığından 

levhalandırma 

ihalesi çalışması 

yapılamamıştır 

 Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Veri toplama, numarataj çalışmaları, 

güncellenmesi ve levhalandırma çalışmaları;  

 İçişleri Bakanlığınca yapılan MAKS Projesinin sisteme entegre çalışması yapılmıştır. 

MAKS tamamen sonuçlanmadığından levhalandırma ihalesi çalışması yapılamamıştır. 

 11 ilçede 6459 adet veri işleme ve güncelleme çalışması yapılmıştır. 

 11 ilçede 14.163 adet MapCodex sistemine veri işleme ve güncelleme çalışması 

yapılmıştır. 

 Numarataj atölyesinde 11 ilçede toplam 17.884 adet levha imalatı yapılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 

11.Hizmet alanımızdaki yerleşim yerlerinde yapılaşmanın 

sürdürülebilir çağdaş şehircilik standartlarına uygun, tarihi ve doğal 

çevreye uyumlu, planlı, sağlıklı ve güvenli bir şekilde teşekkülünü 

sağlarken, kent tarihi ve kültürel mirasını koruyarak geleceğe 

taşımak. 

Hedef 
11.8.Sokak sağlıklaştırması yapmak, yapılan sokak sağlıklaştırma 

ve restorasyon uygulamalarının kontrol edilmesini sağlamak. 

Performans Hedefi 11.8.1. Atatürk Caddesi Cephe İyileştirme Projesi 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 
Atatürk Caddesi cephe iyileştirmesi 

projesi 
%100 - 

Proje 

sınırlarının 

belirlenme 

süreci. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Proje sınırlarının belirlenme süreci 

nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 12. Kentsel yaşam standardını yükseltecek projeler yapmak 

Hedef 
12.2.Kentimizin ulaşım problemine çözüm olacak faaliyetlerde 

bulunmak. 

Performans Hedefi 12.2.1. Yeni yollar açmak, yol ve ulaşım standartlarını yükseltmek 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Kuzey çevre yolu 3. ve 4. etap %100 %100 ✔ 

2 
Köprü ve sanat yapıları 

tamamlama oranı 
%100 %70 

Stok 

durumunun 

yetersizliği 

3 
Asfalt çalışmaları (km) 50 30 

Planlama 

revizyonu 

4 

Sathi asfalt çalışmaları (km) 100 136,3 

Artan talepler 

doğrultusunda 

çalışmaların 

fazla yapılması 

5 Yol genişletme ve malzemeli 

bakım çalışmaları (km) 
900 570 

Planlama 

revizyonu 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Şehrimizdeki ihtiyaçlara mevcut yolların 

genişletilmesi, yol kaplamalarının yapılması ve standartlarının yükseltilmesi, köprü ve sanat 

yapılarının yapılması gibi hedeflerimizin bir kısmı veya tamamı gerçekleştirilmiştir. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 12. Kentsel yaşam standardını yükseltecek projeler yapmak 

Hedef 
12.3.Yaşamsal alanlardaki fiziki üst yapı gereksinimlerini en yüksek 

düzeyde karşılamak ve sürekli vatandaş memnuniyeti sağlamak 

Performans 

Hedefi 
12.3.1.Üst yapıları tamamlayarak vatandaş memnuniyetini sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 

Tenzile Erdoğan İmam Hatip 

Lisesi 300 Kişilik Pansiyon ve 

Okul Yapımı 

%50 %77 

Piyasa koşulları, tasfiye 

ve fesih kanununa 

başvuru süreci 

2 
Saçaklızade 3 Bloklu Konut 

Yapımı 
%100 %15 

Mahkeme kararı ile iki 

kere iş durdurulması, 

piyasa koşulları 

3 
Göksun Soğuk Hava Deposu 

Yapımı 
%100 %86 

Tasfiye ve fesih 

kanununa başvuru 

süreci 

4 
Taziye Evi ve Sosyal Tesis 

Sayısı 
3 - 

Tasfiye ve fesih kanunu 

ile işlerin tasfiye 

edilmesi 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Piyasa koşulları ve fesih kanununa başvuru 

süreci, işlerin durdurulması tasfiye edilmesi gibi durumlar nedeniyle öngörülen hedeflere 

ulaşılamamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 12. Kentsel yaşam standardını yükseltecek projeler yapmak 

Hedef 
12.4.Yaşamsal alanlardaki fiziki üst yapı gereksinimlerini en yüksek 

düzeyde karşılamak ve sürekli vatandaş memnuniyeti sağlamak 

Performans 

Hedefi 

12.4.1. Sebze ve meyve hali aydınlatma sistemi ve dükkanların 

boyatılması 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 
Hal aydınlatma sistemi 

tamamlanma oranı 
%100 - 

Mevcut şartların 

sağlanamaması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öngörülen proje yetersiz olduğu 

düşünüldüğünden dolayı önümüzdeki yıllarda yeni bir proje hazırlanması planlanmaktadır 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Zabıta Dairesi Başkanlığı 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç  14. Etkin taşınmaz yönetimi sağlamak 

Hedef 
14.1 Kamulaştırılmasına karar verilen taşınmazları en uygun 

maliyetle kuruma kazandırmak 

Performans Hedefi 
14.1.1. Kamulaştırılmasına karar verilen taşınmazları en uygun 

maliyetle kuruma kazandırmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Kamulaştırma yapılan alan miktarı 

(m
2
) 

15.000 29.887 

Kamulaştırma 

yapılacak alanın 

fazla olması. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: 2019 yılı içerisinde toplamda 29.887 m² 

alan kamulaştırılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 14. Etkin taşınmaz yönetimi sağlamak 

Hedef 
14.2.Emlak hizmetleri kapsamındaki taşınmazların tahsis, devir, kira 

gibi işlemlerini etkin ve verimli bir şekilde yapmak 

Performans 

Hedefi 

14.2.1. Emlak hizmetleri kapsamındaki taşınmazların tahsis, devir, 

kira gibi işlemlerini etkin ve verimli bir şekilde yapmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Kiralanan bina sayısı 18 4 
Kiralama taleplerinin 

az olması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Kiralanan taleplerinin az olması nedeniyle 

öngörülen hedefe ulaşılamamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
15. Sağlıklı bir kent için çevre koruma hizmetlerini etkin olarak 

yapmak ve çevre bilincini yerleştirmek 

Hedef 15.1 Etkili atık yönetimini sağlamak 

Performans Hedefi 15.1.1 Etkin atık yönetimini sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Bertaraf edilen evsel nitelikli 

katı atık miktarları (Ton) 
245.000 223.029 

Beklenenden daha az 

atık oluşması. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde beklenilenden 

az atık oluşması nedeniyle sapma olmuştur. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
15. Sağlıklı bir kent için çevre koruma hizmetlerini etkin olarak 

yapmak ve çevre bilincini yerleştirmek 

Hedef 
15.3. Büyükşehir Belediyesinin yetki alanındaki yolların, meydan, 

bulvar ve caddelerin temizliğinde sürekliliğin sağlanması 

Performans Hedefi 15.3.1. Çevre temizliği hizmetinin sürekliliğini sağlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma 

Nedeni 

1 
Yol süpürme ve temizlik 

faaliyetlerinin sürekli sağlanma oranı 
%100 %100 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde herhangi bir 

sapma olmamış, belirlenen hedeflere ulaşılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
Stratejik Amaç 16: Halk Sağlığını Korumak ve Toplum Bilincini 

Artırmak 

Hedef 

Stratejik Hedef 16.1: Çevre ve Halk sağlığı açısından Büyükşehir 

Belediyesi yetki alanındaki yerlerin vektörel mücadele hizmetini 

yapmak 

Performans Hedefi 16.1.1.Vektörle mücadele hizmeti yapmak 

Performans 

Göstergeleri 

2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 

Yıllık ilaçlama 

yapılan alan 

(hektar) 

3.500.000 3.709.153 

Mevsimsel ve çevresel şartlara 

bağlı olarak vektör üreme 

alanlarında ve buna bağlı olarak 

vektör popülasyonlarında 

öngörülemeyen artış 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: İlimiz geneli 11 ilçede halk sağlığı alanında 

halk sağlığını ve huzurunu bozan ve insanlara hastalık bulaştırma ihtimali olan vektörlerle 

bilimsel tabanlı, ekolojik dengeyi gözeten ve hedef dışı canlıları koruyan uygulamalar 

çerçevesinde kültürel, fiziksel, biyolojik ve kimyasal mücadele yöntemlerinin tamamının 

bir arada kullanıldığı entegre vektör mücadelesi yapılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 16. Halk sağlığını korumak ve toplum bilincini artırmak  

Hedef 
16.1. Çevre ve halk sağlığı açısından Büyükşehir Belediyesi yetki 

alanındaki yerlerin vektörel vb. mücadele hizmetini yapmak 

Performans Hedefi 16.1.2. Sokak hayvanlarını korumak  

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 LSD aşı sayısı 1.000 - 
İl Tarım Müdürlüğünden 

talep gelmemesi 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: İl Tarım Müdürlüğünden talep 

gelmemesinden bu yıl içerisinde LSD aşı yapılmamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Mahalle ve Tarım Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığı 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 16.Halk sağlığını korumak ve toplum bilincini artırmak 

Hedef 16.2.İl bazında ruhsatsız 1.Sınıf GSM bırakmamak 

Performans 

Hedefi 

16.2.1. Yetki alanımızdaki ruhsatlandırma işlemlerini etkin şekilde 

yapmak 

Performans Göstergeleri 
2019  

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 

Sapma  

Nedeni 

1 GSM ruhsat sayısı 25 33 
Talebin fazla 

olması 

2 
Sıhhi işyeri açma ve çalışma 

ruhsat sayısı 
3 2 

Talebin az olması 

3 Ölçü ve ayar kontrol beyanı 250 76 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Ruhsatlar ve kontrol beyanları 

vatandaşlarımızdan gelen başvurular doğrultusunda gerçekleştirilmektedir. Performans 

göstergelerindeki talepler doğrultusunda çeşitli sapmalar olmuştur. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 16. Halk sağlığını korumak ve toplum bilincini artırmak  

Hedef 16.3.Vatandaşlarımıza kaliteli ve sağlıklı unlu mamuller sunmak  

Performans 

Hedefi 

16.3.1.Unlu mamulleri en ekonomik şekilde üretmek ve vatandaşa 

ulaştırmak.  

Performans Göstergeleri 2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Unlu Mamul Üretimi 

(Adet) 
17.212.325 17.811.258 Talebin artması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Vatandaşların belediye halk ekmek 

fabrikasında çıkan unlu mamullere olan talebinin artmasıyla gerçekleşme oranında olumlu 

yönde sapma olmuştur. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 16. Halk sağlığını korumak ve toplum bilincini artırmak  

Hedef 
16.4. Vatandaşlarımızın sağlık, huzur ve sükûnu için gerekli denetimleri 

zamanında yapmak   

Performans 

Hedefi 

16.4.1.Vatandaşlarımızın sağlık, huzur ve sükûnunu sağlamak için gerekli 

denetimleri yapmak   

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Genel denetim sayısı 17.000 11.900 
Denetim alanlarında 

meydana gelen değişiklikler 

2 Trafik denetimleri sayısı 28.500 28.500 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Yıl içerisinde denetim alanlarında meydana 

gelen değişiklikle nedeniyle denetim sayıları öngörülen sayılardan farklı gerçekleşmiştir. 

Trafik denetimlerimizde sapma olmamıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Zabıta Daire Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

Amaç 16. Halk sağlığını korumak ve toplum bilincini artırmak  

Hedef 
16.4. Vatandaşlarımızın sağlık, huzur ve sükûnu için gerekli denetimleri 

zamanında yapmak   

Performans 

Hedefi 
16.4.2.Gürültü eylem planı hazırlamak   

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Gürültü eylem planı 

sayısı 
1 1 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Performans göstergelerinde herhangi bir 

sapma olmamış, belirlenen hedeflere ulaşılmıştır 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 18. Daha yeşil bir büyükşehir olmak 

Hedef 
18.1 Plan dönemi süresince ilimizdeki yeşil alan sayısını 

ve metrekaresini sürekli olarak artırmak 

Performans Hedefi 

18.1.1 Büyükşehrin tamamında yeni park, mesire alanı ve 

diğer yeşil alan düzenlemeleri yaparak yeşil alan 

metrekaresini arttırmak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Rekreasyon alanları (m
2
) 720.000 - İlgili bazı projelerin farklı 

birimlere aktarılması ve 

projelendirme 

çalışmalarının 

tamamlanamamasından 

dolayı rekreasyon alanı 

çalışmalarına 

başlanamamıştır. 

2 Mesire alanları (m
2
) 196.000 - 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

3 Park-meydan alanları (m
2
) 175.000 27.170 

Öncelikli hedeflere 

aktarılmıştır. 

4 

Yeşil alan ve refüj 

düzenlemesi yapılan alanlar 

(m
2
) 

400.000 49.925 

5 Dikimi yapılan çiçek sayısı  5.000.000 514.428 

6 
Çim serimi yapılan alan 

(m
2
) 

300.000 - 

7 Dikimi yapılan ağaç sayısı  20.000 4.901 
Talebin az olması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: İl genelinde rekreasyon alanları, mesire 

alanları, park, meydan, yeşil alan ve refüj düzenlemelerinde ilgili bazı projelerin farklı 

birimlere aktarılması ve projelerin tamamlanamamasından dolayı rekreasyon alanı 

çalışmalarına başlanamamış ve hedeflere kısmen ulaşılmıştır. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri: Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
20.Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki tüm 

mezarlıkları korumak ve geliştirmek. 

Hedef 

20.1.Kahramanmaraş sınırları içerisindeki mezarlıkları 

uygun, düzenli ve huzur veren mekanlar haline 

getirmek. 

Performan Hedefi 

 

20.1.1.Kahramanmaraş sınırları içerindeki mezarlıkları 

ugun, düzenli ve huzur veren mekanlar haline getirmek 

ve cenaze ve sonrası hizmetlerin kalitesini artırmak. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Mefruşatı alınacak taziye evi 

sayısı 
15 4 

Sonraki yıllarda 

değerlendirilmek üzere 

program revize 

edilmiştir. 

2 
Düzenlenmesi yapılan mezarlık 

sayısı 
520 120 

Kaynak öncelikli başka 

projelere ayrılmıştır. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Hedeflerde, öncelikli projelere kaynağın 

aktarılması ve programların revize edilmesi gibi nedenlerinden sapma yaşanmıştır. 

Sorumlu Birim ve Birimler: Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı  
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

 

Amaç 

21. Ülke ve uluslararası tarım politikalarını göz önünde bulundurarak, 

debisi 500 lt/sn’ ye kadar olan su kaynaklarını planlayıp ülke ekonomisine 

katkı sağlamak amacıyla, her türlü tarımsal altyapı tesislerini oluşturmak 

 

Hedef 

21.1 Tarım arazilerinin tarım dışı kullanımlarına izin vermeyerek, sulu 

tarıma geçilmesi ve ürün çeşitliliğini geliştirerek birim alandan daha fazla 

verim alınabilmesi amacıyla sulama suyu bulunan bölgelerde sulanabilir 

arazilerin sulamaya açılmasını sağlamak 

Performans 

Hedefi 
21.1.1 Tarımsal sulama tesisleri yapmak   

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Sulama tesisi sayısı 1 - 

Kaynak öncelikli 

projelere 

aktarılmıştır. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Kaynak öncelikli projelere aktarılması 

nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır. 

Sorumlu Birim ve Birimler: Mahalle ve Tarım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

 

Amaç 

21.Ülke ve uluslararası tarım politikalarını göz önünde 

bulundurarak, debisi 500 lt/sn’ye kadar olan su kaynaklarını 

planlayıp ülke ekonomisine katkı sağlamak amacıyla, her türlü 

tarımsal altyapı tesislerini oluşturmak 

 

Hedef 

21.1. Tarım arazilerinin tarım dışı kullanımlarına izin vermeyerek, 

sulu tarıma geçilmesi ve ürün çeşitliliğini geliştirerek birim alandan 

daha fazla verim alınabilmesi amacıyla sulama suyu bulunan 

bölgelerde sulanabilir arazilerin sulamaya açılmasını sağlamak. 

Performans Hedefi 21.1.2. Tarımsal ve hayvansal desteklerde bulunmak 

 

Performans Göstergeleri 

2019 

Hedefi 

 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Dağıtılan fidan sayısı (Adet) 300.000 100.000 
Talebin az olması 

2 Dağıtılan fide sayısı (Adet) 4.000.000 1.522.650 

3 Dağıtılan Boru (Metre) 25.000 20.820 Talebin fazla olması 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Yıl içerisinde fidan, fide ve boru 

dağıtımlarında talebin az/fazla olması sebebiyle öngörülen hedeflerde sapmalar 

görülmüştür. 

Sorumlu Birim ve Birimler: Mahalle ve Tarım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
22.Kentte yaşayan halkın ihtiyaçlarına yönelik nitelikli ulaşım 

sağlamak 

Hedef 22.1.Ulaşım Master Planını hazırlamak 

Performans Hedefi 

22.1.1. Kent içi ulaşımın, Nazım İmar Planı kararları kapsamında 

yer alan strateji ve gelişme önerileri çerçevesinde yeniden 

çözümlenmesi, ulaşım ve trafik altyapısı ve işletmeciliğinin yeniden 

düzenlenmesi, toplu ulaşım sistemlerine öncelik verilerek, kentte 

günümüzde yaşanan ve gelecekte oluşması beklenen ulaşım 

sorunlarının uzun vadeli yaklaşımlar ile çözümüne yönelik 

geliştirilen planlamalar yapılması. 

Performans Göstergeleri 2019 Hedefi 2019 Gerçekleşme Sapma Nedeni 

1 Kavşak projesi sayısı  60 - 
İhale 1 sene 

ertelenmiştir 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Yapılacak ihalenin bir sene ertelenmesi 

nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır. 

Sorumlu Birim ve Birimler: Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
22.Kentte yaşayan halkın ihtiyaçlarına yönelik nitelikli ulaşım 

sağlamak 

Hedef 
22.2.Kent içi ve ilçeler arası ulaşımın, birbirini bütünleyecek şekilde 

entegre edilmesini sağlamak. 

Performans 

Hedefi 

22.2.1.Kent içi ve ilçeler arasında ulaşımın güvenli, konforlu, yüksek 

standartlarda yürütülmesini sağlamak. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Toplu taşıma D durak levhası 

sayısı 
200 50 

Kaynak öncelikli başka 

işlere aktarılmıştır. 
2 Toplu taşıma durak sayısı 50 15 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Öncelikli diğer ihtiyaçlar doğrultusunda 

hedefte sapma yaşanmıştır. 

Sorumlu Birim ve Birimler: Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
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Performans Sonuçları Tablosu 
2019 YILI FAALİYET RAPORU  

BÜYÜKŞEHİR 
her yerde                                                                                  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

 

 

22.Kentte yaşayan halkın ihtiyaçlarına yönelik nitelikli ulaşım 

sağlamak 

Hedef 22.3.Trafik ve yol güvenliğini sağlamak. 

Performans Hedefi 
22.3.1. Trafik ve yol güvenliğini sağlamak amacıyla yol işaretleme, 

levhalandırma ve sinyalizasyon sistemlerini düzenlemek. 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Yol çizgi boya miktarı (m
2
) 50.000 38.455 Talep az olması 

2 Sinyalizasyon sistemi sayısı 20 4 
İhtiyaç 

olmadığından 

3 Levhalandırma sayısı 5.000 19.133 

İklim şartlarından 

dolayı 2018 yılında 

yapılması gereken 

işlerin bu yıla 

sarkması. 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Sorumluluk alanı içerisinde trafik ve yol 

güvenliği sağlamak için yol işaretleme, levhalandırma ve sinyalizasyon çalışmaları 

yapılmıştır. İhtiyaçlar doğrultusunda ve iklim şartları nedeniyle öngörülen hedeflerde 

sapmalar görülmüştür. 

Sorumlu Birim ve Birimler: Ulaşım Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
23.Olası yangın ve afet olaylarında halkımızın can ve mal güvenliğini 

sağlamak. 

Hedef 

23.2.İtfaiye teşkilatımızı bölgemizin en güçlü İtfaiye Teşkilatı haline 

getirmek için araç ve ekipmanlarımızı iyileştirmek, yeni model ve 

teknolojiye uygun hale getirmek. 

Performans Hedefi 
23.2.1.İtfaiye ekipmanlarımızı iyileştirmek ve yangınla mücadelede 

etkinliği en yüksek seviyede gerçekleştirmek 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Bakım ve onarım yaptırılan araç 

sayısı  
%81 %100 ✔ 

2 
Yedek parça taleplerinin 

karşılanma oranı 
%100 %100 ✔ 

3 
İtfai olaylara müdahale edebilme 

oranı 
% 100 %100 ✔ 

4 
Sivil Savunma malzemeleri 

alınma oranı 
%100 %100 ✔ 

5 
Yakacak ihtiyaçlarının 

karşılanması 
% 100 %100 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: 2019 yılı içerisinde ilimiz genelinde 5096 adet 

yangın, 455 adet trafik kazası, 1645 adet kurtarma, 6 adet suda boğulma, 304 adet su baskını 

olmak üzere toplamda 7506 olaya müdahale edilmiştir. Performans göstergesindeki 

faaliyetlerde herhangi bir sapma olmamıştır. 

Sorumlu Birim ve Birimler: İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
23.Olası yangın ve afet olaylarında halkımızın can ve mal güvenliğini 

sağlamak. 

Hedef 

23.2.İtfaiye teşkilatımızı bölgemizin en güçlü İtfaiye Teşkilatı haline 

getirmek için araç ve ekipmanlarımızı iyileştirmek, yeni model ve 

teknolojiye uygun hale getirmek. 

Performans Hedefi 
23.2.2. İtfaiye ve AKMOD personelini yangına ve arama kurtarma 

faaliyetlerine hazırlamak 

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 
Labirent istasyonu kurulması 

(Adet) 
1 0 Öncelikli ihtiyaçlar 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: İlgili kaynağın daha önceki ihtiyaçlara 

aktarılması nedeniyle bu hedefe ulaşılamamıştır. Daha sonra yapılması planlanmaktadır. 

 

Sorumlu Birim ve Birimler: İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

Amaç 
23.Olası yangın ve afet olaylarında halkımızın can ve mal güvenliğini 

sağlamak 

Hedef 
23.3.İtfaiye personelinin, sağlık, eğitim ve spor düzeyini artırmak ve 

buna bağlı olarak hizmet kalitesini yükseltmek. 

Performans Hedefi 
23.3.1.Gönüllü İtfaiyecilik ve AKMOD faaliyetleri kapsamında 

eğitimler ve geziler düzenlemek  

Performans Göstergeleri 
2019 

Hedefi 

2019 

Gerçekleşme 
Sapma Nedeni 

1 Düzenlenen gezi sayısı 15 15 ✔ 

2 Katılan Kişi Sayısı 380 380 ✔ 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi: Gönüllü İtfaiyecilik ve AKMOD üyelerine 

düzenlenen eğitim, tatbikat ve gezi faaliyetleri yapılmış, herhangi bir afet anında müdahaleye 

katılan üyelerin, yiyecek ve içecek ihtiyaçları karşılanmıştır. 

 

Sorumlu Birim ve Birimler: İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
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3. PERFORMANS SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ     

 

Performans sonuçlarına ilişkin değerlendirmeler “Performans Sonuçları Tablosu” 

başlığı altında her bir tablo içinde verilmiştir. 2015-2019 Stratejik Planı ve 2019 Performans 

Programı doğrultusunda seçilen amaç ve hedeflere yönelik olarak İdaremiz 2019 yılında 

birçok faaliyet gerçekleştirmiştir. Performans hedeflerinde meydana gelen sapmaların 

nedenleri, ilgili göstergelerin yanında açıklanmıştır. İdaremiz, bundan sonraki süreçte hem bu 

sapmaları gidermeye yönelik hem de artan sorumlulukları ve genişleyen hizmet alanları 

dâhilinde belirlediği vizyonu ve misyonu doğrultusunda çalışmalarına devam edecektir. 

 

4. PERFORMANS BİLGİ SİSTEMİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ  
 

Performans esaslı bütçeleme sisteminin ve 5018 sayılı kanunun 41. maddesinin gereği 

olarak idarelerin hesap verme sorumluluğu çerçevesinde hazırlanan Faaliyet Raporu ile 

performans bilgi sistemi değerlendirilmektedir. Faaliyet Raporu sonucuna göre, idarenin 

ihtiyaçları ve kaynakları doğrultusunda belirlenen bütçe hedef ve gerçekleşmesinde bazı 

sapmalar meydana gelmiştir.  Yıl içerisinde gerçekleşen faaliyetler, performans esaslı 

bütçeleme sistemi gereği hazırlanan stratejik plan ve performans programına sadık kalınarak, 

amaç ve hedeflerimizle paralel olarak gerçekleştirilmeye çalışılmıştır. Meydana gelen bazı 

sapmaların giderilmesi için ilerleyen dönemlerde daha dikkatli çalışmalar yapılacaktır.  
 

IV. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

A- Üstünlükler 

 

 Güçlü bir kurumsal yapı ve stratejik yönetim anlayışının gelişmiş olması 

 Belediyemizin büyükşehir statüsüne alınmış olması 

 Teknolojik gelişmelere duyarlı yönetim anlayışı  

 Farklı ölçekteki imar planlarının hazırlanmış olması  

 Kadın emeğini değerlendirme merkezinin bulunması  

 Sosyal belediyecilik anlayışıyla yapılan yardımlar  

 Katı atık bertaraf tesisinin bulunması  

 Su arıtma tesisinin olması  

 Yaygın kütüphane ağı  

 Vatandaşlarımıza sosyo-ekonomik açıdan katkı sağlayacak çeşitli kursların yaygın olması  

 Asfalt şantiyesi, kum ocağı, taş ocağı, parke üretim tesislerinin bulunması  

 Geniş mesire alanlarının düzenlenmiş olması  

 Cenaze hizmetlerinin ücretsiz olması ve yaygın taziye evleri imkanı  

 Çeşitli projelerle uluslararası hibe ve destek fonlarından yararlanılması  

 Fiber altyapı ile kısa, orta, uzun vadede bilişim tesislerinin oluşturulması ve tesislerin 

kaynak yaratma potansiyeli olması  

 Toplu taşıma araçlarımızın araç takip sistemi ile izlenebiliyor olması  

 Olası doğal afetler ve orman yangınlarına karşı AKMOD ve gönüllü itfaiyecilerin 

bulunması  

 Etkin itfaiye teşkilatı ile itfai olaylara hızlı ve etkili müdahale edebilecek il genelinde 26 

noktada itfaiye şubemizin olması ve itfai olaylara ulaşım süresinin kısa olması  

 Hizmet içi eğitimler ve afet bilinci eğitimlerini verebilecek sınıflarımızın ve 

eğitmenlerimizin bulunması  
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 İlimizde barajların, akarsuların ve göletlerin yoğun olması nedeni ile boğulma vakalarında 

arama- kurtarma yapacak dalgıç ekibinin olması 

 Yüksek basınçlı yangın söndürme sistemleri olan yeni ve teknolojik araçların bulunması 

 Güncel teknolojiyle yenilenmiş donanımlı sistem altyapısının bulunması  

 Merkezi server, merkezi yedekleme sistemi ve felaket yedeği sisteminin bulunması 

 Sosyal ve kültürel faaliyetlerin istenen düzeye ulaşması 

 Elektronik Belge Yönetim Sisteminin (EBYS) aktif olarak kullanılıyor olması 

 

B- Zayıflıklar 

 

 Belediye gelirlerinin yetersizliği ve devralınan borç yükü  

 Yeni kurulan birimler arasındaki koordinasyon eksikliği  

 Hizmet içi eğitim kültürünün yerleşmemiş olması  

 Mevcut e-belediye sisteminin büyükşehir belediyesi için yetersiz olması  

 Şehir içi otoparkların yeterli düzeyde olmaması  

 Mevcut Kent Bilgi Sisteminin ihtiyaca cevap verecek düzeyde olmaması  

 Geri dönüşüm tesislerinin yetersizliği  

 İlimizdeki turizm potansiyelinin yüksek olmasına rağmen, henüz yeterli düzeyde yatırım 

yapılmamış olması  

 Bilinçsiz kurulan ve ağ trafiğini meşgul eden yazılımların bulunması  

 Büyükşehir olunmasıyla birlikte hızla artan bilgisayar ve personel sayısı  

 Mobil modem gibi alternatif yollarla internet erişiminin ağ güvenliğini tehlikeye sokması  

 Belediyemizde kullanılan otomasyon ve bilişim programlarının yeterli düzeyde olmaması 

 Fiber-optik altyapı eksikliğinden dolayı yerleşkelere iyi bir ağ, anahtarlama altyapısı 

kurulamaması; akıllı vezne, akıllı durak, sinyalizasyon, ilan panoları gibi projelerde mesafe 

kat edilememesi 

 

V.   ÖNERİ VE TEDBİRLER 

 

Bütçe tahmin sürecinde yatırımların tespiti ve maliyetleri gerçekçi bir yaklaşımla 

planlanmaya çalışılmaktadır. Bazı sapmalar olmakla birlikte yüzde yüz gerçekleşme için tüm 

işler zamanında ve planlanan şekliyle tamamlanmalı ve ödenekler mümkün olduğunca etkin 

şekilde kullanılmalıdır. Gider bütçesindeki bu hassasiyetle birlikte kurum gelirlerinin de yasal 

mevzuata uygun şekilde idareye ve dolayısıyla hizmetlere katkı sağlayacak biçimde 

arttırılmasına gayret gösterilmelidir. 

Bu doğrultuda amacımız, vizyonumuzun gerektirdiği şekilde vatandaşlarımızın yaşam 

kalitesini arttırmak ve her zaman daha iyi hizmet vermektir. 
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