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SUNUS

Bizler Zeytinburnu’nun cagdas bir kent olabilmesi yoniinde bu giine kadar ciddi adimlar attik.
Zeytinburnu’nun son yillarda biiyiik bir degisim yasadigini hepimiz biliyoruz. Gergeklestirdigimiz
biiytlik projelerle ilgemiz hem alt-yapi olarak; hem de iist-yap1 olarak degismis ve daha modern
hale gelmistir.

Zeytinburnu i¢in hayal ettigimiz fotografi, giinden giline tamamlamak i¢in var giictimiizle ¢alistyoruz.
Bizler hep sunu soyledik; bizim hedefimiz birkag yilla sinirlandirilmis bir hedef degil. Tersine,
uzun bir kosunun atletleriyiz biz.

Bu ac¢idan baktigimizda, 2007 Yil1, Zeytinburnu i¢in, uzun bir maratonun yalnizca bir parkurunu
ifade etmektedir.

Dolayisiyla 2007 Y1l da tipki geride biraktigimiz diger yillar gibi dolu dolu gecti. 1999°da goreve
geldigimiz ilk giinlerden itibaren tasarladigimiz uzun vadeli dontigiimleri adim adim
gergeklestirdigimiz bir yil oldu.

Zeytinburnu i¢in her zaman hayallerimiz vardi. Hayallerimizi takip ettik. Her seyden once
insanimiza kendi degerini hatirlatmaliydik. Bunun tek yolu, insanimiza hizmetti. Degisim, insanin
yasadig1 yerden baslamalrydu. 11k isimiz, her zamanki isimiz, aslanm yattig1 yeri diizeltmek,
giizellestirmek olmaliydi.

Isimiz Zeytinburnu ilgesinin tikanan damarlarini1 daha da agmak, genisletmek, giizellestirmek
olmaliydi. Zeytinburnu caddeleri ve sokaklari, bildiginiz gibi simdi daha temiz, daha ferah ve
daha cazip birer yasam alan1 haline gelmis bulunmaktadir. Kentimizin giin be gilin kabuk degistirmeye
devam ettigini burada yasayanlar gérmekte, bilmektedirler. Zaten sizler de bu kitabin i¢inde
ayrintilarin1 gorebileceksiniz.

2007 Y1, kiiltiirel etkinlikler bakimindan da verimli bir y1l oldu. Ozellikle énem verdigimiz
kentlilik bilinci ve toplumsal kaynagmaya yonelik kiiltiirel projelerimize, bu y1l i¢inde de devam
ettik. Zeytinburnu’nun gelecegini bizler kaynasmada ve kardeslikte goriiyoruz. Bunun icin
gergeklestirdigimiz faaliyetlerimizin ayrintilarini, raporumuzda takip etmenizi 6neririm.

Bizler uzun bir zamandir kendimizle zorlu bir yaris icindeyiz.

2007 Y1l itibariyle Zeytinburnu Belediyesi, her alanda zengin bir icerikle ¢ikt1 halkinin karsisina.
Bundan sonra da ¢ikmaya devam edecektir.

Zeytinburnu’nun gelecegi i¢in ¢calismaya devam ediyoruz. Her zaman tazelenmis bir enerjiyle ve
daha da giiclenmis bir iradeyle...

Murat AYDIN
Zeytinburnu Belediye Baskam
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A - MISYON VE ViZYON

Belediyenin misyonu yasalarin yiikledigi gorev, halkin beklentileri dogrultusunda
belirlenmistir. Gelecekte nasil bir Zeytinburnu sorusunun ortak cevaplari ile paylasilan bir vizyon;
yasal gereklilikler, diinyadaki trentler, vatandag beklentileri ve baslayan ve vaat edilen projelerle
stratejik amaglar netlestirilmistir.

a) MISYON :

Anayasamizin 12. maddesinin 1.fikrasinda “mabhalli idareler; il, belediye veya koy
halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarimi karsilamak iizere, kurulus esaslar1 kanunla belirtilen
ve karar organlar1 kanunda gosterilen secmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu
tiizel kisileridir” hiikmii yer almistir.

5393 sayili Belediye Kanununun 3. maddesinin a bendinde belediye “belde sakinlerinin
mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarimi karsilamak iizere kurulan, idari ve mali 6zerklige
sahip kamu tiizel Kisisi...” olarak tarif edilmistir.

Dolayisiyla kamu hukuku tiizel kisilerinin etkinlik amaci, hi¢gbir zaman salt ekonomik
anlamda kazang ve kar elde etmek olamaz ve bunlar kamu yararinin gerceklestirilmesinden baska
bir amaca yonelik calisamazlar. Kamu tiizel kisilerinin gorev, yetki ve sinirlar1 kanunlarla
belirlenmistir.

Zeytinburnu Belediyesi’nin misyonu da ilgili yasal mevzuat kapsaminda Zeytinburnu’nun
ve Zeytinburnu’nda yasayanlarin Istanbul’un tarihi, cografi ve toplumsal yapisina uygun olarak
gelismesini ve ilerlemesini saglamaktir.

b) VIZYON :

Tarihi, kiiltiirel dokusu ve ekonomisiyle uyumlu, yasayanlarin kentsel anlamda temel
ihtiyaclarmin karsilandigi, her dem Istanbul’da yasandig: hissedilen, giivenli, aidiyet hissi
olusmus, hemsehrilik bilinci ve baglilig1 paylasilan, model bir ilce ve markalagmuis bir belediyecilik
anlayisiin var oldugu, hizmet iiretim giicii ve hizmet kalitesi yliksek, siirekli gelisim icinde olan
bir Zeytinburnu’na kavugmaktir.

B - GOREYV YETKI VE SORUMLULUKLAR

Belediyemiz, globallesen diinyada kabul goren ve yerel yonetimlerde var olan ya da
olmasi gereken seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik, adalet, esitlik, etkilik ve verimlilik,
stireklilik gibi evrensel degerler 15181inda gorev ve sorumluluklarini icra etmektedir. Buna gore

* Seffaflik : Belediyeler, temelde vatandasin miisterek ihtiyaclarini karsilama konusunda hizmet
tiretmek amaciyla kurulmus kurumlaridir. Faaliyetlerinde sadece kamu yararin1 gézetmesi esastir.
Hizmet tiretirken kullandi1g1 kaynak ise yine vatandasin vergileri ile olusturulmustur.

Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin
kaynak olarak kullanilmasiyla hizmet {ireten bir kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en
dogal hakkidir. Son donemde yliriirliige giren bilgi edinme yasasi da bu durumu desteklemektedir.

Dolayisiyla belediyemiz icerisindeki biitiin karar mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin
tiikketilmesinde ve tiim uygulamalarda seffaflik ve aciklik esasina gore calisilacaktir.



* Hesap verebilirlik : Belediye hizmetlerinde kullanilan kaynaklarin biiyiik boliimii vatandasin 6dedigi
vergilerle olugsmaktadir. Dolayisiyla ihtiyaca uygun olarak kullanilmalidir. Belediyenin gorev ve yetkileri
kanunlarla belirlenmis ve denetime tabidir.

Belediyemiz de yaptig1 biitiin is ve islemleri kanunlar ¢ergevesinde yiiriitmekte; hesabini hem vatandasa,
hem devlete rahatlikla verilebilir nitelikte ¢aligmaktadir.

* Kanlimcilik : Belediye, vatandasa hizmet etmek amaciyla kurulmus bir kurumdur. Demokrasi ile yonetilen
tilkemizde vatandasin sadece sandikta degil, se¢im haricinde de kararlara katilimi saglanmalidir. Belediye bu
konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iliski icerisinde bulunulan kamu kurum liderleriyle, ilgedeki
diger secilmislerle, parti liderleri ve mahalle temsilcileri gibi toplumun ihtiyag¢larini takip eden ve nabzini
tutan ozel ve tiizel kisilerle isbirligi icerisinde olmali ve belediye calisanlarinin kararlara katilimini da
saglamalidir.

Belediyemizde belirli donemlerde vatandasin beklentilerinin 6lctilmesi ve sikayetlerinin dinlenmesi
tizerine ¢aligmalar yapilmakta, Belediyemiz onciiliigiinde kurulan kent konseyinde vatandasin da kararlara
katilim1 saglanmaktadir.

* Esitlik : Belediyelerin kaynaklari sinirlidir ve siirli kaynaklar ile hizmet tiretilmek durumundadir. Gerekli
hizmetlerin iiretilebilmesi i¢in belediyenin kaynaklari, etkin ve siyasi kaygilardan arinmis bir sekilde
kullanilmalidir. Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda adaletli davranmalidir.

Belediyemiz, kaynaklariin kullaniminda, hizmet yapiminda, yardim dagitiminda vb. biitiin vatandaslara
esit mesafede bulunmakta, belde igerisinde her noktaya ihtiya¢ oraninda ve kaynaklar1 dl¢iisiinde hizmet
ulastirmaktadir. Bolge, mahalle, sokak, kisi, vergi 6deyen veya ddemeyen gibi ayrimlar yapilmamaktadir.

* Etkilik ve verimlilik : Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklar1 sinirlidir ve bu kaynaklar ile
hizmeti en iyi sekilde iiretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilce igerisinde yasayan
vatandaslarin ve ilgenin ihtiyaglar1 dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirim ve harcamalar
yapilmalidir.

Belediyemiz c¢aliganlari kamu gorevlerinin icrasinda etkili ve verimlilik ile kamu kaynaginin verimli
kullanmasi esasina gore calismaktadirlar.

* Siirdiiriilebilirlik : Belediyemiz vatandasin mahalli ve miisterek ihtiyaclar1 karsilanirken anlik kararlar ile
yapilan gecici ¢ozlimler yerine; akilci, planli, kalici ¢oziimlerle yonetim degisikliklerinde de siirdiiriilebilir
hizmetler liretmektedir.

C —iDAREYE AIT BIiLGILER

a) KONUM :

Zeytinburnu, Trakya'nin giineydogusunda, Catalca Yarimadasi'nin Marmara Denizi'ne bakan yamagclarinin,
bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile surlarla ayrilmistir.

Havalimanma 15-20 dakikalik mesafededir. Ilgenin topraklar1 29 derece dogu boylami ve 41 derece
kuzey enlemi iizerinde bulunmaktadir. Bu enlem ve boylam dereceleri iizerinde yaklasik olarak bir dikdortgene
benzeyen sekliyle 11.42 km'lik yer kaplar. Mahalle sayis1 13, cadde sayis1 56, sokak sayis1 da 889'dur.

flge topraklarinin giineyden kuzeye uzunlugu 5.5 km., dogu-bat: dogrultusundaki genisligi 2.5 km.'yi
bulmaktadir. Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdy ve Giingdren, kuzeyinde Bayrampasa ve Eyiip, glineyinde
Marmara Denizi bulunmaktadir. Bu yiizden ilgenin ikliminde nem etkili rol oynar. ilge topraklarinin denizden
ortalama yiiksekligi 30-35 metredir.
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Deniz kiyisindan icerilere dogru higbir engele rastlanmaz. {lcenin dogu kesimi Marmara Denizi'nden
kuzeye dogru az bir meyille yiikselir. Bu ylikseklik Maltepe Mahallesi'nde 51 metreyi bulur.
Giiney kismi Yedikule'den Yenimahalle'ye kadar diiz bir ova goriiniimiindedir. Daha 6nce bitki
ortlisti bodur c¢aliliklarla kapli olan ilge topraklart giiniimiizde yerlesim ve sanayi alan1 olmustur.

Sirkeci-Florya sahil yolu ilgenin glineyinden, Avrupa ve Asya kitasini baglayan uluslararasi
E-5 Karayolu da ilge smirlar1 igerisinden gegmektedir. Devlet Karayolu uzunlugu 5 km., Il Yolu
uzunlugu 3 km.'dir. Uluslararasi yol uzunlugu ise 3 km.'dir. ilgenin giineyinden Istanbul'u Avrupa'ya
baglayan demiryolu geger. Tren yolunun toplam uzunlugu 2.770 metredir.

b) TARIHCE : (*)

Zeytinburnu, gerek Istanbul’un fethinden 6nce, gerek fethinden sonra, birgok savaslarin
yapildig1 saha olmustur. Sehrin fethi i¢in baslatilan kusatmanin agirlik noktast da burasidir. Tarih
boyunca Istanbul’a yapilan saldirilarla kusatmalar bdlgemizden yapildig: igin bu topraklar:
yakindan ilgilendirir. O devirde burada yerlesik halkin bulunmayisi, kendisine ait bir tarihinin
olmadigin1 ortaya ¢ikartir.

Ik Yerlesme : Istanbul’un Tiirklerin eline gegmesini izleyen yillarda Kazlicesme
dolaylarina “Kudiislii Papazlar” diye adlandirilan topluluk yerlesmeye basladi. Bu Zeytinburnu
topraklar1 iizerinde bilinebilen en eski yerlesmedir.

Istanbul’un Tiirklerin eline gegmesiyle ¢ok eskiden beri bu kentte yerlesmis olan Rumlar
arasinda anlagsmazlik ¢ikti. Bu anlasmazliklar sonucu, “Kudiislii Papazlar” adiyla anilan bir grup
Rum, Istanbul’dan ayrilarak Kazlicesme dolaylarina, 6zellikle bugiinkii “Zeytinburnu burnu”
olarak bilinen deniz kiyisina yerlestiler.

Bir siire sonra, “Zeytinburnu burnu” ile Kazligesme dolaylar1 Kudiislii Papazlarin, tiirlii
tarim trilinleri, zeytin ve bircok meyve tiirii yetistirerek, goniillerince yasam siirdiirdiikleri sirin
bir yore durumuna geldi. Bakirkdy tapu kayitlart incelendiginde; bugiinkii Zeytinburnu ilgesi
topraklarinin 4/3 “iiniin “Kudiislii Serif Ciftligi” adi altinda, Kudiislii Papazlarin tapulu yerleri
oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

Kudiislii Papazlarin buralarda yasadiklar1 ¢caglarda bu yerler doganin binbir rengiyle
bezenmis, giizel bir ydre durumuna geldi. iklimin buralarda zeytin bile yetistirilmesine elverisli
oldugu bu caglarda Zeytinburnu ydresi bir gezinti yeriydi. istanbul kentinin kiyiciginda bir
eglenme, dinlenme, gezinme yeri olarak uzun yillar Istanbul halkinin yasamini etkilemistir.
Bakirkdy ve Kazlicesme arasinda “Iskender Celebi” adiyla bilinen bir gezinti yeri bulunuyordu.
(Iskender Celebi, Kanuni Sultan Siileyman déneminde Defterdarlik yapmus bir devlet adamudr.
Buray1 bu defterdar yaptirmistir. Bu nedenle bu ad1 aldig1 sdylenmektedir.) Cok giizel bir bahge,
bu bahgenin i¢inde kdskler, kosklerin onilinde denizle kucak kucaga olan yalilar vardi. Burast
Osmanl1 Padisahlarmin sik sik ugradiklari bir yerdi.

Zeytinburnu ilcesi topraklari iizerinde yerlesmeyi etkileyen ikinci olay da Kazlicesme’de
dericilik sanayinin kurulmasidir. Tiirkiye’de dericilik sanayinin 500 y1l askin tarihgesi Kazlicesme’de
baslamistir denebilir.

Kazlicesme yoresine Fatih Sultan Mehmet tarafindan ilk salhaneler ac¢ilmis; burada
debbagcilik gelistirilmistir. Bu nedenle Edirne ve Anadolu derici esnafi, suyunun da bol olmasindan
dolay1 buraya yerlesmislerdir. Daha sonralar1 Zeytinburnu Tiirkiye nin ve diinyanin deri ihtiyacini
karsilar hale gelmistir.

Buna paralel olarak 19. yy’mn (1800°1ii yillarin) basinda Zeytinburnu’nda ekonomik yasam
daha da geligmistir. 1850 yilinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923 den sonra Mensucat Santral
Fabrikasi, Cimento Fabrikasi, Askeri Fabrika ve Deri Sanayinin kurulmasi ile bdlge yerlesime
acilmis oldu.



Cumhuriyet Donemi Yerlesimi : 1945’ten 6nce Zeytinburnu ilcesi topraklarinda sadece Kazligesme,
Maltepe, Merkezefendi mahalleleri disinda kalan yerler bombos durumda idi. Bu bos yerler bazi kisiler
tarafindan otlak olarak, ¢iftlik olarak kullanilmaktaydi. 1946°dan itibaren sanayinin gelismesi lizerine ilce
topraklar1 Anadolu’dan gelen insanlarin hiicumuna ugradi. Gecekondular mantar gibi bitmeye basladi. Yoksul
insanlar her gece ylizlerce gecekondu yapiyor ve bir daha gitmemek {izere buraya yerlesiyordu. Bolgemiz kisa
siirede hizl1 ve diizensiz olarak gecekondulasti. Zeytinburnu bir gecekondu kenti haline geldi. Okulsuz, yolsuz,
susuz ve her tiirlii kent yagsamindan yoksun bir yerlesim birimi ortaya ¢iktr. 30 Temmuz 1966 tarih ve 775
say1l1 Gecekondu Kanunu yiiriirliige girdi. Bu yasa bundan sonra gecekondu yapimini engellemeyi 6ngoriiyordu.
Bu zamana kadar yapilan gecekondulara dokunulmayacak, bundan sonra yapilanlar yikilacakti. Bu yasa da
amacina ulagsamadi. Gecekondu yapimi ayni1 hizla devam etti.

Bucak Olusu : ilcemiz 1953 yilina kadar dogusu Fatih, batis1 Bakirkdy ilgesine bagli bir yore olarak
idare edildi. 30 Temmuz 1953 tarihinde Fatih il¢esine bagli Zeytinburnu bucagi olarak tanindi. Batis1 yine
Bakirkdy ilgesine bagli olarak kaldi.

flce Olusu : Zeytinburnu niifusu giinden giine artan (1955 : 17.585 --- 1960 : 88.343) toplumsal,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal sorunlari ¢ogalan bir yore oldu. Artik bir bucak olarak idare edilemeyecek duruma
geldi. Bunun iizerine 01.09.1957 yilinda 7033 sayih Kanun ile Zeytinburnu ilcesi adi ile istanbul ilinin
14. il¢esi olarak orgiitlendi. 1957 yilindan bu giine kadar ilgemiz kendine 6zgii (karisik niifus gecekondu)
ozellikleri ile biiylik degisimlere ugramstir.
K&yii ve bucagi olmayan Zeytinburnu, idari bakimdan yalnizca mahallelere ayrilmistir. {lcede hala 13 mahalle,
56 cadde ve 889 sokak mevcuttur.

Belediye Olusu : Istanbul Belediyesi’nin Sube Miidiirliigii olarak Belediyecilik hizmet ve faaliyetlerini
ylriiten Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3030 Sayili Kanun ile
[lce Belediyesi statiisiine kavusmus oldu.

(*) KAYNAK : Surlarin Ote Yan1 Zeytinburnu, Hazirlayan : Burgak EVREN, Zeytinburnu Belediyesi Kiiltiir
Yayinlari, 2. Baski, Istanbul, 2005

¢) DEMOGRAFIK YAPI :

c.a) Niifus Artis1 :

1957 yilinda ilge olan Zeytinburnu, niifusu hizli artan ilcelerimizden birisidir. Ancak, niifus artis hizi
ve miktar1 Zeytinburnu’ndan daha yiiksek il¢eler de bulunmaktadir. Zeytinburnu’nun niifusu 1960-2000 yillar
arasindaki kirk yillik siire icinde 88 binlerden 250 binlere yaklagarak ortalama {i¢ katlik bir artig gdstermistir.

2000 Genel Niifus Sayimi sonuglarina gére Zeytinburnu, 247.669 kisilik niifusuyla istanbul ilgeleri
arasinda orta siralarda yer almaktadir. Zeytinburnu il¢esindeki mahallelerin niifus yapisina baktigimizda,
tlimiiniin il¢e icindeki oranlarinin %15’in altinda oldugu goriilecektir. Ancak, 2000 y1li itibariyle, Zeytinburnu’ nun
toplam niifusu icinde en yiiksek paya Telsiz (%13,1), Stimer (%12,3) ve Cirpict (%10,2), en diisiik paylara
ise Maltepe (%0,4) ve Kazlicesme (%]1) mahalleleri sahip bulunmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan 2007 yilinda yapilan Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine gore
Zeytinburnu’nun niifusu 2000 Genel Niifus Sayimi1 sonucuna gore ( % 17 ) artmustir.

2007 yih itibariyle Zeytinburnu’nun Niifusu 288.743 olarak tespit edilmistir.

c.b) Niifus Yogunlugu :

769.604 kilometrekarelik bir alana sahip Tiirkiye topraklari i¢inde %0,7’lik bir payla 5.196 kilometrekarelik
bir alan1 olusturan Istanbul’un niifus bakimindan iilke i¢indeki pay1 siirekli olarak artis gdstermis ve 2000
yilinda Tiirkiye niifusunun %15’ini baridirir hale gelmistir. Istanbul niifusunun ve iilke icindeki payinin
artmasina karsilik, Zeytinburnu niifusu aksine zaman icinde diisme egiliminde olmustur. Ornegin, Zeytinburnu,
Istanbul fiziki alaninin sadece %0,2’sini olustururken, 1960 yilinda Istanbul niifusunun %4,7’sini i¢inde
barindirmakta idi. Zeytinburnu’nun niifus bakimindan sahip oldugu pay zaman icinde siirekli olarak diismiis
ve bu oran 2000 yilinda %?2,5 olarak gerceklesmistir.
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2000 yilinda, Tiirkiye genelinde niifus yogunlugu 88 iken, Istanbul’da 1.928dir. 2007
yilinda yapilan adrese dayal1 niifus kayit sistemi sonuclarina gore artmig bulunan il niifusu,
Zeytinburnu’ndaki niifus yogunlugunu da artirmis bulunmaktadir.

c.c) Niifusun Yas Gruplarmna Gore Dagilimi :

Niifus, yas gruplar1 bakimindan ¢ok farkli bicimlerde siniflandirilmasina karsin, genellikle
benimsenen ayirim; ¢alisma caginda olanlar ve calisma ¢agi disinda bulunanlar seklindedir.

Calisma cagindaki grubu 15-64 yas grubundakiler olustururken, calisma cagi disindaki
grup ise 0-14 yas grubundaki ¢ocuklar ile 65 yasin iistiindeki yaslilardan meydana gelmektedir.

Geng niifus olarak nitelendirilen 15-24 yas grubundaki kesimin toplam niifus i¢indeki pay1
ise %20’ler civarinda olmasia karsin, bu grubun oraninin iilke ve Istanbul geneline gére
Zeytinburnu’nda biraz daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yetiskin niifusun toplam niifus i¢indeki pay1 1990-2000 yillar1 arasinda iilke genelinde
%40,6’dan %44’e, Zeytinburnu’nda %44,2’den %47,3 e, Istanbul genelinde de %45,3’den %48’e
yiikselmistir.

2007 yilinda yapilan Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine gore Istanbul’un niifusu
12.573.836 olarak gergeklesirken, bu toplamin 6.291.763’linii erkek niifus, 6.282.073 {inii ise
kadin niifus olusturmustur.

Zeytinburnu niifusu da 2007 yih itibariyle yine Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemine
gore 288.743 olarak tespit edilmistir.

Bunun 144.801°1 erkek; 143.942°si kadin niifusudur. Bu niifus incelendiginde kadin ve
erkek niifusunun nerdeyse birbirine denk oldugu, Zeytinburnu niifusunun geng bir niifus oldugu,
yasli niifus oraninin genc¢ niifus oranina gore c¢ok diisiik oldugu goriilmektedir.

Zeytinburnu Niifusunun Yas Gruplarina Gore Dagilimi

YAS GRUBU TOPLAM ERKEK KADIN
0-4 22.747 11.609 11.138
5-9 23.976 12.208 11.768

10-14 24.639 12.667 11.972
15-19 25.649 13.347 12.302
20-24 26.695 12.401 14.294
25-29 31.523 15.955 15.568
30-34 26.866 13.932 12.934
35-39 23.291 12.021 11.270
40-44 20.321 10.323 9.998
45-49 17.417 8.929 8.488
50-54 14.562 7.349 7.213
55-59 10.298 5.255 5.043
60-64 6.381 3.082 3.299
65-69 4.791 2.165 2.626
70-74 3.718 1.577 2.141
75-79 2.919 1.099 1.820
80-84 1.726 552 1.174
85-89 691 186 505
90+ 533 144 389
TOPLAM 288.743 144.801 143.942

Kaynak : www.tuik.gov.tr



d) ZEYTINBURNU'NUN MAHALLELERI :

Bugiin, Zeytinburnu 13 mahalleden olusmaktadir. Bunlar; Bestelsiz, Cirpici, Gokalp, Kazligesme,
Maltepe, Merkez Efendi, Nuri Pasa, Seyit Nizam, Stimer, Telsiz, Veli Efendi, Yenidogan, Yesiltepe mahalleleridir.

Zeytinburnu mahalle niifuslarinin gelisimi incelendiginde Telsiz, Veliefendi ve Cirpici'nin en yiiksek
niifuslar1 barindirdig1 ve ayni zamanda hizli artis oranlarina sahip olduklari gortilmektedir.

Zeytinburnu niifusunun tiimiinii buraya gocle gelenler olusturmustur. 1962'de Prof. Hart tarafindan
ylriitiilen Zeytinburnu arastirmasinda bura halkinin % 51.8'inin yurtdist dogumlulardan, % 48.2'sinin ise
yurti¢i dogumlulardan olugsmakta oldugu belirtilmektedir. Yurtdisi dogumlular ya dogrudan dogruya yabanci
bir iilkeden Istanbul'a gelip yerlesmisler, ya da biiyiik bir kisminin kendileri yahut aileleri yabanci bir iilkeden
Tiirkiye'ye gelmisler; Istanbul'dan baska bir yere devlet tarafindan yerlestirilmisler sonradan, cesitli nedenlerle,
iskan yerlerini terk ederek Istanbul'a go¢ etmislerdir. Yurtdisindan gog edenler arasinda Yugoslavya ve
Bulgaristan'dan gelenler en yliksek orandadir. Yunanistan ve Romanya bu iki tilkeyi takip eder.

Zeytinburnu'nun en eski mahalleleri Nuripasa, Stimer, Yenidogan ve Yesiltepe mahalleleridir.

Yine ayni arastirmada, yurticinden gelenler arasinda en yiiksek orani (% 48,7) Karadeniz bolgesinden
gelenler olusturmaktadir. Karadenizlilerden sonraki en yiiksek yiizde Dogu Anadolu ve Trakya bolgesinden
gelenlerdedir. I¢ Anadolu bdlgesinden gelenlerin orani ise % 11.1 dir.

Zeytinburnu'nun Anadolu'nun hemen her yerinden go¢ eden kir niifusunu barindiran bir ilge oldugu
soylenebilir. Zeytinburnu Ilgesi son 10 yilda 6zellikle Dogu ve Giineydogu bélgelerinden yogun go¢ almistir.
Diger yandan 6zellikle Bat1 Trakya, Afganistan ve Bulgaristan'dan, zorunlu goge tabi tutulanlar da il¢e niifusuna
eklenmislerdir.




Zeytinburnu Mahalle Muhtarlar ve Iletisim Bilgileri :

Bestelsiz Mahalle Muhtari : Adem YAVUZ
Adres: Rauf DenktaS Cad.No:11 Zeytinburnu
Telefon: 558 05 91

Cirpic1 Mahalle Muhtan : Zeki SENTURK
Adres: Modabag Sk. Semt Konag1 No.24 Zeytinburnu
Telefon: 412 59 59 - 665 25 77

Gokalp Mahalle Muhtari : Celal ERTUGRUL
Adres: 44/3 sok. No:1 Zeytinburnu
Telefon: 546 64 64

Kazlicesme Mahalle Muhtar : Tiilin GOZETIR
Adres: Mehmet Akif Ersoy sok. no:7/1 Zeytinburnu
Telefon: 510 64 73

Maltepe Mahalle Muhtari : Numan UCAR
Adres: Davutpasa cad. Zeytinburnu

Telefon: 482 17 21

Faks: 482 17 32

Merkezefendi Mahalle Muhtari : Nejdet BAYKAN
Adres: Sabri Ulker Sk. Semt Konagi No:32 Zeytinburnu
Telefon: 582 41 26

Nuripasa Mahalle Muhtari : Yilmaz KAYA
Adres: Bekir Subasi sok. No:33/1 Zeytinburnu
Telefon: 558 36 42

Seyitnizam Mahalle Muhtari : Omer ALGUL
Adres: G 13 sok. Semt Konag1 Zeytinburnu
Telefon: 679 49 97

Siimer Mahalle Muhtari : Akin COSKUN
Adres: Stimer Mah. 28/1 Sk. No:12 Zeytinburnu
Telefon: 415 69 00

Telsiz Mahalle Muhtari : Necdet AKSAHIN
Adres: G-1 Sk. Zeytinburnu
Telefon: 582 93 97

GENEL BILGILER

Veliefendi Mahalle Muhtar: : Veli OZARSLAN
75 Sk. No.34 Zeytinburnu
Telefon: 582 99 60

Yenidogan Mahalle Muhtar: : Hiiseyin SARIYEL
Adres: 48 sok. No:114 ( PTT iistii ) Zeytinburnu
Telefon: 679 08 09

Faks: 416 15 32

Yesiltepe Mahalle Muhtari : Leyla KANBUR
Adres: 57/2 Sk (Ahmet Kanbur Sk) No: 23 Zeytinburnu
Telfon: 665 05 68 - 547 06 44




e) EKONOMIK YAPI :

Istanbul’daki niifusun %2,5’ini i¢inde barindiran Zeytinburnu, Istanbul genelindeki toplam isgiiciiniin
de yine %2,5 kismini ihtiva etmektedir.

Zeytinburnu 10’dan fazla is¢i calistiran tesis siralamasinda Gebze ( Kocaeli) ve Bornova (izmir)’dan
sonra en fazla isletmeye sahip {igiincii ilcedir. Metal esya imalat1 yapan tesis sayisinda il¢e olarak Tiirkiye’de
sekizinci siradadir. Orme sanayi alaninda Zeytinburnu tesis sayis1 ile Tiirkiye’de onuncu, giyim iiriinleri
imalatinda ise yedinci siradadir. Yaklasik on yil 6nce yapilan bir arastirmada, Zeytinburnu ilgeler bazinda milli
gelire katkida ticlincii sirada gelmektedir.

Zeytinburnu, islenmis derinin satisa sunuldugu merkeze doniistii. Glinlimiizde Zeytinburnu ¢ok daha
ileri giderek, iilke disinda islenen her tiirden derinin de satisa sunuldugu bir merkez haline geldi. Bu anlamda
Showrom’lar ile Zeytinburnu i¢in diinyanin en biiytik deri piyasasi diyebiliriz.

Meslekler itibariyle Zeytinburnu’nun Istanbul icindeki konumuna baktigimizda, 1990-2000 yillart
arasinda Istanbul’un iilke i¢indeki paymnmn “Ilmi ve teknik elemanlar, serbest meslek sahipleri ve bunlarla ilgili
diger meslekler” (%18,6°dan 20,9°a), “Idari personel ve benzeri ¢alisanlar” (%21,5’den %27,1’¢), “Ticaret
ve satis personeli” (%27,8’den %28,3’¢), “Hizmet islerinde calisanlar” (%18,6’dan %20,1°¢), “Tarim, hayvancilik
ormancilik, balik¢ilik ve avcilik iglerinde calisanlar” (%1,1°den %2,3’e) ve “Tarim dis1 iiretim faaliyetlerinde
calisanlar ve ulastirma makineleri kullananlar” (%22,2’den %23,8¢) gibi bircok meslek dalinda artmakta,
fakat sadece “Miitesebbisler, direktorler ve list kademe yoneticileri” (%33,4’den %25,1°¢) ile ilgili meslek
dalinda azalmakta oldugu goriilmektedir.

Sanayi sektoriindeki isgiiciiniin pay iilke ve Istanbul geneline gére Zeytinburnu’nda daha yiiksekken,
hizmetler sektoriiniin pay1 ise en yiiksek paya Istanbul genelinde, en diisiik paya ise iilke geneline sahip
bulunmaktadir. Isgiiciiniin sektorler itibariyle dagilim Tiirkiye genelinde gelismekte olan iilkelerin 6zelliklerini
gosterirken, Istanbul ve dzellikle Zeytinburnu’nun yapisi sanayilesmis iilkelerin 6zelliklerini yansitmaktadir.

f) BELEDIYE MECLISI :

Belediye'nin organlar1 arasinda yer alan Belediye Meclisi'nin gorev ve yetkileri 13 Temmuz 2005
tarihinde 25874 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 17
ve 18. maddelerinde belirtilmistir.

Zeytinburnu
Belediye
Meclisi 2004
yilinda yapilan
Mabhalli
Idareler
Secimleri
sonuglaria
gore 31 iiyeden
olusmustur.
Meclisimizdeki
tiyelerin 26’si
AK
PARTI’den, 5’
11se CHP’den
dir.




BELEDIYE MECLiS UYELERIMiz

Ozcan DOGAN
AK PARTI
Meslegi: Miiteahhit

Ozgecmisi : 1963 Kastamonu Devrekani dogumludur. Marmara
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi mezunudur. Tiim
Kastamonu’lular Dernegi kurucu yonetim kurulu iiyesidir ve burada
2 dénem baskanlik yapmistir. Miiteahhit ve isadamidir. 4. ve 5. donem
Zeytinburnu Belediyesi Meclis Baskan Vekilligi yapmaktadir. Evli
ve ii¢ cocuk babasidir. Ingilizce bilmektedir.

Bahattin UNVER
AK PARTI
Meslegi: Miiteahhit

Ozgecmisi : 1966 Ordu Mesudiye’de dogdu. Orta ve Lise
egitimini Kadikdy’de yapti. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi’nde
Yiiksek Lisansi bitirdi. Cesitli dernek ve vakifta bagkanlik ve yonetim

kurulu iiyeligi yapt1. Siyasete Fazilet Partisi {lge Baskan Yardimcisi
olarak basladi. Insaat sektoriinde ve dis ticarette faaliyet gdstermektedir.
Meclis 2. Baskan Vekilidir. Evli ve 3 ¢cocuk babasidir.

M. Zafer ALSAC
AK PARTI
Meslegi: Insaat Miihendisi

Ozgecmisi : 1965'de Erzincan Cayirli'da dogdu. i1k 6grenimini Cayirli'da
yapti. Orta 6grenimini Bakirkdy Lisesi'nde tamamladi. 1990'da Anadolu
Universitesi Insaat Fakiiltesi'nden mezun oldu.1990'da askerligini Izmir'de
kisa donem olarak yapti. 9 yil serbest miihendislik, miiteahhitlik ve taahhiit
isleri ile ugrast1.

Refah Partisi ve Fazilet Partisi'nde Ilce Baskan Yardimcis1 olarak gérev
yaptt. 1999 dan bu yana Zeytinburnu Belediyesi Meclis iiyesidir. Halen
Teknik Bagkan Yardimcilig1 gorevini yiiriitmektedir. Evli ve 3 ¢ocuk babasidir. Ingilizce bilmektedir.

GENEL BILGILER

Aydin CIGRIKCI
AK PARTI
Meslegi: Muhasebeci

Ozgecmisi : 1963 Zeytinburnu dogumludur. Anadolu
Universitesi Iktisat Fakiiltesi mezunudur. Serbest Muhasebecidir. 4.
ve 5. ddnem Zeytinburnu Belediyesi Meclis Uyesi ve Baskan Yardimcist
olarak gorev yapmaktadir. Cesitli dernek ve spor kuliiplerinde yoneticilik
yapmustir. Evli ve tic cocuk babasidir.




Gokhan KASAP

AK PARTI
Meslegi: Isletmeci

Ozgecmisi : 1974 yilinda Istanbul'da dogdu. 11k, orta ve lise tahsilini
Istanbul'da tamamladi. 1997 yilinda Marmara Universitesi Isletme Boliimii’'nden
mezun oldu. 1982 yilinda TRT Cocuk Saatinde basladig1 spikerlik, sunuculuk ve
film seslendirmenligi, 1997 yilinda TGRT Radyosunda sonlandirip ticarete basladi.
Bir¢ok firmada pazarlama {iriin ve ithalat-ihracat miidiirti olarak ¢aligt1. 2003 yilinda
bilgisayar sarf ve donanim malzemeleri satan bir firma kurdu. Siyasi hayatina AK
Parti Zeytinburnu Kurucu Yénetim Kurulu Uyesi olarak basladi. Yerel secimlere
kadar ilce Bagkan Yardimcilig1 ve Vekilligi gorevlerini yiiriittii. Yerel se¢imlerde Zeytinburnu Belediye Meclis
Uyesi secilerek Baskan Yardimciligi gérevine atandi. Evli ve iki cocuk babasidir. Ingilizce bilmektedir.

Hasan ALBAYRAK
AK PARTI
Meslegi: Mimar

Ozgecmisi : 1955 yilinda Trabzon-Of’da dogdu. Of Tlgesi’nde lise tahsilini
tamamlad1. 1974 yilinda ITU Mimarlik Fakiiltesi’ne girdi. 1980 yilinda I.T.U.
Mimarlik Fakiiltesi’nden mezun oldu. 1980-1983 yillarinda serbest mimarlik
biirolarinda ¢alist1. 1983 yilinda istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne memur olarak
ise girdi. Planlama Miidiirliigii’nde bir y1l ¢alistiktan sonra Zeytinburnu Belediyesi’ne
tayin oldu. 1984-1996 yillar1 arasinda belediyede Raportdr, imar ve Planlama Miidiirii
olarak calisti. 1996 yilinda memuriyetten istifa etti. 1999 yilinda Zeytinburnu’ndan
Biiyiiksehir Belediye Meclis Uyesi segildi. 4. ve 5. dénemlerde Zeytinburnu Belediyesinde Imar Komisyon 10-11
Baskanlig1 gorevinde bulundu. 2004 secimlerinde Zeytinburnu il¢esinden yeniden Biiyiiksehir Belediye Meclis
Uyesi secildi. Evli ve dort ¢ocuk babasidir.

Ismail ALBAYRAK
AK PARTI
Meslegi: Sanayici

Ozgecmisi : 1955 Uskiip dogumludur. Is adamidir. Birgok sivil toplum
kuruluslarinda aktif olarak gorev yapmistir. Halen Rumeli Vakfi Yonetim Kurulu
tiyeligi gorevini yapmaktadir. Evli ve dort cocuk babasidir.

Yasemin CON
AK PARTI
Meslegi: Dis Hekimi

Ozgecmisi : 1973 Giresun dogumlu. Istanbul Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi
mezunu. 1998 yilindan bu yana serbest Dig Hekimi olarak hizmet vermektedir. Ak
Parti Zeytinburnu Ilce Baskanlhig1 kurucu yonetim kurulu iiyesidir. Evli ve iki cocuk
annesidir.




Ozlem SOYKAN CIiFTCi
AK PARTI
Meslegi: Avukat

Ozgecmisi : 1978 yilinda Istanbul’da dogdu. 11k, orta ve lise
egitimini Zeytinburnu’nda tamamladiktan sonra Marmara Universitesi
Hukuk Fakiiltesinden mezun oldu. Halen avukatlik yapmaktadir. AK
Parti I1 Genglik Kollar1 Yonetim Kurul iiyeligi yapt1. Il Genglik Kollarmin
Zeytinburnu Sorumlusu olarak gorev yapti. 2004 y1l1 Yerel Secimlerinde
Zeytinburnu ve Istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclis Uyeligine secildi.
Zeytinburnu Belediyesinde Meclis Uyeligi disinda Hukuk Komisyon Bagkanlig1 gérevinde
bulunmaktadir. 1 Ocak 2005’te Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Enciimen Uyeligine se¢ildi ve
hala bu gérevde bulunmaktadir. Ingilizce bilmektedir. Kadin sorunlari komisyonunda gorevlidir.
Evlidir.

Sefer KOCABAS
AK PARTI
Meslegi: Mimar

Ozgecmisi : 1959 yilinda Isparta’da dogdu. Karadeniz Teknik
Universitesi Insaat ve Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik Boliimii’nden 1982
yilinda mezun oldu. Mezuniyetinden itibaren ingaat-mimarlik-
miihendislik dekorasyon alanlarinda hizmet veren bir sirketin ortagi
olarak ¢aligmaktadir. Konut, isyeri, hastane, turizm yapilari, cami ve
kiiltiirel yapilar, ¢cevre diizenlemesi konularinda ¢ok sayida projeye
imza att1. Siyasi yasama ilk defa AK Parti ile birlikte basladi. Zeytinburnu
Ilce Baskanlig1 Kurucu ve Ilge Siyasi ve Hukuk Isleri Baskanlhigi gorevinde bulundu. Cok sayida
dernek ve vakiflarda calismalarda bulundu. Evli ve dort ¢cocuk babasidir.

Mehmet TURKMEN
AK PARTI
Meslegi: Miiteahhit

Ozgecmisi : 1964 iskece dogumludur. Bati Trakya Dernegi ydnetim
kurulu iiyesidir. Istanbul Bat1 Trakya Spor Kuliibii kurucu bagkan1 ve
Istanbul Bat1 Trakya Spor Kuliibii’nde 3 dénem baskanlik yapmuistir.
Ak Parti Zeytinburnu Ilge Baskanlhigi yonetim kurulu iiyeligi yapmustir.
Evli ve iki ¢ocuk babasidir.

GENEL BILGILER

Hasan Hiiseyin KESER
AK PARTI
Meslegi: Serbest Meslek
Ozgecmisi : 1953 Konya/Bozkir dogumlu. Lise mezunu olup
bir¢cok derneklerde baskanlik ve yoneticilik gérevi yapmistir. Ak Parti
Zeytinburnu Ilce Baskanligi kurucu yénetim kurulu iiyesidir. Celik
esya sektoriinde hizmet vermektedir. Evli ve dort cocuk babasidir.




Muzaffer UCAR
AK PARTI
Meslegi: Tekstilci

Ozgecmisi : 1953 Elazig dogumlu. 1972’de Istanbul’a geldi. Milli Selamet
Partisi Déneminde Mahalle Baskanli1 yapti. Daha sonra Fatih ilce Yonetiminde
uzun yillar gorev yapti. Fazilet Partisi doneminde iiyeydi ve Istanbul I Delegesi
idi. Daha sonra ¢esitli dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslarinda goérevlerde
bulundu. 1981 yilindan itibaren, Zeytinburnu Ilgesi’nde tekstil isi ile ugrasmaktadir.
Halen Ugar Tekstil San. Tic. Ltd. Sti. yonetim kurulu baskanidir. Evli ve bes cocuk
babasidir. Arapca bilmektedir.

Mehmet GENCOGLU
AK PARTI
Meslegi: Emekli

Ozgecmisi : 1956 Iskege/Yunanistan dogumlu. 1958 yilinda Anavatan’a
Serbest Go¢men olarak gelip Zeytinburnu’na yerlesti. 1958 yilindan beri
Zeytinburnu’nda oturmaktadir. Ilk —orta-lise dgreniminden sonra Marmara Universitesi
Egitim Fakiiltesi Almanca boliimiinden 1979’da mezun oldu. Bir¢ok sivil toplum
kuruluslarinda Baskan ve Y&netim Kurulu Uyesi olarak gorev aldi. Ozellikle Bati
Trakya Tiirkleri Dayanisma Dernegi Baskanligi ve Yonetim Kurulu Uyeligi
gorevlerinde bulundu. Bir¢cok 6zel sirkette calistiktan sonra 2003 yilinda emekli
oldu. 2004 yili Secimlerinde Meclis Uyesi se¢ildi. Evlidir.
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Ilyaz SAKA
AK PARTI
Meslegi: Yonetici

Ozgecmisi : 1962 Manisa/Salihli dogumludur. Istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi mezun olup, 1967°den beri Zeytinburnu’nda ikamet etmektedir.
Ozel tesebbiiste cesitli kademelerde gdrev yapmistir. 4. donem meclis iiyesi ve
Belediye Baskan Yardimciligi gorevlerinde bulunmustur. 5. donemde meclis tiyesi
ve Baskan danismanidir. Cesitli Sivil Toplum kuruluslarinda gorev yapmis ve Kazak
Tiirkleri Vakif Bagkanligi gorevinde bulunmustur. Evli ve li¢ cocuk babasidir.

Selahattin YENIYOL

AK PARTI
Meslegi: Ogretmen

Ozgecmisi : 1976 Istanbul Zeytinburnu dogumlu. Veliefendi Tlkégretim
Okulu ve Faruk Timurtas {lkgretim okulunda okudu. Lise 6grenimini Fatih
Pertevniyal Lisesinde tamamladi. Marmara Universitesi Beden Egitimi ve Spor
Yiiksek Okulundan mezun oldu. 1988-1993 tarihleri arasinda Y1ldiz Spor Kuliibiinde,
1993-1995 yillar1 arasinda Zeytinburnu Spor ve 1995-2001 yillar1 arasinda da Vardar
Spor Kuliibiinde futbol oynadi. 9 y1l Yiizme Antrenorliigi, 6 yil Beden Egitimi
Ogretmenligi yapt1. Cesitli sivil toplum &rgiitlerinde ydnetim kurulu iiyeligi yapti.
Evli ve 2 ¢ocuk babasidir.




GENEL BILGILER

Sakir NARSAP
AK PARTI
Meslegi: Deri Tekstilcisi

Ozgecmisi : 1973 Siirt dogumludur. Lise mezunudur. Evciller Ins.
Tekstil ve Tarim Ltd. Sti.’nin kurucusudur. Su anda insaat tekstil ve
petrol sektoriinde hizmet vermektedir. Daha 6ncede cesitli siyasi
partilerde gorev yapmustir. Evli ve ii¢c ¢ocuk babasidir.

Sahin LALE
AK PARTI
Meslegi: Serbest Meslek

Ozgecmisi : 1962 Zeytinburnu dogumlu. Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Oziirliiler Merkezinde gorev yapmaktadir. Evli ve iki ¢ocuk
babasidir.

Sabri YAPAR
AK PARTI
Meslegi: Emekli

Ozgecmisi : 15/08/1950 Kastamonu Kiire dogumludur. ilk ve orta
ogrenimini Devrekani’de, Lise 6grenimini Istanbul Pertevniyal Lisesinde
tamamlamistir. Ankara Universitesi Adalet Yiiksek Okulu mezunudur.
Adalet Parti teskilatinda genclik kollar1 bagkani ve yonetim kurulu
tiyesi olarak gdrev yapmistir. Kasim 1973’de memur olarak ise
baslamistir. Kastamonu, Ankara ve Istanbul’un cesitli ilgelerinin
Adliyelerinde Yaz1 Isleri Miidiirii ve Icra Iflas Miidiirii olarak gorev
yapmistir. Nisan 2000°de emekli olmus, emekli olduktan sonra insaat miiteahhitligi yapmaya
baslamis ve halen bu isi yapmaya devam etmektedir. Okul Aile Birligi Derneklerinde, Devrekani
Dayanisma Derneginde, Tiim Kastamonulular Dayanigsma Derneginde yonetim kurulu tiyeligi ve
baskan yardimcilig1 gorevlerinde bulunmustur. Halen Kastamonulular Dayanisma Dernegi (KAS-
DER) Zeytinburnu Sube Baskanidir.

Abdurrahman DAMAOGLU

AK PARTI
Meslegi: Miiteahhit

Ozgecmisi : 1961 Trabzon dogumludur. Lise mezunudur. Birgok
dernek ve vakifta kurucu yonetim kurulu tiyeligi yapmistir. Ak Parti
Zeytinburnu Ilce Baskanlig1 kurucu yénetim kurulu iiyesidir.
Zeytinburnu’nda isadami ve miiteahhit olarak faaliyet gostermektedir.
Evli ve ii¢c cocuk babasidir.




Hakan DERVIS
AK PARTI
Meslegi : Avukat

Ozgecmisi : 1978 Istanbul dogumlu. Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
mezunu. Ak Parti Zeytinburnu Genglik Teskilat1 Siyasi Hukuk Isleri Baskanlig
gorevinde bulundu. Serbest avukatlik yapmaktadir. Evlidir.

Yunus KUCUK
AK PARTI
Meslegi: Tekstilci

(")zgegmisi : 1970 dogumlu. Ilkokulu Cankir1’da, Orta ve Lise tahsilini
Istanbul’da tamamladi. Trakya Universitesi Dericilik béliimiinden 1993 yilinda
mezun oldu. Daha sonra Cumhuriyet Universitesi Cevre Miihendisligi boliimiinden
1997 yilinda mezun oldu. Askerlik gorevinin ardindan Delfino Miih. Miigv. San.
Tic. Ltd. Sti.ni kurdu. Halen aritma sistemleri, ins.ve Deri Tekstil isleriyle
ugragsmaktadir. Almanca bilmektedir. Evli ve 1 ¢ocuk babasidir. Zeytinburnu’nda
ikamet etmektedir.
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Remzi BAHAR
AK PARTI
Meslegi: Emekli

Ozgecmisi : 1949 Kocaeli dogumludur. Cesitli siyasi partilerde gorev yapmustir.
Evli ve li¢ cocuk babasidir.

Mehmet ALTUNTAS
AK PARTI
Meslegi: Miiteahhit

Ozgecmisi : 06.10.1965 Nigde-Ulukisla dogumludur. Taahhiit isleri ile
ugrasmaktadir. 2004 secimlerinde ilcemizden Belediye Meclis tiyesi secilmistir.
Evlidir.




GENEL BILGILER

Mehmet TAYYAR

e o AK PARTI
R Meslegi: Mali Miisavir

Ozgecmisi : 1953 Amasya dogumludur. Atatiirk Universitesi Isletme
Fakiiltesi mezunudur. Cesitli isletmelerde gorev yapmustir. Halen Serbest
Mali Miisavirlik yapmaktadir. Evli ve bes ¢cocuk babasidir.

Kemal SASI
AK PARTI
Meslegi: Serbest Meslek

Ozgecmisi : 1955 Agr1 dogumludur. Ak Parti Zeytinburnu Ilge
Baskanlig1 kurucu tiyesidir. Zeytinburnu’nda ticaretle ugrasmaktadir.
Evli ve alt1 cocuk babasidir.

Bahadir KAYAOGLU

CHP
Meslegi: Emekli

Ozgecmisi : 26/11/1951 tarihinde Trabzon/Magka’da dogmustur.
Ik ve Orta 6gretimini Macka’da, Lise 6gretimini Trabzon Lisesinde
yatili olarak okumustur. 1968-69 egitim-6gretim yilinda mezun oldu.
Yiiksek okulu simdi K.T.U.’ne bagl Fatih Egitim Enstitiisiinde
tamamlamustir. Matematik dgretmeni olarak Kastamonu G&l Ogretmen
Okulu (1974-76) ‘nda calismistir. Sonra Trabzon Merkez Cumhuriyet
Orta Okulu’nda (76-81) yillarinda gérev yapmustir. 1981 yilindan 2000
yilina kadar Zeytinburnu Mensucat Santral Lisesinde matematik 6gretmeni, miidiir yardimcisi,
miidiir vekili ve son olarakta okul miidiirliigii gorevinde bulunmus ve emekli olmustur. Evli ve
ti¢ cocuk babasidir.

Soykan YAVUZ
CHP
Meslegi : Miiteahhit

Ozgecmisi : 22.08.1967 yilinda Trabzon-Magka’da dogdu.
1979°da Macgka Merkez Ilkdgretim Okulunu, 1982 ‘de Magka Orta
okulunu bitirdi. 1985°te Ankara Atatiirk Lisesi’nden, 1989’da da Istanbul
Universitesi Jeoloji Miihendisliginden mezun oldu. 1989 — 1990 yillari
aras1 Berlin’de 6 ay dil egitimi aldi. 1992 yilinda askerligini tamamladi.
1990°dan beri Zeytinburnu’da insaat miiteahitligi yapmaktadir. Evlidir.




M. Ercihan EKSI
CHP
Meslegi: Insaat Miihendisi

Ozgecmisi : 1946 yilinda Malatya-Arapgir flcesinde dogdu. Insaat Miihendisligi
ve Miiteahhitlik yapmaktadir. 2 oglu vardir. 1972-1975 yillarinda Yenibosna Belediyesi
Fen Isleri, imar Isleri Miidiirliigii ve Baskan Yardimcilig1 gérevlerinde bulundu.
Ayrica Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Meclis Uyeligi, Bahgelievler Belediyesi
Meclis Uyeligi, Zeytinburnu Belediyesi Meclis Uyeligi ve il Genel Meclis Uyeligi
gorevlerinde bulundu. Bugiine kadar 3000 civarinda konut, 52 tane fabrika, sanayi
sitesi ve alt yapi isleri yapan insaat sirketinin Yonetim Kurulu Bagkanidir. Ayrica
Rusya’nin Soci sehrinde GAMA Insaat ve GASPROM’la birlikte 600 yatakli, 5 y1ldizl otel insaat1 ile Libya’da
altyapi insaat1 yapti.

Tiilin SAHIN
CHP
Meslegi: Noter Baskatibi

Ozgecmisi : 1952 yilinda Zeytinburnu’nda dogdu. Ilkokul ve Ortaokulu
Zeytinburnu’nda, Liseyi Giresun’da tamamladi. A¢ikogretim Fakiiltesi Mahalli
Idareler Yerel Yonetim Boliimii mezunu. 1966 yilinda Zeytinburnu Noterliginde
katip olarak goreve basladi. Su anda Zeytinburnu 1. Noterliginde baskatip olarak
gorev yapmaktadir. Evli ve 4 erkek cocuk annesidir.1980 6ncesi ve sonrast 1994
yilina kadar Ilkokul, ortaokul ve Liselerde dernek baskanliklar1 yapti. Ayrica Atatiirkgii
Diistince Dernegi, Zeytinburnu Spor Kuliibii, Tiim Giresunlular Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Dernegi, Gorele ve Cevre Koyleri Sosyal Yardimlasma Dernegi, Cagdas Yasami Destekleme
Dernegi, Cavuslu ve Cevre Koyleri Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Dernegi, Giresun Vakfi, Zeytinburnu
Cevre Dernegi ile Emniyet Binalarin1 Yaptirma Yasatma Dernegi liyelikleri devam etmektedir. 1992 yilinda
Cumhuriyet Halk Partisinin Zeytinburnu Kurucu Meclis Uyesi olarak gorev almis olup, halen bu partinin
Meclis Uyesi olarak gérevi devam etmektedir.
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Mehmet TAHAN
CHP
Meslegi: Serbest Meslek

Ozgecmisi : 20.10.1944 Igdir dogumludur. Serbest meslekle istigal etmektedir.
2004 secimlerinde ilgemizden Belediye Meclis tiyesi se¢ilmistir.




GENEL BILGILER

g) BASKANLIK :

Baskanlik makami, belediye baskanimizin baskanliginda 5 baskan yardimcisindan
olugkmaktadir. Bagkan yardimcilarimizin ii¢cli meclis {iyesi baskan yardimeisi; ikisi memur
(biirokrat) bagkan yardimcisidir. Bagkan yardimcilarimizdan biri teknik, digerleri ise idari gorev
yiirtitmektedir.

Murat AYDIN
Belediye Baskam

1960 yilinda Giresun ili Piraziz ilgesi Bozat beldesinde dogdu. i1k
ve ortakulu Bozat'ta okudu. Daha sonra lise egitimine devam etmek
icin Istanbul'a geldi. 1980 yilinda Istanbul Imam Hatip Lisesini bitirdi.
1985 yilinda Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesinden mezun oldu.
Daha sonra, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye
Boliimiinde master yapti. Buradan Yerel Y6netimlerde Farkli Yaklagimlar
ve Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 konulu tezi vererek mezun oldu.
Ozel sektdrde ve kamu sektdriinde bir miiddet ¢alistiktan sonra tekstil
sektoriinde kendi isini kurdu. Siyasetle yakindan ilgilendi. itanbul'da farkli siyasi partilerin ilce
yonetimi, il yonetimi ve il baskan yardimciliklar1 gorevlerinde bulundu (Refah Partisi, Fazilet
Partisi). 27 Mart 1994 secimlerinde Zeytinburnu i1 Genel Meclisi iiyeligine segilen AYDIN, 18
Nisan 1999 secimlerinde Zeytinburnu Belediye Baskan1 oldu. 28 Mart 2004 secimlerinde Ak
Parti’nin Itanbul’daki en yiiksek oy oraniyla arkasindaki destek %27’ den %53 e cikti.

Murat AYDIN, Belediye Baskanlig1 gorevinin yani sira halen Avrupa Konseyi Yerel ve
Bolgesel Yonetimler Meclisi Uyeligi, Tiirkiye Belediyeler Birligi Yénetim Kurulu Uyeligi,
Marmara ve Bogazlar1 Belediyeler Birligi Baskanvekilligi, Tiirk Diinyas1 Belediyeler Birligi
yonetim kurulu tiyeligi yapmaktadir.

1985 yilindan itibaren fotogaf sanatiyla yakindan ilgilenmektedir. Zeytinburnu'nda oturan
AYDIN, iyi derecede Ingilizce bilmektedir. Bedriye hanim ile evli olup, Hatice ve Muhammed
Tayyib’in babasidir.

M. Zafer ALSAC
Teknik Baskan Yardimcisi

Ozgecmisi : 1965'de Erzincan Cayirli'da dogdu. Ilk 6grenimini
Cayirli'da yapti. Orta 6grenimini Bakirkdy Lisesi'nde tamamladi. 1990'da
Anadolu Universitesi Insaat Fakiiltesi'nden mezun oldu.1990'da askerligini
[zmir'de kisa dénem olarak yapti. 9 yil serbest miihendislik, miiteahhitlik
ve taahhiit igleri ile ugrast.

Refah Partisi ve Fazilet Partisi'nde Ilce Baskan Yardimcisi olarak gérev
yapti. 1999 dan bu yana Zeytinburnu Belediyesi Meclis iiyesidir. Halen
Teknik Bagkan Yardimcilig1 gorevini yiirtitmektedir. Evli ve 3 cocuk
babasidir. ingilizce bilmektedir.

Aydin CIGRIKCI

Baskan Yardimcisi (idari)

Ozgecmisi : 1963 Zeytinburnu dogumludur. Anadolu Universitesi
Iktisat Fakiiltesi mezunudur. Serbest Muhasebecidir. 4. ve 5. donem
Zeytinburnu Belediyesi Meclis Uyesi ve Baskan Yardimcist olarak
gorev yapmaktadir. Cesitli dernek ve spor kuliiplerinde yoneticilik
yapmistir. Evli ve ti¢ cocuk babasidir.



Fazh KORKUT
Baskan Yardimecisi (idari)

1965 yilinda Sinop'ta dogdu. 1970'de Zeytinburnu'na yerlesti. Ciftlik Ilkokulu'nda
okudu. Orta ve lise tahsilini Zeytinburnu imam Hatip Lisesi'nde yapt1. Yildiz Teknik
Iniversitesi Miihendislik Fakiiltesi Makine Miihendisligi Boliimii'nden sonra Istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Tarih Boliimii'nii bitirdi.Istanbul Defterdarligi'nda 5
yil calistiktan sonra askerligini yedek subay olarak Mus'ta tamamladi. Ozel egitim
kurumlarinda tarih 6gretmenliginin yaninda, egitim, halkla iliskiler ve isletme miidiirii
olarak yoneticilik yapti. Bir donem aktif siyasetle ilgilendi. 1999 ve 2004 secimlerinde
Zeytinburnu ve Biiyiiksehir Belediyesinde Meclis tiyesi olarak gorev yapt1.1999'dan beri Zeytinburnu
Belediyesi'nde Bagkan Yardimcilig1 gérevini yiiriiten Fazli KORKUT, 2005 yil1 basinda memuriyete donerek
brokrat oldu. Arapga ve ingilizce bilen KORKUT, evli ve dért gocuk babasidir.

Av. Omer ARISOY
Baskan Yardimcisi (Idari)

1974 yilinda Rize - Camlihemsin'de dogdu. Ilk, orta ve lise 6grenimini
memleketinde tamamladi. 1989 yilinda Marmara Universitesi Basin - Yayin
Yiiksekokulu'na (iletisim Fakiiltesi) girdi. U¢ y1l devam ettigi Fakiilteden 1992
yilinda ayrildi. Ayni yil Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi'ni kazand1. Hukuk
Fakiiltesi'ni 1997 yilinda bitirdi. Mezuniyetten sonra bir siire serbest avukat olarak
calisti. 1999 - 2004 yillar1 arasinda Zeytinburnu Belediyesinde Baskan Danismani
olarak gorev yapti.

6 Nisan 2004 tarihinde Baskan Yardimcilig1 gorevine getirildi.

Biirokrat baskan yardimcisi olarak gérev yapan Omer ARISOY, kendisine bagli birimlerin yonetiminin yani
sira, Belediye Baskaninin gorevlendirmesi ve yetki devriyle Enciimen Baskanlig1, Isci ve Memur Disiplin
Kurulu Bagkanlig1 gorevlerini de yiiriitmektedir.

Ingilizce bilen ARISOY, evli ve iki ¢ocuk babasidir.

Gokhan KASAP

Baskan Yardimecis1 (idari)

Ozgecmisi : 1974 yilinda Istanbul'da dogdu. 11k, orta ve lise tahsilini
Istanbul'da tamamladi. 1997 yilinda Marmara Universitesi Isletme Boliimii’'nden
mezun oldu. 1982 yilinda TRT Cocuk Saatinde basladig1 spikerlik, sunuculuk ve
film seslendirmenligi, 1997 yilinda TGRT Radyosunda sonlandirip ticarete basladi.
Bir¢ok firmada pazarlama {iriin ve ithalat-ihracat miidiirii olarak ¢aligt1. 2003 yilinda
bilgisayar sarf ve donanim malzemeleri satan bir firma kurdu. Siyasi hayatina AK
Parti Zeytinburnu Kurucu Yénetim Kurulu Uyesi olarak basladi. Yerel secimlere
kadar Ilge Baskan Yardimcilig1 ve Vekilligi gérevlerini yiiriittii. Yerel se¢imlerde
Zeytinburnu Belediye Meclis Uyesi secilerek Baskan Yardimcilig1 gorevine atandi. Evli ve iki gocuk babasidir.
Ingilizce bilmektedir.
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h) BELEDIYE ENCUMENI :

Zeytinburnu Belediye Enciimeni 7 kisiden olugmaktadir. Belediye Enciimenine Belediye
Baskaninin gorevlendirdigi bir baskan yardimcis1 bagkanlik etmektedir. Enclimenin 6 tiyesinden
3’1 biirokrat, 3 “ii de Belediye Meclisi tarafindan segilen siyasi liyelerden olusmaktadir.

Av. Omer ARISOY
Baskan Yardimecisi ( Enciimen Baskani)

1974 yilinda Rize - Camlihemsin'de dogdu. Ilk, orta ve lise
ogrenimini memleketinde tamamladi. 1989 yilinda Marmara Universitesi
Basin - Yayin Yiiksekokulu'na (iletisim Fakiiltesi) girdi. Uc y1l devam
ettigi Fakiilteden 1992 yilinda ayrildi. Ayni1 y1l Istanbul Universitesi
Hukuk Fakiiltesi'ni kazandi. Hukuk Fakiiltesi'ni 1997 yilinda bitirdi.
Mezuniyetten sonra bir siire serbest avukat olarak c¢alist1. 1999 - 2004
yillar1 arasinda Zeytinburnu Belediyesinde Bagkan Danigmani olarak
gorev yapti.

6 Nisan 2004 tarihinde Baskan Yardimcilig1 goérevine getirildi.

Biirokrat baskan yardimcisi olarak gorev yapan Omer ARISOY, kendisine bagli birimlerin
yOnetiminin yani sira, Belediye Baskaninin gorevlendirmesi ve yetki devriyle Enctimen Bagkanligi,
Isci ve Memur Disiplin Kurulu Baskanligi gorevlerini de yiiriitmektedir.
Ingilizce bilen ARISOY, evli ve iki gocuk babasidir.

Abdurrahman DAMAOGLU

Enciimen Uyesi (Secilmis Uye)

Ozgecmisi : 1961 Trabzon dogumludur. Lise mezunudur. Birgok
dernek ve vakifta kurucu yonetim kurulu iiyeligi yapmistir. Ak Parti
Zeytinburnu Ilce Baskanlig: kurucu ydnetim kurulu iiyesidir.
Zeytinburnu’nda isadami ve miiteahhit olarak faaliyet gostermektedir.
Evli ve li¢ cocuk babasidir.

Mehmet GENCOGLU
Enciimen Uyesi (Secilmis Uye)

Ozgecmisi : 1956 Iskece/Yunanistan dogumlu. 1958 yilinda
Anavatan’a Serbest Go¢gmen olarak gelip Zeytinburnu’na yerlesti.
1958 yilindan beri Zeytinburnu’nda oturmaktadir. Ilk —orta-lise
dgreniminden sonra Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesi Almanca
boliimiinden 1979’da mezun oldu. Birgok sivil toplum kuruluslarinda
Baskan ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev aldi. Ozellikle Bati
Trakya Tirkleri Dayanisma Dernegi Baskanlig1 ve Yonetim Kurulu
Uyeligi gorevlerinde bulundu. Birgok 6zel sirkette calistiktan sonra
2003 yilinda emekli oldu. 2004 Sec¢imlerinde Meclis Uyesi secildi. Evlidir.




Selahattin YENIYOL
Enciimen Uyesi ( Secilmis Uye )

Meslegi: Ogretmen 1976 Istanbul Zeytinburnu dogumlu. Veliefendi Ilkogretim
Okulu ve Faruk Timurtas Ilkdgretim okulunda okudu. Lise 6grenimini Fatih
Pertevniyal Lisesinde tamamladi. Marmara Universitesi Beden Egitimi ve Spor
Yiiksek Okulundan mezun oldu. 1988-1993 tarihleri arasinda Yildiz Spor
Kuliibiinde, 1993-1995 yillar1 arasinda Zeytinburnu Spor ve 1995-2001 yillar1
arasinda da Vardar Spor Kuliibiinde futbol oynadi. 9 yil Yiizme Antrendrligi,
6 y1l Beden Egitimi Ogretmenligi yapti. Cesitli sivil toplum orgiitlerinde ydnetim
kurulu tiyeligi yapti. Evli ve 2 ¢ocuk babasidir

Mustafa AYMAK
Mali Hizmetler Miidiirii (Atanms Uye )

1965 Yilinda TOKAT ili Niksar ilgesinde dogdu. Ilkdgrenimini 1977 yilinda,
ortadgrenimini 1980 yilinda, Ticaret Lisesini de 1983 yilinda bitirdi. 1987 yilinda
Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimlerden mezun oldu. 1987 - 1997 yillar1
arasinda gesitli sirketlerde ve Milli Egitim Bakanligi'na bagh 6zel 6gretim kurumlarinda
midiirlik yapti. 1997 - 2000 yillar1 aras1 Sartyer Belediyesi Gelirler Miidiirliigiinde
yoneticilik yapti. 2000 yilinda Emindnii Belediyesine gegti. 2000 - 2005 yillari
arasinda Emindnii Belediyesinde Gelirler Miidiirliigii ile AR-GE ve Bilgi islem
Midiirligi gorevlerinde bulundu. Egitimden kiiltiir ve ¢cevre faaliyetlerine, toplam
kalite yonetiminden iSO calismalarina, sosyal-belediyecilikten e-belediyecilige kadar katildig1 bir cok proje,
yarigma, seminer ve kurslardan sertifika, takdirname ve basar 6diilleri aldi. 2002 yilinda Emindnii Belediyesi'nin
en basarili miidiiri secildi. 20 Nisan 2005 tarihinde Zeytinburnu Belediyesine gegis yapti. Zeytinburnu 20-21
Belediyesi Mali Hizmetler Miidiirii olan AYMAK, evli ve 3 ¢ocuk babasidir.

Habibe DARCAN
Yaz Isleri Miidiirii (Atanms Uye )

22 Mart 1966 tarihinde Zeytinburnu'nda dogdu. ilkokulu Zeytinburnu Kazim
Ozalp Ilkdgretim Okulu'nda, ortaokulu Zeytinburnu Abdiilhak Hamit Ortaokulu'nda
okudu. 1983 yilinda Zeytinburnu ihsan Mermerci Lisesi'nden mezun oldu. A.O.F.
Sosyal Bilimler On lisans programini tamamladi. 1 Subat 1985 tarihinde Zeytinburnu
Belediyesi Personel ve Egitim Miidiirliigli'nde memur olarak goreve basladi. 1 Mart
1993 tarihinde sef kadrosuna atandi. 7 Nisan 2004 tarihinden itibaren vekaleten
midiirlik gorevini yiiriten DARCAN, evli ve 1 ¢ocuk annesidir.

Hatice KUCUKAKYUZ

Imar ve Sehircilik Miidiirii ( Atanmis I"Jye )

15.06.1959 tarihinde Zeytinburnu’nda dogdu. ilkokulu Gazipasa Ilkdgretim
okulunda, ortaokulu Mensucat Santral Ortaokulunda ve liseyi de Thsan Mermerci
Lisesinde tamamladi.

Yi1ldiz Teknik Universitesi Insaat Fakiiltesinden Mezun oldu.

30 Ekim 1986 yilindan beri Zeytinburnu Belediyesi Imar ve Sehircilik
Miidiirliigii’nde Bolge Miihendisi ve Imar Sefi gorevlerinde bulundu. Halen imar
ve Sehircilik Miidiirliigii gérevini yiiriiten KUCUKAKYUZ, evli ve 2 ¢ocuk annesidir.
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1) KURUMSAL BIiLGILER :
1. FIZIKi KAYNAKLAR
1.1 - Hizmet Araclari :
Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araglariyla, hem de ihale yoluyla kiraladig1 hizmet araclartyla

stirdiirmektedir. Belediyemizde bulunan toplam 111 aracin 58’1 belediyemizin demirbasi resmi arac; 53’1 de
muhtelif kiralik ara¢lardir.

Hizmet Araclart Tablosu

ARAC LISTESI
.. MULKIYET DURUMU
s,"%A ARACIN CiNSi T T BepeLsz -
; ; SOZLESME
RESMi | SAYI | KiRALIK | SAYI | kuLLaNiLAn | SAYI GERERi | SAYI [TOPLAM

1 BINEK X 6 X 23 X 16 X 16 61
2 CAMLI MiNi PANEL-VAN X 18 18

3 MINIBUS X X 4 8

4 HASTA NAKILARACI X 1 1

5 KAMYONET X X 3 8

6 PANEL-VAN X 5 5

7 MIDIBUS (27+1) X X 9 10

8 OTOBUS X X 1 2

9 KAMYON X 15 15
10 | iS MAKINASI X 10 10

TOPLAM 138 22-23

Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Mudiirliigii, 2007

1.2 - Hizmet Binalar :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayr1 ana hizmet binasindan yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda birimlere
gore hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, buralardan da halka hizmet
sunulmaktadir.

Belediyenin Hizmet Binalari

BiINALAR
KULLANIM DURUMU

HIiZMET BINASI

OSYAL HIiZMET BINASI
BENZINLIK
ASEVI BINASI

ESTEK HiZMET BINASI

OSYAL TESIS BINASI

EMT KONAGI

ULTUR MERKEZi

POR TESISi
AFET KOORDINASYON MERKEZi
ELEDIYEYE AiT iSYERI

TOPLAM

SIRA NO

1

=

=)

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007
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2. TESKILAT YAPISI

Duran KARAMAN
OZEL KALEM
MUDURU

Murat AYDIN
BELEDIYE BASKAN

Alaaddin ACIKALIN

TEFTIS HEYETI
MUDURU

M.Zafer ALSA

BASKAN YARDIMCIS|
MECLIS UYESI (TEKNIK)

Hatice KUCUKAKYUZ
iMAR VE SEHIRCILIK
MUDURU

i‘ &

Engin KOKLU
FEN iSLERI
MUDURU

Aydin CIGRIKGI
BASKAN YARDIMCISI
MECLIS UYESI (IDARI)

Sami UNLU
SOSYAL YARDIM iSLERI
MUDURU

Mehmet SENOZ
DESTEK HIZMETLERI
MUDURU

Goékhan KASAP
BASKAN YARDINCISI
MECLIS UYESi (iDARI)

Sevcan OZER
SAGLIK ISLERI
MUDURD

Tahsin OCAK

TEMiZLIK ISLERI
MUDURU

7

Feruz KUTSAL
ZABITA
MUDURU

Fazli KORKUT
BASKAN YARDIMCISI
BUROKRAT (IDARI)

Mustafa AYMAK
MALI HiZMETLER
MUDURU

Riistem TEKIN
RUHSAT VE DENETIM
MUDURU

Av. Omer ARISOY
BASKAN YARDINCISI
BUROKRAT (IDARI)

Habibe DARCAN
YAZI iSLERI
MUDURU

Tirkan KARATEKIN
HUKUK iSLERI
MUDURU

Mustafa AYDIN
BASIN YAYIN VE HALKLA
ILISKILER MUDURU

&
vd

Veli SAYLAM
BILGI ISLEM
MUDURU




3. BILGI VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

Belediyemiz biitiin birim ve miidiirliiklerinde bulunan ve hizmetlerin ifasi i¢cin kullanilan 944 adet
bilgi ve teknolojik kaynagimiz mevcuttur. Bunlardan 327’1 iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri
kalan 617’1 de muhtelif amag ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Listesi
ACIKLAMA
SIRA NO CiNSI SAYISI
1 Bilgisayar 176
2 Yazici 115
3 El Telsizi 109
4 Sabit Kamera 30
5 Projektor 16
6 Fotograf Makines1 16
7 Faks 14
8 Fotokopi Makines1 5
9 Projeksiyon
10 Biiro Makinesi 4
11 Ozalit Makinesi 1
12 Telefon Makinesi 200
13 Baski Makinest 1
14 Anfi 4
15 Komprosor 2 24-25
16 Jenarator 5
17 Alet-Edevat Takimi1 118 Kalem
18 Yangin Sondiirme Cihazi 121
19 Kaynak Makinesi 3
TOPLAM 944

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidirligii, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 - Personelin Istihdam Durumu :
Belediyemizin hizmet ve faaliyetlerini 2007 y1linda toplam 429 personelle yiiriitmiistiir. Bu personelin
263’1 memur; 138’1 is¢i, 28’1 de gegici iscidir.

31.03.2008 tarihi itibariyle Belediyemiz’in personel sayisinda bir dnceki yila gore % 9 azalma meydana
gelmis olup, toplam personel sayimiz 392°dir. Bunun 252°si memur; 140°da is¢idir.

Personel Tablosu

AlEloLa iSCi SAYISI TOPLAM

SAYISI

252 140 392

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yaz1 sleri Miidiirliigii, 2008
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Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

GECICI iSCi: 28

iISCi: 138

MEMUR: 263

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlhig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 - Personelin Hizmet Simiflarina Gore Durumu :

Belediyemizin 2007 yilindaki 263 memur personeli icerisinde en fazlasi % 77 ile Genel
Idare Hizmetleri sinifinda calisan personeldir. Bunu % 17 ile Teknik Hizmetler Smifi, % 3 ile
Saglik Hizmetleri Siifi, % 2 ile Avukatlik Hizmetleri sinifi, % 1 ile da Yardimc1 Hizmetler Sinifi
personeli izlemektedir.

Hizmet Siniflarina Gére Memur Personel Grafigi

PERSONELIN HiZMET SINIFLARINA GORE DAGILIMI

YHS: 3

SHS: 8 AHS: 4
R

THS: 45

GiHS: 203

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personelin Egitim Durumu :
2007 Yilinda ¢aligsan personelimizin egitim durumlari incelendiginde, % 33’ niin lise ve

dengi okul mezunu; % 25’inin ilkokul mezunu; % 19’unun fakiilte mezunu; % 12’sinin yiiksekokul
mezunu oldugu; % 1 ’inin de yiiksek lisans, ve doktora yaptig1 goriilmektedir.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Yiikseklisans: 3

. Doktora: 1 .
Fakiilte: 79 llkokul: 107

Yiiksekokul: 47
Ortadgretim: 51

Lise: 141

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007



4.4 — Personelin Yas Durumu :

Belediyemizde 2007 yilinda hizmet ifa eden 263 memur personel yas durumuna gore
degerlendirildiginde, % 54’liniin (40-50 yas grubunda); % 14’iiniin (50 yasin lizerinde ) oldugu;
toplam personelin % 68’inin 40 yas lizerinde oldugu, ancak % 32’sinin (20-30 yas grubunda)
geng ve dinamik personel oldugu gortilmektedir.

Personelin Yas Grafigi

PERSONELIN YAS DURUMUNA GORE DAGILIMI (ONAR YAS GRUPLARI)

50 YUKARISI: 36 20-30: 25

—

30-40: 60

40-50: 142

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yaz1 Isleri Miidiirliigii, 2007

5. HIZMET BiRiMLERI

26-27
22.02.2007 tarih 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiriirliigii giren “Belediye ve Bagh

Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Iliskin Y&netmelik” hiikiimleri
dogrultusunda Belediyemiz hizmet ve faaliyetleri 15 miidiirlige gore planlanmistir. Bu birimler ve yaptigi
gorevler sunlardir :

5.1 - Ozel Kalem Miidiirliigii

* Belediyenin Protokol Isleri,

* Bagskanlik Makamnin Temsil Agirlama Isleri,

* Baskanin Program ve Randevularinin Takip Isleri,

* Dini ve Milli Bayramlarin Organizasyon Isleri ile

* Beyaz Masa Hizmetleri, Ozel Kalem Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

5.2 - Destek Hizmetleri Miidiirliigii

e Satin Alma Isleri,

e idari isler,

* Sosyal Tesis Isleri,

 Makine ikmal ve Bakim Onarim Isleri,

* Akaryakit Islemleri

* Bina Bakim Onarimi Tadilat ve Temizlik Isleri, Destek Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.




5.3 - Bilgi islem Miidiirliigii

* Donanim Hizmetleri,

* Yazilim Hizmetleri,

* Otomasyon Hizmetleri,

e Intranet ve Internet Hizmetleri,

* Teknik Destek Hizmetleri,

* Miikellef Sicil Kayit ve Kontrol Hizmetleri,

* Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri,

* Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza Hizmetleri, Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

5.4 - Teftis Kurulu Miidiirliigii

* Baskanlik Makami Onayi ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans
acgisindan denetleme,

* Bagkanlik Makami Onay1 ile 657 sayil1 Yasa’ya gore personelin disiplin sug¢u olusturan
eylemleriyle ilgili sorusturma yapma,

* Baskanlik¢a belirlenen konularda detayli tetkik ve arastirmalar yaparak diizenlenen
raporlart makama sunma.

* 4483 Sayili Memurlarin Yargilanmasina iliskin Kanun dogrultusunda personelin sug
teskil edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makaminin onayiyla 6n inceleme raporlari
tanzim etme gorevleri, Teftis Kurulu Miidiirliigii tarafindan yiirtitiliir.

5.5 - Hukuk isleri Miidiirliigii

* Belediye Aleyhine Acilan Davalarda Belediyeyi Savunma
* Belediye Lehine Dava A¢ma Isleri, Hukuk isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir

5.6 - Yaz Isleri Miidiirliigii

* Gelen ve Giden Evrak Kayit Isleri

* Belediye Meclis Isleri

* Belediye Enciimen lsleri

* Nikah Isleri

* [halelerin Sekreterya Isleri

e insan Kaynaklariyla ilgili is ve islemler, Yaz1 Isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

5.7 - Zabita Miidiirliigii
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e Zabita Hizmetleri,

* Park ve Bahgelerin Giivenligi,

* Belediye Hizmet Binalarmnin Giivenligi ile ilgili Gorevler, Zabita Miidiirliigii tarafindan
yiiriitilir.

5.8 - Mali Hizmetler Miidiirliigii

* Gelirlerin Tahakkuk Islemleri

* Gelirlerin Tahsilat Islemleri

* {cra Takibi ve Tahsilat Islemleri

* Miikellef Yoklama ve Kontrol Islemleri

* Muhasebe Hizmetleri

o Odemelerle Ilgili Islemler

* Banka Islemleri

* Mali ve On Mali Kontrol Islemleri, Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.




5.9 - Temizlik Isleri Miidiirliigii

* Temizlik Hizmetleri ile
* Cevre Koruma Hizmetleri Temizlik Isleri Miidiirliigii tarafindan yiirttiiliir.

5.10 - Saghk Isleri Miidiirliigii

* Belediye Personelin Saglik Hizmetleri,

* Fakir Halkin Muayene Hizmetleri,

* Cenaze Defin ve Nakil Hizmetleri,

* Halk Saghgiyla Ilgili Koruyucu ve Kurtarict Hizmetler,

* Gida Denetim ve Muayene Hizmetleri,

* Veterinerlik Hizmetleri ile

e flaglama Hizmetleri, Saglik Isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

5.11 - imar Ve Sehircilik Miidiirliigii

* Planlama ve Harita Hizmetleri,

* Imar Hizmetleri,

* Numarataj Hizmetleri ile

* Emlak Istimlak Hizmetleri, imar ve Sehircilik Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir

5.12 - Fen Isleri Miidiirliigii

e Fen Isleri
e Park ve Bahge Isleri ile
* Sivil Savunma Hizmetleri, Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

28-29

5.13 - Basin Yayin Ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii

* Basin Yayin Hizmetleri,

e Halkla iliskiler Hizmetleri,

* Kiiltiir Hizmetleri,

* Organizasyon Hizmetleri,

* Bilgi Edinme Birimi,

* Yerel Giindem ve AB lliskileri, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

5.14 - Sosyal Yardim Isleri Miidiirligii

* Sosyal Yardim Isleri,

* Asevi Hizmetleri,

* Asker Aileleri Yardimlari,

* Yoresel Etkinlikler,

* Tolu Diigiin ve Siinnet Organizasyonlart,

* Ramazan Organizasyonlari,

* Egitim Yardimlari,

» Universite Ogrenci Burslari

» Oziirlii ve Hasta Yardimlar1

* Sportif ve Kiiltiirel Organizasyonlar, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

5.15 - Ruhsat Ve Denetim Miidiirliigi

* Isyerlerinin Ruhsatlandirma Isleri ile
* Isyerlerinin Denetim Isleri, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii tarafindan yiirttiiliir.
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A - BELEDIYEMIZIN AMAC VE HEDEFLERI

Belediyemizin amag ve hedefleri 2006 — 2009 yillarin
kapsayan stratejik planinda genis bir sekilde belirtilmistir. Bu amag
ve hedeflerimiz stratejik planda da belirtildigi lizere kentsel,
toplumsal ve kurumsal olmak tizere ii¢ boliimde toplanmaktadir.
Bunlar 6zetleyecek olursak :

Kentsel Hedefler : Kentsel doniisiim projesini 2008 yili
sonuna kadar tamamlamak, biiylik stadyum, ilge merkezi, semt
konaklar1 ve bilgi evleri, oziirliiller merkezi, kiiltiir merkezi gibi
projeleri 2008 sonuna kadar kademeli olarak tamamlamak. Yine
bu kapsamda 13.500 metre prestij sokak projelerini, yagmur suyu
kanal projelerini, belediye ek hizmet binasini tamamlamak...

Toplumsal Hedefler : Sosyal belediyecilik anlayisina
uygun olarak egitim ve bilinclendirme ¢alismalarina hiz vermek;
genclerin istthdamina yonelik projeler liretmek, oziirliileri sosyal
hayata kazandiracak caligmalar yapmak, sosyal yardimlari sistematik
hale getirmek, kiiltiirel ve bilimsel ¢aligmalar1 planli bir bigimde
yiiriitmek ve desteklemek, sehirlilik bilincini ve hemserilik kiiltiirtini
destekleyecek gezi, senlik, festival gibi etkinlikler diizenlemek...
Bunlara ek olarak saglikli ve giivenilir bir ¢cevre i¢in sistematik
olarak denetimler yapmak, yasalarin verdigi yetkiyi sonuna kadar
kullanarak gerek onleyici tedbirlerle gerekse yasal yaptirimlarla
vatandagin sagligini korumaya yonelik faaliyetlerde bulunmak...

Kurumsal Hedefler : Belediyenin elektronik ortamda
islerinin plan ve takibini saglamak iizere yazilim projelerini
tamamlamak. Yeni yaklasim ¢ercevesinde personel niteligini
yukseltmek, belediye gelirlerini arttirmay1 ve giderlerini kontrol
altina almay1 saglamak, etkin bir denetleme ve takip sistemi kurma
calismalarin1 tamamlamak...

I £ AMAC VE HEDEFLER
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FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BIiLGILER
1. Biitce Durumu :
Belediyemizin biitce gerceklesme oranlar1 her gecen yil artmakta; gectigimiz yillarda

biitce gerceklesme oranlar1 %50 ‘ler civarinda seyrederken, 2007 y1l1 itibariyle biitce gerceklesme
oranimiz % 78’e ¢ikmig bulunmaktadir.

Biitce Tablosu

BUTCE DURUMU

101.500.000 78.911.142 78

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidirligii, 2007

2. Gelir Durumu :

Belediyemizin 2007 y1l1 gelir durumuna ait tahakkuk ve tahsilatlar iceren bilgiler asagidaki
tablolarda sunulmustur. Burada genel bir degerlendirme yapildiginda goriilmektedir ki Belediyemizde
toplam olarak tahsilatin tahakkuka oran1 % 87 olarak gerceklesmistir.

Tahsilatlarimizin toplami 75.747.821- YTL. dir. 2007 y1l1 gelir tahakkuk toplamimiz
86.902.421- YTL. olup, bunun 28.318.352- YTL’si 2006 yilindan devreden gelir tahakkukumuzdur.
Biitgeye yansiyan biitce gelirlerimizin net tahsilat tutar1 ise 65.931.975- YTL dir. 9.815.846-
YTL’si de diger tahsilatlarimizi olusturmaktadir.



Gelir Tablosu

2007 YILI TAHAKKUK - TAHSILAT ICMALI
TAHAKKUKUN
2007 YILI 2007 YILI TAHSILATA
ACIKLAMA TAHAKKUKU | TAHSILATI |DONUSME ORANI
(%)
VERGILER 41.120.065 29.239.781 71
1  Emlak Vergisi 28.086.487 20.037.676 71
2 Cevre Temizlik Vergisi 7.459.946 3.948.754 53
3 Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi 3.913.901 3.913.901 100
4 Tlan ve Reklam Vergisi 1.069.354 750.392 71
5  Haberlesme Vergisi 519.160 519.160 100
6  Eglence Vergisi 71.217 09.898 98
HARCLAR 4.127.770 3.897.856 94
1 Imarile Ilgili Harglar 1.652.281 1.652.281 100
2 Imar Kanunu 23. Madde Harci 841.377 816.550 97
3 Isyeri Agma Izin Harc 607.614 581.015 96
4 Tatil Giinleri Caligma Ruhsat1 Harc1 114.450 113.454 99
5  Muayene, Ruhsat ve Rapor Harci 53.734 52.924 98
6  Isgal Harc 221.096 188.046 85
7 Cesitli Harglar 637.218 493.586 77
UCRETLER 5.635.644 5.038.406 89
1 Kati Atik Ucreti 1.449.077 1.140.353 79
2 Makine, Elektrik ve Tesisat Iskan Ucreti 1.260.321 1.010.385 80
3 Otopark Ucreti 603.673 603.473 100
4 Pazar Tahta Bedeli 581.402 573.652 99 34-35
5  Kazi Bedeli 137.809 121.012 88
6 Cesitli Ucretler 1.603.362 1.589.531 99
CEZALAR 3.498.590 1.368.379 39
1 Vergi Ziyai Cezasi 2.937.399 891.386 30
2 Enciimen Para Cezas1 (3194 / 42. Mad.) 336.687 314.626 93
3 Enciimen Para Cezasi (1608 Sayili Yasa) 224.504 162.367 72
DiGER GELIRLER 22.822.745 25.690.415 113
2380 Sayil Kanuna Gore Genel Biitce
1 Vergi Gelirleri Tahsilati 18.216.125 18.216.125 100
2 Tasinmaz Mallardan Elde Edilen Gelirler 5.642.582 5.642.582 100
3 Gecikme Zammi 0 3.172.275
4 Faiz Gelirleri 2.606.246 2.606.246 100
5  Kira Gelirleri 211.430 367.114 174
6  Ecrimisil Gelirleri 20.400 24.272 119
7 Yol Harcamalarina Katilim Pay1 0 192.236
8  Cesitli Gelirler 1.130.286 473.889 42
EMANETLER 4.693.282 5.508.659 117
1 Otopark Bedeli 1.588.979 2.799.646 176
2 Kiiltiir Varliklart Katki Payi 2.260.286 1.864.996 83
3 Gegici Teminat 356.757 356.757 100
4 Kati Teminat 148.335 148.335 100
S5 Cesitli Emanetler 338.925 338.925 100
TOPLAM 86.902.421 75.747.821 87
GECEN YILDAN DEVREDEN NAKIT 0 10.000.000
GENEL TOPLAM 85.747.821

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Midiirliigti, 2007
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3. Gider Durumu :

Belediyemizin 2007 yilina ait giderleri asagidaki tablolarda belirtilmistir. Daha 6nceki
yillarda gerceklesen biitge giderlerimiz icinde personel giderleri daha fazla iken son yillarda
(2006 ve 2007) personel giderlerimiz daha da azalmis durumdadir.

Belediyemizin kurulusundan itibaren, bir kismi taakkuk ettirilmesine ragmen 6denmemis,
onemli bir kismi1 da 2004 y1l1 sonlarinda Hazine Miistesarlig1 nezninde olusturulan Uzlagma
Komisyonu siirecinde ortaya ¢ikan kamu borglar yapilandirilnmis ve her ay iller Bankasi payimizdan
kesilerek 6denmeye baslanmistir. Bu bor¢larimizdan 2007 yili igerisinde;

TC Emekli Sandigina :2.309.394- YTL
SSK’ya : 335.075- YTL
Zeytinburnu Vergi Dairesine :  85.078- YTL
i1 Ozel idaresine :  85.078- YTL

kesinti yapilarak toplam 2.814.625- YTL édenmigtir.

Yine Iller Bankas1 Payimmizdan kesinti yapilmak suretiyle:

iller Bankas1 Ortaklik Pay1 :2.092.427- YTL

Tiirkiye Belediyeler Birligi Pay: : 88.245- YTL

Marmara ve Bogazlar Belediyeler Birligi Payr 9.028- YTL olmak tizere
toplam 2.189.700- YTL édenmigtir.

1999 yilindan 6nce muhtelif sebeplerle yapilmig kamulastirma yada kamulastirmasiz el
atmadan dolay1, sonraki yillarda Belediyemize intikal ettirilen dava sonuglarina istinaden
gayrimenkul sahiplerine ve kamu kurumlarina 2007 yili icerisinde toplam 5.322.366- YTL
kamulasma bedeli 6denmigtir.

Gider Tablosu

Ekonomik
fll(%sﬁg Smiflandirma BUTCE GIDERi TURU Cari Y1l (2007)
I II |IIT | IV
830 1 PERSONEL GiDERLERI 10.645.187.50
830 1 Memurlar 5.293.892.29
830 2 Diger Personel 24.728.00
830 3 isciler 4.976.012.15
830 4 Gegici Personel 43.642.00
830 5 Diger Personel 306.913.06
830 > 2([)3:3[[4&(;;[‘\ ENLIK KURUMUNA DEVLET PRIMI 1.265.804.85
830 1 Memurlar 648.435.86
830 3 Isgiler 617.368.99
830 3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 29.542.605.51
830 1 Uretime Y6nelik Mal ve Malzeme Alimlar1 10.107.60
830 2 Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 4.308.064.54
830 3 Yolluklar 11.303.00
830 4 Gorev Giderleri 258.887.33
830 5 Hizmet Alimlar1 19.386.880.59
830 6 Temsil ve Tanitma Giderleri 4.066.515.25
Menkul Mal, Gayri Maddi Hak Alim Bakim ve Onarim
830 7 Gideri 513.165.82
ideri

830 8 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 689.905.76
830 9 Tedavi ve Cenaze Giderleri 267.775.62
830 5 CARI TRANSFERLER 5.424.230.43
830 3 Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler 166.147.11
830 4 Hane Halkina Yapilan Transferler 1.648.462.00
830 7 Diger idarelere Transferler 3.609.621.32
830 6 SERMAYE GIDERLERI 31.773.332.41
830 1 Mamiil Mal Alimlari 802.302.74
830 3 Gayri Maddi Hak Alimlari 216.758.50
830 4 Gayri Menkul Alimi1 ve Kamulastirmasi 5.322.366.95
830 5 Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri 23.464.783.27
830 6 Menkul Mallarin Biiylik Onarim Giderleri Projesi 400.00
830 7 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 1.966.720.95
830 9 YEDEK ORNEKLER 289.981.87
830 4 Ongoriilemeyen Giderler Odenegi 289.981.87
GENEL TOPLAM 78.911.142.57

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2007



B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizdeki biitiin birim ve miidiirliikler 2007 yilindaki faaliyet, proje ve hedeflerini 2006 — 2009
yillarini ihtiva eden stratejik planimizda belirtildigi sekilde gerek toplumsal, gerek kentsel, gerekse kurumsal
alandaki ¢aligmalarin yiriitmiislerdir.

Stratejik plan hedefleri yaninda biitlin birim ve midiirliikler 2007 yilinda yapacagi diger faaliyet, proje
ve hedeflerini de belirleyerek idareye bildirmislerdir. Belediyemizce bir y1l boyunca yapilan hizmetler, yatirimlar,
calismalar ile diger is ve islemler bu dogrultuda gerceklestirilmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Stratejik planimizda belirtilen ve 2007 yilinda gerceklestirilmesi gereken Kentsel, Toplumsal ve
Kurumsal hedefler ile miidiirliikler tarafindan 2007 yilindaki proje, faaliyet ve performans hedefleri ve hedef
adimlar1 genel toplami1 746 adettir. Bunlarin 128’1 kentsel, 205’1 toplumsal, 413’1 de kurumsal hedeflerdir.

Asagidaki tabloda da goriildiigii tizere Belediyemiz 2007 yili hedef ve hedef adimlarinin 612 tanesi
gerceklestirmis, 134 tanesinin ise siireci devam etmektedir.

Performans Sonuglart Tablosu

KENTSEL HEDEFLER 104 24 128
TOPLUMSAL HEDEFLER 125 80 205 16.37

KURUMSAL HEDEFLER 383 30 413

Genel Toplam 612 JRZ 746

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi :

2007 yilinda yapilan proje, hedef ve faaliyetlerin degerlendirilmesi Baskanlik tarafindan kurulan
“Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu” tarafindan yapilmistir.

Miidiirliiklerce yapilan ¢aligmalar bir y1l boyunca takip edilmis, faaliyetlerle ilgili istatistiki bilgiler
elde edilmis ve mudiirliikler bazinda ayr1 ayr1 raporlanmistir.

Gerek stratejik plandaki hedef ve faaliyetler, gerekse miidiirliiklerin 2007 yilindaki hedef ve faaliyetleri
ile performans hedeflerinin biiyiik cogunlugu tamamlanmistir. Tamamlanmayanlar ise hedef adimlari siirecinde
devam edenler ve yillara sari olanlardir.




Performans Sonuclari Grafigi
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Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudirliigii, 2007
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OZEL KALEM MUDURLUGU

I - GENEL BIiLGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidirligimiiz’ iin Gorevi :

Miidiirliglimiiz’iin gérevi, Belediyemizin protokol isleri, Baskanlik Makam1’nin temsil
agirlama isleri, bagkanin program ve randevularinin takip isleri, dini ve milli bayramlarin
organizasyon isleri ile beyaz masa hizmetleri yiiriitiilmektedir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alam :

Midiirliigiimiiz, gorev alanina giren biitiin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Midiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BIiLGILER

1. FiZiKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Midiirliiglimiiz hizmetlerini, Belediyemizin ihale yoluyla kiraladig1 araglarla stirdiirmektedir.
Miidiirligimiizde toplam 2 arag vardir ve 2’si de kiralik araclardir.

Hizmet Arag¢lart Tablosu

ARAC LISTESI

S,!%A ARACIN CiNSi | _ MOLKIYET DUF_{UMU | TOPLAM
RESMI SAYl || KIRALIK || SAvI
| 1 | BinekAraci | | I x || 2 | 2 |
TOPLAM 2

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigimiizdeki islemler Bagkanlik binasindan yiiriitiilmektedir. Mudiirligtimiizde
hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar da asagida sunulmustur.



Hizmet Birimleri Tablosu

HiZMET BiRIMLERI

| |
| SIRANO || KULLANIM AMACI | ALANI (m*) || SAYI |
| 1 || Baskan Odasi I 50 I 1 |
| || Baskan Yardimcisi Odasi I 35 I 1 |
| 3 || Bagkan Yardimcisi Odasi || 35 || 1 |
| 4 || Bagkan Yardimcisi Odasi I 35 I 1 |
| 5 || Bagkan Yardimcisi Odasi || 35 || 1 |
| 6 || Bagkan Yardimcisi Odasi || 35 || 1 |
| 7 || Mudar Odasi || 25 || 1 |
| 8 || Sekreter Odasi || 20 || 1 |
| 9 || Sekreter Odasi || 7 || 1 |
| 10 || Sekreter Odasi || 7 || 1 |
| 11 || Sekreter Odasi || 7 || 1 |
.12 J[Ofis L 20 | 1 |
| 13 || ofis | 20 | 1 |
[ 14 ][cayOcasi | 5 | 1 |
TOPLAM 336 14

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlhigi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI 40-41

Danigsmanlar ic Denetciler

Ozel Kalem Mudiirii

Sekreterlik Protokol Beyaz Masa

3. BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midiirligimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 81 adet muhtelif bilgi ve teknoloji
kaynagi mevcuttur. Bunlardan 28 ’1 iletisim amagli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 53 arag-gere¢ muhtelif
amag¢ ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.
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OZEL KALEM MUDURLUGU

Kaynak Tablosu

KAYNAK LISTESI

OZEL KALEM
—sRano ] civsi

1 Bilgisayar 6
2 Yazici 3
3 Telefon 10
4 Klima 3
5 TV 2
6 Fax 1
7 Tarayicl 1
8 Fotokopi 1
9 Telsiz 3

TOPLAM 30

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

Kaynak Tablosu
BASKAN YARDIMCILARI
“smavo | ows | savs |
1 Bilgisayar 6
2 Yazici 5
3 Telefon 15
4 Klima 6
5 TV 5
6 Telsiz 5
TOPLAM 42

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Destek Hizmetleri Midirligi, 2007

Kaynak Tablosu
BEYAZ MASA
e | ow | sans
1 Bilgisayar 3
2 Yazici 2
3 Telefon 3
4 Klima 1
TOPLAM 42

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigi, 2007



4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdam Durumu :

Ozel Kalem Miidiirliigiiniin teskilat yapisinda 18 memur personel gorevlidir. Bunlardan 3’ii baskan
yardimcisi, 10’u bagkan danismani, 1’1 miidiir, 2’si i¢ denet¢i, 2’si de memur olarak gérev yapmaktadir.

Personelin Istihdam Grafigi
MUDURLUK PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

ISCi: 17

MEMUR: 18

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 — Personel Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durum grafigi asagidadir.

Personelin Egitim Grafigi

MEMUR PERSONELIN EGiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

42-43

Lise: 5

Fakiilte: 10
Yiiksekokul: 3

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Yas Durumu :
Personelimizin yas durum grafigi asagidadir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

20 - 30: 2
. 30-40:4

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yaz1 Isleri Miidiirliigii, 2007

50 Yukarisi: 6

40 - 50: 6
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OZEL KALEM MUDURLUGU

II1 - AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirligiimiiziin 2007 yili hedefleri asagidaki sekilde olusturulmustur.

2007 Yili Hedef Tablosu
SIRA
NO ACIKLAMA
1 iiceye yatinmlarin diger kurumlar tarafindan yapilabilmesi icin lobi faaliyetleri yapmak.

Belediyenin sosyal ve Kltlrel hizmetlerinin tiimtinde (spor, saglik, kdiltiir, egitim diger sosyal hizmetler)
2 Eegici cozimler Yerine kalici, geleneksellesmis, entegre ve birbirini tamamlayan ¢ozimler Gretmek igin
ordinasyon saglamak.

Baskanlik makamina e-posta yada beyaz masa yoluyla gelen problemlerin ve taleplerin ¢ézime
3 ulastiriimasi ve ilgililerine bilgi vermek.

4 Belediye mudurliikleri arasinda ve halkin baskana ulagabilmesi icin koordinasyonunu saglamak.

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Ozel Kalem Miidiirliigii, 2007

III - FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER
1. Biitce Durumu :

Miidiirliigimiiz biitcesi ve 2007 yili giderleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Biitce ve Gider Tablosu

MUDURLUGUMUZUN BUTCE VE GIDER DURUMU

BELEDIYE BUTGESI BELEDIYE 2007 YILI GIDER TOPLAMI SO [l ol
ORANI (%)
101.500.000 78.911.142 78
P .. .. . R .. . Bl“JTGE GERGEKLE$ME
MODURLUK BUTCESI MUDURLUK 2007 YILI GIDER TOPLAMI e
1.539.000 907.133 59

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

B - PERFORMANS BIiLGILERI :
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Ozel Kalem Miidiirliigii stratejik plan ve performan programinda toplam 9 hedef belirlemistir.
Bunlardan 7°si kentsel 2°si de toplumsal hedeflerdir.



2. Performans Sonuclari Tablosu :

Ozel Kalem Miidiirliigii toplam 9 hedefinden toplumsal 2 hedefini yerine getirmistir. Kentsel 7 hedeften
4 tanesini yapmis. 3’{linilin de siireci devam etmektedir. Siireci devam eden hedefler yillara sari olan baska
kurum ve kuruluslar nezdinde olacak iglemler oldugu icin o kurum ve kuruluslarla da basarili sekilde goriisme
ve iliskiler siirdiirilmiistir.

Performans Sonuglar: Tablosu

BASARI
ORANI (%)

HEDEF TURU YAPILAN DEVAM EDEN

KENTSEL

TOPLUMSAL

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi :

“Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu” 2007 yilinda
Miidiirliglimiiziin yapmis oldugu faaliyetleri izlemis, faaliyet adimlarin1 ve performans kriterlerini ayr1 ayri
raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Ozel Kalem Miidiirliigii Stratejik Plan ve performans programina gore 2007 yilinda yapmas: gereken
islerin tamamini yerine getirmis olup basar1 oran1 % 100°diir.
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Performans Sonuglart Tablosu

3.5

2.5

m OZEL
KALEM
MUDURLUGU

1.5

0.5

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007




IV - DIGER FAALIYETLER

Miidiirliigiimiiziin 2007 yilindaki faaliyetleri agagida sunulmustur :

1. Bagkanin her tiirlii s6zlii ve yazili emirleri, talimatlar1 ve genelgeleri ilgili kisilere veya
birimlere iletilmis, gerekli duyurular yapilmis olup sonuglari takip edilerek Baskana bilgi verilmistir.

2. Baskanimiza gelen tebrik, diigiin, téren, acilis, toplanti, seminer, yemek gibi davetiyeler
takip edilerek, Baskanlik Makamina arz edilmistir.

3. llgemizde yasayan vatandaslarimizin sevingli ve acili giinlerinde Baskanimizin yanlarinda
olmas1 saglanmustir.

4. Baskanimizin 179 acilis’a, 361 diigiin ve nikah’a, 36 stinnet diiglinii’ne katilim1
gerceklesmistir.

5. Ayrica toplam 804 cenazeden cogunu bizzat katilmis, katilamadiklarmin da yakinlarina
taziye iletmek iizere telefonla goriismesi saglanmigtir.

6. Bagkanimizin yogun isleri nedeniyle katilamadig téren ve toplantilara, Baskanlik
makami adina gerekli olan telgraf, mesaj, celenk ya da cigek gonderilmis, katilamayacagi
bildirilmistir.

7. Bagkanimizin tesekkiir, tebrik, davet, kutlama ve taziye dilekleri zamaninda ilgilisine
ulastirilmistir.

8. Ulkemizde cesitli alanlar ile kurum ve kuruluslarda yapilan yonetim degisiklikleri ve
atamalarda Baskanimizin adina kutlama mesaj1 gonderilmistir.

9. Bagkanligimiza gelen fax iletileri ilgililerine ulastirilarak, takibi saglanmistir.

10. Dini bayramlarda ve yilbaginda tiim Zeytinburnulu hemsehrilerimiz aranarak bayram
ve yilbasilar1 tebrik edilmis olup bununla ilgili gerekli organizasyon yapilmistir.

11. Belediyemizin tiim organizasyonlarinda, resmi ve dini bayramlarda ilcemizdeki sivil
toplum kuruluglari, protokol ve siyasi parti mensuplarma SMS ile bayramlari tebrik edilip gerekli
bilgilendirmeler yapilmuistir.

12. Baskanimizin 119 ayr1 giinde 445°1 randevulu olmak tizere, yaklasik 1000 kisi ile
makamda gorligmesi saglanmig ve misafirler en 1yi sekilde agirlanmistir.

13. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda Ahmet Vefikpasa ilkogretim Okulu
Miidiirt, 6grencileri ve “Gelecegin Baskan Aday1”’nin bagkanimizin makamina yapmis oldugu
ziyaret organize edilmistir. Miidiirliiglimiiz tarafindan diizenlenen 23 Nisan Ulusal Egemenlik

ve Cocuk Bayrami resepsiyonunda 1999 -2007 yillar1 arasindaki okullar tarafindan belirlenen
Belediye Bagskani olan 6grenciler ve aileleri agirlanmistir.

14. Gegmis yillarda oldugu gibi bu yilda Istanbul iist diizey protokol ile beraber, Istanbul’un
Fethi miinasebetiyle Fetih Resepsiyonu yapilmaistir.

15. Diizenli araliklarla esnaf ve dernekler ziyaret edilerek sorunlari hakkinda goriis ve
Oneriler alinmis, belediye calismalarimiz ile ilgili bilgiler verilmistir.

16. Baskanimiz tarafindan 2007 yilinda 179 kez esnaf ziyaret programi diizenlenmis,
ylzlerce esnafla bire bir goriisme saglanmis ve 138 dernek ziyareti yapilmistir.



17. ilgemizde bulunan okullar diizenli araliklarla ziyaret edilerek okul miidiirleri ve okul aile birlikleri
yonetimleri ile fikir aligverisinde bulunularak, istek ve sorunlar yerinde incelenmistir.

18. Biiyliksehir Belediyesi temsilcisi, Belediye Baskanimiz ve Kiptas Genel Miidiiriiniin katilimiyla
beraber Miidiirliigiimiiz tarafindan Siimer Mahallesinde Kentsel Dontisiim Projesi kapsaminda ev ziyaretleri
organize edilmistir.

19. 2007 Y1li Ramazan Ay1 miinasebetiyle Bagkanligimiz tarafindan ilge protokolii, sivil toplum
kuruluslar, siyasi parti temsilcileri, cesitli toplum ve topluluklara Ramazan iftarlar: tertip edilmistir. Ayrica
[lgemizin kadirsinas insanlari tarafindan yurt disindaki Tiirk ve miisliiman kardeslerimiz arasindaki bagi
gelistirmek ve giiclendirmek amaciyla Kibris ve Moskova’da iki ayr iftar organizasyonlarini koordine etmistir

20. Bagkanimiz ile halkimiz arasindaki mevcut muhabbet ve samimiyet ortamini pekistirmek amactyla
yil icerisinde 2 adet kurban ve 1 adet Ramazan Bayrami olmak {izere toplam 3 adet Bayramlagma Resepsiyonu
organize edilmistir.

21. Bu bayramlardan birisine de Bagbakan Yardimcimiz Saym Hayati Yazic1 Beyler de istirak
etmislerdir.

22. Igemizde faaliyet gosteren derneklere bayram ziyareti organize edilmistir.
23. Belediyemiz tarafindan ilk defa organizasyonuna baslanip ilerleyen siirecte tiim belediyelerimize

ornek olan Canakkale Gezi Organizasyonlari sebebiyle cesitli il ve il¢elerden okullar, kamu kurumlari ve sivil
toplum kuruluslarimizin talepleri dogrultusunda gezi programlari diizenlenmistir.

24. Midirligiimiizde 2007 Y1ilina ait 477 Gelen Evrak, 427 Giden Evrak islem gormiistiir.

25. Vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmek amaciyla, e-mail yolu ile Bagkanlik Makamina gelen
dilek, istek ve sikayetler (640 adet); ilgili miidiirliikklere iletilerek, miidiirliiklerden gelen cevaplar (639 adet)
yine ayni yolla ilgilisine ulastiriimistir.

BEYAZ MASA FAALIYETLERI

1.01.01.2007-31.12.2007 tarihleri arasinda toplam 5.881 adet sikayet alinmig, bu sikayetlerin 5.855
1 coziilmistiir. Coziilmeyen sikayetlerde siire¢ devam etmektedir.

2. Basin-Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ile ortaklasa 08.06.2007 - 29.07.2007 tarihleri arasinda
Canakkale Gezisi diizenlenmis, Canakkale Gezisine 6.750 Kisi katilmstir. 25.06.2007 — 06.07.2007 tarihleri
arasinda Bogaz Gezisi diizenlenmis, Bogaz Gezisine de toplam 5.400 kisi katilmistir.

3. Ramazan ay1 igerisinde halkimizin talebi lizerine kutsal mekanlara ziyaretler diizenlenmistir.

4. Her y1l geleneksel olarak yapilmakta olan Toplu Nikah Soleni 8 Eyliil Cumartesi aksami Zeytinburnu
Stadinda gergeklestirilmistir.
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DESTEK
HiZMETLERI
MUDURLUGU

Yap iyiligi at denize,



I - GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Destek Hizmetleri Miidiirliigili, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, ve
hizmet alanina giren konularla alakali diger ilgili mevzuat cergevesinde Belediyemize ait

« Satin Alma Isleri,

« Idari Isler,

« Sosyal Tesis Isleri,

« Makine Ikmal ve Bakim Onarim Isleri,

« Akaryakit Isleri

* Glivenlik ve Koruma Hizmetleri,

« Bina Bakim Onarim, Tadilat ve Temizlik Islerini yiiriitmekle gdrevlidir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alani :

Miidiirliigiimiiz, Belediyemizin yukarida sayilan is ve islemlerinin yerine getirilmesinde
mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliglimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FIZIKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclarn :

Midiirliigiimiizde toplam 138 aracin 43’{i resmi arac ve is makinasi, 63’1 kiralik arac,
16’s1 bedelsiz kullanilan muhtelif ara¢ ve 16’s1 da s6zlesme geregi kullanilan araglardir.

Hizmet Araclart Tablosu

ARAC LIiSTESI
SIRA e MULKIYET DURUMU
NO ARACIN CINSI i i BEDELSIZ SOZLESME
RESMi | SAYI | KiRALIK | SAYI | kuLLaNiLAN | SAYI GERchi | SAY! | TOPLAM
1 BINEK X 6 X 23 X 16 X 16 61
2 | CAMLI MiNi PANEL-VAN X 18 18
3 MINIBUS X 4 X 4 8
4 | HASTA NAKILARACI X 1 1
5 | KAMYONET X 5 X 3 8
6 | PANEL-VAN X 5 5
7 | MIDIBUS (27+1) X 1 X 9 10
8 | oTOBUS X 1 X 1 2
9 | KAMYON X 15 15
10 | iS MAKINASI X 10 10
TOPLAM 138

w‘ Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2007




1.2 - Hizmet Binalar :

Midiirliigiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri asagida sunulmustur.

Hizmet Binalar
BiNALAR
SIRANO KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI
1 Mudur Odasi 15 1
p] Teknik Buro 30 1
3 Kalem 50 1
4 Daire Amirligi 200 1
5 Atolye 4.000 i
TOPLAM 4.295 5

Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. ORGUT YAPISI

Mehmet SENOZ
Miidiir

Teknik Biiro Kalem Daire Amirligi

Atélye

3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 17 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevcuttur. Bunlardan 4’1 iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 13 arag-gere¢ muhtelif amac

ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Listesi
SIRA NO CiNsi
Telefon
Pc
Yazici
El telsizi
Projeksiyon

Sabit Kamera
Baski Makinasi
Fotokopi Makinasi
Kaynak Makinasi
Komprasor

Klima

Amfi

Buzdolabi
Jenerator
Alet-Edevat Takimi
Yangin Séndirme Cihazi

DO RO ©®O®NO O A WN

TOPLAM

SAYISI
15

118 Kalem
121
335

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidirligii, 2007
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4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdam Durumu :
Midiirliigiimiiz hizmet ve faaliyetleri toplam 82 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin

19’u, memur; 63’si iscidir.

Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanli1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 — Personel Egitim Durumu :
Personelimizin egitimiyle ilgili grafik asagidadir.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Egitim Durumu :

Personelimizin yas durum grafigi asagida belirtilmistir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007



II1 - AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Midiirligtimiiziin 2007 yili hedefleri asagida belirtilmistir.

Hedef Tablosu
SIRA
NO HEDEFLER

Belediye hizmetlerinin eksiksiz yuratulebilmesi icin akaryakit, yemek, binek ve hizmet

1 araci kiralanmasi, is makinalari vb. gibi ihale iglemlerini gerceklestirmek ve takip
etmek.

2 llcemizdeki amatér sporcularin desteklenmesi amaciyla arag teminini saglamak.

3 Hizmet binalarinin tadilatlarini saglanmak.

4 Hizmet binalarindaki klimalarin, asansdrlerin bakimi ve caligir vaziyette tutulmasini

saglamak.

5 Telsiz haberlesme sisteminin iyilestiriimek ve yeni cihazlari temin etmek.

6 Bagkanlik binasinin dogalgaza dénisimini yapmak ve yangin ihbar tesisatini
yenilemek.

7 Arag ve is makinelerin bakim ve onarimini yapmak.

8 Fatura ddemeleri (Telefon, elektrik, su, dogalgaz) zamaninda yapmak.

9 Birimlerin ihtiyaglarinin temini ve binalarin temizligini yapmak.
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10 Etkin ve verimli bir hizmet Uretilmesi icin arag tahsislerini ve takibini yapmak.

11 Belediyemizin gerceklestirdigi organizasyonlarda téren yerlerinin hazirlanmasi ve
teknik galismalarini yapmak.

12 Hizmet birimi tabelalarini yapmak.

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigi, 2007

I1I - FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER

Biit¢e ve Gider Tablosu

BUTCE VE GIDERLER

Belediyenin BUTCE
Belediyenin Biitce Gerceklesen Miidiirliigiimiiz Miidiirliigiimiiz
Tahmini Harcama Biitce Tahmini Harcama Miktan Gggﬁﬁﬁ?‘wg
Toplami E
101.500.000 78.911.142 10.714.210 8.028.581 75

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2007




B - PERFORMANS BILGILERI

v/

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Stratejik planda Destek Hizmetleri Miidiirliigiintin 2007 y1l1 hedef ve faaliyetleri ile
Miidiirliikce belirlenen ¢alisma performansi hedef ve faaliyet adimlari toplami 76°dir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Destek Hizmetleri Miidiirliigli gerek stratejik planinda belirlenen, gerekse kendi ¢alisma
pefrormansi hedef ve faaliyet adimlarinin tamamin gergeklestirmistir.

Performans sonug tablosu

BASARI
YAPILAN ORANI
(%)

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2007

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi :

Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu tarafindan
yapilan izleme ve degerlendirme ¢alismasi sonucuna gore Destek Hizmetleri Miidiirliigii hedeflerinin
tamamini gerceklestirmistir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigiiniin 2007 yilindaki basar1 oran1 % 100 “diir.

Performans Sonuglart Grafigi

HIZMETLERI MUDURLUGU

80 -

50 -

40 - ™ DESTEK
HiZMET
30 - MUDURLUGU

10 - -/
0

T 1

YAPILAN DEVAM EDEN

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007
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IV - DIGER FAALIYETLER

1. 2007 y1l1 igerisinde Belediyemiz Personeline servis hizmeti verildi.

2. Zeytinburnu Spor Kuliibiiniin (altyap1 dahil) her tiirlii ara¢ ihtiyaci karsilandi.

3. Emniyet Miidiirliigiine 6 adet (1 ad., binek 5 ad., hizmet arac1) Kaymakamliga 2 adet binek-
Bagsavcilik, Miiftiiliik, [lge Milli Egitim 1 adet ve 11 Milli Egitim Miidiirliigiine 1 adet olmak iizere 12 adet

arag tahsis edildi.

4. [lgemizde bulunan 14 adet Amatdr Spor kuliibiiniin deplasman maclar1 i¢in arag verildi. (Geng-
Yildiz ve Minik Takimlar dahil)

5. Bagkanligimiza ait 1 adet hasta nakil araci ile 485 hastamiza hizmet verildi.

6. llgemizde vefat eden vatandaslarimiz igin 755 adet Il ici, 312 adet Il dis1 olmak iizere toplam 1.067
adet arac tahsisi yapildi.

7. Tlgemizde bulunan kamu kurum ve kuruluslarin ile “okul, dernek, vakif gibi kuruluslarm” diizenledikleri
gezi ziyaret veya etkin amacli programlari i¢in ihtiya¢ duyduklari her tiirlii ara¢ imkanlarimiz 6lciistinde
karsilanmistir.(504 adet il ici, 135 adet il dist olmak iizere toplam 639 adet)

8. Ilgemizdeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin (amatér kliipler, Ilce teskilati, Emniyet, v.b.) gibi
kurum ve kuruluslarin Bagskanligimizdan yaptig: talepler dogrultusunda 910 adet arag tahsis edilmistir.

9. Bakirkdy Adliyesinde gorev yapan ve Ilgemizde Tkamet eden 18 kisiye 9 ay boyunca (ekim 2007
tarihine kadar) sabah ve aksam servis hizmeti verilmistir.

54-55

10. Y1l boyunca Ilgemiz hakim ve savcilarma 1 adet Atakdy, 1 adet Halkali olmak {izere 2 adet 18
kisilik minibiisle servis hizmeti verilmistir.

11. Baskanligimizca ihtiya¢ duyulan su ve sulama isleri Baskanligimiza ait 3 adet arozozle kendi
kuyumuzdan temin edilerek su ile yapilmaktadir.

12. Baskanligimiz hizmet binalarinda bulunan klima ve 1sitma sistemlerinin her tiirlii bakim-onarimlari
ile ihtiya¢ duyulan birimlere takilan klima cihazlart Midirliigiimiizce saglanmistir.

13. Memur personelimizin 6gle yemegi 2007 y1l1 bagindan itibaren sosyal tesisimizde bulunan mutfakta
hazirlanmis ve yeni yemekhanede verilmistir.

14. Bagkanligimiz birimlerinde ihtiya¢ duyulan elektrik, su, dogalgaz sistemleri igletmeye alinmis
sozlesmeleri miidiirliigiimiizce yapilmistir. (bilgi evi, arsiv binasi, sosyal bina)

15. Baskanligimiz yeni arsiv binasi tefrisati ile compact raflarin temini ve montaji Miidiirliiglimiizce
yapilmigstir.

16. Bagkanligimiz hizmetlerinde kullanilan her tiirlii akaryakit Miidiirliglimiizce saglanmig ve
miidiirliiglimiiz blinyesinde bulunan akaryakit istasyonundan dagitimi1 yapilmistir.

17. Bagkanligimiz hizmetlerinde bulunan her tiirlii ara¢ ve is makinesinin bakim ve onarimi miidiirliigiimiiz
biinyesinde bulunan bakim-onarim atdlyemizde miidiirliigiimiizce yapilmis veya yaptirtlmistr.

18. 2007 y1l1 boyunca ilcemizde ikamet eden 11 fiziksel engelli vatandasimiz haftada 2 defa olmak
tizere adreslerinden alinarak Zeytinburnu Spor Kompleksine gétiiriiliip terapi sonunda tekrar adreslerine
birakilmasi saglanmistir. (Piyasadan kiralanan 1 adet fiziksel 6ziirlii tasima araci ile)




19. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami ve 29 Ekim Cumhuriyet Bayraminda
Ilce Milli Egitim Miidiirliigii ile ortak ¢alisma sonucu 25.000 adet bayrak 6grenci ve vatandasa
dagitilmistir.

20. Baskanligimiza ait hizmet binalarinin temizlik hizmetleri kendi personelimizle
yapilmistir. Baskanligimiz i¢ ve dis yazismalarinin dagitimi Miidiirliiglimiiz imkanlari ile
yapilmistir.

21. Bagkanligimiz tiim hizmet binalarinin her tiirlii elektrik, su telefon vb. tamir bakim
ve onarimlari ile telsiz haberlesme hizmetlerinin saglanmas1 Midiirliiglimiizce yapilmis veya

yaptirilmistir.

22. Baskanligimizca diizenlenen organizasyonlarin toren yeri hazirlama isleri ve gereken
ikramlar Miidiirliiglimiizce yapilmistir.(Resmi bayramlar, diigiin, stinnet, toplanti, konferans, v.b.)

23.Bagkanligimiz tiim hizmet binalarmin i¢ ve dig glivenligi Miidiirliiglimiizee saglanmustir.

24 Bagkanligimiza ait birimlerde kullanilan her tiirlii telefon, elektrik, su, dogalgaz
faturalar1 bilgisayar ortaminda takip edilerek hesap isleri miidiirliigiine intikal ettirilmistir.

25. Bagkanligimiza ait tiim birimlerin demirbas ve sarf malzeme ihtiyaglart Miidiirliigiimiizce
temin edilmistir. (Miidiirliglimiizden talep etmeleri halinde )

26. Baskanligimizda mevcut her tiirlii demirbas malzemenin kayit icmal ve terkin islemleri
Midiirligimiizce yapilmistr.

27. Baskanligimiza ait toplam 768 adet ara¢ ve is makinesine muhtelif onarim yapildi.

Akaryakit Sarfiyat Tablosu

AKARYAKIT SARFiYATIMIZ
K. BENZIN MAZOT E. DiZEL

Belediye 65.185 432.615 30.573
Emniyet 5.482 29.234

Kaymakamlik 4.728

Muftaluk 2.023

Bagsavcilik 2.261

Milli Egitim 2.056

Toplam Sarfiyat 81.735 461.849 30.573

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

Gonderilen Arag Tablosu

ILCE iCi GONDERILEN ARACLAR

GIDILEN YER ARAC SAYISI KiSi SAYISI

Cenazeler 1.107 31.389
Okullar 481 13.699
Dernekler 194 5.560
Amatdér KulUpler 213 6.094
Emniyet 18 543
Diger (Muhtelif) 709 20.011
Hasta Nakil 5 21

TOPLAM 2.727 77.317

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007
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I - GENEL BiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Bilgi Islem Miidiirliigii Belediyemizin Donanim Hizmetleri, Yazilim Hizmetleri, Otomasyon
Hizmetleri, Intranet ve Internet Hizmetleri, Teknik Destek Hizmetleri, Miikellef Sicil Kayit ve
Kontrol Hizmetleri, Kurum Arsiv Isleri ve Dosyalama Hizmetleri, Veri Kayit, Kontrol ve Muhafaza
Hizmetlerini ifa etmekle gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alan :

Miidiirliigiimiz, gorevleriyle ilgili konularda yapacagi hizmet ve islerde yiiriirliikteki
mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen

sorumluluklarmin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye bagkanina ve bagkan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BIiLGILER

1. FiZiKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Midiirligimiiz hizmetlerini Destek Hizmetleri Miidiirliigiimiiz tarafindan tahsis edilen
2 kiralik aracla stirdiirmektedir.

Hizmet Arac¢lart Tablosu

ARAC LISTESI

SIRA || ;o cIN CiNsi | | MULKIYETDl-JRUMU | TOPLAM
NO | RESMi || SAYl |/KIiRALIK || SAYl |
| 1 || Binek Araci || || || X || 2 || 2 |
TOPLAM

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.



Hizmet Birimleri :

HiZMET BIRIMLERI
| SIRANO | KULLANIM AMACI ALANI (m) SAYI

1 MUDUR ODASI 25 1
2 MEMUR ODASI 50 1
3 TEKNIK ODA 40 1
4 SISTEM ODASI 20 1
5 ARSIV BINASI 300 1
6 TEKNIK BINA ARSIV ODASI 280 1
- TEKNIK BINA TEKNIK B :
SERVIS ODASI
8 TEKNIK BINA SISTEM ODASI 10 1

TOPLAM 740

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI

58-59

Veli SAYLAM

Bilgi islem Midiirii

Sicil ve

Teknik Servis Blro Yénetimi Tasinmaz Birimi

Arsiv Birimi Yazilim Birimi

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanhg, Bilgi Islem Miidiirliigii, 2007




3. BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi i¢in kullanilan 69 adet bilgi ve teknolojik
kaynak mevcuttur.

Bunlardan 12 ’si iletisim amagh olarak kullanilmakta iken; geri kalan 57 arag-gereg
muhtelif amag ve hizmetler icin kullanilmaktadir.
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Kaynak Tablosu
.
- SIRA NO CiNsi SAYISI
1 BILGISAYAR 48
2 YAZICI &)
3 TARAYICI 1
: 4 TELEFON 9
5 DECT TELEFON &
7 KLIMA 5
TOPLAM 69

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirligii, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 34 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
6 ’s1t memur; diger personelimiz hizmet alimi1 yontemiyle caligmaktadir.

Personelin Istihdam Grafigi

MUDURLUK PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007
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4.2 — Personel Egitim Durumu :

Personelimizn egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Egitim Grafigi

MEMUR PERSONELIN EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

YUKSEK LISANS: 1

YUKSEKOKUL: 2

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Yas Durumu :

Personelimizn yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Yas Grafigi

MEMUR PERSONELIN YASA GORE DAGILIMI (ONAR YAS GRUPLARI)

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

II1 - AMAC VE HEDEFLER

A -~ MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliigiimiiziin 2007 yil1 amag ve hedefleri asagida belirtilmistir.
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Hedef Tablosu

S,!l%A ACIKLAMALAR

1 Telefon, altyapi, serverlar, programlar, internet vb. bakim s6zlesmelerinin
eksiksiz olarak yapilmasini saglamak.

2 Teknik per.sonelin, muh_tar_llk ve tapu"h.i'zmetler_i, _yazlllmlar hizmet ihalelerini
gerceklestirmek ve eksiksiz olarak yuritilmesini saglamak.

3 Belediyemizin arsivlerinin dizenlenmesini saglamak

4 Arsiv ydnetmenligini hazirlamak.

5 Dizenlenen arsivlerin mevcut sistemle entegrasyonunu saglamak.

6 Birimlerin donanim ihtiyaclarinin tespit etmek ve karsilamak.

7 Lisanslarin tamamlanmasi ve guncellenmesini yapmak.

8 Sicil ve taginmaz guncellemelerini yapmak.

9 Dijital imza temini ve kullanima agilmasini saglamak.

10 ilcemiz ile ilgili dis kurum verilerini temin etmek.

11 Muadurlagin kullandigr yazihmlarla ilgili kurum ici ve kurum digi egitimleri yapmak.

12 Bilgi islem mudirligi personelinin motivasyon i¢in gerekli ¢calismalari yapmak.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanhgi, Bilgi Islem Miidiirliigii, 2007

III - FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER
1. Biit¢e ve Gider Durumu :

Midiirligtimiiziin 2007 y1il1 biitcesi ve yapilan giderlerle ilgili bilgileri agagidaki tabloda
sunulmustur.

Biitce ve Harcama Tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

i y i i i BUTCENIN
BELEDIYE BUTCESI BELEDIYE 2007 YILI GIDER TOPLAMI HARCANMA ORANI (%)
101.500.000 78.911.142 78
MUDURLUK BUTCESI MUDURLUK 2007 YILI GIDER TOPLAMI BUTCE GERCEKLESME
ORANIMIZ (%)
2.400.000 2.341.627 98

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Stratejik plan ile Bilgi Islem Miidiirliigii performans programinda belirlenen 2007 y1l1
hedef ve hedef adimlar1 131 adet olarak tespit edilmistir.



2. Performans Sonuclari Tablosu :

2007 yil1 faaliyet sonuglar1 Belediyemiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi
izleme ve degerlendirme komisyonu’nca degerlendirilmistir. Buna goére asagidaki sonug ortaya ¢cikmustir.

Performans sonug tablosu

o BASARI
HEDEF TURU TOPLAM YAPILAN (0]37:\)]|
(%)

KURUMSAL 95 90 5

KENTSEL 36 36 0

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Madiirliigii, 2007

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi :

Bilgi Islem Miidiirliigii kurumsal olarak 95 hedef ve hedef adim1 belirlemis, bu hedeflerden 90 tanesini
tamamlanmuis, 5’inin siireci devam etmektedir. Kentsel olarak 36 hedef belirlemis ve belirlenen hedefleri yerine
getirmistir.

Bu duruma gore Bilgi islem Miidiirliigii hedeflerini ve hedef adimlarim gerceklestirmede % 97 basarih
olmustur.

62-63

Performans Sonu¢ Grafigi
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YAPILAN DEVAM YAPILAN DEVAM
EDEN EDEN

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Madiirliigii, 2007
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IV - DIGER FAALIiYETLER

Miidiirliiglimiiz, belediyemizin kurulusundan itibaren elde edilen verilerin saglikli olarak
depolanmasi, bu verilerin erisime uygun halde bulundurulmasi ve kullanilabilir yapisinin korunmast;
birimlerimizin ve mevzuatin 6ngordigi diger kurumlarin bilgisayar ve diger donanim ihtiyacinin
kargilanmasi; gereken yazilimlarin temin edilmesi, donanim ve yazilima yonelik bakimlarin
yapilmasi ile ilgili gorevleri yerine getirmektedir.

A - TEKNIK CALISMALAR

ayrilan veya taginan
birimlerin yeni yerlerindeki
tiim tesisat ve ayarlamalari
yapildi.

= [SO 27001
sertifikasi ve bilgi glivenligi
calisma ve analizleri
yapildi.

= Sistemde alinmast
gereken tiim yedeklemeler
ve giincellemeler yapildi.

» Santraliginyilk e o = [
giincelleme ve aylik “ - 1 i Odusi
bakimlar1 diizenli olarak . o
yapildi.

* Tiim dis birimlerimizin; AKDEM, Asevi, Seyit Nizam Bilgi Evi, Merkez Efendi Bilgi

Evi, Yerel Giindem, Destek
Hizmetleri Midurliigi,
Nikah Dairesi, Fen Isleri
Midiirligi, Tibbi Bitkiler
Bahgesi ve tiim
muhtarliklarm y1l icerisinde
olusmus biitiin sorun, ariza
ve talepleri yerine getirilmis
ve giderilmistir.

* Tiim i¢ ve dis
midiirliik ve birimlerin
yazilim ve otomasyon ile
ilgili talep, istek ve
sikayetleri alinmis ve

IR AU 0L  sorunlart da giderilmistir.

» Bagkanlikbinasindaki
sistem odasinda wireless ¢alismasi yapilmis ve wrilles swich sistemimize kurulmustur. Bina
icerisine 5 adet Acces point yerlesimi yapilmistir.

= Websense lisansh olarak alindi ve kuruldu.

* Tim Windows XP isletim sistemleri ve MS Office yazilimlar1 lisanslandu.

= MS Project lisansl program alind1 ve Fen isleri miidiirliigiine kurulumlar1 yapildi
ve egitimleri verildi.

= Yedekleme iinitesi alind1 ve kurulumu yapildi.




B - KENT BiLGi SISTEMi CALISMALARI

a) Belediyemizinde Mevcut Bulununan Grafiksel Verilerin
Standardizasyonu :

» Hali Hazir Verilerin Standardizasyonlari: Belediyemizde
NetCad Ortaminda Bulunan Haritalarimizin Cografi Bilgi Sistemi
Standardina Uygun Olarak Bina, Miistemilat, Yol Adalari, Yesil Alan
Ve Diger Veriler Yeni Veri Tabanina Aktarildi.

= Yol Orta Hatlar1 Topolojik Yapida Uretildi.

= Kadastro Verileri Topolojik Yapida Doniistiiriildii.

= Jeolojik Veriler Topolojik Yapida Doniistiirtildi.

» [dari Sinirlar(Mahalle Ve Belediye Sinirlar1 Olusturuldu)
Numarataj Verileri Eklendi.

» Imar Planlar Sisteme Aktarildi Sembolojileri Standardize
Edilerek Olusturuldu.

= Belediyemizdeki Mevcut Sayisal Veriler Ulke Koordinat
Sistemine Gore Standardize Edildi. Belediyemiz Teknik Birimlerdeki
Personelimizin Tiimiine (Imar Ve Sehircilik Miidiirliigii Fen Isleri
Miidiirliigii) Yeni Yazilim ile Ilgili Olarak Egitim Verildi.

b ) Uygulama Programlari :

Numarataj Modiilii : (Adres Bilgi Sistemi Yazilimi Programi Kuruldu Ve Kullanicilara Egitimi Verildi)
Su anda Bu Program Kullanilmaktadir (Iimar Ve Sehircilik Harita Sefligi)

Park Ve Bahceler Program : Programin kullanici egitimleri verildi. Ve kullanacak personellerin
bilgisayarlarina kurulum yapildi.

¢ ) Internet Uygulamalari :

Adres Bilgi Sitemi: Belediyemizdeki Numarataj Uygulamasinin Internet Uzerinden Yaymlanmasidir.
Adres Bilgi Sisteminde Kadastral Katmanlar, Bagimsiz Birim No Sorgulama, Bina No Sorgulama, Mabhalle,
Cadde, Sokak Sorgulama Gibi Islemler Yapilmaktadir. Ayrica Bina Bilgilerinde Bina ile Igili imar Verileri’
de Resimle ile Birlikte Goriilmektedir.

C - BELEDIYE OTOMOSYON SiSTEMIYLE iLGILI YAPILAN CALISMALAR

1. Dokiiman Yo6netimi Modiili
2. Dyjital Arsiv Modiili
3. Bilgi Islem Yo6netimi Modiilii
4. Sistem Y Onetimi Modiilii
5. Satin Alma Modiilii
6. Taginir Mal Y 6netimi Modiili
7. Yemekhane Modiilii
8. Telefon Takip Modiilii
9. Baskanlik Yo6netim Modiili
gibi uygulamalar hazirlanarak kullanicilarimizin hizmetine sunuldu.

D - ELEKTRONIK iIMZA CALISMASI (E-IMZA )

O Oncelikle elektronik imza uygulamalarinda belediye / banka iliskileri esas alinarak Mali Hizmetler
Midiirligimiizden baslandi.
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O Su anda belediyemizde 5 adet TUBITAK dan dan temin edilen elektronik imza
kartlarimiz bulunmaktadir.

U Hizmetlerin elektronik ortamda yapilmasini saglamak ve vatandasa yonelik hizmetleri
7x24 mantigindan hareketle stirekli verebilmek amaciyla mobil imza uygulamalari tercih edildi.

QO Hizmetlerimiz herkese esit sartlarda vatandasi belediyeye getirmeye gerek kalmaksizin
ve mesai saati ayrimi olmaksizin kagit kullanmadan ¢ok daha hizli ve verimli hizmet sunmak
hedeflendi.

U Boylece Nitelikli elektronik imza sertifikasi bulunan belediye personelimiz belediyemize
gelmeden is ve islemleri yapabilecek duruma geldiler.

E - MOBIL iMZA CALISMASI

U Belediye otomasyon yazilimina mobil imza yapilabilecek modiiller ve hizmetler
belirlendi.

U Tasarim ¢alismalar1 yapildi.

U Proje sartnamesi hazirlandi.

Q Proje siiresi ile ilgili olarak proje grubu olusturuldu ve her asamasinda gerekli
kontroller yapildu.

U Proje siiresince hem mobil imza entegrasyonu saglayacak firma hem de belediye
otomasyonumuzu hazirlayan firmalarla birlikte ¢aligildi.

U Mobil imza test ve gercek sertifikalar ile denemeler yapildi.

U Projenin hem teknik anlamda hem de hukuksal anlamda mevzuatimiza uygunlugu
acgisindan denetlendi.

U Projenin gercek mobil imza ile denemelerin yapilabilmesi ve uygulamalarm baslayabilmesi
icin GSM operatorleri ile (Tiirkcell ve Avea ) ayri ayr1 sozlesmeler yapildi.

F - WEB SAYFASI CALISMALARI

= Hergiin Resmi Gazete yayilar1 Web sitesinde yayinlanmistir.

= {lcemizi Ilgilendiren Haberlerin Arastirilmasi

» Internet sitelerinden flcemizdeki etkinlikler arastirilmstir.

= Jlgemizde yapilan 161 adet etkinlik flce portalinda yayinlanmustir.

= 176 adet gazete kiipiirii Belediye portalinda yaymlanmustir.

= 58 adet TV haberi ve Programi Belediye Portalinda yaymlanmistir.

» Her Hafta Ilcede gdsterime giren filmler web sayfasinda yaymlanmistir

a) Icerik Ve Haber Yaynlari :

= 588 adet icerik ve haber web sitesinde yaymlanmustir.

=  Onemli giin ve olaylar, Belediyemiz icin énemli duyurular zeytinburnu.bel.tr
adresinde 28, zeytinburnu.com.tr adresinde 28 adet flag haber olarak yayinlanmistir.

= fhale ilanlarmin yayin

= 123 adet ihale ilan1 web sitesinde yayimlanmustur.

[ o pwoew eyl snasay mcim <] Bet [&] g zeytriurnucom trivel_zeytibumuainges e
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b) Yeni Yapilan Diizenlemeler :

= 2007 y1il1 i¢inde belediye portalinin yazilimi degistirilerek tamamen dinamik hale getirilmistir.

= AKDEM (Aile Koruma Destek Merkezi) boliimii olusturuldu.

= Geri Kazanim Projesi Boliimii Olusturuldu.

= Tibbi Bitkiler Bahgesi boliimii olusturuldu.

* Bilgi Evleri Boliimii yenilendi.

* Basinda Zeytinburnu boliimii yeniden diizenlendi.

» Trafik Kameralar1t Boliimii Yeniden Olusturuldu

* Belediye Meclis Salonu ve Nikdh Salonu Kamera sistemi degistirilerek daha kaliteli goriintii
edilmesi saglandi.

= Nobetci Eczaneler boliimii ve Is Emlak ilanlar1 Boliimii olusturuldu.

¢) Ziyaretci Analizleri :

ZIYARETCI ANALIiZi GRAFIKSEL DAGILIMI
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G — ARSIV DUZENLEME CALISMALARI
a) Mali Hizmetler Miidiirliigii Arsivi :

=  Kurum arsiv binasinin yapim asamasinda 141.000 adet miikellef dosyas1 belirli
yerlerde muhafaza edildi. Dosyalar Mayis ay1 itibari ile kurum arsiv binasina taginarak raflara
yerlestirme islemi tamamlanmistir.

= 60496 adet miikellef dosyasi ve sicili glincellenmistir.

* Yeni miiracaat

eden miikelleflere ve Mali Hizmetler Arsiv Grafigi

Yoklama Sefligi
tarafindan tutulan
yoklama fislerine 9.303
adet yeni sicil verilmistir.
= Miikerrer olan
20.050 adet sicil
birlestirilmistir. 143.384
= Birlesme
sonucunda 9.360 adet sicil
sadelesmistir. 38.882
= Eksik ve hatal
bilgilerden dolay1 verilen
miikerrer sicillerin

Gelir Arsivi Problemli Gelir
Dosyalari Mkellef Dosyalari

birlestirme islemi bittikten ~ Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Bilgi Islem Miidiirliigii, 2007
sonra tek dosyada toplanmistir.

» Bosalan dosyalar ise yeni sicil verilen miikelleflere tahsis edilmistir.

=  Emlak ve CTV, Tahakkuk ve Yoklama sefliklerinden gelen 19.233 adet evrak
dosyalarina yerlestirilmistir.

= 5.113 adet dosyanin igerik diizenlemesi tekrar yapilmistir.

= 189.161 adet dosyanin arsive yerlestirme ve ¢ikarma islemleri yapilmistir.

= 143.384 adet miikellef dosyasi tasnif edilmistir.

*  6.070 adet yeni miikellef dosyas1 acilmistir.

= Sefliklerin istedikleri dosyalar zimmet karsiliginda teslim edilip telsim alinmustur.

= Eksik ve tutarsiz verilerden dolay sicil birlestirme isleminde olusan aksakliklarin
diizeltilmesi, gerekli yazismalarin yapilarak sorunun neticelendirilmesi islemleri yapilmistir.

= Eksik, yanlis veya tutarsiz bilgileri olan miikelleflerle iletisim kurulmasi, sicil
giincelleme ve T.C. Kimlik zorunlulugu ile ilgili bilgi verilmesi, miiracaat aninda yol gdsterilmesi
ve islemlerin saglikli yiiriitiilebilmesi icin gerekli hassasiyet gosterilmistir.

Taginmaz eslestirmelerindeki verilerin kontrolleri, uyumsuz goziiken verilerde tekrar
inceleme yapilmasi, sorunlarin tespit edilerek raporlanip sonuca gidilmesi hususunda ¢aligmalar
yapilmistir.

b) Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Arsivi :

Ruhsat ve Denetim Miidiirliiglimiize ait toplam 35.000 dosya dijital arsiv diizenleme
kapsaminda bir revizyona tabi tutulmustur.

Calisma, kurum arsivimizde yeniden dosyalanmasi, etiketlenmesi, bilgisayar sisteminde
eksik olan veya hi¢ olmayan verilerin bilgisayar ortamina girig yapilmasi ve miidiirliik tarafindan
belirlenen evrakin scanner ile taranarak bilgisayar ortamina aktarilmasi ile miikerrer kayitlarin
birlestirilmesini kapsamaktadir.

Yapilan caligma dogrultusunda 25.700 evrak taranmis, 5.000 dosya birlestirilmistir.



Ruhsat ve Denetim Arsiv Grafigi

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
Arsivine Ait Bilgiler:

= Toplam dosya. adgdi . 35.000 25 700

*  GoOmlek degisimi yapilan dosya adedi .

= Taranmis dosya

» Taranmis belge Toplam Taranmig
dosya dosya
adedi adedi

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1,
Bilgi Islem Midiirliigii, 2007

Zabita Arsiv Grafigi

¢) Zabita Miidiirliigii Arsivi

* Ruhsat denetim miihiirlemeyazigma, intag¢ dosyalar1 784

Ruhsat denetim, mihdrleme,
yazisma, inta¢ dosyalari

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi,
Bilgi Islem Miidiirliigii, 2007 68-69

d) Hukuk isleri Miidiirligii Arsivi Hukuk Isleri Arsiv Grafigi

Hukuk Isleri Miidiirliigiine ait islem
tamamlanmis belgeler arsivimize alinmistir.

88
= (esitli konulardaki dosyalar
* Resmi gazete 25
Cesitli konulardaki Resmi
dosyalar gazete

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi,
Bilgi Islem Mudiirliigii, 2007

e) Yazi Isleri Miidiirliigii Arsivi :
Yazi Isleri Miidiirliigii Nikah Memurlugu Arsiv Grafigi
Yazi Isleri Miidiirliigiine ait nikah islemleri
evraki Enclimen ve Meclis evraki personel dosyalari
vb. belgeler kurum arsivimize alinmistir.

= Evlenme kitukleri
= Evlenme mernisi 706
=  Evlenme zarfl

= (Cesitli konulardaki dosyalar 391

40

=  Enciimen karar dosyalar1 g 17 P
" MCCIIS karar dosyalarl Evlenme kuttkleri Evlenmg Evlenme zarfi Cesitli )
* Personel dosyalari mernisi i

* Yazigsma dosyalari Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlhigi, Bilgi Islem Miidiirliigii, 2007




Yazi Isleri Enciimen Birimi Arsiv Grafigi Yazi Isleri Miidiirliigii Personel Birimi Arsiv Grafigi

®

®

) 251 966

: 71 81 ’
kari?%%rgfglarl karal:nc?gg;alarl Personel dosyalan ;(gsz;irlr;?l

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Kavnak : Zevtinburnu Beledive Baskanlia
Pt i qee T : skanligl,
Bilgi Islem Midiirligii, 2007 Bilgi islem N}lﬁdﬁrlﬁgﬁ, 2007y g

f) Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Arsivi

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiine ait
2007 yili evrakle}rmda} ‘tasmf calismalari Imar ve Sehircilik Arsiv Grafigi
kapsaminda asagidaki islem yapilmistir:

Taranan belge tiirleri

Af dosyas1 miiracaat formlar1

* Imar dosyasi

= Ruhsat

= Tapu 6.960

*  Imar durumu

» Ingaat istikamet rdlevesi-plan
aplikasyon-kroki 2.218

» Trafo-BEDAS yazisi

» Hissedar muvaffakatname Tasnif edilmis Taranmig
(vekaletname) ve aylklacrjlrr:;§ dosya belge adedi

adedi

* Yapi denetim hizmet sdzlesmesi

* Yap1 denetim yetki (izin belgesi)

* Yapi denetim taahhiitnamesi

» Taahhiitname (mal sahibi veya
miiteahhit)

* Proje CD’lerinin programa aktarilmasi.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Bilgi Islem
Midurligu, 2007

Imar ve Sehircilik Arsiv Grafigi

BILGI ISLEM MUDURLUGU

2.100
\% Af dosyasi imar dosyasi
i muracaat formlari

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlhig, Bilgi Islem Miidiirliigii, 2007



Cevizin kabugunu kirip oziine inemeyen,
cevizin hepsini kabuk zanneder.
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A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

» Bagkanlik Makami Onay1 ile Belediye birimlerini yasalara uygunluk ve performans
acisindan denetleme.

* Bagkanlik Makami Onay1 ile 657 sayil1 Yasa’ya gore personelin disiplin sucu olusturan
eylemleriyle ilgili sorusturma yapma.

* Bagkanlikca belirlenen konularda detayl: tetkik ve arastirmalar yaparak diizenlenen
raporlart makama sunma.

* 4483 Sayili Memurlarin Yargilanmasina 1ligkin Kanun dogrultusunda personelin su¢
teskil edebilecek eylemleriyle ilgili Kaymakamlik Makaminin onayiyla inceleme raporlari tanzim
etme.

2. Mudiirligiimiiz’ iin Yetki Alam :

Midiirliigiimiiz, gorevleriyle ilgili konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina karsi da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BIiLGILER

1. FiZiKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclari :

Midiirliigiimiizde 1 kiralik ara¢ kullanilmaktadir.

Hizmet Araclart Tablosu

SIRA ARACIN CiNSi . MUPKIVEL .D AEUME TOPLAM
NO RESMi SAYl KIRALIK SAYI
1 Binek Araci X 1 1
TOPLAM 1

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliiglimiizdeki ig ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmektedir. Miidiirliiglimiizde
W‘ hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar da agsagida sunulmustur.

=L




Hizmet Birimleri Tublosu

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m2 ) SAYI
1 Muadir Odasi 40 1
2 Mufettis Odasi 20 1
TOPLAM 60 2

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI

Miidiirliik Organizasyonu :

Teftis Kurulu Miidiirii : 1 kisi
Miifettis : 2 kisi
Bilgisayar Isletmeni : 1 kisi
Isci : 1 kisi

3. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 6 adet muhtelif bilgi ve teknolojik
kaynak mevcuttur.
Bunlarin 3 adedi iletisim maksadiyla kullanilmaktadir.

Kaynak tablosu
- 72-73
LISTE
SIRA NO CiNSiI SAYISI
1 Bilgisayar 2
2 Yazici 1
3 Telefon 2
TOPLAM 5

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanlig1, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2007

4 - INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel Istthdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 5 personelle yiiriitilmektedir. Bu personelin 4 *ii memur,
1’is¢idir.

Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007



Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGITiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik agsagida verilmistir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliigiimiiziin amag ve hedefleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Hedef Tablosu
1 Mudurluklerin teftislerinin planlanmasini ve gercgeklestiriimesini yapmak.
2 inceleme ve sorusturma gérevlerini yerine getirmek.
3 On inceleme gérevlerini yerine getirmek.

4 Miufettis ve mufettis yardimcisi istihdami ve yetistiriimesini saglamak.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Teftis Kurulu Mudiirligii, 2007



A - MALI BILGILER:
1 - Biitce Durumu :

Miidiirliigiimiiziin 2007 yilina ait biit¢esi ve harcama durumuna iligkin bilgiler asagidaki
tabloda sunulmugtur.

Biitce ve Gider Tablosu

Belediye Belediyenin Bltce Madarligumiz ~ Madurlagimiiz BUTCE
Biitce Gergeklesen  Harcama  Bitge Tahmini Gergeklesen Ggsg\‘m—;%y'f
Tahmini Bitcesi Orani (%) Bitgesi (%)
101.500.000 78.911.142 78 134.200 116.044 86

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigti, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006 — 2009 yillar1 arasini kapsayan stratejik plani ile Teftis Kurulu Miidiirliigii’nce
belirlenen performans programinin 2007 yili hedef ve hedef faaliyet adimlar1 toplami 2 adetttir.

2. Performans Sonuclar: Tablosu :
Teftis Kurulu Miidiirliigii 2007 y1li i¢in gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen, gerekse

kendi pefrormans hedef programindaki belirtmis oldugu 2 adet hedef ve hedef faaliyet adiminm gerceklestirmis;
2 adedinin ise siireci devam etmektedir.

Performans sonug tablosu

KURUMSAL 2 2

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2007

3. Performans Sonuclariin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme
komisyonu” 2007 yilinda Teftis Kurulu Miidiirliigii’niin bir y1l boyunca yapmis oldugu faaliyetleri izlemis,
calismalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet adimlarini ve performans kriterlerini ayr1 ayri raporlayarak
performans sonuclarini degerlendirmistir.

Sonug olarak Miidiirliigiin basar1 durumu % 50 olarak o6l¢iilmiistiir.

74-75



Performans Sonuclari Grafigi

2_
m TEFTIS
1.5- KURULU
1. MUDURLUGU
0.5-
0 | I

YAPILAN DEVAM EDEN

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2007

Diger Faaliyetler Tablosu

intikal Eden Dosya Sayisi 7
inceleme ve Sor. Tamam Dosya Adedi 7
inceleme ve Sor. Devam Eden Dosya Adedi 1
inceleme Sor. Tamamlanip idari Rapor Diizenlenen Dosya Adedi 1
inceleme Kaymakamlik Makamina Giden Dosya Adedi 6
Gelen Evrak 233
Giden Evrak 91

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Teftis Kurulu Miidiirliigii, 2007
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I - GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :
Miidiirliigiimiiz’iin asli gorevi Belediyemiz aleyhine acilan davalarda Belediyemizi
savunmak, Belediyemizle ilgili hukuki is ve islemlerde Belediyemiz lehine dava acarak
Belediyemizin hakkini korumaktir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alan :

Miidiirliiglimiiz, gorev alanina giren biitiin konularda mer’i mevzuat dahilinde yetkilerini
kullanr.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliglimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve bagkan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FIZIKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclan
Belediyemiz hizmetlerini hem kendi resmi araclariyla, hem de ihale yoluyla hizmet

alimi yaptig1 kiralik araclarla stirdiirmektedir.
Midiirliigiimiiz hizmetleri de 1 adet kiralik arag ile yiiriitiilmektedir.

Hizmet Arac¢lart Tablosu

ARACIN CiNSi MULKIYET DURUMU
I T T T
1] 1 x]

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007
1.2 - Hizmet Birimleri :
Belediyemizdeki is ve islemler iki ayr1 ana hizmet binasindan yiiriitiilmektedir. Bunun
yaninda Midiirligiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,

bunlar da asagida sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu

BiRIMLER
SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI
| 1 || Mudiir Odas Il 14 Il 1 |
| 2 || Hukuk isleri Ofisi [ 45 [ 1 |
TOPLAM 60 2

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007



2. TESKILAT YAPISI

Miidiirliik Organizasyonu :

Hukuk Isleri Miidiirii 1 kisi
Avukatlar 2 kisi
Bilgisayar Isletmeni 3 kisi

3. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliglimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 12 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevcuttur. Bunlardan 3 ’ii iletisim amagli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 9 arag¢-gere¢c muhtelif amag
ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Tabkosu

SAYISI

Bilgisayar
azici
aray!

Telefon

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2007 78-79

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdam Durumu :

Midiirliigiimiiziin hizmet ve faaliyetleri, toplam 6 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin tamami
memurdur.

Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

MEMUR: 6

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007
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4.2 — Personel Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagidadar.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Lise: 1

Fakiilte: 3

Yiiksekokul: 2

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Yas Durumu :

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagidadir.

Personelin Yas Grafigi
YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

50 Yukarisi: 1 30-40: 2

40-50: 3

3

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

II1 - AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliglimiiziin amaci hukuki is ve islemlerde Belediyemizin hakkini korumak ve
Belediyemizi savunmaktir.
Bu dogrultuda 2007 y1l1 hedeflerimiz de asagidaki sekilde olusturulmustur

Hedef Tablosu

s'[l%A 2007 YILI HEDEFLERI

Cagimizin gereklerine uymak, bilgilere kolay erisim, hizmetlerin daha etkin ve
verimli sekilde yurutiimesi.

Mevzuatin takibi ve kurum i¢inde ihtiya¢ duyanlara kolayca ulasabilecekleri
sistemleri kurmak.

3 Kurumumuzla ilgili her tirlt davalarini takip etmek

4 Kurumumuzun yeni ¢ikan kanun, tiziuk kararname vb. ile ilgili bilgilendirme
calismalarini saglamak.

& HUKUK

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Hukuk Isleri Miidiirliigii, 2007



III - FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BIiLGILER

1. Biitce Durumu

Midiirligliimiiz biitgesi ve 2007 yil1 giderleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Biit¢e ve Gider Tablosu

MUDURLUGUMUZUN BUTCE VE GIDER DURUMU
BELEDIYE BUTGESI BELEDIYE 2007 YILI GIDER TOPLAMI ”ARCA('!'/S ORANI
101.500.000 78.911.142 78
.. . . - - . . .. - BUTGE GERGEKLEsME
MUDURLUK BUTCESI MUDURLUK 2007 YILI GIDER TOPLAMI s
422.900 412.874 98

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Hukuk Isleri Miidiirliigii Belediyemizin stratejik plani ile 2007 y1li Miidiirliik performans programinda
kurumsal olarak 15 hedef ve hedef adimi1 belirlemistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Hukuk Isleri Miidiirliigii gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen, gerekse kendi performans
hedefleri i¢in koydugu 2007 yilindaki hedef ve hedetf adimlar ile faaliyetlerin tamamin1 gerceklestirmistir.

Performans Sonuglar: Tablosu

o BASARI
HEDEF TURU YAPILAN DEVAM EDEN ORANI (%)
KURUMSAL 15 0 100

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

“Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu” 2007 yilinda Hukuk
Isleri Miidiirliigiiniin yapmis oldugu faaliyetleri izlemis, faaliyet adimlarini ve performans kriterlerini ayri ayri
raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Sonug olarak Miidiirliigiin 2007 yilindaki bagar1 oran1 % 100 diir.
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Faaliyet Sonuglar: Grafigi
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KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

IV - DIGER FAALIYETLER

Hukuk Isleri Miidiirliigii adli ve idari yargi mercilerinde, Belediyemizin davali ve davaci
oldugu hukuksal ihtilaflarda, olumlu sonug¢ almak i¢in gerekli caligmalarini siirdiirmekte, ayrica
birimlerimizin iglem ve uygulamalarinda hukuksal yorum ve agiklama gerektiren tereddiitlii
durumlarda : “gdriis” bildirerek yardimci olmaya calismaktadir.

2007 YILINA AIT DAVA ISTATISTIKLERI

ISLERI MUDURLUGU

A .
| Idari Dava Sayisi | | 104 |
| Adli Dava Sayisi | | 81 |
| icra Dosya Sayisi | | 107 |
| Toplam | | 292 |

2007 YILINDA KARARA BAGLANAN DOSYALAR

| Lehte Sonuclanan | | 150 |
| Aleyhte Sonuclanan | | 108 |
| Toplam | | 258 |

2007 YILINDA ACILAN ADLiI DAVALARIN SAFHALARI

IE HUKUK

| Derdest Olan | | 45 |
| Kararli | | 32 |
| Temyiz | | 4 |
ey [oplam | 81 |




ADLI KARARLI VE TEMYIiZ SAFHASINDAKI

DOSYALARIN DURUMLARI

| Lehte | | 27 |
| Aleyhte | | 9 |
| Toplam | | 36 |

ACILAN IDARI DAVALARIN SAFHALARI

| Derdest Olan | | 79 |
| Kararls | | 21 |
| Temyiz | | 4 |
| Toplam | | 104 |

iDARI KARARLI VE TEMYiZ SAFHASINDAKI

DOSYALARIN DURUMLARI

| Lehte | | 19 |
| Aleyhte | | 6 |
| Toplam | | 25 |
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| Belediyemizin 3. Sahis Oldugu Dosyalar | | 12 |

| Belediyemizin Alacakli Oldugu Dosyalar | | 24 |

| Belediyemizin Borglu Oldugu Dosyalar | | 71 |
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I - GENEL BILGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :
Miidiirliigiimiiz, Gelen ve Giden Evrak Kayut isleri, Belediye Meclis Isleri, Belediye
Enciimen Isleri, Nikah Isleri, insan Kaynaklar1, ihalelelerin sekreterya islerini yiiriitmekle
gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alam :

Midirligiimiiz, gorevleriyle ilgili is ve islemlerin yerine getirilmesinde mer’i mevzuat
dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliglimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER
1. FIZIKI YAPI
1.1 Hizmet Birimleri :
Midiirliiglimiizdeki is ve islemler ana hizmet binasindan yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda

Miidiirliigiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar
da asagida sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu

BiNALAR

[ SIRANO || KULLANIM AMACI || ALANI(ni) || SAYI |
1 |[Biro | 1 |
| 2 |[ Buro I 28 I 1 |
3  |[Biro | 12 || 1 |
| 4 |[ Buro | 36 I 1 |
| 5 |[ Nikah Salonu I 260 I 1 |
| 6 || Meclis Salonu || 91 || 1 |
TOPLAM 487 6

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI

YAZI iISLERI MUDURU
Genel Evrak insan Kaynaklari En gllﬁ::g: - Eviendirme
Kayit Biirosu ve Egitim Biirosu ihale Biirosu Biirosu



3. BiLGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliglimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢cin kullanilan 46 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevceuttur.

Bunlardan 13’1 iletisim amagh olarak kullanilmakta iken; geri kalan 33 arac-gere¢ muhtelif amac
ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Tablosu
SIRA NO CiNSi SAYISI

1 Bilgisayar 14

2 Yazicl 7

3 Tarayici 4

4 Klima 7

5 Fotokopi Makinasi 1

6 Telefon 13
TOPLAM 46

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdam Durumu :

Midiirliiglimiiziin hizmet ve faaliyetleri toplam 14 personelle yiiriitiillmektedir. Bu personelin 14 i
de memurdur.

86-87

Personelimizin Yas Grafigi

PERSONELIN YASA GORE DAGILIMI (ONAR YAS GRUPLARI)

. JS

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGIiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

) _

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007
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II - AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliigiimiiziin amag ve hedefleriyle ilgili bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Hedef Tablosu
SIRA
NO ACIKLAMA
1 Personel sayisini artirmadan hizmet lretim glicinu, hizmet kalitesini ylkseltmek ve cesitlendirmek.

2 Hizmet Uretiminde maksimum randiman saglanmak.

3 Hizmet Uretim kalitesini ylkseltmek ve vatandas memnuniyetini artirmak.

Belediyemiz galisanlarinin motivasyonunu artirmak, ¢alisanlar arasinda diyologu gelistirmek, ziyaretgilerin
memnuniyetini arttirmak.

5 Calisanlari motive edecek sosyal hizmetleri temin etmek.

6 Norm kadro ¢alismalarini gergeklestirerek kurumun yapisal durumuna son seklini vermek.

Birim arsivinin kurum arsivine aktarilmasi suretiyle calisma ortamini diizenlemek, gelecek yillara bilgi
7 aktarimini kolaylastiriimak.

Seffaf yonetim sistemi anlayisi ile meclis ve enclimen calismalarinin iceriginin halkin ve diger ilgililerin
erisimini saglamak.

Meclis Uyelerine, baskanlik st yénetimine meclis giindemini, meclis tutanaklarini ve kararlarini elektronik
9 ortamda ulastirmak suretiyle zaman ve personel agisindan tasarruf saglamak.

Evrak kayit sistemine iyilestirme ¢alismalari yaparak islem hizini arttirmak, vatandas
10 memnuniyetini saglamak.

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

III - FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER
1. Biitce ve Gider Durumu :

Miidiirliglimiiziin 2007 yilina ait gider biitcesi ve gergeklesme orani asagidaki tabloda
sunulmustur.

Biit¢e ve Gider Tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye Belediyenin Blitce Madarligimiz ~ Mudurligimaz BUTCE
Butce Gerceklesen Harcama Butce Tahmini Gerceklesen  GERCEKLESME
Tahmini Butcesi Orani (%) Butcesi ORANIMIZ (%)
101.500.000 78.911.142 78 710.000 552.729 78

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007



B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin stratejik planinda Yazi Isleri Miidiirliigii icin belirlenen 2007 yil1 hedef ve faaliyetleri
ile Midiirliik tarafindan tespit edilen performans hedef programai i¢in toplami 28 adet hedef ve hedef adim1
belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Midiirliigiin 2007 y1li icin gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen, gerekse kendi performans
programindaki belirtmis oldugu 28 adet hedef ve hedef adimlari ile ilgili bilgi asagida sunulmustur.

Performans Sonug Tablosu

- BASARI
HEDEF TURU YAPILAN ORANI

(%)

KURUMSAL

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

3. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi :

Belediyenin “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu” tarafindan
2007 yilinda Miidiirliigiimiiziin bir y1l boyunca yapmis oldugu faaliyetleri izlenmis, faaliyetler ve faaliyet
adimlari ile performans kriterleri ayr1 ayri raporlanarak degerlendirilmistir.

Buna gore Yazi Isleri Miidiirliigiiniin 2007 y1l1 basar1 oran1 % 82 ‘olarak tespit edilmistir.

Faaliyet Sonuglar: Grafigi
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YAPILAN DEVAM EDEN
KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007

88-89




o/

ISLERI MUDURLUGU

B YAZ

w
@

IV - DIGER FAALIYETLER

A - MECLIS, ENCUMEN VE iHALE ISLERI BUROSU
a) Meclis :

5.Se¢im Donemi, 4. Toplantt Yilinda her ay toplanan Belediye Meclisimizde 33 birlesim
yapilmis olup, 118 adet dosya goriisiilerek karara baglanmistir. Meclis islemleri ile ilgili 386
adet evrak islem gormiistiir.

Birlesimlere ait tutanaklar tanzim edilerek dosyalanmis, ayrica meclis kararlar1 yazilarak
ilgili dairelerine ve 5216 sayili Yasa uyarinca onay i¢in Biiyiiksehir Belediye Baskanligina
gonderilmistir.

Biiyiiksehir Belediye Baskanligindan gelen Meclis Kararlar1 Zeytinburnu Kaymakamligina
gonderilmistir.

Tiim meclis toplantilarinda ses kaydi alinmis, daha sonra ¢oziilerek bilgisayar ortaminda
yazilan tutanaklar dosyalanmistir.

Meclis ve Enciimen Uyelerinin puantajlari ¢ikarilarak huzur hakki bedelleri 6denmistir.

Meclis Baskanligina 23 adet dnerge verilmis olup, geregi i¢in ilgili Midiirliiklere
gonderilmis, onergelere yazili yanit verilmistir.

b) ihale :

4734 say1li Kamu Thale Kanunu geregi olusturulan ihale Komisyonlarinca, ayn1 yasanin
19. ve 21. maddelerine gore 194 adet ihale yapilmis, bunlardan 166 adedi onaylanmis, 3 adedi
Belediye Baskani tarafindan ret edilmistir, 19 adedi Ihale Komisyonunca yapilmamis, 6 adet
ithaleye ise istirak¢i olmadigindan ihale yapilamamuistir.
Sonuclanan ihale kararlari her aym sonunda Zeytinburnu Kaymakamligina gonderilmektedir.
Kamu Ihale Kurumu ile yazisma yapilarak “ Kamu Ihale Biiltenine liskin Esaslar” baglikl1
maddesi dogrultusunda protokol imzalanmustir.

¢) Enciimen :

Her hafta sal1 giinleri 51 kez toplanan Belediye Enclimenimizce 733 adet evrak incelenip
karara baglanmis olup, bu kararlar, geregi i¢cin Miidiirliiklerine gonderilmis ve arsivi saglanmustir.

251 adet Enciimen karar dosyast ile 71 adet Meclis karar dosyasi kurum arsivine
gonderilmistir.

Yerel Bilgi Taban1 Projesi kapsaminda belediyemizi ilgilendiren tiim konularin veri girisi
yapilmistir.

AYLAR ITIBARIYLE ENCUMEN, MECLIS VE IHALE KARARLARI

Aliman Kararlar Tablosu

2008 1.Ay 2.Ay 3.Ay 4.Ay 5. Ay 6.Ay 7.Ay 8. Ay 9. Ay 10.Ay 11. Ay 12. Ay

Encimen 55 91 62 61 58 28 53 31 87 61 64 82
Kararlar

Meclis

e 8 21 5 7 12 14 21 Tatil 7 6 9 8

ihale
erErE 20 9 14 16 12 12 24 20 13 7 20 27

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007




B - GENEL EVRAK KAYIT BUROSU

Bagkanligimiza gelen biitiin yazilarin kayit edildigi boliim olan bu biiroda, diger kamu kurum ve
kuruluslar: ile 6zel kurumlar ve beldemiz halkindan belediyemize intikal eden evraklar islem goriir.

Bu donem igerisinde gelen genel evrak sayisit 22018, giden genel evrak sayist 17980 adettir.

Yazi Isleri Miidiirliigii olarak gelen evrak sayis1 2882, giden evrak sayis1 2319 adettir.

Icisleri Bakanhiginca tespit edilen ve tiim Kamu Kurum ve Kuruluslarinin yazismalarinda ortak olarak
kullanmak zorunda olduklar1 “haberlesme kodlar1” Norm kadro diizenlemesi sonrasi tiim birimlerimiz i¢in
diizenlenmis ve Belediyemiz tiim birimlerinde uygulanmaya baslanmistir.

C - EVLENDIRME BUROSU

4721 Sayili Tiirk Medeni Kanunu ile 4722 sayili Tiirk Medeni Kanunu Yiirtirligi ve Uygulama Sekli
Hakkindaki Kanun hiikiimlerine uygun olarak evlenme beyanlarinin kabulii ve diger yasal islemlerini yapan
bliromuzda 134 ‘ii yabanci olmak tizere 2785 adet nikah kiyilmis, 235 adet izin belgesi verilmis 32.750.-YTL
gelir elde edilmistir.

Ayrica 183 adet evrak girisi, 20 adet evrak ¢ikisi yapilmistir.

D - INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM BUROSU

- Her ay periyodik olarak kademe ve derece artigina hak kazanan memur personelin onaylar1 alinarak
ilgili birimlere gonderilmis, kisilere teblig edilerek kayitlarimiza islendikten sonra 6zliik dosyalarina kaldirilmustir.

- 2007 y1li igerisinde yillik izin kullanacak personele ait tiim birimlerce hazirlanan yillik izin teklif
ve onay cetvelleri kontrol edilerek Bagkanlik Onayina sunulmus, onaylanan cetveller ilgili birimlerine
gonderilmistir.

-Memur personelin birim amirleri ve baskanlikca tanzim edilen sicil raporlarinin incelemeleri yapilarak,
6 yillik sicil ortalamasindan bir kademe ilerlemesine hak kazanan 16 personelin kademe artislar1 yapilmistir.

-Belediyemiz birim amirlerinin hafta i¢i ve hafta sonu aylik nobet listeleri hazirlanarak ilgililere teblig
edilmistir.

-1 memurun Disiplin kuruluna sevki iizerine disiplin kurulunun sekretaryasina ait islemleri yapilmstir.

-4688 sayilt Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu cergevesinde Mayis ve Kasim ay1 sonu itibariyle
periyodik olarak hazirlanan listeler Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na gonderilmek tizere disket
ortaminda Kaymakamlik Makamina gonderilmistir.

- Periyodik olarak her ay irticai faaliyetler ve dolu- bog memur sayilari ile ilgili Kaymakamlik Makamina
bilgi verilmistir.

-2007 yilina ait 657 sayil1 yasaya tabi personele ne miktarda zam ve tazminat 6denecegine iliskin
Bakanlar Kurulu karari uyarinca hazirlanan cetveller onaylanmak iizere Valilik Makamina sunulmus, onaylanan
cetveller uygulanmak iizere Mali Hizmetler Miidiirliigiine gonderilmistir.

-Tim personelin her tiirlii izin ve istirahatleri Personel Devam Kontrol Sistemine islenerek her ay
alian raporlar geregi i¢in tlim birimlere gonderilmistir.

-22.02.2007 tarihli Resmi Gazetede yaymlanarak yeniden yiiriirliige giren Belediye ve Bagl Kuruluslart

ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik uyarinca Belediye Meclis
karar1 ile Miidiirlik sayimiz 15 olarak belirlenerek Belediyemiz organizasyon yapisi yeniden diizenlenmis,
kadro tinvanlar1 norma uygun hale getirilmistir.

- 2004 Biit¢e Uygulama Talimatinin 32.mad.(a) fikras1 uyarinca Baskanligimiz kadrolarina iliskin
olarak hazirlanan tablolar 3’er aylik donemler itibariyle Valilik Makamina sunulmustur.

-3 aday Zabita Memurunun asalet tasdiki ile ilgili islemler yapilmistir.

-23-24 Haziran 2007 tarihinde personele yonelik Canakkale Sehitlik Ziyareti diizenlenmis, 27.09.2007
tarihinde ise personele iftar yemegi verilmesi organizasyonu gerceklestirilmistir.

-25-26.0cak.2007 tarihlerinde Tiirk Belediyeler Birligi ile birlikte Belediyemiz ve diger ilce belediye
personeline yonelik egitim semineri diizenlenmistir.

-9-10 Mart 2007 tarihinde memur personele yonelik il disinda Moral-Motivasyon semineri diizenlenmistir.

-30 Nisan-11 Haziran 2007 tarihleri arasinda 222 memurun katildig1 Zabata, Thale, Yaz1 Isleri, Standart
Dosya Plani, Mali Hizmetler, Kisisel ve Sosyal Gelisim konularini iceren  hizmet ic¢i egitim semineri
diizenlenmistir.
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-22 Mart 2007 tarihinde Mali Hizmetler Miidiirliigiinde gorevli 31 memura Halkla Iliskiler
Egitimi verilmistir.

-12-17 Kasim 2007 tarihleri arasinda Igisleri Bakanliginca Ankara’da diizenlenen 6 giinliik
Teknik Elemanlar Egitimine 1 miihendisin katilim1 saglanmistir.

-03 Subat 2007 tarihinde Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii personeline yonelik Ruhsat
mevzuati konulu hizmeti¢i egitim semineri diizenlenmistir.

-Baskanligimiza 2007 6gretim y1l1 stajin1 yapmak {izere basvuran 48 Meslek Lisesi ve
31 yiiksekokul 6grencisinin staj islemleri yapilmistir.

-Memur personelin talebi iizerine ¢alisma belgesi, yurt dis1 izin islemleri ve hususi damgali
pasaport islemleri yapilmustir.

-Hizmet birlestirme talebi ve 6grenim degisikligi olan memur personelin intibak iglemleri
yapilmistir.

-Baskanligimizda Baskanlik emirleri dogrultusunda: 657/92 mad. uyarinca 2 memur
yeniden; 59. md.uyarinca 1 memur aciktan, 86.mad. uyarinca 6 vekil mithendis, SHCEK dan
1 memur; olmak tizere 9 memur atama yoluyla; 3 memur baska kurumlardan naklen atanmak
suretiyle goreve baslatilmistir.

-Bagkanligimizda gérev yapan 2 memurun istifa, 9 memurun emeklilik, 2 memurun vefat,
1 memurun ise bagka kurumlara nakil islemleri yapilmistir.

- Midiirliiklerce hazirlanan 2007 yilina ait is¢i izin listeleri kidem ve izin siiresi yontinden
tetkik edilerek Baskanlik Makaminca onaylandiktan sonra birer 6rnekleri ilgili birimlere
gonderilmistir.

-2007 yilinda calistirilacak gecici isciler icin Belediye Meclisi’nden vize alinmistir.

- 5620 sayili kanun uyarinca Gegici Iscilerin Siirekli Kadroya gegirilmesi ile ilgili cetveller
hazirlanarak Icisleri ve Maliye Bakanligina onaylanmak iizere gdénderilmistir.

- 2 isc¢inin fesih ve 6 iscinin talebi lizerine emeklilik islemleri yapilmistir..

-Isci cikis bildirimleri ile aylik isgiicii bildirgesi ilgili kurumlara génderilmistir.

-2007 yilinda da calistirllmak iizere Isyeri Hekimi ile sézlesme imzalanmistir.

-Isci personelin Verem Savas Dispanseri tarafindan akciger filmleri ¢ekilmis, birimler
tarafindan tespit edilen risk tasiyan is¢i personel Meslek Hastaliklar1 Hastanesine sevk edilmek
suretiyle muayeneleri yapilmistir.

-Miidiirliigiimiiz arsivinde bulunan 966 adet is¢ci-memur personel dosyas: ve 81 adet
yazigma dosyasi tek tek tasnif edilerek kurum arsivine aktarilmistir.

-Baskanlhigimizda SSK. ve Bolge Calisma Miidiirliigii'nce tescil edilmis Temizlik Isleri
Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii ve Destek Hizmetleri Miidiirliigii is¢i ¢alistiran birim olarak
faaliyet ytirimektedirler.

-31 12 2007 tarihi itibariyle memur sayimiz 264, kadro i¢i sayimiz 134, gecici isci sayimiz
ise 27 kisidir.
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7ZABITA MUDURLUGU

I - GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Zabita Midiirligi, Belediyemizin zabita hizmetlerini yiiriitmekle gorevlidir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alam :

Miidiirliigiimiiz, gorevlerinin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :
Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen

sorumluluklarinin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina
karst da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BIiLGILER
1. FiZiKi YAPI
1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirligiimiizde kullanilan toplam 16 aracin 3’ ii belediyemizin demirbas araci; 13 i
de muhtelif kiralik araclardir.

Hizmet Araclart Tablosu

ARAG LISTESI

Sl!lFé)A ARACIN CiNSi . MULKIYET Dl.JRUMU TOPLAM
RESMI SAYI KIRALIK SAYI
1 Binek Araci S 3
2 Binek Araci 2 2
3 Panelvan 6 6
4 Kamyonet 5 5
TOPLAM 16

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

1.2 - Hizmet Binalar :

Miidiirligiimiizdeki is ve islemler hizmet binasi1 ve Merkezefendi ek hizmet binasindan
yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda Miidiirliiglimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet
birimleri de mevcut olup, bunlar da asagida sunulmustur.



Hizmet Binalari Tablosu

BiNALAR

SIRANO KULLANIM AMACI ALANI (m’) SAYI
1 Hizmet Bina Midir Odasi 20 1
2 Hizmet Bina Mudur Yardimcisi Odasi 20 1
3 Hizmet Bina Amir Odasi 5 1
4 Hizmet Bina Buro Amirligi 35 1
5 Hizmet Bina Pazar Biro 20 1
6 Hizmet Bina Telsiz Odasi 5 1
7 Hizmet Binasi Memur Odasi 25 1
8 Hizmet Binasi Memur Soyunma Odasi 10 1
9 Hizmet Binasi Memur Soyunma Odasi 30 1
10 Merkez Efendi Amir Odasi 10 1
11 Merkez Efendi Biiro 10 1

TOPLAM 190 11

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. ORGUT YAPISI

ZABITA MUDURU

v

ZABITA MUDUR YARDIMCISI

\

SEYYAR iSGAL EKiBi

v

58 BULVAR-MERYV CD.-14SK.
YAYA DEVRIYE EKiBi

CEVRE ZA!ITA EKiBi

v

KATI ATIK EKiBi

SAGLIK EKiBi

v

TRAFIK EKIiBIi

ZABITA KOMUTA BURO

v

RUHSAT EVRAK EKIiBI

3. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliiglimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 icin kullanilan 95 adet bilgi ve teknolojik kaynak

mevcuttur.

Bunlardan 16 ’s1 iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 79 arag-gere¢c muhtelif amag
ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

* 94-95

ZABITA MUDUR YARDIMCISI

v

PAZAR EKIiBi

v

GECE KONDU iNSAAT
EKIBi *

H.AHMET YESEVi CD. 74 SK.
Y.TEPE YAYA DEVRIYE

EKIBi v
71-72-85 SK. YAYA DEVRIYE
EKiBi

v

GECE TELSIZ EKIBi
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Kaynak Tablosu

KAYNAK LiSTESI

1 Arac
Telsiz
Bilgisayar
Telefon

Yazici

»>; o A~ W N

Fotokopi
TOPLAM

16
54
11
10

95

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 66 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin

64 ’ii memur; 2’si iscidir.

Bu personelden Miudiirliiglimiiz hizmetlerinde hizmet alim” personeli olarak da 30 ¢alisan

mevcuttur.

Personelin Istihdam Grafigi

MUDURLUK PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

HiZMET ALIMI: 30

ISCI: 2 MEMUR: 64

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Bagkanhig1, Yaz1 Isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Memur Personelin Egitim Grafigi

MEMUR PERSONELININ EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Yiiksekokul: 19 Ortadgretim: 13

Lise: 34

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007




Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Memur Personelin Yas Grafigi

MEMUR PERSONELIN YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

40-50: 25 20016

30-40: 25

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Bagkanlig1, Yaz1 Isleri Miidiirliigii, 2007

II - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliigiimiiziin 2007 yil1 amag ve hedefleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

Hedef Tablosu

96-97
Tl ———

5326 Kabahatler kanununun uygulanmasi.
2 4077 Tuketici koruma kanununu, 394 sayili hafta tatili kanunu uygulamasi.
3 Resmi térenlerde ve Belediyemizin diizenlemis oldugu organizasyonlarda gérev yapmak.
4 Zabita teskilatinin kurulus yili térenleri ve sosyal etkinlikler gerceklestirmek.

5 Mudurligimuze yeni araclar temin ederek, hizmet kalitemizi artirmak

Zabita mudirligu ve vatandasla halkla iligkileri gelistirmek amaciyla tanitici el ilani ve brosurle halki
6 bilgilendirme calismalari yapmak.

7 iice halkinin saglik ve temiz aligverisini yapmasini saglamak icin calismalar yapmak

Belediyemizin kolluk kuvveti olarak diger miadurliklerden gelen evraklarin hizli bir sekilde
8 sonuclandiriimasini saglamak.

9 Pazarci esnafina kurumsal kimlik dogrultusunda belge vermek

10 Beyaz masa ve diger birimlerden gelen sikayet ve istekleri eksiksiz ve kisa zamanda tamamlamak.

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Zabita Miidiirliigi, 2007

III - FAALIYETLERE ILiSKIN BIiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER
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Biitce ve Gider Tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye Belediyenin Midirlgimiz ~ Madurligimuz BUTCE
Butce Gerceklesen Butce Tahmini Gergceklesen  GERCEKLESME
Tahmini Butcesi Blitgesi ORANIMIZ (%)
101.500.000 78.911.142 2.753.500 2.040.796 74

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirltigii, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Stratejik planda Miidiirliigtimiiziin 2007 y1l1 hedef ve faaliyetleri ile Miidiirliiglimiizce
belirlenen ¢alisma performansi hedef ve faaliyet adimlar1 66 adet olarak belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Miidiirliigiimiiz gerek stratejik planinda belirlenen, gerekse kendi calisma pefrormansi
hedef ve faaliyet adimlarim tamamini gergeklestirmisgtir.

Performans sonug tablosu

YAPILMAYAN VEYA

HEDEF TURU YAPILAN

DEVAM EDEN

KURUMSAL 66 0

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

3. Performans Sonuclarmin Degerlendirilmesi :

Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu tarafindan
yapilan izleme ve degerlendirme calismasi sonucuna gore Miidiirliiglimiiz hedeflerinin tamamini
gerceklestirmistir.

Miidiirligtimiiziin 2007 yilindaki bagart oran1 % 100 ‘diir.

Performans Sonu¢ Grafigi

60 -

50 -

= ZABITA
30 1 MUDURLUGU
20 -

10 - —
/
0

YAPILAN DEVAM EDEN
Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2007



IV - DIGER FAALIYETLER
A - GENEL CALISMALAR

Miidiirliigiimiize imar ve Seh. Miid., Fen Isleri Miidiirliigii, Yaz Isleri Miidiirliigiinden gelen evrak
2207 adet , bu evraklar geregi 2845 adet tebligat ve intag yapilmustir.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigiinden ruhsat miiracati, ruhsat harci, itfaiye muayene ticretleri dahil olmak
lizere toplam 4866 adet gelen evraktan 4866 adeti teblig edilmis olup 4023 adedi intac edilmistir.

Rubhsat ekiplerimizce 725 adet is yeri denetlenmistir.

Miidirliigiimiiz ekiplerince yapilan is yeri denetlemelerinde ruhsatsiz faaliyetten dolay1 711 adet acik
zabit tanzim edilmistir

Ruhsatsizliktan ve muhtelif suctan dolay1 eksikliklerini tamamlamayan 750 adet is yeri miihiirlenerek
faaliyetlerine son verildi.

Ruhsat miiracat1 ve muhtelif su¢lardan dolay1 miihiirlenen isyerlerinin 93 adetini noksanliklarini
giderdiginden miihiir agmalar1 yapilmistir.

[lge genelinde gece ekiplerimizce Saglik Isleri Miidiirliigii ekipleri ile miistereken firinlarm denetimi
yapildi.

Muhtelif suclardan dolay1( Ruhsatsiz faaliyet,iski desarj raporu almayanlar vs.) miihiirlenen 149 adet
isyeri yapilan kontrollerde miihiirii fekh ettiginden miihiir fek zabti tanzi edilerek Savciliga su¢ duyurunda
bulunulmustur. 98-99

Belediyemiz Yazi Isleri Miidiirliigii ve Enciimen Kalemi'nin meclis iiyelerimize olagan toplantilarla
ilgili evraklarin tebligatlar yapilmistir.

Bagkanligimiz Beyaz Masanin muhtelif sikayetlerle ilgili 1135 adet evrak mudiirliiglimiize gelmis 1134
adeti cevaplandirilmistir.

4077 Sayil Tiiketiciyi Koruma Kanununa gore 40 isyeri hakkinda islem yapildi. Ayrica B.sehir Belediye
ekipleri ile miisterek bu konuda denetimler yapilmaistir.

[lge genelinde ruhsatsiz olarak faaliyet gosteren internet kafeler miihiirlenmek suretiyle faaliyetten
men edilmis olup, gece ndbetei ekiplerimizce kontrolleri yapilmaktadir.

Saglik Isleri Miidiirliigii ile miistereken
toplam 1487 adet isyerinin gida denetimi yapildi.
Kaymakamlik Saglik Grup Bagkanligi ile
miisterek 64 is yeri denetlenmistir.

4251 Sayili Kanun geregi Tiitlin ve
Alkollii I¢ki Satis1 yapan 20 adet isyerlerine
gerekli yasal iglem yapilmistir.

Sosyal Isler Miidiirliigiinden gelen 214
adet Asker ailesi ve 13 adet Yardima muhtag
ailelerin tahkikat: yapilarak sonuclandirilmistir.
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B - 5326 SAYILI KABAHATLER
KANUNUNA GORE YAPILAN
ISLEMLER

Emre Aykir1 Davranistan 79 adet idari
Yaptirim Karar Tutanagi tanzim edilmistir.
Cevre Kirliliginden 116 adet Idari Yaptirim
Karar Tutanagi tanzim edilmistir.

Afis asmadan 15 adet Idari Yaptirrm Karar
Tutanagi tanzim edilmistir.

Dilenci 16 adet idari Yaptirim Karar
Tutanagi tanzim edilmistir.

Giiriiltiiden 8 adet Idari Yaptirim Karar Tutanag1 tanzim edilmistir.

Rahatsiz etmekten 1 adet idari Yaptirim Karar Tutanag: tanzim edilmistir.

Insaat Isgalinden 9 adet Idari Yaptirim Karar Tutanag1 tanzim edilmistir.

Tretuar Isgalinden (Isyerleri) 684 adet Idari Yaptirim Karar Tutanag1 tanzim edilmistir.
Aracla tretuar Isgalinden 79 adet Idari Yaptirim Karar Tutanag1 tanzim edilmistir.

C - TEMSIL VE TOREN CALISMALARI

18 Mart Canakkale'nin Kurtulusu térenleri kutlama etkinlikleri i¢in ekip gorevlendirilerek gerekli
nizam ve intizam saglandi.
29 Mayis Istanbulun
Kurtulus giinii
kutlamalarinda ekiplerimizce
gorev yapilmistir.

29 Kitalararasi Istanbul
Avrasya Maratonu
organizasyonunda gorev
yapildu.

10 Kastm ATATURK'ii
anma etkinlikleri
cer¢evesinde diizenlenen
torenlerde gorev yapildi.
Merkezefendi Geleneksel tip
bayrami Etkinliklerinde
zabita ekipleri gece ve
giindiiz gorevlendirilerek
gerekli onlemler alinmistir.
Zabita Miidiirligt kurulus
yildoniimlerinde sosyal etkinlikler diizenlenerek resmi torenlere istirak edildi.

Midiirligiimiiz personeline Kurum ici Zabita Temel Egitim Kursu ve yeni ¢ikan kanunlarla ilgili
egitim seminerleri verildi.

D - PAZAR YERLERIYLE ILGILI CALISMALAR

Ilcemizde kurulmakta olan semt pazarlarinda pazarci esnafindan 2007 yili Pazar tahta bedeli
olarak 537.868,05 TL. iicret tahsil edildi.

[lgemiz hudutlarinda kurulmakta olan semt pazarlarinda pazarci esnafinin tahta devir islemi
yapilmis olup 56.632,50 TL. devir {icreti tahsil edilmistir.

giderilmesi i¢ni 62 adet pogaca, simit ve kahvalt1 tezgahina miisaade edilmistir.

[lgemizde kurulmakta olan semt pazarlarinda pazarci esnafinin uymas: gereken kurallarla ilgili
pazarci esnafina 566 adet tebligat yapilmistir.

giderilmesi i¢ni 62 adet pogaca, simit ve kahvalti tezgahina miisaade edilmistir.



[lgemizde kurulmakta olan semt pazarlarlarinda
pazarci esnafindan agma kapama saatlerine
riayet etmeyen 13 adet pazarci esnafi
miihiirlenmis olup 40 adet esnafa ise 1608
Sayili Ceza Zabt1 tanzim edilmistir.
Mevsimlik kavun ve karpuz satmak isteyen
13 kisiye miisaade edilmis olup 11.875.00 YTL
isgaliye ticreti 0dettirilmistir.

[zinsiz karpuz sergisi aganlara miisaade
edilmeyip tamami kaldirilmistir.

Seyyar faaliyetin engellenmesi, daha saglikli
ortamda satilmas1 amaguyla siirekli denetlenen
ve gercek ihtiyac sahiplerinin magduriyetinin
giderilmesi i¢ni 62 adet pogaca, simit ve kahvalti
tezgahina miisaade edilmistir.

E- ORGANIZASYON CALISMALARI

Ramazan miinasebetiyle Baskanlik iftar
cadir, Merkezefendi iftar cadir1 ve Olivium cevresinde
gece ve giindiiz olmak tizere ekipler gorevlendirilmis
olup , gerekli dnlemler alinarak nizam ve intizam
saglandi.

Kurban bayrami miinasebetiyle kurban dncesi
belediyemizin belirlemis oldugu kurban satis yeri
haricinde ilgedeki tiim bos alanlar gece ve giindiiz olmak = £ :
tizere ekipler gorevlendirerek kontrol altinda tutularak ' Eit ‘ 100-101
hayvan indirilmesi 6nlendi.

Mezarliklar arasinda ekiplerimizce Ramazan Bayrami ve Kurban Bayraminda ekip gérevlendirilmis olup,nizam
ve intizam saglandi.

Kurban bayrami icerisinde belirlenen kurban kesim yerleri (otoparklar) denetlenerek bu yerlerin haricinde
kurban bayramu siiresince kesim yapilmasina miisaade edilmemis olup nizam ve intizam saglanmistir.

F - 1608 SAYILI YASA ‘YA GORE YAPILAN
CALISMALAR

[lcemiz genelinde market, mobilya magazasi v.s.
gibi is yerlerinden tretuar isgal eden 36 adet is
yeri miihlirlenmek suretiyle faaliyetlerine son
verildi.

Ilce genelinde tretuar isgalinden dolay1 40 adet
isyert ilgilisi hakkinda 1608 sayili ceza zabt1 tanzim
edilmistir.

Ilce genelinde tretuar isgalinden dolay1 250 adet
igyerine tebligat yapilmistir.

Ele gegirilen 6000 adet cd-vcd ler alinan Mahkeme
Kararmin ardindan kurulan imha heyetinin 6niinde
imha edilmistir.

Tiim mahallelerde Temizlik Isleri ve Fen Isleri Miidiirliigii ile miistereken toplu calismalar gerceklestirilmstir.
Tretuar iizerine ve park yasagi olan yerlere park eden 2884 adet ara¢ Belediyemiz otoparkina trafik ekiplerince
cekilmis olup otopark ticreti olarak 57.535,00 TL. tahsil edilmistir.

flge genelinde gelen Beyaz Masa sikayeti olarak ve Trafik Ekibimizce tespit edilen hurda araglar otoparka
cekilerek, gerekli islemler yapilmstir.
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Ilce genelinde tek yon uygulamasi yapilan sokaklarda ekiplerimizce calismalar yapilmistir.
flge genelinde izinsiz olarak bos alanlara konan mobolar kaldirilmistir.

G - TEMIZLIKLE iLGILI CALISMALAR

Temizlik Isleri Miidiirliigii ile miisterek yapilan calismada ilgemiz genelinde kat1 atik ile
ilgili toplam 927 esnaf ile kat1 atik s6zlesmesi imzalanmis olup, 2007 yilinda toplam 1.449.077
YTL lik kat1 atik tahakkukunun yapilmasi saglanmigtir.

Temizlik Isleri Miidiirliigii ile miisterek yapilan calismayla 2 adet ¢dp evi temizletilerek
ilgilisine teslim edilmistir.

[lcemiz dahilinde bulunan 2 adet su kuyusu kapatilmstir.

H-SEYYARLA MUCADELE VE
ISGALi ONLEME CALISMALARI

Cumartesi - Pazar giinleri Emniyet
Mudiirligii Ekipleri ve Biiytliksehir Zabita
Ekipleri ile miistereken mintiibiis duraklari,
bit pazari civarinda seyyar ¢alismalari
yapilmaistir.

Ilge genelinde yapilan seyyar calismalarda
toplam 525 adet el arabasi ile acikta gida
satig1 yapan 87 adet midyecinin seyyar

i ‘ ww  tablalar alinarak imha edilmistir.

i Yapilan seyyar ¢alismalarda toplam 1176 adet park
yapilmaz levhasi toplanarak imha edilmistir.

Ilce genelinde sesli anons araci ile satis yapan 48 adet
seyyar kamyonet ilgilisine toplam 4.195,00- YTL. Para
cezas1 uygulanmuistir.

[lgemiz dahilinde kacak yapilasmalarla ilgili 69 adet
yikim yapilmis olup, Imar mevzuati geregi 32 yapimin
tahliye islemi gerceklestirilmistir.

[lgemiz dahilinde kagak yapilasmalarla ilgili 136 adet
tespit zabt1 tanzim edilmis olup ilgili midiirliiklere
yazilmistir.

Ilge genelinde gelisi giizel insaat malzemeleri ile
tretuarlari isgal eden 7 insaat ilgilisi hakkinda zabit
tanzim edildi.

Imar ve sehircilik miidiirliigiiniin talebi geregi iskani
olmayan binalara toplam 426 adet tebligat yapilmis
olup, 37 bina ilgilisinin elektrik ve su kesme islemi
yapildu.

Bina dis cephe diizenlemesi ile ilgili 314 adet tebligat yapilmistir.

Esnaf tabelalarinin diizenlemesi ile ilgili 262 adet tebligat yapilmistir.

Mermer atdlyelerinin tahliyesi icin 7 adet tebligat yapilmistir.

Cirpict Mah. 3 Tasocagi Sokakta ¢oken binanin tahliye edilmesinde tiim ekiplerimiz gece goreve
cagirilarak gorev yapildi.

Statik agidan tehlike arz ettigi bildirilen 14 adet bina niifustan tahliye edilerek miihiir altina
alinmustir.

Isgali olan ve tahta perdesi bulunmayan insaat ilgililerine gerekli uyar1 ve ikazlar yapilarak perde
cekmeleri saglandi
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

I - GENEL BIiLGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Mali Hizmetler Midiirliigii, Belediye Kanunu, Biiytiksehir Belediyesi Kanunu, Kamu
Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu, Belediye Gelirleri Kanunu, Harclar Kanunu, Emlak Vergisi
Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Amme Alacaklari Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun ile sair kanunlarda
belirtilen Belediyenin gelir ve giderleriyle alakali her tiirlii is ve islemlerle, Belediyenin muhasebat
is ve islemlerini yiiriitmekle gorevlidir. Bunlart ana hatlariyla :

» Gelirlerin Tahakkuk Islemleri

» Gelirlerin Tahsilat Islemleri

» fcra Takibi ve Tahsilat Islemleri

» Miikellef Yoklama ve Kontrol Islemleri

* Muhasebe Hizmetleri

+ Odemelerle Ilgili islemler

» Banka islemleri

* Mali ve On Mali Kontrol Islemleri
olarak sayabiliriz.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alam :

Miidiirliigiimiiz, belediyenin biitiin gelir ve giderleriyle alakali is ve islemlerin ifasi ile
mali konularla ilgili biitiin is ve islemlerin yerine getirilmesinde mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliiglimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen

sorumluluklarmin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye bagkanina ve bagkan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER

1. FIZiKi YAPI :
1.1 - Hizmet Araclar :

Miidiirliigiimiizde toplam 4 ara¢ mevcut olup bunlardan 3’1 kiralik hizmet aract; 1 tanesi
de Belediyemizin demirbag aracidir.



ARAC LISTESI

Hizmet Arac¢lart Tablosu
MULKIYET DURUMU

ARACIN CINSI . TOPLAM
m SAYI KIiRALIK SAYI
1 | Binekarace | | ] x| 3

"2 Bnokemn | x | v

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2007

TOPLAM

1.2 - Hizmet Birimleri:

Midiirligiimiiziin hizmet ve faaliyetleri Belediyemizin merkez binasinin birinci katindan yiiriitiilmektedir.
Bu mekanda 9 idari oda ve 1 depo mevcut olup ayrintist asagida verilmistir :

Hizmet Birimleri Tublosu

HIZMET ALANLARI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI
1 Madar Odasi 20 1
2 Muadur Yardimcisi Odasi 25 1
3 Muadur Yardimcisi Odasi 20 1
4 Kalem Sefligi 25
5 Tahakkuk Sefligi 40 1
6 Emlak ve CTV Sefligi 50 1
7 Tahsil Sefligi 50 1
8 Muhasebe Sefligi 40 1
9 Yoklama Sefligi 40 1
10 Depo 8 1

TOPLAM 318 10

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

104-105
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2. TESKILAT YAPISI

Mustafa AYMAK
Mudiir

A. Riza DEMIiREL
Tahakkuk Sefi

Aysel BABAC
Emlak ve CTV Sefi

Kamil BOZKURT
Yoklama Sefi

Yusuf AKCAY
Tahsil Sefi

3. BILGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

Sevgi GORAL
Kalem Sefi

Burhan KARAMAN
Muhasebe Sefi

Midiirliglimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 118 adet bilgi ve

teknolojik kaynak mevcuttur.

Bunlardan 331 iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 85 ‘i de muhtelif

amagc ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Tablosu

KAYNAK LISTESI

SIRA NO CiNsi

—_

PC

Lazer Yazici

Tarayici

Renkli Yazici

Printer

Telefon Makinesi

Telsiz

Dijital Fotograf Makinesi

Klima

TOPLAM

SAYI

48
10
2
1
16
26
7
3
5

118

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2007




4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdam Durumu :

Miidiirligimiizde hizmet ve faaliyetleri toplam 81 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin 38 i
memur; 8 ’11s¢i; 35 ‘i de ihale yolu ile hizmet alim1 yaptigimiz personeldir.

Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI
HIiZMET ALIMI: 35 MEMUR: 38
ISCi: 8

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yaz1 Isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 — Personel Egitim Durumu : 106-107
Miidiirliik personelimiz genel olarak incelendiginde, 2007 yilinda ¢alisanlarimizin % 1 ‘inin ilk okul

mezunu, %’ 1 inin orta okul mezunu, % 72’inin lise mezunu, % 16’sinin 6n lisans mezunu ve % 10’inin de
tiniversite mezunu oldugu goriilmektedir.

Personelin Egitim Grafigi

PENSONELIN EGITiM DURUMUNA GORE DAGILIMI (HiZMET ALIMI DAHIL)
ILKOKUL: 1

LISANS: 8 ORTAOKUL: 1

ONLISANS: 13

LISE: 58

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007




MALI HIZMETLER MUDURLUGU

4.3 — Personel Yas Durumu :
Hizmet alimiyla ¢alisanlar dahil personelimiz genel olarak incelendiginde, % 6 ‘inin 50
yas lizerinde oldugu, %’ 35’sinin 40-50 yas grubunda oldugu, % 28’inin 30 — 40 yas grubunda
oldugu, % 31’inin de 20 — 30 yas grubunda oldugu gortilmektedir.

Personelin Yas Grafigi

HIZMET ALIMI DAHIL YAS GRUBUNA GORE PERSONEL DAGILIMI
(ONAR YAS GRUPLARI)

50 Yukarisi: 5 20-30: 25

—

30 - 40: 22
40 - 50: 29

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

IT - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERIi

Belediyemizin 2006 — 2009 yillarin1 kapsayan stratejik planinda belirtildigi tizere
Miidiirliigiimiiziin amaci Belediyemize ait tahakkuk ve tahsilatlar1 artirmak olarak tespit
edilmistir.

Bu baglamda Miidiirliigiimiiz de 2007 yilinda tahsilat ve tahakkuklar1 artirma yoniinde
asagida belirtilen hedefleri koymustur.

Hedef Tablosu

2007 HEDEFLERIMiz

HEDEF
NO HEDEF ADI
Muadurliigimazin personeline mesleki egitim, toplam kalite yonetimi, kisisel
L gelisim ve davranis bilimleri konularinda egitim verilmesini saglamak.
Muadurligimuazdeki aktif bilgisayar kullanicilarinin tamamina ofis programlarini
2 6gretmek.
3 Belediyemizde kayitli olmayan butin kayit disi gelirleri kayit altina almak.

4 2006 yilinin toplam tahakkukunu % 40 artirmak.

[ 2006 yilhindaki Emlak Vergisi tahakkukunu % 30 artirmak.

6 2006 yihndaki Cevre Temizlik Vergisi tahakkukunu % 30 artirmak.
7 2006 yilindaki ilan ve Reklam Vergisi tahakkukunu % 30 artirarak.

8 Belediyemizde 6édenmemis olan eski alacaklarimizin % 40’ini tahsil etmek.

9 2006 yilindaki toplam tahsilati % 30 artirmak

10 Yili icinde tahakkuk eden butiin kamu kurumlarina olan borclari 6demek, ertesi
yila bor¢ devretmemek.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miudirligi, 2007



III - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER
1. Biitce Durumu :

Midiirliigiimiiziin 2007 yilina ait gider biit¢esi ve gergeklesme orani agsagidaki tabloda sunulmustur.

Biitce Tablosu

BUTCE

. R .. . o BUTCE
Belediye Belediyenin Biitcenin e s Midarligimuz
Biitce Gerg_:_eklegen Harcanma l\ggfgu; I'IL'Igl;jnr:ﬁT Gerg_:_ekle§en Ggggﬁmﬁgg%ls
Tahmini Biitcesi Orani (%) Biitcesi
101.500.000 78.911.142 78 6.832.960 5.806.698 85

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Midirligi, 2007

2. Gider Durumu :

Miidiirligiimiiziin 2007 yilinda gerceklesen biitce gideri asagidaki tabloda verilmistir. 108-109

Gider Tablosu
MUDURLUGUMUZ BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRMA TABLOSU

2007 YILI

EKONOMIK
HESAP | SINIFLANDIRMA BUTCE GIiDERI TURU CARI YIL (2007)
KODU
P
830 1 PERSONEL GiDERLERI 828.533
830 2 tsi?DSEYF:\IE.Eg%JVENLIK KURUMUNA DEVLET PRIMI 105.905
830 3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 945.227
830 5 CARi TRANSFERLER 3.637.051
830 |9 YEDEK ODENEKTEN YAPILAN ODEMELER 289.982

GENEL TOPLAM | 5.806.698

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007
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B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :
Belediyemizin 2006 — 2009 yillar1 arasini kapsayan stratejik planinda Mali Hizmetler

Miidiirligi icin belirlenen 2007 yili hedef ve faaliyetleri ile Miidiirliik tarafindan tespit edilen
performans hedef ve hedef adimlari toplami 35 adettir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :
Mali Hizmetler Midiirliigii 2007 yil1 i¢in gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen,
gerekse kendi pefrormans hedef programindaki belirtmis oldugu 35 adet hedef ve hedef adimlarinin

tamamini ger¢eklestirmistir.

Performans sonug tablosu

- BASARI
HEDEF TURU YAPILAN DEVAM EDEN (0]37:\)]|

(%)

KURUMSAL 35 0 100

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudirliigii, 2007

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme
ve degerlendirme komisyonu” 2007 yilinda Mali Hizmetler Miidiirliigiiniin bir y1l boyunca
yapmis oldugu faaliyetleri izlemis, ¢aligmalarla ilgili istatistiki bilgiler elde etmis, faaliyet
adimlarini ve performans kriterlerini ayr1 ayri raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Sonuc olarak Mali Hizmetler Miidiirliigiiniin 2007 yilindaki basari oran1 % 100
olarak ol¢iilmiistiir.

Performans Sonuclari Grafigi

35
30
25
20
15
10

5

0

B MALI
HiZMET
MUDURLUGU

YAPILAN YAPILMAYAN

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudirliigii, 2007



IV - DIGER FAALIYETLER

A - KAYIT DISI GELIRLER KAYIT ALTINA ALINDI

Midiirliigiimiiz 2007 yil1 basinda Belediyemize kayitli bagimsiz birimler ile tapu kiitiigline kayith
bagimsiz birimlerin karsilastirilarak kayit altina alinmasiyla ilgili bir hizmet alim1 yapmis bu kapsamda 35
hizmet alimi personeli istthdam ederek Zeytinburnu Bestelsiz Mahallesinden ¢alismaya baslamistir.

Bu caligmaya baslayinca Belediyemize kayitli bagimsiz birimler ile tapu kiitiigiine kayith bagimsiz
birimler arasinda ¢ok biiytik farkliliklar oldugu; Belediyemize hi¢ kayd: olmayan miikellefler ile eksik kaydi
olan binlerce miikellefin varligi ortaya ¢ikmis; binlerce miikellefin de kayitlarinda hata oldugu tespit edilmistir.

2007 yilinda yapmis oldugumuz hummali bir ¢calisma ile Belediyemize hi¢ kaydi olmayan binlerce
miikellef kayit altina alinmis; eksik olan miikelleflerin de kayitlari diizeltilmistir.

Kayit Altina Alinan Gelir Tiirleri Tablosu

GELIR TURU SAYISI

Emlak Vergisi 6.779
isyeri Agma izin Harcl 5.321
Cevre Temizlik Vergisi 4.812
lan ve Reklam Vergisi 1.828
TOPLAM 18.740

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007 110-111

B - TAHAKKUK ARTISI SAGLANDI

Yaptigimiz alan caligmasindaki kayip ve kacgaklarin kontrolii, kayit altina alinmas1 ve tarhiyata
dontistiiriilmesi Belediyemize ¢ok ciddi manada tahakkuk ve tahsilat artis1 saglamis bulunmaktadir.

Vergi ve Harclarin tahakkuku 2007 yilinda Maliye Bakanliginca belirlenen 7.2 yeniden degerleme
oraninin yarist nispetinde (% 4 ) artirilmis bulunmaktadir.

Buna ragmen vergilerimizde asagidaki tabloda da belirtildigi izere gdze carpan ciddi bir artis s6z
konusudur. Bunda da en biiyiik etken ,hig¢ siiphesiz, kayit dis1 gelirlerin kayit altina alinmasi, kayip ve kagaklarm
kontrol edilmesidir.

2007 yilinda kayit dis1 gelirlerin kayit altina alinmasindan miitevellit gecikme zammu dahil toplam
: 6.371.801- YTL. tahakkuk vuku bulmustur.

Bazi Gelirlerin Tahakkuk Artislar: Tablosu

2006 YILI TAHAKKUKU 2007 YILI TAHAKKUKU
Gelir Tara Tahakkuk Gelir Tara Tahakkuk
ilan ve Reklam Vergisi 535.179 | ilan ve Reklam Vergisi 1.069.354
Emlak Vergisi 22.592.746 | Emlak Vergisi 28.086.487
Cevre Temizlik Vergisi 5.864.718 | Cevre Temizlik Vergisi 6.456.895
isgal Harci 154.997 | Isgal Harci 221.096
Vergi Cezalari 1.308.429 | Vergi Cezalari 3.030.550

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007




MALI HIZMETLER MUDURLUGU
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C - TAHSILAT ARTISI SAGLANDI

Tahakkuk artisinda da izah ettigimiz iizere vergi ve harclarda 2007 yilinda Maliye
Bakanliginca belirlenen oranda ( % 4 ) liik bir artis s6z konusu iken, tahsilatlarda bu baglamda
bir artigin olmasi dogal goriilmektedir.

Tipk: tahakkukta oldugu gibi kayip ve kacaklarin kontrolii, kayit dig1 gelirlerin kayit altina
alinmasi tahsilata da yansimustir.

Tahakkuka bagh olarak ortalama % 4 oraninda artmasi gereken tahsilatimiz
toplamda 2007 yilinda % 22 artmstir.

Ana Gelir Kalemlerinin Tahsilat Tablosu

TAHSILATLAR

ARTIS

ACIKLAMA 2006 YILI 2007 YILI  ORANI
(%)
VERGILER 25.767.670 29.239.781 14
HARCLAR 3.681.140 3.897.856 6
UCRETLER 3.746.800 5.038.406 34
VERGI CEZALARI 919.837 1.368.379 49
DIGER GELIRLER 27.837.557 36.203.399 30

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

D - ODEME ISTIKRARI SAGLANDI

Gegmis yillarda Belediyemizden alacagi olan kurumlar, miiteahhitler ve diger alacaklilar
Belediyemizden tahsilatlarin1 zor yaparken, 2006 yilindan itibaren olusturdugumuz diizenli bir
O6deme programi ile artik biitiin alacaklilar en gec bir ay igerisinde alacaklarini tahsil etmektedirler.

Ozellikle 2007 y1linda Belediyemizin gerek kamu kurumu, gerek diger kurumlar, gerekse
miiteahhitlere olan borglarimizda 6deme istikrar1 saglanmistir. Odemeler alacaklilarin banka
hesaplarina yatirilmakta, tahsilat yapmak i¢in bor¢lu oldugumuz kisi ve kurumlar Belediyemize
gelmemektedirler.



E - CALISMA PERFORMANSI ARTIRILDI, VERIMLILiK SAGLANDI

Zeytinburnu halkinin daha mutlu,
daha huzurlu, daha saglikli ve giiven
icinde yasamasi ic¢in isletmeci
belediyecilik anlayisiyla beraber, sosyal
belediyecilik anlayisini da hakim
kilinmasi, bunun yaninda egitim
hizmetlerinin, saglik hizmetlerinin, kiiltiir
ve ¢evre hizmetlerinin ve hatta birtakim
bilimsel hizmetlerin yapilabilmesi i¢in
hi¢ siliphesiz Belediyemizin mali agidan
sikintisinin olmamasi gerekir. Bunda da
en biiylik gorevin miidirligiimiize
diistiigliniin bilinciyle hareket edip, Mali
Hizmetler Miudiirliigii personelinin moral
ve motivasyonunu yiikselterek
verimliligin artmasini sagladik. Bunun
icinde :

* Miidiirliik yoneticileriyle diizenli
toplantilar yaparak, PUKO sistemini galistirdik.

* Aylik yapilan toplantilarla Midiirliigiimiizde yoneticilerin (Midiir.Yrd. ve Sefler) yonetime
katilmalarini sagladik.

» Miidirliigiimiizde TKY
(Top‘lar.n Kalite Yfinetimi) anla}fls% 112-113
icerisinde Kalite Cemberini
olusturduk.

+ Idari personelin giincel ve
mali mevzuat1 takip etmesini
sagladik.

* Her ayin g¢aliskan ve
basarili personelini secerek
odillendirdik.

* Personelin kiiltiirel ve
sosyal etkinliklere katilmasini
sagladik.

* Personelin aileleriyle

- beraber katildig: sehir dis1 geziler
- Sapanca Gezisinden Bir Goriintii - organize ettik.
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I - GENEL BILGILER
A -MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :
Temizlik Isleri Miidiirliigii, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Cevre Kanunu ve
ilgili diger mevzuat dahilinde Ilgemizin temizlik hizmetlerinin yapilmasi ve Belediyemizin ¢evre
korumayla ilgili islerinin yiiriitiilmesi gorevlerini ifa eder.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alani :

Temizlik Isleri Miidiirliigii, Zeytinburnu Ilgesi’nin genel temizlik hizmetlerinin yapilmasi ve
Belediyemizin ¢evre hizmetlerinin yerine getirilmesinde mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :
Temizlik Isleri Miidiirliigii, kanun, yonetmelik ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin
yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye bagkanina ve baskan yardimcisina kars1 da

sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AiT BILGILER

1. FiZiKi KAYNAKLAR
1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirliigiimiizde toplam 48 aracin 5 ‘i belediyemizin demirbasi; 43 *ii de muhtelif
kiralik araglardir.

Hizmet Araclart Tablosu

ARAC LISTEMIiZ

SIRA . MULKIYET DURUMU
ARACIN CiNSi : _ TOPLAM
NO RESMi SAYI KiRALIK SAYI

1 COP KAMYONU X 20 20

2 ARAZOR X 4 4

3 SUPURGE ARACI X 4 4

4 KAMYONET X 8

5 DAMPERLiI KAMYON X 2 2

6 LODER X 2 2

7 MiNi DAMPER X 1 X 3

8 BINEK OTO X 4 4

9 ANONS ARACI X 1 1
TOPLAM 48

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2007



1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirligtimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri asagida sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu
HiZMET BIiRIMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (m2) SAYI
1 MUDUR ODASI 10 1
2 MUDUR YARDIMCISI ODASI 10 1
3 TEMIZLIK SEFLIGI 15 1
4 CEVRE SEFLIGI 20 1
5 SiCiL KAYIT ODASI 5 1
TOPLAM 60 5

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI

Tahsin OCAK
Temizlik isleri Miduiri

Serap GULDIKEN

| Mudur Yardimcisi

Temizlik igleri Biirosu ‘ Cevre Koruma Birimi

116-117

3. BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 31 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevcuttur. Bunlardan 16 ‘s1 iletisim amacl olarak kullanilmakta iken; geri kalan 15 arag-gere¢ muhtelif amag
ve hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Tablosu

ARAC - GEREC LISTESI

1 PC 8
2 RENKLI YAZICI 1
3 TARAYICI 1
4 TELEFON MAKINESI 5
5 DEC TELEFON 2
6 TELSiz 9
7 DIJITAL FOTOGRAF MAKINESI 1
8 KLIMA 3
9 GURULTU OLCUM CIiHAZI 2

TOPLAM 31

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidirlagii, 2007




4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 Personel istihdam Durumu :

o/

Miidiirliigiimiiz hizmet ve faaliyetlerini toplam 25 personelle yiiriitmektedir. Bu personelin
10 *u memur; 15 ’i iscidir.

Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELIMIZIN iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI
MEMUR: 10

iSCi: 15

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 — Personel Egitim Durumu :
Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Egitim Grafigi
PERSONELIN EGiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI
Fakiilte: 4

T —

Lise: 9

iIkokul: 8

3

Ortadgretim: 4

MIZLIK ISLERI MUDURLUGU

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Yas Durumu :

Personelimizin yasi ile ilgili grafik agsagida verilmistir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

50 Yukarisi: 3 20 - 30: 2

—

30 - 40: 2

40 - 50: 18

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

e TE




II1 - AMAC VE HEDEFLER
A - TEMiZLiK iSLERi MUDURLUGUNUN AMAC VE HEDEFLERI

Temizlik Hizmetleri ve Cevre Koruma Hizmetleri Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin asli gdrevleri olup
amag ve hedeflerini bu dogrultuda yiiriitmektedir.

Hedef Tablosu
1 igede temizlik bilincinin olusturulmasi calismalarinin yapiimasi
2 icede topluma acik, herkesin gittigi yerlerin temizliklerinin yapiimasi
3 icede ¢opiin ayristirilarak toplama hizmetlerine baslanmasi.
4 Kati atik ve tibbi atiklarin toplanmasi.
5 icede cevre temizliginin eksiksiz ve tam olarak yapilmasi.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Temizlik isleri Miidiirliigii, 2007

III - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER

1 - Biitce Durumu :

Miidiirliigiimiiziin 2007 y1l1 biitcesi ve yapilan giderlerle ilgili bilgileri asagidaki tabloda sunulmustur.

Biitce oo o o
Tabloon MUZUN BUTCE DURUMU
. . BELEDIYE 2007 YILI BUTCENIN
BELEDIYE BUTGESI GIDER TOPLAMI HARCANMA ORANI (%)
101.500.000 78.911.142 78
L - : MUDURLUK 2007 YILI BUTCE GERCEKLESME
MUDURLUK BUTGESI GIDER TOPLAMI AT T
14.131.850 11.973.581 83

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Midiirliigti, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin stratejik planinda Temizlik sleri Miidiirliigiine ait 2007 yil1 hedef ve faaliyetleri ile
miidiirliigiin performans hedef ve hedef adimlar1 toplami 30 tanedir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

Temizlik Isleri Miidiirliigii gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen hedeflerini , gerekse kendi
belirlemis oldugu 2007 yil1 performans hedef ve hedef adimlarinin tamamini gergeklestirmistir.

118-119




Hedef Tablosu

BASARI
YAPILAN DEVAM EDEN ORANI

HEDEF TURU

o/

(%)

TOPLUMSAL 30 0) 100

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidirligii, 2007

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Temizlik Isleri Miidiirliigii 2007 yilindaki hedef ve hedef adimlarinin tamamini
gerceklestirmistir. Sonug olarak Miidiirliigiimiiziin 2007 yilindaki basar1 orant % 100 “diir.

Performans sonug tablosu

30 1
25 1
B TEMIZLIK
20 A ISLERI
MUDURLUGU
15 1
10 1
5 - P /
0 . .

YAPILAN DEVAM EDEN

3

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

IV - DIGER FAALIYETLER

A -ILCEMIiZDE COPLERIN TOPLANMASI VE NAKLI

[lgemizde ¢oplerin toplanmasi ve nakli Miidiirliigiimiiziin kontroliinde, temizlik sirketleri
tarafindan gerceklestirilmektedir.

Giinliik 392 ton, haftalik 2.744 ton, aylik 11.760 ton, y1llik olarakta 141.120 ton, ¢6p
toplanmaktadir.

MIZLIK ISLERI MUDURLUGU
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B - SOKAKLARIN
SUPURULMESI

Bolgemiz
Mahallerinde bulunan ana
arter ve ana arter statiisiinde
olan caddeler de
Sabah saat 06.00 ¢ dan 08.00°
a kadar is¢i ve siipiirge
araclari tarafindan siiptirme isi
yapilmakta olup, calismalar
ilerleyen saatlerde ara
sokaklarda devam etmektedir.

C - SOKAKLARIN
YIKANMASI

flge genelinde ana
arterler, caddeler ve sokaklar,
4 adet arazos ile periyodik
olarak ekipler tarafindan
tazyikli su ile yikanmaktadir.

D - BEZ AFiS VE KAGIT AFiSLERIN DUVARLARDAN TOPLANMASI

Duvarlara yapistirilan ve asilan afisleri tazyikli su ile temizleme ve toplama caligsmalar1 yapilmistir.
[lgemizde bulunan camilerin halilar1 3  er kisilik iki ekip olusturularak makine ile siipiiriilerek temizligi
yapilmaktadir.

120-121
E - COP NOKTALARININ YIKANMASI VE ILACLANMASI

Pazar yerlerinin ¢opii kaldirildiktan sonra tazyikli su ile yikanip, Balik tezgahlarinin bulundugu noktalar
deterjan ve camasir suyu ile dezenfekte edilmektedir.

F - KATI ATIK SOZLESMELERININ YAPILMASI

2000 yilindan beri Katt Atik S6zlesmeleri Miidiirliiglimiiz biinyesinde kurulan Kat1 Atik Birimine
bagl calisan, iki kisilik Zabita Ekibimiz tarafindan igyeri ve sanayi bolgelerine gidilerek yapilmakta olup,
rutin olarak ¢aligmalara devam edilmekte ve gelirlerin artmasina katkida bulunulmaktadir.

S6zlesme Adedi( m3) ;860 Adet

Kat1 Atik Tahakkuk Miktari . 1.449.077-YTL
Kat1 Atik Tahsilat1 . 1.140.353-YTL
Tibbi Atik Sozlesme Adedi ;206

Tibbi Atik Tahakkuk miktar . 29.775- YTL

Tibbi Atik Tahsilati : 18.413-YTL
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G - TIBBI ATIKLARIN

TOPLANMASI S
Mevzuat geregi §— !
ilgemizde 20 yataktan az ve ) {

yataksiz saglik kuruluslarinin
atiklarin1 Belediyelere
vermeleri Miidiirligiimiiz
bilinyesinde 6zel bir kurulusa ij :
ihale edilen T1bbi Atiklarin .
kaldirilmast, Il Cevre ve
Orman Miidiirliigii tarafindan
her yil belirlenen iicretlerin,
kurum ile yapilan s6zlesme
karsilig1 Belediyeye
ticretlerinin yatirilmasi kosulu
ile T1bbi Atiklarin toplanmasi
hizmeti verilmekte olup sézlesme calismalar1 siirmektedir. Ilgemizde bulunan 7 adet Diyaliz
hastalarinin Tibbi Atiklarmi evlerinden toplama ¢aligmalar1 da Miidiirliiglimiize bagl bir ekip
tarafindan yapilmaktadir.

TIRRI ATIARACL

TR

H- CEVRE iLE ILGILi FAALIYETLERIN YAPILMASI

* Cevre Koruma Birimimiz oncelikle ¢cevre agisindan Belediyemize gelen sikayetlerin
denetimini yaparak 2872 sayili Cevre Kanunu kapsaminda degerlendirilir. Belediyemize gelen
Sikayet konular1 hava, su, giiriiltii, toprak ve tehlikeli atik kirliligi konularindan olmaktadir.

» Miidiirligiimiize bagl Cevre Koruma Birimi 2007 yilinda Cevre ile ilgili, hava kalitesi
yoniinden 175 adet sikayeti, 144 adet de atik toprak ve su kirliligi ile ilgili sikayeti degerlendirdi.



* Ayrica Atik pillerin toplama ¢alismalar1t Miidiirliigiimiiz tarafindan 3 kisilik ekip ile yapilmakta olup,
periyodik olarak toplanmaktadir. (Y1l igerisinde 25 kg atik pil toplanmustir.)

* Halkimizda Cevre Koruma bilincinin olusturulmasi i¢in yapilan sosyal, kiiltiirel
ve egitici faaliyet olarak, “Yasanabilir Bir Cevre icin Elele” konulu bir konferans diizenlenerek
katilimcilara c¢evre konulu 450 adet kitap, brosiir ve defter dagitimi yapilmistir.

+ Diinya Cevre Haftas1 05-12 HAZIRAN, Cevre Yiiriiyiisi 06 HAZIRAN 2007 tarihinde Adliye
Binas1 6niinde halkimizin ve 6grencilerin katilimiyla Cevre yiiriiyiisii ve kutlamalar1 yapildi.

+16.11.2007 tarihinde 1.B.B Cevre Koruma Kontrol Daire Baskanligi Cevre Koruma Miidiirliigii
ve EZICI Bitkisel Atik Yag toplama geri kazanim ve Biodizel iiretiminin ortaklasa gerceklestirdigi “Bitkisel

Atik  yag ile ilgili Mevzuat ve Belediyelerin ylikiimliiliikkleri Egitim ve Bilgilendirme toplantisi’na
katinildi.

* Cevre ve Orman Bakanligi tarafindan organize edilen “ Tiirkiye de Ambalaj Atiklar1 Yonetimi
ve Uygulamalar1 “ konulu 01- 02 Kasim 2007 tarihinde Istanbul’da Kalyon Otel de Seminere katinildi.

* 15-16 Kasim 2007 tarthinde Ambalaj Atiklart Semineri Elazig da Akgiin Otelde gerceklestirilmis
olup , Midiirliigiimiiz tarafindan katilim saglanmistir. Ambalaj Atiklar1 Kaynaginda Geri Kazanim Projemiz
Cevre ve Orman Bakanlig: tarafindan Tirkiyede 6rnek proje olarak takdir kazanmigtir.

» Tiirkiye Belediyeler Birligi  Isve¢ Belediyeler Birligi ile isbirliginde gelistirilen  Belediye Ortaklik
Aglar1 Projesi (TUSENET )” kapsaminda Stockholm Biiytiksehir Belediyesi ile Zeytinburnu Belediyesi Cevre
Koruma adi altinda yiirtitiilen Kat1 Atik Yonetimi ve Geri Kazanim konusunda 26-30 Kasim 2007 tarihinde
Belediyemizde ¢aligma yapilmistir.

I- YAPILAN DIiGER FAALIYETLER

* 2007 senesinde 400 adet Zeytinburnu Belediye Legolu ¢op kovasi yaptirilmis olup, dekoratif sokak

aydinlatma direklerine asilmistir.

» llgemiz dahilinde zamansiz ¢ikan ¢oplerle ilgili anons ¢alismalari siirekli yapilmaktadir.

» Beyaz Masadan gelen sikayet formlari, bolge seflerince degerlendirilerek en kisa zamanda geregi
yapilmaktadir. Bolgemizde bulunan kamu kurum ve kuruluslari ile okul bahgesindeki 79 adet ¢op konteynirlarinin
temizligi ve tamir islemleri yapilmistir.

* Vergi donemi caligmalari nedeniyle Miidiirliigiimiiz emrinde ¢alisan anons otosu ile Vatandaslara
duyurular yapilmistir.

» Merkezefendi Geleneksel Tip Giinleri siiresince Temizlik ¢aligmalar1 yapilmistir.

* Kazlicesme alaninda yapilan kutlamalar ve Mitingler oncesi ve sonrast Temizlik caligmalar1 yapilmistir

» {lgemizdeki tiim mahallelerde yaz temizlik kampanyasi calismalari yapilmistir.

* Belediyemiz Hizmet Binasi 6nilinde kurulan Ramazan ¢adirinda programlar siiresince yikama ve
temizlik ¢aligmasi yapildi.

* Zeytinburnu spor Kuliibiiniin stadinda periyodik olarak Temizlik ¢alismas1 yapildi.

* Devlet Demiryollarina bagli Banliy6 Tren hattinda Yedikule’den Siimer Tren alt gecidine kadar olan
mesafede Temizlik ¢alismalar1 periyodik olarak yapilmistir.

122-123
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I - GENEL BILGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Saglk Isleri Miidiirliigii, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Devlet
Memurlar1 Kanunu ve gorevi geregi ilgili diger mevzuat cercevesinde vazifelerini yapar.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alani :

Miidiirliigiimiiz, Belediyemizin insan ve hayvan sagligiyla ilgili biitiin is ve islemlerinin
ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Saglik Isleri Miidiirliigii, mer’i mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin yaninda gérev ve
yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AiT BiLGILER
1. FiZiKi KAYNAKLAR
1.1 - Hizmet Araclar :

Midiirliigiimiizde toplam 2 aracin 1’1 kiralik aragtir. Digeri ise Destek Hizmetleri
Midiirliigi tarafindan giinliik olarak temin edilmektedir.

Hizmet Arag¢lart Tablosu

MULKIYET DURUMU

Srll%A ARACIN CiNSi : . TOPLAM
RESMi  SAYl  KiRALIK SAYI
1 Binek Araci X 1 1
2 Hizmet Araci 1 1
TOPLAM 2

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :
Belediyemizdeki is ve islemler iki ayr1 ana hizmet binasindan yiirtitiilmektedir. Bunun

yaninda Midiirligiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu

SIRANO KULLANIM AMACI ALANI (m2)
1 Saglik isleri Mudarligu

2 Gida Denetim Burosu
Sokak Hayvanlar Rehabilitasyon Merkezi

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007



2. ORGUT YAPISI
Dr. Med. Vet. Sevcan OZER
Saghk Isleri Muduru
3. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
Miidiirliiglimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 icin kullanilan 17 adet arac-gere¢ mevcuttur.

Bunlardan 1’1 iletisim amagli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 16 arag-gere¢c muhtelif amac ve hizmetler 126-127

AN

icin kullanilmaktadir.
Kaynak Tablosu
ARAC - GEREC LISTESI

| sIRANO || CiNsi [[  sAvisi |
| 1 || Telefon || 1 |
| || Buzdolabi (| 1 |
I |[_PC I 11 |
| || Yazicl || 4 |
Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigi, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdam Durumu :

Miidiirliigiimiizde 1 miidiir, 13 memur ile 10 da hizmet alim1 yontemiyle istihdam edilen personel

mevcuttur.



Personelin Istihdam Grafigi

MUDURLUK PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 — Personel Egitim Durumu :

Miidiirliik personelimizin (sadece resmi personelin) egitim durumunu iceren bilgiler
asagidaki grafikte verilmistir.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONEL EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Yas Durumu :

Miidiirliik personelimizin (sadece resmi personelin) yas durumlarini ifade eden bilgiler
asagidaki grafikte verilmistir

Personelin Yas Grafigi

PERSONELIN YASA GORE DAGILIMI (ONAR YAS GRUPLARI)

—

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007



IT1 - AMAC VE HEDEFLER

A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI
Amagc ve hedeflerimiz ana hatlariyla :

* Poliklinik Hizmetleri
» Defin Ruhsat1 Islemleri
* Hemsirelik Hizmetleri
* Laboratuar Hizmetleri
« Tlaclama Hizmetleri
 Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon Hizmetleri
* Gida Denetimleri
olarak planlanmis olup 2007 yilindaki hedef ve faaliyetlerimiz buna gore belirlenmistir.

III - FAALIYETLERE ILiSKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER
1. Biitce ve Harcamalarimiz :

Miidiirliglimiiziin 2007 yilina ait biit¢e ve harcama miktar1 asagida verilmistir.

Biitce ve Harcama Tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU
128-129

ST 2007 YILI BUTCE

~UV/ , MUDURLUK GIDER GERGCEKLESME
TAHMINi BUTCEMIZ TOPLAMI ORANIMIZ (%)

1.327.500 1.274.281 96

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidirligii, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Saglik Isleri Miidiirliigiiniin Stratejik planda belirlenen 2007 yil1 hedef ve faaliyetleri ile Miidiirliik
tarafindan tespit edilen performans hedefleri ve hedef adimlar1 toplami 68 adettir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :
Miidiirliigimiiz 2007 yilindaki performansi asagidaki tabloda verilmistir.

Performans sonug tablosu

HEDEF TURU | TOPLAMI| YAPILAN | DEVAMEDEN %‘:ﬁ}ﬁ'
X
KURUMSAL 23 18 5
TOPLUMSAL 17 10 7 70
KENTSEL 28 20 8

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidirligi, 2007




3. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi :

Saglik Isleri Miidiirliigii Kentsel hedef olarak 28 hedef ve hedef adim1 belirlemis bu
hedeflerden 20 adedi gergeklesmis ve 8 adedi siirecinde devam etmektedir. Toplumsal hedef
olarak 17 hedef belirlemis ve bunlardan 10 adedini yerine getirmis, 7’sinin siireci devam
etmektedir. Kurumsal hedef olarak 23 hedef belirlemis ve bu hedeflerden 18 adedini yerine
getirmis 5 adedi de siirecinde devam etmektedir.

Buna gore hedef ve hedef adimlarinin yerine getirilmesinde miidiirliigiin basar1 orant
% 70 olarak gerceklesmistir.

Performans Sonuclart Grafigi

v
1

B SAGLIK

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

1 - POLIKLINIiK HIZMETLERI

Emekli Sandig1, Bag-kur mensuplari, yesil kart sahipleri, sosyal giivencesi olmayanlar,
belediye personeli ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisiler i¢in her giin 3 doktor poliklinik hizmeti
vermektedir.

Ise girenlerin, 6grenci, sporcu ve gida isletmelerinde ¢alisanlarin saglik muayeneleri
saglik raporlar1 tanzimi,

Koruyucu hekimlik bilgisi verilmesi,

Sosyal giivencesi olmayan 6ziirlii ve yatalak hastalarin tekerlekli sandalye, hasta bezi,
protez vb isteklerinin degerlendirilmesi,

Yatalak hasta olup poliklinige gelemeyen hastalarin evde muayenesi gergeklestirilmistir.

Poliklinik Hizmeti Tablosu

Muayene edilen kisi adedi 9.131
Muayene adedi 20.509
Muayene vatandas 15.820
Muayene personel 4.689
Muayene bay 12.908
Muayene bayan 7.601
Muayene kendi 14.501
Muayene bakmakla yukimlusu 6.008
Sevk 5.983
Tedavi 14.526

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlhigi, Saglik isleri Miidiirliigii, 2007



2 - LABORATUAR HiZMETLERI

Anemi taramasi 325
Seker-kolstrol-trigliserit 769
Enjeksiyon 904
Pansuman 369
Serum takma 9
Sutur 27

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Saglik isleri Miidiirliigii, 2007

3 - CENAZE VE DEFIN RUHSATI iSLEMLERI

2007 yilinda verilen defin ruhsati sayis1 641 adettir. Hafta sonu vefat edenler icin cenaze nobeti
tutulmaktadr. i1 disina giden cenazelere gece defin ruhsati ve yol izin belgesi verilmekte, sokakta vefat eden
cenazelere ceset torbasi temin edilmektedir.

4 - SOKAK HAYVANLARINA YONELIK CALISMALAR

Toplanan hayvan sayisi 598

Kisirlastirilan hayvan sayisi 397

Asllanan hayvan sayisi 454

Muayene-Tedavi edilen hayvan sayisi 181

Sokak hayvanlarina yénelik degerlendirilen sikayet sayisi 239

Sahipli hayvanlara yénelik degerlendirilen sikayet sayisi (mesken icinde) 90

Sahiplendirilen hayvan sayisi 96 130-131
Isirma vakasi ve miisahede sayisi 11

Klmes hayvanlarina yonelik degerlendirilen sikayet sayisi 35

5 - GIDA DENETIMINE YONELIK CALISMALAR

Toplam gida denetim sayisi 1491
Gida Sicili verilen isyeri sayisi 40
Degerlendirilen sikayet sayisi 74

Numune alinan isyeri sayisi -

Beyaz Bayrak verilen isyeri sayisi 6

Denetim Sonuclarinin Degerlendirilmesi

1. denetimde Normal gorlleN ............cocoiiiiiii e % 28
Sire sonunda eksiKIErini GIAErEN .........cocuiiiiiiiiiii e % 57
Sure sonunda eksikleri devam eden ve yasal islem sireci baglatilan .......................... % 42
Yasal igslem surecinde, Mudurligimuze dilekge ile bagvurarak eksiklerini gideren ...... % 86

Yasal igslem stirecinde eksikleri devam eden.............ccccoooiiiiiiiiiiii % 14




6 - ILACLAMA CALISMALARI

a) Hasere Ilaclamalar

Ilaglanan ve dezenfekte edilen okul Say1St..........c..cccevervrrerenn. 29
Ilaglanan ve dezenfekte edilen camii ve mescid sayisi ............... 15
Ilaglanan ve dezenfekte edilen kamu binasi sayisi...................... 43
Degerlendirilen $ikayet SAYISI .....c.ccveeeeeiereeieieierieniesiesesieeeeas 89
Kapali alan hagere miicadelesi .........cocoeveeevieniinieniieneniienieienene 51

b) Ilce dahilinde 1116 hektarlik alanda (13 mahallede) larva ilaglamasi ve yaz
aylarinda (5 ay) uckun miicadelesi yapildi.

¢) Kurban bayramu siiresince, kurban kesim yerlerinin ilaglama ve dezenfeksiyonu
yapildi.

d) Ilcemizdeki tiim okullarda dezenfeksiyon caligmasi yapildi.

e) Ilcemizdeki tiim yesil alan, park ve mezarliklarda kene miicadelesi gerceklestirildi.

7 - EGITIiM FAALIYETLERI

a) Zoonoz Hastaliklar : (Toksoplasmosis, Ekinekok, Kuduz)

Okul Adi Seminer Tarihi
1 Bozkurt ilkégretim Okulu 20/11/2007
2 Dr. Resit Galip I.0. Okulu 13/11/2007
3 Semsettin Sami I.0. Okulu 14/11/2007
4 Atatirk I.0. Okulu 22/11/2007

b) Gida Hijyeni :

Okul Adi Seminer Tarihi
1 Kazligesme Abay i.0. Okulu 31/10/2007
2 Haluk Undeger i.0. Okulu 31/10/2007
3 Fatma Ssligil i.0. Okulu 01/11/2007
4 Celalettin Gézusulu i.0. Okulu 05/11/2007
5 Dr. Resit Galip i.0. Okulu 13/11/2007
6 Abdilhak Hamit i.0. Okulu 05/12/2007
7 Gazipasa i.0. Okulu 05/12/2007

¢) Kisirlik ve Tiip Bebek

Alman Hastanesi-Bahgeci Klinigi Tiip Bebek Merkezi Isbirligiyle : 06/06/2007

¢) Emzirme Haftas

Anne bebek dergisi igbirligiyle : 01/07 Ekim

d) Kurbanhk Hayvan Kesim Elemani Yetistirme

Kurbanlik hayvan kesim eleman yetistirme kursu : 03/07 Aralik 2007




8 - KURBAN VE RAMAZAN BAYRAMI CALISMALARI
a) Ramazan Bayram :

Ramazan ayi siiresince Hizmet binasi ve Merkezefendi’de bulunan gida satis1 yapilan standlari denetimi
yapildi.

b) Kurban Bayramu :

1. ligemiz dahilinde 24 adet kurban kesim yeri kurban bayrami éncesi teknik ve hijyenik
uygunluk bakimindan denetlendi.

2. 4 adet kurban satis yerindeki hayvanlar kurban bayrami 6ncesi mense-i sehadetnamesi,
veteriner saglik raporu, dezenfeksiyon belgesi, sap asist ve kulak kiipesi yoniinden kontrol edildi.

3. Bayramin 1. ve 2. giinlerinde ndbet¢i personel tarafindan kurban kesimleri sihhi olarak
kontrol edildi. 24 adet kurban kesim yerinden biiyiikbas hayvanlara ait kulak kiipe numaralar kayit altina
alind1.

9 - TOPLANTILAR VE PERSONEL EGITIMLERI

a) Tiirkiye Belediyeler Birligince 16.11.2007 tarihinde Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeliginde
yapilan degisikliklerle ilgili Bilgilendirme toplantisina,

b) Biiyiiksehir Belediye Baskanligi ile hayvan rehabilitasyon ¢alismalarinda koordinasyon ve is birligi
konulu toplantiya,

¢) 2007 y1li Kurban Bayrami hazirliklar1 ve ifa edilecek hizmetlerle ilgili olarak istanbul Biiyiiksehir
Belediye Baskanliginda 02.10.2007 tarihinde diizenlenen toplantiya,

d) Thale ve yazisma kurallar1 egitim seminerine katilindi.

132-133

10 - DIGER FAALIYETLERIMIiZ

a) Kurumumuz personeline ve bakmakla yiikiimliilerine ait saglik kurumlarindan gelen faturalarin,
b) Anlasmali eczanelerden almis olduklar regetelerin,
¢) Gozliik, cam ve cercgeve, dis, hasta bezi, seker cubugu vb. faturalarinin biitce uygulama talimatlaria
uygunlugu kontrol edilip, tahakkuklar1 yapildi.
d) Mense-i sehadetnamesi  : 15
Gelen evrak : 5640
Giden evrak 0 1362
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I - GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Belediyemizin planlama ve harita hizmetleri, imar hizmetleri,
numarataj hizmetleri ile emlak istimlak hizmetleri gorevlerini yiiriitiir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alam :

Miidiirligiimiiz, belediyemize ait yukarida sayilan gérevlerin yerine getirilmesinde hukuki
normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarmin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye bagkanina ve bagkan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIiT BILGILER

1. FIZIKI YAPI

1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirliigiimiizde de toplam 5 ara¢ bulunmaktadir. Bu araclar Belediyemizin hizmet
alimi yoluyla kiraladig: araglardir.

Hizmet Arac¢lar Tablosu
Sb'l%A ARACIN ciNsi| _ MULKIVET DL_’RUMU | TOPLAM
| RESMi || SAYI || KIRALIK| SAYI |
|t |[BinekAraci || | L x L5 | 5 |
| TOPLAM || 5 |

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :

Belediyemizdeki is ve islemler iki ayr1 ana hizmet binasindan yiiriitiilmektedir. Bunun
yaninda Midiirligiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup,
bunlar da asagida sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu
HiZMET BiRIMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (nf) SAYI
1 imar Sefligi 165 1
2 Planlama Harita 165 1
8 Zesat 165 1
4 Arsiv 300 1
TOPLAM 795 4

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlhigi, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007



2. TESKILAT YAPISI

[ e |

MUDUR MUAVINI MUDUR MUAVINI
I I
imar isleri Sefi Kalem Sefi Harita-Palanlama-Zesat ve Emlak Sefi
I
Memur
Memur Memur

3. BIiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midiirligimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 48 adet bilgi ve teknolojik kaynak

mevcuttur. 136-137

Kaynak Tablosu
KAYNAK LiSTESI

1 Bilgisayar 40

2 Yazici 7

3 Plother 1
TOPLAM 48

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Destek Hizmetleri Midiirligi, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel istihdam Durumu :
Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 29 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin 29 ’u da

memur’dur.




Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

v 0o

MEMUR: 29

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Egitim Grafigi

EGIiTiM DURUMUNA GORE DAGILIM

ilkokul: 2

Fyakiilte: 20 Lise: 5

Onlisans: 2

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yaz1 Isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

)

50 Yukarisi: 8 20-30: 3

30-40: 4

40-50: 14

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yaz Isleri Miidiirliigii, 2007

[MAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

II1 - AMAC VE HEDEFLER
A -~ MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

2007 yil1 amag ve hedeflerimiz asagida sunulmustur.

ZEYTiINBURNU
BELEDIYES



Hedef Tablosu

SIRA
NO ACIKLAMA
1 iicemize Engelliler koordinasyon merkezi kurulmak.
2 iicemizde planlama calismalarini tamamlamak.

iicemizde yapilacak insaatlarin perde ve branda ile kapatiimasini saglayarak, daha diizenli yapiimasini
3 saglamak.

Kultir adasi projesi kapsaminda bulunan mevcut yapilarin konumlari ve 2010 yilinda “Avrupa Kaltar
4 Bagkenti” yapilacak olan Istanbu’un bu amacina uygun faaliyetlerde bulunmak.

5 Tehlike arz eden yapilara imar Kanunu’na gére islemleri gerceklestirmek.

6 Yapi kullanma izin belgesi (iskan) vermek.

7 Kultir adasi avan projelerinin yapilmasini ve gerceklestiriimesini saglamak.

8 Belediyemizin hissedar oldugu parsellerin takibini yapmak.

9 Belediye gelirlerinin artirilmasi ve giderlerinin azaltilmasina yonelik ¢calismalar yapmak

10 Belediyenin sosyal ve kiilturel hizmetlerinin timiinde entegre ve birbirini tamamlayan ¢éztumler tretmek.

11 iicemizdeki spor alanlarinin rehabilitasyonu ve yeni alanlar kazandirma galismalari yapmak.
12 iice merkezinin yeniden yapilandiriimasini saglamak igin calismalar yapmak.

o o L 138-139
13 licemizin pilot bélge olmasi nedeniyle, vizyona uygun olarak kentsel déniisimiin gerceklesmesini saglamak.

14 Kentin gelisme sirecine, halkin katiiminin saglanmasi igin bilgilendirme toplantilarini yapilmak.

15 Yapilacak biyiik stadin proje izninin bitirimesi ve IBB’ye yaptiriimasini saglayacak calismalar yapmak.

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

III. FAALIYETLERE iLiSKiN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER :
1 - Biitce Durumu :

Miidirliigiimiiziin 2007 yilina ait biitgemiz ve 2007 yili harcama durumumuz asagidaki tabloda
sunulmustur.

Biitce ve gider tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye Belediyenin Butce Madurligimiz ~ Mudarligumuz Biitce
Biitce Gercgeklesen Harcama Butce Tahmini Gerceklesen Gerceklesme
Tahmini Butcesi Orani (%) Bltgesi Oranimiz (%)
101.500.000 78.911.142 78 8.696.880 8.592.912 99

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007
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B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin Stratejik plani ile imar ve Sehircilik Miidiirliigii niin performans programinda
2007 yil1 icin belirlenen hedef ve hedef adimlar1 toplaminin 43 adet oldugu goriilmektedir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii’niin 2007 y1l1 i¢in gerek Belediyemizin stratejik planinda
belirlenen, gerekse kendi pefrormans programinda 6ngoriilen hedef ve hedef adimlar1 sonuglari

asadidaki tabloda verilmistir.

Performans Sonuglar: Tablosu

e BASARI
HEDEF TURU YAPILAN DEVAM EDEN ORANI

(%)

KURUMSAL

KENTSEL 35 o

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu”
2007 yilinda Imar ve Sehircilik Miidiirliigiiniin bir y1l boyunca yapmus oldugu faaliyetleri izlemis,
calismalarla bilgiler toplamis, bunlar1 degerlendirmis, faaliyet adimlarini ve performans kriterlerini
ayr1 ayri raporlayarak performans sonuglarini olusturmustur.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii’niin 2007 yilindaki basar1 oran1 % 97°olarak dl¢iilmiistiir.

Performans Sonug¢lart Grafigi

35
30
25

20 m iIMAR VE

15 SEHIRCILIK
MUDURLUGU
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IV - DIGER FAALIYETLER

5393 Sayili belediye kanunun 48 maddesinde belirtilen norm kadroya istinaden yeniden diizenlenen
Miidiirliigiimiiziin Imar Isleri Sefligi olarak gorev ve calisma yonetmenligimize belirtilen islemlerin yapilmasida
Bir Sef 11 Teknik Elaman olarak faaliyet gdstermekteyiz.

Amacimiz basta yasa ve yonetmenliklere bagli kalarak vatandaslarin taleplerini en kisa stirede
sonuclandirmaktir. Bu konudan hareketle sefligimize yapilan taleplerin konumuna gore is planlamasi yapilarak
belirli bir plan ve program dahilinde yiiriitilmektedir. Evraklarin eksiksiz olmasi halinde imar durumlari 1
giinde, ruhsat islemlerini 3 giinde, insaat istikameti ve kot kesitleri 2 glinde sonu¢landirmaktadir.

Imar durum talepleri gerek vatandaslarin gerek resmi kurumlarin yazili talepleri disinda bazen de vatandasin
alacag bir dairenin konumu ya da arsanin konumu hakkinda sifahi olarak bilgi talep etmektedir. Bu durum
her ne kadar tabloya rakam olarak yansimamakta ise de giinliik ¢aligma saatimizin biiyiik kismini isgal
etmektedir. Bu gibi durumlarda bu talepleri arsiv kayitlarimiza bakarak en ince detayina kadar incelenerek
vatandasin ileride maddi ve manevi bir zarara ugramamasi uyarilmaktadir.

Ruhsat eklerinden olan tesisat projeleri daha dnce ruhsat denetim miidiirliigiinden tasdik edilmekte
iken bir zaman kayb1 s6z konusu idi bu zaman kaybini 6nlemek i¢in de bir elektrik bir makine miithendisi
sefligimiz kadrosuna alinarak tesisat projeleri sefligimizden tasdiki saglanmaktadir.

Temel Ustii Vizesi i¢in gelen islerin énce yap1 denetim kuruluslarinin miiracaatlar1 saglanarak
belediyemizden vize almadan ingaata devam etmemeleri yoniinde uyarilmaktadir. Bazen beton numunelerinden
alian karot sonuglari yeterli olmadig: goriildiigiinde ilk dnce insaat ilgilisine yap1 denetim kurulusuna ve
betonu iireten beton santraline gerekli ikazlar yapilarak ilgili meslek odalar1 ve kuruluglara su¢ duyurusunda
bulunmaktay1z.

Imar plan1 geregi yolda
kalan ya da 3194 sayili Imar
Kanununun 39. maddesine gore
tehlike arz eden yapilarin tahliye
ve yikim islemleri Fen Isleri ve
Zabita Miidiirliikleri ile koordineli
sekilde yikim islemleri
gerceklestirilmektedir. Bu konuda
zaman zaman biiyiik zorluklarla
karsilagmaktayiz. Yikim ve tahliye
islemlerinde bazen emniyet
kuvvetleri de yetersiz kalmaktadir.

Bagkanligimizin ana
projelerinden olan Kiiltiir Adas1
Projesi kapsaminda kalan Topkapi-
Merkezefendi Camii, Mevlevihane
ve civarinda bulunan ruhsatsiz fen
ve saglik kurallarma uymadan yapilan yikilacak derecede tehlikeli yapilarin Imar Kanununun 32-39-40.
Maddelerine istinaden yaptigimiz yikimlarda (Biiyiiksehir Belediye Baskanligi, Cevik Kuvvet nezaretinde
fiize ¢arsisi olarak bilinen ekli fotograflarda da goriildiigii gibi) 6zellikle bu bolgemizin fiziki rehabilitasyonu
saglanmustir. 2010 y1linda Avrupa kiiltiir baskenti olan Istanbullumuzun bu ¢alismalarina paralel olarak amacina
uygun kiiltiir adas1 projesi ile Istanbul Ilgeleri arasinda en biiyiik katkiy1 Zeytinburnu {lgemiz saglamaktadr.

Bu bélgede yapilacak plan calismalar1 ve ZESAT birimimizin ¢alismalar1 sonucu bu bdlgenin Istanbul’un

sehircilik ve estetik prestij yapilanmay1 saglayan bir bolge oldugu gerek kamuoyundaki gorsel ve yazili basin
gerekse deprem mastir planina dayali olarak secilen pilot bolge ¢alismalari sonuglarindan gozlenmektedir.
Ruhsat ve eklerine uygun olarak yapilan yapilara da Imar Kanunun 31.Maddesinde belirtildigi gibi Yap1
Kullanma Izin Belgesi (Iskan) tanzim edilmesi zorunludur. Bu konuda da daha kisa surede sonug elde etmek
lizere tesisat iskan1 ve mimari iskan islemleri ayn1 anda sonuc¢landirilmasi saglanmistir.
Insaat1 bitmis iskan belgesi almadan kullanilan yapilar hakkinda miiteahhidine ve kat sahiplerine bir ay icinde
iskan almalar1 aksi takdirde imar Kanunun 31. Maddesinde belirtilen belediye hizmetlerinden faydalanilamayacag
teblig edilmektedir. Bu teblige uymayanlarm elektrik ve sular1 ISKI ve BEDAS Zeytinburnu Sube Seflikleriyle
ortak caligmalar yapilarak kesilmekte boylelikle iskan almaya yonlendirilmektedir.

140-141
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Biz ¢aligmalarimizi yaparken herhangi bir karsilik beklemiyoruz. Tiim ¢aligma ve
cabalarimiz Vatandaslarimiza yasal, giivenli, adil, hizl1 ve giiler yiizlii hizmet edebilmektedir. Bu
calismalarimizin vatandaslarimiz tarafindan da takdirle karsilandigini gordiikce heyecan ve
sevkimiz daha da artmaktadir.

Bu uygulamalar sekil itibari ile vatandaslar tarafindan ilk baslarda tepki ile karsiland.
Ancak bizlerin bunu “VATANDASLARA RAGMEN, VATANDASLAR LEHINE” yaptigimizi
anladilar. Zaman igerisinde bolgemizde calismakta olan miiteahhitler de bu uygulamaya riayet
ettiler. Ve su anlarda Iskan Belgesi oranimiz hizla yiikselmektedir. Bu uygulamalara kararliliklarla
devam edecegiz.

Insaatlar giivenlik 6nlemlerini almadan daginik calismakta idi. Bu sebepten dolay1 gerek
yollarimizdaki isgallerle gerekse cephelerdeki dnlemlerle etkin miicadele ettik. Onlem almayan
Ingaat miiteahhitlerine etkin ve kararlilikta yaptirimlar uyguladik. Eski yapilarla ilgili rehabilitasyon
calismalarimiz hizla devam etmektedir.

Bu kapsamda Prestij sokaklarimizdan Merv Caddesi, 74 sokak, Rauf Denktag caddesi ile
Ahmet Yesevi Caddesinde uygulamaya bagladik. Uygulama cer¢evesinde sokak ve caddelere
cephe kisimlarinda bulunan tabela, canak anten ve klima gibi Sehircilik ve estetik agidan ¢irkinlik
arz eden olumsuzluklar ile cephe kaplamasi ve boyasi konusunda 6nerilerde bulunduk ve
yaptirimlar uyguladik.

Midiirliiglimiizde ¢alisan personelin ¢agin yeniliklerini yakindan takip etmeleri i¢in
Meslek-ici egitimler diizenledik. Bu kapsamda isleyisimize yardime1 olacak ¢izim programlari,
yeni yazilimlar konusunda egitimler aldirdik. S6z konusu egitimler mesai saatleri disinda
Cumartesi-Pazar giinleri diizenlenmis ve tiim personel istirahatlarindan feragat ederek 6zveri ile
bu egitimlere katilmistir.

Vatandaslarin yazili veya sozli sikayetleri giin icinde degerlendirilmekte sonugclari
bilgisayar ortamina
atilarak Bagkanlik
Makami da
bilgilendirilmektedir.
Beyaz Masa veya e-
mail ile gelen bazi
sikayet ve talepler
Sefligimce bilgisayar
ortamina miisait
olmadigindan
sonuc¢landirilmasi
icin Basin Yayin ve
Halkla Tliskiler
Midirlugi (Bilgi
Edinme Birimi’ne)
zaman zaman bilgi
iletimi
saglanmaktadir.

Ruhsat asamasinda yapilarda cephe tasarimi istenmekte olup bu dogrultuda bina cephelerinin
yapilmas saglanmustir. insaatlarda giivenlik énlemleri almayan, yollar1 isgal eden miiteahhitlerle
etkin miicadele ettik. Onlem almayan insaat miiteahhitlerine imar kanunu 34 ve 42. maddelerine
gore cezai miieyyideler uygulanmistir.

Ruhsat eklerinden olan tesisat projeleri daha dnce ruhsat denetim miidiirligiinden tasdik
edilmekte iken bir zaman kayb1 s6z konusu idi bu zaman kaybin1 6nlemek i¢in de bir elektrik
bir makine miihendisi sefligimiz kadrosuna alinarak tesisat projeleri sefligimizden tasdiki
saglanmaktadir.



Eski yapilarla ilgili
rehabilitasyon calismalarimiz
hizla devam etmektedir. Bu
kapsamda Saniye Sezgin
[Ikogretim Okulu cephe
diizenlemesi, Trisad Triko Orme
Konfeksiyon Anadolu Kiz
Meslek Lisesi, Prestij
sokaklarimizdan Merv Caddesi,
74 sokak, Rauf Denktas caddesi
ile Ahmet Yesevi Caddesinde
uygulamaya bagladik. Uygulama
cercevesinde sokak ve caddelere
cephe kisimlarinda bulunan
tabela, canak anten ve klima gibi
Sehircilik ve estetik agidan
cirkinlik arz eden olumsuzluklar

. — . s ile cephe kaplamasi ve boyasi
Saniye Sezgin Elmas Ilkégretim Okult;“z;e;i;é;inin Y—e:?}}a_ll konusunda 6nerilerde bulunduk
ve yaptirimlar uyguladik.

Ayrica ingaatlarin daha diizenli ¢aligmalarini ve kamu selameti agisindan bina cepheleri tehlike arz
etmeyecek sekilde tahta perde veya branda ile kapatilmasi, insaata ait ruhsat ve miiteahhitlik bilgileri bina
cephelerini gosteren resimli normlara uygun ruhsat tabelalar1 yapilmasi saglanmaistir.

[.B.B, Planlama Miidiirliigiinden intikal eden 1/5000 plan degisiklikleri sunucu da giincellenmektedir.1/1000
plan ile alakali ilgilisinden intikal eden degisikler talepleri, 1/5000 plan kararlar1 ile uyumlulugunun tetkiki
ve ilgili kurum gorislerinin alinmasi kaydiyla Zeytinburnu Belediye Meclisine intikal ettirilmektedir. Miidiirlik
olarak yapilan 1/1000 degisikliklerinde de ayni prosediir izlenmektedir.

1/1000 6l¢ekli planlar
Zeytinburnu Belediye Meclisi ve
[.B.B. Meclisinin onayini miiteakip
3194 sayil1 yasanin 8. madde geregi
ilan edilmekte ve ilan esnasinda
yapilan itirazlar degerlendirilmek
lizere Zeytinburnu Belediye
Meclisine intikal ettirilmektedir.
2007 yil1 dahilinde ilge biitiintine ait
1/1000 6lgekli uygulama imar plani
hazirlanmis olup 06/12/2007
tarihinde onanmustir. Itirazlar
alinarak Zeytinburnu Belediye
Meclisine intikal ettirilecektir.
Miidiirliik blinyemizce imar
durumlarmin internetten verilmesine
altlik teskil edecek veri girisi (irtifa
+ plan notu baglantis1) Sehircilik
Sefliginde yiiriitiilmektedir.

Emlak boliimii ile alakali olarak 2981-3290 sayil1 yasaya gore hak sahibi vatandaslara Belediye
hisselerinin satis1 yapilmaktadir. Kamulastirmalarda Kiymet Takdir Komisyonunun belirledigi ve vatandasla
uzlasma saglandiktan sonra bedeller 6denerek, Belediye adina tescil islemleri yiriitilmektedir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii olarak yasalardan, yonetmeliklerden, Genelge ve yonergelerle, Bagkanlik
Talimatlarindan gelen rutin islerimizin disinda Ilgemizin Deprem Odakli Kentsel Déniisiim Konusunda, Pilot
Bolge Secilmesi sebebiyle farkli calisma alanlari, farkli kurum ve kuruluslarla ¢aligmalar da yiirtittiik.

Isleyisimizi 2006-2009 yillar1 arasinda gegerli olan Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Planina paralel
yurttiik.
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Yillardir sur tecrit bandi1 dedigimiz plansiz bolgemizde, 5366 sayili yasa kapsaminda
biiyiik bir “PRESTIJ” proje baslattik. Bu prestij projemize “KULTUR VADIiSi PROJESI”
adin verdik. Proje alanimiz yaklagik 2.400.000 m~ dir. Cok biiyiik alan olmas1 sebebiyle bu
projemizi etaplara boldiik. Projemiz yasa geregi Ilce Meclisi ardindan Biiyiiksehir Meclisi ve
Icisleri Bakanlig1 kanaliyla Bakanlar Kurulundan ge¢mis ve Saym Cumhurbaskanimizin onay1

ile Resmi gazetede ilan edilerek yiiriirliige girmistir. Projemize basta Sayin Valimiz olmak iizere,
Sayin Biiyiiksehir Belediye Baskanimiz Kadir TOPBAS, Sayin Baskanimiz Murat AYDIN ile
Midiirliigiimiizden sorumlu Bagkan Yardimcis1 Sayin M. Zafer ALSAC tam destek vermektedir.
Projemizi ayrica iilkemizin seckin iiniversitelerinin ¢ok degerli 6gretim gorevlileri ile birlikte
yiiriitmekteyiz. Projemizin ¢alisma usullerine yonelik Hollanda Hiikiimetinin destekledigi
“MATRA EGIiTiM PROGRAMI” ndan egitim aldik.

Yine yillardir Kiiltiir Bakanlig1 ve Biiyiiksehir Belediye Baskanligi arasindaki ¢ekismelerden
dolay1 bir tiirlii planlart yapiimayan “ATAKOY TURIZM ALANI” nin Zeytinburnu’nda kalan
kisminin 1/5000 ve 1/1000 6lgekli planlart Su anki Kiiltiir Bakanligi ve Biiyiiksehir Belediye
Bagkanligi’nin istlin destekleri ile tamamlanmis ve uygulamaya ge¢ilmistir.

Miidiirligiimiiz ayrica diger faaliyetlerini yiirlitiirken e-Devlet ve e-Belediyecilik
kavramlarina paralel olarak teknik techizat ve donanimini Baskanligimizin biit¢e ve imkanlari
dogrultusunda tamamlamaktadir. Ayrica Cografi Bilgi Sistemi (GIS) ve Kent Bilgi Sistemi icin
mevcut verilerimizin kullanilmasi ile ilave veri toplama islerini de 6zveri ile yapmaktayiz.

Arsiv sisteminin fiziki yapilanmasini tamamen degistirdik. Ayrica arsiv dosyalarinin
tamaminin bilgisayar ortamina aktarilmasi islemi tamamlanmistir. Boylelikle Arsiv bilgilerine
kolay ve giivenilir ulasma imkanimiz saglanmistir.
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I - GENEL BIiLGILER
A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI
1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Fen Isleri Miidiirliigii, Belediyemizin fen isleri ve park bahce hizmetleri gorevlerini

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alani :

Miidiirliiglimiiz, belediyemize ait yukarida sayilan gorevlerin yerine getirilmesinde hukuki
normlar dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliglimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarmim yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve bagkan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI

1.1 - Hizmet Araclari :

Miidiirliigiimiizde toplam 21 aracin 15’1 belediyemizin demirbasi resmi arag; 6 ’s1 da muhtelif
kiralik araglardir.

Hizmet Araclart Tablosu

ARAG LIiSTESI

S'I'%A ARACIN CINSI RESMi ML;I;\I\((:YET ?(lij::x:(j SAYI TOPLAN
1 Kamyon X 3 X 5 8
2 Asfalt Robotu X 2 2
3 Loder X 2 2
4 Asfalt Finisher X 1 1
5 Silindir X 2 2
6 JCB X 1 1
7 Kamyonet X 3 3
8 Kanal Makinasi X 1 1
9 Kompresor X 1 1

TOPLAM 21

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirligii, 2007



1.2 - Hizmet Birimileri :

Midiirligiimiizdeki is ve islemler belediyemizin ek hizmet binasindan yiiriitiilmektedir. Hizmetlerin
yuriitiildigi birimler asagidaki tabloda sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu

HiZMET BiRIMLERI

SIRA NO KULLANIM AMACI ALANI (ni) SAYI
1 Mudur Odasi 42.00 1
2 Kalem Odasi 20.41 1
3 Fen Isleri Birosu 130.37 2
4 Fen igleri ihale Burosu 41.00 1
TOPLAM 233.68 5

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKiLAT YAPISI
Mudur Yrd.
146-147
I I I I
aller ihale Kontrollik Park Bakim Aydinlatma
Blrosu Hizmetleri Hizmetleri Bakim Hiz.

3. BIiLGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midiirliigiimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi icin kullanilan 26 adet mubhtelif arac-gere¢ mevcuttur.

Kaynak Tablosu
KAYNAK LiSTESI

1 Bilgisayar 17
2 Yazici 2
3 Tarayici 3
4 Klima 4
TOPLAM 26

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2007
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4. INSAN KAYNAKLARI

4.1 — Personel Istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 122 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
23 ’ii memur; 43 ’isci, 56°s1 hizmet alimiyla isttihdam edilen personeldir.

Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI
MEMUR: 23

HiZMET ALIMI: 56

ISCi: 43

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida verilmistir.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGIiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Lisans: 18

Yiiksekokul: 6
Lise: 7

Ortadgretim: 1

ilkokul: 90

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik agsagida verilmistir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

50 Yukarisi: 12 20 - 30: 47

—

30 - 40: 38

40 - 50: 25

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007




II - AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirligiimiiziin 2007 yil1 amag ve hedefleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Hedef Tablosu
S,!%A ACIKLAMA
1 iigenin vizyonuna uygun olarak kentsel déniisiim ve planlarini tamamlamak ve uygulamaya gecmek.
2 iicemiz sokaklairinin % 70 inde asfalt, kaldirim, gevre diizenlenmesi veya tas kaplama isini yapmak.

Asayis ve glvenlik seviyesinin yikseltiimesine katkida bulunarak, sug¢ oranini azaltmakla ilgili diger
3 kurumlarla igbirligi yapmak.

4 Prestij tas kaplama yapilan sokaklarda dekoratif aydinlatma yapmak.

Kisi basina dusen yesil alan miktarini arttirarak ve cevre duzenlemelerini yaparak, yasanabilir bir gevre
olusturmak

6 ilgenin i¢ ulagiminin diizenlenmesini, ulagim ve trafik sorunun ¢oziilmesini saglamak.

7 Okullara kapali spor salonlari kazandiriimasi igin ¢alismalar yapmak.

8 AKDEM:’in faaliyete gecirilmesini saglamak.

9 iicemize cok amach killtiir ve egitim merkezi kazandiriimasi icin gerekli calismalari yapmak.

10  Sahil bandina ulasilabilirliligin arttiriimasi i¢in ¢alismalar yapmak.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007

III - FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A - MALI BILGILER
1 - Biitce ve Gider Durumu :

Miidiirliigiimiiziin 2007 yilina ait biitcesi, giderleri ve biitcenin Miidiirliiglimiiz tarafindan kullanilma
orani asagidaki tabloda verilmistir.

Biitce ve Gider Tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye  Belediyenin Biitce Miidirligimiz  Midirligimiiz Butce
Biitce Gerceklesen Harcama  Bitce Tahmini Gerceklesen GergeklegTe
Tahmini Biitcesi Orani (%) Bitcesi Oranimiz (%)
101.500.000 78.911.142 78 41.416.600 29.585.889 71

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Midiirligii, 2007
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B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin stratejik planinda Fen Isleri Miidiirliigiiniin 2007 y1l1 hedef ve hedef faaliyet
adimlar1 toplami 48 adet olarak belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :

v/

Fen Isleri Miidiirliigii 2007 yil1 icin gerek Belediyemizin stratejik planinda belirtilen,
gerekse kendi pefrormans hedef programinda belirtmis oldugu 48 adet hedef ve hedef faaliyet
adimlarindan 35 tanesini gerceklestirmis olup, 13 tanesinin ise siireci devam etmektedir

Performans sonug tablosu

"“ BASARI
HEDEF TURU YAPILAN | DEVAMEDEN | ORANI

(%)

KURUMSAL

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

3. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi :

Belediyemiz “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu”
2007 yilinda Fen Isleri Miidiirliigiiniin bir y1l boyunca yapmis oldugu faaliyetleri izlemis,
calismalarla ilgili istatistiki veriler elde etmis, faaliyet adimlarin1 ve performans kriterlerini ayr1
ayr1 raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Buna gore Fen Isleri Miidiirliigiimiiziin 2007 yilindaki basar1 oran1 % 73 olarak &l¢iilmiistiir.

b

Performans Sonu¢ Grafigi

o

30

ISLERI MUDURLUGU

[

[

25

20

L

mFEN
15 iSLERI
10 - MUDURLUGU

L

YAPILAN DEVAM EDEN
Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

: FEN




DIGER FAALIYETLER
A — PRESTIiJ YOL KAPLAMA CALISMALARI

Yol Kaplama Tablosu

2007 YILI PRESTIJ YOL KAPLAMASI

Mahalle Yol Uzunlugu mt Parke Alani m2 Tretuvar Alanim2 Bordiir mt
Telsiz (58) 5.716.00 29.995.00 13.500.00 8.822.88
S. Nizam (4) 548.00 3.700.00 1.465.00 666.00
Yesiltepe (27) 2.733.00 14.846.00 8.225.00 5.171.00
Veliefendi (19) 1.736.00 8.938.00 3.535.00 2.640.00
N. Pasa (8) 1.367.00 7.815.00 3.400.00 2.253.00
Cirpici (26) 3.093.00 19.351.00 8.945.00 5.664.00
B. Telsiz (14) 1.225.00 6.412.00 1.103.00 896.00
Gokalp (41) 4.263.00 28.633.00 12.726.00 8.174.00
Toplam (197)  20.681.00 119.690.00 52.989.00 34.514.88 150-151

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007
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Telsiz Mahallesi 84. Sokak prestij yol kaplamas.

B - YAGMUR SUYU KANALI YAPIMI VE TEMIZLiGi CALISMALARI

- 2007 yilinda 13.199 metre yagmur suyu kanalinin bakim ve temizligi yapilmistir;
- 346 metre yagmur suyu kanali yapilmistir. (Yesiltepe 57, 74/3, 22/4, 54/6 sokaklar)




C - DEKORATIF AYDINLATMA CALISMALARI

Dekoratif Aydinlatma Grafigi

SEYITNIZAM
SUMER

CIRPICT

YESILTEPE
GOKAILP

VELIEFENDI

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007

D - HAVAI HATLARIN YERALTINA ALINMASI CALISMALARI
2007 Y1ilinda Yeraltina Alinan Havai Hat: 17.143 metredir.

FEN ISLERI MUDURLUGU

Yeraltina Alinan Havai Hat Grafigi

6000
5000
4000

3000

2000

1000

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007

“ E - OKULLARDA BOYA YAPILMASI CALISMALARI
@ Boya Yapilan Okullar Tablosu

NO OKUL ADI MAHAL ALAN M2
1 Trisat Okulu ic Cephe 17.744

2 Ciftlik ilkégretim Okulu ic Cephe 5.226.30
3 Nuripasa ilkégretim Okulu ic Cephe 4.678.45
4 Abdiilhakhamit ilkégretim Okulu ic Cephe 9.917.05
5 Trisat Triko Meslek Lisesi Dis Cephe 2.016.00
6 Saniye Sezgin ilkdgretim Okulu Dis Cephe 1.344.00
7 Atatiirk ikégretim Okulu Dis Cephe 10.579.00
8 Ziya Gokalp ilkégretim Okulu ic Cephe 8.757.33
9 Fatma Suslugil ilkégretim Okulu ic Cephe 12.216.64
10 Resat Tardu ilkégretim Okulu ic Cephe 8.317.49
11 Semsettin Sami ilkégretim Okulu ic Cephe 6.439.89
12 Zihto Kurtulmus Lisesi ic Cephe 8.625.87
13 Abay ilkégretim Okulu ic Cephe 14.023.02
14 Haluk Undeger ilkégretim Okulu ic Cephe 11.082.18
15  Siumer ilkégretim Okulu ic Cephe 4.999.14

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007




Saniye Sezgin Ilkégretim Okulu Eski Hali

S —
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=
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Saniye Sezgin Ilkogretim Okulu Yeni Hali

F - MUHTELIF DEMiR DOGRAMA VE FERFORJE iSLERI

Mubhtelif Demir Dograma Isleri Tablosu

NO

—

2
3
4
5
6

OKUL ADI

Kayar otomatik kapi

Bozkurt i.0. Okulu
IMKB Kiz Meslek Lisesi

demir dograma

A. Hamit i.0. Okulu

Kayar otomatik kapi
Resat Tardu i.0. Okulu Demir korkuluk
Zuhtl Kurtulmus Lisesi Demir korkuluk ve jilet tel

Rehberlik Arastirma Merkezi

Demir korkuluk ve jilet tel

YAPILAN iS

Kayar otomatik kapi ve forforje

7  Ciftlik .0. Okulu

Demir korkuluk ve girij kapisi

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007

H - PARK BAHCE iSLERI

Midiirliigiimiiz, Belediyemiz sinirlari icerisinde, sportif, rekreatif alan, yesil alan, refiij, yol ve meydan
agaclari, park ve bahge,cocuk oyun alanlarinin diizenlenmesi, korunmasi, halkimizin istifade etmesini saglamak

Yesil Alan Tablosu

DUZENLENEN YESIL ALAN YAPILAN GALISMA

Ugur Mumcu Parki Yemekhane
Yani

Zubeyde Hanim Caddesi

Arkasi

Veliefendi Mah. Haksinas Sokak

Semiha Sakir Huzur Evi bahgesi

Bestelsiz Mah. G/1 Sk Dutluk Parki

370 m2 lik alanda otomatik sulama
tesisati yapilarak rulo ¢im serildi.

Zibeyde Hanim caddesi hat
boyunca agag¢ diplerinin genel
temizligi yapilarak alana 500 m2
rulo ¢im serildi.

270 m2 lik alana otomatik sulama
tesisati yapilarak rulo ¢im
serildi.

1200 m2 lik alana toprak tesviyesi
yapilarak rulo ¢im serildi.

200 m2 rulo ¢im serildi.

Toplam olarak 2.540 m2 yesil alan diizenlenmesi yapildi.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007

amaciyla elinden gelen hizmetleri
Ozveriyle siirdiirmiistiir.

Midiirliiglimiiziin bu baglamdaki
hedefi, ”Yasayan Niifus Kadar Fidan
Dikmektir.” Bu anlamda dikim
calismalarimiz seri bir sekilde devam
etmis; park alanlarimizin her yastan
insana hizmet etmek amaciyla
diizenlemesi yapilmigstir.

[lgemizdeki orta refiijlerin tespiti
yapilarak, yesil alan sert zemin ile
mevcut bitki fidan sayilari
tamamlanmistir. Park ve orta refiijler
icin arsiv dosyasi olusturulmustur.
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Kazli Cesme Karsis1 Yesil Alan Diizenlemesinden Bir Goriintii

W oo

I - SULAMA TANKERLERININ CALISMASI

[lge genelinde sokaklarda fidanlarin sulama ¢aligmasi yapilmak iizere Destek Hizmetleri
Midiirligline bagli iki adet tanker ile saat 19.00 ile 04.00 saatleri aras1 haftada yedi gece olmak
tizere sulma yapilmigtir

Agustos ay1 i¢in bir ay stire ile 6zel olarak kiralanan sulama tankeri ile yeni fidan dikilen
sokaklar ile ilge genelindeki okullarin bahgesinde sulama islemi yapilmistir

K - FIDAN VE BIiTKi DIiKiM CALISMASI

Fidan Dikim Grafigi

3

ISLERI MUDURLUGU

: FEN




L - BUDAMA CALISMALARI

Budama Grafigi

m 3 MT BUYUK AGAC 3 MT KUCUK AGAC

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007

M - MEVSIMLIK CiCEK DiKiMi

Mevsimlik Cicek Dikim Tablosu

DiKiM YERI ADET

Hizmet binasi bahcgesi ve girigi 9.114
Olivyum orta refij 9.958 154-155
Baskanlik Cevresi ve Ugur Mumcu Parki 11.858
Ups Orta Ref(j 25.562
Turan Gunes caddesi 123.944
Ogretmenler parki 4.770
Osman Zeki Bayraktar Parki 4.029
Kazligesme orta retlj ve yol kenarlari 78.571
Ambarlar ota ref(j 10.793
Yedikule Gégus Hastanesi 6nu orta refij 10.580
Adliye 6nu 1.980
Bestelsiz Camii 6n0 refij 24.990
Askerlik Sub. 6na 30.901
Yesiltepe Mahallesi 56 sk Refuj 675
Ozgirliik parki 1.800
74 sk orta refUj 1.247
H. Ahmet Yesevi cad. orta refij 1.540
Dutluk Parki 450
80. Y1l Cumhuriyet parki 1.350
Milli Egitim Mudarligu bahgesi 1.350
Fen isleri santiyesi 6nu 2.016
TOPLAM 357.478

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Fen Isleri Miidiirliigii, 2007







Usanmaz kendini insan bilenler halka hizmetten
Namik Kemal



A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Miidiirliigiimiiz, Basin Yaym Hizmetleri, Halkla Iliskiler Hizmetleri, Kiiltiir Hizmetleri,
Organizasyon Hizmetleri, Bilgi Edinme Birimi ile Yerel Giindem ve AB Iliskileri Hizmetleri
gorevlerini ylriitir.

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alan :

Miidiirliigiimiiz, gorevlerinin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :
Miidiirliglimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen

sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FIZIKi YAPI
1.1 Hizmet Araclan :

Mudiirliigiimiiz hizmetlerini; Belediyemizin ihale yoluyla kiralamis oldugu kiralik araglarla
stirdiirmektedir.

Hizmet Araclart Tablosu

| ARAC LISTESi |
SIRA || ,en o cinsi | __MULKIYET DURUMU [ <opLan
NO | RESMi || SAYl || KIRALIK|| SAVI |
| 1 || BinekOto || | — x [ 1| " |
| 2 || Panevan || | — x [ 1| - |
| TOPLAM || 2 |

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :

Midiirligtimiizdeki is ve islemler iki ayr1 binadan yiirtitiilmektedir. Bunun yaninda
Miidiirligtimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar
da agagida sunulmustur.




Hizmet Birimleri Tablosu

HiZMET BiRIMLERI

| |
| SIRANO || KULLANIM AMACI | ALANI(m) || sAvl |
| 1 || Mudarliik (Baskanlik Binasi) I 45 | 1 |
| 2 || Basin Burosu (Baskanlik Binast) || 110 I 1 |
[ 3 |[ Merkezefendi Bilgievi L 250 | 1 |
| 4 || Seyitnizam Bilgievi || 250 || 1 |
Yerel Kalkinma ve AB lligkileri 150 1

< Koord. Merkezi
| TOPLAM || 605 I 5 |
Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI

Basin Yayin ve Halkla
lligkiler Muduiri
I
BASIN BUROSU ihale ve Satin Alma ZEYKOM

Basin Danismani

Sorumlusu

Bilgi Edinme ve Yazi

Baskan Danismani

— Sekreterler o =
Isleri Sorumlusu
- Fotograf Arsiv | Arsiv ve DokUimantasyon
Sorumlusu Sorumlusu
— Fotografcilar — Hizmetli
— Hizmetli BiLGi EVLERI
Yoneticileri

Rehber Ogretmenler

Hizmetliler

3. BIiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Genel Sekreter

Proje Yoneticileri

Sekreterya

Hizmetli

Midiirliiglimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi i¢in kullanilan 90 adet bilgi ve teknolojik

kaynak mevcuttur.

Bunlardan 16 ’1 iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 74 arag-gerec
muhtelif amag ve hizmetler i¢in kullanilmaktadr.
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Kaynak Listesi

SIRA NO CiNsi SAYISI
1 BILGISAYAR (Masaiistil) (Midarlik) 3
2 DizUSTU (Mudarliik) 1
3 YAZICI (Renkli) (Mudarlik) 1
4 YAZICI (Lazer) (Mudurlik) 1
5 TARAYICI (Mudurlik) 1
6 TELEFON (Mudurlik) 3
7 TELEFON (Dect) (Mudarlik) 1
8 TELEFON (Konsol) (Mudurlik) 1
9 BILGISAYAR (Masaiist(i) (Seyitnizam Bilgievi) 17
10 TELEFON (Seyitnizam Bilgievi) 1
11 YAZICI (Lazer) (Seyitnizam Bilgievi) 1
12 YAZICI (Renkli) (Seyitnizam Bilgievi) 1
13 SES SISTEMI (Seyitnizam Bilgievi) 1
14 PROJEKSIYON (Merkezefendi Bilgievi) 1
15 BILGISAYAR (Masaiistii) (Merkezefendi Bilgievi) 17
16 TELEFON (Merkezefendi Bilgievi) 1
17 YAZICI (Lazer) (Merkezefendi Bilgievi) 1
18 YAZICI (Renkli) (Merkezefendi Bilgievi) 1
19 PROJEKSIYON (Merkezefendi Bilgievi) 1
20 SES SISTEMI (Merkezefendi Bilgievi) 1
21 TELEFON (Zeykom) 3
22 BILGISAYAR (Masaiist(i) (Zeykom) 4
23 DizUSTU (Zeykom) 1
24 YAZICI (Lazer) (Zeykom) 1
25 BILGISAYAR (Basin Biirosu) 6
26 TELEFON (Basin Burosu) 4
27 TELEFON (Konsol) (Basin Burosu) 2
28 YAZICI (Lazer) (Basin Birosu) 1
29 YAZICI (Renkli) (Basin Birosu) 5
30 BASKI MAKINESI (Basin Biirosu) 1
31 DIJITAL FOTOGRAF MAKINESI (Basin Biirosu) 3
32 OPAK FOTOGRAF MAKINESI (Basin Biirosu) 3

TOPLAM 90

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI :
4.1 — Personel istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 28 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
5’1t memur; 5 ’iisci ve 18’1 hizmet alim1 personelidir.



Personelin Istihdam Grafigi

PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

MEMUR: 5

_ ISCI: 5
HIZMET ALIMI; 18

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin egitim durumuyla ilgi grafik asagida sunulmustur.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGIiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

lIkokul: 2

Fakiilte: 5

Lise: 21

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

Personelimizin yas durumuyla ilgi grafik asagida sunulmustur.

Personelin Yas Grafigi

40 - 50: 2

MEMUR PERSONELIN YASA GORE DAGILIMI (ONAR YAS GRUPLARI)

20-30: 1

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007
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A -MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliigiimiiziin 2007 yilinda yapacagi ¢alismalarla ilgili hedefleri asagida belirtilmistir.

2007 Yili Hedefleri Tablosu

SIRA
NO ACIKLAMA
1 Genglerin rehabilitasyonu,meslek kazandirilmasina ve is hayatina hazirlamaya yonelik egitimler
gibi projeler gelistirmek
2 Katilimci yénetim ve kararlarda toplumsal uzlasmanin saglanmasi calismalarini yapmak.
3 Yerel kalkinma ve AB iligkileri koordinasyon faaliyetlerine devam etmek.
4 Genclik meclisi kurmak ve calismalarini koordine etmek
5 Sikayet ve beklentilerin degerlendiriimek ve ¢cézimler Uretmek.
6 Uygun materyaller kullanarak buttnlik arz eden bir tanitim ve halkla iligskiler programi diizenlemek.
7 izcilik kampi tanitimini ve kayitlarini alinmak.
8 Kulturel, yazili ve gérsel yayinlar hazirlatip bastirip dagitmak.
9 Bilgi evlerinin ve AB koordinasyon merkezinin ¢calismalarini koordine etmek.
10 Onemli kiiltiirel, dogal ve tarihi yerlere geziler diizenlemek.
11 Merkezefendi Geleneksel Tip Festivalinin gerceklestiriimesi ve uluslararasi platforma tasima
calismalarini yapilmak.
12 ilce halkini bilgilendirme amagl, sempozyum, seminer calismalarini siirdiirmek.

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Basin Yayim ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, 2007

A - MALI BILGILER
1 - Biitce ve Gider Durumu :
Miidiirliigiimiiziin 2007 yilina ait biitcesi, gider durumu ve gerceklesme orani asagidaki

tabloda verilmistir.

Biitce ve Gider Durum Tablosu

ACIKLAMALAR
; - ; BELEDIYE 2007 YILI GIDER BELEDIYE BUTGESININ
21 2-Solh A=t 2 TOPLAMI HARCANMA ORANI (%)
101.500.000 78.911.142 78
L . MUDURLUK 2007 YILI BUTCE GERCEKLESME
MUDURLUK BUTGESI GIDER TOPLAMI ORANIMIZ (%)
5.901.400 4.155.885 70

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2007



B - PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

2006 — 2009 yillarin1 kapsayan Belediyemizin stratejik plan1 ile Basin Yayim ve Halkla Iliskiler
Miidiirligiince 2007 yili i¢in performans hedef programinda toplam 133 adet hedef ve hedef adim1 belirlenmistir.

2. Performans Sonuclar1 Tablosu :

Mudiirliigiin 2007 yil1 icin gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen, gerekse kendi pefrormans
hedef programindaki belirtmis oldugu 133 adet hedef ve hedef adimina ait tablosu asagidaki gibidir:

Performans sonug tablosu

YAPILMAYAN

HEDEF TURD TOPLAMI YAPILAN VEYA DEVAM BA$AF§; ORANI
EDEN o

TOPLUMSAL 133 68 65 72

KAYNAK : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007

3. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi :

Belediye Baskanimiz tarafindan kurulan “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme
komisyonu” 2007 yilinda Miidiirliigiimiiziin bir y1l boyunca yapmig oldugu faaliyetleri izlemis, ¢alismalarla
ilgili faaliyet adimlarini1 ve performans kriterlerini ayr1 ayri raporlayarak performans sonuglarini degerlendirmistir.

Basin Yayn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii 133 adet toplumsal hedef ve hedef adim1 belirlemistir.
( Bunlarin 46 adedi ZEYKOM’a aittir. Bunlardan 6 adedini ZEYKOM gerceklestirmis, 40 adedinin de siireci
devam etmektedir.) Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii kendi hedef ve hedef adimlarin1 87 adet olarak
belirlemis, bunlardan 62 adedini yerine getirmis, 25 adedini ise siireci devam etmektedir. Bu duruma gore
ZEYKOM dikkate alinmadiginda Basin Yayn ve Halkla iliskiler Miidiirliigiiniin 2007 y1l1 hedef ve hedef
adimlarin yerine getirmedeki basaris1 % 72 dir.

Performans Sonu¢ Grafigi
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A - BILGI EVLERI

Zeytinburnu Belediyesinin sosyal belediyecilik anlayisina 6rnek teskil edecek
caligmalarindan birisi de “BILGI EVI” projesidir. Genglerimizin bilgiye daha kolay ulasmalarin
saglamak amaciyla kurulan bu mekanlar bir¢ok fonksiyonu bir arada icra edecek sekilde
tasarlanmistir. 8—18 yags arasindaki genglerimizin topluma yararl birer fert olarak yetisebilmesi
icin hazirlanan Bilgi Evleri, mahallelerin merkezinde ve okullara yakin bolgelerde kurulmustur.
Acilis1 2005 yilinin Subat ayidadir.

Bilgi evleriyle yeni nesillere 6n ayak olmay1 amacladik. Cocuklarimizin ve genglerimizin
bos zamanlarini verimli bir sekilde degerlendirmesini; bilgisayar ve internete ulasma imkan1
olmayan cocuklarimiza, modern bir ¢alisma ortami saglamayi; sehir merkezlerinde bulunan
kiitiiphanelere ulagma zorlugunu Bilgi Evleri aracilig1 ile ortadan kaldirmayz; ders calisma
ortamlar1 miisait olmayan ¢ocuklara huzurlu ve sessiz ders calisma yerleri saglamay1 amacladik.
Ayrica, kiiltiirel ve sosyal hayatin yayginlasmasina yardimci olmak ve genclere bu dogrultuda
rehberlik etmek ve yonlendirmek amaciyla, sosyal belediyecilik anlayisinin bir geregi olarak
toplumun tiim kesimleri i¢in caligmalar yapilmas1 hedeflenmekle birlikte 6zellikle genclerin
sosyal ve kiiltiirel gelisimleri icin geleneksel mimari tarzda olusturdugumuz alanlarda 6gretime
yardimci egitim faaliyetlerinin yapilmasini sagliyoruz.

a) Model Bilgi Evleri :

Zeytinburnu Belediyesi olarak Bilgi Evleri’'miz ile yaptigimiz etkinlikler ve ¢alismalarla,
diger belediyelerin actig1 Bilgi Evleri’ne model olusturduk ve danismanliklarini iistlendik. Bagka
belediyelerden gelen temsilcilere brifing verip, sunumlar yaptik. Gergeklestirilen ¢aligmalar ve
yonergeler hakkinda ayrintili bilgilendirme faaliyetlerinde bulunduk. Tiirkiye’de ilk kez ve
yalnizca Zeytinburnu Belediyemizin internet sitesinde Bilgi Evleri linkinde, yapilan faaliyet ve
yonergeler kamuoyunun bilgisine sunulmakta ve siirekli giincellenmektedir. Gergeklestirilen tim
faaliyetler ilcemiz genelinde bulunan 36 okul mudiirliigii bilgilendirilerek siniflarda ilan
ettirilmektedir.

b) Yapilan Aktiviteler :

Uyelerin sosyal ve kiiltiirel gelisimleri i¢in her ay degisik aktiviteler diizenliyoruz. “Ayim
Ogrencisi”, “Aym Sorusu”, “Satran¢ Turnuvalar1”, “Kitap Okuma Yarismalar1”, “10 Parmak Hizli
Yazma Yarigmalar1”, “Siir Ezberleme Yarigmas1”, “Mektup Yarigmasi1”, “Bilgi Yarismalar1”,
“Temel Bilgisayar Egitimi”, “Bilgisayar Kuliibii”, “Satran¢ Kuliibii”, “Okuma Goniilltileri
Kuliibii”, “Sesli Okuma Gruplar1”, “Film Kuliibii”, “Tiyatro Kuliibii”, “Ogrenci Bulusmas1”,
“Genglik Soylesileri” gibi etkinliklerin yan1 sira belirli giin ve haftalarda diizenlenen konferanslarla
hem eglendirmeyi hem de 6gretmeyi hedefledik. Bunlarin yaninda; Bilgi evine iiye olan
genclerimizin, yardimseverlik, kardeslik, paylasim ve comertlik gibi duygulariin pekismesi i¢in
cesitli derneklerin ve yardim kuruluglarinin diizenledigi kampanyalara katilimlarini sagliyoruz.

Toplam 158 farkli okuldan dgrenci bulunmaktadir. Ilce genelinde yer alan 36 okuldan
tiyemiz oldugu gibi ilce disindan 121 farkli okuldan da kayitli iiyemiz mevcuttur. [lgemiz disindan
ozellikle Bakirkoy, Bagcilar, Glingoren, Fatih, Sisli, Eminonii, Bahgelievler, Besiktas il¢eleriyle;
Topkapi, Cemberlitas, Sultanahmet semtlerindeki okullardan kayitli 6grenci ve liyelerimiz
bulunmaktadir.



Bilgi Evleri ile ilgili sayisal veriler :

Bilgi Evlerinin toplam iiye sayisi........ccccceevveerveeeceveennnennnnt 6.380
Seyitnizam Bilgi Evi iyesi......cccccceeviveeviieniieeeieenieeeneenl 4419
Merkezefendi Bilgi Evi GiyeSi........cccoevieevienienciieieeieennnl 2,411
[IKSETetim OBIENCIST ...cvvveveeeeeeeeeeeeeceeeeeee et 5577
LiS€ OZIENCIST c.uvvveeniiieeiieeeiieeeieeeeiee e esieeeeveeeseneeennneeennns. 320
Universite OIENCISi........o.oovevevreeeeeeererceeeeesee e : 134
Diger (Oss Haz. imsek, Acik Lise, Kuran Kursu, vs.)........: 16
YEtISKIN....oiiiiiiiiiicee e 282
Kaymakam ........cccooiiiiiiiiiiiieicieeeee el |
Giinliik internet kullanicisi (ortalama) ............cccceeveeenneennnns 350
Giinliik kiitiiphane kullanicisi (ortalama)............................: 400
Glnliik 6diil kitap sayist (ortalama)...........cccceceeeveenneenenl 110
Suana kadar okunan kitap sayisi .........ccccceeeeveeecieeennneeeneen.. 53.494
Bilgisayar SAY1S1 ...cccveeecviieeiiiieciieeciee e ennt 34
Kayitlt Kitap Say1St...c.ccccierieeiienieiiieieeieesiecieesiieeveeeennl 0.560

B - ZEYTINBURNU YEREL KALKINMA VE AB ILISKILERI KOORDINASYON MERKEZI
(ZEYKOM)

Yerel yonetimler, kamu yonetimi bilimindeki tanim1 geregi halka en yakin organlardir. Ancak yonetimde
degisen kavram ve tanimlamalar yerel yonetimlerinde misyon ve vizyonlarimi da degisime ugratmstir. Ozellikle
stirdiiriilebilir kalkinmanin yagsama gecirilmesinde kilit rol oynayan yerel yonetimler, 21 yy yonetim tarzi olan
yoOnetisim kavrami ile yeni bir yonetim anlayisina sahip olarak halkin ¢evre ve yasam kalitesinin artirilmasini
temel hedef olarak almislardir. Ayrica adaylik siirecinde oldugumuz AB, vatandaglarina daha iyi hizmet
verebilmek icin halka en yakin yonetim birimi olan yerel yonetimlerin gelismesine biiyiik 6nem vermektedir.
Bu amag cercevesinde, yerel yonetimler 6zerklik sartin1 kabul ederek yonetisim kavramini resmi bir yonetim
anlayis1 haline getirmistir. AB miiktesebatinin % 60 yakin boliimii yerel yonetimleri direkt ilgilendiren
basliklardan olustugu i¢in biitgesinin 6nemli bir payin1 yerel yonetimlerin desteklenmesi amaciyla ayirmistir.
3 Ekim’de miizakere siirecinin baslamasiyla birlikte Tiirkiye’de Avrupa birliginin bir parcasi olmaya karar
vermis bulunmaktadir. Bu siire¢, hem merkezi yonetimler i¢in hem de tiim miiktesebat bagliklarindan dogrudan
ya da dolayli etkilenecek olan yerel yonetimler icin zorlu bir siirectir. Bu siire¢ ancak yerel orgiitlerin
kapasitelerinin giiclendirilmesi, nitelikli insan giicliniin kazandirilmasi ve halk desteginin saglanmasi ile
asilacak bir yoldur.

DPT, AB Genel Miidiirliigii, AB Genel Sekreterligi, Bahce sehir Universitesi, Ulusal Ajans, AB bilgi
merkezi, Yerel Giindem 21 Ulusal Koordinatérliigii, CEEC- LOGON, I¢ Isleri Bakanligi’nin yetkili organlart
ile 2 kez arama konferanslar1 yapilmis ve alinan sonuglar neticesinde Zeytinburnu Yerel Kalkinma ve AB
[liskileri Koordinasyon Merkezinin olarak hem ilge bazinda iyi ydnetisimin uygulanmasini saglayarak
stirdiirtilebilir yerel kalkinma ¢alismalarini koordine etmek, hem de AB siireci i¢in gerekli olan kapasite gelisimi
icin Istanbul ili ve ilgeleri i¢in egitim, danismanlik ve dokiimantasyon hizmetleri sunmak i¢in yapilandiriimasina
karar verilmistir.

Zeytinburnu Yerel Kalkinma ve AB Iliskileri Koordinasyon Merkezinin iki temel amac1 bulunmaktadir.:

1- Zeytinburnu smirlari icinde siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak amaciyla, yerel aktorleri bu siirece
dahil ederek, yerel koordinasyonu saglamak iizere yerel gii¢ birligini ger¢eklestirmektir.
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2- Hem Zeytinburnu icindeki orgiitler hem de diger belediyeler i¢in AB siirecinde gerekli
olan kapasite gelisimini saglamak tlizere egitim, danismanlik ve dokiimantasyon destekleri
vermektir.

Proje, Zeytinburnu sinirlar1 i¢inde bulunan sivil toplum kuruluslari, kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel kurumlar ve Zeytinburnu halkinin yani sira yerel kalkinma i¢in isbirligi yapacak
veya AB konusunda danismanlik ihtiyaci duyan biitiin belediye, sivil toplum kurulusu ve diger
kurum ve kuruluglar1 kapsamaktadir.

Uygulama adimlar1 Avrupa Birligi ¢alismalar1 ve yerel koordinasyon ¢alismalar1 olarak
iki ana bagslik altinda siniflandirilmistir. Avrupa Birligi ¢alismalar1 kapsaminda dort ana program
uygulanmasi hedeflenmistir. Bu programlar Kapasite Gelistirme Programi, Sektorel Gelisme
Programi, Enformasyon Programi ve Kamusal Bilinci Gelistirme Programi’dir.

Kapasite gelistirme program altinda belediyelere yonelik olarak AB mali yardimlari, AB
proje yazimi ve proje yonetimi, AB genel seminerleri, AB yerel yonetim kurumlari tanitimi, AB
yatirim bankas1 finansman imkanlari, AB genclik programlari genel tanitim1 ve genclik proje
yazimi seminerleri diizenlenmesi, AB miiktesebatinin yerel yonetimleri ilgilendiren ana baglik
ve alt basliklarda yapilmasi kararlastirilmis ve uygulanmaktadir. Sivil toplum kuruluslarina
yonelik kapasite gelistirme programi igerisinde AB’de sivil toplum kuruluslarinin yeri, yonetim
programi, AB proje yazimi ve yonetimi ve vizyon gelistirme egitimleri yapilmasi planlanmig ve
uygulanmaktadir.

Sektorel gelisme programi
cercevesinde egitim sektoriine, sanayi
sektoriine ve KOBI’lere yonelik
bilgilendirme amacl seminler planlanmistir.

Enformasyon hizmetleri kapsaminda
elektronik biilten yaymlanarak AB miizakere
siirecinde yapilan ¢alismalar hakkinda
bilgiler ile yerel yonetimlerin ve sivil toplum
kuruluglarinin yaralanacaklar her tiirlii fon
ve hibe konusunda bilgilendirme yapilacaktir.
Ayrica Yerel Yonetimler konusunda AB
capinda faaliyette bulunan resmi organlarla
isbirligi saglanmasi, know-how transferinin
yapilmasi yoniinde calismalar yapilmaktadir.

Kamusal bilinci gelistirici projeler kapsaminda genglere, cocuklara ve ev hanimlarina
yonelik AB konulu seminerler diizenlenmektedir. Brosiir ve el kitapgiklari bastirilip dagitilacaktir.

Yerel koordinasyon programi cercevesinde sivil ve kamusal isbirliginin gergeklestirilerek
yerel kalkinmanin saglanmasina yonelik caligmalar gerceklestirilmektedir. Bunun i¢in halka
yonelik tanitim ¢alismalar1 yapilmakta, 6zel giinlerde ¢esitli faaliyetlerde bulunulmakta, saglik,
egitim, cevre gibi konularda olusturulmus ¢alisma gruplarinda hazirlanan projeler hayata
gecirilmektedir.

Proje kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler:

* Halk yerel kalkinma ve AB konusunda bilin¢lendirilmekte;

* Yerel idarelerin kapasiteleri gelistirilmekte;

o ilce smirlari icinde katilimer demokrasi mekanizmasi hayata gegirilmekte;

* Kuruluglarin nitelikli insan kaynag1 ihtiyacina cevap verilmesine katkida bulunulmakta;
* Yapilan faaliyetlerde iy1 yonetisim ilkelerinin uygulanmasi yapilmakta;

* Yerel kalkinmanin saglanmasina katkida bulunulmaktadir.



C - MERKEZEFENDI GELENEKSEL TIP FESTiVALI

Festival, etkinlige ismini veren Merkez efendi’nin camii ve tiirbesinin yaninda bulunan alanda
gerceklestirilmektedir. Dekorasyon ve sunum agisindan konunun zengin seceneklerinden yararlanilarak 6zel
teshir alanlar1 olusturulmakta, miizik, ¢igcek, renkler ve dogal malzemeler ile konunun igerigi vurgulanarak
0zel bir atmosfer yaratilmaktir.

Kiiltiiriimiize ve tarihimize sahip ¢ikma adina baslattigimiz bu faaliyetimizle ayni1 zamanda Lokman
Hekim, Ibn-i Sina, Biruni gibi tip tarihinde biiyiik séhret bulmus hekimleri ¢ikaran medeniyetimiz icinde
onemli bir yeri olan Merkez Efendi’yi anarak; geleneksel halk hekimlerinin modern tip uzmanlariyla birlikte
karsilikli hosgorii cercevesinde birbirlerini anlamalarina, insanlalar faydali olacak sekilde birlikte calismalarina
zemin olusturmaktir.

Etkinlik siiresince, panel ve seminerlerin yani sira, sahne olarak ayrilan boliimde ¢esitli gorsel etkinlikler
diizenlenmektedir. Cesitli araliklarla ziyaretcilere ticretsiz bitki ¢aylari, macunlar ve diger sifali iiriinlerden
promosyon olarak dagitilmakta olup katilimin artmasina etki etmektedir.

Ayrica bu festival ile dogal saglik merkezleri, ekolojik tarim ve yasam, organik gidalar, sifal bitkiler,
saglik turizmi, diyet, doga sporlari, felsefi kuruluslar, vakiflar, dernekler, yayinlar konularinda dogal yasama
hitap eden {iriin ve hizmetleri sunan tiim kuruluslar1 bir ¢ati1 altinda toplanmaktadir. Hedefimiz, bu kurum ve
kisileri genis kitleler ile bir araya getirmek, hizmet ve {iriinlerinin tanitilmasina araci olmak, toplumun bu
konuya bilingli ve akilc1 yaklagsmasina katkida bulunmaktir.

* Acilis toreninde halka Mesir
Macunu dagitilmaktadir

* Programa uygun sahne ve zemin
hazirlanmaktadir

* Giindiiz ve gece kiiltiir ve sanat
faaliyetleri icra edilmektedir 166-167

* Seminerler i¢in konusunda uzman
katilimc1 ve konugmacilar tespit
edilerek davet edilmektedir.

* Stantlar kurulmakta ve ilgili
firmalara kiralanmaktir.

* Ses ve 151k sistemleri etkinlige
uygun sekilde saglanmaktadir

* Etkinlik alanindaki tarihi
mekanlar aydinlatilmaktadir

* Hat, Tezhip veya Ebru sergileri
hazirlatilip, uygulanmaktadir

* Etkinlik alanin gece giivenligi
saglanmaktadir

* Etkinligin bitiminde “Etkinlik
Kitab1” hazirlanmaktadir

Gegen 8 yilda, Merkez Efendi Geleneksel T1p Giinlerine %91°i Istanbul’dan olmak iizere Tiirkiye’nin
cesitli sehirlerinden, %69’u kadin, yas ortalamasi1 35.5 ve ¢ogunlugu doktor, yonetici, miidiir, egitim gorevlisi,
firma sahibi, bankac1 gibi meslek gruplarindan olusan, 50.000 kisiye yakin bir ziyaretci akini oldu. Bu ziyaretgi
profili geng, egitimli ve bilingli bir kitleye ulasildiginin kanitidir. Merkez Efendi Geleneksel Tip Giinleri, 11
televizyon kanali, 16 radyo istasyonu, baz1 dergiler, 10 giinliik gazete ve 13 internet portalinda haber olarak
yer ald1 ve basin / yayin yoluyla da genis kitlelere ulasti.

Festival sayesinde tarihin tozlu sayfalarinda kalmis bir deger olan Merkezefendi herkes tarafindan
taninan biri haline gelmistir. Bununla birlikte festivale katilanlarin dogal ve saglikli yasam tercihlerinin
artmasina sebep olmustur.



D - CANAKKALE GEZIiLERi

Zeytinburnu Belediyesi tarafindan, Devletimizin bugiine gelmesinde 6nemli bir doniim
noktasi olan sanli miicadelemiz hakkinda daha iyi fikir sahibi olmalarin1 saglamak ve tarih suuru
edinmelerine yardimci olmak amaciyla, yiyecek-icecek ve rehber ihtiyaglari tarafimizdan
karsilanmak iizere Canakkale’ye ticretsiz glinliik 6grenci ziyaret programlari diizenlenmistir.
Glizergah:

Kilitbahir Kalesi

Namazgah Tabyasi

Hamideye Tabyas1

Mecidiye Tabyasi

Seyit Onbas1 Aniti

Havuzlar Sehitligi

Soganlhidere Sehitligi

Abide

Morto Koyu

Yahya Cavus ( Ertugrul Koyu )
Sargi Yeri ( Zihin Dere )
Mehmetcige Saygi Aniti

Kanli Sirt

57. Alay

Conkbayir1

5 yildir yaklagik olarak 50 000 vatandasimiz bu gezilere katilmistir.

E - BOGAZ GEZILERI

[lgede yasayan vatandaslarimizin kentlilik bilincini gelistirmek amaciyla, yasadiklari sehir
olan Istanbul’u iyi tanmitmak gerekmektedir. Bogazlara gitmek, Istanbul’u bir de “kiy1larindan”
seyretmek gerekiyor.

Bunun i¢in 3 yildir yaz aylarinda kiralanan 400 kisilik teknelerle Zeytinburnu halkina
bogaz kiiltiir gezileri diizenliyoruz.

Bu geziler bagta dgrenciler olmak iizere yogun bir ilgiyle karsilanmaktadir. Iki yildir
yaklasik 40 000 kisi bu gezilere katilmistir.

Istanbul’da yasayan insanlarin medeniyet bilincini artirmaya doniik yapilan bu faaliyetin
her yil tekrarlanmasi planlanmaktadir.

F - BASKANLA AKSAM CAYI

Zeytinburnu Belediyesi 6zellikle yaz aylarinda daha 6nce uygulanan Halk meclisi
toplantilarini agik havaya tasimistir. Her mahallemizde tespit edilen park ve acik alanlarda
gerceklestirilen “Bagkanla Aksam Cay1” programlar1 daha serbest ve miizikle sohbetin i¢ ice
gectigi dakikalara sahne olmaktadir. Halkimiz tarafindan ilgiyle karsilanan toplantilarda hem
mahalle sorunlari hem de mahalleye yapilan yatirimlar konusulmaktadir.

G - GOKYUZU OKULU

Zeytinburnu’nda yasayan ¢ocuklarimiza gokyliziinii tanitmak amaciyla iki yildir yaz
aylarinda 15 giin siireyle bir etkinlik diizenlenmektedir. 8-14 yas arasi ¢cocuklarin katilabildigi
bu faaliyet i¢in yiiksek bir binanin terasi se¢ilmekte ve teleskopla ay ve yildizlar cocuklara
izlettirilmektedir. Her y1l bu programa 500 ¢ocuk katilmaktadir.




H - BILGi EDINME BiRiMi

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Uygulama Yo6netmeligi ¢ercevesinde, Basin Yayin ve
Halkla iliskiler Miidiirliigiine bagl olarak olusturulan Bilgi Edinme Birimi 31.05.2005 tarihinde faaliyete
gecmistir. Kanun ile; herkesin bilgi edinme hakkini kullanabilecegi kuralinin yaninda yabanci ve tiizel kisilere
de belirli sartlar ¢ergevesinde bu haklar taninmistir. Belediyemiz web sitesinde "bilgi edinme" linkinden veya
bizzat basvuran herkes bu hizmetten yararlanabilmektedir. E-posta yoluyla yapilan bagvurularda T.C. Kimlik
No kisminin doldurulmasi zorunlu olup; telefonla bagvuru kabul edilmemektedir. Coztimlenen talebin sonucu
istisnalar hari¢ 15 is giinii i¢erisinde vatandasa (talep ettigi sekilde) bildirilmektedir.

Bilgi Edinme Birimine 2007 yilinda toplam 232 bagvuru yapilmistir. 219 bagvuru olumlu cevaplandirilarak
bilgi ve belgeye erisim saglanmistir. 6 bagvuru ise 4982 sayili Kanunun ve ilgili Yonetmeligin istisnalarina
girdigi i¢in olumsuz cevaplandirilmis veya Yonetmeligin 9, 10, 11 ve 14 iincli maddelerinde belirtilen sekil
sartlarini tasimadig icin isleme konulamayarak durum ilgilisine de bildirilmistir. 7 bagvuru konu ile ilgili
diger kurumlara iletilmistir.

I- BIMER

Bagbakanligin 20 Ocak 2006 tarih ve 2006/3 say1l1 genelgesi ile; vatandaglarimiz tarafindan Bagbakanliga
yapilacak bagvurularin tiim yurt genelinde kabul edilmesi ve Bakanliklar ile Valiliklere yapilan miiracaatlarin
Basbakanliktan izlenebilmesi amaciyla “Basbakanlik Iletisim Merkezi-BIMER-Dogrudan Basbakanlik” olarak
isimlendirilen uygulama; 2007 yilindan itibaren Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde faaliyete
gecmistir. BIMER e 2007 yilinda toplam 37 basvuru yapilmustir. 33’ii cevaplandirilmis, 3°ii iade edilmis ve
1’1 1lgili diger kuruma gonderilmistir.

K - YAYINLARIMIZ

Bu giine kadar belediyemizce yayimlanan | ‘“elveda dogdugum topraklar”
yaymlar sirasiyla sunlardir: ' '

. Surlarin Ote Yan1 Zeytinburnu

. Surlarin Ote Yan1 Zeytinburnu Ingilizce-Tiirkge
. Son Kale Canakkale VCD

. Son Kale Canakkale Senaryo Kitab1

. Soganlidere Sehitligi Kitab1

. Zeytinburnu’nun Sosyo-Ekonomik Yapisi

. Uluslararas1 Go¢ Sempozyumu Bildirileri Kitab1
8. Zeytinburnu Mezar Tas1 Kitabeleri (Envanter)

9. Zeytinburnu Mezar Tas1 Kitabeleri Kitab1 (Prestij)
10. Minyatiirler Kitab1 (2008)
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I - GENEL BIiLGILER

W oo

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKIi VE SORUMLULUKLARI

1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Miidiirligiimiiz, Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile is ve islemleriyle
alakal1 diger mevzuat dahilinde gorev ifa eder. Bunlar :

* Sosyal Yardim Isleri,

* Asevi Hizmetleri,

* Asker Aileleri Yardimlari,

* Yoresel Etkinlikler,

* Toplu Diigiin ve Siinnet Organizasyonlari,
* Ramazan Organizasyonlari,

+ Egitim ve Ogretime Destek Hizmetleri,

* Aile Koruma ve Destek Hizmetleri,

* Spora Yonelik Destek Hizmetleri’dir.

2. Mudiirligiimiiz’ iin Yetki Alam :

Midiirligiimiiz, gérevleriyle alakali is ve islemlerin ifasinda mer’i mevzuat dahilinde
yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

)

ISLERI MUDURLUGU

Miidiirligimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarmm yaninda goérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve bagkan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIiT BiLGILER
1. FIZIKI YAPI
1.1 - Hizmet Araclan :
Midiirligimiiz hizmetlerini hem kendi resmi araclariyla, hem de belediyemizin ihale

yoluyla hizmet alim1 yaptig1 kiralik araclarla stirdiirmektedir.
Miidiirligimiizde de toplam 3 ara¢ muhtelif kiralik araclardir.

Hizmet Arac¢lart Tablosu

SIRA || ARACIN CiNSi | _ WULKIVET Dl_JRUMU | TOPLAM

NO | RESMi || SAYl || KIRALIK| SAYI |
L1 | Minibas || l L x J[ 2 | 2 |
| 2 || Binek Araci || || || X || 1 || 1 |
| TOPLAM || 3 |

Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2007

i€ SOSYAL YARDIM




1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosui

BiINALAR

| SIRANO || KULLANIM AMACI ||l ALANI(m) || sAavi |
| 1 |[ Mudirr Odasi I 20 | 1 |
| 2 || Memur Odasi || 30 || 2 |
| 3 || Sekreterlik || 10 || 1 |
| 4 | Asevi Il 1200 || 1 |
| 5 || Aile Koruma ve Destek Merkezi || 500 || 1 |
TOPLAM 1760 6

Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 2007

2. TESKILAT YAPISI

Sosyal Yardim isleri Midiirii
172-173

AKDEM ASEVi

v

Mudurluk Personeli

3. BILGIi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Midiirliigimiizde bulunan ve hizmetlerin ifasi i¢in kullanilan 35 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevcuttur.

Bunlardan 26s1 iletisim amagli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 9 arag-gere¢ muhtelif amac ve
hizmetler i¢in kullanilmaktadir.
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Kaynak Listesi
SIRA NO CiNSi SAYISI

1 Bilgisayar 11

2 Yazici 3

3 Tarayici 1

4 Telefon 12

5 Klima 5

6 Dect Telefon 1

7 Telsiz 2
TOPLAM 35

Kaynak: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Midiirliigii, 2007

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel Istihdam Durumu :

Belediyemizin hizmet ve faaliyetleri toplam 27 personelle yiiriitiilmektedir. Bu personelin
7 ’st memur; 12’1 hizmet alimi ve 8 ’si iscidir.

Personelin Istihdam Grafigi
PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

ISLERI MUDURLUGU

MEMUR: 7

HiZMET ALIMI: 12

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007
Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagida belirtilmistir.

Personelin Egitim Grafigi

PERSONELIN EGIiTiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Fakiilte: 6 ilkokul: 9

Yiiksekokul: 2 = . Ortadgretim: 1

Lise: 9

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007

li£ SOSYAL YARDIM




Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagida belirtilmistir.

Personelin Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

50 Yukarist: 1 20-30: 5

. 30-40:5

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

.

40 - 50: 16

II- AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Midiirligiimiiz amag ve hedefleri asagidaki hizmetleri ger¢eklestirmek lizere planlanmistir.

Hedef Tablosu
SIRA
NO ACIKLAMA
1 ilgemizde yasayanlarda sehirlilik ve hemserilik bilincinin gelistirimesi calismalarini yapmak. 174-175

Kadinlarin sosyal hayattaki etkinliginin artirllmasi kadin ve ¢ocuklarinin yasal haklarinin korunmasi,
aile kurumunun giiclendirilmesine yonelik projeler gerceklestirmek.

3 Sosyal yardimlarin ihtiyac sahiplerini tespit ederek yerine ulastiriimasini saglamak.

Belediyenin sosyal ve kulturel hizmetlerinin timinde (saglik, spor, kiltir, egitim diger hizmetler)
gecici cozimler yerine kalici, geleneksellesmis, entegre ve birbirini tamamlayan ¢dézimler Gretmek.

Genglerin rehabilitasyonu ve meslek kazandiriimasi ve is hayatina hazirlamaya yonelik egitimler ve
3 projeler gelistirmek

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, 2007

III - FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER

1. Biitce ve Harcama Durumu :

Midiirliigtimiiz Belediyemizin 2007 yilinda yapmis oldugu toplam 78.911.142- YTL. giderden 3.132.541-
YTL. ‘sini harcamistir. Miidiirliigiimiizce yapilan harcama Belediye biit¢cesinin % 4’iinii olusturmaktadir.




Biitce tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

2007 YILI 2007 YILI BUTCE
BUTGE TAHMINi  MUDURLUK GERCEKLESME
GIiDER TOPLAMI ORANIMIZ (%)

v oo

3.990.000 3.132.541 78

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2007

B - PERFORMANS BiLGILERIi
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin stratejik planinda Miudiirliigii i¢in 6ngoriilen 2007 y1l1 hedef ve hedef adimi1
toplam1 54 adet olarak belirlenmistir.

2. Performans Sonuclari Tablosu :
Midiirligtimiiz 2007 y1li icin gerek Belediyemizin stratejik planinda belirlenen, gerekse

kendi pefrormans hedef programindaki belirtmis oldugu 54 adet hedef ve faaliyetlerin tamamini
gerceklestirmistir.

ISLERI MUDURLUGU

Performans Sonuglart Tablosu

. BASARI
HEDEF TURU YAPILAN DEVAM EDEN ORANI

(%)

TOPLUMSAL

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2007

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi :

Belediye “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu”
2007 yilinda Miidiirligiimiiziin bir y1l boyunca yapmis oldugu faaliyetleri ve ¢alismalari izlemis,
faaliyet adimlarini ve performans kriterlerini degerlendirmis ve Midiirliigiimiiziin faaliyetlerinin
tamaminin gergeklestirdigini gérmiistiir.

Sonug olarak Miidiirliigiimiiziin 2007 yilindaki basar1 oran1 % 100 “diir.

i€ SOSYAL YARDIM




Performans Sonuclart Grafigi

60 -
50 -
40 -

B SOSYAL
30 - YARDIM
50 - iSLERI

MUDURLUGU
10 -
Ay

0 I |

YAPILAN DEVAM EDEN

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Midiirliigt, 2007

IV - DIGER FAALIYETLER

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

~ v ~

SOSYAL YARDIMLAR SOSYAL HiZMETLER

SOSYAL 176-177
ORGANIZASYONLAR

1-SOSYAL YARDIMLAR

A) Nakdi Yardimlar

a) Asker Aile Yardimi: Yardima muhtac asker ailelerinin
basvurulari alinip, yapilan arastirma neticesinde enciimen karariyla
205 Aileye 432.860,00 YTL asker maasi baglandi.

b) Magdur Aile Yardimi: Yangin, yikim afet vb.
sebeplerle magdur ve muhta¢ duruma diismiis ve belediyemize
miiraacaat eden vatandaslarimizin kayitlart alinip sosyal durum
tespiti yapildiktan sonra komisyon karartyla 18 aileye ev esyasi
ve cesitli ihtiyaclarmi karsilamak tizere 87.300- YTL.’lik yardim
yapilmigstir.

21.02.2007 taripinde Cirpict mahallemizde ¢dken bina ve bosaltilan binalarda yasayan 21 aileye TOKI
ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile isbirligine girilerek bu ailelere pesinatlar1 Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
verilerek sosyal konutlardan yararlanma hakki saglanmuis, aileler dairelerine tagimustir.

Siddetli yagmur ve sel nedeniyle dogal afet goren dogu illerimize (Batman, Diyarbakir, Sanlurfa, Siirt,
Bitlis, Van, Sirnak ve Mardin) meclis karartyla 100.000,00 YTL nakdi yardim yapildi.




B) Ayni Yardimlar
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a) Daimi Erzak Yardim : IIcemizde
ikamet eden ve evlerinde yemek yapabilecek
durumda olan muhtag ailelerimize, ihtiyac
durumlarina gore 3 ayhk, 6 ayhk, 9 ayhk ve
12 ayhk olmak iizere diizenli olarak erzak
yardimi yapilmistir.

88 Aileye de 1 kereye mahsus erzak yardim
yapilmistir.

Erzak Dagitim Tablosu

AYLAR ERZAK ADEDI AYLAR ERZAK ADEDI TOPLAM
52

OCAK TEMMUZ 160

SUBAT 80 AGUSTOS 156

MART 99 EYLUL 169

NiSAN 137 EKIM 135

@ MAYIS 159 KASIM 112
HAZIRAN 175 ARALIK 105

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, 2007

b) Hasta Bezi Yardim : Iicemizde ikamet
eden belediyemize miiracaat eden 146 oziirlii ve
yatalak hasta vatandaslarimiza, her ay diizenli
olarak hasta bezi yardimi yapilmistir

ISLERI MUDURLUGU

¢) Tibbi Destek Malzemeleri : [lcemizde
ikamet eden magdur 6ziirlii vatandaslarimizin
basvurular1 neticesinde ihtiyaglarina gore tibbi
malzeme yardimlar1 yapilmistir.

28 Hastaya Tekerlekli Sandalye

2 Hastaya GozIik

1 Hastaya Dijital isitme cihazi

1 Hastaya Beyaz Baston

4 Hastaya lag

1 Hastaya Ayakta Durma Sehpasi, yardimi yapiimigtir.




d) Esya ve Giyim Yardim : Ilgemizde bulunan 167
yetim ve 6ksiiz cocuk belirlenip Biiyliksehir Belediyesiyle
birlikte giyim ihtiyaclari karsilanmistir. [lgemizde bulunan
ihtiyac sahibi 4 aileye ev esyasi, 64 Kisiye de giyim yardim
yapilmistir.

SOSYAL HiZMETLER

A) ASEVI HIZMETLERI

a) Sicak Yemek Hizmeti: ilcemizde ikamet etmekte olan; evinde
yemek pisirmesine olanak saglayacak mutfak ya da benzeri ortami
bulunmayan

» Kuru gidayi pisiremeyecek kadar yash ve gligsiiz olanlar

= Fiziksel ya da zihinsel engeli bulunan

40 ailenin evlerine asevimizden
haftanin yedi giinii diizenli olarak ‘ -
3 gesit sicak yemek servisi hizmeti .
verilmistir.

b) Yerinde Yemek
Hizmeti: Yerinde sicak yemek
hizmeti ile asevi binamizda
magduriyet ayirimi yapilmaksizin
herkese haftanin 7 giinti
11.00-16.00 saatleri arasinda 200 kisilik corba servisi hizmeti yapilmistir.

178-179

¢) Cenaze Evlerine Yemek Hizmeti: {lcemizde yakini vefat eden
522 ailemizin cenaze evlerine yemek servisi hizmeti yapilmistir.

d) Diger Hizmetler: istanbul Emniyeti Yabancilar Sube Miidiirliigii
Takip Kontrol Biiro Amirligi misafirhanesinde sinir dis1 islemleri i¢in
bekletilen yabanci uyruklu sahislarin ihtiyaci icin agevimizden diizenli olarak giinliik 200 kisilik sicak yemek
hizmeti verilmistir.

B) EGIiTiM VE OGRETIME DESTEK HiZMETLERI

a) Kirtasiye Yardimi: ilcemizde ikamet eden
yardima muhta¢ 6grencilere dagitilmak tizere 40.000
adet kareli, 40.000 adet cizgili defter ve 2000 adet okul
cantasi {lkdgretim okullarina dagitimi yapilmistir.
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ISLERI MUDURLUGU

i SOSYAL YARDIM

ZEYTINBURNU

b) Okul Takimlarina Nakdi Odiil Yardimi: Basarili olan sporcu dgrencilere belediye
meclis karartyla 25.200,00 YTL nakdi 6diil yardim yapild.

Okul Takimlar: Tablosu

SIRANO|  TAKIMLAR SPOR DALI BASARISI MIKTARI
Celalettin Goézisulu 1- Turkiye Grup Birincisi }
1 .0 Okulu voleybol 5 Trkiye Birincisi 12209 =Vl

. 1- Tarkiye Sampiyonluguna katiima
2 Abay 1.0.Okulu Futbol  hakki 3 8.000 - YTL.
2- Turkiye Uclncusu

3 Kazim Ozalp .0.0.  Futbol  1- Istanbul Uglinciisi 2.000 - YTL.

. o 1- Istanbul Birincisi
4 Atatirk 1.0. Okulu Atletizim 2. Tiirkiye Grup Birincisi 3.000 - YTL.

3- Turkiye Dérduncisu

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Sosyal Yardim Igleri Miidiirligi, 2007

¢) Okullara Egitim ve Spor Malzemesi
Yardim: Ilgemizdeki okullarm talepleri dogrultusunda
egitim ve spor malzemesi yardimi yapildi.

d) Egitim Yardimi: Devlet iiniversitelerinin
4 yillik lisans boliimlerinde okuyan ve en az 4 yildir
Zeytinburnu’nda ikamet eden 478 6grenciye ayda
150,00 YTL olmak iizere 7 ay boyunca burs yardimi
2007 Aralik ayinda baslanda.

e) Okuma-Yazma Kursu: Halk Egitim
Merkezi ile is birligi yaparak diizenlenen okuma-
yazma kampanyasina 600 vatandasimiz kayit
yaptirmig 519 Kisi sertifika almaya hak kazanmstir.




C) SPORA YONELIK DESTEK HiZMETLERI
a) Amator Spor Kuliiplerine Destek:

a.a) Spor Malzemesi Yardimlari: llcemizde bulunan Amatdr Takimlarin spor malzemeleri
ithtiyaclar1 karsilandi. Toplam 14 amator takima spor malzemesi yardimi yapildi.

Spor Kliiplerine Yapilan Malzeme Yardimi Tablosu

SIRA NO MALZEME CiNSi MIKTARI
1 Futbol Topu 130 Adet
2 Esofman Takimi 325 Adet
3 Krampon Ayakkabi 130 Cift
4 Penye - T-shirt 650 Adet
5 Yagmurluk 234 Adet
6 Antrenman Yelegi 468 Adet
7 Forma Takim 234 Adet
8 Torba Canta 234 Adet

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, 2007

a.b) Nakdi Odiil Yardimi: 2007 yilinda basarili amator sporculara belediye meclisinin karariyla
74.850 YTL nakdi odiil verilmistir.

Odiil Verilen Sporcular Tablosu 180-181

1 Ediz Yildirnmer Turkiye Rekoru Yuzme 4.000 YTL.
2 Sevda Aysu Turkiye Uclinclsu Tekvando 2.500 YTL
3 Birsu Deniz Turkiye ikincisi Karate 3.000 YTL.
4 Kibra Kahvecioglu Dinya Karate Sampiyonu Karate 12.000 YTL.

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, 2007

B
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Odiil Verilen Spor Kuliipleri Tablosu

S.NO KULUP SPOR DALI MIKTAR
1 Eroglu Spor Kuliibu Futbol 4.200 YTL.
2 Damla Spor Kuliibu Futbol 16.050 YTL.
3 Bati Trakya Spor Kuliibl Futbol 12.100 YTL.
4 Tepebag Kultir Spor Kuliibi Futbol 4.500 YTL.
5 Gunes Spor Kultbi Futbol 2.400 YTL.
6 Yildiz Spor Kuliibt Futbol 7.500 YTL.
7 Yesil llgaz Spor Kullibii Futbol 2.400 YTL.
8 Cirpici Selvi Spor Kulibi Futbol 2.400 YTL.
9 Merkezefendi Spor Kuliibl Futbol 1.800 YTL.

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Bagkanligi, Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii, 2007




b) Sportif Etkinlikler
ve Organizasyonlar ;
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b.a) Amator Futbol
Turnuvasi: Amator sporculuga
tesvik etmek i¢in ilgemizde
bulunan Amat6r Futbol Takimlart
ile birlikte Futbol Turnuvasi
organize edilmistir.

Miidiirliglimiiz
tarafindan diizenlenen turnuvaya
12 takim katilmistr.

- Bestelsiz Spor - Telsiz Spor - Hiirriyet Spor

- Tepebag Spor - Yenidogan Giines Spor - Irmak Spor

- Yildiz Spor - Eroglu Spor - Damla Spor

- Yesililgaz Spor - Bati Trakya Spor - Merkezefendi Spor

D) AILE KORUMA VE DESTEK MERKEZI

GELECEGE ACILIYORU

Miidiirligiimiize bagli faaliyet gdsteren

AKDEM tarafindan 913 vatandasimiza hukuk, psikolog

ve egitim konularinda uzmanlar1 tarafindan destek
saglanmustir.

)

ISLERI MUDURLUGU

Aile icin Temel is Kurma ve
Egitim Gelistirme Egitimi

1) Aile icin Temel Egitim

UNICEEF ile birlikte organize edilen 0—6 yas arasindaki ¢cocuklarin temel egitimi ile ilgili
program yapilmustir. {lgili programa 15 bayan katilmistir.

2) is Kurma ve Gelistirme Egitimi

Egitim uzman Fiisun Negare tarafindan Is Kurma ve Gelistirme egitimine 57 vatandasimiz
kay1t yaptirmis olup, 45 vatandasimiz sertifika almistir.

3) Nisanhhk Okulu

Ii£ SOSYAL YARDIM

Alaninda uzman 10 konusmaci ile ¢iftlerin evlilige hazirlandiklari bir egitim programi
EVTINBURNU yapilmustir.

TN
m
m



E) SEMINERLER

AKDEM’de 2007 yili boyunca ilgemizdeki vatandaslarimiza saglik, iletisim, psikolojik, cocuklar,
Oziirliiler, yaslilar v.s. konularda seminerler verilmistir.

- ——

o |

Seminer Konular: Tablosu

Saghk 6 Seminer
iletisim 4 Seminer 182-183
Psikolojik 9 Seminer
Cocuklar 5 Seminer
Ozdirliler 3 Seminer
Yaslilar 1 Seminer
Diger 3 Seminer
Toplam 31 Seminer

KAYNAK: Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, 2007
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SOSYAL ORGANIZASYONLAR

1) Siinnet Soleni: Fakir ve yardima
mubhtag ailelerin 469 ¢ocugunun siinnetleri
yaptirildi. 07.07.2007 tarihinde slinnet
cocuklarmin ve ailelerinin de katilimryla Stinnet
Soleni Programi yapilmaistir.

2) Nikah Séleni: Miidiirligtimiiz
tarafindan toplu nikah s6leniyle ilgili bagvurular
aliip, arastirmalar sonucunda 14 cift tespit edilip

08.Eyliil.2007 tarihinde Toplu Nikah
Organizasyonu gergeklestirilmistir. Bu
Organizasyon nedeniyle Zeytinburnu Stadyumunda
iinlii sanatcilar Onur San ve Emre Altug halka
konser vermislerdir. Evlenen ciftlere ev esyasi
yardimi da yapilmistir.

3) Ramazan Etkinligi: Ramazan ay1
boyunca Hizmet Binasi ve Merkezefendi’de kurulan
cadirlarda giinliik 1500 kisilik iftar yemegi
verilmistir. Iftar sonras1 ¢adirlarda Kiiltiir Sanat
Programlari yapilmistir. Cocuk programlari,
yarigsmalar, sdylesiler, siir geceleri, sema gosterileri
yapilmistir.

Reha YEPREM, Ikbal GURPINAR, Hiiseyin
GONCAGUL, Grup Yakamoz, Grup Cag, Dursun
Ali ERZINCANLI ve Ibrahim Sadri gibi sanatgcilar
programlarda sahne almiglardir.

Ayrica Ramazan ay1 miinasebetiyle Kibris’ta
hayir sever is adamlar1 tarafindan verilen 6 adet akdilii
sandalye ile 1.000 adet erzak paketi dagitimi gerceklestirilmis, 5 giin boyunca da hergiin 1.000
kisilik iftar yemegi verilmistir. Belediyemiz tarafindan Moskova’da da kurulan ¢adirda 2 giin
stireyle 1.000’er kisi iftar yemegi verilmistir.




RUHSAT
VE DENETIM
B) MUDPURLUGT

Coziimde gorev almayanlar p g %
4. Aegehe

.
)~



I - GENEL BIiLGILER

A - MUDURLUGUMUZUN GOREV YETKI VE SORUMLULUKLARI
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1. Miidiirliigiimiiz’ iin Gorevi :

Ruhsat ve Denetim Miidiirligl, isyerlerinin ruhsatlandirma isleri ile igyerlerinin denetim
iglerini yliriitmekle gorevlidir.

DENETIM MUDURLUGU

2. Miidiirliigiimiiz’ iin Yetki Alani :

Midiirliigiimiiz, gorevleriyle ilgili islerin yapilmasinda mer’i mevzuat dahilinde yetkilidir.

3. Miidiirliigiimiiz’ iin Sorumlulugu :

Miidiirliigiimiiz, yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarinin yaninda gérev ve yetkilerinin ifasinda, belediye baskanina ve baskan yardimcisina
kars1 da sorumludur.

B - MUDURLUGUMUZE AIT BILGILER

1. FiZiKi YAPI
1.1. Hizmet Araclan :
Midiirligiimiiz; hizmetlerini Belediyemizin ihale yoluyla hizmet alimi1 yaptig1 kiralik araglarla

stirdiirmektedir.
Miidiirliigiimiizde de toplam 1 adet kiralik ara¢ bulunmaktadir.

Hizmet Arac¢lart Tablosu:

ARAC LISTESI

SIRA || reaci cinsi | ___MULKIYET DURUMU [y

NO | RESMi || SAYl || KIRALIK|| SAVI |
| 1 || Binek Otomobil | | —x [ 1 | ; |
| TOPLAM || 1 |

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidirligii, 2007

1.2 - Hizmet Birimleri :

Miidiirliigiimiizde is ve islemler Baskanlik binasindan yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda
Midiirliigimiizde hizmetlerin ifa edildigi mekanlar ve hizmet birimleri de mevcut olup, bunlar
da asagida sunulmustur.

Hizmet Birimleri Tablosu

BiNALAR

£ RUHSAT VE

[ SIRANO || KULLANIM AMACI || ALANI(m) || sAvi |
| 1 || Mudir Odasi || 25 || 1 |
| 2 |[ Teknik Eleman Odasi I 8 I 1 |
| 3 || Depo I 20 I 1 |
| 4 |[ Kalem I 110 I 1 |
| 5 |[ Arsiv (Kullaniimiyor) I 35 I 1 |
TOPLAM 198 5

ZEYTiINBURNU

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, 2007



2. TESKILAT YAPISI

Riistem TEKIN

Muadar

TEKNiIK BURO EVRAK BUROSU

Muhendisler SEF

Memurlar isciler

L. . 186-187
3. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Miidiirliigimiizde bulunan ve hizmetlerin ifas1 i¢in kullanilan 24 adet bilgi ve teknolojik kaynak
mevcuttur.

Bunlardan 8’1 iletisim amacli olarak kullanilmakta iken; geri kalan 16 arag-gere¢c muhtelif amag ve
hizmetler i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak Tablosu
KAYNAK LiSTESI

SIRA NO CiNSi SAYISI

1 Bilgisayar 10
2 Yazici 3
& Tarayici 1
4 Telefon )
5 Dect Telefon 1
6 Dijital Konsollu Telefon 2
7 Klima 2
TOPLAM 24

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Destek Hizmetleri Miidirligii, 2007
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DENETIM MUDURLUGU

£ RUHSAT VE

4. INSAN KAYNAKLARI
4.1 — Personel istihdam Durumu :

Ruhsat ve Denetim Miudiirliigli hizmet ve faaliyetleri toplam 10 personelle yiiriitiilmektedir.
Bu personelin 6 ’s1 memur; 4 i iscidir.

Personel Istihdam Grafigi

PERSONELININ iSTIHDAM TURUNE GORE DAGILIMI

iSCI: 4

MEMUR: 6

ZEYTINBURNU

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.2 — Personel Egitim Durumu :

Personelimizin egitim durumuyla ilgili grafik asagidadir.

Personel Egitim Grafigi

PERSONELIN EGITIM DURUMUNA GORE DAGILIMI

Yiikseklisans: 1

Fakiilte: 3 . .
Lise: 5

Yiiksekokul: 1

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Yazi Isleri Miidiirliigii, 2007

4.3 — Personel Yas Durumu :

Personelimizin yas durumuyla ilgili grafik asagidadir.

Personel Yas Grafigi

YASA GORE DAGILIM (ONAR YAS GRUPLARI)

30-40: 4

40 - 50: 6

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanlig1, Yazi isleri Miidiirliigii, 2007



II1 - AMAC VE HEDEFLER
A - MUDURLUGUMUZUN AMAC VE HEDEFLERI

Miidiirliigiimiiziin amag ve hedefleri asagida belirtilmistir.

Hedef Tablosu
S'L%A ACIKLAMA
1 icede ticari hayatin gelismesi ve niteliginin artiriimasi ile ilgili calismalar yapmak.
2 icede ruhsatsiz faaliyet gdsteren isyerlerinin ruhsatlandiriimasi ile ilgili calismalar yapmak.

3 Ruhsatlandirma ¢alismalart ile ilgili bilgilendirme calismalari yapmak.

4 Guncel mevzuata goére ruhsatlandirma calismalari ile ilgili is akisi ve slrecleri tespit ederek ilan etmek.

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Ruhsat ve Denetim Miidiirligii, 2007

III - FAALIYETLERE iLISKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A - MALI BILGILER

1 - Biitce Durumu :

Midiirligiimiiziin 2007 yil biitgesi ile giderlerine ait bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur.

Biitce ve Gider Tablosu

BUTCE VE GIDER DURUMU

Belediye Belediyenin Bltce Mudarligimiz ~ Mudarligimuz Biitce
Bitce Gerceklesen Harcama Butce Tahmini Gerceklesen Gerceklesme
Tahmini Butgesi Orani (%) Butgesi Oranimiz (%)
101.500.000 78.911.142 78 514.000 169.571 34

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirligii, 2007

B - PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri :

Belediyemizin 2006 — 2009 yillar1 arasin1 kapsayan stratejik planinda Miidiirliigiin 2007 y1l1 hedef ve

hedef adimlar1 toplami 40 adet olarak belirlenmistir.
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DENETIM MUDURLUGU

2. Performans Sonuclari Tablosu :
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigiiniin 2007 y1l1 i¢in gerek Belediyemizin stratejik planinda

belirlenen, gerekse kendi pefrormans hedef programindaki belirtmis oldugu 40 adet hedef ve
faaliyetlerle ilgili tablosu asagidaki gibidir.

Performans sonug tablosu

" BASARI
HEDEF TURU TOPLAM YAPILAN DEVAM EDEN ORANI

(%)

KURUMSAL

KENTSEL 22 16 6

TOPLUMSAL 6 6 0

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Mudiirliigii, 2007

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi :

Belediyemizin “Stratejik plan ve performans programi izleme ve degerlendirme komisyonu”
tarafindan 2007 yilinda Miidiirliiglimiiziin bir y1l boyunca yapmis oldugu faaliyetler degerlendirmis,
sonug olarak:

Ruhsat Denetim Miidiirliigiiniin 2007 yilindaki basar1 oran1 % 91 olarak tespit edilmistir.

Faaliyet Sonuclari Grafigi

m RUHSAT
DENETIM
MUDURLUGU
N N N
& & &
N N S
N) S 7
S Q7 &
£ Q

Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2007
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IV - DIGER FAALIYETLER

2007 yilinda Ruhsat Dagilim Tablosu
yaptlan galismalarla 2007 YILI iGINDE VERILEN RUHSATLARIN
bolgemizde faaliyet DAGILIMI

gosteren toplam 4127 adet
isletme ruhsatlandirilmastir.
Bu isletmelerin; 2362

adedi gayri sthhi miiessese,

1765 adedi sihhi

miiessesedir. Sthhi 4127
miiesseselerin 36 adedi

umuma acik istirahat ve 2.362 1.765

eglence yeri

konumundadir. 394 sayili

hafta tatili kanunu Gayrisihhi Sihhi Toplam
eregince 304 adet hafta
g . ,g .. Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii, 2007
tatili ruhsat1 verilmistir.
Denetim sonucunda ruhsatsiz faaliyeti tespit edilen ve yasal a¢idan ¢alismasinda mahsur olmayan
isletmeler, mevzuat hiikiimleri dogrultusunda varsa eksiklikleri giderilerek ruhsatlandirilmaktadir.

Cevre ve toplum

Sikayet Dagilim Tablosu saglig1 acisindan
2007 YILI iCINDE DEGERLENDIRILEN ¢aligmast uygun 190-191
SIKAYETLERIN DAGILIMI olmayan mermer

atolyeleri, emprime
baski atolye ve oto
tamirhaneleri ve
benzeri igyerlerinin
tahliyesi amaciyla

yapilan islemler
423 sonucu;
278 Y 43 adet igyeri tahliye
ettirilmis
12 adet igyeri

mihiirlenmistir.
Beyaz Masa Vatandas ve Toplam . .
Kurumlar 47 adet asansor, ving,
kompresor v.b.
Kaynak : Zeytinburnu Belediye Baskanligi, Ruhsat ve Denetim Miidiirligii, 2007 . . .
aletlerin periyodik

muayenesi yapilmistir.
Denetimler sonucu ruhsatsiz faaliyet gosteren 4492 adet isyeri ile ilgili Zabita Miidiirliigiine evrak gonderilmistir.

Beyaz Masa vatandaslar1 ve kurumlar tarafindan iletilen 423 adet sikayet sonuclandirilmistir.

Gida Isletmeleri ile ilgili Saglik Isleri Miidiirliigiine 469 adet evrak gonderilmistir.

[gili miiracaatlar1 iizerine isyerlerinin yangia kars1 dnlem ve emniyet agisindan yeterliliklerini takiben,
miidiirliigiimiizce zeminde ve dosyasinda yapilan incelemeler sonucunda yasal mevzuatlar ¢ergevesinde
ruhsatlar1 tanzim edilmistir.

Halen ruhsatsiz ve ruhsata aykiri faaliyette bulunan umuma agik isyerlerinin denetimi; Kaymakamlik
makaminca 6ngoriildigl sekli ile kurulan ve ilgili kurumlarin temsilcilerinden olusan kurul ve Miidiirliigiimiiz
elemanlarinca hassasiyetle ytriitiilmektedir.
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