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Bu Rapor, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
"Kamu ldarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar Hakkinda Yénetmelik'in
11 inci maddesi geredince hazirlanmistir.



Onsoz

Hedefimiz, 2023 yilinda, Cumhuriyetimizin kurulusunun
100'Uncd yildontmtnde cok farkli bir Turkiye insa etmektir.

Kisir tartismalara hic prim vermeden,

kararllkla yolumuzda ilerleyecek ve insallah Tirkiye'yi,
Cumbhuriyetimizi, 2023 hedefleriyle bulusturacagiz.

Recep Tayyip ERDOGAN
Basbakan

Huktmeti devraldigimiz 2002 yili sonundan itibaren, her yili bir
onceki yildan dahaileri bir seviyede tamamladik; her yeni yila daha
biyik umutlarla, daha biiytk hedeflerle basladik.

Geride biraktigimiz 10 yil boyunca, ekonomide aldigimiz tedbirler
sayesinde, oncelikle krizleri Glkemizden uzak tuttuk. Bundan sonra
da millet olarak birbirimize glvenecek, dayanismamizi gicld
sekilde devam ettirecegiz. Millet ile devlet arasina asla giiven
bunalimi sokmayacak, ortak hedefler dogrultusunda, birlikte
gelecege ylrlyecegiz.

Ne vyazik ki Tirkiye, on yillar boyunca, kendi ic meseleleriyle
ugrasmaktan, icine kapanmaktan, dinyaya ilgisiz, kayitsiz
kalmaktan dolayi, zincirlerini ve kabudunu kiramamis, giicli ve
kararli sekilde biyume imkanina kavusamamistir. Buglin cok
biylk ve iddiali hedeflerimiz var. Bu hedeflere, bolgesel barisi tesis
ederek, kiresel sorunlarda inisiyatif alarak, s6z soOyleyerek
ulasacagiz. Biz, yeniden icine kapanip kigllmeyi dedil, dinyaya
acilarak biyumeyi tercih ettik ve edecegiz. Bu biyik vizyonla
Turkiye'yi daha dablyltecegiz.

230 milyar Dolardan devraldigimiz milli geliri 786 milyar Dolara
cikardik. Kisi basina milli geliri 3 bin 500 Dolar seviyesinden, 10 bin
500 Dolar seviyesine kadar yikselttik. Yizde 30'lardaki
enflasyonu ylizde 6'larg; ylizde 63 olan faizleri ylizde 7'lere kadar
cektik. Devletin millete olan borcunu; Zorunlu Tasarruf Fonunda
biriken paralar, Konut Edindirme Yardimi kesintilerini ve batik
bankalarin zararlarini hak sahiplerine 6dedik.

23,5 milyar Dolardan aldigimiz IMF borcunu 400 milyon Dolara
kadar cektik. IMF'den borg¢ alan Ulke iken, IMF'ye bor¢c vermeye
hazirlanan tlke olduk. D6viz rezervi 27,5 milyar Dolar olan Merkez
Bankasinin déviz rezervini 130 milyar Dolara ¢ikardik.

2002 yilindan 2012 yilinin sonuna kadar gecen zamanda,
Ulkemize, milletimize maddi ve manevi dederi cok yiksek
onbinlerce projeyi, tesisi, hizmeti kazandirdik. Demokratiklesme,

insan haklari, adalet, hukuk devleti alanlarinda Turkiye'ye adeta
sinif atlattik. “insani yasat ki devlet yasasin” anlayisiyla, devlet ile
millet arasindaki mesafeyi ortadan kaldirdik; milletine tepeden
bakan, baskici devlet anlayisina son verdik. Milletin fertleri
arasindaki her tirld ayrimciliga son verdik.

Hedefimiz, 2023 yilinda, Cumhuriyetimizin kurulusunun 100'Uncl
yildontimunde cok farkli bir Tlrkiye insa etmektir. Kisir tartisma-
lara hic prim vermeden, kararlilikla yolumuzda ilerleyecek ve
insallah Turkiye'yi, Cumhuriyetimizi, 2023 hedefleriyle bulustura-
cadiz. Bu istikrarla, bu glivenle, bu kararlilik ve bu azimle devam
ettigimiz slrece, 10 yil sonrasinin hedeflerini tutturmak bizim icin
hic ama hig zor olmayacak.

2013 vyilina da bu motivasyonla, bu heyecanla basliyor,
milletimizin emanetine sahip cikmanin, istikrar ve huzurumuzu
giclendirmenin, glven ve refahimizi artirmanin bahtiyarligini
yasiyoruz. 2013 yilinda da, hedeflerimizi kararli sekilde takip
edecek, disiplinden taviz vermeden, gilven ve istikrarin
bozulmasina miisamaha gostermeden ¢alismayi strdirecediz.






Sunus

Faaliyetlerimizin gerceklestiriimesinde; hizmet sunumunda planli olmayi,

somut is programlarina dayali olarak uygulamayi gerceklestirmeyi,

uygulamayi etkili bir bicimde izleme ve degerlendirmeyi, kamu kaynaklarini etkili,
ekonomik ve verimli bicimde kullanmayi ve hesap verebilirligi gozetiyor ve
stratejik yonetim modelini bir is yapma ve algilayis cercevesi olarak kabul ediyoruz.

Efkan ALA
Mustesar

Son yillarda tiim diinyada yasanan siyasal, ekonomik ve teknolojik
gelismeler kamu yonetimini derinden etkilemis; yasanan hizli
degisim slreci kamu kurum ve kuruluslarini da déndstirmustr.
Degisen ekonomik, sosyal, kiltlrel, siyasi ve teknolojik kosullar
vatandaslarin devletten beklentilerinin de dediserek artmasina
neden olmustur. Vatandaslar artik kamu hizmetleri verilirken daha
az kamu kaynadi kullanilmasini; hizmetlerin ise daha kaliteli, hizli
ve herkes tarafindan ulasilabilir olarak sunulmasini talep etmeye
baslamistir.

Yasanan tiim bu gelismeler 1siginda bizler de Ulkemizin hakettigi
konuma ytkselmesi, vatandaslarimizin refah ve mutlulugu icin
kamu yonetiminde paradigmal bir degisime gitmeyi ve yonetimin
daha katilimci, daha saydam, daha hesap verebilir ve insan hak ve
ozgurluklerine daha saygili bir yapiya kavusturulmasi gerektigine
inaniyor, bu dogrultuda var glicimizle calisiyoruz.

Asirt  merkeziyetcilikten arindinlmis, vatandas odakl, insan
haklarina sayaili, seffaf, hesap verebilir ve giivene dayali bir
yonetim anlayisiyla kamu hizmeti sunuyoruz. Ahlaki degerlere
bagliligr kuvvetlendirerek vatandas ile devlet arasindaki glivenin
artinlmasi yontnde calisiyoruz. Tek yonli bir yonetim tarzi yerine,
hep birlikte karar almayi ve yonetmeyi esas alan katilimcr anlayisi
egemen kilmayi hedefliyoruz. idari basitlestirme calismalariyla
tim kesimler Gzerinde ylk olusturan idari stirec ve diizenlemeleri
gozden geciriyor ve kamu yonetimini bu bagdlamda yeniden
diizenliyoruz. e-Devlet calismalan kapsaminda somut, proje ve
sonuc odakli faaliyetler yiritiyoruz.

Zengin devlet gelenedimizi olusturan kaynaklari korumak ve ayni
zamanda onlardan beslenmek amaciyla arsivciligimizi
gelistiriyoruz. Osmanli cografyasinda yer alan 40'dan fazla tlkenin
tarihini aydinlatmak, Cumbhuriyet donemi belgelerini gelecek
nesillere saglikli bir sekilde aktarmak ve tanitmak amaciyla
calismalarnimizi bilimsel ve cadin gereklerine cevap verecek bir
sistematik icerisinde ydratlyor ve Tirk arsivlerinin diinyadaki en

gelismis Ulke arsivlerinden biri olmasi yolunda emin adimlarla
ilerliyoruz.

Faaliyetlerimizin gerceklestirilmesinde; hizmet sunumunda planli
olmayi, somut is programlarina dayali olarak uygulamayi
gerceklestirmeyi, uygulamayi etkili bir bicimde izleme ve
degerlendirmeyi, kamu kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli
bicimde kullanmay! ve hesap verebilirlidi gozetiyor ve stratejik
yonetim modelini bir is yapma ve algilayis cercevesi olarak kabul
ediyoruz.

Vizyon, misyon ve temel dederlerimiz ile uzun vadeli amag ve
hedeflerimizi ortaya koyan Basbakanlik 2011-2015 Stratejik
Planinin ikinci uygulama yili olan 2012 Yilini da yukarida cizilen
cercevede ve Performans Programiyla belirlenen hedef ve
faaliyetlere uygun calismalarla gecirdik.

Basbakanligin performans seviyesinin degerlendirilmesi ve kamu
kaynaklarinin saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde
kullanilmasi konusunda kamuoyunun bilgilendirilmesinde 6nemli
bir belge olan 2012 Yl Faaliyet Raporumuzun, Ulkemiz ve
milletimiz icin faydall olmasini temenni eder ve Raporun
hazirlanmasinda emedi gecenlere tesekkir ederim.
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> A.ViZYON VE MiSYON

Vizyonumuz

Gucld bir tlke olma yolunda
degisime ve donlistime oncullik eden

bir kurum olmaktir.

Misyonumuz

Bakanliklar ve diger kamu kurum ve
kuruluslan arasinda isbirligini ve

koordinasyonu saglamak,
gozetim ve denetim yapmaktir.

% B. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Basbakanlik merkez teskilati; ana hizmet birimleri, danisma ve
denetim birimleri ile yardimci birimlerden olusur. Basbakanlidin,
“3056 sayili Basbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun Hikminde
Kararnamenin Dedistirilerek Kabulli Hakkinda Kanun”da belirtilen
gorevleri sunlardir:

- Bakanliklar arasinda isbirligini saglamak, Hikimetin genel
siyasetinin yuritilmesini gézetmek, Anayasa ve kanunlarla verilen
hizmetleri yerine getirmek maksadiyla gerekli tedbirleri almak,

- Devlet teskilatinin diizenli ve miessir bir sekilde islemesini temin
edecek prensipleri tespit etmek, Hikkimet programi ve kalkinma
planlariile yillik programlarin uygulanmasini takip etmek,

- Kanun, kanun hikmiinde kararname, tiizik, yonetmelik ve karar
tekliflerinin Anayasa'ya ve diger mevzuata uygunlugunu
incelemek ve Yasama Organi ile olan minasebetleri ytritmek,

- Mevzuat hazirlama usul ve esaslariile ilgili ilkeleri tespit etmek ve
gelistirmek, ydrirlikte bulunan mevzuatin sicillerini tutmak,
kodlamak, tek metin héaline getirmek, bilgi islem sistemi icinde
takip etmek ve yayinlamak,

- idarede etkinligin saglanmasi, gorevlerin tam ve verimli bir
sekilde zamaninda yerine getirilmesi, idari usul ve islemlerin
basitlestirilmesi, Devlet teskilatinin diizenlenmesi icin gerekli olan
sistem ve prensiplerin gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamak,

- Devlet teskilatindaki teftis ve denetim sistemini gelistirmek,
uygulanmasini takip etmek, gerektiginde teftis ve denetim
yapmak,

- Turk Devlet ve millet hayatini ilgilendiren tarihi, hukuki, idari,
ekonomik, ilmi dokiiman ve belgeleri toplamak, dederlendirmek ve
diizenlemek, film, mikrofilm gibi ileri teknikleri uygulayarak arsiv
malzemesini tek nisha olmaktan kurtarmak, bunlarin tahribini
onleyecek arsiv laboratuvari kurmak, milletlerarasi arsivcilik ile
ilgili hareketleri takip etmek, onemli arsiv malzemesini yurt ve
dinya bilim cevrelerine sunmak,

- ic guivenlik, dis giivenlik ve terérle miicadele konusunda gérevli
idareler arasinda koordinasyonu saglamak,

- insan haklarini korumak ve gelistirme amaciyla calismalar
yapmak,

- Milletlerarasi iliskilere ait konularda gorevli kuruluslarla strekli
temas halinde bulunmak, bunlar arasinda koordinasyonu
saglamak ve ortaya cikan meseleler hakkinda inceleme ve
arastirmalar yapmak veya yaptirmak,

- Ekonomik, sosyal ve kdiltirel konulardaki gelismeler ve
karsilasilan meseleler hakkinda inceleme ve arastirmalar yapmak
ve yaptirmak, bunlarn dederlendirmek, teklifler hazirlamak ve
kamu kuruluslari arasinda bu alanlarda koordinasyonu saglamak,

- Vatandaslardan Basbakanliga gonderilen her tiirlt yazili ihbar,
sikayet, teklif ve dilekleri dederlendirmek ve cevaplandirilmasi icin
gerekliisleri yapmak,

- 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gére yapilacak bilgi
edinme basvurularini etkin, sdratli ve dogru bir sekilde
sonuclandirmak tizere gerekli tedbirleri almak.



> C.IDAREYE ILISKIN BILGILER
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1. Tarihce

Osmanli Dénemi

Osmanli Devleti'nin kurdugu muesseseler, kendinden énceki Tirk-
islam devletlerinden biiyiik oranda etkilenmistir. Sadaret
miuessesesi de Ozellikle teskilat yapisi olarak bu tesirin derin
izlerini tasimaktadir. Sadaret makaminin éncesi kabul edebilecedgi-
miz idari, adli ve siyasi en yiksek makam Divan-1 Himayundur.
Padisaha vekalet eden hikiimet reisine veziriazam denilmistir.
Kanuni Sultan Stleyman'dan itibaren ise sadrazam unvani
yerlesmistir.

Eski adiyla Basvekaletin kokeni ise Sadrazamlik (Sadaret)
kurumuna dayanmaktadir. Sadrazam, padisahin mutlak vekilidir.
Tanzimat Déneminde merkezilesmeyi saglamak ve idari yapiyi
modernlestirmek amaciyla kurulan nezaretler, Sadrazamlik
kurumunun da gézden gecirilmesi ihtiyacini dogurmustur. 1838'de
cikanlan bir Hatt-1 Himayun ile Sadrazamlik makami nezaretler
arasinda koordinasyon islevi gorecek sekilde ve daha ziyade
simgesel bir makam olarak “Basvekalet’e dontsttrdlmustdr. I. ve
[I. Mesrutiyet donemlerinde Sadaret kurumu eski gliclni
kaybetmis ve Heyet-i Vikelanin (Bakanlar Kurulu) basi bazen
Basvekil bazen de Sadrazam olarak adlandirilmustir.

Cumhuriyet Donemi

ilk Meclis, yasama yetkisinin yani sira yiiriitme yetkisine de sahipti.
Bu dénemde Meclis Baskani ayni zamanda “icra Vekilleri Heyeti
Reisi” sifatiyla hikimet baskani olarak da gorev yapmistir.
Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte Anayasa'da yapilan dedgisiklikle ihdas
edilen Basvekil unvani, 1945 yilinda Basbakan olarak degistiril-
mistir.

1929'da yayimlanan “Devlet Memurlari Maasatinin Tevhit ve
Teaduliine Dair Kanun”, Basbakanlik teskilati hakkinda bilgi iceren
ilk kanundur. Basbakanligin o tarihteki kadro adedi 46'dir.

1933 yilinda kabul edilen “Basvekalet Teskilat ve Vazifeleri
Hakkinda Kanun”, Basbakanlik teskilatina dair ilk kanundur. Bu
dénemdeki kadro sayisi 34 olan Basbakanlik merkez teskilati;
Kararlar, Yazi isleri, Nesriyat, Evrak ve Hazine-i Evrak, Daire ve
Levazim, Muamelat ve Hususi Kalem Miuidurliklerinden
olusmustur.

1937 yilinda kabul edilen “Basvekalet Teskilati Hakkinda Kanun” ile
Basbakanlik merkez teskilatinin kadro sayisi 49'a cikarilmis,
mevcut birimlerden bazilar birlestirilmis, Sicil Maddrlaga
kurulmus ve Miistesar Muavinligi kadrosu ihdas edilmistir.

1943 tarihli “Basvekalet Teskilatl Hakkinda Kanun” ile de teskilat
ve kadrolarin yeniden diizenlenmesi ve takviye edilmesi amaciyla
hizmet birimlerinin bazilari Genel MidUrlik haline getirilerek kadro
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sayisi 92'ye cikarilmistir.

1954 tarihli ve 6330 sayili Kanunla Basbakanlik teskilat yapisi
yeniden diizenlenmistir. Kanunun genel gerekgesinde Basbakanlik
kadrolarinda uzun siredir 6nemli bir degisiklik yapilmadigi ifade
edilmis ve kadro sayisi 117'ye cikanlmistir.

1955-1981 vyillari arasinda Basbakanlik merkez teskilati
birimlerinin teskili veya kaldirilmasi konusunda yapilan degisiklik
ve ilaveler cogunlukla idari kararlarla gerceklestirilmistir. 1955
yilina kadar Basbakanlik teskilatinin genel yapisinda 6nemli bir
dedisiklik olmamistir. Bu déneme kadar ana hatlarnyla kanun
tasarilar, kararnameler ve Resmi Gazete ile ilgili is ve islemler,
arsivleme, personel yonetimi ve destek hizmetlerine iliskin
gorevler yuratilmustdr. 1955 ve sonraki ddnemde cok sayida idari
kararla; Basbakanliga ekonomik, mali, sosyal ve kdilttrel konular,
halkla iliskiler, glivenlik gibi alanlarda koordinasyon gérev ve
yetkisi verilmis; buna paralel olarak da kadro ve birim sayisi
artmistir. Altmisli yillardaki bu déntisimiin nedenlerinden birisinin
uygulanan sosyal devlet ve kalkinma politikalari neticesinde kamu
hizmetlerinin artmasi oldugu séylenebilir.

27/2/1982 tarihli ve 8/4334 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla
yurdrlige konulan “Bakanliklarin Yeniden Dizenlenmesi ve
Calisma Esaslarn” ile Basbakanlik merkez teskilatinda onemli
degisiklikler yapilmistir.

8/6/1984 tarihli ve 203 sayili “Basbakanlik Teskilati Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararname”, 10/10/1984 tarihinde 3056 sayili
Kanun olarak kabul edilmistir. Adi gecen Kanun ile Basbakanlik
birimleri “ana hizmet”, “danisma ve denetim” ve “yardimci” birimler
olarak gruplandirilmis, sorumluluk ve yetki sinirlari acgikca
tanimlanmis ve Basbakanligin koordinasyon islevi glclendiril-

mistir.

3056 sayili Kanunu tadil eden bircok kanunla Basbakanlik teskilati
buglinkl yapisina kavusmustur.
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2. Fiziksel Yapi

Basbakanlik, biri ana hizmet binasi olmak tizere daginik durumdaki
ek binalarda hizmet vermektedir.

Tablo 1'de Basbakanlik tasinmazlarina ve tasitlarina iliskin bilgiler
mevcuttur.

Yiizolciimii (m?)

Hizmet Binasi 9 80.237
Klinik 1 829
Kamu Konutu 611 68.234
Atdlye 1 22.200
Depo Amaclh Bina 4 32.907
Otopark 1 12.562
- Milkiyet 100

Tasit -

. - Kiralama 205

Basbakanlik birimlerinin yerlesim yerleri asagida gosterilmistir.

« Basbakanlik Merkez Bina: Basbakanlk Makami, Basbakan
Yardimciliklan, Mustesarlik, Mistesar Yardimciliklar, Basbakan
Musavirlikleri, Teftis Kurulu Baskanlidi, Kanunlar ve Kararlar Genel
Miidiirliigi, Personel ve Prensipler Genel Miidirliigi, Giivenlik isleri
Genel Muidurligi, Bakanlar Kurulu Sekreterligi, Dis iliskiler
Baskanligi, Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanligi, Bilgi
islem Baskanligi, idareyi Gelistirme Baskanligi, Hukuk Hizmetleri
Baskanligi, idari ve Mali isler Baskanlig, Halkla iliskiler Dairesi
Baskanligi, Basin Misavirligi, Koruma Mudirliga

+ Basbakanlik Yeni Bina: Basbakanlik Makami, Basbakan
Yardimciliklari, Mstesarlik, Basbakan Musavirlikleri, Teftis Kurulu
Baskanlidi (diger birimler), Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel
Muadurltga, Asker? Basdanismanlik, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu,
Tanitma Fonu Sekreterligi

 Mesrutiyet Caddesi Ek Binasi: idareyi Gelistirme Baskanligi
(diger birimler), Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanligi (diger
birimler), Kiclkleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu Sekreterligi,
Kibris isleri Miisavirligi, Basbakanlik Miisavirleri

« Yiiksel Caddesi Ek Binasi: insan Haklari Baskanlig, Strateji
Gelistirme Baskanlidi, Basbakanlik Misavirleri

« Yenimahalle Ek Binasi: Devlet Arsivleri Genel MudurltGgu

» Osmanli Arsivi Ek Binalari (istanbul): Devlet Arsivleri Genel
Muadurliga Osmanli Arsivi Daire Baskanligi Merkez Bina, Vilayet
bahcesindeki bina ve depolar, Sultanahmet, Siileymaniye ve ikitelli
Depolari

» Ergazi Ek Binasi: Devlet Arsivleri Genel Midurliga

« Bagbakanlik Resmf Konutu

« Basbakanlik Ofisi (istanbul)

« Kurum Tabipligi Ek Binasi

« Kapali Otopark ve isletme Binasi



-
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Basbakanlik merkez teskilati; ana hizmet birimleri, danisma ve
denetim birimleri ile yardimci birimlerden meydana gelir.

En yiksek Devlet memuru olan Basbakanlik Miistesari, Basbakanlik
merkez teskilatinin Basbakandan sonraki tist amiridir.

5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” geredince

Teftis Kurulu
EENClalll]

Basin Muisavirligi

Miistesar Yrd. Miistesar Yrd.

Personel ve
Prensipler Genel Md.

Mevzuati Gelistirme
ve Yayin GenelMd.

Devlet Arsivleri
Genel Midirlagu

Strateji Gelistirme
Baskanhdi

Giivenlik isleri
Genel Midurlagu

Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel isler Baskanhg

Bilgi islem Baskanhgi

idari ve Mali isler
Baskanhdi

I AnaHizmet Birimleri

Ozel Kalem
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Mustesar, Bagbakanligin Ust yoneticisidir.

Basbakanlikta bes miistesar yardimcisi kadrosu mevcut olmakla
birlikte 2012 yili sonu itibariyla bir kadroya atama yapilmamistir.

Merkez teskilatinin organizasyon semasi Sekil 1'de gdsterilmek-
tedir.

Basbakan
Musavirleri

Basbakanlik
Musavirleri

Miistesar Yrd. Miistesar Yrd.

Kanunlar ve Kararlar
Genel Miidiirligi

Dis iliskiler Baskanligi

Halkla iliskiler
Dairesi Baskanlidi

idareyi Gelistirme
Baskanligi

(Miilga) insan Haklar
Baskanligi

Hukuk Hizmetleri
Baskanlhg

Bakanlar Kurulu
Sekreterligi

I Danisma ve Denetim Birimleri [ Yardimci Birimler

! Birimlerin bagli bulundugu Miistesar Yardimciliklarinda yil icinde degisiklik olabilmektedir.
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4. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari

Basbakanlikta, gerek kurum icinde gerekse hizmetlerin arzinda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi sistemli olarak
gelistirilmektedir. Merkez teskilatinda; veri iletisim altyapisi,
sunucu bilgisayar sistemleri, kisisel bilgisayarlar ile diger cevre
birimlerinin kullaniminda guvenlik, verimlilik ve sureklilik ilkeleri

Bilgi [ 4
Giivenligi 1D 4
Cihazlan 6

gozetilmektedir. Yazilm ihtiyaclarinin tamamina yakini kurum
icinde gelistirilen projelerle karsilanmaktadir. Veri iletisim ve
bilisim sistemi altyapisi, bilgisayar ve cevre birimleri ile
Basbakanlik internet sitesi ve Devlet hizmetlerine iliskin bilgiler
sirasiyla Grafik 1 ve 2 ile Tablo 2'de gdsterilmistir.

T 105
Cihazlari 110
I 41
Sunucular [ 48
39
Yedekleme =910 . 2012
Sistemleri 6 - 2011
1 1 1 1 1 1 1 2010
T T T T T T T
Adet O 20 40 60 80 100 120

Teknolojik 6mrini tamamlamis sunucularin yiiksek kapasiteli yeni
sunucularla dedistirilmesi strecinde bazi sunucularda

birlestirmeye gidilmis, dolayisiyla 2012 yilinda sunucu sayisinda
azalma olmustur.

o N 5
L 153
Istemci 155
I 109
Faks [ 110
107
Sunum : 3;
Cihazi 39
. I 109
P - 116
akinesi 120
I 107
Tarayicr [ 108
64
vazave N ;gg
-/
Okuyucu 779
Dizisty NN 278
Bilgisavar N 259
gisay 214
........................................................................................................................................................................................................................................... 012
Masaiisti Y 16765 [
. . s M 2o
Bilgisayar 1652
: : : : : : : : — 2010
Adet O 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600

Devlet Arsivleri Genel Mudurligd blnyesinde tasnifi tamamlanan
arsiv belgelerinin elektronik ortama aktarilmasi ve arastirmacilara

sunulmasi faaliyetleri kapsaminda ince istemci sayisinda 2012
yilinda 6nemli bir artis olmustur.
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Basbakanlk
internet Portali

Mevzuat Bilgi Sistemi

Resmi Gazete
Bilgi Sistemi

Basbakanlik iletisim
Merkezi (BIMER)

Devlet Arsivleri
Genel Midurltugu

Basbakanlik Basin
Merkezi (BBM)

Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu

(Miilga) insan Haklari
Baskanhgi

Teftis Kurulu Baskanhgi

idareyi Gelistirme
Baskanlig

Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu

Basimevi
Kamu Bilisim Portali

Halkla iliskiler Baskanlidi
(Bilgi Edinme Basvurularr)

Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel isler Baskanhdi

Basbakanhgin kamuoyuna sundudu statik ve dinamik iceriklerin yani sira etkilesimli
elektronik hizmetlerinindeicinde bulunduguinternetportahdir.

Kanun, kanun hiikmiinde kararname, tiiziik, yonetmelik, teblig ve Basbakanlik
Genelgelerinin giincel metinleri, kanunlarin miilga hiikiimleri ile Tiirkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi antlasmalarin fihristinin bulundugu Basbakanlik internet portalindan
yayimlanan bilgi hizmetidir.

Resmi Gazetenin giinlik olarak yayimlanmasina hizmet eden bir sistemdir. Ayrica bu
sistem aracihdiyla 1920'de yayimlanan ilk sayr Resmi Gazete'den gliniimiize kadar tim
resmigazetelerin taranmis elektronik niishalarinaulasimsaglanmaktadir.

Basbakanlik iletisim Merkezi vatandaslarin her tiirlii istek, dilek ve sikdyetlerini biitiin
iletisim kanallari araciligiyla (telefon, faks, e-posta, mektup veya sahsen) dogrudan
dogruya Basbakanlda, gerek goriilmesi hdlinde ise Basbakanlik tarafindan ilgili mercilere
ulastirabildigi cok yonlibiriletisimkanalidir.

Osmanli ve Cumhuriyet donemi arsiv malzemelerine ait kataloglar, monograf, teblid,
makale ve haber veri tabanlari, arsiv belgelerine gore Ermeni konusu, Elektronik Belge
YonetimiStandartlariiledigerarsiv bilgihizmetleriyeralmaktadir.

Basbakanlik Basin Merkezinden yapilan aciklamalar, duyurular, Basbakanin “Ulusa
Seslenis / Millete Hizmet Yolunda” konusmalart ile hiikiimet aciklamalarinin metinleri yer
almaktadir.

Kamugorevlilerinin gorevleriniyiritirken uymalarigereken etik davranisilkelerive etikle
ilgili calismalar yer almaktadir. Kurulun internet sayfasi izerinden elektronik ortamda
basvuruyapilabilmektedir.

Turkiye'de insan haklari konusunda yapilan calismalar sunulmaktadir. Baskanlhidin internet
sayfasi (izerinden elektronik ortamda basvuru yapilabilmektedir. insan haklar ihlali
basvurularinin ilgili mercilere yonlendirilmesi ve sonuclanana kadar takip edilmesinin
elektronik sistem tizerinden yapilmasi yoniindeki gelistirme calismalarina devam edilmektedir.

Basbakanlik Teftis Kurulu Baskanliginin faaliyet alaninailiskin bilgiler ile kurumsal bilgiler
yeralmaktadir.

idareyi Gelistirme Baskanhginin faaliyet alanina iliskin bilgiler, kurumsal bilgiler, idarenin
gelistirilmesine iliskin calismalar, kamu hizmet envanteri tablolari, Devlet teskilati
icerisinde bulunan kurumlar ve bunlarin alt birimlerinin “haberlesme kodlari” ile kamu
hizmetlerine iliskin memnuniyetin élclildiigii ve elektronik ortamda doldurulabilen anket
formlariyeralmaktadir.

Bilgi edinme basvurularina itirazlan inceleyen Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunun
kararlarive basvurustureciileilgilibilgiler sunulmaktadir.

Basbakanlik Basimevi tarafindan sunulan hizmetler yer almaktadir.

Kamu yoneticilerinin bilgi paylasabilmelerine yonelik olarak hazirlanmistir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore vatandaslar tarafindan yapilan
basvurularin, Basbakanlik tarafindanilgilimercilere ulastirlabildigiiletisim kanaldir.

Kamu tasinmazlari veri bankasi yer almaktadir.

www.basbakanlik.gov.tr

www.mevzuat.gov.tr

www.resmigazete.gov.tr

www.bimer.gov.tr

www.devletarsivleri.gov.tr

www.bbm.gov.tr

www.etik.gov.tr,
www.kamuetik.gov.tr,
www.etikkurul.gov.tr,

www.kgek.gov.tr,
www.etikkurulu.gov.tr

www.insanhaklari.gov.tr,
www.ihb.gov.tr,
www.ihk.gov.tr,

www.humanrights.gov.tr

www.teftis.gov.tr

www.igb.gov.tr

www.bedk.gov.tr

www.bbasimevi.gov.tr

www.kamubilisim.gov.tr

bilgibasvuru.basbakanlik.gov.tr

kamutasinmazlari.basbakanlik.gov.tr
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5 Beserl Kaynaklar

Basbakanlik merkez teskilati 2012 yili sonu itibariyla kadrolu, vermistir. Yillar itibaryla Basbakanlik personel sayisina iliskin
sozlesmeli ve gecici olmak lizere toplam 2.137 personelle hizmet bilgiler Tablo 3'te gdsterilmistir.

Tablo 3 | Personel Statlist ve Sayisi

—mm

2008 1.442 2.177

2009 1.435 474 313 2.222

2010 1.400 517 334 2.251

2011 1.352 506 249 2.107

2012 1.370 499 268 2.137
2008-2012 doéneminde toplam personel sayisi %1,8 oraninda; Basbakanlik personelinin unvan ve gorevlere gore dagilimi
kadrolu ve gecici personel sayilari da sirasiyla %5 ve %7 oraninda Grafik 3'te; gorev yerleri itibariyla unvanlarina gére dagilimi Tablo
azalmistir. Sozlesmeli personel sayisi ise %11,6 oraninda artmistir. 4'te gosterilmistir.

Graflk 3 | Personelin Unvan ve Gérevlere Gére Dagilimi®

I 57 M 012
Yonetici [N 59 . ont
120
I 50 2010
Misavic I 145
140
I (¢
Besbakenlk el N 155
ve Uzman Yrd. 204
Basmiifettis, =4:6
Mufettis, MUf. Yrd. 26

-- I
Oz.KI.Md. 274
Ars. BHIM, MHU

idari Personel | 497

646
1 < 0O
Stzlesmeli Personel | 506
517
. I 265
o GEG'C: I 249
ersone 334
. .
i
Personeli 215
1 1 1 1 1 1 1 1
T T T T T T T T
Kisi 0 100 200 300 400 500 600 700

#2011 ve 2012 yillarinda, yénetici personel sayisinin énceki yillara gore dusulk, idari personel sayisinin ise yliksek olmasinin sebebi, gecmis yillara ait faaliyet raporlarindan farkli olarak, 2011'den
itibaren sube mudurlerine “Yonetici Personel” kategorisi altinda dedil, “Idari Personel” kategorisi altinda yer verilmis olmasidir. “Yonetici personel” ibaresi daire baskani ve daha st unvanli yonetici
personeli ifade etmektedir.
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Ana Hizmet Birimleri

Kanunlar ve Kararlar Genel Miidurligi 4 34 1 5 11 1 5 61
Personel ve Prensipler Genel Midurligu 7 23 23 29 2 13 97
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidurltigi 4 29 11 18 1 63
Devlet Arsivleri Genel Mudurligu 16 4 3 36 127 59 464 7 716
Giivenlik isleri Genel Miidiirligii 4 10 2 10 5 8 39
Dis iliskiler Baskanhgi 1 1 6 11 3 1 23
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanlgi 4 2 16 21 17 7 67
idareyi Gelistirme Baskanhd 15 1 3 3 14 36
Bilgi islem Baskanlgi 1 21 23 3 48
insan Haklari Baskanligi 1 8 2 7 5 23

Danisma ve Denetim Birimleri

Teftis Kurulu Baskanhgi 1 44 3 11 1 60
Strateji Gelistirme Baskanlig 3 10 4 4 2 23
Basbakan Misavirleri ve Basbakanlik Misavirleri 70 3 3 6 2 15 99
Hukuk Hizmetleri Baskanlidi 1 15 1 11 1 29
Basin Misavirligi 1 14 2 20 37
Kibris, Askeri ve Disisleri Basmtisavirligi 3 1 19 23

Yardimci Birimler

Basbakanlik Ozel Kalem Miid(irligii 24 2 49 10 1 87 173
Bakanlar Kurulu Sekreterligi 1 6 1 3 11
idari ve Maliisler Baskanhg 4 1 13 122 118 41 299
Halkla iliskiler Daire Baskanligi 1 9 31 17 1 59
Diger Birimler

Tanitma Fonu Sek. ve Kii¢c. Muzir Nes. Kor. Krl. Sek. 1 1 4

Kozmik Biiro Mudurligu 2 2
Basimevi Doner Sermaye isletmesi Miidiirligii 5 27 4 36

Diger Kurumlarda Gérevli Personel 3

7 1 18 30 6 6 71
Coiztopiam |57 109|162 | 4a | 21 | 22 | 409 | 2 | 194 | 499 | 200 2137

* Bagbakan Basmiisavirleri, Basbakan Miisavirleri, Basbakanlik Miisavirleri
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Kadrolu ve sozlesmeli personelin yas gruplarina gére dagilimi
Grafik 4'te gosterilmistir.

Basbakanlik personelinin %3'lik kismini ydnetici grubu
olusturmaktadir.

Kadrolu ve sozlesmeli personelin %42'si 41-50 yas araliindadir.
Bununla birlikte, 2010 ve 2011 yillarina gore bu yas araliindaki

personel sayisi azalis gostermistir. 18-25 ve 26-30 yas gruplar
arasinda yer alan personelin blyuk bir cogunlugu ise Basbakanlik
Uzmani ve Uzman Yardimcilar ile Basbakanlik Mifettisi ve
Miifettis Yardimcilarindan olusmaktadir

I 53 M 2012
60+ D 655
43 M 201
............................................................................................................................................................................................................................................................. 5010
I <28
5160 [ 440
335
I 793
4150 [ 800
898
I 390
31-40 I 372
393
I 175
26-30 I 166
187
I 30
1825 W15
61
} } } } } } } } } }
Kisi 0 100 200 300 400 500 600 700 800 900
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Personelin hizmet yillarina gore sayisal ve oransal dagilimina hizmeti tecriibesi olan kadrolu ve sodzlesmeli personelin toplam
iliskin bilgiler Grafik 5'te gdsterilmistir. On yildan fazla kamu kadrolu ve sozlesmeli personel icindeki orani 2012 yiliicin %77'dir.

Graflk 5 | Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Hizmet Siresine Gore Dagilimi
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Personelin cinsiyete gére dagilimi Grafik 6'da gosterilmistir.

Graflk 6 | Kadrolu ve Sozlesmeli Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi
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Basbakanlik kadrolu ve sézlesmeli personelinin 2012 yili sonu Performans Programiyla belirlenmis “insan Kaynagini Gelistirme”
itibariyla egitim durumu Grafik 7'de gosterilmistir. Lise dlizeyinin faaliyeti kapsaminda yiksek lisans ve doktorali personel sayisinin
altinda 89 personel bulunmaktadir. Basbakanlik, 2012 yili artmasini tesvik etmektedir.

. D1 M 012
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Docent |3
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2012 yiliicinde Basbakanliktan ayrilan 63 kadrolu personele iliskin
ayrintilar Tablo 5'te belirtilmistir.

Tablo | Personelin Gorevden Ayrilma Nedenleri

35 6 55 - 99

2008 3

2009 45 7 46 1 - 99
2010 62 8 38 1 - 109
2011 60 17 25 2 - 104
2012 26 5 29 3 S 63




a)AnaHizmetBirimleri

i) Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigii

Genel Mdudarligin gorevleri; idareler arasinda koordinasyon
sadlayarak, bakanliklarca hazirlanan kanun, kanun hikminde
kararname, tlzik, yonetmelik ve kararname taslaklarini
Anayasa'ya, kanunlara, genel hukuk kurallarina, kalkinma plan ve
programlari ile Hukimet programina uygunluk acisindan
inceleyerek Bakanlar Kurulunda goristlecek duruma getirmek;
Bakanlar Kurulunca uygun gorilen kanun tasarilarinin TBMM'ye
sunulmasina ait isleri yurtitmek ve bunlar kanunlasincaya kadar
takip etmek; kanun teklifleri hakkinda Hukimet gorisini
belirleyerek TBMM'ye sunmaktir.

TBMM'nin calismalarini takip etmek, milletvekilleri tarafindan
Basbakana yoneltilen yazili ve sozli sorularin cevaplarini ilgili
bakanlik ve birimlerle isbirligi yaparak hazirlamak, Basbakanligin
gorev alanina giren kanun, kanun hikmuinde kararname, ttizik,
yonetmelik ve Bakanlar Kurulu kararnamelerini ilgili birimlerin
goristind alarak hazirlamak da Genel Muadurligin gorevleri
arasinda yer almaktadir.

Genel Mudurltk bu gérevlerini, 17/2/2006 tarihli ve 26083 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak vyUrirlige giren “Mevzuat
Hazirlama Usul ve Esaslarn Hakkinda Yénetmelik” ve 18/6/2003
tarihli ve P.2003/6 sayili Bakanlar Kurulu Prensip Karar eki
“Bakanlar Kurulunun Calisma Usuliine iliskin Esaslar’a gore yerine
getirmektedir.

ii) Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigii

Genel Muddrlik; Devlet teskilatinin dizenli bir sekilde islemesini
sadlayicl prensipleri tespit etmek, direktifler vermek, onlemler
almak ve koordinasyonu tesis etmek godrevi cercevesinde
Basbakanlik genelgelerini hazirlamakta, bunlarin Anayasa'ya ve
mevzuata uygunluk denetimini yapmakta ve st politika metinleri
ile paralelligini saglamaktadir.

Genel Mudurluk; hikumetlerin kurulmasina, bakanlarin birbirine
vekalet etmesine ve bakan dedisikliklerine iliskin Basbakanlik
Tezkerelerini hazirlamakta, TBMM (yelerinin yasama dokunul-
mazliklar dosyalarina iliskin ilgili mevzuattan kaynaklanan
islemleri yuratmekte ve badl, ilgili ve iliskili kuruluslarin
Basbakanlik veya diger bakanliklarla ilgilendirilmesine dair
kararlarin hazirlanmasina yonelik gérevleri yerine getirmektedir.

Ust kademe kamu yéneticilerinin sicil ézetleri ve biyografilerinin
tutulmasi, atanmalarinda msterek karar gerekli olanlarin atama
islemlerinin mevzuata uygunlugunun incelenmesi ve kararlarinin
hazirlanmasi islemleri ve Basbakanlik merkez teskilatinda gorev
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yapan personelin 6zlik islemleri de Genel Miduirlik tarafindan
yerine getirilmektedir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun sekretarya hizmeti Genel
Mudurlik tarafindan yaratilmekte, ayrica 2933 sayili "Madalya ve
Nisanlar Kanunu" cercevesinde; Bakanlar Kurulu Karar ve
Cumhurbaskani'nin onayi ile verilen Devlet madalya ve nisanlari-
nin tedarik, tescil, intikal ve terkin islemlerini yerine getirmektedir.

iii) Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidiirliigii

Genel Muidirlik; Resmi Gazete'yi elektronik ve basili olarak,
Mevzuat Killiyati'ni ise sadece basili olarak yayimlamaktadir.
Kanun, kanun hikminde kararname, tlizik ve Bakanlar Kurulu
Karari ile ydrlrlige konulan yonetmelikler, kurum ve kuruluslara
ait Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmelikler, 2004 yilindan
sonra cikanlan tebligler, milga kanunlar ile Tirkiye'nin taraf
oldugu uluslararasi antlasmalarin fihristi elektronik ortamda
Genel Mudurlik tarafindan Mevzuat Bilgi Sistemi'nde (MBS)
yayimlanmakta ve takip edilmektedir. Genel Mudurltik, Osmanli
doneminden bu yana yayimlanmakta olan ve icerigini mevzuatin
yayimlandiklari ginki metinleri ile bazi yargr kararlarinin
olusturdugu Dlstur'u ve Resmi Gazete'de yayimlanmis mevzuata
erisimi kolaylastiran fihristi yayimlamaktadir.

Bakanlar Kurulu tarafindan yurtrlige konulanlar disinda kalan
yonetmelikler ile tebligleri, Anayasa'ya, kanun ve kanun hiikminde
kararnamelere, ttziklere, Bakanlar Kurulu Karariyla yirdrlige
konulan genel ve cerceve niteligindeki yonetmeliklere, ylksek
yargl mercilerinin kararlarina, genel hukuk kurallarina, kalkinma
plan ve programlari ile Hikiimet Programina uygunlugu acisindan
incelemek ve yayimlamak da Genel Mudirligin gorevleri
arasindadir.

iv) Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii

Genel Mudirltik; millf arsiv politikasinin esaslarini belirlemekte, bu
esaslarin uygulanmasini takip etmekte, kamu kurum ve
kuruluslarinda tesekkul eden arsiv belgelerinin Genel Mudurllige
devrini saglayarak gecmisten intikal eden belgelerle birlikte
muhafaza etmekte, tasnif islemlerini tamamlayarak Tirk ve
dinya kamuoyunun erisimine sunmaktadir.

Genel Mudurldk; Devlet arsivlerinde bulunan zengin materyali
arastirmacilarin hizmetine sunmak, Osmanli cografyasinda yer
almis 40'dan fazla dlkenin tarihini aydinlatmak, Osmanli ve
Cumhuriyet dénemi belgelerini tanitmak ve gelecek nesillere
intikal ettirmek amaciyla calismalarini stirdiirmektedir. Bu amacla;
kamu idareleri ile 6zel sahislarin elinde bulunan arsiv
materyallerini tespit etme, toplama, gerektiginde satin alma,
bunlarin tamir ve restorasyonunu yapma, modern tekniklerle
tasnif ederek belgelere kimlik kazandirma, depolama,
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yipranmalarini 6nleme, tercime etme ve ettirme, yayimlama,
tanitma ve muhafaza etme ile saklama planlan geregince
muhafazasina lizum kalmayan belgelerin imha edilmesi
hizmetleri yerine getirilmektedir.

Arsiv._malzemesinin kopyalarinin ¢ikarilarak devamliliginin
saglanmasi, bunlar kictk hacimli hale déntsttrmek icin fotokopi,
film, mikrofilm ve diger ileri tekniklerin uygulanmasi ve gerek
kataloglarin gerekse belgelerin elektronik ortama aktarilarak
kullanima sunulmasi faaliyetleri ile idarelere rehberlik ve egitim
verilmesi, saklama sdreli standart dosya planinin olusturulmasi,
kamuda elektronik ortamda hazirlanacak olan belgelerin
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) standardina uyumluluk
kontrolt ile devir ve teslime iliskin hizmetlerin verilmesi de Genel
Mudurlik tarafindan yurtttlmektedir.

v) Giivenlik isleri Genel Miidiirliigii

Genel Mudurluk; ic ve dis glivenlik konularinda gorevli kuruluslarla
koordinasyonu saglamakta, bu konularda inceleme, arastirma,
toplantilar yapmakta veya yaptirmakta ve teskil edilen kurullara
sekretarya hizmeti sunmaktadir.

Sikiydnetim veya olaganisti halilan edilecek bélgelerde, sikiyone-
tim veya olaganustl hal ilanina esas olan konularda bilgileri
derleme, degerlendirme ve bu hususlarda koordinasyonu saglama
gorevleri de Genel Mudurlik tarafindan yerine getirilmektedir.

vi) Dis iliskiler Bagkanlig

Baskanlik, uluslararasi iliskilerle ilgili konularda gorevli
kuruluslarla temas kurmakta ve bunlar arasindaki koordinasyonu
saglamaktadir. Avrupa Birligi (AB) ile 3/10/2005 tarihinde
miizakerelere baslanmasinin ardindan olusturulan “AB izleme ve
Yonlendirme Komitesi’nin calismalarinda aktif olarak gorev
almakta olup tam dyelik mizakereleri cercevesinde ydritilen
faaliyetlerin kurum bunyesindeki esgidimuni gerceklestirmek-
tedir.

Ayrica iktisadi isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) ve Karadeniz
Ekonomik isbirligi Orgiiti (KEi) ile Basbakanlk arasindaki
koordinasyonu saglamakta; Basbakanlik adina diger bdlgesel
teskilatlar ve yabanci devletlerle ydritilen iliskiler kapsaminda
hizmetler sunmaktadir. Basbakanlik tarafindan koordine edilen
uluslararasi nitelikteki konferans, kongre, toplanti, seminer vb.
organizasyonlarda gorev almakta, olusturulan kurullara
sekretarya hizmeti sunmaktadir. “Yetistirilmek Amaciyla Yurt
Disina Gonderilecek Devlet Memurlari Hakkindaki Yonetmelik”
hikdmleri uyarinca dis burslarin sektorlere/projelere dagilimi ve
kurumlara tahsisi ile gorevli komisyon calismalarina Basbakanlik
adina katilmaktadir. Yetistirilmek amaciyla yurt disina gonderile-
cek Basbakanlik personelinin belirlenmesi gérevini ylriten

Personel Secim Kurulunun sekretarya islemleri de Baskanlik
tarafindan yurittlmektedir.

vii) Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Bagkanligi

Baskanlik; bakanliklar, kamu iktisadi tesebbusleri, diger kamu
kurum ve kuruluslari ve ilgili 6zel kuruluslar arasinda ekonomik ve
maliislerileilgili alanlarda koordinasyonu tesis etmektedir.

Ekonomik ve mali konular, bilim ve teknoloji, egitim, kdlttr, sanat,
spor, genclik, turizm, basin, radyo-televizyon, tanitma, sadlik,
calisma, sosyal giivenlik, sosyal yardimlar, yurt disi is¢i sorunlari ve
mabhalli idare hizmetleri alanlarindaki gelismeler ve karsilasilan
meseleler hakkinda inceleme ve arastirmalar yapmak ve
yaptirmak, bunlar dederlendirmek ve teklifler hazirlamak
konusunda hizmet sunmakta ve gerekli durumlarda bu alanlarda
koordinasyon saglamaktadir.

Kamu harcamalarinin disipline edilmesi amaciyla yayimlanan
Tasarruf Tedbirleri Genelgeleri ile Kamu Tasinmazlarina iliskin
Genelgelerin uygulanmasi, Acil Destek Programi kapsaminda
gelen taleplerin degerlendirilmesi ve sonuclandirilmasi, TOKI ve
istirakleri hakkinda Sayistay tarafindan dlzenlenen denetim
raporlarinin dagitimi ve koordinasyonu da Baskanlik tarafindan
saglanmakta olup, TBMM KiT Komisyonu toplantilarinda
Basbakanlik temsil edilmektedir. Bunun yani sira Kamu Konutlari
Yoénetmeligi geredince kamu kurum ve kuruluslarinca kamu konutu
kiralama izin basvurular sonuglandinlmaktadir.

Canakkale Savaslari'ni Anma Térenlerine iliskin koordinasyon
gorevi Basbakanlik tarafindan Ustlenilmis olup sekretarya
hizmetleri Baskanlik tarafindan ytrtttilmektedir. 4688 sayill Kamu
Gorevlileri Sendikalar Kanunu ve ilgili yonetmelik uyarinca
olusturulan Kurum idari Kurulu ile Kiiciikleri Muzir Nesriyattan
Koruma Kurulunun sekretarya hizmetleri de Baskanlik tarafindan
yuruttlmektedir. Ayrica Yerel Glindem 21 Projesi kapsaminda
miitalaa edilen kent konseyleri calisma gruplarina komisyon Gyesi
olarak istirak edilmektedir.

viii) idareyi Gelistirme Baskanligi

Baskanlik; kamu ydnetiminin gelistirilmesi ve yeniden
yapilandirilmasi ile ilgili politika ve tedbirlerin tespiti icin inceleme
ve arastirmalar yapmakta ve yaptirmakta, bunlar degerlendirerek
teklifler hazirlamakta ve kamu ydnetiminin gelistirilmesiyle ilgili
konularda koordinasyonu saglamaktadir.

Vatandaslar tarafindan cok talep goren hizmet alanlarina 6ncelik
verilmek suretiyle kirtasiyeciliin ve gereksiz burokrasinin
azaltilmasi icin calismalar ydrttmekte, getirilen onerilere iliskin
mevzuat dedisikliklerinin hazirlanmasinda koordinasyonu
sadlayarak mevzuat hazirligina katkida bulunmaktadir.



Ayrica gorevleri ile ilgili konularda teskil edilen ve Basbakanligin
koordinatérliginde faaliyet gosteren kurullara sekretarya hizmeti
vermektedir.

ix) Bilgi islem Baskanligi

Baskanlik; yazilim projeleri gelistirme hizmetleri kapsaminda
Basbakanlik merkez teskilati birimlerinde ihtiyac duyulan
yazilimlarin gelistirilerek hizmete sunulmasini ve idamesini
sadlamakta; sistem, iletisim altyapisi ve teknik destek hizmetlerini
vermektedir.

Kurum personeline dizenli araliklarla ve dedisik seviyelerde
bilgisayar egitimleri vermekte, Basbakanlik birimlerine bilisim
alaninda ihale ve teknik sartname hazirliginda yardim sunmakta
ve Basbakanligi temsilen bilisimle ilgili sergi, fuar vb. organizas-
yonlara katilmaktadir.

x) (Miilga) insan Haklari Ba§kanl|§|"

Baskanlik; insan haklan ihlal iddiasi basvurularini inceleyerek
ulasilan sonuclar cercevesinde ilgili kuruluslar nezdinde
girisimlerde bulunmaktadir.

insan haklar alaninda bilgilendirme, bilinclendirme ve egitim
faaliyetleri gerceklestirmekte, insan haklari konularinda
incelemeler ve arastirmalar yapmakta, raporlar hazirlamakta,
mevzuat ve uygulamaya iliskin énerilerini ilgili kurum ve kurulus-
larailetmekte ve bu yondeki calismalara katki saglamaktadir.

insan haklar alaninda faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyon saglamakta, bu kurum ve kuruluslarla
isbirligi yapmaktadir.

Uluslararasi kuruluslarin tlkemizdeki insan haklar uygulamalar
hakkinda hazirladiklan raporlar izlemekte ve degderlendirmekte,
gerek duyuldugu veya talep edildigi takdirde bu raporlarin
hazirlanmasi ve cevaplandirilmasi calismalarina katki saglamak-
tadir.

Basbakanligin koordinatérliigiinde teskil edilen insan Haklar Ust
Kurulu, insan Haklar Danisma Kurulu ve insan Haklar Egitimi
Ulusal Komitesine, Baskanlik tarafindan sekretarya hizmeti
verilmektedir.
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b) Danismave DenetimBirimleri

i) Teftis Kurulu Baskanlig

Baskanlik; kamu kurum ve kuruluslarinda, KiT'lerde, bunlarin
istirak ve ortakliklarinda, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, her
seviyedeki isveren tesekkillerinde, lizumu halinde ise imtiyazli
sirketler ve 6zel kuruluslarda, diizenleyici ve denetleyici kurumlar
ile Basbakanlik merkez teskilati, bagli ve ilgili kuruluslarinda her
tdrld inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis yapmak, kamu
kurum ve kuruluslariyla KiT'lerde teftisin etkin bir sekilde
yuratilmesi hususunda genel prensipleri tespit etmek konusunda
yetkilidir.

Baskanlik, Avrupa Yolsuzlukla Miicadele Biriminin (OLAF) muhatap
kurulusu olarak Yolsuzlukla Micadele Koordinasyon Birimi
(AFCOS) unvaniyla gorev yapmaktadir. Ayrica, 661 sayili Kanun
Hikmiinde Kararname ile 3056 sayili Kanunun 20 nci maddesinde
yapilan degisiklik sonrasinda, Avrupa Birliginden saglanan mali
kaynaklarin kullanimiyla ilgili inceleme, arastirma ve sorusturma
yapmakta ve yaptirmakta, bu konulara iliskin inceleme ve
sorusturmalarda uluslararasi kuruluslarla koordinasyonu
saglamaktadir.

Denetlenen kurumun daha kaliteli hizmet sunmasina, yolsuzluk-
larin ve usulsizliklerin asgariye indirilmesine ydnelik oneriler
getirmekte; is, islem ve yontemlerin hukuka uygunlugunu ve
yerindeligini denetleyerek mevzuattan ve standartlardan
muhtemel sapmalari belirlemekte, diizeltici adli ve idari 6nlemlerin
alinmasi strecini baslatip takip etmektedir.

ii) Strateji Gelistirme Baskanligi

Baskanlik; “stratejik planlama”, “performans gelistirme”, “bilgi
yonetimi”, “mali yonetim ve kontrol”, “bilgilendirme ve
danismanlik” konularinda hizmet vermektedir.

Basbakanligin stratejik planinin ve performans programinin
hazirlanmasi ile i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi calismalarinin
koordine edilmesi, plan ve programlarda Basbakanligin
sorumlulugunda olan tedbir ve faaliyetlere iliskin gerceklesmelerin
ilgili kurum ve makamlara raporlanmasi, Basbakanlik Faaliyet
Raporu ve yil ortasinda yayimlanan Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporunun hazirlanmasi Baskanlik tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Basbakanlik bitgesinin, yatirim programinin ve ayrintili harcama
programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, Basbakanlik
milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara

*30/06/2012 tarihli ve 28339 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6332 sayili Kanunla; insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla calismalar yapmak tizere kamu tizelkisiligini haiz, idari ve
mali 6zerklige sahip ve 6zel biitceli Turkiye Insan Haklar Kurumu kurulmustur. Anilan Kanunun 22 nci maddesiyle 3056 sayili Kanunun Basbakanlik Insan Haklar Baskanligini diizenleyen hikimleri

yurirlikten kaldinlmis ve insan Haklari Baskanliginin hukuki varligi sona erdirilmistir.
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iliskin bilgilerin konsolide edilerek icmal cetvellerinin hazirlanmasi,
biitce kesin hesabinin hazirlanmasi, nakit yénetiminin planlan-
masi, mali istatistiklerin yayimlanmasi, 6n mali kontrolln
gerceklestirilmesi ve mali danismanlik hizmeti verilmesi, ic kontrol
sisteminin kurularak standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesiile
kisi borclarinin takibi isleri yurttilmektedir.

Baskanlik; kurumsal bilgi yonetimi ve e-dénidsim altyapisini
olusturma calismalarini yiritmekte, hizmetlerin kaliteli, etkili,
verimli ve ekonomik bir sekilde sunulmasina yonelik calismalar
yapmaktadir.

iii) Hukuk Hizmetleri Baskanligi

Baskanlik; Basbakanlidin taraf oldugu hukuki uyusmazliklarin sulh
yoluyla cozilmesi veya vazgecme islemlerini yuritmekte;
idarelerin taraf oldugu hukuki uyusmazliklarin sulh yoluyla
cozllmesi veya vazgecme islemlerinden Bakanlar Kurulu Karari
alinmasi gerekenler, makamca veya bakanliklarca sorulan hukuki
konular ile hukuki, mali ve cezai sonuclar doguracak islemler ve
diger hukuki uyusmazliklar hakkinda gorus bildirmektedir.

Basbakanlik tarafindan Danistay gorist alinmasina ihtiyag
duyulan konularla ilgili islemleri ylrttmekte; Basbakanligin taraf
veya mudahil oldugu, tahkim usulline tabi olanlar dahil her ttrli
adli ve idari davalar ile icra islerini takip ve midafaa etmekte,
bunlara dair avukatlik hizmeti alinmasiyla ilgili isleri ytriitmekte ve
bu hizmetleri denetlemektedir.

Ulusal ve uluslararasi mahkeme ve tahkim mercilerinde Tirkiye
Cumbhuriyeti Hukimeti ya da idarelerin taraf veya midahil
olduklari her ttirli davadan Basbakanlik tarafindan takip edilmesi
gerekli gorulenleri ve bunlarla ilgili icra islemlerini davaya taraf
idarenin vekili sifatiyla takip ve midafaa etmekte, birden fazla
idarenin taraf oldugu dava ve icra islemlerinin takibini koordine
etmektedir.

iv) Basin Miisavirligi

Musavirlik; Basbakani ve Bakanlar Kurulunu i¢ ve dis basindaki
gelismelerden, ézellikle tilke menfaatleri ve glivenligi konusundaki
haber, yorum ve yayinlardan zamaninda haberdar etmekte,
gerceklere uymayan yorum ve yayinlara karsi gerekli tavzih ve
tekziplerin yapilmasi icin yetkili makamlara tekliflerde bulunmak-
tadir. Basbakan, Basbakan Yardimcilari ve Hikimet sdzclsi olan
Bakanin kamuoyuna duyurulmasini uygun goérdtigt haber, bildiri,
demec, gorus ve kararlarin medya kuruluslarina intikal ettirilmesi
ile Basbakanin basin toplantilarinin diizenlemesi de Misavirlik
tarafindan saglanmaktadir.

c) YardimciBirimler

i) Bakanlar Kurulu Sekreterligi

Sekreterlik; Bakanlar Kurulunun toplanti glindemini hazirlamakta,
gerektiginde zabitlarini tutmakta ve toplantilara ait bittn bilgi ve
belgelerin glvenligini saglamaktadir. Ayrica Bakanlar Kurulu
calismalarinin diizenli ve verimli bir sekilde yiritilmesiicin gerekli
diger hizmetleri yerine getirmektedir.

ii) idari ve Mali isler Bagkanligi

Baskanlik; Basbakanligin butinind ilgilendiren alim, yapim,
kiralama, bakim-onarim, genel evrak, temizlik, tasima, aydinlatma,
Isitma hizmetleri ile tasinmazlarinailiskin islemleri yapmaktadir.

Basbakanlida ait her tirld kara, deniz ve hava tasitlarina iliskin
kiralama, satin alma, bakim, onarim ve yenileme hizmetlerini
yuritmektedir.

Sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamakta ve
yurttmektedir. Basbakanlik personeli ve ailelerine saglik hizmeti
sunmaktadir. Kurum personelinin lojman ve kamp talepleriyle ilgili
tahsis islemlerini ylritmektedir.

iii) Halkla iligkiler Dairesi Baskanlig

Baskanlik; Hikimet calismalarinin kamuoyundaki tesirlerini
dederlendirmekte, vatandaslardan Basbakanliga gonderilen her
tarla yazili ihbar, sikayet, teklif ve dilekleri dederlendirerek
cevaplandirilmasi icin gerekli islemleri yapmakta, kamu gorevleri
ile ilgili olarak vatandaslara danismanlik hizmeti sunmakta, 4982
sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gdére yapilacak bilgi edinme
basvurularini etkin, stratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak
tzere gerekli tedbirleri almakta ve bu konularda Bakanliklar ile
kamu kurum ve kuruluslari arasinda koordinasyonu saglamaktadir.

3071 sayili “Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun” ile 4982
sayill “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” cercevesinde vatandaslar
tarafindan ALO 150 hatti ile sahsen, dilekceyle veya Basbakanlik
iletisim Merkezi (BIMER) projesi cercevesinde elektronik ortamda
iletilen her turll sikayet, géris, oneri ve bilgi taleplerini kabul
etmekte, ilgili idarelere ydnlendirmekte ve sonuclandirilmasi icin
koordinasyon saglamaktadir.

Miracaat destek hizmetleri ile Basbakanlik biinyesinde kurulan
Bilgi Edinme Dederlendirme Kurulunun sekretarya hizmetleri de
Baskanlik tarafindan yuruttlmektedir.



iv) 6zel Kalem Miidiirliikleri

Madarlikler; Basbakanin ve Basbakan Yardimcilarinin resmf ve
0zel yazismalarini ydritmekte, her tirll protokol ve téren islerini,
ziyaret, davet, karsilama, ugurlama, adirlama, ulusal ve din?
bayramlarlailgili hizmetlerini diizenlemekte ve ylritmektedir.

Basbakanlikta ic kontrol sisteminin kurulmasi ve sisteme islerlik
kazandirilmasi amaciyla hazirlanan ve Ust Yéneticinin onayiyla
23/11/2009 tarihinde yirirlige giren 2009-2011 yili Bagbakanlik
ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin uygulama asamasi
2011 yili 2. ceyrekitibariyla tamamlanmistir.

Birimlerden yapilan bildirimlerin bir sonucu olarak hazirlanan
degerlendirme raporlar sonrasinda sirecin tamaminailiskin genel
bir sonuc raporu dizenlenmistir. Rapor, Basbakanlikta ic kontrol
sisteminin kurulmasina ve sisteme islerlik kazandirilmasina
yonelik olarak bugline kadar alinan mesafe sonrasi sistemin gticlt
ve zayIf yonlerinin neler oldugu, standart ve kuralli yonetim ve
kontrol mekanizmalarinin olusturulma diizeyinin degerlendirilmesi
ve eylem planinin glincellenme ihtiyaci hususlarinda tst yonetime
degerlendirme ve mukayese imkani sunabilmeyi hedeflemistir.

2012 yilinda ise Basbakanlikta ic kontrol sistemi kurulmasi
calismalan kapsaminda; ic kontrol faaliyetlerinin etkinligini ve
verimliligini artirmak amaciyla “stirec yonetimi” calismalarina
baslanmistir. Kurumda stire¢ yonetimi anlayisinin gelistirilmesiyle
yonetimde daha iyi kontrol ve daha hizli karar alma, islerin daha
yiksek kaliteyle ve daha kisa slirede tamamlanmasi, kurumsal
hafizanin olusturulmasi, personelin yaptidi islere dair farkindali-
dinin artmasi ve is sdrekliliinin saglanmasi gibi sonuclar
hedeflenmistir. Mayis, Eylil ve Ekim aylarinda Basbakanlik ic
kontrol calisma ekiplerinin katilimiyla ic kontrol ve slrec yonetimi
konularinda egitim programlari diizenlenmistir.

Basbakanlikta tim ana streglerin cikarilmasi ve dokimante
edilmesi calismalar kapsaminda, 'performans biitce' ve '6n mali
kontrol' strecleri ile 'yaziim gelistirme' streci pilot sirec olarak
secilmistir. Secilen pilot sireclere ait ana ve alt surecler ile is
adimlar belirlenmis, siireclerde karsilasilan riskler ve bu risklerin
onlenmesine iliskin kontrol faaliyetlerini iceren risk-kontrol
matrisleri hazirlanmistir. Pilot stireclerin ciktilan Basbakanlik ic
Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu tiyeleri ve calisma ekipleriile
paylasilmis, ekiplerin birimlerine ait stirec haritasi, stire¢c adimlari
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ve risk-kontrol matrislerini hazirladiklar bir calistay dizenlen-
mistir.

ic kontroliin ilk bileseni olan kontrol ortaminin saglanabilmesi
amaciyla Basbakanlidin tim ana sireclerine ait is adimlarinin ve
bu is adimlarina ait risklerin ortak bir calisma ile belirlenmesi ve
dokiimante edilmesi planlanmaktadir. Bu cercevede yapilmasi
éngorilen calismalarin yer aldigi 2013 Yili Basbakanlik ic Kontrol
Calismalarn Takvimi, Ust Yéneticinin 13/02/2013 tarihli ve 29 sayili
Onayiile uygulamaya konulmustur.

Oniimiizdeki dénemde ise dokiimante edilen siireclere ait is
adimlarinin, risklerin, kontrollerin ve slirec sahiplerinin izlenmesini
saglamak ve kurumsal cercevede sirec ydnetimi anlayisini
yerlestirmek amaciyla calismalarin elektronik ortama aktarilmasi
planlanmaktadir.






AMAC ve HEDEFLER
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> A. TEMEL iLKELER

> Sayginlik ve Giivenilirlik > Tutarhilik ve Ongériilebilirlik
> Tarafsizlik > Ihtiyac ve Beklentilere Duyarhilik
> Onciiliik ve Yonlendiricilik > Katihmaihk
> Yenilikgilik > siirekli Gelisim
> Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve > Yetkinlige ve Uzmanhga
Etik Degerlere Baglihk Onem Verme

> B. STRATEJiK AMAC VE HEDEFLER

Stratejik Amacg 1

Ulusal ve uluslararasi stratejilerin belirlenmesinde ve
politikalarin uygulanmasinda kurumun etkinligini artirmak.

Hedef 1.1: Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve
uygulanmasi streglerinde etkinligi artirmak.

Hedef 2.1: Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde
faydalanarak hizmet etkinligini artirmak.

Hedef 2.2: Hizmetlerin verimliligini, 6ngorilebilirligini ve
verilmesini saglamak. giivenilirligini artirarak vatandas memnuniyetini yiikseltmek.

Stratejik Amacg 2

Vatandasa daha hizli, kaliteli ve gtivenilir kamu hizmeti

Stratejik Amac¢ 3

Seffaf, hesap verebilir, verimli ve etkili calisan bir kamu
yonetiminin gerceklestirilmesine dnctilik etmek.

Hedef 3.1: Seffafligi ve hesap verebilirligi artirarak
kamuya onderlik etmek.

Stratejik Amac 4

Karar alma sureclerine toplumsal unsurlarin ve bireylerin
katilimina imkan veren dontisimu saglamak.

Hedef 4.1: Karar alma sureclerine katilimi tesvik edecek
mekanizmalar giiclendirmek ve yenilerini gelistirmek.

Hedef 5.1: Organizasyon isleyisini, insan kaynadini ve
Stratejik Amag 5 kurum kulttrind gelistirmek.

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek. Hedef 5.2: Sosyal imkanlari, teknolojik ve fiziki altyapiyi
iyilestirmek.




> C. POLITIKA VE ONCELIKLER

~"

N NV NV N Ny N

Devlet teskilatinin Anayasa'ya, kanunlara ve
genel hukuk kurallarina uygun olarak dizenli
ve etkili bir sekilde islemesinin saglanmasi

Hukimet programi, kalkinma plani, yillik programin
yakin takibi ve Basbakanlik 2011-2015 Stratejik
Planinin etkili bir sekilde uygulanmasi

Kamu hizmetlerinin daha etkili ve verimli
sunulmasinin gozetilmesi

Mevzuatin kodifikasyonunun yapilmasi ve
sadelestirilmesi

idari is ve islemlerin sadelestirilmesi ve
kalitesinin artinlmasi yoluyla vatandaslarin
hayatinin kolaylastirilmasi

Yatinm ortaminin iyilestirilmesi suretiyle
istihdamin ve Tlrkiye'nin rekabet giiclinin
artinlmasi

Ulusal ve kurumsal e-dénlisimin saglanmasi
Bilgi teknolojilerinden de yararlanarak mevzuatin
yararlanicilar icin glincel, sade ve daha erisilebilir

hale getirilmesi

Kamuda tasarruf kdltirtinin yayginlastinlmasi
ve surekliliginin saglanmasi

Kamu mali yonetimi reformunun 6ngordigu
donltsimin gerceklestirilmesi

Kamu idarelerinde stratejik yonetim ve performans
yonetimi yaklasiminin gelistirilmesi

Yerel yonetimlerin idari ve mali acidan
guclendirilmesi

Avrupa Birligi Miktesebatina uyumun saglanmasi
Medeniyetler ittifaki Ulusal Planinin hayata

gecirilmesi ve bu kapsamda kamu idareleri ile sivil
toplum kuruluslan arasinda isbirliginin saglanmasi

N N NN N

N NN N N N
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Karar alma stireclerine katilimin
tesvik edilmesi ve saglanmasi

Devlet arsivlerinin daha erisilebilir ve kullanilabilir
hale getirilmesi

Kamu idarelerinde belge yonetiminin
sistematiklestirilmesi

Devletin tim arsivlerinin kurulacak bilgi agi sistemi
ile tek merkezden erisime acilmasi

Ulkemizi ilgilendiren stratejik konularda yayinlar
yapilmasi, belgeye dayali tarih yazilmasi

Turkiye'yi ilgilendiren stratejik konularin, kamu
diplomasisi yontemleri de kullanilarak Tirk ve
dinya kamuoyuyla aciklik ve seffaflik ilkeleri
dogrultusunda paylasilmasi

Guvenlik ve terorle micadele konularinda dogru,
guivenilir ve uygulanabilir politika ve stratejiler
onerilmesi ve kamuoyunun dogru ve guvenilir
sekilde zamaninda bilgilendirilmesi

insan haklari ihlallerine yol acan nedenlerin ve
c6zUm yollarinin ortaya konulmasi

insan haklarina iliskin biling diizeyinin yiikseltilmesi

Etkili bir denetim sisteminin gelistirilmesi ve
yolsuzlukla micadelenin glclendirilmesi

Vatandas ile Devlet arasindaki iletisimin
gelistirilmesi ve Devlete erisimin kolaylastinlmasi

Vatandaslarin dilekce ve bilgi edinme haklarin
kullanmalarinda azami kolayligin saglanmasi

Personel politikasinin gézden gecirilmesi ve
yenilenmesi






FAALIYETLERE ILISKIN
BiLGI ve DEGERLENDIRMELER
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> A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclan

Gider tdrleri itibariyla Bagbakanlik butcesinin 6denek durumu ve
harcamalarinailiskin bilgiler Tablo 6'da yer almaktadir.

Tablo 6 | Basbakanlik 2012 Biitcesinin Gider Tirlerine Gére Dagilimi (TL)
Gider Tiira [ ouse0denear | visomOdenegi | _varcama ]| otceOoenen | visonuOdencs | _arcama
Personel Giderleri 72.473.000 72.235.430 70.121.906 79.070.000 79.080.000 78.924.806
Sos. Giv. Kur. Dev. Primi Giderleri 10.112.000 10.349.570 9.864.668 10.959.000 10.961.000 10.617.345
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 303.487.000 459.748.133 457.354.597 398.107.000 771.582.393 765.302.471
Cari Transfer 3.129.043.000 3.764.316.400 3.745.415.072 218.576.000 413.472.050 410.568.651
Sermaye Giderleri 181.389.000 185.617.989 111.237.948 151.190.000 227.846.454 165.355.376
Sermaye Transferleri 1.418.718.000 1.789.955.000 1.528.523.204 3.855.000 9.355.000 8.855.000
TOPLAM 5.115.222.000 6.282.222.522 5.922.517.395 861.757.000 1.512.296.897 1.439.623.648

6260 sayili “2012 Yili Merkezi Yonetim Bltce Kanunu” ile
Basbakanlia 861.757.000 TL odenek tahsis edilmistir.
Basbakanlik bitcesinde bir énceki yila oranla %84'lik bir azalis
gerceklesmistir. Bunun nedeni teskilat yapilarindaki diizenlemeler
nedeniyle Basbakanliga badli, ilgili ve iliskili kuruluslarin bazilarinin
dogrudan ilgili hizmet bakanliklarina baglanmasi ile bir kisminin
yeni kurulan bakanliklarin catisi altinda teskilatlandirilmasidir. Bu
kuruluslara yapilan transferlerin Basbakanlik bitcesinden
ayrilmasi nedeniyle butce biyukligunde azalis meydana gelmistir.

Cari ve sermaye transferleri kalemleri bir 6nceki yila oranla %95
oraninda azalmistir. Transfer kalemlerindeki azalislar nedeniyle
diger odenek turlerinin bdtce icindeki oranlari artmistir.
Dizenlemeler oncesi cari transferler ve sermaye transferleri
tertiplerine konulan 6denekler, Basbakanlik bitcesinde %90
dizeyinde iken 2012 yili icerisinde bu oran %26'lar civarinda
gerceklesmistir. Basbakanlik blitcesinden mevzuatlarinda yer alan

Basbakanlik 2012 Biitcesi Fonksiyonel Bazda Dagilim (TL)

Tablo |

hdktumler geregdince halen transfer yapilan kuruluslar ve transfer
miktarlarinailiskin detayli bilgiler Tablo 10'da gosterilmistir.

Diger kuruluslara yapilan transferler haric tutuldugunda
Basbakanlik 2012 yili bitcesinin blydkliga bir 6nceki yila oranla
%11,2 artisla 729.213.000 TL'ye bali§ olmustur. 2012 yili
Basbakanlik biitcesinin %46'si cari gider, %18'i yatinm gideri,
%10'u personel ve sosyal glvenlik gideri ile %26'sI ise
transferlerden olusmaktadir. Basbakanlik biitcesindeki artis, tim
arsiv binalarinin bir araya toplanmasini saglayacak Milli Arsiv
Sitesi insaati icin yatinm bltcesine 120.000.000 TL &denek
ayrilmasi ile Turkiye'nin Barisi Destekleme ve Koruma
Harekatlarina Katilim Konsepti cercevesindeki faaliyetlere ayrilan
odeneklerdeki %34 oranindaki artistan kaynaklanmaktadir.

Basbakanlik 2012 Yili Butcesinin fonksiyonel bazda dagilimina
iliskin bilgiler Tablo 7'de yer almaktadir.

Genel Kamu Hizmetleri 761.701.000 1.302.020.097 1.233.086.434 %85,7
Savunma Hizmetleri 1.609.000 1.588.100 1.571.087 %0,11
Kamu Diizeni ve Glvenlik Hizmetleri 5.417.000 5.546.000 4.695.883 %0,32
Ekonomik isler ve Hizmetler 64.631.000 65.164.000 62.360.289 %4,3
iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri 25.000.000 130.180.000 130.180.000 %?9,04
Saglik Hizmetleri 902.000 641.700 602.955 %0,04
Dinlenme, Kilttir ve Din Hizmetleri 2.497.000 7.157.000 7.127.000 %0,49
2012 TOPLAM 861.757.000 1.512.296.897 1.439.623.648

2011 TOPLAM 5.115.222.000 6.282.222.522 5.922.517.395

® Fonksiyonlarin 2012 yili toplam harcama icindeki oranlarini temsil etmektedir.



Basbakanlik harcamalar %85,7 oraninda Genel Kamu Hizmetleri
fonksiyonel kodu kapsaminda gerceklesmistir. Genel Kamu
Hizmetleri kodunda baslangic ddenedine gore gerceklesen
harcamalardaki artis, transfer tertibinden yardim alan kuruluslarin
talebi Gizerine bu kuruluslara yapilan transferler ile ihtiyaca binaen
mal ve hizmet alimlan kodlarina yapilan aktarmalar nedeniyle
olmustur.

iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri kodunda yer alan édenek; sehit
aileleri, maluller, dul ve yetimler ile ggcmen vatandaslara saglanan
faizsiz konut kredisi 6demeleri ve dider kredi ddemelerinde
kullanilmak tizere Toplu Konut idaresi Baskanligina aktarilmistir.

Ekonomik isler ve Hizmetler kodundaki harcamalar Acil Destek
Programi kapsaminda maddur vatandaslarin acil ve zorunlu

Tablo | Basbakanlik 2012 Blitcesi Faaliyet Bazinda Dagilim (TL)
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giderlerinin karsilanmasi amaciyla yapilan giderlerdir.

Dinlenme, Kulttr ve Din Hizmetleri kodundaki baslangic 6denegine
oranla yiksek gerceklesmenin nedeni ise Hollanda'da gercekles-
tirilen EXPO 2012 kapsaminda yapilacak giderlerde kullanilmak
Uzere Disisleri Bakanligina yapilan aktarmadan kaynaklanmak-
tadr.

Tablo 8'de 2012 Yili Basbakanlik Performans Programi kapsamin-
daki faaliyetlere ayrnlan kaynaklarin dadilimi ile Tablo 9'da
Basbakanlik 2012 Yili Bitcesinin birimler itibariyla dagilimlari
gosterilmistir.

Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama 365.487.290 37.103.948 35.474.757 2,46
Mevzuat Hazirlama ve inceleme 5.073.080 4.954.645 4.903.561 0,34
Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik 25.005.280 44.366.867 18.272.845 1,27
Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler 7.967.500 8.922.338 8.239.503 0,57
Hizmet Kalitesini Gelistirme 1.122.680 1.091.061 914.546 0,06
Denetim ve Gozetim 3.742.230 3.864.856 3.803.581 0,26
Mali Yonetim ve Kontrol 2.240.846 420.721 393.870 0,03
Kamuoyuna Raporlama 1.604.430 1.538.897 1.452.706 0,10
Bilgilendirme ve Danismanlk 4.682.725 3.738.851 3.599.425 0,25
Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme 2.221.660 2.320.782 2.278.648 0,16
Organizasyon ve Siirec lyilestirme 1.761.659 720.233 323.600 0,02
insan Kaynagini Gelistirme 4.349.920 4.442.022 4.080.035 0,28
Sosyal ve Fiziksel imkanlar Gelistirme 133.949.300 94.257.754 59.647.321 4,14
Bilisim Hizmetleri 2.568.400 2.589.322 2.470.850 0,17
Genel Yonetim Giderleri 99.436.000 902.712.551 896.208.849 62,25
Transferler 200.544.000 399.252.050 397.559.550 27,62
2012 TOPLAM 861.757.000 1.512.296.897 1.439.623.648

2012 yili Performans Programi kapsaminda kullanilan kaynaklara
bakildiginda oran ve miktar olarak en btiyik iki gerceklesme Genel
Yonetim Giderleri ile diger idarelere yapilan Transferler
kalemlerindedir. Genel Yonetim Giderlerine %62,25 oraninda
kaynak aynlmistir. Herhangi bir faaliyete 6zgllenemeyen bu
gerceklesmeler disanda birakildiginda en biiytik kaynak Sosyal ve
Fiziksel imkanlan Gelistirme Faaliyetinde kullanilmistir. Bu Faaliyet
kapsaminda Milli Arsiv Sitesi insaatina iliskin harcamalar
yapilmistir. Performans Programi kapsamindaki doérdinct biytik

gerceklesme Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama Faaliyeti
kapsaminda Turkiye'nin Barisi Destekleme Harekatlari Konsepti
cercevesinde diger idarelere aktarilan ddeneklerdir. Ancak
buradaki 6denedin blylk kismi aktarma yoluyla diger idarelere
kullandirildigindan Basbakanlik bitcesine harcama olarak
yansimamistir. Besinci sirada ise Bilgi, Belge Yénetimi ve Arsivcilik
Faaliyetine ayrilan kaynaklar gelmektedir. Bu faaliyet kapsaminda
ozellikle Osmanli Arsiv Belgelerinin dijital ortamlara aktarilmasi
kapsaminda yapilan harcamalar éne ¢ikmaktadir.

® Faaliyetlerin 2012 yili toplam harcama icindeki oranlarini temsil etmektedir.
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Tablo

| Basbakanlik 2012 Biitcesi Birimler itibariyla Odenek ve Harcama Tutarlar (TL)

Basbakanlik Ozel Kalem Miidiirliigii 10.862.000 707.130.493 706.867.465

- 5018 Sayili Kanun'un 24 iincii maddesine tabi giderler (Ortiilii Odenek) 1.000 694.229.493 694.229.493

- Ozel Kalem Miidiirlii¢jii Harcamalari 10.861.000 12.901.000 12.637.972
Teftis Kurulu Baskanhgi 3.698.000 3.736.000 3.673.842
Basbakan Musavirleri 3.732.000 3.150.000 2.982.789
Basbakanlik Misavirleri 6.745.000 6.418.000 6.373.234
Miistesarlik Ozel Kalem Miidiirligii 3.505.000 2.979.000 2.656.356
idari ve Maliisler Baskanhg 268.331.000 576.736.493 571.383.163
Halkla iliskiler Daire Baskanligi 3.735.000 3.937.000 3.534.353
Strateji Gelistirme Baskanlgi 5.724.000 1.844.400 1.396.251
Hukuk Hizmetleri Baskanlidi 2.131.000 2.030.000 1.936.579
Basin Misavirligi 923.000 1.459.000 1.443.579
Kanunlar ve Kararlar Genel Midurligu 4.173.000 4.163.000 4.118.090
Personel ve Prensipler Genel Midurlugu 4.439.000 5.091.000 4.939.649
Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurlugu 4.298.000 4.494.000 4.460.480
Devlet Arsivleri Genel Midurlugu 175.405.000 153.594.011 89.976.230
Giivenlik isleri Genel Miidiirligii 332.129.000 3.320.000 2.256.996

- Barisi Destekleme ve Koruma Harekdtlari Odenegi 330.000.000 996.900 -
Dis iliskiler Baskanligi 1.220.000 1.299.000 1.107.451
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanhgr’ 21.631.000 24.414.000 24.393.556

- Acil Destek Programi Odenedi 20.680.000 20.680.000 20.680.000
(Miilga) Sosyal ve Kiiltiirel isler Baskanlig 2.497.000 30.000 -
idareyi Gelistirme Baskanligi 1.598.000 1.297.000 1.245.497
Bilgi islem Baskanhgi 3.443.000 3.701.600 3.468.659
(Miilga) insan Haklari Baskanhd 1.538.000 1.472.000 1.409.428
2012 TOPLAM 861.757.000 1.512.296.897 1.439.623.648

Basbakanlik merkez teskilati birimlerinin bitce gerceklesmeleri
incelendiginde; Basbakanlik Ozel Kalem Muduirligi biitcesinin iki
ana alt kalemden olustugu gérilmektedir. Bunlar, 5018 sayili
Kanunun 24 (incli maddesine tabi giderler (6rtiilii 6denek) ve Ozel
Kalem Mudurligunin gorev tanimi kapsamindaki harcamalari icin
ayrilan édeneklerdir. Ortiilii 6denedin kullanim usul ve esaslarini
belirleyen 5018 sayili Kanunun 24 (Uncld maddesi asadiya
alintilanmustir.

“Ortiilii 6denek

Madde 24- Ortiilii édenek; kapali istihbarat ve kapali savunma
hizmetleri, Devletin milli gtivenligi ve yiiksek menfaatleri ile Devlet
itibarinin gerekleri, siyasi, sosyal ve kiiltirel amaclar ve olagantistii
hizmetlerle ilgili Hiikiimet icaplari icin kullanilmak (zere Basbakanlik
biitcesine konulan 6denektir. Kanunlarla verilen gérevlerin gerektirdigi
istihbarat hizmetlerini ylirtiten diger kamu idarelerinin blitcelerine de
értilii 6denek konulabilir. Ortiilii 6denek, bu amaclar disinda ve
Basbakanin ve ailesinin kisisel harcamalari ile siyasi partilerin idare,

propaganda ve secim ihtiyaclarinda kullanilamaz. llgili yilda bu amacla
tahsis edilen ddenekler toplami, genel biitce baslangic édenekleri
toplaminin binde besini gecemez.

Basbakanlik ve diger ilgili idare blitcelerinde yer alan értiilii 6deneklerin
kullanilma yeri, giderin kimin tarafindan yapilacadi, hesaplarin tutulma
ve kapatilma yéntemi, gideri yapanin degismesi hélinde yeni yetkiliye
hangi belgelerin aktarilacagi Basbakan tarafindan belirlenir.

Ortiilii édeneklere iliskin giderler Basbakan, Maliye Bakani ve ilgili
Bakan tarafindan imzalanan kararname esaslarina gére gerceklestirilir
ve 6denir.”

Bitceleme teknidi acisindan her tiirlti 6denedin bir harcama birimi
bitcesi kapsaminda gdsterilmesi gerekmektedir. Bu cercevede
ortilt édenek giderleri de Ozel Kalem Midurliigi biitcesi basligi
altinda butcelestirilmekte ve ayrica gésterilmektedir. Uluslararasi
ya da ulusal olcekte meydana gelebilecek ve ortill 6denek

72 Kasim 2011 tarihli ve 28103 miikerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 661 sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile “Sosyal ve Klttrel isler Bagkanligi” kaldirilmis, bu Bagkanligin gérevleri
“Ekonomik ve Mali Isler Baskanligi'na devredilerek Baskanligin adi “Ekonomik, Sosyal ve Kilttrel Isler Baskanligi” olarak degistirilmistir. Ancak diizenleme yilsonu itibariyla yapilip, birimlere tahsis
edilen 6denekler ise yilbasindan itibaren kullanildigindan tabloda adi gecen birimlerin 6denek ve harcama bilgileri ayri ayri gosterilmistir.



harcamasini gerektirecek gelismelerin 6nceden ©6ngoridlmesi
mimkin olmadigindan, yil basinda bu 6denek icin blitcede iz
odenek olarak adlandirlabilecek bir tertip acilarak bu tertibe
sembolik bir 8denek konulmaktadir. iz 6denek uygulamasi, bir
‘baslangic 6denedi tahmini' degil, bitce teknidi acisindan bir tertip
acma islemidir. Yil icerisinde uluslararasi veya ulusal olcekte
ortaya cikan devlet ihtiyaclarinin gerektirdigi olctide aktarma
yapilarak bitceden bu yontemle harcama yapilmaktadir. Bu
nedenle baslangicta tahmin edilen bitce ile yilsonunda
gerceklesen bultce karsilastirmasi bu &édenek icin s6z konusu
dedgildir.

Tablo 9'da Basbakanlik Ozel Kalem Mudiirligi harcamalar ayrica
gosterilmis olup %34'l personel giderleri ve %66's! diger cari
giderler icin kullanmlmistir.

Bitce biyikligl bakimindan ikinci sirada idari ve Mali isler
Baskanli@i butcesi gelmektedir. Bunun nedeni, Tablo 10'da da

Basbakanligin 2012 yili harcamalarinin yilsonu toplam ddenege
orani 9%95'tir. Harcama kalemleri itibariyla s6z konusu oranlar;
personel giderlerinde %99,8, sosyal givenlik kurumlarina yapilan
devlet primi giderlerinde %96,9, mal ve hizmet alimlarinda %99,2,
cari transferlerde %899,3, sermaye giderlerinde %72,6 ve sermaye
transferlerinde 9%94,7 olarak gerceklesmistir. Harcamalarin
ekonomik siiflandirma baglaminda dadgilimi ise Grafik 8'de

765.302.471

8.855.000
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ayrintilariyla gosterildigi tGzere, transfer yapilan kuruluslarin ilave
odenek talepleri sebebiyle bilitce ddenedinin artmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu kuruluslara yapilan cari ve sermaye
transferleri idari ve Mali isler Baskanligi biitcesinde yer almakta ve
6deme emri belgesiyle transfer edildiginden kayitlara harcama
olarak gecmektedir.

Turkiye'nin “Barisi Destekleme ve Koruma Harekatlari”’na katilimi
kapsamindaki giderlere karsilik Giivenlik isleri Genel Midrliigi
biitcesine odenek konulmaktadir. Bu &denek ilgili kuruluslara
aktarma yoluyla transfer edilmekte, bu nedenle harcama olarak
kayitlara gecmemektedir.

Harcama gerceklesmeleri acisindan Gclincd buydk bitce Devlet
Arsivleri Genel Midurligu butcesi olup harcamanin énemli kismi
tdm arsiv binalarinin bir araya toplanmasini saglayacak Milli Arsiv
Sitesiinsaati gideridir.

gosterilmektedir. Basbakanlik butcesinin harcamalar acisindan
%53'lik kismi mal ve hizmet alimi giderlerinden ve %30'luk kismi
cari ve sermaye transferlerinden olusmaktadir. Sermaye gider-
lerindeki dustik gerceklesmenin nedeni teknik calismalara 6nem
verilmesi nedeniyle Milli Arsiv Sitesi insaati ddemelerinin
beklenenin altinda kalmasidir.

I rersonel Giderleri
[ Sos. Giiv. Kur. Dev. Primi Giderleri
- Mal ve Hizmet Alimi Giderleri
- Cari Transferler
B sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri
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2011 yili ile 2012 yili toplam btitce 6denek rakamlari arasindaki
fark, Basbakanlik butcesinden bazi kamu idarelerine yapilan
transfer niteligindeki 6deneklerden kaynaklanmaktadir. 2012
yilinda teskilat yapilarindaki diizenlemeler nedeniyle Basbakanliga
bagl, ilgili ve iliskili kuruluslarin bazilarinin dogrudan ilgili hizmet
bakanliklarina baglanmasi ile bir kisminin yeni kurulan bakanlik-
larin catisi altinda teskilatlandirilmasi ve dolayisiyla bu kuruluslara
yapilan transferlerin Basbakanlik biitcesinden ayrilmasi nedeniyle

bltce bdyudkliginde azalis meydana gelmistir. Transfer
kalemlerindeki azalislar nedeniyle diger édenek tirlerinin bitce
icindeki oranlar artmistir. Diizenlemeler 6ncesi cari transferler ve
sermaye transferleri tertiplerine konulan 6denekler, Basbakanlik
biitcesinde %90 dlizeyinde iken 2012 vyili icerisinde bu oran
%26'lar civarinda gergeklesmistir. Kurulus mevzuatlarinda yer
alan hukdmler uyarinca Basbakanlik bitcesinden yardim alan
kuruluslar ve transfer miktarlari Tablo 10'da gésterilmistir.

_ e

Atatirk Kiltdr, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu 4.553.000 7.268.000 7.961.000
TUBITAK 1.127.251.000 1.324.715.000
TUBA 9.773.000 10.010.000
Genclik ve Spor Genel Midurliga 439.340.000 536.374.000
TIKA 64.251.000 77.529.000 86.143.000
GAP 59.876.000 63.431.000
Turkiye Yatirnim Destek ve Tanitim Ajansi 33.000.000 33.000.000
TODAIE 6.823.000 8.198.000
Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii 1.761.851.000 2.408.437.000
Atatirk Arastirma Merkezi 2.229.000 1.936.000 2.213.000
Atatiirk Kilttir Merkezi 3.354.000 2.811.000 3.019.000
Yurt Disi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi 18.590.000 33.208.000
TOPLAM 3.512.301.000 4.492.299.000 132.544.000

Basbakanlik, Sayistay'in dis denetimine tabidir. Bu raporun
hazirlandigi tarih itibariyla 2012 yili icin Basbakanligin Sayistay
tarafindan sorguya alinmis harcamasi veya ilama badlanmis
herhangi bir borcu bulunmamaktadir. 6085 sayili Sayistay

Kanununun ydrirlige girmesiyle birlikte olusan yeni dis denetim
konsepti cercevesinde bir Sayistay Denetim Ekibi Basbakanlikta
calismalarina devam etmistir.



> B. PERFORMANS BILGILERI

2012 yilinda Basbakanlik Merkez Teskilati tarafindan yurdtilmus
olan faaliyet ve proje bilgileri s6z konusu performans hedefi ve

PERFORMANS HEDEFi-1:

T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu

faaliyet basliklar altinda asadida belirtilmistir.

Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi siireclerinde kurumsal etkinlik artirilacaktir.

Politika ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi sirecinde
kurumsal etkinligi artirmayi iceren ilk performans hedefi
kapsaminda “Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama”, “Mevzuat
Hazirlama ve inceleme”, “Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik” olmak

Uzere (¢ faaliyet belirlenmistir.

i) Politika ve Strateji Belirleme ve Uygulama
Faaliyeti

2012 yilinda faaliyet kapsaminda kalkinma plani, yillik program,
ulusal strateji belgeleri gibi Ust politika belgelerinin hazirlanmasi-
na ve bunlarin uygulanmasina katkida bulunulmus, ulusal ve
uluslararasi diizeyde proje ve etkinlikler diizenlenmis veya katilim
sadlanmis, cesitli konularda ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
kurulmus, politika belirleyicilere kaynak teskil edecek nitelikte
arastirmalar yapilip, rapor ve yayinlar hazirlanmis, AB
muktesebatina uyum mizakereleri ve calismalar yaratilmostr.

Bunun yani sira kamu kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
saglanmasi; mevzuat hazirlanmasina iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesi ve uygulamanin gozetilmesi; kamuda uygulanacak
etik ilkelerin tespit edilmesi ve etik kiltlrinin yerlestirilmesi

calismalannin yiritilmesi; tim kamuda denetimin etkinlestiril-
mesi icin genel prensiplerin tespit edilmesi; i¢ ve dis glivenlik, terdrle
micadele ve insan haklarn konularinda inceleme, arastirma ve
toplantilarin yapilmasi veya yaptirilmasi; dis iliskilerde ortaya cikan
sorunlara iliskin calismalar yurdtilmesi, Birlesmis Milletler ve NATO
kararlar cercevesinde ydritilen Barisi Destekleme Harekatlarina
destek verilmesi, uluslararasi kuruluslarla temaslar kurulmasi,
tasarruf tedbirlerinin uygulanmasinin gozetilmesi ve insan haklari
alaninda kurumsallasma calismalarina yénelik is ve islemler
gerceklestirilmistir.

Yine bu faaliyet basligi cercevesinde arsivlerimizin essiz kultdrel
zenginliginin gerek yurt icinde gerekse yurt disinda ilgililere
sunulmasi ve bu zenginligin dinyaya tanitilmasi, Turkiye'nin dis
politikadaki tezlerinin tarihi belgeler i1sidinda bilimsel temelde
desteklenmesi, yerli ve yabanci kamuoyunun aydinlatilmasi,
gelecede iliskin alinacak kararlarda gecmisin saglam birikiminden
yararlanilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 2012 yilinda da
milli arsiv politikasinin esaslarinin belirlenmesi, bu esaslarin
uygulanmasinin takip edilmesi, Devlet arsivlerinde bulunan
materyallerin arastirmacilarin hizmetine sunulmasi, Osmanli ve
Cumhuriyet doénemi belgelerinin tanitilmasi ile kurum ve
kuruluslara arsivcilik hizmeti verilmesine yonelik faaliyetler
yuratdlmastar.
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Katki Saglanan Ust Politika Metinleri

2014-2018 doénemini kapsayacak 10. Kalkinma Plani, 2013 Yili
Programi, 2013 Yili Yatinm Programi, Orta Vadeli Program (2013~
2015), AB 2012 ilerleme Raporu, Mevzuat Strateji Belgesi ve
Mevzuat Danisma Rehberi, Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani
Konsept Dokiimani, Saydamldin Artirilmasi ve Yolsuzlukla
Micadelenin Glglendirilmesi Strateji Belgesi, Tarimsal Kuraklikla
Miicadele ve Kuraklik Yénetimi Calismalari, KiT ve Bagli
Ortakliklarinin Genel Yatirm ve Finansman Programi, Yatirm
Danisma Konseyi ilerleme Raporu, Cevirmenlik Meslek Standardi
ile millT glivenlik, savunma ve istihbarat hizmetlerine iliskin gizlilik
gerektiren bilgilerin muhtevi oldugu belgeler olmak Uzere toplam
34 adet Ust politika belgesinin hazirlanmasina katkida
bulunulmustur.

Ulusal ve Uluslararasi Kuruluslarla (ve Diger Ulkelerle)
Gerceklestirilen Proje ve isbirlikleri

Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi ile HAUS Finnish
Institute of Public Management tarafindan ydrittilmekte olan
“Kamu Maliyesinde Karar Alma ve Performans Yonetimi” projesi
kapsaminda Finlandiya, Hollanda ve isvec'e diizenlenen calisma
ziyaretlerine ve Finlandiya ile Hollanda'da gerceklestirilen staj
programlarina Basbakanlik personelinin katilimi saglanmistir.

Yolsuzlukla miicadele baglaminda Ekonomik Kalkinma ve isbirligi
Orgiitii (OECD), Yolsuzluga Karsi Devletler Grubu (GRECO),
Birlesmis Milletler (UN), Uluslararasi Seffaflik Orgitii (T1), Avrupa
Sahtecilikle Micadele Ofisi (OLAF), Teknik Destek ve Bilgi Dedisim
Ofisi (TAIEX), Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), OECD-
SIGMA, G20, Avrupa Komisyonu ve Avrupa Konseyi, Uluslararasi
Yolsuzlukla Muicadele Akademisi (IACA) ve ilgili bakanliklar ile
isbirligi icinde faaliyetler ylratilmustar.

Avrupa Konseyi tarafindan desteklenen “Tirkiye'de Kamu
Sektortinde Etigin Glclendirilmesi Projesi” baslatilmistir.

Basbakanlik, Yatinm Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulunda
(YOIKK) temsil edilmis, Basbakanligin sorumlu ya da ilgili oldugu
eylem planlarinin takibi yapilarak séz konusu eylemler
sonuclandinlmistir. Yatiim Ortamini lyilestirme Koordinasyon
Kurulunun teknik komitelerinden biri olan Yatinm Ortami Mevzuati
ve Hukuksal Surecler Teknik Komitesinde yer alinmis ve “Kaliteli
Mevzuat-Ekonomik Gelisme” iliskisinin kurulmasi baglaminda
Ulkenin rekabet giiclinin artirlmasina ve yatirm ortaminin
iyilestirilmesine yonelik mevzuat calismalarinda dizenleyici etki
analizinin yayginlastinlmasi konularindaki calisma alanina katki
saglanmistir.

idari basitlestirme calismalar ve kamu yénetiminde uluslararasi
kuruluslarla bilgi ve tecribe paylasimini artirma amaci

kapsaminda EUPAN (AB Uyesi Ulkelerin kamu yonetimi ile ilgili
birimlerinin olusturdugu ag), IPA (AB'ye Potansiyel Aday Balkan
Ulkeleri ve Turkiye'ye Katiim Oncesi Mali Yardim), SCM Network,
Karadeniz Ekonomik isbirligi (Kurumsal Yapilanma ve iyi Yonetisim
Grubu), OECD Dinyadaki e-Devlet Calismalarinin Takibi ve iyi
e-Devlet uygulamalarinin paylasilmasi konularinda uluslararasi
kuruluslarin kamu yodnetimi ve e-Devlet kapsamindaki proje ve
toplantilarina katiim saglanmustir.

Modgolistan Meclis Arsivi, Kirgizistan Millf Arsivi ve Kibris Arsivlerine
destek verilerek, s6z konusu tlke arsivlerine yonelik is ve islemlerin
gercek zamanli olarak entegre bir ortamda ve modiiler bir mimari
yapiicinde ylrutilmesine iliskin projeler hayata gecirilmistir.

Turkiye Cumhuriyeti Hikimeti Basbakanlik Mistesarlidi ile Misir
Arap Cumhuriyeti Hiikiimeti idareyi Gelistirmeden Sorumlu Devlet
Bakanli§i Arasinda Kamu Yénetimi Alaninda isbirli§i Hakkinda
Mutabakat Muhtirasi imzalanmistir. Mutabakat Muhtirasina iliskin
olarak “Uygun Bulma Kanunu” taslagi ve gerekcesi hazirlanarak
iletilmis olup stirecin takibine devam edilmektedir.

OECD Duzenleyici Politika Komitesinin (RPC) faaliyetleri Ulusal
Esgudim Birimi olarak takip edilmis ve konu ile ilgili diizenlenen
muhtelif toplantilara katilim saglanmustir.

Bu kapsamda; 11-12 Nisan 2012 tarihlerinde Paris'te dlizenlenen
OECD-RPC toplantisina katiim saglanmis, toplantida; blydmeye
olan katkisi bakimindan diizenleyici politika, RPC'nin dlzenleyici
politika ve yonetisime iliskin tavsiyelerini iceren yayini hakkinda
uygulamaya dontk oneriler, iyi yonetisimin temelinde yer alan
“hukukun Gstinligld” konusunda atilmasi onerilen adimlar,
OECD'nin 2013-2014 vyillarina iliskin calisma konulari ve butce
programi tartisilmis; OECD (lkelerinde dizenleyici performansin
olcimu ile ilgili gelismeler, ekonomilerin ve hikimetlerin daha
seffaf hale getirilmesi icin hikiimetler, is diinyasi ve sivil toplumun
desteklenmesi konularinda bilgilendirme yapilmistir.

11-12 Haziran 2012 tarihlerinde Berlin'de gerceklestirilen
“Dlzenleyici Politikalar Kapsaminda Uyum Maliyetlerinin
Olcilmesi ve Azaltilmasi” konulu calistayda ise; uyum
maliyetlerinin azaltilmasinin gerekliligi ve bu maliyetlerin
olctilmesinde yeni yaklasimlar, Ulkelerin tecribelerinin diger
Ulkelerle paylasilmasi ve dizenlemelerin maliyetlerinin kontrol
edilmesi konularina yer verilmistir.

19-20 Kasim 2012 tarihlerinde Paris'te diizenlenen toplantida ise
OECD'nin yUrtttigl mevcut projeler hakkinda sunumlar yapilmis,
kamu sektdriinde inovasyon konusunda cesitli bilgiler aktarlmis,
dizenleyici reform politikalarinin performansinin élgilmesine
iliskin olarak Berlin'de diizenlenen toplantida ortaya cikan bulgular
sunulmustur.



Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Diizenlenen veya Katilim
Saglanan Etkinlikler

Avrupa Birligi Komisyonu Genisleme Genel Midurligunin
kurumsal yapilanma birimi TAIEX Ofisi tarafindan 21-22 Subat
2012 tarihlerinde Belcika/Briksel'de dlizenlenen “Yolsuzlukla
Micadelede Cikar Catismasi” konulu seminere katilim
sadlanmistir. Yolsuzlukla Miicadele Stratejisinin boltimleri olan
“Sug¢ Olarak Dlzenleme ve Yasalarin Uygulanmasi” ile
“Uluslararasi isbirligi” acisindan incelenmesinin tamamlanmasini
hedefleyen mekanizma uyarinca Avustralya'nin incelenmesi
amaciyla, ABD temsilcileriyle birlikte 3-11 Mart 2012 tarihlerinde
Avustralya'nin baskenti Canberra'da yapilan calismalara istirak
edilmistir.

Basbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorligl ve SETA Vakfi
isbirligiyle istanbul'da gerceklestirilen istanbul Kiiresel Forumuna
katilm saglanarak ilgili oturumlar takip edilmistir. 05-09 Mart
2012 tarihlerinde Birlesik Arap Emirlikleri/Dubai'de diizenlenen
GITEX 2012 Uluslararasi Teknoloji Fuari'na katiim saglanmistir.

13-14 Mart 2012 tarihlerinde istanbul'da Karadeniz Ekonomik
isbirligi Orglitii (KEI) Merkezinde diizenlenen Kurumsal Yenilenme
ve lyi Yénetisim Calisma Grubu Toplantisina katiim saglamistir.
Toplantida Turkiye'nin Hukuk Sisteminde yer alan mevzuat ttrleri,
mevzuat yapim streci, daha iyi diizenleme ve dizenleyici reform
alanindaki birikim ve uygulamalan, kaliteli mevzuat grubu ve
mevzuat stratejisi hususlarinda diger KEi tiyesi tilke temsilcileri icin
bir sunum gerceklestirilmistir. Tirkiye'nin 2011-2013 Ulke
Koordinatorltigt Eylem Plani sunulmustur.

23-24 Nisan 2012 tarihlerinde Avrupa Giivenlik ve isbirligi
Teskilati (AGIT), Ekonomi ve Cevre Forumu tarafindan
irlanda/Dublin'de gerceklestirilen “Sosyoekonomik Kalkinmanin
Desteklenmesi Amaciyla lyi Yénetisimin Tesviki ve Yolsuzlukla
Miicadele” konulu toplantiya katiim saglanmistir. Ayrica AGIT
tarafindan Viyana'da dizenlenen toplantiya katiim saglanarak
“Turkiye'de lyi Yonetisim Araciligiyla Giivenlik ve istikrarin Gelisimi”
baslikli bir sunum yapilmistir.

12 Mayis - 12 Agustos 2012 tarihlerinde G.Kore'nin Yeosu kentinde
dizenlenen “Yasayan Okyanuslar ve Kiyilar” ana temali EXPO
sergisine Ulkemizin katiimina iliskin esgtidiim saglanmis ve sergi
hazirliklarina iliskin calismalar yGratilmastr.

09-12 Temmuz 2012 tarihlerinde ABD-Washington'da
Uluslararasi Acik Kamusal Veri Konferansina katilim saglanmis ve
ABD Disisleri Bakanligi Uluslararasi Sugla Micadele Ofisine
calisma ziyareti gerceklestirilmistir.

Bilisim dinyasindaki gelismelerin takip edilmesi amaciyla 5-9
Mart 2012 tarihlerinde Almanya/Hannover'de diizenlenen “CeBIT
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Uluslararasi Bilisim Teknolojileri Fuar” ile 29 Kasim-2 Aralik 2012
tarihlerinde istanbul'da diizenlenen “CeBIT Bilisim Eurasia
Uluslararasi Bilgi ve iletisim Teknolojileri Fuari’na katilim saglan-
mistir. istanbul'da gerceklestirilen Fuarda Basbakanlik standi
acilarak; Basbakanligin e-Devlet uygulamalari kapsamindaki
projeleri (BIMER, Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS), Resmi Gazete,
Osmanli Arsivi ve Cumhuriyet Arsivi katalog tarama vb.) tanitilmis,
verilen hizmetler konusunda katilimcilar bilgilendirilmistir.

Paris'te gerceklestirilen OECD Kamu Yonetimi Komitesi (PGC) 45.
ve 46. Donem Toplantilarina Tirkiye koordinatori olarak katilim
sadlanmis, katilimci tlkeler ile bilgi paylasimi gerceklestirilmistir.

OECD Kamu Yonetimi Komitesi blinyesinde vyuritilen proje
kapsaminda Paris'te gerceklesen OECD Kamu Sektérii inovasyonu
Gozlemevi Gorev Glcl Toplantilarina istirak edilerek yenilikgi
uygulamalarin belirlenmesi ve ulusal diizeyde paylasilmasina
iliskin tlke tecriibeleri hakkinda bilgi edinilmis, tecriibeler paylasil-
mistir.

istanbul'da gerceklesen BM Medeniyetler ittifaki Girisimi
istirakciler Forumu kapsaminda hazirlik faaliyetlerine katki
sadlanmis ve organizasyona istirak edilmistir.

Turkiye Diyanet Vakfi islam Arastirmalarn Merkezi (ISAM) ve
Marmara Universitesi Orta Dogu Arastirmalari Enstitiisii isbirligiile
istanbul'da diizenlenen 'Arap Uyanisi ve Orta Dogu'da Baris:
Musliman ve Hristiyan Perspektifler" baslikli konferansin hazirlik
calismalar ydrittlmis ve organizasyona katilim saglanmistir.

Etik Haftasi kapsaminda etkinlikler gerceklestirilmistir.
TBMM Meclis Komisyonlari Calismalari

Turkiye Insan Haklar Kurumu Kanunu Tasarisina iliskin olarak
TBMM Anayasa Komisyonu ve alt komisyon calismalari ile TBMM
Anayasa Uzlasma Komisyonunun talebi (zerine yeni anayasa
hazirlig calismalarina; 2013 yili Merkezi Yonetim Bitce Kanunu
Tasarisi ile 2011 yili Merkezi Yonetim Kesin Hesap Kanunu
Tasarilarinin gortismeleri kapsaminda TBMM Plan ve Bitce
Komisyonu ve Genel Kurul toplantilarina; TOKi, Emlak Konut
Gayrimenkul A.S ve Vakif Restorasyon A.S. ile ilgili TBMM KIiT alt
komisyonu toplantilarina ve Bilisim Komisyonu toplantisina katilim
saglanmistir.

AB Miiktesebatina Uyum Calismalari Cercevesinde Hazirlik
Siirecine ve Miizakerelere Katilim

AB Komisyonu tarafindan her yil yayimlanan Tiirkiye ilerleme
Raporunun Basbakanligi ilgilendiren “Kamu Yonetimi ve Siyasi
Kriterler” bolimune ait 2012 yili verileri Avrupa Birli§i Bakanligina
iletilmistir. Bunun yani sira miuzakere surecine bagli olarak

33



34

T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu

yurdrliige konulan Tirkiye'nin Katilim Siireci icin Avrupa Birligi
Stratejisi, Avrupa Birligi iletisim Stratejisi ve Pozitif Giindem gibi
program ve stratejilerin hazirlik ve uygulama sireglerine katilim
saglanmistir. AB'nin mizakere slrecinde teknik destek amaciyla
aday ulkelere sagladigi IPA, TAIEX, SEI gibi mali programlardan
yararlanmak amaciyla hazirlanan proje tekliflerinin iletilmesi ve
takibi saglanmistir.

Avrupa Birligi Bakanlidi koordinasyonunda dtizenlenen fasil bazli
(Sosyal Politika ve istihdam, Yargi ve Temel Haklar, Sirketler
Hukuku ve Mali Kontrol Fasillar) toplantilara ve Kamu Yonetimi
Sektorel izleme toplantilari ile siyasi istisare ve Reform izleme
Grubu (RiG) calismalarina katilim saglanmistir.

AB Miiktesebatina Uyum Calismalari Cercevesinde Katki
Saglanan ve Diizenlenen Mevzuat

Kanun tasarilar ve ikincil dizenlemelere iliskin tekliflerin Avrupa
Birligi Mevzuatina uyumunu saglamak lzere Avrupa Birligi
Bakanligi ve ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyon
saglanmistir. 2012/6 sayili Basbakanlik Genelgesi ile ithalat,
ihracat gibi dis ticaret islemlerinin entegre yonetim sistemine
kavusturulabilmesi amaciyla, AB ile es zamanl olarak “Tek
Pencere” sistemi hayata gecirilmistir. Cevre Fasli ile ilgili olarak;
kiiresel iklim degisikligi konusunda 2012/2 sayili Genelge ile “iklim
Dedisikligi Koordinasyon Kurulu”, 2012/7 sayili Genelge ile su
sektorine iliskin olarak “Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu”,
2012/22 sayili Genelge ile “Hava Emisyonlarn Koordinasyon
Kurulu” ve 2012/9 sayili Genelge ile Cocuk Haklan izleme ve
Dederlendirme Kurulu kurulmustur.

Politika Belirleyicilere Kaynak Teskil Edecek Rapor,
Arastirma ve Yayinlar

“Kanun Tasarlarinin Hazirlanma Sureci: Basbakanlik Asamasi”
hazirlanarak TBMM Kanun Yapim Sireci Sempozyumu Bildirisine
katki saglanmistir.

Ayrica muhtelif konularda cok sayida rapor, arastirma ve yayin
hazirlanmis ve boylelikle politika belirleyicilere alinacak kararlar
konusunda destek saglanmistir.

Milli Arsiv Politikasi Esaslarinin Belirlenmesi ile
Uygulanmasi ve Millf Arsivlerimizin Tanitilmasi

Belgelerle Osmanli Déneminde Polis Teskilati, Cevre Bir Emanettir,
Osmanli Belgelerinde Trablusgarp, Gence Tahrir Defteri adli eserler
hazirlanmis ve basimlari yapilmistir. Tarihsel ve kiltlrel
mirasimizin tanitilmasi icin muhtelif konularda sergiler
diizenlenmistir.

ve ilgili diger kurum ve kuruluslarla koordineli bir sekilde
yuritalmuastar. Tarkmenistan, Azerbaycan, Moldova, Pakistan,
Sudan ve Cin ile arsivler arasi isbirligi protokolleri imzalanmistir.
Boylece millT arsivlerimizin tanitilmasi, arsivciligin gelistirilmesi ve
mesleki birikiminilgili kuruluslarla paylasilmasi saglanmistir.

Diger Faaliyetler

2007/3 sayili Tasarruf Tedbirleri ve 2012/15 sayili Kamu
Tasinmazlari Genelgeleri kapsaminda islemler yurttulmustar.

Acil Destek Programi kapsaminda valilik, kaymakamlik ve
belediyelerden gelen talepler dederlendirilmis ve deprem, sel,
yangin, cid, heyelan gibi dodal afetlerden zarar gdéren
vatandaslarin acil ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik destek
saglanmustir.

18-25 Nisan 2012 tarihleri arasinda, organizasyonuna iliskin
koordinatérlik gorevi Basbakanlik tarafindan tstlenilmis olan 97
nci Yil Canakkale Savaslarini Anma Torenleri, savasa katilan
devletlerin temsilcilerinin katilimi ile gerceklestirilmistir.

Hizmet ici egitim programlari cercevesinde, cesitli bakanliklar ile
kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapan aday devlet
memurlarina insan haklar konusunda egitimler verilmistir. Yine bu
dogrultuda, cesitli kurumlarinin talebi Gzerine insan haklan
konulariylailgiliseminerler diizenlenmistir.

il ve ilce insan Haklan Kurullar, faaliyetlerinin etkinlik diizeyinin
gelistirilmesi amaciyla strekli olarak yénlendirilmis, bu kurullara
bilgi ve materyal destedi saglanmustir.

ii) Mevzuat Hazirlama ve inceleme Faaliyeti

Mevzuat Hazirlama ve inceleme Faaliyeti kapsaminda 2012
yilinda kamu idareleri tarafindan hazirlanan kanun, kanun
hikminde kararname, tlzik, yonetmelik ve teblig taslaklarinin
Anayasa, kanunlar, genel hukuk kurallari, kalkinma plani ve yillik
programlar ile Hikiimet programina uygunlugu ile usul acisindan
incelenmesi ve hazirlanmasi, gerek gortilmesi halinde diizenleyici
etki analizi yapilmasina karar verilmesi diizenleyici etki analizi ile
ilgili esaslarin gelistirilmesi ve uygulamanin takip edilmesi,
Bakanlar Kurulu Kararlarinin hazirlanmasi, kanun tasarilarinin
TBMM'ye sunulmasina iliskin islerin ydrtttlmesi ve kanunlasin-
caya kadar takip edilmesi, uluslararasi antlasmalarin imza ve onay
surecine iliskin islemlerin yuritilmesi, idarenin Danistay ile
iliskilerinin ydrdatilmesi, TBMM calismalarinin ve mevzuat
dedisikliklerinin takip edilmesi, mevzuatin kodifikasyonunun
sadlanmasi ve Resmi Gazete'de yayimlanmak lizere gonderilen
mevzuatin incelenmesine yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.



Mevzuat Hazirligi ve incelemesi

Tablo 11'de s6z konusu faaliyet kapsaminda hazirlanan ve
incelenen baslica mevzuata iliskin sayisal veriler gosterilmistir.
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TBMM Baskanligina Sevk Edilen Kanun Tasarisi 190 120 188
Cikan Kanun 143 170 98
Kanun Hiikkmiinde Kararname 35

Tilzik 4 7 6
Bakanlar Kurulu Yonetmeligi 33 49 66
Tekemmil Eden Bakanlar Kurulu Karari 1.237 1.346 1.389
Kurum Yonetmeligi 1.249 1.591 2.020
Teblig 578 452 1.017
Basbakanlik Genelgesi 26 21 24

188 adet kanun tasarisi Anayasa ve genel hukuk kurallarina
uygunlugu ile sekil ve usul acisindan incelenerek TBMM
Baskanligina sevk edilmistir.

Resmi Gazete'de yayimlanmak Uzere Basbakanlia gonderilen
1.086 adedi kamu kurumlarina®, 934 adedi ise Universitelere ait
olmak tzere toplam 2.020 adet yonetmelik ve kamu kurumlarina
ait 1.017 adet teblig incelenmistir. Bunlardan kurumlara ait 98,
Universitelere ait 36 adet yonetmelik ve 8 adet tebli§ cesitli
nedenlerle yayimlanmayarak iade edilirken; 988 adedi kurumlara,
898 adedi de Universitelere ait olmak lzere toplam 1.886 adet
yonetmelik ve 1.009 adet teblig ResmT Gazete'de yayimlanmistir.

Devletin dlzenli sekilde isleyisini saglayacak prensiplerin tespit
edilmesi amaciyla 2012 yilinda 24 adet Basbakanlik Genelgesi
cikanlmistir.  Devlet teskilatinin isleyisini yeniden tesis eden
Basbakanlik tezkereleri ile bazi kamu kurum ve kuruluslarinin
badglilikileilgililik durumlari degistirilmistir.

Mevzuat Hazirlama Konusunda Verilen Egitim ve
Danmismanlik

Mevzuat taslaklarinin kaliteli mevzuat ilkeleri cercevesinde
hazirlanmasi amaciyla mevzuat yapim sdrecinin yeniden
degerlendirilmesini ve mevzuat stratejisinin olusturulmasini
saglamak, dizenleyici etki analizlerini incelemek, bakanliklara bu
konuda rehberlik etmek, editim ve seminer programlari
dizenlemek, kaliteli mevzuat ve dizenleyici etki analizine iliskin
ulusal ve uluslararasi is ve islemlerin koordinasyonunu ve

ylritilmesini saglamak Uzere Basbakanlik blinyesinde
olusturulan “Kaliteli Mevzuat ve Dizenleyici Etki Analizi Grubu”
tarafindan kamu kurum ve kuruluslarinda farkli tarihlerde kanun
tasarilarinin hazirlanmasi ve dizenleyici etki analizi konularinda
egitimler verilmistir.

Mevzuat Yayin, Kodifikasyon, Fihrist ve Diistur Hizmetleri

Resmi Gazete: 355 adet glinlik, 40 adet de mukerrer olmak
lzere toplam 395 sayl Resmi Gazete yayimlanmistir. Resmi
Gazeteler ayni gin saat 00.01'de internete de aktarilmakta, basili
ResmT Gazetelerin dagitimi yapilmadan internette gortlebilmek-
tedir.

Mevzuat Kiilliyati: Mevzuat Kdlliyatinin kodifikasyonu yapilmis
ve 4 aylik donemler halinde toplam 4.794 sayfa ek yayimlanarak
abonelere ulastinlmistir. Ayni islemler gunlik olarak elektronik
ortamda Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS) icerisinde yapilarak internet
Uzerinden Ucretsiz olarak hizmete sunulmustur.

Kodifikasyon: Abonelere basili ortamda sunulan Mevzuat
Killiyatinda 2.671 kanun sayfasi, 120 tlzik sayfasi, Bakanlar
Kurulu Karari ile ydrirlige konulan 730 ydnetmelik sayfasi,
Anayasa Mahkemesi kararlari geredince iptal edilen 82 kanun
sayfasl, kanunlarda degisiklik yapan 436 Bakanlar Kurulu Karar’
sayfasi, kanunlarda degisiklik yapan 200 teblig® sayfasi ile
yukarida sayilan muhtelif mevzuat tiirlerine ait 4.297 sayfanin™

kodifikasyonu yapilmistir.

® Bakanliklar; bagl, ilgili, iliskili kurum ve kuruluslar; kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari.

° Kanunla Bakanlar Kuruluna verilen yetkiye dayanilarak asadi ve yukar hadler icinde oran, meblag vb. belirlemelerin yapilmasina iliskin kararlar
**Kanunlailgili kuruma verilen yetkiye dayanilarak asagji ve yukari hadler icinde oran, meblag vb. belirlemelerin yapilmasina iliskin tebligler
*! Daha 6nce kodifikasyonu yapilmis olup cesitli sebeplerle yeniden kodifiye edilen veya diizeltme yapilan mevzuat
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MBS'de kamu kurumlarinin mistakil yonetmeliklerine ait 3.271,
dedisiklik yonetmeliklerine ait 3.316; Universitelerin mustakil
yonetmeliklerine ait 2.376, dedisiklik yonetmeliklerine ait 1.079;
kamu kurumlarinin mdistakil tebliglerine ait 7.929, degisiklik
tebliglerine ait 1.215 sayfa ile yukarida sayilan muhtelif mevzuat
tlrlerine ait 548 sayfa kodifiye edilmistir. Bunlara ek olarak
MBS'de miilga kanunlarin kodifikasyonu ve mahkeme kararlarinin
yonetmeliklere islenmesi calismalariyla yaklasik 12.000 sayfalik
kodifikasyon yapilmistir.

Fihrist: 2012 yilina ait Resmi Gazete Fihristi 388 sayfa olarak
hazirlanmis ve 2013 yilinin Ocak ayinda yayimlanarak abonelere
ulastinlmistir. e-Fihrist de 2012 vyili icerisinde tamamlanarak
kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Diistur: 2011 secimlerinden sonra baslayan 24 Uncl yasama
déneminin ilk yasama yilini kapsayan 5 inci tertip 51 inci cilt
Distur, 2 kitap 2.568 sayfa olarak Subat/2012'de; ayni dénemin
ikinci yasama yilini kapsayan 5 inci tertip 52 nci cilt DUstur, 3 kitap

Tablo 12 | Osmanli Arsivleri Tasnif ve Katalog Calismalari

3.656 sayfa olarak Temmuz/2012'de yayimlanarak hizmete
sunulmustur.

iii) Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti

Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik Faaliyeti kapsaminda 2012
yilinda kamu idareleri ile 6zel sahislarin ellerinde bulunan arsiv
malzemesinin tespit edilmesi, devir ve gerektiginde satin
alinmasina yonelik islemler gerceklestirilmistir. Ayrica bunlar
restore edilmis, fotokopi, film, mikrofilm gibi tekniklerle
korunmalari ve devamliliklari saglanmistir. Arsiv belgelerinin dijital
ortama aktarilmasina iliskin calismalar yurtttlmus, arsiv
malzemesi tasnif edilmis, depolanmis, muhafaza edilmis, yerli ve
yabanci bilim insanlarina arastirma yapma imkani sunulmustur.

Osmanli ve Cumhuriyet dénemi arsiv belgeleri ile dokiimantas-
yona yonelik tasnif ve katalog calismalarina iliskin islemler
sirasiyla Tablo 12, Tablo 13 ve Tablo 14'te gosterilmistir.

Tasnifi Tamamlanan Belge 470.400 1.642.454 318.505
Tasnif islemi Géren Belge 1.151.602 2.187.725 1.681.298
Tasnif Edilen Defter 8.728 10.444 43.705
Ozetleme 85.421 37.774 323.379
Veri Girisi 169.556 136.106 108.936
Tashih 321.198 198.954 218.096
Katalog Hazirlama 136 116 120

Osmanli Arsivlerinde yuritilen tasnif calismalarinda yillara gore
yukarida belirtilen islemlerde rakamsal farklar oldugu
gorilmektedir. Bu farklarin sebebi yapilan calisma alaninin veya
muhteviyatinin degismesidir.

2011 yiinda rakamlarin yiksek olmasinin sebebi tasnif islemi
daha kolay olan ancak arastirici icin belgeye erisimin cok zaman
aldidi “dosya usuld tasnif” calismalarina agirlik verilmesidir.

2012 yilinda rakamlarn distk gibi algilanmasinin sebebi ise
tasnif islemi daha zor olan ancak arastirici icin belgeye erisimin
kolaylastidr “analitik usulde tasnif” calismalarina agirlik verilmis
olmasidir. Ozellikle Maliye ve Hariciye Fonlarina ait evraklar belge
bazinda tek tek tasnif edildigi icin tasnif islemi ¢ok daha fazla

zaman almis, tasnif edilen toplam belge sayisinda diisis olmustur.
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Tasnif islemi Géren Klasor 7.517 4734 10.507
Tasnif Edilen Defter - 463 803
Siralama/ Dosyalama / Kutulama 17.420 30.680 36.659
Ozetleme 8.591 87.124 75.386
Sayfa Sira Numarasi/ Yer Damgasi 48.299 149.562 160.512
Veri Girisi 3.820 38.661 68.595
Katalog Hazirlama 15 19

Tablo 14 | Dokimantasyon Tasnif Calismalari

Makale / Haber 80.614 106.210 91.176
Sdreli Yayin 9.634 11.043 11.274
Monograf 4.780 4.927 3.029

Kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik hizmeti kapsaminda 829
adet rehberlik faaliyeti gerceklestirilmistir. Yillar itibaryla
kurumlara verilen rehberlik hizmeti sayilari Grafik 9'da
gosterilmistir.

)

2008

Bilgi, belge yonetimi ve arsivcilik konusunda toplam 44 kurumdan
3.797 kamu personeline egitim verilmistir. Yillar itibarnyla
kurumlara verilen egitim sayisi Grafik 10'da gdsterilmistir.

)

2008

0 200 400 600 800 1000

3.694 Klasor, 1.059 defter/cilt, 516.726 (Emniyet Genel
Mudarldga Evraki) dosya devralinmistir. Arsiv arastirmasi
hizmetleri kapsaminda mahkemelerden, 6zel ve tizel kisilerden
gelen 1.997 iskan kaydi, 2.381 ozel idare vergi kayd talebi
karsilanmistir.

3.401 Turk, 660 yabanci arsiv arastirmacisina hizmet verilmistir.
2012 yii sonuna kadar arastirma hizmetlerinden yararlanan
toplam arastirmaci sayisi 51.754 olmustur. Daha kaliteli ve hizli bir

sekilde hizmet vermek amaciyla yil boyunca arastirmaci-lara
yonelik misteri memnuniyeti anketleri uygulanmistir. Anketler
degerlendirilmis, sonuclar analiz edilerek gerekli iyilestirmeler
yapilmistir. 2012 yilinda arsiv hizmetlerinden memnuniyet orani
%89,67 olarak gerceklesmistir. Yillar itibariyla arsiv arastirma
salonlarindan yararlanan arastirmaci sayisina iliskin veriler Grafik
11'de gosterilmistir.
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Tablo 15 | Performans Hedefi — 1 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

Adet
o

Toplam Arastirmaci Turk Arastirmaci

I 2008
2009

2010
Hl 2011
B 2012

af

Yabanci Arastirmaci

523

Politika ve Strateji Belirleme Uygulama 365.487.290 37.103.948 35.474.757
Mevzuat Hazirlama ve inceleme 5.073.080 4.954.645 4.903.561
Bilgi, Belge Yonetimi ve Arsivcilik 25.005.280 44.366.867 18.272.845
Performans Hedefi - 1 Toplami 395.565.650 86.425.460 58.651.163

PERFORMANS HEDEFi-2:

Bilgi ve iletisim teknolojilerinden ileri diizeyde faydalanilarak hizmet etkinligi artirilacaktir.

iv) Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler

2012 yilinda bu faaliyet kapsaminda kanun, kanun hikminde
kararname, tlzik, yonetmelik, teblig ve Tulrkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi antlasmalar Mevzuat Bilgi Sisteminde yayimlanmis ve
takip edilmistir.

MillT arsiv belgelerinin elektronik ortama aktarilmasi, yerli ve
yabanci arastirmacilara belge temin etmelerinde kolaylik
saglanmasi amaciyla elektronik katalog ve kitap hizmetleri ile
monograf ve sireli yayinlarin indekslenmesiyle olusan bibliyogra-
fik kayitlarin dokiimantasyon bilgi bankasinda yayimlanmasi

hizmetleri verilmistir.

Elektronik ortamda insan haklari ihlali basvurulari alinmis, sistem
icerisinde ilgili mercilere ve/veya il ve ilce insan haklari kurullarina
intikal ettirilmis, sonuclan takip edilmis, insan haklar ile ilgili
bilgilendirici yayin ve raporlara erisim imkani sunulmustur.

Turkiye Cumhuriyeti Devleti ve Basbakanlikla ilgili kamuoyu ve
medyanin bilgilendirilmesi konusunda gerekli basin aciklamalari,
basin duyurulari ve bilgilendirmeler yapilmistir. Basbakanlik
iletisim Merkezi (BIMER) araciligiyla alinan basvurularin
dederlendirilmesi, ilgili mercilere yonlendirilmesi, cevaplarin



koordinasyonu, siirecin takip edilmesi ve BIMER hizmetinin yeniden
yapilandinlmasina yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.

Elektronik hizmetlerden yararlananlarin hizmete iliskin memnuni-
yeti belirli araliklarla yapilan anketlerle lctlmustir. Bu oran 2012
yili icin 9%90,93 olarak gerceklesmistir. Elektronik ortamda

T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu | 39

sonuclandinlan basvurularin toplam basvurulara orani ise %76,86
olarak gerceklesmistir.

Basbakanlik internet siteleri' araciligiyla statik ve dinamik icerikli
bircok elektronik hizmet sunulmaktadir. Basbakanlik internet
sitelerine erisim bilgileri Grafik 12'de yer almaktadir.

I 5.308.576
Basbakanlik
et I 13719721
8.464.763
I 54.204.501
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BilgiSisterni I 17.185.003
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I 16.895.
e ) 17471641
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12.964.548
[ mmmmm——— 33.611.830
BiMER [ 2.059.464
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internet Portall B 758.974
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internetSitesi
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internet Sitesi
i M 012
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internet Sitesi 25417
} } } } } | '
Adet O 10.000.000 20.000.000 30.000.000 40.000.000 50.000.000 60.000.000

Kullanicilarin daha 6nce Basbakanlik internet portali
(www.basbakanlik.gov.tr) Gzerinden sagdlamis olduklari Resmf
Gazete erisimi ve yapmis olduklar BIMER basvurularini, 2012
yilinda Resm? Gazete Bilgi Sistemi internet adresi
(www.resmigazete.gov.tr) ile Basbakanlik iletisim Merkezi internet
adresi (www.bimer.gov.tr) tzerinden dogrudan yapmis olmalari

sonucunda Basbakanlik ana sayfa yillik ziyaret¢i sayisinda azalis,
Resmi Gazete Bilgi Sistemi ile BIMER internet sitelerindeki yillik
ziyaretci sayisinda ise artis gérilmdisttr. Ayrica kullanicilarin adi
gecen projeleri daha iyi tanimalan Resmi Gazete ve BIMER
ziyaretci sayilarindaki artisin bir diger nedenidir.

*? Basbakanlik internet sitelerinden sunulan hizmetlere iliskin ayrintili bilgilere Tablo 2'de yer verilmistir.
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Mill7 Arsiv Belgelerinin Dijital Ortama Aktarilmasi

Arsiv otomasyon projeleri cercevesinde Osmanli ve Cumhuriyet
dénemi arsiv belgelerine ait katalog bilgileri ve belge goértntileri
dijital ortama aktarilarak, bilgisayar Uzerinden arastirma
hizmetleri verilmeye devam edilmistir. Ayrica belgelere ait katalog
bilgileri, yayinlardan bir bolimuindn gérintdleri ile basili yayinlarin
bibliyografik bilgileri internet tzerinden hizmete acilmistir. Arsiv
belgelerine ait yeni bilgiler tasnif islemleri tamamlandikca es
zamanli olarak internete aktarilmaya devam edilecektir. Bu
calismada nihai hedef, her tirld arsiv materyalini arastirmacilara
dijital ortamda ulastirmaktir.

Graflk 13 | Dijital Ortama Aktarilan Arsiv Belgeleri Sayisi
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internete acilan katalog sayisi toplam 1.766 cilttir. Ermeni konusu
ile ilgili belgeler yayinlanmaya devam edilmis olup bu konuda
yayinlanan belge sayisi ise 2.550 adettir. Ayrica Devlet Arsivleri
Genel Mudurliga tarafindan yayinlanmis kitaplarin listesine ve
bunlardan bazilarina metin olarak Genel Mudurligin internet
sitesinde yer verilmistir. Kataloglarin internetten yayinlanmasina
paralel olarak arsivlere ilgi artmis, 2012 yili sonuna kadar Devlet
Arsivleri Genel Midurltgi internet sitesine abone olan arastirmaci
saylsl 255.084'e ulasmistir.

1.112.179 sayfa belge elektronik ortama, 12.347.660 goriintl
mikrofilme ve dijital ortama aktarlmistir. Yillar itibariyla Osmanli
ve Cumhuriyet Dénemi arsiv belgelerinin dijital ortama aktarilmasi
ile ilgili veriler Grafik 13'te gosterilmistir.

Bilgisayar sistemlerine kaydedilmekte olan verilerin glivenligini,
ayrica Ankara ve istanbul'da bulunan verilerin karsilikli olarak
yedeklenmesini saglamak amaciyla Felaket Kurtarma Merkezi
olusturulmustur.

Basbakanlik iletisim Merkezi Araciligiyla Alinan Basvurular

Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER), vatandaslarin biitiin iletisim
kanallar araciigiyla (telefon, faks, e-posta, mektup veya sahsen)
her zaman ve her yerden devlete miracaat etmesine ve
mdracaatlarin da hizli bir sekilde tasnifi, dederlendirilmesi, ilgili
mercilere yonlendirilmesi ve cevaplandirilmasina imkan taniyan ve
kolaylastiran bir halkla iliskiler uygulamasidir. BIMER'e yapilan
basvurularin basvuru sekline gore dagilimi Grafik 14'te gosteril-
mistir®.

*BIMER'e yapilan basvurularailiskin diger baslica raporlara “Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti” altinda yer verilmistir.
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Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ve Bilgi Edinme Hakki
Kanunu cercevesinde Basbakanliga gonderilen istek-dilek, goriis-
oneri ve ihbar-sikayet ttirti basvurular ile bilgi edinme basvurulari
BIMER sistemi ile elektronik ortamda giinlilk olarak degerlen-
dirilmis, icerikleri bakimindan gerekiyorsa ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina sevki gerceklestirilerek yasal siresi icerisinde
cevaplandirilmasi icin koordine edilmistir. Ayrica BIMER sisteminin
yeniden yapilandinlmasi (yazilim, teknik, donanim) calismalari
surdurdlmastdr.

Basbakanlik Basin Hizmeti

Sayin Basbakan'in giinliik programlari, konusmalari, Basbakanlik
aciklamalari, tekzipler ile medya ve kamuoyuna yonelik duyurular
Basbakanlik Basin Merkezi (www.bbm.gov.tr) internet
sitesi araciligiyla aciklanmis; medya ve kamuoyunun
Basbakanlik aciklamalarina siratle erisimleri saglanmistir.
www.basbakanlik.gov.tr ve www.bbm.gov.tr adresli internet siteleri
glncellenmistir.

Her ay Sayin Basbakan tarafindan gerceklestirilen “Ulusa
Seslenis”* konusmalarinin organizasyonu ve montaji gercekles-

tirilerek, TRT ve 6zel kanallarda yayinlanmasi saglanmistir.

Yabanci llkelerden gelen devlet adamlarinin Sayin Basbakan ile
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B internet
I Elektronik Posta
B VaziliBasvurular (posta ile gelen mektup)
- Telefonla Yapilan Basvurular
[ Bilgi Edinme Basvurulari
Faks ile Gelen Basvurular
Sahsen Basvurular

gerceklestirdikleri cok sayida goriisme icin yerli ve yabanci medya
mensuplarinin akreditasyon islemleri ve organizasyonlari
gerceklestirilmistir.

Diger Faaliyetler

“Elektronik Kanunlar Fihristinin Mevzuat Bilgi Sisteminde
Yayimlanmasi Projesi” ile yururliikte olan ve olmayan Cumhuriyet
Doneminde cikarilan tim kanunlar ile halen ydrirlikte olan
Osmanli doneminde cikarilmis kanunlarin fihristlerine elektronik
olarak erisim saglanmustir. Kullanicilarin elektronik kanunlar fihrist
sistemini kullanarak aradiklari kanunlara yurtrlikte ise MBS'den
eriserek, yurirlikte dedilse ya da cerceve kanun niteliginde ise
yayimlandidi Resmi Gazete'ye eriserek cok daha hizli ulasabilme-
leri saglanmistir. Calisma kapsaminda 19/2/2013 tarihi itibariyla
14.507 adet kanunun elektronik ortamdaki fihristlerinin kontrolleri
yapilmis ve bu kanunlar MBS ve e-Resmi Gazete sayfalarinda
erisilebilir hale getirilmistir.

2012 yili icerisinde baslanan “Milga Kanunlar Projesi” ile halen
yurdrlikte olan kanunlarda yayimindan ginimdize kadar yapilan
degisikliklerin ayri ayr MBS'de yer alarak kullanicinin hizmetine
sunulmasi hedeflenmektedir.

Vatandasa Sunulan Elektronik Hizmetler

7.967.500 8.922.338 8.239.503

Performans Hedefi - 2 Toplami

7.967.500 8.922.338 8.239.503

*Her ayin sonunda yayinlanan "Ulusa Seslenis'" konusmalarinin adi Ocak 2013'ten itibaren "Millete Hizmet Yolunda' olarak degistirilmistir.
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PERFORMANS HEDEFI - 3:

Hizmetlerin verimliligi, dngériilebilirligi ve giivenilirligi artinlarak vatandas memnuniyeti ylikseltilecektir.

v) Hizmet Kalitesini Gelistirme Faaliyeti

idari usul ve islemlerin kolaylastirilmasi ve sadelestirilmesi,
birokrasi ve kirtasiyeciliin azaltilmasi ve genel olarak kamu
yonetiminin gelistirilmesi amaciyla arastirmalar yapilmasi,
projeler onerilmesi, vatandas sikayet ve onerilerinin alinmasi,
dederlendirilmesi ve gerek gorilmesi durumunda mevzuat
degisiklik tekliflerinin hazirlanmasi; kamu idareleri hizmet
envanterlerinin veri tabaninda izlenmesi ve onaylanmasi, hizmet
envanterlerini gelistirme calismalarinin ydratilmesi; resmf
yazisma kurallarinin uygulanmasi konusunda idarelere
danismanlik hizmeti verilmesi ile e-Devlet projelerinin
gelistirilmesi ve bu alandaki uygulamalarin yayginlastirilmasina
yonelik calismalar ydratdlmustir. Hikimet calismalarinin
kamuoyundaki tesirlerini dederlendirmek amaciyla 2 adet
kamuoyu arastirmasi gerceklestirilmistir. Daha kaliteli ve hizli bir
sekilde hizmet vermek amaciyla arastirmacilara yonelik muisteri
memnuniyeti anketleri yil boyunca uygulanmistir. Anketler
degerlendirilmis, sonuclar analiz edilerek gerekli iyilestirmeleri
yapmaya yonelik tedbirler alinmistir.

idari Basitlestirme Calismalar

Kamu y&netiminin gelistirilmesi ve kamu hizmet sunumunda
birokrasi ve kirtasiyecilie neden olan mevzuatin azaltilmasi
konularindaki calismalara 2012 yilinda da devam edilmistir. S6z
konusu calismalar sonucunda 105.002.770 TL tutarinda idari ve
mali yik azaltilmistir. Dogrudan 124 ve dolayli olarak ise 50
yonetmelik dedisikliginin hazirlanmasina katkida bulunulmustur.
Bu mevzuat calismalarinin 4'G disinda 170'i Resmi Gazete'de
yayinlanarak ydrdrlige girmistir.

Tablo 17 | Performans Hedefi - 3 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

Devlet Teskilati Veri Tabamin Giincellenmesi Calismalari

2011 yili icerisinde yurirlige giren Kanun Hikmiinde
Kararnamelerle kamu kurumlarinin yeniden yapilandirilmasi
sonrasinda devlet teskilati veri tabaninda da glncelleme
calismalari yapilmistir. Tim kamu kurum ve kuruluslari idari Birim
Kimlik Kodlari (tekil ve dedismez nitelikte numaralar) ile
tanimlanmistir. Kamu kuruluslarinin arsiv kayitlarinin bu
numaralar ile tutulmasi, kurumlarin elektronik ortamdaki
verilerinin bu numaralar ile eslestirilerek kurumlar arasi veri
paylasiminin kolaylastirilmasi amaclanmaktadir. Calismalar
kapsaminda Devlet Teskilati Veri Tabaninin glincellenmesiyle ilgili
olarak kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik hizmeti verilmistir.

Kamu Hizmet Envanteri Hazirlama ve Envanter Onaylama
Calismalar

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani uyarinca; merkezi ve yerel
kamu kurumlan tarafindan sunulan tim hizmetleri iceren bir
envanter olusturulmustur. Envanterde elektronik kanallar
Uzerinden sunulan hizmet ylizdesi gostergesinin hesaplanmasi,
hizmet ydritilirken kurum ici ve kurum disi yapilan yazismalar,
hizmet verilirken istenen belgelerin nerelerden alindigi gibi
konularda bilgiler yer almaktadir. Kamu hizmet envanteri
calismalar kapsaminda 2012 yilinda sisteme girisleri yapilan
hizmet envanterinin yayinlanma orani %34,80 olarak gercekles-
mistir.

Hizmet Kalitesini Gelistirme

1.122.680 1.091.061 914.546

Performans Hedefi - 3 Toplami

1.122.680 1.091.061 914.546




PERFORMANS HEDEFi-4:

T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu | 43

Seffaflik ve hesap verebilirlik artirllarak kamuya onderlik edilecektir.

Yurdtdlen faaliyetlerde seffaflik ve hesap verebilirlik vurgusunun
artirlmasina 6zen gosterilmektedir. Bu hedef basli§i altinda
“Denetim ve Gozetim Faaliyeti”, “Mali Yonetim ve Kontrol Faaliyeti”,
“Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti” ve “Bilgilendirme ve

Danismanlik Faaliyeti” olmak Gizere dort faaliyet belirlenmistir.

vi) Denetim ve Gozetim Faaliyeti

Faaliyet kapsaminda kamu kurum ve kuruluslarinda, KiT'lerde,
bunlarn istirak ve ortakliklarinda, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde,
her seviyedeki isveren kuruluslarinda, lizumu halinde imtiyazli
sirketler ve 0zel kuruluslarda, dizenleyici ve denetleyici
kurumlarda, Basbakanlik merkez teskilati ile bagli ve ilgili
kuruluslarinda her tirlt inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis
yapilmis, intikal eden teftis, denetim, inceleme ve sorusturmayi
gerektiren konular ilgili bakanlik ve kuruluslarin denetim
organlarina gonderilmis ve bunlarin sonuclari takip edilmistir.

Avrupa Sahtecilikle Micadele Ofisinin (OLAF) muhatap kurulusu
olarak, Avrupa Birliginden saglanan mali kaynaklarin kullanil-
masiyla ilgili inceleme, arastirma ve sorusturmalar yapilmis ve
yaptinlmis, bu konulara iliskin inceleme ve sorusturmalarda
uluslararasi kuruluslarla koordinasyon saglanmistir. Bunun yani

Tablo 18 | Etik ihlali Basvurularinin Konularina Gére Dagilimi

sira kamu kurum ve kuruluslari ile KiT'lerde teftisin etkin bir sekilde
yuratilmesi hususunda genel prensipler tespit edilmesine, Devlet
Denetleme Kurulu (DDK) raporlarinin incelenmesine, Yolsuzlukla
Micadele Eylem Plani'nin koordinasyonuna yonelik is ve islemler
yuratilmustdr,

Kamu gorevlilerine yonelik etik ihlali basvurularinin karara
baglanmasi, “Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzlukla
Micadele Kanunu” cercevesinde kamu gorevlilerinin edindikleri
malvarligina iliskin hesap verebilirlik ve denetim mekanizmasinin
isletilmesine yonelik is ve islemler de bu faaliyet kapsaminda
gerceklestirilmistir.

Kamu Gérevlileri ile ilgili Olarak Etik ihlali Basvurularinin
Karara Baglanmasi

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 5176 sayili Kanunun 3 tGnci maddesi
ile verilen yetki cercevesinde etik davranis ilkelerinin ihlal edildigi
iddiasiyla re'sen veya basvuru lzerine gerekli inceleme ve
arastirmalart yapmaktadir. 2012 yili icinde Kurula 247 adet
basvuru yapilmistir. Basvurulardan 216 adedi sonuclandinlmis, 31
adet basvuru ise 2013 yilina devredilmistir. Basvurularin
konularina ve sonuclarina goére dagilimi Tablo 18 ve Tablo 19'da
gosterilmistir.

Personel islemleri

Genel Etik Davranis ilkelerine Uygun Davranmamak 101 32 33
Goreviihmal / Kétiiye Kullanma 71 21 41
Kamu Kaynaklarini Kisisel Amaclarla ve Kamu Hizmeti Geredi Disinda Kullanmak 10 16 9
intihal (Bilimsel Eser Hirsizhg)

Kayirmacilik / Ayrimeilik 31 45 51
Esitlik ve Tarafsizlida Aykiri Uygulamalar

Bilgi Edinme Hakkinin ihlali 17 25 12
Yolsuzluk / Usulsiizliik iddialari 86 30 20
Cikar Catismasi iddialari 18 26 32
Psikolojik Yildirma (Mobbing) iddialar 11 39 39
Muhtelif 13 71 10
TOPLAM 358 305 247
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Usulden Reddedilenler® 189
Etik ihlali Tespit Edilmeyenler 17
Etik ihlali Karari Verilenler 10
TOPLAM 216

ilgili mevzuat uyarinca basvuru kosullarini tasimadigi gerekcesiyle
toplam 189 basvuru hakkinda usulden ret karar verilmistir. Bu
basvurularin reddedilme nedenleri Tablo 20'de gésterilmistir.

e BT

Yénetmelik Ek-2 Cetvelde™ yer almayan kamu gérevlileri hakkinda basvuru yapilmasi 79
Sikayetle ilgili somut bilgi ve belgelerin bulunmamasi 20
5176 sayili Kanun kapsaminda olmayan kurulus personeli hakkinda basvuru yapilmasi 13
Basvuru konusunun yargiya intikal etmis olmasi 14
Sikayet konusu hakkinda bilgi ve belge eksikligi 20
Basvuru usuliine aykirihk durumu 3
Basvurunun daha dnce sikayet konusu olmasi 4
Sikdyet edilenin kamu gorevlisi olmamasi 8
Sikayet niteliginde olmayip talep icermesi 4
Zamanasimi 4
Basvuranin kimlik bilgilerinin yanhs olmasi 12
Sikayeti geri cekme / uzlasma durumu 2
Kisisel goris talebi 6
TOPLAM 189

inceleme, Arastirma, Sorusturma ve Teftisler

inceleme, arastirma, sorusturma ve teftis konularinda Basbakanlik
Makamindan toplam 113 onay alinmistir. Bunlarin 56'si agilis ve
34'0 kapanis onay! olup 23'U de muhtelif konulara iliskindir. 12
inceleme ve 9 6n inceleme raporu ise kapanis onayi alinmadan
ilgili kurumlara gonderilmistir.

Diger taraftan, yurt disinda faaliyet gosteren 11 dlkedeki calisma,
dis ticaret ile kdltdr ve tanitma mdasavirliklerinin is ve islemleri
teftis edilmistir. Cesitli konularda 99 adet rapor mahiyetinde gorts
yazisi dizenlenmistir. Alinan onaylar cercevesinde dizenlenen
toplam 54 raporun dagilimiise Grafik 15'te gdsterilmistir.

** Toplam 247 basvurudan 189 tanesi kanuni kosullar tasimadiklar gerekcesiyle usulden reddedilmis ve basvuru sahiplerine, dosyanin reddedilme gerekgesi konusunda bilgi verilmistir.
** Kamu Gérevlileri Etik Kurulunun yetki alanina giren en az Genel Midiir, esiti ve tistii kamu gérevlileridir.
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inceleme ve sorusturma yapilan kurumlar arasinda; TMSF, BDDK,
SPK, TOKI, Diyanet isleri Baskanligji, Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, RTUK, IMKB, Vakiflar Genel Mudirliigi
gibi kurumlar yer almaktadir.

DDK tarafindan toplam 2 adet rapor intikal ettirilmis; raporlar ilgili
yerlere gonderilmistir. Sayistay Baskanligi tarafindan incelenmesi
talep edilen 4 konuda Basbakanlik Makamindan Olur alinmis,
bunlardan 1'i ile ilgili calismalar tamamlanarak rapora
baglanmistir. Digerleriyle ilgili calismalar ise devam etmektedir.

Sahtecilikle Miicadele Koordinasyon Yapisi (AFCOS)
Kapsaminda Yapilan Calismalar

AFCOS kapsaminda Sahtecilikle Miicadele Bilgi Sistemi (AFiS)
kanaliyla toplam 21 konu intikal etmis olup, bunlardan 1 tanesiyle
ilgili olarak inceleme raporu dizenlenmistir. 17 tanesiyle ilgili
olarak degerlendirme yapilmis, hazirlanan goéris ve cevabi yazilar
ilgili kurumlara intikal etmistir. Hazine Mustesarligindan gelen 1
konuyla ilgili olarak Makam Oluru alinmis olup calismalar devam
etmektedir.

OLAF isbirligi ile 29-30 Mayis 2012 tarihlerinde Ankara'da
organize edilen “AB Fonlarina iliskin Usulsiizliikle ve Dolandiri-
cilikla Micadele” konulu TAIEX seminerine Basbakanlik Teftis
Kurulundan, kamu kurum ve kuruluslarindan ve yurt disindan genis
katiim saglanmistir. S6z konusu seminerde “AB Fonlarina iliskin
usulstzlik/yolsuzluklarin sorusturulmasi (Tdrkiye'de yapilan
sorusturmalardan érnekler)” konulu sunum yapilmistir.

Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin
Giiclendirilmesi Stratejisi ve Eylem Plani

Saydamligin artirilmasi ve yolsuzlukla micadelede basarinin
saglanabilmesi icin, Strateji kapsaminda onceden belirlenmis
tedbirlerden “Siyasi partilerin ve secim kampanyalarinin
finansmaninda, aciklik ve seffaflia iliskin uygulamalarin
gelistirilmesi, denetimin etkinlestirilmesi”, “Denetim birimlerinin

kapasitelerinin glclendirilmesi” ve “Kamu gorevlilerine iliskin
sorusturmalardaki izin sisteminin gézden gecirilmesi” konularinda
calisma raporlari hazirlanmis ve Yiritme Kuruluna sunulmustur.
Ayrica, Stratejinin diger tedbir maddelerine iliskin calisma
gruplarinin raporlarinin takibi yapilmis olup nihai raporlarin
Yuritme Kuruluna génderilmesi saglanmustir.

Yolsuzlukla Miicadele Kapsaminda Yapilan Diger Calismalar

Yolsuzlukla Micadelede daha etkin ve etkili bir yapi olusturmak,
farkli kurumlardan denetim elemanlarini modern denetim
uygulamalari konusunda egitmek ve raporlama tekniklerini
gelistirmek, isbirligini, bilgi paylasimini artirmak, bilgi toplama ve
analiz yetenegini gelistirmek ve sektor bazli yolsuzlukla miicadele
politikalarinin olusumuna katki saglamak amacina yonelik olarak
hazirlanan “Yolsuzlukla Muicadele Politika ve Uygulamalarinda
Koordinasyonun Gglendirilmesi Projesi” kapsaminda faaliyetlere
devam edilmistir.

BM Kalkinma Programi (UNDP) Tirkiye Ofisi ile yapilan isbirligi
sonucu hazirlanan “Ulusal Yolsuzlukla Micadele Stratejisinin Etkili
Uygulamasinin Desteklenmesi Projesi” kapsaminda 5-6 Aralik
2012 tarihlerinde “Giiclendirilmis Bitiinliik Sistemleri icin Seffaflik
ve Hesap Verilebilirligin Gelistirilmesi” uluslararasi konferansi
dizenlenmistir. Konferansa yolsuzluk Gzerine 6nemli calismalan
olan yerli ve yabanci bircok katilimci istirak etmistir.

ABD, Brezilya, ingiltere, Endonezya, Meksika, Norvec, Filipinler ve
GUney Afrika Cumhuriyeti 6nctliiginde olusturulan, Tirkiye'nin de
dahil oldugu Acik Yonetim Ortakligi (OGP) adli uluslararasi girisim
20 Eylul 2012 tarihinde New York'ta dizenlenen bir etkinlikle
calismalarina baslamistir. Katilimci Glkelerden saydamlik,
yolsuzlukla mucadele, acik ve etkin ydnetisim icin teknolojinin
kullanimi ve vatandaslarin gliclendirilmesi gibi hususlarda eylem
planlar olusturulmasi beklenmektedir. Ulkemiz adina hazirlanan
Ulusal Eylem Plani, OGP portalinda
(http://www.opengovpartnership.org/countries/turkey) yayimlan-
mistir.
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vii) Mali Yonetim ve Kontrol Faaliyeti

Basbakanlik bitcesinin ve bitce kesin hesabinin hazirlanmasi,
bltce islemlerinin gerceklestirilmesi, performans programi,
yatinim programi ve ayrintili harcama programlarinin hazirlanmasi
ve uygulanmasi, yillik yatirim dederlendirme ve izleme raporunun
olusturulmasi, 6n mali kontrol islemlerinin gerceklestirilmesi,
kamu zararlarinin takip edilmesi, tasinir ve tasinmaz mal yonetimi
ile mali yonetim ve kontrol strecleri konusunda personelin ihtiyac
duydugu editimlerin dizenlenmesine ydnelik is ve islemler
yuratilmustdr.

Biitce Hazirlanmasi ve Uygulamasi ile Kesin Hesap

2013 Yili Basbakanlik Biitcesi ile biitce ddeneklerinin kullanimina
iliskin “ayrintilil harcama programi” ve Basbakanlik 2011 Yili Kesin
Hesap Kanun Tasarisi hazirlanmistir. Harcama birimlerinin
degerlendirmesine sunulmak tzere lcer aylik dénemler itibariyla
mali raporlar hazirlanmis, harcama birimlerinin bitce 6deneklerini
daha etkin kullanmalar saglanmustir.

On Mali Kontrol islemleri

2012 yilinda Basbakanlik Hizmet Binalarinin 2013 yili genel
temizlik, akaryakit alim, personel tasima, tasit kiralama ve
muracaat destek hizmetleri alimi ihaleleri ile kadro dagilim
cetvelleri, ddenek génderme belgeleri, 6denek aktarma islemleri,
seyahat karti listeleri, yan 6deme cetvellerinin ve yurt disi yolluk
harcamalarina iliskin 6deneklerin 6n mali kontrolleri yapilmistir. On
mali kontrol islemleriyle Basbakanliktaki mali uygulamalarin
diizenli ve mevzuata uygun olarak yuritilmesi amaclanmaktadir.

Kamu Zararlarinin Takibi ve Tahsili

Kamu zararlan alaninda ozellikle kisi alacaklarina iliskin acilan
dosyalarin takip ve tahsil islemleri yirttilmas, mimkin olan en
kisa slirede ve icra yoluna en az diizeyde basvurularak bircok
dosyanin kapatilmasi saglanmistir.

Tasinir ve Tasinmaz Mal Yénetimi

Kurum genelinde Harcama Birimi Tasinir Yénetim Hesabinin
olusturulmasina dayanak teskil eden cetvel ve belgeler esgiidim

icinde hazirlanmistir. Harcama Birimi Yonetim Hesabinin,
Sayistay'a stresi icinde gonderilmesi saglanmistir. Basbakanlik
tasinmazlari ile ilgili kayitlar esas alinarak Basbakanlik 2011 Yili
Tasinmaz icmal Cetveli hazirlanmistir.

viii) Kamuoyuna Raporlama Faaliyeti

Basbakanlik 2011 Yili Faaliyet Raporu hazirlanip yayimlanmis,
kurumsal mali durum ve beklentiler raporu aciklanmis, insan
haklar alaninda ortaya cikan sorunlar, ihtiyac analizleri, c6zim
onerileri, insan haklar ihlalleri ile ilgili bilgiler ve insan haklariyla
ilgili ulusal ve uluslararasi alanda ydritilen calismalar konusunda
kamuovyu bilgilendirilmis, Basbakanligin halkla iliskiler uygulamasi
olan BIMER (Basbakanlik iletisim Merkezi) kanaliyla alinan ihbar,
sikayet, teklif, dilekler ve genel olarak bilgi edinme hakkinin
kullanimi kapsaminda yapilan basvuru ve itirazlara iliskin bilgiler
dizenlenmis, sayisal dagiimlar gosteren tablolar hazirlanmis ve
bunlarin raporlanmasinailiskin islemler gerceklestirilmistir.

Basbakanlik Kurumsal Raporlarinin Hazirlanmasi ve
Yayimlanmasi

Basbakanlik 2013 Yili Performans Programi hazirlanmis ve
kamuoyuna aciklanmistir. Basbakanlik 2011 Yili Faaliyet Raporuy,
birim faaliyet raporlari esas alinarak hazirlanmis ve dagitimi
yapilmistir. Basbakanlik birimlerinin bitcelerinin ilk alti aylik
uygulama sonuclari, ikinci alti aya iliskin beklentileri ve hedefleri ile
faaliyetlerine iliskin 2012 Yili Mali Durum ve Beklentiler Raporu
hazirlanmis ve Temmuz ayinda Basbakanlik internet sitesinde
kamuoyuna duyurulmustur.

insan Haklari1 Alaninda Raporlama

Kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde “seffaflik ilkesi” geredi, insan
Haklar Baskanligi ile il ve ilce insan Haklan Kurullarina yapilan
insan haklan ihlal iddialarina iliskin sayisal veriler, 2004 yili
basindan itibaren kamuoyuna ac¢iklanmaktadir. Bu basvurular, ihlal
iddiasi niteliginde olup, bu iddialarin dogru olup olmadig ilgili
kurumlar nezdinde arastinlmaktadir. insan haklar ile ilgili olarak
son bes yila iliskin bireysel basvurularin basvuru merciine ve
konusuna gore dagilimi ise sirasiyla Tablo 21 ve Grafik 16'da
verilmistir.

insan Haklari Baskanhd 6.232 2.733 1.106
il ve llce insan Haklari Kurullar 2.446 2.556 1.924
TOPLAM 8.678 5.289 3.030
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BIMER'e Yapilan Bagvurularin Raporlanmasi

Basbakanligin halkla iliskiler uygulamasi olan BIMER kapsaminda
aylik ve yillik raporlar hazirlanarak Basbakanlik internet sitesinde
yayimlanmistir. Bunun yani sira halkla iliskiler ve bilgi edinme
basvurularina yonelik olarak raporlar hazirlanarak kamuoyunun
bilgisine sunulmustur.

Vatandaslar tarafindan 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ve 5176

saylll Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunlar kapsaminda yapilan
muracaatlarin toplami 1.743.293'tlr. 2006-2012 doéneminde
yilsonu itibariyla BIMER'e toplamda 5.192.385 basvuru
gerceklesmistir. 2012 yilinda basvuru sayisi bir énceki yila gore
%22 oraninda artmistir. BIMER kanaliyla gerceklestirilen islemlerin
kurumlara gére dagilimi ile BIMER kapsaminda alinan ve
Basbakanlikta islem yapilan basvurularin konularina gére dagilimi
sirasiyla Tablo 22 ve Grafik 17'de gosterilmistir.

Basbakanlikta Yapilan islem Sayisi 447.099 660.760 887.980
Bakanliklarda Yapilan islem Sayisi 260.908 387.145 363.164
Valiliklerde Yapilan islem Sayisi 201.506 343.649 459.642
Belediyelerde Yapilan islem Sayisi 15.912 23.782 32.507
TOPLAM 926.955 1.415.336 1.743.293

72012 yiliicerisinde en cok basvuru yapilan ilk 20 konu verilmistir.
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Grafik 17 | BIMER Kapsaminda Alinan ve Basbakanlikta islem Yapilan Basvurularin Konularina Gére Dagilimi™
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Kamuoyuna raporlanan ve ayni zamanda is ve islemlerin
performansinin élctlmesine imkan veren diger istatistiki bilgiler;
BIMER (izerinden bakanliklara ydnlendirilen basvurular; gelen,
islem vyapilan, gecersiz ve bekleyen evraklar olmak Uzere 4

kategoride ele alinmaktadir. 2012 yilinda yapilan basvurular
hakkinda tim bakanliklar tarafindan ayni gln icerisinde islem
baslatilmistir. Bu cercevede yapilan basvurulara iliskin bilgiler
Tablo 23'te gosterilmistir.

*® 2012 yiliicerisinde en cok basvuru yapilan ilk 10 konu verilmistir.
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Basbakanlik 5.688 3.996 0

Basbakan Yardimcilidi (Sn. Biilent ARINC) 2.860 2.360 0 89
Basbakan Yardimcihdi (Sn. Ali BABACAN) 36.260 33.828 0 38
Basbakan Yardimcihdi (Sn. Besir ATALAY) 1.851 1.049 0 7
Basbakan Yardimciligi (Sn. Bekir BOZDAG) 7.804 7.401 2 10
Kalkinma Bakanhgi 464 445 0 0
Ekonomi Bakanhgi 867 672 0 0
Avrupa Birligi Bakanligi 202 167 0 0
Adalet Bakanhgi 34.454 38.165 1 82
Disisleri Bakanlidi 8.052 6.798 0 431
icisleri Bakanhg 65.970 27.388 0 83
Maliye Bakanhgi 28.466 20.475 1 471
Genclik ve Spor Bakanhgi 16.352 21.024 0 3
Sagdlk Bakanhgi 32.219 15.150 0 115
Milli Egitim Bakanlhg 70.494 43.068 0 272
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi 25.180 21.105 485 150
Milli Savunma Bakanlidi 20.407 15.872 0 3
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 4174 3.069 0 41
Kdiltlr ve Turizm Bakanhg 7.345 5.886 0 342
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi 13.178 12.273 0 84
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi 20.726 15.891 1 45
Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi 8.428 4.207 0 203
Orman ve Su Isleri Bakanhg 6.612 3.303 0 22
Gumrik ve Ticaret Bakanhdi 15.081 8.850 0 89
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig 17.373 14.766 0 31
Calisma ve Sosyal Gulivenlik Bakanligi 81.571 35.956 0 761
TOPLAM 532.078 363.164 490 3.689

ix) Bilgilendirme ve Danismanlik Faaliyeti

Basbakanligin taraf oldugu hukuki uyusmazliklar takip edilmis,
vazgecme islemlerinden Bakanlar Kurulu Karari alinmasi
gerekenler hakkinda hukuki géris bildirilmistir. Basbakanlik
tarafindan Danistay gortsl alinmasina ihtiyac duyulan konularla
ilgili islemler ydratilmds, Basbakanligin taraf veya mudahil
oldugu tahkim usultine tabi olanlar dahil her tarlt adli ve idari dava
ile icra isleri takip ve mudafaa edilmis, bu hizmetlerin
denetlenmesi ve birden fazla idarenin taraf oldugu dava ve icra
islemlerinin takibi konusunda gerekli koordinasyon saglanmistir.

Bunun yani sira Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda yapilan
basvurulara verilen cevaplara iliskin itirazlar, sekretaryasi
Basbakanlik Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi tarafindan yiiriitiilen

Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu tarafindan karara baglanmis,
bilgi edinme hakkinin kullanilmasi ve etik davranis ilkeleri
konularinda danismanlik hizmeti verilmis, etik davranis ilkeleri
ihlali kararlar gerekli makamlara iletilmis, kamu gérevleri ile ilgili
basvurular ile yurt ici ve yurt disinda yasayan vatandaslarimizin
sorunlarinin ilgili birimlere intikali saglanmis, mali hususlardaki
mevzuatin ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda
yoneticilere ve harcama birimlerine danismanlik hizmeti
sunulmus, gerekli bilgiler saglanmistir.

Hukuk Hizmetleri
Hukuk hizmetleri kapsaminda takip edilen faaliyetlerin konularina

gore dagilimi ile Basbakanlikla ilgili dava konulari sirasiyla Tablo
24 ve Tablo 25'de gosterilmistir.
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Dava (Yeni Acilan)* 2.021 996 490
Sorusturma Dosyalari 36 47 40
Miitalaa Talepleri 17 21 17
istisari Goriis - 7
Sn. Basbakan'in sahsina yonelik bazi davalar 17 23 30
icraislemleri 39 116 69
Diger islemler® 183 136 170
BIMER 402 171 197
TOPLAM 2.715 1.510 1.022

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri Konusunda
Bilgilendirme, Egitim ve Danismanlik

22/02/2010 tarihli ve 27501 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Saydambligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Micadelenin
Guclendirilmesi Stratejisi (2010-2014)” kapsaminda hazirlanan
Eylem Plani uyarinca mesleki etik ilkelerin belirlenerek kamu
gorevlilerinin bu ilkelere uyumunu sadlamak ve cikar
catismalarinin ortaya ¢ikmasini engellemek amaciyla Basbakanlik
Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna rehberlik gorevi verilmistir. Bu
kapsamda kamu gorevlilerinin yaptiklari is ve islemlerin
seffafligini ve hesap verilebilirligini saglamak ve bu bilinci tim
kamuya yerlestirmek amaciyla etik kiltirinin yerlestirilmesine
yonelik egitim faaliyetleri yogun bir sekilde strdirtilmus ve toplam
49 kamu kurum ve kurulusunda, 4.259 kisiye etik semineri
verilmistir.

25-31 Mayis Etik Haftasi konferans ve seminerlerle
degerlendirilmis, Avrupa Konseyinin katkisiyla 25 Mayis'ta “Etik
Kiltdrintn Gelistirilmesinde Egitimin Roll” konulu tam giin siren
bir Konferans organize edilmistir. Ayrica, “Turkiye'de Kamu
Sektdrinde Etigin Glclendirilmesi” konulu Avrupa Konseyi
tarafindan desteklenen hibe projesine 29 Mart 2012'de fiilen
baslanmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kapsamindaki Basvurular ile itirazlarin
Degerlendirilmesi

4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” kapsaminda
Basbakanliga gelen basvuru sayisi Tablo 26'da gosterilmistir.

EEEIRY A GLITHT]

1-idari Davalar 948 471
A -iptal Davalari 573 456
a) Atama 161 76
b) Diizenleyiciislemler 412 272
i) BKK iptali 165 148
i) Tliziik iptali 4 3
iii) Yonetmelik iptali 160 74
iv) Genelge iptali 10 7
v) Teblig iptali 11
vi) Kurul Karari iptali 62 38
c) Diger iptal Davalari - 108
B - Tam Yargi Davalar 375 15
2 - Adli Davalar 47 19
3 - Tahkim Davalari 1 -
TOPLAM 996 490*
Tablo 26 | 4982 Sayili "Bilgi Edinme Hakki Kanunu" Kapsaminda

(BIMER Sistemi Disinda) Basvurular

Basvuru Sayisi 32.409 21.981

45.965

* Gegmis yillarda acilan ve halen derdest olan davalarlailgili olarak yapilan is ve islemler degerlendirme disi birakilmistir.

* Basbakanlik aleyhine sonuclanan davalara odenen vekalet ticretleriyle ilgili olarak icra madiirliikleri ile yapilan yazismalar, Basbakanligin taraf olmadigi ancak mahkemeler tarafindan
Basbakanliktan talep edilen bilgi ve belgelerle ilgili yazismalar; personelin, izin, rapor ve benzeri islemleri ile Hukuk Hizmetleri Baskanliginin faaliyet alani diginda olan ancak cevaplandirilmasi gerekli
is veislemler (4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki talepler vs.) ise “Diger Islemler” basligi altinda degerlendirilmistir.

* Hukuk Hizmetleri Baskanligi tarafindan alinan idari tedbirler ve calisma siirecinde yapilan degisikliklerle hukuki sorunlarin biiyiik bir kisminin dava konusu olmadan céziimlenmeye baslanmasi

sonucunda 2012 yilinda Basbakanlikla ilgili dava sayilarinda énemli oranda diistis saglanmustir.



Basbakanlik merkez teskilatina yonelik bilgi edinme basvurulariyla
ilgili sonuclandirlan basvurulardan memnuniyet, yil icinde yapilan
anketler vasitasiyla olctlmustir. Anket sonuclarindan elde edilen
verilere gére 2012 yili icin memnuniyet orani %92'dir. Bu durum
basvurularinisleme alinmasi, ilgili makamlara iletilmesi ve basvuru
sahibine cevap verilmesi stirecinin olumlu isledigini géstermektedir.

T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu | 51

Bilgi edinme basvurularina yoénelik itirazlarin karara baglanmasi
baglaminda 2012 yilinda Bilgi Edinme Dedgerlendirme Kuruluna
1.923 basvuru intikal etmistir. Basvurularin dagilimi Grafik 18'de
gosterilmistir.

Diger Faaliyetler

Sgb.Net Mali Yénetim Bilgi Sistemi konusunda tim birimlerde
calisan gerceklestirme gorevlisi, tasinir kayit ve kontrol yetkilisi,
satin alma sorumlusu, performans programi izlemekle gorevli
personel ile bltce hazirlama ve uygulama sirecinde gorevli
personele editimler verilerek sistemin daha verimli kullanilmasi
saglanmistir.

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sisteminin (KBS) etkili ve
verimli bir sekilde kullanilmasinin saglanmasina yonelik olarak

Tablo 27 | Performans Hedefi — 4 Odenek ve Harcama Bilgileri (TL)

I incelemeye Alinan

B «urul Goriisi
B «arar Alinmasina
Yer Olmayan

B Rred

B «:bul

B KismenKabul
I Bilgi Edinme

Basvurusu

B Dosya

egitim verilmistir. Ayrica harcama birimlerine yonelik olarak Tasinir
Mal Yonetimi Sistemi egitimi diizenlenmistir.

Basbakanligin Elektronik Belge Yonetim Sistemi calismalari
kapsaminda edindigi tecrtibe ve birikimin Maliye Bakanligi Strateji
Gelistirme Baskanligi ve TBMM Bilgi islem Baskanligi ile
paylasilmasi amaciyla toplantilar diizenlenmistir.

Denetim ve Gozetim 3.742.230 3.864.856 3.803.581
Mali Yénetim ve Kontol 2.240.846 420.721 393.870
Kamuoyuna Raporlama 1.604.430 1.538.897 1.452.706
Bilgilendirme ve Danismanhk 4.682.725 3.738.851 3.599.425
Performans Hedefi - 4 Toplami 12.270.231 9.563.325 9.249.582
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PERFORMANS HEDEFi-5:

Karar alma siireclerine katilimi saglayacak ve tesvik edecek mekanizmalar giiclendirilecek ve

yenileri gelistirilecektir.

x) Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme Faaliyeti

Karar alma sulreclerine paydaslarin daha fazla katiliminin
sadlanmasina yonelik mevcut stireg ve mekanizmalar gelistirilmis,
yeni mekanizmalarin olusturulmasina yénelik calismalar yapilmis,
karar alma strecinde ilgili taraflarin goris ve onerileri alinmis ve
dedgerlendirilmis, Basbakanlida gelen dizenlemeler hakkinda
gerekli kurum ve kuruluslar ile toplumsal unsurlarin gortslerinin
alinip alinmadigr takip edilmis, dizenlemeler kamuoyunun
gorisine acilmis ve gorislerin dederlendirilmesine ydnelik
calismalar yurttilmuastar.

Mevzuat Hazirlik Siirecinde istisare ve Gériise Acilan
Diizenlemeler

Mevzuat kalitesinin artirilmasi, uygulanabilir olmasi, bireylerin ve
toplumun dedisen ihtiyac ve beklentilerine cevap vermesi mevzuat
hazirlik strecinde katilimcr bir yaklasimin benimsenmesini
gerektirmektedir.

17/02/2006 tarihli ve 26083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik”
uyarinca Basbakanlia sunulmadan &nce, hazirlanan mevzuat
taslaklari hakkinda ilgili bakanliklar ile kamu kurum ve
kuruluslarinin gortsleri alinir ve konuyla ilgili mahalll idareler,
Universiteler, sendikalar, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslan ile sivil toplum kuruluslarinin gorislerinden de
faydalanilir. Bu kapsamda 2012 yilinda da karar almadan 6nce,
ilgili taraflarin gérislerinin alindigi bircok etkinlik dizenlenmistir.
Mevzuat hazirlik slrecinde istisare ve katilim strecleri

tamamlanmis olarak Basbakanlia gelen diizenlemelerin orani ise
%53 olarak gerceklesmistir.

Dizenlemelerin kamuoyuna acilarak daha genis kesimlerin karar
alma surecine dahil edilmesine yénelik calismalar strdirilmek-
tedir. Bu cercevede Kirsal Kalkinma Programi izleme Komitesinin
Tesekkiilii ve Calisma Esaslari Hakkinda Yénetmelik, Elektrik ile
ilgili Fen Adamlarinin Yetki, Gérev ve Sorumluluklan Hakkinda
Yonetmelik, Diyaliz Merkezleri Hakkinda Yonetmelik, Elektrik
Piyasasi Tarifeler Yonetmeligi, Elektrik Dagitimi ve Perakende
Satisina iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeligi, 6284 Sayili Ailenin
Korunmas! ve Kadina Karsl Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna
iliskin Uygulama Yénetmeligi, Pazar Yerleri Hakkinda Yonetmelik,
iskollari Yénetmeligi, Koruyucu Aile Yénetmeligi ve Bireysel
Emeklilik Aracilarn Hakkinda Yonetmelik kamuoyunun gorisine
acilmistir.

Diger Faaliyetler

Karar alma sureclerine katiim dizeyinin artirnlmasi ve kurumun
ihtiyaclarina cevap veren kararlarin alinmasini saglamak amaciyla
2013 Yil Basbakanlik Bitgesi ve Performans Programi
hazirlanirken harcama birimi yoneticileri ve temsilcileri ile
gorismeler gerceklestirilmistir.

Belge Yonetimi Sistemlerinin (BYS) iyilestirilerek tim kamuda
yaygin bir sekilde kullanilmasinin tesvik edilmesi amaciyla T.B.M.M.
Baskanlidi, Cumhurbaskanlidi, Disisleri Bakanlidi, Maliye Bakanlidi
ve Kalkinma Bakanlidi ile gérismeler gerceklestirilerek bu
kurumlarla bilgi alisverisinde bulunulmustur.

Karar Alma Mekanizmalarini Gelistirme

2.221.660 2.320.782 2.278.648

Performans Hedefi - 5 Toplami

2.221.660 2.320.782 2.278.648
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Organizasyon isleyisi, insan kaynagi ve kurum kiiltiirii gelistirilecektir.

xi) Organizasyon ve Siirec iyilestirme Faaliyeti

idarede birim ve hizmet siireclerinin analiz edilmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
ve gelistirilmesi; karar destek mekanizmalarindan biri olan
yonetim bilgi sistemlerinin kurulmasi ve sisteme islerlik
kazandirilmasi ve Devlet teskilati yazisma kodlarinin belirlen-
mesine yonelik is ve islemler gerceklestirilmistir.

Organizasyon isleyisinde etkinligi artirmak ve kurum kdltdrintn
gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla “stire¢ analizi” alt yapi
calismalar baslatilmis olup konuyla ilgili olmak tizere Basbakanlik
personeline editimler verilmistir.

Basbakanlik Belge Yénetim Sistemi (BYS)

Bilgi ve belge paylasiminin daha hizli, etkin ve guvenli bir sekilde
elektronik ortamda gerceklestirilmesini saglayan “Belge Yonetim
Sistemi”nin (BYS) Basbakanlik genelinde aktif olarak kullanilmasi
amaciyla yapilan calismalar 2012 yilinda da devam etmistir.
Organizasyon isleyisine blylk olciide dinamizm getiren BYS
kurum icinde kullanilmaya baslanmis olup yazismalarin énemli bir
bélimi s6z konusu sistem (zerinden yuritilmektedir. Kurumlar
arasl e-yazisma altyapisi ise tamamlanmistir. Kurumlar arasinda
belge paylasiminin pilot calismalarinin yapilabilmesi amaciyla
Kalkinma Bakanliginin koordinasyonunda Cumhurbaskanlig,
Basbakanlik, Adalet, icisleri ve Disisleri Bakanliklarinin yer aldigi bir
proje ylratllmus; bu kurumlar arasinda elektronik belge alisverisi
test edilip basariyla gerceklestirilmistir. Elektronik yazismanin
yasal zemininin olusturulmasi amaciyla teknolojik gelismeler ve
kamu idarelerinin ihtiyaclarn géz ontinde bulundurularak Resmi
Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik,
tim kesimlerin gorusleri alinarak kurumlar arasi elektronik belge
paylasimina da imkan saglayacak sekilde yeniden diizenlenmis ve
Bakanlar Kuruluna sunulmaya hazir hale getirilmistir.

Basbakanlikta BYS'nin ikinci versiyonu uygulamaya konulmustur.
ikinci versiyon ile is akislarinin sistem (izerinden izlenmesi yoluyla
is ve gorev yonetiminin etkinlestirilmesi ve bu sayede karar alma
mekanizmasinin hizlandirilmasi beklenmektedir. BYS'nin yeni
teknolojilere uygun sekilde gelistirilmesi calismalarina devam
edilmektedir. BYS'de tiim formattaki belgelerin Nitelikli Elektronik
imza (NES) ile imzalanabilmesi imkani saglanmistir.

i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi

Basbakanlikta i¢ kontrol sistemi kurulmasi ve gelistirilmesi
calismalan kapsaminda; ic kontrol faaliyetlerinin etkinligini ve
verimliligini artirmak amaciyla “Strec Yonetimi” calismalarina
baslanmistir. Stirec yonetimi anlayisinin gelistirilmesi yonetimde
daha iyi kontrol ve daha hizli karar alma, islerin daha yiksek
kalitede ve cok daha kisa slrede tamamlanmasi, kurumsal
hafizanin olusturulmasi, personelin yaptigi islere dair farkinda-
LUginin artmasi ve is sirekliliginin saglanmasi gibi faydalar
sa@layacaktir. Bu dogrultuda mevcut durumun degerlendirilmesi
amaciyla toplantilar gerceklestirilmis, Basbakanlik ic kontrol
calisma ekiplerinin katilmiyla i¢c kontrol ve slirec yGnetimi
konularinda egitim programlari diizenlenmistir.

Tum ana sureclerin cikarilmasi ve dokiimante edilmesi calismalari
kapsaminda, 'performans butce' ve '6n mali kontrol' stirecleri ile
'vazilim gelistirme' stireci pilot stirec olarak secilmistir. S6z konusu
pilot siireclere ait ana ve alt strecler ile is adimlarn belirlenmis,
sureclerde karsilasilan riskler ve bu risklerin 6nlenmesine iliskin
kontrol faaliyetlerini iceren risk-kontrol matrisleri hazirlanmistir.
Onumiizdeki dénemde yapilacak olan calismalara isik tutmasi
amaciyla planlanan pilot stireclerin ciktilari Basbakanlik ic Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu dyeleri ve calisma ekipleri ile
paylasilmis, ekip tyelerinin calistiklar birimlere ait sirec haritasi,
surec adimlari ve risk-kontrol matrislerini hazirladiklan bir calistay
dizenlenmistir.

ic kontroliin ilk bileseni olan kontrol ortaminin saglanmasi
amaciyla Basbakanligin tim ana streclerine ait is adimlarinin ve
bu is adimlarina ait risklerin ortak bir calisma ile belirlenmesi ve
dokimante edilmesi planlanmaktadir. Bu cercevede yapilmasi
ongoriilen calismalarin yer aldigi 2013 Yili Basbakanlik ic Kontrol
Calismalari Takvimi, Ust Yoneticinin 13/02/2013 tarihli ve 29 sayili
Onay! ile uygulamaya konulmustur. 2013 yilinda s6z konusu
takvim kapsaminda calismalara devam edilecektir.

Dokiimante edilen sureclere ait is adimlarinin, risklerin, kontrollerin
ve slrec sahiplerinin izlenmesini saglamak ve kurumsal cercevede
slire¢ yonetimi anlayisini yerlestirmek amaciyla calismalarin
elektronik ortama aktarilmasi planlanmaktadir.
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xii) insan Kaynaklarini Gelistirme Faaliyeti

Aday memurlara temel ve hazirlayici editim verilmesi, gérevdeki
personelin hizmet ici egitimlerle strekli gelisiminin saglanmasi,
insan kaynagdinin gelisimine katkida bulunacak yurt ici ve yurt disi
editim olanaklarinin arastirilmasi, personele egitim ve arastirma
kuruluslarinda, hizmetle ilgili yabanci kurum veya kuruluslarda,
uluslararasi resmi veya 0Ozel kuruluslarda staj veya ihtisas
yaptirilmasi, bilgi-gorgl artirmak ve lisanststl 6grenim yapmak
suretiyle yetistirilmek Uzere Basbakanlik tarafindan yurt disina
gonderilecek personelin secilmesi ve yurt disina gonderilmesi
islemleri yGratilmuostdr.

2011 yilinda 2,37 olan personel basina disen yillik editim siresi

Tablo 29

Egitim / Staj

Ulke / Kurum ve Birim

2012 yilinda 2,52 giin olarak gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda,
personel basina disen yillik egitim harcamasi ise 328 TL'den 636
TL'ye yukselmistir.

Yurt Disina Lisansiistii Egitim, Staj ve Bilgi-Gorgii Artirma
Amacli Personel Génderilmesi

Basbakanlik nitelikli is glictine sahip olma hususuna blyik 6nem
vermektedir. Yetistirilmek Amaciyla Yurtdisina Gonderilecek
Basbakanlik Personeli Hakkinda Yénetmelik hikimleri cerceve-
sinde 2012 yilinda 4 personel lisansUstt egitim, 9 personel bilgi
gorgl artimi ve 4 personel uluslararasi kuruluslarda staj
amaciyla yurt disinda gorevlendirilmistir. Buna iliskin bilgilere
Tablo 29'da yer verilmistir.

| Yurtdisina Lisansistt E@itim, Staj ve Bilgi-Gorgu Artirma Amacli Personel Gonderilmesi

“ Gonderilen Personel Sayisi

Lisanstistii EGitim ABD, ingiltere, Belcika 17-22ay
Bilgi-Gorgii Artirimi ABD, ingiltere 6ay
Stai OECD (Fransa), NATO (Belcika), 1yl 4

islam Kalkinma Bankas! (Suudi Arabistan)

Biitce Odenegi Yil Sonu Odenegi m

Organizasyon ve Siirec lyilestirme 1.761.659 720.233 323.600
insan Kaynaklarini Gelistirme 4.349.920 4.442.022 4.080.035
Performans Hedefi - 6 Toplami 6.111.579 5.162.255 4.403.635

PERFORMANS HEDEFi-7:

Sosyal imkanlar, teknolojik ve fiziki altyapi iyilestirilecektir.

xiii) Sosyal ve Fiziksel imkanlari Gelistirme
Faaliyeti

Fiziksel ortamdaki iyilesme ve sosyal imkanlarin gelistirilmesi
daha nitelikli kamu hizmeti sunulmasina yardimc olacaktir. Bu
kapsamda, mevcut hizmet binalar ihtiyaci karsilamadigindan
Basbakanlia yeni bir hizmet binasinin kazandirilmasina yonelik

faaliyetler strddrtlmistdr. Gerek mevcut hizmet mekanlarinin
fiziki sartlarinin iyilestirilmesi gerekse Basbakanlik yeni hizmet
binasinin insaati ve istanbul'un degisik mevkilerinde bulunan arsiv
Unitelerinin bir araya toplanmasi ve hizli, kaliteli bir arsiv hizmeti
sunulmasi amaciyla Milli Arsiv Sitesi kurulmasi, teknolojik
altyapinin giclendirilmesi ve gelistirilmesini saglayacak
sistemlerin kurulmasina yonelik faaliyetlere devam edilmistir.



Mill7 Arsiv Sitesi

Osmanli Arsivindeki mekdnlarin dagimikligi ve yetersizligi sebebiyle olusan
problemlerin giderilmesi amaciyla insaatina 04.11.2009 tarihinde baslanan
Milli Arsiv Sitesi Kampdisii tamamlanmis olup 29 Mayis 2013 tarihinde resmi
acilisinin yapilmasi 6ngériilmektedir.

Arsiv Sitesi zemin altindan birbirine en altta garajlar, bunun dstiinde depo
alanlanyla bagli, zemin dstiinde birbirinden bagimsiz 1'i kongre merkezi olmak
lizere toplam 12 bloktan olusmaktadir.

Bu bloklar idari bina, 350 kisilik arastirma salonu, arastirma enstitiisd,
klittiphane ve miize, dijital arsivleme, restorasyon, yayin hizmetleri ve tanitim
hizmetleri, tasnif calismalan ve sosyal hizmet (niteleri ile yemekhaneden
olusmaktadir. Ayrica altinda bliyiik bir fuaye ile kiiciik toplanti salonlarinin
bulundugu yaklasik 1.000 (bin) kisilik bir kongre merkezi yer almaktadir.
Bahsedilen bu bloklarin altinda kimyevi ve biyolojik harbe dayanikli arsiv depo
tniteleri yer almaktadir. Uc bucuk kat olarak planlanan depo tinitelerinin raf
sistemleri tam olarak kuruldugunda takriben 130.000 m uzunlugunda bir raf
alani olusacaktir.

Sitede takriben 200 calisma odasi, 160 adet depo alani, 3 adet biiyiik genel
amacl toplanti salonu, 5 adet seminer odasi ve hemen her birimin toplanti
yapabilecegi 10 adet birim toplanti odasi bulunmaktadir. Ayrica tasnif
binalarninda ara depolar da yer almaktadir. Komplekste 1.000 personel
calisabilecektir.

Biitiin depolar, Milli Arsiv Sitesinin yaslandigi vadinin arka bélimindeki
tepedeki kayalik alan oyularak kaya oyugunun icine gémulmdistiir. Béylece
arsiv materyalleri yalnizca sel, deprem vb. gibi dogal afetlere karsi degil, dogal
olmayan kimyevi ve biyolojik saldinlara karsi da korunmus olacaktir. Depolarin
ve calisma mekdnlarinin tamami evrakin saglikl bir sekilde saklanabilecedi ve
tasnif edilebilecegi iklimlendirme sartlarina haiz olarak yapilandirnlmistir.
Depolarda %45-60 nem ve 18-22 derece sicaklik; calisma mekdnlarinda da
yine %45-60 nem ile 26-28 derece sicaklik saglanmaktadir.
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Millf Arsiv Sitesi

Biitiin calisma mahalleri, depolar, bilgi-islem odalari, restorasyon bélimdi ile
elektrik pano odalarinda otomatik, gazli yangin séndtirme sistemleri ve yangin
aninda bélimlere bagimsiz olarak miidahale edebilmek icin otomatik yangin
izolasyon kapilari bulunmaktadir. Biitiin ¢calisma odalarn ve arastirma salonu
merkezi havalandirma sistemine sahiptir.

Ayrica arsiv malzemesinin énemine binaen her (initenin bagimsiz gtivenlik
denetimi bulunmakta, biitiin girislerde turnikeli giris (niteleri (kartl ve parmak
izi okuyuculu) yer almakta, biitiin site gece gértistine sahip kameralarla 24
saat izlenmektedir. Sitenin hemen tamaminda elektrik ve data kablolama alt
yapisi icin yiikseltilmis zemin kullanilmstir.

Blittin bu teknik alt yapi ve techizat, otomasyon merkezinden denetlenmekte;
herhangi bir aksaklik durumunda merkezi otomasyon ihbariyla ikaz alinip
merkezden yonlendirme ve miidahale saglanmaktadir.

55




56

T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu

Diger Faaliyetler

Sunulan yemek, temizlik, saglik hizmetlerinin kalitesini 6lcmek
amaciyla belirli araliklarla personel memnuniyet anketleri
yapilmistir. Yapilan anketler sonucunda calisan memnuniyet orani
%73.94 olarak gerceklesmistir.

Bunun yani sira yuritilen hizmetlerde strekliligin saglanmasi ve
meydana gelebilecek aksakliklarin engellenmesi amaciyla
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xiv) Bilisim Hizmetleri

Basbakanlik merkez teskilatinin is streclerinin strddrilmesine
yonelik gerekli donanim altyapisinin olusturulmasi, isletiminin
yapilmasi, bakim ve onariminin gerceklestirilmesi, internet ve ag
erisim hizmetlerinin saglanmasi, sunulan elektronik hizmet
uygulamalarinin yaziim programlarinin yapilmasi, yeni yazilim
gelistirme ve kodlama calismalarinin ydritdlmesi, bilisim glvenligi
hizmetlerinin saglanmasi, uc kullanici teknik destek hizmetlerinin

personele ulasim hizmeti sunulmustur. Bu hizmet kapsaminda
2012 yilinda 396.259 litre motorin ve 400.047 litre kursunsuz
benzin tlketilmistir. Grafik 19'da akaryakit tiketimi ve Grafik
20'de ise 2012 yili elektrik, su ve dogalgaz tiiketimine iliskin veriler
sunulmustur.

Elektrik, Su ve Dogalgaz Tuketimi

4.000.000 +

4.013.493
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3.500.000 —+

3.995.069

3.000.000 -
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2.000.000 A
1.500.000 A
1.000.000 A

500.000 -+

M 2012
M 2011
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o -

Miktar Elektrik / kwh Su/m?3

Dodalgaz/m3

sunulmasi, ihalelere destek hizmeti ve bilisim konularinda egitim
verilmesiileilgili islemler ylrttilmustr.

Proje ve Yazilim Gelistirme Faaliyetleri

Basbakanlikta kullanilmak Gzere ihtiyac duyulan proje ve
programlarin analiz, tasarim, kodlama, entegrasyon, dokiimantas-
yon vb. safhalarindan gecirilerek, ilgili birim ihtiyaclarina en uygun
yapida hazirlanmalari, kullanicilarin hizmetine acilmalari ve hizmet



surekliliginin saglanmasina yonelik islemler gerceklestirilmistir.

Kurumsal belge yonetiminin elektronik ortamda yapilmasina
hizmet edecek Belge Yonetim Sisteminin (BYS) ikinci versiyon
calismalar tamamlanmis, e-imza (elektronik imza) ve m-imza
(mobil imza) entegrasyonu yapilarak personelin kullanimina
acilmistir. Basbakanlik merkez teskilati birimleri personeline
uygulamali “Belge Yoneticiligi” egitimleri verilmistir.

Sistem, iletisim Altyapisi ve Teknik Destek Faaliyetleri

Bilgi glivenligi sistemlerinin isletilmesi, iletisim trafiginin devamli
izlenmesi ve dedisen durumlara gore yeniden yapilandirilmasi
faaliyetleri surdirtlmistir. Basbakanlik bilisim adi icerisinde
sunulmakta olan hizmetlerin teknik altyapisini olusturan
sistemlerin olasi saldirilara karsi daha Ust seviyede korunmasina
yonelik calismalara devam edilmistir. Yine bilgi gtvenligi
konularinda kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluslarinin tepki
strelerinin ve ortak calisma becerilerinin gelistirilmesini
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amaclayan “Ulusal Siber Guvenlik Tatbikatl” calismalarina katilim
saglanmistir.

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerin Basbakanlik bilisim
sistemleri ve yazilim projelerinde uygulanabilirligini belirlemek
Uzere, gerekli arastirma ve testler yapilmistir.

Bilisim Konusunda Egitim Faaliyetleri

Bilisim hizmetlerinde gorevli personele iletisim altyapisi, donanim,
yazilim, internet, vb. konularinda egitim ve gelistirme programlari
uygulanmistir.

Bunun yaninda bilisim hizmetlerinde gérevli personel tarafindan
kurum calisanlarina diizenli araliklarla ve ihtiyaclar dogrultusunda,
ozellikle elektronik belge ydnetim sistemi, belge yoneticiligi ve
arama notlari programi konularinda degisik seviyelerde bilgisayar
egitimleri verilmistir.

Sosyal ve Fiziksel imkanlari Gelistirme 133.949.300 94.257.754 59.647.321
Bilisim Hizmetleri 2.568.400 2.589.322 2.470.850
Performans Hedefi - 7 Toplami 136.517.700 96.847.076 62.118.171
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2 Performans Sonuclari Tablosu ve Degerlendirme

Stratejik Plan ve Yilik Bltge arasinda badlanti kuran ve idarenin altinda toplam 49 adet performans gdstergesi belirlenmistir. S6z
performans hedef ve gostergelerini iceren Basbakanlik 2012 Yili konusu gostergelerin 2012 yili gerceklesme bilgilerine Tablo 32'de
Performans Programinda 7 adet performans hedefi ve bu hedefler yer verilmektedir

Tablo 32 | Performans Sonuglar Tablosu

H-1 Katki saglanan dst politika metinlerinin sayisi Adet ; Politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi
Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla gerceklestirilen 1 siireclerindeki etkinliginin artinimasi hedefi kapsaminda 2012
PH-1 ’ . . Adet 82 81 . yilinda birgok ulusal ve uluslararasi kurulusla isbirligi ve

proje veya isbirligi sayisi projeler gergeklestirilmis, Gst politika metinlerine Katki

saglanmis, karar alicilara destek mahiyetinde rapor ve benzeri

AB Miiktesebatina uyum calismalari cercevesindeki

PH-1 . MR Kisi x Gln 255 210 + nitelikte calismalar gerceklestiriimis ve mevzuat hazirlama
hazirlik veya miizakerelere katilim diizeyi +konusunda egitim ve danismanlik hizmeti sunulmustur.
AB Miiktesebatina uyum calismalari cercevesinde AB Milktesebatina uyum calismalari gercevesinde katilim
PH-1 katki saglanan ve diizenlenen mevzuat sayisi Adet 182 89 : saglanan miizakereler ile bu kapsamda diizenlenen mevzuat
' sayisindaki gerceklesme diizeyleri 2012 Yili Performans
Ulusal ve uluslararasi diizeyde diizenlenen veya 1 Programinda belirtilen hedefin altinda kalmakla beraber AB
PH-1 katim saglanan etkinlik sayisi Adet 107 210 ¢ Katilim siireci takip edilmis ve kurumsal olarak dnemii Katkilar
. saglanmistir. Mevzuat kalitesinin artinlmasi calismalarina
Politika belirleyicilere kaynak teskil edecek + devam edilmis; DEA yapilan mevzuat hususunda Gnemli
PH-1 ’ Adet 100 91 +ilerlemeler kaydedilmistir.

rapor, arastirma ve yayin sayisi

- - Milli arsivlerden yararlanan yerli ve yabanci arastirmaci saysi
PH-1 Arsivlerden yararlanan yerli arastirmaci sayisi Adet 2.700 3.401 + artmis, arastirmacilara sunulan hizmetlerde nitelik ve nicelik
olarak gelisim saglanmistir. Insan haklari konusunun

PH-1 Arsivierden yararlanan yabanci arastirmaci saysi Adet 500 660 ' vazgecilmez dnem ve oncelige sahip olmasi ve bu konuda
PH-1 Katki saglanan TBMM komisyonlari calisma sayisi Giin 73 11 : daha leri calismalar yapiimasi amaciyla 6332 sayili Kanunla

; o . Bagbakanlik Insan Haklari Baskanligi kapatilarak yerine idari
PH -1 Mevzuat hazirlama konusunda verilen egitim Kisi x Giin 650 601 . ve mali 6zerklige sahip Tiirkiye insan Haklari Kurumu

kurulmustur. Kurum faaliyete gecene kadar insan Haklari
Baskanligi calismalarina devam etmis ve insan haklar

veya danismanlik sayisi

Diizenleyici Etki Analizi (DEA) hazirlanarak génderilen

* hususunda hedeflenen diizeyin izerinde egitimler gercek-
- Oran (% 9 9 :
PH-1 taslaklarin DEA yapilmasi gereken taslaklara orani (%) % 25,00 30,00 . lestirilmistir. Bu performans hedefi altinda yer alan
- - ' gostergelerde olumlu gelismeler kaydedildigi ve hedeflenenin
PH-1 Tasnif edilen belge/defter sayisi Adet 1.300.000  1.350.075 : fizerinde bir gerceklesme orani yakalandidi degerlendiril-
PH -1 insan haklari konusunda verilen editim sayisi Kisi x Giin 500 1200 @ Mektedi.
PH -2 Elektronik ortamda sunulan hizmet sayisi Adet 14 13 Bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami 6ictide yararlanarak
+ kamu hizmetlerinin daha hizl, kaliteli ve verimli bir sekilde
PH -2 Basbakanlik internet siteleri yillik ziyaret sayisi Adet 22 116.203.015 ! sunulmasi yaklasimini benimsemis olan Bagbakanlik merkez
— - 5 + teskilati elektronik ortam (izerinden sunulan hizmetlerin
PH -2 Elektronik hizmetlerden yararlananlarin memnuniyet orani Oran (%) % 90,00 %90,93  + gelistiriimesine gayret gdstermektedir. Bu gayretiere olanlgi,
. ' Bagbakanligin sundugu elektronik hizmetlerden dzgiin bir
PH -2 Elektronik ortamda sonuclandirilan basvurularin toplam Oran (%) % 72,00 %76,86 . nhalkiailiskiler uygulamasi olan BIMER hizmetinin her gegen
basvurulara orani : giin artan kullanimi ile Resmi Gazete ile Mevzuat Bilgi Erisim
- - — . Sitelerine erisim sayilarindaki artisla ve kullanicilarin
PH -2 Elektronik ortama aktarilan arsiv belgelerinin sayisi Adet 1.250.000 1112175 : memnuniyet diizeyiyle kendisini gostermektedir. Performans
: . o . hedefi kapsaminda BIMER'in yeniden yapilandiriimasi projesi
0,
PH -2 BIMER yeniden yapilandiriimasi projesinin ilerleme orani Oran (%) %80,00 % 100,00 " tamamlanmis, hizmetin teknolojik altyapistiilestirilmistir.
PH -3 Azaltilan idari yiik miktari TL 105.000.000 105.002.770 | Hizmetlerin verimliligi, ongorilebilirligi ve giivenilirliginin
R ; ; o o 0 artinlarak vatandas memnuniyetinin yiikseltilmesi hedefi
PH-3 Kamu Hizmet Envanteri yayimlanma orani Oran (%) % 30,00 % 34,80 ! kapsaminda 2012 ylinda kamu yénetiminin gelistirimesine,
PH-3 Kamu hizmetlerinden memnuniyetsizlik orani Oran (%) % 23,00 %18,00 : kamu hizmet sunumunda vatandaslarin katlandigi idari
" " P + yiiklerin ve kamu hizmetlerinden memnuniyetsizlik oranlari-
PH-3 Arsiv arastirmacilari memnuniyet orani Oran (%) % 95,00 % 89,67 © nin azaltimasina yonelik faaliyetlere devam edilmis, birgok
Hiikiimet calismalarinin kamuoyundaki tesirlerinin mevzuat incelenerek cesitli kesimlere gereksiz yiik yaratan
PH-3 degerlendirilmesi amaciyla yapilan calisma sayisi Adet 4 2 : alanlarda yilestirme 6nerileri hazirlanmistir.
+ 2012 Yili Performans Programi ile tespit edilen performans
Kamu yénetiminin gelistirilmesiile ilgili hazirlanan 1 gostergelerindeki gerceklesme diizeylerinin ise hedefe
PH-3 teklif, 6neri, mevzuat sayisi Adet 150 174 1 olumlu katkilar sagladigi degerlendirilimektedir.
il ; Bashakanlik seffaflik ve hesap verebilirligin artirilarak
PH-4 Sef_flafllk:hgsapykereblllrllkve etik konularinda Kisix Gln 10.450 69.781 + kamuya onderlik edilmesi hususuna onem vermekte ve
verilen egitim miktari © uygulamalari Saydamligin Artiriimasi ve Yolsuzlukla
o : f ; HailAili + Miicadelenin Gglendirilmesi Stratejisi Eylem Plani takvimi
PH -4 Elrlmlerln gallsnk1|a alanlari (faaliyet veya projeler) ile ilgili Adet 13 1 { cercevesinde yakindan takip etmektedir. Hedef kapsaminda
amuoyuna acikianan rapor sayisl + seffaflik, hesap verebilirlik ve etik konularinda verilen egitim

* Basbakanlik 2012 Yili Performans Programinda ilgili gdsterge hedefinin tespitinde biitiin Basbakanlik internet siteleri yillik ziyaretci sayisi yerine yalnizca Basbakanlik ana sayfasina iliskin yillik
ziyaret sayisi esas alinmistir. Dolayisiyla gésterge hedefinin faaliyet raporuna yansitilmasinin yaniltici olacagi distintldiiginden burada yer verilmemistir.



Basbakanlik merkez teskilatina yonelik bilgi edinmeyle ilgili
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PH -4 . Oran (%) % 92,00 %92,00 miktan yillik hedefin oldukga Gstiinde gerceklesmistir. Avrupa
sonuglandinimis basvurulardan memnuniyet orani + Sahtecilikle Miicadele Ofisi ile yiriitilen yakin isbirligine
PH -4 ic Kontrol Sistemi Projesi ilerleme orani Oran (%) % 60,00 %50,00 . devam edilmis, birgok iilkeyle mali suglar ve kara paranin
4 + aklanmasinin onlenmesine dair ikili anlagmalar yapilmistir.
PH -4 Teftis ve denetim amacli hazirlanan rapor ve goriis sayisi Adet 145 227 : Bagbakanlik birimlerinin calisma alanlanylailgili hazirladiklar
Saydamhgin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin + raporlar kamuoyuyla paylasilmis, kamuoyunun dogru sekilde
PH -4 “y 9 ; Y He Oran (%) % 65,00 %65,00 . Ve zamaninda bilgilendirilmesine ozen gosterilmistir.
Glclendirilmesi Stratejisi Plani takviminin gerceklesme orani © Basbakanligin genis yetki alani cergevesinde teftis ve denetim
bH.q  AvrupaSanteciiile Miicadele Ofisi (OLAF) ve Yolsuzlukla Miicadele Ad . . 5 ff;'l:\éfg'ﬁlr i Il:‘;ff;{g’lztr':"\e{g{;t‘ggpus hazirlanan rapor ve
- isbirligi Yapisi (AFCOS) baglaminda yapilan sorusturma sayisi et + goruglertigii maka s o
— - — . Bagbakanlik yonetimde seffaflik ve hesap verebilirlik diizeyi-
PH -4 Yolsuzlukla miicadele ve etik alaninda diizenlenen ve Adet 95 a1 . nin artinimasina énemli katki saglayacak olan i¢ Kontrol
) katilim saglanan etkinlik sayisi e © Sisteminin kurulmasina yonelik faaliyetlerine devam
+ etmektedir. Is sureclerinin gikariimasina ve yeni bir eylem
PH -4 Yolsuzluk konusunda sonuclandirilan basvuru sayisi Adet 700 962 + planina temel teskil edecek risk alanlari ve kontrol nokta-
PH -4 Uluslararasi yolsuzluk algilama endeksinde Tiirkiye'nin konumu Endeks Degeri 4,50 4,90  lannin belirlenmesine iliskin calismalar yapiimaktadir. 2012
——— 5 +yili, i¢ kontrol calismalari ile ilgili yogun egitimlerle ve teknik
PH -4 Dis paydaslarin kurumailiskin bilgi orani Oran (%) % 75,00 - ©altyapinin kurulmasi alismalariile gegirilmistir.
PH -4 Dava kazanma orani Oran (%) %?70,00  %100,00
Bagbakanlik yeni kamu yonetimi anlayisi icinde yonetisim
K | A | + uygulamasina biyik énem vermektedir. Bu nedenle birlikte
PH-5 arara man':la.n Once vesonrayaprian Adet 4,390 6.283 + kararalmave karar almada genis katilim takip edilen hususlar
toplam etkinlik sayisi . olarak one gikmaktadir. Boylelikle alinan kararlarin uzun
Kati ireclerit | larak . Omirli olmasi, genis katilim saglanarak alinmasi ve genel
atihm sirecleri tamamlanmis olara : i ir. ilgili
_ 5 3 0 0 0 . yararin azamiye cikariimasi hedeflenmektedir. ligili hedef
PH-5 Basbakanliga gelen diizenlemelerin orani Oran (%) 759,00 %53.67 . kapsaminda karar alma siireclerine paydaslarin daha fazla
1 katiiminin saglanmasina yonelik mevcut stireclerin gelistiril-
Karar almadan 6nce kamuoyunun gériisiine acilan . mesi ve yeni mekanizmalarin olusturulmasina yonelik
PH-5 diizenleme savisi Adet 10 10 ' calismalar ydriitilmstir. Izleyen donemlerde karar alma
y + slreclerine paydas katiiminin artinimasina yonelik calisma-
+ laradevam edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
Organizasyon isleyisi, insan kaynadi ve kurum Kiltiiriiniin
. R ' geligtirilmesi hedefi kapsaminda ozellikle Basbakanlik
PH -6 Streg analizlerinin tamamlanma oran! Oran (%) % 40,00 - © personeline yonelik egitim faaliyetleri yiiriitiiimiis, calisanlarin
+ organizasyonun isleyisine yonelik memnuniyeti diizenli aralik-
+ larla 6lgiilmis, boylelikle organizasyonda aksayan yonlerin
PH-6 Personel basina diisen yillik egitim stiresi Giin 2,42 2,52 . tespit edilerek sorunlarin giderilmesine ve mevcut sistemin
. gelistiriimesine calisilmistir. Yriitilen i¢ kontrol projesi cerce-
. vesinde siire analizine yonelik Bashakanlik i¢ kontrol calisma
f fistil editi Chilai Braii . ekiplerine egitimler verilmis, siire¢ ve sonu¢ odakli calisma
PH -6 YHrtdI§!na lisansiistii egitim, staj, bilgi ve gdrgii amach Adet 23 17 * hususunda farkindalik artinimistir. Genel egitimlerden sonra
gdnderilen personel sayisi +'performans biitge', 'on mali kontrol' ve 'yaziim geligtirme’
+ siirecleri pilot siire olarak segilmistir. Segilen pilot siireclere
. o + ait ana ve alt siirecler ile is adimlan belirlenmis, sireclerde
PH -6 Personel basina dlisen yillik egitim harcamasi tutari TL 412 636 " Karsilasilan riskler ve bu risklerin 6nlenmesine iliskin kontrol
. faaliyetlerini igeren risk-kontrol matrisleri hazirlanmistir. 2013
. yilindaise organizasyon isleyisinin mevcut durumunun ortaya
PH-6 Calisan memnuniyet orani Oran (%) % 73,00 %76,97 + konulmasi ve gelistiriimesi amaciyla Basbakanligin ana is
o 1 sirecleri, bu sireclere ait riskler ve kontrol faaliyetleri
1 cikarilacaktir.
. . . . " . . Sosyal imkanlarin, teknolojik ve fiziki altyapinin iyilestirilmesi
PH-7 Altyapi iyilestirme ddeneklerinintoplam 6denekler icindeki payi Oran (%) % 18,00 % 38,00 ! hedefi kapsaminda 9 ayn binada hizmet yiriiten Basbakaniik
. — + birimlerini bir araya getirmek ve boylelikle daha nitelikli hizmet
PH-7 Yonetim Bilgi Sistemi Projesi ilerleme durumu Oran (%) % 70,00 % 45,00 © sunulmasini saglamak {izere yeni bir hizmet binasi insaatina
baslanmis, Istanbul'un degisik mevkilerinde bulunan arsiv
PH -7 Milli Arsiv Sitesinin (kampiis) tamamlanma orani Oran(%)  %100,00 %98,00 : Unitelerinin bir araya toplanmasi ve daha hizh, kaliteli arsiv
. hizmeti sunulmasi amaciyla ingaatina baslanan Milli Arsiv
I O L . Sitesi biyiik oranda tamamlanmistir. Ayrica teknolojik
PH -7 Bilgi Glivenligi Yonetim Sisteminin tamamlanma orani Oran (%) % 70,00 % 70,00 altyapmm‘i/yi|e$tiri|mesi gahsmalanna(sjadeva edilmistir. !

durumu ve dederlendirmeyi iceren konsolide raporlar Strateji
Gelistirme Baskanligi tarafindan hazirlanarak Basbakanlik Ust
Yonetimi ve birim ydneticilerine sunulmaktadir.

Birim performans gostergelerine yonelik gerceklesme bilgileri,
aciklamalar ile birlikte, tger aylik donemler itibariyla Basbakanlik
SGB.Net sistemiyle toplanmakta, toplanan veriler analiz edilerek
raporlanmakta ve izlenmektedir. Gostergelere iliskin ilerleme
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KURUMSAL KABILIYET ve
KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI




62 | T.C. Basbakanlik 2012 Faaliyet Raporu

> A.GUCLU ALANLAR

> Siyasi iradeye yakinlik ve nihai kararlardakirol

> Kurumlar ve vatandaslar nezdinde sahip olunan kurumsal sayginlhk
> Nitelikli ve yetismis personele sahip olunmasi

> Cagdas yonetim teknikleri ve teknoloji kullanimina aciklik

> Milli arsive sahip olunmasi

> Koordinasyon makami olarak genis yetkilere, denetim ve yaptirim gictine
sahip olunmasi

> Diger kurum ve kurulus personelinden ihtiyaclar dogrultusunda faydalanma imkani

> B. GELISMEYE ACIK ALANLAR

> Merkez teskilati birimlerinin fiziksel olarak tek cati altinda toplanamamasi

> Calisanlari tesvik edecek mekanizmalarin yeterli dlizeyde olmamasi

> Sahip olunan koordinasyon gictintn istenilen diizeyde etkin olarak kullanilamamasi
> Ust politika belgelerinin olusturulmasi stirecinde yeterince etkin olunamamasi

> Kurumsal e-dontsumuin tam olarak gerceklestirilememesi



> B. DEGERLENDIRME

Bakanliklar arasinda isbirligini saglamak, hikkiimetin genel siyasetinin
yuratilmesini gozetmek, Devlet teskilatinin dizenli bir sekilde
islemesini temin etmek Basbakanligin onde gelen gorevleridir.
Basbakanlik, kamu politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi
hususunda, kamu ydnetiminde hakim bir noktada olma avantaj ve
ayricaligi ile gozetim sorumlulugu tasimaktadir. Devlet teskilatinin
gundn kosullarina gore surekli gozden gecirilmesi ve iyilestirici 6neriler
getirilmesi gozetilen temel alanlardandir. Yapilan calismalarla
burokratik isleyiste tikanan alanlar belirlenmekte ve bu alanlarla ilgili
onlemler alinmaktadir. Devlet teskilati ve dolayisiyla ilgili mevzuatin
gbzden gecirilmesi calismalarinda temel ilke ise idari is ve islemlerin
dogru, basit, hizli ve kolay bir sekilde vatandasa ve uygulayicilara
sunulmasidir. Bu kapsamda genel olarak 2012 yilinda asadidaki
calismalar ydrattlmistar.

Devlet teskilatinin cok daha etkin, verimli ve hizli calismasini
saglamak, kamu kurum ve kuruluslarinin hantal yapilarindan
siyrilmalarini saglayarak faaliyetlerini ytrtttrken sahip olduklar
hareket kabiliyetlerini artirmak ve bu baglamda Tiirk kamu yénetimi
sistemine ornek teskil etmek amaciyla ydritilen calismalar
kapsaminda Basbakanlik merkez teskilati da gdzden gecirilmis;
teskilat yapisinda degisikliklere gidilmistir. 2011 yili sonu itibariyla
birbirini tamamlayici nitelik tasiyan iki birim (Ekonomik ve Mali isler
Baskanlig ile Sosyal ve Kiilttirel isler Baskanligi) Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel isler Baskanligi adiyla birlestirilmistir. Daha kiiciik ancak cok
daha etkin bir teskilat yolunda ikinci adim olarak ise 30/06/2012
tarihli ve 28339 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6332 sayili
Kanunla; insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla
calismalar yapmak tzere kamu tizelkisiligini haiz, idari ve mali
6zerklige sahip ve 6zel biitceli Tiirkiye insan Haklar Kurumu kurulmus,
Basbakanlik insan Haklari Baskanliinin hukuki varligi sona
erdirilmistir.

Mevzuat kalitesinin artinlarak mevzuat sistemimizin daha erisilebilir,
uygulanabilir, sade ve basit bir yapiya kavusturulmasi yénindeki
calismalara 2012 yilinda da hiz kesmeden devam edilmistir. Bu
kapsamda sunulan elektronik hizmetlerimize ilave olarak Resmf
Gazete, Mevzuat Bilgi Sistemi, Basbakanlik internet Sayfasi (Giindem,
Duyurular, Mesajlar, Konusma Metinleri, Basin Aciklamalari ve Millete
Hizmet Yolunda), Basbakanin Ginlik Programi ve Devlet Arsivleri
Katalog Sorgulama moddillerini iceren mobil araclar icin “Basbakanlik
Uygulamasi’nin altyapi calismalarn 2012 yilinda tamamlanarak 2013
yili basinda faaliyete gecirilmistir.

Osmanli Arsivlerindeki mekanlarin daginikligi ve yetersizligi sebebiyle
olusan problemlerin giderilmesi amaciyla insaatina 2009 yilinda
baslanan Milli Arsiv Sitesi Kampisl tamamlanmistir. Yeni arsiv
kampusunin tam olarak hizmete acilmasiyla birlikte diinya standart-
larinda arsivcilik hizmeti verilmeye baslanacak, arsivlerimizden cok
daha fazla arastirmaci yararlanabilecektir. 29 Mayis 2013 tarihinde
ise Milli Arsiv Sitesinin resmi acilisinin yapilmasi éngérilmektedir.

Basbakanlik iletisim Merkezinin (BIMER) yeniden yapilandirilmasi
kapsaminda; bilisim ve iletisim teknolojilerinin kamuda yaygin olarak
kullanilmasini; vatandaslarin karar alma stireclerine daha etkin olarak
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katilmasini saglamak, devlet ile vatandas arasindaki iletisimi cagdas
iletisim araclanyla strdirmek ve kurumsal hedeflere ulasmak
amaciyla BIMER sisteminin giiniimiiz sartlarina gére daha hizli, etkin,
verimli ve ekonomik bir yapiya kavusturulmasina yonelik calismalar
strdirilmistir. BIMER ile vatandaslarin, bilgi talebi ile istek ve dilek,
ihbar ve sikayet, goriis ve oneri tird basvurularinin kurulusundan
bugiine dek hizla artan oranda sonuclandirilmasina iliskin
koordinasyon saglanmaktadir. Basbakanlik iletisim Merkezine
2006-2012 yilsonu itibariyla toplamda 5.192.385 adet basvuru
gerceklesmis olup bir énceki yila gore ise basvuru sayisi %22 oraninda
artmistir.

Bilgi ve belge paylasiminin daha hizli, etkin ve givenli bir sekilde
elektronik ortamda gerceklestirilmesini sadlayan Belge Yonetim
Sisteminin (BYS) Basbakanlik genelinde aktif olarak kullaniimasi
amaciyla yapilan calismalara devam edilmistir. Organizasyon
isleyisine blylk o6lciide dinamizm getiren BYS kurum icinde
kullanilmaya baslanmis olup yazismalarin biiyik boélimi s6z konusu
sistem Uzerinden yuritilmektedir. Kurumlar arasi e-yazisma kapsa-
minda cesitli bakanliklarla belge paylasiminin pilot calismalan
yapilmis ve kurumlar arasi elektronik belge alis verisi test edilip
basariyla gerceklestirilmistir. Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas
ve Usuller Hakkinda Yénetmelik, elektronik yazismanin yasal
zemininin olusturulmasi amaciyla, teknolojik gelismeler ve kamu
idarelerinin ihtiyaclar géz 6ntinde bulundurularak ve tiim kesimlerin
gorisleri alinarak kurumlar arasi elektronik belge paylasimina da
imkan saglayacak sekilde yeniden diizenlenmis ve Bakanlar Kuruluna
sunulmaya hazir hale getirilmistir.

Daha iyi yoneten ve yonetilen bir Basbakanlik teskilati hedefine
yonelik olarak i¢ kontrol sistemi kurulmasi calismalar kapsaminda ic
kontrol faaliyetlerinin etkinligini ve verimlili§ini artirmak amaciyla
“Risk Odakli Stirec Yonetimi” calismalarina baslanmistir. Kurumda
slirec yonetimi anlayisinin gelistirilmesiyle yonetimde daha iyi kontrol
ve daha hizli karar alma, islerin daha ylksek kaliteyle, daha kisa
strede ve hatasiz tamamlanmasi, kurumsal hafizanin olusturulmasi,
personelin yaptidi islere dair farkindaliginin artmasi ve is strekliliginin
saglanmasi gibi sonuclar hedeflenmistir. Bu calismalar kapsaminda
pilot stirecler belirlenerek, bu pilot slireclere ait ana ve alt stireclerile is
adimlari tespit edilmis, karsilasilan riskler ve bu risklerin 6nlenmesine
iliskin kontrol faaliyetlerini iceren risk-kontrol matrisleri hazirlanmistir.
2013 yilinda ise Basbakanligin tim ana sureclerine ait is adimlarinin
ve bu is adimlarina ait risklerin ortak bir calisma ile belirlenmesi ve
dokimante edilmesi planlanmaktadir.

Sonug itibariyla Basbakanlikta stratejik dusince ve yaklasimin
yerlesmesi hususunda yol gdsterici olan 2011-2015 Stratejik Plani
dogrultusunda hazirlanan Basbakanlik 2012 Yili Performans
Programinda yer alan, performans hedeflerine ulasilma duzeyini
yansitan gosterge gerceklesmeleri ile program doénemi baslangic
gosterge hedefleri arasinda énemli farklar bulunmadigi ve 2012
yilinda faaliyetlerin kurumsal hedeflere uygun bir sekilde yirataldiagu
degerlendirilmektedir.
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ONERI ve TEDBIRLER
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> ONERI ve TEDBIRLER

> Kamu idareleri Gzerindeki koordinasyon yetkisinin daha etkili olarak kullanilmasina yonelik
islevsel sureclerin gelistirilmesi ve cesitlendirilmesi

> Vatandas odakli kamu hizmeti sunumunun iyilestirilerek strdirilmesi ve bu kapsamda
toplum Gzerinde yUk olusturan idari streclerin basitlestirilmesi

> Seffaf, glivenilir, hesap verebilir ve katilimci bir yonetim anlayisinin gerek kurumsal dizeyde
gerekse kamu yonetimi genelinde yerlestirilmesi

> Stratejik disunce ve yaklasimin etkili kilinmasi

> Surec analizleri sonuclarina dayali i¢ kontroltin tiim unsurlanyla yerlestirilmesi
> Elektronik belge yonetimine yonelik calismalarin gelistirilerek strdtrilmesi

> Yenilikcilige ve surekli gelisime dayanan orgut kiltirdnin gelistirilmesi

> Beseri kaynadin bagimsiz arastirma yapmayi 6zendirici, analitik distinme kapasitesini
artirici ve liderlik becerileri kazandiran bir yaklasimla gelistirilmesi
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Ek-1

ic Kontrol Giivence Beyani®

Ust Yénetici olarak yetkim dahilinde;

Bu Raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu Raporda aciklanan faaliyetler icin bltce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi
mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin

yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust Yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay
raporlan® gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadi§ini beyan

ederim.
Ankara -
30/04/2013
Efkan ALA
MUstesar

* Bu Beyan icin, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik’in ekinde (Ek-2) yer alan 6mek esas
alinmistir.
* Basbakanlikta ic kontrol sistemi kurulmasina yénelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dikkate alinmasi kaydiyla gecerlidir. Bu Rapor'un hazirlandid tarih itibariyla 2012 yili icin
Basbakanligin Sayistay tarafindan sorguya alinmis harcamasi veya ilama baglanmis herhangi bir borcu bulunmamaktadir. Bu aciklamalara anilan Yoénetmelik'in 5 numarali dipnotu geregince yer
verilmistir.
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Ek-2

Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani®

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiriitildiging, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere i¢ kontrol slreclerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin disiince ve &nerilerimin zamaninda Ust Yéneticiye
raporlandigini beyan ederim.”

idaremizin 2012 Yili Faaliyet Raporunun "3/A- Mali Bilgiler" béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.

Ankara
30/04/2013

Muhsin SEZGI
Strateji Gelistirme Baskani

* Bu Beyan icin, 17/3/2006 tarihli ve 26111 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik’in ekinde (Ek-4) yer alan 6mek esas
alinmistir.

** Bagbakanlik i¢ kontrol sistemi kurulmasina yénelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dikkate alinmasi kaydiyla gecerlidir. Bu Rapor'un hazirlandig tarih itibariyla 2012 yili igin
Basbakanligin Sayistay tarafindan sorguya alinmis harcamasi veya ilama baglanmis herhangi bir borcu bulunmamaktadir.
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